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فرصت امروز: قانون جدید چک س�رانجام پس از چند س�ال 
بررس�ی در بانک مرکزی، هی�أت دولت و نهایت�ا تصویب در 

مجلس ش�ورای اسلامی، قرار است از انتهای آذرماه 
به اجرا دربیاید. با اجرای کامل قانون جدید، اعتبار...

 کارسازی چک ها تا اطلاع ثانوی
به روال گذشته انجام می  شود

صفر تا صد قانون جدید چک

روزن�امه مدیریت�ی - اقتص��ادی

www.forsatnet . ir

چرا اصلاحات اقتصادی در ایران شکست می خورند و یا به تعویق می افتند؟

 دور باطل
اصلاح اقتصادی

فرصت امروز: اصلاحات اقتصادی عمری به درازای تاریخ معاصر در ایران دارد. از همان روزی که امیرکبیر در عهد ناصری به قدرت 
رسید و به اصلاحات در سیاست و اقتصاد روی آورد تا همین امروز که در آخرین سال قرن چهاردهم شمسی به سر می بریم و مجلس 
یازدهم به اصلاحات س��اختاری در بودجه 1400 رأی داده، اصلاحات اقتصادی به مثابه دور باطلی بوده که در دهه های گذش��ته 
کمتر به موفقیت رسیده است. به عنوان مثال، فقدان اجماع سیاسی از مهمترین عوامل شکست برنامه های اصلاحی در ایران است. 

هرچند تجربه جهان به ویژه برنامه اصلاح اقتصادی چین نشان داده که یکی از عوامل توفیق در اصلاحات اقتصادی، هماهنگی...

 بی اعتنایی بازار مسکن
به قیمت های کاذب
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فشار روانی تحریم ها مهمترین عامل جهش تورم در سال های اخیر بوده است

امواج تورمی در 20 سال گذشته

بهترین کتاب های تاریخ برای ایجاد تعادل میان کار و زندگی شخصی
چرا مرکز توسعه تجارت الکترونیکی، نماد اعتماد ۱2۶۶ سایت را تعلیق کرد؟

ترندهای بازاریابی محتوایی در سال 202۱
چرا بازاریابی خودکار در شبکه های اجتماعی ضروری است؟

بهترین کتاب های تاریخ در زمینه مدیریت مالی شخصی
بهترین کتاب های تاریخ برای غلبه بر ترس

۶ تا 8

مدیریتوکسبوکار

یادداشت
ارزانی دلار، قیمت مسکن 

را کاهش می دهد؟

از  ت��ازه  تحلیل ه��ای  در 
وضعیت بازار مسکن، بسیاری 
از افت قیم��ت دلار به عنوان 
اهرمی برای کاهش قیمت یاد 
می کنن��د و باید گفت، قیمت 
دلار بر ب��ازار مس��کن بی اثر 
نیست. هرچند که نوسان های 
دلار روزانه اس��ت و وضعیت 
ب��ازار مس��کن در بلندمدت، 
ش��ش ماه و یک سال برآورد 
می شود. با این حال اثرگذاری 
دلار بر بازار مسکن به معنای 
ارزان ش��دن مسکن نیست و 
در نهای��ت، اثر کاهش��ی دلار 
در این ب��ازار خود را در رکود 
بازار مسکن نشان می دهد. در 
دوره رک��ود، قیمت ها کاهش 
پی��دا نمی کند بلک��ه کاهش 
خرید و فروش ها، فروشندگان 
واقعی یا س��رمایه گذارانی که 
به بازگشت سرمایه خود نیاز 
دارند را ب��ه قیمت های کمتر 
راضی می کند. هرچند قیمت 
از مصالح ساختمانی  بسیاری 
و نهاده ه��ای تولید در بخش 
مس��کن به قیمت ارز مربوط 
اس��ت اما کاهش قیمت دلار، 
اث��ر آنچنانی بر کاهش قیمت 
ای��ن مصالح ن��دارد. از جمله 

ای��ن مصال��ح آهن و 
3سیمان ...
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فرصت امروز: نهمین کنفرانس بین المللی مهندس��ی مواد و متالورژی 
ایران )iMat2020( بیس��تم آبان ماه به صورت آنلاین برگزار شد. این 
کنفرانس از س��ال 200۷ ب��ا همت انجمن مهندس��ی متالورژی و مواد 
ای��ران و انجم��ن علمی ریخته گری ای��ران آغاز به کار کرد و در س��ال 
2012 برای اولین بار در س��طح بین المللی برگزار شد. نهمین دوره این 
کنفرانس نیز با توجه به شیوع کرونا به صورت آنلاین و غیرحضوری در 
روزهای بیس��تم و بیستم یکم آبان ماه برگزار شد. کنفرانس بین المللی 
iMat یکی از مهمترین اجتماعات متخصصین مواد، متالورژی و معدن 
به منظور ارائه دس��تاوردهای علم��ی، تکنولوژی های نوین و محصولات 

جدید بین المللی در منطقه خاورمیانه است.
در نهمی��ن کنفرانس بین المللی مهندس��ی مواد و متال��ورژی ایران، 
دکتر مجید قاس��می مدیرعامل بانک پاس��ارگاد به بررس��ی چشم انداز 
صنع��ت فولاد در ای��ران پرداخت و گفت: افزای��ش ظرفیت تولید فولاد 
ب��ه 55میلیون ت��ن از برنامه ه��ای دولت ب��رای توس��عه صنعت فولاد 
ایران در افق 1404 اس��ت. واقعیت این اس��ت که ب��ه دلیل موانعی که 
از نظ��ر زیرس��اخت ها داریم، امیدوار هس��تیم تا س��ال 1404 به تولید 
فولاد با ظرفیت 45میلیون تن در  کش��ور برس��یم ام��ا همچنان تا نیل 
ب��ه برنامه اصل��ی، 10میلیون تن باقی می ماند. ب��ه  همین دلیل باید در 
حوزه ه��ای حمل و نقل، ان��رژی )گاز و برق( و اکتش��افات برنامه ریزی و 

سرمایه گذاری های جدی صورت پذیرد.
به گفته قاس��می، صنعت فولاد و سیمان دو خمیرمایه موردنیاز برای 
توسعه کش��ور، به لحاظ فیزیکی هستند. البته در رأس این موارد نباید 
از س��رمایه  انس��انی توانا، هم به لحاظ مدیریتی و هم به لحاظ عشق به 

توسعه کشور غافل شد.
او س��پس به وضعیت کش��ورها در صنعت فولاد اش��اره کرد و ادامه داد: 
اگر 20 کشور نخست تولیدکننده فولاد در جهان را بررسی کنیم مشاهده 
می کنیم که کش��ور چین در سال 2019 با تولید 996.3میلیون تن فولاد 
در رتب��ه اول و ایران در همان س��ال با تولید 25.6 میلی��ون تن فولاد در 
رتبه دهم قرار دارد. ایران در این جایگاه از کشورهایی مانند ایتالیا، تایوان، 
اوکراین، ویتنام، مکزیک، فرانسه، اسپانیا، کانادا، لهستان و عربستان سعودی 
در ش��رایط بهتری ارزیابی می شود. از طرفی کشور چین به لحاظ صادرات 
فولاد نیز جایگاه نخس��ت را داراس��ت و ایران در این ش��اخص با صادرات 
8.۷ میلیون تن فولاد در رتبه ش��انزدهم جدول و در رده بالاتر نس��بت به 

کشورهای اسپانیا، آمریکا، استرالیا و لهستان جلوه می کند.

وی ب��ا بیان اینکه ب��ه لحاظ توزیع جغرافیایی، بی��ش از 50درصد از 
تولید و تقاضای فولاد، مربوط به کش��ور چین است، افزود: اتحادیه اروپا 
اولی��ن واردکننده ف��ولاد در جدول رتبه بندی اس��ت. در این حوزه، نام 

ایران جزو 20 واردکننده اول دنیا قرار ندارد.
مدیرعامل بانک  پاسارگاد با اشاره به اینکه ایران از نظر تولید فولاد در 
منطقه خاورمیانه و شمال آفریقا، با سهمی در حدود 40درصد، پیشتاز 
است خاطرنشان کرد: وجود معادن غنی سنگ آهن از مزیت های نسبی 
ایران در توس��عه صنعت فولاد است. به طوری که از نظر عیار، 69درصد 
از معادن در کش��ور ایران بین 50 تا 55درصد و 8درصد نیز بین 55 تا 
60درص��د قرار دارند. منابع سرش��ار از گاز طبیعی، موقعیت جغرافیایی 
و دسترس��ی به آب های آزاد، رش��د جمعیت و گس��ترش بازار مصرف، 
س��رمایه انسانی جوان، تحصیلکرده و ماهر، تجربه و دانش فنی طراحی، 
س��اخت، راه ان��دازی و بهره برداری، از دیگر مزیت های نس��بی ایران در 

صنعت فولاد هستند.
قاس��می با بی��ان اینکه چش��م انداز تولید و تقاضای ف��ولاد در جهان 
صعودی است، تصریح کرد: علاوه بر مزیت های یادشده، تولید فولاد در 
ایران، بیش از دو برابر مصرف داخلی اس��ت. همچنین این کشور دارای 
ت��وان تولید فولادهای کیفی و ان��واع فولادهای کربنی و آلیاژی تخت و 
طویل است. مسافت کوتاه و هزینه کم حمل ونقل و وجود قیمت رقابتی 
نیز از دیگر مزیت های ایران در صنعت فولاد است. این مزیت ها می تواند 

ایران را به بازیگر اصلی تأمین کسری فولاد در منطقه تبدیل کند.
او از ش��رکت میدکو به عنوان یکی از بازیگران اصلی تولید فولاد ایران 
در افق 1404 یاد کرد و گفت: ش��رکت مادرتخصصی توس��عه معادن و 
صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو( در سال 138۷ تأسیس شد. مأموریت 
این ش��رکت »سرمایه گذاری برای ایجاد صنایع مس، فولاد و فروآلیاژها 
از معدن تا محصول« تعریف شد که البته این مأموریت امروز گسترده تر 
ش��ده اس��ت. در خصوص گس��تره  جغرافیایی فعالیت های میدکو باید 
گفت، ش��رکت میدکو در غرب کشور و در اس��تان همدان، در کارخانه 
فروس��یلیس غرب پارس، سالانه 24هزار تن فروسیلیس تولید می کند. 
عملیات اجرایی ساخت یک واحد برای تولید منیزیم با حجم 6هزار تن 
نیز در این منطقه آغاز ش��ده  که در حدود 25درصد پیش��رفت داش��ته 
اس��ت. میدکو همچنین در منطقه ش��رق کش��ور و در کارخانه  فرآوران 
ذغال س��نگ پابدانا به تولید 550هزار تن کنس��انتره مشغول است. در 
کارخانه فولاد زرند ایرانیان نیز کک، کنس��انتره و گندله تولید می شود. 

امیدوار هس��تیم بهره برداری از 1.۷میلیون تن ف��ولاد در این کارخانه، 
از ماه دی س��ال جاری آغاز ش��ود. در این کارخانه همچنین یک واحد 
کک سازی با ظرفیت 800هزار تن، دو واحد تولید کنسانتره در مجموع 
ب��ا ظرفیت 4میلیون تن و یک واحد تولید گندله با ظرفیت 2.5میلیون 

تن در حال فعالیت هستند.
به گفته قاس��می، در کرم��ان، کارخانه فولاد بوتی��ای ایرانیان در تولید 
گندل��ه با ظرفیت 2.5میلیون تن فعال اس��ت. در ای��ن کارخانه یک واحد 
تولید فولاد با ظرفیت 1.5میلیون تن نیز خواهیم داشت. در کارخانه بابک 
مس ایرانیان در ش��هر بابک مس، لوله مسی با ظرفیت 12هزار تن و کاتد 
مس��ی با ظرفیت 50هزار تن تولید می ش��ود. در حوزه کاتد و لوله مسی از 
پیش��رفته ترین تکنولوژی های دنیا استفاده شده اس��ت. در این بخش و با 
بهره من��دی از تکنولوژی بیولیچینگ، توفیق پیدا کردیم که دو کارخانه از 
یک مجتمع مس را حذف کنیم که این امر باعث کاهش قابل توجه قیمت 
تمام ش��ده مس شده  است. به طوری که پس از راه اندازی موفق این واحد، 
دولت شیلی طی اطلاعیه ای خوشحالی خود را از اینکه با این تکنولوژی )که 
اولین سرمایه گذار آن بانک پاسارگاد بود( بهره برداری از معادن غنی و عمیق 

این کشور، توجیه اقتصادی پیدا کرده ، اعلام کرد.
مدیرعامل بانک  پاس��ارگاد به س��ایر ظرفیت های ایجادش��ده توسط 
میدکو اش��اره ک��رد و افزود: در کارخان��ه فولاد س��یرجان ایرانیان، دو 
واحد کنس��انتره 2میلیون تنی فعال اس��ت. تولید فولاد با ظرفیت یک 
 میلیون تن، آهن اسفنجی با ظرفیت یک میلیون تن و گندله با ظرفیت 
2.5میلیون تن نیز آغاز ش��ده اس��ت. با برنامه ریزی هایی که در شرکت 
میدکو انجام شده اس��ت، این مجموعه هیچ گونه آسیبی به محیط    زیست 
وارد نمی کند و در تولید و توسعه فضای سبز نیز نقش مؤثری ایفا کرده 
است. به عنوان مثال در بحث کک سازی به عنوان یکی از بخش هایی که 
به لحاظ آسیب به محیط زیست نگرانی ایجاد می کند، سرمایه گذاری در 
حدود 22میلی��ون دلار برای ایجاد واحد CDQ صورت گرفته  که طی 

آن هیچ آلودگی در محیط منتشر نمی شود.
او با بیان اینکه در ش��رکت میدکو 6.5میلیارد دلار، جهت طراحی و 
اجرای 35 پروژه اکتش��افی، معدنی، فرآوری و متالورژی سرمایه گذاری 
ش��ده اس��ت ادامه داد: حدود 18هزار شغل مس��تقیم و 360هزار شغل 
غیرمس��تقیم که 95درصد آنها بومی هستند، توسط میدکو ایجاد شده 
اس��ت. همچنین در احداث و راه اندازی پروژه های میدکو، از توانمندی 
بیش از یک هزار شرکت داخلی استفاده شده است. در سال 98 نیز در 

ش��رکت میدکو، استخراج و باطله برداری به میزان ۷۷میلیون تن، تولید 
محص��ولات مختلف معدنی به میزان 19.4میلیون تن و فروش محصول 

نهایی به میزان 5.5میلیون تن بوده است.
قاس��می با اش��اره به اینکه در ش��رکت میدکو، از معدن تا محصول، 
ی��ک زنجیره عمودی ارزش وج��ود دارد، ادامه داد: به دلیل فاصله کوتاه 
بی��ن معدن تا کارخانجات فرآوری، هزینه حمل کاهش پیدا کرده و در 
نتیجه قیمت تمام ش��ده محصول نیز پایین اس��ت. پروژه ها در مقایسه 
با س��ایر پروژه های انجام ش��ده در کش��ور، در مدت زمان کمتری اجرا 
ش��ده اند و حتی در زمان اعمال تحریم های بین المللی علیه کش��ور نیز 
پای��دار بوده و بدون توقف پیگیری ش��ده اند. این ش��رکت همچنین از 
وجود مجرب ترین متخصصان و مدیران برای مشاوره، مدیریت و اجرای 
پروژه ها بهره می برد. ما در کش��ور برای آنکه بتوانیم براس��اس مقیاس 
تولی��د، بهره وری بالایی را ایج��اد کنیم، به بنگاه های بزرگ مقیاس نیاز 
داریم. جهت تقویت واحدهای کوچک و متوس��ط، محصولات و خدمات 
آنها یا باید مصرف عمومی داشته باشند مانند واحدهای تولید لبنیات و 
س��ایر کالاهای مصرفی یا باید بنگاه های بزرگی باشند که به محصولات 

و خدمات این واحدهای کوچک نیاز داشته  باشند. 
ب��ه گفته وی، در حال حاض��ر در مجموعه میدکو بی��ش از یک هزار 
شرکت کوچک داخلی و متوسط، بدون آنکه نیاز مالی به بانک ها داشته 
باش��ند، مشغول به کار هستند. این شرکت ها نیاز مالی خود را از طریق 

ارائه خدمات و محصولات در پروژه ها، برطرف می کنند.
مدیرعام��ل بان��ک  پاس��ارگاد در پای��ان درخص��وص ل��زوم توجه به 
زیرس��اخت ها برای توس��عه ظرفیت تولید فولاد کشور تصریح کرد: باید 
توجه داش��ته باش��یم که با این ظرفیت معدنی نمی توانیم به برنامه افق 
1404 ک��ه تولید 55میلیون تن فولاد اس��ت برس��یم. در این راس��تا، 
باید مس��ئولان محترم توجه جدی به حوزه اکتش��افات داش��ته باشند 
و س��رمایه گذاری های ج��دی را در این بخش ترغیب و تش��ویق کنند. 
توج��ه به حوزه حمل و نقل اجتناب ناپذیر اس��ت. به عن��وان مثال میدکو 
ارتب��اط واحدها تا خط راه آهن را با س��رمایه گذاری خ��ود برقرار کرده 
 اس��ت. همچنین باید توان گازرس��انی، سوخت رس��انی و تأمین برق در 
کش��ور تقویت شود. بحث آب هم بسیار جدی است. اگر شرکت میدکو 
در بخش آب و فاضلاب ش��هر کرمان س��رمایه گذاری نمی کرد، به لحاظ 
محدودیت های آب نمی توانس��ت چنین اقدامات وسیعی را انجام دهد. 

در نتیجه تمام موارد یادشده نیاز به یک سرمایه گذاری متوازن دارند.

در کنفرانس بین المللی مهندسی مواد و متالورژی مطرح شد

میدکو، یکی از تولیدکنندگان اصلی در صنعت فولاد کشور

علیرضا سرحدی
تحلیلگر حوزه مسکن



فرص��ت امروز:  جامعه ایران در س��ال ها و دهه های گذش��ته با امواج 
تورم��ی کم و بیش س��همگینی روب��ه رو  بوده و ده��ه 90 را می توان از 
ای��ن لحاظ رک��ورددار امواج تورمی دانس��ت، به طوری ک��ه یک بار در 
س��ال های ابتدایی و یک بار در س��ال های انتهایی این دهه و منبعث از 
فش��ار تحریم ها شاهد رشد چند برابری قیمت کالاها و خدمات بوده ایم. 
در موج تورمی اخیر که از اردیبهش��ت م��اه 139۷ و با خروج آمریکا از 
برجام به وقوع پیوس��ت، تورم ماهانه با جهش های فزاینده ای مواجه شد 
که مهمترین علت آن همانا تأثیر روانی تحریم ها بوده اس��ت. این روند 
تورمی در سال 1399 و با ادامه تحریم ها و بروز نوسان نرخ ارز و به ویژه 
ش��یوع کرونا دوچندان شد و جهش تورمی در میانه تحریم ها و اپیدمی 

کرونا وضعیت بغرنج تری پیدا کرد.
در این راستا، مرکز آمار و اطلاعات راهبردی وزارت کار در جدیدترین 
گ��زارش خ��ود به تحلیل آماری رون��د تورم پرداخ��ت و از دلایل امواج 
تورمی در 20 س��ال گذش��ته پرده برداشت. به گفته این نهاد پژوهشی، 
تاثیر روانی تحریم ها بر افزایش تورم در چند س��ال گذشته مشهود بوده 
اس��ت و از اردیبهشت س��ال 139۷ و با خروج یکجانبه آمریکا از توافق 
هس��ته ای، تورم ماهانه با جهش فزاینده ای مواجه ش��ده که اصلی ترین 

علت آن را می توان فشار روانی تحریم ها دانست.
امواج تورمی از چه سالی وارد جامعه شدند؟

براس��اس گزارش مرکز آمار و اطلاعات راهبردی وزارت کار، موج اول 
تورم در س��ال 138۷ حاص��ل افزایش نقدینگی در اقتص��اد ایران بوده 
اس��ت. همینطور موج دوم تورم در سال های 1390 تا 1392 را باید به 
دور اول تحریم ها مرتبط دانس��ت. ش��ایان توجه است که از دهه 1380 
تاکن��ون، نرخ تورم تک رقمی فقط طی دو س��ال پیاپی 1395 و 1396 
در مناطق شهری و روس��تایی ثبت شده است. نرخ تورم روستایی طی 
س��ال های 138۷ تا 1392 و نیز سال های 1395 تا 1398 از نرخ تورم 
شهری پیشی گرفته که به نظر می رسد به دلیل وابسته تر شدن روستاها 
به ش��هرها و افزایش ش��دت آن در ش��رایط تورمی خاص است. در هر 
صورت تأثیر تورم در س��ال های مذکور بر خانوارهای روس��تایی بیشتر 

بوده است.
در مناطق ش��هری، گروه »مس��کن، آب، برق، گاز و سایر سوخت ها« 
دارای بیش��ترین وزن ب��وده، در حال��ی که در مناطق روس��تایی گروه 
»خوراکی ها، آش��امیدنی ها« بیش��ترین وزن در س��بد خانوار را به خود 
اختصاص داده است. ازاین رو می توان گفت هرگونه تغییر قیمت در این 

بخش ها اثرات متفاوتی بر خانوارهای روستایی و شهری دارد.
 افزای��ش هزینه های حمل ونقل )به واس��طه افزایش قیمت س��وخت، 
افزای��ش قیمت قطع��ات خ��ودرو و ...( به طور غیرمس��تقیم بر افزایش 
قیمت ه��ا در مناط��ق روس��تایی اثر بیش��تری دارد. افزای��ش تورم در 

س��ال های اخی��ر را باید حاصل 4 عام��ل زیر دانس��ت: »افزایش حجم 
نقدینگ��ی؛ افزایش قیمت دلار؛ افزایش تورم انتظاری که تورم کاذب را 
در پی داشته است و افزایش تقاضای یک باره برای برخی از اقلام مانند 
مرکبات، مواد شوینده و... به علت شیوع بیماری کرونا.« همچنین منفی 
ش��دن تورم ماهانه در اردیبهشت، خرداد و ش��هریور 1396 در مناطق 
روس��تایی و نیز اردیبهشت 1396 در مناطق ش��هری حاکی از نزدیک 

شدن کشور به شرایط بسیار مطلوب از نظر تورم بود.
از اردیبهشت 139۷ تورم ماهانه با جهش های فزاینده ای مواجه شده 
اس��ت که اصلی ترین علت آن را می توان تأثیر روانی تحریم ها دانس��ت. 
در س��ال 1399 نیز علاوه ب��ر ادامه تحریم ها و بروز نوس��انات نرخ ارز، 
موضوع ش��یوع ویروس کرونا با تأثیراتی ک��ه بر عرضه و تقاضای برخی 
اقلام خوراکی، شوینده و همچنین بسته شدن مرزها و متعاقباً تغییر در 
نحوه صادرات و واردات کالاها و اقلام ایجاد کرد، س��بب بروز نوسانات و 

جهش های تورمی شد.
تحلیل آماری روند تورم در آبان ماه امسال

ن��رخ تورم براس��اس گروه های هزین��ه ای به صورت ماهانه س��نجیده 
می شود و از بین 12 گروه عمده هزینه، 4 گروه »مسکن، آب، برق، گاز 
و سایر سوخت ها«، »خوراکی ها، آش��امیدنی ها«، »بهداشت و درم�ان« 
و »حمل ونقل« ب�ه ترتیب دارای بیشترین وزن در سبد خانوار هستند، 
به طوری ک��ه ب�ی��ش از ۷6 درص�د از ض�ریب اهمی�ت س���بد کالاه�ا و 
خدمات موردنیاز خانوارهای کش��ور و نیز مناطق ش��هری و روستایی را 
به خود اختصاص داده اند. البت�ه از ای�ن می�ان، سهم دو گروه »مسکن، 
آب، برق، گاز و س��ایر سوخت ها« و »خوراکی ها، آشامیدنی ها«، بیش از 

59 درصد است. 
آنط��ور ک��ه از گزارش مرک��ز آم��ار و اطلاعات راهب��ردی وزارت کار 
برمی آید، در آبان ماه 1399 نس��بت به ماه قبل )تورم ماهانه( گروه های 
»سبزیجات« )گوجه فرنگی، پیاز، فلفل دلمه ای، لوبیا سبز، سیب زمینی( 
با 36.3 درصد، »گوشت قرمز و گوشت ماکیان« )مرغ ماشینی، گوشت 
گاو یا گوساله، گوشت گوسفند( با 19.1 درصد و »روغن ها و چربی ها« 
)روغ��ن نباتی جامد، کره غیرپاس��توریزه، روغن مای��ع( با 18.۷ درصد 
بالاترین نرخ تورم ماهانه را داش��ته اند که به نظر می رسد تغییر فصل و 
پایان برداشت برخی سبزیجات و صیفی جات در زمینه های کشاورزی و 
شروع عرضه تولیدات گلخانه ای، قاچاق دام توسط برخی افراد سودجو، 
افزایش هزینه های تولید ناشی از بالا رفتن قیمت نهاده های دامی، تغییر 
نح��وه ارز تخصیصی ب��ه واردات مواد اولیه روغن ه��ا در افزایش قیمت 
این اقلام تاثیرگذار بوده اس��ت. گروه »حمل ونقل« با منفی 1.1 درصد 
کمترین نرخ تورم ماهانه را داشته است که ناشی از کاهش قیمت انواع 

اتومبیل  سواری نسبت به ماه قبل است.

تورم نقطه به نقطه در آبان ماه امس��ال نش��ان می ده��د که گروه های 
»حمل ونقل« با 96.5 درصد و »س��بزیجات« ب��ا 91.8 درصد و »میوه 
و خش��کبار« با 65.2 درصد بالاترین نرخ تورم نقطه به نقطه را داشته اند 
که در مقایس��ه با مهر 1399 گروه »س��بزیجات« جایگزین گروه »نان 
و غلات« ش��ده اس��ت. در این بخش گروه »آب، برق و سوخت« با 9.۷ 

درصد کمترین نرخ تورم نقطه به نقطه را داشته است.
علاوه بر این، طی 12 ماهه منتهی به آبان ماه 1399 )تورم س��الانه(، 
گروه های »حمل ونقل« با 63.۷ درصد، »چای، قهوه، کاکائو، نوش��ابه و 
آب می��وه )نوش��ابه های غیرالکلی(« با 39.9 درص��د و »نان و غلات« با 
3۷.3 درصد بالاترین نرخ تورم 12 ماهه را داش��ته اند که در مقایس��ه با 
مهر 1399 نیز همین روال بوده اس��ت. گروه های »محصولات خوراکی 
طبقه بندی نش��ده در جای دیگر« با 9.0 درص��د، »ارتباطات« با 10.0 
درصد و »گوش��ت قرمز و گوش��ت ماکیان« و »آب، برق و سوخت« هر 
دو با 10.9 درصد کمترین نرخ تورم 12 ماهه را داش��ته اند. در آبان ماه 
امسال همچنین گروه »سبزیجات«، »گوشت قرمز و گوشت ماکیان« و 
»نان و غلات« بیشترین ضریب تأثیر را در افزایش تورم ماهانه داشته اند.

جغرافیای استانی نرخ تورم در میانه پاییز
ب��ه موازات گزارش مرکز آمار و اطلاع��ات راهبردی وزارت کار، مرکز 
آمار ایران نیز روز گذش��ته جزییات نرخ تورم استان های کشور را اعلام 
کرد و تهران و ایلام را دارنده کمترین و بیش��ترین نرخ تورم در آبان ماه 
امسال دانست. به گفته مرکز آمار، بررسی داده های آماری نشان می دهد 
بیشترین نرخ تورم ماهانه خانوارهای کشور مربوط به ایلام با 8.8 درصد 

افزایش و کمترین آن مربوط به تهران با 3.2 درصد افزایش است.
براساس آنچه مرکز آمار ایران گزارش داده، عدد شاخص کل در آبان 
ماه امس��ال برای خانوارهای کش��ور )100=1395( به 2۷5 واحد رسید 
که نس��بت به ماه قبل 5.2 درصد افزایش نش��ان می دهد. همانطور که 
اش��اره شد، بیش��ترین نرخ تورم ماهیانه خانوارها مربوط به استان ایلام 
و کمترین آن مربوط به اس��تان تهران اس��ت. درصد تغییر شاخص کل 
نس��بت به ماه مشابه س��ال قبل )تورم نقطه به نقطه( برای خانوارهای 
کش��ور 46.4 درصد اس��ت. بیش��ترین نرخ تورم نقطه به نقطه مربوط 
به اس��تان کرمانش��اه )54.5 درصد( و کمترین آن مربوط به استان قم  
)42.9 درصد( اس��ت. همچنین نرخ تورم 12ماهه منتهی به آبان برای 
خانوارهای کش��ور به 29 درصد رس��ید. بیش��ترین نرخ تورم 12 ماهه 
مربوط به استان هرمزگان )34.2 درصد( و کمترین آن مربوط به استان 
آذربایجان غربی )25.4 درصد( است. عدد شاخص کل برای خانوارهای 
ش��هری نیز به 2۷2.6 رسید که نس��بت به ماه قبل 4.۷ درصد افزایش 
نشان می دهد. عدد شاخص کل برای خانوارهای روستایی هم به 288.6 

رسید که نسبت به ماه قبل ۷.6 درصد افزایش داشته است.

فشار روانی تحریم ها مهمترین عامل جهش تورم در سال های اخیر بوده است

امواج تورمی در 20 سال گذشته

فرص��ت امروز: نزدیک به دو س��ال اس��ت که بازار مرغ و گوش��ت در 
رس��انه ها و شبکه های اجتماعی مدام خبرس��ازی می کند. سال گذشته 
ازدحام مردم و صف های طولانی برای دریافت گوش��ت حاشیه ساز شده 
بود و امس��ال نیز صف دریافت مرغ دولتی آن هم در میانه ش��یوع کرونا 
و در ش��رایطی ک��ه قیمت مرغ در س��ال 99 حدود 9 ب��ار افزایش پیدا 
کرده اس��ت. تولیدکنندگان می گویند که ۷0 درصد قیمت تمام ش��ده 
محصولات پروتئینی وابس��ته به بهای خوراک دام و طیور است. این در 
حالی است که مرغ و گوشت ازجمله کالاهای اساسی است که دولت ارز 
4200 تومانی برای آن تخصیص می دهد، اما آنطور که معاونت امور دام 
وزارت جهاد کش��اورزی اعلام کرده، تنه��ا نیمی از نهاده های وارداتی با 
قیمت دولتی در اختیار تولیدکنندگان قرار گرفته و همین موضوع باعث 
ش��ده تا قیمت مرغ جهش چند باره ای در سال جاری پیدا کند و اقشار 

ضعیف به ناچار آن را از سبد غذایی خود حذف کنند.
در این راس��تا، نهاد پژوهشی مجلس در گزارش اخیر خود به وضعیت 
صنع��ت طیور، تامین نهاده های دامی و اهمیت راهبردی این صنعت در 
امنیت غذایی کش��ور پرداخته اس��ت. مرکز پژوهش ها در این گزارش، 
چالش ه��ای توزیع و تامین خ��وراک مرغداری ها را بررس��ی کرده و از 
توزی��ع ناکارآمد، تاخیر در تحویل خوراک، کم فروش��ی، نبود نظارت بر 
کیفیت خوراک، چالش های س��امانه بازارگاه، قیمت گذاری دس��توری و 
انحصار در واردات نهاده های دامی به عنوان مهمترین موانع این صنعت 

نام برده است.
در بخشی از این گزارش با عنوان »تحلیل چالش  های توزیع و تأمین خوراک 
مرغداری  های کشور« آمده است: هرچند صنعت طیور، اهمیت راهبردی در 

امنیت غذایی کشور دارد، ولی تأمین نهاده های تولیدی آن وضعیت مناسبی 
ندارد؛ به نحوی که اگر اقدام مقتضی صورت نگیرد کشور با چالش های جدی 
در بخش تأمین گوشت مرغ و تخم مرغ، که از اصلی ترین منابع غذایی عموم 
مردم هس��تند، مواجه می شود. افزایش چشمگیر قیمت نهاده ها در چند ماه 
گذش��ته و کمیاب شدن آنها حتی با قیمت های چندبرابری در برخی مقاطع 
زمانی سبب افزایش ریسک جوجه ریزی و کاهش شدید حاشیه سود مرغداران 

شده و حتی در بسیاری از موارد به ضرر آنها منجر شده است.
به گفته بازوی کارشناس��ی مجلس، افزایش چشمگیر قیمت نهاده ها در 
چند ماه گذشته و کمیاب شدن آنها حتی با قیمت های چندبرابری در برخی 
مقاطع زمانی سبب افزایش ریسک جوجه ریزی و کاهش شدید حاشیه سود 
مرغداران شده و حتی در بسیاری از موارد به ضرر آنها منجر شده است. این 
موضوع می تواند در ماه های آینده کاهش شدید جوجه ریزی را سبب شود و 

کشور را دچار کمبود گوشت مرغ و تخم مرغ کند.
مرکز پژوهش ها معتقد اس��ت که اصلی ترین مشکل حال حاضر تولید 
م��رغ و تخم مرغ، کمب��ود عرضه نهاده ها از س��وی دولت، عدم مدیریت 
صحی��ح مصرف توس��ط واحدهای پرورش دهنده و قیمت بس��یار بالای 
نهاده ها در بازار آزاد اس��ت؛ به طوری که تولیدکنندگان، علاوه بر متحمل 
ش��دن قیمت چندبرابری، به دلیل عرض��ه پایین و قطره چکانی، در تهیه 
این نهاده ها نیز با مش��کل روبه رو شده اند. از این رو مرغداران به استفاده 
از جایگزین هایی برای ذرت و کنجاله س��ویا مجبور شده اند که بیش از 
۷0 درص��د جیره غذایی طیور را تش��کیل می دهد، تا از کاهش ش��دید 
تولید جلوگیری کنند. این عمل به تنهایی مش��کل زا نیست؛ ولی زمانی 
که تولیدکنن��دگان از روی اجبار برای تأمین نی��از حداقلی تغذیه مرغ 

مجبور به اس��تفاده از م��واد بی کیفیت و یا مضر برای طیور می ش��وند، 
علاوه بر کاهش بهره وری، مشکلات دیگری نیز برای شان به وجود می آید.
این گزارش، مهمترین چالش های روز صنعت طیور را توزیع ناکارآمد، 
عدم انطباق میزان خوراک تخصیص داده شده با عملکرد واقعی واحدها، 
ال��زام مرغدار به پرداخت نقدی در بازه زمان��ی کوتاه، تاخیر در تحویل 
خوراک، کم فروشی و عدم رعایت س��همیه رسمی مرغدار در بارگیری، 
نب��ود نظارت بر کیفیت خوراک، چالش های س��امانه ب��ازارگاه، مصرف 
بخشی از خوراک در صنایع فروکتوز، قیمت گذاری دستوری، انحصار در 
واردات نهاده های دامی و ضعف در خدمات بازرگانی عنوان کرده است.

مطالعه مرکز پژوهش ها نشان می  دهد که به منظور اصلاح روند تأمین 
و توزیع نهاده ها در کوتاه مدت لازم اس��ت ضمن تنوع بخش��ی به س��بد 
خ��وراک دام، رانت های موجود و عوامل عدم ش��فافیت در این زنجیره 
حذف ش��ود. همچنین اصلاح روند فعلی جمع آوری و گزارش دهی آمار 
و ارتقای کیفی و به روز رس��انی س��امانه ها و مرتبط کردن کامل آنها، از 
واردات نهاده تا قرار گرفتن آن در اختیار مرغدار و نهایتا عرضه محصول 

نهایی توسط مرغدار به بازار مصرف باید مد نظر قرار گیرد.
ب��ه گفته نهاد پژوهش��ی مجلس، با توجه به مس��ائل زنجیره توزیع و 
نارضایتی ها و ضرورت تصمیم گیری و بهبود فوری امر، پیشنهاد می شود 
کمیته تخصصی، مس��تقل از معاونت ام��ور دام و طیور، با هدف نظارت 
میدانی و مس��تمر بر اجزای مختلف زنجیره تشکیل شود تا ثبات نسبی 
در این حوزه حیاتی ش��کل گیرد. این کمیته باید از همه اختیارات لازم 
در زمین��ه نظارت ازجمله دسترس��ی به همه اس��ناد در همه زمان ها و 

مکان ها و امکان بازرسی در طول زنجیره برخوردار باشد.

قیمت مرغ چطور در سال 99 حدود 9 بار افزایش پیدا کرد؟

چالش های توزیع و تامین خوراک مرغداری ها

باشگاهاقتصاددانان

آلمانِ امروز مدیون ویلهلم روپکه است
ترمزدستی دولت

کافی ا س��ت نگاهی به وضعی��ت اقتصادی آلم��ان بیندازید تا 
متوجه ش��وید چیزی عجیب درباره این کشور وجود دارد: آلمان 
طی نیمه اول قرن بیستم درگیر دو جنگ جهانی شد که تقریبا 
کل اقتصاد این کش��ور را ویران ک��رد، اما پس از آن چنان غولی 
برخاس��ت که امروزه ب��ا قطعیت می ت��وان آن را رهبر اقتصادی 
حوزه یورو نامید. فراموش نکنیم که طی نیمه اول قرن بیس��تم 
آلمان بدترین نوع ابرتورم را نس��بت به دیگر کشورهای صنعتی 
ط��ول تاریخ تحمل کرد، ام��ا امروز گویا خب��ری از آن روزهای 

سخت نیست. 
آلمان برای طی کردن این مسیر موفقیت آمیز نیازمند رهبری 
فک��ری در زمینه اقتصاد بود و این وظیفه را افرادی چون ویلهلم 
روپک��ه برعه��ده گرفتند. روپک��ه چهره ای برجس��ته در جنبش 
اردولیبرالیسم یا همان لیبرالیسم منظم بود. این مکتب اقتصادی 
مداف��ع تجارت آزاد بود، اما در عین حال اهمیت و نقش پررنگی 
را هم برای بانک مرکزی در نظر می گرفت و از این منظر تفاوت 
زیادی با همتایان اتریش��ی خود داشت. با این حال گرچه روپکه 
نقشی بسیار برجسته برای برنامه ریزی مرکزی قائل بود، از سوی 
دیگر با نظریه های مداخله گرای اقتصاد کینزی مش��کل داشت و 
آن را نقد می کرد. روپکه اعتقاد داش��ت باید بازاری آزاد و دارای 
رقابت داش��ته باشیم، اما از سوی دیگر دولتی هم می خواهیم که 
نظام تامین اجتماعی را اجرا کرده و دولتی قدرتمند می خواهیم 
که سطح استاندارد قابل قبولی از انصاف را در جامعه پیاده کند. 
پافشاری شدید روپکه بر حقوق بشر باعث شد که نزدیکی بسیار 
زی��ادی بین او و نظریه اجتماعی کاتولیک پدید بیاید و او مدافع 
نوعی از فرهنگ ش��ود که در آن معنوی��ت وجود دارد. تا همین 
امروز هم آلمان ردپای روپکه را به وضوح در اقتصاد خود می بیند.
پی��ش از اینکه بخواهیم به نقد روپک��ه به کینز بپردازیم، بهتر 
اس��ت با اردولیبرالیسم بیش��تر آشنا ش��ویم. اردولیبرالیسم که 
خود را یک��ی از مخالفان اصل��ی نئولیبرالیس��م می داند، مدافع 
ای��ده  اقتصاد بازار اجتماعی اس��ت که در ای��ن ایده دولت نقش 
پررنگ تری نسبت به ایده های نئولیبرالی دارد. این طرز تفکر در 
نیمه دوم قرن بیستم نقشی پررنگ در آلمان غربی بازی کرد، به 
شکلی که افراد بسیار زیادی اقتصاد آلمان را برجسته ترین شکل 
بازار اجتماعی می دانند و البته منتقدان چپ گرا این طرز تفکر و 

سیاست گذاری را »نئولیبرالیسم آلمانی« می دانند.
اگرچه نظریه های روپکه به نوعی باعث شد که آلمان نیمه دوم 
قرن بیستم را نسبتا با خوبی بگذراند و با وضعیت بسیار مناسبی 
وارد هزاره جدید ش��ود، دوران زندگی خ��ود او عمدتا با برهه ای 
از تاریخ آلمان همراه بود که مش��کلات اقتصادی فراوانی در این 
کشور وجود داشت. ش��ان رایتنور همین مسئله را دریچه نقدی 
ک��رده که روپکه ب��ه کینز وارد می کرد. نوش��ته رایتنور در ادامه 

آمده و بخش کوتاهی از آن را می خوانیم. 
روپکه که ابر تورم آلمان را از س��ر گذرانده ب��ود، از پیامدهای 
قدرت نامحدود پولی هراس داشت. بر پایه مداخله گرایی و نظریه 
اتریشی محاسبه اقتصادی، نظریه ای را درباره تورم سرکوب شده 
ش��کل داد. مقامات پولی دولت، نخس��ت عرضه پ��ول را افزایش 
می دهند و س��پس برای کاستن از دامنه افزایش قیمت ها که در 
پی آن رخ می دهد، کنترل هایی را بر اقتصاد و از جمله بر قیمت ها 
ب��ار می کنند. این کار تنها وضع را بدتر می کند، چون همان گونه 
که اتریش��ی ها در میانه بحث محاس��به سوسیالیس��تی نش��ان 
دادند، قیمت های بازار اهمیت بس��یار زی��ادی برای برنامه  ریزی 
خردمندانه اقتصادی از س��وی کارآفرینان دارد. نتیجه این است 
که قیمت های رسمی، ارزش های اقتصادی واقعی را بازنمی تابانند 
و تنگن��ا و گرفتاری دامن اقتصاد را می گیرد. بیکاری های گاه گاه 
آن را به ستوه می آورند و آشفتگی های اقتصادی عمومی دامنش 
را آل��وده می کنند. این تورم سرکوب ش��ده، پس از جنگ یکی از 

ویژگی های اصلی اقتصادهای اروپایی بود.
روپک��ه به ت��ورم همچون اب��زاری کینزی ب��رای انتقال ثروت 
می نگریست. هنگامی که بانک مرکزی عرضه پول را بالا می برد، 
پ��ول تازه همیش��ه در ورود ب��ه اقتصاد به دس��ت افرادی خاص 
می رس��د. اینها نخستین کسانی اند که پول تازه را خرج می کنند 
و خریدهای ش��ان را با سطح قیمت های آغازین انجام می دهند و 
سرخوشند که ثروت شان انگار افزایش یافته. با این همه هنگامی 
ک��ه پول تازه راه��ش را در اقتصاد باز می کن��د و پیش می رود، 
افزایش تقاضا برای کالاها به افزایش قیمت ها می انجامد. آنهایی 
که این پول تازه را بعد از نخس��تین گروه دریافت می کنند یا به 
هی��چ رو از آن بهره ای نمی برند، باید قیمت های بالاتری بپردازند 
و کاهشی را در ثروت واقعی شان متحمل شوند. روپکه این بینش 
اتریش��ی را در چارچوب اخلاقی خود ش��رح داد و معتقد بود که 

این وضع چندان فرقی با بازتوزیع و دزدی قانونی شده ندارد.
با توجه به این مس��ائل، قطعا یکی از پنج اقتصاددان مطرحی که 
امروز بیش از هر زمان دیگری برای ما ایرانی ها خواندنی هس��تند، 
ویلهلم روپکه اس��ت. او در اکتبر سال 1899 میلادی در امپراتوری 
آلمان به دنیا آمد. روپکه با به قدرت رس��یدن حزب نازی دست به 
مخالفت با این جریان قدرت زد و همین مس��ئله باعث ش��د که در 
سال 1933 همراه خانواده اش به استانبول ترکیه مهاجرت کرده و تا 
سال 193۷ در این کشور تدریس کند. در نهایت با پذیرفتن سمت 
استادی در شهر ژنو به سوئیس رفت و تا انتهای عمر در این کشور 
زندگی و فعالیت کرد. شدت تاثیر او بر جریان فکری و اجرایی اقتصاد 
آلم��ان پس از جنگ جهانی دوم به حدی بود که می توان به جرأت 
او را پدر اقتصادی آلمان نوین دانست. روپکه نهایتا در اوایل 1966 

میلادی در سوئیس درگذشت.
ازجمله آثار روپکه، اقتصاد انس��انی اس��ت. مقدم��ه ای بر این 
اندیش��ه اقتصادی که به ما می گوید چیزهای��ی مهم تر از عرضه 
و تقاض��ا هم در اقتصاد وجود دارد. ای��ن کتاب توضیحی جذاب 
و قابل فه��م از نحوه عملکرد اقتصاد ارائه می دهد. ادغام ش��دن 
بحث های فلس��فی بس��یار عمیق با آم��ار و ارق��ام و نظریه های 
اقتص��ادی باعث می ش��وند که مخاطب با اث��ری بی بدیل روبه رو 
شود. ترکیبی بس��یار جالب از سازوکارهای بازار و فلسفه  اخلاق 
را در این کتاب شاهد هستیم که با قلم بسیار توانمند روپکه در 
نهایت هدفش گفتن پیامی بس��یار واضح است: نمی توانید اصول 

اقتصاد را از رفتار انسان جدا کنید.
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فرص��ت امروز: اصلاحات اقتصادی عم��ری به درازای تاریخ معاصر در 
ایران دارد. از همان روزی که امیرکبیر در عهد ناصری به قدرت رس��ید 
و ب��ه اصلاحات در سیاس��ت و اقتصاد روی آورد ت��ا همین امروز که در 
آخرین س��ال قرن چهاردهم شمسی به سر می بریم و مجلس یازدهم به 
اصلاحات س��اختاری در بودجه 1400 رأی داده، اصلاحات اقتصادی به 
مثابه دور باطلی بوده که در دهه های گذش��ته کمتر به موفقیت رسیده 
است. به عنوان مثال، فقدان اجماع سیاسی از مهمترین عوامل شکست 
برنامه های اصلاحی در ایران اس��ت. هرچند تجربه جهان به ویژه برنامه 
اصلاح اقتصادی چین نشان داده که یکی از عوامل توفیق در اصلاحات 
اقتصادی، هماهنگی نیروهای سیاسی در این کشور بوده اما ایران هنوز 
به نمونه ای موفق از اجماع در برنامه های اصلاحی دس��ت نیافته اس��ت؛ 
کما اینکه در مورد اصلاحات دقیقه نودی مجلس در بودجه سال آینده 
نیز نماین��دگان بی توجه به مخالفت دولت به احکام کلی بودجه 1400 
رأی مثبت داده اند و این تازه ترین نمونه از عدم اجماع سیاسی در مورد 

اصلاحات ساختاری در اقتصاد ایران است.
چگونه می توان از چالش های اقتصادی عبور کرد؟

درآمدهای نفتی کماکان مهمترین مشکل اقتصاد ایران به شمار می رود 
و به نظر می رسد اقتصاد ایران در دور باطل اصلاحات ساختاری گیر افتاده 
اس��ت؛ آنچنانکه وقتی ش��رایط عادی اس��ت، دولت ها اراده ای برای انجام 
اصلاحات ساختاری ندارند و با همان پول نفت ارتزاق می کنند، اما وقتی که 
با شرایط اضطرار نظیر تحریم، کاهش قیمت نفت و حالا شیوع کرونا مواجه 
می ش��وند، با این توجیه که اصلاح اقتصادی در شرایط اضطرار امکان پذیر 
نیست، از زیر بار آن شانه خالی می کنند. این گونه است که انجام اصلاحات 

اقتصادی در ایران مدام به تعویق می افتد.
در این زمینه، یک اقتصاددان با اش��اره به اینکه چالش های اقتصادی 
کش��ور از 50 سال گذشته به طور مداوم روی هم انباشت شده ، برخورد 
سیاس��ی با مس��ائل اقتص��ادی را دلیل بخ��ش عمده ای��ن چالش های 
حل نشده دانست که در عمل، سبب تاخیر در اصلاحات مورد نظر شده 
اس��ت. به اعتقاد وحید شقاقی ش��هری، »چالش های اقتصادی کشور از 
50 س��ال گذشته انباشت ش��ده اند و برای حل آنها تنها با یک مدیریت 
اقتص��ادی توانمند، اجماع مبتنی بر گفت وگوی مس��ئولان اقتصادی و 

پذیرش هزینه شفافیت امکان پذیر است.«
او ده��ه 1390 را ده��ه فرصت س��وزی در اقتصاد ای��ران خواند و به 
ایرناپلاس گفت: »دهه 1390، دهه فرصت س��وزی در اقتصاد ایران بود. 
در این دهه میانگین رش��د اقتصادی ایران صفر شد و میانگین تورم به 

23 درصد رس��ید. همچنین در این دهه میانگین رشد انباشت سرمایه 
به منفی 2 6. درصد و میانگین رشد سرمایه گذاری به منفی ۷.3 درصد 
رس��ید. کاهش 34 درصدی درآمد س��رانه ایرانیان و همینطور افزایش 
ضریب جینی )از 0.38 به 0.42( که نشان دهنده شکاف طبقاتی است از 
دیگر شاخص های عملکرد اقتصادی در دهه 1390 هستند. البته اقتصاد 
ایران در این دهه با دو تحریم نیز مواجه بود؛ تحریم های س��ال 1390 

و 1391 و همچنین تحریم های سال 139۷ که تاکنون ادامه دارند.«
این مدرس دانش��گاه به تأثیر عملکرد اقتص��ادی و تحریم ها بر مردم 
اش��اره کرد و گفت: »در این یک دهه، فشار مضاعف اقتصادی به مردم 
وارد و اقتص��اد ای��ران به ش��رایطی دچار ش��ده که هزینه ه��ای جبران 
اس��تهلاک از رشد سرمایه گذاری س��بقت گرفته اند، یعنی اقتصاد ایران 
هر س��ال بیشتر از سال قبل مس��تهلک می شود و ادامه این روند بسیار 

نگران کننده است.«
ش��قاقی، راه حل متوقف کردن این روند را »اصلاحات جدی در حوزه 
س��اختارها و نهادهای اقتصادی کشور« دانس��ت و گفت: »بدون چنین 

اصلاحاتی، تداوم روند کنونی بسیار دشوارتر خواهد شد.«
3عامل شکست اصلاحات اقتصادی در ایران

ش��قاقی درب��اره ریش��ه چالش ه��ای اقتصادی کش��ور توضی��ح داد: 
»چالش های اقتصاد ایران از 40 یا حتی 50 سال پیش انباشت شده اند. 
ناترازی بانکی، وضعیت وخیم صندوق های بازنشستگی، نظام درآمدی و 
نظام بودجه ریزی، وابستگی به درآمدهای نفتی، کاهش ارزش پول ملی، 
گسترش ش��کاف طبقاتی و تشدید فساد در اقتصاد ایران، همگی نشان 
می دهد حل این چالش های بس��یار مهم اقتص��ادی، نیازمند اصلاحات 
س��اختاری و نهادی هس��تند. بدون این اصلاحات، وضعیت نه تنها بهتر 

نخواهد شد بلکه رو به وخامت خواهد گذاشت.«
این عضو هیأت علمی دانش��گاه خوارزمی، الزامات اصلاحات اقتصادی 
را تدبیر، برنامه محوری، پایبندی به یک نقش��ه جامع، ش��ناخت منافع، 
هزینه ها و نیز سیاست های لازم دانست و گفت: »شفافیت، اجماع و عزم 

جدی اساس اصلاحات ساختاری هستند.«
وی »برخ��ورد سیاس��ی با مس��ائل اقتصادی« را دلی��ل بخش عمده 
چالش های حل نشده اقتصاد ایران معرفی کرد و ادامه داد: »چالش هایی 
که طی این سال ها انباش��ت شده اند به دلیل برخورد سیاسی با مسائل 
اقتصادی بوده که در عمل، اصلاحات موردنظر را به تأخیر انداخته است. 
اصلاح��ات هزینه دارد و نیازمند ش��فافیت ب��وده و در این میان ممکن 
است منافع برخی گروه ها به خطر بیفتد. این عوامل موجب شده که در 

ساختار اقتصادی ایران این اصلاحات یا انجام نشود یا به تعویق بیفتد.«
اصلاحات اقتصادی اما در حالی در دوره های مختلف، مطرح ش��ده اند 
که یا اجرا نشدند و یا در اجرا شکست خوردند. این موضوع موجب شده 
اصلاحات اقتصادی به تدریج به یک شعار در کشور تبدیل شود. به گفته 
ش��قاقی، »ما بارها ش��عار اصلاحات را مطرح کردیم؛ این در حالی است 
که مطالعات اقتصادی در کش��ور به خوبی هم چالش ها و هم راهکارها 
را ارائه داده اند، اما مس��ئله این اس��ت که راهکارها اجرایی نمی ش��وند. 
جلوگی��ری از تک��رار عدم اجرا یا ب��ه تعویق انداختن ای��ن راهکارها به 
مدیریت اقتصادی قوی، ش��فافیت، گفت وگو و اجماع مس��ئولان ارشد 
کش��ور و عزم جدی آنها بستگی دارد. در برخی موارد نتوانستیم هزینه 
ش��فافیت را بپذیریم؛ برخی موارد عزمی برای اصلاحات وجود نداشته و 
گاهی به دلیل ضعف مدیریت اقتصادی، اصلاحات انجام ش��ده در حوزه 

اقتصاد با شکست مواجه شدند.«
از قانون هدفمندی یارانه ها تا بودجه ریزی عملیاتی

او با یادآوری قان��ون هدفمندی یارانه ها و بحث بودجه ریزی عملیاتی 
گف��ت: »به عنوان نمونه، هدفمندی یارانه ه��ا یکی از طرح های اصلاحی 
بود که آغاز ش��د اما به انح��راف رفت که نش��ان دهنده ضعف مدیریت 
اقتص��ادی اس��ت. نمونه دیگر شکس��ت اصلاحات اقتص��ادی در ایران، 
بودجه ریزی عملیاتی اس��ت که از حدود 20 سال پیش در کشور مطرح 
شده، اما تاکنون اجرا نشده است. تا زمانی که مجموعه عوامل موردنیاز 
ب��رای اصلاحات اقتصادی در کنار یکدیگر قرار نگیرند چنین اصلاحاتی 
یا اساس��ا انجام نخواهند ش��د یا در صورت اجرا شکست خواهند خورد 
بنابراین لازم��ه اصلاحات اقتصادی، یک مدیری��ت اقتصادی توانمند و 
کارا، اجماع مبتنی بر گفت وگو، س��رلوحه قرار دادن شفافیت و پرداخت 

هزینه های آن است.«
این مدرس دانش��گاه درباره اهمیت ش��فافیت در اصلاحات اقتصادی 
نیز گفت: »در برخی موارد به دلیل مس��ائل اقتصاد سیاس��ی حاضر به 
پرداخت هزینه شفافیت نش��دیم. به عنوان نمونه در زمینه حل مسائلی 
مانند ناترازی بانک ها، اصلاح نظام بودجه ریزی و همچنین بهبود فضای 
کس��ب وکار، یکی از مهم ترین مسائل شفافیت است که هنوز قائل به آن 
نش��دیم. به دلیل مسائل پش��ت صحنه بوده که ما در 50 سال گذشته، 
تن به اصلاحات ساختاری ندادیم و انباشت این چالش ها در طول چهار 
و پنج دهه گذش��ته، وضعیت را وخیم تر کرده اس��ت. حال باید ببینیم 
آی��ا در آینده، اصلاحات س��اختاری و نهادی مورد توج��ه قرار خواهند 

گرفت یا خیر.«

چرا اصلاحات اقتصادی در ایران شکست می خورند و یا به تعویق می افتند؟

دور باطل اصلاح اقتصادی
یادداشت

ارزانی دلار، قیمت مسکن را کاهش می دهد؟

در تحلیل های تازه از وضعیت بازار مسکن، بسیاری از افت قیمت 
دلار ب��ه عنوان اهرمی برای کاهش قیمت یاد می کنند و باید گفت، 
قیمت دلار بر بازار مس��کن بی اثر نیس��ت. هرچند که نوس��ان های 
دلار روزانه اس��ت و وضعیت بازار مس��کن در بلندمدت، شش ماه و 
یک س��ال برآورد می شود. با این حال اثرگذاری دلار بر بازار مسکن 
به معنای ارزان ش��دن مسکن نیس��ت و در نهایت، اثر کاهشی دلار 
در این بازار خود را در رکود بازار مس��کن نش��ان می دهد. در دوره 
رکود، قیمت ها کاهش پیدا نمی کند بلکه کاهش خرید و فروش ها، 
فروشندگان واقعی یا س��رمایه گذارانی که به بازگشت سرمایه خود 

نیاز دارند را به قیمت های کمتر راضی می کند.
هرچند قیمت بس��یاری از مصالح س��اختمانی و نهاده های تولید 
در بخش مس��کن به قیمت ارز مربوط است اما کاهش قیمت دلار، 
اث��ر آنچنانی بر کاهش قیمت این مصالح ندارد. از جمله این مصالح 
آهن و س��یمان اس��ت که حتی اگر دلار از 30 ه��زار تومان به 20 
هزار تومان برسد و نزدیک به 50 درصد کاهش قیمت را ثبت کند، 
همگام با دلار، ارزان نمی ش��ود. بنابراین، کاهش قیمت دلار از این 
نظر هم، اهرم ارزانی در بازار مس��کن نیس��ت بلکه رکود را تعمیق 
می کند. مهمترین عاملی که می تواند بازار مس��کن را از رکود خارج 
ک��رده و بر قیمت ه��ا اثر بگذارد، امنیت اقتصادی اس��ت. زمانی که 
تولید در بخش مسکن رونق بگیرد و ساخت مسکن به عنوان شغل 
مطرح شود، خرید و فروش زمین، سازندگی  و معامله مسکن رونق 
می گیرد. زمانی که امنیت اقتصادی وجود دارد، س��ازنده نگران این 
نیست که آیا خانه ای که می سازد مشتری دارد و سرمایه گذاری که 
انجام شده بازگشت دارد یا خیر. در شرایط کنونی، باتوجه به کاهش 
س��طح پیش بینی پذیری اقتصادی، سرمایه گذاری در بخش ساخت 
مس��کن کاهش یافته و سازندگان رغبتی به ساخت نشان نمی دهد. 
با توجه به مجموع عوامل، پیش بینی می ش��ود رکود در بازار مسکن 
س��نگین تر شود. با این حال کاهش عرضه به عنوان مانعی در مسیر 
کاهش قیمت عمل می کند و به این ترتیب به ش��رایطی می رس��یم 
که از آن با اسم رکود تورمی یاد می کنند. شرایطی که علاوه باوجود 

کاهش تقاضا، قیمت ها کاهش پیدا نمی کند.

چالش های پیش روی اوپک پلاس در آستانه دیدار وزیران
تنش های داخلی در اوپک پلاس بالا گرفت

آنچه که به نظر می رسید یک دیدار آرام وزیران نفت اوپک پلاس برای 
تمدید محدودیت عرضه در سال میلادی آینده باشد، با اعلام گلایه های 
برخی از تولیدکنندگان عضو این گروه با مشکل برخورد کرده است. به 
گزارش ایس��نا، امارات متحده عربی ممکن اس��ت از اوپک جدا ش��ود و 
عراق و نیجریه خواس��تار موافقت با تولید بیش��تر نفت شده اند. افزایش 
اخیر قیمت های نفت تحت تاثیر اخبار ساخت واکسن های موفق کووید 
19 هم عزم این تولیدکنندگان برای تصمیم گیری درباره سیاست تولید 
آینده ش��ان را به محک خواهد گذاشت. در نتیجه ناظران اوپک پلاس و 
برخ��ی از نمایندگان این گروه اظهار کردند که انتظار دارند مذاکرات در 
زمان نشست وزیران اوپک در روز دوشنبه و وزیران اوپک پلاس در روز 
سه شنبه با تنش همراه باشد اما برخی از صحبت های دشوار درباره آینده 
توافق کاهش تولید و خود اتحاد اوپک پلاس ممکن است تصمیم گیری 
را دشوار کند. باب مک نالی، رئیس شرکت مشاوره راپیدان انرژی اظهار 
کرد: تصور می کنم این دیدار دش��وارتر از دیدار قبلی باش��د. اعلام خبر 
ساخت چندین واکس��ن و افزایش قیمت های نفت اوضاع را تغییر داده 

است. قیمت نفت در آستانه این نشست اهمیت زیادی دارد.
اعض��ای اوپ��ک پلاس در آوریل پ��س از روزها مذاک��ره با یک توافق 
کاه��ش تولید تاریخی موافقت کردند. این تولیدکنندگان کاهش تولید 
9.۷ میلیون بش��که در روز را از اول مه به اجرا گذاش��تند اما محدودیت 
عرضه خود را در اوت به ۷.۷ میلیون بشکه در روز تسهیل کردند و قرار 
است از ابتدای سال آینده محدودیت عرضه خود را به 5.8 میلیون بشکه 
در روز تسهیل کنند. اما در 16 نوامبر کمیته فنی اوپک پلاس با در نظر 
گرفتن افزایش موارد ابتلا به کووید 19 در بس��یاری از کشورهای غربی 
و تاثی��ر منفی آن بر قیمتها و همچنین احیای تولید نفت لیبی پس از 
آتش بس میان گروه های رقیب داخلی، تاخیر حداکثر شش ماهه افزایش 
تولید را پیش��نهاد کرد. از آن زمان ساخت سه واکسن موثر برای کووید 
19 اعلام شده و امیدها به تقویت تقاضا برای نفت در صورت توزیع انبوه 
این واکس��ن ها در سال 2021 را برانگیخته است. نفت برنت در روزهای 
اخیر به مرز 50 دلار در هر بشکه صعود کرد که بالاترین قیمت از مارس 
تاکنون بوده است. هلیما کرافت، مدیر جهانی استراتژی کالا در شرکت 
آر بی سی کپیتال در این باره گفت: احتمال زیادی وجود دارد که تمدید 
دو تا س��ه ماهه محدودیت عرضه ۷.۷ میلیون بش��که در روز با مقاومت 
کمتری در مقایسه با گزینه تمدید شش ماهه روبه رو شود اما در فضای 
قیمت های رو به رشد، حفظ یکپارچگی اوپک دشوارتر شده است. اتحاد 
اوپ��ک پلاس همچنین باید با چالش ه��ای نحوه مدیریت توافق کاهش 
تولید توسط عربستان سعودی و روسیه مقابله کند. علی علاوی، معاون 
نخس��ت وزیر و وزیر دارایی عراق سه شنبه هفته گذشته اعلام کرد این 
کشور در پذیرش مدل س��همیه بندی کاهش تولید اوپک میان اعضای 
این گروه بدون در نظر گرفتن ش��رایط اقتصادی و سیاسی آنها صبرش 
به آخر رسیده است. تحت توافق فعلی، همه اعضای گروه باید تولیدشان 
را به میزان 18درصد از حجم تولید نوامبر س��ال 2018 کاهش دهند و 
عربس��تان سعودی و روس��یه که در آن ماه تولید بالاتری داشته اند باید 

18درصد را از سطح تولید 11 میلیون بشکه در روز کاهش دهند.
نیجریه هم مکررا خواس��تار بازنگری در س��همیه تولید این کشور و 
اجازه تولید بیشتر شده است. هر دو کشور عراق و نیجریه نرخ پایبندی 
ضعیفی به سهمیه تولید تعیین شده تحت توافق اوپک پلاس داشته اند. 
در این بین، منابع آگاه اظهار کرده  اند همزمان با آغاز طرح سرمایه گذاری 
122 میلیارد دلاری پنج س��اله ش��رکت ملی نفت ابوظبی )ادنوک( در 
ژانویه، امارات متحده عربی به طور محرمانه در حال بررس��ی گزینه های 
ماندن در اوپک اس��ت. برنامه بودجه جدید ادنوک به این ش��رکت برای 
توس��عه اکتش��افات نفتی و افزایش ظرفیت تولید به میزان 25 درصد و 
رس��اندن تولید به 5 میلیون بش��که در روز تا سال 2030 کمک خواهد 
کرد. اظهارات س��هیل المزروعی، وزیر انرژی امارات متحده عربی درباره 
پایبندی کشورش به اوپک باعث نشد گمانه زنی ها درباره نیات این کشور 

متوقف شود.
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فرصت امروز: نتایج یک مطالعه از مقایسه ساعت کاری هفتگی مردان 
و زنان ش��اغل در سال گذشته نش��ان می دهد که شاغلین مرد با 44.2 
درصد و ش��اغلین زن با 25.4 درصد بیشترین سهم ساعات کار هفتگی 

را نسبت به سایر شاغلین مرد و زن به خود اختصاص داده اند.
براساس آنچه مرکز آمار و اطلاعات راهبردی وزارت کار گزارش داده، 
در س��ال گذش��ته بیش از 9 میلیون و 444 هزار و 8۷8 نفر از شاغلین 
زن و مرد 49 ساعت و بیشتر در هفته کار کرده اند که 8 میلیون و 815 
ه��زار و ۷2۷ نفر از ش��اغلین، مرد و 628 هزار و 485 نفر از ش��اغلین، 

زن بوده اند.
مطابق آمارهای به دس��ت آمده از طرح آمارگیری نیروی کار در سال 
1398، ش��اغلینی که به طور معمول 49 س��اعت و بیشتر در هفته کار 
کردند با 38.9 درصد بیشترین سهم را نسبت به سایر شاغلین داشتند. 
در حال حاضر میانگین س��اعت کار معمول در هفته در کش��ورها بین 
40 تا 44 س��اعت است و این شاخص نشان می دهد که سهم زیادی از 

شاغلین بیش از استاندارد کار می کنند.
مقایسه س��اعت کاری هفتگی مردان و زنان ش��اغل در سال گذشته 
حاکی از آن اس��ت که ش��اغلین مردی که در هفته 49 ساعت و بیشتر 
کار کردند با 44.2 درصد بیشترین سهم را نسبت به سایر شاغلین مرد 
داش��تند، در حالی که زنان ش��اغل که به طور معم��ول بین 41 تا 48 
س��اعت در هفته کار کردند با 25.4 درصد از بیش��ترین سهم نسبت به 

سایر زنان شاغل برخوردار بودند.
بررس��ي ها همچنین نشان مي دهد در س��ال 1398 شکاف جنسیتي 
نسبي میانگین ساعت کار معمول در هفته و همچنین شکاف جنسیتي 
نس��بي میانه س��اعت کار معمول در هفته، حدود 28 درصد بوده است. 

به عبارت دیگر، به طور متوس��ط مردان 28 درصد بیش��تر از زنان کار 
مي کنن��د. با توجه به در نظر گرفت��ن حمایت هاي اجتماعي و قانوني از 
زنان این نتیجه منطقي به نظر مي رس��د. همچنین با توجه به ش��کاف 
جنس��یتي مطلق، میانگین ساعت کار معمول در هفته براي مردان 12 
س��اعت و 48 دقیقه بیش از زنان اس��ت، در حالي که میانه ساعت کار 

معمول در هفته براي مردان 13 ساعت و 6 دقیقه بیش از زنان است.
همچنین در سال گذشته میانگین ساعت کاری شاغلان 43:06 و میانه 
ساعت کاری ش��اغلان 45:30 بوده است. میانگین ساعات کار معمول هر 
ش��اغل در هفته طی س��ال های 1392 تا 1398 روندی نزولی داش��ته و 
میانگین س��اعت کار در سال 1398 نسبت به س��ال 1392 به میزان یک 
س��اعت و 12 دقیقه کاهش پیدا کرده است. بیشترین میانگین ساعت کار 
معمول در هفته نیز مربوط به س��ال 1392 با 44 س��اعت و 18 دقیقه و 

کمترین آن مربوط به سال 139۷ با 43 ساعت بوده است.
از س��وی دیگر، میانه ساعت کاري هفتگي شاغلین در بخش خدمات 
46 س��اعت و 42 دقیقه، صنعت 46 ساعت و 30 دقیقه، ساختمان 42 
س��اعت و 36 دقیقه و کش��اورزي 39 س��اعت و 54 دقیقه بوده اس��ت. 
میانگین و میانه س��اعت کاري هفتگي طي سال هاي 1392 الي 1398 
در همه بخش هاي اقتصادي با کاهش مواجه بوده است. بیشترین کاهش 
به بخش کشاورزي و کمترین کاهش به بخش خدمات اختصاص دارد.

بررس��ي ساعت کاري هفتگي ش��اغلین در بخش هاي عمده اقتصادي 
نشان دهنده این است که میانگین و میانه ساعت کاري معمول در هفته 
براي ش��اغلین در بخش خدمات بیشترین میزان و در بخش کشاورزي 
کمترین میزان را دارد. در س��ال 1398 میانگین س��اعت کاري هفتگي 
اف��راد ش��اغل در بخ��ش خدمات 45 س��اعت و 18 دقیقه بوده اس��ت. 

این ش��اخص براي بخش صنعت 44 س��اعت و 42 دقیقه، براي بخش 
س��اختمان 40 ساعت و 24 دقیقه و براي بخش کشاورزي 3۷ ساعت و 

12 دقیقه بوده است.
مردان همواره مس��ئولیت بیش��تری در تامین مع��اش خانوار برعهده 
دارند از این رو طی س��ال های گذش��ته س��اعت کاری مردان در هفته 
نس��بت به زنان بیش��تر بوده اس��ت. با توجه به اینکه اقتصاد کشور در 
س��ال های اخیر به س��مت و سوی اش��تغال زایی حرکت کرده، میانگین 
س��اعات کار شاغلان از س��ال 1392 تا کنون شیب نزولی داشته است. 
دلیل کاهش میانگین س��اعت کار معمول در کشور را می توان ناشی از 
افزای��ش چند میلیونی ش��اغلان در دوره موردنظر و عدم وجود ظرفیت 
برای کار بیش��تر، کاهش نیاز اقتصادی ش��اغلان و افزایش شاغلان پاره 

وقت دانست.
به گفته مرکز آمار و اطلاعات راهبردی وزارت کار، ساعات کار طولانی 
یک��ی از مهمترین عواملی اس��ت ک��ه موجب ایجاد تع��ارض بین کار و 
زندگی می ش��ود. از ای��ن رو تعادل بین کار و زندگ��ی و مدیریت زمان 
ب��رای جلوگیری از پیامدهای نامطلوب ناش��ی از ع��دم تعادل بین آنها 
از اهمیت بس��یار زیادی برخوردار اس��ت. میزان س��اعت کاری شاغلان 
از جمله ش��اخص  های کلیدی بازار کار به ش��مار می رود که براس��اس 
اس��تانداردهای بینالمللی در تمام کش��ورها م��ورد اندازه گیری قرار می 
گیرد. میزان س��اعات کار متأثر از عوامل متعددی است که از جمله آنها 
می توان به دس��تمزد، وضع معیشت افراد، فرهنگ کار و میزان اشتغال 
کش��ور اش��اره کرد. در این میان، مردان همواره مسئولیت بیشتری در 
تامین معاش خانوار برعهده دارند از این رو طی این سال ها ساعت کاری 

مردان در هفته نسبت به زنان بیشتر بوده است.

مردان 28 درصد بیشتر از زنان در سال گذشته کار کردند

مختصات ساعت کاری در بخش های عمده اقتصادی

یکشنبه
9 آذر 1399

شماره 1673



شاخص کل بورس با رشد 23 هزار واحدی به رقم یک 
میلیون و 390 هزار واحد رسید

شاخص بورس بر مدار صعود
فرصت امروز: بازار سرمایه نخستین روز هفته را با چراغ سبز آغاز کرد و شاخص 
کل بورس با رشد بیش از 23 هزار واحدی در سقف کانال یک میلیون و 300 هزار 
واحد ایستاد. شاخص کل در هشتمین روز آذرماه 23 هزار و 548 واحد رشد کرد 
و به رقم یک میلیون و 390 هزار واحد رسید. شاخص کل )هم وزن( نیز با 6 هزار 
و 399 واحد افزایش به 401 هزار و 530 واحد و ش��اخص قیمت )هم وزن( با 4 
هزار و 190 واحد رشد به 262 هزار و 929 واحد رسید. شاخص بازار اول 11 هزار 

و 891 واحد و شاخص بازار دوم 6۷ هزار و ۷6 واحد افزایش داشت.
در معام��لات ای��ن روز بیش از 18 میلیارد و 232 میلیون س��هم، حق تقدم و 
اوراق به��ادار به ارزش 166 هزار و 336 میلیارد ریال داد و س��تد ش��د. نمادهای 
سرمایه گذاری تامین اجتماعی،  ایران خودرو، بانک تجارت، ملی صنایع مس ایران، 
سایپا، فولاد مبارکه اصفهان و پالایش نفت اصفهان ازجمله نمادهای پربیننده روز 
ش��نبه بودند. گروه خودرو هم در معاملات این روز صدرنش��ین برترین گروه های 
صنعت شد و در این گروه 6 میلیارد و 34 هزار برگه سهم به ارزش 26 هزار و 363 

میلیارد ریال داد و ستد شد.
کدام نمادها شاخص بورس را بالا کشیدند؟

نمادهای صنایع پتروشیمی خلیج فارس )فارس( با 4 هزار و 104 واحد، فولاد 
مبارکه اصفهان )فولاد( با 2 هزار و 829 واحد، ملی صنایع مس ایران )فملی( با یک 
هزار و 65۷ واحد، پالایش نفت اصفهان )شپنا( با یک هزار و 358 واحد، نفت و گاز 
پتروشیمی تامین )تاپیکو( با یک هزار و 228 واحد، پالایش نفت تهران )شتران( با 
یک هزار و 130 واحد، پتروشیمی پارس )پارس( با یک هزار و دو واحد، مخابرات 
ایران )اخابر( با 888 واحد و گس��ترش نفت و گاز پارسیان )پارسان( با 868 واحد 

بیشترین تاثیر مثبت را بر شاخص بورس داشتند.
در س��وی مقابل نیز نمادهای ایران خودرو )خ��ودرو( با یک هزار و 386 واحد، 
س��ایپا )خس��اپا( با 649 واحد، بانک صادرات ایران )وبصادر( با 44۷ واحد، بانک 
ملت )وبملت( با 31۷ واحد، پالایش نفت بندرعباس )شبندر( با 285 واحد، پارس 
خودرو )خپارس( با 214 واحد، توسعه معادن و فلزات )ومعادن( با 210 واحد، بانک 
تجارت )وتجارت( با 1۷1 واحد و گس��ترش سرمایه گذاری ایران خودرو )خگستر( 

هم با 151 واحد، تاثیر منفی بر شاخص گذاشتند.
در آن س��وی بازار سرمایه نیز ش��اخص فرابورس نزدیک به 3۷1 واحد افزایش 
داش��ت و ب��ر روی کانال 1۷ هزار و 322 واحد ثابت مان��د. در این بازار 3 میلیارد 

و 636 هزار برگه سهم به ارزش 58 هزار و 805  میلیارد ریال داد و ستد شد.
نمادهای بیمه پاس��ارگاد )بپاس(، پلیمر آریا ساسول )آریا(، پتروشیمی زاگرس 
)زاگرس(، پتروشیمی مارون )مارون(، صنعتی مینو )غصینو(، پتروشیمی تندگویان 
)شگویا(، بانک دی )دی(، سرمایه گذاری صبا تامین )صبا(، سنگ آهن گهرزمین 
)کگهر(، هلدینگ صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(، س��هامی ذوب آهن اصفهان 
)ذوب( و پالایش نفت لاوان )شاوان( با تاثیر مثبت بر شاخص این بازار همراه بودند.
همچنین نماده��ای فرابورس ای��ران )فرابورس(، گروه س��رمایه گذاری میراث 
فرهنگی )س��مگا(، اعتب��اری ملل )ومل��ل(، ویتانا )غویت��ا(، توکاری��ل )توریل(، 
س��رمایه گذاری مالی سپهر صادرات )وس��پهر(، شهرسازی و خانه سازی باغمیشه 
)ثباغ(، بیمه کوثر )کوثر(، توزیع داروپخش )دتوزیع( و سیمان لار سبزوار )سبزوا( 

تاثیر منفی بر شاخص این بازار را داشتند.
سهامداران در هفته اول آذر چه عملکردی داشتند؟

نخستین هفته آذرماه در حالی با ثبت بازدهی 1.6 درصدی در کارنامه شاخص 
کل ب��ورس تهران به پایان رس��ید که در این هفته بازیگران خ��رد بازار در نقش 
خریدار ظاهر شده و در بیشتر روزها خالص خرید مثبتی را ثبت کردند. به گزارش 
س��نا، هفته پیش با انتقال حدود 650 میلیارد تومان نقدینگی در مسیر پرتفوی 
سهامداران حقوقی به حقیقی خاتمه یافت تا به این ترتیب در دومین هفته متوالی، 

شاهد فعال شدن بیشتر معامله گران حقیقی در جبهه خرید باشیم.
بررس��ی روند جابه جایی ها در هفته ای که گذشت نشان می دهد که سهامداران 
حقیق��ی در بیش��تر روزهای هفته در نق��ش خریدار ظاهر ش��ده و تنها یک روز 
)معام��لات روز سه ش��نبه( را به حقوقی ها واگذار کردند. به طوری که نخس��تین 
روز کاری هفته با خالص خرید 133میلیارد تومانی س��هامداران خرد آغاز ش��د. 
روند مزبور در جریان معاملات روز یکشنبه با انتقال 140 میلیارد تومان نقدینگی 
به پرتفوی معامله گران حقیقی ادامه یافت. در این روز بیش��تر خرید س��هامداران 
حقیق��ی در گروه فرآورده های نفتی بود که با انتقال ح��دود 160 میلیارد تومان 
به س��بد سهامداران خرد ختم شد. روز دوشنبه نیز بازیگران حقیقی همچنان در 
نقش خریدار ظاهر شدند. در این روز خریدهای قابل توجهی از سوی این گروه از 
معامله گران شاهد بودیم که بیشترین میزان در مقیاس هفتگی بود. به این ترتیب 
بیش از 500 میلیارد تومان نقدینگی در مس��یر پرتفوی س��هامداران حقوقی به 
حقیقی جابه  جا شد. در این روز گروه بانکی با اختصاص خالص خرید 150 میلیارد 
تومانی و پالایش��ی ها با اختصاص خالص خرید 100 میلیارد تومانی در فهرس��ت 

صنایع مورد توجه سهامداران حقیقی قرار گرفتند.
جابه  جایی ها در جریان معاملات روز سه شنبه تغییر مسیر داد و به سمت زمین 
بازیگران عمده چرخید. به طوری که در این روز خالص خرید بیش از 330 میلیارد 
تومانی در کارنامه حقوقی ها ثبت شد. بخش عمده ای از این خریدها به حمایت از 
سهام گروه فلزی تعلق داشت. به طوری که 300 میلیارد تومان نقدینگی به پرتفوی 
س��هامداران عمده در گروه فولادی منتقل ش��د. در نهایت به دنبال مثبت شدن 
فضای بورس در آخرین روز کاری هفته، سهامداران حقیقی مجدد در جبهه خرید 
ق��رار گرفتند و با خریدهای پرحجم خ��ود، بیش از 200 میلیارد تومان نقدینگی 
به سبد س��هام خود منتقل کردند. با این کارنامه، سهامداران حقیقی در مجموع 
هفته منتهی به 5 آذرماه حدود 650 میلیارد تومان نقدینگی را به پرتفوی سهام 

خود افزودند.
پالایشی ها و خودرویی ها در کانون توجه حقیقی ها

رصد صنایع مورد توجه بازیگران بازار سهام نشان می دهد که در هفته گذشته 
گروه فرآورده های نفتی، بیشترین توجه را از سوی معامله گران حقیقی کسب کرد. 
ب��ه طوری که در مجموع حدود 450 میلیارد تومان نقدینگی بابت خرید س��هام 
مزبور، به پرتفوی سهامداران خرد منتقل شد. در صدر این خریدها نیز جمع آوری 
س��هام پالایش نفت اصفهان قرار داشت. به طوری که خالص خرید حقیقی ها در 
نماد »ش��پنا« به بیش از 330 میلیارد تومان رس��ید. پالایش نفت بندرعباس نیز 
ب��ا ثبت خالص خرید بی��ش از ۷0 میلیارد تومانی از دیگ��ر نمادهای مورد توجه 
سهامداران خرد در این هفته بود. در همین راستا »شتران« نیز با انتقال 5۷ میلیارد 

تومان نقدینگی به پرتفوی معامله گران حقیقی روبه رو شد.
س��هام گروه خودرویی نیز از دیگر صنایع مورد توجه سهامداران خرد در هفته 
گذشته بود. بر این اساس بیش از 210 میلیارد تومان نقدینگی در مسیر پرتفوی 
س��هامداران حقوقی به حقیقی در این گروه جابه جا ش��د که سهام گروه بهمن با 
بیش��ترین ورود س��رمایه حقیقی به میزان 226 میلیارد تومان همراه شد. پس از 
آن سایپا بود که شاهد انتقال سهامی به ارزش 94 میلیارد و 280 میلیون تومان 
در مسیر حقوقی به حقیقی بود. این در حالی است که سهامداران عمده بیشترین 
خرید در گروه خودرویی را به جمع آوری سهام »خاهن« اختصاص دادند. به طوری 

که خالص خرید حقوقی ها در این نماد به 5۷ میلیارد تومان رسید.

بازارسهام

فرصت امروز: قانون جدید چک س��رانجام پس از چند س��ال بررسی در 
بانک مرکزی، هیأت دولت و نهایتا تصویب در مجلس شورای اسلامی، قرار 
اس��ت از انتهای آذرماه به اجرا دربیاید. با اجرای کامل قانون جدید، اعتبار 
دوباره به چک باز می گردد و تمام مشکلاتی که چک را به عنوان ارزان ترین 
سند مدت دار اقتصادی دچار چالش کرده بود، برطرف می شود. طبق قانون 
از انتهای آذرماه امس��ال، صدور و دریافت چک تنها با ثبت اطلاعات دقیق 
در س��امانه صیاد امکان پذیر می ش��ود، ولی با توجه به اینکه فرآیند تغییر 
اساس��ی چک نیاز به فرهنگ س��ازی و زمان مناسب دارد، بانک مرکزی در 
روز چه��ارم آذرماه اعلام کرد که کارس��ازی چک تا اطلاع ثانوی به همان 

روال قبل انجام می شود.
این قانون تا حد بس��یار زیادی صدور چک های بی محل، کلاهبرداری و 
پولشویی را از بین می برد، چراکه با ورود چک به بستر سامانه های یکپارچه 
و نرم افزارهای مختلف، پیش از دریافت کننده چک، این بانک مرکزی است 
که اعتبار صادرکننده چک را اعتبارسنجی می کند. با توجه به اهمیت بالای 
چک در مبادلات کش��ور، از سالیان گذش��ته، قانونگذاران به دنبال برطرف 
کردن خلأهای قانونی این برگه بهادار بودند به طوری که هفت مرتبه اصلاح 
و بازنگری قانون چک در مقاطع زمانی مختلف را در پی داشت و سرانجام 
»اص��لاح قانون صدور چک« توس��ط نمایندگان مجل��س در 13 آبان ماه 
139۷ اصلاح و بازنگری شد. حال پس از گذشت تقریبی دو سال از زمان 
تصویب )مطابق مدت زمان گفته شده در قانون(، بانک مرکزی به عنوان نهاد 
هدایت کننده و ناظر بر فعالیت های بانکی کشور، زیرساخت های لازم برای 

اجرای قانون جدید را فراهم کرده است.
معضل چک برگشتی با قانون جدید از بین می رود؟

اما یکی از بزرگترین مشکلات اقتصادی سال های گذشته در فضای کسب 
و کار، افزایش چشمگیر تعداد چک های برگشتی بود که اعتبار اقتصادی را به 
شدت خدشه دار کرده بود؛ حال سوال این است که آیا قانون جدید می تواند 
معضل چک های برگشتی را از بین ببرد؟ آمار و داده  های سامانه چکاوک که 
برای پردازش داده های بین بانکی راه اندازی شده است، نشان می دهد که در 
طول س��ال، حدود 110 میلیون فقره چک بین بانکی با مبلغ مجموعاً بالغ 
ب��ر 3 هزار و 500 میلیارد تومان )مجم��وع چک های عادی و رمزدار( صادر 
می شود که عمدتاً مورد استفاده تجار و بازرگانان است. دو برابر این تعداد نیز 
چک درون بانکی در طول س��ال صادر می شود. این ارقام نشان می دهد که 
چک ابزار مبادله بس��یار پرکاربردی است و طبیعتاً هرگونه تغییر ناگهانی و 
بدون تدبیر در این زمینه، باعث برهم زدن چرخه تجاری کشور خواهد شد.

هرچن��د هنوز قانون جدید چ��ک به صورت کامل اجرایی نش��ده، اما با 
راه اندازی سامانه هایی مانند صیاد )صدور یکپارچه الکترونیکی دسته چک(، 
چکاوک )سیس��تم انتقال تصویر چک( و پیچک )سامانه پیگیری مبادلات 
چک(، پیش از اجرای کامل قانون نخس��تین آثار خداحافظی با چک های 

س��نتی نمایان شد. براساس آمار منتشرشده توسط بانک مرکزی، در پایان 
سال 1396، یعنی سال ماقبل تصویب قانون چک، نسبت تعداد چک های 
برگشتی به مبادله ای 15.4 درصد بود که به 9.2 درصد در پایان شهریورماه 
1399 رس��یده اس��ت. این یعنی 6.2 واحد درصد کاهش. از طرفی نسبت 
مبلغ چک های برگشتی به مبادله ای با 11.4 واحد درصد کاهش، از 21.5 
درصد در پایان سال 1396 به 10.1درصد در پایان شهریورماه 1399 رسید.

کارسازی چک ها تا اطلاع ثانوی به شکل گذشته است
همانگونه که اشاره شد، برای بسترسازی کامل اجرای قانون جدید، بانک 
مرک��زی در اطلاعی��ه اول خود درباره چک اعلام کرد که کارس��ازی چک 
تا اطلاع ثانوی به روال س��ابق همچنان ادامه دارد. براس��اس این اطلاعیه، 
بانک مرکزی و شبکه بانکی کشور در راستای اجرای ماده 21 مکرر قانون 
»اصلاح قانون صدور چک«، نسبت به آماده سازی زیرساخت ها و درگاه های 
ارتباطی به منظور اجرای تکالیف قانونی برعهده نظام بانکی کشور اقدام و 
امکانات لازم برای ایجاد دسترسی صادرکنندگان و دریافت کنندگان چک را 

به سامانه صیاد فراهم کرده است.
ب��ا توجه به اینکه به موجب مفاد ماده یادش��ده صدور و انتقال هر برگه 
چک مس��تلزم ثبت در »سامانه صیاد« اس��ت، از تاریخ 22 آذرماه  جاری، 
صادرکنن��دگان و دریافت کنندگان چک باید نس��بت به ثبت اطلاعات در 

سامانه صیاد اقدام کنند.
براساس تبصره یک ماده فوق، از تاریخ 22  آذر ماه 1399 ضروری است 
تمام چک ها در وجه ذی نفع مش��خص صادر ش��ود. همچنین ثبت انتقال 
چک در سامانه صیاد جایگزین پشت نویسی چک خواهد بود. بدین ترتیب 
تم��ام دارندگان دس��ته چک موظفند پس از ص��دور چک، اطلاعات چک 
صادرشده را به همراه اطلاعات دریافت کننده آن شامل شناسه  ملی، کدملی 
ذی نفع، مبلغ و تاریخ سررسید در »سامانه صیاد« ثبت کنند. بدین منظور 

صادرکنن��ده چک می توان��د از طریق درگاه های نوی��ن بانک افتتاح کننده 
و نگهدارنده حس��اب ج��اری وی )ش��امل اینترنت بانک و هم��راه بانک( 
یا برنامک های موبایلی فعال در حوزه پرداخت کش��ور به س��امانه یادشده 

دسترسی داشته و نسبت به ثبت چک اقدام کند.
۱0 نکته ای که درباره قانون جدید چک باید بدانید

در ادام��ه گزارش حاضر، مهمتری��ن ویژگی های قانون جدید و 10 نکته 
مهمی را که درباره قانون جدید چک باید بدانید، آورده ایم.

* تنه��ا تب��ادل برگ کاغذی چک بین دو نفر ب��ه  معنای پایان عملیات 
نیس��ت و تا زمانی که اطلاعات برگ چک روی سامانه صیاد بانک مرکزی 
درج و ثبت نشود و بانک مرکزی گیرنده چک را تأیید نکند، برگ چک پاس 

نمی شود و حتی برگشت هم نمی خورد.
* در زم��ان صدور چک علاوه بر اینکه در برگ چک اطلاعات گیرنده و 
اینکه چک بابت چه کار یا کالایی صادر ش��ده است، باید نوشته شود، باید 
همین اطلاعات روی برگ چک از طریق اپلیکیشن تلفن همراه یا اینترنت 
بان��ک همان بانکی که در آن حس��اب جاری دارند و دس��ته  چک را از آن 

گرفته اند، وارد شود تا مجوز صدور از طریق بانک مرکزی صادر شود.
* سررسید چک ها نباید بیش از 3سال باشد.

* در قانون جدید برای هر فرد یک سقف اعتباری در نظر گرفته می شود 
تا جمع چک هایی که صادر می شود از سقف اعتباری فرد صادرکننده چک 

بیشتر نشود.
* س��قف اعتب��اری براس��اس مولفه هایی چون وضعیت معیش��تی فرد 
صادرکنن��ده چک، حقوق و مزایای دریافتی و اموال و دارایی های او تعیین 
خواهد شد. مثلا اگر سقف اعتباری فردی 2 میلیارد تومان باشد و چکی به 
این مبلغ صادر کند دیگر اجازه صدور برگ چک جدید را تا زمان پاس شدن 

برگ نخست نخواهد داشت.
* اگر یک شخص دارای چک برگشتی باشد، در سامانه بانک عامل دیگر 

اجازه صدور برگ چک جدید به او داده نخواهد شد.
* اگر چک در سامانه بانک ثبت نشده باشد، آن چک پاس نمی شود. به 
همین دلیل گیرنده چک باید وارد سامانه بانک موردنظر شود تا این سامانه 

تأیید کند که برگ چک رد و بدل شده، است.
* پی��ش از این برای انتقال چک به فرد دیگری، با یک یا دو امضا، چک 
به فرد دیگری منتقل می شد، اما در قانون جدید چنین امکانی وجود ندارد.
* اگر بخواهید چک را به دیگری منتقل کنید، باید دوباره وارد س��امانه 
بانک عامل ش��وید و اطلاعات فرد گیرنده نهایی را در سامانه ثبت کنید و 
در س��امانه صیاد بانک مرکزی هم تایید شود تا چک پاس شود و برگشت 

نخورد.
* برگ چکی که دارای مغایرت باشد در نظام بانکی هیچ اعتباری نخواهد 

داشت و چک تلقی نمی شود.

آمار و ارقام نش��ان می دهد با وجود افزایش قیمت مس��کن از ابتدای 
س��ال جاری تاکنون متقاضیان واقعی از رش��د قیمت تبعیت نکرده اند. 
طی ش��ش ماه گذشته نرخ ها 48 درصد بالا رفته اما توجه خریداران به 
قیمت ه��ای کمتر از 800 میلیون تومان معطوف بوده تا اینکه معاملات 
نصف شد و طرف عرضه را اجبارا به کاهش نرخ های پیشنهادی و قطعی 

سوق داد.
به گزارش ایسنا، واحدهای 600 تا 850 میلیون تومان طی شش ماه 
اخیر بالاترین تقاضا را در بازار مسکن شهر تهران به خود اختصاص داده 
اس��ت. این در حالی است که طی مدت اخیر یعنی از خردادماه تاکنون 
قیمت مس��کن در پایتخت 48 درصد افزایش داشته است. به بیان دیگر 
با وجود روند رو به رش��د قیمت ها طرف تقاضا از محدوده قیمتی مورد 
اس��تطاعت خود فراتر نرفته است. خروجی این وضعیت به شکل توقف 
رش��د قیمت و کاهش شدید معاملات در هش��تمین ماه از سال جاری 

بروز پیدا کرد.
اولین نش��انه های ورود احتمالی بازار مسکن به دوره رکود از مردادماه 
دیده ش��د که خرید و فروش نس��بت به ماه قبل از آن 35 درصد افت 
کرد و به 9100 فقره رسید. در ادامه و برخلاف دوره های قبل، شهریور 
کس��ادی را در بازار مسکن ش��هر تهران شاهد بودیم که تعداد معاملات 
به 8500 فقره رس��ید و از کاهش 6.8 درصدی نسبت به مرداد حکایت 
داش��ت. در مهرماه نیز تعداد مبایعه نامه ه��ا 8۷00 فقره بود و در آبان 

ماه با 4500 فقره به کمترین میزان از اردیبهشت ماه تاکنون رسید.
طی ش��ش ماه گذشته خانه های با ارزش 600 تا 850 میلیون تومان 
رتب��ه اول از نظر تعداد معام��لات را به خود اختصاص داده اند. در حالی 
که تورم ماهیانه 1.8 درصد، تورم ش��ش ماهه 48 درصد و تورم سالیانه 
مس��کن در پایتخت 118 درصد اعلام ش��د. فراوانی معاملات برحسب 
متراژ هم طی ش��ش م��اه اخیر تقریب��ا در محدوده ثابتی قرار داش��ته 
اس��ت؛ به طوری که واحدهای 50 تا 60 متر تقریبا در هر ماه رتبه اول 
معاملات را داشته و تنها در آبان ماه این رتبه از آن واحدهای 60 تا ۷0 
متر ش��ده اس��ت. به طور کلی در آبان ماه امسال 45 درصد معاملات به 
واحدهای کمتر از ۷0 متر مربع اختصاص داش��ته اس��ت. از طرف دیگر 
بنا به گفته کارشناس��ان ۷۷ درصد معاملات بازار مسکن توسط دلالان 
و س��فته بازان انجام می ش��ود. نکته قابل توجه اینک��ه آبان ماه ۷ درصد 

معاملات را خانه های با ارزش بیش از 6.6 میلیارد تومان دربر گرفت.
نمایه های فوق حاکی از آن اس��ت با وجود آنکه سرمایه گذاران تلاش 
می کنن��د بالاترین س��ود را از بازار مس��کن بگیرند، رش��د حباب گونه 
قیمت ه��ا ب��ه خروج متقاضیان موث��ر و تضعیف بازار مس��کن انجامیده 
اس��ت. کارشناسان معتقدند پس از تحولات سیاسی اخیر که به افزایش 
امیدواری برای رش��د اقتصادی ایران و پایان روند نزولی ارزش پول ملی 
منجر شده، تا رسیدن به مقطع رونق و ورود متقاضیان مصرفی به بازار 
مس��کن، خرید و فروش های س��فته بازانه توجیه اقتصادی ندارد. خروج 
یکباره سرمایه گذاران از اواسط آبان ماه نشان دهنده برداشت های فعالان 

از تکمیل ظرفیت بازار مسکن است.
از اردیبهش��ت به بعد در هر ماه به ترتی��ب 11، 11.6، 10.4، 10.5، 
5.1 و 10 درصد به متوس��ط قیمت مس��کن در شهر تهران افزوده شد 
ک��ه یک ب��اره در آبان ماه به 1.8درصد رس��ید. میل پی��دا کردن تورم 
به س��مت صفر از دلایل مختلفی نش��أت می گیرد که مهمترین آنها به 
اثرگذاری تحولات سیاس��ی بر بازارهای اقتصادی، چشم انداز غیرتورمی 
اقتصاد کشور، تکمیل بازدهی سرمایه در بخش سوداگرانه ملک، افزایش 

تمایل برای فروش و کاهش قدرت خرید مربوط می شود.
مدت هاس��ت که متقاضیان واقعی بازار مس��کن ب��ه افزایش قیمت ها 
واکنش خنثی نش��ان می دهند و اندک معاملات در قبضه دلالان است؛ 
دلالانی ک��ه هیچ نوع مالیاتی نمی دهند. دو ط��رح مالیات بر خانه های 
خالی و مالیات بر عایدی سرمایه مطرح شده اما اجرا نشده است. مالیات 
خانه ه��ای خالی با توجه ب��ه آنکه قانون آن به تصویب نرس��یده حالت 
اجرایی به خود نگرفته اس��ت. البته وزارت راه و شهرس��ازی از چند ماه 
قبل برای اجرایی ش��دن این طرح دس��ت به کار شده و روزانه 100 تا 
150 هزار پیامک به دارندگان بیش از یک واحد مس��کونی ارسال کرده 

است.
با اینکه روز 28 مرداد 1399 س��امانه املاک و اس��کان که اطلاعات 

واحدهای مس��کونی کل کش��ور در آن ثبت خواهد ش��د به مرحله اجرا 
رس��ید طرح مالیات بر خانه های خالی هنوز به تصویب نرس��یده است. 
هرچند اواخر شهریورماه محمد اسلامی، وزیر راه و شهرسازی از ارسال 
109 ه��زار پیام��ک به مالکان خانه های خالی ب��رای تعیین تکلیف این 

واحدها خبر داد.
به هر ترتیب با توجه به وجود 2.6 میلیون مس��کن خالی در کش��ور 
که 490 هزار واحد آن در اس��تان ته��ران قرار دارد، اجرای کامل قانون 
مالی��ات بر خانه های خالی می تواند منجر ب��ه ورود این واحدها به بازار 
مصرف و ایجاد تعادل نس��بی در بازار مس��کن ش��ود؛ هرچند بررسی ها 
نش��ان می دهد عمده واحدهای خالی از نوع بزرگ متراژ، لوکس و نیمه 

لوکس است و اقشار پایین و حتی متوسط توانایی خرید آن را ندارند.

بی اعتنایی بازار مسکن به قیمت های کاذب

کارسازی چک ها تا اطلاع ثانوی به روال گذشته انجام می  شود

صفر تا صد قانون جدید چک
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اخبار

    قم - خبرنگار فرصــت امروز: منتخبین خانه مطبوعات 
اســتان قم با صدور بیانیه ای از همراهــی و اعتماد جامعه خبری، 
رســانه ای و مطبوعاتی قم تقدیر کردند. به گزارش روابط عمومی 
اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان قم، متن بیانیه منتخبین 

خانه مطبوعات استان قم به این شرح است:
بسمه تعالی

مطبوعات و رســانه ها به عنوان یکی از ارکان مهم پیشرفت هر 
کشور نقش مهمی در آگاهی بخشی به مردم و تصمیم سازی برای 
مدیران جامعه دارند که به همین سبب گاهی از آنها به عنوان رکن 
چهارم مردم سالاری یاد می شــود. به منظور دستیابی و صیانت از 
این جایگاه رفیع اتحاد و انســجام جامعه خبری و رســانه ای برای 
نقش آفرینی موثر امری حیاتی و بی جایگزین اســت. فراگیرترین 
تشکل صنفی این قشــر فرهیخته و آمیخته با فرهنگ و سیاست 
و جامعه »خانه مطبوعات« است که تبلوربخش این نگاه بلند است 
. این تشــکل صنفی در استان قم نزدیک به دو دهه قبل به همت 
پیشکسوتان رسانه ای تاسیس شده و در طول سال های فعالیت خود 
تجربه های گران بهایی برای نسل امروز رسانه های قم اندوخته است.
ارائه خدمات صنفی اعم از آموزشی، رفاهی و فرهنگی به خبرنگاران 
و جامعه رســانه ای قم از جمله اقدامات قابل تقدیر ادوار گذشــته 
خانه مطبوعات قم بوده اســت که با زحمات هیئــت مدیره ادوار 
مختلف محقق شده اســت.منتخبین انتخابات هیئت مدیره خانه 

مطبوعات قم در دوره جدید ضمن قدردانی از اعتماد جامعه خبری 
و مطبوعاتی قم به واسطه رای آنان در این انتخابات و همت اداره کل 
فرهنگ و ارشاد اسلامی استان در برگزاری انتخابات، از تلاش های 
هیئت مدیره محترم در دوره اخیر که عمدتا از اساتید و پیشکسوتان 
رسانه ای قم هســتند تقدیر مجدد به عمل آورده و حضور آن ها را 
در کنار خود، فرصتی مغتنم برای ارتقاء سطح کیفی و ارائه خدمات 
بهتر به خبرنگاران قم می داند و بر این باور اســت که سرمایه های 
کم نظیر جامعه رسانه ای قم اعم از ویژگی های بومی و انقلابی شهر 
مقدس قم و نیروی انسانی توانمند و خبره رسانه ای در این استان، 
می تواند قم را به جایگاه الگو بخشی در مسائل ملی اصحاب رسانه 
برساند. منتخبین اهالی رسانه قم در نخستین گام، تلاش خواهند 
کرد صرفا با نگاه صنفی و همچنین با استفاده از تمام ظرفیت های 

جامعه خبری قم، در چارچوب اساس نامه همراه با شفافیت و دقت 
در اطلاع رســانی مقررات، موانع عضویت برخی از فعالین رسانه ای 
استان را رفع کرده و ضمن ارتقاء خدمات رفاهی و آموزشی در کنار 
تسهیل در برقراری ارتباط بیش از پیش با اعضای خانه، نسبت به 
عملکرد خویش پاسخگوی بهتری باشند و مطالبات خبرنگاران قم را 
در اولویت برنامه های خود قرار دهند. منتخبین دوره جدید با افتخار 
اعلام می دارد عــزم و همت ما بر آن خواهد بود تا خانه مطبوعات 
پایگاهــی برای صمیمیت و همدلــی و همچنین تکریم و خدمت 
برای همه اصحاب رســانه قم اعم از مدیران و خبرنگاران شاغل در 
رســانه های مکتوب و مجازی گردد. در این مسیر قطعا مشارکت و 
مساعدت اصحاب رسانه در آنچه برشمردیم در پویایی و هم افزایی 
خانه مطبوعات و نیل به بایســته ها و شایسته ها موثر خواهد بود. 
هیئت مدیره منتخب اعضای خانه مطبوعات استان قم در آغاز راه 
خدمت رسانی از کلیه خبرنگاران، پیشکسوتان، صاحب نظران جامعه 
رسانه ای اســتان قم دعوت بعمل می آورد ما را در این مسیر یاری 
نمایند تا ان شاءالله بتوانیم خانه مطبوعاتی در شأن و برای »همه« 
اهالی رسانه قم داشته باشیم. شایان ذکر است، در انتخابات هیئت 
مدیره خانه مطبوعات قم، فخرالدین یوســف پور، محمدحســین 
همتی نژاد، ســیدمهدی حسینی، یوسف شعبانعلی، علی شعبانی، 
فاطمه عســگری و سیدسعید سیدهاشمی به عنوان اعضای اصلی 
و مهدی بخشی و حسین طالب علی به عنوان بازرس انتخاب شدند.

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرعامل شــرکت ملی مناطق 
نفت خیــز جنوب در دیدار بــا دکتر فرهــاد ابول نژادیان رئیس 
دانشگاه علوم پزشکی  جندی شاپور اهواز از فداکاری و مجاهدت 
و تدبیر مدیران، پزشکان، پرستاران و همه کادر درمانی در زمینه 
 مقابله با اپیدمی کرونا در استان قدردانی کرد . مهندس محمدی 
در این نشست با بیان این که قریب یکسال از شروع پاندمی کرونا 
گذشته است اظهار داشــت: در  این مدت کادر درمان کشور در 
خط مقدم مبارزه با این بیماری بوده اند. بنابراین لازم است همه 
اقشــار جامعه و  دســتگاه های اجرایی در این شرایط حساس به 
هر نحو ممکن در کنار این قشــر ایثارگر بوده و پشــتیبان آنها 
 باشــیم .  وی گفت: تلاش کادر درمان کشور برای خدمت رسانی 
به بیماران کووید-۱۹ یادآور حماسه آفرینی های  رزمندگان دوران 
دفاع مقدس است که علی رغم نبود آمادگی برای مقابله با چنین 
بحران کم نظیری، این قشر  تلاشگر با تمام توان در صحنه حاضر 
شده و از خودگذشتگی کردند .  مهندس محمدی با بیان اینکه در 
۹ ماه اخیر،  صنعت نفت ۵۲ دســتگاه ونتیلاتور و یک نقاهتگاه 

به دانشگاه علوم  پزشکی اهواز اهدا نموده و در خدمات بهداشت 
عمومی نیز مشــارکت داشته اســت تصریح کرد: تاکید همواره 
وزیر  نفت و مدیرعامل شــرکت ملی نفت ایران بر شرکتهای زیر 
مجموعه این بوده و هســت که تا مهار کامل اپیدمی  کووید ۱۹ 
در کنار مجموعه فداکار بهداشت و درمان باشند .  در این نشست 
رئیس دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز ضمن قدردانی از 
حمایت های صنعت نفت و  شــرکت ملی مناطق نفت خیز جنوب 

گزارشــی از وضعیت استان خوزستان در مدیریت اپیدمی کرونا 
ارائه نمود و  اظهار داشــت: در مجموع بــا تدابیر صورت گرفته، 
مشــارکت همه ســازمان ها و درایت و همراهی مناســب مردم، 
 مجموعه کادر درمان اســتان موفقیتهای قابل توجهی داشته اند 
و با توجه به نزدیکی زمستان باید همگی هوشیار  بوده و با کمک 
هم این وضعیت را نیز مدیریت نماییم .  دکتر بهرام دهقان رئیس 
بهداشت و درمان صنعت نفت اهواز نیز در این نشست گزارشی از 
خدمات بیمارستان  نفت اهواز به بیماران کرونایی ارائه داد .  وی با 
بیان اینکه در مدت شیوع ویروس کرونا شرایط پرکاری داشته ایم 
تاکید کرد: تنهــا راه عبور از این بحران  همدلی و اتحاد و کمک 
به یکدیگر اســت .  دکتر دهقان گفت: در بیمارستان نفت اهواز با 
رعایت پروتکل های بهداشــتی علاوه بر بیماران کرونایی به سایر 
 بیمــاران نیز خدمات درمانی ارائه می شــود .  در پایان این دیدار، 
لوح تقدیر از جامعه فداکار بهداشــت و درمان اســتان از طرف 
مدیرعامل شــرکت  ملی مناطق  نفتخیز جنــوب به دکتر فرهاد 

ابول نژادیان اهدا شد . 

بندرعباس - خبرنگار فرصت امروز: عملیات حفاری چاه های 
طرح توســعه فاز ۱۱ میدان گازی پارس جنوبی با اســتقرار دکل 
حفاری در موقعیت مرزی  SPD۱۱B آغاز شــد. محسن رضائی، 
سرپرســت طرح توســعه فاز ۱۱ پارس جنوبی درباره فعالیت های 
اجرایی آخرین طرح توســعه از بخش ایرانــی بزرگ ترین میدان 
گازی جهان در آب های خلیج فارس گفت: با اســتقرار نخســتین 
دکل حفاری در موقعیت طرح توســعه فــاز ۱۱، عملیات حفاری 
چاه های موقعیت SPD۱۱B به منظور افزایش تولید گاز از میدان 
مشترک پارس جنوبی آغاز شد. وی با اشاره به نصب جکت ۲ هزار 
و ۲۰۰ تنی در موقعیت SPD۱۱B در ابتدای خردادماه امســال 
گفت: بر اســاس برنامه ریزی های صورت گرفتــه، هم اکنون دکل 
ایرانی MD-۱ تحت مالکیت شرکت حفاری مپنا، در این موقعیت 
مســتقر و عملیات حفاری ۱۲ حلقه چاه توصیفی-توسعه ای برای 
دستیابی به برداشــت روزانه یک میلیارد فوت مکعب )معادل ۲۸ 
میلیون مترمکعب( گاز ترش اجرایی شــده است. سرپرست طرح 
توســعه فاز ۱۱ پارس جنوبی با بیان اینکه در راســتای تسریع در 
افزایش ظرفیت تولید از میدان گازی پارس جنوبی، حفاری چاه های 
موقعیت SPD۱۱B در دو مرحله انجام می شود، افزود: در مرحله 
اول با حفاری و تکمیل پنج حلقه چاه توصیفی - توسعه ای و نصب 

سکوی SPD۱۱B، تولید اولیه از این طرح به میزان ۵۰۰ میلیون 
فوت مکعب گاز در روز محقق خواهد شد، سپس با انجام عملیات 
حفاری و تکمیل هفت حلقه چاه توسعه ای دیگر، هم زمان با تولید 
اولیه، مجموع برداشت از این سکو به روزانه یک میلیارد فوت مکعب 
)معــادل ۲۸ میلیون مترمکعب( گاز ترش افزایش خواهد یافت. بر 
اساس این گزارش، طرح توسعه فاز ۱۱ پارس جنوبی به کارفرمایی 
شرکت نفت و گاز پارس از سوی شرکت پتروپارس به عنوان پیمانکار 
اصلی طرح در هر دو بخش روسطحی و زیرسطحی در حال انجام 
است. هدف از اجرای این طرح، تولید روزانه ۲ میلیارد فوت مکعب 
گاز غنی و انتقال آن به پالایشگاه های خشکی پارس جنوبی است. 
در ادامه توســعه این طرح، نصب تأسیســات فشارافزایی به منظور 

افزایش دوره تولید پایدار و استحصال حداکثری گاز از میدان گازی 
پارس جنوبی در دستور کار شرکت نفت و گاز پارس قرار دارد.

استقرار دکل MD-1 برای حفاری فاز 11 پارس جنوبی 
در خلیج فارس

دکل دریایی MD-۱ در موقعیت فاز ۱۱ پارس جنوبی در آب های 
خلیج فارس مستقر شد. دکل دریایی MD-۱ نهم آبان ماه از میدان 
نفتی ســروش ترخیص شد و به ســمت موقعیت مرزی ایران و قطر 
حرکت کرد. با استقرار کامل این دکل )پیش بینی می شود طی چند روز 
آینده عملیات جانبی آن انجام شود(، حفاری و تکمیل پنج حلقه چاه 
شامل یک حلقه چاه عمودی و چهار حلقه چاه افقی در محل سکوی 
۱۱B-SPD آغاز می شود. محمد مشکین فام، مدیرعامل شرکت نفت 
و گاز پارس چهارشنبه )۱۶ آبان ماه( اظهار کرده بود: پس از نصب عرشه 
و برداشت اولیه گاز از این پنج حلقه چاه، حفاری هفت حلقه چاه دیگر 
هم تکمیل می شود، ظرفیت برداشت گاز از این بلوک، یک میلیارد فوت 
مکعب در روز اســت که معادل این میــزان، با بهره برداری از چاه های 
موقعیت ۱۱B محقق می شود. طرح توسعه فاز ۱۱ پارس جنوبی پس 
از خروج شــرکت های توتال فرانسه و شاخه بین المللی شرکت ملی 
نفت چین )سی ان پی سی آی( به دلیل تحریم به طور کامل به شرکت 

پتروپارس سپرده شده است.

ســاری – دهقان : سرپرست شــرکت گاز مازندران گفت: 
از ابتدای امســال تاکنون 344 اشــتراک رایگان گاز طبیعی به 
خانواده های تحت پوشــش کمیته امداد امام)ره(، بهزیســتی و 
ایثارگران استان واگذار شده است. به گزارش خبرنگار مازندران 
به نقل روابط عمومی شــرکت گاز اســتان مازنــدران، "حمزه 
امیرتیموری"در نشســت با مدیرکل کمیته امــداد مازندران با 
بیان اینکه واگذاری انشعاب رایگان در چارچوب اجرای ماده ۸۰ 
قانون برنامه پنج ساله ششم توسعه انجام شده، افزود: شرکت گاز 
مازندران تا کنون ۵3 میلیارد ریال هزینه  صرف واگذاری رایگان 
انشــعاب گاز به خانواده های مددجویان استان نموده است. وی 
اضافه کرد: خدمات حمایتی شــرکت گاز در راستای مسئولیت 
اجتماعی، محرومیت زدایی، توسعه متوازن انرژی و تکریم ارباب 

رجوع در شهرها و روستاهای استان انجام می شود. امیرتیموری 
خاطرنشــان کرد: مددجویان نهادهــای حمایتی در صورتی که 
تاکنون از امتیاز انشــعاب گاز بهره مند نشده اند، می توانند پس 
از دریافــت معرفی نامــه از نهاد مربوطه و ارائــه آن به اداره گاز 

استان از امتیاز اشتراک گذاری بهره مند شده و کنتور و اشتراک 
رایگان دریافت کنند. وی ادامه داد: بر اســاس بند )د(  ماده 3۹ 
قانون بودجه سال ۹۲، افراد تحت پوشش سازمان ها و نهادهای 
حمایتی مانند کمیته امداد امام خمینی)ره(، سازمان بهزیستی 
و خانواده ایثارگران)جانبازان بالای ۲۵ درصد و خانواده شــهدا( 
با ظرفیــت مصرفی ۶ مترمکعبی می توانند از اشــتراک رایگان 
شــرکت گاز بهره مند شوند. سرپرست شــرکت گاز استان بیان 
کــرد: در حال حاضر بیش از یک میلیون و چهارصد و هشــتاد 
هزار مشــترک از خدمات شرکت گاز مازندران بهره مند هستند. 
وی همچنین در خصوص واگذاری انشــعاب گاز تا پایان سال به 
خانــواده هایی که نیاز مبرم و ضروری به این نعمت گرمایشــی 

دارند بویژه ارائه خدمات به واحد های نوساز قول مساعد داد

اردبیل - خبرنگار فرصت امروز: مدیر عامل شــرکت گاز 
استان اردبیل از نشت یابی 7 هزار و 4۱7 کیلومتر خطوط تغذیه و 
شبکه توزیع گاز این شرکت در هشت ماهه نخست سال ۹۹ خبر 
داد. به گزارش روابط عمومي شــرکت گاز استان اردبیل، سردار 
اسماعیلی مدیرعامل این شــرکت مهم ترین هدف از نشت یابی 
خطوط گاز را جلوگیری از بروز ســوانح، بهره برداری ایمن از گاز 
طبیعی و کاهش آلودگی های زیست محیطی عنوان کرد و افزود: 
بازرسی های مستمر و نشت یابی؛ اهمیت بسیار زیادی در برنامه 
های گاز استان داشته و انجام دقیق عملیات نشت یابی و بررسی 
مستمر خطوط و  تاسیســات؛ از به وجود آمدن حوادث ناگوار و 
هدر رفت این ســرمایه ملی جلوگیری خواهد کرد.اسماعیلي در 

رابطه با فرآیند کار نشــت یابی نیز افزود: پس از شناسایی موارد 
نشتی توسط تیم های نشــت یاب، موارد نشتی و مخاطره آمیز در 
اسرع وقت به واحد بهره برداری اداره گازرسانی اعلام و واحدهای 

مربوطه در ســریع ترین زمان ممکن، نســبت به رفع نشتی اقدام 
می کننــد.وی با توجه به لزوم تداوم خدمات گازرســانی و تامین 
مستمر گاز طبیعی برای مشترکین این مهم را منوط به شناسایی 
و کنترل نقاط مخاطره آمیز و رفع هرگونه نشــتی های موردی و 
احتمالی برشــمرد، گفت: در هشت ماهه نخست امسال ؛ بیش از 
7 هزار و 4۱7 کیلومتر شبکه توزیع و خط تغذیه و بیش از ۱۵4 
هزار انشــعاب مورد نشــت یابی قرار گرفته است. وی در پایان با 
تأکید بر جدی گرفتن نشت گاز ، به مشترکین عزیز توصیه کرد 
: به منظور حصول اطمینان از عدم وجود نشــت گاز، لازم است 
مشــترکین گاز خانگی سیستم های لوله کشی گاز داخلی منازل 

خود را حداقل شش ماه یکبار با کف صابون نشت یابی کنند.

بیانیه منتخبین خانه مطبوعات استان قم در قدردانی از جامعه خبری و مطبوعاتی قم

در دیدار مدیرعامل مناطق نفت خیز جنوب با رئیس دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور انجام شد؛

قدردانی از جامعه فداکار درمان در نبرد با کرونا

عملیات حفاری فاز 11 میدان گازی پارس جنوبی آغاز شد

سرپرست شرکت گاز مازندران عنوان کرد:

واگذاری 344 انشعاب رایگان گاز به مددجویان مازندران

نشت یابی بیش از 7 هزار و 400 کیلومتر از خطوط تغذیه و شبکه توزیع گاز اردبیل در 8 ماهه امسال

جذب بیش از سه هزار و 600 مشترك جدید گاز در شهرستان رودسر 
رشت- زینب قلیپور: محمد رجب پناهي رئیس اداره گاز شهرستان رودسر با اشاره به خدمات گسترده ارائه شده توسط آن 
اداره به مردم شریف شهرستان اظهار داشت: از ابتداي سال ۹۸ تاکنون با اجراي بیش از ۸۲ کیلومتر شبکه گاز و نصب بالغ بریک 
هزار انشــعاب گاز، بیش از 3 هزار و ۶۰۰ متقاضي گاز بهره مند از نعمت گاز طبیعي شده اند.رئیس اداره گاز شهرستان رودسر 
همچنین بهینه سازی هیتر ایستگاه های شهرستان رودسر، رینگ کردن کلیه ایستگاه های شهرستان، انجام عملیات مانیتورینگ 
ایستگاه های تقلیل فشار با همکاری واحد اندازه گیری، حذف 4 مورد شیر حوضچه ای باقیمانده وتبدیل آنها به ساقه بلند، نصب 
کابینت برای مشترکین دوپوندی و رنگ آمیزی خرپاها وایستگاه های صنایع را از مهم ترین اقدامات آن اداره در یک سال و نیم 
گذشــته عنوان کرد.وی در خصوص پیمان های فعال در اداره گاز شهرســتان رودسر عنوان کرد:  دراین شهرستان مجموعاً ۱۲ 
پیمان در زمینه های گازرسانی به روستاها، نصب انشعابات، اجرای شبکه حفره خالی، تعمیرات، خدمات امداد و خودروهای امداد، 
گازبانی، خدمات اداری، خودروهای اســتیجاری، مشاور خدمات شبکه و انشعاب و اورهال هیترها مشغول به فعالیت می باشند 
که به صورت مستمر توسط ناظرین منتخب و همچنین بازرسی های فصلی مورد ارزیابی قرارمی گیرند.مهندس رجب پناهی 
درخصوص مدیریت بودجه و هزینه های آن اظهار داشت: در این زمینه گزارشی به صورت فصلی از طرف واحد مالی برای ادارات 
ارسال می گردد و تصمیم های مقتضی درخصوص رعایت چارچوب بودجه های ابلاغی صورت می پذیرد.رئیس اداره گاز رودسر 
افزود: همچنین کارشناسان این اداره جهت پاسخگویی به درخواست ها و نیازهای مشترکین و متقاضیان نصب انشعاب و اجرای 
شبکه و همچنین گازدار کردن روستاهای جدید، پکیج های بودجه متناسب تهیه نموده و به معاونت بهره برداری پیشنهاد می 
دهند.مهندس رجب پناهی در بخشی دیگر با اشاره به آمادگی کامل بخش های امداد وتعمیرات برای ارائه خدمات به مشترکین 
اظهار داشت: این واحدها براساس وظیفه ذاتی خود به صورت ۲4 ساعته آماده انجام هرگونه خدمت امدادی و یا تعمیراتی می 
باشند و شرح اقدامات آنان به طور مرتب و روزانه در سیستم ثبت می گردد.وی ادامه داد: همچنین جهت ارتقای سطح آمادگی 
پرسنل امداد و تعمیرات به صورت منظم با همکاری امور HSE مانورهایی درسطح شهرستان برگزار می گردد که از جمله آن 
می توان به اجرای مانورهای خروج اضطراری ادارات رودســر و چابکسر، رانش زمین درواجارگاه، افت فشار در کلاچای، سیل و 
شکستن خرپا در رحیم آباد و همچنین خارج کردن ایستگاه های واجارگاه و سیاهکلرود از مدار و استفاده از ایستگاه هاي تحت 
پوشش این دو ایستگاه اشاره کرد.رئیس اداره گاز رودسر در خاتمه در خصوص توجه آن اداره به مقوله آموزش کارکنان بیان کرد: 
برای کلیه پرسنل تعمیراتی، امدادگران و گازبانان کلاس های مرتبط با شرح وظایف بصورت مستمر توسط کارشناسان برگزار می 

گردد و همچنین واحد آموزش نیز در راستای شرح وظایف پرسنل کلاس های دوره ای متناسب با شغل آنان برگزار می نماید.

مدیر مخابرات منطقه گلستان:
 بسیج صرفاً یک ساختار و تشکیلات نیست ، بسیج یک مکتب فکری است

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیر مخابرات منطقه گلستان که درجلسه گرامیداشت هفته بسیج سخن می گفت افزود:  
بســیج صرفاً یک ساختار و تشکیلات نیســت بلکه یک مکتب فکری است .در جلسه ای که با حضور سردار غلامرضا گوکلانی 
فرمانده پشتیبانی لشکر۲۵ کربلا در دوران دفاع مقدس ، مهندس غلامعلی شهمرادی مدیر مخابرات منطقه گلستان و خانواده 
شهید نبوی از شهدای حماسه ۵آذر گرگان تشکیل شد و بصورت ویدئو کنفذرانسی همکاران در شهرستانها با این جلسه ارتباط 
داشتند، ابتدا مهندس غلامعلی شهمرادی با اشاره به گرامیداشت هفته بسیج و یاد شهدای بسیجی دوران انقلاب و دفاع مقدس 
گفت: از شاخصه های مختلف بسیجی میتوان ایمان ، اخلاص ، جوانمردی و غیرت ، نوع دوستی و ظلم ستیزی را نام برد ولی 
چیزی که اکنون درجامعه به آن نیاز اســت ابتکار و خلاقیت ، مدیریت و تدبیر شایســته است که می بایست بسیجیان نخبه و 
توانمند که بسیار هستند از آن در جهت پیشرفت کشور استفاده نمایند و ظرفیت های بالقوه خود را بالفعل تبدیل کرده و با تداوم 
تفکرات بسیجی عامل شوند تا نتایج حاصل را نسل های آینده مشاهده کنند.وی با تاکید بر اینکه به اینکه بسیج قشر خاصی را 
شامل نمی شود وهرکسی که درراستای مکتب بسیجی فکر کند و عمل نماید بسیجی است گفت : بسیج هم اکنون گسترش 
پیدا کرده و در تمام حوزه ها وبدنه جامعه ورود پیدا کرده است که از آن می توان بعنوان نقطه قوت در مقابله با بحرانها  نام برد.
غلامعلی شهمرادی با اشاره به این که تحریم های ناجوانمردانه دشمنان وضعیت نا مناسبی از لحا ظ اقتصادی برای تمام اقشار 
جامعه ایجاد کرده است گفت : به گفته مقام معظم رهبری )مدظله العالی ( یکی از رویکردهای مقابله در چنین وضعی کم کردن 
اثر تحریم هاست و پای کار بودن تمام مردم علی الخصوص بسیجیان که در تمامی بحران ها حضور پررنگ داشتنه اند را می طلبد 
و این است که باید بدانیم کاربرد تفکرات بسیجی مختص زمان جنگ نبوده ودر شرایط فعلی حضور بسیجیان ضرورت بیشتری 
دارد.مدیرمخابرات منطقه گلستان همچنین باگرامیداشت حماسه قیام مردم گرگان در۵آذرسال ۱3۵7 ازخانواده شهید نبوی از 
شهدای قیام ۵آذر دلجویی کرد و ادامه راه ایشان و دیگر شهدا را وظیفه همگان دانست و گفت در هر مقام و  منصبی که هستیم 

باید در راه پیشرفت و اعتلای کشورمان تلاش نماییم.

توصیه به استفاده از خدمات غیر حضوری مخابرات منطقه گلستان در این ایام
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیر مخابرات منطقه گلستان به مشتریان توصیه کرد در ایام اجرای محدودیتهای اعمال شده 
در پیشگیری از شیوع ویروس کرونا ،از خدمات غیر حضوری مخابرات استفاده نمایند.مهندس غلامعلی شهمرادی با تاکید بر اینکه 
رعایت پروتکل های بهداشتی و محدودیتهای اعلام شده از سوی ستاد ملی مبارزه با شیوع ویروس کرونا ضروری است گفت : در 
راستای تسریع در ارائه خدمات مورد نیاز مشتریان و رفاه حال آنها بسیاری از خدمات و سرویسهای موردنیاز را می توانند به صورت 
غیر حضوری و از طریق  سامانه های تلفنی ۲۰۲۰، ۲۰۲۱، ۲۰۱۱7 ،اپلیکیشن ۱۱۸ و ۲۰۰۰ دریافت نمایند.وی گفت : ثبت نام 
تلفن ثابت نیز که یکی از دلایل عمده مراجعه به مخابرات از سوی مشتریان است نیز از طریق سایت شرکت مخابرات ایران و بخش 
" مخابرات من" قابل انجام اســت و موجب می شــود که دیگر برای درخواست تلفن ثابت نیاز به مراجعه به مخابرات و مراکز امور 
مشترکین نباشد.مد یر مخابرات منطقه گلستان از ایجاد سامانه سنجش سرعت و کیفیت اینترنت خبر داد و گفت : هدف از ایجاد 
این سامانه امکان بررسی سرعت مشترکین سرویس های اشتراکی اینترنت_پرسرعت است که کیفیت و سرعت دسترسی مشترکان 
شرکت مخابرات ایران را می آزماید و از آدرس speedtest. tci. ir برای مشترکین اینترنت و بخش مشتریان پرتال شرکت مخابرات 
ایران به آدرس www. tci .ir نیز در دسترس است.غلامعلی شهمرادی یکی دیگر ازخدماتی که از طریق پورتال شرکت مخابرات 
ایران در اختیار مشتریان قرار می گیرد، را دریافت سرویس ریز مکالمات تلفن و همین طور خلاصه کارکرد تلفن_ثابت عنوان کرد 
.وی جهت تشریح این خدمات گفت : نمایش جزئیات هر تماس از طریق سرویس خلاصه کارکرد و نمایش جزئیات بیشتری مثل 
مشاهده شماره های هر تماس از طریق سرویس ریز مکالمات ممکن است.وی درپایان گفتگو از تمامی مشتریان خواست تا حتی 
امکان برای دریافت خدمات از روشهای غیر حضوری استفاده نمایند و از مراجعه به مراکز امور مشترکین مخابرات اجتناب نمایند .

طی احکام جداگانه ای از سوی فرامرز سپری  مدیر عامل شرکت توزیع نیروی برق مازندران انجام شد :
معرفی و انتصاب سرپرست معاونت مهندسی و سرپرست معاونت 

برنامه ریزی این شرکت
ســاری - دهقان : طی احکام جداگانه ای از سوی فرامرز سپری  مدیر عامل 
شرکت توزیع نیروی برق مازندران، سرپرست معاونت مهندسی و سرپرست معاونت 
برنامه ریزی این شــرکت معرفی و منصوب شــدند. در نشستی با حضور معاونان، 
مدیران دفاتر مستقل که با رعایت دستورالعمل های بهداشتی برگزار شد،  محمدرضا 
سماکوش  به عنوان معاون مهندسی و هادی یوسفی به عنوان معاون برنامه ریزی 
این شــرکت معرفی شدند.سپری در این جلســه با بیان اینکه  برنامه محور بودن 
اقدامات در جهت تصمیم سازی های درست در جهت نیل به اهداف شرکت میتواند نقش بسزایی داشته باشد بر ضرورت نهادینه 
سازی خدمت بی منت به خانواده بزرگ برق مازندران و  مردم شریف مازندران تاکید کرد و افزود: فرصت خدمت رسانی را باید 
غنیمت شمرد و در این مسیر با برنامه ریزی مدون ؛ استفاده از تمامی ظرفیت های موجود ؛ تقویت روحیه همدلی و وفاق و تلاش 
مضاعف در ادامه این مسیر گام برداشت. گفتنی است محمدرضا سماکوش پیش از این بعنوان معاونت برنامه ریزی و هادی یوسفی 

نیز مدیریت دفتر برنامه ریزی و بودجه شرکت توزیع نیروی برق مازندران را عهده دار بوده اند.

شهردار خارگ: 
آسفالت بوستان معلم و ترمیم نوارهای حفاری به مرحله اجرا خواهد رسید

بوشهر- خبرنگار فرصت امروز: شهردار خارگ از اورهال کارخانه آسفالت شهرداری و تهیه مصالح مورد نیاز جهت آسفالت 
معابر خبر داد به گزارش روابط عمومی شــهرداری و شــورای اسلامی شهر خارگ، شــهردار خارگ از اورهال کارخانه آسفالت 
شــهرداری و تهیه مصالح مورد نیاز جهت آســفالت معابر خارگ خبر داد و عنوان کرد : تکمیل آسفالت بوستان معابر و ترمیم 
نوارهای حفاری به مرحله اجرا خواهد رسید. عبدالحمید صفایی؛ شهردار خارگ با اعلام این خبر افزود: برنامه ریزی های هدفمند 
جهت بهره برداری حداکثری از توان و ظرفیت های بالقوه شهرداری خارگ در دوره جاری سبب گردید تا طی چند سال گذشته 
با اتکا به تخصص، تجربه و توان مجموعه و همچنین بهره گیری از مصالح و آسفالت با کیفیت ، گام های مثبتی در حوزه نهضت 
آســفالت معابر شهر خارگ از سوی مجموعه شهرداری برداشته شود که از جمله اقدامات صورت گرفته می توان به پروژه های 
آسفالت خیابان هوادریا ، شهید عهدقدیمی ، دسترسی و پارک ساحلی ، کوچه قائدزاده ، بلوار شهدا ، خیابان چاه قندی ، بخشی 
از بوستان معلم و ترمیم نوارهای حفاری اشاره نمود مدیریت شهری خارگ ادامه داد:  در حال حاضر کارخانه آسفالت شهرداری به 
طور کامل اورهال گردیده و تجهیزات کارخانه اعم از دینام ، نوار نقاله ، الکتورگیربکس ها ، جک ها ، شیرهای برقی  و … تعمیر 
و نوسازی گردیده اند. همچنین سه هزار تن مصالح آسفالت خریداری شده که بخشی از آن حمل و مابقی در بوشهر دپو گردیده 
و پس از مساعد شدن شرایط جوی به جزیره حمل می شوند ، تامین گردیده و قیر مورد نیاز نیز تهیه شده است و به امید خدا  

به زودی ترمیم نوارهای حفاری و تکمیل آسفالت بوستان معلم در دستور کار قرار خواهد گرفت
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شماره 1673



چرا مرکز توسعه تجارت الکترونیکی، نماد 
اعتماد ۱2۶۶ سایت را تعلیق کرد؟

مرکز توسعه تجارت الکترونیکی اعلام کرده که تاکنون حدود 325 
هزار کس��ب   وکار را با استفاده از پایشگر هوشمند خود رصد کرده و از 
این تعداد 2850 کس��ب  وکار متخلف شناسایی شده و در نهایت نماد 
اعتماد الکترونیکی 1266 کسب و کار تعلیق گردیده است. بسیاری از 
کسب وکارها نیز پیامکی مبنی بر استفاده از نماد اعتماد الکترونیکی )ای 
نماد( جعلی دریافت کرده اند که به گفته این مرکز مش��کلات متفاوتی 
باعث رخ دادن این موضوع شده است، اما ماجرا چه بوده که در دو روز 
اخیر اینطور صدای صاحبان کس��ب وکارها و سایت های مختلف را در 

شبکه های اجتماعی درآورده است؟
بسیاری از صاحبان کسب وکارهای معتبر در دو روز گذشته پیامکی 
مبنی ب��ر جعلی ب��ودن ای نماد خ��ود دریافت کرده ان��د و درگاه های 
بانکی  شان نیز به همین علت با مش��کل روبه رو شده است. آنها ضمن 
اعتراض نسبت به این روند در شبکه های مجازی همچون توییتر نسبت 
به این عملکرد مرکز توس��عه تجارت الکترونیکی انتقاد داشتند. اکنون 
ای��ن مرکز اعلام کرده که دو دلیل عمده باعث فرس��تادن این پیامک 
برای کسب وکارها شده است و یکی از موارد آن را عدم جای گذاری کد 
به جای تصویر ای نماد عنوان کرده است: »کسب وکارها باید نسبت به 
هرگونه تغییر کد اس��تاندارد ارائه شده توسط سامانه ای نماد نیز پرهیز 

نمایند تا توسط سامانه مورد شناسایی قرار نگیرند.«
پیامک مبهم و تهدیدکننده ای که عده زیادی از صاحبان کسب وکار 

به آن اعتراض کرده اند.
این مرکز دلیل دوم ارسال این پیامک ها را عدم توجه کسب وکارها به 
اطلاعیه مورخ شانزدهم مهرماه اعلام کرده که در آن به اجرای فاز دوم 
رتبه بندی کسب وکارهای اینترنتی و تغییرات در ساز و کار ستاره های 
ای نماد اش��اره شده بود: »کس��ب وکارهایی که برخلاف »دستورالعمل 
اعطای نماد اعتماد الکترونیکی و نظارت بر کس��ب وکارهای اینترنتی« 
اقدام به اس��تفاده از تصوی��ر نماد به جای کد ک��رده و بدون توجه به 
اطلاعیه ه��ای منتشرش��ده، تصویر نم��اد اعتماد با س��تاره های مغایر 
را اس��تفاده نموده اند، توس��ط زیرسامانه پایش��گر هوشمند به صورت 
خودکار مصداق جعل نماد اعتماد الکترونیکی شناسایی و پس از انجام 
بررس��ی های لازم، پیامک اطلاع رس��انی جهت اصلاح موضوع دریافت 

کرده اند.«
در اطلاعیه مهرماه اعلام شده بود که نحوه دریافت ستار ه های ای نماد 
دچار تغییر شده و از این به بعد، دریافت ستاره های نماد از سطح تا پنج 
ستاره برمبنای درخواست کسب و کارها براساس امتیاز دریافتی خواهد 
بود. لازم به ذکر اس��ت که هزینه ارزیابی کس��ب وکار برای رتبه بندی 
ای نماد و رس��یدن به رتبه دو و یا چند س��تاره نیز به طرز چشمگیری 
نس��بت به ماه های گذشته افزایش داشته؛ هرچند این هزینه اختیاری 

است و اجباری در آن وجود ندارد.
مرکز توس��عه تج��ارت الکترونیکی تاکید داش��ته هرگونه تغییر در 
جزییات آن از نظر حقوقی مصداق جعل نشان دولتی بوده و طبق ماده 
525 قانون مجازات اس��لامی مشمول مجازات خواهد بود. با این حال 
مدی��ر این مرکز به دیجیاتو اط��لاع داده که »مهلت کافی برای اصلاح 
این موضوع به کس��ب وکارها داده ش��ده« و در بیانیه این مرکز نیز این 
موضوع ذکر شده: »از این رو لازم است کسب وکارهای محترم در اسرع 
وقت نسبت به اصلاح کد نماد در وب سایت خود اقدام و به اطلاعیه های 

منتشرشده در سایت ای نماد بیش از پیش توجه نمایند.«
لازم به ذکر اس��ت ک��ه از این پس دریافت س��تاره  های نماد اعتماد 
الکترونیکی از سطح 2 ستاره تا 5 ستاره برمبنای درخواست کسب  وکار 
و پس از انجام ارزیابی های تخصصی و رتبه دریافتی خواهد بود. بدیهی 
 SSL است شیوه های سابق از جمله کسب ستاره دوم نماد صرفاً با ارائه
دیگر منس��وخ بوده و کس��ب وکارهای آنلاین که در فرآیند رتبه بندی 
شرکت نمی کنند، امکان استفاده از نماد 2 ستاره در وب سایت خود را 

ندارند و صرفا از نماد تک ستاره ای نماد می توانند استفاده کنند.
به بیان ساده تر باید گفت به خاطر تغییرات سیستم ای نماد در دریافت 
نمادهای دو یا چند ستاره، کسب وکارها اجازه استفاده از نماد قبلی خود 
)که چند س��تاره بوده و حالا نحوه دریافت آن نس��بت به گذشته فرق 
کرده( را ندارند. کس��ب وکارها باید مجددا برای دو یا چند ستاره شدن 
درخواس��ت دهند و برای حداقل دو س��تاره ش��دن مبلغی معادل یک 
میلیون و 8۷9 هزار تومان بپردازند؛ این رقم، همانطور که گفته ش��د 
اجباری نیست و صرفا برای کسب وکارهایی است که می خواهند نماد 

دو ستاره داشته باشند.
در پایشگر هوش��مندی که این مرکز استفاده می کند الگوریتم های 
یادگیری مختلفی به کار رفته تا سناریو های متفاوتی را بررسی کند. این 
مرکز اعلام کرده که پایشگر هوشمند به این 8 سناریو دقت خاصی دارد:

1- ارائه کالا و خدمات ممنوعه
2- فع��ال بودن درگاه پرداخت کس��ب  و کارهای فاق��د نماد اعتماد 

الکترونیکی )نمادهای تعلیق شده(
3- جعل نماد اعتماد الکترونیکی

4- عدم بارگذاری وب سایت  کسب  و کارها
5- انتقال وب  سایت  کسب  وکارهای بدون نماد اعتماد الکترونیکی بر 

روی وب  سایت کسب  و کارهای نماددار
6- فیشینگ در کسب  و کارهای دارای نماد اعتماد الکترونیکی

۷- عدم تطابق کالا و خدمات ارائه شده با اظهار طبقه بندی موردنظر 
کسب وکار

8- عدم تطابق ش��خصیت حقیقی یا حقوقی اظهارشده با شخصیت 
ارائه شده در وب سایت کسب و کار

مرکز توسعه تجارت الکترونیکی اعلام کرده که سناریوهای دیگری 
نیز در حال شناس��ایی هستند تا به این پایشگر اضافه شوند و بتوانند 
نظارت بهتری روی کس��ب وکارهای آنلاین و نحوه فعالیت آنها داشته 
باشند. این پایش هوشمند با این هدف انجام می شود که هرچه بیشتر 
بتوان با استفاده از هوش مصنوعی، نیاز به پایش انسانی را کاهش داد و 

درصد خطای نظارت را تا حد ممکن به حداقل رساند.
براس��اس آخرین آماری که منتشر شده هم اکنون اطلاعات بیش از 
100 هزار کس��ب و کار اینترنتی روی سامانه نماد اعتماد الکترونیکی 
وجود دارد و رصد پایشگر هوشمند روی این پایگاه براساس همین آمار 

صورت گرفته است.
بسیاری از کارشناسان معتقدند که اساسا ای نماد پشتوانه قانونی ندارد 
و باید قوانین پیرامون آن اصلاح شود و برخی دیگر نیز باور دارند تمام 
کاری که ای نماد انجام می دهد توسط بانک ها که به این مراکز فروش 

اینترنتی درگاه آنلاین اعطا می کنند نیز قابل اجرا است. 
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یکی از مش��کلات همیش��گی افراد، ایجاد تعادل می��ان کار و زندگی 
ش��خصی اس��ت. درواقع در اکثر موارد یکی از این دو بخش، بر دیگری 
تاثیر منفی را به همراه دارند. اگرچه ممکن است در ظاهر تصور نمایید 
ک��ه این یک مس��ئله ابدی خواهد ب��ود، با این ح��ال راهکارهایی برای 
مدیریت آن وجود دارد. درواقع مس��ئله اصلی، آگاهی از اقداماتی است 
ک��ه باید انجام گیرد. در این راس��تا مطالعه کتاب ه��ای مرتبط، اقدامی 
کاملا هوش��مندانه خواهد بود که در ادامه چند مورد منتخب را بررسی 

خواهیم کرد. 
۱-راه اندازی مجدد )20۱9(

نویسنده: جرب کولانا 
نکته ای که این کتاب به آن تاکید خوبی را داش��ته اس��ت این اس��ت 

ک��ه برای ایجاد تعادل، نبای��د صرفا به دنبال چند 
اقدام محدود باشید. درواقع این مسئله تنها زمانی 
امکان پذیر است که درس��ی از اولویت ها در رابطه 
ب��ا کار و زندگی ش��خصی خود داش��ته و بتوانید 
اقدامات��ی نظیر مدیریت زمان، حفظ انگیزه، حفظ 
آرامش و... را انجام دهید. در این راس��تا نویسنده 
مثال های متعددی از مش��کلات رایج کارمندان را 
ذکر کرده اس��ت که بدون ش��ک برای هر فردی، 

حاوی نکات ارزشمند خواهد بود. 
2-هیچ مانع حقیقی وجود ندارد )20۱9(

نویسنده: نیز ایال
در این کتاب انواع مش��کلاتی ک��ه افراد ممکن 
است در مدیریت کار و زندگی شخصی خود با آنها 
مواجه ش��وند، به خوبی تحلیل شده و راهکارهای 
جالبی نیز عنوان ش��ده اس��ت. این موارد از تجربه 
موفق افراد مختلف به دست آمده و می تواند برای 
ه��ر ف��ردی کاربرد لازم را داش��ته باش��د. در این 
راستا توجه داشته باش��ید که شما می توانید تنها 
بخش هایی که مطابق با مش��کلات شما هستند را 

مطالعه کرده و براساس نیاز خود، اقدام نمایید.
3-هر چیزی قابلیت تغییر شکل دارد )20۱9(

نویسنده: ماری فورلئو 
به نظر نویس��نده این کتاب ریشه هر مشکلی، به 
عادت های افراد برمی گ��ردد. درواقع اگر زمان کمی 
ب��رای در کنار خان��واده بودن دارید، این مس��ئله به 
عادت های کاری نادرس��ت ش��ما برمی گردد. در این 
راس��تا با ح��ذف و جایگزین کردن آنه��ا، همه چیز 
متح��ول خواهد ش��د. نکته دیگری ک��ه باید به آن 
توجه داشته باشید این است که به جای تلاش برای 
افزایش تعداد ساعت خود، لازم است تا تاثیر اقدامات 
را افزایش دهید. برای مثال می توانید یک ساعت در 
کنار خانواده بودن را به نحوی مدیریت نمایید که به 
مراتب ارزشمندتر از حالتی باشد که صرفا 3 ساعت 
در کنار خانواده خود نشس��ته اید. به صورت خلاصه 
این کتاب تلاش کرده اس��ت تا برخی از عادت های 
رایج ولی مشکل س��از را شناس��ایی و افراد را به الگو 

رفتاری بهتری سوق دهد. 
4-قدرت عادت )20۱2(

نویسنده: چالز داهیگ
این کتاب اگرچه به موضوعی مش��ابه مورد قبل پرداخته است، با این 
حال الگویی یکس��ان را برای همگان معرفی نکرده و تلاش کرده اس��ت 
تا براس��اس تیپ های ش��خصیتی مختلف، اقدام نماید. همچنین در این 
کتاب شما می توانید تاثیر عادت های مختلف را به خوبی مطالعه نمایید. 
درواقع دسته بندی مناسب، جذابیت بالایی به این اثر بخشیده که عنوان 

پرفروش ترین کتاب سال وال استریت ژورنال، شناخته می شود. 
5-ایکیجای )20۱7(

نویسنده: هکتور گارسیا، فرانسیس میرالس
میزان امید به زندگی در بین ژاپنی ها بیش��تر از س��ایر کشورها است. 
همین امر خود موضوع تحقیقاتی خوبی خواهد بود و درواقع نویس��نده 
تلاش کرده است تا دلایل شاد زیستن ژاپنی ها را تحلیل نماید. این امر 
در حالی اس��ت که این کشور به سخت کوشی و ساعت کار بالا، مشهور 
هس��تند. درواقع فلس��فه ای باید در ورای این روحیه بالا وجود داش��ته 
باش��د که این کتاب به خوبی آن را رمزگش��ایی کرده اس��ت. محتوای 
جالب این کتاب باعث ش��ده است تا در فهرست پرفروش ترین های لس 
آنجلس تایمز قرار گیرد. از مزیت های دیگر این کتاب، مثال های متعدد 
از زندگی افراد در ژاپن اس��ت که باعث خواهد ش��د ت��ا درک مطالب، 

ساده تر شود. 
)20۱9( 24/۶ -۶

نویسنده: تیفانی شلاین 
یکی از مشکلاتی که باعث می ش��ود تا افراد نتوانند مدیریت درستی 
را بر روی کار و زندگی ش��خصی خود داش��ته باشند این است که زمان 
زیادی را تلف می کنند. در این راس��تا اینترنت و ش��بکه های اجتماعی، 
از جمله دلایل این امر محس��وب شده و نویسنده اعتیاد به آن را عاملی 
برای عدم مدیریت درس��ت مهمتری��ن بخش های زندگی هر فرد )کار و 
زندگی شخصی( می داند. به همین خاطر توصیه کرده است که یک روز 
از هفت��ه، ب��ه صورت کامل این موارد را کنار گذاش��ته و بر روی خود و 
افراد خانواده تمرکز نمایید. بهتر اس��ت که این زمان، روز تعطیل باشد 
تا بتوانید اقداماتی را انجام دهید که در س��ایر روزها ممکن اس��ت زمان 
کافی برای آنها وجود نداش��ته باش��د. مفهوم نام این اثر، به 24 ساعت 
ش��بانه روز و ۷ روز هفته اش��اره دارد. با این حال علت درج عدد 6 به 
این خاطر است که یک روز را کلا کنار گذاشته و کاملا در اختیار خود 
و افراد خانواده باش��ید. این امر باعث می شود که زمان کم شما در طول 

هفته، کمتر حس شود. 
7-توپ را به دیگران پاس بده )20۱7(

نویسنده: گلوریا استینام
نویس��نده این کت��اب خود از کارآفرین هایی بوده اس��ت که با معضل 

تداخل کار و زندگی شخصی مواجه بوده و تلاش کرده است تا تجربه و 
راهکارهایی را که پیدا کرده است، با دیگران به اشتراک بگذارد. درواقع 
ب��ه نظر نباید خود را هیچ گاه تنها تصور ک��رد. در این رابطه تنها کافی 
اس��ت تا وظایف بس��یار مهم را شناسایی کرده و س��ایر آنها را برعهده 
دیگران بگذارید. این امر کمک خواهد کرد تا زمان کافی برای پرداختن 
به اولویت ها را داش��ته باش��ید. درواقع به نظر او در خانواده و ش��رکت، 
مدیرانی که خود را به خوبی عضوی از تیم بدانند، با مشکلات به مراتب 

کمتری مواجه خواهند شد. 
8-راز تعادل افراد موفق )20۱9(

نویسنده: استر وجسیکی
این امر که با راز موفقیت افرادی آش��نا شوید که به خوبی تعادل بین 
کار و زندگی را ایجاد کرده اند، بدون ش��ک ب��رای هر فردی الهام بخش 
خواهد بود. در این راستا نویسنده تلاش کرده است تا راز چندین نمونه 

در حوزه های مختلف کاری را گردآوری نماید. 

9-چند توصیه به بانوان شاغل )20۱9(
نویسنده: سالی هلگسن، گلداسمیت مارشال 

آمارها حاکی از آن اس��ت که زنان بیش��تر از مردان با مش��کلات بین 
ایجاد تعادل میان کار و زندگی شخصی مواجه هستند. این امر می تواند 
بنا به دلایلی نظیر روحیه حس��اس تر آنها و نقش مهم مادر بودن، باشد. 
در این راس��تا وج��ود یک کتاب تخصص��ی، کاملا ض��روری بوده و دو 
نویس��نده فوق، تلاش کرده اند تا راهکارهایی را معرفی نمایند که باعث 
خواهد ش��د تا بدون احس��اس خس��تگی، در هر دو جنبه زندگی خود 
درخشان ظاهر شوید. درواقع در این کتاب انواع تکنیک های ساده و در 

عین حال خلاقانه، وجود دارد. 
۱0-بازی جوانمردانه )20۱9(

نویسنده: ایو رادسکی
این کتاب تلاش کرده اس��ت تا مفهوم��ی جدید به ایجاد تعادل میان 
کار و زندگی ش��خصی بدهد. درواق��ع آیا معیارهای ثابتی در این زمینه 
وج��ود دارد و یا این امر ب��رای هر فردی متفاوت خواه��د بود؟ درواقع 
ممکن اس��ت برای یک نفر، نصف کردن س��اعت روز، بهترین سیاس��ت 
باش��د. با این حال ف��ردی دیگر بتواند زمان بیش��تری را ب��ه کار خود 
اختص��اص دهد. برای مثال ف��ردی را تصور کنید که تمایل دارد تا طی 
5 س��ال آینده شرکت را در بهترین وضعیت ممکن قرار دهد. تحت این 
ش��رایط آیا نحوه ایجاد تعادل برای وی با یک کارمند س��اده ش��رکت، 
یکسان است؟ بدون شک نوع نیاز، ویژگی ها و توانایی های افراد متفاوت 
بوده و در ابتدا لازم است تا به خوبی نیاز خود را شناسایی نمایید. پس 
از آن می توانید برنامه ریزی لازم را داش��ته باش��ید. درواقع ایجاد تعادل 

ابدا به معنای مساوی بودن همه چیز نخواهد بود. 
۱۱-جزییات کوچک )20۱7(

نویسنده: اندی اندروز
همه ما با این جمله آش��نا هس��تیم که جم��ع چندین اقدام کوچک، 
می توان��د به نتیجه ای بزرگ تبدیل ش��ود. این کت��اب نیز به موضوعات 
کوچک و کمتر توجه ش��ده در زمینه ایجاد تع��ادل میان کار و زندگی 
ش��خصی پرداخته که با رعایت آنها می توانید وضعیت خود را دگرگون 
نمایید. مزیت این موارد کوچک، امکان انجام س��ریع آنها توسط تمامی 

افراد است. 
۱2-باهوش تر، سریع  تر، بهتر )20۱۶(

نویسنده: چالز داهیگ 
در این کتاب همانطور که از نام آن نیز مش��خص اس��ت، تلاش شده 
است تا افراد را به سمت تبدیل شدن به افرادی هوشمندتر، سوق دهد. 
درواقع دلیلی وجود ندارد که ش��ما یک اقدام را حتما در ساعتی خاص 
به اتمام برسانید. درواقع همواره فضا برای بهترشدن وجود داشته و این 

امر باعث می ش��ود که در زمان کمتر، نتایج بیشتری را به دست آورید. 
همچنین نویسنده این کتاب تلاش کرده است تا برخی از عادت های بد 
که مانع ایجاد تعادل میان کار و زندگی شخصی می شود را شناسایی و 

راهکارهای رفع آنها را بیان نماید. 
۱3- 4 ساعت کار در هفته )2009(

نویسنده: تیم فریس
ای��ن کتاب ب��ه حدی در جهان محبوب اس��ت که نی��ازی به معرفی 
نداش��ته و یکی از پرفروش ترین های تاریخ نیویورک تایمز نیز محسوب 
می ش��ود. درواقع س��اعت کاری زیاد، ابدا یک مزیت نبوده و تنها باعث 
خواهد ش��د تا کارمندان، به ربات تبدیل ش��وند. این امر در حالی است 
که یک خلاقیت، می تواند کار چندین ماه فعالیت را انجام دهد. درواقع 
نیاز اس��ت که زمان بیش��تری را برای افراد ایجاد نمایید تا فرصت برای 
بروز خلاقیت وجود داش��ته باش��د. همچنین اگر کارمن��دان از زندگی 
شخصی رضایت بخشی برخوردار نباش��ند، ابدا نمی توان انتظار عملکرد 

خارق العاده را داشت. 
۱4-احساس درماندگی نداشته باشید )20۱9(

نویسنده: لیز فاسلین
بس��یاری از افراد در زندگی شخصی و محل کار 
خود احس��اس یک قربان��ی را دارند. این مس��ئله 
باعث خواهد شد تا ش��ادمانی آنها نابود شود. این 
امر در حالی اس��ت که ش��ما نیاز دارید تا آرامش، 
امی��د و روحیه خود را حفظ کنی��د که این کتاب 
تلاش کرده اس��ت تا با راهکارهایی، وضعیت افراد 
را دگرگون س��ازد. درواقع برای ایجاد تعادل میان 
کار و زندگی شخصی، دو راهکار کوتاه و بلندمدت، 

ارائه شده است. 
۱5-کارهایی که هر فردی می تواند انجام دهد 

)20۱8(
نویسنده: لئو بوتاری

اب��دا نبای��د کارهایی را انجام دهی��د که هر فرد 
دیگ��ری نیز می تواند آنها را تک��رار نماید. این امر 
به معنای از دس��ت دادن زمان ش��ما خواهد بود. 
درواقع ه��ر فردی بای��د بر روی م��واردی تمرکز 
کند که مزیت آنها محس��وب شده و این امر باعث 
خواهد شد تا در کنار کاهش شدید ساعت فعالیت 
آنها، همواره در مس��یر رشد قرار داشته باشند. در 
کنار این موضوع تلاش ش��ده اس��ت تا به برخی از 
رایج ترین مش��کلات افراد در زمین��ه ایجاد تعادل 

میان کار و زندگی شخصی، پاسخ داده شود. 
۱۶-عالی بودن خسته کننده است )20۱8(

نویسنده: تیرا بنکس، کارولین لاندن
یکی از اش��تباهات بزرگ بس��یاری از افراد این 
اس��ت که تلاش می کنند ت��ا در همه چیز بهترین 
باش��ند. با این ح��ال این امر باعث خواهد ش��د تا 
بس��یاری از اقدامات بیش از حد طولانی ش��ده و 
انتظارات بالایی که از خودتان دارید، به مسئله ای 
فرسایش��ی تبدی��ل ش��ود. در این راس��تا نکته ای 
که باید به آن توجه داش��ته باش��ید این است که 
ابدا دلیلی برای این مس��ئله وجود نداش��ته و شما 
می توانید به یک اس��تاندارد منطقی، راضی باشید. 
درواق��ع دلیلی برای درخش��ش در تمامی حوزه ها 
وجود ندارد. این مس��ئله کمک خواهد کرد تا خود 
را از فش��ار خارج کرده و در کنار ایف��ای نقش های خود در محل کار و 
درون خانواده، احس��اس خوبی را نیز داش��ته باشید. درواقع نباید اجازه 
دهید که به یک قربانی جنگ میان کار و زندگی ش��خصی خود تبدیل 

شوید. 
۱7-ارزش ها )20۱7(
نویسنده: بتی اوریبه

نویس��نده این کتاب استاد دانشگاه در رشته روانشناسی بوده و تلاش 
کرده اس��ت ت��ا با تغییر نگرش اف��راد، دغدغه همیش��گی کار و زندگی 
شخصی را برطرف نماید. درواقع به عقیده او هر فردی باید خودشناسی 
خوبی را داشته باشد. این امر باعث خواهد شد تا ارزش های او در زندگی 
پیدا ش��ده و آنها به عنوان اولویت انتخاب ش��وند. بدون شک هر اقدام 
دیگری، فرعی بوده و می توان آنها را انجام نداد. با این اقدام متوجه این 

امر خواهید شد که 24 ساعت شبانه روز، کاملا کافی خواهد بود.
۱8-درخشش در خانه )20۱9(

نویسنده: برایان تام 
به عقیده نویسنده این کتاب هر فردی در ابتدا باید خانواده را اولویت 
اصلی قرار داده و مشکلات خود را برطرف نماید. پس از آن می توان به 
مس��ائل شرکت پرداخت. درواقع هنگامی که بخواهید هر دو جنبه را به 
یک باره برطرف نمایید، بدون شک با سختی زیادی مواجه خواهید شد. 
این نکته را نیز فراموش نکنید که ش��ما قادر به تغییر ش��غل بوده ولی 
این امر برای خانواده ش��ما امکان پذیر نخواهد بود. به همین خاطر لازم 
اس��ت تا در ابتدا به حل مشکلات و دغدغه های این بخش بپردازید. در 
این راس��تا صحبت کردن با تمامی افراد خانواده، می تواند شما را نسبت 

به انتظارات واقعی، آگاه سازد. 
۱9- 39 راهکار برای رهایی از روزهای سخت )20۱9(

نویسنده: آلیس بورلین 
حت��ی اگ��ر بهترین برنامه ریزی ممک��ن را برای ایجاد تعادل داش��ته 
باشید، همواره این احتمال وجود دارد که روزهایی سختی از راه برسند 
که خارج از برنامه های شما بوده است، با این حال نباید اجازه دهید که 
این ش��رایط موقت، منجر به نابودی شما شود. در این کتاب 39 راهکار 

برای رهایی از فشار و استرس روزهای سخت، بیان شده است. 
20-ایجاد تعادل میان کار و زندگی شخصی به سبک کودکان 

)20۱8(
نویسنده: پائول آرتاب

از ه��ر موردی، می توان درس هایی را آموخت. نویس��نده این کتاب با 
تحلی��ل رفتار کودکان، به الگویی جالب رس��یده اس��ت که می تواند راه 

حلی برای ایجاد تعادل میان کار و زندگی شخصی هر فردی باشد. 
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س��ال نوی میلادی پیش روی کس��ب و کارها قرار دارد. حال و هوای روزهای پایانی سال 
همیشه برای مردم همراه با خاطرات ویژه ای است. اگر از طرفدارهای برند استارباکس باشید، 
رونمایی این برند از نوش��یدنی های ویژه س��ال نو به معنای نزدیک شدن به کریسمس است. 
کمپین های بازاریابی بس��یاری از برندها در س��ال جدید میلادی تغییر می کند. این امر تاثیر 
مثبتی بر روی واکنش مشتریان نسبت به فعالیت برندها دارد. اگر یک برند تمایلی برای تغییر 

فعالیتش در بازار نشان ندهد، به زودی با مشکلات ویژه ای مواجه خواهد شد. 
بازاریابی محتوایی در طول سال های اخیر نظر بسیاری از برندها را جلب کرده است. امروزه 
برخی از برندها در تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور مداوم در تلاش برای 
تولید محتوا هستند، اما در عمل توانایی تاثیرگذاری چندانی بر روی مشتریان پیدا نمی کنند. 
دلیل این امر اتکا بر شیوه های ساده و تکراری بازاریابی است. شاید یک برند الگویی منحصر به 
فرد برای بازاریابی محتوایی مدنظر داشته باشد، نکته مهم در این میان ضرورت به روز رسانی 
یا دس��ت کم تغییر این ش��یوه در طول زمان است. در غیر این صورت کسب و کارها شانسی 
برای جلب نظر مخاطب هدف به طور مداوم نخواهند داشت.  مقاله کنونی بر روی شیوه های 
تاثیرگذاری مناس��ب بر روی مخاطب هدف با استفاده از شیوه های بازاریابی محتوایی تمرکز 
دارد. برهمین اساس از برخی کارشناس ها و کارآفرینان حرفه ای در حوزه های مختلف کسب و 
کار اطلاعاتی را گردآوری کرده ایم. در ادامه برخی از نکات مهم در زمینه بازاریابی محتوایی در 
سال 2021 را مورد بررسی قرار خواهیم داد. این امر شامل ارزیابی برخی از ترندهای احتمالی 
است. استفاده از ترندهای برتر برای مخاطب هدف در عرصه بازاریابی همیشه جذابیت بالایی 
دارد. برخ��ی از برندها برای جلب نظر مخاطب ه��دف اقدام به تولید دامنه متنوعی از محتوا 
می کنند. نکته مهم در این میان تلاش برای ترکیب ایده های بازاریابی و ترندهای برتر  است. 

این امر تاثیرگذاری به مراتب بیشتری بر روی مخاطب هدف پدید می آورد. 
۱. ایجاد انجمن های محتوایی

بزرگترین ترند بازاریابی محتوایی در س��ال 2021 برای بس��یاری از کارشناس های حوزه 
فناوری اطلاعات قابل پیش بینی اس��ت. امروزه بس��یاری از کاربران در شبکه های اجتماعی 
محتوای شخصی س��ازی شده براس��اس سلیقه شان مش��اهده می کنند. این امر باید در مورد 
محتوای بازاریابی نیز رعایت شود. بر این اساس ایجاد انجمن های محتوایی باید در دستور کار 
قرار گیرد. یک انجمن محتوایی شامل مجموعه ای از محتواهای بازاریابی دارای شباهت به هم 
اس��ت. این امر فرآیند جلب نظر مخاطب هدف از سوی برندها را ساده سازی خواهد کرد. اگر 
یک برند به دامنه وس��یعی از محتوای طبقه بندی شده برای بازاریابی دسترسی داشته باشد، 

شانس بالاتری برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف خواهد داشت. 
امروزه بسیاری از برندهای بزرگ در عمل از همین شیوه برای تاثیرگذاری مناسب بر روی 

مخاطب هدف استفاده می کنند. 
لورن پاپ، کارش��ناس بازاریابی محتوایی در موسس��ه G2، در مورد شیوه شخصی سازی 
محت��وای بازاریابی با اس��تفاده از انجمن های آنلاین ایده جذاب��ی دارد: »هر نوع محتوایی در 
زمان مناس��ب تاثیرگذاری بالایی بر روی مخاطب هدف دارد. نکته مهم دسته بندی محتواها 

یا دست کم ایده های ذهنی برای پردازش در زمان مناسب است. در غیر این صورت محتوای 
بازاریابی یک برند در زمان نادرست برای مخاطب هدف به نمایش گذاشته خواهد شد.«

2. بارگذاری ویدئوهای لایو و وبینار
س��ال 2020 به هیچ وجه ش��رایط عادی را بازنمایی نکرده است. این امر در خصوص سال 
2021 نیز صحت خواهد داشت. شاید تنها نکته مثبت در این میان امکان پیش بینی اتفاقات 
احتمالی در طول سال آینده باشد. بسیاری از برندها برای بازاریابی و تعامل با مخاطب هدف 
به طور مداوم به ابزارهای آنلاین متکی ش��ده اند. این امر ش��امل بارگذاری ویدئوهای لایو و 
همچنین راه اندازی وبینارهای مختلف است. برخی از برندها در این میان برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف ایده های تعاملی جذابی را پیش می گیرند. مزیت اصلی فضای شبکه های 
اجتماعی امکان تعامل ساده با مخاطب هدف است بنابراین در صورت امکان باید از ایده های 
تعاملی برای جذاب تر س��اختن محتوای بازاریابی اس��تفاده کرد. بدون تردید این امر در ابتدا 
سختی بسیار زیادی به همراه دارد، اما با چند بار تمرین و الگوبرداری از برندهای بزرگ امکان 

غلبه بر مشکلات وجود خواهد داشت. 
ویدئوهای لایو یکی از مزیت های اصلی شبکه های اجتماعی  در طول سال های اخیر بوده 
اس��ت. بسیاری از برندها برای پوشش مراسم های شان از قابلیت لایو استفاده می کردند. نکته 
مهم اینکه در ش��رایط جاری باید بازنگری اساسی در کاربرد سیستم های لایو داشت. برندها 
دیگر امکان برگزاری مراس��م های حضوری ندارند بنابراین باید محتوای منحصر به فرد برای 

شبکه های اجتماعی تولید نمایند. 
برگزاری همایش های آنلاین در قالب وبینار اهمیت بس��یار زیادی دارد. برخی از برندها در 
این مسیر سختی های بسیاری پیش روی دارند. این امر ناشی از عادت به برگزاری مراسم های 
حضوری اس��ت. اگر یک برند در تلاش برای س��اماندهی همایش آنلاین اس��ت، باید تفاوت 
مدیریت این نوع همایش ها را درک نماید. در غیر این صورت جذابیت همایش برای مخاطب 
هدف به ش��دت کاهش خواهد یافت. همچنین هیچ برندی تمایل به مشاهده تعداد انگشت 
شمار کاربران در همایش آنلاینش ندارد. این امر اعتبار کسب و کارها را خدشه دار خواهد کرد. 
یکی از راهکارهای مناس��ب برای بازاریابی و برگزاری وبینار همکاری با دیگر برندهاس��ت. 
بدون تردید این امر در ابتدا عجیب به نظر می رسد. اغلب برندها در یک بازار مشخص رقیب 
هم محسوب می شوند. نکته اساسی در این میان تمرکز بر روی مزیت های همکاری کوتاه مدت 
به جای رقابت است. اگر یک مراسم آنلاین به خوبی برگزار شود، تمام شرکت کنندگان سود 
خواهند برد بنابراین همکاری در رقابتی ترین بازارها نیز گاهی منطقی خواهد بود. نکته مهم در 
این میان ارزیابی تمام شرایط و تلاش برای عقد قراردادی مطمئن میان طرف های برگزارکننده 

است. 
3. ارتقای تجربه مشتریان از محتوا

آی��ا تا به ح��ال به هنگام کلیک بر روی یک لینک به منظ��ور مطالعه یک مقاله با صفحه 
مجزای تبلیغاتی مواجه شده اید؟ بسیاری از ابزارهای مسدودسازی تبلیغات از باز شدن چنین 
پنجره ه��ای اضافه ای جلوگیری می کند. با این حال هنوز هم برخی از راهکارها برای نمایش 
محت��وای تبلیغاتی در صفحات اینترنتی وج��ود دارد. برخی از برندها اقدام به تولید محتوای 
جذاب در سایت ش��ان می کنند. این امر موجب جلب نظر ش��مار قابل ملاحظه ای از کاربران 
می شود. اگر کاربران به هنگام مشاهده هر محتوا با شمار بالای تبلیغات جانبی مواجه شوند، 

تجربه شان از برند موردنظر به شدت تحت تاثیر قرار می گیرد. 
وضعی��ت نمایش تبلیغات پرتعداد برای کاربران فقط س��ایت موردنظ��ر را تحت تاثیر قرار 
نمی ده��د. بس��یاری از برندها با نمایش چنین تبلیغاتی در عمل شانس ش��ان برای تعامل با 
مخاطب هدف را از دست می دهند. برخی از کاربران حتی نسبت به برندهایی با چنین تبلیغاتی 
احس��اس تنفر می کنند بنابراین باید بازنگری اساسی در زمینه فعالیت برند پیرامون نمایش 
محتوای بازاریابی داشته باشیم. در غیر این صورت وضعیت برای برند به شدت دشوار خواهد 

شد. 
امروزه ش��یوه های بسیار زیادی برای ارزیابی نظرات کاربران درباره محتوای بازاریابی وجود 
دارد. برنده��ای بزرگ به طور مداوم از داده ه��ای معتبر برای ارزیابی وضعیت مخاطب هدف 

استفاده می کنند. این امر اعتبار بسیار بیشتری به فعالیت برندها خواهد داد. 
دسترسی به داده های معتبر برای برنامه ریزی در حوزه بازاریابی اهمیت بسیار زیادی دارد. 
اگر یک برند در این زمینه مهارت لازم را نداشته باشد، به طور جدی با مشکل مواجه خواهد 
ش��د. اگر یک برند براساس ش��انس یا حد احتمالی بازاریاب ها اقدام به تولید محتوا و نمایش 
تبلیغات نماید، در نهایت موفقیت چندانی کسب نخواهد کرد. این امر نوعی تجربه مشترک در 
میان برندهای مختلف است بنابراین باید به طور جدی مورد توجه تیم های بازاریابی قرار گیرد. 

4. تمرکز بر روی کالا و خدمات
یک��ی دیگر از ترندهای بازاریابی محتوایی در س��ال 2021 ش��امل تمرکز ب��ر روی کالا و 
محصولات است. امروزه بسیاری از برندها درگیر تولید محتوای بازاریابی به طور جدی هستند. 
در این میان توجه به محصولات اصلی برند به دست فراموشی سپرده می شود. نتیجه این امر 
امکان جلب نظر مخاطب هدف برای مدت زمانی اندک است. وقتی مشتریان توانایی مشاهده 
محصولات یک برند به طور س��اده و س��ریع را نداشته باشند، با مشکلات بسیار زیادی مواجه 
خواهند شد. بنابراین کسب و کارها باید در نحوه بازاریابی شان تجدیدنظر نمایند. این امر شامل 
تلاش برای تولید محتوای بیشتر پیرامون محصولات برند است. در غیر این صورت مشکلات 

بسیار زیادی پیش روی کسب و کارها قرار خواهد گرفت. 
برخی از برندها در زمینه تولید محتوای بازاریاب پیرامون محصولات شان مشکلات زیادی 
دارند. اغلب مشکلات موردنظر مربوط به فقدان مهارت و تجربه است. اگر کسب و کار شما با 
این مشکل مواجه است، باید نسبت به همکاری با آژانس های بازاریابی اقدام نمایید. در غیر این 

صورت شانس چندانی برای بقا در این حوزه از کسب و کار نخواهید داشت. 
5. استفاده از توانایی هوش مصنوعی

هنگامی که یک دهه پیش فناوری هوش مصنوعی به طور کامل در حوزه بازاریابی ورود پیدا 
کرد، بس��یاری از بازاریاب ها به آن اعتماد نداشتند. این امر در مورد هر فناوری تازه ای صحت 
دارد بنابراین برندها باید شرایط جاری در زمینه تعامل با فناوری های جدید را به طور ویژه ای 
ملاحظه نمایند. فناوری هوش مصنوعی در طول یک دهه گذشته بخش قابل ملاحظه ای از 
زندگی افراد را پوشش داده است. این امر تغییرات بسیار زیادی به همراه داشته است. امروزه 
مشاهده تاثیر فناوری هوش مصنوعی بر روی زندگی روزمره کار دشواری نیست. مسئله اساسی 
در این میان ضرورت هماهنگی بیشتر کمپین های بازاریابی با چنین فناوری است.  هنوز هم 
بس��یاری از برندها به طور س��نتی در تلاش برای بازاریابی هستند. استفاده از فناوری هوش 
مصنوعی کمک شایانی به برندها در زمینه گردآوری اطلاعات و تعامل با مخاطب هدف خواهد 
کرد. این امر برای بسیاری از برندها دارای اهمیتی حیاتی است بنابراین در ادامه شمار هرچه 
بیش��تری از برندها به دنبال اس��تفاده از فناوری هوش مصنوعی در زمینه گردآوری داده های 
بازاریابی خواهند بود. این امر سرعت تولید محتوا را به طور قابل ملاحظه ای افزایش می دهد 

بنابراین شاید در عمل نیاز به طراحی و اجرای کمپین های بازاریابی بیشتری داشته باشیم. 
۶. سرمایه گذاری بر روی حوزه سئو

س��ئو مطالب و محتوا امر ساده ای به نظر می رس��د. با این حال بسیاری از برندها در عمل 
نسبت به آن توجه کافی را ندارند. برخی از برندها در زمینه بازاریابی با مشکلات زیادی مواجه 
هستند. یکی از مشکلات موردنظر ناتوانی برای ارتقای محتوای شان در موتورهای جست وجو و 
حتی شبکه های اجتماعی است. اگرچه گزینه همکاری تبلیغاتی با گوگل یا اینستاگرام همیشه 
روی میز است، اما بودجه برندها اجازه چنین ولخرجی ای را نمی دهد بنابراین کسب و کارها 
باید نگاه دوباره ای به عرصه بازاریابی داشته باشند. این امر همراه با افزایش رقابت در بازارهای 

مختلف اهمیت سئو محتوا را بیشتر می کند. 
وقتی از مدیریت سئو صحبت می کنیم، بسیاری از کاربران به دنبال ایده های ساده در زمینه 
کاربرد کلیدواژه ها هستند. یکی از نکات تغییر الگوی جست وجوی محتوا از سوی کاربران است. 
بر این اساس اغلب کاربران برای تعامل با مخاطب هدف در عمل نیاز به شیوه های تازه ای دارند. 
فرآیند جست وجوی صوتی در موتورهای برتر مانند گوگل در طول چند سال گذشته توسعه 
قابل ملاحظه ای پیدا کرده اس��ت. این امر وضعیت برنده��ا را به طور ویژه ای تحت تاثیر قرار 
می دهد. وقتی کاربران از طریق جس��ت وجوی صوتی اقدام به یافتن محتوای مورد علاقه شان 

می کنند، برندها نیز باید آمادگی لازم برای استفاده از کلیدواژه های صوتی را داشته باشند. 
برخی از برندها به طور مداوم در تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف از شیوه های 
س��نتی سئو اس��تفاده می کنند. امروزه مدیریت س��ئو حتی در زمینه عکس های جانبی یک 
محتوای متنی نیز توصیه هایی دارد. هرچه امکان استفاده از ترندهای برتر در نکات مورد علاقه 
کاربران در محتواها بیشتر باشد، توانایی یک کمپین برای تاثیرگذاری نیز افزایش خواهد یافت. 

7. بازنشر محتوای به روز شده در کانال های مختلف
وقتی یک محتوای بازاریابی انتش��ار پی��دا می کند، به طور معمول عمری کمتر از 2 هفته 
دارد. پس از گذشت مدت زمان موردنظر دیگر امکان استفاده از محتوای قدیمی وجود نخواهد 
داشت. اغلب برندها دارای آرشیو گسترده ای از محتوای بازاریابی قدیمی هستند. نکته جالب 
اینکه محتوای قدیمی دیگر مدنظر بازاریاب ه��ا برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف قرار 
نمی گیرد. این امر مش��کلات بس��یار زیادی برای برندها به همراه خواهد داشت. نگهداری از 
محتوای قدیمی و بدون اس��تفاده هرگز منطقی نیس��ت. در این بخش ترند نهایی برای سال 
2021 بازنش��ر محتوای قدیمی در قالبی تازه است.  بازنشر محتوای قدیمی به صورت اصلی 
هیچ جذابیتی برای مخاطب هدف نخواهد داشت بنابراین برندها باید بازنگری اساسی در نحوه 
فعالیت ش��ان داشته باشند. این امر ش��امل تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با 
استفاده از به روز رسانی محتوای قدیمی است. دسترسی به داده های برتر هرگز کار دشواری 
نیست بنابراین برندها فرصت کافی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف در فرآیند به روز 

رسانی محتوای قدیمی شان با داده های تازه را خواهند داشت. 
کاهش هزینه های بازاریابی برای هر برندی دارای اهمیت اس��ت. اگر مقدار تولید محتوای 
جدید کاهش پیدا کند، امکان تاثیرگذاری بهتر بر روی مخاطب هدف افزایش خواهد یافت. 
امروزه اغلب برندها دارای مش��کلات عمده ای در زمینه استفاده از بودجه شان هستند. هرچه 
بودجه کمتری خرج شود، شانس برندها برای دوام در بازار بیشتر خواهد بود. این امر در شرایط 
کرونایی کنونی اهمیت بس��یار زیادی دارد بنابراین کس��ب و کارها باید به دنبال راهکارهایی 
برای کاهش هزینه های بازاریابی ش��ان باشند. یکی از راهکارهای مناسب در این میان بازنشر 
محتوای قدیمی با استفاده از داده های تازه است. این امر علاوه بر هزینه اندک برای مخاطب 

هدف نیز جذابیت دارد. 
جمع بندی

بس��یاری از برندها در پایان هر سال جمع بندی از فعالیت بازاریابی شان دارند. اگر وضعیت 
بازاریابی نامطلوب باشد، اغلب اوقات تغییر در استراتژی های بازاریابی و تبلیغات طبیعی خواهد 
بود. نکته مهم در جمع بندی مقاله کنونی ضرورت تغییر الگوهای بازاریابی برند حتی در صورت 
کسب موفقیت در سال گذشته است. اگر یک الگوی بازاریابی در طول سال 2020 کاربردی 
بوده است، هیچ تضمینی برای تداوم کاربردش در سال 2021 وجود ندارد بنابراین انتخاب های 

ما در زمینه بازاریابی باید هوشمندانه صورت گیرد. 
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چرا بازاریابی خودکار در شبکه های اجتماعی 
ضروری است؟

بازاریاب��ی و تبلیغات در ش��بکه های اجتماعی س��ختی های خاصی به 
همراه دارد. بسیاری از برندها در پلتفرم های مختلفی مشغول به بازاریابی 
و تعامل با مخاطب هدف هس��تند. این امر در کنار تلاش برای مدیریت 
بازخوردهای احتمالی کاربران برای هر کس��ب و کاری دشوار خواهد بود. 
امروزه با توسعه فناوری های دیجیتال فرآیند خودکارسازی بازاریابی رواج 
زیادی یافته اس��ت. مزیت اصلی استفاده از فناوری های جدید در عرصه 
بازاریابی افزایش ش��انس برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
اس��ت. این امر از طریق صرفه جویی در هزینه ها، ارزیابی دقیق تر سلیقه 
مخاطب هدف و همچنین تولید محتوای هماهنگ تر با سلیقه آنها روی 

می دهد. 
بس��یاری از برندها تمایل به خودکارس��ازی فرآیند بازاریابی ش��ان در 
ش��بکه های اجتماعی دارند، اما در عمل تردیدهای متعدد مانع از اجرای 
این گزینه می شود. یکی از نگرانی های اصلی کسب و کارها مقدار هزینه 
موردنیاز برای فرآیند موردنظر است. اگر هزینه موردنیاز بیش از اندازه بالا 
باشد، شمار قابل ملاحظه ای از برندها در عمل توانایی سرمایه گذاری در 
این حوزه را نخواهند داش��ت. هدف اصلی مقاله کنونی بررسی برخی از 
مزیت های خودکارس��ازی فرآیند بازاریابی در شبکه های اجتماعی است. 
این امر به ترغیب هرچه بیشتر برندها برای استفاده از فناوری های نوین و 

خودکار در عرصه بازاریابی کمک خواهد کرد. 
۱. سرعت عمل در عرصه بازاریابی

س��رعت عمل در عرصه بازاریابی اهمیت بس��یار زیادی دارد. برخی از 
برندها توانایی تولید محتوای مورد علاقه مخاطب در بازه های زمانی کوتاه 
را ندارن��د. ای��ن امر نوعی عملکرد پر افت و خیز ب��رای تیم های بازاریابی 
ب��ه ارمغان می آورد. همچنین در زمینه تداوم تولید محتوا نیز بس��یاری 
از برندها مش��کلات عمیق��ی دارن��د. خودکارس��ازی فرآیندهایی نظیر 
گردآوری داده های کاربردی در مورد سلیقه کاربران و همچنین پردازش 
بازخوردهای دریافتی در مورد هر کمپین نقش مهمی در افزایش سرعت 
عمل برندها دارد.  امروزه با توجه به ش��رایط کرونایی بس��یاری از مردم 
زمان بیش��تری در شبکه های اجتماعی حضور دارند بنابراین برندها باید 
برنامه ویژه ای برای جلب نظر مخاطب هدف در این فضا داش��ته باشند. 
وقتی فروشگاه های خرده فروشی تعطیل هستند، تیم های بازاریابی امکان 
افزای��ش فعالی��ت و تعامل با مخاطب هدف در س��اعت های مورد نظر را 
خواهند داشت. این امر نقش مهمی در بهبود وضعیت بازاریابی برندها و 

سطح تعامل با مشتریان خواهد داشت. 
2. ورود به مرحله تازه ای از تبلیغات

فن��اوری خودکار به معنای ورود به س��طح تازه ای از تبلیغات اس��ت. 
اس��تفاده از فناوری خودکار در زمینه بارگ��ذاری محتوا و همچنین ارائه 
پاسخ های مناس��ب به پرسش ها و نظرات کاربران نقش مهمی در بهبود 
تعامل کاربران با برند دارد. یکی از مشکلات همیشگی تیم های بازاریابی 
ناتوانی برای ارائه پاسخ های مناسب به کاربران است. با این حساب هرچه 
توانای��ی یک برند برای س��ازگاری با فناوری های ت��ازه در حوزه بازاریابی 
بیش��تر باش��د، در عمل امکان تاثیرگذاری مطلوب تری بر روی مخاطب 
هدف را خواهد داش��ت.  نس��ل جدید تبلیغات در شبکه های اجتماعی 
نیازی به نظارت مداوم تیم های بازاریابی ندارد. استفاده از اطلاعات دقیق 
و ترکی��ب هوش مصنوعی با نظارت اولی��ه بازاریاب ها امکان اطمینان از 
موفقیت کمپین را به همراه خواهد داشت. نکته مهم در این میان ارزیابی 
نتیجه پایانی کمپین هاس��ت. بس��یاری از بازاریاب ها به این بخش مهم 
توجهی ندارند. وقتی یک برند محتوای تبلیغاتی در شبکه های اجتماعی 
بارگ��ذاری می کند، باید نتیجه نهایی را نیز ارزیاب��ی نماید. امروزه اغلب 
برندها دارای انتظارات مش��خصی از فرآیند بازاریابی شان هستند. با این 
حس��اب ارزیابی نهایی میزان موفقیت در دستیابی به اهداف تعیین شده 
را نشان می دهد. مزیت اصلی استفاده از ترکیب فناوری هوش مصنوعی 
و خوکارس��ازی بازاریابی امکان جمع بندی خودکار نتیجه کمپین است. 
امروزه بس��یاری از ابزارهای هوشمند بازاریابی بدون نیاز به دخالت عامل 

انسانی نتیجه احتمالی کمپین ها را نشان می دهند. 
3. امکان دسترسی به اطلاعات دقیق تر

گ��ردآوری اطلاعات درباره مش��تریان همیش��ه دغدغ��ه مهمی برای 
برندهاست. برخی از برندها در فرآیند تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
در عمل بخش محدودی از مشتریان را مورد توجه قرار می دهند. این امر 
در ص��ورت تمرکز بر روی یک پلتفرم اجتماعی پیچیده تر نیز می ش��ود. 
بدون ش��ک اعضای تیم بازاریابی دارای محدودیت های خاصی هس��تند. 
آنه��ا زمان کافی ب��رای حضور در تمام ش��بکه های اجتماعی و تعامل با 
همه مش��تریان بالقوه برند را ندارند بنابراین همیش��ه میزانی از خطا در 
داده های گردآوری ش��ده تیم های بازاریابی وجود خواهد داش��ت.  مزیت 
خودکارسازی فرآیند بازاریابی امکان گردآوری داده های معتبر درخصوص 
تمام کاربران مدنظر برند اس��ت. همچنین فرصت حضور در ش��بکه های 
اجتماعی مختلف نیز فراهم می ش��ود. با این حس��اب تیم های بازاریابی 
باید اس��تفاده دقیقی از فناوری خودکارسازی داشته باشند. هرچه دقت 
اطلاعات تیم های بازاریابی در مورد سلیقه و همچنین واکنش کاربران به 
محتواهای مختلف بیشتر باشد، امکان تاثیرگذاری بهتر بر روی مخاطب 
هدف افزایش خواهد یافت.  امروزه اغلب کاربران در شبکه های اجتماعی 
محتوای تبلیغاتی هماهنگ با سلیقه شان دریافت می کنند. این امر ناشی 
از تلاش ش��بانه روزی تیم های بازاریابی برای گردآوری داده پیرامون هر 
کاربر نیست، بلکه به سادگی با خودکارسازی فرآیند بازاریابی ممکن شده 

است. 
4. اثربخشی بهتر فرآیند بازاریابی

آخرین مزیت مورد بررسی خودکارسازی بازاریابی در این مقاله مربوط 
به اثربخشی بیشتر اس��ت. بدون تردید شیوه های سنتی بازاریابی دارای 
اثربخشی قابل ملاحظه ای است، اما میزان اندک خطا همیشه دردسرساز 
می ش��ود. اس��تفاده از فرآیند خودکار بازاریابی با کاهش هزینه و افزایش 
اثربخشی نظر بسیاری از برندها را جلب کرده است. نکته مهم در این میان 
عدم جایگزینی کامل تیم های بازاریابی با فناوری هوش مصنوعی اس��ت. 
مسئله اساس��ی کمک قابل ملاحظه فناوری هوش مصنوعی و بازاریابی 

خودکار به کاهش اشکالات شیوه های سنتی بازاریابی است. 
بازاریاب��ی در طول دهه های متمادی به طور مداوم تغییر کرده اس��ت. 
برندهای موفق همیش��ه در زمینه انطباق با تغییرات تازه انعطاف از خود 
بروز داده اند. بنابراین در زمینه استفاده از هوش مصنوعی و خودکارسازی 

بازاریابی نیز برندهای انعطاف پذیر به موفقیت خواهند رسید. 
thenextweb.com :منبع
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بهترین کتاب های تاریخ در زمینه مدیریت مالی شخصی

در رابطه با مدیریت مالی اکثر افراد مدیرانی را تصور می کنند که در حال برنامه ریزی برای شرکت خود 
هستند با این حال این مسئله تنها به چنین بخش هایی محدود نبوده و می تواند در مقیاس های به مراتب 
کوچک تری نیز صورت گیرد. برای مثال یک خانواده و یا حتی یک فرد، لازم است تا مدیریت مالی بسیار 
خوبی را داش��ته باش��د با این حال آموزش خاصی در این زمینه صورت نمی گیرد. به همین خاطر ش��اهد 
این امر هستیم که بسیاری از افراد با مشکلات جدی در این رابطه مواجه بوده و این امر باعث می شود تا 
در زندگی خود، رشد چندانی را نداشته باشند. در این راستا کتاب هایی را معرفی خواهیم کرد که سطح 

شما در زمینه مدیریت مالی شخصی را دگرگون می کند. 
۱-روانشناسی پول )2020( / نویسنده: مورگان هاسل 

آیا تا به حال به این موضوع فکر کرده اید که حتی افکار ش��ما می تواند در زمینه نحوه مدیریت س��رمایه 
تاثیرگذار باش��د؟ در این راس��تا تلاش شده است تا با تحلیل عقاید مختلف در زمینه پول، اشتباهات رایج 
برطرف ش��ود. همچنین این کتاب با داس��تان های کوتاه مالی همراه اس��ت که بدون شک برای هر فردی 
آموزن��ده خواهد ب��ود. در نهایت نیز تکنیک هایی معرفی می ش��ود که کمک خواهد ک��رد تا افراد درگیر 
هزینه های بی مورد نش��ده و مدیریت بهتری بر روی درآمدهای خود داش��ته باشند، با این حال به مسئله 

نحوه متنوع سازی منابع درآمدی و افزایش آن نیز به صورت مختصر، توجه شده است. 
2-زندگی خود را تنظیم کنید )20۱7( / نویسنده: اسکات ترنچ 

اگر در زمینه مدیریت مالی با مش��کلات جدی مواجه هس��تید، این کتاب تلاش کرده است تا الگوهای 
مناس��بی براس��اس تیپ های ش��خصیتی متفاوت ارائه دهد. همچنین تکنیک هایی ب��رای قرار گرفتن در 
مس��یر کس��ب ثروت معرفی شده است که علی رغم سادگی، کاملا کاربردی بوده و می تواند وضعیت شما 

را دگرگون نماید. 
3-چگونه ثروتمند شویم: )20۱9( / نویسنده: رامیت سایچی

این کتاب موفق شده است تا دو عنوان پرفروش ترین کتاب سال نیویورک تایمز و وال استریت ژورنال 
را به دس��ت آورد. دلیل آن نیز به این خاطر اس��ت که روش بسیار جالبی برای کسب ثروت، معرفی شده 
و بنا بر آمارها تا به امروز، افراد زیادی موفق ش��ده اند تا با اس��تفاده از تمرین ها و گوش دادن به توصیه ها، 
وضعیت مالی خود را دس��تخوش تغییرات زیادی نمایند. درواقع به عقیده این کتاب، هنگامی که درآمد 
بالاتری را داش��ته باش��ید، مدیریت مالی نیز به مراتب ساده تر خواهد شد. درواقع حتی بهترین تکنیک ها 
برای افرادی که درآمد پایینی دارند، کاربرد لازم را نخواهد داش��ت. به همین خاطر لازم اس��ت تا به جای 

تلاش برای کاهش هزینه ها، به دنبال افزایش درآمد خود باشید. 
4-تمام ثروتی که می توان به دست آورد )20۱3( / نویسنده: دیو رمزی

حتما ش��ما نیز با این جمله آش��نا هس��تید که باید پول را کنترل نمایید در غیر این صورت عکس این 
قضیه اتفاق خواهد افتاد. درواقع کسب ثروت یک اقدام غیرممکن نبوده و اتفاقی است که هر ساله توسط 
بسیاری از افراد صورت می گیرد، با این حال شما باید بدانید که چگونه می توان در مسیر کسب ثروت قرار 
گرفت. در این راس��تا فراموش نکنید که این امر ابدا ش��بیه به داستان های خیالی نبوده و امری یک شبه 
نیز محسوب نخواهد شد، با این حال تا زمانی که سدهای ذهنی شما کنار نرفته باشد، هیچ تغییر مثبتی 
رخ نخواهد داد. در کنار این مس��ئله، تکنیک هایی برای مدیریت مالی عنوان ش��ده است که باعث خواهد 

شد تا هزینه های شما هیچ گاه از درآمد، بیشتر نشود. 
5-پدر پولدار پدر فقیر )200۱( / نویسنده: رابرت کیوساکی

کمتر کسی را می توان پیدا کرد که اثر جاودانه رابرت کیوساکی را مطالعه نکرده باشد. این اثر ارزشمند، 
یکی از پرفروش ترین کتاب های تاریخ نیز محسوب می شود. این کتاب در قالب داستان، مفاهیم عمیق و 
کاربردی ای را در رابطه با نحوه کسب ثروت و مدیریت پول در زندگی، عنوان کرده است. به همین خاطر 

مطالعه آن جذابیت بالایی را دارد. 
۶-امتیاز شما )20۱9( / نویسنده: آنتونی دونپورت

این کتاب با مطرح کردن انواع س��والات، به هوش مالی شما امتیازی را می دهد. پس از آن راهکارهایی 
برای بهترش��دن نیز معرفی می ش��ود. درواقع اگر می خواهید وضعیت مدیریت مالی و دانش خود در این 

زمینه را محک بزنید، بدون شک این کتاب انتخاب بسیار خوبی خواهد بود. 
7-ثروت را به دست آورید )20۱8( / نویسنده: کریستین وانگ 

اگر تصور می کنید که صرفا با آگاهی از چند روش، می توانید وضعیت مالی خود را تغییر دهید، سخت 
در اشتباه خواهید بود. درواقع شما تنها نباید خود را محدود به دانش اقتصاد نمایید. در این راستا بسیاری 
از عوامل دیگر نیز تاثیرگذار هس��تند. برای مثال یک نمونه س��اده آن، اطرافیان ش��ما محسوب می شود. 
درواقع تا زمانی که دوس��تانی باهوش تر و ثروتمندتر از خود را نداش��ته باشید، امکان رشد بسیار محدود 
خواهد بود. علت این امر نیز به خاطر این اس��ت که همنش��ین، تاثیر بس��یار زیادی را دارد. در نهایت این 
کتاب مواردی را مطرح کرده اس��ت که براس��اس آن احتمال درگیر شدن با مشکلات مالی، کمتر خواهد 
شد. درواقع تنها کسب درآمد بیشتر مطرح نبوده و شما باید بدانید که چه استفاده ای را قرار است داشته 

باشید. 
8-هوش اقتصادی برای بانوان )20۱9( / نویسنده: بولا سوکونبی

اگرچه متاس��فانه ش��اهد فعالیت کمتر بانوان در زمینه های اقتصادی هستیم، با این حال این امر نباید 
باعث شود تا در زمینه مدیریت مالی ضعیف باشید. درواقع این کتاب به صورت تخصصی تلاش کرده است 

تا به زنان، راهکارهای استقلال مالی، افزایش درآمد و مدیریت پول ها را آموزش دهد. 
9-استقلال مالی )20۱7( / نویسنده: جرمی براون 

در این کتاب تلاش شده است تا راهکارهایی معرفی شود که باعث خواهد شد تا شما وابستگی به هیچ 
فردی نداشته و بتوانید زندگی موردنظر خود را ایجاد نمایید. نکته جالب این است که تمرین ها و توصیه ها 
در قالب بازی است. این امر باعث خواهد شد تا امکان و تمایل افراد برای انجام آنها، به مراتب بیشتر شود. 

۱0-اصول بودجه بندی برای تازه کارها )20۱8( / نویسنده: گریس هایز
بودجه بندی به حدی مهم اس��ت که از آن تحت عنوان یک هنر نام برده می ش��ود. با این حال در این 
زمینه تنها زمانی می توانید درخش��ان ظاهر ش��وید که با اصول و تکنیک های آن آش��نایی داشته باشید. 
برای مثال یکی از این موارد اصل 80-20 اس��ت که براس��اس آن 80 درصد از نتایج در هر زمینه ای تنها 
از 20 درصد موارد به دس��ت می آید. این موضوع کمک خواهد کرد تا اولویت ها را بهتر شناس��ایی کرده و 
در نهایت بودجه حرفه ای تری را تنظیم نمایید. همچنین این کتاب با توجه به این امر که برای تازه کارها 

است، توصیه های بسیار ساده ای برای کاهش هزینه ها را نیز انجام داده است. 
bookauthority.org :منبع

تبلیغـاتخلاق

تا زمانی که درگیر ترس های خود باشید، هیچ گام بزرگی 
را برنخواهید داش��ت. در این راستا حتی یک فرد موفق را 
نمی ت��وان پیدا کرد که در دایره ترس های خود باقی مانده 
باشد، با این حال تصور این امر که برخی از افراد شجاع به 
دنیا می آیند ابدا درست نبوده و باید تفاوتی میان شجاعت 
و بی فکر کار کردن، قائل ش��د. درواق��ع این مهارت، امری 
اکتسابی بوده و هر فردی می تواند خود را بهبود بخشد. در 
این راستا افزایش آگاهی، به بهبود عملکرد منجر می شود. 
ب��ه همین خاطر تع��دادی از بهترین کتاب های تاریخ برای 

غلبه بر ترس را بررسی می کنیم. 
۱-بدون ترس صحبت کنید )20۱9(

نویسنده: مایک آکر
یک��ی از مش��کلات رای��ج افراد این اس��ت ک��ه همواره 
ترس های زیادی را دارند، با این حال ش��اید مهمترین آنها، 
ترس از صحبت کردن در جمع باشد. نکته جالب این است 
ک��ه بی��ش از 60 درصد افراد جه��ان، از صحبت کردن در 
جمع، تنفر دارند. با این حال این مس��ئله می تواند بر روی 
هرگونه موفقیتی، تاثیر فوق العاده ای را داشته باشد. در این 
راس��تا نباید تصور کنید که سختی های بسیاری را متحمل 
خواهید ش��د. درواقع این امر ابدا سخت نبوده و تنها کافی 
اس��ت تا اقدامات مورد نیاز را براساس الگوی معرفی شده، 
تمری��ن نمایید. این امر کمک خواهد کرد که پس از مدتی 
بتوانید به مانند س��خنران های برنامه تد، توجه مخاطب را 
به صورت کامل معطوف به خود نموده و از سخنرانی خود، 

لذت ببرید. 
2-با ترس انجامش دهید )20۱9(

نویسنده: ریت سوکاپ 
یکی از اقدامات بس��یار تاثیرگذار این است که با داستان 
افرادی آش��نا ش��وید که با ترس های بس��یار ش��دیدی در 
زندگی خود مواجه بوده اند، با این حال موفق به رد ش��دن 
از آن نیز ش��ده اند. در این رابطه خانم سوکاپ یکی از این 
افراد محسوب شده که راهکارهای خلاقانه ای را برای غلبه 
در برابر ترس، پیدا کرده اس��ت. همین امر نیز به انگیزه او 
برای نوشتن یک کتاب، تبدیل شده است. درواقع به عقیده 
او برای کنار گذاش��تن ترس بهترین سیاست این است که 
بدون وقفه، به سراغ آن بروید. درواقع پس از مواجهه با یک 
مورد، متوجه این امر خواهید شد که هیچ مورد فاجعه باری 

وجود نداشته است. 
3-قدرت درک )20۱7(

نویسنده: الکس درکسل
با توجه به این امر که تمامی افراد از قوه ترس برخوردار 
هس��تند، چه عاملی باعث می شود تا برخی به نحوی رفتار 
کنن��د که این امر در ذهن دیگران ش��کل می گیرد که آنها 
هیچ گونه ترسی ندارند؟ در این راستا نویسنده کتاب تلاش 
کرده است تا ویژگی های مشترک افراد موفق جهان را پیدا 

ک��رده و آنها را تحلیل نماید. این امر به موارد جالبی منجر 
شده است که می توان از آن به عنوان فرمول کنار گذاشتن 

ترس ها، استفاده کرد. 
4-قوی تر از توفان )20۱7(

نویسنده: مایکل لین 
ب��رای غلبه بر هر چیزی لازم اس��ت تا نقطه مقابل آن 
را تقوی��ت نمایید. در این راس��تا بدون ش��ک برای کنار 
گذاش��تن ترس، لازم است تا شجاعت را در خود افزایش 
دهی��د. برای قرار گرفتن در بالاترین س��طح ممکن، بهتر 
اس��ت که بر روی اس��تقامت خود نیز کار نمایید. درواقع 
ش��ما به یک دوره خودسازی نیاز خواهید داشت. این امر 
کم��ک خواهد کرد که حتی بدترین شکس��ت ها نیز مانع 
از ادامه مس��یر نش��ود. درواقع اگر خواهان ارتقای روحیه 
مبارزه خود هستید، این کتاب بهترین راهکارها را معرفی 

کرده است. 
5-مدیران دارای اعتماد به نفس )2020(

نویسنده: دن ریلند 
ب��ا توجه به ای��ن امر ک��ه مدیریت قلب تپنده ش��رکت 
محس��وب می شود، بسیار مهم اس��ت که ترس های آنها، بر 
تصمیمات تاثیرگذار نباشد. درواقع ترس یک کارمند، تاثیر 
چندان��ی را ندارد. ب��ا این حال این مس��ئله از جانب مدیر 
ش��رکت، همه چیز را ناب��ود خواهد کرد. ب��ا این حال این 
کتاب تنها به بررس��ی راهکارها نپرداخت��ه و روایت کننده 
داس��تان نویسنده نیز محسوب می ش��ود. درواقع خود او از 
جمله مدیرانی بوده است که ترس، باعث شده تا یک دوره 

سیاه را طی نماید. 
۶-مدیریت ذهن )20۱۶(
نویسنده: دیوید مورناس

ترس یک واکنش ذهنی نس��بت ب��ه موضوعات مختلف 
محس��وب می ش��ود. به همین خاطر نیز ضروری اس��ت تا 
درم��ان خود را متمرکز ب��ه این بخش ق��رار دهید. با این 
ح��ال این کت��اب به موارد بیش از حد س��خت و دوره های 
درمانی طولانی توجه نداش��ته و تنها 18 راهکار ساده و در 
عین حال کاملا تاثیرگذار را مورد بررس��ی قرار داده است. 
در ای��ن راس��تا هدف نابودی قوه ترس نب��وده و باید توجه 
داش��ته باش��ید که این امر، می تواند به عاملی برای کسب 
موفقیت های بیش��تر نیز تبدیل ش��ود. درواقع راز اصلی در 

نحوه مدیریت آن است. 
7-مبارزه با ترس )20۱7(
نویسنده: کلی بالاریه 

تقریبا اکثر افراد جهان با ترس های خود زندگی می کنند. 
ب��ا این ح��ال تغییرات جدی برای آنهای��ی رخ می دهد که 
ب��ا ترس ها مقابله ک��رده و اقداماتی را انج��ام می دهند که 
س��ایرین به علت همین ح��س، تمایلی به انجام آن ندارند. 
تحت این شرایط سوال اصلی این است که چگونه می توان 
تاثیر قوه ترس را در ش��رایط حس��اس، کمرنگ نمود؟ این 
کتاب تلاش کرده اس��ت تا ب��ا تمرین هایی طی 12 هفته، 

شما را در مبارزه با ترس، به مرحله استادی برساند. 

8-ترس از حضور در اجتماع )20۱9(
نویسنده: پاتریک کینگ 

یکی از نکاتی که نویسنده این کتاب به آن دست پیدا کرده 
اس��ت این است که ترس امری مطلق نبوده و می تواند کاملا 
موردی باش��د. برای مثال ممکن است فردی از درگیر شدن 
با افراد ترسی نداشته باش��د با این حال ترس شروع اقدامات 
جدید، در وی شدید محسوب شود. با این حال رایج ترین این 
امر، ترس از حضور فعال در اجتماع است. تقریبا تمامی افراد از 
این ویژگی برخوردار بوده و آنهایی می توانند موفق باشند که 
آن را درمان نمایند. برای اطمینان از درستی این موضوع تنها 
کافی است تا به رفتار کودکان توجه داشته باشید. درواقع همه 
م��ا از ابتدا، ترس حضور فعال نظیر صحبت کردن در جمع را 
داریم. با این حال کمرنگ تر شدن آن، به معنای از بین رفتن 
کامل نیس��ت. در این رابطه برای برخی از افراد بنا به دلایلی 
نظیر شرکت در کلاس های مختلف و ارتباط با افراد گوناگون، 
این مس��ئله تا حدود زیادی درمان می شود. با این حال هیچ 
فردی تمایل ندارد که مشکل خود را طی پروسه ای چند ساله 
برطرف نماید. به همین خاطر این کتاب تلاش کرده است تا 
با ریشه یابی درست انواع ترس ها و شناخت تیپ های مختلف 

شخصیتی، راهکارهای مناسب را ارائه دهد. 
9-چه می شود اگر؟ )20۱9(

نویسنده: جان استون 
راهکار نویس��نده این کتاب بسیار جالب است. به عقیده 
او هیچ گاه نمی توان ت��رس را به صورت کامل نابود کرد. با 
این حال می توان تاثی��ر آن را کمرنگ نمود. در این رابطه 
یک پرسش می تواند گام بزرگی محسوب شود. درواقع اگر 
ش��ما به نتای��ج اقدام خود فکر کنید و دو س��ناریو بهترین 
و بدتری��ن حالت ممکن را ایج��اد نمایید فرصت برای پیدا 
ک��ردن مواردی که منجر به بدترین حالت ممکن اس��ت را 
خواهید داش��ت. درواقع با فکر کردن به نتایج، متوجه این 
امر خواهید شد که تا چه حد ترس شدید شما بدون دلیل 

بوده است. 
۱0-ترس )20۱7(

نویسنده: آیس مک کلود 
آش��نایی با رایج ترین ترس ه��ا و راهکارهای مقابله با هر 
ی��ک از آنها، بدون ش��ک کاربرد بس��یار بالای��ی را خواهد 
داشت. درواقع این کتاب، جامع ترین اثر فهرست تهیه شده 
اس��ت. در این رابطه تنها کافی اس��ت تا ترس های خود را 
پیدا کرده و سرفصل های مرتبط با آنها را مطالعه نمایید. 

۱۱-کاهش استرس در کودکان )20۱8(
نویسنده: راشل استون 

نویس��نده این کت��اب عقیده دارد که درمان بس��یاری از 
مش��کلات در کودکی، به مراتب ساده تر خواهد بود. درواقع 
عدم مدیریت و توجه، می تواند باعث تبدیل شدن بسیاری 
از م��وارد منفی به عادت ش��ود. در این رابطه تلاش ش��ده 
است تا راهکارهای کاهش ترس کودکان همراه با مثال های 

مرتبط، به خوبی تبیین شود. 
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