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شامخ اقتصاد در آبان ماه با 1.23 واحد بهبود به 45.70 واحد رسید

روی خوش اقتصاد 
به کاهش نرخ ارز

فرصت امروز: ش��اخص مدیران خرید در اغلب اقتصادهای جهان طی چند ماه گذش��ته تحت تاثیر بحران کرونا 
به زیر مرز 50 واحد رس��یده اس��ت. شاخص مدیران خرید در ایران نیز از این رویه مستثنا نبوده و آنطور که اتاق 
بازرگانی ایران اعلام کرده، شاخص مدیران خرید اقتصاد ایران در آبان ماه امسال هرچند با رسیدن به رقم 45.70 
واحد همچنان زیر مرز 50 واحد و در محدوده انقباض و رکود قرار دارد، اما نسبت به ماه قبل یعنی مهرماه 1.23 

واحد بهبود داشته است. بررسی جزییات شامخ در دومین ماه پاییز نشان می‌دهد که یکی از دلایل مهم این...

 چرا بخش مسکن با ساختار اقتصاد کشور
همخوانی ندارد؟

کاهش قیمت مسکن پایتخت 
در آذرماه
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لایحه بودجه سال آینده براساس لغو احتمالی تحریم‎ها و فروش حداکثری نفت بسته شده است

بودجه 1400 بر مدار برجام

افتتاح حساب بانکی برای فرزندان: هیجان‎انگیز و آموزنده
۱۰ توصیه طلایی برای شروع کسب و کار کوچک خودتان

بلاگری در اینستاگرام کسب‌وکار پرطرفدار این روزها
چگونه وضعیت برندمان در شبکه‎های اجتماعی را ارزیابی کنیم؟

بازاریابی و مسئله استفاده بهینه از شبکه‎های اجتماعی
اسلک توسط سلزفورس خریداری شد 

8 تا 16

مدیریت و کسب‌و‌کار

 تمجید فیل اسپنسر
از سونی

5
فرصت امروز: ش�اخص بورس تهران روز گذشته )یکشنبه( 

با رش�د 32 هزار واحدی، کانال یک میلیون و 500 
هزار واحد را پس گرفت و در ارتفاع یک میلیون...

شاخص بورس به کانال یک میلیون و ۵۰۰هزار واحد و 
فرابورس به کانال ۱۹هزار واحد بازگشت

بورس در اوج

یادداشت
چه کشوری را باید 

پیروزِ جهان در سال 
۲۰۲۰ دانست؟

در کتاب‌ه��ای تاریخ��ی که در 
آینده به چاپ خواهند رسید، سال 
۲۰۲۰ به مثابه س��الی که در آن، 
ویروس کرونا ش��یوعی گسترده و 
جهانی یافت، معرفی خواهد شد. 
البته که این مسئله کاملا درست 
هم اس��ت، با این حال این س��ال 
به عنوان س��الی که در آن، دونالد 
ترامپ، رئیس جمه��ور جنجالی 
آمریکا در جریان انتخابات ریاست 
جمهوری کشورش شکست خورد 
و به باش��گاه روسای جمهور تک 
دوره‌ای آمری��کا پیوس��ت نیز به 
یاد آورده می‌ش��ود. این دو رویداد 
تا حد زیادی ب��ه یکدیگر مرتبط 
هس��تند و ب��دون تردی��د تبعات 
زی��ادی را نیز به دنب��ال خواهند 
داشت. مهمترین پیامد آنها، انتقال 
گسترده و وسیع قدرت از آمریکا 
)در قرن بیستم( به چین )در قرن 
بیست و یکم( است. سال ۲۰۲۰ را 
باید سالی دانست که در آن چین 
موفقیت‌های زیادی را کسب کرد 
و در عمل تبدی��ل به موفق‌ترین 
کش��ور جه��ان ش��د، هرچند که 
در ابت��دای این س��ال و همزمان 
با ش��یوع گس��ترده کرونا از شهر 

ووهانِ چین، یک‎چنین 
2چشم‎اندازی...
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فرصت امروز: در لایحه بودجه سال آینده، ۲ هزار و ۴۰ 
میلیارد تومان درآمد از محل واردات خودرو در نظر گرفته 
شده اس��ت و همین امر باعث شکل‎گیری گمانه‌زنی‎هایی 
ش��ده که قرار اس��ت واردات خودرو از س��ال 1400 آزاد 
ش��ود. درحالی‌که برخلاف لوایح و قوانین بودجه سال‌های 
1398 و 1399 ک��ه درآمد مالیاتی دولت از محل واردات 
خودرو به علت محدودیت منابع ارزی صفر بوده است، اما 
همانطور که اش��اره ش��د، دولت برای سال آینده حدود ۲ 
ه��زار و ۴۰ میلیارد تومان درآم��د از محل واردات خودرو 
)بند حقوق ورودی خودرو( در نظر گرفته اس��ت. به گفته 
معاون اقتصادی س��ازمان برنامه و بودجه، »اگر کش��ور به 
روال عادی برگردد و فش��ار به کانال‌های ارزی وارد نشود، 
واردات ازجمل��ه واردات خ��ودرو به روال ع��ادی برخواهد 
گش��ت. در غیر این صورت ش��رایط فعل��ی ادامه خواهد 
یافت.« در همین حال، س��خنگوی س��تاد بودجه سازمان 
برنامه‌وبودجه نیز گفت که »درخصوص آزادسازی واردات 
خودرو تصمیم جدیدی اتخاذ نش��ده و اعمال این حقوق 
ورودی در بخ��ش درآم��دی دولت، به معنای آزادس��ازی 

واردات خودرو نیست.«
سرگذشت واردات خودرو در 2 سال و نیم گذشته

از خردادم��اه 1397 ب��ود ک��ه واردات خ��ودرو ممنوع 
ش��د. س��پس با ممنوع ش��دن واردات خودرو، تعدادی از 
خودروهای وارداتی که پیش‌ازاین تاریخ وارد کش��ور شده 
بودند، در گمرک دپو ش��ده و تلاش ب��رای واردات آن به 
محل منازعه دول��ت، واردکنندگان و بانک مرکزی تبدیل 
گش��ت. س��رانجام دولت در ۱۲ دی‌ماه ۱۳۹۷ با ترخیص 
خودرو‌های دپوش��ده در گمرک موافقت ک��رد. با ایراداتی 
ک��ه رئیس‌کل بانک مرکزی به مصوبه دولت در این زمینه 
گرف��ت، در ۲۵ دی‌ماه این مصوب��ه تغییرات جزئی کرد و 
ابلاغ ش��د. مهلت این مصوبه چهار ماه بود و در این مدت 
به دلیل ناهماهنگی‌های موج��ود بین نهادها، تنها بخش 
کوچکی از خودرو‌ها از گمرک ترخیص شد و دولت دوباره 
در اردیبهشت‌ماه سال گذشته مهلت ترخیص خودرو‌ها را 

دو ماه دیگر یعنی تا تیرماه ۱۳۹۸ تمدید کرد.
درنهایت مطابق با آمار‌های موجود طی مهلت تعیین‌شده 
از ۱۲ ه��زار و ۲۶۱ خودروی دپوش��ده در گمرک ۷۱۵۳ 
دس��تگاه خودرو ترخیص شدند و ۵۱۰۸ دستگاه دیگر در 
گم��رکات ماندند. طبق گزارش گم��رک، تا قبل از مصوبه 
دولت 5 هزار و 108 دستگاه خودرو در گمرک باقی‌مانده 
بود که طی سه ماه تعیین‌شده تنها یک هزار و 389 خودرو 
از گمرک ترخیص ش��دند و حدود 3 هزار و 700 دستگاه 
خ��ودروی دیگر همچنان در گمرک ماندند. مهرداد جمال 
ارونقی، معاون فنی گمرک ایران در مصاحبه‌ای در این باره 
گفت: »در بین این 3 هزار و 700 دستگاه خودرو، تنها یک 
هزار و 248 دس��تگاه نیازمند زمان برای ترخیص هستند 
چراکه براساس مصوبه ۲۹ بهمن هیأت دولت خودرو‌های 
دارای پرونده قضایی و همچنین خودرو‌های بالای ۲۵۰۰ 

سی‌س��ی که مستثنا ش��ده بودند و خودروهای مربوط به 
جانبازان در قید زمان نب��وده و امکان ترخیص آنها بدون 

تمدید مهلت وجود دارد.«
حال با تغییرات لحاظ ش��ده در بودجه 1400 که منجر 
به بالارفتن حدس و گمان‌ها درباره واردات خودرو ش��ده 
است، معاون اقتصادی سازمان برنامه‌وبودجه ابتدای هفته 
در نشس��تی خبری ش��روط تحقق این امر را تشریح کرد. 
حمید پورمحمدی در نشست خبری لایحه بودجه ۱۴۰۰ 
در این زمینه گفت: »اگر کش��ور ب��ه روال عادی برگردد و 
فشار به کانال‌های ارزی وارد نشود، واردات ازجمله واردات 
خودرو به روال عادی برخواهد گش��ت. در غیر این صورت 

شرایط فعلی ادامه خواهد یافت.«
بااین‌حال، طبق گفته س��خنگوی س��تاد بودجه سازمان 
برنامه‌وبودج��ه، اعمال حقوق ورودی ح��دود ۲۰۰۰ میلیارد 
تومان��ی در بخش درآمدی دولت در لایحه بودجه به معنای 
آزادسازی واردات خودرو نیست. مژگان خانلو در پاسخ به این 
سؤال که آیا قرار است واردات خودرو هرچند به‌صورت محدود 
آزاد شود، گفت: »درخصوص آزادسازی واردات خودرو تصمیم 
جدیدی اتخاذ نشده  است.« او درعین‌حال تأکید کرد، تعدادی 
از خودروها به دلایلی ازجمله مشکل قضایی در گمرک دپو 
مانده است که هنوز در مورد ترخیص آنها تصمیم‌گیری نشده 
و ممکن است در سال آینده با رفع موانع ترخیص شوند، بر این 
اس��اس از محل آن حقوق ورودی به‌عنوان یکی از محل‌های 

درآمدی دولت در لایحه بودجه پیش‌بینی ‌شده است.
موافقان آزادسازی واردات خودرو چه می‎گویند؟

فعالان صنعت خودروسازی کش��ور معتقدند که دولت 
ب��دون توجه به آینده مش��اغل مرتبط ب��ا واردات خودرو، 
ب��ا ممنوع کردن واردات خودرو چندی��ن هزار نفر به آمار 
بیکاران کش��ور اضافه کرده اس��ت. این در حالی است که 
طبق برنام��ه »راهبردی صنعت خ��ودرو« وزارت صنعت، 
مع��دن و تج��ارت ق��رار اس��ت در س��ال ۱۴۰۴ می��زان 
اشتغال‌زایی مستقیم صنعت خودرو و قطعه‌سازی به ۶۰۰ 
هزار نفر و جایگاه ایران در جهان از رتبه 15 در سال 96 به 

رتبه 11 در افق 1404 برسد.
مهدی دادف��ر، دبیر انجمن واردکنندگان خودرو در این 
باره معتقد است که اولین نتیجه آزادسازی واردات خودرو، 
تثبیت قیمت‌هاست. او با اشاره به نتایج آزادسازی واردات 
خ��ودرو گفت: »اگ��ر دولت رضایت به آزادس��ازی واردات 
خودرو دهد، اولین نتیجه‌ای که حاصل شده و از التهابات 
بازار خواهد کاس��ت، این اس��ت که بازار خودرو آرام شده 
و  قیم��ت خودروهایی که تا 3 میلیارد تومان هم بالا رفته 
است، بسیار کاهش خواهد یافت. به جرأت می‌توان گفت 
که به دنبال کاهش نرخ ارز، با همین نرخ فعلی در صورت 
آزادسازی واردات خودرو، خودروهای لوکس 3 میلیاردی 

به زیر یک میلیارد هم خواهد رسید.«
به اعتق��اد دادفر، »واردات خودرو حدود 5 درصد از نیاز 
ب��ازار را تأمین می‌کند و این عدد کمی نیس��ت. از طرفی 

به‌طور متوسط سالانه 70 هزار خودرو وارد کشور می‌شود 
که باعث بالارفتن سطح فناوری در داخل کشور می‌شود، 
اما ش��اهدیم مس��ئولان بی‌توجه به ظرفیت تش��کل‌ها و 
انجمن‌های��ی ک��ه در این صنع��ت فعالی��ت می‌کنند، در 
هیچ‌ک��دام از تصمیم‌گیری‌ها از این تش��کل‌ها و انجمن‌ها 

نظرخواهی نمی‌کنند.«
او با بیان اینکه »سیاست بانک مرکزی مبنی بر مدیریت 
منابع ارزی از مسیر کنترل واردات کالا به کشور اصلی‎ترین 
مان��ع در راه ورود خودرو به کش��ور اس��ت« ادامه داد: »تا 
زمانی که شاهد تغییر نگاه سیاست‌گذار کلان حوزه پولی و 
مالی نباشیم، قفل واردات باز نخواهد شد. مسیرهایی مانند 
استفاده از ارز اشخاص در خارج از کشور که تعهدی مبنی 
بر بازگردان��دن منابع ارزی خود به کش��ور ندارند، جذب 
منابع موردنیاز از مس��یرهای خاص، استفاده از ارز حاصل 
از ص��ادرات غیرنفتی و مواد پتروش��یمی، پیش��نهادهایی 
اس��ت که از سوی انجمن واردکنندگان ارائه شده است اما 
همگ��ی به نوعی با بی‌تفاوتی مدیران ارش��د بانک مرکزی 
روبه‌رو ش��ده‌اند. باید ش��رایط به گونه‌ای پیش برود که به 
جای انفعال، مس��دودکردن مسیر و سپردن بازار به دست 
موج‌ه��ای اقتصادی به فکر طراحی راه‌حل‌های گوناگون با 

توجه به شرایط حاکم بر اقتصاد کشور باشیم.«
تبعات طرح آزادسازی واردات خودرو در مجلس

پس از گذشت بیش از دو سال و نیم از ممنوعیت واردات 
خودرو، حالا موضوع واردات خودرو در راستای ساماندهی 
صنعت و بازار خودرو به مجلس شورای اسلامی نیز کشیده 
ش��ده و به منظور ایجاد تعادل در بازار خودرو، مجلسی‌ها 
پیش��نهادهایی برای واردات خ��ودرو می‌دهند؛ تا آنجا که 
پ��س از ارائه لایحه بودجه ۱۴۰۰ توس��ط دولت و اعمال 
حقوق ورودی ۲۰۴۰ میلیارد تومانی برای واردات خودرو، 
احتمال از سرگیری واردات خودرو قوت بیشتری گرفت؛ تا 
اینکه با توضیحات دبیر انجمن واردکنندگان خودرو و اعلام 
مسئولان سازمان برنامه و بودجه، مشخص شد که تاکنون 
در رابطه با آزادس��ازی واردات خودرو تصمیم‌گیری نشده 
است. این حقوق ورودی نیز مربوط به واردات جدید نبوده 
بلکه مختص به ترخیص خودروهای دپوش��ده در گمرک 

خواهد بود.
امیرحسن کاکایی، کارشناس صنعت خودرو معتقد است 
که تجربه‌های قبلی کش��ور در این زمینه‌ها نشان داده که 
این دست از پیشنهادات به سبب اینکه تناسبی با شرایط 
فعلی کشور ندارند، مشکلی از مردم عادی حل نخواهد کرد 
و ارز محدود کشور و ثبات نرخ آن را هم از بین خواهد برد.

او با اشاره به اینکه »زمانی که یک طرح قرار است مطرح 
ش��ود، باید تمام جوانب و ابعاد آن را با هم در نظر گرفت، 
به »ایسنا« گفت: »در حال حاضر با توجه به شرایط فعلی 
و شرایط جنگ اقتصادی، ما در یک بحرانی قرار داریم که 
مش��خص نیس��ت تا چه زمانی ادامه‌دار خواهد بود. ضمن 
اینکه طرحی که قرار است، تصویب و به قانون تبدیل شود، 

معمولا حداقل شش ماه زمان خواهد برد و پس از تصویب 
هم ممکن است برای 5 تا ۱۰ سال ادامه داشته باشد؛ لذا 
باید برای تصمیم‌گیری‌ها همه ابعاد آن را در نظر گرفت.«

این کارشناس صنعت خودرو ضمن یادآوری اینکه »در 
سال ۱۳۹۰ هم ایران مورد تحریم قرار گرفت و ارز هم برای 
واردات بود، اما متاسفانه واردات بسیار زیادی از خودروهای 
گران‌قیمت خارجی رخ داد که یک خودرو ارزان‌قیمت هم 
میان آنها وجود نداشت«، ادامه داد: »اکنون نیز بسیاری از 
افراد مدعی هستند که به خاطر مردم می‌خواهند واردات 
خودرو را آزاد کنند. منظور این افراد هم عامه مردم است و 
نه ثروتمندان! اما همان سال ۱۳۹۰ که واردات خودرو آزاد 
ب��ود، تبعاتی ایجاد کرد و ثروتمندان همچنان خودروهای 
لوکس خریداری کردند. یک س��ال بع��د از این ماجرا هم 
مقام معظم رهبری فرمودند که این چه وضعیتی است که 

اختلاف طبقاتی تا این حد ایجاد شده است؟«
به عقیده کاکایی، »نکته دیگر این موضوع این است که 
هرچند به لحاظ تعدادی 7درصد نیاز خودرویی کش��ور را 
شامل می‌ش��د، اما به لحاظ ارزش ریالی، حدود ۴۰درصد 
ارزش ب��ازار را دربر می‎گرفت بنابرای��ن زمانی که واردات 
آزاد می‌ش��ود، در حقیقت اج��ازه می‌دهیم علاوه‌ بر اینکه 
برخی به س��بب تفریح خود ارز محدود کش��ور را مصرف 
‌کنند، در نتیج��ه‌ بالارفتن تقاضای ارزی، به تدریج قیمت 
عرضه هم بالا برود بنابراین مردم عادی را بیش��تر گرفتار 
می‌کن��د. البته همه اینها در ش��رایط جنگ اقتصادی و نه 
ش��رایط عادی مطرح اس��ت و نمی‌توان گفت که ثروت و 
ارز خودشان است. درست اس��ت که ارز این افراد، دارایی 
خودشان است اما همانگونه که در جنگ نظامی، سربازان 
وارد میدان می‌ش��وند، در جنگ اقتصادی نیز ارز این افراد 

باید در راستای اولویت‌های کشور مصرف شود.«
چرا ارز برای خودروسازان داخلی به ‌کار گرفته نمی‌شود؟

او با طرح این س��وال ک��ه »اگر قصد داری��م که اوضاع 
خودرو کش��ور بهبود یابد، چرا همین ارز محدود کش��ور 
ک��ه در ح��ال حاضر حدود ۳۰ تا ۴۰ میلیارد دلار اس��ت، 
برای تولید داخل به‌کار گرفته نمی‎شود«، گفت: »به فرض 
آزادبودن این ارز، همین افراد برای س��اخت داخل خودرو 
در کش��ور اقدام کنند. مگر ادعا نمی‌کنند که خودرو ارزان 
می‌سازیم؟ پس اجازه دهند که همین مدعیان وارد عرصه 

خودروسازی شوند.«
عض��و هی��أت علمی گروه مهندس��ی خودرو دانش��گاه 
علم‌وصنع��ت با بیان اینکه »همی��ن واردکنندگان خودرو 
بایستی تا ۱۰ سال متعهد به تامین قطعات همان خودروها 
باشند«، افزود: »اگر ارز برای تامین این قطعات وجود دارد 
و قص��د دارند که از ارز اش��خاص بدون ذکر منش��أ یا ارز 
حاصل از صادرات قطعه اس��تفاده کنن��د، چرا همین ارز 
برای تامین قطعات خودرو مردم با قیمت مناسب، استفاده 
نمی‌ش��ود؟ چرا تا این حد کمبود در قطعات خودرو وجود 

دارد و اگر هم پیدا شود، بسیار گران است؟

کاکایی با اشاره به اینکه »ادعای برخی در حل مشکلات 
عامه ‌مردم؛ متناس��ب شرایط فعلی جنگ اقتصادی کشور 
نیست«، خاطرنشان کرد: »بنابراین آنچه که برخی آقایان 
ادعا می‌کنند، در کش��ور ما تجربه شده و به هیچ عنوان با 
شرایط جنگی فعلی تناسب ندارد. البته که باید گفت هیچ 
ارتباطی هم به صنعت خودروسازی ندارد که به طور مثال، 
واردات خودرو سبب شود که عرصه بر خودروسازان داخلی 
تنگ شود؛ چراکه از همین الان می‌توان قول داد که هیچ 
خودروی��ی قابل رقابت با خودروه��ای ایرانی با تیراژ بالا و 
قیمت پایین وجود ندارد. درس��ت اس��ت که با آزادسازی 
واردات، قیمت برخی خودروها پایین خواهد آمد و به طور 
مث��ال یک خودرو یک میلی��ارد و ۸۰۰ میلیون تومانی به 
۸۰۰ میلیون تومان خواهد رس��ید، اما چه دردی از مردم 
عادی و اقشار ضعیف جامعه که در حال حاضر توان خرید 

ارزان‌ترین خودروها را هم ندارند، دوا خواهد کرد؟«
به اعتقاد این کارش��ناس صنعت خودرو، »قیمت یکسری 
خودروه��ا پایین خواهد آمد اما در عمل چه مضراتی خواهد 
داشت؟ علاوه بر اینکه از یک سو منابع ارزی کشور محدود و 
مشکلات بیشتر خواهد شد، از سوی دیگر تقاضا برای استفاده 
از این ارز بالا خواهد رفت و نرخ ارز نیز در کمتر از شش ماه به 
طرز معناداری افزایش پیدا خواهد کرد و ثبات ارزی که اکنون 
با راه‌حل‌های فراوان ایجاد ش��ده است، دوباره از بین خواهد 
رفت. از همه مهمتر این اس��ت که هیچ منفعتی برای مردم 
عادی نخواهد داشت بنابراین به نظر من، در شرایط فعلی برای 
این دست اقدامات، تنها می‌توان کلمه »خیانت« را به‌کار برد؛ 
چراکه علاوه بر اینکه به لحاظ روحی- روانی به جامعه فشار 

خواهد آورد، از نظر اقتصادی نیز ضربه خواهد زد.«
عض��و هی��أت علمی گ��روه مهندس��ی خودرو دانش��گاه 
علم‌وصنع��ت در رابطه با منابع ارزی در اختیار مردم، توصیه 
کرد: »بهتر است عمده منابع ارزی در دست مردم، به سمت 
تولید کشانده شده و مولد، متناسب با اولویت‌های کشور عمل 
کنند؛ حال چه وارد تولید خودرو شوند، به حوزه‌ خودروهای 
تجاری که در حال حاضر بسیار دچار مشکل شده، ورود کنند 

یا موارد متعدد دیگری که نیاز به سرمایه دارد.«
کاکایی در پایان با بیان اینکه »این ارز چه در کشورهای 
همسایه‌ تبدیل به ویلا ش��ود یا صرف واردات خودروهای 
لوکس گران‌قیمت به کش��ور شود، از نظر من هیچ تفاوتی 
ن��دارد«، گف��ت: »هیچ کدام از آنها برای کش��ور س��ودی 
نخواهد داشت؛ ضمن اینکه همانطور که اشاره شد، واردات 
خودروها تا ۱۰ سال وابستگی به دنبال خود خواهد داشت 
و تنها این نیس��ت که 3 میلیارد دلار خودرو وارد ش��ود و 
تمام، بلکه این خودروها نیاز به قطعات یدکی و... خواهند 
داشت. کما اینکه در حال حاضر نیز دارندگان خودروهای 
خارجی در تامین قطعات خود دچار مش��کل هستند؛ لذا 
این دس��ت طرح‌ها به هیچ عنوان مناس��ب و راهگش��ای 
مشکلات ما نخواهد بود و با سیاست‌های جنگ اقتصادی 

فعلی در منافات است.«

درآمد 2 هزار و ۴۰ میلیارد تومانی دولت از محل واردات خودرو در بودجه سال آینده

واردات خودرو در سال 1400 آزاد می‌شود؟

یوشکا فیشر
وزیر خارجه اسبق آلمان



فرصت امروز: ش��اخص مدیران خرید در اغل��ب اقتصادهای جهان طی 
چند ماه گذشته تحت تاثیر بحران کرونا به زیر مرز 50 واحد رسیده است. 
ش��اخص مدیران خرید در ایران نیز از این رویه مستثنا نبوده و آنطور که 
اتاق بازرگانی ایران اعلام کرده، شاخص مدیران خرید اقتصاد ایران در آبان 
ماه امس��ال هرچند با رس��یدن به رقم 45.70 واحد همچنان زیر مرز 50 
واحد و در محدوده انقباض و رکود قرار دارد، اما نس��بت به ماه قبل یعنی 
مهرماه 1.23 واحد بهبود داش��ته است. بررسی جزییات شامخ در دومین 
ماه پاییز نش��ان می‌دهد که یکی از دلایل مهم این بهبود ش��اخص، تأثیر 
مثبت کاهش نرخ ارز بر قیمت مواد اولیه و قیمت فروش بوده است؛ آنچه 

که می‎توان از آن به »روی خوش اقتصاد به کاهش نرخ ارز« تعبیر کرد.
شاخص مدیران خرید )PMI( موسوم به شامخ از مهرماه 1397 توسط 
مرکز پژوهش‌های اتاق ایران محاس��به می‌ش��ود و این مرکز در س��ومین 
س��ال انتشار گزارش‌های شاخص مدیران خرید )PMI( موسوم به شامخ، 
چهاردهمین دوره شامخ کل اقتصاد و بیست و ششمین دوره شامخ بخش 
صنعت را برای آبان 1399 منتش��ر کرده است. بر این اساس، در آبان ماه 
امسال شامخ کل اقتصاد با 1.23 واحد بهبود نسبت به ماه قبل به 45.70 
واحد رسید، اما هم‌زمان شامخ بخش صنعت 4.59 واحد سقوط کرد و روی 

رقم 47.63 واحد ایستاد.
جزییات شاخص مدیران خرید کل اقتصاد

طبق نظرس��نجی انجام ش��ده از بنگاه‌های اقتصادی کش��ور، شاخص 
مدیران خرید برای کل اقتصاد ایران در آبان ماه 45.7 به دس��ت آمده‌ که 
نشان می‌دهد نس��بت به مهرماه )44.47(، نرخ کاهش کمتری در برخی 
فعالیت‌های اقتصادی وجود داشته است. بنگاه‌های اقتصادی شرکت‌کننده 
در طرح ش��امخ آبان، به‌ غیر از مؤلفه میزان سفارش��ات جدید مش��تریان 
درمجموع وضعیت س��ایر زیرشاخص‌های اصلی را بدتر از ماه قبل ارزیابی 
کرده‌اند. نتایج نشان می‌دهد درحالی‌که در این ماه اکثر فعالیت‌های بخش 
صنعت با رکود روبه‏رو بوده، افزایش اندک در شاخص کل ناشی از کم شدن 

شدت رکود در بخش خدمات بوده است.
در این ماه، ش��اخص میزان فعالیت‌های کس��ب‌وکار )46.68( نسبت به 
مهرماه )43.51( با نرخ کاهش کمتری روبه‏رو بود. هرچند میزان تولیدات 
و ارائه خدمات در بخش س��اختمان و به‌ویژه در صنعت کاهش داشته، اما 
ملایم‎تر ش��دن نرخ کاهش در بخش خدمات و کشاورزی درمجموع باعث 

افزایش اندک در شاخص کل میزان فعالیت‌های کسب‌وکار شده است.
از س��وی دیگر ش��اخص قیمت خرید مواد اولیه یا لوازم خریداری شده 
)83.09( نسبت به مهرماه نرخ افزایش کمتری داشته و برای اولین بار طی 
7 ماه گذشته شدت افزایش در قیمت‌ها کمتر بوده که دلیل عمده آن روند 
کاهش نرخ ارز بوده اس��ت. این در حالی است که براساس آخرین گزارش 
مرکز آمار، نرخ تورم ماهانه آبان 5.2 درصد یعنی نسبت به نرخ 7 درصدی 
مهر اندکی کاهش یافته، اما نرخ تورم 12 ماهه منتهی به آبان 29 درصد 

و نسبت به ماه قبل 1.8 درصد افزایش داشته است.

همچنین قیمت فروش محصولات تولیدشده یا خدمات ارائه‎شده در آبان 
)64.71( با افزایش کمتری نس��بت به مهرماه )77.31( همراه بوده‌ و این 
روند در بخش ساختمان بسیار مشهودتر از سایر بخش‌هاست. کندترشدن 
روند افزایش قیمت‌ها متأثر از انتظارات خوش‌بینانه در کاهش نرخ ارز بوده 
و علاوه بر آن کاهش ش��دید تقاضا در بخش ساختمان در شدت ملایم‌تر 
شدن روند قیمت‌ها در این بخش تأثیر داشته است. در این بین، شاخص 
انتظارات در ارتباط با میزان فعالیت اقتصادی در ماه آینده 50.13 ارزیابی 
شده که در مقایسه با مهرماه )41.15( افزایش داشته و خوش‌بینی فعالان 

اقتصادی و چشم‌انداز بهتری در ماه آذر را نشان می‌دهد.
به‌طورکلی، با موج دوباره شیوع کرونا و محدودیت‌های انجام‎شده، میزان 
تقاضا در آبان کاهش یافته که شدت کاهش تقاضا و میزان فروش در بخش 
صنعت بیش��تر از سایر بخش‌ها بوده است. از سوی دیگر، افزایش شاخص 
انتظارات نس��بت به فعالیت در ماه آینده نشان می‌دهد که از جنبه روانی، 
فع��الان اقتصادی با نگرش مثبت به اتفاقات رخ داده در آبان به‌ویژه نتایج 
انتخابات آمریکا و تأثیر آن بر کاهش نرخ ارز می‌نگرند. هرچند در این ماه 
سرعت ترخیص کالاها و مواد اولیه از گمرکات کشور افزایش یافته است، 
اما همچنان برخی از سوءمدیریت‌ها و ناهماهنگی‌های دستگاه‌های اجرایی 
در ترخیص و تخصیص ارز به مواد اولیه وجود داشت، همچنین تأمین مواد 
اولیه موردنیاز از صنایع بالادستی نظیر پتروشیمی،‌ مشکلات بسیاری را بر 

سر راه فعالان اقتصادی ایجاد کرده است.
جزییات شاخص مدیران خرید در بخش صنعت

همچنین ش��اخص مدیران خرید صنعت در آبان، 47.63 به دست آمده 
و این یعنی اکثر فعالیت‌های بخش صنعت نس��بت به مهرماه )52.22( با 
رکود روبه‏رو بوده است. این شاخص که طی 7 ماه گذشته یکی از کمترین 
مقادیر خود را به ثبت رس��انده، نش��ان می‌دهد که از یک‌سو تأثیر کاهش 
در تقاضا )ناش��ی از محدودیت‌های کرونا( و همچنین امیدواری به کاهش 
قیمت‌ها و از سوی دیگر کمبود شدید نقدینگی تولیدکنندگان باعث رکود 
در این بخش ش��ده است. فعالان اقتصادی بخش صنعت به ‌غیر از سرعت 
انجام و تحویل سفارش، وضعیت سایر زیرشاخص‌های اصلی را بدتر از ماه 
قبل ارزیابی کرده‌اند. ش��اخص میزان تولید محصولات در آبان )47.94( با 
افت نسبتا محسوسی نسبت به ماه قبل )52.16( روبه‏رو بوده‌ است و این 
به دلیل کاهش شدید تقاضا و میزان سفارشات جدید مشتریان نسبت به 
ماه قبل بوده و کاهش در میزان فروش محصولات تولیدش��ده )43.03( را 
نیز به دنبال داشته است. همچنین کمبود نقدینگی جهت تأمین مواد اولیه 
موردنیاز تولیدکنندگان به همراه کاهش تقاضا باعث رکود در تولید ش��ده 
اس��ت. شاخص میزان سفارشات جدید مشتریان در آبان )44.02( نسبت 
به ماه قبل )55.42( با افت روبه‎رو ش��ده است این کاهش به دلیل تبعات 
ناشی از تعطیلی و محدودیت‌های کرونایی و همچنین انتظارات مشتریان 
نسبت به کاهش قیمت‌ها در ماه‌های آتی بوده است. میزان موجودی مواد 
اولیه نیز در آبان )42.49( همچنان نسبت به ماه قبل کمتر گزارش شده 

اما این روند کاهش��ی نس��بت به مهرماه )37.46( با شدت کمتری همراه 
بوده که به نظر می‌رس��د افزایش ترخیص مواد اولیه از گمرکات کشور در 

آن مؤثر بوده است.
شاخص قیمت خرید مواد اولیه در آبان )79.90( نسبت به مهرماه )94.82( 
شیب ملایم‌تری را در روند افزایش قیمت‌ها طی 7 ماه گذشته نشان می‌دهد 
که به دنبال تأثیر کاهش نرخ ارز اتفاق افتاده است. بنا به نظر فعالان اقتصادی 
طی ماه گذشته مواد اولیه خارجی با قیمت پایین‌تر تأمین شده است درحالی‌که 
قیمت خرید مواد اولیه داخلی همچنان افزایشی است. بر همین اساس شاخص 
قیمت فروش مواد اولیه در بخش صنعت )62.19( نیز کمترین مقدار افزایش 
را طی 7 ماه اخیر داشته است. همچنین شاخص انتظارات تولید در ماه آینده 
در بخش صنعت )51.59( اگرچه نسبت به ماه قبل )57.63( کاهش در درصد 
خوش‌بینی فعالان اقتصادی را نشان می‌دهد، اما همچنان اکثر فعالان اقتصادی 

امید به بهبود شرایط در آذرماه دارند.
شاخص کل شامخ در بخش صنعت برای صنایع پوشاک و چرم )41.6(، 
صنایع ماشین‌س��ازی و لوازم‌خانگ��ی )43.9( و صنایع فرآورده‌های نفت و 
گاز )44( کمترین مقدار را نس��بت به ماه قبل داش��ته‌اند و س��ایر صنایع 
)58(، وسایل نقلیه و قطعات وابسته )53.9( و صنایع لاستیک و پلاستیک 
)52.1( تنه��ا صنایعی بودند که وضعیت بهتری داش��ته‌اند. به‌طورکلی در 
بخش صنعت از یک‌س��و با کمبود شدید نقدینگی و از سوی دیگر کاهش 
سفارشات جدید مش��تریان و امیدواری نسبت به کاهش در روند فزاینده 
قیمتی کالاها، میزان تولید و سفارش��ات مشتریان با روند کاهشی در آبان 
روبه‎‏رو بوده اس��ت، بااین‌حال همچنان اکثر فعالان اقتصادی نسبت به ماه 
آینده خوش‌بین هستند، اما درصد انتظارات مثبت تولیدکنندگان نسبت 

به ماه قبل کاهش داشته است. 
سمت و سوی شاخص مدیران خرید در جهان

براس��اس گزارش ماه نوامبر مؤسسه IHS از نتایج PMI بخش صنعت 
در منطقه یورو، ملاحظه می‌شود که همراه با اقدامات شدید کشورها برای 
مقابله با گس��ترش کرونا، فعالیت‌ کسب‌وکارها با شیب تند سقوط کرده و 
شاخص ترکیبی منطقه یورو از 50 در اکتبر به 45.1 در نوامبر رسیده که 
کمتری��ن مقدار از ماه مه تاکنون بوده اس��ت. تولید بخش صنعت نیز در 
ماه نوامبر کاهش یافته‌ و به کمترین مقدار خود از زمان بازگش��ت اقتصاد 
و بهبود فعالیت‌ها در ماه جولای رس��یده که ناش��ی از کاهش چش��مگیر 
رشد سفارشات اس��ت. همچنین فعالیت بخش خدمات نیز برای سومین 
ماه پیاپی به‌س��رعت و حتی با نرخ کاهش بیشتری از ماه مه کاهش یافته 
اس��ت. این در حالی است که ش��اخص ترکیبی PMI در چین افزایش و 
بهبود رشد فعالیت‌ها را از 53.6 در ماه اکتبر به 54.9 در ماه نوامبر نشان 
می‌دهد. شرکت‌های تولیدی بخش صنعت در چین روند فزاینده تولید را 
در ماه نوامبر با شتابی سریع‌تر طی مدت 10 سال گذشته به ثبت رساندند. 
این ش��رکت‌ها روند افزایشی را بیشتر به افزایش حجم سفارشات جدید و 

همچنین بهبود در وضعیت ناشی از کووید19- نسبت می‌دهند.

شامخ اقتصاد در آبان ماه با 1.23 واحد بهبود به 45.70 واحد رسید

روی خوش اقتصاد به کاهش نرخ ارز

نتایج یک مطالعه جدید نشان می‎دهد که مردم اروپا تمایل چندانی 
به دریافت واکس��ن کرونا ندارند که شاید مهمترین دلیل آن، نگرانی از 

عوارض جانبی واکسن باشد.
به گ��زارش »ش��بکه تلویزیون جهان��ی چی��ن« )CGTN(، نتایج 
مطالعه جدید نش��ان می‎دهد که بیش از نیمی  از اسپانیایی‎ها تمایلی 
به واکسینه ش��دن در مقابل ویروس کووید-19 ندارند و این نگرانی از 
بابت اکراه مشابه به دریافت واکسن در سراسر اروپا رو به افزایش است. 
این نظرس��نجی که از ۲ هزار و ۱۳۰ نفر از مردم اس��پانیا انجام ش��د، 
مشخص کرد درحالی که یک سوم از جمعیت این کشور بی‎درنگ آماده 
دریافت واکسن هستند، اکثریت یعنی 55.2 درصد مایلند منتظر اطلاع 
از تاثیرات واکسن روی سایرین بمانند. این آمار، ۸ درصد بیشتر از آمار 

قبلی است که اوایل ماه نوامبر )اواسط آبان( انجام شد.
دولت اس��پانیا اعلام کرده که تا اواس��ط س��ال ۲۰۲۱ بین ۱۵ تا ۲۰ 
میلیون نفر را واکسینه می‎کند، اما اگر مردم این کشور نظرشان را تغییر 
ندهند، دس��تیابی به این مهم ممکن نخواهد بود. دانشمندان تخمین 
زده‎اند که ۶۰ تا ۹۰ درصد از جمعیت یک کشور باید هر سال در برابر 

کرونا واکس��ینه شوند تا در برابر این بیماری، ایمنی جمعی حاصل و از 
شیوع گسترده ویروس در آینده جلوگیری شود.  بسیاری از کشورهای 
اروپایی نیز ممکن اس��ت برای رسیدن به این درصد عنوان شده دچار 
مشکل ش��وند. در ایتالیا نتایج تحقیقی جداگانه نش��ان داد که تقریبا 
۴۰ درصد ایتالیایی‎ها ترجیح می‎دهند این واکس��ن را دریافت نکنند. 
همچنین قرار است در انگلیس از روز سه‎شنبه عملیات واکسیناسیون 
پس از دریافت اولین دُز ۴۰ میلیونی از واکسن شرکت ای فایزر و بایون 

تک آغاز شود، اما جذب مخاطب می‎تواند چالش‎برانگیز باشد.
در ماه اوت )مرداد( تحقیقی که به همت دانشگاه کینگز کالج انگلیس 
و شرکت تحقیقاتی ایپسوس موری این کشور انجام شد، نشان داد که 
تنها ۵۰ درصد از مردم بریتانیا مایل به واکس��ینه ش��دن در برابر کرونا 
هستند. همچنین مشخص ش��د که افراد ۱۶ تا ۳۴ ساله دو برابر افراد 
بالای ۵۵ سال نسبت به دریافت واکسن بی‎میل هستند. تحقیق مشابهی 
در فرانس��ه نیز اکراه مردم این کش��ور به واکسینه شدن را نمایان کرد. 
در ماه اکتبر )مهر(، ۵۴ درصد از افرادی که موسسه »ایپسوس« از آنها 
س��وال کرده بود، گفتند که نسبت به تاثیرات واکسن بدگمان هستند. 

این بررسی همچنین در آلمان انجام شد و مشخص کرد که ۶۹ درصد از 
مردم این کشور مایل به دریافت واکسن هستند. براساس اعلام موسسه 
»ایپس��وس«، شک و تردید نسبت به واکس��ن در اروپا بیش از گرایش 
به واکس��ن در دیگر نقاط جهان است، به طوری که ۷۳ درصد از مردم 
سراسر جهان مایل به واکسینه شدن هستند. بیش از ۴ نفر از ۵ نفر در 
هند، چین، کره جنوبی و برزیل برای دریافت واکسن در صورت موجود 
بودن اعلام آمادگی کردند که این رقم در فرانسه کمی بیش از نیمی از 
این تعداد و در آمریکا، آفریقای جنوبی، ژاپن و آلمان حدود ۲ از ۳ نفر 
است. نیمی از بزرگسالان در سراسر جهان )۵۲ درصد( اعلام کردند که 
واکسن را ظرف سه ماه پس از در دسترس بودن برای همگان، دریافت 
می‎کنند. بیش از دو س��وم نیز همین کار را انجام می‎دهند، رقمی که 
در مکزیک ۷۱ درصد، برزیل ۶۸ درصد و چین ۶۸ درصد است، رقمی 
که کمتر از ۴ نفر از هر ۱۰  نفر در فرانسه و اسپانیا )هر دو ۳۸ درصد( 
اس��ت. در این میان، ۹۰ درصد از مردم چین و ۸۶ درصد از مردم کره 
جنوبی گفتند که واکسن را در سال نخست توزیع دریافت می‎کنند، در 

حالی که این رقم در فرانسه فقط ۵۴ درصد بوده است.

چرا اروپایی‌ها تمایلی به دریافت واکسن کرونا ندارند؟

ترس از کرونادرمانی

یادداشت

 چه کشوری را باید پیروزِ جهان
در سال ۲۰۲۰ دانست؟

در کتاب‌های تاریخی که در آینده به چاپ خواهند رسید، سال ۲۰۲۰ 
به مثابه س��الی که در آن، ویروس کرونا شیوعی گسترده و جهانی یافت، 
معرفی خواهد شد. البته که این مسئله کاملا درست هم است، با این حال 
این سال به عنوان سالی که در آن، دونالد ترامپ، رئیس جمهور جنجالی 
آمریکا در جریان انتخابات ریاس��ت جمهوری کش��ورش شکست خورد و 
به باش��گاه روس��ای جمهور تک دوره‌ای آمریکا پیوس��ت نیز به یاد آورده 
می‌ش��ود. این دو رویداد تا حد زیادی به یکدیگر مرتبط هس��تند و بدون 
تردید تبعات زیادی را نیز به دنبال خواهند داش��ت. مهمترین پیامد آنها، 
انتقال گسترده و وسیع قدرت از آمریکا )در قرن بیستم( به چین )در قرن 

بیست و یکم( است.
سال ۲۰۲۰ را باید سالی دانست که در آن چین موفقیت‌های زیادی را 
کس��ب کرد و در عمل تبدیل به موفق‌ترین کشور جهان شد، هرچند که 
در ابتدای این سال و همزمان با شیوع گسترده کرونا از شهر ووهانِ چین، 
یک‎چنین چشم‎اندازی تا حد زیادی دور از انتظار بود و غیرممکن به نظر 
می‌رسید. ناکامی‌های گسترده دولتمردان چینی در مدیریت بحران کرونا 
در ابتدای شیوع این ویروس موجب شده تا اکنون حدود 1.5 میلیون نفر 
در جهان جان خود را از دس��ت داده و بخش‌های زیادی از اقتصاد جهانی 
نیز با چالش‌های فراوانی مواجه ش��ود و با وضعیت سختی دست و پنجه 
نرم کند. در اوایل سال جاری میلادی، اینگونه به نظر می‌رسید که رهبری 
چین با بحرانِ عمیقِ اعتماد به نفس در حل مشکلات جدید خود روبه‎رو 
باشد. اینطور به نظر می‌رسید که جنگ تجاری گسترده چین با آمریکا و 
همچنین بحران شیوع گسترده کرونا در این کشور، تا حد زیادی پکن را به 

زانو درآورد و موقعیت آن را متزلزل سازد.
از آن زمان تاکنون برخورد شدید شی جین پینگ، رئیس جمهور چین 
با اعتراض��ات در هنگ کنگ تا حد زیادی موجب بی‎اعتمادی غربی‌ها به 
پکن شده است. در شرایط کنونی، دولت چین عملا وضعیتِ »یک کشور، 
دو سیستم« را که در مورد هنگ کنگ حاکم بود، کنار گذاشته و موجب 
شده تا تردید‌ها و نگرانی‌های جدی در مورد اهداف و نیتش در مورد جزیره 

تایوان نیز بروز کند.
هر طور که به مس��ئله بنگریم، جایگاه و موقعیت چین در پایان س��ال 
۲۰۲۰، به مراتب بهتر از موقعیت و جایگاه آن در ابتدای این س��ال است. 
این دستاورد موجب شده تا ناکامی مقام‌های چینی در نخستین روز‌های 
ش��یوع کرونا در این کش��ور تا حد زیادی به دست فراموشی سپرده شود. 
در ش��رایط کنونی، نش��انه‌ای جدی از تضعیف اعتماد عمومی به رهبری 
مرکزی حزب کمونیست چین در این کشور دیده نمی‌شود. دولت چین با 
اتخاذ رویه‌های سختگیرانه به سرعت با روند شیوع گسترده ویروس کرونا 
مقابله کرد و بار دیگر، اقتصاد این کشور را به مسیر درست و صحیح خود 
بازگرداند؛ به نحوی که اکنون می‌توان از بازگشت اوضاع به شرایط عادی 

در چین سخن گفت.
چین در جریان جنگ تجاری خود با آمریکا نیز امتیاز‌های چندانی را به 
واشنگتن نداده است )چین تنها وعده خرید ۲۰۰ میلیارد دلار از کالا‌ها و 
خدمات آمریکایی را داده است(. اینطور به نظر می‌رسد که اقدامات قاطع و 
محکم دولت چین در هنگ کنگ نیز عملا همان اهدافی را محقق کرده‎اند 
که پکن به دنبال آنها بوده است. از طرفی در ماه نوامبر، چین ابتکار عملِ 
ایجاد یک توافق تجاری گس��ترده به نام »توافق مشارکت اقتصادی جامع 
منطقه‎ای« را به دس��ت گرفت که براس��اس آن، چین در قلبِ بزرگترین 

منطقه تجارت آزاد جهان قرار می‌گیرد.
این توافق تجاری جدید، بازار بزرگ چین را به کش��ور‌های »آ سه آن« 
متصل می‌کند و کشور‌های قدرتمندی نظیر ژاپن، کره جنوبی، استرالیا و 
نیوزیلند که در زمره متحدان س��نتی آمریکا بوده‎اند را نیز شامل می‌شود. 
در شرایط کنونی، هند عضو این توافقِ جدید نیست، اما احتمال دارد که 
در آینده به آن بپیوندد. تنها بازیگر منطقه‌ای مهمی که از توافق مشارکت 
اقتصادی جامع منطقه‌ای به دور مانده، ایالات متحده آمریکا است که این 

خود یک پیروزی قابل توجه برای چین است.
رهبران چین در شکل‎گیری »توافق مشارکت اقتصادی جامع منطقه‎ای« 
تا حد زیادی از نقص سیاست‌های چالشیِ ترامپ استفاده کردند. ترامپ در 
روز‌های ابتدایی حضور خود در قدرت، آمریکا را از توافق »مشارکت ترانس 
پاسیفیک« که دولت اوباما مذاکرات زیادی را برای تشکیل آن انجام داده 
بود، خارج کرد. این اقدام ترامپ نه تنها موقعیت آمریکا را در ش��رق آسیا 
و منطقه پاسیفیک تضعیف کرد، بلکه وجهه آن را نزد کشور‌های منطقه 
شرق آسیا نیز به شدت مخدوش ساخت. چین با درک این مسئله فعالانه 

وارد میدان شد و اکنون شاهدیم که خلأ آمریکا را به خوبی پرُ می‌کند.
این دس��ت اقدامات دولت چین اکنون در حال ثمردهی است. با ایجاد 
یک منطقه تجارت آزادِ جدید، واقعیت‌های ژئوپلیتیکی جدیدی نیز ایجاد 
خواهند ش��د. در این راستا، شبکه‌ای از وابستگی‌ها به چین ایجاد خواهد 
ش��د که در نوع خود، موقعیت این کش��ور را در منطقه ایندو-پاسیفیک 
تقویت خواهد کرد. در ش��رایطی که چین از دل یک بحران بزرگ )شیوع 
کرون��ا( قوی‌تر بیرون آمده، آمریکا دقیق��ا در نقطه مقابل حرکت کرده و 
ضعیف‌تر شده است. به لطف ترامپ و سیاست‌های غلطش، شیوع کرونا به 
یک بحران تمام عیار در آمریکا تبدیل شده و اکنون این کشور با شکاف، 
انش��قاق و تنش‌های داخلی زیادی روبه‏رو اس��ت. این مسئله بدون تردید 

تبعات ژئوپلیتیک زیادی را با خود به دنبال خواهد داشت.
با توجه به خرابکاری‌های گسترده‌ای که ترامپ در زمان حضور خود در 
قدرت انجام داده و حتی انتخابات ریاس��ت جمهوری ۲۰۲۰ را نیز عمیقا 
به چالش کشیده، بسیاری از رهبران و مردم جهان نسبت به اینکه بایدن 
بتواند بار دیگر رهبری مسئولانه را به آمریکا بازگرداند و از سقوط این کشور 
جلوگیری کن��د، ابراز تردید می‌کنند. این موضوع خود یک چالش جدی 

برای ایالات متحده آمریکا است.
در ش��رایطِ پرتنش و آش��فته بح��ران پاندمی کرونا و متعاقبا تش��دید 
رقابت‌های ژئوپلیتیکی بین‌المللی، آمریکا به دوس��تانش بیش از هر زمان 
دیگری نیاز دارد. این همان چیزی است که دوستان آمریکا نیز عمیقا به 
آن نیاز دارند. اگر آمریکا نتواند نقش رهبری جهانی خود را در دوره ریاست 
جمهوری جو بایدن بار دیگر احیا کند، بدون تردید چین به قدرت غالب و 
برتر در عرصه جهانی تبدیل خواهد شد؛ امری که بدون تردید برای آمریکا 
و ش��رکای جهانی آن، ناخوشایند و پرهزینه خواهد بود. با این همه، آنچه 
در برهه کنونی می‌توان گفت این اس��ت: چین را باید قدرت پیروزِ جهان 

در سال ۲۰۲۰ دانست.
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فرصت امروز: لایحه بودجه 2 هزار و ۴۳۵ هزار میلیارد تومانی سال آینده 
در حالی هفته گذشته تقدیم مجلس شورای اسلامی شد که شاید بخش 
مهمی از سند مالی سال 1400 به درآمد تصور‌ شده دولت از محل فروش 
نف��ت برمی‎گردد. دولت پیش‌بینی کرده که س��ال آینده روزانه 2 ‌میلیون 
‌و ۳۰۰ هزار بش��که نفت بفروش��د که البته برای این می��زان فروش روی 
خریداران داخلی نیز حساب باز کرده است. آنطور که محمدباقر نوبخت در 
نشست خبری ابتدای هفته گفته است، »در سال آینده کف صادرات نفت 
یک‌میلیون بشکه در نظر گرفته‌ شده و سقف آن 2.3 میلیون بشکه در روز 
اس��ت و طوری برنامه‌ریزی ‌شده که اگر محقق نشد و نتوانستیم به بیرون 

بفروشیم، بتوان پیش‌فروش داخلی کرد.«
اما در شرایطی که فروش نفت ایران به‌ دلیل تحریم‌های نفتی آمریکا به 
زیر ۳۰۰ هزار بشکه رسیده است، دولت حسن روحانی در آخرین بودجه 
قرن، میزان درآمد‌های کش��ور از محل فروش نفت را س��ه‌و‌نیم برابر کرده 
است. س��قف درآمد‌های نفتی در لایحه بودجه ۱۴۰۰ معادل ‌۱۹۹هزار و 
۲۷۲ میلیارد تومان تعیین ش��ده که سه و نیم برابر رقم مصوب در قانون 
بودجه سال ۹۹ است. همچنین میزان وابستگی مستقیم بودجه به نفت در 

سال آینده افزایش دو‌ برابری داشته است. 
تصور خوش‎بینانه دولت از درآمدهای نفتی

تدوین بودجه منطبق بر واقعیت‌های اقتصادی، مهمترین نقدی اس��ت 
که صاحب‌نظران و کارشناسان نسبت به بودجه سال آینده بیان می‎کنند. 
مهمترین مصداق این گزاره نیز به تصور خوش‎بینانه دولت از میزان فروش 
نفت در س��ال آینده برمی‎گردد. در شرایطی که علاوه بر تحریم‌ها، از سال 
گذشته شیوع ویروس کرونا هم محدودیت‌‎هایی را برای محیط کسب‌وکار 
به وجود آورده است، به گفته کارشناسان، اگر خوش‌بینی دولت در افزایش 
درآمدهای نفتی محقق نش��ود، کس��ری بودجه قابل‌توجه��ی را به همراه 
خواهد داشت. به نظر می‎رسد دولت در بودجه سال 1400 بیشتر معادلات 
را بر احتمال لغو تحریم‎ها و بازگشت آمریکا به برجام در نظر گرفته است. 
این درحالی است که معادلات برجامی با مصوبه اخیر مجلس یازدهم بیش 

از پیش پیچیده شده و این امر بر بودجه سال آینده نیز اثرگذار است.
در این زمینه، سیدکمال سیدعلی کارشناس اقتصادی با اشاره به اینکه 
»بودجه ۱۴۰۰ بسیار خوش‎بینانه بسته شده است«، به »فرارو« گفت: »از 
این نظر خوش‎بینانه که دولت اعتقاد دارد، مذاکرات با آمریکا انجام می‌شود 

و بودجه با فرض بازگش��ت آمریکا به برجام تدوین شده، مهمترین نشانه 
در این رابطه میزان فروش نفت اس��ت، براس��اس آن چیزی که در بودجه 
آمده، پیش‎بینی شده ایران روزانه 2 میلیون و ۳۰۰ هزار بشکه نفت را به 

فروش برساند.«
به اعتقاد وی، » این امر در شرایط حاضر انجام آن نزدیک به صفر است، 
زیراکه در بهترین حالت الان روزانه بین ۶۰۰ تا ۷۰۰ هزار بش��که نفت به 
فروش می‌رس��د، اما از س��وی دیگر نرخ ارزی که برای فروش نفت در نظر 
گرفته شده، یعنی ۱۱ هزارو ۵۰۰ تومان است، بسیار پایین در نظر گرفته 
شده، هرچند که این قیمت می‌تواند توسط بانک مرکزی به منظور کنترل 
بازار ارز تغییر کند، اما حداقل نرخی که می‌ش��د برای فروش نفت در نظر 

گرفت، دلار ۱۵۰۰۰ هزار تومانی است.«
س��یدعلی با بیان اینکه »هرچند دولت اعلام ک��رد ارز ترجیحی۴۲۰۰ 
تومانی حذف نشده، اما به نظر می‌رسد در نهایت این مسئله اتفاق خواهد 
افتاد«، ادامه داد: »اجرای این سیاس��ت از اول نیز اشتباه بود و خود دولت 
نیز الان به این نتیجه رس��یده، اما اینکه چرا به طور کلی از بودجه حذف 
نش��ده، سوالی است که خود مس��ئولان اقتصادی دولت باید به آن پاسخ 
دهند، اما به نظر می‌رس��د به مرور این اتف��اق رخ خواهد داد و ارز ۴۲۰۰ 

تومانی حذف خواهد شد.«
این کارشناس اقتصادی در انتها با اشاره به بازگشت احتمالی آمریکا به 
برجام گفت: »با توجه به اینکه ممکن است مذاکرات برای بازگشت آمریکا 
به برجام حدود شش ماه و یا حتی بیشتر طول بکشد، این بودجه و تحقق 
درآمد‌های آن در س��ه ماه اول س��ال محقق نخواهد شد، اما اگر مذاکرات 
به خوبی پیش برود، می‌توان امید داش��ت که در ۹ ماه بعدی سال ۱۴۰۰ 
این بودجه‌ای که دولت بس��ته، عملیاتی ش��ود، البته ممکن است مجلس 
نیز اصلاحاتی در نظر بگیرد و بودجه را انقباضی‌تر کند که این به کاهش 
حجم بودجه منتهی می‌ش��ود که این مس��ئله می‌تواند دولت بعدی را با 

مشکل همراه کند.«
بودجه سال 1400 انقباضی‎تر از گذشته است

همچنی��ن مرتضی عزتی، عضو هیأت علمی دانش��گاه تربیت مدرس با 
اشاره به اینکه »بودجه ۱۴۰۰ نسبت به سال‌های گذشته انقباضی‌تر بسته 
شده است، گفت: »در بودجه سال آینده سعی شده که از هزینه‌ها کاسته 
شود، که این مسئله با توجه به کسری بودجه دولت که طی سال اخیر با 

افزایش روبه‏رو بوده، می‌تواند اقدامی عقلانی باش��د، اما در برخی از احکام 
مانند فروش 2میلیون و ۳۰۰ هزار بش��که نف��ت در روز با قیمت پایه ۴۰ 

دلاری که می‌تواند هم داخلی باشد و هم خارجی، قدری سخت است.«
ب��ه اعتقاد او، »این موض��وع با توجه به تحریم‌هایی ک��ه نفت ایران در 
حال حاضر با آن روبه‏رو اس��ت، محقق شدن کامل آن خیلی قابل حصول 
نیس��ت، از س��وی دیگر با افزایش ۲۵ درصدی حقوق و همچنین افزایش 
س��قف معافیت مالیاتی حقوق‎بگیران، دولت با این اقدام خواس��ته قدری 
درآمد‌ه��ای خود را از مالیات حقوق‎بگی��ران خود از طریق افزایش مالیات 
کس��انی که حقوق بالاتری دریافت می‌کنند، نس��بت به متوسط دریافتی 

کارمندان جبران کند که اقدامی عملی خواهد بود.«
عزتی با بیان اینکه »مالیات ش��رکت‌ها و سازمان‌ها با افزایش روبه‏‏رو 
بوده، اما به علت وضعیت کرونا و رکود اقتصادی به نظر می‌رسد، تحقق 
این درآمد‌ها در هاله‌ای از ابهام قرار داش��ته باشد«، افزود: »به طور کلی 
رش��د درآمد‌های مالیاتی در سال ۱۴۰۰ نسبت به ۹۹ با افزایش روبه‏رو 
ب��وده، اما با توجه به ش��رایطی ک��ه وجود دارد، می‌ت��وان گفت، تحقق 
تمام��ی درآمد‌های مالیاتی که در س��ال بودجه ۱۴۰۰ گنجانده ش��ده، 

عملی نخواهد بود.«
این اس��تاد اقتصاد با اش��اره به برنامه دولت برای تامین مالی از طریق 
ف��روش اموال دولتی نیز گفت: »در بودجه س��ال جاری نیز تمامی احکام 
بودجه در مورد فروش اموال محقق نش��ده و این موارد در سال ۱۴۰۰ نیز 
می‌تواند محقق ش��ود، اما مسئله مهمی که وجود دارد این است، در خود 
بدنه دولت برای واگذاری‌ها مقاومت‌هایی انجام می‌شود و برخی از مدیران 
دولتی مانع از فروش اموال مازاد دولتی می‌شوند، که باید جلوی این افراد 

گرفته شود، تا دیگر مانع از انجام این کار نشوند.«
او با انتقاد از شیوه فروش اموال دولتی در سال جاری یادآور شد: »دولت 
با توجه به عرضه‌هایی ک��ه در بورس انجام داد، از جمله این صندوق‌های‌ 
ای تی اف، درآمدزایی خوبی را محقق کرد، اما مسئله مهم این است دولت 
به اصطلاح خصوصی‎س��ازی را انجام داده، اما بازهم مدیریت خود را ادامه 
می‌دهد، که این مس��ئله به نوعی بدترین نوع از خصوصی‎سازی است که 
انجام شده، قالب این شرکت‌ها با توجه به مدیریت دولتی که همچنان بر 
آنها حکمفرما است، نمی‌توانند به سوددهی برسند، در این رابطه باید همراه 

با واگذاری سهام، مدیریت و کرسی‌های مرتبط با آن نیز انتقال یابد.«

فرصت امروز: براس��اس اطلاعات اس��تخراجی از سامانه کیلید در نیمه 
نخس��ت آذرماه، قیمت خانه در تهران از یک تا ۱۱درصد کاهش داش��ته 
اس��ت. در نیمه دوم آبان ماه نیز قیمت‌ه��ا در بعضی مناطق تا ۱۰ درصد 
پایین آم��ده بود. افزای��ش تمایل برای فروش مس��کن در بعضی مناطق 
پایتخت که اغلب با افت قیمت‌های پیش��نهادی همراه شده، ترمز افزایش 
قطعی قیمت‌ها را نیز کش��ید؛ به طوری که براس��اس اعلام بانک مرکزی، 
رش��د قیمت مسکن شهر تهران از حدود ۱۰ درصد در هفت ماهه ابتدای 

امسال به ۱.۸ درصد در آبان ماه رسید.  
آخرین گزارش بانک مرکزی از تحولات بازار مس��کن شهر تهران نشان 
می‌دهد در آبان امس��ال، متوسط یک مترمربع زیربنای مسکونی در شهر 
تهران به ۲۷ میلیون و ۱۰۰ هزار تومان رسیده است که نسبت به ماه قبل 
1.8 درصد و نسبت به ماه مشابه سال قبل ۱۱۸ درصد رشد نشان می‌دهد. 
این کمترین میزان افزایش ماهانه قیمت از اردیبهشت امسال تاکنون بوده 
اس��ت. معاملات مسکن نیز در دومین ماه پاییز به طور محسوسی کاهش 
یافت، چنانچه در این ماه تعداد 4 هزار و 466 فقره معامله مسکن در شهر 
تهران به امضا رسید که در مقایسه با ماه قبل ۴۸ درصد کاهش و نسبت 

به ماه مشابه سال قبل 1.8 درصد افزایش پیدا کرد.
کاهش قیمت مس��کن در حال��ی رخ داده که بازارهای س��که و ارز هم 
افت کرده‎اند. کارشناسان معتقدند کاهش قیمت‌ها در بازارهای غیرمولد از 
تحولات بین‎المللی، امیدواری به بهبود اقتصاد کشور و پایان روند کاهشی 
ارزش پول ملی نش��أت می‎گیرد. هم‎اکنون در نیمه نخست آذرماه  تعداد 
آگهی‎های فروش ملک در منطقه یک تهران تا ۱۰درصد و در منطقه دو تا 
۳۳ درصد افزایش یافته است. همچنین آمارها از افزایش 4 درصدی تمایل 

برای فروش مسکن در کل شهر تهران حکایت دارد.
در این بین، همیش��ه مس��ئله تامین و عرضه متناسب مسکن به عنوان 

اساس��ی‌ترین و اصلی‌ترین نیاز جامعه مطرح بوده و دولت‌ها همیش��ه به 
دنبال راه‌حلی برای آن بودند. زمانی حل این مس��ئله در قالب طرح جامع 
مس��کن مطرح بود و زمانی با طرح مس��کن مهر، مس��کن ملی و مسکن 

اجتماعی مسئله را دنبال می‌کردند.
کمال اطهاری پژوهش��گر توسعه در این باره معتقد است که برنامه‎های 
مس��کنی دولت‎ها از مسکن مهر گرفته تا مسکن ملی و مسکن اجتماعی 
نش��ان می‎دهد که »دولت« یک »مسکن‌ساز« خوب نیست. او به »پایگاه 
خبری اتاق ایران« می‎گوید: »اول اینکه دولت، سیاس��ت‌گذار و برنامه‌ریز 
باید بتواند به نیاز اجتماعی جامعه پاس��خ دهد. مثلا در همین راستا طرح 
جامع مس��کن سندی است ملی که چشم‌انداز بخش مسکن در سال‌های 
آینده را ترس��یم می‌کند. در این چش��م‌انداز هدف‌ها، به معنای تغییرات 
مطلوب، قابل دستیابی و قابل سنجش در وضعیت مسکن خانوارهای ایرانی 
در دوره‌های پنج ساله آینده تعیین شده و راهبردها و راهکارهای دستیابی 
به این هدف‌ها در آن تدوین شده است، اما این سند از طرف دولت‌‌ها مورد 

بی‌مهری جدی قرار گرفت.«
او ادام��ه می‌ده��د: »در دوره ریاس��ت‌جمهوری محم��ود احمدی‌ن��ژاد 
س��ند مس��کن مهر امضا ش��د و طرح سند ملی مس��کن با صرف زمان و 
توان کارشناس��ی مس��ئولان بخش مس��کن در ابتدای آغاز به کار دولت 
روحانی م��ورد بازنگری قرار گرفت و قرار بود مبنای اصلی سیاس��ت‌ها و 
تصمیم‌گیری‌های بخش مسکن قرار بگیرد، اما طی سال‌های اخیر تاکنون 
هیچ یک از موارد مورد تاکید در این طرح به مرحله عملیاتی شدن نرسیده 

است.«
اطهاری به قانون برنامه چهارم توس��عه در حوزه مسکن اشاره می‌کند: 
»براساس تکلیف قانونی برنامه چهارم، مسئولان وزارت مسکن باید ظرف 
س��ال اول این برنامه، طرح جامع مس��کن را در راس��تای کمک به اقشار 

نیازمن��د و کم‌درآمد برای خانه‌دار ش��دن این افراد تهی��ه و به دولت ارائه 
می‌کردن��د. این طرح در خرداد ۸۵ به دولت ارائه ش��د و از س��وی هیأت 

وزیران نیز به تصویب رسید اما در نهایت مغفول ماند.«
این پژوهش��گر حوزه توسعه می‌افزاید: »اخیرا مجلس یازدهم از ساخت 
مسکن در قالب طرح جهش تولید و تامین مسکن می‌‎گوید که در صورت 
تصویب نهایی دولت موظف می‌شود، در چهار سال نخست اجرای طرح به 
نحوی برنامه‌ریزی و اقدام کند تا سالانه حداقل یک ‌میلیون واحد مسکونی 
را برای متقاضیان واجد شرایط در مناطق شهری و روستایی کشور احداث 

و عرضه شود.«
به اعتقاد او، »تجربه ساخت مسکن به صورت انبوه در قالب مسکن مهر، 
‌مس��کن اجتماعی و حتی این اواخر مس��کن ملی نشان داده که »دولت« 
یک »مسکن‌س��از« خوب نیس��ت. مسئله اصلی این اس��ت که همچنان 
تراکم‌فروش��ی وجود دارد و برنامه جامع مسکن کنار گذاشته شده است و 

مسکن در اختیار بخش رانتی است.«
اطهاری می‌گوید: »در حال حاضر خرید مسکن حتی از دسترس طبقه 
متوس��ط خارج شده و برای این افراد کاملا دور از واقعیت به نظر می‌رسد. 
بخش مسکن به اصطلاح قفل شده است. متاسفانه در حال حاضر برنامه‌ای 
برای خانه‌دار ش��دن کم‌درآمدها وجود ندارد تا تقاضای مس��کن این عده 
پاسخ داده شود و حتی مسکن مهر هم برای جذب جمعیت شهری چندان 
موفق عمل نکرد، زیرا امکانات و زیرساخت‌های آن به صورت کامل وجود 
ندارد و این پروژه در اطراف ش��هرها ساخته شد و در نتیجه باز هم شاهد 
فش��ار تقاضای مسکن به مادر شهرها هستیم. توسعه مسکن مهر، مسکن 
ملی و... دارای فرآیندی اس��ت که باید با کل اقتصاد در کش��ور همخوانی 
داش��ته باشد؛ ما نیازمند ساختار جدیدی هستیم تا بازار مسکن در دست 
رانتی‌ها نباشد وگرنه همچنان مشکلات حوزه مسکن ادامه خواهد داشت.«

چرا بخش مسکن با ساختار اقتصاد کشور همخوانی ندارد؟

کاهش قیمت مسکن پایتخت در آذرماه

لایحه بودجه سال آینده براساس لغو احتمالی تحریم‎ها و فروش حداکثری نفت بسته شده است

بودجه 1400 بر مدار برجام
استارت‌آپ‌ها 

کدام استارت‌آپ‌ها در دوبی بیشتر دیده می‎شوند؟
 حضور 20 استارت‌آپ ایرانی

در جیتکس 2020
نمایشگاه جیتکس 2020 از روز گذشته )یکشنبه 16 آذرماه( در فضایی بالغ 
بر 100 هزار متر مربع و با مش��ارکت بیش از 7 هزار شرکت از سراسر جهان، 
کار خود را در دوبی آغاز کرد. این نمایشگاه هر سال در مهرماه برگزار می‎شد 
اما در سال 2020، همه‎گیری کرونا، برگزاری این نمایشگاه را به تاخیر انداخت.
محمدرضا طلایی، رئیس کمیسیون فناوری اطلاعات اتاق ایران در این باره 
گفت که با وجود محدودیت‎های��ی که دولت امارات متحده عربی برای صدور 
ویزا در یک ماه گذشته در نظر گرفت، شرکت‎های ایرانی توانستند برای حضور 

در این رویداد، روادید دریافت کنند.
امسال، 20 اس��تارت‎آپ ایرانی در جیتکس 2020 در دوبی حاضر شده‎اند. 
همچنین 29 شرکت ایرانی هم در این نمایشگاه، مذاکره با شرکت‎های خارجی 
و سرمایه‎گذاری مشترک را پیگیری می‎کنند. جیتکس 2019 در سال گذشته 
با حضور 4500 ش��رکت به نمایندگی از 140 کش��ور جهان برگزار شد و 10 

شرکت دانش‎بنیان ایرانی نیز در آن دوره حاضر شدند.
نمایش��گاه فناوری اطلاعات و ارتباطات موسوم به جیتکس، در سال جاری 
میلادی در حالی برگزار می‎شود که همه‎گیری کرونا اثربخشی استارت‎آپ‎ها در  
بازارهای مختلف را تغییر داده است. به گزارش موسسه مکنزی، با همه‎گیری 
کرونا سازگاری مشتریان و کسب وکارها با اقتصاد دیجیتال بیشتر شده است، 
به طوری که اقتصاد دیجیتال یک مس��یر پنج س��اله را در هش��ت هفته طی 
کرده است. استارت‎آپ‎های برگزاری وبینار، تسهیل دورکاری، تحویل مرسوله، 

سرگرمی و آموزش با همه‎گیری کرونا رونق گرفته است.
نمایش��گاه جیتکس 2020 در ش��رایطی برگزار می‎ش��ود که بس��یاری از 
نمایشگاه‌های بین‎المللی در سراسر جهان یا لغو شدند یا با استفاده از فناوری‌های 
جدید به شکل مجازی برگزار شدند. محدودیت برگزاری نمایشگاه‎ها با توجه به 

همه‎گیری کرونا در ایران هم اعمال شده است.

آینده استارت‌آپ‌ها در گرو یادگیری مداوم است
یادگیری؛ فرآیندی به طول زندگی

اروپا در دوره گذار است. اقتصاد سبز و دیجیتال به جنبه‎های مختلف 
زندگی در کش��ورهای قاره سبز، شکل دیگری بخش��یده است و این 
اثرگذاری، از روش‎های تولید تا خدمات به مش��تریان، تامین سوخت 
ش��هرها و حمل ونقل را دربر می‎گیرد. حرکت کش��ورهای اروپایی در 
مسیر بهینه‎سازی منابع، دیجیتالی ش��دن و اقتصاد کم‎اثر در شرایط 
اقلیم��ی، با به کار گرفتن فناوری‎های تازه در محیط کار همراه ش��ده 
است. پیامد این روند حذف بعضی مشاغل و ظهور مشاغل تازه در آینده 
اس��ت. همچنین انتظار می‎رود رویکردهای جامعه نسبت به مجموعه 

مهارت‎های موردنیاز در محیط کار هم تغییر کند.
در این بین، شرکت‎ها برای باقی ماندن در چرخه رقابت، ناچارند بین 
ای��ن دوره گذار و تغییرات آن و کارکنان خود پیوندی برقرار کنند، اما 
تجدید مهارت‎ها و ارتقای آنها چیس��ت و چطور به رشد استارت‎آپ‎ها 
کمک می‎کند؟ آرناد تریس��ی، نویسنده فرانس��وی و از علاقه‎مندان به 
ایده‎های نو در یادداشتی در سایت eu-startup از این نوشته که چرا 

یاد گرفتن مهارت‎های جدید مهم است:
»تف��اوت بین بازآم��وزی و ارتقای مهارت را، ه��دف آموزش تعیین 
می‎کند. هدف این است که کارکنان مهارت‎های تازه‎ای را برای بهبود 
عملکردش��ان در جایگاه خود فرابگیرند یا قرار اس��ت آنه��ا برای قرار 
گرفتن در جایگاه دیگری در همان شرکت، چیزهای تازه‎ای بیاموزند؟ 
تخمین‎ها نش��ان می‎دهد 96 درصد از کارکن��ان می‎توانند با آموزش 
کافی، شغل مشابه یا بهتری پیدا کنند. تغییرات سریع ناشی از فناوری، 
اعمال اتوماس��یون و هوش مصنوعی، اقتصاد و فضای کس��ب وکار را 
تغییر می‎دهد. همه‎گیری کرونا، سرعت این تغییر را بیشتر کرده است. 
براس��اس مطالعات موسسه مکنزی، مس��یری که باید برای سازگاری 
مشتریان و کسب وکارها با اقتصاد دیجیتال در پنج سال طی می‎شد، 
در هشت هفته پیموده شده است. علاوه بر این، مطالعات نشان می‎دهد 
کسب وکارها و صنایعی که روی دیجیتالی شدن سرمایه‎گذاری کرده 
بودند، به نتایج بهتری در این دوره رس��یدند. تطابق سریع با تغییرات 
فناوری و دیجیتالی شدن برای کسب وکارها در همه بخش‎ها سودمند 
بوده اس��ت. استارت‎آپ‎ها در فضای کاری، به س��ازگاری با فناوری در 

محیط کار سرعت بخشیدند.
از طریق نوآوری و امتیاز گرفتن از فناوری‎هایی نو، اس��تارت‎آپ‎ها به 
ط��ور مداوم و تا جای ممکن محدودیت‎ها را کاهش می‎دهند. کارهای 
مبتنی بر فناوری های نو مثل هوش مصنوعی با سرعتی پیش می‎رود 
ک��ه نی��روی کار نمی‎تواند به آن برس��د بنابراین ارتق��ای مهارت‎ها یا 
بازآموزی اثر مثبتی بر فعالیت شرکت‎ها دارد، البته در شرایطی که آنها 

خلأ مهارتی را به درستی شناسایی کنند.
ب��ا توجه به س��طح بالای نیاز ش��رکت‎ها ب��ه بازآم��وزی و ارتقای 
مهارت‎ها، بازار خوبی برای اس��تارت‎آپ‎های اروپایی فراهم شده است. 
استارت‎آپ‎های اروپایی بسیاری را می‎بینیم که در بازار ارتقای مهارت 
و بازآم��وزی کار می‎کنن��د. آموزش راه حل‎های موردنیاز ش��رکت‎ها، 
نرم‎افزارهای مدیریت برای گروه‎های منابع انس��انی، دوره‎های آنلاین و 
... از جمله خدمات آنهاس��ت. خلاقی��ت، ارتباطات با هدف یادگیری و 
مهارت‎های اجتماعی قوی هم در کنار یادگیری مهارت‎های دیجیتال 

برای ورود به دوره دیجیتالی شدن محیط کار نیاز است.
اس��تارت‎آپ‎ها در مقایس��ه با کس��ب وکارهای س��نتی فرصت‎های 
بیش��تری برای ن��وآوری دارند. پس چ��را از این فرصت ب��رای ارتقای 
مهارت‎ه��ای کارکنان اس��تفاده نکنند؟ گ��روه خود را برای توس��عه 
مهارت‎های تازه تقویت کنید. این باعث می‎شود آنها در شرایط بحرانی، 
با انعطاف بیش��تری عمل کنند. اس��تارت‎آپی که از یک گروه خلاق و 
حرفه‎ای استفاده می‎کند فرصت‎های بیش��تری برای توسعه حرفه‎ای 

کسب وکار خود دارد.
تغییر محیط کار در چند س��ال گذشته س��رعت گرفته است و با به 
کارگیری فناوری، صنایع هم متحول شده است. هرچه ابهام و نااطمینانی 
آینده بیش��تر می‎شود، نیاز مردم به سازگاری و رشد انعطاف‎پذیری هم 
بالا می‎رود. 30 س��ال پیش، کارکنان می‎توانس��تند در یک شرکت کار 
خود را آغاز کنند و انتظار داشته باشند که در همان شرکت، بازنشسته 
ش��ده و دوره کاری آنها تمام می‎ش��ود. امروز، مردم اغلب شغل عوض 
می‎کنند. انعطاف‎پذیری و سازگاری بیش از همیشه اهمیت یافته است و 
همین باعث شده یادگیری و آموختن مداوم هم اهمیت پیدا می‎کند. به 
همین دلیل است که باید ارتقای مهارت و بازآموزی را مورد توجه قرار 

داد و آن را به عنوان بخشی از زندگی پذیرفت.«

3اقتصاد امروز www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
دوشنبه
17 آذر 1399

شماره 1679



نرخ دلار در صرافی‎های بانکی کاهش یافت
ریزش قیمت‌ها در بازار ارز و سکه

برخلاف هفته گذشته که نرخ سکه و طلا با نوسان فراوان همراه بود و هر 
ساعت افزایش می‎یافت، از ابتدای این هفته روند قیمت‎ها نزولی شده است. 
روند معاملات ارزی در روزهای اخیر نشان می‌دهد که کاهش ریسک‌های 
برون‌زا، حضور پرقدرت بازارساز و تقویت عرضه اسکناس در بازار متشکل 
ارزی به منظور مدیریت نوس��ان نرخ ارز، باعث افت قیمت‌ها در بازار ارز و 
همچنین بازار طلا شده است. بر این اساس، قیمت هر قطعه سکه تمام بهار 
آزادی طرح جدید در روز یکشنبه با ۱۵۰ هزار تومان افزایش نسبت به روز 
قبل ۱۲ میلیون و ۲۰۰ هزار تومان معامله شد. سکه تمام بهار آزادی طرح 
قدیم نیز به قیمت ۱۱ میلیون و ۴۰۰ هزار تومان معامله ش��د. همچنین 
قیمت نیم‌سکه بهار آزادی برابر با ۶ میلیون و ۲۵۰ هزار تومان، ربع سکه 
به 4 میلیون و ۲۵۰ هزار تومان و سکه یک گرمی نیز به ۲ میلیون و ۴۰۰ 
ه��زار تومان مبادله ش��د. در بازار طلا نیز هر گ��رم طلای ۱۸ عیار به یک 
میلیون و ۱۱۹ هزار تومان و هر مثقال طلا به بهای 4 میلیون و ۸۵۰ هزار 
تومان فروخته شد. انس جهانی طلا نیز تغییری نداشت و همان یک‌هزار و 
۸۳۹ دلار قیمت خورد. همچنین هر دلار در صرافی‌های بانکی ۲۵ هزار و 
۶۰۰ تومان معامله شد که این رقم نسبت به روز شنبه ۱۰۰ تومان کاهش 
را نش��ان می‌دهد. نرخ فروش دلار در صرافی‌ه��ای بانکی ۲۵ هزار و ۶۰۰ 
تومان اعلام شد و قیمت فروش یورو نیز با کاهش ۱۵۰ تومانی نسبت به 
قیمت‌های پایانی شنبه به ۳۱ هزار تومان رسید. قیمت خرید هر دلار نیز 
۲۴ هزار و ۶۰۰ تومان و قیمت خرید هر یورو هم ۳۰ هزار  تومان اعلام شد.

روحانی در ستاد هماهنگی اقتصادی دولت:
 لایحه بودجه با نگاه واقع‎بینانه

تدوین شده است
رئیس جمهور گفت بودجه ارائه شده از سوی دولت با نگاه واقع‎بینانه نسبت 
ب��ه ش��رایط پیش رو در س��ال آینده و با در نظر گرفت��ن وضعیت اقتصادی 
کشور و منطبق بر نیازهای جامعه و مردم تدوین و تنظیم شده است. حسن 
روحانی در یکصد و هشتاد و پنجمین جلسه ستاد هماهنگی اقتصادی دولت 
گفت: براساس شرایطی که بودجه سال ۱۴۰۰ تنظیم شده، این بودجه حاوی 
پیام‎های روش��ن و متعدد و بیانگر وضعیت اقتصادی کش��ور در سال آینده 
اس��ت و از ای��ن نظر هم فع��الان اقتصادی و هم عموم م��ردم می‎توانند افق 
روشن اقتصادی سال آینده را از پیام‎های بودجه دریافت و مسئولان مرتبط 
با حوزه‎ه��ای مختلف اقتصادی نیز این پیام‎ها را به طور ش��فاف برای افکار 
عمومی بیان کنند. به گفت��ه رئیس جمهوری، از مهمترین پیام‎های بودجه 
س��ال آینده حمایت از قش��رهای کم‎درآمد با در نظ��ر گرفتن پرداخت‎های 
هدفمند معیشتی، جبران تورم در دستمزد کارکنان، کارگران و حقوق‎بگیران، 
تامین کالاهای اساسی مبتنی بر نیازهای مردم، تامین مواد اولیه برای تولید 
کارخانه‎ها و مهمتر از همه سرعت بخشیدن به توسعه زیرساخت‎های کشور 
است و سایر موارد نیز در روزهای آینده برای مردم تشریح خواهد شد. روحانی 
با تاکید بر ضرورت آمادگی برای رساندن تولید نفت کشور به ظرفیت طبیعی 
برای صادرات گفت: به دلیل تحریم‎های قبل از برجام، تولید و فروش نفت با 
محدودیت‎ها روبه‎رو شد ولی با عملی شدن برجام و رفع تحریم‎ها، توانستیم 
در مدت کوتاهی فروش نفت را به بیش از 2 میلیون بشکه برسانیم و با وجود 
ابزاره��ای عملیاتی و تجربه‎های ارزنده، ام��روز هم این آمادگی برای افزایش 
س��ریع تولید نفت بیشتر وجود دارد. براساس تصمیم ستاد اقتصادی دولت، 
وزارت نفت کلیه اقدامات لازم برای آماده‎سازی منابع و تجهیزات صنعت نفت 
برای تولید و فروش متناسب با ظرفیت موجود را ظرف سه ماه آینده به کار 
خواهد گرفت. رئیس جمهور ادامه داد: جنگ اقتصادی آمریکا موانع متعددی 
برای صادرات نفت و محصولات پتروش��یمی کشور ایجاد کرد، اما هیچ‎وقت 
آرزوی ترامپ در به صفر رس��اندن صادرات ایران محقق نش��د و آن آرزو را با 
خود خواهد برد. با توجه به فشارها و هزینه‎های روزافزون و رفع مضیقه‎های 
ناشی از کرونا، دولت همسو با رهنمودهای مقام معظم رهبری، کمک به اقشار 

کم‎درآمد و آسیب‎پذیر را یکی از راهبردهای مهم در شرایط کنونی می‎داند.

خبرخوان

فرصت امروز: اقتصاد ايران در میانه تحریم‌ها و ش��یوع کرونا، با كسري 
بودجه ش��دیدی دس��ت و پنجه نرم می‎کند و دولت در حالی بودجه سال 
آین��ده را تقدیم مجلس کرده که با نگاهی خوش‎بینانه به لغو تحریم‎ها به 
فروش روزانه 2 میلیون و 300 هزار بش��که‎ای نفت چش��م دوخته است؛ 
موضوعی ک��ه اغلب کارشناس��ان، آن را چندان منطبق ب��ر واقعیت‎های 
اقتص��ادی قلمداد نمی‎کنند. در همین ح��ال، دولت تلاش كرده تا بخش 
مهمي از كسري بودجه خود را از طريق فروش اوراق بدهي تامين نماید و 
آمارها نشان می‎دهد که در این راه موفق بوده است؛ کما اینکه طبق آمارها 
دولت تنها در 7ماهه امس��ال یعنی تا پایان مهرماه از طریق فروش اوراق 
بدهی توانس��ته 92هزارو 685میلیارد توم��ان منابع مالی جدید با فروش 
اوراق بدهی جذب کند و از این طریق بخش مهمی از کس��ری بودجه‌اش 
را جبران کند. در همین مدت شرکت‌های بورسی نیز توانسته‌اند از طریق 
فروش اوراق بدهی در بورس بیش از 16هزار و 100میلیارد تومان از منابع 

مالی موردنیازشان را تامین کنند.
همچنین در 8ماهه ابتدای امسال جمعا 240هزارو 283 میلیارد تومان 
تامین مالی از طریق بازار سرمایه انجام شده که با تصویب افزایش سرمایه 
10هزار میلیارد تومانی ملی صنایع مس که بزرگ‌ترین افزایش سرمایه در 
تاریخ بازار سرمایه است، ارزش کل تامین مالی انجام شده در بازار سرمایه 

از مرز 250هزار میلیارد تومان فرا‌تر رفته است.
اعتماد مردم همراه با نقدینگی سوخت

این مهم در لایحه بودجه س��ال 1400 نیز گنجانده ش��ده اس��ت و در 
آن پیش‎بینی ش��ده که بخش قابل توجهی از تامین مالی دولت از طریق 
واگذاری س��هام ش��رکت‌ها در بورس صورت گیرد. به نظر می‌رس��د این 
موضوع زیر سایه پیش‌بینی دولت از فروش 2.3 میلیون بشکه‌ای نفت در 
س��ال آینده پنهان مانده و کمتر کسی متوجه رشد بیش از هشت برابری 

آن شده است.
در لایحه بودجه سال ۱۴۰۰ در بخش واگذاری دارایی‎های مالی ردیفی 
برای منابع حاصل از واگذاری شرکت‎های دولتی در نظر گرفته شده است. 
البته این ردیف در بودجه تازگی ندارد اما آنچه باعث تمایز آن در این لایحه 
نس��بت به سال‎های قبل شده، رقم چش��مگیر آن است. طبق پیش‎بینی 
صورت گرفته در لایحه، قرار اس��ت حدود ۹۵ هزار میلیارد تومان از سهام 
شرکت‎ها در بورس واگذار شود. درحالی که این رقم در سال جاری 11.6 
هزار میلیارد تومان بود و قرار است برای سال آینده حدود ۸۴ هزار میلیارد 
توم��ان افزایش پیدا کند. البته در کنار ۹۵ ه��زار میلیارد تومان واگذاری 
سهام شرکت‎ها، منابع حاصل از فروش و واگذاری انواع اوراق مالی اسلامی 

نیز دیده ش��ده که میزان آن ۱۲۵ هزار میلیارد تومان اس��ت. در حالی که 
طی هشت ماه امسال، درآمد دولت از فروش اوراق ۱۱۷ هزار میلیارد تومان 
بود. نکته قابل توجه این است که دولت در سال جاری نیز با کسری بودجه 
مواجه ش��د و برای جبران این کسری به سمت بازار سرمایه روی آورد. در 
این راستا مسئولان از رئیس جمهور گرفته تا وزیر اقتصاد و رئیس سازمان 
بورس با تبلیغات گاه و بیگاه برای این بازار، سعی کردند نقدینگی موجود 
در جامعه را به سمت بازار سرمایه هدایت کنند و این اطمینان را به مردم 

دادند که بورس بهترین گزینه برای سرمایه‎گذاری است.
این اتفاق باعث ش��د پرونده بازارهای موازی برای مردم بس��ته ش��ود و 
تعداد قابل توجهی از مردم دارایی‎های خود را فروختند تا سهمی در بورس 
داش��ته باش��ند. با این حال، در نهایت فشار عرضه بر تقاضا سنگینی کرد 
و ریزش بورس از میانه مردادماه رخ داد؛ ریزش��ی که عمر آن حدود س��ه 
ماه طول کش��ید و باعث شد شاخص کل بورس از 2 میلیون واحد به یک 
میلیون و ۲۰۰ هزار واحد عقبگرد کند. در واقع، کس��ری بودجه تا حدی 
جبران شد، نقدینگی موجود در بازار از بین رفت و سهامدارانی که به دولت 
اعتماد کرده بودند، بازنده اصلی این فرآیند شدند. حال لایحه بودجه نشان 
می‎دهد هنوز کار دولت با بازار سرمایه تمام نشده و برای تامین مالی خود 

حساب ویژه‎ای روی این بازار باز کرده است. 
2 روی سکه تامین مالی دولت از بورس

ن��گاه دولت به تامین مالی از مس��یر بورس را هم می‎توان اتفاقی مثبت 
ارزیابی کرد و هم منفی. هدفی که از نگاه یک کارشناس بازار سرمایه، اگر 
مبتنی بر تعمیق بازار باش��د، اتفاق مثبتی اس��ت، اما اگر نگاه دولت فقط 

تامین کسری بودجه باشد، سهامداران خرد باز هم متضرر خواهند شد.
عل��ی صادقین با بیان اینکه »نباید به تامی��ن مالی دولت از طریق بازار 
س��رمایه در لایحه بودجه به دید منفی نگاه کرد«، به »ایسنا« گفت: »اگر 
رویک��رد دولت فعلی تامین مالی از طریق بازار س��رمایه، اجرای بازار پول، 

افزایش س��هم بازار س��رمایه و مشارکت و تعمیق بیش��تر این بازار باشد، 
این خبر می‎تواند خبر خوبی باش��د، زیرا واگذاری بیش��تر شرکت‎ها، ورود 

نقدینگی به بازار سرمایه را بیشتر می‎کند.«
به اعتقاد این کارش��ناس بازار سرمایه، »اگر این موضوع توأم با حمایت 
نهادهای حقوق��ی بزرگ از جمله زیرمجموعه دول��ت و از طریق آموزش 
س��هامداران خود و تامین مالی شرکت‎ها از طریق بازار سرمایه باشد، خبر 
خوبی است و منجر به شفافیت بازار سرمایه و پررنگ کردن نقش این بازار 
نسبت به نقش بازار پول خواهد شد، اما اگر هدف دولت واگذاری و تامین 
کسری بودجه باشد، می‎تواند منجر به ضرر قابل ملاحظه سهامداران شود. 

در واقع، این موضوع دو روی یک سکه هستند.«
صادقین با اش��اره به فروش اوراق در س��ال آینده نیز گفت: »از س��وی 
دیگر فروش قابل ملاحظه اوراق در لایحه بودجه س��ال ۱۴۰۰ دیده شده 
است. در واقع، یک پمپاژ قابل ملاحظه اوراق در قالب واگذاری داریی‎های 
مالی وجود دارد. این اتفاق از یک نظر می‎تواند باعث توس��عه بازار سرمایه 
و افزایش حجم معاملات در این بازار باشد و از منظر دیگر می‎تواند تهدید 
تلقی شود، زیرا جذابیت بازار اوراق می‎تواند نهادهای حقوقی را به صورت 
دستوری به سمت خرید این اوراق هدایت کند و سهم سهام از سبد دارایی 

حقوقی کاهش پیدا کند.«
او ب��ا تاکید بر اینکه »ما نمی‎توانیم برای دولت نیت‎خوانی کنیم«، ادامه 
داد: »اگر روندی که در سال جاری در مورد بازار سرمایه پیش آمد در سال 
آینده هم تکرار شود و دولت با تبلیغات افراد را مجاب به سرمایه‎گذاری در 
بازار سرمایه کند فشار شدید عرضه از طرف حقوقی‎ها می‎تواند مضر باشد 
و مانند تابس��تان امسال سرمایه‎های مردم را بسوزاند، اما اگر هدف دولت 
هدایت سرمایه‎های خرد و سرمایه‎های صندوق سرمایه‎گذاری برای تعمیق 
بازار سرمایه باشد، این میزان واگذاری هیچ ریسکی برای سرمایه‎گذار خرد 

ندارد.«

وقتی سهم بورس در تامین بودجه دولت بیش از ۸ برابر می‌شود

پیشروی بورس در مسیر تامین مالی
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از امروز در فرابورس آغاز می‎شود
پذیره‌نویسی دومین صندوق سرمایه‌گذاری 

خصوصی
پذیره‌نویس��ی دومین صندوق س��رمایه‌گذاری خصوصی با عنوان 
ثروت‎آفرین فیروزه با سرمایه هزار میلیارد ریالی در فرابورس از ۱۷ 

آذرماه آغاز می‌شود.
ب��ه گ��زارش معاون��ت علم��ی و فن��اوری ریاس��ت جمه��وری، 
صندوق¬‌ه��ای س��رمایه گ��ذاری خصوصی ش��کلی از طرح¬‌های 
س��رمایه‎گذاری جمعی هس��تند که بر مبادلات س��هام اختصاصی 
متمرکز اس��ت. هدف از تشکیل این صندوق‎ها، جمع آوری سرمایه 
از س��رمایه‎گذاران و سرمایه‎گذاری در ش��رکت‎های دارای پتانسیل 
رش��د زیاد با هدف کسب بیش��ترین بازده اقتصادی ممکن در برابر 

پذیرش ریسک است.
دستورالعمل راه‎اندازی صندوق‎های خصوصی در سال ۹۷ توسط 
س��ازمان بورس تصویب شد. واحدهای این صندوق‎ها به شکل قابل 
معامله در بورس هس��تند. س��اختار آنها در قالب واحدهای ممتاز و 
واحدهای عادی اس��ت. تصمیمات س��رمایه‎گذاری آن با مسئولیت 
مدی��ر صن��دوق در چارچ��وب مصوب مجم��ع و با کم��ک کمیته 
س��رمایه‎گذاری اتخ��اذ می‎ش��ود. صندوق‎های خصوص��ی در کنار 
صندوق‎ه��ای جس��ورانه و تامین مالی جمعی زنجی��ره تامین مالی 

شرکت‎های دانش‎بنیان در بازار سرمایه را کامل‎تر می‎کند.
پذیره‎نویس��ی دومین صندوق س��رمایه‎گذاری خصوصی از امروز 
دوش��نبه 17 آذرم��اه تا ۲۴ آذرم��اه صورت می‎گی��رد. محصولات 
کش��اورزی و دامپروری، محصولات ش��یمیایی، محصولات غذایی، 
صنای��ع فل��زی و معدنی، صنایع کاغذ و مقوا و صنایع لجس��تیک و 
بس��ته‎بندی حوزه این صندوق اس��ت. دوره فعالیت این صندوق ۶ 
سال بوده و از طریق کارگزاری‎های عضو شبکه فرابورس ایران امکان 
مش��ارکت در پذیره‎نویسی فراهم است. هر واحد سرمایه‎گذاری یک 
میلیون ریال و حداقل تعداد واحد قابل خریداری هزار واحد اس��ت. 
در این دوره از پذیره‎نویس��ی، موسس��ان ۳۰ درصد سرمایه را تعهد 

می‎کنند و مابقی از طریق پذیره‎نویسی عمومی تامین خواهد شد.
با پذیره‎نویس��ی این صندوق، تعداد صندوق‎های س��رمایه‎گذاری 
خصوصی به دو صندوق افزایش یافته که با توجه به پذیره‎نویس��ی 
ی��ک صن��دوق س��رمایه‎گذاری خصوص��ی، مجموع س��رمایه این 

صندوق‎ها به ۱۵۰۰ میلیارد ریال افزایش می‎یابد.

پیشنهاد وزارت اقتصاد در هیأت دولت بررسی می‎شود
تعیین حداقل سرمایه موسسات بیمه ایرانی

با توجه به رشد ارزش اسمی اموال و دارایی‌های اشخاص حقیقی 
و حقوقی و در نتیجه ضرورت افزایش س��رمایه مؤسس��ات بیمه به 
‌منظور پوشش ریسک‌های موجود، وزارت اقتصاد پیش‎نویس مربوط 
به تعیین حداقل س��رمایه موسس��ات بیمه ایرانی را به هیأت دولت 

ارائه نموده است.
به گزارش پایگاه اطلاع‎رس��انی دولت، براس��اس مصوبات شورای 
عالی بیمه، س��قف صدور و نگهداری حق بیمه‎ها تابعی از س��رمایه 
شرکت‌های بیمه است. سطح بالاتر مجاز برای نگهداری بیمه‎ها، به 
معنای اس��تفاده کمتر از بیمه اتکایی واگذاری است که هزینه‎هایی 
را به ش��رکت‌های بیمه تحمیل کرده و امکانات سرمایه‎گذاری آنها 

را نیز محدود می‎کند.
بنابراین برخورداری از س��رمایه مکفی نه تنه��ا یک الزام قانونی، 
بلک��ه یکی از ش��روط حیاتی برای کس��ب جایگاه در ب��ازار رقابتی 
امروز اس��ت. تقویت توان مالی موجبات رش��د و افزایش درآمدهای 
سرمایه‎گذاری را فراهم خواهد نمود. همچنین با تزریق منابع مالی 
جدید شرکت‌های بیمه با آسودگی کامل در جهت افزایش عملیات 
بیمه‎گ��ری از طریق قبولی اتکایی و س��ایر عملی��ات بیمه‎گری گام 
برخواهند داش��ت و این امر موجب رش��د تولید و فروش ش��رکت 

خواهد بود.
از مهمتری��ن مزایای افزایش س��رمایه برای ش��رکت‎های بیمه‎ای 
کاهش ریسک شرکت و بهبود توانگری مالی شرکت‎هاست. شاخص 
توانگری مالی از معیارهای اصلی پذیرش ریس��ک و ایفای تعهدات 
موسس��ات بیمه به ش��مار می‌رود و س��رمایه پرداخت ش��ده نقش 

اساسی در ارتقای این شاخص ایفا می‌کند.
ب��ا توجه به اینکه ارزش اس��می ام��وال و دارایی‌های اش��خاص 
حقیقی و حقوقی طی س��ال‎های اخیر افزایش چش��مگیری داشته 
اس��ت، بنابراین افزایش سرمایه مؤسس��ات بیمه به ‌منظور پوشش 
ریسک‌های موجود، ضروری به نظر می‌رسد. ضمن اینکه به موجب 
مف��اد آیین‎نامه س��رمایه‌گذاری موسس��ات بیمه که ناظ��ر بر نحوه 
سرمایه‌گذاری مؤسسات بیمه از محل ذخایر فنی و حقوق صاحبان 
س��هام اس��ت، محدودیت‌هایی در تشکیل پرتفوی س��رمایه‌گذاری 
مؤسسات بیمه در نظر گرفته شده است که سرمایه کمتر به معنای 

کاهش سقف سرمایه‌گذاری شرکت است.
در نتیج��ه ب��ا توج��ه ب��ه م��وارد ف��وق و همچنین ب��رای رفع 
محدودیت‎های ش��رکت‎های بیمه در فعالیت‎های بیمه‎گری، وزارت 
اقتصاد به اس��تناد ماده )۳۶( قانون تاس��یس بیمه مرکزی ایران و 
بیمه‎گری برای موسسات بیمه غیردولتی، پیش‎نویس تعیین حداقل 
س��رمایه موسس��ات بیمه ایرانی را به هیأت دولت ارائه نموده است. 
این متن پیش��نهادی مراحل بررس��ی خود را در کمیسیون اقتصاد 

هیأت دولت طی می‎کند.

نماگر بازار سهام

فرصت امروز: ش��اخص بورس تهران روز گذش��ته )یکشنبه( با رشد 32 
ه��زار واحدی، کانال ی��ک میلیون و 500 هزار واح��د را پس گرفت و در 
ارتفاع یک میلیون و ۵۲۳ هزار واحد ایستاد. رشد دسته جمعی شاخص‎ها 
در حالی در این روز رقم خورد که شاخص کل با معیار هم وزن نیز با ۱۰ 
هزار و ۲۰۲ واحد افزایش به رقم ۴۴۲ هزار و ۶۶ واحد رسید. در آن سوی 
بازار سرمایه نیز شاخص کل فرابورس به کانال ۱۹ هزار واحد بازگشت و با 

۳۹۹ واحد افزایش در رقم ۱۹ هزار و ۲۰۳ واحد قرار گرفت.
در معاملات شانزدهمین روز آذرماه بیش از ۱۳ میلیارد و ۳۱۶ میلیون 
س��هم، حق تقدم و اوراق بهادار به ارزش ۱۵۹ هزار و 2 میلیارد ریال داد 
و س��تد شد. نمادهای ایران خودرو )خودرو(، شرکت سرمایه‎گذاری تامین 
اجتماعی )شس��تا(، پالایش نفت اصفهان )شپنا(، بانک تجارت )وتجارت(، 
فولاد مبارکه اصفهان )فولاد(، پالایش نفت تهران )ش��تران( و کشتیرانی 
جمهوری اس�المی ایران )حکشتی( از جمله نمادهای پربیننده بورس در 
روز یکشنبه بودند. گروه خودرو هم در معاملات این روز صدرنشین برترین 
گروه‌های صنعت ش��د و در این گروه 3 میلیارد و ۴۰۳ میلیون برگه سهم 

به ارزش ۱۹ هزار و ۵۰۴ میلیارد ریال داد و ستد شد.
روند صعودی بورس تا پایان سال ادامه دارد

ش��اخص بازار س��رمایه در حالی از میانه مردادماه پله پل��ه از رکورد 2 
میلیون واحدی خود پایین آمد که این روند اصلاح شاخص نزدیک به سه 
ماه ادامه داشت، اما رشد مجدد آن از یک ماه پيش و چند روز پس از اعلام 
نتيجه انتخابات ریاست جمهوری آمركيا در سوم نوامبر )13 آبان( آغاز شد 
و از دو هفت��ه پیش با اج��راي محدوديت‎های جدید کرونایی و همزمان با 
تعطیلی سایر بازارها اوج گرفت؛ موضوعي كه نگاه به روند حدود دو ماهه 
كار بورس هم آن را به خوبي نش��ان مي‎دهد. شاخص کل بورس در اوايل 
مهرماه امسال روي عدد كي ميليون و 500 هزار واحد قرار داشت و سپس 
در نيم��ه آبان تا مرز كي ميلي��ون و 100 هزار واحد هم عقبگرد کرد، اما 
از میان��ه دومین ماه پاییز و با پیروزی بایدن در انتخابات آمریکا و افزایش 
امیدواری‎ها نس��بت به بازگشت احتمالی آمریکا به برجام و لغو تحریمها، 
روندي صعودي در پيش گرفت و روز یکشنبه در شانزدهمین روز آذرماه  با 
رشد 32 هزار واحدی از مرز كي ميليون و 500 هزار واحد نیز عبور کرد و 
در واقع کانال قبلی خود را پس گرفت. تحولات بورس در سه هفته گذشته 
بسياري از سرمايه‎گذاران را دوباره به اين بازار كه حتي كرونا هم نتوانسته 
آن را شكست دهد، بسیار اميدوار كرده است، چنانچه روز شنبه ارزش کل 
بازار سهام بیش از 100هزار میلیارد تومان افزایش یافت و جمع کل ارزش 

بازار سهام به 7180هزار میلیارد تومان رسید.
همچنین آمار‌ها نش��ان می‌دهد که جمع کل درآمد شرکت‌های بورس 
از آخر آبان پارس��ال تا پایان آبان امسال نزدیک به 75درصد رشد کرده و 
از 110هزار میلیارد تومان به 192هزار میلیارد تومان افزایش یافته است. 
بخش عمده این رش��د ناشی از رشد تورم و رشد ارزش اسمی محصولات 
کارخانه‌ها و شرکت‌هاس��ت و هنوز مش��خص نیس��ت که با درنظر‌گرفتن 
هزینه‌های تولید، حاشیه سود شرکت‌های بورس چقدر تغییر کرده است، 
با این حال داده‌های موجود پیام‎آور ارقام جالبی برای س��هامداران است و 
نشان می‌دهد که شرکت‌های بورس عملکرد عجیبی در تولید سود در‌ یک 
‌س��ال داشته‌اند؛ رشد‌هایی که ش��اید در کمتر کشوری اتفاق بیفتند. این 
اطلاعات نش��ان می‌دهد که به‌طور میانگی��ن درآمد 44.4درصد از صنایع 

بورس در یک س��ال گذش��ته تقریبا دو برابر شده است. همچنین در این 
میان درآمد 22درصد از صنایع هم رش��دی بیش از 200درصد داشته‌اند. 
از مجموع کل صنایع بورس، سه صنعت زراعت، بانکداری و هلدینگ‌ها با 

بیشترین میزان افزایش درآمد مواجه بوده‌اند.
در اين بين کارشناسان بر این باورند که در ماه‌های باقی مانده از سال 99 
روند رو به رشد سودآوری شرکت‌های بورس حتی شتاب بیشتر می‌گیرد، 
چراکه اثر عمومی گرانی محصولات در صورت‌های مالی شرکت‌های بورس 
هنوز محاسبه نشده اس��ت. در این بین تحلیلگران تکنیکی بر این باورند 
که در صورت عبور ش��اخص از محدوده یک‌ میلیون‌ و600هزار واحد این 
پتانس��یل در ش��اخص وجود دارد که تا س��قف قله قبلی یعنی محدوده  
2میلی��ون واحد حرکت کند. به‌ اعتقاد تحلیلگ��ران بنیادی نیز هم‌‎اکنون 
س��وخت‌های بنیادی برای رشد شاخص مهیاست و احتمالا روند صعودی 

شاخص کماکان ادامه خواهد یافت. گزارش‌های مربوط به عملکرد و میزان 
س��ودآوری شرکت‌های بورس که یکی از عوامل مهم در رشد شاخص‌های 
بورس بوده بیانگر آن اس��ت که روند سودآوری شرکت‌های بورس به ‌نحو 
مطلوبی در حال افزایش اس��ت و این عوامل می‌تواند زمینه تداوم حرکت 

صعودی شاخص بورس باشد.
کدام نمادها شاخص بورس را بالا کشیدند؟

ش��اخص کل بورس روز یکش��نبه بیش از 32 هزار واحد رشد کرد و  به 
کانال یک میلیون و ۵۰۰ هزار واحد بازگشت. بر این اساس، شاخص کل با 
رشد ۳۲ هزار ۴۲۹ واحدی رقم یک میلیون و ۵۲۳ هزار واحد را نشان داد. 
همچنین شاخص کل )هم وزن( با ۱۰ هزار و ۲۰۲ واحد افزایش به ۴۴۲ 
هزار و ۶۷ واحد و ش��اخص قیمت )هم وزن( با ۶ هزار و ۶۸۰ واحد رش��د 
به ۲۸۹ هزار و ۴۷۳ واحد رس��ید. شاخص بازار اول ۲۵ هزار و ۷۵ واحد و 

شاخص بازار دوم ۶۰ هزار و ۷۹۱ واحد افزایش داشتند.
در معاملات یکشنبه بیش از ۱۳ میلیارد و ۳۱۶ میلیون سهم، حق تقدم 

و اوراق بهادار به ارزش ۱۵۹ هزار و 2 میلیارد ریال داد و ستد شد.
نمادهای شرکت سرمایه‌گذاری تامین اجتماعی )شستا( با 2 هزار و ۶۵۷ 
واحد، صنایع پتروش��یمی خلیج فارس )فارس( با یک هزار و ۶۳۴ واحد، 
ای��ران خودرو )خودرو( ب��ا یک هزار و ۳۵۹ واح��د، پالایش نفت اصفهان 
)شپنا( با یک هزار و ۳۵۲ واحد، معدنی و صنعتی گل گهر )کگل( با یک 
ه��زار و ۲۸۸ واحد، فولاد مبارکه اصفهان )فولاد( با یک هزار و ۲۳۹ واحد 
و گسترش نفت و گاز پارسیان )پارسان( با یک هزار و ۵۷ واحد بیشترین 

تاثیر مثبت را بر شاخص کل داشتند.
در س��وی مقابل، نمادهای مخابرات ایران )اخابر( ب��ا ۴۴۱ واحد، بانک 
پارس��یان )وپارس( با ۳۳۳ واحد، گروه صنعتی پاکش��و )پاکش��و( با ۲۸۸ 
واح��د، بانک ملت )وبملت( ب��ا ۱۴۷ واحد، خدمات انفورماتیک )رانفور( با 
۱۱۵ واحد و بانک س��ینا )وس��ینا( با ۱۰۴ واحد با تاثیر منفی بر شاخص 

همراه بودند.
همچنین ایران خودرو )خودرو(، شرکت سرمایه‎گذاری تامین اجتماعی 
)شس��تا(، پالایش نفت اصفهان )ش��پنا(، بانک تج��ارت )وتجارت(، فولاد 
مبارکه اصفهان )فولاد(، پالایش نفت تهران )شتران( و کشتیرانی جمهوری 
اس�المی ایران )حکش��تی( در گروه نمادهای پربیننده قرار داشتند. گروه 
خودرو هم صدرنش��ین برتری��ن گروه‌های صنعت ش��د و در این گروه 3 
میلیارد و ۴۰۳ میلیون برگه سهم به ارزش ۱۹ هزار و ۵۰۴ میلیارد ریال 

داد و ستد شد.
شاخص فرابورس نیز بیش از ۳۹۹ واحد افزایش داشت و بر روی کانال 
۱۹ه��زار و ۲۰۳ واحد ثابت ماند. در این بازار 4 میلیارد و ۴۰۶ هزار برگه 
س��هم به ارزش ۷۰ هزار و ۴۶  میلیارد ریال داد و س��تد ش��د. نمادهای 
پتروشیمی مارون )مارون(، پلیمر آریا ساسول )آریا(، سنگ آهن گهرزمین 
)کگهر(، پتروش��یمی زاگرس )زاگرس(، شرکت سرمایه‎گذاری صبا تامین 
)صبا(، گروه توسعه مالی مهر آیندگان )ومهان( و فرابورس ایران )فرابورس( 
با تاثیر مثبت بر ش��اخص این بازار همراه بودند. همچنین نمادهای بانک 
دی )دی(، تولی��د نیروی برق دماوند )دماوند(، تولید برق ماهتاب کهنوج 
)بکهنوج(، دامداری تلیس��ه نمونه )تلیس��ه(، جن��رال مکانیک )رنیک( و 
هلدین��گ صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو( تاثیر منفی بر ش��اخص این 

بازار را داشتند.

شاخص بورس به کانال یک میلیون و ۵۰۰هزار واحد و فرابورس به کانال ۱۹هزار واحد بازگشت

بورس در اوج
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بررسی سوال از وزیر صنعت درباره واردات 
لوازم خانگی در کمیسیون صنایع

س��وال ۹ نماینده از وزیر صنعت، معدن و تجارت درباره تمدید 
مجوز ثبت سفارش برای واردات یک محموله ۴۲۰ کانتینری لوازم 

خانگی در دستور کمیسیون صنایع مجلس است.
علیرضا نظری در گفت و گو با ایسنا، اظهار کرد: به همراه هشت 
نف��ر از نمایندگان مجلس از وزیر صنعت آقای رزم حس��ینی این 
سوال را داریم که چرا در اعتراض به رأی بدوی دیوان عدالت اداری 
در مهلت مقرره قانونی درخصوص تمدید مجوز ثبت سفارش برای 
واردات یک محمول��ه ۴۲۰ کانتینری لوازم خانگی اقدام نش��ده؟ 
پش��ت پرده ترک فعل وظایف وزارتخانه چیس��ت؟ وزارت صمت 

منافع تولیدکنندگان را تامین می‎کند یا واردکنندگان را.
نماین��ده مردم خمین  در مجلس ادامه داد: بررس��ی اس��ناد و  
اح��کام دی��وان عدالت اداری بعد از ش��کایت صاحب کالا نش��ان 
می‎دهد وزارت صنعت بعد از مهلت قانونی ۲۰ روزه به رأی بدوی 
دی��وان عدالت اداری ب��ه نفع صاحب کالا اعتراض کرده اس��ت و 
همین موض��وع باعث تایی��د رأی ب��دوی در دادگاه تجدیدنظر و 
قطعی ش��دن حکم بدوی شده اس��ت. بر این اساس باید مشخص 
ش��ود در بدنه وزارت صم��ت دقیقا کدام بخ��ش در این خصوص 

قصور داشته است.
وی اضافه کرد: با توجه به تنگای ارزی کشور و سختی تولید در 
ش��رایط تحریم و کاهش میزان تولید شرکت‌های داخلی به دلیل 
عدم تامین به موقع ارز وزارت صمت چه پاس��خی برای ورود این 
حجم بزرگ از کالای گروه چهار ) که از س��ال ۹۷ واردات و ثبت 

سفارش آن ممنوع شده است( دارد؟
نظ��ری با بیان اینکه در حال حاضر این س��وال در دس��تور کار 
کمیس��یون صنایع و معادن مجلس قرار دارد، خاطرنشان کرد: در 
وزارت صنعت اتفاق��ات دیگری در حوزه لوازم خانگی نیز افتاده و 
این موضوع مس��بوق بماس��بق اس��ت، اما نمایندگان قطعا در این 

زمینه کوتاه نمی‌آیند و به این مسائل ورود خواهند کرد.

نرخ مصوب مرغ ثابت ماند
س��تاد تنظیم بازار مق��رر کرد قیمت مصرف‎کنن��ده به ازای هر 
کیلوگرم گوش��ت مرغ گرم مطابق با تصمیمات این ستاد همچنان 

۲۰ هزار و ۴۰۰ تومان در نظر گرفته شود.
به گزارش ایسنا، ستاد تنظیم بازار بر رصد قیمت و کنترل بازار 
گوش��ت مرغ برای جلوگیری از افزایش قیمت و چندنرخی شدن 

آن در نقاط مختلف کشور نیز تاکید کرده است.
ستاد تنظیم بازار همچنین مقرر کرده که شرکت پشتیبانی امور 
دام ب��ا توجه به اهمیت و حساس��یت موضوع، نس��بت به ترمیم و 

تامین ذخایر راهبردی مرغ پیگیری و اقدام کند.
گفتنی اس��ت براس��اس تصمیم��ات س��تاد تنظیم ب��ازار و در 
راستای اجرای مصوبات س��تاد هماهنگی اقتصادی دولت، تمامی 
فرآینده��ای مرتبط با تولید و عرضه گوش��ت مرغ، از تامین نهاده 
تا تولید و عرضه به عمده‌فروش��ی به عهده وزارت جهاد کشاورزی 
اس��ت، اما نظارت ب��ر توزیع و اجرای صحی��ح از مبادی و میادین 
خروجی عمده‎فروش��ی تا مرحل��ه خرده‎فروش��ی، برعهده وزارت 
صمت اس��ت که طی مکاتبات متعدد مراتب آمادگی خود را جهت 

همکاری در این زمینه اعلام کرده است.
در این راس��تا تمامی دس��تگاه‎های عضو کارگروه، فروشگاه‌های 

زنجیره‌ای و صنوف مکلف به همکاری هستند.
در هفته‌های گذشته قیمت مرغ گرم در خرده‎فروشی‌های سطح 
شهر تهران به بیش از ۳۰ هزار تومان رسید. این در حالی است که 
اواخر مهرماه کارگروه تنظیم بازار استان تهران قیمت هر کیلوگرم 
م��رغ گرم را ۲۰ هزار و ۴۰۰ توم��ان تصویب کرده بود. در نهایت 
مقرر شد برای تنظیم بازار این محصول، مرغ منجمد به قیمت هر 
کیل��و ۱۵ هزار تومان در فروش��گاه‌های زنجیره‌ای، میادین میوه و 
تره بار و واحده��ای صنفی توزیع‎کننده مرغ و مرغ گرم به قیمت 
کیلویی ۱۸ ه��زار و ۵۰۰ تومان در میدان اصلی و اقماری میوه و 
تره باره شهرداری توزیع شود و سهم استان تهران روزانه تا سقف 

٣٠٠ تن مرغ گرم تعیین شده است.
در این راستا واحدهای دریافت‎کننده سهمیه مرغ ملزم به نصب 
بنر با قیمت مصوب ١٨ هزار و ٥٠٠ تومان شده‎اند و تولیدکنندگان 
نیز باید اطلاعات تولید، خرید و فروش این کالا را در سامانه جامع 
تجارت ثبت و رصد کنند. س��همیه واحدهای صنفی نیز از طریق 
معرفی اتحادیه با ارائه لیست روزانه تایید شده و با نظارت کامل بر 

تحویل گوشت مرغ با نرخ مصوب تحویل خواهد شد.

در ۲۰ ماه گذشته محقق شد
پرداخت بیش از ۵۳ هزار میلیارد ریال برای 

تامین سرمایه در گردش صنایع
بررس��ی آماره��ای وزارت صنعت، مع��دن و تج��ارت حاکی از 
پرداخ��ت ۷۱ ه��زار و ۲۸۸ میلیارد ریال تس��هیلات به واحدهای 
صنعت��ی و معدنی از مح��ل تبصره ۱۸ قانون بودج��ه در ۲۰ ماه 
گذشته است که ۵۳ هزار و ۲۵۰ میلیارد ریال از این منابع )معادل 
۷۵ درصد( برای تامین س��رمایه در گردش این واحدها اختصاص 

یافت.
ب��ه گزارش ایرنا، مناب��ع تخصیصی از محل تبصره ۱۸ در س��ه 
بخش تامین سرمایه در گردش موردنیاز فعالان اقتصادی و کمک 
ب��ه نوس��ازی و جایگزینی ماش��ین‌آلات و طرح‌های��ی که بیش از 

۶۰درصد پیشرفت فیزیکی دارند، پرداخت می‌شود.
این میزان تس��هیلات از ابتدای ش��روع طرح )آغاز سال ۹۸( تا 

پایان آبان‌ماه ۹۹ به واحدهای صنعتی و معدنی پرداخت شد.
بررس��ی‌ها حاک��ی اس��ت در س��ال ۹۸ در مجم��وع ۷۳۶ فقره 
تسهیلات از این محل به ارزش ۴۰ هزار و ۹۱۲ میلیارد ریال و از 
ابتدای امس��ال تا پایان آبان‌ماه ۵۱۴ فقره تسهیلات به ارزش ۳۰ 

هزار و ۳۷۶ میلیارد ریال به واحدها پرداخت شد.
۲۵درصد تس��هیلات یادش��ده در مجموع ۲۰ ماه گذشته صرف 
تامین س��رمایه ثابت و ۷۵ درصد آن به تامین س��رمایه در گردش 

واحدها اختصاص یافت.

اخبـــار

مع��اون طرح و برنامه وزارت صنعت، مع��دن و تجارت گفت از ۲۵ قلم 
کالای اصلی صنعتی و معدنی که تاکنون اطلاعات آن استخراج شده است، 

۱۷محصول با رشد مثبت و ۸ محصول روند نزولی داشته است.
به گزارش شاتا، سعید زرندی در جلسه پایش آمار افزود: در هشت ماهه 
امس��ال انواع خودرو س��واری با تولید حدود ۵۴۳ هزار دستگاه و رشد ۲۱ 
درصدی، تلویزیون ۷۹۷ هزار دس��تگاه با ۶۱ درصد رشد، کاتد مس ۱۹۲ 
هزارتن با افزایش ۹ درصدی، فولاد خام با بیش از ۱۹ میلیون تن و رشد 
بیش از ۸ درصدی، سیمان با تولید ۴۸ میلیون تن و رشد ۱۵ درصدی و 
لاستیک خودرو با تولید ۱۷۸ هزارتن با رشد ۲۵ درصدی همراه بوده است. 
تولید اتوبوس، مینی‌بوس و ون الکتروموتور، کاغذ، کنسانتره زغال‌سنگ و 

ظروف شیشه‌ای با کاهش تولید مواجه بوده‌اند.
مع��اون طرح و برنام��ه وزارت صنعت، معدن و تجارت بیان کرد: در این 
مدت٤۵۶۰ پروانه بهره‌برداری جدید صادر ش��د که در تعداد ۱۱درصد و 
با ایجاد اش��تغال مس��تقیم برای بیش از ۸۶ هزار نفر رشد ۳۵درصد را در 
بخش اش��تغال نشان می‌دهد. صدور پروانه صنفی در این مدت نزدیک به 

۵۰ درصد رشد داشته است.
ب��ه گفت��ه وی در حوزه تج��ارت الکترونیک نیز ص��دور گواهی امضای 
الکترونیکی در این مدت ۵۳ درصد رشد را نشان می‌دهد. پروانه اکتشاف 
معدن با صدور ۶۴۷ پروانه با رشد ۱۲درصدی، گواهی کشف با ۳۳۹ مورد 
۵درصد و پروانه بهره‌برداری معدن با ۴۱۰ مورد ۶ درصد، رش��د داش��ته 
اس��ت. معاون ط��رح و برنامه وزارت صنعت، مع��دن و تجارت درخصوص 
تس��هیلات به بخش صنعت و معدن نیز گفت: از منابع پروژه رونق تولید 
ب��ه ٢٢٥٧ واحد به مبلغ بی��ش از ۵۹ هزار میلیارد ریال و از محل تبصره 
۱۸ قانون بودجه به ۸۲۹ واحد به ارزش ۴۶ هزار میلیارد ریال تس��هیلات 

پرداخت شده است.

گزارش واحدهای غیرفعال در سامانه بهین‎یاب 
زرندی در بخش دیگری از س��خنان خود بیان کرد: انتش��ار آمار بخش 
تولید و تجارت به صورت ش��فاف و منظم انجام می‌ش��ود و همه اطلاعات 
مثبت یا منفی در اختیار عموم قرار می‌گیرد و در این خصوص ملاحظه‌ای 

را مدنظر نمی‌گیریم. اطلاعات کل گزارش واحدهای غیرفعال که شاید در 
گذش��ته ملاحظاتی برای انتش��ار عمومی بود را در سامانه بهین‌یاب برای 

دسترسی سرمایه‌گذاران قرار داده‌ایم.
مع��اون طرح و برنام��ه وزارت صنعت، معدن و تجارت اضافه کرد: وقتی 
تصمیم به انتش��ار عمومی صنایع اشباع گرفتیم، برخی افراد نگران تبعات 
انتش��ار این لیس��ت بودند،  اما تصمیم گرفته ش��د این صنایع به صورت 
عمومی نیز اعلام شود. سیاست‌ ما در معاونت طرح و برنامه وزارت صنعت، 
معدن و تجارت این است که همه اطلاعات، آمار و گزارش‌ها در دسترس 
عموم قرار گیرد و هم‎اکنون در این خصوص در بین س��ایر دس��تگاه‌های 

دولتی پیشتاز هستیم.
معاون طرح و برنامه وزارت صمت همچنین گفت: در سامانه بهین‌یاب، 
بخش��ی به عنوان پایش فضای کس��ب‌وکار ایجاد کردیم ت��ا صنعتگران، 
معدن��کاران و تجار نظر خود را درخصوص موانع کس��ب‌وکار اعلام کنند. 
نتیجه این پایش را در خود س��امانه ق��رار داده‌ایم که همگان از نتایج این 

نظرسنجی هم بهره‎مند شوند.
وی همچنی��ن در این جلس��ه درخص��وص میز خدم��ت الکترونیک 
گف��ت: با توجه به ش��یوع بیماری کرونا و ل��زوم ارائه خدمات به صورت 
الکترونیک��ی و تکریم ارباب رجوع و ع��دم حضور مراجعان به وزارتخانه 
میز خدمت الکترونیکی در سامانه بهین‌یاب ایجاد شده و در مدت حدود 
یک ماه ۲۷۵درصد درخواس��ت واصل که به ۲۵۸ درخواست پاسخ داده 

شده است.
مع��اون ط��رح و برنام��ه وزارت صنعت، معدن و تج��ارت در پایان بیان 
کرد: اکثر خدمات وزارتخانه، صدور مجوزها، درخواس��ت تسهیلات و ... به 
صورت الکترونیکی است و میز خدمت الکترونیکی آماده ارائه به ذی‎نفعان 

وزارتخانه است.

روند تولید در 8 ماهه امسال افزایشی است

عضو هیأت مدیره و سرپرس��ت س��ازمان صنایع کوچک و ش��هرک‌های 
صنعتی ایران از احی��ا و راه‎اندازی مجدد ۹۹۱ واحد صنعتی به بهره‎برداری 
رسیده غیرفعال از ابتدای سال ۱۳۹۹ تاکنون در شهرک‌ها و نواحی صنعتی 
خب��ر داد و گفت که با راه‎اندازی مجدد این واحدها، برای ۱۷ هزار و ۹۰ نفر 

اشتغال‎زایی یا تثبیت شغل شده است.
اصغر مصاحب در گفت‌وگو با ایسنا، با اشاره به استقرار بیش از ۴۶ هزار واحد 
صنعتی کوچک و متوس��ط در شهرک‌ها و نواحی صنعتی که حدود ۹۲۰۰ 
مورد از آنها غیرفعال و راکد اس��ت، اظهار کرد: در س��ال جاری ابتدا احیای 
۱۵۰۰ واحد صنعتی و در بازنگری برنامه‌های وزارت صنعت، معدن و تجارت 
)صمت( راه‎اندازی مجدد ۲۰۰۰ واحد در سراس��ر کشور در دستور کار قرار 
گرفت که حالا با بازگشت ۹۹۱ واحد صنعتی به چرخه تولید از ابتدای امسال 
می‌توان گفت ۶۶ درصد از برنامه تدوین شده برای احیای صنایع کوچک و 

متوسط در سال ۱۳۹۹ عملیاتی شده است.
همچنی��ن به گفته وی با توجه به برنامه‌ریزی احیای ۲۷ هزار ش��غل در 

واحدهای صنعتی راکد، آمار تحقق یافته اشتغال در واحدهای احیاشده بیش 
از ۶۳ درصد از مجموع اشتغال موردنظر از محل این برنامه است.

بیشترین احیا در کدام رشته‌ها است؟
این مقام مس��ئول در ادامه، رش��ته صنایع شیمیایی با ۲۴۷ واحد، فلزی 
با ۲۳۴ واحد و غذایی با ۲۱۲ واحد را به ترتیب رش��ته‌هایی عنوان کرد که 
بیشترین تعداد راه‎اندازی مجدد واحدهای صنعتی را از ابتدای امسال به خود 

اختصاص داده‌اند.
عضو هیأت مدیره و سرپرس��ت س��ازمان صنایع کوچک و ش��هرک‌های 
صنعتی ایران سرانه اشتغال هر واحد صنعتی که مجدداً راه‎اندازی شده، به‌طور 
متوسط ۱۸ نفر و سرمایه‎گذاری انجام‎شده برای احیای این واحدها را بیش از 
۳۰۳۵ میلیارد تومان اعلام کرد و گفت: راه‎اندازی مجدد واحدهای صنعتی 
به بهره‎برداری رسیده غیرفعال از طریق واگذاری به سرمایه‎گذار جدید، تأمین 
مالی، اخذ شریک سرمایه‎گذار، تأمین مواد اولیه، اجاره به شرط تملیک، حل 

مشکلات اختلاف شرکا و ... انجام شده است.

مهمترین دلایل رکود در واحدهای صنعتی
وی در ادام��ه از جمله مهمترین دلایل راکد یا غیرفعال ش��دن واحدهای 
صنعتی را مشکلات تأمین مالی بنگاه‌ها و تامین مواد اولیه عنوان کرد و با اشاره 
به اینکه براساس تجربه سال‌های گذشته در راه‎اندازی مجدد واحدهای صنعتی 
به بهره‎برداری رس��یده غیرفعال، در شش ماهه دوم سال، عملکرد بهتری در 
این حوزه اتفاق می‌افتد، ابراز امیدواری کرد که این روند در س��ال ۱۳۹۹ نیز 
با تمهیدات اتخاذش��ده و همکاری دستگاه‌های مرتبط بیش از پیش محقق 
شود. به گزارش ایسنا، س��ازمان صنایع کوچک و شهرک‌های صنعتی ایران 
و شرکت‌های استانی تابع آن با دارابودن ۵۰۱ شهرک و ۳۲۲ ناحیه صنعتی 
و سه منطقه ویژه اقتصادی در حال بهره‌برداری، ۷۷ شهرک و ناحیه صنعتی 
تخصصی، شش شهرک فناوری، ۳۷ مرکز خدمات فناوری و کسب و کار، دو 
مجتمع فناوری اطلاعات و خدمات نرم‎افزاری، ۸۷ هزار و ۸۶۳ قرارداد منعقده 
و بهره‌برداری از ۴۶ هزار و ۴۱۳ واحد صنعتی و ۳۰۵۵ واحد کارگاهی، زمینه 

اشتغال مستقیم ۹۳۵ هزار و ۵۵۷ نفر را در سراسر کشور فراهم کرده است.

دبیر اتحادیه بنکداران مواد غذایی گفت بخش��نامه‌های دولتی سبب 
بروز تحریم‌های داخلی در کش��ور و در نهایت ناتوانی در کنترل بازار و 

قیمت‌ها شده است.
غلامعلی حسنی، دبیر اتحادیه بنکداران مواد غذایی در گفت وگو با 
خبرنگار صنعت، تجارت و کشاورزی گروه اقتصادی باشگاه خبرنگاران 
ج��وان، درخصوص علت افزایش قیمت‌ها در بازار اظهار کرد: کالا‌هایی 
که در بازار مواد غذایی فروخته می‌ش��وند دو نوع هس��تند، گروه اول 
کالا‌هایی که در داخل تولید می‌ش��وند و گروه دوم کالا‌های وارداتی یا 

نیمه وارداتی هستند.
وی افزود: کالا‌های نیمه وارداتی آن دس��ته از کالا‌هایی هستند که 
مواد اولیه آنها به کش��ور وارد و در داخل تولید می‌ش��وند، این نوع از 

کالا‌ها معمولا بیشترین نوسان‌ قیمت را دارند.
دبیر اتحادیه بنکداران مواد غذایی بیان کرد: برای واردات مواد اولیه 
تولید مواد غذایی، مش��کلات متعددی وجود دارد که از مهمترین آنها 

می‌ت��وان به مصوبه‌های یک ش��به و وجود ناهماهنگ��ی میان ارگان‌ها 
برای تخصیص ارز اشاره کرد.

حس��نی ادام��ه داد: از هفته گذش��ته روغن مایع و جام��د در تمام 
بازار‌های کشور دچار نوسان شدید قیمت شد که دلیل آن نرسیدن به 
موقع مواد اولیه ب��رای تولید این کالا بود، چراکه واردات آن به دلایل 

نامشخص از سوی وزارت صمت محدود شده بود.
وی با بیان اینکه فعالیت دلالان و س��ودجویان نیز بی‎تاثیر نیس��ت، 
تصری��ح کرد: در همین راس��تا ک��ه تولید یک کالا ب��ا اختلال مواجه 
می‌ش��ود، افرادی س��ودجو دس��ت به دپ��وی کالا یا افزای��ش بی‎رویه 

قیمت‌ها می‎زنند که اوضاع نابسامان را تشدید می‌کند.
دبی��ر اتحادیه بنکداران مواد غذایی با اش��اره به ف��روش کالا با نرخ 
دولتی ابراز کرد: در برخی از موارد که قیمت برخی کالا‌ها به خصوص 
م��واد غذایی افزایش پیدا می‌کند، دولت تصمیم به فروش محدود آنها 
با نرخ دولتی و ارزان‌تر می‌کند که این موضوع به اصطلاح پاک کردن 

صورت مس��ئله اس��ت کمااینکه دول��ت باید در تلاش باش��د تا دلایل 
افزایش قیمت را شناسایی و آنها را کنترل کند.

حسنی گفت: بخش��نامه‌های داخلی برای واحد‌های صنفی یک نوع 
تحری��م و محدودیت ایجاد کرده اس��ت به طوری که دخالت دولت در 
مسائل تخصیص ارز و توزیع کالا این وضعیت را در بازار به وجود آورده 
اس��ت در صورتی که بخش خصوصی می‌تواند تم��ام این مراحل را از 

تولید تا توزیع بدون بروز مشکل پیش ببرد.
وی افزود: متاس��فانه در حال حاضر بخش خصوصی در توزیع کالا و 
کنترل قیمت‌ها هیچ مسئولیتی ندارد در حالی که افراد باتجربه‌ای در 

این بخش فعالیت می‌کنند و هیچ توجهی به ظرفیت آنها نمی‌شود.
دبی��ر اتحادیه بنک��داران مواد غذایی در پایان اظهار کرد: پیش��نهاد 
می‌کنی��م یک کارگروه مش��ترک میان وزارت صم��ت، بانک مرکزی، 
گمرک و بخش خصوصی تشکیل شود تا ضمن تسهیل در امر واردات 

و صادرات، قیمت‌ها در بازار کنترل شود.

بررس��ی آم��ار نش��ان می‌دهد در س��ال گذش��ته در مناط��ق ویژه 
اقتص��ادی ۵۹۹ واحد تولیدی - صنعتی با بیش از ۲۰۵ هزار ش��اغل 
فعالی��ت می‌کردند. ب��ه گزارش ایرن��ا، امروزه مناطق وی��ژه اقتصادی 
به کاتالیس��ت‌های مهمی برای رش��د اقتصادی تبدیل ش��ده‌اند که از 
س��رمایه‌گذاری‌های محلی و خارجی حمایت می‌کنند، عوامل تولید را 
ب��ه عرضه‌کنندگان محلی وصل، فن��اوری را انتقال می‌دهند و موجب 
ارتقای مهارت می‌ش��وند و در نتیجه اش��تغال ایجاد کرده و توس��عه و 

تولید صنعتی را شکوفا می‌کنند. 
مناط��ق آزاد و ویژه اقتصادی به عنوان الگوهای زیرس��اختی مدرن، 
مول��د فرصت‌ه��ای اش��تغال و یکپارچه‌کننده خدمات، لجس��تیک و 

شبکه‌های حمل و نقل در سطح بین‌الملل نقش دارند.  
توس��عه مناط��ق آزاد و ویژه اقتص��ادی از طریق تولی��د، صادرات و 

سرمایه‌گذاری از جمله اهداف ایجاد این مناطق در کشور است.  
مناطق آزاد تجاری - صنعتی

وزارت اقتصاد س��ال گذشته دس��تورالعمل یکپارچه سرمایه‌گذاری 
در مناط��ق آزاد را تدوی��ن ک��رد و به تب��ع آن در فرصت‌های مختلف 

مزیت‌های سرمایه‌گذاری در این مناطق را معرفی کرد.  
س��ال گذش��ته خط باری آکتائو - بندر کاس��پین به عنوان یکی از 

کریدورهای جدید مبادلات تجاری با چین برقرار شد.
 س��ال گذشته ۱۰۷ هزار و ۵۹۴ میلیارد دلار سرمایه‌گذاری داخلی 
در مناطق آزاد انجام ش��د که ۵۶درصد بیش از س��ال ۹۷ بوده است. 

آمار نش��ان می‌دهد سرمایه‌گذاری خارجی در مناطق آزاد در سال ۹۸ 
کمتر از سال قبل آن بوده است به طوری که از  ۳۰۷ میلیون دلار به 
۲۱۱ میلیون دلار رس��ید. سال گذشته یک هزار و ۳۰۷ واحد تولیدی 
در مناط��ق آزاد فعال بودند که ارزش تولی��دات آنها ۴۰ هزار میلیارد 

ریال معادل ۹۷۳ میلیون دلار بود. 
در این دوره ۹۴۱ میلیون دلار صادرات به خارج از کشور در مناطق 
آزاد انجام ش��ده و در مقاب��ل ۷۱۸ میلی��ون دلار واردات برای تولید، 

عرضه و مصرف در منطقه صورت گرفته است.
مناطق ویژه اقتصادی

براس��اس این گزارش طی س��ال ۱۳۹۸ در مناطق وی��ژه اقتصادی 
حدود ۹۰ هزار میلیارد ریال س��رمایه‌گذاری‌های داخلی ریالی توسط 
بخش خصوصی تحقق یافته است، ضمن آنکه طی این مدت به میزان 
قاب��ل توجهی نیز مجوز س��رمایه‌گذاری داخلی در ای��ن مناطق صادر 

شده است.
همچنین طی س��ال گذش��ته در مناطق ویژه اقتصادی نزدیک به 5 
میلی��ارد دلار س��رمایه‎گذاری داخلی ارزی نیز تحقق یافته اس��ت که 
با نگاهی اجمالی به عملکرد س��نوات گذش��ته این مناطق مش��خص 
می‌ش��ود که روند س��رمایه‌گذاری داخلی مطلوب بوده اس��ت. در این 

بخش ۱۷۳درصد رشد نسبت به سال قبل را شاهد هستیم.
بررس��ی آماره��ا نش��ان می‌ده��د در س��ال ۱۳۹۸ در مناطق ویژه 
اقتص��ادی مجم��وع بی��ش از ۳۷ میلی��ون دلار به صورت مس��تقیم، 

س��رمایه‌گذاری‎های خارجی محقق شده است، اما مقایسه عملکرد در 
این بخش نش��ان از کاهش چش��مگیر س��رمایه‎گذاری خارجی نسبت 
به س��نوات گذشته )به ویژه س��ال ۱۳۹۶( دارد زیرا اجرای پروژه‌های 
مربوط از ش��رایط و وضعیت تحریم‌ها به ویژه حوزه مالی و بانکی تأثیر 

جدی پذیرفته است. 
سال گذشته مجموع صادرات کالاهای تولیدی مناطق ویژه اقتصادی 
به خارج از کش��ور حدود ۱۳.۵ میلیارد دلار اس��ت، همچنین صادرات 
تولی��دات این مناطق در س��ال ۱۳۹۷ بیش از ۱۶.۵ میلیارد دلار بوده 
اس��ت. با بررس��ی روند صادرات به نظر می‎رسد این روند )کاهش ۲۰ 
درصدی نس��بت به س��ال ۱۳۹۷ و کاهش ۳۸ درصدی نسبت به سال 
۱۳۹۶( با توجه به ش��رایط منطق��ه و تحریم‌ها در حوزه پولی و بانکی 
ب��وده اس��ت. ارزش کل واردات کالا با هدف تولید، مصرف و عرضه در 
مناطق ویژه اقتصادی برای صنایع، تولیدکنندگان، فعالان اقتصادی و 
... طی سال ۱۳۹۸ حدود ۲.۹ میلیارد دلار بوده است و مجموع واردات 
طی س��ال ۱۳۹۷ به ای��ن مناطق نیز بی��ش از ۴.۵ میلیارد دلار بوده 
که اکثرا ش��امل مواد اولیه، تجهیزات و ماشین‎آلات تولیدی واحدهای 
صنعتی فعال در مناطق ویژه بوده اس��ت. بررس��ی واردات طی سنوات 

گذشته روندی کاهشی را نشان می‌دهد.
تعداد شاغلین فعال در مناطق ویژه اقتصادی تا پایان سال ۱۳۹۸ به 
بیش از ۲۰۵ هزار نفر رس��یده اس��ت که در مقایسه با سال های ۹۶ و 

۹۷ حدود ۱۷درصد افزایش داشته است.

امسال محقق شد

احیای ۹۹۱ واحد صنعتی غیرفعال و ایجاد ۱۷هزار فرصت شغلی در شهرک‎های صنعتی

از ظرفیت بخش خصوصی استفاده نمی‌شود

فعالیت ۲۰۵هزار نفر در واحدهای تولیدی مناطق ویژه اقتصادی در سال ۹۸

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
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اخبار

آغاز تولید انبوه شاهین سایپا
مدیرعامل گروه خودروس��ازی سایپا از آغاز تولید انبوه محصول 
جدی��د این گروه خودروس��ازی خبر داد و گفت خ��ط تولید انبوه 

شاهین سایپا از ۱۵ آذرماه آغاز به کار کرد.
به گزارش س��ایپانیوز، سیدجواد س��لیمانی همزمان با بازدید از 
خط تولید نخس��تین محصول پلتفرم SP100 س��ایپا اظهار کرد: 
تیراژ تولید روزانه شاهین در این خط تولید از ۵ دستگاه آغاز و به 

مرور افزایش پیدا خواهد کرد.
س��لیمانی ادام��ه داد: همزمان با آغاز تولید انب��وه این محصول 
جدی��د، خودروهای ثبت نامی مش��تریان را در زمان مقرر تحویل 

خواهیم داد.
وی به طی ش��دن مراح��ل نهایی صدور مجوزه��ای لازم برای 
ورود ش��اهین به بازار نیز اش��اره کرد و افزود: مجوزهای مربوط به 
ش��ماره‎گذاری در مسیر انجام اداری آن است و امیدواریم تا پایان 

این ماه مجوزهای لازم به ما داده شود.
مدیرعامل گروه خودروس��ازی س��ایپا در تشریح وضعیت کیفی 
خودرو ش��اهین نیز گف��ت: از نظر کیف��ی، برنامه‌ریزی‎های جامع 
و متع��ددی انجام ش��ده و اگر بخواهی��م آن را با خودروهای دیگر 
مقایس��ه کنیم، می‎توان گفت که ش��اهین س��ایپا در مقایس��ه با 

خودروهایی مثل L90 و سراتو، قابلیت رقابت کیفی دارد.
س��لیمانی اف��زود: از نظ��ر نمرات منف��ی ک��ه در ارزیابی کیفی 
خودروها در نظر گرفته می‎شود، شاهین سایپا در برخی شاخص‌ها 
نسبت به س��راتو شرایط بهتری دارد. از این رو، امیدواریم که یک 

محصول باکیفیت را تقدیم مشتریان کنیم.
مدیرعامل س��ایپا در پایان درخصوص فاز توس��عه‎ای محصولات 
پلتفرم SP100 نیز گفت: برنامه‎ریزی شده که محصول کراس‌اوور 
این پلتفرم که »آریا« نام دارد در نیمه نخس��ت س��ال آینده تولید 
و وارد ب��ازار ش��ود، ضمن اینکه ش��اهین اتومات نی��ز در مرحله 

نمونه‌سازی است و کالیبراسیون آن در حال انجام است.

معاون مرکز مدیریت راه‌های کشور اعلام کرد
پابرجا بودن محدودیت سفرهای جاده‌ای و 

جریمه متخلفان
معاون مرکز مدیریت راه‌های کشور گفت محدودیت‌ها همچنان 
ب��رای انجام س��فرهای بین اس��تانی و بین ش��هری ادام��ه دارد و 
متخلفان براساس مصوبات ملی و استانی ستاد ملی مقابله با کرونا 

جریمه می‌شوند.
ب��ه گزارش ایس��نا، اواخر آبان ماه، س��تاد ملی مقابل��ه با کرونا 
تصوی��ب کرد که محدودیت‌های جدیدی ب��رای مدت دو هفته از 
تعطیلی مش��اغل و ادارات مختلف تا محدودیت‌های تردد شبانه و 
تردد بین اس��تانی و بین شهری جاده‌ای را اعمال کرد، اما پس از 
گذشت دو هفته دوباره این محدودیت‌ها ادامه پیدا کرد و به عنوان 
مثال اگر یک راننده با پلاک غیربومی از استان‌های قرمز و نارجی 

عبور کند جریمه خواهد شد.
م��ژگان جلیلی��ان –معاون مرک��ز مدیریت راه‌های کش��ور- در 
گفت‌وگو با ایس��نا در این باره اظهار کرد: براس��اس آن چیزی که 
تاکنون ابلاغ شده است، محدودیت‌های تردد جاده‌ای بین شهری 
و بی��ن اس��تانی همچنان ادام��ه دارد و در این ص��ورت رانندگان 

متخلف قطعا جریمه خواهند شد.
وی ب��ا بیان اینکه اگر راننده‌ای با ماش��ین ش��خصی از اس��تان 
قرمز یا نارنجی خارج ش��ده یا به آن وارد ش��ود براساس مصوبات 
و ابلاغ‌ه��ای صورت گرفته قطعا جریمه خواهد ش��د، ادامه داد: به 
عنوان مثال اگر یک راننده با پلاک تهران از اس��تان‌های ش��مالی 
ب��ه مقصد پایتخت حرکت کند چندی��ن دوربین منتخب که البته 
عمدتا در ورودی و خروجی ش��هرها و استان‌هاس��ت، او را جریمه 
می‌کنن��د و در واقع این راننده در چندی��ن مرحله جریمه خواهد 

شد.
معاون مرکز مدیریت راه‌های کشور ادامه داد: مردم حتی‎الامکان 
از س��فرهای بین ش��هری خودداری کنند و در این ایام از وس��یله 
نقلیه ش��خصی برای س��فرهای جاده‌ای اس��تفاده نکنند. اگر سفر 
ضروری پیش آم��د نهایتا می‌توانند با رعای��ت کامل پروتکل‌های 

بهداشتی سفر خود را با وسائل حمل و نقل عمومی انجام دهند.

خودرو‌های دپوشده در گمرک در بودجه ۱۴۰۰ 
تعیین تکلیف می‌شوند

عضو کمیس��یون صنایع مجلس توضیحاتی درباره حواشی اخیر 
پیرامون واردات خودرو در سال ۱۴۰۰ را تشریح کرد.

عضو کمیس��یون صنایع مجلس توضیحاتی درباره حواشی اخیر 
پیرامون واردات خودرو در سال ۱۴۰۰ را تشریح کرد.

به گزارش باش��گاه خبرن��گاران ج��وان، روح‌الله ایزدخواه، عضو 
کمیس��یون صنایع و معادن مجلس ش��ورای اس�المی در واکنش 
به انتش��ار اخباری مبنی بر آزادش��دن واردات خ��ودرو در بودجه 
س��ال  ۱۴۰۰ اظهار کرد: طبق اظهارنظر مسئولان سازمان برنامه 
و بودج��ه فعلا در مورد آزادس��ازی خودرو تصمیم‎گیری نش��ده و 
پیش��نهاد 2 هزار میلیارد تومان تحت عنوان حقوق ورودی خودرو 
در بخ��ش درآم��دی دولت در لایحه بودجه به معنای آزادس��ازی 
واردات خودرو نیس��ت، بلکه برای ترخیص خودرو‌های دپوشده در 

گمرک در نظر گرفته شده است.
وی افزود: در طرح ساماندهی بازار خودرو، واردات خودرو تحت 
ش��رایطی دیده شده اس��ت که می‌توان از محل صادرات خودرو و 
قطعات آن، صادرات نفت خام یا ارز بدون منشأ خودرو وارد کرد.

ایزدخ��واه تأکید کرد: اینکه براس��اس این ط��رح چه خودرویی 
امکان وارد ش��دن به کش��ور را خواهد داش��ت، وزارت صمت باید 

تصمیم بگیرد.
عضو کمیسیون صنایع و معادن مجلس بیان کرد: در کمیسیون 
صنایع این بحث مطرح ش��ده که خودرو‌های کلاس A و B برای 
استفاده عموم مردم به کش��ور وارد شوند و اتومبیل‌های لوکس و 

لاکچری وارد نخواهند شد.

سخنگوی کمیسیون صنایع مجلس می‌گوید عرضه خودرو در بورس از 
رانت، فساد و دلالی در بازار خودرو جلوگیری می‌کند.

ب��ه گزارش خبرنگار مهر، در حال حاض��ر فروش خودرو صفر به قیمت 
مصوب و دستوری از سمت شورای رقابت صورت می‌گیرد. مشکلات موجود 
در نحوه قیمت‌گذاری این نهاد، سبب زیانده شدن بی‌سابقه خودروسازان 
شده اس��ت تا جایی که طبق گزارش ایران خودرو، در ۶ ماه ابتدایی سال 
۹۹، حدود ۱۰,۰۰۰ میلیارد تومان ضرر به این ش��رکت وارد ش��ده است. 
کمبود نقدینگی ناش��ی از زیانده بودن این صنعت مهم کش��ور، سبب کم 
شدن تولید خودرو در کشور شده و به همین دلیل، این کالای مصرفی، به 
کالایی س��رمایه‌ای تبدیل شده است به طوری که این محصولات در بازار 

آزاد، بعضاً تا دو برابر قیمت مصوب، قیمت‌گذاری می‌شود.
طبق آمار منتش��ره وزارت صنعت، معدن و تجارت، در سال ۹۸، حدود 
۸۲۰ هزار دس��تگاه خودرو تولید ش��ده اس��ت که این آمار در مقایسه با 
تولیدات خودرو در س��ال ۹۶، حدوداً نصف ش��ده است. در سال ۹۶ تولید 
خودرو بیش از ۱.۶ میلیون دستگاه بود که این موارد نشان از بروز مشکلی 

اساسی در مدیریت فرآیند تولید تا فروش خودرو است.

در همین رابطه، حجت اله فیروزی، سخنگوی کمیسیون صنایع و معادن 
مجلس ش��ورای اس�المی در گفت‌وگو با خبرنگار مهر، درباره طرح تحول 
صنعت و بازار خودرو گفت: کلیات طرح س��اماندهی تولید و عرضه خودرو 
که یک مطالبه عمومی و مردمی اس��ت بعد از ۴ ماه کار کارشناس��ی در 

کمیسیون صنایع و معادن مجلس شورای اسلامی تصویب شد.
وی در ادامه افزود: با توجه به کارهای کارشناسی که انجام شده است به 
این نتیجه رس��یده‌ایم که طرح مذکور، ساماندهی بازار خودرو را به دنبال 
دارد. افزایش کیفیت تولید، ساماندهی عرضه و تقاضا، تعادل قیمت و … 

ازجمله مزایای طرح خودرویی مجلس است.
عضو کمیس��یون صنایع مجل��س با بیان اینکه مدل‌ه��ای فعلی عرضه 
خودرو زمینه‎س��از رانت و فساد است، گفت: مدل‌های فعلی عرضه خودرو 
در بازار همچون قرعه‎کشی و ثبت نام بازخورد مثبت و خوبی نداشته‌اند و 

زمینه‌ساز مشکلاتی در بازار خودرو شده‌اند.
نماینده مردم فسا در مجلس درباره جزییات طرح تحول بازار و صنعت 
خ��ودرو گفت: هدف‌گ��ذاری اصلی طرح تح��ول بازار و صنع��ت خودرو، 
عرضه خودروهای تولیدی کش��ور در بورس کالا اس��ت. به این صورت که 

خودروسازان محصولات تولیدی خود را با قیمت تمام شده و سود متعارف 
در بورس کالا عرضه می‌کنند.

وی ادام��ه داد: قیمت تعیین ش��ده از س��مت خودروس��ازان به عنوان 
قیمت کف در بورس اس��ت. در صورتی که خودرو با قیمت بیش��تری در 
بورس معامله ش��ود، عوائد حاصل از آن برای توسعه حمل‌ونقل عمومی و 

مشوق‌های مالی به خودروسازان استفاده می‌شود.
فیروزی در پایان تصریح کرد: این موضوع از رانت، فساد و دلالی در بازار 
خ��ودرو جلوگیری می‌کند. در مدل فعلی عرض��ه خودرو، دلالان با خرید 

کدملی و برنده شدن در قرعه‎کشی، سود زیادی را به دست می‌آورند.
در حال حاضر با توجه به دستوری بودن قیمت خودرو صفر و فاصله آن 
با قیمت واقعی خودرو، زمینه‌ای بسیار مناسب برای دلالان و واسطه‌گران 
برای خرید خودرو به قیمت مصوب و فروش آن با قیمت‌هایی بسیار بالاتر 
از حد انتظار، به‌وجود آمده است. به طور مثال قیمت مصوب خودرو پارس 
در آذر ۹۹ در حدود ۱۲۰ میلیون تومان است در حالی که همین خودرو 
در ب��ازار آزاد در ح��دود ۲۳۵ میلیون تومان قیمت‌گذاری می‌ش��ود. این 
اختلاف قیمت که نزدیک به ۱۰۰ درصد تفاوت را نش��ان می‌دهد، همگی 
به جیب دلالان رفته و به این ترتیب، س��ودهایی کلان و بدون زحمت را 

راهی جیب این افراد خواهد کرد.
این اشکالات، بی‌نتیجه بودن روش قرعه‌کشی و عرضه خودرو با قیمت 
دس��توری را نشان می‌دهد و مس��ئولین باید هرچه سریع‌تر برای رفع این 
مشکل، راه‌حلی را پیاده کنند. به نظر می‌رسد فروش خودرو در بورس کالا 
تا حدود زیادی جلوی زیاندهی بیشتر خودروسازان و جولان‌دهی دلالان را 
خواهد گرفت و سبب کشف قیمت واقعی خودرو توسط خود مردم خواهد 
شد. ضمناً با بندهایی که در این طرح وجود دارد، خودروسازان با افزایش 
تولید، کیفیت و ایمنی، مشمول دریافت پاداش می‌شوند که این می‌تواند 

انگیزه‌ای برای رشد این صنعت باشد.

عرضه خودرو در بورس کیفیت تولیدات داخلی را ارتقا خواهد داد

ترمز کاهش قیمت وارداتی‌‎ها هم کشیده شد

آیا منتظر کاهش بیشتر نرخ 
خودروهای خارجی باشیم؟

ت��ا زمانی که قیمت ارز کاهش نیاب��د یا واردات خودرو در نیمه دوم 
س��ال ١٤٠٠ آزاد نش��ود، نمی‌توانیم ش��اهد کاهش قیمت وارداتی‎ها 

باشیم.
به گزارش »اخبار خودرو«، بعد از اخبار به‌ گوش ‌رس��یده طی ٤ روز 
گذشته مبنی‌بر آزادسازی واردات خودرو در سال ١٤٠٠ شاهد کاهش 
محس��وس قیمت وارداتی‌ها ط��ی دو روز کاری پایانی هفته گذش��ته 
بودیم، اما روز پنجشنبه گذشته نماینده دولت آب پاکی را روی دست 
دوس��تداران وارداتی‌ها ریخت و مش��خص ش��د که دولت علاقه‌ای به 
آزادس��ازی واردات خودرو در سال آینده ندارد و با انتشار این خبر در 
روز شنبه، ترمز کاهش قیمت وارداتی‌ها کشیده شد و حتی درخصوص 
برخ��ی مدل‌های پرطرف��دار یا مدل‌های لوکس ب��ا افزایش قیمت نیز 

مواجه بوده‌ایم.
به ‌نظر نمی‌رس��د با این تغییر و تحولات با کاهش قیمت وارداتی‌ها 
مواجه ش��ویم و تا زمانی که قیم��ت ارز کاهش نیابد یا واردات خودرو 
در نیمه دوم س��ال ١٤٠٠ آزاد نش��ود، نمی‌توانیم شاهد کاهش قیمت 

وارداتی‌ها باشیم.
بدین‌ترتی��ب ترمز قطار کاهش قیم��ت وارداتی‌ها در همین برهه از 
زمان کشیده شد و تا اطلاع ثانوی نباید انتظار کاهش قیمت وارداتی‌ها 
را داش��ته باشیم؛ مگر آنکه ش��اهد کاهش محسوس قیمت ارز باشیم. 
در چنین ش��رایطی ش��اید بهترین زمان خرید خودروهای وارداتی در 

بازار باشیم.
سمت‌وسوی قیمت داخلی‌‎ها در بازار

با وج��ود تغییر و تحولات قیمت خودروه��ای داخلی طی چند روز 
گذش��ته و افزایش قیم��ت برخی مدل‌ها، اما ای��ن احتمال وجود دارد 
که  در میان‌ مدت ش��اهد کاهش قیمت مجدد داخلی‌ها باش��یم؛ زیرا 
وضعیت بازار به‌ نحوی اس��ت که میزان تقاضا به ‌ش��دت کاهش یافته 
اس��ت و با همین میزان تولید نیز کم‌کم ش��اهد بالانس عرضه و تقاضا 

خواهیم بود .
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پذیره‌نویسی دومین صندوق سرمایه‌گذاری خصوصی با عنوان ثروت‎آفرین 
فیروزه در فرابورس از 17 آذرماه آغاز می‌شود.

ای��ن صندوق س��رمایه‏گذاری خصوصی با س��رمایه 1000 میلی��ارد ریالی 
پذیره‎نویس��ی را آغاز می‌کند و تا 24 آذرماه نیز 

ادامه دارد.
محصولات کشاورزی و دامپروری، محصولات 
ش��یمیایی، محصولات غذای��ی، صنایع فلزی و 
معدنی، صنایع کاغذ و مقوا و صنایع لجس��تیک 

و بسته‎بندی حوزه این صندوق است.
دوره فعالی��ت این صندوق 6 س��ال بوده و از 
طریق کارگزاری‎های عضو شبکه فرابورس ایران 
امکان مشارکت در پذیره‎نویسی فراهم است. هر 
واح��د س��رمایه‎گذاری 1،000،000 ریال بوده و 
حداق��ل تعداد واحد قابل خریداری 1000 واحد 
است. در این دوره از پذیره‎نویسی، موسسان 30 
درصد سرمایه را تعهد می‎کنند و مابقی از طریق 

پذیره‎نویسی عمومی تامین خواهد شد.
صندوق¬‌های سرمایه‎گذاری خصوصی شکلی از طرح¬‌های سرمایه‎گذاری 
جمعی هستند که بر مبادلات سهام اختصاصی متمرکز است. هدف از تشکیل 

ای��ن صندوق‎ها، جمع‎آوری س��رمایه از س��رمایه‎گذاران و س��رمایه‎گذاری در 
شرکت‎های دارای پتانسیل رشد زیاد با هدف کسب بیشترین بازده اقتصادی 

ممکن در برابر پذیرش ریسک است.
صندوق‎ه��ای  راه‎ان��دازی  دس��تورالعمل 
خصوصی در س��ال 97 توس��ط سازمان بورس 
تصویب شد. واحدهای این صندوق‎ها به شکل 
قابل معامله در بورس هستند. ساختار آنها در 
قالب واحدهای ممتاز و واحدهای عادی است. 
تصمیمات سرمایه‎گذاری آن با مسئولیت مدیر 
صندوق در چارچوب مصوب مجمع و با کمک 
کمیته س��رمایه‎گذاری اتخاذ می‎ش��ود. شایان 
ذکر اس��ت صندوق‎ه��ای خصوص��ی در کنار 
صندوق‎ه��ای جس��ورانه و تامین مالی جمعی 
زنجیره تامین مالی شرکت‎های دانش‎بنیان در 

بازار سرمایه را کامل‎تر می‎کند.
ب��ا پذیره‎نویس��ی ای��ن صن��دوق، تع��داد 
صندوق‎های س��رمایه‎گذاری خصوصی به 2 صندوق افزایش یافته که با توجه 
به پذیره‎نویس��ی یک صندوق س��رمایه‎گذاری خصوصی، مجموع سرمایه این 

صندوق‎ها به 1500 میلیارد ریال افزایش می‎یابد.

پرویز کرمی، مشاور معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری در یادداشتی به 
مناسبت شانزدهم آذرماه روز دانشجو نوشت:

»خشت پیشرفت، دانش است و کوش��ش. دانشگاه، منشوری است از اراده 
و ن��وآوری، برای آبادانی. آنجاس��ت که جان‎های 
شیرین، با تلاش و عرق جبین، خشت بر خشت 
می‎توانند بگذارند و سربلندی این سرزمین را بر 
زمین اس��توار کنند. دانش��گاه، فقط جای دانش 
نیست. جای ساختن است و پرداختن. دانشجو، 
کارش فق��ط آموختن نیس��ت، کارش نوآوردن 
اس��ت و برافراش��تن. فرهنگ ایران اس�المی، از 
دیرباز بر آموختن و آموزاندن استوار بوده است و 
بالیدن امروز نیز بی‎کم و کاست، از همین مسیر، 

گذر کرده است.
میهن م��ا، در میعادگاه تاریخی‎اش ایس��تاده 
است؛ جایی که بیگانگان چشم بر زمین خوردن 
ما دوخته‎اند و دوستان در انتظار پرواز ما، دست 

به دعا برداشته‎اند. حاصل رنج‎ها و مقاومت‎ها در برابر محدودیت‎ها و تحریم‎ها، 
در ای��ن لحظه‎های ب��ه یادماندنی، آرام آرام خودنمایی می‎کنند. زیس��ت بوم 
فناوری و نوآوری و آفتاب اقتصاد دانش‎بنیان ایران، در اقلیم جهان به کرسی 

ثبات و اثبات نزدیک شده است.
اینک سرنوشت خوش و سعادتمندی ما به ثانیه‎ها و دقیقه‎ها وابسته است. 
بال زدن و پرکش��یدن به سمت سرفرازی، با جرأت و جسارت همه تلاشگران 
خلاق و خوش‎فکر عجین ش��ده اس��ت. همه 
چش��م‎ها، دوخته ش��ده اس��ت به قلب و عقل 
ن��وآوران و کارآفرینان. دانش��جو، در این میان 
صدرنش��ین اس��ت و طلایه‎دار. اوس��ت که در 
چمب��ره مدرک و مقاله، نباید که اس��یر بماند. 
اوس��ت که در عرص��ه خلاقیت و ن��وآوری، با 
ش��جاعت جوانی‎اش، غیرممکن‎ه��ا را صاحب 

امکان می‎کند و دشواری‎ها را آسان.
بی‎تعارف؛ دانش��جو آبروی ام��روز این ملت 
است، چراکه با فرهیخته، قدم در میدان آبادی 
و عمران گذارده اس��ت. توس��عه را می‎فهمد و 
برایش از جان مایه می‎گ��ذارد. دورتر را خوب 
می‎بیند و پای چابک برای رسیدن به قله‎ها را 
دارد. دانشجو، اکنون همه چیز این سرزمین است. امیدوارم دانشجویان گرانقدر 
و عزیز کشورم، منزلت جایگاه واقعی‎شان را بیش از پیش قدر بدانند و در این 
زمانه بی‎بدیل و سرنوشت‎ساز، تکلیف تاریخی‎شان را با قدرت و عزت، ایفا کنند.

دانشجو نوآوردگاه خلاقیتدومین صندوق سرمایه‌گذاری خصوصی پذیره‌نویسی می‌کند

شرکتی دانش‌بنیان به دنبال کاربردی کردن ترکیبات و زوائد روغنی و نفتی 
است؛ زوائدی رهاشده که آسیب‌های جدی به محیط‌زیست وارد می‌کند.

ش��رکت نفت می�الد پ��ارس، مجموعه‌ای فناور اس��ت که ب��ا هدف حفظ 
محیط‌زیست و استفاده بهینه از منابع ملی با تکیه بر دانش، مهارت و تجربیات 
متخصصان دانشگاه و صنعت شکل گرفته است. این شرکت با مطالعه و تحقیق 
بر روی انواع مواد روغنی و نفتی، محصولات جانبی پالایشگاهی، پتروشیمی، 
شیمیایی و همچنین ضایعات حاصل از این صنایع که در محیط رها شده یا به 
صورت ناقص و نهایی نشده مانده‌اند؛ آنها را به محصولاتی کاربردی در صنایع 

نفت، روغن، پتروشیمی و شیمیایی تبدیل می‌کند.
به گفته مس��عود حکیم داود، مدیرعامل این شرکت دانش‌بنیان، روغن‎های 
فرآیند لاس��تیک از محصولات عمده این ش��رکت اس��ت. عم��ده روغن‌های 
تولیدش��ده به عنوان روغن فرآیند در صنعت تایرس��ازی مورد اس��تفاده قرار 
می‌گیرد. وی افزود: با تلاش متخصصان و پژوهشگران ما از برش نفتی لوب‎کات 
و برخ��ی محصولات جانبی پالایش��گاه‌های روغ��ن، روغن‌های پایه محصولی 
منطبق با استانداردهای روز دنیا و دوستدار محیط‌زیست تولید و به بازارهای 
داخلی و خارجی برای اس��تفاده در صنایع لاس��تیک و تایرسازی تحت عنوان 
روغن فرآیند لاستیک سبز عرضه کند. این فعال فناور ادامه داد: واحد  پالایش 
اسلج‎های روغنی و نفتی این شرکت و تبدیل آنها به روغن‌های سنگین، کاملا 
بومی‌سازی شده و طراحی و اجرای آن تماما توسط پژوهشگران و متخصصان 

و صنعتگران داخلی انجام گرفته است.
ب��ه گفته وی، این واحد ب��ه صورتی کاملا حرف��ه‌ای از طریق پالایش مواد 
پایین دس��تی نفتی دارای ترکیبات هیدروکربنی سنگین و محصولات جانبی 
پالایشگاهی حاصل از پالایش نفت خام و ترکیبات شیمیایی و پتروشیمیایی 
حاصل از محصولات پتروش��یمی، قطرانی، پارافین واک��س، آروماتیک‎زدایی، 
پالایش مجدد و ... توانسته اقدام به جداسازی، پالایش و امتزاج ترکیبات نفتی 

سنگین مورد استفاده در صنعت دوده‎سازی و روغن‌های سنگین کند.
حکی��م داود همچنین بیان کرد: واحد پالایش و امتزاج مجموعه فناور ما با 
اس��تفاده از رآکتورها و بلندرها در حال حاض��ر اقدام به تولید انواع روغن‌های 

صنعتی در حوزه لاستیک و رابرها با طیف وسیع کرده است.
این فعال دانش‌بنیان در ادامه تاکید کرد: یکی از مهمترین عملیات در حال 
انجام این واحد دانش‎بنیان پالایش اسلج‎های روغنی و نفتی )لجن‎های اسیدی 
با مشخصات کیفی و فنی( حاصل فرآیندهای مختلف شیمیایی در واحدهای 
تولی��د پارافین، وازلین، صنایع تصفیه دوم روغن و صنایع ش��یمیایی مختلف 
است. این لجن‌ها و محصولات جانبی به خاطر ترکیبات اسیدی، آروماتیک بالا 
حداقل معادل وزن خود، خاک و آب را تبدیل به پس��ماند می‌کنند و به مرور 
وارد س��فره‌های آب زیرزمینی می‌شوند و مسائل و مشکلات عدیده‌ای را برای 

محیط زیست ایجاد می‌کنند.
وی افزود: روغن‌های گرین در حقیقت محصولات دوس��تدار محیط‌زیست 
 CBFS هس��تند و دیگر روغن‌های فرآیند لاس��تیک و روغن‌های سنگین و
حاصل از پالایش و امتزاج ناشی از تولید پسماندهای خطرناک صنعتی و دیگر 
محصولات جانبی روغنی و نفتی و پتروشیمیایی که با پالایش مانع از آلایندگی 

محیط زیست می‌شوند، مجددا به چرخه صنعت و اقتصاد برمی‌گردند.
 CBFS ب��ه گفته این فعال فناور، روغن‌های فرآیند لاس��تیک، س��نگین و
مورد مصرف صنایعی همچون لاستیک‌سازی بعد از تبدیل به دوده کربن بلک 
در صنایع دوده‌س��ازی اس��ت و در حال حاضر علاوه بر تامین بازارهای داخلی 
توانسته است تا در جنگ اقتصادی و تحریمی به عنوان یک بازوی صادراتی و 

ارزآور در صحنه به عنوان یک شرکت صادراتی موفق عمل کند.
وی همچنین گفت: محصولات ما با دریافت تاییدیه‎های بین‌المللی با کیفیت 
ب��الا در بازارهای رقابتی خارجی مانند ام��ارات، هند، چین، کره و ... به فروش 

می‎رسد.

شبکه‌های فناوری و نوآوری در استان‌های مختلف ایجاد می‌شوند تا توسعه 
متوازن زیست‎بوم نوآوری را ببینیم. سیستان و بلوچستان دارای این شبکه شد.
فرید ش��اهمرادی، مدیر فن‌بازار منطقه‌ای سیس��تان و بلوچستان گفت: در 
سال جاری با توجه به شیوع ویروس کووید-19، امکان برگزاری نمایشگاه‌های 
حضوری در هفته پژوهش مقدور نشد. بر این اساس در راستای تبدیل تهدید به 
فرصت ایده ایجاد نمایشگاه مجازی دائمی و همچنین شبکه فناوری و نوآوری 
استان سیس��تان و بلوچستان اجرایی شد. مدیر فن‌بازار منطقه‌ای سیستان و 
بلوچس��تان ادامه داد: در ش��بکه فناوری و نوآوری سیس��تان و بلوچستان که 
توسط فن‎بازار ایجاد شده است، تمام شرکت‌ها، سازمان‌ها، ارگان‌ها و بازیگران 
زیس��ت‌بوم نوآوری اس��تان این فرصت را پیدا می‌کنند تا نیازه��ای فناورانه، 
طرح‎های پژوهشی، فرصت‎های کارآفرینی و سرمایه‎گذاری خود را عرضه کنند 

و پاس��خ‌های مناسب دریافت کنند. شاهمرادی در ادامه گفت: در حال حاضر 
30 طرح سرمایه‌گذاری براساس اولویت‌ها، مزیت‌های استان و هر شهرستان در 
قالب این نمایشگاه و شبکه دائمی عرضه شده است. همچنین فن‌بازار منطقه‌ای 
اس��تان سیستان و بلوچستان موفق شده است تا 15 عرضه و تقاضای فناوری 
را مدیریت کند. این 15 مورد در دید عموم قرار گرفته اس��ت تا ش��رکت‌های 
توانمن��د‌ براس��اس نیاز خود به آن پاس��خ دهن��د. وی در ادامه ضمن توضیح 
برنامه‌های مختلف شبکه فن‎ازار در سراسر کشور گفت: با حمایت معاونت علمی 
و فناوری ریاست‌جمهوری و نهادهایی مانند وزارت علوم، تحقیقات و فناوری، 
برنامه‌های نمایشگاه پژوهش، فناوری و فن‎بازار در سراسر کشور اجرا شده است، 
امیدوار هس��تیم با حمایت این معاونت، روند رشد روزافزون زیست‌بوم نوآوری 

کشور در این منطقه همچنان رو به رشد و در حال ترقی باشد.

فرصت‌ها و چالش‌های صنعت دارو در یک همکاری مش��ترک بین‌المللی بررس��ی 
می‌ش��ود تا این صنعت با ظرفیت‌های چندجانبه کشورها توس��عه یابد. ستاد توسعه 
زیست‌فناوری و کریدور توسعه صادرات و تبادل فناوری معاونت علمی و فناوری ریاست 
جمهوری در تلاش هستند تا با کمک ظرفیت‌های بین‌المللی فرصت‌ها و چالش‌های 
صنعت دارو را رفع کنند. در این راستا پنجمین نشست تجاری مشترک ایران و اندونزی 
در حوزه س�المت با همکاری این دو نهاد برگزار می‌ش��ود. در این رویداد قرار اس��ت 
چالش‌های صنعت دارو در یک نشس��ت دوجانبه بررسی و راهکارهای نوینی برای آن 
ارائه شود. پنجمین نشست تجاری مشترک ایران و اندونزی در حوزه سلامت 25 آذرماه 

سال جاری با حضور مصطفی قانعی دبیر ستاد توسعه زیست‌فناوری معاونت علمی و 
فناوری ریاس��ت جمهوری برگزار می‌شود. همچنین آگوسدینی بانن ساپتا نین گزی 
معاون توزیع و تولید دارو و همچنین کولثوم کوماریانی معاون بیمه و تامین مالی وزارت 
بهداشت کشور اندونزی به همراه یکی از فعالان اندونزیایی صنعت دارو در این رویداد 
حضور دارند. بازار دارو در اندونزی از رشد سالیانه 04/5 درصد برخوردار است. در حال 
حاضر 21 درصد بازار دارویی اندونزی در اختیار شرکت‌های داخلی است و 11 درصد 
آن را نیز ش��رکت‌های خارجی پوشش می‌دهند. برگزاری این‌گونه رویدادها تسهیلگر 

مسیر صادرات محصولات دارویی دانش‌بنیان‌های ایرانی به این کشور می‎تواند باشد.

به قلم: رونی دنیلز- خبرنگار / مترجم: امیر آل‎علی: طی 10 س�ال اخیر، در صنعت 
بازی‎ه�ای رایانه‎ای، دو برند س�ونی )پلی استیش�ن( و مایکروس�افت )ایکس باکس( 
ب�ه عن�وان غول‎های اصلی ایفای نق�ش کرده‎اند. با این حال طی چن�د روز اخیر طی 
اقدام�ی غیرمنتظره، مدیر ایکس باکس اقدام به تمجید از دس�ته‎های س�ری جدید 
پلی استیش�ن کرده اس�ت. این اقدام از زمان انتخاب وی در سال 2014 توسط ساتیا 
نادلا، کاملا بی‎سابقه بوده است. درواقع به نظر او برندها باید از یکدیگر الهام بگیرند 
و تغییرات دس�ته که تیم طراحی سونی انجام داده است، قابل ستایش است. این امر 

در حالی اس�ت که تا قبل از این اتفاق، س�ونی همواره به خاطر حفظ ظاهر دسته‎های 
خود، مورد انتقاد بوده و در این زمینه ایکس باکس، بهتر عمل کرده بود. این دس�ته 
عل�ی رغ�م تغییرات ظاهری که به خوش‎دس�ت‎تر ش�دن آن کمک بس�یاری کرده و 
امکان افزایش س�رعت عمل کاربران را به همراه داش�ته اس�ت، تغییرات نوآورانه را 
نی�ز دارد. برای مثال قابلیت ش�وکر به صورت هوش�مند ش�ده و می‎تواند به صورت 
جهت‎دار، ش�ما را از اتفاقات بازی آگاه س�ازد. برای مثال هنگام رانندگی، از س�مت 
چپ به ش�ما شلیک شود، با دسته خود می‎توانید جهت را به راحتی شناسایی کنید. 

زوائد نفتی به چرخه صنعتی بازمی‌گردد

شبکه فناوری و نوآوری در سیستان و بلوچستان ایجاد شد و فعالان 30 طرح ارائه دادند

با یک همکاری بین‌المللی چالش‌های صنعت دارو رفع می‌شود
تمجید فیل اسپنسر از سونی

دریچــه

نخستین جشنواره زنان دانش‌بنیان و خلاق با مشارکت ستاد فرهنگ‌سازی 
اقتصاد دانش‌بنیان و توسعه صنایع نرم و خلاق و صندوق نوآوری و شکوفایی 

برگزار می‌شود.
با توجه به حضور پررنگ زنان در زیست‌بوم صنایع نرم و خلاق و دانش‌بنیان، 
جش��نواره چیستا ویژه زنان کارآفرین دانش‌بنیان و خلاق 14 و 15 بهمن ماه 

سال جاری، هم‌زمان با بزرگداشت روز زن برگزار می‌شود.
شناسایی و معرفی ظرفیت‌ها، استعدادها و توانمندی‌های زنان در حوزه‌های 
علم��ی و فناورانه و توجه به نقش ارزنده زنان در اقتصاد دانش‌بنیان و صنایع 
ن��رم و خلاق و معرف��ی ظرفیت‌های موجود در جامعه علم��ی زنان، از جمله 

اهداف این رویداد است.

 زنان خلاق و دانش‌بنیان 
گردهم می‌آیند

دوشنبه
17 آذر 1399

شماره 1679
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تراکنش‌ه��ای مالی آنلاین اکن��ون از مرز میلیاردها فرات��ر رفته‌اند؛ حفظ 
امنیت این تراکنش‌ها به دست یک شرکت داخلی ممکن شده است. شرکت 
نبض‌افزار که در حوزه نرم‌افزارها و سخت‌افزارهای بانکی و مالی فعالیت می‌کند 

توانسته است فعالیت خود را در مسیر ساخت و 
بومی‌سازی نرم‌افزارهای گزارش‌گیری از وضعیت 

سوییچ و سامانه متمرکز بانک‌ها متمرکز کند.
محمدرضا جمال��ی با بیان اینکه فعالان فناور 
نبض‌اف��زار، افزایش دس��ترس‌پذیری و کاهش 
خطاها را در تراکنش‌های بانکی هدف خود قرار 
داده‌اند و با بهینه س��اختن رابط‌های این شبکه 
بزرگ بانکی از خودپردازها تا س��امانه متمرکز و 
زیرس��اخت‎های ملی زمینه را برای تسهیل ارائه 

خدمات به مشتریان فراهم کرده است. 
به گفته این فعال فناور، نرم‎‎افزار پایش و تحلیل 
خودپردازها یک��ی از محصولات فناور نرم‌افزاری 
تولیدشده توسط فعالان فناور نبض‌افزار است و 

توانمندی مشاهده آنلاین خرابی خودپردازها را فراهم می‌کند.
جمالی از ویژگی‌های این نرم‌افزار را دسترسی آسان و محیط کاربری تعاملی 
دانس��ت و افزود: این نرم‌افزار، امکان ارائه س��وابق فعالیتی استفاده از نرم‌افزار، 

امکان تحلیل در بازه‎های ماهانه، سالانه و چند ساله را فراهم می‎آورد.
مدیرعامل نبض‌افزار به یکی دیگر از محصولات تولیدش��ده توس��ط فعالان 
فناور این ش��رکت اشاره کرد و گفت: نرم‎افزار تحلیل پایانه فروش می‌تواند در 
جمع‎آوری اطلاعات نحوه توزیع پول در شبکه 
پایانه‎ه��ای فروش یک بانک، محدوده‌هایی که 
می‌توان خودپردازها را با بازدهی بالا نصب کرد 
و همچنین دریافت��ی اطلاعات درباره مناطقی 
که پایانه‎ها بازدهی اندک��ی دارد، کارایی قابل 
توجهی داشته باشد. وی همچنین بیان کرد: از 
ویژگی‌های این نرم‌افزار قابلیت ارائه پرشتاب و 
ترکیبی اطلاعات، تحلیل و مشاهده این داده‌ها 
بر بس��تر نرم‌افزار اس��ت.  این نرم‌افزار می‎تواند 
مدیران و کارشناس��ان فناوری اطلاعات را در 
ایجاد تعامل با مشتریان و ایجاد شناخت تازه از 

اثربخشی پایانه‎های فروش خود همراهی کند.
ب��ه گفته این فع��ال فناور، نرم‎اف��زار کاونده 
متمرکز اطلاعات مربوط به کلیه عملیات بانکی ثبت شده در سامانه متمرکز 
بانک را تحلیل می‌کند و می‌تواند تمامی تراکنش‎های بانکی را به دلخواه کاربر 

و برمبنای فیلترهای گوناگون تحلیل و به نمایش بگذارد.

رئیس کل سازمان توسعه تجارت ایران گفت دستورالعمل حمایت از تاسیس و 
فعالیت مراکز تجاری و بازاریابی محصولات و خدمات از سوی وزیر صنعت، معدن 

و تجارت تصویب و ابلاغ شد.
به گزارش ایرنا از س��ازمان توسعه تجارت ایران، 
»حمید زادبوم« افزود: با توجه به بند ۴ تصویب‌نامه 
کمیس��یون موضوع اصل ۱۳۸ قانون اساسی و در 
چارچوب تحقق بند ۱۰ سیاست‌های کلی اقتصاد 
مقاومتی در زمینه حمایت همه جانبه و هدفمند 
از ص��ادرات کالاه��ا و خدمات به تناس��ب ارزش 
اف��زوده با ه��دف ارزآوری مثب��ت و اجرایی کردن 
مفاد بسته‌های حمایت از صادرات غیرنفتی کشور، 
همچنین براساس اهداف و وظایف قانونی سازمان 
توس��عه تجارت ایران مندرج در ماده ۵ اساسنامه، 
دس��تورالعمل حمایت از تاسیس و فعالیت مراکز 
تج��اری و بازاریابی محصولات و خدمات ایرانی در 
خارج از کش��ور از س��وی وزارت صنعت، معدن و 

تجارت تصویب و برای اجرا توسط سازمان توسعه تجارت ایران، ابلاغ شد.
وی افزود: هدف این دس��تورالعمل توسعه بازاریابی و صادرات محصولات و 
خدمات ایران در خارج از کش��ور و تس��هیل زمینه همکاری‌های تجاری بین 

بنگاه‌های کش��ور میزبان و ایران اس��ت. معاون وزیر صنعت خاطرنشان کرد: 
دامنه این دس��تورالعمل ش��امل تمام اش��خاص حقوقی عضو بانک اطلاعات 
مجریان رویدادهای تجاری س��ازمان، ش��رکت‌های مدیریت ص��ادرات دارای 
مجوز از س��ازمان که فعالی��ت آنها به نوعی در 
ارتباط با صادرات باشد، تشکل‌های عضو مورد 
تایید و صاحب صلاحیت اتاق بازرگانی، صنایع 
معادن و کشاورزی و اتاق تعاون ایران که مطابق 
اساسنامه خود مجاز به فعالیت در امور صادرات 
هستند و اش��خاص حقوقی صادرکننده کالا و 
خدمات ک��ه دارای فعالیت صادراتی مس��تمر 

باشند، می‎شود.
زادب��وم تصری��ح کرد: ب��ا توجه ب��ه اهمیت 
تشکل‌گرایی، متقاضیان عضو تشکل‌های صادراتی 
و اعض��ای اتاق‌های بازرگان��ی و تعاون در صورت 
داراب��ودن صلاحیت‌های عمومی و تخصصی در 

اولویت خواهند بود.
وی افزود: این دس��تورالعمل شامل دفتر تجاری انحصاری یک شرکت با برند 
تجاری خاص نمی‌ش��ود و حداقل شرط لازم ارائه خدمات برای یک گروه کالایی 

صادراتی است.

تصویب دستورالعمل حمایت از فعالیت مراکز تجاری و بازاریابی محصولاتسامانه‎ای‌ بومی ایمنی و شتاب را به تراکنش‌های بانکی رساند

ابتکار محققان امیرکبیر برای کاهش دمای باتری لپ‌تاپ
محققان دانش��گاه صنعتی امیرکبیر با یک روش س��اده و کم‌هزینه، 
راهکاری برای مدیریت انرژی حرارتی توس��ط عایق‌های دینامیکی بر 
پایه کامپوزیت‌های الیافی حاوی نانوذرات اکس��ید آهن ارائه دادند که 

کاربردهای گسترده‌ای از جمله در باتری لپ‎تاپ دارد.
به گزارش س��تاد ویژه توس��عه فناوری نانو، این محصول در صنعت 
ساختمان، صنایع نساجی، پلیمر، بسته‌بندی مواد غذایی و سلول‌های 

خورشیدی و حتی باتری‌های لپ‌تاپ کاربرد دارد.
در این پژوه��ش، کامپوزیت مواد تغییر فازدهن��ده حاوی نانوذرات 
اکس��ید آهن به ش��کل پایدارش��ده روی الیاف پلی‌اس��تری به منظور 
مدیریت و ذخیره انرژی حرارتی براس��اس ی��ک روش تک‌مرحله‌ای و 
مقرون به صرفه سنتز شده اس��ت که باعث برطرف‌کردن معایب مواد 
تغییرف��از دهنده آلی، )م��وادی که برای ذخیره ان��رژی حرارتی مورد 

استفاده قرار می‌گیرند( می‌شود.
مجید منتظر، عضو هیأت علمی و اس��تاد تمام دانش��کده مهندسی 
نس��اجی دانش��گاه صنعتی امیرکبیر درباره لزوم انجام این طرح گفت: 
امروزه نداشتن وابستگی به سوخت‌های فسیلی و استفاده از انرژی‌های 
تجدیدپذیر مانند ان��رژی حرارتی، از جمله موضوعات حائز اهمیت در 

جهان است.
وی افزود: ذخیره و مدیریت ان��رژی حرارتی از طریق مواد تغییرفاز 
دهن��ده ک��ه در تغییر فاز ق��ادر به ذخی��ره یا رهایش گرما هس��تند، 
امکان‌پذی��ر اس��ت. این مواد عمدتاً ب��ر پایه ترکیبات آل��ی و تغییرفاز 
جامد- مایع اس��ت که با دو مش��کل اساس��ی هدای��ت حرارتی کم و 
رهایش طی فرآیندهای گرمایش/س��رمایش مواجه هس��تند و س��بب 

ایجاد محدودیت در کاربرد آنها می‌شود.
منتظ��ر اظهار داش��ت: در این پژوه��ش، کامپوزیت م��واد تغییرفاز 
دهنده حاوی نانوذرات اکس��ید آهن به ش��کل پایدار شده روی الیاف 
پلی‌اس��تری به منظور مدیریت و ذخیره انرژی حرارتی و برطرف‌کردن 
معایب ذکرش��ده براس��اس یک روش تک‌مرحله‌ای و مقرون به صرفه 
سنتز شد. از ترکیب اسیدهای چرب، پلی‌استر و نانوذرات اکسید آهن 
به ترتیب ب��ه عنوان مواد تغییرفاز دهنده، م��اده زمینه و نانوپرکننده 

استفاده شده است.
وی درب��اره ویژگی‌ه��ای نوآورانه این طرح گف��ت: در پژوهش‌های 
گذشته و کارهای مش��ابه از فرآیند الکتروریسی مواد تغییرفاز دهنده 
یا میکرو/نانو کپس��ول‌کردن و یا فرآیند پلیمریزاس��یون استفاده شده 
که نیازمند تجهیزات و امکانات پیشرفته بوده و هزینه‌بر هستند. حال 
آنک��ه، در این پژوهش، م��واد تغییرفاز دهنده از طریق فرآیند س��اده 
جذب س��طحی براس��اس جاذب��ه آب‏گریزی- آب‎گری��زی روی الیاف 

پلی‌استر بارگذاری شدند.
عضو هیأت علمی دانشگاه امیرکبیر بیان کرد: در پژوهش‌های مشابه، 
نانوذرات یا به صورت جداگانه س��نتز ش��ده و به مواد تغییرفاز دهنده 
اضافه می‌شوند و یا خریداری شده و مورد استفاده قرار می‌گیرند ولی 
در این تحقیق، نانوذرات اکس��ید آهن به صورت هم‌زمان س��نتز و در 

کامپوزیت اسیدهای چرب/پلی‌استر بارگذاری شدند.
وی گف��ت: با درنظرگرفتن ای��ن موارد، کامپوزیت‌های حس��اس به 
دمای سنتز شده با این روش نه تنها می‌توانند مشکل هدایت حرارتی 
ضعیف و نش��ت ترکیبات در هنگام چرخه‌های س��رمایش/گرمایش را 

برط��رف کنند، بلکه به ص��ورت تک‌مرحله‌ای تولید ش��ده و نیازی به 
س��نتز جداگانه نانوذرات و بارگذاری آنها، فرآیندهای الکتروریس��ی و 
نانو/میکرو کپس��ول‌کردن و یا اس��تفاده از حلال ندارن��د که از جمله 

مزایای آن به شمار می‎رود.
منتظ��ر درباره محدوده دمای کاربردی مناس��ب این کامپوزیت‌های 
الیافی گف��ت: کامپوزیت‌های الیافی سنتزش��ده می‌توانند در مصارف 
مختلف ذخی��ره و مدیریت انرژی حرارتی با توج��ه به محدوده دمای 
کارب��ردی آنها )C۵۴.۱°-۲۶.۹( به کار برده ش��وند. ب��ه عنوان مثال، 
این کامپوزیت‌ها را در صنعت س��اختمان می‌توان در دیواره ساختمان 

جاسازی کرده و انرژی حرارتی ساختمان را مدیریت کرد.
وی خاطرنشان کرد: این مواد به هنگام فراوانی انرژی )مثلًا در طول 
روز( گرم��ا را از اتاق گرفته و ذخیره می‌کنن��د و هنگام کمبود انرژی 
)مثلًا ش��ب(، انرژی ذخیره‌ش��ده را به محیط پ��س می‌دهند و به این 
ترتی��ب به‌عن��وان عایق دینامیکی عمل کرده و دم��ای اتاق را بر روی 

دمای مطلوب نگه می‌دارند.
منتظ��ر اف��زود: از جمله کاربردهای دیگر ای��ن کامپوزیت‌ها، صنایع 
نس��اجی، پلیمر، بس��ته‌بندی مواد غذایی و س��لول‌های خورشیدی و 
حت��ی باتری‌های لپ‌تاپ هس��تند، به این صورت، ب��ا به‌کارگیری این 
کامپوزیت‌ه��ا می‌توان انرژی حرارتی را مدیریت کرده و دمای مطلوب 

را برای کاربرد خاص به‌دست آورد.
وی ادام��ه داد: به‌عن��وان مثال می‌توان آنه��ا را به‌عنوان روکش دور 
باتری لپ‌تاپ اس��تفاده کرد تا به هن��گام افزایش دما، گرما جذب آنها 
ش��ده و در نتیجه دم��ای باتری کاهش یابد و در یک س��طح مطلوب 

باقی بماند.
عضو هیأت علمی دانشگاه امیرکبیر گفت: از جمله نتایج کلیدی این 
طرح این است که سنتز و بارگذاری نانوذرات اکسید آهن در کامپوزیت 
اسیدهای چرپ/پلی‌استر سبب بهبود هدایت حرارتی نمونه‌ها به میزان 
۴۴٫۵ تا ۸۵٫۸ درصد ش��ده که کارایی آنها را افزایش داده و مشکل 
هدایت حرارتی ضعیف مواد تغییرفاز دهنده آلی را برطرف کرده است.
وی گفت: نمونه‌های سنتزش��ده دارای مقاوم��ت و پایداری حرارتی 
مناس��ب حتی پ��س از ۱۰۰ چرخه حرارت��ی ذوب – انجماد بودند. به 
علاوه، آنها هیچ رهایشی از خود در دمای ۷۵ درجه )بالای دمای ذوب 
اس��یدهای چرب( و بعد از ۱۲۰ دقیقه در آزمون نشت‌س��نجی نشان 

ندادند که بیانگر پایداری آنها در کاربردهای عملی است.
در ای��ن پژوهش، نانوذرات اکس��ید آهن با اس��تفاده از روش احیای 
ش��یمیایی ب��ا به‌کارگیری ت��ری اتانول آمین و کلی��اب )یک محصول 
گیاهی( س��نتز شدند. سنتز ذرات اکس��ید آهن در مقیاس نانو سبب 
پخش مناسب ذرات در ماتریس مواد تغییرفاز دهنده اسیدهای چرب 
ش��ده و در نتیجه میزان استفاده از ذرات کاهش یافته و بازده هدایت 

حرارتی افزایش یافته است.
منتظ��ر گفت: برای ادامه کار، به کارگی��ری کامپوزیت‌های پلیمری 
تولیدشده در مقیاس صنعتی، بررسی کاربردهای عملی آنها در شرایط 
مختلف و اس��تفاده از این روش بر روی س��ایر پلیمرها و الیاف در نظر 

گرفته شده است.
این مقاله بخش��ی از نتایج پایان‌نامه کارشناس��ی ارشد علی بشیری 
رضای��ی تحت عنوان »تأثیر متقابل به‌کارگی��ری مواد تغییرفاز دهنده 
و س��نتز در محل نان��وذرات مس و آهن روی کالای پلی‌اس��تری« در 

در حالی اس�ت که تا قبل از این اتفاق، س�ونی همواره به خاطر حفظ ظاهر دسته‎های 
خود، مورد انتقاد بوده و در این زمینه ایکس باکس، بهتر عمل کرده بود. این دس�ته 
عل�ی رغ�م تغییرات ظاهری که به خوش‎دس�ت‎تر ش�دن آن کمک بس�یاری کرده و 
امکان افزایش س�رعت عمل کاربران را به همراه داش�ته اس�ت، تغییرات نوآورانه را 
نی�ز دارد. برای مثال قابلیت ش�وکر به صورت هوش�مند ش�ده و می‎تواند به صورت 
جهت‎دار، ش�ما را از اتفاقات بازی آگاه س�ازد. برای مثال هنگام رانندگی، از س�مت 
چپ به ش�ما شلیک شود، با دسته خود می‎توانید جهت را به راحتی شناسایی کنید. 

همچنین میکروفون‎هایی درون این دسته‎ها قرار گرفته است که امکان دستور صوتی 
و صحبت کردن با س�ایر بازیکنان را مهیا می‎س�ازد. با توجه به این تعریف‎ها، به نظر 
می‎رسد که برای نسل بعدی ایکس باکس، باید منتظر تغییرات بنیادی دسته‎های آن 
باش�یم تا بار دیگر این شرکت بتواند از رقیب سنتی خود پیشی بگیرد. در این رابطه 
برخ�ی از تحلیلگران عقی�ده دارند که این صحبت‎ها می‎توان�د تاثیر منفی بر فروش 

ایکس باکس داشته باشد.  
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تمجید فیل اسپنسر از سونی

یادداشـت

حمایت از اس��تقرار اس��تانداردهای آزمایش��گاهی ضرورتی است که به ارتقای 
کیفیت این خدمات منجر می‌شود. این کار با اختصاص 2.2 میلیارد ریال شتاب 
گرفت. شبکه آزمایشگاهی فناوری‌های راهبردی معاونت علمی و فناوری ریاست 
جمهوری، یکی از اولویت‌های کاری خود را استاندارد کردن خدمات آزمایشگاهی 
در کش��ور قرار داده اس��ت. هر س��ال هم مبلغی برای این کار در نظر می‌گیرد و 
تاکنون 2/2 میلیارد ریال اعتبار به این کار تخصیص داده است. »ارائه آموزش‌های 
عمومی و تخصصی در حوزه استانداردسازی«، »حمایت از تدوین استانداردهای 
ملی و بین‌المللی آزمون‌های آزمایشگاهی« و »ارائه مشاوره و نظارت تخصصی بر 
استقرار استانداردها در آزمایشگاه‌ها« از جمله حمایت‌های شبکه آزمایشگاهی در 

برنامه استانداردسازی فعالیت‌های آزمایشگاه‌ها است.

استانداردهای آزمایشگاهی افزایش 
یافت و تعمیر تجهیزات سرعت گرفت

محمدرضا محمدی
کارشناس کسب‌و‌کار



فعالیت شبکه‎های اجتماعی متعدد فضای اینترنت را بدل به محیطی پیچیده 
ک��رده اس��ت. پیش از این اغل��ب کاربران و برندها فق��ط در 2 یا 3 پلتفرم اصلی 
حضور داش��تند. این امر از نقطه نظر بازاریابی به معنای امکان دسترسی ساده‎تر 
به مخاطب هدف و تعامل بهینه با آنها بود. با گذش��ت زمان شبکه‎های اجتماعی 
در مقیاسی وسیع توس��عه پیدا کرده‎اند. امروزه اغلب شبکه‎های اجتماعی دارای 
تنوع گسترده‎ای هستند. دیگر خبری از شبکه‎های اجتماعی ساده نیست. برخی 
از پلتفرم‎ها به صورت انحصاری برای کاربران گوشی‎های هوشمند عرضه می‎شود. 
این امر تفاوت میان پلتفرم‎های اجتماعی و نحوه اس��تفاده از آنها را برجس��ته‎تر 

می‎سازد. 
ارزیابی وضعیت برندها در ش��بکه‎های اجتماعی یکی از فرآیندهای اساسی هر 
کس��ب و کاری را شکل می‎دهد. این امر ش��امل بازنگری در پروفایل برندمان در 
شبکه‎های اجتماعی و تلاش برای تاثیرگذاری بهتر بر روی مخاطب هدف براساس 
بهبود وضعیت بازاریابی است. ارزیابی وضعیت عملکرد برند در شبکه‎های اجتماعی 
و تلاش برای بهبود نقاط ضعف از جمله نکات اساسی دیگر در این زمینه محسوب 

می‏شود. 
بسیاری از برندها تمایل به ارزیابی وضعیت‎شان در شبکه‎های اجتماعی دارند. 
این امر موجب کاهش اشتباهات بازاریابی و تعامل بهتر با مخاطب هدف می‎شود. 
نکته مهم در این میان ناتوانی بسیاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف براس��اس شیوه مذکور است. درس��ت به همین دلیل اغلب اوقات با ناتوانی 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف مواجه می‎ش��وند. در ادامه برخی از نکات 
مهم در زمینه ارزیابی وضعیت برند در ش��بکه‎های اجتماعی را مورد بررسی قرار 

خواهیم داد. 
ارزیابی وضعیت برند در شبکه‎های اجتماعی

ارزیابی وضعیت برند در ش��بکه‎های اجتماعی به بازاریاب‎ها برای تعامل بهتر با 
مخاطب هدف کمک می‎کند. بسیاری از برندها در عمل وضعیت مناسبی از نظر 
تعامل با مخاطب هدف و همچنین بازاریابی و تبلیغات ندارند. اگرچه شاید آگاهی 
از وضعیت نامناسب برند برای تمام بازاریاب‎ها امری ساده به نظر برسد، اما در عمل 
به دلیل حضور در متن فعالیت کاری ایرادات موردنظر کمتر به چشم کارآفرینان و 
بازاریاب‎ها خواهد آمد. این امر نیاز به ارزیابی وضعیت برند در بازه زمانی مشخص 

را دوچندان می‎کند. 
برخی از برندها برای ارزیابی وضعیت‎ش��ان در شبکه‎های اجتماعی به ایده‎های 
ساده و سطحی اکتفا می‎کنند. بدون تردید پیچیدگی ایده‎های مربوط به ارزیابی 
وضعیت برند از کارایی آنها خواهد کاست. نکته مهم در این میان توجه به نیازهای 
کسب و کار برای ارزیابی وضعیت برند است. اگر این فرآیند به طور اصولی دنبال 
ش��ود، تاثیرگذاری بسیار زیادی بر روی کسب و کارها خواهد داشت. در غیر این 

صورت وضعیت برند به طور مداوم بدتر می‎شود. 
1. ارزیابی تمام اکانت‎های جاری برند

گام نخس��ت در زمینه ارزیابی وضعیت برند در شبکه‎های اجتماعی گردآوری 
تمام اکانت‎های مربوط به برند اس��ت. بدون تردید این امر سختی چندان زیادی 
ندارد. بسیاری از برندها دارای اطلاع دقیق در مورد وضعیت اکانت‎های رسمی‎شان 
در شبکه‎های اجتماعی هستند. اگر یک کسب و کار در این میان آگاهی دقیقی 
از وضعیت برندش نداش��ته باش��د، با مشکلات بس��یار زیادی مواجه خواهد شد. 
همچنین گاهی اوقات صفحات غیررس��می از برند در شبکه‎های اجتماعی فعال 
اس��ت. اگر چنین صفحاتی تحت نظارت رس��می تیم بازاریابی نباشد، مشکلات 
بسیار زیادی برای کسب و کار ایجاد خواهد شد. متاسفانه بسیاری از برندها نسبت 
به سازماندهی وضعیت اکانت‎های غیررسمی‎شان بی‎تفاوتی نشان می‎دهند. همین 

امر در مراحل پیشرفته بازاریابی موجب بروز مشکلات زیادی خواهد شد. 
ام��روزه برخ��ی از برندها برای جلب نظر مخاطب هدف ب��ه دنبال تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف به ش��یوه‎های متفاوت هس��تند. این امر ش��امل حضور در 
شبکه‎های اجتماعی متنوع می‎ش��ود. امروزه دیگر خبری از شبکه‎های اجتماعی 
محدود نیس��ت. در عوض برندها گزینه‎های در دس��ترس بس��یار متنوعی دارند. 
پلتفرم‎هایی نظیر تیک تاک به خوبی تنوع در حوزه بازاریابی را نش��ان می‎دهند. 
بنابراین انتخاب‎های بازاریاب‎ها دیگر محدود به چند گزینه مشخص نیست. سالانه 
ش��مار بالایی از پلتفرم‎های اجتماعی تازه وارد عرصه فعالیت می‎شود. مهمترین 
مس��ئله در این میان برای برندها آگاهی از وضعیت حضور کاربران در هر کدام از 

شبکه‎های اجتماعی است. 
گاهی اوقات یک برند در یک پلتفرم تازه تاسیس اکانت رسمی ایجاد می‎کند، 
اما پس از گذشت مدت زمانی اندک دیگر در آن فعالیتی ندارد. این امر در صورت 
تلاش برای ارزیابی وضعیت اکانت رس��می برند بای��د به طور ویژه‎ای مدنظر قرار 
گیرد. برندها بدون توجه به وضعیت تمام اکانت‎های‏شان توانایی ترسیم برنامه‎ای 

دقیق و ارزیابی مناسب تجربه‎های قبلی را نخواهند داشت. 
امروزه برخی از س��ایت‎ها در زمینه ارائه برخی از اطلاع��ات ارزیابی پایه‎ای در 
مورد کس��ب و کارها فعالیت دارند. این امر کمک شایانی به برندهایی با امکانات 
اندک در زمینه ارزیابی بازاریابی خواهد کرد. ش��اید در نگاه نخس��ت همکاری با 
موسسه‎های دیگر برای ارزیابی وضعیت برند در شبکه‎های اجتماعی بیش از اندازه 
ساده‎انگارانه باشد، اما در عمل تاثیرگذاری بسیار زیادی بر روی مخاطب هدف به 

همراه خواهد داشت. 
وقتی یک برند نسبت به تمام اکانت‎های رسمی و غیررسمی‎اش در شبکه‎های 
اجتماعی آگاهی داش��ته باشد، امکان برنامه‎ریزی برای تغییر مدیریت آنها فراهم 
می‎ش��ود. امروزه برخی از برندها دارای اکانت‎های متعدد در شبکه‎های اجتماعی 
هس��تند. همین امر توجه مخاطب هدف را به ش��دت منحرف می‎کند. هر برند 
باید یک اکانت رس��می و اصلی در هر پلتفرم موردنظرش داش��ته باش��د. تعدد 
اکانت‎های رسمی فقط موجب سردرگمی مشتریان خواهد شد. نکته مهم در این 
میان وضعیت برخی از برندهای بزرگ از نظر داش��تن اکانت رسمی است. چنین 
برندهایی برای هر منطقه جغرافیایی دارای یک اکانت رسمی هستند. نکته مهم 
اینکه تمام اکانت‎های موردنظر به یک اکانت اصلی ارجاع دارند بنابراین سردرگمی 

اندکی برای مخاطب هدف به همراه خواهد آمد. 
2. ثبت تمام اطلاعات مرتبط با اکانت‎های رسمی برند

اگر برند شما در شبکه‎های اجتماعی متعددی فعالیت دارد، باید نسبت به ثبت 
دقیق اطلاعاتش اقدام نمایید. امروزه هر پلتفرم اجتماعی اطلاعات مناس��بی در 
اختی��ار کاربران قرار می‎دهد. نکته مهم اینکه اطلاعات موردنظر پس از چند روز 
از بین رفته و با اطلاعات تازه جایگزین می‎شود بنابراین ثبت اطلاعات مربوط به 
برند در هر بازه زمانی از نکات اساسی خواهد بود. برخی از برندها نسبت به ثبت 
اطلاعات اساس��ی مربوط به برندش��ان عملکرد مطلوبی ندارند. این امر مشکلات 
بسیار زیادی برای هر کسب و کار به همراه خواهد داشت. یکی از مشکلات اساسی 
ناتوانی برای ارزیابی وضعیت برند در شبکه‎های اجتماعی با توجه به بازه‎های زمانی 

مختلف است. 

اکانت رس��می یک برند دارای تعریف مشخصی است. برخی از برندها به گمان 
خود دارای اکانت رس��می هستند. این امر مشکلات بسیار زیادی برای آنها ایجاد 
می‎کند. اکانت رس��می یک برند باید دارای تصویر پروفایل مطابق با لوگو، بخش 
بیوگرافی کامل و درج در بخش اطلاعات س��ایت رسمی برند باشد. اگر این نکات 
مورد توجه بازاریاب‎ها قرار نگیرد، وضعیت برند به ش��دت دش��وار خواهد ش��د. 
بس��یاری از برندها در عمل توانایی تاثیرگذاری مناس��ب بر روی مخاطب هدف و 
همچنین گردآوری اطلاعات مناسب را ندارند. یکی از دلایل عمده ‎این امر ناتوانی 

برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف است. 
ثبت اطلاعات مرتبط با اکانت رسمی برند کار ساده‎ای است. نکته مهم در این 
میان توجه به برخی از نکات اساس��ی اس��ت. امروزه اغلب حسابدارها توصیه‎های 
اساسی در مورد نحوه ذخیره‎سازی اطلاعات مهم دارند بنابراین استفاده از توصیه 
چنین اف��رادی در عمل موجب تاثیرگذاری بهتر فرآیند بازاریابی خواهد ش��د و 
برخی از بازاریاب‎ها با تلاش برای س��اماندهی تمام امور به طور انفرادی در عمل 
موجب ناتوانی برای ارزیابی وضعیت برند در شبکه‎های اجتماعی می‎شوند. با این 

حساب گاهی اوقات باید نسبت به ارزیابی وضعیت برند در شبکه‎های اجتماعی با 
کمک دیگران اقدام کرد. 

3. ارزیابی فعالیت‎های گذشته 
برنامه‎ریزی برای آینده کسب و کار همیشه پیوند نزدیکی با وضعیت گذشته آن 
دارد. امروزه هیچ برندی توانایی تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف بدون استفاده 
از داده‎های مربوط به گذشته را ندارد. همچنین برخی از برندها به طور مداوم برای 
ارزیابی فعالیت‎شان به دنبال داده‎هایی از گذشته هستند. نکته مهم در این میان 
تعریف هر برند از گذشته است. در اینجا منظور ما اطلاعات در دسترس در طول 
یک سال گذشته است. این داده‎ها نقش مهمی در بهبود وضعیت هر برند از نظر 

بازاریابی و تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف دارد. 
مقایس��ه وضعیت فالوورها، کامنت، لای��ک و همچنین تعامل با مخاطب هدف 
در طول ماه‎های متمادی همیش��ه معیار مناسبی برای وضعیت برند خواهد بود. 
ام��روزه برخی از برندها بدون توجه به این نکته مش��غول بازاریابی هس��تند. اگر 
یک استراتژی بازاریابی تاثیرگذاری قابل ملاحظه‎ای بر روی مخاطب هدف ندارد، 
باید نس��بت به ارزیابی مجدد این حوزه اقدام نماید. در غیر این صورت وضعیت 

بازاریابی‎اش روز به روز بدتر خواهد شد. 
وقتی یک برند در تلاش برای ارزیابی فعالیت‎های گذش��ته‎اش اس��ت، باید هر 
ماه را به اس��تراتژی خاصی ربط دهد. این امر ناش��ی از تنوع استراتژی‎های مورد 
اس��تفاده هر برند در طول ماه‎های مختلف است بنابراین با ارزیابی هر استراتژی 
امکان یافتن راهکاری مناسب افزایش خواهد یافت. اشتباه برخی از برندها تلاش 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف بدون اس��تفاده از ش��یوه‎های ارزیابی در 
زمان‎های مش��خص اس��ت. اگر یک سال گذش��ته به عنوان یک فرآیند بازاریابی 
بدون تفاوت در نظر گرفته ش��ود، اطلاعات بس��یار اندکی در اختیار هر برند قرار 
می‎دهد بنابراین وضعیت هر برند باید به طور گسترده‏‎ای براساس تفاوت‎های ماه 

به ماه ارزیابی شود. 
اگر بازاریاب‎ها بیش��تر به اکانت‎های رسمی برند سر بزنند، اطلاعات مفیدتری 
در اختیار خواهند داش��ت. اعضای بخش تبلیغات و مدیریت شبکه‎های اجتماعی 
به طور معمول به دنبال مدیریت کلی اکانت‎ها هس��تند. این امر موجب غفلت از 
ثبت اطلاعات می‎شود. بخشی از وظیفه بازاریاب‎های هر برند نظارت بر روند ثبت 
اطلاعات مرتبط با برند اس��ت. این امر نقش مهمی در بهبود وضعیت هر برند در 

بلندمدت دارد. 
4. توجه به مخاطب هدف بازاریابی در هر پلتفرم

وقتی پای پلتفرم‎های اجتماعی مختلف در میان باشد، باید فعالیت برندها را از 
هم متمایز کرد. امروزه بس��یاری از برندها در زمینه تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف مشکلات بسیار زیادی را تجربه می‎کنند. این امر ناشی از عدم ایجاد تمایز 
میان ماهیت متفاوت هر ش��بکه اجتماعی اس��ت. اگر یک برن��د در تلاش برای 
بازاریابی یکس��ان در اینستاگرام و تیک تاک باشد، بدون تردید با شکست مواجه 
خواهد شد. دلیل این امر تفاوت‎های میان تیک تاک و اینستاگرام است. برندهای 
بزرگ همیش��ه تفاوت‎های موردنظر را لحاظ می‎کنند. درست به همین خاطر به 

ندرت با شکست مواجه می‎شوند. 
ش��اید در ابتدا باور به اینکه بازاریابی در هر ش��بکه اجتماعی نیازمند برنامه‎ای 
متفاوت است، دش��وار باشد. اگر شما در این زمینه تردید دارید، بررسی وضعیت 
برنده��ای بزرگ ایده جذابی خواهد بود. این امر امکان مش��اهده عینی برخی از 
واقعیت‎ه��ای بازاریاب��ی را فراهم خواهد کرد. گاهی اوقات برخ��ی از برندها برای 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف دست به طراحی کمپین‎های سراسری می‎زنند. 
این امر ش��اید تا یک دهه پیش تاثیرگذاری مناس��بی به همراه داشت، اما اکنون 
وضعیت به طور کامل متفاوت شده است. امروزه کاربران در هر پلتفرم اجتماعی 
دارای انتظ��ارات متفاوتی هس��تند. این امر وضعیت بس��یاری از برندها را از هم 

مشخص می‎سازد. 
بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی نیازمند ایجاد تمایز میان وضعیت برند براساس 
پلتفرم موردنظر اس��ت. بر این اساس شاید یک برند نیاز به استراتژی‎های متعدد 
برای بازاریابی باشد. این امر در عمل شرایط بسیار دشواری برای هر تیم بازاریابی 
ایجاد خواهد کرد. هنر اصلی بازاریابی در عصر کنونی ایجاد تمایز میان شبکه‎های 
اجتماعی مختلف و مدیریت هر کدام از آنها به بهترین صورت ممکن اس��ت. در 
غی��ر این صورت وضعیت برند در ش��بکه‎های اجتماعی به طور مداوم با مش��کل 

مواجه خواهد شد. 
ارزیاب��ی وضعیت برند در ش��بکه‎های اجتماعی باید براس��اس میزان توجه به 
تفاوت‎های هر پلتفرم صورت گیرد. ش��اید این امر در ابتدا بسیار دشوار باشد، اما 
پس از مدتی بدل به عادت خواهد شد. امروزه برخی از برندها در زمینه بازاریابی 
دارای مهارت بالایی برای ارزیابی جداگانه اطلاعات مربوط به هر برند هستند. این 

امر موجب اعتبار بالاتر اطلاعات حاصل از ارزیابی‎شان می‎شود. 
ام��روزه اغلب م��ردم از توییتر برای کس��ب اطلاع از اخبار اس��تفاده می‎کنند. 
همچنی��ن کارب��رد فیس‎بوک و اینس��تاگرام نیز در راس��تای س��رگرمی و تولید 
محتواس��ت. اگر یک برند نسبت به وضعیت همین س��ه پلتفرم آگاهی مناسبی 
داش��ته باش��د، وضعیتش به مراتب بهتر از گذش��ته خواهد شد. همچنین امکان 

ارزیابی جداگانه هر کدام از پلتفرم‎های موردنظر را نیز پیدا خواهد کرد. 
5. رهایی از دست اکانت‎های بی‎ارزش

پ��س از ارزیاب��ی اولی��ه در مورد وضعیت برن��د در ش��بکه‎های اجتماعی باید 
گزینه‎های دارای بیش��ترین تاثیر را مش��خص نمایید. این امر شامل دسته‎بندی 
پلتفرم‎های مختلف و مش��خص س��اختن تاثیرگذارترین نمونه است. سپس باید 
نس��بت به حذف نمونه‎های دارای کمترین تاثیر اقدام نماییم. برخی از برندها به 
طور مداوم در تلاش برای حفظ اکانت‎های فاقد تاثیرگذاری مناسب هستند. این 

امر شرایط بسیار مشکلی برای برندها ایجاد می‎کند. 
رهایی از دست شبکه‎های اجتماعی فاقد تاثیرگذاری مثبت بر روی وضعیت یک 
برند باید بدون هرگونه تردیدی صورت گیرد. در غیر این صورت شاید بخش قابل 
توجهی از بودجه برند به طور مداوم صرف فعالیت در ش��بکه اجتماعی نامناسب 

شود. 
بسیاری از برندها در زمینه مسدودسازی اکانت‎شان در شبکه‎های اجتماعی نیاز 
به راهنمایی‎های متعدد دارند. این امر ش��امل معیارهای مناسب برای شناسایی 
اکانت‎های فاقد ارزش و همچنین نحوه مقایس��ه پلتفرم‎ها با هم اس��ت. بی‎تردید 
بررس��ی تخصصی این موضوع دشواری زیادی دارد. توصیه اساسی در این بخش 
ارزیابی س��اده این امر براساس یک پرسش محوری اس��ت: آیا مشتریان برند در 

پلتفرم موردنظر به برند ما مراجعه می‎کنند؟ 
اگر پاسخ پرسش فوق منفی بود، باید به سرعت نسبت به مسدودسازی حساب 
رس��می برند اقدام کرد. این امر اتلاف بیش��تر در بودجه برند را متوقف می‎سازد. 
همچنین به بازاریاب‎ها برای فعالیت بهتر در شبکه‎های اجتماعی پویاتر نیز فرصت 

خواهد داد. 
استفاده از برخی افزونه‎های ساده برای ارزیابی وضعیت اکانت برند همیشه ایده 
جذابی اس��ت. این امر شامل استفاده از یک اپ واسطه‎ای برای ارزیابی ترافیک و 
دیگر اطلاعات مربوط به اکانت رسمی برند است. نکته مهم در این میان امکان درز 
اطلاعات از طریق چنین اپ‎هایی اس��ت. درست به همین علت اغلب پلتفرم‎های 
اجتماعی در تلاش برای مسدودس��ازی چنین اپ‎هایی هس��تند بنابراین یکی از 

گزینه‎های ساده از دسترس بازاریاب‎ها حذف می‎شود. 
ام��روزه برخی از مثال‎های واضح در زمین��ه اکانت‎های فاقد ارزش برای برندها 
قابل ملاحظه است. به عنوان مثال، اکانت رسمی برندها در گوگل پلاس اغلب به 
صورت غیرفعال درآمده است. این امر باید همراه با حذف رسمی اکانت باشد. در 
غیر این صورت وضعیت برند از نظر ارزیابی درست وضعیت نامساعد خواهد بود. 

6. تعیین دقیق اهداف 
بدون شک هر برندی از بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی به دنبال اهدافی است. 
اگر اهداف موردنظر تحقق پیدا نکند، تمام فرآیند بازاریابی همراه با شکست خواهد 
بود. اگر بازاریاب‎ها علاقه‏مند به ارزیابی وضعیت کس��ب و کار در پایان هر س��ال 
یا ماه هستند، باید اهداف‎شان را به طور دقیق تعیین نمایند. در غیر این صورت 

شانسی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نخواهند داشت. 
اهداف هر برند براساس حوزه تخصصی و وضعیت کلی‎اش متفاوت است. نکته 
اساس��ی در این میان تعیین اهداف واقع‎گرایانه است. در غیر این صورت شانسی 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و همچنین تحقق آنها نخواهید داش��ت. 
سالانه شمار بالایی از برندها به دلیل تعیین اهداف بیش از اندازه آرمانی با شکست 
مواجه می‎ش��وند. این امر در حوزه بازاریابی ب��ه معنای صرف هزینه‎های کلان و 

مشاهده کمترین دستاورد ممکن است. 
گاهی اوقات امنیت ش��غلی بازاریاب‎ها در پی تعیین اهداف نادرس��ت به خطر 
می‎افتد. بهترین زمان برای تعیین هدف برای برند یک ماه پیش از ش��روع س��ال 
جدید اس��ت. این امر در مورد اهداف کوتاه‎مدت ماهانه شامل بازه‎های زمانی 2 تا 

3 روز قبل از شروع ماه است. 
7. تعیین برنامه براساس ارزیابی‎های قبلی

ارزیاب��ی وضعیت برند باید همراه با نتیجه مش��خصی باش��د. اغلب برنامه‎های 
مربوط به برندها در زمینه کسب و کار و امور مالی است. نکته مهم در این میان 
برنامه‎ریزی برای حوزه بازاریابی است. بسیاری از برندها برای این حوزه هیچ برنامه 

مشخصی ندارند. همین نکته ضربه سختی به آنها خواهد زد.
ارزیاب��ی وضعیت برن��د باید به طور مداوم صورت گیرد. هر ک��دام از ارزیابی‎ها 
دارای اطلاعات مناسبی برای برندها خواهد بود بنابراین باید به طور مداوم نسبت 
به بهبود عملکرد برند در پلتفرم‎های اجتماعی اقدام کرد. این امر از طریق ارزیابی 
همزمان تمام ارزیابی‎های قبلی و به‎روز رسانی استراتژی بازاریابی صورت می‎گیرد. 
یکی از راهکارهای مناسب برای تولید محتوا براساس ارزیابی‎های قبلی توجه به 
تقویم محتوایی است. این تقویم امکان تعیین محتوای مناسب پیش از زمان مقرر 
را فراهم می‎کند. به این ترتیب برندها نسبت به محتوای موردانتظار برای بارگذاری 

در یک هفته آینده آگاهی دقیقی خواهند داشت. 
مقایسه ارزیابی‎های قبلی با هم 	.8

مقایس��ه ارزیابی‎های قبلی با یکدیگر امکان آگاهی از نحوه پیشرفت برندها را 
فراهم می‎کند. اگر یک برند پس از چند بار ارزیابی مجدد وضعیت باز هم با شرایط 
دشواری مواجه بود، باید نسبت به نحوه استفاده از داده‎های ناشی از ارزیابی‎ها در 
زمینه طراحی استراتژی بازاریابی تجدیدنظر صورت گیرد. برخی از برندها ارزیابی 
کلی وضعیت برند در پایان سال را به ارزیابی‎های خرد ترجیح می‎دهند. نکته مهم 

در این میان مزیت ارزیابی‎های خرد برای آگاهی به موقع از وضعیت برند است. 
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 کمک به افراد ناشنوا کاربردی جدید
برای هوش مصنوعی

با توجه به این امر که در سراس��ر جهان با جمعیت چند میلیونی 
ناشنواها مواجه هستیم، ضروری است تا برای کاهش مشکلات آنها، 
اقداماتی جدی در دس��تور کار قرار گی��رد. در این رابطه تکنولوژی 
می‎توان��د امکان��ات خوبی را فراه��م نماید. در ای��ن رابطه محققان 
انگلیس��ی موفق شده‎اند تا با استفاده از هوش مصنوعی، شخصیتی 
را خلق نمایند که قادر اس��ت تا گفته‎ها را به سرعت تبدیل به زبان 
اش��اره نماید. این امر باعث خواهد ش��د تا دیگ��ر مکالمه با افرادی 
که به این زبان مس��لط نیس��تند، کاملا امکان‎پذیر باش��د. نام این 
پروژه SignGAN بوده و پیش‎بینی می‎ش��ود که استقبال خوبی 
از آن صورت گیرد. نکته جالب این اس��ت که گوگل، طرحی کاملا 
متفاوت را معرفی کرده اس��ت که براس��اس آن زبان اش��اره توسط 
ه��وش مصنوعی برای اف��راد به صورت گفتار، ترجمه خواهد ش��د. 
تحت این شرایط این دو قابلیت، می‎تواند بخش مهمی از مشکلات 
این دسته از افراد را برطرف نماید. حال باید دید که در عمل، تا چه 

اندازه شاهد کاربردی بودن هر یک از آنها خواهیم بود. 
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فرصت تازه تیک تاک برای انتقال مالکیت به 
اوراکل و والمارت

بایت دنس، ش��رکت صاحب امتیاز اپ تیک تاک، هفته گذش��ته 
از فرص��ت تازه‎ای برای واگذاری مالکیت تیک تاک به ش��رکت‎های 
آمریکایی خبر داد. بر این اس��اس فرصت قبلی به تاریخ 27 دسامبر 
برای ط��ی روندهای قانونی انتقال مالکیت تی��ک تاک به اوراکل و 
والمارت تمدید ش��ده است. بر این اس��اس بایت دنس باید پیش از 
پایان ماه نوامبر نسبت به توافق با اوراکل و والمارت اقدام نماید. در 

غیر این صورت تاریخ موردنظر تمدید نخواهد شد. 
دولت ایالات متحده نس��بت به درز اطلاعات کاربران در اپ تیک 
تاک هش��دار جدی داده اس��ت. این امر در طول یک سال گذشته 
به طور گسترده‎ای در میان کارشناس‎های مختلف مورد بحث بوده 
اس��ت. اته��ام اصلی تیک تاک هم��کاری با دولت چی��ن برای ارائه 
اطلاعات ش��خصی کاربران اس��ت. براساس گزارش CNN، فرصت 
تازه با هدف بررس��ی نهایی فرآیند واگذاری مالکیت اپ تیک تاک، 
دس��ت‎کم در بازار ایالات متحده، به برندهایی از این کش��ور است. 
این امر با هدف ش��راکت می��ان برندهای آمریکای��ی و بایت دنس 
ص��ورت می‎گیرد. ش��اید به این ترتیب رون��د درز اطلاعات کاربران 

متوقف شود. 
اپ تیک تاک از س��ال 2017 به طور رسمی فعالیتش را شروع 
کرده اس��ت. این برنامه جذاب در طول م��دت زمانی اندک موفق 
به جلب نظر ش��مار قابل ملاحظه‎ای از کاربران ش��ده اس��ت. این 
امر در کنار مالکیت تیک تاک از س��وی س��رمایه‎گذارهای چینی 
تردیدها نسبت به امنیت اطلاعات کاربران را مطرح ساخته است. 
دول��ت ایالات متحده حداکثر تا پایان س��ال جاری به بایت دنس 
ب��رای انتقال کامل یا بخش��ی از مالکیت تیک ت��اک به اوراکل و 
والم��ارت فرصت داده اس��ت. در غیر این ص��ورت روند برخورد با 
این ش��بکه اجتماعی وارد فاز تازه‎ای خواهد شد. با مالکیت اوراکل 
و والمارت روند ایجاد س��ازگاری میان تیک تاک و برندها سرعت 
خواه��د گرف��ت. یکی از اه��داف اصلی در این میان ایجاد س��از و 
کارهای��ی برای فروش برندها به طور مس��تقیم در این اپ اس��ت 
بنابرای��ن در صورت انتقال مالکیت تیک تاک ش��اهد نوآوری‎های 

گسترده‎ای خواهیم بود. 
mobilemarketer.com :منبع

اسلک توسط سلزفورس خریداری شد 

با ش��یوع ویروس کرونا، استفاده مردم از ش��بکه‎های ارتباطی، 
رش��دی چش��مگیر را پی��دا کرد. در ای��ن رابطه اس��لک از جمله 
پلتفرم‎هایی محسوب می‎ش��ود که امکان تماس تصویری و وبینار 
را با کیفیت بس��یار خوب فراهم کرده و همین امر باعث توجهات 
بس��یاری نسبت به آن شده اس��ت، با این حال طی چند روز اخیر 
خبری عجیب منتشر شده که براساس آن این شرکت با رقم 27.7 
میلیارد دلاری، به مالکیت س��لزفورس درآمده اس��ت. این شرکت 
که در زمین��ه رایانش ابری فعالی��ت دارد، بالاترین مبلغ خرید را 
در تاریخ خود به ثبت رس��اند. تحت این شرایط باید این انتقال را 
گرانقیمت‎ترین انتقال در س��ال 2020 بدانیم. هدف از این اقدام، 
همکاری‎های مشترک برای تنوع بخشیدن به اقدامات عنوان شده 
و بای��د دی��د که تا چه ح��د نتیجه‎بخش خواهد ب��ود. درواقع این 
همکاری می‎تواند باعث ش��ود تا ش��رکت نیرویی تازه برای رقابت 
با ابربرندهایی نظیر مایکروس��افت را پی��دا کند. در رابطه با ارزش 
تقریب��ی هر کدام از این برندها رقم 25 میلیارد دلار برای اس��لک 
و 220 میلیارد دلار برای س��لزفورس اعلام ش��ده است. تحت این 
ش��رایط باید دید که واکنش س��ایر برندها به این همکاری بزرگ، 

چه خواهد بود. 
techcrunch.com :منبع
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فعالیت به عنوان بازاریاب همراه با چالش‎های بس��یار زیادی اس��ت. بسیاری از 
بازاریاب‎ها به خوبی از اهمیت ش��بکه‎های اجتماعی و ضرورت تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف آگاهی دارند. براساس پژوهش‎های موسسه HubSpot، همچنان 
نزدیک به 74 درصد از بازاریاب‎ها به س��رمایه‎گذاری بر روی شبکه‎های اجتماعی 
ادامه می‎دهند. دلیل این امر تاثیرگذاری بسیار بالای پلتفرم‎های اجتماعی بر روی 

وضعیت بازاریابی برندهاست. 
نکته مه��م درخص��وص بازاریابی و تبلیغ��ات در ش��بکه‎های اجتماعی امکان 
بهره‎برداری مناسب از آنها برای دستیابی به اهداف برند است. بسیاری از بازاریاب‎ها 
در عم��ل تبلیغ��ات جذابی را طراحی می‎کنند، اما در نهای��ت توانایی تاثیرگذاری 
مناسب از نقطه نظر اهداف برند بر روی مخاطب هدف را ندارند. همین امر موجب 
اتلاف منابع مالی کسب و کارها در حوزه بازاریابی و تبلیغات می‎شود. هدف اصلی 
در مقاله کنونی نگاه به عرصه بازاریابی در ش��بکه‎های اجتماعی براس��اس اهداف 
مرکزی هر کس��ب و کار اس��ت. این امر موجب ایجاد تمایز میان کسب و کارها و 

حتی شیوه‎های بازاریابی می‎شود. 
یک��ی از ایرادهای اساس��ی بازاریاب‎ها و برندها مرب��وط به طراحی کمپین‎های 
تبلیغاتی مشابه است. نتیجه این امر مواجهه کاربران با محتوای بازاریابی به شدت 
شبیه به هم خواهد بود. بدون تردید در این شرایط تصمیم‎گیری برای کاربران به 
شدت دشوار خواهد شد. هر کاربری در مواجهه با محتوای بازاریابی مشابه علاقه‎ای 
برای تعامل با برندها نخواهد داشت. نقطه مثبت اغلب کمپین‎های بازاریابی موفق 
توانایی تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف براساس شیوه‎های متفاوت است. این امر 

بدون طراحی محتوای بازاریابی متفاوت و متمایز غیرممکن خواهد بود. 
چرا شبکه‎های اجتماعی برای کسب و کارها اهمیت دارد؟

اگر ش��ما ب��ه تازگی وارد عرص��ه بازاریابی در ش��بکه‎های اجتماعی ش��ده‎اید، 
ش��رکت در دوره‎های آموزش��ی بازاریابی آنلاین ایده جذابی خواهد بود. بس��یاری 
از بازاریاب‎ه��ای ت��ازه کار بدون هیچ آگاهی از وضعیت ب��ازار و ترندهای بازاریابی 
وارد این عرصه می‎ش��وند. بدون شک مواجهه با شکست در چنین شرایطی امری 
طبیعی خواهد بود بنابراین برندها باید نس��بت به همکاری با بازاریاب‎های دارای 
مهارت بالاتر اقدام نمایند. شبکه‌های اجتماعی به دلیل فراهم‎سازی فرصت تعامل 
با مخاطب هدف به صورت گس��ترده و بدون نیاز به پرداخت هزینه مشخص مورد 

توجه برندها قرار دارند. 
براس��اس آمار رس��می موسس��ه Back Linko، اکنون 3.81 میلی��ارد کاربر 
شبکه‎های اجتماعی در سراسر جهان وجود دارد. این امر برای برندهای بین‎المللی 
اهمیت بس��یار زیادی دارد. بازاریابی جهانی با هدف تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف در طول یک دهه اخیر از سوی اغلب برندهای بزرگ در شبکه‎های اجتماعی 
دنبال شده است. نکته مهم در این میان اهمیت شبکه‎های اجتماعی برای برندهای 
کوچک‎تر است. فضای پلتفرم‎های آنلاین فقط برای برندهای بزرگ مناسب نیست. 
بسیاری از کسب و کارهای کوچک نیز توانایی تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 

به صورت کاربردی را دارند. 
اهداف بازاریابی بسیاری از برندها فراتر از فروش صرف طراحی می‎شود بنابراین 
بازاریابی نیز باید به عنوان ابزاری در دس��ترس برندها برای اهدافی فراتر از فروش 
طراح��ی گردد. در غیر این صورت س��رمایه‎گذاری کس��ب و کارها بر روی عرصه 
بازاریاب��ی همراه با ناکامی خواهد بود. در ادامه ش��یوه اس��تفاده از بازاریابی برای 

دسترسی به اهداف کسب و کار را مورد بررسی قرار خواهیم داد. 
آشنایی با تیپ‎های مشتریان برند

اگر هدف اصلی کس��ب و کار ش��ما یادگیری نکات تازه در م��ورد بازار هدف یا 
مشتریان است، باید استفاده متفاوتی از شبکه‎های اجتماعی داشته باشید. بسیاری 
از برندها نس��بت به تفاوت‎های میان بازارهای مختلف و مش��تریان آگاه نیستند. 
این امر مش��کلات بسیار زیادی برای کسب و کارها ایجاد می‎کند. امروزه هر برند 
دارای دامنه متفاوتی از مشتریان است. این امر فعالیت برندها در عرصه بازاریابی را 
پیچیده می‎س��ازد. اگر یک برند در زمینه بازاریابی نسبت به جلب نظر سلیقه‎های 
مختلف اقدام نکند، به زودی با مشکلات عمده‎ای نظیر ناتوانی برای تاثیرگذاری بر 

روی مخاطب هدف مواجه خواهد شد. 
بسیاری از برندها در ابتدای فعالیت بازاریابی توانایی بالایی در جلب نظر مخاطب 
هدف نشان می‎دهند. این امر به دلیل ماهیت تازه بازاریابی و همچنین توانایی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با ایده‎های تازه اس��ت. نکته مهم در این میان 
ضرورت توجه به سلیقه‎های متفاوت مشتریان در فرآیند بازاریابی است. بسیاری از 
برندها به این نکته توجه ندارند بنابراین در ادامه فرآیند بازاریابی با ریزش ش��دید 

مخاطب هدف مواجه می‎شوند. 
اگر یک برند در تلاش برای تاثیرگذاری بر روی نس��ل جوان باش��د، باید تعریف 
دقیقی از این مفهوم ارائه نماید. امروزه نس��ل جوان به دامنه سنی 18 تا 35 سال 
گفته می‎ش��ود. نکته جالب اینکه هر کدام از افراد این گروه س��نی در پلتفرم‎های 
متفاوتی حضور دارند. به عنوان مثال، افراد بین 10 تا 19 س��ال بیشتر در پلتفرم 
تی��ک ت��اک حضور دارند. ای��ن امر بازاریابی برای این دس��ته از اف��راد را همراه با 
المان‎های متفاوتی خواهد کرد. با این حساب بازاریابی در توییتر یا اینستاگرام برای 
جلب نظر این دس��ته از افراد اشتباه خواهد بود. از سوی دیگر افراد بین 19 تا 34 
سال نیز بیشتر در اینستاگرام حضور دارند بنابراین براساس تقسیم‎بندی مشتریان 

بر پایه سن امکان حضور در شبکه‎های اجتماعی متفاوت فراهم می‎شود. 
وقت��ی یک برند در ش��بکه‎های اجتماعی متفاوت حض��ور دارد، باید به الزامات 
حضور در هر کدام از شبکه‎های اجتماعی نیز توجه داشته باشد. در غیر این صورت 
وضعیت بسیار دشواری از نظر بازاریابی خواهد داشت. اشتباه برخی از برندها تلاش 
برای بازاریابی و جلب نظر مخاطب هدف براساس شیوه‎های یکسان در شبکه‎های 

اجتماعی متفاوت است. 
آگاهی از وضعیت مش��تریان برند امر ساده‎ای نیست. بسیاری از کسب و کارها 
در این مسیر با مشکلات بسیار زیادی مواجه می‎شوند. این امر شامل ناتوانی برای 
گردآوری اطلاعات مناسب درباره مشتریان و همچنین استفاده از داده‎های نامعتبر 
اس��ت بنابراین دسترس��ی به داده‎های معتبر برای شناسایی مشتریان امر مهمی 
خواهد بود. یکی از نکات مهم در این میان توجه به وضعیت شبکه‎های اجتماعی 
اس��ت. امروزه اغلب شبکه‎های اجتماعی به صورت رایگان اطلاعات مفیدی درباره 
وضعیت اکانت یک برند ارائه می‎کنند. این امر ش��امل دامنه سنی مخاطب هدف 
برند و همچنین محبوب‎ترین محتواهای صفحه برای مخاطب هدف است. استفاده 
از چنی��ن داده‎هایی برای جلب نظر مخاطب هدف اهمیت بس��یار زیادی خواهد 

داشت. 
انتشار محتوا در کانال‎های مختلف

حضور در ش��بکه‎های اجتماعی تنها گزینه پیش روی برندها نیست. بسیاری از 
برندها از گزینه‎های بازاریابی دیگر نیز استفاده می‎کنند. بدون تردید پیش از ظهور 
اینترنت نیز ش��یوه‎های بازاریابی متنوعی در دسترس برندها بوده است. همچنین 
فضای آنلاین فقط محدود به ش��بکه‎های اجتماعی نیست. اشتباه برخی از برندها 

تلاش برای تمرکز بر روی شبکه‎های اجتماعی به صورت انحصاری است. 
راه‎اندازی س��ایت رس��می و وبلاگ برای تولید محتوا ایده‎های جذابی محسوب 
می‎ش��ود. امروزه اغلب برندها دارای سایت رسمی هس��تند. این امر اطلاع‎رسانی 
درباره مخاطب هدف را س��اده‎تر می‎س��ازد. همچنین اعتبار بسیار بیشتری برای 
برن��د در می��ان مخاطب هدف ایجاد خواهد کرد. اش��تباه برخ��ی از برندها تلاش 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف براس��اس حضور انحصاری در شبکه‎های 

اجتماعی است. این امر مشکلات بسیار زیادی برای برندها ایجاد می‎کند. 
اغلب برندها برای انتش��ار محتوا در ش��بکه‎های اجتماعی ب��ا فقدان ایده کافی 
مواجه هستند. این امر موجب انتشار محتوای بسیار اندک از سوی برندها می‎شود. 
همانطور که انتظار محتوای بیش از اندازه موجب دردس��ر برای برندها می‎ش��ود، 
کم‎کاری نیز همراه با ریزش ش��دید مخاطب هدف خواهد ب��ود. یکی از ایده‎های 
مناس��ب در این میان اس��تفاده از محتوای موجود در سایت یا وبلاگ رسمی برند 
اس��ت. این امر نقش مهمی در بهبود وضعیت کسب و کارها از نظر سطح استفاده 

از ایده‎های تازه خواهد بود. 

بدون ش��ک انتشار دوباره محتوای س��ایت در اکانت رسمی برند در شبکه‎های 
اجتماعی امر ساده‎ای نیست. بسیاری از برندها برای موفقیت در این عرصه نیاز به 
ایجاد تغییراتی هرچند اندک بر روی محتوای سایت‎ش��ان دارند. محتوای موجود 
در سایت‎ها به طور معمول طولانی‎تر از گونه‎های موردنیاز در شبکه‎های اجتماعی 
است بنابراین باید نسبت به فشرده‎سازی چنین محتواهایی اقدام کرد. در غیر این 

صورت شرایط بسیار دشواری برای برندها پیش می‎آید. 
امروزه تمایل کاربران برای مشاهده محتوای سایت یا وبلاگ رسمی برندها نسبت 
به گذش��ته افزایش قابل ملاحظه‎ای داشته اس��ت. برندها باید از این امر به خوبی 
برای تاثیرگذاری بهتر بر روی مخاطب هدف اس��تفاده نمایند. در غیر این صورت 
شانسی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نخواهند داشت. اطلاع‎رسانی درباره 
محتوای سایت و به خصوص وبلاگ برند ایده جذابی است. این امر به تحقق اهداف 
کسب و کارها در زمینه تحقق هرچه بهتر اهداف برندها کمک شایانی خواهد کرد. 
بسیاری از برندها علی رغم تولید محتوای جذاب در شبکه‎های اجتماعی در عمل 
توانایی جذب ترافیک برای سایت‎شان را ندارند. این امر مشکلات بسیار زیادی برای 
آنها به ارمغان خواهد آورد. ایده مناس��ب در این میان به اشتراک‎گذاری بخشی از 
محتوای وبلاگ برای جلب نظر مخاطب هدف اس��ت. این امر جذابیت‎های بسیار 
زیادی برای مخاطب هدف به همراه دارد. همچنین میزان ترافیک وبلاگ رس��می 

برندها را نیز افزایش می‎دهد. 
حفظ تعامل بالا با مخاطب هدف 

بدون تردید راهکارهای بس��یار زیادی برای حف��ظ تعامل بالا با مخاطب هدف 
در عرص��ه کس��ب و کار وجود دارد، ب��ا این حال هنوز هم ش��بکه‎های اجتماعی 
مهمترین ابزار برای تعامل با مخاطب هدف محس��وب می‎شود. امروزه اغلب مردم 
در ش��بکه‎های اجتماعی حضور دارند بنابراین سرمایه‎گذاری بازاریابی بر روی این 
پلتفرم‎ها نتیجه‎بخش��ی بسیار بیشتری در مقایس��ه با الگوهای دیگر دارد. در این 

رابطه به آمارهای ذیل توجه نمایید:
• در طول س��ه ماهه سوم سال 2020 فیس‎بوک آمار 1.82 میلیارد کاربر فعال 

روزانه را ثبت کرده است. 
• نرخ افزایش کاربر ماهانه برای توییتر در طول سال 2020 به طور میانگین 187 

میلیون کاربر بوده است. 
• لینکدین به عنوان پلتفرم اختصاصی کس��ب و کار و کارآفرینی در طول سال 
2020 به 675 میلیون کاربر فعال رسیده است. باتوجه به اینکه اغلب کارآفرینان در 
این پلتفرم حضور دارند، این امر خبر خوشی برای بازاریاب‎ها و برندها خواهد بود. 
• تیک تاک علی رغم بحث‎های گسترده در مورد ماهیت فعالیتش به طور مداوم 
در زمینه تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف موفق ظاهر ش��ده اس��ت. مش��کلات 
امنیتی که دولت ایالات متحده علیه تیک تاک اعلام کرده اس��ت، توسعه جهانی 
این پلتفرم را تحت تاثیر اندکی قرار داده است بنابراین در ادامه نیز شاهد افزایش 

تمایل کاربران برای عضویت در این پلتفرم خواهیم بود. 
• براساس گزارش رسمی HubSpot، میانگین استفاده از شبکه‎های اجتماعی 

از سوی کاربران 144 دقیقه در طول روز است. 
آمارهای فوق نقش مهم ش��بکه‎های اجتماعی در زندگی روزمره مردم را نشان 
می‎دهد. بسیاری از برندها بدون استفاده از شبکه‎های اجتماعی توانایی تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف را از دس��ت می‎دهند بنابراین ه��ر پلتفرمی باید برنامه‎ای 
منس��جم برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف داشته باشد. در غیر این صورت 

شانس چندانی برای جلب نظر مخاطب هدف نخواهد داشت. 

عضوی��ت در ش��بکه‎های اجتماعی فقط ب��ا هدف افزایش ف��روش برند صورت 
نمی‎گیرد. برخی از برندها نیازمند تعامل بهتر با مخاطب هدف هستند. این امر به 
طور ویژه‎ای در مورد کسب و کارهای تازه تاسیس مصداق دارد. وقتی یک کسب 
و کار به تازگی وارد عرصه کسب و کار شده است، نیاز فوری برای معرفی خود به 
عنوان یک کس��ب و کار معتبر خواهد داش��ت. اگر این امر مورد غفلت واقع شود، 
نتایج بسیار خطرناکی به همراه خواهد داشت. برخی از برندها به دلیل تعامل اندک 
ب��ا مخاطب هدف در عمل توانایی انتقال پیام‎های بازاریابی و همچنین جلب نظر 
دامنه مناسبی از آنها به عنوان مشتری وفادار را ندارند. چنین امری در مواجهه با 
بحران‎هایی نظیر کرونا به خوبی تاثیرش بر روی کس��ب و کارها را نشان می‎دهد. 
امروزه هر برندی نیازمند تاثیرگذاری مناسب بر روی مخاطب هدف و تعامل نزدیک 

با آنهاست بنابراین باید اقدامات لازم در این زمینه را نیز به خوبی انجام دهد. 
طراحی استراتژی‎های بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی باید با دقت بسیار زیادی 
صورت گیرد. برخی از برندها به طور مداوم در این زمینه عملکرد نامطلوبی دارند. 
همین امر موجب ناتوانی برای تعامل بهینه با مخاطب هدف می‎شود. اگر برندها در 
زمینه طراحی استراتژی‎های بازاریابی به نکات اساسی و نیازهای‎شان توجه نکنند، 

در نهایت توانایی جلب نظر مخاطب هدف را از دست خواهند داد. 
فراهم‎سازی حمایت از مشتریان

براس��اس گزارش موسسه اینفلوئنسیو، نیمی از مشتریان برندها در سال 2020 
به طور عمیق نسبت به فراهم‎سازی نامناسب خدمات مشتریان اعلام نظر کرده‎اند. 
این امر به معنای ناهماهنگی میان س��طح خدمات مش��تریان برندها با انتظارات 
آنهاس��ت بنابراین برندها در س��ال جدید میلادی باید تجدیدنظر اساسی در نحوه 
فعالیت بازاریابی‎شان اعمال نمایند. در غیر این صورت توانایی تاثیرگذاری مناسب 

بر روی مخاطب هدف را نخواهند داشت. 
ارائه خدمات به مشتریان فقط به معنای اعلام شیوه استفاده درست از محصولات 
و برخی از توصیه‎های ابتدایی پیرامون تعمیرش��ان نیس��ت. این امر در س��طحی 
گس��ترده باید به معنای در دسترس بودن کارشناس‎های برند در تمام طول هفته 
باشد. گاهی اوقات برندها در طول تعطیلات در دسترس مشتریان نیستند. این امر 
مشکلات بسیار زیادی برای برندها ایجاد می‎کند. اگر یک کسب و کار نسبت به در 
دسترس بودن برای مخاطب هدف کم‎کاری نماید، در بلندمدت با مشکلات اساسی 
مواجه خواهد شد بنابراین باید به طور کاربردی نسبت به کاهش سطح فاصله میان 

برند و مشتریان اقدام کرد. 
امروزه استفاده از ش��بکه‎های اجتماعی یکی از ایده‎های مناسب برای بازاریابی 
محس��وب می‎شود. بس��یاری از برندها در زمینه جلب نظر مخاطب هدف اقدام به 
حض��ور در ش��بکه‎های اجتماعی می‎کنند. رابطه میان ح��وزه بازاریابی و خدمات 
مش��تریان در طول سال‎های اخیر بسیار نزدیک شده است بنابراین کسب و کارها 
باید بیش از هر زمان دیگری بر روی طراحی استراتژی‎های بازاریابی براساس الگوی 
خدمات مشتریان تمرکز نمایند. این امر در طول سال‎های اخیر به طور مداوم مورد 

بی‎توجهی قرار گرفته است. 
اس��تفاده از ش��بکه‎های اجتماع��ی ب��رای ارائه خدم��ات به مش��تریان موجب 
صرفه‎جویی در هزینه‎ها می‎شود. فناوری هوش مصنوعی کاربردهای بسیار زیادی 
در زمینه خدمات مشتریان به صورت آنلاین دارد. بدون تردید در نسل قبلی هوش 
مصنوعی تشخیص کارشناس واقعی از ربات‎ها بسیار ساده بود، اما در این نسل مرز 
میان کارش��ناس‎های دارای هوش مصنوعی و واقعی به شدت کاهش یافته است. 
همین امر ش��رایط مناسبی برای برندها از نظر سطح تاثیرگذاری بر روی مخاطب 

هدف ایجاد کرده است. 
اگر کسب و کار ش��ما در شبکه‎های اجتماعی عضویت دارد، پاسخگویی سریع 
به پرسش‎های مشتریان در قالب توییت یا کامنت ضروری خواهد بود. اگر این امر 
مدنظر برندها قرار نداشته باشد، شرایط برای بازاریابی و تعامل با مخاطب هدف به 
شدت دشوار خواهد ش��د. امروزه حداکثر زمان انتظار کاربران برای دریافت پاسخ 
پرسش‎های‎شان از سوی مخاطب هدف نزدیک به 15 دقیقه است بنابراین اگر یک 
برند دیرتر از زمان موردنظر اقدام به ارائه پاس��خ به مخاطب هدف نماید، در عمل 

شانسی برای جلب نظر آنها نخواهد داشت. 
اینفلوئنسر مارکتینگ

بازاریابی با همکاری افراد تاثیرگذاری در طول س��ال‎های اخیر توس��عه بس��یار 
زیادی پیدا کرده است. براساس گزارش موسسه Hopper HQ، میزان بازگشت 
س��رمایه‎گذاری در این حوزه معادل 5.78 میلیارد دلار در طول سال 2020 بوده 
اس��ت بنابراین اینفلوئنسر مارکتینگ دارای جذابیت‎های بسیار زیادی برای جلب 

نظر مخاطب هدف است. 
مزیت اصلی اینفلوئنس��رها در مقایسه با سلبریتی‎ها مربوط به تخصص‎شان در 
حوزه کسب و کار است بنابراین در عمل شانس بسیار بیشتری برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف از سوی برندها در صورت همکاری با اینفلوئنسرها وجود خواهد 
داش��ت. بحث دیگر مربوط به صرفه‎جویی‏های مالی در این حوزه است. بسیاری از 
برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف بودجه بسیار محدودی دارند. چنین 
برندهایی باید به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با استفاده از شیوه‎های 
متفاوت نس��بت به الگوی بازاریابی سنتی باشند. در غیر این صورت توانایی رقابت 
با برندهای بزرگ را از دست می‎دهند. امروزه بسیاری از برندها بر همین اساس به 

سوی بازاریابی با همکاری اینفلوئنسرها جهت‎گیری کرده‎اند. 
نمایش جلوه‎ای متفاوت از کسب و کار

اگر کسب و کار شما به دنبال راهکارهای تازه‎ای برای ارتباط با مشتریان است، 
باید فعالیت در شبکه‎های اجتماعی را براساس نمایش جلوه‎های خاص و متفاوت از 
برند ساماندهی نماید. امروزه اغلب برندها دارای عملکردی مشابه در زمینه بازاریابی 
در ش��بکه‎های اجتماعی هستند. همین امر انگیزه کاربران برای تعامل با برندها را 

به شدت کاهش می‎دهد. 
یکی از ایده‎های جذاب برای افزایش وجهه انس��انی و تعاملی برند نمایش پشت 
صحنه کس��ب و کار اس��ت. این امر در مورد تمام برندها به یک اندازه کاربرد دارد. 
مشتریان به طور معمول علاقه‎مند به مشاهده پشت صحنه کسب و کارها هستند. 
این امر فرآیند جذاب و پرهیجان تولید محصولات یا فعالیت شرکت‎ها را به نمایش 
می‎گذارد. اغلب برندها برای جلب نظر مشتریان از همین نکته استفاده می‎کنند. 

امروزه ش��بکه‎های اجتماعی امکان فروش مستقیم برای برندها ایجاد کرده‎اند. 
این امر کمک شایانی به برنامه بازاریابی می‎کند. تعامل با مخاطب هدف و معرفی 
جلوه‎ای متفاوت از کسب و کار امکان تقویت انگیزه آنها برای خرید را به همراه دارد. 
در این صورت شاید مشتریان تمایل بیشتری برای خرید از برند نشان دهند. نکته 
جالب اینکه اگر مشتریان تمایل به خرید از برند داشته باشند، گزینه خرید درون 

برنامه‎ای در شبکه‎های اجتماعی همیشه در دسترس خواهد بود. 
بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی به شیوه‎های متفاوتی روی می‎دهد. بسیاری از 
برندها در تلاش برای جلب نظر مخاطب هدف در عمل از کلیشه‎های رایج پیروی 
می‎کنن��د. این امر بخ��ش قابل ملاحظه‎ای از فرصت‎ه��ای بازاریابی و تاثیرگذاری 
برندها را از بین می‎برد. استفاده از نکات این مقاله کمک موثری به بهبود وضعیت 

بازاریابی برندها خواهد کرد. 
blog.hubspot.com :منبع

۷ راهکار کاربردی برای اینکه در لینکدین 
بهتر دیده شوید

میلیون‌‌ها نفر در سراسر دنیا به امید پیدا کردن شغل یا تغییر آن در 
لینکدین ثبت نام کرده‌اند غافل از اینکه بدون انجام بعضی موارد شانس 
چندانی برای دیده ش��دن نخواهند داش��ت. در این مقاله قصد داریم 7 
راهکار مهم و کاربردی برای تقویت حضور شما در لینکدین مطرح کنیم 

که احتمالا کمتر کسی از آن اطلاع دارد.
معمولا افرادی که در لینکدین حساب کاربری دارند، عکس مناسبی 
برای پروفایل خود انتخاب می‌کنند؛ سابقه فعالیت‌های خود را به خوبی 
ارائه می‌دهند و با توجه به ساختار لینکدین سعی می‌کنند قسمت‌های 
مربوط به پروفایل را دقیق و کامل تکمیل کنند، اما همیشه راهکارهایی 

برای بهترشدن نیز وجود دارد.
اگر صاحب کس��ب و کاری هس��تید یا می‌‌خواهید از طریق لینکدین 
موقعیت‌های شغلی بهتری را به دست بیاورید باید در این شبکه اجتماعی 
متفاوت‌تر از بقیه ظاهر شوید تا شانس بیشتری برای دیده شدن داشته 

باشید.
در ادامه 7 راهکار کاربردی برای موفقیت بیشتر در لینکدین ارائه شده 

است.
1-به صورت منظم به لینکدین سر بزنید

اگر مدت‌ها است حساب کاربری خودتان را در لینکدین ایجاد کردید 
و پروفایل کاربری‌تان خاک گرفته و هیچ تغییری در آن ایجاد نکرده‌اید، 
اکنون زمان آن اس��ت که تغییراتی بدهی��د. کاربران حرفه‌ای لینکدین 
معمولا به صورت روزانه، هفتگی و ماهیانه در لینکدین فعالیت می‌کنند.

از برقراری ارتباط در لینکدین نترسید. پست‌های بقیه را لایک کنید. 
پس��ت جدید بگذارید. پروفایل کاربری خودتان را آپدیت کنید. نگذارید 

حساب کاربری شما غیرفعال باشد.
2-انتشار مقاله را فراموش نکنید

ممکن است نویسنده‎ای حرفه‌ای نباشید، اما سعی کنید حرفی برای 
گفتن در لینکدین داش��ته باشید. وقتی هیچ حرف تازه‌ای در لینکدین 
ندارید، دیده نمی‌شوید. در ارتباط با حوزه کاری خودتان پست بگذارید و 

کاری کنید که نشان دهد حساب کاربری شما فعال است.
می‌توانید خیلی س��اده و راحت در موضوعات مختلف مثلا روش‌های 
استخدام، راهکارهای افزایش فروش یا کمپین‌های بازاریابی مقاله منتشر 

کنید.
3-حس��اب کاربری خودتان را با ویدئو و س��ایر مدیاهای موجود غنی 

کنید
ممکن اس��ت کسی اطلاعات نوشتاری پروفایل شما را با دقت نخواند، 
اما اگر ویدئوی کوتاهی دارید، پاورپوینت تهیه کرده‌اید یا در وب‎سایت و 
وبلاگی مطالبی نوشته‌اید، بهتر است همه آنها را به حساب کاربری خود 

در لینکدین لینک کنید.
لینک دادن حساب کاربری به نمونه کارها و محصولات واقعی خودتان 
باعث می‌شود، بیشتر دیده شوید و به افزایش اعتبار شما کمک می‌کند.

4- افراد مرتبط با اهداف کاری خودتان را دنبال کنید
افرادی در مشاغل مرتبط با خودتان که به موفقیت‌های خوبی رسیده‌اند 
را دنبال کنید. فهرس��تی از افراد، شرکت‌ها و موسسات مرتبط با کسب 
و کار خ��ود که آنها را موفق می‌دانید و فعالیت آنها در راس��تای اهداف 
کاری ش��ما است تهیه کنید. با آنها در ارتباط بوده و چنین صفحاتی را 

دنبال کنید.
5- با افرادی که مورد تاییدتان هستند ارتباط بگیرید

بی‌شک افرادی در لینکدین حضور دارند که شما روش و منش کاری 
آنه��ا را تایید می‌کنید؛ ب��ا آنها ارتباط بگیرید. می‌توانی��د برای دریافت 
مشاوره، طرح سوالات احتمالی برای آنها درخواست کانکشن بفرستید. 
وقتی برای چنین افرادی درخواس��ت کانکش��ن می‌فرس��تید، فقط به 
اس��تخدام شدن فکر نکنید. می‌توانید در ش��روع در مورد نقاط اشتراک 

خودتان با آنها صحبت کنید.
6-با افرادی که از پروفایل شما دیدن می‌کنند ارتباط بگیرید

اگر ش��خصی به پروفایل لینکدین شما سر می‌زند، سعی کنید حتما 
ب��ا او ارتباط برقرار کنی��د تا دایره ارتباطات خود را گس��ترش دهید. از 

فرصت‌هایی که به این شکل پیش می‌آید به خوبی استفاده کنید.
7- ارتباطی واقعی و غیرمصنوعی در لینکدین با دیگران داشته باشید

یکی از بهترین کارهایی که می‌توانید برای موفقیت در لینکدین انجام 
دهید آن اس��ت که ارتباطی واقعی برقرار کنید. حتی ش��اید لازم باشد 
در جلسه‌ای حضوری با مخاطبان خود در لینکدین شرکت کنید. دایره 

ارتباطات خود را به صورت واقعی در لینکدین گسترش دهید.
انجام چنین کارهایی باعث می‌ش��ود بتوانید در لینکدین از ارتباطات 
خود برای تبلیغ محصولات یا حتی پیداکردن موقعیت ش��غلی مناسب 

استفاده کنید.
forbes/digiato :منبع
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 بلاگری در اینستاگرام
کسب‌وکار پرطرفدار این روزها

این روزها ش��اهد آن هستیم که اینستاگرام رفته رفته از یک 
شبکه اجتماعی به یک موتور جست‎وجوی قوی تبدیل می‎شود 

و رقیبی قدرتمند برای گوگل محسوب می‎شود.
تعطیلی بس��یاری از کسب و کارها به دلیل بحران همه‎گیری 
کرونا، بالابودن هزینه ش��روع کس��ب و کار به ش��یوه س��نتی و 
محبوبیت شبکه‎های اجتماعی همگی باعث شدند تا روز به روز 
بر تعداد کس��ب و کارهایی که در اینس��تاگرام فعالیت می‎کنند 

بیشتر شود.
در این میان یکی از کس��ب و کارهای محبوب  اینستاگرامی، 

»بلاگری« است.
این روزها بیشتر بلاگرهای فعال در اینستاگرام خانم هستند، 
اما این بدان معنا نیست که آقایان نمی‎توانند بلاگر باشند. بلکه 

در میان بلاگرهای محبوب، بلاگر آقا نیز وجود دارد.
شاید فکر می‎کنید که بلاگرها تنها در حوزه آشپزی و زیبایی 
فعالی��ت می‎کنند، اما اینطور نیس��ت البته ک��ه درصد زیادی از 
بلاگرها در این دو حوزه فعال هس��تند اما شما در هر موضوعی 
که به آن علاقه دارید و حرفی برای گفتن دارید می‎توانید بلاگر 

باشید.
بلاگرها چگونه کار می‎کنند؟

بلاگرها با تولید محتوا در پس��ت‎ها و استوری‎های خود توجه 
افراد را جلب می‎کنند تا آنها را فالو کنند. وقتی تعداد فالوورهای 
ش��ما به چند هزار نفر رس��ید می‎توانید از چن��د طریق درآمد 

داشته باشید:
• دریافت سفارش تبلیغات

• فروش محصول یا خدمات
اگر می‎خواهید در بلاگری موفق باش��ید باید از خود بپرس��ید 
چرا افراد زیادی باید ش��ما را فالو کنن��د؟ در صورتی این اتفاق 

می‎افتد که شما »ارزشی« برای ارائه به مخاطب داشته باشید.
ارائه ارزش یعنی شما باید مشکلی از مشکلات مخاطبان خود 
را حل کنید. به آنها کمک کنید. چگونه محتوای باارزش شما به 

فالوورها و مخاطبان کمک می‎کند؟
۱- ای��ن کم��ک می‎توان��د اطلاعات��ی باش��د ک��ه در قال��ب 
»آموزش‎های رایگان« در پس��ت‎ها و استوری‎های خود به افراد 
می‎دهی��د. مثل چگونگی نگهداری گل‎ه��ا و گیاهان آپارتمانی، 
روش‎ه��ای فرزندپروری ب��رای والدین ج��وان، آموزش حرکات 

ورزشی مناسب برای دیسک کمر و ... .
۲- »ارائه اخبار« ایران و جهان در یک موضوع مشخص.  مثل 

اقتصاد، پزشکی، سینما، مد و. ...
۳- »معرف��ی فرصت‎های موجود« در یک موضوع مش��خص.  
مثلا معرفی ایده‎های کسب و کار با سرمایه کم، مشاوره انتخاب 
رش��ته و مطالعه ب��رای کنکور، معرفی فرصت‎ه��ای تحصیل در 

خارج از کشور و... .
۴.یک��ی دیگر از ارزش‎هایی که بلاگرها به مخاطبان خود ارائه 
می‎کنند س��رگرمی، ش��ادی و حس خوب اس��ت. همانطور که 
می‎دانید اینس��تاگرام در ش��روع کار خود یک ش��بکه اجتماعی 
مبتن��ی بر س��رگرمی بود بنابراین یکی از م��واردی که می‎تواند 
مخاط��ب زیادی برای ش��ما ج��ذب کند محتواهایی اس��ت که 
ب��ه مخاطب ح��س خ��وب و س��رگرمی منتقل می‎کن��د مثل 

پادکست‎های خودشناسی و انگیزشی.
پیداکردن موضوعات کمتر کار شده برای بلاگری:

برای پیداک��ردن موضوع فعالیت برای بلاگ��ری که اصطلاحا 
اش��باع نشده باش��د می‎توانید به پیج‎های خارجی مراجعه کنید 

و ایده بگیرید.
ب��ه عنوان نمونه یکی از موضوعاتی ک��ه کمتر به آن پرداخته 
ش��ده بلاگر فیلم اس��ت. بلاگر فیلم، فیلم‎های فارسی و خارجی 
که دیده را به شما معرفی می‎کند. اینکه به طور خلاصه داستان 
فیلم چیست و به شما توصیه می‎کند این فیلم را ببینید یا خیر. 
ارزش این کار در چیست؟ به دلیل گسترش دغدغه انسان‎ها در 
زندگ��ی امروزی، افراد تمایل دارند در کارهای مختلف چیزی را 
که قبلا تجربه ش��ده و از آن مطمئن هستند را امتحان کنند تا 
از اتلاف وق��ت و هزینه خود جلوگیری کنند. مثل اینکه ش��ما 
بدانید ف�الن فیلم، فیلمنامه ضعیف و بی‎محتوایی دارد و ارزش 

دیدن ندارد.
 اگ��ر موض��وع مورد علاقه ی��ا تخصص ش��ما در موضوعات 
تکراری‎تر مثل آش��پزی، زیبایی و ... اس��ت ب��از هم می‎توانید 
کار خود را در این رش��ته‎ها به عنوان بلاگر آغاز کنید، اما باید 
بدانید که رقبای سرس��ختی دارید و ش��اید دیده ش��دن شما 
زمان ‌برتر باش��د اما می‎توانید با ارائه اس��توری‎ها و پست‎های 
خلاقان��ه و البته تبلیغ در پیج‎ه��ای پربازدید به نتیجه دلخواه 

خود برسید.
پیش‎نیازهای بلاگری چیست؟

ابتدا موضوع مورد فعالیت خود را مش��خص کنید. هر شخصی 
دارای تخصص، مهارت و توانمندی اس��ت. حتی اگر احس��اس 
می‏کنی��د تخصص خاصی ندارید می‎توانی��د به موضوعات مورد 
علاقه خ��ود مراجع��ه کنید. مثلا اگر عاش��ق مطالعه هس��تید 

می‎توانید بلاگر کتابخوانی باشید.
بهتری��ن کتاب‎هایی ک��ه تاکنون خوانده‏ای��د را معرفی کنید. 
جدیدتری��ن کتاب‎ه��ای منتشرش��ده را معرفی کنی��د و حتی 
می‎توانید فعالیت اپ‎های کتاب صوتی را معرفی و تحلیل کنید.
از آنجای��ی که بی‎نهایت علاقه‎مندی وجود دارد پس بی‎نهایت 

موضوع هم برای بلاگر شدن وجود دارد .
مهمترین پیش‎نیاز بلاگر ش��دن »صبوری« اس��ت. ش��ناخته 
شدن پیج شما در میان هزاران پیج موجود در اینستاگرام امری 
زمانبر اس��ت. اگر فکر می‎کنید موضوع جالبی برای شروع دارید 

همین امروز دست به کار شوید و پیج خود را بسازید.
پیج‎های بس��یاری هم وج��ود دارند که تکنیک‎ه��ای کار در 
اینستاگرام را آموزش می‎دهند می‎توانید به آنها مراجعه کنید و 

از ابتدای کار حرفه‎ای قدم بردارید.
modirinfo :منبع
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س��پرده س��رمایه‌گذاری ‌کوتاه‌‌مدت ‌دانش‌آموزی با‌ هدف ایجاد آمادگی 
برای دانش‌آموزان جهت بهره‌مندی از خدمات بانکی به‌عنوان آینده‌سازان 

کشور، افتتاح می‎شود.
والدین در مسیر تربیت فرزندان‎شان همواره دوست دارند هوش و سواد 
مال��ی آنها را افزایش دهن��د و مفاهیم مهم اقتصادی و مالی مانند اهمیت 
پول و پس‌انداز را به آنها بیاموزند. شاید به این دلیل که بارها از دیگران و 
متخصصان ش��نیده‌اند که داشتن مهارت مالی و پولی بیشتر از تحصیلات 
دانش��گاهی در موفقیت فرد نقش دارد. حتی شاید خودشان این موضوع 
مهم را تجربه کرده‌اند و اکنون می‌خواهند فرزندشان آینده موفق‌تری پیش 

رو داشته ‌باشد.
اما این ‌کار به این س��ادگی‌ها هم نیست و نیاز به استفاده از شگردهای 
مختلف دارد. هر چقدر آموزش‌ها از س��نین پایین‌تر آغاز شود به‌طور قطع 
اثربخشی بیشتری به همراه خواهد داشت. فعالیت‌هایی مانند همراه بردن 
بچه‌ها به فروشگاه برای خرید و یا استفاده از دستگاه ATM برای گرفتن 
پول نقد هنگامی که فرزندتان در کنار شماست می‌تواند آنها را کنجکاوتر 
کند. توضیحات س��اده مث��ل هزینه، درآمد، قیمت هر کالا و یا ش��مردن 
پول‌های نقد با یکدیگر و انجام بازی‌های خیالی مرتبط می‌تواند مقدمات 
این آش��نایی باش��د. وقتی بچه‌ها بزرگتر می‌ش��وند می‌توان فعالیت‌های 
بیش��تری انجام داد، مانند: همراه بردن بچه‌ها به بانک برای انجام عملیات 
بانکی. همین‌ که فرزندان ش��ما همراه‎تان به بانک بیایند و درباره کارهای 
بانکی از شما پرسش کنند کافی‌ است، به شرط آنکه پاسخ درخور سن‎شان 
را هم دریافت کنند. در ش��رایط حاضر که بانکداری الکترونیکی گسترش 
زیادی پیدا کرده است می‌توانید فرزندان خود را کنارتان بنشانید که انجام 

عملیات بانکی را در کامپیوتر یا گوش��ی همراه ش��ما ببینند. می‌توانید به 
زبان خودشان توضیحاتی درباره کاری‌ که انجام می‌دهید به آنها ارائه کنید.

در مس��یر تربیت و آموزش به بچه‌ها در این زمینه، بدون شک توضیح 
مفه��وم پس‌انداز و اهمیتی که در زندگی بچه‌ها دارد بس��یار مهم اس��ت. 
معمولا این کار با خرید یک قلک برای بچه‌ها آغاز می‌شود. ترغیب فرزندان 
به اینکه بخش��ی از پول‌توجیبی و یا عیدی‌های خود را در قلک بیندازند 
ت��ا در آینده چیزهای باارزش‎تری بتوانند با آن بخرند مقوله‎ای اس��ت که 
تقریبا همه بچه‌ها آن ‌را تجربه می‌کنند، اما این روش‌های سنتی می‌تواند 
همین‌طور که بچه‌ها بزرگ‎تر می‌شوند با فعالیت‌های جدی‌تری مثل انجام 
بازی گردش پول رابرت کیوس��اکی و یا افتتاح حس��اب بانکی به نام خود 
فرزندان و... جایگزین شود. افتتاح حساب بانکی یکی از هیجان‎انگیزترین 
کارها برای فرزندان ش��ما به ویژه در س��ن نوجوانی است که درک آنها از 
مقوله پول و پس‌انداز کامل‌تر ش��ده اس��ت. هرچند که از سنین پایین‌تر 
می‌ش��ود آن ‌را آغاز کرد. خوش��بختانه در حال‌ حاضر در کشور ما امکان 
افتتاح این‌گونه حساب‌ها برای فرزندان شما وجود دارد. از جمله جالب‌ترین 
آنها افتتاح حس��اب دانش‌آموزی بانک پاس��ارگاد است. شما می‌توانید به 
راحتی با مراجعه به یکی از ش��عبه‌های بانک پاس��ارگاد برای فرزند خود 
سپرده سرمایه‌گذاری کوتاه‌مدت ‌دانش‌آموزی افتتاح کنید و هر ماه مانند 
یک حساب عادی سود دریافت کنید. البته قبل از این کار باید برای فرزند 
خود توضیح دهید که فرق این پس‎انداز با پس‎انداز داخل قلک آن‌ اس��ت 
که می‌تواند با این ‌کار سود دریافت کند و پس‎اندازش هر ماه بیشتر شود. 
دریافت س��ود برای بچه‌ها بس��یار جالب‌تر از بزرگسالان است. باور داشته 
باشید این کار شما اثرات بلند‌مدت و عمیقی را در ذهن فرزند شما خواهد 

گذاش��ت. نکته جالب‌تر برای فرزند شما دریافت یک کارت مستقل بانکی 
ب��ه نام خودش اس��ت. نوجوانان از اینکه یک کارت بانکی مس��تقل به نام 
خودشان داشته باشند احساس غرور می‌کنند و بسیار هیجان‎زده می‌شوند. 

درباره سپرده سرمایه‌گذاری کوتاه‌مدت دانش‌آموزی بانک 
پاسارگاد بیشتر بدانید

بانک‌ پاس��ارگاد در راستای توس��عه‌ خدمات خود و ایجاد آمادگی برای 
دانش‌آم��وزان جهت بهره‌من��دی از خدمات بانکی به‌ عنوان آینده‌س��ازان 

کشور، سپرده سرمایه‌گذاری‌کوتاه‌مدت ‌دانش‌آموزی را افتتاح می‌کند.
شرایط کلی

س��پرده س��رمایه‌گذاری کوتاه‌مدت دانش‌آموزی که برای دانش‌آموزان 
مقطع تحصیلی متوس��طه افتتاح خواهد ش��د، می‌تواند ب��ه ‌عنوان ابزاری 
مناسب جهت آموزش نوجوانان درخصوص انجام عملیات بانکی و همچنین 
ایجاد زمینه‌ مناسب برای مدیریت هزینه‌ها و شکل‌گیری استقلال آنها در 
انجام امور بانکی و اقتصادی و توس��عه دان��ش مالی و بانکی آنها در آینده 
باشد. بانک ‌پاسارگاد در راستای ایفای مسئولیت‌های اجتماعی خود، علاوه 
بر واریز مبلغ 500 هزار ریال به عنوان هدیه جهت افتتاح حساب، هیچ‌گونه 
کارمزدی نیز در هنگام گش��ایش سپرده و صدور کارت اخذ نخواهد کرد. 
س��ود این س��پرده، 8درصد به صورت ماه‌شمار، مشابه با سایر سپرده‌های 

کوتاه‌مدت عادی، محاسبه و پرداخت خواهد شد.
جهت کسب اطلاعات کامل‌تر درخصوص این سپرده می‌توانید به سایت 
این بانک به نش��انی https://www.bpi.ir  مراجعه فرمایید، همچنین 
مرکز مش��اوره و اطلاع‌رس��انی این بانک به ش��ماره 82890-021 آماده‌ 

پاسخگویی به سؤالات و ارائه‌ اطلاعات تکمیلی است.

دنیا ش��کل جدیدی از کسب و کار را تجربه می‎کند و اقتصاد جهانی با 
تحولات عجیب و غریبی روبه‎رو شده است. انتظار می‎رود دنیای پساکرونا 
معادلات قدیمی را به سرعت کنار بزند و سیستم‎های جدیدی برای شروع 
هر فعالیت کاری رقم بخورد. یک کسب و کار کوچک برای خودتان معمولا 
با انگیزه‎های محکم و با یک ایده شروع می‌شود، اگر شما هم علاقه و انگیزه 
کافی برای راه‎اندازی کسب و کار خود را دارید و یک ایده هم در ذهن‎تان 
نقش بسته است در ادامه با ما همراه باشید تا ۱۰ توصیه طلایی برای شروع 

کسب و کار کوچک خودتان را بدانید.
توصیه‎های طلایی برای شروع کسب و کار کوچک خودتان

۱- یک فرصت کاری خوب را برگزینید
کس��ب و کار ش��ما چه فرصتی را نشان می‎دهد؟ شما احتمالاً ایده‎های 
زیادی در ذهن‎تان دارید، اما باید یکی را انتخاب کنید. یک فرصت ایده‎آل 
کسب و کار ترکیبی از چیزی است که شما به آن علاقه دارید، چیزی که 
در آن مه��ارت دارید، چیزی ک��ه جهان به آن نیاز دارد و چیزی که مردم 

برای آن هزینه خواهند کرد.
۲- مشتری خود را تعریف کنید

کسب و کار شما به چه کسی خدمت خواهد کرد؟ شما در مورد آنها چه 
می‎دانید؟ زندگی آنها چگونه است؟ چه ارزشی دارند؟ آنها با چه مشکلاتی 
روبه‎رو هس��تند و در حال حاضر چگونه این مش��کلات را حل می‎کنند؟ 

تعریف مشتری بخشی اساسی از بنیاد کسب و کار شما است.
۳- ارتباطات‎تان را با سایر کارآفرینان گسترش دهید

راه‎اندازی کس��ب و کار شخصی بسیار دشوار اس��ت، گاهی اوقات تنها 

هستید و اغلب احساس خواهید کرد که روی یک غلتک کوچک احساسی 
هستید. موثرترین راه برای حفظ سلامت فکری و روانی‎تان و در عین حال 
افزایش احتمال موفقیت‎تان، گذراندن وقت با س��ایر کارآفرینان است که 

مسیر دشوار راه‎اندازی کسب و کار شخصی را طی کرده‎اند.
۴-با مشتریان صحبت کنید

بزرگ‎ترین خطری که شما به عنوان یک کارآفرین با آن روبه‎رو هستید 
خلق و تولید کالا یا خدمتی است که هیچ‎کس نمی‎خواهد. بهترین راه برای 
کاهش این خطر ارتباط مستقیم با مشتریان بالقوه‎ای است که می‎خواهید 
به آنها خدمت یا کالای‎تان را بفروش��ید، بنابرای��ن می‎توانید از نزدیک با 
مشکلات، نیازها یا خواسته‎هایی که می‎خواهید برطرف کنید آشنا شوید.

۵- یک طرح کسب و کار یک صفحه‎ای بنویسید
برنامه‎های کس��ب و کار پر از حدس و گمان هس��تند و اغلب احساس 
کاذب امنیت را به کارآفرینان می‎دهد. یک طرح کس��ب و کار س��اده یک 
صفحه‎ای مزایای زیادی برای ش��روع کس��ب و کار کوچک شما دارد. این 
طرح از حدس و گمان به دور است و دنیای واقعی را ارزیابی می‎کند. این 
طرح در درجه اول مشتریان شما، مشکل کسب و کارتان ، راه حل مطلوب 

شما و نحوه دستیابی شما به اهداف‎تان را توصیف می‎کند.
۶- ساختار قانونی کسب و کارتان را مرتب کنید

اکنون که دانس��تید مشتریان شما چه کسانی هستند و قرار است برای 
آنها چه چیزهایی خلق کنید، وقت آن است که نام و شعار کسب و کارتان 
را انتخاب کنید و سلس��له مراتب قانونی را از طریق مراجعه به اداره ثبت 

شرکت‎ها و ثبت مرتب به انجام برسانید.

۷-کانال ارتباطی با مشتریان بالقوه را بسازید
شما می‎دانید قرار است چه چیزی تولید کنید یا چه خدمتی عرضه کنید. 
همچنین می‎دانید مشتریان شما چه کسانی هستند، اما اینکه بدانید از چه 
کانالی با این مشتریان بالقوه ارتباط برقرار کنید مهمترین گام بعدی شماست.

۸-یک نمونه‌ قابل فروش از محصول یا خدمت‎تان به بازار عرضه 
کنید

ایده کس��ب و کار کوچک ش��ما در ابتدا فقط در حد یک فرضیه یا یک 
حدس است. ش��ما اعتقاد دارید گروهی از افراد با مشکلی روبه‏رو هستند 
ک��ه می‎توانید آن را به گون��ه‎ای حل کنید که حاضر باش��ند در ازای آن 
پول پرداخت کنند. اولین قدم برای آزمایش این فرضیه عرضه‌ یک نمونه 
کوچک اما کامل از کالا یا خدمتی است که مشتریان‎تان حاضر هستند به 

عنوان کالا یا خدمت از شما بخرند.
۹- اندازه‎گیری، یادگیری، تکرار را فراموش نکنید

هنگامی که گروهی از مشتریان را پیدا کردید و یک محصول یا خدمت 
س��اده را برای آنها خلق کردید زمان اندازه‎گیری، یادگیری، تکرار و رش��د 
فرا رس��یده است. بازخورد مش��تری در این مرحله ضروری است زیرا کالا 
ی��ا نمونه خدمت خود را به یک پیش��نهاد کامل تبدی��ل می‎کنید. میزان 
رضایتمندی مش��تری را در نظر بگیرید. از خطاهای‎تان بیاموزید. مس��یر 

درست را تکرار کنید و اجازه ندهید ناامیدی بر شما غلبه کند.
۱۰- رشد کنید

شما باید در یک خط روبه رشد حرکت کنید و هیچ‎وقت از پا نیفتید.
fodaysolutions/bazdeh :منبع

۱۰ توصیه طلایی برای شروع کسب و کار کوچک خودتان
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اخبار

آذربایجان شــرقی - فلاح: با توجه به پتاســیل های پگاه 
آذربایجان شرقی بعنوان یکی از بزرگترین مجتمع های صنایع غذایی 
اســتان و تولیدکنندگان عمده محصولات پودری در شــمال غرب 
کشــور، انتظار می رود با حضور مدیریت جدید و متخصص و نیز 
ســرمایه های انسانی و تجهیزات فنی روز دنیا در این شرکت، پگاه 
آذربایجان شــرقی بتواند بزودی در صدر شرکت های تابعه صنایع 
شیر ایران قرار بگیرد. مدیر شرکت شیر پاستوریزه پگاه آذربایجان 
شرقی با اشــاره به کسب نشان واحد نمونه استانی این شرکت در 
جشــنواره امتنان، اظهار کرد: پگاه آذربایجان شرقی با قدمتی ۶۰ 
ســاله، روزانه ۳۵۰ تن شیرخام را در قالب ۴۰ نوع محصول لبنی، 
تولیــد و عرضه می کند. دکتر احد فلاحــی افزود: پگاه آذربایجان 
شــرقی به کشورهای عراق، افغانستان، پاکستان، قطر و آذربایجان 

صادرات دارد و توسعه بازارهای صادراتی نیز در دستور کار است.
تنوع بخشی سبد محصولات، استراتژی پگاه آذربایجان شرقی

وی گفت: با رویکرد تنوع بخشی به سبد محصولات پگاه، کارگروه 
تخصصی تحقیق و نوآوری در این شــرکت تشــکیل شده و تولید 
محصولات جدید جزو استراتژی های پگاه آذربایجان شرقی است. 
وی اضافه کرد: کاهش ضایعات و انرژی، نوســازی خطوط تولید، 
توسعه بازارهای داخلی و صادراتی، ارائه خدمات مطلوب به مشتریان 
و افزایش مزیت رقابتی، رســالت پیش روی پگاه آذربایجان شرقی 

محسوب می شوند.
فعالیت ستودنی پگاه آذربایجان شرقی برای ارتقا جایگاه 

سلامت جامعه
مدیر شرکت شیر پاستوریزه پگاه آذربایجان شرقی تصریح کرد: 
این مجموعه به عنوان یکی از بزرگترین مجتمع های تولید شیر و 
انواع فرآورده های لبنی در استان با همت کارکنان ساعی خود در 
تلاش اســت با افزایش سهم بازار و تولید، محصولات سلامتی آور 

و با کیفیت را تقدیم ســفره خانواده ها کرده و در راه ارتقاء جایگاه 
ســلامت جامعه گام بردارد و در این راه نیازمند حمایت از تولید 
هســتیم. دکتر احد فلاحی همچنین توسعه فنی و زیرساخت ها، 
تولید محصولات جدید و توســعه بازارهای داخلی و صادراتی را از 
برنامه های پیش روی این شرکت برشمرد. وی گفت: توسعه صنعت 
لبنیات به ویژه تولید محصولات پودری با کیفیت و در تناژ بالا می 
تواند علاوه بر توسعه صنعت دامپروری استان، در راستای حمایت 
از صنایع غذایی نیز نقش بســیار سازنده ای را ایفا کرده و تمامی 
کارکنان و کارگران این مجموعه شبانه روز در تلاشند با تولید انواع 
محصولات لبنی سالم و سلامت محور به سلامت خانواده ها کمک 
نمایند. مدیر شرکت شیر پاستوریزه پگاه آذربایجان شرقی با اشاره 
به اقتصاد دانش بنیان، توجه هر چه بیشتر و همکاری صمیمانه و 
تنگاتنگ دانشــگاه و صنعت در زمینه توسعه محصولات جدید و 
منطبق با خواســته های مردم و ذائقه خانواده ها را از دیگر برنامه 
های این صنعت عنوان کــرد و افزود: نیاز امروز صنعت تحقیق و 
توسعه بوده و از جمله رویکردهای جاری ما می توان به محصولات 

لبنی متنوع و افزایش روزافزون کیفیت فرآورده ها اشاره کرد. 

سهم قابل توجه پگاه آذربایجان شرقی در اشتغال جوانان
وی همچنین مسئله اشتغال جوانان در این مجموعه را نیز یکی دیگر 
از مسائل مهم عنوان کرد و اظهار داشت: به حول و قوه الهی توانستیم 
با توســعه این صنعت، به اشتغال استان نیز کمک نماییم. دکتر احد 
فلاحی مسئله محیط زیست و انرژی را نیز یکی دیگر از ارکان مهم و 
از اصول مســئولیت های اجتماعی این مجموعه ذکر کرد و گفت: بار 
دیگر به همت تمامی همکاران و دســت اندرکاران مجموعه توانستیم 
لــوح و تندیس واحد منتخــب و نمونه تولیدی اســتان را در زمینه 
حفاظت محیط زیست کسب کنیم. مدیر شرکت شیر پاستوریزه پگاه 
آذربایجان شــرقی افزود: مجتمع های کشت و صنعت و دامپروری از 
جمله مهمترین واحدهای تولیدی کشاورزی و صنعتی بشمار می روند 
که می توانند به توسعه پایدار و ایجاد اشتغال در منطقه کمک کنند. 
سرمایه گذاری ۶ هزار میلیاردی صنایع شیر ایران در سراب

وی همچنین از استقبال شــرکت صنایع شیر ایران از این طرح 
عظیم صنعتی با سرمایه گذاری ۶ هزار میلیارد ریال و اشتغال زایی 
برای بیش از ۲۰۰ نفر در شــمالغرب کشور و در شهرستان سراب 
ابراز خرســندی کرد و گفت: با تاسیس این مجتمع علاوه بر تأمین 
شــیرخام مورد نیاز صنعت می توانیم بــه افزایش کیفیت و تامین 
نهاده های دامی نیز کمک کنیم. دکتر فلاحی همچنین از اختصاص 
هشتصد هکتار از محل زمین های ملی به همراه زیرساخت های لازم 
به این طرح خبر داد و افزود: این ســرمایه گذاری در بخش صنعت 
و کشاورزی می تواند افقی روشن برای بازارهای صادراتی کشور در 
خصــوص تولید محصولات لبنی و پودری پدیــد آورد که علاوه بر 
تحقــق اقتصاد مقاومتی، می تواند یک جهش بزرگ در قالب ارتقاء 
توان تولیدی منطقه آذربایجان شرقی باشد. دکتر فلاحی خاطرنشان 
کرد: کیفیت عامل کلیدی برای برطرف کردن نیاز مشتریان و جلب 

رضایت آنان است که منجر به اعتبار و افزایش فروش می شود.

اهواز – شبنم قجاوند: مدیرعامل شرکت توانیر گفت: برق در 
خوزستان نقش بسیار حیاتی تری را در زندگی مردم ایفا می کند و 
به همین دلیل صنعت برق، توجه ویژه ای به این استان دارد. محمد 
حسن متولی زاده در آیین افتتاح پروژه های صنعت برق خوزستان در 
سی امین پویش هر هفته_ الف-ب-ایران که با حضور رئیس جمهور 
به صورت ویدئو کنفرانس برگزار شد، بیان کرد: از سال ۱۳۹۲ تاکنون 
علاوه بر بهره برداری از چندین نیروگاه بزرگ با ظرفیت بیش از یک 
هزار و ۸۰۰ مگاوات بالغ بر ۶ هزار و ۱۰۰ میلیارد تومان در شبکه های 
انتقال و توزیع خوزستان هزینه شد.وی خطاب به رئیس جمهور گفت: 
امروز هم با دستور جنابعالی ۹ پروژه بزرگ در هفت شهرستان استان 
خوزستان شامل پست ها و خطوط انتقال و فوق توزیع، نیروگاه های 
تولید پراکنده حرارتی، خورشیدی و برق آبی کوچک با مجموعه یک 
هزار و ۱۰۰ میلیارد تومان اعتبار به بهره برداری می رسد. مدیرعامل 
شــرکت توانیر با اشاره به اینکه بیش از ۸۰ درصد از سرمایه گذاری 
انجام شــده توسط بخش خصوصی صورت گرفته بیان کرد: از سال 

۱۳۹۲ تاکنون بیش از ۴۳۰ هزار مشترک جدید در خوزستان برق 
دار شده و بیش از ۲۵ درصد افزایش تعداد مشترکین در این استان 
داشــتیم اما خوشبختانه با همکاری و مشارکت مردم در چند سال 
اخیر بار مصرف در تابســتان به خوبی مدیریت شده و نقش مؤثری 
در کنترل بار پیک کشور داشته است. متولی زاده یادآور شد: از سال 
۱۳۹۲ تاکنون با سرمایه گذاری های انجام شده تلفات برق در استان 

خوزستان بیش از ۵۰ درصد کاهش یافته که سهم بسیار مؤثری در 
کاهش تلفات برق در شبکه کشور داشته است؛ همچنین با اقدامات 
انجام شده برای مقاوم سازی شبکه در مقابل ریزگردها خوشبختانه 
پایداری و کیفیت برق به میزان بسیار قابل ملاحظه ای افزایش یافت. 
وی عنوان کرد: در حال حاضر خدمات غیر حضوری در خوزســتان 
کامل شــده و مردم این استان برای دریافت خدمات نیاز به مراجعه 
حضوری به ادارات برق ندارند. مدیرعامل شــرکت توانیر در پاسخ به 
ســؤال رئیس جمهور مبنی بر اینکه یکی از مشــکلاتی که در برق 
خوزســتان در سال های قبل داشتیم زمانی بود که با بارندگی کم و 
بعد هم گرد و غبار مشکل قطعی برق ایجاد می کرد آیا برطرف شده 
گفت: خوشبختانه اقدامات بسیار مؤثری در این زمینه انجام شده که 
اولین مورد توســعه ناوگان مقره شو یا شستشوی تجهیزات هست، 
زمان حادثه دو دستگاه داشــتیم که در حال حاضر به ۴۷ دستگاه 
افزایش پیدا کرده و بزرگترین ناوگان شستشوی تجهیزات برقی در 

استان خوزستان مستقر است.

آذربایجان شرقی - فلاح: مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی 
استان آذربایجان شرقی شرایط بهره مندی از طرح حمایت جبرانی 
معیشت خانوارها در محدودیت های کرونا را تشریح کرد. به گزارش 
خبرنگار ما در آذربایجان شرقی، حسین فتحی در خصوص اجرای این 
طرح اظهار کرد: در راســتای عمل به بیانات مقام معظم رهبری در 
خصوص حمایت از خانوارها در شرایط شیوع بیماری کرونا و بند ۱۲ 
مصوبه چهل و یکمین نشست ستاد ملی مدیریت کرونا، طرح حمایت 
جبرانی معیشت خانوارها همزمان با سراسر کشور در آذربایجان شرقی 
اجرا می شــود. فتحی، جزئیات این طرح حمایتی را به شــرح ذیل 

تشریح کرد:
الف( پرداخت کمک بلاعوض یک میلیون ریال ماهانه به 

اعضای خانوار
۱. کمک بلاعوض )ماهانه مبلغ  یک میلیون ریال به ازای هر یک 
از اعضای خانوار( از آذرماه تا پایان سال جاری به مدت چهار ماه، به 
سرپرست خانوار پرداخت می شود. تعداد اعضای خانواده نیز با توجه 
به زمان پرداخت وام اول یعنی فروردین ســال ۱۳۹۹ درنظر گرفته  
می شــود. ۲. خانوارهای مشمول دریافت یارانه کمک معیشتی که 
منبع درآمدی ثابت ماهیانه ندارند و در مرحله قبل متقاضی تسهیلات 
کرونایی خانوارها بوده اند، حدود ۲۹.۷ میلیون نفر )۱۱ میلیون خانوار(، 

تحت پوشش این طرح حمایتی قرار می گیرند.
ب( پرداخت وام یک میلیون تومانی به سرپرست خانوار

افراد مشمول: تمامی افرادی که درنوبت قبل، وام کرونای معیشتی 

دریافت کرده اند و درآمد ثابت ندارند، می توانند متقاضی دریافت وام 
یک میلیون تومانی باشند، افراد دارای درآمد ثابت از جمله کارمندان 
دولت، شرکت های دولتی یا نهادها عمومی غیردولتی، بازنشستگان، 
بیمه پرداز سازمان تامین اجتماعی یا سایر صندوق های بازنشستگی 

شامل این طرح نمی شوند.
روش درخواست: متقاضیان صرفا" کد ملی خود را از تلفن همراه 
ثبت شــده به نام سرپرست خانوار به سرشماره ۶۳۶۹ ارسال کنند، 

شهروندان تنها یک بار پیامک ارسال کنند.
مرحله اول: پیامک سرپرست خانوارها از روز سه شنبه ۴ آذر تا سه 

شنبه ۱۱ آذر  به مدت یک هفته دریافت می شود.
مرحله دوم: پس از پایان مهلت ارسال پیامک توسط سرپرست 
خانوارهــا، یک هفته از ۱۲ آذر تا ۱۹ آذر، داده های اطلاعاتی پایش 

خواهد شد.

مرحله سوم: در هفته سوم از ۲۰ آذر الی ۲۷ آذر به پیامک های 
دریافتی مشمول با سرشماره v.refah   پاسخ داده می شود.

شــرایط بازپرداخت وام یک میلیون تومانی: ۱. بازپرداخت 
تسهیلات قرض الحسنه یک میلیون تومانی با نرخ کارمزد ۴ درصد 
از محل باقی مانده منابع بسته جبرانی مصوب جلسه دوازدهم مورخ 
۱۳۹۹/۰۱/۰۹ ســتاد ملی مدیریت کرونا، با اقســاط ۳۰ ماهه و از 
منابع یارانه معیشــتی ماهانه خانوار خواهد بود. ۲. تضمین و تعهد 
یارانه مابه التفاوت نرخ سود تسهیلات مورد پرداخت تا نرخ تسهیلات 
قرض الحسنه توسط سازمان برنامه و بودجه کشور، مطابق دستورالعمل 
پرداخت وام قرض الحسنه به خانوارها مصوب کارگروه اقتصادی مقابله 
بــا کرونا، موضوع ابلاغیــه ۱۳۹۹/۰۲/۰۳  و اصلاحیه های مربوطه 
خواهد بود، وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی مسئول اجرای این بند 
و سازمان برنامه و بودجه کشور، وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، 
بانک مرکزی، بانک های عامل و سازمان هدفمندسازی یارانه ها دستگاه 

های همکار اجرای مصوبه خواهند بود.
مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی اســتان آذربایجان شرقی در 
پایان با تاکید بر اینکه هرگونه اطلاع رسانی در این خصوص از طریق 
مرکز روابط عمومی و اطلاع رسانی وزارت متبوع انجام و توسط ادارات 
کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی به اطلاع مردم خواهد رسید، تصریح 
کرد: با توجه به شرایط خاص، محدودیت های اعمال شده و ضرورت 
رعایت دستورالعمل های ستاد مقابله با کرونا انتظار می رود از مراجعه 

حضوری به این اداره کل خودداری شود.

آذربایجان شرقی - فلاح: مدیرکل امور مالیاتی آذربایجان شرقی، 
با اشاره به مصوبات چهل و پنجمین جلسه ستاد ملی مدیریت کرونا از 
تمدید احکام اجرایی، اعتراض به اوراق مالیاتی، تمدید زمان بخشودگی 
جرائم، تسلیم اظهارنامه، صدور پروانه کسب و ارائه صورت های مالی 
حسابرسی شده خبر داد. غلامرضا شریفی، خاطرنشان کرد: به سبب 
اوج گیری مجدد شیوع بیماری کووید ۱۹ و اعمال محدودیت های 
شــدید و تعطیل الزامی برخی کســب و کارها در شهرهای دارای 
وضعیت نارنجی و قرمز )بنا به اعلام وزارت بهداشت، درمان و آموزش 
پزشکی(، مشاغل و کسب  و کارها و فعالیت های شدیدا آسیب دیده از 
کرونا )بنا به تشخیص کارگروه اقتصادی مقابله با پیامدهای اقتصادی 
کرونا( که در شــهرهای مذکور قرار می گیرند، از حمایت های دولت 
بهره مند می شــوند. وی، در خصوص مفاد این بسته حمایتی عنوان 
داشت: براساس این مصوبه، موارد مقرر در قانون مالیات های مستقیم 
و قانون مالیات بــر ارزش افزوده برای مهلت زمانی اعتراض به اوراق 

مالیاتی که آخرین مهلت آن از تاریخ یکم آذرماه ۱۳۹۹ لغایت یکم 
بهمن ماه ۱۳۹۹ باشد، و نیز احکام اجرای ماده ۲۳۸ قانون مالیات های 
مســتقیم و ماده ۲۹ قانون ارزش افزوده برای مدت مذکور، به مدت 
یک و نیم ماه تمدید می شــود. شریفی، همچنین با اشاره به تمدید 
یک ماهه مهلت تسلیم اظهار نامه مالیات بر ارزش افزوده دوره سوم و 
چهارم سال ۱۳۹۹ و سررسید پرداخت مالیات آن برای کلیه مودیان 
مالیاتی براساس این مصوبه، اظهار داشت: بخشودگی جرایم پرداخت 

نشده بدهی مالیات و عوارض قانون موسوم به تجمیع عوارض مصوب 
۲۲/۱۰/۱۳۸۱ به شرط پرداخت اصل مالیات و عوارض تا پایان سال 
۱۳۹۹ تمدید می شود. مدیرکل امور مالیاتی آذربایجان شرقی، تصریح 
کرد: صدور یا تجدید پروانه کسب یا کار اشخاص حقیقی موضوع ماده 
۱۸۶ قانون مالیات های مستقیم تا پایان سال ۱۳۹۹ نیز براساس این 
مصوبه، نیاز به اخذ گواهی پرداخت یا ترتیب پرداخت بدهی مالیاتی 
نخواهد داشــت. وی، همچنین عنوان داشت: کلیه عملیات اجرایی 
موضوع فصل نهم از باب چهارم قانون مالیات های مستقیم )وصول 
مالیات( تا ۱۰ بهمن ماه ۱۳۹۹ برای اشخاص حقیقی متوقف می شود. 
شریفی، در خصوص دیگر مصوبات این بسته حمایتی عنوان داشت: 
آخرین مهلت تســلیم اظهارنامه مالیات عملکرد اشخاص حقوقی 
موضوع ماده ۱۱۰ قانون مالیات های مستقیم که در بازه زمانی یکم 
آذرماه ۱۳۹۹ لغایت یکم بهمن ماه ۱۳۹۹ باشــد نیز با توجه به این 

مصوبه، تا تاریخ ۱۵ بهمن ماه ۱۳۹۹ تمدید می شود.

افق های روشن پگاه آذربایجان شرقی با مدیریت جدید؛

افزایش فروش داخلی و خارجی و ارتقا جایگاه سلامت در جامعه 

توسط مدیرعامل شرکت توانیر در آیین افتتاح پروژه های صنعت برق خوزستان عنوان شد:

از سال ۹۲ تاکنون بیش از ۶ هزار میلیارد تومان در شبکه های انتقال و توزیع خوزستان هزینه شد

مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی آذربایجان شرقی تشریح کرد؛

جزئیات طرح حمایت جبرانی معیشت خانوارها در محدودیت های کرونا

مدیرکل امور مالیاتی آذربایجان شرقی خبر داد؛

بسته حمایتی جدید سازمان امور مالیاتی  در حمایت از مشاغل آسیب دیده از کرونا

دستاوردهای چهارساله شهر هوشمند قم در کنفرانس بین المللی شهرهای 
هوشمند ۲0۲0 بخارست ارائه شد

قم - خبرنگار فرصت امروز: رئیس ســتاد شــهر هوشــمند 
شــهرداری قم از ارائه دستاوردهای چهارساله شهر هوشمند قم در 
کنفرانس بین المللی شهرهای هوشمند ۲۰۲۰ بخارست در رومانی 

خبر داد.
همایون یزدان پناه در گفتگویی با اشــاره به برگزاری هشــتمین 
کنفرانس بین المللي شــهرهای هوشــمند ۲۰۲۰  در بخارســت 
پایتخت رومانی اظهار داشــت: این کنفرانس علمی و پژوهشــی توسط دانشــگاه ملی مطالعات سیاسی و مدیریت 
دولتی بخارســت در رومانی و با حمایت اتحادیه اروپا برگزار شــد. رئیس ستاد شــهر هوشمند شهرداری قم افزود: 
امســال کنفرانس بین المللی شهرهای هوشمند ۲۰۲۰ بخارســت به دلیل شرایط کرونائی به صورت وبیناری برگزار 
گردید. وی تصریح کرد: در این کنفرانس که به صورت مجازی و با حضور شخصیت های مختلف علمي و دانشگاهی 
و سیاسی از کشورهای مختلف جهان تشکیل شد بنده به عنوان یکی از سخنرانان کلیدی در افتتاحیه این کنفرانس 
ضمن معرفی اجمالی قم به لحاظ شهری بین المللی و یکی از کلان شهرهای مهم و مقدس ایران، به ارائه نقشه راه 
شهر در مسیر هوشمندسازی پرداختم. رئیس ستاد شهر هوشمند شهرداری قم بیان کرد: همچنین در این کنفرانس 
بین المللی به ارائه دســتاوردهای چهارساله شهر هوشمند قم و فعالیت ها و اقدامات انجام شده پرداختیم. وی عنوان 
کرد: موضوعات گسترش زیرساختی ارتباطات الکترونیکی در ایران و فیبر نوری در قم، مطالعات مخاطرات امنیتی و 
فرصت های ســرمایه گذاری در شهر هوشمند قم از جمله محورهای مهمی بود که در این کنفرانس علمی ارائه شد. 
یزدان پناه خاطرنشان کرد: همچنین اقدامات مهم انجام شده جهت طراحی مدل بومی شهر هوشمند قم، برنامه های 
کاربردی تهیه شــده، پیشــرفت جی آی اس و اس دی آی شهر و همچنین دعوت به سرمایه گذاری در این شهر از 

محورهای اصلی سخنرانی در این کنفرانس به شمار می رفت.

قدردانی نمایندگان گلستان از اقدامات شرکت معادن شرقی
اصفهان - قاسم اسد: نشست مشترک منصور یزدی زاده، 
مدیرعامل ذوب آهن اصفهان با رضا آریان پور، نماینده شهرستان 
هاي مینودشت، کلاله و مراوه تپه و غلامعلی کهساري، نماینده 
شهرســتان هاي آزاد شهر، رامیان و فندرسک با حضور منصور 
شریف، مدیر عامل معادن زغال سنگ البرز شرقي ۲۸ آبان ماه 
در محل مجلس شــورای اسلامی برگزار شد. یزدی زاده در این 
نشست با تشریح روش تولید فولاد در ذوب آهن، نوع ارتباط این 
شرکت با معادن و محدودیت ها و موانع تولید در صنعت فولاد 
، گفت: به منظور دریافت نقطه نظرات و بررســي موانع تولید و 
اشــتغال شــرکت معادن زغالسنگ البرز شرقي و با هدف تقویت اقتصاد مناطق معدني فعال این شرکت در استان گلستان این 
نشست برگزار شد . آریان پور و کهساري از مجمع نمایندگان مردم گلستان  نیز با قدردانی از اقدامات شرکت معادن البرز شرقی 
به تشریح انتظارات مردم و مسئولین استان گلستان از شرکت هاي معدني از جمله البرز شرقي پرداختند و  در مورد جاده هاي 
تردد، بررسي ایجاد کارخانه زغالشویي، ایجاد دفتر منطقه اي، فعالیت هاي اجتماعي و... با مهندس یزدی زاده تبادل نظر کردند. 
منصور شریف، مدیر عامل معادن زغال سنگ البرز شرقي نیز فعالیت هاي انجام شده درخصوص تولید و اشتغال و بهبود فضاي 
کاري در شرکت البرز شرقي را برشمرده و تقاضاي رسیدگي به موانع تولیدي در منطقه استان گلستان شدند. گفتنی است؛ در 
این جلسه مقرر شد ضمن اقدام درخصوص موارد قابل انجام، نسبت به ارسال درخواست هاي مرتبط با حفظ و افزایش تولید و 

اشتغال در منطقه با همراهي مسئولین استان گلستان در جلسات آتي، پیگیري و اقدام شود.

برگزاری جلسه هم اندیشی منطقه ۹ عملیات انتقال گاز با شرکت گاز استان گلستان
ساری - دهقان : جلسه هم اندیشی منطقه ۹ عملیات انتقال گاز با شرکت گاز استان گلستان 
برگزار شد. به گزارش خبرنگار مازندران به نقل روابط عمومی منطقه ۹ عملیات انتقال گاز، اولین 
جلســه هم اندیشی و هم افزایی با شــرکت گاز استان گلستان جهت آمادگی کامل برای ورود به 
فصل سرما با حضور مدیر منطقه ۹ و مدیرعامل شرکت گاز گلستان و مسئولین ذیربط به صورت 
ویدئو کنفرانس برگزار شد. مقدم بیگلریان مدیر منطقه در این جلسه به اقدامات اساسی و تعمیراتی 
منطقه جهت انتقال پایدار گاز در استان های شمالی اشاره کرد و افزود: منطقه ۹ عملیات انتقال 
گاز با تلاش بی وقفه کارکنان و با استفاده از تجربیات سال های گذشته آمادگی لازم جهت انتقال 
پایدار، ایمن و مطمئن گاز را برای فصل سرما در سال جاری دارد. بیگلریان تعامل و همکاری دو سویه را در ارائه خدمات بهینه و 
مطلوب به مردم مفید و موثر خواند و بر استمرار این جلسات در پیشبرد اهداف شرکت ملی گاز تاکید نمود. همچنین مدیرعامل 
شرکت گاز استان گلستان بر تعامل با منطقه ۹ تاکید داشته و آمادگی خود را برای همکاری موثر اعلام نمود. اطلاع رسانی به 
موقع از مجموعه مواردی که فشار خطوط لوله و به تبع میزان فلوی ورودی به استان گلستان تحت تاثیر قرار می دهد و همکاری 
لازم جهت استفاده از ماشین آلات سنگین در زمانهای بارش سنگین برف در صورت نیاز شرکت گاز استان نیز از موارد مطروحه 

در این نشست بوده است.

آبفای گیلان در بین شرکت های آب وفاضلاب کشور رتبه شایسته تقدیر 
در امور فرهنگی و دینی را به دست آورد

رشت - خبرنگار فرصت امروز: به گزارش دفتر روابط عمومی و آموزش 
همگانی شرکت آب و فاضلاب استان گیلان جواد جهانزاده دبیر شورای فرهنگی 
این شــرکت از حمایت های مهندس حسینی مدیرعامل و تلاش سایر اعضای 
این شورا تشکر و قدردانی کرد. در بخشی از لوح تقدیری که از سوی مهاجری 
مسئول امور فرهنگی و دینی شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور خطاب به 
جهانزاده صادر شــده، آمده است: اینک که شما توانسته اید با جدیت و تلاش 
مستمر "رتبه شایســته تقدیر" را در میان شرکت های آب  وفاضلاب سراسر 
کشور در سال ۱۳۹۸ به دست آورید، بدینوسیله ضمن تقدیر و تشکر از  حضرتعالی، امیدواریم که در سایه الطاف الهی و توجهات 

حضرت ولی عصر)عج( همواره موفق و مؤید باشید.  

تداوم گازرسانی به شهر ها و روستاهای استان بوشهر
بوشهر- خبرنگار فرصت امروز:  مهندس رحمانی ،مدیر عامل شرکت گاز استان بوشهر گفت: 
با وجود بارش های شدید در سطح استان ،گازرسانی به مشترکین استان بدون وقفه در حال انجام 
است. به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان بوشهر مدیر عامل شرکت گاز استان بوشهر گفت: 
با اعلام ســازمان مدیریت بحران استان و پیش بینی های انجام شده مبنی بر بارش های فراوان 
در سطح استان، با تشکیل کمیته بحران ضمن بررسی  خطوط و شبکه های گازرسانی، نقاط در 
معرض بحران شناســایی و اقدامات لازم در خصوص رفع آســیب های احتمالی صورت پذیرفت. 
وی تاکید کرد : هم اکنون هیچ گونه مشکلی در روند گاز رسانی به مشترکان استان وجود ندارد،  
ایستگاه های تقلیل فشار در مدار و همه  مشترکین از این نعمت برخوردار می باشند. مهندس رحمانی گفت: گازرسانی مستمر و 
ایمن یکی از اهداف این شرکت می باشد که با انجام تعمیرات و نگهداری های مدون در طول سال و انجام بازرسی های ادواری از 
تاسیسات گازرسانی، آمادگی خود را جهت انجام این مهم کسب کرده ایم.  مدیر عامل شرکت گاز استان بوشهر در پایان گفت: تا 
پایان فصل بارش ها ، گشت ها و بازدید ها ی مستمر با تلاش تمامی همکاران در شهرستان ها انجام می شود تا هیچ گونه مشکلی 

در حفاظت از تاسیسات گاز رسانی و نیز تامین پایدار و مستمر گاز برای مشترکان در سطح استان رخ ندهد.
سرپرست شهرداری منطقه دوگرگان: 

دستورالعمل های بهداشتی به طور کامل اجرا می شود
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: سرپرســت شــهرداری منطقه دو گرگان از اجرای کامل دستورالعمل های بهداشتی 
در این شــهرداری خبر داد.مجید میرزاحســینی در خصوص اجرای دســتورالعمل های بهداشــتی اظهار کرد: بر اساس 
دستورالعمل ابلاغی از سوی دکتر دادبود شهردار محترم در راستای پروتکل های بهداشتی، حضور کارکنان به نسبت یک 
سوم در حال اجراست.میرزاحسینی افزود: البته حضور کارکنان و کارمندان به گونه ای است که خدمات رسانی با اختلال 
مواجه نشــود و مشکلی در خدمات دهی به شــهروندان به وجود نیاید.وی با اشاره به تب سنجی مراجعه کنندگان گفت: 
همه روزه در ابتدای درب ورودی، عوامل ما با استفاده از دستگاه تب سنج اقدام به کنترل کارکنان و مراجعه کنندگان می 
کنند.سرپرســت شهرداری منطقه دو خاطرنشان کرد: با هماهنگی بعمل آمده با سازمان آتشنشانی عوامل این سازمان هر 

چندروز یکبار با حضور در منطقه ساختمان شهرداری را به طور کامل ضدعفونی می کنند.
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سورنا ستاری، معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری همزمان با روز 
دانشجو مهمان برنامه نگاه یک شد.

ستاری در این برنامه از برنامه‌های معاونت علمی و فناوری گفت.
مع��اون علمی و فناوری رئیس جمهوری س��خنان خود را با تس��لیت 
ش��هادت دانش��مند هس��ته‎ای کش��ور آغاز کرد و افزود: حرکتی جدی 
در ح��وزه علم و فناوری آغاز ش��ده اس��ت؛ اتفاقاتی مانند ترور ش��هید 

فخری‎زاده نیز نشان از درستی جهت این حرکات دارد.
ستاری ادامه داد: حرکتی در زیست‎بوم فناوری و نوآوری کشور شکل 
گرفت��ه اس��ت و زایش‎ها در حوزه علم و فناوری ب��ه خوبی رخ می‎دهد 
و بای��د به گونه‎ای عمل کرد تا جای خالی دانش��مندانی مانند ش��هید 
فخ��ری‎زاده را پر کنیم. افرادی که قابلیت‎ه��ای خاصی در حوزه علمی 
و اجرای��ی دارند. آخرین جلس��ه من با ایش��ان حدود ی��ک ماه پیش از 
شهادت‎شان بود که درباره واکسن کرونا و اقدامات در این زمینه صحبت 
کردی��م. این اقدامات باعث ایجاد انگیزه‎های مضاعف می‎ش��ود. س��ابقه 
این کار را باید دی��د. آیا اقدامات این‎چنینی قبلی باعث تاثیرگذاری در 

حرکت علمی‎مان و مرتبط با این موضوعات شد.
 نگذاریم جای خالی دانشمندانی که ترور شدند حس شود

معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری با اش��اره به اینکه پس هدف 
اصلی ما باید این باش��د که نگذاریم این جای خالی در حوزه‌های علمی 
حس شود، افزود: حرکت در حوزه علم و فناوری حرکتی پیوسته است. 
زمانی فکر می‎کردیم توس��عه مفهومی س��خت‎افزاری اس��ت اما پس از 
مدتی متوجه ش��دیم توسعه فرآیندی نرم‎افزاری است و آنچه مهم است 
فرآیندها اس��ت، اما توسعه بیش از هر چیزی مفهومی فرهنگی است و 

این موضوع همان چیزی است که اقتصاد را متحول می‌کند.
 رئیس بنیاد ملی نخبگان ادامه داد: وقتی فرهنگ اقتصاد نفتی است، 
نمی‎توانی��م اقتصاد را متحول کنی��م و جوانانی کارآفرین با تولید ارزش 
افزوده داشته باشیم. تمام کارآفرینان داستانی مشابه داشته‎اند و از یک 

زیرزمین کار خود را آغاز کرده‎اند و به پیشرفت رسیدند.
 س��تاری با اشاره به اینکه دانش��گاه‌ها باید مکانی برای حل مشکلات 
مردم باش��ند، گف��ت: مالیاتی که م��ردم می‌دهند ص��رف هزینه درس 
خواندن ما در دانش��گاه‎ها در مدرسه دولتی و دانشگاه دولتی می‎شود و 
بای��د جواب این اعتماد م��ردم را بدهیم. هدف از این آموزش‌ها نیز رفع 
مشکلات مردم اس��ت. نمی‎توان در حوزه آموزش س��رمایه‎گذاری کرد 
اما نتیجه آن را مش��اهده نکرد. اگر با این همه س��رمایه‎گذاری و صرف 
هزینه در حوزه آموزش نتیجه‎ای نمی‎ببینیم پس ساختار و فرهنگ باید 

درست شود و زیست‎بوم نوآوری شکل گیرد.
مع��اون علمی و فناوری رئیس جمهوری همچنین بیان کرد: در طول 

7 س��ال گذش��ته همه تلاش‎مان را ب��ا همکاری تم��ام نهادهای دولتی 
و بخش خصوصی برای ش��کل‎گیری زیس��ت بوم فن��اوری و نوآوری به 
کار بردیم. در حال حاضر بزرگترین زیس��ت‎بوم ن��وآوری در خاورمیانه 
متعلق به ایران اس��ت؛ زیس��ت‎بومی که در آن بی��ش از 5 هزار و 500 
شرکت دانش‎بنیان فعال هستند و سال گذشته فروش حدود 120 هزار 
میلیاردی داشتند. همچنین در حوزه‌هایی مانند زیست فناوری، سلول 
بنیادی، هوش مصنوعی نیز ش��رکت‌ها نفوذ کردند و وضعیت خوبی در 

منطقه داریم و در برخی مواقع هم در آسیا رتبه‎های خوبی داریم.
وی به اهمیت فعالیت بخش خصوصی در پژوهش اشاره کرد و گفت: 
سرمایه‎گذاری بخش خصوصی در پژوهش یکی از پایه‌های ما در اقتصاد 
اس��ت. محصول باید حاصل س��رمایه‎گذاری این بخش باشد. دولت باید 
زیرس��اخت‌ها را فراهم کند. زمانی که درباره واکس��ن صحبت می‎کنیم 
با س��رمایه‎گذاری بخش خصوصی تولید می‎ش��ود و این احتیاج به یک 
زیست‎بوم و حاکم ش��دن فرهنگی جدید دارد. دولت در حوزه پژوهش 
باید س��رمایه‎گذار باشد، اما اگر بخواهیم محصول تولید شود دولت باید 

ریسک سرمایه‎گذاری بخش خصوصی را برعهده بگیرد.
 استخدام نمونه‎ای از مشکلات فرهنگی است

ستاری با بیان اینکه ایران کشوری با 6 هزار سال تاریخ علم، فناوری 
و تجارت اس��ت، بیان کرد: زمانی که این افتخارات را داش��تیم بر پایه 
منابع زیرزمینی بود؟ دانشمندانی مانند ابوریحان، فارابی و خوارزمی نیز 
تربیت ش��ده همین کشور هستند. آیا آن زمان منابع زیرزمینی داشتیم 
و بر پایه این منابع به آنها رسیدیم. در مقطعی از تاریخ فرهنگ غلط در 
کشور ایجاد شد و در تمام ساختار کشور نفوذ کرد. استخدام نمونه‎ای از 

این مشکلات فرهنگی است که نوآوری را از بین می‎برد.
 رئی��س بنیاد مل��ی نخبگان در ادامه افزود: باید به این نکته برس��یم 
که سرمایه کش��ور نیروی انسانی است و برای آموزش و تربیت آن باید 
هزینه کنیم آنگاه در این زیس��ت‎بوم  تحول ایجاد می‎ش��ود. بسیاری از 
جوانان ما در خارج از کش��ور موفق می‎شوند. البته مثال نقض هم زیاد 
داریم. این بازمی‎گردد به زیست‎بومی که در آنجا به نیروی انسانی توجه 

می‎کند. قطعا در اقتصاد نفتی این اتفاق رخ نمی‎دهد.
معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری افزود: در اقتصاد نفتی قوانین 
متناقض و دس��ت و پاگیر، بوروکراس��ی زیاد است و رانت حاصل از پول 
نفت فساد ایجاد می‎کند. باید این تفکرات را کنار بگذاریم. در چند سال 
اخی��ر نیز تحریم‎ها باعث ش��ده ما از پول نفت جدا ش��ویم.  هر جا که 
تعداد شرکت‌های دانش‎بنیان زیاد بود، مشکلی با تحریم نداشتیم. کاملا 
نسبت مستقیم وجود دارد با تعداد شرکت‌های دانش‎بنیان در حوزه‎های 

مختلف و میزان ضربه‎پذیری کشور در این حوزه‎ها.

  زیست‎بوم فناوری و نوآوری باعث حفظ نیروی انسانی می‌شود
به گفته وی، اصل بودجه کشور در سه بخش دفاع، آموزش و بهداشت 
اس��ت. در آموزش کم هزینه نشده است، اما چرا تحول ایجاد نمی‎کنیم. 
ای��ن همان بحثی اس��ت که در معاونت علمی به دنب��ال رفع آن بودیم 
و س��اختارهایی را در 7 سال گذش��ته ایجاد کردیم همچون پارک‎های 
عل��م و فناوری، کارخانه‎های ن��وآوری، مراکز نوآوری، ش��تاب‎دهنده‎ها 
و اس��تارت‎آپ‌ها. که همگی جزئی از اجزای زیس��ت‎بوم فناوری کش��ور 
هس��تند. این زیست‎بوم و زایشی که پیوس��ته در آن رخ می‎دهد باعث 

حفظ و نگهداری افراد متخصص می‎شود.
 س��تاری به تف��اوت صنعت و کارخانه به عن��وان یکی از فرهنگ‎های 
غلط در کش��ور اش��اره کرد و گفت: در صنعت طراحی، ماشین‎س��ازی 
و بهینه‎س��ازی می‎کنی��م ام��ا در کارخان��ه‎داری اصل بر مونتاژ اس��ت. 
کارخان��ه‎داری برای افراد تحصیلکرده ایجاد ش��غل نمی‎کند. تا طراحی 

نداشته باشیم صاحب صنعت نمی‎شویم.
رئیس بنیاد ملی نخبگان افزود: در مواردی که شرکت‎ها نفوذ کردند، 
اقتص��اد نفتی را شکس��ت داده‎اند. بوروکراس��ی و مخالفت جدی‏ای که 
ب��ا نوآوری می‎ش��ود، ایجاد مش��کل می‎کند. فقط بحث دولت نیس��ت. 
ساختارهای موجود در کشور به صورت ذاتی با نوآوری مخالفت می‎کند.

 ظرفیت تولید یک میلیون کیت تشخیص در روز توسط یک 
شرکت را داریم

مع��اون علم��ی و فناوری رئیس جمه��وری ادام��ه داد: در حوزه‎های 
س�المت تعداد شرکت‎ها زیاد اس��ت و زمان بحران وارد عمل می‎شوند. 
یک مثال بحران کرونا اس��ت. ما حتی دستگاه تولید ماسک نمی‎زدیم و 
چه برسد به کیت تشخیص و تولید دارو برای آن، اما در زمانی کم همه 
این اقدامات انجام ش��د. این همان زیس��ت‎بومی است که در این حوزه 
ش��کل گرفته است. زیس��ت‎بومی فعال در حوزه سلامت که راه را برای 
فعالان باز گذاشتیم و ساختارهای مزاحم را کنار زدیم. الان به نقطه‎ای 
رس��یدیم که ظرفیت تولید یک میلیون کیت تش��خیص در روز را تنها 

توسط یک شرکت داریم.
 س��تاری با اشاره به اینکه در تاریخ سابقه تولید واکسن توسط بخش 
خصوصی وجود ندارد، گفت: در دو س��ال اخیر شرکت‌های دانش‎بنیان 
زیس��ت فناوری توسعه خوبی داشته‎اند و به گونه‎ای فعالیت کرده‎اند که 
در حوزه زیس��ت فناوری ایران یکی از قدرت‎های آسیا است. در بحران 
کرونا نیز ثابت کردیم حرف‎های زیادی برای گفتن داریم. این شرکت‌‎ها 
واکس��ن انسانی را به عنوان محصول تولید می‎کنند. چند ماه پیش بود 
که واکس��ن سرطان دهانه رحم با حضور رئیس جمهوری رونمایی شد. 
همچنین به زودی واکس��ن آنفلوآنزای انسانی نیز توسط این شرکت‎ها 

تولید می‎ش��ود و از س��ال آینده نیازی به واردات آن نداریم.  در تلاش 
برای رونمایی از 5 تا 6 واکسن انسانی تا پایان دولت هستیم.

 رئی��س بنیاد ملی نخبگان همچنین در ادامه گفت: اگر محصولی در 
کشور وجود دارد و در بازار داخلی نمی‎تواند با محصولات خارجی رقابت 
کند، پس مش��کلی وجود دارد. در حوزه سلامت شرکت‎های خصوصی 
در ح��ال حاضر محصولاتی را تولید می‎کنند که با داروی وارداتی با ارز 
4 هزار و 200 تومان رقابت می‎کند. قطعا در صنعت خودرو ش��رکت‎ها 
و مدیران خوبی وجود دارند. باید تحول فرهنگی اتفاق افتد. البته تغییر 
فرهن��گ زمانبر اس��ت و برای هر تغییری باید هزینه داد. در کش��ور ما 
بوروکراس��ی سنگین است و به واس��طه اقتصاد نفتی ساختار به سمت 
واردات حرکت می‎کند. این باید تغییر کند. دولت هم هرچه سعی برای 
توس��عه صادرات داشته باش��د اما تا زمانی که فرهنگ عمومی به سوی 

واردات است موفق نمی‎شود.
 س��تاری همچنین گفت: کاری که با وزارت کش��اورزی شروع کردیم 
بحث لاین مرغ اس��ت. در اینجا تلاش می‎کنیم س��اختار صنعت مرغ را 
تغییر دهیم و جیره‎های مختلف غذایی را داش��ته باش��یم. تعداد زیادی 
ش��رکت در حوزه‎هایی مثل تولید واکسن، آنزیم، پروبیوتیک و داروهای 
دام و طیور و آبزیان تش��کیل شده‎اند و محصولاتی را به بازار رسانده‎اند. 
برنامه برای تولید 15 واکس��ن حوزه دام، طیور و آبزیان هم وجود دارد. 
دنیای��ی از کار و فعالی��ت در این حوزه وجود دارد که به س��وی جوانان 
باز اس��ت.  وی در بخش بعدی سخنان خود به مهاجرت نخبگان اشاره 
ک��رد و افزود: بحث فرار مغزه��ا مختص ایران نیس��ت و ما نمی‎گوییم 
وجود ندارد بلکه آمارهای درس��تی منتشر نمی‎شود. برای اثبات ادعاها 
آماره��ای بین‎المللی س��ازمان ملل و ادارات مهاجرت کش��ورها موجود 
اس��ت و جامعه دانشگاهی کش��ور باید این آمارها را درآورند. همچنین 
ی��ک رصدخانه مهاجرت را در دانش��گاه صنعتی ش��ریف ایجاد کردیم 
که نخس��تین س��النامه مهاجرتی ایران را منتشر کرد و در آن آمارهای 

درستی وجود دارد.
مع��اون علمی و فن��اوری رئیس جمه��وری همچنین بی��ان کرد: ما 
پدی��ده مهاجرت را نفی نمی‎کنیم در دنی��ا نیز این پدیده رو به افزایش 
اس��ت. ایران جزو 20 کش��ور مهاجرفرست دنیا نیس��ت. ما دانشجویان 
فوق‎العاده‎ای در خارج از کش��ور داریم و با سیاس��ت‎هایی روی بازگشت 
آنها تاکید داریم. پس س��اختاری را ایجاد کردیم تا به راحتی این افراد 
به کش��ور بازگردند و موفق ش��دیم در این س��اختار بیش از 2 هزار نفر 
را از 100 دانش��گاه برتر دنیا به کش��ور بازگردانیم؛ افرادی که به کشور 
بازگش��تند و در زیس��ت‎بوم فناوری و نوآوری فعال هس��تند و در حال 

حاضر نیز در بحران کرونا فعالیت‎هایی انجام داده‎اند.

حفظ نیروی انسانی با زیست‎بوم نوآوری
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ش��اید همه مردم در ش��روع روند کاری از والدی��ن خود کمک مالی 
دریاف��ت نکرده باش��ند، ام��ا به ‌هر ح��ال دریافت چنی��ن مزیت‌هایی، 

کاربردهایی برای افراد خواهد داشت.
در کش��ورها و فرهنگ‌های مختلف جهان، کمک‌های مالی و معنوی 
والدین به فرزندان، به ش��یوه‌های مختلف وجود دارد. در کشور ما حتی 
برخ��ی خانواده‌ها وظیفه‌ والدین می‌دانند که کمک‌های مالی ابتدایی را 
برای شروع زندگی یا کسب‌وکار فرزندان فراهم کنند. دراین‌میان، برخی 
افراد از مزایای فوق بهره‌مند می‌ش��وند و برخی دیگر، به‌خاطر دلایل و 

شرایط مختلف، از آن محروم می‌مانند.
دریافت کمک‌‌های مال��ی از والدین پس از پایان تحصیلات در برخی 
فرهنگ‌ها ۱۸ سالگی، شروع زندگی مشترک، ورود به دنیای کسب‌وکار 
و موارد دیگر، از نظر افراد مختلف جامعه، تعاریف و تفاس��یر گوناگونی 
دارد. برخی آن را مناسب نمی‌دانند و‌ حتی در صورت دریافت مزایا نیز 
از اعلام کردن آن حتی به دوستان، خودداری می‌کنند. برخی دیگر نیز 
افرادی که از کمک‌های مالی والدین بهره برده‌اند را تمسخر می‌کنند یا 
حت��ی موفقیت‌های مالی آنها را بدون آن کمک‌ها، غیرممکن می‌بینند. 
صرف‌نظ��ر از مق��دار کمک‌های مالی و معنوی دریافت‌ش��ده از والدین، 
نمی‌توان از تأثیر آنها بر زندگی مالی افراد چشم‌پوشی کرد. البته، مثبت 
ی��ا منفی بودن تأثیر، به رفتار و فرهنگ ش��خصی و خانوادگی افراد نیز 

وابسته است.
بیایید ابتدا نگاهی به افرادی داش��ته باش��یم که نسبت به آنها غبطه 
می‌خوریم )یا حتی حسادت می‌کنیم(. آنهایی که وضعیت مالی مناسب 
و دارایی‌های قابل‌توجه دارند. شاید در نگاه اول به این نتیجه برسیم که 

در مسابقه موفقیت‌های مالی، آن افراد بهتر از ما عمل کرده‌اند.
در پاسخ به تصور بالا باید این سؤال را بپرسیم که در وضعیت کنونی 
اقتصادی در کل جهان، افراد چگونه کسب‌وکار خود را راه می‌اندازند یا 
حتی خانه می‌خرند. در دورانی که وضعیت استخدامی در تمام صنایع، 
خصوص��ا به‌خاط��ر ورود روبات‌ها ب��ا چالش‌هایی جدی همراه اس��ت، 
ش��رکت‌های کوچک‌ و بزرگی که در سرتاس��ر جهان تعطیل می‌ش��وند 
و هزینه‌های��ی ک��ه روز‌به‌روز افزایش می‌یابد، چگون��ه می‌‌توان به چنان 

دستاوردهای مالی رسید؟
گیبی دان، نویسنده و تولیدکننده‌ پادکست است که در کتاب جدید 
خ��ود با نام Bad with Money، به‌نوعی تاریخچه‌ زندگی مالی خود 
و آنچه‌ آموخته است را به اشتراک می‌گذارد. او در مصاحبه با نویسنده‌ 

مقاله منبع می‌گوید:
همه‌ جنبه‌های شرایط اقتصادی، نگران‌کننده هستند. روز‌به‌روز اخبار 
مختلفی از افزایش بدهی مردم به سیس��تم س�المت می‌شنویم، مردم 
کمتر توانایی خرید خانه دارند، وام‌های مختلف به آنها فش��ار می‌آورد و 

بازار کار نیز روز‌به‌روز نگران‌کننده‌تر می‌شود.
در دوران دش��واری که دان در صحبت‌های خود به آن اشاره می‌کند، 
در خانه‌های گران‌قیمت و حتی تصاویر شبکه‌های اجتماعی، همه مردم 
ثروتمند و خوش��حال به‌نظر می‌رسند. شاید بهترین تفسیر، غرق شدن 
کشتی تایتانیک در حالی باشد که گروه موسیقی، روی عرشه به نواختن 

مشغول است. شاید برخی مردم، با پول بهتر زندگی می‌کنند.
متیو اس��تورات، در مقاله‌ای جدید به بررسی زندگی اشرافی خصوصا 
در آمری��کا پرداخت. او به این نکته اش��اره می‌کند که اختلاف طبقاتی 
در دهه‌ گذشته بسیار افزایش داشته و همچنین، پویایی اقتصاد کاهش 
یافته است. طبق نظر او، شایسته‌سالاری نیز تنها در ظاهر وجود دارد.

درنتیج��ه‌ رخدادهای بالا، کمک‌های مالی والدی��ن به فرزندان حتی 
در اقتصاده��ای پویای��ی همچون آمریکا نیز افزایش یافته اس��ت. طبق 
آمار، اکنون سه‌چهارم والدین آمریکایی به فرزندان بالای ۱۸ سال خود 
کمک مالی می‌کنند که برای آن فرهنگ و سیس��تم مالی، نقطه مثبتی 
محسوب نمی‌ش��ود. درواقع، کارشناس��ان آنها به ارث رسیدن ثروت را 

نکته‌ مثبتی در زندگی مالی مردم نمی‌دانند.
ب��ه ‌هر ح��ال، کمک‌ه��ای مال��ی والدین ب��ه فرزن��دان، خصوصا در 
خانواده‌های ثروتمند، تأثیراتی بر آیند‌ه‌ آنها خواهد داشت. خانواده‌های 
ثروتمن��د آمریکایی می‌توانند تا ۱۱.۴ میلیون دلار کمک مالی معاف از 
مالیات به فرزندان خود داشته باشند. با‌این‌وجود، هیچ‌یک از موارد فوق 
اثب��ات نمی‌کند افرادی که از والدین خود کمک مالی دریافت کرده‌اند، 

تنبل بوده یا شایستگی موفقیت مالی ندارند.
دنیلا پیرس��ون، مثالی از کارآفرینان موفق است که اکنون سرویسی 
خبری با ۴۰۰ هزار مش��ترک دارد. او پس از راه‌اندازی اولیه‌ س��رویس، 
به کمک مالی نیاز داش��ت و به والدین خ��ود مراجعه کرد. آنها افرادی 
خودس��اخته بودند و ابتدا با درخواست دخترشان مخالفت کردند. پس 
از اصراره��ای او، والدینش ۱۵ه��زار دلار به‌عنوان وام با ۵درصد بهره به 
او پرداخت کردند. پیرس��ون پس از یک ماه توانس��ت وام دریافت‌ش��ده 

را پرداخ��ت کند. اگرچه کمک��ی که او دریافت کرده ب��ود، رقم بالایی 
محسوب نمی‌شد، اما دنیلا از این می‌ترسید که اطرافیان، موفقیت‌هایش 
را وابس��ته به کمک‌های مالی والدین بدانند. از آنجایی که والدین او هم 
کارآفرین‌های موفقی هس��تند، همیش��ه با این اتهام که در سایه‌ آنها به 

موفقیت رسیده،‌ روبه‌رو بوده است.
فرنوش ترابی، س��ازنده‌ پادکس��ت So Money، مثال دیگری است 
که از کمک‌های مالی والدین برای پرداخت ش��هریه‌ دانش��گاه و خرید 
خانه استفاده کرده اس��ت. او از عنوان کردن این کمک‌ها ابایی ندارد و 
می‌گوید که مسئولیت خود را در قبال آنها انجام داده است. او می‌گوید 
اف��راد زیادی وجود دارند که با وج��ود دریافت همین مزایا و کمک‌های 

مالی و معنوی، هیچ فعالیت خاصی با استفاده از آنها انجام نداده‌اند.
نویس��نده‌ مقاله‌ منبع نیز ادعا می‌کند که ریسک کردن در زندگی‌اش 
و تغییر از ش��غلی دائم به نویس��ندگی آزادکار را مدی��ون ثباتی بود که 
از کمک‌ه��ای اولیه‌ والدی��ن دریافت کرد. درواقع او و افراد ش��بیه‌اش، 
همیشه این اطمینان خاطر را داشته‌اند که در صورت وخامت اوضاع، از 
پش��توانه‌ مالی خود بهره ببرند. نکته جالب این اس��ت که چنین سبکی 
از ریس��ک مالی و زندگی با شکل و شمایل جدید، در میان کارآفرینان 

هم غریب نیست.
یک مطالعه‌ آماری از وجهه‌های مش��ترک کارآفرینان در سال ۲۰۱۳ 
نش��ان می‌دهد که اکثر آنها، مردانی سفیدپوس��ت ب��ا تحصیلات عالیه 
و مزای��ای مالی یا معن��وی خانوادگی بودند. یکی از نویس��نده‌های آن 
مطالع��ه‌ آماری یعنی راس لوین اعتقاد دارد اگر فردی به‌خاطر موقعیت 
خانوادگی، پول در اندازه‌ای مش��خص نداش��ته باشد، شانس موفقیت او 
به‌عنوان کارآفرین تا حدودی کاهش می‌یابد. او به‌همراه یونا رابنشتاین 
در مقال��ه‌ خ��ود توضیح می‌دهد که چگونه ۱۰۰ ه��زار دلار افزایش در 
درآم��د یک خانواده، ش��انس موفقیت یک نفر را برای تبدیل‌ش��دن به 
کارآفری��ن یا موارد مش��ابه، ۵۰درصد افزایش می‌ده��د. مطالعات دیگر 
می‌گوید که برای را‌ه‌اندازی اس��تارتاپ به‌ص��ورت میانگین به ۳۰ هزار 
دلار درآمد نیاز اس��ت ک��ه ۸۰درصد از س��رمایه‌گذاری‌های اولیه برای 

کسب‌وکارها نوپا، از طرف دوستان و خانواده انجام می‌شود.
مثال‌های گفته‌ش��ده در بالا، در نقض فرهنگی ارائه می‌ش��وند که در 
آمریکا ش��روع شد و امروز به کشورهای مختلف جهان نیز سرایت کرده 
اس��ت. فرهنگی که رفتن از فرش به ع��رش را به‌عنوان موفقیت نهایی 
مردم مثال می‌زند. درواقع، داس��تان‌های این‌چنینی تنها داس��تان‌هایی 
ب��اارزش و قابل احترام از زندگی افراد موفق هس��تند و به‌معنای امکان 

رخ‌دادن برای همه‌ افراد جامعه،‌ نخواهند بود.
باتوجه‌ب��ه حقایق گفته‌ش��ده، اینک��ه افراد چگونگی موفق‌ش��دن در 
کس��ب‌وکار اول خ��ود، توانایی خرید خانه یا موارد دیگر را با ش��فافیت 
توضی��ح دهند، مهم خواهد بود. نگفتن داس��تان واقع��ی در آن موارد، 
تنه��ا نگرانی را در بین افرادی افزایش می‌دهد که چنان منابعی ندارند. 
به‌علاوه، انتظارات غلط ش��خصی برای تبدیل‌شدن به افراد موفق، شاید 
درنهایت موجب افسردگی یا عواقب نگران‌کننده دیگر برای افراد شود.

نکته‌ مهم آن است که افراد بدانند دریافت کمک‌های مالی از والدین، 
اصلا روندی منفی نیس��ت و در اکثر جوام��ع جهان رخ می‌دهد. منتها، 
مخفی کردن آن، ش��اید موفقیت‌های دیگرانی را که بدون آن کمک‌ها 
به موفقیت رسیده‌اند، تحت‌الشعاع قرار دهد. درواقع، نگرانی ایجا‌دشده 
بر اثر این کوتاهی در به اشتراک گذاشتن اطلاعات، عواقب نامناسبی را 

برای کل سیستم اقتصادی به‌همراه خواهد داشت.
صحبت کردن درباره‌ منابع درآمدی یا کمک‌های مالی دریافت‌ش��ده، 
هنوز هم در بس��یاری از جوامع تابو محس��وب می‌ش��ود. درواقع، شروع 
ک��ردن ی��ک گفت‌وگو براس��اس آن موارد برای افراد آس��ان نیس��ت و 
همچنین، برخی اوقات احس��اس شرمندگی یا ترس از شرمندگی، مانع 

از صحبت کردن پیرامون آن موضوعات می‌شود.
نکت��ه‌ قابل توجه درباره‌ قضاوت‌ها پیرامون دریافت کمک‌های مالی یا 
ب��ه ارث بردن ثروت از والدین، قضاوت‌های متف��اوت مردم درباره زنان 
و م��ردان اس��ت. هرچند مقاله‌ای اصلی درب��اره‌ فرهنگ آمریکا صحبت 
می‌کن��د، اما چنین رفتارهایی در فرهنگ‌های دیگر و همچنین کش��ور 
خودم��ان نیز به چش��م می‌خ��ورد. در بس��یاری از اوق��ات، مردانی که 
کمک‌هایی را از والدین دریافت کرده یا ثروتی را به ارث برده‌اند، قضاوت 
خاص��ی مش��اهده نمی‌کنند، اما زن��ان با همان وضعی��ت، برخوردهای 

نامناسبی دریافت می‌کنند.
صرف‌نظ��ر از قضاوت‌هایی که درب��اره‌ اف��راد دریافت‌کننده‌ کمک از 
والدین انجام می‌ش��ود، چنین روندی در بسیاری از جوامع جوان وجود 
دارد. اگرچه برخی افراد آن را نوعی »تقلب« کردن در مسیر کسب‌و‌کار 
و موفقیت‌های مالی می‌دانند، اما فراموش نکنید که جهان، محل رقابت 
و زودتر رسیدن به خط پایان نیست. درواقع، همه‌ مردم تلاش می‌کنند 

تا بهترین نتایج خود را به‌دست بیاورند و در این مسیر، هر فرد داستان 
منحصر‌به‌فرد خود را دارد.

ب��ه ‌هر ح��ال، بس��یاری از اف��راد از کارآفرینان گرفته تا ش��اغلان و 
اینفلوئنس��رها، کمک‌های مال��ی و امتیازی را از والدی��ن خود دریافت 
کرده‌اند. نکته‌ مهم آن اس��ت که این کمک‌ه��ا، به‌معنای پایین‌تر بودن 

استعداد و توانایی‌های آن افراد نیست.
یک��ی از فاکتورهایی ک��ه می‌تواند در کن��ار دریافت‌کردن کمک‌های 
مالی از والدین در موفقیت مفید باش��د، شانس اس��ت. آنتونی کاسالنا، 
بنیان‌گذاری فوراسکوئر اکنون ۳۶ سال دارد و شرکت تحت مدیریتش، 
به ارزش ۱.۷ میلیارد دلار رس��یده اس��ت. او در سال ۲۰۰۳ و در زمان 
تحصیل در کالج، ایده‌های اولیه‌‌ وب‌س��ایتش را اجرا کرد. آنتونی درباره‌ 

دریافت کمک‌های مالی از والدین می‌گوید:
در سال ۲۰۰۴ قصد راه‌اندازی رسمی سرویس را داشتم و برای خرید 
س��رور و طراحی لوگو، س��رمایه‌ کافی در اختیارم نبود. در آن زمان، به 

والدینم مراجعه کردم.
والدین آنتونی، ۳۰ هزار دلار به او کمک مالی کردند و او نیز بخش��ی 
از ش��رکت را به‌نام آنها کرد. وقتی آنتونی در سال ۲۰۰۵ فارغ‌التحصیل 
شد، پس از پرداخت بدهی‌های معمول تحصیلی، برای شروع کسب‌وکار 

به نیویورک رفت.
آنتون��ی، هیچ‌گاه ترس��ی از تعریف کردن داس��تان دریاف��ت پول از 
والدینش ندارد و آن را بخشی از موفقیت خود می‌داند. البته، او شانس 
را نی��ز عام��ل موثری می‌داند و درب��اره‌ خودش، بزرگ ش��دن در کنار 
کامپیوترها و توانایی والدینش برای فراهم کردن ش��رایط را بزرگ‌ترین 
ش��انس می‌داند. پدر و مادر او هنوز س��هامدار اسکوئراسپیس هستند و 

سودی ۱۰ هزار دلاری از سرمایه‌گذاری اولیه‌ خود داشتند.
نویس��نده مقاله‌ منبع، برای اثبات صحبت‌های خود پیرامون دریافت 
کمک‌های مالی توسط بس��یاری از افراد موفق، با چندین نفر دیگر هم 
مصاحبه کرده اس��ت. اکثر آنها، از دریافت کمک‌ها راضی و سپاس��گزار 
هس��تند و آنها را جرقه‌ای برای ش��روع زندگی مس��تقل خود می‌دانند. 
البته، اکثر ای��ن افراد همچون فرنوش ترابی اعتقاد دارند که کمک‌های 

مالی بدون تلاش فردی، نتیجه‌ مناسبی به‌همراه نخواهد داشت.
ترابی اعتقاد دارد ش��جاعت خاصی برای تعریف‌کردن داستان زندگی 
مالی نیاز اس��ت. برای رس��یدن به این ش��جاعت، باید از افراد نزدیک و 

قابل اعتماد شروع کنیم. البته، ابتدا باید از خود بپرسیم که کدام بخش 
از داس��تان مالی ما جذاب اس��ت و ارزش تعریف‌کردن دارد. البته، باید 
انتظار واکنش‌های اولیه از طرف س��ایرین را هم داشت، اما تعریف‌کردن 
حقیقت، کمترین کاری است که می‌توان برای بهبود فرهنگ اقتصادی 

انجام داد.
نکته‌ مهم آن اس��ت که فرهنگ عموم��ی جامعه هم باید پذیرای این 
سطح از صداقت باش��د. به‌بیان‌دیگر، باید تضمینی فرهنگی و اجتماعی 
برای افراد موفق وجود داش��ته باشد که در صورت تعریف‌کردن حقایق 
زندگ��ی مالی، ب��ا واکنش‌های عجیب و غریب از س��وی م��ردم روبه‌رو 
نشوند. درنهایت، صداقت آنها باید محترم شمرده شده و در مسیر بهبود 

فعالیت‌های مالی و اقتصادی کل جامعه به‌کار گرفته شود.
HARPERSBAZAAR/zoomit :منبع

کمک‌های مالی والدین چه تأثیری در موفقیت‌های فرزندان دارد؟
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هوش هیجانی نقش مهمی در موفقیت شغلی و شخصی 
اف��راد ب��ازی می‌کن��د و نه تنها ب��ه شناس��ایی و مدیریت 
احساس��ات خود فرد کم��ک می‌کند، بلکه در تش��خیص 

احساسات دیگران نیز نقش حیاتی دارد.
ه��وش هیجانی )EQ( یا هوش احساس��ی)EI(، توانایی 
افراد برای شناسایی احساس��ات و عواطف خود و سایرین، 
ش��ناخت اثرات آنها روی تفک��ر و رفتار و همچنین توانایی 

مدیریت اضطراب‌، تنش و بحران‌های روحی است.
 »Johnson & Johnson« مطالعه انجام شده توسط
نش��ان می‌ده��د افرادی ک��ه از ه��وش هیجان��ی بالاتری 
برخوردار هس��تند، در محل کار عملکرد بهتری نس��بت به 

بقیه از خود نشان می‌دهند.
اع�الم »Talent Smart« در ح��دود 90  براس��اس 
درص��د افرادی ک��ه عملکرد خوبی در مح��ل کار دارند، از 
هوش هیجانی بالاتری برخوردار هس��تند. همین بررسی‌ها 
در م��ورد افرادی ب��ا هوش هیجانی پایین نش��ان می‌دهد،  
80درصد افرادی ک��ه در محیط کار کارایی لازم را ندارند، 
عموما از هوش هیجانی بالایی برخوردار نیس��تند. به زبان 
س��اده باید گفت که در محیط کار، هوش هیجانی بس��یار 

اهمیت دارد.
کارمندان بس��یاری در سراس��ر جهان علی رغم بازدهی 
ب��الا تنها به دلیل اختلافی که ریش��ه در ه��وش هیجانی 
دارد، کار خود را ترک می‌کنند. مدیران بسیاری مسئولیت 

رهبری تیم‌های کاری را برعهده دارند که از س��طح بالای 
هوش هیجانی برخوردار نیستند و همین مسئله باعث بروز 

مشکلاتی برای آنها شده است.
در این مطل��ب 5 روش برای تقویت هوش هیجانی ارائه 

شده است:
1- احساسات منفی خود را مدیریت کنید

وقتی بتوانید احساس��ات منفی خ��ود را مدیریت کنید، 
کمتر تحت فش��ار قرار می‌گیرید. تصور کنید کس��ی شما 
را ناراحت کرده است، س��ریع به سراغ نتیجه‎گیری نروید. 
سعی کنید به روش‌های دیگری به این موضوع نگاه کنید. 
موضوع را از زاویه‌های دیگری نیز مورد توجه قرار دهید تا 

به راحتی عصبی نشوید.
باید بتوانید در محل کار هوش��یارتر باش��ید. با این روش 
خیل��ی زود می‌توانید تغییرات��ی را در نحوه برخورد خود با 

موضوعات مختلف ببینید.
2- مراقب کلماتی که بر زبان می‌آورید، باشید

ب��رای آنکه بتوانی��د در محل کار ارتب��اط خوبی با بقیه 
برقرار کنید، باید مراقب آنچه به زبان می‌آورید باشید. افراد 
باهوش معم��ولا کلمات خاصی را در ارتباطات خود به کار 
می‌برند. اگر جلسه کاری خوبی با مدیریت نداشته‌اید، باید 
هم��ه چیز را با دقت بررس��ی کنید. چرا ای��ن اتفاق افتاده 
اس��ت؟ چه عاملی باعث شده جلسه خوبی نداشته باشید؟ 
اگر بتوانید آنچه طی جلس��ه رخ داده را مرور کنید، ش��اید 

بتوانید مشکل را پیدا کنید.
3-همدلی را تمرین کنید

علاوه ب��ر دقت روی ارتب��اط کلامی، بای��د روی ارتباط 
غیرکلامی‌تان نیز تمرکز لازم را داش��ته باشید. خودتان را 
ج��ای دیگران بگذاری��د و مهارت همدلی ی��ا امپاتی را در 
عمل تمرین کنید. هر کس��ی ممکن اس��ت مسائل خاص 
خودش را داش��ته باش��د؛ اما با همدلی روابط هر دو طرف 

بهتر خواهد شد.
4-عوامل استرس‎زا را بشناسید

در محی��ط کار ممکن اس��ت برخی عوام��ل باعث ایجاد 
اس��ترس در شما شود. بهتر اس��ت آن عوامل را بشناسید. 
اگر دقیقا بدانید چه عواملی باعث می‌ش��ود دچار اس��ترس 
ش��وید، کنترل بیش��تری روی خود خواهید داش��ت. مثلا 
اگ��ر چک کردن ایمیل‌ها در هنگام ش��ب باعث می‌ش��ود، 
عصبی ش��وید، این کار را در زمان مناسبی انجام دهید که 

سرحال‌تر هستید.
5-در برابر مشکلات عقب‎نشینی نکنید

برخ��ی افراد در رویارویی با چالش‌ها و س��ختی‌ها، رفتار 
درس��تی از خود نشان نمی‌دهند. به جای شکایت کردن از 
شرایط موجود، بهتر است مثبت‎اندیشی را در پیش گرفته 
و اف��کار منفی را از خودتان دور کنید. در برابر س��ختی‌ها 

عقب‎نشینی نکنید و به مبارزه با آنها بپردازید.
forbes/digiato :منبع
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جملات تأثیرگذاری که افراد موفق هر روز با خود تکرار می‌کنند
هر کسی می‌تواند موفق شود، اما برای رسیدن به موفقیت باید بتوانید همانند یک فرد موفق رفتار کنید. برای دستیابی 
به اهداف‏تان باید نگرش‎تان را تغییر دهید تا اعمال و رفتارهای‎تان هم اصلاح شود. در ادامه به شما می‎گوییم افراد موفق 
از چه جملات مثبتی اس��تفاده می‎کنند. ش��اید ندانید تکرار جملات مثبت تا چه اندازه روی زندگی شما تأثیر دارد؛ پس 
بهترین جملات را با خود تکرار کنید تا هر روز یک قدم به موفقیت نزدیک‎تر شوید.  افکار ما به اعمال‎مان تبدیل می‌شوند، 
مخصوصاً وقتی که به دنبال موفقیت باشیم. دستاوردهای ما به اعمال ما وابسته است، نه افکارمان؛ با وجود این اعمال ما 
تحت تأثیر افکارمان هستند. در ادامه جملات مثبتی که افراد موفق هر روز تکرار می‎کنند را بیان می‎کنیم. این جملات تأثیر 

فوق‌العاده‌ای روی اعمال‎شان می‌گذارد و در نهایت آنها را به سمت موفقیت‌های بزرگ‌تر می‎برد.
شاید امروز نتوانم تمام کارها را انجام دهم، اما قطعاً یک قدم کوچک برمی‎دارم

بدون توجه به اینکه چه برنامه، اهداف و ایده‌هایی دارید تا وقتی دست به کار نشوید هیچ چیز محقق نمی‎شود.
شک و تردید سبب می‎شود ایده‌های‎مان عملی نشود. باید یک هدف یا ایده را برگزینید و شروع کنید؛ تنها کافی است 

قدم اول را بردارید. همیشه اولین قدم به سوی موفقیت سخت‎ترین قدم است، اما ادامه مسیر آسان‎تر خواهد بود.
امروز کار متفاوتی انجام می‎دهم

جالب است بدانید انجام کاری که دیگران از آن دوری می‎کنند بهترین راه برای متفاوت بودن است. پس کاری را انتخاب 
کنید که اطرافیان‎تان در حالت عادی انجام نمی‎دهند، آن کار حتی اگر کوچک و ساده است، باز هم انجامش دهید. پس 

شما با انجام آن کار فرد متفاوتی خواهید بود.
این مسیر را ادامه دهید و هر روز به دنبال کاری بروید که تاکنون کسی انجام نداده است. پس بعد از یک هفته فردی 

متفاوت و بعد از یک سال شگفت‎انگیز خواهید شد و به همین سادگی از دیگران متمایز می‎شوید.
پس با این روش شما اعتماد به نفس و اراده‌ بیشتری خواهید داشت و با شوق و اشتیاق بیشتر در مسیر موفقیت گام برمی‎دارید.

امروز با یکی از ترس‌هایم مقابله می‎کنم
خیلی از افراد از ناشناخته‌های اطراف خود واهمه دارند. هیچ چیزی به قدری که فکر می‎کنیم ترسناک نیست. خیلی 
جالب و هیجان‎انگیز است که بتوانید بر ترس‌های‎تان غلبه کنید. با گفتن جمله »فوق‌العاده است، همین الان انجامش دادم« 

به قدری هیجان‎زده می‎شوید که تاکنون همانند آن را تجربه نکرده‌اید.
پس هر روز به دنبال کاری بروید که ش��ما را از نظر جس��می و روحی به چالش بکشد و برای‎تان ترسناک باشد. نگران 

نباشید، قطعاً برای هر مشکلی راه حلی پیدا خواهید کرد.
امروز قدردان اطرافیانم خواهم بود

خیلی از کارها بیش از مهارت نیازمند تلاش مداوم هس��تند. برخی وظایف بسیار آسان هستند، اما باید همانند هر کار 
دیگری برای انجام آنها تلاش شود. در مقابل کسانی که بی‎چشمداشت کار می‎کنند تنها به یک تشکر اکتفا نکنید، بلکه 
کلمه‌ محبت‎آمیزی به کار ببرید و با آنها ارتباط چش��می برقرار کنید. حتماً در اطراف خود کس��انی را می‎بینید که تلاش 
زیادی می‎کنند، اما کسی به آنها توجهی ندارد. با خود وعده کنید که هر روز به یکی از آنها توجه کنید. با این کار احترامی 

به دست می‎آورید که از ایجاد این تغییر کوچک در زندگی‌تان به وجود آمده است.
امروز بیشتر از آنکه حرف بزنم گوش می‎دهم

من گاهی بسیار پرحرف هستم و خود را فردی باهوش، جذاب و شوخ‎طبع می‎دانم. البته گاهی این صفات شایسته من 
نیست و اصلًا در موردم صدق نمی‎کند.

کسانی که اعتماد به نفس بالا دارند نیازی به حرف زدن احساس نمی‎کنند.
من بسیار ناراحتم اما گاهی در حین گفت و گو متوجه می‎شوم طرف مقابلم هیچ تمایلی به حرف‌های من ندارد و تنها 

خودم می‌خواهم ادامه بدهم.
نباید هیچ وقت تنها برای رضایت خودتان حرف بزنید، زیرا کسی از این رفتار خوشش نمی‎آید.

امروز به فکر و نظر مردم اهمیت نمی‎دهم
گاهی نیاز است به نظر دیگران توجه کنید، اما نه وقتی که آن فکرها مانع دستیابی به اهداف و زندگی ایده آل‎تان می‎شود. 
شاید بخواهید استار‎ت‎آپ جدیدی راه‎اندازی کنید اما مدام نگران باشید دیگران چه فکری دارند و شاید کارتان را غیرمنطقی 

بدانند، در این شرایط هدف خود را دنبال کنید.
به دنبال کاری بروید که به خاطر نگرانی از افکار و نظرات مردم رها کرده‎اید. باید بدانید این زندگی برای شماست و این 

حق را دارید که به روش خودتان رفتار کنید.
امروز به سؤالات غیرمستقیم جواب می‎دهم

گاهی اطرافیان به خاطر خجالت، رودربایستی و تردید سؤالات خود را غیرمستقیم می‌پرسند. مثلًا ممکن است کارمندتان 
نظر شما درباره شرکت در دوره‌های آموزشی را بخواهد، اما در واقع منظورش این است که آیا توانایی کافی برای شرکت در 

این دوره را دارد یا نه؟ پس اگر جواب مثبت دهید و نظرتان را دقیق بگویید خیلی خوشحال خواهد شد.
ش��اید همسرتان از شما سؤال کند در مهمانی خانمی می‌خواس��ته توجه او را جلب کند؟ این سؤال غیرمستقیم است 

و او می‌خواهد با پرسیدن آن بفهمد هنوز برای شما جذابیت دارد یا نه؟ او دوست دارد این حرف را از زبان شما بشنود.
پس در خیلی از سؤالات، پرسشی مبهم وجود دارد که باید به آنها توجه کنید تا بتوانید پاسخ دهید. طرف مقابل به دنبال 

آن پاسخ است، هرچند مستقیماً سؤال نکرده است.
امروز به بهترین نتیجه می‎رسم

هر فردی به دنبال بهترین نتیجه است، اما حقیقت این است که هیچ کاری کامل و بی‎نقص نیست. پس توقع بهترین 
نتیجه، بدترین مانع برای پیشرفت شما خواهد بود.

س��خت تلاش کنید، کارتان را خوب انجام دهید، هر کاری که در توان‎تان اس��ت را به انجام برسانید و در آخر آن را رها 
کنید. قطعاً همکاران و مشتریان به شما می‎گویند که نتیجه چگونه است و چه چیزی به بهبود نیاز دارد. پس شما باید برای 

بهبود چیزی تلاش کنید که دیگران به آن اهمیت می‌دهند.
تا زمانی که به خود سخت بگیرید هیچ نتیجه‌ای به دست نخواهد آمد. پس سخت‎گیری را کنار بگذارید و برای جبران 

نقایص و کمبودها تلاش کنید.
امروز می‎خواهم بهتر از قبل باشم

هر فردی ممکن اس��ت مرتکب اشتباهاتی ش��ود. در واقع کارهایی هست که شاید بهتر می‎توانستیم انجام دهیم. برای 
دستیابی به موفقیت نیاز نیست فرد کاملی باشید، بلکه تنها باید بدانید همیشه می‎توانید بهتر باشید.

به اتفاقات خوبی که روز گذشته رخ داده فکر کنید. به کارهایی که شاید بهتر می‎توانست انجام شود فکر کنید. اشتباهات 
و نقایص خود را بپذیرید، مسئولیت کارهای‎تان را به عهده بگیرید و به خود قول دهید امروز بهتر از قبل باشید.

امروز بیشتر کار می‏کنم
شاید تجربه، استعداد و امکانات زیادی نداشته باشید، اما برای رسیدن به موفقیت کافی است تفکر مثبت داشته باشید، با 

اراده و پشتکار جلو بروید و بیشتر از دیگران کار کنید.
مسیری که در مقابل‎تان است در نهایت به سرزمینی پهناور و بکر ختم می‎شود. شاید خیلی‌ها درباره آن حرف بزنند، اما 

کمتر کسی به سوی آن حرکت می‎کند.
با تلاش و پافشاری می‎توانید به پیشرفت برسید، این همان چیزی است که برای موفقیت به آن نیاز دارید، حتی وقتی 

که همه چیز بر علیه شماست.
امروز قدردان داشته‌هایم هستم

شاید اهداف و برنامه‌های بزرگی داشته باشید، اما از درون شاد نباشید. شما خوشبخت نیستید، زیرا بیشتر به چیزهایی 
که ندارید و انجام نداده‌اید فکر می‎کنید. باید به داشته‌های خود فکر کنید و برای کارهایی که سبب خوشحالی‌تان می‎شوند 
وقت بگذارید. کمی به داشته‌های فردی و حرفه‌ای فکر کنید. شاید متوجه شوید بیشتر از آنچه که زمانی رویایش را داشتید 
به دست آورده‌اید. برای رسیدن به موفقیت‌های بیشتر تلاش کنید، اما به خود بقبولانید چیزی که دارید، از آنچه می‎خواهید 

به دست آورید مهم‌تر است. پس آنچه اکنون دارید برای شماست و باید قدردانش باشید.
inc/ucan :منبع


