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یارانه نقدی در سال آینده 2 سقفی شد

2 سقف پرداختی 
برای یارانه 1400

فرصت امروز: طبق مصوبه کمیس��یون تلفیق بودجه، یارانه نقدی در س��ال آینده در دو سقف پرداخت می شود که 
۵۸ میلیون نفر یک مبلغ و از ۵۸ میلیون تا ۸۰ میلیون نفر مبلغ کمتری دریافت می کنند. این شاید مهمترین خبر 
سخنگوی کمیسیون تلفیق بودجه در نشست خبری روز گذشته بود. رحیم زارع در تشریح آخرین مصوبات کمیسیون 
تلفیق بودجه از تعیین دو سقف پرداختی برای یارانه در سال آینده خبر داد و گفت که براساس مصوبه این کمیسیون، 
یارانه نقدی در دو سقف پرداخت خواهد شد. او با بیان اینکه در پی مصوبه کمیسیون تلفیق، منابع یارانه ها یکجا دیده...
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ادامه ریزش قیمت دلار با بازار سرمایه چه خواهد کرد؟

طعنه دلار به بورس

تبلیغات دیجیتال با توصیه های اساسی
بهبود کیفیت استخدام شرکت در 11 گام

تغییرات رفتار مشتریان در سال 2021
ورود فیفا به عرصه تولید پادکست

بازاریابی منفی، الگویی متفاوت برای تعامل
رونمایی لکسوس از خودروی جدیدش در تویچ

8 تا 16

مدیریتوکسبوکار

پردازش کوانتومی گوگل به 
ساخت دارو کمک می کند

یادداشت
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نگاه��ی به بازده��ی بازارها از تابس��تان 9۷ تا پاییز 99 
نش��ان می دهد بازارهای مس��کن، ارز، س��که و سرمایه به 
ترتیب ۱۴۳ درص��د، ۵۷ درصد، 9۸ درصد و ۶۴۲ درصد 
به طور میانگین رشد کرده اند و در این بین، بیشترین رشد 

با اختلاف بالا مربوط به بازار سرمایه است.
به گزارش پایگاه خبری بازار سرمایه، رشد بازار سهام در 
این بازه زمانی ۴.۴ برابر رشد بازار مسکن، ۱۱.۲ برابر رشد 
بازار ارز، ۶.۵ برابر رش��د بازار سکه و ۱۷.۸ برابر رشد تورم 
نقطه به نقطه رش��د کرده است. در دو سال گذشته سطح 
عمومی قیمت ه��ا تا حد قابل ملاحظ��ه ای افزایش یافت، 
تورم نقطه به نقطه که در س��ال ۱۳9۶ تا ۷ درصد کاهش 
یافت��ه بود، در س��ال ۱۳9۷ از ۵۳ درصد ه��م عبور کرد. 
هرچند در س��ال ۱۳9۸ روند نزولی نرخ تورم دوباره آغاز 
ش��د اما تورم در س��ال ۱۳99 دوباره به آستانه ۵۰ درصد 
رس��ید. افزایش نرخ تورم هرچند در قالب گرانی کالاها و 
خدمات خود را نش��ان داده اس��ت. البته روی دیگر سکه 
افزایش تورم، افزایش قیمت دارایی ها بوده است. به عبارت 
دیگر، افزایش سطح عمومی قیمت ها طی دو سال گذشته 
)تابس��تان 9۷ تا پاییز 99( در رش��د قاب��ل توجه بازدهی 
بازارهایی نظیر مسکن، ارز، سکه و بورس موثر بوده است.

* بازار مس��کن: بازار مس��کن طی سال های اخیر از دو 
جهت افزایش داش��ته اس��ت؛ نخس��ت، کاهش محسوس 
عرض��ه ی��ا س��اخت و س��از و دوم، افزای��ش هزینه های 
س��اختمانی، ط��ی س��ال های ۱۳9۷ ت��ا ۱۳99 میانگین 

تعداد پروانه های احداث س��اختمان حدود ۴۰ هزار واحد 
ب��ود که با توجه به اضافه ش��دن س��الانه ح��دود ۵۰۰ تا 
یک میلیون متقاضی مس��کن در بازار مس��کن، عدد قابل 
توجهی به ش��مار نمی آید. البته همه تقاضای مس��کن از 
طریق واحدهای جدید پوشش داده نمی شود، اما با توجه 
به رش��د هر س��اله تقاضا باید روند رو به رشدی در عرضه 
مس��کن وجود داشته باشد. از سوی دیگر، شاخص قیمت 
نهاده های ساختمانی نیز در همین بازه زمانی )جدیدترین 
آمار منتشرشده( بیش از ۱۲۰ درصد رشد داشته است. به 
عبارتی، هزینه س��اخت مسکن طی دو سال گذشته بیش 
از دو برابر ش��ده اس��ت. بر این اس��اس، طبیعی است که 
درجا زدن پروانه های احداث س��اختمان در کنار افزایش 
محسوس ش��اخص قیمت نهاده های ساختمانی، منجر به 
افزایش قیمت مس��کن ش��ود. آمارهای رسمی از افزایش 
قیمت مس��کن نیز نش��ان می دهد بر اث��ر عوامل مذکور 
)کمبود عرضه و افزایش ش��اخص قیمت نهاده ها( در بازه 
تابس��تان 9۷ تا پاییز 99 قیم��ت هر متر مربع خانه ۲۸۵ 

درصد افزایش یافته است.
* ب��ازار س��که و ارز: زمانی که نرخ ت��ورم افزایش پیدا 
می کن��د، قدرت خرید م��ردم در برابر ارزه��ا کاهش پیدا 
می کند. به س��خن دیگ��ر، وقتی یک س��بد کالایی در دو 
کش��ور با n تومان خریداری می ش��ود، بع��د از وقوع تورم 
در یکی از این کش��ورها، آن کشور برای تهیه همان سبد 
کالایی، بیش��تر از n تومان باید هزینه کند بنابراین قدرت 

خری��د پول در کش��وری که تورم داش��ته کاهش می یابد. 
برهمین اس��اس، زمانی که ت��ورم رخ می دهد ارزش پول 
مل��ی به طور خ��ودکار کاهش پیدا می کند. ب��ا این حال، 
اگر دولت ها با افزایش عرضه ارز یا سیاست های دستوری، 
مانع تغییر نرخ برابری ارزها ش��وند )یعنی از کاهش ارزش 
پول داخلی در برابر ارزه��ای خارجی جلوگیری کنند( به 
طور کوتاه مدت عوارض کاهش ارزش پول پنهان می ماند، 
هرچند این سیاس��ت منجر ب��ه جهش قیمتی در بازه های 

میان مدت یا بلندمدت خواهد شد.
ب��ا توجه به این توضیحات، افزایش قابل توجه نرخ تورم 
از سال 9۷ تا 99 موجب افزایش قیمت دلار از حدود ۱۰ 
هزار تومان به ۲۵ هزار تومان شد؛ البته طی سال های 9۲ 
تا 9۶ نیز افزایش تورم وجود داش��ت، اما با عرضه گسترده 
ارز در بازار، نرخ ها پایین نگه داش��ته ش��ده ب��ود. در این 
ش��رایط، بروز شوک ارزی مانع پایداری نرخ ها شد. مطابق 
بررس��ی صورت گرفته، در بازه ای که ت��ورم قابل توجهی 
وجود داش��ت )۱۳9۷ تا ۱۳۸۶( نرخ ارز تقریبا ثابت ماند، 
دلیل این اتفاق هم عرضه بالای ارز )س��رکوب قیمتی( در 
بازار بود. همچنین در سال های ۱۳۸۲ و ۱۳9۲ که نرخ ارز 
در بازار تقریبا به طور آزاد تعیین می ش��د، شاهد کمترین 
مداخ��لات دولتی )ارزپاش��ی( بوده ایم. با توج��ه به اینکه 
قیمت سکه بهار آزادی متأثر از قیمت طلای جهانی است 
و برای تبدیل نرخ جهانی به ریال، از قیمت دلار اس��تفاده 
می ش��ود، می توان گفت تغییر قیمت دلار تاثیر مستقیمی 

بر تغییر قیمت س��که می گذارد. از این رو در دو سال اخیر 
)تابستان 9۷ تا پاییز 99(، قیمت سکه از ۵ میلیون تومان 

به مرز ۱۱.۸ میلیون تومان افزایش پیدا کرد. 
* ب��ازار س��رمایه: در بین بازارهای مورد بررس��ی، بازار 
سرمایه با اختلاف بسیار بالایی بیشترین بازدهی را داشته 
اس��ت. ارزش بازار طی این دو س��ال )تابستان 9۷ تا پاییز 
99(، نزدیک به ۱۱۰۰ درصد افزایش یافته اس��ت. رش��د 
قابل توجه بازار س��رمایه مره��ون ورود نقدینگی مردم به 
بورس )افزایش تقاضا(، سوددهی برخی شرکت های بزرگ 
بورسی )مانند ش��رکت های پتروش��یمی( و تاثیر افزایش 
قیمت ه��ای جهانی )در ب��ازار کامودیتی ها مانند س��نگ 
آهن، اس��لب، مس و روی( از جمله دلایل رشد قابل توجه 
ب��ورس بوده اند. همچنین ش��اخص های قیمت، قیمت هم 
وزن، صنع��ت، مالی و کل هم در این ب��ازه زمانی به طور 
محسوس��ی افزایش یافتند. به عنوان نمونه، ش��اخص کل 
بورس تهران که در تابس��تان 9۷ بیش از ۱۱۲ هزار واحد 
ب��ود، در پاییز 99 به یک میلی��ون و ۴۳9 هزار واحد ارتقا 
یافت تا بیش از ۱۲.۸ برابر ش��ده باش��د. هرچند در فصل 
آخر مورد بررس��ی یعنی پاییز امس��ال بازار سرمایه با افت 
مواجه ش��د، اما به طور کلی، در بازه تابس��تان 9۷ تا پاییز 
99، ش��اخص قیمت 99۷ درصد، شاخص قیمت هم وزن 
۲۰۳۸ درصد، ش��اخص صنعت ۱۱۴۵ درصد و ش��اخص 

مالی نیز ۱۱۱۰ درصد رشد کردند.
بنابرای��ن همانط��ور ک��ه گفته ش��د، در دو س��ال اخیر 

بازارهای مس��کن، س��که، دلار و بورس رشد قابل توجهی 
داشتند. این رش��د برای هر بازار، تا حدی مرهون افزایش 
ت��ورم و تا حدی هم عوامل درون زا ب��ود. به عبارت دیگر، 
تم��ام بازدهی در ای��ن بازارها به دلیل تورم نبوده اس��ت؛ 
ب��ه طور مث��ال کاهش عرضه ارز و کاهش عرضه مس��کن 
روی قیم��ت این دو ب��ازار تاثیر گذاش��ت. از طرف دیگر، 
س��وددهی و عوامل بنیادی برخی ش��رکت ها نیز در رشد 
بازار س��رمایه موثر واقع ش��د؛ ضمن اینکه در برخی موارد 
قیمت ه��ای جهانی هم بر نرخ داخل��ی اثرگذار بود. )مانند 
تاثیر قیمت اونس جهانی بر نرخ سکه( یکی از دلایل اینکه 
بازدهی همه این بازارها بیشتر از نرخ تورم بوده نیز همین 
اس��ت. در واقع، اختلاف رش��د در این بازارها با نرخ تورم، 

نشان دهنده رشد واقعی )بازدهی( این بازارها است.
ب��ا توجه به توضیحات یادش��ده، نگاهی کلی به بازدهی 
این بازارها نش��ان می دهد که بازارهای مس��کن، ارز، سکه 
و س��رمایه به ترتیب ۱۴۳ درصد، ۵۷ درصد، 9۸ درصد و 
۶۴۲ درصد به طور میانگین س��الانه رش��د کرده اند که با 
توجه به میانگین ۳۶ درصدی نرخ تورم در دو س��ال اخیر، 
می توان گفت بازده��ی واقعی همه این بازارها مثبت بوده 
است. در میان این بازارها، بیشترین رشد با اختلاف بالایی 
مربوط به بازار سرمایه است، رشد بازار سرمایه در این بازه 
زمانی، ۴.۴ برابر رش��د بازار مسکن، ۱۱.۲ برابر رشد بازار 
ارز، ۶.۵ برابر رشد بازار سکه و ۱۷.۸ برابر رشد تورم نقطه 

به نقطه رشد کرده است.

س��ازمان هواشناسی کشور با صدور هش��دار نارنجی رنگ از بارش 
برف در ۱۳ استان و کاهش شدید دما بین ۷ تا ۲۰ درجه سانتیگراد 
خبر داد و به کوهنوردان توصیه کرد که به کوهستان نروند. در هشدار 
نارنجی رنگ سازمان هواشناسی پیش بینی می شود که پدیده ای جوی 
اثرات منفی به دنبال داش��ته باش��د و خسارت های احتمالی را سبب 
شود. هش��دار نارنجی همچنین برای آماده باش دستگاه های مسئول 

برای مقابله با یک پدیده خسارت زا صادر می شود.
سازمان هواشناسی همچنین از بارش برف، کولاک برف، رخداد مه 
و کاهش دید افقی، وزش باد شدید بین ۶۰ تا 9۰ کیلومتر بر ساعت و 
احتمال وقوع بهمن از اواخر وقت چهارشنبه تا روز جمعه در ارتفاعات 
رشته کوه البرز خبر داد. این شرایط جوی روز سه شنبه )۳۰ دی ماه( 
برای نیمه جنوبی آذربایجان غربی و شمال غرب کردستان، چهارشنبه 
)۱ بهمن ماه( برای استان های اردبیل، کرمانشاه، گیلان، نیمه شمالی 
آذربایجان شرقی، نیمه جنوبی آذربایجان غربی، نیمه غربی کردستان 
و پنجشنبه )۲ بهمن ماه( برای استان های گیلان، مازندران، گلستان، 
خراس��ان شمالی، نیمه شمالی خراس��ان رضوی و شمال استان های 

تهران، البرز و قزوین پیش بینی می شود.
در پی حاکمیت این شرایط جوی بارش برف، کولاک برف، کاهش 
دید، لغزندگ��ی و اختلال در تردد ج��اده ای، احتمال وقوع بهمن در 
ارتفاع��ات، تاخیر و احتمال لغو پروازها وجود دارد بنابراین اجتناب از 

س��فرهای غیرضروری و همراه داشتن تجهیزات زمستانی، اجتناب و 
جلوگیری از فعالیت های کوهن��وردی، آمادگی تجهیزات برف روبی و 

نمک پاشی و آمادگی ارگان های خدمات رسان توصیه می شود.
در ادامه این هشدار با اشاره به کاهش شدید دما آمده است: از اوایل 
وقت پنجشنبه )۲بهمن ماه( تا شنبه ) ۴ بهمن ماه( این وضعیت رخ 
می دهد و در نیمه غربی، مرکزی، جنوبی و استان  های ساحلی دریای 
خزر کاهش نسبی ۷ تا ۱۲درجه دما و در شمال شرق و شرق کشور 
کاهش نسبی۱۲تا ۲۰ درجه دما و ماندگاری هوای سرد تا روز شنبه 
)۴ بهمن ماه( در غالب مناطق کشور پیش بینی می شود. این شرایط 
پنجشنبه )۲ بهمن ماه( در شمال غرب، سواحل شمالی و غرب، جمعه 
)۳ بهمن ماه( در ش��مال غرب، سواحل شمالی، شرق، غرب، جنوب 
شرق و تهران و شنبه )۴ بهمن ماه( در شمال غرب، سواحل شمالی، 
شرق، غرب، جنوب شرق و تهران دور از انتظار نیست. در این شرایط 
افزایش مصرف س��وخت و حامل های انرژی، خس��ارت به محصولات 
و تاسیس��ات کشاورزی، یخبندان شبانه یخ زدگی و لغزندگی جاده ها 
پیش بینی و نسبت به مدیریت در توزیع و مصرف بهینه انرژی، احتیاط 

در تردد جاده ای و آمادگی ارگان های خدمات رسان توصیه می شود.
س��ازمان هواشناس��ی ب��ا ص��دور هش��دار نارنجی رن��گ دیگری 
آورده اس��ت: با توجه به کاهش دما احتمال وارد ش��دن خس��ارت به 
محصولات و تاسیس��ات کش��اورزی وجود دارد. از ای��ن رو در مزارع و 

باغ ها از کودهای مناس��ب جهت کاهش تنش سرمایی استفاده شود 
و نهاده های کش��اورزی به مکان های مناسب منتقل شوند. خودداری 
از انجام عملیات یخ آب زمستانه در دماهای کمتر از منفی ۱۰درجه 
سانتیگراد، تس��ریع در انتقال محصولات برداشت شده به مکان های 
مس��قف )به خصوص صیفی جات استان بوشهر و هرمزگان(، حفاظت 
از مزارع گوجه فرنگی و صیفی جات در برابر سرما از دیگر توصیه های 

سازمان هواشناسی برای حفاظت از باغ ها و مزارع است.
این س��ازمان در ادامه توصیه کرده است که در سالن های پرورش 
قارچ، گلخانه و انبارها دما تهویه و تنظیم و سوخت سالن ها نیز باتوجه 
به کاهش دما تامین شود. دما و رطوبت انبارها نیز با توجه به افزایش 
رطوبت، جهت جلوگیری از خسارت بیماری های قارچی کنترل شود.

در ادامه این هش��دار به مرغداران و دامداران توصیه شده است که 
دمای هوا را در س��الن ها تهویه و تنظیم کنند و س��وخت سالن ها نیز 
باتوجه به کاهش دما تامین شود. تامین ذخیره آب آشامیدنی موردنیاز 
روزانه دام با توجه به احتمال یخ زدگی آب، اطمینان از خش��ک بودن 
بستر جهت بالابردن توانایی دام به مقاومت در برابر تنش سرما، تهیه 
خ��وراک پرانرژی برای دام ها باتوجه به کاهش دما، جلوگیری از نفوذ 
هوای س��رد به داخل سالن ها، پایش آنفلوآنزای فوق حاد پرندگان در 
مرغداری ها باتوجه به کاهش دما و پایش تب برفکی در دامداری ها از 

دیگر توصیه های سازمان هواشناسی است.

عدم کوددهی به اس��تخرهای پرورش ماهی��ان گرم آبی و کاهش 
غذادهی به میزان نصف نرمال به دلیل کاهش دما و شکس��تن یخ آب 
س��طح اس��تخرها در مناطق سردس��یر جهت هوادهی به ماهی ها از 
توصیه های سازمان هواشناسی برای محافظت از استخرهای پرورش 
ماهی در برابر کاهش دما اس��ت. براس��اس این هشدار نارنجی رنگ 
عشایر، دامداران و زنبورداران نیز از عبور در ارتفاعات و مراتع با توجه 
به کاهش دما  خودداری و کندوها را در مقابل کاهش دما و وزش باد 
عایق بندی و حفظ کنند. تغذیه کمکی کلونی ها جهت زمستان گذرانی 

از دیگر توصیه های هواشناسی است.
در ادامه هش��دار س��ازمان هواشناسی تاکید ش��ده است که برای 
حفاظت از ماش��ین آلات و ادوات کش��اورزی تخلیه آب و جمع  آوری 
لوله ها، اتصالات و تجهیزات سیس��تم آبیاری تحت فش��ار در مناطق 
سردس��یر صورت گیرد، از ضدیخ در رادیاتور ماشین  آلات کشاورزی 
اس��تفاده و از ادوات کشاورزی با توجه به روند کاهشی دما محافظت 
ش��ود. در ادامه، س��ازمان هواشناس��ی از وزش باد ش��دید تا خیلی 
ش��دید ۷۰ تا 9۰ کیلومتر بر س��اعت طی روز چهارشنبه )۱ بهمن( 
تا روز جمعه )۳ بهمن( در برخی مناطق کش��ور خبر داده اس��ت. بر 
این اساس این ش��رایط طی روز چهارشنبه )۱ بهمن( در استان های 
اردبیل، گیلان، مازندران، ایلام، خوزس��تان، لرس��تان، چهارمحال و 
بختیاری، کهگیلویه و بویراحمد، بوش��هر، اصفه��ان، یزد، آذربایجان 

ش��رقی، آذربایجان غربی، زنجان، کردس��تان و کرمانشاه پیش بینی 
می ش��ود. وزش باد شدید همچنین طی روز پنجشنبه )۲ بهمن( در 
اس��تان های گلستان، خراسان شمالی، خراسان رضوی، یزد، اصفهان، 
کرمان، خراس��ان جنوبی و سیستان و بلوچس��تان و طی روز جمعه 
)۳ بهمن( در جنوب فارس، هرمزگان و سیستان و بلوچستان دور از 
انتظار نیس��ت. سازمان هواشناسی هشدار داده است که احتمال وارد 
شدن خسارت به گلخانه ها و تاسیسات کشاورزی و احتمال شکستن 
درختان وجود دارد. از این رو نهال های تازه کش��ت شده با نصب قیم 
جهت مقاومت در برابر باد مس��تحکم شوند و از محلول پاشی پاشی و 
سم پاشی نیز خودداری ش��ود.   استحکام و ترمیم سقف و سازه های 
گلخانه ها، عایق بندی و محافظت از کندوها و استفاده از بادشکن جهت 
جلوگیری از شکس��تگی شاخه و تنه درختان و حتی ریشه کن شدن 

درخت باتوجه به باد و سرما از توصیه های سازمان هواشناسی است.
این س��ازمان در پایان هشدار خود تاکید کرده است که در مناطق 
سردس��یر دامداری ها نس��بت به خشک نگه داش��تن سطح زمین و 
مسدود نگه داشتن درهای سالن ها اقدام کنند و سالن های مرغداری 
نیز نس��بت به تهویه و کنترل دما در شرایط باد اقدامات لازم را انجام 
دهند. خودداری از انجام آبیاری جهت جلوگیری از سست شدن ریشه 
گیاهان به دلیل باد، عدم استقرار ماشین آلات کشاورزی و نهاده های 

کشاورزی روی زمین از توصیه های دیگر سازمان هواشناسی است.

سازمان هواشناسی از کاهش شدید دما بین 7 تا 20 درجه خبر داد

هشدار نارنجی هواشناسی در 13 استان

مقایسه بازدهی بازارهای مالی در 2 سال گذشته نشان می دهد

بورس صدرنشین بازارها

دلار 15هزار تومانی همان 
دلار 4200 تومانی نیست؟

رس��اندن قیمت دلار ب��ا آزادی 
منابع ارزی ایران به ۱۵ هزار تومان 
ممکن است، اما فروش این چنین 
دلار بدون توجه به تقاضای فشرده 
ش��ده در اقتصاد ایران پیامدهای 
خوبی ندارد. چهار دهه اس��ت که 
در قان��ون بودج��ه، بانک مرکزی 
موظف به خری��د دلارهای دولت 
ش��ده اس��ت. بانک مرکزی برای 
خرید دلاره��ای نفتی دولت، پول 
چاپ کرده و این ب��ه تورم مزمن 
در اقتصاد ایران دامن زده اس��ت. 
بهتری��ن راه این اس��ت که قانون، 
بانک مرک��زی را به ف��روش دلار 

دولت موظف کند و نه خرید آن.
با  رئیس جمه��ور اعلام ک��رده 
آزادی منابع ارزی بلوکه شده ایران 
در یکی از کشورها، قیمت دلار از 
۲۵ هزار تومان به ۱۵ هزار تومان 
می رس��د. رس��اندن قیمت دلار از 
۲۵ هزار تومان به ۱۵ هزار تومان 
با دسترسی بیشتر دولت به منابع 
ارزی بلوکه شده غیرممکن نیست، 
ام��ا نمی توان گف��ت این صحبت 
رئیس جمه��ور از نظ��ر اقتصادی 
درست است. دولت می تواند منابع 
ارزی را با هر قیمت که تمایل دارد 
به مردم بفروش��د، ام��ا پیامدهای 
ناگوار فروش دلار ۱۵ هزار تومانی 
خیلی زود گریبان اقتصاد کشور را 

می گیرد که مشابه دلار 
۴۲۰۰ تومانی خواهد...

احمد حاتمی یزد
کارشناس اقتصادی

قیمت دلار به کانال 21 هزار تومان و سکه به 9 میلیون تومان رسید

سقوط آزاد دلار 



س��ال ها پیش علی رضاقلی کتابی به نام »جامعه شناس��ی نخبه کشی« 
نوشت که با استقبال مخاطبان روبه رو شد و به چاپ های متعدد رسید. او در 
این کتاب، ریشه های تاریخی را دلیل اصلی عقب ماندگی و توسعه نیافتگی 
ایران معرفی کرد و از قائم مقام فراهانی، امیرکبیر و محمد مصدق به عنوان 
مصداق های روشنی از نخبگان ایرانی یاد کرد که مغضوب عرصه سیاست 
ش��ده و با دسیس��ه های داخلی و خارجی از صحنه قدرت حذف ش��دند. 
آنچه او تحت عنوان »جامعه شناس��ی نخبه کشی« سعی کرد تا ریشه های 
این رفتار تاریخی را در جامعه ایران موشکافی کند و مصداق های تاریخی 
آن را بازیاب��د. حالا به عنوان قیاس مع الفارق می توان از جامعه شناس��ی 
برندکُشی نیز به موازات رفتار نخبه کشی در جامعه ایران سخن گفت؛ آنچه 
در یکی دو هفته گذش��ته و پس از صحبت های معاون اول رئیس جمهور 
در مراسم روز ملی صادرات درباره نبود برندهای بزرگ ایرانی در بازارهای 
صادراتی، بار دیگر در س��خنان رئیس پارلمان بخش خصوصی تکرار شده 
و غلامحس��ین شافعی از سیاست های غلطی که باعث برندکُشی در ایران 

شده، صحبت کرده است.
هرچند مقایس��ه این دو مفهوم آنقدرها هم قیاس مع الفارق به حساب 
نمی آید و در مقوله برندسازی نیز این تلاش نخبگان اقتصادی یک جامعه 
اس��ت که به خلق برند در بازارها منجر می ش��ود. حال س��وال این اس��ت 
که آیا آنطور که رئیس اتاق بازرگانی ایران در بیس��ت و پنجمین جلس��ه 
هیأت نمایندگان اتاق مشهد گفته، برندکُشی معلول سیاست های غلط و 
بخشنامه های متعدد و خلق الساعه بوده و به تعبیر او، »در ایران برندکُشی 

راه انداخته ایم؟«
برندسازی چطور جای خود را به برندسوزی داد؟

موضوع برندسازی در سال های گذشته بارها در ارتباط با بحث صادرات 
کالاهای ایرانی مطرح ش��ده اس��ت. در این س��ال ها خبره��ای مختلفی 
از ص��ادرات محصولاتی نظیر زعفران، پس��ته، ف��رش و دیگر محصولات 
ش��ناخته شده ایرانی با نام و برند خارجی به میان آمده و انتقادات زیادی 
از نقش آفرینی س��ایر کش��ورها در حوزه هایی که به نام ایرانی ها شناخته 

می شود، صورت گرفته است. کما اینکه هفته گذشته و در مراسم روز ملی 
صادرات، اس��حاق جهانگیری معاون اول رئیس جمهور به تحریم روسیه از 
س��وی آمریکا و نیاز این کشور به تامین برخی مواد اولیه و غذایی از دیگر 
کشورها اشاره کرد و گفت که اگر ایران برندی جهانی یا بزرگ داشت که 
امکان رقابت با دیگر کشورها را به وجود می آورد، امکان استفاده از این بازار 

و سایر بازارهای بزرگ بیش از پیش فراهم می شد.
حالا پس از گذش��ت یک هفته از سخنان جهانگیری، رئیس اتاق بازرگانی 
ایران می گوید که دلیل نبود این برندهای بزرگ را باید در سیاست های غلط 
و مشکلات طولانی گذشته دید. غلامحسین شافعی با اشاره به برندکُشی به 
جای برندسازی در کشورمان گفت که متأسفانه به جای برندسازی در کشور 
ما، برندکُش��ی رقم می خ��ورد. به  دفعات دیده ایم و ش��نیده ایم که یک فعال 
اقتصادی، عمر خود را صرف توس��عه و حضور در یک بازار بین المللی و جلب 
اعتماد مشتریان خارجی خود نموده اما یک مقررات یا بخشنامه یا دستورالعمل 
جدید )بی توجه به ش��رایط بخش خصوصی( ص��ادرات کالای او را ممنوع و 
تجارت وی را نابود کرده است. همین حالا هم نمی دانیم اگر امشب سر بر بالین 
بگذاریم، فردا صبح با چه شوک جدیدی مواجه خواهیم شد. در چنین شرایطی، 
سرمایه گذاری لازم برای ایجاد شرکت های بزرگ صادراتی و برندسازی در این 

عرصه، پرریسک تلقی می شود و طبیعتا افراد به سمت وسوی آن نمی روند.
به اعتقاد شافعی، تا سیاست گذاری های ما از بی ریشگی رنج می برد، ظرفیت 
تازه و شاخصی در عرصه سرمایه گذاری و صادرات شکل نمی گیرد. مشکلات 
موجود در حوزه سیاست گذاری و بخشنامه های غیرکارشناسی و خلق الساعه 
به برندکش��ی و حذف بازارهای صادراتی منجر می شود و چنان ریسک های 
غیرمترقبه و جدید به فع��الان اقتصادی وارد می کند که فرصتی برای ایجاد 

ظرفیت تازه در عرصه سرمایه گذاری، صادرات و برندسازی ایجاد نمی شود.
از ناپایداری سرمایه گذاری تا حذف بازار صادراتی

رئیس اتاق بازرگانی ایران روز دوشنبه در بیست و پنجمین جلسه هیأت 
نمایندگان اتاق مشهد با بیان اینکه اگر در اندیشه سامان دادن به شرایط 
معیش��تی جامعه هس��تیم، نقطه آغاز این اقدام و تحقق همه تلاش ها در 
حمایت از عرصه صادرات است، گفت: اقتصادی که بر صادرات رو به رشد 
متکی باشد، مسیر تعالی را طی خواهد کرد و از برکات آن جامعه نیز منتفع 
خواهد ش��د. امروز مکرر هر س��ه قوه از معیشت مردم سخن می گویند اما 

توجه داش��ته باشید که حل مشکلات اقتصادی و معیشتی جامعه در گرو 
»توسعه اقتصادی« است و این مقوله نیز با »توسعه تولید« در پیوند بوده و 
رشد و تعالی تولید نیز به »توسعه صادرات« منوط است و تحقق این مؤلفه 

را هم باید در گرو »حمایت و تشویق صادرکنندگان« بدانیم.
ش��افعی یادآور شد: مس��ئولان نباید فراموش کنند که بار عدم توسعه 
صادرات کش��ور، بر دوش معیش��ت مردم قرار می گیرد چراکه این جنس 
مباح��ث به مثابه حلقه های زنجی��ر در عرصه اقتصاد، ب��ه همدیگر پیوند 
خورده اند. بارها تاکید کرده ای��م که تجارت خارجی و امنیت نیز رابطه ای 
مستقیم دارند. کشورهایی که کالا میان مرزهای شان در حال مبادله است 
یا ظرفیت س��رمایه گذاری خارجی را فراه��م می کنند، در عرصه تعاملات 
سیاس��ی و بین المللی خود نیز بااحتیاط بیش��تری عمل کرده و از منافع 

اقتصادی خود به واسطه اختلافات سیاسی چشم نمی پوشند.
رئیس پارلمان بخش خصوصی سپس به موضوع عدم وجود شرکت های 
بزرگ صادراتی در کشور اشاره کرد و گفت: هر بار فرصت تجاری ارزشمندی 
ایجاد شد )به مثابه گشایش هایی که در بازار روسیه فراهم آمد(، این ایراد را 
مطرح کردند که عدم وجود شرکت های بزرگ صادراتی یکی از مشکلات 
ایران در تجارت با این کشور است اما به واقع ناپایداری قوانین، مجالی برای 
ایجاد چنین س��اختارهایی فراهم نکرده و تجار ما مکرر س��رمایه خود را 
به واسطه تصمیمات خلق الساعه، در خطر می بینند. تا سیاست گذاری های 
ما از این جنس بی ریش��گی رنج می برد، ظرفیت تازه و شاخصی در عرصه 

سرمایه گذاری و صادرات شکل نمی گیرد.
رئیس اتاق ایران همچنین با اشاره به بحث بازگشت ارز، از مصوبه ۱۷۷ 
ش��ورای سران س��ه قوه به عنوان یک ظرفیت مطلوب برای گره گشایی از 
بعضی مش��کلات بخش خصوصی و صادرکنندگان یاد کرد و گفت: البته 
اختلافاتی بین مصوبه ۱۷۷ شورای سران سه قوه با آخرین بخشنامه بانک 
مرکزی درباره نحوه بازگشت ارز به چرخه اقتصادی وجود داشت. به همین 
دلیل، موضوع را در جلس��ات مش��ترکی با وزارت صنعت بررسی کردیم و 
ماحصل سلس��له نشست های مشترک در این حوزه، پیشنهادات کاربردی 
ب��رای اصلاح گ��ری در این بحث بود. توجه وزارت صنعت به پیش��نهادات 
بخش خصوصی قابل توجه است و هماهنگی بانک مرکزی با این وزارتخانه، 

انتظار گشایش های جدید را ایجاد کرده است.

آیا برندکُشی در جامعه ایران یک رفتار جمعی و تاریخی است؟

برندکُشی به جای برندسازی

فرصت امروز: با اینکه پاندمی کرونا به آستانه یک سالگی خود رسیده 
و تاکن��ون بیش از ۲ میلیون زندگی به ط��ور غم انگیزی بر اثر ابتلا به 
ویروس کووید-۱9 از دس��ت رفته اس��ت، اما همچن��ان درباره بزرگی 
بحرانی که در میانه آن ایستاده ایم، آگاهی چندانی نداریم. تنها چیزی 
که می دانیم، نااطمینانی فزاینده در مورد آینده است؛ نااطمینانی درباره 
زمانی که ویروس مهار می ش��ود، واکسیناسیون گسترده از راه می رسد 
و زمانی که فعالیت های اقتصادی و اجتماعی دوباره مانند قبل از س��ر 

گرفته می شوند. 
این روزها در مصاف ویروس و اقتصاد، پرسش های زیادی مطرح شده 
و اغلب اقتصاددانان در جس��ت وجوی پاس��خ این سوالات برآمده اند که 
رکود اقتصادی ناش��ی از کرونا چقدر طول می کشد؟ اپیدمی کرونا چه 
تغییر شکل ژئوپلیتیکی ایجاد می کند؟ آیا سایه سنگین کرونا همچنان 
بر س��ر دنیای ما حضور خواهد داشت؟ آیا بحران کرونا تأثیر ساختاری 
پایداری در جهان به جای خواهد گذاش��ت؟ به نظر می رسد پاسخ اغلب 
این پرسش ها، مثبت است، چراکه ویروس کووید-۱9 نه تنها یک بحران 
س��لامت با ابعادی عظیم است، بلکه یک بازسازی قریب الوقوع در نظم 
سیاسی و اقتصادی جهان پدید آورده است. در همین گام نخست، چند 
نکته قطعی به نظر می رسد؛ ویروس کرونا وضعیت بازارها را به هم زده، 
توانایی دولت های مختلف را برای مدیریت بحران به وضوح نشان داده و 
تاثیر بلندمدت آن بر افق سیاسی و اقتصادی جهان هنوز به اندازه خود 

این ویروس، مبهم و ناشناخته است.
در ارتباط با اقتصاد ایران که جدا از کرونا با تبعات تحریم نیز دس��ت 
ب��ه گریبان اس��ت، این موض��وع اهمیت مضاعفی پی��دا می کند و این 
س��وال پیش می آید که بحران کرون�ا ت�ا چ�ه حد می تواند ب�ر اقتص�اد 
کشورمان تأثی�ر منف�ی بگ�ذارد؟ مسئله مهم�ی ک�ه در ارزیاب�ی آث�ار 
اقتص�ادی ش���یوع ای�ن بیماری، مهم اس�ت، اف�ق زمان�ی درگی�ری با 

وی�روس کروناس�ت.
طبق نظر محققان، در صورتی  که س�ناریوی درگی�ری طولانی مدت 

ب��ا وی��روس محق��ق ش����ود، آث��ار اقتص��ادی آن کاملًا متف�اوت 
ب���ا زمان�ی خواه�د ب�ود ک�ه ای�ن مس��ئله کوتاه مدت در نظ�ر گرفت�ه 
ش���ود. در ای�ران، ش�یوع کرون�ا از انته�ای س���ال ۱۳9۸ و ت�داوم آن 
در س���ال ۱۳99، اقتص�اد کش���ور را در ی�ک وضعی�ت رک�ود هم�راه 
ب�ا نااطمینان�ی ق�رار داده اس�ت. در کش��وری ک��ه پ��س از س��پری 
کردن دو س����ال س����خت، دچ��ار کاه��ش تش�کیل س�رمایه ثابت 
 شده و ظرفی�ت تولی�د بالق�وه اقتص�ادی آن نی�ز کاه�ش یافت�ه اس�ت، 
دس�تیابی ب�ه س�طح رف�اه س�ال ۱۳9۰ و پی��ش از آن دش��وار اس��ت. 
از ط��رف دیگ����ر عرض��ه کل اقتص��اد نی��ز ب��ه دلی�ل اختلال در 
ش�بکه تأمی�ن م�واد اولی�ه و محدودی�ت فعالی�ت برخ�ی از واحده�ای 

صنف�ی ب�ا ش�وک عرض�ه مواج�ه ش�ده اس�ت.
در راس��تای بررسی بیشتر این موضوع و ارزیابی پیامدهای اقتصادی 
ناشی از بیماری کرونا بر اقتصاد ایران، محققان دانشگاه رازی کرمانشاه 
و دانش��گاه لرس��تان، پژوهشی را با تأکید بر اش��تغال انجام داده اند که 
نتایج آن اخیرا در فصلنامه مدیریت پرستاری منتشر شده است. در این 
مطالعه محققان تلاش کرده اند ضمن بررسی تمامی پیامدهای اقتصادی 
ناش��ی از ویروس کووید-۱9 در سراسر جهان، به طور خاص به اقتصاد 

ایران پرداخته و تمرکز ویژه ای بر بخش اشتغال داشته باشند.
براساس نتایج این پژوهش و با استفاده از نتایج آمارگیری نیروی کار 
و روند بیماری در کش��ور مشخص ش��د که تغییرات اشتغال و بیکاری 
طی زمس��تان ۱۳9۸ و بهار ۱۳99 نس��بت به فصول مشابه سال قبل، 
دارای روند کاهش��ی در اش��تغال و افزایش��ی در بیکاری بوده است. بر 
همی��ن اس��اس، این تغییرات ک��ه باتوجه به اوج گرفتن ش��یوع کرونا 
افزایش یافته اند دال بر تغییرات بازار نیروی کار و سایر بخش های حوزه 

اقتصادی است که بازار را تحت تأثیر قرار داده اند.
به گفته علی حس��نوند، پژوهش��گر اقتصادی و دیگر همکارش در این 
تحقیق، »ای��ران یک��ی از کش��ورهایی ب��ود ک�ه ب�ه م�دت کوتاه�ی پ�س 
از چی�ن، درگی�ر همه گیری ای�ن وی�روس ش�د و بالطبع سیاست هایی را 

طراح�ی و برنامه های خاص��ی را پیاده سازی ک��رد. در ح��وزه اش��تغال، 
بررسی های کلان نش��ان می دهند ک��ه بس��یاری از مش��اغل ازدست رفته 
در اث��ر ش��یوع کرون��ا، ن��ه دارای بیم��ه هس��تند ک��ه تخفی��ف در 
ح��ق بیم��ه کارفرم��ا س���بب نج�ات آنها ش�ود و ن�ه ب�ه تسهیلات و 
کمک های مال�ی دول�ت دسترس���ی دارن�د. ازاین رو می توان گف�ت ک�ه 
برنام�ه کم��ک ۵ ه��زار میلی��ارد تومان��ی ب��ه صن��دوق بیم��ه بی��کاری 
از مح�ل صن�دوق توس�عه مل�ی نمی تواند باع�ث بهب�ود وضعی�ت تع�داد 
زی�ادی از مش���اغل ش�ود. همچنی�ن ب�راس�اس قان�ون بیم�ه بی�کاری، 
صاحب�ان ح�رفه و مش���اغل آزاد و بیمه شدگان اختی�اری نی�ز ق�ادر ب�ه 

اس�تفاده از برنام�ه حمایت�ی ف�وق نیس�تند.«
ب��ه گفته آنها، »به تبع ش����یوع ای��ن بیم��اری عالم گی��ر، وضعی��ت 
مالی��ات س����تانی و درآمده��ای مالیات��ی نیز دس���تخوش تغیی�رات 
ناخواس�ته ش�ده اس�ت ک�ه مهمترین آنها، کاه�ش درآمده�ای مالیات�ی 
ب�ه دلی�ل کاه�ش توأم�ان عرض�ه و تقاض�ا در اقتص�اد اس�ت. ای�ن موض�وع 
ب�رای کش�ور م�ا ک�ه ب�ا کس��ری بودج��ه مواج��ه اس��ت جدی تر اس��ت. 
ش��یوع وی��روس کرون��ا به دلیل اختلالی ک��ه در محی��ط کسب وکار و 
فعالیت های تولی��دی ایج��اد می کند باع��ث می شود مؤدی��ان مالیات�ی در 

انج�ام وظای�ف مالیات�ی خ�ود ب�ا س�ختی مواجه ش�وند.«
همچنی��ن براس��اس اطلاعات ارائه شده در این پژوهش، سیاس��ت 
دول��ت در حمای��ت از بخ��ش س��لامت به صورت تأمی�ن ح�دود ۱۲ 
هزار میلی�ارد توم�ان از مح�ل صن�دوق توس�عه ملی برای تأمی�ن دارو، 
ماس���ک، تجهی�زات پزش�کی و تأمین تخ�ت و تجهی�ز بیمارستان ها، 
اگرچ�ه واج�د ن�کات مثب�ت اس�ت ام�ا ابهام ها و نقدهای�ی در م�ورد آن 
مط�رح اس�ت. به بیان محققان فوق، »ل�زوم ارس�ال متم�م ی�ا اصلاحیه 
بودج�ه از س���مت دول�ت ب�ه مجل�س ش���ورای اس����لامی، ع��دم 
تعیی��ن تفکیک��ی م��وارد مص��رف، ع��دم وج��ود گ��زارش ب��رآورد 
می��زان نی��از و ع��دم وج��ود س��ازوکار مس��تقل نظ�ارت ب�ر نح�وه 

هزینه کرد انتقادهای�ی هس�تند ک�ه ب�ه ط�رح ف�وق وارد اس�ت.«

بحران کرونا با اقتصاد جهانی چه کرد؟

نقطه اصابت کرونا بر اقتصاد ایران

نگاه

»بلومبرگ« از رشد اقتصادی فراتر از انتظار چین گزارش داد
موتور محرکه اقتصاد جهانی

اقتصاد چین در س��ه  ماهه پایانی سال ۲۰۲۰ به رشدی فراتر از انتظارات 
کارشناسان اقتصادی و نهادهای بین المللی دست یافت تا سال ۲۰۲۰ را با 
نرخ رش��د ۲.۳ درصدی به پایان برساند و مطابق پیش بینی ها تنها اقتصاد 
بزرگ جهان باش��د که با نرخ رش��د مثبت از سال سخت ۲۰۲۰ عبور کرده 

است.
براس��اس گزارش رس��می اداره ملی آمار چین که روز گذشته )دوشنبه( 
منتش��ر شده است، اقتصاد چین در س��ه  ماهه پایانی سال ۲۰۲۰ به لطف 
بهبود قابل توجه تولیدات صنعتی، نس��بت به دوره مش��ابه سال قبل از آن 
۶.۵ درصد رش��د داشته است. این در حالی اس��ت که اقتصاددانانی که در 
نظرسنجی اخیر بلومبرگ شرکت داشتند، نرخ رشد اقتصادی چین در سه 
 ماه��ه پایانی و کل س��ال ۲۰۲۰ را به ترتی��ب ۶.۲ و ۲.۱ درصد پیش بینی 

کرده بودند.
ریموند یئونگ، اقتصاددان ارش��د حوزه چین در گروه بانکداری استرالیا 
و نیوزیلند )ZNZ(، پس از منتش��ر شدن آمار رسمی رشد اقتصادی چین 
در سال ۲۰۲۰ می گوید: »عملکرد اقتصاد چین چیزی فراتر از بازگشت به 
مس��یر رشد بوده است. این بازگشت قوی بدین معناست که مقامات چین 
می توانند در س��ال ۲۰۲۱ به جای اتخ��اذ محرک های اقتصادی، اصلاحات 

ساختاری را در اولویت قرار دهند.«
بهبود Vشکل اقتصاد چین مرهون کنترل موفقیت آمیز همه گیری کرونا 
در این کش��ور و همچنین اتخاذ محرک های مالی و پولی )که باعث تقویت 
سرمایه گذاری در املاک و مستغلات و زیرساخت ها شد( بوده است. تقاضای 
خارجی برای تجهیزات پزشکی و تجهیزات دورکاری نیز به این بهبود فراتر 
از انتظار کمک کرده است. همچنین کوی لی، مدیر بخش تحقیقات اقتصاد 
کلان هلدینگ بین المللی CCB هنگ کنگ در مصاحبه با شبکه بلومبرگ 
درخصوص عملکرد فوق العاده اقتصاد چین در سه  ماهه پایانی سال ۲۰۲۰ 
می گوید: »آمارهای این دوره سه  ماهه واقعاً نشان داد که اقتصاد چین سال 
۲۰۲۰ را با قدرت به پایان رس��انده و بخش تولید نیز در وضعیت خوبی به 

سر می برد.«
دومین اقتصاد بزرگ جهان سال ۲۰۲۰ را با یک سقوط تاریخی آغاز کرد، 
چراکه شیوع ویروس کرونا و مقررات محدودکننده برای مهار آن باعث توقف 
بخش زیادی از فعالیت های اقتصادی در این کشور شد، اما در نهایت، چین 
توانس��ت سال ۲۰۲۰ را نیز با رشد اقتصادی مثبت به پایان برساند. درست 
اس��ت که نرخ رشد اقتصادی چین در سال ۲۰۲۰ پایین ترین میزان آن در 
چه��ار دهه اخیر بوده اس��ت، اما با توجه به تولید ناخالص جهان در س��ال 
۲۰۲۰ براس��اس آمارهای بانک جهانی سهم اقتصاد چین از اقتصاد جهانی 
با س��رعتی بی سابقه افزایش یافته است. هلدینگ ژاپنی نومورا با استناد به 
گزارش های صندوق بین المللی پول پیش بینی کرده است که اقتصاد چین 
در س��ال ۲۰۲۸ یعنی دو سال زودتر از پیش بینی های قبلی، اقتصاد آمریکا 
را پشت سر خواهد گذاشت و به بزرگترین اقتصادی جهان )برمبنای تولید 

ناخالص داخلی اسمی( بدل خواهد شد.
انتظار می رود که اقتصاد چین در س��ال جاری میلادی ۸.۲ درصد رشد 
داش��ته باش��د؛ رقمی که به میزان قابل توجهی بالاتر از رقبای جهانی این 
کش��ور است. البته رش��د اقتصادی چین در سال جاری میلادی بستگی به 
این خواهد داش��ت که این کش��ور بتواند موج جدید شیوع ویروس کرونا را 
مهار کند و سیاست هایی را در پیش بگیرد که بار مصرف از دولت های محلی 
و ش��رکت های بزرگ دولتی به مصرف کنندگان و کسب وکارهای خصوصی 

منتقل شود.
دولت چین اخیرا به دلیل شیوع اندک ویروس کرونا در شمال این کشور 
اقدام به برقراری محدودیت سفر به چندین شهر این منطقه کرده و در مرکز 
استان هبئی )شهر شیجیاژوانگ( که بیش از ۱۱ میلیون نفر جمعیت دارد، 

مقررات منع آمد و شد برقرار کرده است.
اقتصاد چین در ماه های پایانی س��ال ۲۰۲۰ شتاب بیشتری گرفت و در 
نهایت سال ۲۰۲۰ را قدرتمندانه به پایان رساند، اما چالش هایی که اقتصاد 
چین در ابتدای س��ال ۲۰۲۱ با آنها مواجه شده است می توانند مانعی برای 
رشد آن باشند. آمارهای ماه دسامبر نشان می دهند که شکاف میان تقاضا و 
عرضه بار دیگر باز شده و این مسئله احتمالاً بازتابی از تأثیرات شیوع مجدد 

ویروس کرونا بر شاخص های مصرف در چین است.
بو ژوانگ، اقتصاددان ارش��د حوزه چین در مؤسس��ه تحقیقات اقتصادی 
تی اس لومبارد، در این خصوص می گوید: »اختلاف بسیار بزرگی بین تولید 
و مصرف در چین وجود دارد. از آنجا که نرخ رشد دستمزدها هنوز به سطح 
قبل از همه گیری کرونا بازنگشته است، من چندان به بهبود تقاضای داخلی 
در چین خوش بین نیس��تم. مخارج دولت نیز در سال جاری میلادی رشد 
ضعیف تری در مقایسه با سال گذشته خواهد داشت، چراکه به مقامات محلی 

گفته شده است که کمربندهای شان را تنگ تر ببندند.«
رش��د اقتصادی مبتنی بر سرمایه گذاری و صادرات در سال ۲۰۲۰ باعث 
تشدید عدم توازن میان تولید و مصرف در اقتصاد چین شده است. براساس 
گزارش های اداره ملی آمار چین، در س��ال ۲۰۲۰ مصرف سرانه در چین ۴ 
درصد نسبت به سال ۲۰۱9 کاهش یافته است؛ در حالی که سرمایه گذاری 
در دارایی های ثابت از جمله املاک و مس��تغلات و زیرساخت ها ۲.9 درصد 
رشد داشته است. تولیدات صنعتی چین نیز در سال ۲۰۲۰ افزایش داشته 
و به عنوان مثال تولید فولاد خام در این کشور طی سال ۲۰۲۰ از مرز یک 

میلیارد تن عبور کرده و یک رکورد تاریخی را به ثبت رسانده است.
نین��گ جیژه، رئی��س اداره ملی آمار چین پس از رونمایی از آمار رش��د 
اقتصادی این کشور در یک نشست خبری اعلام کرد: »فضای نسبتاً زیادی 
برای افزایش س��هم مصرف نهایی از رشد اقتصادی کشور وجود دارد. برای 
سال ۲۰۲۱ لازم است که توانایی مصرف شهروندان بهبود یابد، سیاست ها 
و فضای مصرف تقویت شود و محرک های بیشتری برای افزایش مصرف در 

نظر گرفته شود.«
رواب��ط پرتنش چین ب��ا آمریکا نیز می تواند بر چش��م انداز اقتصادی این 
کشور تأثیر بگذارد. دونالد ترامپ در آخرین روزهای حضورش در کاخ سفید 
تحریم ها و محدودیت ها علیه کسب وکارهای چینی را شدت بخشیده است 
تا برتری چین در صنایع پیشرفته را کنترل کند. هنوز مشخص نیست که آیا 
دولت بایدن این محدودیت ها را حفظ خواهد کرد و یا آنها را برخواهد داشت.

محرک ه��ای مال��ی و پولی دولت و بانک مرکزی چی��ن برای حمایت از 
اقتص��اد این کش��ور در بحبوحه همه گیری کرونا باعث افزایش چش��مگیر 
بدهی های چین ش��ده و اکنون مقامات این کشور س��عی دارند روند رشد 
بدهی ها را متوقف کنند. اعضای ارش��د حزب کمونیس��ت در نشس��ت ماه 
دسامبر برای مشخص کردن اهداف اقتصادی سال ۲۰۲۰ پیام هایی مبنی بر 
اینکه محرک های پولی و مالی به تدریج کاهش خواهند یافت، اما از کاهش 
ناگهانی محرک ها اجتناب خواهد شد را مخابره کردند. به گفته هوزه سانگ، 
پژوهش��گر حوزه اقتصاد چین در اندیشکده پالس��ون، کاهش محرک های 

اقتصادی در ماه های آینده باعث افت سرمایه گذاری در چین خواهد شد.

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir

ایمان ولی پور
IvanKaramazof@yahoo.com :ایمیل
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فرصت امروز: طبق مصوبه کمیسیون تلفیق بودجه، یارانه نقدی در سال 
آینده در دو س��قف پرداخت می ش��ود که ۵۸ میلی��ون نفر یک مبلغ و از 
۵۸ میلیون تا ۸۰ میلیون نفر مبلغ کمتری دریافت می کنند. این ش��اید 
مهمترین خبر س��خنگوی کمیسیون تلفیق بودجه در نشست خبری روز 
گذشته بود. رحیم زارع در تشریح آخرین مصوبات کمیسیون تلفیق بودجه 
از تعیین دو سقف پرداختی برای یارانه در سال آینده خبر داد و گفت که 
براس��اس مصوبه این کمیسیون، یارانه نقدی در دو سقف پرداخت خواهد 

شد.
او با بیان اینکه در پی مصوبه کمیسیون تلفیق، منابع یارانه ها یکجا دیده 
شده اس��ت، گفت: بر این اساس منابع یارانه ها به صورت یکجا ۴۳۶ هزار 
میلیارد تومان در نظر گرفته ش��د که ۱۴.۵ درصد سهم نفت را از آن جدا 
خواهیم کرد. همچنین یارانه نقدی در دو سقف پرداخت خواهد شد. ۵۸ 
میلیون نفر یک مبلغ و از ۵۸ میلیون نفر تا ۸۰ میلیون نفر مبلغ کمتری 

یارانه دریافت می کنند.
ب��ه گفته وی یاران��ه تولید نیز برای اولین بار در س��ال ۱۴۰۰ پرداخت 
می ش��ود که در حوزه ایجاد اش��تغال و یارانه سود تسهیلات در حوزه های 
کش��اورزی، مسکن و صنعت و معدن اس��ت. همچنین سهم دستگاه های 
اجرای��ی از ۴۳۶میلی��ارد توم��ان جداگان��ه پرداخت خواهد ش��د، اما در 
ردیف ه��ای عمومی بودجه می آید. در واقع، تبص��ره ۱۴ در بودجه ۱۴۰۰ 

نسبت به سال گذشته متفاوت خواهد بود.
امسال کدام کارگران عیدی کامل نمی گیرند؟

نکته جالب اینکه براساس مصوبات کمیسیون تلفیق بودجه، منابع لحاظ 
ش��ده ناش��ی از حذف ارز ۴۲۰۰ تومانی حدود ۱۰۰ ه��زار میلیارد تومان 
است. از طرف دیگر، هر سال حدود ۴۲ هزار میلیارد تومان برای پرداخت 
یارانه نقدی ۴۵ هزار تومانی لحاظ می شود. با این اوصاف باید دید در طرح 
مجلس که قطعا تبعات تورمی )ناش��ی از حذف یارانه ارزی خوراک دام  و 

دارو( را در پی خواهد داشت چه مقدار یارانه به هر ایرانی خواهد رسید.
اما از دیگر بحث های این روزها با توجه به نزدیک ش��دن به پایان سال، 
بحث دس��تمزد و عیدی کارگران است و بیش��تر کارگران فصلی، ساعتی 
و پ��اره وقت با نزدیک ش��دن به ایام پایانی س��ال، روزش��ماری می کنند 
کارفرمای��ان عیدی و پاداش آنها را پیش از پایان س��ال بپردازند تا از این 

طریق مایحتاج موردنیاز خانواده های شان را تامین کنند.
مطاب��ق قان��ون کار حداقل عیدی کارگران برای یک س��ال کار حداقل 
معادل ۶۰ روز و حداکثر 9۰ روز اس��ت. براس��اس قان��ون مربوط به نحوه 
تعیین عیدی و پاداش سالانه کارگران شاغل در کارگاه های مشمول قانون 
کار مصوب س��ال ۱۳۷۰، کلیه کارفرمایان کارگاه های مشمول قانون کار 
مکلفند به هر یک از کارگران خود به نسبت یک سال کار معادل ۶۰ روز 
آخرین مزد،  به عنوان عیدی و پاداش بپردازند و مبلغ پرداختی از این بابت 
به هر ی��ک از کارگران نباید از مع��ادل 9۰ روز حداقل مزد روزانه قانونی 

کارگران تجاوز کند.
مبنای محاسبه عیدی و پاداش سالانه کارگران در کارگاه هایی که طرح 
طبقه بندی مشاغل دارند، مزد گروه و پایه یا مزد مبنا و در واحدهای فاقد 
طرح طبقه بندی، مزد ثابت یعنی مزد شغل و مزایای ثابت پرداختی به تبع 
ش��غل خواهد بود. البته پرداخت عیدی به کارگرانی که کمتر از یک سال 
در کارگاه ها مشغول به کار بوده اند نیز الزامی بوده و مبلغ عیدی پرداختی 
به آنان باید به مأخذ ۶۰ روز مزد و به نسبت ایام کارکرد و روزهایی که در 

آن محل مشغول کار بودند محاسبه و پرداخت شود.
با وجود آنکه مصوبه مجلس، میزان پرداخت عیدی کارگران را مشخص 
کرده و دو ماه پایه حقوق را به عنوان حداقل و س��ه ماه پایه حقوق را به 
عنوان حداکثر میزان عیدی دریافتی اعلام کرده اما میزان عیدی کارگران 
بسته به مدت قرارداد و کارکرد آنها متفاوت است. کارگران بسته به سنوات 
و تعداد روزهایی که کار کرده اند مستحق دریافت عیدی هستند و عیدی و 

پاداش کامل به کارگرانی تعلق می گیرد که در حقیقت یک سال در آخرین 
کارگاه یا محل کار مشغول کار بوده و بیمه پردازی آنها به طور کامل صورت 
گرفته باش��د. البته قانون درخصوص عیدی کارگران فصلی، ساعتی و پاره 
وق��ت نیز ملاحظاتی دارد و میزان عیدی و پاداش این گروه از کارگران را 

مشخص کرده است.
عیدی کارگران فصلی و پاره وقت چقدر است؟

ب��ه موجب قان��ون، مبلغ پرداختی باب��ت عیدی و پاداش ب��ه کارگران 
کارگاه های فصلی مشمول قانون کار و همچنین کارگران سایر کارگاه های 
مشمول که کمتر از یک سال در کارگاه کار کرده اند بر مأخذ ۶۰ روز و به 
نس��بت ایام کارکرد در سال محاسبه می شود. مزد مورد عمل در محاسبه 
وجوه عیدی و پاداش پایان سال به کارگران کارمزدی نیز عبارت از متوسط 
کارمزد دریافتی آنان بر حس��ب مدت ایام کارکرد در سال است. همچنین 
براس��اس ماده ۳9 قانون کار مزد و مزای��ای کارگرانی که به صورت نیمه 
وقت و یا کمتر از ساعات قانونی تعیین شده به کار اشتغال دارند به نسبت 
ساعات کار انجام یافته محاسبه و پرداخت می شود که عیدی و پاداش نیز 
از این قاعده کلی مستثنی نیست. در مورد کارکنان ساعتی نیز که حقوق 
ماهانه ثابت نداشته و دستمزد آنان در ماه متغیر است برای محاسبه عیدی 
و پاداش، میانگین حقوق س��ه ماه آخر خدمت آنان مبنای محاس��به قرار 

خواهد گرفت.
گفتنی اس��ت تعیین عیدی پایان س��ال مش��مولان قانون کار براساس 
حداقل دو برابر و حداکثر سه برابر مصوبه دستمزد شورای عالی کار است. 
با توجه به مصوبه ش��ورای عالی کار، حداقل دس��تمزد کارگران در س��ال 
۱۳99 با افزایش ۲۶ درصدی به یک میلیون و 9۱۱ هزار تومان رسید که 
با احتس��اب ماده واحده قانونی، حداقل عیدی کارگران ۳ میلیون و ۸۲۰ 
هزار تومان و حداکثر عیدی، ۵ میلیون و ۷۳۰ هزار تومان اس��ت بنابراین 

عیدی امسال کارگران کمتر از ۳ میلیون و ۸۰۰ هزار تومان نخواهد بود.
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قیمت اوراق مس��کن نس��بت به اوایل ماه جاری تغییر چندانی نداشته 
و براس��اس آخرین قیمت ها، متأهل های تهرانی ب��رای این اوراق باید ۲۴ 

میلیون و 9۱۲ هزار تومان پرداخت کنند.
ب��ه گزارش ایس��نا، تس��ه )اوراق( فروردین س��ال گذش��ته ۵۲ هزار و 
۱۰۰تومان، تس��ه اردیبهش��ت ماه س��ال گذش��ته ۵۳ هزار تومان و تسه 
خردادماه س��ال گذش��ته نیز ۵۲ هزار تومان قیمت دارند. هر برگ اوراق 
تسهیلات مسکن در تیر با قیمت ۵۳ هزار و ۴۰۰ تومان، در مرداد با قیمت 
۵۱ هزار و ۴۰۰ تومان و در ش��هریور با قیمت ۵۲ هزار و 9۰۰ تومان داد 
و س��تد می ش��ود. قیمت اوراق مهر، آبان و آذر سال گذشته نیز ۶۵ هزار و 
9۰۰ تومان، ۵۴ هزار و ۳۰۰ تومان و ۵۳ هزار و ۲۰۰ بوده و هر برگ اوراق 
تس��هیلات مس��کن در دی، بهمن و اسفند سال گذشته نیز با قیمت های 
۵۳ ه��زار و ۲۰۰ توم��ان، ۵۴ هزار و ۱۰۰ توم��ان و ۵۴ هزار تومان داد و 
س��تد می شود. در این میان، تسه فروردین س��ال جاری ۵۶ هزار تومان و 
تسه اردیبهشت و خردادماه سال جاری نیز ۵۴ هزار و ۵۰۰ تومان قیمت 
دارند. هر برگ از اوراق تسهیلات مسکن بانک مسکن در تیر سال ۱۳99 
با قیمت ۵۴ هزار و 9۰۰ تومان، در مرداد با قیمت ۵۴ هزار و ۲۰۰ تومان 
و در شهریور با قیمت ۵۶ هزار و ۸۰۰ تومان داد و ستد می شود. این اوراق 
در مهرم��اه ۵۲ هزار و ۵۰۰ تومان، در آبان م��اه ۵۰ هزار و ۸۰۰ تومان و 
در آذرماه ۵۱ هزار و 9۰۰ تومان قیمت داشته اند. این گزارش نیز براساس 

قیمت تسه در آذرماه نوشته شده است.
اما قیمت اوراق برای مجردها و متأهل های تهرانی چقدر است؟ با توجه 
به اینکه مجردهای ساکن تهران می توانند تا ۱۴۰ میلیون تومان تسهیلات 
دریافت کنند که شامل ۱۰۰ میلیون تومان تسهیلات خرید مسکن و ۴۰ 
میلیون تومان جعاله می ش��ود بنابراین برای دریافت ۱۰۰ میلیون تومان 
تسهیلات باید ۲۰۰ برگه تسهیلات مسکن خریداری کنند که هزینه این 
تعداد اوراق با تسه ۵۱ هزار و 9۰۰ تومانی برابر با ۱۰ میلیون و ۳۸۰ هزار 
تومان می شود که با در نظر گرفتن ۴۰ میلیون تومان وام جعاله که برای 

آن باید ۸۰ ورق به مبلغ ۴ میلیون و ۱۵۲ هزار تومان خریداری کنند، رقم 
آن به ۱۴ میلیون و ۵۳۲ هزار تومان می رسد.

زوج های تهرانی نیز بر همین اس��اس می توانند تا س��قف ۲۴۰ میلیون 
تومان ش��امل ۱۰۰ میلیون تومان تسهیلات خرید مسکن برای هر نفر و 
۴۰ میلیون تومان وام جعاله دریافت کنند بنابراین زوجین باید ۴۰۰ برگه 
تسهیلات مس��کن خریداری کنند که هزینه آن ۲۰ میلیون و ۷۶۰ هزار 
تومان می شود که همراه با ۴ میلیون و ۱۵۲ هزار تومان وام جعاله که برای 
آن باید ۸۰ برگه تس��هیلات مس��کن خریداری کنند، در مجموع باید ۲۴ 

میلیون و 9۱۲ هزار تومان پرداخت کنند.
در ارتباط با قیمت اوراق در س��ایر اس��تان ها نیز باید گفت، س��قف این 
تسهیلات برای مراکز استان و شهرهای با جمعیت بیش از ۲۰۰ هزار نفر 
به ۸۰ میلیون تومان رس��یده که برای آن باید ۱۶۰ برگه خریداری ش��ود 
که هزینه آن ۸میلیون و ۳۰۴هزار تومان است. این وام برای سایر مناطق 
شهری ۶۰ میلیون تومان در نظر گرفته شده است که باید برای آن ۱۲۰ 

برگه خریداری شود که هزینه آن ۶ میلیون و ۲۲۸ هزار تومان می شود.
همچنین از دیگر مباحثی که این روزها در ارتباط با بحث مسکن درباره 
آن گمانه زنی می ش��ود، احتمال افزایش وام بافت فرسوده به ۱۵۰ میلیون 
تومان اس��ت. در شرایطی که چند روز قبل پیش��نهاد افزایش تسهیلات 
مس��کن ملی از ۱۰۰ به ۱۵۰ میلیون تومان مطرح شد، طبق اعلام وزارت 
راه و شهرسازی احتمال این افزایش برای بافت های فرسوده نیز وجود دارد.

وام واحدهای طرح اقدام ملی مس��کن ۷۵ تا ۱۰۰ میلیون تومان با نرخ 
س��ود ۱۸ درصد اس��ت که روز ۱۷ دی ماه پیش��نهاد افزایش سقف این 
تسهیلات تا ۱۵۰ میلیون تومان از سوی وزارت راه و شهرسازی به شورای 

پول و اعتبار ارائه و هنوز نتیجه اعلام نشده است.
از ط��رف دیگر تس��هیلات پرداخت��ی به متقاضیان نوس��ازی در بخش 
خودمالکی در بافت فرس��وده شهر تهران ۱۰۰ میلیون تومان است که ۵۰ 
میلیون تومان با نرخ سود 9 درصد و ۵۰ میلیون تومان با سود ۱۸ درصد 

پرداخت می شود. به تازگی شرکت بازآفرینی شهری به عنوان زیرمجموعه 
وزارت راه و شهرسازی پیشنهاد داده سقف این تسهیلات به ۱۵۰ میلیون 
تومان برس��د تا ش��رایط برای اجرای طرح اقدام ملی مسکن در بافت های 

ناکارآمد فراهم شود.
س��هم بافت های ناکارآمد از طرح ۴۰۰ هزار واحدی اقدام ملی مس��کن 
۱۴۵ هزار واحد است که ۱۰۰ هزار توسط بخش خصوصی و ۴۵ هزار واحد 
توسط دولت ساخته می شود. با توجه به افزایش قیمت مصالح ساختمانی 
به نظر می رسد نوسازی در بافت های فرسوده دشوار شده و به همین دلیل 

پیشنهاد افزایش وام مطرح شده است.
محمود محمودزاده، معاون مس��کن و ساختمان وزیر راه و شهرسازی با 
اعلام این خبر گفت: در نظر اس��ت تا سقف تسهیلات در بافت  فرسوده با 
کم کردن تعداد افرادی که تس��هیلات دریافت می کنند، افزایش یابد تا به 
این ترتیب در عدد نهایی اعتبار تخصیصی، تغییری برای مش��کل تامین 

اعتبار، ایجاد نشود.
او از انج��ام مکاتبات��ی در این خصوص با س��ازمان برنامه و بودجه خبر 
داد و افزود: چنانچه س��ازمان برنامه و بودجه موافقت کند، افزایش سقف 
تس��هیلات در بافت فرس��وده، عملیاتی و اجرایی خواهد ش��د. هم اکنون 
تسهیلاتی که پرداخت می شود به ازای هر واحد حدود ۲۵ میلیون تومان 
از محل صندوق توسعه ملی با کارمزد صفر است که این مبلغ با منابع بانک 
مس��کن ترکیب و به وام ۱۰۰ میلیون تومانی تبدیل می شود. ۵۰ میلیون 
توم��ان از این منابع ب��ا بازپرداخت 9 درص��دی و ۵۰ میلیون دیگر نیز با 
بازپرداخت ۱۸ درصدی از متقاضیان مسکن در بافت فرسوده اخذ می شود.

محمودزاده در انتها گفت: تلاش ما این است که مبلغ اولیه که از محل 
صندوق توس��عه ملی اس��ت برای هر واحد افزایش یاب��د تا عدد نهایی به 
حداقل ۱۵۰ میلیون تومان افزایش یابد. با این  کار در صدد هستیم، ترغیب 
بیش��تری برای مالکان بافت های فرسوده ایجاد ش��ود تا ساخت وسازهای 

بیشتری برای احیا و اصلاح بافت، مهیا شود.

قابل توجه زوج های تهرانی

25 میلیون بدهید 240 میلیون وام بگیرید

انــــــرژی

روند نزولی قیمت نفت از سر گرفته شد
طلای سیاه در سراشیبی قیمت

قیمت نفت در معاملات روز دوشنبه تحت تاثیر افزایش موارد ابتلا به کرونا 
و مبهم ش��دن دورنمای احیای تقاضا، روند نزولی اواخر هفته گذشته را از سر 
گرفت و کاهش پیدا کرد. بهای معاملات نفت برنت ۴۵ سنت معادل حدود یک 
درصد کاهش یافت و به ۵۴ دلار و ۶۵ سنت در هر بشکه رسید. همچنین بهای 
معاملات وس��ت تگزاس اینترمدیت آمریکا ۴۳ سنت معادل حدود یک درصد 

کاهش یافت و به ۵۱ دلار و 9۳ سنت در هر بشکه رسید. 
ش��اخص های بازار جهانی در هفته های گذش��ته تحت تاثیر عرضه واکسن 
کرونا و کاهش غیرمنتظره تولید از س��وی عربستان، روند صعودی پیدا کرده 
بودند. اما موج جدید کرونا در سراس��ر جهان تردیدهایی را درباره روند احیای 
تقاضا برانگیخته است. آمار شرکت بیکرهیوز نشان می دهد شرکت های انرژی 
آمریکایی هفته گذشته ش��مار دکل های حفاری نفت و گاز را برای هشتمین 
هفته متوالی افزایش دادند زیرا رش��د قیمت ها، تولید را سودآورتر کرده است. 
با این حال شمار دکل های حفاری آمریکا کمتر از نصف میزان یک سال پیش 
است. تحلیلگران گروه بانکی ANZ نوشتند: تولیدکنندگان شیل اعلام کرده اند 
که میزان هزینه را همچنان تحت کنترل نگه خواهند داشت. اقتصاد هم به نفع 
افزایش حفاری نیست و نیمی از این صنعت همچنان غیراقتصادی مانده است.

آنچه صنعت برق کشور را تهدید می کند
چالش های سه گانه صنعت برق ایران

صنعت برق ایران از آغاز روند توسعه داخلی آن تا رسیدن به بالاترین سهم 
صادرات خدمات فنی و مهندسی کشور، یکی از بخش های استراتژیک اقتصادی 
کشور بوده است که نه تنها زیرساخت رشد اقتصادی کشور را فراهم کرده است، 
بلکه با شکل دهی به همکاری بخش عمومی – خصوصی در احداث تأسیسات 
نیروگاهی و ش��بکه برق، پیشتاز بسیاری از سازوکارهای نوآورانه در حکمرانی 
صنعتی و توسعه ای کشور بوده است. صنعت برق علی رغم این گذشته پرافتخار 
با چالش های اساسی و بنیادینی مواجه شده که نه تنها از رشد پرشتاب گذشته 
جامانده است بلکه با رکود مستمر داخلی و از دست دادن ظرفیت های رقابتی 
خود در بازارهای جهانی مواجه ش��ده است، به نحوی که شاهد »کسری بودجه 
۵ ه��زار میلیارد تومانی«، »انباش��ت چندین هزار میلی��ارد تومانی به بخش 

خصوصی« و »توقف بسیاری از طرح های توسعه ای« آن هستیم.
اگرچه در طول س��ال های اخیر اقداماتی از جمله تصویب قانون حمایت از 
صنعت برق صورت پذیرفته و بخشی از مشکلات مالی آن از طریق تهاتر دیون 
وزارت نیرو با واگذاری دارایی ها و بدهی های مالیاتی برطرف شده است، اما به 
دلیل عدم اصلاح ساختاری و نهادی، ابرچالش اصلی صنعت برق از میان نرفته و 
همچنان مانع رشد و جهش آن شده است. به همین دلیل امروزه اجماع بزرگی 
بی��ن صاحب نظران، دولتمردان و فع��الان بخش خصوصی برای رفع ابرچالش 
اقتصاد برق ایجاد شده است و به عنوان مهمترین راهبرد توسعه ای صنعت برق، 
اصلاح اقتصاد این صنعت مطرح است. البته اصلاح اقتصاد برق محدود به تغییر 
قیمت حامل های انرژی نبوده و پیش از آن نیازمند اصلاحاتی س��اختاری در 
نظام قیمت گذاری، حقوقی و قراردادی، تأمین مالی و س��رمایه گذاری و تسویه 
مطالبات بخش خصوصی اس��ت. این اصلاحات باید به شکلی انجام شوند که 
جریان درآمد و هزینه های صنعت برق متوازن ش��ود و س��رمایه گذاری در این 
صنع��ت روند صعودی پیدا کند. همچنین صنعت برق نیاز به جذب س��رمایه 
ب��رای تأمین مالی طرح های توس��عه ای خود دارد که ب��ه موانع آن در گزارش 
حاضر اش��اره شده اس��ت. این چالش هم با اس��تفاده مؤثر از ابزارهای مالی از 
قبیل تخصیص »تسهیلات از محل منابع صندوق توسعه ملی«، »عرضه اوراق 
مش��ارکت و صکوک ارزی« و »پوشش ریسک های سرمایه گذاری« و از طریق 
گسترش فضای مالی طرح های عمرانی صنعت برق و توسعه روند سرمایه گذاری 
در این صنعت قابل حل به نظر می رس��د. موضوع مهم دیگری که در اقتصاد 
صنعت برق نیازمند توجه ویژه است تسویه بدهی های انباشت شده وزارت نیرو 
است؛ این بدهی ها، علاوه بر آنکه بخش خصوصی این صنعت را تضعیف کرده، 
عملًا مانعی برای جذب سرمایه های بخش خصوصی به صنعت شده است. ادامه 
رون��د فعلی، علاوه بر آنکه موجب از دس��ت رفتن ظرفیت های ملی تولیدی و 
صادراتی این صنعت که طی چند دهه به دست آمده است، می شود، به بیکاری 
هزاران نفر نیروی شاغل در این شرکت ها منجر خواهد شد که می تواند عواقب 

اجتماعی گسترده ای  داشته باشد.
گروه دوم از معضلات صنعت برق ایران ریش��ه در رژیم حقوقی و قراردادی 
آن دارد. به دلیل این ساختار اقتصادی و رژیم حقوقی این صنعت، قراردادهایی 
میان کارفرمای��ان دولتی و پیمانکاران بخش خصوص��ی، به صورت یک جانبه 
تنظیم می  شود به نحوی که تمامی زیان های ناشی از نوسانات اقتصادی و تغییر 
قوانین و مقررات را بر بخش خصوصی تحمیل می کند. این مسئله موجب توقف 
تعداد قابل توجهی از طرح ها در صنعت برق شده که نتیجه آنها کاهش پایداری 
ش��بکه به دلیل ضعف در بهینه س��ازی یا تکمیل خطوط و تجهیزات انتقال و 

توزیع و در نهایت بروز یا تشدید خاموشی هاست.
حل مش��کلاتی که در س��اختار حقوقی و ق��راردادی صنعت برق وجود 
دارد بی��ش از هر چی��ز نیازمند تفکیک حکمرانی از تصدیگری، ش��فافیت 
و یکپارچه س��ازی س��اختار حقوق��ی وزارت نیرو و ش��رکت های تابعه آن و 
شفاف س��ازی نظام حکمرانی شرکت های توزیع است. همچنین ملزم کردن 
ش��رکت های دولتی و دس��تگاه های اجرایی برای »تبعی��ت از یک قرارداد 
تیپ« به شکلی که جبران هزینه های ناشی از تغییرات اقتصادی را منصفانه 
بین دو طرف تس��هیم کن��د و موجب وحدت روی��ه در تمامی قراردادهای 
فی مابین دولت و بخش خصوصی صنعت برق شود، مهمترین مطالبه بخش 
خصوصی اس��ت. به علاوه صنعت برق برای تحقق جه��ش تولید، نیاز دارد 
از س��د قرارداده��ای متوقفی بگذرد که در س��اختار کنونی نظام حقوقی و 

قراردادی صنعت برق، بلاتکلیف مانده اند.
گروه س��وم چالش ه��ای صنعت برق در بخش س��اخت داخ��ل و صادرات 
اس��ت. نباید فراموش کرد که صنعت برقی که ام��روز با چالش های متعددی 
دست به گریبان است، تا همین چند سال پیش بزرگترین صادرکننده خدمات 
فنی و مهندسی بوده و هنوز هم سهمی قابل توجه در این حوزه دارد. ظرفیت 
صادرات این صنعت به حدی اس��ت که براساس چشم انداز ۲۰ ساله کشور، در 
سال ۱۴۰۴ ایران علاوه بر تبدیل شدن به هاب انرژی منطقه می توانسته است 
به صادرات ۱۷ میلیارد دلاری برسد، اما متأسفانه همه این ظرفیت ها که سال 
۱۳9۴ ایران را به صادرات ۵.۲ میلیارد دلاری خدمات فنی و مهندسی رساند، 

به کمتر از ۵۰۰ میلیون دلار افت کرده است.
امروز صنعت برق ایران در ش��رایط حساسی قرار گرفته است که اگر اجماع 
مل��ی برای رفع چالش های آن ش��کل نگی��رد ظرفیت های خود را به ش��کل 
بازگشت ناپذیری از دس��ت خواهد داد و مجبور خواهد شد همچون سال های 
پیش از انقلاب اس��لامی، برای رف��ع نیازهای خود و ساخت وس��از طرح های 
زیرساختی از مستشاران و  شرکت های خارجی طلب یاری کند و خوداتکایی 
که به واس��طه مجاهدت چند دهه مدیران و متخصصان این صنعت ایجادشده 

است از دست برود.
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 دلار 15هزار تومانی
همان دلار 4200 تومانی نیست؟

رساندن قیمت دلار با آزادی منابع ارزی ایران به ۱۵ هزار تومان ممکن 
اس��ت، اما فروش این چنین دلار بدون توجه به تقاضای فش��رده شده در 
اقتصاد ایران پیامدهای خوبی ندارد. چهار دهه اس��ت که در قانون بودجه، 
بانک مرکزی موظف به خرید دلارهای دولت شده است. بانک مرکزی برای 
خرید دلارهای نفتی دولت، پول چاپ کرده و این به تورم مزمن در اقتصاد 
ایران دامن زده اس��ت. بهترین راه این اس��ت که قانون، بانک مرکزی را به 

فروش دلار دولت موظف کند و نه خرید آن.
رئیس جمهور اعلام کرده با آزادی منابع ارزی بلوکه شده ایران در یکی از 
کشورها، قیمت دلار از ۲۵ هزار تومان به ۱۵ هزار تومان می رسد. رساندن 
قیمت دلار از ۲۵ هزار تومان به ۱۵ هزار تومان با دسترس��ی بیشتر دولت 
به منابع ارزی بلوکه شده غیرممکن نیست، اما نمی توان گفت این صحبت 
رئیس جمهور از نظر اقتصادی درست است. دولت می تواند منابع ارزی را با 
هر قیمت که تمایل دارد به مردم بفروشد، اما پیامدهای ناگوار فروش دلار 
۱۵ هزار تومانی خیلی زود گریبان اقتصاد کشور را می گیرد که مشابه دلار 

۴۲۰۰ تومانی خواهد بود.
در چند س��ال اخیر، تحریم علیه اقتصاد ایران دسترس��ی کنش��گران 
اقتصادی و دولت را به منابع ارزی محدود کرده اس��ت. در این چند س��ال 
تقاضا برای دلار در اقتصاد ایران فشرده شده است، به این معنا که علاوه بر 
تقاضای سرمایه گذاری، تقاضا برای دلار با هدف واردات کالای واسطه ای، 
س��رمایه ای و مصرفی هم بیش��تر شده اس��ت. در چنین شرایطی، دولت 
می تواند ۷ میلیارد دلار از منابع ارزی اش را با قیمت ۱۵ هزار تومان برای هر 
اسکناس دلار به متقاضیان بفروشد، اما در واقع، تنها به تقاضای فشرده شده 
در کوتاه مدت پاسخ داده و در طولانی مدت به بروز چالش هایی مثل نوسان 

دوباره قیمت ارز و کالا و خدمات در کشور دامن زده است.
بهترین تدبیر در شرایط کنونی، تلاش برای اشباع تقاضا با نرخی نزدیک 
به قیمت امروز بازار اس��ت. زمانی که دولت به آرامی به تقاضای ارز پاس��خ 
دهد و س��طح تقاضا به تعادل برسد، نرخ ارز کاهش پیدا می کند بنابراین 
است بهتر است به جای اعلام ارقامی که می تواند به مشکلات دامن بزند، از 
گذش��ته درس بگیریم. دولت در فروردین ماه 9۷، نرخ ارز را ۴۲۰۰ تومان 
اعلام کرد اما دیدیم که نرخ ارز در بازار افزایش یافت. با وجود اینکه دولت 
۱۸ میلیارد دلار از منابع ارزی خود را با نرخ ۴۲۰۰ تومان عرضه کرد، ولی 

باز هم قیمت در بازار بالا رفت.
بهترین راه حل برای حل چالش ارز در اقتصاد ایران، عدم دخالت دولت 
در تعیین نرخ است. دولت و بانک مرکزی باید اجازه دهند که بازار قیمت 
دلار را تعیین کند. در کشور همسایه ما عراق، درآمدهای نفتی دولت برای 
تبدیل به پول محلی در حراج و مزایده به دست متقاضیان می رسد. ایران 
هم می تواند با فروش منابع ارزی به بانک ها به تقاضای ارز پاسخ دهد. بانک 
مرکزی می تواند به بانک ها ارز بفروشد و بانک ها با گشایش اعتبار اسنادی 
به کالایی که ثبت سفارش شده و براساس مقررات گمرکی وارد شده، ارز 
تخصیص دهند. بانک ها می توانند دلار را در یک نوبت با نرخ ۲۰ هزار تومان 
و در نوبتی دیگر با نرخ ۲۵ هزار تومان بگیرند و این تقاضا برای ارز اس��ت 
که تعیین می کند ارز با چه قیمتی توسط بانک مرکزی به بانک ها فروخته 
شود. زمانی که ارز در مزایده یا حراج )auction( فروخته شود، مکانیسم 

عرضه و تقاضاست که قیمت را تعیین می کند.
اما چرا چنین روش��ی در ایران پیاده نمی شود؟ مشکل ما این است که 
براساس قانون بودجه، بانک مرکزی موظف به خرید دلاری است که دولت 
از محل صادرات نفت به دس��ت می آورد. در چهار دهه گذش��ته، براساس 
قانون بودجه، بانک مرکزی باید دلار را با قیمت مشخص از دولت بخرد و 
به متقاضیان بفروشد. این نگاه به وظیفه بانک مرکزی در قبال منابع ارزی 
باعث شده است که بانک مرکزی برای خرید دلار از دولت پول چاپ کند و 
همین امر، زمینه ساز بروز تورم مزمن و طولانی در اقتصاد ایران شده است. 
کار بهتر این است که در قانون بودجه، بانک مرکزی نه موظف به خرید دلار 
دولت، بلکه به فروش دلار دولت موظف شود. در واقع، بانک مرکزی وظیفه 
پی��دا می کند تا درآمدهای دلاری دولت را به قیمت بازار به واردکنندگان، 
صنعتگران و دیگر متقاضیان بفروشد. در این شرایط هیچ پول جدیدی به 

بازار مالی کشور سرازیر نمی شود و تورم هم کاهش پیدا می کند.

بیت کوین تا کانال 36 هزار دلار عقب رفت
پایان انفجار در بازار ارز مجازی

دلیل اصلی افزایش قیمت بیت کوین همچنان نامش��خص اس��ت، اما 
عقب نش��ینی قیمت تا کانال ۳۵ هزار دلار از نظر بعضی استراتژیس��ت ها 

نشانه خوبی نیست. 
ب��ه گزارش بلومبرگ، روز دوش��نبه بیت کوین از کان��ال ۴۰ هزار دلار 
عقب نش��ینی کرد. اکنون استراتژیست ها می گویند این عقب نشینی شاید 
گام های نخست بروز زیان های بیشتر است. اگر بیت کوین به زودی از مرز 
۴۰ هزار دلار عبور نکند، با خروج بیشتر سرمایه گذاران رو به رو می شود و 

این به معنای زیان بیشتر است. 
تحلیلگران براس��اس تقاض��ای آینده بیت کوی��ن و ۲۲.9 میلیارد دلار 
بیت کوین در ش��رکت گری اس��کیل چش��م اندازی را برای آینده این ارز 
مجازی ترس��یم کردند. آنها اعلام کردن��د افزایش قیمت قابل توجه بیت 
کوین به دلیل آش��فتگی در بازارهای مالی و ت��لاش برای یافتن راه حلی 
ب��رای کاهش اثر همه گیری کرونا بر دارایی ها بوده اس��ت. هرچند در این 

بین دستاوردهایی هم به دست آمده اما احتمال ناپایداری آن وجود دارد.
 استراتژیس��ت ج��ی پی م��ورگان در این باره نوش��ت: بی��ت کوین در 
موقعیتی مش��ابه موقعیت خود در نوامبر گذش��ته قرار گرفته اس��ت. در 
واقع سرمایه گذاری در »گری اسکیل تراست« کمک کرد تا مهمترین ارز 
رمزنگاری ش��ده جهان به جریان اصلی سرمایه گذاری تبدیل شود، اما اگر 
بیت کوین در هفته های پیش رو از مرز ۴۰ هزار دلار عبور نکند، تا پایان 

ماه مارس وارد سراشیبی قیمت می شود.
روز دوش��نبه قیمت بیت کوین با ۴ درصد افت به ۳۵ هزار و ۱۰۰ دلار 
رسید. اتریوم دیگر ارز مجازی محبوب هم ۵ دلار افت قیمت را ثبت و به 
یک هزار و ۲۰۰ دلار رسید. دلیل اصلی افزایش قیمت بیت کوین همچنان 
نامش��خص است. بعضی تحلیل ها از ورود سرمایه گذاران تازه، صندوق ها و 
ش��رکت ها یاد می کنند که به سرمایه گذاری بلندمدت در این بازار تمایل 
نش��ان داده اند. بعضی استدلال ها می گوید رشد بیت کوین از ضعف دلار و 
احتمال بهبودی اقتصاد جهان با بروز تورم ممانعت می کند و بعضی دیگر 

به رونق سوداگرانه و رشد انفجاری قیمت باور دارند.

یادداشت

فرصت ام��روز: قیمت دلار در ادامه روند نزولی خود روز دوش��نبه وارد 
کان��ال ۲۱ هزار تومان ش��د. ای��ن افت قابل توجه تقریبا پس از س��خنان 
امیدوارکننده رئیس جمهور درخصوص کاهش نرخ ارز تا ۱۵ هزار تومان در 
صورت آزادسازی منابع ارزی در کره جنوبی و همزمان با پایان دوره ریاست 
جمهوری دونالد ترامپ و امیدواری به لغو تحریمها و بازگش��ت آمریکا به 
برجام در دوره ریاس��ت جمهوری بایدن صورت گرفته اس��ت. حالا قیمت 
دلار پس از ماه ها به کانال ۲۱ هزار تومانی بازگش��ت و در مقایسه با اواخر 
مهرماه که این اس��کناس آمریکایی مرزهای ۳۲ هزار تومان را درنوردیده 

بود، حدود ۱۰ کانال پایین آمده است.
نگاهی به تحولات بازار ارز در نیمه دوم س��ال نش��ان می دهد نرخ ارز پس 
از افزای��ش در انتهای مهرماه و تحت تاثیر عوام��ل غیراقتصادی، با مدیریت 
هوشمندانه بانک مرکزی و بازارساز مجددا در مسیر ثبات و سراشیبی قیمتی 
قرار گرفته اس��ت، به گونه ای که نرخ دلار آمریکا با ۱۰ کانال ریزش حالا به 
محدوده ۲۱ هزار تومان رسیده است. به موازات ریزش قیمت دلار،  دیگر ارز 
پرطرفدار بازار یعنی یورو نیز در این بازه زمانی با ریزش 9۶۰۰ تومانی از نرخ 
۳۷۴۰۰ تومان در ۲۷ مهرماه حالا به کانال ۲۷ هزار تومان در بیست و نهمین 
روز دی ماه رسیده است. در بازار سکه و طلا نیز افت قیمتی قابل توجهی شکل 

گرفت و قیمت سکه به کانال 9 میلیون تومان رسید.
زمزمه دلار 20 هزار تومانی در فردوسی

از میانه آبان ماه و با پیروزی بایدن در انتخابات ریاست جمهوری آمریکا 
بود که با افزایش امیدواری به لغو تحریم ها و بازگشت احتمالی آمریکا به 
برجام،  روند کاهشی قیمت دلار آغاز شد. اسکناس سبز آمریکایی که در 
آخرین روزهای مهرماه امسال به قله ۳۲ هزار تومان نیز رسیده بود، رفته 
رفته با موج کاهش قیمت روبه رو شد و در واپسین روزهای دی ماه حالا به 
محدوده ۲۱ هزار تومان رسیده است. یورو نیز در این مدت از قله ۳۷ هزار 
تومان در اواخر مهرماه هم اکنون به محدوده ۲۷ هزار تومان رسیده است.

آنچه مش��خص اس��ت، کاهش به��ای ارز در این روزه��ا، دو پیام مهم 
دارد؛ نخس��ت اینکه بازار ارز با ریس��ک بس��یار بالایی همراه است و برای 
سرمایه گذاری گزینه خوبی نیست؛ موضوعی که رئیس کل بانک مرکزی 

نیز پیش از این به آن اشاره کرده بود. به عنوان مثال، عبدالناصر همتی در 
هفته پایانی مهرماه امسال که دلار مرزهای قیمتی را یکی پس از دیگری 
درمی نوردید، بازار ارز را پرریس��ک ترین بازار دانس��ت و گفت: »مردم باید 
آنچه را که خودش��ان تشخیص می دهند درس��ت است انجام دهند و هر 
لحظه ممکن اس��ت اتفاقی در این ب��ازار رخ دهد.« اما دومین پیام ریزش 
اخیر بازار ارز، کاهش انتظارات تورمی در هفته های اخیر است؛ روندی که 
در صورت حمایت دول��ت و نهادهای مرتبط اقتصادی از برنامه های پولی 
و ارزی بانک مرکزی می تواند به تحقق تورم هدف گذاری ش��ده در خرداد 
۱۴۰۰ منجر ش��ود. گزارش های میدانی از سطح پایتخت نشان می دهد، 
اگرچ��ه ب��ازار ارز در آخرین روز هفته گذش��ته و اولین روز هفته جاری با 
کاهش قابل توجه قیمت ها مواجه بود اما بازگشایی بازار در روز دوشنبه با 
شوک فعالان و معامله گران همراه شد به طوری که حجم معاملات در بازار 
ارز با کاهش روبه رو شد و بسیاری این کاهش را ناشی از شوک معامله گران 
می دانن��د، هرچند برخی از صرافان و فعالان بازار در س��اعات ابتدایی روز 
دوش��نبه از فروش ارز به قیمت های پایین تر خودداری می کردند و تاکید 
داش��تند قیمت های جدید به زودی اعلام می شود. اما در میانه روز حجم 
فروش افزایش یافت و خرید دلار به قیمت هایی در محدوده ۲۰ هزار تومان 

به فروشندگان عادی پیشنهاد شد. 
معامله گران در پاس��خ به این س��وال ک��ه روند آتی ب��ازار ارز را چگونه 
می بینید می گویند؛ احتمال رس��یدن قیمت ها حتی به کمتر از ۲۰ هزار 
تومان هم وجود دارد، از این رو کس��ی در شرایط فعلی ریسک خرید دلار 
برای سرمایه گذاری را به جان نمی خرد. از سوی دیگر برخی از نوسان گیران 
که در سقف های قیمتی بالاتر در محدوده ۲۸ تا ۳۰ هزار تومان نیز نسبت 
به خرید دلار اقدام کرده بودند این روزها بیش از روزهای گذشته به دنبال 

خریداری برای کاهش زیان خود هستند.
احتمال کاهش بیشتر قیمت ارز وجود دارد

همچنین ی��ک صراف درباره اینکه حجم خرید و فروش را در ش��رایط 
فعلی چگونه است، گفت: »من امروز )دوشنبه( همچنان معامله ای نکردم و 
فکر می کنم بسیاری از معامله گران منتظر از راه رسیدن کف قیمتی دلار 

هستند.« او در مورد این سوال که کف قیمتی دلار چقدر است، پاسخ داد: 
»مشخص نیس��ت که چقدر باشد اما بدون تردید حل مشکلات تحریمی 
ای��ران و همچنین افزایش صادرات نفت در کنار بررس��ی اف ای تی اف و 
خروج از لیست سیاه می توانند قیمت ها را به سال گذشته بازگرداند چراکه 
در س��ال گذش��ته نیز قیمت دلار در محدوده کمتر از ۲۰ هزار تومان در 

شرایط فعلی قرار داشت.«
او با اشاره به اینکه »انتظارات تورمی به شدت کاهش یافته است«، ادامه 
داد: »سرمایه گذاران سه ماهی است که از بازار ارز و طلا و سکه کوچ کردند 
چراکه می دیدند ریزش قیمت ها در راه است اما در شرایط فعلی بسیاری از 
کسانی که روی ماندن ترامپ حساب باز کرده بودند با زیان بسیار هنگفت 

در بازار ارز و سکه روبه رو شده اند.«
با اینکه بالاترین قیمت گزارش شده دلار در بازار ارز در محدوده ۳۱ تا 
۳۲ هزار تومان در اواخر مهرماه امسال بود، اما دلار مدت بسیار کوتاهی در 
این محدوده قیمتی باقی ماند و سپس ریزش قیمتی را آغاز کرد. هرچند 
پس از انتخاب بایدن در انتخابات س��وم نوامبر و شکست ترامپ به عنوان 
رئیس جمهور ایالات متحده،  قیمت دلار کاهشی تا مرز ۲۲ هزار تومان را 

تجربه کرد ولی روند افزایشی مجددا بر بازار ارز حاکم شد.
حالا با پایان یافتن دوره ریاست جمهوری ترامپ و شروع به کار رسمی 
بایدن در کاخ سفید، دلار بار دیگر در سراشیبی قیمتی قرار گرفته است. 
صرافان معتقدند با توجه به اخبار سیاسی مثبت و همچنین دستیابی ایران 
به توافق های عملی برای آزادسازی منابع بلوکه شده در کره جنوبی، انتظار 

کاهش قیمت ارز در بازار انتظاری جدی تلقی می شود.
هرچند بس��یاری از کارشناس��ان معتقد بودند قیمت دلار نمی تواند در 
شرایط فعلی به کمتر از ۲۰ هزار تومان برسد اما نشانه های ریزش قیمت ها 
حتی به بهای کمتر از ۲۰ هزار تومان نیز در بازار آشکار شده است. برخی 
از کارشناسان معتقدند قیمت واقعی ارز در بازار بین ۲۰ تا ۲۲ هزار تومان 
است اما بهبود ش��رایط سیاسی و کاهش حجم تحریم ها در کنار افزایش 
فروش نفت و خروج از لیس��ت س��یاه اف ای تی اف می تواند قیمت واقعی 

دلار را تغییر داده و آن را به کمتر از ۲۰ هزار تومان نیز برساند.

قیمت دلار به کانال 21 هزار تومان و سکه به 9 میلیون تومان رسید

سقوط آزاد دلار 

س��که تمام بهار آزادی تحت تاثیر کاهش نرخ ارز، کف حمایتی خود را 
از دس��ت داد و وارد کانال 9 میلیون تومان ش��د. هر قطعه سکه تمام بهار 
آزادی طرح جدید در روز دوش��نبه با کاهش ۳۳۰ هزار تومانی نس��بت به 
روز شنبه )۲۷ دی ماه( 9 میلیون و ۸۵۰ هزار تومان معامله شد. سکه تمام 
بهار آزادی طرح قدیم نیز 9 میلیون تومان معامله شد. همچنین نیم سکه 
بهار آزادی ۵ میلیون و ۳۵۰ هزار تومان، ربع سکه ۳ میلیون و ۵۰۰ هزار 
تومان و س��که یک گرمی هم ۲میلیون تومان معامله شد. در بازار طلا نیز 
نرخ هر گرم طلای ۱۸ عیار به نهصد و ده هزار تومان و هر مثقال طلا به 
بهای ۳ میلیون و 9۴۵ هزارتومان رس��ید. انس جهانی طلا نیز یک هزار و 

۸۳۲ دلار  و 9۳ سنت فروخته شد.
بررسی ها نش��ان می دهد، هفته های گذشته قیمت سکه و طلا متأثر از 
بازار ارز روند کاهش��ی داشت و س��یر نزولی قیمت ارز روی بازار طلا موثر 
ب��ود. همچنین کاهش نرخ انس جهانی طلا نی��ز باعث افت قیمت طلا و 

سکه شده و کارشناسان افت بیشتر انس جهانی طلا در هفته های آینده را 
پیش بینی کرده اند. کاهش ریسک های بین المللی پس از پذیرش شکست 
دونال��د ترام��پ و معرفی جو بایدن به عنوان رئیس جمه��ور قانونی آینده 
آمریکا نیز بر این روند تاثیرگذار بوده اس��ت. علاوه بر این انتظار می رود با 
آغاز توزیع واکسن کرونا و بهبود شرایط اقتصادی در ماه های آینده، میزان 

استقبال از طلا به عنوان ابزاری برای سرمایه گذاری کاهش یابد.
در بیس��ت و نهمین روز زمستان همچنین نرخ ارز با کاهش مواجه شد 
ب��ه طوری که هر دلار آمریکا در صرافی های رس��می به قیمت ۲۲ هزار و 
۲۰۰ تومان و هر یورو ۲۶ هزار و  ۸۰۰ تومان ارزش گذاری شد. صرافی های 
بانک��ی نی��ز هر دلار آمریکا را ۲۱ هزار و ۶۰۰ توم��ان و هر یورو را نیز ۲۶ 
ه��زار و ۲۰۰ تومان خریداری کردند. درباره تحولات اخیر بازار ارز، رئیس 
کنفدراسیون صادرات ایران می گوید تحولات کوتاه مدت رخ داده در بازار 
ارز را نمی توان به عنوان ملاکی جدی برای سرنوشت این نرخ در ماه های 

آینده در نظر گرفت. محمد لاهوتی در این باره به ایسنا گفت: برای تحلیل 
این موضوع باید چند عامل را در نظر داشت. نخست آنکه نرخ ارز اعلامی 
در صرافی و بازار معمولا برای معاملات خرد اعلام می ش��ود، اما در سامانه 
نیما با توجه به اینکه صادرکنندگان و واردکنندگان در آن فعال هس��تند، 
معاملات به شکل کلان تر اتفاق می افتد. به عبارت دیگر، نرخ بازار آزاد که 
براساس اسکنانس اعلام می شود، با نرخ حواله بعضا متفاوت است. از سوی 
دیگ��ر، تحولاتی که در ب��ازار آزاد رخ داده، تحت تاثیر تغییرات و تحولات 
سیاسی و امید به بازگشت برجام و کاهش تحریم ها رخ داده و بیش از آنکه 
تحت تاثیر واقعیت های اقتصادی باشد، ناشی از جو روانی و امید به بهبود 
شرایط در آینده است. در بازار آزاد فروشندگان خرد تحت تاثیر این شرایط 
اقدام به عرضه دلار می کنند اما صادرکنندگان شرایط اقتصادی و تحولات 
قطع��ی را رصد می کنند و در انتظار آن هس��تند که با آمدن جو بایدن و 

مشخص شدن سیاست دولت بعدی آمریکا، شرایط بازار روشن تر شود.

آمارهای بانک مرکزی از افزایش ۴۰.۷ درصدی مانده سپرده ها و ۴۲.۸ 
درصدی مانده تس��هیلات بانکی در پایان مهرماه امس��ال نسبت به مقطع 

مشابه سال گذشته حکایت دارد.
به گزارش بانک مرکزی، گزارش وضعیت کل مانده سپرده ها و تسهیلات 
ریالی و ارزی بانک ها و موسسات اعتباری به تفکیک استان در پایان مهرماه 
س��ال 99 حاکی از آن است که مانده کل سپرده ها افزون بر ۳۳۳۸۰ هزار 
میلیارد ریال شده است که نسبت به مقطع مشابه سال قبل )9۶۵۴ هزار 
میلیارد ریال( ۴۰.۷ درصد و نسبت به پایان سال قبل )معادل ۶۲۱۷ هزار 

میلیارد ریال( ۲۲.9 درصد افزایش نشان می دهد.

بالاترین مبلغ س��پرده ها مربوط به اس��تان تهران با مانده ۱۸۱۳9 هزار 
میلیارد ریال و کمترین مبلغ مربوط به استان کهگیلویه و بویراحمد معادل 
۸۲.۴ هزار میلیارد ریال است. مانده کل تسهیلات افزون بر ۲۴۱9۶ هزار 
میلیارد ریال اس��ت که نسبت به مقطع مش��ابه سال قبل ) ۷۲۴۸.۴ هزار 
میلیارد ریال( ۴۲.۸ درصد و نس��بت به پایان س��ال قبل ) ۴۸۴۰.۴ هزار 
میلیارد ریال( ۲۵ درصد افزایش داش��ته اس��ت. بیشترین مبلغ تسهیلات 
مربوط به اس��تان تهران ب��ا مانده ۱۵۵۷۵ هزار میلی��ارد ریال و کمترین 
مبلغ مربوط به اس��تان کهگیلویه و بویراحمد مع��ادل ۸۲.9 هزار میلیارد 
ریال است. نسبت تسهیلات به سپرده ها پس از کسر سپرده قانونی ۷9.۸ 

درصد اس��ت که نس��بت به مقطع مشابه س��ال قبل و پایان سال قبل، به 
ترتی��ب ۲ دهم و چهار دهم واحد درصد افزایش نش��ان می دهد. نس��بت 
مذکور در استان تهران 9۳.۴ درصد و استان کهگیلویه و بویراحمد ۱۱۲.۴ 

درصد است.
بانک مرکزی اعلام کرده اس��ت که یکی از علت های مهم بالابودن رقم 
تس��هیلات و سپرده ها در اس��تان تهران، استقرار دفاتر مرکزی بسیاری از 
شرکت ها و موسسات تولیدی سایر استان ها در استان تهران بوده و عمده 
فعالیت های بانکی آنها از طریق شعب بانک ها و مؤسسات اعتباری استان 

تهران انجام می شود.

به موازات کاهش قیمت ارز

سکه به کانال 9 میلیونی بازگشت

طبق اعلام بانک مرکزی

سپرده های بانکی 40 درصد افزایش یافت
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نماگربازارسهام

فرص��ت امروز: با توجه به اینکه هم اکنون بیش از ۶۰ درصد از جمعیت 
ایران با احتس��اب سهام عدالت، س��هامدار بورس هستند، افت و خیزهای 
ش��اخص بورس به یکی از مهمترین دغدغه های مردم تبدیل شده است. 
پس از بازدهی رؤیایی چهار ماهه نخست امسال و رسیدن شاخص بورس 
به قله ۲ میلیون واحدی، از میانه  های مردادماه بود که شاخص کل با تلاطم 
زیادی مواجه شد و پله پله از رکوردهای خود پایین آمد. پس از اصلاح سه 
ماهه از میانه آبان ماه و به واس��طه پیروزی بایدن در انتخابات آمریکا، بار 
دیگر شاخص بورس در مدار رشد قرار گرفت، اما با پایان آذرماه و ورود به 
دی ماه تعداد روزهای قرمز بازار بیش��تر شد تا در آخرین گام روز گذشته 
)دوشنبه( شاخص کل با افت ۳۶ هزار و 9۸9 واحدی به رقم یک میلیون و 
۱۴9 هزار واحد رسید. همین امر باعث شد تا در روزهای گذشته بسیاری 
از س��هامداران برای جلوگیری از زیان بیش��تر، سهام خود را بفروشند و از 
بورس خارج شوند. آنچه که به »بحران اعتماد در بازار سرمایه« از آن یاد 
ش��ده است. دیروز همزمان با افت ۳۶ هزار واحدی شاخص بورس، برخی 
از س��هامداران مالباخته نیز مقابل سازمان بورس تجمع کردند. در همین 
حال، قیمت دلار روز گذشته به کانال ۲۱ هزار تومان رسید و احتمال افت 
بیشتر آن کماکان در روزهای آینده وجود دارد. سوال این است که تداوم 
ریزش قیمت دلار چه تاثیری بر بازار سرمایه خواهد گذاشت و آیا بورس از 

خواب زمستانی برخواهد خاست؟
شاخص کل بورس تهران تا کجا می ریزد؟

ش��اخص بورس روز ش��نبه )۲۷ دی( به کانال یک میلیون و ۱۰۰ هزار 
واحدي س��قوط کرد و این روند در روز دوشنبه ادامه یافت و شاخص کل 
ب��ا افت بیش از ۳۶ ه��زار واحدی به عقبگرد در کانال یک میلیون و ۱۰۰ 
هزار واحد ادامه داد. گفته می ش��ود بیشترین تاثیر منفي بر افت دماسنج 
بازار سهام در این دو روز کاری گذشته متأثر از نمادهاي صنایعي بوده که 
جزو شرکت هاي صادراتي و ارزمحور هستند. پرواضح است که این اتفاق به 

دلیل کاهش نرخ ارز رخ داده است.
قیمت ارز بر بازار س��هام آنچنان تاثی��ري دارد که برخي پژوهش ها این 
موضوع را تایید کرده که افزایش قیمت دلار با رش��د ش��اخص بازار سهام 
همراه است. بنابراین با کاهش قیمت دلار روند شاخص سهام بر پایه این 
متغیر و انتظارات تورمي ناش��ي از آن صعودي نخواهد بود. حالا با ریزش 
قیمت دلار، ش��اخص بورس در سراش��یبی قرار گرفته و برخلاف روزهای 

رویایی ابتدای س��ال، آخرین روزهای س��ال 99 گویا با افت بازار س��رمایه 
همراه است.

در همین زمینه، محمد خبری زاده، کارشناس بازار سرمایه معتقد است 
که احتمال بازگشت بازار سرمایه از روز سه شنبه وجود دارد. این تحلیلگر 
بازار س��رمایه درخصوص دلیل ریزش بورس و از دس��ت رفتن کانال یک 
میلیون و ۲۰۰ هزار واحدی ش��اخص به خبرآنلاین گفت: با صحبت های 
رئیس جمهور مبنی بر کاهش نرخ دلار، مشخص بود بورس منفی می شود. 
بخش مهمی از صعود بازار سرمایه در نیمه اول امسال تحت تاثیر افزایش 

نرخ دلار بود.
به اعتقاد او، بازار شاید یکی دو منفی دیگر هم بخورد اما حتی با دلار زیر 
۲۰ هزار تومان هم س��هم های ارزنده در بازار وجود دارند. امیدوارم طوری 
نشود که سرمایه گذاران بی خیال شوند. اعتمادی که سرمایه گذاران حقیقی 
به بازار س��رمایه داشتند به خاطر برخی کارهای اشتباه از بین رفته است. 
متاس��فانه مردم را در پیچ قله به بورس دعوت شدند اما از آن به بعد تمام 
حرکت ها، سرکوب کننده بورس بود. این روند باعث شد که سرمایه گذاران 
حقیقی که با پول های خرد آمدند، از بازار خارج شوند و دیگر برنگردند، اما 
ش��اید بورس از روز سه شنبه این هفته از حالت منفی دربیاید و به سمت 
متعادل شدن پیش برود اما اینکه بخواهد کمر راست کند و به سمت مثبت 

شدن برود، سخت است.
او درخص��وص آینده بورس ادامه داد: نباید فعلا صع��ودی را برای بازار 
سرمایه متصور شد. با این سیگنال هایی که از طرف دولت به بازار سرمایه 
داده می ش��ود، سخت است بازار زیر این همه فشار کمر راست کند، اما از 
طرف دیگر هر چقدر شاخص پایین می آید سهم ها ارزنده می شود اما چون 
بعضی نقاط ابهام هنوز وجود دارد، خوش بینانه بخواهیم تصور کنیم، تا آخر 

سال بازار در همین وضعیت باقی خواهد ماند.
خب��ری زاده با اش��اره ب��ه عواملی که باع��ث افت بورس ش��ده، گفت: 
قیمت گذاری های دس��توری، دستورالعمل های اشتباه، بحث پالایش یکم، 
بحث عدم بازارگردانی های درست، بحث فروش های بی وقفه توسط دولت 
همگی عواملی بود که بورس را منفی کرد. همه اینها در کنار دستورالعمل 
فولاد و اقدامات نادرست وزارت صمت که هنوز هم تمام نشده و اختلافات 
بر سر بودجه، زمینه را برای کاهش اعتماد به بورس فراهم کرده و این روند 
همچنان ادامه دارد. در شرایط فعلی ریزش قیمت ارز مهمترین تاثیر را بر 

بازار به جا گذاشته و باید دید این ریزش تا کجا ادامه دارد.
افت 36 هزار واحدی در بیست و نهمین روز زمستان

ش��اخص کل روز دوش��نبه با افت ۳۶ هزار و 9۸9 واحدی به عدد یک 
میلیون و ۱۴9 هزار واحد رسید. همچنین شاخص کل )هم وزن( با ۷ هزار 
و 9۲۵ واحد کاهش به ۴۳۶ هزار و ۵۷۵ واحد و شاخص قیمت )هم وزن( 
با ۵ هزار و ۱۸۵ واحد افت به ۲۸۵ هزار و ۶۶۰ واحد رسید. شاخص بازار 
اول ۳۰ هزار و ۴9۷ واحد و شاخص بازار دوم ۶۲ هزار و ۸۱۰ واحد کاهش 
داش��ت. در معاملات این روز بیش از ۴ میلیارد و ۳۲۰ میلیون سهم، حق 
تقدم و اوراق بهادار به ارزش ۴۱ هزار و 9۰۵ میلیارد ریال داد و ستد شد.
نمادهای س��رمایه گذاری خوارزمی )وخارزم( ب��ا ۸۴ واحد، کارخانجات 
داروپخش )دارو( با ۴۳ واحد، پرداخت الکترونیک س��امان کیش )سپ( با 
۴۳ واحد، سیمان ارومیه )ساروم( با ۲۰ واحد، سیمان سفیدنی ریز )سنیر( 
با ۲۰ واحد، نیروکلر )ش��کلر( با ۱۴ واحد، پگاه آذربایجان غربی )غشاذر( 
با ۱۲ واحد و س��یمان دورود )سدور( با ۱۱ واحد بیشترین تاثیر مثبت را 
بر ش��اخص کل داشتند. در س��وی مقابل، نمادهای فولاد مبارکه اصفهان 
)ف��ولاد( با ۲ هزار و ۵۷۱ واحد، ملی صنایع م��س ایران )فملی( با ۲هزار 
و ۵۰9 واحد، صنایع پتروش��یمی خلیج فارس )فارس( با ۲هزار و هش��ت 
واحد، ش��رکت سرمایه گذاری تامین اجتماعی )شستا( با یک هزار و ۸۱۴ 
واح��د، معدنی و صنعتی گل گهر )کگل( با یک هزار و ۳۸۲ واحد، نفت و 
گاز پتروشیمی تامین )تاپیکو( با یک هزار و ۱۰۱ واحد، پتروشیمی پارس 
)پارس( با 9۲۸ واحد و بانک ملت )وبملت( با ۸99 واحد با تاثیر منفی بر 

شاخص همراه بودند.
همچنین نمادهای لیزینگ پارسیان )ولپارس(،  سرمایه گذاری خوارزمی 
)وخارزم(،  س��رمایه گذاری سیمان تامین )س��یتا(، فولاد مبارکه اصفهان 
)فولاد(،  س��رمایه گذاری تامین اجتماعی )شستا(، تولید نیروی برق آبادان 
)آب��ادا( و ایران خ��ودرو )خودرو( ازجمله نمادهای پربینن��ده بودند. گروه 
س��یمان هم صدرنشین برترین گروه های صنعت شد و در این گروه ۲۱۱ 
میلیون و 9۳۱ هزار برگه سهم به ارزش ۴ هزار و ۱۵۶ میلیارد ریال داد و 
ستد شد. در آن سوی بازار سرمایه نیز شاخص فرابورس حدود ۴۲۲ واحد 
کاه��ش داش��ت و بر روی کانال ۱۷ ه��زار و ۴۳۶ واحد ثابت ماند. در این 
بازار 9۴9 میلیون و ۷۳۶ هزار برگه سهم به ارزش 9۴ هزار و ۳۳۸ میلیارد 

ریال داد و ستد شد.

ادامه ریزش قیمت دلار با بازار سرمایه چه خواهد کرد؟

طعنه دلار به بورس

ی��ک فعال بازار س��رمایه در برنامه به وقت تحلیل ش��بکه ایران کالا به 
بررسی روند این روزهای بازار سرمایه پرداخت و فاکتورهای ارزندگی سهام 

را ارزیابی کرد.
محمد کفاش پنجه شاهی با تاکید بر اینکه برای ارزیابی این روزها باید 
معاملات سهام را از یک سال گذشته رصد کرد، گفت: از ابتدای سال 9۷ 

شاهد رشد شدید چند مرحله ای نرخ دلار بودیم و معمولا بازار سرمایه اثر 
رش��د نرخ ارز را با تاخیر نشان می دهد چراکه با گذر زمان نرخ های جدید 
دلار در صورت های مالی ش��فاف می شود، هرچند طی ماه های اخیر بازار 
واکنش های سریع تری نسبت به این موضوع داشته و به طور کلی مردم و 
سرمایه گذاران در بازار سهام آینده را می خرند و چشم انداز آینده در قیمت 

سهام متبلور می شود.
او با اشاره به اینکه از یک سال گذشته بیشتر از هر موضوعی قدرت پول 
روندها و پیش بینی ها را در بازار مشخص می کرد، گفت: از روزهای پایانی 
سال 9۸ ش��اهد ورود شگفت انگیز نقدینگی مردم به بازار بودیم و این در 
حالی بود که بازار س��رمایه ظرفیت این حجم از ورود نقدینگی را نداشت 
و ابزارهای بازار س��رمایه برای اینکه پاسخگوی همه سلیقه ها باشد، کامل 
نش��ده بود، اما ورود پول تا تابس��تان 99 رش��دهای عجیب و بی سابقهای 
را برای بازار س��هام رقم زد  که در این می��ان برخی افراد تازه وارد و بدون 
آگاهی تارگت های نجومی و اعداد بسیار بزرگی را برای شاخص کل مطرح 

می کردند که به هیجان بازار اضافه می کرد.
این کارش��ناس بازار س��رمایه با تاکید بر اینکه ویژگی بازار سرمایه این 
است که دارایی ها همیش��ه طی زمان به سمت ارزش واقعی خود حرکت 
می کنند، گفت: بر همین اساس بازار از مردادماه وارد دوره ای از اصلاح شد 
که بعد به ریزش رسید و همان پولی که بازار را بالا برده بود، این بار ریزش 

قیمت ها را به دنبال داشت.
وی با اشاره به اینکه برخی مسئولان نظام در پیک قیمت ها و اوج هیجان 
به تبلیغ و تش��ویق مردم برای ورود س��رمایه ها به بازار سرمایه پرداختند، 
گفت: بس��یاری از افراد که امروز نقدینگی های خود را از دست داده اند، در 

همان دوران وارد بازار سرمایه شدند.
کفاش پنجه ش��اهی در اس��تودیو فرابورس به فاکتورهای مهم انتخاب 
سهام و سرمایه گذاری اشاره کرد و گفت: سرمایه گذاران برای انتخاب سهام 
خود باید به فاکتورهای نرخ دلار، نرخ س��ود بانکی، تورم و بحث نقدینگی 
که در بازار س��هام و چشم انداز بازدهی سرمایه گذاران اثرگذار است، توجه 
کنند. به این ترتیب که هر شرکت و صنعتی را برمبنای این فاکتورها مورد 

بررسی بنیادی قرار دهند.
وی با اظهار اطمینان از اینکه س��رمایه گذارانی که در این روزها اقدام به 
فروش س��هام خود می کنند در آینده قیمت های بس��یار بالاتری را در آن 
نماده��ا خواهند دید، گفت: فراموش نکنید ک��ه روند کلی بلندمدت بازار 
تغییرناپذیر است، در حال حاضر سهام با P/E کمتر از ۳ و ۴ در بازار معامله 
می ش��وند که به صورت س��اده می توان گفت این سهام سالی حداقل ۲۵ 
درصد بازدهی برای س��رمایه گذاران خود به همراه دارند مشروط به اینکه 

سرمایه گذاران با نگاه بلندمدت در بازار حضور پیدا کنند.
او با اشاره به اینکه نهاد ناظر در همه بازارهای مالی دنیا دو وظیفه مهم 
را برعهده دارد، گفت: س��ازمان بورس هم در بازار سرمایه ما به خوبی این 
دو وظیفه را که نقدش��وندگی و شفافیت است اجرایی کرده اما مهمترین 
مشکل این روزهای بازار بی اعتمادی و ترس سرمایه گذاران از تصمیم ها و 

صحبت های غیرکارشناسی برخی مسئولان خارج از بازار است.
این کارشناس بازار سرمایه در خاتمه به سرمایه گذاران توصیه کرد: این 
روزها با صبوری بیش��تری در بازار حاضر شوند، درگیر هیجان های منفی 
نشده و حتما با مطالعه اقدام به خرید و فروش کنند، در صورتی که فرصت 
آموزش ندارند حتما از مشاوران سرمایه گذاری تحت نظارت سازمان بورس، 

صندوق های سرمایه گذاری و شرکت های سبدگردان معتبر کمک بگیرند

یک کارشناس بازار سرمایه بررسی کرد

فاکتورهای ارزندگی سهام در روزهای منفی
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رفتار حقوقی ها تعیین کننده مسیر معاملات بورس است
علیه معاملات هیجانی

به اعتقاد یک کارشناس بازار سرمایه، سهامداران باید به سرمایه گذاری 
بلندم��دت در بورس فکر کنند زی��را با این رویکرد از خرید و فروش های 
هیجانی در بازار خودداری می کنند و دیگر بسیاری از اتفاقاتی که اکنون 

در معاملات بورس ایجاد شده است را شاهد نخواهیم بود.
مهدی مومن زاده، روند نزولی شاخص بورس در بازار را ناشی از هیجان 
دانس��ت و به ایرنا، گفت: از ابتدای س��ال جاری ش��اهد دو روند هیجانی 
در بازار بودیم که باعث خروج بازار از مس��یر اصلی معاملات خود ش��د. 
نخستین روند، ورود هیجانی سهامداران به بازار و خریدهای هیجانی آنها 
بود که در زمان روند صعودی بازار این اتفاق رخ داد. هیجان دیگر در بازار 
در زمان روند افت شاخص بورس و ورود بازار به فاز هیجانی برای فروش 
بود که در هر دو حالت رفتار هیجانی سهامداران، معاملات بورس را دچار 
روند غیرمنطقی کرد، این امر باعث شد تا کلیت معاملات بورس مخدوش 

و بازار از حالت تعادل عرضه و تقاضا خارج شود.
این کارش��ناس بازار سرمایه خاطرنش��ان کرد: با توجه به قیمت های 
جهانی، ارزنده بودن قیمت سهام، پیش بینی سود و آینده شرکت ها و نیز 
رشد اقتصادی کشور، فروش بسیاری از سهم ها در وضعیت فعلی توجیهی 
ندارد و روندی که اکنون بازار در پیش گرفته است به هیچ عنوان منطقی 

به نظر نمی رسد.
وی با بیان اینکه آمارهای رسمی نشان دهنده وضعیتی مثبت در رشد 
اقتصادی کشور اس��ت، افزود: در تابستان رشد اقتصادی خوبی را شاهد 
بودیم و اثر کرونا در وضعیت اقتصادی کشور محدود بود که طبق آمارهای 

رسمی، ایران در وضعیت کرونا بسیار بهتر از دیگر کشورها عمل کرد.
مومن زاده با بیان اینکه بررس��ی ها نش��ان می دهد که شرکت ها سود 
کمی را بین س��هامداران تقسیم کرده اند و با توجه به قرار گرفتن بودجه 
در اختیار ش��رکت ها، پتانسیل رشد برای شرکت ها در سال آینده فراهم 
شده است، گفت: شرایط بنیادی در کشور و شرکت ها نشان دهنده رشد 
بازار و س��هام شرکت ها است. مسئله ای که اکنون بازار را تحت تاثیر قرار 
داده، اصلاح اخیر ش��اخص بورس اس��ت که س��هامداران را نگران کرده 
اس��ت، بخش زیادی از این موضوع ناشی از رفتارهای هیجانی است که 

سهامداران از خود نشان داده اند.
وی ب��ا بیان اینکه موضوع دیگر در اصلاح اخیر ش��اخص بورس رفتار 
حقوقی ها است که در دو ماه پایانی سال تعیینکننده مسیر اصلی معاملات 
بورس اس��ت، گفت: بس��یاری از حقوقی ها هنوز اقدام به شناسایی سود 
نکردند، این در حالی اس��ت که در دو ماه پایانی س��ال ممکن است برای 
تامین بودجه لازم، میزان فروش خ��ود را افزایش دهند، این موضوع در 

کنار دیگر عوامل باعث افزایش فشار فروش در بازار شده است.
مومن زاده با تاکید بر اینکه در صورت کنترل فروش حقوقی ها و رفتار 
هیجانی سهامداران، بازار در موقعیت بسیار خوبی برای سرمایه گذاری قرار 
دارد، اظهار داشت: با توجه به اصلاح شدیدی که قیمت سهام شرکت ها 
در چن��د ماه اخیر تجربه کردند، س��هامداران می توانن��د از اکنون برای 
پرتفوی س��ال آینده خود اقدام به سرمایه گذاری در بورس کنند زیرا به 
طور حتم تا سال آینده بازار روند معقولی را به خود می گیرد و  بازدهی 

خوبی در اختیار سهامداران قرار خواهد گرفت.
این کارشناس بازار سرمایه با اشاره به اینکه اگر در بازار و بین سهامداران 
دید میان مدت و بلندمدت برای سرمایه گذاری جا بیفتد دیگر شاهد ایجاد 
روند هیجانی و افت پرشتاب قیمت سهام شرکت ها در بازار نخواهیم بود، 
افزود: سهامداران باید به سرمایه گذاری بلندمدت در بورس فکر کنند زیرا 
ب��ا این رویکرد از خرید و فروش های هیجانی در بازار خودداری می کنند 
و دیگر بسیاری از اتفاقاتی که اکنون در معاملات بورس ایجاد شده است 

را شاهد نخواهیم بود.
موم��ن زاده با بیان اینکه اکنون هیجان برای فروش باعث ایجاد چنین 
اصلاح عجیبی در بازار شده است، گفت: در بلندمدت بازار از روند هیجانی 
خارج می شود و سهامداران بدون دلیل و از روی هیجان اقدام به فروش 
سهام و خروج نقدینگی خود از بازار نمی کنند. تاثیر اتفاقاتی که در کشور 
رخ می دهد در کوتاه مدت پررنگ اس��ت و همیش��ه اثر اتفاقات منفی و 

مثبت در بازار در بلندمدت خنثی خواهد شد.
مومن��زاده با بیان اینکه روند اقتصادی در کش��ور نش��ان دهنده بهبود 
ش��رایط پولی و رونق بنگاه ها نسبت به سال های گذشته است، گفت: با 
توج��ه به حمای��ت و اقدامات مثبت دولت، وضعیت بهتری در کش��ور و 
شرکت ها حاکم شده است که به طور حتم تا چند وقت آینده اثرات مثبت 

تولید و افزایش سودآوری بنگاه ها را در بازار شاهد خواهیم بود.
این کارش��ناس بازار س��رمایه با بیان اینکه اثر مثبت س��رمایهگذاری 
بلندم��دت را می ت��وان در س��ایر بازاره��ای مال��ی دید، اظهار داش��ت: 
س��رمایه گذاران برخی از دارایی های خود را مانند مسکن به دلیل سخت 
بودن در خرید و فروش نس��بت به س��هام  اقدام به نگه��داری آن برای 

بلندمدت می کنند.
به گفته وی، اینگونه دارایی ها ممکن اس��ت در کوتاه مدت اصلاحی را 
تجربه کنند اما به طور حتم در بلندمدت بازدهی بسیاری خوبی را برای 

سرمایه گذاران خواهند داشت.
مومنزاده به بازدهی صندوق های س��رمایه گذاری اش��اره کرد و افزود: 
بررسی بازدهی صندوق های سرمایه گذاری در طول پنج سال اخیر نشان 
می دهد که بازدهی این صندوق ها با همه مثبت و منفی هایی که در بازار 
ش��اهد بودیم، معقول بوده است و سود بس��یار خوبی را نسبت به سایر 
گزینه های س��رمایه گذاری در بازار سرمایه در اختیار سرمایه گذاران قرار 

داده است.
 این کارشناس بازار سرمایه با اشاره به اینکه پیشنهاد ما به سهامداران 
س��رمایه گذاری به صورت بلندمدت در بازار سرمایه است، گفت: رویکرد 
بلندمدت می تواند بازار را از این ش��رایط س��خت نجات دهد و به مراتب 

رویکرد درست تری در سرمایه گذاری خواهد بود.
وی با اشاره به اینکه بورس اکنون به دارایی یا سرمایه ملی تبدیل 
شده است و نگاه همه باید به بازار سرمایه برای سرمایه گذاری نسبت 
به سایر بازارها متفاوت باشد، خاطرنشان کرد: وزن سیاسی بازار تغییر 
کرده اس��ت، به طور حتم زمانی که یک وزن سیاسی تغییر می کند 
هزینه های ایجادش��ده در ب��ازار را افزایش می یاب��د و در کنار آن اثر 
تصمیماتی که در مجلس یا س��ایر ارگان ها برای بازار اتخاذ می شود 

می تواند زیاد باشد.
مومن زاده با تاکید بر اینکه مصوبه ای که اخیرا وزارت صمت برای فولاد 
داده اس��ت بازار را به ش��دت تحت تاثیر قرار داده است و منجر به ایجاد 
روند نزولی در این بازار شده است، افزود: بازار به لحاظ اقتصادی شرایط 
خوبی پیدا کرده است، شرکت های بسیار خوبی به این بازار ورود کرده اند 
و جریان نقدینگی می تواند به سمت تولید ورود کند بنابراین بازار سرمایه 

در وضعیت فعلی مکان بسیار مناسبی برای سرمایه گذاری شده است.
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 خواستار صادرات
یک میلیون رأس دام مازاد هستیم

مدیرعامل اتحادیه تعاونی های عش��ایری دامداران گفت درخواست 
ص��ادرات یک میلیون رأس دام را مش��روط بر ع��دم تغییر قیمت در 
بازار داخل اع��لام کرده ایم. فضل خرم، مدیرعامل اتحادیه تعاونی های 
عش��ایری دامداران متحرک در گفت وگو با باشگاه خبرنگاران جوان، از 
وضعیت مناسب بازار نهاده های دامی خبر داد و گفت: بنابر آمار، وزارت 
جهاد کشاورزی ۱۸۰ هزار تن ذرت و جو و ۱۶۰ هزار تن کنجاله سویا 
برای عرضه در بین عشایر بارگذاری کرده که این امر تا حدودی التهاب 
ب��ازار را کاهش داده اس��ت و امیدواریم ب��ا ورود محموله های جدید و 
بارگزاری برای عش��ایر، نگرانی ها درخصوص تامین نهاده رفع شود. او 
با اش��اره به اینکه ارز ۴۲۰۰ تومانی واردات نهاده دامی در بودجه سال 
آینده افزایش یافته است، افزود: گرچه تبدیل ارز ۴۲۰۰ تومانی به ۱۷ 
هزار و ۵۰۰ تومان در قانون بودجه س��ال آینده آمده اس��ت، اما معلوم  
نیست که تبدیل نرخ قطعی شود یا خیر؟ حال با فرض بر اینکه افزایش 
نرخ ارز قطعی ش��ود، قیمت نهاده به حدود ۶ هزار تومان می رسد که 
دول��ت مابه التفاوت آن را در قالب ریال باید پرداخت کند. خرم قیمت 
کنونی هر کیلو دام سبک را ۴۵ تا ۵۰ هزار تومان اعلام کرد و گفت: با 
وجود انباشتگی دام در دامداری ها، پیشنهاداتی مبنی بر صادرات یک 
میلیون رأس دام مازاد به مس��ئولان وزارت جهاد داده ش��ده است، اما 
مش��روط بر اینکه در قیمت بازار داخل آثاری نداشته باشد. مدیرعامل 
اتحادیه تعاونی های عش��ایر دامداران متحرک در پایان تصریح کرد: از 
مسئولان وزارت جهاد درخواست مجوز صادرات یک میلیون رأس دام 
را داریم، مسیر عرضه دام عشایر از بازار دام کشور جدا نیست چراکه دام 

عشایر به طبع این موضوع می تواند بازار خود را پیدا کند.

مرغ دوباره در مسیر افزایش قیمت!
قیمت هر کیلو مرغ در خرده فروشی های سطح شهر تهران به بیش 
از ۲۱ هزار تومان رسید. به گزارش ایسنا، براساس مشاهدات میدانی و 
گزارش های رسیده از برخی از محله های تهران، هر کیلوگرم مرغ گرم 
آماده طبخ در خرده فروشی های سطح شهر تهران در محدوده قیمتی 
۲۱ تا ۲۲ هزارتومان عرضه می ش��ود که نسبت به هفته های گذشته 
با افزایش ۱۰۰۰ تا ۲۰۰۰ تومانی مواجه شده است. گفتنی است که 
قیمت مصوب مرغ گرم براس��اس اعلام ستاد تنظیم بازار، ۲۰ هزار و 
۴۰۰تومان است و پیشتر نیز با این قیمت در اکثر خرده فروشی ها به 
دست مصرف کنندگان می رس��ید ولی در حال حاضر  مرغ با قیمت 

مصوب فقط در برخی از خرده فروشی ها عرضه می شود.

رشد صادرات طلای سرخ به 35 درصد می رسد
  حداکثر قیمت هر مثقال زعفران 

70 هزار تومان
نایب رئیس ش��ورای ملی زعفران گفت بنابر آم��ار گمرک صادرات 
زعفران ۲۰درصد رش��د داشته که تا پایان سال این رشد به ۳۵ درصد 
می رسد. غلامرضا میری، نایب رئیس شورای ملی زعفران در گفت وگو 
با باشگاه خبرنگاران جوان، از ثبات قیمت طلای سرخ در بازار خبر داد و 
گفت: قیمت کنونی هر کیلو زعفران دسته ۷ میلیون و ۳۰۰ هزار تومان 
تا ۷ میلیون و ۵۰۰ هزار تومان، زعفران پوشال ۸ تا ۸ میلیون و ۶۰۰ 
هزار تومان، زعفران سرگل ۸ میلیون و ۵۰۰ هزار و تومان تا 9 میلیون 
و ۵۰۰ هزار تومان و زعفران نگین ۱۰ تا ۱۵ میلیون تومان است. او با 
اشاره به اینکه بازار داخلی زعفران در رکود به سر می برد، افزود: با توجه 
به ش��رایط اقتصادی مردم و عدم برگزاری مهمانی ها، مصرف زعفران 
کاهش یافته است. میری با اشاره به اینکه صادرات زعفران در ۸ ماهه 
امس��ال ۲۰درصد رشد داشته اس��ت، بیان کرد: برآورد ها حاکی از آن 
است که تا پایان س��ال رشد صادرات به ۳۵ درصد برسد. نایب رئیس 
ش��ورای ملی زعفران حداقل مثقال هر بس��ته طلای سرخ را ۴۵ هزار 
تومان و حداکثر ۷۰ هزار تومان اعلام کرد. او ادامه داد: با توجه به آنکه 
محصول قابل توجهی در سطح بازار وجود دارد، از این رو با رفع موانع و 
چالش های پیش روی صادرکنندگان، صادرات رشد خواهد داشت. این 
مقام مسئول در پایان با بیان اینکه قیمت زعفران برخلاف سایر اقلام 
خانوار نسبت به سال قبل تغییری نداشته است، تصریح کرد: با توجه 
به افزایش هزینه های تولید، قیمت های کنونی زعفران جوابگوی هزینه 
کشاورزان نیست که انتظار می رود با رفع موانع صادراتی، قیمت زعفران 
به نرخ منطقی خود برسد تا کشاورزان به امر تولید دلگرم شوند چراکه 

تولید زعفران کیفی در رونق صادرات تاثیر بسزایی دارد.

استمرار درگیری واحد های طیور با آنفلوآنزای پرندگان تا 
پایان بهمن

 756 هزار پرنده معدوم شدند
معاون سازمان دامپزش��کی گفت از ۲۸ آبان تاکنون در ۲۶ کانون 
درگیر آنفلوآنزای حاد پرندگان، ۷۵۵هزار پرنده و طیور معدوم شده اند.

بهمن نقیبی، معاون بهداشتی و پیشگیری سازمان دامپزشکی در 
گفت و گو با  باشگاه خبرنگاران جوان، با اشاره به اینکه اخیرا ۵ واحد 
صنعتی در خراس��ان جنوبی گرفتار آنفلوآنزای حاد پرندگان شدند، 
اظه��ار کرد: بنابر آخرین آمار از ۲۸ آب��ان تا ۲۷ دی، ۲۶ کانون در ۶ 
استان کش��ور درگیر آنفلوآنزای حاد پرندگان شدند. وی افزود: طبق 
آم��ار 9 واحد م��رغ تخم گذار، یک واحد مرغ مادر گوش��تی، ۵ واحد 
نیمچه گوش��تی، ۱ واحد بوقلمون صنعتی، ۱ واحد شترمرغ، ۴ واحد 
طیور بومی و ۵ پرنده حیات وحش در اس��تان های مازندران، اردبیل، 

مرکزی، تهران، خراسان جنوبی و کرمانشاه گرفتار بیماری هستند.
نقیبی ادامه داد: از مجموع ۲۶ کانون درگیر این بیماری حدود ۷۵۶ 
هزار پرنده و طیور اعم از صنعتی، بومی و حیات وحش معدوم سازی 
ش��ده است. معاون بهداشتی و پیشگیری سازمان دامپزشکی با بیان 
اینکه در مازن��دران ۳ کانون اعم از یک طیور بومی و ۲ پرنده حیات 
وحش معدوم شدند، گفت: در استان اردبیل یک پرنده حیات وحش، 
اس��تان مرکزی یک پرنده حیات وحش، تهران ۲ واحد طیور بومی، 
خراس��ان جنوبی 9 واحد تخم گذار، یک واحد مادر گوشتی، ۵ واحد 
نیمچه گوشتی، یک واحد بوقلمون صنعتی، یک واحد شترمرغ و در 

کرمانشاه یک واحد طیور بومی در مجموع ۲۶ کانون گرفتار شدند.

اخبـــار

رئیس انجمن تولیدکنندگان، واردکنندگان و صادرکنندگان محصولات 
دخان��ی گفت که در صورت تصویب مالیات نخی برای س��یگار، با در نظر 
گرفتن افزایش س��ایر هزینه های تولید، س��ال آینده قیمت پایه س��یگار 

برندهای داخلی و بین المللی به ترتیب ۵۰ و ۳۰ درصد افزایش می یابد.
به گزارش ایسنا، محمدرضا تاجدار در نشستی خبری اظهار کرد: براساس 
ماده ۷۳ قانون برنامه شش��م توسعه برای س��یگار تولید داخل ۱۰درصد، 
تولی��د برندهای بین المللی ۲۵ درصد و واردات س��یگار ۴۰ درصد مالیات 
تعریف شده، اما کمیسیون تلفیق مجلس تصمیم گرفته برای سال ۱۴۰۰ 
این مالیات را با مالیات ۵۰ تومانی برای هر نخ س��یگار تولید داخل، ۱۰۰ 
تومانی برای هر نخ س��یگار با برند بین المللی و ۱۵۰ تومانی برای واردات 
هر نخ سیگار جایگزین کند که واحدهای تولید داخل بیشتر از آن آسیب 
می بینند به طوری که این تصمیم بر برندهای تولید داخل اثر ۲۵درصدی 

و بر برندهای بین المللی اثر افزایشی ۲۰ درصدی خواهد داشت.
همچنی��ن به گفته وی تاکنون هزینه های گمرکی براس��اس ارز ۴۲۰۰ 
تومانی دریافت می ش��د که این نرخ در بودجه سال آینده ۱۷ هزار و ۵۰۰ 
تومان در نظر گرفته ش��ده که حدود ۵۰۰ هزار تومان بر قیمت هر کارتن 
سیگار تاثیر خواهد داش��ت. با در نظر گرفتن افزایش هزینه های کارگری 
و لجس��تیکی پیش بینی می شود که در صورت تصویب مالیات نخی برای 
سیگار، در مجموع قیمت پایه )قیمت تمام شده برای تولیدکننده( سیگار 
برنده��ای داخلی و بین المللی ب��ه ترتیب ۵۰ و ۳۰ درص��د افزایش یابد. 

س��یگارهای قاچاق در رده قیمتی س��یگارهای داخلی هس��تند و افزایش 
قیمت سیگار داخلی در رده هایی که حساس به قیمت هستند باعث روی 

آوردن مصرف کنندگان به سیگار قاچاق می شود.
وی همچنین درباره سایر عوارض صنعت دخانیات گفت: در حال حاضر 
تولیدکنن��دگان دخانیات ۱۵درص��د مالیات بر ارزش اف��زوده، ۱۰درصد 
عوارض کالاهای آسیب رسان به سلامت و همچنین به عنوان حق انحصار، 
تولیدکنندگان داخلی ۲درصد قیمت در کارخانه و تولیدکنندگان خارجی 
۱۰درصد ن��رخ فوب واردات��ی )ارزش در بندر مب��دأ( پرداخت می کنند. 
مجموع مالیات و عوارض از محل تولید و فروش س��یگار در س��ال جاری 
۳۶۰۰ میلی��ارد تومان پیش بینی ش��ده بود که به نظر می رس��د به دلیل 

افزایش قیمت ها بیش از این میزان محقق شود.
این اظهارات در حالی مطرح می ش��ود که مجموعه وزارت بهداش��ت و 
ستاد کشوری کنترل دخانیات کشور معتقدند سیگار در ایران ارزان است 
و ب��ا افزایش مالیات بر س��یگار مصرف کاهش می یاب��د و برای خزانه نیز 
یک منبع درآمد است. از طرف دیگر براساس آمارهای مجموعه بهداشتی 
کش��ور، مصرف دخانیات سالانه نزدیک به ۶۰ هزار مرگ را در کشور رقم 
می زند و ضرر ۴۰ هزار میلیارد تومانی برای حوزه س��لامت به دنبال دارد، 
اما در  بین ۱۸۲ کش��ور عضو کنوانسیون کنترل دخانیات سازمان جهانی 
بهداشت، ایران حداقل میزان مالیات بر محصولات دخانی را دارد و بر این 
اساس خواستار اصلاح ساختار مالیات بر دخانیات در فصل بودجه هستند.

تاجدار در ادامه با اشاره به کاهش ۲۰ درصدی تولید سیگار در نیمه اول 
س��ال جاری به دلیل مش��کلات تخصیص ارز و در پی آن افزایش قاچاق، 
گفت: با عوارض و مالیات فعلی س��یگار بیش از ۱۰۰ نوع محصول قاچاق 
در بازار عرضه می ش��ود که بیش از 9۲ درصد آن در گرید C و D یعنی 
در سطح کالاهای تولید داخل است بنابراین نباید اجازه دهیم یک هپکو یا 

هفت تپه دیگر در قلب تهران ایجاد شود.
به گفته وی میزان مصرف س��یگار قانونی کشور ۵۵ میلیارد نخ در سال 
گذش��ته بوده در حالی که مصرف سیگار در کش��ور ۷۵ میلیارد نخ است 
بنابراین ۲۰ میلیارد نخ به صورت قاچاق وارد می شود که با توجه به توزیع 
و گس��تردگی آن نمی توان گفت فقط مربوط به کولبران هستند بنابراین 

بخش عمده آن از مجاری قانونی ولی به صورت قاچاقی وارد می شود.
برندهای خارجی برای پرداخت مالیات کمتر خود را ایرانی جا می زنند!

رئیس انجمن تولیدکنندگان، واردکنندگان و صادرکنندگان محصولات 
دخانی در ادامه از برخی سوءاس��تفاده ها از ن��ام برندهای داخلی خبر داد 
و تصریح کرد: باید تعریف درس��تی از برند داخلی و بین المللی ارائه ش��ود 
که سوءاستفاده نشود بعضی از برندهای بین المللی که سابقه کار چندین 
ساله دارند برند خود را در ایران ثبت می کنند و خود را برند ایرانی معرفی 
می کنند تا کالای داخلی محس��وب ش��ده و مالیات ۱۰ درصدی پرداخت 
کنند. با این کار برندهای بین المللی قانون را دور زده و برندهای داخلی را 

نیز در بازار رقابت حذف می کنند.

احتمال افزایش ۵0 درصدی قیمت سیگار

با اجرای طرح ملی مشاغل خانگی، تولیدات باکیفیت راه خود را به بازار 
پیدا می کند. در لغت نامه دهخدا، فرش ]فَ[ بس��اط افکنده، گستردنی، 
زیرانداز، قالی و مفروش از اسباب خانه عنوان شده است. در تاریخ طبری 
از فرش هایی که با مو و پشم حیوانات در این دوره بافته شده، سخن رفته 
است. قدیمی ترین نشانه به هنر قالی بافی، به عصر مفرغ برمی گردد و این 
نش��انه یک کارد قالی بافی اس��ت که از گورهای عهد مفرغ ترکمنستان 
و ش��مال ایران یافت ش��ده اس��ت. در شهر سوخته )دش��ت سیستان � 
جنوب شرقی ایران( نیز فرش های حصیری و پارچه و ابزارهای بافندگی 

به دست آمده که متعلق به ۲۵۰۰ تا ۲۸۰۰ سال پیش از میلاد است.
در دوره هخامنش��یان و به نقل از گزنفون، ش��هر کهن س��اردیس به 
قالی های گره باف خود فخر می کرده که به نقش های حاشیه و هیکل های 
مردان و ش��یردل های افسانه ای آراس��ته بوده است. کهن ترین قالی های 
موجود در جهان نیز به ترتیب قالی کشف شده نقش برجسته کاخ نینوا، 
ف��رش پازیریک از پنجمین گور اقوام س��کایی، تکه فرش قومس )دوران 

ساسانیان( و فرش آناتولی )۱۳ - ۱۴ م( است.
قالی هر منطقه ایران با توجه به شرایط جغرافیایی،  اقلیمی و فرهنگی 
ویژه محل  با منطقه دیگر تفاوت می کند. همچنان که قرار گرفتن انسان 
در عوامل زیستی خاص مثل آب و هوا، فرهنگ و ... روحیه او را می سازد؛ 

 بر دستاوردهای انسانی نیز موثر می افتد.
حالا فرش نیز مانند سایر یادگاری های گذشته باید راه خود را به دنیای 
جدید پیدا کند، فرش دیگر نباید فقط به عنوان زیرانداز و یا تابلو و پرده 
مورد استفاده قرار گیرد، این روزها بارقه های امید در این حوزه به چشم 
می خورد و قرار است خبرهای خوشی از فرش به گوش فعالان این عرصه 

برسد. مدیر اداره فرش سازمان صنعت، معدن و تجارت استان زنجان در 
رابطه با ویژگی های فرش این اس��تان، می گوید: کیفیت فرش دستباف 
استان زنجان بس��یار ارزشمند و بی نظیر بوده و طبیعی بودن مواد پشم 
و ابریش��م و رنگ مورد اس��تفاده در تولیدات فرش زنجان باعث افزایش 

کیفیت این فرش ها می شود.
وی می افزاید: بیش��ترین نقشه هایی که در استان بافته می شود، طرح 
بیدگینه، طرح قلتوق و طرح ماهی افشار است که در این بین طرح ماهی 
افشار نیز بیشترین میزان خرید و فروش را به خود اختصاص داده است.

این مس��ئول با بیان اینکه در همه مناطق استان قالی بافی رواج دارد، 
تصریح می کند: بخش قره پشتلو، بخش افش��ار، انگوران و ایجرود مراکز 
عمده تولید فرش است و باید عنوان کرد در مجموع ۲۱ هزار و ۵۵۰ دار 
قالی در استان وجود دارد که شهرستان خدابنده با ۵۴۰۰ دار، بیشترین 

دار قالی را در استان به خود اختصاص داده است.
مدی��ر اداره فرش س��ازمان صنعت، مع��دن و تجارت اس��تان زنجان، 
خاطرنشان می کند: براساس برآوردها، در مجموع ۵9 هزار و ۷۰۰ بافنده 
در اس��تان وجود دارد که شهرس��تان زنجان با ۲۱ هزار بافنده بیشترین 
تعداد بافندگان را در جغرافیای خود جای داده است و شهرستان سلطانیه 

نیز با ۱۲۰۰ نفر کمترین تعداد بافنده را در استان دارد.
در خانه بمانید و کسب و کار خانگی راه اندازی کنید

ح��الا که خیلی ها به دلیل ش��یوع کرون��ا مجبورن��د در خانه بمانند، 
می توانند به فکر راه اندازی یک ش��غل خانگی باشند. مشاغل یا کسب و 
کارهای خانگی، آن دس��ته از فعالیت هایی است که از سوی یک عضو یا 
اعضای خانواده در فضای مسکونی در قالب یک طرح کسب  و کار بدون 

مزاحمت و ایجاد اخلال در آرامش واحدهای مس��کونی هم جوار ش��کل 
می گی��رد و منجر به تولید خدم��ت یا کالای قابل عرضه به بازار خارج از 

محیط مسکونی می شود.
این تعریفی اس��ت که وزارت تعاون، کار و رفاه  اجتماعی برای مشاغل 
خانگی ارائه می کند. راه اندازی کسب  و کارهای خانگی و راه اندازی کسب 
 و کار در من��زل می توان��د مزایای گوناگونی را برای ش��اغلان این عرصه 
داش��ته باشد که از جمله آنها می توان به حذف هزینه های جاری محیط 
کار مانند خری��د، رهن و اجاره، مالیات، عوارض و قبوض مصرفی، ایجاد 
توازن بین مس��ئولیت خانوادگی زنان و اشتغال آنان، حذف هزینه ایاب 
و ذهاب، اس��تفاده از نیرو و تخصص اعضای خان��واده، ایجاد زمینه های 
کار خانوادگی، امکان انتقال تجارب از طریق آموزش غیررسمی به شیوه 

استاد - شاگردی بین اعضای خانواده و ... اشاره کرد.
مدیر اش��تغال و کارآفرینی اداره کل تعاون، کار و رفاه  اجتماعی استان 
زنجان با اش��اره به طرح ملی توسعه مشاغل خانگی، می گوید: طرح ملی 
توسعه مشاغل خانگی در دبیرخانه ستاد ساماندهی و حمایت از مشاغل 
خانگی معاونت توس��عه کارآفرینی و اش��تغال وزارت تع��اون، کار و رفاه  
اجتماعی پس از آسیب شناسی طرح های قبلی و انجام مطالعات داخلی و 

خارجی در سال ۱۳9۶ طراحی و به تصویب رسید.
وی می افزاید: به منظور اجرا و پیاده س��ازی این طرح، جهاد دانشگاهی 
به  عنوان یک نهاد توس��عه ای، واسطه ای و تسهیلگر مکلف به شناسایی، 
توانمندسازی )آموزش و مشاوره( اشخاص حقیقی و حقوقی و پایدارسازی 
مشاغل خانگی با اتصال به بازار با بهره مندی از شبکه های افقی و عمودی 

شد.

گره تار هنر بر پود مهارت و اقتصاد فرش زنجان
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اخبار

قیمت خودرو با نوع تولید مطابقت ندارد
رئیس خانه صنعت، معدن و تجارت ایران عوامل افزایش قیمت خودرو و 
در مقابل تاثیر افزایش تیراژ و ورود خودروس��ازان جدید بر اقتصادی شدن 

محصولات را تشریح کرد.
عبدالوهاب سهل آبادی در گفت وگو با خبرنگار خبرخودرو، اظهار داشت: 
فقدان رقابت یکی از مش��کلات صنعت خودروی کش��ور اس��ت و متاسفانه 
به دلی��ل تعرفه های گمرکی، خودروهای وارداتی نی��ز نمی توانند در ایجاد 
رقابت نقش موثری داش��ته باش��ند. وی افزود: افزایش تعداد ش��رکت های 
خودروسازی و افزایش تیراژ نیز موجب کاهش قیمت خودرو نخواهد شد.

رئی��س خان��ه صنعت، معدن و تج��ارت ایران گفت: مقایس��ه آمار تولید 
کارخانه های خودروس��ازی با س��ال های گذشته، نش��ان می دهد که تولید 
رو به رش��د بوده اما ب��ا وجود اینکه کاهش تولید نداش��ته ایم، آیا قیمت ها 

کاهشی شده اند.
س��هل آبادی درخصوص علت افزایش قیمت خودرو تصریح کرد: معضل 
تامی��ن مواد اولی��ه داخلی و خارجی یکی از عوام��ل افزایش قیمت خودرو 
اس��ت. متاسفانه به دلیل عدم تثبیت نرخ ارز در اقتصاد کشور، حتی تامین 
مواد اولیه داخلی به عنوان ملزومات موردنیاز کارخانه های خودروس��ازی به 

ویژه در دو سال اخیر با نابسامانی های بیشتری مواجه شده است.
وی در ادامه تصریح کرد: خودروسازان داخلی در احاطه یک مثلثی قرار 
دارند که یک ضلع این مثلث را قطعه سازان، ضلع دیگر را مصرف کنندگان و 
ضلع سوم را نمایندگی ها به عنوان توزیع کنندگان خودرو تشکیل می دهند.
رئی��س خان��ه صنع��ت، مع��دن و تجارت ای��ران درخصوص مش��کلات 
قطعه س��ازان بیان کرد: پرداخت هم��راه با تاخیر مطالبات قطعه س��ازان و 
اقدام خودروس��ازان به تعیین قیمت قطعه و محصور ش��دن آنها در حصار 
خودروس��ازی ها ب��ه دلیل اینکه تنه��ا خریداران محصولات قطعه س��ازان، 
خودروسازان هستند، از مشکلاتی است که صنعت قطعه به عنوان حامیان 
صنع��ت خودرو با آن مواجه هس��تند. س��هل آبادی در ادامه ب��ه نارضایتی 
مصرف کنن��دگان از خودروه��ای داخلی، نمایندگی ه��ای توزیع خودرو به 
عنوان ارائه دهندگان خدمات پس از فروش و همچنین خودروسازان اشاره 
ک��رد و افزود: به اعتق��اد بنده، عامل اصلی این وضعی��ت، نبود رقابت و در 
مقابل، ایجاد انحصار اس��ت به طوری که خودروهای تولیدی با هر قیمتی، 
ب��ه فروش می رس��ند و قیمت گذاری فصلی نیز راه را برای واس��طه گران و 
دلالان ب��از کرده اس��ت. وی تاکید کرد: در چنین ش��رایطی افزایش تیراژ 
یا ورود تولیدکنندگان بیش��تر به عرصه خودروس��ازی، اگر اثری هم داشته 
باش��د، بس��یار محدود اس��ت. رئیس خانه صنعت، معدن و تج��ارت ایران 
در پای��ان خاطرنش��ان کرد: افزایش تیراژ در تمام نق��اط دنیا، در اقتصادی 
ک��ردن محصولات اثر مثبت دارد، اما تاکید بنده بر این موضوع اس��ت که 
عدم مدیریت بر نحوه تولید و نبود رقابت در صنعت خودروس��ازی کش��ور، 

متاسفانه موجب شده که قیمت ها مطابقتی با نوع تولید نداشته باشد.

تاثیر ارتباط کیفیت و اصل یا تقلبی بودن لوازم 
یدکی با قیمت و برند

س��خنگوی اتحادیه صنف فروشندگان لوازم یدکی خودرو و ماشین آلات 
از بروز رکود در بازار لوازم یدکی و دلایل آن خبر داد.

سید مهدی کاظمی در گفت وگو با خبرنگار خبرخودرو، درخصوص تاثیر 
قیم��ت و نام برند بر کیفیت و اصل ی��ا تقلبی بودن لوازم یدکی موجود در 
بازار اظهار داش��ت: اتحادیه بر خرید مصرف کنندگان از فروشگاه های دارای 
برند و جواز کس��ب تاکید داش��ته زیرا این فروش��گاه ها پس از طی مراحل 
مختلف��ی از جمله تایید اماکن، اتاق اصناف، گذراندن دوره های آموزش��ی 
درخص��وص کیفیت قطع��ه، اصالت قطعه، مش��تری مداری، حقوق، بیمه و 

مالیات موفق به دریافت جواز کسب شده اند.
وی با اش��اره به اینکه نام فروش��گاهی که از جواز کسب برخوردار است، 
یک برند محس��وب می ش��ود، اف��زود: یکی دیگر از مزای��ای خرید قطعه از 
فروش��گاه های تحت نظارت اتحادیه، این اس��ت که در هنگام بروز مشکل، 
تعویض قطعه، اس��ترداد قطعه، بازگشت هزینه خرید قطعه و یا در صورت 

لزوم دریافت خسارت و پرداخت جریمه از طریق اتحادیه آسان تر است.
س��خنگوی اتحادیه صنف فروشندگان لوازم یدکی خودرو و ماشین آلات 
تهران گفت: اکثریت قطعات موجود در بازار، برند هستند که از شرکت ها و 
واردکنندگان مختلف تامین می شوند اما برای مصرف کننده چندان شناخته 
شده نیستند. کاظمی یادآور شد: تشخیص کیفیت برند برای اشخاصی که 
سر و کار بیشتری با قطعات یدکی دارند، آسان تر است اما مصرف کنندگان 
غیرفن��ی که اطلاعات زیادی درخصوص انواع قطعات و اجزای مختلف یک 
خودرو ندارند، برای خرید لوازم یدکی با مشکلات بیشتری مواجه هستند.

وی درخصوص تاثیر قیمت بر کیفیت لوازم یدکی بیان کرد: قیمت بالای 
قطعه و برندهای شناخته شده نه به طور صد درصدی اما در اکثر قریب به 

اتفاق موارد، نشانگر برتری کیفیت آن قطعه است.
س��خنگوی اتحادیه صنف فروشندگان لوازم یدکی خودرو و ماشین آلات 
تهران با اش��اره به مفه��وم قطعه اورجینال و عوامل اثرگ��ذار بر قیمت آن 
تصریح کرد: هزینه تولید، واردات و تعرفه گمرکی قطعه اورجینال بیش��تر 

است، بنابراین قیمت آن در بازار نیز گران تر از قطعات بی کیفیت است.
کاظمی گفت: بالابودن قیمت قطعه می تواند، نشانگر کیفیت آن باشد اما 
مواردی وجود دارد که یک فروشنده، قطعه بی کیفیت را در بسته بندی یک 
برن��د معروف و مورداعتماد مصرف کنن��ده و ۵ تا ۱۰ درصد کمتر از قیمت 
اصلی آن برای جذب بیشتر مشتری به فروش می رساند که در هنگام خرید 

می بایست دقت بیشتری به این موضوع داشت.
وی ادامه داد: فروشندگان دارای جواز کسب به دلیل تعهدشان به صنف 
اینگون��ه عمل نمی کنند و چنین م��واردی از جانب فروش��ندگان ناآگاه و 
بدون جواز کسب اتفاق می افتد. سخنگوی اتحادیه صنف فروشندگان لوازم 
یدکی خودرو و ماش��ین آلات تهران درخص��وص انواع برندهای معتبر برای 
انواع خودروهای واردات��ی گفت: برای خودروهای کره ای، برندهای جنیون 
و مویز، برند چری برای خودروهای چینی و قطعات میتسوبیش��ی و تویوتا 
در خودروهای ژاپنی جزو قطعات باکیفیت هس��تند. کاظمی افزود: در کنار 
این قطع��ات باکیفیت، اکثر صاحبان برندی که برند آنها به ثبت رس��یده، 
ت��لاش می کنند، قطعات باکیفیت خود را در جعبه مخصوص خود بگذارند 
تا شناخته ش��وند که درصد بسیاری از تولیدکنندگان را به خود اختصاص 

می دهند.
وی در ادام��ه درخصوص ویژگی ه��ای قطعات بی کیفی��ت تصریح کرد: 
بس��ته بندی قطعه در یک جعبه معمولی با اس��امی مختل��ف دیگر، عنوان 
تقلب ندارد بلکه قطعه بی کیفیت گفته می ش��ود. قطعات بی کیفیت، هزینه 
تولید آن کمتر بوده و هزینه گمرکی نیز ندارد و علاوه بر آن تحت نظارت 
س��ازمان استاندارد نبوده و شناخته شده نیست و اصولا پس از مدت زمانی 

کوتاهی از استفاده در خودرو، باید تعویض شوند.

مدیرعام��ل ایران خ��ودرو گفت اقدامات��ی صورت گرفت��ه و الزاماتی 
داشتیم و در نهایت امروز از موتور سه استوانه رونمایی می کنیم.

به گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان، فرش��اد مقیمی مدیرعامل ایران 
خودرو در مراس��م رونمایی از پیش��رانه موتور سه اس��توانه ملی گفت: 
چندین اقدام صورت گرفته اس��ت و الزاماتی داش��تیم که به این سمت 

حرکت کنیم و اکنون از موتور سه استوانه رونمایی می کنیم.
 او بی��ان کرد: فعالیت هایی انجام ش��ده و به تولی��د انبوه این خودرو 
خواهیم رس��ید. راه بزرگتری در پیش داریم که در تلاش برای رسیدن 

به آن اهداف هستیم.
مقیم��ی ادامه داد: بحث هوای پاک را داریم که امروز، روز ملی هوای 
پاک اس��ت، این الزام را داریم که در رابطه با هوای پاک و جلوگیری از 
آلودگی کار هایی را انجام دهیم. در آلودگی هوا هم منابع طبیعی و هم 

منابع دست ساز انسان دست دارند.
مدیرعام��ل ایران خودرو گف��ت: آن چیزی که قان��ون تکلیف کرده، 
معاینه فنی و از رده خارج کردن خودرو های فرسوده و توسعه انرژی های 
تجدیدپذیر اس��ت و ما به عنوان مجری باید ب��ه آنها عمل کنیم. ایران 
خودرو درخصوص بحث کاهش مصرف سوخت، ارتقای سطح آلایندگی 
ب��ه اروپا، بهبود عملکرد طبق نیاز مش��تری جهت تقویت رقابت پذیری 

عملیاتی مثبت انجام داده است.
او ادام��ه داد: با مطالع��ه و مراجعه به ادبیات خودروس��ازی روز دنیا، 
برای پاسخگویی به نیاز های فوق که اهداف کلیدی هر خودروساز است، 

س��ناریوی راهبردی در خودروساز ها سیاس��ت گذاری شده است. ایران 
خودرو امروز در حوزه مصرف س��وخت، توس��عه پلتفرم و ... نقشه راه را 

مصوب کرده است.
مقیمی گفت: اتخاذ راهبردی طراحی و توسعه موتور های کم حجم و 
پرقدرت، سه اس��توانه، با استفاده از فناوری هایی مانند، تزریق مستقیم 
س��وخت و تجهیز ش��ده به انواع دیگر فناوری های روز، هر سه سیاست 

راهبردی ذکرشده را پشتیبانی می کنیم.
 او گفت: در دستور کار داریم که از فرمان برقی استفاده کنیم، فرمان 
برق��ی به موتور فش��ار کمتری می آورد و باعث کاهش مصرف س��وخت 
می ش��ود. با توجه به اقدامات انجام ش��ده در دس��تور کار داریم که تارا 

برقی را به بازار عرضه کنیم.
از 250 قطعه موتور؛ 8 قطعه وارداتی است

مقیمی ادامه داد: قصد داریم در ساخت این موتور ملی از داخلی سازی 
۱۰۰درصدی استفاده کنیم. شاخص های مهمی داریم و لبیک گفته ایم 
به مقام معظم رهبری من باب اینکه از مهندس��ان داخلی باید استفاده 
کنیم، ۲۵۰ قطعه در این موتور اس��تفاده ش��ده اس��ت که تنها ۸ قطعه 
آن وارداتی است و مابقی به دست مهندسان داخلی ساخته شده است.

مدیرعام��ل ایران خودرو تش��ریح کرد: این خان��واده موتور با در نظر 
گرفت��ن مشترک س��ازی بالا هر چهار نی��از اصلی صنعت خ��ودرو را بر 
روی تمامی خودروها، خصوصا ب��ر روی پلتفرم های ایران خودرو مرتفع 
می سازد. با اتخاذ این راهبرد، حداکثر بهره برداری از ظرفیت های نصب 

ش��ده خطوط ماش��ین کاری و هم بندی و زنجیره تامین صورت خواهد 
پذیرفت.

او تشریح کرد: امروز این موتور هم بندی می شود و استارت می خورد؛ 
تفاهم نام��ه ای امروز با وزیر نفت امضا خواهیم کرد، تا در بازه زمانی ۲۰ 
روزه به قرارداد برس��د و از ماده ۱۲، کار داخلی سازی به سرانجام برسد، 

البته به سرمایه ثابت و در گردش نیاز داریم.
مقیم��ی اف��زود: بای��د فن��اوری را توس��عه داد؛ نیاز ب��ه تجهیزات و 
ماشین آلات نو داریم. با قطعه سازان قرارداد های جدیدی خواهیم داشت 

تا بتوانیم با قدرت بیشتری کار را پیش ببریم.
 او گفت: موتور س��ه اس��توانه جدید ایران خودرو قابلیت اس��تاندارد 
یورو ۶ را دارد و توان این موتور ۷۲ تا ۱۵۰ اس��ب بخار است و گشتاور 
آن 9۸ تا ۲۴۰ نیوتن متر اس��ت. ایران خودرو سعی کرده تاکنون کلیه 
وظایف خود درخصوص این قانون رعایت کند و اقداماتی در این باره را 
به ثمر رسانده است از جمله این عملکرد اجرای فاز ۲ استاندارد مصرف 
س��وخت ۴۲۴۱ در تمامی محصولات این ش��رکت، داخلی سازی موتور 
tu۳، تولید موتور کم مصرف to ef۷ اس��ت و توانستیم مصرف سوخت 

را تا سه و نیم لیتر کاهش دهیم.
 مقیم��ی اف��زود: در دهه فجر موت��ور ef۷ بهینه جدی��د را رونمایی 

خواهیم کرد که توانسته یک لیتر مصرف سوخت را بهینه سازد.
او در پای��ان تصریح ک��رد: ایران خودرو در نظ��ر دارد تا در دهه فجر 
تولید صنعتی گیربکس شش سرعته را با حضور وزیر صمت افتتاح کند.

موتور 3 استوانه ملی رونمایی شد

مدی��ر کل بهره ب��رداری و نگهداری آزادراه های کش��ور با بیان اینکه 
الکترونیکی ش��دن عوارضی آزادراه ها در راستای آسایش مردم است، 
از نب��ود اهتم��ام برخی کاربران در پرداخ��ت الکترونیک گفت و افزود 
هنوز ۴۵ درصد کاربران با وجود عبور از آزادراه، در سامانه الکترونیک 
پرداخت انجام نمی دهند و در واقع نیمی از س��رمایه س��رمایه گذاران 

آزادراه، برنمی گردد.
به گزارش پایگاه خبری »عصر خودرو« به نقل از فارس، سامانه اخذ 
ع��وارض به ص��ورت الکترونیک، )ETC(   از  ۲۸ اس��فند 9۷ در   چهار 
آزادراه تهران-ساوه،  تهران-قم،  قزوین-زنجان و کرج-قزوین عملیاتی 

شد.
در سیس��تم پرداخت الکترونیک، اخذ ع��وارض آزادراهی  به صورت 
الکترونیک��ی و بدون رد و بدل کردن پول نقد انجام می ش��ود، پس از 
عبور خودرو از گیت عوارضی، پلاک ها با دوربین های س��امانه خوانده 
می شود، اطلاعات پلاک به سامانه مرکزی ارسال می شود و پس از یک 

هفته باید پرداخت عوارضی توسط کاربر انجام شود. 
در این س��امانه مش��خصات خودروهای ترددکنن��ده از گیت، در  هر 
س��رعتی شناس��ایی می ش��ود، بنابراین خودروها می توانند با حداکثر 
سرعت مجاز در آزادراه تردد کنند و در مهلت مقرر نسبت به پرداخت 

عوارضی با شیوه های مختلف، اقدام کنند.
در راس��تای اط��لاع از آخرین وضعیت الکترونیکی ش��دن عوارضی 
آزادراه ه��ا به س��راغ عب��اس بیات س��رمدی، مدی��ر کل بهره برداری و 
نگه��داری آزادراه های کش��ور رفتیم و با وی در ای��ن  باره گفت  وگویی 

داشتیم که در ادامه می خوانید.
- در حال حاضر چند آزادراه کش��ور به سیس��تم اخ��ذ الکترونیک 

عوارض  مجهز است؟

بیات سرمدی: پروژه اخذ عوارض به صورت الکترونیک از ۲۸ اسفند 
9۷ آغ��از ش��د و در گام اول  چه��ار آزادراه  تهران-قم، تهران-س��اوه، 
کرج-قزوین و قزوین-زنجان به س��امانه ETC  )پرداخت الکترونیکی 
عوارض( مجهز ش��دند پس از آن ۳ آزادراه دیگر به این سامانه تجهیز 
ش��دند و در حال حاضر ۷ آزادراه کش��ور به س��امانه اخذ الکترونیک 

عوارض مجهز است.
در حال حاضر آزادراه های تهران � قم، تهران � س��اوه، تهران � پردیس، 
قزوین-زنجان، آزادراه ش��هید رجایی، آزادراه کرج � قزوین و آزادراه تبریز 
� ارومیه به این س��امانه تجهیز ش��ده اند و عوارض به صورت الکترونیک 

دریافت می شود.
* تجهیز همه آزادراه ها به سیستم اخذ عوارض الکترونیک تا پایان سال

- برنامه وزارت راه و شهرسازی برای بقیه آزادراه ها در حوزه تجهیز 
با سامانه ETC چیست؟ پیش از  این اعلام کرده بودید تا زمستان 99 

آزادراه ها به این سامانه تجهیز می شود
بیات س��رمدی: تا پایان س��ال ج��اری در ۱۳ آزادراه دیگر مقدمات 
تجهیز آزادراه به سیس��تم عوارض الکترونیک انجام ش��ده است و ۲۰ 
آزادراه و در واقع همه آزادراه ها به این سامانه مجهز خواهد شد و وارد 

چرخه بهره برداری می شود.
 بی��ات س��رمدی: اصلی تری��ن موض��وع در موفقیت این سیس��تم،  
اهتم��ام مردم اس��ت؛ تلاش دولت ب��رای تجهیز آزادراه ها به س��امانه 
اخذ الکترونیک عوارض که در راس��تای تس��هیل امور مردم و تسریع 
جابه جایی ها و کاهش ترافیک پشت گیت ها عبوری و کاهش استفاده 
از پول نقد، است، ز مانی درواقع به نتیجه می رسد که مردم در پرداخت 

الکترونیک عوارض، استقبال کنند و اهتمام ورزند.
م��ردم حتما پس از  دریافت پیامک پرداخت عوارض، تلاش کنند در 

موعد مقرر نسبت به پرداخت آن اقدام کنند تا این سازوکار با مشکل 
مواجه نشده و سرمایه گذار با کمبود منابع مواجه نشود.

* مهل��ت یک  هفته ای کاربران آزادراه ب��رای پرداخت عوارض عبور 
از آزادراه ها  

-کاربران آزادراه پس از دریافت پیامک چقدر زمان دارند تا نس��بت 
به پرداخت عوارض اقدام کنند.

بیات سرمدی: تا پیش از این  مهلت پرداخت عوارض آزادراهی برای 
کاربران ۴۸ س��اعت بود اما پس از بررس��ی ابعاد این موضوع، تقاضای 
مردم و وجود برخی مش��کلات در حوزه تسویه عوارض، این مهلت به 

یک هفته افزایش یافت .
به هر حال پرداخت عوارض از س��وی مردم پیش از این با مشکلات 
مواجه بود یعنی در پرداخت های الکترونیک مردم نس��بت به پرداخت 
کم توجهی داش��تند پس از آن مهلت ۴۸ ساعته برای پرداخت به یک 

هفته ارتقا یافت.
- الان اگ��ر رانن��ده خودرویی تا ی��ک هفته پس از  عب��ور از  آزادراه 

عوارضی را پرداخت نکند، مشمول جریمه می شود؟
بیات س��رمدی: بله؛ پس از یک هفته  کاربر در صورت عدم پرداخت 

طی هماهنگی با پلیس راه جریمه می شود .
ببینی��د ما قطعا که مایل نیس��تیم م��ردم جریمه ش��وند اما  وقتی 
کارب��ران آزادراه پس از عب��ور از آزادراه عوارض را پرداخت نمی کنند، 
در واقع موجب بی رغبتی س��رمایه گذار برای سرمایه گذاری می شوند، 
 به هر حال س��رمایه گذاران منابع مالی س��نگینی برای ساخت آزادراه 
اختصاص داده اند  و محل بازگشت سرمایه هم از محل همین عوارضی 
اس��ت که اگر این عوارضی پرداخت نش��ود، نگهداری آزادراه ها هم با 

مشکل مواجه می شود.

دبیر انجمن صنعت موتورس��یکلت ایران ضمن اشاره به رونق خرید 
و فروش موتورس��یکلت های کاربراتوری دس��ت دوم در بازار بر اعمال 
ابزارهای دقیق نظارتی برای خروج فرس��وده ها از چرخه مصرف تاکید 

کرد.
بهمن ضیاء مقدم در گفت وگو با خبرنگار خبرخودرو، اظهار داش��ت: 
برای موتورهای توقیفی در پارکینگ راهور ناجا براس��اس قانون زمانی 
تعیین ش��ده اس��ت که پس از گذش��ت مهلت قانونی، در صورت عدم 
مراجع��ه دارندگان برای ترخیص که حجم بالای جرائم متعلقه یکی از 
دلایل آن می تواند باشد، این موتورها به دلیل اینکه در معرض شرایط 
ج��وی و تغییرات آب و هوایی قرار می گیرند، خرابی و فرس��ودگی بر 

آنها حادث می شود.
وی درخص��وص مزای��ده این موتورس��یکلت ها و ورود مجدد آنها به 
چرخه مصرف با توجه به تاثیراتی که موتورهای فرس��وده بر تش��دید 
آلودگی کلانشهرها دارند، افزود: قانون هوای پاک سن فرسودگی ۶ تا 
۸ سال را برای موتورهای چینی و برای سایر موتورهای برند، سن ۱۰ 

سال را مقرر کرده است.
دبیر انجمن صنعت موتورسیکلت ایران گفت: براساس ماده ۸ قانون 
هوای پاک، مالکین خودرو و موتورس��یکلت هایی که به سن فرسودگی 
می رس��ند، موظف هستند به منظور عدم بازگش��ت این دستگاه ها به 
چرخه مصرف، آنها را به مراکز اس��قاط تحویل دهند که عملا به دلیل 

فق��دان نظارت، این قانون اجرایی نش��د و در نهایت این ماده از قانون 
هوای پاک حذف شد.

ضیاء مق��دم بیان کرد: اقدام��ات نظارتی می توانس��ت مانع از ورود 
این موتورس��یکلت ها به چرخه مصرف ش��ود. حتی اگر این موتورهای 
فرس��وده بلاصاحب نیز باش��ند، باید تحویل مراکز اس��قاط شوند که 
براس��اس اطلاعاتی که بنده در اختیار دارم، تاکنون این اتفاق نیفتاده 
بلکه برخی از این موتورس��یکلت ها از سوی س��تاد اجرایی فرمان امام 
به مزایده گذاش��ته می ش��ود و یا قطعات آن در س��ایر بخش ها، مورد 

استفاده قرار می گیرد.
دبیر انجمن صنعت موتورسیکلت ایران با اشاره به موتورسیکلت های 
کاربرات��وری به عنوان موثرترین عامل آلودگی ه��وا تاکید کرد: امحاء 
موتورس��یکلت های بلاصاحب که بیش��تر آنها کاربراتوری بوده و چهار 
س��ال از ممنوعیت توقف تولید آنها می گذرد، بهترین راهکار است که 

به کاهش آلودگی هوا نیز کمک موثری می کند.
ضیاء مقدم تصریح کرد: موتورهایی که از چهار سال گذشته تاکنون 
در داخل کش��ور تولید می ش��وند، همگی از سیس��تم سوخت رس��انی 
انژکتوری برخوردار بوده و در مقایس��ه با کاربراتوری ها، آلودگی بسیار 

کمتری دارند.
وی درخصوص تعاریف امحا و اس��قاط گفت: برخی از دس��تگاه های 
فرس��وده قابل بازگشت هس��تند و برخی نیز می بایست به طور کامل 

نابود شوند.
دبی��ر انجمن صنعت موتورس��یکلت ایران ادام��ه داد: از آنجایی که 
براس��اس قانون هوای پاک، معادل پلاک هر دس��تگاه موتورس��یکلت  
در کارخانه، تحویل یک برگه گواهی اس��قاط الزامی اس��ت، ورود این 
موتورس��یکلت ها به مراکز اس��قاط و انجام پروس��ه اسقاط و در نهایت 

صدور گواهی اسقاط برای آنها در گردش چرخ تولید نیز موثر است.
ضیاء مقدم افزایش قیمت موتورسیکلت و خرید فرسوده ها در مراکز 
اس��قاط با بهای اندک را یکی از دلایل عمده عدم اسقاط این موتورها 
اعلام کرد و افزود: ارزش اندک دس��تگاه های فرسوده در مراکز اسقاط، 
انگیزه ای در مصرف کننده برای اس��قاط ایج��اد نمی کند زیرا در حال 
حاضر، موتورس��یکلت های معمولی با قیمتی بالغ بر ۲۵ میلیون تومان 
در ب��ازار عرضه می ش��وند و از آنجایی که بیش��ترین مصرف کنندگان 
موتورسیکلت از قشر ضعیف جامعه هستند، مبلغ ناچیزی که از سوی 
مراکز اس��قاط به آنها پرداخته می شود، در راس��تای نوسازی و خرید 
موتورس��یکلت های نو کمک موثری برای مصرف کنندگان محس��وب 

نمی شود.
ب��رای جم��ع آوری  ابزاره��ای دقی��ق نظارت��ی  وی توضی��ح داد: 
موتورسیکلت هایی که به سن فرس��ودگی رسیده اند، وجود ندارد مگر 
اینکه با توقیف این دس��تگاه ها به دلای��ل مختلف، عمر بالای ۸ تا ۱۰ 

سال آنها محرز شده و مانع از تردد آنها در سطح شهرها شوند.

45درصد کاربران آزادراه عوارض الکترونیک نمی پردازند

ضرورت امحای موتورسیکلت های بلاصاحب کاربراتوری
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با کاهش ثبت نام دانشجویان بین المللی، جامعه آمریکا خواستار اقدام سریع 
برای بازگرداندن این دانشجویان است.

به گ��زارش universitybusiness نخس��تین اقدامی ک��ه دولت جدید 
آمریکا برای اصلاح روند مهاجرت های دانشجویی 
و بین المللی باید انجام دهد، لغو ممنوعیت سفر 
مس��لمانان اس��ت. در دومین مرحله برای ورود 
ک��ودکان گامی جدی باید برداش��ته ش��ود. رها 
کردن مدت زمان محدودیت ها س��ومین اقدامی 

است که از دولت آمریکا انتظار می رود.
همچنین انتظ��ار دارد محدودیت های ویزای 
hb۱ لغو شود. چراکه کسب ویزای H۱B آمریکا 
به کارمن��دان و افراد متخص��ص خارجی تحت 
ش��رایط خاص این اجازه را می دهد تا وارد خاک 
کشور آمریکا شده و در این کشور مشغول به کار 
شوند. همچنین می بایست دسترسی دانشجویان 
بین المللی را به کمک های مالی افزایش دهید و 

جایگاه دانشجویان بین المللی را در بودجه CARES مشخص کند. گسترش 
حقوق کار برای دانش��جویان بین المللی، موضوع دیگری است که این اتحادیه 

از دولت جدید آمریکا برای اصلاح روند مهاجرت های بین المللی انتظار دارد.

همچنین تشکل جهانی برای پیشرفت دانشجویی بین المللی یا GAISA، از 
دولت بایدن می خواهد تصمیمات دوران ترامپ مانند ممنوعیت سفر مسلمانان 
را لغ��و کند. با کاهش ثبت نام دانش��جویان بین المللی که در یک دهه پیش 
بی س��ابقه بوده اس��ت، جامعه آمریکا پیمودن 
یک گام اثرگذار برای بازگش��ت دانش��جویان 
بین المللی برای رونق دانشگاه ها و مراکز آموزش 

عالی را مطالبه می کند.
ریچ��ارد دی کاپ��وا رئیس این تش��کل، در 
گ��زارش جدید خود عنوان کرد: با وجود اینکه 
دانشجویان بین المللی سهم قابل توجهی که در 
توسعه زیست بوم و پیشرفت آن دارند، اغلب به 

عنوان شهروندان درجه ۲ نگریسته می شوند.
وی در ادام��ه با اش��اره به کم توجهی قوانین 
اخی��ر به نق��ش دانش��جویان غیربومی گفت: 
دانش��جویان بین المللی بای��د از مراکز آموزش 
عالی جذب ش��وند تا سهم شایسته خود را در 
پیش��رفت جامعه ایفا کنند. برای تحقق این موضوع باید از توجه، پشتیبانی و 
قدردانی برخوردار باشند. GAISA به طور مستقیم و واقعی برای تحقق این 

اولویت ها تلاش می کند.

یک نماینده مجلس گفت فراکسیون شرکت های دانش بنیان مجلس شورای 
اسلامی آماده اختصاص حمایت های حداکثری به شرکت های خلاق است.

عباس گلرو، نماینده مردم در یازدهمین مجلس ش��ورای اسلامی، از حوزه 
انتخابیه سمنان، مهدی شهر و سرخه، در این  باره 
گفت: اساس توسعه یافتگی، اهتمام و توجه ویژه 
به منابع انسانی است. در صورتی که ما در کشور 
خواهان اقتصادی پویا، بالنده و درون زا باش��یم، 
باید بی��ش از گذش��ته، حمایت ه��ای موردنیاز 
شرکت های دانش بنیان و خلاق را توسعه بخشیم.

 نماینده س��ابق ای��ران در س��ازمان ملل متحد 
اف��زود: یکی از پیش نیازهای توس��عه فناوری های 
نوظه��ور، تصویب قوانین جدید و تس��هیلگری در 
حوزه تقنینی و حکمرانی اس��ت. بر همین اساس، 
مجلس ش��ورای اس��لامی آماده اس��ت تا قوانین 
موردنیاز فعالان فناور و خلاق را در این نهاد مطرح 
کند و پ��س از بحث های کارشناس��ی به تصویب 

برساند.  عضو فراکسیون شرکت های دانش بنیان مجلس شورای اسلامی در ادامه 
گفت: با توجه به اهمیت حوزه عملکرد ش��رکت های خلاق، این فراکسیون آماده 
اس��ت تا نام این شرکت ها را نیز در قانون حمایت از شرکت های دانش بنیان قرار 

ده��د. این ام��ر می تواند حمایت های موردنیاز فعالان صنایع نرم و خلاق کش��ور 
را فراهم کند و به توس��عه  منطقه ای اقتصاد در کش��ور کمک کند. گلرو با توجه 
به سیاس��ت های نظام در توس��عه فعالیت ه��ای نوآورانه گف��ت: معاونت علمی و 
فناوری ریاس��ت جمهوری با شناسایی چالش ها 
و نیازهای فعالان خلاق و نوآور کش��ور باید این 
درخواست ها  و مستندات را در جلسات دوجانبه 
با فراکس��یون اقتصاد دانش بنی��ان مطرح کند تا 
زمینه خدمت رس��انی بیشتر در این حوزه فراهم 
شود. وی ضمن توضیح فعالیت های دانش بنیان 
و خلاق صورت گرفته در حوزه انتخابیه سمنان، 
گفت: با توج��ه به مذاکرات انج��ام گرفته میان 
اینجانب و س��ورنا ستاری معاون محترم علمی و 
فن��اوری رئیس جمهوری امکانات خوبی به پارک 
علم و فناوری استان سمنان اختصاص یافت که 
جای تقدیر دارد. گلرو همچنین بیان کرد: امیدوار 
هس��تیم با توجه به ظرفیت های فوق العاده بالای 
سمنان از جمله وجود بیش از ۳۰ هزار دانشجو، این استان با حمایت این معاونت 
به هاب فعالیت های صنایع نرم و خلاق تبدیل شود و شرکت های خلاق در کنار 

شرکت های دانش بنیان فعالیت های خود را در استان سمنان توسعه دهند.

8 گامی که آمریکا باید برای بازگشت دانشجویان بین المللی بردارد 
کدامند

فراکسیون دانش بنیان از شرکت های خلاق حمایت می کند

در جوام��ع م��درن، اهمی��ت مفه��وم مس��ئولیت اجتماع��ی ش��رکتی یا 
)Responsibility Social Corporate )CSR، ه��ر روز بی��ش از پیش 
ش��ناخته شده و ضرورت آن احس��اس می ش��ود. به عبارتی دیگر، در جوامع 
ام��روزی،  ش��رکت ها مل��زم به دنب��ال کردن ارزش ه��ای اجتماع��ی فراتر از 

فعالیت های اقتصادی با ارزش های مادی و شخصی هستند.
در مسئولیت اجتماعی شرکتی، تلاش می شود تا به همراه سودآوری، ارزش 
اجتماعی ایجاد ش��ود. در حقیقت این پدی��ده از جمله مهمترین دغدغه های 
بس��یاری از جوامع به ش��مار می رود که تنها تعداد محدودی از ش��رکت ها با 
وجود بحران های اقتصادی و رقابت های شدید بازار خود را در برابر عملکردهای 
اجتماعی و ذی نفعان خود مسئول می دانند. مسئولیت اجتماعی شرکتی عنوان 
مسئولیتی است که نه تنها شامل به حداکثر رساندن سود برای شرکت ها است 

بلکه می تواند چیزی فراتر از آن را برای یک شرکت ایجاد کنند.
در بیش��تر تعاریف مربوط به مسئولیت اجتماعی ش��رکت، آن را به عنوان 
مفهومی توصیف می کنند که به موجب آن شرکت ها اهداف اجتماعی و زیست 
محیط��ی خود را در کس��ب و کار و در تعامل با ذی نفع��ان به طور داوطلبانه 

ادغام می کنند.
بس��یاری از پژوهشگران مسئولیت اجتماعی ش��رکتی را طیفی گسترده از 
ذی نفعان دانسته که نه تنها شامل سهامداران بلکه دربرگیرنده سرمایه گذاران 
و همچنین کارکنان، تامین کنندگان جوامع، دولت و محیط زیس��ت نیز است 
بنابراین مسئولیت اجتماعی شرکت به این معنا است که شرکت ها مسئولیت 

سازمانی و جمعی فراتر از الزامات قانونی و تعهدات اقتصادی دارند.
س��ازمان ها با به کارگیری و پیاده س��ازی فعالیت های مربوط به مسئولیت 
اجتماعی ش��رکتی علاوه بر دس��تیابی به مزایای مال��ی می توانند به منافعی 
همچون کاهش گردش ش��غلی کارکنان، افزایش شهرت شرکت ها و افزایش 

رضایت مشتری دست یابند.
در نتیجه افزایش مزیت رقابتی و به دنبال آن کس��ب س��هم بازار بیش��تر 
در بازاره��ای داخل��ی را نیز به دنبال خواهد داش��ت و افزایش توان ش��رکت 
در جذب س��رمایه گذاران را منجر می ش��ود. ضمن اینکه مدیران با مش��اهده 
مس��ئولیت پذیری اجتماعی تمایل بیشتری دارند تا در جهت منافع ذی نفعان 
عمل کنند، زی��را مدیران می دانند که همه ذی نفعان از جمله س��هامداران و 
س��رمایه گذاران، کارکنان، نهادهای تامین مالی و مشتریان عملکرد شرکت را 
مش��اهده می کنند و در نتیجه در صددند تا در راس��تای بیشینه سازی ارزش 
ش��رکت عمل کرده و از انجام اقدامات فرصت طلبانه که آثار زیانباری بر منافع 

ذی نفعان دارد اجتناب کنند.
در واقع مقوله مسئولیت اجتماعی شرکت ها، تلاش دارد تا این مفهوم مهم و 
بنیادین را در اقتصاد قرن بیست و یکم رواج دهد که تنها، خریداران نهایی کالا 
و خدمات نیستند که از خرید آن، سود یا ضرر می کنند. بلکه دامنه سهامداران 
و ذی نفع��ان، بیش از خریداران نهایی اس��ت و به همین خاطر، بحث محیط 

زیست و جامعه نیز به میان کشیده می شود.
 از سوی دیگر در نوآوری اجتماعی و کارآفرینی اجتماعی نیز به دنبال ایجاد 
راهکارهایی پایدار برای چالش ها و مسائل اجتماعی و زیست محیطی هستیم. 
لذا می توان اینگونه نتیجه گیری کرد که امروزه مس��یر مس��ئولیت اجتماعی 
ش��رکت ها، درون نوآوری اجتماعی ق��رار دارد که می تواند یک مزیت پایدار و 

تحول آفرین را برای جامعه و سازمان فراهم آورد.
درواق��ع، کارآفرینی اجتماع��ی یا کارآفرین��ی پایدار یک فرآین��د نوآورانه 

کارآفرینی اس��ت که رویکردهای کارآفرینی را برای دس��تیابی به ارزش های 
پای��دار مرتبط با اهداف زیس��ت محیطی و اجتماعی ب��ه هم متصل می کند. 
اس��تقبال از فعالیت های نوآورانه برای توس��عه مهارت ها و دانش جدید منجر 
ب��ه ایجاد ارزش در درازمدت می ش��ود. این توانایی ها، ارزش ه��ای پایدار را از 
طریق مسئولیت پذیری اجتماعی با ورود فناوری جدید و روش های عملیاتی و 
رویکردهای مدیریتی ایجاد می کنند و ممکن است افزایش بهره وری و گسترش 

بازار را برای شرکت و محققان فراهم آورند.
بنابراین مفهوم مس��ئولیت اجتماعی توسط شرکت هایی که مایل به جلب 
اعتماد و همکاری نزدیک تر با بازار هستند، بیشتر مورد استفاده قرار می گیرد. 
درواقع شرکت های موفق دریافته اند که درک مسئولیت اجتماعی تا چه اندازه 

می تواند به روند نوآوری و ایجاد ارزش در سازمان کمک کند.
 نمونه ایرانی

ب��ه عن��وان مثال بانک مل��ی ایران مس��ئولیت اجتماعی خ��ود را از طریق 
س��رمایه گذاری بر روی ایده های خلاقانه جوانان به انجام رس��انید؛ پیام رسان 
»بله« یک نمونه کاملا موفق در حوزه استارت آپ ها بود که با حمایت بانک ملی 
ایران عملیاتی و در نهایت به محصولی منحصر به فرد تبدیل شد؛ پیام رسانی 

بومی که قابلیت عملیات های بانکی را نیز دارد.
یک��ی از اس��تارت آپ های دیگر ک��ه در بحران کرونا پروژه های مس��ئولیت 
اجتماع��ی خ��ود را افزایش داد ش��رکت اس��نپ بود ک��ه دو نمون��ه از آنها را 
برمی شماریم. در اردیبهشت س��ال 99، اسنپ به واسطه مسئولیت اجتماعی 
خود در زمینه  مقابله با کرونا امکان جمع آوری کمک های مردمی برای »مجمع 

خیرین سلامت کشور« را فراهم کرد.
در این طرح کاربران می توانستند از طریق همان اپلیکیشن اسنپ با ورود به 
سرویس »نیکوکاری« کمک های نقدی خود را برای مقابله با کرونا واریز کنند. 
اس��نپ گزارش داده که در مجموع مبل��غ ۳۲۷.۵۳۳.۷9۳ ریال از طریق این 

سرویس جمع آوری شده است.
در اقدامی دیگر در روز جهانی اهدای خون )۲۵خرداد(، اسنپ کد تخفیفی 
برای رفت و برگش��ت به این مراکز برای کاربران خ��ود در نظر گرفت تا آنها را 
به اهدای خون تش��ویق کند. این کد همزمان ب��ا روز جهانی اهدای خون در 

شهرهایی که بانک خون در آنها به وضعیت قرمز رسیده بود فعال شد.
نمونه دیگر ش��رکت ایران ارقام است که سالانه به عنوان هدیه به کارکنان 
خود، بسته های کوچک زعفرانی را از یک تولیدکننده زعفران که بخشی از سود 
حاصل از کار خود را به موسسات خیریه پرداخت می کند، خریداری کرده و آن 

را در اختیار کارکنان و مخاطبانش قرار می دهد.
در مقیاس جهانی ش��رکت گ��وگل با دریافت بالاترین رتبه در مس��ئولیت 
اجتماعی ش��رکتی )CSR( در س��ال ۲۰۱۷ به اقداماتی از قبیل کمک مالی 
و علمی به مدارس، کمک های خیریه، پاک س��ازی و تفکیک زباله ها، کاهش 
مصرف کاغذ، حمایت از شرکت های کوچک و کاهش مسائل زیست محیطی 

توجه بسیاری نشان داده است.
بنابراین با لحاظ کردن مس��ائل و اصول اخلاقی و اجتماعی در محیط کار، 
نسبت به ذی نفعان از جمله کارکنان شرکت در چارچوب مسئولیت اجتماعی 
شرکتی می توان هم به نفع شرکت و هم سایر ذی نفعان عمل کرد و منجر به 

ایجاد وضعیت برنده-برنده شد.
ضمن اینکه ش��رکت ها با نش��ان دادن تاثیرات مثبتی بر محیط زیس��ت و 
مسائل زیست محیطی که شامل آلودگی محیط زیست، دفع زباله، جلوگیری از 
انتشار گاز و دیگر مسائل مربوط به محیط زیست از طریق نوآوری اجتماعی و 
راهکارهای خلاقانه و پایدار می شود نگرش مثبتی را از خود در قالب فعالیت های 

مسئولانه اجتماعی در نظر مشتریان و سایر ذی نفعان ایجاد می کنند.

بخش Quantum AI گوگل با همکاری شرکت داروسازی بوهرینگر اینگلهایم، به کمک 
پردازش کوانتومی روی ساخت نسل جدید داروها کار می کنند. به گزارش زومیت، همکاری 
گوگل و شرکت داروسازی بوهرینگر اینگلهایم باعث تولید نسل جدیدی از داروها خواهد 
شـد که روند سـاخت آنها بسیار دشوار اسـت و نیاز به پردازش سـنگینی دارد. براساس 
گـزارش Engadget، این دو شـرکت قصد دارند تکنولوژی پـردازش کوانتومی جدیدی 
تولید کنند که دینامیک مولکولی را شبیه سازی کند یا متوجه شود که مولکول ها و اتم ها 

چگونـه حرکت می کنند. بوهرینگر اینگلهایم یک آزمایشـگاه جدید برای این تحقیقات 
که در مدت سـه سال انجام می شود، تأسیس کرده اسـت. این شرکت ادعا می کند اولین 
داروسازی است که با همکاری گوگل در حوزه پردازش کوانتومی فعالیت می کند. بوهرینگر 
اینگلهایم با کمک کامپیوتر کوانتومی قصد دارد داروی »درون رایانه ای« )in silico( تولید 
کنـد و گوگل کامپیوتر کوانتومی و الگوریتم هـای آن را تأمین می کند. پردازش کوانتومی 
در حوزه داروسـازی بسـیار موفق عمل کرده اند؛ چراکه در حالت تئوری و در مقایسـه با 

وضعیت برنده- برنده؛ مسئولیت اجتماعی شرکتی چیست

پردازش کوانتومی گوگل به ساخت دارو کمک می کند

دریچــه

روی��داد چالش ه��ای نوآورانه صنعت گاز ب��ا محور فرهنگ س��ازی مصرف 
برگزار می ش��ود تا گامی موث��ر برای رفع چالش ها با اس��تفاده از فناوری ها و 
نوآوری باش��د. این رویداد که به اختصار »متانو« نام گرفته است در دو حوزه 
سخت افزاری و نرم افزاری برگزار خواهد شد. شرکت های خلاق و کلیه فعالان 
صنای��ع نرم و خلاق، می توانند در حوزه نرم افزاری، محصولات و خدمات خود 
را ب��ه دبیرخان��ه، رویداد چالش ه��ای نوآورانه صنعت گاز، ارائه دهند. س��تاد 
فرهنگ سازی اقتصاد دانش بنیان و توسعه صنایع نرم و خلاق  معاونت علمی و 
فناوری نیز از آن حمایت می کند. فرهنگ سازی در زمینه بهینه سازی مصرف 
گاز در برج های مس��کونی و بخش خانگی خرد ه��ر دو از محورهای برگزاری 

این رویداد هستند. 

شرکت های خلاق برای رفع چالش های 
صنعت گاز به میدان می آیند

فاطمه سادات فهری
دانشجوی دکترای کارآفرینی دانشگاه تهران

سه  شنبه
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یک شرکت دانش بنیان موفق شد تا از طریق ارتباط با شرکت های صنعتی 
استان البرز بیش از ۱۰ نیاز فناورانه صنایع را پاسخ دهد.

علیرضا رضایی، مدیرعامل شرکت دانش بنیان طیف نگار یکتا نوین گفت: این  
مجموعه دانش بنیان با توجه به نیاز مبرم صنایع 
مختلف ب��ه فناوری های نوین ت��لاش کرد تا به 
عنوان یک کارگزار حرفه ای تبادل فناوری عمل 
کند. یکی از وظایفی که این مجموعه برای خود 
تعریف کرده است، بازاریابی و فروش محصولات 

فناورانه دانش بنیان است.
 مدیرعامل شرکت دانش بنیان طیف نگار یکتا 
نوی��ن، در ادامه گفت: یکی دیگ��ر از اهداف این 
ش��رکت، انتقال فناوری اس��ت. این حوزه شامل 
شناس��ایی نیازهای فناورانه واحدهای صنعتی و 
رفع آن اس��ت. در این زمینه از همکاری شرکت 
ش��هرک های صنعتی اس��تان البرز نیز بهره مند 
ش��ده ایم و با کمک این نه��اد، نیازهای مختلف 

فناورانه شرکت های صنعتی را شناسایی کردیم.
به گفته وی، سپس در میان فعالان فناور و مخترعان و فعالان دانش بنیان 
جس��ت وجو می کنیم تا ببینیم چه کس��ی از توانایی پاس��خگویی به این نیاز 

فناورانه برخوردار است. در نهایت نیز میان شرکت دانش بنیان و شرکت صنعتی 
یک تفاهم همکاری منعقد می شود.

رضایی ضمن اش��اره ب��ه فعالیت های دانش بنی��ان صورت گرفته در 
این ش��رکت افزود: در س��ال گذشته یکی 
از بزرگترین رویدادهای کارآفرینانه کشور 
توسط این شرکت دانش بنیان برگزار شد. 
در این رویداد ۵۵۲ نشست رو در رو برگزا 
ش��د و در مجم��وع ۱۷۶ نی��از فناورانه از 

سراسر کشور در این رخداد مطرح شد.
این فع��ال دانش بنی��ان در ادامه ضمن 
اش��اره ب��ه فعالیت ه��ای ص��ورت گرفته 
برای توس��عه تبادل فن��اوری، گفت: یکی 
دیگ��ر از فعالیت های این ش��رکت، جذب 
س��رمایه ب��رای اس��تارت آپ ها اس��ت. به 
همین منظور یک سامانه تاسیس کرده ایم 
ک��ه اس��تارت آپ ها و س��رمایه گذاران به 
آن مراجع��ه می کنند و طرح ها  و درخواس��ت های خ��ود را بارگذاری 
می کنن��د. در نهایت نیز قرارداد هم��کاری میان این دو بخش، منعقد 

می شود.

با کمک فناوری های نوین یک ش��رکت دانش بنیان، خرد کردن س��نگ ها 
ب��ا مصرف انرژی کمتر، تخریب حداقلی محیط زیس��ت و کاهش هزینه انجام 
می شود. شرکت بازرگانی تولیدی آراز سنگ شکن از مجموعه های فناوری است 

که در حوزه ماش��ین آلات، تجهیزات پیشرفته، 
نرم افزارها و سامانه های تخصصی مرتبط فعالیت 
می کند. این شرکت با اس��تفاده از دستگاه رولر 
پرس فش��ار بالا به عنوان ی��ک فناوری نوظهور، 
فرآیند خرد کردن س��نگ در صنایع معدنی در 
کش��ور را تغییر داده است. با کمک این فناوری 
انرژی کمتری مصرف می ش��ود که این موضوع 
کاه��ش هزینه ه��ای عملیات��ی و آث��ار مخرب 

زیست محیطی را به همراه دارد.
 HPGR همچنین خرد کردن سنگ به روش
موج��ب کاه��ش مص��رف ان��رژی در مراح��ل 
پایین دستی می شود. یکی دیگر از مزیت های این 
نوع خردایش، بالا بردن درجه آزادس��ازی است. 

خردایش توس��ط رولر پرس ها، در س��ال های اخیر به دلیل تاثیر مثبتی که در 
فرآیند س��ایش دارند مورد توجه قرار گرفته اس��ت. کاهش هزینه ها به همراه 
صرفه جویی در انرژی مصرفی، افزایش تولید، اش��غال فضای کمتر و عمر زیاد 

بخش های متحرک از جمله دلایل مورد توجه قرار گرفتن این نوع آس��یاب ها 
است. علی نکولعل آزاد، مدیرعامل این شرکت دانش بنیان درباره این فناوری، 
گفت: ایران به عنوان معدود کشورهایی است که به فناوری ساخت این دستگاه 
دست یافته است. ش��رکت آراز سنگ شکن با 
تیم فنی و مجرب خود توانس��ته است یکی از 
مدرن ترین نوع دس��تگاه HPGR )رولرپرس 

فشار بالا( را ساخته و راه اندازی کند.
نکولعل آزاد با اش��اره به محصولات دیگر این 
گروه فناور، بیان کرد: سنگ ش��کن فکی یکی 
از ان��واع اصلی سنگ ش��کن ها در کارخانه های 
خردای��ش م��واد معدن��ی اس��ت. این ن��وع از 
سنگ ش��کن ها برای خرد کردن س��نگ ها به 
اندازه های کوچکتر برای مراحل بعدی خردایش 
ب��ه کار می روند. وی افزود: این دس��تگاه ها به 
عنوان سنگ ش��کن های اولیه در خطوط خرد 
کردن مورد استفاده قرار می گیرند که کانی های 
درشت و بزرگ )بالاتر از ۲۰ سانتیمتر( را به سایزهای کوچکتر تبدیل می کند. 
سنگ ش��کن های فکی کم اصطکاک ترین و کم هزینه ترین و از لحاظ کارکرد 

راحت ترین ماشین های خردایش سنگ هستند.

 دانش بنیان ها نیازهای صنایع را رفع کردند و تجارت فناوری را
توسعه دادند

فناوری های نوین به یاری صنایع آمد تا خرد کردن سنگ ها با کمترین 
مصرف انرژی انجام شود

ب��رای مدیریت ی��ک مجموعه، افراد باید ویژگی های زیادی داش��ته 
باش��ند. یکی از این ویژگی ها به اعتقاد بس��یاری، چندین سال تجربه 
است که حالا پژوهشی جدید آن را زیر سوال می برد و از عملکرد بهتر 
مدیران عام��ل کم تجربه خبر می دهد. به گ��زارش دیجیاتو، اطلاعات 
جدیدی توس��ط »مجله کس��ب و کار هاروارد« منتشر شده که نشان 
می ده��د مدیران عامل کم تجرب��ه عملکرد بهتری نس��بت به مدیران 

باتجربه از خود نشان می دهند. این گزارش 
جدید براس��اس پژوهش ش��رکت استخدام 
مدیران »Spencer Stuart« تهیه ش��ده 
که ش��امل داده هایی برخلاف تصور عمومی 
است. این کمپانی روی ۸۸۵ مدیر ارشد در 
 S&P۵۰۰ ش��رکت های موجود در شاخص
در یک بازه ۲۰ س��اله تحقی��ق کرده. نتایج 
نش��ان می دهن��د ک��ه مدیرانی ک��ه تجربه 
کمت��ری دارند، در میان م��دت و بلندمدت 
عملکرد بهتری نس��بت ب��ه مدیران باتجربه 
از خود نش��ان داده اند. در پژوهش اخیر دو 

نکته کلیدی زیر به چشم می خورد:
• مدیرانی که برای اولین بار مدیریت یک شرکت را برعهده می گیرند، 
بازدهی بهتری نسبت به افراد باتجربه برای سهامداران دارند. علاوه بر 

این، قیمت سهام کمپانی های آنها نوسان کمتری را تجربه می کند.
• ۷۰ درص��د مدیران عاملی که چندین بار در ش��رکت های مختلف 
چنین مقامی داش��ته اند، اولین بار موفق تر بوده اند. برای نیمی از افراد، 

در دور دوم مدیریت بازدهی سهام نسبت به قبل کمتر بوده است.
دلایل مختلفی برای عملکرد بهتر مدیران کم تجربه نس��بت به افراد 

باتجرب��ه وجود دارد. مدیرانی که چندین س��ال ش��رکتی را مدیریت 
کرده اند، از روش های قدیمی اس��تفاده می کنند که البته روی کاهش 
هزینه ه��ا تمرکز دارند. در مقابل افرادی ک��ه برای اولین بار مدیر یک 
مجموعه می شوند، انعطاف پذیری بیشتری دارند و همچنین روی رشد 
تمرک��ز می کنند. تفاوت دیگ��ر مربوط به طرز فکر مدیران می ش��ود. 
بیش��تر مدی��ران کم تجربه از ای��ن موضوع اطلاع دارن��د که باید یک 
کمپان��ی را در دوره مدرن مدیریت کنند، 
بنابرای��ن باید به س��راغ روش های جدید 

بروند و انعطاف پذیرتر باشند.
یک��ی دیگ��ر از ن��کات قاب��ل توجه در 
پژوهش جدید، اس��تخدام مدیران باتجربه 
در زمانی است که ش��رکت ها با مشکلات 
دس��ت و پنجه نرم می کنن��د. در حقیقت 
زمانی ک��ه کمپانی ها با چالش های بزرگی 
مواجه می شوند، به سراغ این افراد می روند 
و مش��کلات زی��ادی را مقاب��ل آنه��ا قرار 
می دهند. در این شرایط مدیران کم تجربه 
نمی توانند عملکرد مناسبی داشته باشند.

در نهایت در این مقاله به یکی از مزایای استفاده از مدیران باتجربه 
اشاره ش��ده که آن، دسترس��ی بیش��تر به منابع حرفه ای و همچنین 
شبکه های کس��ب و کار گسترده تر است که می تواند حرکت به سمت 
هدف را س��رعت ببخش��د. نیاز ی��ک کمپانی به مدیرعام��ل باتجربه و 
کم تجربه به نیازهای آن و همچنین اهدافش بستگی دارد، با این حال 
به نظر می رس��د مدیران کم تجرب��ه در دوران مدرن عملکرد بهتری از 

خود نشان می دهند.

رویداد شناس��ایی نیازهای فناورانه اولویت دار وزارت نفت با حمایت 
ستاد توسعه فناوری های حوزه آب و انرژی برگزار می شود.

این با عن��وان رخداد oil hack هم زمان 
با بیس��ت و پنجمین نمایش��گاه بین المللی 
نف��ت، گاز، پالای��ش و پتروش��یمی، برگزار 
می ش��ود. هدف از آن نی��ز حمایت از تیم ها 
و اس��تارت آپ های نوظهور و تازه تاسیسی 
اس��ت که ایده های کاربردی و باارزش��ی را 
برای اجرا دارند و بای��د از آنها حمایت های 

مالی، معنوی و مشورتی شود.
وزارت نف��ت جمهوری اس��لامی ایران و 
ش��رکت های چهارگانه تحت امر آن نهاد و 
همچنین، تمامی پیمانکاران و ش��رکت های 
ب��زرگ صنعتی فعال در ح��وزه فعالیت آن 
نهاد نیازهای فناورانه گس��ترده ای دارند که 

نیازمند پاسخ های نوآورانه است. بر این اساس، ستاد توسعه فناوری های 
حوزه آب و انرژی معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری این رویداد 

را مورد حمایت قرار داده است، تا کلیه شرکت های فناور و دانش بنیان 
فعال در حوزه نفت، گاز و پتروش��یمی، طرح های نوآورانه خود را برای 
ج��ذب حمایت و س��رمایه در این بس��تر 
عرضه کنند.  نانوتکنولوژی، بیوتکنولوژی، 
هوشمندس��ازی، شیرین س��ازی و ساخت 
و توس��عه کاتالیس��ت، از جمل��ه برخ��ی 
حوزه ه��ای تعیین ش��ده در ای��ن رویداد 
اس��ت. س��رمایه اولیه بلاعوض تا س��قف 
۱۰۰ میلیون توم��ان، ارائه فضای دفتری، 
کارگاهی و آزمایش��گاه، منتورینگ کسب 
و کار، مش��اوره ثب��ت پتن��ت، ش��رکت و 
برند، توس��عه ب��ازار داخل��ی و خارجی و 
ص��ادرات محصولات تولیدش��ده، از جمله 
حمایت ه��ای در نظ��ر گرفته ش��ده برای 

منتخبین این رویداد است.
رویداد شناس��ایی نیازهای فناورانه اولویت دار وزارت نفت، از ۳ تا ۶ 

بهمن ماه برگزار می شود.

چگونـه حرکت می کنند. بوهرینگر اینگلهایم یک آزمایشـگاه جدید برای این تحقیقات 
که در مدت سـه سال انجام می شود، تأسیس کرده اسـت. این شرکت ادعا می کند اولین 
داروسازی است که با همکاری گوگل در حوزه پردازش کوانتومی فعالیت می کند. بوهرینگر 
اینگلهایم با کمک کامپیوتر کوانتومی قصد دارد داروی »درون رایانه ای« )in silico( تولید 
کنـد و گوگل کامپیوتر کوانتومی و الگوریتم هـای آن را تأمین می کند. پردازش کوانتومی 
در حوزه داروسـازی بسـیار موفق عمل کرده اند؛ چراکه در حالت تئوری و در مقایسـه با 

شبیه سازی با کامپیوتر معمولی، می تواند از پس مولکول های بیشتر و پیچیده تری بربیاید. 
گوگل اعلام کرده است که کامپیوتر کوانتومی می تواند به شکل بسیار دقیقی مدل سیستم 
مولکولی را خلق کند. کامپیوترهای پرقدرت کنونی اکثر داروها را شبیه سازی می کنند اما 
برای داروهایی که در مرحله تحقیق و توسعه هستند و با هدف مقابله  مولکولی با بیماری 
خاصی طراحی می شوند، خوب عمل نمی کنند. پردازش کوانتومی می تواند به شکل دقیقی 

این شبیه سازی ها را انجام بدهد.

چرا مدیران کم تجربه گاهی اوقات عملکرد بهتری نسبت به 
مدیران باتجربه دارند؟

از استارت آپ ها برای پاسخ به نیازهای فناورانه صنعت نفت 
حمایت می شود

پردازش کوانتومی گوگل به ساخت دارو کمک می کند

یادداشـت

ارائه ۴۰ میلیارد تومان یارانه تلاشی است برای ارتقای خدمات آزمایشگاهی 
در کشور؛ خدماتی که نقش کلیدی در ارتقای نظام سلامت کشور دارد.

ش��بکه آزمایش��گاهی فناوری ه��ای راهب��ردی معاون��ت علم��ی و فناوری 
ریاس��ت جمه��وری از جمله مجموعه هایی اس��ت که در م��رز دانش و برای 
توس��عه زیس��ت بوم فناوری و نوآوری فعالیت می کند. این مجموعه فناور در 
تلاش اس��ت تا نقش��ی اثرگذار در به اش��تراک گذاری و شبکه سازی خدمات 
و تجهیزات آزمایش��گاهی داشته باشد. در همین راس��تا هم تاکنون توانسته 
۸۰۸ مجموعه آزمایش��گاهی را ب��رای عضویت در این ش��بکه ترغیب کند و 
تجهیزات، توانمندی ها و نیروی دانش��ی آنها را به میدان بیاورد و فضایی برای 

به اشتراک گذاری بیش از ۱۷ هزار دستگاه فراهم کند.

40 میلیارد تومان یارانه اختصاص یافت تا 
گسترش خدمات آزمایشگاهی شتاب گیرد



موفقی��ت کمپین های تبلیغ��ات دیجیتال به عوامل متعددی بس��تگی 
دارد. این عوامل از هدف گذاری بر روی مخاطب مناس��ب تا تعامل بهینه 
با مش��تریان را شامل می شود. اگر کسب و کارها در ارائه عملکرد مناسب 
در هر کدام از حوزه ها کم کاری نمایند، در عمل با مشکلات بسیار زیادی 
مواج��ه خواهند ش��د. یکی از دلایل بی توجهی مش��تریان به کمپین های 
بازاریابی برندهای مختلف همین نکته مهم است. در ادامه برخی از نکات 
مهم و ضروری برای هر برند در زمینه تبلیغات دیجیتال را مورد بررس��ی 

قرار خواهیم داد. 
توجه به بازگشت سرمایه گذاری

بازگشت سرمایه گذاری )ROI( یکی از نکات مهم برای برندها محسوب 
می ش��ود. هر برند در زمینه س��رمایه گذاری بر روی حوزه تبلیغات انتظار 
دریافت نتایج مشخصی را دارد. اگر نتایج موردنظر به خوبی حاصل نشود، 
تردیده��ا در مورد کارایی الگوی تبلیغات دیجیتال ش��روع خواهد ش��د. 
بازاریاب ها و طراح های تبلیغات همیشه تحت فشار بسیار زیاد تیم مدیریت 
ش��رکت هس��تند. این امر به معنای ضرورت جلب اعتم��اد تیم مدیریت 
در زمینه س��رمایه گذاری تبلیغاتی و همچنین طراحی محتوای جذاب و 

نتیجه بخش است. 
بس��یاری از تیم های تبلیغاتی در ش��رکت ها به دلیل ناتوانی برای بیان 
ماهی��ت ایده یا جزییات اج��رای کمپین های تبلیغاتی با مش��کل مواجه 
می شوند. مهمترین مسئله در این میان هماهنگی کامل میان بخش های 
مختلف ش��رکت است. اگر این نکته مدنظر کارآفرینان قرار نداشته باشد، 

مشکلات عرصه کسب و کار به طور فزاینده ای افزایش خواهد یافت. 
تعیین معیارهای اساس��ی و کارب��ردی برای تاثیرگ��ذاری بر روی تیم 
مدیریتی دارای اهمیت بسیار زیادی است. وقتی از بازگشت سرمایه گذاری 
در ح��وزه تبلیغات صحبت می کنیم، باید به معیاره��ای دقیق برای بیان 
وضعیت برند توجه داشته باشیم. این امر اغلب اوقات مورد بی توجهی قرار 

می گیرد بنابراین مشاهده اختلاف نظرهای گسترده در میان کسب و کارها 
در مورد وضعیت تبلیغاتی امری طبیعی خواهد بود. پیش بینی از وضعیت 
عرصه تبلیغات و تعیین بودجه های مناس��ب با سطح کلی درآمد شرکت 
دارای اهمیت بس��یار زیادی اس��ت. اگر این نکات به طور قابل ملاحظه ای 
مدنظر کس��ب و کار ق��رار گیرد، امکان س��رمایه گذاری مطمئن در حوزه 

تبلیغات فراهم خواهد شد. 
توجه به گفت وگوها

گ��وگل ادز )Google Ads( ابزاری کاربردی ب��رای تبلیغات موفق از 
س��وی برندها محسوب می ش��ود. این ابزار امکان ارزیابی ترندهای برتر در 
حوزه تبلیغات و همچنین بررس��ی رفتار کارب��ران در مواجهه با تبلیغات 
مختلف را فراهم می سازد. شاید در نگاه نخست این امر بسیار ساده به نظر 
برسد، اما استفاده از داده های اساسی و پایه در زمینه رفتار تبلیغاتی کاربران 
در شبکه های اجتماعی تفاوت میان کمپین های موفق و شکست خورده را 
ش��کل می دهد.  ابزار گوگل ادز امکانات گس��ترده ای در اختیار بازاریاب ها 
قرار می دهد. یکی از امکانات اساس��ی در این ابزار امکان ارزیابی وضعیت 
گفت وگو درباره برند در فضای آنلاین اس��ت. بسیاری از برندها در صورت 
آگاه��ی از وضعیت نظرات کاربران در م��ورد فعالیت بازاریابی و همچنین 
کیفیت محصولات ش��ان امکان طراحی محتوای تبلیغاتی بهتر را خواهند 
داش��ت بنابراین اس��تفاده از ابزارهایی نظیر گوگل ادز برای هر برند و تیم 
تبلیغاتی ضروری خواهد بود.  خوش��بختانه امروزه دسترسی به داده های 
معتبر در مورد رفتار کاربران در زمینه تبلیغات کار دشواری نیست. پیش 
از این برندها باید به  طور جداگانه نس��بت به آگاهی از وضعیت مخاطب 
هدف ش��ان اقدام می کردند، بنابراین در یک تحلی��ل کلی در بخش قابل 

توجهی از بودجه کسب و کارها صرفه جویی شده است. 
هدف گذاری بر روی مخاطب مناسب

کس��ب و کارها توانایی هدف گذاری بر روی تمام مش��تریان یک بازار را 
ندارند. این امر فقط مربوط به محدودیت های س��اختاری کس��ب و کارها 
نیست، بلکه دارای مزیت قابل ملاحظه ای از نظر مالی و تبلیغاتی نخواهد 
بود. هر کسب و کار در بازاری مشخص دارای دامنه مشخصی از مخاطب 

هدف است. این دامنه براساس میزان علاقه شان به کسب و کار و همچنین 
توان مالی شان برای خرید محصولات برند مشخص می شوند. اگر کسب و 
کار ش��ما در زمینه تولید لوازم خان��ه لوکس فعالیت دارد، هدف گذاری بر 
روی یک بازار محلی با توان پرداخت معمولی از سوی مشتریان ایده جذابی 
نخواهد بود. چنین س��رمایه گذاری در حوزه تبلیغات کمترین بازگش��ت 

سرمایه را به همراه خواهد داشت. 
ارزیابی وضعیت ب��ازار و فعالیت تبلیغاتی در مرحله بعد بهترین راهکار 
برای کاهش ریس��ک های احتمالی است. متاسفانه بس��یاری از برندها در 
ت��لاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب ه��دف در عمل آنها را فراموش 
می کنن��د بنابرای��ن ایده های تعاملی و جذاب برای مخاطب نامناس��ب به 
نمای��ش درمی آید. شناس��ایی مخاطب ه��دف باید همیش��ه محور تمام 
فعالیت ه��ای بازاریابی و تبلیغات قرار گیرد. امروزه با رواج الگوی تبلیغات 
دیجیتال توانایی کس��ب و کارها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
به طور قابل ملاحظه ای افزایش یافته اس��ت. این امر تاثیرگذاری محتوای 
تبلیغات��ی را به ط��ور قابل توجهی افزایش می دهد. ع��لاوه بر این، کمک 
مناسبی در راستای شخصی سازی محتوای تبلیغاتی نیز صورت می گیرد. 

توجه به صفحات سایت
هر تبلیغ دیجیتال دارای یک صفحه سایت برای مراجعه کاربران است. 
کیفیت صفحه موردنظر باید هماهنگ با س��ایر بخش های کمپین باشد. 
یکی از مشکلات همیشگی تیم های تبلیغاتی بی توجهی به صفحات سایت 
است. نتیجه این امر مواجهه کاربران با کیفیت بسیار پایین صفحات اصلی 
س��ایت خواهد بود. بسیاری از کسب و کارها در عمل توانایی تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف را ب��ه دلیل کیفیت به مرات��ب پایین تر صفحات 

سایت شان از دست می دهند. 
اگ��ر در زمینه طراحی صفحه س��ایت برای کمپی��ن تبلیغاتی به دنبال 
قالب های شلوغ هستید، باید ارزیابی مجدد در حوزه کسب و کارتان صورت 
دهی��د. در غیر این صورت بخش قابل ملاحظه ای از کاربران حتی پس از 

مراجعه به صفحه سایت نیز تمایلی برای خرید نشان نخواهند داد. 
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اگر از مردم در مورد سال ۲۰۲۰ سوال کنید، پاسخ های متفاوتی دریافت 
خواهید کرد. وضعیت عرصه کسب و کار از زمان همه گیری کرونا به طور 
قابل ملاحظه ای تغییر کرده اس��ت. این امر در مورد رفتار مش��تریان نیز 
مصداق دارد. بسیاری از مش��تریان دیگر مانند دوران پیش از کرونا اقدام 
به تعامل با برندها نمی کنند. این امر نتیجه تغییرات گس��ترده در شرایط 
زندگی روزمره است. اگر کسب و کارها با این شرایط کنار نیایند، به زودی 

با مشکلات اساسی مواجه خواهند شد. 
برخی از برندها از همان ماه های اولیه شیوع ویروس کرونا نسبت به ایجاد 
تغییرات اساسی در نحوه فعالیت ش��ان اقدام کردند. این تغییرات، فارغ از 
بحث تاثیرگذاری، موجب جست وجوی راهکارهای تازه برای مدیریت برند 
به عنوان ترندی تازه ش��د. کسب و کارها برای ماندگاری در عرصه کسب 
و کار و توانایی رقابت با برندهای دیگر باید هرچه س��ریع تر با تغییرات در 
حوزه فعالیت شان هماهنگ شوند. این امر تا حد زیادی نیازمند شناسایی 
تغییر رفتار مشتریان نیز هست. اگر ارزیابی های هر کسب و کار در زمینه 
تعامل با مشتریان براساس رویکرد پیش از بحران کرونا باشد، به زودی با 
مش��کلات عمیقی در حوزه کس��ب و کار مواجه خواهد شد بنابراین باید 

توجه ویژه ای به تغییرات رفتار مشتریان داشته باشیم. 
1. سرعت روزافزون فرآیند دیجیتالی شدن 

ش��مار قابل ملاحظه ای از کس��ب و کارها و موقعیت های ش��غلی دیگر 
به طور س��نتی در دسترس نیس��تند. این امر به معنای مهاجرت گسترده 
به سوی کس��ب و کارهای دیجیتال اس��ت. فرآیند دیجیتالی شدن ترند 
مهمی در زمینه تحلیل رفتار مشتریان محسوب می شود. ساده ترین نمود 
این مس��ئله نیز در زمینه رفتار مش��تریان در مواجهه با خرده فروشی های 

دیجیتال و حضوری مشاهده می شود. اکنون دیگر خرده فروشی های آنلاین 
به عنوان اصلی ترین گزینه مشتریان شناخته می شوند. سال ۲۰۲۰ زندگی 
تمام مردم را از نظر نحوه رفتار خرید تحت تاثیر قرار داده است. البته این 
امر تا حد زیادی نتیجه طبیعی ش��رایط بحرانی است. بدین ترتیب کسب 
و کارها نقش مهمی در جهت گیری روزافزون مشتریان برای خرید آنلاین 

نداشته اند. 
گس��ترش استفاده از ش��بکه های اجتماعی از س��وی مردم سراسر دنیا 
امکان��ات کم نظی��ری در اختیار برندها قرار داده اس��ت. اکنون بس��یاری 
از فرآینده��ای ف��روش به طور مس��تقیم در ش��بکه های اجتماعی دنبال 
می شود. مهمترین تغییر در زمینه استراتژی شبکه های اجتماعی مربوط 
به اینس��تاگرام اس��ت. این پلتفرم در طول س��ال های اخیر به طور مداوم 
امکانات فروش مستقیم محصولات از سوی برندها را تسهیل کرده است. با 
این حس��اب سرمایه گذاری برندها بر روی بازاریابی و فروش در شبکه های 
اجتماعی ترند عجیبی نخواهد بود. این امر همراه با گرایش هرچه بیشتر 
کاربران برای خرید مستقیم از شبکه های اجتماعی تقویت نیز شده است. 

2. اهمیت یافتن دورهمی های آنلاین
بحران کرونا موج های گس��ترده ای از جداس��ازی انس��ان  ها و پیوستن 
دوباره شان به هم در قالب آنلاین را به همراه داشته است. ماه های نخست 
همه گیری کرونا برای مردم بسیار سخت بود. دلیل این امر فقدان هرگونه 
اطلاعات یا آمادگی برای مقابله با ش��رایط موردنظر بود. همین امر ۲ ماه 
نخست کرونا را بدل به جدایی بی سابقه ای میان مردم حتی در محل کار 

کرد. 
پس از گذش��ت چند ماه از همه گیری کرونا شرایط برای کسب و کارها 
و مردم عادی تغییر کرد. اس��تفاده از نرم افزارهای ارتباطی توس��عه بسیار 
بیشتری در میان مردم پیدا کرد. همین امر موجب بهبود روابط میان مردم 

و پیگیری آن در شرایط پیش از کرونا شد. 

مردم در طول یک س��ال اخیر زمان بس��یار بیشتری را در خانه سپری 
می کنند. این امر برای برندها دارای اهمیت بس��یار زیادی اس��ت. یکی از 
نش��انه های اصلی تغییر رفتار مشتریان در پی خانه نشینی بیشتر توجه به 
بازی های رایانه ای و به ویژه مسابقات آنلاین است. استودیوهای بازی سازی 
برای این دوران به خوبی آماده ش��ده اند. اغلب اس��تودیوهای بازی سازی 
مسابقات آنلاین مختلفی برای بازی های گوناگون شان طراحی کرده اند. این 
امر میزان مش��ارکت کاربران کنسول های بازی را به طور قابل ملاحظه ای 
افزایش داده اس��ت. ش��اید تا پیش از این مس��ابقات آنلاین نوعی رقابت 
حرفه ای در میان گیمرهای مطرح محسوب می شد، اما اکنون به سرگرمی 

برای تمام مردم دنیا بدل شده است. 
3. توجه فزاینده به کسب و کارهای محلی

کسب و کارهای محلی همیشه چالش های گسترده ای در زمینه رقابت 
با برندهای بزرگ داش��ته اند. این امر در طول دوران کرونا کمتر به چش��م 
می خ��ورد. مش��تریان در بازارهای مختلف تمایل بالات��ری برای تعامل با 
برندهای محل��ی پیدا کرده اند. این امر به معن��ای پیدایش مزیت رقابتی 
قابل ملاحظه برای برندهای محلی است. استارت آپ های محلی در صورت 
ایجاد شرایط مس��اعد برای تعامل با مشتریان شانس برخورداری از توجه 

ویژه آنها را خواهند داشت. 
برندهای ب��زرگ در میان موج گس��ترده توجه مش��تریان به برندهای 
محلی بیکار نبوده اند. نایک یکی از برندهای موفق در زمینه بهبود رابطه با 
مشتریان محلی است. این برند از زمان شیوع ویروس کرونا سرمایه گذاری 
قابل ملاحظه ای برای تعامل هرچه بهتر با مش��تریان محلی داشته است. 
بی ش��ک این تلاش ها مزیت کس��ب و کارهای محلی را به خطر نخواهد 
انداخت. البته بخش قابل ملاحظه ای از مزیت موردنظر بستگی به عملکرد 

آتی کسب و کارهای محلی و کوچک خواهد داشت. 
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تعامل بهینه با مشتریان با شناخت رفتارهای جدیدشان

تغییرات رفتار مشتریان در سال 2021

BRANDکارگاهبرندینگ

تبلیغات دیجیتال با توصیه های اساسی
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 رونمایی لکسوس
از خودروی جدیدش در تویچ

برند لکسوس از مدت ها قبل نسبت به رونمایی محصول خودروی 
س��دان IS در قالب آنلاین پرده برداش��ته بود، با این حال جزییات 
اساسی مربوط به این نمایش تا همین چند روز پیش مشخص نبود. 
لکسوس برای جلب نظر گیمرها و به طور کلی نسل جوان اقدام به 
اس��تفاده از تویچ به عنوان پلتفرم اصلی اش کرده است. پلتفرم تویچ 
برای نمایش لایو بازی های مختلف از س��وی گیمرها راه اندازی شده 
است. این استارت آپ متعلق به آمازون است، با این حساب تردیدی 

نسبت به کیفیت تویچ باقی نخواهد ماند. 
لکسوس برای نمایش طرح سه بعدی خودروی سدانش از استریمر 
مش��هوری به نام »فاسلی« استفاده کرده است. بر این اساس فاسلی 
در لایوی دو س��اعته اقدام به نمایش طرح سه بعدی سدان لکسوس 
خواهد کرد. نکته جالب اینکه تمام ش��رکت کنندگان در لایو امکان 
ایج��اد انواع شخصی س��ازی در ط��رح موردنظر را خواهند داش��ت. 
همچنین فاس��لی نیز به عنوان استریمر اصلی امکان ایجاد تغییرات 

گسترده در این طرح سه بعدی را دارد. 
هدف اصلی لکس��وس از اج��رای این کمپین بهب��ود رابطه اش با 
گیمرها و همچنین نسل جوان است. این امر در ادامه استراتژی های 
چند سال گذشته لکسوس دنبال می شود. همچنین نزدیک ساختن 
طراحی خودروها به س��لیقه جوانان نی��ز یکی دیگر از اهداف اصلی 

لکسوس محسوب می گردد. 
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ورود فیفا به عرصه تولید پادکست

فدراس��یون جهانی فوتبال ی��ا به اختصار فیفا در هفته گذش��ته 
خبر بس��یار مهم��ی را اعلام کرد. بر این اس��اس فیف��ا با همکاری 
گروه موس��یقی یونیورس��ال اقدام به تولید پادکست »فیفا پلی آن« 
)FIFA PlayOn( خواه��د کرد. این پادکس��ت به منظور نزدیک 
ساختن عرصه فوتبال و موسیقی به هم طراحی شده است. بسیاری 
از س��تاره های فوتبال و موس��یقی در طول دهه های اخیر نسبت به 
تاثیرپذیری از یکدیگر اظهارنظر کرده اند بنابراین طراحی پادکستی 
برای بیان دقیق این موضوع دارای جذابیت های زیادی خواهد بود. 
لیام پین، خواننده مشهور و عضو بند وان دایرکشن، مجری اصلی 
پادکست فیفا خواهد بود. جیدی دایر، تحلیلگر عرصه ورزش نیز به 
عنوان مجری کمکی در پادکست موردنظر حضور خواهد یافت. این 
ترکیب برای علاقه مندان به عرصه موسیقی و ورزش به اندازه کافی 
جذابیت دارد. نخستین قسمت از پادکست موردنظر با حضور ایوان 
راکیتیچ، هافبک تیم سویا اسپانیا و گروه موسیقی مورات از کلمبیا 
اجرا خواهد ش��د. برنامه اولیه برای طراحی و ساخت پادکست فیفا 
شامل ۶ قس��مت اس��ت. بدون تردید در صورت موفقیت پادکست 
فیفا فصل های بعدی نیز در کار خواهد بود. بس��یاری از س��تاره های 
فوتبال برای حضور در این پادکس��ت مدنظر قرار دارند، با این حال 
در قس��مت نخست یک فوتبالیست به نس��بت مشهور برای ارزیابی 

شرایط انتخاب شده است. 
انتظار پادکس��ت فیفا در پلتفرم های مشهور صوتی صورت خواهد 
گرفت. براساس اعلام رس��می فیفا پلتفرم های آمازون موزیک، اپل 
موزیک، گوگل پادکس��ت، اس��پاتیفای و برخی دیگر از پلتفرم های 

محلی به طور منظم طرف همکاری فیفا خواهند بود.  
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آمازون اجازه ساخت دستیار مبتنی بر الکسا 
را به خودروسازها می دهد

آمازون از این پس اجازه می دهد س��ایر کمپانی ها به هس��ته هوش 
مصنوعی دستیار دیجیتال الکسا دسترسی داشته باشند. پیش از این 
غول دنیای فناوری به س��ازندگان لوازم الکترونیکی اجازه می داد برای 
الکس��ا کاربردهای دلخواهی تعریف کرده و یا آن را با محصولات خود 
یکپارچه کنند، ولی امکان اس��تفاده از تکنولوژی هوش مصنوعی این 

دستیار برای تولید دستیارهای مشابه فراهم نبود.
به گ��زارش دیجیات��و، در ابت��دا این خودروس��ازان هس��تند که از 
س��خاوتمندی آمازون بهره مند خواهند ش��د، اما در ادامه هر ش��رکت 
دیگری که بخواهد با کمک دستیار صوتی کنترل بیشتری روی تجربه 
نرم افزاری داشته باشد، مجاز به استفاده از هسته هوش مصنوعی الکسا 
خواه��د بود. آمازون پیچیدگی، نیاز به وقت و هزینه زیادِ عرضه کردن 
یک دس��تیار را دلیل اصلی اقدام خود اعلام ک��رده و افزوده با این کار 

شتاب نوآوری در این حوزه افزایش پیدا می کند.
به گفته آمازون، شرکت هایی که دوست دارند دستیار اختصاصی خود 
را برمبنای هوش مصنوعی الکس��ا توسعه دهند، می توانند از کلمات و 
صداهای اختصاصی برای فراخوانی دس��تیار یا برقراری ارتباط استفاده 
کنن��د. این کمپانی اضافه کرده متخصصی��ن داخلی آمازون در زمینه 
توس��عه الگوریتم های مبتنی بر یادگیری ماشینی به منظور ایجاد یک 

کتابخانه صوتی آماده کمک رسانی هستند.
ب��ا دیجیتالی تر ش��دن خودروها، تجرب��ه نرم اف��زاری و کار کردن با 
نمایش��گرهای بزرگ داخل کابین به بازاری س��ودده برای شرکت های 
فناوری تبدیل ش��ده است. البته از بین شرکت های مختلف این حوزه، 
اپل و گوگل با اتکا به اپل کارپلی و اندروید اونو کمی جلوتر هستند و 
آم��ازون طبق توافقاتی که با چند برن��د از جمله لامبورگینی و ریوین 
حاصل کرده، تازه می خواهد دستیار الکسا را با محصولات آنها یکپارچه 
کند. فیات-کرایسلر اولین شرکتی است که دستیاری مبتنی بر الکسا 
را توسعه خواهد داد. این گروه خودروسازی ایتالیایی-آمریکایی روابط 
نزدیکی با آمازون داشته و پیشتر برای بهره گیری از نمایشگرهای مجهز 
به آمازون Fire TV در داخل کابین تولیدات خود، به توافق رس��یده 

است.
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آیا تا به حال تجربه ناگواری در زندگی داشته اید؟ بدون تردید همه مردم 
چنین تجربه های ناگواری را داشته اند. زندگی پر از تجربه ها و نکات منفی 
است. گاهی اوقات افراد تمایل به ایجاد تغییر اساسی در زندگی شان دارند. 
این امر به دلیل ش��دت نکات منفی و همچنین تلاش برای دس��تیابی به 
وضعیتی بهتر روی می دهد. بازاریاب ها برای بهبود وضعیت برند و تعامل با 
مخاطب هدف گاهی بر روی نکات منفی تاکید می کنند. این امر شاید در 
نگاه نخس��ت عجیب باشد، اما در چشم اندازی گسترده موجب بهبود نگاه 

مشتریان به برند و همچنین امکان تعامل بهتر با آنها می شود. 
بازاریابی منفی یکی از الگوهای نوین برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف محس��وب می  ش��ود. بس��یاری از برندها در فرآیند تبلیغات بر روی 
ن��کات مثبت و خوش بینانه تاکید دارند. چنین الگویی از بازاریابی ش��اید 
در نگاه نخس��ت جذابیت بسیار زیادی داشته باشد، اما به مرور زمان برای 
کاربران تکراری خواهد شد. بنابراین باید به دنبال راهکارهایی نوین برای 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف باشیم. 
بازاریابی منفی به ش��یوه ای مبتنی بر استفاده از احساسات منفی مانند 
ت��رس، عصبانیت یا ناراحتی به منظور جلب نظر مش��تریان به خدمات یا 
محصولات برند اش��اره دارد. این ش��یوه به طور س��نتی با نمایش فضایی 
نامناسب و ارجاع به محصولات برند امکان بهبودی اوضاع را نشان می دهد. 
مهمترین مسئله در این میان اشاره به فضایی منفی و نامناسب به صورت 
تاثیرگذار است. در غیر این صورت امکان جلب نظر مخاطب هدف به طور 

گسترده  ای از میان خواهد رفت. 
برخ��ی از برندها برای رقاب��ت با هم از الگوی بازاریابی منفی اس��تفاده 
می کنند. بدون تردید این امر عجیب به نظر می رسد، اما در عرصه بازاریابی 
برخی از برندها مانند کوکاکولا و پپسی رقابت دیرینه ای همراه با استفاده از 
این الگو داشته اند. امروزه الگوی بازاریابی منفی پیشرفت های بسیار زیادی 
داش��ته است. اغلب کسب و کارها امکان اس��تفاده از چنین الگویی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را دارند. مهمترین نکاتی که باید برای 

استفاده از این شیوه مدنظر  داشته باشیم، به شرح ذیل است:
• تاکید بر روی مشکلات مشتریان

• ایجاد تمایز میان برندمان با دیگر رقبای حاضر در بازار 
• صرف نظر از شیوه های سنتی و کلیشه ای اظهارنظر در عرصه بازاریابی 

برای ایجاد تاثیرگذاری بهتر
چگونه بازاریابی منفی را توسعه دهیم؟

بازاریابی منفی نیز مانند هر الگوی بازاریابی نیازمند تلاش و برنامه ریزی 
برای اجرای درست است. بسیاری از برندها به این نکته مهم توجه ندارند 
بنابرای��ن در زمینه اجرای هر الگوی بازاریابی فق��ط به تقلید از برندهای 
بزرگ اکتفا می کنند. این امر نتایج به شدت ناگواری برای برندها به همراه 
خواهد داش��ت. در ادامه برخ��ی از مهمترین نکات برای بازاریابی منفی را 
مورد بررس��ی قرار خواهیم داد. این نکات به اجرای هرچه بهتر این الگوی 

بازاریابی کمک خواهد کرد. 
اشتباه برخی از برندها در زمینه اجرای بازاریابی منفی تلاش برای تقلید 
از برندهای دیگر بدون توجه به تفاوت میان حوزه فعالیت شان است. نتیجه 
این امر ناتوانی برای تاثیرگذاری بر روی مش��تریان است بنابراین همیشه 
باید به تفاوت های برندمان با دیگر رقبا توجه داش��ته باش��یم. در غیر این 
صورت امکان تاثیرگذاری مناس��ب ب��ر روی مخاطب هدف از بین خواهد 

رفت. 
ایجاد موقعیت های منفی

اجازه دهید در زمینه بازاریابی منفی کار را با توصیه های س��اده ش��روع 
کنیم. بس��یاری از برندها برای تاثیرگذاری در این حوزه از گام های سخت 
و حرف��ه ای آغاز می کنند. درس��ت به همین خاطر نی��ز در همان مراحل 
اولیه با شکس��ت های بس��یار عجیب مواج��ه می ش��وند. بازاریابی منفی، 
همانط��ور که بیان ش��د، بر محور موقعیت های نامناس��ب و ناگوار جریان 
دارد. این موقعیت ها ناش��ی از وجه منفی و آزاردهنده زندگی مش��تریان 
اس��ت. ایجاد موقعیت های منفی ب��رای بازاریابی در قالب این ایده اهمیت 
بالایی دارد. هیچ برندی امکان استفاده از الگوی بازاریابی منفی بدون خلق 

شخصیت های مناسب را نخواهد داشت. 
یک��ی از نکات مهم در زمینه ایجاد فضایی منفی دوری از س��اده انگاری 
اس��ت. مخاطب هدف علاقه ای به مشاهده شخصیت های ساده و بیش از 
اندازه س��طحی ندارد. این امر در مورد فیلم های س��ینمایی به خوبی قابل 
مشاهده است. برخی از فیلم های دارای ایده های جذاب فقط به دلیل بازی 
نامناس��ب بازیگران و عوامل اجرایی با مشکل مواجه می شوند بنابراین در 
زمینه اجرای ایده های جذاب برای بازاریابی منفی باید به خلق موقعیت ها 

و افرادی مناسب توجه نماییم. 

نکته اساس��ی در زمین��ه بازاریابی منفی س��رمایه گذاری بر روی دامنه 
مناس��بی از مش��تریان اس��ت. برخی از برندها به اش��تباه در تلاش برای 
جلب نظر تمام مش��تریان حاضر در بازار هس��تند. این امر موجب کاهش 
تاثیرگذاری کمپین می ش��ود. بنابراین مهمترین نکته در این میان تلاش 
برای پرهیز از تاثیرگذاری کلیش��ه ای ب��ر روی مخاطب هدف و همچنین 

جلب نظر مشتریان علاقه مند به برند است. 
وقتی از علاقه به برند صحبت می کنیم، بیشتر مشکلات مشتریان مدنظر 
قرار می گیرد. این امر به معنای نمایش محتوای برند به مش��تریان دارای 
دامنه مشخصی از مشکلات است. بدون تردید یک برند برای تعامل مناسب 
با مشتریان باید راهکار مشخصی برای مشکلات مشتریان در اختیار داشته 
باشد. در غیر این صورت توانایی تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور 

کلی از بین خواهد رفت. 
شخصی سازی موقعیت ها

هر موقعیت ناگواری باید به طور منحصر به فردی با پیام برند هماهنگی 
داش��ته باش��د. کس��ب و کارها در فرآیند بازاریابی در تلاش برای فروش 
محصولا ت  ش��ان هس��تند. بازاریابی منفی نیز برای اش��اره به مش��کلات 
مشتریان و ترغیب شان به سوی استفاده از شیوه های مختلف کاربرد دارد. 
موقعیت های شخصی سازی شده به معنای ترسیم فضایی مطابق با ایده های 
ذهنی مشتریان نیست. یکی از الگوهای رایج در زمینه خرده فروشی ایجاد 
موقعیت اضطراری برای مشتریان است. این امر شاید در نگاه نخست بسیار 

عجیب باشد، اما تاثیرگذاری بسیار مناسبی به همراه دارد. 
وقتی خرده فروش��ی ها تخفیف هایی با محدودیت زمانی وضع می کنند، 
بس��یاری از مش��تریان بی علاقه و حتی فاقد نیاز مشخص برای خرید نیز 
جلب کمپین می ش��وند. ح��وزه بازاریابی منفی نیز باید به همین ش��کل 
صورت گیرد. ش��اید مشکلی که برند ما بر روی آن تاکید دارد، برای تمام 
مش��تریان یکسان نباشد، اما باید آن را به شیوه ای تاثیرگذار بیان نماییم. 
در غیر این صورت شانسی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و جلب 

نظرش نخواهیم داشت. 
اگر تمام مشتریان برند در پی تعامل با کسب و کارمان یک نوع تجربه 
را داشته باشند، هرگز بازاریابی منفی را به صورت موفق اجرا نکرده ایم. 
ه��ر ک��دام از مش��تریان باید تجربه منحص��ر به فرد و ت��ا جای ممکن 
شخصی سازی ش��ده از وضعیت ش��ان داشته باش��ند. در غیر این صورت 
بسیاری از مشتریان دیگر با برند شما تعاملی نخواهند داشت. این نکته 
ش��اید در نگاه نخست بسیار سختگیرانه باشد، اما در صورت عدم توجه 

به آن در بلندمدت کیفیت بازاریابی برند را تحت تاثیر قرار می دهد. 
طراحی تیترهای منفی

بازاریاب ها ادعاهای مختلفی در مورد طبیعت انسان مطرح می کنند. این 
امر با هدف نمایش برتری یک الگوی بازاریابی بر س��ایر الگوهاست. نکته 
مهم در این میان تلاش برای تاثیرگذاری عملی بر روی مشتریان به جای 
بحث  های بی فایده است. بازاریاب ها باید براساس هر الگویی از تکنیک های 
مناسب نیز استفاده نمایند. وقتی از بازاریابی منفی صحبت می کنیم، باید 
به طور قابل ملاحظه ای نس��بت به اس��تفاده از تیترهای منفی نیز تمایل 
نش��ان دهیم. در غیر این صورت کاربران نسبت به ماهیت کمپین آگاهی 
دقیقی نخواهند داش��ت. امروزه بسیاری از برندها برای جلب نظر مخاطب 
هدف با مشکل مواجه هستند. این امر تا حدودی ناشی از طراحی تیترهای 
نامناسب و تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف براساس الگوهای 
سنتی است. هرچه بازاریاب ها در این راستا به تکنیک های قدیمی وفاداری 
بیشتری داشته باشند، نتیجه نهایی کمپین کمتر قابل توجه خواهد بود. 

اغلب برندها دارای تجربه های مختلفی در زمینه بازاریابی هس��تند. این 
امر موجب تلاش برای طراحی کمپین های تازه به منظور بهبود ش��رایط 
می ش��ود. مهمترین مس��ئله در این می��ان تلاش برای ارزیاب��ی انتقادی 
کمپین های قبلی اس��ت. اگر کس��ب و کار شما سابقه اس��تفاده از الگوی 
بازاریابی منفی را داش��ته است، باید به دلایل ناکامی یا تاثیرگذاری اندک 
کمپین قبلی توجه نشان دهید. این امر اهمیت بسیار زیادی برای برندها 
دارد. اگر کسب و کارها در بلندمدت نسبت به این امر توجه لازم را نشان 
ندهند، کمپین های شان همیشه یک کیفیت ثابت و از همه بدتر اشتباهات 

تکراری را خواهد داشت. 
تیترهای منف��ی برای جلب نظر مخاطب هدف کاربرد بیش��تری دارد. 
خبرنگارها همیش��ه از تیتره��ای منفی برای جلب نظ��ر مخاطب هدف 
اس��تفاده می کنند. این ام��ر موجب تاثیرگذاری منحصر ب��ه فرد بر روی 
مخاطب هدف و امکان جلب نظرش به ادامه خبر می شود. حوزه بازاریابی 
نیز به ط��ور قابل ملاحظه ای با تعامل نزدیک مش��تریان و بازاریاب ها در 
ارتباط است. اگر بازاریاب ها به دنبال جلب نظر مشتریان به صورت پایدار 
هس��تند، باید شیوه های شخصی سازی ش��ده را مدنظر قرار دهند. در غیر 
این صورت کمپین بازاریابی با کاس��تی ها و نواقص بس��یار زیادی مواجه 

خواهد شد. 

تیتر هر کمپین محتوای کلی اش را نش��ان می دهد بنابراین برندها باید 
نسبت به جلب نظر مخاطب هدف و تاثیرگذاری بر روی آنها توجه لازم را 
نش��ان دهند. یکی از بهترین راهکارها در این میان توجه به نحوه انتخاب 
تیتر از سوی رسانه های حرفه ای است. این امر اطلاعات بسیار مفیدی در 

اختیار بازاریاب ها برای طراحی تیترهای جذاب قرار خواهد داد. 
توسعه تجربه منفی مشترک

تجربه های منفی بس��یار زیادی در طول زندگ��ی افراد روی می دهد، با 
این حال برخی از تجربه ها به طور مداوم برای افراد متعدد تکرار می شود. 
این امر موجب ایجاد نوعی تجربه مش��ترک در میان نسل ها می شود. اگر 
بازاریاب ها به دنبال طراحی کمپینی ماندگار و حتی بحث برانگیز هستند، 
بای��د به تجربه های مش��ترک افراد توجه نش��ان دهند. ای��ن امر موجب 

تاثیرگذاری بهتر بر روی مخاطب هدف می شود. 
وقتی موضوع اصلی یک کمپین بازاریابی اشاره به برخی از نکات منفی 
در حوزه بازاریابی و تعامل با مخاطب هدف اس��ت، باید به نکات متعددی 
توجه داشته باشیم. یکی از نکات مهم در این میان توسعه تجربه مشترک 
میان مخاطب هدف است. اشاره ساده به یک تجربه منفی، مانند صف های 
طولانی خرید از خرده فروشی ها، به تنهایی برای جلب نظر مخاطب هدف 

کافی نیست بنابراین باید وضعیت را اندکی متفاوت تر نمایش دهیم. 
اگر افراد در صف های طولانی صندوق پرداخت خرده فروش��ی ها منتظر 
می مانند، باید به فرصت های از دس��ت رفته ش��ان توجه نشان دهیم. این 
امر امکان تاثیرگذاری مناس��ب بر روی مخاطب هدف را افزایش می دهد. 
بس��یاری از برنده��ا در عرص��ه بازاریابی B۲B باید بر ام��ری فراتر از یک 
مشکل صرف توجه نشان دهند. منظور اصلی ما در این میان تلاش برای 

مقدمه چینی در راستای بیان راه حل برند است. 
ب��دون تردید کمپین های بازاریابی بدون ارائه راه حل همیش��ه ناقص 
خواهن��د بود. بنابراین باید به نکات مختلفی در این میان توجه نش��ان 
دهیم. در غیر این صورت همیش��ه با بی تفاوت��ی مخاطب هدف مواجه 
خواهیم شد. ترسیم یک فضای منفی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف دارای اهمیت بس��یار زیادی است. برخی از برندها برای تعامل با 
مخاطب همیشه به نکات منفی و مشکلات اشاره دارند. اگر در این میان 
راه حل های مناس��ب عرضه نشود، مشتریان نگاه بسیار منفی به کسب 

و کارها خواهند داشت. 
نمایش دشمن مشترک

وقتی شرایط منفی وجود دارد، یک دشمن مشترک نیز برای همه وجود 
خواهد داش��ت. اگر کسب و کار ش��ما در زمینه ارائه مشاوره روانشناسی 
فعالیت دارد، باید به دش��من مش��ترک مراجعه کنندگان تان اشاره کنید. 
عصبانیت بیش از اندازه یا افسردگی دشمن های مشترک بسیاری از مردم 
است. این مشکل روحی با طی جلسه های روانشناسی یا روان درمانی حل 
خواهد ش��د. بازاریابی در این حوزه باید براس��اس نمایش تصویری منفی 
از دش��من مش��ترک افراد درگیر با افس��ردگی یا عصبانیت بیش از اندازه 

صورت گیرد. 
وقتی یک برند در کمپین بازاریابی اش شرایط منفی و دشمن مشترکی 
را ترس��یم می کند، امکان همذات پنداری با مخاطب هدف بیشتر خواهد 
ش��د. این امر به معنای حضور خواه ناخواه در صف مش��تریان برند اس��ت. 
بسیاری از برندها به طور مداوم احساس فقدان هماهنگی با مشتریان شان 
را دارند. فاصله میان برندها و مشتریان همیشه موجب تاثیرگذاری اندک 
کمپین ه��ای بازاریابی می ش��ود بنابراین باید راهکاری اساس��ی برای این 
مش��کل پیدا کرد. یکی از نکات مهم در این میان تلاش برای ایس��تادن 
در کنار مش��تریان اس��ت. این امر در حوزه بازاریاب��ی منفی یکی از نتایج 

غیرمستقیم ترسیم دشمنی مشترک خواهد بود. 
بیان راهکار و اعتقاد برند

بدون تردید هر برندی دارای عقیده ای منحصر به فرد در زمینه بازاریابی 
است. این امر حتی در حوزه کلی کسب و کار نیز مشاهده می شود بنابراین 
باید نسبت به بیان دیدگاه برند درخصوص نکات و شرایط منفی اقدام کرد. 
یک کمپین بازاریابی منفی بدون ارائه این دیدگاه ناقص خواهد بود. کسب 
و کارها باید همیشه نسبت به ارائه دیدگاه های مناسب اقدام نمایند. در غیر 
این صورت شرایط ش��ان به شدت دشوار خواهد شد. کمپین های بازاریابی 
منفی همیش��ه مخاطب هدف را در انتظار راهکاری مناسب از سوی برند 
قرار می دهد بنابراین در نهایت باید راهکاری مناسب از سوی کسب و کار 
معرفی ش��ود. در غیر این صورت تمام تلاش های کس��ب و کار با ناکامی 

همراه خواهد بود. 
برندها در زمینه ارائه راهکار و دیدگاه ش��ان نسبت به مسائل همیشه با 
ملاحظات بسیار زیادی مواجه هستند. یکی از مهمترین ملاحظات در این 
میان مربوط به بازخورد مخاطب هدف اس��ت. اگر بازخورد مخاطب هدف 
نسبت به راهکار برند منفی باشد، چه؟ این امر همیشه برندها را در شرایط 
دشواری قرار می دهد. بنابراین باید همیشه نگاه متفاوتی به شرایط جاری 

کسب و کار داشته باشیم. حتی اگر مشتریان نسبت به راهکار برند واکنش 
منفی نشان دهند، بازهم همه چیز برای کسب و کارمان به اتمام نرسیده 
است. بسیاری از برندها با ارائه راهکارها یا دیدگاه های تازه در عمل مسیر 
جدیدی را پیش روی مش��تریان قرار می دهند. ش��اید این امر به موفقیت 
در لحظه منتهی نشود، اما مسیر آینده برند را به طور قابل توجهی هموار 

خواهد کرد. 
استفاده از داده های معتبر

اس��تفاده از داده های معتبر برای افزایش تاثیرگ��ذاری کمپین یکی از 
ش��یوه های سنتی محسوب می ش��ود. بازاریاب ها همیشه نیاز به داده های 
معتبر برای اثبات ادعای شان هستند. در غیر این صورت کمتر کسی حرف 
آنها را باور خواهد کرد. بی اعتمادی مشتریان به کمپین های بازاریابی ناشی 
از مشاهده اطلاعات و ادعاهای نادرست در طول مدت زمانی طولانی است 
بنابراین کسب و کارها برای بهبود شرایط شان نیاز به ایجاد تغییر اساسی 

در نحوه فعالیت شان دارند. 
امروزه موسس��ه های پژوهش��ی در حوزه های مختلف مشغول به تولید 
اطلاعات هس��تند. این امر گزینه های بس��یار زیادی را پیش روی برندها 
برای بهبود وضعیت بازاریابی شان قرار می دهد. اجازه دهید دوباره به مثال 
موسسه روانشناس��ی برگردیم. در این مثال استفاده از نتایج پژوهش های 
متع��دد برای افزایش اعتبار ادعای برند اهمیت خواهد داش��ت. بس��یاری 
از مش��تریان با مش��اهده ادعای برندها در زمینه های مختلف نس��بت به 

درستی شان جهت گیری بهتری خواهند داشت. 
اگ��ر یک برند به تنهایی در تلاش ب��رای اجرای مطالعه و گزارش اش 
به مشتریان باشد، شاید تاثیرگذاری مناسب را به همراه نیاورد. این امر 
فقط در مورد برندهای بزرگی مانند مایکروس��افت یا نایک صحت دارد. 
در غی��ر این صورت صح��ت مطالعه و اطلاعات تولیدش��ده برند نیز در 
معرض تردید خواهد بود. همچنی��ن باید به محدودیت های پیش روی 
کس��ب و کارها در این راستا نیز توجه نماییم. بسیاری از برندها شرایط 
مناس��ب برای انجام مطالعات مختلف را ندارن��د بنابراین باید به دنبال 
راهکارهایی برای بهبود شرایط ش��ان باشند. بهترین گزینه نیز استفاده 
از خدمات موسس��ه های پژوهشی معتبر است. برخی از موسسه ها حتی 
در صورت تمایل برندها فرآیند مطالعه ای منحصر به فردی برای تکمیل 

کمپین بازاریابی شان انجام می دهند. 
بیان نکات خنده دار در مورد رقبا

برخ��ی از الگوهای بازاریابی منف��ی در تلاش برای تخریب چهره رقبا 
نیز هس��ت. بارزترین مثال در این رابطه وضعیت برند کوکاکولا و پپسی 
اس��ت. این دو برند بارها در کمپین های بازاریابی شان دست به تمسخر 
یکدیگر زده اند. شاید این امر در نگاه نخست بسیار ساده و غیرکاربردی 
به نظر برسد، اما تاثیرگذاری مناسبی بر روی وضعیت کمپین به همراه 

دارد. 
یکی از راهکارهای مناس��ب برای حمله به رقبا اش��اره به نقاط ضعف و 
تاریک کس��ب و کارشان است. اگر رقیب اصلی ش��ما در زمینه پرداخت 
مالیات س��ابقه منفی دارد، تاکید بر روی آن اهمیت بالایی خواهد داشت. 
نکته مهم در این میان ضرورت فعالیت مناسب برندتان در حوزه هایی است 
ک��ه به رقبا حمله می کنید. در غیر این صورت چنین امری کس��ب و کار 

خودتان را نیز تحت تاثیر قرار می دهد. 
راهکار دیگر برای انتقاد و زیر س��وال بردن رقبا ش��امل نمایش تفاوت 
میان برندمان و آنها خواهد بود. این امر شاید کمتر مورد توجه بازاریاب ها 
قرار گرفته باش��د. دلیل آن نیز ناتوانی برای مقایس��ه های کاربردی میان 
برندهاس��ت. کسب و کارها برای مقایسه خود با دیگران باید ابتدا از نقاط 
قوت ش��ان آگاهی داشته باشند. در غیر این صورت نتیجه فرآیند بازاریابی 

به شدت منفی خواهد شد. 
یکی از نمونه های س��نتی حمله به رقبا در حوزه بازاریابی منفی مربوط 
به برند پپس��ی است. این برند در یکی از کمپین های بازاریابی ماندگارش 
کودکی علاقه مند به نوش��یدن پپس��ی را به نمایش می کشد. نکته جالب 
اینکه کودک داستان از دو قوطی کوکاکولا به عنوان پله ای برای رسیدن به 
پپسی استفاده می کند. این کمپین یکی از نمونه های کلاسیک در زمینه 
حمله به رقبا محسوب می شود. بدون تردید انتقادهای همیشگی در زمینه 
این ن��وع کمپین ها وجود دارد، اما واکنش مثبت اغلب مش��تریان امکان 

صرف نظر از انتقادها را تسهیل می کند. 
بازاریابی منفی الگویی تازه در عرصه بازاریابی محس��وب می شود. بدون 
تردید حمله برندها به هم برای زیر س��وال برندن کیفیت عملکردش��ان و 
ترسیم تصویری جذاب از خود ایده تازه ای نیست. مهمترین مسئله در این 
میان تلاش برندها برای مزیت های شان به صورت انتقادی است. اگر کسب 
و کار ش��ما در تلاش برای اس��تفاده از این الگو است، توجه به نکات مورد 

بحث در این مقاله کاربردی خواهد بود.  
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از بازاریابی منفی چه می دانیم؟

بازاریابی منفی، الگویی متفاوت برای تعامل با مخاطب هدف
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استخدام استعدادها و افراد دارای مهارت برای موفقیت هر کسب و کاری 
ضروری است. کارآفرینان برای راه اندازی یا مدیریت بهینه کسب و کار باید 
در وهله نخس��ت کارمندان مناس��بی در اختیار داشته باشند. در غیر این 
صورت بهترین ایده های کاری نیز با شکس��ت مواجه خواهد شد. این امر 

نیازمند طراحی فرآیند استخدام از سوی هر برند است. 
بدون تردید صحبت از فرآیند اس��تخدام در کس��ب و کارهای کوچک 
تازگی دارد. بسیاری از کارآفرینان پس از راه اندازی کسب و کار نسبت به 
ایجاد چنین فرآیندی بی توجه هستند. این امر مشکلات بسیار زیادی برای 
کسب و کارها ایجاد می کند. طراحی برنامه مناسب در این زمینه اغلب با 
استفاده از کمک مشاوران یا موسسه های حرفه ای صورت می گیرد. هدف 
اصل��ی در این مقاله مرور برخ��ی از توصیه ها و تکنیک های حرفه ای برای 
طراحی فرآیندهای استخدامی حرفه ای است. شاید این امر در نگاه نخست 
بسیار ساده باشد، اما هرگونه برنامه ریزی در مرحله عمل بسیار سخت تر از 

بیان صرفش خواهد بود. 
یادگیری برخی از گام های مهم برای ایجاد فرآیند اس��تخدامی به طور 
معمول نیاز به مهارت بالایی ندارد بنابراین در ادامه به برخی از نکات مهم 

در این راستا اشاره خواهیم کرد. 
1. تعیین دقیق نیازهای کسب و کار

جس��ت وجو در میان افراد مناسب برای استخدام در شرکت بدون توجه 
به س��طح نیاز کسب و کار امکان ناپذیر است. برخی از شرکت ها در تلاش 
برای استخدام نیروی کار جدید بدون توجه به نیاز کسب و کارشان عمل 
می کنند. نتیج��ه این امر افزایش تعداد کارمندان ش��رکت بدون هرگونه 
نتیجه مناس��بی است. بی تردید هر شرکت دارای نیازهای متعددی است. 
مهمترین مسئله در این میان تلاش برای خلاصه سازی نیازهای شرکت به 
منظور هماهنگی با فرآیند استخدام است. برخی از مهمترین نیازهای هر 

کسب و کار در فرآیند استخدام نیروی کار تازه به شرح ذیل است:
• توسعه کسب و کار در سطح بازارهای گسترده

• مدیریت بهتر پروژه های در دسترس برند
• بهبود جایگاه شرکت در بازارهای جاری

بدون ش��ک برای رفع نیازهای کسب و کار باید به مهارت های مختلفی 
در میان افراد موردنظر توجه کرد. بسیاری از برندها بدون توجه به ارزیابی 
مهارت های مختلف متقاضیان استخدام در شرکت اقدام به افزایش تعداد 
نیروی کار می کنند. این امر نتیجه دلخواه در زمینه بهبود وضعیت برند و 
استخدام بهترین گزینه ها را در پی نخواهد داشت بنابراین در زمینه تعیین 
نیازهای کسب و کار باید به مهارت های کارمندان نیز توجه نشان داد. در 
غیر این صورت فرآیند استخدام کسب و کارها از همان ابتدا با نقص های 

فراوان همراه خواهد شد. 
2. طراحی برنامه استخدام

پس از اینکه نیازهای ش��رکت در زمینه اس��تخدام مش��خص شد، باید 
نس��بت به طراحی برنامه اولیه اقدام کرد. یکی از نخستین بخش  های هر 
برنامه مربوط به تعیین جایگاه نیروی کار تازه در شرکت است. اگر یک برند 
جایگاه مشخصی برای نیروی کار در نظر نداشته باشد، با مشکلات بسیار 
زیادی مواجه خواهد ش��د. امروزه برندهای بزرگ حتی پیش از استخدام 
نیروی کار تازه نیز نسبت به موقعیت سازمانی آنها اطلاع دقیق دارند. این 
امر کمک شایانی به آنها برای برنامه ریزی و بهره گیری مناسب از کارمندان 

جدید از همان روز نخست می کند. 
طراح��ی برنامه اس��تخدامی به معن��ای توجه به موقعیت ه��ر کدام از 
نیروی های تازه ش��رکت اس��ت. این امر باید از همان ابتدا مدنظر مدیران 
ارشد قرار گیرد. در غیر این صورت با هدررفت زمان قابل ملاحظه در زمینه 

انطباق نیروی کار با جایگاه مناسب مواجه خواهیم شد. 
نسخه های اولیه برنامه اس��تخدامی همیشه با مشکل مواجه است. این 
امر گرایش��ی طبیعی در میان کسب و کارها و یکی از ویژگی های فرآیند 
طراحی برنامه است. هر برنامه باید بارها مورد ارزیابی دوباره قرار گیرد. در 
غیر این صورت تاثیرگذاری مناسب را به همراه نخواهد داشت. استفاده از 
نظرات مختلف برای بهبود سطح کیفی برنامه طراحی شده ضرورت دارد 
بنابراین شاید در ابتدا نیاز به استفاده از کمک کارمندان مختلف به منظور 
بهبود س��طح کیفی برنامه باشد. یکی از اشتباهات رایج کسب و کارها در 
این زمینه اکتفا به نظرات محدود برخی از همکاران در تیم شرکت است. 

3. نگارش توضیحات شغل
ن��گارش توضیحات کاربردی در م��ورد جایگاه ش��غلی موردنیاز دارای 
اهمیت است. امروزه بسیاری از افراد جویای شغل در مواجهه با آگهی های 
استخدامی دچار دردسر می شوند. این امر ناشی از فقدان توضیحات مناسب 
در مورد هر شغل و مهارت های مدنظر شرکت هاست بنابراین شاید در ابتدا 
یک متقاضی استخدام آگهی موردنظر را هماهنگ با موقعیت شغلی اش در 
نظر بگیرد، اما با حضور در مصاحبه شرکت با انتظارات دیگری مواجه شود. 

این امر اغلب اوقات به اعتبار کسب و کارها ضربه بسیار سختی خواهد زد 
بنابراین باید از همان گام نخس��ت نس��بت به اطلاع رسانی دقیق در مورد 
وضعیت کس��ب و کار اقدام کرد. در غیر این صورت وضعیت کسب و کار 
با مش��کلات بسیار زیادی مواجه خواهد شد.  نگارش توضیحات دقیق در 
مورد کس��ب و کار کار ساده  ای نیست. بسیاری از برندها در این زمینه به 
دلیل ارزیابی ساده انگارانه دچار مشکل می شوند. یک تعریف دقیق از شغل 
و مهارت های موردنیاز شرکت نیازمند اشاره واضح به تمام نکات است. اگر 
حتی یک نکته نیز مورد بی توجهی قرار گیرد، در نهایت مش��کلات بسیار 
زی��ادی پیش خواهد آمد. برخ��ی از بخش های اصلی یک تعریف دقیق از 

موقعیت شغلی در شرکت به شرح ذیل است:
• عنوان اصلی شغل

• وظایف و مسئولیت های موقعیت شغلی
• مهارت ها و کیفیت مورد انتظار

• مزیت ها، حقوق و سایر نکات جانبی
شخصی س��ازی موقعیت های شغلی در ش��رکت های بزرگ نکته مهمی 
است. این امر به افراد علاقه مند برای همکاری با شرکت  ها فرصت کافی به 
منظور شخصی سازی موقعیت شغلی را می دهد. اگر این نکته مهم مدنظر 
کس��ب و کارها قرار نداشته باشد، در عمل مش��کلات بسیار زیادی برای 
کس��ب و کارها ایجاد خواهد شد. بس��یاری از کارمندان حرفه ای و دارای 
مهارت های بالا به دلیل فقدان گزینه های شخصی سازی در موقعیت های 

شغلی مختلف اقدام به صرف نظر از آنها می کنند. 
4. تبلیغ برای استخدام

اس��تخدام نیروی کار ماهر ب��دون تبلیغات امکان پذیر نیس��ت. امروزه 
برنده��ای بزرگ برای اس��تخدام نی��روی کار در هر س��طحی آگهی های 
گس��ترده ای منتش��ر می کنند. این امر موجب جلب نظر تمام نیروی کار 
دارای مهارت ه��ای هماهنگ با نیاز کس��ب و کار می ش��ود. اگر این نکته 
مدنظر کس��ب و کارها قرار نداشته باشد، شمار قابل ملاحظه ای از نیروی 
کار متخص��ص در مصاحبه ها حض��ور نخواهند یافت. این امر در نهایت به 

ضرر کسب و کار خواهد بود. 
امروزه تبلیغات بیشتر در قالب دیجیتال صورت می گیرد بنابراین دیگر 
خبری از درج آگهی در روزنامه یا دیگر مطبوعات چاپی نیست. البته این 
راهکار هنوز هم طرفدارهای خاص خود را دارد. نخستین گام در راستای 
تبلیغ فرآیند اس��تخدامی ثبت اعلامیه در سایت رسمی و اکانت های برند 
در ش��بکه های اجتماعی اس��ت. این امر اعتبار بس��یار ویژه ای به فرآیند 
استخدامی خواهد داد. بسیاری از برندها در راستای اعلام رسمی و تبلیغ 
برای استخدام نیروی کار با مشکلات بسیار زیادی مواجه هستند. این امر 
مشکلات بسیار زیادی برای کسب و کارها به همراه می آورد. صرف هزینه 
تبلیغاتی در حوزه اس��تخدام مدنظر بس��یاری از برندها قرار ندارد. این امر 
نوعی صرف هزینه اضافی قلمداد می شود. اگر کسب و کارها در تلاش برای 
تاثیرگ��ذاری بر روی نیروی کار ماهر اندکی هزینه نیز انجام دهند، هرگز 
ایده نامناس��بی نخواهد بود بنابراین بای��د ملاحظات مالی را در این حوزه 

کمرنگ تر دنبال کرد. 
همانطور که در بخش پیشین مورد تاکید قرار گرفت، در زمینه تبلیغ و 
معرفی موقعیت ش��غلی باید عبارت های واضح را مدنظر قرار داد. بسیاری 
از برندهای بزرگ در زمینه تعریف موقعیت ش��غلی و نیازهار اساس��ی در 
زمینه اس��تخدام نیروی کار مهارت بالایی دارند. این امر ناش��ی از تجربه 
دهه های اس��تخدام نیروی کار است. اگر کس��ب و کار شما در این راستا 
مهارت قابل ملاحظه ای ندارد، باید به دنبال الگوبرداری از برندهای بزرگ 
باش��ید. این امر در گام های نخس��ت اس��تخدام نیروی کار مناسب دارای 
مزیت های بس��یار زیادی است. سپس با گذشت مدت زمانی اندک امکان 
شخصی سازی فرآیندهای استخدامی و حتی تعریف فرآیند منحصر به فرد 

کسب و کارتان فراهم خواهد شد. 
5. ارزیابی متقاضیان

پ��س از درج آگه��ی اس��تخدام و تبلیغ ب��رای جلب نظر اف��راد دارای 
مهارت های لازم برخی از رزومه ها به دست مدیران ارشد شرکت می رسد. 
تصمیم گی��ری در مورد اف��راد دارای صلاحیت برای همکاری امر بس��یار 
حساسی است. اگر کسب و کارها در این راستا براساس معیارهای نامناسب 
تصمیم گیری نمایند، در نهایت با مشکلات بسیار وسیعی مواجه خواهند 
ش��د. این امر مشکلات اساسی در زمینه توسعه کسب و کار ایجاد خواهد 
کرد. ارزیابی متقاضیان امکان استخدام بهترین گزینه ها را فراهم می آورد. 
گاهی اوقات برخی از کسب و کارها با متقاضیان فراوان و دارای مهارت های 
بالا مواجه می ش��وند. مهمترین مسئله در چنین شرایطی انتخاب از میان 
دامنه وس��یعی از متقاضیان باکیفیت اس��ت. بدون تردید هر کسب و کار 
دارای دامنه محدودی از گزینه های اس��تخدامی است بنابراین باید در این 
زمینه نهایت دقت را انجام دهد. در غیر این صورت فرآیند اس��تخدامی با 

مشکلات بسیار زیادی مواجه خواهد شد. 
ارزیاب��ی متقاضی��ان برای همکاری و اس��تخدام در برند باید براس��اس 
معیارهای مشخص صورت گیرد. در غیر این صورت انتخاب از میان افراد 

در دسترس براساس شانس یا معیارهای غیرحرفه ای خواهد بود. اگر یک 
دامنه مشخص از معیارها را تعریف کرده اید، دیگر نباید از آنها کوتاه بیایید. 
در غیر این صورت وجهه حرفه ای کسب و کار با مشکلات اساسی مواجه 
خواهد شد. امروزه برخی از کسب و کارها در زمینه جلب نظر نیروی کار 
ماهر با مش��کلات عمده ای مواجه هس��تند. دلیل این امر تعیین دامنه ای 
از معیارها برای اس��تخدام کارمندان و س��پس تخطی از آنهاست. چنین 
عملکردی موجب بدنامی کسب و کارها می شود بنابراین برندها باید تمام 
توان شان برای تعیین معیارهای درست و سپس وفاداری به آنها را به کار 

گیرند. 
6. برگزاری مصاحبه 

اغلب اوقات پس از ارزیابی اولیه رزومه های ارس��الی برخی از متقاضیان 
حذف می شوند. این امر با هدف کاهش دامنه افراد در دسترس و برگزاری 
مصاحبه حضوری با مش��ارکت بهترین افراد اس��ت. شاید این امر در نگاه 
نخست بسیار عجیب به نظر برسد، اما تنها معیار ورود به مرحله مصاحبه 
ش��امل سابقه کاری نیس��ت. برخی از افراد با طی مراتب تحصیلی و اخذ 
م��دارک مختلف دارای مهارت های زیادی برای همکاری با کس��ب و کار 
ما هس��تند. صرف نظر از چنین افرادی فقط به دلیل فقدان سابقه کاری 
امر نامناس��بی خواهد بود. کسب و کارها باید همیشه نسبت به همکاری 
با نی��روی کار جوان و دارای مهارت بالا اق��دام نمایند. یکی از مزیت های 
همکاری با نیروی کار جوان امکان س��رمایه گذاری بر روی آنهاس��ت. این 
امر اغلب با عقد قراردادهای اس��تخدام طولانی م��دت و ترغیب آنها برای 
شرکت در دوره های مهارت افزایی صورت می گیرد.  وقتی متقاضیان برتر با 
مصاحبه دعوت می شوند، باید نسبت به تعریف بخش های مختلف مصاحبه 
اق��دام کرد. این ام��ر اغلب اوقات از نگاه کارآفرینان ت��ازه کار دور می ماند. 
مصاحبه با متقاضیان باید حالت حرفه ای و دقیق داشته باشد. مرور رزومه 

هر فرد برای طرح پرسش های دقیق دارای اهمیت است. 
یک��ی از اش��تباهات مدی��ران ارش��د هر ش��رکت در زمین��ه برگزاری 
مصاحبه ه��ای اس��تخدامی مربوط به بیان نکات متعدد به صورت پش��ت 
س��ر هم اس��ت. این امر امکان آگاهی از مهارت های افراد از زبان خودشان 
را از بی��ن خواه��د برد و در هر جلس��ه باید برای ه��ر دو طرف زمان لازم 
ب��رای بیان نکات مدنظرش��ان را لح��اظ کرد. با این حس��اب بیان صرف 
نکات از س��وی مصاحبه کننده هرگز ایده جذابی نخواهد بود. بس��یاری از 
برندها در مدت زمانی کوتاه توان برگزاری مصاحبه های مختلف را ندارند. 
مهمترین مس��ئله در این میان توزیع متقاضی��ان در گروه های مختلف و 
تعیین روزهای مشخص برای مراجعه ش��ان است. اگر تمام متقاضیان در 
یک روز مورد مصاحبه قرار گیرند، به دلیل خس��تگی مفرط مدیران ارشد 
کیفیت مصاحبه های پایانی به شدت کاهش خواهد یافت. این امر به وجهه 
حرفه ای کسب و کار در زمینه جلب نظر مخاطب هدف لطمه خواهد زد. 
تعیین محورهای مصاحبه و اطلاع رسانی به مخاطب هدف دارای اهمیت 
بسیار زیادی است. این امر موجب حضور متقاضیان با آگاهی کامل می شود 
بنابراین برندها فرصت کافی برای تاثیرگذاری بر روی مدیران ارشد و بیان 
مهارت های  دیدگاه شان را خواهند داشت. اگر در طول مصاحبه های شرکت 
شاهد کم حرفی متقاضیان هستید، باید نسبت به تجدیدنظر در بخش های 
اساسی مصاحبه ش��رکت اقدام نمایید. دلیل این امر پیام روشن مبنی بر 
عدم اطلاع رس��انی درست به متقاضیان اس��ت. در غیر این صورت آنها با 

آمادگی بهتر در جلسه حاضر می شدند. 
7. ارسال ارزیابی ثانویه به هیأت مدیره

اغل��ب اوقات هیأت مدیره یا رئیس ش��رکت در مورد اس��تخدام نهایی 
متقاضیان تصمیم گیری می کند. ارزیابی اولیه براساس رزومه های دریافتی 
صورت می گیرد. سپس با برگزاری مصاحبه نسبت به ارزیابی ثانویه اقدام 
می شود. امروزه اغلب برندها به دلیل شرایط ناشی از کرونا به صورت آنلاین 
مصاحبه ها را برگزار می کنند. بیان دقیق مهارت های هر متقاضی اهمیت 
بالایی دارد. همچنین باید نسبت به بیان مزیت های هر متقاضی نسبت به 
دیگران نیز اقدام کرد. در غیر این صورت توانایی تاثیرگذاری مدیران ارشد 

بر روی هیأت مدیره به شدت کاهش خواهد یافت. 
رعایت اختصار در ارزیابی ثانویه ضروری اس��ت. اغلب اوقات رئیس یک 
شرکت زمان لازم برای مرور رزومه های طولانی و حتی گزارش های نیمه 
بلند را ن��دارد. بنابراین رعایت اختصار در ن��گارش ارزیابی ثانویه ضروری 
خواه��د بود. اگر در نهایت یک نمودار از ارزیابی افراد مختلف نیز ضمیمه 

شود، بخش قابل توجهی از مشکلات استخدامی کاهش خواهد یافت.
تیم اس��تخدام شرکت باید پیش از ارس��ال برگه های ارزیابی ثانویه یک 
جلسه اساسی با هیأت مدیره برگزار نماید. این امر موجب ایجاد هماهنگی 
بیش��تر و اطلاع از دغدغه ها و انتظارات تیم هیأت مدیره می شود بنابراین 
در نگارش ارزیابی ثانویه این نکات مورد بررسی دقیق قرار خواهد گرفت. 
هرچه میزان هماهنگی میان بخش های مختلف ش��رکت بیش��تر باش��د، 
نتیجه نهایی بهتر از آب درمی آید. این امر در تمام حوزه های کسب و کار 

دارای اهمیت است. 
8. ارزیابی دوباره گزارش ها

همیش��ه تیم هیأت مدیره از میان گزارش های ثانویه تعداد مشخصی را 
برای ارزیابی دوباره انتخاب می کند. این امر به معنای راه یابی شمار بالاتری 
از متقاضی��ان مورد انتظار به مرحله نهایی اس��ت. وظیف��ه اصلی مدیران 
ارشد در این میان انتخاب تعداد مشخصی از متقاضیان از دامنه موردنظر 
اس��ت بنابراین شاید ارزیابی دوباره رزومه، فایل مصاحبه یا حتی برگزاری 

مصاحبه  های تازه ضروری باشد. 
ارزیابی وضعیت حضور متقاضیان استخدام در شرکت در فضای آنلاین 
دارای اهمیت اس��ت. ام��روزه برخی از کارآفرینان دارای حس��اب کاربری 
رسمی در شبکه های اجتماعی هستند. بدون تردید اطلاع از نقطه نظرات 

واقعی این افراد از طریق مرور نظرات شان اهمیت خواهد داشت. 
ارزیاب��ی دوباره گزارش های مربوط به متقاضیان امر س��اده ای نیس��ت. 
همچنی��ن برگزای مصاحب��ه دوم نیز نیازمند آماده س��ازی پرس��ش ها و 
بحث های تازه خواهد بود. هرچه به پایان فرآیند استخدام نزدیک می شویم، 
حساسیت ها بیشتر خواهد شد بنابراین باید از معیارهای حرفه ای تری برای 
حذف برخی از متقاضیان اس��تفاده نماییم. در غیر این صورت متقاضیان 
حذف ش��ده اعتراض های جدی نس��بت به روند استخدامی شرکت بیان 
خواهند کرد. ش��اید این امر در گذشته اهمیت چندانی نداشت، اما امروزه 
دارای اهمیت بسیار زیادی است. اگر کسب و کارها به این نکات توجه لازم 

را نداشته باشند، در عمل با مشکلات بسیار زیادی مواجه خواهند شد. 
9. پرس و جو از شرکت های دیگر

متقاضیان اس��تخدام در یک شرکت اغلب دارای سابقه کاری مشخصی 
هس��تند. این امر ضرورت گفت وگو با محل کار س��ابق این افراد را مطرح 
می س��ازد. برخی از برندها حتی تا ۵ ش��رکت قبلی متقاضیان را نیز مورد 
بررسی قرار می دهند. اغلب اوقات پرس و جو در مورد دلیل ترک محل کار 
قبلی به اندازه کافی روشنگر خواهد بود. این امر به طور ویژه ای مربوط به 
معمای اس��تعفای افراد موردنظر یا اخراج شان است. اگر پای اخراج نیروی 
کار در میان باشد، باید نسبت به دلایل این امر از محل کار قبلی متقاضیان 
پرس و جو نماییم.  برخی از متقاضیان استخدام در رزومه های شان نکات 
جعلی را درج می کنند. این امر ش��امل ذکر برخی از ش��رکت ها در بخش 
س��ابقه کاری است. پرس و جو از شرکت ها برای تعیین صحت ادعای هر 
کدام از متقاضیان ضروری خواهد بود. در غیر این صورت معیار مناس��بی 

برای ارزیابی شرایط در دست مدیران ارشد نخواهد بود. 
10. پیشنهاد موقعیت شغلی

پس از پایان بررسی های چند مرحله ای یک یا چند متقاضی برتر باقی 
خواهند ماند. این امر باید از س��وی ش��رکت اس��تخدام شوند. درخواست 
همکاری با شرکت باید به صورت حرفه ای صورت گیرد. در غیر این صورت 
تاثیرگ��ذاری لازم را به همراه نخواهد داش��ت. نکت��ه جالب اینکه برخی 
از متقاضی��ان پس از طی مراحل مختلف از همکاری با ش��رکت انصراف 
می دهند بنابراین راهیابی متقاضیان به مرحله نهایی به معنای موافقت شان 
با استخدام در شرکت نیست. این امر اغلب اوقات به دلیل حضور متقاضیان 
در شرکت های مختلف برای استخدام روی می دهد بنابراین هرچه سرعت 
یک برند برای س��اماندهی فرآیند استخدامی بیشتر باشد، شانس بالاتری 
برای هم��کاری با گزینه های برتر خواهد داش��ت.  تعریف دقیق جزییات 
موقعیت شغلی به همراه حقوق و مزایا دارای اهمیت است. این نکته گاهی 
اوقات از س��وی برندها مورد بی توجهی قرار می گی��رد بنابراین در نهایت 

شاهد انصراف متقاضیان نسبت به همکاری با شرکت هستیم. 
11. ارزیابی انتقادی فرآیند استخدامی شرکت

پس از هر بار استخدام نیروی کار موردنیاز باید نسبت به ارزیابی کیفیت 
فرآیند استخدامی اقدام کرد. این امر دارای اهمیت بسیار زیادی است. اگر 
کیفیت برگزاری جلس��ات استخدامی و فرآیند کلی مورد ارزیابی و بهبود 
ق��رار نگیرد، در بلندمدت امکان اس��تخدام نیروی کار ماهر از بین خواهد 
رفت. برندهای بزرگ پس از هر بار برگزاری فرآیند اس��تخدامی نسبت به 
نظرخواه��ی از متقاضیان و افراد برگزیده اق��دام می کنند. این امر موجب 

بهبود کیفیت استخدام شرکت خواهد شد. 
com.learn.g2 :منبع

چگونه نیروی کار ماهر را استخدام کنیم؟

بهبود کیفیت استخدام شرکت در 11 گام
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اخبار

آذربایجان شرقی - فلاح: مدير منطقه 8 عمليات انتقال گاز گذر 
مطمئن و موفق از فصل سرما را مستلزم و نيازمند تعامل همگاني و 
رعايت صرفه جويي دانست.  فيروز خدائي در حاشيه بازديد و تبادل 
نظر با پرسنل تاسيسات تقويت فشار گاز هشترود، با اعلام اين مطلب 
گفت: همكاران تلاشگر منطقه 8 ضمن آمادگی حداکثری در تمامی 
تاسيسات تقويت فشــار گاز و مراکز بهره برداری، با انجام تعميرات 
و آماده ســازی تأسيســات، ارتقاء راندمان و کارکرد توربين ها، رفع 
کمبودهاي ابزاري و تامين امكانات و اقلام مورد نياز، تمام تلاش لازم 
را برای انتقال پايدار گاز را به عمل مي آورند تا زمســتان امسال نيز 
با سربلندي سپري گردد.مدير منطقه 8 عمليات انتقال گاز افزود: با 
توجه به شــرايط آب و هوايی و برودت هوا در کشور علي الخصوص 
در مناطق کوهستاني و صعب العبور، برای انتقال مستمر، مطمئن و 
پايــدار گاز طبيعي به همه بخش ها و به ويژه در بخش خانگی، نياز 
به همراهی مردم در مصرف بهينه گاز داريم. خدائي، تاسيســات و 

مراکز بهره برداري منطقه 8 عمليات انتقال گاز را بســيار با اهميت 
و حساس دانست و اشــاره کرد: ضرورت دارد مسئولان تاسيسات و 
مراکز بهره برداري با تلاش و تدوين برنامه زمان بندي شده، وظايف 
خود را هدفمند پيگيري نموده و تمام توان خود را براي رفع چالشها 
و کمبودهاي سازماني بكار گيرند. مدير منطقه 8 عمليات انتقال گاز 

بر لزوم صرفه جويی و رعايت انضباط مالي در ســازمان تاکيد کرد و 
اظهار داشــت: بايد با جديت در جهت کاهش هزينه های جاری و 
نهادينه سازی مديريت صحيح مصرف تلاش نمود تا با کاهش هزينه 
ها، از هدررفت سرمايه ها جلوگيری شود.  وي، هدف از برگزاری اين 
نشست را شناخت و آشنايی بيشتر از طريق ديدار حضوری و دريافت 
نقطه نظرات، پيشــنهادات و انتقادات همكاران عنوان کرد و تصريح 
نمود: اميدواريم بتوانيم با استفاده از نظرات و پيشنهادات و راهكارهای 
ســازنده نيروهای توانمند منطقه، در دستيابی به اهداف سازماني و 
ارايه خدمات ارزنده تر به هموطنان و رفع مشكلات کارکنان بكوشيم. 
خدائي در بخش ديگري از ســخنان خود ضمن پاسخ به سئوالات 
مطرح شده، مسائل نيروي انساني و تاکيد بر سلامتي نيروها، رعايت 
نكات بهد اشــتي و الزامات HSE، مستند سازي فعاليتها و آموزش 
نيروي انساني را از اهم موضوعات شرکت قلمداد نمود و بر ارتقاء کيفي 

اهداف سازمان تاکيد کرد.

قم - خبرنگار فرصت امروز: فرمانده قرارگاه فرهنگی- جهادی 
حضرت مهدی)عج( گفت: 20 زندانی به همت اين قرارگاه آزاد شده 
و به آغوش خانواده هايشــان باز می گردند. مهرشــاد سهيلی طی 
سخنانی در مراسم بزرگداشت علامه آيت الله مصباح يزدی )ره( و 
رونمايی از سرود مصباح ولايت که در تالار همايش های غديردفتر 
تبليغات اسلامی حوزه علميه قم برگزار شد، ضمن گراميداشت ياد 
و خاطر اين عالم ربانی اظهار داشت: آيت الله مصباح يزدی همواره بر 
توجه جوانان به تحصيل تاکيد داشت و اين موضوع را در ديدارهای 

خصوصی که با ايشان داشتيم مطرح می کرد. 
وی ضمن ياد آوری آخرين ديدارش با اين فيلســوف فقيد بيان 
کرد: علامه مصباح يزدی )ره( با اشاره به اينكه برای انجام هرکاری 
نياز به مطالعه و علم آموزی اســت برضرورت پژوهش و تحقيق در 

زمينه های مختلف تاکيد داشت.  فرمانده قرارگاه فرهنگی جهادی 
حضرت مهدی »عج« در بخش ديگری از ســخنانش با اشــاره به 
برخی اقداماتی که از سوی اين قرارگاه جهادی در حال انجام است 

اشــاره کرد و گفت: آزاد سازی  20 زندانی و توزيع غذا در حاشيه 
شهرهای محروم از جمله اقداماتی است که از سوی اين قرارگاه در 

حال انجام است. 
دراين مراسم حجت الاسلام حسينی نژاد با اشاره به اينكه آيت الله 
مصباح يزدی درمؤسســه امام خمينی را به عنوان پژوهشكده ای 
دينی پايه گذاری کرد، گفت: شــمار بالای پژوهشگران برجسته و 
فاخر را فقط می شــود در موسسه آموزشی پژوهشی امام خمينی 
يافت که در نوع خود کم نظير است. در بخش ديگری از اين مراسم 
سرود مصباح ولايت از سوی يكی از گروه های سرود يزد به مناسبت 
ارتحال آيت الله محمدتقی مصباح يزدی اجرا شد. و در بخش پايانی 
پس از رونمايی از پوســتر ســرود مصباح ولايت ،صابر خراسانی و 

سيدمهدی تحويل دار به شعرخوانی و مرثيه سرايی پرداختند.

ایلام - خبرنگار فرصت امروز: رئيس امور پيمان های  شرکت 
پالايش گاز ايلام با اشاره به اينكه  جايگاه گوگرد توليدی اين واحد 
صنعتی در بازارهای داخلی ارتقا يافته است،گفت:درســال جهش 
توليد، گوگرد به عنوان يكی از فرآورده های ويژه در پالايشگاه گاز 
ايلام از ابتدای امســال بيش از 20 درصد افزايش توليد نسبت به 
مدت مشابه سال قبل داشته است. به گزارش روابط عمومی، رضا 
شيرخانی افزود: با توجه به کيفيت و خلوص بالای گوگرد توليدی 
در اين پالايشگاه و به منظور جلوگيری از آسيب به محيط زيست 
حين فرآيند توليد، عرضه آن عمدتا بصورت دانه بندی شده، انجام 
می شــود. وی اظهار داشت: گوگرد توليدی اين شرکت به واسطه 
فعاليت های صورت گرفته در حــوزه بازاريابی و ارتقا جايگاه آن، 
در بازارهای داخلی با بالاترين قيمت در داخل کشــور نســبت به 
محصولات مشابه توليدی ساير پالايشــگاه ها از سوی خريداران 

در رينگ داخلی بازار فيزيكــی بورس کالا و همچنين به صورت 
مســتقيم از پالايشــگاه خريداری می گردد. وی با بيان اينكه در 
جهان امروز مهندسی فروش بر اين ايده متكی است که در شرايط 
مساوی، مشــتری ها محصولاتی را خريداری می کنند که کيفيت 
و کارايی بالاتری داشــته باشــند،تصريح کرد: اســتراتژی بخش 

فروش امور پيمان های پالايشگاه گاز ايلام بر روی بهبود مستمر، 
شناســايی مشتريان و نيازهای آنها و در نهايت تعريف روش های 
فروش متمرکز می شود. رئيس امور پيمان های  شرکت پالايش گاز 
ايلام  با اشــاره به اينكه در آينده برنامه توليد گوگرد بنتونيتی که 
حاصل آن تكميل زنجيره توليد، کسب ارزش افزوده بيشتر، تنوع 
محصول و دســتيابی به بازارهای جديد است نيز در دست اقدام 
می باشــد، خاطرنشان کرد: در اين رابطه ارتباط دوسويه مناسبی 
با مشــتريان تعريف شده که برحسب نيازهای آنها برنامه توليد و 
فروش برنامه ريزی می گردد. شيرخانی خاطرنشان کرد: با مجموعه 
اقدامات انجام شــده و به يمن زحمات کليه همكاران در مجموعه 
پالايشگاه گاز ايلام، درآمد فروش گوگرد سال جاری از لحاظ ارزش 
ريالی بيش از 58 درصد نســبت به مدت مشابه سال قبل افزايش 

داشته است.

ساری - دهقان : مانور جهادی عملياتی تامين برق نيروگاه زباله 
ســوز ساری با حضور آيت الله لائينی نماينده ولی فقيه در مازندران  
علی بابايی کارنامی نماينده مردم ساری و مياندرود  در مجلس شورای 
اسلامی فرامرز سپری مديرعامل شرکت توزيع برق مازندران برگزار 
گرديد.  در حاشيه اين مانور عملياتی آيت الله لائينی نماينده ولی فقيه 
در استان مازندران با عنوان اينكه مدت هاست که مردم ساری منتظر 
راه اندازی نيروگاه زباله سوز می باشند خاطرنشان نمود : اين نيروگاه 
نيازمند زيرساخت هايی همچون برق دارد لذا زمانی که اين پروژه ی 
مهم مورد بهره برداری قرار گرفت نبايد مشكل تامين  برق داشته باشد 
به همين منظور  شــرکت توزيع برق استان در يک اقدام و عمليات  
جهادی توانستند جلوتر از بازه ی زمانی اين ظرفيت برقی را تامين 
کنند. وی افزود  :بنابراين پيمانكار زباله ســوز می بايست با تسريع 
در روند کار شــرايطی را فراهم نمايد تا پايان ســال اين پروژه مورد 
بهره برداری قرار گيرد در ادامه سپری مديرعامل شرکت توزيع برق 

مازندران با عنوان اينكه اقدام جهادی شرکت توزيع نيروی برق استان 
مازندران تامين برق نيروگاه زباله سوز ساری در  دستور کار قرار گرفته 
است تصريح کرد:  با اکيپ امكانات و نيروهای جهادی برق رسانی به 
اين پروژه در حال انجام می باشد که طی 2۴ ساعت آينده آماده ی 
تامين و فروش انرژی می شــود تا زمانی که نيروگاه زباله سوز مورد 
بهره برداری قرار گرفته است مشكلی بابت تامين انرژی برق نداشته 

باشد. در پايان   علی بابايی کارنامی نماينده مردم ساری و مياندرود 
در مجلس شورای اسلامی با عنوان اينكهدر راستای پيگيری بخشی 
از مطالبات مردم که در سيستم مديريتی برنامه ريزی شده است با 
هدف خدمتگزاری به مردم لذا امروز شاهد يک اقدام جديد با نگرش 
تحول خواهی مديريت می باشيم افزود: در راستای دغدغه های مهم  
مردم  و مورد مطالبه جامعه  تامين برق نيروگاه زباله سوز ساری در 
دستور کار قرار گرفته است  که در دو منظر سرعت بخشيدن به پروژه 
و عملی شدن آمال و آرزوهای چندين ساله مردم ساری و مياندرود 
که انتظار دارند در اسرع وقت نيروگاه زباله سوز ساری به بهره برداری 
برسد . سخنگوی کميسيون اجتماعی مجلس شورای اسلامی اظهار 
کرد :در واقع از  اقدمات جهادی در دولت و مجلس دور مانديم امروز 
شــاهد يک تفكر جهادی از سوی شرکت توزيع برق بوديم که جای 
قدر دانی دارد که اين نوع نگاه بايد در کل  استان برای توسعه مازندران 

اجرايی شود که بعنوان نماينده مردم جای قدردانی دارد

رشت - خبرنگار فرصت امروز: رئيس دانشگاه علوم پزشكی 
گيلان پيش از ظهر امروز در نشســت شورای سلامت شهرستان 
تالش ، بر لزوم اطلاع رســانی به مردم برای اســتفاده از امكانات 
موجود در بيمارستان شهيد نورانی تالش تاکيد کرد و خاطرنشان 
شد: پيگير تداوم سير استقرار تجهيزات پزشكی در سراسر استان 
هستيم.دکتر ارسلان سالاری-رئيس دانشگاه علوم پزشكی گيلان 
پيش از ظهر امروز در نشســت شورای سلامت شهرستان تالش 
در حاشيه افتتاح يک دســتگاه CT اسكن در بيمارستان شهيد 
نورانی تالش، با تقدير از کادر سلامت به ويژه در ايام کرونا، اظهار 
کرد: تلاش شــبانه روزی و مثال زدنی کادر بهداشــت و درمان به 
همراهی همه جانبه گروه های جهادی و مردم نهاد ازجمله بســيج 
و ســپاه در کنترل نسبی شــيوع ويروس کرونا قابل تقدير است. 
رئيس دانشــگاه علوم پزشــكی و خدمات بهداشــتی و درمانی 
استان گيلان، با اشــاره به بحران های پشت سر گذاشته شده در 
اين دانشــگاه، افزود: دانشگاه علوم پزشــكی گيلان بالغ بر 650 
ميليارد تومان بدهی داشت و علاوه بر آن، فاصله معوقات پرسنلی 
بســيار طولانی بود.دکتر سالاری با اشــاره به بحران عظيم کرونا 
در کشــور و تشــدد آن در گيلان به سبب ضعف زيرساخت های 
فنی و عمرانی، گفت: عليرغم عقب ماندگی های عديده در گيلان، 
کادر بهداشــت و درمان با دســت خالی با ويــروس کرونا مقابله 
کردند و عملكردهای حادث شده، ســتودنی است.وی با اشاره به 
پراکندگی جمعيــت در تالش و فاصله زياد آن با مرکز اســتان، 
خاطرنشان کرد: در راســتای تلاش های همه جانبه برای ارتقای 
شاخص های سلامت در استان، تمامی مشكلات و معضلات حوزه 

درمان در شهرستان تالش موجب شد تا پيگيری ها در سطح ملی 
افزايش يافت و با افتخار شــاهد افتتاح بيمارستان جديد در تالش  
بوديم. رئيس دانشگاه علوم پزشــكی گيلان با اشاره به همراهی 
همه جانبه دســتگاه ها و نهادها ازجمله سپاه، بسيج و نمايندگان 
مردم در خانه ملت، گفت: رفع تمامی ضعف ها و مشكلات در هر 
بخشی نيازمند همراهی و همگرايی است و خوشبختانه اين مهم 
در گيلان ديده می شود. دکتر ســالاری با اشاره به عقب ماندگی 
گيلان در طرح تحول ســلامت، گفت: مدت قرارداد بســياری از 
پروژه های طرح تحول ســلامت به دليل عــدم پيگيری و فقدان 
اعتبار،  منقضی شــد اما با پيگيری های مستمر و مطالبه گرايانه، 
عمليات اجرايی  و  ساخت وســاز اين پروژه ها از سر گرفته شد  و 
اميدواريم شاهد افتتاح تعدادی از آن ها نيز تا پايان دولت دوازدهم 
باشــيم. وی با اشــاره به تحولات صورت گرفته در حوزه استقرار 
تجهيزات ســرمايه ای و تشخيص پزشكی، گفت: تاکنون چندين 
دستگاه CT اسكن وارد گيلان شــده و اين سير همچنان ادامه 
دارد، کما اينكه همچنان پيگير تداوم ســير اســتقرار تجهيزات 

پزشكی در سراسر استان هســتيم. رئيس دانشگاه علوم پزشكی 
گيلان با اشــاره به پيگيری های انجام شــده در سطح ملی جهت 
توســعه زيرساخت های بهداشت و درمان، گفت: با هماهنگی ها و 
پيگيری هايی که در ســازمان برنامه  و بودجه، قرارگاه خاتم الانبيا 
ســپاه و همچنين وزارت بهداشت انجام شــده، استان گيلان در 
آينده نزديک شــاهد رشد و توســعه قابل توجه در حوزه سلامت 
خواهد بود. دکتر سالاری همچنين توزيع 850 قلم انواع تجهيزات 
پزشكی در استان، توزيع پزشكان و متخصصان در شهرستان های 
استان و تلاش برای استقرار دســتگاه MRI را از ديگر اقدامات 
پيش بينی شــده  عنوان کرد. وی  بر لزوم اطلاع رسانی به مردم 
به جهت اســتفاده از امكانات موجود در بيمارستان شهيد نورانی 
تالش تأکيد کرد و گفت: بايد اطلاع رسانی ها به مردم در خصوص 
خدمات ارائه شده در بيمارستان شــهيد نورانی درست و به موقع 
انجام شود تا مردم نيازمند، خدمات درمانی موردنياز را در تالش 
دريافت کنند و از ارجاع بی مورد به مرکز استان  و  بخش خصوصی 
پيشگيری شود. رئيس دانشگاه علوم پزشكی گيلان همچنين بر 
لزوم ارائه خدمات درمانی در بيمارســتان توســط متخصصان و 
همچنين فعاليت کلينيک تخصصی بيمارستان تا ساعت 10 شب 
و پايش و رصد مســتمر آن را مورد تأکيد قرارداد.دکتر ســالاری 
همچنين با اشاره به برخی از کمبودها در بيمارستان تالش، گفت: 
تجهيزات موردنياز بــرای اتاق عمل، بخش های تكميلی ICU و 
همچنين ســاير دســتگاه ها را نيز با پيگيری هايی که مشترکا با 
نماينده مجلس خواهيم داشت و با تكيه  بر ظرفيت های ملی، در 

اين بيمارستان مستقر کنيم.

مدیر منطقه 8 عمليات انتقال گاز:

گذر موفق از فصل سرما مستلزم تعامل همگاني است

آزادی 20 زندانی به همت قرارگاه فرهنگی- جهادی حضرت مهدی)عج( 

رئيس امور پيمان های  شرکت پالایش گاز ایلام خبرداد:

ارتقا جایگاه گوگرد توليدی پالایشگاه گاز ایلام در بازارهای داخلی 

تحسين نماینده ولی فقيه در مازندران از اقدامات جهادی شرکت توزیع نيروی برق استان مازندران 

دکتر سالاری در نشست شورای سلامت شهرستان تالش عنوان کرد؛

اطلاع رسانی به مردم برای استفاده از امکانات موجود در بيمارستان شهيد نورانی تالش ضروری است

توليد بيش از ۳۴ هزار گيگاوات ساعت برق در ۹ ماهه نخست سال جاری در خوزستان
اهواز - شبنم قجاوند: مدير بازار برق شرکت برق منطقه ای خوزستان با 
بيان اينكه در نه ماه گذشته سال جاری در خوزستان بيش از ۳۴ هزار گيگاوات 
ســاعت برق توليد کرده است، گفت: پيک آذر ماه سال جاری سه هزار و 160 
مگاوات بوده که نسبت به پيک بار در مدت مشابه سال قبل حدود شش درصد 
افزايش داشته است. فرامرز شادفر بيان کرد: کل توليد برق استان در نه ماهه 
سال جاری ۳۴ هزار و ۷82 گيگاوات ساعت بوده که 12 هزار و 8۹1 گيگاوات 
ساعت ) ۳۷ درصد( سهم نيروگاه های برق آبی، 21 هزار و 58۹ گيگاوات ساعت )62.1 درصد( سهم نيروگاه های حرارتی و 
ســيكل ترکيبی و حدود ۳02 مگاوات ساعت ) 0.۹ درصد( از کل انرژی توليدی سهم نيروگاه های توليد پراکنده بوده است.

وی افزود: ۴2.8 درصد از انرژی توليد شــده در نيروگاه های حرارتی و ســيكل ترکيبی توسط بخش دولتی )نيروگاه رامين و 
ماهشهر( و 5۷.2 درصد توسط نيروگاه های بخش خصوصی )زرگان، آبادان، خرمشهر، بهبهان و فجر( توليد و به شبكه تحويل 
داده شــد. مدير بازار برق شــرکت برق منطقه ای خوزستان بيان کرد: انرژی مصرفی در نه ماهه سال 1۳۹۹ برابر با ۳1 هزار 
و ۹۹۴ گيگاوات ساعت بوده که نشان دهنده حدود ۳ درصد افزايش مصرف انرژی نسبت به مدت مشابه در سال قبل است.

جهش سرانه فضای سبز همدانی ها با احداث پارک فرامنطقه ای ولایت
همدان - خبرنگار فرصت امروز: رئيس و اعضای کميســيون سرمايه گذاری و گردشگری شورای اسلامی شهر به همراه 
مدير منظقه يک از روند اجرايی پروژه پارک فرامنطقه ای ولايت بازديد کردند. در اين بازديد حسين قراباغی رئيس کميسيون 
ســرمايه گذاری و گردشگری شورای اسلامی شهر با بيان اينكه پروژه پارک فرامنطقه ای ولايت با وسعتی بيش از 100 هكتار 
توسط شهرداری منطقه يک در حال انجام است گفت از ماه های پيش عمليات زيرسازی جاده دسترسی و ديواره چينی در حال 
انجام است که شاهد پيشرفت آنها هستيم. وی ادامه داد: هدف از اجرای اين پروژه تهيه و احداث نيازهای اوليه برای گردشگرانی 
است که پا به اين پارک می گذارند و سعی بر آن است که کمترين آسيب به طبيعت وارد شود و بارگذاری های صورت پذيرفته 
به عنوان راه دسترسی، آلاچيق، سرويس بهداشتی، نمازخانه و ديگر تاسيسات به هيچ عنوان بيش از 5 درصد از کل فضا نخواهد 
بود. حسين قراباغی گفت: يكی از پروژه های اين چنينی که در ديگر شهرها احداث شده است پارک کوهستانی باراجين در شهر 
قزوين است و توانسته است بسيار موفق در پر کردن اوقات فراغت شهروندان و جذب گردشگر عمل کند. رئيس کميسيون سرمايه 
گذاری و گردشگری  گفت: احداث اين چنين پروژه هايی می تواند باعث جهش بزرگی در سرانه فضای سبز شهروندان همدانی 
باشد و همشهريان عزيز بتوانند از طبيعت بكری که در اين منطقه وجود دارد استفاده ببرند و تا سالهای سال مورد استفاده بوده 
و باقيات صالحات است. وی گفت: تا کنون احداث پارکهای بزرگ و فرامنطقه ای در شهر همدان وجود نداشته است و بيشترين 
اقدامات در بحث احداث بوستان ها و پارکهای محلی بوده و برای اولين بار است که چنين اتفاقی در شهر همدان رخ می دهد. 
قراباغی افزود: مطابق نظراتی که در طی بازديدهای مختلف توسط مسئولين و نمايندگان مجلس از اين پارک صورت پذيرفته 
اســت جاده ورودی که از ســمت شهر به طرف اين پارک وجود دارد مناسب نبوده و لازم است تا جاده دسترسی که هم اکنون 
خارج از محدوده خدمات شهری هستند به شهرداری واگذار شده تا شاهد استانداردسازی اين جاده نيز باشيم، زيرا با بازگشايی 

اين پارک بزرگ شاهد رفت و آمد بسيار زياد شهروندان و گردشگران خواهيم بود. 

بازدید مدیر مخابرات منطقه گلستان از پروژه ها و مراکز مخابرات 
روستایی شهرستان علی آباد کتول

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدير مخابرات منطقه گلستان از مراکز تلفن شهرهای سنگدوين ، مزرعه کتول و همچنين 
روستاهای حاجی کلاته و رحمت آباد بازديد کرد .مهندس غلامعلی شهمرادی از مراکز تلفن شهرهای سنگدوين و مزرعه کتول 
و روستاهای رحمت آباد و حاجی کلاته از توابع شهرستان علی آباد کتول بازديد و از نزديک تجهيزات فنی سخت افزاری و نرم 
افزاری را مورد بررسی قرارداد .مدير مخابرات منطقه گلستان با تاکيد بر اينكه ارائه خدمات مطلوب به مشريان مستلزم داشتن 
امكانات مناســب است گفت : توسعه و بروززسانی تجهيزات موجب خواهد شد تا سرويسها و خدمات با کيفيت تری در اختيار 
متقاضيان قرار گيرد.وی با همكاران مخابراتی در اين مراکز تلفن به تبادل نظر پرداخت و با اشاره به اينكه نياز مشتريان روز به روز 
در حال تغيير و افزايش است بر همسو شدن با خواسته مشتريان تاکيد کرد .همچنين در ديدار چهره به چهره مهندس غلامعلی 
شهمرادی با مردم واعضای  شورای شهر های سنگدوين و مزرعه کتول و دهيار روستاهای رحمت آباد و حاجی کلاته از نزديک 

نسبت به نياز های مخابراتی مردم آگاهی و در راستای تامين آنها هماهنگی ها و دستورات لازم صادر شد.

یک ميليون و 127 هزار مشترک گاز طبيعی در گيلان
رشت - خبرنگار فرصت امروز: شرکت گاز استان گيلان با اجرای گسترده 
طرح های گازرســانی، در پاييز امسال  بيش از 11 هزار متقاضی را بهره مند از 
گاز طبيعی کرده است. روابط عمومی گاز گيلان - حسين اکبر مديرعامل شرکت 
گاز اســتان گيلان با اشاره به جذب بيش از يازده هزار مشترک جديد در پاييز 
امسال گفت: با تحقق اين مهم، مجموع مشترکين گاز طبيعی در گيلان به بيش 
از يک ميليون و 12۷ هزار مشــترک افزايش يافته است. مديرعامل شرکت گاز 
استان گيلان افزود: با اجرای گسترده برنامه های گازرسانی به روستاها و حفرات خالی شهرها، از ابتدای سال جاری تاکنون بيش 
از ۳2 هزار متقاضی، برخوردار گاز شــده اند. حسين اکبر بيان کرد: هم اکنون همه شهرها و دو هزار و 5۷ روستای گيلان بهره 
مند از گاز طبيعی هستند و متوسط بهره مندی خانوارهای گيلانی از نعمت گاز به بالای ۹8 درصد رسيده است.  وی با اشاره به 
برودت هوا و افزايش شديد مصرف گاز در روزهای گذشته اظهار داشت: شرکت گاز، سوخت بسياری از نيروگاه های توليد برق را 
تامين می نمايد فلذا در صورت عدم صرفه جويی در مصرف گاز توسط مشترکين خانگی و تجاری، گاز تحويلی به نيروگاه های 
توليد برق کاهش يافته و در ادامه شاهد قطع برق در سطح شهرها و روستاها خواهيم بود.حسين اکبر در پايان از همه مشترکين 
درخواست کرد تا با رعايت دمای آسايش )18 الی 21 درجه( و استفاده از البسه گرم و زمستانی در منازل، شرکت گاز را در ارائه 

خدمات هرچه بهتر ياری رسانند.

مدیر امور آب و فاضلاب خمير در جمع نمازگزاران این شهرستان:
فعاليت همزمان 8  پيمانکار براي اجراي طرح توسعه آبرساني در شهرستان خمير

بندرعباس - خبرنگار فرصت امروز: مدير امور آب و فاضلاب شهرستان خمير با حضور در نماز جمعه خمير به ارائه گزارشي 
از اقدامات انجام شده آب و فاضلاب در اين شهرستان پرداخت. به گزارش روابط عمومي و آموزش همگاني شرکت آب و فاضلاب 
هرمزگان، جهانگير حسين زاده در جمع نمازگزاران شهرستان خمير با بيان اينكه شرايط آب شهرستان خمير با اقدامات در حال 
انجام از وضعيت مناسبي برخوردار است، ادامه داد، منابع تامين آب شهرستان خمير با توجه به ظرفيت سازي هايي که صورت 
گرفته است به پايداري نسبي رسيده است. وي افزود: فعاليت هاي آبرساني در شهرستان خمير با حمايت هاي مديرعامل شرکت 
آب و فاضلاب هرمزگان به سرعت در حال انجام است بطوريكه در حال حاضر براي بهبود وضعيت آب شهر و روستاهاي شهرستان 
خمير 8 پيمانكار بطور همزمان در حال فعاليت هستند. مدير امور آب و فاضلاب شهرستان خمير ادامه داد، توجه به ظرفيت سازي 
تامين آب خمير با حساسيت ويژه اي دنبال شده است بطوريكه اين شهرستان اولين دريافت کننده آب از آب شيرين کن هاي 
بندرعباس بوده است. وي ابراز اميدواري کرد، با تكميل خط انتقال آب شيرين کن به مناطقي از بخش مرکزي و رويدر، عمده 
مناطق شهري و روستايي شهرستان خمير در آينده اي نزديک از محل آب شيرين کن بندرعباس تامين آب مي شوند. حسين 
زاده به نوسازي شبكه هاي آبرساني شهري و روستايي اشاره کرد و گفت: به منظور بهره مندي بيشتر مردم، طرح توسعه و اصلاح 
آبرساني در روستاهاي داراي شبكه و فاقد شبكه آبرساني در دستور کار است بطوريكه امسال بخشي از شبكه آبرساني لشتغان 
پائين، پل انگور، درگور، آل درويش، کسه، آرابي، کهورستان، کشار، کيشي بالا، محمدآباد، شهرک خاتم بناب، گوين، انگوران و... 
به اتمام رسيده يا در حال انجام است. وي اضافه کرد، طي روزهاي آينده طرح توسعه شبكه آبرساني به روستاهاي سرتنگ، دکل 

پهن، کيشي پائين و درواخاني نيز آغاز مي شود.

مدیرمخابرات منطقه قزوین :
نگاه مهندسی باعث بهبود مستمر،ایجادکيفيت وطراحی است

قزوین - خبرنگار فرصت امروز: مهندس نصرابادی درديداربا انجمن صنفی کارفرمايی مهندسان برق والكترونيک استان 
گفت:بانگاه مهندسی بهبود مستمر،کيفيت وطراحی درست اتفاق می افتد ودرحوزه های مختلف نيازمند نيروهای متخصص و 
دارای مهارت فنی لازم هســتيم. در حوزه مسئوليت پذيری اجتماعی انجمن می توان به اموزش افرادمتخصص اشاره نمود که 

انجمن بتواند نيروی دانشگاهی رابه نيروی های متخصص وبا مهارت بالا تبديل کند
مديرمخابرات منطقه قزوين افزود :چه بخواهيم وچه نخواهيم مردم دربسياری ازامور به مدد شبكه های ارتباطی ومجازی در 
استفاده از تكنولوژی ازماجلوترهستند ودراين زمينه جای مهندسی کردن سرويس ها بشدت دربين مردم خالی استوی افزود:ارائه 
هرسرويس بايد بامحيط وفرهنگ جغرافيايی ان متناسب باشد ومهندسين بايد پيشتاز معرفی و اموزش نحوه استفاده مردم از 
اين سرويسهای جديد باشند واگراقدام نكنيم مردم به هرنحو راه خودراپيداخواهندکرد  مهندس نصرابادی ضمن اشاره به اينكه 
مهندسين درهررشته بايد نيازهای فعلی واينده مردم  وبازار رارصد کنند افزود: بايدبانيازهای مردم اشناشويم وپاسخ شايسته و به 
موقع به آن بدهيم وی با انتقاد از اينكه فضايی برای آموزش و مشاوره خانواده جهت نحوه استفاده از  سرويس های جديد اينترنتی 
و خريد کالاهای موردنياز مردم درجامعه وجود ندارد خواستارتشكيل دپارتمانهايی شد که مردم بامراجعه به انها وبانگاه مهندسی 

بتوانند بدون دغدغه وبااطمينان سرويس ها وخدمات خودرابامشاوره های مهندسی شناسايی ونسبت به ابتياع ان اقدام کنند
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متولی��ان عرصه علم و فناوری ضمن تأکید بر ناکارآمدی سیس��تم های 
آموزشی فعلی، تأکید کردند مقاومت برخی مسئولان حوزه آموزش، سبب 

محدودشدن کارآفرینی و مهارت افزایی دانش پذیران شده است.
به گزارش مهر، فناوری های روز و پیشرفته دنیا، مردم را وادار به استفاده 
از تکنولوژی های مدرن کرده اس��ت و کسی نمی تواند در چرخه آموزشی 
قرار بگیرد و خود را از قافله پیشرفت روزافزون علمی جدا بداند. با این همه 
متأسفانه شاهد هستیم که بسیاری از نهادها و مؤسسات آموزشی هنوز از 
چرخه روز آموزشی دور هستند و نمی خواهند روش های جدید آموزشی را 
برای رشد و توسعه علمی استفاده کنند و دود آن به چشم دانش پذیرانی 
می رود که از کاربرد و مهارت رشته تخصصی خود محروم شده و در نهایت 

از ورود به بازار کار دور می افتند.
تع��دادی از فناوران حوزه آموزش��ی بر ناکارآمدی برخی سیس��تم های 
آموزشی کشور تأکید کرده و می گویند: متأسفانه مقاومت برخی مسئولان 
حوزه آموزش، سبب محدودشدن کارآفرینی و مهارت افزایی دانش پذیران 
شده است. مدیر یکی از واحدهای فناور پارک علم و فناوری استان قم که 
در زمینه ترجمه نوین متون خارجی فعالیت دارد در گفت وگو با خبرنگار 
مه��ر، با اش��اره به روش های ابتکاری خود، گفت: ب��رای تهیه و ایجاد یک 
ترجمه استاندارد باید چهار مرحله را در نظر داشت که اگر در دوره آموزش 
ترجمه زبان خارجی هر کدام از این چهار مرحله در نظر گرفته نشود و یا 

کمرنگ شود دستیابی به ترجمه کامل و حرفه ای اتفاق نمی افتد.
طیبه شیخی با بیان اینکه برای آموزش مترجم توانمند و گسترش یک 
ترجمه حرفه ای باید Semantics )معناشناس��ی( و Syntax )ساختار( 
زبانی همگرایی و نقطه تلاقی ایجاد کرد، گفت: خوش��بختانه مؤسس��ه ما 
توانسته برای دو زبان انگلیسی و عربی به یک زبان معیار ترجمه حرفه ای 

دست پیدا کند.
وی به تشریح چهار فرآیند دستیابی به یک ترجمه حرفه ای پرداخت و 

گفت: بسیاری از آموزشگاه های زبان خارجه در هماهنگی و همراهی میان 
فرآیند چهارگانه یک ترجمه مشکل دارند.

ناکارآمدی سیستم آموزش عالی در ترجمه و مکالمه
وی گفت: بیش از 9۰درصد دانش پذیران و حتی مترجمان در دستیابی 
به یک فرهنگ زبانی مشترک میان زبان مبدأ و مقصد مشکل دارند و در 

نتیجه به یک ترجمه خوب و فراگیر دست پیدا نمی کنند.
ای��ن مدی��ر واحد فناوری با ط��رح این موضوع که بیش از ۱۲ س��ال از 
روش های ابداعی خود برای آموزش فراگیران اس��تفاده می کند، گفت: در 

این زمینه توانسته ایم مقالات معتبر ISI را تهیه و ارائه کنیم.
وی با تأکید بر اینکه اجرای این طرح زمینه اش��تغال و مهارت افزایی را 
فراهم کرده است، گفت: با توجه به استانداردهایی که تعریف کرده ایم زمان 
استاندارد دستیابی به زمینه های ترجمه به طور میانگین شش ماه است که 

در نوع خود ارزشمند است.
شیخی با ابراز خرسندی از موفقیت طرح ابتکاری ترجمه مؤسسه خود 
در ایجاد اش��تغال و مهارت افزایی کارآموزان، گفت: در طول ۱۲ س��ال از 
اجرای این طرح ۵ هزار نفر آموزش دیده که برخی از آنها به موفقیت های 

تجاری بسیار خوبی در زمینه ترجمه آثار مطرح جهان رسیده اند.
ش��یخی با تأکی��د بر اینکه ب��ازار کار ترجمه و حت��ی مکالمه حرفه ای 
اشباع پذیر نیست، افزود: متأسفانه سیستم فرسوده و تاریخ مصرف گذشته 
در دانش��گاه ها نمی توان��د نیازه��ای روزآمد و حرفه ای دانش��جویان را در 
زمین��ه ترجمه و مکالمه زبان های خارجی تأمین کن��د، اما در عین حال 
با انعطاف ناپذیری و تعصب های منفعت طلبانه ای از سوی برخی از مبادی 
آموزشی دانشگاهی برای ارتقا و اصلاح سیستم های نظام آموزشی مواجه 

هستیم.
بی توجهی به سرمایه گذاری در پروژه های آموزشی

یکی دیگ��ر از مدیران فناور حوزه آموزش نی��ز در گفت وگو با خبرنگار 

مهر، با بیان اینکه اپلیکیش��ن شبیه س��ازی کلاس ه��ای درس حوزوی را 
طراحی کرده است، گفت: در نسخه ۱.9 این طرح توانسته ایم امکان کلاس 
مجازی، فایل صوتی اساتید و عضویت افراد حاضر و مستعمین را در یک 
شبکه اجتماعی فراهم آوریم. محمدعلی مقدم با تأکید بر اینکه این پروژه 
ویژه مؤسسات و مدارس آموزشی حوزوی است، گفت: سامانه اپلیکیشنی 
م��درس برای بیش از ۱۰۰ کلاس درس که به ازای هر کلاس بین ۱ تا ۳ 

استاد همکاری دارند، طراحی شده است.
وی با اعلام اینکه در حال حاضر حدود ۲ هزار مدرس حوزوی در کشور 
فعالیت دارند، گفت: در سامانه مَدرس بیش از ۳۵۰۰ طلبه عضو هستند.

مدیرعامل واحد فناور نام آوران اندیش��ه فردا با اشاره به اینکه لازم است 
ک��ه دروس آموزش��ی ضمن خدمت را در این س��امانه راه ان��دازی کرده و 
گس��ترش دهیم، گفت: برنامه های آموزش��ی جانب��ی و دوره های ضمن 
خدمت از جمله گزینه هایی است در نسخه دوم این سامانه برای سال 99 

برنامه ریزی شده است.
مقدم یکی از مشکلات اساسی در اجرای پروژه را محدودیت های شدید 
مالی اعلام کرد و گفت: واقعیت این است که تقریباً هیچ کس دوست ندارد 
روی آموزش های دینی و مذهبی س��رمایه گذاری کند و در این زمینه هر 

کس کاری کند باید از روی علاقه و به همت خودش باشد.
مق��دم با تأکید بر اینکه آموزش های مج��ازی دروس حوزوی و در کنار 
آن برنامه های تکمیلی می تواند سرعت و کیفیت آموزش را افزایش دهد، 
گفت: توس��عه و ترویج کلاس های مجازی و آنلای��ن دروس حوزوی این 
فرصت را فراهم می کند علاوه بر کسانی که محصل هستند و می توانند با 
کنکور و امتحان وارد حوزه شوند بسیاری از کسانی که مشغله داشته و از 
طرفی علاقه مند هستند به صورت آزاد دروس حوزوی را یاد بگیرند به ویژه 

بانوان متأهل و خانه دار هم وارد عرصه شوند.
این عضو واحد فناور مرکز رش��د علوم انس��انی و اسلامی با بیان اینکه 

تنها در پارک علم و فناوری قم برای ۱۰ نفر اش��تغال زایی کرده ایم، گفت: 
راه اندازی و توس��عه آموزش های مجازی حوزوی می تواند بسیاری از مردم 
عادی و بانوان خانه دار را با احکام اس��لامی آش��نا کند و به ارتقای سبک 
زندگی دینی بینجامد. مقدم با اش��اره به اینکه بسیاری از ناهنجاری های 
اجتماع��ی به دلیل بی توجهی و کم آگاهی از مس��ائل دینی اس��ت، گفت: 
بس��یاری از هنجارهای اجتماعی ما به دلیل اینک��ه 99درصد از مردم ما 
مسلمان هستند و در جامعه دینی زندگی می کنند با مسائل دینی اشتراک 
دارد لذا لازم اس��ت که با شناخت کامل و آموزش های لازم مسائل دینی، 

گرفتاری های متعدد اجتماعی را بررسی و رفع معضل کرد.
رابطه متقابل ارتقای آموزشی و اشتغال زایی

رئیس پارک علم و فناوری استان قم هم در گفت وگو با خبرنگار مهر، با 
بیان اینکه تغییر رویکرد در انتقال دانش و اندیشه ضروری به نظر می رسد، 
گفت: واقعیت این است که با تغییر نسل دوره های علمی و آموزشی تحول 

در رویکردهای انتقال دانش ضروری است.
س��ید حس��ین اخوان علوی با تأکید بر اینکه پایه های علمی در سطوح 
مختلف آموزشی کشور نیاز به روزآمدسازی و بازنگری دارد، گفت: متأسفانه 
وجود نگاه آموزش محور و تئوریک سبب شده که نتوانیم فارغ التحصیلان 
کارآفرین و مهارت محور تربی��ت کنیم. وی با تأکید بر اینکه آموزش های 
تئوریک باید همراه با رویکردهای کاربردی و مهارت محور باشد، گفت: اگر 
می خواهیم صف طولانی فارغ التحصیلان ورود به بازار کار کاهش پیدا کند 

نیاز به توسعه آموزش های مهارت محور و مبتنی بر فناوری داریم.
رئیس پارک علم و فناوری استان قم از مقاومت بافت های سنتی آموزش 
برای عدم پذیرش طرح های فناورانه برای ارتقای مباحث آموزش��ی گلایه 
کرد و گفت: اگر به فکر آینده بازار کسب و کار جامعه دانشگاهی هستیم 
نباید نس��بت به تغییر و ارتقای رویکرد فرآیندهای آموزش��ی که منجر به 

توسعه کسب و کارهای نوین خواهد شد، کوتاهی کنیم.

 »فناوری« گمشده نظام آموزشی
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امس��ال قطعا در کتا ب ها نوشته می ش��ود، چراکه سالی 
ب��ود پر از عدم اطمینان و ت��رس. اما با این حال، این به ما 
بستگی دارد که از امسال در ذهن ما خاطره ای بد به یادگار 
بماند یا خوب. روز شکرگزاری امسال، از شما می خواهم به 
جای تمرکز بر روی چیزهای منفی، سپاس��گزار و قدردان 
همه چیز باش��ید. همه  ما می توانیم طرز فکر خود را تغییر 
دهی��م و دیدگاه خ��ود را از اضطراب، ی��أس و ناامیدی به 

مثبت نگری و امید تغییر دهیم. 
آنطور که من فهمیدم، ش��ادترین افراد، کس��انی هستند 
که عادت به سپاس��گزاری دارند. آنها حتی در سخت ترین 
شرایط هم همیش��ه دلیلی برای شکرگزاری پیدا می کنند. 
هم��ه  ما چنین آدم هایی را دور و بر خود می شناس��یم، اما 
راز آنها چیس��ت؟ آنها چگونه همیشه به همه چیز دیدگاه 

مثبتی دارند؟
این عادت یا طرز فکر قدردانی، یک  شبه اتفاق نمی افتد. 
هیچ عادتی یک  ش��به اتفاق نمی افتد. باید هم توجه زیادی 
داش��ته باشیم و هم عمل. همه  ما باید یک زندگی متعادل 
داشته باش��یم. تحقیقات نش��ان می دهد که سپاسگزاری، 
باعث می ش��ود که ما زندگی طولانی تر و س��الم تری داشته 

باشیم.
بنابرای��ن، این هفته ک��ه باید ش��کرگزاری کنیم، چهار 

چالش پیش روی ش��ما می گ��ذارم تا ش��کرگزاری را بین 
دیگران ترویج کنم.

1.    اطرافیان خود را بشناسید
ما در این دنیای همیش��ه در حال پیش��رفت، آنقدر بین 
این پروژه و آن پروژه می پریم که دیگر وقت نداریم قدردان 
موفقیت های خود باش��یم. ۱۰ دقیقه از این هفته را صرف 
قدردانی از یکی از اطرافیان تان کنید. از ش��ما می خواهم از 
راه��ی، قدردانی خود را به آنها نش��ان دهید. آن همکارتان 
که در پ��روژه  اخیر کمک تان کرد را برای صرف قهوه، فردا 
صبح دع��وت کنید یا اگر همس��رتان برای تان کاری انجام 
داد، برایش یک یادداشت تشکر بنویسید. این عمل ساده و 
محس��وس قدردانی، زیاد طول نمی کشد، اما هم برای شما 

و هم برای طرف مقابل تان مفید است.
2.    چالش های رشد و پیشرفت را بشناسید

امسال همه  ما با چالش ها و موانع جدیدی مواجه شدیم. 
از ش��ما می خواهم حداقل یک مانع که امسال با آن مواجه 
شدید و تجربیات مثبتی که از آن کسب کردید را بنویسید. 
این گونه به یاد می آورید که توانایی انجام هر کاری را دارید 
و از کس��ی یا چیزی که در راه گ��ذر از این مانع کمک تان 
کرد، قدردان��ی می کنید. اگر به جای چیزهای منفی، روی 
چیزهای مثبت تمرکز کنید، در هر شرایط غیرقابل کنترل 

و س��ختی هم که باش��ید، می توانید طرز فکر شکرگزاری و 
قدردانی خود را حفظ کنید.

3.    قدردان کوچک ترین  چیزها هم باشید
ما اغلب اوقات فراموش می کنیم از کس��انی که همیش��ه 
و همه روز س��عی می کنند کارهای م��ا را انجام دهند و به 
خانه و زندگی ما سر و سامان می دهند، قدردانی کنیم. هر 
روز یک زمان خاصی را صرف نوشتن پیام یا ایمیلی به آن 
افراد کنید. اگر هر روز این کار را انجام دهید، می توانید به 

راحتی حس قدردانی را در خود ایجاد کنید.
4.    زمانی را صرف تأمل در خودتان کنید

حداق��ل ۱۰ دقیق��ه در روز را ص��رف تأم��ل در دلای��ل 
قدردان��ی خ��ود کنید. ی��ک لیس��ت تهیه کنی��د. باورتان 
نمی ش��ود که همین عمل ساده  نوشتن قدردانی های تان، تا 
چ��ه حد می تواند نگرش و دیدگاه ش��ما را تغییر دهد. این 
طرز فکر حق شناس��ی و قدردانی، بس��یار قانع کننده است. 
وقت��ی از درون خود این حس قدردان��ی را پرورش دهید ، 

اطرافیان تان نیز از آن حس الهام می گیرند.
م��ن فهمی��دم ک��ه هرچ��ه بیش��تر خوبی ه��ا را ببینم، 
خوشحال تر می شوم. فکر می کنم اگر شما هم این طرز فکر 

را در پیش بگیرید، به همین نکته خواهید رسید.
Addicted2Success/ucan :منبع 

چرا الان »قدردانی« بیش از همیشه مهم است؟

تازه ترین ترندهای دیجیتال در دنیای کسب و کار

پیش بینی عرصه کسب و کار همیشه امر دشواری بوده است. کمتر کارآفرینی توانایی پیش بینی درست 
رویدادهای احتمالی در عرصه کس��ب و کار را دارد. یکی از بارزترین نمونه ها در این میان وضعیت س��ال 
۲۰۲۰ بود. کمتر کارآفرینی پیش بینی تا این اندازه تاریک و ناگوار از سال گذشته میلادی داشت، با این 
حال شرایط سال گذشته تمام کسب و کارها را متأثر ساخت. مهمترین نتیجه بحران کرونا برای کسب و 
کارها در بعد دیجیتال روی داد. کسب و کارهای دیجیتال به دلیل محدودیت های ناشی از کرونا تغییرات 
بسیار سریعی را تجربه کردند. این تغییرات در زمینه افزایش تمایل مشتریان برای تعامل با آنها نیز روی 
داد. بنابراین تغییر رفتار مشتریان در بلندمدت براساس رویکرد به سوی کسب و کارهای دیجیتال صورت 
خواهد گرفت. این امر دارای اهمیت بس��یار زیادی خواهد بود. ترندهای حوزه کس��ب  و کار در این زمینه 
تاثیر بس��یار زیادی از ماهیت کس��ب و کارهای دیجیتال پذیرفته اند. در ادامه برخی از تازه ترین ترندهای 

دیجیتال در عرصه کسب و کار را مورد بررسی قرار خواهیم داد. 
نسل پنجم اینترنت همراه

مردم در مورد نس��ل پنجم اینترن��ت همراه با مدت های طولانی صحبت کرده اند. س��ال ۲۰۲۰ پس از 
مدت ها انتظار مردم برای اینترنت س��ریع تر پایان یافت. اینترنت س��ریع تر به معنای اتکای هرچه بیش��تر 

مردم و همچنین کسب و کارها بر روی فناوری های اینترنت پایه خواهد بود. 
بدون تردید بحران کرونا بخش های مختلفی از زندگی انس��ان ها را تحت تاثیر قرار داده اس��ت. این امر 
استفاده از اینترنت به عنوان فناوری برای رفع نیازها در شرایط موردنظر را ترویج کرده است. سال ۲۰۲۰ 
آخری��ن اف��راد مقاوم در برابر موج فناوری آنلاین را نیز وادار به تس��لیم کرد. برخ��ی از برندهای بزرگ و 
باس��ابقه نیز حضورش��ان در فضای آنلاین را اعلام کرده اند بنابراین در آینده دیگر خبری از دوگانه میان 

کسب و کارهای حضوری و آنلاین نخواهد بود. 
امروزه کس��ب و کارها امکان صرف نظر از س��رعت گردش اطلاعات را ندارند. تمام گوشی های هوشمند 
جدی��د به فناوری اینترنت نس��ل پنج��م مجهز خواهند بود. این امر به معنای تغییر کلی زمینه کس��ب و 
کارهای دیجیتال اس��ت. یک��ی از مهمترین نتایج این امر گردش س��ریع اطلاعات پیرامون برندهاس��ت. 
اشتباهات حوزه بازاریابی یا تعامل با مشتریان حتی سریع تر از گذشته میان مردم دست به دست خواهد 

شد بنابراین عرصه برای خطای کسب و کارها به شدت تنگ شده است. 
استفاده از سرعت اینترنت برای بهبود خدمات به مشتریان اهمیت بسیار زیادی خواهد داشت. مشتریان 
به موازات بهبود سرعت اینترنت و دسترسی همگانی به آن در نقاط مختلف جهان انتظارات فزاینده  ای نیز 

خواهند داشت. عدم واکنش مناسب به این ماجرا برای کسب و کارها گران تمام خواهد شد.
فضای ابری هیبرید

ش��رکت های بزرگی نظیر گوگل، IBM، اوراکل و AZUR س��رمایه گذاری قاب��ل ملاحظه ای بر روی 
فن��اوری فضای اب��ری هیبریدی کرده اند. فن��اوری فضای ابری هیبریدی حلقه اتص��ال میان فضای ابری 
ش��خصی و عمومی است. بر این اس��اس کارآفرینان و به طور کلی تمام کاربران امکان به اشتراک گذاری 
اطلاعات ش��ان در فضای ابری ش��خصی برای کاربران منتخب را خواهند داش��ت. نکته مهم در این میان 
عدم نمایش عمومی اطلاعات بارگذاری ش��ده در فضای ابری هیبریدی است. همین امر مهمترین مزیت 
این فناوری محس��وب می شود.  بسیاری از ش��رکت های بزرگ برای به اشتراک گذاری ابرداده های شان با 
تیم های مختلف دچار چالش امنیت اطلاعات هس��تند. وقتی تمام فعالیت های کاری به صورت دیجیتال 
و از راه دور مدیریت می ش��ود، باید به فکر راهکارهایی برای حل مش��کلات نیز بود. فضای هیبرید یکی از 
راهکارهای مناسب برای کاهش مشکلات امنیتی در زمینه به اشتراک گذاری اطلاعات است. اگر این نکته 
مهم مدنظر برندها قرار نداش��ته باشد، بخش قابل ملاحظه ای از اطلاعات شان در معرض دستبرد سایبری 
قرار می گیرد. همچنین مشکلات بسیار زیادی در مسیر به اشتراک گذاری اطلاعات مهم و اساسی در میان 

تیم های مختلف شرکت ایجاد خواهد شد. 
امنیت سایبری

س��ال گذشته شرکت مایکروس��افت اطلاعات تازه ای در مورد افزایش میزان حملات سایبری در سراسر 
دنیا منتش��ر کرد. امروز دیگر سرقت فقط به صورت س��نتی روی نمی دهد. بسیاری از تیم های سرقت به 
صورت آنلاین اقدام به کلاهبرداری  حتی هک کردن سرورهای دیگر موسسه ها می کنند. امروزه کسب و 
کارهای بسیار زیادی در عرصه امنیت اطلاعات مشغول به فعالیت هستند. این امر به معنای تبدیل حوزه 
امنیت س��ایبری به یکی از ترندهای اساس��ی حوزه کسب و کار اس��ت. اگر این نکته مدنظر کارآفرینان و 
توسعه دهندگان نرم افزارهای امنیتی قرار نگیرد، به زودی توانایی پاسخگویی به نیازهای متعدد مشتریان 
را از دس��ت خواهند داد.  امنیت س��ایبری فقط در زمینه پیش��گیری از س��رعت اطلاعات کسب و کارها 
دارای اهمیت نیست. یکی از حوزه های مهم امنیت سایبری مربوط به شبکه های اجتماعی است. کاربران 
ش��بکه های اجتماعی واکنش های بسیار منفی و شدید در برابر درز اطلاعات شان نشان می دهند. این امر 
در طول س��ال های اخیر برای فیس بوک به طور مداوم روی داده است بنابراین سایر شبکه های اجتماعی 
برای پرهیز از دچار شدن به سرنوشتی مشابه با فیس بوک باید نسبت به تامین امنیت داده ها و اطلاعات 

کاربران اقدام نمایند. در غیر این صورت اعتبار برندشان به خطر خواهد افتاد. 
نرم افزارهای فضای ابری

اس��تفاده از نرم افزارهای مختلف در طول دوران همه گیری کرونا افزایش قابل ملاحظه ای یافته اس��ت. 
ساده ترین نمود این حوزه در مورد شبکه های اجتماعی و ارتباط میان کاربران روی داده است. بسیاری از 
مردم در سراس��ر دنیا به طور ناگهانی نیازمند نرم افزارهای مختلف برای ارتباط با یکدیگر شدند. بسیاری 
از برندها هنوز هم از ش��یوه دورکاری برای مدیریت ش��رایط استفاده می کنند، با این حساب میزان نیازها 

به فناوری های کاربردی در زمینه ارتباطات افزایش پیدا کرده است. 
کس��ب و کارهای بسیار زیادی در زمینه توسعه اپ های پیام رسان و دیگر فناوری های ارتباطی فعالیت 
دارند. یکی از نکات مهم در این رابطه افزایش میزان رقابت اس��ت بنابراین شرکت های فعال در این حوزه 
باید بازاندیش��ی اساس��ی در مورد نحوه رقابت با هم انجام دهند. در غیر این صورت شانس��ی برای بقا در 

این بازار نخواهند داشت. 
امروزه کسب و کارهای دیجیتال تحولات بسیار زیادی را پشت سر می گذارند. بحران کرونا انتظارات از 
کسب و کارهای دیجیتال را به طور قابل ملاحظه ای افزایش داده است. این امر در کنار تحولات طبیعی 
حوزه های کس��ب و کار نیاز به آگاهی از ترندهای تازه و کاربست ش��ان را به طور قابل ملاحظه ای افزایش 
داده اس��ت. با این حس��اب کس��ب و کارها باید بیش از هر زمان دیگری نس��بت به اس��تفاده از ترندهای 

دیجیتال توجه نشان دهند. 
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