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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

رشد منفی شاخص تولید صنعتی همچنان ادامه دارد

دمای منفی 
پیش‎نگر رشد

فرصت امروز: ش��اخص تولید صنعتی ش��رکت‌های بورسی در بهمن ماه پارسال برای پنجمین ماه متوالی، رشد 
منف��ی را تجربه کرد. این ش��اخص که از آن به‌عنوان پیش‌نگر رش��د صنعتی یاد می‌ش��ود و نیمی از وزن تولید 
صنعتی را ش��کل می‌دهد همچنین برای چهارمین ماه متوالی در محدوده صفر و منفی یک درصد ایس��تاد. طبق 
گزارش پژوهش��کده پولی و بانکی، رش��د شاخص تولید صنعتی شرکت‌های بورس��ی در بهمن ماه 1400 نسبت 

به مدت مشابه سال گذشته منفی 0.7 درصد بوده است. رشد منفی در دو صنعت بزرگ کشور یعنی صنایع...

مسیر سبز بورس به بن‌بست قرمز ختم شد

در نیمه کانال 1.4 میلیون واحدی
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9 شرکت بیمه‎ای 78 درصد حق بیمه تولیدی کشور را در اختیار دارند

کارنامه بیمه در سال ۱۴۰۰
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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خودروهای برقی به تازگی محبوبیت زیادی در میان خریداران پیدا کرده‎اند. در کشوری مانند فرانسه 
فروش خودروهای برقی بیشتر از خودروهای بنزینی است. عوامل زیادی دست به دست هم می‌دهند 

تا خودروهای بنزینی هرچه زودتر از رده خارج شوند و جای خود را به مدل‌های برقی بدهند.

به گزارش پایگاه خبری »عصر خودرو« به نقل از تجارت‌نیوز، فروش خودروهای برقی جدید...

خودروهای برقی بازار را دست می‌گیرند؟

سرمقاله
هفت فرمان

علی نظافتیان
دبیر کمیسیون حقوقی کانون بانک‎ها

دکتر علی صالح‎آبادی، رئیس 
کل بان��ک مرک��زی در دی��دار 
نوروزی با مدیران عامل بانک‌ها 
گف��ت ک��ه بان��ک مرک��زی در 
چارچ��وب برنام��ه جامع تحول 
و اصلاح ش��بکه بانکی کش��ور، 
نظارت‌ه��ای هوش��مند خود را 
گسترده‌تر خواهد کرد؛ به همین 
منظ��ور بانک‎ها بای��د: »انضباط 
مالی و بهداشت اعتباری خود را 
در دستور کار جدی قرار دهند«، 
به  بانکی  تس��هیلات  »اعط��ای 
مردم را با رعایت اعتبارس��نجی 
دقیق و وثایق س��هل‌تر تسهیل 
کنند«، »تس��هیلات بانکی را به 
ص��ورت هدفمن��د و صحیح به 
بخش‎های مختلف تولیدی اعطا 
کنند«، »تخصی��ص اعتبارات و 
تس��هیلات بانکی به بخش‎های 
غیرمول��د را متوق��ف کنن��د«، 
»مراقبت‎ه��ای لازم در زمین��ه 
کنترل مقداری ترازنامه بانک‌ها 
را به صورت دقیق انجام دهند«، 
»مدیریت نقدینگی را به صورت 
جدی در دس��تور کار قرار دهند 
و نظارت هوش��مند ب��ر مصرف 
تس��هیلات را عملیاتی سازند« و 
»اضافه برداشت بانک‌ها از بانک 
مرکزی نیز طب��ق قانون بودجه 
۱۴۰۱ ج��ز ب��ا س��پردن وثایق 

معتبر، ممنوع است.«
ادامه در همین صفحه

7 رمضان 1443 - سـال هفتم
شماره‌‌ 1989

8 صفحه - 5000 تومان

Sat.09 Apr 2022

ادامه از همین صفحه
نکات مورداش��اره که روابط عموم��ی بانک مرکزی از آن 
ب��ه عنوان »هف��ت فرمان مهم رئیس‌کل بان��ک مرکزی به 
مدی��ران عام��ل بانک‌ها« یاد ک��رده، را می‎ت��وان از جمله 
مهمترین ضروریات کارایی بانک‎ها در سال جاری برشمرد. 
به طور معمول، بانک‎ها تش��کیلاتی کاملا اقتصادی هستند 
که براساس مبانی و موازین قانون عملیات بانکی بدون ربا، 
با منابع مال��ی مردم در قالب س��پرده‎های بانکی به عنوان 
وکیل امین یا ش��ریک س��پرده‎گذاران س��روکار دارند. این 
موض��وع در م��ورد بانک‎های خصوصی، اهمیت بیش��تری 
پیدا می‎کند، زیرا بانک‎های خصوصی علاوه بر س��پرده‎های 
بانکی، با سرمایه‎های مردم در قالب سهام بانک نیز سروکار 
دارند و بایستی پاسخگوی عملکرد بانک در برابر سهامداران 
باش��ند. به همین جهت، قسمت اعظم منابع مالی بانک‎ها، 
س��پرده‎های متعلق به مردم است که بانک‎ها بایستی آن را 
در عملیات مجاز بانکی به کار برند، کسب سود کنند و سود 
حاصل از بکارگیری س��پرده‎های مردم در عملیات بانکی را 
به نس��بت مبلغ و مدت س��پرده‎گذاری و سهم منابع بانک 
در این گونه مش��ارکت‎ها بین خود و سپرده‎گذاران تقسیم 
کنند. لذا به کار بردن س��پرده‎های بانکی مردم برای اجرای 
برنامه‎ه��ای مختلف دولت به روش‎های مختلف، با منطق و 
مبانی قانون عملیات بانکی بدون ربا چندان همخوانی ندارد 
و بانک‎ها را در س��طح دس��تگاه‎های اجرایی تنزل می‎دهد. 
افزون ب��ر آن، اختیارات قانونی بانک‎ها ب��رای به کارگیری 
سپرده‎های بانکی، نامحدود و بی‎حد و حصر نیست. حد این 
اختیارات، به کارگیری این منابع در عملیات سودآور بانکی 
است. بر این اس��اس، پرداخت تسهیلات فرمایشی و بدون 
ضابطه قطعا تخلف از مرزهای قانونی اختیارات بانک‎هاست. 
ب��ه همین جه��ت بانک‎ها قاعدتا نمی‎توانند بدون داش��تن 
انضب��اط قوی مالی، کارکردی صحیح و س�المت داش��ته 
باش��ند، یا آنکه بدون طراحی سیاس��ت اعتباری مناسب و 
مدیریت نقدینگی کارآمد و اعتبارسنجی علمی مشتریان، به 
پول‎پاشی و پرداخت تسهیلات بانکی در بخش‎های غیرمولد 
بپردازند و خود را از پرداخت نظارت ش��ده تسهیلات بانکی 
بی‎نیاز بدانند. باید بدین واقعیت توجه داش��ت که دستیابی 
به کارکرد ایده‎آل بانک‎ها به صورت شعاری و غیرواقع بینانه 
و بدون در اختیار داش��تن ابزارهای نظارتی س��خت‎افزاری 
و نرم‎افزاری مناس��ب و کارآم��د و همکاری و تفاهم متقابل 
بین بانک مرکزی و ش��بکه بانک‎های دولتی و خصوصی و 
خصولتی و موسسات اعتباری، تقریبا خواسته‎ای غیرممکن 
و دست‎نیافتنی است. در مجموع، دستورات رئیس کل بانک 
مرکزی به مدیران بانک��ی را می‎توان در دو بخش پرداخت 
تسهیلات و مدیریت نقدینگی بانک‎ها مورد بررسی قرار داد:

اول؛ پرداخت تسهیلات
پرداخت انواع تس��هیلات مبادله‎ای و مش��ارکتی توسط 
شبکه بانکی کشور، نیازمند تامین منابع مالی مناسب است 
و بدون داش��تن منابع مالی، پرداخت تسهیلات امکان‎پذیر 
نخواهد بود. تس��هیلاتی هم که پرداخت می‎ش��ود باید در 

فواصل مشخص شده به منابع بانک بازگردد، وگرنه معضل 
مطالبات معوق، چالشی عظیم برای فعالیت بانک‎ها به وجود 
خواهد آورد. مهمتر از آن، تس��هیلات بانکی بایستی بدون 
بوروکراسی دست و پاگیر اداری و صرفا براساس نیاز واقعی 
مردم در اختیار آنان قرار گیرد و سیس��تم بانکی از آلودگی 
به رانت تسهیلاتی و پرداخت تسهیلات فرمایشی، مصونیت 
داشته باشد. اگر انواع تسهیلات بانکی را به عنوان محصول 
تولی��دی بانک‎ها تلقی نماییم، طبع��ا این محصول تولیدی 
همانند س��ایر محصولات واحدهای تولی��دی دارای قیمت 
تمام ش��ده اس��ت که س��ود عادلانه و متعارف تولیدکننده 
محصول )بانک( نیز معمولا ملازم آن است. با توجه به بازار 
رقابت بین بانکی در صنعت بانکداری، تامین و تجهیز منابع 
آن‎ گونه که عموما تصور می‎ش��ود چندان راحت و س��هل 
نیس��ت. بدین ترتیب، نکته اساس��ی در صنعت بانکداری، 
طراحی سیاست‎هایی است که تعادل نسبی بین قیمت تمام 
شده محصولات بانکی و سود علی‎الحساب تسهیلات بانکی 
ایجاد نماید، زیرا اگر س��ود علی‎الحساب تسهیلات بانکی به 
نسبت قیمت تمام ش��ده آن محصولات افزایش فوق‎العاده 
پیدا کند، دود آن به چش��م تسهیلات‎گیرنده خواهد رفت و 
حاشیه سود به ضرر مشتری ایجاد خواهد شد. اما اگر سود 
علی‎الحس��اب تسهیلات بانکی، غیرمتناسب با نرخ متوسط 
تمام ش��ده منابع بانکی تعیین شود، در این صورت حاشیه 
سود به ضرر بانک‎ها ایجاد خواهد شد و بانک‎ها ضرر خواهند 
کرد، به طوری که صنعت بانکداری، توجیه و جاذبه تجاری 
خود را هم برای س��پرده‎گذاران و هم برای صاحبان س��هام 
بانک‎ها از دست خواهد داد و بانک‎ها ناچار خواهند بود برای 
دستیابی به نرخ موثر تسهیلات به روش‎های مختلف اعتبار 

روی آورند.
پس بدیهی‎ترین سیاس��ت‎گذاری بانکی کش��ور، طراحی 
سیاس��ت‎های مناس��ب بانکی اس��ت که منتهی به کاهش 
هزینه عملیاتی بانک‎ها و همچنین کاهش قیمت تمام شده 
محصولات بانکی در کنار ایجاد تعادل نسبی بین نرخ سود 
علی‎الحساب سپرده‎های بانکی و نرخ سود مورد انتظار یا نرخ 
سود موثر تسهیلات بانکی شود. در سطح کشوری، طراحی 
سیاس��ت‎های بانکی نیز منحصرا در اختی��ار بانک مرکزی 
است. متاسفانه در سال‎های اخیر، سیاست‎های مناسبی در 
این زمینه طراحی و تصویب نشده و آخرین مصوبه شورای 
پول و اعتبار راجع به نرخ س��ود علی‎الحس��اب سپرده‎های 
بانکی و نرخ س��ود مورد انتظار تس��هیلات بانکی مربوط به 
سال 1397 است و بعد از آن تغییری نداشته است؛ در حالی 
که ظرف این چند س��ال، هزینه تامین منابع بانکی در کنار 
هزینه عملیاتی و پرس��نلی بانک‎ها نیز افزایشی قابل توجه 
داش��ته ولی همچنان مصوبات س��الیان پیش، مبنای کار و 
کسب درآمد بانک‎ها بوده است. این موضوع در حال حاضر، 
یکی از مهمترین چالش‎های نظام بانکی کشور در پرداخت 

تسهیلات بانکی است.
عامل مهم دیگر در کمبود منابع بانکی، مشکلات متعدد 
در زمینه وصول مطالبات معوق بانک‎هاس��ت که دسترسی 

بانک‎ها را به اصل و سود تسهیلات پرداخت شده، محدود یا 
با تأخیر فراوان مواجه می‎سازد و توان تسهیلات‎دهی بانک‎ها 
را به شدت کاهش داده و مشکلات افزایش مستمر مطالبات 
معوق نظام بانکی کش��ور را دامن می‎زند. به همراه مشکل 
مطالبات معوق، بحث تس��هیلات تکلیفی نی��ز به گونه‎ای 
دیگر، بانک‎ها را درگیر مش��کلات ناخواسته می‎کند که در 
نتیجه آن بر حجم مطالبات معوق بانک‎ها افزوده می‎ش��ود، 
زیرا معمولا مس��ئولان اجرایی بیش��تر بر پرداخت سریع و 
فوری تسهیلات تکلیفی، تاکید و پیگیری دارند و علاقه‎ای 
به مشکلات فراروی وصول تسهیلات تکلیفی پرداخت شده 
از خود نش��ان نمی‎دهند. در واقع، پرداخت تسهیلات برای 
آنان، اهمیت بیش��تری دارد تا وصول آن. شدت تسهیلات 
تکلیفی در بودجه پیشنهادی کمیسیون تلفیق مجلس برای 
سال 1401 به حدی بود که بانک مرکزی در اقدامی مناسب 
و قابل تقدیر بدان واکنش نشان داد و مراتب به مقام معظم 
رهبری گزارش شد و ایشان نیز مجلس را از تعیین تکلیف 
مالایطاق برای ش��بکه بانکی کش��ور در پرداخت تسهیلات 
تکلیف��ی منع نمودند. با این وجود، تبصره 16 قانون بودجه 
1401، پرداخت تسهیلات تکلیفی متعددی را برای شبکه 
بانکی کشور تعیین کرده اس��ت. این امر به منزله آن است 
ک��ه مجلس در بخش‎های موردنظر به جای بانک مرکزی و 
شورای پول و اعتبار، مدیریت تخصیص منابع بانکی را عملا 
برعه��ده گرفته تا بخش‎های نیازمند و آس��یب‎پذیر جامعه 

بیشتر از تسهیلات بانکی بهره برند.
از نظ��ر بانک��ی، تفاوتی نمی‎کن��د که تس��هیلات مورد 
تقاضای مردم، تس��هیلات تکلیفی باشد یا تسهیلات عادی 
و غیرتکلیف��ی. در هر صورت، رعایت بهداش��ت اعتباری در 
پرداخت همه تس��هیلات ضرورت دارد. منظور از بهداشت 
اعتب��اری، رعایت همه جانبه مقررات اعتبارس��نجی، احراز 
اهلی��ت و توانایی مال��ی و اعتبار اجتماعی مش��تری برای 
دریافت تس��هیلات مورد تفاضا و توانایی وی برای پرداخت 
به موقع اقس��اط تسهیلات دریافت شده و پیش‎بینی وثیقه 
و تضمی��ن موردنی��از و قابل اتکا براس��اس نتایج حاصل از 
اعتبارسنجی اس��ت. بنابراین بخش��ی از بهداشت اعتباری 
موردنظر رئیس کل بانک مرکزی، به عملکرد بانک مرکزی 
ارتباط خواهد داشت تا محیطی را فراهم آورد که بانک‎ها به 
دور از تب و تاب التهابات سیاسی به راحتی بتوانند مشتری 
متقاضی تسهیلات را برپایه اصول علمی اعتبارسنجی کنند 
و براس��اس نتایج حاصل از اعتبارسنجی نسبت به پرداخت 
تس��هیلات به بخش‎های مولد به صورت کاملا نظارت شده 
اق��دام کنند. در صنع��ت بانکداری نیز ن��وع و میزان وثایق 
تس��هیلات در واقع برآیندی از اعتبارسنجی مشتری است. 
لذا پیچیدن نسخه واحد برای تضمین همه انواع تسهیلات 
بانکی، کاری صحیح و اصولی نیس��ت و مشکلات مطالبات 
مع��وق بانک‎ه��ا را افزایش خواهد داد. نبای��د فراموش کرد 
که از نظر موازین بانکی، مس��ئولیت احراز اهلیت مش��تری 
برای دریافت تسهیلات مورد درخواست و همچنین تعیین 
نوع وثایق تسهیلات به گونه‎ای که در صورت پیمان‎شکنی 

مش��تری، مطالبات معوق بانک قابلیت وصول داشته باشد، 
برعهده بانک‎هاس��ت. نظارت بانک‎ها بر مصرف تس��هیلات 
بانکی نیز صرفا در مواردی که تس��هیلات به صورت نظارت 
ش��ده و مرحله‎ای پرداخت می‎شود، امکان‎پذیر است. اما در 
بیش��تر موارد، بانک‎ها عملا نمی‎توانند بر مصرف تسهیلات 
توس��ط گیرنده تسهیلات، نظارت موثر داشته باشند. به هر 
حال، رعایت بهداشت اعتباری در پرداخت تسهیلات و ارائه 
خدمات و تعهدات بانکی، اس��اس کار بانک‎هاس��ت و تاکید 
رئیس کل بانک مرکزی در این زمینه نیز بجا و اصولی است.

دوم؛ مدیریت نقدینگی بانک‎ها
یکی از وظای��ف اصلی هیأت مدیره ه��ر بانک، مدیریت 
نقدینگ��ی و توزی��ع بهین��ه منابع بین ش��عب و واحدهای 
مختلف بانک اس��ت تا در پرداخت تس��هیلات و نیز تامین 
هزینه‎ه��ای جاری بانک و به طور کل��ی، در ایفای تعهدات 
مال��ی بانک‎ها تاخیر نیفتد و اختلال ایجاد نش��ود. به گفته 
کمیته نظارت بر بانکداری بانک تسویه بین‎المللی، »هيأت 
مديره بانک بايد راهکار و اصول مربوط به مديريت نقدينگي 
را تصويب کن��د. همچنين بايد اطمين��ان حاصل کند که 
مديريت ارش��د، اقدام��ات لازم را در مورد مراقبت و کنترل 
ريسک نقدينگي انجام داده است. هيأت مديره بايد به طور 
مرتب، اطلاعات مربوط به وضعيت نقدينگي بانک را دريافت 
نماي��د و در ص��ورت هرگونه تغيي��ري در وضعيت جاري و 
دورنم��اي آتي نقدينگي بانک، س��ريعا در جري��ان امر قرار 
گيرد« و اینکه »هر بانک بايد ساختار مديريتي ايجاد کند تا 
راهکار نقدينگي خود را به طور موثر اجرا کند. اين ساختار 
بايد پيگيري مس��تمر مديريت ارش��د از وضعيت نقدينگي 
بانک را ش��امل گردد. مديريت ارش��د بايد اطمينان حاصل 
کن��د که نقدينگي بانک به طور موثري کنترل مي‎ش��ود و 
سياست‎ها و رويه‎هاي مناسبي براي کنترل ريسک نقدينگي 
ايجاد شده است. بانک‎ها بايد حدودي را براي نقدينگي خود 
طي محدوده‎هاي زماني خاص تعيين کنند و آنها را به طور 

مرتب تحت مراقبت قرار دهند.«
اینکه نقدینگی موردنیاز بانک با چه شیوه‎ای جذب شود 
که از نظر قیمت تمام ش��ده برای بان��ک، توجیه اقتصادی 
داش��ته باش��د و اینکه منابع در دس��ترس بانک‎ها )اعم از 
منابع داخلی یا سپرده‎های مردم یا منابع اعتباری( در کدام 
بخش به کار گرفته شود که ریسک اعتباری کمتری داشته 
باش��د و منتهی به کسب سود برای بانک و سپرده‎گذاران و 
سهامدارانش شود، بخشی از مدیریت نقدینگی بانک‎هاست. 
همچنین با توجه به مقررات قانون عملیات بانکی بدون ربا، 
فرآینده��ای مدیریت نقدینگی بانک‎ها بایس��تی با موازین 
شرعی، مغایرتی نداشته باش��د. مدیریت نقدینگی بانک‎ها 
از نظ��ر حوزه کاری، هم ش��امل تامی��ن و تجهیز منابع )از 
حیث منابع ارزان‎قیمت ی��ا گران‎قیمت(، منابع بین بانکی 
ی��ا منابع کوتاه مدت و س��پرده‎های دیداری و هم ش��امل 
مدیریت گردش این وجوه برای ایفای تعهدات مالی بانک‎ها 
در پرداخت تس��هیلات و ایف��ای تعهدات بانک��ی و تامین 
هزینه‎های تشکیلاتی بانک‎هاست. در این رهگذر و به عنوان 

مث��ال، از منظر بانکی نمی‎توان مناب��ع ارزان قیمت و کوتاه 
مدت مانند س��پرده‎های جاری و پس‎انداز قرض‎الحسنه را 
صرف پرداخت وام و تسهیلات بلندمدت نمود، زیرا قطعا در 
زمان مطالبه صاحبان س��پرده، بانک با کمبود منابع مواجه 
خواهد ش��د و در بلندمدت هم بانک و هم سپرده‎گذاران را 
با کاهش ارزش پول ناش��ی از تورم مواجه خواهد س��اخت. 
همچنین منطقی نیست که منابع ارزان قیمت قرض‎الحسنه 
صرف پرداخت وام قرض‎الحسنه به واحدها و اشخاصی شود 
که نیاز شخصی نداشته و فعالیت اصلی آنها، تجاری و کاملا 
انتفاعی است. ضمن آنکه در بسیاری موارد، اضافه برداشت 
بانک‎ها از منابع بانک مرکزی در واقع نتیجه اجتناب‎ناپذیر 
سیاست‎هایی اس��ت که دولت و مجلس برای شبکه بانکی 
کش��ور تعیین می‎کنن��د و بانک‎ها به عل��ت کمبود منابع، 
چاره‎ای جز برداش��ت از مناب��ع بانک مرکزی ندارند. نتیجه 
آن نیز چیزی جز افزایش ت��ورم در جامعه و ایجاد ناترازی 

بانک‎ها نخواهد بود.
بان��ک مرک��زی در سیاس��ت‎گذاری مدیری��ت نقدینگی 
بانک‎ها، طراحی مناس��ب سیاست‎های پولی و به کارگیری 
منابع بانک‎ها در ام��ور مولد و تولیدی، نقش اصلی را دارد. 
بایستی این نکته را مد نظر داشت که قسمتی از منابع مالی 
مورد نیاز بانک‎ها معمولا از طریق بازار بین بانکی یا از طریق 
برداشت از منابع بانک مرکزی صورت می‎گیرد که هر دو در 
کنترل و نظارت بانک مرکزی است. قطعا وقتی نرخ رسمی 
سود علی‎الحساب سپرده‎های بانکی 18 درصد تعیین شود، 
الزام بانک‎ها به پرداخت تسهیلات بانکی با نرخ سود پایین‎تر 
از نرخ مصوب بدون پیش‎بینی نحوه تامین و جبران حاشیه 
س��ود، ناترازی منابع مالی بانک‎ها و اضافه برداشت از منابع 
بانک مرکزی در کنار افزایش ش��دید ریسک نقدینگی را به 
همراه خواهد داش��ت و مدیریت نقدینگی بانک‎ها را بسیار 
مشکل خواهد ساخت. رعایت مقررات دستورالعمل »حداقل 
الزامات مدیریت ریس��ک نقدینگی مؤسسات اعتباری« نیز 

راهنمای موثر بانک‎ها در مدیریت نقدینگی است.
خلاصه آنکه هفت فرمان رئیس کل محترم بانک مرکزی 
به مدیران عامل بانک‎ها، در صورتی که بر آن مدیریت بانکی 
مناس��ب صورت گیرد و درحد ش��عار باقی نماند و در کنار 
آن، اس��تقلال بانک مرکزی و توان نظارتی آن برای نظارت 
بر عملیات بانک‎ها به مفهوم واقعی حفظ شود، می‎تواند در 
روان‎س��ازی پرداخت تسهیلات و اعتبارات و تعهدات بانکی 
و گره‎گشایی از مشکلات مردم بسیار موثر باشد؛ مشروط بر 
آنکه خود بانک مرکزی نیز در کنار ش��بکه بانکی کش��ور با 
طراحی کارشناسانه فرآیندهای بانکی و کمک به بانک‎ها در 
ایجاد تعادل نس��بی بین هزینه متوسط تامین منابع و سود 
علی‎الحساب سپرده‎های بانکی و کمک به کاهش هزینه‎های 
عملیاتی بانک‎ها و همچنین فراهم آوردن زمینه رقابت سالم 
بی��ن بانک‎های دولتی و خصوص��ی در ارائه خدمات بانکی 
بهت��ر به مردم، مجموعا ش��رایطی را پدی��د آورند که مردم 
حق انتخاب بانک مورد نظر خود را داشته باشند و راحت‎تر 

بتوانند از خدمات و تسهیلات بانکی استفاده کنند.

هفت فرمان

توصیه طراحان وب برای کارشناس‎های سئو
طراحی سایت کار پیچیده‎ای نیست. امروزه بسیاری از افراد با شرکت در دوره‎های کوتاه مدت به طور کامل با 
طراحی سایت و پیچیدگی‎های این حوزه آشنا می‎شوند. در کنار این مسئله وجود ابزارهای متعدد برای کمک 
به طراح‎های وب نیز باید در نظر داشته باشیم. همین امر کار را برای کارآفرینان و حتی افراد غیرحرفه‎ای در این 
حوزه بی‎نهایت ساده می‎سازد. نکته مهم در این میان دشواری‎های مربوط به طراحی یک سایت کاملا حرفه‎ای 
و متمایز از س��ایر نمونه‎های مشابه اس��ت. این امر برای بسیاری از کارآفرینان سخت و حتی غیرممکن به نظر 
می‎رس��د. به ویژه اگر قرار باش��د از شیوه‎های تازه‎ای نظیر سئو نیز در طراحی سایت بهره برد. آن وقت طراحی 
سایت دیگر به سادگی ابتدای امر نخواهد بود.  امروزه بسیاری از طراح‎های سایت به طور مداوم با کارشناس‎های 

سئو همکاری دارند. دلیل این امر نیز کاملا واضح است. بسیاری از سایت‎ها برای اینکه در بازار نظر کاربران را...



فرصت امروز: ش��اخص تولید صنعتی شرکت‌های بورسی در بهمن ماه 
پارس��ال برای پنجمین ماه متوالی، رشد منفی را تجربه کرد. این شاخص 
که از آن به‌عنوان پیش‌نگر رشد صنعتی یاد می‌شود و نیمی از وزن تولید 
صنعتی را شکل می‌دهد همچنین برای چهارمین ماه متوالی در محدوده 
صفر و منفی یک درصد ایس��تاد. طبق گزارش پژوهشکده پولی و بانکی، 
رشد شاخص تولید صنعتی شرکت‌های بورسی در بهمن ماه 1400 نسبت 
به مدت مشابه سال گذش��ته منفی 0.7 درصد بوده است. رشد منفی در 
دو صنعت بزرگ کش��ور یعنی صنایع ش��یمیایی و فلزات اساسی در این 
ماه ادامه داش��ته و موجودی انبار ش��رکت‎های این صنایع نیز بیشتر شده 
است، به طوری که کمبود تقاضا در این صنایع که عمدتا صادراتی هستند 
را می‎ت��وان عام��ل عدم افزای��ش در تولید این صنایع به حس��اب آورد. از 
طرف دیگر، شاخص تولید صنایع خودروسازی و ساخت قطعات، لاستیک 
و پلاس��تیک، ماش��ین‎آلات و تجهیزات و فرآورده‎های نفتی رشد مثبتی 
در میانه فصل زمس��تان سال گذشته )نس��بت به مدت مشابه سال قبل( 
داش��ته است. در مجموع، س��ودآوری برخی شرکت‌های صنعتی تولیدی 
در س��ال۱۴۰۰ نسبت به مدت مشابه س��ال قبل کاهش یافته و به تعداد 
شرکت‌های زیانده افزوده شده است. از نگاه بازوی پژوهشی بانک مرکزی، 
کاهش ارزش حقیقی سود این صنایع و افزایش تعداد شرکت‌های زیانده، 
ریش��ه در قیمت‌گذاری دس��توری صنایع دارد و حاشیه سود آنها را تحت 

تاثیر قرار داده است.
روند شاخص تولید صنعتی در گذشته

بیش از 280 ش��رکت صنعتی پذیرفته ش��ده در ب��ورس اوراق بهادار و 
فرابورس که به ‌صورت ماهانه گزارش تولید خود را منتشر می‌کنند، بیش 
از نیم��ی از تولی��د کش��ور را در اختیار دارند. لذا با توجه به بررس��ی آمار 
این ش��رکت‌ها می‌توان وضعیت تغییرات تولید صنعت کشور را رصد کرد. 
آنطور که گزارش پژوهش��کده پولی و بانکی نشان می‎دهد، رشد شاخص 
تولید صنعتی شرکت‌های بورسی در بهمن ماه 1400، پنجمین رکود رشد 
صنع��ت را تجربه کرد. پس از کاهش قابل توج��ه تولید صنعتی در نیمه 
دوم س��ال 1397 و ابتدای سال 1398، رشد تولید این بخش از زمستان 
1398 روند صعودی به خود گرفت و این روند صعودی تا پایان خردادماه 
1400 ادامه داش��ت. این روند افزایش��ی رشد ش��اخص تولید در تابستان 
متوقف ش��د و رشد ش��اخص تولید در تیرماه به 3.1 درصد و در مردادماه 
به صفر درصد رس��ید. سپس رش��د شاخص در شهریور اندکی بهبود پیدا 

کرد و به 2.4 درصد رس��ید، اما این بهبود روند دوامی نداش��ت و در پاییز 
روند رش��د شاخص تولید صنعتی نزولی ش��د و رشد شاخص در ماه‌های 
پاییز نسبت به سال گذشته به بازه منفی یک تا صفر درصد رسید. در دو 
ماه ابتدایی زمستان نیز این روند نزولی ادامه داشت و رشد شاخص تولید 
صنعتی نسبت به مدت مشابه سال گذشته به 0.1 درصد در دی ماه و 0.7 
درصد در بهمن ماه رسید. بنابراین این روند منفی شاخص تولید صنعتی 
شرکت‌های بورسی می‌تواند زنگ خطری برای تولید صنعتی کشور باشد.

همانطور که اشاره شد، رشد منفی دو صنعت بزرگ کشور یعنی صنایع 
شیمیایی و فلزات اساس��ی در بهمن ماه نیز ادامه داشته و موجودی انبار 
ش��رکت‎های این صنایع نیز بیشتر شده اس��ت، چنانکه کمبود تقاضا در 
ای��ن صنایع که عمدتا صادراتی هس��تند را می‎توان عامل عدم افزایش در 
تولید این صنایع به حساب آورد و با توجه به سهم قابل توجه این صنعت، 
می‌توان رش��د منفی آن را مهمترین دلیل پایین بودن رش��د صنعتی به 
حس��اب آورد. علاوه بر رشد منفی صنعت پتروشیمی، رشد شاخص تولید 
صنعت فلزات اساس��ی هم برای هشتمین ماه منفی بوده است. همچنین 
شاخص تولید صنعت خودروس��ازی و ساخت قطعات در بهمن‌‌ماه مثبت 
ولی کمتر از رشد دی ماه بوده است. شاخص تولید در صنایع تولیدکننده 
محص��ولات ضروری مانند صنای��ع دارویی و صنایع غذای��ی در بهمن‌‌ماه 
نس��بت به سال گذشته رشد منفی داش��ته است. از طرفی شاخص تولید 
صنایع خودروسازی و ساخت قطعات، لاستیک و پلاستیک، ماشین‌آلات و 
تجهیزات و فرآورده‌های نفتی رشد مثبتی در بهمن نسبت به مدت مشابه 

در سال گذشته داشته است.
سودآوری صنایع در میانه زمستان

اگرچه سودآوری در شرکت‌ها و صنایع، مسئله مالی به حساب می‌‌آید، 
ولی باید به این نکته توجه کرد که برای تداوم تولید و پایداری رش��د در 
صنایع، داش��تن حاشیه س��ود مطمئن از الزامات به‌شمار می‌‌آید. براساس 
آمارها در حالی که رش��د اس��می سود شرکت‌ها در سال 1399 نسبت به 
س��ال قبل بیش از 133 درصد بوده است، در شش ماهه و 9ماهه 1400 
رش��د اسمی سود نس��بت به مدت مشابه سال قبل به ترتیب 108 درصد 
و 64 درصد بوده اس��ت. این روند نشان می‎دهد که اثر جهش‌‌های قیمتی 
بر س��ود اسمی که در س��ال 1399 نمایان شده و در نیمه اول سال1400 
نیز ادامه داش��ته، در نیمه دوم س��ال1400 نیز با کم شدن نوسانات ارزی 

کمتر شده است. 

عملکرد سودآوری شرکت‌ها به تفکیک بیانگر آن است در میان صنایع 
مهم، شرکت‌های خودروسازی و ساخت قطعات بدترین وضعیت را از نظر 
س��ودآوری دارند؛ یعنی در میان صنایع مهم تنها صنعتی که جمع س��ود 
خالص ش��رکت‌های آن منفی می‌‌شود، شرکت‌های خودرو‌سازی هستند. 
البته در 9ماه 1400 تعداد شرکت‌های زیانده در این صنعت کمتر از سال 
1399 اس��ت، اما زیان تولیدش��ده در این صنعت در 9 ماه 1400 تقریبا 
برابر با همان 9 ماه 1399 اس��ت که نشانه‌های ناامیدکننده‌‌ای از وضعیت 
س��ودآوری این صنعت را نمایان می‌‌کند. از می��ان صنایع، صنعت فلزات 
اساسی و فرآورده‌های نفتی به ترتیب با 97 درصد و 66 درصد رشد سود 
اسمی 9 ماهه نسبت به سال قبل، بیشترین رشد در سودآوری میان صنایع 
را داشته‌‌اند. از س��وی دیگر، تولیدکنندگان محصولات ضروری و مصرفی 
مانند صنایع دارویی و غذایی، رشد سود اسمی کمتر از رشد تورم داشته‌‌اند. 
به عبارت دیگر، ارزش حقیقی س��ودآوری این صنایع کاهش داشته است. 
به طور کلی، تعداد ش��رکت‌های زیانده در این صنایع نیز در س��ال1400 
نسبت به مدت مشابه در سال1399 افزایش داشته است. به اعتقاد بازوی 
پژوهش��ی بانک مرکزی، کاهش ارزش حقیقی سود این صنایع و افزایش 
تعداد ش��رکت‌های زیان‌ده می‌تواند ریش��ه در قیمت‌‌گذاری دستوری این 
صنایع داشته باشد که حاشیه سود این صنایع را تحت تاثیر قرار داده است.
از س��وی دیگر، در اقتصاد ایران همواره محدودیت نقدینگی در صنایع، 
یکی از مش��کلات اصلی تولید برش��مرده شده است. البته محدودیت‌‌های 
مالی برای همه شرکت‌ها به یک اندازه نیست و به‌صورت طبیعی در برخی 
ش��رکت‌ها شدیدتر و در برخی شرکت‌ها محدودیت مالی کمرنگ‌‌تر است. 
در بازه‌های زمانی که رش��د شرکت‌های دارای محدودیت‌‌های مالی بیشتر 
است، می‌‌توان گفت که فشار محدودیت‌‌ مالی بر رشد تولید بیشتر از سایر 
دوره‌هاس��ت. در دو س��ال اخیر تقریبا در تمام دوره‌ها )ب��ه جز فروردین 
ماه 1399 که ش��وک کرونا توضیح‌دهنده تغییرات تولید اس��ت(، رش��د 
شرکت‌هایی که محدودیت مالی ش��دیدتری داشتند، کمتر از رشد سایر 
ش��رکت‌ها بوده است. البته علاوه بر محدودیت مالی، رشد تولید در برخی 
از صنایع به‌ش��دت به بازار صادراتی وابسته اس��ت. از همین رو، تغییرات 
فرآیندها و رویه‌های صادراتی و گس��ترده یا محدود ش��دن بازار صادراتی، 
یکی از عواملی اس��ت که بخش��ی از تغییرات در تولید را توضیح می‎دهد. 
بنابرای��ن عدم ثبات اقتصاد کلان می‌تواند رش��د صنایع وابس��ته به بازار 

صادراتی را تحت تاثیر قرار دهد.

رشد منفی شاخص تولید صنعتی همچنان ادامه دارد

دمای منفی پیش‎نگر رشد

نرخ بیکاری در زمستان 1400 در حالی به رقم 9.4 درصد رسید که در 
مقایسه با فصل قبل، رشدی 0.5 واحد درصدی و در مقایسه با فصل مشابه 
س��ال قبل کاهشی 0.3 درصدی را نشان می‎دهد. نرخ بیکاری 20 استان 
از 31 اس��تان کش��ور نیز زیر 10 درصد و تک رقمی بوده است. همچنین 
نرخ مشارکت اقتصادی در فصل زمستان گذشته با 0.5 درصد افت به رقم 

40.4 درصد رسید.
نرخ بیکاری در پایان قرن چهاردهم خورش��یدی در حالی با رسیدن به 
عدد 9.4 درصد، تک رقمی ماند که این میزان در زمس��تان س��اال 1399 
برابر با 9.7 درصد و در زمس��تان س��ال 1398 برابر ب��ا 10.6 درصد بود. 
بررس��ی نرخ بیکاری افراد ١٥ساله و بیشتر نشان می‌دهد که ٩,٤درصد از 
جمعیت فعال )ش��اغل و بیکار( در این دوره زمانی، بیکار بوده‌اند. شاخص 
نرخ بیکاری نسبت به فصل مشابه سال قبل )زمستان 1399( به اندازه 0.3 
درصد کاهش یافت و براس��اس آن، در زمستان پارسال نسبت به زمستان 
سال قبل از آن، 68 هزار و 708 نفر از جمعیت بیکاران کشور کاسته شد. 
بدین ترتیب، تعداد بیکاران از رقم 2 میلیون و 477 هزار و 850 نفر به 2 

میلیون و 409 هزار و  142 تن رسید.
بررسی نرخ بیکاری جوانان ١٥ تا ٢٤ساله نیز حاکی از آن است که 23.1 
درصد از فعالان این گروه س��نی در زمستان س��ال گذشته بیکار بوده‌اند. 
بررس��ی تغییرات فصلی نرخ بیکاری این افراد نش��ان می‌دهد که این نرخ 

نسبت به فصل مشابه سال قبل )زمستان 1399( حدود 0.5 درصد کاهش 
یافته است. بررسی نرخ بیکاری گروه سنی ١٨ تا ٣٥ساله هم نشان می‌دهد 
که در زمستان پارسال، 16.6 درصد از جمعیت فعال این گروه سنی بیکار 
بوده‌اند. این در حالی است که تغییرات فصلی نرخ بیکاری این افراد نشان 
می‌دهد که این نرخ نسبت به زمستان 1399 به میزان 0.2 درصد کاهش 

یافته است.
همچنین براساس فاصله اطمینان 95 درصد نرخ بیکاری کل کشور بین 
9 درصد تا 9،8 درصد با نقطه مرکزی 9،4 درصد به دس��ت آمده اس��ت؛ 
بدین معنا که این فاصله با اطمینان 95 درصد، مقدار واقعی نرخ بیکاری 
کل کش��ور را دربرمی‌گیرد. براس��اس این نتایج، نرخ بیکاری در بین زنان 
نس��بت به مردان و در نقاط شهری نس��بت به نقاط روستایی بیشتر بوده 
است. بررس��ی روند تغییرات نرخ بیکاری سراسر کشور نشان می‌دهد که 
این ش��اخص نسبت به فصل مشابه سال گذشته )زمستان 1399( معادل 
0.3 درصد کاهش داشته است. نگاهی به جغرافیای استانی نرخ بیکاری در 
31 استان کشور نیز نشان می‎دهد که نرخ بیکاری 20 استان در زمستان 

پارسال زیر 10 درصد و تک‌رقمی بوده است.
داده‎های مرکز آمار ایران نشان می‎دهد  که در زمستان ١٤٠٠ به میزان 
40.4 درصد جمعیت ١٥ساله و بیشتر از نظر اقتصادی فعال بوده‌اند، یعنی 
در گروه ش��اغلان یا بیکاران قرار گرفته‌اند. بررسی تغییرات نرخ مشارکت 

اقتصادی حاکی از آن اس��ت که این نرخ نسبت به فصل مشابه سال قبل 
)زمس��تان 1399( افت نیم درصدی داشته اس��ت. بررسی نرخ مشارکت 
اقتصادی )نرخ فعالیت( جمعیت 15ساله و بیشتر نشان می‌دهد که 4،40 
درصد جمعیت در س��ن کار )15س��اله و بیش��تر( از نظر اقتصادی فعال 
بوده‌اند؛ یعنی در گروه ش��اغلان یا بیکاران قرار گرفته‌اند. آمارها همچنین 
نش��ان می‌دهد که نرخ مشارکت اقتصادی در بین زنان نسبت به مردان و 
در نقاط ش��هری نسبت به نقاط روستایی کمتر بوده است. از سوی دیگر، 
بررسی نسبت اشتغال جمعیت 15ساله و بیشتر بیانگر آن است که 36،6 
درصد از جمعیت در سن کار )15ساله و بیشتر( شاغل بوده‌اند. این شاخص 
در بین مردان بیشتر از زنان و در نقاط روستایی بیشتر از نقاط شهری بوده 
اس��ت. جمعیت شاغلین ١٥ساله و بیشتر در فصل زمستان سال گذشته، 
٢٣ میلیون و ١٧٤ هزار نفر بوده که نس��بت به فصل مش��ابه سال قبل به 
اندازه ٣٩ هزار نفر افزایش داشته است. بررسی اشتغال در بخش‌های عمده 
اقتصادی نش��ان می‌دهد که در زمستان پارس��ال بخش خدمات با ٥١،٩ 
رصد بیشترین سهم از اشتغال را به خود اختصاص داده است. بخش‌های 
صنعت با ٣٣،٦ درصد و کشاورزی با ١٤،٥ درصد در رتبه‎های بعدی قرار 
دارند. سهم شاغلان بخش کشاورزی نیز نسبت به فصل مشابه سال قبل به 
اندازه 1،3 درصد و سهم شاغلان بخش صنعت به اندازه 0،2 درصد کاهش 

و سهم شاغلان بخش خدمات به اندازه 1،5 درصد افزایش یافته است.

نرخ بیکاری در آخرین زمستان قرن تک‎رقمی شد

افت نیم درصدی نرخ مشارکت اقتصادی

دریچــه

اقلام ماه رمضان چند؟
سفره افطار آب رفت

افزایش قیمت کالاهای اساسی به خصوص محصولات پروتئینی در 
ایام تعطیلات نوروز رخ داد و پس از آن با ش��روع ماه مبارک رمضان، 

شدت بیشتری گرفت.
به گزارش خبرآنلاین، یکی از کالاهای اساس��ی که رشد قیمت آن 
در روزهای اخیر بس��یار خبرساز شده است،گوشت قرمز است. طبق 
گزارش‎های میدانی، قیمت هر کیلوگرم گوشت فیله گوساله در برخی 
موارد حتی از ۳۰۰ هزار تومان نیز گذر کرده است و مشاهدات حاکی 
از آن اس��ت که قیم��ت فروش عمده ران گوس��اله ١٨٠ هزار تومان، 
سردست گوس��اله ١٧٠ هزار تومان، راسته گوساله ١٨٠ هزار تومان، 
ران گوس��فند ١٨۴ هزار تومان، سردست گوسفند ١٨٠ هزار تومان، 
گردن گوسفند ١۴٢ هزار تومان و راسته مغز بی‌استخوان گوسفندی 
۲۹۰ هزار تومان اس��ت. البته با س��ر به فلک کشیدن قیمت گوشت 
قرمز، دولت اقدام به عرضه گوش��ت منجمد دولتی به بازار کرده و از 
پنجشنبه هفته گذشته هر کیلو گوشت منجمد گوساله با قیمت ۹۵ 
هزار تومان و گوشت منجمد گوسفند با قیمت ۸۵ هزار تومان در بازار 

عرضه شده است.
اما تنها گوش��ت قرمز نیس��ت که این روزها قیمت آن رو به فزونی 
گذاشته است. بررسی‎های میدانی از افزایش به طور میانگین ۱۰ هزار 
تومان��ی قیمت برنج ایرانی در بازار طی چند هفته اخیر حکایت دارد، 
به طوری که هر کیلوگرم برنج هاش��می معطر گیلان در حال حاضر 
در مرز ۹۰ هزار تومانی خرید و فروش می‌ش��ود. در رده‌های پایین‌تر 
نیز برنج ارزان‎تر در بازار یافت می‌شود، به طوری که هر کیلوگرم برنج 
صدری هاش��می در حال حاضر در بازه قیمتی ۷۰ تا ۸۰ هزار تومان 
در بازار خرید و فروش می‎شود و هر کیلوگرم برنج هندی تنظیم بازار 
نیز در بازه قیمتی ۲۲ تا ۲۴ هزار تومان خرید و فروش می‎شود. البته 
ش��روع ماه رمضان به افزایش قیمت برنج‌های نیم‌دانه شدت بیشتری 
بخش��یده اس��ت و هم‌زمان با افزایش تقاضا برای این نوع از برنج در 
راس��تای تهیه شله زرد، روند قیمت‌ها در بازار صعودی شده است. در 
حال حاضر، هر کیلوگرم از برنج نیم‌دانه طارم گلستان در بازار در بازه 

قیمتی ۴۵ تا ۵۰ هزار تومانی قرار دارد.
انتشار نرخ مصوب زولبیا و بامیه نیز در روزهای ابتدایی ماه رمضان، 
همگان را شگفت‌زده کرد. براساس اعلام علی بهره‎مند رئیس اتحادیه  
قن��ادان تهران، قیمت هر کیلو زولبیا و بامیه در واحدهای درجه یک 
۷۰ هزار تومان و قیمت هر کیلو زولبیا و بامیه در واحدهای درجه دو 

۶۰ هزار تومان تعیین شده است.
ش��کر یکی دیگر از اقلام اساس��ی ماه مبارک رمضان هست که هر 
کیلوگ��رم از آن در بازار در بازه قیمتی 28 تا 30 هزار تومان خرید و 
فروش می‌ش��ود. قیمت ش��کر در حالی در بازار بالا رفته است که در 
ماه مبارک رمضان ۱۰۰ هزار تن ش��کر سفید برای مصرف خانوارها و 
صنف و صنعت از محل ذخایر راهبردی متناس��ب با موجودی انبارها 
به منظور عرضه در سطح کشور تخصیص یافته و در اختیار کارگروه 
تنظیم بازار استان‌ها قرار گرفته است. همچنین به گفته رئیس اتحادیه 
کباب��ی، حلیم و آش پزندگان قیمت هر کیلو حلیم بدون مخلفات به  
۵۵ هزار تومان و با مخلفات به حدود ۶۰ هزار تومان رس��یده اس��ت. 
قیمت آش ش��له قلمکار نیز همانند نرخ حلیم است و بدون مخلفات 
۵۵ هزار تومان و با مخلفات ۶۰ هزار تومان اس��ت. به گفته محمدی، 
هر کیلو آش رش��ته ۵۰ هزار تومان و یک پ��رس آن ۳۰ هزار تومان 
است. هر کیلو شله زرد هم کیلویی ۴۰ هزار تومان به فروش می‌رسد.
همچنین خرما از دیگر کالاهای اساسی ماه رمضان است که قیمت 
آن در این ایام سر به فلک کشیده و گزارش‎های میدانی حاکی از آن 
اس��ت که خرمای مضافتی بم در حال حاضر در ب��ازار کیلویی ۱۰۰ 
هزار تومان قیمت خورده اس��ت و این در حالی اس��ت که دلالان هر 
کیلوگرم از خرمای مضافتی بم را در تابستان ۱۴۰۰ به قیمت کیلویی 
۳۰ ه��زار تومان از باغداران خریداری کرده‌اند. انواع مختلف خرما اما 
با نرخ‌های نجومی‎تری در بازار خرید و فروش می‎ش��ود، به طوری که 
طبق بررس��ی‎ها هر کیلوگرم خرما پیارم در حال حاضر در مرز 200 

هزار تومانی قرار دارد.
البته قیمت ه��ر کیلو خرمای مضافتی در میادین میوه‌ و تره‌بار در 
بس��ته‌بندی‌های ۵۵۰ گرمی حدود ۳۲ هزار تومان و بسته‌بندی‌های 
۷۰۰ تا ۷۳۰ گرمی حدود ۳۴ هزار و ۹۰۰ تومان و در س��طح ش��هر 
قیمت آن در بس��ته‌های ۵۰۰ تا ۷۰۰ گرم��ی، ۴۱ تا ۵۵ هزار تومان 
است. آنطور که خبرنگار ایسنا براساس مشاهدات میدانی از مغازه‌های 
سطح شهر تهران گزارش داده است، قیمت هر کیلو خرمای مضافتی 
در بس��ته‌های ۵۰۰ ت��ا ۷۰۰ گرمی ۴۱ تا ۵۵ ه��زار تومان، هر کیلو 
خرم��ای مضافتی ۶۰ تا ۶۵ هزار تومان، خرمای خاصویی کیلویی۷۰ 
هزار تومان، خاصویی خشک ۶۰ هزار تومان و کبکاب ۳۲ تا ۳۴ هزار 

تومان است.
در میادی��ن میوه‌ وتره‌ب��ار نیز قیمت هر بس��ته ۷۰۰ گرمی رطب 
مضافتی درجه یک بم ۳۴هزار و۹۰۰ تومان، بس��ته۷۰۰ گرمی سایر 
ان��واع رطب مضافتی ۳۲ هزار و ۹۰۰ توم��ان، هر کیلو خرمای پیارم 
ممت��از ۸۵ هزار توم��ان، پیارم درجه یک ۷۰ ه��زار تومان، خاصویی 
ه��ر کیلو ۴۸ هزار تومان، کبکاب۴۰ ه��زار تومان، خرمای آلویی ۴۱ 
هزار تومان، خرمای ربی ممتاز ۴۰ هزار تومان، خرمای بیزو ۳۵ هزار 
تومان، خرمای مرداسنگ ۳۲ هزار تومان، خرمای زاهدی هر کیلو ۳۰ 
هزار تومان، خرمای کلوته ۲۶ هزار تومان، خرمای دشتستان ۲۵ هزار 

تومان و خرمای خارک ۱۷ هزار تومان است.
محمدمهدی برومندی، معاون امور باغبانی وزیر جهاد کش��اورزی 
اخیرا اعلام کرده‌ اس��ت: با توجه به عرفی که برای بس��ته‌بندی خرما 
در کش��ور وجود دارد، خرمای مضافتی، بسته‌بندی‌های ۵۵۰ گرمی 
حدود ۳۲ هزار تومان و بسته‌بندی‌های ۷۰۰ تا ۷۳۰ گرمی حدود ۳۴ 
هزار و ۹۰۰ تومان در میادین میوه و تره بار به فروش می‌رس��د که با 
این حس��اب قیمت هر کیلوگرم خرما به ۴۸ هزار تومان می‌رس��د. او 
اضافه کرده که در ۱۴ اس��تان کشور، ۲۶۸ هزار هکتار نخیلات داریم 
و با تولید 1.4 میلیون تن خرما، س��ومین تولیدکننده خرما در سطح 
جهان هستیم و ۲۰ درصد از محصول خرمای بازارهای جهان در ایران 
تولید می‌شود. طبق آمارها، در سال ۱۳۹۹ حدود ۳۸۸ هزار تن خرما 
صادر شده است که حدود ۳۰۰ میلیون دلار درآمد ارزی برای کشور 
به ارمغان آورده است. در سال ۱۴۰۰ نیز تولید خرما به یک میلیون و 
۴۲۰ هزار تن رسیده است. به گفته این مقام مسئول در وزارت جهاد 
کش��اورزی، سرانه مصرف خرما در کش��ور ۸ تا ۱۰ کیلوگرم است و 

مابقی تولیدات در حوزه صنعت و صادرات قرار می‌گیرد.
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فرصت امروز: صنعت بیمه و صنعت بانک��داری از پیش‌نیازهای کارایی 
و اقتصاد مدرن هس��تند و براس��اس همین اصل وابستگی کارایی اقتصاد 
به توس��عه صنعت بیمه، افزایش نرخ نفوذ بیمه‌ای در سال‎های گذشته در 
دس��تور کار قرار گرفت. براساس آمارهای بیمه مرکزی ایران، ضریب نفوذ 
بیمه در ۵ سال اخیر همواره روند رو به رشدی داشته و از رقم ۲,۲ درصد 
در س��ال ۱۳۹۵ به رقم 2.3 درصد در س��ال ۱۳۹۶، رقم 2.46 درصد در 
سال ۱۳۹۷، رقم 2.49 درصد در سال ۱۳۹۸ و رقم 2.52 درصد در سال 
۱۳۹۹ رسیده است. همچنین یکی دیگر از شاخص‌های مهمی که وضعیت 
صنعت بیمه در کش��ورها را نشان می‌دهد، حق بیمه سرانه است که روند 
این شاخص نیز در پنج ‌سال گذشته از رشد خوب و بالایی برخوردار بوده 
است. شاخص حق بیمه سرانه از نسبت کل بیمه تولیدی به جمعیت کشور 
به دست می‌آید و براساس بررسی‎ها، این شاخص از ۳,۵ میلیون ریال در 
س��ال 1395 به رقم 9.8 میلیون ریال در سال 1396 افزایش یافته است. 
در مجموع آمارها نش��ان می‌دهد که ایران در سال ۲۰۲۰ میلادی، سهم 
بالایی در حق بیمه تولیدی کش��ورهای منطقه داشته و 23.3 درصد کل 
حق بیمه تولیدی منطقه را به خود اختصاص داده است، به طوری که ایران 
از نظر حق بیمه س��رانه، بالاتر از کش��ورهای عربستان، ترکیه و مصر قرار 
گرفته اس��ت. همچنین آمارهای سال 1400 نشان می‎دهد که حق بیمه 
تولیدی در 11 ماه نخست این سال به حدود 100.5 هزار میلیارد تومان و 
خسارت پرداختی به 54.1 هزار میلیارد تومان رسیده و بدین ترتیب، رشد 
حق بیمه تولیدی و خس��ارت پرداختی در س��ال گذشته )نسبت به مدت 

مشابه سال 1399( به ترتیب 38 درصد و 45 درصد رشد داشته است.
سهم شرکت‎ها از حق بیمه تولیدی

طبق آمارهایی که از ۱۱ ماهه ۱۴۰۰ منتش��ر ش��ده است، در این بازه 
زمانی مبلغ حق بیمه تولیدی ۱۰۰,۵ هزار میلیارد تومان و مبلغ خسارت 
پرداختی حدود 54.1 هزار میلیارد تومان بوده و این ارقام نسبت به مدت 
مش��ابه در س��ال ۱۳۹۹ به ترتیب 38.8 درصد و 45.2 درصد رشد کرده 
است. در این دوره رشد حق بیمه تولیدی اکثر رشته‌های بیمه موجب رشد 
38.8 درصدی حق بیمه تولیدی بازار را فراهم آورده و در مقابل، افزایش 
خسارت پرداختی بیمه‌ها نیز بیشتر به دلیل بیمه درمان محقق شده است 
که مقدار آن با سهم ۳۶ درصدی از کل خسارت‌های پرداختی، ۸۳ نسبت 
به مدت مشابه سال ۱۳۹۹ افزایش یافته است. به عبارت دیگر، رشد حق 
بیمه تولیدی اکثر رشته‌‌‌های بیمه )بین 3.2 درصد در بیمه نفت و انرژی 
تا 72.3 درصد در بیمه باربری( به جز بیمه پول )با 4.9 رصد کاهش حق 
بیمه و س��هم ناچیز 0.03 درصد از پرتفوی بازار(، زمینه رشد بیش از 38 
درصدی حق بیمه تولیدی بازار در این مدت را فراهم آورده است. از سوی 
دیگر، افزایش خسارت بیشتر به دلیل بیمه درمان اتفاق افتاده که با سهم 
۳۶ درصدی از کل خس��ارت‌‌‌های پرداختی، رش��د 83 درصدی نسبت به 

مدت مشابه سال قبل از آن را نشان می‎دهد.
در ۱۱ ماهه ۱۴۰۰ همچنین نسبت خسارت با ۲,۴ واحد درصد افزایش 
در مقایس��ه با مدت مش��ابه س��ال قبل به 53.8 درصد رسیده و عملکرد 
شرکت‌ها و رشته‌های بیمه از حیث نسبت خسارت در این بازه زمانی ۱۱ 
ماهه آنچنان مطلوب ارزیابی نمی‌ش��ود. طبق آمارها در ۱۱ ماهه ۱۴۰۰، 
نسبت خسارتی رشته‌های درمان )با 106 درصد(، کشتی و شناور )با 84 
درصد( و بدنه اتومبیل )با 54 درصد( بالاتر از میانگین بازار بیمه بوده است.
طبق آمارها سهم بخش غیردولتی از حق بیمه تولیدی نیز ۶۸,۶ درصد 
و س��هم این بخش در خسارت پرداختی صنعت بیمه 70.7 درصد بوده و 
بررسی س��هم شرکت‌های بیمه در بازار نش��ان می‌دهد که در مجموع ۹ 

ش��رکت بیمه‌ای 78.1 درصد از کل حق بیمه تولیدی کش��ور را به خود 
اختصاص داده‌اند. به طوری که براساس آمارها سهم بیمه ایران از حق بیمه 
تولیدی بازار ۳۱,۴ درصد، آس��یا 11.1 درصد، دانا 7.7 درصد، پاسارگاد ۶ 
درصد، البرز 5.7 درصد، کوثر 4.8 درصد، پارسیان ۴ درصد، معلم ۴ درصد 
و بیمه دی 3.4 درصد بوده و 21.9 درصد باقی‌مانده از حق بیمه تولیدی 
بازار به ۱۹ شرکت باقی‌مانده فعال در این صنعت اختصاص داشته است. از 
سوی دیگر، حدود ۶۳,۱ میلیون فقره بیمه‌نامه در 11 ماهه پارسال صادر و 
47.4 میلیون فقره خسارت پرداخت شده که این تعداد نسبت به ۱۱ ماهه 
س��ال قبل به ترتیب رشد 4.3 درصدی و 41.7 درصدی را نشان می‎دهد. 
در این بازه زمانی همچنین سهم سه رشته بیمه اصلی در سبد حق بیمه 
تولیدی بازار به‌گونه‌ای بوده که 34.8 درصد از حق بیمه تولیدی به بیمه 
»ش��خص ثالث«، 18.3 درصد به »درمان« و ۱۶ درصد به بیمه »زندگی« 

اختصاص داشته است.
چالش‎های صنعت بیمه در سال جدید

اگرچه تداوم بحران کرونا در سال 1400 همچنان اثرات مشهودی بر بازار 
و فعالیت‌های اقتصادی داش��ت، اما از یک‌سو امید به تغییرات اساسی در 
اقتصاد سیاسی با احیای برجام و از سوی دیگر با گسترش واکسیناسیون، 
این اثرات به‌تدریج جای خود را به تغییراتی داد که صنعت بیمه نیز از آن 
بی‌نصیب نماند. چنانکه بررس��ی‌ها نش��ان می‌دهد در سال گذشته تغییر 
رفتار بیمه‌گذاران به‌واسطه افزایش مسافرت‌های جاده‌ای و مراجعه درمانی 
به مراکز پزشکی، بار خسارات در بخش بیمه‌های شخص ثالث و درمان را 
افزایش داد و از سوی دیگر به‌واسطه ریزش بورس و تعمیق بی‌اعتمادی در 
بازار سهام، دست شرکت‌های بیمه فعال در سهامداری، از سودهای سرشار 

ناشی از رونق بورس خالی شد.
از س��ال ۱۳۹۸ که شروع همه‎گیری کرونا، کس��ب‌وکارهای مختلف از 
جمله صنعت بیمه را متأثر کرد، حرکت فعالیت‌ها به سمت فضای مجازی و 
حوزه دیجیتال شتاب گرفت و این اتفاق اگرچه به کاهش قیمت تمام‌شده 
و افزایش س��رعت و ش��فافیت فعالیت‌ها منجر ش��د، اما هم‌زمان در این 
بس��تر جدید چالش‌هایی مانند ظهور رقبای چابک نیز س��رعت گرفت و 
کس��ب‌وکارهایی که قادر به تغییر ساختار س��نتی خود نبودند، با شرایط 
دش��وار و بغرنجی مواجه ش��دند. در این وضعیت که از یک‌س��و با آنلاین 
شدن مراحل ارائه خدمات، سرعت امور افزایش یافت و سهم نیروی انسانی 
کمرنگ‌تر ش��د، هزینه‌های اداری و از جمل��ه هزینه کاغذ، تحریر و چاپ 
نیز کاهش پیدا کرد که همه اینها، تغییر رفتار در بدنه س��ازمانی بنگاه‌ها 
از جمل��ه صنعت بیمه و نمایندگی‌های آنها را ناگزیر می‌کرد، اما به دلایل 

مختلف از نظر فعالان صنعت بیمه، این تغییر چندان آسان نیست.
به نظر می‌رسد در سال 1401، صنعت بیمه باید برای متناسب شدن با 
شرایط موجود و استفاده بهینه از نیروی کار متخصص و متعهد خود باید 
به ابعاد جدیدی از صنعت بیمه وارد شود و با افزایش خدمات و محصولات، 
ضمن بزرگ‌تر کردن مقیاس فعالیت‌های خود به س��مت بهره‌وری نیروی 
کار و امکان��ات حرک��ت کند. اگرچه چش��م‎انداز مذاک��رات احیای برجام 
در هفته‎های گذش��ته به دلایل سیاس��ی و بازخوردهای جنگ روس��یه و 
اوکراین، مبهم و مه‎آلود ش��ده است، اما احیای احتمالی برجام و باز شدن 
راه ش��رکت‌های بیمه ایرانی به صنعت بیمه بین‌المللی، اتفاقی اس��ت که 
می‌تواند به توانمند شدن شرکت‎های بیمه داخلی و کارآمدتر شدن اقتصاد 

مدرن ایران در سال و قرن جدید منتهی شود.

9 شرکت بیمه‎ای 78 درصد حق بیمه تولیدی کشور را در اختیار دارند

کارنامه بیمه در سال ۱۴۰۰
بانک نـــامه

افزایش قیمت سکه و طلا در هفته گذشته
سکه ۴۰۰ هزار تومان گران‌تر شد

به گفته دبیر هیأت مدیره اتحادیه طلا و جواهر تهران، علی رغم 
اینکه بازار س��که و طلا در اولین هفته از س��ال جدید با استقبال و 
رونق چندان خاصی مواجه نشد، اما به سبب نوسانات افزایشی نرخ 
ارز در بازارهای داخلی، س��که و طلا این هفته روندی افزایشی طی 
کرده اس��ت؛ علاوه بر افزایش قیمت انواع قطعات سکه و مصنوعات 

طلا، حباب سکه نیز بزرگ‎تر شده است.
نادر بذرافش��ان در مورد وضعیت بازار سکه و طلا در اولین هفته 
از س��ال جدید به ایس��نا، گفت: با توجه به اینکه آغاز بکار بازارهای 
رسمی همزمان با ماه مبارک رمضان همراه شد و همچنین با توجه 
به اینکه امس��ال نسبت به چند س��ال اخیر، مردم بیشتر سفر کرده 
بودند، تا اواس��ط هفته هنوز بازار رونق خاصی نداش��ت و تا اواسط 
هفته دادوس��تد چندانی نداش��ت؛ وضعیت در روزهای پایانی هفته 
کمی بهتر ش��د، اما در مجموع در اولین هفته از س��ال جدید، بازار 

سکه و طلا روند پرشور کسب و کار هر ساله را نداشت.
دبی��ر هیأت مدی��ره اتحادیه طلا و جواهر ته��ران ادامه داد: علی 
رغم این موضوع، بازار س��که و طلا با افزایش قیمت همراه شد. این 
در حالی اس��ت که در بازارهای جهانی طلا نیز شاهد نوسان خاصی 
نبودیم و در مجموع هر اونس جهانی طلا تنها دو دلار کاهش یافت، 
ام��ا در بازارهای داخل��ی با توجه به خبرهای سیاس��ی- اقتصادی، 
بحران روس��یه- اوکراین و نوسان افزایش��ی نرخ ارز، سکه و طلا با 
افزایش قیمت مواجه ش��د. بازار تقاضای چندانی نداشت اما افزایش 

نرخ ارز بازار سکه و طلا را هم تحت تاثیر قرار داد.  
به اعتقاد وی، از چند ماهه پایانی س��ال گذش��ته تاکنون، قیمت 
به ثبات نس��بی خوبی رسیده است و تغییر چندان دیگری نبایست 
داش��ته باش��د. به طور مثال س��که در مرز ۱۲ میلیون و ۲۰۰ هزار 
توم��ان تا ۱۲ میلی��ون ۸۰۰ هزار توم��ان، در بازه بی��ن دو تا پنج 
درصدی نوس��ان خواهد داش��ت که طبیعی خواهد ب��ود و مرتبط 
با نوس��انات اونس جهانی، نوس��انات ب��ازار ارز در داخل و خبرهای 
سیاسی- اقتصادی است؛ لذا مردم می‌توانند دیگر )با توجه به ثبات 
نس��بی ایجادشده( معاملات خود را برای خرید و فروش سکه و طلا 

را به‌راحتی انجام دهند.
بذرافش��ان در رابطه با آخرین قیمت‌ س��که و طلا در پایان هفته 
گذش��ته و تغییرات آنها نس��بت به هفته نخست سال ۱۴۰۱ گفت: 
هر قطعه س��که تمام طرح جدید با ۴۰۰ هزار تومان افزایش به ۱۲ 
میلیون و ۸۳۰ هزار تومان و س��که تمام قدیم با افزایش ۳۲۰ هزار 
تومانی در پایان هفته به ۱۲ میلیون و ۶۸۰ هزار تومان رس��ید. نیم 
س��که تغییر خاصی نداش��ت و در آخرین معاملات پایانی هفته در 
مح��دوده 7 میلیون و ۲۸۰ هزار تومان تعیین قیمت ش��د، اما ربع 
سکه و س��که‌های گرمی نیز به ترتیب ۱۰۰ هزار تومان )ربع سکه( 
و ۳۰ هزار تومان )س��که‌های یک گرمی( افزایش قیمت داش��تند. 
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 7 میلیارد دلار ارزهای مسدودی ایران
آزاد می‌شود

7 میلیارد دلار از ارزهای مسدودی ایران با توافق امضاشده، به طور انتقال 
بانکی به حساب‌های ایران واریز خواهد شد. براساس توافق صورت گرفته 
با برخی کشورهای طرف قرارداد ایران، چارچوب لازم برای رفع مسدودی 
بخش قابل توجهی از منابع ارزی مسدودشده کشور، مشخص و مورد توافق 
قرار گرفته است. مطابق این چارچوب توافق شده، وجوه مسدودی باید در 
یک بازه زمانی مشخص طی چند هفته در حساب‌های ایران وصول شود. 
چارچوب این مسیر برای رفع مسدودی منابع ارزی، مشابه چارچوب توافق 
شده با انگلیس است که در آن قالب رقمی در حدود ۴۷۰ میلیون یورو در 
حس��اب‌های ایران وصول شد. میزان منابع ارزی که با اجرای موافقت‌نامه 
اخیر آزادسازی خواهد شد، 7 میلیارد دلار برآورد شده است. این 7 میلیارد 
دلار به حساب‌های ایران واریز می‌شود که نشانه‌هایی از باز شدن تدریجی 
محدودیت‌های بانکی علیه ایران است، به نحوی که حتی پس از برجام نیز 

چنین نقل و انتقال بانکی سابقه نداشته است.

آخرین گزارش شاپرک در سال ۱۴۰۰
مبلغ تراکنش‌ها به ۷۴۳ هزار میلیارد رسید

مبلغ تراکنش‌های ش��بکه الکترونیکی پرداخت کارتی کشور در آخرین 
ماه سال گذشته به ۷۴۳ هزار میلیارد تومان رسید که نسبت به بهمن‌ماه 
در تع��داد 11 درصد و در ارزش ریالی 16 درصد افزایش داش��ته اس��ت. 
آنطور که شاپرک گزارش داده است، مجموع تعداد تراکنش‌های انجام شده 
شاپرک در اسفندماه سال گذشته به ۳۶۰۵ میلیون عدد رسید که ارزش 
این تراکنش‌ها در مجموع به بیش از ۷۴۳ هزار میلیارد تومان می‌رسد که 
نسبت به بهمن‌ماه رش��د 11.84 درصدی در تعداد و 16.95 درصدی در 
ارزش ریالی داشته اس��ت. بر این اساس، رشد اسمی ماهانه تراکنش‌های 

شاپرک در اسفندماه نسبت به ماه قبل معادل 16.95 درصد بوده است.
س��هم ابزارهای پذیرش اینترنتی در تراکنش‌های انجام شده اسفندماه 
4.58 درصد و ابزار پذیرش موبایلی 2.93 درصد بوده و این در حالی است 
ک��ه کارت‌خوان‌های فروش��گاهی 92.49 درصد از کل تراکنش‌های انجام 
شده را به خود اختصاص داده‌اند. از تعداد تراکنش‌های انجام شده 87.84 
درصد مربوط به خرید کالا و خدمات، 6.81 درصد مربوط به پرداخت قبض 
و خرید شارژ تلفن همراه و معادل 5.34 درصد مربوط به مانده‌گیری بوده 
است. همچنین از مجموع کل تراکنش‌های انجام‌شده در اسفندماه معادل 
91.44 درصد موفق و 8.56 درصد ناموفق بوده، البته تراکنش‌هایی که با 
س��وییچ شاپرک انجام شده، 99.99 درصد موفق بوده است. اما از مجموع 
تراکنش‌های ناموفق انجام ش��ده در این ماه، 1.26 درصد به دلیل خطای 
پذیرندگی، 0.15 درصد به دلیل خطای ش��اپرکی، 18.79 درصد به دلیل 
خطای صادرکنندگی، 78.82 درصد به دلیل خطای کاربری و 0.97 درصد 
به علت خطای کس��ب‌وکار بوده است. نسبت ارزش تراکنش‌های شاپرک 
به نقدینگی در اس��فندماه نیز 13.92 درصد بوده و این در حالی است که 
نسبت اسکناس و مسکوک در دست اشخاص به نقدینگی در این ماه تنها 

1.64 درصد بوده است.
طبق آمارهای رس��می اس��فندماه، ابزار کارت‌خوان فروشگاهی با ۳۶۴ 
تراکنش به ازای هر کارت‌خوان در مکان نخس��ت قرار می‌گیرد و پذیرش 
اینترنتی با ۲۴۷ تراکنش به ازای هر ابزار و پذیرش موبایلی با ۲۶۰ تراکنش 
به ازای هر ابزار فعال به ترتیب در مکان‌های بعدی قرار می‌گیرند. افزون بر 
این، متوسط تراکنش هر ابزار پذیرش شاپرکی در ماه مذکور معادل ۳۵۲ 
تراکنش اس��ت که این تعداد نس��بت به مقدار مشابه در ماه گذشته رشد 

51.56 واحدی )17 درصدی( را تجربه کرده است.
ش��اخص مهم دیگر، شاخص متوس��ط مبلغ تراکنش‌ها به ازای هر ابزار 
پذیرش اس��ت که مطابق آمارهای رس��می، متوس��ط مبلغ هر تراکنش 
در اب��زار پذی��رش اینترنت��ی ۱۳۰ میلیون تومان بوده ک��ه این عدد برای 
کارت‌خوان‌های فروشگاهی ۷۱ میلیون و ۶۰۰  هزار تومان و برای پذیرش 

موبایلی ۳ میلیون تومان بوده است.

خبرخوان

فرصت امروز: بازار س��هام که س��ال و قرن جدید را صعودی آغاز کرده و 
توانسته بود کانال 1.4 میلیون واحدی را فتح کند، در هفته گذشته دچار 
نوس��ان ش��د و در نهایت با یک چراغ قرمز به کار خود پایان داد. شاخص 
بورس تهران در روز یکش��نبه با ۲۹ هزار و ۸۵۹ واحد افزایش به رقم یک 
میلیون و ۴۶۱ واحد رسید. شاخص کل هم وزن نیز با ۶۸۰۸ واحد صعود 
در رق��م ۳۷۲ ه��زار و ۷۱۲ واحد و ش��اخص کل فراب��ورس با ۳۱۵ واحد 
افزایش در رقم ۱۹ هزار و ۶۳۳ واحد ایستاد. شاخص کل بورس در ساعات 
ابتدایی معاملات دوش��نبه نیز توانس��ت تا یک میلیون و ۴۷۶ هزار واحد 
افزایش یابد، اما در پایان در رقم یک میلیون و ۴۶۸ هزار واحد متوقف شد 
و به رش��د 6868 واحدی بسنده کرد. شاخص کل با معیار هم وزن نیز با 
۵۶۳ واحد صعود به رقم ۳۷۳ هزار و ۲۶۷ واحد و شاخص کل فرابورس با 

۵۶ واحد افزایش به رقم ۱۹ هزار و ۶۹۰ واحد رسید.
روز سه‎ش��نبه برای ش��اخص کل بورس روز پرنوسانی بود و در حالی 
که در ساعات ابتدایی معاملات تا یک میلیون و ۴۶۵ هزار واحد کاهش 
یافته بود، در ادامه توانس��ت با روند صعودی به رقم یک میلیون و ۴۷۱ 
هزار واحد برس��د و رش��د 2633 واحدی را ثبت نماید. ش��اخص کل با 
معیار هم وزن هم با ۲۵۶۲ واحد صعود به رقم ۳۷۵ هزار و ۸۲۸ واحد 
و شاخص کل فرابورس با ۹۱ واحد افزایش به رقم ۱۹ هزار و ۷۸۱ واحد 
رس��ید. بازار س��هام نهایتا آخرین روز معاملاتی هفته را نزولی به پایان 
رس��اند و در روز چهارشنبه شاخص کل بورس با ۷۶۷۷ واحد کاهش تا 
رقم یک میلیون و ۴۶۳ واحد عقب رفت. همچنین شاخص کل با معیار 
ه��م وزن با ۱۵۴۲ واحد افزایش تا رق��م ۳۷۷ هزار و ۳۷۱ واحد صعود 
کرد. شاخص کل فرابورس نیز پس از طی یک روند نوسانی در نهایت با 

۶۹ واحد افزایش در رقم ۱۹ هزار و ۸۵۰ واحد ایستاد.
روند صعودی پیش روی معاملات بورس

ش��اخص کل ب��ورس اوراق بهادار ته��ران در معام�الت هفته‌ای که 
گذش��ت، وارد مدار نوس��انی ش��د و با ۳۱ هزار واحد افزایش نسبت به 
هفت��ه قبل، در ارتفاع یک‌میلیون و ۴۶۳ هزار واحد ایس��تاد. ش��اخص 
کل بورس تهران در پایان روز چهارش��نبه ده��م فروردین‌ماه در حالی 
در ایس��تگاه یک‌میلی��ون و ۴۳۲ هزار واحد به کار خ��ود پایان داد که 

ای��ن رقم در روز چهارش��نبه 17 فروردین م��اه و در آخرین روز کاری 
هفته گذش��ته به رقم یک‌میلیون و ۴۶۳ هزار واحد رسید. شاخص کل 
هم‌وزن نیز در پایان روز چهارشنبه دهم فروردین‌ماه در رقم ۳۶۵ هزار 
و ۹۴۳ واح��د بود که این میزان در انتهای هفته گذش��ته به ۳۷۷ هزار 
و ۳۶۹ واحد و ش��اخص قیمت هم‌وزن از ۲۲۸ هزار و ۷۲ واحد به عدد 
۲۳۵ ه��زار و ۱۹۳ واحد رس��ید. در چهار روز معاملاتی هفته گذش��ته 
بورس تهران، نمادهای س��ایپا )خس��اپا(، ایران‌خودرو )خودرو(، پالایش 
نفت تهران )شتران(، و پالایش نفت بندرعباس )شبندر( و پالایش نفت 

اصفهان )شپنا( از جمله نمادهای پرُتراکنش بودند.
این آمارها از تداوم صعود شاخص بورس در هفته گذشته حکایت دارد و 
این در حالی است که بازار سهام در روزهای معاملاتی این هفته برخلاف 
نخستین روزهای معاملاتی سال ۱۴۰۱، شرایط پرنوسانی را تجربه کرد که 
این امر زمینه‎ساز نگرانی سهامداران در راستای بازگشت شاخص بورس به 

مدار نزول و ضرر و زیان دوباره سهامداران در این بازار شده است.
بدین ترتیب، شاخص بورس تهران از ابتدای شروع معاملات سال 1401 
تا پایان هفته گذش��ته بیش از ‌۹۶ هزار واح��د افزایش یافت و بازدهی 7 
درصدی را ثبت کرد. با این حال، در داد و س��تد‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های چهارش��نبه گذشته 
نماگر اصلی بورس تهران با افت 0.52 درصدی مواجه ش��د و با بازگش��ت 
به س��طح یک‌میلیون و ‌۴۶۳ هزار واحد، دومین روز منفی ش��اخص کل 
بورس در س��ال جدی��د را رقم زد. افتی که به عقیده کارشناس��ان با ادله 
بنیادی صورت نگرفته و صنایع بورس��ی همچنان فرصت برای رش��د در 
راس��تای جبران زیان‌‌‌‌‌‌‌‌های گذشته سهامداران و رسیدن به بازدهی معقول 
در بخش مولد را دارند؛ نکته‎ای که در صحبت‎های آراد پورکار، کارشناس 
بازار س��هام نیز به چش��م می‎خورد و او با بیان اینکه خطری تهدیدکننده 
بازار س��هام نیست، می‎گوید: در حالت کلی بازار سهام روند صعودی را در 
پیش می‎گیرد و در وضعیت فعلی مشکل چندان خاصی تهدیدکننده روند 
معاملات بازار نیس��ت. به اعتقاد وی، همیش��ه در روزهای نخست سال و 
تحت تاثیر نزدیک شدن به برگزاری مجامع شاهد ورود پول به بازار سهام 
هستیم، حتی در سال ۱۴۰۰ و در زمان اوج ریزش شاخص کل بورس نیز 

چنین اتفاقی در بازار رخ داد.

خطری تهدیدکننده بازار سهام نیست
او با تاکید بر اینکه اکنون این مسئله با افزایش قیمت کامودیتی‌ها و نیز 
موضوع مربوط به برجام همراه ش��ده است، در گفت‎وگو با ایرنا، می‎افزاید: 
افزایش قیمت کامودیتی‌ها که به واسطه جنگ روسیه و اوکراین به وجود 
آمده اس��ت، باعث شد تا بازار حالتی از  تعادل را به خود بگیرد. زمانی که 
قیمت کامودیتی‌ها افزایش پیدا کرد، روند تعادلی بازار شتاب بیشتری را به 
خود گرفت و زمینه ایجاد تقاضا در بازار فراهم شد. بنابراین هم اکنون یکی 
از مهمترین نکات مدنظر بازار سهام، در نظر گرفتن متغیرها و پارامترهایی 

است که در تحلیل بازار مورد نظر فعالان بازار قرار گرفته است.
این کارش��ناس بازار سهام با بیان اینکه در وضعیت فعلی مسائلی مانند 
نرخ بهره بدون ریسک مورد توجه بازار قرار گرفته است، ادامه می‎دهد: اگر 
در بازار با کاهش نرخ بهره بدون ریس��ک همراه ش��ویم، این اتفاق به نفع 
بازار خواهد بود و روند صعودی بازار ادامه‌دار می‌شود که در کنار آن تداوم 
افزایش قیمت کامودیتی‎ها نیز بر صعود ش��اخص بورس تاثیرگذار خواهد 
بود. تثبیت متغیرهای تاثیرگذار بر روند معاملات بورس، می‌تواند س��بب 
افزایش ارزندگی بازار ش��ود و در نیمه نخس��ت سال شاهد وجود مشکلی 
در رون��د بازار نخواهیم بود، اما این مس��ئله به همه س��هام حاضر در بازار 
صدق نمی‌کند. پورکار س��پس به علت نوس��انات ایجادش��ده در بازار طی 
هفته گذش��ته اشاره می‎کند و می‎گوید: شاخص کل بورس و نیز برخی از 
صنایع بورسی از مقاومت‌های مهمی عبور کردند؛ بنابراین طبیعی است که 
ش��اخص بورس در محدوده‌های فعلی در نوس��ان باشد. در وضعیت فعلی 
مش��کل چندان خاصی تهدیدکننده روند معاملات بازار نیس��ت. افزایش 
قیم��ت دلار و نیز وجود ابهام در فضای ب��ازار روند معاملات بازار را تحت 
تاثیر خود قرار داد و این اتفاقات باعث ایجاد احتیاط سهامداران برای ورود 

نقدینگی به این بازار شد.
این فعال بورسی در پایان، روند معاملات بازار سهام در بلندمدت را مورد 
پیش بینی قرار می‎دهد و تاکید می‎کند: در حالت کلی بازار س��هام روند 
صعودی را در پیش می‎گیرد؛ این در حالی اس��ت که در مقطعی از زمان 
ش��اهد وجود برخی از نوس��انات و اصلاح شاخص کل بورس خواهیم بود، 

اما وجود چنین روندی نباید زمینه‌ساز نگرانی سهامداران در بازار باشد.

مسیر سبز بورس به بن‌بست قرمز ختم شد

در نیمه کانال 1.4 میلیون واحدی

بــــورس تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
شنبه

20 فروردین 1401

شماره 1989



 بالاترین تورم ایران
در چه سالی ثبت شد؟

ات��اق بازرگانی تهران در جدیدترین گزارش خود به تحلیل و 
بررس��ی شاخص تورم در اقتصاد ایران پرداخته و عملکرد چهار 

دهه گذشته را بررسی کرده است.
ب��ه گزارش ایس��نا، تورم ب��الا یکی از اصلی‌تری��ن معضلاتی 
اس��ت که در دوره‌های گذش��ته، تقریبا تمام��ی دولت‌ها با آن 
رو ب��ه رو بوده‌اند و با وجود وعده‌هایی ک��ه در این زمینه ارائه 
ش��ده، بسیاری از آنها در پایین آوردن این نرخ با مشکل مواجه 

شده‌اند.
در سال‌های اخیر نیز در دولت روحانی تنها برای مدتی کوتاه 
تورم تک رقمی ش��د اما پس از آن ب��ار دیگر به روند صعودی 

خود ادامه داد.
براساس بررس��ی‌های صورت گرفته از س��وی اتاق بازرگانی 
ته��ران، از س��ال ۱۳۵۷ تا ۱۴۰۰ اقتصاد ای��ران همواره با نرخ 
تورم دو رقمی دس��ت و پنجه نرم کرده است. براساس آمارها، 
در طول این ۴۳ سال، اقتصاد ایران تنها در چهار سال تورم تک 
رقمی را تجربه کرده و در دیگر سال‌ها این نرخ بالا بوده است.
بر این اساس، تورم در ۲۰ سال، بین ۱۰ تا ۲۰ درصد، در ۱۳ 
س��ال بین ۲۰ تا ۳۰ درصد، در پنج سال بین ۳۰ تا ۴۰ درصد 

و در دو سال بیش از ۴۰ درصد بوده است.
بررس��ی نرخ تورم در ۱۰ سال گذشته نشان می‌دهد که نرخ 
تورم در دو س��ال تک رقمی بوده، اما در دیگر سال‌ها همچنان 
اع��دادی دورقمی را ثبت کرده اس��ت. در س��ال ۱۳۹۱، تورم 
س��الانه ۲۹.۵ درصد، در س��ال ۱۳۹۲، ۳۲.۸ درصد، در س��ال 
۱۳۹۳، ۱۴.۶ درصد و در سال ۱۳۹۴، ۱۱.۱ درصد بوده است.
این نرخ در سال‌های ۱۳۹۵ و ۱۳۹۶ تک رقمی شده به ۶.۹ 
و ۸.۲ درصد رس��یده اما مجددا از سال ۱۳۹۷ صعودی شده و 
با عبور از اعداد ۲۶، ۳۴ و ۳۶ درصد، س��رانجام در سال ۱۴۰۰ 
به بیش از ۴۰ درصد رس��یده اس��ت. به ای��ن ترتیب بالاترین 
تورم س��الانه ثبت ش��ده در ۱۰ سال گذش��ته به سال گذشته 

اختصاص دارد.
همچنین پس از س��ال ۱۳۷۴ و ثبت تورم ۴۹ درصدی، سال 
۱۴۰۰ دومین س��الی اس��ت که اقتصاد ایران در آن تورم بالای 

۴۰ درصد داشته است.
براس��اس برآورده��ای صورت‎گرفته، در ثبت ای��ن نرخ تورم، 
گروه خوراکی‌ها و آش��امیدنی‌ها، بالاترین نقش را داش��ته‌اند و 

پس از آن مسکن و حمل و نقل قرار دارد.
در گروه خوراکی‌ها و آش��امیدنی‌ها نیز نان و غلات، گوش��ت 
قرم��ز و گوش��ت ماکی��ان، س��بزیجات و لبنی��ات و تخم مرغ 

بیشترین تاثیر را در ثبت این تورم داشته‌اند.

نماگر بازار سهام

خودروه��ای برقی به تازگی محبوبی��ت زیادی در میان خریداران 
پیدا کرده‎اند. در کش��وری مانند فرانس��ه ف��روش خودروهای برقی 
بیشتر از خودروهای بنزینی است. عوامل زیادی دست به دست هم 
می‌دهن��د تا خودروهای بنزینی هرچه زودتر از رده خارج ش��وند و 

جای خود را به مدل‌های برقی بدهند.
ب��ه گزارش پای��گاه خبری »عصر خودرو« به نق��ل از تجارت‌نیوز، 
فروش خودروهای برقی جدید در فرانس��ه در س��ه ماهه اول س��ال 
2022 از فروش خودروهای بنزینی بیش��تر ش��د. این مسئله نقطه 
عطف��ی برای ورود خودروهای برقی به بازار اس��ت. خودروهایی که 
آلایندگ��ی کمتری دارند. ع�الوه بر این قیمت‌های ب��الا و افزایش 
قیم��ت بنزین و همچنین یارانه‌های دولت��ی برای خودروهای برقی 

از نکاتی است که به نفع این صنعت خودروسازی تمام می‌شود.
در حالت کلی فروش خودرو در فرانس��ه در س��ه ماهه اول س��ال 
جاری میلادی کاهش داش��ت. با وجود کاهش 20 درصدی فروش 

در ماه مارس، دهمین ماه متوالی در این روند نزولی برای فرانس��ه 
ثبت ش��د. دلیل این کاهش مش��کلات زنجیره منابع مانند کمبود 

جهانی تراشه‌های نیم رسانا است.
طبق آمار گ��روه پلتفرم اتومبیل، ف��روش خودروهای تمام برقی 
و هیبری��دی حدود 40 درصد از کل فروش خودروهای فرانس��ه را 
تش��کیل می‌دهند. در حالی که این رق��م برای خودروهای معمولی 
بنزینی 38 درصد اس��ت. س��خنگوی این گروه گف��ت که به دلیل 
ناپایداری وضعیت جنگ در اوکراین و کمبود برخی از اجزای اولیه، 
پیش‌بینی میزان فروش خودرو در فرانس��ه برای کل س��ال 2022 

امکان‎پذیر نبود.
 ب��ا افزای��ش 16٫5 درصدی س��هام فروش خودروه��ای بنزینی 
در س��ه ماهه اول س��ال، هنوز هم اکثریت و اولویت بازار در دست 
خودروهایی اس��ت که موتور آنها تنها با احتراق کار می‌کند، اما باز 
هم این تغییرات، تغییرات مثبتی در بازار خودروهای برقی هستند. 

تا سه سال پیش هم این خودروها گوشه دنج بازار به شمار می‌آمد. 
به لط��ف یارانه‌ها، ممنوعیت‌های روزافزون خودروهایی با س��وخت 
فس��یلی و قیمت‌های بالای بنزین، مدل‌های برقی در مدت کوتاهی 

رواج بسیاری در بین مردم پیدا کردند.
پرفروش‌ترین مدل‌های برقی در فرانسه خودروهای تسلا و بیشتر 
از همه تسلا 3 بود. پس از آن اسپرینگ، داچیا و پژو 208 به ترتیب 
پرفروش‌ترین‌های فرانس��ه بودند. فروش کلی خودرو در فرانسه در 

سه ماهه نخست سال 17 درصد کاهش داشت.
در آغاز همه‌گیری کرونا در س��ال 2020 فروش خودرو در فرانسه 
به ش��دت کاهش یافت، اما در س��ال 2022 به تدریج رو به افزایش 

رفت.

عضو هیأت رئیس��ه مجلس دولت موظف اس��ت طب��ق مصوبه بودجه 
عمل کرده و اقدام به واردات ۷۰ هزار خودرو نماید.

دول��ت موظ��ف ب��ه واردات خودرو اس��ت. ب��ه گ��زارش خبرگزاری 
صداوس��یمای مرکز اراک؛ نماینده م��ردم دلیجان و محلات در مجلس 
ش��ورای اسلامی و عضو هیأت رئیسه مجلس در مورد لغو مصوبه مجمع 
تش��خیص مصلحت نظام در زمینه ممنوعی��ت واردات خودرو گفت: با 
صحبت‌ه��ای دیروز آیت‎الله آملی لاریجانی مبن��ی بر عدم تایید مصوبه 
هی��أت عالی نظ��ارت در صحن مجمع این مصوبه مورد تش��کیک واقع 

شده است.
حجت‌الاسلام سلیمی ادامه داد: رئیس مجمع تشخیص مصلحت نظام 

از هیأت عالی نظارت این مجمع درخواست کرده است که تمام اسناد و 
اس��تدلال‌های خود را مبنی بر عدم ورود خودرو خارجی به کشور را به 

صحن مجمع بیاورد تا در صحن مجمع درباره آن تصمیم‎گیری شود.
وی اف��زود: با اظهارات رئیس مجمع تش��خیص مصلحت نظام درباره 
واردات خ��ودرو، مصوبه هیأت عالی نظارت لازم‎الاجرا نیس��ت؛ یعنی تا 
حصول نتیجه نهایی، دولت موظف است طبق مصوبه بودجه عمل کرده 

و اقدام به واردات ۷۰ هزار خودرو نماید.
نماینده مردم محلات و دلیجان خاطرنش��ان ک��رد: از این رو مصوبه 
هی��أت عالی نظارت مجمع تش��خیص مصلحت درب��اره مصوبه واردات 

خودرو کن لم یکن تلقی می‌شود.

دولت موظف به واردات خودرو است

خودروهای برقی بازار را دست می‌گیرند؟
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اخبار

۶ هزار تن کالای اساسی برای توزیع در ماه مبارک رمضان در استان 
مرکزی تامین شد

اراک- فرناز امیدی: مدیرکل غله و خدمات بازرگانی استان مرکزی 
گفت: ۶ هزار تن کالای اساسی برای توزیع در ماه مبارک رمضان در این 

استان تامین شده  است.
غلامرضا ملکی افزود: ۲ هزار و ۸۰۰ تن برنج تایلندی، ۵۰۰ تن برنج 
هندی و یک هزار و ۵۰۰ تن شکر صنف و صنعت و یک هزار و ۲۰۰ تن 
شکر خانوار برای توزیع در ماه مبارک رمضان در استان مرکزی توسط 

شرکت غله و خدمات بازرگانی این استان تامین شده  است.
وی ادامه داد: واردات کالاهای اساســی مورد نیاز مردم در ماه مبارک 

رمضان برای تنظیم بازار این محصولات و توزیع با قیمت مصوب در استان آغاز شده  است. مدیرکل غله و خدمات بازرگانی 
اســتان مرکزی خاطرنشان کرد: کالاهای اساســی با قیمت مصوب در واحدهای سیار، فروشگاه های زنجیره ای و واحدهای 
صنفی اســتان عرضه می شود. ملکی گفت: اکنون کالاهای اساسی مورد نیاز مردم به میزان کافی در استان مرکزی ذخیره 
سازی شده و مشکلی در زمینه تامین کالاهای اساسی مورد نیاز مردم در ماه مبارک رمضان وجود ندارد. ۶7۰ هزار هکتار 
اراضی باغی و کشاورزی در استان مرکزی وجود دارد و یک و ۲ دهم درصد تولیدات کشاورزی مازاد بر نیاز استان مرکزی 

به سایر مناطق ارسال می شود.

شهردار گرگان: 
روابط عمومی با نقد وضع موجود، شهرداری را به وضع مطلوب می رساند

گرگان - نادر کرمی : محمدرضا سبطی،شــهردار گرگان در نشست شورای هماهنگی مجموعه روابط عمومی های شهرداری گفت: 
پیشــانی یک سازمان روابط عمومی است و بعنوان پل ارتباطی با مردم،از جایگاه والایی برخوردار است.وی افزود: روابط عمومی در سال 
14۰1 فقط تحسین کننده سازمان نباید باشد بلکه می بایست نقد کننده خوبی برای رفع مشکلات مردمی در سازمان متبوع خود باشد.

سبطی با اعلام  اینکه نقد سیستمی، باعث پیشگیری و رفع نواقص می شود خاطر نشان کرد: روابط عمومی در سال جدید،با نقد وضع 
موجود و پیگیری های لازم، می تواند شــهرداری را در طی مســیر به سمت وضع مطلوب یاری رساند.شهردار گرگان با توجه به اهمیت 
جایگاه روابط عمومی در جامعه افزود: روابط عمومی ها، گنجیه اسرار سازمان هستند و  بعنوان دیپلمات سازمان، کار بسیار حساسی دارند 
و کوچکترین اشتباه آنان دچار آسیب به سازمان می شود.وی خاطر نشان کرد: روابط عمومی شهرداری گرگان،سخنگوی سازمان است و 
در سال جدید با رویکرد و نگاه نوین به اهمیت مسائل مختلف شهری با ابزارهای رسانه ای و تبلیغاتی و اطلاع رسانی مختلف ورود کند.
سبطی: روابط عمومی با نقد وضع موجود، شهرداری را به وضع مطلوب می رساند.وی با اشاره به اینکه روابط عمومی باید موجبات همدلی 
و وحدت در ســازمان را فراهم آورد،عنوان کرد: روابط عمومی های شهرداری گرگان، یک مجموعه یکپارچه اند و شایسته است خانواده 
روابط عمومی در یک جا جمع و به صورت شورایی اداره شود.سبطی با بیان اینکه اجماع و بهره گیری از خرد جمعی روابط عمومی ها یقینا 
موجب ارائه تصویری درست از سازمان در افکار عمومی می شود، یادآور شد: افکار عمومی بسیار برای مسئولان مدیریت شهری ارزشمند 
است از اینرو روابط عمومی ها باید با برنامه ریزی مدون و منسجم با توجه به ذائقه های مختلف اصناف و مشاغل گوناگون اقدام کنند.وی با 
تاکید برتحقق و تلاش در اجرای فرمان مقام معظم رهبری در سال 14۰1 ادامه داد: روابط عمومی بعنوان مغز متفکر سازمان باید با برنامه 
ریزی برای ارتباط  با افکار عمومی همت گمارد تا با ارائه چهره واقعی و شفافی که از شهرداری و شورا به همشهریان عزیز ارائه می دهد 

باعث جذب حداکثری رضایتمندی مردمی گردد.

پست برق 132 کیلوولت میانکوه بهینه سازی شد
اهواز- شــبنم قجاوند: مدیر امور بهره  برداری ناحیه شــرق شرکت برق 

منطقه ای خوزستان از بهینه  سازی پست برق 13۲ کیلوولت میانکوه خبر داد.
محمد سلبی بیان کرد: پست برق 13۲ به 33 و 11 کیلوولت میانکوه تامین 
کننده برق شــهر میانکوه و شرکت های نفت و گاز است که به منظور پایداری 
بیشتر شبکه، کاهش حوادث و رضایتمندی مشترکین توسط امور بهینه سازی با 

نظارت امور بهره برداری ناحیه شرق، بهینه سازی شد.
وی افزود: حذف یک ست پاورفیوز در ورودی ترانس قدرت شماره دو، نصب 
یک دستگاه بریکر، 1 ست ترانس جریان و 1 دستگاه سکسیونر 13۲ کیلوولت 

در ورودی ترانس قدرت شــماره ۲، نصب ۲ دستگاه بریکر، ۲ دستگاه سکسیونر و ۲ ست جریان ترانس 33 کیلوولت در خروجی ترانس 
قدرت شماره ۲ و نصب تابلوهای حفاظت و کنترل در ورودی و خروجی ترانس قدرت شماره ۲، اقداماتی است که برای بهینه سازی پست 
میانکوه انجام شده است. بر اساس این گزارش، امور بهره برداری ناحیه شرق شرکت برق منطقه ای خوزستان، وظیفه تامین و انتقال برق 

شبکه انتقال و فوق توزیع را در شهرهای امیدیه، رامشیر، آغاجری، میانکوه و جایزان بر عهده دارد.

   دیدار مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب ایلام 
با مدیریت امور شعب بانک ملی استان

ایلام- هدی منصوری:با هدف گســترش ســطح تعاملات و ارائه خدمات 
بانکی،  مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان ایلام امروز سه شنبه مورخ 1۶ 
فروردین ماه 14۰1 میزبان مدیریت امور شعب بانک ملی استان ایلام بود و بر 

گسترش سطح تعاملات و ارائه خدمات بانکی تاکید نموند.
در این دیدار مدیر عامل شرکت آب و فاضلاب استان ضمن خیر مقدم و تقدیر 
از خدمات بانک ملی ایران پیرامون موضوع های چون، توســعه  تعاملات، ارائه 
تسهیلات به کارکنان و پیمانکاران، پرداخت الکترونیکی قبوض، مطالبی را ارائه و 
ابراز امیدواری نمود که با ایجاد بسترهای مناسب،  این همکاری  ها افزایش یابد.

پرویز ناصری در ادامه به مسئله رفاهی پرسنل اشاره کرد و گفت: نظر ما توسعه همکاری و تعامل بیش از پیش بین دو مجموعه است  
انتظار می رود با همکاری و تعامل خوبی که وجود دارد شرایطی فراهم گردد که تمامی کارکنان از تسهیلات بانک استفاده کنند. رییس 
اداره امور شعب بانک ملی استان ایلام  نیز با تشکر از مساعدت مدیر عامل شرکت آب و فاضلاب استان، از برگزاری این نشست صمیمی 
ابراز خوشنودی نموده و آمادگی خود را بر گسترش سطح همکاریها و تعاملات فی مابین و همچنین استفاده از ظرفیتهای طرفین جهت 
تحقق اهداف دو طرف تاکید کرد. مهندس یاسمی افزود: انتظارات مردم و دستگاه های اجرایی از بانک ملی ایران بسیار بالا است و برای 

برآوردن این انتظارات نیاز به تلاش بیشتر و تعامل بهتر با مشتریان و مدیران دستگاه های اجرایی داریم.

شهرداری گرگان »سیزده بدر« متفاوتی را برای شهروندان رقم زد
گرگان- نادر کرمی: معاون خدمات شهری و رئیس ستاد اجرایی روز طبیعت شهرداری گرگان از رقم خوردن سیزده بدر متفاوت برای 
شهروندان سخن گفت.احمد سالاری در مصاحبه با برنامه رادیویی »روزنه« گفت: راه اندازی ستاد اجرایی روز طبیعت شهرداری گرگان 
نیز در قالب یک برنامه منسجم و منظم با هدف ایجاد زمینه ایجاد لحظات خوب و فرح بخش برای شهروندان و گردشگران در فضاهای 
شهری ناهارخوران و پارک های جنگلی النگدره و هزارپیچ و سایر نقاط گردشگری به خدمات رسانی می پردازد.سالاری با بیان اینکه شهر 
گرگان یکی از تمیزترین و پاکیزه ترین شهرهای کشور است، افزود: گرگان در حوزه طرح استقبال بهار و زیباسازی، فضای سبز و المان 
های شهری، خیلی با سالهای گذشته در مقایسه با شهرهای همتراز و بالاتر خود متفاوت تر بوده و توانست برای گردشگران عزیز، یک 

فضای زیبا و فرح بخش فراهم آورد.
وی ادامه داد: با توجه به اینکه شهر گرگان از مواهب طبیعی الهی خوبی برخوردار است از این رو در مدیریت شهری جدید با توجه 
به  تاکیدات شهردار محترم در نظر داریم، رضایتمندی مردم رو افزایش دهیم و با ایجاد شهری زیباتر از گذشته بتوانیم خاطرات خوبی 
در اذهان گردشــگران رقم بزنیم. رئیس ســتاد اجرایی روز طبیعت شهرداری گرگان عنوان کرد: 1۵ تانکر آب رسانی شرب و غیرشرب 
برای شست شوی و مصرف آب شهروندان در مناطق گردشگری ناهارخوران و النگدره و هزار پیچ در روز طبیعت مستقر شدند. سالاری 
خاطرنشان کرد: در روز طبیعت از ساعت ۶ صبح تا 1۲ شب زمینه استفاده از امکانات اولیه برای جمع آوری زباله و انتقال به محل دفن 
زباله و ساماندهی و جمع آوری سبزه های رهاسازی شده شهروندان با توزیع کیسه های زباله صورت گرفت.وی یادآور شد: در حوزه حمل 
و نقل در روز طبیعت نیز ۲۰ دســتگاه اتوبوس باهدف تســهیل در تردد مردم و افزایش ناوگان شهری از ساعت ۵/۵ صبح کار جابجایی 
همشهریان عزیز را به مناطق گردشگری برعهده داشتند.سالاری متذکر شد: با توجه به مصوبه گذشته ممنوعیت تردد خودرو در النگدره 
،۵ دستگاه مینی بوس و خودروهای برقی برای جابجایی مردم عزیز و همچنین اورژانس ،هلال احمر و آتش نشانی مستقر شده بود.معاون 
خدمات شهری شهرداری گرگان عنوان کرد: ستاد طرح استقبال از بهار در بهمن ماه 14۰۰ به منظور آماده سازی شهر گرگان تشکیل 
و از محلات کم برخوردار شــروع به کار کرد. ســالاری خاطر نشان کرد: ستاد استقبال از بهار از 9 اسفند ماه با برپایی مناظر طبیعی و 
مصنوعی، المان های شهری، پاکسازی  و زیباسازی ،رنگ آمیزی و نظافت شهری با تاکید مهندس سبطی،شهردار گرگان، برای خدمت 

رسانی به شهروندان و گردشگران تشکیل شد.
وی عنوان کرد: حوزه خدمات شهرداری با رفع نواقص در نظر دارد با ارائه بهترین خدمات به مردم و همچنین با پارچه آرایی،نورپردازی،گل 
آرایی و توجه به فضای سبز پارک ها، اولویت جذب حداکثری رضایتمندی شهروندان را در نظر دارد.احمد سالاری معاون خدمات شهری 
همچنین با اعلام اجرای طرح استقبال از ماه مبارک رمضان در مساجد و اماکن مذهبی شهرگرگان اظهار داشت : به مناسبت فرا رسیدن 
ماه مبارک رمضان جهت ارتقای فضای معنوی در بین نمازگزاران  با نظارت حوزه معاونت خدمات شهری و همکاری شهرداری مناطق 
سه گانه ، مقابل و راههای دسترسی به مساجد و اماکن مذهبی مورد نظافت و پاکسازی قرار گرفت.وی بیان کرد: نظافت معابر ، پاکسازی 
انهار  و جداول ، علف تراشی ، آهک پاشی و شستشوی مقابل و راههای دسترسی به  مساجد و اماکن مذهبی از اقدامات انجام شده در 

این طرح است.

آذربایجان شرقی - فلاح: در راستای تحقق منویات مقام معظم 
رهبری با رویکرد شــعار ســال "تولید، دانش بنیان و اشتغال آفرین" 
همکاری آموزشــی اداره کل آموزش فنی و حرفه ای استان آذربایجان 

شرقی با شرکت های دانش بنیان، شتاب بیشتری خواهد گرفت.
در راستای تحقق بخشیدن به منویات مقام معظم رهبری در سالی 
که به نام " تولید، دانش بنیان و اشــتغال آفرین" نامگذاری شده است 
و حمایت از شــرکت های دانش بنیان در زمینه های علمی، پژوهشی 
و فناوری و لزوم اســتفاده بهینه از ظرفیت هــا و قابلیت های موجود و 
نیز پشــتیبانی از ایده های نوآورانه و فنآورانه به ویژه مرتبط با نیازهای 
توســعه ای استان، اولین جلسه همکاری با هیات مدیره یکی از شرکت 
های دانش بنیان و شتابدهنده های مطرح در استان با حضور مدیرکل، 
معاون آموزش، رئیس اداره آموزش و کارشــناس مهارت های پیشرفته 
برگزار شد. در این جلسه زمینه های همکاری آموزشی اداره کل و هیات 
عامل و کارشناسان شرکت تحلیلگران به عنوان یکی از بزرگترین شرکت 

های دانش بنیان و شتابدهنده، بررسی شد.

رضا اختیار وکالتی مدیرکل آموزش فنی و حرفه ای آذربایجان شرقی 
در این نشست مشترک اظهار کرد: مقرر گردید در حوزه های مختلفی 
چــون؛ فناوری اطلاعات و ارتباطات، تولید محتوای الکترونیکی، هوش 
مصنوعی و یادگیری ماشــین، اینترنت اشیا، شهر هوشمند، انیمیشن 
سازی، برنامه نویسی گیمینگ، متاورس و ... پس از تدوین استانداردهای 

مرتبــط در این حوزه، آموزش های تخصصی مربوطه نیز با مشــارکت 
طرفین برگزار شود.

داود حاتمی، مدیرعامل شــرکت دانش بنیان تحلیلگران نیز با بیان 
ایــن که با مجوز معاونت علمی و فناوری ریاســت جمهوری به عنوان 
شتابدهنده نیز فعالیت می کنند، به نحوه حمایت از ایده ها و طرح های 
نوآورانه و فناورانه و برگزاری کارگاه های آموزشی تخصصی و همچنین 
پشتیبانی و بازاریابی داخلی و بین المللی اشاره کرده و خواستار همکاری 

مضاعف با اداره کل آموزش فنی و حرفه ای استان شد.
مدیرکل آموزش فنی و حرفه ای استان آذربایجان شرقی همچنین 
با اشــاره به اهمیت هوش مصنوعی و IOT و لزوم اســتفاده از فناوری 
های نوین، به تحقق شــعار سال و تلاش برای رسیدن به هدف اشتغال 
از طریــق آموزش های مهارتی گفت: اداره کل آموزش فنی و حرفه ای 
استان آذربایجان شرقی آمادگی تعامل و همکاری در زمینه های مختلف 
آموزشی با واگذاری فضاهای کارگاهی مراکز آموزش فنی و حرفه ای در 

سطح استان برای شرکت های دانش بنیان و شتاب دهنده ها را دارد.

قم- خبرنگار فرصت امروز: دکتر ســقائیان نژاد شــهردار قم از 
پروژه های تونل جمهوری اسلامی، تقاطع غیرهمسطح میدان نماز و تونل 

غدیر بازدید کرد.
به گزارشی، دکتر سیدمرتضی سقائیان نژاد از روند فعالیت و اقدامات 
پروژه های تونل جمهوری اسلامی، تقاطع غیرهمسطح میدان نماز و تونل 

غدیر در ادامه بلوار عمار یاسر بازدید کرد.
در ایــن بازدید کــه حلوایی زاده معاون فنــی و عمرانی و صحرایی 
مدیرکل حوزه شــهردار نیز حضور داشتند، روند این پروژه های مهم و 

آخرین وضعیت آن ها موردبررسی قرار گرفت.
شهردار قم در این بازدیدها ضمن تأکید ویژه بر تسریع در فعالیت ها، بر 

افزایش شیفت های فعالیت و جبهه های کاری تأکید کرد.
دکتر سقائیان نژاد با اشاره به اهمیت و تسریع در روند تملک املاک 
باقیمانده پروژه فاز ۵ عمار یاسر یا شهید اوسطی اظهار داشت: جلسات 
تملک و بررسی فعالیت پروژه ها باید به صورت مستمر و هفتگی برگزار 
شــود تا با تسریع برای بهره برداری، هرچه زودتر این پروژه ها در اختیار 

شهروندان قرار گیرد.

آذربایجان شرقی - فلاح: مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای 
آذربایجان شرقی گفت: میزان تردد خودروها در جاده های استان در 1۰ 
روز سپری شــده از تعطیلات نوروزی نسبت به مدت مشابه سال قبل 

حدود 1۶ درصد افزایش یافت.
اورجعلی علیزاده، افزود: در اجرای طرح نوروزی راهداری از 1۵ اسفند 

14۰۰ تا پنجم فروردین امسال بیش از 9 میلیون و 3۶۰ هزار دستگاه 
خودرو از جاده های استان تردد کرده اند.

وی اظهار داشــت: در این مدت ناوگان حمل و نقل عمومی مســافر 
استان بیش از 9۸ هزار مسافر را با 9 هزار و ۸3۸ سفر از طریق اتوبوس، 

مینی بوس و سواری جابجا کرده اند.
مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای آذربایجان شــرقی گفت: در 
این مدت بیشــترین میزان ورودی از آزادراه تبریز- زنجان، جاده های 

میاندوآب- ملکان، جزیره اسلامی- تبریز و ایواوغلی مرند بوده است.
علیزاده، ادامه داد: در این مدت از پایانه مســافری جلفا هشت هزار و 
۶۰۰ مسافر و از پایانه مرزی نوردوز ۶ هزار و 3۰۰ مسافر تردد کرده اند.

وی یادآوری کرد: با توجه به بارش برف در روزهای اخیر در اکثر جاده 

های استان، راهداران اداره کل با استفاده از ماشین آلات راهداری بیش 
۲۶ هزار کیلومتر- باند از راهها را با بیش از سه هزار تن مخلوط ماسه و 
نمک برف روبی کرده اند. علیزاده، با اشاره به بازگشایی راه ۶۸۰ روستای 
استان از سوی راهداران طی این مدت، افزود: 7۵ گروه گشت راهداری 
نیز در جاده های مختلف استان مستقر شده و 34۰ بنر آشکارکننده در 

نقاط پرتصادف و راه های مختلف استان نصب کرده اند.
آذربایجان شرقی دارای 14۲ دهستان و ۲ هزار و 7۰۶ روستا بوده و 
حدود یک میلیون و 14۵ هزار و 44۲ نفر در این روستاها سکونت دارند.

این استان دارای ۲3۵ کیلومتر آزاد راه، 4۵3 کیلومتر بزرگراه، 9۲۲ 
کیلومتــر راه اصلی، ۲ هزار و 7۵ کیلومتــر راه فرعی و 1۰ هزار و 441 

کیلومتر راه روستایی است.

ساری - دهقان : سرپرست منطقه 9 عملیات انتقال گاز از اجرای 
۲9 مانور آمادگی، تمرینی و عملیاتی، طی سال گذشته در این منطقه 

عملیاتی خبر داد.

بـه گـزارش خبرنـگار مازنـدران بـه نقل روابـط عمومـی منطقه 9 
عملیـات انتقـال گاز، محـی الدیـن مفخمی بـا اعلام این خبـر اظهار 
کـرد: آمادگـی منطقـه 9 در مواجهـه بـا بـروز شـرایط اضطـراری به 
دلیـل دارا بـودن موقعیـت جغرافیایـی خـاص و وجـود رودخانه های 
خروشـان از اهمیـت ویژه ای برخـوردار بوده و ارزیابـی این آمادگی و 
ارتبـاط درون و بـرون سـازمانی، آمادگی تیم های واکنش در شـرایط 
اضطـراری، شناسـایی نقـاط قـوت و قابـل بهبـود، از اهـداف اجـرای 

مانورهـا در ایـن منطقه اسـت.
وی بــه ماموریت انتقال پاک، ایمن، پایــدار و بهره ور گاز طبیعی 
اشاره کرد و افزود: در راستای تحقق این اهداف در شمال کشور، تعداد 

۲9 مانور آمادگی، تمرینی و عملیاتی در ســطوح سه گانه متناسب با 
راهنمای مدیریت شرایط اضطراری صنعت نفت، از نوع A،B  و C طی 

سال گذشته در منطقه 9 عملیات انتقال گاز اجرا شده است.
سرپرست منطقه 9 عملیات انتقال گاز خاطرنشان کرد: مانور پدافند 
غیرعامل و مدیریت شرایط اضطراری با موضوع آتش سوزی و انفجار 
ناشــی از خرابکاری در خط انتقال گاز سرخس - نکا و بروز سیل در 
محدوده شهرســتان گالیکش که با همکاری منطقه 4 عملیات انتقال 
گاز، اداره کل پدافند غیرعامل اســتان گلســتان و شرکت گاز استان 
گلســتان، فرمانداری و ســازمان های امدادرسان شهرستان گالیکش 

برگزار شد، از مهمترین مانورهای منطقه در سال گذشته بوده است.

بوشـهر- خبرنگار فرصـت امروز: بـه گزارش سـایت خبری 
کمیتـه امـداد، حجت نظری، رئیس شـورای راهبردی پتروشـیمی 
هـای پـارس پیـش از ظهر امروز در نشسـت با مدیـر کل و معاونان 
کمیتـه امداد اسـتان بوشـهر ضمـن خدا قـوت و تشـکر از اقدامات 
کمیتـه امـداد برای خدمت رسـانی به محرومان، بر لزوم مشـارکت 
و هـم افزایـی بـا این نهاد بـرای رفـع کمبودها تاکید کـرد و گفت: 
شـرکت های پتروشـیمی مسـتقر در منطقـه پـارس در راسـتای 
برنامه هـای مسـئولیت اجتماعـی از مشـارکت در اجـرای برنامـه 
هـای هدفمنـد در جهت بهبود وضعیت مددجویـان کمیته امداد و 

بهزیسـتی حمایت مـی نمایند. 
وی در ادامه مســئولیت های اجتماعی را وظیفه دینی و شرعی 
شرکت های پتروشــیمی عنوان کرد و بیان داشت: در این شرایط 
سخت اقتصادی اگر بتوانیم گرهی از کار مردم و نیازمندان باز کنیم 
از هر عباداتی بالاتر است. رئیس شوراری راهبردی پتروشیمی های 
پارس ضمن برشــمردن بخشی از اقدامات شورای راهبردی شرکت 

های مستقر در منطقه ویژه اقتصادی پتروشیمی در حوزه مسئولیت 
اجتماعی گفت: توانمندسازی جامعه پیرامونی و مشارکت با جامعه 
پیرامونی در اجرای پروژه های منطبق با اصول توسعه پایدار در عمل 

به مسئولیت اجتماعی در اولویت قرار دارند. 
نظری خاطر نشان کرد: شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی 

منطقه پارس در سال های گذشته در حوزه مسئولیت های اجتماعی 
و تامین ملزومات بهداشتی و تجهیزات درمانگاهی و بیمارستان ها، و 
همچنین کمک به رفع نیازمندی های قشر نیازمند جامعه پیرامونی 
گام های خوبی برداشــته است. وی با اشاه به عملکرد سال گذشته 
شورای راهبردی شــرکت های پتروشیمی منطقه پارس افزود: ۸9 
میلیارد تومان در ســال 14۰۰ تاکنون از سوی این شورا در زمینه 

مسئولیت اجتماعی سرمایه گذاری شده است. 
رئیس شورای راهبردی شــرکت های پتروشیمی منطقه پارس 
گفت: سرمایه گذاری این شورا در زمینه مسئولیت اجتماعی در سال 
14۰1 بــه 3۲۰ میلیارد تومان افزایش می یابد. دکتر نظری یاد آور 
شد: همدلی و همصدایی در مجموعه های پتروشیمی برای کمک 
بــه محرومیت زدایی و تلاش های کمیته امداد در این زمینه وجود 
دارد و من به نیابت از شرکت های پتروشیمی منطقه پارس از تلاش 
های کمیته امداد در محرومیت زدایی و خودکفایی نیازمندان منطقه 

قدردانی میکنم. 

مدیرکل آموزش فنی و حرفه ای آذربایجان شرقی:

همکاری های آموزشی با شرکت های دانش بنیان شتاب بیشتری خواهد گرفت

بازدید شهردار از پروژه های عمرانی قم؛

بررسی آخرین وضعیت پروژه ها و تأکید ویژه بر تسریع فعالیت ها

مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان:

سفرهای جاده ای در آذربایجان شرقی افزایش یافت

سرپرست منطقه 9 عملیات انتقال گاز 
اجرای 29 مانور در راستای پایداری جریان گاز در شمال کشور

رئیس شورای راهبردی پتروشیمی های پارس در نشست با مسئولان کمیته امداد: 
 توانمند سازی جامعه پیرامونی در راستای عمل به مسئولیت های اجتماعی در الویت قرار دارد

رشــت- خبرنگار فرصت امروز: از ۲۵ اسفند ســال 14۰۰ و شروع 
تعطیلات نوروزی تــا پایان 13 فروردین 14۰1 بالغ بر ۸۶میلیون لیتر 
بنزین و 1۶.۵میلیون متر مکعب ســی ان جی در استان گیلان مصرف 

شده است.
به گزارش روابط عمومی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه 
گیلان و به نقل ازکورش بالادست ، مدیر منطقه گیلان، مصرف بنزین 
با رشــد ۲۵ درصدی نسبت به مدت مشابه سال گذشته و مصرف سی 
ان جی با رشد ۲۸ درصدی نسبت به 1۸ روز مشابه سال گذشته همراه 

بوده است.
وی با اشــاره به متوسط مصرف روزانه ســه میلیون و 3۰۰ لیتری 
بنزین در گیلان گفت: » امسال مصرف بنزین به طور متوسط با افزایش 
یک میلیــون لیتر در روز مواجه بوده ودر برخی روزها با پیک مصرف 
بالغ بر شش و نیم میلیون لیتر، دو برابر مصرف در روزهای عادی نیز 

رسیده است.«
رفع محدودیت های کرونایی سفر در نوروز امسال و شروع تعطیلات 

از پنج روز قبل از تحویل سال جدید از عمده دلایل افزایش مسافرت و 
ترددهای نوروزی وتبعا افزایش مصرف فرآورده های سوختی در گیلان 
بوده اســت. و بر اســاس گزارش ها یازدهم و دوازدهم فروردین امسال 

بیشترین میزان مصرف سوخت را در استان گیلان شاهد بوده ایم
مدیر منطقه همچنین با اشاره به افزایش پنج درصدی مصرف سوخت 
هواپیمایی نسبت به سال گذشته در ایام نوروز افزود: » فروش سوخت 
هواپیمایی در فاصله ۲۵ اســفند 14۰۰ تا 13 فروردین 14۰1 به 497 
هزار لیتر رسیده و تعداد پروازهای انجام شده ی طی این مدت از فرودگاه 
بین المللی ســردار جنگل نیز 1۰۰ سورتی پرواز ) 97 پرواز داخلی و 3 

پرواز خارجی( بوده است.«
گفتنی اســت گیلان دارای 1۸9 باب جایــگاه )۸9 باب جایگاه تک 
منظوره بنزین، ۶۲ باب جایگاه تک منظوره سی ان جی و 3۸ باب جایگاه 

دو منظوره )بنزین و سی ان جی((  است .

طی 18 روز در گیلان اتفاق افتاد؛

 25 درصد افزایش مصرف بنزین و 28 درصد افزایش مصرف سی ان جی
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5 ابزار حیاتی تولید محتوا 

به قلم: الکس ترنبال
نویسنده حوزه کسب و کار

مترجم: امیر آل‎علی

بدون ش��ک س��خت‎ترین بخش در هر زمینه‎ای، نقطه ش��روع می‎باش��د. درواقع این بخش بالاترین فشار، 
سردرگمی‎ها و احتمال بروز اشتباه را دربر دارد. در این راستا امروزه تولید محتوا، به نیاز مهمی برای تمامی 
کسب و کارها تبدیل شده است. با این حال بسیاری از افراد از روش‎های سنتی در این زمینه استفاده می‎کنند 
و این امر در حالی اس��ت که در جهان مدرن امروز، باید از ابزارهای موجود نهایت اس��تفاده را داش��ته باشیم. 
خوشبختانه امروزه در هر زمینه‎ای، انواع نرم‎افزارها معرفی شده است. با این حال هیچ فردی زمان و بودجه 
کافی برای امتحان کردن تمامی آنها را ندارد و تا زمانی که نیازهای اصلی تعیین نش��ده باش��د، ممکن است 
مواردی را انتخاب کنید که بهترین گزینه نبوده و حتی تاثیر عکس داشته باشد. به همین خاطر در ادامه پنج 

نوع ابزاری را بررسی خواهیم کرد که برای تولید محتوا، کاملا حیاتی هستند. 
1-ابزاری برای سازماندهی کارها 

درواقع مدیریت و س��ازماندهی، از جمله نیازهای بسیار مهم محسوب می‎شود. فراموش نکنید که در اکثر 
موارد شما برای تولید محتوا باید با دیگران همکاری داشته باشید و این مسئله ضرورت وجود چنین ابزاری را 
افزایش می‎دهد. در این راستا بهترین گزینه حال حاضر، TRELLO است که اگرچه محیط کاربری ساده‎ای 
دارد، با این حال تمامی بازارهای موردنیاز را در اختیار شما قرار می‎دهد و این امر باعث خواهد شد تا سرعت 
انجام کارها، افزایش چشمگیری را پیدا کند. نکته‎ای که باید به آن توجه داشته باشید این است که ابزار فوق 
کاملا رایگان بوده و محدودیت تعداد افراد ندارد. درواقع شما با یک حساب کاربری، می‎توانید حتی با چندین 

گروه همکاری داشته باشید. 
2-ابزاری برای نوشتن و ویرایش

درواقع ش��ما به بس��تری نیاز دارید که محتواها را با سرعت بالایی ایجاد نمایید و به سرعت در دسته‎بندی 
موردنظر شما قرار گیرد. در این راستا ممکن است شما در شرایطی باشید که امکان تایپ کردن وجود ندارد. 
 ،Google Docs تحت این شرایط پشتیبانی از صوت و تبدیل آن به متن، بسیار مهم است. در این زمینه
گزینه‎ای بس��یار مناس��ب محسوب می‎شود و شما می‎توانید به راحتی موارد را با دیگران به اشتراک بگذارید. 
این امر خصوصا در زمانی که چند نفر بر روی یک محتوا کار می‎کنند، بس��یار مهم و تاثیرگذار خواهد بود. 
این ابزار نیز به مانند مورد قبل، کاملا رایگان بوده و می‎توانید هرگونه فایلی را به محتوای خود، اضافه کنید. 

3-ابزاری برای انتشار محتواها 
حتی در بهترین شرایط نیز ممکن است بنا به دلایل مختلف نتوانید براساس زمان‎بندی، محتواهای خود را 
ارسال کنید. در این زمینه فراموش نکنید که هر شبکه از تنوع بالایی برخوردار است. برای مثال در اینستاگرام، 
شما با پست، استوری، IGTV و ریلز مواجه هستید که هر یک از آنها باید براساس جدول تولید محتوا، مورد 
توجه قرار گیرد. در این راستا وجود ابزاری که محتوا را در زمان موردنظر ارسال کند، بسیار مهم خواهد بود. 
در این زمینه Groove، امکانات موردنیاز را در اختیار شما قرار می‎دهد. همچنین از این ابزار می‎توانید برای 
دریافت اطلاعات موردنیاز خود از هر پست و مقایسه آمارهای مختلف، استفاده کنید. این امر باعث خواهد شد 

تا از روند رو به رشد خود، اطمینان داشته باشید. 
4-ابزاری برای پیدا کردن مخاطبان

درواقع به هر میزان که در زمینه پیدا کردن مخاطبان هدف، موفق‎تر باشید، توانایی انجام کارهای بیشتری 
را هم خواهید داشت. در این زمینه ممکن است ابزار شما صرفا برای پیدا کردن اطلاعات جامعه هدف نظیر 
آدرس ایمیل باشد و یا همزمان بتواند چندین کار و شبکه اجتماعی را مورد توجه قرار دهد. همچنین چنین 
ابزارهایی لازم است تا امکان ارسال پیام‎های پیشفرض در تعداد بالا را داشته باشند. با این اقدام شما فضا برای 
انجام کارهای مختلف را خواهید داش��ت. در این زمینه MailChimp، یک گزینه کاملا حرفه‎ای محسوب 

می‎شود. 
5-ابزاری برای حفظ امنیت 

در آخر شما به ابزاری نیاز خواهید داشت که امنیت اطلاعات شما را تضمین نماید. درواقع عدم توجه به این 
امر می‎تواند زحمات چند ماه و حتی چند ساله شما را نابود کند. در این راستا فراموش نکنید که هر ساله بر 
تعداد خرابکاری‎ها و سوءاستفاده‎های اینترنتی افزوده می‎شود. به همین خاطر شما باید ابزاری را انتخاب کنید 

که به صورت مداوم، به‎روز رسانی شود. 
groovehq.com :منبع

تبلیغـات خلاق مدرسه مدیریت
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به قلم: چارو میترا دابی
کارشناس بازاریابی و تولید محتوا

ترجمه: علی آل‎علی

طراحی سایت کار پیچیده‎ای نیست. امروزه بسیاری از افراد 
با ش��رکت در دوره‎های کوت��اه مدت به طور کامل با طراحی 
سایت و پیچیدگی‎های این حوزه آشنا می‎شوند. در کنار این 
مسئله وجود ابزارهای متعدد برای کمک به طراح‎های وب نیز 
باید در نظر داشته باشیم. همین امر کار را برای کارآفرینان و 
حتی افراد غیرحرفه‎ای در این حوزه بی‎نهایت ساده می‎سازد. 
نکته مهم در این میان دش��واری‎های مربوط به طراحی یک 
سایت کاملا حرفه‎ای و متمایز از سایر نمونه‎های مشابه است. 
این امر برای بسیاری از کارآفرینان سخت و حتی غیرممکن 
به نظر می‎رس��د. به ویژه اگر قرار باش��د از شیوه‎های تازه‎ای 
نظیر سئو نیز در طراحی س��ایت بهره برد. آن وقت طراحی 

سایت دیگر به سادگی ابتدای امر نخواهد بود. 
ام��روزه بس��یاری از طراح‎ه��ای س��ایت به طور م��داوم با 
کارشناس‎های س��ئو همکاری دارند. دلیل این امر نیز کاملا 
واضح اس��ت. بس��یاری از س��ایت‎ها برای اینکه در بازار نظر 
کاربران را جلب کنند، نیاز به تکنیک‎های س��ئو دارند. با این 
حساب هیچ برندی بدون استفاده درست از تکنیک‎های سئو 
شانسی برای بقا در بازار نخواهد داشت. این امر باید از همان 
ابتدای شروع به طراحی سایت مد نظر بسیاری از برندها قرار 
داش��ته باش��د، در غیر این صورت شما به س��ادگی امکان از 
دست دادن دامنه وسیعی از مشتریان‎تان را خواهید داشت. 

اگر یک برند توانایی طراحی س��ایت با اس��تفاده درست از 
نکات س��ئو را داشته باشد، خیلی زود در بازار بدل به برندی 
جذاب و دوست‎داشتنی می‎شود. البته در این میان شما باید 
به توصیه‎های طراح‎های سایت نیز توجه نشان دهید. هرچه 
باش��د طراحی س��ایت امروزه دیگر یک امر مش��ترک است. 
بنابراین اگر شما به دنبال طراحی سایت به شیوه‎ای حرفه‎ای 
هس��تید، باید همیشه نکات حرفه‎ای در این راستا را مد نظر 

داشته باشید.
ایجاد هماهنگی میان طراح‎های س��ایت و کارشناس‎های 
س��ئو اغلب اوقات امری سخت و دش��وار محسوب می‎شود. 
دلیل این امر تاکید هر کدام از کارشناس‎های مورد نظر برای 
اجرای ایده‎های خودشان و بی‎توجهی به نکات و دستاوردهای 
طرف دیگر اس��ت. همین امر مسئولیت مدیران ارشد برندها 
را به ش��دت افزایش می‎دهد. با این حساب اگر شما به دنبال 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان هس��تید، باید پیش از 
هر کاری در عرصه کس��ب و کار به فک��ر ایجاد تعادل میان 

تیم‎های مورد بحث باشید. 
هدف اصلی در این مقاله بررس��ی شیوه‎های ایجاد تعادل 
میان گروه طراح‎های س��ایت و کارش��ناس‎های س��ئو است. 
نکت��ه مهم اینکه امروزه اغلب اوقات کارش��ناس های س��ئو 
دارای وظایف مهمتری در مقایس��ه با طراح‎های س��ایت در 
نظر گرفته می‎ش��وند. همین امر برای آینده کاری برندها به 
شدت خطرناک است. طراح‎های سایت نیز به عنوان گروهی 
مهم در فرآیند طراحی سایت نکات مهم و تاثیرگذاری برای 
بازاریابی و تعامل بهتر با مش��تریان دارند. درس��ت به همین 
خاطر ش��ما باید همیش��ه حواس‎تان به توصیه‎های آنها نیز 
باش��د. در ادامه برخی از مهمترین توصیه‎ها و نکات کلیدی 
از نظر طراحان سایت را مورد بررسی قرار می‎دهیم. مخاطب 
اصلی این توصیه‎ها بیش از هر گروه دیگری، کارشناس‎های 

سئو خواهند بود. 
کلیدواژه‎ها فقط یک تکه از پازل هستند

وقت��ی مردم ش��روع به یادگیری س��ئو می‎کنن��د، اولین 
نکته‎ای که به آنها آموزش داده می‎ش��ود مربوط به اس��تفاده 
از کلیدواژه‎ه��ای دقیق در زمینه تولید محتواس��ت. این امر 
اهمیت بس��یار زیادی برای کارآفرینان دارد، اما در عین حال 
فقط بخشی از فرآیند تاثیرگذاری بر روی مشتریان را شامل 
می‎ش��ود. شما فقط با اتکا به سئو امکان تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف و بهینه‎س��ازی شرایط‎تان را ندارید. درست به 
همین خاطر باید چش��م‎انداز وس��یع‎تری را نیز مد نظر قرار 
دهید، در غیر این صورت شاید هرگز توانایی لازم برای رقابت 

مناسب در بازار را نداشته باشید. 
پازل بازاریابی و طراحی س��ایت امروزه گس��تردگی بسیار 
زیادی دارد. درس��ت به همین خاطر شما باید به طور مداوم 
اس��تفاده از ش��یوه‎های حرفه‎ای را مد نظر قرار دهید. تمرکز 
صرف بر روی حوزه سئو، آن هم کلیدواژه‎ها، نتیجه مناسبی 
برای ش��ما به همراه ندارد. طراحی اصولی س��ایت و رعایت 
نکاتی مثل افزایش سرعت بارگذاری در کنار قالب چشم‎نواز 

آن اهمییت هم اندازه با کلیدواژه‎ها دارد. 
امروزه بس��یاری از کارشناس‎های سئو فقط به دنبال پیدا 
کردن و اس��تفاده از کلیدواژه‎های مناس��ب هستند. این امر 
ام��کان تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب ه��دف را به طور قابل 
ملاحظ��ه‎ای کاهش می‎دهد. در عوض ش��ما باید به س��راغ 
راهکارها و برنامه‎های دقیق‎تری بروید. این امر شامل طراحی 
حرفه‎ای س��ایت‎ها و ارزیابی مش��کلات آنها به طور مداوم در 
کنار توجه به س��ئو همه جانبه اس��ت. اگر شما در سایت‎تان 
از محت��وای بص��ری س��ود می‎برید، باید نس��بت به کیفیت 
ب��الای تصاویر و ویدئوها نیز اطمین��ان حاصل کنید، در غیر 
این صورت احتمالا نتیجه مناس��بی از نقطه نظر بازاریابی در 

انتظارتان نخواهد بود. 
کاربران به جزییات کمتر توجه می‎کنند

توج��ه وس��واس‎گونه به جزیی��ات دیگر ام��ری مهم برای 
کاربران در دنیای آنلاین نیس��ت. امروزه بس��یاری از برندها 
ب��رای تاثیرگ��ذاری ب��ر روی مخاطب هدف به ط��ور مداوم 
درگیر مشکلاتی هستند. این امر در کنار مسئله پرداختن به 
جزییات همیشه کار را برای بازاریاب‎ها و کارشناس‎های سئو 
سخت‎تر خواهد کرد. طراحان سایت نیز در این میان به دلیل 
همکاری نزدیک با بازاریاب‎ها و کارش��ناس‎های سئو مجبور 
به اعمال تغییرات گس��ترده و مداوم در س��ایت خواهند شد. 
این نکته شاید در نگاه نخست همراه با موفقیت خدشه‎ناپذیر 

برندها باشد، اما در نهایت فرصت تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف را به طور قابل ملاحظه‎ای از بین خواهد برد. 

امروزه کاربران بیشتر از اینکه در سایت‎ها به دنبال جزییات 
بس��یار مهم و اساسی باشند، با کلیت آن کار دارند. به عنوان 
مثال، اگر کاربران شما به دنبال محتوای حرفه‎ای و آموزشی 
هس��تند، ش��ما باید تمرکز اصلی‎تان ب��ر روی تولید چنین 
محتوایی باشد. سایر موارد برای برند شما و احتمالا مشتریان 
اهمیت جانبی خواهد داش��ت. درست به همین خاطر باید با 
س��رمایه‎گذاری درست بر روی شرایط بازایابی و تاثیرگذاری 
بر روی مشتریان همیشه به فکر بهره‎گیری درست از فرصت 
های پیش روی برندتان باشید، در غیر این صورت شانس‎تان 

به طور مداوم در بازار کاهش پیدا خواهد کرد. 
بسیاری از کارشناس‎های سئو با این ادعا که کاربران فقط 
در صورتی که گوگل یک س��ایت را دوس��ت داش��ته باشند، 
بدان توجه می‎کنند به دنبال رعایت مو به موی نکات س��ئو 

هس��تند. این امر ش��اید منطقی به نظر برسد، اما در واقعیت 
ماجرا کاملا برعکس است. گوگل بیشتر از اینکه فقط به طور 
یکجانبه برخی از سایت ها را در رتبه‎های برتر سئو قرار دهد، 
به واکنش کاربران نسبت به س��ایت‎ها توجه نشان می‎دهد. 
معن��ای این امر امکان تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف و 
حتی کس��ب رتبه‎های برتر س��ئو در صورت سرمایه‎گذاری 
درس��ت و بهینه در این حوزه اس��ت. این ام��ر در بلندمدت 
شانس شما برای بازاریابی و تاثیرگذاری بهینه بر روی کاربران 

را به شدت افزایش خواهد داد. 
یادتان باشد شما در دنیای سئو باید تکلیف نهایی بسیاری 
از ام��ور را روش��ن کنید. در این بین هم معی��ار نهایی برای 
موفقیت نظر کاربران است. بنابراین در طراحی و تولید محتوا 
باید بیش��تر از اینکه به دنبال جلب رضایت الگوریتم گوگل 

باشید، به مشتریان‎تان فکر کنید. 
کارهای خوب و تاثیرگذار نیاز به زمان زیادی دارد

طراحی یک سایت حرفه‎ای و بازاریابی با هدف تاثیرگذاری 
بر روی دامنه وسیعی از کاربران امر ساده‎ای نیست. بسیاری 
از برندها در این میان برای تاثیرگذاری بر روی مشتریان‎شان 
دردسرهای زیادی را متحمل می‎شوند. نکته مهم در این میان 
تروی��ج این درک مهم مبنی بر زمانبر بودن کارهای اصولی و 
مناسب در دنیای کسب و کار است. امروزه بسیاری از برندها 
به دنبال موفقیت یک شبه در دنیای کسب و کار هستند، اما 
در عمل برخی از برندها شانس تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف را از دس��ت می‎دهن��د. دلیل این امر نیز عجله بیش از 
اندازه برای حضور در بازار و تعامل با مش��تریان اس��ت. شما 
یک ش��به امکان تبدیل ش��دن به برند مورد علاقه مشتریان 
را ندارید. درست به همین خاطر باید زمان کافی برای انجام 
چنین کاری را در نظر بگیرید، در غیر این صورت خیلی زود 

مشتریان از دست برند شما شاکی خواهند شد. 
طراح‎های وب به عنوان افرادی حرفه‎ای در دنیای اینترنت 
همیشه بر روی زمانبر بودن کارهای اصولی و حرفه‎ای تاکید 
دارن��د. این امر حتی در زمینه طراحی س��ایت یا تولید یک 
محصول عادی نیز مصداق دارد. هیچ محصول مناس��بی در 
بازار یک ش��به تبدیل به بهترین گزینه نمی‎ش��ود. در اغلب 
موارد برندها با آزمون و خطای طولانی مدت در نهایت امکان 
شناس��ایی یک محصول اس��تاندارد را پیدا خواهند کرد. این 
امر نقش مهمی برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف و 
بهینه‎سازی ش��رایط برندها از نقطه نظر کس��ب و کار دارد. 
متاسفانه امروزه بسیاری از برندها به چنین نکته مهمی توجه 

نشان نمی‎دهند.
اگر ش��ما برنامه‎ای دقیق و ایده‎های کاربردی برای عرضه 
به بازار دارید، باید تحمل و ش��کیبایی بیشتری در مقایسه با 
دیگر کارآفرینان به خرج دهی��د. این امر تفاوت اصلی میان 
کارآفرینان موفق و افراد شکس��ت خورده را نش��ان می‎دهد. 
عجله بسیار زیاد در اغلب موارد موجب عرضه محصولی ناکامل 
به بازار و بازی با اعتبار برندها می‎شود. درست به همین خاطر 
ش��ما باید به طور مداوم از چنی��ن رفتاری پرهیز نمایید، در 
غیر این صورت شاید هرگز فرصتی برای تاثیرگذاری بر روی 

مشتریان و بهینه‎سازی وضعیت فعالیت‎تان پیدا نکنید. 
موبایل دشمن سئو نیست

کاربران موبایل یکی از نس��ل‎های آخر در دنیای بازاریابی 
محس��وب می‎ش��وند. دلیل این امر نیز توسعه چشمگیر این 
فن��اوری در طول یک دهه اخیر اس��ت. قب��ل از آن کاربران 
رایانه‎های شخصی بازار را در دست داشتند. امروزه بسیاری از 
مردم برای تماشای محتوای گوناگون و حتی خرید آنلاین از 
گوشی‎های هوشمند سود می‎برند. با این حساب تلاش برای 
تولید محتوا و بازاریابی اختصاصی برای این دسته از کاربران 

امری ضروری خواهد بود. 
بسیاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
همیش��ه اقدام به ارائه یک محتوای واحد برای تمام کاربران 
می‎کنند. این امر ش��اید در نگاه نخست بسیار عجیب به نظر 
برس��د، اما در نهایت ش��انس ش��ما را کاهش خواهد داد. در 
دنیایی که شخصی‎س��ازی به عنوان یک ترند اساسی مطرح 
ش��ده اس��ت، تلاش هر کارآفرینی برای تاثیرگذاری بر روی 
مش��تریان فقط با یک نوع محتوا در نهایت همراه با شکست 
خواهد بود. درس��ت به همین دلیل ش��ما بای��د تجدیدنظر 
اساس��ی در نح��وه بازاریابی و تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب 

هدف‎تان صورت دهید. 
توجه به کاربران موبایل به عنوان یکی از گروه‎های حساس 
و بی‎نهای��ت دارای اهمی��ت در دنی��ای کس��ب و کار امری 
ضروری محس��وب می‎ش��ود. ش��ما باید برنامه‎های بازاریابی  
یا حتی نحوه س��ئو س��ایت‎تان را براساس سلیقه و رفتار این 
کارب��ران بهینه‎س��ازی نمایید. امروزه اگر یک س��ایت دارای 
نسخه‎ای مناسب و س��ازگار برای کاربران گوشی‎های همراه 
نباش��د، بدون تردید جایگاهی در میان برندهای بزرگ دنیا 
نخواهد داشت. دلیل این امر نیز بی‎توجهی گسترده کاربران 
ب��ه وضعیت برند موردنظر خواهد بود. به همین خاطر ش��ما 
باید همیش��ه وضعیت س��ایت‎تان را به بهترین شکل ممکن 

بهینه‎سازی نمایید. 
طراحی سیستم‎محور، نه صفحه‎ای

طراحی هر صفحه از س��ایت برند به عنوان یک موجودیت 
مس��تقل در س��ایت امر رایجی در میان کارشناس‎های سئو 
محسوب می‎شود. این دسته از افراد به طور معمول هر صفحه 
س��ایت را به طور مجزا طراحی کرده و امکان تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف را به کاربران می‎دهند. اگر شما مایل به 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور حرفه‎ای هس��تید، 
باید کم کم از این ش��یوه فاصله بگیرید. بدون شک این ادعا 
بس��یار عجیب به نظر می‎رس��د، اما نکته مه��م در این میان 
ضرورت به‎روز رس��انی وضعیت سئو همگام با پیشرفت‎های 

دنیای کسب و کار است. 
امروزه گوگل بیش��تر از اینکه به کیفیت تک تک صفحات 
یک س��ایت توجه نش��ان دهد، وضعیت کل��ی آن را ارزیابی 
می‎کن��د. معنای این امر ضرورت توجه به کیفیت بالای تمام 
سایت است. اگر حتی یکی از صفحات سایت شما نیز در این 
میان ایرادی داشته باشد یا اینکه لینک خرابی در سایت‎تان 
مشاهده ش��ود، شما به سادگی هرچه تمام‎تر از سوی گوگل 
به اعماق دره س��ئو پرت خواهید ش��د. معنای دیگر این امر، 
ناتوانی سایت‎تان برای کسب رتبه‎های برتر گوگل خواهد بود. 
علاوه بر گوگل، کاربران نیز به س��ایت‎هایی که فقط برخی 
از صفحات‎ش��ان استاندارد است، توجه کمتری خواهند کرد. 
این امر در ابتدا برای بسیاری از کارشناس‎های سئو به دلیل 
هزینه‎های بیش��تر بهینه‎سازی عمومی سایت سخت بود، اما 
اکنون بدل به یک ترند اساسی شده است. با این حساب اگر 
ش��ما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف در دنیای 
کسب و کار هستید، باید به طور مداوم چنین نکته مهمی را 
در دس��تور کارتان قرار دهید، در غیر این صورت شاید هرگز 
شانسی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف بهینه‎سازی 
ش��رایط‎تان پیدا نکنید. این نکته می‎تواند وضعیت ش��ما در 
بازار را به ش��دت تحت تاثیر ق��رار داده و موقعیت‎تان را نیز 
خدش��ه‎دار نماید. با این حساب توصیه اصلی ما برای شما در 
دنیای کس��ب و کار ش��امل تلاش برای استفاده از دیدگاهی 

همه جانبه در زمینه سئو است. 
اول محتوا بعد قالب

محت��وا اولین نکته‎ای اس��ت ک��ه کاربران ب��ه دنبال آن 
جذب س��ایت ش��ما خواهند شد. بقیه ش��رایط و ویژگی‎ها 
در درج��ه دوم اهمیت قرار دارد. امروزه بس��یاری از برندها 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نیاز به اس��تفاده از 
شیوه‎های گسترده‎ای را احساس می‎کنند. این امر همیشه 
همراه با هزینه‎های بس��یار زیادی خواهد بود. بنابراین اگر 
ش��ما به دنبال تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف و جلب 
نظر این دس��ته از کاربران هستید، باید شیوه‎ای متفاوت را 
در دس��تور کار قرار دهید. توصی��ه ما در این بخش تمرکز 
ویژه بر روی اهمیت محتواس��ت. س��ایر موارد جانبی مثل 
طراح��ی قالب س��ایت بای��د در درجه بع��دی اهمیت قرار 
داشته باشد. دلیل این امر نیز کاملا روشن است. در دنیای 
بازاریابی ش��اید برای ش��ما قالب س��ایت اهمیت محوری 
داش��ته باش��د، اما کاربران بیش��تر به کیفیت محتوا توجه 
خواهند کرد. به همین خاطر ش��ما بای��د کیفیت محتوا را 

همیشه ارتقا دهید. 
طراحی اهداف دقیق

اهداف ش��ما در دنیای سئو و بازاریابی باید کاملا روشن و 
دقیق باشد. بسیاری از برندها برای حوزه سئو هیچ هدفی را 
طراحی نمی‎کنند. درست به همین خاطر شرایط‎شان از نقطه 
نظر تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور مداوم سخت 
تر می‎شود. امروزه در دنیای کسب و کار هر اقدامی باید دارای 
هدفی مشخص باشد، در غیر این صورت شرایط فعالیت برای 

برندها به طور مداوم سخت‎تر خواهد شد. 
یکی از اهداف مهم برای س��ئو محتوا در س��ایت‎ها مربوط 
به افزایش ترافیک اس��ت. این امر در ترکیب با وظایف بخش 
فروش می‎تواند شامل افزایش نرخ تبدیل یا فروش نهایی نیز 
باشد. بدون تردید هدف هر برند از حضور در دنیای بازاریابی 
متفاوت اس��ت، اما در نهایت شما باید هدف مشخصی برای 
تمام فعالیت‎های برندتان داش��ته باشید، در غیر این صورت 

بسیاری از مشکلات‎تان ادامه‎دار خواهد شد. 
دنیای س��ئو امروزه توسعه بسیار زیادی پیدا کرده است. با 
این حال هنوز هم برخی از کارآفرینان و کارش��ناس‎های این 
حوزه سئو را فقط در کلیدواژه‎ها خلاصه می‎کنند. اگر شما به 
دنبال به‎روز رسانی سایت‎تان با استفاده از نکات سئو هستید، 
توج��ه به موضوعات مورد بحث در این مقاله امری اساس��ی 
برای شما خواهد بود. به این ترتیب می‎توانید دست کم از نظر 

سئو محتوای سایت از سایر رقبا سبقت بگیرید. 
readwrite.com :منبع

توصیه طراحان وب برای کارشناس‎های سئو


