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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

شهروندان ایرانی چقدر به خدمات مالی دسترسی دارند؟

 رتبه ایران
در شمولیت مالی

فرصت امروز: هرچند نظام بانکی ایران به لحاظ امکانات سخت افزاری رتبه خوب و بالایی در جهان دارد و به لحاظ 
برخورداری افراد از حس��اب س��پرده بانکی در رتبه نخس��ت و برخورداری از دس��تگاه های POS در رتبه دوم جهان 
ایس��تاده، اما در تأمین اعتبار کلان نظیر وام مس��کن و تأمین اعتبار خرد مانند کارت های اعتباری، عملکرد ضعیفی 
داشته است. از دسترسی شهروندان به خدمات مالی با عنوان »شمول مالی« یاد می شود. مطالعات اقتصادی چه به 

لحاظ نظری و چه تجربی، »شمولیت مالی« را برای توسعه و کاهش فقر، امری مهم عنوان می کنند. در این راستا...
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فرصت امروز: شـاخص کل بورس تهران در معاملات اولین روز هفته با رشـد 13 هزار و 961 واحدی به 
بالاترین سطح از شهریورماه 1400 رسید و با ایستادن در ارتفاع یک میلیون و 578 هزار واحد در قله 

19 ماهه جاخوش کرد. در حالی که نماگر اصلی تالار شیشـه ای در معاملات روز یکشنبه تنها 
7 هزار و 300 واحد تا بالاترین رکورد سالانه فاصله داشت تا بر قله یک ساله بایستد، اما...

ارزش معاملات خرد از 8 هزار میلیارد تومان عبور کرد

حرکت خلاف جهت شاخص ها

یادداشت
3 تجربه شوک 

قیمتی

محمدرضا یوسفی
استاد اقتصاد دانشگاه مفید

ای��ران چندی��ن ب��ار تجربه 
ش��وک قیمتی با هدف اصلاح 
اقتصادی را داشته است. اولین 
ب��ار در دول��ت اول هاش��می 
رفسنجانی بود که نرخ ارز آزاد 
شد. تصور بر این بود که با این 
اق��دام، دول��ت می تواند حدود 
۲ هزار میلی��ارد تومان درآمد 
کس��ب کند که این مبلغ بیش 
از دو برابر درآمد مالیاتی بوده 
و از این طریق کس��ری بودجه 
تامین خواهد شد. اما در نتیجه 
آن، هزینه ه��ای دولت افزایش 
یافت. همچنی��ن تصور بر این 
بود که صادرات غیرنفتی بهبود 
یافت��ه و در پایان برنامه اول به 
۱۷ میلیارد دلار بالغ شود و از 
طرف��ی واردات کاهش یافته و 
تولید داخلی تقویت شده، نرخ 
بی��کاری کاهش یاب��د و رونق 
اقتصادی ش��کل گی��رد، اما به 
وابس��تگی  بالای  دلیل ضریب 
جه��ت  واردات  ب��ه  صنای��ع 
کالا های واسطه ای و مواد اولیه 
و وابس��تگی بخشی از صادرات 
به این نوع تولیدات، این هدف 
نی��ز تحقق نیافت. ب��ا توجه به 
تنگنا ها و ظه��ور بحران بدهی 

رشد  آن س��ال ها،  در 
2اقتصادی...
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بانک پاسارگاد در ادامه فعالیت های داوطلبانه خود در راستای 
تداوم ایفای نقش در رس��الت های ارزش��ی اجتماعی و در ادامه 
اح��داث مدارس و کتابخانه ها در نقاط مختلف کش��ور، کتابخانه 
»پاس��ارگاد« را در استان فارس، شهرستان پاسارگاد افتتاح کرد. 
ب��ه گزارش روابط عمومی  بانک پاس��ارگاد، در مراس��می که روز 
پنجشنبه ۲۲ اردیبهشت ماه ۱40۱ با حضور دکتر مجید قاسمی 
مدیرعامل بانک پاس��ارگاد و برخی اعض��ای هیأت مدیره بانک، 
دکتر اس��ماعیل محبی پور معاون سیاسی اس��تان فارس، جلال 
رشیدی نماینده مجلس شورای اسلامی، امامان جمعه شهرهای 
پاس��ارگاد، فرماندار و رئیس ش��ورای اس��لامی ش��هر پاسارگاد، 
روح الله منوچه��ری مدیرکل نهاد کتابخانه های اس��تان فارس و 
اهالی شهرس��تان پاسارگاد برگزار شد، کتابخانه پاسارگاد در این 

شهرستان افتتاح گردید.
در این مراس��م اس��ماعیل محبی پور، معاون سیاسی امنیتی 
اس��تان ف��ارس از تمام کس��انی  ک��ه در جهت ارتق��ا و تثبیت 
فرهنگ اصیل ایرانی و اس��لامی به ویژه در زمینه کتاب و ترویج 
فرهنگ کتاب خوانی تلاش می کنند، تش��کر کرد و از اقدام های 
صورت گرفته توس��ط بانک پاسارگاد و درک صحیح این سازمان 
از واژه مسئولیت های اجتماعی تقدیر کرد و از این بانک به عنوان 
الگویی برای س��ایر سازمان های فعال در این حوزه یاد کرد. او در 
ادامه، محل احداث این کتابخانه و س��رعت انجام این پروژه را از 
ویژگی های مهم و مثبت آن برش��مرد و از این کتابخانه به عنوان 
مکان و فرصتی مناسب برای آشنایی جوانان استان با فرهنگ این 

مرز و بوم یاد کرد.
همچنین مهدی علی پور، سرپرست فرمانداری پاسارگاد ضمن 
خیرمقدم بابت حضور مسئولان ش��هر شیراز و قدردانی از دکتر 
مجید قاسمی، مدیرعامل بانک پاسارگاد بابت حمایت این بانک 
از س��اخت کتابخانه، فرهنگ کتاب خوان��ی را یکی از ارکان مهم 
اشاره ش��ده در نظام اسلامی و مکتب ایرانی برشمرد و از ساخت 

آن به عن��وان گام��ی بزرگ و مؤث��ر در راس��تای ارتقای فرهنگ 
کتاب خوانی در این شهر یاد کرد.

در ادامه مراسم، روح الله منوچهری، مدیرکل نهاد کتابخانه های 
اس��تان فارس با اش��اره به اقدامات مثبت بانک پاسارگاد در امر 
ساخت کتابخانه و ترویج فرهنگ کتاب خوانی در مناطق مختلف 
کش��ور، حمای��ت این بانک و حض��ور دکتر مجید قاس��می را از 
ویژگی های مثبت این مراس��م عنوان کرد و استان فارس را مهد 
فرهنگ و تمدن در کشور دانست و خواستار تداوم حمایت بانک 
پاسارگاد به منظور ساخت کتابخانه های بیشتر در سایر بخش های 
این استان شد. منوچهری در ادامه سخنان خود کتابخانه پاسارگاد 
را پنجمین کتابخانه افتتاح ش��ده در دولت سیزدهم عنوان کرد 
و احداث آن را به مردم ش��ریف ش��هر مادرس��لیمان شهرستان 
پاس��ارگاد تبریک گفت و در پایان ابراز امیدواری کرد که افتتاح 
این کتابخانه، پلی برای رش��د و پ��رورش بزرگانی جهت خدمت 
به مردم عزیز اس��تان فارس و کشور عزیزمان و افتخارآفرینی در 

سطح جهان باشد.
جلال رش��یدی، نماینده مرودشت، پاس��ارگاد و ارسنجان در 
مجلس ش��ورای اسلامی نیز ضمن تش��کر از اقدامات انجام شده 
و پیگیری ه��ای صورت گرفت��ه توس��ط بانک پاس��ارگاد و دکتر 
مجید قاس��می از آغاز کلنگ زنی تا زمان افتت��اح این کتابخانه، 
خواستار حمایت بیشتر و سرمایه گذاری این بانک به  دلیل وجود 
ظرفیت های گس��ترده این استان در حوزه های مختلف از جمله 
صنعت گردش��گری ش��د و این اقدام را از عوام��ل مؤثر در ایجاد 
و افزایش فرصت های ش��غلی برای جوانان استان فارس دانست. 
همچنین امام جمعه ش��هر مادرس��لیمان شهرس��تان پاسارگاد 
با تش��کر از اقدامات بانک پاس��ارگاد، خواستار توجه بیشتر همه 
مس��ئولان به جنبه های معنوی در تم��ام حوزه ها از جمله کتاب 
و کتاب خوانی ش��د و این ام��ر را از موارد ضروری برای رش��د و 

شکوفایی یک کشور عنوان کرد.

دکتر مجید قاس��می، مدیرعامل بانک پاسارگاد نیز در مراسم 
افتتاح کتابخانه پاس��ارگاد با اش��اره به ب��رکات رضوی بودن این 
بانک، ضمن تشکر از مقامات استانی و کشوری حاضر در مراسم 
و قدردان��ی از اعض��ای هیأت مدی��ره و هیأت عام��ل بانک برای 
حضورشان که مهر تأییدی است بر حمایت از سیاست های بانک 
پاسارگاد در حوزه مسئولیت های اجتماعی، گفت: بانک پاسارگاد 
تاکنون ۲۷مدرس��ه در کشور احداث کرده و ۱۲مدرسه در کشور 
در حال ساخت اس��ت که ان شاءالله با توجه  به سرعت پیشرفت 
کار، تا مهرماه، به بهره برداری می رسد و دانش آموزان عزیز از این 
مدارس اس��تفاده خواهند کرد و هفت مدرس��ه دیگر نیز توسط 
بانک پاس��ارگاد در مرحله طراحی و ساخت است که به کارنامه 

بانک اضافه خواهند شد.
قاس��می که در س��ابقه خود ریاس��ت بانک مرک��زی را دارد، 
ادامه داد: در مس��ئولیت هایی که داری��م باید راه ها را باز کنیم تا 
کارها به س��رعت انجام شود و این بحث بس��یار جدی است. این 
کتابخانه نیز هجدهمین کتابخانه احداثی بانک پاس��ارگاد است 
و دو کتابخانه دیگر نیز در دس��ت بررس��ی داریم. مسئولیت های 
اجتماع��ی در بانک پاس��ارگاد خیلی گس��ترده تر از دامنه بحث 
مدارس و کتابخانه است و نقطه آغازین این حرکت برمی گردد به 
فرمایش و رهنمود مقام معظم رهبری در سالی که تحت عنوان 
س��ال فرهنگ اعلام شد. به گفته قاسمی، ما خودمان را مشمول 
این آیه شریفه که می فرماید »ولقد مکناکم فی الارض« )آیه ۱0 
س��وره اعراف( تلقی و سعی کردیم که از این تمکن که در بانک 
پاسارگاد به واسطه اعتماد مردم به وجود آمده است و به ما امانت 
داده اند، از این امانت درس��ت استفاده کنیم و در راه ارتقای رفاه 
جامعه هزینه کنیم، بحث های فرهنگی که بسیار مهم است مانند 
کتابخانه، دانشگاه و مس��ئله فرهنگی باید در رأس مسائل مورد 
توجه قرار گیرند. در حوزه مسئولیت های اجتماعی، ما با تشخیص 
وزارت بهداش��ت، ۷ هزار تخت بیمارس��تانی و بیمارس��تان های 

هزار تخت خوابی در ش��هرک های س��لامت ایج��اد می کنیم که 
»رویکرد گردشگری سلامت« هم دارند و اولین بیمارستان هزار 
تخت خوابی را در قم براساس پایین بودن سرانه تخت به تشخیص 

وزارت بهداشت شروع کردیم.
او بانک پاس��ارگاد را یک بانک ملی در سراس��ر کشور خواند و 
افزود: درس��ت است که خداوند امکاناتی را به ما امانت داده ولی 
امانت هستند و حساب و کتاب دارند و این گونه نیست که اجازه 
داشته باش��یم منابع را برای امور غیرموجه هزینه کنیم، حداقل 
باید پاس��خگوی یک و نیم میلیون نفر س��هامدار در کل کش��ور 
باشیم. بانک پاسارگاد بانکی است ملی به این معنا که در سراسر 
کشور به طور مستقیم و غیرمس��تقیم ۱.5 میلیون نفر سهامدار 
دارد و در تمام هزینه ها باید پاسخگوی سهامداران عزیز باشد. 8 
میلیون نفر س��پرده گذار هستند و همین الان ۱۲ میلیون نفر در 
ش��هر هوشمند ما در حال استفاده از خدمات مالی هستند. آنجا 
در همان آیه شریفه »و لقد مکناکم فی الارض« خداوند در ادامه 
می فرمایند »و جعلنا لکم فیها معایش قلیلا ما تش��کرون«، »ما 
تشکرون« چه کسانی هس��تند؟ آنها که از همین تمکن درست 
اس��تفاده نمی کنند. ما مسئولیت داریم و بایستی مراقبت کنیم، 

منابع مردم، امانات مردم را درست و بجا هزینه کنیم.
مدیرعامل بانک پاسارگاد در ادامه صحبت هایش، این مژده را 
به اهالی پاس��ارگاد داد که چنانچه هر کدام از جوانان و فرزندان 
این منطقه در دانشگاه قبول شوند، دوره دانشگاه آنها را تا دکترا 
بورس��یه خواهند کرد و اضافه کرد: این واقعا هزینه نیست و یک 
س��رمایه گذاری است برای آینده کش��ور و ان شاءالله که دعاهای 
ش��ما باعث شود بانک پاسارگاد روزبه روز بیشتر در خدمت مردم 
قرار بگیرد و بیش��تر مورد اعتماد مردم باش��د. بانک ها می توانند 
بزرگ ترین س��رمایه گذاری ها را در کش��ور انجام دهند. در تمام 
دنیا بانک ه��ا کانون س��رمایه گذاری های بزرگ هس��تند. اینکه 
می گویند بانک ها نباید س��رمایه گذاری کنند و آن را بنگاه داری 

عن��وان می کنند، این بزرگ ترین جفا به مردم ایران اس��ت. ما با 
وجود تمام ممانعت هایی ک��ه اتفاقا به خاطر اینکه مطابق قانون 
عملیات بانکی بدون ربا داریم عمل می کنیم، سرمایه گذاری های 
بزرگی در کش��ور کردیم. خواس��ته و آرزوی مقام معظم رهبری 
که »جل��وی خام فروش��ی را بگیرید«، ما جلوی خام فروش��ی را 
گرفتیم آن هم با س��رمایه گذاری های بسیار بزرگ و اکنون زمان 
آن رس��یده که از کش��ور های دیگر به فکر واردات مواد معدنی و 
فرآوری آنها در داخل کشور و صادرات محصولات نهایی باشیم و 
به دست مهندسان توانمند خودمان این مواد را تبدیل به محصول 
می کنیم. اخیرا مأموریتی به ما محول شده است که ان شاءالله در 
همین روزها رسما اعلام خواهد شد، این مأموریت شامل دو پروژه 
بزرگ است که می تواند برای کشور حدود ۱5 میلیارد دلار توان 
صادراتی ایجاد کند. جهت تحقق این هدف یک کنسرسیوم بانکی 
متشکل از چهار بانک ایجاد کردیم که بانک پاسارگاد مسئولیت 
این کنسرس��یوم را برعهده دارد و ان ش��اءالله با ش��روع فعالیت، 
ظرف مدت پنج سال آینده اهداف مورد نظر از محل منابع نفتی 
کش��ور در میادین مش��ترکی که در زیر زِمین است و خارجی ها 
با اس��تفاده از امکانات خود در حال بهره برداری از آن هس��تند، 
محقق خواهد شد. این امکان تاکنون به علت عدم سرمایه گذاری 
در این بخش برای ما فراهم نبود. همچنین ما در دانش��گاه خاتم 
نیز توانستیم مجوز مهندسی نفت را بگیریم، مهندسی که می رود 
و در میدان آموزش می بیند. دکتر قاس��می با بیان اینکه کش��ور 
ه��ر چقدر بخواهید اس��تعداد دارد و هر چقدر بخواهید می تواند 
توس��عه پیدا کند، اینجا شهر ادب و عرفان کشور است و مصداق 
بارز اینکه با اراده می توان چه کارهایی کرد، با شعری از حافظ به 
صحبت هایش پایان داد و گفت: راهی بزن که آهی بر سازِ آن توان 
زد/ شعری بخوان که با او رَطلِ گران توان زد/ بر آستانِ جانان گر 
سر توان نهادن/ گلبانگِ سربلندی بر آسمان توان زد/ قَدِّ خمیده 

ما سهلت نماید اما/ بر چشمِ دشمنان تیر، از این کمان توان زد!

در میانه ش��عله های جنگ روس��یه و اوکرای��ن و در حالی که 
بسیاری از کشورها به دنبال پیدا کردن روزنه ای جدید برای خرید 
گندم، جو و دانه های روغنی هس��تند که پیش از این از روسیه یا 
اوکراین تامین می کردند؛ دولت هند هم دست بسیاری از کشورها 
را در پوس��ت گردو گذاشت و صادرات گندم این کشور را ممنوع 
اعلام کرد. هند روز ش��نبه و تنها ی��ک روز پس از اعلام بالاترین 
رک��ورد صادرات گن��دم این کش��ور، از ممنوعیت ص��ادرات این 
محصول به دلیل از بین رفتن آن به خاطر افزایش بی سابقه موج 
گرما و از طرفی افزایش یک شبه و چشمگیر قیمت آن در داخل 
کشور خبر داد. خریداران جهانی بر روی تامین گندم از هند یعنی 
دومین کشور تولیدکننده این محصول پس از اینکه صادرات گندم 
از دریای سیاه در پی حمله نظامی روسیه به اوکراین در اواخر ماه 
فوریه متوقف ش��د، حس��اب کرده بودند. پیش از این ممنوعیت، 
هند هدف گذاری خود برای صادرات گندم را برای سال جاری ۱0 
میلیون تنُ برآورد کرده بود. بدین ترتیب ممنوعیت صادرات گندم 

از هن��د می تواند به افزایش جهانی قیمت گندم و رکوردی جدید 
در قیمت این محصول منجر شود و مصرف کنندگان فقیر در آسیا 
و آفریقا را بس��یار تحت تاثیر قرار دهد. کشورهای در حال توسعه 
به   وی��ژه آنهایی که به واردات مواد غذایی وابس��ته هس��تند، مثل 
کشورهای آفریقایی از جمله مصر در معرض خطر تورم بالای مواد 
غذایی قرار دارند. فائو در این زمینه زنگ خطر را به صدا درآورده 
است. براساس آمارهای این سازمان بین المللی، قیمت مواد غذایی 
در ماه مارس در جهان رکورد زده و تحلیلگران را واداشته است تا 
پیش بینی   های خود از چشم   انداز بازار مواد غذایی جهان را اصلاح 
کنند. متوسط قیمت مواد غذایی در ماه آوریل در جهان 30 درصد 
بیشتر از مدت مشابه سال قبل بوده است. مونیکا توتووا، کارشناس 
فائو می گوید: انتظار می رود قیمت غذا در دنیا تا چند فصل آینده 
همچنان در س��طح بالایی باقی بماند. خریداران مواد غذایی باید 
حاضر باشند بهای بیش��تری برای غذای مورد نیاز خود بپردازند. 
طبق گزارش موسسه اس اند پی، واردکنندگان بزرگ محصولاتی 

مثل گندم در پیدا کردن فروشندگان به مشکل خورده    و به سمت 
انعقاد قراردادهای بلندمدت   تر برای تضمین دسترسی خود به غذا 

روی آورده   اند که این مسئله به گرانی   ها دامن زده است.
روس��یه و اوکرای��ن ه��ر دو نقش مهم��ی در تامین نی��از بازار 
محصولات کشاورزی دارند. این دو کشور علاوه بر تامین ۲5 درصد 
صادرات گندم دنیا همچنین منبع مهمی برای روغن آفتابگردان، 
ذرت، کود ش��یمیایی، جو و سورگوم دنیا هستند. در شرایطی که 
جنگ اوکراین و روس��یه عرضه ای��ن محصولات به بازار جهانی را 
مختل کرده، فشار به قیمت های جهانی افزایش یافته است. جنگ 
باعث تخریب بنادر مهم در اوکراین ش��ده اس��ت. صادرکنندگان 
سعی دارند کالاهای کشاورزی این کشور را از طریق خطوط آهن 
به خارج منتقل کنند که البته ظرفیت صادرات از این طریق بسیار 
کمتر از صادرات با کشتی است. یک محموله قطار فقط می   تواند 
۷0تن غله را جابه   جا کند و هر روز می   توان ۲00 تا 300محموله 

با این وزن را به کشورهای همسایه صادر کرد.

البته صادرات غلات روسیه شاید به اندازه اوکراین مختل نشود. 
شرکای مهم روس��یه مثل چین همچنان می   توانند از این کشور 
غلات وارد کنند، اما در شرایطی که تجارت روسیه با اروپا به هم 
خورده است، باید انتظار داشت که جریان تجارت جهانی گندم با 
تغییر و تحولاتی مواجه شود. مصر که بزرگ ترین واردکننده گندم 
جهان اس��ت، در پیدا ک��ردن عرضه مطمئن گندم با چالش   هایی 
مواجه ش��ده است. این کشور نتوانسته است غلات مورد نیاز خود 
را از منطقه دریای س��یاه تامین کند. قیمت گندم تولیدی روسیه 
در ماه مارس با رش��د 4۶درصدی نسبت به سال قبل مواجه شده 
و به 455دلار در هر تن رس��یده اس��ت. وزارت کشاورزی آمریکا 
پیش بینی کرده است که ذخایر گندم دنیا در سال ۲0۲۲-۲0۲3 

نسبت به متوسط چهار سال گذشته ۱0میلیون تن کاهش یابد.
حتی اقتصادهای ثروتمندی مثل آمریکا، استرالیا و فرانسه نیز 
با چالش   های��ی برای مقابله با تورم مواجه ش��ده   اند. قیمت بالای 
مواد غذایی در این کشورها به تورم شدید در آنها دامن زده است. 

آمریکا با بالاترین نرخ تورم طی 40س��ال گذش��ته مواجه شده و 
انتظار م��ی رود در کوتاه   مدت همچنان ب��ا قیمت های بالای نان، 
گوش��ت و شیر مواجه باشد. استرالیا نیز برای مقابله با تورم برای 
نخستین بار طی ۱۱سال گذشته سیاست   های پولی خود را تغییر 
داده اس��ت. تورم مواد غذایی در فرانس��ه هم در ماه آوریل به 3.8 
درصد رسید. این در حالی است که سال گذشته تورم مواد غذایی 
در این کشور منفی بود. انتظار می رود قیمت  بالای مواد غذایی در 
این کشور فعلا پایدار باشد. براساس پیش بینی موسسه  ای ان جی، 
تورم جهان��ی در ماه   های آینده و با تداوم جن��گ اوکراین، ایجاد 
اختلال در زنجیره   های عرضه، گرانی انرژی و افزایش قیمت کالاها 
و مواد غذایی همچنان روندی صعودی را طی خواهد کرد. به علاوه 
افزایش هزینه   های تولید کشاورزی مثل رشد قیمت کود شیمیایی 
به این معناست که کشاورزان در کشورهایی مثل استرالیا و برزیل 
به کش��ت محصولاتی روی می   آورند که هزینه   های تولید کمتری 

دارند.

نگرانی نسبت به کمبود مواد غذایی در جهان
جنگ غذا بالا می گیرد؟

افتتاح کتابخانه پاسارگاد توسط بانک پاسارگاد در شهرستان پاسارگاد

سرمایه گذاری بر روی سئو و افزایش ترافیک خرده فروشی ها
اگر شما در کسب و کارتان فقط روی جذب ترافیک با پرداخت هزینه تبلیغاتی حساب باز کرده اید، دیر یا زود 
تمام منابع مالی تان از بین خواهد رفت. در چنین وضعیتی دیگر توانایی لازم برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف و حفظ ترافیک بالای سایت تان را نخواهید داشت. این امر در عین سادگی می تواند برای برند شما هزینه 
بسیار زیادی به همراه داشته و شما را از عرصه خرده فروشی به طور کامل حذف کند.  امروزه دنیای سئو یکی از 
جذاب ترین حوزه های فعالیت دنیا را شامل می شود. این امر برای برندها همیشه همراه با نکات تازه و آموزنده ای 
است. درست به همین دلیل برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور مداوم با مشکلاتی رو به رو می شوند. 
نکته مهم اینکه شما باید برای بازگشت سرمایه مناسب در دنیای سئو همیشه به ویژگی های اصلی این حوزه 
یعن��ی کار بر روی جذب ترافیک بدون پرداخت هزینه کار کنی��د، در غیر این صورت خیلی زود توانایی تان...



فرصت امروز: آمارهای اقتصادی نش��ان می دهد که تغییرات اشتغال در 
اغلب س��ال های گذش��ته با رشد اقتصادی همس��و نبوده است. بروز رشد 
بدون اش��تغال در اقتصادها البته دلایل مختلفی دارد. برخی اقتصاددانان 
معتقدند که افزایش بهره وری به واس��طه ماشینی شدن بیشتر صنایع به 
رش��د اقتصادی بدون اشتغال منجر می ش��ود. عده دیگری از اقتصاددانان 
نیز می گویند رش��د بدون اشتغال از تغییرات ساختاری در بازار کار ناشی 
می شود، مثلا وقتی که کارگران یک صنعت، شغل خود را تغییر می دهند. 
حال پرس��ش این است که آیا رابطه رش��د اقتصادی و اشتغال در اقتصاد 
ایران منفی اس��ت؟ آیا می توان ادعا کرد که اقتصاد ایران از معضل رش��د 

بدون اشتغال رنج می برد؟
رجوع به اعداد و ارقام، پاسخ این سوال را مشخص می کند. آمارها نشان 
می دهد در س��ال های ۱390، ۱39۱ و ۱394 که رش��د اقتصادی کاهش 
داش��ته، نرخ رشد اشتغال افزایش یافته و در س��ال های ۱39۲، ۱393 و 
۱395 افزایش رشد اقتصادی با کاهش رشد اشتغال زایی همراه بوده است. 
عدم تناسب بین این دو شاخص اقتصادی نشان می دهد که اشتغال ناشی 
از س��رمایه گذاری و رشد در اقتصاد ایران سریعا حاصل نمی شود. معمولا 
انتظار می رود که افزایش رش��د اقتصادی به م��وازات افزایش تقاضا برای 
نیروی کار، نرخ بیکاری را کاهش دهد و به افزایش اشتغال کمک کند. به 
عبارت بهتر، تغییرات رشد اقتصادی همسو با نرخ رشد اقتصاد مورد انتظار 
اس��ت، اما در ایران از سال ۱384 و در تمام سال های دهه ۱390، ضریب 

اثرگذاری این شاخص ها در نوسان و منفی بوده است.
قانون اوکان چیست و چه می گوید؟

در ادبیات اقتصادی به رابطه منفی میان نرخ بیکاری و نرخ رش��د تولید 
ناخالص داخلی، قانون اوکان گفته می شود. قانون اوکان یک قانون تجربی 
است که رشد محصول حقیقی را به تغییرات نرخ بیکاری منتسب می کند. 
این قانون در نسخه اولیه خود ۲ یا 3 درصد کاهش در رشد تولید ناخالص 
داخل��ی را با یک درصد افزایش نرخ بیکاری مرتبط می داند. رش��د بدون 
اشتغال، پدیده ای است که در آن اقتصاد کلان، رشد را تجربه می کند، اما 
اشتغال در سطح قبلی خود باقی می ماند و یا کاهش می یابد. یکی از اولین 
کاربردها از اصطلاح رشد بدون اشتغال را می توان در گزارش توسعه انسانی 
س��ازمان ملل در س��ال ۱993 دید؛ آنجا که می گوید رشد بدون اشتغال 
زمانی رخ می دهد که تولید افزایش پیدا می کند، اما افزایش در اشتغال از 

مسیر رشد باز می ماند.
اقتصاد ایران در سال ۱39۱ به واسطه تخلیه آثار سیاست های انبساطی، 

پیامدهای طرح هدفمندسازی یارانه ها، افزایش چندباره نرخ ارز و تشدید 
تحریم ها دچار رکود تورمی ش��د. نرخ رش��د تولید ناخالص داخلی از 5.4 
درصد در س��ال ۱390 به منفی 0.9 درصد کاهش یافت، اما در بازار کار 
تغییراتی برخلاف مسیر رشد اقتصادی رخ داد. چنانچه اشتغال کل از رشد 
منفی 0.۷ در س��ال ۱390 به رقم 0.۶ درصد رس��ید و این روند تا س��ال 
۱39۲ ادامه یافت. در سال ۱39۱، افزایش نرخ ارز منجر به اتکای بیشتر به 
تولید داخلی شد. با توجه به افزایش رقابت پذیری کالاهای داخلی به دلیل 
گران تر شدن کالاهای وارداتی، شرایط بازار کار تا حدی بهبود یافت. سپس 
در س��ال ۱39۲، کاهش رشد اقتصادی تا منفی ۱.۱ درصد ادامه داشت و 
اشتغال کل هم با افزایشی بالای ۲ درصد از 0.۶ درصد در سال ۱39۱ به 
3.5 درصد در سال ۱39۲ رسید. این عدم همسویی دو متغیر، منفی شدن 

ضریب اثرگذاری را در این سال ها در پیش داشت.
در سال ۱393 نیز به کارگیری سیاست های مبتنی بر خروج غیرتورمی 
از رک��ود با رعایت انضباط مال��ی و پولی و بروز پیامدهای مثبت اقتصادی 
ناش��ی از توافق اولیه هس��ته ای موجب بهبود ثبات اقتصاد کلان شد. در 
این س��ال مسیر اقتصاد پس از هش��ت فصل پیاپی رکود و رشد منفی در 
س��ال های ۱39۱ و ۱39۲، تغییر جهت داد و س��ال ۱393 با رشد مثبت 
همراه ش��د. به طوری که تولید ناخالص داخلی در این س��ال از رشد قابل 
قبول ۲.8 درصدی برخوردار شد. در این سال اشتغال کل با کاهش اندکی 
به منفی 0.۲ درصد رس��ید. در پی کاهش قیمت نفت در س��ال ۱393، 
رشد اقتصادی در سال ۱394 منفی شد که ادامه روند نزولی قیمت نفت 
آن را تش��دید ک��رد. با این حال، افزایش تولی��د و صادرات نفتی در فصل 
زمس��تان ۱394، باعث توقف کاهش تولید ناخالص داخلی ش��د و نهایتا 
رشد اقتصادی منفی ۱.۶ درصدی در سال ۱394 محقق شد و رشد تولید 
ناخالص داخلی بدون نفت هم به منفی 3.۱ درصد رس��ید. اما اشتغال در 

این سال، روند مثبتی داشت و به رشد 3.۱3 درصدی رسید.
گسستگی 2 شاخص رشد و اشتغال

بیش از 8۲ درصد از افزایش اش��تغال در س��ال ۱394 نس��بت به سال 
۱393، مربوط به بنگاه های خرد اقتصادی )دارای کمتر از ۱0 نفر کارکن( 
بود و در این س��ال منفی بودن مقدار ضریب اثرگذاری رش��د اقتصادی بر 
اشتغال و روند نزولی آن گزارش شد. محاسبات نشان می دهد در سال های 
۱385، ۱38۶، ۱388، ۱39۱، ۱39۲، ۱394 و ۱395 که تعداد شاغلان 
افزایش داشته، به طور متوس��ط ۷0 درصد افزایش تعداد شاغلان مربوط 
ب��ه بنگاه های زیر پنج نفر کارک��ن و به طور میانگین 80 درصد مربوط به 

بنگاه ه��ای زیر ۱0 نفر کارکن اس��ت. یعنی بنگاه ه��ای خرد و زیر ۱0 نفر 
کارکن، عامل اصلی اش��تغال زایی در این سال ها بوده اند. تعداد بسیار زیاد 
این بنگاه ها و پراکندگی آنها باعث می ش��ود تحرکی کوچک در ش��رایط 
اقتصادی این بنگاه ها، سبب تحولی بزرگ در جمعیت کل شاغلان کشور 
شود. اما موضوع مهم، سهم آنها در رشد اقتصادی است. در حالی که سهم 
بنگاه های زیر ۱0 نفر کارکن از ارزش افزوده طی سال های ۱388 و ۱393 
در بالاترین حد خود ۲5 درصد بود، سهم بنگاه های بیش از ۱0 نفر کارکن 
به ۷5 درصد از ارزش افزوده رسید. یعنی بنگاه های کوچک با وجود سهم 

بالا از اشتغال زایی، سهم ناچیزی در رشد اقتصادی دارند.
همچنی��ن از آنجایی ک��ه بنگاه ها به طور پراکنده در مقیاس وس��یعی 
مش��غول فعالیتند، در سرش��ماری های مربوط به محاس��به ارزش افزوده 
اغلب به حساب نمی آیند و در نتیجه سهم کمی در محاسبه ارزش افزوده 
دارند. بنابراین یکی از دلایل گسس��تگی میان دو شاخص رشد اقتصادی 
و اش��تغال زایی را می ت��وان به نحوه آمارگیری و محاس��به ارزش افزوده و 
شاغلان مربوط دانس��ت. مثلا بنگاه های کوچک در شرایط باثبات اقتصاد 
کلان عمدت��ا امکان ایج��اد و پایداری دارند و بنگاه های بزرگ بیش��تر از 

محدودیت های بین المللی متأثر می شوند.
تغییرات ش��اخص نرخ مش��ارکت اقتص��ادی نیز نش��ان می دهد این 
ش��اخص در سال های گذش��ته سیر نزولی داشته اس��ت. نرخ مشارکت 
اقتص��ادی از درصد نس��بت جمعیت فعال )ش��اغل و بیکار( به جمعیت 
در س��ن کار ۱0 س��ال به بالا به دس��ت می آید. در مطالع��ات بازار کار 
اینطور گفته می ش��ود که این نرخ در کش��ورهای پیش��رفته بالاتر و در 
کش��ورهای در حال توس��عه پایین تر اس��ت. یکی از دلایل کاهش نرخ 
مشارکت اقتصادی در ایران را می توان بروز ناامیدی در کارگران دانست. 
به دلیل هزینه بالای جست وجوی شغل، بسیاری از افراد که به بازار کار 
وارد ش��ده اند، پس از مدتی به دلیل ش��رایط بازار کار، مأیوس و ناامید 
از آن خارج می ش��وند. این مورد در فارغ التحصیلان دانشگاهی هم دیده 
می ش��ود. افرادی که پس از فراغت از تحصیل به دلیل نومیدی از یافتن 
ش��غل وارد بازار کار نش��ده اند، به این دلیل که حتی در جس��ت وجوی 
ش��غل هم نیس��تند، جزو جمعیت فعال بیکار هم محس��وب نمی شوند. 
یک��ی از معضلات مهم بازار کار ای��ران، افزایش تعداد جمعیت غیرفعال 
است. چنانچه در سال های ۱384 تا ۱395 به طور متوسط ۶۱ درصد از 
جمعیت در سن کار جزو جمعیت غیرفعال بوده و 39 درصد از جمعیت 

در سن کار جزو جمعیت فعال بوده است.

چرا اقتصاد ایران شغل ایجاد نمی کند؟

رشد بی برکت اقتصاد

با فراهم شدن امکان اس��تعلام وضعیت دهک بندی، افراد زیادی شاهد 
آن بودند که با وجود مش��کلات مالی و نداشتن سرمایه مناسب، در دهک 
دهم یعنی دهک ثروتمند قرار گرفته اند؛ دهک بندی که توسط وزارت رفاه 
انجام ش��ده و معیارهای آن هنوز به طور مشخص به اطلاع عموم نرسیده 
است. به گزارش ایسنا، پرداخت یارانه جدید 300  تا 400 هزار تومانی که 
در جریان اصلاح نظام یارانه ای در دس��تور کار دولت قرار گرفت، 9 دهک 
را شامل شده است؛ دهک اول تا سوم که سطح درآمدی پایین تری داشته 
و حتی فاقد درآمد هستند و رقم 400 هزار تومانی به آنها اختصاص پیدا 
کرده است و دهک چهار تا نهم که به سمت افزایش درآمد پیش می روند 
و مبل��غ 300 ه��زار تومان دریافت کرده اند. در ای��ن میان دهک دهم که 
پردرآمدتری��ن و به عبارتی دهک ثروتمند بای��د در آن قرار گیرند، حذف 
شده اند. اما بعد از پرداخت یارانه جدید، گزارش های مردمی و بررسی های 
صورت گرفته نش��ان داد برخی از خانوارهایی که تا پیش از این با درآمد 
معمولی، یارانه نقدی دریافت می کرده اند از لیس��ت حذف شده و مشمول 
یارانه جدید نش��ده اند. این در حالی است که اعلام شد این افراد می توانند 
با ش��ماره گویای 09۲0000۶3۶9 تماس گرفته و یا با مراجعه به سامانه 
hemayat.mcls.gov.ir از وضعی��ت خود که در کدام دهک قرار دارند 
مطلع ش��وند، اما این اطلاع با ابهاماتی برای مخاطبان همراه بود؛ براساس 
اطلاعات گزارش های مردمی، اغلب افرادی که یارانه آنها قطع شده با این 
اعلام مواجه ش��دند که در دهک دهم قرار دارند در حالی که ش��رایط آنها 
طوری نیس��ت که در دهک ثروتمند قرار داشته باشند، برخی فقط درآمد 
کارمندی داشته و خانه و خودروی آنها در سطح معمولی است و حتی در 

حال حاضر خودرویی نداشته و درآمد چشمگیری هم ندارند. همچنین به 
برخی اعلام شده بود در دهک بین اول تا سوم هستند، ولی دریافتی آنها 
300 هزار تومان بود یعنی آنچه برای دهک چهار تا نهم پیش بینی ش��ده 

است و یا برعکس نیز بود.
در ادام��ه این گزارش، برخی از گزارش های مردمی اعلام ش��ده و البته 
کامنت های��ی که در اخب��ار مربوطه در مورد دهک ه��ای درآمدی مطرح 
ش��ده، آمده است. از جمله این گزارش های مردمی، فردی است که گفته 
بازنشسته و حقوق بگیر تامین اجتماعی و جزو حداقل بگیران است، ماهانه 
4میلیون تومان حقوق دارد، مس��تاجر است، املاک و ماشین هم ندارد، از 
هفت نفر اعضای خانوار، یکی از فرزندان صاحب خودرو است و فرزند دیگر 
مهماندار هواپیما است که شغل او ایجاب می کند دائما در سفرهای خارجی 
باش��د، بر این اس��اس یارانه خانواده او قطع شده اس��ت و در دهک دهم 
طبقه بندی شده اند، او معتقد است که عدالت برای شان رعایت نشده است.

فرد دیگری که در اس��تعلام به وی اعلام ش��ده جزو دهک دهم است، 
می گوید بازنشسته ای با حداقل درآمد و کمتر از ۱.5 میلیون تومان حقوق 
در ماه اس��ت. شخص دیگری نیز گفته که بازنشسته است با درآمد حدود 
3.۶ میلیون تومان در ماه ولی در دهک پردرآمد دسته بندی شده و یارانه 
وی قطع ش��ده اس��ت. همچنین خانمی گفته است خانه ندارد ولی به نام 
همس��رش خانه ای دارند که در حال پرداخت اقس��اط آن اس��ت، در عین 
حال برای س��ایر هزینه ها از وام استفاده کرده و کل دریافتی او نزدیک به 
5 میلیون تومان است در حالی که همسر او در خرج خانواده هیچ کمکی 
ندارد و در دهک دهم نیز طبقه بندی ش��ده اند، او سوال کرده که آیا وضع 

او از 85 میلی��ون ایرانی بهتر بوده و ثروتمندتر هس��تم؟ ش��خص دیگری 
هم اعلام کرده که در دهک دهم قرار گرفته اند ولی مس��تاجر هس��تند و 
سرپرس��ت خانوار نیز به دلیل دیابت، ۷0 درصد بینایی خود را از دس��ت 
داده است و نمی دانند براساس کدام معیار در بین ثروتمندان قرار گرفته اند.
اینها بخش��ی از گلایه های مردم در مورد دهک بندی یارانه بود و این در 
حالی اس��ت که تعیین وضعیت دهک های درآم��دی و طبقه بندی آنها و 
تعیین لیس��ت دریافت کنندگان یارانه برمبنای دهک بندی برعهده وزارت 
تعاون، کار و رفاه اجتماعی اس��ت که باید در این رابطه توضیح لازم را به 
عموم اعلام کند که معیارهای دهک بندی چیس��ت و افراد بر چه اساسی 
دسته بندی می شوند. در همین حال، اخیرا رئیس جمهوری پس از دریافت 
گ��زارش از نحوه اجرای ط��رح اصلاح نظام یارانه ها از مس��ئولان مربوطه 
خواست که به درخواست های معترضان عدم دریافت یارانه ها در کوتاه ترین 
زمان ممکن و به ش��کل عادلانه و ضابطه مند رس��یدگی کنند. همچنین 
معاون اول رئیس جمهوری به تازگی از نزدیک در جریان روند پاسخگویی 
به درخواس��ت ها،  شکایات و سوالات مردم درخصوص جاماندگان دریافت 
یارانه قرار گرفته اس��ت. بر این اس��اس، این انتظار از س��ازمان هدفمندی 
یارانه ها و وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی به عنوان دستگاه های شناسایی 
و دهک بن��دی یارانه بگی��ران و پرداخت منابع به آنها م��ی رود که با توجه 
به حساس��یت موضوع، اطلاعات دقیق تری درباره معیارهای شناسایی در 
اختیار مردم قرار داده و اعلام کنند مبنای اقدام برای دهک بندی و حذف 
و اضافه خانوارها چیس��ت؟ چراکه در حال حاضر تنها اظهارات پراکنده ای 

در این مورد مطرح شده است.

بررسی گزارش های مردمی در مورد دهک بندی یارانه

من ثروتمندترینم؟

یادداشت

3 تجربه شوک قیمتی

محمدرضا یوسفی
استاد اقتصاد دانشگاه مفید

ایران چندین بار تجربه شوک قیمتی با هدف اصلاح اقتصادی را 
داشته است. اولین بار در دولت اول هاشمی رفسنجانی بود که نرخ 
ارز آزاد شد. تصور بر این بود که با این اقدام، دولت می تواند حدود 
۲ هزار میلیارد تومان درآمد کس��ب کن��د که این مبلغ بیش از دو 
برابر درآمد مالیاتی بوده و از این طریق کسری بودجه تامین خواهد 
ش��د. اما در نتیجه آن، هزینه های دول��ت افزایش یافت. همچنین 
تصور بر این بود که صادرات غیرنفتی بهبود یافته و در پایان برنامه 
اول به ۱۷ میلیارد دلار بالغ شود و از طرفی واردات کاهش یافته و 
تولید داخلی تقویت شده، نرخ بیکاری کاهش یابد و رونق اقتصادی 
ش��کل گیرد، اما به دلیل ضریب بالای وابس��تگی صنایع به واردات 
جهت کالا های واسطه ای و مواد اولیه و وابستگی بخشی از صادرات 

به این نوع تولیدات، این هدف نیز تحقق نیافت.
ب��ا توجه به تنگنا ها و ظهور بحران بدهی در آن س��ال ها، رش��د 
اقتصادی که در دو س��ال پس از جنگ )۱3۶8 و ۱3۶9( به نسبت 
افزایش یافته بود، روند کاهش��ی در پیش گرفت و صاحبان بنگاه ها 
با مش��کل س��رمایه در گردش روبه رو ش��دند. لذا برخی از صنایع، 
نیمه تعطیل و یا به تعطیلی کش��انده شدند. البته بنگاه های رانتی 
مانند خودروس��ازان با طرح پیش فروش، مشکل خود را حل کردند. 
همزم��ان نرخ تورم فزونی گرفت و در س��ال ۱3۷3 به 35 درصد و 
در س��ال ۱3۷4 به 49 درصد رس��ید. در نهای��ت دولت مجبور به 
عقب نش��ینی ش��ده، به تثبیت نرخ ارز در 300 توم��ان اقدام کرد. 
رئی��س وقت بانک مرکزی به حدود ۶00 مذاکره با طلبکاران جهت 
اس��تمهال اقدام کرد. در نتیجه آن، دولت س��الانه حدود ۶ میلیارد 
دلار بازپرداخت در چند س��ال متوالی را متعهد شد و حجم واردات 
از حدود ۲0 میلیارد دلار در آن دوران به حدود ۱۲ تا ۱4 میلیارد 
دلار کاه��ش یافت. این آزادس��ازی با اعتراضات در چند ش��هر نیز 

همراه شد که انعکاس چندانی نیافت.
تجرب��ه دوم به س��ال ۱389 و دولت ده��م )در دوره اول قدرت 
یکدس��ت( برمی گ��ردد. هم��ه ارکان نظ��ام ب��ه توجی��ه این طرح 
پرداختن��د. طرح اصلاح س��اختاری دوم دارای هفت بخش بود، اما 
تنها بخش هدفمندی یارانه ها اجرا شد. انتخاب سیاستی چالشی در 
آستانه تحریم، تصمیمی غیرقابل قبول و اشتباهی محرز بود. نتیجه 
این تصمیم نیز بروز رکود تورمی بود که به ورشکس��تگی بنگاه های 

اقتصادی، افزایش تورم و پرش 350 درصدی نرخ ارز انجامید.
تجربه س��وم که بس��یار ابعاد کوچک تری داش��ت و تنها ناظر بر 
اصلاح قیمتی بنزین بود، با واکنش های اجتماعی گسترده ای مواجه 
ش��د و ابعاد امنیتی پیدا کرد. این امر به دلیل کاهش شدید آستانه 
تحمل مردم بود. گرچه این اقدام توس��ط شورای سران تایید شده 
بود، اما بعد از مواجهه با بحران اجتماعی، دو رئیس جمهور و رئیس 

قوه قضائیه از پذیرش مسئولیت آن شانه خالی کردند.
تجارب س��ه دهه گذشته نشان می دهد که شوک قیمتی با رشد 
تورم، آثار انتظاری را به دنبال نداش��ته اس��ت و به لحاظ اجتماعی، 
نوعی فرصت سوزی و تشدید بی اعتمادی اجتماعی است. سه تجربه 
تاریخی س��ه دهه اخیر که هر س��ه شکس��ت خوردند را می توان از 
زوای��ای مختلف تحلی��ل کرد. یکی فقدان انس��جام درونی برنامه و 
ندیدن همه جوانب موضوع در دولت ها بود. از این رو مقامات دچار 
تناقض گویی ش��ده و هر کدام به فراخور حال و ش��اید با نگاه آرام 
ک��ردن مردم، چیزی ب��ر زبان جاری می کرد ک��ه گفته مقام دیگر 
خ��لاف آن بود. یکی دیگر از زوایای مهم تحلیلی، پیش ش��رط های 
اصلاح قیمتی است که مورد توجه دولت ها نبوده است و در نتیجه 
اهداف مورد انتظار به دس��ت نیامدند. اصلاح قیمتی، آخرین حلقه 

اصلاح ساختاری و نه اولین آنهاست.
تلق��ی ش��وک قیمتی به عنوان ی��ک اصلاح س��اختاری و انتظار 
پیامد ه��ای مثبت از آن مانند تلقی یکس��ان انگاری دموکراس��ی با 
انتخاب��ات اس��ت؛ در حالی که انتخابات به معن��ای واقعی با احزاب 
مس��تقل قوی، رسانه های آزاد، قدرت پاس��خگو و مانند آن معنادار 
اس��ت. در اینجا هم تلقی از اصلاحات فقط اصلاحات قیمتی است. 
قطع��ا در یک س��اختار اقتصادی رانتی ضدتولی��دی که در ارتباط 
تنگاتنگ با س��اختار سیاسی تعریف شده است، نخست باید شوک 
به ساختار سیاس��ی اقتصادی وارد شود و سپس در آخرین مرحله 
اصلاح قیمتی رخ دهد. پرسش اساسی این است که چرا از انباشت 
تجارب گذش��ته درس گرفته نمی شود؟ چرا به پیش شرط های این 

سیاست پرداخته نمی شود؟

واریز کمک معیشتی برای مشمولان جامانده
آخرین خبرها از یارانه جدید

رئیس جمهور به س��ازمان برنامه و بودجه و وزارت تعاون، کار 
و رفاه اجتماعی دس��تور داد کمک معیش��تی ماه اول به حساب 
تمام��ی افرادی که تا ماه قبل مش��مول دریاف��ت یارانه بوده اما 
در ای��ن مرحل��ه کمک معیش��تی دریافت نکرده ان��د و متقاضی 
تجدیدنظر در دهک بندی فعلی هس��تند، واریز شود. سیدابراهیم 
رئیسی پیش از ظهر یکشنبه در جلسه ستاد هماهنگی اقتصادی 
دول��ت به س��ازمان برنام��ه و بودجه و وزارت تع��اون، کار و رفاه 
اجتماعی دستور داد تا کمک معیشتی ماه اول به حساب تمامی 
اف��رادی که تا ماه قبل مش��مول دریافت یارانه ب��وده، اما در این 
مرحله کمک معیش��تی دریافت نکرده اند و متقاضی تجدیدنظر 
در دهک بندی فعلی هس��تند، واریز ش��ود. رئیس جمهور در این 
جلسه گفت: اصل بر اعتماد به خوداظهاری مردم است؛ لذا مبلغ 
کمک معیش��تی ماه اول به حساب این افراد نیز واریز شود تا به 
محض تأیید درخواست متقاضیان از سوی دستگاه های مسئول، 
این مبلغ توس��ط آنها قابل برداش��ت گردد و در ماه های آتی نیز 
همانند سایر مش��مولان بتوانند مبلغ کمک معیشتی را دریافت 
نمایند. رئیس��ی در این جلس��ه  تصریح کرد: وزارت تعاون،  کار 
و رف��اه اجتماعی موظف اس��ت که حداکثر ظ��رف یک ماه، این 
درخواس��ت ها را بررس��ی و نتیجه نهایی را به سرپرستان خانوار 

اعلام نماید.
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فرصت امروز: هرچند نظام بانکی ایران به لحاظ امکانات س��خت افزاری 
رتبه خوب و بالایی در جهان دارد و به لحاظ برخورداری افراد از حس��اب 
سپرده بانکی در رتبه نخست و برخورداری از دستگاه های POS در رتبه 
دوم جهان ایس��تاده، اما در تأمین اعتبار کلان نظیر وام مس��کن و تأمین 
اعتب��ار خرد مانند کارت های اعتباری، عملکرد ضعیفی داش��ته اس��ت. از 
دسترسی شهروندان به خدمات مالی با عنوان »شمول مالی« یاد می شود. 
مطالعات اقتصادی چه به لحاظ نظری و چه تجربی، »ش��مولیت مالی« را 
برای توسعه و کاهش فقر، امری مهم عنوان می کنند. در این راستا، وزارت 
رفاه در ادامه سلسله گزارش های فقر چندبعدی، چندی پیش برای اولین 
بار به بررس��ی وضعیت »فقر اس��تفاده از خدمات مالی در ایران« پرداخت 
و دسترس��ی ایرانیان به خدمات مالی را بررس��ی کرد. نتایج این پژوهش 
نشان می دهد که شبکه بانکی به عنوان محور اصلی خدمات مالی در ایران، 
نتوانسته است نیاز خانوارها به اعتبار به جهت هموارسازی مصرف در طول 
زمان را فراهم کند. عدم گسترش کارت های اعتباری در ایران )رتبه هفتاد 
و پنجم در دنیا( باعث شده تا خانوارها برای تامین اعتبار، نیازمند دریافت 
تس��هیلات از بانک باشند )رتبه نهم دریافت تسهیلات در دنیا(. همچنین 
نس��بت پایین وام مسکن به ارزش مس��کن )۱8 درصد در سال ۱398( و 
س��هم پایین وام مسکن در سبد بدهی خانوار )۲0 درصد در سال ۱398( 
نش��ان می دهد که نیاز به تأمین مالی کلان نیز توسط شبکه بانکی فراهم 
نشده است. در هر کشوری مفهوم »فقر استفاده از خدمات مالی« با میزان 
»ش��مولیت مالی« قابل رصد است. »ش��مول مالی« به معنای دسترسی 
بزرگسالان به انواع مختلف خدمات مالی مناسب و استفاده موثر از آنهاست.

فقر استفاده از خدمات مالی یعنی چه؟
تعداد حس��اب های بانکی، تعداد بزرگس��الان دارای حساب و اعتبار در 
موسسات پولی و مالی، بزرگسالانی که از پرداخت های دیجیتالی استفاده 
می کنند، کس��انی که با استفاده از درگاه های اینترنتی یا موبایل پرداخت 
می کنند؛ تمامی این موارد بخشی از فاکتورهایی است که گروه ۲0 اقتصاد 
برتر دنیا )G۲0( به عنوان فاکتورهای »فراگیری مالی« تعریف کرده و این 
شاخص ها مشخص می کند که آیا تمامی افراد به ابزارهای مالی دسترسی 
س��اده و ارزان دارند! هرچند به نظر می رسد وضعیت ایران در »شمولیت 
مالی« چندان بد نیس��ت و تعداد کارت های برداشت شبکه بانکی و تعداد 
تراکنش های موبایلی و اینترنتی هر روز بهتر می شوند، اما این موارد فقط 
بخشی از ماجراست، چراکه پرداخت اعتباری هنوز در ایران جایگاهی ندارد 
و میزان تس��هیلات اعطایی به افراد نیز در مقایس��ه با کس��انی که دارای 

حساب بانکی هستند، بسیار کم است.
در حال��ی که ایران به لحاظ امکانات س��خت افزاری نظ��ام بانکی )تعداد 
ش��عبه، خودپرداز، دس��تگاه POS و برخورداری افراد از حساب بانکی( در 
صدر فهرست کشورها قرار دارد، اما سیستم بانکی کشور نتوانسته نیازهای 
مالی افراد را برای هموارس��ازی هزینه های آنها در طول زمان برطرف کند. 
سیس��تم بانکی همچنین در تأمین اعتبار کلان نظیر وام مسکن و هم در 

تأمین اعتبار خرد از جمله ارائه کارت های اعتباری عملکرد ضعیفی داشته 
و همین موضوع باعث ش��ده تا افراد برای هر نیاز خرد به اعتبار، دوباره به 
بانک مراجعه کرده و گرفتار مسیر پرپیچ وخم تأمین وثایق و تضامین شوند. 
ش��واهد نش��ان می دهد ایران در رتبه هفتاد و پنجم گس��ترش کارت های 
اعتباری در دنیا قرار دارد و این باعث ش��ده تا خانوارها برای تأمین اعتبار، 
نیازمند دریافت تس��هیلات از بانک باشند. در نتیجه، ایران از نظر دریافت 
تسهیلات نیز در سطح دنیا در رتبه نهم قرار دارد. علاوه بر این، نسبت وام 
مس��کن به ارزش مس��کن در س��ال 98 حدود ۱8 درصد بوده که تنها ۲0 
درصد از سهم بدهی خانوار را در این سال تشکیل داده است. نسبت پایین 
وام مسکن به ارزش مسکن و سهم پایین وام مسکن در سبد بدهی خانوار 
نشان می دهد که نیاز به تأمین مالی کلان هم از سوی شبکه بانکی فراهم 
نش��ده است. اما »فقر اس��تفاده از خدمات مالی« چیست و در این گزارش 
چگونه مورد سنجش قرار گرفته است؟ در هر کشوری مفهوم »فقر استفاده 
از خدمات مالی« با میزان ش��مولیت مالی، قابل رصد است. شمول مالی به 
معنای دسترسی بزرگسالان به انواع مختلف خدمات مالی مناسب و استفاده 
مؤثر از آنها اس��ت. این خدمات مالی در دو س��طح پایه و سطح ثانویه قابل 

بررسی است که برای هر سطح، شاخص های مشخصی تعریف شده است.
رتبه 25 ایران در شاخص نفوذ بانکی

در س��طح پایه، داشتن حساب برای پس انداز پول و همین طور خدمات 
مال��ی مرتبط به دریاف��ت و پرداخت های مالی رصد می ش��ود و برمبنای 
این ش��اخص ها، ایران وضعیت مطلوبی در بین کشورهای جهان دارد. در 
ش��اخص مهم نفوذ بانکی که براس��اس درصد افراد بالای ۱5 سال دارای 
حس��اب بانکی سنجیده می ش��ود، ایران با 94 درصد در سال ۲0۱۷ رتبه 
بیس��ت و پنجم دنیا را به خود اختص��اص داد. البته طرح یارانه نقدی در 
ایران نقش گس��ترده ای در برخورداری از حس��اب بانک��ی برای گروه های 
مختلف جامعه داشته است. همچنین ایران با تعداد ۷ هزار و ۶3۷ حساب 
به ازای هر هزار نفر بزرگسال، رتبه اول دنیا را دارد؛ البته بالا بودن شاخص 
تعداد حس��اب های افراد می تواند بیان کننده نوعی آشفتگی در بازار پولی 
و بانکی کش��ور هم باش��د که در ردیابی حس��اب ها و پول شویی، موضوع 

چالش برانگیزی است.
ش��اخص های خدمات مالی مرتبط به دریاف��ت و پرداخت ها هم از این 
قرار هستند: شعبه ها به ازای هر ۱00 هزار نفر بزرگسال، دستگاه خودپرداز 
)ATM( به ازای هر ۱00 هزار نفر بزرگس��ال، دستگاه های POS به ازای 
هر ۱00 هزار نفر بزرگس��ال، درصد افراد جوان بین ۱5 تا ۲5 س��ال که از 
طریق موبایل یا اینترنت به یک حساب دسترسی دارند و درصد افراد جوان 
بین ۱5 تا ۲5 س��ال که در یک س��ال گذش��ته از اینترنت برای پرداخت 
صورت حس��اب و یا خرید آنلاین استفاده کرده اند. بر این اساس، ایران در 
شاخص های دسترسی به شعب بانکی و دستگاه خودپرداز به ترتیب رتبه 
بیس��ت و چهارم و سی و س��وم دنیا را دارد. طبق آمار صندوق بین المللی 
پول در س��ال ۲0۱8 به ازای هر ۱00 هزار بزرگس��ال در ایران، 3۷ شعبه 

بانک و 88 دس��تگاه خودپرداز وجود دارد. ایران همچنین در دسترس��ی 
به دستگاه های POS نیز رتبه دوم جهان را دارد. تعداد زیاد دستگاه های 
POS ب��ه علت ارائه رایگان خدمات پرداخت و در نظر گرفتن آن به عنوان 
یک خدمت عمومی اس��ت که هزینه بالایی به بدنه بانکی کش��ور تحمیل 
کرده اس��ت. در اکثر کشورهای پیش��رفته، مقررات سخت گیرانه ای برای 
جابه جایی پول وجود داشته و کارت به کارت و یا داشتن دستگاه POS با 
محدودیت مواجه است. طبق گزارش بانک جهانی در سال ۲0۱۷ در زمینه 
خدمات دیجیتال، 5۲ درصد افراد جوان بین سن ۱5 تا ۲5 سال از طریق 
موبایل و یا اینترنت به یک حس��اب دسترس��ی دارند و 49 درصد جوانان 
از اینترنت برای پرداخت صورت حساب و یا خرید آنلاین استفاده کرده اند. 
وضعیت ایران در هر دو شاخص خدمات دیجیتال، بالاتر از متوسط جهانی 
است. در مجموع، از منظر سطح پایه »شمول مالی«، وضعیت خانوارها در 
ایران مطلوب است و مشکل اصلی »شمول مالی« در ایران مربوط به سطح 

ثانویه )نظیر استفاده از محصولات بیمه( است.
نصف مردم از بخش غیررسمی وام گرفتند

همچنین عدم کفایت میزان تسهیلات و اعتبارات از بخش رسمی باعث 
ش��ده تا سهم بخش غیررسمی در س��بد بدهی خانوار ایرانی بالا باشد. به 
طوری که 5۱ درصد شهروندان و افراد بالای ۱5 سال از خانواده و دوستان 
وام دریافت کرده اند که ایران در این ش��اخص پ��س از نپال و عراق، رتبه 
سوم دنیا را دارد. بالا بودن سهم بخش غیررسمی در سبد بدهی خانوار از 
ضعف بخش رسمی در تأمین اعتبارات و تسهیلات حکایت دارد و معمولا 
میزان این شاخص در کشورهای کمتر توسعه یافته بالاست. از سوی دیگر، 
س��هم وام مس��کن از کل بدهی اف��راد  ۲0 درصد و نس��بت آن به ارزش 
مس��کن فقط ۱8 درصد است. در اغلب کش��ورها، وام مسکن اصلی ترین 
وامی است که شبکه بانکی به خانوار پرداخت می کند. سهم وام مسکن از 
کل بدهی افراد در آمریکا ۶9 درصد و در کانادا 50 درصد است؛ در ایران 
مقدار این ش��اخص در س��ال ۱398 حدود ۲0 درصد محاسبه شده است. 
 OECD نسبت وام مسکن به ارزش مسکن به طور متوسط در کشورهای
)س��ازمان همکاری و توسعه اقتصادی(، ۷0 درصد گزارش شده و در ایران 

این شاخص در حدود ۱8 درصد محاسبه شده است.
نکته دیگری که در س��طح ثانویه وجود دارد، عدم توزیع مناسب میزان 
دسترس��ی به خدمات و مناب��ع بانکی به لح��اظ جغرافیایی و دهک های 
درآمدی است. براس��اس داده های پایگاه اطلاعات رفاه ایرانیان، در هر دو 
تفکیک دهکی و جغرافیایی، نابرابری تس��هیلاتی مش��هود است. شاخص 
مانده تس��هیلات از تمرکز بالای دسترسی به منابع مالی در استان تهران 
حکایت می کند، به طوری که ۶3 درصد از کل تسهیلات مربوط به تهران 
اس��ت و اس��تان دوم یعنی اصفهان تنها 3.8 درصد از کل تسهیلات را به 
خود اختصاص داده است. در استان تهران همچنین میزان دسترسی افراد 
در چهار دهک پایین درآمدی بس��یار پایین )ح��دود یک درصد( گزارش 

شده است.

شهروندان ایرانی چقدر به خدمات مالی دسترسی دارند؟

رتبه ایران در شمولیت مالی

در راستای اجرای قانون جدید چک، بانک ها باید امکان ثبت و صدور 
چک ه��ای بنفش رنگ را از طریق خودپردازه��ای خود فراهم کنند که 
تاکنون ۱5 بانک نس��بت ب��ه این کار اقدام کرده اند. به گزارش ایس��نا،  
قان��ون جدید چک که از ابتدای امس��ال لازم الاجرا ش��د، ثبت و صدور 
چک را به ثبت در س��امانه صیاد مل��زم و نقل  و انتقال چک را از طریق 
پشت نویس��ی ممنوع کرد. بانک مرکزی در راس��تای پیاده س��ازی این 
قان��ون باید روش های متنوعی را برای ثبت، تأیید و اس��تعلام چک های 
صادرش��ده فراهم کند که این روش ها بایستی برای گسترش و سهولت 
دسترس��ی به خدمات س��امانه صیاد، ترکیب��ی از روش های حضوری و 

غیرحضوری باشد.
روش ه��ای کاملا غیرحضوری که همزمان با ش��روع توزیع چک های 
صیادی جدید عملیاتی شده اند شامل ارائه خدمات ثبت، تأیید و استعلام 
چک به وس��یله برنامک های تلفن همراه اع��م از برنامک های پرداختی، 
همراه بانک ها و فضای اینترنت بانک هاست که کاربران می توانند مراحل 
مورد نیاز را از این س��ه روش بدون مراجعه حضوری به ش��عب بانک یا 
خودپردازه��ا انج��ام دهند، اما از آنجا که ام��کان ثبت و صدور چک در 
س��امانه صیاد به صورت اینترنتی برای همه مقدور نیس��ت، لازم اس��ت 
تا یکس��ری برنامه ریزی ها چون فعال سازی خودپردازها و ارسال پیامک 
برای ثبت و انتقال در نظر گرفته ش��ود که از ۲5 فروردین ماه امس��ال، 
امکان ثبت و صدور چک های بنفش رنگ با پیامک فراهم ش��د و از این 
به بعد، صادرکنن��دگان و دریافت کنندگان چک های جدید می توانند با 
ارسال پیامک به سرش��ماره 4040۷0۱۷0۱ نسبت به »ثبت«، »تایید 

دریافت«، »انتقال«، »استعلام« و همچنین »معرفی شماره تلفن همراه 
برای اطلاع از ثبت یا انتقال چک به نام فرد« اقدام کنند.

در رابطه با امکان ثبت و صدور چک های جدید از طریق خودپردازها 
نیز طبق اعلام معاون فناوری های نوین بانک مرکزی، تاکنون ۱5 بانک 
به س��امانه صیاد برای ثبت چک توس��ط خودپردازها متصل ش��ده اند و 
س��ایر بانک ها نیز به تدریج متصل خواهند شد. بررسی ها نشان می دهد 
که اس��امی ۱5 بانک موردنظر  ش��امل بانک های س��ینا، دی، س��امان، 
پاس��ارگاد، مل��ت، صادرات، رف��اه کارگران، پارس��یان، صنعت و معدن، 
خاورمیانه، قرض الحس��نه رسالت، مسکن، ش��هر، ایران زمین و موسسه 
اعتب��اری نور اس��ت. در این بی��ن، برای ثبت، ص��دور و انتقال چک در 

خودپرداز بانک های مذکور باید به این شرح عمل کرد:
ابتدا صادرکننده چک می تواند با در اختیار داشتن یکی از کارت های 
بانکی صادرش��ده ازس��وی بانکی که دس��ته چک وی را صادر کرده، به 
خودپ��رداز بانک مذکور مراجعه کرده و پس از طی فرآیند احراز هویت 
)ورود اطلاع��ات رمز اول کارت( و مراجعه ب��ه منوی ثبت چک، با وارد 
کردن اطلاعات شناسه صیادی ۱۶ رقمی مندرج در برگه چک که قصد 
صدور آن را دارد و مش��اهده اطلاعات اولیه ثابت چک، نس��بت به ثبت 
ص��دور چک ب��ا وارد کردن اطلاعات تاریخ، مبلغ و مش��خصات ذی نفع 
 x چک اقدام کند. به عنوان مثال چنانچه دس��ته چک از س��وی بانک
صادر ش��ده باش��د، متقاضی صدور چک )صادرکننده چک( می تواند با 
اس��تفاده از کارت بانکی صادره از بان��ک x و مراجعه به خودپرداز بانک 

یادشده نسبت به ثبت صدور چک اقدام کند.

خودپردازها چگونه به جعبه ابزار چک اضافه شدند؟

ثبت و صدور چک در خودپرداز 15 بانک

حملونقلریلی

سهم بانک ها از تراکنش های فروردین ماه
بانک های ملت، ملی، س��په، صادرات، کش��اورزی، تجارت، پارسیان، 
س��امان و رفاه بیشترین س��هم را از تعداد تراکنش های شبکه پرداخت 
در اولین ماه سال داشته اند که در مقایسه با اسفندماه، تغییری نداشته 
اس��ت. به گزارش ایبِنا، مدت هاست که شبکه پرداخت بانکی ایران یک 
دست شده و از این رو به راحتی می توان با رصد اطلاعات و داده ها به آمار 
پرداخت های بانکی و بین بانکی دس��ت یافت. یکی از این آمارها، تعداد 
و مبلغ تراکنش های بانکی در شبکه پرداخت و سهم هر بانک پذیرنده 

از این مبادلات است.
بررسی آمار س��هم بازار هر یک از بانک های پذیرنده از تعداد و مبلغ 
تراکنش های ش��بکه پرداخت در فروردین ماه ۱40۱ حاکی از آن است 
ک��ه بانک ملت با س��هم ۱9 درصدی از تع��داد تراکنش ها و همینطور 
مبلغ تراکنش ها همچن��ان با اختلاف زیاد، بالاترین س��هم از پذیرش 
تراکنش های بازار را به خود اختصاص داده و در جایگاه نخست در بین 
تمام بانک های پذیرنده قرار گرفته است. پس از بانک ملت نیز به ترتیب 
بانک های ملی، سپه، صادرات، کشاورزی، تجارت، پارسیان، سامان و رفاه 
کارگران بیشترین سهم را از تعداد تراکنش ها و بانک های ملی، صادرات، 
سپه، تجارت، کشاورزی، سامان، رفاه کارگران و پاسارگاد، بیشترین سهم 
را از مبلغ تراکنش های شبکه پرداخت داشته اند. بنابراین می توان گفت 
همچون اسفندماه بیش از ۷۶ درصد از تعداد و مبلغ تراکنش های بانکی 

در نخستین ماه امسال به 9 بانک رسیده است.
این شاخص منجر به شناخت حوزه فعالیت و نحوه بازاریابی هر یک 
از بانک ها به منظور پذیرش وجوه مربوط به داد و س��تدهای کارت های 
بانکی در هر یک از ابزارهای پذیرش می ش��ود. بررس��ی سهم تعدادی 
بانک ه��ای پذیرنده از کل بازار تراکنش های هر یک از ابزارهای پذیرش 
در فروردی��ن ماه ۱40۱ نش��ان می دهد که بالاترین س��هم تعدادی از 
تراکنش های ابزار کارتخوان فروش��گاهی ب��ه ترتیب به بانک های ملت 
)۱8.99 درصد(، ملی )۱5.40 درصد(، سپه )۱0.۷9 درصد( و صادرات 
)8.5۱ درصد( تعلق دارد. بالاترین س��هم تعدادی از تراکنش های ابزار 
پذیرش اینترنتی به بانک های ملی ایران )۲۲.58 درصد(، ملت )۱۷.89 
درصد(، س��امان )۱۲.04 درصد( و کشاورزی )8.۱۲ درصد( اختصاص 
دارد. بالاترین سهم تعدادی از تراکنش های ابزار پذیرش موبایلی نیز به 
بانک های مل��ت ) 4۲.۱0  درصد(، آینده )۲5.۲9 درصد(، اقتصاد نوین 
)۱5.8۲ درصد( و ملی )۶.44 درصد( تعلق دارد. همچنین در طرف دیگر 
بررسی سهم مبلغی بانک های پذیرنده از کل بازار تراکنش های هر یک از 
ابزارهای پذیرش در فروردین ماه ۱40۱ حاکی از آن است که بالاترین 
سهم مبلغی از تراکنش های ابزار کارتخوان فروشگاهی به بانک های ملت 
)۱8.98 درصد(، ملی )۱3.8۶  درصد(، صادرات )۱۱.۷0 درصد( و سپه 
)9.43 درصد( تعلق دارد. بالاترین س��هم مبلغ��ی از تراکنش های ابزار 
پذی��رش اینترنتی به بانک های ملت )۲۲.۱4 درصد(،  س��امان )۱3.8۱  
درص��د(، آینده )۱۲.3۷ درصد( و تجارت)9.۶۲ درصد( اختصاص یافته 
است. بالاترین سهم مبلغی از تراکنش های ابزارهای پذیرش موبایلی به 
بانک های ملت )44.۲8 درصد(،   آین��ده )۲۲.۶5 درصد(، اقتصاد نوین 
)۱3.۶۲  درصد( و س��امان )4.۶4 درصد( تعلق گرفته و این بانک ها به 

ترتیب در مکان های اول تا چهارم جای گرفته اند.

روند کاهشی قیمت دلار ادامه دارد
نوسان سکه در کانال 14 میلیونی

قیمت س��که تمام به��ار آزادی طرح جدید ب��ا ۲50 هزار تومان 
افزایش در روز یکش��نبه به ۱4 میلیون و 450 هزار تومان رس��ید. 
س��که تمام بهار آزادی طرح قدی��م نیز با قیمت ۱3 میلیون و ۶00 
تومان معامله شد. نیم سکه بهار آزادی ۷ میلیون و 850 هزار تومان، 
ربع سکه 4 میلیون و 850 هزار تومان و سکه یک گرمی ۲ میلیون 
و ۷50 هزار تومان قیمت خورد. در بازار طلا نیز نرخ هر گرم طلای 
۱8 عیار به یک میلیون و 380 هزار تومان رسید و قیمت هر مثقال 
طلا 5 میلیون و 980 هزار تومان شد. انُس جهانی طلا نیز به دلیل 
تعطیل��ی بازارهای جهانی در همان قیم��ت یک هزار و 8۱۲ دلار و 

33 سنت معامله شد.
ام��ا پس از آنکه قیم��ت دلار در اولین روز هفت��ه جاری کاهش 
یافت، این روند نزولی در روز یکش��نبه ادام��ه پیدا کرد و نرخ دلار 
در صرافی ه��ای بانکی با ۱۱4 تومان کاهش نس��بت به روز قبل در 
رقم ۲5 هزار و 55۶ تومان معامله ش��د. قیم��ت فروش یورو نیز با 
۱53 توم��ان کاهش به ۲8 هزار و ۲۶5 تومان رس��ید. قیمت خرید 
هر دلار ۲5 هزار و 30۲ تومان و نرخ خرید هر یورو نیز ۲۷ هزار و 

984 تومان اعلام شد.
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هشدار درباره افت ارزش پادشاه رمزارزها
ارزش بیت کوین به 10 هزار دلار می رسد

س��رمایه گذاران رمزارزهای دیجیتال نسبت به افت بیت کوین هشدار 
دادن��د. به گزارش کوین، مارک موبیوس، س��رمایه گذار باتجربه و یکی 
از بنیان گ��ذاران Mobius Capital Partners نس��بت ب��ه خرید 
بیت کوی��ن در بحبوحه نوس��انات بالای قیمت بیت کوین هش��دار داد 
و گفت که س��قوط در ب��ازار ارزهای دیجیت��ال می تواند کاهش قیمت 

بیت کوین را در آینده نزدیک به ۱0هزار دلار برساند.
قیم��ت بیت کوین در چند روز اخیر در مح��دوده 30هزار دلار بوده 
اس��ت و در عرض س��ه روز متحمل ضررهای ب��زرگ حدود ۲5 درصد 
شده است. سقوط اخیر استیبل کوین ترا )UST Terra( تاثیر مخربی 
ب��ر بازارها از جمله بیت کوین و اکثر آلت کوین ها داش��ت. در حالی که 
بحث گسترده ای در مورد کاهش ارزش این دارایی وجود دارد و قیمت 
آن در روز جمعه از مرز 30هزار دلار عبور کرد؛ نوس��انات بالا منجر به 
بحث هایی در مورد کاهش قیم��ت بیت کوین و وقوع احتمالی افت آن 
می شود. پیتر ش��یف، مدیرعامل و استراتژیس��ت ارشد جهانی شرکت 
یورو پاس��یفیک کپیتال نیز در مورد س��طح پایین تر هش��دار داده بود. 
او در توییتی نوش��ت: این اشتباه را مرتکب نشوید که فکر کنید صعود 
بیت کوین به بالای 30 هزار دلار خواهد بود به احتمال زیاد این منطقه 
دیگر حمایت نیس��ت بلکه مقاومت اس��ت و پش��تیبانی جدید بس��یار 
پایین تر خواهد بود. شیف که یکی از حامیان قوی طلا بود و مدت ها به 
بیت کوین شک داشت، در ژانویه امسال فروش وحشتناک بیت کوین را 
پیش بینی کرده و گفته بود: زمانی که قیمت بیت کوین به زیر 30هزار 

دلار برسد، بازار وارد فاز فروش وحشتناک خواهد شد.
در همین حال، ش��اخص ترس و طمع کریپتو پس از ثبت ارزش ۱0 
در روز جمعه، به س��طح »ترس ش��دید« 9 در روز ش��نبه سقوط کرد. 
طب��ق گزارش کوین مارکت کپ، در زمان نوش��تن ای��ن مقاله، قیمت 
بیت کوی��ن در مح��دوده ۲9 هزار دلار معامله می ش��د. قیمت فعلی به 
هیچ وجه به س��طح قیمت بیت کوین هفته گذش��ته در حدود 40هزار 
دلار نزدیک نیست. از طرف دیگر، معامله گران برجسته ای مانند مایکل 
ون دی پ��وپ معتقدند که قیمت بیت کوین در صورت آزمایش 3۲هزار 
و 500 دلار می تواند س��طح 34هزار دلار را بازیابی کند. احتمال صعود 
بالای 3۲هزار و 500 دلار توس��ط چندین عامل صعودی نش��ان داده 
می ش��ود. قیمت بیت کوین در حال حاضر در س��طح ۲9 هزار دلار قرار 
دارد و 44 درصد کل بازار ارزهای دیجیتالی در اختیار بیت کوین است.

خبر تازه از ارز 4200 تومان در گمرک
تجار آماده باشند

ب��ا وجود گذش��ت حدود ی��ک هفته از اب��لاغ مصوبه کاهش س��ود 
بازرگان��ی، مصوب��ه مربوطه به تازگی از س��وی وزارت صمت به گمرک 
ای��ران ابلاغ ش��ده و حداقل یک هفته دیگر ت��ا تعیین تکلیف نرخ ارز و 
افزایش آن به نرخ حاشیه بازار زمان لازم است که تکلیف واردکنندگان 
نیز روش��ن خواهد شد. بر این اس��اس همچنان محاسبات برمبنای ارز 
4۲00 تومان انجام می شود. به گزارش ایسنا، نامه ای که اخیرا از سوی 
عباس��پور، مدی��رکل دفتر مقررات ص��ادرات و واردات وزارت صمت به 
وکیل��ی، مدیرکل دفتر واردات گمرک ایران اعلام ش��ده بیانگر ابلاغیه 
مصوب��ه هی��أت وزیران درخص��وص اصلاح  440 ردیف تعرفه ش��امل 
کاهش و افزایش س��ود بازرگانی، تفکیک، ایجاد، حذف و اصلاح ش��رح 
ردیف تعرفه ها، طبقات سود بازرگانی سال جاری، موارد استثنا و اعمال 

اصلاحات سیستم هماهنگ شده توصیف و کدگذاری کالا، است.
ب��ا وجود اهمیت تس��ریع در تعیی��ن تکلیف نرخ ارز محاس��باتی در 
حق��وق ورودی که طبق قانون بودجه امس��ال باید انجام ش��ود، گرچه 
کاهش س��ود بازرگانی در ۱۷ اردیبهشت ماه در دولت مصوب و جهت 
اجرا به دس��تگاه های ذی ربط ابلاغ ش��د ولی نامه وزارت صمت  در ۲۱ 
اردیبهش��ت ماه صادر و آنط��ور که گمرک اعلام کرده روز ش��نبه ۲4 
اردیبهش��ت به گمرک ایران ابلاغ شده است. لطیفی، سخنگوی گمرک 
در ای��ن رابطه گفت که با توجه به ابلاغ اخی��ر وزارت صمت باید ابتدا 
تغییرات لازم در سامانه ها پیاده سازی شود؛ به طوری که سود بازرگانی 
و نحوه محاس��به آن در س��امانه جامع تجارت و سامانه جامع گمرکی 
اعم��ال ش��ده و در ادامه واردکنندگان بتوانند ب��ا تغییرات جدید اقدام 
کنند. به گفته ویف به نظر می رس��د ت��ا اواخر هفته جاری برای اعمال 
تغییرات س��ود بازرگانی در محاس��بات گمرکی در سیستم زمان لازم 

باشد و بعد از آن تغییر نرخ 4۲00 به نرخ ETS اعمال خواهد شد.
اما در رابطه با کاهش حقوق گمرکی سایر کالاها که پیش از آن قرار 
بود اتفاق بیفتد، س��خنگوی گمرک گفت: ظاهرا بررس��ی ها در وزارت 
صم��ت انجام ش��ده و برای ارائه به دولت آماده اس��ت ک��ه در صورت 
موافقت دولت، در مجلس و یا سران قوا مورد بررسی قرار خواهد گرفت.
جریان تغییرات اخیر به تبصره ۷ قانون بودجه سال جاری برمی گردد 
ک��ه طبق آن، نرخ ارز محاس��به ارزش گمرکی کالاهای وارداتی اعم از 
اساس��ی و غیراساس��ی )عمده آن اقلام مرتبط با تولید است( از 4۲00 
تومان به نرخ س��امانه معاملات الکترونیک )ETS( که نرخ حاشیه بازار 
و حدود پنج برابر اس��ت، افزایش یافت. برای کالاهای اساس��ی، حقوق 
گمرکی از 4 درصد تعیین ش��ده در قان��ون امورگمرکی به یک درصد 
کاهش یافت ولی برای سایر کالاها بدون تغییر باقی ماند. بر این اساس 
با توج��ه به آثار تورمی ح��ذف ارز 4۲00 تومان از محاس��بات حقوق 
ورودی، مقرر ش��د س��ود بازرگانی به همراه حقوق گمرکی سایر کالاها 
کاهش پیدا کند. چندی پیش با پیشنهاد وزارت صمت، سود بارزگانی 
در 440 ردیف تعرفه کاهش پیدا کرد و به دس��تگاه های مربوطه ابلاغ 
ش��د که باید در گمرک و وزارت صمت پیاده س��ازی ش��ود. با این حال 

تکلیف حقوق گمرکی سایر کالاها هنوز مشخص نشده است.
طبق قان��ون، ح��ذف ارز 4۲00 و جایگزینی ن��رخ جدید در حقوق 
ورودی از ابت��دای امس��ال اعمال خواهد ش��د و کالاهای��ی که تاکنون 
ترخیص ش��ده اند نی��ز دربرخواهد گرف��ت، گمرک از ابتدای س��ال از 
صاحب��ان کالا تعه��د دریافت کرده و به محض اعم��ال نرخ های جدید 
مابه التفاوت را دریافت می کند. این در حالی است که با گذشت دو ماه 
از سال و عدم تعیین تکلیف نرخ ارز، موجب بلاتکلیفی واردکنندگان و 
گلایه های آنها ش��ده است. این در حالی است که در نیمه فروردین ماه 
امس��ال و با ابلاغ قانون بودجه، گمرک ایران از حوزه  فناوری اطلاعات 
و امنی��ت فضای مجازی خود خواس��ته بود که با توج��ه به الزام قانون 
بودجه، برای اعمال نرخ ETS در سامانه جامع گمرکی جهت محاسبه 

ارزش گمرکی کالای وارداتی اقدام کند.

خبرنــامه

فرصت امروز: ش��اخص کل بورس تهران در معاملات اولین روز هفته با 
رشد ۱3 هزار و 9۶۱ واحدی به بالاترین سطح از شهریورماه ۱400 رسید 
و ب��ا ایس��تادن در ارتفاع یک میلیون و 5۷8 ه��زار واحد در قله ۱9 ماهه 
جاخ��وش کرد. در حالی که نماگر اصلی تالار شیش��ه ای در معاملات روز 
یکش��نبه تنها ۷ هزار و 300 واحد تا بالاترین رکورد سالانه فاصله داشت 
تا بر قله یک س��اله بایس��تد، اما این اتفاق در معاملات روز گذشته نه تنها 
رخ نداد که شاخص کل بورس بیش از 5 هزار واحد عقبگرد داشت. بدین 
ترتیب، فاصله شاخص کل سهام تا قله یک ساله به ۱۲ هزار واحد افزایش 
یافت. در معاملات روز گذش��ته همچنی��ن ارزش معاملات خرد بورس و 
فراب��ورس از 8 ه��زار میلیارد تومان عبور کرد. برخلاف عقبگرد ش��اخص 
بورس تهران اما ش��اخص کل هم وزن مس��یر صع��ودی در پیش گرفت و 
با 3۲5 واحد افزایش به رقم 444 هزار و 9۷5 واحد رس��ید. ش��اخص کل 
ب��ورس هم با کاهش 5 هزار و 43۱ واحدی در ارتفاع یک میلیون و 5۷۲ 
هزار واحد ایس��تاد. بیش از ۱۲ میلیارد و 5۱۷ میلیون سهم، حق تقدم و 
اوراق به��ادار به ارزش ۷5 هزار و 34۷ میلیارد ریال در بورس اوراق بهادار 
تهران دادوس��تد شد. ش��اخص بازار اول، کاهش 5 هزار و 443 واحدی و 
شاخص بازار دوم، کاهش ۶ هزار و 403 واحدی را تجربه کردند. شاخص 
کل فرابورس ایران نیز با کاهش 8۷ واحدی به رقم ۲۱ هزار و 489 واحد 
رسید. در این بازار بیش از 5 میلیارد و 33 میلیون سهم، حق تقدم و اوراق 

بهادار به ارزش 50 هزار و ۲90 میلیارد ریال دادوستد شد.
حرکت معکوس شاخص کل و هم وزن

در جریان معاملات روز یکش��نبه ۲5 اردیبهشت ماه، در حالی که روند 
حرکت شاخص کل بورس نزولی بود، شاخص کل با معیار هم وزن توانست 
روند صعودی خود را حفظ کند. ش��اخص کل ب��ورس با کاهش 5 هزار و 
43۱ واحدی به رقم یک میلیون و 5۷۲ هزار واحد و شاخص کل هم وزن 
ب��ا 3۲5 واحد افزایش به رقم 444 هزار و 9۷5 واحد رس��ید. بیش از ۱۲ 
میلیارد و 5۱۷ میلیون سهم، حق تقدم و اوراق بهادار به ارزش ۷5 هزار و 
34۷ میلیارد ریال در بورس اوراق بهادار تهران دادوستد شد. شاخص بازار 
اول، کاهش 5 هزار و 443 واحدی و ش��اخص بازار دوم، کاهش ۶ هزار و 

403 واحدی را تجربه کردند.
گروه مدیریت س��رمایه گذاری امید با ۷0۷ واحد، شرکت سرمایه گذاری 

صدر تامین با 304 واحد، ش��رکت س��رمایه گذاری دارویی تامین با ۲48 
واحد، شرکت کشتیرانی جمهوری اس��لامی ایران با ۲38 واحد و شرکت 
پالایش نفت تبریز با ۷99 واحد بیش��ترین تاثیر مثبت را بر رشد شاخص 
کل داش��ت. در سمت مقابل نیز شرکت پالایش نفت اصفهان با یک هزار 
و 43۲ واحد، ش��رکت ملی صنایع مس ایران با 804 واحد، شرکت فولاد 
مبارکه اصفهان با 5۱5 واحد، ش��رکت پالایش نفت تهران با 5۱۲ واحد و 
ش��رکت پالایش نفت بندرعباس با 50۶ واحد بیش��ترین تاثیر منفی را بر 
رش��د شاخص کل داشتند. گروه خودرو هم با ۱۱9 هزار و 8۶5 معامله به 
ارزش ۱0 هزار و 508 میلیارد ریال در صدر گروه های بورس��ی نشس��ت. 
گ��روه غذایی به جز قند با ۶۷ هزار و ۲93 معامله به ارزش ۶ هزار و 488 
میلیارد ریال، گروه فرآورده های نفتی با 4۷ هزار و ۷۱0 معامله به ارزش 4 
هزار و ۲0۱ میلیارد ریال، گروه زراعت با ۲5 هزار و 50 معامله به ارزش 3 
هزار و ۷۷۱ میلیارد ریال و گروه فلزات اساس��ی با 5۱ هزار و ۷۲9 معامله 
به ارزش 3 هزار و ۷3۶ میلیارد ریال در صدر برترین گروه ها قرار گرفتند.

در آن سوی بازار نیز شاخص کل فرابورس با 8۷ واحد کاهش به رقم ۲۱ 
هزار و 489 واحد رسید. بیش از 5 میلیارد و 33 میلیون سهم، حق تقدم 
و اوراق بهادار به ارزش 50 هزار و ۲90 میلیارد ریال در این بازار دادوستد 
ش��د. شرکت نفت ایرانول با 43 واحد، شرکت سرمایه گذاری صبا تامین با 
ش��ش واحد، شرکت تجلی توسعه معادن و فلزات با 5.4 واحد، بیمه کوثر 
با 5.34 واحد و شرکت پخش البرز با چهار واحد بیشترین تاثیر مثبت را 
بر رش��د شاخص داشتند. همچنین شرکت پلیمر آریاساسول با 43 واحد، 
شرکت پتروشیمی تندگویان با ۱9 واحد، شرکت صنعتی مینو با 9 واحد، 
ش��رکت پویا زرکان آق دره با ش��ش واحد و شرکت پتروشیمی زاگرس با 

5.۶۷ واحد با بیشترین تاثیر منفی بر رشد شاخص همراه شدند.
تاثیر واردات خودرو در بازار سهام

چند روز پیش، وزیر صمت از تصویب طرح آزادسازی واردات خودرو در 
هیأت دولت خبر داد؛ مصوبه ای که با شروع کار بورس در هفته جاری اثر 
خود را بر معاملات روز ش��نبه بازار گذاشت و باعث شد برای فروش سهام 
خودروسازان صف تشکیل شود. خبر آزادسازی واردات خودرو که بیش از 
چهار س��ال از محدودیت های آن می گذرد در واقع این ذهنیت را در بازار 
ایج��اد کرد که قیمت خودروهای داخلی احتمالا کاهش خواهد یافت و از 

همین رو سهام ش��رکت های خودروساز هم با افت روبه رو شدند. البته در 
حال حاضر هنوز وزارت صنعت، معدن و تجارت درباره جزییات آزادسازی 
واردات خودرو و نحوه آن و خودروهایی که امکان واردات خواهند داشت، 
چیزی اعلام نکرده و اینها موضوعاتی است که در روزها و هفته های آینده 

بر روی سهام شرکت های خودروسازی، تاثیر مستقیمی خواهد داشت.
از ابتدای سال ۱40۱ تاکنون سهام شرکت های این گروه، راهبری بازار 
را در اختیار داش��ته و تقاضا برای خرید س��هام ش��رکت های این گروه در 
بورس با رشد زیادی مواجه شده است، اما از آخر هفته قبل که خبر ها در 
مورد واردات خودرو های خارجی جدی تر ش��د، قیمت سهام خودروسازها 
نیز دچار افت س��نگینی شد و حتی برای س��هام بزرگ ترین شرکت های 
این گروه، صف های فروش تش��کیل ش��د. واردات خودرو های ارزان قیمت 
می تواند میزان فروش و درآمد ش��رکت های خودرو س��از را تحت تأثیر قرار 
دهد. اگرچه طرح اصلی این اس��ت که کمبود های موجود در بازار خودرو 
پوش��ش داده شود، اما برآورد ها نش��ان می دهد در صورتی که خودرو های 
وارداتی با استقبال مردم مواجه شود، این موضوع می تواند اثرات مهمی بر 
میزان فروش خودروساز های داخلی داشته باشد. با این حال، اثر گذاری این 
رویداد به کیفیت و همچنین تعداد خودروهای وارداتی بستگی زیادی دارد. 
اگر خودروهای وارداتی هم قیمت با خودروهای داخلی، از کیفیت بالاتری 
برخوردار باشند، این موضوع می تواند بر میزان فروش خودروسازان داخلی 
اثر زیادی داشته باشد. تعداد واردات نیز موضوع دیگری است که می تواند 

بر درآمد خودرو سازان  تأثیر داشته باشد.
طبق برآورد ه��ای وزارت صنعت، ب��ازار خودرو هم اکن��ون با 500هزار 
دس��تگاه کمبود مواجه اس��ت و دولت س��عی دارد این کمبود را از طریق 
واردات جبران کند. چنانچه قرار باش��د مطابق نیاز بازار، 500هزار دستگاه 
خودرو وارد کش��ور ش��ود، این موضوع می تواند اثر زیادی بر میزان فروش 
ش��رکت های خودرو س��ازی  داش��ته باش��د زیرا تمایل بازار را برای خرید 
خودرو ه��ای داخلی کاه��ش می دهد. با توجه به اینکه قرار اس��ت قیمت 
خودرو های وارداتی رقابتی باشد، شرکت های خودرو سازی  نیز خیلی قادر 
به افزایش نرخ نخواهند بود تا بتوانند سهم خود را از بازار در سطوح فعلی 
ثاب��ت نگه دارند. با این حال چنانچه حجم واردات بین ۱00 تا ۲00 هزار 
دستگاه باشد، این موضوع اثر کمتری بر خودروسازان داخلی خواهد داشت.

ارزش معاملات خرد از 8 هزار میلیارد تومان عبور کرد

حرکت خلاف جهت شاخص ها

یک کارش��ناس بازار س��رمایه بر این باور است که از نظر کلی و تئوری 
ابزار سوت زنی می تواند در بهبود کیفیت بازار سرمایه تاثیرگذار باشد. البته 
این بهبود کیفیت لزوما به معنای رش��د ش��اخص بورس نیس��ت، اما باید 
دقت جدی در مباحث بحث برانگیز و تخلفات انجام ش��ده در بازار س��هام 

ایران انجام شود.
محمد میرزایی به راه اندازی س��امانه س��وت زنی در بازار سرمایه و تاثیر 
آن ب��ر روند معاملات بورس اش��اره کرد و به ایرنا گف��ت: ارزیابی فواید یا 
مضرات یک اقدام سیاس��تی، نیازمند گذر زمان است تا بتوان در مورد آن 
تحلی��ل کرد؛ در غیر این صورت مباحثی که بیان می ش��ود فقط انتزاعی 
خواهد بود. با این حال دو نکته کلی حائز اهمیت است، در ابتدا این اقدام 
می تواند ضمن بهبود کارایی بازار سهام در افزایش ریسک تخلفات و کاهش 
احتمال وقوع تخلف تاثیرگذار باش��د. البته نباید از این نکته غافل ماند در 
محیط هایی که ساختار حقوقی مستحکم و همه جانبه  وجود ندارد، ممکن 
است رقبا از این ابزار برای ایجاد شوک استفاده کنند، برای مثال موضوعی 

کذب را برای سوت زنی در نظر بگیرند و در عمل به بازار لطمه بزنند.
این کارش��ناس بازار س��رمایه در پاسخ به این سوال که سوت زنی تا چه 
میزان می تواند در شناس��ایی جرایم تاثیرگذار باش��د، افزود: در ابتدا برای 
بررس��ی تاثیر این اقدام، لازم است تا زمان مناس��ب سپری و کارایی این 
ابزار مشخص شود، همچنین انتظار تاثیر از هر ابزاری را باید در حد نفوذ 

آن ابزار تنظیم کرد و از طرفی تناس��ب ان��واع، ماهیت و عامل تخلفات با 
ابزار مورد استفاده مورد توجه قرار بگیرد. به گفته وی، برخی از رفتارهای 
نامناسبی که در بازار رخ می دهد ناشی از فقدان قواعد تنظیم گری مشخص 
در برخی حوزه ها، فقدان ابزارهای شفاف کننده معاملات به صورت سریع و 
خلأهای زیرساختی و قانونی در مورد نحوه گزارش عملکرد بنگاه ها است 

که باید مورد توجه ناظران بازار سرمایه باشد.
میرزایی س��پس به تاثیر ابزار س��وت زنی در راس��تای شفاف س��ازی و 
سالم سازی بازار اش��اره کرد و توضیح داد: از این ابزار باید به اندازه حیطه 
نفوذ انتظار داشت و شکی در زمینه کمک این ابزار در وضعیت شفاف سازی 
ب��ازار وجود ندارد، ام��ا درخصوص میزان و کیفی��ت آن نمی توان ضریب 

چندان بالایی را ارائه داد.
این کارشناس بازار سرمایه یادآور شد: باید این موضوع مورد توجه باشد 
که فعالان بازار س��رمایه، اشخاص همگن نیس��تند، برخی از قدرت بالا و 
چندجانبه  برخوردارند که این افراد در زمره بزرگترین اشخاص فعال بورس 
قرار می گیرند و برخی  دیگر عناصر خرد و با وزن اندک هس��تند. طبیعتا 
تاثیرگذاری این ابزار بر این دو طیف یکس��ان نیس��ت و در صورتی که بر 
دسته نخست تاثیر خاصی نداشته باشد، به طور حتم بر وضعیت کلی بازار 

هم نمی تواند با تاثیر چشمگیری همراه شود.
او با اش��اره به اینکه بازار تحت تاثیر اقداماتی نظیر راه اندازی س��امانه 

س��وت زنی، افزای��ش عمق مظن��ه، تصمیمات اصلاحی ب��رای ETFها، 
تعیین س��قف خوراک گاز صنایع بورس��ی، پرداخت سود سهام عدالت 
و س��ودهای رسوبی ش��رکت ها وضعیت مناس��ب تری پیدا کرده است، 
افزود: در مجموع طی ماه های اخیر، بازار س��رمایه وضعیت مناسب تری 
را نس��بت به س��ال ۱399 و نیمه ابتدایی ۱400 تجربه کرده است. به 
عقیده این کارش��ناس بازار س��رمایه، برخی از این اقدامات، مانع از بروز 
ش��وک در بازار سهام شدند و برخی دیگر ساختار تصمیم گیری در بازار 
را همراه با اطلاعات بیشتر و شفاف تری کردند، همچنین برخی ریسک 
ب��روز تخلفات را کاهش دادند. به طور طبیع��ی برخی از اقدامات انجام 
ش��ده توانس��ت تا حدی موثر بر روند بازار موثر واقع ش��ود که اکنون با 
توجه به اقدامات انجام شده شاهد آرامش نسبی، رشد تقریبا پیوسته و 
آهس��ته ای در بازار هستیم. با این  وجود باید پذیرفت که بازار سهام در 
مجموعه ای بزرگتر به نام سیستم اقتصادی فعالیت دارد و در بلندمدت، 
مولفه ه��ا و محیط اقتصاد کلان بر وضعیت ب��ازار تاثیرگذار خواهد بود. 
میرزایی در پایان صحبت هایش با اشاره به لزوم هماهنگی بازار سرمایه 
و نظام اقتصادی گفت: اگر سیاستی اتخاذ شود که در کوتاه مدت به نفع 
بازار سهام باش��د، اما در کل این سیاست ها دارای آثار منفی در محیط 
کلان اقتصادی باشند به طور حتم می تواند از مجاری دیگری بر وضعیت 

بازار سهام تاثیر منفی بگذارند.

یک کارشناس بازار سرمایه مطرح کرد

سوت زنی زمینه ساز شفافیت در معاملات بازار سرمایه
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 خبر تازه از ارز 4200 در گمرک؛
تجار آماده باشند

با وجود گذش��ت ح��دود یک هفته از ابلاغ مصوبه کاهش س��ود 
بازرگانی، مصوبه مربوطه به تازگی از سوی وزارت صمت به گمرک 
ای��ران ابلاغ ش��ده و حداقل ی��ک هفته دیگر ت��ا تعیین تکلیف نرخ 
ارز و افزای��ش آن به نرخ حاش��یه بازار زمان لازم اس��ت که تکلیف 
واردکنن��دگان نیز روش��ن خواهد ش��د. ب��ر این اس��اس همچنان 

محاسبات برمبنای ارز 4۲00 انجام می شود.
به گزارش ایس��نا، نامه ای که اخیرا از س��وی عباسپور- مدیرکل 
دفت��ر مقررات صادرات و واردات وزارت صمت- به وکیلی- مدیرکل 
دفتر واردات گمرک ایران- اعلام ش��ده بیانگر ابلاغیه مصوبه هیأت 
وزیران درخصوص اصلاح  440 ردیف تعرفه شامل کاهش و افزایش 
سود بازرگانی، تفکیک، ایجاد، حذف و اصلاح شرح ردیف تعرفه ها، 
طبقات س��ود بازرگانی سال جاری، موارد استثنا و اعمال اصلاحات 

سیستم هماهنگ شده توصیف و کدگذاری کالا، است.
مصوبه، دیروز به گمرک رسید

با وجود اهمیت تس��ریع در تعیین تکلیف نرخ ارز محاس��باتی در 
حقوق ورودی که طبق قانون بودجه امس��ال باید انجام شود، گرچه 
کاهش س��ود بازرگانی در ۱۷ اردیبهش��ت م��اه در دولت مصوب و 
جهت اجرا به دستگاه های ذی ربط ابلاغ شد ولی نامه وزارت صمت  
در ۲۱ اردیبهشت ماه صادر  و آنطور که گمرک به ایسنا اعلام کرده 

روز گذشته یعنی ۲4 اردیبهشت به گمرک ایران ابلاغ شده است.
احتمالا تا یک هفته دیگر ارز 4200 از گمرک خارج می شود

لطیفی - س��خنگوی گم��رک - در این رابطه گف��ت که با توجه 
به ابلاغ اخی��ر وزارت صمت، باید ابتدا تغییرات لازم در س��امانه ها 
پیاده سازی شود؛ به طوری که سود بازرگانی و نحوه محاسبه آن در 
سامانه جامع تجارت و سامانه جامع گمرکی اعمال شده و در ادامه 

واردکنندگان بتوانند با تغییرات جدید اقدام کنند.
وی گف��ت: به نظر می رس��د تا اواخ��ر هفته جاری ب��رای اعمال 
تغییرات سود بازرگانی در محاسبات گمرکی در سیستم زمان لازم 
باشد و بعد از آن تغییر نرخ 4۲00 به نرخ ETS اعمال خواهد شد.

کاهش حقوق گمرکی آماده ورود به دولت
اما در رابطه با کاهش حقوق گمرکی س��ایر کالاها که پیش از آن 
قرار بود اتفاق بیفتد، س��خنگوی گمرک گفت: ظاهرا بررس��ی ها در 
وزارت صمت انجام ش��ده و برای ارائه به دولت آماده اس��ت که در 
صورت موافقت دولت، در مجلس و یا س��ران قوا مورد بررس��ی قرار 

خواهد گرفت.
تکلیف قیمت تالارها با اعمال قیمت های جدید

رئیس اتحادیه تالارهای پذیرای��ی و تجهیز مجالس تهران ضمن 
ابراز مخالفت با مراسم تجملاتی، گفت هیچ واحدی حق ندارد بدون 
هماهنگ��ی با اتحادیه نرخ ها را افزایش دهد و تا این لحظه هم هیچ 

قیمت جدیدی اعلام نکردیم و اعلام هم نخواهیم کرد.
به گزارش ایس��نا،  چهارشنبه ش��ب، مبلغ کمک معیشتی واریز 
ش��ده بابت ماه اول، از س��اعات پایانی قابل برداشت و از پنجشنبه 

قیمت جدید روغن، مرغ، تخم مرغ و لبنیات اعمال شد.  
در ای��ن رابطه خس��رو ابراهیمی نیا در گفت وگو با ایس��نا، درباره 
وضعی��ت نرخ نامه تالارها بعد از این تغییرات، با تأکید بر اینکه همه 
نرخ های تالارها باید با نظر کارشناس��ی اتحادیه باش��د، اظهار کرد: 
مهمان��ان تالارهای پذیرایی نرخ نامه دارند ک��ه باید مهر اتحادیه بر 

آن درج شده باشد.
وی در پاسخ به سوالی درباره تعیین تکلیف نرخ نامه بعد از اعمال 
قیمت های جدید چهار کالای اساسی، اظهار کرد: تا این لحظه هیچ 

قیمت جدیدی اعلام نکردیم و اعلام نخواهیم کرد.
ابراهیم نی��ا افزود: س��عی می کنیم همراه با دول��ت آرامش بازار را 
حف��ظ کنیم و به همکاران هم توصیه کردیم تا جایی که می توانند 

نرخ ها را بالا نبرند.
رئیس اتحادیه تالارهای پذیرایی و تجهیز مجالس تهران با تاکید 
بر اینکه هیچ واحدی حق ن��دارد بدون هماهنگی با اتحادیه نرخ ها 
را افزایش دهد، گفت: س��عی ما فراهم کردن ش��رایط برای ازدواج 

آسان جوانان است.
اتحادیه: با مراسم  تجملاتی مخالفیم

وی در پاس��خ به س��والی درباره محدوده هزینه های یک مجلس 
عروس��ی نیز گفت: ممکن اس��ت فردی برای مراسم عروسی کیک، 
ش��یرینی و چای را خودش بیاورد و یک مراس��م دو ساعته داشته 
باش��د که فقط باید ورودی س��الن پرداخت کند. چنین مراسمی با 
یک تا دو میلیون تومان قابل برگزاری است. همچنین ممکن است 
فردی با یک نوع غذا و س��الاد و نوشابه مراسم برگزار کند که نفری 
حدود ۷0 تا ۱00 هزار تومان تمام می ش��ود، اما اگر فردی بخواهد 
انواع قهوه، ماهی، بوقلمون و ... برگزار کند که این اس��راف اس��ت و 

در فرهنگ ما نیست.
ابراهیم نیا افزود: ممکن اس��ت عروس و دامادی به دنبال برگزاری 
مراسم بیرون شهر باشند، ۱00 میلیون تومان پول فیلمبردار بدهد، 
در تمام ش��هر آتش بازی راه بیندازد، کالسکه های تشریفاتی داشته 
باش��د و تحت تاثیر هژمونی فرهنگی باش��د که م��ا ۱00 درصد با 
آن مخالف هس��تیم، گناه تالاردار نیست. بنابراین قیمت حداکثری 
وج��ود ندارد. فقط تاکید این اس��ت که قیمت حتما باید از س��وی 

اتحادیه کارشناسی شده باشد.
گفتنی است از روز پنجشنبه، ۲۲ اردیبهشت، قیمت هر کیلو مرغ 
گرم برای مصرف کنن��ده 59 هزار و800 تومان و هر کیلوتخم مرغ  
39 ه��زار و800 تومان، اس��ت. همچنین قیم��ت روغن مایع  8۱0 
گرمی س��رخکردنی برای مصرف کننده ب��ه ۶۲ هزار تومان و روغن 
مایع آفتاب گردان 8۱0 گرمی پخت و پز به ۶3 هزار تومان رسید.

 در لبنی��ات نیز قیمت هر کیلو ش��یر خ��ام 3.۲ درصد چربی درب 
دام��داری ۱۲ هزار تومان، ش��یر نایلونی 900  گرم��ی کم چرب برای 
مصرف کننده ۱5 هزار تومان، شیر پاستوریزه بطر یک لیتری کم چرب 
۱8 هزار تومان، ماس��ت دب��ه ای ۲.5 کیلویی کم چرب 49 هزار و800 

تومان، پنیر UF نسبتا چرب 400 گرمی 3۷ هزار تومان است.

نماگربازارسهام

واردات خودروه��ای ارزان قیمت ش��دنی اس��ت؟ آیا توزیع مناس��ب 
خودروه��ای وارداتی اتفاق می افتد؟ آیا می توان س��امانه ای برای توزیع 

خودرو ایجاد کرد؟ خودروی کدام کشورها به ایران وارد می شود؟
به گزارش پایگاه خبری »عصر خودرو«، این اغلب س��ؤال هایی اس��ت 
که از روز چهارش��نبه با اعلام آزادسازی واردات خودرو، در ذهن خیلی 
از خریداران خودروهای خارجی ش��کل گرفته است؛ به  خصوص آنهایی  
که دس��ت از خرید کشیدند و می خواهند صاحب یک خودروی وارداتی 

شوند.
به گفته کارشناس��ان صنع��ت خودرو، برای آنک��ه قیمت خودروهای 
وارداتی ارزان تمام شود، یک راهکار وجود دارد و آن این است که تعرفه 
واردات خ��ودرو و عوارض هایی ک��ه۲۱ مجموعه از واردکنندگان خودرو 
دریاف��ت می کند، کاهش پیدا کند، در غیر این صورت با تعرفه های 85 

درصدی واردات نمی توان خودروی ارزان قیمت به دست مردم رساند.
دول��ت هنوز برای تعرفه واردات خودرو در س��ال جاری تصمیم گیری 
نکرده اس��ت لذا ض��رورت دارد قبل از برگزاری نشس��ت های تخصصی 
برای جمع بندی تعرفه واردات خودرو، از واردکنندگان نظرخواهی شود 
تا تعرفه مناس��ب روی خودروهای وارداتی اعمال شود. برخی از اعضای 

انجمن قطعه س��ازان خودرو، رق��م معقول و منطق��ی در تعرفه واردات 
خ��ودرو  را 30 درصد و س��ود واردکننده را ۱0 درص��د اعلام می کنند، 
اما بیش��تر واردکنندگان خودرو، روی ع��دد ۲0 درصد اتفاق نظر دارند 
و می گوین��د با چنین تعرفه ای خودرو با قیمت مناس��ب تری به دس��ت 
مشتری می رسد، این گروه نیز اعتقاد دارند سود ۷ تا ۱0 درصدی برای 

واردکننده خودرو قابل قبول است.
هیچ رقابتی بین خودروسازان ایجاد نخواهد شد

اگر مانند گذشته تعرفه ها و هزینه های بالا بر واردکنندگان خودرو 
تحمیل ش��ود، هیچ رقابتی بین خودروس��ازان ایجاد نخواهد ش��د و 
ب��ازار خودروهای داخلی از خودروهای واردات��ی تأثیر نمی گیرد، لذا 
باید س��عی کرد خودروهایی را وارد کشور کرد که از نظر قیمت قابل 
رقابت با تولیدات داخلی باشند، اگر چنین نشود، خودروهای خارجی 
در بازار س��از خ��ود را کوک می کنند و خودروه��ای داخلی هم رویه 
گذشته را طی می کنند و آزادسازی واردات خودرو فقط برای گروهی 
از جامعه مطلوب اس��ت و گروهی که هنوز درگیر قرعه کشی هستند، 
نمی توانند از بازار آزاد خودرو خریداری کنند و همچنان بدون خودرو 

می مانند.

اعضای کمیسیون ماده یک، به بیانات رهبری توجه کنند
کمیس��یون ماده یک، تعیین کننده تعرفه واردات خودرو است. در این 
کمیس��یون نمایندگان وزارت صمت، اقتصاد، ستاد مبارزه با قاچاق کالا 
و  ارز، ات��اق بازرگانی، وزارت جهاد کش��اورزی و بان��ک مرکزی، حضور 
دارند. این گروه بنا به شرایط و وضعیت کشور حتی به جهت درآمدهای 
ارزی، نس��بت به تعرفه واردات تصمیم گیری می کنند، اما بعضاً خودرو با 
هدف حمایت از تولید ملی بیش��ترین تعرفه را داشته است اما در دولت 
س��یزدهم با توجه به گلایه های به حق مقام معظم رهبری، هشت فرمان 
رئیس جمه��ور مبنی ب��ر واردات خودرو و رفع ش��ائبه ایجاد انحصار برای 
خودروه��ای داخلی در اذهان عمومی و همچنی��ن نقدهای وزیر صمت 
نس��بت به صنعت خودرو، ضرورت دارد که تعرفه واردات خودرو در این 
دوره بس��یار پایین تر دیده ش��ود تا تمام اقش��ار از خودروهای باکیفیت 
خارجی بهره مند ش��وند. اگر اعضای کمیس��یون ماده یک به فرمایشات 
رهبر معظم انقلاب و تأکی��دات رئیس جمهور و وزیر صمت توجه کنند، 
یقیناً تعرفه واردات خودرو برای اولین بار در این دولت کاهشی و منطقی 
می ش��ود. از س��ویی واردکنندگان خودرو می گویند کمیسیون ماده یک 

ممکن است نسبت به کاهش تعرفه واردات خودرو مقاومت  کنند.

قیمت خودروی خارجی در انتظار تصمیم کمیسیون ماده یک

عضو هیأت مدیره کانون حمل و نقل کالای کشوری از افزایش بیش 
از 35 درص��دی قیم��ت کامیون و خرید و ف��روش مدل های کارکرده 

نسبت به کامیون های صفر کیلومتر خبر داد.
اسحاق نبی نیا در گفت وگو با خبرنگار خبرخودرو، با اشاره به وضعیت 
بازار خودروهای سنگین اظهار داشت: متاسفانه قیمت کامیون نسبت 
به س��ال گذش��ته حداقل 35 درصد افزایش داش��ته و خرید و فروش 
مدل های کارکرده بیش از کامیون های صفر کیلومتر اس��ت و در واقع 

نوسازی در ناوگان جاده ای صورت نگرفته است.
وی در ادامه با انتقاد از افزایش قیمت لاستیک و روغن موتور تصریح 
کرد: هزینه تعویض روغن در یک س��ال اخیر از یک میلیون به حدود 
3 میلیون و خرید لاستیک از ۱5 میلیون به ۲4 میلیون افزایش یافته 
اس��ت. ضمن اینکه قیمت لاس��تیک ثبات ندارد و با حذف ارز 4۲00 

تومانی تامین آن نیز مشکل شده است.
عض��و هیأت مدیره کانون حمل و نقل کالای کش��وری افزایش 35 

درص��دی نرخ تن کیلومتر در س��ال جاری را ناکافی دانس��ت و افزود: 
ب��ا توجه به افزای��ش ۲00 درصدی هزینه های کامی��ون، افزایش 35 

درصدی نرخ تن کیلومتر پاسخگوی نیاز رانندگان نیست.
نبی نی��ا در پای��ان نوس��ان قیم��ت قطع��ات را از دیگ��ر معض��لات 
کامیون داران دانس��ت و عنوان کرد: تورم ناشی از افزایش 58 درصدی 
حق��وق کارگران در س��ال جاری موج��ب افزایش و نوس��انات قیمت 

قطعات شده است.

عضو کمیس��یون عمران مجلس شورای اس��لامی ضمن ابراز مخالفت 
ب��ا وضع مالیات بر واردات تجهیزات تولیدی و صنعتی براس��اس بودجه 
۱40۱ گفت تولید خودروهای ناقص در صنعت خودروی کش��ور بیانگر 
این اس��ت که پیش بینی ه��ا و هدف گذاری ها از دقت کاف��ی برخوردار 

نیست.
غلامرضا شریعتی اندراتی در گفت وگو با خبرنگار خبرخودرو، با توجه 
به اینکه آمار تیراژ خودرو در سال گذشته کمتر از یک میلیون دستگاه 
بوده و در این میان حدود ۱۷0 هزار دس��تگاه خودروی ناقص نیز تولید 
ش��ده، بسته ش��دن پرونده خودروهای ناقص در س��ال جدید به دنبال 
هدف گذاری ه��ا مبنی بر افزایش 50 درصدی تی��راژ را اینگونه ارزیابی 
کرد و اظهار داش��ت: برنامه ریزی یکی از راهکارهای الزامی است که هر 

صنعتی از جمله صنعت خودروس��ازی برای پرهیز از مواجهه با محصول 
معیوب و ناقص باید نسبت به آن پایبند باشد.

وی با بیان اینکه تولید خودروهای ناقص در صنعت خودروی کش��ور 
نش��ان می دهد که پیش بینی ها و هدف گذاری ها از دقت کافی برخوردار 
نیس��ت، در ادام��ه کاهش تولی��د ناقصی ها را همچنی��ن در گرو تجهیز 
خطوط تولید به تکنولوژی و اس��تفاده از اف��راد متخصص و ماهر اعلام 
ک��رد و افزود: با توجه ب��ه اعتراض مصرف  کنندگان نس��بت به کیفیت 
پایی��ن خودروهای داخلی، اگر این موضوعات به طور جدی مورد توجه 

قرار بگیرند، اثرات سایر عوامل بر چرخه تولید بسیار کاهش می یابد.
نماینده مردم بهش��هر در مجلس ش��ورای اس��لامی با توجه به اینکه 
براس��اس م��اده ۱۱9 قانون حق��وق گمرکی، ماش��ین آلات و تجهیزات 

تولیدی، صنعتی، معدنی و کشاورزی معاف از پرداخت عوارض گمرکی 
بوده اند، ضم��ن ابراز مخالفت خود با بن��د )ص( تبصره ۶ قانون بودجه 
۱40۱ مبن��ی بر لغو این معافیت، درخصوص تاثیر این موضوع بر تولید 
و صادرات کش��ور گفت: ماشین آلات و تکنولوژی  در خط تولید اثرگذار 
هس��تند و حمای��ت از تولیدکننده و تولی��د کالای باکیفیت اعمال این 
معافیت ها را ایجاب می کند. متاسفانه وضع مالیات بر ادوات و تجهیزات 

تولیدی و صنعتی منجر به افزایش قیمت تمام شده تولید می شود.
ش��ریعتی اندرات��ی در پایان خاطرنش��ان کرد: برخ��ی از صنعتگران 
توانایی واردات این ادوات را ندارند و در این ش��رایط ناچار از استفاده از 
ماش��ین آلات دست چندم و تکنولوژی های متروک می شوند که این امر 

مجددا تولید کالای معیوب در چرخه تولید را موجب می شود.

افزایش بیش از 35 درصدی قیمت کامیون در بازار

برنامه ریزی، تکنولوژی و مهارت؛ 3 عامل اساسی در توقف تولید خودروهای ناقص
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کارشناس بازاریابی و فروش

ترجمه: علی آل علی

 کار بر روی یک حوزه مش��خص در دنیای کس��ب و کار همیشه ساده 
نیس��ت. ش��ما باید توانایی فروش محصولات تان به طور حرفه ای و بدون 
نیاز به مش��کلات فراوان را داش��ته باش��ید، در غیر این صورت خیلی زود 
مش��کلات تان در حوزه تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و ناتوانی برای 

کسب سود مناسب سر به فلک خواهد کشید. 
امروزه بس��یاری از برندها علاوه بر شیوه های س��نتی برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف نیاز به اس��تفاده از راهکارهای دیجیتال دارند. این 
امر ش��امل فروش محصولات به طور آنلاین اس��ت. این امر به ش��ما برای 
تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف کم��ک کرده و موقعیت تان در بازار را 
نیز تقویت خواهد کرد. البته همیش��ه امکان راه اندازی فروش رسمی برند 
وجود ندارد. درس��ت به همین دلیل اغلب اوقات برندها به سوی همکاری 
با موسسات و فروشگاه های حرفه ای می روند. همانطور که در دنیای واقعی 
خرده فروشی هایی مثل والمارت یا تارگت محبوبیت زیادی دارند، در دنیای 
آنلاین نیز آمازون بهترین گزینه برای فروش محصولات محسوب می شود. 
این نکته به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و 

موقعیت تان را نیز تقویت خواهد کرد. 
فروش در آمازون ش��اید یکی از بهترین گزینه ها برای برندهای مختلف 
در سراسر دنیا باشد، اما هرگز ساده نیست. یادتان باشد شمار بسیار زیادی 
از برندها در آمازون به دنبال فروش محصولات ش��ان هس��تند. همین امر 
شما را در موقعیت بسیار دشواری برای تاثیرگذاری بر روی مشتریان قرار 
می دهد. اگر ش��ما در این میان ایده مناس��بی برای فروش محصولات تان 
نداشته باشید، خیلی زود توانایی تان برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف 
به طور چشمگیری کاهش پیدا کرده و دیگر شانسی برای تعامل با مخاطب 

هدف تان پیدا نمی کنید. 
هدف اصل��ی در این مقاله مرور برخ��ی از مهمترین نکات برای فروش 
بالا در آمازون است. بدون تردید این امر برای برندها اهمیت زیادی دارد. 
هرچه باشد کمتر برندی از کسب سودهای بالا و فروش ساده محصولاتش 
اس��تقبال نخواهد ک��رد. در ادامه برخی از نکات مهم در راس��تای فروش 

محصولات در آمازون به ساده ترین شکل ممکن را مرور خواهیم کرد. 
پیدا کردن محصولی برای فروش

اس��تراتژی کس��ب و کارها برای ف��روش محصولات بای��د کاملا دقیق 
و کاربردی باش��د. یکی از مهمترین نکات در زمین��ه تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف مربوط به استفاده از یک محصول درست و کاربردی است. 
ای��ن امر به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاط��ب هدف کمک کرده و 
موقعیت ت��ان را ب��ه مثابه یک برند مهم تثبیت خواهد کرد. یادتان باش��د 
شما برای تاثیرگذاری مناسب بر روی مشتریان باید همیشه از راهکارهای 
حرفه ای س��ود ببرید. در این میان اولین گام مش��خص کردن محصول یا 

محصولات تان برای عرضه در آمازون است. 
برخ��ی از برندها پ��س از ثبت نام اولیه در آم��ازون عملا هیچ محصول 
مشخصی برای ارائه در بازار ندارند. این امر می تواند برای شما دردسرهای 
زیادی به همراه داشته و وضعیت تان در بازار را نیز به طور قابل ملاحظه ای 
تح��ت تاثیر قرار دهد. نکته مهم در این میان برخورد آمازون با برندهایی 
اس��ت که پس از ثب��ت نام هیچ محصولی عرضه نمی کنن��د. بنابراین اگر 
ش��ما به دنبال حضور بلندمدت در آمازون هستید، باید همیشه محصولی 
مشخص برای عرضه در فروشگاه مورد نظر داشته باشید. این امر در اولین 

گام شما را بدل به برندی دوست داشتنی در بازار خواهد کرد. 
استفاده از محصولات مناسب برای عرضه در آمازون می تواند برند شما 
را در مدت زمانی کوتاه بدل به برندی حرفه ای نماید. یادتان باشد اگر برند 
شما در یک حوزه خاص فعالیت دارد، باید فقط محصولاتی در همان حوزه 
را پیش روی مشتریان قرار دهید، در غیر این صورت شاید کمتر فرصتی 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف پیدا کرده و وضعیت تان در آمازون 

همراه با مشکلات فراوانی گردد. 
یک��ی از نکات مهم برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف مربوط به 
س��طح توانایی شما برای اس��تفاده از توضیحات درست برای هر محصول 
اس��ت. این امر محصول ش��ما را تبدیل به گزینه ای مناس��ب برای خرید 
می کند. با این حس��اب دیگر مش��کلی از نظر س��طح تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف و بهینه سازی شرایط تان نخواهد بود. 
گاهی اوقات محصولاتی که ظاهر مناسب یا توضیحات دقیق ندارند، از 
نظر س��طح تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با مشکلات زیادی رو به رو 
می ش��وند. این امر آمازون را مجبور به فروش همراه با تخفیف های بسیار 
زیاد می کند. بنابراین اگر شما مایل به فروش محصولات تان با تخفیف های 
بس��یار زیاد نیس��تید، باید حتما مش��خصات دقیق��ی از آن را پیش روی 

مخاطب تان قرار دهید. 
انتخاب یک برنامه درست

هر برندی در آمازون باید یک برنامه دقیق داشته باشد. این امر به شما 
برای تاثیرگذاری مناسب بر روی مخاطب هدف کمک کرده و شرایط تان 
را نیز به طور ویژه ای تحت تاثیر قرار می دهد. اگر شما برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف برنامه مشخصی دارید، باید یک برنامه نیز برای فروش 
محصولات تان داش��ته باشید. این برنامه می تواند به شما برای تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف کمک کرده و ش��رایط تان را نیز ب��ه طور ویژه ای 

تغییر دهد. 
ب��دون تردید اهداف هر برند از حضور در آمازون متفاوت اس��ت. برخی 
از برندها به دنبال فروش بس��یار اندک و معرفی برندش��ان به مش��تریان 
هس��تند. در س��وی دیگر برخی از برندها با اعتبار مناس��ب در بازار فقط 
به دنبال فروش هرچه بیش��تر محص��ولات و تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف خواهند بود. این امر می تواند برای برندها شرایط متفاوت و دشواری 
به همراه داش��ته باش��د. درست به همین دلیل ش��ما باید از همان لحظه 
نخس��ت برنامه تان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به طور قابل 
ملاحظه ای دنب��ال نمایید، در غیر این صورت ش��اید هرگز فرصتی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف پیدا نکرده و شانس تان در این میان نیز 

به طور چشمگیری کاهش پیدا کند. 
بس��یاری از برنده��ا پیش از اینکه درگیر فرآیند ف��روش یا تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف ش��وند، اهداف ش��ان را مکتوب می کنند. به عنوان 
مثال، اگر ش��ما به دنبال فروش ماهانه 40 عدد از محصولات تان هستید، 
باید این هدف را به طور مش��خص ثبت کرده و به دنبال تحقق اش باشید. 

متاسفانه بسیاری از برندها در پی حضور در آمازون دیگر برنامه ریزی برای 
فروش را به دس��ت فراموشی می سپارند. این امر می تواند برای شما نقطه 
ضعفی بزرگ محس��وب ش��ده و حضورتان در آم��ازون را همراه با مزایای 

بسیار اندکی سازد. 
بدون تردید بس��یاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
مشکلات بس��یار زیادی پیش روی خواهند داشت. این امر می تواند برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف مشکلات برندها را به شدت افزایش داده 

و وضعیت شما را نیز تحت تاثیر قرار دهد. 
توصی��ه ما در این بخش تلاش برای طراحی یک برنامه دقیق به منظور 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف اس��ت. این امر می تواند برای اثرگذاری 
بر روی مخاطب هدف ایده بس��یار خوبی محس��وب ش��ود. با این حساب 
ش��ما اگر از همان ابتدای کار یک برنامه در دست داشته باشید، می توانید 
وضعیت ت��ان در آمازون را به طور مداوم ارزیابی کرده و همیش��ه بهترین 

وضعیت برندتان را پیش روی مشتریان قرار دهید. 
ایجاد حساب رسمی در آمازون

آم��ازون دیگر برنامه ای برای فروش غیررس��می محص��ولات برندها در 
سایتش ندارد. درست به همین دلیل شما باید برندتان را به طور مشخص 
با اطلاعات دقیق در فروش��گاه آمازون ثبت کنید. این امر به شما فرصت 
عرضه تمام محصولات مورد نظرتان در این فروشگاه و تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف را به همراه خواهد داش��ت. ش��ما با اس��تفاده از این شیوه 
می توانید به س��ادگی هرچه تمام تر فعالیت تان را به طور رس��می و کاملا 

قانونی در آمازون شروع کنید. 
یادتان باش��د ش��ما برای ثبت نام در آمازون فقط به مش��خصات ساده 
برندتان نیاز ندارید. در برخی از موارد شما حتی باید شماره پروانه کسب یا 
حتی دیگر مدارک مربوط به مجوز فعالیت برندتان که از سوی موسسات 

دولتی عرضه شده را بارگذاری نمایید. 
بدون تردید برای برندهایی که نخستین بار تصمیم به حضور در آمازون 
گرفته اند، ثبت نام در این سامانه دشوار خواهد بود. درست به همین دلیل 
اگر ش��ما مایل باشید، استفاده از توصیه کارش��ناس های آمازون یا حتی 
گفت و گو با دیگر برندها در زمینه ثبت نام در این سامانه ایده بسیار خوبی 
خواهد بود. این امر شما را از نقطه نظر تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
در شرایط بسیار دشواری قرار داده و موقعیت تان را نیز به طور چشمگیری 

بهینه سازی خواهد کرد. 
پس از اینکه شما مشخصات مربوط به برندتان را در آمازون ثبت کردید، 
باید به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف تان باشید. این امر می تواند 
برای ش��ما تاثیرگذاری لازم را به همراه داش��ته و شرایط تان را نیز به طور 
چشمگیری بهبود بخشد. یادتان باشد در دنیای امروز کسب و کار بسیاری 
از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف شرایط بی نهایت دشواری 
دارند. این امر می تواند شما را در موقعیت بسیار سختی قرار داده و حتی 
توانایی تان را نیز دستخوش تغییر نماید. بدون شک برخی از برندها برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف می توانند از ش��یوه هایی نظیر استفاده 
گسترده از تبلیغات سود ببرند. با این حال چنین ابزارهایی در زمینه تایید 
برندتان در آمازون تاثیر نخواهد داش��ت. بنابراین به جای اعتماد به نفس 
بیش از اندازه باید به سراغ استفاده از شیوه های درست و دقیق بروید. این 

امر شامل ارائه اطلاعات درست درباره برندتان می شود. 
درک شرایط فروش و هزینه های آمازون

آم��ازون در ازای عرضه محصولات و فروش آنها مقدار مش��خصی پول 
دریافت می کند. این امر برای بسیاری از برندهای تازه وارد به دنیای آمازون 
امر بسیار مهمی محسوب می شود. نکته مهم اینکه شما برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف همیش��ه فرصت کاف��ی ندارید. بنابراین باید خیلی 
زود با شرایط مالی آمازون آشنا شده و خودتان را با آن هماهنگ سازید. 

آم��ازون در وهله نخس��ت برای معرفی برند ش��ما به مش��تریان هزینه 
مش��خصی دریافت خواهد کرد. این هزینه به طور معمول بس��ته به نوع 
محصولات عرضه ش��ده بین ۱5 تا 45 درصد از حق فروش شما را شامل 
می شود. با این حساب شما باید به دنبال فروش بالا در آمازون باشید، در 

غیر این صورت شاید سود چندانی از فرآیند مورد نظر نصیب تان نشود. 
یادتان باش��د آمازون برای بس��یاری از برندها فقط مکانی برای فروش 
محصولات نیس��ت، بلکه عرصه ای برای معرفی برند به مش��تریان و جلب 

اعتبار نیز هس��ت. با این حساب ش��ما باید تکلیف برندتان در این فضا را 
به طور مش��خص معلوم نمایید، در غیر این صورت ش��اید کمتر فرصتی 
ب��رای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف پیش روی ت��ان قرار گیرد. این 
امر می تواند به ش��ما برای اثرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف کمک کرده 
و ش��رایط تان را نیز به طور مش��خص تغییر دهد. نکته مهم اینکه ش��ما 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با مش��کلات بس��یار زیادی رو به 
رو هس��تید. این امر با توجه به میزان س��هم آمازون از فروش های ش��ما 
حساس تر نیز می شود. بنابراین هر طور شده باید میزان فروش تان در این 
خرده فروش��ی آنلاین را افزایش دهید تا فعالیت در آن برای تان مقرون به 

صرفه باشد. 
پس از اینکه یک محصول به طور عادی به فروش رس��ید، آمازون ۱.8 
دلار ب��ه ازای هر فروش از ش��ما دریافت می کند. این امر می تواند بس��ته 
ب��ه قیمت نهایی یک محصول متفاوت باش��د. با ای��ن حال به دلیل اینکه 
مقدار سهم مناسبی محسوب می شود، برای بسیاری از برندها به مثابه یک 
سیگنال مهم در راستای حضور در این خرده فروشی محسوب می گردد. با 
این حس��اب اگر شما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف هستید، 
باید وضعیت تان را به طور مشخص بهبود بخشید، در غیر این صورت شاید 
ش��ما برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف با چالش  های بسیار متنوعی 

رو به رو گردید. 
آشنایی با مرکز فروش آمازون

آمازون برای عرضه سریع محصولات گزینه های بسیار زیادی پیش روی 
برندها قرار می دهد. شما می توانید خودتان محصولات را به طور مستقیم 
برای مشتریان ارسال کنید. شاید هم گاهی اوقات نیاز به فعالیت شما در 
زمینه رس��اندن محصولات به مرکز فروش یا بسته بندی آمازون باشد. در 
هر صورت آشنایی شما با قواعد مربوط به عرضه محصولات در کوتاه ترین 
زمان ممکن امری ضروری خواهد بود. این نکته به شما برای تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف کمک کرده و ش��انس تان در این میان را به طور 
چش��مگیری افزایش می دهد. یادتان باش��د ش��ما برای اثرگذاری بر روی 
مخاطب هدف شرایط تان باید به طور قابل ملاحظه ای تغییر کند. این امر 
شامل یادگیری نکات حرفه ای در آمازون بوده و از نظر سطح تاثیرگذاری 
نیز برندتان باید به ش��یوه ای حرفه ای با مش��تریان و در عین حال آمازون 

در تعامل باشد. 
بس��یاری از برندها بدون هیچ اطلاعی از وضعیت آمازون اقدام به عرضه 
محصولات ش��ان در این فضا می کنند. ای��ن امر نه تنها مزیت مهمی برای 
چنین برندهایی به همراه ندارد، بلکه گاهی اوقات وضعیت برندها را نیز به 

شدت تحت تاثیر قرار خواهد داد. 
یادتان باش��د شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف باید همیشه 
ش��رایط ویژه ای را در دس��تور کار قرار دهید. این امر ش��امل تلاش برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به شیوه ای حرفه ای خواهد بود. بنابراین 
ش��ما باید وضعیت تان را به طور مداوم در این راس��تا تغییر دهید. یادتان 
باش��د برخی از برندها برای عرضه محصولات ب��ه طور مداوم در تماس با 

آمازون بوده و از تغییرات مربوط به ارس��ال یا بس��ته بندی این فروش��گاه 
اطلاع حاصل می کنند. این امر ش��اید برای ش��ما بی نهایت سختگیرانه به 
نظر برس��د، اما گاهی اوقات تاثیرگذاری لازم بر روی مخاطب هدف را به 

همراه خواهد داشت. 
امروزه آمازون در اغلب ش��هرهای مهم دارای یک مرکز فروش یا عرضه 
محصولات است. با این حساب شما مشکل زیادی برای اثرگذاری بر روی 
مخاطب هدف نداش��ته و توانایی تان در این میان به طور قابل ملاحظه ای 
افزایش پیدا می کند. تنها کاری که در این میان باید انجام دهید، استفاده 
از روش های مناس��ب برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به شیوه ای 

حرفه ای است. 
تهیه فهرستی از محصولات

بس��یاری از برندها پس از یک حضور آزمایشی در آمازون به سراغ ثبت 
نام دقیق و کامل در این خرده فروش��ی می روند. نکته مهم اینکه هر وقت 
شما به دنبال فروش محصولات تان به طور گسترده در آمازون رفتید، باید 
یک فهرس��ت دقیق از محصولات تان را عرضه کنی��د، در غیر این صورت 
همیشه نیاز به ویرایش فهرست محصولات تان پیدا کرده و هرگز شانسی 
برای تاثیرگذاری مناسب بر روی مشتریان یا کسب سود مناسب نخواهید 
داشت. این امر می تواند برای شما به شدت خطرناک بوده و شرایط تان را 

نیز تغییر دهد. 
یک فهرست ساده از محصولات می تواند به شما برای فعالیت مناسب 
در آمازون کمک کند. این امر وضعیت بس��یاری از برندها را تغییر داده 
و برای فعالیت بهینه در آمازون ضروری محس��وب می ش��ود. درست به 
همین دلیل اگر ش��ما برای نخس��تین بار در آمازون فعالیت دارید، باید 
هرچه سریع تر نسبت به تهیه یک فهرست دقیق از محصولات تان اقدام 

کنید. 
یادتان باش��د فهرس��ت محصولات در آمازون به صورت کاملا دیجیتال 
تهیه می ش��ود. در ضمن ش��ما باید تمام مشخصات مربوط به محصولات 
را نیز در فهرس��ت مورد نظر درج کنید. این امر به شما برای تاثیرگذاری 
وی��ژه بر روی مخاطب هدف کمک کرده و ش��انس تان در این میان را نیز 

دو برابر خواهد کرد. 
استفاده از تصاویر و مشخصات دقیق برای هر محصول در فهرست شما 
امری ضروری محسوب می شود. این نکته به شما برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف کمک کرده و ش��انس تان را نیز به ش��دت ارتقا خواهد داد. 
بنابراین باید همیش��ه حواس تان به این نکته مهم باشد. توصیه های مورد 
بحث در این مقاله شروع مناسبی برای کار شما در آمازون خواهد بود، اما 
یادتان باشد همیش��ه به دنبال نکات تازه و به روز رسانی استراتژی تان در 

این خرده فروشی آنلاین باشید.
shopify.com :منبع

فروش محصولات در آمازون با راهکارهای حرفه ای
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اخبار

برگزاری جشن پایان گازرسانی در شهرستان عباس آباد
ســاری - دهقان : با بهره برداری از روستای دراسرا در شهرستان 
عباس آباد جشن پایان گازرسانی در این شهرستان برگزار و به شهرستان 
ســبز تبدیل شــد. به گزارش خبرنگار مازندران به نقل روابط عمومی 
شرکت گاز استان مازندران، طی مراسمی با حضور نماینده مردم تنکابن، 
رامسر و عباس آباد در مجلس شورای اسلامی، سرپرست امور روستایی و 
شوراهای استانداری مازندران، سرپرست شرکت گاز استان، امام جمعه، 
فرماندار، بخشدار و دیگر مسئولین شهرستان، جشن پایان گازرسانی در 
ســطح شهرستان عباس آباد برگزار و این شهرستان بعنوان شهرستان 

سبز معرفی شد. قاسم مایلی رستمی سرپرست شرکت گاز استان مازندران با اظهار این که طرح گازرسانی به روستای دراسرا 
با اعتباری بالغ بر ۱۰ میلیارد تومان به بهره برداری رسید، گفت: با گازدار شدن این روستا و انجام فرایند اشتراک  پذیری، ۱۰۰ 
خانوار روستایی و بیش از ۱۵۰ مشترک از نعمت گاز طبیعی بهره مند شدند. وی اظهار داشت: برای گازرسانی به این روستا 
۱۵ کیلومتر شبکه گذاری اجرا و بیش از ۱۲۰ علمک نصب شده است. سرپرست شرکت گاز مازندران با اشاره به گازرسانی 
به تمامی روستاهای شهرستان عباس آباد گفت: گاز به ۹۵.۵ درصد از روستاهای استان مازندران رسیده است و این روند تا 
دسترسی همه روستاها ادامه می یابد. وی تعداد کل مشترکان استان مازندران را یک میلیون و 8۲هزار و ۵۵۹ اشتراک اعلام 

کرد و گفت: ۴۵6 هزار و ۹۵۷ خانوار در دو هزار و ۴8۴ روستا از نعمت گاز برخودار هستند.

شهردار و اعضای شورای اسلامی شهر با فرماندار جدید گرگان دیدار کردند
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مهندس محمدرضا سبطی شهردار با همراهی اعضای شورای اسلامی شهر و برخی مدیران شهرداری 
با »عیسی پایین محلی« دیدار و انتصاب وی به عنوان فرماندار جدید شهر گرگان را تبریک گفتند.مهندس سبطی در این دیدار که عصر 
شنبه در سالن اجتماعات فرمانداری گرگان برگزار شد با تبریک انتصاب آقای پایین محلی به عنوان فرماندار بیان کرد: انتصاب جنابعالی به 
عنوان فرماندار گرگان را به فال نیک می گیریم و امیدوارم در سایه تعامل و هم افزایی فی مابین بتوانیم خدمات شایسته ای به شهروندان 
ارائه دهیم.وی در ادامه خطاب به پایین محلی گفت: موضوعات و مسائل گوناگونی در شهر مطرح است که در آینده ای نزدیک در یک 
نشست تخصصی با شما در میان خواهیم گذشت.در ادامه فرماندار گرگان اظهار داشت: از اینکه امروز در جمع کسانی که بار اصلی مسائل 
شهر را بر دوش می کشند و صادقانه خدمت می کنند حضور دارم بسیار خوشحالم.عیسی پایین محلی با بیان اینکه خدمت در شهرداری 
بسیار دشوار است به طرح برخی از مسائل و چالش های شهری مانند حاشیه نشینی مهاجرین و مشکلات زیرساختی پرداخت.وی بیان 
کرد: در نظر داریم با مانع زدایی از موانع موجود بر سر راه اقدامات بزرگ شهرداری و شورای شهر به توسعه شهر کمک و بین دستگاه ها 
تعامل و همدلی ایجاد کنیم.در ادامه هر یک از اعضای شورای اسلامی شهر به بیان نقطه نظرات و دیدگاه های خود در حوزه مسائل شهری 

پرداختند و در راستای حل و رفع مشکلات اعلام آمادگی کردند.

سرپرست شرکت نفت و گاز آغاجاری منصوب شد
اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرعامل شــرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب در حکمی، جواد تقی زاده را به  عنوان سرپرســت شرکت 
بهره برداری نفت و گاز آغاجاری منصوب کرد. علیرضا دانشی در این حکم، همچنین از زحمات پژمان قضائی پور مدیرعامل پیشین شرکت 
بهره برداری نفت و گاز آغاجاری قدردانی کرد. شایان ذکر است مهندس تقی زاده متولد ۱۳۵۰ و دانش آموخته کارشناسی ارشد دانشگاه 
امیرکبیر در رشته مهندسی صنایع است و از جمله سوابق وی رئیس تدارکات و امور کالا، رئیس کمیته فنی و بازرگانی و رئیس برنامه ریزی 
تعمیرات شرکت بهره برداری نفت و گاز آغاجاری می باشد. مهندس دانشی همچنین در احکام دیگری مجید ارشم و یوسف مزرعه فرد را به 

ترتیب به عنوان مدیر برنامه ریزی تلفیقی و مدیر تدارکات و امور کالای شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب منصوب کرد.

کارگروه اتاق فکر، هوشمند سازی و تحول دیجیتال پست گیلان تشکیل شد
رشت - خبرنگار فرصت امروز: اتاق فکر، هوشمند سازی و تحول دیجیتال 
برای بررسی طرح ها و ایده های پیشنهادی کارشناسان در پست استان گیلان 
تشــکیل شد. به گزارش روابط عمومی پســت استان گیلان ، مهدی فخربین 
سبحانی مدیرکل پست استان گیلان، افزایش سهم پست از اقتصاد دیجیتال را 
ضروری بر شمرد و کسب و کارها و درآمدهای حاصل از حوزه فناوری اطلاعات 
، اقتصاد مبتنی بر پایه تراکنش ها ، ایجاد و دسترسی به شبکه های اجتماعی 
، سهولت و فراگیری اســتفاده از ابزارهای هوشمند نظیر تلفن همراه و هوش 
مصنوعی را از عوامل تاثیر گذار بر اقتصاد و توسعه تحول دیجیتال نام برد . وی 

فرایندهایی که صرفا بواسطه تکنولوژی انجام میشود را اقتصاد دیجیتال و فرایندهایی که با ابزارهای دیجیتال صورت می پذیرد را انقلاب 
دیجیتال نامید . مهدی فخربین سبحانی بهره گیری از تمام ظرفیتهای شرکت ملی پست و علی الخصوص پتانسیل های موجود در استان 
را از مهمترین دلایل ایجاد این کارگروه دانســت و خواســتار استفاده از شیوه های نوین برای اجرای فرآیندها و حذف نمودن شیوه های 
منسوخ در ارائه خدمات شد و افزود : هوشمند سازی فرآیندها بایستی مبتنی بر جذب ترافیک و درآمد بیشتر و همچنین افزایش سطح 

رضایت مندی مشتریان صورت پذیرد .

برگزاری جلسه کمیته درآمد با هدف پیگیری مطالبات شهرداری و 
راهکارهای افزایش درآمد در شهرداری نسیم شهر  

اسلامشهر - سحر عمروانی: با هدف پیگیری مطالبات شهرداری و راهکارهای بهبود و افزایش درآمد جلسه کمیته درآمد به ریاست 
شهردار نسیم شهر و با حضور معاونین و مدیران شهرداری برگزار شد. به گزارش مرکز ارتباطات شهرداری نسیم شهر، امروزه جذب درآمد 
برای شهرداری ها یکی از دغدغه های مهم مدیریت شهری کلان شهرها و شهرداری های کوچک کشور محسوب می شود و در این میان 
شهرداری هایی موفق هستند که بتوانند از تمامی فرصت ها و پتانسیل های موجود در شهرهای خود، درآمدهای خود را افزایش دهند 
تا از این طریق بتوانند از عهده مخارج هزینه های عمرانی و جاری برآیند،لذا به نظر، برگزاری مداوم نشســت های کمیته درآمد یکی از 
راهکارهایی است که مدیریت مالی شهرداری را برای جذب درآمد تقویت می کند، بر همین اساس در جلسه شورای مدیران ارشد شهرداری، 
دکتر یوسف نصیری شهردار نسیم شهر بر راهکارهای افزایش درآمد و پیگیری وصول مطالبات شهرداری تاکید کرد. مدیریت شهری نسیم 
شهر در این نشست ضمن ارزیابی فعالیت های درآمدی شهرداری و بررسی راهکارهای افزایش درآمدهای پایدار، خواستار استمرار برگزاری 
کمیته های درآمدی در جهت جذب بیشتر درآمد و وصول مطالبات معوقه شهرداری و تقویت ظرفیت های درآمدی و تحقق درآمدهای 
پایدار شد شایان ذکر است در این نشست موضوعات دیگری نیز در حوزه درآمدی شهرداری مطرح و مورد بحث و بررسی اعضای جلسه 

قرار گرفت و مقرر شد.

نگاهی به گوشه ای از اقدامات مرکز بهداشت کار شهرداری ساری؛
اجرای مستمر طرح های مبارزه با جوندگان و پلاک کوبی سگ های بلاصاحب

ساری - دهقان : مرکز بهداشت کار شهرداری ساری مجموعه اقداماتی را 
به شــکل مستمرمانند مبارزه با جوندگان و پلاک کوبی سگ های بلا صاحب 
در دســتور کار دارد. به گزارش خبرنگار مازندران به نقل مدیریت ارتباطات و 
امور بین الملل شهرداری ساری، مرکز بهداشت کار شهرداری ساری طرح های 
مســتمری در زمینه مبارزه با جوندگان در مرکز استان اجرا کرده است. طرح 
مبارزه با جوندگان در مناطق چهار گانه شــهری انجام شــده است و به شکل 
مستمر ادامه خواهد داشــت، ضمنا در راستای آمادگی لازم جهت کمک های 
فوری، جعبه کمک های اولیه برای سازمانهای تابعه توسط این اداره فراهم آمده 

است.  شایان ذکر است ؛ برگزاری کارگاههای آموزشی سلامت روان برای کارکنان مجموعه شهرداری ساری، برگزاری سمینار آموزشی 
روز جهانی بهداشــت و ایمنی کار در ساختمان سازمان فرهنگی و همایش روز جهانی بهداشت حرفه ای از دیگر اقدامات مرکز بهداشت 
کار شــهرداری ساری است. پلاک کوبی سگ های بلاصاحب جمع آوری شده در پناهگاه واقع در روستای آبکسر هم از دیگر اقدامات این 

مرکزبوده است که همچنان ادامه دارد.

امدادرسانی آتشنشانان گرگانی در حوادث سقوط دو خودرو
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: رئیس ســازمان آتشنشانی و خدمات ایمنی شهرداری گرگان گفت: سهل انگاری در هنگام پارک 
خودرو دو حادثه آفرید.موسی الرضا صفری درخصوص جزئیات این دو حادثه اظهار داشت: اولین حادثه در ساعت ۱۷:۴۳ عصر روز پنجشنبه 
اتفاق افتاد که در آن یک دســتگاه خودروی ســواری دنا پلاس با چهار نفر سرنشــین مرد جوان که خودرو را در نزدیکی آب بندان و در 
سراشیبی پارک نموده بودند ، به علت بی احتیاطی و نکشیدن ترمز دستی خودرو به همراه هر چهار سرنشین به عقب حرکت کرده و درون 
آب بندان سقوط می کند.صفری افزود: در این حادثه ۴ نفر سرنشین به کمک اهالی محل از خودرو بیرون کشیده و نجات پیدا می کنند و 
با همکاری اورژانس مستقر در محل دو نفر از سرنشینان خودرو به بیمارستان منتقل شدند.وی در ادامه به جزئیات دومین حادثه اشاره کرد 
و گفت: حوالی ساعت ۲۳:۴۳ پنجشنبه نیز با تماس با سامانه ۱۲۵ حادثه سقوط خودرو در هزارپیچ گزارش داده شد که با هماهنگی ستاد 
فرماندهی یک تیم عملیاتی از نزدیکترین ایستگاه شماره پنج به محل حادثه اعزام شدند.صفری ادامه داد: با حضور تیم عملیاتی در محل 
حادثه مشاهده یک دستگاه خودرو ام وی ام که بالای هزارپیچ و نزدیک دکل هزارپیچ در سراشیبی پارک شده بود، بعلت سهل انگاری 
راننده که خودرو را همراه با سرنشینان آن مادر و دختر ۱۰ ساله خود در حالت خلاص و با ترمز دستی پایین برای لحظاتی رها کرده، خودرو 

ناگهان حرکت کرده و در سراشیبی هزارپیچ واژگون شده و با درختان ابتدای سراشیبی برخورد و متوقف می شود.

قــم - خبرنگار فرصت امروز: با حضور امیــر دریادار حبیب الله 
معاون هماهنگ کننده ارتش جمهوری اسلامی سیاری و امیر سرتیپ 
محمودی و دیگر فرماندهان ارتش و سپاه پاسداران جمهوری اسلامی 
ایران و خانواده های معظم شهدای ارتش از المان شهید محمد فراشاهی 

رونمایی شد.
به گزارشی، پیام جوادیان سرپرست سازمان زیباسازی شهرداری قم 
در حاشیه مراسم رونمایی از سردیس شهید فراشاهی در نخستین یادواره 
۵6۵ شهید ارتش در استان قم اظهار داشت: مقام شامخ شهدا روز به روز 
پررنگ تر و یاد و خاطره آن ها هر روز تازه تر از قبل می شود و شهرداری 
برای گرامیداشت فرهنگ ایثار و شهادت و زنده نگهداشتن یاد شهدا از 

تمامی عزم و راهکارهای هنری استفاده می کند.

به گفتــه وی، یکی از راهکارهای تأثیر گزار در این حوزه، ســاخت 
احجام هنری شــهیدان بوده که سردیس امیر سرلشکر فراشاهی که از 
فرماندهان ارتش جمهوری اسلامی ایران هستند از جمله سردیس های 
مؤثــر، کاملًا حرفه ای، هنری و اثر ماندگار اســتاد قدرت الله معماریان 
می باشد. سرپرست سازمان زیباسازی شهرداری قم ادامه داد: پیش از 
این به پاس خدمات ارزشمند ارتش جمهوری اسلامی ایران و همینطور 
گرامیداشت شــهدای ارتش، سردیس امیر سپهبد قرنی و امیر خلبان 
اکبری رونمایی و در شــهر نصب شده است. وی توجه و احترام به مقام 
تمام شهدای کشور را مورد توجه قرارداد و یادآور شد: سازمان زیباسازی 
شــهرداری قم نه تنها سردیس شهدای ارتش بلکه از تمامی قشرهای 
شــهید از جمله شهدای ترور، شــهدای مدافع حرم، شهدای اصناف و 

بازاریان، شــهدای بســیج و سپاه، شهدای انقلاب، شــهدای روحانی، 
صورت نمادین ســردیس طراحی، ساخته و نصب کرده است. جوادیان 
خاطرنشــان کرد: ۱۰ ســردیس دیگر آماده رونمایی و نصب در سطح 
شــهر بوده که گزارش روند اجرایی آن را به ســمع و نظر مردم عزیز و 

شهیدپرور قم می رسانیم.

 بوشهر - خبرنگار فرصت امروز: مدیر کل راه و شهرسازی استان 
بوشهر گفت: پروانه ساخت نخستین شهرک خصوصی کشور با عنوان 
شهرک خلیج فارس با سرمایه گذار بخش خصوصی به مساحت ۴۳ هکتار 

در استان بوشهر صادر شد.
*بــه گــزارش اداره ارتباطــات واطلاع رســانی راه وشهرســازی 
استان بوشهر،* طرح نهضت ملی مسکن یکی از برنامه ها و سیاست های 
دولت است که عملیات اجرایی آن در شهرها و روستاهای مختلف آغاز 
شده اســت. در اجرا طرح نهضت ملی مسکن ساخت ۴ میلیون واحد 
مسکونی در شهر های مختلف برنامه ریزی شده که برای تحقق این مهم 

بانک زمین در وزارت راه و شهرسازی تشکیل شده است.
 در طرح نهضت ملی مسکن استان بوشهر 

 52 هزار نفر ثبت نام کرده  اند
در طرح نهضت ملی مسکن استان بوشهر ۵۲ هزار نفر ثبت نام کرده  اند 

که ۲۴ هزار و ۵۰۰ نفر آنان واجد شرایط دریافت مسکن شده اند.
مدیرکل راه و شهرسازی استان بوشهر از اجرایی شدن ۳ هزار و ۳۰۰ 
واحد مسکونی در طرح نهضت ملی مسکن خبر داد اظهار داشت: علاوه 
بر این برای ســاخت ۱8 هزار واحد مسکونی زمین تأمین شده و برای 

تهیه زمین ۴۴ هزار واحد دیگر هم برنامه ریزی لازم انجام گرفته است.
به زودی ساخت 10 هزار واحد مسکونی دیگر آغاز می شود

ســید محمود دستغیبی  با اشاره به اینکه به زودی ساخت ۱۰ هزار 

واحد مســکونی دیگر آغاز می شود تصریح کرد: به زودی با حضور وزیر 
راه و شهرسازی عملیات اجرایی بیش از ۱۰ هزار واحد مسکونی طرح 
مســکن ملی در استان بوشهر آغاز می شــود. وی ساخت شهرک های 
مســکونی را از دیگر برنامه ها دانست و خاطر نشان کرد: پروانه ساخت 
نخســتین شــهرک خصوصی کشور با عنوان شــهرک خلیج فارس با 
ســرمایه گذار بخش خصوصی به مساحت ۴۳ هکتار در استان بوشهر 

صادر شد.
نخستین شهرک خصوصی کشور در دشتستان ساخته می شود

مدیرکل راه و شهرسازی استان بوشهر با بیان اینکه نخستین شهرک 
خصوصی کشــور با عنوان شــهرک خلیج فارس در دشتستان ساخته 

می شــود افزود: این شهرک مسکونی با ســرمایه گذار بخش خصوصی 
در ۲ کیلومتری شــهر برازجان استان بوشــهر به زودی ساخت آن آغاز 
می شــود. دســتغیبی اضافه کرد: بر اســاس صدور این پروانه ساخت 
مساحت فاز نخست این شهرک ۲۳ هکتار است و کاربری های مسکونی 
تجاری، آموزشــی، انتظامی، بهداشــتی و درمانی، فرهنگی، مذهبی، 
جهانگــردی، حمل و نقل و انبارداری، فضای ســبز دارد. وی بیان کرد: 
همچنین سرمایه گذار بخش خصوصی به عنوان شهرک سازی موظف به 
محصور کردن شــهرک طی شش ماه از زمان صدور پروانه بهره برداری 
است. شرکت عمران شهرهای جدید در حال حاضر با سامانه یکپارچه 
شهرک سازی کشــور به عنوان بستری هوشــمند و برخط برای ثبت، 
رســیدگی و پیگیری موضوع احداث شهرک توسط بخش خصوصی و 
نظام مند کردن این مهم در کشــور در فروردین امســال راه اندازی شد 
و با پیوند ستاد مدیریت شهرک ســازی به تمامی ادارات کل استانی و 
دستگاه های مرتبط، بخش اصلی موانع شهرک سازی که فرایند طولانی  و 

بروکراسی اداری است، برطرف کرد.
شهرک خلیج فارس دشتستان در شش سال ساخته خواهد شد

مالک شهرک مســکونی خلیج فارس دشتستان با بیان اینکه پروژه 
شهرک مسکونی خلیج فارس شامل ۳ هزار و ۱۲۴ واحد مسکونی خواهد 
بود گفت: ساخت این پروژه برای مدت شش سال پیش بینی شده است و 
امیدواریم طی این مدت شهرک را کامل کنیم و سکونت در آن آغاز شود.

رشت - خبرنگار فرصت امروز:  شهردار رشت در اولین گام پویش 
"شــهر پاک ، شــهروند همراه" ضمن دعوت از عموم مردم برای نقش 
آفرینی در حوزه مدیریت زباله و پسماند گفت: حل معضل زباله نیازمند 

یک عزم جدی و حرکت همگانی است.
به گزارش واحد خبر مدیریت ارتباطات و امور بین الملل شــهرداری 
رشت - سید امیر حسین علوی شهردار رشت در اولین گام پویش "شهر 
پاک ، شــهروند همراه" که امروز شنبه ۲۴ اردیبهشت ۱۴۰۱ با حضور 
مجید عزیزی، نادر حســینی و سید حسین رضویان سه تن از اعضای 
شورای اسلامی شهر رشــت، مدیران و معاونین شهرداری و گروههای 
مردم نهاد محیط زیستی به همراه کودکان، مربیان و معلمان در مدرسه 
سماء رشت برگزار شد، اظهار داشت: علت انتخاب این مکان برای رویداد 
مهم "شــهر پاک ، شهروند همراه" این است که مردم شهر رشت، پیام 

آن را دریافت کنند.
شــهردار رشت با اشاره به اینکه رشت در موقعیت طبیعی خدادادی 

زیبایی قرار گرفته اســت، وقوع اتفاقاتی مانند لندفیل سراوان و انباشت 
پسماند را از جمله معضلات مبتلابه استان گیلان خواند و افزود: بخش 
زیادی از علت بروز این چالش به شیوه نگاه و رویکرد ما به حوزه پسماند و 
پاسداشت محیط زیست بر می گردد. سید امیر حسین علوی افزود: امروز 

در این مکان که از قداســت خاصی برخوردار است از همه مردم استان 
گیلان و مردم شــهر رشت به ویژه نخبگان و قشر تاثیرگذار نوجوانان و 
نونهال دعوت می کنم تا در زمینه مدیریت پســماند در کنار شهرداری 
رشت قرار بگیرند. وی با بیان اینکه تنها نهاد شهرداری در بخش مدیریت 
پسماند و زباله متولی نیست، ابراز داشت: همه مردم و شهروندان در این 
حوزه خطیر نقش و رســالت بر عهده دارند و اگر ما حجم تولید زباله را 
کاهش ندهیم و تفکیک زباله تر و خشک را در دستور کار روزانه نداشته 
باشیم، قطعا به محیط زیست آسیب جدی وارد می کنیم، بنابراین در این 

بخش نیازمند یک همکاری مشترک هستیم.  
شهردار رشت در پایان تصریح کرد: برای حل معضل مدیریت پسماند 
و زباله به یک عزم جدی و حرکت همگانی نیازمندیم. از ســویی جهت 
دستیابی به موفقیت بیشتر باید بازیافت، تولید زباله کمتر و تفکیک زباله 
خشک از تر را از سنین پایه به کودکانمان آموزش دهیم تا بدین وسیله 

حجم پسماند هدایت شده به سمت محل دفنگاه ها کاهش پیدا کند.

آذربایجان شرقی - فلاح: آزمون سراسری فوق العاده وکالت مرکز 
وکلا، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده قوه قضائیه همزمان با سایر 
استان ها در آذربایجان شرقی برگزار شد. رییس مرکز وکلا، کارشناسان 
رسمی و مشاوران خانواده قوه قضائیه در آذربایجان شرقی، ضمن اعلام 
این خبر، افزود: این آزمون با شــرکت ۴ هزار و ۲66 داوطلب در تعداد 
چهار حوزه امتحانی شامل شهرهای تبریز، مراغه، مرند و شبستر برگزار 

شــد. فرهادی اظهار داشت: از مجموع داوطلبان فوق ۲ هزار و 8۱۴ نفر 
را مردان و بقیه را بانوان متقاضی تشکیل می دادند که با رعایت تمامی 
پروتکل های بهداشتی در محل دانشگاه های آزاد اسلامی شهرهای یاد 
شــده به رقابت با همدیگر پرداختند. وی مجری برگزاری این آزمون را 
همچون سال های گذشته سازمان سنجش آموزش کشور اعلام و اضافه 
کرد: مرکز وکلا، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده استان ها از جمله 
آذربایجان شــرقی بر نحوه برگزاری آزمون نظارت داشتند. وی با بیان 
اینکه ازمون وکالت امسال به صورت دو مرحله ای برگزار می شود، ادامه 
داد: داوطلبــان در صورت قبولی در آزمــون کتبی، باید در مرحله دوم 
که مصاحبه شفاهی شامل موضوعات علمی و شخصیتی می باشد، نیز 
شــرکت کنند. وی با اشــاره به حضور بازرس مرکز وکلای قوه قضائیه 
در آذربایجان شرقی و مقامات ارشد قضائی برای بررسی نحوه برگزاری 

آزمون، از خبرنگاران رسانه های جمعی برای پوشش این آزمون سراسری 
قدردانی کرد.

مرکز وکلا، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده قوه قضاییه به عنوان 
نهادی حقوقی در سال ۱۳۷۹ و با هدف اعمال حمایت های لازم حقوقی 
و تسهیل دستیابی مردم به خدمات قضائی و حفظ حقوق عامه تاسیس 
شد که اختیار اعطای مجوز تأسیس مؤسسات مشاوره حقوقی و تأیید 

صلاحیت کارشناسان رسمی دادگستری را بر عهده دارد.
هم اکنون در کل کشــور بیش از ۴8 هزار نفر وکیل و کارشــناس و 
یکهزار نفر مشــاور خانواده عضو این مرکز می باشند که یکی از تشکل 
های وسیع و مهم حوزه قضائی جمهوری اسلامی ایران به شمار می رود.

مرکز وکلا، کارشناســان رسمی و مشاوران خانواده آذربایجان شرقی 
یکهزار و ۴۰۰ نفر عضو دارد.

اراک- فرناز امیدی: حیدري تفرشــي، مدیرعامل شرکت شهرک 
هاي صنعتي استان مرکزي و معاونین برنامه ریزی و فنی و کارشناسان 
مربوطه طي بازدید از شهرک هاي صنعتي نوبران و غرق آباد، به بررسي 

و رفع مشکلات واحدهاي صنعتي مستقر در این شهرک ها پرداخت.
علیرضا حیدري تفرشي، مدیرعامل شــرکت شهرک هاي صنعتي 
اســتان مرکزي و معاونین برنامه ریزی و فنی و کارشناســان مربوطه 
طي بازدید از شــهرک هاي صنعتي نوبران و غرق آباد، به بررسي و رفع 

مشکلات واحدهاي صنعتي مستقر در این شهرک ها پرداخت. 
پس از بازدید از خط تولید پاســتیل واحد ماستر فوده در شهرک 
صنعتی نوبران، بررســی میدانی از زمین درخواســتی این واحد برای 
گرفتن زمین خدماتی جهت احداث مجتمع دانشــگاهی، خدماتی و 
رفاهی صورت پذیرفــت.در ادامه از ســاختمان درحال احداث آتش 
نشانی و ساختمان اداری درحال تعمیر شهرک صنعتی نوبران بازدي 

به عمل آمد.

در شهرک صنعتی غرق آباد، در خصوص رفع مشکل معارض با رئیس 
شــورای شهر غرق آباد و مشاور شرکت در اداره ثبت تبادل نظر و برای 
رفع مشکل اقدامات لازم صورت گرفت و همچنین زمین دارای معارض 
با سازمان بنیاد مستضعفان مورد بررسي قرار گرفت.در ادامه مشکل واحد 
پرتو سرام آرین در خصوص اسناد واخواستی مورد بررسی قرار گرفت و 
ایشان قول مساعد جهت انجام اقدامات لازم داد. سپس مشکل فسخ و 

درخواست اعطای مهلت مجدد شرکت سپید گچ ساوه مطرح گردید.

رونمایی از المان شهید محمد فراشاهی در قم

 پروانه ساخت نخستین شهرک خصوصی کشور 
به مساحت ۴۳ هکتار در استان بوشهر صادر شد

شهردار رشت در اولین گام پویش "شهر پاک ، شهروند همراه" 

با شرکت ۴ هزار و 2۶۶ داوطلب؛

آزمون فوق العاده وکالت در آذربایجان شرقی برگزار شد

بازدید مدیرعامل و معاونین شرکت شهرک هاي صنعتي استان مرکزي از شهرک هاي صنعتي نوبران و غرق آباد

آذربایجان شــرقی - فلاح: رئیس شــورای اطلاع رسانی استان 
و معاون سیاســی، امنیتی و اجتماعی استاندار آذربایجان شرقی گفت: 

همدلی و هم افزایی رسانه ای فرصت تبیین واقعیت ها را به دنبال دارد.
تراب محمدی در دومین نشســت شــورای اطلاع رسانی آذربایجان 
شــرقی در سال ۱۴۰۱، اظهار کرد: مردمی سازی یارانه ها به نفع مردم 
بوده و قدرت خرید آنان را در مجموع افزایش می دهد، البته این موضوع 
نیاز به تبیین داشته و رسانه ها می توانند با پرداخت اصولی به آن تعیین 
کننده باشــند. وی افزود: روابط عمومی های سازمان ها، دستگاه ها و 
نهادهای دولتی و غیردولتی نیز به عنوان سخنگوی دستگاه متبوع شان 
برای موضوع مردمی ســازی یارانه ها می توانند هم افزایی و سوالات و 
ابهامات مردم را با اطلاع رسانی برطرف کنند. محمدی همچنین ادامه 
داد: وفــور کالاهای مورد نیاز مردم در بازار مصرف از موضوعاتی اســت 
که توانســته آرامش بازار را حفظ کند. رئیس شــورای اطلاع رســانی 

آذربایجان شــرقی خاطرنشان کرد: وجود آرامش در بازارهای آذربایجان 
شــرقی و برخورد منطقی مردم در تهیه اقلام مورد نیاز خود نیز بسیار 
قابل تقدیر  و تامین به موقع کالاهای اساســی نیز موثر بوده است. وی 

همچنین با اشــاره به ضرورت همدلی در ابعاد اجتماعی و مردمی نیز 
گفت: در شرایط کنونی که برخی رسانه های بیگانه به دنبال بهانه هستند، 
همه در قبال یکدیگر وظیفه داریم و باید رعایت حال همدیگر و همین 
طور نیازمندان جامعه را کنیم. محمدی یادآوری کرد: البته حس تعاون 

و نوع دوستی همواره در روح مردم کشور وجود دارد.
 دبیر شــورای اطلاع رســانی و مدیر کل فرهنگ و ارشــاد اسلامی 
آذربایجان شرقی نیز در این نشست، رسانه های استان را همواره، همراه 
و یار مردم و مسوولان در شفاف سازی و اطلاع رسانی منطقی در مقاطع 

مختلف دانست.
وی همچنین یادآورشــد:  تبیین، اطلاع رسانی و شفاف سازی طرح 
مردمی سازی یارانه ها نیز از موارد مهمی است که رسانه ها پای کار بوده 
اند و به همین مناسبت نشست تبیینی در این خصوص با حضور مدیران 

رسانه ها در تبریز برگزار می شود.

رئیس شورای اطلاع رسانی آذربایجان شرقی:

هم افزایی رسانه ای فرصت تبیین واقعیت ها را به دنبال دارد
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رهبری استارت آپ و ستون های اساسی آن

به قلم: آجای باترا
کارشناس مدیریت کسب و کار

ترجمه: علی آل علی

رهبری اس��تارت آپ  ها شاید در نگاه نخست بسیار س��اده به نظر برسد، اما همین که وارد عرصه عملی آن 
شوید وضعیت تان به طور کامل تغییر خواهد کرد. بسیاری از برندها در زمینه رهبری تجاری همیشه مشکل 
دارند. دلیل این امر تلاش کارآفرینان برای مدیریت یک استارت آپ به مثابه یک مدیر است. توصیه ما در این 
میان استفاده از ذهنیت رهبری تجاری به جای مدیریت صرف است. این امر به شما برای ساماندهی وضعیت 

برندتان در مدت زمانی کوتاه کمک کرده و شانس تان را نیز به طور چشمگیری افزایش خواهد داد. 
هدف اصلی در این مقاله مرور برخی از مهمترین نکات برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه سازی 
ش��رایط توس��عه استارت آپ ها در اوضاع کنونی است. این امر به ش��ما برای فعالیت بهتر در بازار کمک کرده 
و ش��انس تان را نیز به طور چش��مگیری افزایش می دهد. در ادامه برخی از س��تو ن های اساس��ی در رهبری 
اس��تارت آپ ها را مرور خواهیم کرد. این امر به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و 

موقعیت تان در بازار را نیز به شدت تقویت خواهد کرد. 
رهبری شخصی

یک رهبر تجاری برای اینکه از عهده رهبری یک اس��تارت آپ برآید، باید در وهله نخس��ت توانایی رهبری 
شخصی را داشته باشد. این امر به معنای توانایی ساماندهی کارهای شخصی و همچنین مشارکت در فعالیت 
برند به طور مناسب است. بسیاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور مداوم با مشکل 
رو به رو هستند. در اغلب موارد نیز ریشه مشکلات در ناتوانی رهبران تجاری برای مشارکت مناسب در روند 
فعالیت برند اس��ت. درس��ت به همین دلیل ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف باید به طور مداوم 

وضعیت تان را در این میان تقویت نمایید. 
شما به عنوان یک رهبر تجاری باید اول از همه الگویی مناسب برای کارمندان تان باشید، در غیر این صورت 
کمتر کسی به شما اعتماد کرده و حاضر به همکاری با شما خواهد شد. رهبران تجاری به غیر از مهارت بالا، 
باید مقدار مشخصی مقبولیت و اعتبار در میان همکاران شان نیز داشته باشند، در غیر این صورت هرگز توانایی 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را پیدا نکرده و تلاش های تان بی نتیجه باقی خواهد ماند. 
توانایی هدایت افراد

کارمندان در بسیاری از مواقع نیاز به راهنمایی رهبران تجاری یا مدیران ارشد شرکت دارند. نقش اساسی 
یک رهبر تجاری نیز دقیقا در چنین موقعیت هایی مش��خص می ش��ود. اگر ش��ما به دنبال این هس��تید که 
ش��رکت تان به طور خودکار رش��د و توس��عه پیدا کند، به احتمال زیاد خیلی زود ناامید خواهید شد. این امر 
می تواند برای شما دردسرهای زیادی به همراه داشته و حتی توانایی تان در این مسیر را نیز به طور کامل از 
بین ببرد. درست به همین خاطر اگر شما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مشتریان هستید، باید اول از همه به 

کارمندان تان توصیه های کلیدی را ارائه کنید. 
بس��یاری از کارآفرینان تجربه ای در زمینه مدیریت یا حتی رهبری تجاری ندارند. همین امر برای آنها به 
شدت دردسرساز شده و توانایی شان را به طور کامل از بین می برد. اگر شما در این میان به دنبال تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف به طور حرفه ای هستید، باید قبل از هر نکته دیگری توانایی تان در زمینه اثرگذاری بر 
روی دیگران را تقویت کنید، در غیر این صورت در لحظات حساس برندتان هرگز توانایی تاثیرگذاری مناسب 

بر روی مخاطب تان را پیدا نمی کند. 
اجرای دقیق برنامه ها

رهبران تجاری باید توانایی اجرای دقیق و بی عیب و نقص برنامه ها را داشته باشند. اگر شما به برنامه های 
برندتان وفاداری لازم را نداش��ته باش��ید، خیلی زود توانایی تان در این میان کاهش پیدا کرده و دیگر کس��ی 
حرف تان را باور نمی کند. بدون تردید تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف برای هر اس��تارت آپی دش��وار است. 
با این حال اگر شما همیشه برنامه تان را مثل ساعت دقیق اجرا کنید، در نهایت شانس تان برای اثرگذاری بر 
روی مش��تریان و بهینه سازی موقعیت بهتر به ش��دت افزایش پیدا می کند. این امر گاهی اوقات برندها را در 
موقعیت های برتر در بازار قرار می دهد. پس یادتان باشد همیشه باید برنامه های تان را دقیقا اجرا کنید. وگرنه 

به مرور زمان از اهمیت برنامه های تان کاسته می شود. 
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به قلم: الکسا کالینز 
کارشناس تولید محتوای بازاریابی

ترجمه: علی آل علی

اگر ش��ما در کس��ب و کارتان فقط روی جذب ترافیک با 
پرداخت هزینه تبلیغاتی حساب باز کرده اید، دیر یا زود تمام 
مناب��ع مالی تان از بین خواهد رفت. در چنین وضعیتی دیگر 
توانایی لازم برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و حفظ 
ترافیک بالای س��ایت تان را نخواهید داشت. این امر در عین 
سادگی می تواند برای برند شما هزینه بسیار زیادی به همراه 
داش��ته و ش��ما را از عرصه خرده فروشی به طور کامل حذف 

کند. 
امروزه دنیای س��ئو یکی از جذاب ترین حوزه های فعالیت 
دنیا را ش��امل می ش��ود. این امر برای برندها همیشه همراه 
با نکات تازه و آموزنده ای اس��ت. درست به همین دلیل برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور مداوم با مشکلاتی 
رو به رو می ش��وند. نکته مهم اینکه شما باید برای بازگشت 
س��رمایه مناسب در دنیای سئو همیشه به ویژگی های اصلی 
این ح��وزه یعنی کار بر روی ج��ذب ترافیک بدون پرداخت 
هزین��ه کار کنید، در غیر این ص��ورت خیلی زود توانایی تان 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف از بین رفته و شما در 

نهایت هیچ شانسی در بازار نخواهید داشت. 
وقتی یک خرده فروش��ی س��رمایه گذاری عظیمی بر روی 
عرصه سئو می کند، اول از همه میزان رفتار حرفه ای خودش 
را نش��ان می دهد. این امر به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف کمک کرده و در ابتدای شروع به کار مشکلات 
عجیبی پیش روی تان قرار نخواهد داد. ضمن اینکه ش��ما با 
سئو مناسب و کاربردی توانایی تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف را به طور قابل ملاحظه ای افزایش می دهید، باید نسبت 
به کاهش هزینه های تبلیغاتی یا پرداخت هزینه برای نمایش 
تبلیغاتی لینک های برندتان در نتایج گوگل نیز توجه داشته 

باشید. 
بسیاری از برندها هنوز هم برای کاهش هزینه های بازاریابی 
و تبلیغات از س��ئو س��ود نمی برند. با این حس��اب مشاهده 
شکس��ت های پی در پی آنها در بازار امر عجیبی نخواهد بود. 
اگر شما به دنبال تاثیرگذاری حرفه ای بر روی مخاطب هدف 
در دنیای س��ئو هس��تید، باید از همین امر برای بهینه سازی 
کارتان دس��ت به عمل بزنید. این امر با یادگیری ش��یوه های 

حرفه ای سئو صورت می پذیرد.
بی تردید برخی از خرده فروش��ی ها ب��ه طور طبیعی اصول 
اساسی در زمینه سئو را بلد هستند. خرده فروشی های بزرگی 
مث��ل آمازون به خوبی توانای��ی تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف را داشته و امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را 
فراهم می سازد. نکته مهم اینکه شما باید برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف به طور مداوم شرایط تان را تغییر دهید. 
این امر ش��امل یادگیری نکات تازه است. در غیر این صورت 
ش��اید خیلی زود از نظر مشتریان بدل به یک برند کلیشه ای 
و بی نهایت تکراری شوید. این امر می تواند موقعیت برند شما 
در بازار را به طور قابل ملاحظه ای تحت تاثیر قرار دهد. پس 
اگر دوس��ت دارید همیشه یک خرده فروشی درجه یک برای 
مشتریان باشید، باید اصول و شیوه های سئوی تان نیز به مرور 
زمان به ط��ور حرفه ای افزایش پیدا کند، در غیر این صورت 

شاید خیلی زود توانایی تان در این میان از بین برود.
ما در این مقاله به بررسی برخی از مهمترین نکات در زمینه 
س��ئو محتوا خواهیم پرداخت. این امر به طور تخصصی برای 
کسب و کارهای حوزه خرده فروشی طراحی شده است. با این 
حال س��ایر کسب و کارها نیز امکان اس��تفاده از نکات مورد 

بحث در این بخش را خواهند داشت. 
پیدا کردن بهترین کلیدواژه ها برای خرده فروشی تان

برخی از خرده فروشی ها مثل آمازون یا eBay به طور کلی 
همه چیز را در فروشگاه ش��ان عرضه می کنن��د. با این حال 
برخی دیگر از خرده فروشی ها گزینشی تر عمل می کنند. این 
امر به خرده فروش��ی های مورد نظر برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف کمک کرده و شانس شان در بازار را نیز به طور 
قابل ملاحظه ای افزایش خواهد داد. درس��ت به همین دلیل 
اگر ش��ما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مشتریان به شیوه ای 
حرفه ای هس��تید، باید اول از همه وضعیت خرده فروشی تان 
را روش��ن کنید. این امر می تواند در بلندمدت به ش��ما برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و شرایط تان را 

نیز به طور قابل ملاحظه ای تغییر دهد. 
پیدا کردن کلیدواژه های مناسب برای برندها در امر نخست 
امر بسیار دشواری محسوب می شود. امروزه بسیاری از برندها 
به این مرحله هیچ توجهی نشان نمی دهند. درست به همین 
خاطر برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور مداوم 
با مشکلاتی اساسی رو به رو هستند. این نکته می تواند برای 
شما هزینه های زیادی به همراه داشته و شرایط تان را نیز به 
طور مداوم تغییر دهد. درس��ت به همین دلیل اگر ش��ما به 
دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف تان هستید، باید قبل 
از هر کاری سراغ کلیدواژه های مناسب بروید. به عنوان مثال، 
اگر خرده فروش��ی ش��ما در زمینه عرضه محصولات ورزشی 
فعالیت دارد، بدون تردید اس��تفاده از کلیدواژه ها یا ترندهای 
مربوط به دنیای مد و پوشاک چندان به کارتان نخواهد آمد. 
در این میان شما می توانید از شیوه های بسیار متنوع دیگری 

برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف تان سود ببرید. 
یادتان باش��د برندهای پرش��مار دیگری نیز مانند شما در 
بازار حضور دارند. ش��ما در این می��ان باید برای تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف تمام تلاش تان را ب��ه خرج داده و از 
موقعی��ت پیش آمده نهایت اس��تفاده را ببری��د، در غیر این 
صورت ش��اید خیلی زود از فهرست برندهای دوست داشتنی 
مش��تریان خارج شوید. الگوبرداری از برندهای بزرگ در بازار 
می تواند یک ش��روع بس��یار خوب برای ش��ما و برندتان در 
عرصه خرده فروشی باش��د. این امر به شما کمک می کند تا 
کلیدواژه های مناس��ب را پیدا کرده و بدون دردسر اضافی بر 
روی مخاطب ت��ان تاثیرگذاری کنی��د. در این میان برخی از 

مشتریان برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف مشکلات شان 
را ب��ه طور مداوم پنه��ان می کنند. نکته مه��م اینکه کمک 
گرفتن از دیگران در زمینه خرده فروشی هیچ مشکلی ندارد. 
پس شما باید بهانه ها را کنار گذاشته و خیلی راحت به دنبال 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با اس��تفاده از کمک دیگر 

برندها یا کارشناس ها باشید.
استفاده از بک لینک ها

بس��یاری از کاربران وقتی یک محتوای جذاب از س��ایتی 
را مش��اهده می کنند، مایل به مطالعه س��ایر محتوای آن نیز 
هستند. این امر به آنها برای آشنایی بهتر با سایت مورد نظر 
کم��ک کرده و در عین حال انگیزه ش��ان ب��رای خرید را نیز 
دوچن��دان خواهد کرد. نکته مه��م در این میان تلاش برای 
اس��تفاده از بک لینک ها در بخش های مختلف سایت است. 
این لینک ها در واقع پشتیبانی برای هر محتوای سایت شما 
محس��وب می شود. به این ترتیب وقتی کاربران یک محتوای 
س��ایت شما را مطالعه یا مشاهده می کنند، امکان مراجعه به 

سایر محتواها در قالب پیشنهاد نیز وجود دارد. 

بسیاری از خرده فروشی ها از بک لینک ها برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف بدون زحمت زیاد سود می برند. وقتی 
یک مشتری در سایت خرده فروشی شما عبارت توپ تنیس 
را جست و جو می کند، به احتمال زیاد مایل به مشاهده سایر 
محصولات و تجهی��زات مرتبط با این ورزش نیز خواهد بود. 
بک لینک های شما می توانند در این بخش به کارتان آمده و 
انگیزه کاربران برای خرید بیشتر را به شدت افزایش دهد. در 
این صورت شما دیگر نیازی برای پرداخت هزینه بسیار زیاد 
به منظور تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نخواهید داشت. 
یک��ی از جذابیت ه��ای مرب��وط ب��ه بک لینک ه��ا امکان 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به ساده ترین شکل ممکن 
است. این امر می تواند شما را در راستای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف به طور قابل ملاحظه ای در شرایط بهتری قرار 
دهد. این امر ش��ما را در کانون توجه مش��تریان قرار داده و 

فروش بالای محصولات تان را نیز تضمین می کند. 
تنها کاری که شما برای طراحی حرفه ای بک لینک ها باید 
مد نظر داشته باشید، مربوط به مرور دقیق وضعیت محتوای 
س��ایت تان است. این امر ش��ما را در موقعیت بسیار مناسبی 
ب��رای تاثیرگذاری بر روی مخاطب ه��دف قرار داده و امکان 
شناس��ایی بهترین محتواها برای ایجاد ارتب��اط میان آنها را 
فراهم می سازد. اگر شما شناخت درستی از وضعیت سایت تان 
ندارید، باید خیل��ی زود این وضعیت را تغییر دهید. این امر 
شامل مرور محبوب ترین محتواهای سایت تان و تلاش برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با اس��تفاده از ش��یوه های 
متفاوت است. چنین امری در نهایت برای شما مزایای بسیار 
زیادی به همراه داشته و توانایی تان را نیز تقویت خواهد کرد. 
یادت��ان باش��د طراحی بک لینک ه��ا گاهی اوق��ات امری 
تخصصی محس��وب می ش��ود. با این حس��اب شما همیشه 
باید همکاری با دیگر برندها را نیز در دس��تور کار قرار دهید. 
این امر می تواند فرصت های پیش روی ش��ما را به طور قابل 
ملاحظه ای تغییر داده و به طور حرفه ای شرایط تان را از نظر 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف س��اده سازد. هرچه باشد 
کارش��ناس های حرفه ای در زمینه طراحی بک لینک این کار 
را در م��دت زمانی کوتاه تر و با میزان بالاتری از حرفه ای گری 

انجام خواهند داد. 
طراحی صفحات مجموعه ای

خرده فروشی های آنلاین به طور معمول برای هر صفحه از 
سایت شان به طور جداگانه بازاریابی می کنند. این امر امکان 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را افزایش داده و برند مورد 
نظ��ر را تبدیل به گزینه ای جذاب در فهرس��ت نتایج گوگل 
خواهد کرد. اگر ش��ما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
ه��دف به طور حرفه ای هس��تید، باید همیش��ه کارتان را به 
طور استاندارد پیش ببرید. شاید فکر کنید منظور ما در این 
بخش استفاده از کلیدواژه های مناسب برای هر صفحه است. 
نکته مهم اینکه چنین کاری هزینه بسیار زیادی از برند شما 
خواهد گرفت. به همین دلیل امروزه خرده فروشی های آنلاین 

بیشتر به دنبال طراحی صفحات مجموعه ای هستند. 
وقت��ی از صفحات مجموع��ه ای حرف می زنی��م، در واقع 
س��ئو محتوا برای صفحه ای را در نظر داریم که به جای یک 
محتوای مش��خص و از پیش تعیین ش��ده دارای فهرستی از 
محتواهاست. به این ترتیب کاربران با کلیک بر روی آن لینک 
در گوگل به جای اینکه با محصولی مشخص رو به رو شوند، 

مجموعه ای از محصولات را خواهند دید. 

فرض کنید شما یک خرده فروشی تخصصی در زمینه لوازم 
یدکی خودرو هس��تید. در این صورت ش��اید سئو برای تک 
تک صفحات س��ایت شما بسیار وقت گیر باشد. در عین حال 
این امر می تواند هزینه زیادی نیز روی دس��ت تان بگذارد. در 
عوض اگر فقط برای یک صفحه راهنما که شامل دسته بندی 
محصولات سایت تان است تلاش کنید، نتیجه بخشی فعالیت 
سئوی تان بسیار بالاتر خواهد رفت. این امر نکته بسیار مهمی 

برای برندها در دنیای کنونی محسوب می شود. 
یادتان باش��د در دنیای بازاریابی و س��ئو ام��روزی هرچه 
تلاش های شما سریع تر به نتیجه برسد، شانس بیشتری برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف خواهید داش��ت. این امر 
می تواند وضعیت شما را به طور قابل ملاحظه ای تغییر داده و 

اوضاع تان در بازار را به شدت بهینه سازد. 
طراحی وبلاگ برای خرده فروشی 

بس��یاری از خرده فروش��ی های بزرگ دنیا فق��ط به دنبال 
فروش محصولات به مشتریان هستند. این امر شاید در نگاه 
نخس��ت ایراد زیادی نداشته باش��د، اما واقعیت این است که 
عاری از مش��کل نیز نیست. وقتی شما فقط به دنبال فروش 
هس��تید، پیش فرض معمولی یا حتی کلیش��ه ای از شما در 
ذهن مشتریان ش��کل خواهد گرفت. این امر جلوی هرگونه 
تاثیرگذاری مناسب بر روی مخاطب هدف را گرفته و شما را 

در بن بستی بزرگ قرار می دهد. 
ایده ما در این بخش برای س��ئو مناس��ب استفاده از یک 
وبلاگ تخصصی اس��ت. ش��ما در این وبلاگ علاوه بر تولید 
محتوای سئو شده به طور حرفه ای، امکان تعامل نزدیک تر با 
مش��تریان علاقه مند به حوزه کاری تان را نیز خواهید داشت. 
امروزه برخی از خرده فروشی ها با همین تکنیک ساده نه تنها 
به عنوان یک فروش��نده، بلکه مش��اوری مطمئن در خدمت 
مشتریان شان هستند. شما به این ترتیب شانس تاثیرگذاری 

بسیار زیادی بر روی مخاطب هدف تان خواهید داشت.
یادتان باشد کاربران در فضای اینترنت اغلب اوقات به دنبال 
توصیه هایی حرف��ه ای برای خرید محص��ولات گوناگون نیز 
هستند. به همین خاطر اگر شما به دنبال تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف تان هس��تید، می تواند به طور حرفه ای از این 
نکته سود ببرید. این امر شانس شما برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب تان را به طور قابل ملاحظ��ه ای افزایش خواهد داد. 
نکته مهم اینکه محتوای وبلاگ ش��ما باید به طور تخصصی 
تهیه و عرضه ش��ود، در غیر این صورت ش��اید کاربران توجه 

بسیار اندکی به شما نمایند. 
امروزه وبلاگ های بس��یار زیادی در حوزه های مختلف در 
دس��ترس کاربران قرار دارد. با این حال فقط شمار اندکی از 
آنها تاثیرگذاری لازم را به همراه داشته اند. این امر مشکلات 
بسیار زیادی پیش روی برندها قرار می دهد. توصیه ما در این 
میان بسیار ساده است. شما باید فقط به فکر تولید محتوای 
جذاب و تاثیرگذار باش��ید، در غیر این صورت هیچ شانس��ی 

برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف تان نخواهید داشت. 
اس��تفاده از تجربه وبلاگ های بزرگ دنیا می تواند به شما 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک شایانی نماید. 
این امر در طول س��ال های اخیر برای برخ��ی از کارآفرینان 
منب��ع یادگیری نکات تازه بوده اس��ت. بنابرای��ن از ارزیابی 
وبلاگ های دیگر ترسی نداشته باشید و این کار را به سادگی 

انجام دهید. 
اضافه کردن کلیدواژه ها به تمام متا تایتل ها

متا تایت��ل )Meta Title( یک��ی از اصطلاحات مهم در 
حوزه سئو اس��ت. این مفهوم به کلیدواژه ها و کدهایی اشاره 
دارد که هر صفحه سایت به طور پیش فرض دارای آن است. 
به عبارت بهتر، صفحات س��ایت ش��ما در ارزیابی از س��وی 
الگوریت��م گوگل ب��ا محوریت همین متا تایتل ه��ا ارزیابی و 
طبقه بندی می شود. این امر به شما برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاط��ب هدف کمک کرده و ش��انس تان را نیز به طور قابل 

ملاحظه ای تغییر می دهد. 
یادتان باش��د ش��ما بای��د در طراحی مت��ا تایتل ها نهایت 
دقت ت��ان را به خرج دهید، در غیر این صورت حتی بهترین 
محتوای دنیا هم شانس��ی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
ه��دف نخواهد داش��ت. این امر می توان��د در بلندمدت برای 
برخ��ی از برندها به معنای خارج ش��دن از کورس رقابت در 

حوزه خرده فروشی باشد. 
نکته مورد نظر ما در این بخش اس��تفاده از کلیدواژه های 
اصلی برند در متا تایتل هر صفحه س��ایت تان است. این امر 
به شما برای تاثیرگذاری بر روی الگوریتم گوگل کمک کرده 
و در نهایت ترافیک بس��یار بالایی برای س��ایت تان به همراه 
خواه��د داش��ت. یادتان باید این امر می تواند ش��ما را از نظر 
بازاریابی و س��ئو در موقعیت برتری در مقایس��ه با رقبا قرار 
دهد. درس��ت به همین دلیل باید همیش��ه قبل از بارگذاری 
یک پس��ت یا محتوا در س��ایت خرده فروشی این بخش را با 

دقت تمام مورد ارزیابی دوباره قرار دهید. 
حذف محتواهای دوگانه و تکراری

گوگل نس��بت به محتواهای تکراری بسیار حساس است. 
این امر یکی از نکات بی نهایت مهم برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف محس��وب شده و توانایی شما در این میان را 
نیز به ش��دت افزایش می دهد. وقتی گوگل محتوای تکراری 
در سایت شما مشاهده کند، به طور طبیعی رتبه سئوی تان 
را کاهش می دهد. بنابراین شما باید همیشه برای تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف از ش��یوه هایی نظیر حذف محتوای 
دوگانه یا تکراری س��ود ببرید. این ش��یوه ساده به شما برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و شانس شما 

در این میان را نیز به شدت افزایش خواهد داد. 
بی تردید افزایش ترافیک برای خرده فروشی های آنلاین کار 
س��اده ای نیست. با این حال ش��ما باید در این میان همیشه 
حواس ت��ان به کوچک ترین نکات نیز باش��د. ب��ه این ترتیب 
شانس تان برای اثربخش��ی بر روی کاربران به شدت افزایش 
خواه��د یافت. اس��تفاده از ن��کات مورد بح��ث در این مقاله 
می تواند وضعیت سئو و ترافیک سایت خرده فروشی شما را به 

طور قابل ملاحظه ای بهبود بخشد. 
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