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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

استان های کم برخوردار شاهد بیشترین تورم هستند

 ارتفاع تورم
در 31 استان

فرصت امروز: گزارش مرکز آمار از رخدادهای تورمی شهريورماه نشان می دهد بيشترين نرخ تورم ماهانه خانوارهاي 
کشور به استان  لرستان با ٣.٣درصد و کمترين نرخ تورم ماهانه به استان  مرکزي با 0.8 درصد اختصاص دارد. پس از 
لرستان نيز استان های سيستان و بلوچستان با ٣.2 درصد و قم با ٣درصد در رتبه های دوم و سوم بيشترين تورم ماهانه 
قرار دارند. همچنين آذربايجان غربی با 59.7 درصد، اردبيل با 57.2 درصد و لرستان با 56.9 درصد دارای بيشترين 

تورم نقطه به نقطه در بين ٣1 استان کشور شناخته شده اند. در مجموع به نظر می رسد استان های کم درآمد...

نسبت قیمت مسکن به درآمد خانوار در ایران 2 برابر میانگین جهانی است

رتبه ایران در قدرت خرید مسکن
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نگاهی به عملکرد ضعیف بازار سهام در ماه های گذشته

سهامداران سرگردان شدند
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مدیریتوکسبوکار
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گفته می شـود محصولات ایران خودرو دیزل با افزایش قیمت همراه شـده است. علت این افزایش چه 
بود؟ آیا ممکن است که این افزایش قیمت به خودروهای سواری خودروسازان نیز برسد؟

به گزارش تجارت نیوز، افزایش قیمت به خودروهای سـنگین رسـید. به نظر می رسـد این بار 
خودروهای سنگین هستند که با قیمت گذاری دستوری گران می شوند...

خودروهای سنگین گران می شود؟

 افزایش قیمت به سواری ها می رسد؟

نگــــاه
»اکونومیست« بررسی کرد

 اقتصاد بریتانیا
در بحران

»اکونوميس��ت«  هفته نام��ه 
در س��رمقاله اين هفت��ه خود با 
طرح اين س��وال که چگونه يک 
کش��ور را اداره نکني��م، ب��ه نقد 
سياس��ت های اقتص��ادی دولت 
ليز تراس در انگلستان پرداخت. 
قرار  »اکونوميس��ت«،  نوشته  به 
ب��ود دوره ای از رش��د اقتصادی 
در انگلس��تان آغ��از ش��ود، ام��ا 
بياني��ه 25 دقيقه ای که کواس��ی 
کوارتنگ، وزير خزانه داری جديد 
انگلس��تان، در 2٣ سپتامبر ارائه 
ک��رد آغازگ��ر يک بحران ش��د. 
کوارتنگ ب��ا پرده برداش��تن از 
طرح ۴5 ميلي��ارد  پوندی کاهش 
ماليات، بدون اينک��ه بودجه آن 
مش��خص شده باش��د، به همراه 
اقدام��ات موقت ب��رای کمک به 
قبوض انرژی، بازارهای مالی را به  
شدت به وحشت انداخت. پيشتر 
کاهش های مالياتی و هزينه های 
اضطراری نشان داده شده بود، اما 
اصلاحات سمت عرضه مورد نياز 
برای پرداخت آنها مبهم و رويکرد 
دولت جديد به امور مالی عمومی 
غيرقابل قب��ول بود. بدت��ر از آن 
اينکه دورنم��ای ضدبودجه ای او 
موجب ريزش در بازار اوراق قرضه 
ش��د که هزينه های اس��تقراض 
را حتی ب��رای دولتی ب��ا اعتبار 
ب��الا افزايش داد. با به وحش��ت 

افتادن سرمايه گذاران و 
2افزايش...

5 ربيع الاول 1۴۴٣ - س�ال هفتم
شماره   2098

8 صفحه - 5000 تومان
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فرصت امروز: س��ه رويکرد در مواجهه با فعاليت های دستفروشی 
وجود دارد: برخورد ضربتی و جمع آوری دستفروش��ان، آزاد گذاشتن 
دستفروش��ان و نهايتا سازماندهی دستفروش��ان. ايران در سال های 
گذشته آشکارا رويکرد نخست را انتخاب کرده و همانطور که عملکرد 
ناکارآمد اين رويکرد و رفتارهای قهری و سلبی ماموران شهرداری ها 
نش��ان می دهد، جم��ع آوری و برخوردهای ضربتی با دستفروش��ان 
همانقدر عبث و غيرکارشناس��ی اس��ت ک��ه تجربه آزاد گذاش��تن 
دستفروش��ان. بنابراين بهترين و کارآمدتري��ن رويکرد در مواجهه با 
پديده دستفروشی، رويکرد سوم و سازماندهی دستفروشان است؛ کما 
اينکه ترکيه با س��ازماندهی دستفروشان توانسته است تا حدودی از 
مضرات اين نوع فعاليت اقتصادی بکاهد و استانداردهايی را در زمينه 
بهداش��ت و بيمه ايجاد نمايد. بدين ترتيب با سياست گذاری مناسب 
در بازارهای محلی ترکيه، فعاليت دستفروش��ی به يک بازی برد-برد 
تبديل شده و دستفروش��ان همچون ساير فعالان اقتصادی اقدام به 

پرداخت ماليات می کنند و از خدمات بيمه بهره مند می شوند.
نتايج يک گزارش رسمی نشان می دهد برخلاف کشور ترکيه که با 
مقيد کردن دستفروشان به رعايت مقرراتی مانند فعاليت در محدوده 
مش��خص، پرداخت بيمه، کس��ب مجوزهای سلامت و متحدالشکل 
بودن توانس��ته پديده دستفروش��ی را مديريت نماي��د، ايران در اين 
سال ها برای حل معضل دستفروشی تنها صورت مسئله را پاک کرده 
و برخورده��ای ضربتی و رفتارهای قهری را در پيش گرفته اس��ت؛ 
در حالی که رويکرد قهری نه تنها چاره س��از نيس��ت بلکه باعث بروز 

مشکلات تازه ای نيز می شود.
سياست های قهری چاره ساز نيست

بازوی پژوهش��ی مجلس در يک گزارش کارشناس��ی به »بررسی 
تجربه ترکيه در س��اماندهی مش��اغل غيررسمی خيابانی با تاکيد بر 

بازارهای محلی« پرداخت. طبق ارزيابی مرکز پژوهش ها، گس��ترش 
شهرنش��ينی، مهاجرت، افزايش بيکاری، فضای نامناسب کسب وکار، 
ضعف قوانين و مقررات و عدم شفافيت در ساختار اقتصادی و سياسی 
کشورها باعث توس��عه فعاليت های غيررس��می در اقتصاد می شود. 
اقتصاد غيررس��می يا اقتصاد س��ايه يکی از مشکلات کشورهای در 
حال توس��عه اس��ت ک��ه کارايی فعاليت ه��ای اقتص��ادی در بخش 
رس��می را تحت تاثير قرار می دهد. فعاليت غيررس��می اقتصادی در 
مقابل فعاليت های رس��می اقتصادی اس��ت و به فعاليت های قانونی 
و غيرقانونی گفته می ش��ود که در محاس��به تولي��د ناخالص داخلی 
يک کش��ور محاسبه نمی ش��ود. اين فعاليت ها به دليل عدم ثبت در 
دفاتر، ماليات نمی دهند و  ش��اغلان اي��ن بخش ها از خدمات تامين 
اجتماعی، بيمه و حقوق اوليه يک ش��غل شايس��ته محروم هستند. 
در اين فعاليت ها مفاد حداقلی و اوليه بازار کار رعايت نمی  ش��ود. به 
همين دليل سياس��ت گذاران سعی در کاهش و از ميان بردن چنين 
فعاليت هايی داش��ته اند اما اکثر اقدامات آنان با شکست مواجه شده 

است.
عموما در برخورد با پديده دستفروش��ی در کش��ورها سه رويکرد 
اتخاذ می ش��ود: »مب��ارزه با دستفروش��ی«، »ناديده  گرفت��ن و آزاد 
گذاش��تن دستفروشان« و »س��اماندهی دستفروشان«. نتايج چنين 
برخوردهايی در س��اليان گذش��ته، ميزان اثربخش��ی اين اقدامات را 
نش��ان می دهد. مثلا برخوردهای نوع اول يا همان تشکيل ستادهای 
ضربتی رفع سد معبر و طرح های مختلف جمع آوری دستفروشان به 
دليل غيرکارشناسی بودن و فقدان نگاه جامع صرفا به صورت موقت 
می تواند صورت مس��ئله را پاک کند. بنابراين اجرای چنين سياستی 
يک طرح شکس��ت خورده اس��ت. يکی از طرح های شکس��ت خورده 
س��اماندهی و به عب��ارت بهتر، جمع آوری دستفروش��ان از س��طح 

خيابان ها، مربوط به طرح شهرداری ازمير در دهه 1960 بوده است. 
مطابق اي��ن طرح، ش��هرداری ازمير برای جمع آوری دستفروش��ان 
از يک��ی از خيابان های ش��لوغ ش��هر، اقدام به راه اندازی تش��کيلات 
صنف��ی برای اين افراد کرد و با تاس��يس 500 باب مغازه در يکی از 
س��اختمان های متروکه شهر، اين مغازه ها را به قيمت دو لير به اين 
دستفروشان اجاره داد، اما طولی نکشيد که برنامه ريزان متوجه حضور 
دوباره اين کسبه در سطح خيابان ها و ازدحام مجدد در فضای شهری 
ش��دند. جالب آنکه در س��ال 1968، بيش از 90درصد اين مغازه ها 
به انبار کالاهای دستفروش��ان تبديل ش��ده بودند. طبق بررسی ها، 
اي��ن اف��راد تمايل زيادی برای حضور در فضاهای بس��ته نداش��ته و 
ادعا می کنند مشتريان کالا و خدمات دستفروشی وارد فضای بسته 
نمی شوند. بنابراين می توان گفت جمع آوری دست فروشان نمی تواند 
اقدام نتيجه بخش��ی برای کاهش مضرات اين نوع فعاليت ها باشد. از 
سوی ديگر، آزاد گذاش��تن دستفروشان نيز مضرات مخصوص خود 
را دارد و برخورد با آنان، غيرکارشناسی و بدون فايده است، بنابراين 
بايد به دنبال راه سومی برای کاهش مضرات اين گونه فعاليت ها بود.

مقررات دستفروشی در همسايه غربی
دوره گردی و فروش��ندگی س��يار در قوانين ترکيه، ممنوع است و 
افراد اقدام کننده توس��ط ماموران شهرداری با جريمه نقدی و حتی 
جريمه حبس مواجه می ش��وند. از طرفی کس��ب وکارهای خيابانی 
مربوط به دستفروش��ان رسمی اس��ت که در يک محدوده مشخص 
در خيابان مطابق معيارهای مش��خص فعاليت می کنند. اخذ مجوز 
از ش��هرداری منطقه و نظارت واحدهايی همچون اداره بهداش��ت و 
س��لامت منطقه، از ويژگی های عمده اين کسب وکارهاست. شاغلان 
اين کسب و کارها، شاغلان رس��می محسوب می شوند و کاملا تحت 
نظارت مديريت شهری قرار دارند. مثلا برای فعاليت دستفروشی اخذ 

مجوز فعاليت از شهرداری منطقه الزامی است. اين مجوز برای مکان 
خاص، محصول خاص، س��اعت و مدت زمان معين توسط شهرداری 
منطقه صادر می شود. برای دريافت مجوز نيز متقاضيان بايد گواهی 
سلامت از اداره بهداش��ت منطقه و همچنين گواهی فقدان هرگونه 
درآمد و مس��تمری از س��ازمان تامين اجتماعی به ش��هرداری ارائه 
کنند. دستفروش��ان ثاب��ت دارای بيمه تامين اجتماع��ی بوده و اين 
شغل به عنوان حرفه رسمی شناخته می شود. همچنين شکل وسيله 
کسب و کار دستفروشان به ويژه برای فروشندگان بليت بخت آزمايی 
و نان سميت، متحدالشکل بوده و سبب بی نظمی در فضای عمومی 

و معابر شهری نمی شود.
کس��ب و کار و ش��يوه مبادله مبتنی بر بازارهای محلی با گذشت 
زمان و گسترش شهرنش��ينی، افزايش مهاجرت، مشکلات بازار کار 
و تامين س��رمايه نه تنها در ترکيه از بين نرفته بلکه ش��کل جديد و 
مدرنی به خود گرفته است. تعيين محل اين بازارها در ترکيه برعهده 
ش��هرداری ها بوده و افرادی که تمايل به فعاليت در اين بازارها دارند 
باي��د مجوز بگيرن��د. همچنين فعالان در بازاره��ای محلی به دولت 
ماليات می پردازند. فرد متقاضی ابتدا بايد در اداره امور مالياتی ثبت نام 
کرده و نس��بت به اخذ کد مالياتی اقدام کند. پس از ثبت نام در اداره 
مالي��ات و اخذ کد، فرد متقاضی ب��ه اداره ثبت اصناف و صنعتگران 
می رود و نسبت به ثبت فعاليت صنفی خود اقدام می کند. اين موضوع 
نوعی پروانه فعاليت و پروانه کسب و کار برای هرگونه فعاليت بازرگانی 
و خدماتی است که مانند ساير فعاليت های اقتصادی، عاملان مکلف 
به ثبت فعاليت رسمی اقتصادی خود هستند. سپس متقاضيان بايد 
در ات��اق اصناف بازارهای عمومی يا س��اير اتاق ه��ای بازرگانی محل 
اقامت خود ثبت نام کرده و کارت عضويت دريافت کنند. بعد از آن نيز 
مرحله تعيين و تخصيص جايگاه فروش طبق آيين نامه های بازارهای 

محلی صورت می گيرد. با توجه به درخواس��ت و محل س��کونت فرد 
درخواس��ت کننده، ش��هرداری مجوز در يک يا چند ب��ازار محلی را 
براساس نوع محصول و کالای قابل عرضه به متقاضيان ارائه می کند. 
در مرحله آخر نيز فرد در اداره تامين اجتماعی و بيمه ثبت نام کرده و 
براساس قانون تامين اجتماعی نسبت به تعيين وضعيت بيمه درمانی 
و بازنشستگی خود اقدام می کند. در مجموع، ساز و کار بازارهای محلی 
به گونه ای است که توسط نهادهای رسمی مديريت شده و فعالان در 

اين زمينه ماليات پرداخت می کنند.
معضلات فعاليت دستفروشی در کشور

در سال های گذشته به دليل بيکاری، مهاجرت، عدم تامين سرمايه 
موردني��از برای راه اندازی کس��ب و کار در بخش رس��می، گس��ترش 
حاشيه نش��ينی، فرار مالياتی و افزايش اجاره بها در کشورمان همواره 
اشتغال غيررسمی در شکل دستفروش��ی، روند رو به رشدی داشته 
و همچني��ن به دليل پايين آمدن قدرت خريد مردم و افزايش تقاضا 
برای کالاها و خدمات ارزان قيمت، کس��ب و کارهای خيابانی افزايش 
يافته اس��ت. در نتيجه به جرأت می توان گفت عمق و وسعت مسئله 
دستفروش��ی و فعاليت های غيررس��می در اقتصاد ايران، فراتر از آن 
چيزی است که ماده مربوط به آن بتواند آنها را مرتفع سازد. از سوی 
ديگر، پديده دستفروشی شامل اغذيه فروشان، ميوه و سبزی فروشان 
و متنوع فروش��ان اس��ت که محصولات و خدمات متنوعی را از نظر 
کيفيت، زم��ان عرضه و مکان عرضه به مش��تريان عرضه می کنند؛ 
اين در حالی اس��ت که آيين نامه اجرايی مصوب س��ال 1٣9۴ صرفا 
به توليدکنندگان کوچک و متوسط و فروشندگان کم سرمايه محدود 
ش��ده اس��ت. بنابراين می ت��وان گفت با وجود معضلات��ی که پديده 
دستفروش��ی در ايران به وجود آورده، سياس��ت گذاران می توانند با 

استفاده از تجربه ترکيه به سازماندهی دستفروشان بپردازند.

بانک پاس��ارگاد با س��اخت بيش از ۴0 مدرس��ه و 18 کتابخانه 
در اس��تان های کمتر توسعه يافته و آس��يب ديده از سيل و زلزله، 
نمادی از يک بنگاه اقتصادی مسئوليت پذير است. به گزارش روابط 
عمومی بانک پاس��ارگاد، رس��الت زندگی آدمی در جهت رش��د و 
تعالی است. هر انسانی در طول زندگی می کوشد تا با رعايت اصول 
و قوانين به ش��يوه های متفاوت به تعالی فکری و اخلاقی برس��د. 
بنابراين مسئوليت اجتماعی بر پايه اخلاق در دل اين رسالت شکل 
می گيرد و همه اشخاص مسئوليت پذير و با اهداف ارزشمند انسانی 
و اجتماعی، اعم از حقوقی و حقيقی سعی می کنند به شکلی اين 
مهم را برای رسيدن به تعالی به انجام برسانند. از همين رو، برخی 
از س��ازمان ها همواره سعی می کنند در کنار کارکردهای حرفه ای 
و وظايف تخصصی، مس��ئوليت خود را در قبال جامعه و مردم به 
اش��کال مختلف نشان دهند. از جمله نمونه های موفق و پيشرو در 
اين حوزه می توان به بانک پاسارگاد اشاره کرد. اين بانک به  عنوان 
يک بنگاه اقتصادی، توجه به مسئوليت اجتماعی را از بدو تأسيس 
همچون يک سياس��ت ذاتی در دل سازمان تعريف کرده است. از 
اين رو می توان گفت که مس��ئوليت اجتماعی از ابتدا در استراتژی 
بانک پاس��ارگاد به درس��تی تبيين و اجرايی ش��ده و همراستا با 

فعاليت   های اقتصادی همواره مورد توجه مسئولان اين بانک بوده 
اس��ت. از آنجايی که جامعه برای رشد و توسعه به بسترسازی های 
همسو و هماهنگ در همه بخش های فرهنگی، هنری، اجتماعی و 
اقتصادی نياز دارد، بانک پاسارگاد نيز مسئوليت اجتماعی را فقط از 
پنجره اقتصادی نمی نگرد، بلکه به ميدان های ديگری چون فرهنگ 
و هن��ر به عنوان زيربنای رش��د و تعالی ملی کش��ور عزيزمان نيز 
قدم گذاشته است. بانک پاسارگاد در ساليان اخير به شکل جدی، 
بخش��ی از مسئوليت ساخت مدارس و کتابخانه ها را در کشورمان 
برعهده گرفته و به س��هم خود در رش��د و توس��عه فرهنگی مؤثر 
بوده است. در واقع، در استراتژی بانک پاسارگاد سياست مسئوليت 
اجتماعی بر پايه اين دانستگی شکل گرفته تا بتواند به سهم خود، 
زمينه های پيشرفت اقتصادی و شکوفايی اجتماعی را فراهم کند. 
اگر امروز بانک پاسارگاد در راستای مسئوليت اجتماعی در زمينه 
احداث مدارس و کتابخانه ها فعاليت می کند، نش��ان از آن دارد که 
اين سازمان، رشد و تعالی جامعه را در رفتارهای صرفا مالی تعريف 
نمی کند. بانک پاسارگاد تاکنون بيش از ۴0 مدرسه در استان های 
لرس��تان، خوزستان، گلس��تان، کهگيلويه و بويراحمد، هرمزگان، 
سيس��تان و بلوچستان، خراس��ان رضوی، البرز، آذربايجان شرقی 

و خراس��ان جنوبی و بيش از 18 کتابخانه در اس��تان های اردبيل، 
همدان، کهگيلويه و بويراحمد، لرستان و فارس احداث کرده است 
و ساخت مدارس و کتابخانه های بيشتری را نيز در دستور کار دارد. 
اين مدارس و کتابخانه   ها در مناطق کمتر برخوردار و آسيب ديده از 
سيل و زلزله و با هدف احيای فضای آموزش و ايجاد فضای مناسب 
آموزش��ی برای فرزندان اين مناطق بنا شده اند. با توسعه مدارس و 
کتابخانه ها، زمينه آگاه��ی و دانايی افراد يک جامعه ارتقا می يابد 
و منجر به توس��عه اقتصادی و پيش��رفت جامعه می شود. به زبان 
ساده تر، جامعه با سواد و دانا به مراتب بهتر و زودتر به رشد و توسعه 
اقتصادی دس��ت پيدا می کند. بنابراين فعاليت های بانک پاسارگاد 
در زمينه س��اخت و راه اندازی مدارس و کتابخانه ها در کش��ورمان 
در غايت به رشد و پيشرفت جامعه ارجمند ايرانی کمک می کند. 
جامعه هر اندازه از امکانات فرهنگی بيش��تری برخوردار باشد، به 
همان ميزان می تواند سهم بيشتری در رشد اقتصادی داشته باشد.
اين گونه است که بنگاه های اقتصادی بخش خصوصی مثل بانک 
پاسارگاد، مسئوليت اقدامات بنيادی و زيرساختی کشور را برعهده 
می گيرند. اين وظيفه گرچه در دل س��ازمان تعريف ش��ده و يک 
وظيفه س��ازمانی تلقی می ش��ود، اما با نگاه کلان تر می توان آن را 

مانند مديرعامل اين بانک، يک موهبت الهی دانست.
استراتژی بانک پاس��ارگاد در زمينه مسئوليت اجتماعی دارای 
بنيادهای اس��توار فرهنگی و دينی اس��ت و همين موهبت بزرگی 
اس��ت که يک پاي��گاه فرهنگی ثاب��ت دارد که از مناب��ع دينی و 
الهی نش��أت گرفته است. بنابراين براساس استراتژی تعريف شده 
س��ازمانی و باور ايمانی بانک پاسارگاد مبنی بر موهبت الهی بودن 
مس��ئوليت اجتماعی، اميد است تا با الطاف الهی ساليان سال اين 
مسئوليت پابرجا باشد و شاهد رشد و توسعه اجتماعی و فرهنگی 
در همه مناطق ايران باش��يم. در همين راس��تا، بانک پاسارگاد در 
ادامه فعاليت ها و حمايت های فرهنگی خود در حوزه مس��ئوليت 
اجتماع��ی و با هدف توس��عه فضاهای آموزش��ی در نقاط مختلف 
کشور، به تازگی مدرسه دارالفنون را در منطقه مهرشهر شهرستان 
دزف��ول افتت��اح کرد و ب��رگ زرينی از مس��ئوليت های اجتماعی 
خود را در اين ش��هر رقم زد. آيين افتتاح مدرس��ه دارالفنون شهر 
دزفول در روز چهارش��نبه شش��م مهرماه با حض��ور دکتر مجيد 
قاس��می، مديرعامل بانک پاسارگاد و جمعی از مديران اين بانک، 
علی فرهمندپور فرماندار دزفول، س��يداحمد آوايی نماينده مردم 
شهرستان دزفول در مجلس شورای اسلامی، مسعود حميدی نژاد 

مدي��رکل آموزش و پرورش اس��تان خوزس��تان، حجت الاس��لام 
والمسلمين س��يدمحمدعلی قاضی دزفولی امام جمعه شهرستان 
دزفول و جمعی از مقامات استانی و محلی برگزار شد. اين مدرسه 
12 کلاسه، در زمينی به مساحت ٣٣00 مترمربع در دو طبقه بنا 
ش��ده و بدين ترتيب 1٣00 متر به فضای آموزش��ی منطقه افزوده 
است. با افتتاح مدرسه دارالفنون توسط بانک پاسارگاد، بخش قابل 
توجهی از مشکلات دانش آموزان مقطع متوسطه و خانواده های آنها 
در منطقه مهرش��هر و بخش های حومه آن که برای ادامه تحصيل 
مجبور به طی مس��افت زيادی بودند، رفع ش��ده و فضای آموزشی 
متناس��ب با مردم پرافتخار و غي��ور اين منطقه در اختيار فرزندان 

عزيزمان قرار گرفته است.
گفتنی است »دارالفنون«، نام مؤسسه ای است که در سال 12٣0 
خورشيدی )1851 ميلادی( به ابتکار ميرزا تقی خان اميرکبير برای 
آموزش علوم و فنون جديد در تهران تأسيس شد و آن را نخستين 
دانش��گاه تاريخ مدرن ايران می دانند که با ابتکار مديرعامل بانک 
پاس��ارگاد به  منظور احيای اين نام ارزش��مند، هم راستا با اهداف 
مسئوليت های اجتماعی اين بانک در نقاط مختلف کشور عزيزمان، 

مدارسی با اين نام بنا خواهد شد.

بانک پاسارگاد احیای نام مدارس دارالفنون را از دزفول آغاز کرد
نگاه سازنده بانک پاسارگاد در توسعه فضاهای آموزشی

سیاست های قهری در برخورد با پدیده دستفروشی کارساز نیست

در پیچ و خم ساماندهی دستفروشی

مهارت های ضروری برای کارآفرینان؛ راهنمایی برای تازه کارها!
نويسنده: علی آل علی:  ورود به بازارهای جديد، رقابت بر سر جذب مشتريان و در نهايت جا پای کسانی مثل 
ايلان ماسک يا جف بزوس گذاشتن رويايی است که کمتر کسی به راحتی از کنارش عبور می کند. اين روزها 
اغل��ب م��ردم دنيا با هزار اميد و آرزو قصد ورود به دنيای کارآفرين��ی را دارند. در اين بين هم اصلا فرقی ميان 
دانش��جوهای بی تجربه با کارمندان در آس��تانه بازنشستگی وجود ندارد. کافی است کمی کنجکاوی و صدالبته 
خلاقيت داشته باشيد تا روياپردازی تان شروع شود. البته ماجرا هميشه به اين سادگی ها نيست؛ چراکه در بازار 
کلی رقيب گردن کلفت منتظرتان هستند و به اين سادگی ها سهمی از سودهای کلان به من و شما نمی دهند.

کارآفرينان صفر کيلومتر برای اينکه گليم شان را از آب بيرون بکشند، بايد روز به روز تلاش کنند. البته تلاش 
خالی کار به جايی نمی برد، در عوض شما بايد روی يادگيری مهارت های تازه سرمايه گذاری کنيد. اجازه دهيد...



فرصت امروز: مس��کن به  عنوان يک کالای سرمايه ای در ايران به  شدت 
متأثر از تحولات کلان اقتصاد و تغيير انتظارات تورمی است و حفظ ثبات 
آن به مهار واقعی نرخ تورم، اصلاح رفتار مالی دولت، جبران کسری بودجه 
از محل های غيرتورمی و کمک به توليد مس��کن شهری بستگی دارد. در 
واقع، مسکن در اقتصاد ايران به  واسطه استقبال قابل توجه صاحبان سرمايه 
هم��واره در مقابل تح��ولات پايدار و حتمی اقتصاد کلان واکنش نش��ان 
می دهد و به دليل همين واقع گرايی، چسبندگی قيمتی شديدی نيز دارد. 
در اين شرايط، هرگونه اصلاح در سازوکار بازار مسکن و تثبيت قيمت آن 

مستقيما بايد از مسير اصلاح ساختار اقتصاد کلان پيگيری شود. 
به دنبال وقوع جهش در بازار مس��کن، نرخ بالای تورم عمومی، افزايش 
نااطمينانی   ها، تش��ديد رکود در بازار س��اخت، افت ش��ديد عرضه جديد 
مسکن به بازار و...، اجاره   بهای مسکن نيز تحت تاثير قرار گرفته است. بازار 
اجاره مس��کن در يک س��ال گذشته، يکی از کم   س��ابقه   ترين – و يا شايد 
بی   سابقه   ترين - نرخ های تورم را در مقايسه با دوره   ها و سال های قبل تجربه 
کرده است. متوسط اجاره   بهای مسکن در تهران و کل کشور امسال حدودا 
50 درصد رش��د کرده است. جهش ش��ديد اجاره   بهای مسکن به خصوص 
در تهران و کلانشهرهای بزرگ، طيف وسيعی از خانوارهای اجاره   نشين را 
ناچار به جابه   جايی کرد. اين جابه   جايی اغلب به ش��کل مهاجرت خانوارها 
به مناطق ضعيف   تر، واحدهای مسکونی کوچک تر يا با عمر بنای بيشتر و 
امکانات کمتر نمود پيدا کرده است. آخرين آمارهای مرکز آمار ايران نشان 
می دهد ک��ه حدود 68 درصد مردم صاحبخانه هس��تند و 2٣ درصد هم 
مس��تاجر. همچنين 8.5 درصد جمعيت ايران در ساير اقامتگاه ها زندگی 

می کنند.
23 درصد ایرانیان مستاجر هستند

مرکز آمار ايران اخيرا گزارش بودجه خانوار در س��ال 1۴00 را منتش��ر 
کرد که نشان می دهد در سال گذشته نيز همچون سال های قبل، مسکن 
بيش��ترين س��هم از درآمد خانوارها را به خود اختصاص داده و حدود ٣6 
درصد از درآمد خانوارها را بلعيده است. جزييات گزارش مرکز آمار حاکی 
از آن اس��ت که در سال گذش��ته حدود يک چهارم مخارج ايرانيان برای 
خريد خوراکی ها بوده و حدود سه چهارم ديگر خرج کالاهای غيرخوراکی 
و خدمات ش��ده اس��ت. نزديک به نيمی از هزينه های غيرخوراکی نيز به 
مسکن اختصاص داشته است؛ يعنی تامين مسکن در سال گذشته حدود 
٣6 درصد از بودجه خانوارهای ايرانی را شامل شده است. در حالی ايرانيان 
ح��دود ٣6 درصد از درآمد خود را خرج تامين مس��کن می کنند که حد 
استاندارد هزينه مس��کن در دنيا حدود ٣0 درصد است. اروپايی ها هم به 
طور متوس��ط کمتر از 20 درصد از درآمدش��ان را به هزينه تامين مسکن 

اختصاص می دهند.

نکته جالب اينکه س��هم هزينه مس��کن از کل مخارج خانوار در س��ال 
گذش��ته نسبت به س��ال 1٣99، افت يک درصدی داش��ته است. به نظر 
می رسد کاهش اندک هزينه مسکن در سال گذشته به علت جاماندن تورم 
مسکن و اجاره بها از تورم عمومی باشد. در حالی سال گذشته تورم عمومی 
حدود ٣5 درصد بود که گزارش های ديگر مرکز آمار نش��ان می دهد تورم 
اجاره بها در سراسر کشور حدود 27 درصد بوده است. البته در سال جاری 
نيز قيمت و اجاره مسکن آنچنان افزايش يافته که هيچ بعيد نيست دوباره 

اين سهم افزايش يابد و حتی به ۴0 درصد هم برسد.
اما چند درصد مردم ايران مس��تاجرند؟ گزارش مرکز آمار ايران نش��ان 
می دهد که در س��ال گذش��ته ترکيب موجر و مس��تاجرها تغيير خاصی 
نداشته اس��ت. به طوری که در سال گذش��ته همانند سال 1٣99 حدود 
68 درصد مردم صاحبخانه بوده اند و 2٣ درصد هم مس��تاجر. 8.5 درصد 
جمعيت ايران هم در ساير اقامتگاه ها زندگی می کرده اند. البته در سال های 
اخي��ر، جمعيت موجرها مقداری افزايش يافته و مس��تاجرها هم تا حدی 
کمتر ش��ده اند. به طوری که در سال 97 که سال اوج گيری تلاطم اقتصاد 
ايران بود حدود 6۴ درصد مردم صاحبخانه بوده اند و طی س��ه س��ال بعد 

صاحبخانه ها ۴ واحد درصد افزايش يافته اند.
نسبت قیمت مسکن به درآمد خانوار

در حالی نسبت قيمت مسکن به درآمد سالانه خانوار در دنيا کمتر از 1۴ 
اس��ت که اين عدد در ايران به 29 رسيده است. به گزارش فردای اقتصاد، 
نسبت متوسط قيمت مسکن به متوسط درآمد خانوار، در کنار ميزان فقر 
مس��کن )جمعيت افرادی که بيش از ٣0 درصد درآمدش��ان را به مسکن 
اختصاص می دهند( يکی از مهمترين ش��اخص های سنجش دسترسی به 
مسکن هس��تند. اين شاخص نش��ان می دهد که خانوارها بايد چند سال 
درآمدش��ان را پس انداز کنند تا در کش��ور موردنظر يک خانه فرضی 90 
متری با قيمت متوس��ط بخرند. بر اين اس��اس، گران ترين قيمت مسکن 
نس��بت به درآمد برای کشور سوريه است. نسبت قيمت مسکن به درآمد 
در سوريه به عدد عجيب 88 رسيده است؛ يعنی يک خانوار با فرض اينکه 
هيچ خرجی نکند و تمام درآمدش را پس انداز کند بعد از 88 سال می تواند 

در اين کشور جنگ زده خانه ای بخرد.
غنا و جامايکا دو کشور بعدی هستند که دارای بيشترين نسبت قيمت 
مس��کن به درآمد هس��تند. نکته جالب اما حضور چين در رده ششم اين 
فهرست است. چين ششمين مس��کن گران دنيا را دارد و خانوارهای اين 
کشور بايد درآمد حدود ٣8 سال خود را پس انداز کنند تا بتوانند خانه ای 
90 متری بخرند. هرچند ش��ايد در وهله اول به نظر برس��د که به خاطر 
جمعيت فوق العاده زياد، قيمت مس��کن در اين کش��ور در چنين سطوح 
بالايی قرار گرفته اس��ت، اما به نظر می رسد سياس��ت های دولت ها برای 

ساماندهی بازار مسکن، نقش��ی به مراتب بيشتر در قيمت اين دارايی که 
مستقيما با معيش��ت مردم در ارتباط است، دارد. به عنوان مثال، هند که 
دومين کش��ور پرجمعيت جهان اس��ت در اين فهرست 11٣ کشوری، در 
جايگاه 96 قرار دارد و خانوارهای اين کش��ور با وجود درآمد بسيار پايينی 
که دارند، اگر درآمد خود را برای تنها 7.۴ س��ال پس انداز کنند می توانند 

يک خانه 90 متری بخرند.
رون��د صعودی عجيب قيمت مل��ک در ايران در کنار آب رفتن درآمد 
س��رانه ايرانيان طی س��ال های اخير باعث شده تا ايران هم به جمع 10 
کش��ور نخست با بيش��ترين نسبت قيمت مس��کن به درآمد برسد. اگر 
خانواره��ای ايرانی تم��ام درآمد خود را پس انداز کنن��د و هيچ خرجی 
نکنند تازه بعد از حدود 29 س��ال می توانند يک خانه 90 متری بخرند. 
البته اين عدد را اگر برای ش��هرهای مختلف محاسبه کنيم می بينيم در 
کلانش��هرها خريد خانه به مراتب سخت تر اس��ت و به زمان بيشتری از 

سه دهه نياز دارد.
قدرت خرید مسکن در کشورها

قيمت مس��کن در ايران در اين سال ها با شتابی عجيب افزايش يافته و 
خريد مسکن به رويا تبديل شده است. البته درجه دشواری خريد مسکن 
در نقاط مختلف کشور متفاوت است و در کلانشهرها به مراتب بالاتر است. 
به طوری که خريد ملک در تهران برای پايتخت نشينان رويا شده و تقريبا 
اتفاقی ناش��دنی. در مجموع، در حالی قيمت مس��کن به درآمد سالانه در 
ايران به عدد ٣0 نزديک ش��ده است که متوسط اين نسبت در کشورهای 
دنيا حدود 15 است. به عبارتی، قيمت مسکن نسبت به درآمد در ايران دو 

برابر ميانگين جهانی آن است.
ايران در حالی در بين 10 کش��ور نخس��ت با بيشترين نسبت قيمت 
مس��کن به درآمد قرار دارد که در س��مت ديگر فهرس��ت شاهد حضور 
برخی کش��ورهای همس��ايه هس��تيم. به طوری که دو کشور عربستان 
و امارات با داش��تن نس��بت قيمت ب��ه درآمد کمتر از ٣، دو کش��وری 
هس��تند که مردمانش راحت ترين دسترس��ی به خريد مسکن را دارند. 
اين نس��بت در ايران تقريبا 10 برابر اين دو کش��ور حاشيه خليج فارس 
اس��ت. اين نس��بت به مانند اين می ماند که متوس��ط قيمت يک ملک 
مس��کونی در ته��ران به جای حدود ۴ ميليارد توم��ان تنها حدود ۴00 
ميليون تومان باش��د. خريد مس��کن در اين دو کش��ور عربی به همين 
ميزان ساده است. همانطور که گفته شد، چين به عنوان دومين اقتصاد 
بزرگ دنيا در جايگاه شش��مين کشور با نسبت قيمت به درآمد بالا قرار 
دارد. بزرگ تري��ن اقتصاد دنيا نيز در جايگاه پنجمين کش��ور با نس��بت 
قيمت به درآمد پايين قرار گرفته اس��ت. متوس��ط قيمت يک واحد 90 

متری در آمريکا حدود ۴.5 برابر متوسط درآمد سالانه خانوار است.

نسبت قیمت مسکن به درآمد خانوار در ایران 2 برابر میانگین جهانی است

رتبه ایران در قدرت خرید مسکن

از هفته گذش��ته دسترسی مردم به شبکه اجتماعی اينستاگرام محدود 
شده است. همچنين دسترسی به شبکه های اجتماعی واتس اپ و لينکدين 
هم بدون فيلترشکن در ايران ممکن نيست؛ اين در حالی است که به گفته 
پژوهش��گران و فعالان اقتصاد ديجيتال، فعاليت ميليون ها کس��ب وکار و 
عرضه کننده خدمات، با ادامه فيلترينگ اين شبکه ها در خطر نابودی است.

مرکز آمار ايران در س��ال 1۴00 در گزارش��ی اعلام کرد که 11 ميليون 
ايرانی از شبکه های مجازی امرارمعاش می کنند و سهم اينستاگرام از اين 
جمعيت 9 ميليون نفر اس��ت. به اين ترتيب، اينس��تاگرام از کل جمعيت 
کسبه ايرانی مستقر در شبکه های اجتماعی، سهمی 8٣ درصدی را به خود 
اختصاص داده است. همچنين يک محقق و پژوهشگر اقتصادی از وابستگی 
شغل 10 ميليون نفر به اينستاگرام خبر داده است. مهدی بشارتده سلوطی 
به ايسنا گفته که 2 ميليون و ۴00 هزار کسب وکار به اينستاگرام وابسته 
اس��ت. اين آمار از طرف انجمن صنفی کسب وکارهای اينترنتی هم تاييد 
شده است. اينستاگرام بستر بيش از 2.۴ ميليون شغل برای ايرانيان است. 
اکنون بيش از 10 روز است که دسترسی به اينستاگرام، تنها با فيلترشکن 

و به طور محدود ممکن است.
نت بلاکس، سازمان غيردولتی ناظر بر اينترنت در جهان، خسارت ناشی 
از قطع��ی اينترنت در اي��ران را چيزی در حدود 1.5 ميليون دلار برای هر 
س��اعت برآورد می کند. براساس اعلام وب س��ايت NetBlocks، يک روز 
قطعی، اختلال شديد يا از دسترس خارج شدن اينترنت در ايران، خسارتی 

براب��ر ب��ا ٣7 ميليون و ٣65 ه��زار و 17۴ دلار به اقتصاد کش��ور می زند. 
همچنين پژوهش��گران از زيان 1.5 ميليون دلاری در هر س��اعت قطعی 
اينترنت خبر داده اند. محدوديت ها در دسترس��ی به اينترنت با وجود اين 
حجم از زيان به کس��ب وکارهای اينترنتی نه به طور موقت، بلکه به طور 
مداوم طی ماه های گذشته در حال رشد است. در نيمه شهريورماه فعالان 
حوزه آی تی و کس��ب وکارهای مجازی در نشس��ت مجازی کلاب هاوس 
که توسط خبرآنلاين برگزار شد، به اختلال مداوم اينترنت اعتراض کردند. 
رضا الفت نسب عضو هيأت مديره انجمن صنفی کارفرمايی فروشگاه های 
اينترنتی، سينا تفنگچی کارشناس آی تی، آرش پارساپور کارشناس حوزه 
آی تی، عادل طالبی دبير انجمن صنفی کسب و کارهای اينترنتی و حامد 
بيدی فعال فضای مجازی و کارش��ناس حوزه آی  تی در اين نشس��ت از 
اختلال دائمی و عدم تناس��ب عرضه اينترنت با تقاضای کس��ب وکارهای 

ايرانی در شبکه های اجتماعی  سخن گفتند.
ب��ا اينک��ه کارشناس��ان در اين م��دت باره��ا از آس��يب   های اقتصادی 
محدوديت های اينترنتی سخن گفته و نسبت به در خطر قرار گرفتن کسب 
و کارهای اينترنتی هشدار داده   اند، اما همچنان و با گذشت بيش از يک هفته 
از آغاز اين محدوديت ها، اکثر پلتفرم   های خارجی مسدود هستند و سرعت 
و کيفيت دسترسی به سرويس   های داخلی نيز پايين است. گرچه در شروع 
اعمال محدوديت و فيلترينگ   ، بخش عمده توجه به آسيب اقتصادی کسب 
و کارهای فعال در ش��بکه   های اجتماعی معطوف ش��د، اما مشخص شده 

اس��ت که حتی کس��ب و کارهای بزرگی که حالا در فضای فناوری کشور 
به برندهای شناخته   ش��ده    و بزرگی تبديل شده   اند نيز نتوانسته   اند از گزند 
اي��ن محدوديت ها در امان بمانند؛ به طوری که انجمن تجارت الکترونيک 
تهران با انتشار بيانيه   ای خواستار توقف و توجه به پيامدهای جبران   ناپذير 
اين تصميمات شده است. آمارهايی که از سوی شرکت های فعال در فضای 
فناوری   های ديجيتال و اينترنتی منتشر می شود، واقعيت اقتصادی قطعی 
اينترنت را نشان می دهد. طبق داده   هايی که اخيرا زرين   پال منتشر کرده، 
تعداد و حجم تراکنش   های کسب و کارها در پنج روز ابتدايی اختلال   های 
اينترنتی اخير، به طور ميانگين تا ۴0 درصد کاهش يافته است. همچنين 
گزارش پادرو )پلتفرمی برای مديريت فروش از طريق اينس��تاگرام( نشان 
می دهد که فعاليت کلی فروشگاه   های اينستاگرامی فعال در اين پلتفرم در 

10 روز گذشته بيش از 75 درصد کاهش داشته است.
هرچند دولت سيزدهم بارها از هدف خود برای توسعه اقتصاد ديجيتال 
کش��ور سخن گفته و قصد دارد س��هم اقتصاد ديجيتال از توليد ناخالص 
ملی را به 10 درصد برساند، اما قطعی اينترنت کاملا با اين هدف در تضاد 
است. همچنين راهکار عيسی زارع   پور، وزير ارتباطات مبنی بر اينکه افراد 
کس��ب و کار خود را ب��ر پلتفرم   های مورد تاييد حاکمي��ت بنا کنند تا از 
محدوديت ها آسيبی نبينند، غيرعملياتی و نشدنی است. گفتنی است سهم 
اقتصاد ديجيتال از توليد ناخالص داخلی در ايران 7.2 درصد اعلام ش��ده 
است؛ درحالی که اين رقم در ديگر کشورهای جهان به ٣0 درصد می رسد.

با ادامه اختلال و قطعی اینترنت رقم می خورد

میلیون ها کسب وکار در خطر نابودی

نگاه

»اکونومیست« بررسی کرد
اقتصاد بریتانیا در بحران

هفته نامه »اکونوميست« در سرمقاله اين هفته خود با طرح اين سوال 
که چگونه يک کشور را اداره نکنيم، به نقد سياست های اقتصادی دولت 
ليز تراس در انگلس��تان پرداخت. به نوش��ته »اکونوميس��ت«، قرار بود 
دوره ای از رش��د اقتصادی در انگلستان آغاز شود، اما بيانيه 25 دقيقه ای 
که کواسی کوارتنگ، وزير خزانه داری جديد انگلستان، در 2٣ سپتامبر 
ارائ��ه کرد آغازگر يک بحران ش��د. کوارتنگ با پرده برداش��تن از طرح 
۴5 ميليارد  پوندی کاهش ماليات، بدون اينکه بودجه آن مشخص شده 
باش��د، به همراه اقدامات موقت برای کمک ب��ه قبوض انرژی، بازارهای 
مالی را به  ش��دت به وحش��ت انداخت. پيش��تر کاهش ه��ای مالياتی و 
هزينه های اضطراری نش��ان داده ش��ده بود، اما اصلاحات سمت عرضه 
مورد ني��از برای پرداخت آنها مبه��م و رويکرد دولت جديد به امور مالی 
عموم��ی غيرقابل قبول بود. بدتر از آن اينک��ه دورنمای ضدبودجه ای او 
موجب ريزش در بازار اوراق قرضه شد که هزينه های استقراض را حتی 

برای دولتی با اعتبار بالا افزايش داد.
با به وحشت افتادن سرمايه گذاران و افزايش بازده اوراق دولتی، بانک 
انگلس��تان در 28 سپتامبر اعلام کرد آماده خريد مقادير نامحدود اوراق 
قرضه بلندمدت برای بازگرداندن نظم به بازارهای مالی اس��ت. پيش از 
اين، پوند به پايين ترين سطح خود در برابر دلار سقوط کرده بود. گرچه 
استرلينگ از آن زمان بهبود يافته است، اما بازارها همچنان نشان دهنده 
ش��انس۴0درصدی رس��يدن به برابری با دلار هس��تند. مقايسه ميان 
انگلس��تان و بازارهای نوظهور چرخي��د و صندوق بين المللی پول طرح 
کوارتن��گ را به ش��دت مورد انتقاد قرار داد. بعد از اين ش��روع بد برای 
يک دولت جديد، اين س��وال برای مردم ايجاد شده است که ليز تراس، 

نخست وزير جديد انگلستان چقدر می تواند دوام بياورد؟
با اين وجود »اکونوميس��ت« معتقد است رقابت ديگری برای رهبری 
محافظه کاران مضحک خواهد بود و بعيد است بودجه کوارتنگ منجر به 
وقوع بحران تراز پرداخت ها شود. انگلستان نرخ ارز انعطاف پذيری دارد، 
بدهی اش به ارز خارجی حداقل است و بانک مرکزی آن مستقل از دولت 
اس��ت. بااين حال، آسيب اقتصادی و سياسی هفته گذشته بسيار زياد و 
نااميدکننده بود. تراس و کوارتنگ به  درستی به دنبال افزايش نرخ رشد 
انگلستان هستند. برخی ماليات ها همچون حق تمبر، برای تغيير آماده 
هس��تند؛ صنعت خدمات مالی بايد مورد حمايت ق��رار گيرد، نه اينکه 
ناديده گرفته شود. وزير به اصلاحات مهمی در سمت عرضه اشاره کرده 
اس��ت؛ او می خواهد پروژه های زيربنايی و خانه سازی را سرعت بخشد و 
ايجاد يک رژيم مهاجرت آزادتر را مطرح کرده اس��ت. اگر دولت در اين 
زمينه ها اقدام کند می تواند تغييرات واقعی ايجاد کند. اما تنها سه هفته 
پس از نخس��ت وزيری تراس، برنامه رش��د اقتصادی او می تواند طوری 

آسيب ديده باشد که ديگر نتوان آن را تعمير کرد.
يکی از دلايل اين مس��ئله اقتصادی اس��ت. واکنش به بودجه به اين 
معناس��ت که رشد آس��يب می بيند، نه اينکه آن را تقويت کند. کاهش 
ارزش پوند س��بب افزايش ت��ورم وارداتی و کاه��ش درآمدهای واقعی 
می شود. بانک مرکزی انگلستان در برابر فشار افزايش نرخ بهره مقاومت 
کرده اس��ت، اما به وضوح نشان داده اس��ت افزايش بزرگی در نوامبر در 
راه اس��ت. اين مسئله به پرداخت سود توسط دولت اضافه می کند و به 
مردمی که وام مسکن دريافت کرده اند نيز آسيب می زند. به علاوه، رشد 
به چارچوبی از ثبات سياس��ت وابسته اس��ت؛ در حالی که کاهش های 
عظيم مالياتی که بخش اصلی بودجه کوارتنگ را تشکيل می دهد، هرگز 
به خودی خود پرداخت نمی شود و بی ثباتی سرمايه گذارانی را که دولت 

قصد جذب آنها را دارد، منصرف می کند.
دليل ديگر برای ترديد در توانايی تراس برای ايجاد رش��د، بی کفايتی 
آشکار دولت اوست. انگلستان 15 سال است در رکود بهره وری فرو رفته 
است؛ خروج از آن نه تنها به جسارت، بلکه به سياستی مدبرانه نياز دارد. 
بودجه کوچک و تصميم بعدی کوارتنگ برای معرفی چشم انداز کاهش 
بيشتر، نشان دهنده اعتقاد کورکورانه اوست. امتناع دولت از روبه رو شدن 
با نياز به ايجاد روابط س��ازنده تر با اتحاديه اروپا که بزرگترين ش��ريک 
تجاری انگلستان است و اصرار بر از بين بردن قوانين آن تا پايان 202٣ 
در همين قالب قرار می گيرد. از منظر »اکونوميست«، کوارتنگ در نهايت 
به سياست رشد زيان وارد کرده است. مردم انگلستان نسبت به اقتصاد 
رو به رشد بی اعتنا و نسبت به فداکاری لازم برای دستيابی به آن محتاط 
هستند. در يک نظرسنجی توسط »اکونوميست« که قبل از ارائه بودجه 
انجام شده است، تنها ۴9درصد از رأی دهندگان موافق بوده اند که رشد 

بيش از آنکه زيان داشته باشد، سود دارد.
کوته فکری به طور فراگيری وجود دارد. با حاشيه 57 تا 2۴درصدی، 
پاسخ دهندگان نظرسنجی اعلام کرده اند که ترجيح می دهند به ديدگاه 
ساکنان محلی و حفاظت از روستاها اولويت داده شود، حتی اگر مسکن 
کمتری س��اخته شود. تحقيقی از انديش��کده دموس نيز نشان می دهد 
تعداد زيادی از مردم انگلستان گفته اند که اگر قرار باشد مردم بيشتری 
از ش��هرهای ديگر جذب ش��وند، با افتتاح دانشگاه يا کالج در شهرشان 
مخالف هستند. محلی گرايی اعضای پارلمان نيز اين کوته فکری را تقويت 
می کند. س��هم نمايندگان پارلمان که ح��وزه انتخابيه آنها همان محل 
تولدشان است، در طول يک دهه از ۴5 به 52درصد رسيده است و برای 

اعضای جديد 60درصد است.
به عبارت ديگر، کاهش ماليات ها از نظر سياسی، ساده ترين برنامه رشد 
است؛ اين در حالی است که با کاهش بيهوده نرخ مالياتی درآمدهای بالا 
و ضربه زدن به صاحبان خانه ها با پرداخت های بالاتر وام مسکن، دولت 
در اذهان عمومی رش��د را با بی عدالتی مرتبط کرده است. اين تصور با 
کاهش مخارج عمومی تراس برای بازيابی اعتماد بازار تقويت خواهد شد. 
او  توانايی اش را برای متقاعد کردن حزب خود به اقدامات تقويت کننده 
رش��د، چون برنامه ريزی کارآمد و مهاجرت بيشتر به  شدت کاهش داده 
اس��ت. اکنون اين خطر وجود دارد نمايندگان حزب محافظه کار نسبت 
به آن بی توجهی کنند و اصلاحاتی را که ممکن است روزی به پرداخت 

هزينه آن کمک کند، رد کنند.
از نگاه »اکونوميس��ت«، دولت انگلس��تان توان تحمل بدبختی تازه را 
ندارد. کوارتنگ قرار اس��ت اواخر نوامب��ر قوانين جديدی برای پايداری 
مالی معرفی کند؛ درحالی که بايد س��ريع تر اق��دام کند. ليز تراس بايد 
کاهش ماليات بر درآمد را لغو کند و بر مشوق های سرمايه گذاری تمرکز 
کند و عوارض بر توليدکنن��دگان انرژی را برای کمک به قبوض انرژی 
افزايش دهد. اصلاحات سمت عرضه بايد بی عيب و نقص باشند. با وجود 
اين، باز هم فرار از سايه روزهای گذشته سخت خواهد بود. دولت جديد 
در روزهای ابتدايی اش شهرت خود را از بين برده است؛ تورم را افزايش 
داده، بانک مرکزی را مجبور به اقدام اضطراری کرده و رشد را سخت تر 

کرده است. تصور کنيد در يک يا دو ماه آينده چه می تواند بکند!

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir
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فرصت امروز: گزارش مرکز آمار از رخدادهای تورمی ش��هريورماه نشان 
می دهد بيش��ترين نرخ تورم ماهانه خانوارهاي کش��ور به استان  لرستان 
ب��ا ٣.٣درصد و کمترين نرخ تورم ماهانه به اس��تان  مرکزي با 0.8 درصد 
اختصاص دارد. پس از لرستان نيز استان های سيستان و بلوچستان با 2.٣ 
درصد و قم با ٣درصد در رتبه های دوم و س��وم بيشترين تورم ماهانه قرار 
دارن��د. همچنين آذربايجان غربی با 59.7 درصد، اردبيل با 57.2 درصد و 
لرس��تان با 56.9 درصد دارای بيش��ترين تورم نقطه به نقطه در بين ٣1 
اس��تان کشور ش��ناخته ش��ده اند. در مجموع به نظر می رسد استان های 

کم درآمد کشور در ماه پايانی فصل تابستان دارای تورم بالاتری بوده اند.
طبق اعلام مرکز آمار ايران، شاخص قيمت مصرف کننده در آخرين ماه 
تابس��تان به عدد 525.۴ واحد رس��يد. مقايسه اين عدد با شاخص قيمت 
مصرف کننده در مردادماه بيانگر اين اس��ت که تورم ماهانه در شهريورماه 
2.2 درصد بوده است. بررسی شاخص قيمت مصرف کننده نشان می دهد 
اين ش��اخص از ابتدای س��ال 1۴01 از روند صعودی برخوردار بوده است. 
اين تورم در خردادماه امس��ال به دليل تبعات حذف ارز ۴200 تومانی به 
س��طح کم سابقه 12.2 درصد رس��يد. سپس با آغاز تابستان روند کاهشی 
تورم ماهانه آغاز شد، هرچند با انتشار آمار تورم شهريورماه به نظر می رسد 
که روند کاهشی تورم ماهانه متوقف شده است؛ چراکه تورم ماهانه شهريور 
نس��بت به تورم ماهانه مرداد، رشد 0.2 درصدی را نشان می دهد. البته با 
وجود افزايش تورم ماهانه در ماه پايانی تابستان اما تورم نقطه به نقطه در 

شهريورماه نسبت به مردادماه، کاهش 2.5 درصدی داشته است.
رخدادهای تورمی در شهریور

نگاه��ی به گ��زارش مرکز آمار نش��ان می دهد که ش��اخص کل قيمت 
مصرف کننده برای خانوارهای کشور در شهريورماه نسبت به ماه قبل، 2.2 
درصد افزايش داشته است. بيشترين تورم ماهانه خانوارهای کشور در اين 
ماه از آن اس��تان های لرس��تان با ٣.٣ درصد، سيستان و بلوچستان با 2.٣ 
درصد و قم با ٣ درصد بوده است. در سوی مقابل نيز کمترين تورم ماهانه 
در ش��هريورماه امسال به اس��تان های مرکزی با 0.8 درصد، گيلان با 1.2 

درصد و کرمان با 1.٣ درصد تعلق دارد. در شهريورماه همچنين تورم نقطه 
به نقطه کل کش��ور ۴9.7 درصد بوده اس��ت. بررسی اين تورم به تفکيک 
استان های کشور بيانگر آن است که استان آذربايجان غربی با 59.7 درصد 
دارای بيشترين تورم نقطه به نقطه در اين ماه بوده است. استان های اردبيل 
با تورم 57.2 درصد و لرستان با 56.9 درصد در مراتب بعدی قرار داشته اند. 
در مقابل استان  بوشهر با ۴۴.6 درصد دارای کمترين تورم نقطه  به نقطه در 
آخرين ماه تابس��تان بوده و استان های خوزستان با ۴۴.9 درصد و اصفهان 
با ۴5.6 درصد نيز پس از بوشهر دارای کمترين تورم نقطه به نقطه در اين 
ماه بوده اند. در واقع استان لرستان هم در تورم ماهانه و هم در تورم نقطه ای 
جزو استان های پرتورم در شهريورماه بوده که دليل اين مسئله را می توان 
در افزايش تورم خوراکی ها و آش��اميدنی ها در اين استان جست وجو کرد. 
همچنين تورم ميانگين گروه خوراکی ها و آش��اميدنی ها و دخانيات معادل 
7۴.7 درصد و تورم نقطه به نقطه خدمات ٣5.2 درصد بوده اس��ت. استان 
لرس��تان هم در مورد تورم نقطه به نقطه و هم در ماهانه، جزو پرتورم ترين 
اس��تان های کشور در شهريور بوده اس��ت. بررسی تورم نقطه به نقطه اين 
اس��تان به تفکيک کالاها و خدمات مصرفی خانوارها نش��ان می دهد گروه 
خوراکی ها و آشاميدنی های لرس��تان با تورم 90.8 درصد دارای بيشترين 
تورم نقطه به نقطه در اس��تان های کش��ور بوده است. در اين گروه، پس از 
لرس��تان استان خراسان شمالی با 88.8 درصد و استان آذربايجان غربی با 
تورم 8۴.7 درصدی دارای بيشترين تورم نقطه به نقطه گروه خوراکی ها و 
آش��اميدنی ها بوده اند. نکته جالب اينکه تورم نقطه به نقطه اين سه استان 
بيش از ميانگين تورم کل اس��تان ها بوده است. از سوی ديگر، بررسی تورم 
نقطه به نقطه گروه خدمات در شهريورماه نشان می دهد استان ايلام با تورم 
۴1.1 درصدی دارای بيش��ترين تورم در اين گروه بوده است. پس از ايلام 
نيز اس��تان های چهارمحال و بختياری با ٣8.7 درصد و خراس��ان شمالی با 

٣8.5 درصد دارای بيشترين تورم نقطه به نقطه در گروه خدمات بوده اند.
وضعیت تورم در شهر و روستا

آنطور که مرکز آمار ايران گزارش داده است، شاخص قيمت مصرف کننده 

برای خانوارهای شهری در شهريورماه به عدد 515.7 رسيده است. مقايسه 
اين عدد با مردادماه نش��ان می دهد که عدد ش��اخص 2.2 درصد افزايش 
يافته است. در اين ماه بيشترين نرخ تورم ماهانه خانوارهای شهری مربوط 
به استان لرستان با ٣.2 درصد و کمترين نرخ تورم ماهانه مربوط به استان 
مرکزی با 0.6 درصد بوده است. درصد تغيير شاخص کل نسبت به مدت 
مش��ابه در سال گذشته برای خانوارهای ش��هری ۴8.۴ درصد بوده است. 
بيشترين نرخ تورم نقطه به نقطه خانوارهای شهری مربوط به استان اردبيل 
با 56.5 درصد و کمترين آن مربوط به اس��تان بوشهر با ۴1.٣ درصد بوده 
است. همچنين در اين ماه نرخ تورم 12ماهه منتهی به شهريورماه 1۴01 
برای خانوارهای شهری به عدد ۴1.5 درصد رسيده است. بررسی ها نشان 
می دهد که بيشترين نرخ تورم 12ماهه مربوط به استان مازندران با ۴6.9 
درصد و کمترين آن مربوط به استان سيستان و بلوچستان با ٣6.9 درصد 

بوده است.
از س��وی ديگر طبق اعلام مرکز آمار، شاخص قيمت مصرف کننده برای 
خانوارهای روس��تايی در ش��هريورماه به 579.8 رسيده است که اين عدد 
نس��بت به مردادماه، رشد 2.2 درصدی را نش��ان می دهد. در شهريورماه 
بيش��ترين نرخ تورم ماهانه خانوارهای روس��تايی مربوط به استان زنجان 
ب��ا ۴.٣ درصد و کمترين نرخ تورم ماهانه مربوط به اس��تان های کرمان و 
سمنان با يک درصد بوده است. در ماه پايانی فصل تابستان، استان گيلان 
تورم منفی را تجربه کرد و با تورم ماهانه منفی 0.٣ درصد دارای کمترين 
تورم ماهانه در خانوارهای روس��تايی بوده است. درصد تغيير شاخص کل 
نس��بت به مدت مشابه در سال گذش��ته برای خانوارهای روستايی ٣.56 
درصد است. بيشترين نرخ تورم نقطه به نقطه مربوط به استان هرمزگان با 
6۴.9 درصد و کمترين نرخ تورم نقطه به نقطه به استان يزد با ۴7 درصد 
بوده است. همچنين نرخ تورم 12 ماهه منتهی به شهريورماه 1۴01 برای 
خانوارهای روستايی به عدد ۴5.٣ درصد رسيده که بيشترين نرخ اين تورم 
به اس��تان قزوين با 50.9 درصد و کمترين آن به اس��تان همدان با ٣8.1 

درصد اختصاص داشته است.

استان های کم برخوردار شاهد بیشترین تورم هستند

ارتفاع تورم در 31 استان

بررس��ی های آماری چند س��ال اخير به روش��نی نش��ان می دهد سهم 
معام��لات واحدهای نوس��از و همچنين س��هم واحده��ای بزرگ تر از 80 
مترمربع از کل معاملات ملکی تهران، روندی نزولی داشته و دارد. مسئله ای 
که از يکسو در جهش قيمت مسکن )بخوانيد افت توان مالی خانوار( و از 
سوی ديگر، افت شديد ساخت و ساز و عرضه کمتر واحدهای نوساز به بازار 
ريشه دارد. در چنين شرايطی است که برخی کارشناسان مسکن از رونق 
معاملات واحدهای کوچک متراژ در مناطق جنوبی پايتخت خبر می دهند 
و نتيجه می گيرند که حال بازار معاملاتی مسکن »خوب« است و مشکلی 
وجود ندارد. با توجه به اينکه براساس آخرين آمارها، متوسط قيمت هر متر 
مربع مسکن در شهر تهران بيش از ۴2 ميليون تومان است، هزينه خريد 
يک آپارتمان 50 متری به طور متوسط بيش از 2 ميليارد تومان است. حال 
اگر فرض کنيم که اين واحد نه در يک منطقه متوسط شهری که در يکی 
از مناطق جنوبی ش��هر واقع شده و عمری بيشتر از 10 سال دارد، هزينه 

خري��د آن به يک ميليارد تومان هم کاه��ش خواهد يافت، اما با حقوق 8 
تا 12 ميليون تومان سرپرس��ت خانوار، چ��ه خانواری می تواند همزمان با 
تامين هزينه مايحتاج معيش��ت و اجاره سرپناه، يک ميليارد هم پس انداز 
کند؟ طرفه اينکه مش��اهدات ميدانی نشان می دهد اتفاقا همان واحدهای 
کوچک متراژ جنوب تهران، طعمه های مناسبی برای دلالان است. دلالان 

آنها را می خرند و با چند درصد سود دوباره به دلال ديگری می فروشند.
ب��ه غير از واحده��ای کوچک مت��راژ مناطق جنوب ته��ران، واحدهای 
مس��کونی واقع در ش��هرهای جديد اطراف پايتخت که از نظر قيمت، در 
حدود يک تا يک و نيم ميليارد تومان معامله می شوند نيز »طعمه« دلالان 
به شمار می روند. اگر شهروندی تاکنون گذرش به شرکت عمران پرديس 
افتاده باشد، حتما مشاهده کرده که برای ورود به اين شرکت بايد از ميان 
تونلی متش��کل از دلالان مسکن عبور کند؛ کسانی که تلاش دارند با ارائه 
کارت ويزيت خود به عابران، آنها را به خريد و فروش مسکن ترغيب کنند.

متوس��ط قيمت هر متر مربع آپارتمان در ش��هر تهران در ابتدای سال 
1٣97 حدود 5 ميليون تومان بود. اين ش��اخص با 75۴ درصد رش��د، در 
مرداد امسال به ۴2 ميليون و 700 هزار تومان بالغ شده است. در آن سال 
حداقل دستمزد مشمولان قانون کار حدود يک ميليون و 1۴0 هزار تومان 
در ماه بود که در سال جاری به ۴ ميليون و 180 هزار تومان رسيده است؛ 
يعنی حدود 266 درصد طی اين سال ها رشد يافته که آشکارا حدود يک 
سوم رشد قيمت مس��کن بوده است. ضمن اينکه حقوق و دستمزد صرفا 
به مسکن اختصاص نمی يابد و خانوار بايد همه مايحتاج خود را از همين 
حقوق اندک تامين کند. همچنين از آنجا که هزينه خريد مس��کن، بسيار 
کلان اس��ت، هرگونه رشد ولو اندک آن به معنای افت شديد قدرت خريد 
خانوار به شمار می رود. همزمان هرگونه رشد حقوق به دليل کوچک بودن 
اعداد حقوق و دس��تمزد، اثر چش��مگيری بر توان مالی خانوار به ويژه در 

شرايط تورمی سال های اخير نمی گذارد.

سهم معاملات واحدهای نوساز از بازار مسکن

خانه های زیر 80 متر روی بورس هستند

حملونقلریلی

با رشد 600 هزار تومانی در روز گذشته
سکه 15 میلیون تومان شد

قيمت سکه طرح جديد با افزايش 600 هزار تومانی در روز شنبه 
به رقم 15 ميليون تومان رس��يد. سکه تمام بهار آزادی طرح قديم 
ني��ز با ۴00 هزار تومان افزايش )نس��بت به روز کاری چهارش��نبه 
شش��م مهرماه( با قيم��ت 1۴ ميليون و 100 ه��زار تومان خريد و 
فروش ش��د. همچنين نيم سکه، 8 ميليون و ٣00 هزار تومان، ربع  
س��که 5 ميليون و 250 هزار تومان و س��که يک گرمی ٣ ميليون و 
200 ه��زار تومان قيمت خورد. در بازار طلا نيز نرخ هر گرم طلای 
18 عيار به يک ميليون و ٣6۴ هزار تومان رسيد و قيمت هر مثقال 
طلا 5ميليون و 895 هزار تومان شد. بهای انس جهانی هم به يک 
هزار و 661 دلار رسيد. کارشناسان پيش بينی می کنند که با شروع 
ماه ربيع الاول، رونق بازار طلا بهتر شده و سطح دادوستدها افزايش 

خواهد يافت.
اما قيم��ت دلار در حالی پس از انتش��ار س��يگنال های منفی 
نس��بت به چش��م انداز مذاکرات احيای برجام، به پله های پايانی 
کانال ٣1 هزار تومان در معاملات آزاد بازار تهران نزديک ش��ده 
است که نرخ آن در صرافی های بانکی ديروز با 82 تومان افزايش 
ب��ا رقم 28 هزار و 825 تومان به فروش رس��يد. هر يورو نيز در 
صرافی ه��ای بانکی با ۴0 تومان افزايش با قيمت 28 هزار و 8٣٣ 
تومان معامله شد. قيمت خريد هر دلار توسط صرافی های بانکی 
28 ه��زار و 5٣8 تومان و نرخ خريد هر يورو نيز 28 هزار و 5۴6 

تومان اعلام شد.

تغییرات قیمتی دلار و یورو اعلام شد
رشد 19 درصدی دلار در 5 ماهه امسال

بان��ک مرکزی متوس��ط قيمت دلار و يورو در پن��ج ماهه ابتدايی 
امس��ال را اعلام ک��رد که نرخ فروش اين دو نوع ارز در مقايس��ه با 
دوره مشابه سال قبل به ترتيب رشد 19 درصدی و 7.٣ درصدی را 
نش��ان می دهد. در گزارش بانک مرکزی آمده است که در مردادماه 
امس��ال متوس��ط قيمت فروش يک دلار آمريکا در بازار آزاد ش��هر 
ته��ران، 29 ه��زار و 9۴9 تومان بوده که در مقايس��ه با ماه قبل و 
ماه مش��ابه س��ال قبل به  ترتيب 0.2 درصد و 17.٣ درصد افزايش 
داشته است. البته حداقل و حداکثر نرخ فروش يک دلار آمريکا در 
ماه مذکور به ترتيب 28 هزار و 89 تومان و ٣0 هزار و 6٣6 تومان 

اعلام شده است.
همچنين در مردادماه سال جاری متوسط قيمت فروش يک يورو 
در بازار آزاد شهر تهران، ٣1 هزار و 1٣9 تومان بوده که در مقايسه 
با ماه قبل، 1.5 درصد کاهش و نس��بت به ماه مش��ابه سال گذشته 
۴.1 درصد افزايش داش��ته است. از س��وی ديگر، حداقل و حداکثر 
نرخ فروش يک يورو در ماه مذکور به ترتيب 29 هزار و ٣07 تومان 
و ٣1 هزار و 98٣ تومان بوده اس��ت. بنابراين در پنج ماهه ابتدايی 
امسال، متوس��ط قيمت فروش يک دلار آمريکا و يک يورو در بازار 
آزاد شهر تهران به  ترتيب 28 هزار و 5٣5 تومان و ٣0 هزار و 702 
تومان بوده که در مقايسه با دوره مشابه سال قبل، 19 درصد و ٣.7 

درصد رشد داشته است.

سازمان امور مالیاتی توضیح داد
جزییات طرح مالیات بر مجموع درآمد

رئيس مرکز آموزش، پژوهش و برنامه ريزی مالياتی کش��ور، 
توضيحاتی را در مورد طرح ماليات بر مجموع درآمد اشخاص 
حقيقی ارائه کرد. مهدی موحد در گفت وگو با ايسنا، در مورد 
طرح ماليات بر مجموع درآمد اش��خاص حقيقی توضيح داد: 
در اي��ن طرح هر فرد ايرانی يا هر ف��رد مقيم ايران که دارای 
يک شناس��ه هويتی يکتا مانند شماره ملی يا شماره گذرنامه 
باش��د، يک م��ودی بالقوه مالياتی اس��ت و هر ن��وع فعاليت 
اقتصادی را شروع کند و درآمدی داشته باشد، به يک مودی 
بالفع��ل مالياتی تبديل خواهد ش��د و به ات��کای اين موضوع 
امکان وصول ماليات فراهم می ش��ود. اولين ويراس��ت از اين 
لايحه انجام ش��ده و برای ارزيابی های بعدی در اختيار وزارت 
اقتصاد قرار گرفته اس��ت. سازمان امور مالياتی نيز اصلاحاتی 
روی آن انجام داده و در کميس��يون اقتصادی هيأت دولت در 

حال بررسی است.
وی ادامه داد: بنابراين افراد ايرانی که مقيم خارج از کش��ور 
هس��تند ي��ا خارجی هايی ک��ه مقيم ايران هس��تند به اتکای 
شماره هويتی می توانند به گونه ای مشمول اين ماليات شوند. 
البته اين موضوع به نوع فعاليت آنها بستگی دارد. ممکن است 
فردی که 10 س��ال پيش مهاجرت کرده اس��ت هم مشمول 
شود، زيرا ممکن است فعاليت هايی که انجام می دهد با حوزه 
اقتصادی کش��ور مرتبط باشد. در اين راستا از مجموع درآمد 

فرد ماليات اخذ می شود.
رئي��س مرکز آموزش، پژوهش و برنامه ريزی مالياتی به اين 
س��وال که مزايای ط��رح ماليات بر مجموع درآمد چيس��ت؟ 
پاسخ داد: اين طرح نه تنها افزايش درآمد ايجاد می کند بلکه 
در راس��تای تحقق عدالت مالياتی است. همه درآمدها از همه 
مجاری درآمدی فرد جمع می شود و يک ماليات يکپارچه ای 
دريافت می کند و بالاتر از آن پايه معافيت، مش��مول ماليات 
می شود. برای مثال، فردی يک طلافروشی، يک سری سهام و 
يک سپرده بانکی دارد که از آنها درآمد و سود کسب می کند 
همه اين اقلام جمع می ش��ود، معافيت پايه می خورد و بالاتر 

از معافيت پايه مشمول ماليات بر جمع درآمد خواهد شد.
موح��د همچني��ن در مورد اينک��ه آيا هر خان��وار بايد يک 
اظهارنامه مالياتی ارائه کند يا خير، توضيح داد: ممکن اس��ت 
ش��رايط اجرای اي��ن طرح به گونه ای پيش ن��رود که هر فرد 
ي��ا خانواده يک اظهارنامه ارائه کند. ممکن اس��ت با توجه به 
اطلاعات��ی که از خانوارها يا افراد وجود دارد، بتوان اظهارنامه 
پيشفرض يا اظهارنامه ای از پيش تکميل شده تهيه کنيم. اگر 
اين اظهارنامه های از پيش تکميل ش��ده برای افراد تهيه شود 
آنها را از اينکه خودشان اظهارنامه توليد کند بی نياز می کند.
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افت دسته جمعی در آغاز هفته دوم مهرماه
تمام شاخص ها منفی شدند

دماس��نج اصلی تالار شيش��ه ای در اولي��ن روز از هفت��ه دوم مهرماه با 
افت 1.16 درصدی به س��طح يک ميليون و ٣٣0 هزار واحد رس��يد. ساير 
ش��اخص های بورسی نيز در روز گذش��ته عملکرد منفی داشتند، چنانکه 
شاخص کل هم وزن 1.62 درصد کاهش يافت و شاخص کل فرابورس هم 

بيش از 200 واحد افت کرد.
در جريان معاملات روز ش��نبه 9 مهرماه، ش��اخص کل بورس تهران با 
کاه��ش 15 ه��زار و 68۴ واحدی در ارتفاع يک ميليون و ٣٣0 هزار واحد 
ايستاد. شاخص هم وزن نيز با 6 هزار و ٣60 واحد کاهش به رقم ٣86 هزار 
و 1٣7 واحد رسيد. در اين روز بيش از 5 ميليارد و 585 ميليون سهم، حق 
تقدم و اوراق بهادار به ارزش ٣۴ هزار و 862 ميليارد ريال در بورس اوراق 

بهادار تهران دادوستد شد.
گروه خودرو در جريان معاملات روز ش��نبه ب��ا ۴5 هزار و 806 معامله 
به ارزش ٣ هزار و 6٣5 ميليارد ريال در صدر گروه های بورس��ی نشس��ت. 
همچنين به ترتيب گ��روه فرآورده های نفتی با 18 هزار و 99۴ معامله به 
ارزش ي��ک هزار و ۴٣7 ميليارد ريال، گروه ش��يميايی با 2٣ هزار و 660 
معامله به ارزش يک هزار و ٣82 ميليارد ريال، گروه فلزات اساس��ی با 17 
ه��زار و 756 معامله به ارزش 902 ميليارد ريال و گروه غذايی به جز قند 
ب��ا 1٣ ه��زار و 857 معامله به ارزش 8۴۴ ميلي��ارد ريال در صدر برترين 

گروه ها قرار گرفتند.
در جريان معاملات اين روز، ش��رکت صنايع پتروشيمی خليج فارس با 
يک ه��زار و 171 واحد، بيم��ه دانا با ۴8 واحد، ش��رکت انتقال داده های 
آس��ياتک با ٣1 واحد، شرکت نفت سپاهان با 25 واحد و شرکت سيمان 
اصفهان با 2۴ واحد بيشترين تاثير مثبت را بر رشد شاخص کل داشتند. 
در سمت مقابل اما شرکت فولاد مبارکه اصفهان با يک هزار و 550 واحد، 
شرکت پالايش نفت بندرعباس با يک هزار و 71 واحد، شرکت صنايع ملی 
م��س ايران با يک هزار و 6٣ واحد، ش��رکت پالايش نفت اصفهان با 858 
واحد و ش��رکت س��رمايه گذاری تامين اجتماعی با 826 واحد با بيشترين 

تاثير منفی بر رشد شاخص کل همراه شدند.
در آن س��وی بازار س��رمايه نيز ش��اخص کل فرابورس با کاهش 201 
واحدی به رقم 18 هزار و 160 واحد رسيد. در اين بازار بيش از ٣ ميليارد 
و ۴۴0 ميليون س��هم، حق تقدم و اوراق به��ادار به ارزش 7٣ هزار و 999 
ميليارد ريال دادوس��تد ش��د. در جريان معاملات فراب��ورس ايران در روز 
گذشته شرکت توليد نيروی برق دماوند با 7 واحد، شرکت بهمن ديزل با 
۴.9 واحد، شرکت صنعتی مينو با 1.5 واحد، شرکت تهيه توزيع غذای دنا 
آفرين فدک با 0.9۴ واحد و ش��رکت ليزينگ ايران و ش��رق با 0.۴8 واحد 
بيشترين تاثير مثبت را بر رشد شاخص فرابورس داشتند. همچنين شرکت 
پليمر آرياساس��ول با 22 واحد، شرکت پتروش��يمی زاگرس با 15 واحد، 
شرکت پالايش نفت شيراز با 8 واحد، شرکت پتروشيمی تندگويان با 7.9 
واحد و ش��رکت فرابورس ايران با 7 واحد با تاثير منفی بر رش��د شاخص 

فرابورس همراه شدند.
با اينکه پيش بينی ها از تداوم نوسان در روزهای پيش رو حکايت دارد، اما 
با اين حال، برخی از کارشناسان معتقدند که با توجه به انتشار گزارش های 
س��ه و ش��ش ماهه، انتظار می رود که بورس در روزه��ای آينده، وضعيت 
متعادل و تا حدی مثبت را پش��ت س��ر بگذارد. گزارش های س��ه و شش 
ماهه بازار سرمايه بسيار مهم است؛ چراکه می تواند روند بازار را تغيير دهد. 
هرچن��د احتمال می رود که برخی از ش��رکت ها به دليل عواملی همچون 
قطعی برق، کاهش قيمت کاموديتی ها در بازارهای جهانی، کاهش قيمت 
نفت، نوسان قيمت دلار و... صورت مالی های مطلوبی نداشته باشند. البته 
اين عوامل 100درصد نيس��ت و ممکن اس��ت برخی از شرکت ها عملکرد 
بسيار مثبت و برخی ديگر عملکرد منفی داشته باشند. اغلب کارشناسان 
می گويند که ش��رکت های دلارمحور با کاهش س��ودآوری و شرکت های 
داخلی و ريال محور با س��ود مواجه خواهند ش��د. اما به طور کلی به نظر 
می رس��د وضعيت سودآوری ش��رکت ها در گزارش های سه و شش ماهه 

منفی خواهد بود.

خبرنــامه

فرص��ت امروز: بازار س��هام اين روزها با ريس��ک های مختلفی از جمله 
مذاکرات احيای برجام مواجه اس��ت؛ عاملی که در کنار افزايش قيمت ها 
در بازارهای جهانی و همچنين مش��کلات داخلی از جمله س��ايه سنگين 
قيمت گذاری دس��توری، ادامه س��رمايه گذاری در تالار شيش��ه ای را برای 
بورس بازان س��خت و دشوار کرده است. پس از آنکه جوزپ بورل، مسئول 
سياس��ت خارجی اتحاديه اروپا از رنگ باختن شانس توافق هسته ای خبر 
داد، اين س��يگنال منفی در اقتصاد اي��ران و بورس تهران به تغيير آرايش 
س��رمايه گذاران و تغيير اس��تراتژی های معاملاتی انجامي��د. به طوری که 
معامله گران تحت تاثير اخبار منفی مذاکرات احيای برجام، سرمايه گذاری 
خود را بيش از پيش با چاش��نی احتياط همراه کرده اند. به نظر می رس��د 
با تعوي��ق احيای توافق هس��ته         ای، اميد به رفع تحريم ه��ا در کوتاه مدت 
کاهش يافته و اين موضوع نه تنها اثر خود را مش��خصا بر معاملات سهام 
صنايع موسوم به برجامی )نظير خودروسازان و بانک ها( گذاشته، بلکه در 
کليت ماجرا نيز فضای بورس را تحت تاثير قرار داده است. کمرنگ شدن 
چش��م انداز احيای برجام در حالی به رکود فرسايشی بازار سهام دامن زده 
اس��ت که اين مهم در بازار ارز به افزايش چشمگير قيمت شاخص ارزی و 
تثبيت قيمت دلار در بالای مرز روانی ٣0 هزار تومان منجر شده است. در 
بازار س��که و طلا نيز قيمت سکه طرح جديد ديروز با افزايشی قابل توجه 
به س��طح 15 ميليون تومان رس��يد. بدين ترتيب، در حالی که با کمرنگ 
ش��دن انتظارات مثبت نسبت به آينده مذاکرات وين، قيمت دلار پله های 
انتهايی کانال ٣1 هزار تومان را در آغازين روزهای فصل پاييز درمی نوردد، 
به همان نس��بت ش��اخص کل بورس تهران از ميانه کانال يک ميليون و 
٣00 هزار واحد پايين تر خزيده و همچنان به عقب نش��ينی در اين سطح 

حمايتی ادامه می دهد.
امیدهای حداقلی به بورس تهران

عملکرد ضعيف بازار سهام در        ماه های گذشته و سرعت       گرفتن موج های 
ريزش��ی در هفته       های اخير، بيش از پيش بر نگرانی سرمايه       گذاران افزوده 
است. به گزارش خبرآنلاين، آمارها نشان می دهد که خروج پول همچنان 
از بازار سرمايه ادامه دارد، به طوری که در روز شنبه )2 مهر( 629 ميليارد 
توم��ان و روز دوش��نبه )۴ مهر( 12٣ ميليارد تومان پ��ول از بازار خارج و 
تنها در روز چهارش��نبه )6 مهر( 5٣ ميليارد تومان پول حقيقی وارد بازار 
ش��د، اما ميانگين خروج نقدينگی س��هامداران در هفته گذشته به 699 
ميليارد تومان رس��يد. يک کارشناس بازار سرمايه، عدم حمايت از بازار را 
يکی از اصلی ترين دلايل ريزش بورس معرفی می کند و می گويد: متاسفانه 

ما بس��يار ش��اهد موارد پنيک در بازار س��رمايه بوديم که اين پنيک ها با 
حمايتی همراه نمی ش��ود. البته ريزش بورس در واقعيت بی سابقه نبوده و 
در زمان هايی که بازار دچار پنيک و نگرانی می شود، شاهد خروج نقدينگی 

هستيم و در حال حاضر يک مقداری نگرانی در بازار سرمايه وجود دارد.
هماي��ون دارابی با اش��اره به اينکه بازار س��رمايه نيازمند نقدينگی اس��ت، 
می افزاي��د: بانک مرکزی با بالا بردن نرخ بهره و بس��تن خطوط اعتباری خود 
بر روی بانک ها، سطح نقدينگی را در کل جامعه پايين آورده و اکثر فعاليت ها 
دچار رکود ش��ده است و ش��رکت ها با ظرفيت بسيار پايينی فعاليت می کنند 
که آمارهای رسمی نيز اين موارد را تاييد می کنند و زمانی که دولت حمايتی 
نمی کن��د و نقدينگی به ب��ازار تزريق نمی کند، ش��رکت ها تحت فش��ار قرار 
می گيرند؛ به خصوص در بخش های دولتی که وضعيت مالی آنها در حال بدتر 
ش��دن است. به گفته وی، بازار س��رمايه قطعا نيازمند حمايت جدی و تزريق 
نقدينگی قابل ملاحظه اس��ت. در حالی که بازارها در حال کاهش هس��تند، 
ع��ده ای با خوش بينی اقدام به خري��د می کنند، اما ما نبايد فراموش کنيم که 
تقريبا از 19 مردادماه 1٣99 تا الان بازار در حال کاهش پيوس��ته اس��ت و هر 
زمانی که در دفعات قبل نيز اقدام به خريد می کرديد، کف ديگری نيز برای آن 
شکل گرفته بود. دارابی ادامه می دهد: در حال حاضر قيمت ها در بازار سرمايه 
در وضعيت خوبی هس��تند، اما مسئله اين است که اميدواری چندانی در اين 
بازار نيست و از آنجا که اميدواری چندانی وجود ندارد، نقدينگی حرکتی برای 
خريد نمی کند و حمايتی نيز اگر نشود، سهامداران خود را تنها در بازار احساس 

می کنند و به همين خاطر موج فروش ها به وجود خواهد آمد.
سردرگمی سهامداران ادامه دارد

مجي��د عبدالحميدی، ديگر کارش��ناس بازار س��رمايه ني��ز از اصطلاح 
»بلاتکليفی« برای توصيف وضعيت اين روزهای بازار اس��تفاده می کند و 
می گويد: »بلاتکليفی بازار«، بهترين اصطلاحی است که اين روزها می توان 

در جمع فعالان بازار و رسانه ها به وضوح مشاهده کرد. در خيلی از صنايع، 
متوسط نمادهايی با p/e پنج حتی کمتر به وفور پيدا می شود. در گروه های 
بزرگ تر نيز وضعيت به همين صورت اس��ت و بازار از لحاظ قيمتی آماده 
رش��د اس��ت، اما نبود ورود پول جديد به بازار که به خاطر ش��رايط فعلی 
سياسی و اقتصادی کشور اس��ت، مهمترين دليل درجا زدن اين روزهای 
بازار اس��ت. به عقيده عبدالحميدی، بازار سهام به سبب نامعلوم بودن افق 
پيش روی مذاکرات احيای برجام در اين روزها بسيار بلاتکليف عمل کرده 
اس��ت. اين رويکرد بازار به آن معناس��ت که در ش��رايط کنونی به سبب 
ابهام فعالان اقتصادی نس��بت به آينده، ب��ورس نيز رويکرد معينی درباره 
سرمايه گذاری حتی در کوتاه مدت ندارد. به نظر من با تعيين و تکليف اين 
موضوع و ثابت شدن سياست های بانک مرکزی برای نرخ سود بين بانکی 

می توان به پايان اين روند در بورس خوش بين بود.
او با اشاره به سردرگمی سهامداران در اين روزها ادامه می دهد: هيچ چيز 
برای بازار بدتر از بلاتکليفی و س��ردرگمی سرمايه گذارانش نيست. در اين 
وضعيت برخی از سياست گذاران کلان با به راه انداختن موج های مصنوعی 
در بازار س��عی در دادن شوک و رونق مقطعی آن دارند. صحبت های افراد 
مختلف در مورد اعداد ش��اخص، بالا بردن دامنه نوسان و يا بيشتر کردن 
زمان انجام معاملات نمی تواند به تنهايی کمکی به رش��د بازار کند و حتی 

بيشتر باعث بی اعتمادی سهامداران به بازار خواهد شد.
اين کارش��ناس بازار سرمايه در پايان يادآور می شود: سهامداران نبايد با 
دارايی های خود احساس��ی و هيجانی رفتار کنند. آن دسته از سهامدارانی 
که تمايل به ورود در بازار دارند، بايد همه جوانب را قبل از ورود بررس��ی 
کنند و سپس در زمان و موقعيت مناسب وارد شوند. اگر دانش اين کار را 
ندارند، از افراد و ش��رکت های متخصص کمک بگيرند و خودشان به طور 

مستقيم وارد بازار سرمايه نشوند.

نگاهی به عملکرد ضعیف بازار سهام در ماه های گذشته

سهامداران سرگردان شدند
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اهمیت تمرکز بر مدل های غیرقیمتی برای 
کنترل قاچاق و مصرف بنزین مهمترین دلیل 

شکل گیری ناترازی بنزین چیست؟
با توجه به حذف ارز ترجيحی و بالارفتن نسبی قيمت ها، جامعه 
پذيرای افزايش قيمت سوخت نيست. به همين دليل، دولت روی 
سياس��ت های غيرقيمتی برای مديريت مصرف سوخت، از جمله 
افزايش کنترل کارت س��وخت جايگاه داران و کاهش سهميه  آزاد 

کارت های سوخت  خودرو های شخصی متمرکز شده است.
به گ��زارش تابناک اقتصادی، به دلاي��ل مختلف از جمله عدم 
س��رمايه گذاری دولت های قبلی در زيرس��اخت های پالايشگاهی 
کش��ور، کاهش تولي��د برخی پالايش��گاه های موج��ود، افزايش 
مس��افرت های پايان تابس��تان و... با موضوع نات��رازی بنزين در 
کش��ور مواجه شده ايم؛ به گونه ای که اخيرا مدير عمليات شرکت 
ملی پخش فرآورده های نفتی ايران از رش��د 25 درصدی مصرف 
سوخت کشور در ايام اربعين امسال و تأمين مناسب سوخت برای 
سفر زوار حسينی خبر داد. جعفر سالاری نسب  در اين باره گفت: 
مصرف روزانه بنزين کشور در شهريورماه امسال، هم زمان با رشد 
سفرهای زوار به  دليل کاهش شيوع ويروس کرونا، به روزانه 112 
ميليون ليتر رسيد که اين عدد در مقايسه با مردادماه با ميانگين 
روزان��ه 105 ميليون ليتر، حدود 25 درصد افزايش يافته اس��ت. 

اين عدد حتی در برخی روزها به 120 ميليون ليتر نيز رسيد.
تبلیغات خرید بلیت هواپیما

البته شواهد نشان می دهد، مشکل جدی  به لحاظ توليد بنزين 
در کش��ور نداريم و ظرفيت های موج��ود جوابگوی مصرف روزانه 
هس��تند، اما بيم آن می رود از دو س��ال آينده به بعد با مش��کل 

ناترازی بنزين به صورت جدی مواجه شويم.
2 راه پیش روی سیاستمداران برای حل و فصل این 

موضوع وجود دارد
در ي��ک روش می توانيم به افزايش قيمت بنزين مبادرت کنيم 
تا با بالارفتن هزينه  س��وخت، مردم در ميزان مصرف ش��ان دقت 
بيش��تری داش��ته باش��ند، اما با توجه به ح��ذف ارز ترجيحی و 
بالارفتن نس��بی قيمت ها، جامعه پذيرای افزايش قيمت سوخت 
نيست. به همين دليل، دولت فعلی روی سياست های غيرقيمتی 
ب��رای مديريت مصرف س��وخت از جمله افزاي��ش کنترل کارت 
س��وخت جايگاه داران و کاهش س��هميه  آزاد کارت های سوخت  

خودرو های شخصی متمرکز شده است.
نتايج حاکی اس��ت، اين روش های غيرقيمتی به کاهش قاچاق 
بنزين و افزايش مديريت مصرف منجر ش��ده اس��ت. نظر احسان 
ارکانی، عضو کميسيون برنامه و بودجه و محاسبات مجلس را در 

اين خصوص جويا شديم که در ادامه می خوانيد.
ارکان��ی در گفت وگو ب��ا تابناک اقتص��ادی درخصوص ناترازی 
بنزين در کش��ور تصريح کرد: راهکار های مختلفی برای مديريت 
مصرف س��وخت وجود دارد. بايد تمامی آنها همزمان دنبال شود 
تا نتيجه  مطلوب به دس��ت آيد؛ راهکاری که در دهه  80 توس��ط 
دولت وقت در پيش گرفته شد، س��هميه بندی بنزين و گازوئيل 
بود، به طوری که مصرف آنها مديريت ش��ود. با اس��تفاده از اين 
روش طی چند س��ال کش��ور به مديريت خوبی در زمينه  مصرف 

سوخت دست يافت.
در قالب اين برنامه، معادل مصرف بنزين و گازوئيل خودرو های 
س��واری و باری به آنها س��وخت يارانه ای داده می شد. اگر کسی 
قصد داش��ت، بيش��تر از عرف مصرف کند، بايد مبلغ بيش��تری 

پرداخت می کرد و آن را به صورت آزاد می خريد.
در برخ��ی م��وارد ش��اهد بوديم که افراد س��ودجو ب��ه قاچاق 
س��وخت از داخل کشور به آن س��وی مرز ها مبادرت می کردند. 
سهميه بندی بنزين تا حد زيادی اين موضوع را حل و فصل کرد.

نماگربازارسهام

گفته می ش��ود محصولات ايران خودرو دي��زل با افزايش قيمت همراه 
ش��ده اس��ت. علت اين افزايش چه بود؟ آيا ممکن است که اين افزايش 

قيمت به خودروهای سواری خودروسازان نيز برسد؟
ب��ه گزارش تجارت نيوز، افزايش قيمت به خودروهای س��نگين رس��يد. 
به نظر می رس��د اين بار خودروهای سنگين هس��تند که با قيمت گذاری 

دستوری گران می شوند.
پس از افزايش قيمت 190 ميليون تومانی کشنده امپاور، حالا نوبت به 
افزايش قيمت محصولات ايران خودرو ديزل رسيده است. بنابر اعلام برخی 

منابع، اين افزايش قيمت بين 50 تا 150 ميليون تومان خواهد بود.
افزایش قیمت خودروهای سواری نزدیک است؟

پيش از اين زمزمه هايی در رابطه با افزايش قيمت خودرو درب کارخانه 

منتشر شده بود و گفته می شد که احتمال دارد در مهرماه خودرو در بازار 
هم با افزايش قيمت مواجه شود. در اين صورت، آيا اين افزايش قيمت در 

ماه های آينده به خودروهای سواری هم می رسد؟
اميرحسن کاکايی، کارشناس صنعت خودرو در گفت وگو با تجارت نيوز، 
گفت: به نظر نمی رسد که با افزايش قيمت خودروهای سنگين، خودروهای 
س��واری هم گران ش��ود. چون مکانيزم خودروهای سنگين با خودروهای 

سواری متفاوت است.
کاکايی توضيح داد: هرچند که خودروس��ازان به شدت زيانده هستند و 
دولت هم جلوی افزايش قيمت را گرفته، اما ممکن اس��ت در ادامه س��ال 

خودروسازان خودروهای سواری نيز قيمت ها را افزايش دهند.
اين کارش��ناس ادامه داد: البته با توجه به ش��رايط اجتماعی_ سياسی 

کشور، اگر رشد قيمت در ماه های آينده اتفاق بيفتد، جزئی خواهد بود، اما 
قيمت دلار در بازار آزاد در حال افزايش است. در نتيجه احتمال اين وجود 

دارد که خودرو در بازار گران شود.
علت افزایش قیمت چه بود؟

او اف��زود: خودروهای س��نگين در کش��ور تحت تاثي��ر قيمت گذاری 
دس��توری نبود، اما در سال های گذشته ايران خودرو ديزل و سايپا ديزل 
در چارچ��وب اين روش قيمت گذاری قرار گرفتند و محصولات ش��ان را 

گران نکردند.
اين کارش��ناس صنعت خودرو ادام��ه داد: اما در حال حاضر هزينه های 
توليد خودروهای س��نگين، به دليل استفاده از موتورهای خارجی افزايش 

يافته و بالاخره خودروسازان مجبور به افزايش قيمت ها شدند.

خودروهای سنگین گران می شود؟

 افزایش قیمت به سواری ها می رسد؟

مصطفی تنها با تاکيد بر اينکه اکنون مشکلی که بر سر راه توليدکنندگان 
وجود دارد اين است که قيمت ها به صورت دستوری و با ملاحظات سياسی 
تعيين می ش��ود، افزود پيش بينی می شود با از س��رگيری دوباره صادرات 
تاير، در تايرهای خودروهايی مانند خودروهای شاسی بلند صادرات بهتری 
داش��ته باشيم که می توانيم بخشی از هزينه های توليد و ضرر و زيان را از 
اين طريق جبران کنيم. به گزارش پايگاه خبری »عصر خودرو« به نقل از 
سنا؛ مصطفی تنها، سخنگوی انجمن صنفی صنعت تاير ايران به جزييات 
فراهم ش��دن امکان صادرات تاير و تاثير آن بر صنايع بورسی اشاره کرد و 
گفت: طی چند س��ال گذشته صادرات انواع تاير به غير از تاير دوچرخه و 
موتورس��يکلت ممنوع بود، اما تاير خودروهای سبک و سنگين با موانعی 

همراه شد که در اين چند سال از انجام آن در کشور محروم بوديم.
وی اظهار داش��ت: در سال 97 اعتصابی از س��وی کاميون داران صورت 

گرفت و از آن زمان صادرات تاير از کشور ممنوع شد.
تنها به تلاش توليدکنندگان برای بازارس��ازی در کش��ورهای منطقه تا 
قبل از ايجاد ممنوعيت در صادرات تاير اشاره کرد و گفت: شرکت ها طی 
سال های گذشته موفق به ايجاد نمايندگی هايی در سوريه، يمن، افغانستان 
و عراق ش��دند و از اين طريق توانس��تند حضور مس��تقيمی را در بازارها 

داشته باشند.
سخنگوی انجمن صنفی صنعت تاير ايران ادامه داد: بعد از اتخاذ تصميم 
مقامات مبنی بر ممنوعيت صادرات، امکان س��رمايه گذاری ش��رکت ها در 

ديگر کش��ورها و نيز بازارس��ازی ها از بين رفت و سهم بازار ايران در سطح 
منطقه نصيب توليدکنندگان کشورهای هند و چين شد.

وی تاکي��د کرد: از مدت ها قبل و با توجه به رکود حاکم در بازار داخلی 
تاير، به دنبال اين بوديم تا مجوز صادرات اين کالا را اخذ کنيم و در شرايط 
ناگوار ارزی در داخل کش��ور س��همی را از صادرات تاير در ديگر کشورها 
داشته باش��يم، حال بعد از مدت ها پيگيری و تنش بالاخره موفق به اخذ 

مجوز صادرات شده ايم.
اثر صادرات تایر بر بازار داخلی این کالا

تنها به اثر صادرات تاير در بازار داخلی اين کالا اش��اره کرد و گفت: در 
کوتاه مدت نمی توان ش��اهد تاثير صادرات تاير بر بازارهای داخلی باشيم، 
انجام صادرات اقدامی ساده نيست و نبايد چنين تصوری وجود داشته باشد 
که به محض اتخاذ تصميمات لازم برای صادرات به س��رعت آن را اجرايی 
کنيم، بلکه اين اقدام نيازمند بازارس��ازی است و در نهايت به مرور امکان 

صادرات کالا فراهم خواهد شد.
س��خنگوی انجمن صنفی صنع��ت تاير ايران وج��ود قيمت گذاری های 
دس��توری در کش��ور را معضل فعلی بازار تاير عنوان کرد و اظهار داشت: 
اکنون در بازار با اين مش��کل بزرگ مواجه هس��تيم و اين مسئله منجر به 

ايجاد موانع بسيار برای توليدکنندگان تاير شده است.
وی ادامه داد: اطلاعات منتشرش��ده در کدال نش��ان دهنده آن است که 
سود کارخانه های تاير حاضر در بورس با سير نزولی همراه بوده و در سال 

جاری وارد مدار ضرر و زيان شده اند.
قیمت گذاری دستوری، سدی بر سر راه فعالیت تولیدکنندگان

تنها با تاکيد بر اينکه اکنون مشکلی که بر سر راه توليدکنندگان وجود 
دارد اين اس��ت که قيمت ها به صورت دس��توری و با ملاحظات سياس��ی 
تعيين می ش��ود، افزود: پيش بينی می ش��ود با از سرگيری دوباره صادرات 
تاير، در تايرهای خودروهايی مانند خودروهای شاسی بلند صادرات بهتری 
داش��ته باشيم که می توانيم بخشی از هزينه های توليد و ضرر و زيان را از 
اين طريق جبران کنيم. سخنگوی انجمن صنفی صنعت تاير ايران در ادامه 
به تاثير صادرات تاير بر صنايع بورس��ی تاکيد کرد و گفت: به طور حتم با 
از س��رگيری صادرات تاير، صنايع بورس با وضيعت بس��يار بهتری همراه 
خواهند ش��د، اما اين اتفاق در کوتاه مدت انجام نمی ش��ود و در ميان مدت 

شاهد اتفاقاتی مثبت در صنايع بورسی خواهيم بود.
وی اظهار داش��ت: براس��اس پيش بينی ها به نظر می رسد با از سرگيری 
صادرات تاير، اقبال بازار س��هام به س��مت اين صنايع بيشتر شود، زيرا در 
گذش��ته هم اين اتفاق رخ داده و شاهد عملکرد مثبت اين صنايع در بازار 

بوده ايم.
تنها با بيان اينکه سرمايه گذاران برای سرمايه گذاری در بورس به سمت 
سهامی پيش خواهند رفت که سودآورتر باشد، گفت: اکنون به نظر می رسد 
ب��ا صادرات تاير وضعيت اي��ن صنعت بهبود يابد و زمينه ورود نقدينگی و 

سرمايه های گسترده به سمت اين سهام در بازار افزايش خواهد يافت.

////////////////////

بازگشت صنعت تایر به مدار سودآوری با آزادسازی صادرات

//////

//////
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نویسنده: علی آل علی

دنيای خرده فروش��ی روز به روز پيش��رفت می کند و هر لحظه هم آدم 
را بيش��تر ش��گفت زده می کند. احتمالا کس��انی که مرز ۴0 سالگی را رد 
کرده اند، خيلی خوب صف های طولانی فروشگاه ها را به ياد دارند؛ به ويژه 
اگر نزديک يک مناس��بت مهم ب��ود و آدم تازه دقيقه 90 ياد خريدهايش 
می افتاد. آن وقت حتما بايد يک نوار کاس��ت در کيف مان می گذاش��تيم 
ت��ا عذاب س��اعت های طولانی انتظ��ار در صف خريد را ک��م کنيم. از آن 
زمان تا به حال خيلی از معادلات دنيای کس��ب و کار تغيير کرده اس��ت. 
ش��ما را نمی دانم، ولی برای من يکی که ديگ��ر کابوس خريد حضوری با 
قفسه های شلوغ قابل تحمل نيس��ت. خرده فروشی های آنلاين درست در 
چنين اوضاعی مثل ش��خصيت اصلی يک فيلم هاليوودی س��ر و کله شان 
پيدا می ش��ود.  از وقتی خرده فروشی های آنلاين مثل آمازون پای شان به 
زندگی مردم باز ش��ده، ديگر خبری از خريدهای هول هولکی نيست. در 
عوض آدم با حوصله تک تک محصولات را زير ذره بين برده و حتی با هم 
مقايسه می کند. بعد هم فقط با يک کليک خريدش در عرض يکی دو روز 
به دس��تش می رسد. بی شک اين س��ناريو برای کسانی که تازه به مرز 20 
سالگی رسيده اند، خيلی عادی به نظر می رسد. اگر شما هم جزو اين دسته 
از افراد هستيد بايد بگوييم زمانی ايده هواپيما هم خيلی برای مردم عجيب 
بود، اما اين روزها يک سيستم حمل و نقل کاملا عادی محسوب می شود. 
پس به کس��انی که تجربه انتظارهای تمام نشدنی در صف خريد را دارند، 

حق بدهيد کمی بابت خرده فروشی های آنلاين ذوق زده باشند. 
تا اينجای کار ما فقط از منظر خريداران به پديده خرده فروش��ی آنلاين 
پرداختيم. لبُ مطلب اينکه مشتريان با چنين ايده ای کلی کارشان راحت 
شده است. با اين حال بد نيست از خودمان بپرسيم اوضاع کارآفرينان چطور 
اس��ت؟ هرچه باشد مخاطب اصلی ما در روزنامه فرصت امروز کارآفرينان 
هستند. با عينک کارآفرينی، تغييرات مربوط به تجارت الکترونيک کاملا 
به فال نيک گرفته می ش��ود. قبول دارم هر تغييری کمی دردناک اس��ت، 
اما فروش بی دردس��ر و صدالبته کاهش هزينه های مديريت کس��ب و کار 
به همه اين س��ختی های می چربد! آن دسته از کارآفرينانی که اهل کتاب 
و ادبيات هس��تند، خيلی خوب می دانند هر داس��تانی معمولا يک بخش 
تراژي��ک هم دارد. ماجرا درباره خرده فروش��ی آنلاين هم دقيقا همينطور 
اس��ت. چالش اصلی فيلمنامه طلايی خرده فروشی آنلاين از جايی شروع 
می شود که همه دوست دارند در آن سرک بکشند. به زبان خودمانی، اين 
روزها دنيای اينترنت پر از خرده فروشی های آنلاينی است که مشتريان را 
محاصره کرده اند. ش��ما را نمی دانم، ولی من که وقتی دنبال خريد آنلاين 
هستم، گاهی اوقات بين کلی اسم خرده فروشی مختلف هنگ می کنم. اين 
يعنی نياز به بازاريابی برای ايجاد تمايز ميان خرده فروشی های آنلاين بيش 
از هر زمان ديگری حس می شود. اگر شما هم به تازگی يک خرده فروشی 
آنلاي��ن برای خودت��ان راه انداخته ايد، اين مقاله به ش��ما ياد می دهد چه 
راه هايی برای بازاريابی کس��ب و کارتان پيش رو داريد. پس در ادامه با ما 

همراه باشيد تا مدل های بازاريابی برای خرده فروشی ها را زير و رو کنيم. 
مدل های بازاريابی برای خرده فروشی های آنلاين

دنيای تجارت الکترونيک اين اواخر شبيه يک مسابقه دو سرعت شده که 
هيچ کس دوست ندارد در آن آخر شود. وقتی رقابت افزايش پيدا می کند، 
ش��ما بايد خيلی خوب خودتان را از بقيه جدا کنيد. اس��تفاده از الگوهای 
گوناگون بازاريابی در اين بين به شما کمک می کند درست زمانی که فکر 
می کنيد در مس��ابقه حساس جلب نظر مشتريان آخر شده ايد، يکهو ورق 
را برگرداني��د. اجازه دهيد بدون هيچ توضيح اضافه ای يک راس��ت برويم 

سراغ اصل مطلب. 
1. بازاريابی محتوا )Content Marketing(: گزينه ای هميشه جذاب
بازارياب��ی محتوا اولين الگويی اس��ت که برای پروم��وت کردن برند به 
ذهن آدم می رس��د. اگرچه اين الگو با اخت��لاف محبوب ترين گزينه بين 
بازارياب هاست، اما کمتر کسی حتی دقيقا معنای آن را بلد است. بی شک 
اغلب ش��ما گهگاهی اسم اين الگو به گوش تان خورده و شايد تعريف های 
نيم بندی هم از آن بلد باش��يد. با اين حال اج��ازه دهيد کارمان را با يک 
تعريف دقيق ش��روع کنيم. ما در روزنام��ه فرصت امروز بازاريابی محتوا را 
فرآيند انتش��ار محتوا در فضای وب برای جلب نظر مخاطب هدف تعريف 
می کني��م. نکته کليدی در اينجا طراحی يک پرس��ونای دقيق از مخاطب 
هدف )همان ويژگی های اساس��ی مشتريان ايده آل مان( است. اين طوری 
ديگر محتوای بازاريابی الکی دس��ت کاربران بی علاقه نمی رس��د و حرص 

آنها درنخواهد آمد. 
بعضی از کارآفرينان معتقدند هر فعاليت بازاريابی بايد حتما فروش شان 
را بيش��تر کند. انگار که مارکتينگ يک ربات چاپ پول است که هر وقت 
اراده کرديم بايد اس��کناس های صد دلاری تحويل مان دهد. اگر شما هم 
چنين باوری داريد، بايد بگوييم کاملا دراشتباهيد؛ چراکه بازاريابی محتوا 
بيش��تر از اينکه فروش مستقيم ش��ما را بيشتر کند، نوعی سرمايه گذاری 

برای آينده محسوب می شود؛ همين و بس.
قبول دارم توضيحات بالا کمی گيج کننده به نظر می رس��د. پس اجازه 
دهيد با يک مثال جذاب بحث را مثل روز روش��ن کنيم. چند س��ال قبل 
کمپين »کوک را به اشتراک بگذار« از برند کوکاکولا کلی در اينترنت سر 
و صدا کرد. اين کمپين تقريبا به دست هر عاشق نوشابه ای رسيده بود. به 

علاوه، برند کوکاکولا کاری کرده بود که هر مشتری می توانست بسته بندی 
نوشابه اش را شخصی سازی کند. شايد فکر کنيد هدف کوکاکولا از چنين 
کمپين جذابی افزايش فروش بوده، اما راستش را بخواهيد مهمترين نکته 
در اين ميان نه فروش بيشتر، بلکه معرفی کوکاکولا و محصولات متنوعش 
به مشتريان بود. اگر شما هم دوست داريد خرده فروشی تان را کمی بيشتر 

به مشتريان معرفی کنيد، بازاريابی محتوا حسابی به کارتان می آيد. 
2. ايميل مارکتينگ )Email Marketing(: الگويی قديمی اما استوار!

کمتر کس��ی در دنياس��ت که ايميل مارکتينگ را نشناسند. از اين نظر 
الگوی مورد بحث مان ش��بيه سوپراس��تارهای سينمايی است که همه در 
اولي��ن نگاه ب��ه او خيره می مانن��د. البته در مورد ايمي��ل مارکتينگ اين 
جذابيت دليل کاملا واضحی دارد؛ اين الگو کاملا کاربردی اس��ت، آن هم 
در هر شرايطی. خرده فروشی هايی که تازه اول راه هستند دقيقا به اندازه 
آمازون يا eBay می توانند از مزايای ايميل مارکتينگ سود ببرند. در اين 
الگو شما فقط بايد يک ايميل ساده برای مخاطب تان ارسال کنيد. اگر به 
اندازه کافی خوش شانس بوده و قبلا کارنامه سياهی در توليد محتوای به 

درد نخور نداشته باشيد، خيلی زود کاربران شيفته برندتان خواهند شد. 
در دنيايی که همه کارها بی نهايت پيچيده ش��ده اس��ت، س��ادگی رمز 
موفقيت است. شما لازم نيست حتما بهترين برند دنيا با برترين محصولات 
ممکن باش��يد تا دل مش��تريان را ببريد. در عوض با يک ايميل ساده که 
رُک و پوس��ت کنده پيام تان را به مخاطب منتقل کند، تبديل به قهرمان 
دنيای خرده فروش��ی خواهيد ش��د؛ به همين س��ادگی! شکی نيست که 
بازاريابی ايميلی روش ساده ای برای پروموت کردن محتواست. با اين حال 
جذابيت های اين مدل به همين جا ختم نمی شود. کارآفرينانی که هميشه 
اهل محاسبه هستند و اتفاقا بودجه محدودی دارند بی برو برگشت عاشق 
بازاريابی ايميلی خواهند ش��د؛ چراکه در اين الگو شما لازم نيست دست 
ب��ه جيب تان بزنيد. در ع��وض کلی ابزار به صورت راي��گان يا با هزينه ای 
بی نهايت اندک کارتان را راه می اندازد. بهترين نمونه در اين بين هم سند 
پالس )Send Pulse( است. اين ابزار به شما برای ارسال ايميل های انبوه 
در کس��ری از ثانيه کمک خواهد کرد. در ازای اين خدمت بزرگ هم يک 
برنام��ه کاملا رايگان )با محدوديت تع��داد ايميل( و يک برنامه 10 دلاری 

پيش روی تان قرار می دهد. 
 :)Social Media Marketing( ٣. بازاريابی در شبکه های اجتماعی

مهمترين الگوی دنيا
شبکه های اجتماعی دنيايی بی نهايت جذاب برای مردم چهار گوشه دنيا 
فراهم کرده است. در اين دنيای فريبنده شما می توانيد در خانه تان مشغول 
اس��تراحت بوده و با ولاگ های مش��هور در يوتيوب به بهترين جاذبه های 
گردشگری دنيا سفر کنيد. از طرف ديگر اينستاگرام يا پينترست هم کلی 
عکس جديد پيش پای ش��ما قرار می دهند. اگر هم دل تان بحث های داغ 

خواست، کلاب هاوس هميشه آن گوشه منتظرتان خواهد بود. 
اين روزها تقريبا همه برندهای دنيا در شبکه های اجتماعی اکانت رسمی 
دارند. ش��ايد فکر کنيد چنين کاری فقط برای کلاسش است، اما راستش 
را بخواهيد ماجرا خيلی عملگرايانه تر از اين حرف هاس��ت. وقتی ش��ما در 
يوتيوب يا اينس��تاگرام اکانت رس��می داريد، در واقع ب��ه دامنه بی نهايت 
وس��يع تری از مخاطب هدف تان دسترس��ی خواهيد داشت؛ کاربرانی که 

حتی خواب تعامل با آنها در دنيای واقعی را هم نمی ديديد!
از آنجايی که خرده فروشی های آنلاين نيز بر بستر اينترنت فعاليت دارند، 
بازاريابی در ش��بکه های اجتماعی با ماهيت فعاليت ش��ان حسابی سازگار 
است. اين طوری ش��ما مثل يک برند توليد پوشاک ورزشی می شويد که 
درست در گرماگرم مس��ابقات المپيک گوشه زمين مسابقه تبليغاتش را 
نصب کرده اس��ت. بی شک در چنين حالتی کمپين های شما طرفدارهای 

بی نهايت بيشتری خواهد داشت. 
کارآفرينان برای بازاريابی در شبکه های اجتماعی در حالت عادی نيازی 
به هيچ پولی ندارند. کافی اس��ت محتوايی جذاب درباره خرده فروشی تان 
با چاش��نی معرفی محصولات گوناگون در چنته داش��ته باشيد. اگر فکر 
می کني��د با همه اين اوصاف باز هم در برابر برندهای بزرگ کم می آوريد، 
توصي��ه طلايی ما پروموت کردن محتوا در ش��بکه های اجتماعی اس��ت. 
در اين حالت ش��ما در ازای مبلغ مش��خصی پول امکان تبليغ گس��ترده 
محتوای تان در اينس��تاگرام يا هر پلتفرم ديگ��ری را پيدا می کنيد. اجازه 
دهيد با هم روراست باشيم، ما در روزنامه فرصت امروز خيلی طرفدار اين 
مدل تبليغات نيستيم. با اين حال اگر اوضاع رقابت خيلی تنگاتنگ است، 

بد نيست يکی دو بار از اين روش هم سود ببريد. 
۴. بازاريابی مح��اوره ای )Conversational Marketing(: به وقت 

مارکتينگ تک به تک
آيا تا به حال به اين فکر کرده ايد قبل از عصر اينترنت برندها چطور برای 
مخاطب بازاريابی می کردند؟ شايد خيلی زود بگوييد بيلبوردهای تلويزيونی 
يا مطبوع��ات چاپی بهترين گزينه های آن زم��ان بوده اند. قبول دارم اين 
گزينه ها هنوز هم جذابيت خاص خودشان را دارند، اما هيچ چيز آن زمان 

به اندازه بازاريابی محاوره ای مردم را ميخکوب نمی کرد. 
بازاريابی محاوره ای در س��اده ترين ش��کلش فرآيند تاثيرگذاری بر روی 
مخاطب هدف به طور اختصاصی است. يعنی در اين فرآيند شما به جای 
اينک��ه کمپين بازاريابی تان را برای توده مردم منتش��ر کنيد، تک تک به 
س��راغ آنها خواهيد رفت. احتمالا شما هم گهگاهی نتورکرها به پست تان 
خورده اند که اصرار دارند محصولات شان را به شما بفروشند. بی شک چنين 

نتورکرهايی برای هر آدمی در دنيا يک دردس��ر بزرگ محسوب می شوند؛ 
چراک��ه طوری روی اعصاب آدم راه می روند که نگو و نپرس. البته ش��کل 

مدرن بازاريابی محاوره ای هيچ شباهتی به قديم ها ندارد. 
در الگ��وی م��درن بازاريابی محاوره ای ديگر جاي��ی برای مزاحمت های 
بی موق��ع نيس��ت. در عوض بازارياب ه��ا روی ربات های چت حس��اب باز 
کرده اند. اين ربات های هوشمند به خرده فروشی ها برای معرفی محصولات 
جديد و به طور کلی پاسخگويی به سوالات مشتريان کمک می کند. نکته 
جالب ماجرا اينکه فناوری يادگيری ماشينی در چنين ربات هايی عملا آنها 
را بدل به يک پا پژوهش��گر می کند. فرض کنيد شما سوالی کاملا تازه از 
يک ربات چت می پرس��يد. در چنين ش��رايطی اين ربات برای پيدا کردن 
جوابی درس��ت اينترنت را زير و رو خواهد کرد. آخر س��ر هم با دستی پر 
س��راغ ش��ما آمده تا کارتان راه بيفتد.  اگر شما دوست داريد مشتريان را 
مدت زمان بيش��تری در سايت خرده فروشی تان نگه داريد، ربات های چت 
بهترين گزينه مارکتينگ هستند. اين ربات ها با هزينه ای منطقی به شما 
برای بازاريابی بی دردسر کمک می کنند. نکته جالب ماجرا اينکه خريداران 
معمولا خدمات ربات های چت را بيش��تر می پسندند. دليل آن هم امکان 
تعامل متنی يا صوتی با آنهاس��ت. باور کنيد يا نه، مشتريان کم کم ديگر 
حوصل��ه تعامل ب��ا اپراتور واقعی را ندارند. در چنين ش��رايطی ربات چت 

پاسخی دقيق به نيازهای جديد مشتريان خواهد بود. 
اين روزها با بيش از ٣ ميليارد کاربر اينترنتی در سراسر دنيا ارائه خدمات 

مشتريان به همه آنها از عهده ماهرترين بازارياب ها هم خارج است. اگر به 
اين ماجرا کلی دغدغه و مس��ئوليت های روزمره به عنوان کارآفرين را هم 
اضافه کنيم، ديگر رمان دراماتيک مان تکميل خواهد ش��د. ما در روزنامه 
فرصت امروز ربات های چت را آينده بازاريابی قلمداد می کنيم. دير يا زود 
آخرين سنگرهای مقاومت در برابر اين تغيير بزرگ هم خواهد شکست. آن 
وقت شما می مانيد و کلی مشتری که عاشق ربات های چت هستند. پس 

چه بهتر که از همين امروز کارتان در اين حوزه را شروع کنيد.
سخن پايانی

خرده فروش��ی های آنلاي��ن رقابتی کم نظير را تجربه می کنند. س��الانه 
ميليون ها خرده فروشی جديد در سراسر دنيا کارشان را شروع می کنند. با 
اين حال فقط تعداد انگش��ت شماری از آنها آخر سال را به چشم خواهند 
ديد. در اين ش��رايط مارکتينگ به شما برای ايجاد تمايز با سياهی لشکر 
دنيای کس��ب و کار کمک می کند. کافی اس��ت از الگوهای مورد بحث در 
اين مقاله برای بازاريابی استفاده کنيد. آن وقت خود به خود تبديل به يک 

خرده فروشی آنلاين متمايز خواهيد شد. 
منابع: 
types-of--10/https://www.flycart.org/blog/wordpress
e-commerce-marketing-your-online-store-should-
follow
/https://xperiencify.com/ecommerce-marketing

4 الگو که خرده فروش ها باید بلد باشند

مدل های بازاریابی برای خرده فروشی های آنلاین
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اخبار

 پیام مدیرعامل شرکت ملی حفاری ایران 
به مناسبت روز ایمنی و آتش نشانی

اهواز - شبنم قجاوند: مدیرعامل شرکت ملی حفاری ایران در پیامی هفتم 
مهرماه ) روز ملی ایمنی و آتش نشانی( را به فعالان این عرصه تبریک گفت.

در پیام دکتر حمیدرضا گلپایگانی آمده است: 
 هفتم مهرماه روز ایمنی و آتش نشانی، روز تجلیل و تقدیر از جایگاه انسان 

هایی از جنس ایثار، شجاعت و شهامت است.
 این روز یادآور فداکاری و از خود گذشــتگی آتش نشــانان غیور میهن 
اسلامی در جریان حملات  رژیم بعث عراق به تاسیسات نفتی و  زیرساخت 

های کشور عزیزمان ایران می باشد.
 اینجانب ضمن بزرگداشت یاد و خاطره شهدای گرانقدر آتش نشان و تبریک این مناسبت  به  فعالان در این حرفه  مقدس به 
ویژه همکاران گرامی شرکت در مدیریت ایمنی، بهداشت و محیط زیست، پدافند غیرعامل و مدیریت بحران، بر رعایت الزامات، 
استاندارد ها و آیین نامه های ایمنی و آتش نشانی و برگزاری آموزش های تخصصی در در جهت کاهش حوادث و سوانح و رشد و 

ارتقاء سازمان و صیانت از نیروی انسانی و حفاظت از تجهیزات سرمایه ای شرکت تاکید می نمایم .
امید است با توکل و  استعانت از درگاه خداوند متعال و با رعایت اصول ایمنی و بهره مندی از نیروی انسانی متخصص و کارآمد 
بتوانیم موجبات تعالی روز افزون ســازمان و در نهایت دستیابی به اهداف عالیه جهت سرافرازی هرچه بیشتر میهن عزیزمان را 

فراهم سازیم.

مدیرمخابرات منطقه بوشهر:
دفاتر پیشخوان و خدمات ارتباطی سهم مهمی در ارتباط با مشتری دارند

بوشهر- خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی مخابرات 
منطقه بوشهر، علی مهرپویا ضمن اشاره  به اینکه در شرایط حاکم در بازار 
باید به موضوع ارتباط با مشــتری توجه بیشتری داشته باشیم، اعلام کرد: 
دفاتر پیشخوان و مراکز فروش سیم کارت همراه اول که خدمات مختلفی به 
مشترکان ارائه می کنند، سهم مهمی در ارتباط با مشتری دارند و این ارتباط 
باید به بهترین شکل ممکن حفظ و همچنین به نیازهای مشتریان در کم 

ترین زمان ممکن پاسخ دهند.
در پایان مهرپویا به تکریم و درخواستهای منطقی ارباب رجوع و هنچنین 
حفظ شان و منزلت مشتریان تاکید نمود و افزود: ارائه خدمات مطلوب به 

مشتریان توسط دفاتر موجب افزایش رضایت از خدمات مخابرات می گردد. شایان ذکر است حدود یکصد دفتر پیشخوان، خدمات 
ارتباطی و ict روستائی در سطح استان بوشهر فعال هستند.

ساخت ۳۰ پایگاه اورژانس به کمک خیرین در استان مرکزی
اراک- فرناز امیدی: رییس اورژانس پیش بیمارستانی و حوادث دانشگاه 
علوم پزشکی اراک از ساخت 30 پایگاه اورژانس ۱۱۵ و فوریت های پزشکی 

در استان با کمک و حمایت خیرین خبر داد.
بهروز ایران نژاد گفت: پایگاه های کانکســی اورژانس این استان با هدف 
ارایه خدمات مطلوب تر به حادثه دیدگان جمع آوری و ساختمان های مجهز 

و استاندارد جایگزین شد.
وی افزود: استفاده از کانکس برای این پایگاه های اورژانس به صورت 
موقتی بود که با کمک خیران و بخش دولتی اکنون هیچ پایگاه اورژانس 

کانکســی در سطح استان وجود ندارد. رئیس اوژرانس پیش بیمارســتانی و حوادث دانشگاه علوم پزشکی اراک تاکید کرد: 
در حال حاضر ۴۱ پایگاه اورژانس شــامل ۲۸ پایگاه شــهری، ۴0 پایگاه جاده ای و یک پایگاه امداد هوایی در استان مرکزی 

فعال هستند.
ایران نژاد در ادامه ضمن اشاره به اینکه استان مرکزی، اولین استان در راه اندازی مجمع خیرین اورژانس ۱۱۵ است، گفت: تاکنون 

۱3 پایگاه اورژانس در استان ساخته شده و ۱۸ پایگاه نیز در حال ساخت است.
وی درپایان خاطرنشان کرد: همچنین ۱۴ محل فرود بالگرد امداد هوایی در استان ساخته شده و هفت محل فرود نیز در حال 
ساخت است؛ همچنین هم اکنون ۴۱ پایگاه اورژانس شامل ۲۸ پایگاه شهری، ۴0 پایگاه جاده ای و یک پایگاه امداد هوایی در استان 

مرکزی فعال هستند.

تکمیل سوله های جدید کودآلی گیلان
رشت- خبرنگار فرصت امروز: جلسه بررسی تکمیل سوله های جدید 
شــرکت کودآلی گیلان به ریاست سید امیر حسین علوی شهردار رشت و 
با حضور نمایندگان شرکت ســیف بنا پیمانکار پروژه و معاونین شهرداری 

برگزار شد.
به گزارش واحــد خبر مدیریت ارتباطات و امور بین الملل شــهرداری 
رشت - جلسه بررسی پیشرفت فیزیکی پروژه ساخت و تکمیل سوله های 
جدید شرکت کودآلی گیلان صبح امروز ۲۹ شهریور ماه ۱۴0۱ به ریاست 
سید امیر حسین علوی شهردار رشت و با حضور نمایندگان شرکت سیف بنا 

پیمانکار پروژه، خیابانی معاون حمل و نقل و امور زیربنایی، ماه پسند معاون مالی و اقتصادی و دیگر مدیران شهرداری برگزار شد.
گفتنی است که شهرداری رشت با همکاری مسئولان استان گیلان درصدد است تا با تسریع در عملیات اجرای پروژه های مدیریت 

پسماند طبق برنامه زمانبندی گامهای لازم در این عرصه را برداشته و اعتبارات ملی این امر را تمام و کمال جذب نماید.

مدیر مخابرات منطقه گلستان :
 عدالت توسعه ای در مخابرات منطقه گلستان اجرا می شود

گرگان- خبرنگار فرصت امروز: مدیر مخابرات منطقه گلستان در جلسه شورای اداری از اجرای عدالت توسعه ای سخن گفت 
.دکتر غلامعلی شهمرادی که در جلسه شورای اداری سخن می گفت : با اشاره به اجرای عدالت توسعه ای  ، توزیع عادلانه خدمات 
وســرویس های مخابراتی در جای جای اســتان انجام می شود از مدیران و رؤسای ادارات مخابرات در شهرستان ها خواست تا با 
اطلاع رسانی دقیق وبه موقع از اقدامات وفعالیت های توسعه ای انجام شده به مسئولان ، نمایندگان مجلس و مردم ، آنها را از روند 

توسعه مخابرات مطلع نمایند .
وی هدف از تشــکیل این جلســه را بحث وتبادل نظر در خصوص رفع مشکلات کلان وموانع موجود دانست وافزود : فرصت 
خدمتگزاری را باید مغتنم دانسته وسعی نماییم اثرگذاری فعالیت های انجام شده ماندگار باشد وزیرساخت های اجرا شده جهت 
تأمین ارتباطات پایدار باشد . مدیر مخابرات منطقه گلستان گفت : علاوه بر اجرای تعهدات وتکالیف محوله ، تحقق اهداف دایری 
و وصول مطالبات ، توجه و تمرکز بر روی توســعه را از اهداف اولویت دار دانســت وافزود: رایزنی با شوراها ودهیاری روستاها می 
تواند نقش مؤثری در اجرای عملیات های توســعه ای داشــته باشد  وافزود: استفاده از مواهب ارتباطات مخابراتی در جای جای 
استان حق مردم است وباید در این زمینه تلاش مضاعفی را در بخش های مختلف داشته باشیم .دکتر غلامعلی شهمرادی تبیین 
سیاست های سازمان به زیرمجموعه ، تعیین شاخص های کمی وکیفی جدید جهت ارزیابی پرسنل وبازنگری در شاخص های 
فعلی ، سلامت کار ورعایت قوانین ومقررات همچنین اجرای به موقع اقدامات در خصوص دستور العمل های ابلاغی ومستندسازی 
اتفاقات را از مدیران ورؤسا خواستار شد وگفت : هدف اصلی ومهم اجرای تمامی فرایندهای تعریف شده واقدامات وفعالیت های 
انجام شــده  ، ارائه به موقع وبا کیفیت خدمات وسرویس های مخابراتی به مشتریان وکسب رضایت حداکثری آنهاست که باید 
بصورت مستمر مدنظر بوده وبرای اجرای احسن آنها برنامه ریزی کرد .در ادامه جلسه هر کدام از اعضای شورای مدیران و رؤسای 
ادارات مخابرات شهرســتان به بیان مسائل وچالش های پیش رو پرداخته ودر خصوص رفع مشکلات بحث وتبادل نظر وراهکار 

های مختلف بررسی شد .

مراسم گرامیداشت هفته دفاع مقدس در مخابرات منطقه گلستان
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: مراسم گرامیداشت هفته دفاع مقدس در مخابرات منطقه گلستان برگزار شد .با حضور دکتر 
غلامعلی شهمرادی وجمعی از همکاران ایثارگرو رزمنده مراسم گرامیداشت هفته دفاع مقدس برگزار شد .در این مراسم که ادارات 
مخابرات شهرستان که نیز بصورت ویدئو کنفرانس ارتباط داشتند ،مدیر مخابرات منطقه گلستان با تبریک فرارسیدن ماه پربرکت 
ربیع الاول هفته دفاع مقدس را یادآور رشادت ها ودلاورمردیهای هموطنانی دانست که در هشت سال دفاع مقدس به دفاع از وطن 
پرداخته وجانانه از میهن حفاظت کردند .وی با تأکید برمقام شامخ شهداء ایثارگران ورزمندگان را اسوه والگوی شجاعت دانست 
وافزود: دفاع از میهن وحفاظت از جمهوری اسلامی به زمان خاصی تعلق نداشته بلکه در تمامی دوران ودر هر جبهه ای باید در مقابل 
دشمن ایستاد واجازه ندهیم اقتدار نظام مقدس جمهوری اسلامی خدشه دار شود .دکتر غلامعلی شهمرادی ضمن تجلیل از رشادت 
های همکاران ایثارگر، از آنها خواست در جبهه خدمت رسانی به مردم پرتلاش عمل نمایند واز این فرصت برای رشد وپیشرفت 

واقتدار نظام استفاده کنند .در پایان این مراسم از ایثارگران مخابرات منطقه گلستان تجلیل وقدردانی بعمل آمد .

بندرعباس - خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل منطقه ویژه 
اقتصادی پارســیان گفت: 6۵0 هکتار ازاراضــی این منطقه آماده 
واگذاری به سرمایه گذاران صنایع معدنی از جمله فولاد و آلومینیوم 
است. به گزارش روابط عمومی منطقه ویژه اقتصادی پارسیان، سید 
علی اصغر علامه در وبینار معرفی پتانسیل های مناطق ویژه اقتصادی 
ایمیدرو بیان داشت: منطقه ویژه اقتصادی پارسیان در غرب هرمزگان 
و همجواری با دو استان بوشهر و فارس قرار دارد. نزدیکی به فرودگاه 
بین المللی خیلج فارس و ذخایر گازی و نفتی جهان در پارس جنوبی 

از مزیت های استقرار این منطقه ویژه است.
وی خاطرنشان کرد: درافق توسعه منطقه ویژه اقتصادی ظرفیت 
تولید ۴ هزار مگاوات برق پیش بینی شــده است که مجوز احداث 
هزار مگاوات آن توسط ایمیدرو صادر شد و تا پایان سال احداث فاز 
اول این نیروگاه به ظرفیت ۵00 مگاوات با ســرمایه گذاری ایمیدرو 

آغاز خواهد شد.
علامه با بیان اینکه بزرگترین آب شیرین کن غرب هرمزگان در 
منطقه ویژه اقتصادی پارسیان قرار دارد، افزود: ظرفیت شیرین سازی 
آب دریا در این منطقه روزانه 7۵0 هزار مترمکعب خواهد بود که پس 
از اتمام نهایی این طرح امکان تامین آب صنایع مســتقر در منطقه 

ویژه پارسیان و آب مورد نیاز شهرستان پارسیان فراهم خواهد شد.
منطقه ویژه اقتصادی پارسیان آماده جذب سرمایه گذاران 

حوزه گردشگری
وی زون گردشــگری در منطقه ویژه پارســیان را یکی از فرصت 
های سرمایه گذاری ویژه نسبت به سایر مناطق ویژه کشور برشمرد 
و اظهارداشت: در هیچ منطقه ویژه اقتصادی کشور زون گردشگری 
وجود ندارد در حالی که 300 هکتار از اراضی منطقه ویژه اقتصادی 
پارســیان به زون گردشگری اختصا یافته و پذیرای سرمایه گذاران 
در این حوزه خواهد بود و می تواند همزمان به پرســنل شــاغل در 

این منطقه، ساکنان شهرستان پارسیان و حتی شهروندان استانهای 
همجوار خدمات گردشگری ارائه کند.

مدیرعامل منطقه ویژه اقتصادی پارســیان با تاکید بر اینکه ۱۸ 
سرمایه گذار جهت ســرمایه گذاری در این منطقه جذب شده اند، 
ابرازداشــت: تا کنون زمین به پنج ســرمایه گذار حوزه پتروشیمی 
واگذار شــده است و ۹ موافقت اصولی جدید در حوزه پتروشیمی از 
سوی صنایع پتروشیمی ایران صادر شده است. که 3 موافقت اصولی 
مربوط به احداث مجتمع های پتروشیمی بالا دستی و شش موافقت 
اصولی هم در صنایع پایین دســتی جهت ارزآوری بیشتر و تبدیل 
فرآورده های پتروشیمی به محصول نهایی است و این سرمایه گذاری 

ها در مرحله واگذاری زمین قرار دارند.
بندر منطقه ویژه پارسیان فرصت صادرات محصولات نهایی 

صنایع فولادی کشور
وی با تشریح ظرفیت منحصر به فرد تنها بندر تخصصی صنایع 
معدنی کشــور در منطقه ویژه اقتصادی پارسیان بیان داشت: بندر 
تخصصی منطقه ویژه پارســیان با هدف وارد مواد اولیه و تبدیل به 
محصول نهایی در مناطق ویژه اقتصادی راه اندازی شد. اولین اسکله 

در سال ۱3۹۹ به بهره برداری رسید و دو اسکله دیگر این بندر آماده 
بهره برداری است. اسکله چهار هم تا پایان آبان ماه سال جاری آماده 

پذیرش کشتی های ۱00 هزار تنی خواهد بود.
علامه خاطرنشان کرد: بندر منطقه ویژه پارسیان با سرمایه گذاری 
سازمان بالادســتی »ایمیدرو« با ۱۹ پست اسکله در حال احداث 
است. از این رو با توجه به اینکه ایمیدرو متولی صنایع معدنی کشور 
اســت، این بندر آماده پذیرش محصــولات نهایی صنایع فولادی و 

آلومینیومی در مرکز و شمال کشور جهت صادرات است. 
وی روند احداث و توســعه زیرساختهای منطقه ویژه پارسیان را 
مثبت ارزیابی کرد و ادامه داد: از ســال ۱۴00 ۱۸ پروژه زیرساختی 
با هدف توسعه خدمات به سرمایه گذاران در منطقه ویژه اقتصادی 
پارسیان آغاز شده است. در سال ۱۴0۱ هم اعتباری بالغ بر ۱۵ هزار 
میلیارد ریال جهت ســاخت و اتمام پروژه های زیرساختی در این 
منطقه تعریف شده است. ان شالله تا پایان سال بسیاری از این پروژه 

ها مورد بهره برداری قرار می گیرد.
 65۰ هکتار آماده واگذاری به سرمایه گذاران 

صنایع معدنی
مدیرعامل منطقه ویژه اقتصادی پارسیان عنوان کرد: با توجه به 
اینکه سازمان ایمیدرو متولی صنایع معدنی کشور است این آمادگی 
را داریم تا ســرمایه گذاران حوزه فــولاد، آلومینیوم و صنایع پایین 
دستی در این منطقه سرمایه گذاری کنند. 6۵0 هکتار جهت صنایع 

معدنی در این منطقه پیش بینی شده است.
وی افزود: با تکمیل خطوط ریلی در بوشــهرو اســتان فارس تا 
لامرد و عســلویه فرصت مناسبی برای مجتمع های تولیدی فولاد 
و آلومینیوم کشــور همچون فولاد مبارکه، ذوب آهن و سایر صنایع 
فولادی جهت واردات مواد اولیه و صادرات محصولات نهایی از بندر 

منطقه ویژه اقتصادی پارسیان را فراهم می کند.

قم - خبرنگار فرصت امروز: رئیس انجمن هنرهای نمایشــی 
استان قم از آماده شدن پنج نمایش خیابانی برای اجرا به مناسبت 

کنگره ملی شهدای قم خبر داد.
مرتضــی عقیقــی در گفتگویی با اعلام این خبر اظهار داشــت: 
نخستین جشنواره نمایش نامه نویسی تئاتر خیابانی شاهد طی ماه های 

گذشته برگزار و در مراسمی از برترین آثار این رویداد تجلیل شد.
وی افزود: این جشنواره با محوریت زندگی نامه شهدای ارزشمند 
استان شکل گرفته بود که طی آن نمایش نامه های در خوری تولید 
شــده که طبــق برنامه ریزی این آثار برای تولیــد و اجرا در اختیار 
کارگردانان گرانقدری از جمع هنرمندان هنرهای نمایشــی استان 

قرار گرفت.
عقیقی ادامه داد: نمایش های خیابانی "دویســت و نود و نهمین 
نفــر" به نویســندگی آرش رضایی و کارگردانــی حدیث صابری، 
"جاویدالاثر" به نویسندگی مهدی منصوری و کارگردانی سید احمد 
موسوی، "اســتادیوم ۱۹" به نویسندگی آرش رضایی و کارگردانی 
پریسا طراوتی، "خیابان دل آذر" به نویسندگی و کارگردانی مهدی 
ملاک و نمایش ِ "محمدجواد" به نویســندگی پگاه پورکاشــفی و 
کارگردانی محمدرضا شاه مردی آثاری هستند که طی تابستان سال 
جــاری تولید و در مرحله بازبینی مورد تایید قرار گرفته و به زودی 
و در قالب کنگره ملی شــهدای اســتان قم و با مشارکت اداره کل 

فرهنگ و ارشاد اسلامی استان قم، انجمن هنرهای نمایشی و سازمان 
فرهنگی اجتماعی ورزشی شهرداری قم اجرا خواهند شد.

رئیس انجمن هنرهای نمایشی استان تصریح کرد: این آثار توسط 
سیدحســین فدایی حسین، اصغر نوبخت و زینب عوض پور بازبینی 

شده اند.

بندرعباس - خبرنگار فرصت امروز: معاون تولید شرکت نفت 
ستاره خلیج فارس گفت: تولید بنزین پالایشگاه ستاره خلیج فارس به 
عنوان اصلی ترین تأمین کننده بنزین کشور، نسبت به مدت مشابه در 

سال گذشته بیش از ۲0 درصد افزایش داشته است.
به گــزارش روابــط عمومی و بین الملل شــرکت نفت ســتاره 
خلیج فارس، سروش ذیگلری بیان کرد: از جمله گام ها و دستاوردهای 
مهم شرکت نفت ستاره خلیج فارس به عنوان نگین صنعت پالایشی 
کشــور در شــش ماهه اول ســال ۱۴0۱، افزایش تولید فرآورده 
استراتژیک بنزین بوده است، به نحوی که با وجود افزایش سفرهای 
تابستانی و متعاقباً افزایش مصرف روزانه کشور، هیچ گونه خللی در 

موازنه تولید و مصرف بنزین کشور به وجود نیامده است.
وی با اشاره به تحریم های ظالمانه استکبار جهانی و دشمنان قسم 
خورده ملت بزرگ و شریف کشور عزیزمان ایران و قرار گرفتن شرکت 
نفت ستاره خلیج فارس در لیست تحریم های اخیر که با اهداف شوم 
ایجاد اختلال در تأمین سوخت مصرفی لجستیک و ناوگان حمل و 
نقل، نیروگاه های برق و زیرساخت های کشور و نهایتاً سلب امنیت و 
آسایش خاطر هم وطنان عزیزمان صورت پذیرفته است، گفت: یکی 
از اهداف کلان پالایشگاه ستاره خلیج فارس تولید فرآورده های پاک 
با کیفیتی بالاتر از حدود مجاز مؤلفه های زیست محیطی استاندارد 
یورو ۵ در کلاس جهانی به شمار می رود به نحوی که میزان گوگرد 

بنزین تولیدی پالایشگاه با حدود ۲0 برابر کمتر از مقدار مجاز، تأثیر 
بســزایی را در کاهش آلایندگی های زیست محیطی ایفا نموده که 
خدمتی ارزشمند به حفظ محیط زیست و سلامت هم وطنان می باشد 
لیکــن معاندین و بدخواهان ملت این موضــوع را نیز بر نتافته اند و 
با اعمال تحریم ها به دنبال خدشــه دار کردن سلامت هم وطنان و 

محیط زیست هستند.
معــاون تولید شــرکت نفت ســتاره خلیــج فارس افــزود: با 
برنامه ریزی های صورت گرفته طی اجرای مراحل آتی پروژه افزایش 
ظرفیت و طرح های توســعه زنجیره ارزش فرآورده ها، در آینده ای 
نزدیک پالایشگاه ســتاره خلیج فارس به پتروپالایشگاهی بزرگ و 

مــدرن به منظور تولید محصولات مورد نیاز کشــور و ایجاد ارزش 
افزوده بیشتر تبدیل خواهد شد.

ذیگلری خاطرنشان کرد: فرزندان نخبه، متخصص و غیرتمند این 
مرز و بوم در قامت مدافعان امنیت سبد سوخت کشور با گمنامی در 
شــرایط سخت عملیاتی به  صورت بی وقفه و شبانه روزی در گرمای 
طاقت فرسا و با ازخودگذشتگی، جان فشانی و فداکاری، دوشادوش 
یکدیگر در ابرپالایشــگاه ســتاره خلیج فارس در تلاش اند تا ضمن 
تأمین امنیت انرژی، خودکفایی و اســتقلال کشور، رفاه و اطمینان 
خاطر را برای هم میهنان عزیزمان ارمغان آفرین باشــند و پرچم پر 
افتخار کشور عزیزمان را بر بلندای قله های ترقی و پیشرفت به اهتزاز 

در آوردند.
وی در پایان افزود: در سخت ترین شرایط با وجود اعمال تحریم های 
همه جانبه علیه کشور عزیزمان لیکن با تبدیل هوشمندانه تهدیدها 
به فرصت های بی نظیر و با اتکا به توان فنی و ظرفیت های منحصر 
به فرد دانش بنیــان داخلی، افق های روشــنی در راه خودکفایی، 
پیشرفت های چشمگیر و روزآمد در همه حوزه های تخصصی صنعت 
پالایش کشور گشوده شده است که در پرتوی آن، استمرار عملیات 
تولید بیش از ۴0 درصد بنزین سبد سوخت کشور در ستاره خلیج 
فارس به عنوان بزرگ ترین پالایشــگاه میعانات گازی جهان حاصل 

گردیده است.

مدیرعامل منطقه ویژه اقتصادی پارسیان:

650هکتار اراضی پارسیان آماده واگذاری به سرمایه گذاران صنایع معدنی است

 پنج نمایش خیابانی برای کنگره ملی 
شهدای قم آماده شده است

افزایش 2۰ درصدی تولید بنزین پالایشگاه ستاره خلیج فارس

رشــت - خبرنگار فرصت امروز: ســید جلال نورموســوی 
سرپرست مدیریت هماهنگی امور گازرســانی شرکت ملی گاز در 
بازدید از مناطق اشــکورات گیلان و مازنــدران گفت: هدف از این 
بازدید تبیین مسائل و مشــکلات گازرسانی به منطقه اشکورات و 

ایجاد هماهنگی میان سازمان های دست اندرکار است.
به گــزارش روابط عمومی گاز گیلان، در این بازدید که با حضور 
معاون امور جنگل ســازمان جنگل ها، مراتع و آبخیزداری کشــور، 
نمایندگان مردم املش و رودسر، تنکابن رامسر و عباس آباد، مدیران 
عامل شــرکت های گاز گیلان و مازندران و همچنین فرمانداران و 
بخشداران رامســر و رودسر برگزار شد، نورموســوی اظهار داشت: 
انشاءالله با همکاری دستگاه های اجرایی، پروژه گازرسانی به اشکورات 

رودسر آغاز و بدون توقف انجام خواهد شد.
وی تعامل و هم افزایی ســازمان های مرتبــط درجهت اجرای 
مناسب این طرح بزرگ را بســیار مهم و ضرروی برشمرد و گفت:  
تاکنون مجوزهای لازم برای شــروع این طرح اخذ شده و انشاءالله 

باقیمانده مسائل در طول فرایند اجرای کار برطرف خواهد شد.
سرپرســت مدیریت هماهنگی امور گازرســانی شرکت ملی گاز 
در خاتمه اشــکورات را منطقه ای مناســب در زمینه گردشگری، 
کشاورزی، پرورش دام و طیور و گیاهان دارویی عنوان کرد و گفت: 
از مسئولین اســتانی و نمایندگان مردم این مناطق انتظار داریم تا 
همزمان با اجرای طرح گازرســانی، زمینه سرمایه گذاری را در این 
مناطق فراهم کنند تا توجیه اقتصادی اجرای گازرسانی به اشکورات 

بیش از گذشته شود.
در ادامه این برنامه نقی شــعبانیان معاون امور جنگل ســازمان 
جنگل ها، مراتع و آبخیزداری کشــور با اعلام آمادگی این ســازمان 
برای همکاری مناسب درخصوص اجرای این طرح بزرگ گفت: این 
سازمان از هیچ کوششی برای کمک به مردم شریف و تلاشکر منطقه 

اشکورات دریغ نخواهد کرد.
پس از آن محمد صفری نماینده مردم شهرســتان های رودسر و 
املش در مجلس شورای اسلامی، گازرسانی را یکی از بهترین خدمات 
ارائه شده توسط نظام جمهوری اسلامی به مردم عنوان کرد و گفت: 
بحمدالله با قرار گرفتن طرح گازرسانی به مناطق کوهستانی در لایحه 
بودجه، موانع برای گازرســانی به منطقه کوهستانی و صعب العبور 

اشکورات تا حدود زیادی برطرف شده است.
همچنین شمس الدین حســینی، نماینده مردم تنکابن رامسر 
و عباس آباد در مجلس شــورای اســلامی در این خصوص گفت: 
گازرسانی به اشــکورات از برکات نظام مقدس جمهوری اسلامی و 
نتیجه تلاش نمایندگان مجلس و دولت در راســتای خدمات دهی 

به مردم شریف و تقویت و توسعه زیرساخت های این منطقه است.
در ادامه این برنامه عیســی جمال نیکویی مدیرعامل شرکت گاز 
استان گیلان با تشکر از حمایت های هیئت مدیره شرکت ملی گاز و 
پیگیری های نمایندگان مجلس برای گازرسانی به منطقه اشکورات 
گفت: با پیگیری های صورت گرفته، علیرغم هزینه بالای گازرسانی 

به روستاهای اشکورات، این طرح درآستانه اجرایی شدن قرار دارد.

وی با بیان اینکه طرح گازرسانی به 7۹ روستای بخش اشکورات 
رودســر و ۲ روستای این بخش در شهرستان سیاهکل در قالب دو 
خوشه شوبیل و لشکان برنامه ریزی شده است، اظهار داشت: برای 
تکمیل این پروژه بزرگ، به اجرای ۲33 کیلومتر شبکه توزیع و 7۴ 

کیلومتر خط تغذیه نیاز است.
جمال نیکویی مجموع هزینه گازرسانی به این روستاها را ۲۴7 
میلیارد تومان عنوان کرد و گفت: برای اجرای مناســب این طرح 
نیازمنــد مجوزهای راهــداری، منابع طبیعی، میــراث فرهنگی و 
تحصیل زمین هســتیم که امیدواریم تا این مسائل در اسرع وقت 

برطرف شود.
پس از آن قاســم مایلی رســتمی مدیرعامل شرکت گاز استان 
مازندران از حمایت های مدیران شرکت ملی گاز، نمایندگان مجلس 
و همراهی ســازمان های دســت اندرکار برای گازرسانی به مناطق 
کوهســتانی اشکورات رامسر تشــکر و قدردانی کرد و گازرسانی به 
روستاهای صعب العبور و دوردست را از برکات نظام اسلامی دانست.
وی هزینه گازرسانی به ۱۱ روستای منطقه اشکورات شهرستان 
رامسر را در حدود ۱00 میلیارد تومان عنوان کرد و گفت: کار طراحی 
گازرسانی به این مناطق انجام شده و با اخذ اعطای مجوزهای لازم به 

زودی کلنگ اجرای این پروژه به زمین زده خواهد شد.
همچنیــن در ایــن برنامه محمد رضــا شــهاب زاده و ابراهیم 
شیرودعشوریان فرمانداران شهرستان های رودسر و رامسر از مدیریت 
و کارکنان شــرکت گاز بجهت گازرسانی گســترده به روستاهای 

کوهستانی این مناطق تشکر و قدردانی کردند.
لازم به توضیح است این بازدید در راستای هماهنگی هر چه بیشتر 
سازمان ها در راستای اجرای مناسب طرح گازرسانی به ۸۱ روستای 
منطقه اشکورات در استان گیلان و ۱۱ روستای منطقه اشکورات در 

استان مازندران انجام شد.

سرپرست مدیریت گازرسانی شرکت ملی گاز در بازدید از منطقه اشکورات: 

هدف از این برنامه تبیین مسائل و مشکلات گازرسانی به این منطقه است
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موبایل مارکتینگ در عمل؛ تکنیک هایی برای بازاریابی موثر

نويسنده: علی آل علی

هر اثر س��ينمايی بعد از گذش��ت چند دهه خيلی زود تبديل به س��وژه ای جذاب برای بازس��ازی از سوی 
کارگردان های جوان می ش��ود. مثلا فيلم دوس��ت داشتنی شهروند کين همين چند سال قبل دوباره با سر و 
شکلی تازه بازسازی شد تا دوستداران فيلم های کلاسيک را سر ذوق بياورد. اين ماجراجويی جذاب در دنيای 
بازاريابی هم کمابيش روی می دهد. نمونه واضحش هم در بازاريابی ديجيتال به چشم می خورد. قديم ترها که 
رايانه های شخصی آخرين پيشرفت تکنولوژی محسوب می شد، همه مردم با اينترنت دايال آپ و آن صدای 
بوق خاطره انگيزش به دنيای اينترنت وصل می شدند. آن زمان نه خبری از آيفون بود، نه حتی لپ تاپ خيلی 
جايی در بازار داشت. از آن زمان تا به حال خيلی از بخش های زندگی مردم عوض شده و ديگر هم قرار نيست 
به حالت قبل برگردد. يکی از اين تغييرات شگرف مهاجرت مردم از دنيای خاطره انگيز کامپيوتر به گوشی های 
هوش��مند است؛ دس��تگاه های کوچکی که همه ما آن را با کنفرانس خاطره انگيز استيو جابز در سال 2007 
ب��ه ي��اد می آوريم.  در حالی که خيلی از مردم موبايل را پديده ای جذاب برای ارتباط س��ريع تر با هم قلمداد 
می کنند، بازارياب ها به آن مانند يک طعمه نگاه کرده اند. طعمه ای که آماده شکار و بهره برداری برای اهداف 
مارکتينگ است. هرچه باشد بازارياب ها بايد گليم شان را از آب بيرون بکشند. هر چيزی هم در اين بين برای 
مردم محبوب باشد، يک شکار بالقوه برای جلب نظر مخاطب هدف محسوب می شود. نتيجه اين نوع نگاه تولد 

استراتژی بازاريابی موبايلی يا همان موبايل مارکتينگ است. 
اين روزها همه مردم گوش��ی به دس��ت اين طرف و آن طرف می روند. انگار که موبايل بخشی از وجودشان 
ش��ده و اصلا خيال ترکش را ندارند. ش��ايد اين اتفاق از نظر کارشناس های سلامت و متخصص های پزشکی 
نوعی فاجعه باش��د، اما برای بازارياب ها که تا اينجا خيلی خوب بوده اس��ت. حالا ديگر لازم نيست دست اندر 
کاران اين صنعت بزرگ مثل مربی های فوتبال مدام در تب و تاب باشند، چراکه موبايل در دست همه هست 
و بازاريابی در اين فضا بی برو برگشت سود کلانی خواهد داشت. البته به شرط اينکه بلد باشيم چطور اين کار 
را انجام دهيم! ما در روزنامه فرصت امروز معتقديم هر کاری قلق خاص خودش را دارد. پس اگر فکر کرده ايد 
بازاريابی موبايلی به همين راحتی هاست، بايد بگوييم سخت در اشتباهيد. هدف ما در اين مقاله معرفی بعضی 
از مهمترين تکنيک ها برای بازاريابی موبايلی است؛ آن هم بدون هيچ دنگ و فنگی. اگر شما هم دنبال يک 
راهکار ساده برای اجرای اين استراتژی هستيد، اين مقاله کاملا مخصوص شماست. پس منتظر چه هستيد؟ 

همين حالا آماده شويد تا کارمان را شروع کنيم. 
بازاريابی موبايل: چطور و چگونه؟

مطالعه درباره مخاطب هدف
هر کاری در اين دنيا حساب و کتاب خودش را دارد. همانطور که شما نمی توانيد دست خالی وارد ميدان 
نبرد شويد و انتظار داشته باشيد از پس تک تک حريفان بربياييد، در دنيای بازاريابی هم رقابت با دست خالی 
معنايی ندارد. البته ابزار ش��ما در اينجا نه گرز و شمش��ير، بلکه اطلاعات دست اول درباره مخاطب هدف تان 

است. ماجرا جالب شد، نه؟
بازارياب ها معمولا برای ميخکوب کردن مشتريان بايد خيلی خوب مخاطب هدف شان را بشناسند. کار شما 
در اين بخش مثل راننده فرمول يکی است که بايد قبل از شروع مسابقات سير تا پياز ماشينش را مورد بررسی 
قرار دهد. فقط در اين صورت شانسی برای رقابت با ديگران و از همه مهمتر جلب نظر مشتريان خواهد داشت. 

وگرنه با يک کمپين نصفه و نيمه و کلی کاربر ناراضی تنها می ماند. 
ش��ايد فکر کنيد کاربران موبايل هم مثل بقيه هستند. در اين صورت بايد حسابی نااميدتان کنيم؛ چراکه 
کاربران موبايل هم به موازات تغييرات اساسی در طول دو دهه اخير، کلی سليقه شان فرق کرده است. بنابراين 
شما بايد کارتان را از صفر شروع کرده و حتی يک دقيقه هم فريب اطلاعات قبلی تان را نخوريد. بررسی نکاتی 
مثل سن، موقعيت مکانی، تحصيلات، ميانگين تمايل برای هزينه خريد و همينطور رفتار مشتريان در بازار 
مهمترين ش��اخص هايی است که ش��ما قبل از ورود به عرصه بازاريابی موبايلی بايد کاملا درک کرده باشيد. 

اينطوری با دست پر سراغ کاربران رفته و آخر سر هم مو لای درز کارتان نخواهد رفت. 
بهينه سازی سايت برای کاربران موبايل

آيا تا به حال برای تان پيش آمده با موبايل سری به سايت برند مورد علاقه تان بزنيد، اما سرعت بارگذاری 
صفحات آنقدر پايين باشد که عطای آن را به لقايش ببخشيد؟ بی شک کمتر کسی در دنيا هست که چنين 
تجربه اعصاب خُردکنی را پش��ت س��ر نگذاشته باشد. آدم در چنين موقعيت هايی دوس��ت دارد سرش را از 

عصبانيت به ديوار بکوبد؛ چراکه سرعت پايين سايت، آن هم در اين دوره و زمانه، اصلا قابل قبول نيست. 
فرمول ما برای حل مشکل نارضايتی کاربران موبايل از سايت برندها استفاده از تکنيک بهينه سازی سايت 
برای کاربران موبايل است. وقتی از بهينه سازی سايت حرف می زنيم، منظورمان تغييرات عجيب و غريب در 
س��ايت نيست و همين که شما قالبی سبک برای سايت تان انتخاب کنيد و در کنارش هم اندازه صفحه را با 
گوش��ی های هوشمند همگام سازی کنيد، به اندازه کافی مناسب خواهد بود. اينطوری شما مثل آب خوردن 

کاربران را تحت تاثير قرار داده و ديگر خبری از سرعت پايين صفحات تان نخواهد بود. 
از آنجايی که مخاطب روزنامه فرصت امروز هميش��ه دنبال بهترين ها هستند، ما در اين بخش يک توصيه 
تکميلی هم برای تان کنار گذاشته ايم. اگر در صفحات سايت تان به جای اينکه از عکس ها يا ويدئوهای بی نهايت 
پرحجم اس��تفاده کنيد، کمی ميانه تان را با ابزارهای کاهش حجم فايل ها بهتر کنيد نتيجه کارتان بی نهايت 
بهتر خواهد شد؛ چراکه با حجم فايل های کمتر صفحات سايت تان در يک چشم به هم زدن بارگذاری شده و 

تک تک کاربران را حيرت زده خواهد کرد؛ به همين سادگی!
يادتان باش��د بهينه س��ازی سايت فقط برای به دست آوردن دل کاربران نيست. الگوريتم گوگل هم در اين 
ميان نقش بی نهايت مهمی دارد. به طوری که اگر شما حواس تان نباشد، خيلی زود قافيه را خواهيد باخت. به 
زبان خودمانی، گوگل برای رتبه بندی سايت ها به غير از همه مواردی که تا حالا به گوش من و شما خورده، به 
بهينه سازی سايت برای کاربران موبايل هم توجه دارد. بنابراين اگر شما اين نکته مهم را پشت گوش انداخته 

باشيد، نبايد انتظار رتبه های برتر در گوگل را داشته باشيد. 
طراحی اپ موبايل

اين روزها بازار اپ های کاربردی حس��ابی داغ است. مردم دوست دارند همه چيز دم دست شان باشد. برای 
همين هم سر زدن به سايت برندها چنگی به دل نمی زند. کسب و کارها هم اين نکته را خيلی خوب درک 
کرده اند. به همين خاطر هم طراحی اپ موبايل را به مثابه يک وظيفه مهم در دس��تور کار قرار داده اند. اين 
روزها ش��ما مثل آب خوردن امکان س��رک کشيدن در بين اپ های مختلف و دانلود نسخه های مورد نيازتان 
را داري��د. مث��لا اپ برند آمازون را در نظر بگيريد. ش��ما با اين اپ ديگر نيازی به زير و رو کردن س��ايت اين 
خرده فروش��ی نداريد. در عوض يک تجربه جذاب با قالبی کاملا شخصی سازی ش��ده برای کاربران موبايل در 

انتظارتان خواهد بود. 
ادامه دارد
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نويسنده: علی آل علی:  ورود به بازارهای جديد، رقابت بر سر 
جذب مشتريان و در نهايت جا پای کسانی مثل ايلان ماسک 
يا جف بزوس گذاشتن رويايی است که کمتر کسی به راحتی 
از کن��ارش عبور می کند. اين روزها اغل��ب مردم دنيا با هزار 
اميد و آرزو قصد ورود ب��ه دنيای کارآفرينی را دارند. در اين 
بين هم اصلا فرقی ميان دانشجوهای بی تجربه با کارمندان در 
آستانه بازنشستگی وجود ندارد. کافی است کمی کنجکاوی و 
صدالبته خلاقيت داشته باشيد تا روياپردازی تان شروع شود. 
البته ماجرا هميش��ه به اين سادگی ها نيست؛ چراکه در بازار 
کلی رقيب گردن کلفت منتظرتان هستند و به اين سادگی ها 

سهمی از سودهای کلان به من و شما نمی دهند.
کارآفرين��ان صفر کيلومتر برای اينکه گليم ش��ان را از آب 
بيرون بکشند، بايد روز به روز تلاش کنند. البته تلاش خالی 
کار ب��ه جايی نمی برد، در عوض ش��ما باي��د روی يادگيری 
مهارت ه��ای تازه س��رمايه گذاری کنيد. اج��ازه دهيد با هم 
روراست باش��يم، در دنيايی که انتظارات مشتريان از برندها 
ثانيه به ثانيه بيش��تر می شود، شما نمی توانيد همين طوری 
دس��ت روی دس��ت بگذاريد. اگر بخواهيم س��ری به دنيای 
شيرين مثال های کاربردی بزنيم، بايد گفت کارآفرينان مثل 
رمان نويس هايی هس��تند که هرچه مهارت نويسندگی شان 
بيشتر باشد، انتشاراتی های بزرگتری سراغ شان خواهند آمد. 
م��ا در روزنام��ه فرص��ت ام��روز معتقدي��م مهارت آموزی 
کارآفرينان بايد هميشه با برنامه ای دقيق دنبال شود. وگرنه 
آخر س��ر ش��ما با کلی مهارت به درد نخور تنها می مانيد. به 
همين خاط��ر مقاله کنونی را به مهارت ه��ای ضروری برای 
کارآفرينان اختصاص داده ايم. اگر ش��ما کارآفرينی کارکشته 
هس��تيد، احتمالا اين مقال��ه ياد و خاطره س��ال های دور را 
برای تان زنده خواهد کرد. از سوی ديگر برای آنهايی که تازه 
از گرد راه رس��يده اند، نکات اين مقاله مثل يک کلاس درس 
با بزرگترين کارآفرينان دنيا خواهد بود. پس مطمئن ش��ويد 
قلم و کاغذ دم دس��ت تان داري��د تا حتی يک نکته کنکوری 

هم از يادتان نرود. 
مهارت های کارآفرینی که باید بلد باشید

وقت��ی صحبت از کارآفرينی می ش��ود، بعضی ها آنقدر کار 
را س��خت و پيچي��ده می کنند ک��ه نگو و نپ��رس. خب اگر 
کارآفرينی واقعا تا اين اندازه س��خت و نفس��گير است، اصلا 
چرا بايد س��راغش رفت؟ اين س��والی است که معمولا کسی 
جوابی به آن نمی دهد. اگر از ما بپرسيد، می گوييم کارآفرينی 
مثل بازی فوتبال اس��ت. شما می توانيد همين طوری توپ را 
وسط زمين انداخته و شروع به بازی با دوستان تان کنيد، اما 
اگر قرار باش��د در يک تورنومنت مهم شرکت کنيد آن وقت 
ديگر پای حس��اب و کتاب وسط خواهد بود. همانطور که در 
دنيای فوتبال با تمرين های مختلف می شود مهارت های دفاع، 
حفظ توپ يا حمله را ارتقا داد، شما هم در عرصه کارآفرينی 
می توانيد با تکنيک های کليدی خيال تان را راحت کنيد؛ به 
طوری که حتی يک برند هم حريف تان در بازار نش��ود. ما در 
ادامه قصد داريم چند تا از اين مهارت های کليدی را زير ذره 

بين ببريم. 
مدیریت استرس

اغل��ب م��ردم بعد از س��ال ها همچن��ان خاط��رات دوران 
کنکورش��ان را به ياد می آورند. زمانی که همه چيز برای آدم 
در تس��ت و مطالعه خلاصه می ش��ود. در حالی که خيلی از 
داوطلبان نتيجه دلخواه شان را در کنکور نمی گيرند، کسانی 
که يک س��ال به طور منظ��م مطالعه کرده و تس��ت زده اند 
بهترين رش��ته ها را قبول می شوند. شايد فکر کنيد اين افراد 
همگی نخبه های منزوی هس��تند که چيزی به غير از کتاب 
نمی شناس��ند. در اين صورت بايد بگوييم کاملا دراشتباهيد؛ 
چراکه ماجرا اصلا اينطوری نيس��ت. تنها فرق بين رتبه های 
برتر با کسانی که از ورود به دانشگاه جا می مانند، در مديريت 
استرس شان است. باور کنيد يا نه، وقتی آدم استرس داشته 
باشد حتی ساده ترين کارهای دنيا هم مثل بالارفتن از ديوار 

صاف سخت يا حتی غيرممکن می شود. 
مثال بالا تا حد زيادی درباره عرصه کارآفرينی هم مصداق 
دارد. وقتی ش��ما هميشه نگران آينده برند يا حتی مديريت 
ش��رايط جاری باش��يد، ديگر توانی برای برنامه ريزی و انجام 
کارهای روزمره نخواهيد داش��ت. خيل��ی از کارآفرينان فکر 
می کنند استرس هيچ جوره از عرصه کسب و کار جداشدنی 
نيست. راستش را بخواهيد، ما در روزنامه فرصت امروز اصلا 
ميانه خوبی با چنين باورهايی نداريم. اجازه دهيد با يک سوال 
کارب��ردی بحث را پيش ببري��م؛ آيا تا به حال در صورت بيل 
گيتس، وارن بافت يا جف بزوس استرسی ديده ايد؟ تا جايی 
که من يادم هس��ت، اين کارآفرينان مولتی ميلياردر هميشه 
با اعتماد به نفس و کاملا آرام جلوی دوربين ظاهر می شوند. 
خب اگر چنين آدم ه��ای موفقی فرمولی برای حفظ آرامش 

دارند، چرا شما نداشته باشيد؟
احتمالا الان منتظريد ما يک فرمول طلايی برای مديريت 

استرس تان رو کنيم. در اين صورت بايد کمی نااميدتان کنيم؛ 
چراکه هيچ فرمول يگانه ای برای همه کارآفرينان وجود ندارد. 
در عوض هر کس��ی قلق خاص خ��ودش را دارد. بعضی ها با 
کلاس هايی مثل يوگا يا مديتيش��ن اعصاب ش��ان کاملا آرام 
می ش��ود. در حالی که بعضی ديگر پياده روی های طولانی را 
ترجيح می دهند. مثلا خودِ من هيچ چيزی به اندازه موزيک 
خوب را دوست ندارم. به همين خاطر هم هميشه هندزفری و 
اکانت اسپاتيفايم دم دست است. اينطوری تا کمی اعصابم به 

هم می ريزد، فورا با اسپاتيفای مشکل را حل می کنم. 
اگر ش��ما تا به حال درباره روش های مديريت استرس تان 
فکر نکرده ايد، بايد از همين حالا چنين ظلمی به خودتان را 
متوقف کنيد. يادتان باش��د شما ربات نيستيد که 2۴ ساعته 
کار کنيد و خم به ابرو نياوريد. پس کمی به خودتان احترام 
گذاش��ته و هر وقت اس��ترس تان زياد ش��د، کمی استراحت 
کنيد. يک بازی ويدئويی، نوشيدنی گرم يا حتی چرتی چند 
دقيقه ای می تواند حس��ابی حال تان را عوض کند. اينطوری 
دوباره همان قهرمانی می شويد که مشتريان در بازار انتظارش 

را دارند. 
کنجکاوی پایان ناپذیر

کس��انی که مطالعه تفريح مورد علاقه ش��ان است، خيلی 
خوب ب��ا اين جمل��ه دکارت که »من ش��ک می کنم پس 
هس��تم« آشنايی دارند. زمانی دکارت از اين استدلال برای 
ايج��اد انقلاب در نحوه نگرش بش��ر به محي��ط پيرامونش 
اس��تفاده کرد، اما ما قرار اس��ت آن را در بستر کارآفرينی 
ب��ه کار ببنديم. هرچه باش��د کارآفرين ه��ا هم تا به چيزی 
شک نکنند، خبری از نوآوری های حيرت انگيزشان نخواهد 
بود. مثلا خودروهای برقی را در نظر بگيريد. احتمالا اولين 
بار ايده خودروهای برقی وقتی به ذهن کارآفرينان رس��يد 
که با ش��ک و ترديد به خودروهای ديزلی نگاه کردند. خب 
اگر می شود روش��نايی خانه و حتی نيروی مورد نياز برای 
حرکت واگن ه��ای مترو را با برق تامي��ن کرد، چرا چنين 

کاری را با اتومبيل ها نکنيم؟
کنجکاوی در دنيای امروز نيرويی بی پايان برای بهبود اوضاع 
محس��وب می شود. شما با اس��تفاده از اين مهارت می توانيد 
همه چيز را به چالش کشيده و راهکارهای ساده تری را ايجاد 
کني��د. اينطوری هم به انتظارات بی پايان مش��تريان پاس��خ 
داده ايد، هم اينکه اس��م و رسمی در بين بزرگان کسب و کار 
برای خودتان دس��ت و پا می کنيد. پس منتظر چه هستيد؟ 
همين امروز دست به کار شده و همه چيزهايی که به نظرتان 
کاملا عادی بود را دوباره از نو مرور کنيد. قول می دهم خيلی 
زود به راهکارهای جذابی برای عرضه محصولات جديد دست 

پيدا کنيد. 
انطباق با شرایط جدید

دنيا هميشه مطابق ميل ما پيش نمی رود. حتی بزرگترين 
فوتباليست های دنيا هم وقتی سن شان بالا برود، بايد کم کم 
به فکر خداحافظی از ورزش حرفه ای باشند. قبول دارم دوری 
از تشويق های مداوم هواداران و هيجان مسابقات بزرگ برای 
هيچ کس ساده نيست، اما دنيا منتظر خواسته آدم ها نمی ماند. 
پس چاره ای به غير از انطباق با ش��رايط جديد پيش روی ما 

نيست. 
بعضی از کارآفرينان فکر می کنند همين که يک موقعيت 
ش��غلی يا فرمول مناسب برای توليد محصولات پيدا کردند، 
ديگر همه چيز بر وفق مرادش��ان خواهد بود. اگر ش��ما هم 
اينطور فکر می کنيد، بايد هشدار دهيم که شکست هر لحظه 
در کمين تان اس��ت. همانطور که ش��رکت هايی مثل اپل هر 
س��ال محصولات شان را به روز رسانی می کنند، شما نيز بايد 
آپديت ه��ای گاه و بيگاه را در خاطر داش��ته باش��يد. هرچه 
باش��د مش��تريان در بازاری که کلی محصولات رنگارنگ دم 

دست شان است، هيچ وقت منتظر شما نخواهند ماند. 
کارآفريان��ی که خيلی خوب با ش��رايط تازه کنار می آيند، 
معمولا شانس بيشتری برای نوآوری و کسب سودهای کلان 
دارند. يادتان باش��د همه کارآفرينانی که اسم ش��ان در تالار 
مشاهير اين صنعت ثبت شده، جزو اولين نفرهايی بودند که 
با شرايط تازه وفق پيدا کردند. پس بی خودی سر فرمول ها يا 
روش های قديمی پافشاری نکنيد. گاهی اوقات موفقيت شما 
در رها کردن روش های قديمی و جست وجو برای راهکارهای 
تازه نهفته است؛ دقيقا مثل جويندگان طلا که خيلی زود قيد 

سرزمين هايی که طلا نداشتند را می زدند!
م��ا در روزنامه فرصت ام��روز باور داري��م کارآفرينانی که 
نمی توانند خودشان را با شرايط تازه وفق دهند، هيچ مهارتی 
در تغيير اوضاع شان نخواهند داشت. وقتی دنيای بيرون تغيير 
می کند، ش��ما ه��م بايد در واکنش به آن ت��ا حدودی تغيير 
کنيد. وگرنه کشمکش ميان ش��ما و تغييرات بيرونی دست 
آخر موجب شکس��ت تان خواهد شد. فرمول ما برای تقويت 
اين مهارت توجه به تجربه کارآفرينان موفق اس��ت. اگر شما 
خيلی خوب از روی دس��ت آدم های موفق الگوبرداری کنيد، 

ب��ه زودی همه راه و چاه های انطباق با ش��رايط ت��ازه را ياد 
می گيريد. 

فروش و روابط عمومی بالا
کارآفرينان دس��ت آخر بايد ايده های شان را در بازار تبديل 
به پول کنند. شما حتی اگر بهترين اتومبيل يا لپ تاپ دنيا 
را ه��م طراحی کرده باش��يد، تا وقتی که يک س��رمايه گذار 
حاضر به خريد ايده تان نش��ود يک س��نت ه��م پول گيرتان 
نمی آي��د. از آن گذش��ته خيلی از کارآفرين��ان در ابتدای راه 
بايد خودشان مسئوليت فروش محصولات را برعهده بگيرند؛ 
چراکه نه بودجه کافی برای اس��تخدام نيروی کار را دارند نه 
اينکه کارمندان حرفه ای حاضر به پذيرش ريس��ک همکاری 
با آنها هس��تند. پس اگر فکر کرده ايد از همان قدم اول يک 
تيم ف��روش حرفه ای در کن��ار برندتان خواهد بود، س��خت 

دراشتباهيد. 
از آنجايی که بخش فروش بچه بازی نيست و يک اشتباه 
کوچ��ک ه��م آدم را ط��وری در بدهی فرو می ب��رد که راه 
برگشتی نباشد، ش��ما بايد کاملا هوشمندانه در اين راستا 
عمل کنيد. فرم��ول طلايی ما در اين بخش بر پيوند ميان 
فروش و روابط عموم��ی بالا تاکيد دارد. به زبان خودمانی، 
ش��ما تا روابط عمومی بالايی نداش��ته باش��يد، حتی يک 

محصول هم در بازار نخواهيد فروخت. 
ش��ايد انتظار داش��ته باش��يد م��ا در اين مقال��ه درباره 
مهارت ه��ای مختلف روابط عمومی با ش��ما ح��رف بزنيم. 
راس��تش را بخواهيد چنين کاری در يک مقاله کوتاه اصلا 
امکان پذير نيست. در عوض ما شما را به مرور آرشيو روزنامه 
فرصت امروز دعوت می کنيم. قول می دهم آنجا کلی مطلب 
رنگارن��گ درباره روابط عموم��ی و مهارت های مختلف اين 
حوزه به پس��ت تان می خورد. به علاوه، هيچ وقت از معجزه 
اينترنت غافل نشويد؛ چراکه با يک جست وجوی ساده کلی 
دوره آموزش��ی رايگان پيش پای تان قرار خواهد گرفت. با 
اين حس��اب ديگر هيچ بهانه ای از ش��ما پذيرفته نيست و 

بايد همين امروز آستين تان را بالا زده و وارد گود شويد. 
کارآفرينانی که به طور طبيعی حس شوخ طبعی و روابط 
اجتماع��ی بالاي��ی دارند، معمولا در اين بخ��ش اصلا آب در 
دل شان تکان نمی خورد. با اين حال اگر شما آدم درونگرايی 
هستيد، کارتان کمی سخت خواهد شد؛ چراکه بايد پله به پله 
مهارت تان در اين حوزه را ارتقا دهيد. يادتان باشد هيچ کس 
يک ش��به تبديل به سخنرانی همه فن حريف يا فروشنده ای 
در حد اس��تانداردهای جهانی نمی ش��ود. اين تمرين و تکرار 
اس��ت که از ش��ما قهرمانی شکس��ت ناپذير خواهد ساخت. 
پس هيچ وقت دس��ت از جست وجو برای ارتقای مهارت های 
روابط عمومی تان برنداريد. اينطوری به طور خودکار توانايی 

فروش تان هم رکوردشکنی خواهد کرد. 
یادگیری از اشتباهات گذشته

حتی بهترين برندهای دنيا هم گاهی اوقات در بازار طوری 
گاف می دهن��د که شکست ش��ان انکارناپذير می ش��ود. اين 
يعنی ش��ما به عنوان يک کارآفرين تازه کار حساب تان کاملا 
روش��ن اس��ت. باور کنيد يا نه، در طول سال های پيش روی 
کلی شکس��ت مختلف انتظارتان را می کشد. شايد فکر کنيد 
اش��تباه و شکست امری طبيعی اس��ت. در اين صورت حق 
کاملا با شماست. البته اين بدان معنا نيست که شما مجازيد 
اشتباهات تان را دوباره تکرار کنيد؛ چراکه نه بازار رقابتی اين 
روزها چنين اجازه ای به ش��ما می دهد، نه مشتريان تحملش 
را دارن��د. پس بايد کمی روی توانايی تان ب��رای يادگيری از 

اشتباهات گذشته کار کنيد. 
قب��ول دارم م��رور اش��تباهات گذش��ته کار م��ورد علاقه 
هيچ کسی نيست، اما اگر شما اين بازی با روح و روان تان را به 
جان نخريد، خيلی زود بايد با دنيای کارآفرينی خداحافظی 
کني��د. تنها تمرينی که در اين بخش بايد دنبال کنيد، مرور 
هر شکست و تلاش برای يادداشت برداری از اشتباهات بزرگی 
است که به چنين فاجعه هايی ختم شده است. بعد از آن بايد 
اين اشتباهات را هميشه جلوی چشم تان نگه داريد تا دو بار 
از يک سوراخ گزيده نشويد. احتمالا اگر انتظار فرمولی عجيب 
و غريب از ما داش��تيد، الان حسابی شوکه شده ايد. حق هم 
داريد؛ چراکه اين روزها بعضی از کارش��ناس ها طوری دنيای 
کس��ب و کار را پيچيده کرده اند که حتی خودشان هم از آن 
س��ر در نخواهند آورد. در عوض م��ا در روزنامه فرصت امروز 
هميشه روی راهکارهای ساده اما تاثيرگذار دست می گذاريم. 
پس لطف��ا عزم تان را جزم کنيد تا اگر خدايی نکرده در بازار 

شکست خورديد، حداقل از آن درسی هم بگيريد. 
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مهارت های ضروری برای کارآفرینان؛ راهنمایی برای تازه کارها!


