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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

666 قانون و مقررات در مدیریت منابع آب ایران وجود دارد

چالش‎های 
حکمرانی آب

فرصت امروز: با نادیده گرفتن اصلاح ساختار حکمرانی آب، به نظر می‎رسد مناقشات آبی در ایران به این زودی‎ها پایان 
نیابد و در آینده ش��اهد مناقش��ات بیشتر و تعارض منافع در فرآیند به اشتراک‌گذاری و بهره‌برداری از منابع مشترک آب 
خواهیم بود. اگرچه به باور كارشناسان، ایران از چند سال پيش درگیر بحران آب شده است، اما به نظر می‎آید در دو سال 
گذش��ته با تداوم خشکس��الی و كاهش نزولات آسمانی و همچنين بالارفتن مصرف، از مرحله بحران به ورشكستگي آبي 

رسیده‎ایم. در همین حال، نتایج یک گزارش رسمی نشان می‎دهد ایران در رتبه ۱۴ استرس آبی در جهان قرار گرفته...

درخواست 300 شخص برای واردات خودرو

 اغلب متقاضیان شرایط واردات ندارند
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بیش از 50 درصد از درآمد کسب وکارهای اینترنتی از دست رفت

خسارت اقتصادی قطعی اینترنت
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرصت امروز: س�یر نزولی ش�اخص‎های بورس�ی، موج جدیدی از نگرانی‌ها را برانگیخته است. خروج 
دس�ته‌جمعی س�هامداران خرد از گردونه معاملات بورسی، واقعیت محتوم این روزهای تالار شیشه‎ای 

اس�ت و به نظر می‎رسد با عمیق‎تر ش�دن رکود فرسایش�ی، بورس‎بازان، استراتژی خروج را 
جایگزین استراتژی احتیاط کرده‎اند؛ چراکه با تعدد سیگنال‌های منفی در هفته‎های گذشته...

دماسنج اصلی تالار شیشه‎ای 11 هزار واحد دیگر ریخت

ادامه رکود معاملاتی بورس

نگــــاه
سازمان تجارت جهانی 

خبر داد
تقلای رشد تجاری 

2023
پ��س از آنک��ه بان��ک جهان��ی 
در گ��زارش ت��ازه خ��ود از کاهش 
پیش‎بینی رشد اقتصادی کشورها 
در س��ال جاری و آین��ده میلادی 
خب��ر داد، حالا نوبت به س��ازمان 
تجارت جهانی رسید که برآوردهای 
خ��ود را از رش��د تجارت در س��ال 
2023 کاهش ده��د. طبق برآورد 
تازه س��ازمان تجارت جهانی، رشد 
تجاری در س��ال ۲۰۲۳ یک‌درصد 
پیش‌بینی ش��ده اس��ت؛ در حالی 
ک��ه برآورد پیش��ین این س��ازمان 
از رش��د 3.4 درص��دی تجارت در 
سال آینده میلادی حکایت داشت. 
سازمان تجارت جهانی در گزارش 
خود پیش‎بینی ک��رده که تجارت 
جهانی در نیمه دوم س��ال ۲۰۲۲، 
ش��تاب خ��ود را از دس��ت داده و 
رش��د اقتصادی در س��ال ‌۲۰۲۳ با 
کاه��ش مواجه خواهد ش��د. البته 
حجم تجارت جهانی کالا در س��ال 
۲۰۲۲ به میزان 3.5 درصد رش��د 
خواهد داش��ت که اندکی بالاتر از 
پیش‌بینی ‌۳درصدی در ماه آوریل 

گذشته است.
براساس گزارش سازمان تجارت 
جهانی، رش��د تجاری سال ۲۰۲۳ 
بالغ بر یک درصد پیش‌بینی شده 
ک��ه فاصله زی��ادی با ب��رآورد 3.4 
درص��دی پیش��ین دارد. در اروپا، 

هزینه بالای انرژی بر اثر 
2جنگ روسیه و...
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جایزه نوبل ادبیات 2022 برای هفدهمین بار در تاریخ به 
یک زن رس��ید. »آنی ارنو«، نویس��نده ۸۲ ساله فرانسوی به 
دلیل آنچه »ش��هامت و تیزهوشی واقع‌گرایانه« خوانده شده 
است، از س��وی آکادمی سوئد در اس��تکهلم به عنوان برنده 
جایزه نوبل ادبیات امس��ال شناخته شد و جایزه 10 میلیون 
کرونی )900 هزار دلاری( را از آن خود کرد. کتاب‌های ارنو از 
جمله »سال‎ها« و »یک زن« از جمله آثار کلاسیک در ادبیات 
معاصر فرانس��ه محسوب می‌ش��وند. او پانزدهمین نویسنده 
فرانسوی است که تاکنون موفق به دریافت نوبل ادبیات شده 
اس��ت. آنی ارنو در نرماندی و در یک خانواده کارگری متولد 
ش��د و در دانشگاه‌های روئن و بوردو تحصیل کرد. والدینش 
صاحب یک کافه و مغازه خواربارفروشی بودند و همانطور که 
او در وب‌سایتش نوشته، زمانی که با دخترانی از طبقه متوسط 
برخورد ک��رد، »برای اولین ب��ار از والدین و محیط کارگری 
زندگی خود شرمنده شد.« این احساس سپس به رمان‌های او 
راه یافت و نابرابری اجتماعی و تجربه تغییر طبقاتی از طریق 
آم��وزش، زمان، حافظه و پرس��ش‎های کلی درباره چگونگی 
نوشتن تجربیات زندگی به مضمون اصلی آثارش تبدیل شد. 
در واقع، ارنو از همان ابتدای کار نویسندگی، از نگارش رمان 
و داستان درباره دیگران و خیال‌پردازی دوری کرد و مراحل 
مختلف زندگی خود و خانواده‌اش را موضوع داس��تان‎هایش 
قرار داد. او که به توان رها شدن انسان از طریق نوشتن ایمان 
دارد، درب��اره هر یک از مس��ائل ش��خصی و خانوادگی خود، 
کتابی جداگانه نوشته است؛ از پیشرفت اجتماعی والدینش تا 
س��ال‌های نوجوانی، ازدواجش، رابطه پرشور خود با یک مرد 
اروپای شرقی، بیماری آلزایمر مادر و مرگ او و نهایتا سرطان 
خودش. بنابراین داس��تان‎های ارنو را می‎توان اتوبیوگرافی و 

زندگی‎نامه خودنوشت دانست.
برای شهامت و تیزهوشی آنی ارنو

آنی ارنو با به دست آوردن جایزه نوبل ادبیات سال ۲۰۲۲، 
فرمول ناشناخته بودن برگزیدگان این جایزه را در سال‌های 
اخیر به هم زد. این نویسنده زن 82 ساله فرانسوی »به دلیل 
شهامت و تیزهوش��ی واقع‌گرایانه که به او امکان می‌دهد در 
آثارش ریش��ه‌ها، بیگانگی‌ها و محدودیت‌های جمعی حافظه 
شخصی را کش��ف ک‌ند«، از سوی آکادمی س��وئد به عنوان 
برنده نوبل ادبیات ۲۰۲۲ برگزیده ش��د. از جمله آثار او که از 
آثار کلاس��یک ادبیات فرانسه به حساب می‎آیند، می‎توان به 
»جایگاه«، »سال‌ها«، »یک زن« و »شرم« اشاره کرد. جالب 
آنکه ارنو 33 س��ال پیش با کتاب »منزل به منزل« و سپس 
»یک زن« در ایران معرفی شد. او هفدهمین زن برنده نوبل 
ادبی��ات در تاریخ و پانزدهمین فرانس��وی صاحب این عنوان 
است. آخرین نویسنده فرانسوی برنده نوبل ادبیات، »پاتریک 
مودیانو« بود که در سال ۲۰۱۴ به‌ خاطر آنچه »هنر حافظه 
با برانگیختن سرنوشت انسانی غیرقابل فهم و کشف زندگی 
در جهان از طریق شغل« خوانده شد، از سوی آکادمی سوئد 
به عن��وان برگزیده این جایزه انتخاب ش��د. ح��الا اما برنده 
نوبل ادبیات س��ال ۲۰۲۲ که در پایان هفته گذش��ته توسط 
آکادمی نوبل س��وئد اعلام شد، باز هم یک نویسنده و استاد 
دانش��گاه فرانسوی اس��ت که به پاس »جس��ارت و دقت در 
آشکار کردن ریش��ه‌ها، بیگانگی‌ها و محدودیت‌های جمعی 
حافظه ش��خصی«، ای��ن جایزه را از آن خود کرده اس��ت. او 
پیش از این در سال 2017 نیز جايزه »مارگريت يورسنار« را 
ب��راي مجموعه آثارش دریافت کرده بود. ارنو با اینکه كيي از 
نويسندگان معتبر فرانسوي است، اما تا حد زيادي در بريتانيا 
ناش��ناخته بود، تا اينكه كتاب خاطراتش با عنوان »سال‌ها« 
)The Years( با ترجمه »الیسون ل استریر« منتشر شد و 

نامزد جایزه ادبی »من‌ بوکر« شد. این کتاب در فرانسه فروش 
زیادی ک��رد و به گفته »جان بنویل«، ارنو در آن »خاطرات، 
روياها، حقايق و مراقبه‌ها را در تداعي بي‌نظيري از دوراني كه 
در آن زندگي مي‌كرديم و زندگي مي‌كنيم، تركيب مي‌كند.«
او اولین رمانش را در س��ال ۱۹۷۴ با عنوان »پاک‌ش��ده« 
)Cleaned Out( منتش��ر کرد. داستان این کتاب برگرفته 
از زندگی واقعی خود نویس��نده است که ۱۰ سال قبل‌تر در 
دوره نوجوان��ی در یک خانواده طبقه کارگر منطقه نورماندی 
بزرگ شده و یک سقط جنین غیرقانونی را تجربه کرده بود. 
»پاک‌شده«، حدیت نفس زنان طبقه کارگری است که تا قبل 
از تغییر قوانین در سال ۱۹۷۵، ناچار به سقط جنین پنهانی و 

غیرقانونی در فرانسه بودند.
کتاب‎های ارنو برای خواننده ایرانی

اولین کتابی که از آنی ارنو در ایران منتشر شد، »منزل به 
منزل« بود که 33 سال پیش توسط نشر کتابسرا و با ترجمه 
صفیه روحی به چاپ رس��ید و با قیمت ۶۰۰ ریال در س��ال 
۱۳۶۸ در کتابفروش��ی‎ها عرضه شد. سپس با گذشت شش 
سال، یکی از آثار شاخص او به نام »یک زن« با ترجمه فریده 
طاهرپور و توس��ط ش��رکت چاپ و پخش سهامی خاص در 
سال 1374 منتشر شد. ارنو درباره کتاب »یک زن« می‎گوید: 
»این کتاب زندگی‎نامه و یا ش��رح حال نیست، طبیعتا رمان 
هم نیست، شاید چیزی مابین ادبیات، تاریخ و جامعه‌شناسی 
باشد. از آنجا که مادرم در محیطی متولد شده بود که همواره 
زیر سلطه دیگران بود و دلش می‌خواست از آن محیط بیرون 
بیاید، می‌بایس��تی به تاریخ تبدیل شود.« او در این داستان، 
زندگ��ی مادرش را روایت میک‌ند و به فراز و فرود رابطه خود 
ب��ا او می‎پردازد. زنی س��ختکوش و مقاوم که ب��ا کارگری و 
مغازه‌داری و فروشندگی، زندگی را گذراند و پس از درگذشت 

همسرش، مسئولیتش سنگین‎تر شد.

پس از کتاب »یک زن« اما تا سال ۱۳۹۲ هیچ اثر دیگری 
از این نویسنده فرانسوی در ایران منتشر نشد، تا اینکه کتاب 
»جایگاه« با ترجمه دینا کاویانی و توسط انتشارات همشهری 
در ابتدای دهه 90 از او به چاپ رس��ید. این کتاب بیش��تر از 
دیگر آثار این زن ادیب فرانس��وی مورد توجه منتقدان ادبی 
قرار گرفته و در س��ال ۱۹۸۴ نیز جای��زه ادبی »رنودو« را از 
آن خ��ود کرده اس��ت. ارنو در کتاب »جای��گاه« که همچون 
آثار دیگرش، اتوبیوگرافی و زندگی‎نامه خودنوشت محسوب 
می‌ش��ود، این بار بر رابطه خود با پدرش متمرکز می‎ش��ود و 
از تجربی��ات زندگی در دوران کودکی در یکی از ش��هرهای 
کوچک فرانس��ه و سپس مهاجرت و زندگی دور از والدینش 
می‌نویس��د. ارنو در بخش��ی از این کتاب نوشته است: »پدرم 
ناسزا که می‌شنید، رفتار آرامش را کنار می‌گذاشت: »گوشت 
س��گ! بهتر ب��ود همان جایی ک��ه بودی ولت میک‌��ردم...« 
گفت‎وگوه��ای هفتگی: هی��چ! ملنگ! بیچ��اره! پیرزن پاچه 
ورمالیده! و... هیچ اهمیتی هم نداشت.« کتاب »دختر دیگر« 
نیز اثر بعدی آنی ارنو بود که توسط همین مترجم و ناشر در 
همان سال منتشر شد. »کوچه پسک‌وچه‌های کودکی« هم 
دیگر کتابی اس��ت که با ترجمه لیلی کسایی و از سوی نشر 

نشانه در سال 1393 به زیور طبع آراسته شد.
بازسازی هویت در رمان خانوادگی

علاوه بر آثار داس��تانی ارنو، پژوهش‌هایی هم درباره سبک 
نویس��ندگی و داستانی او در ایران انجام شده است. از جمله 
ماندان��ا ص��درزاده و لادن معتمدی در ی��ک مقاله علمی - 
پژوهش��ی در س��ال ۱۳۸۶ به »رمان خانوادگی و بازس��ازی 
هوی��ت نزد آن��ی ارنو« پرداختن��د. آنها در ای��ن پژوهش به 
واکاوی تخیل براساس الگوی رمان خانوادگی در داستان‌های 
خودزندگی‎نامه‌ای ارنو دس��ت زده و ت�الش کردند رویاهای 
دوران کودکی و نوجوانی نویسنده را مورد مداقه قرار دهند و 

در مرحله بعد بررسی کنند که چگونه تغییر طبقه اجتماعی 
نزد ارنو منجر به ایجاد کش��مکش‌های روانی ش��ده است که 
با ظهور تخیلاتی برمبن��ای الگوی رمان خانوادگی در دوران 
کودکی و نوجوانی نویسنده مشخص می‌شوند. نگارندگان بر 
این باورند که این تخیلات، یک مکانیسم تدافعی در مواجهه 
با فرودستی اجتماعی و بهترین وسیله برای بازسازی هویت 

نویسنده است.
ارن��و در گفت‎وگو با نش��ریه »گاردین« در س��ال 2019، 
»وظیف��ه یک رمان‌نویس« را »گفتن حقیقت« برش��مرده و 
می‎گوید: »دارم پير مي‌ش��وم و هميش��ه مشكلات كوچكي 
براي س�المتي و خستگي وجود دارد. زني در كيي از آخرين 
كتاب‌هاي »سيمون دوبوار« وجود دارد كه مي‌گويد در پشت 
سر گذاشتن گذشته‌اي طولاني، كي شيريني وجود دارد. اين 
كيي از احساس��اتي است كه در اين س��ن مي‌توان داشت و 
بسيار مثبت است. در سنت زندگي‎نامه‌اي ما درباره خودمان 
صحبت مي‌كنيم و رويدادها پس‌زمينه هستند. من در كتاب 
»سال‌ها« اين را برعكس كرده‌ام. اين داستان، وقايع پيشرفت 
و همه ‌چيزهايي اس��ت كه در 60 س��ال زندگي فردي تغيير 
ك��رده. وقايع كتاب من متعلق به هم��ه و چيزهاي زيادي از 

جمله تاريخ، جامعه‌شناسي و... است.«
از بین آثار ارنو، دو کتابی که بیش از همه راهِ جهانی شدن 
را برای او و بردن جوایزی نظیر »رنودو«، »فرانسوا موریاک« و 
»مارگریت دوراس« هموار کرد، »سال‌ها« و »اتفاق می‌افتد« 
نام دارد. »س��ال‌ها« در س��ال ۲۰۰۸ منتشر ش��د و »اتفاق 
می‌افتد« نیز هش��ت سال پیش از آن در سال ۲۰۰۰ منتشر 
ش��ده بود. حالا با نوبلیست شدن او می‌توان انتظار داشت که 
بازار نش��ر در ایران و جهان بیش از پیش از ترجمه و انتشار 
آثار آنی ارنو استقبال کنند و آثار بیشتری از این نویسنده زن 

82 ساله فرانسوی به دست مخاطبان و کتاب‎بازان برساند.

برن��دگان جایزه نوب��ل صلح ۲۰۲۲ معرفی ش��دند. بنا بر اعلام 
کمیته نروژی نوبل از اسلو، »آلس بیالیاتسکی« وکیل حقوق بشری 
از بلاروس که در کش��ورش زندانی است، س��ازمان حقوق بشری 
»یادبود« )مموریال( از روس��یه و س��ازمان حقوق بشری اوکراینی 
»مرکز آزادی‌‌های مدنی« به‌عنوان برندگان جایزه نوبل صلح امسال 
شناخته شدند. »آنه انگر«، رئیس کمیته انتخاب جایزه صلح نوبل 
بر این باور است که »برندگان به ‌خاطر تلاش در حمایت از حقوق 
ش��هروندی« فعالی��ت کرده‌‌اند. به گفت��ه وی، برگزیدگان اهمیت 
»حق انتقاد از قدرت و حمایت از حقوق اساس��ی ش��هروندان« را 
با عملکرد خود نشان داده‌‌اند. برندگان جایزه نوبل صلح همچنین 
به‌ دلیل تلاش‌‌های‎شان برای مستندسازی »جنایات جنگی، نقض 
حقوق بش��ر و سوءاستفاده از قدرت« مورد ستایش قرار گرفته‌‌اند. 
بیالیاتسکی ۶۰ سال سن دارد و بنیان‌گذار مرکز حقوق بشر ویاسنا 
در بلاروس است که در سال ۱۹۹۶ در پاسخ به سرکوب اعتراضات 

خیابانی در بلاروس تاسیس شد.

»مرکز آزادی‌‌های مدنی اوکراین« نیز در س��ال ۲۰۰۷ و زمانی 
که رهبران سازمان‌های حقوق بشری ۹ کشور عضو اتحاد جماهیر 
شوروی سابق پس از فروپاشی، تصمیم به ایجاد یک مرکز پشتیبانی 
فرامرزی در کی‌‌یف گرفتند، تاس��یس ش��د. این موسسه از زمان 
تاس��یس خود، آزار و شکنجه‌های سیاس��ی در کریمه اشغال‌شده 
توسط روسیه را زیر نظر داشته است. همچنین »جنایات جنگی و 
جنایت علیه بش��ریت« را در طول جنگ در دونباس مستند کرده 
و کمپین‌‌های بین‌‌المللی را برای آزادی زندانیان سیاس��ی کرملین 
س��ازماندهی کرده است، اما ضلع سوم جایزه نوبل صلح 2022 به 
سازمان حقوق بشری »یادبود« )مموریال( از روسیه رسید که یکی 
از گروه‌ه��ای فعال در زمینه جمع‌آوری مدارک نقض حقوق بش��ر 
در دوره ش��وروی و دوره پس از فروپاشی آن بوده است. مموریال 
برای نزدیک به ۳۰ س��ال برای بازیابی خاطرات میلیون‌‌ها انس��ان 
بی‌‌گناهی که در دوران شوروی سابق اعدام، زندانی و تحت تعقیب 
قرار گرفتند، تلاش کرده است. فعالیت این سازمان، چالش بزرگی 

برای دولت روسیه بود و در دسامبر ۲۰۲۱ فرمان تعطیلی آن صادر 
ش��د. فصل جوایز نوبل معمولا هرس��اله با معرفی برگزیده بخش 
پزش��کی آغاز می‎شود و پس از اعلام برندگان جایزه نوبل فیزیک، 
شیمی، ادبیات و صلح سرانجام با رونمایی از برگزیده نوبل اقتصاد 
به پایان می‎رسد. جوایز شاخه‌‌‌‌‌‌های پزشکی، فیزیک، شیمی، ادبیات 
و صلح به خواسته خود »آلفرد نوبل«‌‌‌‌‌‌، مخترع دینامیت و شیمیدان 
ثروتمند سوئدی شکل گرفته است و تنها جایزه بخش اقتصاد که 
رس��ما با عنوان »جایزه علوم اقتصادی بانک مرکزی س��وئد به یاد 
آلفرد نوبل« ش��ناخته می‌شود، از سوی »آلفرد نوبل« ایجاد نشد و 

بانک مرکزی سوئد در سال ‌۱۹۶۸ آن را تاسیس کرد.
نخس��تین جایزه نوبل در س��ال ‌۱۹۰۱ یعنی پنج س��ال بعد از 
درگذشت »آلفرد نوبل« به برگزیدگان اهدا شد. هر کدام از جایزه‌‌‌‌‌‌ها 
‌۱۰میلیون کرون س��وئد معادل حدود ‌۹۰۰ هزار دلار ارزش دارند 
و به‌ همراه یک دانش��نامه و مدال طلا هر‌ساله در روز یکم دسامبر 
همزمان با تاریخ درگذش��ت »آلفرد نوبل« )در س��ال ‌۱۸۹۶( اهدا 

می‌شوند. در فاصله سال‎های ۱۹۰۱ تا ۲۰۲۱، جوایز نوبل و جایزه 
علوم اقتصادی ۶۰۹ بار اهدا ش��دند. نکته جالب آنکه اس��اس‌‌‌‌‌‌نامه 
»جوای��ز نوب��ل«، داوران را از هرگون��ه صحبت درب��اره نامزدهای 
جوایز تا ۵۰ س��ال بع��د از اهدای آن منع میک‌ن��د، پس احتمالا 
بای��د مدت زمان زیادی بگذرد تا همگان متوجه ش��وند که داوران 
چطور برندگان س��ال ‌۲۰۲۲ را انتخاب کرده‎ان��د و یا چه نام‎های 
دیگری در فهرس��ت نهایی آنها قرار داشته اس��ت. هرچند داوران 
آکادمی سوئد سخت تلاش میک‌نند تا پیش از اعلام رسمی، هیچ 
س��رنخی درباره برگزیدگان نوبل ندهند، اما گاهی اوقات اطلاعاتی 
به بیرون درز میک‌ند و گمانه‎زنی‎هایی شکل می‎گیرد، گمانه‎هایی 
که از س��وی شرط‎بندان در مورد برگزیدگان احتمالی جوایز نوبل 
ادبیات و صلح مطرح می‎ش��ود. هزاران نفر در سراس��ر جهان برای 
معرفی نامزد دریافت جوایز نوبل واجد ش��رایط هس��تند. از جمله 
این افراد به استادان دانشگاه‌‌‌‌‌‌، قانون‌گذاران، برندگان پیشین جوایز 
نوبل و اعضای کمیته نوبل می‌توان اشاره کرد. با اینکه نام نامزدها 

تا ۵۰ سال ‌محرمانه باقی می‌‌‌‌‌‌ماند، اما گاهی اوقات کسانی که آنها 
را معرفی کرده‌‌‌‌‌‌اند، انتخاب‌‌‌‌‌‌های‎ش��ان را برای عموم مردم آش��کار 

میک‌نند.
جایزه نوبل صلح در نروژ اهدا می‌ش��ود و این در حالی است که 
س��ایر جوایز نوبل در س��وئد اهدا می‌شوند. این روال به درخواست 
شخص »آلفرد نوبل«‌‌‌‌‌‌ به این شکل برگزار شده و می‌شود. با اینکه 
دلایل او در این خصوص، واضح و مش��خص نیس��ت، اما در دوره 
حیات وی، س��وئد و نروژ یک اتحادیه محسوب می‌شدند و تازه در 
س��ال ‌۱۹۰۵ از هم جدا ش��دند. گاهی اوقات تنش‌هایی در روابط 
بین بنیاد نوبل در اس��تکهلم و کمیته مستقل جایزه صلح در اسلو 
به‌ وجود می‌‌‌‌‌‌آید. دانش��مندان اغلب باید چندین دهه صبر کنند تا 
آثارشان توس��ط داوران به رسمیت شناخته شوند. البته این روند 
برخلاف خواسته »آلفرد نوبل« است که مایل بود جوایز به کسانی 
اهدا ش��ود که »در سال‌ جاری منفعت قابل‌‌‌‌‌‌توجهی را به بشر اعطا 

کرده‌‌‌‌‌‌اند.«

همه نام‎ها به روسیه منتهی می‎شود
سه‎ضلعی نوبل صلح 2022

زنی که راوی طبقه کارگر است

نوبل ادبیات 2022 برای آنی ارنو

گوگل شاپینگ )Google Shopping( چطور به کمک کسب و کارها می‎آید؟

گوگل از آن اس��م‎هایی است که تا کنار یک کس��ب و کار قرار می‎گیرد، همه از اعتبار و موفقیتش مطمئن 
خواهند شد. دقیقا مثل سوپراستاری که حضورش در هر فیلم سینمایی فروش بالای آن در گیشه را تضمین 
می‎کند. ش��ما لازم نیست یک متخصص کامپیوتر یا فضای س��ایبری باشید تا سرویس‎های مختلف گوگل را 
بشناس��ید. این روزها هر نیازی که مردم داش��ته باش��ند، گوگل فرمول دیجیتالی‎اش را در چنته دارد. یکی از 
 Google( های گوگل برای کمک به کاربران و صدالبته کارآفرینان سرویس گوگل شاپینگ‎جدیدترین نوآوری
Shopping( اس��ت. این س��رویس قبلا با اسم‎های مختلفی در دسترس قرار داش��ت، اما گوگل با یک به روز 
رس��انی حیرت‎انگیز همه را میخکوب کرده اس��ت.  اگر شما هم خرید آنلاین را به انتظارهای بی‎پایان در صف 
فروشگاه‎ها ترجیح می‎دهید، گوگل بیزینس تکه گمشده پازل خریدتان است. فکر می‎کنم اغلب مردم تجربه...



فرصت امروز: با نادیده گرفتن اصلاح ساختار حکمرانی آب، به نظر می‎رسد 
مناقشات آبی در ایران به این زودی‎ها پایان نیابد و در آینده شاهد مناقشات 
بیش��تر و تعارض منافع در فرآیند به اش��تراک‌گذاری و بهره‌برداری از منابع 
مشترک آب خواهیم بود. اگرچه به باور كارشناسان، ایران از چند سال پيش 
درگیر بحران آب ش��ده اس��ت، اما به نظر می‎آید در دو سال گذشته با تداوم 
خشکس��الی و كاهش نزولات آسمانی و همچنين بالارفتن مصرف، از مرحله 
بحران به ورشكستگي آبي رسیده‎ایم. در همین حال، نتایج یک گزارش رسمی 
نش��ان می‎دهد ایران در رتبه ۱۴ استرس آبی در جهان قرار گرفته است؛ این 
استرس آبی عمدتا تحت‌تاثیر سه عامل رشد سریع و الگوی نامناسب استقرار 
جمعیت، کش��اورزی ناکارآمد و سوءمدیریت و عطش توسعه است و می‌‌‌توان 
گفت که منابع آبی ایران به طور جدی از س��اختار و توزیع نامناس��ب منابع 
آبی رنج می‌‌‌برد؛ کما اینکه تمرکز در سه بخش صنعت، کشاورزی صنعتی و 
همچنین دامداری صنعتی در فلات مرکزی ایران و سه ‌استان تهران، اصفهان 
و خراس��ان قرار دارد. همین امر باعث رش��د سریع و الگوی نامناسب استقرار 
جمعیت و عدم تعادل به ویژه در حوزه آبی چند اس��تان مش��خص صنعتی 
شده است. از سوی دیگر، بخش کشاورزی که بزرگ‌ترین مصرفک‌ننده کشور 
اس��ت، بین ۸۰ تا ‌‌‌۹۰ درصد منابع آبی کشور را می‎بلعد و این در حالی است 
که توسعه کشاورزی در بسیاری از مناطق به دلیل بحران آب نه تنها موجب 
امنیت غذایی نمی‌ش��ود، بلکه به واسطه صادرات کالاها باعث از دست رفتن 
منابع آبی خواهد ش��د. البته س��وءمدیریت تنها در توزیع منابع آبی نیست و 
دول��ت با احداث بنگاه‌‌‌های اقتصادی آب‌‌‌بر مانن��د صنایع فولادی، آن هم در 

استان‌‌‌های دچار تنش آبی عملا به این بحران دامن زده است.
تورم مقررات در مدیریت آب

کمیس��یون توسعه پایدار، محیط زیست و آب اتاق ایران در گزارشی به 
»تحلیل سیس��تم حکمرانی منابع آب ایران مبتنی بر همبست آب، غذا و 
انرژی« پرداخت. یافته‎های این مطالعه نش��ان می‎دهد که مدیریت منابع 
آب ایران همانند مدیریت فضای کسب‌وکار، با تورم مقررات مواجه است و 
در مجموع، 666 قانون و مقررات شامل ۷۱ قانون و ۵۹۵ مقرره در قوانین 
آب کشور شناسایی شده است. از این تعداد، تنها یک ‌مورد در زمینه علم 
و فناوری اس��ت و تنها س��ه‌ قانون در پیوند آب و انرژی و ش��ش ‌قانون در 
پیوند آب و غذا )کشاورزی و دامپروری( در میان قوانین مدیریت منابع آب 
کشور وجود دارد. بررسی قوانین مدیریت منابع آب کشور نشان می‌دهد که 
توجه به همبست آب-غذا-انرژی در ساختار حکمرانی آب مورد غفلت واقع 
شده است، اما تصویب قانون و مقرره‌‌‌های تکراری در حوزه‌‌‌های مختلف و 
به‌خصوص بخش آبی، چه تبعاتی دارد؟ همواره به نمایندگان و دولتمردان 
توصیه ش��ده که در تصویب هر قانون و مقرره جدی��د، به تبعات این کار 
برای اقتصاد و محیط‌زیس��ت ایران توجه کنن��د؛ زیرا قوانین و مقررات به 

ش��کلی گس��ترده و در ابعاد مختلف، اثرات سوئی بر بخش تولید، تجارت 
و امنیت اقتصادی و زیس��ت‌محیطی می‌‌‌گذارند. اولین و محس��وس‌‌‌ترین 
نتیجه تصویب و ابلاغ پی‌‌‌درپی قانون و مقرره تکراری برای کش��ور، از بین 
رفت��ن منابع آبی و بالارفتن هزینه‌‌‌های تولید اس��ت. مس��ئله آب به‌ طور 
مشخص، در سه حوزه غذا و انرژی تاثیرگذار است و از آن تاثیر می‌‌‌پذیرد. 
به همین دلیل، رویکرد همبست آب-غذا-انرژی، چارچوبی برای ایجاد یک 
‌نظام حکمرانی است که هدف آن، تسهیل مشارکت بین‌بخشی و بهبود و 
تقویت سیاست‌های منسجم برای برنامه‌‌‌ریزی و سیاست‎گذاری است. این 
نگرش علاوه بر آنکه پیوند مولفه‌‌‌های همبست آب، غذا و انرژی را در نظر 
می‌گیرد، در صدد بهبود و تقویت مش��ارکت بین‌بخش��ی میان کنشگران 
اس��ت تا سیاستی منسجم برای ایجاد پایداری، دس��تیابی به راهکارهای 

بهبود بهره‌‌‌وری و کارایی ایجاد کند.
همبست آب – غذا - انرژی

تاثیر آب بر انرژی: شدت وابستگی انرژی به آب، به شرایط منطقه‌‌‌ای و ملی 
بستگی دارد. مثلا برای تولید انرژی، انتخاب نوع حامل انرژی و تکنولوژی‌‌‌های 
مورد اس��تفاده تاثیر زیادی بر میزان آب موردنیاز این بخش دارد. در مناطقی 
که دسترس��ی به منابع آب محدود است، تکنولوژی‌‌‌هایی اهمیت پیدا میک‌نند 
که کمتری��ن تنش را به منابع آب وارد کنند. انرژی‌‌‌های خورش��یدی و بادی، 
نمونه‌ای از این نوع تکنولوژی‌‌‌ها هستند. با توجه به میزان مصرف زیاد آب برای 
تولید محصولاتی که از آنها به‌ عنوان س��وخت زیس��تی یاد می‌شود و به علت 
اینکه فرآوری آنها نیاز آبی مشابهی با پالایش نفت دارد، استفاده از این حامل 
انرژی پاک به بررس��ی‌های دقیق و جامعی در مقیاس منطقه‌‌‌ای نیاز دارد. آب 
مورد اس��تفاده در بخش انرژی، به‌ ویژه بخش استخراج تاثیر زیادی بر کیفیت 
منابع آب دارد. همچنین با توجه به نحوه اس��تخراج نفت و گاز، میزانی آب به 
همراه آنها اس��تخراج می‌شود که پس از تصفیه می‌‌‌تواند در بخش‌‌‌های مختلف 
مورد اس��تفاده قرار گیرد. ممکن است آلودگی از طریق دیگری مثل لوله‌‌‌های 
انتقال نیز وارد آب‌‌‌های سطحی و زیرزمینی شود. نیروگاه‌‌‌های حرارتی از طریق 
سیستم‌های خنکک‌‌‌ننده باز و نیروگاه‌‌‌های برق‌آبی با تغییر حرارت آب و تاثیر بر 
اکوسیستم بر کیفیت آب تاثیرگذارند. حدود ‌۷ درصد از تولیدات تجاری انرژی 
در جهان برای مدیریت تامین آب سالم استفاده می‌شود و به طور متقابل، منابع 
آب به‌طور فزاینده‌ای برای توس��عه بخش انرژی در مراحل مختلف اس��تخراج، 

پالایش، تبدیل و مصرف نهایی ضروری هستند.
آژان��س بین‌المللی انرژی پیش‌بینی میک‌ند که با نرخ دو برابر، نرخ نیاز 
به انرژی رش��د خواهد یاف��ت. امروزه انرژی برق‌آبی ح��دود ‌۲۰ درصد از 
کل انرژی تولیدی جهان را تامین میک‌ند. همچنین برای س��اخت س��د 
س��طح وس��یعی از اراضی اشغال می‌ش��ود که موجب جابه‌جایی جوامع و 
زیرس��اخت‌‌‌های موجود در منطقه انتخابی و تغییر کاربری اراضی مذکور 

خواهد شد و حجم قابل‌توجهی آب در این راستا تبخیر می‌شود. همچنین 
هر سال نیروگاه‌های حرارتی سهم قابل‌توجهی از برداشت آب را به‌منظور 
خنک‌س��ازی به خود اختصاص می‌دهن��د و در این فرآیند نیز میزانی آب 
تبخیر می‌ش��ود. با توجه به اینکه بخش قابل‌توجهی از آب برداشت‌ش��ده 
توسط بخش انرژی مصرف نمی‌شود و به منبع بازمی‌گردد، این برداشت‌‌‌ها 

روی اکوسیستم و کیفیت منابع آب منطقه اثرگذار است.
تاثیر انرژی بر آب و آب بر غذا

تاثیر انرژی بر آب: انرژی در بخش‌‌‌های مختلف تامین آب نظیر برداشت، 
تصفیه و توزیع و همچنین مصرف در محل )شهری، کشاورزی و صنعت( 
تاثیرگذار اس��ت. اس��تفاده از آب در بخش‌‌‌های صنعت و شرب و استفاده 
از روش‌های نوین آبیاری در بخش کش��اورزی از جمله مواردی اس��ت که 
به وابس��تگی آب به انرژی در مصرف در محل )تقاضای آب( اش��اره دارد. 
همچنی��ن تصفیه فاضلاب و بازچرخانی آن برای اس��تفاده مجدد نیازمند 
انرژی اس��ت. نیاز به انرژی برای مراحل مختلف برداش��ت و توزیع آب نیز 
در حال افزایش اس��ت؛ اطلاعات جهانی در مورد میزان انرژی مصرفی در 
مراحل مختلف تولید آب بسیار محدود است که می‌‌‌تواند ناشی از تغییرات 
گس��ترده شدت انرژی مصرفی با توجه به نوع منبع و نحوه آبرسانی )مثل 
آب س��طحی و زیرزمینی(، کیفیت آب برای تصفیه )مثل اس��تفاده از آب 
دریا( یا راندمان شبکه‌‌‌های آبرسانی باشد. براساس اطلاعات موجود، آمریکا 

‌۱۳درصد از کل انرژی مصرفی را در بخش آب مصرف میک‌ند.
تاثیر آب بر غذا: پیوند میان آب و غذا بسیار شناخته شده و جدایی‌ناپذیر 
است. بخش اعظم مصرف آب در جهان )۶۰ تا ۸۰ درصد( مربوط به آبیاری 
محصولات کشاورزی است. بخش دامداری نیز از مصرفک‌نندگان آب برای 
تولید محصولات لبنی و گوش��تی است. س��ایر مراحل تولید فرآورده‌‌‌های 
غذای��ی نیز به آب نی��از دارد. طبق گزارش فائو، در س��ال ۲۰۵۰ میلادی 
نی��از به غذا با توجه به رش��د جمعیت حدود ‌۶۰ درص��د افزایش خواهد 
یافت و با توجه به پیوند این دو بخش، همزمان مصرف آب موردنیاز برای 
تولید نیز افزایش پیدا میک‌ند. ارتباط بین سیستم‌های آب و غذا می‌‌‌تواند 
توسط محرک‌های مختلفی تغییر کند. رشد جمعیت، فرهنگ و باورهای 
اجتماعی و رفتاری در زمینه مصرف آب و غذا، توس��عه فناوری‌‌‌ها، شهری 
ش��دن، سیاست‌‌‌های بخشی و قیمت‌ها، توس��عه صنعتی و تغییر اقلیم از 
مهمترین محرک‌‌‌ها هس��تند. همچنین مصرف انرژی برای تولید غذا تنها 
شامل پمپاژ آب منابع سطحی و زیرزمینی برای آبیاری نیست، بلکه شامل 
تولید مکانیزه کود، آماده‌سازی زمین، فرآیندهای قبل از برداشت محصول 
و حمل‌ونقل محصولات نیز هست. در مواردی که از پساب تصفیه‌شده در 
آبیاری استفاده شود، انرژی مصرف‌شده در فرآیند تصفیه نیز باید در بحث 

پیوند انرژی و غذا مدنظر قرار گیرد.

666 قانون و مقررات در مدیریت منابع آب ایران وجود دارد

چالش‎های حکمرانی آب

منابع آبی ایران در وضعیت قرمز قرار دارد و آمارها نشان می‎دهد که از 
اوایل دهه 50، مازاد برداشت از آبخوان‌های کشور شروع شده، اما از اوایل 

دهه70، این روند شدت یافته و تقریبا هر ساله بیشتر شده است.
بازوی تحقیقاتی مجلس در گزارش��ی که صرفا جهت اطلاع نمایندگان 
تهیه و خلاصه آن را منتش��ر کرده، می‎گوید: در سال آبی گذشته یعنی از 
مهرماه 1399 تا ش��هریورماه 1400، میزان اضافه برداشت از آبخوان‌های 
کش��ور 7.4 میلی��ارد مترمکعب بوده و هم‌اکنون میزان کس��ری تجمعی 
مخ��ازن آب زیرزمینی به عدد 143 میلیارد مترمکعب رس��یده که از کل 
آب تجدیدپذیر سالانه نیز بیشتر است. این گزارش با اشاره به اینکه منابع 
آب‌های زیرزمینی، یک منابع اس��تراتژیک در مواق��ع اضطراری برای کم 
کردن آثار خشکسالی یا کم‌آبی است، می‌افزاید: ایران به ‌دلیل قرارگیری در 
کمربند خشک جهان و میزان بارش نسبتا کمتر نسبت به متوسط جهانی، 
روند خشکس��الی و در چند دهه گذش��ته به ‌دلیل تسهیل در بهره‌گیری 
از فن��اوری حفر چاه و پمپاژ، میزان بهره‌ب��رداری از آب‌های زیرزمینی در 
دشت‌های مختلف، روند صعودی به‌ خود گرفته است. به‌ دلیل نبود ضابطه 
قوی و ضعف نظارت جامع بر میزان برداشت و حفر چاه‌های متعدد به‌ ویژه 
برای گسترش کش��اورزی، میزان برداشت از منابع آب زیرزمینی بیش از 
ظرفیت تجدیدشوندگی صورت گرفته که تداوم آن می‌تواند امنیت کشور 
را در معرض تهدید قرار دهد. در این راس��تا، این نهاد پژوهشی وابسته به 
مجلس هش��دار می‌دهد: حکمرانی بخش آب و کشاورزی کشور به ‌دلیل 
عرضه بیش��تر از یک‌سو و توس��عه مصارف آب‌بر بدون جامع‌نگری نسبت 
به تبعات اضافه برداش��ت از منابع آبی از دیگر س��و، به کسری قابل توجه 

حجم آبخوان‌های کش��ور منجر ش��ده و در شرایط کسری آبخوان، میزان 
آب برداش��ت ش��ده از مقداری که به‌ طور متوسط و از طریق بارش امکان 
جایگزینی و تجدید آن وجود داش��ته، بیش��تر بوده و به تخلیه آبخوان‌ها 
و به افت ت��راز آب زیرزمینی می‌انجامد. همزمان ش��رکت آب و فاضلاب 
استان تهران نیز در اطلاعیه‌ای اعلام کرد که به‌ دنبال بی‌توجهی مشترکان 
بدمص��رف آب به اخطارها، آب این دس��ته از مش��ترکان از روز یکش��نبه 
۱۷مهرماه در س��اعاتی از روز قطع خواهد ش��د. سیدرسول باقری، معاون 
امور مشترکان آبفای استان تهران با بیان اینکه تهران با کمبود جدی منابع 
آبی و کاهش محسوس بارش‌ها مواجه شده، گفت: براساس قانون بودجه و 
همچنین ضرورت حفاظت از منابع آب که در سال‌های اخیر به‌ علت تداوم 
خشکس��الی با محدودیت مواجه شده، آب مشترکان بدمصرف در ساعاتی 
از روز قطع می‌شود. 4 درصد از مشترکان تهرانی بدمصرف هستند که ۱۰ 
درصد از کل حجم آب ش��رب خانگی را مصرف میک‌نند و باید مشترکان 

بدمصرف حداقل ۲۵ درصد از مصرف کنونی‌شان را کاهش دهند.
او ب��ا تأکید بر اینکه الگوی مصرف آب در تهران ۱۴مترمکعب برای هر 
خانوار در ماه اس��ت، افزود: مشترکانی که ماهانه تا دو برابر الگوی مصرف 
یعنی ‌۱۴ تا ‌۲۸ مترمکعب آب مصرف میک‌نند، »پرمصرف« و مشترکانی 
ک��ه ماهانه بی��ش از دو برابر الگوی مصرف یعنی بی��ش از ۲۸ مترمکعب 
آب مصرف میک‌نند، »بدمصرف« محس��وب می‌ش��وند و همین دسته از 
این پس با قطع آب مواجه خواهند ش��د. به گفته این مقام مسئول، گروه 
»بدمصرف‌ها« معادل ۳۱ میلیون و 726 هزار و ۷۷۸ مترمکعب آب را در 

نیمه نخست امسال مصرف کرده‌اند.

در همین حال، س��ازمان هواشناسی هم در جدید‌ترین پیش‌بینی خود 
اعلام کرد که در پاییز امسال بارش‌ها در اکثر مناطق کمتر از نرمال بوده 
و از اواس��ط آذرم��اه وضعیت بارش‌ها بهبود می‌یاب��د. از نیمه مهر تا نیمه 
آب��ان وضعی��ت بارش‌ها تا 50 درصد کاهش می‌یاب��د و این کاهش بارش 
به‌ خصوص برای ش��مال‌ غرب، ش��مال ش��رق و البرز مرک��زی 20 تا 50 
درصد برآورد ش��ده است. سپس از نیمه آبان تا نیمه آذرماه روند بارش‌ها 
با شدت کمتری ادامه دارد و بیشترین کاهش بارش‌ها در استان‌های غربی 
و جن��وب‌ غربی کش��ور خواهد بود. همچنین بارش‎ه��ا در گیلان، اردبیل 
و ش��رق آذربایجان ش��رقی در محدوده نرمال با گرایش اندک به بیش از 
نرمال است. به جز سواحل غربی خزر، در سایر مناطق احتمال وقوع بارش 
انباش��ته بیش��تر از نرمال کمتر از 35 درصد خواهد بود. بنابراین از نیمه 
آبان تا اواس��ط آذرماه، بارش تمامی مناطق کش��ور کمتر از نرمال است و 
بیش��ترین کاهش بارش این دوره در برخ��ی مناطق به بیش از 50درصد 
می‌رس��د. کاهش بارش در اس��تان‌های واقع در غرب و جنوب ‌غرب و دو 
سوی دامنه‌های البرز )به جز مناطق غربی آن( کاملا مشهود خواهد بود و 
در تمام مناطق کشور احتمال وقوع بارش انباشته بیشتر از نرمال کمتر از 
35 درصد است. البته وضعیت بارش از نیمه آذر تا اواسط دی‌ماه به مقدار 
قابل توجهی بهبود می‌یابد و بارش در جنوب شرق، نوار شرقی، شرق البرز 
و بخش محدودی از غرب کش��ور کمتر از نرمال و در مناطق غربی خزر، 
اردبیل و جنوب غرب کش��ور در محدوده نرمال تا بیشتر از نرمال خواهد 
بود. انتظار می‌رود در مناطقی از شمال خلیج‌فارس نیز بارش‎ها بین 20 تا 

50 درصد بیشتر از نرمال باشد.

پاییز کم‎بارش در راه است

منابع آبی در وضعیت قرمز

نگــــاه

سازمان تجارت جهانی خبر داد
تقلای رشد تجاری 2023

پس از آنکه بانک جهانی در گزارش تازه خود از کاهش پیش‎بینی رش��د 
اقتصادی کش��ورها در س��ال جاری و آینده میلادی خبر داد، حالا نوبت به 
س��ازمان تجارت جهانی رسید که برآوردهای خود را از رشد تجارت در سال 
2023 کاهش دهد. طبق برآورد تازه سازمان تجارت جهانی، رشد تجاری در 
سال ۲۰۲۳ یک‌درصد پیش‌بینی شده است؛ در حالی که برآورد پیشین این 
س��ازمان از رشد 3.4 درصدی تجارت در سال آینده میلادی حکایت داشت. 
سازمان تجارت جهانی در گزارش خود پیش‎بینی کرده که تجارت جهانی در 
نیمه دوم سال ۲۰۲۲، شتاب خود را از دست داده و رشد اقتصادی در سال 
‌۲۰۲۳ با کاهش مواجه خواهد ش��د. البته حجم تجارت جهانی کالا در سال 
۲۰۲۲ به میزان 3.5 درصد رشد خواهد داشت که اندکی بالاتر از پیش‌بینی 

‌۳درصدی در ماه آوریل گذشته است.
براس��اس گزارش سازمان تجارت جهانی، رشد تجاری سال ۲۰۲۳ بالغ بر 
یک درصد پیش‌بینی ش��ده که فاصله زیادی با برآورد 3.4 درصدی پیشین 
دارد. در اروپ��ا، هزین��ه بالای انرژی بر اثر جنگ روس��یه و اوکراین، مصرف 
خان��وار را کاهش داده و هزینه‌های تولید را افزایش خواهد داد و پیش‌بینی 
می‌شود سیاست‌های پولی انقباضی در آمریکا، بخش‌های متأثر از نرخ بهره 
مانند مسکن، خودرو و سرمایه‌گذاری را دچار مشکل کند. چین نیز همچنان 
درگیر ش��یوع کووید-۱۹ و اختلال تولی��د همراه با تقاضای ضعیف خارجی 
خواه��د ماند. افزایش هزینه واردات س��وخت، غذا و کود هم می‌تواند منجر 
به ناامنی غذایی و بحران بدهی در کش��ورهای درحال‌توسعه شود.  بنابراین 
برآورد می‌شود که تولید ناخالص داخلی جهان در سال 2022 به میزان 2.8 

درصد و در سال 2023 به میزان 2.3 درصد رشد داشته باشد.
در پیش‌بین��ی قبلی که تنها چند هفته پس از ش��روع جنگ در اوکراین 
منتش��ر ش��د، اقتصاددانان س��ازمان تجارت ‌جهانی ناچار بودن��د در غیاب 
داده‌های واقعی درباره تاثیر جنگ، به شبیه‌‌‌‌‌س��ازی‌‌‌‌‌ها تکیه کنند. گذر زمان 
نشان می‎دهد که پیش‌بینی‌‌‌‌‌های تولید ناخالص داخلی سازمان تجارت ‌جهانی 
برای س��ال ۲۰۲۲ مطابق با واقعیت بوده اس��ت، با این‌ حال، برآوردها برای 
سال ۲۰۲۳ بیش از حد خوش‌بینانه به نظر می‌رسد؛ زیرا در سایه قیمت‌های 
انرژی سر به فلک کشیده، تورم گسترده‌‌‌‌‌تر شده و هیچ نشانه‌‌‌‌‌ای از پایان جنگ 
اوکراین نیز به ‌چشم نمی‌آید. سازمان تجارت‌ جهانی می‎گوید اگر پیش‌بینی 
فعلی محقق ش��ود، هرچند رشد تجارت به ‌شدت کاهش می‌‌‌‌‌یابد، اما مثبت 
می‌‌‌‌‌ماند. گفتنی است که به دلیل تغییر سیاست پولی در اقتصادهای پیشرفته 
و ماهیت غیرقابل پیش‌بینی روس��یه، درجه بالایی از عدم‌اطمینان در مورد 

تحقق این پیش‌بینی‌‌‌‌‌ها وجود دارد.
جنگ اوکراین، قیمت کالاهای اولیه به‌ ویژه سوخت، غذا و کود را افزایش 
داده اس��ت. در ماه آگوس��ت، قیمت انرژی ‌۷۸ درصد نسبت به مدت مشابه 
سال ‌قبل افزایش یافت که در رأس آن، گاز طبیعی با ‌۲۵۰درصد افزایش قرار 
دارد. افزایش ‌۳۶ درصدی قیمت نفت در مدت مشابه هرچند در مقایسه با آن 
کم به ‌نظر می‌رسید، ‌اما همچنان برای مصرفک‌نندگان رقم قابل‌توجهی بود. 
افزایش قیمت گاز طبیعی در مناطق مختلف به ‌شدت متفاوت بود؛ در حالی 
که اروپا افزایش ‌۳۵۰ درصدی نس��بت به اوت سال‌گذشته را تجربه میک‌‌‌‌‌رد، 

قیمت‌ها در آمریکا در همان ماه ‌۱۲۰ درصد افزایش یافت.
قیمت مواد غذایی برحس��ب دلار آمریکا نیز افزایش یافته است. نگرانی‌ها 
در مورد امنیت غذایی بس��یاری از کشورها به ‌‌‌‌‌ویژه کشورهای کم‌‌‌‌‌درآمد که 
بخش بزرگی از درآمد خانوار صرف غذا می‌شود، افزایش داشته است. در چند 
ماه گذشته ارزش بسیاری از ارزها نیز در مقابل دلار کاهش یافته و این امر 
موجب گران‌تر شدن قیمت مواد غذایی و سوخت برحسب پول ملی خواهد 
ش��د. همچنین قیمت جهانی غلات در اوت نسبت به مدت مشابه سال ‌قبل 
15 درصد افزایش داش��ته و این در حالی اس��ت که قیمت گندم به ‌تنهایی 
‌۱۸درصد بالا رفته است. البته این خبر حاکی از بهبود نسبت به آوریل است 
ک��ه غلات ‌۳۳ درصد و گندم ‌۷۶ درص��د افزایش یافته بود. پیش‌بینی‌‌‌‌‌ها در 
مورد قیمت کود اما نگرانک‌ننده است که در ‌ماه اوت پس از تقریبا سه ‌برابر 
ش��دن از سال ۲۰۲۰، نسبت به مدت مشابه سال ‌قبل نیز ‌۶۰درصد افزایش 
یافته اس��ت. کاهش واردات و استفاده کود می‌تواند موجب کاهش محصول 
ش��ده و احتمال ناامنی غذایی در سال ‌آینده را افزایش دهد؛ هرچند ممکن 

است وضعیت عرضه غلات وخیم نباشد، اما هنوز جای نگرانی دارد.
انتظار می‌رود خاورمیانه با رش��د 14.6 درصدی بیش��ترین رشد صادرات 
را در میان مناطق در س��ال ‌جاری ثبت کند و پس از آن آفریقا با ‌۶ درصد، 
آمریکای‌ ش��مالی با 3.4 درصد، آس��یا با 2.9 درصد، اروپا ب��ا 1.8 درصد و 
آمریکای ‌جنوبی با 1.6 رصد قرار دارند. در مقابل پیش‌بینی می‌شود صادرات 
اتحادیه کش��ورهای مش��ترک‌‌‌‌‌المنافع کاهش 5.8 درص��دی را تجربه کند. 
همچنین برآورد می‌ش��ود خاورمیانه از س��ریع‌ترین رش��د حجم تجارت در 
واردات به رقم 11.1 درصدی برخوردار شود و پس از آن آمریکای ‌شمالی با 
رشد 8.5 درصدی، آفریقا با رشد 7.2 درصدی، آمریکای ‌جنوبی با رشد 5.9 
درصدی، اروپا با رش��د 5.4 درصدی و آسیا با رشد 0.9 درصدی قرار گیرند. 
کاهش واردات 24.7 درصدی نیز برای اتحادیه کش��ورهای مشترک‌‌‌‌‌المنافع 
پیش‌بینی ش��ده اس��ت. هرچند خاورمیانه و آفریقا ممکن است سال ‌آینده 
شاهد کاهش اندکی در صادرات باشند، اما با توجه به پیوستگی رشد تجارت 
در سال ۲۰۲۲ در این مناطق، واردات همچنان قوی خواهد ماند و برای هر 
کدام رشد 5.7 درصدی پیش‌بینی می‌شود. گفته می‌شود اتحادیه کشورهای 
مشترک‌‌‌‌‌المنافع در سال ‌آینده پتانسیل رشد بالا به میزان بیش از ‌۹  درصد 
را دارد، اما اگر این اتفاق هم بیفتد، دلیل آن می‌تواند افت بزرگی باش��د که 
در س��ال ۲۰۲۲ تجربه کرده‎اند. سایر مناطق جهان نیز رشد متوسطی را در 
صادرات و واردات طی س��ال ۲۰۲۳ خواهند داشت. کل تجارت کالا در سه 
‌ماهه دوم 2022 نسبت به مدت مشابه سال گذشته 17 درصد افزایش داشته 
است. نکته اصلی نهفته در تغییرات قیمتی است؛ چراکه ارزش تجارت کالا با 
نرخ دورقمی در حال افزایش است؛ در حالی که رشد تجارت از نظر حجمی 
تک‌رقمی اس��ت. براساس تحلیل س��ازمان تجارت ‌جهانی، ریسک‌هایی که 
تحقق پیش‌بینی را تهدید میک‌نند، متعدد و به‌هم مرتبط هستند. بانک‌های 
مرکزی در سراس��ر جهان در ح��ال افزایش نرخ‌های بهره ب��رای مهار تورم 
هستند، اما این خطر وجود دارد که اگر بیش از حد از ابزارهای پولی استفاده 
ش��ود، باعث ایجاد رکود در برخی کشورها ش��ود که بر واردات تاثیر خواهد 
گذاش��ت. از طرف دیگر، بانک‌های مرکزی ممکن اس��ت به اندازه کافی در 
کاهش تورم موفق نباشند که این احتمال نیاز به مداخلات قوی‌‌‌‌‌تر در آینده 
را در پی خواهد داش��ت. نرخ‌های بهره بالا در اقتصادهای پیشرفته می‌تواند 
باعث فرار س��رمایه از اقتصادهای نوظهور شود و جریان‌‌‌‌‌های مالی جهانی را 
دچار هرج‌‌‌‌‌ومرج کند. تش��دید تنش روس��یه و اوکراین نیز کماکان می‌تواند 
اعتم��اد مصرفک‌ننده را تضعیف کند و بی‌‌‌‌‌ثباتی اقتص��اد جهان را به‌ همراه 
داشته باشد. تهدید جدا شدن اقتصادهای بزرگ از زنجیره تامین جهانی نیز 
محتمل است که می‌تواند باعث تشدید کمبود عرضه در کوتاه‌‌‌‌‌مدت و کاهش 

بهره‌‌‌‌‌وری در بلندمدت شود.
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فرصت امروز: اختلال و قطعی اینترنت در دو هفته گذش��ته، مشکلات 
زیادی برای کس��ب‌وکارها به وج��ود آورده و برآوردهای مختلفی از میزان 
خسارت اقتصادی قطعی اينترنت ارائه ش��ده است. جدیدترین برآورد در 
این زمینه به س��ازمان نظام صنفي رايانه‌اي اس��تان تهران اختصاص دارد 
که از خس��ارت روزانه بين ۵۰ تا ۵۰۰ ميليون توماني اختلال اينترنت به 
كس��ب‌وكارها خبر داده است. پیش از این، نت‌بلاکس )سازمان غیردولتی 
ناظر بر اینترنت در جهان(، زیان اقتصادی ناشی از قطعی اینترنت ایران در 

هر ساعت را بیش از 1.5 میلیون دلار تخمین زده بود.
محدوديت‌ه��ای اینترنت علاوه بر آنكه به كاربران آس��يب زده، موجب 
ضرر و زيان كسب‌وكارها نیز شده است. در اين راستا، سازمان نظام صنفي 
رايانه‌اي اس��تان تهران در هفته‎های گذش��ته از کسب وکارهای اینترنتی 
خواست تا زیان ناش��ی از قطعی بازه‎ای و محدودیت دسترسی کاربران را 
اعلام کنند. این س��ازمان برای ارزیابی خسارت اقتصادی قطعی اینترنت، 
پرسش��نامه‌اي را در اختيار كس��ب‌وكارها گذاش��ت که در آن س��والاتي 
درخصوص كاهش درآمد و افزايش هزينه ش��ركت‌ها مطرح شده بود. اين 
نظرس��نجي از 104 شرکت زیرمجموعه س��ازمان نصر تهران در روزهای 

هفتم مهر تا دهم مهرماه ۱۴۰۱ صورت گرفته است.
از جمله پرس��ش‌هاي مهمی كه شركت‌هاي عضو نظام صنفي رايانه‌اي 
تهران به آن پاسخ داده‌اند، تاثير اين محدوديت‌ها بر فروش آنهاست. آمارها 
نشان مي‌دهد که اين محدوديت‌ها لطمات شديدي به شركت‌ها وارد كرده 
و نيمي از كسب‌وكارها حداقل ۲۵ درصد كاهش فروش داشته‌اند. براساس 
نتایج این نظرس��نجي، درصد شركت‌هايي كه در اين مدت كاهش فروش 
را تجربه نكرده‌اند تقريبا صفر است. بيش از ۴۱ درصد شركت‌ها ۲۵ تا ۵۰ 
درصد درآمد خود را در اين مدت از دست داده‌اند و حدود ۴۷ درصد هم 
بيش��تر از ۵۰ درصد كاهش فروش داشته‌اند. تنها ۱۱ درصد كسب‌وكارها 
كمتر از ۲۵ درصد كاهش فروش را تجربه كرده‌اند كه اين سازمان احتمال 

مي‌دهد تحت تاثير نوسان‌هاي كوتاه‌مدت باشند.
ام��ا هر روز ت��داوم احتمال��ی محدوديت‌ها چه ميزان به كس��ب‌وكارها 
خس��ارت وارد مي‌كند و چه خس��ارتي را از نظر تركيب فروش از دس��ت 
رفته و هزينه اضافه ش��ده به آنها وارد خواهد كرد؟ در پاسخ به این سوال، 
53 درص��د مش��اغل اعلام كردند روزانه ۵۰ ميلي��ون تومان ضرر خواهند 
ك��رد. ۲۱ درصد نيز ضرر ۵۰ تا ۱۰۰ ميلي��ون توماني و حدود ۱۸ درصد 
خسارت ۱۰۰ تا ۵۰۰ ميليون توماني را گزارش كرده‌اند. قريب به ۸ درصد 
مش��اغل نيز روزانه بالاتر از ۵۰۰ ميليون تومان خس��ارت مي‌بينند: »اگر 
تعداد كاركنان را ش��اخصي براي بزرگي شركت‌ها بدانيم، تقريبا همان ۸ 
درص��دي كه بالاي ۲۰۰ نفر نيرو دارند احتمالا روزانه بالاي ۵۰۰ ميليون 
تومان خسارت خواهند ديد و همان ۷۳ درصدي كه زير ۵۰ نفر نيرو دارند 

روزانه ۵۰ ميليون تومان خسارت خواهند ديد.«
ارتباط مس��تقيم كاهش فروش با درآمد ش��ركت‌ها به‌ دليل اختلال در 
كانال‌ه��اي فروش، كاهش فروش يا درآمد ش��ركت ب��ه دليل اختلال در 
اس��تفاده از ابزارهاي بازاريابي ديجيتال، لطمه به عمليات روزانه اس��تفاده 
از ابزارهاي ارتباط با مش��تريان، صدمه به عمليات جاري شركت به دليل 
اختلال در اس��تفاده از ابزارهاي طراحي و توسعه محصول، افزايش آسيب 
در عمليات جاري شركت به دليل اختلال در استفاده از سامانه‌هاي داخلي 
ش��ركت، صدمه به عمليات جاري ش��ركت به دليل اختلال در استفاده از 
ابزارهاي ارتباط درون س��ازماني، صدمه به عمليات جاري شركت به دليل 
اختلال در تعامل با اشخاص و موسسات غيرايراني، لطمه به عمليات جاري 
شركت به دليل اختلال در تعامل با موسسات آموزشي و پژوهشي، لطمه 
به عمليات جاري شركت به دليل اختلال در تعامل با پيمانكاران و لطمه 
به عمليات جاري ش��ركت به دليل اختلال در دوركاري كاركنان از جمله 
عوامل موثري اس��ت كه ضرر و زيان ش��ركت‌ها ب��ه دليل محدوديت‌هاي 

ايجادشده در اينترنت را موجب شده است.

طبق گفته س��ازمان نظام صنفي رايانه‌اي اس��تان تهران، در اين مدت 
اخت�اللات و قطع��ي اينترنت ديتاس��نترها منجر به اخت�الل در ارتباط 
 dns دامنه‌ه��ا و همچنين ايجاد مش��كلات زي��ادي در upstream ب��ا
resolution دامنه‌ها ش��د. ميزان failed requestهاي منطبق با اين 
شرايط، تقريبا ۱۷۰ برابر وضعيت معمول است. به ‌علاوه، تمامي ارتباطات 
س��الم https و handshakeهاي داخلي به ‌دليل سيستم فيلترينگ و 
تلاش براي بستن سرويس‌هاي تانل و وي‌پي‌ان تحت تاثير قرار گرفت. اين 
اختلالات به ‌طور مس��تقيم بيشتر سرويس‌هاي شركتي مانند پرداخت‌ها، 
 CICD ۲( و سيستم‌هايfa/Email( لاگين‌ها، سيستم‌هاي اطلاع‌رساني
و مديري��ت رليز، مانيتورينگ و آلرتينگ را تحت تاثير قرار داد. از س��وي 
ديگر، اختلال در س��رويس‌هاي تانلينگ منجر به مسدودشدن دسترسي 
امن كارشناس��ان سازمان‌ها به سرويس‌هاي سازمان و افزايش ريس‌كهاي 
امنيتي براي اين ش��ركت‌ها شد. آنطور كه نصر گزارش كرده، از پنجشنبه 
۳۱ ش��هريورماه ۱۴۰۱ اختلال‌هاي اوليه تقريبا در تمام ديتاسنترها آغاز 
ش��ده و اين روند تا زمان تهيه اين گزارش يعني ۱۰ مهرماه با روند ثابتي 
ادامه داش��ته است. در روز ش��نبه دوم مهر، اختلال‌هاي داخلي در ارتباط 
بين ديتاسنتري و ارتباط با اينترنت بين‌الملل افزايش چشمگيري داشت 
و ش��ديدترين اختلالات را به‌ ويژه در بخش داخلي تجربه كرد. همچنین 
اختلالات در روزهاي پنجش��نبه و جمعه هفتم و هش��تم مهرماه ش��دت 
بيشتري داشت. تمركز اين اختلالات از ساعت ۱۶ تا ۲۴ هر روز بوده است.

در مجموع، گزارش اخیر س��ازمان نظام صنفي رايانه‌اي استان تهران از 
تاثير محدوديت‌ها و قطع اينترنت بر كسب‌وكارها، نشان مي‌دهد که هيچ 
بخشي از صنعت رايانه از گزند اين خسارات در امان نمانده است و اختلال 
اینترنت روزانه بين ۵۰ تا ۵۰۰ ميليون تومان به كسب‌وكارهای اینترنتی 
خسارت زده است. در صورت ادامه محدودیت‎ها، حجم فزاینده ضرر و زیان 

كسب‌وكارهای اینترنتی همچنان ادامه خواهد داشت.

بیش از 50 درصد از درآمد کسب وکارهای اینترنتی از دست رفت

خسارت اقتصادی قطعی اینترنت

ب��ا وج��ود اینکه کاه��ش تعداد ش��عب بانکی در برنام��ه بانک‎ها 
گنجانده ش��ده و قرار است به منظور کاهش هزینه تعدادشان کمتر 
ش��ود، در س��ال‌های اخیر کاهش قابل ملاحظه‌ای در تعداد ش��عب 
فیزیکی بانک‌ها صورت نگرفته و حتی تعداد شعب برخی از بانک‌ها 
بیش��تر هم شده که گلایه وزیر اقتصاد و رئیس کل بانک مرکزی را 
نیز در پی داشته اس��ت. به گزارش ایسنا، تعداد زیاد شعب بانک‌ها 
همواره مورد انتقاد مس��ئولان بوده اما تاکنون کاهش قابل توجهی 
در تعداد ش��عب بانک‌ها صورت نگرفته و فقط ۱۱۴ ش��عبه در یک 
سال گذشته از شعب ۲۱ بانک کم شده است؛ به طوری که در سال 
۱۳۹۹ معادل ۱۰ هزار و ۵۷۸ ش��عبه بانکی در سراسر کشور فعال 
بوده که در سال ۱۴۰۰ این میزان به ۱۰ هزار و ۴۶۴ شعبه کاهش 
یافته اس��ت. در همین حال، نقاطی در شهرهای مختلف هستند که 
اندکی دقت در آنها می‌تواند باعث تعجب ش��ود و اینکه در محدوده 
بس��یار کوچکی از شهر چندین شعبه از یک بانک با فاصله کمی از 
یکدیگر قرار گرفته‌اند که عملا کار خاصی انجام نمی‌دهند و این در 
حالی است که اداره شعب بانکی برای بانک‌های مختلف، هزینه‌های 
س��نگینی دارد و به نظر می‌رس��د با توجه به هزینه س��نگین اداره 
این ش��عب و کاهش استفاده از آنها، کاهش شعب بانکی با توجه به 
نیازس��نجی از مناطق مختلف می‌تواند تا ح��د زیادی از هزینه‌های 

بانک‌ها را کاهش دهد.
در این بین، مس��ئولان دولت س��یزدهم نی��ز صحبت‎هایی درباره 
تعداد شعب بانکی داشته‌اند. از جمله احسان خاندوزی وزیر اقتصاد، 

یکی از الزامات قانون برنامه پنج ساله را کاهش تعداد شعب بانک‎ها 
دانس��ته و گفته است که ایران بالاترین میزان سرانه شعب بانکی را 
در دنیا دارد و باید از طریق ابزارهای دیگر، دسترس��ی‌های مردم به 
خدمات بانکی افزایش یاب��د. همچنین علی صالح‎آبادی، رئیس کل 
بان��ک مرکزی نی��ز اعلام کرده که بانک‌ها ب��رای کاهش هزینه‌ها و 

ناترازی خود باید شعب فیزیکی را کاهش دهند.
ح��ال بررس��ی آخرین وضعیت ش��عب بانک‌ها براس��اس گزارش 
موسس��ه عالی آموزش بانکداری حاکی از آن اس��ت که از ۲۱ بانک 
فقط تعداد ش��عب شش بانک ملت، رفاه کارگران، موسسه اعتباری 
ملل، تجارت، صادرات، مسکن در سال ۱۴۰۰ نسبت به سال ۱۳۹۹ 
کم ش��ده اس��ت. در واقع، تعداد ش��عب فیزیکی اکثر این ۲۱ بانک 
نسبت به سال ۱۳۹۹ تغییری نکرده و شعب بانک‌هایی چون سینا، 
پاسارگاد و پارسیان در سال ۱۴۰۰ نسبت به سال ۱۳۹۹ زیادتر نیز 
شده است. براساس این آمارها، بانک صادرات با ۱۹۷۵ شعب بانکی، 
بان��ک ملت با 1389 ش��عب بانکی، بانک تجارت با 1375 ش��عب 
بانکی، بانک مس��کن با 1179 ش��عب بانکی و بان��ک رفاه کارگران 
با 1025 ش��عبه به ترتیب بیش��ترین تعداد ش��عب بانکی را دارند. 
همچنی��ن بعد از بانک‎های ایران-ونزوئ�ال و خاورمیانه با یک و ۱۶ 
ش��عبه به ترتیب بانک توس��عه صادرات با 38، بانک گردش��گری با 
100 و بانک کارآفرین با 108 ش��عبه کمترین شعب بانکی را دارند. 
در ادامه می‌توانید جزییات تغییرات شعب بانک‌ها از سال ۱۳۹۹ تا 

سال ۱۴۰۰ را مشاهده کنید.

نام بانک                                            تعداد شعب در سال 1399       تعداد شعب در سال 1400 ردیف	
۱۳۸۹ 	۱۴۰۹ 		 ملت 	۱
۱۰۲۵ 	۱۰۲۷ 		 رفاه کارگران 	۲

۵۲۶ 	۵۲۵ 		 مهر ایران 	۳
۱۴۳ 	۱۴۳ 		 سرمایه 	۴
۱۳۶ 	۱۳۶ 		 سامان 	۵
۲۷۲ 	۲۶۲ 		 سینا 	۶
۱۰۸ 	۱۰۸ 		 ک	ارآفرین ۷
۳۳۹ 	۳۹۹ موسسه اعتباری ملل	 	۸
۱۰۰ 	۱۰۰ 		 گردشگری 	۹
۳۴۱ 	۳۴۰ 		 پاسارگاد 	۱۰
۳۸ 	۳۸ توسعه صادرات	 	۱۱

۴۰۳ 	۴۰۳ 		 پست بانک 	۱۲
۱۳۵۷ 	۱۳۶۴ 		 تجارت 	۱۳
۱۹۷۵ 	۲۰۰۳ 		 صادرات 	۱۴
۲۷۵ 	۲۷۵ 		 آینده 	۱۵
۲۳۱ 	۲۳۸ 		 اقتصاد نوین 	۱۶

۱ 	۱ 		 ایران ونزوئلا 	۱۷
۱۶ 	۱۶ 		 خاورمیانه 	۱۸

۲۶۱ 	۲۶۱ 		 شهر 	۱۹
۱۱۷۹ 	۱۱۸۲ 		 مسکن 	۲۰
۳۴۹ 	۳۴۸ 		 پارسیان 	۲۱

فعالیت بیش از ۱۰ هزار شعبه بانکی در ایران

شعب کدام بانک‎ها کمتر شد؟

بانک نامه

یک فعال بازار سکه و طلا پیش‎بینی کرد
ثبات بازار سکه تا پایان هفته

قیم��ت س��که در ابتدای این هفته از کان��ال 15 میلیون تومان و 
قیمت دلار در بازار آزاد از اوج 33 هزار تومان فاصله گرفت و پایین 
آمد. در این زمینه محمد کش��تی‎آرای، تحلیلگر بازار سکه و طلا با 
اش��اره به کاهش قیمت س��که امامی و خروج از کانال 15 میلیون 
توم��ان، از ثبات در بازار س��که ت��ا پایان هفته خب��ر داد. او با بیان 
اینکه در هفته گذش��ته قیمت سکه تمام بهار آزادی طرح جدید به 
دو دلیل به بیش از 15 میلیون تومان رس��ید، گفت: دلیل نخست، 
افزایش قیمت هر انُس طلا در بازارهای جهانی و دلیل دوم، افزایش 
نرخ ارز در بازار داخلی بود، اما از روز پنجش��نبه کاهش قیمت انس 
ط�ال در بازارهای خارجی و همچنین کاهش قیمت ارز، روند نزولی 

قیمت‎ها در بازار سکه و طلا را کلید زد.
به این ترتیب، قیمت س��که امامی که روز پنجشنبه 15 میلیون و 
50 ه��زار تومان بود، در ابت��دای هفته جاری به 14 میلیون و 850 
هزار تومان رسید که به معنای کاهش  200 هزار تومانی قیمت طی 
دو روز کاری اس��ت. قیمت نیم سکه هم با 100 هزار تومان کاهش 
به 8 میلیون و 150 هزار تومان رس��ید. همچنین ربع س��که با 50 
هزار تومان کاهش، 5 میلیون و 200 هزار تومان و سکه یک گرمی 
با 20 هزار تومان کاهش، 3 میلیون و 80 هزار تومان قیمت خورد.

ب��ه گفته کش��تی‎آرای، تحرک س��رمایه‎گذاران در اواس��ط هفته 
گذش��ته حباب س��که را کاهش داده است. س��که در هفته گذشته 
ت��ا ی��ک میلیون و 700 هزار تومان حباب داش��ت، ام��ا این میزان 
در ای��ن هفته به یک میلیون و 450 هزار تومان رس��ید. همچنین 
قیمت دلار که در هفته گذش��ته به اوج 33 هزار تومان رسیده بود، 
در هفته جاری با یک هزار تومان کاهش تا س��طح 32 هزار و 550 

تومان پایین آمد.
این تحلیلگر بازار طلا و س��که در پایان با اش��اره به اینکه کنترل 
قیم��ت ارز توس��ط بان��ک مرکزی به ثب��ات قیمت دلار و س��که تا 
پایان هفته کمک می‎کند، به س��رمایه‎گذاران توصیه کرد: همیش��ه 
می‎گویی��م زمانی ک��ه بازار در ش��رایط هیجانی ق��رار گرفته نباید 
تصمی��م گرفت. بنابراین زمانی ک��ه قیمت‎ها از قیمت واقعی فاصله 

دارد، باید از تصمیم‎گیری پرهیز کرد.

با تصمیم تازه بانک مرکزی
سقف تراکنش کارگزاری‌های بورس ۱۰ برابر شد

بان��ک مرکزی برای تس��هیل معام�الت در بازار س��هام، تصمیم 
جدیدی اتخاذ کرده که براس��اس آن، سقف تراکنش کارگزاری‌های 
بورس ۱۰ برابر ش��ده اس��ت. طبق اعلام بانک مرک��زی، ‏با مصوبه 
هیأت‌عام��ل ای��ن بان��ک و ب��ه منظور تس��هیل معام�الت در بازار 
س��هام، س��قف تراکنش درگاه‌های پرداخت اینترنت��ی و کارتخوان 
کارگزاری‌های ب��ورس از ۵۰۰ میلیون ریال به ۵۰۰۰ میلیون ریال 
)۱۰ براب��ر( افزایش می‌یابد. به گفته مصطفی قمری‎وفا س��خنگوی 
بان��ک مرکزی، این مصوبه یکی از مطالبات س��ازمان بورس و اوراق 
بهادار بود که چندی پیش در کارگروه مش��ترک س��ازمان بورس و 
بانک مرکزی مطرح ش��ده بود. تصمیم دیش��ب )شنبه شب( هیأت 
عامل بانک مرکزی در راس��تای هم‎افزایی بازار پول و بازار س��رمایه 
بود که با افزایش سقف تراکنش کارگزاری‌های بورسی، نقل و انتقال 
وجوه بین مشتریان کارگزاران و صندوق‎های سرمایه‌گذاری تسهیل 

خواهد شد، ضمن آنکه معاملات اوراق بهادار نیز روان‌تر می‌شود.

قیمت اوراق مسکن در تهران و استان‌ها
اوراق مسکن همچنان زیر 100

هزینه اوراق مس��کن حدود دو هفته قب��ل و پس از مدت‌ها به زیر 
۱۰۰ هزار تومان رسید؛ روندی که همچنان ادامه دارد و این اوراق در 
سال جاری با ۹۹ هزار تومان معامله می‌شود. به گزارش ایسنا، بررسی 
آخرین وضعیت قیمت اوراق مس��کن نشان می‌دهد که هر برگ اوراق 
وام مسکن )تسه( در فروردین سال گذشته ۹۷ هزار و ۶۰۰ تومان، در 
اردیبهشت ماه ۹۸ هزار و ۶۰۰ تومان و در خردادماه ۹۸ هزار و ۲۰۰ 
تومان قیمت دارند. همچنین هر برگ اوراق تس��هیلات مسکن بانک 
مس��کن در تیر سال گذش��ته ۹۸ هزار و ۵۰۰ تومان، در مرداد سال 
گذش��ته ۹۷ هزار و ۷۰۰ تومان و در شهریور سال گذشته ۹۸ هزار و 
۱۰۰ تومان دادوس��تد می‌شود. این اوراق در ماه مهر سال گذشته نیز 
۹۸ هزار و ۵۰۰ تومان، در آبان‌ماه ۹۸ هزار و ۱۰۰ تومان و در آذرماه 
۹۹ هزار تومان قیمت داشتند. اوراق تسهیلات مسکن در دی‌ و بهمن 
س��ال گذش��ته هم با قیمت‌های ۹۹ هزار و ۲۰۰ تومان و ۹۸ هزار و 
۵۰۰ تومان معامله می‌شود. این اوراق در فروردین ماه سال جاری ۹۹ 
هزار و ۱۰۰ تومان قیمت دارد که این گزارش براس��اس همین قیمت 
نوش��ته شده است. بر این اساس، مجردهای ساکن تهران می‌توانند تا 
۲۸۰ میلیون تومان تس��هیلات دریافت کنند که شامل ۲۰۰ میلیون 
تومان تسهیلات خرید مسکن و ۸۰ میلیون تومان وام جعاله می‌شود؛ 
ل��ذا برای دریافت ۲۰۰ میلیون تومان وام باید ۴۰۰ برگه تس��هیلات 
مس��کن خریداری کنند که هزینه این تعداد اوراق با تس��ه ۹۹ هزار و 
۱۰۰ تومانی حدود ۳۹ میلیون و ۶۴۰ هزار تومان می‌شود. همچنین 
ب��ا در نظر گرفتن ۸۰ میلیون تومان وام جعاله که برای آن باید ۱۶۰ 
ورق ب��ه مبلغ ۱۵ میلیون و ۸۵۶ هزار تومان خریداری کنند، مجموع 
هزینه خرید اوراق به ۵۵ میلیون و ۴۹۶هزار تومان می‌رسد. همچنین 
زوج‌های تهرانی نیز بر همین اس��اس می‌توانند تا سقف ۴۸۰ میلیون 
تومان ش��امل ۲۰۰ میلیون تومان تس��هیلات خرید مسکن برای هر 
نف��ر و ۸۰ میلی��ون تومان وام جعاله دریافت کنن��د؛ بنابراین زوجین 
باید ۸۰۰ برگه تس��هیلات مس��کن خریداری کنند که هزینه آن ۷۹ 
میلیون و ۲۸۰ هزار تومان می‌ش��ود که همراه با هزینه ۱۵ میلیون و 
۸۶۵  ه��زار تومانی وام جعاله که برای آن باید ۱۶۰ ورق تس��هیلات 
مسکن خریداری کنند، در مجموع باید ۹۵ میلیون و ۱۴۵هزار تومان 
پرداخت کنند. در عین حال، س��قف این تسهیلات برای مراکز استان 
و ش��هرهای با جمعیت بیش از ۲۰۰ ه��زار نفر برای مجردها به ۱۶۰ 
میلیون تومان و برای زوجین به ۳۲۰ میلیون تومان رسیده است که با 
توجه به اینکه مجردها باید ۳۲۰ برگه تسهیلات مسکن و متاهل‌های 
س��اکن این شهرها نیز ۶۴۰ برگه تس��هیلات مسکن خریداری کنند، 
مجرده��ا باید ۳۱ میلی��ون و ۷۱۲ هزار تومان و متاهل‌ها هم باید ۶۳ 

میلیون و ۴۲۴ هزار تومان پرداخت کنند.
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در نشست سازمان بورس با بازارگردان‌ها مطرح شد
لزوم توسعه معاملات الگوریتمی

سازمان بورس در جلسه »حل مناقشات بازارگردان‌ها و الگوریتم« که با 
حضور بازارگردانان و فعالان بازار س��رمایه تشکیل شد، از توسعه معاملات 
الگوریتمی منطبق با استانداردهای روز دنیا خبر داد. بازارگردانان و فعالان 
بازار س��رمایه نیز انتقادات و پیشنهادات خود از جمله فراهم آوردن امکان 
ارزش��یابی معاملات، در دسترس بودن برای همگان و استفاده از نخبگان 

برای توسعه این ابزار را مطرح کردند.
رضا عیوض‌لو، معاون نظارت بر بورس‌ها و ناش��ران س��ازمان بورس در 
این نشست با بیان اینکه در راستای نظام‌مند کردن معاملات الگوریتمی، 
اقدامات اساسی صورت خواهد گرفت، گفت: اظهارنظرهای فعالان پس از 
جمع‎بندی، بررس��ی و اقدام کارشناسی و تصمیمات مدیریتی لازم اتخاذ 
خواهد شد. در صورتی که معاملات الگوریتمی به عنوان یک ابزار خوب به 
نفع بازار باشد، با مطالعات روز دنیا و منطبق با استانداردهای دنیا در بازار 

سرمایه توسعه می‌یابد.
امید موس��وی، از کارشناسان بازار سرمایه با بیان اینکه باید بازارگردانی 
و معاملات الگوریتم��ی را تفکیک کرد، گفت: دس��تورالعمل بازارگردانی 
مش��کلاتی دارد که باید مرتفع شود و برای رفع آن امکان مذاکرات وجود 
دارد. همچنین باید گفت مشکلات بازارگردانی ارتباطی با الگوریتم ندارد. 
الگوریتم تحت نظارت س��ازمان بورس اس��ت و هر OMS برای معاملات 
الگوریتمی نشانه می‌زند، هر کارگزاری هم برای استفاده از API به سازمان 
ب��ورس نامه می‌زند. معاملات الگوریتمی زیر 0.7 درصد اس��ت، یعنی نیم 
درصد کل معاملات بازار سهام؛ الگوریتم اجرای معاملات است، یعنی خود 
الگوریتم تصمیم به خرید و فروش س��همی را نمی‌گیرد. از س��وی دیگر، 
معام�الت الگوریتمی به دلیل حجم پایی��ن و اجرامحوری تأثیری بر بازار 

سرمایه ندارند.
او با اش��اره به اینکه در بورس‎های دنیا بالای ۶۰ تا ۷۰ درصد معاملات 
ماشینی است و در حوزه بازارگردانی کل معاملات الگوریتمی است، افزود: 
ابزار و تکنولوژی در بازارهای نوظهوری چون کشور ایران به دلیل کم‎عمقی 
و کم‎حجم بودن همانند دیگر بازارهای دنیا نیست؛ چراکه بزرگترین مشکل 
بازارهای نوظهور نقدشوندگی است. به گفته موسوی ، تاکنون سه کارگزاری 

مجوز در اختیار قرار دادن الگوریتم به تمامی فعالان را دریافت کرده‌اند.
به گزارش س��نا، مونا حاج‌علی‌اصغر از فعالان بازار سرمایه نیز معاملات 
الگوریتمی را یک ابزار در دس��ت مدیر س��رمایه‌گذاری دانست تا کارها در 
بخش بازارگردانی و سبدگردانی به درستی انجام شود و گفت: دامنه نوسان 
و مظنه می‌تواند منعطف بوده و نظر بازارگردان روی آن اعمال ش��ود. در 
صورت منعطف بودن دامنه نوسان و مظنه، بسیاری از نیازهای مربوط به 
بازار برطرف می‌ش��ود. او با تاکید ب��ه اینکه معاملات الگوریتمی یک الزام 
اس��ت و باید اجرایی ش��ود، ادامه داد: با توجه به اینکه بیش از ۸۵ درصد 
بازار سرمایه اوراق دولتی است و بازارگردان ندارند، در صورتی که بتوان به 
دولت پیش��نهاد داد که دامنه نوسان و مظنه را منعطف کنند، نگرانی آنها 
برطرف ش��ده و نهادهای مالی مختلف می‌توانند روی آن الگوریتم و مدل 
بنویس��ند و نگرانی صندوق‌های با درآمد ثابت مبنی بر اینکه دارایی قفل 

شود هم برطرف شود.
همچنین فرزان سهرابی از فعالان بازار سرمایه با تاکید به اینکه کلی‎گویی 
درباره الگوریتم‌ها درس��ت نیست و اصل قضیه درباره معاملات الگوریتمی 
نباید مخفی بماند، گفت: از بورس استرالیا تا لندن هر الگوریتمی که قرار 
اس��ت عمومی شود قبل از آن باید شبیه‎سازی شود تا بتوان به این نتیجه 
رسید. درباره آنچه که گذشته بحثی نیست اما در حال حاضر و برای آینده 
نیاز است روی الگوریتم و اینکه چه تاثیری روی فرآیند بازار دارد اقدامات 
بسیاری صورت گیرد و این مهم تنها با شبیه‎سازی کردن الگوریتم به نتیجه 
می‌رسد. به اعتقاد سهرابی، شبیه‎سازی کردن الگوریتم و ایجاد تغییراتی در 
آن به حرکت رو به جلو بازار سرمایه، روان کردن آن و همچنین ایجاد یک 
زیرساخت برای شرکت‌هایی که توانایی پیاده‎سازی الگوریتم‎های جدید را 

دارند، کمک می‎کند.
مهدی طباطبایی، دیگر فعال بازار سرمایه با بیان اینکه الگوریتم اگر ابزار 
اس��ت باید در اختیار همه باش��د نه یک عده خاص، گفت: اگر آخر به این 
نتیجه رسیدیم که الگوریتم خوب است باید برای همه باشد و اگر بد است 
باید کاملا خاموش شود. معتقدم الگوریتم‌ها بازار را به پایین هدایت کرده و 

به نظر می‌رسد به بازار جهت می‌دهند.
سیدی، فعال بازار سرمایه نیز با اشاره به اینکه در بحث مربوط به الگوریتم 
جز پیش��تازان بوده، گفت: برای نیروهایی ک��ه خواهان مقابله با الگوریتم 
هس��تند آزادی عمل وجود ندارد. به نظر می‎رس��د باید ب��ه کارگزاری‎ها 
مجوزی داده شود که به عنوان کارگزار معامله‎گر بتوانند به عنوان نیروهای 
موثر در بازار سرمایه حرکت کنند. یک نگاه کلان باید بر بازار حاکم باشد 
تا جزییات مهم نباشد و همچنین نیروها باید در بازار بالانس شده و تعادل 

بین بازارگردانانی که فعالیت می‎کنند، برقرار شود.
در ادام��ه این جلس��ه، مهدی آقالطفی از دیگر فعالان بازار س��رمایه به 
عن��وان موافق معاملات الگوریتمی صحبت کرد و گفت: با انجام معاملات 
الگوریتمی به عنوان یک نهاد در بازار سرمایه کاملا موافق هستم، اما به نظر 
می‎رسد نیاز است کنترل و نظارت دقیقی برای اینکه الگوریتم‎ها تابع قوانین 
حرکت کنند اعمال شود. الگوریتم به عنوان یک ابزار جانبی باید برای انجام 
معاملات شناخته شود اما متاسفانه این ابزار به راحتی در دسترس نیست 
و بس��یاری از کارگزاری‌ها به واسطه اینکه هزینه تحمیلی بر کارگزاری‌ها 
است تمایلی ندارند که این ابزارها را در اختیار سایرین قرار دهند. به گفته 
آقا لطفی، در بحث مربوط به الگوریتم، بازارگردان باید جزو یک ابزار اصلی 
به حس��اب بیاید. حسن کاظم‎زاده، فعال بازار س��رمایه با بیان اینکه بازار 
س��رمایه پر از دستورالعمل‌های باگ‌دار است که هر کسی می‌تواند به نفع 
خودش اس��تفاده کند، گفت: چیزی به نام الگوریتم تریدینگ در ایران و 
کلاس��ی هم برای این موضوع وجود ندارد. متاسفانه یکسری قوانین برای 
دوران موقت وجود دارد که تبدیل به قوانین پایدار شده و حدود ۳۰ تا ۵۰ 
درصد بازارگردا‎ن‎ها در ضرر هس��تند. زمانی که بازار در رکود است و برای 
بازاری که 2 هزار میلیارد تومان ارزش معاملات دارد و اکثر فعالان در ضرر 
هس��تند، کافی است معاملات ماشینی یک خطایی انجام دهد تا کل بازار 
به هم بریزد. کاظم‎زاده با اش��اره به اینکه س��از و کار بسیار پرایراد است و 
۸۰ درصد اعتراضات به بازارگردان‌ها است، پیشنهاد داد: اگر خواهان ایجاد 
ساز وکاری هس��تید باید بازارگردانان تعیین تکلیف شوند و دستورالعمل 
بازارگردانی تغییر یابد و همچنین سهام داخل کدهای بازارگردان هم تعیین 
تکلیف ش��ود. احمد جانجان، دیگر فعال بازار نیز با بیان اینکه الگوریتم‌ها 
اصلا هوشمند نیستند، گفت: اگر قرار است معاملات الگوریتمی ارتقا یابد، 
باید آن را ارزشیابی کرد و سپس تعیین تکلیف شده و در اختیار همه قرار 
گیرد. اگر الگوریتم ابزار است باید دست همه داد. همچنین تعدادی نخبه 
که کدنویس این کار باشند، ساز و کارهای درستی برای آن طراحی کنند.

بورس‎نامه

فرصت امروز: سیر نزولی شاخص‎های بورسی، موج جدیدی از نگرانی‌ها 
را برانگیخته است. خروج دسته‌جمعی سهامداران خرد از گردونه معاملات 
بورسی، واقعیت محتوم این روزهای تالار شیشه‎ای است و به نظر می‎رسد 
با عمیق‎تر شدن رکود فرسایشی، بورس‎بازان، استراتژی خروج را جایگزین 
استراتژی احتیاط کرده‎اند؛ چراکه با تعدد سیگنال‌های منفی در هفته‎های 
گذشته، بازار سهام به یکی از پرریسک‌ترین و پرحاشیه‌ترین بازارها تبدیل 
شده و انتظارات سرمایه‌گذاران را به هیچ وجه برآورده نکرده است. بنابراین 
تالار شیش��ه‎ای برای سهامداران بورس��ی، دیگر یکی از کانون‌های جذاب 
س��رمایه‌گذاری به حساب نمی‎آید و طبیعی است که آنها همانند گذشته 
نمی‌توانند به تالار شیشه‌ای اعتماد کنند. از همین روست که در روزهای 
اخیر، فروش‌های پی‌در پی از سوی سهامداران - که به ضعف جدی تقاضا 
در این بازار منجر شده - جریان دادوستدهای بورسی را وارد فاز جدیدی 
از فرس��ایش کرده و به نگرانی‎ها دامن زده اس��ت. این روند که با عقبگرد 
تقاضا در بازارهای جهانی و جولان دلار آمریکا با قدرت هرچه تمام در حال 
پیش��روی است، گمانه‌زنی‌ها درخصوص تعمیق رکود معاملاتی و پسرفت 

شاخص کل به سوی سطوح پایین‌تر را تقویت کرده است.
در معاملات روز گذش��ته بورس تهران، دماس��نج اصلی تالار شیشه‏ای 
پس از رش��د 0.22 درصدی روز ش��نبه، در روز یکشنبه بار دیگر به روند 
منفی بازگش��ت و با ریزش بیش از 11 هزار واحدی تا سطح یک میلیون 
و 305 هزار واحد سقوط کرد. شاخص کل هم‎وزن نیز با کاهش 5 هزار و 
628 واحدی به رقم ۳۷۶ هزار و ۱۹ واحد رسید. آیفکس نیز با افت 137 

واحدی در رقم ۱۷ هزار و ۸۲۴ واحد ایستاد.
کاهش دسته‎جمعی شاخص‎ها

هر س��ه ش��اخص اصلی بازار س��هام در معاملات دومین روز هفته روند 
کاهشی داشتند. در جریان معاملات روز یکشنبه 17 مهرماه، شاخص کل 
بورس تهران با ۱۱ هزار و ۶۳۹ واحد کاهش تا ارتفاع یک ‌میلیون و ٣۰۵ 
هزار واحد عقب‎نشینی کرد. شاخص هم‌وزن با 5 هزار و ۶۲۸ واحد کاهش 
به ٣۷۶ هزار و ۱۹ واحد و ش��اخص قیمت ب��ا 3هزار و ۳۶۳ واحد افت به 
۲۲۴ هزار و ۷۱۰ واحد رس��ید. ش��اخص بازار اول، ۹ هزار و ۲۱۵ واحد و 
شاخص بازار دوم، ۲۱ ‌هزار و ۳۴۹ واحد کاهش را ثبت کردند. در معاملات 
ب��ورس تهران بیش از 4 میلیارد و ۶۶۱ میلیون س��هم، حق‌تقدم و اوراق 

بهادار به ارزش ۲۱ هزار و ۳۵۹ میلیارد ریال معامله شد.
ش��رکت پارس سویچ )بسویچ( با ۴۱ واحد، سیمان اصفهان )سصفها( با 
۲۷ واحد، بیمه آس��یا )آسیا( با ۲۵ واحد، فولاد کاوه جنوب کیش )کاوه( 
با ۲۵ واحد، صنعت��ی زر ماکارون )غزر( با ۲۳ واحد و گلوکوزان )غگل( با 
۲۲ واحد تاثیر مثبت بر شاخص بورس داشتند. در سمت مقابل اما شرکت 
س��رمایه‎گذاری تامین اجتماعی )شس��تا( با ۹۵۸ واحد، معدنی و صنعتی 
چادرملو )کچاد( ب��ا ۶۳۳ واحد، معدنی و صنعتی گل‎گهر )کگل( با ۵۸۵ 
واحد، پتروش��یمی پردیس )شپدیس( با ۵۷۴ واحد، کشتیرانی جمهوری 
اس�المی ایران )حکش��تی( با ۵۱۶ واحد، توس��عه معادن صنایع معدنی 
خاورمیانه )میدکو( با ۴۸۴ واحد و بانک پاس��ارگاد )وپاسار( با ۳۴۸ واحد 
با تاثیر منفی بر ش��اخص بورس همراه شدند. نماد شرکت سرمایه‎گذاری 
تامین اجتماعی )شستا(، سایپا )خساپا(، پالایش نفت اصفهان )شپنا(، ایران 
خودرو )خودرو(، گس��ترش س��رمایه‎گذاری ایران خودرو )خگستر(، گروه 
داروی��ی برکت )برکت( و بورس کالای ایران )کالا( در نمادهای پرُتراکنش 
قرار داش��تند. گروه خ��ودرو هم در معاملات این روز صدرنش��ین برترین 
گروه‌های صنعت شد و در این گروه ۸۰۸ میلیون و ۵۸۷ هزار برگه سهم 

به ارزش ۲ هزار و ۱۸۸ میلیارد ریال دادوستد شد.
در آن س��وی بازار نیز شاخص کل فرابورس بیش از ۱۳۷ واحد کاهش 
داش��ت و به ۱۷ هزار و ۸۲۴ واحد رسید. در این بازار بیش از ۲ میلیارد و 
۴۸۹ میلیون برگه سهم و اوراق مالی دادوستد شد و تعداد دفعات معاملات 
فرابورس بیش از ۱۳۳ هزار و ۵۶۲ نوبت بود. مجتمع جهان فولاد سیرجان 
)فجهان(، آهن و فولاد غدیر ایرانیان )فغدیر(، پالایش نفت لاوان )شاوان(، 
تهیه توزیع غذای دنا آفرین فدک )گدنا(، دامداری تلیسه نمونه )تلیسه( و 
توسعه سامانه نرم‎افزاری نگین )توسن( با تاثیر مثبت بر شاخص فرابورس و 
بیمه پاسارگاد )بپاس(، پلیمر آریاساسول )آریا(، فرابورس ایران )فرابورس(، 
تولی��د نیروی برق دماوند )دماوند( و بانک دی )دی( با تاثیر منفی بر این 

شاخص همراه شدند.
بورس تحت تاثیر ناآرامی‎ها

علاوه بر ریس��ک مذاکرات احیای برجام، ناآرامی‎های روزهای اخیر نیز 
بر دامنه ریس��ک‎های بورس افزوده و به نظر می‎رسد سهامداران به دلیل 
اغتشاش��ات ایجادش��ده احس��اس ناامنی کرده‌اند و از بازار خارج شده‎اند. 

حمیدرضا جیهانی، کارش��ناس اقتصادی با اش��اره به تاثی��ر ناآرامی‎ها بر 
معام�الت بازارهای مالی می‎گوید: امنیت جزو ش��روط لازم و ضروری در 
فضای اقتصادی تلقی می‌ش��ود؛ زیرا سرمایه در ادبیات اقتصادی همیشه 
ترس��و خوانده ش��ده اس��ت. او با بیان اینکه زمانی که س��رمایه احساس 
ناامنی کند به سرعت از فضای اقتصادی فرار میک‌ند، در گفت‎وگو با ایرنا 
می‎افزاید: اغتشاشات چند روز گذشته بی‌تاثیر بر این مسئله نبوده و باعث 
ایجاد ترس س��رمایه‎گذاران و افت و نوسانات ش��اخص بورس شده است. 
متاسفانه س��رمایه‎گذاران با توجه به حاشیه ریسکی که دارند و نیز تحت 
تاثیر ترس و واهمه از تلاطم‌های اقتصادی و امنیتی، زمانی که احس��اس 
به‌هم‌ریختگی فضای اقتصادی میک‌نند به سرعت به سمت بازارهای امن 

حرکت خواهند کرد.
جیهانی با بیان اینکه بازار امن از نظر س��رمایه‎گذاران، بازار ملک، طلا و 
ارز اس��ت، ادامه می‎دهد: در دو هفته اخیر روند خروج پول از بازار سرمایه 
و رقم فروش س��هام از سوی س��هامداران حقیقی به دلیل اغتشاشات در 
کش��ور بسیار عدد بالایی بود. درست اس��ت که بازار سرمایه از چند وقت 
گذش��ته نزولی بوده و دورنمای بازدهی س��هام کاهش پیدا کرده، اما این 
موضوع باید مورد توجه باش��د که سرمایه‎گذاران به دلیل اغتشاشات اخیر 
ایجادش��ده احساس ناامنی کرده‌اند و خود را از سرمایه‌گذاری در این بازار 
کنار میک‌ش��ند. به گفته وی، نگاهی که اکنون نسبت به بازار وجود دارد 
این است که گزارش‌های شش ماه شرکت‌ها در برخی از سهام بسیار مثبت 
بوده و قیم��ت آنها در موقعیت ارزنده‌ای ق��رار دارد. بنابراین این احتمال 

وجود دارد که پایان سبزی را در پاییز زرد بازار سرمایه شاهد باشیم.
وی با بیان اینکه سرمایه گذاران در زمان سرمایه گذاری اقدام به ارزیابی 
بازاره��ا به لحاظ ارزش��ی میک‌نند، می‎گوید: اکنون ب��ازار ملک در حباب 
سنگین قرار دارد، به گونه‌ای که در نیم قرن اخیر، چنین حبابی را تجربه 
نکرده بود. بازار ارز نیز با توجه به درآمدهای ارزی، درآمد تجاری کش��ور 
و روند درآمدی دولت تا پایان س��ال در موقعیت خوبی قرار دارد و افزایش 
بی��ش از رق��م فعلی را تجربه نمیک‌ند. بازار طلا هم وابس��ته به بازار ارز و 
انس جهانی است که به دلیل ریزش ایجادشده در بازار کامودیتی‌ها و نرخ 
بهره فدرال از آینده چندان مناسبی برخوردار نیست. بنابراین بازار سرمایه 

بهترین بازاری است که می‌تواند برای ورود سرمایه‎گذاران جذاب باشد.

دماسنج اصلی تالار شیشه‎ای 11 هزار واحد دیگر ریخت

ادامه رکود معاملاتی بورس

کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا در هفته گذشته، یک سلبریتی را 
به دلیل عدم افشای مبلغ تبلیغ برای یک رمزارز، 1.26 میلیون دلار جریمه 
کرد. در اردیبهش��ت ماه امسال نیز کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا 
علیه فردی به خاطر فریبکاری در س��یگنال‌دهی و عدم افشای برنامه‌های 
فروش سهام‌هایش، اقامه دعوی کرده بود. مواردی که نشان‌دهنده اهمیت 
بالای قوانین افش��ای اطلاعات برای افراد مش��هور و عموم مردم در هنگام 
تبلیغ فرصت‌های سرمایه‌گذاری در بازارهای مالی است. به گزارش پایگاه 
خبری بازار سرمایه )سنا(، کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا در روز ۳ 
اکتبر 2022 )یازدهم مهرماه( علیه یک سلبریتی‌ آمریکایی به دلیل تبلیغ 
یکی از رمزارزها در شبکه‌های اجتماعی بدون افشای مبلغ دریافتی تبلیغ 
اقامه دعوی کرد؛ زیرا طبق قوانین کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا، 
ترغیب و تشویق به خرید سهام و دیگر سرمایه‌گذاری‌ها توسط افراد مشهور 
و سایر مردم در شبکه‌های اجتماعی در صورت عدم افشای ماهیت، منبع 
و مقدار پرداختی )به صورت مس��تقیم یا غیرمستقیم( می‎تواند غیرقانونی 

باشد.
 )b( ۱۷ این سلبریتی با پرداخت 1.26 میلیون دلار به خاطر نقض بند
قان��ون اوراق بهادار فدرال موافقت کرده اس��ت. بن��د ۱۷ )ب( قانون اوراق 
به��ادار آمریکا موارد زیر را برای هر ش��خص منع میک‌ند: چاپ، انتش��ار 
عمومی یا توزیع هرگونه اطلاعیه، بخش��نامه، آگهی، روزنامه، مقاله، نامه، 
خدمات س��رمایه‌گذاری یا ابلاغیه‌ای که اوراق بهاداری را توضیح می‌دهد 

)اگرچه به نظر نرسد آن را برای فروش پیشنهاد میک‌ند( .... بدون افشای 
کامل دریافتی مستقیم یا غیرمستقیم )در گذشته یا آینده(.

از رق��م 1.26 میلیون دلار پرداختی، ۲۵۰ هزار دلار برای رد مال )مبلغ 
دریافتی تبلیغ(، ۱۰ هزار دلار منفعت پیش از صدور حکم و یک میلیون 
دلار آن بابت جریمه بوده است. همچنین این سلبریتی موافقت کرده که به 
مدت سه سال هیچ‎گونه رمزارز دیگری را تبلیغ نکند. گفتنی است منفعت 
پیش از صدور حکم )Prejudgment Interest(، مبلغی از حکم است 
که ش��اکی پرونده به دلیل خسارتی که پیش از صدور حکم رخ داده حق 
وصولش را دارد. گری گنسلر، رئیس کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا 
درخصوص این اتفاق گفته اس��ت: »این پرونده یادآوری میک‌ند هنگامی 
که افراد مش��هور یا تاثیرگذار فرصت‌های سرمایه‌گذاری از جمله رمزارزها 
را تایید میک‌نند، به این معنا نیس��ت که این سرمایه‌گذاری‌ها برای همه 
سرمایه‌گذاران مناسب هستند. همچنین افراد مشهور و سایرین باید تاریخ 

و مبلغ دریافتی بابت ترویج و تبلیغ در اوراق بهادار را افشا نمایند.«
پیش از این نیز موارد متعددی از جریمه‌های کمیسیون بورس و اوراق 
بهادار آمریکا برای تبلیغ سهام و رمزارزها توسط برخی از شرکت‌ها و افراد 
صورت گرفته است. چنانکه در پرونده دیگری مربوط به رمزارزها در سال 
۲۰۱۸، کمیس��یون بورس و اوراق بهادار، بوکسور حرفه‌ای فلوید می‌ودر و 
تهیهک‌ننده موسیقی خالد خالد را به خاطر افشا نکردن مبلغ دریافتی‌شان 
برای ترویج س��رمایه‌گذاری در عرضه اولیه کوین‌ها )ICO( متهم کرد. در 

نهایت می‌ودر با ۳۰۰ هزار دلار رد مال، ۳۰۰ هزار دلار جریمه و 14.775 
هزار دلار منفعت پیش از صدور حکم و خالد با ۵۰ هزار دلار رد مال، ۱۰۰ 
هزار دلار جریمه و 2.725 هزار دلار منفعت پیش از صدور حکم موافقت 
کردند. همچنین می‌ودر و خالد به مدت سه و دو سال موافقت کردند که 

هیچ‎گونه اوراق بهاداری را تبلیغ نکنند.
چنی��ن اقامه دعواهایی درخصوص معاملات مربوط به س��هام نیز اتفاق 
افتاده اس��ت. به طور مثال در ۷ فوریه ۲۰۲۲، کمیس��یون بورس و اوراق 
به��ادار آمریکا، ش��خصی با نام مایکل بک را به نق��ض مقررات ضد تقلب 
و کلاهب��رداری بخش a( ۱۷( قانون اوراق به��ادار متهم کرد. او از طریق 
س��یگنال‌دهی توییتری س��رمایه‌گذاران را به خرید س��هم‌های بی‌ارزش 
)معمولا ش��رکت‌های کوچک با نقدش��وندگی پایین و خری��داران اندک( 
ترغیب میک‌رد؛ در حالی که فرد مذکور قصد داشت تا با بالارفتن قیمت‌ها، 
س��هم‌هایش را بفروشد و در برخی از موارد در فرآیند فروش آنها بود. این 
شخص از دنبالک‌نندگان خود می‌خواست که به »تیم میلیاردرها« ملحق 
شوند تا برخی از توصیه‌های خرید را به صورت ایمیلی دریافت کنند. وی 
چند روز پیش از س��یگنال‌دهی خرید در توییتر، معمولا به اعضای »تیم 
میلیاردرها« ایمیل می‌زد یا از اشخاص ثالثی درخواست میک‌رد که نظرات 
مثبتی درباره سهم‌های مدنظرش منتشر کنند. او با این روش نوسان‌گیری، 
870 هزار دلار به جیب زد اما کمیس��یون بورس و اوراق بهادار آمریکا به 
دلیل فریبکاری و عدم افشای برنامه‌های فروش، علیه او اقامه دعوی کرد.

جریمه میلیون دلاری سلبریتی‌ سیگنال‌فروش توسط بورس آمریکا
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آزمون وزن محصولات غذایی در پی افزایش 
کم‎فروشی

مدیرکل استاندارد تهران گفت که در پی افزایش میزان کم‌فروشی 
در برخ��ی از فرآورده‌ه��ا، به‌ویژه پس از اجرای ط��رح اصلاح یارانه‌ها، 
س��ازمان ملی اس��تاندارد ایران اقدام به بازرسی مشترک از واحدهای 
تولی��دی صنای��ع غذایی و ش��وینده و همچنین توزی��ن محصولات 

بسته‌بندی شده کرد.
به گزارش ایسنا، عباس نوری با اشاره به اجرای طرح سنجش وزن 
بس��ته‌بندی‌ فرآورده‌های صنعت غذایی و ش��وینده‌، در استان تهران، 
گف��ت: از ابتدای اجرای طرح  تاکنون، 13 هزار بس��ته از محصولات 
غذایی و ش��وینده از نظر وزنی و الزامات نشانه‌گذاری بررسی و آزمون 
شد. وی افزود: در پی افزایش میزان کم‌فروشی در برخی از فرآورده‌ها، 
به‌وی��ژه پس از اجرای طرح اصلاح یارانه‌ها، س��ازمان ملی اس��تاندارد 
ای��ران با همکاری س��ازمان تعزیرات حکومتی و س��ازمان حمایت از 
حقوق تولیدکنندگان و مصرفک‌نندگان، اقدام به بازرس��ی مش��ترک 
از واحده��ای تولی��دی صنای��ع غذایی و ش��وینده و همچنین توزین 
محصولات بسته‌بندی ش��ده کرد. نوری با اشاره به اینکه این طرح با 
هدف رعایت حقوق مصرفک‌نندگان و مقابله با کم‌فروش��ی اجرا شد، 
افزود: کمیته اقدام ویژه، با تلاش کارشناسان اداره اندازه‌شناسی، اوزان 
و مقیاس‌های ادارهک‌ل استاندارد استان تهران، از اواخر خرداد ماه سال 
ج��اری، کار خ��ود را آغاز کرد و در این راس��تا، از 110 واحد تولیدی 

استان بازرسی شد.

ضرر ۱۰ هزار تومانی مرغداران در فروش هر 
کیلو تخم مرغ

رئیس اتحادیه مرغ تخم‌گذار تهران می‌گوید که مرغداران در ضرر و 
زیان هستند و قیمت تخم مرغ باید اصلاح شود.

ناصر نبی‎پور در گفت‌وگو با ایس��نا، در پاس��خ به این س��وال که‌ آیا 
قیمت مصوب تخم‌مرغ تغییر کرده اس��ت یا خیر؟ گفت: قرار بود در 
ش��هریورماه قیمت تخم مرغ اصلاح شود، ولی هنوز تغییری رخ نداده 

است.
وی ادام��ه داد: قیمت تخم مرغ تغییر خواهد کرد، زیرا در غیر این 
ص��ورت با افزایش هزینه‌های تولید، تولیدکننده نمی‌تواند ادامه دهد. 
فقط ۴۲ هزار تومان هزینه خوراک مرغ و استهلاک است و این هزینه 

در کنار هزینه‌های آب، برق و گاز و کارگر بیشتر خواهد شد.
رئی��س اتحادیه مرغ تخم‎گذار تهران اضافه کرد: هر کیلو تخم مرغ 
برای مرغداران ۴۵ تا ۴۸ هزار تومان خواهد شد و یک شانه دو کیلویی 
تخم م��رغ نیز ۹۰ تا ۹۵ ه��زار تومان برای مرغ��داران هزینه در پی 
خواهد داشت که با احتساب کرایه حمل و سود فروشندگان به دست 

مصرف‎کننده خواهد رسید.
وی در ادام��ه گف��ت: مرغداران در حال حاض��ر در فروش هر کیلو 
تخ��م مرغ ۱۰ هزار تومان ضرر می‎کنن��د، زیرا دولت قیمت ۳۹ هزار 
و ۸۰۰ تومان را تعیین کرده، ولی قیمت تمام ش��ده تولید حدود ۴۸ 

هزار تومان است.
نبی‎پور در پایان گفت: این درس��ت نیست که از جیب تولیدکننده 
به مصرف‎کننده یارانه داده شود. دولت باید فکری به حال تولیدکننده 

و مصرف‎کننده کند.

نماگر بازار سهام

وزیر صمت از درخواس��ت ۳۰۰ ش��رکت و ش��خص حقیقی برای 
واردات خ��ودرو خبر داد. البته آنط��ور که رضا فاطمی‌امین می‌گوید 

بیشتر این شرکت‌ها اهلیت ندارند.
به گ��زارش تجارت‌نیوز، رضا فاطمی‌امی��ن، وزیر صمت، دیروز در 
نشس��ت فعالان واردات ماش��ین‌آلات حوزه کش��اورزی در پاسخ به 
پرس��ش تجارت‌نیوز مبنی بر نام دو ش��رکتی که ش��رایط آنها برای 
واردات خودرو تایید ش��ده، گفت: نام این دو شرکت به ‌زودی اعلام 

می‌شود.
 او در ای��ن باره توضیح داد: حدود ۳۰۰ ش��رکت یا بخش حقیقی 

درخواست خود را برای واردات خودرو داده‌اند.
وی افزود: طبق آیین‌نامه کس��انی که واردات انجام می‌دهند باید 
خدمات پس از فروش و نمایندگی داشته باشند. بنابراین بسیاری از 

آنها در همان پایش اول حذف خواهند شد.
واردات ماشین‌آلات سنگین به کجا رسید؟

فاطمی‌امی��ن همچنین درباره آخرین وضعیت واردات ۵۰۰۰ هزار 
ماشین‎آلات س��نگین توضیح داد: این موضوع در دولت مصوب شد، 
اما در آن قیدی وجود دارد مبنی بر اینکه اگر تولید داخل پاسخگوی 

نیاز نباشد، اجازه واردات داده شود.
وی یادآور شد: امروز نیز در این رابطه جلسه‌ای خواهیم داشت. در 
این جلسه بررس��ی می‌شود که ماشین‌آلاتی که امکان تولید داخلی 

را ندارند واردات آن آزاد شود.

درخواست 300 شخص برای واردات خودرو

 اغلب متقاضیان شرایط واردات ندارند

خودروساز فرانسوی رنو، آماده کاهش سهام در خودروساز ژاپنی نیسان 
موتور بوده و شاید درصد مالکیت را از 43 به 15 درصد برساند.

به گزارش پای��گاه خبری بورس پرس به نقل از بلومبرگ، خودروس��از 
فرانسوی رنو در حالی مالک 43 درصد سهام شرکت معروف نیسان است 
که در پی افزایش فشار این شرکت ژاپنی، احتمال دارد اقدام به انتقال 28 
درصد کند که در این صورت تنها 15 درصد س��هام نیس��ان را در اختیار 

خواهد داشت.

براس��اس این گزارش، نیسان در ژوئن جزییات پیمان اتحاد با سهامدار 
اصلی رنو را فاش کرد که رنو را از افزایش یکجانبه سهام به بیش از 44.4 
درص��د باز می‌دارد. رنو با هدف رقابت با تس�ال و فولکس‌واگن، قصد دارد 

تجارت خودروهای الکتریکی و موتورهای احتراقی را جدا کند.
مذاکرات دو شرکت این سوال را ایجاد می‎کند که آیا نیسان به شرکت 
جدید رنو می‌پیوندد که قرار است برای نگهداری خودروهای الکتریکی در 

ازای کاهش سهام نیسان راه‌اندازی شود؟

برای س��الیان متمادی، »خودرو« همیش��ه چیزی بود ک��ه مردم برای 
داش��تن آن، تلاش میک‌ردند؛ نم��ادی از بزرگس��الی و آزادی؛ که پس از 
اضافه‌ش��دن »ش��اخص قیمت«، یکی از ملموس‌تری��ن نمادهای ثروت و 
موفقیت نیز ش��د. همانطور که آمار نظرس��نجی جهانی مصرفک‌نندگان 
Statista نش��ان می‌دهد؛ عطش خرید خودرو به‌عن��وان خریدی آرمانی 
ممکن اس��ت در برخی جوامع؛ به‌ویژه در اقتصادهای توسعه‌یافته کاهش 
یافته باشد. هنگام مقایسه پاسخ‌ها از جانب کسانی ک‌ه مالک هیچ خودرویی 
نبوده یا نیس��تند، سهم آنهاییک‌ه می‌گویند »قصد خرید خودرو در آینده 
را دارند«، در سراس��ر جهان متفاوت است؛ مثلًا در »نیجریه«، اکثر »افراد 
بدون خودرو« دوس��ت دارند در برخی ‌مواقع خودرو داش��ته باش��ند. در 

»ژاپن«؛ جایی ک‌ه ‌25درصد پاس��خ‌دهندگان، ماش��ین شخصی نداشتند، 
تنها 6درصدشان از این ‌وضعیت اعلام نارضایتی کردند. در جوامعی مانند 
»فنلاند«، »هلند« و »آلمان« به ‌نظر می‌رس��د در م��ورد اکثر افرادی ک‌ه 
خ��ودرو ندارند، این تصمیم، »آگاهانه« بوده اس��ت؛ نه ناش��ی از ضرورت. 
»برزی��ل« و »آفریق��ای جنوبی« نیز به »نیجری��ه« می‌پیوندند و اکثریت 
افراد فاقد خودرو، مشتاق خرید این وسیله نقلیه‌اند. »پاکستان« و »هند« 
جزو دیگر اقتصادهای درحال‌توسعه/درحال‌ظهور هستند که در صدر این 
رتبه‌بن��دی قرار می‌گیرند. مردم »ایالات ‌متحده« که اصلًا به‌ خاطر رابطه 
عاشقانه‌ش��ان با اتومبیل شناخته می‌شوند، با ‌33درصد، جایگاه خود را در 

میانه‌های این‌ گروه می‌یابند.

احتمال کاهش 28 درصدی مالکیت رنو در 
خودروساز معروف ژاپنی

آیا خرید خودرو همچنان جزو آرزوهاست؟
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نویسنده: علی آل‌علی

هر کسی تعریف خاص خودش از موفقیت را دارد. برای بعضی‎ها کسب 
مدال طلا در مسابقات المپیک نهایت شادکامی است؛ در حالی که بعضی 
دیگر درو کردن جوایز هنری یا حتی پیدا کردن یک شغل باثبات را نهایت 
موفقیت می‎دانند. ایده ذهنی ش��ما درباره موفقیت هرچه باش��د، دس��ت 
آخر به کارآفرینی ختم می‎ش��ود. شاید فکر کنید کارآفرینان فقط پشت 
میزهای لوکس نشس��ته و ایده‎های‎شان به لطف بودجه‎های چند میلیون 
دلاری تامین می‎شود. در این صورت باید بگویم کاملا دراشتباهید؛ چراکه 
هر اقدامی برای کس��ب موفقیت بیش��تر در دنیای امروز نوعی کارآفرینی 
محسوب می‎شود.  متاس��فانه در دنیای امروز همه نمی‎توانند کارآفرینان 
موفقی باش��ند؛ چراکه نه بازار گنجایش این هم��ه آدم موفق را دارد و نه 
رقابت نفسگیر میان آدم‎های گوناگون فضای مساعدی ایجاد کرده است. از 
این نظر عرصه کارآفرینی مثل لیگ بس��کتبال NBA است که در نهایت 
فقط دو تا تیم به فینال می‎رسند و تازه از بین آنها هم یکی قهرمان نهایی 
لقب می‎گیرد. در این مس��یر پرپیچ و خم خیلی از افراد و حتی تیم‎های 
کاری در یک چش��م به هم زدن مسیر اصلی‎شان را گم می‎کنند. درست 
در چنین موقعیت‎هایی داشتن یک دستورالعمل حرفه‎ای می‎تواند به داد 
آدم برسد. هرچه باشد از قدیم گفته‎اند »همه چیز را همگان دانند«. پس 
اگر فکر کرده‎اید صفر تا صد مسیر کسب و کارآفرینی را فوت آب هستید، 
خطر ورشکس��تگی خیلی از ش��ما دور نیست! ما در این مقاله قصد داریم 
خیلی رُک و پوس��ت‎کنده س��راغ بعضی از نکات کلیدی برای کارآفرینان 
برویم. به عبارت بهتر قصد ما معرفی بعضی از نکات و فعالیت‎های جانبی 
اس��ت که در این مس��یر پرپیچ و خم به کارتان خواهد آمد. اگر شما هم 
تا حالا در میانه راه کارآفرینی احس��اس گم ش��دن کرده‎اید، نکات مورد 
بحث در این مقاله کاملا مخصوص ش��ما خواهد بود. این ش��ما و این هم 

دستورالعملی برای مسیریابی در دنیای شلوغ کسب و کار.
پذیرش اشتباهات: مهمترین راهنما برای موفقیت کاری

مربی‎های انگیزشی مثل آنتونی رابینز اصرار دارند آدم‎ها ترس از شکست 
و قضاوت ش��دن از طرف بقیه را کنار بگذارند. انگار که همه مش��کلات ما 
به خاطر این دو تا ترس قدیمی اس��ت. راس��تش را بخواهید ترس بیش 
از ان��دازه ط��وری آدم را ضعیف می‎کند که نگو و نپ��رس، اما این اصلا به 
معنای بی‎گدار به آب زدن نیست. همانطور که یک خلبان حرفه‎ای همیشه 
ترس از س��قوط یا مشکل فنی دارد، کارآفرینان هم باید شکست را گوشه 
ذهن‎ش��ان نگه دارند. در عین حال وقتی ترس مانع از فعالیت مناسب‎تان 
می‎شود، باید فکری به حال آن کرد؛ چراکه چنین ترسی عملا باعث فرار 

افراد از پذیرش اشتباهات‎شان می‎شود. 
ب��اور کنید یا ن��ه، آدم بدون اش��تباه اصلا وجود خارجی ن��دارد. حتی 
ربات‎های فوق پیشرفته با هوش مصنوعی نیز گاهی اوقات هنگ می‎کنند 
و با باگ‏های ریز و درش��ت رو به رو می‎ش��وند. ما در روزنامه فرصت امروز 
اصلا نمی‎دانیم ایده کارآفرینی بدون اشتباه از کجا سردرآورده، اما همیشه 
با آن مخالفت کرده‎ایم. شما قرار نیست بدون حتی یک شکست تبدیل به 
بزرگترین کارآفرین دنیا شوید. در عوض باید همیشه دنبال درس گرفتن 
از اشتباهات دیگران و حتی خودتان باشید. بنابراین اولین راهنمای اساسی 

برای موفقیت کاری پذیرش اشتباهات است. 
وقتی ش��ما اش��تباه‎تان را قبول می‎کنید، ناخودآگاه تاثیر مثبتی روی 
همکاران یا بقیه اعضای شرکت خواهید داشت. چنین عملکردی می‎تواند 
خیلی زود از ش��ما مدیر یا حتی کارمندی نمونه بس��ازد. البته ش��ما قرار 
نیس��ت فقط به اش��تباه‎تان اعتراف کنید؛ چراکه ب��دون درس گرفتن از 
گذشته اعترافات شما هیچ ارزشی ندارد. در عوض باید خیلی خوب کارتان 
را با اصلاح روندهای قبلی یا به زبان خودمانی به روز رس��انی رفتارتان در 
محیط کار دنبال کنید. اینطوری خیلی رُک و پوست کنده پیشرفت‎تان به 

عنوان عضوی از شرکت را به رخ دیگران خواهید کشید. 
حفظ ریتم کاری مشخص: بی‎نظمی ممنوع!

آیا تا حالا مس��ابقات قایقرانی تیمی را تماشا کرده‎اید؟ در این مسابقات 
هر تیمی کلی ورزشکار دارد که با تمام انرژی پارو می‎زنند. در کنار آنها هم 

همیشه یک آدم طبل به دست هست که هر چند لحظه یک‎بار به آرامی 
طب��ل را به صدا درمی‎آورد. ش��اید فکر کنید نق��ش این عضو از تیم فقط 
روحیه دادن به اعضا باش��د، اما ماجرا کمی پیچیده‎تر از این حرف‎هاست. 
صدای طبل در واقع ریتم مشخصی بین ورزشکاران برای پارو زدن ایجاد 
می‎کند. اینطوری س��رعت قایق بیشتر ش��ده و شانس تیم برای قهرمانی 
بیش��تر از هر زمان دیگری بالا خواهد رفت. اشتباه نکنید؛ ما اینجا کلاس 
درس قایقرانی برگزار نکرده‎ایم. در عوض تمام نیت‎مان نشان دادن اهمیت 

ریتم کاری است. ماجرا جالب شد، نه؟
آدم‎ها وقتی برای مدت زمانی طولانی از یک راه و رس��م مشخص برای 
فعالی��ت کاری اس��تفاده می‎کنند، ب��ه مرور زمان دست‎ش��ان آنقدر گرم 
می‎ش��ود که حتی سخت‎ترین کارهای دنیا را هم سه سوت انجام خواهند 
داد. البته منظور ما پافش��اری روی اس��تراتژی‎های قدیمی یا از مد افتاده 
نیست. به هر حال در دنیای کسب و کار همه تغییر می‎کنند. با این حال 
شما می‎توانید بعضی از الگوهای کاری را در عین تغییر بقیه بخش‎ها حفظ 
کنید. مثلا اینکه ش��ما سر صبح س��رحال هستید یا کار شبانه با سیستم 
فکری‎تان بیش��تر جور درمی‎آید، ربطی به اس��تفاده از استراتژی‎های تازه 
ندارد. حتی امروزه هم بعضی از کارآفرینان به جای اینکه صبح‎ها س��رکار 
حاضر ش��وند، تازه وقتی هوا تاریک می‎شوند سراغ فعالیت کاری می‎روند. 
شما برای اینکه در بازار کسب و کار همیشه بهترین فرم‎تان را نشان دهید، 
باید ریتم مشخصی برای خودتان پیدا کنید. یادتان باشد پیدا کردن ریتم 
یک امر کاملا شخصی است. پس انتظار نداشته باشید یک فرشته نجات از 

ناکجا‎آباد به سراغ‎تان آمده و کمک‎تان کند.
تعیین اهداف درست: برنامه‎ریزی و دیگر هیچ

وقتی تیم ملی یک کشور در مسابقات جام جهانی قهرمان می‎شود، همه 
خاطرات آن دوره را با بازی‎های چش��م‎نواز آن تیم به یاد خواهند آورد. در 
این بین کمتر کسی به سراغ پشت پرده قهرمانی یک تیم می‎رود. اشتباه 
نکنید، منظور ما دس��ت‎های پشت پرده نیست، بلکه تمرین‎های سخت و 
فشرده تیم‎ها را مد نظر داریم. هرچه باشد تیم‎های بزرگ و قهرمانان جهان 

باید یک فرقی با تیم‎های عادی داشته باشند، مگر نه؟
همانطور که تیم‎های ب��زرگ فوتبال با تمرین و تعیین اهداف دقیق به 
جام‎های مختلف دست پیدا می‎کنند، کارآفرینان هم فقط با تعیین اهداف 
دقیق و صد البته درس��ت شهرتی برای خودشان پیدا خواهند کرد. وگرنه 
کلاه‎شان پس معرکه بوده و حتی یک نفر هم اسم‎شان را به زبان نخواهد 

آورد. 
بی‎ش��ک حرف‎های بسیار زیادی درباره ش��یوه تعیین اهداف در دنیای 
کس��ب و کار زده شده اس��ت. ما اینجا قصد نداریم دوباره از اول یکسری 
کلیشه‎های بی‎سر و ته را برای‎تان روی دایره بریزیم. در عوض یک فرمول 
جدی��د و بی‎نهایت راحت برای ارزیابی اهداف در چنته داریم. بعد از اینکه 
اهداف کاری‎تان را مشخص کردید، کافی است به این نکته فکر کنید که 
هر هدف به ترسیم تصویری بزرگ از آینده کاری‎تان کمک می‎کند؟ فرض 
کنید اهداف کاری‎تان هر کدام تکه از پازل هستند؛ وقتی این تکه‎ها کنار 
هم قرار می‎گیرند باید یک تصویر منس��جم و زیبا را نشان دهند. حالا اگر 
اهداف شما آنقدر از هم دورند که هیچ تصویر مشترکی را شکل نمی‎دهند، 

احتمالا خیلی وقت است مسیرتان را اشتباه طی کرده‎اید. 
خیل��ی از کارآفرینان فکر می‎کنن��د بازنگری در اهداف یعنی اعتراف به 
شکست. راستش را بخواهید، اعتراف به شکستی که هنوز رخ نداده خیلی 
بهتر از تجربه تلخ آن است. پس قبل از اینکه اوضاع‎تان خیلی وخیم شود، 
اهداف اشتباه‎تان را جبران کنید. وگرنه شاید دیگر رنگ موفقیت در دنیای 

کارآفرینی را هم نبینید. 
مراقب سلامتی‎تان باشید: اولویت اول همه مردم دنیا!

پیرمرد و پیرزن‎هایی که حالا دیگر سنی از آنها گذشته معمولا چند تا 
نصیحت کاملا یکس��ان برای جوان‎ترها دارند. در این بین حفظ سلامتی 
یکی از نصیحت‎های تمام نش��دنی برای جوان‎هاس��ت. اینکه آدم مراقب 
سلامتی‎اش باشد به خودی خود اهمیت زیادی دارد، اما وقتی بقیه اینقدر 
روی آن اصرار می‎کنند باید کمی کنجکاور ش��ویم. راس��تش را بخواهید 
خیلی از کارآفرینان برای کس��ب موفقیت عملا توجهی به سلامتی‎ش��ان 
نمی‎کنند. بهانه‎شان هم این است که وقتی موفقیت بزرگی کسب کردند، 

کل��ی وقت برای اس��تراحت خواهند داش��ت. صرف نظ��ر از اینکه چنین 
موفقی��ت بزرگی هیچ وقت از راه نمی‎رس��د، باید یادتان باش��د بعضی از 

آسیب‎ها به سلامتی‎تان غیر قابل جبران خواهد بود. 
توصیه ما در این بخش کاملا روش��ن اس��ت؛ شما قرار نیست به خاطر 
موفقیت کاری فش��ار بیش از اندازه روی خودتان بیاورید. سلامتی اولین 
س��رمایه ش��ما برای سعی و تلاش در بازار اس��ت. پس باید از این سرمایه 
ارزش��مند مراقبت کنید. استفاده از تعطیلات هفتگی یا حتی برنامه‎ریزی 
برای مسافرت‎های بین کاری ایده خوبی در این میان خواهد بود. اینطوری 
شما همیش��ه انگیزه لازم برای پیشرفت در بازار را حفظ خواهید کرد؛ به 

همین سادگی.
ایجاد روابط دوستی عمیق با دیگران: دوست خوب یعنی سرمایه
حاضر ش��دن س��ر کاری که هیچ دوس��تی آنجا ندارید، اگر یک عذاب 
بی‎پایان نباشد، دست کم خیلی هم راحت نخواهد بود. آدم همیشه دوست 
دارد کنار کسانی باشد که با آنها احساس راحتی می‎کند. این امر در دنیای 
کسب و کار هم مصداق دارد. اگر شما دور و برتان را پر از آدم‎های غریبه 
کنید، کم کم احساس تنهایی بزرگی خواهید داشت. اینطوری شاید چند 
س��الی کارتان جلو برود، اما دس��ت آخر طوری از حیطه کاری‎تان خسته 
می‎ش��وید که نگو و نپرس. بی‎شک صحبت از کارآفرینی به معنای دقیق 
کلمه در چنین ش��رایطی خیلی باورپذیر نخواهد بود. به همین خاطر ما 
در روزنامه فرصت امروز معتقدیم شما باید خیلی زود در محل کار شروع 
به دوس��ت‎یابی کنید. اینطوری هر روز با انگیزه فراوان در محل کار حاضر 

خواهید شد. 
یادتان باش��د پیدا کردن دوست فقط محدود به درون شرکت نمی‎شود. 
مدی��ران بزرگ دنیا معمولا دوس��تانی در برندهای مختلف دارند. این کار 
ش��اید خیلی ابتدایی به نظر برسد، اما در موقعیت‎های اضطراری حسابی 
به درد آدم می‎خورد. بنابراین برای حفظ امنیت برندتان هم که ش��ده در 
همایش‎های بزرگ کمی با مدیران دیگر گرم بگیرید. قول می‎دهم نتیجه 

کار اصلا نگران‎کننده نباشد!
روی خودتان سرمایه‎گذاری کنید: مهمترین نکته در یافتن 

موفقیت
این روزها خیلی از کارآفرینان به طور مس��تقل یا با یک تیم بی‎نهایت 
جمع و جور مشغول مدیریت کارها هستند. شاید این شرایط از نظر ارتباط 
با آدم‎های کمتر و دردسرهای اداری محدود حسابی جذاب باشد، اما همه 
چیز را به مهارت‎های شخص شما گره خواهد زد. به زبان خودمانی، اینجا 
دیگر خبری از کلاس‎های مهارت‎افزایی برندهای بزرگ نیس��ت. در عوض 
خودتان باید آستین‎ها را بالا زده و برای بهبود مهارت‎های‎تان فکری بکنید. 
اش��تباه خیلی از کارآفرینان مستقل یا مدیران کسب و کارهای کوچک 
بی‎توجهی محض به س��رمایه‎گذاری بر روی خودش��ان یا حداقل نیروی 
انسانی است. نتیجه این کار از دست رفتن فرصت‎های طلایی برای بهبود 
کارایی کلی ش��رکت است. اگر شما دوست دارید همیشه یک برند موفق 
در بازار باش��ید، باید خیلی زود برنامه‎های‎تان را عوض کنید. ش��رکت در 
کلاس‎های مختلف یا حتی برگزاری دوره‎های آموزشی با حضور مربی‎های 
حرفه‎ای ایده خوبی برای شروع کار خواهد بود. همچنین در اوقات فراغت 
می‎توانید درباره الگوها و اس��تراتژی‎های جدید دنیای کسب و کار مطالعه 
کنید. چنین فعالیت‎هایی دیر یا زود از شما مدیری همه فن حریف خواهد 

ساخت. آن وقت دیگر هیچ مشکلی جلودارتان نخواهد بود. 
از مسیر لذت ببرید: کارآفرینی آخر دنیا نیست!

کارآفرینی همه‎اش دردسر یا مشکلات بی‎پایان نیست. گاهی اوقات شما 
باید از مسیری که تا اینجای کار طی کرده‎اید، لذت ببرید. هرچه باشد آدم 
برای ادامه یک مسیر سخت و طولانی به روحیه بالا نیاز دارد. احتمالا شما 
هم دور و برتان کلی کارآفرین ناامید دیده‎اید که حتی در قله‎های موفقیت 
هم امیدی به آینده ندارند. فرمول ما برای رفع چنین افسردگی‎هایی یک 

کلمه است؛ نگاه به گذشته.
شما به عنوان یک کارآفرین مسیر بی‎نهایت طولانی برای کسب جایگاه 
فعلی‎تان طی کرده‎اید. این مس��یر با فراز و فرودهای بی‎پایان باید همیشه 
جلوی چشم‎تان باشد تا روحیه‎تان را نبازید. به علاوه، کمی تفریح هم هیچ 
وقت آدم را اذیت نمی‎کند. قبول دارم گاهی اوقات برنامه‎های کاری خیلی 

فشرده می‎شود، اما فرصت‎های خوش‎گذرانی هم کم نیست. مثلا می‎توانید 
ب��ا همکاران‎تان ی��ک دورهمی خودمانی تش��کیل دهید. مس��افرت‎های 
دس��ته‎جمعی یا حتی ثبت نام در یک باشگاه ورزشی هم ایده‎های خوبی 
خواهد بود. اینطوری ش��ما در کنار کار س��خت و طاقت‎فرسا کمی هم از 
مس��یر لذت می‎برید. آن وقت دیگر خب��ری از نگرانی یا ناامیدی‎های گاه 
و بی‎گاه نخواهد بود. یادتان باش��د کارآفرینی هم مثل هر کار دیگری باید 

همراه با تفریح باشد. وگرنه خیلی زود حوصله‎تان از آن سر می‎رود. 
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اخبار

کسب رتبه برتر بسیج برق منطقه ای خوزستان در بین شرکت های صنعت 
آب و برق کشور

اهواز - شــبنم قجاوند: پایگاه مقاومت بســیج شــرکت برق منطقه ای 
خوزستان در بین رده های بسیج صنعت آب و برق کشور در سال ۱۴۰۰، رتبه 
برتر را کسب کرد. بنا به اعلام میثم جعفرزاده مشاور وزیر و فرمانده مرکز مقاومت 
بســیج وزارت نیرو، بسیج شرکت برق منطقه ای خوزستان از لحاظ عملکرد در 
بین شرکت های صنعت آب و برق کشور رتبه برتر را کسب کرد. در نامه ارسالی 
از وزارت نیرو آمده است: مطابق بررسی و اعلام حوزه مقاومت بسیج شرکت مادر 
تخصصی توانیر، پایگاه مقاومت بسیج شرکت برق منطقه ای خوزستان به لحاظ 
نوآوری، اثربخشی و مطابقت عملکرد با برنامه ها و ماموریت های تکلیفی از حیث 

کمی و کیفی و نیز به هنگام بودن در مقایسه با سال قبل، از رشد قابل توجهی در سال ۱۴۰۰ برخوردار بود و به همین واسطه رتبه برتر را 
در رده  های بسیج صنعت آب و برق کشور کسب کرد. یعقوب دانشی فرمانده بسیج پایگاه امام حسین )ع( شرکت برق منطقه ای خوزستان 
نیز با بیان اینکه کسب این رتبه حاصل همدلی و برنامه ریزی های صورت گرفته در بسیج شرکت است، تصریح کرد: پیش از این نیز طبق 
ارزیابی های بسیج شرکت توانیر با توجه به گزارش عملکرد یکساله ۱۴۰۰، بسیج خواهران شرکت برق منطقه ای خوزستان به عنوان یکی از 
شرکت های برتر در این حوزه معرفی شد. گفتنی است واحد بسیج شرکت برق منطقه ای خوزستان در سال گذشته و سال جاری برنامه و 
فعالیت های فرهنگی متنوعی را باتوجه به مناسبت های مختلف به اجرا گذاشته و در موضوع مدیریت مصرف برق و خدمت رسانی به مردم 

در حوادث، پیشگام بوده است.

تولید فولاد مذاب مطابق با سفارش مشتری در فولاد مبارکه
اصفهان - قاســم اسد: مدیر کوره های قوس الکتریکی شــرکت فولاد مبارکه گفت: با توجه به ظرفیت بالای شرکت فولاد مبارکه 
امکان تولید فولاد مذاب مطابق با خواسته و نیاز مشتری وجود دارد. عباس محمدی مدیر کوره های قوس الکتریکی شرکت فولاد مبارکه، 
گفت: در فرایند تولید حدود 25 درصد سرباره تولید می شود. در دنیا از سرباره برای فعالیت های ساختمانی استفاده می شود. در کوره های 
قوس هدف کاهش حجم سرباره و کاهش FEO یا همان فلز آهن سرباره است. پس باید از مبدأ تولید سرباره را کم کنیم. جهت کاهش 
ســرریز ســرباره در کوره های قوس از مواد آنتی فوم استفاده می کنیم. این کار در ۴ کوره  انجام می شود و در مقایسه با ۴ کوره دیگر این 
میزان سرریز به یک سوم کاهش پیدا کرده است. در قسمت فراوری سرباره دو رسالت مهم را پیگیری می کنیم؛ فراوری سرباره مذاب یا 
فراوری گرم و فراوری به روش سرد. فراوری گرم برون سپاری شده و توسط شرکت های دانش بنیان انجام می شود و عملیات خردایش و 
جداســازی قراضه های فلزی انجام می شود. در این طرح دانه بندی سرباره به صورت دانه بندی همگن تبدیل می شود و برای فعالیت هایی 
مانند سندبلاست، فروش به کارخانه های سیمان و فعالیت های ساختمانی و راه سازی قابل استفاده است. در فراوری سرد مهم ترین موضوع 
استحصال وانادیوم از سرباره است. وانادیوم عنصر گران قیمتی است که در یک فاز علمی جدی در حال تحقیق درباره آن هستیم تا بتوانیم 
از این سرباره ها استفاده بهینه تری داشته باشیم. در واحد حمل مواد، توزیع آهن اسفنجی، بریکت و قراضه جهت تولید 7.2 میلیون تن 
تختال در سال ۱۴۰۱ برنامه ریزی شده است. باید بسترسازی جهت افزایش ظرفیت حمل مواد برای تأمین و توزیع مواد اولیه و افزودنی با 
تجهیزات موجود تا سقف 9 میلیون تن و بیشتر ایجاد کنیم. اصلاح و بهینه سازی سیکل های آب خنک کننده تجهیزات کوره های قوس از 
دیگر مباحث مهم این حوزه است که برای این هم پروژه های خوبی تعریف شده است وی افزود:  فولاد مبارکه به عنوان یک بنگاه اقتصادی 
باید کمترین ضایعات خود را نیز به محصول تبدیل کند. رسالت ما تولید فولادهای کیفی است که هم تولیدکننده کمتری دارد و هم حاشیه 

سود بیشتر. ناحیه فولادسازی این موضوع را به عنوان یک راهبرد اساسی پیگیری می کند و به دستاوردهای خوبی هم دست یافته است.

شهردار اندیشه: 
آماده باش مدیریت بحران شهر اندیشه  در فصل پاییز

شهریار- خبرنگار فرصت امروز: به گزارش واحد خبر اداره روابط عمومی 
و امور بین الملل شــورای اسلامی و شهرداری اندیشــه، بهروز کاویانی شهردار 
اندیشه از برنامه ریزی مدیریت شهری اندیشه در راستای آمادگی کامل نیروهای 
شــهرداری همزمان با آغاز فصل باران در حوزه مدیریت بحران خبر داد.  وی در 
این خصوص گفت : با توجه به تاکیدات مدیرکل محترم مدیریت بحران استانداری 
تهران بر ضرورت انجام اقدامات پیشگیرانه برای جلوگیری از وقوع حوادث فصلی 
در این اســتان و در جهت انجام وظایف تعریف شده در ستاد مدیریت بحران و 
حوادث غیر مترقبه شهر اندیشه ، برنامه ریزی جامعی در خصوص آمادگی معاونت 

های زیر مجموعه شهرداری در دستور کار قرار گرفته است شهردار اندیشه افزود : در این راستا کلیه نیروهای خدماتی شهرداری اندیشه با ورود 
به فصل بارندگی بصورت آماده باش کامل قرار خواهند گرفت تا انشاالله در مواقع لزوم به سرعت وارد عمل شوند  کاویانی ادامه داد : از دیگر 
تمهیداتی که در این زمینه باید به آن اشاره گردد ، بررسی نقاط حادثه خیز و رفع موانع و نواقص برای عدم آبگرفتگی معابر و خیابان های 

سطح شهر است که امیدواریم همه عزیزان برای آسایش و رفاه مردم شریف شهر اندیشه تمام تلاش خود را بکار گیرند

برگزاری دوره آموزشی روانشناسی صنعتی و کنترل استرس های ناشی از کار
ایلام-هدی منصوری:دوره آموزشی روانشناسی صنعتی و کنترل استرس های ناشی از کار، به مدت دو روز با حضور مسئولین واحدها 
و کارشناسان برگزار شد. معاون منطقه گفت: در جهت ارتقا انگیزش و ایجاد محیط کاری با نشاط، دوره آموزشی روانشناسی صنعتی و 
کنترل استرس های ناشی از کار ویژه مسئولین واحدها وکارشناسان منطقه با تدریس دکتر رمضانی از اساتید دانشگاه علوم پزشکی به مدت 
دو روز در محل سالن آموزش و سالن کنفرانس تشکیل شد. پرویز ایدون ضمن اشاره به اینکه استرس های شغلی نقش مهمی در کاهش 
راندمان کاری دارد، تصریح کرد: هدف از برگزاری این دوره افزایش آگاهی کارکنان در کاهش و حذف عوامل استرس زا در محیط کار و 
ارتقای توانمندی آنها در مواجهه با شرایط کاری دشوار و تنش زا می باشد. احسان بشیری رئیس اچ اس ای گفت: در این دوره آموزشی به 
شرکت کنندگان مفاهیمی در خصوص تعریف استرس و روش های تشخیص عوامل ایجاد آن، علل و منابع استرس در کار، نشانه های 

جسمانی، روانی، و اجتماعی استرس و پیشنهاداتی جهت کاهش استرس آموزش داده شد.

عملکرد بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان گیلان )یکساله( مهر ماه 1400 
الی مهر ماه 1401 )روز روستا(

رشت- خبرنگار فرصت امروز: مدیرکل بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان 
گیلان در گزارش عملکرد این نهاد گفت:روســتا به عنوان یکی از مراکز اولیه و 
مهم تمدن بشری، رکن اساسی حفظ توان اقتصادی و پشتوانه استقلال سیاسی 
و امنیتی کشــور محسوب می شود و توســعه روستایی، نقش بسیار مهمی در 
خودکفایی و پیشرفت کشور ایفاد میکند.  مهندس حامد دائمی افزود: روز روستا 
نماد نکوداشت روستاییان به عنوان قشری که با کمترین امکانات، بیشترین نقش 
را در عرصه تولید و امنیت غذایی دارند. وی با تبریک ۱5 مهر روز ملی روســتا 
و عشایر گفت: این روز فرصت مناسب برای بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان 

بعنوان مهمترین دستگاه خدمت رسان به روستائیان است که به ارائه گزارش بخشی از فعالیتهای خود در مناطق روستایی بپردازد. مدیرکل 
بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان گیلان ضمن گرامیداشت یاد شهدای انقلاب اسلامی، هشت سال دفاع مقدس، مدافعین حرم و سلامت 
گفت: مفتخریم که تحت رهبری مقام عظمای ولایت مطلقه فقیه ، حضرت آیت ا... العظمی امام خامنه ای )مدظله العالی(، در دولت خدمتگذار 
به جهت گرامیداشت این روز، پروژه های متنوع عمرانی از محل اعتبارات استانی و ملی و همچنین غیر عمرانی، تسهیلات بانکی و بخش 
خصوصی را به بهره برداری می رسانیم.   وی با اشاره به اینکه بنیاد مسکن انقلاب اسلامی - حساب ۱۰۰ حضرت امام )ره( در راستای مسکن 
محرومین و اقشار کم درآمد، محرومیت زدایی از مناطق محروم، افزایش مشارکت مردم در امور خیریه، ارتقاء سطح اخلاق اسلامی در جامعه 
که تا کنون منشــاء خیر و برکت برای محرومان و نیازمندان بوده اســت گفت: در این روز ۱۴ پروژه اجرای طرح هادی،  ) زیرسازی ۴7۰6 
مترمکعب - آسفالت 6۰۴۰8 متر مربع - لوله گذاری ۱2 متر - کفسازی سنگی ۱63۰ متر مربع - دیوار سنگی ۱2۰ مترمکعب - شن ریزی 
75۰ متر مکعب - نشمین سنگی 25 متر مکعب  و ۱ دهانه پل ( با اعتباری بالغ بر 23۴ میلیارد ریال، اشتغال موقت ایجاد شده از این اعتبارات 

225 نفر است. 222 پروژه  بازنگری و ۱6 پروژه تهیه طرح هادی با اعتبار 23۰ میلیارد ریال به بهره برداری خواهد رسید. 

پیاده راه چهارراه میدان الی میدان شهرداری گرگان احداث خواهد شد
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: معاون فنی و شهرسازی شهرداری گرگان از احداث پیاده راه در حد فاصل چهارراه میدان الی میدان 
شهرداری در صورت تامین اعتبار خبر داد.شهرام شاکری روز سه شنبه در گفتگو با برنامه رادیویی روزنه اظهار داشت: محدوده بافت تاریخی 
گرگان ۱57 هکتار است و اقداماتی در خصوص کف سازی و جداره سازی در محورهای پاسرو، نعبلندان تا مصلی صورت گرفته و کف سازی 
کوچه آفتاب ۱5 به سمت محله دربنو نیز جزو اولویت های امسال شهرداری خواهد بود.شاکری با بیان اینکه جلساتی در اداره کل میراث 
فرهنگی استان برگزار شده است، گفت: بافت تاریخی یک استعداد بالقوه است که هنوز نتوانسته ایم این ظرفیت را بالفعل تبدیل کنیم.وی 
در خصوص احداث پیاده راه در حدفاصل چهارراه میدان تا میدان شهرداری گفت: مراحل تصویب این پروژه سال ۱399 در شورای اسلامی 
شهر و مراجع ذیصلاح انجام شده اما مهمترین معضل در ایجاد پیاده راه  ها ورود گسترده دستفروشان به آن مکان است که پرسنل سد معبر 
شهرداری نمی توانند به عنوان ضابط قضایی با این افراد برخورد قانونی کنند.معاون فنی و شهرسازی شهرداری گرگان در خصوص برآورد 
ریالی احداث این پیاده راه بیان کرد: مبلغی بالغ بر یک هزار میلیارد تومان در همان سال تصویب شد اما تامین این منابع مالی دشوار است.

شاکری تصریح کرد: مجموع اعتبارات عمرانی شهرداری حدود 8۰۰ میلیارد تومان است که باید صرف خدمات زیربنایی جاری شهر شود 
بنابراین برای تامین اعتبار بخش اعظمی از احداث پیاده راه باید از منابع ملی استفاده شود.

قم- خبرنگار فرصت امروز: ۱۴ هزار سالمند تحت حمایت کمیته 
امداد استان قم از خدمات درمانی و بهداشتی، بستری، پاراکلینیکی، دارو 
و تجهیزات، فرانشــیز و مابه التفاوت خدمات بیمه ای این نهاد بهره مند 
می شوند. محمدابراهیم نعیمی، معاون حمایت و سلامت خانواده کمیته 
امداد اســتان قم ضمن گرامیداشت هفته سالمندان گفت: از حدود ۱۴ 
هزار سالمند تحت حمایت کمیته امداد استان قم، ۱۱ هزار و 378 نفر 

سرپرست خانوار هستند.
وی با بیان اینکه در حال حاضر ۱۱هزار و 378 سالمند تحت حمایت 
کمیته امداد اســتان قم هســتند افزود: هفت هــزار و 32۴ نفر از این 

افراد، زن، و چهار هزار و ۴8 نفر سالمندان مرد هستند.
نعیمی ادامه داد: هم اکنون ۱2 هزار و 27۰ سالمند در مناطق شهری 

و هزار و 7۰8 سالمند در مناطق روستایی استان قم زندگی می کنند.
معاون حمایت و ســلامت خانواده کمیته امداد استان قم با اشاره به 
اینکه هشت هزار و 672 ســالمند زن و مرد در سنین 6۰ تا 7۴ سال، 
چهار هزار و 8۰۴ سالمند بین 75 تا 9۰ سال و 5۰2 سالمند نیز بالای 

9۰ ســال عمر دارند افزود: هفت هزار و 2۰۰ پرونده ســالمندان نیز به 
مراکز نیکوکاری استان واگذار شده است که مددکاران آنها در طول سال، 

حداقل دو نوبت از آنها گزارش به روز تهیه می کنند.
معاون حمایت و سلامت خانواده کمیته امداد استان قم اظهار کرد: 
این نهاد در راستای خدمات درمانی و بهداشتی، خدمات بستری، خدمات 

پاراکلینیکی، دارو و تجهیزات، فرانشیز و مابه التفاوت خدمات بیمه ای از 
مددجویان سالمند حمایت می کند.

وی از پرداخت حق مراقبت و پرســتاری از سالمندان تحت حمایت، 
خبــر داد و تصریح کرد: ماهانه 25۰ هزار تومان به 59۰ نفر ســالمند 
زمین گیر نیازمند پوشــینه در استان قم پرداخت می شود. وی تامین 
وسایل کمکی از قبیل سمعک، عینک، صندلی چرخدار و واکر را از دیگر 
خدمات کمیته امداد به سالمندان عنوان و اظهار کرد: توزیع ۱78۰ بسته 
بهداشتی به ارزش 5۰۰ هزار تومان، در هفته سالمندان، در دستور کار 
این نهاد قرار دارد. نعیمی بازدید هفتگی از ســالمندان و بیماران صعب 
العلاج و زمین گیر بســتری در آسایشــگاه و منازلشان را خاطرنشان و 
عنوان کرد: در این برنامه معنوی، که هر هفته روزهای چهارشنبه، برگزار 
می شود پرچم مطهر حرم امام رضا )ع( توسط خادمیاران کانون خدمت 
رضوی استان قم، با هدف تبرک به منازل و آسایشگاه سالمندان برده می 
شود و ضمن توزیع سبد معیشتی، کارت هدیه نقدی نیز به سالمندان 

تقدیم می شود.

رشت- خبرنگار فرصت امروز: محمد حسین هوشنگی با اشاره به 
پذیرش 5 میلیون مرسوله پستی طی 6 ماهه نخست سال جاری توسط 
پســت استان گیلان، اظهار کرد: پست گیلان بالاترین رتبه کشوری را 

لحاظ میزان پذیرش بسته و امانات پستی داشته است.
به گزارش روابط عمومی پست استان گیلان ؛ محمد حسین هوشنگی، 
مدیرکل پست استان گیلان در نشست خبری که به مناسبت روز جهانی 
پست در اداره کل پست استان برگزار شد، با تبریک آغاز هفته وحدت، 
گفت: هرساله نهم اکتبر که از سوی اتحادیه جهانی پست این روز گرامی 
داشته می شود. وی »پست« را یکی از قدیمی ترین مجموعه سازمانی 
دانســت و گفت: پیشرفت فناوری و بازارهای نوین ارتباطی و اطلاعاتی 
جایگاه پست را به عنوان یک سازمان تنظیم کننده کاهش نداده بلکه 

امروز پست برای آسان تر کردن امور مردم به خوبی نقش ایفا می کند.
هوشــنگی با اشــاره به اقتصاد دیجیتال و تجارت الکترونیک یادآور 
شــد: جایگاه لجستیکی پست نیز تقویت شده و این ما هستیم که باید 
با برنامه ریزی درســت از تغییر ذائقه ایجاد شده نهایت بهره را ببریم و 
خدمات شایسته ای به مردم ارائه کنیم. وی با اشاره به پذیرش 5 میلیون 
مرسوله پستی طی 6 ماهه نخست سال جاری توسط پست گیلان، اظهار 
کرد: پست گیلان بالاترین رتبه کشوری را لحاظ میزان پذیرش بسته و 
امانی داشته اســت که این نشان دهنده ظرفیت بالای گیلان در حوزه 

تجارت الکترونیک و فروش اینترنتی است.
سرانه مرسوله پستی در ایران پایین است

مدیرکل پست گیلان ســرانه مرسوله پستی را یکی از شاخصه های 
توســعه یافتگی در جهان عنوان کرد و گفت: در چین سرانه مرسولی 
پستی ۱8۰۰ مرسوله، در اتحادیه اروپا بین 7۰۰ الی 8۰۰ و در آمریکا 
برابر ۱۴۰۰ مرسوله است که نشان دهنده این است مردم صرفا برای کار 
و تفریح به بیرون می روند و امور روزانه آن ها از طریق پست انجام می گیرد 

اما با همه تلاش ها و خدمات این سرانه در کشور ما زیر ۱۰ است.
هوشــنگی ادامه داد: این سرانه پایین پستی نشان دهنده این است 
که ســازمان های ما هنوز بستر دولت الکترونیک، ابزار لجستیک پست 

و خدمات برون ســازمانی را ایجاد نکرده اند و مردم ما مجبور هســتند 
برای امور روزانه شخصا مراجعه کنند. وی با بیان اینکه شبکه لجستیکی 
پست واسطه بین مردم و نهادها است، یادآور شد: نیاز است تا سازمان ها، 
ظرفیت های پســت را بشناسند و از آن بهره بگیرند که در این راستا به 
دنبال امضای تفاهمنامه با برخی نهاد ها هستیم. هوشنگی گفت: اگر به 
دنبال ســلامت اداری و عملیاتی شدن واقعی پیشخوان دولت هستیم 
نیاز است که شبکه پســتی به عنوان یکی از قدیمی ترین پیشخوان ها 
مورد توجه قرار بگیرد. وی با بیان اینکه شبکه پستی مبتنی بر نرم افزار 
است، تصریح کرد: وقتی از شبکه پستی و پیشخوان استفاده کنیم باید 
به مردم پاســخگو نیز باشیم که مدت زمان بررسی و پاسخگویی چقدر 
طول کشیده که خود به خود به ارتقای سلامت اداری نیز کمک می کند.

هوشــنگی با اشــاره به فعالیت شــبکه پســتی در تمام شهرها و 
وجود 8۰۰ پیشخوان شهری و روستایی به عنوان همکار پست، یادآور 
شد: شیوع کرونا بسیاری از ادارات را به سمت الکترونیکی شدن امور و 

تغییر استراتژی حرکت داد.
لزوم توجه به پایگاه داده مکانی

مدیرکل پســت گیلان با بیان اینکه شبکه پستی پویا و انعطاف پذیر 
اســت، تصریح کرد: متناسب با درخواست دستگاه های اجرایی خدمات 
ما نیز قابل طراحی و بازســازی است. هوشنگی با اشاره به اجرای طرح 

»جی نف« در راستای استانداردسازی آدرس دهی، نقشه و سرویس دهی 
و جایگاه بــالای گیلان، در این زمینه اظهار کــرد: با اجرای این طرح 
کدهای پستی باید روی نقشه قرار بگیرند تا با اشتراک گذاری داده میان 
دستگاه ها و احراز هویت مکانی خدمات به صورت مناسب و دقیق ارائه 

داده شود.
وی با اشــاره به اینکه اقدامات لازم توسط پست در این زمینه انجام 
شده اما چند دســتگاه متولی تهیه نقشه بودند که عملا اقدامی انجام 
ندادنــد، تصریح کرد: این خلاء با همکاری پســت و شــهرداری های 
اســتان پر شد و تعامل خوبی برقرار شد تا جایی که پایگاه احراز هویت 
مکانی در گیلان بالای 95 درصد بروز است. هوشنگی با تاکید بر لزوم 
همکاری بین نهادی و اشــتراک گذاری داده ها توسط تمام دستگاه های 
خدمات رســان، ادامه داد: با اجرای این طرح مکان ها با یک کد شناخته 

می شوند و مردم از سردرگمی درباره آدرس دهی خارج می شوند.
مدیرکل پست گیلان با بیان اینکه ما براساس تکالیف قانونی بزرگترین 
پایگاه داده مکانی را اجرایی کرده ایم، افزود: دستگاه هایی که ارائه خدمات 

آن ها مبتنی بر پایه مکانی بوده نیاز است تا پیشگام باشند.
وی افــزود: دولت الکترونیک و شــبکه ملی اطلاعــات بدون پایگاه 

ملی GNAF امکانپذیر نیست.
هوشنگی با تأکید بر اینکه پایگاه داده مکانی پست در راستای توزیع 
عادلانه و صحیح منابع و خدمات اســت، یادآور شــد: اکثر آمارهای ما 

توصیفی است اما با پایگاه داده مکانی به آمار کاربردی می رسیم.
بازار الکترونیک شرکت پست یک ظرفیت بزرگ است

مدیرکل پســت گیلان گفت: آمادگی کامل داریم که در شهرهایی 
که محصولات بومی نظیر چای، برنج و زیتون... دارند در بســتر تجارت 
الکترونیک خدمات لازم را ارائه دهیم. هوشــنگی با اشــاره به فعالیت 
بیش از یک دهه ای پســت در حوزه بازار الکترونیک، تصریح کرد: بازار 
الکترونیک شرکت پست یک ظرفیت بزرگ است که در بستر اینترنت 
داخلی مشغول فعالیت است و باید از آن به صورت بهینه استفاده شود و 

امروز اپلیکیشن »بازار پست« نیز راه اندازی شده است. 

ســاری - دهقان : مدیر شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی 
منطقه ساری از امضا تفاهم نامه همکاری با دانشگاه مازندران خبر داد 
و گفت : با توجه به شــعار سال ) تولید ، دانش بنیان و اشتغال آفرین 
( رهبــر معظم انقلاب ، تفاهم نامه ی همکاری با دانشــگاه مازندران 
در زمینه علمی ، پژوهشــی و فناوری اجرا یی می شــود. به گزارش 
خبرنــگار مازندران به نقل روابط عمومی ،  ســبحان رجب پور مدیر 
شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه ساری گفت : هدف از 
امضا این تفاهم نامه انجام طرح های تحقیقاتی و توسعه فناوری مورد 
نیاز ، تقویت و توســعه همکاری های مشترک با هدف دسترسی و به 
کار گیری دانش فنی روز در اجرای طرح های پژوهشــی ، مطالعاتی ، 
مشــاوره ای و آموزشی است که میان منطقه ساری و معاون پژوهشی 
و فناوری دانشگاه مازندران امضا شد . سبحان رجب پور درباره امضاء 
ایــن تفاهم نامه گفت : ایجاد زمینه مناســب به منظور بهره گیری از 

توانمندی ها و خدمات از قبیل تجهیزات پژوهشی و حمایت از پایان 
نامه ها ، انجام طرح های تحقیقاتی و توســعه فناوری های مورد نیاز 
شرکت ایجاد زمینه های مناســب برای بهره گیری از توان مندی ها 

و خدمات از قبیل تجهیزات ، فعالیت های شرکت و برگزاری نشست 
های علمی ، مشــترک و انتقال تجربه ها و نیازهای متقابل شرکت با 
دانشگاه بخشی از موارد توافق در تفاهم نامه است . وی افزود : مشاوره 
در زمینه شناســایی و تعریف نیازهای پژوهشــی و فناوری شرکت و 
همــکاری در ایجاد فرصت های مطالعاتی از دیگر بند های این تفاهم 
نامه اســت . رجب پور گفت : مدت این تفاهم نامه  از تاریخ امضا سه 
ســال می باشد و توافق شد کمیته ای با نام کمیته مشترک همکاری 
به منظور تهیه و تدوین دســتور العمل هــای لازم ، ارائه راهکارهای 
اجرایی ، نظارت و پیگیری اجرا موضوع تفاهم نامه میان شــرکت ملی 
پخش فرآورده های نفتی منطقه ساری با گروه پژوهش های علمی و 
صنعتی دانشگاه مازندران تشکیل شود. در پایان جلسه معاون پژوهشی 
و فناوری دانشــگاه مازندران و همراهان از تاسیسات انبار نفت شرکت 

ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه ساری بازدید کردند .

اصفهان - قاسم اسد: مدیرعامل شرکت گاز استان اصفهان، گفت: 
با بررسی نقاط حساس شبکه گازرسانی و تاسیسات، تمهیدات لازم برای 
تامین پایدار گاز در شهرها و روستاهای استان در فصل سرد اندیشیده 
شده است. به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان اصفهان، ابوالقاسم 
عسکری، مدیرعامل این شرکت بیان داشت: بازدید و بررسی تاسیسات، 
ایستگاه های تقلیل فشار گاز و خطوط شبکه و شیرهای گاز و برگزاری 
مانورهای منظم به منظور شناسایی نقاط قابل بهبود از جمله اولویت های 

کاری واحدها و ادارات بهره برداری شرکت گاز استان اصفهان است تا با 
برنامه ریزی های انجام شــده و استفاده از توان و ظرفیت شرکت، تامین 
گاز پایدار، مستمرو ایمن برای مشترکین استان رقم بخورد. وی، با بیان 
اینکه ادارات گازرســانی استان اصفهان برای شروع فصل سرما آمادگی 
لازم را دارند بیان داشت:خدمت رسانی اگر برای رضای خدا و مردم باشد 
موجب برکت و عاقبت بخیری می شــود. مدیرعامل شرکت گاز استان 
اصفهان، با اشاره به اینکه بیش از 99.5 درصد جمعیت استان اصفهان 

از نعمت گاز بهره مندند گفت: گازرســانی به ۱۱۴ شهر، ۱۰65روستا و 
۱7هزار و5۰۰ واحد صنعتی و کشاورزی توسط این شرکت اجرایی شده 
که این نشــان دهنده تلاش و همت تمامی کارکنــان و مدیران ادارات 
گازرسانی استان است. وی، بر آموزش های بیشتر در راستای ارتقاء سطح 
توانمندی همکاران در جهت افزایش میزان آگاهی برای مقاوم ســازی 
شبکه و تاسیسات  به منظور آمادگی لازم برای تامین ایمن و مستمر گاز 

طبیعی در فصول سرد سال تاکید کرد.

حمایت از ۱۴ هزار سالمند تحت حمایت کمیته امداد استان قم

مدیرکل پست استان  گیلان در جمع خبرنگاران مطرح کرد

رتبه برتر پست استان گیلان در بسته و امانت پستی

مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه ساری خبر داد :

امضاء تفاهم نامه بین منطقه ساری و دانشگاه مازندران

شرکت گاز استان اصفهان برای گازرسانی مستمردر فصل سرما آمادگی کامل دارد

بوشهر- خبرنگار فرصت امروز: شــهردار بندر بوشهر گفت: در 
راستای تســهیل در جریان ترافیک و همچنین بهبود وضعیت عبور و 
مرور عابران و خودروها بازگشایی شریان های حیاتی محلات در اولویت 
های شهرداری بندر بوشهر است.  به گزارش واحد خبر و رسانه  مدیریت 
ارتباطات و امور بین الملل شهرداری بندر بوشهر، حسین حیدری روز 
شنبه در آیین آغاز عملیات اجرایی تخریب و بازگشایی گذر حدفاصل 
میدان دواس منتهی به کوچه شهید رضا موتمن اظهار کرد: در اجرای 
ایــن پروژه که با خریداری و تملک ملک حاصل شــده، 8۴2 مترمربع 
بازگشایی انجام خواهد شــد. وی بیان کرد: با اجرای این گذر علاوه بر 
ایجاد میدان در محله دواس یکی از گذرهای پرتردد این محله تعریض 
می شــود. حیدری ادامه داد: در این راســتا از همراهی خانواده بزرگوار 
شهید موتمن به پاس همراهی با مدیریت شهری کمال تقدیر و قدردانی 
را داریم. وی یادآور شد: برای بازگشایی گذر مقابل عمارت ملک به سمت 
میدان بهمنی نیز برنامه ریزی لازم صورت گرفته که از شهروندانی که 
املاک آنها در گذر واقع شــده درخواست کمال همکاری را با شهرداری 
منطقه 2 داریم. حیدری افزود: در مسیر محله کوی نیدی نیز با تملک 
ملک در گذر به مساحت ۴52 متر عملیات بازگشایی آن در حال انجام 
اســت و  بازگشایی آن با توجه به اینکه منتهی می شود به خیابان های 

شهید بهشتی و امام رضا)ع( می تواند در روان سازی ترافیک موثر واقع 
شــود و این اقدام نیز همانند سایر پروژه های یاد شده و همچنین گذر 

مسجد توحید براساس طرح تفضیلی شهر بوشهر اجرایی می شود.
وی گفت: بدون تردید حتی اگر سالانه ۱۰ درصد از طرح تفصیلی شهر 
بوشــهر نیز اجرا شود این موضوع به زیباسازی شهری و بهبود وضعیت 
ترافیک کمک شایانی خواهد کرد.  رئیس شورای اسلامی شهر بوشهر نیز 
گفت: عملیات اجرایی تخریب و بازگشایی گذر حدفاصل میدان دواس 
منتهی به کوچه شهید رضا موتمن یکی از مطالبات اصلی ساکنان این 

محله بود که پس از چندین مرحله پیگیری مجدانه و همکاری خانواده 
شــهید موتمن این خواسته محقق شد. وحید نیک روش افزود: در این 
راســتا از حوزه های حقوقی و املاک شهرداری برای اجرایی شدن این 
پروژه و همچنین اعضای شــورا برای تصویب آن کمال تشکر را داریم. 
وی ادامه داد: عملیات تخریب و بازگشایی گذر حدفاصل خیابان شهید 
بهشــتی منتهی به خیابان شهدای نیدی نیز  آغاز گردیده است.  نیک 
روش افــزود: اجرای این پروژه ها در روان ســازی جریان ترافیک، ایجاد 
فضای ســبز و بویژه تسهیل در خدمات رسانی بهتر بخش هایی مانند 
اورژانس و آتش نشانی نیز کمک شایانی خواهد کرد. وی عنوان کرد: با 
توجه به اهیمت بازگشایی معابر شورای شهر بوشهر نسبت به بازگشایی 
معابر حمایت ویژه دارد. مدیر منطقه 2 شهرداری بندر بوشهر نیز گفت: 
برای اجرای این پروژه از پیگیری های شــورا و شهرداری و بویژه رئیس 
شورا و شهردار بندر بوشهر که تلاش های قابل توجهی برای آغاز عملیات 
اجرایی  تخریب و بازگشایی گذر حدفاصل میدان دواس منتهی به کوچه 

شهید رضا موتمن انجام دادند قدردانی می شود.
ایمان حق شــناس افزود: با تمهیدات صورت گرفته و ایجاد جزیره 
ترافیکی درختان این محدوده نیز در راستای حفظ محیط زیست قطع 

نخواهند شد.

شهردار بندر بوشهر:

بازگشایی شریان های حیاتی محلات در اولویت های شهرداری بندر بوشهر است
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گوگل از آن اس��م‎هایی اس��ت که تا کنار یک کس��ب و 
کار ق��رار می‎گیرد، هم��ه از اعتب��ار و موفقیتش مطمئن 
خواهند ش��د. دقیقا مثل سوپراس��تاری که حضورش در 
هر فیلم س��ینمایی فروش بالای آن در گیش��ه را تضمین 
می‎کند. ش��ما لازم نیس��ت ی��ک متخص��ص کامپیوتر یا 
فضای س��ایبری باشید تا س��رویس‎های مختلف گوگل را 
بشناس��ید. این روزها هر نیازی که مردم داش��ته باش��ند، 
گوگل فرم��ول دیجیتال��ی‎اش را در چنت��ه دارد. یکی از 
جدیدتری��ن نوآوری‎های گوگل برای کم��ک به کاربران و 
 Google( صدالبته کارآفرینان س��رویس گوگل شاپینگ
Shopping( است. این سرویس قبلا با اسم‎های مختلفی 
در دس��ترس قرار داش��ت، اما گوگل با یک به روز رسانی 

حیرت‎انگیز همه را میخکوب کرده است. 
اگر ش��ما هم خرید آنلاین را ب��ه انتظارهای بی‎پایان در 
صف فروش��گاه‎ها ترجیح می‎دهید، گ��وگل بیزینس تکه 
گمش��ده پازل خریدتان اس��ت. فکر می‎کن��م اغلب مردم 
تجربه جس��ت‎وجوی بی‎پایان برای پی��دا کردن محصول 
دلخواه‎شان را داشته‎اند. اجازه دهید با هم روراست باشیم، 
اعتماد کردن به خرده‎فروش��ی‎ها مثل بی‎گدار به آب زدن 
اس��ت. پس چه بهتر که قبل از خرید سیر تا پیاز ماجرا را 
زیر و رو کنیم. در این مورد گوگل با سرویس شاپینگ به 
کمک همه آمده است. شما می‎توانید فقط با جست‎وجوی 
یک کلی��دواژه انبوهی از محصولات را زیر ذره بین برده و 
مثل منتقدهای سختگیر فقط بهترین‎ها را انتخاب کنید. 
از س��وی دیگر کارآفرینان هم دیگر مش��کلی برای عرضه 
محصول‎شان درست دم دست مشتریان نخواهند داشت. 

بی‎ش��ک توضیح مختصر و مفید ما درباره گوگل شاپ 
به همین سادگی‎ها کارآفرینان را متقاعد نمی‎کند. درست 
ب��ه همین خاطر ما در این مقال��ه نگاهی دقیق به مزایای 

گوگل ش��اپ برای کس��ب و کارها داشته‎ایم. اگر شما هم 
مدت‎هاست فکر فروش آنلاین به سرتان زده یا فروشگاه‎تان 

بازدید چندانی ندارد، دیگر وقت تغییر فرا رسیده است!
مزایای گوگل شاپینگ برای برندها

هر س��رویس جدیدی در این دنیا باید مزیت مشخصی 
برای کاربران داش��ته باشد. وگرنه هیچ‎کس حوصله سر و 
کله زدن با آن را نخواهد داشت. مثلا گوشی‎های هوشمند 
را در نظر بگیرید. وقتی استیو جابز برای اولین بار آیفون را 
به مردم معرفی کرد، مزایای آن کاملا روشن بود. به همین 
خاطر مردم س��اعت‎ها پشت صف‎های طولانی برای خرید 
این محصول صف می‎کش��یدند. اگرچ��ه بعضی از مزایای 
گوگل شاپ کمابیش معلوم است، اما ما برای اینکه آخرین 
ش��ک و تردیدها هم از بین برود، در این مقاله س��ری به 

مزایای این سرویس به روز شده گوگل زده‎ایم. 
بازدید بیشتر محصولات: گوگل و ترافیک 

حیرت‎انگیزش
گوگل در حالت عادی کلی کاربر مشتاق دارد که به هر 
کدام از پیشنهادات این غول آنلاین جواب مثبت می‎دهند. 
البته این حجم از اعتماد همینطور الکی ایجاد نش��ده؛ در 
عوض سال‎های س��ال فعالیت حرفه‎ای و خدمات بی‎نظیر 
پش��تش خوابیده اس��ت. از آنجایی که یک��ی از تعهدات 
همیشگی گوگل کمک به کاربران برای پیدا کردن بهترین 
نتای��ج در دنیای اینترنت ب��وده، ح��الا وارد دنیای خرده 
فروشی هم شده است. اشتباه نکنید، گوگل خودش دنبال 
فروش محصولات مختلف نیس��ت. در ع��وض به کاربران 

کمک می‎کند تا بهترین محصولات ممکن را پیدا کنند. 
وقتی شما در گوگل شاپینگ محصولات‎تان را بارگذاری 
می‎کنید، به طور طبیعی بازدید بی‎نهایت بیشتری دریافت 
خواهی��د کرد. به زبان خودمانی، محصولات ش��ما طوری 
زی��ر نور پروژکتور گوگل قرار می‎گیرند که دیگر هیچ‎کس 
نمی‎تواند از آنها صرف نظر کند. شاید فکر کنید این تمام 
ماجراست، اما گوگل برنامه‎های بیشتری برای برندها دارد. 

یکی از اش��تباهاتی که اغلب خرده فروش��ی‎ها گرفتارش 
می‎شوند، بارگذاری محصولات بدون تصاویر یا ویدئوهای 
درس��ت اس��ت. این مشکل نه تنها انگیزه مش��تریان را از 
بین می‎برد، بلکه اعتبار کس��ب و کارتان را هم زیر سوال 
خواه��د برد. گوگل برای اینکه چنین حرف و حدیث‎هایی 
در سرویس��ش پیش نیاید، از همان اول خرده فروش��ی‎ها 
را مجبور می‎کند محصولات‎ش��ان را با عکس‎های دقیق و 
متنوع بارگذاری کنن��د. اینطوری دیگر خبری از اعتراض 

مشتریان نخواهد بود. 
بازگشت سرمایه )ROI( بالاتر: چه کسی به گوگل 

اعتماد ندارد؟
گوگل در ازای معرفی محصولات ش��ما در سرویس��ش 
هزینه اندکی خواهد گرفت. اگرچه این هزینه خیلی ناچیز 
اس��ت، اما برای کارآفرینان اهل حساب و کتاب حتی یک 
س��نت هم ارزش خاص خ��ودش را دارد. به همین خاطر 
باید به بازگش��ت سرمایه بی‎نهایت بالای این سرویس هم 
اشاره کنیم. وقتی شما محصولات‎تان را در گوگل شاپینگ 
نمایش می‎دهید، ب��ه طور طبیعی بازدید بالاتری دریافت 
خواهید ک��رد. البته ماج��را فقط محدود ب��ه بازدیدهای 
خش��ک و خالی نمی‎ش��ود؛ چراکه پای اعتماد کاربران به 
گوگل هم وس��ط اس��ت. نتیجه چنین اعتمادی به گوگل 
ثبت سفارش‎های بیشتر در سرویس شاپینگ خواهد بود. 
به این ترتیب شما در ازای هزینه‎ای اندک دستی به سر و 

گوش وضعیت فروش برندتان خواهید کشید. 
ای��ن روزها کارب��ران وقتی دنبال خری��د محصولات به 
صورت آنلاین هستند، قبل از اینکه سراغ یک خرده فروشی 
مش��خص بروند، اول از همه در گوگل شاپ کلیدواژه‎های 
مختلف را جس��ت‎وجو می‎کنن��د. دلیلش هم کاملا واضح 
است؛ الگوریتم گوگل همیشه بهترین گزینه‎ها را پیش پای 
کاربران قرار می‎دهد. اگر بخواهیم کمی حرفه‎ای‎تر حرف 
بزنی��م، باید گفت نرخ کلی��ک )CTR( در گوگل با هیچ 
سایت یا پلتفرم دیگری قابل مقایسه نیست. پس به جای 
اینکه وقت خودتان را با ثبت نام در س��رویس‎های متنوع 
هدر دهید، یک بار برای همیش��ه در گوگل شاپینگ ثبت 
نام کنید. اینطوری حداقل خیال‎تان بابت بازگشت سرمایه 

بالا راحت خواهد بود. 
دستیابی به دامنه بیشتر مخاطب: سرویس‎های 

تمام‎نشدنی در کنار شما!
نتای��ج ی��ا تبلیغات گ��وگل ش��اپینگ فق��ط در موتور 
جس��ت‎وجوی گوگل نمایش داده نمی‎شود. گوگل با این 
همه س��رویس مختلف کل��ی فرصت بازاریاب��ی و معرفی 
محصولات به کاربران دارد. به علاوه، س��رویس گوگل ادز 
نه تنها در سرویس‎های زیرمجموعه این غول بزرگ، بلکه 
در سایت سایت‎ها نیز فعالیت می‎کند. با این حساب شما 
با ثبت نام در گوگل شاپینگ بدون اینکه دست به سیاه و 

سفید بزنید تبلیغات‎تان کل اینترنت را پر می‎کند. 
یک��ی از دغدغه‎های قدیمی بازاریاب‎ها نمایش تبلیغات 
به طور اس��تاندارد برای کاربران گوشی‎های موبایل است. 
اگر ش��ما هم چنین استرس��ی دارید، گوگل خیال‎تان را 
کام�ال راحت می‎کند؛ چراکه به طور خ��ودکار آگهی‎ها و 
محصولات‎ت��ان در گوگل ش��اپینگ را در فرمتی ایده آل 
برای کاربران موبایل نمایش می‎دهد. خب مگر یک خرده 
فروش��ی دیگر به چه چیزی ب��رای تضمین موفقیتش در 

بازار نیاز دارد؟
گزینه بعدی که به ش��ما برای نمایش محصولات‎تان به 
کاربرانی از چهار گوشه دنیا کمک می‎کند، یوتیوب است. 
بزرگترین سرویس اش��تراک‎گذاری ویدئو در دنیا نه تنها 
تبلیغات پاپ آپ تحویل کارب��ران می‎دهد، بلکه هر چند 
دقیقه یک ب��ار تبلیغی بین ویدئوها نمای��ش خواهد داد. 

اینطوری ش��ما می‎توانید با خیال راحت منتظر تماش��ای 
ویدئوه��ای مختلف از س��وی کاربران ب��وده و در این بین 

تبلیغ محصول‎تان نمایش داده خواهد شد. 
یادت��ان باش��د کمک‎های گوگل برای بازدید بیش��تر از 
محصولات ش��ما همینطوری الکی نیس��ت. امروزه خیلی 
از برنده��ا فقط در مقیاس محلی فعالیت دارند. این یعنی 
اصلا نیازی به تبلیغات بین‎المللی با هزینه‎های سرسام‎آور 
نیس��ت. گوگل در چنین شرایطی برای شما یک پیشنهاد 
ویژه دارد: انتخاب دامنه افرادی که به پیش��نهاد محصول 
شما دسترس��ی خواهند داش��ت. این گزینه جذاب وقتی 
شما فقط دنبال مخاطبی با ویژگی‎های مشخص هستید، 
حس��ابی به کار می‎آید. اگر لازم باشد ش��ما می‎توانید به 
س��ادگی هرچه تمام‎ت��ر دامنه بازدیده��ای کمپین‎تان را 
مش��خص کنید. آن وقت دیگر خبری از اعتراض‎های گاه 

و بی‎گاه کاربران بابت محتوای‎تان نخواهد بود. 
ترافیک مطمئن و باکیفیت: همه چیز در اعداد و 

ارقام خلاصه نمی‎شود!
ت��ا اینجای کار کل��ی درباره گوگل ش��اپینگ و مزایای 
متنوعش با هم صحبت کرده‎ایم. احتمالا بیش��تر از همه 
ترافی��ک پرتعداد این س��رویس ب��رای بازاریاب‎ها جذاب 
خواهد بود. اگر شما هم اینطور فکر می‎کنید، باید بگوییم 
همه ماج��را در اعداد و ارقام خلاصه نمی‎ش��ود. همانطور 
که گاه��ی اوقات یک اتومبیل با قیمت��ی بی‎نهایت اندک 
روانه بازار ش��ده و دل همه را به دست می‎آورد، در دنیای 
کسب و کار هم کیفیت بیشتر از کمیت اهمیت دارد. اگر 
ش��ما میلیون‎ها بازدید از محصولات‎تان داشته باشید، اما 
دس��ت آخر حتی یک س��فارش هم دریافت نکنید، همه 
تلاش‌‎های‎تان بی‎فایده خواهد بود. گوگل شاپینگ درست 
در همین نقطه تمایز اصلی‎اش با بقیه سرویس‎های نمایش 
و دسته‎بندی محصولات را نش��ان می‎دهد. از آنجایی که 
گوگل اصلا میانه خوبی با گول زدن کاربرانش ندارد، هیچ 
وق��ت ترافیک الکی به س��مت کمپین‎ها یا محصولات‎تان 
روانه نمی‎کند. در عوض فقط کسانی که واقعا دنبال خرید 
محصولات مرتبط با حوزه کاری‎تان باشند، کمپین شما را 

مشاهده خواهند کرد؛ همین قدر جذاب و هیجان‎انگیز.
نکته دیگ��ری که باید مد نظر داش��ت، انگیزه کاربرانی 
اس��ت که در گوگل ش��اپینگ دنبال محصولات مشخص 
هستند. وقتی کسی در گوگل اسم محصولی مثل خودکار 
بیک را س��رچ می‎کند، احتمالا دنبال مش��خصات فنی یا 
آشنایی با شیوه ساخت این محصول نیست. در عوض نیاز 
وی کاملا روشن است؛ او دوست دارد هرچه سریع‎تر چند 
تا خودکار بیک با کیفیت بخرد. گوگل نیز به خوبی این نیاز 
را تشخیص داده و فورا کلی محصول جلوی پای کاربرش 

قرار می‎دهد. 
یادتان باشد خیلی از مردم از آمازون و دیگر سایت‎های 
مش��ابه فقط برای جس��ت‎وجوی محصولات تازه استفاده 
می‎کنند. دقیقا به همین خاطر مقدار ترافیک این سایت‎ها 
با نرخ فروش‎شان زمین تا آس��مان تفاوت دارد. در عوض 
گوگل همیشه گزینه‎ای مطمئن برای بازاریاب‎ها محسوب 
می‎ش��ود. پس اگر دوس��ت دارید بدون دردسر و چانه‎زنی 
محصولات‎تان فروش برود، گوگل شاپینگ بهترین گزینه 
ممکن خواهد بود؛ چراکه ترافیک معتبر و باکیفیت‎تری در 

مقایسه با رقبا دارد. 
مدیریت ساده اکانت: ساماندهی همه چیز در یک 

چشم به هم زدن
کارآفرینانی که آشنایی لازم با دنیای دیجیتال را ندارند، 
معمولا اس��تقبال خوبی از حض��ور در پلتفرم‎های آنلاین 
نمی‎کنند. اگر شما هم جزو این دسته از کارآفرینان باشید، 
احتمالا عضویت در شبکه‎های اجتماعی هم با زور و اجبار 

دیگران قب��ول کرده‎اید. نکته جالب ماجرا توجه گوگل به 
این دسته از کارآفرینان است. به زبان خودمانی، شما برای 
مدیریت اکانت‎تان در گوگل شاپینگ لازم نیست ساعت‎ها 
سر کلاس درس بنش��ینید. در عوض 90 درصد کارها به 
طور خودکار انجام می‎ش��ود. تنها کاری که شما این وسط 
بای��د انجام دهید، ارائه اطلاعات دقی��ق درباره برندتان به 
همراه انتخاب حوزه کاری اس��ت. سپس هر محصولی که 
به گوگل شاپینگ اضافه کنید، به لطف هوش مصنوعی در 

دسته‎بندی درست قرار داده خواهد شد. 
از آنجایی که امروزه اغلب برندها فروشگاه آنلاین دارند، 
معمولا توضیحات دقیقی در همانجا درج می‎کنند. گوگل 
خیلی خوب از این نکته خبر دارد و اصلا دلش نمی‎خواهد 
ش��ما دوباره کاری کنید. به همین خاطر همین که لینک 
محصول��ی را در پنل‎تان درج کنید، گوگل به طور خودکار 
همه توضیحات مندرج در س��ایت‎تان را کپی خواهد کرد. 
اینطوری ش��ما فقط با جای‎گذاری لینک محصول‎تان آن 
را در گوگل ش��اپینگ خواهید داشت. خب مگر مدیریت 

فروشگاه با کمک گوگل از این هم ساده‎تر می‎شود؟
گزارش‎های دقیق: زندگی در عصر اطلاعات!

بازاریاب‎ها همیش��ه دوس��ت دارند حساب و کتاب همه 
چیز را داش��ته باشند. فرقی هم ندارد بحث سر چه چیزی 
جریان دارد؛ به هر حال ماشین حساب هیچ وقت از دست 
مارکتره��ای حرفه‎ای نمی‎افتد. از این نظر بازاریاب‎ها مثل 
حس��ابدارهای سختگیری هستند که تا آخرین پنی خرج 
ش��ده را هم ثبت می‎کنند. البت��ه در این مورد حق کاملا 
با آنهاست. هرچه باشد پول علف خرس نیست که همین 

طور در بازار خرج کنیم و آب هم از آب تکان نخورد. 
از آنجایی که الگوریتم گوگل ترکیبی از هوش مصنوعی 
و یادگیری ماش��ینی با چاش��نی به‎روز رسانی‎های مداوم 
اس��ت، گردآوری داده‎های مهم درباره برند ش��ما و تبدیل 
آنها به اطلاعات دقیق مش��کلی ب��رای این غول دیجیتال 
به حس��اب نمی‎آید. پس اگر دوس��ت داری��د صفر تا صد 
حساب‎تان دست‎تان باشد، گوگل شاپینگ با کلی اطلاعات 

جانبی همین گوشه منتظرتان است. 
اگر در این بخش انتظ��ار معرفی اطلاعات مختلفی که 
گوگل در اختیار برندها ق��رار می‎دهد را دارید، باید کاملا 
ناامیدتان کنیم؛ چراکه دامنه این اطلاعات آنقدر وس��یع 
هس��ت که حد و حس��اب ندارد. این شما هستید که باید 
اطلاع��ات م��ورد نیازتان را مش��خص کرده و ری��ز آنها را 
مش��اهده کنید. مثلا اگر نرخ فروش برای‎تان از همه چیز 
مهمتر اس��ت، باید این آم��ار را انتخاب کنی��د. به علاوه، 
هنگام بررس��ی هر کدام از آماره��ای دلخواه‎تان می‎توانید 
یک مقایس��ه زمانی نیز داشته باشید. مثلا ببینید ترافیک 
محصولات‎تان در مقایسه با هفته یا ماه قبل چه تغییراتی 
ک��رده اس��ت. اینط��وری ن��کات دقیق‎تری درب��اره نحوه 

فعالیت‎تان خواهید داشت. 
یادتان باشد بررس��ی گزارش‎های دقیق درباره عملکرد 
برندت��ان در زمینه فروش آنلاین فقط نیمی از مس��یر را 
نشان‎تان می‎دهد. شما باید همیشه ایده‎های تازه‎ای برای 
بازاریابی و حتی نمایش محصولات‎تان در گوگل شاپینگ 
داش��ته باش��ید. وگرنه در بین کلی برند دیگر طوری گم 
می‎شوید که دیگر هیچ‎کس پیدای‎تان نخواهد کرد. اگر از 
ما می‎شنوید، در کنار آمارهای دقیق نیم نگاهی به عملکرد 

رقبا هم داشته باشید تا دیگر مو لای درز کارتان نرود. 
منابع: 
https://sixads.net/blog/benefits-of-
/google-shopping-ads
https://ppcexpo.com/blog/how-to-sell-
on-google-shopping

آشنایی با مزایای سرویس خرید گوگل

گوگل شاپینگ )Google Shopping( چطور به کمک کسب و کارها می‎آید؟


