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دماسنج اصلی تالار شیشه‎ای در معاملات هفته گذشته 0.45 درصد افزایش ارتفاع داد

سبزپوشی بورس 
پس از 8 هفته

فرصت امروز: س��ه روز مثبت و دو روز منفی، حاصل کار ش��اخص کل بورس تهران در هفته گذش��ته بود. در 
آخرین روز معاملاتی هفته گذش��ته، س��وت پایان معاملات هفتگی بازار س��هام در حالی به صدا درآمد که نماگر 
اصلی تالار شیش��ه‎ای برای دومین روز متوالی س��بزپوش ش��د تا پس از گذشت هش��ت هفته بار دیگر در پایان 
معاملات هفتگی به رنگ سبز درآید و 0.45 درصد افزایش ارتفاع دهد. هرچند که شاخص‌های بورسی، کار خود 
را با افزایش ارتفاع در هفته گذش��ته آغاز کردند، اما نتوانس��تند روند مثبت خود را در روز‌های یکشنبه و دوشنبه 

ادامه دهند و در این دو روز بالغ بر بیش از 12 هزار واحد از ارتفاع دماسنج اصلی تالار شیشه‎ای کاسته شد...

آژانس بین‎المللی انرژی از توافق کاهش تولید 
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معضل خودروهای فرس�وده حالا تبدیل به ابربحران ش�ده اس�ت. با این حال به نظر می‌رس�د دولت و 
مجلس هنوز به یک همگرایی درباره راه‌حل بحران فرس�وده‌ها نرس�یده‌اند. طبق آمارهای رس�می در 

حال حاضر حدود ۱۰میلیون و ۵۰۰هزار وس�یله نقلیه فرس�وده در کشور وجود دارد که این به 
معنای فرسودگی یک‌چهارم وسایل نقلیه است. معافیت خودروسازان از گواهی اسقاط و...

ابربحران خودروی فرسوده

سرمقاله
رابطه بانک مرکزی با 

بانک‎ها
علی نظافتیان دبیر کمیسیون 

حقوقی کانون بانک‎ها
هفته گذشته در هفتمین جلسه 
کارشناس��ی و تخصصی رئیس کل 
بانک مرکزی با اقتصاددانان، »علی 
صالح‎آبادی« با اشاره به اهمیت رابطه 
بخش پول��ی و بخش واقعی اقتصاد 
در بحث »بانکداری اسلامی«، گفت: 
»ایج��اد رابطه درس��ت بین بخش 
پولی و بخش واقعی اقتصاد س��بب 
می‌ش��ود تا »بانکداری اسلامی« در 
عمل اجرایی شود؛ زیرا خلق ارزش 
بایستی از مسیر کار، تولید و فعالیت 
واقعی اقتصاد ش��کل بگی��رد تا به 
س��مت تحقق »بانکداری اسلامی« 
گام برداری��م.« رئی��س کل بان��ک 
مرکزی با اشاره به اینکه »بانکداری 
اس�المی« فرات��ر از رابط��ه بانک و 
مش��تریان اس��ت، اف��زود: »اصلاح 
رابطه دولت و بانک مرکزی، جزئی 
از فرآیند اجرایی‎ش��دن »بانکداری 
اس�المی« اس��ت و دولت‌ها در این 
شرایط نمی‌توانند بدون خلق ارزش 
و ثروت از بانک مرکزی اس��تقراض 
کنند؛ چراکه نتیجه آن، ایجاد تورم 
در جامعه است که در گذشته شاهد 
آن بوده‌ایم، این موضوع درخصوص 
قوه قانونگ��ذار و ایجاد ت��وازن بین 
هزین��ه و درآمد و بحث تس��هیلات 
تکلیف��ی در تصوی��ب بودج��ه نیز 
صادق است و بدون پایبندی به این 
مس��ئله از »بانکداری اسلامی« دور 

می‎شویم.«
ادامه در همین صفحه
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به نظر می‎رس��د در حال حاضر، مس��تند قانونی مشخصی که 
برای بانک‌ها و مردم دقیقا مش��خص کند »بانکداری اس�المی« 
چیس��ت و مرزهای علمی این مکتب نوین بانکداری در مقایسه 
با »بانکداری غربی« کجاست، در دسترس نیست، اما اگر منظور 
رئیس کل بانک مرکزی از اصطلاح »بانکداری اس�المی«، همان 
اصول مبانی قانون عملیات بانکی بدون رباس��ت، در این صورت 
باید گفت که قانون مورد اش��اره در شهریورماه 1362 به تصویب 
مجلس ش��ورای اسلامی رسیده است و این بدان معناست که از 
عمر این قانون بیش از چهار دهه می‌گذرد؛ یعنی آنکه بانکداری 
بدون ربا بعد از گذش��ت 40 س��ال همچنان محقق نشده و »ما 
هن��وز اندر خم یک کوچه‎ایم« و باید به س��وی تحقق بانکداری 
بدون ربا حرکت کنیم. عدم دس��تیابی به تحقق کامل بانکداری 
بدون ربا در طول چهار دهه گذشته می‌تواند ناشی از نقض خود 
قانون باش��د که اجرای کامل و بدون عیب و نقص آن را با موانع 
جدی مواجه می‌کند، در این صورت، اصلاح قانون عملیات بانکی 
بدون ربا، امری ضروری اس��ت، اما اگر عدم دس��تیابی به اجرای 
اصول و موازین عملیات بانکی بدون ربا، ناشی از مشکلات اجرایی 
)همچ��ون »رابطه دولت با بانک مرکزی« و »رابطه بانک مرکزی 
با بانک‌‌ها« و...( باش��د، در این صورت، چاره کار در اصلاح روابط 
چهارگان��ه »دولت با بانک مرک��زی«، »دولت با بانک‌‌ها«، »بانک 

مرکزی با بانک‌‌ها« و »بانک‌‌ها با مشتریان« است.
اول: »رابطه دولت با بانک مرکزی«

مطابق قانون پولی و بانکی کشور، بانک مرکزی مسئول تنظیم 
و اجرای سیاست پولی و اعتباری براساس سیاست کلی اقتصادی 
کشور است و اینکه بانک مرکزی، بانکدار دولت است. برای اجرای 
موث��ر و کارای ای��ن نقش در قانون پولی و بانکی کش��ور تصریح 

شده است: »بانک مرکزی ایران جز در مواردی که قانون صریحا 
مقرر داشته باشد، مش��مول قوانین و مقررات عمومی مربوط به 
وزارتخانه‌ها و ش��رکت‌های دولتی و مؤسسات دولتی و وابسته به 
دولت و همچنین مش��مول مقررات قسمت بانکداری این قانون 
نمی‌باشد.« اما باید اذعان کرد که با وجود صراحت قوانین تاکنون 
»رابطه دولت با بانک مرکزی« همچون رابطه دولت با شرکت‌های 
دولتی بوده اس��ت. پس با این عملکرد، انتظار استقلال عملیاتی 
و کارشناس��ی بانک مرکزی از دولت‌ها چندان واقع‌بینانه به نظر 
نمی‌آی��د؛ بنابراین مهمترین موضوع ب��رای اصلاح »رابطه دولت 
با بانک مرکزی«، این اس��ت که بانک مرک��زی، اصول و ضوابط 
م��ورد نظر خ��ود را برای اصلاح این رابطه ب��ه نظرخواهی عموم 
بگذارد. مسلما توجه به نقطه‌نظرات کارشناسان می‌تواند بر غنای 
کارشناس��ی طرح‌های بانک مرکزی بیفزای��د و تقویت پایه‌های 

استقلال بانک مرکزی را به همراه داشته باشد.
دوم: »رابطه بانک مرکزی با بانک‌‌ها«

بانک مرکزی، ناظر سیاست‌گذار عملیاتی و در عین حال، ناظر 
قانونی بانک‌هاست؛ بنابراین بانک‌ها می‌بایستی دستورالعمل‌های 
بان��ک مرکزی را بدون کم‌وکاس��ت اجرا کنند، اما نکته مهم این 
است که دستورات بانک مرکزی به بانک‌های کشور بایستی کاملا 
منطبق با قانون و اصول حقوقی و مصالح اقتصادی کش��ور باشد. 
پس بانک مرکزی نباید در سیاست‌گذاری نظارت بر شبکه بانکی 
کشور، پا را از مرزهای قانون فراتر نهد و در عین حال، پشتیبان 
شبکه بانکی باش��د؛ بنابراین وقتی بانک‎های دولتی و بانک‌های 
خصوص��ی همگی بر این نکته متفق‎القول هس��تند که بین نرخ 
سود علی‌الحساب سپرده‌های بانکی و نرخ علی‌الحساب تسهیلات 
بانک��ی، توازن اقتصادی وجود ندارد و این پدیده منتهی به ایجاد 

زیان برای س��پرده‌گذاران و صاحبان سهام بانک‌ها شده است، در 
این صورت، لازمه حسن رابطه »بانک مرکزی با بانک‌‌ها«، تلاش 
کارشناس��ی بانک مرکزی برای حل این قبیل مش��کلات شبکه 

بانکی کشور است.
سوم: »رابطه دولت با بانک‌‌ها«

تحولات یکی دو ساله اخیر در زمینه سیاست‌گذاری عملیات 
بانک��ی ظاهرا حاک��ی از آن اس��ت که دولت و مش��خصا وزارت 
اقتصاد در مورد بانک‌های دولتی و همچنین بانک‌های خصولتی، 
خ��ود را به‌ عن��وان رئیس مجمع عمومی ای��ن بانک‌ها، صالح به 
سیاس��ت‌گذاری بانک‌های دولتی و خصولت��ی می‌داند و مطابق 
ای��ن رویه عمل بانکی، دو نوع »بانک��داری دولتی« و »بانکداری 
خصوصی« در کش��ور ایجاد ش��ده اس��ت؛ در حالی که در حال 
حاضر، سیاس��ت‎گذار و ناظر قانونی ش��بکه بانکی کشور، اعم از 
بانک‎های دولتی و بانک‎های خصولتی و بانک‎های خصوصی صرفا 
بانک مرکزی اس��ت و همانطور که مجامع سهامداران بانک‎های 
خصوصی، ح��ق مداخله و سیاس��ت‎گذاری در عملیات بانکی را 
ندارند، مجامع عمومی بانک‎های دولتی و خصولتی نیز از چنین 
اختیارات وس��یعی برخوردار نیس��تند. نمونه بارز این سیاس��ت، 
تکلیف بانک‎ها به افش��ای اطلاعات بدهکاران کلان بانکی است؛ 
در حالی که قانون بودجه 1401، انتشار این لیست را فقط توسط 
بانک مرکزی، آن هم با مشخصات خاص مجاز دانسته است و یا 
آنکه تعیین شرایط پرداخت تسهیلات بانکی صرفا در صلاحیت 
شورای پول و اعتبار و بانک مرکزی است. بنابراین اصلاح »رابطه 
دول��ت با بانک‎ه��ا«، به گونه‎ای که بانک‎ه��ا در عمل به صندوق 
پرداخت تس��هیلات مورد نظ��ر دولت تبدیل نش��وند، از جمله 
اولویت‌های مهم بانکی اس��ت؛ زیرا بیشتر منابع بانک‌های دولتی 

و بانک‌های خصوصی، حاصل س��پرده‌گذاری مردم است، به امید 
آنکه بانک‌ها با به‌کارگیری س��پرده‌های مردم در عملیات مجاز و 
در عین حال سودآور بانکی بتوانند به سپرده‌گذاران و سهامداران 
بانک‌ها سودرس��انی کنند. همچنین تاکنون در مورد تسهیلات 
تکلیفی یا ش��به تکلیفی ک��ه دولت بازپرداخت آنه��ا را برعهده 
می‌گیرد، فرآیند حقوقی روشن و قابل اتکایی وجود نداشته است.

چهارم: »رابطه مجلس با بانک‌‌ها«
ضلع چهارم اصلاح نظام بانکی به »رابطه بانک‌‌ها با مشتریان« 
برمی‎گردد. از سوی دیگر و فارغ از این چهارضلعی روابط بانکی، 
هرچند سیاس��ت‌گذاری پول��ی و نظارت بانکی صرف��ا در حوزه 
اختیارات بانک مرکزی اس��ت، اما مجلس نیز ب��ه ویژه در زمان 
تصویب بودجه سالانه، نقش مهمی ایفا می‎کند. بنابراین در کنار 
اصلاح »رابطه دولت با بانک‌‌ها« می‎توان از اصلاح »رابطه مجلس 
با بانک‌‌ها« نیز سخن به میان آورد. در این میان، مجلس شورای 
اس�المی با تصویب قانون عملیات بانکی بدون ربا، اصول و مبانی 

زیر را پذیرفته است:
اول؛ اینکه منابع بانک‌ها، س��پرده‌های بانکی مردم اس��ت که 
بانک‌ها به‌عنوان ش��ریک یا وکیل س��پرده‌گذاران بایس��تی این 
سپرده‌های مردمی را در عملیات بانکی به کار گیرند، کسب سود 
کنند و س��ود را به نس��بت مش��خصی بین خود و سپرده‌گذاران 

تقسیم نمایند. پس این پول‌ها، پول مردم است و نه پول دولت.
دوم؛ تقریبا 40 سال است که بانک‌ها قسمتی از سود عملیاتی 
خ��ود را ب��ا نرخ مصوب ش��ورای پول و اعتبار به س��پرده‌گذاران 
پرداخ��ت می‌کنند و تاکنون هیچ فقیه صاحب‌نامی برای س��ود 
علی‌الحس��اب، ایراد ش��رعی وارد نکرده اس��ت. پس وقتی اعلام 
غیرشرعی بودن سود علی‌الحساب مطرح می‌شود، بدان معناست 

که شبکه بانکی کش��ور برای بیش از 40 سال، سود نامشروع به 
سپرده‌گذاران پرداخت کرده است.

سوم؛ در قانون مورد اش��اره هم راه‌های تأمین و تجهیز منابع 
بانک‌ه��ا و ه��م اصول و ضواب��ط پرداخت انواع تس��هیلات و وام 
قرض‌الحسنه مشخص شده است. پس اگر قرار است بعد از چهار 
دهه اجرا، این اصول تغییر یابند، بدون شک تنها مجلس شورای 

اسلامی صلاحیت تغییر و اصلاح آنها را دارد.
چهارم؛ سیاست‌گذار عملیات بانکی صرفا بانک مرکزی است، 
ام��ا عملکرد مجل��س در زمینه الزام بانک‌ها ب��ه پرداخت انواع و 
اقسام تسهیلات تکلیفی، همانند آن است که گویی منابع بانک‌ها 
متعلق به دولت است که می‌بایستی در جهت اجرای سیاست‌های  
دولت هزینه شود. حتی در بس��یاری از موارد، متاسفانه مجلس 
محترم به‌ جای بانک‌های تس��هیلات‎دهنده یا به ‌جای ش��ورای 
پول و اعتبار، وثیقه تسهیلات تکلیفی را خود تعیین می‌کند که 
این نوع سیاس��ت‎گذاری بانکی با اصول و ضوابط قانون عملیات 
بانکی بدون ربا، چندان س��ازگار نیس��ت. پس بانک مرکزی باید 
در طرح‌ه��ای ابتکاری خویش، اص��ول و ضوابط حاکم بر »رابطه 

مجلس با بانک‌‌ها« را مشخص کرده و به مردم ارائه کند.
مخلص کلام آنکه ایجاد توازن بین بخش پولی و بخش واقعی 
اقتص��اد در امر بانکداری، چندان س��اده و س��هل‌الوصول به نظر 
نمی‌رس��د و نمی‎توان بدون بررس��ی دقیق نقش تورم در کاهش 
ارزش پول ملی و...، به سیاست‌گذاری بانکی پرداخت و موضوعات 
بانکی را صرفا از دریچه ایجاد سهولت در پرداخت انواع تسهیلات 
نگاه کرد و به مصالح و منافع اقتصادی سپرده‌گذاران و سهامداران 
بانک‌ها و آثار س��وء خروج سپرده‌های بانکی و سرازیر شدن این 

حجم منابع مالی به بازارهای غیرمولد توجهی نداشت.

جدیدترین گزارش ش��اخص مدی��ران خرید از مکث تولید در 
پایان فصل تابس��تان حکایت دارد و چهار عامل مواد اولیه گران، 
فروش ان��دک، موجودی مواد اولیه ناچی��ز و موجودی انبار زیاد 
موجب تنگنای تولید در پایان نیمس��ال 1401 شده است. طبق 
گزارش بازوی پژوهش��ی اتاق ایران، روند نزولی سه‌ماهه شاخص 
مدی��ران خرید اقتصاد ایران در ش��هریورماه متوقف ش��ده و این 
ش��اخص به بالای 50 واحد بازگشته است، اما این وضعیت برای 
همه صنایع یکس��ان نبوده، به طوری که برخی شرایط بهتری را 

تجربه کرده‎اند و برخی دچار وضعیت بدتری شده‎اند.
از بین ش��اخص‎های متنوع و گوناگونی که توس��ط کشورها و 
س��ازمان‎های بین‎المللی منتشر می‎شوند، شاخص مدیران خرید 
از مهمتری��ن  )Purchasing Manager’s Index( یک��ی 
ش��اخص‎های اقتصادی اس��ت که مورد پذیرش اکثر کشورهای 
توس��عه‎یافته و در حال توس��عه قرار دارد و در حال حاضر برای 
حدود 29 هزار بنگاه بخش خصوصی در بیش از 40 کش��ور دنیا 
محاسبه می‎ش��ود. این شاخص در فارس��ی به اختصار »شامخ« 
نامگذاری شده و مرکز پژوهش‌های اتاق بازرگانی ایران ماموریت 
محاس��به و انتش��ار آن را به عهده دارد. آخرین وضعیت شاخص 

مدیران خرید در شهریورماه 1401 نشان می‎دهد که سیر نزولی 
سه‌ماهه شامخ متوقف شده و افزایش میزان فعالیت‌های اقتصادی 
و صنعتی نس��بت به مردادماه مش��هود بوده است. با وجود تداوم 
برخی مشکلات بنگاه‌های اقتصادی، شامخ اقتصاد در شهریورماه 
به 52.08 واحد و ش��امخ صنعت به 53.25 واحد رس��ید که به 
ترتیب نسبت به مردادماه، 4.02 واحد و 4.8 واحد افزایش نشان 
می‌دهد. البته این بهبود برای همه صنایع و بخش‌های اقتصادی 
محقق نشده و در شرایطی که برخی با بهبود قابل‌توجه شاخص 
شامخ مواجه شده‎اند، برخی نیز وضعیت بدتری را تجربه کرده‎اند. 
بر همین اساس، رکورد بالاترین و پایین‌ترین شامخ شهریورماه به 
ترتیب به گروه »صنایع فلزی« و »پوشاک و چرم« رسیده است.

ش��اخص مدی��ران خرید ی��ا همان ش��امخ براس��اس پایش 
پرسشنامه‎ای به دست می‎آید و تصویر جامع و ملموسی از شرایط 
اقتصاد کلان به ویژه وضعیت رونق و رکود در بخش‎های صنعت 
و خدمات ارائه می‎دهد. در طرح شامخ از پاسخ‎دهندگان خواسته 
می‎شود که به 12 پرسش مطرح شده در قالب سه معیار وضعیت 
نسبت به ماه پیش )بهترشده، بدترشده و یا تغییری نکرده است( 
پاس��خ دهند. در ص��ورت انتخاب گزینه بیش��تر از ماه قبل عدد 

ی��ک، گزینه بدون تغییر عدد 0.5 و گزینه کمتر از ماه قبل عدد 
صفر برای آن پرس��ش ثبت می‎شود. مجموع حاصلضرب درصد 
پاسخگویان به هر یک از گزینه‎ها در عدد همان گزینه، مبین عدد 
شامخ در آن پرسش است. در نهایت، معیار سنجش این شاخص، 
عددی بین صفر تا صد است. عدد صفر و صد به ترتیب به معنای 
آن است که 100 درصد پاسخگویان گزینه »بدتر شده است« و 
»بهتر شده اس��ت« را انتخاب کرده‎اند. عدد 50 نیز نشان‎دهنده 
عدم تغییر وضعیت نس��بت به ماه قبل، بالای 50 نش��انه بهبود 
وضعیت نسبت به ماه قبل و زیر 50 به معنای بدتر شدن وضعیت 
نسبت به ماه قبل است. در این راستا چنانچه عدد محاسبه شده 
زیر 50 باشد اما از عدد محاسبه شده ماه قبل بیشتر باشد، نشان 
می‎دهد که س��رعت بدتر ش��دن وضعیت کاهش یافته است. در 
س��مت مقابل چنانچه عدد محاسبه ش��ده بالای 50 باشد، اما از 
عدد ماه قبل کمتر باشد، نشان می‎دهد که سرعت بهبود وضعیت 

در مقایسه با ماه قبل کاهش یافته است.
ح��الا آنطور که مرک��ز پژوهش‌های اتاق ایران از ش��امخ کل 
اقتصاد و شامخ بخش صنعت در پایان فصل تابستان گزارش داده 
اس��ت، هر دو شاخص در ش��هریورماه بهبود پیدا کرده‎اند و رقم 

ش��امخ اقتصاد به 52.08 واحد و ش��امخ صنعت به 53.25 واحد 
رسیده که به ترتیب نسبت به ماه قبل، رشد 4.02 واحدی و 4.8 
واحدی را نشان می‎دهد. البته همانطور که گفته شد، این بهبود 
در هم��ه صنایع به صورت همگون اتف��اق نیفتاده و در حالی که 
برخی صنایع با بهبود وضعیت مواجه شده‎اند، برخی از بنگاه‎های 

اقتصادی نیز وضعیت بدتری پیدا کرده‎اند.
به عنوان نمونه، ش��امخ ۱۱ رشته فعالیت مهم صنعتی نشان 
می‌دهد که ش��اخص میزان س��فارش‌های جدید مش��تریان در 
ش��هریورماه، پ��س از دو ماه رک��ود پیاپی، افزایش داش��ته و به 
بالاترین میزان در چهار ماه اخیر رس��یده است. این شاخص در 
بخش خدمات و کش��اورزی با افزایش و در بخش س��اختمان با 
کاهش سفارش‌ها همراه بوده است. شاخص موجودی مواد اولیه 
و لوازم خریداری‌شده نیز با وجود افزایش در بخش ساختمان، در 
بخش‎های صنعت، خدمات و کش��اورزی با کاهش شدید روبه‌رو 
بوده است. طبق گفته فعالان اقتصادی، کمبود شدید نقدینگی و 
سرمایه در گردش، دلیل عمده کاهش موجودی مواد اولیه است. 
همچنین ش��اخص میزان صادرات کالا یا خدمات در شهریور به 
45.24 واحد کاهش یافته که البته بخشی از کاهش صادرات به 

دلیل افت صادرات به عراق بر اثر تعطیلات اربعین است. از سوی 
دیگر، از آنجا که صادرات کشور عمدتا به کشورهای همسایه انجام 
می‌ش��ود، به گفته فعالان اقتصادی، ترکی��ه در برخی فعالیت‌ها 
جانش��ین صادراتی ایران شده اس��ت. شاخص قیمت محصولات 
تولیدشده و خدمات ارائه‌شده نیز در شهریورماه به 54.57 واحد 
افزای��ش یافته و این در حالی اس��ت ک��ه در مردادماه به یکی از 
کمترین مقادیر ۲۸ ماه خود رس��یده بود. شاخص میزان فروش 
کالاها یا خدمات هم اندکی )52.83 واحد( در مقایسه با ماه قبل 
بهتر ش��ده است. این شاخص به‌رغم رکود در بخش ساختمان و 
صنعت، ش��اهد رونق در بخش خدمات و کش��اورزی بوده است. 
نهایتا شاخص انتظارات درخصوص میزان فعالیت اقتصادی طی 
ماه آینده در شهریورماه در مقایسه با مردادماه با رسیدن به رقم 
52.47 واح��د، کاهش قابل‌توجهی را نش��ان می‎ده��د. با وجود 
انتظارات خوش‎بینانه نسبت به بهبود فعالیت‌ها در بخش صنعت، 
فعالان اقتصادی در بخش‎های خدمات و کشاورزی و ساختمان، 
انتظار کاهش فعالیت‌ها را در مهرماه دارند. به‌خصوص با اختلال 
اینترن��ت، کاهش فعالیت‌ها در بخ��ش خدمات طی مهرماه قابل 

پیش‎بینی است.

سیر نزولی شاخص مدیران خرید متوقف شد
مکث تولید در نیمه 1401

رابطه بانک مرکزی با بانک‎ها

8 اصل کنفرانس آنلاین تاثیرگذار
امروزه جهان در س��طحی از تکنولوژی قرار گرفته که دیگر نیازی به جلس��ات حضوری نیس��ت. درواقع در 
حالت عادی حتی افراد نیاز به س��فر کردن به یک مقصد مش��خص دارند که بدون ش��ک چالش‎های زیادی 
را به همراه داش��ته و س��خت محس��وب می‎ش��ود. در کنار این مس��ئله، هزینه‎های چنین اقداماتی حتی در 
س��طح خرد نیز، بالا می‎باش��د. این امر در حالی است که در یک کنفرانس آنلاین، شما عملا هیچ محدودیتی 
نخواهی��د داش��ت و با کمترین هزینه ممکن، می‎توانید در این زمینه اق��دام نمایید. با این حال یک کنفرانس 
حرفه‎ای نیاز به ش��رایط و رعایت الزاماتی دارد تا بهترین نتیجه ممکن را به دس��ت آورید. درواقع ش��رایط با 
حال��ت رای��ج متفاوت بوده و نباید با اصول قبلی خ��ود در این رابطه نیز اقدام نمایی��د که در این مقاله تحت 
عنوان هش��ت اصل، تمامی اقداماتی که برای یک کنفرانس آنلاین تاثیرگذار نیاز دارید، بررس��ی خواهد شد...
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توافق اوپک پلاس برای کاهش 2میلیون بش��که‎ای تولید نفت، با انتقاد 
شدید آژانس بین‌المللی انرژی مواجه شد. همزمان قیمت جهانی نفت پس 
از انتش��ار گزارش تازه صندوق بین‎المللی پول مبنی بر پیش‎بینی کاهش 
رشد اقتصاد جهانی، کاهش بیشتری پیدا کرد، اما در معاملات روز گذشته 

در پی افت ارزش دلار کمی افزایش یافت.
10 روز پیش، 23 کشور عضو گروه اوپک پلاس در سی‌وسومین نشست 
خ��ود درباره کاهش روزانه 2 میلیون بش��که‎ای تولید نف��ت از ماه نوامبر 
)آبان‌- آذر( تا دس��امبر س��ال ۲۰۲۳ به توافق رسیدند. این تصمیم باعث 
ش��د که قیمت طلای سیاه با بیش از 13 دلار افزایش تا نزدیکی 98 دلار 
برای هر بش��که بالا برود. این ش��دیدترین کاهش تولید نفت اوپک پلاس 
از زمان آغاز پاندمی کرونا در س��ال ۲۰۲۰ است که با وجود مخالفت‌های 
آمریکا و کشورهای اروپایی اتخاذ شده است. با این حال، آژانس بین‌المللی 
انرژی، این توافق را برای امنیت انرژی جهان خطرناک دانست و در گزارش 
ماهانه خود نوشت: »کاهش شدید عرضه نفت از سوی گروه اوپک پلاس، 
امنیت جهانی انرژی را با خطر روبه‏رو می‌کند.« اوپک پلاس از ۲۳ کشور 
صادر‌کننده نفت تشکیل شده که در نشست‌های منظم تصمیم می‌گیرند 
چه میزان نفت به بازار عرضه کنند. هس��ته اصل��ی این گروه را ۱۳ عضو 
اوپک تش��کیل می‎دهد که اکثر آنها از منطقه خاور‌میانه هستند. اوپک در 
سال ۱۹۶۰ به عنوان یک کارتل نفتی با هدف تثبیت قیمت نفت آغاز به 
کار کرد و امروزه کش��ور‌های عضو اوپک حدود ‌۳۰ درصد از نفت جهان را 
تولید می‌کنند. همچنین در سال ۲۰۱۶ وقتی قیمت جهانی نفت کاهش 
یافت��ه بود، اوپک به همراه ۱۰ تولید‌کنن��ده نفت دیگر، گروه اوپک پلاس 
را تش��کیل داد که در حال حاضر بیش از ۴۰ درصد از نفت خام جهان را 

تولید می‌کنند.
قیمت نفت چگونه بالا رفت؟

بیش از نیم قرن پس از تولد اوپک، 13 کشور عضو این کارتل نفتی به 
همراه چند تولیدکننده عمده نفت از جمله روس��یه، گروه اوپک پلاس را 
تشکیل دادند. اوپک پلاس در سال 2016 به دنبال افت قیمت نفت، پا به 

عرضه وجود نهاد و در حال حاضر بیش از 40 درصد نفت جهان را عرضه 
می‎کن��د. »کیت دوریان« از آژانس بین‌المللی انرژی در این باره می‌گوید: 
»اوپک پلاس در تلاش است تا عرضه و تقاضای بازار نفت را متعادل کند. 
وقتی تقاضا برای نفت کاهش پیدا می‌کند آنها با کاهش تولید، قیمت‌ نفت 
را بالا نگه می‌دارند.« اوپک پلاس همچنین می‌تواند با عرضه بیشتر نفت 
به بازار، قیمت‎ها را پایین نگه دارد و این خواسته اصلی وارد‌کنندگان عمده 

نفت جهان همانند آمریکا و بریتانیاست.
در به��ار 2020 با گس��ترش کرونا و قرنطینه ش��دن کش��ورها، قیمت 
نفت به دلیل کمبود خریدار س��قوط کرد و حتی منفی ش��د، تا جایی که 
تولیدکنن��دگان پول می‌دادند تا خریداران نف��ت را تحویل بگیرند، چون 
فضای کافی برای ذخیره‌سازی نفت نداشتند. بنابراین اعضای اوپک پلاس 
موافقت کردند تولید خود را 10 میلیون بش��که در روز کاهش دهند تا به 
افزایش قیمت کمک کنند. از آن زمان، این گروه به آرامی تولید را افزایش 
داده چراکه تقاضا نیز افزایش یافته اس��ت، اما زمانی که روسیه به اوکراین 
حمله کرد، قیمت نفت خام به بیش از 100 دلار در هر بشکه رسید. بازارها 
نگران بودند که تحریم‌های جهانی ممکن اس��ت به کمبود نفت روس��یه 
منجر شود. قیمت نفت از آن زمان به بعد کاهش یافته و این گمانه‎زنی را 
برانگیخت که اوپک پ�الس تولید را کاهش خواهد داد، که همینطور هم 
شد. آمریکا که از اوپک پلاس خواسته بود تولید نفت را کاهش ندهد، این 

تصمیم را »کوته‌نظرانه« خوانده است. 
پس از حمله روس��یه به اوکراین، بسیاری از کشور‌ها دیگر نفت روسیه 
را نخریدند و قیمت نفت روسیه شروع به کاهش کرد، تا جایی که قیمت 
هر بش��که نفت خام روس��یه ۳۰ دلار ارزان‌تر از نفت خ��ام برنت )مرجع 
قیمت‌گذاری نفت خام در بازار جهانی( تعیین شد. با تحریم نفتی روسیه از 
سوی غرب، روسیه به سمت شرق چرخید و چین و هند که به تحریم‌های 
غرب علیه روس��یه )به دلیل حمله به اوکراین( نپیوسته‎اند، در‌ حال‌حاضر 
بیش از نیمی از نفت روسیه را دریافت می‎کنند. روسیه اکنون با پشت سر 
گذاشتن عربستان، بزرگترین تأمین‌کننده نفت چین است. در ماه مارس 
امسال میزان واردات نفت چین و هند از روسیه بیش از کل واردات نفتی 

۲۷ کشور اتحادیه اروپا بوده است.
هشدار صندوق بین‎المللی پول

در همین حال، قیمت نفت پس از انتشار گزارش تازه صندوق بین‌المللی 

پول که پیش‌بینی خود از رش��د اقتصاد جهان در س��ال 2022 را کاهش 
داد، افت بیشتری پیدا کرد. صندوق بین‌المللی پول در جدیدترین گزارش 
دورنمای اقتصادی جهان، پیش‎بینی کرد که رشد اقتصاد جهانی از 6 درصد 
در س��ال ۲۰۲۱ می�الدی به 3.2 درصد در س��ال ۲۰۲۲ کاهش می‎یابد؛ 
در حال��ی که نرخ تورم از 4.7 درص��د به 8.8 درصد افزایش پیدا می‎کند. 
بدین ترتیب، ریس��ک‎های اقتصاد جهانی به شکل غیرقابل معمولی، زیاد 
و نزولی مانده‎اند. سیاس��ت پولی ممکن است موضع مناسب برای کاهش 
تورم را اشتباه محاسبه کرده باشد. مسیرهای سیاست پولی در بزرگترین 
اقتصادها ممکن اس��ت همچنان واگرا باشد و به رشد بیشتر ارزش دلار و 
تنش‎های فرامرزی بینجامد. در نتیجه، شوک افزایش قیمت غذا و هزینه 

انرژی ممکن است باعث شود که تورم برای مدت طولانی‌تری ادامه یابد.
به نظر می‎رسد صندوق بین‌المللی پول، نگران رویکرد بانک‎های مرکزی 
جهان – افزایش نرخ بهره - برای مهار تورم است و در گزارش خود نسبت 
ب��ه پیش‎بینی »فرود نرم تورم« ابراز تردید کرده اس��ت. به گفته صندوق 
بین‌الملل��ی پول، ممکن اس��ت »فرود نرم« آنطور ک��ه جروم پاول، رئیس 
بان��ک مرکزی آمری��کا و دیگر مقامات بانکی پیش‎بین��ی می‎کنند، تحقق 
پیدا نکند. تهدید رکود در ثروتمندترین اقتصادهای جهان، بس��یار جدی 
اس��ت و اقتصادهای نوظه��ور در نتیجه این تحولات اقتص��ادی، با بحران 
بده��ی مواجه می‎ش��وند. بنابراین تعجبی ندارد ک��ه قیمت‎های نفت )که 
با تصمی��م اخیر اوپک پلاس برای کاهش قابل توجه 2میلیون بش��که‎ای 
تولید، پشتیبانی شده بودند(، پس از انتشار این گزارش به سرعت کاهش 
پیدا کردند. به گزارش »اویل پرایس«، با این حال، مقامات اوپک هش��دار 
داده‎اند که عرضه نفت محدود مانده اس��ت. تورم و رشد ارزش دلار بدون 
ش��ک باعث نابودی تقاضا برای سوخت می‎ش��ود، اما تصمیم اوپک پلاس 
برای کاهش تولید عملا کفی برای قیمت نفت ایجاد می‎کند و بعید است 
ریزش قیمت مشابه نخستین سال شیوع پاندمی کووید-19 مشاهده شود. 
با این وجود، قیمت نفت در آخرین معاملات بازارهای جهانی )روز جمعه( 
در پی افت ارزش دلار آمریکا، روند کاهشی خود را معکوس کرد و اندکی 
افزای��ش یافت. بهای معاملات نفت برنت با ۳۱ س��نت معادل 0.3 درصد 
افزایش به ۹۴ دلار و ۸۸ سنت در هر بشکه و بهای معاملات وست تگزاس 
اینترمدیت آمریکا با ۳۶ سنت معادل 0.4 درصد افزایش به ۸۹ دلار و ۴۷ 

سنت در هر بشکه رسید.

آژانس بین‎المللی انرژی از توافق کاهش تولید اوپک پلاس انتقاد کرد

التهاب در بازار نفت

جدیدترین آمارهای رس��می از افت ش��دید صدور پروانه‌های س��اخت 
مس��کن در فصل بهار امسال و سقوط تاریخی تولید مسکن حکایت دارد، 
به طوری که رکوردهای ثبت ش��ده در فصل بهار، طی 18 س��ال گذشته 
بی‌سابقه بوده است. آنگونه که فعالان صنعت ساخت و ساز عنوان می‌کنند، 
»شرایط تولید مسکن در کشور بسیار پرریسک، پرمخاطره و سخت شده 
است و متاسفانه هیچ نظارت و کنترلی توسط دستگاه‌های متولی بر تولید 
مس��کن وجود ندارد.« براساس برخی برآوردها، در نیمسال 1401 قیمت 
زمین به عنوان اصلی‌ترین نهاده تولید مسکن بیش از 40 درصد رشد کرده 
اس��ت. همزمان قیمت مصالح س��اختمانی نیز در فصل‌های اخیر، روندی 
صعودی داشته است. طبق اعلام مرکز آمار ایران، شاخص قیمت نهاده‌های 
ساختمانی ش��هر تهران در چهار فصل منتهی به زمس��تان ۱۴۰۰ )تورم 
سالانه( به 55.3 درصد و تغییر قیمت نهاده‌ها نسبت به فصل مشابه سال 
قبل )تورم نقطه به نقطه( به 35.5 درصد رس��یده اس��ت. همچنین تورم 
س��الانه بخش س��یمان و بتن ۸۰ درصد، س��نگ ۸۲ درصد و شیشه ۸۵ 
درصد گزارش ش��ده است. در همین حال، انبوه‎سازان و سازندگان مسکن 
از »افزایش عوارض ش��هرداری‌ها« به عن��وان چالش جدی و جدید تولید 
مسکن یاد می‌کنند. مسئله‌ای که می‌تواند همزمان با تغییرات جمعیتی در 
س��ال‌های آینده، عاملی برای جهش قیمت مسکن به شمار برود و بحران 
اجتماعی تازه‌ای را به وجود بیاورد. البته از آنجا که طرح ساخت 4 میلیون 
مس��کن در چهار سال موسوم به »نهضت ملی مسکن« هم اینک از سوی 
دولت سیزدهم در دست پیگیری اس��ت، انتظار می‌رود در صورت اجرای 
صحیح این طرح و به بار نشستن آن، بخش قابل توجهی از تقاضای مسکن 

طی س��ال‌های آینده از این محل تامین شود. البته باید به این نکته توجه 
داشت که ساخت واحدهای مسکونی بیشتر در کشور الزاما به معنای توزیع 
بهتر س��رپناه نیست و با توجه به شرایط اقتصادی کشور، احتمال انحراف 
این طرح همچون طرح »مس��کن مهر« در برخی از سایت‌های اجرای آن 
همانن��د »پردیس« وجود دارد و احتمال جولان دلالان می‌رود. اگرچه در 
سمت عرضه با چنین وضعیتی رو به رو هستیم، اما از سوی دیگر، به نظر 
می‌رس��د در قاب‌های زمانی یک ساله، تورم مسکن از تورم عمومی عقب 

مانده است که به معنای تخلیه حباب مسکن در طول زمان است.
در همین راس��تا، »مهدی روانش��ادنیا«، کارش��ناس اقتصاد مسکن به 
»ایسنا« می‎گوید: »در مقطعی قرار گرفته‌ایم که قیمت اسمی خانه افزایش 
می‌یابد ولی همپای تورم رش��د نمی‌کند و این به معنای کاهش تدریجی 
قیمت واقعی مسکن است.« به گفته »روادنشادنیا«، »در حال حاضر گران 
شدن قیمت ملک را می‌توان به کاهش ارزش پول ملی و تورمی که وجود 
دارد ترجمه کرد. مطابق پیش‌بینی‌ها، تورم مسکن در سال ۱۴۰۱ از تورم 
عمومی فراتر نرفت و این روند ادامه خواهد داش��ت. در شهریورماه امسال 
رش��د قیمت مسکن در تهران نسبت به شهریور سال گذشته ۳۶ درصد و 
تورم عمومی نقطه به نقطه ۴۹ درصد بود. برای ثبات نس��بی بازار مسکن 
می‌توان دو دلیل عمده عنوان کرد؛ اولا مس��کن در استطاعت همه اقشار 
نیس��ت، در نتیجه، برخ��ی گروه‌ها از این بازار خارج می‌ش��وند. در چنین 
ش��رایطی قیمت اس��می مس��کن افزایش می‌یابد ولی همپای تورم رشد 
نمی‌کند که به معنای کاهش تدریجی قیمت واقعی مس��کن است.« او با 
اشاره به اینکه بازار مسکن ماهیتا چسبندگی قیمت دارد، می‎افزاید: »نوع 

رفتاری که بازار مسکن دارد، بدین صورت است که بعد از یک دوره جهش 
دچار چس��بندگی قیمت می‌شود. طی س��ال‎های ۱۳۹۷ تا ۱۴۰۰ قیمت 
مسکن به اندازه کافی افزایش یافته که این مانع از رشد بیشترش می‌شود 
اما کاهش اسمی هم پیدا نمی‌کند. از آذرماه ۱۳۹۶ که شروع فرآیند رشد 
بازار مس��کن بود تا امروز، متوس��ط قیمت خانه در شهر تهران تقریبا ۱۰ 
برابر شده و بازار ارز، مقداری کمتر از این عدد رشد داشته است؛ یعنی به 
اندازه‌ای که پول کاهش ارزش داشته، قیمت آپارتمان نیز افزایش یافته و 

نرخ دلاری مسکن به اندازه قیمت دلاری آذرماه ۱۳۹۶ است.«
در همین حال، در ش��رایطی که بازار س��اخت و س��از از رشد جهش‎وار 
قیمت زمین و س��ایر نهادهای تولید اعم از مصالح س��اختمانی و دستمزد 
کارگ��ر و س��ایر عوامل تولید رنج می‌برد، به عقیده دبیر کانون سراس��ری 
انبوه‌س��ازان کشور، »س��ونامی افزایش عوارض شهرداری‌ها، تولید مسکن 
در کش��ور را ب��ا چالش و تهدیدی جدی مواجه کرده اس��ت.« »فرش��ید 
پورحاجت« در این باره به »ایس��نا« می‎گوید: »ش��رایط تولید مسکن در 
کشور بس��یار پرریسک، پرمخاطره و سخت ش��ده است و متاسفانه هیچ 
نظارت و کنترلی توسط دستگاه‌های متولی بر تولید مسکن وجود ندارد.« 
او با اش��اره به نقش ناکارآمد سیس��تم شهرداری‌ها در بحث تولید مسکن 
ادامه می‎دهد: »س��ونامی افزایش عوارض ش��هرداری‌ها، تولید مسکن در 
کش��ور را با چالش جدی مواجه کرده است. س��نگین شدن عوارض‌های 
شهرداری باعث شده است تا تولید مسکن با تهدیدی جدی مواجه شود و 
از این رو باید گفت که با توجه به شرایط موجود، بازار مسکن در یک سال 

آینده با مخاطرات بسیار جدی مواجه خواهد شد.«

افزایش قیمت زمین و مصالح ساختمانی به رکود ساخت و ساز انجامید

شرایط پیچیده تولید مسکن

نگـــاه

آیا مشکل تورم لاینحل شده است؟
راهنمای مهار تورم

دهه‌هاس��ت که ت��ورم در ایران بیداد می‌‌کند و مه��ار این هیولا به 
یک آرزوی بزرگ برای مردم تبدیل ش��ده اس��ت. گه��گاه موج تورم 
ق��دری آرام می‌‌گیرد و اندک فرصتی ب��رای تنفس پیش می‌آید، اما 
طولی نمی‌کش��د که موج��ی دیگر از جهش قیمت‌‌ه��ا برمی‌‌خیزد و 
آرام و ق��رار را از خانواده‌ها می‌‌رباید. س��یل هزینه زندگی به س��رعت 
طغیان می‌‌کند و نان‌آوران را به تلاش می‌‌اندازد تا نگذارند معیش��ت 
خانواده‌های‎ش��ان در توفان قیمت‌‌ها غرق شود؛ تلاشی که متاسفانه 
همیشه موفقیت‌آمیز نیست. آیا مش��کل تورم در ایران لاینحل شده 
اس��ت؟ چطور است که در بس��یاری از کشورها تورم به ندرت مسئله 
مهمی می‌‌شود؟ چه سیاست‌هایی برای مهار تورم لازم است؟ مرتضی 
افقه، اقتصاددان در پاس��خ به این س��والات در یادداشتی می‎نویسد: 
»بیش از چهار دهه اس��ت که اقتصاد کش��ور )به جز یکی دو سال( با 
تورم‎های دورقمی مواجه بوده است. بارها در نوشته‎های متعدد تکرار 
کرده‎ام که اگر ریشه درد به درستی تشخیص داده نشود، نسخه اشتباه 
تجویز می‎ش��ود که نه تنها درد را برطرف نمی‎کند بلکه آن را بدتر و 
مزمن می‎کند. سال‎هاست که برخی اقتصاددانان نسخه‎های بی‎ارتباط 
با ریشه‎های مشکلات اقتصادی تجویز می‎کنند که حاصل آن لاینحل 
ماندن مش��کل تورم و تداوم آن بوده اس��ت. حال سؤال این است که 
چرا نسخه‎های اقتصاددانان تاکنون بی‎نتیجه بوده است؟ سؤال دیگری 
که ذهن بسیاری را به خود مشغول کرده، نرخ تورم برخی کشورهای 
همسایه مثل افغانستان است که به رغم جنگ و تنش‎های داخلی و 
بیرونی، نرخ تورمی به مراتب کمتر از ایران دارد که از نعمت نفت نیز 

برخوردار بوده است.
تورم به معنای افزایش مداوم س��طح عموم��ی قیمت‎ها، وقتی رخ 
می‎دهد که تعادل بین عرضه و تقاضا بهم بخورد. با افزایش س��رعت 
تقاضا نسبت به عرضه )تولید( تورم رخ می‎دهد. در ادبیات علم اقتصاد، 
چند دلیل برای تورم ناشی از فزونی تقاضا نسبت به عرضه بیان شده 
اس��ت: تورم ناشی از فش��ار تقاضا، تورم ناشی از افزایش هزینه تولید، 
تورم ناش��ی فزونی س��رعت عرضه پول نس��بت به افزایش نرخ رشد 
اقتصادی و.... اما نکته مهم آن اس��ت که برای مهار تورم باید ریش��ه 
بروز آن به درس��تی شناخته شود. دلیل تورم در زمان‎ها و کشورهای 
مختلف می‎تواند متفاوت باش��د و بنابراین راه‎ه��ای درمان و مهار آن 
نیز مختلف است. یکی از اشتباهات مکرری که طی سه دهه گذشته 
در اقتصاد کش��ور رخ داده، تجویز نس��خه‎های اشتباه توسط بخشی 
از اقتصاددانانی اس��ت که ریش��ه تورم را در افزایش نقدینگی دیده و 

بنابراین کاهش آن را به سیاست‎گذاران تجویز کرده‎اند.
هرچن��د نقدینگ��ی می‎تواند حلق��ه نهایی ایجاد تورم باش��د، اما 
نقدینگی خود معلول عوامل دیگری اس��ت ک��ه غفلت از آنها مانع 
از اثرگذاری نس��خه‎های تجویز شده برای مهار تورم خواهد شد. در 
واقع، نقدینگی زیاد در اقتصاد کش��ور ناشی از کسری بودجه دولت 
است اما کسری بودجه خود ریشه در عوامل دیگری دارد. در همین 
ش��رایطی که بسیاری از کارشناسان و سیاست‎گذاران، تورم موجود 
را ناش��ی از فزونی نقدینگی اعلام می‎کنند، بس��یاری از بنگاه‎های 
کوچک و متوس��ط، بخشی از کاهش تولید خود )در بسیاری موارد 
بیش از 50 درصد ظرفیت تولیدش��ان( را ناشی از کمبود نقدینگی 
می‎دانند. بنابراین به نظر می‎رس��د ب��رای کاهش تورم، تأکید بیش 
از ح��د بر کاهش نقدینگ��ی بدون توجه به ریش��ه‎های آن، آدرس 
غل��ط دادن به سیاس��ت‎گذاران و بنابراین لاینحل باقی ماندن تورم 

دورقمی در کشور بوده است.
واقعیت آن اس��ت که ریش��ه تورم در کشور، بیش از آنکه متوجه 
سمت تقاضای اقتصاد باشد، به کمبود تولید و عرضه مربوط می‎شود. 
اینکه گروهی از اقتصاددانان برای حل مشکل تورم کشور بر سمت 
تقاض��ای اقتصاد تمرک��ز کرده‎اند، به دلیل تبعی��ت از تئوری‎هایی 
است که مفروضاتی متفاوت از واقعیات ایران داشته‎اند. تئوری‎های 
کلاسیک در ادبیات اقتصاد )به درستی( مبتنی بر مفروضاتی است 
که در جوامع مبدأ وجود دارد. در کش��ورهای پیش��رفته که عمده 
تئوری‎ه��ای اقتص��ادی در آن محیط و فضا ش��کل گرفته‎اند، توان 
تولی��د و عرضه کالا و خدمات به میزانی اس��ت ک��ه نیازهای رایج 
جامعه را تأمین می‎کند. در چنین ش��رایطی است که سیاست‎هایی 
ک��ه افزایش تقاضا را ایج��اد می‎کنند موجب بروز تورم می‎ش��وند: 
یعنی ریشه تورم از سمت تقاضاست و بنابراین توصیه‎های تئوریک 
بر تغییر تقاضا متمرکز شده‎اند، اما تقلید بدون اندیشه و بی‎اعتنا به 
مفروضات داخلی باعث شده تا در تمام سه دهه گذشته بسیاری از 

مشکلات اقتصادی به خصوص تورم حل نشوند.
در ش��رایط فعلی ایران، ریش��ه تورم بیش و پیش از آنکه ناش��ی از 
متغیرهای سمت تقاضا باشد، ناشی از ناتوانی در افزایش تولید و عرضه 
و نیز بالابودن هزینه تولید اس��ت و تا زمانی که اصلاحات لازم برای 
افزایش تولید و کاهش هزینه‎های آن انجام نش��ود، اثر اقدامات صرفا 
سمت تقاضا، کم دامنه و موقت خواهند بود. بنابراین می‎توان ادعا کرد 
که دلیل پایداری و مزمن ش��دن تورم در ایران، نسخه‎های اشتباهی 
اس��ت که تاکنون توس��ط گروهی از اقتصاددانان تجویز و اجرا ش��ده 
اس��ت. به همین دلیل، مادامی که توجه سیاس��ت‎گذاران بر افزایش 
تولید و عرضه متمرکز نشود، مشکل تورم کشور لاینحل باقی خواهد 
ماند. آنچه باعث ش��ده که ت��ورم در برخی از دوره‎ها به صورت موقت 
کاهش یابد، عمدتا ناشی از بهبود درآمدهای نفتی بوده و نه الزاما بازی 
کردن با متغیرهای سمت تقاضا. با این وصف، در شرایط کمبود عرضه، 
کاهش تورم از طریق سیاس��ت کاه��ش نقدینگی، به قیمت تحمیل 

رکود به اقتصاد کشور است؛ یعنی سقوط از آن سوی پشت بام.
اما اینکه چرا در برخی کش��ورهای همس��ایه مثل افغانس��تان که 
سال‎هاس��ت درگیر تنش‎های داخلی و خارجی بوده و هس��ت، تورم 
پایین است، بیشتر ناشی از گستردگی فقر در این کشور است. وقتی 
مردم درآمدی نداش��ته باش��ند، طبعا تقاضای چندانی در بازار وجود 
ندارد تا موجب تورم ش��ود. به عبارت دیگر، پایین بودن تورم در این 
گروه از کش��ورها به معنای بالابودن س��طح رفاه و قدرت خرید مردم 
نیست، بلکه به دلیل وجود فقر گسترده است. در واقع، ملاک ارزیابی 
و مقایس��ه کش��ورها باید سطح رفاه جامعه باش��د و پایین بودن نرخ 
تورم اگرچه می‎تواند ش��رط لازم برای مناسب بودن شرایط اقتصادی 
و رفاه جامعه باش��د، اما شرط کافی نیست. بنابراین می‎توان گفت که 
غفلت از ریشه اصلی مشکلات اقتصادی، هم به گمراهی و ابهام مردم 
می‎انجامد و هم موجب تجویز نسخه‎های غلط و پرهزینه برای کشور 

خواهد شد.«
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فرصت امروز: صندوق بین‎المللی پول در گزارش تازه دورنمای اقتصادی 
جهان، پیش‎بینی خود از رشد اقتصادی سال 2023 را کاهش  داد و نسبت 
به تضعیف یک‎سوم اقتصادهای جهان در سال آینده میلادی ابراز نگرانی 
کرد. به گفته صندوق بین‎المللی پول، میلیون‎ها نفر در سراسر جهان، سال 
2023 را در رکود سپری می‎کنند و شرایط اقتصادی جهان بدتر می‎شود، 
به طوری که بیش از یک‎س��وم اقتصادهای جهان در دو فصل پی در پی، 
رش��د اقتصادی منفی را تجربه می‎کنند. همچنین ایالات متحده آمریکا، 
اتحادیه اروپا و چین به کندی به رشد اقتصادی خود ادامه می‎دهند. البته 
پیش‎بین��ی رکود اقتصادی و وخامت اوضاع اقتصادهای جهان، غیر از آثار 
همه‎گی��ری کرونا در کشورهاس��ت. در همین راس��تا، صندوق بین‎المللی 
پول به سازمان ملل متحد، بانک جهانی و بسیاری از مدیران شرکت‎های 

بین‎المللی هشدار داد و از »سال سخت اقتصاد 2023« خبر داد.
طبق ارزیابی IMF، سه عامل به رکود و بی‎ثباتی اقتصادی در سال آینده 
میلادی دامن می‎زند که ش��امل حمله روسیه به اوکراین، افزایش بحرانی 
هزینه زندگی و کاهش رشد اقتصادی چین است. از جمله پیامدهای حمله 
روس��یه به اوکراین، بروز بحران ان��رژی برای اقتصادهای جهان به ویژه در 
اتحادیه اروپاست. با کاهش عرضه گاز توسط روسیه، قیمت گاز طبیعی از 
س��ال 2021 تاکنون بیش از چهار برابر رشد کرده است. همچنین قیمت 
مواد غذایی به دلیل بحران شرق اروپا و درگیری اوکراین و روسیه به عنوان 
بزرگترین تولیدکنندگان غ�الت افزایش یافته و این تحولات در مجموع، 

شرایط را برای اقتصادها در سال 2023 بیش از پیش دشوارتر می‎کند.
عقبگرد اقتصاد جهان در سال آینده

صندوق بین‌المللی پول، برآورد رشد اقتصادی سال 2023 را به رقم 2.7 
درصد کاهش داد که 0.2 درصد کمتر از پیش‎بینی پیش��ین این نهاد در 
ژوئیه امسال اس��ت. البته صندوق ‌‌‌بین‌المللی پول پیش‌بینی خود از رشد 
اقتصادی س��ال 2022 را تغییر نداد و همان رش��د 3.2 درصدی را برای 
س��ال جاری برآورد کرد. طبق پیش‎بینی این نه��اد بین‎المللی، جهان در 
س��ال آینده میلادی با رکود سنگینی مواجه خواهد شد و حدود یک‌سوم 

اقتصادهای دنیا کوچک‎تر خواهند شد.
در گزارش صندوق بین‌المللی پول، از بحران ساخت‌‌‌وس��از و قرنطینه به 

عنوان موانع اصلی رش��د اقتصادی چین یاد ش��ده است. اقتصاد چین در 
س��ال 2021 رش��د 8.1 درصدی را به ثبت رساند که رکوردی قابل‌توجه 
برای اژدهای زرد در سال‌های اخیر است. چین برای امسال رشد اقتصادی 
5.5 درص��دی را هدف‌‌‌گ��ذاری کرد که با توجه به بحران بخش مس��کن 
و ساخت‌‌‌وس��از و اص��رار دولت بر اجرای سیاس��ت کووید صفر، این هدف 
محقق نمی‌ش��ود. صندوق بین‌المللی پول رش��د اقتصادی چین در سال 
ج��اری را 3.3 درصد و در س��ال آینده می�الدی 4.4 درصد تخمین زده 
اس��ت. بخش ساخت‌‌‌وساز شامل زیرساخت و س��اخت مسکن حدود 25 
تا ‌30 درصد تولید ناخالص داخلی چین را ظرف س��ال‌های اخیر تشکیل 
داده اس��ت. تغییر رویکرد دولت این کشور نس��بت به بدهی شرکت‌های 
توسعه‌‌‌دهنده املاک ظرف سال 2021 میلادی باعث شد تا بحران بدهی 
این ش��رکت‌ها نمایان شود. نکول، عدم‌تحویل منازل مطابق زمان قرارداد، 
از بین رفتن اعتماد سرمایه‌گذاران به سایر شرکت‌های ساختمانی در این 
کش��ور و کاهش تمایل چینی‌‌‌ها به س��رمایه‌گذاری در بخش مس��کن در 
این کش��ور، دومینوی بحران در بخش مس��کن چین بوده است. با توجه 
به سهم بخش ساخت‌‌‌وساز در اقتصاد چین، این دومینو گریبان بزرگ‌ترین 
اقتصاد کالامحور دنیا را گرفته است. از سوی دیگر، صندوق بین‌المللی پول 
پیش‌بینی کرد که رش��د اقتصادی آمریکا در س��ال آینده میلادی به یک 
‌درصد کاهش یابد. تشدید سیاست انقباضی، مهمترین دلیل این عقبگرد 
اس��ت. ایالات ‌متحده آمریکا در حالی در سال 2021، رشد 5.7 رصدی را 
به ثبت رس��اند که اتخاذ سیاست‌‌‌های انقباضی سختگیرانه از سوی فدرال 
‌رزرو باعث ش��ده تا پیش‌بینی رش��د اقتصادی آمریکا برای امسال به 1.6 
درصد کاهش یابد. به این ترتیب اگرچه امسال نیز اقتصاد ایالات‌ متحده با 
تبعات سیاست سختگیرانه انقباضی مواجه است، اما در صورتی که فدرال 
‌رزرو به همین رویه ادامه دهد و بحران‌های جهانی اقتصادی نیز رفع نشود، 
طبیعتا این چالش‌‌‌ها به س��ال بعد نیز سرایت می‌کند و وضعیت به مراتب 

سخت‌تری در انتظار اقتصاد آمریکا خواهد بود.
خطر رکود در کمین اقتصاد جهان

صندوق بین‌المللی پول در گزارش خود به تاثیر نامطلوب افزایش سریع 
قیمت‌ها بر قیمت م��واد غذایی و انرژی و افزایش هزینه خانوارها اش��اره 

ک��رد و گفت که این رویه به تمامی گروه‌‌‌های درآمدی فش��ار وارد کرده، 
اما مش��کلات جدی‌‌‌تری برای مردم فقیر به همراه داش��ته است. بنابراین 
پیش‎بینی می‎شود که تورم جهانی برای سال جاری میلادی به 9.5 درصد 
برسد. اگرچه تورم در بخش انرژی و غذا در سال 2022 به ‌شدت گسترده 
بود، اما این تورم به فراتر از حوزه غذا و انرژی سرایت کرده است. صندوق 
بین‌المللی پول همچنین نس��بت به پایدار ش��دن تورم در صورت افزایش 
بیکاری هشدار داد؛ چراکه جنگ در اوکراین ادامه‌‌‌دار شده و احتمالا بحران 
انرژی تشدید می‌شود. بر همین اساس، رشد اقتصاد جهانی در سال 2023 
احتمالا به کمتر از ‌2 درصد خواهد رس��ید. گفتنی است در صورت تحقق 
این پیش‌بینی، رشد اقتصاد جهانی به کمترین میزان تاریخی خود می‌‌‌رسد. 
همچنین انتقال سرمایه از بخش تولید به بخش‎های غیرمولد و دارایی‌‌‌های 

امن همچون دلار و طلا نیز بر دامنه چالش‌‌‌های جهانی می‌‌‌افزاید.
اگرچه اتخاذ سیاس��ت انقباض��ی برای کنترل تورم ضروری اس��ت، اما 
صندوق بین‌المللی پول نسبت به خطرات اتخاذ سیاست انقباضی بیش از 
حد هشدار داد و تاکید کرد که سیاست انقباضی بیش از حد سختگیرانه، 
دنیا را به س��مت رکود غیرضروری سوق می‌دهد. صندوق بین‌المللی پول 
همچنین نس��بت به اتخاذ سیاست اشتباه از سوی بانک‌های مرکزی ابراز 
نگرانی کرد و هش��دار داد که این موضوع از یکسو هزینه‌‌‌های گزافی برای 
اقتصاد جهانی به همراه دارد و از س��وی دیگر به اعتبار بانک‌های مرکزی 
دنیا آسیب می‌‌‌زند که به ‌مراتب هزینه گزاف‌‌‌تری برای اقتصاد جهانی دارد. 
سیاس��ت مالی باید تضمین‌‌‌کننده ثبات بازارها باشد. به این ترتیب انتظار 
می‌رود که بانک‌های مرکزی دنیا در حالی که بر مهار تورم تاکید دارند، از 

سیاست سرسختانه و غیر‌ضروری پرهیز کنند.
صندوق بین‌المللی پول در پایان گزارش برای عبور از بحران، چند توصیه 
دارد. در وهله اول سیاس��ت مالی اتخاذشده توسط بانک‌های مرکزی دنیا 
نباید به کاهش اش��تغال‌زایی منجر ش��ود. این موضوع تنها دوران تورم را 
طولانی می‌کند و باعث بروز بی‌‌‌ثباتی مالی می‌شود. در وهله دوم نیز نباید 
به بحران انرژی به‌خصوص در کش��ورهای اروپایی به چش��م شوکی گذرا 
نگاه کرد. کش��ورهای این منطقه باید به فک��ر جایگزینی بلندمدت برای 

رفع چالش باشند.

یک‎سوم اقتصادهای جهان در سال آینده کوچک‎تر می‎شوند

سال سخت اقتصاد 2023

ای��ن روزها نرخ ت��ورم در همه کش��ورهای جهان افزای��ش یافته که 
مهمترین دلیل آن، سیاس��ت‌های انبس��اطی بانک‌ه��ای مرکزی جهان 
اس��ت، اما حالا بانک‌های مرکزی تلاش می‎کنند که با افزایش نرخ بهره 
به جنگ تورم بروند و قیمت‌ه��ا را دوباره برای مصرف‌کنندگان کاهش 
دهن��د. راهبردی که هفته‎نامه »اکونومیس��ت«، آن را »عصای جادویی 
بانک‌های مرکزی« می‎نامد و می‎نویسد: »در همه جای دنیا قیمت‌های 
مصرف‌کنن��ده افزایش پیدا کرده و بانک‌های مرکزی را به تکاپو انداخته 
تا برای مهار آن، نرخ بهره خود را افزایش دهند؛ چراکه اصولا تنها ابزار 
مقابله با تورم زیاد، نرخ بهره اس��ت. دهه‌ه��ا پیش بود که جهان چنین 
تورمی را تجربه می‌کرد، اما اکنون پس از گذشت یک نسل کامل دوباره 
ش��اهد تورم در مقیاس جهانی هستیم؛ افزایش قیمتی که همه کشورها 
به نوعی با آن دست‌وپنجه نرم می‌کنند، اما چه چیزی باعث شده است 
میلیون‌ها نفر از مردم جهان در کش��ورهای مختلف در معرض تورم بالا 
قرار بگیرند؟ از آن مهمتر اینکه چطور می‌توانیم دوباره افس��ار اوضاع را 

در اختیار خودمان بگیریم و تورم را مهار کنیم؟
ابتدا باید ببینیم تورم به چه معناست؟ به صورت ساده می‌توان گفت 
که افزایش قیمت کالاها برای مصرف‌کنندگان به معنای تورم است. در 
واقع، در شرایط تورمی همه‌چیز گران می‌شود، اما واقعیت این است که 
قیمت‌ها به صورت نس��بی در ش��رایط تورمی تغییر می‌کند و در نتیجه 
باعث می‌شود ما احساس گرانی کنیم. نکته بعدی این است که افزایش 
نرخ ت��ورم چه اهمیتی دارد؟ چرا اقتصاددانان و کارشناس��ان اقتصادی 
اجازه نمی‌دهند که تورم همین‏طور به حال خودش باشد و خودش بالا 

یا پایین ش��ود؟ واقعیت این است که تورم می‌تواند برای مدتی طولانی، 
روندی افزایش��ی را در پیش بگیرد. به همین خاطر اس��ت که به محض 
افزایش ن��رخ تورم، دولت‌ها و بانک‌های مرکزی به تکاپو می‌افتند تا آن 
را متوقف کنند. گاهی حتی دولت‌ها به قیمت‌گذاری‌های دستوری روی 
می‌آورند و همین امر می‌تواند وضعیت تورمی را تشدید کند. به عبارتی، 
گاهی دولت‌ها سعی می‌کنند جلوی افزایش بی‌رویه نرخ تورم را بگیرند، 
ام��ا این اقدامات نتیجه معکوس می‌دهد. ب��ه این ترتیب به جای اینکه 
نرخ تورم کاهش پیدا کند، روندی افسارگس��یخته را در پیش می‌گیرد. 
به هر ح��ال، دولت‌ها برای جلوگیری از بحران مدام س��عی در مداخله 

سیاستی دارند.
اصولا وقتی تورم خیلی پایین اس��ت، مردم آن را احس��اس نمی‌کنند 
و در نتیج��ه اعتراضی هم نس��بت به آن ندارند و حت��ی توجهی به آن 
نش��ان نمی‌دهند، اما ب��ه محض اینکه نرخ تورم بالا م��ی‌رود، مردم آن 
را در زندگی روزمره خود احس��اس می‌کنند. این حس در قالب گرانی، 
توجه‎ش��ان را جلب می‌کند و در نتیجه نس��بت به آن با گلایه واکنش 
نش��ان می‌دهند. در ش��رایط تورمی، مردم ناچار می‌ش��وند به ش��کلی 
صرفه‌جویانه خرج کنند و در نتیجه بیش��تر متوجه آن می‌شوند. درست 
از همین‌جاس��ت که تورم به بحرانی تبدیل می‌ش��ود که می‌تواند جرقه 
ناآرامی‌های سیاسی را بزند و به پدیده‌ای سیاسی تبدیل شود. به همین 
خاطر اس��ت که باید نس��بت به آن آگاه بود و واکنش‌های درست نشان 

داد.
قرن‌هاس��ت که کارشناس��ان اقتصادی می‌گویند، تنه��ا راه مقابله با 

افزایش نرخ تورم، افزایش نرخ بهره اس��ت. در نتیجه بانک‌های مرکزی 
وظیف��ه مقابله با نرخ تورم را برعه��ده دارند. در واقع، بانک‌های مرکزی 
باید سعی کنند نرخ بهره را در وضعیتی نگه دارند که نرخ تورم را کاهش 
دهد اما در عین حال، آس��یبی هم به رش��د تولید ناخالص داخلی وارد 
نکن��د، اما واقعا بانک‌های مرکزی چق��در می‌توانند نرخ بهره را افزایش 
دهند تا تورم مهار شود؟ آیا می‌توانند همین‏طور نرخ بهره را بالا ببرند؟

ش��اید مهمتر از میزان افزایش نرخ بهره، س��رعت افزایش آن باش��د؛ 
یعنی بانک‌های مرکزی به سرعت برای افزایش نرخ بهره اقدام می‌کنند. 
ب��رای مثال، در حال حاضر بانک مرکزی آمریکا با س��رعت بالایی برای 
مقابل��ه ب��ا نرخ تورم، نرخ بهره را افزایش داده اس��ت و قطعا با س��رعت 
زی��ادی هم آن را کاهش خواهد داد. این امر بیش از میزان افزایش نرخ 
به��ره می‌تواند روی نرخ تورم اثر بگذارد. اصولا بانک‌های مرکزی جهان، 
مسئله تورم را خیلی دیر جدی می‌گیرند و کمی تاخیر دارند. همین امر 
باعث می‌شود که افزایش نرخ بهره برای مقابله با تورم الزاما موثر نباشد، 
اما اگر سرعت افزایش نرخ بهره بالا باشد و بانک مرکزی واکنشی سریع 
داش��ته باش��د، نرخ تورم سریع‌تر نس��بت به آن واکنش نشان می‌دهد. 
مهمترین دلیل تعلل بانک‌های مرکزی برای افزایش نرخ بهره، این است 
که از رکود می‌ترسند. در واقع، همین حالا فدرال رزرو یا بانک مرکزی 
آمریکا، نگران وقوع رکود اقتصادی است و به همین خاطر برای افزایش 
ن��رخ بهره، از ابتدا کمی تعلل کرد. همه این حس��اب و کتاب‌ها باید به 
گونه‌ای باشد که نرخ بهره به رشد اقتصادی آسیب وارد نکند و در عین 

حال، کاهش نرخ تورم را به همراه داشته باشد.«

آیا افزایش نرخ بهره تنها ابزار مهار تورم است؟

همه‎گیری تورم

بانک‎نامه

با اجرای قانون »اصلاح قانون صدور چک«
نسبت چک‌های برگشتی کم شد

نسبت چک‌های برگش��تی به کل چک‌های مبادله‌شده، هم از لحاظ 
تعداد و هم از لحاظ مبلغ در یک سال گذشته کاهش پیدا کرده است. 
با کمرنگ ش��دن اعتبار چک به عنوان ابزار پرداخت در معاملات، بحث 
»اصلاح قانون صدور چک« مطرح ش��د و پس از س��ه سال سرانجام در 
سال ۱۴۰۰ رسما اجرا شد. این قانون در مدت کوتاه کمتر از یک سال 
توانس��ت آمار چک‌های برگشتی را تا حد بسیاری کاهش دهد. گزارش 
تازه بانک مرکزی از آخرین وضعیت چک،‌ گواهی بر این ادعاست. طبق 
آمارهای اعلامی بانک مرکزی، نس��بت چک‌های برگشتی به مبادله‌ای 
در تیر و مرداد س��ال گذش��ته به ترتیب 9.2 درصد و 10.7 درصد بود 
و در تیرم��اه ۵۶۰ هزار فقره و در مردادماه ۷۴۲ هزار فقره چک وصول 
نش��د. همچنین مبلغ چک‌های برگش��تی در این دو م��اه به ترتیب به 

11.9 درصد و 14.8 درصد نسبت به چک‌های مبادله‌ای رسید.
در مردادماه امس��ال و همزمان با یک سالگی دولت سیزدهم، نسبت 
تعداد چک‌های برگش��تی ب��ه مبادله‌ای 9.1 درصد ش��د؛ در حالی که 
این ش��اخص در مرداد سال گذش��ته 10.7 درصد بود. تعداد چک‌های 
برگش��تی هم در یک س��ال اخیر از ۷۴۲ هزار فقره چک به ۶۴۲ هزار 
فقره رسید. همچنین مبلغ چک‌های برگشتی در مردادماه امسال ۳۹۵ 
هزار میلیارد تومان بود و نس��بت مبلغ چک‌های برگشتی به مبادله‌ای 
به 11.4 درصد رسید؛ حال آنکه مبلغ چک‌های برگشتی در مرداد سال 
گذش��ته ۲۹۹ هزار میلیارد ریال بود و نسبت مبلغ چک‌های برگشتی 
به مبادله‌ای 14.8 درصد بود. بنابراین مقایس��ه آمارها نش��ان می‌دهد 
که تعداد چک‌های برگش��تی در مردادماه 1.6 درصد و مبلغ چک‌های 
برگش��تی در این ماه 3.7 درص��د کاهش یافت. بدین ترتیب، چک‌های 

صیادی نقش قابل توجهی در کاهش چک‌های برگشتی داشته‎اند.
حال س��وال این اس��ت که اگر موجودی حس��اب از مبلغ چک کمتر 
باشد چه می‌شود؟ در پاسخ باید گفت، در صورتی که موجودی حساب 
صادرکننده چک نزد بانک کمتر از مبلغ چک باشد، به تقاضای دارنده 
چک، بانک مکلف اس��ت مبلغ موجودی در حس��اب را به دارنده چک 
بپ��ردازد. قان��ون »اصلاح قانون صدور چک« ک��ه در آبان‌ماه ۱۳۹۷ به 
تصویب مجلس ش��ورای اس�المی رس��ید و در آذرماه همان س��ال به 
دس��تگاه‌های اجرایی ابلاغ ش��د؛ س��رانجام اجرای آن از ابتدای س��ال 
گذش��ته آغاز ش��د و از این زمان ب��ه بعد، تمامی چک‌ه��ا برای نقل و 
انتقال ملزم به ثبت در سامانه صیاد شدند تا قابلیت نقدشوندگی داشته 
باش��ند. قانون جدی��د، ضوابط مختلف و جدی��دی را برای صدور چک 
به همراه آورده اس��ت که گفته می‌ش��ود به چک‌ها اعتبار می‌بخشد و 
چک‌های برگش��تی را نیز ک��م می‌کند. از جمله مهمتری��ن الزامات و 
ضوابط قان��ون جدید چک می‌توان به ممنوعی��ت صدور چک در وجه 
حامل، حذف پشت‎نویس��ی چک، ثبت و انتقال چک در س��امانه صیاد 

توسط صادرکنندگان و دریافت‎کنندگان و... اشاره کرد.
اما یکی از س��والات مهم درباره قانون جدید چک، این اس��ت که اگر 
موجودی حس��اب صادرکننده چک نزد بانک کمتر از مبلغ چک باشد 
چگون��ه عمل می‌ش��ود؟ یکی از بندهای قانون به این س��وال این گونه 
پاس��خ می‌دهد: در این ص��ورت به تقاضای دارنده چ��ک، بانک مکلف 
اس��ت مبلغ موجودی در حس��اب را به دارنده چک بپردازد و دارنده با 
قید مبلغ دریافت‌شده پشت چک، آن را به بانک تسلیم کند. همچنین 
بانک مکلف اس��ت بنا به درخواست دارنده چک برای باقی‌ مانده چک، 
گواهینامه عدم پرداخت صادر کند. به عنوان مثال، اگر ش��خصی چکی 
به مبلغ ۱۰ میلیون تومان کشیده باشد و موجودی حساب جاری او ۷ 
میلیون تومان باش��د، بانک به تقاضای دارنده چک مکلف است مبلغ ۷ 
میلیون تومان را برداش��ت کرده و به ذی‎نفع پرداخت کند. البته بانک 
باید برای باقی ۳ میلیون تومان نیز گواهینامه عدم پرداخت صادر کند.

بنابراین ذی‎نفعان چک باید بدانند که براساس ماده ۵ قانون »اصلاح 
قانون صدور چک«، در صورتی که موجودی حس��اب صادرکننده چک 
نزد بانک کمتر از مبلغ چک باشد، به تقاضای دارنده چک، بانک مکلف 
اس��ت مبلغ موجودی در حس��اب را به دارنده چ��ک بپردازد. بر همین 
اس��اس، دارندگان چک باید این موضوع را از ش��عبه بانک درخواس��ت 

کنند.

افزایش نرخ بهره، جذابیت شمش را کاهش داد
طلای جهانی در آستانه سقوط هفتگی

به��ای طلا در معام�الت روز گذش��ته )جمعه( با کاه��ش ارزش دلار و 
خزان��ه‌داری آمریکا افزایش یافت، اگرچ��ه پیش‌بینی فزاینده افزایش بیش 
از حد دیگر نرخ بهره فدرال رزرو آمریکا، طلا را در مس��یر کاهش هفتگی 
نگه داش��ت. به��ای هر اونس طلا با 4 درصد افزای��ش به ۱۶۷۰ دلار و ۶۰ 
س��نت رس��ید و قیمت‌ها تاکنون در هفته 1.6 درصد کاهش یافته اس��ت. 
قیم��ت طلا در بازار معام�الت آتی آمریکا با 0.24 درصد افزایش به ۱۶۷۱ 
دلار و ۶۰ س��نت رسید. ش��اخص دلار 0.2 درصد کاهش یافت و شمش را 
برای خریداران خارجی ارزان‌تر کرد. در همین حال، بازدهی ش��اخص ۱۰ 

ساله خزانه‌داری ایالات ‌متحده از اوج ۱۴ ساله روز پنجشنبه پایین آمد.
 SPI Asset« موسس��ه  در  مدیریت��ی  ش��ریک  این��س«،  »اس��تفان 
Management« در ای��ن ب��اره می‌گوید: »طلا در ای��ن میان گیر کرده 
اس��ت و ممکن اس��ت که به این زودی‌ه��ا تغییر چش��مگیری را نبیند اما 
امیدی هست، به این معنا که فدرال رزرو ممکن است متوقف شود. احتمال 
بیش��تری وجود دارد که طلا در میان‌مدت بالاتر باشد البته ما شاهد نتایج 
منف��ی در اقتصادهای جهان��ی خواهیم بود که در نهای��ت می‌تواند به نفع 

کاهش نرخ‌ها باشد.«
داده‌ه��ای منتشرش��ده در روز پنجش��نبه نش��ان داد ک��ه قیمت‌ه��ای 
مصرف‌کننده در ایالات ‌متحده در ماه س��پتامبر بیش از حد انتظار افزایش 
یافته اس��ت؛ زیرا اجاره بها بیش��ترین افزایش را از س��ال ۱۹۹۰ داش��ته و 
هزینه موادغذایی نیز افزایش یافته اس��ت. معامله‌گران تا حد زیادی منتظر 
چهارمی��ن افزایش ۷۵ واحدی متوالی در پایان نشس��ت یک تا دوم نوامبر 
ف��درال رزرو هس��تند. اگرچه افزایش ن��رخ بهره به طور س��نتی به عنوان 
پوششی در برابر تورم و آش��فتگی اقتصادی تلقی می‌شود، اما افزایش نرخ 
بهره برای کنترل افزایش قیمت‎ها، جذابیت ش��مش را کاهش داده اس��ت؛ 
زیرا هیچ س��ودی به همراه ندارد. به گزارش »رویترز«، در بازار سایر فلزات 
ارزشمند نیز بهای هر اونس نقره با 0.6 درصد افزایش به 18.98 دلار رسید 
و بیشترین کاهش هفتگی خود را از ماه آگوست تجربه کرد. پلاتین با 0.5 
درصد افزایش به ۹۰۰ دلار و ۴۹ سنت و پالادیوم با 0.9 درصد افزایش به 
۲۱۲۵ دلار و ۵۰ سنت رسید. هر دو فلز به سمت اولین افت هفتگی خود 

در سه هفته اخیر پیش رفته‎اند.
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نگاه بورس‎بازان به مزایای انتشار اوراق تبعی
وقتی کف قیمت سهم بسته می‌شود

به اعتقاد کارشناس��ان و فعالان بازار سرمایه، وقتی ناشران اقدام 
به انتش��ار اوراق اختیار فروش تبع��ی می‌کنند به نوعی کف قیمت 
س��هم را می‎ببندد و در مدتی در آینده )تاریخ سررسید( سهم را از 
نوسانات قیمت بیمه می‌کنند که این اقدام قطعا در اطمینان‎بخشی 

به سهامداران و بازار موثر است.
در هفته‌ای که گذش��ت، نشس��تی با حضور وزی��ر اقتصاد، رئیس 
س��ازمان بورس و مدیران هلدینگ‌های بزرگ بازار س��رمایه برگزار 
ش��د که یکی از موضوعات مهم این نشست، حمایت هلدینگ‌ها از 
س��هام زیرمجموعه خود در قالب انتش��ار اوراق اختیار تبعی بود؛ به 
اعتقاد کارشناسان، وقتی ناشران اقدام به انتشار اوراق اختیار فروش 
تبعی می‌کنند به نوعی کف قیمت سهم را می‎بندند و در مدتی در 
آینده )تاریخ سررسید( سهم را از نوسانات قیمت بیمه می‌کنند که 
این اقدام قطعا در اطمینان‎بخشی به سهامداران و بازار موثر است.

در این نشس��ت، مصطفی امید قائمی، مدیرعامل گروه مالی ملت 
گفت: »انتش��ار اوراق تبعی در ش��رایط فعلی بازار سرمایه می‎تواند 
تا ح��د زیادی به رونق معاملات و بهترش��دن ش��رایط بازار کمک 
کن��د و اطمینان را به بازار س��رمایه برگرداند.« او درخصوص برنامه 
هلدینگ‌های س��رمایه‌گذاری برای حمایت از بازار سرمایه با انتشار 
اوراق تبعی افزود: »با توجه به ش��رایط بازار س��رمایه اکنون فرصت 
خوبی اس��ت ک��ه هلدینگ‌های س��رمایه‌گذاری وارد بازار ش��وند و 
س��هام خریداری کنند. برای همین منظ��ور می‎توانند برای تامین 
منابع‎شان از انتش��ار اوراق تبعی استفاده کنند؛ زیرا اوراق تبعی در 
قیمت‌های خوبی منتشر می‌شود و فرصت خوبی برای کسانی است 
که بخواهند این اوراق را بفروش��ند و تامین مالی کنند و وارد بازار 
ش��وند.« وی با بیان اینکه »اوراق تبعی راهکاری است برای کاهش 
ریس��ک سرمایه‌گذاری افراد مختلف در ش��رایط ریزشی بازار سهام 
و توس��ط سهامدار عمده شرکت‌ها منتش��ر می‌شود«، تصریح کرد: 
»ش��رکت‌ها با توجه به پتانسیل سهم می‌توانند دست به انتشار این 
اوراق بزنند و به خریداران تضمین دهند که در صورت عدم فروش 

سهام در تاریخ اعمال، قیمت سهم از قیمت اعمال کمتر نباشد.«
به گزارش »س��نا«، احس��ان م��رادی، مدیرعامل تامین س��رمایه 
کاردان نیز در این باره گفت: »این شرکت آمادگی کامل خود برای 
اخذ مجوز انتشار اوراق تبعی را با کمک بورس تهران و فرابورس به 
مجموعه‌ها و هلدینگ‌ها اعلام کرده و بدون شک انتشار اوراق تبعی 
در افزایش اعتماد سهامداران و رونق بازار سهام اثرگذار خواهد بود.« 
به گفته وی، »انتشار اوراق تبعی در دستور کار برخی هلدینگ‌های 
بزرگ اس��ت که بیمه س��هام س��هامداران قطعا در اطمینان‎بخشی 
ب��ه بازار اثر ویژه‌ای خواهد داش��ت.« مرادی با بی��ان اینکه »اوراق 
تبعی، چشم‎انداز روشنی پیش روی سهام قرار می‌دهد«، افزود: »با 
توجه به اینکه اکنون قیمت س��هام در ب��ازار در نقطه ارزندگی قرار 
دارد و برای س��رمایه‌گذاری جذاب است، بنابراین با در نظر گرفتن 
چنین مس��ائلی و حمایت هلدینگ‌ها و سایر بخش‎ها از بازار، عموم 
سرمایه‌گذاران می‌توانند با اطمینان خاطر نسبت به خرید سهام در 

بازار و سرمایه‌گذاری در بورس اقدام کنند.«
فیروزه س��الارالدینی، مدیرعامل گروه مالی رایا نیکان نیز معتقد 
اس��ت: »انتشار اوراق تبعی در شرایط فعلی از سوی سهامدار عمده 
به دلیل حمایت از سهام زیرمجموعه و حتی کسب بازدهی به دلیل 
رس��یدن قیمت س��هام به کف و ارزندگی بازار ص��ورت می‎گیرد. از 
آنجایی که س��هامدار عمده و یا هلدینگ‌ها به طور کامل از وضعیت 
درونی ش��رکت‌های زیرمجموعه خود مطلع هستند، وقتی می‌بینند 
که این س��هام به کف قیمتی رس��یده و یا حتی زیر ارزش در حال 
معامله اس��ت، فقط با انتش��ار اوراق تبعی و بدون فروش س��هام یا 
انتش��ار اوراق اختیار خرید همزمان، اقدام به حمایت از سهم‌ش��ان 
می‌کنند.« به گفته س��الارالدینی، »در این شرایط ناشران معتقدند 
در آین��ده نزدیک با افزایش قیمت س��هام الزامی ب��رای اعمال این 
اختیار فروش وجود ندارد. در این صورت بدون خرید سهام شرکت 
زیرمجموعه و افزایش درصد س��هامداری از آن حمایت کرده‌اند. در 
ای��ن حالت ف��رق اوراق اختیار فروش تبعی ب��ا اوراق اختیار فروش 
معمولی، این اس��ت که خریداران آن همان س��هامداران خرد قبلی 
هس��تند و بدین ش��کل به آن��ان اطمینان داده می‌ش��ود که نگران 

کاهش قیمت سهم‌شان نباشند.«
علی جبل عاملی، کارش��ناس ارش��د بازار س��رمایه نیز با اش��اره 
به بیمه س��هام و دلگرمی س��هامداران گفت: »انتش��ار اوراق اختیار 
ف��روش تبعی تا حد زی��ادی از ایجاد حباب منفی در روند معاملات 
س��هم جلوگیری می‎کند و خریداران می‎توانند با اطمینان بیشتری 
به نگهداری و یا معامله س��هم اقدام کنند؛ ای��ن رویه قطعا موجب 
دلگرمی فعالان بازار و افزایش اقبال به سهم‎های دارای بیمه خواهد 
شد. اقدام خوبی که در راستای بیمه سهام صورت گرفته، این است 
که س��ازمان بورس تعهد کرده ظ��رف دو روز کاری اقدام به صدور 
مجوز انتشار اوراق اختیار فروش تبعی کند.« او ادامه داد: »افراد به 
کم��ک اوراق اختیار فروش تبعی می‎توانند س��هامی را که می‎خرند 
عملا در یک قیمت مش��خص بیمه کنند. بدین نحو که ناشر متعهد 
می‌ش��ود تا در سررس��ید اوراق تبعی، آن سهام را در قیمتی که در 
زمان انتشار مشخص است از دارنده آن بخرد. حال اگر قیمت سهم 
در زمان سررسید کمتر از قیمت تعهد شده در اوراق اختیار فروش 
تبعی باشد، دارنده این سهم و اوراق، زیانی متحمل نشده و ریسک 
خرید س��هم در یک محدوده مش��خص می‎ماند.« ب��ه عقیده جبل 
عاملی، »تعهد هلدینگ‌ها و ناش��ران به حمایت از سهم‌های‎شان به 
وسیله انتشار این اوراق قطعا موجب دلگرمی فعالان بازار و افزایش 

اقبال به سهم‎های دارای بیمه خواهد شد.«
همچنین محمد کفاش پنجه‎شاهی، مدیرعامل سبدگردان اعتبار 
گفت: »وقتی یک ناش��ر اقدام به انتش��ار اوراق اختیار فروش تبعی 
می‎کند، یک پیام برای سهامداران دارد و آن، اطمینان ناشر از آینده 
و وضعیت خوب س��ودآوری س��هم شرکت اس��ت.« او با بیان اینکه 
»اوراق تبعی، تضمین س��ود برای س��هامداران محسوب می‌شود«، 
افزود: »به این معنا که مجموعه منتش��رکننده این اوراق به آینده و 
وضعیت س��ودآوری سهم ش��رکت اطمینان دارد و بدون شک بیمه 
شدن س��هام باعث اطمینان خاطر س��هامداران می‎شود.« به گفته 
کفاش پنجه‎ش��اهی، »با توجه ب��ه قوانین و مقررات��ی که در مورد 
کسب و کارهای با درآمد ثابت وجود دارد، برای صندوق‌های درآمد 
ثابت س��هامی که همراه با اوراق تبعی فروش باش��د گزینه مناسب 

و جذابی است.«

بورس‎نامه

فرصت امروز: س��ه روز مثبت و دو روز منفی، حاصل کار ش��اخص کل 
بورس تهران در هفته گذشته بود. در آخرین روز معاملاتی هفته گذشته، 
سوت پایان معاملات هفتگی بازار سهام در حالی به صدا درآمد که نماگر 
اصلی تالار شیش��ه‎ای برای دومین روز متوالی س��بزپوش ش��د تا پس از 
گذشت هشت هفته بار دیگر در پایان معاملات هفتگی به رنگ سبز درآید 

و 0.45 درصد افزایش ارتفاع دهد.
هرچند که ش��اخص‌های بورس��ی، کار خود را با افزایش ارتفاع در هفته 
گذشته آغاز کردند، اما نتوانستند روند مثبت خود را در روز‌های یکشنبه و 
دوشنبه ادامه دهند و در این دو روز بالغ بر بیش از 12 هزار واحد از ارتفاع 
دماس��نج اصلی تالار شیشه‎ای کاسته شد. س��پس به دنبال نشست‎های 
بورس��ی روزهای اخیر، اعلام برنامه‌های حمایتی دولت برای رونق تولید و 
افزایش سودسازی صنایع و همچنین پیگیری سیاست‌های تسهیل‎کننده 
معاملات همچون حمایت از قیمت سهام از طریق انتشار اوراق تبعی باعث 
شد تا بار دیگر قیمت سهام در اکثر گروه‌های معاملاتی بازار افزایش پیدا 
کند و شاخص کل بورس در روزهای سه‎شنبه و چهارشنبه مجموعا بیش 
از 15 هزار واحد افزایش یابد. به این ترتیب، نماگر اصلی تالار شیش��ه‎ای 
توانس��ت در مجموع معاملات این هفته  0.45 درصد افزایش ارتفاع دهد 
و با ایس��تادن در س��طح یک میلیون و 319 هزار واحد، از کف کانال 1.3 
میلیون واحدی فاصله بگیرد. شاخص کل فرابورس ایران نیز در این هفته 
0.28 درصد افزایش ارتفاع داد تا شاخص کل بازار سهام در پایان معاملات 

هفته گذشته رشد 0.43 درصدی را به ثبت برساند.
خروج پول حقیقی ادامه دارد

بع��د از دو م��اه توفانی در ابتدای س��ال و لمس مح��دوده 1.6 میلیون 
واح��دی، دور جدی��د ریزش بورس از ابتدای خ��رداد کلید خورد و آمار‌ها 
نش��ان می‌دهد که در چهار ماه و نیم گذشته حدود 18 درصد از بازدهی 
شاخص کل بورس تهران کاسته شده و 25 هزار میلیارد تومان نقدینگی از 
تالار شیشه‎ای خارج شده است. این روند نزولی همچنین تمایل سهامداران 
را برای س��رمایه‌گذاری در بازار س��هام کاهش داده و موجب ش��ده ارزش 
معاملات خرد سهام به سطح نازل 2هزار میلیارد تومان برسد که چهار برابر 

کمتر از ارزش معاملات در دو ماه ابتدایی س��ال است. در چنین شرایطی 
ظرف یکی دو هفته اخیر، ش��دت نزول در بازار سهام بیشتر شده و نماگر 
اصلی تالار شیشه‎ای با ایستادن در محدوده یک میلیون ‌و 303 هزار واحد 
در روز دوش��نبه هفته گذشته، به کمترین س��طح از ابتدای سال 1401 
تاکنون رسید. همچنین روز یکشنبه )17 مهرماه( رکورد خروج نقدینگی 
از بورس تهران شکسته شد و نسبت خروج نقدینگی به ارزش کل معاملات 
خرد به 28.5 درصد رسید که بالاترین میزان از ابتدای سال تاکنون بوده و 
نشان می‎دهد که سهامداران خرد در این روز 630 میلیارد تومان نقدینگی 

از بازار سهام خارج کرده‌اند.
در ادامه این س��یر نزولی و در حالی که پیش‎بینی می‎ش��د شاخص کل 
بورس س��طح 1.3 میلیون واحد را از دست بدهد، ورق بورس در روزهای 
سه‎ش��نبه و چهارشنبه برگشت و نماگر تالار شیش��ه‎ای با رشد 15 هزار 
واح��دی در مجموع این دو روز به محدوده یک میلیون و 319 هزار واحد 
رس��ید تا بلکه از ورطه سقوط به س��طح 1.2 میلیون واحد فاصله بگیرد. 
تحلیلگران معتقدن��د که عوامل مختلفی از جمله رک��ود اقتصاد جهانی، 
کاهش قیمت مواد پایه و رش��د نرخ بهره بین بانکی در رکود فرسایش��ی 
ب��ورس نقش دارند و این عوامل به خروج فزاینده نقدینگی از بازار س��هام 
منجر شده است. با این وجود، کارشناسان می‎گویند چالش اصلی بورس، 
افزایش تردیدها برای س��رمایه‌گذاری در تالار شیش��ه‎ای به دلیل افزایش 
ریس��ک‌ها و ابهام‌هاس��ت و نیاز است که دولت بس��ته حمایتی تازه‎ای را 
تدارک ببیند به اعتقاد کارشناسان، ترس از بازار سهام در هفته‎های گذشته 
افزایش یافته و س��هامداران فکر می‌‎کنند بازار سهام همچون تله‎ای است 
که در آن گرفتار ش��ده‌اند. از سوی دیگر، بازار‌های رقیب به دلیل افزایش 
تورم، س��ودآور‌تر ش��ده‌اند و به همین خاطر، بورس‎بازان و س��هامداران به 
دنبال فروش سهام و آزاد کردن نقدینگی خود هستند تا سرمایه خود را به 

بازارهای دیگر منتقل کنند.
49 درصد نماد‌ها به رنگ سبز

برخلاف شاخص کل بورس که در پایان هفته با رشد 0.45 درصدی به 
س��طح یک میلیون و ۳۱۹ هزار واحد رسید، شاخص کل با معیار هم‎وزن 

0.02 درص��د کاهش یاف��ت و در تراز ۳۸۰ هزار و ۲۷۱ واحد ایس��تاد تا 
ش��اهد حرکت خلاف جهت این دو ش��اخص بورسی باشیم. شاخص کل 
فرابورس نیز در هفته گذشته 0.28 درصد افزایش ارتفاع داد. با وجود رشد 
شاخص‌های بازار، آمار مربوط به معاملات حقیقی نشان می‌‌دهد که خروج 
پول از بازار متوقف نشده و در جریان معاملات این هفته شاهد خروج بیش 
از یک هزار و 200 میلیارد تومان پول از معاملات سهام بوده‌ایم. همچنین 
99 میلیارد تومان نیز توس��ط حقیقی‌ها از صندوق‌های سرمایه‌گذاری با 
درآمد ثابت خارج شده که با توجه به وضعیت این دو شاخص نمی‎توان از 

بازگشت رونق به معاملات سخن گفت.
هرچند میانگین ارزش معاملات خرد در این هفته نسبت به هفته قبل، 
رش��د داشته، اما این ش��اخص با ثبت عدد 2 هزار و 243 میلیارد تومان، 
زیر میانگین 30 روزه و 90 روزه قرار می‌‌گیرد. این عدد نشان می‌‌دهد که 
افزایش ارتفاع شاخص‌ها در شرایطی اتفاق افتاده که ارزش خرید و فروش 
در بازار کم ش��ده اس��ت و بنابراین همچنان نمی‌توان درخصوص پایداری 
روند روبه‌رشد شاخص‌ها اظهارنظر کرد. با این وجود، افزایش تعداد صفوف 
خرید و کاهش تعداد نمادهایی که در صف فروش قرار گرفته‌اند، می‌‌تواند 
افزایش تقاضا و کاهش عرضه از طرف سهامداران حقوقی و حقیقی را نشان 
دهد. در این هفته در مقابل 62 نمادی که به طور میانگین در صف خرید 
قرار گرفتند، 65  نماد در پایین‌ترین بازه مجاز روزانه به صف ایستادند که 
هر دو ش��اخص نس��بت به هفته قبل، بهبود یافته‎اند. از بین 661 نمادی 
که طی هفته گذش��ته در بازار س��هام مورد معامله قرار گرفت، 323 نماد 
با افزایش قیمت روبه‌رو ش��دند که در حدود 49 درصد از بازار را پوش��ش 
می‌‌ده��د. همچنین 338 نماد نیز کاهش قیمت را تجربه کردند که 237 
نماد آن در بازه صفر تا منفی 5 درصد قرار داشته‎اند. مقایسه سایر آمارها 
نش��ان می‎دهد در مقابل 56 نمادی که بین 5 تا 10 درصد رشد داشتند، 
55 نم��اد با این میزان کاهش قیمت و در مقابل 21 نمادی که با افزایش 
بیش از 10 درصدی روبه‌رو ش��دند تنها 9 نماد بیش از 10 درصد کاهش 
قیمت به ثبت رس��اندند که می‎توان گفت با وجود برتری نسبی نمادهای 

قرمزپوش، افزایش قیمت‌ها در نمادهای سبزپوش بیشتر بوده است.

دماسنج اصلی تالار شیشه‎ای در معاملات هفته گذشته 0.45 درصد افزایش ارتفاع داد

سبزپوشی بورس پس از 8 هفته

از بی��ن ۳۹ صنعت بورس��ی، فروش ۲۹ صنعت در ش��هریورماه ۱۴۰۱ 
نسبت به مردادماه، رشد نشان می‌دهد؛ همچنین ۶۳ درصد از شرکت‌های 

تولیدی بازار سرمایه در شهریورماه، افزایش فروش داشته‌اند.
به گزارش »س��نا«، براساس اخبار دریافتی از مدیریت نظارت بر ناشران 
س��ازمان بورس و اوراق بهادار، از بی��ن ۳۹ صنعت، فروش ۲۹ صنعت در 
ش��هریورماه ۱۴۰۱ نسبت به مردادماه رشد نش��ان می‌دهد. از این میان، 
گروه پیمانکاری صنعتی، با رشد ۴۱۷ درصدی فروش در شهریورماه نسبت 
به مدت مش��ابه ماه قب��ل، در صدر بهترین‌ها بوده اس��ت. این صنعت در 
مردادماه امس��ال فروش ۸۳۰۴۱ میلیون ریالی داش��ته و با تحقق درآمد 
فروش ۴۲۹۷۲۵ میلیون ریالی در ش��هریورماه خوش درخش��یده است. 
فروش شرکت‌های گروه انبوه‌سازی و مستغلات هم در شهریورماه امسال 
۱۹۹ درصد بالاتر از ماه قبل بوده اس��ت. این صنعت با فروش ۵۲۶۶۱۲۰ 
میلیون ریالی در ش��هریورماه، جایگاه دوم رش��د ف��روش در بین صنایع 
تولیدی را از آن خود کرده است. فروش شهریور صنعت ساخت دستگاه‌ها 

و وس��ایل ارتباطی رش��د ۶۳ درصدی و فروش صنعت س��اخت خودرو و 
قطعات رش��د ۵۴ درصدی نسبت به مردادماه نش��ان می‌دهد. در همین 
مدت، فروش شهریور واسطه‌گری مالی و پولی رشد ۵۷ درصدی نسبت به 
مرداد داش��ته و فروش صنعت ماشین‌آلات و تجهیزات رشد ۴۸ درصدی 
را نشان می‌دهد. همچنین صنعت کانی غیرفلزی، فلزات اساسی، صنعت 
ماشین‎آلات و دس��تگاه‌های برقی، صنعت مواد غذایی به جز قند و شکر، 
صنعت س��یمان و گچ و آهک، صنعت شیمیایی، بانکی و موسسات مالی، 
فرآورده‌های غذایی و آشامیدنی و استخراج کانه‌های فلزی از دیگر صنایعی 

هستند که عملکرد مطلوبی در شهریورماه داشته‌اند.
همچنین بررس��ی ۴۲۰ ش��رکت تولی��دی حاکی از آن اس��ت که ۶۳ 
درصد ش��رکت‌های تولیدی در شهریورماه امسال بیش از مردادماه فروش 
داش��ته‌اند. درآمد فروش ۳۲ شرکت تولیدی از جمله مهندسی ساختمان 
و تاسیس��ات راه آهن، آهنگری تراکتورسازی ایران، مجتمع تولید گوشت 
مرغ ماهان، پتروشیمی شیراز، مجتمع تولیدی نیلی صنعت کرمان، تولید 

و توس��عه س��رب و روی ایرانیان، زرین معدن آسیا، قند نیشابور، صنعتی 
و معدنی کیمیای زنجان گس��تران، آنتی بیوتیک ایران، توس��عه معدنی و 
صنعتی صبا نور، قند مرودشت، شهد، بیمه اتکایی ایرانیان و بهمن لیزینگ 
در شهریورماه جهش بیش از ۱۰۰ درصدی نسبت به ماه قبل داشته و ۳۳ 

شرکت نیز رشد ۵۰ تا ۱۰۰ درصدی در فروش ثبت کرده‌اند.
»فزرین« در مردادماه امسال، فروش ۲۰۱۲۴۹ میلیون ریالی داشته، اما 
در شهریورماه با یک جهش ۸۳۸ درصدی نسبت به مردادماه ۱۸۸۶۷۶۰ 
میلیون ریال محقق کرده است. »زماهان« نیز در مردادماه فروش ۸۹۰۳۳ 
میلی��ون ریالی داش��ته و با پرش ۴۰۹ درصدی، فروش ش��هریورماه را به 
۴۵۳۴۶۸ میلیون ریال رس��انده اس��ت. »قنیش��ا« هم ب��ا جهش ۱۱۵۴ 
درصدی نسبت به مردادماه، در شهریورماه ۱۱۶۸۹۲ میلیون ریال فروش 
داشته است. همچنین »کنور« با پرش ۷۰۰ درصدی، فروش شهریورماه را 
به ۲۳۰۵۹۶۲ میلیون ریال رسانده است. »قشهد« نیز در شهریورماه ۵۹۰ 

درصد بیشتر از مردادماه فروش داشته است.

آمارها نش��ان می‎دهد که تعداد سجامی‎ش��دگان در شش ماه نخست 
امس��ال نسبت به مدت مشابه پارسال، ۱۱۰ درصد افزایش داشته است. 
براس��اس آمارها از ابتدای سال 1401 تا پایان شهریورماه، یک میلیون 
و ۸۱۵ هزار و ۲۵۲ س��هامدار در س��امانه سجام ثبت نام کرده‎اند که در 
مقایس��ه با دوره شش ماهه سال قبل که ۸۶۶ هزار و ۹۳۴ سهامدار در 
این س��امانه ثبت نام کرده بودند، افزایش ۱۱۰ درصدی داش��ته است. 
همچنین در ش��ش ماه نخست امسال، یک میلیون و ۳۰۷ هزار و ۶۸۴ 
احراز هویت توس��ط سرمایه‎گذاران در سامانه سجام به ثبت رسیده که 

نس��بت به دوره مش��ابه س��ال قبل که یک میلی��ون و ۶۰ هزار و ۹۲۸ 
اح��راز هویت صورت گرفته بود، ب��ا بیش از ۲۴۶ هزار افزایش در تعداد 
س��هامداران، رشد ۲۳ درصدی را رقم زده است. احراز هویت در سامانه 
جامع اطلاعات مشتریان »س��جام« با رشد ۲۳ درصدی در پایان شش 

ماه ابتدای امسال در مقایسه با پارسال روبه‎رو شده است.
گفتنی است سجام یک س��امانه زیرساختی برای شناسایی مشتریان 
جهت ورود به بازار س��رمایه ایران اس��ت که تمام فع��الان این بازار اعم 
از س��رمایه‌گذاران، مش��تریان و مدیران نهادها در این سامانه، فقط یک 

ب��ار برای همیش��ه اطلاعات خود را در آن ثب��ت خواهند کرد و پس از 
اح��راز هویت حضوری و غیرحضوری قادر به دریافت خدمات مبتنی بر 
داده‎های تاییدش��ده خواهند بود. از طریق این سامانه اطلاعات هویتی، 
ش��ماره حساب، ش��ماره موبایل، آدرس الکترونیکی و اقامت دائمی فرد 
ثب��ت می‌ش��ود و از آن به بعد هیچ نهاد مالی نی��ازی به دریافت مجدد 
اطلاع��ات آن س��هامدار را ندارد. س��هامداران می‌توانند ب��ا مراجعه به 
س��ایت www.sejam.ir ثبت نام و احراز هویت س��جام را به صورت 

الکترونیکی انجام دهند.

گزارش مدیریت نظارت بر ناشران سازمان بورس نشان می‌دهد

جهش فروش و درآمد صنایع بورسی در شهریور

یک میلیون و ۸۱۵ هزار سهامدار به سجام پیوستند

تعداد سجامی‎شدگان در نیم‎سال اول

بــــورس تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
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سیاست ایران در تجارت با اتحادیه اروپا
معاون بین‌الملل اتاق ایران با تش��ریح سیاست‌های این معاونت در 
دوره مس��ئولیت خ��ود، بر دو موضوع تمرکز بر تجارت با کش��ورهای 
اروپایی در بخش‌های غیرتحریمی و همینطور ایجاد دفاتر تجاری در 

این کشورها تاکید کرد.
به گزارش ایس��نا، علیرضا یاوری در نشس��تی با روسای اتاق‌های 
مش��ترک منطقه اروپا با اظهار تأس��ف از اینکه برخی از کشورهای 
اروپای��ی حت��ی در حوزه‌ه��ای غیرتحریمی نیز به بهان��ه تحریم‌ها 
م��راودات خود با ای��ران را قطع یا محدود کرده‌ان��د گفت: عملکرد 
فعالانه اتاق‌های مش��ترک در این کش��ورها می‌تواند این شرایط را 
به نفع کش��ور و بخ��ش خصوصی تغییر دهد. او ب��ا تاکید بر اینکه 
سیاست فعلی اتاق ایران تاسیس دفاتر تجاری به جای مراکز تجاری 
در کش��ورهای خارجی و اروپایی اس��ت، ادام��ه داد: به عنوان مثال 
می‌توان س��اختمان‌های بانک ملی و ص��ادرات در پاریس را که در 
حال حاضر متروکه هس��تند به عنوان دفتر تجاری فعال کرد. دفاتر 
تجاری از این جهت که می‌توانند مستقل عمل کنند و سود و زیان 
آنها مستقل از اتاق تعریف می‌شود قطعا کارکرد بهتری نیز خواهند 
داش��ت و تجربه‌ه��ای نامطلوب مراکز تجاری ایران در س��وریه و یا 

سودان تکرار نخواهد شد.
ی��اوری ب��ا بیان اینک��ه تمرکز ما بای��د در تجارت ب��ا اروپایی‌ها بر 
بخش‌های غیرتحریمی باش��د، افزود: هم در این هدف و هم در ایجاد 
دفاتر تجاری در کشورهای اروپایی، اتاق‌های مشترک می‌توانند نقش 

مهمی داشته باشند.
مع��اون بین‌الملل اتاق ایران با اش��اره به جلس��ات خود با برخی 
س��فرا و رایزن‌های تجاری کش��ورهای دیگر گفت: در این دیدارها 
برخی نکات مهم مطرح شد. از جمله اینکه اغلب اتاق‌های مشترک 
هی��چ عضو خارجی از کش��وری که با آن اتاق مش��ترک تش��کیل 
داده‌ان��د ندارند در حالی ک��ه رویه فعلی اتاق‌های آلمان یا ایتالیا در 
عضوگیری از کش��ور متقابل در هیأت‌مدیره و یا عضو عادی باید در 
دستور کار همه اتاق‌های مشترک قرار گیرد. او بیان کرد: نکته مهم 
دیگر این اس��ت که بس��یاری از اتاق‌های مش��ترک یا از سوی نهاد 
متناظر خود در آن کش��ور به رسمیت شناخته نمی‌شوند و یا اساسا 
نهاد متناظری در آن کش��ور ندارند که این هم نقطه ضعف بزرگی 

است که اتاق‌های مشترک باید برای رفع آن تلاش کنند.
براساس گزارش سایت اتاق ایران، در ادامه این نشست احمد پورفلاح 
رئیس اتاق مشترک ایران و ایتالیا با اشاره به برخی انتظارات اتاق‌های 
مش��ترک از اتاق ایران و معاونت بین‌الملل گفت: یکی از خواسته‌های 
اولیه ما این اس��ت که اتاق‌های مشترک در مراودات خارجی و رفت و 

آمد هیأت‌های تجاری و سفرا نادیده گرفته نشوند.
او افزود: در زمینه درخواس��ت ویزا درخواست ما این است که اتاق 
ایران از تماس مس��تقیم پرهیز کند و اجازه ده��د این اقدام از کانال 

اتاق‌های مشترک به عنوان نمایندگان اتاق ایران انجام شود.  
پورفلاح همچنین با اشاره به تعداد بالای اعضای اتاق‎های مشترک 
خواس��تار تعیین س��همیه و صندلی برای این اتاق‌ها در اتاق ایران و 

هیأت رئیسه آن شد.
عباسعلی قصاعی - رئیس اتاق مشترک ایران و آلمان - هم با اشاره 
به اینکه تا قبل از تحریم‎ها حدود ۱۰۰ هیأت بزرگ آلمانی شروع به 
سرمایه‌گذاری در کشور کردند، گفت: هنوز هم سرمایه‌های این افراد 
در ایران بلاتکلیف اس��ت و آنها منتظر چراغ سبزی برای بازگشت به 

کشور و ادامه فعالیت‌های خود هستند.

تعهد ارزی صادرکنندگان شیرخشک صنعتی 
موقتا برداشته شد

بنابر اعلام سرپرست معاونت توسعه بازرگانی وزارت جهاد کشاورزی 
به دلیل کاهش قیمت جهانی شیرخش��ک، برای ادامه حیات صنایع 
مربوط��ه و حف��ظ و توس��عه بازاره��ای صادراتی موقتا تعه��د ارزی 

صادرکنندگان شیرخشک صنعتی برداشته شد.
به گزارش ایس��نا، محسن ش��یراوند - سرپرس��ت معاونت توسعه 
بازرگانی وزارت جهاد کش��اورزی - از رفع تعهد ارزی صادرکنندگان 
شیر خش��ک صنعتی و همچنین کاهش تعهد ارزی پرتقال و نارنگی 
و س��یب درختی به ۵۰ درصد خبر داد و گفت: این مهم، در راستای 
حمایت، توسعه تولید و صادرات محصولات کشاورزی انجام شده است.
ب��ه گفته وی، رفع تعهد ارزی صادرکنندگان شیرخش��ک صنعتی، 
صفر درصد و رفع تعهد ارزی صادرکنندگان پرتقال و نارنگی و سیب 

درختی به ۵۰ درصد کاهش یافته است.
براس��اس اعلام وزارت جهادکش��اورزی ش��یراوند درباره رفع تعهد 
ارزی صادرکنندگان شیرخش��ک گفت: ش��اهد کاهش قیمت جهانی 
شیرخش��ک بودیم و این مسئله سبب ش��د که تولید و صادرات این 
محصول با چالش مواجه ش��ود؛ پس ب��رای ادامه حیات این صنایع و 
حفظ و توس��عه بازارهای صادراتی که پس از مردمی‌س��ازی یارانه‌ها 
ایجاد ش��ده بود، موقتا تعهد ارزی صادرکنندگان شیر خشک صنعتی 

برداشته شده است.

نماگر بازار سهام

معضل خودروهای فرس��وده حالا تبدیل به ابربحران ش��ده است. با این 
حال به نظر می‌رسد دولت و مجلس هنوز به یک همگرایی درباره راه‌حل 
بحران فرس��وده‌ها نرسیده‌اند. طبق آمارهای رسمی در حال حاضر حدود 
۱۰میلیون و ۵۰۰هزار وس��یله نقلیه فرسوده در کشور وجود دارد که این 
به معنای فرسودگی یک‌چهارم وسایل نقلیه است. معافیت خودروسازان از 
گواهی اس��قاط و ممنوعیت واردات خودرو منجر به توقف اس��قاط خودرو 

شده که یکی از تبعات آن رشد مصرف سوخت در کشور است.
به گزارش پدال نیوز، معضل خودروهای فرسوده در کشور حالا تبدیل به 
یک بحران شده  است. آمار و ارقام نشان می‌دهد اگر فکر عاجلی برای این 
بحران نش��ود، تبعات آن به زودی گریبانگیر بخش‌های مختلف اقتصادی 
و اجتماعی و همچنین سلامت شهروندان خواهد  شد. با این حال به نظر 
می‌رس��د دولت و مجلس هنوز به یک همگرایی در م��ورد راه‌‌حل بحران 
فرسوده‌ها نرسیده‌اند و حتی جلس��ه علنی روز گذشته مجلس نشان داد 
بین مجلسی‌ها هم هنوز توافق نظری در این رابطه وجود ندارد. گرچه روز 
گذشته نمایندگان مجلس با 199 رأی به لایحه دولت در مورد الحاق یک 
تبصره به ماده 10 قانون ساماندهی خودرو که به موضوع اسقاط فرسوده‌ها 
می‌پردازد، رأی مثبت داده و این لایحه پرحاش��یه را که به نظر می‌رس��د 
همچنان س��نگی در برابر اس��قاط خودرو است مصوب کردند، با این حال 
هیأت‌رئیسه مجلس با استفاده از اختیارات خود بار دیگر این طرح را برای 

رفع ابهامات به کمیسیون صنایع و معادن ارجاع داد.
براس��اس گزارش حسابرس��ی زیس��ت‌محیطی نحوه اجرای قانون هوای 

پاک دیوان محاس��بات کش��ور، 10میلیون و 429هزار و 533 وسیله نقلیه 
در مرز فرس��ودگی در کش��ور وج��ود دارد که به ‌خوبی خب��ر از وجود یک 
بحران در این زمینه می‌دهد. این موضوع علاوه بر مشکلات عمده‌ای که در 
حوزه محیط زیست، سلامتی شهروندان، مشکلات حوزه شهری و ... ایجاد 
می‌کند، زیانی هنگفت از نظر اقتصادی نیز محسوب می‌شود. تنها در زمینه 
مصرف سوخت این خودروها حدود سه برابر خودروهای غیرفرسوده سوخت 
مصرف می‌کنند. این در ش��رایطی است که مصرف بنزین در کشور روندی 
افسارگسیخته دارد. در ایران روزانه 110میلیون لیتر بنزین مصرف می‌شود، 
اما ترکیه با داشتن جمعیتی برابر جمعیت ایران، صرفا روزانه 10میلیون لیتر 
بنزین مصرف می‌کند. این در حالی است که بنزین یکی از کالاهایی است که 
مصرف آن در ایران با یارانه همراه است و مصرف آن به این میزان هزینه‌های 
زیادی را نیز بر دولت مترتب می‌کند. با این وجود و با گسترده‌تر شدن روز 
به روز این بحران، چند س��الی اس��ت که لزوم اقدام در این رابطه به‌کلی به 
فراموش��ی سپرده شده اس��ت. تا قبل از س��ال 97 که واردات خودرو هنوز 
ممنوع نشده بود، بار اسقاط خودرو بر دوش واردکنندگان خودرو بود که در 
ازای واردات خود باید گواهی اسقاط خودرو دریافت می‌کردند. با ممنوعیت 
واردات این موضوع به‌کلی به فراموشی سپرده شد. طبق گزارش‌های مرکز 
پژوهش‌های مجلس در سال‌های 1398 و 1399 میزان سالیانه خودروهای 
فرس��وده از ‌رده‌ خارج‌ش��ده کمتر از 7000 خودرو بوده است. این در حالی 
است که در سال 93 حدود 340هزار دستگاه خودروی فرسوده وارد چرخه 
اسقاط شده بودند و در سال 96، سال قبل از ممنوعیت واردات خودرو نیز 

میزان اسقاط فرسوده‌ها به 200هزار دستگاه رسیده بود. حالا بعد از گذشت 
چهار سال از ممنوعیت واردات خودرو، 85درصد از مراکز اسقاط خودرو به 
تعطیلی کش��انده شده‌اند. قانون ساماندهی صنعت خودرو که سال گذشته 
به تصویب مجلس رسید، در بند دهم خود به این موضوع پرداخته و این بار 
خودروس��ازان را مکلف کرد که به ازای تولید هر سه خودرو، یک خودروی 
فرس��وده را از چرخه حمل‌و‌نقل خارج کرده و گواهی اسقاط دریافت کنند. 
وزارت صمت اما به عنوان س��هامدار خودروسازان در برابر این قانون قد علم 
کرده و مخالفت خود را از همان نخست به شیوه‌های گوناگون نشان داد و در 
نهایت نیز توانست مصوبه‌ای از هیأت دولت بگیرد که مطابق آن یک تبصره 

به ماده 10 قانون ساماندهی خودرو اضافه شود.
تبصره‌ای که نهایتا توانس��ت نظر اعضای کمیس��یون صنایع را به خود 
جلب کند این بود که در صورت کمبود گواهی اسقاط »به تشخیص وزارت 
صمت« -که خود مخالف الزام خودروس��ازان به اسقاط خودرو بود- برای 
ادام��ه تولید، خودروس��ازان بتوانند با پرداخ��ت 5/ 1درصد از فروش خود 
به صندوق حمایت از تحقیقات و توس��عه صنایع پیشرفته وزارت صنعت، 
معدن و تجارت، اجازه ش��ماره‌گذاری دریافت کرده و به تولید ادامه دهند. 
این لایحه بعد از تصویب در کمیسیون صنایع روز گذشته در صحن علنی 
مجلس به رأی‌گیری گذاش��ته ش��ده و لایحه دوفوریت آن با 199 رأی به 
تصویب نمایندگان رسید. بااین‌حال محمدباقر قالیباف، رئیس مجلس اعلام 
کرد هیأت‌رئیس��ه با اس��تفاده از اختیارات خود بار دیگر این طرح را برای 

بررسی بیشتر به کمیسیون صنایع و معادن ارجاع می‌دهد.

ابربحران خودروی فرسوده

رئیس اتحادیه صنف س��ازندگان و فروش��ندگان بات��ری و خدمات برق 
تخصصی خودرو تهران از افزایش غیرقانونی باتری توسط برخی کارخانجات 

تولیدکننده خبر داد.
حس��ین علی‌اکبری در گفت‎وگو با خبرنگار خبرخودرو، اظهار داش��ت: 
متاس��فانه برخی تولیدکنندگان باتری بدون مجوز اقدام به افزایش قیمت 
باتری کرده‎اند در صورتی که مسئول افزایش قیمت باتری سازمان حمایت 

است.
وی افزود: افزایش قیمت باتری از س��وی بعض��ی کارخانجات در حالی 
اتفاق افتاده که قیمت باتری فرسوده و همچنین سرب به عنوان ماده اولیه 
اصلی تولید باتری با کاهش مواجه بوده است. بنابراین این افزایش قیمت 

کاملا غیرقانونی است.
رئیس اتحادیه صنف س��ازندگان و فروش��ندگان بات��ری و خدمات برق 
تخصصی خودرو تهران درباره اقدامات اتحادیه برای مقابله با گرانفروش��ی 
باتری گفت: در صدد بازگشت قیمت‎ها به شرایط قبل هستیم در غیر این 

صورت اتحادیه آن را پیگیری خواهد کرد.
علی اکبری همچنین درباره وضعیت عرضه و تقاضا در بازار باتری گفت: 

کمبودی در بازار وجود ندارد و عرضه و تقاضا در تعادل است.
وی در ادامه با اش��اره به الزام تولیدکنندگان باتری به درج شناسه کالا 
در س��امانه جامع تج��ارت عنوان کرد: باتری از اولین کالاهایی اس��ت که 
مشمول قانون شفاف‎سازی شد و در حال حاضر باتری تقلبی به ندرت در 

بازار یافت می‎ش��ود چراکه درصد بالایی از باتری‎ها توسط تولیدکنندگان 
داخل تامین می‎ش��ود و تنها درصد جزئی باتری ممکن اس��ت به صورت 
غیرقانونی وارد کشور شود که با اجرای این قانون واردات باتری قاچاق نیز 

از بین خواهد رفت.
رئیس اتحادیه صنف س��ازندگان و فروش��ندگان بات��ری و خدمات برق 
تخصصی خودرو تهران از نحوه اجرای قانون درج شناس��ه کالا انتقاد کرد 
و گفت: این قانون طرح خوبی برای مقابله با قطعات قاچاق اس��ت و باید 
اجرایی شود، اما تنها اشکال در نحوه اجراست زیرا استفاده از سامانه جامع 
تجارت برای اصنافی که سال‎ها به روش سنتی فعالیت کرده‎اند مشکلاتی 

به همراه دارد و بسیاری از افراد امکان استفاده از این سامانه را ندارند.

محس��ن معماریان در گفت‎وگو با خبرن��گار خبرخودرو، با بیان اینکه 
شاخص تا پایان ساعات کاری امروز مثبت بوده و روی پله یک میلیون و 
319 هزار واحدی ایستاد، اظهار داشت در هفته‌ای که گذشت، نمادهای 
خودرویی همانند هفته گذشته در دامنه قیمتی ثابت باقی مانده است.

وی درخصوص حجم معاملات سهام‌های خودرویی در هفته‌های اخیر 
گفت: حجم معاملات به نس��بت حجم متعارف بس��یار پایین اس��ت. به 
ط��وری که جابه‎جایی روزانه ح��دود 500 میلیون تا یک میلیارد تومان 
برگ سبز سایپا، در پایان هفته در دامنه 178 میلیون تومان قرار گرفته 

و این ترتیب بر حجم معاملات سهام‌‌ ایران خودرو نیز حاکم است.
ای��ن کارش��ناس بازار س��رمایه درخص��وص تاثیر خروج تع��دادی از 
خودروه��ای تولی��د داخ��ل از فرآیند قرعه‌کش��ی و س��امانه یکپارچه 
ف��روش وزارت صمت و واگذاری فروش این خودروها به س��ایت فروش 

خودروس��ازان افزود: این موضوع چندان در بازار س��رمایه اثرگذار نبود. 
خبرهای خوب زمانی بر بازار اثرگذار اس��ت که نقدینگی در بازار وجود 
داش��ته باش��د در حالی که به دلیل کمبود نقدینگی و ترس ناش��ی از 
اتفاق��ات مختلفی که در ب��ازار وجود دارد، این بازار چندان نس��بت به 

اتفاقات عکس‌العمل نشان نمی‌دهد.
معماریان در پایان خاطرنشان کرد: اغتشاشات اجتماعی در هفته‌های 
اخی��ر بر کل بازار س��رمایه، حجم معاملات و س��هام‌های خودرویی اثر 
گذاش��ت. البته این عامل در درجه دوم و سوم قرار دارد و سیاست‌های 
دولت در نرخ بهره، قیمت‌گذاری دس��توری و ترس ناشی از ریزش بازار 
از عوام��ل اولیه تاثیرگذار بر بازار هس��تند. در صورتی که آش��وب‌های 
اجتماعی در جهت آرامش سیر کند، به نظر می‌رسد روند بازار در هفته 

آینده مثبت باشد.

افزایش قیمت باتری توسط برخی تولیدکنندگان غیرقانونی است

 ثبات قیمت سهام‎های خودرویی در بازار سرمایه
و کاهش حجم معاملات
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به قلم: برنت بارنهارت
کارشناس بازاریابی دیجیتال

ترجمه: علی آل‎علی

فعالیت بازاریابی در ش��بکه‎های اجتماعی شاید برای 
بس��یاری از افراد ام��ر کاملا واضحی به نظر برس��د، اما 
همیشه به سادگی امکان اجرای استراتژی‎های مختلف 
در این حوزه نیست. تقریبا تمام کارآفرینان خیلی خوب 
از اهمیت ش��بکه‎های اجتماع��ی و تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف در این زمین��ه آگاهی دارند. با این حال 
کمتر کارآفرینی در عمل اقدام به اس��تفاده درس��ت از 
امکانات در دس��ترس‎اش برای بازاریابی در ش��بکه‎های 
اجتماعی می‎کند. این امر مش��کلات بسیار زیادی پیش 
روی بازاریاب‎ه��ا قرار داده و همچنین وضعیت بازاریابی 

برندها را نیز بدل به بحرانی عظیم کرده است. 
هر س��اله با به‎روز رس��انی‎های مختلف در شبکه‎های 
اجتماعی فعالیت در این عرصه سخت‎تر از قبل می‎شود. 
به عب��ارت بهتر، برندها در طول زمان برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف با چالش‎های بس��یار بیشتری رو 
به رو شده و توانایی‎شان در این میان محک می‎خورد. 

بس��یاری از برنده��ا هرگز برای تاثیرگ��ذاری بر روی 
مش��تریان به ط��ور حرف��ه‎ای آمادگ��ی لازم را ندارند. 
درست به همین دلیل به طور مداوم برای این کار بهانه 
ه��ای مختلف را پیش می‎گیرند. اگر ش��ما توانایی حل 
چالش‎ه��ای مختلف در زمینه بازاریاب��ی و تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف را نداش��ته باش��ید، خیلی زود 
ش��انس‎تان در این می��ان از بین خواهد رف��ت. این امر 
می‎تواند به س��رعت ش��ما را بدل به یک��ی از برندهای 
کلیش��ه‎ای در بازار کرده و مش��تریان را نیز نس��بت به 
همکاری با ش��ما به طور کامل ناامید س��ازد. درست به 
همی��ن دلیل غلبه ب��ر چالش‎های بازاریاب��ی در عرصه 
ش��بکه‎های اجتماع��ی ن��ه یک ام��ر دلبخواه��ی، بلکه 

ضرورتی اجتناب‎ناپذیر است. 
هدف اصلی در این مقاله بررس��ی برخی از مهمترین 
موان��ع پی��ش روی برندها ب��رای تاثیرگ��ذاری بر روی 
مش��تریان و غلبه بر چالش‎های مختلف در ش��بکه‎های 
اجتماعی است. به عبارت بهتر، در این مقاله هدف اصلی 
ما بررسی برخی از چالش‎های مهم برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف خواهد بود. این امر به ش��ما شانس 
بس��یار خوبی برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف 
داده و وضعیت‎تان را نیز به طور حرفه‎ای تغییر می‎دهد. 
اگر ش��ما هم در طول س��ال‎های اخی��ر چالش‎های‎تان 
برای تولید محتوا در شبکه‎های اجتماعی به طور مداوم 
افزایش پیدا کرده اس��ت، نکات مورد بحث در این مقاله 

می‎تواند ایده‎های خوبی برای‎تان داشته باشد. 
کاهش نرخ تعامل و سقوط واکنش کاربران به 

پست‎های برند
وقتی یک برند در ش��بکه‎های اجتماعی پس��ت یا به 
ط��ور کلی محت��وا بارگ��ذاری می‎کند، انتظ��ار دریافت 
واکنش‎های س��ریع و مناسب از س��وی کاربران را دارد. 
بی‎ش��ک تمام کاربران در شبکه‎های اجتماعی مخاطب 
هدف شما محسوب نمی‎شوند، اما در این میان گروه‎های 
خاصی دارای اهمیت ویژه برای شما هستند. این امر به 
معن��ای ضرورت تاثیرگذاری ب��ر روی گروه مورد نظر و 

بهینه‎سازی تلاش‎های‎تان در این میان است. 
وقت��ی برندها با شکس��ت برای تاثیرگ��ذاری بر روی 

مخاطب هدف با تولید محتوا در شبکه‎های اجتماعی رو 
به رو می‎شوند، یکی از مهمترین بحران‎ها در شبکه‎های 
اجتماعی گریبان‎ش��ان را می‎گیرد. این بحران به ش��ما 
ب��رای اثرگذاری بر روی مخاطب ه��دف فرصت لازم را 
نداده و ش��رایط‎تان را نیز به طور مداوم دشوارتر خواهد 

کرد. 
بدون ش��ک برخی از برندها برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاط��ب هدف ب��ه طور م��داوم از گزین��ه تبلیغات در 
شبکه‎های اجتماعی س��ود می‎برند. شاید این امر دوای 
کوت��اه مدتی برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف 
باشد، اما در بلندمدت شانس‎تان را به طور مداوم کاهش 
خواهد داد. بازاریابی ارگانیک هنوز هم مهمترین شیوه 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف محس��وب می‎ش��ود. 
با این حس��اب اگر ش��ما توانایی لازم برای اثرگذاری بر 
روی مخاطب هدف‎تان را نداش��ته باشید، به طور مداوم 
شانس‎تان در بازار با کاهشی سریع رو به رو خواهد شد. 
کاهش تمایل کاربران برای تعامل با محتوای بازاریابی 
شما می‎تواند دلایل بس��یار زیادی داشته باشد. در این 
میان ش��ما قبل از اینکه دردس��رهای‎تان بیش از اندازه 
زی��اد ش��ود، باید به فک��ر راه چاره باش��ید، در غیر این 
صورت خیلی زود کاربران از دس��ت شما ناراضی شده و 
دیگر هیچ شانس��ی برای تاثیرگذاری بر روی آنها پیش 

روی‎تان قرار نمی‎گیرد. 
ش��ما اول از همه برای عبور از این چالش باید س��راغ 
برخ��ی از محبوب‎ترین محتوای‎تان در گذش��ته بروید. 
در این بخش وظیفه ش��ما مقایس��ه محتواهای قدیمی 
با نمونه‎های جدید اس��ت. این امر به ش��ما برای آگاهی 
از تغیی��رات محتوای‎ت��ان و ادامه تاثیرگ��ذاری بر روی 
مخاطب هدف کمک خواهد کرد. در این صورت شما به 
ط��ور قابل ملاحظه‎ای فرصت تاثیرگذاری بهینه بر روی 
مخاطب‎تان را پیدا می‎کنید. این امر می‎تواند برای شما 
جذابیت دوباره‎ای داش��ته و وضعی��ت برندتان را نیز به 

طور قابل توجهی تغییر دهد. 
یادتان باش��د یکی از مناب��ع عالی برای اطلاع از نحوه 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف، توجه به کامنت‎های 
آنها در ذیل محتوای‎تان اس��ت. این امر می‎تواند به شما 
برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و 
موقعیت‎تان در بازار را نیز به ش��دت ارتقا بخشد. وقتی 
یک برند به حرف‎های مش��تریانش گ��وش می‎دهد، در 
بازار اعتبار بسیار بالاتری به دست خواهد آورد. این امر 
باید به طور مداوم از س��وی ش��ما رعایت شده و کانال 
ارتباطی‎تان با مشتریان را حفظ کنید. به این ترتیب در 
صورت کاهش یکباره نرخ تعام��ل کاربران می‎توانید به 
س��رعت از طریق کامنت‎ها متوجه دلیل این امر شده و 

وضعیت‎تان را در کوتاه‎ترین زمان ممکن تغییر دهید. 
متمایز بودن از رقبا

در بازاری که بی‎نهایت برند رنگارنگ دارد، ایجاد تمایز 
میان برندتان با رقبا امر بس��یار سختی خواهد بود. این 
ه��دف گاهی اوقات برندها را به م��رز صرف بودجه‎های 
کلان رس��انده و در نهایت عایدی به غیر از ورشکستگی 
کامل به همراه ندارد. درس��ت به همین دلیل اگر ش��ما 
به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان هستید، 
باید از همان لحظه نخس��ت شیوه‎های درست را در نظر 

داشته باشید. 
برخی از برندها ب��رای ایجاد تمایز با رقبای کوچک‎تر 
به طور مداوم از روی استراتژی‎های مربوط به برندهای 
بزرگ و حرفه‎ای کپی‎برداری می‎کنند. این امر می‎تواند 

به ش��ما فرصت بس��یار خوبی برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاط��ب هدف دهد. نکت��ه مهم اینک��ه الگوبرداری از 
رقبا همیش��ه ایده‎ای خوب و حرفه‎ای نیست، چراکه در 
بلندمدت ش��ما را بدل به برندی دست دوم و یک کپی 

ناشیانه از برندهای بزرگ خواهد کرد. 
شما نمی‎توانید با کپی‎برداری از روی دست برندهای 
دیگ��ر تبدیل ب��ه یک کس��ب و کار حرف��ه‎ای در بازار 
ش��وید. این امر ش��ما را در موقعیت بس��یار دشواری از 
نظ��ر تاثیرگذاری بر روی مخاطب ه��دف قرار می‎دهد. 
تنها نکته مهم در این میان توجه به ارزش‎های برندتان 
ب��رای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف اس��ت. امروزه 
ارزش‎های هر برند با سایر رقبا دارای تمایز بسیار مهمی 
اس��ت. اگر ش��ما از همین نقطه تمایز برای تاثیرگذاری 
بر روی مش��تریان سود ببرید، بسیاری از مشکلا‎ تان به 
طور خودکار حل و فصل خواهد ش��د. در این میان شما 
می‎توانید با خیال راحت ب��ه دنبال تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف بوده و ش��انس‎تان در این میان را نیز به 

طور قابل ملاحظه‎ای ارتقا دهید. 
یادتان باشد طراحی اس��تراتژی در زمینه بازاریابی یا 
حتی مدیریت برند بای��د به طور حرفه‎ای صورت گیرد. 
این امر می‎تواند برای شما جذابیت بسیار زیادی داشته 
باش��د. در این راس��تا همیش��ه باید نیازهای مشتریان 
و وضعی��ت برندت��ان را ب��ا ه��م ترکیب کنی��د. به این 
ترتیب فرصت بس��یار خوبی ب��رای تاثیرگذاری بر روی 
مش��تریان یافته و ش��انس‎تان نیز در این میان به طور 
قابل ملاحظه‎ای افزایش پیدا می‎کند. امروزه مش��تریان 
برندهای��ی که به نیازهای‎ش��ان توجه دارند، بیش��تر از 
س��ایر کس��ب و کارها دوس��ت دارند. بنابراین شما باید 
برنام��ه‎ای ویژه برای اعلام س��ریع و قاط��ع ارزش‎های 
برن��د و همچنین نمای��ش توجه به نیازهای مش��تریان 
داش��ته باش��ید. در غیر این صورت هرگز فرصتی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاط��ب هدف پیش روی‎تان قرار 

نخواهد گرفت. 
ناتوانی برای بارگذاری محتوا در چند پلتفرم 

آنلاین
ام��روزه ش��مار ش��بکه‎های اجتماعی به ط��ور قابل 
ملاحظ��ه‎ای افزایش پیدا کرده اس��ت. همین امر برای 
برندها در راستای بازاریابی دردسرهای زیادی به همراه 
داشته است. شاید در نگاه نخست تنوع بالای شبکه‎های 
اجتماعی برای هر برندی محل بحث و توافق باشد. این 
امر می‎تواند به شما فرصت تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
ه��دف در پلتفرم‎های مختلف و جلب نظر مش��تریان با 
س��لیقه‎های گوناگون را بدهد. نکته مه��م اینکه گاهی 
اوق��ات بازاریاب‎ها یا حتی کارآفرینان در خلال کارهای 
روزان��ه در عمل از تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف 
با اس��تفاده از بارگذاری محتوا در ش��بکه‎های اجتماعی 
گوناگ��ون باز می‎مانند. این امر می‎تواند در یک چش��م 
ب��ه ه��م زدن وضعی��ت برنده��ا را برهم زده و ش��انس 
تاثیرگ��ذاری ب��ر روی مخاط��ب هدف را نیز به ش��دت 

کاهش دهد. 
ام��روزه برخی از ابزارهای حرفه‎ای به بازاریاب‎ها برای 
بارگذاری همزمان چند محتوا در ش��بکه‎های اجتماعی 
کمک می‎کند. با این حساب شما باید دیگر از شیوه‎های 
سنتی برای بارگذاری محتوا در چند پلتفرم دوری کنید. 
این امر می‎تواند به شما فرصتی دوباره برای تاثیرگذاری 

بر روی کاربران در پلتفرم‎های مختلف بدهد. 
یادت��ان باش��د کمت��ر برن��دی در تمام ش��بکه‎های 

اجتماعی حضوری فعال دارد. بنابراین شما باید از میان 
پلتفرم‎های مختلف دست به انتخاب زده و شرایط‎تان در 
این میان را به طور قابل ملاحظه‎ای تغییر دهید. این امر 
با اس��تفاده از ابزارهای حرفه‎ای مثل سوشیال اسپروت 
یا هاب اسپات صورت می‎گیرد. چنین ابزارهایی به شما 
در زمین��ه مدیریت ش��بکه‎های اجتماع��ی کمک کرده 
و فرصت‎ه��ای بس��یار خوبی برای تاثیرگ��ذاری بر روی 
کاربران نیز پدید می‎آورد. یادتان باش��د در ش��بکه‎های 
اجتماعی همیش��ه باید فرصت‎های تازه را به درس��تی 
اس��تفاده کرد. ابزارهای فوق علاوه بر کمک‎های جانبی 
ب��ه کارآفرینان و تیم‎ه��ای بازاریابی ام��کان بارگذاری 
همزمان محت��وا در چند پلتفرم را نیز فراهم می‎کند. با 
این حساب شما دیگر مشکلی از نظر سطح تاثیرگذاری 

بر روی مخاطب هدف نخواهید داشت.
امروزه یکی از مش��کلات اصلی برندها برای بازاریابی 
در ش��بکه‎های اجتماعی مربوط به بح��ث ناتوانی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با استفاده از ابزارهای 
تازه است. این امر شما را در کانون توجه مشتریان قرار 
داده و وضعیت‎تان را نیز به ش��دت دش��وار خواهد کرد. 
یک��ی از نکات مه��م در این میان مربوط به آش��نایی با 
ابزارهای تازه اس��ت. اگر شما از طرفدارهای سایت‎های 
تخصص��ی در عرصه کس��ب و کار باش��ید، می‎توانید به 
س��اده‎ترین ش��کل ممکن بر روی مخاط��ب هدف تاثیر 
گذاش��ته و وضعیت‎تان را نیز تغییر دهید. این امر شما 
را از نقط��ه نظر تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف در 

شرایط بسیار مناسبی قرار خواهد داد. 
زمانی که سرمایه‎گذارهای پروژه با شبکه‎های 

اجتماعی آشنا نیستند
آش��نایی تمام اعضا و اف��راد درگیر در ی��ک پروژه با 
شبکه‎های اجتماعی امر بسیار مهمی محسوب می‎شود. 
وقتی شما در یک برند با سرمایه‎گذارهای بسیار سنتی 
رو ب��ه رو هس��تید، ترغیب آنها برای س��رمایه‎گذاری بر 
روی ش��بکه‎های اجتماعی امر بس��یار دشواری خواهد 
ب��ود. این ام��ر گاهی اوقات ب��رای برندها دردس��رهای 
بی‎نهایت زیادی به همراه داش��ته و حتی توانایی‎ش��ان 
برای اثربخش��ی ب��ر روی مخاطب ه��دف را نیز به طور 
کام��ل از بین می‎برد. در این صورت ش��ما باید به جای 
تلاش برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف با اس��تفاده 
از ش��یوه‌های قدیمی یا حتی لجبازی در پیشبرد پروژه 

به دنبال راهکارهای تازه باشید. 
در طول س��ال‌های اخیر ش��بکه‌های اجتماعی تاثیر 
بس��یار بیش��تری بر روی زندگی مردم داشته است. اگر 
س��رمایه‌گذارهای پروژه ش��ما با ش��بکه‌های اجتماعی 
میانه خوبی ندارند، ش��ما می‌توانید به ساده‎ترین شکل 
ممکن آنها را با مزایای این ش��یوه آشنا کنید. اشاره به 
موفقیت س��ایر برندها با استفاده از شبکه‎های اجتماعی 
در این میان ایده بس��یار خوب��ی خواهد بود. این امر در 
م��دت زمانی کوتاه ش��ما را ب��دل به یک��ی از برندهای 
دوست‎داش��تنی در بازار کرده و شانس‎تان را نیز به طور 
قابل ملاحظه‎ای افزایش خواهد داد. با این حساب دیگر 
مش��کل زیادی پیش روی‎تان برای تاثیرگذاری بر روی 

سرمایه‎گذارها نخواهد بود. 
یادتان باش��د حرف زدن با س��ند و م��درک در میان 
سرمایه‎گذارها اهمیت بس��یار زیادی دارد. بنابراین اگر 
شما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان در 
این میان هس��تید، باید همیشه با سند و مدرک تمام و 
کامل صحبت کنید. در غیر این صورت شاید خیلی زود 

توانایی‎تان در این میان از بین رفته و دیگر شانسی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب‎تان پیدا نکنید. 

یکی از برندهای ب��زرگ در عرصه بازاریابی دیجیتال 
برن��د نایک اس��ت. ای��ن برند همیش��ه در ش��بکه‎های 
اجتماعی حض��ور پررنگی دارد. نکت��ه مهم اینکه اغلب 
سرمایه‎ گذارهای این برند آشنایی چندانی با شبکه‎های 
اجتماع��ی ندارند. با ای��ن حال مدیران ارش��د نایک به 
خوب��ی توانای��ی اثرگذاری بر روی این دس��ته از افراد و 
ترغیب‎شان به سوی سرمایه‎گذاری‎های هنگفت بر روی 
شبکه‎های اجتماعی شده‎اند. شما نیز در شرکت‎تان باید 
دقیقا به همین ص��ورت عمل کنید، در غیر این صورت 
ش��اید هرگز فرصت خوب��ی برای تاثیرگ��ذاری بر روی 

مخاطب هدف پیش روی‎تان قرار نگیرد. 
کاهش سطح ارتباط با مخاطب هدف

یک برند یا تیم بازاریابی باید همیشه ارتباط نزدیک با 
مخاطب هدف داشته باشد. این امر امکان تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف به بهترین شکل ممکن را به همراه 
داش��ته و شانس شما را نیز به ش��دت افزایش می‎دهد. 
یادتان باش��د برندهایی که از مشتریان فاصله می‎گیرند، 
دی��ر یا زود از ب��ازار کنار خواهند رفت. پس ش��ما باید 
همیش��ه به فکر تعامل نزدی��ک با مخاطب هدف بوده و 
در این میان از هیچ کاری دریغ نکنید. این امر می‎تواند 
به ش��ما فرصت بس��یار خوبی برای اثرگ��ذاری بر روی 
مخاطب هدف دهد. درس��ت به همین خاطر همیش��ه 

مثل دوستان نزدیک با مشتریان‎تان رفتار کنید. 
بدون تردید کاهش سطح ارتباطات با مشتریان برای 
همه برندها دلهره‎آور خواهد بود. این امر می‎تواند ش��ما 
را در موقعیت بسیار دش��واری قرار داده و شانس‎تان را 
نیز در این میان به ط��ور قابل ملاحظه‎ای تغییر دهید. 
ام��روزه برخ��ی از برندها به طور م��داوم در تلاش برای 
خبر گرفتن از مخاطب هدف‎شان هستند. در این میان 
راه‎ان��دازی انواع فروم‎های مخصوص مش��تریان یا حتی 

خبرنامه برند می‎تواند ایده خوبی باشد. 
تمام شدن ایده‎های خلاقانه برای تولید محتوا

هر برند یا تی��م بازاریابی در طول زم��ان با بازه‎هایی 
از چال��ش مربوط ب��ه تولید محتوای خلاقان��ه رو به رو 
می‎ش��ود. این ام��ر می‎تواند برای برندها چالش بس��یار 
مهمی محس��وب ش��ده و توانایی‎ش��ان را نی��ز به طور 
کام��ل از بی��ن ببرد. یک��ی از نکات مه��م در این میان 
تلاش برای اس��تفاده از ایده‎های تازه اس��ت. شاید شما 
در ح��وزه بازاریابی به اس��تفاده از ایده‎ه��ای تازه عادت 
نداش��ته باش��ید، اما بس��یاری از برندها ب��ه طور مداوم 
در ص��ورت مواجهه با کمب��ود ایده‎های تازه به س��راغ 
عملک��رد برندهای بزرگ و موفق می‎روند. ش��ما به طور 
معمول می‎توانید به س��اده‎ترین شکل ممکن با ترکیب 
ایده‎ه��ای مختلف دیگر برندها به ایده‎های تازه دس��ت 
پی��دا کنید. پس در صورت��ی که ایده‎ه��ای بازاریابی و 
تولید محتوای‎تان به سرعت تمام شد، باید هرچه زودتر 
کارتان را ش��روع کرده و دوب��اره بر روی مخاطب هدف 
اثرگذاری نمایید. در این میان هم ترکیب ایده‎های سایر 

برندها راه فرار شما از بن‎بست خواهد بود. 
بی‎تردید بازاریابی در ش��بکه‎های اجتماعی همیش��ه 
همراه با چالش‎های بزرگی اس��ت. اگر شما در این میان 
به توصیه‎های در این مقاله گوش دهید، مسیرتان برای 
پشت س��ر گذاش��تن چالش‎ها به طور قابل ملاحظه‎ای 

ساده‎تر خواهد شد. 
sproutsocial.com :منبع
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یوتیوبرها یا تیک‎تاکرها؟
کدام‎ یک مناسب کسب و کار شما هستند 

به قلم: دونا آلمونت
نویسنده حوزه کسب و کار

مترجم: امیر آل‎علی

در حال حاضر اگر بخواهیم دو ش��بکه اجتماعی برتر مبتنی بر ویدئو را نام ببریم، بدون ش��ک یوتیوب 
و تیک تاک، جایگاه به مراتب بهتری در مقایس��ه با س��ایر رقبای خود دارند. تحت این ش��رایط یکی از 
سخت‎ترین انتخاب‎ها برای کسب و کارهای مختلف این است که چه بستری برای فعالیت آنها مناسب‎تر 
محسوب می‎شود. در این زمینه نکته‎ای که باید به آن توجه داشته باشید این است که تیک تاک اگرچه 
ش��بکه‎ای نوظهور محس��وب می‎ش��ود. با این حال در این مدت کوتاه موفق شده است تا نتایج بی‎نظیری 
را به دس��ت آورد. به همین خاطر نباید تصور کنید که یوتیوب برنده اصلی محس��وب می‎شود. همه‎گیری 
ویروس کرونا نیز باعث شده است تا فروش اینترنتی با رشد چند صد برابری مواجه شود که در این زمینه 
براس��اس نظرسنجی‎ها، ویدئو به عنوان محبوب‎ترین نوع محتوا انتخاب شده است و به همین خاطر همه 
بازاریاب‎ها به آن توجه ویژه‎ای را دارند. آمارهای جهانی در این رابطه حاکی از آن اس��ت که در بیش��تر 
کشورها یوتیوب یکی از سه شبکه اصلی محسوب می‎شود و این امر در حالی است که تیک تاک در رتبه 
پنجم قرار می‎گیرد. در اصطلاح به افرادی که در تیک تاک فعالیت حرفه‎ای انجام می‎دهند، تیک تاکر و 
به افرادی که در یوتیوب فعالیت حرفه‎ای انجام می‎دهند، یوتیوبر گفته می‎شود که قبل از شروع مقایسه، 

لازم است تا نگاهی به تاریخچه دو برند داشته باشیم. 
یوتیوب

این برند محبوب‎ترین بستر اشتراک‎گذاری ویدئو در جهان محسوب می‎شود و دومین سایت با بیشترین 
میزان جس��ت و جو نیز محس��وب می‎شود که در رتبه نخس��ت، گوگل قرار دارد. این برند در سال 2005 
توسط سه کارمند سابق پی پال به نام‎های چاد هرلی، استو چن و جاوید کریم ایجاد شد. محل اصلی این 
شرکت در کالیفرنیا است و بیشترین ویدئو تاریخ آن نیز بیش از 7 میلیارد بازدید را به دست آورده است. 
میزان موفقیت این شرکت به حدی بود که تنها یک سال پس از فعالیت با رقم بالای 1.65 میلیارد دلار 
به گوگل فروخته ش��د و مالکیت آن در حال حاضر برعهده این ش��رکت است. درواقع گوگل صاحب رتبه 
اول و دوم پربازدیدترین س��ایت‎ها می‎باشد. جدیدترین آمارهای این شرکت حاکی از آن است که هر روز 

بیش از 100 هزار ویدئو در این شبکه به اشتراک گذاشته می‎شود. 
تیک تاک 

در حالی که جهان عادت کرده بود که برترین شبکه‎های اجتماعی برای کشور آمریکا باشد، تیک تاک 
به یک باره تمامی معادلات را برهم زد و موفق شد تا بسیاری از رکوردها را جا به جا کند. این شبکه در 
سال 2016 در چین ایجاد شد و پس از مدتی کوتاه، فعالیت جهانی خود را آغاز کرد. درواقع بازار چین با 
جمعیت بیش از یک میلیارد و 400 میلیون نفر، خود بستری ایده آل برای رشد محسوب می‎شود. با این 
حال فراموش نکنید که این برند در سایر کشورها و حتی خود کشور آمریکا نیز موفقیت‎های باورنکردنی 

به دست آورده است. این شرکت توسط هلدینگ ByteDance ایجاد شده است. 
پس از بررسی تاریخچه این دو شرکت لازم است تا به سوال اصلی پاسخ داده شود. درواقع همه چیز به 
نیاز و نوع کسب و کار شما وابسته است. در این زمینه اگر قصد بررسی، آنباکس و معرفی کامل محصولات 
خود را دارید، یویتوب فضای بهتری محسوب می‎شود. درواقع تیک تاک تمرکز خود را بر روی ویدئوهای 
خلاقان��ه چند ثانیه‎ای قرار داده و این امر در حالی اس��ت که در یوتی��وب، محدودیت زمانی وجود ندارد. 
این امر در حالی اس��ت که پس از موفقیت‎های چش��مگیر تیک تاک، یوتیوب نیز بخش short را ایجاد 
کرده که برای رقابت با این ش��بکه محسوب می‎ش��ود. با این حال آمارهای این بخش ابدا رقابتی نبوده و 
تاکنون موفقیت چندانی را به دست نیاورده است. درواقع اگر صرفا می‎خواهید که محصول شما به صورت 
چالش��ی دیده ش��ود و مخاطب تا حد امکان درگیر باش��د، تیک تاک بهترین شبکه برای شما خواهد بود. 
در این زمینه فراموش نکنید که در تیک تاک به صورت روزانه ش��اهد چالش‎های متنوعی هس��تیم و یک 
تیک تاکر می‎تواند چالشی با یکی از محصولات شما ایجاد کند و این امر به معنای خرید و انجام اقدامات 
موردنظر توس��ط جامعه هدف اس��ت. درواقع همه چیز به مدل بازاریابی و نیز شرکت شما وابسته خواهد 
بود. با ین حال این نکته را نیز فراموش نکنید که تیک تاک در برخی از کشورها کاملا ناشناخته بوده و به 
همین خاطر باید به این موضوع نیز توجه داشته باشید. در این رابطه به صورت معمول، همکاری با تیک 
تاکرها کم‎هزینه‎تر بوده و می‎تواند برای برندهایی که بودجه کمتری دارند، گزینه بهتری محسوب شود. 
در آخر توصیه می‎ش��ود که به دنبال یک عملکرد میانه‎رو باش��ید. درواقع دلیلی وجود ندارد که ش��ما 
تنه��ا یک ش��بکه را مورد توجه قرار دهید. در این زمینه تنه��ا باید به این موضوع توجه کنید که یوتیوب 
در منطقه شما مخاطبان بیشتری دارد و یا تیک تاک موقعیت بهتری را به دست آورده است. پس از آن 
می‎توانید به صورتی که مناس��ب‎تر باش��د، همزمان با یوتیوبرها و هم تیک تاکرها فعالیت داشته باشید. با 
این حال فراموش نکنید که پیدا کردن یوتیوبر و تیک تاکر مناس��ب کس��ب و کار ش��ما نیز ساده نبوده و 

لازم است تا تحقیقات لازم را داشته باشید. 
searchenginejournal.com :منبع
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ام��روزه جه��ان در س��طحی از تکنولوژی ق��رار گرفته که 
دیگر نیازی به جلس��ات حضوری نیس��ت. درواقع در حالت 
عادی حتی افراد نیاز به س��فر کردن به یک مقصد مشخص 
دارند که بدون ش��ک چالش‎های زیادی را به همراه داش��ته 
و سخت محسوب می‎ش��ود. در کنار این مسئله، هزینه‎های 
چنین اقداماتی حتی در س��طح خرد نیز، بالا می‎باش��د. این 
امر در حالی اس��ت که در یک کنفرانس آنلاین، ش��ما عملا 
هیچ محدودیتی نخواهید داشت و با کمترین هزینه ممکن، 
می‎توانید در این زمینه اقدام نمایید. با این حال یک کنفرانس 
حرفه‎ای نیاز به شرایط و رعایت الزاماتی دارد تا بهترین نتیجه 
ممکن را به دست آورید. درواقع شرایط با حالت رایج متفاوت 
بوده و نباید با اصول قبلی خود در این رابطه نیز اقدام نمایید 
ک��ه در این مقاله تحت عنوان هش��ت اصل، تمامی اقداماتی 
که برای یک کنفرانس آنلاین تاثیرگذار نیاز دارید، بررس��ی 

خواهد شد. 
1-نوشته‎های خود را مرتب نمایید 

برای هر سخنرانی نیاز است تا تمرین لازم را داشته باشید 
و متن��ی را آم��اده نمایید. با این حال روخوانی ابدا مناس��ب 
نبوده و توصیه می‎ش��ود که موارد را حفظ کنید. با این حال 
برای یادآوری تنها کافی اس��ت که کلیدواژه‎ها را در برگه‎ای 
بنویس��ید تا ترتیب صحبت‎ها فراموش نش��ود. در کنار این 
موضوع ش��ما باید نسبت به مناس��ب بودن تصویر، وضعیت 
نور و صدا نیز از قبل برنامه‎ریزی نمایید. درواقع اس��تفاده از 
یک میکروفون یقه‎ای، نگهدارنده گوشی و نور مناسب نظیر 
رینگ لایت باعث می‎ش��ود تا کیفیت ویدئوی شما به مراتب 
بهتر باش��د. همچنین لازم است تا نسبت به پرسرعت بودن 
اینترنت خود نیز اطمینان داش��ته باشید. در این رابطه شما 
بای��د در زمان کوتاه بتوانید اطلاعاتی نظیر آمار و عکس‎ها را 
در مع��رض نمایش قرار دهید. به همین خاطر لازم اس��ت تا 
تمامی اطلاعات، در یک پوش��ه و به صورت کاملا منظم قرار 
گیرد. در آخر فراموش نکنید که شما باید نسبت به شیوه‎ای 
که قرار است کنفرانس برگزار شود نیز اطلاعات داشته باشید. 
برای مثال ممکن است مخاطبان صرفا مشاهده‎کننده باشند و 
شما تنها صحبت‎کننده محسوب شوید. این امر باعث می‎شود 
ت��ا در نهایت بتوانید به بهترین آمادگی و برنامه‎ریزی ممکن 
دس��ت پیدا کنید. درواقع تا زمانی که به این اطمینان دست 
پیدا نکرده‎اید که مطالب ش��ما ارزش گ��وش دادن بالایی را 
دارد، ابدا نباید تحقیقات خود را به اتمام برس��انید. همچنین 
سوالات احتمالی را بررسی کنید تا پاسخ مناسب برای هر یک 

از آنها را داشته باشید. 
2-پرسش و پاسخ را جدی بگیرید 

این امر که با افراد ارتباط مستقیم ندارید نباید باعث شود 
که آنها را نادیده بگیرید. درواقع پس از تمام شدن یک بخش 
لازم است تا زمینه‎ای را در اختیار افراد قرار دهید تا سوالات 
خ��ود را مطرح کنند. در این زمین��ه برخی از افراد تنها پنج 

دقیق��ه پایانی س��خنرانی خود را به ای��ن موضوع اختصاص 
می‎دهد. با این حال هوش��مندانه‎ترین اقدام این است که در 
زمان‎های مناس��ب، س��والاتی را مطرح کنید. این امر باعث 
می‎ش��ود تا توجهات به شما به مراتب بیشتر شود. این نکته 
را به خاطر داش��ته باش��ید که در کنفرانس‎های آنلاین افراد 
به واسطه راحتی بیش��تری که دارند، آستانه تحمل آنها نیز 
بالاتر بوده و این امر باعث می‎ش��ود که نگرانی بابت طولانی 
شدن کنفرانس نداش��ته باشید و بهتر بتوانید ارتباط لازم را 

شکل دهید. 
3-یادآوری داشته باشید 

واقعیت این اس��ت که بس��یاری از افراد زمان کنفرانس 
را فراموش خواهند کرد. به همین خاطر ش��ما باید در سه 
مرحله یادآوری داش��ته باشید. نخس��ت یک هفته قبل از 
ش��روع اس��ت تا افراد برنامه‎ریزی‎های لازم را انجام دهند 
و در صورت تمایل، اقداماتی نظیر مطالعه داش��ته باش��ند 
تا س��والات بهتری را از شما بپرسند. پس از آن لازم است 
تا چند س��اعت قبل از ش��روع، یادآوری دوم را انجام دهید 
و آخرین یادآوری، 10 دقیقه قبل از کنفرانس اس��ت. این 
اقدام باعث می‎ش��ود تا احتمال از دس��ت دادن کنفرانس، 
تقریبا ب��ه صفر برس��د. در این رابطه فرام��وش نکنید که 
اتفاقات��ی نظیر رخ دادن یک حادثه ناگهانی، همواره ممکن 
است رخ دهد. به همین خاطر بهتر است تا جلسه را ضبط 

کنید و در اختیار شرکت‎کنندگان قرار دهید. 
4-بررسی‎های لازم را داشته باشید 

این امر که بدانید مخاطب نیز صدا و تصویر ش��ما را دارد، 
بس��یار مهم بوده و لازم است تا به صورت مداوم آن را تکرار 
کنید. برای مثال ممکن اس��ت ویدئویی که برای شما پخش 
می‎شود، در معرض دید همگان قرار نگیرد. درواقع شما باید 
به مسائل توجه داشته باشید. همچنین در کنار خود مواردی 
نظیر آب را قرار دهید تا نیاز به قطع کردن و استراحت میان 
سخنرانی وجود داشته باش��د. درواقع این گونه استراحت‎ها 
تنها باعث خواهد ش��د ت��ا جمع کردن دوب��اره افراد به یک 
چالش تبدیل شود. در این زمینه فراموش نکنید که کنفرانس 
شما ابدا نباید طولانی‎تر از یک ساعت و نیم باشد. درواقع در 
صورتی که مطالب شما به مراتب بیشتر است، باید از تکنیک 
سریالی کردن موارد استفاده کنید. همچنین برای راحتی کار 
مخاطبان خود لازم اس��ت تا در ابتدا این اطمینان را به افراد 
دهی��د که فایل ویدئو در اختیار آنها قرار می‎گیرد و اطلاعات 
نیز برای آنها ارس��ال خواهد ش��د. این امر باعث می‎ش��ود تا 
نیاز به مکث کردن برای نوش��تن افراد وجود نداشته باشد و 

مخاطبان بیشترین توجه را به شما نمایند. 
5-بی‎حوصلگی را از بین ببرید 

بدون ش��ک هر فردی می‎تواند ی��ک کنفرانس آنلاین را 
داشته باشد. با این حال تنها درصد کمی از افراد این اقدام 
را به بهترین ش��کل انجام می‎دهند. این بخش ابدا ارتباطی 
ب��ه موارد فنی و مفید بودن متن ش��ما ندارد. درواقع همه 
چیز در ش��یوه ارائه ش��ما خلاصه می‎ش��ود. در این زمینه 
شما می‎توانید یک سخنرانی بسیار جذاب و یا فردی بسیار 
کس��ل‎کننده باشید. در این زمینه لازم است تا شوخی‎های 
مناس��بی با مخاطبان خود داش��ته باشید تا در کنار انتقال 

مطالب، سرگرمی لازم نیز شکل گیرد. در این زمینه ایده‎ها 
بسیار متنوع بوده و با یک جست و جوی ساده می‎توانید به 
فهرس��تی کامل در این زمینه دست پیدا کنید. برای مثال 
می‎توانید خاطرات جالب خود را مطرح کرده و با این اقدام، 

فضا را برای چند لحظه عوض کنید. 
6-مدیریت زمان داشته باشید 

یک��ی از بدترین اقدامات ممکن این اس��ت ک��ه در زمان 
تعیین‎ش��ده، اقدامات خود را به پایان نرسانید. در این زمینه 
لازم است تا یک بار جلسه را به صورت تمرینی انجام دهید تا 
در صورت نیاز، تغییرات لازم اعمال شود. این امر باعث خواهد 
ش��د تا مخاطب نیز بتواند برنامه‎ریزی شخصی خود را انجام 
دهد و تداخلی ایجاد نش��ود. به همین خاطر ش��ما باید روند 
جلسه را نیز در نظر داشته باشید و از طولانی شدن مواردی 
نظیر س��والات، خودداری نمایید. در این رابطه حتی ممکن 
است شما به خلاصه کردن هم نیاز داشته باشید. برای مثال 
یک کلیپ را با س��رعت پخش بالاتری نمایش دهید. درواقع 
شما باید تکنیک‎های مختلفی را داشته باشید تا زمان‎بندی 

به درستی انجام شود. 
7-نظرسنجی ایجاد نمایید

این ام��ر که پس از پایان کنفرانس ب��ه ایمیل افراد یک 
فرم نظرس��نجی ارسال شود، باعث خواهد شد تا نسبت به 
موفقیت‎آمیز بودن اقدام خود، به اطمینان لازم دست پیدا 
کنید. درواقع ممکن است مشکلاتی وجود داشته باشد که 
از دید ش��ما پنهان مانده اس��ت. همچنین توصیه می‎شود 
که به صورت م��داوم در کنفرانس‎های آنلاین افراد مطرح 
ش��رکت کرده و از آنه��ا درس بگیرید. درواقع ش��ما نباید 
هیچ‎گاه به س��طح حال حاضر خود، اطمینان داشته باشید. 
خوش��بختانه امروزه برای ایجاد نظرس��نجی آنلاین، ش��ما 
حت��ی نیاز به نص��ب برنامه‎ای خاص ندارید و بس��یاری از 
سایت‎های آنلاین در این زمینه ابزارهای لازم را در اختیار 

شما قرار می‎دهند. 
 8-موضوع اصلی را فراموش نکنید 

یکی از موارد رایج در کنفرانس‎ها این اس��ت که موضوع 
منحرف می‎ش��ود. اگرچه این امر ابدا اشکالی ندارد، با این 
حال نباید باعث ش��ود که برنامه‎ریزی‎های ش��ما با مشکل 
مواجه ش��ود. درواق��ع مخاطب برای گ��وش دادن به یک 
موض��وع خاص، به کنفرانس ش��ما آم��ده و در این زمینه 
موضوع��ات فرعی، اهمیت به مراتب کمتری را دارند. با این 
حال ممکن است مورد س��وال فردی قرار گیرد که در این 
زمین��ه لازم اس��ت تا یک پاس��خ کوتاه را بدهی��د و از فرد 
موردنظ��ر بخواهید ک��ه پس از پایان جلس��ه، با او گفت و 
گوی ش��خصی داشته باشید. درواقع شما نباید اجازه دهید 
که هیچ چیز باعث خارج شدن شما از بحث شود. همچنین 
می‎توانی��د از افراد بخواهید که س��والات فرعی خود را در 
ذهن داشته باشند و یا در بخش گفت و گو یادداشت کنند 
و پس از پایان جلس��ه و رفتن اف��راد غیرعلاقه‎مند، چت‎ها 
را بررس��ی کرده و یک جلس��ه خصوصی با افراد علاقه‎مند 
و آنهایی که س��والات را پرس��یده‎اند، داشته باشید. درواقع 
در این زمینه همه چیز به مهیا بودن شرایط بستگی دارد. 
www.searchenginejournal.com :منبع

به قلم: برایان ادموندسون
نویسنده حوزه کسب و کار 3 مترجم: امیر آل‎علی

اگر بخواهیم پنج کارآفرین و مدیر برتر تاریخ را نام ببریم، بدون 
ش��ک اس��تیو جابز یکی از آنها خواهد بود. وی بنیانگذار پایه‎های 
شرکتی اس��ت که در حال حاضر در زمینه‎های مختلف تکنولوژی 
نظیر گوشی هوشمند، حرف اول را در بازار می‎زند. اگرچه از زمان 
مرگ او بیش از 10 سال می‎گذرد، با این حال همچنان درس‎های 
متع��ددی را می‎ت��وان از وی آموخت. به همین خاطر در این مقاله 

قصد داریم تا هفت مورد منتخب آن را بررسی کنیم. 
1-استاندارد بالایی داشته باشید 

یک��ی از دلایل توجه جهانی به محص��ولات اپل به خاطر رعایت 
استانداردهای بالایی است که در شرکت‎هایی نظیر شیائومی دیده 
نمی‎ش��ود. در زمان معرفی مکینتاش، تاکید اس��تیو جابز بهترین 
بودن این رایانه بود. این امر در حالی است که در آن زمان اپل ابدا 
در زمینه تولید رایانه، جزو برندهای برتر محسوب نمی‎شد. درواقع 
به عقیده بسیاری از سرمایه‎گذارها و مدیران دیگر اپل، صرفا تولید 
یک محصول خوب در آن س��ال، بهترین تصمیم ممکن بود. با این 
حال سیاست جسورانه جابز، باعث رقم خوردن نتایج فوق‎العاده‎ای 
ش��د. در این زمینه میراث استیو جابز تا به امروز حفظ شده و این 
ش��رکت صرفا محصولات��ی را معرفی و عرضه می‎کن��د که در آنها 
بهترین‎ها کار ش��ده اس��ت. درواقع اگرچه گوشی‎های اپل گران‎تر 
از حتی رقبای خود در ش��رکت سامس��ونگ است، با این حال تنها 
شرکتی محسوب می‎شود که برای خرید محصول جدید آن، شاهد 
صف‎های طولانی هستیم. در کنار این موضوع اپل می‎توانست تا به 
مانند شیائومی و سامسونگ، حوزه‎های کاری به مراتب بیشتری را 
داش��ته باشد. در زمینه تکنولوژی تقریبا هر چیزی را تولید کند. با 
این حال آنها تنها در زمینه‎ای تمرکز دارند که مطمئن هستند که 

می‎توانند بهترین محصول را تولید کنند. 
2-روش‎های ابداعی داشته باشید 

درحالی که بسیاری از مدیران بر این باور هستند که باید براساس 
قوانین جلو رفت. بدون شک استیو جابز کاملا مخالف این سیاست 
رفتار کرده و همواره تلاش کرده اس��ت تا قوانین مورد نظر خود را 
داش��ته باش��د. برای مثال معرفی محصولات وی به شیوه‎ای کاملا 
جدی��د بود که امروزه از آن تحت عن��وان بازاریابی رویداد نام برده 
می‎ش��ود. درواقع می‎توان وی را موسس این مدل بازاریابی دانست. 
در این رابطه شما تنها زمانی می‎توانید موفقیت طولانی‎مدت داشته 
باشید که نیازهای آتی بازار را پیش‎بینی کرده و براساس آن اقدام 
نمایید. این امر باعث خواهد شد تا زودتر از شرکت‎های دیگر، یک 

نیاز را تامین کرده و توجهات بازار را به س��مت خود جلب نمایید. 
در ای��ن زمینه برای مثال آیپاد یک مثال بس��یار خوب محس��وب 
می‎شود. درواقع در حالی که در زمینه پخش فایل‎های صوتی، برند 
سونی سرآمد محسوب می‎ش��د و سایر شرکت‎ها تلاش می‎کردند 
تا کپی‎برداری داش��ته باش��ند. اپل محصولی را معرفی کرد که به 
مراتب کوچک‎تر بوده و قادر بود تا تعداد فایل‎های صوتی به مراتب 
بیش��تری را در خود جای دهد. به همین خاطر اس��ت که شما هم 

باید به مانند استیو جابز، به دنبال اقدامات نوآورانه باشید. 
3-با وجود موانع بزرگ به راه خود ادامه دهید 

اگر تصور می‎کنید که اس��تیو جابز فردی خوش‎شانس محسوب 
می‎ش��ود و همه چیز برای موفقیت تاریخی وی مهیا بوده اس��ت، 
کاملا دراشتباه هستید. درواقع وی حتی در مقطعی از شرکتی که 
خود موس��س آن بود اخراج شد و روزهای بسیار سختی را سپری 
کرده اس��ت. با این حال راز موفقیت اصلی وی در تس��لیم نش��دن 
اس��ت. درواقع او هیچ‎گاه مش��کلات را بهانه نکرد تا از اهداف دور 
شود. در این زمینه ابدا نیازی نیست که یک ابرانسان باشید. درواقع 
تنها کافی است تا جسارت گام برداشتن رو به جلو حتی در بدترین 
شرایط را داشته باشید. درواقع اگر به دنبال کاری ساده هستید، ابدا 

نباید به سمت مدیریت و کارآفرینی بروید. 
4-گاهی موانع بهترین فرصت‎ها هستند 

اگرچه در ظاهر عجیب به نظر می‎رس��د، با این حال واقعیت این 
اس��ت که موانع برای تمامی کس��ب و کارها وجود دارد و می‎توان 
موانع بازار را نیز نام برد. با این حال اگر بتوانید برای آنها راهکاری 
را داش��ته باشید، از یک شرایط س��خت، موقعیتی طلایی را ایجاد 
کرده‎اید. در این زمینه اگر استیو جابز هیچ‎گاه از شرکت خود اخراج 
نمی‎شد، احتمالا تا پایان عمر نمی‎توانست تا اعتماد سرمایه‎گذارها 
را به دس��ت آورد و طرح‎های بلندپروازانه خود را اجرا کند. درواقع 
به همین خاطر است که می‎گویند برای افراد سختکوش، هیچ مانع 

واقعی‎ای وجود ندارد. 
5-برند شخصی قدرتمند داشته باشید 

اگر بگوییم برند شخصی استیو جابز از خود برند اپل ارزشمندتر 
و قوی‎تر اس��ت، ابدا مبالغه‎ای صورت نگرفته و این امر یک واقعیت 
غیر قابل انکار محسوب می‎شود. درواقع بسیار مهم است که دیگران 
بتوانن��د خود را به خوبی در بازار معرفی ک��رده و ارتباط لازم را با 
مش��تریان داش��ته باش��ند. این امر باعث خواهد شد که حتی یک 
س��خنرانی یک دقیقه‎ای آنها، به افزایش ارزش سهام شرکت منجر 
ش��ود. در این زمینه ش��ما باید در رابطه با اقدامات و موفقیت‎های 
ش��رکت خود صحبت کنید و این امر درس��ت اقدامی است که به 
صورت مداوم، اس��تیو جابز انجام داده است. در این رابطه فراموش 
نکنی��د که موس��س اپل تنها ب��ه خاطر موفقیت‎ه��ای کاری خود 

محبوبیت نداش��ته و ویژگی‎های ش��خصیتی وی نظیر کمک‎های 
مداوم به موسس��ات خیریه نیز باعث افزایش محبوبیت وی ش��د. 
در این زمینه فراموش نکنید که اپل همواره موردی را داشته است 
که باعث می‎ش��د تا از س��ایر رقبا متمایز ش��ود. این امر نیز برای 
ش��رکت شما باید وجود داشته باش��د تا با صحبت کردن در رابطه 
ب��ا آن، به خوبی بتوانید مش��تریان را به س��مت خود جذب کنید. 
درواقع موفقیت‏های اپل به حدی تضمین ش��ده محسوب می‎شود 
که اسطوره سرمایه‎گذاری آقای وارن بافت نیز سهام این شرکت را 
خریداری کرده و همواره از مدل کسب و کار اپل تعریف کرده است. 

6-به محصولات خود ایمان داشته باشید
آی��ا حاضر هس��تید که محصول تولی��دی خود را ت��ا آخر عمر 
اس��تفاده کنید و بزرگترین مش��تری آن باش��ید؟ بدون شک این 
موضوع برای اس��تیو جابز با پاس��خ مثبت همراه بوده است. دروقع 
وی اج��ازه نمی‎داد که محصولی تا قبل از تاییدیه نهایی وی تولید 
شود و همه جا به افتخار محصولات خود را معرفی می‎کرد. در این 
زمینه فراموش نکنید که اس��تفاده از سیستم عامل مایکروسافت و 
اندروید، اقدامی اس��ت که تمامی ش��رکت‎ها آن را انجام می‎دهند. 
با این حال اس��تیو جابز عقیده داشت که یک محصول تنها زمانی 
می‎تواند بهترین عملکرد ممکن را داش��ته باشد که سیستم عامل 
اختصاصی نیز برای آن تهیه ش��ود. درواقع این امر درست اقدامی 
است که برندهای خودروسازی جهانی نیز انجام می‎دهند و هیچ‎گاه 
نمی‎بینید که موتور بنز بر روی بدنه پورش��ه قرار گیرد. همین امر 
نیز باعث شده است تا از نظر امنیت و سرعت، اپل به مراتب بهتر از 
سایر رقبای خود باشد. درواقع آقای جابز هیچ‎گاه به موارد رایج بازار 

توجه نداشته و تنها به اصول خود پایبند بوده است. 
7-برای نوآوری محدودیتی وجود ندارد 

در حالی که بسیاری از مدیران بر این باورند که در زمینه کاری 
خودش��ان نمی‎توانند اقدام جدیدی را انج��ام دهند و تحول ایجاد 
کردن بیش از حد س��خت است، اس��تیو جابز بارها این اقدام را در 
زمین��ه کاری خود انجام داده اس��ت. برای مثال اگرچه آیپاد اولین 
پخش‎کننده فایل‎های صوتی محس��وب نمی‎شد، با این حال بدون 
ش��ک متفاوت‎ترین در زمان خود بوده اس��ت. درواقع شما نباید از 
پی��دا کردن راه حل‎های بهتر در حت��ی رایج‎ترین موارد نیز واهمه 
داشته باشید.  در نهایت فراموش نکنید که از هر کارآفرین و مدیر 
موفقی می‎توان نکات آموزنده بس��یاری را استخراج کرد که باعث 
می‎ش��ود تا مسیر درخش��ان‎تری را طی کنید. به همین خاطر ابدا 
دلیل��ی وجود ن��دارد که خود را محدود به ای��ن هفت اصل بدانید. 
درواقع حتی از اس��تیو جابز نیز می‎توان موارد آموزش��ی به مراتب 
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