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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

ایران چگونه به رتبه 53 در شاخص جهانی نوآوری رسید؟

پارادوکس نوآوری 
در اقتصاد ایران

فرصت امروز: ايران در شاخص جهاني نوآوري سال 2022، با امتیاز 32.9 در جايگاه پنجاه و سوم از میان 132 
كشــور جهان قرار دارد. با وجود آنکه ايران در شــاخص جهاني نوآوري بین سال هاي 2014 تا 2022، عملکرد 
صعودی و مثبتی داشــته و از امتیاز 26.1 و رتبه 120 در سال 2014 به امتیاز 32.9 و رتبه 53 در سال 2022 
رسیده است، با اين وجود، جايگاه پنجاه وسوم ايران از بین 132 كشور كافي به نظر نمي رسد و بايد براي ارتقاي 
نوآوري در كشــور، تلاش بیشتري صورت گیرد. ايران در حالی در سال گذشته میلادی براساس گزارش شاخص 
جهانی نوآوری در رتبه پنجاه و سوم جهان ايستاد كه در زيرشاخص نهادها رتبه 131، در زيرشاخص سرمايه...

رکورد یک ساله خروج پول حقیقی شکسته شد

کوچ سرمایه از بازار سهام
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خودرو در بورس کالا، ارزان تر به مردم می رسد
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فرصت امروز: »هفتمین کنفرانس ملی فرهنگ سازمانی با رویکرد رهبری و تعالی« و »هفتمین دوره 
جایزه مسئولیت اجتماعی مدیریت« با حمایت بانک پاسارگاد و با حضور »دکتر مجید قاسمی«، رئیس 

انجمن مدیریت ایران و رئیس دانشــگاه خاتم، اعضای هیأت مدیره انجمن مدیریت ایران و 
جمعی از اساتید و اندیشمندان این حوزه در روزهای سه شنبه و چهارشنبه هفته گذشته...

هفتمین کنفرانس ملی فرهنگ سازمانی با حمایت بانک پاسارگاد و دانشگاه خاتم توسط انجمن مدیریت ایران  برگزار شد

نقش حاکمیت شرکتی در عملکرد سازمان ها

سرمقاله
از فروش اموال مازاد 

تا سرمایه گذاری 
بانک ها

علی نظافتیان دبیر كمیسیون 
حقوقی كانون بانک ها

مازاد  امــوال  فــروش  بین 
بانک های  ســرمايه گذاری  با 
و  مهم  در طرح هــای  دولتی 
وجود  ارتباطی  چه  راهبردی، 
دارد؟ ماجرا از اين قرار است 
كه دولــت در مــورد فروش 
اموال مــازاد بانک های دولتی 
در بند »ز« تبصره يک لايحه 
بودجــه ســال 1402، برای 
سال آينده چنین برنامه ريزی 
كرده است: »بانک های دولتی 
بــه فروش  موظفند نســبت 
اموال مازاد خود به تشخیص 
اقدام  مجمع عمومــی  رئیس 
نماينــد. همچنیــن بــه اين 
می شــود  داده  اجازه  بانک ها 
با تصويب هیــأت وزيران در 
طرح هــای مهــم و راهبردی 
ســرمايه گذاری  كشــور، 
اولیــن  طبیعتــا  نماينــد.« 
پرسشی كه در مورد اين فراز 
پیشــنهادی  بودجه  از لايحه 
دولت بــرای ســال آينده به 
ذهــن خواننــده می آيد، آن 
اســت كه فروش اموال مازاد 
بانک های دولتی چه ارتباطی 
با مأموريت سرمايه گذاری اين 
بانک هــا در طرح های مهم و 

راهبردی كشور دارد؟ 
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پرســش بعدی آن است كه در احکام قانونی راجع به فروش 
اموال مازاد بانک ها و همچنین سرمايه گذاری آنان در طرح های 
مهم و راهبردی، آيا بین بانک های دولتی و بانک های خصوصی 
تفاوتی هســت و هر يک از آنان در فــروش و واگذاری اموال 
مازاد و سرمايه گذاری، از مقررات يا حکمرانی جداگانه ای تبعیت 

می كنند؟
از نظر كارشناســی، پاسخ اين پرســش ها منفی است و با 
هیــچ توجیهی نمی توان بیــن فروش اموال مــازاد بانک ها با 
ســرمايه گذاری آنان در طرح های مهم، ارتباط و پیوســتگی 
منطقــی پیدا كــرد. افزون بر آن، در حال حاضر كشــور ما از 
دو سیســتم بانکــداری متفاوت به نام »بانکــداری دولتی« و 
»بانکداری خصوصی« برخوردار نیست. پس در بررسی موضوع 
بايستی بین شرايط قانونی مربوط به فروش اموال مازاد بانک ها 
و ســرمايه گذاری بانک ها در طرح های مهم و راهبردی، تفاوت 

گذاشت و در مورد هر كدام جداگانه بحث كرد.
اول: مقررات يکسان در مورد فروش اموال مازاد بانک ها

براساس »دستورالعمل نحوه واگذاری اموال مازاد مؤسسات 
اعتباری« مصوب شــورای پول و اعتبار، اموال مازاد مؤسسات 
اعتباری اصطلاحا عبارت اســت از: »اموال منقول و غیرمنقول 
)به استثنای ســهام، طلا و ارز( متعلق به موسسه اعتباري كه 
حسب مورد از حدود مجاز مقرر در ضوابط ابلاغي بانک مركزي 
درخصوص نســبت خالص دارايی های ثابت فراتر باشد، اعم از 
اينکــه اموال مزبور به طور ارادي يا قهري به تملک موسســه 
اعتباري درآمده باشــد.« در مورد امــوال مازاد نیز بايد گفت، 
در حال حاضر همه بانک های كشــور، خواه بانک های دولتی 
و خــواه بانک های خصوصی، در فروش اموال مازاد مشــمول 
مقررات واحدی هســتند. قانونا سیاســتگذار همه بانک های 
دولتی، خصوصی و خصولتی و همچنین ناظر قانونی آنان فقط 
بانک مركزی و شورای پول و اعتبار است و مجمع عمومی هیچ 
بانک دولتی يا خصوصی، حق سیاستگذاری در عملیات بانکی 

را ندارد. شاهد اين موضوع، ابلاغ »اصلاحیه دستورالعمل نحوه 
واگذاری اموال مازاد موسسات اعتباری« است كه در خردادماه 
1400 توســط بانک مركزی به شــبکه بانکی كشور )دولتی 
خصوصی( ابلاغ شــده و مبنای فروش و واگذاری اموال مازاد 

همه بانک ها و شرايط قانونی آن است.
افزون بر آن، ماده 16 »قانــون رفع موانع تولید رقابت پذير 
و ارتقای نظام مالی كشــور« مصوب ارديبهشــت ماه 1394، 
همه بانک ها را موظف كرده اســت: »كلیه بانک ها و موسسات 
اعتباری موظفند از تاريخ لازم الاجرا شــدن اين قانون تا مدت 
ســه سال: الف ـ سالانه حداقل سی و سه درصد )33%( اموال 
خود اعم از منقول، غیرمنقول و سرقفلی را كه به تملک آنها و 
شركت های تابعه آنها درآمده است و به تشخیص شورای پول و 
اعتبار و بانک مركزی جمهوری اسلامی ايران مازاد است، واگذار 
كنند.« همچنین براســاس ماده 17  همین قانون، بانک ها در 
صورت عدم رعايت مقررات ماده 16 »قانون رفع موانع تولید«، 
مشمول جرائم ســنگین مالیاتی و مجازات های انتظامی ماده 
44 »قانون پولی و بانکی كشــور« خواهند شــد: »در صورت 
عــدم انجام تکالیف موضوع ماده )16( اين قانون، مجازات های 
زير نسبت به بانک يا موسسه اعتباری متخلف اعمال می شود: 
بانک مركزی جمهوری اسلامی ايران با اخطار قبلی، نسبت به 
اعمال مجازات های قانونی از جمله مــاده )44( قانون پولی و 
بانکی كشــور مصوب 1351/4/18 و اصلاحات بعدی آن اقدام 
می كند. ب ـ ســود بانک ها و موسسات اعتباری كه منشا آن 
فعالیت های غیربانکی شامل بنگاهداری و نگهداری سهام باشد 
در ســال 1395 با نرخ بیست و هشت درصد )28%( مشمول 
مالیات می شــود. پس از آن، هر سال سه واحد به درصد نرخ 
مذكور افزوده می شود تا به پنجاه و پنج درصد )55%( برسد.«

بنابراين در حال حاضر همــه بانک های دولتی و خصوصی 
در فــروش اموال مازاد تابع مقررات »قانــون رفع موانع تولید 
رقابت پذير و ارتقای نظام مالی كشــور« و »دستورالعمل نحوه 

واگذاری اموال مازاد موسســات اعتباری« مصوب شورای پول 
و اعتبار و بانک مركزی هســتند؛ لذا برای فروش اموال مازاد 
بانک های دولتی و خصوصی، بــه تصويب قانون جديد نیازی 

نیست.
دوم: سرمايه گذاری بانک ها در طرح های مهم و راهبردی

سرمايه گذاری مستقیم بانک ها در طرح های مهم و راهبردی، 
نوعی عملیات بانکی اســت كه ضوابط  آن در ماده 8 »قانون 
عملیات بانکی بدون ربا« مشــخص شــده اســت. اين قانون 
می گويــد: »بانک ها می توانند در امــور و يا طرح های تولیدی 
و عمرانی مستقیما به ســرمايه گذاری مبادرت نمايند. برنامه 
اين گونه ســرمايه گذاری ها بايد در  ضمن لايحه بودجه سالانه 
كل كشور به تصويب مجلس شــورای اسلامی برسد و نتیجه 
ارزيابی طرح حاكی از عدم زيان دهی باشد.« پس سرمايه گذاری 
بانک ها در طرح های مهم و راهبردی می بايستی همانند ساير 
عملیات بانکی تحت سیاستگذاری و نظارت بانک مركزی )و نه 
با تشخیص رئیس مجمع عمومی بانک دولتی ذی ربط( صورت 
گیرد و جزيیات آن نیز بايستی در لايحه بودجه بیايد. مهمتر از 
آن، بانک ها بايستی در مورد اين نوع سرمايه گذاری، سودآوری 
آن را احراز كنند، نه آنکه مکلف به اين نوع سرمايه گذاری ولو 
ضرردهی آن باشند. به اين ترتیب با توجه به مطالبی كه گفته 
شــد، از نظر موازين بانکی، بند »ز« تبصره يک لايحه بودجه 

سال 1402، دارای ايرادات و اشکالات اساسی متعددی است:
* رسمیت بخشی ضمنی به سیستم »بانکداری دولتی« در 

مقابل سیستم »بانکداری غیردولتی«.
* قانونگــذاری مجــدد در مــورد موضوعاتی كه ســابقه 

قانونگذاری دارند.
* سلب اختیارات قانونی شورای پول و اعتبار و بانک مركزی 
در تشخیص اموال مازاد بانک های دولتی، ضوابط اجرايی آن و 
تفويض آن به رئیس مجمع عمومی هر يک از بانک های دولتی 
ذی ربط. شايان توجه است كه در مورد عنوان »رياست مجمع 

عمومی بانک ها«، نکته حقوقی جديد آن است كه در بند »م« 
تبصره 11 بودجه پیشــنهادی، دولت از مجلس خواسته است: 
»تعیین اعضای هیأت مديره و مديرعامل بانک های توســعه ای 
مســکن و صنعت و معدن با پیشنهاد وزرای راه و شهرسازی و 
صنعت، معدن و تجارت و تصويب مجمع عمومی اين بانک ها و 
صدور حکم توسط رئیس مجمع عمومی بانک های مذكور و در 
قالب مقررات بانک مركزی انجام می گردد.« در اين زمینه بايد 
توجه داشــت كه بعد از انقلاب، كشورمان فاقد بانک توسعه ای 
بوده اســت و بانک های مسکن و صنعت و معدن تاكنون جزو 
بانک های تخصصی محسوب شده اند و نه بانک های توسعه ای، 
ضمن آنکه تغییر بانک تخصصی به بانک توسعه ای نیاز به تغییر 
ماهیت، نوع فعالیت بانکی و تغییر ساختار دارد و صرفا با تغییر 
نــام و عنوان يک بانک، نمی توان بانــک تخصصی را به بانک 
توسعه ای تغییر ماهیت داد. به  هر حال، مشخص است كه دولت 
در نظر دارد رياســت مجمع عمومی بانک مســکن را به وزير 
مســکن و رياســت مجمع عمومی بانک صنعت و معدن را به 
وزير صمت واگذار نمايد؛ بنابراين عنوانی به نام »رئیس مجمع 
عمومــی بانک ها« كه مولود »لايحه قانونی اداره امور بانک ها« 
مصوب شــورای انقلاب در سال 1358 است، ديگر موضوعیت 
نخواهد داشــت و به عبارت بهتر، مقــام دولتی ذی ربط برای 
تشخیص فروش اموال مازاد بانک های دولتی صرفا وزير محترم 

اقتصاد نخواهد بود.
* منتفی شــدن شــرايط قانونی مذكور در مــواد 16 و 17 
»قانون رفع موانع تولید رقابت پذير و ارتقای نظام مالی كشور« 

در مورد فروش اموال مازاد بانک های دولتی.
* ابهام در مورد شــمول يا عدم شــمول قانون پیشنهادی 
)بند »ز« تبصره يک لايحه بودجه ســال 1402( بر بانک های 

خصولتی صادرات، تجارت و ملت.
* ايجاد حاكمیت دوگانه در مــورد فروش اموال مازاد ببن 
بانک های دولتــی و بانک های غیردولتــی. اين قانون موجب 

می شــود كه بانک های خصوصــی در فروش امــوال مازاد و 
ســرمايه گذاری در طرح های مهم تحت نظارت بانک مركزی، 
ولی بانک های دولتی تحت نظارت رئیس مجمع عمومی بانک 

دولتی ذی ربط باشند.
* منتفی شدن مقررات ماده 8 »قانون عملیات بانکی بدون 
ربا« )شرايط ســرمايه گذاری مســتقیم بانک ها در طرح های 

عمومی( در مورد بانک های دولتی.
در مجموع، از نظــر اصول حقوقی بین فروش اموال مازاد 
و سرمايه گذاری بانک ها در طرح های مهم و راهبردی، هیچ 
رابطه علت و معلولی به نظر نمی رسد. افزون بر آن، براساس 
»قانون پولی و بانکی كشور« و ساير قوانین و مقررات مرتبط 
نیز در حال حاضر، سیاستگذار و ناظر قانونی همه بانک ها و 
موسســات اعتباری دولتی، خصوصی و خصولتی فقط بانک 
مركزی و شــورای پول و اعتبار است. بايد پذيرفت كه ايجاد 
دو سیستم بانکداری يعنی »بانکداری دولتی« و »بانکداری 
غیردولتی« در نهايت تضعیف سیاســتگذاری نظارت بانک 
مركــزی بر بانک های دولتی را به همراه خواهد داشــت كه 
نتیجه آن نیز ســردرگمی مردم و ناخشــنودی مشــتريان 
بانک هــا خواهد بود. همچنین قانونگــذاری مجدد در مورد 
موضوعاتی كه قانون مشخص دارند، هیچ گونه توجیه منطقی 
و الزام قانونی نــدارد و تعارض قوانین مختلف در موضوعات 
واحد يا مشــابه را در پی خواهد داشت. نتیجه آنکه: تاكنون 
مجمع عمومی هیــچ بانک دولتی يا خصوصی، حق مداخله 
و سیاســتگذاری در عملیات بانکی را نداشته است. بنابرين 
رسمیت بخشی غیرمستقیم به »بانکداری دولتی« و تفويض 
تشــخیص فروش اموال مــازاد و ســرمايه گذاری بانک های 
دولتی به رئیس مجمع عمومــی آن بانک، در عمل نظارت 
بانک مركزی بر بانک های دولتی را منتفی خواهد ساخت. در 
صنعت بانکداری بايد اجازه داد كه بانک ها بانکداری كنند تا 

تبديل به صندوق پرداخت نشوند.

با وجود آنکه شــروع سال 2023 برای رمزارزها صعودی بوده و قیمت 
بیت كوين در حال حاضر به كانال 23 هزار دلار رســیده است، اما پادشاه 
رمزارزها در يک ســال گذشــته از اوج 68 هزار دلاری، سقوطی آزاد را 
تجربه كرده و به نظر می رســد هنوز نمی توان درباره اينکه آيا زمســتان 
كريپتو به پايان رسیده است، مطمئن بود. اولین دلیل اين است كه هنوز 
سرمايه گذاران خرده پا تسلیم نشــده اند. به زبان ساده تر، تعداد زيادی از 
آدم هــای عادی كه بیت كوين و ديگر رمزارزها را خريده اند با وجود ضرر 
هنگفت، آنقدر ناامید نشده اند و سرمايه  خود را نگه داشته اند. در سقوط 
اواسط اكتبر گذشته البته شــاهد تسلیم شدن گروهی از سرمايه گذاران 
خرده پــا بوديم. در آن موقــع خبر آمد كه اوضاع تــورم آمريکا از آنچه 
پیش بینی شــده بدتر اســت و اين باعث سقوط بورس و كريپتو شد، اما 
بررسی ها نشان می دهد گروه زيادی از سرمايه گذاران كوچک تر در همین 
سقوط ها هم خريد كرده اند. از آن زمان تاكنون اوضاع بازار بورس بد نبوده 
است: چون شايعاتی مطرح است كه فدرال رزرو قصد دارد به زودی اعلام 
كند مقابله با تورم جواب داده و روند افزايش نرخ بهره را كند خواهد كرد، 

اما اوضاع اقتصاد جهان در كل خوب نیست: كمبود انرژی، تورم فزاينده، 
محدوديت كرونايی، ادامه جنگ اوكراين و... .

دلیل دومی كه نشــان می دهد زمســتان كريپتو احتمالا ادامه دارد 
به اولی مربوط اســت: و آن مسئله نوســان گیری و معاملات اهرمی در 
بازار اســت كه همچنان ادامه دارد. يعنی گروه زيادی از ســرمايه گذاران 
هستند كه سعی می كنند با نوسان گیری های پرريسک روی رمزارزهای 
كوچک تر، ســودهای كوتاه مدت به جیب بزنند. برای آنکه ببینیم اقبال 
عمومی به اين قبیل ســرمايه گذاری ها در يک لحظه خاص چطور است، 
بهتر اســت به شــاخص »دامیننس بیت كوين« )به معنای سلطه( نگاه 
كنیم. اين شــاخص نشان می دهد كه چند درصد كل ارزش بازار كريپتو 
فقط بیت كوين است. چون بیت كوين به عنوان امن ترين رمزارز شناخته 
می شــود وقتی كل بازار كريپتو سقوط می كند بیت كوين دامیننس بالا 
مــی رود و طبیعتا زمانی كه كل بازار كريپتــو صعود می كند بیت كوين 
دامیننس پايین می آيد. دامیننس بیت كوين حدود يک ســال است كه 
روی حدود 40 درصد گرفتار شده و تکان نمی خورد و اگرچه در ماه ژوئن 

و بعد از افتضاح نابودی پروژه Luna و ســقوط سنگین بازار، دامیننس 
بیت كوين به 50 رسید، دوباره به رقم 40 درصد برگشته است. اين يعنی 
چه؟ يعنی سرمايه گذاران دوباره دارند رمزارزهايی جز بیت كوين می خرند 
و نوسان گیری می كنند. البته اينجا يک تبصره وجود دارد: از ديد شماری 
از سرمايه گذاران اتريوم هم مثل بیت كوين رمزارز امن به حساب می آيد 
و بخشــی از بیت كوين دامیننس به اين خاطر از بین می رود و همه اش 
به خاطر نوسان گیری نیست. با اين همه متاسفانه دامیننس بیت كوين و 
اتريوم كنار هم در حال افول بوده و می توانیم مطمئن باشیم نوسان گیرها 
اين روزها قدرت دارند. اگر به ارزهای بی ارزشی مثل Dogecoin  نگاه 
كنید می بینید كه اخیرا صعود خیلی خوبی داشت كه يک نشانه ديگر از 
حضور گسترده نوسان گیرها در بازار كنونی است. تا موقعی كه رمزارزهای 
كم اهمیت مانند دوج كوين با يک توئیت ايلان ماسک رشدهای دورقمی 
می كنند اين يعنی سرمايه گذاران خرده پا هنوز در بازار حضور دارند و اين 

يعنی هنوز به كف بازار خرسی نرسیده ايم.
هرچه نوسان گیری مربوط به ســرمايه گذاران خرده پاست، معاملات 

هرمی به سرمايه گذاران بزرگ شــركتی ربط دارد. آنها هستند كه مثلا 
روی ســقوط بیت كوين معاملــه x10 باز می كننــد و تحلیل وضعیت 
صرافی ها نشــان می دهد كه سرمايه گذاران شــركتی در ماه های اخیر 
روی سقوط بیت كوين و اتريوم در آينده نزديک معاملات سنگینی را باز 
گذاشته اند. يعنی آنها اطمینان دارند بیت كوين به زودی سقوط می كند. 
يک ريسک ديگر برای قیمت بیت كوين مسئله زمستان اروپاست. جنگ 
اوكراين باعث كمبود انرژی در اتحاديه اروپا شــده و اين اتحاديه هشدار 
داده اگر وضعیت انرژی در اروپا اضطراری شــود جلوی استخراج كريپتو 
را موقتــا خواهد گرفت چون انرژی بر اســت. در ايالــت كبک كانادا هم 
احتمال چنین روندی وجــود دارد. ايالت نیويورک هم اخیرا ممنوعیت 
دوســاله كريپتو را به دلايل محیط زيســتی امضا كرد و احتمال امضای 
قوانینی مشــابه در ديگر ايالات آمريکا وجود دارد. اين احتمال بالاست 
كه سقوط قیمت بیت كوين در ماه های آينده و همچنین ممنوعیت های 
احتمالی اســتخراج كريپتو در كشورهايی خاص باعث شود اوضاع برای 
شــركت های استخراج كننده بیت كوين سخت تر شود و تعدادی از آنها را 

به ورشکستگی بکشاند؛ چراكه ديگر نمی ارزد بیت كوين به اين ارزانی را 
با اين هزينه بالا اســتخراج كنند و اصولا موقعی كه اســتخراج كننده ها 
)ماينرها( يکی يکی شروع به ورشکستگی می كنند احتمال اينکه به كف 

بازار خرسی نزديک شده  باشیم بالاست.
 مشــکل انرژی در زمستان كنونی محدود به اروپا نیست و به احتمال 
زياد با افزايش بی ســابقه قیمت نفت و گاز و كمبودهای شديد در نقاط 
مختلف دنیا طرف خواهیم بود. اين يعنی بانک های مركزی دنیا مجبورند 
برای مقابله با تــورم و گرانی موجود همچنان نرخ های بهره را بالا ببرند 
و چنین وضعیتی مطمئنا به ضرر كريپتو خواهد بود. به هر حال شــايد 
اوايل سال 2023 بانک های مركزی برای مقابله با ركود سرعت رشد نرخ 
بهره را كند كنند يا اصلا رشد نرخ بهره را متوقف كنند، اما اين به معنای 
كاهش نرخ بهره - كه سرمايه گذاران كريپتو منتظرش هستند - نیست. 
تحلیلگران انتظار دارند سیاســت كاهش نرخ بهره اواخر 2023 يا حتی 
اوايل 2024 شروع شود و اصولا آن موقع است كه حال بیت كوين خوب 

می شود.

زمستان کریپتو به پایان رسیده است؟
رمزارزها در 2023

از فروش اموال مازاد تا سرمایه گذاری بانک ها

چگونه برای خیریه تبلیغات کنیم؟
راه های درآمدزايی برای يک موسســه خیريه، متنوع و گســترده هستند. اين راه ها، بستگی به نگاه، ابزارها و 
منابعی دارند كه يک خیريه برای رســیدن به اهدافش می تواند بر آنها تکیه كند. برای روشن تر شدن موضوع، 
بايد تأملی برای مفهوم بازاريابی خیريه ای در ايران داشــته باشیم. گاهی اوقات مدل كسب و كار موسسه/نهاد/

شــركت های خیريه براساس كمک های بدون عوض شکل می گیرد؛ گاهی نیز برمبنای فروش كالا يا خدماتی 
كه خود خیريه يا افراد تحت پوشش آن تولید و ارائه می كنند. از مطالعات و پژوهش های كلاسیک كه بگذريم، 
يکی از عامیانه ترين سوالات در بدو شروع كار يک خیريه يا حتی ادامه و بسط فعالیت های آن اين پرسش است 
كه: چگونه برای خیريه تبلیغ كنیم؟ منظور از تبلیغ قطعاً پیامی نیست كه مخاطب بشنود و در برابر آن واكنشی 
نشان ندهد؛ بلکه منظور تبلیغی است كه مخاطب آن، مجاب شود با خیريه ارتباط برقرار كند و تصمیم بگیرد...



هفتمین کنفرانس ملی فرهنگ سازمانی با حمایت بانک پاسارگاد و دانشگاه خاتم توسط انجمن مدیریت ایران  برگزار شد

نقش حاکمیت شرکتی در عملکرد سازمان ها

شــکاف اقتصادی و اجتماعی بین دهک درآمدی اول تا دهم جامعه 
در ســال های گذشــته به موضوع مهمی بدل شده اســت؛ تا جايی كه 
اين شکاف نشــان دهنده میزان بی عدالتی اجتماعی محسوب می شود. 
در ماه های گذشــته با افزايش ســطح تورم و جهــش آن، نگرانی های 
كارشناسان نسبت به عمیق تر شدن شکاف اجتماعی و اقتصادی بیشتر 
شــده اســت. گزارش تازه مركز آمار ايران نشــان می دهد كه محدوده 

تغییــرات تورم 12 ماهــه در گروه عمده »خوراكی ها، آشــامیدنی ها و 
دخانیات« بین 64.1 درصد برای دهک هشــتم تــا 68.9 درصد برای 
دهک اول است. شاخص قیمت مصرف كننده در دی ماه 1401 به 46.3 
درصد رســید كه در دهک های مختلف هزينــه ای در بازه 43.7 درصد 
برای دهک دهم تا 53.2 درصد برای دهک اول نوســان دارد. همچنین 
در مورد گروه عمده »كالاهای غیرخوراكی و خدمات« بین 34.3 درصد 

برای دهک های اول، ســوم، چهارم و پنجم تا 38.1 درصد برای دهک 
دهم اســت. بنابرايــن فاصله تورمی دهک ها در اين مــاه به 9.6 واحد 
درصد رســید كه نسبت به ماه قبل )9.2 واحد درصد( 0.3 واحد درصد 
افزايش داشته است. فاصله تورمی در گروه »خوراكی ها، آشامیدنی ها و 
دخانیات« و همچنین گروه »كالاهای غیرخوراكی و خدمات« نسبت به 

ماه قبل، 0.3 واحد درصد افزايش يافته است.

شکاف اقتصادی- اجتماعی عمیق تر شد

رصد تورم دارا و ندارها

نگاه

نرخ بیکاری کاهش و نرخ مشارکت افزایش یافت
سیاه و سپید اشتغال پاییز

در آخريــن گزارش مركز آمار ايران، نرخ بیکاری در پايیز 1401 
به رقم 8.2 درصد رســیده كه يکی از پايین ترين نرخ های بیکاری 
در ســال های گذشته است. در فصل پايیز امسال، 166هزار و 151 
بیکار از جمعیت بیکاران خارج شده اند و جمعیت بیکار از 2 میلیون 
و 302 هزار و 979 نفر به 2 میلیون و 136 هزار و 828 نفر كاهش 
يافته اســت. بدين ترتیب، رقم بیکاری از 8.9 درصد در پايیز سال 
گذشــته با افت 0.7 درصدی به 8.2 درصد در پايیز امسال رسیده 
اســت. همچنین نرخ مشــاركت اقتصادی با 0.1 درصد افزايش از 
40.9 درصد در پايیز ســال گذشــته به 41 درصد در پايیز امسال 
رسیده اســت. از منظر اقتصاد كلان، كاهش همزمان نرخ بیکاری 
و افزايش نرخ مشــاركت اقتصادی به معنــای بهبود وضعیت بازار 

كار است.
نکته مهم در اين میان، كاهش ســطح بیکاری زنان است. سهم 
اشــتغال زنان در بخش خدمات نسبت به ساير بخش ها بالاتر است 
و با توجه به اينکه سهم بخش خدمات از اشتغال كل اقتصاد ايران 
بالاتر رفته، پیش بینی می شود كاهش بیکاری زنان با شیب زياد به 
همین دلیل باشــد. بررسی ها نشان می دهد كه هرچه به گروه های 
ســنی جوان تر نزديک می شــويم، نرخ بیکاری با سرعت بیشتری 
در پايیز امســال نسبت به پايیز ســال گذشته، كاهش يافته است. 
همچنین سرعت كاهش بیکاری در زنان جوان بیش از مردان جوان 

بوده است.
نرخ بیکاری از تقسیم جمعیت بیکار به جمعیت فعال اقتصادی به 
دســت می آيد. به عبارت بهتر، كسانی از ديد اقتصادی، بیکار تعريف 
می شــوند كه جويای كار باشــند و نتوانند شغلی برای خود دست و 
پا كنند. بنابراين طبق محاســبات رسمی، كسانی كه حتی به دلیل 
ناامیدی از پیدا كردن شغل ديگر دنبال كار نمی گردند، جزو جمعیت 
بیکار محسوب نمی شــوند. براساس گزارش تازه مركز آمار، جمعیت 
فعال اقتصادی كشــور در پايیز امســال، 26 میلیون و 207 هزار نفر 
برآورد شده اســت كه از اين تعداد، 2 میلیون و 136 هزار نفر بیکار 
هســتند. بر اين اساس، نرخ بیکاری در پايیز سال جاری، 8.2 درصد 
برآورد می شود؛ اين در حالی است كه اين نرخ در پايیز سال گذشته 
8.9 درصد بوده اســت. همچنین همزمان با كاهش نرخ بیکاری در 
پايیز امسال، نرخ مشاركت اقتصادی نیز نسبت به پايیز سال گذشته 

افزايش پیدا كرده است.
نرخ بیکاری جوانان 15 تا 24 ســال در پايیز ســال گذشته 23.6 
درصد بوده كه در پايیز ســال جاری به 19.2 درصد رســیده است. 
بررســی ها نشــان می دهد كه نرخ بیکاری زنان جوان در همین بازه 
سنی نسبت به مردان جوان، كاهش بیشتری داشته است؛ به گونه ای 
كه نرخ بیکاری زنان 15 تا 24 ســال از 39 درصد به پايین تر از 30 
درصد رسیده است. همچنین نرخ بیکاری مردان 15 تا 24 سال نیز از 
20.7 درصد در پايیز سال گذشته به حدود 17 درصد در پايیز امسال 
رسیده اســت. كل جمعیتی كه در 15 تا 24 سال قرار دارند و بیکار 

هستند، 473 هزار نفر برآورد شده است.
نرخ بیکاری جوانان 18 تا 35 سال نیز در پايیز امسال 14.8 درصد 
به ثبت رســیده؛ در حالی كه همین نرخ در پايیز سال گذشته 16.1 
درصد بوده اســت. نرخ بیکاری مردان جوان در همین بازه ســنی از 
13.4 درصد در پايیز ســال گذشته به 12.2 درصد رسیده و اين در 
حالی اســت كه نرخ بیکاری زنان جوان 18 تا 35 سال نیز با بیش از 
2 درصد كاهش به 25.8 درصد رســیده است. بر اين اساس می توان 
گفت كه بیکاری در زنان جوان با ســرعت بیشتری كاهش يافته و به 
طور كلی، هرچه به گروه های سنی پايین تر نزديک می شويم، بیکاری 

بیشتر كاهشی بوده است.
سهم اشتغال زنان در بخش خدمات نسبت به ساير بخش ها بالاتر 
اســت و از آنجا كه سهم بخش خدمات از اشتغال اقتصاد ايران بالاتر 
رفته، پیش بینی می شــود كه كاهش بیکاری زنان با شــیب زياد به 
همین دلیل باشد. همان گونه كه مشخص است، نرخ بیکاری جوانان 
به نســبت نرخ بیکاری كل بالاتر اســت و هرچه سن كمتر می شود 
شاهد نرخ بیکاری بالاتری هستیم. جوانان عموما به دلیل عدم مهارت 
و تجربه كاری كافی بیشتر دچار بیکاری می شوند. همچنین چون در 
ابتدای شروع به كار هستند، اغلب هنوز كار مناسب خود را پیدا نکرده 
كــه همین عامل نیز باعث بیکاری بالاتــر و ثبات كمتر در وضعیت 

اشتغال جوانان می شود.
در پايیز 1401 همچنین تعداد بیکاران گروه ســنی 15 ســاله و 
بیشــتر دانش آموختگان دانشــگاهی نیز با كاهش مواجه شده اند؛ به 
طوری كه نرخ بیکاری در اين گروه ســنی از رقــم 13.8 درصد در 
پايیز ســال گذشته به 12.5 درصد در پايیز امسال رسیده؛ افتی برابر 
1.3 درصد كه نشــان می دهد از تعداد بیکاران در اين گروه ســنی 
68 هزار و 690 نفر كاســته شده اســت. سهم اين گروه سنی از كل 
شــاغلان نیز با افزايش مواجه شده و در مقايسه با پايیز سال گذشته 
0.6 درصد رشــد داشــته اند و 26.4 درصد از ظرفیت اشتغال كشور 
را به خود اختصاص داده اند. آمارها نشــان می دهد كه سهم اشتغال 
دانش آموختگان دانشــگاهی طی فصول گذشته روند صعودی داشته 
است. بررسی ســهم جمعیت 15 ساله و بیشتر دارای اشتغال ناقص 
نشــان می دهد در پايیز امسال، 1.1 درصد نرخ اشتغال ناقص كاهش 
پیدا كرده و به 9.5 درصد رسیده است. 230 هزار و 859 نفر در پايیز 
امسال از اشتغال ناقص خارج شده اند. اشتغال ناقص شامل شاغلانی 
اســت كه به دلايل اقتصادی همچون ركود كاری، پیدا نکردن كار با 
ساعت كار بیشتر و قرار داشتن در فصل غیركاری، كمتر از 44 ساعت 

كار كرده اند و آماده انجام كار اضافی هستند.
در همین حال، مركز آمار ايران، نرخ بیکاری اســتان كرمانشاه در 
پايیز امسال را 12.9 درصد اعلام كرد كه نسبت به پايیز سال گذشته 
با 13.2 درصد، ســه دهم درصد كاهش يافته است. در پايیز امسال 
متوســط نرخ بیکاری كشــور 8.2 درصد بوده كه بر اين اساس، نرخ 
بیکاری اســتان كرمانشاه 4.7 درصد از متوســط كشور بالاتر است. 
نرخ بیکاری استان كرمانشاه در فصل قبل، يعنی تابستان امسال هم 
13.6 درصد بوده اســت. در پايیز امسال استان های كردستان با نرخ 
بیکاری 13.8 درصد و لرســتان با 13.3 درصد، نرخ بیکاری بالاتری 
از كرمانشاه داشــته اند و استان كرمانشاه سومین استان با نرخ بالای 
بیکاری در كشــور بوده است. در پايیز امسال نرخ مشاركت اقتصادی 
استان كرمانشاه هم 41.6 درصد بوده كه از رقم پايیز سال گذشته با 

42.2 درصد، شش دهم درصد پايین تر است.
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فرصت امروز: »هفتمین كنفرانس ملی فرهنگ سازمانی با رويکرد رهبری 
و تعالی« و »هفتمین دوره جايزه مسئولیت اجتماعی مديريت« با حمايت 
بانک پاســارگاد و با حضور »دكتر مجید قاسمی«، رئیس انجمن مديريت 
ايران و رئیس دانشــگاه خاتم، اعضای هیأت مديره انجمن مديريت ايران و 
جمعی از اساتید و انديشمندان اين حوزه در روزهای سه شنبه و چهارشنبه 
هفته گذشته )چهارم و پنجم بهمن( در محل دانشگاه خاتم برگزار شد. اين 
كنفرانس با هدف بهبود و ارتقای توانمندی رهبری سازمانی، ارائه راهکارهای 
كاربردی تعالی فرهنگ ســازمانی و ارائه تجارب برتر از طريق نشست های 
علمی و تخصصی با حمايت بانک پاســارگاد، برخی از شــركت های گروه 
پاســارگاد، نهادهای علمی و دانشگاهی و با حضور استادان، پژوهشگران و 

دانشجويان علاقه مند هم زمان به   صورت حضوری و مجازی برگزار شد.
»هفتمین كنفرانس ملی فرهنگ ســازمانی با رويکرد رهبری و تعالی« 
در سه محور فردی، ســازمانی و اجتماعی و بررسی موضوعاتی همچون: 
حکمرانــی شــركتی مبتنی بر مســائل اجتماعی و زيســت محیطی در 
مسئولیت اجتماعی ســازمان ها، روندهای جديد در مسئولیت اجتماعی 
شركتی، مسئولیت اجتماعی بنگاه ها با تأكید بر نوآوری و... صورت گرفت و 
اساتید و صاحب نظران حوزه فرهنگ سازمانی و مسئولیت اجتماعی ضمن 
ارائه ســخنرانی، بیان اطلاعات و تجارب در قالب نشســت های تخصصی 
و كارگاه های آموزشــی به تبادل اطلاعات پرداختند. از جمله موضوعات 
مطرح شــده در اين همايش می توان به نظريه ها، الگوها و آينده مصاديق 
مســئولیت اجتماعی سازمانی، ارائه الگوی مهندســی مجدد سازمانی از 
طريق حاكمیت فناوری های نوين، گذار از مسئولیت اجتماعی به توسعه 
پايدار، عوامل مهم در رشــد صنايع با فناوری های پیشرفته، ابعاد فرهنگ 

سازمانی در دستگاه های اجرايی و... اشاره كرد.
چارچوب مسئولیت های اجتماعی

»دكتر مجید قاسمی« در ســخنرانی افتتاحیه كنفرانس با بیان اينکه 
»موضوع مسئولیت های اجتماعی روزبه روز در حال توسعه است و همواره 
ضرورت آن افزايش می يابد«، گفت: »ســازمان ملــل از دهه 1980 وارد 
موضوع محیط زيست، سلامت و ايمنی )EHS( شد و برای آن چارچوب 
تعريف كرد. با مطرح شدن اين موضوع در جوامع بین المللی، اهمیت آن در 
مديريت كلان كشورها افزايش يافت. اين موضوع در حوزه زيست محیطی 
و ســرمايه انسانی تعريف شد و در دهه 1990 با تمركز بر كاهش اثرهای 
زيســت محیطی فراتر از الزام های قانونی، بحث پايــداری موردتوجه قرار 
گرفــت. اينکه الزام های قانونی داوطلبانــه چگونه می توانند در آثار منفی 
موضوعات محیط زيســت مؤثر باشــند.« به گزارش»روابط عمومی بانک 
پاسارگاد«، »قاسمی« افزود: »در دهه های 2000 و 2010 با مطرح شدن 
موضوع مسئولیت اجتماعی شركت ها، استفاده از فعالیت های بشردوستانه 
و داوطلبانه سرمايه انسانی ســازمان ها برای هماهنگی مسائل اجتماعی 
به آن افزوده شــد و از دهه 2020 به بعد، حکمرانی مســائل اجتماعی و 
زيست محیطی به  عنوان يک مفهوم كل نگر مرتبط با وضعیت های رقابتی و 

مديريت ريسک، مورد توجه قرار گرفت.«
او طــی ســخنرانی افتتاحیــه ايــن رويداد ضمن اشــاره بــه عوامل 
زيســت محیطی، اجتماعی و حکمرانی )ESG( ادامــه داد: »معیارهای 
زيست محیطی به تأثیرهای زيســت محیطی عملیات سازمان و حفاظت 
از محیط زيســت می پردازد؛ از جمله تغییرات آب وهوا، آلودگی و ضايعات، 
منابع طبیعی و فرصت های محیطی. به عنوان مثال، اگر به زرند تشــريف 
ببريد و نگاهی به صنعت آنجا بیندازيد، می بینید اين منطقه دارد به يک 
ناحیه صنعتی قوی تبديل می شــود كه امکاناتی برای سرمايه گذاری های 
شركت هلدينگ میدكو دارد؛ دو واحد كنسانتره 2میلیون تنُی، يک واحد 
گندله 5.2 میلیون تنُی، يک واحد كک ســازی 800هزار تنُی و يک واحد 

7.1 میلیون تنُی فولاد در آنجا داير است و به تولید می پردازد.«
رئیس دانشگاه خاتم در ادامه با بیان اينکه »سايت میدكو در اين منطقه 
با برخورداری از يک واحد فیلترينگ هوا تحت عنوان CDQ مانع از ورود 
ذرات آلوده كننده به شــهر زرند می شــود«، گفت: »حدود 14 مگاوات از 
بخاراتی كه وجود دارد، برق تولید می كند تا به شــبکه آنجا فشار كمتری 
وارد شود. يک نیروگاه 500 مگاواتی نیز در كرمان و نزديک فولاد بوتیا قرار 
دارد كه شركت میدكو در آن سرمايه گذاری كرده و با تکنولوژی های بسیار 
به روز و دقت به محیط زيســت در حال تولید است. چند واحد فولادسازی 

نیز مجموعا 2.4 میلیون تنُ تولید دارد.«
6 اصل سرمایه گذاری مسئولانه

مديرعامل بانک پاســارگاد با بیان اينکــه »تاكنون 36 پروژه در میدكو 
اجرا شــده كه عمده آنها در زرند، بردسیر، ســیرجان، شهر بابک و خود 
كرمان اســت«، افزود: »در كنار اينها يک واحد 400هزار تنُی كُک سازی 

متعلق به يک دســتگاه دولتی در نزديکی سايت میدكو قرار دارد كه شهر 
را به  شــدت آلوده می كند. شركت میدكو شرط محیط زيست را در تمام 
ســرمايه گذاری هايی كه اجرا شده رعايت كرده است. برای مثال، در شهر 
بابک دو كارخانه مربوط به مس كاتد وجود دارد كه برای اولین بار تجاری 
شــده و امتیاز آن را در اوج تحريم ها گرفتیم. اين مورد ســرمايه گذاری 
سنگینی داشــت و اكنون مس كاتد با قیمت تمام شده معادل 60 درصدِ 

تکنولوژی های قبل از خودش تولید می شود.«
او دربــاره موضــوع حکمرانــی از نظــر مديريت گفــت: »اين بحث 
بايــد دو موضــوع را خیلــی عمده حل كنــد؛ يکی بحث تضــاد منافع 
)Stockholders( و ذی  نفعان است و ديگری بحث مديريت ريسک. در 
ادبیات ESG به بحث رفتار سازمانی و حکمرانی سازمانی كه در سازمان 
ملل تعريف شده اشاره دارد. در سال 2005 آقای »كوفی عنان«، دبیركل 
وقت ســازمان ملل از برخی از بزرگترين نهادهای سرمايه گذاری جهان با 
هدف توسعه اصول ســرمايه گذاری مسئولان دعوت كرد. در سال 2006 
گزارشی تحت عنوان »اصول ســرمايه گذاری مسئولان« رونمايی شد كه 
شش اصل سرمايه گذاری مســئولانه را تأكید می كند. پس از آن تا سال 
2020، تمركز بر سرمايه گذاری پايدار و جلب حمايت موسسات مالی بود 
و افزايش تعداد شركت های متعهد را مشاهده می كنیم كه دارايی از 163 
شــركت با ســرمايه گذاری 5.6 تريلیون دلار به بیش از 3هزار شركت با 
100تريلیون دلار می رسد. شــركت ها برای سرمايه گذاری های مرتبط با 
مسئولیت اجتماعی روزبه روز آگاهانه تر رفتار می كنند.« به گفته وی، »با 
همکاری مجمع اقتصاد و شورای كســب وكار بین المللی با چهار شركت 
بزرگ حسابداری برای تســريع در تحول ESG 21 شاخص حول چهار 

محور تعیین شد.«
رئیــس دانشــگاه خاتم در ادامه بیان كرد: »شــش اصــل را در بحث 
ســرمايه گذاری ارائه می نمايم كه دخیل نمودن عوامل ESG در تجزيه و 
تحلیل سرمايه گذاری و فرآيندهای تصمیم گیری، خط مشی ها، شیوه های 
مالکیت، توجه به افشای مناســب عوامل ESG، ترويج پذيرش و اجرای 
اصول ســرمايه گذاری مســئولانه، همکاری برای افزايش اثربخشی آن و 
ارائه گزارش در مورد فعالیت ها و پیشرفت های حاصله اصول آن را شامل 

می شوند كه ما از سال 1392، اين گزارش را منتشر می كنیم.«
ESG موارد بیست ویک گانه گزارش دهی

او محافظت از كره زمین و منابع طبیعی، پايان دادن به فقر و گرسنگی، 
زندگــی موفق و پربار انســان ها و حفظ كرامت افــراد را از جمله موارد 
بیســت ويک گانه گزارش دهی ESG عنوان كرد و افزود: »مهمترين آثار 
توجه به ESG در سازمان ها، بهبود الگوی كسب وكار سازمان، دسترسی 
آسان تر به منابع سرمايه گذاری، رضايت شغلی و ارتقای بهره وری سرمايه 
انسانی، افزايش وفاداری مشتريان، كاهش هزينه ها و بهبود عملکرد سهام و 
افزايش رضايتمندی ذی نفعان به ويژه سهامداران است.« به گفته مديرعامل 
بانک پاسارگاد، »بايد اقدام های حمايتی از اقشار آسیب پذير، ايجاد برابری 
جنســیتی و توانمندســازی بانوان، توجه به ارزش های تمامی افراد بدون 
طبقه بندی همکاران و تعادل كار و زندگی با هدف افزايش بهره وری صورت 

بگیرد.«
»قاسمی«، حکمرانی شركتی را تخصیص مناسب اختیار و مسئولیت ها 
بین هیأت مديــره، مديران و صاحبان يک ســازمان تعريف كرد و گفت: 
»حکمرانی شركتی، چارچوبی است كه برای حفظ روابط پايدار و سازنده 
بین مشاركت كنندگان در يک كسب و كار، حیاتی است. يک نظام حکمرانی 
شركتی خوب، ضمن تضمین جهت گیری نظام تصمیم گیری سازمان در 
راستای منافع همه ذی نفعان، به ايجاد محیطی سرشار از اعتماد، شفافیت 
و مسئولیت پذيری در سازمان برای تقويت سرمايه گذاری بلندمدت، ثبات 

مالی و يکپارچگی كسب وكار كمک می كند.«
رئیــس انجمن مديريت ايران، »حکمرانــی« را يکی از معیارهای مورد 
اعتماد سرمايه گذاران دانســت كه در آن بر موضوع هايی تمركز می كنند 
كــه ســرمايه گذاران محتاط پیــش از ســرمايه گذاری، آنهــا را در نظر 
می گیرند. ضمن اينکه به برقراری توازن قدرت میان ذی نفعان ســازمان، 
در برابر نگرانی های گســترده  اجتماعی و زيســت محیطی در راســتای 
دستیابی به راهکارهاي مطلوب ESG، كمک می كنند. به گفته قاسمی، 
»سرمايه گذاران انتظار دارند با تمركز بیشتر بر بهبود حکمرانی شركتی، از 
ايفای مسئولیت سازمان در حوزه های زيست محیطی و اجتماعی اطمینان 

حاصل شود.«
در ادامــه اين همايش نیز »دكتر محمد شــهرابی فراهانی«، مشــاور و 
پژوهشــگر مســئولیت اجتماعی درباره روندهای جديد در مســئولیت 
اجتماعی شــركتی، افزايش تنوع و فراگیری در محیط كار صحبت كرد و 

»دكتر حسام زند حسامی«، عضو هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد 
علوم تحقیقات با نگاهی دوباره به موضوع مســئولیت اجتماعی بنگاه ها بر 
اهمیت نوآوری تأكید كرد. »دكتر محمد كارگر شــوركی«، اســتاد مدعو 
دانشگاه تهران نیز به بیان مدل های تعالی كسب وكار مبتنی بر مسئولیت 
اجتماعی و پايداری در عصر ديجیتال پرداخت. همچنین در پايان روز اول 
اين نشست، »دكتر علی اصغر پورمند«، مديرعامل شركت توسعه معادن و 
صنايع معدنی خاورمیانه )میدكو( درباره تجارب برتر در حوزه مســئولیت 

اجتماعی سخنانی ارائه كرد.
نقش رهبران در توسعه خرد سازمانی

در دومین روز از همايش فرهنگ ســازمانی، »دكتر قاسمی« به رويکرد 
فرهنگی رهبران خردمند در توسعه خرد سازمانی پرداخت. او با اشاره به 
مفهوم خرد عملی از منظر ابن ســینا، ملاصدرا، شهید آيت الله مطهری و 
آيت الله جوادی آملی و... خرد را شامل دو بخش خرد عملی و خرد نظری 
دانست و گفت: »خرد، داشتن دانش، شعور، فهم، تجربه، بصیرت اكتسابی 
و فهم ذاتی به همراه قابلیت به كاربســتن آنها است. برخی انديشمندان به 
تفاوت میان خرد و هوش تأكید دارند و بر اين باورند كه خرد، اكتســابی 
و هوش، ذاتی اســت؛ بنابراين می توان نزديک ترين واژه به خرد را دانايی 
دانســت. امروزه نکته مهم اين است كه رهبران خردمند چگونه می توانند 
با اســتفاده از نوآوری سازمان خود را به  سمت خرد سازمانی سوق دهند. 
در دنیای امروز ديگر فقط نتیجه مهم نیست. بلکه مسیر رسیدن به نتیجه 
مطلوب نیز بسیار حائز اهمیت است. مسئله مهم اين است كه ديگر رهبری 
فقط به يک شــخص خلاصه نمی شــود؛ بلکه همه افراد در هر سمتی در 
ســازمان خودشان، يک رهبر هســتند و اگر اين رهبران با هم هم آوايی 

نداشته باشند، مشکلات بزرگی ايجاد خواهد شد.«
رئیس دانشگاه خاتم با اشــاره به ويژگی های رهبر خردمند، ادامه داد: 
»يک رهبر خردمند بايد بررســی كند اگر بودجه ای در نظر گرفته شــد 
چگونه آن را به موضوعات مختلف اختصاص دهد، بايد بداند آيا تورم ايجاد 

خواهد شد؟ آيا ركود اتفاق می افتد يا رونق به وجود خواهد آمد؟«
او فرهنــگ ســازمانی را مجموعــه ای از ارزش هــا، مفروض ها، درک 
و هنجارهای كلیدی دانســت كه میان اعضای يک ســازمان مشــترک 
اســت و به عنوان رويه صحیح به اعضای جديد آموزش داده می شــود و 
افزود: »آينده نگری و برخورداری از چشــم انداز و نگرش بلندمدت، توجه 
ويژه به خیر عمومی و اولويت منافع جمعی نســبت به منافع شــخصی، 
مســئولیت پذيری در قبال خود، سازمان و جامعه، ارج نهادن به رفتارهای 
مبتنی بر توســعه، تسهیم و استفاده از دانش و همچنین برخورد منطقی 
با اشــتباهات، پذيرش مســئولیت و درس آموزی نسبت به آن را از جمله 

مؤلفه های فرهنگ سازمانی مبتنی بر خرد است.«
فرهنگ سازمانی در عصر فناوری

در ادامه اين نشســت، »دكتر آذر صائمیان« دبیــر علمی كنفرانس 
ملی فرهنگ سازمانی، رياست نشست تخصصی »ابعاد اثرگذار فرهنگ 
ســازمانی در عصر فناوری هــای نوين« را برعهده گرفــت. اعضای اين 
نشست شامل »دكتر حبیب كراری« مدرس دانشگاه امیركبیر و خواجه 
نصیرالدين طوسی، »دكتر علیرضا كوشکی جهرمی« عضو هیأت علمی 
دانشــگاه علامه طباطبائی و »دكتر مسعود ظهرابی« عضو هیأت علمی 
دانشــگاه علامه طباطبائی بودند و هم زمــان »دكتر غلامرضا خاكی«، 
مدرس و مشــاور مديريت درباره »تأثیر فرهنگ ســازمانی در حکمت 
عملی رهبران« و همچنین »دكتر محســن قدمی«، مدرس و مشــاور 
مديريــت درخصوص »رابطه مکاتب نويــن مديريت با مديريت چابکی 

سازمانی« سخنرانی كردند.
همچنین نشست تخصصی ديگری با موضوع »ارائه تجارب برتر فرهنگ 
سازمانی در دســتگاه های اجرايی« با رياســت »دكتر آقازاده«، مديركل 
تعالی فرهنگ ســازمان اداری و استخدامی كشور و عضويت »زهرا استاد 
رحیمــی«، رئیس گروه مطالعات و طرح های ارتباطی شــركت ارتباطات 
زيرســاخت و »امیرحســین كريمی«، مديركل دفتر بازرسی و مديريت 
عملکرد شركت ملی پســت ايران برگزار شد. دو سخنرانی علمی »نقش 
هوش فرهنگی در نهادينه كردن فرهنگ سازمانی« با سخنرانی »دكتر ايرج 
سلطانی«، عضو هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی و »هوشمند و پوياسازی 
فرهنگ های سازمانی« با سخنرانی »دكتر محمدرضا حمیدی زاده«، عضو 
هیأت علمی دانشگاه شهید بهشتی نیز بخش های ديگر هفتمین همايش 
فرهنگ ســازمانی بودند. در پايان اين رويداد، »دكتر آذر صائمیان« دبیر 
علمــی كنفرانس، بیانیه »هفتمین كنفرانس ملی فرهنگ ســازمانی« را 
قرائت كرد و حسن ختام مراسم با تقدير از سازمان های برگزيده و اهدای 

جوايز مسئولیت اجتماعی همراه بود.

شنبه
8 بهمن 1401

شماره 2179



فرصت امروز: ايران در شــاخص جهاني نوآوري سال 2022، با امتیاز 
32.9 در جايگاه پنجاه و ســوم از میان 132 كشــور جهان قرار دارد. با 
وجود آنکه ايران در شــاخص جهاني نوآوري بین ســال هاي 2014 تا 
2022، عملکرد صعودی و مثبتی داشــته و از امتیاز 26.1 و رتبه 120 
در ســال 2014 به امتیاز 32.9 و رتبه 53 در سال 2022 رسیده است، 
با اين وجود، جايگاه پنجاه وســوم ايران از بین 132 كشور كافي به نظر 
نمي رســد و بايد براي ارتقاي نوآوري در كشور، تلاش بیشتري صورت 
گیرد. ايران در حالی در سال گذشته میلادی براساس گزارش شاخص 
جهانی نوآوری در رتبه پنجاه و ســوم جهان ايستاد كه در زيرشاخص 
نهادها رتبه 131، در زيرشــاخص سرمايه انساني رتبه 54، زيرشاخص 
زيرساخت رتبه 75، زيرشــاخص پیچیدگي بازار رتبه 11، زيرشاخص 
پیچیدگي كســب وكار رتبــه 115، زيرشــاخص خروجي هاي دانش 
و فنــاوري رتبه 50 و در زيرشــاخص خروجي خلاقانــه رتبه 33 را به 
دست آورد. ايران همچنین در زيرشاخص ورودي نوآوري طی سال های 
گذشــته، عملکرد صعودی داشته و از رتبه 107 در سال 2014 به رتبه 
73 در ســال 2022 ارتقا يافته است. رتبه ايران در زيرشاخص خروجي 
نوآوري نیز در اين ســال ها همواره در حــال صعود بوده و از رتبه 125 
در ســال 2014 به رتبه 38 در سال 2022 بهبود يافته است. براساس 
شــاخص جهاني نوآوري، ايران منابع ورودي نوآوري را به نسبت كارا به 

محصولات خروجي نوآوري تبديل مي كند.
از آنجايی كه توســعه اقتصادی از طريق نوآوری به مثابه يک فرآيند 
پويا هدايت می شود، بهبود جايگاه كشــور در زمینه نوآوری از اهمیت 
بالايی برخوردار اســت. بر همین اســاس، يک گزارش رسمی پیشنهاد 
می كند كه سیاســت های تشــويقی در جهت افزايــش هزينه بخش 
خصوصی در تحقیق و توسعه اتخاذ شود. همچنین سیاست های حمايتی 
برای آموزش های در حین كار و آموزش های رسمی كاركنان در بخش 
خصوصی و دولتی، ارتقای همکاری صنعت و دانشگاه، افزايش حمايت از 
حقوق مالکیت فکری و تسهیل انتقال بین المللی فناوری در اين مسیر از 

اهمیت بالايی برخوردار است.
5 مرحله تخریب خلاق

بازوی كارشناســی مجلس در گزارشی به »ارزيابی جايگاهی ايران در 
شاخص جهانی نوآوری« پرداخته و وضعیت تجاری سازی دانش در ايران 
را آسیب شناسی كرده است. براساس ارزيابی مركز پژوهش های مجلس، 
نوآوری به معنای خلق و تجاری ســازی دانش جديد اســت؛ همچنین 
معرفــی و كاربرد روش های جديــد و بهبوديافته در انجــام كارها نیز 
تعريف می شــود. »جوزف شومپیتر« به عنوان فردی كه تاثیر زيادی بر 
نظريه های نوآوری گذاشته است در اين باره استدلال می كرد كه توسعه 

اقتصادی از طريق نوآوری به مثابه يک فرآيند پويا هدايت می شــود كه 
در آن، فناوری های جديد جايگزين فناوری های قديمی می شوند؛ به اين 
فرآيند »تخريب خلاق« گفته می شود. فهرست پیشنهادی او شامل پنج 
مرحله اســت. معرفی محصولات جديد، معرفی روش های جديد تولید، 
گشايش بازارهای جديد، توســعه منابع جديد تامین مواد خام يا ساير 
نهاده ها و در نهايت ايجاد ساختارهای جديد بازار در يک صنعت، مراحل 

مذكور هستند.
می توان گفت نوآوری، دلیل نهايی بهبود عملکرد شركت هاست. برای 
مثال، كاهش هزينه ها يا افزايش تقاضای يک محصول يا فرآيند جديد 
می تواند منبع مزيت بازار برای مبتکر آن باشــد. در مورد نوع نوآوری ها 
در فرآيند، افزايش بهره وری شــركت نسبت به رقبای خود سبب كسب 
مزيت در هزينه می شود و امکان سود بیشتر در قیمت رايج بازار يا بسته 
به كشــش تقاضا، اســتفاده از تركیبی از قیمت پايین تر و سود بالاتر را 
فراهم می كند كه ســبب تركیبی از ســهم بازار و سود بیشتر نسبت به 
رقبا می شــود. در مورد نوآوری محصول، شركت می تواند با معرفی يک 
محصــول جديد، مزيت رقابتی به دســت آورد كه به آن اجازه می دهد 
تقاضا و ارزش را افزايش دهد. شــركت ها همچنین می توانند با افزايش 

توانايی در نوآوری، عملکرد خود را بهبود ببخشند.
اين گزارش نشان می دهد كه حفظ حقوق مالکیت فکری، يک عامل 
مهم در نوآوری اســت. با توجه به اينکه نتايج تحقیقات و فناوری های 
جديد اغلب جنبه های يک كالای عمومی را دارند، پس از انتشار فناوری، 
كاربران را نمی توان از دسترسی به نوآوری منع كرد. در چنین مواردی، 
شــركت نمی تواند از تمام مزايای حاصل از نوآوری خود بهره مند شود 
كه اين مسئله انگیزه ســرمايه گذاری در فعالیت های نوآورانه را كاهش 
می دهد. بنابراين توانايــی حفاظت از نوآوری ها، تاثیر مهمی بر فعالیت 

نوآوری خواهد داشت.
رتبه ایران در شاخص نوآوری

ايران در شاخص جهانی نوآوری سال 2022 با امتیاز 32.9 در جايگاه 
پنجاه و سوم از میان 132 كشور جهان قرار دارد. روند رتبه و امتیاز ايران 
در شاخص جهانی نوآوری طی سال های 2014 تا 2022 صعودی بوده و 
از امتیاز 26.1 و رتبه 120 در سال 2014 به امتیاز 32.9 و رتبه 53 در 
سال 2022 ارتقا يافته است. هرچند روند شاخص جهانی نوآوری ايران 
رو به بهبود بوده، اما جايگاه 53 ايران از بین 132 كشــور، كافی به  نظر 
نمی رسد و بايد برای ارتقای نوآوری، تلاش بیشتری صورت بگیرد. امتیاز 
و رتبه ايران در زيرشــاخص ورودی نوآوری نیز طی سال های 2014 تا 
2019 صعــودی بوده و از امتیاز 33.2 و رتبه 107 در ســال 2014 به 
امتیاز 36.5 و رتبه 73 در سال 2022 ارتقا يافته است. براساس شاخص 

جهانی نوآوری، ايران منابع ورودی نوآوری را به نسبت كارا به محصولات 
خروجــی نوآوری تبديل می كند. ايران با ورودی های كمتر نســبت به 
اقتصادهای پردرآمدی مانند لاتويا و كــروات دارای خروجی های قابل 
مقايســه با آنهاست. همچنین ايران در ركن نهادها با امتیاز 31.1 رتبه 
131، در ركن سرمايه انسانی با امتیاز 35 رتبه 54، در ركن زيرساخت 
با امتیاز 41.1 رتبه 75، در ركن پیچیدگی بازار با امتیاز 56.8 رتبه 11 

و نهايتا در ركن خروجی خلاقانه با امتیاز 31.8 رتبه 33 را داراست.
ارزيابــي محتوايي وضعیت ايران در شــاخص جهانــي نوآوري طي 
سال هاي 2014 تا 2022 نشان مي دهد كه جايگاه ايران در اين شاخص 
ارتقا يافته و به رتبه 53 از میان 132 كشور رسیده است. ايران هرچند 
به لحاظ ســرمايه انســاني، خروجي هاي خلاقانــه و خروجي دانش و 
فناوري وضعیت متوسطي دارد، اما از نظر نهادها، پیچیدگي كسب وكار 
و زيرساخت ها با بیشترين چالش ها براي نوآوري مواجه است. ذي نفعان 
توســعه نوآوري و اركان آن در كشــور، بنگاه ها و كارآفرينان به عنوان 
تولیدكنندگان از يک طرف و همه آحاد جامعه به مثابه مصرف كنندگان 
از طرف ديگر هســتند. در مجموع، جايــگاه ايران در اركان فرعی خلق 
دانش و دارايی های نامشهود نسبت به ساير اركان فرعی مناسب تر است 
و در اركان فرعی تحقیق و توسعه و تاثیر دانش وضعیت متوسطی دارد، 
امــا جايگاه ايران در اركان فرعی كاركنان دانشــی، پیوندهای نوآوری، 

جذب دانش و انتشار دانش مناسب نیست.
مسیریابی نوآوری ایرانی

فارغ از گزارش مركز پژوهش ها، بررسی ها نشان می دهد كه كشورهای 
جهــان در سیاســتگذاری فنــاوری، دو رويکرد كلی دارند؛ نخســت، 
كشورهايی كه دولت ظرفیت ارائه بسیاری از خدمات را ندارد و به جای 
او، كارآفرينان و نوآوران به عنوان بازيگران اصلی در پیشــبرد نوآوری و 
ارائه محصولات و سرويس های مختلف به جامعه ايفای نقش می كنند. 
دوم، كشــورهايی كه دولت ظرفیت بالايی در آن دارد و توانسته است 
با ارائه زيرساخت ها، موفقیت و فعالیت های نوآوران را تسهیل نمايد. به 
نظر می رسد ايران در هیچ يک از اين دو دسته جای نمی گیرد. درواقع، 
سیاســتگذار اقتصادی در ايران در اكثر حوزه هــا ضمن ورود، يا امکان 
بازی را از بخش خصوصی ســلب كرده يا در صورت موفقیت نسبی، از 
محل هزينه كرد منابع بودجه  ای، خدمات غیراقتصادی و گران تر از رقبای 
بالقوه بخش خصوصی ارائه كرده و امکان بالفعل شدن را از كارآفرينان و 
نوآوران گرفته است. به عبارت بهتر، دولت در صورت ورود، مرزی برای 
توقف و واگذاری برای خود قائل نبوده و در صورت عدم ورود، اجازه ورود 
به ساير بازيگران را نداده و زيرساخت آن را فراهم نکرده است؛ آنچه كه 

می توان از آن به عنوان »پارادوكس نوآوری در اقتصاد ايران« ياد كرد.

ایران چگونه به رتبه 53 در شاخص جهانی نوآوری رسید؟

پارادوکس نوآوری در اقتصاد ایران

در میانه هفته گذشــته دور دوم عرضه ربع ســکه در بــورس كالا آغاز 
شــد كه ماحصل آن، كاهش 800 هزار تومانی قیمت ربع ســکه در هفته 
نخســت بهمن بود. »نادر بذرافشــان«، رئیس اتحاديه طلا و جواهر تهران 
می گويد: رويکردهای جديد بانک مركزی در عرضه ربع سکه در بورس كالا 
و راه اندازی بازار معاملات ارز و طلا ســبب شد روند صعودی قیمت  سکه و 
طلا كه در روزهای نخســت هفته وجود داشت، متوقف و مسیر قیمت ها به 
سمت كاهشی شدن تغییر كند. همچنین در هفته ای كه گذشت، میانگین 
دو دلار كاهش اونس جهانی طلا را داشتیم. علی رغم اينکه از اوايل هفته تا 
اواسط هفته روند قیمت طلا در بازارهای جهانی صعودی شد، اما در نهايت 

دو دلار كاهش را در پايان هفته رقم زد.
»بذرافشــان« درباره وضعیت يک هفته اخیر بازار سکه و طلا به »ايسنا« 
توضیح داد: در بازارهای داخلی نیز ســکه و طلا در روزهای ابتدايی هفته، 
دنباله رو نوســانات نرخ ارز در مسیر نوسان افزايشی قرار داشت، اما با اعمال 
رويکردهای جديد بانک مركزی در رابطه با عرضه ربع سکه در بورس كالا و 
اعلام توزيع 450 هزار قطعه ربع سکه و همچنین اعلام خبر راه اندازی بازار 
مبادلات ارز و طلا در آينده نزديک، ســبب شــد كه سکه و طلا در بازار از 
مسیر افزايشی دور بزند و در مسیر كاهش قیمت ها حركت كند؛ به گونه ای 
كه در روز سه شنبه نسبت به روز دوشنبه شاهد يک میلیون تومان كاهش 
قیمت هر قطعه سکه و 55 هزار تومان به ازای هر گرم طلای 18 عیار باشیم. 

اين روند نزولی قیمت ها تا روز چهارشنبه هم ادامه داشت و 900 هزار تومان 
ديگر از بهای ســکه را كاســت، اما در آخرين روز بازار )پنجشنبه( به دنبال 
نوســانات نرخ ارز در بازار و برخی اخبار سیاســی-اقتصادی در سطح دنیا، 
كاهش قیمت  ســکه و طلا در بازار داخلی را كم كرد و مجدد نسبت به روز 
چهارشنبه قیمت ها را كمی بالا برد؛ بر اين اساس، بخشی از آن كاهش قريب 
به 2میلیون تومانی )طی دو روز سه شنبه و چهارشنبه( جبران و تقويت شد. 
اين موضوع سبب شــد كه به طور میانگین 300 هزار تومان كاهش بهای 
هر قطعه سکه در آخرين معاملات پايانی هفته نسبت به ابتدای هفته ديده 
شــود، اما هر مثقال طلای 17 عیار نسبت به ابتدای هفته میانگین 5 هزار 

تومان و هر گرم طلای 18 عیار با هزار تومان افزايش را تجربه كرده است.
او با اشاره به كاهش 800 هزار تومانی ربع سکه در طول هفته افزود: هر قطعه 
سکه تمام طرح جديد با 300 هزار تومان كاهش به طور میانگین در طول هفته، 
روز پنجشــنبه 24 میلیون و 200 هزار تومان قیمت داشت. هر قطعه سکه تمام 
طرح قديم نیز با میانگین 100 هزار تومان كاهش به 23 میلیون تومان رسید. نیم 
سکه كه در روز سه شنبه نسبت به روز پیش از آن 600 هزار تومان كاهش قیمت 
داشــت، پس از نوســان نرخ ارز و صعودی شدن مجدد قیمت ها، به طور میانگین 
در آخرين معاملات هفته تغییری نســبت به ابتدای هفته نداشته و 14 میلیون و 
300 هزار تومان معامله شده است. ربع سکه اما بیشترين كاهش قیمت را در طول 
يک هفته اخیر تجربه كرده و با میانگین 800 هزار تومان كاهش نسبت به ابتدای 

هفته 9 میلیون تومان دادوستد شده است. سکه های يک گرمی بانک مركزی نیز 
با 100 هزار تومان افزايش قیمت به نسبت ابتدای هفته، در آخرين معاملات روز 
پنجشــنبه 5 میلیون تومان بود. همانطور كه اشاره شد، هر مثقال طلای 17 عیار 
با 5 هزار تومــان و هر گرم طلای 18 عیار با هزار تومان افزايش به طور میانگین 
نسبت به ابتدای هفته به ترتیب 9 میلیون و 150 هزار تومان به ازای هر مثقال )17 
عیار( و 2میلیون و 112 هزار تومان به ازای هر گرم )18 عیار( دادوستد شده است. 
رئیس اتحاديه طلا و جواهر تهران درباره آخرين وضعیت حباب ســکه نیز گفت: 
حباب سکه كه تا 3 میلیون تومان هم كاهش يافته بود، مجدد در حال حاضر در 
محدوده 3میلیون و 500 هزار تومان قرار دارد كه تفاوت چندانی نسبت به ابتدای 
هفته نداشــته است. همچنین برای هر اونس طلا در بازارهای جهانی 1926 دلار 
نرخ ثبت شــده است. »بذرافشان« در پايان ابراز امیدواری كرد كه طی هفته های 
پیش رو همین رويکرد بانک مركزی در توزيع ربع سکه ادامه دار باشد و برای ساير 
قطعات سکه همچون نیم سکه و سکه های تمام نیز اتفاق بیفتد تا تاثیر بسزايی در 
كاهش قیمت ها و ثبات بازار داشته باشد. ضمن اينکه بايد عرضه ها با قیمت هايی با 
فاصله بیشتر نسبت به قیمت بازار صورت گیرد؛ تقاضا برای ربع سکه هايی كه در 
اين هفته بورس عرضه شد، میانگین 11 هزار طی دو مرحله بود؛ بنابراين چندان 
تقاضايی هنوز شــکل نگرفته و بايد تداوم داشته و سکه ها با قیمت های اعلامی با 
فاصله بیشــتر قیمت بازار آزاد عرضه شوند تا نقش مهم و تاثیرگذاری در كاهش 

قیمت ها، كاهش حباب سکه و ثبات قیمت ها در بازار ايفا كند.

با ادامه عرضه سکه در بورس کالا رقم خورد

افت 300 هزار تومانی سکه

خبرنامه

کدام اتفاقات خسارت بالاتری از سطح بازار بیمه دریافت می کنند؟
عملکرد بیمه در 9 ماهه 1401

گزارش  9 ماهه بیمه نشــان می دهد كه نسبت خسارت چهار رشته  بدنه 
اتومبیل، درمان، حوادث راننده و شــخص ثالث-مازاد، بالاتر از سطح بازار 
بیمه بوده اســت. تعداد شركت های بیمه ای كه گزارش عملکرد ماهانه آنها 
در بازار بیمه تا پايان آذرماه امســال قابل بررسی است، به 28 شركت بیمه 
رسیده است كه شامل شــركت های بیمه ايران، آسیا، البرز، دانا، پارسیان، 
رازی، كارآفرين، ســینا، ملت، دی، ســامان، نوين، پاسارگاد، معلم، میهن، 
كوثر، مــا، آرمان، تعاون، ســرمد، تجارت نو، حکمت صبــا، امید، حافظ، 
آســماری، زندگی خاورمیانه و زندگی باران می شــود. بر اين اساس، سهم 
بخش غیردولتی از حق بیمه تولیدی و از خســارت پرداختی صنعت بیمه 
به ترتیــب 74.1 درصد و 72.2 درصد اســت. حق بیمــه تولیدی يعنی 
بیمه نامه هايی كه در اين دوره صادر شــده است و خسارت پرداختی بازار 
بیمه به ترتیب 126.9 و 64.2 هزار میلیارد تومان و رشد حق بیمه تولیدی 
و رشد خســارت پرداختی نسبت به مدت مشابه ســال گذشته به ترتیب 

58.4 و 56.7 درصد است.
رشــد 58.4 درصدی حق بیمه تولیدی بازار به طور عمده متأثر از رشته 
درمان با ســهم 30.1 درصــد از پرتفوی بازار و رشــد 165 درصدی حق 
بیمه تولیدی )2.7 برابر شــدن نسبت به مدت مشابه سال گذشته( است. 
نســبت خسارت بازار بیمه با 0.6 واحد كاهش در مقايسه با 9 ماهه ابتدای 
ســال قبل به 50.6 درصد رسید. نسبت خسارت چهار رشته  بدنه اتومبیل، 
درمان، حوادث راننده و شخص ثالث-مازاد )به ترتیب با 72.1، 65.8، 54 
و 51.9 درصد( بالاتر از ســطح بازار بیمه )50.6 درصد( بوده اســت. سهم 
سه رشته بیمه درمان، شخص ثالث-مازاد و زندگی)عمر( به ترتیب 30.1، 
29.7 و 14.2 درصد از پرتفوی حق بیمه تولیدی بازار است. 52.5 میلیون 
بیمه نامه صادر و حدود 55.4 میلیون فقره خســارت پرداخت شــده است. 
تعداد بیمه نامه های صادره و تعداد موارد خســارت پرداختی نســبت به 9 
ماهه ابتدای سال قبل به ترتیب 4.2 و 38.4 درصد رشد داشته است. رشد 
44.2 درصدی تعداد بیمه نامه های صادره در بازار به طور عمده به واســطه 
رشــد اين تعداد در دو رشته شخص ثالث-مازاد و حوادث راننده به ترتیب 
با 7.2 و 5.3 درصد رشــد و هر يک با ســهم حــدودا 35 درصدی از كل 
تعداد بیمه نامه های صادره بوده اســت. افزايش 38.4 درصدی تعداد موارد 
خســارت پرداختی بازار، بیشتر به دلیل رشد 35.2 درصدی اين تعداد در 
بیمه درمان با ســهم عمده )92.2 درصد( از تعداد خسارت های پرداختی 

بازار بیمه بوده است.

بانک مرکزی اعلام کرد
فروش ارز در 5 بانک از شنبه

از روز شــنبه هشــتم بهمن ماه علاوه بر صرافی های مجاز، شعب 
منتخب بانک های ملی ايران، ملت، تجارت، ســپه و صادرات ايران 
نیز نسبت به فروش ارز در سرفصل تأمین نیازهای ضروری در سقف 
معادل 5000 يورو اقدام خواهند كرد. طبق اعلام بانک مركزی، در 
راســتای تسهیل تأمین تقاضای ارز به  صورت اسکناس در سرفصل 
»تأمین نیازهای ضروری )كد 56(، شعب منتخب بانک های فوق با 
شرايط زير نسبت به فروش ارز به صورت اسکناس اقدام می كنند:

1-فروش ارز )اسکناس( به متقاضیان، حداكثر به مبلغ 5.000 يورو 
يا معادل آن به دلار به نرخ  اعلامی در پايگاه مديريت بازار متشــکل 
معامــلات ارز ايران به نشــانی www.ice.ir تحت عنوان »آخرين 
نرخ« مجاز است. 2-فروش ارز به صورت اسکناس در سرفصل »تأمین 
نیازهای ضروری )كد 56(« صرفا به اشــخاص حقیقی ايرانی بالای 
18 سال و اشــخاص حقوقی مقیم )به استثنای بانک ها و صرافی ها( 
امکان پذير اســت. 3-تأمین ارز از محل منابع داخلی آن بانک، بازار 
متشــکل معاملات ارزی و اســکناس خريداری شــده بابت »تأمین 
نیازهای ضروری )كد 56(« مجاز اســت. 4-فــروش ارز از تاريخ 8 
بهمن ماه 1401 تا اطلاع ثانوی با ارائه كارت ملی اشخاص حقیقی /
كارت بازرگانی اشــخاص حقوقــی و كارت ملی نماينده اشــخاص 
حقوقی متقاضی امکان پذير اســت. همچنین شناسايی مشتری بايد 
حســب ضوابط ابلاغی ايــن بانک صورت پذيرد و عــلاوه بر ضوابط 
مذكور، فروش ارز صرفاً از طريق پرداخت معادل ريالی با كارت بانکی 
يا از طريق حساب بانکی به نام متقاضی و استعلام شماره تلفن همراه 
به نام متقاضی از سامانه شاهکار امکان پذير است. 5-آن بانک مکلف 
است قبل از فروش ارز، نســبت به ثبت مشخصات متقاضی )شماره 
ملی( در »ســامانه نظارت ارز )ســنا(« تحت عنوان »تأمین نیازهای 
ضروری )كد 56(« اقدام نموده و پس از اخذ تأيیديه از ســامانه سنا، 

نسبت به فروش ارز به متقاضی اقدام كند.

3اقتصاد امروز شنبهwww.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
8 بهمن 1401
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بیش از 108 هزار خودرو تولید و 116 هزار خودرو فروخته شد
عملکرد خودروسازان در آذرماه

عملکــرد خودروســازان بــزرگ در آذرماه 1401 نشــان می دهد كه 
ايران خودرو و سايپا )و پارس خودرو به عنوان زيرمجموعه سايپا( در مجموع 
بالغ بر 108 هزار دستگاه خودرو تولید كرده  و قريب به 116 هزار دستگاه 
هم در مدت مذكور ســال جاری فروخته اند. براســاس آمار ارائه شــده از 
عملکرد خودروســازان بزرگ )ايران خودرو، سايپا و پارس خودرو به  عنوان 
زيرمجموعه سايپا( در آذرماه امســال، در مجموع اين خودروسازان 108 
هزار و 415 دســتگاه خودرو تولید كرده  و 115 هزار و 820 دستگاه هم 

فاكتور كرده اند.
ايران خودرو در آذرماه ســال جاری در مجموع 60 هزار و 665 دستگاه 
خودرو تولید كرده و در مقابل برای 64 هزار و 952 دستگاه خودرو فاكتور 
تجاری صادر كرده اســت. به تفکیک طبق آمارها، ايران خودرو 35 هزار و 
501 دستگاه محصولات گروه پژو و 5845 دستگاه از محصولات خانواده 
ســمند در نهمین ماه از ســال 1401 تولید كرده و برای 38 هزار و 553 
دســتگاه از انواع پژوها و 6807 دستگاه محصولات سمند فاكتور فروش 
صادر كرده است. همچنین ايران خودرو به ترتیب 9206 دستگاه دنا، 3297 
دستگاه رانا و 4248 دستگاه تارا تولید كرده كه به ترتیب 8137 دستگاه 
دنا، 3306 دستگاه رانا و 3909 دستگاه تارا در آذرماه امسال فاكتور فروش 
صادر كرده اســت. اين گروه خودروسازی در آذر امسال همچنین 1370 
دســتگاه خودرو هايما  تولید كرده و 1915 دســتگاه هم فروخته است. 
ضمن اينکه 1198 دســتگاه از ساير محصولات اين گروه خودروسازی در 
آمار تولید اين ماه و 2325 دستگاه هم در آمار فروش آنها ثبت شده است. 
همچنین ديگر خودروساز بزرگ كشور )سايپا( نیز در آذرماه امسال در 
مجموع 34 هزار و 761 دســتگاه خودرو تولید كرده و در مقابل برای 38 
هزار و 132 دســتگاه خودرو فاكتور فروش صادر كرده اســت. به تفکیک 
آمارها، گروه خودروســازی ســايپا در نهمین ماه از ســال جاری 4726  
وانت پرايد )ســايپا 151( تولید كرده و 4348 دستگاه از اين محصول را 
تجاری سازی كرده است. همچنین 3942 دستگاه شاهین تولید كرده كه 
3502 دستگاه از آن را فروخته است. در يک  ماهه مذكور، سايپا در مجموع 
26 هزار و 093 دستگاه از محصولات خانواده X200 )تیبا، ساينا و كويیک( 
به تولید رساند. اين خودروساز 30  هزار و 282 دستگاه از محصولات اين 

خانواده را در اين ماه تجاری سازی كرده است.
در عین حال، شــركت پارس خودرو به عنوان زيرمجموعه گروه سايپا 
در ماه آذرماه 12 هزار و 989 دســتگاه خودرو تولیــد و 12 هزار و 736 
دستگاه فروخته اســت. از تعداد خودروهای تولیدی پارس خودرو در ماه 
آذر سال امســال، 6830 دستگاه مربوط به محصولات گروه X200 است 
كه آمار فروش 6706 دستگاهی از اين محصولات ديده می شود. در مدت 
مذكور 5978 دستگاه كويیک معمولی دنده ای و 52 دستگاه كويیک پلاس 
اتوماتیک تولید شــده كه همه آنها فروخته شــده است. پارس خودرو در 
آذرماه سال جاری نیز تولید و فروش كويیک X نداشته است، اما در گزارش 
عملکرد خود در اين ماه امسال، تولید 129 دستگاه بدنه پرايد نیز داشته 
است كه به گفته سايپا )با توجه به ممنوعیت تولید پرايدها از سال 1398( 
به  جهت گارانتی و وارانتی خودروهای موجود در بازار تولید می شوند، اما 

فروشی نداشته است.

یک کارشناس بازار سرمایه مطرح کرد
اتفاق مثبت با عرضه پرتیراژها

يک كارشناس بازار سرمايه بر اين باور است كه با ادامه عرضه خودرو در 
بورس به خصوص در خودروهای پرتیراژ، اگر شــركت ها بتوانند 40 تا 50 
درصد بالاتر از میانگین فروش درآمد كســب كنند، به طور حتم وضعیت 

شركت های خودرويی تحت تاثیر اتفاقات مثبت قرار می گیرد.
»حسن كاظم زاده«، كارشناس بازار سرمايه به بررسی شرايط جاری بازار 
سرمايه پرداخت و به »بورســان« گفت: با توجه به اينکه بخش عمده ای 
از بازار به خصوص شــركت های صادراتی با قیمت های جهانی در ارتباط 
است، قیمت های صادراتی در كنار نرخ نیما، وضعیت درآمدی و سودآوری 

شركت ها را تعیین می كند.
اين كارشــناس بازار سرمايه با اشاره به دو فاكتور نرخ نیما و نرخ بهره، 
عنوان كرد: متاســفانه فاصله نرخ نیما با نرخ آزاد زياد است. همچنین در 
بحث مربوط به نرخ بهره هم كســری ســنگینی در سیستم بانکی وجود 
دارد و تامین اين كســری باعث شــده كه مدام عددهای جديدی از نرخ 

شنیده شود.
او با بیان اينکه سازمان بورس موفق به كنترل هیجان منفی در بازار شده 
اســت، ابراز امیدواری كرد كه حمايت برای كنترل هیجان منفی از سوی 
سازمان بورس بســیار قابل توجه بوده است و سازمان موفق شده كه فاز 

هیجان منفی در بازار را كنترل كند.
اين كارشناس بازار سرمايه با اشاره به عرضه خودرو در بورس كالا بیان 
كرد: با ادامه عرضه خودرو در بورس به خصوص در خودروهای پرتیراژ، اگر 
شــركت ها بتوانند 40 تا 50 درصد بالاتر از میانگین فروش، درآمد كسب 
كننــد، به طور حتم، وضعیت شــركت های خودرويی تحت تاثیر اتفاقات 
مثبت قرار می گیرد. به گفته وی؛ شركت های قطعه سازی هم تحت تاثیر 
اين اتفاق مثبت می توانند برای دستیابی به شرايط و وضعیت مطلوب تلاش 

كنند و زنجیره ای از اتفاقات مثبت برای شركت ها اتفاق بیفتد.

خبرنــامه

فرصت امروز: تالار شیشــه ای هر چقــدر در معاملات دی ماه عملکرد 
مثبتی داشت و شاهد استقبال دوباره سهامداران حقیقی از معاملات بازار 
سهام بود، در اولین هفته معاملاتی بهمن ماه، خلاف آن را به ثبت رساند. 
براســاس آمارها، در پايان معاملات دی ماه بیش از 2 هزار و 400 میلیارد 
تومان پول حقیقی به بورس وارد شــد، اما در معاملات هفته گذشــته به 
واسطه سیاســت های ارزی بانک مركزی شاهد خروج سرمايه حقیقی از 
بورس بوديم؛ به طــوری كه در هفته اول بهمن ماه حدود 3 هزار و 387 
میلیارد تومان خروج پول حقیقی به ثبت رســید. با اين وجود، در جريان 
معاملات اين هفته، هرچه بر شــدت خروج پول از معاملات سهام افزوده 
شد، شاهد ورود پول بیشتر به صندوق های درآمد ثابت بوديم كه از تغییر 

ترجیحات سرمايه گذاران خرد حکايت دارد.
دماســنج اصلی تالار شیشه ای در پايان هفته ای كه گذشت، حدود 77 
هزار واحد ريزش كرد و با ايستادن در ارتفاع يک میلیون و 611 هزار واحد، 
بازدهی منفی 4.6 درصد را از خود به جای گذاشت. همچنین شاخص كل 
هم وزن با افت 13 هــزار واحدی و ثبت بازدهی منفی 2.6 درصد در تراز 
512 هزار واحد و شاخص كل فرابورس با ثبت بازدهی منفی 1.38 درصد 
در ارتفاع 20 هــزار و 980 واحدی جای گرفت. ارزش معاملات خرد نیز 
در پايان روز چهارشنبه به 9 هزار و 355 میلیارد تومان رسید كه میانگین 
روزانه ارزش معاملات در هفته اول بهمن را به رقم 9 هزار و 363 میلیارد 
تومان رســانید. به نظر می رســد بورس تهران پس از چند هفته رونق و 
سبزپوشی به استقبال يک استراحت كوتاه و موقتی رفته است؛ به طوری 
كه نشــانه   های اين اصلاح از ارزش معاملات خرد و خروج پول حقیقی تا 
حدود زيادی پیداست. در پايان معاملات چهارشنبه، ارزش خالص تغییر 
مالکیت حقوقي به حقیقي بازار براي پنجمین روز متوالي منفي شد و هزار 
و 536 میلیارد تومان پول حقیقي از بورس خارج شد كه بالاترين رقم در 
16 ماه گذشته محسوب می شــود. به گفته كارشناسان، بخش عمده ای 

از خروج سرمايه حقیقی به طرح فروش سکه در بورس كالا برمی گردد.
گريز دوباره حقیقی ها از بورس

دماسنج اصلی تالار شیشه ای در هفته اول بهمن 77 هزار واحد ريخت و 
بیش از 34 هزار واحد آن در روز چهارشنبه به ثبت رسید. روزی كه ركورد 
خروج پول حقیقی در 16 ماه گذشــته را شکســت و بیش از هزار و 536 
میلیارد تومان پول حقیقي از بورس خارج شد. شاخص كل بورس در روز 
شنبه هفته گذشته بیش از 31 هزار واحد و در روز يکشنبه 4 هزار و 652 
واحد ريزش كرد. هرچند شــاخص كل در روز دوشنبه رشد هزار واحدی 
داشت، اما روز سه شنبه 7 هزار و 892 واحد و روز چهارشنبه 34 هزار و 91 
واحد افت كرد. بدين ترتیب، شاخص كل در آخرين روز كاری هفته به رقم 
يک میلیون و 611 هزار واحد رسید و نسبت به آخرين روز معاملاتی هفته 
قبل، 77 هزار و 182 واحد پايین تر ايستاد تا بازدهی منفی 4.6 درصد را 
در اين هفته ثبت نمايد. شاخص كل هم وزن نیز در پايان هفته نسبت به 
هفته پیشــین، 13 هزار و 696 واحد پايین تر ايستاد و بازدهی منفی 2.6 

درصدی را ثبت كرد. 
میانگیــن ارزش معامــلات هفته به 61 هزار و 196 تومان رســید كه 
نســبت به رقم 68 هزار و 254 میلیاردی هفته پیشین، افت 10 درصدی 
را نشــان می دهد. میانگین ارزش معاملات خــرد بورس نیز 9 هزار و 96 
میلیارد تومان بود كه نســبت به رقم 9 هزار و 466 میلیاردی هفته قبل، 
4 درصد كاهش داشــته است. همچنین میانگین ارزش صف های فروش 
در هفته اخیر 359 میلیارد تومان بود كه از میانگین هفته  پیشــین، 55 
میلیارد تومان بیشــتر بود و رشد 18 درصدی را تجربه كرد. بالاترين رقم 
هفته با 536 میلیارد تومان در روز  شنبه ثبت شد و كمترين رقم با 247 
میلیارد تومان در روز يکشنبه به ثبت رسید. از سوی ديگر، میانگین ارزش 
صف های خريد در هفته اخیر، 798 میلیارد تومان بود كه از میانگین هفته 
پیشــین، 90 میلیارد تومان بیشتر بود. بنابراين میانگین ارزش صف های 
خريــد 13 درصد افزايش يافت. بالاترين رقم هفته با 873 میلیارد تومان 
در روز سه شــنبه و پايین ترين رقم در روز  دوشنبه با 711 میلیارد تومان 

ثبت شد.
در تمامی روزهای معاملاتی هفته اول بهمن ماه، سرمايه حقیقی از بازار 
خارج شد. در روز شنبه ارزش خالص تغییر مالکیت حقیقی به حقوقی بازار 
754 میلیارد تومان بود و روز يکشــنبه 372 میلیارد تومان پول حقیقی 
خارج شد. روز دوشنبه نیز 378 میلیارد تومان خارج شد و روز سه شنبه به 
129 میلیارد تومان رسید. در روز چهار شنبه نیز برای پنجمین روز متوالی 
و بیشترين میزان در يک سال گذشته، ارزش پول حقیقی خروجی به هزار 

و 536 میلیارد تومان رسید.
سیگنال مثبت برای بورس؟

در پايان هفته گذشــته، نامه ای منتشر شــد كه حاكی از پیشنهادات 
كارگروه مشترک كمیسیون اقتصادی مجلس و وزارت اقتصاد به دولت بود؛ 
پیشنهاداتی كه قرار است در صحن مجلس مطرح شود و برای بورسی ها، 
ســیگنال مثبت تلقی می شود. به گزارش »اكوايران«، شاخص كل بورس 

در هفته نخســت بهمن، 4.6 درصد افت كرد و در فاصله 11 هزار واحدی 
مرز 1.6 میلیونی قرار گرفت؛ در حالی كه در پايان هفته پیشین، 11 هزار 
واحد تا صعود به كانال 1.7 میلیونی فاصله داشت. بدين ترتیب در شرايطی 
كه در پايان هفته آخــر دی، معامله گران به صعود به كانال بالاتر امیدوار 
بودند، در پايان هفته اول بهمن در اضطراب سقوط شاخص به كانال 1.5 

میلیونی قرار گرفتند.
يکی از عوامل ريزش قیمت ها، انتشار گزارش عملکرد 9 ماهه شركت ها 
بود. گزارش هايی كه در دقیقه 90 و در آخرين روزهای دی ماه منتشر شد 
و در اغلب موارد حاكی از افت عملکرد شــركت ها بود. منازعات دستگاه ها 
پیرامون عرضه خودرو در بورس و نامه جنجالی شورای رقابت به سازمان 
بورس نیز شــوک منفی مهمی بــود؛ چراكه معامله گــران و فعالان بازار 
گروه های خودرويی را لیدر بازار می دانند و بسیاری برای تشخیص وضعیت 
بازار ســرمايه به روند اين گروه نگاه می كننــد. همچنین در پايان هفته 
يک نامه منتشر شد كه حاكی از پیشنهادات كارگروه مشترک كمیسیون 
اقتصادی مجلس و وزارت اقتصاد به دولت بود. در اين نامه كه در تاريخ 16 
آذرماه ارسال شده و با امضای »محمدرضا پورابراهیمی« و خطاب به وزير 

اقتصاد نوشته شده، آمده است: »با عنايت به توافق انجام شده در نشست 
مشترک مهرماه كمیسیون اقتصادی و جنابعالی )احسان خاندوزی( مبنی 
بر تشــکیل كارگروه تخصصی مشترک بین كمیسیون اقتصادی و وزارت 
اقتصاد برای ارائه پیشنهادات مشترک جهت اعمال در لايحه بودجه سال 

1402 مصوبات كارگروه برای طرح در هیأت دولت ارسال می شود.«
در پیوســت نامه، مواردی آمده كه مهمترين آنها، سقف قیمتی 4 هزار 
تومانی برای گاز خوراک پتروشــیمی ها، خروج خودروســازها از سازوكار 
قیمتگذاری دســتوری ضمن تکلیف به عرضه 50 درصد تولیداتِ پرتیراژ 
در »بورس كالا«، الزام دولت به جبران خســارات ناشــی از قطعی »گاز و 
برق«، و »قیمتگذاری دســتوری« و تســويه بدهی يک میلیارد و سیصد 
میلیون يورويی دولت به اوره سازها است. نکته مهمتر اينکه گفته می شود 
در حال حاضر اين پیشنهادات توسط نمايندگان مجلس در كمیسیون های 
تخصصی و كمیســیون تلفیق در حال بررسی اســت و بندهای مصوب 
آن در قالب پیشــنهاد نمايندگان در مورد بودجه 1402 در صحن علنی 
مجلس مطرح خواهد شد. مواردی كه در صورت ورود به بودجه سال آينده 

می تواند برای بورس تهران، سیگنال مثبت مهمی باشد.

رکورد یک ساله خروج پول حقیقی شکسته شد

کوچ سرمایه از بازار سهام

بــــورس تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir

88936651

شنبه
8 بهمن 1401

شماره 2179



بلاتکلیفی قیمت لوازم خانگی و یک جدال 
بی پایان

از میانه دی ماه زمزمه های افزايش قیمت لوازم خانگی مطرح و كمی بعد 
اجرا شد، اما وزارت صمت هنوز با اين موضوع موافقت نکرده و مشخص هم 
نیست آيا قیمت ها به قبل برمی گردد يا مجوز رسمی آن صادر می شود. به 
گزارش ايسنا، يکی از مهمترين اخبار صنعتی هفته ای كه گذشت مربوط به 
صنعت لوازم خانگی بود؛ جدالی كه سالی يک يا دو بار بین تولیدكنندگان 
و وزارت صمت درمی گیرد، دوباره با افزايش نرخ ارز بالا گرفته اســت. در 
سال های اخیر چندين بار شاهد بوديم كه تولیدكنندگان خواستار افزايش 
قیمت محصولات خود شده اند، اما نهادهای نظارتی در وزارت صمت در 
وهلــه اول با آن موافقت نکرده اند، اما بعد از مدتی با مجوز يا بدون مجوز 
قیمت ها بالا رفته است. در هفته های گذشته هم قیمت برخی محصولات 
اين صنعت 10 تا 15 درصدی از سوی شركت های لوازم خانگی افزايش 
يافته و پیگیری ها نشان می دهد مجوزی برای اين افزايش قیمت صادر 
نشده است. تولیدكنندگان می گويند با وجود ارائه لیست افزايش قیمت 
مواد اولیه، وزارت صمت هنوز با افزايش قیمت لوازم خانگی موافقت نکرده 
است. از طرف ديگر به گفته آنها قیمت مواد اولیه در بورس رها است و با 
دلار تغییر می كنند. همچنین تولیدكنندگان به دلیل مشکلات مربوط به 

سرمايه در گردش خواستار فروش اعتباری مواد اولیه هستند.
نکته ديگر اين است كه آنها از اساس با فرآيند قیمتگذاری سازمان 
حمايت مصرف كنندگان و تولیدكنندگان هستند و معتقدند اگر هم 
دولت به خاطر مشــکلات معیشــتی به مکانیزم عرضــه و تقاضا تن 
نمی دهد، حداقل بايد نظارت ها را پسینی كند و اجازه دهد شركت ها 
براساس قیمت تمام شده، قیمت محصول نهايی را اعلام كنند و بعدا 
به شکايت های احتمالی رســیدگی كند. در مقابل سخنگوی وزارت 
صمت درباره افزايش قیمت اخیر شــركت های لــوازم خانگی گفته 
كه مواد اولیه اين صنعت افزايش نیافته و بیشــتر صنايع تولیدكننده 
لوازم خانگی، لوازم خط تولیدشــان را بــرای پنج ماه آينده با نرخ ارز 
قبلــی خريدند و بنابراين نیازی به افزايش قیمت وجود ندارد، اما اگر 
تولیدكننده ای افزايش هزينه داشته باشد، طبق روال قبل می تواند آن 
را به ســازمان حمايت مصرف كنندگان و تولیدكنندگان ارائه كند تا 
مورد بررسی قرار گیرد. موضوعی كه تولیدكنندگان آن را رد می كنند 
و می گويند با توجه به مشکلات تامین سرمايه در گردش كه همواره 
با آن مواجه بودند و تشديد اين مشکل به دلیل سیاست های انقباضی 
بانک ها توان چنین كاری را ندارند. گفتنی اســت از اول تیرماه مجوز 
افزايش 15 درصدی قیمت برای تلويزيون و 10 درصدی برای يخچال، 

يخچال فريزر و ماشین لباسشويی و ظرفشويی صادر و اجرا شد.
علاوه بر موارد گفته شــده، تولیدكنندگان روش محاسبه قیمت در 
سازمان حمايت، تحت عنوان كاست پلاست را نیز منسوخ می دانند و 
می گويند اين روش بايد تغییر كند. از جمله ايراداتی كه به اين روش 
وارد می دانند هم اين اســت كه فقط نیم درصد هزينه های تبلیغات 
نسبت به سرمايه گذاری را می پذيرند، در مورد تامین مالی در سازمان 
حمايت فقط روش بانکی تعريف شــده و حتی تامین مالی در بورس 
محاســبه نمی شود و ظرفیت پروانه ملاک است كه تولید بالقوه را در 
نظر می گیرد. البته طبق اظهارات هاشــمی، دبیر انجمن صنايع لوازم 
خانگی ايران، ســازمان حمايت مصرف كننــدگان و تولیدكنندگان و 
وزارت صمت بخشــی از اين انتقادات را پذيرفته و از تولیدكنندگان 

خواسته اند ايرادات اين روش اعلام شود تا در آينده برطرف شود. 
اما موضوع مهم اين اســت كه بعد از سال ها تکرار اين روند و جدال بر 
سر افزايش قیمت، هنوز تصمیمی برای حل مشکل گرفته نشده است. در 
اين شرايط مصرف كننده هم بلاتکلیف است؛ چراكه نه فقط در حوزه لوازم 
خانگی، بلکه در ساير حوزه ها هم دولت با افزايش قیمت بخشی از كالاها 
مخالفت می كند، اما تولیدكنندگان می گويند با توجه به شرايط تورمی 
نمی توانند با قیمت قبلی كار خود را ادامه دهند و بعضا جريمه اين كار را 
هم به تعزيرات می پردازند. حال بايد ديد آيا اين بار فکری برای تغییر روش 

تعیین قیمت يا ارائه تسهیلات به تولیدكنندگان می شود يا خیر.

نماگربازارسهام

نماينده مردم تهران در مجلس گفت عرضه خودرو در بورس كالا موجب 
شده، ضرر خودروساز كمتر شــود و خودرو ارزان تر به دست مردم برسد، 
اما در گذشــته شــورای رقابت قیمتی را تعیین می كرد كه موجب زيان 

خودروسازان شد.
به گزارش پايــگاه خبری »عصر خودرو« به نقل از تســنیم، مصطفی 
میرسلیم در مورد عرضه خودرو در بورس كالا بیان داشت: موضوع خودرو 
به اقتصاد كلان كشــور برمی گردد و وضعیت گذشــته خودرو در كشور 
غیرعادی بود، چون قیمتی را شورای رقابت تعیین می كرد كه موجب ضرر 

و زيان خودروساز می شــد و آنها نمی توانستند هزينه های خود را جبران 
كنند. نماينده مردم تهران بیان داشت: با فروش خودرو در بازار آزاد تا دو 
برابر قیمت كارخانه، وزارت صمت به اين نتیجه رســید كه اگر خودرو در 
بورس عرضه شود بتواند به ساماندهی اين صنعت كمک كند و اين تصمیم 

موثر واقع شد و دست واسطه ها و دلالان اين حوزه را قطع كرد.
میرسلیم افزود: عرضه خودرو در بورس موجب شد كه ضرر خودروساز 
كمتر شــود و خودرو ارزان تر به دست مردم برسد. وی اضافه كرد: نکته ای 
كــه درخصوص عرضه خــودرو در بورس وجود دارد اين اســت كه اكثر 

متقاضیان و مردم بتوانند به راحتی از اين بســتر نیاز خود را تامین كنند 
كه در اين زمینه بايد ســازمان بورس روند تسهیلگری ورود خريداران را 

مهیا كند.
نماينــده مردم تهران در پايان در مورد ســازوكار بــورس برای عرضه 
خودروهای وارداتی نیز گفت: عرضه خودروهای وارداتی با توجه به شرايط 
بازار و تقاضا انباشت شده، ممکن است باعث رشد حبابی شود كه در اين 
زمینه بايد با اتخاذ تصمیمات لازم شرايط را برای تعادل قیمت ها در بورس 

فراهم آورد.

خودرو در بورس کالا، ارزان تر به مردم می رسد

آمار واردات خودرو در يک دهه اخیر نشــان می دهد، حجم واردات اين 
محصول به دلیل تابعیت از شــرايط سیاســی و اقتصادی كلان كشور با 

نوسانات زيادی همراه بوده است.
به گزارش خبرگزاری مهر، آمار واردات خودرو در يک دهه اخیر نشــان 
می دهد، حجم واردات اين محصول به دلیل تابعیت از شــرايط سیاســی 
و اقتصادی كلان كشــور با نوســانات زيــادی همراه بوده اســت، اما در 
پررونق ترين ســال واردات خودرو در سال های اخیر نیز تنها حدود 100 
هزار خودرو به كشــور وارد شــده است كه در مقايســه با ظرفیت تولید 
شركت های خودروساز داخلی و نیز میزان تقاضای سالانه خودرو در بازار 
ايران، عدد بزرگی نیســت. اما اين بازار به ويژه در دوره های تلاطم نرخ ارز 
بسیار مورد توجه سیاستگذار بوده و تصمیم گیری درخصوص آن بر شرايط 

فروش و كیفیت خودروهای داخلی تأثیر فراوان داشته است.
واردات خودرو و تقاضای داخلی

آغاز تولیــد پیکان در ايران در ســال 1346، رخداد بزرگی در صنعت 
خودروســازی ايران به حســاب می آمد. تولید اين خودرو از طرف دولت 
حمايت می شــد و همین حمايت نیز سبب شــد تا به تدريج هزينه های 
مربوط به گمرک و ترخیص خودروهای وارداتی به شــدت افزايش يابد. با 
اين حال، اين اتفاق به محدوديت در بازار خودرو ايران منجر نشد؛ پس از 
يک وقفه كوتاه و انباشت خودروها در گمرک در اواخر دهه 1340 و وارد 
شدن يک شــوک كوچک به بازار خودرو، محدوديت ها برای خودروهای 

انبارشده در گمرک برداشته شــد و وضعیت بازار رو به بهبودی گذاشت. 
در اين دوره ظهور شــركت هايی نظیر مريــخ، و هابزادگان، ايران فولکس، 
ايرتويا، شــبديز، اتوپارس، ايــران جمس، رايزن و ديــران ظهور كرده و 
محصولات متنوع اروپايی و آمريکايی را در مقیاس انبوه وارد ايران كردند. 
در ايــن دوره، هزينه گمركی خودروهــای اروپايی به میزان قابل توجهی 
بالاتر از خودروهای آمريکايی بود. البته اساتید دانشگاه و دانشجويان و نیز 

وابستگان دربار از معافیت تعرفه گمركی بهره می بردند.
پس از انقلاب اسلامی و در سال های جنگ تحمیلی، واردات خودرو به 
جز در موارد بســیار محدود، قطع شد. اما پس از جنگ، به تدريج درهای 
كشــور به روی واردات خودرو باز شد و در ابتدای دهه 1370، انبوهی از 
خودروهای برندهايی نظیر مرســدس بنز، ب ام و، تويوتا، میتسوبیشــی، 

هوندا، هیوندا و دوو وارد ايران شد و با استقبال گرم بازار مواجه گرديد.
در ســال 1374 واردات خــودرو بــا انگیزه حمايــت از تولید داخل و 
خودروســازان رو به رشــد ايرانی، به طور ناگهانی قطع گرديد. برخی از 
واردكنندگان از اين شــرايط ضرر زيادی ديدنــد و خودروهای خود را به 
ســختی و پس از گذشت زمانی طولانی از گمرک ترخیص كردند. به اين 
ترتیــب، از نیمه دهــه 70 به مدت حدود يک دهــه، واردات خودروهای 
خارجی به صورت انبوه انجام نشد و تنها در موارد خاص مانند كاربردهای 

سفارتی، خودرو به داخل كشور وارد می شد.
در نیمه دوم دهه 80 و پس از روی كار آمدن دولت نهم، واردات خودرو 

مجدداً رونق گرفت و انبوهی از خودروهای مدرن با قیمت مناســب وارد 
ايران شد. درآمدهای نفتی سرشار در اين سال ها را می توان يکی از عوامل 
مؤثر بر رونق بازار خودروهای وارداتی در ايران در نظر گرفت. شركت های 
متعدد واردكننده خودرو، برندهای شناخته شــده اروپايی و آســیايی را 
وارد كشــور كردند و خودروهای چینی نیز در اين میان سر از بازار ايران 
درآوردند. در اواخر دولت دهم، در پی تشديد تحريم ها و افزايش نرخ ارز، 
بازار خودرو دچار آشفتگی شد. در اين دوران بازار خودروهای چینی رونق 
بیشتری گرفت و شركت هايی نظیر جیلیران و مديران خودرو توانستند در 
كنار خودروســازان داخلی، خودروهای چینی را نیز در بازار ايران تثبیت 

نمايند.
در دهــه 1390، واردات خودرو به كشــور محدود بــود، اما همچنان 
محصــولات برندهای مختلف وارد ايران می شــدند. بــا اين حال، پس از 
روی كار آمدن ترامپ و وضع مجدد تحريم های اقتصادی علیه كشورمان، 
مجدداً وضعیت بازار متشــنج شــد. ابتدا در اواخر دولت يازدهم، واردات 
خودرو به بهانه وجود مشــکلاتی در ثبت سفارش متوقف شد؛ سپس در 
دولت دوازدهم در مقطعی رفع ممنوعیت از واردات خودرو صورت گرفت و 
سرانجام در سال 1397 و در پی ايجاد نابسامانی در بازار ارز، واردات خودرو 

به كشور به كلی متوقف گرديد.
آمار واردات خودرو نشان می دهد بیشترين حجم واردات خودرو به كشور 

در سال 1393 با ورود 102 هزار خودرو انجام گرفته است.

چرا بورس کالا با پیش فروش خودرو خارجی مخالف است؟
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اخبار

بازدید میدانی مدیرعامل شرکت آب منطقه ای گیلان از تاسیسات و 
مجاری آبی شهرستان های فومن

رشت- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل آب منطقه ای گیلان با با 
همراهی خلیل بهروزی فر نماینده شهرستان های فومن و شفت در مجلس 
شورای اسلامی و موسی فکور فرماندار فومن از برخی مجاری و تاسیسات 
آبی این شهرســتان بازدید و به منظور حل مشکلات مردم دستورات لازم 

را صادر کرد.
به گزارش روابط عمومی شــرکت آب منطقــه ای گیلان؛ وحید خرّمی 
مدیرعامل شرکت آب منطقه ای گیلان در روز جمعه 30 دیماه سالجاری در 
شهرستان فومن حضور یافت و با همراهی نماینده مردم شریف شهرستان 

های فومن و شفت در مجلس شورای اسلامی و فرماندار فومن به بازدید میدانی از نقاط مختلف شهرستان پرداختند.
براســاس این گزارش، مدیرعامل شرکت آب منطقه ای اســتان گیلان با حضور در برخی از مناطق شهرستان فومن از جمله  
روستاهای سید سرا، حیدر آلات و قلعه رودخان  از تعدادی از سردهنه ها و حاشیه رودخانه ها و تأسیسات و مجاری آبی و همچنین 

پروژه دیواره گذاری گابیون بندی روستای دارباغ بازدید و دستورات لازم جهت رفع مشکلات مردم منطقه را صادر نمود.
وی در این بازدید بیان داشت: برنامه ریزی های لازم از هم اکنون جهت آمادگی برای فصل زراعی پیش رو ازجمله لایروبی انهار 
نیازمند لایروبی، احیاء و بازسازی سردهنه های تخریب شده و همچنین تجهیز و سرویس ایستگاههای پمپاژ و چاههای عمیق و 

نیمه عمیق در دستور کار شرکت آب منطقه ای گیلان می باشد.

در راستای توسعه گردشگری صنعتی؛
موزه چاه شماره یك مسجدسلیمان آماده بازدید عموم علاقه مندان میراث 

صنعتی می باشد
اهواز - شبنم قجاوند: مسئول موزه نفت مسجدسلیمان از آماده بودن 
موزه چاه شماره یک مسجدسلیمان برای بازدید عموم علاقه مندان میراث 

صنعتی خبر داد. 
مســئول موزه نفت مسجدســلیمان از آماده بودن موزه چاه شماره یک 

مسجدسلیمان برای بازدید عموم علاقه مندان میراث صنعتی خبر داد. 
فرید کاوش در تکمیل این خبر افزود:با ارایه درخواســتی از سوی موزه 
نفت مسجدســلیمان و موافقت مدیرعامل شرکت بهره برداری نفت و گاز 
مسجدسلیمان، این مکان تاریخی  آماده سازی و آماده بازدید علاقمندان به 

تاریخچه اکتشاف و فعالیت صنعت نفت ایران می باشد . وی ادامه داد: همشهریان، میهمانان و گردشگران گرامی می توانند در فصل 
زمستان همه  روزه از ساعت ۹ تا ۱۷ از این مجموعه منحصر بفرد صنعتی  بازدید نمایند.

وی تصریح کرد :  چاه شماره یک مسجدسلیمان بعنوان نخستین چاه نفت خاورمیانه، اثری بسیار مهم در تاریخ صنعت نفت و 
سیاست کشورمان و جهان است که با فوران آن در سحرگاه پنجم خرداد ماه سال ۱۲۸۷ خورشیدی، عصر نفت در ایران و خاورمیانه 
آغاز شد و تحولات مهمی متعاقب آن رخ داد .وی در پایان از مهندس علیرضا هیهاوند مدیرعامل شرکت بهره برداری نفت و گاز 
مسجدســلیمان  و سعید آتش بار رییس موزه های مناطق نفتخیز جنوب بخاطر توجه به میراث صنعتی و گسترش گردشگری 

صنعتی مسجدسلیمان تشکر نمود.

توسط مدیر منطقه چالوس انجام شد :
بازدید از نیروگاه کاسپین و اداره کل بنادر و دریانوردی بندر نوشهر

ســاری - دهقان : مدیر منطقه چالوس به همراه جمعی از مسئولین 
ستادی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی ایران از نیروگاه کاسپین و اداره 

کل بنادر و دریانوردی بندر نوشهر بازدید کرد.
بــه گزارش خبرنگار روزنامه تیرنگ به نقل روابط عمومی شــرکت ملی 
پخش فرآورده های نفتی منطقه چالوس، در راستای اصل هماهنگی و هم 
افزایی و بازدید میدانی از مناطق شمالی کشور، نمایندگان اعزامی مدیر عامل 
شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی ایران در منطقه چالوس حضور یافتند 
و ضمن بازدید از انبار نفت شهید برزگر چالوس و نیروگاه کاسپین نوشهر و 

اداره کل بنادر و دریانوردی بندر نوشهر از فرآیندهای مرتبط از نزدیک بازدید نمودند. در این بازدید تورج امانی، مدیر منطقه چالوس 
که در بازدیدهای میدانی مهمانان را همراهی می کردند، در جلسه پایانی در سالن کنفرانس منطقه، از حضور نمایندگان اعزامی 
مدیر عامل، تقدیر و تشکر نمودند و موانع و مشکلات موجود در حوزه سوخت نیروگاهی و حساسیت های لازم در خصوص پیک 

تردد در روزهای پایانی سال و تعطیلات عید نوروز، صحبت ها و پیشنهاداتی را مطرح کردند.

7۹ هزار و ۲۰۲ آزمایش تشخیصی در دامپزشکی استان مرکزی انجام شد
اراک- فرناز امیدی: سرپرست آزمایشگاه  مرجع اداره کل دامپزشکی 
استان مرکزی گفت: ۷۹ هزار و ۲0۲ مورد آزمایش تشخیصی امسال از سوی 
اداره کل دامپزشکی این استان به منظور شناسایی و کنترل بیماری های دام 

و طیور انجام شد.
به گزارش روابط عمومی اداره کل دامپزشکی استان مرکزی، علی بناساز 
افزود: ۶۲ هزار و ۵۵0 آزمایش از مجموع این آزمایش ها با همکاری بخش 

دولتی و ۱۶ هزار و ۶۵۲ آزمایش توسط بخش خصوصی انجام شده  است.
وی با یادآوری انجام ۲3 هزار و ۷۵3 آزمایش تشخیصی در مدت مشابه 

ســال گذشــته در استان مرکزی ادامه داد: آزمایش های تشخیصی انجام شده در این استان در سال جاری نسبت به مدت مشابه 
پارسال سه برابر افزایش یافته  است. سرپرست آزمایشگاه  مرجع اداره کل دامپزشکی استان مرکزی خاطر نشان کرد: ۵0  هزار و ۹۴0 
آزمایش سرولوژی دام، ۲۱ هزار و ۴0۵ آزمایش سرولوژی طیور، سه  هزار و 3۹ مورد آنالیز شیمی و یک هزار و ۹3۷ مورد تست 
میکروبی امسال انجام شد. بناساز گفت: ۷0۸ مورد آزمایش میکروبی مرضی، ۶۱۸ مورد آزمایش انگل شناسی، ۲۹0 مورد آزمایش 
باقی مانده دارویی و ۲۶۵ مورد آزمایش مولکولی برای تشخیص بیماری  آنفلوانزای فوق حاد پرندگان از ابتدای سال جاری تاکنون 

توسط اداره کل دامپزشکی استان مرکزی انجام شد.

نفت ستاره خلیج فارس دومین شرکت برتر کشور
بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: در بیست و پنجمین سال رتبه 
بندی شــرکت های برتر کشور، نفت ستاره خلیج فارس مقام دوم را کسب 
کرد. به گزارش روابط عمومی و بین الملل شرکت نفت ستاره خلیج فارس، 
در بیســت و پنجمین سال رتبه بندی شرکت های برتر کشور که به همت 
ســازمان  مدیریت  صنعتی برگزار شد، شــرکت نفت ستاره خلیج فارس از 
میان ۱00 شــرکت بزرگ رتبه بندی شده کشــور توانست مقام دوم را از 

آن خود کند.
این رتبه بندی با الهام از رسالت سازمان با فراهم نمودن آمار و اطلاعات 

شفاف و مفید در مورد بنگاه های اقتصادی کشور، فضای روشن تری از کسب و کار اقتصادی کشور ارائه می دهد.
بیست و پنجمین دوره انتخاب شرکت های برتر و پیشرو ایران موسوم به IMI-۱00 هرسال با شاخص های مختلف کارشناسی، 
اقدام به انتخاب شرکت های برتر ایران در زمینه های مختلف می کند. هدف از برگزاری همایش IMI-۱00، شفاف سازی فضای 
کسب و کار و ایجاد فضای رقابتی بین شرکت های برتر ایران است. مبنای اولیه این رقابت میزان فروش شرکت هاست؛ این شاخص، 

از منطق اقتصادی بالایی برخوردار بوده و بیانگر خروجی شرکت ها و اثر گذاری شان بر اقتصاد ملی است.

VDSL کسب رتبه برتر مخابرات منطقه گلستان در واگذاری سرویس
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: مخابرات منطقه گلستان در واگذاری سرویس vdsl  رتبه برتر کشوری را کسب کرد .در 
گزارش ارزیابی مخابرات مناطق که در جلســه شــورای مدیران مخابرات کشور ارائه شد ، شاخص های ارزیابی تشریح و امتیازات 
مناطق مخابراتی اعلام شد .در ارزیابی عملکرد مخابرات مناطق در ۱0 ماهه اول سال ۱۴0۱ ، شاخص های دایری ، تلفن ثابت و 
sipphone ،دایری ADSL،ftth و خدمات دیتا همینطور خالص سرویس های فوق بررسی و مخابرات منطقه گلستان با عملکرد 

مناسب در تمامی شاخص ها ، رتبه برتر را در واگذاری سرویس vdsl  کسب کرده است .
دکتر غلامعلی شــهمرادی که در حاشیه این جلسه سخن می گفت : با تاکید بر ارائه سرویسهای اینترنت پرسرعت و ضرورت 
تغییر و بروز رسانی سرویس ها به سمت نیاز و درخواست مشتریان ، بر تلاش های انجام شده در راستای ارائه خدمات و سرویس 
های مناسب و با کیفیت اشاره کرد و افزود : اینترنت بعنوان نیاز اساسی مردم در شرایط کنونی مسئولیت مخابرات را در واگذاری 
آن در تمام نقاط استان سنگین تر کرده و به عنوان متولی ارتباط رسانی ، برنامه ریزی و تلاش حداکثری در این زمینه را مستمرا 

در دستور کار دارد.

اصفهان- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت 
فولاد مبارکه گفت: بزرگترین نیروگاه متمرکز خورشیدی 

کشور با سرمایه گذاری فولاد مبارکه ساخته  می شود.
محمدیاســر طیب نیا مدیرعامل شرکت فولاد مبارکه 
اظهار کــرد: آیین کلنگ زنی و آغاز ســاخت بزرگترین 
نیروگاه خورشیدی کشــور، با ظرفیت ۶00 مگاوات و با 
سرمایه گذاری گروه فولاد مبارکه پایان هفته جاری برگزار 

خواهد شد.
وی گفــت: ایــن نیــروگاه در زیربنایی به وســعت 
۱۲00هکتار و در طول سه سال با استفاده از پیمانکاران 
داخلی ساخته می شود و تا پایان سال آینده حدود ۱00 

مگاوات از آن به بهره برداری می رسد.
 مدیرعامل شــرکت فولاد مبارکه افــزود: با توجه به 

اینکه فولاد مبارکه به دنبال توسعه صنعت سبز در کشور است، 
با برنامه ریزی های انجام شده احداث این نیروگاه می تواند از انتشار 
۸۱0 هزار تن دی اکسید کربن در سال جلوگیری کند. با توجه به 
شرایط آلودگی هوا در کشور، این روش بهترین گزینه جایگزین 
برای نیروگاه های با راندمان پایین بوده که بسیاری از کشورهای 
دنیا نیز به احداث چنیــن نیروگاه هایی روی آورده اند. با در نظر 
گرفتن ظرفیت این نیروگاه، 3۵0 میلیون متر مکعب گاز نیز در 

سال صرفه جویی می شود. وی خاطر نشان کرد: اجرای این پروژه 
اشتغال زایی مستقیم بیش از ۶00 نفر را در زمان ساخت و ۷0 
نفر در زمان بهره برداری را به همراه خواهد داشــت. همچنین با 
توجه به اینکه بسیاری از تجهیزات این نیروگاه از تولیدکنندگان 
داخلی تأمین می شود شــاهد اشتغال زایی غیرمستقیم و رونق 

صنعت برق کشور در حوزه تجدیدپذیر خواهیم بود.
طیب نیا تصریح کرد: هم اکنون ظرفیت نیروگاه های خورشیدی 

کل کشور، حدود ۴۵0 مگاوات است و این در حالی است 
که این پروژه به تنهایی ۶00 مگاوات، انرژی تجدید پذیر 
به برق خورشیدی کشور اضافه می کند. که البته با توجه 
مطالعات و برنامه ریزی های انجام شــده، امکان توســعه 

ظرفیت این نیروگاه تا ۱000مگاوات نیز وجود دارد.
وی تأکید کرد: آیین آغاز به ســاخت این نیروگاه در 
شرق اصفهان و با سرمایه گذاری اولیه 3۵0 میلیون یورو و 
با حضور معاون وزیر نیرو و برخی دیگر از مسئولین کشور 
انجام خواهد شد. البته این پروژه، تنها سرمایه گذاری فولاد 
مبارکه در این زمینه نیســت و برای کاهش وابستگی به 
شبکه، نیروگاه ۹۱۴ مگاواتی سیکل ترکیبی فولاد مبارکه 
در حال احداث اســت که بیش از ۶0 درصد پیشــرفت 
داشــته و در سال آینده دو واحد گازی جمعاً به ظرفیت 

۶۱۴ مگاوات وارد مدار می شود.
شــایان ذکر اســت همزمان با کلنگ زنی این پروژه زیست 
محیطی ارزشــمند توســط فولادمبارکه، با پیگیری مسئولین 
استانی اصفهان، کلنگ زنی و عملیات اجرایی ۴00 مگاوات انرژی 
تجدید پذیر دیگر نیز در استان اصفهان از جمله شهرستان های 
اصفهان، شــاهین شهر، ورزنه، شهرضا، نجف آباد، نطنز، کاشان، 

تیران و کرون و دهاقان آغاز خواهد شد.

قم- خبرنگار فرصت امروز: سرپرســت شرکت ملی پخش 
فرآورده های نفتی منطقه قم گفت: از ابتدای ســالجاری تاکنون، به 
دلیل افزایش مســافرت های درون و برون شهری، مصرف بنزین در 

این استان نسبت مشابه سال گذشته، 30 درصد افزایش یافته است
به گزارش روابط عمومی شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی 

منطقه قم،محمدرضا حصیری درگفت وگو با خبرنگار ایرنا، افزود: در 
چند ســال گذشته به دلیل شیوع ویروس کرونا و ایجاد محدودیت 
در ســفرهای نوروزی،  مصرف بنزین کاهش چشــمگیری داشت، 
ولی برداشــته شدن محدودیت در ســفرهای برون شهری و عادی 
شــدن رفت وآمدهای داخل شهر در سالجاری باعث افزایش مصرف 
شده اســت. وی اضافه کرد: درهمین مدت مصرف سی ان جی نیز 

نسبت به مدت مشابه سال گذشته ۲۵ درصد افزایش یافته است.
وی بیان کرد: تامین به موقع فرآورده های نفتی مورد نیاز بخش های 
مختلف و سوخت نیروگاه ســیکل ترکیبی از مهم ترین برنامه های 

عملیاتی شرکت پخش فرآورده های نفتی منطقه قم است.
حصیری از شهروندان درخواســت کرد: در راستای صرفه جویی 
در مصرف بنزین، ســفرهای درون شــهری را به حداقل برسانند، از 
تک سرنشــین بودن در خودرو خودداری کنند و توجه بیشتری به 

ارزش بنزین داشته باشند.
وی ادامه داد: تامین 30 درصد افزایش مصرف بنزین بدون ایجاد 
ساختار مناسب برای شرکت نفت مشکل عملیاتی ایجاد می کرد، ولی 
با همت همکاران و فعالیت مضاعف مشکل برطرف شد. ۶۵ جایگاه 
عرضه بنزین و ۴۲ جایگاه عرضه سی ان جی در استان قم فعال است.

بوشــهر- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شــرکت اب 
وفاضلاب اســتان بوشهر گفت :۱۵هزار انشعاب غیر مجاز در استان 
بوشــهر وجود دارد و درســال جاری تاکنون  ۲۵00انشــعاب غیر 

مجازدرشهر بوشهر قطع شده است 
ابوالحسن عالی درجمع خبرنگاران با اعلام این مطلب افزود:

برخی انشعابات غیر مجاز در محلات تنگگ و سرتل، حاشیه شهر 
گناوه و نخل تقی در شهرســتان عسلویه هستند که هیچ اقدامی 
نمی توان کرد. وی اظهار داشــت :درحال حاضر ۴۵ هزار مترمکعب 
آب از طریق آب شــیرین کن در این اســتان تولید می شود که تا 
پایان سال با توجه به پروژه های در دست اجرا این ظرفیت به یکصد 
هزار مترمکعب افزایش می یابد و تا سال ۱۴0۴ به حدود ۲۴0 هزار 

مترمکعب می رسد 
وی افزود: با اجرای پروژه های آب شــیرین کن با سرمایه گذاری 
پنج تا ۱0 هزار میلیارد تومان، ۱00 درصد سرانه نیاز آب آشامیدنی 

و بهداشتی استان در این حوزه تامین می شود.
هیچ یک از آبشــیرین کن های این استان جزء مصوبه های سفر 
هیات دولت به اســتان نیســت اما با توجه به تاکید دولت، امروز 

ظرفیت آبشــیرین کن ها در این اســتان به سه برابر ظرفیت خود 
افزایش یافته است

عالی  با اشــاره به صدور مجوز ماده ۲3 از سازمان برنامه و بودجه 
برای اجرای فاضلاب در محله های جنوبی شهر بوشهر گفت: برای 
الحاق مناطق جنوبی و حاشــیه ای شهر بوشهر به شبکه فاضلاب 

تفاهم نامه ای به ارزش هزار میلیارد تومان منعقد شده است.
مدیرعامل شرکت آب وفاضلاب استان بوشهرمیانگین برخورداری 
روســتاها از شبکه آبیاری در جهان ۵0 درصد، در ایران ۸۵ درصد و 

در استان بوشهر ۹۵ درصد ذکر کرد
وی تصریــح کرد: تا پایان سال آب شــیرین کن وحدتیه و دالکی 
با ظرفیت ۶۵00 متر مکعب، آب شــیرین کن ســعدآباد با ۲۵00 
مترمکعب،  آب شیرین کن اخند عسلویه با ظرفیت ۱۵00 مترمکعب، 
مپنا با 3۵ هزار متر مکعب ظرفیت و فاز اول آب شیرین کن سیراف-

جم با ظرفیت ۱0 هزار متر مکعب به بهره برداری خواهند رسید.

ایلام-هدی منصوری: مدیرعامل شــرکت گاز استان ایلام به 
مشــترکین پر مصرف گاز استان هشــدار داد و گفت: مراقب میزان 

مصرف گاز باشید تا مشمول افزایش تعرفه بها در قبوض نباشید.
محمود کشــاورز با اشــاره به اینکه رعایت الگوی مصرف باعث 
می شــود که این نعمت خدادادی برای نسل های آینده حفظ شود، 
افزود: تعرفه مشــترکین پله های اول تا ســوم همچون ســال قبل 

محاسبه می شود و هیچگونه افزایش تعرفه نخواهد داشت.
وی با بیان اینکه محاســبه نرخ تعرفه هــر متر مکعب گاز برای 
مشــترکین پله اول تا سوم به ترتیب ۴۱۴، ۶۹0 و ۹۷۶ ریال است، 
اظهار داشت: برای مشترکین پله چهارم نرخ تعرفه هر متر مکعب گاز، 

۱۷۵۸ ریال محاسبه می شود.
مدیرعامل شرکت گاز اســتان تصریح کرد: مشترکین پر مصرف 
از پله 3 به ۴ مشــمول افزایش ۴۵ درصدی نســبت به پله قبل و 
مشترکین پله ۵ نیز مشمول افزایش پلکانی ۲۸ درصدی نسبت به 

پله ۶ خواهند شد.
کشاورز خاطرنشان کرد: مشترکین تا ۲۲۵ متر مکعب مصرف گاز 
در هر ماه، در پله اول و مشترکین با مصرف ۲۲۶ تا 300 متر مکعب 

در مــاه در پله دوم و مشــترکین با مصرف ماهانــه 30۱ تا 3۷۵ 
متر مکعب، در پله سوم قرار گرفته و نرخ تعرفه گازبها در قبوض آنها 
به ازای هر متر مکعب به ترتیب ۴۱۴، ۶۹0 و ۹۶۶ ریال محاسبه می 
شود. کشاورز گفت: مشترکین با مصرف 3۶۶ تا ۴۵0 در پله چهارم 
با نرخ ۱۷۵۸ ریال با افزایش ۴۵ درصدی و مشــترکین پله ۵ به ۶ 
مشمول افزایش ۲۸ درصدی در تعرفه قبوض گاز می شوند،تصریح 
کرد: مشترکین که دارای مصرف ۴۵۱ تا ۵۲۵ متر مکعب باشند در 
پله پنجم قرار گرفته و با افزایش ۲۸ درصدی، تعرفه آنها با نرخ ۲۴۶۱ 

ریال محاسبه می شود.
وی با اشــاره به اینکه مشترکین که  مصرف گاز آنها در ماه بین 
۵۲۶ تا ۶00 متر مکعب باشد در پله ششم قرار می گیرند و محاسبه 
گازبهــای آنها با تعرفه 33۴۶ ریال محاســبه می شــود، ادامه داد: 
مشــترکین در رده مصرفی ماهانه ۶0۱ تــا ۶۷۵ در پله هفتم قرار 
گرفتــه و قیمت هر متر مکعب گاز مصرفی آنها در پله هفتم با نرخ 

۵۵۶۷ ریال منظور خواهد شد.
مدیر عامل شــرکت گاز اســتان ایلام تصریح کرد: مشترکین با 
مصرف ۶۷۶ تا ۷۵0 در پله هشــتم با قیمت هر متر مکعب ۷۷۹3 

ریال محاسبه خواهد شد.
کشاورز گفت: گاز مصرفی مشترکین در رده مصرفی ۷۵۱ تا ۸۲۵ 
متر مکعب در پله نهم با نرخ ۱0 هزارو ۹۱۱ ریال و مصارف بین ۸۲۶ 
تا ۹00 در پله دهم قرار می گیرند و قبوض آنها به ازای هر متر مکعب 

۱۵ هزارو ۲۷۵ ریال محاسبه می شود.
وی با بیان اینکه مشــترکینی که ۹0۱ تا ۹۷۵ متر مکعب در ماه 
مصرف کنند، در پله یازدهم قرار گیرند و قبض آنها هر متر مکعب گاز  
۵0 هزار ریال محاسبه می شود، گفت: مشترکین دارای مصرف مازاد 
بر ۹۷۵ متر مکعب گاز در پله دوازدهم قرار گرفته و نرخ محاسبه گاز 
مصرفی در قبوض آنها برابر نرخ فروش خوراک گاز به پتروشیمی ها 

و به ازای هر متر مکعب  ۶0 هزار ریال محاسبه می شود.
کشــاورز در پایان با اشاره به اینکه مشترکین پله ۶ تا ۱0 بعنوان 
مشــترک پرمصرف و مشترکین پله های ۱۱ و ۱۲ بعنوان مشترک 
بدمصرف شناخته می شوند، اظهار داشت: این مشترکین با دریافت 
اولین قبض گاز فصل ســرد در سال جاری نقره داغ خواهند شد لذا 
توصیه به مدیریت و کنترل مصرف گاز برای کاهش هزینه قبوض گاز 

را در اولویت قرار دهند.

مدیرعامل فولاد مبارکه خبر داد؛

احداث بزرگترین نیروگاه متمرکز خورشیدی کشور با سرمایه گذاری فولاد مبارکه

سرپرست شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه قم:

 امسال مصرف بنزین در قم 
۳۰ درصد افزایش یافته است

مدیرعامل  شرکت اب وفاضلاب استان بوشهر:  

۱۵ هزار انشعاب غیر مجاز در استان بوشهروجود دارد

مدیرعامل شرکت گاز استان ایلام :

مراقب مصرف گاز باشید تا مشمول افزایش تعرفه گاز بها نباشید

اهواز - شبنم قجاوند: کارکنان متعهد و متخصص شرکت بهره 
برداری نفت و گاز مسجدسلیمان موفق شدند طی یک عملیات فنی/

تخصصي مربوط به چرخاندن تاج چاه گازي، به میزان ۱0 میلیارد 
ریال در انجام عملیات و هزینه هاي مرتبط، صرفه جویی نمایند .

کارکنان متعهد و متخصص شــرکت بهره بــرداری نفت و گاز 
مسجدسلیمان موفق شدند طی یک عملیات فنی/تخصصي مربوط 
بــه چرخاندن تاج چاه گازي، به میزان ۱0 میلیــارد ریال در انجام 

عملیات و هزینه هاي مرتبط، صرفه جویی نمایند .
کارکنان مهندســی تولید مدیریت امور فنی این شرکت پس از 
اتمام عملیات تعمیر با دکل و ایمن سازی یکی از چاه های گازي و 
در حین نصب تسهیلات سرچاهی متوجه شدند که زاویه نصب تاج 

چاه با امتداد نصب تسهیلات مناسب نبوده و تاج چاه می بایست ۹0 
درجه چرخانده شود. پس از برگزاري جلسات فني و هماهنگی های 
به عمل آمده با کارشناسان و مسئولین شرکت ملی مناطق نفتخیز 
جنوب، مقرر شد که ضمن تأمین ۱۵00 بشکه آب نمک، ۵00 بشکه 
آب خام و با حضور دو دستگاه پمپ تراک، اقدام به کشتن چاه شده 
و سپس با نصب دو عدد مسدودکننده و بررسی و پایش فشار چاه، 
اقدام به چرخش تاج چاه شود و پس از آن مجدداً مسدود کننده ها 

خارج و چاه زنده سازی گردد.
همکاران مهندســي تولید این شــرکت ضمن بررسی و پایش 
فشار تاج چاه و عملکرد نشت بندی شیرهای اصلی بالایی و ایمنی 
درون چاهــی، اعلام نموده که نیازی به اقدام و صرف هزینه و وقت 

زیاد نبوده و عملیات چرخاندن تاج چاه را با بســتن شــیر اصلی 
بالایی و پائینی و شیر ایمنی درون چاهی، به طور ایمن و با موفقیت 

انجام دادند.
بــا انجام این عملیات جهادي، ۱0 میلیــارد ریال در هزینه هاي 

مربوطه صرفه جویي گردید.

صرفه جویی ۱۰ میلیارد ریالی با انجام عملیات فنی 
تخصصی در شرکت نفت و گاز مسجدسلیمان

شماره 3081
شنبه
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ایلان ماسک در توئیتر به دنبال چه تغییراتی است؟ 

به قلم: مت جی. سوترن
خبرنگار

مترجم: امیر آل علی

بدون شــک مهمترين خبر در دنیای شــبکه های اجتماعی، فروش 44 میلیاردی توئیتر به ايلان ماسک 
می باشد كه در تاريخ، رقمی كاملا بی سابقه محسوب می شود. اين خريد همراه با اخراج های گسترده در اين 
شركت بوده و بسیاری انتظار دارند كه شاهد تغییراتی در خود شبکه نیز باشند. در اين رابطه ايلان ماسک به 
عنوان قروتمندترين فرد جهان، شركت را در شرايطی تحولی گرفته است كه با ضررهای میلیاردی مواجه بوده 
و لازم است كه سريعا اوضاع به سمت مثبت تغییر كند. به همین خاطر از تغییرات مدنظر خود پرده برداشته 

كه در ادامه تمامی آنها بررسی خواهد شد. 
1-تبلیغات و سرگرمی بیشتر

برای اين امر كه توئیتر درآمدزايی بیشــتری داشته باشــد، لازم است تا افراد بیشتری به سمت آن جذب 
شود و فضا برای تبلیغات، مهیاتر باشد. درواقع امروزه شبکه هايی نظیر تیک تاک صرفا بر پايه سرگرم كننده 
بودن، موفق شده اند تا به سرعت رشد بی نظیری را داشته باشند. تحت اين شرايط توئیتر معمولا برای انتظار 
اخبار و بحث كردن درباره موضوعات مهم كه اكثرا اظهارنظرهای سیاسی است، شناخته می شود. با اين حال 
از نظر آقای ماسک، اين اوضاع بايد سريعا تغییر كند. درواقع توئیتر بايد فضايی باشد كه مخاطب را به خوبی 
سرگرم می كند و جذب كاربر جديد نیز بايد بیشتر از هر شبکه ديگری باشد. در كنار اين مسئله بايد ابزارهای 
متنوع تری برای تبلیغات نیز ايجاد شــود تا با نمايش تبلیغات بیشــتر به طرق مختلف، درآمدزايی نیز رشد 
چشــمگیری را پیدا كند. درواقع هدف ايلان ماسک اين است كه درآمد اين شركت حداقل به سه برابر حال 
سال گذشته برسد كه البته اين تغییر سريع، با مخالفت هايی نیز همراه بوده و برخی از تحلیلگران بر اين باور 
هستند كه سرعت تغییرات می تواند هويت توئیتر را نابود كند. با اين حال هنگامی كه برای يک شبکه رقم 
باورنکردنی 44 میلیارد دلار پرداخت می شود، طبیعی است كه سودآوری برای بازگشت سرمايه،  مطرح شود. 

در اين زمینه بايد شاهد انواع تکنیک های جديد در اين شبکه باشیم.   
2-رقابت با بسترهای اشتراک گذاری ویدئو 

درواقع توئیتر به عنوان شــبکه ای شناخته می شود كه در آن محتواهای متنی كوتاه ارسال می شود. با اين 
حال اگر آمارهای هفت ســال اخیر را بررســی كنیم، متوجه اين امر خواهیم شد كه ويدئو همواره به عنوان 
محبوب ترين نوع محتوا شناخته می شود. درواقع دلیل اصلی رشد تاريخی تیک تاک نیز تمركز بر روی ويدئو 
بوده است. در ان زمینه فراموش نکنید كه توئیتر، اگرچه يکی از 10 شبکه اجتماعی اصلی شناخته می شود. 
با اين حال ســرعت رشد خوبی را نداشته و بســیاری از تحلیلگران محدوديت ها را دلیل اصلی می دانند. به 
همین خاطر نیز ايلان ماســک عقیده دارد كه توئیتر بايد به شــبکه ای جامع تبديل شود كه در آن می توان 
انواع محتواهای محبوب را به اشتراک گذاشت. در اين زمینه به نظر می رسد كه اين شبکه به دنبال روش های 
جديد برای كم حجم سازی ويدئوها است كه با كمترين میزان افت كیفیت همراه شود. درواقع به نظر می رسد 
كه توئیتر قصد دارد كه به رقیب مســتقیم يوتیوب در اين زمینه تبديل شــود. در اين زمینه توئیتر در حال 
برنامه ريزی جدی اســت تا بتواند به تولیدكنندگان محتوا، رقم بیشــتری از يوتیوب پرداخت كند كه خود 
می تواند باعث شــود تا جريان مهاجرت از يوتیوب به توئیتر، با ســرعتی بالا اتفاق بیفتد. همچنین استخدام 

تولیدكنندگان محتوايی كه تنها حق حضور در اين شبکه را دارند، از ديگر برنامه ها است. 
3-برداشتن محدودیت تعداد کلمات

در توئیتر شــما با محدوديت كمتر از 300 كلمه مواجه هستید كه قرار است اين موضوع به صورت كامل 
كنار گداشته شود. با اين حال به نظر می رسد كه دسته بندی هايی شکل گیرد تا همچنان طرفداران توئیت های 
كوتاه، بتوانند به محتواهای موردنظر خود دسترســی داشته باشند. تحت اين شرايط توئیتر می تواند به يک 

پايگاه برای انواع محتواهای متنی تبديل شود. 
4-افزایش امنیت کاربران 

تنها كافی اســت تا نگاهی به رســوايی فیس بوک داشته باشــیم تا اهمیت امنیت كاربران در شبکه های 
اجتماعی، به خوبی حس شود. در سال های گذشته توئیتر نیز بارها مورد حمله هکرها قرار گرفته و اطلاعات 
كاربران نیز به سرقت رفته است. با اين حال اگر توئیتر می خواهد كه به يکی از سه شبکه اصلی جهان تبديل 
شــود، لازم است تا در تمامی زمینه ها پیشرفت قابل توجه و حرف جديد برای گفتن داشته باشد. در زمینه 
امنیت، رمزنگاری كردن تمامی محتواها به شیوه ای كه حتی كارمندان اين شركت نیز نتوانند اطلاعات را به 
هر نحوی بازيابی كنند، مهمترين اقدام محســوب می شود. در اين رابطه جین ام وونگ )مدير امنیت شبکه 
توئیتر( بر اين باور است كه طرح جديد، باعث خواهد شد تا توئیتر به امن ترين شبکه اجتماعی جهان و الگويی 

برای سايرين تبديل شود. 
5-امکانات بیشتر برای افراد دارای تیک آبی

با توجه به اين امر كه دريافت تیک آبی هزينه ای را برای كاربران به همراه دارد، توئیتر می خواهد تا امکانات 
بیشتری در اختیار اين افراد قرار دهد تا تعداد بیشتری به انجام اين اقدام، متمايل شوند. در اين زمینه در ابتدا 
تمامی محدوديت ها برای دريافت تیک آبی برداشته خواهد شد و هر فرد حقیقی می تواند برای صفحه خود 
تیک آبی را دريافت كند. همچنین كاهش 50 درصدی نمايش تبلیغات، امکان آپلود ويدئوهای طولانی تر در 
مقايسه با ساير كاربران و دريافت سريع تر به روز رسانی ها، از جمله اين اقدامات محسوب می شود. در اين رابطه 
به نظر می رسد كه برای تیک آبی حق اشتراک ماهانه هشت دلار، دريافت شود. نکته ای كه بايد به آن توجه 
داشته باشید اين است كه در تمامی شبکه های ديگر، تیک آبی بدون امکانات خاصی می باشد و صرفا نشانی 
برای ايجاد اصالت و جلوگیری از پیج های فیک خصوصا برای افراد مشــهور است. تحت اين شرايط توئیتر را 

می تواند ابداع كننده يک روش جديد دانست. 
6-افزایش سهولت و تنوع در پرداخت ها 

در حــال حاضر توئیتر هیچ امکان پرداخــت درون برنامه ای را ندارد. با اين حال اين اوضاع به زودی تغییر 
خواهد كرد. در اين رابطه به نظر می رسد كه يک درگاه به عنوان بستر اصلی انتخاب خواهد شد. با اين حال 
هر كشوی می تواند درگاه محبوب خود را داشته باشد. با اين حال اين درگاه ها بايد مجوزهای لازم را دريافت 
نمايند تا احتمال كلاهبرداری از بین برود. همچنین مديران توئیتر به دنبال راهکاری هستند كه باعث شود 

تا پرداخت ها، سريع تر از هر شبکه ديگری شود. كه بايد ديد اين خواسته تا چه اندازه قابل اجرا خواهد بود. 
در نهايت نکته ای كه بايد به آن توجه داشته باشید اين است كه به نظر می رسد برنامه های ايلان ماسک برای توئیتر 
به مراتب بیشتر از موارد معرفی شده باشد. به همین خاطر پیش بینی می شود كه تمامی اين شش مورد، در كمتر از 
دو سال به سرانجام برسد. با اين اقدام بدون شک شاهد رشد انفجاری تعداد كاربران اين شبکه محبوب خواهیم بود 

و بايد ديد كه ساير رقبا، برای حفظ جايگاه خود و رقابت مناسب، چه برنامه هايی را در نظر دارند. 
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پژوهشگر و مشــاور حوزه مديريت و 

كسب وكار

راه هــای درآمدزايی برای يک موسســه خیريه، متنوع و 
گسترده هستند. اين راه ها، بستگی به نگاه، ابزارها و منابعی 
دارند كه يک خیريه برای رســیدن بــه اهدافش می تواند بر 

آنها تکیه كند.
برای روشــن تر شــدن موضوع، بايد تأملی بــرای مفهوم 

بازاريابی خیريه ای در ايران داشته باشیم.
گاهی اوقات مدل كســب و كار موسسه/نهاد/شركت های 
خیريه براساس كمک های بدون عوض شکل می گیرد؛ گاهی 
نیز برمبنای فــروش كالا يا خدماتی كه خود خیريه يا افراد 

تحت پوشش آن تولید و ارائه می كنند.
از مطالعات و پژوهش های كلاســیک كه بگذريم، يکی از 
عامیانه ترين ســوالات در بدو شروع كار يک خیريه يا حتی 
ادامه و بســط فعالیت های آن اين پرسش است كه: چگونه 
برای خیريه تبلیغ كنیم؟ منظور از تبلیغ قطعاً پیامی نیست 
كه مخاطب بشــنود و در برابر آن واكنشی نشان ندهد؛ بلکه 
منظور تبلیغی اســت كه مخاطب آن، مجاب شود با خیريه 

ارتباط برقرار كند و تصمیم بگیرد از آن حمايت كند.
تلاش می كنم به زبان ساده مفاهیمی تجربی و عملی را در 
اين خصوص ارائه كنم تا بتواند برای تمامی خیريه ها، سندی 

عملیاتی و راهگشا باشد.
نکتۀ بســیار مهم اولیــه در بازاريابــی خیريه ای توجه به 
اين امر اســت كه نبايد مخاطب را وادار و در مســیر اجبار و 
رودربايستی بیاوريم. گاهی اوقات در مراكز عبادی و يا دينی 
يا قبرستان های مشهور، مشاهده می شود برخی موسسات يا 
بنگاه های خیريه، میز يا ســفره ای را پهن كرده اند و تقاضای 
كمک خیريــه می كنند. در كنار اين نــوع ارتباط نه چندان 
نادرست )كه خود بحث مفصلی را می طلبد( هم فردی ديده 
می شود كه مشــغول فروختن جوراب يا محصولی دستباف 
اســت )كه كاملا مشخص اســت نیازمند و مستحق كمک 
شرافتمندانه از طرف مردم است( و هم صندوق صدقه ای به 
احتمال بسیار بسیار زياد در همان نزديکی به چشم می خورد. 
در اين فضای شــلوغ، مخاطب قطعا هم احساس سردرگمی 
می كند و هم در نهايت ممکن است پولش را در جايی صرف 
كند كه خودش آن را از قبل می شناســد و برايش شناخته 

شده است.
پس ما بــا نوعی بازاريابی اجتماعی مواجه هســتیم كه 
می بايست تمامی مسائل را با ظرافت تحلیل و لحاظ كنیم. اگر 
مخاطب فعالیت خیريه حس كند نگاه تجاری غالب اســت، 
در بیشــتر اوقات فرار می كند و اعتمادش نیز از بین می رود. 
پس فرآيندهای اعتمادساز و محتواهايی كه بتواند افراد را به 

درستی جذب كند، اهمیت بسیاری دارد.
بايد از مسیر ارتباط و تبلیغات سنتی و به خصوص تجاری 

استفاده كرد تا اعتماد مخاطب از بین نرود.
فرض كنید شما مدير يا تصمیم گیر يک موسسه خیريه يا 
شعبه ای از آن هستید. به نظر شما ويترين فعالیت شما كه 
ابتدايی تريــن تصويــر در ذهن مخاطبان هدف شماســت، 

چیست؟ بدون شک، كمک به اقشار نیازمند.
اما آيا فقط شما يا موسسه خیريه شماست كه اين فعالیت 
را انجــام می دهــد؟ قطعا خیر. طبق آمارهای غیررســمی، 
فقط بیش از 15هزار خیريه در ســطح كشور فعالیت دارند 
و شايد از اين تعداد هم تجاوز نمايد. پس اينجاست كه مدل 
كســب وكار خیريه، خود را در جزيیات به شکلی پراهمیت 
مطرح می نمايد و نشــان می دهد. درست است خیريه يک 
كسب وكار تجاری نیست، اما واقعیتی به اسم ضرورت گردش 
پول و نقدينگی برای حیات اين سیستم را نمی توانیم ناديده 

بگیريم يا فرآيندی جدا و مستقل در نظر داشته باشیم.
اگر مخاطب ما تشــکیلات و اقدامات ما را يک درآمدزايی 
از محل بدبختی و مشکلات اقشاری از جامعه درک كند، آن 
اعتماد لازم ايجاد نخواهد شد و ما موفقیتی را در جلب كمک 

برای خیريه كسب نخواهیم كرد.
درآمدزايی پايدار برای يک تشکیلات خیريه به چگونگی 
كیفیت ايده و روش ها بــرای جمع آوری كمک های مردمی 
بســتگی دارد. پس بازاريابی برای خدمات خیريه، مفاهیمی 
را لازم الاجرا می كند. شــیوه های متداول بازاريابی خیريه در 
ايران، بیشــتر از همان جنس ارتباط مستقیمی هستند كه 
در ســطور قبل به آن اشاره شد و تجربه نشان داده است كه 
معمولا به نســبت زمانی كه صرف می شود، اثربخشی قابل 
توجهی ندارد؛ چراكه برنامه ريزی درستی در پس اجرای آن 
نیست. همچنین روش های تصادفی مانند تماس های تلفنی 
و توضیحاتی درباره فعالیت خیريه و در نهايت درخواســت 
كمک، بازهم راهگشــا برای يــک درآمدزايی پايدار و جلب 

مستمر حمايت های مردمی نیست.
ايده های نو برای خیريه بايد بتوانند خلق مســتمر منابع 
مالی را با خود به همراه داشــته باشند. حتی محتوای متن 
برای جذب خیرين نیز اهمیت بسیار زيادی دارد. اين مسئله 
هــم در فضای آنلايــن و هم در فضای آفلايــن )ارتباطات 
حضوری( می بايست با دقت و ظرافت انجام شود كه نیازمند 
تجربه و كار اجرايی و مطالعاتی در اين حوزه اســت. گاهی 
اوقات برندســازی شخصی يک فرد خیر كه موسس يا مدير 
يک خیريه هســت نیز تاثیر مهمی در ايجاد درآمدزايی های 
پايدار دارد كه در اينجا به منظور عدم تبلیغ يک موسســه، 
از بیان مصداق های آن خــودداری می كنم، اما قطعا با يک 
بررسی و جست وجوی ساده قابل مشاهده برای مخاطب اين 

مقاله خواهد بود.
بنابراين متوجه می شــويم راه های درآمدزايی برای خیريه 
منحصر به يک ارتبــاط و ارائه قیمت و گرفتن پول از مردم 
نیست؛ بلکه كلیه محتواهايی كه از طرف يک خیريه به بیرون 
ارسال می شــود، به صورت سیستمی در تحقق يک جريان 
درآمدی پايدار با هم در تعامل هستند. نمی توانیم بگويیم يک 
آگهی تبلیغاتی يا راه اندازی سايت و كمپین و يا يک تراكت 
و تماس تلفنی، به تنهايی می تواند نتیجه اثربخش در جذب 

كمک ها را برآورده سازد.
چه اســتراتژی هايی بــرای بازاريابی خیريــه ای در پیش 
بگیريم؟ ابتــدا بايد بــازار هــدف )Target Market( را 
مشخص كنیم. اينکه چه كسانی مخاطب فعالیت های خیريه 
هستند. بازاريابی انبوه و بدون هدف، نتیجه موثری نمی دهد.
 )Brand Image( در مرحله بعدی، تصوير برند موسسه
حائز اهمیت است. يعنی تصويری در ذهن مخاطب بسازيم 
كه بداند خیريه قرار اســت چکار كنــد. فعالیت های خیريه 

فراوان هســتند، اما موسســه ما قرار است روی چه فعالیتی 
تمركز كند؟

 Digital(در مرحله سوم، بهره گیری از ابزارهای ديجیتال
Marketing( موضوعیــت پیدا می كنــد. هر خیريه ای در 
شــرايط امروز، نیاز به رشــد محتوايی در فضای آنلاين دارد 
تا مخاطب در 24ســاعت شبانه روز امکان دسترسی به آن را 

داشته باشد.
تکنیک هــای بازاريابی در شــبکه های اجتماعی با هدف 
اجرای بازاريابی ويروســی و شركت هدفمند در همايش ها و 

ايونت ها نیز از جمله استراتژی های قابل ملاحظه است.
نام يک موسســه خیريه نیز اهمیت بســیاری در ارتقای 
فعالیت های بازاريابی آن دارد. اين نام می بايســت هماهنگی 
كاملی با ماموريت خیريه داشته باشد؛ برای همین بايد برای 
آن زمان صرف كرد و شتاب زده به اسمی رو نیاوريم كه سنگ 
بنای نادرستی را برای كلیه ارتباطات بعدی قرار داده باشیم؛ 
چراكه وقتی نام نامتناســب با فعالیت خیريه انتخاب كنیم، 
تغییر آن بسیار سخت و در برخی موارد ناممکن خواهد بود.

برای اينکه نام صحیحی را انتخاب كنیم، بايد كلماتی كه 
خیريه ما را توصیف می كنند لیســت نموده و سپس معلوم 
كنیم قرار اســت به چه اقشــاری خدمتی ارائه شود. البته از 
يک سری ملاحظات حقوقی و بررسی های تکمیلی ديگر نبايد 

غفلت كرد كه از حوصله اين مقاله خارج است.
مطلبی كه برای مبحث درآمدزايی يک موسســه خیريه 
و اهمیت نام آن مورد توجه اســت، اين است كه نام خیريه 
يکی از مهمترين جنبه های برندسازی آن است و باعث تمايز 
موفق آن از ديگر خیريه ها خواهد شد. اهمیت نام را در مدل 
كسب درآمد شركت های خیريه نبايد آسان گرفت و مستلزم 
صرف زمان و انرژی فراوانی است. بايد توجه داشته باشیم كه 
پیام های خیريه برای جامعه بايد بر تأثیرگذاری تأكید نمايد 
و نه درآمدزايی. اين موضوع مستلزم تحلیل مستمر و كمک 
از مشاور حرفه ای در اين حوزه است. يک موسسه نیکوكاری 
بايد درآمد كسب كند تا بتواند به فعالیت خود ادامه دهد، اما 

نبايد جنبه تجاری آن، غالب بر مأموريت اصلی شود.
كلیپ های ويدئويی از جمله راهکارهای تأثیرگذار برای يک 
موسســه خیريه هستند. بسیاری از مخاطبان و افراد جامعه 
هــدف، حوصله يا زمان مطالعه متون رو ندارند. اگر چه خود 
ويدئو نیز اگر از متن قدرتمندی برخوردار نباشــد، نمی تواند 
به اهداف خود برای همراه كردن فعال مخاطبان دست پیدا 

نمايد.
در پايان بايد گفت هیچ لیست نهايی و متمركز 100درصد 
برای راه های درآمدزايی يک خیريه قابل تصور نیست؛ چراكه 
ماهیت فعالیت هر خیريه، منحصربه فرد و يکتاســت. هیچ 
وقــت نمی توان گفت دو خیريه از تیم های متفاوت، عملکرد 
يکســانی را در عمل دارند. بسیاری از خیريه ها در سال های 
اخیر، رويکردهای آموزشــی و كارآفرينی را در پیش گرفته 
و بســیار موفق بوده اند؛ به طوری كه ايــن رويه های جديد 
منجر به خلق منابع مالی جديد برای بودجه اين موسســات 
شــده است. از سوی ديگر ايده های نو برای خیريه می توانند 
مسیرهای جديدی را برای ارتباط با افراد و اجتماعات ديگر 
باز كنند كه خود بحثی مفصل را طلب می كند. مســئله ای 
كه حائز اهمیت است، اين هست كه درآمدزايی پايدار برای 
خیريه يک اصل ضروری است؛ چراكه هزينه های موسسات 

خیريه جز از راه درآمدزايی پايدار تامین نخواهد شد.

چگونه برای خیریه تبلیغات کنیم؟


