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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

کارمندان دولت 1.5 برابر مشاغل، مالیات می دهند

مالیات مشاغل
در یک دهه گذشته

فرصت امروز: هر س��اله با نزدیک ش��دن به فصل بودجه ریزی، بحث و جدل ها پیرامون مالیات مشاغل و اصناف بالا 
می گیرد. نگاهی به آمارهای رسمی در یک دهه گذشته نشان می دهد که تنها 6 درصد از درآمدهای مالیاتی دولت را 
مالیات مشاغل تشکیل می دهد. همچنین مجموع مالیات دریافتی از مشاغل، نصف مالیات دریافتی از حقوق کارکنان 
بخش عمومی و خصوصی اس��ت. بدین ترتیب، س��هم مالیات بر درآمد مشاغل از کل درآمدهای مالیاتی در یک دهه 
گذش��ته در حالی حدود 6درصد بوده است که مشاغل سهم ۲۰ درصدی از تولید ناخالص داخلی کشور دارند. ناچیز 
بودن این رقم تا حدی اس��ت که مجموع مالیات دریافتی از مش��اغل، نصف مالیات دریافتی از حقوق کارکنان بخش 

عمومی و خصوصی است. به عبارت بهتر، کارمندان دولتی 1.5 برابر مشاغل، مالیات پرداخت می کنند.
براساس ماده ۹۳ قانون مالیات های مستقیم، درآمدی که شخص حقیقی از طریق اشتغال به مشاغل یا به عناوین 
دیگر غیر از موارد مذکور در سایر فصل های قانون مذکور در ایران تحصیل کند، پس از کسر معافیت های مقرر مشمول 
مالیات بر درآمد مشاغل است. مطابق ماده ۹۴ قانون مذکور، درآمد مشمول مالیات مؤدیان مالیات بر درآمد مشاغل 
نیز عبارت است از کل فروش کالا و خدمات به اضافه سایر درآمدهای آنان که مشمول مالیات فصول دیگر شناخته 

نشده پس از کسر هزینه ها و استهلاکات مربوط طبق مقررات فصل هزینه های قابل قبول و استهلاکات. طبق ماده...

بازوی پژوهشی بخش خصوصی، راهکارهای عبور از خشکسالی را بررسی کرد
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تورم ماهانه و نقطه به نقطه کاهش یافت

تصویر رسمی تورم اردیبهشت

8

مدیریتوکسبوکار

4

فرصت امروز: اردیبهشـت را می توان ماه دور از انتظار و غیرمنتظره ای برای اهالی بازار سهام دانست؛ 
چراکه در ابتدا گرمای رونق آنقدر بالا بود که کمتر کسـی می توانسـت در ادامه ماه، تصور افت شدید 

قیمت ها را داشـته باشـد. با این وجود، نماگر اصلی بورس در میانه های اردیبهشت به یکباره 
حدود 13 درصد افت کرد و از ابرکانال 2.5 میلیون واحد به کانال 2.2 میلیون واحد سقوط ...

دماسنج اصلی تالار شیشه ای به میانه کانال 2.3 میلیون واحد رسید

رشد یک درصدی بورس تهران

سرمقاله
نقدی بر لایحه تفکیک 

وزارت صمت
غلامعلی رموی

کارشناس اقتصادی
ط��ی روزهای اخی��ر، دولت 
لایحه تفکی��ک وزارت صمت 
را با قی��د دوفوریت به مجلس 
ارس��ال نمود و مجلس شورای 
اس��لامی نی��ز دوفوری��ت این 
لایحه را تصویب کرد و بس��تر 
را برای تعیی��ن تکلیف فوری 
ت��ا ح��دودی  وزارت صم��ت 
فراه��م نمود. طی یک س��ال 
دول��ت تلاش ه��ای  گذش��ته 
مختلفی را برای تفکیک حوزه 
تج��ارت و بازرگانی از صنعت 
و مع��دن انج��ام داده و تلاش 
نموده اس��ت با این اس��تدلال 
ک��ه تفکی��ک ح��وزه تجارت 
ام��کان تمرک��ز بیش��تر امور 
در ام��ر تنظیم بازار و توس��عه 
تج��ارت داخل��ی و خارج��ی 
را فراه��م می کن��د و باع��ث 
آزادشدن پتانسیل بیشتر برای 
تمرکز در امر صنعت و معدن 
خواهد ش��د، زمین��ه تفکیک 
ای��ن حوزه ها را تح��ت عنوان 
نماید؛  فراه��م  دو وزارتخان��ه 
اس��تدلالی که در اواخر دولت 
دوازدهم هم مطرح ش��ده بود. 
نگاهی به فرآیند ادغام وزارت 
بازرگان��ی در وزارت صنعت و 
مع��دن در دول��ت دهم و طی 
سال 1۳۹۰ نشان می دهد که 
در این ادغام الزامات و شرایط 
لازم از منظر کوچک س��ازی و 
کاه��ش تصدیگ��ری دولت به 
درس��تی انجام نش��د و نتیجه 
این ادغام نی��ز عملا گره ای از 
را  اقتصادی کشور  مش��کلات 
باز نک��رد و به ق��ول معروف، 

فیل موش زایید.
ادامه در همین صفحه

7 ذوالقعده 1۴۴۴ - س�ال نهم
شماره   ۲۲۴۳

8 صفح��ه - 5۰۰۰ توم��ان
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ساختار این دو وزارتخانه نه تنها به صورت کارشناسی 
ادغ��ام نش��د و وظای��ف غیرحاکمیتی مطابق با اس��ناد 
بالادس��تی واگذار نگردی��د، در طی زمان ب��ا به چالش 
کشیده شدن حوزهای مختلف صنعت، معدن و تجارت 
در ش��رایط مختلف و اوج تحریم ها، ناکارآمدی و ناتوانی 
آنها از منظر مقابله با بحران ها، نمود بیشتری پیدا نمود. 
ضعف ه��ای صنعت خودرو و وابس��تگی های آن و اتلاف 
منابع و امکانات کش��ور در این ح��وزه، نمود عینی پیدا 
کرد و برخی زخم های کهنه سر باز کرد و ضعف های این 
ح��وزه بیش از پیش نمود پیدا ک��رد. این حوزه از اولین 
حوزه هایی بود که با س��ونامی افزای��ش قیمت ها مواجه 
گردید و همی��ن افزایش قیمت نیز ب��ر برخی کالاهای 
مربوط و غیرمربوط تاثیر گذاش��ت. در کنار این ضعف ها 
برای ترمیم مشکلات قیمت و جریان تولید و عرضه ایجاد 
س��ازوکارهای غیرموثری مثل ستاد تنظیم بازار اجرایی 
گردید. این س��اختار با حضور سطوح مختلفی از مدیران 
اجرایی ارشد کشور هم نتوانست بر مشکلات فایق آید و 
عدم موفقیت نس��بی آن در کنترل و مدیریت بازار، یکی 
دیگر از مهمترین نشانه هایی است که ایجاد یک ساختار 
کنترلی غیرمولد برای حل یک بحران را نش��ان می دهد. 
روند افزایش قیمت نهاده های دامی، قیمت مرغ، گوشت، 
روانکارها، لاس��تیک و... طی این مدت نشان داد که این 
روند با مصوبه و بدون مصوبه این س��تاد هم همین روند 
را ط��ی می نمود و فقط زحمت دیگران را افزود. البته در 
ح��وزه تجارت خارجی و مش��کلات نظام بانکی جهان با 
ای��ران و وجود تحریم های مختلف، محدودیت ها را برای 
حفظ بازارهای موفق گذش��ته و ایج��اد بازارهای جدید 
عم��لا از بین برد. البته بی تدبیری های حوزه های مرتبط 
نیز بر حجم این مش��کلات افزود. ولی عملا دستگاه های 
اجرایی وزارت صمت کاری نمی توانس��تند در این حوزه 

بکنند و البته بس��یاری از تج��ار به دنبال راه های دیگر و 
البته کارهای دیگر که برخی بر نابس��امانی و تورم افزود، 
رفتن��د. نگاهی به تجارب گذش��ته ناش��ی از این ادغام 
غیرموثر و توجه به مشکلات و نارسایی های آن از یکسو 
و درک موقعیت و ش��رایط اقتصادی حال حاضر کش��ور 
از س��وی دیگر در مقابل دیدگان هر کارش��ناس منصف 
و دلس��وزی، این قضاوت را ق��رار می دهد که انجام روند 
انتزاع نیز دقیقا می تواند همان نتایج و دستاوردهایی را به 
همراه داشته باشد - از جهاتی نیز آسیب های بیشتر- که 
فرآیند ادغام بر پیکره اقتصادی کشور ایجاد نمود؛ چراکه 
اکنون مش��کلات عریان خود را نش��ان می دهد و نتایج 

منفی زودبازده خواهد بود.
با این استدلال ها و با توجه به شرایط اقتصادی کشور، 
نگاه کارشناسی به پیکره ساختار صنعت، معدن و تجارت 
نشان می دهد که مشکلات اصلی مبتلابه حوزه صنعت، 
معدن و تجارت در حال حاضر ارتباط جدی و مستقیمی 
با س��اختار س��ازمانی ای��ن وزارتخانه ن��دارد، بلکه این 
مشکلات بیشتر معلول علل و عواملی است که در کلیت 
نظام اقتصادی کش��ور وجود دارد. ب��اور کنیم که علل و 
عوامل اصلی مبتلابه تنظیم بازار داخلی در افزایش قیمت 
کالا و خدمات تنها ناشی از تخلف بنگاه های اقتصادی و 
عدم تمرکز بیش��تر دولت بر بازار نیست؛ اگرچه در این 
امر سوءاس��تفاده هایی وجود دارد ک��ه در موقع مقتضی 
بای��د به آن توجه کرد، ولی اکنون این عوامل در جاهایی 
غی��ر از این وزارتخان��ه رقم می خورد که برخ��ی از آنها 
عبارتن��د از: کاهش لحظه ای قدرت پول ملی ناش��ی از 
رفتار اقتصادی دولت در عدم کنترل نقدینگی، عملکرد 
غیرمولد نظام بانکی، عدم مدیریت ساختارمند بازار ارزی 
و البته گسترش دایره تحریم های اقتصادی در کنار برخی 
بی تدبیری های داخلی. طبیعتا عایدی مجموعه ای از این 

رفتار در ویترین اقتصادی کشور که همان بازار داخلی و 
تجارت خارجی است، خود را نشان می دهد.

بنابراین با جابه  جایی، تفکیک، ادغام، انحلال و یا سایر 
اقدامات��ی از این قبیل در حوزه تجارت و صنعت و معدن 
نمی توانید به حل این موضوع امیدوار باشید؛ زیرا تمایل 
روزافزون تبدیل س��رمایه نقدی به سرمایه های پایدارتر 
همواره اقتصاد کش��ور را با یک تش��نگی سیری ناپذیر از 
انتظار کاهش قدرت پول ملی در مقابل ارزهای خارجی 
و در کن��ار عل��ل صدرالاش��اره افزایش مس��تمر قیمت 
و تمایل ب��ه قاچاق کالاها در واردات و صادرات بیش��تر 
خواهد نمود. لذا حل این مش��کل ب��ا ایجاد یک بازرس 
در مقاب��ل یک واح��د اقتصادی نیز امکان پذیر نیس��ت؛ 
چراکه آب از سرچش��مه گل آلود است. پس باید عوامل 
بالادس��تی را اصلاح نمود. در حوزه تنظیم بازار برخلاف 
تصورات موجود، ضریب تاثیرگذاری دستگاه های نظارتی 
در کنترل تورم و کاهش قیمت ها در بازار از منظر اقتصاد 
بس��یار ناچیز و در عالی ترین ش��رایط کمتر از 1۲ تا 15 
درصد ارزیابی می ش��ود؛ چراکه اصولا این ساختارها در 
دنیا برای کنترل تورم و کاهش قیمت ها طراحی نشده اند. 
اصولا این دستگاه ها به عنوان حسگرهای بازار می توانند 
ساختارهای تصمیم ساز کش��ور را نسبت به شرایط بازار 
و مش��کلات آن آگاه نماین��د ت��ا تدابیر آت��ی را دقیق تر 
بیندیش��ند. این تصور غلط از دوران پهلوی دوم تاکنون 
همواره با متولیان و مس��ئولان کش��ور وجود داشته که 
این س��اختارها باید با گرانفروشی و گرانی مبارزه کنند؛ 
زیرا اص��ولا در اقتصاد بازار، مبارزه ای وجود ندارد و همه 
فرآیندها براساس منطق اقتصادی و نظام عرضه و تقاضا 
انجام می ش��ود. به همین دلیل طی 5۰ س��ال گذش��ته 
اقتصاد ایران مملو از مبارزات ناکامی اس��ت که دولت ها 
برای کنترل بازار و کاهش قیمت ها انجام داده اند و البته 

به نتیجه ای هم نرس��یده اند. تجربیات سال های گذشته 
کشور، آیینه تمام نمایی از عملکرد دستگاه های مرتبط 
ب��ا زنجیره قبل از تولید تا بعد از مصرف کالا را در مقابل 
دیدگان کارشناس��ان امر برای تصمیم گیری بایسته قرار 
می دهد. نگاهی به عملکرد فرآیندهای گذشته به خوبی 
نش��ان داد که این ادغام ه��ا و انتزاع ها در حوزه تجارت و 
تنظیم بازار بیشتر در حد تجمیع ساختارها بدون کاهش 
قابل توجه نظام بوروکراتیک اداری و عدم تفویض وظایف 
غیرحاکمیتی بوده و در شکل یک اتلاف منابع و امکانات 
کش��ور و مشغول سازی داخلی دس��تگاه های مربوطه به 
تکمی��ل و ترمیم س��اختارها با صرف هزین��ه زیاد انجام 
ش��ده بود. از نگاهی دیگر، قریب به دو سال و چند ماه از 
عمر دولت سیزدهم و وجود تحریم های بسیار سنگین بر 
اقتصاد کشور عملا مجال را برای هرگونه کوشش و خطا 
از متولیان امر سلب می کند که در این بازه زمانی محدود، 
امکانات کشور را در مسیر یک انتزاع دیگر مشغول کنند؛ 
انتزاعی که حداقل دو س��ال س��اختار را از درون به خود 
مش��غول خواهد نمود؛ چه در دول��ت و چه در مجلس، 
عدم توجه بایس��ته به ش��رایط کلان اقتصادی کشور و 
درک شرایط زمانی آن در این تفکیک غیرموثر می تواند 
هزینه های بیش��تری را بدون کس��ب نتیجه بر کش��ور 
تحمی��ل کند. البته باید ن��گاه اصلاحی مجلس، دولت و 
حتی نهادهای نظارتی بر این موضوع متمرکز ش��ود که 
چرا کوچک سازی و کاهش ساختارهای این وزارتخانه به 
شکل مناسبی انجام نمی شود و از این منظر پیگیری های 
جدی انجام شود. ولی اصلا شرایط فعلی امکان ارزیابی و 
کارشناسی و اجرای یک انتزاع دیگر را در این وزارتخانه 

برنمی تابد.
توجه ب��ه الزامات اینکه چرا فرآین��د واگذاری وظایف 
غیرحاکمیت��ی به بخ��ش غیردولتی در ای��ن مجموعه 

س��نگین و غیرچابک با تاخیر همراه گردیده و توجه به 
کوچک سازی دستگاه های عریض و طویل وزارت صمت 
در حد س��اختارهای حاکمیتی کلان و اعتماد صحیح و 
دقیق به بخش غیردولتی برای انجام وظایف و همچنین 
تمرکز بر نقاط بحران س��از و آس��یب پذیر حوزه صمت از 
منظر تولی��د خصوصا حوزه خودرو به عنوان یک چالش 
جدی تورم عارضی بر اقتصاد کش��ور از یکس��و و تلاش 
ب��رای حذف موان��ع واردات خودرو در مقیاس وس��یع با 
هدف حمایت از مصرف کننده و ایجاد زمینه رقابتی سازی 
تولید براس��اس مزیت های اقلیمی و اقتصادی کش��ور از 
س��وی دیگر، مهمترین راهکارهایی اس��ت که اتفاقا باید 
اقدامات عاجلی از سوی دولت، مجلس و حتی سران قوا 
در این خصوص صورت پذیرد تا دست مافیای احتمالی 
در ای��ن حوزه کوتاه و ش��اخص رضایتمندی مردم ارتقا 
یاب��د. در ح��وزه نظارت و کنترل ب��ازار و تولید و واردات 
کالا نی��ز تجمیع وظایف نهادهای نظارتی س��ازمان ملی 
اس��تاندارد ایران ب��ا نهاده��ای نظارتی مانند س��ازمان 
حمایت مصرف کنن��دگان و تولیدکنندگان تحت عنوان 
ی��ک نهاد عالی نظارت ب��ر کیفیت و کمیت و حمایت از 
مصرف کنندگان زیر نظر ریاس��ت جمهوری، یک تجربه 
کارآزموده محسوب می شود که در اقتصادهای کشورهای 
توسعه یافته نیز مصادیق موفقی از آن به چشم می خورد.

ب��ا عنایت به مطال��ب پیش گفته ش��ده می توان این 
دیدگاه را مطرح نمود که ش��رایط فعلی اقتصاد کش��ور 
نه تنها انت��زاع حوزه صنعت و مع��دن از تجارت را امری 
به مصلحت نمی داند، بلک��ه باید تلاش نمود تا با اصلاح 
رویه های موجود در حوزه های بحران س��از در امر تولید، 
تجارت و کنترل بازار، س��اختارها را متناسب با نیازهای 
کشور اصلاح و فعال س��ازی نمود و این امر برعهده همه 

ارکان کشور اعم از دولت، مجلس و قوه قضائیه است.

در اجلاس طرح انتخاب ملی، نشان »برترین انتخاب 
ملی صنعت بانکداری کش��ور« به بانک پاس��ارگاد اهدا 
ش��د. به گزارش روابط عمومی بانک پاسارگاد، این بانک 
در ادام��ه افتخارآفرینی های خود، در مراس��می که روز 
ش��نبه ۲۳ اردیبهش��ت ماه با  عنوان بزرگ ترین اجلاس 
اس��تراتژی های توس��عه خدمات، تولی��دات و صادرات 
برترین ش��رکت های ایران )اجلاس طرح انتخاب ملی( 
برگزار گردید، موفق به کس��ب نش��ان »برترین انتخاب 
مل��ی صنعت بانکداری کش��ور« ش��د. نش��ان »برترین 
انتخ��اب ملی صنعت بانکداری کش��ور« پس از ارزیابی 
س��ازمان ها از نظ��ر ش��اخص های تخصص��ی صنع��ت 
بانکداری، س��وابق و افتخارات کسب شده توسط آنها به 
سازمان برگزیده اهدا ش��د که بانک پاسارگاد موفق به 

کسب این عنوان گردید.
در این مراس��م که توس��ط دبیرخان��ه اجلاس طرح 
انتخ��اب ملی و به همت دبیرخانه توس��عه صنایع ملی 
ایران و همکاری معاونت نهاد ریاس��ت جمهوری، وزارت 
راه و شهرس��ازی، وزارت صنع��ت، مع��دن و تجارت و 
س��ازمان صنایع کوچک و ش��هرک های صنعتی ایران 
با مش��ارکت ش��رکت ها و س��ازمان های موف��ق برگزار 
ش��د، بانک پاس��ارگاد علاوه بر کسب نش��ان »برترین 

انتخ��اب ملی صنعت بانکداری« در س��ه حوزه »جایزه 
ملی برترین و تأثیرگذارتری��ن روابط عمومی در معرفی 

خدمات بانکی«، »کسب استاندارد و جایزه بین المللی
 A+ -Security & Profitability in(
س��طح  بالاتری��ن   )۲۰۲۳  banking Awards
س��ودآوری و امنی��ت در ارائه خدمات بانکی از س��وی 
اتحادیه اروپا« و »جایزه ملی انتخاب نخس��ت مشتریان 
در صنعت بانکداری« نیز درخش��ید و به  عنوان سازمان 
برگزیده معرفی شد. اجلاس طرح انتخاب ملی با اهداف 
ملی: توجه به سیاست های کلی اقتصاد مقاومتی، توجه 
ب��ه نقش خدم��ات و تولیدات ملی در رش��د اقتصادی، 
تشویق مصرف کنندگان به استفاده از خدمات و کالای 
ایرانی، تشویق و حمایت از مدیران و متخصصین، ایجاد 
فضای مشترک هم اندیش��ی نمایندگان بخش دولتی و 
خصوصی، بررسی روش های کاهش تبلیغات محصولات 
خارج��ی، بررس��ی فضای اقتص��ادی ام��روز و بازبینی، 
نیازسنجی و پیش بینی های لازمه در مسیر تولید ملی، 
بررس��ی فرصت های پیشرفت و توس��عه در حوزه های 
مذکور، پیش��برد اهداف مدیران، بازگویی نیازها و نقطه 
نظرات نمایندگان بخش خصوصی برنامه ریزی و برگزار 

شد.

از س��وی دیگ��ر با فرا رس��یدن س��وم خ��رداد و روز 
آزادس��ازی خرمشهر، بررسی ها نش��ان می دهد که نگاه 
ویژه گروه پاس��ارگاد به شهر خرمش��هر، این شهر را به 
قطب تجهیزات زندگی هوش��مند تبدیل کرده و توسعه 
اشتغال و کارآفرینی در منطقه را به همراه داشته است. 
خرمشهر، شهر مردم غیور و شهیدپرور، شهر استقامت، 
یکی از زیباترین ش��هرهای جنوبی و مکان های دیدنی 
استان خوزستان است که مساحتی برابر با ۲۳ کیلومتر 
مربع دارد. این ش��هر به  دلیل ق��رار گرفتن در نزدیکی 
خلیج ف��ارس از موقعیت جغرافیایی و سیاس��ی مهمی 
برخوردار اس��ت و درواق��ع، انتهایی ترین نقطه اس��تان 
خوزس��تان محسوب می شود. این شهر در دوران جنگ 
تحمیل��ی، اولین ش��هری بود که مورد تهاجم دش��من 
ق��رار گرفت و با حداقل امکانات موجود و جان فش��انی 
مردم منطقه توانس��ت مقاومت زیادی در مقابل تهاجم 
دشمن از خود نشان دهد و به عنوان الگویی از رشادت 
و استقامت، جایگاه مناسبی در تاریخ از خود رقم بزند.

گروه پاس��ارگاد نیز که همواره ب��ا رویکردی متعالی 
و مس��ئولانه، اقدامات س��ازنده و بنیادینی را در جهت 
توسعه کشور عزیزمان در دستور کار دارد، توجه ویژه ای 
به ش��هر اس��تقامت و دلاوری داش��ته و این مهم باعث 

ش��ده تا ش��رکت پرداخت فناوری اطلاعات و ارتباطات 
پاس��ارگاد آریان ارون��د )فناپ تک( از س��ال 1۳۹۴ در 
شهرک صنعتی خرمشهر تولید کارت خوان بانکی را به 
عن��وان اولین تولیدکننده این محص��ول آغاز کند. این 
مهم در ش��رایطی تحق��ق یافت ک��ه در آن زمان، صد 
درصد نیاز کش��ور در این حوزه از خارج کش��ور تأمین 

می شد.
ن��گاه گروه پاس��ارگاد در ای��ن حوزه ع��لاوه بر رفع 
بخش��ی از نیاز کش��ور به این محصول، توسعه اشتغال 
و بومی س��ازی دان��ش س��اخت کارت خ��وان بانکی در 
منطقه خرمش��هر بود. به مرور زمان و با انجام تغییرات 
ساختاری، فناپ تک با توسعه زیرساخت های تولیدی و 
س��اخت یک کارخانه بزرگ در زمینی به مس��احت 17 
هزار متر، خرید دس��تگاه های موردنیاز، تجهیز و توسعه 
خط��وط تولید، توس��عه و تولید نرم افزاره��ا و آموزش 
سرمایه انسانی تلاش کرد تا زیرساخت های تولید انواع 
کارت خ��وان را در داخل کش��ور متمرکز کند. علاوه بر 
این، واحد تحقیق و توس��عه این ش��رکت ب��ا توجه به 
نیاز بانک های کش��ور شروع به توس��عه و ساخت انواع 
کیوس��ک های بانکی نمود؛ به نحوی که در سال 1۳۹۹ 
دو مدل کیوسک خودپرداز غیرنقدی و در سال 1۴۰۰ 

کیوس��ک خوددریافت رمس��ان را به بازار عرضه کرد و 
این محصولات در بانک های کش��ور مورد استفاده قرار 
گرفتند. همچنین چند محصول بانکی دیگر نیز در حال 
تولید اس��ت که در س��ال جاری به ب��ازار ارائه خواهند 
شد. در همین حوزه نرم افزارهایی مانند مدیریت کانال، 
TMS، مانیتورین��گ و نرم افزار کلاینت این محصولات 
تولی��د و به  صورت راه��کار به همراه آنها عرضه ش��ده 
است. علاوه بر این در سال 1۳۹۹، شرکت فناپ تک یک 
کارخانه تولید بات��ری را در اختیار گرفت و از آن زمان 
انواع باتری سیلد-اس��ید صنعتی نیز به سبد محصولات 
ش��رکت اضافه ش��د. در حال حاضر تحقیق و توس��عه 
ب��رای افزایش تولید و تنوع بخش��یدن ب��ه محصولات 
این کارخانه در حال انجام اس��ت. یکی از اهداف اصلی 
گروه پاسارگاد از ساخت کارخانه در خرمشهر این است 
که این ش��هر را به واسطه ش��رایط جغرافیایی و سابقه 
درخش��ان آن به ه��اب تولید محص��ولات دیجیتال در 
منطق��ه تبدیل کند. گفتنی اس��ت احداث این کارخانه 
در ش��هر خرمشهر باعث توسعه اشتغال در منطقه شده 
اس��ت و تا به حال حدود ۲5۰ نفر به ش��کل مستقیم و 
بیش از یک هزار نفر نیز به ش��کل غیرمستقیم مشغول 

به کار شده اند.

توجه ویژه گروه پاسارگاد به خرمشهر، پایتخت دلاوری و جوانمردی کشور

نشان برترین انتخاب ملی صنعت بانکداری به بانک پاسارگاد رسید

نقدی بر لایحه تفکیک وزارت صمت

مدیریت به سبک مربیان ورزشی
تصور بس��یاری از افراد در رابطه با یادگیری اصول مدیریت این اس��ت که تنها با استفاده از کتاب ها و تجربه 
کردن، می توان به سطح دلخواه دست پیدا کرد. این امر در حالی است که شما از هر نمونه مدیریتی، می توانید 
نکات بسیار کاربردی را استخراج کرده و با رعایت آنها، عملکرد خود را دگرگون سازید. در این رابطه یک مثال 
ساده و قابل فهم، مدیران ورزشی هستند. این مثال به علت جذابیت حوزه ای که دارد، بدون شک مورد علاقه 
هر فردی بوده و در این زمینه تنها کافی اس��ت با تکنیک های آنها آش��نا شوید. این موضوع یکی از موثرترین 

رویکردها در زمینه بهبود وضعیت مدیریتی محسوب می شود که در ادامه برترین موارد بررسی خواهد شد. 
از جمله نخس��تین نکاتی که باید به آن توجه داش��ته باشید این است که یک تیم هیچ گاه بازی را بدون 

تعیین نقشه شروع نمی کند. درواقع این امر بیانگر نحوه بازی کردن تمامی افراد تیم می باشد و نتیجه...



فرصت امروز: بازوی پژوهش��ی اتاق ایران، سناریوهای تداوم خشکسالی 
برای سال آبی 1۴۰۲ را اعلام کرد. در این بیانیه، مشکلات حوزه شهری و 
کشاورزی در مصرف آب بررسی شده و پیشنهادهایی برای بهبود حکمرانی 
آب ارائه ش��ده اس��ت. مرکز ملی مطالعات راهبردی کشاورزی و آب اتاق 
ایران در این بیانیه با رد برخی گمانه زنی ها درخصوص پربارش بودن سال 
آبی 1۴۰۲-1۴۰1 و کاهش تنش ه��ای آبی اعلام کرد: علی رغم آنچه در 
برخی از رسانه ها درخصوص پربارش بودن سال آبی جاری منتشر شده و 
این تصور را در اذهان عمومی ایجاد کرده که تنش های آبی کشور کاهش 
یافته اس��ت، آمار و ارقام بیانگر شرایط نامطلوب منابع آب کشور در سال 
آبی جاری اس��ت. در این بیانیه ابتدا به وضعیت منابع آب کشور پرداخته 

شده و آمده است:
* اطلاعات بارش تجمعی از ابتدای مهرماه 1۴۰1 تا تاریخ ۲۹ اردیبهشت 
سال جاری ارائه شده توسط مرکز ملی اقلیم و مدیریت بحران خشکسالی 
سازمان هواشناسی کشور نشان می دهد که در ۲6 استان کشور کم بارشی 
قابل توجه و به خصوص در اس��تان های خراس��ان رضوی، قزوین، سمنان، 
سیستان و بلوچس��تان و تهران کم بارشی بسیار شدید نسبت به متوسط 
بلندمدت گزارش شده است. در میان پنج استان دیگر تنها استان بوشهر 
افزایش قابل توجه نس��بت به متوسط درازمدت داش��ته است و در چهار 
اس��تان کهگیلویه و بویراحمد، خوزس��تان، یزد و کردستان افزایش جزئی 
بارش نسبت به متوسط درازمدت رخ داده است. میزان بارش در کل پهنه 
کش��ور از ابتدای مهرماه 1۴۰1 تا تاریخ ۲۹ اردیبهشت ماه 1۴۰۲، بیش از 

۲1 درصد در مقایسه با متوسط بلندمدت بارش کاهش داشته است.
* ش��اخص های خشکس��الی مانند SPI و SPEI  سه ماهه تا ۳6 ماهه 
نش��ان دهنده تداوم خشکسالی متوسط تا بسیار ش��دید در غالب مناطق 
کش��ور است. تش��دید و تداوم کم بارشی و خشکسالی و همچنین افزایش 
فراوان��ی این پدیده مخرب در دهه های اخیر موجب کاهش رطوبت خاک 
و رخداد تمام مراحل خشکس��الی هواشناسی، کشاورزی و هیدرولوژی در 
غالب مناطق کشور شده و اثرات آن سبب بروز مسائل اجتماعی گسترده 
مانند کاهش معیش��ت و درآمد کشاورزان، افزایش فقر و مهاجرت اقلیمی 
و اثرات مخرب محیط زیستی مانند کاهش دبی رودخانه ها، کاهش سرانه 
آب قابل دسترس و بروز تنش های آبی، کاهش آب یا خشک شدن تالاب ها 

و دریاچه ها و  تخریب محیط زیست شده است.
* اطلاعات منتشرش��ده توس��ط دفتر اطلاعات و داده های آب شرکت 
مدیریت منابع آب ایران نش��ان دهنده کاهش حدود 5۰ درصدی ورودی 
به س��دهای کش��ور بخصوص در حوضه های آبریز فلات مرکزی و شرقی 
کشور و سفیدرود بزرگ نسبت به متوسط پنج ساله  اخیر است. همچنین 
در حوضه آبریز شمال غرب کشور شامل ارس و دریاچه ارومیه، حدود ۲5 
درص��د و در حوضه های آبریز کرخ��ه و مرزی غرب نیز ۳5 درصد کاهش 

ورودی به سدها نسبت به متوسط پنج سال اخیر گزارش شده است.
* با توجه به تداوم خشکس��الی هواشناس��ی در عمده  مساحت کشور، 
حجم ورودی و ذخیره سدها نسبت به متوسط پنج ساله اخیر، در مناطق 

پهناوری از کشور بخصوص در استان های تهران، خراسان رضوی، اردبیل، 
آذربایجان ش��رقی، آذربایجان غربی، هرمزگان، خراسان شمالی، همدان، 
گلستان، سیستان و بلوچستان، مازندران، گیلان، کرمان و مرکزی کاهش 

قابل ملاحظه ای یافته است.
در ادامه این بیانیه به مش��کلات حوزه ش��هری و کشاورزی در مصرف 
آب اش��اره شده است. درباره ملاحظات شهری مصرف آب در سال جاری، 

محورهایی مشخص شده است:
* انتظار می رود اس��تان هایی که در آنها حجم ورودی و ذخیره س��دها 
کاهش قابل ملاحظه داش��ته اس��ت از نظر تأمین آب ش��رب ش��هری با 
چالش های اساس��ی روبه رو شوند. بنابراین مشارکت گسترده مردمی برای 
همکاری در کاهش مصارف آب شرب و اجرای برنامه های مدیریت مصرف 
آب نظیر توزیع اقلام کاهنده مصرف آب، کنترل فشار و استفاده از ابزارهای 
تش��ویقی و تنبیهی اقتصادی بخصوص در ش��هرهای بزرگ و کلانشهرها 
برای عبور از تابستان سال جاری ضروری است. این امر مستلزم هم افزایی 
سمن ها، شهرداری ها، رسانه ها، دستگاه های مختلف دولتی و سایر قوا برای 

تقویت اجرای برنامه های مدیریت مصرف آب شرب است.
* اعمال مدیریت کاهش قابل ملاحظه مصرف آب فضای سبز هم از منظر 

کاهش برداشت آب و هم از منظر جلب مشارکت شهروندان ضروری است.
* اطلاع رسانی شفاف در مورد محدودیت های کمی و کیفی در تأمین آب 
شهرها در ماه های پیش روی سال آبی جاری پیش نیاز جلب مشارکت های 

مردمی در مدیریت مصرف آب است.
* ب��ه جای حفر چاه های جدید برای تامین آب ش��رب در مناطقی که 
س��دها از ذخیره کافی برخوردار نیس��تند تا حد امکان از چاه های موجود 

کشاورزی کمک گرفته شود.
* بازچرخانی آب شرب نباید منجر به بارگذاری جدید بر منابع آب شود.
* در مناط��ق م��رزی بخصوص ن��وار مرزی ش��رق، اس��تفاده از تمام 
ظرفیت های دیپلماس��ی فعال برمبنای منافع مشترک برای تحقق حقابه 

ایران از منابع آب مشترک ضروری است.
همانطور که اش��اره شد، پس از بررسی ملاحظات شهری مصرف آب به 
ملاحظات آب کشاورزی پرداخته شده و محورهای آن مشخص شده است:
* توصیه می شود مش��وق هایی برای جلوگیری از انجام کشت تابستانه 
محصولات پرآب بر در مناطق دارای خشکسالی هواشناسی شدید و بسیار 

شدید در تابستان 1۴۰۲ تعریف و اجرایی شود.
* به جای پرداخت خس��ارت خشکس��الی به کش��اورزان آسیب دیده از 
کم بارش��ی ها بعد از وقوع خشکس��الی، از رویک��رد پرداخت برای خدمات 
اکوسیستمی به صورت پیشگیرانه استفاده شده و قبل از وقوع خشکسالی، 
همکاری کش��اورزان آس��یب  پذیرتر در برنامه های حفاظت از منابع آب و 

خاک جلب شود. 
* از ظرفیت های شبکه ترویج در بخش کشاورزی برای آگاهی بخشی به 

کشاورزان در مورد وضعیت وخیم منابع آب استفاده شود.
مرک��ز ملی مطالعات راهبردی کش��اورزی و آب اتاق ایران همچنین در 

ادامه بیانیه برای بهبود حکمرانی آب پیشنهادهایی ارائه داده و محورهای 
مشخصی درباره ملاحظات حکمرانی آب توصیه کرده است:

* جلوگی��ری از هرگونه افزایش مصرف آب )تبخی��ر و تعرق( در قالب 
برنامه های توسعه ضروری است. در این مورد لازم است بخش آب دولت به 
صورت ش��فاف و در محضر افکار عمومی درخصوص زیانبار بودن این گونه 

برنامه ها اطلاع رسانی نماید.
* پیش��ی گرفتن کاهش حجم ذخیره سدها نس��بت به کاهش بارش 
متوس��ط حوضه ها نش��ان دهنده افزایش روزافزون برداشت های مستقیم 
آب از رودخانه در حوضه های بالادس��ت سدهاس��ت. اقدام عاجل در مورد 
س��اماندهی حقابه های آب س��طحی و صدور پروانه بهره برداری و تفکیک 
بهره برداران مجاز و غیرمجاز آب س��طحی ضروری است. شایان ذکر است 
که وزارت نیرو از سال 1۳61 تاکنون براساس قوانین و مصوبه های مختلف 
موظف به صدور پروانه برای بهره برداران از آب سطحی بوده است که این 
امر ب��ه عنوان اولین پیش نیاز حکمرانی بر منابع آب س��طحی )به عنوان 

مصداقی پیچیده از مشترکات( هنوز محقق نشده است.
* مستندس��ازی جامع و دقیق اثرات تغییر اقلی��م بر آب و هوا، تبخیر 
و تع��رق و منابع آب کش��ور، پیش نیازی برای ش��روع فرآیند اصلاح نظام 
بازتخصیص آب اس��ت. این مهم سال هاس��ت که به تأخیر افتاده اس��ت و 
شدت گرفتن بیش از پیش تنش های آبی، می تواند پیچیدگی های  اجرایی 

و حقوقی تحول در نظام تخصیص آب کشور را صدچندان کند.
* همکاری فرابخش��ی و فراقوه ای در مدیریت تنش های آبی در س��ال 
جاری و سال های مشابه ضروری است. تقویت ظرفیت های نهادی موجود 
نظیر شورای عالی آب، کارگروه ملی سازگاری با کم آبی و تشکیل شورای 
ملی گفت وگوی آب )پیشنهاد مشترک اتاق بازرگانی و مرکز پژوهش های 
مجلس شورای اسلامی( می تواند هزینه های عبور از تنش های آبی جاری 

و پیش رو را کاهش دهد.
* اجرای برنامه های مدیریت مصرف آب بخصوص برنامه ملی سازگاری با 
کم آبی باید با جدیت دنبال شود. طرح های تأمین آب از منابع آب متعارف 

و نامتعارف از ظرفیت کافی برای جبران کم آبی موجود برخوردار نیستند.
* اصلاح سیاس��ت تجارت محصولات کش��اورزی برمبنای تجارت آب 
مج��ازی هوش��مندانه، واردات محصولات پرآب بر و حمای��ت از صادرات 

محصولاتی که تولید آنها نیاز به آب کمتری دارد.
* تأکی��د بر به کارگیری تدابیر لازم ب��رای تولید در محیط های کنترل 

شده گلخانه ای.
* توسعه اجرای کشاورزی حفاظتی، تأمین بذور کم آب بر، مدیریت نوع 
و میزان مصرف کود به منظور تقویت مقاومت نسبی گیاهان، اصلاح نظام 
کش��ت، اصلاح تاریخ کشت محصولات، ترویج و معرفی گیاهان جایگزین 
در مناطق مناس��ب با گیاهان پرآب، توجه خ��اص به ایجاد زنجیره ارزش 

تولیدات کشاورزی.
* اس��تفاده از ظرفیت های بخش خصوصی و بخصوص بهره برداران در 

مدیریت آب با اولویت مناطق بحرانی.

بازوی پژوهشی بخش خصوصی، راهکارهای عبور از خشکسالی را بررسی کرد
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با رونمایی از سامانه معاملات املاک و مستغلات کشور، به نظر می رسد 
ش��غل مش��اوران دفاتر املاک به زودی از س��که می افتد. با راه اندازی این 
س��امانه و ثبت رایگان قراردادهای اجاره مس��کن بدون واس��طه مشاوران 
املاک، حالا موجر و مستاجر بدون نیاز به مراجعه به بنگاه معاملات املاک 
می توانند قرارداد اجاره       واحد مس��کونی موردمعامله       خود را در این سامانه 

انجام داده و کد رهگیری و نسخه       الکترونیکی آن را دریافت کنند.
براساس آمارها، ۳۳ هزار بنگاه املاک در استان تهران وجود دارد که 7 
هزار بنگاه به صورت غیرقانونی فعالیت می کنند. اگرچه همواره مسئولان 
اتحادیه مش��اوران املاک، واس��طه های ملکی را از اتهام ایجاد التهاب در 
بازار مسکن مبرا می دانند، اما بررسی ها نشان می دهد که برخی مشاوران 
املاک با ترفندهای مختلف به آش��فتگی قیمت ها دامن می زنند. از سوی 
دیگر، متقاضیان خرید آپارتمان از اعلام نرخ های پیشنهادی نامتعارف در 
سایت های اینترنتی توسط مش��اوران املاک حسابی گلایه دارند. یکی از 
تخلفات مرسوم مشاوران املاک، عدم ارائه کد رهگیری است که بعضا برای 
دریاف��ت آن از متقاضیان هزینه دریافت می کنند. این در حالی اس��ت که 
رهگیری کاملا رایگان است و نباید مبلغی بابت آن دریافت شود. دولت نیز 
اخیرا ثبت قرارداد اجاره مسکن را کاملا رایگان کرده است. در مرحله  اول 
راه اندازی سامانه  املاک و مستغلات، صاحب خانه ها و مستاجران می توانند 
با مراجعه به سامانه amlak.mrud.ir قرارداد اجاره خود را بدون مراجعه 
ب��ه بنگاه املاک ب��ه صورت آنلاین ثبت کنند و ب��دون پرداخت پول، کد 
رهگیری بگیرند. همین امر باعث تقویت این گمانه زنی شده که به زودی 

شغل مشاور املاک از سکه خواهد افتاد.
در حال حاضر طبق آمارها، ۲۰ میلیون نفر در قالب 6 میلیون خانوار در 
کل کشور مستاجر هستند؛ خانوارهایی که هر ساله یا هرچند سال یکبار 
موقع عقد قرارداد اجاره مجبور به پرداخت حق کمیسیون بنگاه های املاک 
و ۹ درصد مالیات ارزش افزوده هس��تند. این جمعی��ت حالا با راه اندازی 
س��امانه معاملات املاک و مستغلات کشور، بدون مراجعه به بنگاه و تنها 
ب��ا درج اطلاعات خود و موجر در این س��امانه می توانند نس��بت به ثبت 
اجاره نامه های خود و دریافت کد رهگیری به صورت قانونی، رایگان و بدون 
پرداخت مالیات اقدام کنند. به این ترتیب، در صورتی که اس��تفاده از این 
س��امانه فراگیر شود، هم درآمد مش��اوران املاک به شدت کاهش خواهد 
یافت و هم درآمدهای مالیاتی دولت آس��یب خواهد دید. از آنجا که تعداد 
معاملات اجاره همواره از تعداد معاملات ملکی بیش��تر است و بخش قابل 
توجه��ی از درآمد بنگاه های ملکی از محل دریافت حق کمیس��یون اجاره 
تامین می ش��ود، پیش بینی می شود با ثبت رایگان قرارداد اجاره در سامانه 
مربوطه، تعداد بنگاه های ملکی کشور )که در سال های اخیر شدیدا افزایش 

یافته بود( کمتر شود و شغل مشاور املاک از سکه بیفتد.
در همین حال، بازار مس��کن ش��هر تهران برخلاف انتظارها در آستانه 
فصل جابه جایی وارد رکود شده و به نظر می رسد ثبات نرخ ارز و برخورد 
با مش��اوران املاک متخلف، روند نرخ گذاری های بی قاعده را مسدود کرده 
اس��ت. به گزارش »ایسنا«، در ماه های اخیر شکایت های بسیاری از طرف 
خریداران و فروش��ندگان مس��کن درخصوص عملکرد مشاوران املاک به 
ش��ورای حل اختلاف ارائه می شد که دولت را بر آن داشت تا رأسا نسبت 
به برخورد با دفاتر املاک فاقد مجوز اقدام کند. همسویی برخی مشاوران 
املاک با دلالان مسکن و نوسانات اقتصادی، اوضاع نامناسبی در این بازار 

ایجاد کرده بود؛ اما در روزهای اخیر، بازار ارز روند کاهشی به خود گرفت 
و همزمان وزارت راه و شهرس��ازی با مش��اوران املاک متخلف در تهران و 
پردیس برخورد و برخی دفاتر را پلمب کرد. در هفته های اخیر گشت هایی 
به منظور شناسایی واحدهای خالی از سکنه و دفاتر املاک فاقد مجوز به 
صورت پایلوت در استان تهران آغاز شده است. قرار است مرحله  بعدی این 
طرح در سایر مناطق کشور اجرا شود. براساس آمارها، ۳۳ هزار بنگاه املاک 
در اس��تان تهران وجود دارد و 7 ه��زار بنگاه به صورت غیرقانونی فعالیت 
می کنند. نقش آفرینی و تحرکات برخی مش��اوران مناطق مختلف تهران 
باعث ایجاد تنش در بازار ملک ش��ده است. بررسی ها گویای آن است که 
بعضی دفاتر املاک در شمال تهران در هماهنگی با یکدیگر اجازه کاهش 
قیمت مسکن را نمی دهند؛ زیرا به دلیل آنکه کمیسیون بنگاه ها درصدی 
از قیمت ملک مورد معامله را تشکیل می دهد، مشاوران از افزایش قیمت ها 
نف��ع می برند. برخی هم در این میان معتقدند به دلیل اینکه هیأت مدیره 
اتحادیه املاک در بازار مسکن منافع دارند، تلاش چندانی برای ساماندهی 
وضعی��ت این بازار انجام نمی دهند. بنا به گفته نمایندگان مجلس، ارتباط 
حق الزحمه مش��اوران املاک با قیمت ملک باید مورد بازنگری قرار گیرد. 
دریاف��ت کد رهگیری بدون پرداخت هزینه اضاف��ی در قبال آن، دریافت 

حق کمیس��یون طبق تعرفه ابلاغی و صدور رس��ید در قابل پرداخت حق 
کمیس��یون از جمله مواردی اس��ت که باید مراجعه کنندگان به مشاوران 
املاک مدنظر داشته باشند. طبق اعلام وزارت راه و  شهرسازی، شهروندان 
می توانند مشخصات مشاوران املاکی که طبق ضوابط و موارد ابلاغی عمل 
نمی کنند برای رس��یدگی به سازمان تعزیرات حکومتی اعلام کنند. با این 
ح��ال، از دو هفته قبل که زمزمه های دریافت مالیات از خانه های خالی و 
برخورد با مشاوران املاک متخلف شنیده شده است، بازار مسکن مقداری 
به آرامش رس��یده اس��ت. البته کاهش قیمت دلار نیز در این آرامش بازار 
بی تاثیر نبوده است. معمولا از اوایل خردادماه جابه جایی ها در بازار مسکن 
آغاز می ش��ود و تا پایان ش��هریورماه طول می کش��د که با روند صعودی 
قیمت ها همراه می شود، اما امس��ال اوضاع مقداری متفاوت است؛ چراکه 
بازار مسکن از اسفند پارسال تا اردیبهشت امسال دچار نوسانات قیمتی شد 
و هم اکنون روند صعودی نرخ های پیش��نهادی متوقف شده است؛ هرچند 
بازار اجاره ش��رایط متفاوتی دارد. دولت برای کمک به اقش��ار اجاره نشین 
برای چهارمین س��ال متوالی، پرداخت وام ودیعه مس��کن )تا سقف 1۰۰ 
میلیون تومان( را تمدید کرد. همچنین حداکثر افزایش مجاز اجاره بها در 

قراردادهای تمدید در شهر تهران ۲5 درصد اعلام شده است.

با ثبت رایگان قرارداد اجاره در سامانه معاملات املاک و مستغلات

شغل مشاوران املاک از سکه می افتد؟

نگــــاه

زود و زیاد خواستن، بدترین راهبرد است
منوی اقتصادی ایران و عربستان

ازس��رگیری روابط ایران و عربس��تان با میانجیگری چین می تواند 
نویدبخش احیای روابط اقتصادی دو کشور مهم منطقه باشد. نگاهی 
ب��ه روابط تجاری تهران-ریاض نش��ان می دهد که عربس��تان از دهه 
1۳7۰ ت��ا میانه دهه 1۳۹۰، یکی از ش��رکای تجاری مهم ایران بوده 
و ظرفی��ت بالایی برای تبادلات تجاری بین دو کش��ور وجود دارد. با 
این وجود، چالش های مختلفی، احیای روابط اقتصادی دو کش��ور را 
تهدید می کند. این مهم در گزارش بازوی پژوهشی اتاق ایران بررسی 
و تاکید ش��ده اس��ت: بدترین راهبرد، »زود و زیاد« خواستن است و 
نقش��ه راه اقتصادی باید در راستای نقش��ه راه سیاسی طراحی شود 
تا همکاری های آینده پایدار بمان��د. مرکز پژوهش های اتاق ایران در 
گزارش »تدوین نقشه راه پیش��برد روابط اقتصادی ایران و عربستان 
سعودی«، به بررسی پیش��ینه روابط اقتصادی دو کشور و چشم انداز 
آینده آن پرداخته اس��ت. مهمترین یافته های این گزارش را در ادامه 

می خوانید.
* رواب��ط ایران و عربس��تان س��عودی همواره تح��ت تأثیر رقابت 
راهبردی متحول ش��ده اس��ت. در یک دهه اخیر رقابت راهبردی دو 
کشور چنان شدید بود که به قطع روابط رسمی منجر شد و دو کشور 
م��دت زیادی در وضعیت عدم ارتباط قرار داش��تند. اکنون نیز تغییر 
در محاس��بات ژئوپلیتیکی دو کشور و نقش آفرینی مدیریتی چین به 
 عنوان قدرتی بزرگ، این رابطه را در مسیر احیا قرار داده است. ایران 
و عربستان سعودی در شرایطی روابط خود را به  صورت حداقلی از سر 
می گیرند که منطقه و جهان دچار تغییرات فزاینده است و دو کشور 

نیز نسبت به نیات یکدیگر اعتماد کافی ندارند.
* اگر روابط کش��ورها را به چهار مرحل��ه تعامل، تفاهم، همکاری 
راهبردی و اتحاد تقس��یم کنیم، ایران و عربس��تان سعودی تازه پس 
از دوره طولانی رقابت حداکثری راهبردی، وارد دوره تعامل ش��ده اند. 
اگر مرحله تعامل به  صورت موفقیت آمیزی اجرایی ش��ود، دو کش��ور 
وارد مرحله تفاهم خواهند شد؛ مرحله ای که زمینه ساز همکاری های 

راهبردی و باثبات می شود.
* در چنین فضایی بدیهی اس��ت که بر سر تدوین بهترین راهبرد 
برای پیش��برد روابط اقتصادی، دیدگاه ه��ای مختلفی وجود دارد، اما 
بدترین راهبرد »زود و زیاد« خواستن است. بدان معنا که طرف ایرانی 
در کوتاه مدت انتظار نتایج کلانی داشته باشد و برمبنای ذهنیات خود 
پیشنهادهایی برای رس��یدن به منافع حداکثری در کوتاه ترین زمان 
ممکن تدوین کند. این مسیر می تواند روند احیای روابط اقتصادی دو 

کشور را تخریب نماید.
* اش��اره ش��د که دو کش��ور در مرحله تعامل قرار دارن��د. در این 
مرحله در سطح دولت اقدام بهینه، تدوین نقشه راه روابط اقتصادی و 
سیاس��ی دو کشور است. توجه به این نکته ضرورت دارد که به لحاظ 
ساختاری و با توجه به تسلط دولت بر اقتصادهای دو کشور، سیاست 
و به معنای دقیق تر، ملاحظات ژئوپلیتیک تا آینده ای میان مدت متغیر 
تعیین کننده در ش��کل دهی به این روابط خواهد بود. بنابراین نقش��ه 
راه اقتصادی ضرورتا باید در راس��تای نقش��ه راه سیاسی و تنیده در 
آن طراحی شود تا همکاری های آینده پایدار بماند. تدوین این نقشه 
بی شک باید به  صورت مشترک انجام شود. ذهنیات و ایده هایی که در 
فضای کنونی ایران مطرح می ش��ود عمدتا با سکوت طرف عربستانی 
مواجه اس��ت. این ایده ه��ا در فرآیند تدوین نقش��ه راه باید به بحث 
گذاش��ته شود. بنابراین در نخس��تین گام در حوزه اقتصادی طرفین 
می توانند کمیته ای متش��کل از بوروکرات های اقتص��ادی و زیر نظر 
مقامات اقتصادی بلندپایه برای تدوین نقشه راه در بازه زمانی مشخص 
تشکیل دهند. طرف ایرانی می تواند پیشنهادهای خود را در قالب این 

کمیته به بحث بگذارد.
* بخش خصوصی ای��ران نیز به ناگزیر بای��د الزامات ژئوپلیتیکی 
را در محاس��بات و برنامه های خود در تعامل با عربس��تان س��عودی 
در نظر گیرد. به  طور تاریخی عربس��تان س��عودی از اهرم های فشار 
اقتصادی برای پیشبرد اهداف سیاسی یا فشار بر دولت های متخاصم 
بسیار استفاده می کند. قطع روابط تجاری با ترکیه و تحریم قطر که 
بعدها به واسطه احیای روابط سیاس��ی برطرف شد، نمونه های اخیر 
این راهبرد اس��ت؛ بنابراین بخش خصوصی ناگزیر اس��ت به  موازات 
گذار ی��ا عدم گذار دولت های دو کش��ور از مراحل چهارگانه تعامل، 
تفاهم، همکاری راهبردی و اتحاد، برنامه های تعاملات اقتصادی خود 
را تنظی��م کند. در وضعیت کنونی بخش خصوصی نیازمند برآوردی 
دقیق و دس��ت اول از پتانس��یل های تجارت و هم��کاری اقتصادی با 
عربستان س��عودی و همچنین چالش هاس��ت. این برآورد اکنون در 
کشور وجود ندارد و عمدتا ایده های کلی مطرح می شود. در این راستا 
پیشنهاد می شود هیأتی از اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی 
ای��ران با هدف ارائه برآوردی علمی-عملیاتی به  صورت روش��مند از 
پتانسیل های تجاری طرفین به عربستان سعودی اعزام شود. دستور 
کار این هیأت باید از دس��تورکارهای سنتی متفاوت باشد و گزارش 
آن به  عنوان نقش��ه راه توس��عه روابط بخش خصوصی با عربس��تان 

سعودی تلقی شود.
* یکی از راهبردهای جدید اقتصاد عربستان سعودی برای نیل به 
اهداف چشم انداز ۲۰۳۰، تبدیل شدن به هاب لجستیک میان آفریقا، 
اروپا و آس��یا است. عربستان س��عودی می تواند مسیر مناسبی برای 
دسترس��ی آسان تر ایران به آفریقا باشد. از طرف دیگر، ایران می تواند 
از طریق کریدور شمال-جنوب مسیر بهینه و مناسب برای دسترسی 
عربستان سعودی به اقتصادهای آسیای مرکزی و اقتصاد روسیه باشد. 

بنابراین دو کشور در حوزه لجستیک دارای منافع مشترکی هستند.
* در حوزه س��رمایه گذاری، عربستان س��عودی در سال های اخیر 
ب��ه بازیگری کلیدی در تأمین مالی و س��رمایه گذاری در خاورمیانه و 
ش��مال آفریقا و فراتر از آن بدل ش��ده است. در میان مدت این کشور 
از توانمندی های بس��یاری برای س��رمایه گذاری در اقتصاد ایران نیز 
برخوردار است، اما در کوتاه مدت تمرکز بر جذب سرمایه از این کشور 

احتمالا به نتیجه نخواهد رسید.
* در حوزه همکاری های صنعتی همان گونه که اشاره شد، تجهیزات 
و ماش��ین آلات، منابع انرژی تجدیدپذیر؛ تولید دارو؛ لوازم پزش��کی؛ 
بخش خودرو؛ صنایع مرتبط با نفت و گاز؛ فرآوری مواد غذایی؛ صنعت 
هوانوردی و صنایع نظامی واجد اولویت هستند. بنابراین همکاری های 
صنعتی ایران و عربس��تان س��عودی می تواند بر محوریت این صنایع 

سامان پیدا کند.
* ایجاد مناطق ویژه اقتصادی یکی از راهبردهای مدنظر این کشور 
برای نیل به اهداف چش��م انداز ۲۰۳۰ محسوب می شود. در این قالب 
توسعه مناطق ویژه اقتصاد در حوزه های مختلف و بخش های متفاوت 
این کش��ور مورد توجه قرار گرفته اس��ت. ایج��اد مناطق تجارت آزاد 
مش��ترک و مناطق ویژه اقتصادی مشترک را می توان به  عنوان یکی 

دیگر از حوزه های منافع مشترک دو کشور تلقی کرد.
* در ح��وزه آزادس��ازی تجاری و تجارت نهادینه، اش��اره ش��د که 
عربستان س��عودی علاقه چندانی به مناسبات تجاری دوجانبه ندارد 
و عمدت��اً روابط تجاری خود با کش��ورها را در قالب س��ازمان تجارت 
جهانی و قواعد تجارت آزاد کش��ورهای شورای همکاری خلیج فارس 
به پیش می برد. احیای روابط با عربستان سعودی به  عنوان مهمترین 
بازیگر در شورای همکاری خلیج فارس، این فرصت بالقوه را برای ایران 
فراهم می آورد تا به  تدریج مذاکرات تجارت آزاد با ش��ورای همکاری 
خلیج فارس را آغاز کند. به دیگر س��خن، ایران می تواند از موقعیت و 
پتانسیل عربستان سعودی برای پیشبرد تدریجی موافقت نامه جدید 

تجارت آزاد با کلیت شورای همکاری خلیج فارس بهره بگیرد.
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فرصت امروز: هر س��اله با نزدیک ش��دن به فصل بودجه ریزی، بحث و 
جدل ها پیرامون مالیات مشاغل و اصناف بالا می گیرد. نگاهی به آمارهای 
رس��می در یک دهه گذشته نشان می دهد که تنها 6 درصد از درآمدهای 
مالیاتی دولت را مالیات مشاغل تشکیل می دهد. همچنین مجموع مالیات 
دریافتی از مشاغل، نصف مالیات دریافتی از حقوق کارکنان بخش عمومی 
و خصوصی اس��ت. بدین ترتیب، س��هم مالیات بر درآمد مش��اغل از کل 
درآمدهای مالیاتی در یک دهه گذشته در حالی حدود 6درصد بوده است 
که مشاغل سهم ۲۰ درصدی از تولید ناخالص داخلی کشور دارند. ناچیز 
بودن این رقم تا حدی است که مجموع مالیات دریافتی از مشاغل، نصف 
مالیات دریافت��ی از حقوق کارکنان بخش عمومی و خصوصی اس��ت. به 
عبارت بهتر، کارمندان دولتی 1.5 برابر مشاغل، مالیات پرداخت می کنند.

براساس ماده ۹۳ قانون مالیات های مستقیم، درآمدی که شخص حقیقی 
از طریق اشتغال به مشاغل یا به عناوین دیگر غیر از موارد مذکور در سایر 
فصل های قانون مذکور در ایران تحصیل کند، پس از کس��ر معافیت های 
مقرر مشمول مالیات بر درآمد مشاغل است. مطابق ماده ۹۴ قانون مذکور، 
درآمد مشمول مالیات مؤدیان مالیات بر درآمد مشاغل نیز عبارت است از 
کل فروش کالا و خدمات به اضافه سایر درآمدهای آنان که مشمول مالیات 
فصول دیگر شناخته نشده پس از کسر هزینه ها و استهلاکات مربوط طبق 
مقررات فصل هزینه های قابل قبول و اس��تهلاکات. طبق ماده 1۰1 قانون 
مالیات های مستقیم، درآمد سالانه مشمول مالیات مودیان مالیات بر درآمد 
مش��اغل که اظهارنامه مالیاتی خود را طبق مقررات در موعد مقرر تسلیم 
کرده اند تا میزان معافیت موضوع ماده )8۴( این قانون از پرداخت مالیات 
مع��اف و مازاد آن به نرخ های مذکور در ماده )1۳1( این قانون مش��مول 
مالیات خواهد بود. »ایس��نا« در گزارشی به میزان مالیات مشاغل در دهه 

اخیر به ویژه مالیات پزشکان، اصناف و کارمندان پرداخته است.
اصناف چقدر مالیات می دهند؟

مهمترین و پرکاربردترین حکم در حوزه مالیات بر درآمد مشاغل، تبصره 
ماده 1۰۰ قانون مالیات های مس��تقیم است. در این تبصره آمده است که 
س��ازمان امور مالیاتی کشور می تواند برخی از مشاغل یا گروه هایی از آنان 
را ک��ه میزان فروش کالا و خدمات س��الانه آنها حداکثر ۳۰ برابر معافیت 
موض��وع ماده )8۴( این قانون باش��د، از انجام بخش��ی از تکالیف از قبیل 
نگهداری اسناد و مدارک موضوع این قانون و ارائه اظهارنامه مالیاتی معاف 
کند و مالیات مودیان مذکور را به  صورت مقطوع تعیین و وصول کند. در 
مواردی که مودی کمتر از یک سال مالی به فعالیت اشتغال داشته باشد، 
مالیات متعلق نسبت به مدت اشتغال محاسبه و وصول می شود. حکم این 
تبصره مانع از رس��یدگی به اظهارنامه های مالیاتی تس��لیم  شده در موعد 

مقرر نخواهد بود.
براس��اس آمارهای س��ازمان امور مالیاتی کش��ور، میزان درآمد ناشی از 
مالیات مش��اغل در س��ال 1۳۹8 معادل 11.5 هزار میلیارد تومان، س��ال 
1۳۹۹ مع��ادل 1۲.۴ ه��زار میلیارد تومان، س��ال 1۴۰۰ معادل 17 هزار 

میلیارد تومان و س��ال 1۴۰1 معادل ۲6.۹ هزار میلیارد تومان بوده است. 
در سال 1۴۰۰، تعداد مودیان مالیاتی مشمول مالیات بر مشاغل که اقدام 
به تس��لیم اظهارنامه یا فرم تبصره ماده 1۰۰ قانون مالیات های مس��تقیم 
کرده اند، حدود ۲.۹ میلیون نفر بوده اس��ت و این رقم در س��ال 1۴۰1 به 
حدود ۴.۴ میلیون نفر رسیده است. با توجه به ارقام مذکور، سرانه مالیات 
پرداختی توس��ط مشاغل در س��ال 1۴۰۰، حدود 5.8 میلیون تومان و در 
س��ال 1۴۰1 حدود 6.1 میلیون تومان بوده اس��ت. بنابراین بخش اعظم 
مودیان مالیاتی در بخش مالیات مشاغل از مزایای تبصره ماده 1۰۰ ق. م.م. 
اس��تفاده می کنند؛ یعنی به دنبال این هستند که بدون تسلیم اظهارنامه 
مالیاتی، مالیات مقطوع��ی را که در عموم موارد کمتر از مالیات حقه آنها 

برآورد شده را به صورت مقطوع پرداخت می کنند.
در س��ال 1۴۰1 تعداد مودیان مالیاتی که اظهارنامه داده بودند، افزایش 
حدود 1۰ درصدی یافت ولی تعداد مودیان اس��تفاده کننده از تبصره ماده 
1۰۰ قانون مالیات های مستقیم )یعنی متقاضیان پرداخت مالیات مقطوع( 
با توجه به همراهی های س��ازمان با مشمولین این تبصره، تقریبا 1.8 برابر 
ش��د و از 1.7 میلی��ون نفر به ۳.1 میلیون نفر رس��ید. البت��ه به ازای هر 
1۰ درص��د افزایش درآمد ابرازی مش��مول مالیات اش��خاص موضوع این 
ماده نس��بت به درآمد ابرازی مشمول مالیات سال گذشته آنها، یک واحد 
درصد و حداکثر تا پنج واحد درصد از نرخ های مذکور کاس��ته می ش��ود. 
ش��رط برخورداری از این تخفیف تسویه بدهی مالیاتی سال قبل و تسلیم 
اظهارنامه مالیاتی مربوطه در مهلت اعلام  شده از سوی سازمان امور مالیاتی 

است.
مقایسه مالیات پزشکان و کارمندان

برای عملکرد سال های 1۳۹8 و 1۳۹۹، تعداد مودیان مالیاتی اصناف که 
از تبصره ماده 1۰۰ استفاده کرده بودند، حدود 6۰ درصد کل افراد بودند 
و این رقم برای عملکرد س��ال 1۴۰۰ ب��ا توجه به افزایش مودیان مالیاتی 
و افزایش س��قف استفاده از این تبصره )از ۳۰ برابر به 1۰۰ برابر( به بیش 
از 7۰ درصد رس��یده است. س��رانه وصول مالیات از اصناف استفاده کننده 
از تبصره ماده 1۰۰ برای عملکرد این س��ال ها، حدود 1.۴ میلیون تومان 
بوده و برای عملکرد سال 1۴۰۰ به حدود ۲.6 میلیون تومان رسیده است. 
س��رانه مالیات پرداختی توسط مشاغل در سال 1۴۰۰ حدود 5.8 میلیون 
تومان و در سال 1۴۰1 حدود 6.1 میلیون تومان بوده است. این در حالی 
اس��ت که با توجه به تع��داد کارمندان دولت )۲.۳ میلی��ون نفر( و درآمد 
وصول��ی مالیات حقوق کارکنان بخش عمومی، س��رانه مالیات دریافتی از 
کارمندان در س��ال 1۴۰۰، حدود 8.8 میلیون تومان و در س��ال 1۴۰1، 
حدود 1۰ میلیون تومان بوده است. به عبارت دیگر، کارمندان دولتی 1.5 

برابر مشاغل، مالیات پرداخت می کنند.
براساس بررس��ی های سازمان امور مالیاتی، بخش اعظم شکاف مالیاتی 
کش��ور )مجموع فرار و اجتناب مالیاتی( در بخش مالیات مش��اغل است. 
شکاف مالیاتی کشور در پایان سال 1۳۹8، حدود ۹7 هزار میلیارد تومان 

تخمین زده ش��ده بود ک��ه بیش از نیمی از آن )ح��دود 5۰ هزار میلیارد 
تومان( مربوط به مالیات درآمد مش��اغل بوده اس��ت. رقم شکاف مالیاتی 
این بخش در س��ال ۹۹ به حدود 5۴ هزار میلیارد تومان رسید. به عبارت 
دیگر، صرفا حدود ۲۰ درصد از مالیات بالقوه مشاغل، وصول می شود یعنی 
مشاغل فقط یک پنجم مالیات واقعی خود را می پردازند. حدود ۹۴ درصد 
مودیان مالیاتی استفاده کننده از تبصره ماده 1۰۰ بابت عملکرد سال 1۴۰۰ 
مالیاتی پرداخت نمی کنند و یا کمتر از 1۰ میلیون تومان می پردازند. این 
در حالی است که سرانه مالیات دریافتی از کارمندان در سال 1۴۰1، حدود 
1۰ میلیون تومان بوده است. نگاهی به سرانه مالیاتی اصناف پردرآمد نشان 
می دهد که ش��کاف مالیاتی در این اصناف هم قابل توجه است. به عنوان 
مثال، سرانه مالیات ابرازی پزشکان در سال 1۴۰1 )عملکرد سال 1۴۰۰( 
۲۲.۳ میلی��ون تومان و این رقم برای دندانپزش��کان 16.۴ میلیون تومان 
بوده اس��ت. این رقم برای وکلا و بنگاه ه��ای املاک حدود ۲ تا ۳ میلیون 
تومان بوده است. براساس بررسی های سازمان امور مالیاتی، شکاف مالیاتی 

پزشکان برای عملکرد سال 1۳۹5، حدود 7۲ درصد بوده است.
در سال 1401 چه اتفاقی افتاد؟

همانطور که اش��اره ش��د، در یک دهه گذشته س��هم مالیات بر درآمد 
مش��اغل از کل درآمدهای مالیاتی حدود 6درصد بوده است؛ در حالی که 
مشاغل سهم ۲۰ درصدی از تولید ناخالص داخلی کشور دارند. همچنین 
مجموع مالیات دریافتی از مشاغل، نصف مالیات دریافتی از حقوق کارکنان 
بخش عمومی و خصوصی است. براساس آمارها، کارمندان دولت 1.5 برابر 

مشاغل، مالیات می دهند.
اما تا س��ال 1۴۰۰، مالیات مشاغل براساس چانه زنی بین مودی و مامور 
مالیاتی تعیین می شد و سالانه درصدی بر میزان مالیات سال قبل افزوده 
می شد، اما در سال 1۴۰1 سازمان امور مالیاتی تصمیم گرفت با توجه به 
اجرایی شدن مواد 1۰ و 11 قانون »پایانه های فروشگاهی و سامانه مودیان« 
و همچنین حکم بند »م« تبصره 1۲ قانون بودجه 1۴۰۰ اطلاعات فروش 
حساب فروشنده که در اختیار سازمان قرار گرفته بود را مبنای درآمدزایی 
مشاغل در نظر بگیرد و به سمت اخذ عادلانه مالیات حرکت کند. این اقدام 
موجب شد صاحبان مش��اغلی که در سال های گذشته به مراتب کمتر از 
میزان قانونی مالیات پرداخت می کردند، مالیات ش��ان 1۰ تا ۲۰ برابر سال 
گذش��ته تعیین شود و به همین دلیل )عادت کردن آنها به عدم پرداخت 
مالیات قانونی(، شاهد اعتراضات برخی مشاغل در خردادماه 1۴۰1 بودیم. 
برای مدیریت اوضاع و کاهش فشار مالیاتی بر مشاغل، سازمان امور مالیاتی 
ت��لاش کرد تا تس��هیلات و تخفیف هایی در نظر بگیرد. ب��ه عنوان مثال، 
امکان اس��تفاده از تبصره ماده 1۰۰ قانون مالیات های مس��تقیم را از ۳۰ 
برابر معافیت موضوع ماده 8۴ این قانون به 1۰۰ برابر این معافیت افزایش 
داد. همچنین برای مش��اغل کوچک و متوس��ط که در طول سال کمتر از 
یک میلیارد تومان فروش داشتند، میزان مالیات پرداختی حداکثر ۳ برابر 
میزان مالیات پرداختی سال گذشته در سقف 5 میلیون تومان تعیین شد.

کارمندان دولت 1.5 برابر مشاغل، مالیات می دهند

مالیات مشاغل در یک دهه گذشته

مرکز آمار ایران با س��ه روز تاخیر، گزارش تورم اردیبهشت ماه 1۴۰۲ را 
منتشر کرد؛ هرچند این گزارش از کاهش تورم ماهانه و نقطه به نقطه در 
اردیبهشت حکایت دارد، اما این چیزی از خطر تورم را کم نمی کند؛ چراکه 
ت��ورم نقطه به نقطه همچنان در س��طح بالایی قرار دارد. س��طح عمومی 
قیمت ها در اردیبهش��ت نس��بت به فروردین، ۲.8 درصد افزایش یافته و 
این عدد در ماه گذش��ته به ۳.7 درصد رس��یده اس��ت. این کاهش تورم 
ماهانه منجر به کاهش تورم نقطه به نقطه شده است. آنطور که مرکز آمار 
ایران در گزارش رخدادهای تورمی اردیبهش��ت آورده است، تورم نقطه به 
نقطه خانوارهای کش��ور در اردیبهشت به 5۴.6 درصد رسیده است؛ یعنی 
خانوارهای کش��ور به طور میانگین، 5۴.6 درصد بیش��تر از اردیبهشت ماه 
1۴۰1 برای خرید یک »مجموعه کالاها و خدمات یکسان« هزینه کرده اند. 
منظور از تورم نقطه به نقطه، درصد تغییر عدد شاخص قیمت نسبت به ماه 
مش��ابه سال قبل است. البته تورم نقطه به نقطه اردیبهشت ماه 1۴۰۲ در 

مقایسه با ماه قبل نیز ۰.۹ واحد درصد کاهش داشته است.
س��طح ت��ورم ماهانه نیز در ماه گذش��ته کاهش یافت. منظ��ور از تورم 
ماهانه، درصد تغییر عدد ش��اخص قیمت نس��بت به ماه قبل است. طبق 
گ��زارش مرکز آمار، در اردیبهش��ت م��اه 1۴۰۲ تورم ماهان��ه خانوارهای 
کش��ور برابر با ۲.8 درصد بوده اس��ت. تورم ماهانه ب��رای گروه های عمده 
»خوراکی ه��ا، آش��امیدنی ها و دخانیات« ۲.6 درصد و ب��رای گروه عمده 
»کالاهای غیرخوراکی و خدمات« نیز ۲.8 درصد بوده است. از سوی دیگر، 
در اردیبهشت امس��ال نرخ تورم س��الانه برای خانوارهای کشور به ۴۹.1 
درصد رس��یده که نس��بت به همین اطلاع در ماه قبل، 1.5 واحد درصد 
افزایش نش��ان می دهد. منظور از نرخ تورم س��الانه، درصد تغییر میانگین 
اعداد ش��اخص قیمت در یک س��ال منتهی به ماه جاری، نسبت به دوره 

مشابه قبل از آن است.

همانطور که اش��اره شد، با وجود کاهش س��طح تورم ماهانه و نقطه به 
نقطه در اردیبهش��ت ماه همچنان خطر ابرتورم جدی است؛ مخصوصا که 
مرکز آمار ایران در محاس��به تورم چند ماه اخیر، سال پایه محاسبه تورم 
را تغیی��ر داده و ای��ن مهم به عقیده کارشناس��ان، تاثیر خود را در کاهش 
نرخ تورم گذاشته است. طبق اعلام مرکز آمار، سطح عمومی قیمت ها در 
اردیبهش��ت نسبت به اولین ماه سال ۲.8 درصد افزایش داشته و این عدد 
در ماه گذش��ته ۳.7 درصد بوده اس��ت. این کاهش تورم ماهانه نیز منجر 
به کاهش تورم نقطه ای ش��ده است. با وجود اینکه تورم ماهانه خوراکی ها 
از ۴ درص��د در فروردین ب��ه ۲.6 درصد تنزل پیدا کرده، اما تورم نقطه ای 

خوراکی ها همچنان می تازد.
نگاهی به گزارش رخدادهای تورمی فروردین ماه نیز نش��ان می دهد که 
خ��وراک و اجاره بها، دو محرک اصلی در بالا کش��یدن ت��ورم فروردین به 
بیش از 55 درصد بوده اند. بیشترین سهم از تورم نقطه ای فروردین مربوط 
به گروه »خوراکی ها، آش��امیدنی ها و دخانیات« بوده، به طوری که حدود 
نیمی از تورم این ماه را به خود اختصاص داده است. طبق محاسبه مرکز 
آمار ایران، تورم نقطه ای فروردین امسال 55.5 درصد و تورم سالانه ۴7.6 
درصد بوده است. بررس��ی وزن گروه های مختلف سبد مصرفی خانوار در 
کنار ضریب اهمیتی که در تعیین شاخص کل مصرف کننده دارد، می تواند 
تاثیر هر بخش بر تورم را نمایان کند. وضعیت شاخص قیمت مصرف کننده 
در بخش های اصلی سبد مصرفی خانوار نشان می دهد که بیشترین تاثیر 
در رش��د قیمت ها، از دو بخش »خوراکی و آشامیدنی« و »مسکن« نشأت 
گرفته اس��ت. براساس آمارهای مرکز آمار، بیشترین سهم از تورم نقطه ای 
فروردین )تورم 55.5 درصدی( مربوط به بخش »خوراکی ها، آشامیدنی ها 
و دخانی��ات« ب��وده، به طوری که حدود نیمی از ت��ورم این ماه را به خود 
اختصاص داده است. سهم بخش »خوراکی ها، آشامیدنی ها و دخانیات« از 

تورم نقطه ای 55.5 درصدی فروردین امس��ال معادل ۲۳.88 درصد بوده 
است. بخش »خوراکی ها، آشامیدنی ها و دخانیات«  به عنوان تاثیرگذارترین 
بخش بر تورم در فروردین امسال با تورم بیش از 78 درصدی مواجه شده 
بود که زیرگروه گوش��ت قرمز و گوشت ماکیان )مرغ و خروس( آن، تورم 

نقطه ای معادل 116 درصدی را به ثبت رسانده است.
پس از بخش »خوراکی ها، آشامیدنی ها و دخانیات« نیز بیشترین سهم 
از تورم فروردین امسال مربوط به بخش مسکن بوده است. مصرف خانوارها 
در بخش مس��کن، س��هم 1۳.7 درصدی از تورم 55.5 درصدی نخستین 
ماه س��ال را به خود اختصاص داده که به تنهایی س��همی بیش از مجموع 
بخش های حمل ونقل، بهداش��ت و درمان، پوشاک و کفش و دیگر کالا و 
خدمات متفرقه در ایجاد تورم داش��ته اس��ت. بخش مسکن در فروردین 
امسال تورم نقطه ای ۳۹ درصدی را ثبت کرده است. حمل و نقل با سهم 
5.5 درصدی نیز در رده س��وم تاثیرگذارین بخ��ش بر تورم فروردین قرار 
گرفته است. در این بخش، خرید وسایل نقلیه در فروردین امسال تورم ۹۴ 
درصدی را به ثبت رسانده که ناشی از افزایش قیمت خودرو در یک سال 
گذش��ته اس��ت. همچنین دخانیات، آموزش، تفریح و فرهنگ و ارتباطات 
)هر کدام با نیم درصد( از جمله بخش هایی اند که کمترین تاثیر را در تورم 
فروردین داشته اند. تاثیر تورمی مسکن و خوراکی در این سال ها بالا بوده 
اس��ت. با توجه به قیمت بالای مسکن، هزینه های مرتبط با مسکن نظیر 
اجاره و خرید نیز بخش قابل توجهی از هزینه زندگی را تشکیل می دهد که 
همین امر موجب افزایش کلی هزینه های زندگی شده است. از سوی دیگر، 
عدم توازن بین عرضه و تقاضا در بازار مسکن و اقلام خوراکی باعث افزایش 
قیمت ها ش��ده است. از آنجا که عرضه مس��کن و برخی اقلام خوراکی در 
برخی دوره ها محدود می شود، تقاضا برای آنها افزایش می یابد و در نهایت 

بر افزایش قیمت آنها تاثیر دارد.

تورم ماهانه و نقطه به نقطه کاهش یافت

تصویر رسمی تورم اردیبهشت

اخبــــــار

رئیس کل بانک مرکزی پاسخ داد
بانک های ایرانی در کدام کشورها فعالند؟

آنط��ور که رئیس کل بانک مرکزی توضیح داده، با وجود تحریم های بانکی 
شاهد تاسیس بیش از هشت بانک با مالکیت ایرانی در خارج از کشور هستیم 
که ۴۹ ش��عبه فعال در کش��ورهای مختلف همچون انگلستان، آلمان، عراق، 
روسیه و فرانسه دارند. »محمدرضا فرزین« در پنجاه و یکمین اجلاس اتحادیه 
پایاپای آسیایی که به عنوان رئیس این اتحادیه نیز انتخاب شد، گفت: اقتصاد 
ایران دهه هاست با تحریم کشورهای غربی مواجه شده و در یک دهه اخیر این 
تغییر شدت یافته و بخش های پولی و بانکی هدف قرار گرفته است، اما اقتصاد 
ایران با اتکا به توانمندی های داخلی و همکاری با کشورهای منطقه همچنان 
از بخش مالی گس��ترده و پویایی برخوردار اس��ت. به گفته وی، حجم تجارت 
صورت گرفته در سال ۲۰۲۲ به حدود 16۰ میلیارد یورو رسیده که رشد بیش 
از 18 درصدی را تجربه کرده اس��ت. همچنین کل ارزش تجارت خدمات ۲5 

میلیارد یورو بوده که رشد ۴۴ درصدی نسبت به سال ۲۰۲1 داشته است.
رئیس کل بانک مرکزی ادامه داد: با وجود تحریم های بانکی، شاهد حضور 
تعدادی از بانک های خارجی و تاسیس بیش از هشت بانک با مالکیت ایرانی 
در خارج از کش��ور هستیم که ۴۹ ش��عبه فعال در کشورهای مختلفی مانند 
انگلس��تان، آلمان، عراق، روسیه و فرانسه دارند. در سال های اخیر پیشرفت و 
توسعه زیرس��اخت های بانکی و گسترش شبکه پرداخت نظام بانکی ایران به 
گونه ای بوده که تمامی تراکنش های خرد و کلان نظام بانکی با درصد اطمینان 
نزدیک به 1۰۰ درصد انجام ش��ده اس��ت. تحقق این وضعیت با اتکا به توان 
متخصصان ایرانی در این عرصه و با وجود وضع تحریم های ش��دید نرم افزاری 

در حوزه پرداخت تحقق یافته است.
»فرزی��ن« با بیان اینکه در حال حاضر بی��ش از ۹7 درصد مبادلات بانکی 
ای��ران بدون پ��ول نقد و به صورت الکترونیک انجام می ش��ود، گفت: اتحادیه 
پایاپای آس��یایی با هدف دلارزدایی فعالیت خود را آغاز کرده اس��ت؛ اگرچه 
حجم مبادلات این اتحادیه در سال های گذشته قابل توجه نبوده اما تحولات 
پولی و مالی در س��ال های اخیر و رشد تجارت و تقویت ارزهای این کشورها، 
فرصت ه��ای جدیدی پیش روی این اتحادیه قرار داده اس��ت. بنابراین تعداد 
زیادی از کشورهای عضو این اتحادیه از منابع قوی برخوردار هستند و توسعه 
مبادلات تجاری به ویژه با حضور پررنگ تر کشورهایی که ظرفیت های بیشتری 

دارند، بستر مناسب تری برای بهره برداری از این منابع ایجاد می کند.

بعد از بحران انرژی
اروپا گرفتار بحران غذایی شد

ب��ا وجود کاهش قیمت انرژی، قیمت مواد غذای��ی در اروپا همچنان رو به 
افزایش است. اروپا در سال گذشته میلادی گرفتار کمبود گاز بود که باعث شد 
قیمت برق و هر محصولی که با استفاده از آن تولید می شود، افزایش پیدا کند. 
این بحران به لطف زمستان معتدل و همچنین حجم بالای واردات گاز طبیعی 
مایع )ال ان جی( از آمریکا فروکش کرد. اکنون قیمت مواد غذایی افزایش پیدا 

کرده، بدون اینکه کسی دلیل آن را بداند.
»یورونیوز« اوایل امس��ال گزارش کرده بود اگرچه تورم انرژی کاهش پیدا 
کرده، اما قیمت مواد غذایی در سراسر اتحادیه اروپا که متشکل از ۲7 کشور 
عضو است، به شدت افزایش یافته است. در برخی موارد، افزایش قیمت ها به 
5۰ درصد رسیده است. روزنامه »وال استریت ژورنال« هم این هفته گزارشی 
در م��ورد معم��ای قیمت مواد غذایی در اروپا منتش��ر ک��رد. در این گزارش 
خاطرنش��ان شده که در بازارهای جهانی کالاهای کشاورزی، قیمت ها کاهش 

پیدا کرده، اما در اروپا همچنان افزایش دارد.
قیم��ت گاز ه��م در بازارهای جهانی و ه��م در بازار داخل��ی اتحادیه اروپا 
کاهش پیدا کرده اس��ت. اگر هزینه های ان��رژی پایین بیاید، پس هزینه های 
کلی تولیدکنندگان مواد غذایی هم باید به همین ترتیب کاهش پیدا کند. با 
این حال، قیمت نهایی محصولات آنها افزایش یافته است. در واقع، قیمت مواد 
غذایی در اتحادیه اروپا به حدی بالاست که دولت ها برای کاهش فشار قیمت ها 
باید با کمک مالی مستقیم دست به اقدام بزنند. طبق گزارش »وال استریت 
ژورنال«، اسپانیا، ایتالیا و پرتغال برای کاهش قیمت ها، مالیات بر مواد غذایی 
را کاهش داده اند. سایر کشورهای اتحادیه اروپا، تولیدکنندگان مواد غذایی را 
تحت فش��ار گذشته اند تا قیمت ها را بیش از حد افزایش ندهند. انگلیس هم 
در حال تحقیقات از تولیدکنندگان مواد غذایی درباره دستکاری قیمت هاست. 
شرکت بیمه »آلیانز« )Allianz( در آوریل، این موضوع را مطرح کرد که شاید 
یکی از دلایل قیمت بالای مواد غذایی، »س��ودگیری جبرانی« پس از بحران 
انرژی باشد. »آلیانز« نوشت: این افزایش قیمت ها می تواند ناشی از آن باشد که 
شرکت های فعال در بخش مواد غذایی در حال جبران ماه های سختی هستند 
که در فاصله مارس تا ژوئن ۲۰۲۲ داش��تند. ما دریافتیم که بیشتر شرکت ها 

از آن زمان تاکنون موفق به افزایش گردش مالی فراتر از هزینه ها شده اند.
روزنامه »وال اس��تریت ژورنال« نوشته اس��ت: تورم مواد غذایی باعث شده 
اروپایی ه��ا هزین��ه روی مواد غذای��ی را کاهش دهند، آن ه��م در زمانی که 
هزینه های انرژی در مقایس��ه با مدت مشابه سال گذشته بسیار پایین تر آمده 
و فعالیت صنعتی در اتحادیه اروپا دوباره اوج گرفته است. یکی از بزرگ ترین 
کارخانه های آلومینیوم اروپا در فرانس��ه فعالیتش را ازسر گرفته و شرکت یارا 
اینترنشنال که تولیدکننده بزرگ کود است، تولیدش را افزایش داده است. با 
این حال، در وهله نخس��ت این احیا، سراس��ری نیست و ثانیا، قیمت پایین تر 
انرژی به دلیل تقاضای کمتر برای انرژی بوده و احیای اقتصادی بزرگ اتحادیه 
اروپا را نشان نمی دهد. با این حال، آنچه که »وال استریت ژورنال« در گزارش 
خود به عنوان بحران غذایی خوانده اس��ت، در واقع، تورم غذایی است. بحران 
غذایی معمولا شامل کمبود است و کمبود برخی از اقلام مواد غذایی ممکن 
اس��ت برای اروپایی ها در راه باشد؛ زیرا تولید کود که در سال گذشته کاهش 
پیدا کرد، باعث ش��د بس��یاری از کش��اورزان از کود کمتری استفاده کنند و 
ای��ن به معنای محصول کمتر و به نوبه خ��ود موجود بودن کمتر مواد غذایی 
است. اگر به این وضعیت، برنامه  حذف چندین هزار مزرعه در هلند که یکی 
از بزرگ ترین تولیدکنندگان کش��اورزی اروپاست، اضافه شود، واژه »بحران« 

بسیار واقعی تر از نرخ تورم دورقمی به نظر می رسد.

چشم انداز جدید صندوق بین المللی پول
انگلیس از رکود اقتصادی گریخت

صن��دوق بین المللی پ��ول از اقدامات دولت انگلیس ب��رای تثبیت اقتصاد 
و مب��ارزه ب��ا تورم تقدیر کرد. صن��دوق بین المللی پول ع��لاوه بر اعلام صفر 
ش��دن احتمال رکود اقتصادی در انگلیس در س��ال جاری، اعلام کرد: انتظار 
دارد تولید ناخالص داخلی در این کش��ور در س��ال ج��اری به جای انقباض 
۰.۳ درصدی که در ماه گذش��ته پیش بینی کرده بود، ۰.۴ درصد رش��د کند. 
پیش بینی گذشته این صندوق، ضعیف ترین پیش بینی ممکن برای اقتصادی 
بزرگ بوده اس��ت، اما چشم انداز رشد جدید اقتصاد انگلیس را فراتر از بعضی 
از اقتصادهای بزرگ جهان، از جمله آلمان قرار داده اس��ت. به گفته صندوق، 
اگرچه چش��م انداز کلی اقتصاد انگلیس همچنان نگران کننده است، اما دولت 
ریش��ی س��وناک باوجود نگرانی هایی که در مورد جهت گیری  سیاس��ت های 
اقتصادی در زمان نخس��ت وزیری لیز تراس وجود داش��ت، مس��یری درست 
را در پیش گرفته است. »کریس��تالینا جورجیوا«، رئیس صندوق بین المللی 
پول روز سه شنبه در کنفرانسی مطبوعاتی گفت که در ماه های اخیر مقامات 
انگلیسی گام هایی مسئولانه در مس��یر بهبود اقتصاد برداشته اند. به گفته او، 
دولت انگلیس به درس��تی مبارزه با تورم را در اولویت خود قرار داده اس��ت. 
بهبود چشم انداز انگلیس مدیون بهبود وضعیت تقاضا تحت تاثیر رشد سریع 
دس��تمزدها، افزایش مخارج دولت و بهبود اعتماد تجاری در این کشور بوده 
اس��ت. کاهش هزینه های انرژی پس از افزایش��ی ناگهانی در سال گذشته و 
عادی س��ازی زنجیره تامین جهانی هم به بهبود وضعیت کمک کرده اس��ت. 
صندوق بین المللی پول همچنین نس��بت به کاهش بار مالیاتی به بهانه های 
سیاس��ی در این کشور هش��دار داد و اعلام کرد: اگرچه این کار می تواند برای 
تزریق س��رمایه گذاری های جدید کاربردی باش��د، ام��ا در وضعیت کنونی نه 

مناسب است و نه مقرون به صرفه.
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در جلسه با خودروسازان برای قیمت خودرو چه گذشت؟
جزییات مصوبه تعیین قیمت خودروهای مونتاژی

در حالی  که در روزهای گذش��ته برگزاری جلس��ه در وزارت صمت 
با خودروس��ازان درخصوص قیمت خودروهای مونتاژی پر سر و صدا 
شده بود و برخی خودروسازان منکر پذیرش قیمت های اعلامی شده 
بودند، اس��ناد به دست آمده مبنی بر حاضران جلسه و مصوبه نهایی، 
نش��ان می دهد نمایندگان تمام خودروسازان در س��طوح بالا در این 
جلسه حضور داشته اند. به گزارش »ایسنا«، یکشنبه هفته گذشته )۳1 
اردیبهشت ماه( خودروسازان خصوصی در نشستی با مسئولان سازمان 
حمایت و وزارت صمت در نهایت مصوبه ش��ورای رقابت را پذیرفتند 
و در جلس��ه ای که همگی در بالاترین س��طح در آن حضور داشته اند، 
عرضه محصولات با قیمت های مصوب شورای رقابت به آنها ابلاغ شد.

پس از آن جلس��ه، برخی خودروس��ازان مدعی بودن��د که توافقی 
صورت نگرفته و راضی به مصوبه ش��ورای رقابت نیس��تند و امضایی 
هم صورت نگرفته اس��ت؛ این در حالی اس��ت که صورت جلسه ای که 
از جلس��ه مذکور به دست رسیده نش��ان می دهد که نمایندگان این 
پنج ش��رکت خودروس��از خصوصی همگی در جلس��ه حاضر بوده اند 
و به ط��ور کامل در جریان مصوبه ش��ورای رقابت درخصوص قیمت 
خودروهای مونت��اژی قرار گرفته اند. بنابراین صورت جلس��ه ای که از 
جلسه ۳1 اردیبهشت ماه ش��ورای رقابت، سازمان حمایت، مسئولان 
وزارت صمت و نمایندگان خودروس��از خصوصی در اختیار »ایس��نا« 
قرار گرفته اس��ت، ادعای خودروسازان )در مورد عدم پذیرش مصوبه 
شورای رقابت( را رد می کند. در این جلسه که در محل وزارت صنعت، 
مع��دن و تجارت و با حضور معاون صنای��ع حمل ونقل وزارت صمت، 
مدی��رکل دفتر صنایع خودرو وزارت صمت، رئیس س��ازمان حمایت 
مصرف کنندگان و تولیدکنندگان و دیگر مس��ئولان این دو س��ازمان 
و همچنین نمایندگان پنج خودروسازی کرمان موتور، مدیران خودرو، 
فرداموتورز، بهمن موتور و ایلیاخودرو به جهت هماهنگی ابلاغ قیمت 

خودروهای سواری مونتاژی مصوب شورای رقابت برگزار شد.
در این جلس��ه تصمیم گیری و به شرکت های صنایع خودروسازی 
ابلاغ ش��د که قیم��ت جدید خودروهای س��واری مونت��اژی مصوب 
ش��ورای رقاب��ت، لازم الاجرا و م��لاک قیمت گذاری ب��وده و هرگونه 
ع��دول از آن عواق��ب حقوقی و قانونی را در پی خواهد داش��ت. مقرر 
شد س��ازمان حمایت مصرف کنندگان و تولیدکنندگان عطف به نامه 
۳1 اردیبهشت ماه 1۴۰۲ نایب رئیس شورای رقابت، نتایج محاسبات 
هی��أت تعیی��ن و تثبیت قیمت ها برای بررس��ی قیم��ت خودروهای 
مونتاژی جدید را حداکثر تا روز دوش��نبه تاریخ اول خرداد 1۴۰۲ به 
شورای رقابت اعلام کنند. تا دو هفته پس از تصویب قیمت خودروهای 
مونتاژی، قیمت این خودروها در هاله ای از ابهام  قرار داشت، اما پس 
از جلسه خودروسازان با شورای رقابت در محل وزارت صمت، سازمان 
حمایت مصرف کنندگان و تولیدکنندگان اطلاعیه ای منتشر کرد که 
براس��اس آن، ضوابط قیمت گذاری و فروش خودروهای مونتاژی را به 

شرکت های خصوصی ابلاغ کرده بود.

رفع اختلال سایت سامانه یکپارچه خودرو
525 هزار نفر ثبت نام کردند

مدیر س��امانه یکپارچه تخصیص خودرو از برطرف ش��دن اختلال س��ایت 
س��امانه برای ثبت نام متقاضیان مرحله دوم فروش یکپارچه خودروها در پی 
رفع مش��کلات زیرساختی خبر داد و ضمن تاکید بر اینکه بار ترافیکی سایت 
در روزهای ابتدایی نیز در این اختلال موثر بوده، اعلام کرد در حال حاضر روند 
ثبت نام در حال انجام است و تاکنون 5۲5 هزار نفر پنج اولویت خودرویی خود 
را ثبت کرده اند. »مهدی تقدسی« در گفت وگو با »ایسنا« در این باره گفت: بار 
ترافیکی س��ایت بالا بود؛ پنجشنبه شب هم اختلال در ثبت سفارش به دلیل 
یک مشکلات زیرساختی بود که برطرف شد، اما به دلیل اینکه از قبل، برخی 
نتوانس��ته بودند ثبت نام کنند، همچنان در سامانه بودند و همین بار ترافیکی 
بالایی بر سامانه ایجاد می کرد؛ به طور مثال برخی ثبت درخواست کرده بودند 
اما ثبت س��فارش خود را نمی توانس��تند ببینید و همچنان در سایت حضور 
داش��تند و متقاضی خارج نمی ش��د تا از وضعیت خود مطمئن شود. بنابراین 

ترافیک بالایی در سامانه بود.  
مدیر سامانه یکپارچه تخصیص خودرو اعلام کرد: اکنون در هر یک دقیقه 
به صورت همزمان 5۰۰ نفر در س��ایت هستند و برای ثبت نام اقدام می کنند. 
تا پایان پنجشنبه شب ۳۰۰ هزار نفر ثبت درخواست کرده بودند و از دیشب 
تاکنون نیز بالغ بر ۲۰۰ هزار نفر ثبت نام خود را انجام دادند؛ در مجموع طبق 
آخری��ن آمار تا این لحظه 5۲5 هزار نفر پن��ج اولویت خودرویی خود را ثبت 
کردند؛ بر این اس��اس دیگر اختلالی وجود ندارد و متقاضیان می توانند برای 

ثبت نام خود اقدام کنند.  
وی در رابط��ه با اینکه به برخ��ی از انصرافی های مرحله اول، اجازه ثبت نام 
در مرحله دوم داده نشده است؛ تصریح کرد: انصرافی ها اگر تا ۲۰ اردیبهشت 
ماه انصراف داده باش��ند و پس از آن برای حس��اب وکالتی برای مرحله دوم 
اقدام کرده باش��ند و بانک اسامی آنها را برای سامانه ارسال کرده باشد، برای 
ثبت نام در مرحله دوم مش��کلی نخواهند داشت و می توانند ثبت نام کنند، اما 
برخی متقاضیان به تصور اینکه قبلا حس��اب وکالتی داشته اند )برای مرحله 
اول( و پول خود را برداش��ت نک��رده بودند اما تمایلی به دریافت خودروی در 
موعد تعیین ش��ده نداشتند، لغو س��فارش کرده اما گزینه انصراف از طرح را 
انتخاب نکرده اند؛ این افراد حتما بایس��تی انص��راف را تایید می کردند. علاوه 
بر این برخی هم حس��اب وکالتی داشته اند اما در موعد ۲۰ تا ۲۹ اردیبهشت 
مجدد درخواس��ت به بانک برای بلوک��ه کردن وجه نداده ان��د؛ بنابراین جزو 
اسامی ارسالی بانک ها نیستند؛ فلذا نمی توانند ثبت نام کنند. موادی همچون 
پیام »عدم وجود خودرو« یک ش��رکت در یکی از طرح های عادی، مادران و 
جایگزینی خودروهای فرس��وده نیز در دس��ته همان اختلال های اولیه و بازه 
ترافیک سایت بوده است و اکنون مشکلی وجود ندارد. گفتنی است گام دوم 
مشارکت در مرحله دوم فروش یکپارچه خودروها از صبح روز چهارشنبه )سوم 
خردادماه( برای متقاضیان واجد ش��رایط که در موعد مقرر حس��اب وکالتی 
تعریف و وجه لازم را مس��دود کرده اند و به تایید بانک و سامانه رسیده باشد، 
آغاز ش��د؛ متقاضیان هشت روز )تا چهارش��نبه هفته جاری( برای ثبت پنج 
اولویت خودرویی موردنظر خود فرصت خواهند داشت. در این مرحله از فروش 
خودروها ۲۳ محصول از چهار ش��رکت س��ایپا، مدیران خودرو، کرمان موتور و 

فرداموتورز با قیمت کارخانه ای )مصوب شورای رقابت( عرضه شده است.

گشایش های ارزی جدید در راه است
قیمت دلار پایین می آید

عضو اتاق بازرگانی ایران می گوید که با مذاکرات انجام شده از سوی تیم 
فنی بانکی ایران، گش��ایش های ارزی جدی��دی در راه خواهد بود. »علی 
ش��ریعتی« در صفحه ش��خصی خود در توئیتر نوش��ت: به نقل از منابع 
موثق، مذاکرات چراغ خاموش تیم فنی حوزه بانکی در یکی از کشورهای 
همس��ایه با موفقیت به پایان رسیده و یقینا به زودی شاهد گشایش در 
ح��وزه ارزی خواهیم بود. او همچنین تحلیل کرده که )با این توافق( در 
تخصیص ه��ای ارزی واردات خصوصا در حوزه نه��اده، برنج، دارو و ... که 
مدتی است مشکلاتی داشته اند تسهیل ویژه خواهد شد. این فعال بخش 
خصوصی همچنین به سفر پادشاه عمان به ایران در روزهای آینده اشاره 
کرده و معتقد اس��ت که این موضوع از س��ویی می تواند به کاهش تقاضا 
برای دلار و پایین آمدن قیمت آن در بازار آزاد منجر شود و از سوی دیگر 
می تواند مقدمه ای برای توافق هس��ته ای باشد. »شریعتی« هر گشایش 
جدیدی را یک گام به جلو در اقتصاد ایران دانسته و ابراز امیدواری کرده 
است که با این تحولات فعالان تجاری که مشکلاتی در زمینه تامین ارز 

داشتند، با مشکلات کمتری کار خود را ادامه بدهند.

خبرنــامه

فرصت امروز: اردیبهش��ت را می توان م��اه دور از انتظار و غیرمنتظره ای 
برای اهالی بازار س��هام دانست؛ چراکه در ابتدا گرمای رونق آنقدر بالا بود 
که کمتر کسی می توانست در ادامه ماه، تصور افت شدید قیمت ها را داشته 
باش��د. با این وجود، نماگر اصلی بورس در میانه های اردیبهشت به یکباره 
ح��دود 1۳ درصد افت کرد و از ابرکان��ال ۲.5 میلیون واحد به کانال ۲.۲ 
میلیون واحد سقوط کرد. البته این روند اصلاحی چندان به درازا نکشید و 

با مصوبات سه گانه سازمان بورس تا حدودی تعادل به بازار برگشت.
به این ترتیب، شاخص کل بورس تهران در اردیبهشت همچون فروردین 
نتوانس��ت به روند صعودی خود ادامه ده��د و در حالی افت ۰.۹ درصدی 
را در ماه میانی فصل بهار متحمل ش��د ک��ه در فروردین ماه بازدهی قابل 
توجه 18 درصدی را به ثبت رس��انده بود. همچنین ش��اخص کل هم وزن 
که از تمام نمادها به یک اندازه تاثیر می گیرد و به گفته تحلیلگران، نماگر 
دقیق تری برای رصد تحولات بازار اس��ت، در ماهی که گذشت رشد ۰.۴۳ 
درص��دی را تجربه کرد و این در حالی اس��ت که در فروردین ماه همچون 
شاخص کل، عملکرد بی نظیری داشت و جهش ۳۰ درصدی را ثبت کرده 
بود. به موازات این ش��اخص ها، شاخص کل فرابورس هم در اردیبهشت به 
افت ۰.۹ درصدی اکتفا کرد. در جریان معاملات هفته گذش��ته نیز نماگر 
اصل��ی بورس با ۲۴ هزار واحد افزایش به میان��ه کانال ۲.۳ میلیون واحد 
رس��ید و بازدهی هفتگی مثبت یک درصدی را به ثبت رس��اند. همچنین 
نماگر هم وزن بازار با رش��د بیش از ۲7 هزار واحدی به بازدهی مثبت ۳.6 

درصدی رسید.
ریزش صف های بازار سهام

ش��اخص کل بورس تهران در جریان دادوس��تدهای هفته گذشته یک 
درص��د افزایش ارتفاع داد و به میانه س��طح ۲ میلی��ون و ۳۰۰ هزار واحد 
رس��ید. ش��اخص کل بورس در روز ش��نبه ۲۳ هزار و ۳۲۴ واحد ریزش 
کرد، اما روز یکش��نبه روز ش��روع روند صعودی بازار بود و ۴ هزار و 78۴ 
واحد صعود کرد. در روز دوش��نبه نیز ش��اخص کل 15 هزار و 8۰۲ واحد 
و در روز سه ش��نبه هم 1۲ هزار و ۲۹۲ واحد رش��د ک��رد. در آخرین روز 

معاملاتی هفته نیز این روند صعودی ادامه یافت و شاخص کل با 15 هزار 
و 16۴ واح��د افزای��ش به رقم ۲ میلیون و ۳۴5 هزار و ۹6۴ واحد رس��ید 
که نسبت به آخرین روز معاملاتی هفته قبل از آن، رشد ۲۴ هزار و 6۲8 
واحدی را نش��ان می دهد. بدین ترتیب، بازدهی هفتگی ش��اخص کل به 
مثبت یک درصد رس��ید. ش��اخص کل هم وزن نیز در پایان هفته نسبت 
به هفته پیشین، ۲7 هزار و 818 واحد بالا تر ایستاد و بازدهی مثبت ۳.6 

درصدی را ثبت کرد.
میانگین ارزش معاملات بازار سهام در این هفته 5۹ هزار و ۴۴۳ میلیارد 
توم��ان بود که 5 درصد کمتر از هفت��ه قبل بود. میانگین ارزش معاملات 
خ��رد نی��ز 1۲ هزار و 6۰7 میلیارد تومان بود که نس��بت به رقم 1۴ هزار 
و ۳6۴ میلی��اردی هفته پیش��ین، کاهش 1۲ درصدی را نش��ان می دهد. 
میانگی��ن ارزش صف های فروش در هفته اخی��ر ۲۲1 میلیارد تومان بود 
که از میانگین هفته  پیشین هزار و 1۹ میلیارد تومان کمتر بود و افت 8۲ 
درصدی داشته است. بالاترین رقم هفته ۳۴۴ میلیارد تومان بود که در روز 
شنبه ثبت شد و کمترین رقم 117 میلیارد تومان بود که در روز دوشنبه 
ثبت ش��د. میانگین ارزش صف های خرید نیز در هفته اخیر هزار و 1۴8 
میلی��ارد تومان بود که از میانگین هفته قب��ل، 1۴۹ میلیارد تومان کمتر 
بود. در این هفته، میانگین ارزش صف های خرید 11 درصد کاهش یافت. 
بالاترین رقم هفته هزار و 51۲ میلیارد تومان بود که در روز دوشنبه ثبت 
شد. پایین ترین رقم هم به روز شنبه با رقم 58۰ میلیارد تومان برمی گردد. 
در نهایت در این هفته ش��اهد ورود پول حقیقی به بازار بودیم. روز شنبه 
7۳۲ میلیارد تومان پول حقیقی از بورس خارج ش��د. روز یکش��نبه نیز 5 
میلیارد تومان پول حقیقی خارج شد. در روز دوشنبه پول حقیقی وارد شد 
و ارزش خالص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی بازار ۹8۴ میلیارد تومان 
بود. روز سه شنبه نیز ۲67 میلیارد تومان وارد و در روز چهارشنبه نیز 11۹ 
میلیارد تومان پول حقیقی خارج شد. در مجموع کل هفته ۳۹5 میلیارد 
تومان پول حقیقی به بورس وارد ش��د و میانگین روزانه ورود پول حقیقی 

به 7۹ میلیارد تومان رسید.

بررسی کارشناسی از آینده بورس
اصلاح پنج روزه بورس در میانه اردیبهش��ت ماه، سوالات زیادی را برای 
بورس بازان ایجاد کرده اس��ت. آیا دوره رونق بورس تمام ش��د؟ آیا می ارزد 
که س��هام بخریم؟ چه عواملی ری��زش غیرمنتظره قیمت ها را رقم زد؟ آیا 
همچون س��ال 1۳۹۹ احتمال ریزش گس��ترده در تالار شیش��ه ای وجود 
دارد؟ در پاس��خ به این پرسش ها، یک کارشناس بازار سرمایه به گسترش 
س��رمایه گذاری غیرمستقیم اش��اره کرد و گفت که میزان پول هایی که از 
صندوق ها وارد بازار ش��ده، بیشتر از مبلغی است که مردم به صورت خرد 
وارد بازار کرده اند. »رضا رشوند« با اشاره به وضعیت اقتصاد کلان کشور به 
»ایسنا« گفت: مسائلی که در ساختار بانکی کشور وجود دارد باعث ناترازی 
آنها و تغییرات پایه  پولی و رش��د نقدینگی و افزایش نرخ ارز می ش��ود. در 
ای��ن میان، بانک مرکزی با اس��تفاده از روش های مختل��ف از جمله الزام 
صادرکنندگان به فروش ارز به این بانک سعی کرده بازار را کنترل کند، اما 
به طور کلی، انتظار می رود روند مذکور همچنان ادامه داشته باشد. بنابراین 

می توان شاهد ادامه روند صعودی در بازار سرمایه باشیم.
او ب��ا بیان اینکه نگرانی هایی که در بازار ارز رخ داد، باعث ش��د پول به 
سمت س��هم های کوچک و دارایی محور حرکت کند، توضیح داد: به طور 
کلی از نظر ارزش گذاری و P/E آینده نگر چهار فصل برای نمادهای بزرگ 
بازار اختلاف زیادی با اوج سال 1۳۹۹ است. در سال P/E ،1۳۹۹  فوروارد 
بازار ۲۲ بود اما اکنون با توجه به چشم اندازی آتی اقتصاد، 5.5 تا 6.5 است. 
به صورت میانگین P/E  فوروارد بازار برای چهار فصل آتی 6.7 تا 7 خواهد 
بود. »رش��وند« با اشاره به اقدامات سازمان بورس در زمینه فرهنگ سازی 
س��رمایه گذاری غیرمستقیم در بازار سرمایه افزود: سازمان بورس طی این 
سال ها سعی کرد در مورد سرمایه گذاری غیرمستقیم فرهنگ سازی کرده و 
به تعداد زیادی از سبدگردانان مجوز تاسیس صندوق داد. به همین دلیل، 
نقدینگی پول از طریق صندوق ها وارد بازار می ش��ود، به طوری که میزان 
پول هایی که از صندوق ها وارد بازار شده بیشتر از مبلغی است که مردم به 

صورت خرد وارد بازار کرده اند.

دماسنج اصلی تالار شیشه ای به میانه کانال 2.3 میلیون واحد رسید

رشد یک درصدی بورس تهران

مرکز پژوهش های اتاق ایران در ویرایش دوم گزارش کارشناسی تلاش 
ک��رده تا ابهامات و نقای��ص لایحه دولت برای ایج��اد وزارت بازرگانی را 
بررس��ی کند. با وجود اینکه اتاق ایران با تفکیک وزارت بازرگانی مخالف 
است ولی در صورت اصرار دولت و مجلس با لحاظ شرایطی با آن موافق 
اس��ت. این گزارش کارشناسی در 1۰ بند، مهمترین نکات این لایحه را 

تشریح کرده که در ادامه می خوانید.
1-نکته قابل توجه در تدوین هر لایحه، آن اس��ت که لایحه موردنظر 
از جامعی��ت لازم برخوردار باش��د، ولیکن جام��ع و مانع بودن به معنای 
کلی نگری و عدم توجه به جزییات نیست. وجود ابهامات متعدد در لایحه 
حاض��ر، جامع و مانع بودن آن را به میزان قابل توجهی زیر س��ؤال برده 
است به گونه ای که ابعاد عملیاتی لایحه )یعنی محدوده وظایف وزارتخانه 

جدید و ساختار آن( نامشخص است.
۲-در ماده  واحده لایحه به این مورد اشاره ش��ده که هدف از تش��کیل 
وزارت بازرگان��ی، تمرکز سیاس��تگذار، راهبری، برنامه ری��زی، نظارت و 
س��اماندهی امور مرتبط با ح��وزه بازرگانی و تنظیم بازار اس��ت، این در 
حالی است که به نظر می رسد هدف اصلی کنترل قیمت ها است. افزایش 
سطح قیمت ها در کشور از دو بخش )1( متوسط سطح عمومی قیمت ها 
ک��ه ناش��ی از افزایش هزینه های تولید و توزی��ع کالا به صورت متعارف 
اس��ت )تورم( و )۲( افزایش قیمت ها مازاد بر تورم که می تواند ناش��ی از 
شکل گیری رفتار سوداگرانه در واحدهای عمده فروشی )با احتکار کالا و یا 
امتناع از عرضه کالا در بازار که می تواند موجب بالا رفتن قیمت ها شوند( 
و خرده فروشی ها )که سهم بسیار اندکی دارد( که اصطلاحا گران فروشی 
از آن یاد می ش��ود، تش��کیل می ش��ود. بخش اول یعنی تورم )که سهم 
عمده ای از افزایش قیمت ها را ش��امل می گردد( به سیاس��ت های کلان 
اقتصادی دولت برمی گردد و کنترل تورم از طریق بهبود اصلاحات مالی 
و بهبود کس��ری بودجه، اصلاح نظ��ام بانکی، بهبود روابط بین الملل )که 
می توان��د انتظارات تورم��ی را کنترل کند( و ... امکان پذیر اس��ت که از 
وظایف و مأموریت های وزارت بازرگانی خارج است و این وزارت نمی تواند 
در کنترل تورم نقش��ی داشته باش��د. بخش دوم یعنی گران فروشی )که 
سهم بس��یار اندکی در افزایش قیمت ها دارد( عمدتا به رفتار سوداگرانه 
واحده��ای عمده فروش��ی و تولیدکنن��دگان برمی گ��ردد و در حیط��ه 
مأموریت های وزارت بازرگانی قرار دارد. در بهترین حالت اگر این وزارت 
از طریق بازرس��ی و نظارت بتواند گران فروشی را به حداقل رساند، صرفا 
ج��زء کوچکی از افزایش قیمت ها کنترل ش��ده و بخش عمده آن یعنی 
ریشه های تورم همچنان باقی است و مشکل اصلی همچنان پابرجاست. 
سوابق تاریخی متعدد نش��ان می دهد که دولت ها نتواسته اند با اقدامات 
و سیاس��ت های قیمت گذاری دستوری )بازرسی و نظارت و تعیین سقف 

قیمت( افزایش قیمت ها را کنترل کنند.
۳- یکی از ویژگی های س��اختار تولید در اقتصادها در حال حاضر )به 
ویژه اقتصاد ایران( مربوط به »س��طح بالای وابستگی تولید به نهاده های 
وارداتی« اس��ت. بدین ترتیب نوس��انات نرخ ارز و فش��ارهای تحریم به 
س��رعت قیمت تمام ش��ده را تحت تأثیر قرار می ده��د. این ویژگی فی 
نفس��ه نامطلوب نیس��ت زیرا در زنجیره های ارزش، هر کش��ور متناسب 
با راهبرد توس��عه صنعتی و همچنین مزیت های نس��بی خود، س��اختار 
اقتصاد را شکل می دهد و قرار نیست همه کالاهای موردنیاز خود و همه 
اجزای کالاها را در داخل تولید کند، اما درباره برخی نیازهای اساسی در 
قال��ب برنامه ریزی های میان مدت می توان زنجیره های تولید در داخل را 
تکمیل تر کرد. نوس��انات ارزی در طول 1۰ سال گذشته بی سابقه بوده و 
همچنان ادامه دارد و با تش��کیل وزارت بازرگانی پدیده فوق را نمی توان 
کنترل ک��رد. برعکس انتظار می رفت که وزارت صنعت، معدن و تجارت 
بتواند با پیوند تولید و تجارت برخی از مش��کلات زنجیره های تولید را با 

برنامه ریزی حل کند.
۴-انتزاع وظایف حاکمیتی حوزه تنظیم بازار از وزارت جهاد کشاورزی 
و وزارت صنع��ت، معدن و تج��ارت در قالبی که در لایحه آمده اس��ت، 
مش��کلات جدی تری را پیش خواهد آورد. زیرا بخش��ی از زنجیره تأمین 
محصولات مشمول تنظیم بازار در حیطه وزارتخانه های فوق الذکر خواهد 
بود و تصمیم گیری را درگیر بوروکراسی اداری خواهد کرد. به  عنوان  مثال 
سیاس��ت تأمین نهاده های دامی و علوف��ه در اختیار وزارت جهاد خواهد 

بود )شرکت پشتیبانی امور دام همچنان در وزارت جهاد کشاورزی باقی 
می ماند( و سیاس��ت تنظیم بازار گوش��ت قرمز و سفید در اختیار وزارت 
بازرگانی خواهد بود. چنانچه قرار باشد سیاست تأمین نهاده ها و یا واردات 
محصول نهایی و یا مجوز صادرات کالاهای مش��مول تنظیم بازار با این 
وزارتخانه باشد، انجام مأموریت و وظایف محوله به وزارت بازرگانی صرفا 
با انتقال س��ازمان حمایت مصرف کنندگان و تولیدکنندگان و ش��رکت 
بازرگانی دولتی ایران تحقق نخواهد یافت و نیازمند تفکیک بخشی های 
دیگر از وزارتخانه های فوق است که در حوزه سیاست تجاری و صادرات 

فعال هستند.
5-وزارت بازرگانی، وزارتخانه ای محدود و با شرح وظایف صرفا بازرگانی 
داخل��ی بوده و ق��ادر نخواهد بود که تغییر چندانی در س��اختارها ایجاد 
نماید. در مقدمه لایحه، ضرورت تمرکز سیاس��تگذاری در امور مرتبط با 
بازرگانی داخلی، به عنوان دلیل تشکیل وزارت بازرگانی مطرح شده است. 
با این وصف، موضوعات تجارت خارجی یعنی صادرات و واردات از حیطه 
فعالیت وزارت بازرگانی خارج است. در این صورت، جایگاه شرکت بازرگانی 
دولتی که بیشتر در حوزه واردات محصولات کشاورزی فعالیت می کند، 
در وزارت جدید التاس��یس نامشخص است. با وجود تعدد دستگاه ها در 
ح��وزه تجارت خارجی )یعنی ص��ادرات و واردات( و لزوم تجمیع آنها در 
مجموعه ای واحد، ارتباط بازرگانی داخلی و خارجی نامشخص تر خواهد 
شد. زیرا برای محصولات تحت شمول، دو نهاد مستقل )وزارت صمت و 
وزارت بازرگان��ی( باید تصمیم گیری کنند. همچنین با عنایت به ضریب 
بالای وابستگی وارداتی در بازار کالاهای اساسی، به ناچار بخشی از حوزه 
وظای��ف این وزارتخانه در تنظیم ب��ازار، متأثر از عملکرد بخش بازرگانی 
خارجی و تولید اس��ت که قطعا با سیاست های تجاری در وزارت صمت 
تداخل دارد. نتیجه این وضعیت، افزایش نااطمینانی برای تولیدکنندگان 

و فعالان بخش خصوصی است.
6-از لایحه پیش رو اینگونه استنباط می شود که بخش بازرگانی داخلی 
محصولات کشاورزی و همچنین شرکت بازرگانی دولتی ایران از وزارت 
جهاد کشاورزی جدا می شوند و به همراه سازمان حمایت مصرف کنندگان 
و تولیدکنن��دگان )منت��زع از وزارت صمت( ب��ه وزارت بازرگانی ملحق 
می گردند. بنابراین به  طور دقیق مش��خص نیست که وزارت بازرگانی از 
چه بخش هایی تشکیل می شود تا مجموعه های فوق الذکر به آنها ملحق 
شوند. این در حالی است که در وهله اول بایستی ساختار مشخصی برای 
این وزارتخانه طراحی می گردید و س��پس درخصوص الحاق بخش های 
مختل��ف به آن تصمیم گیری می ش��د. در حال حاض��ر از لایحه موجود 
اینگونه استنباط می ش��ود که قرار نیست ساختار جدیدی به ساختارها 
اضافه شود و یا ساختاری کم شود. همچنین درخصوص تعدیل در نیروها 

و تعیین شرح وظایف هم اطلاعات دقیق و شفافی مشخص نیست.
7-انتزاع وظایف حاکمیتی حوزه تنظیم بازار از وزارت جهاد کشاورزی 
و وزارت صنع��ت، مع��دن و تج��ارت و تش��کیل وزارت بازرگانی، حوزه 
سیاس��تگذاری صنایع پایین دس��ت محصولات مرتبط با دامنه کالاها و 
خدمات مش��مول تنظیم بازار را توس��ط وزارت صنعت، معدن و تجارت 
دچار مشکل می کند. زیرا در طول زنجیره تأمین، بخشی از سیاستگذاری 
در اختیار وزارت بازرگانی و بخش دیگر توس��ط وزارت صنعت، معدن و 
تج��ارت باید صورت گیرد. ازای��ن رو یکپارچگی مدیریت زنجیره تولید تا 

مصرف دچار اختلال خواهد شد.
8-تش��کیل این وزارتخانه می تواند با قان��ون افزایش بهره وری بخش 
کش��اورزی و منابع طبیعی مصوب 1۹ مردادم��اه 1۳8۹ در تعارض قرار 
گیرد. براس��اس قانون افزای��ش بهره وری محصولات کش��اورزی، بهبود 
به��ره وری بخش کش��اورزی و تکمیل زنجیره تولی��د، نیازمند مدیریت 

یکپارچه بر تأمین مواد اولیه تا تجارت خارجی محصولات نهایی است.
۹-در شرایط کسری بودجه و مشکلات هزینه ای دولت ها، لازم است که 
ضمن کوچک کردن و چابک نمودن بدنه دولت چه از حیث ساختاری و 
چه از حیث نیروی کارکنانی، شرایطی فراهم گردد که تصمیم گیری ها در 
هر نهادی با مبانی کارشناسی و اصول صحیح حکمرانی اقتصادی همراه 
باشد. اگر هدف از تشکیل این وزارتخانه در کنار حمایت از حقوق مردم 
در ارتب��اط با بازرگانی داخل��ی، تأکید بر رویکرد تجمیع، ادغام و کاهش 
تش��کیلات و ساختار دستگاه های اجرایی است، با ساختار مذکور، نه تنها 

از حجم دولت کاسته نمی شود، بلکه صرفاً بخشی از وظایف دستگاه های 
دیگ��ر به این وزارتخانه منتقل ش��ده و مجموعه ه��ای قبلی هم به انجام 

وظایف خود ادامه خواهند داد.
1۰-در ماده واح��ده تنها به انتزاع س��ازمان حمایت مصرف کنندگان و 
تولیدکنندگان و ش��رکت بازرگانی دولتی ایران از وزارتخانه های صنعت، 
معدن و تجارت و جهاد کش��اورزی و الحاق به وزارت بازرگانی اشاره شده 
و س��ایر ابعاد نهادی جه��ت تجمیع یا ادغام به  ط��ور کامل مدنظر قرار 
نگرفته اس��ت. ازاین رو عدم انتقال نهادها و س��ازمان هایی نظیر شرکت 
پش��تیبانی امور دام، سازمان توس��عه تجارت، معاونت تجارت و خدمات 
)وزارت صمت(، تشکیلات مربوط به مرکز اصناف و مواردی از این قبیل 
)که فلسفه وجودی آنها در حیطه تجارت و بازرگانی است( به تشکیلات 
پیش��نهادی وزارت بازرگانی، باعث پراکندگی در نظام تصمیم گیری در 
ح��وزه بازرگانی و تنظیم بازار می ش��ود و عملا اه��داف مترتب بر ایجاد 

وزارتخانه موردنظر را با چالش مواجه می سازد.

بخش خصوصی با تفکیک وزارت صمت مخالف است

10 نکته درباره احیای بازرگانی
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نویسنده: علی آل علی
آدم ها معمولا در طول زندگی شان چندتایی ایده طلایی برای راه اندازی 
کسب و کار به سرشان می زند. شاید فکر کنید همه این ایده ها وارد دنیای 
کارآفرینی شده و برخی هم تبدیل به استارت آپ های چند میلیون دلاری 
می شود. خب در این صورت باید با واقعیتی تلخ رو به روی تان کنیم. خیلی 
از مردم راه و رس��م تبدیل ایده کس��ب و کار به واقعیت را بلد نیستند. به 
همین خاطر اغلب ایده های به اصطلاح طلایی فقط در س��ر پردازنده آنها 
باقی می ماند.  اگر ش��ما هم ایده ای بی نظیر برای راه اندازی کس��ب و کار 
دارید، اصلا نباید بی گدار به آب بزنید. کافی اس��ت نگاهی کوتاه به دور و 
برتان داشته باشید تا با کلی کارآفرین شکست خورده رو به رو شوید. نکته 
جالب اینکه بعضی از آنها حتی قبل از س��وت شروع مسابقه کارآفرینی از 
رقابت انصراف داده اند! ما در این مقاله قصد داریم صفر تا صد تبدیل ایده 
کس��ب و کار به واقعیت را زیر ذره بین ببریم. اگر ش��ما هم دوست دارید 
با قدرت وارد دنیای کسب و کار شده و ایده تان را عملی کنید، این مقاله 
مخصوص شماست. پس منتظر چه هستید؟ کوله پشتی تان را آماده کنید 

تا ماجراجویی هیجان انگیزمان شروع شود. 
1. تایید ایده: اولین گام برای شروع کارآفرینی

آیا ایده شما به درد بخور هست؟ این سوالی است که معمولا کمتر کسی 
درباره ایده به ظاهر طلایی اش می پرس��د. هرچه باش��د اینجا پای ایده ای 
وس��ط است که آدم ها سرش قسم می خورند. بنابراین طرح چنین سوالی 
می تواند با واکنش های تند دیگران رو به رو ش��ود. اگر نظر ما را بخواهید، 
بررس��ی صلاحیت یک ایده قبل از هر کاری ضروری اس��ت. اینطوری اگر 

ایده تان در عمل شدنی نباشد، الکی وقت تان را تلف نخواهید کرد. 
وقتی درباره تایید ایده ها صحبت می کنیم، باید س��راغ آدم های معتبر 
رفت. هرچه باش��د این روزها هر کسی نظر خاص خودش درباره ایده های 
کارآفرینی را دارد. پس چه بهتر که قبل از هر کاری سراغ آدم های مطمئن 
را بگیرید. یک مدیر بازنشسته، دوستی که در شرکتی بزرگ فعالیت دارد یا 
حتی یک مدرس حوزه کارآفرینی جزو منابع معتبری هستند که می توانید 

کمی با آنها درد و دل کنید. یادتان باش��د، ایده تان را کاملا دقیق به آنها 
توضیح دهید. وگرنه شانسی برای تایید اعتبارش نخواهید داشت. 

2. طراحی برنامه کسب و کار: پیش به سوی کارآفرینی
بعد از اینکه ایده تان صلاحیتش تایید ش��د، دیگ��ر نوبت به اجرای آن 
می رسد. البته در این مسیر نباید خیلی عجله کنید. همانطور که ساخت 
یک فیلم س��ینمایی فرآیندی طولانی اس��ت، تولد استارت آپ ها هم نیاز 

به زمان دارد. وگرنه با یک ایده عجیب و به درد نخور تنها خواهید ماند. 
اولین ماموریت شما در این بخش تعریف اهداف برند است. اصلا هدف 
ش��ما از توسعه کسب و کارتان چیست؟ اشتباه نکنید، کسب سود بیشتر 
یک هدف نیست. مثلا شما می توانید به حل مشکل مشتریان یا پر کردن 
جای خالی یک برند با محصولی ارزان را به عنوان هدف تان انتخاب کنید. 
اگر از ما می شنوید، اهداف شما باید مکمل یکدیگر باشند. اینطوری دلیل 
محکمی برای حضور در بازار داشته و دیگر کسی به شما شک نخواهد کرد. 
بعد از اینکه اهداف تان را مشخص کردید، باید درباره مخاطب هدف تان 
هم کمی تحقیق کنید. خب محصول شما قرار است به دست چه کسانی 
برسد؟ این سوالی است که خیلی از کارآفرینان حتی درباره اش یک دقیقه 
هم فکر نمی کنند. پس قبل از اینکه اوضاع تان حس��ابی به هم بریزد، بد 

نیست کمی درباره این سوال کلیدی فکر کنید. 
آخری��ن گام در ای��ن بخش بررس��ی اوضاع رقباس��ت. همانطور که هر 
بوکسوری قبل از مس��ابقه کمی درباره رقیبش تحقیق می کند، شما هم 
باید اطلاعات به درد بخور درباره رقبای احتمالی تان گردآوری کنید. اینکه 
هر کدام از آنها چه وضعیتی در بازار داش��ته و چه اس��تراتژی هایی برای 
تعامل با مشتریان انتخاب کرده اند، سرنوشت استارت آپ شما را هم تحت 

تاثیر قرار می دهد. 
3. گفت وگو با مشتریان احتمالی: ایده ای عجیب اما کاربردی

آیا استارت آپی را سراغ دارید که قبل از ورود به بازار شروع به گفت وگو 
با مشتریانش کند؟ بی شک چنین رویکردی به اندازه کافی عجیب هست 
که هر کارآفرینی را به شک و تردید بیندازد. درست به همین خاطر خیلی 

از مدیران تا قبل از اینکه همه چیز نهایی شود، حتی سراغ مشتریان هم 
نمی روند. اگر نظر ما را بخواهید، دلیل شکس��ت بسیاری از استارت آپ ها 
همین پرهیز از مش��تریان است. هرچه باشد کسب و کار شما نهایتا باید 
به مذاق مش��تریان خوش بیاید. پس بد نیس��ت قبل از اینک��ه وارد بازار 
شوید، کمی از سلیقه و خواسته های آنها خبردار شوید.  خوشبختانه این 
روزها کلی ابزار مختلف برای نظرخواهی از مشتریان دم دست کارآفرینان 
قرار دارد. از سِ��روی مانک��ی )Survey Monkey( گرفته تا گفت وگوی 
مستقیم با مخاطب هدف، همه و همه در دسترس شما برای تعاملی بهتر 
قرار دارد. پس منتظر چه هستید؟ همین حالا دست به کار شده و کمی 
هم که ش��ده با مخاطب تان حرف بزنید. قول می دهم چنین مکالمه های 
کوتاهی کلی ایده تازه برای توسعه کسب و کارتان به همراه داشته باشد. 

4. آزمایش ایده کسب و کار: ورود همراه با احتیاط به بازار
حالا که کارتان تا حد زیادی جلو رفته، نوبتی هم باشد باید کمی تن به 
آب بزنید. معمولا راننده های حرفه ای فرمول یک چند روز مانده به مسابقه 
اصلی یک دور تمرینی در پیس��ت می زنند تا پیچ و خم مسیر دست شان 
بیاید. ش��ما هم اینجا باید دقیقا چنی��ن کاری را انجام دهید. مثلا اگر در 
زمین��ه تولید یک مدل پارچه جدید تحقیق کرده اید، بد نیس��ت به طور 
آزمایشی هم که ش��ده محصول تان را تحویل چند شرکت تولید پوشاک 
دهی��د. اینطوری بازخوردهای مناس��بی از طرف آنه��ا دریافت کرده و در 
صورت نیاز قبل از عرضه نهایی محصول اصلاحاتی در آن اعمال خواهید 

کرد.  یکی از ایرادات بزرگی که کس��ب و کارها همیش��ه ب��ا آن رو به رو 
هس��تند، ورود ناگهانی به بازار است. به طوری که حتی کارمندان شرکت 
هم غافلگیر می شوند. اگر شما کم کم شروع به جذب نیروی کار کرده اید، 
اصلا دلیلی برای ورود همراه با عجله به بازار در دست ندارید. گاهی اوقات 
برخی از استارت آپ ها تا ماه ها بعد از تکمیل نیروی کارشان هنوز مشغول 
کار بر روی محصولا ت ش��ان هستند. به طوری که فقط بعد از اطمینان از 

کیفیت نهایی محصولات وارد بازار خواهند شد. ماجرا جالب شد، نه؟
هیچ کس دوست ندارد به محض ورود به بازار شاهد مرگ استارت آپش 
باشد. به همین خاطر فرمول طلایی ما در این بخش آزمون و خطا درباره 
کیفیت محصولات اس��ت. چنین کاری به غیر از ورود همراه با احتیاط به 
بازار امکان پذیر نخواهد بود. پس چه بهتر که قبل از هر کاری چند بار نظر 
مشتریان تان را جویا شوید. این وسط هم هیچ فرقی بین کسب و کارهای 
B۲B و B۲C وجود ندارد. به هر حال اگر نظر مش��تریان را از کارآفرینان 

بگیریم، دیگر هیچ خبری از توسعه کسب و کار نخواهد بود. 
منابع:
https://www.entrepreneur.com/starting-a-
steps-to-put-your-business-idea-into--۹/business
۴517۲۲/action
https://www.thebalancemoney.com/what-to-do-
1۲۰۰67۳-with-ideas-for-business

تبدیل ایده کسب و کار به واقعیت: 4 راهکار کاربردی
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نویسنده: علی آل علی
توانایی ش��بکه های اجتماعی در پیش بینی محت��وای مورد علاقه کاربران نه 
تنها حیرت انگیز اس��ت، بلکه گاهی اوقات ترس��ناک هم می شود. اینکه چطور 
اینس��تاگرام یا یوتیوب سلیقه آدم را متوجه شده و محتوایی مطابق با خواست 
کاربران ردیف می کند، علامت س��وال مهمی اس��ت که خیلی ها دنبال جوابش 
هس��تند. این کار دقیقا مثل وضعیت کارگردانی اس��ت که همیش��ه فیلم هایی 
دقیقا مطابق س��لیقه تماشاگران روی پرده س��ینما می آورد. اگرچه بحث های 
هنری در حیطه تخصص ما نیست اما درباره شبکه های اجتماعی جواب کاملا 
روش��ن است. در واقع همه این پیش بینی های دقیق زیر سر الگوریتم پیشرفته 

پلتفرم های آنلاین است. 
صحب��ت از الگوریتم ش��بکه های اجتماعی وضعیت دوگان��ه ای دارد. از یک 
طرف مردم بارها و بارها در بحث های روزمره این عبارت به گوش ش��ان خورده 
اما کمتر کس��ی معنای دقیقش را می داند. پس اجازه دهید قبل از هر توضیح 
ی��ا ردیف کردن مجموعه ای از توصیه ها س��راغ معنای این عبارت برویم. وقتی 
درب��اره الگوریتم ش��بکه های اجتماعی حرف می زنی��م، در واقع مجموعه ای از 
معیارها برای بهبود تجربه کاربران را مدنظر داریم. مثلا اینکه اینستاگرام چطور 
در بخش اکسپلور )Explore( محتوایی مطابق سلیقه هر کاربر قرار می دهد، 
نش��انه ای از اهمیت الگوریتم است. ماموریت غیرممکنی که الگوریتم ها بدل به 
واقعیت کرده اند، اجرای دقیق معیارهای مربوط به طبقه بندی محتواس��ت. این 
معیارها از س��وی مدیران هر پلتفرم آنلاین براساس ماهیت فعالیت شان تعریف 
می ش��ود. مثلا در فیس بوک نمایش محتوای مربوط به دوستان یا فالوورها در 
اولویت اصلی قرار دارد. به همین خاطر الگوریتم این پلتفرم طوری محتواهای 
پراکن��ده را طبقه بن��دی می کند که کارب��ران قبل از هر چیزی با پس��ت های 
دوستان ش��ان رو به رو ش��وند.  ش��اید فکر کنید بحث الگوریتم در شبکه های 
اجتماعی خیلی ساده و سرراست است. خب در این صورت باید کمی ناامیدتان 
کنی��م؛ چراکه هر پلتفرمی معیارهای خاص خ��ودش را دارد. به زبان دقیق تر، 
ش��بکه های اجتماعی گوناگون دارای الگوریتم های خاص خودشان هستند. به 
همین خاطر هم بازاریاب ها در زمینه تولید محتوا از هر پلتفرم به پلتفرم دیگر 
به اس��تراتژی های متفاوت نیاز خواهند داش��ت.  ما در ای��ن مقاله قصد داریم 
وضعیت الگوریتم برخی از ش��بکه های اجتماعی مش��هور دنیا را بررسی کنیم. 
اگر شما دوست دارید وارد دنیای تولید محتوا شوید، حتما در ادامه با ما همراه 
باش��ید. قول می دهم بعد از پایان این مقاله نگاه تان نس��بت به تولید محتوا و 

پیچیدگی هایش از این رو به آن رو شود. 
الگوریتم در شبکه های اجتماعی چطور کار می کند؟

اج��ازه دهی��د بحث مان را با یک نکته جالب ش��روع کنی��م. این روزها هیچ 
کاربری در اینستاگرام یا هر پلتفرم دیگری محتوایی دقیقا مشابه کاربر دیگری 
را تماش��ا نمی کند. صرف نظر از س��لیقه منحصر به فرد هر کاربر، محتوایی که 
در بخش اکس��پلور یا حتی صفحه اصلی برای او نمایش داده می ش��ود، کاملا 

شخصی سازی شده است. 
اگر یادتان باشد در مقدمه بحث درباره معیارهای هر پلتفرم برای طبقه بندی 
محت��وا حرف زدیم. اگرچه هر ش��بکه اجتماعی چینش خاص خودش را دارد، 
اما در معیارهای کلی در این میان تقریبا یکس��ان است. پس طبیعی است که 
قبل از موشکافی هر شبکه اجتماعی سراغ برخی از این معیارهای کلی برویم، 

مگر نه؟
از آنجای��ی ک��ه ما هی��چ میان��ه خوبی با بحث ه��ای بی نهای��ت تخصصی و 
گیج کنن��ده نداری��م، در ادامه معیارهای کلیدی را ب��ه زبانی خودمانی توضیح 
داده ایم. پس لازم نیس��ت الکی نگران س��نگین ش��دن بحث شوید. یادتان که 
نرفت��ه، ما در روزنام��ه فرصت امروز هی��چ وقت بحث ها را ش��بیه کلاس های 

کسل کننده نخواهیم کرد!
ارتباط با سلیقه شخصی

آیا ش��ما به دنیای اتومبیل ها علاقه زیادی دارید؟ اگر از آن دس��ت افرادی 
هس��تید که تمام طول روز فکرتان درگیر خودروهای مختلف اس��ت، احتمالا 
در ش��بکه های اجتماعی هم فقط و فقط محتوایی از این دس��ت به پسُ��ت تان 
می خ��ورد. ش��اید فکر کنید ای��ن امر نوعی جاسوس��ی ش��بکه های اجتماعی 
از س��لیقه شخصی تان اس��ت، اما راس��تش را بخواهید، ماجرا کاملا فرق دارد. 
آنچه در این رابطه مهم اس��ت، معیار کلیدی شبکه های اجتماعی برای نمایش 
محتوای مرتبط به س��لیقه هر کاربر اس��ت. مثلا من که عاشق فوتبال هستم، 
دائم��ا در اینس��تاگرام یا توئیتر محتوایی در ارتباط با این س��لیقه ام مش��اهده 

می کنم؛ به همین سادگی.
توسعه دهندگان شبکه های اجتماعی خیلی خوب فهمیده اند کاربران حوصله 
گش��ت و گذارهای طولانی را ندارند. بنابراین اگر محتوای دلخواه شان حاضر و 
آماده نباش��د، در کمترین زمان ممکن س��راغ یک پلتفرم دیگر خواهند رفت. 
خوش��بختانه این روزها آنقدر شبکه اجتماعی در گوشه و کنار اینترنت هست 

که نیازی به تحمل یک شبکه اجتماعی خاص نباشد.
جمع دوستان

ش��بکه های اجتماع��ی اول از همه ب��رای ارتباط راحت تر دوس��تان طراحی 
ش��ده است. احتمالا ش��ما هم بابت مهاجرت یا سفر دوس��تان تان به شهرهای 
دیگر حس��ابی ناراحت می ش��وید. حتی اگر به خاطر دغدغه ه��ای روزمره هم 
دیدار دوس��تان ممکن نباشد، مشاهده استوری یا پست های آنها در شبکه های 
اجتماع��ی ق��وت قلب خوب��ی خواهد بود. ب��ه همین خاطر اغلب ش��بکه های 
اجتماعی الگوریتم شان را طوری طراحی می کنند که قبل از هر محتوایی سراغ 

نمایش پست های دوستان بروند. 
اگر یادتان باش��د، تا همین چند س��ال قبل اینس��تاگرام یا توئیتر محتوا را 
براساس زمان انتشار به کاربران نشان می داد. این یعنی مثلا پست یک برند اگر 
زودتر از دوس��ت صمیمی تان آپلود می شد، شما اول آن را مشاهده می کردید. 
از آنجایی که اهمیت دوس��تان در زندگی خیلی بیش��تر از آن چیزی است که 
فکرش را بکنید، تیم فنی اغلب پلتفرم ها س��راغ طراحی مجدد الگوریتم ش��ان 
رفتند. نتیجه امر هم اولویت بندی محتوا براس��اس نمایش محتوای شخصی تر 
برای کاربران شد. اینطوری دیگر خبری از جا ماندن دوستان از محتوا یا اخبار 

مربوط به یکدیگر نیست. 
محتوای اسپانسری

ش��بکه های اجتماع��ی برای ادامه حیات نیاز به کس��ب درآم��د دارند. خب 
کس��ی در بازار دلش برای اینس��تاگرام یا یوتیوب نس��وخته که همینطور پول 
به حساب ش��ان واریز کند. در عوض همه نیازهای مالی ش��بکه های اجتماعی 
با نمایش تبلیغات حل می ش��ود. احتمالا ش��ما هم تا حالا بارها و بارها وس��ط 
تماش��ای ویدئوهای یوتیوب با کلی تبلیغ رو به رو شده اید )مگر اینکه اد بلاکر 
خوبی داشته باشید!(. چنین ویدئوهای تبلیغاتی درواقع منبع اصلی درآمدزایی 

برای شبکه های اجتماعی است. 
بدون ش��ک نمایش محتوای اسپانس��ری یا تبلیغات برای کاربران هیچ وقت 
جذابیت ندارد. خب چه کس��ی دوست دارد وسط تماشای سریال اکشن مورد 
علاق��ه اش با تبلیغ خرید آدامس رو به رو ش��ود؟ البت��ه فکر می کنم اگر تبلیغ 
مورد نظر ارتباط مفهومی با س��ریال داش��ته باشد، آن وقت دیگر خیلی حرص 
آدم را درنمی آورد، مگر نه؟ این دقیقا همان کاری است که الگوریتم شبکه های 
اجتماع��ی انج��ام می دهد. از آنجای��ی که هر کاربر با مش��اهده محتوا یا لایک 
آنها س��لیقه اش را نشان می دهد، الگوریتم شبکه های اجتماعی سراغ تبلیغاتی 
همسو با سلیقه هر کاربر می رود. قبول دارم این کار باورکردنی نیست، اما این 
روزها به لطف هوش مصنوعی خیلی از کارهای غیرممکن کاملا در دس��ترس 

قرار دارد. 
ای��ن روزها کارب��ران در ش��بکه های اجتماعی علاقه زیادی برای تماش��ای 
محت��وای تبلیغاتی دارن��د. این امر نه به خاطر جذابی��ت کمپین ها، بلکه نحوه 
نمایش ش��ان از سوی ش��بکه های اجتماعی اس��ت. خب وقتی کسی تبلیغات 

مطابق با سلیقه اش را مشاهده کند، چرا باید ناراضی باشد؟
الگوریتم در شبکه های اجتماعی مختلف: نگاهی به پلتفرم های محبوب

همانطور که در بخش قبل بررس��ی کردیم، الگوریتم ش��بکه های اجتماعی 
پیرامون س��ه معیار کلی جریان دارد. حالا که با این معیارها آش��نا ش��دید، بد 

نیس��ت س��ری به وضعیت هر پلتفرم در ش��بکه های اجتماعی بزنیم. اینطوری 
بحث مان خیلی بهتر جلو رفته و شما هم با راه و چاه تولید محتوا در هر کدام 
از ش��بکه های اجتماعی آشنا می شوید. پس این شما و این هم الگوریتم برخی 

از شبکه های اجتماعی محبوب.
فیس بوک

فیس بوک با بیش از ۲.۹ میلیارد کاربر در سراس��ر دنیا نماد دیجیتالی شدن 
محس��وب می ش��ود. هنوز هم خیلی از مردم آن رابط کاربری ساده و امکانات 
مح��دود فیس ب��وک در اوایل ش��روع به کارش را ب��ه یاد دارن��د. نکته جالب 
اینکه فیس بوک اگرچه ش��هرتش را در مدت زمان کوتاهی به دس��ت آورد اما 
اص��لا خیال بر ب��اد دادنش را ندارد. بخش مهم��ی از ثبات فیس بوک در طول 
دهه های اخیر مربوط به الگوریتم حیرت انگیزش اس��ت. اجازه دهید به تعریف 
و تمجیدهای الکی از این الگوریتم نگاهی دقیق به کم و کیفش داشته باشیم. 
ما در ادامه برخی از معیارهای مهم در اولویت بندی محتوای فیس بوک را مرور 

خواهیم کرد:
• محتوای دوستان و فالوورها: وقتی آدم کسی را در فیس بوک دنبال می کند، 
یعنی مشاهده محتوای تولیدی او را دوست دارد. این واقعیتی انکارناپذیر است. 
اصلا میانبرهایی مث��ل فعال کردن تیک »اطلاع درباره محتوای تازه کاربران« 
یا همان زنگوله نوس��تالژیک در ش��بکه های اجتماعی به همین خاطر اس��ت. 
خوشبختانه مدیران فیس بوک از همان اول اهمیت محتوای تولیدی کاربران را 
درک کرده اند. ب��ه همین خاطر در اولویت بندی محتوا اول از همه به محتوای 

دوستان و فالوورها توجه نشان داده اند.
• س��طح تعامل: کارب��ران در فیس بوک با ه��ر فرد یا اکانتی ب��ه یک اندازه 
تعامل ندارند. فردی را در نظر بگیرید که عاش��ق محتوای مربوط به هک های 
زندگی اس��ت. مثلا دس��تورالعمل تهیه یک غذای ساده طوری او را شگفت زده 
می کند که نگو. بنابراین طبیعی اس��ت که س��طع تعامل این کاربر با صفحات 
آموزش راهکارهای زندگی خیلی بهتر از بقیه اکانت ها باشد. در چنین شرایطی 
الگوریت��م فیس ب��وک برای اینکه رضای��ت کاربر موردنظر را به بهترین ش��کل 
ممکن جلب کند، سراغ نمایش هرچه بیشتر این مدل محتوا به او می رود. شما 
را نمی دانم، ولی من که با مش��اهده دائم چنین محتوایی طرفدار پر و پاقرص 

فیس بوک می شوم. 
• نوع محتوا: شما چه فرمت محتوایی را دوست دارید؟ برخی از افراد همیشه 
ویدئو را به بقیه فرمت ها ترجیح می دهند. این ماجرا درباره برخی دیگر متفاوت 
اس��ت. مثلا من همیشه دوست دارم یک پادکست دم دستم باشد تا هر جایی 
به آن گوش دهم. از آنجایی که فیس بوک محدودیتی از نظر فرمت محتوا برای 
کاربران قرار نمی دهد، تمام فرمت ها در آن به چش��م می خورد. اینکه هر کاربر 
چه نوع فرمت محتوایی را بیش��تر مش��اهده کند، تصمیمی است که الگوریتم 

فیس بوک براساس سلیقه یا تاریخچه فعالیت هر کاربر تعیین می کند. 
• کیفی��ت محتوا: کیفیت محتوا آخرین معیاری اس��ت که برای تولید محتوا 
موف��ق اهمیت دارد. نکته جالب اینکه چنین موردی در واقع جدای از س��لیقه 
کاربران است. شما اگر محتوایی باکیفیت درباره دنیای اتومبیل ها تولید کنید، 
براس��اس میزان استقبال کاربران چه بس��ا محتوای تان به دست افراد به ظاهر 
بی علاقه هم برس��د؛ چراکه الگوریتم فیس بوک دوس��ت دارد همیش��ه درهای 
تازه ای به روی کاربران باز کند. چه بس��ا کس��ی که همه عمرش در فیس بوک 
دنبال محت��وای موزیکال بوده، علاقه ای هرچند اندک به دنیای اتومبیل ها هم 
داشته باشد. این کاری است که الگوریتم فیس بوک به ساده ترین شکل ممکن 

با توصیه محتواهای متفاوت به کاربران دنبال می کند. 
همانطور که می بینید، معیارهای فیس بوک برای اولویت بندی محتواها کاملا 
س��اده و در عین حال کاربردی اس��ت. شما در این بخش با محتواهای عجیبی 
رو به رو نمی ش��وید؛ چراکه الگوریتم فیس بوک همیشه دنبال تحلیل عملکرد 
کاربرانش اس��ت. البته این وس��ط خبری از تجاوز به حریم خصوصی کاربران 
نیست؛ چراکه یکی از شرط های ثبت نام در پلتفرم فیس بوک اجازه دسترسی 

الگوریتم این شبکه به سابقه فعالیت هر کاربر است. 
یوتیوب

یوتیوب بزرگ ترین پلتفرم ویدئومحور در دنیا محس��وب می ش��ود. خیلی از 
کارب��ران هر مش��کلی که در زندگی ش��ان پیدا می کنند، ب��دون هیچ تردیدی 
جواب��ش را در یوتی��وب دنبال می کنن��د؛ چراکه مطمئن هس��تند ویدئوهای 
این پلتفرم کاملا به دردش��ان خواهد خورد. گاهی اوقات یوتیوب با پیش��نهاد 
ویدئوه��ای مورد علاقه هر کاربر طوری آنها را ش��گفت زده می کند که نگو. ما 
در این بخش قصد داریم سیس��تم کار الگوریتم یوتیوب را زیر ذره بین ببریم. 

معیارهای اولویت بندی محتوا در این پلتفرم محبوب به این شرح است:
• تاریخچه تماش��ای ویدئو: اینکه هر کاربر چه نوع ویدئویی را تماش��ا کرده 
اس��ت، نکته بی نهایت مهمی محس��وب می شود. خیلی از کاربران اصلا حوصله 
تماش��ای ویدئوهایی برخلاف سلیقه ش��ان را ندارند. این همان جایی است که 
الگوریتم یوتیوب به کمک کاربران می آید. اگر شما از همان اول ویدئوهایی در 
زمینه طبیعت گردی، اقتصاد و ژیمناستیک در یوتیوب تماشا کنید، الگوریتمش 
دائما ویدئوهایی در همین سه حوزه به شما پیشنهاد خواهد کرد. البته همیشه 
مس��یر تغییر باز است؛ کافی است مدتی ویدئوهای متفاوت تری تماشا کنید تا 

خیلی زود الگوریتم یوتیوب خودش را با سلیقه تازه تان هماهنگ کند. 
• عملک��رد ویدئوه��ا: ویدئوهایی ک��ه در یوتیوب لایک و کامنت بیش��تری 
دریافت کنند، معمولا موفقیت شان بیشتر به چشم می آید. هرچه باشد کاربران 
پای ویدئوهایی کامنت می گذارند که بیش��تر آنها را پس��ندیده اند. پس تعجبی 
ن��دارد که الگوریتم یوتیوب اینطوری خودش را آپدیت کند. فرض کنید ش��ما 
علاقه مند ب��ه بحث های اقتصادی هس��تید. در این ص��ورت الگوریتم یوتیوب 
ویدئوهای��ی در حوزه اقتصاد را به ش��ما توصیه می کند ک��ه عملکرد خوبی در 
جلب رضایت بقیه کاربران داش��ته باش��ند. هرچه باشد مدیران این پلتفرم که 

قصد اذیت کاربران را ندارند. 
• سلیقه جمعی: یوتیوب از آپلود ویدئوهای لایو نیز پشتیبانی می کند. بدین 
معنا که خیلی از گیمرها دیگر کارش��ان را در پلتفرم های تخصصی مثل توویچ 
دنب��ال نکرده و س��راغ یوتیوب آمده اند. از آنجایی ک��ه ویدئو لایو نقش مهمی 
در جم��ع کردن کاربران در کنار ه��م دارد، یوتیوب اولویتش را بر روی توصیه 

چنین ویدئوهایی گذاش��ته اس��ت. هدف از چنین کاری تقویت روحیه جمعی 
میان کاربران است. پس اگر در یوتیوب بارها و بارها با ویدئوهای دسته جمعی 

رو به رو می شوید، نباید تعجب کنید. 
• س��اعت های تماش��ا ویدئو: اینکه یک ویدئو چند بار یا چند س��اعت پشت 
س��رهم تماشا شده باشد، نقش مهمی در نمایشش برای دیگران دارد. بی شک 
ویدئویی که در زمینه معماری ۲میلیون بازدید داشته، خیلی بهتر از محتوایی 
با ۲ هزار بازدید اس��ت. پس طبیعی اس��ت که یوتیوب در طبقه بندی محتوا به 
نمونه ۲میلیونی بیش��تر توجه کند. این معیار برای خیلی از کاربران هم جذاب 
ب��ه نظر می رس��د؛ چراکه معمولا به جای حرف اینفلوئنس��رها ی��ا تبلیغات به 

توصیه های واقعی بقیه کاربران توجه می کنند. 
یوتی��وب برخلاف فیس بوک یا به طور کلی پلتفرم های زیرمجموعه ش��رکت 
مت��ا دنبال نوآوری های عجیب در زمینه پیش��نهاد محتوا به کاربران نیس��ت. 
آنها خیلی خوب از هوش��مندی کارب��ران خبر دارند. بنابراین اگر ش��ما مدت 
زمانی کوتاه س��لیقه تان عوض ش��ود، خیلی زود ویدئوهای ت��ازه ای در صفحه 
اصلی اکانت تان مش��اهده خواهید کرد. این امر براساس آپدیت مداوم الگوریتم 
یوتی��وب براس��اس داده های مربوط به کاربران اس��ت. پس اگ��ر فکر کرده اید 

یوتیوب ممکن است از سلیقه شما جا بماند، سخت در اشتباهید. 
اینستاگرام

اینستاگرام دومین پلتفرم محبوب شرکت متا محسوب می شود. مدیران متا 
نزدیک به یک دهه قبل با مش��اهده توسعه سریع اینستاگرام به سرعت دست 
به کار ش��ده و آن را خریداری کردند. این روزها کمتر کسی در دنیا هست که 
دس��ت کم یک اکانت در اینس��تاگرام نداشته باش��د. یکی از دلایل محبوبیت 
اینس��تاگرام در میان کاربران ش��یوه جالبش برای طبقه بندی محتواست. مثل 
بخش های قبلی، ما در اینجا هم س��ری به معیارهای اساس��ی اینس��تاگرام در 

اولویت دهی به محتوا خواهیم زد:
• فعالی��ت کارب��ران: فعالیت هر کاربر در اینس��تاگرام ب��ه الگوریتم آن برای 
توصیه محتوای مطابق با س��لیقه او کمک می کند. نکته جالب اینکه شما لازم 
نیس��ت حتما یک محتوا را لایک کرده یا درباره اش کامنت بگذارید، همین که 
مدتی را صرف تماش��ای آن کنید، خودش گوی��ای همه چیز خواهد بود. اصلا 
به همین خاطر اینس��تاگرام همیش��ه کاربرانش را حیرت زده می کند. ش��ما را 
نمی دانم، ولی من که تا مدت ها برایم س��وال بود که چطور اینس��تاگرام بدون 

اینکه پستی را لایک کنم، سلیقه ام را متوجه می شود. 
• سابقه تعامل با اکانت ها: کسی را در نظر بگیرید که مدام به پیج های مربوط 
به حوزه مد و پوشاک دایرکت داده و محتوای آنها را سیو می کند. بی شک این 
عمل نش��ان دهنده علاقه او به حوزه مد و پوشاک است. بنابراین طبیعی است 
که اینستاگرام الگوریتمش را نسبت به این موضوع کاملا حساس طراحی کند. 
هرچه باش��د س��لیقه کاربران موضوعی نیس��ت که به همین سادگی دورش را 

خط بکشیم!
• اطلاعات پس��ت ها: اطلاعاتی نظیر اینکه چه تعداد از کاربران یک پست را 
لایک یا آن را سیو کرده اند، نقش مهمی در توصیه آن محتوای به خصوص به 
دیگران دارد. سیس��تم فیس بوک براساس ترجیح محتوایی که لایک، کامنت، 
س��یو و از همه مهمتر بازدید بیش��تری دارد، توس��عه یافته است. خب طبیعی 
اس��ت که محتوایی با یکی دو تا بازدید مورد علاقه کمتر کسی باشد، مگر نه؟ 
گاه��ی اوقات کاربران در اینس��تاگرام دنبال یک محتوای خاص نیس��تند. در 
عوض این تولیدکننده محتواست که نقش کلیدی ایفا می کند. مثلا دانشجویی 
را در نظر بگیرید که مش��اهده پس��ت های مربوط به استادش را به هر محتوای 
دیگری ترجیح می دهد. الگوریتم اینستاگرام برای چنین وضعیتی هم چاره ای 
پیدا کرده اس��ت. به این ترتیب که کم کم این نکته را متوجه می شود که شما 

دنبال محتوایی با حضور یک فرد خاص در آن هس��تید. از آن به بعد هم فقط 
همان مدل محتوا را تحویل ش��ما خواهد داد؛ به همین س��ادگی. همانطور که 
می بینید، الگوریتم اینستاگرام در مقایسه با فیس بوک پیچیدگی های بیشتری 
دارد. درست به همین خاطر تولید محتوا یا حتی برگزاری کمپین بازاریابی در 
آن خیلی س��خت تر از فیس بوک اس��ت. اگر شما معیارهای مربوط به الگوریتم 
این پلتفرم را همیش��ه در خاطر داش��ته باش��ید، کاربران س��اده تر از هر زمان 
دیگری خواهد ش��د. آن وقت دیگر لازم نیس��ت دائما دنب��ال آزمون و خطای 

ایده های مختلف برای تاثیرگذاری بر روی کاربران باشید. 
توئیتر

توئیت��ر به عن��وان پلتفرمی متن محور هنوز ه��م محبوبیت خودش را حفظ 
کرده اس��ت. در دنیایی که همه دنبال محتوای ویدئویی هس��تند، دوام توئیتر 
خودش یک علامت سوال مهم است. وضعیت این پلتفرم دقیقا مثل تیم بی نام 
و نشانی است که در لیگ قهرمانان یکی بعد از دیگری غول های فوتبال را پشت 
س��ر می گذارد. نکته ای که در اینجا باید بدان توج��ه کرد، توانایی حیرت انگیز 
توئیتر در پذیرش انواع فرمت های دیگر اس��ت. به طوری که این روزها س��راغ 
هر نوع فرمتی را در فیس بوک می توان گرفت.  ش��یوه کار فیس بوک در زمینه 
اولویت بندی محتوا تا حد زیادی روش��ن است. آنها براساس چند معیار کلیدی 
مطمئن می ش��وند که همیش��ه محتوایی درجه یک تحویل کاربران می دهند. 

اجازه دهید برخی از این معیارها را با هم مرور کنیم:
• تعام��ل کارب��ران با هم: اینکه ی��ک کاربر با چه کاربران��ی در توئیتر تعامل 
بیش��تری دارد، نکته ای مهم برای اولویت بندی محتواس��ت. بی شک کسی که 
ب��ا مخاطب های تلفنش بیش��ترین تعامل توئیتری را دارد، مایل به تماش��ای 
محتوای آنها قبل از هر چیز دیگری اس��ت. درست به همین خاطر توئیتر بعد 
از یافتن سلیقه هر کاربر خیلی زود تجربه اش را شخصی سازی می کند تا دیگر 

جایی برای اما و اگر باقی نماند. 
• محبوبیت محتوا: محبوبیت محتوا معیار دیگری اس��ت که توئیتر همیش��ه 
بدان توجه دارند. احتمالا ش��ما هم اصلاح »فیو اس��تار« را بارها و بارها درباره 
محتواهای توئیتر ش��نیده اید. این عبارت در واقع به آن دس��ته از محتواهایی 
اش��اره دارد که یک شبه در توئیتر حسابی مشهور می شوند. نکته جالب اینکه 
الگوریتم توئیتر خودش این محتوای فیو استار شده را بیشتر به کاربران نشان 

می دهد، حتی اگر به سلیقه آنها ربطی هم نداشته باشد!
• بازدیده��ای اخیر: اینکه هر کاربر در طول ماه های اخیر چه مدل محتوایی 
را تماشا کرده است، خودش یک معیار مهم برای اولویت بندی محتوا محسوب 
می ش��ود. خیلی از کاربران فکر می کنند توئیتر فقط به محتوای محبوب توجه 
نش��ان می دهد. این در حالی است که بین نمایش محتوای اکانت هایی که هر 
کاربر فالو کرده، نیم نگاهی به سلیقه او هم دارد. درست به همین خاطر یکهو 
وس��ط بالا و پایین کردن محتوای مربوط به فالووینگ های تان با پستی مربوط 

به یک صفحه ناشناس رو به رو می شوید. 
توئیتر هنوز هم در تلاش برای حفظ حال و هوای نوستالژیکش است. درست 
به همین خاطر تغییرات زیادی در رابط کاربری اش ایجاد نکرده است. البته این 
موضوع هیچ صدمه ای به آپدیت های مداوم الگوریتمش نزده اس��ت. به طوری 
که این روزها خیلی از کارش��ناس هایی که از مرگ توئیتر در س��ال های اخیر 
حرف می زدند، نظرشان را درباره این پلتفرم کاملا عوض کرده اند. بخشی از این 

تغییر نگرش ها نسبت به توئیتر مدیون الگوریتم حیرت انگیزش است. 
منابع:

https://www.socialpilot.co/blog/social-media-
algorithm

راهنمایی برای تولید محتوا در پلتفرم های آنلاین

الگوریتم شبکه های اجتماعی چطور کار می کند؟

شنبه
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اخبار

نشست مدیریت مصرف برق در استانداری خوزستان برگزار شد
اهواز - شبنم قجاوند: نشست مدیریت مصرف برق در 
استان خوزستان با حضور استاندار و مدیران صنعت برق با 

موضوع مدیریت مصرف برق در تابستان ۱۴۰۲ برگزار شد.
در این نشست محمود دشت بزرگ مدیرعامل این شرکت 
و دیگر مدیران صنعت برق گزارشی از وضعیت شبکه برق، 
لزوم مدیریت مصرف و مشوق های در نظرگرفته شده برای 

کاهش مصرف برق در بخش خانگی ارائه کردند.
علی اکبر حســینی محراب استاندار خوزســتان در این 
نشست گفت: مدیریت مصرف برق در تابستان بایستی به 
شــکلی انجام شود که روند تولید و اشتغال آسیب نبیند و 

خاموشی صنایع حتما با هماهنگی قبلی باشد.
وی با تاکید بر فرهنگ سازی صرفه جویی در مصرف انرژی از طریق رسانه ها و فضای مجازی افزود: فعالیت ماینرهای رمز ارز 

نیز حتما بایست در زمان اوج مصرف متوقف شود هرچند که این نوع فعالیت در تمام اوقات به کلی ممنوع است.
استاندار خوزستان تصریح کرد: اقدامات لازم جهت مدیریت مصرف برق به گونه ای انجام شود که در بخش خانگی مردم استان 

در تابستان پیش رو با خاموشی و قطعی برق مواجه نشوند.

مدیرکل استاندارد استان مرکزی:
استان مرکزی تنها استانی است در سطح کشور که برای مهر و موم 

آسانسورهای غیرایمن از دادستان اراک دارای حکم است
اراک- فرناز امیدی: مدیرکل استاندارد استان مرکزی 
گفت: استان مرکزی تنها استانی است در سطح کشور که 
برای مهر و موم آسانســورهای غیرایمن از دادســتان اراک 

دارای حکم است.
سید سعید میرنظامی روز سه شنبه در نشست خبری با 
اصحاب رســانه در اراک، افزود: ۸۰ فقره اخطار نیز در این 
مدت برای آسانســورهای غیرایمن در استان مرکزی صادر 
شــد که در صورت عدم دریافت نشان استاندارد، نسبت به 

مهر و موم آنها اقدام می شود.
وی عنوان کرد: ۳۸ آسانسور غیراستاندارد از ابتدای امسال 

تاکنون در این استان مهر و موم شد.
مدیرکل استاندارد استان مرکزی بیان کرد: ۱۶۹ تایید ایمنی نیز از ابتدای امسال تاکنون برای آسانسور ساختمان ها و منازل 

مسکونی استان مرکزی صادر شد.
میرنظامی، با یادآوری برگزاری ۲ نشست شورای استاندارد آسانسورهای استان مرکزی، گفت: در این شورا مقرر شد ظرف 

مدت چهار ماه نسبت به اخذ نشان استاندارد برای آسانسور ساختمان های عمومی و دولتی اقدام شود.
وی ادامه داد: یک هزار و ۶۶۲ گواهی ایمنی نیز سال گذشته برای آسانسورهای استان مرکزی صادر و اخطارهایی نیز برای 

برخی از دستگاه های استان صادر که ۹۰ آسانسور هم مهر و موم شد.
مدیرکل استاندارد استان مرکزی خاطرنشــان کرد: بررسی از ۳۰۳ مورد تجهیزات بازی در سال گذشته برای این اداره کل 

تکلیف شد و یک هزار و ۳۰۹ مورد بازرسی از تجهیزات بازی پارک های استان مرکزی انجام و ۲۸۲ مورد تاییدیه صادر شد.
میرنظامی گفت: اکنون مهر و موم چند مجتمع بزرگ تفریحی در حال انجام است و هماهنگی های لازم با دادستان مرکز 

استان انجام شده است.
وی با یادآوری بررسی کیفیت نان سنتی استان مرکزی در سال گذشته، افزود: ۲۱ مورد نان سنتی در این مدت از سطح استان 
خریداری و از نظر فلزات سنگین مورد بررسی قرار گرفت و موردی از نظر آلودگی به این فلزات در استان مرکزی مشاهده نشد.
مدیرکل استاندارد استان مرکزی افزود: آب آشامیدنی استان نیز سال گذشته مورد بررسی قرار گرفت و بر اساس آزمایش های 

انجام شده آب آشامیدنی استان از کیفیت قابل قبولی برخوردار است.
میرنظامی با یادآوری بررسی سیلندرهای گاز اکسیژن مراکز درمانی استان در سال گذشته، افزود: ۲ هزار و ۵۷ مورد سیلندر 

گاز اکسیژن در ۲۴ مراکز درمانی استان مورد بررسی قرار گرفت که ۶۰۳ سیلندر بدون اعتبار تست، شناسایی شد.
وی اظهار کرد: در جریان بازرســی از فلزات گران بهای مشمول اســتاندارد اجباری، از ۸۴ واحد صنفی بازرسی انجام و ۳۲ 

نمونه برداری انجام شد که سه نمونه از عیار پایین تری برخوردار بودند و تذکرات لازم به این واحدها ارایه شد.
میرنظامی تصریح کرد: یک هزار و ۵۵۰ مورد بازرسی از ترازوی اصناف نیز سال گذشته در استان مرکزی انجام شد و افزایش 

بازرسی از ترازوی اصناف در سال جاری در دستور کار ویژه قرار دارد.
وی با یادآوری ۱۲۱ مورد بازرســی از مدارس ابتدایی آموزش و پرورش اســتان مرکزی در سال گذشته، عنوان کرد: ایمنی 
ســامانه گرمایشی و سرمایشی، موتورخانه ها، نور طبیعی مدارس و کلاس ها و تجهیزات برقی از جمله موارد مورد بازرسی در 

مدارس ابتدایی استان در این مدت بود.

مدیر ریخته گری مداوم فولاد مبارکه اعلام کرد:
تولید با بیش از صد درصد توان اسمی در ماشین های ریخته گری فولاد 

مبارکه
اصفهان - مرادیان: مدیـــر ریختـــه گری مــداوم فولاد مبارکه گفت: ماشین های ریخته گری شرکت یکی از بخش هایی 

است که در ثبت رکوردهای سال ۱۴۰۱ و فروردین ۱۴۰۲ به بهتریـــن شکل ممـــکن نقش آفریـــنی کرده است.
کامران مرادی افزود: با عنایت به اینکه در شعار سال ۱۴۰۲ نیز از ابتدا بر اهمیت و رشد تولید تأکید شد، همکاران این ناحیه 
نیز همانند سایر نواحی شرکت، این راهبرد را سرلوحه های فعالیت های خود قرار دادند و توانستند میزان بهره وری و تولید ماهانه 
ماشین های ۲ و ۵ را به بیشترین میزان خود از ابتدای بهره برداری تا کنون افزایش دهند و رکورد جدیدی در این راستا به ثبت 

برسانند.
وی از اتکا به دانش و تجربه کارکنان، برنامه ریزی دقیق و کاهش توقفات اضطراری این ماشین ها به عنوان مهم ترین دلایل 
کسب این موفقیت یاد و اضافه کرد: تعداد ذوب ریخته گری شده طی فروردین سال جاری در ماشین شماره ۲ به ۱۰۲۲ ذوب به 

تناژ ۱۸۸۰۰۰ تن تختال و در ماشین شماره ۵ به ۱۰۱۲ ذوب معادل ۱۸۶۰۰۰ تن تختال افزایش یافت.
مرادی با تأکید بر اینکه ظرفیت سالانه هرکدام از این ماشین ها ۱.۸ میلیون تن است، تصریح کرد: تولید فروردین نشان دهنده 
این موضوع است که در صورت رفع محدودیت های انرژی، امکان دست یابی به رکوردهایی فراتر از ظرفیت اسمی سالانه وجود 
دارد. مدیر ریخته گری مداوم فولاد مبارکه کسب این رکورد چشمگیر را مرهون تلاش جمعی مدیریت، کارکنان و پیمانکاران 

ناحیه فولادسازی و ریخته گری مداوم دانست و به همین منظور از ایشان قدردانی کرد.

 نمایشگاه آثار دانشجویان دانشگاه های«هنر و اندیشه اسلامی« 
و »فرهنگ و هنر« قم

قم- خبرنگار فرصت امروز: نمایشگاه آثار دانشجویان 
دانشگاه های«هنر و اندیشه اسلامی« و »فرهنگ و هنر« قم 

۲۳ لغایت ۳۱ اردیبهشت برگزار شد.
به گزارش روابط عمومی اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی 
استان قم، نمایشگاه عکاسی، خوشنویسی، نقاشی و تجسمی 
دانشجویان دو دانشگاه "هنر و اندیشه اسلامی" و "فرهنگ 
و هنر" قم به همت معاونت فرهنگی این دو دانشگاه، اداره 
کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان قم، دانشگاه قم و کانون 
هنرهای تجســمی ترنج از ۲۳ لغایت ۳۱ اردیبهشــت در 
فرهنگسرای قرآن و عترت دانشگاه قم برگزار و طی مراسم 

اختتامیه ای به پایان رسید.
امیرعلی عموزاده مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان قم و رضوانی معاون هنری سینمایی و کریمی رئیس اداره فرهنگی 

اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان قم نیز در این آئین حضور داشتند.

تقدیر فرمانده کل انتظامی کشور از مدیرکل راه و شهرسازی استان گیلان 
رشت- خبرنگار فرصت امروز: فرمانده کل انتظامی جمهوری اسلامی ایران با اهدای لوح تقدیر به مدیرکل راه و شهرسازی 
اســتان گیلان از زحمات وی و همکارانش قدردانی کرد. به گزارش پایگاه خبری وزارت راه وشهرســازی )گیلان(، در این لوح 

تقدیرکه به امضاء سرتیپ پاسدار احمدرضا رادان فرمانده کل انتظامی جمهوری اسلامی ایران رسیده، آمده است:
جناب آقای مهندس رحمانی، مدیرکل راه و شهرســازی استان گیلان، بدین وسیله از مجموعه تلاش ها و اقدامات صورت 
گرفته و حمایت ها و همکاری های موثر شما و همکاران گرانقدرتان در مجموعه وزارت راه و شهرسازی استان گیلان با فرماندهی 
انتظامی استان صمیمانه تقدیر و تشکر نموده و از درگاه خداوند متعال سعادت، سلامت و دوام توفیق سربازی ولایت و خدمت 
گذاری جنابعالی و آحاد همکاران به نظام مقدس جمهوری اسلامی ایران را در ظل عنایات حضرت حق و توجهات خاصه حضرت 
ولی عصر)عج( و منویات حکیمانه مقام معظم رهبری، فرمانده معظم کل قوا حضرت آیت الله العظمی امام خامنه ای )مدظله 

العالی( مسئلت می نمایم.

 مشترکان گلستانی ، تا 20برابر میزان کاهش مصرف برق،  
پاداش دریافت می کنند

گرگان- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق گلستان از اختصاص پاداش به مشترکاني که مصرف 
برق خود را نسبت به مدت مشابه پارسال کاهش دهند خبر داد.سیداحمد موسوی در گفتگوی ویژه خبری گلستان با اعلام 
این که پاداش همکاري مشترکان در کاهش مصرف نسبت به سال پیش افزایش چشمگیري داشته گفت: سال پیش مشترکان 
۵برابر میزان کاهش خود پاداش دریافت مي کردند و این پاداش امســال به ۲۰برابر افزایش یافته است.موسوی افزود: پارسال 
مشترکاني که زیر الگوي مصرف برق استفاده مي کردند، پاداش ۵برابري دریافت نمودند ولي امسال همه مشترکان چه بالاي 
الگو مصرف داشته باشند چه پایین تر از الگو به ازاي هر کیلووات ساعت و به صورت پلکاني تا ۲۰ برابر پاداش دریافت مي کنند.
مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق گلستان افزود: مشترکان با به کارگیري چند راهکار ساده مانند: سرویس کولرها پیش از 
فصل گرم، استفاده از سایبان بر روي  کولرها، تنظیم دماي کولر گازي برروي ۲۴درجه، کاهش روشنایي غیرضروري و استفاده 
از نور طبیعي به راحتي مصرف برق خود را به میزان قابل توجهي کاهش داده و علاوه بر حفظ منابع طبیعي کشور و کاهش 
هزینه برق مصرفي، پاداش نیز دریافت نمایند.گفتني است مشترکان گرامي مي توانند با نصب اپلیکیشن موبایلي برق من از 
طریق سایت اینترنتي شرکت توزیع نیروي برق استان گلستان به نشاني www.goped.ir با اطلاع از میزان مصرف برق خود 

در دوره هاي پیشین، نحوه برخورداري از پاداش و همچنین راهکارهاي کاهش مصرف برق را دریافت نمایند.

بررسی عملکرد ادارات مخابرات استان گلستان  
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: در جلسه ای با حضور مدیر مخابرات منطقه گلستان ، عملکرد ادارات مخابرات شهرستانها 
بررسی شد . به گزارش اداره روابط عمومی مخابرات منطقه گلستان ، با حضور دکتر غلامعلی شهمرادی ، شاخص های عملکردی 
در مخابرات شهرستان ها تشریح ومیزان پیشرفت آنها از ابتدای سال تاکنون بررسی شد . در این جلسه پس از بررسی شاخص 
های خدمات اصلی همچون دایری تلفن ثابت ، ADSL ،VDSL ، FTTH همچون میزان واگذاری شماره های رند ، نقاط 
قوت وضعف در پیشرفت وتحقق هدف شناسایی وراهکار های رفع موانع ارائه شد . مدیر مخابرات منطقه گلستان با اشاره به 
تکالیف ابلاغی از ســوی شــرکت مخابرات ایران ، رصد روزانه میزان رشد شــاخص ها را خواستار شد وافزود: دایری سرویس 
FTTH با توجه به توسعه فیبرنوری ، از اولویت ویژه ای برخوردار است ولازم بوده پیگیری وبرنامه ریزی در این خصوص صورت 
گیرد . وی استفاده حداکثری از منابع انسانی متخصص همچنین تجهیزات را از راهکارهای پیشبرد ورشد دانست وتاکید کرد 
تسریع در فرآیند های ارائه خدمات  ورفع خرابی های ناشی از سرقت در تحقق اهداف بسیار مؤثر بوده ونباید از آن غافل شد . 
دکتر غلامعلی شهمرادی اجرای راهکارهای حفاظتی وطرح های ایمن سازی را از عوامل پیشگیری از سرقت مطرح کرد گفت 
: پیگیری از دستگاه های ذیربط همچون نیروی انتظامی ومقامات قضایی توسط رؤسای ادارات تابعه ومطالبه گری در زمینه 
کاهش معظل سرقت از انها در دستور کار قرار گیرد تا بتوانیم با اقدامات تعریف شده پیشرفت و رشد شاخص ها در زمان مقرر 

را شاهد باشیم .

تبریز - فلاح: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های 
نفتی منطقه آذربایجان شرقی ضمن تبریک اعیاد دهه 
کرامت از بهره برداری جایگاه یاقوت تبریز بعنوان یکصد 

و هشتادمین جایگاه عرضه سوخت این منطقه خبر داد.
ناصر راشــدی ضمن تبریک ایام دهه کرامت، میلاد 
باســعادت کریمه اهل بیت عصمت و طهارت )ع( و فرا 
رسیدن خجسته میلاد ثامن الائمه حضرت امام رضا)ع( 
گفت: با هدف ارائه خدمات مطلوب ســوخت رسانی به 
شهروندان با تلاش و پیگیری مدیریت و مسئولین منطقه 
جایگاه اختصاصی یاقوت تبریز بعنوان یکصد و هشتادمین 
جایگاه عرضه سوخت منطقه در کلانشهر تبریز مورد بهره 

برداری و در مدار سوخت رسانی قرار گرفت.
وی اظهار داشــت: جایگاه دومنظــوره یاقوت  بعنوان 
شصت و هشتمین جایگاه عرضه سوخت شهرستان تبریز 
در زمینی به مساحت ۵۴۲۶ متر مربع با سرمایه ای بالغ 
بر ۳۵۰ میلیارد ریال توسط بخش خصوصی با نظارت و 
پیگیری مستمر مدیریت و مسئولین منطقه آذربایجان 
شــرقی احداث و آماده ارائه خدمات سوخت رسانی می 

باشد.

مدیر شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه 
آذربایجان شرقی افزود: فرآورده قابل عرضه در این جایگاه 
بنزین معمولی، نفتگاز و ســی ان جی می باشد. بنزین 

معمولی و نفتگاز هر کدام با یک سکو و دو دستگاه تلمبه 
دو نازله و مخازن ذخیره سازی سوخت به ظرفیت کلی 
یکصد یازده هزارلیتر مورد بهره برداری قرار گرفته است. 

همچنین بخش  سی ان جی نیز با تجهیزات ۱۵۰۰ متر 
مکعب بر ساعت با سه سکو و سه دستگاه دیسپنسر دو 
نازله در ارائه خدمات ســوخت رســانی به شهروندان و 

مشتریان به صورت شبانه روزی فعالیت خواهد داشت.
ناصر راشدی یاد آور شد: با بهره برداری از این جایگاه 
علاوه بر افزایش ظرفیت سوخت رسانی و بهبود خدمات 
رفاهــی برای شــهروندان، برای ۱۵ نفــر نیز به صورت 

مستقیم اشتغالزایی صورت گرفته است.
وی در خاتمه با تأکید بر اســتفاده از کارت هوشمند 
ســوخت شــخصی در جایگاههای عرضه مــواد نفتی 
خاطرنشــان کرد: در ۱۸۰ باب جایــگاه عرضه فرآورده 
های نفتی، کارت هوشــمند اضطراری برای آن دسته از 
شهروندان که به هر دلیلی فاقد کارت سوخت شخصی 
می باشــند موجود می باشــد ولی با توجه به ضرورت 
اســتفاده از کارت سوخت شــخصی جهت بهبود نظام 
توزیــع و جلوگیری از قاچاق فرآورده های نفتی، مالکان 
خودروهای فاقد کارت ســوخت باید برای دریافت کارت 
هوشمند ســوخت المثنی به دفاتر پلیس +۱۰ مراجعه 

نمایند

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز:  مدیرکل بنادر 
و دریانوردی هرمزگان یکــی از مهم ترین برنامه ریزی و 
هدف گذاری جذب ســرمایه گذاری بنادر این استان در 
ســال جاری را انجام فراخوان شناسایی سرمایه گذار به 
منظور احداث مجتمع مسافری و گردشگری دریایی در 

بنادر شهید حقانی، نخل ناخدا و هرمز اعلان کرد.
 به گزارش روابط عمومی اداره کل بنادر و دریانوردی 
هرمزگان، "حسین  عباس نژاد" اظهار داشت: در راستاي 
ایجاد و توســعه زیرساخت های مســافری و گردشگری 
دریایی و ارتقا ایمنی ترددهای دریایی در استان هرمزگان 
با محوریت و اولویت توســعه بنادر شهید حقانی)بخش 
غربی(، هرمز و نخل ناخدا در ششم مهرماه سال گذشته 
تفاهم نامه همکاری بین وزارت راه  و شهرســازی، میراث 
فرهنگی، گردشــگری و صنایع دستی و وزارت کشور به 

امضا رسید.
 وی ادامه داد: براســاس این تفاهم نامه، اداره  کل بنادر 
و دریانوردي هرمزگان براساس  فرآیند و ضوابط اجرایی 
سرمایه گذاری در بنادر اقدام به انتشار آگهی سرمایه گذار 
در دو نوبت در روزنامه های کثیرالانتشار کرده که پس از 
اتمام مهلت تعیین شده و انجام  فرایند قانونی وارد مرحله 

جدیدی از فعالیت شده است. 

وی در خصوص جزئیات طرح ســرمایه گذاری احداث 
مجتمع مســافری و گردشگری یادشده گفت: این طرح 
با ۷۳ میلیون دلار سرمایه گذاری در قالب احداث اماکن 

مسافری و گردشگری دریایی، تفریحی، تجاری، فرهنگی 
اقامتی و خدماتی شــامل احداث اسکله های پارکینگ 
شناورها، اسکله خدمات گردشگری دریایی، تهیه شناور 

تفریحات ورزشی و احداث باشــگاه ورزش های دریایی 
انجام خواهد شد. 

وی، ایجــاد اماکن اقامتــی و تفریحی)هتل با قابلیت 
حداقل ۵۰ اتاق، سوئیت های مجزا، آلاچیق با سیستم های 
خنک کننده، رســتوران های نیمه بــاز و ایجاد فضاهای 
گردشگری بر روی یال های حوضچه، شهربازی سرپوشیده 
و روباز بازی های آبی، بادی و فکری، رستوران های سنتی 
و مدرن، کافه ها، ایستگاه های قهوه، چای و نوشیدنی های 
خنک و خودروهای اغذیه های محلی و اماکن خدماتی، 
تجاری، فرهنگی، ســلامت و تندرستی و اماکن سلامت 
و بهداشت را از دیگر فضاهای درنظر گرفته شده در این 

طرح عنوان کرد.  
مدیرکل بنادر و دریانوردی هرمزگان همچنین انعقاد 
قراردادهــای ســرمایه گذاری BOT در زمینــه احداث 
فرآورده هــای نفتی به مبلغ یکهزار و ۵۰۴ میلیارد ریال، 
احداث پایانه کانتینری به مبلغ پنج هزار و ۴۴۰ میلیارد 
ریال و احداث سیلو و ترمینال مکانیزه غلات به مبلغ ۱۳ 
هزارو ۴۰۸ میلیارد ریال را بخشی از اقدامات انجام شده 
این اداره کل در راستای پیاده سازی اهداف کلان سازمان 
بنادر در حوزه توسعه  اقتصاد دریامحور و توسعه منطقه 

ویژه اقتصادی بندر شهید رجایی برشمرد.

تبریز- فلاح: مدیرعامل شرکت گاز آذربایجان شرقی با اعلام اینکه میزان 
گاز توزیعی در استان در سال گذشته در مقایسه با سال ۱۴۰۰، حاکی از ۵.۸ 
درصد افزایش است، گفت: گاز تحویلی به نیروگاه های استان در مقایسه با سال 

۱۴۰۰، به میزان ۲۵ درصد افزایش داشته است.
نادر کمالی با اشــاره به اینکه یک میلیون و ۷۶۵ هزار و ۵۰۰ مشترک در 
استان تحت پوشش گاز طبیعی قرار دارند، افزود: در سال گذشته مشترکان 
گاز طبیعی استان، مصرفی معادل ۱۰ هزار و ۵۷۰ میلیون مترمکعب داشتند.

وی اظهار کرد: در سال گذشته با وجود ناترازی تولید و مصرف گاز در استان، 
با مدیریت بحران و همیاری مردم در بخش خانگی قطعی گاز نداشتیم.

وی ادامه داد: در سال گذشته به طور میانگین حجم مصرف گاز استان در 
بخــش خانگی با ۴۰ درصد از کل مصــرف، نیروگاه ها ۲۱ درصد، بخش های 
صنعتــی و جایگاه ها ۳۲ درصد و هفت درصد بخش دولتی و تجاری مصرف 

داشته است. کمالی با مقایسه روند مصرف گاز طبیعی در ۲ سال اخیر اظهار 
داشــت: مشاهده روند مصرف گاز در ۲ سال اخیر حاکی از افزایش مصرف در 

بخش نیروگاهی و افزایش گاز دریافتی استان می باشد.
لازم به ذکر اســت مجموع مصرف گاز نیروگاه های حرارتی تبریز و سهند 

و صوفیان در فروردین امسال ۱۶۹ میلیون و ۹۱ هزارمترمکعب بوده است.
در فروردین ماه ســال ۱۴۰۲ بیش از ۶۲۰ میلیون کیلووات ساعت انرژی 
الکتریکی در نیروگاه های تحت پوشش شرکت مدیریت تولید برق آذربایجان 

شرقی تولید و به شبکه سراسری برق تزریق شده است.
هم اکنون ۱۰۰ درصد جمعیت شــهری و ۹۹ درصد جمعیت روستاهای 

استان از نعمت گاز طبیعی برخوردارند.
بیش از ۱۰ هزار مصرف کننده جزء و عمده صنعتی در استان به شبکه گاز 

طبیعی متصل هستند.

اصفهان –لیلا قاسمی: جلســه کمیته مدیریت شرکت فولاد مبارکه با 
حضور مدیرعامل، معاونان و مدیران حوزه های بهره برداری پشتیبانی و تعمیرات 

شرکت، در محل برگزاری جلسات شرکت برگزار شد.
محمدیاسر طیب نیا مدیرعامل فولاد مبارکه طی سخنانی بر رفع مشکلات 
و محدودیت های موجود در نواحی برای تحقق اهداف شرکت و نقش آفرینی 

حداکثری و به موقع در تولید و اقتصاد کشور تأکید کرد 
مدیرعامل فولاد مبارکه در ادامه سخنان خود بر آماده سازی هرچه سریع تر 
چارت ســازمانی برای افرادی کــه به زودی باید در طرح های توســعه آماده 
بهره برداری ازجمله نیروگاه ۹۱۴ مگاواتی مشغول فعالیت شوند، تأکید کرد و 
گفت: باید در کوتاه ترین زمان ممکن این بخش از تولید نیز چابک سازی شود 
و پیش از شروع فصل گرم سال و مواجه شدن با کمبود انرژی به مدد خطوط 

تولید شرکت بیاید.
مدیرعامل فولاد مبارکه اظهار داشت: بدون شک دستاوردهای حدود دو سال 
اخیر و ابتدای سال جاری میسر نمی شد، مگر در سایه کارِ گروهی که خوشبختانه 
در بهترین حالت اکنون در شرکت ساری و جاری است. رکوردهای به دست آمده 
 قابل تحسین است؛ اما باید دائماً مراقبت کنیم و بهتر شدن را به خود متذکر شویم.

وی در ادامه سخنان گفت: خوشبختانه در حوزه های مختلف، شاهد بهبود قابل توجهی 
 هستیم و امیدواریم این شرایط تثبیت شده به بهترین شکل ممکن ادامه یابد.
می کننــد ایفــا  را  معلــم  نقــش  ســازمان  رهبــران  و   مدیــران 

وی در بخش بعدی ســخنان خود با اشــاره به نقش رهبران در سازمان های 
متعالی گفت: اگر نگاه جامع به انســان و بســتر یادگیری آن داشته باشیم، 
می بینیم که انســان ها در محیط خانواده، مدرســه، دانشــگاه، جامعه و در 

جمع همســالان پرورش می یابند و پس  از آن، هریک از آن ها می توانند برای 
زیرمجموعه خود در همه محیط های یادشده نقش معلمی دلسوز و کارآمد را 
ایفا کنند. باید در نظر داشته باشیم به طور مشخص محیط کاری سازمان برای 
رشد و تعالی افراد، کمتر از سایر محیط ها نیست؛ ضمن این که در هر مجموعه، 

فرهنگ سازمانی خاصی به کارکنان منتقل می شود. 

گرگان- خبرنگار فرصت امروز: چهارمین جلسه ملاقات عمومی مدیرکل 
بنیاد شهید و امور ایثارگران استان قم در بنیاد شهید و امور ایثارگران منطقه 
دو اســتان انجام شد. به گزارش ایثار واحد استان قم، در این ملاقات عمومی 
مدیرکل بنیاد با حضور رئیس منطقه دو و معاونان ستادی و منطقه دو با جامعه 

هدف این منطقه دیدار کردند.
حجت الاسلام حسن هنرمند ضمن دیدار و تکریم ایثارگران، نسبت به حل 
مشکلات این عزیزان تاکید و عنوان کرد: ارایه خدمت به خانواده معظم شهدا 

و ایثارگران همراه با تکریم این قشر ارزشمند موجب رضایت خداوند متعال و 
خشنودی شهدا است.

وی اضافه کرد: دیدار چهره به چهره با خانواده معظم شهدا و ایثارگران ضمن 
تکریم، موجب رضایت خاطر این عزیزان است.

امام راحل خدمت به این قشر ارزشمند را خدمت به نبی مکرم اسلام )ص( 
تعبیر کردند و این اهمیت جایگاه و منزلت خانواده معظم شهدا و ایثارگران را 

به ما تاکید می کند.  

همزمان با دهه کرامت محقق شد؛

یکصد و هشتادمین جایگاه عرضه فرآورده های نفتی 
منطقه آذربایجان شرقی به بهره برداری رسید

مدیرکل بنادر و دریانوردی هرمزگان اعلام کرد

هدف گذاری جذب سرمایه گذاری بنادر و دریانوردی هرمزگان در سال ۱۴02

مدیرعامل شرکت گاز استان اعلام کرد؛

افزایش 2۵ درصدی مصرف گاز در نیروگاه های آذربایجان شرقی

مدیرعامل فولاد مبارکه عنوان کرد

 فولاد مبارکه باقوت و آرامش در حال تولید 
و پیشبرد اهداف توسعه ای

مدیرکل بنیاد شهید و امور ایثارگران استان قم:
 ملاقات عمومی با جامعه ایثارگر خدمت همراه با تکریم است

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرعامل شــرکت برق 
منطقه ای خوزســتان گفت: احداث خط و پســت برق 
فوق توزیع در شهرســتان دزپــارت به دلیل فاصله زیاد 
از شــبکه فوق توزیع خوزســتان )۵۰ کیلومتر( نیاز به 
ســرمایه گذاری هزار میلیارد تومانــی دارد که به دلیل 
حجم بالای ســرمایه گذاری در قالب بسته بانک توسعه 
اســلامی در حال پیگیری اســت. محمود دشت  بزرگ 
در جلســه شورای اداری شهرستان دزپارت که با حضور 
علی اکبر حسینی محراب اســتاندار خوزستان و عبدالله 
ایزدپناه نماینده مردم این شهرستان در مجلس شورای 
اســلامی برگزار شد، بیان کرد: ۳ شرکت برق منطقه ای 
فارس، مازندران و خوزستان متقاضی دریافت تسهیلات از 
بانک توسعه اسلامی هستند و در صورتی که شرکت برق 
منطقه ای خوزستان در اولویت قرار بگیرد پروژه های که به 
اعتبارات قابل توجهی نیاز دارند مانند ایستگاه فوق توزیع 

دزپارت عملیات اجرایی آنها آغاز می شود.
وی بــا بیان اینکه برق مورد نیاز شهرســتان دزپارت 
در فصل ســرد ۲ مگاوات و در پیک تابســتان ۹ و یک 
دهم مگاوات اســت، افزود: این میزان برق از طریق فیدر 
اختصاصی از ایســتگاه آنزان در شــهر ایذه تامین برق 

می شــود و علاوه بر این، دو فیدر دیگر از پست های برق 
آنزان و ایذه برق تاسیسات نفتی و مجموعه فرآب را تامین 
می  کند که شــرکت توزیع با انجام هماهنگی های لازم 

می تواند از ظرفیت خالی این دو فیدر نیز برای تامین برق 
مازاد شهرستان استفاده کرد.

وی ادامه داد: شــرکت توزیع نیروی برق خوزســتان 

همچنین می تواند از ایســتگاه برق آنــزان ایذه خط ۳۳ 
کیلوولــت برای تامین برق شهرســتان دزپارت )دهدز( 
استفاده کند. مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان، 
تصریح کرد: ســازمان ساتبا ۵ هزار سلول خورشیدی ۵ 
کیلوواتی برای خوزستان اختصاص داده است که می تواند 
در تامین برق شهرهای کوچک و روستاها کاربرد داشته 
باشد. دشــت بزرگ با بیان اینکه ۵ کیلووات عدد کمی 
نیست و در شهرستان دزپارت کاربرد خوبی خواهد داشت، 
اضافه کرد: این سلول های خورشیدی در قالب تسهیلات 
ارزان قیمت ۴ درصدی برای خریداران در نظرگرفته شده 
تا متقاضیان با خریــداری این پنل ها هم برق مورد نیاز 
خــود را تامین کنند و هم با فروش بــرق مازاد خود به 
شرکت های برق منطقه ای و توزیع، درآمد قابل توجهی 
کســب کنند. بازدید از پست ۱۳۲ به ۳۳ کیلوولت ایذه 
و پست ۴۰۰ کیلوولت باغملک اصلی از دیگر برنامه های 
مدیرعامل و معاونان برنامه ریزی و بهره برداری شرکت برق 
منطقه ای خوزستان از ناحیه مارون بوده است.ترانس سوم 
پست ۴۰۰ کیلوولت باغملک با ظرفیت ۲۰۰ مگاولت در 
مراحل پایانی نصب اســت و با در مدار قرار گرفتن آن، 
ظرفیت پست باغملک به ۶۰۰ مگاولت آمپر خواهد رسید.

 بررسی احداث پست فوق توزیع برق شهرستان دزپارت 
در جلسه شورای اداری با حضور استاندار
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مترجم: امیر آل علی
تصور بسیاری از افراد در رابطه با یادگیری اصول مدیریت این است که 
تنها با اس��تفاده از کتاب ها و تجربه کردن، می توان به سطح دلخواه دست 
پیدا کرد. این امر در حالی اس��ت که شما از هر نمونه مدیریتی، می توانید 
نکات بس��یار کاربردی را اس��تخراج کرده و با رعایت آنها، عملکرد خود را 
دگرگون سازید. در این رابطه یک مثال ساده و قابل فهم، مدیران ورزشی 
هستند. این مثال به علت جذابیت حوزه ای که دارد، بدون شک مورد علاقه 
هر فردی بوده و در این زمینه تنها کافی اس��ت با تکنیک های آنها آش��نا 
ش��وید. این موضوع یکی از موثرتری��ن رویکردها در زمینه بهبود وضعیت 
مدیریتی محسوب می شود که در ادامه برترین موارد بررسی خواهد شد. 

1-بدون نقشه مشخص بازی را شروع نکنید 
از جمله نخس��تین نکاتی که باید به آن توجه داشته باشید این است 
که یک تیم هیچ گاه بازی را بدون تعیین نقش��ه شروع نمی کند. درواقع 
ای��ن ام��ر بیانگر نحوه بازی ک��ردن تمامی افراد تیم می باش��د و نتیجه 
نهایی، به کیفیت آن بس��تگی خواهد داش��ت. این موضوع را همواره به 
خاطر داش��ته باشید که یک نقشه کلی، ابدا کارس��از نبوده و شما باید 
برای تمامی دقایق و ش��رایط احتمالی، آماده باشید. در این رابطه شما 
تنها نباید به داده ها و دانس��ته های خ��ود اکتفا کنید. درواقع یک مربی 
موفق، با بازیکنان خود نیز ارتباط مستقیم دارد و این امر باعث می شود 
ت��ا بداند از هر یک از آنها چگون��ه بهترین بازی ممکن را بگیرد. درواقع 
ش��ما مسئولیت در برابر عملکرد تمامی افراد تیم داشته و نباید خود را 
محدود به یکس��ری بخش ها نمایید. کلید اصلی در موفقیت یک نقش��ه 
این اس��ت که هدف به خوبی مش��خص و برای افراد تشریح شده باشد. 
تحت این ش��رایط در صورتی که نقشه مناسبی را انتخاب کرده باشید، 

احتمال موفقیت بسیار بالا خواهد بود. 
2-انعطاف پذیری اصلی حیاتی محسوب می شود 

واقعیت این اس��ت که در جهان به ش��دت متغیر حال حاضر، نمی توان 
نس��بت به هیچ چیز اطمینان کافی را داش��ت. در بازی ها نیز این موضوع 
صادق بوده و این احتمال بس��یار قوی اس��ت که همه چیز مطابق انتظار 
جلو نرود. برای مثال مصدومیت یک بازیکن کلیدی در ابتدای بازی، یکی 
از موارد رایج محس��وب می شود. تحت این شرایط اگر انعطاف پذیری لازم 
نسبت به ش��رایط را نداشته باشید، بدون شک همه چیز از دست خواهد 
رفت. در این زمینه یک مثال بارز را می توان ویروس کرونا نام برد که تمام 
جهان را به خود درگیر کرد. در این زمینه ش��رکت هایی که موفق نشدند 
خود را با ش��رایط جدید سازگار نمایند، به س��رعت از بازار کنار رفته و با 
ورشکس��تگی مواجه ش��دند. این امر در حالی است که برخی از شرکت ها 
حتی با سودهای بیشتری در مقایسه با قبل از این اتفاق نیز همراه شدند. 
ب��ه همین خاطر انعطاف پذیر بودن در تمامی بخش ها، امری کاملا حیاتی 
است که نه فقط برای رشد، بلکه در زمینه بقا نیز کاربرد دارد. به بیان دیگر 
می توان این موضوع را عنوان کرد که نقش��ه های جایگزین به مهمی مورد 

انتخاب شده اصلی است. 
3-تیم مهمتر از فرد است 

اگرچه در هر تیم افرادی هستند که درخشان تر از سایرین ظاهر می شوند 

و از آنها تحت عنوان س��تاره های اصلی نام برده می ش��ود، با این حال این 
موضوع نباید باعث شود که اهمیت آنها از کل تیم، فراتر رود. درواقع این 
تیم اس��ت که برای شما نتیجه لازم را به همراه خواهد داشت و بدون کار 
تیمی، حتی درخشان ترین افراد نیز نمی توانند کار خاصی را انجام دهند. 
ب��ه همین خاطر رهبران بزرگ همواره تلاش می کنند تا روحیه برابری را 
در تیم خود ایجاد نمایند و تمایل برای همدلی را نیز افزایش دهند. در این 
زمینه نکته دیگری که باید به آن توجه داشته باشید این است که هر تیم 
از نقاط قوت و ضعف خاص خود برخوردار است که باید به صورت مداوم به 
دنبال بهبود باشید، در غیر این صورت در بازار به شدت رقابتی حال حاضر، 

حتی امکان حفظ جایگاه خود را نیز نخواهید داشت. 
4-برنده شدن تنها ملاک موفقیت نیست 

درواقع تنها ملاک واقعی برای موفقیت این اس��ت که اطمینان داش��ته 
باشید که در مسیر پیشرفت قرار دارید. برای مثال یک تیم ممکن است در 
فصل گذش��ته، در رده های پایین باشد و امسال رده های بالاتر را به دست 
آورد. اگرچه در مقایسه با تیم های اول تا سوم، می توان گفت که شکست 
رخ داده است. با این حال در نگاه واقعی، این تیم موفقیت خود را به دست 
آورده و لازم اس��ت تا ش��رایط هر تیمی، به صورت جداگانه بررسی شود. 
درواقع شما باید اجازه دهید که منطق به جای احساسات تصمیم بگیرد. 
در این زمینه هیچ برندی نمی تواند یک ساله، اتفاق خارق العاده ای را رقم 
بزند. با این حال در طول زمان، کسب هر عنوانی دور از ذهن نخواهد بود. 
در این زمینه نکته دیگری که باید به آن توجه داشته باشید این است که 
اهداف خود را به صورت حقیقی تعیین نمایید تا قابل دسترسی باشند. به 
صورت کلی هنگامی که از قرار داش��تن در مسیر درست اطمینان دارید، 
دیگر برنده شدن و شکست خوردن برای شما معنای دیگری را پیدا خواهد 

کرد. 
5-بررسی جدول امتیازات مهم است

مربی یک تیم به صورت مداوم وضعیت س��ایر رقبا را از طریق نتایج به 
دست آمده و موقعیت تیم ها در جدول، مورد بررسی قرار می دهد. این امر 
کم��ک می کند تا آنها به درک بهتری از اوض��اع و اقداماتی که باید انجام 
شود، برسند. در کسب و کار نیز بررسی مداوم رقبا بسیار مهم بوده و کمک 
می کن��د تا به درک لازم از وضعیت بازار دس��ت پیدا کنید. در این رابطه 
فراموش نکنید که حتی از رقبای اصلی نیز می توان نکات بسیار خوبی را 
آموخت و با بررسی آنها متوجه نقاط ضعف و قوت هر یک خواهید شد که 

راهگشای مسیر می باشد. 
6-اعضا باید نقش ها را بدانند 

در تیم این موضوع بسیار مهم است که افراد در کنار قانع شدن نسبت 
به مس��ئولیت ها از نقش هم تیمی ها نیز آگاه باشند. این امر در درک بهتر 
بازی کمک ش��ایانی می کند. برای مث��ال هنگامی که دفاع کردن در برابر 
یک بازیکن وظیفه فردی دیگر است، دیگر افراد دلیلی برای ترک موقعیت 
اصلی خود نخواهند داشت و این امر به نظم بازی، کمک می کند. در رابطه 
با برندها نیز این فضا حاکم بوده و تمامی کارمندان باید چنین اطلاعاتی 
را داشته باشند. این امر در نحوه عملکرد و پوشش افراد نسبت به یکدیگر، 

تعیین کننده خواهد بود. 
7-به تیم خود اعتماد کنید و این روحیه را به دیگران نیز انتقال 

دهید 

اگر یک مربی به بازیکنان و در نگاه کلی تر به تیم خود اعتماد نداش��ته 
باشد، عملا انجام هیچ اقدامی ممکن نخواهد بود. این موضوع در وضعیت 
روحیه بازیکنان نیز تاثیر بسزایی را به همراه دارد. با این حال این امر تنها 
مزی��ت اعتماد کردن به بازیکنان نبوده و چنین روحیه ای باعث می ش��ود 
تا بازیکنان به مربی و هم تیم های خود نیز چنین حس��ی را داشته باشند. 
تحت این شرایط انجام هر تاکتیکی امکان پذیر بوده و تیم می تواند فراتر از 
انتظارات ظاهر شود. مدیران شرکت ها نیز باید چنین اقدامی را در دستور 
کار خود قرار دهند تا فرهنگ اعتماد به خوبی در ش��رکت نهادینه ش��ود. 
درواقع بهترین جوهای کاری از محیط هایی ساطع می شود که روحیه کار 

تیمی بالایی را دارند. 
8-انگیزه را جدی بگیرید 

از دیگر مواردی که باید مورد توجه جدی داش��ته باش��ید این است که 
انگیزه بالایی را در تیم خود ایجاد نمایید. در این زمینه شما یک مسابقه 
را بدون هیاهوی تماشاچیان در نظر بگیرید که بدون شک در عملکرد دو 
تیم، تاثیر منفی به همراه دارد. با این حال در شرکت ها خبری از تماشاچی 
نبوده و این مسئولیت برعهده مدیر شرکت محسوب می شود. درواقع شما 
بای��د به اقداماتی نظیر نمایش رضایت مش��تریان و اقداماتی نظیر پاداش 

دادن، انگیزه کار کردن در تیم خود به صورت مداوم افزایش دهید. 
9-ارتباط مداوم داشته باشید 

ی��ک مربی در طول ب��ازی در کنار خط حضور مس��تقیم دارد و تلاش 
می کند تا نظارت کافی بر عملکرد تیم خود داش��ته باشید. جدا از تمامی 

مزیت های این اقدام، احس��اس حضور مربی خود عامل انگیزش��ی بزرگی 
محسوب می شود که در روحیه تیم تاثیرگذار است. این امر در حالی است 
که در بس��یاری از شرکت ها این موضوع مشاهده می شود که مدیران تنها 
تا قبل از ش��روع یک پروژه در کنار تیم خود بوده و پس از آن کاملا جدا 
می ش��وند. این امر در حالی است که ش��ما باید ارتباط مداومی با تمامی 
کارمندان خود داش��ته باش��ید و با این اقدام به درک بهت��ری از نیازها و 
مراحل کار، دست پیدا کنید. این موضوع را فراموش نکنید که ممکن است 
ش��ما به واسطه دید همه جانبه ای که نسبت به عملکردها و مسائل دارید، 
متوجه نکات و اتفاقاتی ش��وید که می تواند مس��یر یک پروژه را به صورت 

کامل تغییر دهد. 
10-همواره به دنبال بهبود باشید 

از دیگ��ر م��واردی که باید رعایت نمایید این اس��ت ک��ه هیچ تیمی 
نمی تواند با یک ترکیب ثابت و تاکتیک، برای همیش��ه برنده باش��د. به 
همین خاطر هر ساله شاهد این موضوع هستیم که تعدادی از بازیکنان 
خارج و تعدادی بازیکن جدید جذب می ش��وند. ش��دن این موضوع نیز 
کاملا وابس��ته به وضعیت تیم دارد. در این زمینه نکته دیگری که باید 
به آن توجه داش��ته باش��ید این اس��ت که بهبود پیدا کردن تنها شامل 
یکی دو بخش نبوده و لازم اس��ت تا پیشرفت کردن در تمامی زمینه ها، 
مش��هود باش��د. در این رابطه طبیعی است که مس��یر پیشرفت شامل 

اهداف بلندمدت و کوتاه مدت باشد. 
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