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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

مسیر صعودی دماسنج تورم ادامه دارد

نرخ بهره بین‎بانکی 
در قله تابستانی

نرخ بهره بازار بین‎بانکی )ش��بانه( در هفته منتهی به 4 مردادماه به 23.55 درصد رس��یده و مس��یر صعودی 
یک ماه و نیم گذش��ته را ادامه داده اس��ت. این بالاترین سطح در تابستان امس��ال تاکنون بوده است. به گزارش 
»اکوایران«، با توجه به تقاضای زیاد نقدینگی و کس��ری آن در بانک‌ها، برای پوش��ش تقاضای منابع مالی بانک‌ها 
ناچار به استقراض از بانک مرکزی یا سایر بانک‌ها در قالب دو بازار شبانه و بازار باز هستند. علی‌رغم اینکه فعالیت 
بانک مرکزی در بازار باز متوجه تغییر زیادی نش��ده و همچنان در اندازه قابل توجهی صورت می‌گیرد، نرخ بهره 
در بازار ش��بانه افزایش یافته و از کانال 23.5 درصد فراتر رفته اس��ت، اما فعالیت این نهاد در چند هفته اخیر در 

بازار شبانه به طرز عجیبی صفر بوده است.
بازار شبانه بازاری است که در آن بانک‌ها می‌توانند از یکدیگر استقراض کنند و نرخ بهره در این بازار با توجه به 
میزان عرضه و تقاضا منابع مالی تعیین می‌شود. تاریخ سررسید این بازار کوتاه‎مدت است و باید منابع استقراض 
ش��ده ظرف مدت کوتاهی همراه با بهره آن تس��ویه شوند. بانک مرکزی برای ساماندهی به فعالیت بانک و نظارت 
بر آنها در بازار ش��بانه به تعریف یک کریدور یا دالان می‌پردازد، کف کریدور نرخ س��ودی اس��ت که در آن بانک 
مرکزی اقدام به افزایش تقاضای منابع مالی از بانک‌ها می‌کند تا نرخ بهره از این سطح پایین‎تر نیاید، در سقف...

آخرین تغییرات قیمت مسکن در ابتدای تابستان

مسکن، تورم را پایین کشاند
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محصولات با فناوری متوسط و بالا، سهم چندانی از سبد صادراتی ایران ندارند

تولید صنعتی در تنگنای فناوری
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرصت امروز: ش�اخص کل بورس تهران که در هفته‌های گذشته در حوالی مرز 2 میلیون واحد نوسان 
می‌کن�د، دیروز از این م�رز روانی پایین آم�د و 0.19 درصد ریزش کرد. در معاملات روز ش�نبه هفتم 

مردادماه، شاخص کل بورس تهران 3 هزار و 767 واحد معادل 0.19 درصد نسبت به روز کاری 
قبل پایین‌تر ایستاد و به سطح یک میلیون و 996 هزار و 758 واحد رسید. شاخص کل با...

دماسنج اصلی تالار شیشه‎ای به زیر سطح 2 میلیون واحدی رسید

بازی الاکلنگ در بورس تهران

یادداشت

لنگر اسمی دلار

پوریا بختیاری اقتصاددان

ای��ران مغالطه‌ای  اقتصاد  در 
فک��ر  م��ردم  و  دارد  وج��ود 
می‌کنن��د ک��ه عل��ت افزایش 
قیم��ت همه چیز، دلار اس��ت. 
به عقیده مردم، اگر دلار ارزان 
ش��ود، کالاها باید ارزان شوند؛ 
اگ��ر دلار گ��ران ش��ود، کالاها 
ه��م باید گران ش��وند و یا اگر 
قیمت دلار ثاب��ت ماند، قیمت 
کالاه��ا بای��د ثاب��ت بماند؛ در 
نیس��ت.  این‌طور  صورتی ک��ه 
علت اصلی افزای��ش قیمت‌ها، 
رشد نقدینگی است. البته تنها 
عامل نیس��ت ول��ی مهمترین 
عامل است و اکثر اقتصاددانان 
بر این نکته اتفاق نظر دارند که 
تورم یک پدی��ده پولی بوده و 
علت اصلی آن، رشد نقدینگی 
است. قیمت دلار افزایش پیدا 
می‎کن��د چ��ون نقدینگی زیاد 
ش��ده و افزای��ش قیم��ت دلار 
خود معلول گرانی اس��ت و نه 

علت آن.
دلار صرفا یک لنگر اسمی در 
اقتصاد ایران اس��ت؛ بدان معنا 
که افزایش ن��رخ ارز به فعالان 
کس��ب وکارها و عم��وم مردم 
سیگنال می‌دهد که با افزایش 
قیم��ت دلار احتم��ال افزایش 
قیمت س��ایر کالاها نیز وجود 
دارد. دلار کالای قابل تجارتی 
است که ارزش آن در تمام دنیا 
یکسان است و از همین رو یک 
لنگر اسمی ایجاد می‌کند؛ تنها 
عامل��ی که قیم��ت دلار در آن 
تاثیر دارد، همین اس��ت. وقتی 
افزایش ن��رخ ارز را می‌بینیم و 

س��پس به دنب��ال آن، 
2افزایش...
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فرصت امروز: هفته‎نامه »اکونومیست« در سرمقاله این هفته 
خود به تشدید مداخلات دولتی در بازارها پرداخته و می‎گوید 
مدیران کس��ب و کارها بیش از هر زمان دیگری تحت فش��ار 
قرار دارند و درگیر اهداف رقابتی دولت‎ها می‎ش��وند. به گفته 
»اکونومیست«، دولت‌ها می‎خواهند مشکلات جهانی‎شدن را 
با بازگرداندن مش��اغل تولیدی اصلاح کنند. آنها می‎خواهند 
امنی��ت ملی را ب��ا حفاظ��ت از فناوری‎ه��ای حیاتی تقویت 
کنند و با سرعت بخش��یدن به کربن‎زدایی، با تغییرات آب و 
هوایی مبارزه نمایند. با تلاش دولت‌ها برای دس��تکاری رفتار 

شرکت‌ها، جهان اما خطرناک و بی‌نظم می‌شود.
»اکونومیس��ت« در س��رمقاله ش��ماره 27 جولای 2023 
می‎نویس��د: مدیران اجرایی مدت‌هاس��ت که مجبور بوده‌اند 
به س��ازهای مختلف برقصن��د. آنها باید نیازه��ای کارکنان، 
تامین‌کنندگان و مهمتر از همه، س��هامداران را با هم متعادل 
کنن��د و در عین حال در محدوده‌های تعیین‌ش��ده توس��ط 
دولت‌ها باقی بمانند. این وضعیت در حال حاضر پیچیده‎تر از 
همیش��ه شده و شرکت‎ها و روسای آنها همواره به جهت‎های 
مختلف کشیده می‎شوند، اما با تلاش دولت‌ها برای دستکاری 
رفتار شرکت‌ها، جهان، خطرناک و بی‌نظم می‌شود. تنها تعداد 
کمی از ش��رکت‎های چندملیتی آس��یب ندیده‎اند. با افزایش 
تنش‎ه��ا بین چین و آمریکا، س��ازندگان تراش��ه از ش��رکت 
میک��رون گرفته تا انویدیا مورد هدف تحریم‎ها قرار گرفته‎اند. 
تیک تاک، یک شبکه اجتماعی چینی تحت نظر قانونگذاران 
آمریکایی قرار دارد. برنامه‌های دولت بایدن برای محدودکردن 
س��رمایه‌گذاری خارجی، غول‌های سرمایه‎گذاری خصوصی و 

س��رمایه‌گذاران خطرپذیر را دربر می‌گیرد. غول‎های فناوری 
چین توس��ط ش��ی جین پینگ رام ش��ده‎اند. در آمریکا نیز 
همه از بانکداران گرفته تا س��ازندگان مشروبات الکلی، در دام 

جنگ‎های فرهنگی مسموم افتاده‎اند.
همه اینها، توافق نانوش��ته بی��ن دولت و تجارت را که پس 
از دهه 1970 در آمریکا و بس��یاری از کشورهای غربی حاکم 
اس��ت، زیر پا می‎گذارد. پس از دهه 1970، کسب‌وکارها با به 
حداکثر رس��اندن ثروت برای صاحبان خ��ود و با وعده ایجاد 
کارایی، رفاه و مش��اغل، ارزش سهامداران را هدف قرار دادند. 
دولت‎ه��ا مالیات تعیین کردند و قوانینی نوش��تند اما به طور 
کلی، تجارت را به حال خود رها کردند. اگرچه دس��تاوردهای 
این سیستم به طور مساوی در سراسر جامعه پخش نشد، اما 
تجارت رونق گرفت و مصرف‎کنندگان از انتخاب‎های بیش��تر 
و کالاهای ارزان‎تر بهره‎مند ش��دند، ام��ا اکنون قوانین تغییر 
کرده اس��ت. دولت‌ها به دلیل چالش‎های زنجیره‌های تامین 
در زمان پاندمی کرونا، چین تهدیدآمیزتر و خطرات تغییرات 
آب‌وهوایی، مداخله‎گرتر می‌ش��وند. مدیران عامل ش��رکت‎ها 

برای عصر جدید به رویکردی جدید نیاز دارند.
ورود مجدد کس��ب وکارها به سیاس��ت در آستانه ریاست 
جمهوری ترامپ آغاز ش��د. کارفرمایان موضع‎گیری در مورد 
مس��ائل اجتماع��ی را راهی برای نش��ان دادن بیزاری خود از 
پوپولیس��م و همچنین راهی برای نش��ان دادن جوانمردی و 
حس��ن نیت خود به کارمندان و مش��تریان دیدند. در همین 
زمان بود که »لری فینک« رئیس بلک راک، بزرگ‎ترین مدیر 
دارایی آمریکا، طرفدار س��رمایه‎گذاری ب��ا رعایت معیارهای 

زیس��ت محیطی، اجتماعی و حاکمیتی یا همان esg شد. با 
این حال، به نظر می‌رسد که این اتفاق به جای حل مشکلات 
اجتماع��ی، تنها باعث تعمیق اختلافات ش��ده اس��ت. جناب 
فینک توسط جناح راست به خاطر زیاده‎روی کردن و توسط 
جن��اح چپ به خاطر کوتاهی کردن م��ورد انتقاد قرار گرفته 
است. البته او تنها نیست. رئیس سابق دیزنی، »باب چاپک« 
با »ران دیس��انتیس«، فرماندار جمهوری‌خواه فلوریدا بر سر 
حقوق اقلیت‎های جنس��ی جنگی به راه انداخت و این اتفاق، 
یکی از دلایلی بود که او شغل خود را از دست داد. در بریتانیا، 
»دام آلیس��ون رز«، رئیس نت وس��ت به دلیل مسدودکردن 
حس��اب بانکی »نایجل فاراژ«، رهبر پیش��ین حزب برگزیت 
توس��ط این بانک تا ح��دی به دلیل دیدگاه‌های سیاس��ی او 

استعفا داده است.
جبهه واقعی اما گسترده‎تر است و مخاطرات بیشتری دارد. 
به نظر می‌رس��د که دولت‌ها همه با هم همه جا هستند. آنها 
می‎خواهند مش��کلات جهانی‎ش��دن را با بازگرداندن مشاغل 
تولیدی اصلاح کنند. آنها می‎خواهند امنیت ملی را با حفاظت 
از فناوری‎های حیاتی تقویت کنند و با س��رعت بخشیدن به 
کربن زدایی با تغیی��رات آب و هوایی مبارزه کنند. هر هدف 
در ش��رایط خاص خود مهم اس��ت. اما ابزار تحقق آنها ناقص 
است یا شامل بده و بستان می‎شود. تقریبا یک تریلیون دلار 
یارانه س��بز در آمریکا باعث کاهش کارایی و افزایش هزینه‌ها 
برای ش��رکت‌ها و مصرف‌کنندگان می‌شود. آمریکا می‌گوید 
امنیت ملی به »حیاط کوچک و حصار بلند« نیاز دارد، اما اگر 
سیاس��تگذاران در مورد خطرات ناشی از یارانه‌ها، کنترل‌های 

صادرات و محدودیت‌های سرمایه‌گذاری شفاف نباشند، حیاط 
حصارکشی شده بزرگ‌تر و حصار بلندتر می‌شود. این فضای 
متشنج بر شرکت‌های بزرگ تأثیر می‌گذارد. با این حال تعداد 
کمی از رئیس‌ها آماده هستند که چنین چیزی را بیان کنند.
برخی از شرکت‎ها وانمود می‎کنند که به دنبال منافع ملی 
هستند تا به قهرمان ملی ش��ناخته شوند. این رفتار مدت‌ها 
در جاهایی مانند چین و هند معمول بوده اس��ت، اما در حال 
حرکت به سمت غرب است. پس از اینکه سال گذشته اینتل 
در دو کارخانه تولید تراشه در آمریکا دست به کار شد، »پت 
گلسینگر«، رئیس آن گفت که »می‎تواند غرور ملی را احساس 
کند.« جینگوئیسم مشابهی در هوش مصنوعی مولد به نمایش 
گذاشته ش��ده است. بزرگان س��رمایه‎ گذاری‎های خطرپذیر 
مانند »مارک آندرس��ن« از خطرات فتح جهان توسط هوش 

مصنوعی چینی ابراز وحشت می‌کنند.
برخی دیگر امیدوارند که با در سایه قرار گرفتن، از انتقادات 
سیاسی اجتناب کنند. مدیران عامل متأثر از اتفاق پیش آمده 
برای »جک ما«، رئیس سابق علی بابا که منتقد سیاست‎های 
دولت چین بود و بی‌رحمانه توسط دولت چین به دام افتاد، از 
انظار عمومی دور شده‌اند. »پونی ما«، بنیانگذار تنسنت اخیرا 
فقط ظاهر شد تا از دستورالعمل‌های جدیدی که توسط حزب 
کمونیست چین تعیین شده بود حمایت کلامی و شعاری کند. 
در آمریکا، شین، یک غول فست مد که مورد علاقه خریداران 
نسل زد است، تمام تلاش خود را می‎کند تا ریشه‎های چینی 
خود را پنهان کند. تیک تاک نیز همین‌طور است و می‌گوید 
این یک »افسانه« است که بایت دنس، مالک آن، چینی است. 

در میان مدیران عامل غربی، حتی افراد وراجی مانند »ایلان 
ماس��ک« نیز ارزش س��کوت را در چین یاد گرفته‎اند. بازدید 
اخیر او از کارخانه تس�ال در ش��انگهای بدون حضور رسانه‎ها 

اتفاق افتاد. او حتی درباره این موضوع توپیت هم نکرد.
با این حال، هر دوی این استراتژی‌ها به راحتی ممکن است 
به خطا بروند. بانگ وطن‎پرستی زدن زمانی که شما در جای 
دیگری در جهان تجارت می‎کنید خودش یک مشکل است. 
اینت��ل نه تنها در آمریکا، بلکه در آلمان نیز در حال س��اخت 
محصولات جدید اس��ت. یک شرکت چندملیتی آمریکایی به 
طور متوسط هشت ش��رکت تابعه خارجی دارد و غولی مثل 
جن��رال موتورز صد تا. همچنین رئیس��ی که در س��ایه قرار 
می‎گیرد، مانند کبکی اس��ت که س��ر در برف فرو برده است. 
مثلا اکنون فقط از یک قانونگذار آمریکایی بپرس��ید که فکر 

می‎کنند تیک تاک اهل کجاست؟
در یک دنیای متش��نج، کس��ب و کارها نمی‎توانند از دید 
سیاست و ژئوپلیتیک پنهان ش��وند اما بی‎پرده سخن گفتن 
نیز می‎تواند نتیجه معکوس داشته باشد. روسای شرکت‌های 
جهانی هنگامی ک��ه می‎خواهند تصمی��م بگیرند که صریح 
باش��ند یا نه بای��د ارزش بلندمدت س��هامداران را به عنوان 
راهنمای‎شان مدنظر قرار دهند. اگر هرچه که آنها می‎گویند 
بیش��تر بر کسب وکار آنها تأثیر بگذارد، اعتبار بیشتری دارند 
و احتمال اینکه کلاهبردار یا ریاکار باشند، کمتر خواهد بود. 
این رویکرد ممکن است به سیاستمداران مزایایی را که زمانی 
کارای��ی و باز بودن برای اقتصادهای سراس��ر جهان به همراه 

داشت، یادآور شود.

جهانی‌ش��دن قرار بود واقعا جهان را به ه��م نزدیک کند. قرار 
بود اقتصادهای پیش��رفته و در حال توسعه جهان در شبکه‌ای از 
ارتباطات مفید و موثر اقتصادی و مالی در هم تنیده شوند و همه 
از آن سود ببرند. تا یک جایی هم اوضاع بد پیش نرفت. از اواسط 
دهه ۸۰ میلادی، جریان‌های تجاری و مالی بین کشورها با سرعت 
گسترش پیدا کرد و دولت‌ها موانعی را که پیش روی این جریانات 
بود، از میان برمی‌داشتند. به گزارش »فارن پالسی«، اما همه چیز 
مطابق برنامه و پیش‌بینی‌ها جلو نرفت. تنش‌های زیادی به وجود 
آمد چون منافعی که از جهانی‌ش��دن به دست می‌آمد به صورت 
مساوی بین کشورها تقس��یم نمی‌شد. تشدید نابرابری اقتصادی 
که اغلب به عنوان نتیجه تجارت آزاد معرفی می‌ش��د، بسیاری از 
اقتصادهای پیشرفته جهان را تحت تاثیر قرار داد و تبعات سیاسی 
گس��ترده‌ای به جا گذاشت. این اقتصادها از دسترسی به بازارهای 
خارجی برای صادرات‎شان اس��تفاده می‌بردند اما در همان حال، 
بس��یاری از اقتصادهای بازار نوظهور داش��تند از جریان بی‎ثبات 
سرمایه و ناپایداری س��رمایه‌گذاران خارجی ضربه می‌خوردند. با 
وجود همه اینها، همچنان بر س��ر اینکه منافع اقتصادی مشترک 
می‌تواند در نهایت پیروز این میدان باشد و حتی باعث رفع و رجوع 
برخی شکاف‌ها و تنش‌های ژئوپلیتیک شود، توافق وجود داشت.

این س��ناریو ش��اید تا اواس��ط دهه ۲۰۰۰ تقریبا توانست دوام 
بی��اورد، اما ظرف ی��ک دهه و نی��م اخیر، مجموع��ه‌ای از امواج 
ش��وک‌آور باعث نابودی این سناریو شده‌اند. از جمله آنها می‌توان 
به بحران مالی سال‌های ۲۰۰۸ و ۲۰۰۹ و همینطور بحران کرونا 
اشاره کرد. تشدید تنش‌های ژئوپلیتیک در اقصی نقاط جهان، از 
جمله بروز مشکلات عدیده در مناسبات چین و آمریکا و نیز وقوع 
جنگ اوکراین از دیگر نمونه‌های این امواج شوک‌آور است. تجارت 
جهانی و جریانات مالی در سطح جهان حالا به اندازه سابق نیست.

در حال��ی که عوامل اقتصادی تش��کیل‌دهنده بخش زیادی 
از ای��ن افول هس��تند، نبای��د فراموش کرد که سیاس��ت‌های 
صنعتی در هیبت‌های مختلف نیز تاثیر خود را گذاش��ته‌اند و 
باعث ش��ده‌اند تجارت جهانی و وح��دت مالی در جهان تا حد 
زیادی دچار ضعف ش��وند. مثلا سیاس��ت »توزیع دوگانه« که 
از س��وی چین دنبال شده، ش��امل تمرکز دولتی روی افزایش 
خودکفایی اس��ت. این کار با تقویت تقاضای داخلی و ابداعات 
بومی انجام می‌گیرد. مثال دیگر هم سیاس��ت »ساخت هند« 
اس��ت که از س��وی دولت هند دنبال می‌شود. تقویت تولید در 
هند از طریق سیاست‌های پروتکشنیستی )حمایت‌گرایانه( در 
بخش‌های خاص در برابر رقبای خارجی دنبال می‌ش��ود. حتی 
اقتصادهای پیشرفته که زمانی نه‎چندان دور به عنوان حامیان 
بلامنازع تجارت آزاد تلقی می‌ش��دند، دنباله‌رو همین روش‌ها 
ش��ده‌اند. لایحه کاهش تورم که از س��وی دولت بایدن دنبال 
می‌شود، تقویت تکنولوژی‌های سبز از طریق به کارگیری یارانه 
و معافیت‌های مالیاتی اس��ت و هدف��ش ترغیب تولید داخلی 
وس��ایل برقی و قطعات مربوط به انرژی‌های تجدیدپذیر است. 
در شرایطی که کش��ورها در حال عقب‌نشینی از جهانی‌شدن 
هستند و به شکل فزاینده‌ای متمرکز بر فضای داخلی شده‌اند، 
احتمال می‌رود تبعات پردامن��ه‌ای در زمینه ثبات اقتصادی و 
ژئوپلیتیکی آنها مشاهده ش��ود. اوج‌گیری جهانی‌شدن در نوع 
خود نوعی توزیع نامتوازن را به همراه داش��ت. حالا هم تبعات 

عقب‌نشینی از جهانی‌شدن می‌تواند همینطور باشد.
در عصر جهانی‌ش��دن، جریانات تجاری و مالی عمدتا براساس 
ملاحظات اقتصادی پیش می‌رفت. با کاهش هزینه حمل و نقل، 
شرکت‌های بزرگ در اقتصادهای پیشرفته به این نتیجه رسیدند 
ک��ه می‌توانند از پایین بودن هزینه نیروی کار در کش��ورهای در 

حال توسعه استفاده ببرند. تا همین امروز هم شاهدیم که قطعات 
الکترونیک و سایر قطعات مورد نیاز آیفون و مک‌بوک از کشورهای 
آس��یایی تامین می‌ش��ود و مراحل پایانی تولید نیز در اکثر موارد 
در چین انجام می‌گیرد. جریان س��رمایه‌گذاری مستقیم خارجی 
این گرایش را داش��ته که همان روش تجارت را دنبال کند؛ یعنی 
ش��رکت‌ها فعالیت خود را در خارج آغاز کنند و س��رمایه خود را 
روی تولیدکنندگان و عرضه‌کنندگان انواع محصولات صرف کنند. 
اقتصادهای بازار نوظهور که مدت‌های مدیدی فقط قادر به تامین 
مالی خارجی به ش��کل وام )آن هم با شرایط نه چندان مناسب( 
بودند، حالا می‌دیدند که جریان باثبات‌تر سرمایه را نیز می‌توانند 
جذب کنند و ش��رایط مناس��ب‌تری ب��رای وام‌ها وج��ود خواهد 
داش��ت که ریس��ک وحش��تناکی را به آنها تحمیل نخواهد کرد. 
سرمایه‌گذاری مستقیم خارجی راهی کاملا مطمئن‌تر در قیاس با 
سایر فرم‌های تامین مالی بود؛ چون سرمایه‌گذار خارجی در چنین 
شرایطی در ریسک سرمایه‌گذاری و نیز پاداش آن سهیم می‌شد و 

افق آینده را به شکلی دیگر می‌دید.
البته جریان مالی هم خودش یک خیابان یکطرفه نبود. بسیاری 
از اقتصادهای نوظهور از مازاد تجاری خود استفاده کردند تا برای 
روزهای سخت پول جمع کنند و آن را در اوراق دولتی که توسط 
آمریکا و س��ایر اقتصادهای پیش��رفته ارائه می‌شد سرمایه‌گذاری 
کنند. بدین ترتیب، در صورتی که سرمایه‌گذاران خارجی در آینده 
به آن اقتصاد نوظهور پش��ت می‌کردند، آن کش��ور همچنان قادر 
بود که هزین��ه وارداتش را بدهد و ارزش واحد پول خود را حفظ 
کند. رابطه همزیستی در چنین شرایطی بین اقتصادهای نوظهور 
و اقتصادهای پیشرفته شکل می‌گرفت و هر دو گروه می‌توانستند 
از جریان‌های غیرمحدود تجاری و مالی س��ود ببرند. اقتصادهای 
نوظهور به شکل‌های مختلف از جهانی‌شدن سود بردند. آنها قادر 

بودند بازار محصولات خود را به جایی فراتر از مرزهای ملی بکشانند 
و بخش تولیدی قوی و طبقه متوسط باثباتی را به وجود بیاورند. 
مناسبات تجاری با اقتصادهای پیشرفته و شرکت‌های پیچیده‌تر 
فعال در آنها در عین حال باعث تس��هیل انتقال تکنولوژی و نیز 
روندهای تولید و روش‌های مدیریتی ش��د. در نتیجه، بسیاری از 
ش��رکت‌ها در اقتصادهای نوظهور آنقدر بزرگ و مدرن شدند که 
قادر بودند با همتایان خود در اقتصادهای پیش��رفته رقابت کنند. 
این خود به ابداعات بیشتر و مزایای بیشتر برای مصرف‌کنندگان 

در سراسر جهان انجامید و رقابت‌پذیری آنها را بالا برد.
ام��ا بعد دنی��ا به خاطر ی��ک ویروس عوض ش��د. زنجیره‌های 
تامین مختل ش��دند. سیاست »کووید صفر« در مهمترین بخش 
زنجیره یعنی چین باعث شد زنجیره‌های تامین جهانی با مشکل 
مواجه شوند. همه‌گیری کرونا دورانی برای نشان‌دادن ضعف‌های 
جهانی‌ش��دن بود. از همه بدتر این بود که رقابت چین و آمریکا و 
همینطور جنگ روسیه و اوکراین نیز به این ضعف دامن زد و بازار 
انرژی هم از آن تاثیر گرفت. تمام این شوک‌ها برای درس‌گرفتن 
دولت‌ها و رهبران شرکت‌ها کافی بود. حالا فضای تغییر در جهان 
ح��س می‌ش��ود و همگی خ��ود را با واقعیت‌ه��ای جدید جهانی 
تطبی��ق داده‌اند. تنش‌های تج��اری، ش��کاف‌های ژئوپلیتیکی و 
محدودیت‌های اقلیمی باعث ش��ده‌اند تمرکز از موضوع بهره‌وری 
به س��مت ثبات کشیده ش��ود. هیچ‎کس نمی‌خواهد با عدم ثبات 
موجود در زنجیره‌های تامین جهانی کنار بیاید و به همین خاطر، 
همگ��ی تلاش کرده‌اند جریانات تجاری و مالی خود را با تعهدات 
و ضروریات ژئوپلیتیک هماهنگ کنن��د. این تلاش‌ها از اقدامات 
تجاری )مثل تحمیل تعرفه‌ها( گرفته تا سیاست‌های صنعتی برای 
حمایت داخلی را ش��امل می‌ش��ود. حتما می‌توانید حدس بزنید 
که اس��م دیگرش ایجاد موانع بر س��ر راه تجارت و سرمایه‌گذاری 

اس��ت. حتی شرکت‌های خصوصی هم به وضوح نشان داده‌اند که 
از جهانی‌ش��دن پا پس کش��یده‌اند. خیلی‌ها کل روند تولیدشان 
را ب��ه داخل مرزها برگردانده‌ان��د و هزینه زیادی هم دارند بابتش 
می‌دهند. برخی دیگر هم فقط با کش��ورهای دوس��ت و برادر کار 
می‌کنند و به اسم سیاست، تجارت را قربانی کرده‌اند. حتی شاید 
در همین ش��رایط هم جهانی‌شدن کاملا از دست نرفته باشد، اما 
بیش از اندازه به س��مت خطوط ژئوپلیتی��ک حرکت کرده و این 
می‌تواند تبعات اقتصادی زیادی برای کش��ورهای جهان به همراه 
بیاورد. پیش‌بینی می‌شود اقتصادهای نوظهور که زمانی از تجارت 
جهانی و جریان‌های مالی بیش��ترین سود را می‌بردند حالا بیشتر 
از اقتصادهای پیشرفته در معرض تبعات جهانی‌زدایی قرار گرفته 
باش��ند، اما اقتصادهای پیشرفته هم به نوعی دیگر از این شرایط 
ض��رر خواهند کرد. بازارهای صادرات و نیز منابع تامین مواد خام 
برای آنها در تهدیدی جدی قرار گرفته و موضوعاتی مثل افزایش 
بدهی‌های عمومی و کاهش رشد اقتصادی در افق آینده آنها حک 
ش��ده است. به نظر می‌رسد فقط کش��ورهایی مثل چین، هند و 
برزیل که اقتصادهای ب��زرگ، جمعیت زیاد و اتحادهای بزرگ را 
تجربه کرده‌اند ممکن است آسیب کمتری ببینند. بدترین نتایج 
ممکن است از تداوم تنش آمریکا و چین حاصل شود. در دورانی 
که مناس��بات اقتصادی و مالی این کشورها مطلوب بود، تعادلی 
در عرص��ه ژئوپلیتی��ک جهان به وج��ود آمده بود، ام��ا در دوران 
کنونی هیچ خبری از این تعادل نیست و آینده جهان هم قربانی 
همین وضع خواهد بود. نبرد این دو قدرت به خصوص در عرصه 
تکنولوژیک و ژئوپلیتیک حالا آنقدر گس��ترده اس��ت که احتمالا 
هزین��ه‌اش به پای همه بازیگران در جهان نوش��ته خواهد ش��د. 
حدس‌زدن اینکه کشورهای با درآمد کم و متوسط بیشترین ضرر 

را از این وضع متحمل می‎شوند، کار سختی نیست.

درباره حسرتی که بر دل اقتصاد جهان خواهد ماند

روزی روزگاری جهانی‌سازی

هشدار »اکونومیست« درباره تشدید مداخلات دولتی در بازارها

دولت‎ها مداخله‎گرتر می‎شوند

استراتژی بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی
کس��ب و کارها در طول س��ال‎های اخیر برای پیگیری اهداف‎شان سراغ ش��بکه‎های اجتماعی رفته‎‎اند. این 
موضوع بعد از همه‎گیری کرونا شدت بیشتری پیدا کرد. هرچه باشد در آن زمان تنها راه ارتباط میان انسان‎ها 
پلتفرم‎های اجتماعی بود. این روزها شما با هر سلیقه‎ای کلی شبکه اجتماعی برای انتخاب دارید. به طوری که 
حضور در تمام پلتفرم‎ها تقریبا غیرممکن اس��ت. ش��اید این نکته برای کاربران بی‎نهایت جذاب باشد، اما کلی 
اس��ترس به بازاریاب‎ها منتقل می‎کند. بحث هزینه‎های حضور در ش��بکه‎های اجتماعی مختلف را که فاکتور 
بگیریم، باز هم با انتخابی مهم از بین یک عالمه پلتفرم رو به رو هستیم. این دقیقا همان جایی است که خیلی 
از بازاریاب‎ها سردرگم می‎شوند.  اگر نظر ما را بخواهید، سردرگمی بازاریاب‎ها فقط و فقط به خاطر بی‎توجهی به 
یک نکته کلیدی است. وقتی پای استراتژی بازاریابی در میان نباشد، همه کارها دیر یا زود با مشکل رو به رو...



فرصت امروز: سال‎هاس��ت که اقتصاددانان اص��رار دارند دولت‎ها هزینه 
بیش��تری را صرف پژوهش و توسعه کنند. توس��عه روزافزون فناوری‌‌‌های 
نوین و نوظهور و رسوخ فناوری در فعالیت‌‌‌های صنعتی موجب شکل‌‌‌گیری 
فضای رقابتی در عرصه تولید و تجارت جهانی ش��ده و بر همین اس��اس، 
کش��ورهای در حال توسعه برای گسترش بازارها و کشورهای توسعه‌یافته 
برای حفظ بازارهای داخلی و بین‌‌‌الملی، به انجام تغییرات بنیادین و توسعه 

صنعتی مبتنی بر تحولات فناورانه مبادرت می‌‌‌ورزند.
اگرچه ایران در ش��اخص »شدت صنعتی‎شدن« رتبه 35 و در شاخص 
»س��هم ارزش‌افزوده صنایع با فناوری متوس��ط و ب��الا از ارزش‌افزوده کل 
صنعت« رتبه 24 را به دس��ت آورده که امتیازی بالاتر از متوس��ط جهانی 
اس��ت، اما امتیاز ش��اخص »س��هم ارزش‌افزوده صنعتی از تولید ناخالص 
داخلی« حدود یک‌سوم میانگین جهانی است که این امر حاکی از جایگاه 
پایین بخش صنعت در اقتصاد ایران اس��ت. رتبه 112 ایران در ش��اخص 
»س��هم صادرات صنعتی از کل صادرات صنعت��ی« حاکی از توان رقابتی 
پایین تولیدات صنعتی کشور در مقابل محصولات مشابه خارجی است که 
این موضوع به‌ خوبی در ش��اخص »کیفیت صادرات صنعتی« با رتبه 92 
نمایان است. با وجود بالاتربودن امتیاز شاخص »سهم ارزش‌افزوده صنایع 
با فناوری متوس��ط و بالا از کل ارزش‌افزوده صنعتی« ایران با رتبه 24 از 
متوسط جهانی، محصولات با فناوری متوسط و بالا سهم چندانی از سبد 
صادراتی کش��ور ندارند. همچنین سهم حدود 66درصدی صادرات صنایع 
منبع‌محور از صادرات صنعتی در مقابل سهم کمتر از یک ‌درصدی صنایع 
ب��ا فناوری بالا و س��هم حدود 26درصدی صنایع با فناوری متوس��ط نیز 
برای کش��وری که به دنبال رشد اقتصادی بوده، آمار مطلوبی نیست. نکته 
مهم، س��هم غالب صادرات صنایع منبع‌محور از کل صادرات کشور با عدد 

‌30درصد در مقابل سهم حدود صفر درصدی صنایع با فناوری بالاست.
ایران در کجای جهان ایستاده؟

موسس��ه مطالع��ات و پژوهش‌‏‏ه��ای بازرگانی در گزارش��ی ب��ا عنوان 
»هوشمندس��ازی و توسعه فناوری؛ حلقه مفقوده بخش صنعت کشور« از 
غفل��ت از تحقیق و توس��عه به عنوان بلای جان صنعت کش��ور یاد کرده 
اس��ت. طبق ارزیابی بازوی پژوهشی وزارت صمت، سهم صادراتی ایران از 
محصولات صنایع با فناوری بالا چیزی حدود صفر ‌درصد اس��ت و این در 
حالی است که سهم صادرات صنایع منبع‌محور ایران حدود ‌۳۰درصد کل 
صادرات کشور است و زنگ خطر نبود فناوری در صنعت ایران مدت‌‌‌هاست 
به صدا درآمده اس��ت. فناوری‌‌‌های نوین و نوظهور و توسعه روزافزون آنها 
در کنار رسوخ فناوری در فعالیت‌‌‌های صنعتی، موجب شکل‌‌‌گیری فضای 
رقابتی در عرصه تولید و تجارت جهانی شده است. از این ‌رو، کشورهای در 
حال توسعه برای گسترش بازارها و کشورهای توسعه‌یافته به ‌منظور حفظ 
بازارهای داخلی و بین‌‌‌المللی، به انجام تغییرات بنیادین و توسعه صنعتی 

مبتنی بر تحولات فناورانه مبادرت می‌‌‌ورزند. س��هم پایین ایران از توسعه 
فناوری صنعتی، دلایل متعددی دارد، اما یکی از بزرگ‌ترین دلایل، س��هم 
کمتر از یک ‌درصدی ایران از هزینه‌‌‌های تحقیق و توسعه در زمینه تولید 
ناخالص داخلی، برخلاف کشورهای توسعه‌یافته‌‌‌ای همچون ژاپن، آمریکا، 
آلمان و چین با سهم ۲ تا ۵درصدی است. بنابراین شایسته است ایران به 
سوی نوسازی و بازسازی صنایع در راستای استفاده بهینه از پتانسیل‌‌‌های 

موجود در کنار دیگر راهکارها حرکت کند.
براس��اس آمارها، ایران در شاخص »شدت صنعتی‎شدن«، رتبه 35 و در 
شاخص »سهم ارزش‌افزوده صنایع با فناوری متوسط و بالا از ارزش‌افزوده 
کل صنع��ت«، رتبه 24 را به دس��ت آورده که امتیازی بالاتر از متوس��ط 
جهانی اس��ت، اما امتیاز ش��اخص »س��هم ارزش‌افزوده صنعت��ی از تولید 
ناخالص داخلی«، حدود یک‌سوم میانگین جهانی است که این امر حاکی 
از جایگاه پایین بخش صنعت در اقتصاد ایران اس��ت. رتبه 112 ایران در 
ش��اخص »س��هم صادرات صنعتی از کل صادرات صنعتی« حاکی از توان 
رقابتی پایین تولیدات صنعتی کش��ور در مقابل محصولات مشابه خارجی 
است که این موضوع به‌ خوبی در شاخص کیفیت صادرات صنعتی با رتبه 
92 نمایان اس��ت. با وجود بالاتر بودن امتیاز ش��اخص »سهم ارزش‌افزوده 
صنایع با فناوری متوس��ط و بالا از کل ارزش‌افزوده صنعتی« ایران با رتبه 
24 از متوس��ط جهانی، محصولات با فناوری متوسط و بالا سهم چندانی 
از سبد صادراتی کشور ندارند. همچنین سهم حدود 66درصدی صادرات 
صنایع منبع‌محور از صادرات صنعتی در مقابل سهم کمتر از یک‌ درصدی 
صنایع با فناوری بالا و س��هم حدود 26درصدی صنایع با فناوری متوسط 

نیز برای کشوری که به دنبال رشد اقتصادی بوده، آمار مطلوبی نیست.
میزان توجه به تحقیق و توسعه

از دیگر آمارهای قابل توجه، س��هم غالب صادرات صنایع منبع‌محور از 
کل ص��ادرات ایران با رقم ‌30درصد در مقابل س��هم حدود صفر درصدی 
صنایع با فناوری بالاست. در فاصله سال‌های 2010 تا 2018، شاخص‌‌‌‌‌‌های 
سهم ارزش‌افزوده صنعتی از GDP و سهم ارزش‌افزوده صنایع با فناوری 
متوس��ط و بالا از کل ارزش‌اف��زوده صنعتی، گویای گرایش تولید صنعتی 
کشور به سمت تولید محصولات با فناوری پایین است. این در حالی است 
که س��هم صنایع با فناوری متوس��ط و بالا از صادرات کشور افزایش یافته 
است. یکی از عواملی که به توسعه پایین‌‌‌تر صنایع با فناوری بالا در مقایسه 
با صنایع منبع‌محور در کش��ور منجر ش��ده، س��هم کمتر از یک ‌درصدی 
هزینه‌‌‌های تحقیق و توس��عه از تولید ناخالص داخلی اس��ت. این در حالی 
است که در عمده کشورهای توسعه‌یافته نظیر چین، ژاپن، آمریکا و آلمان، 

سهم هزینه‌‌‌های تحقیق و توسعه از GDP در بازه 2 تا 5درصدی است.
براساس آمارهای جهانی، رژیم اشغالگر قدس با 16.8 میلیارد دلار و سهم 
4.9 درص��دی، کره‌جنوبی با 100میلیارد و س��هم 4.6 درصدی، تایوان با 

42.9 میلیارد دلار و سهم 3.5 درصدی، سوئد با 17.7 میلیارد دلار و سهم 
3.4 درصدی، ژاپن با 172 میلیارد و سهم 3.2 درصدی، آلمان با 131.9 
میلیارد دلار و سهم 3.2 درصدی، اتریش با 13.9 میلیارد دلار و سهم 3.2 
درصدی، ایالات‌ متحده آمریکا با 612 میلیارد دلار و س��هم 3.1 درصدی، 
بلژیک با 16 میلیارد دلار و س��هم 2.9 درصدی و چین با 214.7 میلیارد 
دلار و سهم 2.2 درصدی، بیشترین نسبت مخارج تحقیق و توسعه از تولید 
ناخالص داخلی را به خود اختصاص داده‌‌‌اند. این رتبه‎بندی در حالی است 
که در برنامه‌‌‌های پنج ‌‌‌س��اله سوم، چهارم و پنجم توسعه کشور برای سهم 
تحقیق و توسعه از تولید ناخالص داخلی، هدف‌گذاری 3 درصدی شده بود 
و این هدف در برنامه شش��م توس��عه نیز به ‌4 درصد افزایش یافت، اما به 
لحاظ عملکردی مقدار این ش��اخص در سال‌های 1397، 1398 و 1399 
ب��ه ترتیب برابر با 0.65، 0.58 و 0.43 ب��ود که نتیجه این امر در جایگاه 
هفتادوچهارم ایران در ش��اخص س��هم ارزش‌افزوده صنعتی در GDP و 
پایین بودن توان رقابتی محصولات صنعتی )رتبه 112 در ش��اخص سهم 

صادرات صنعتی از کل صادرات کشور( به‌ خوبی نمایان است.
نقشه‎راه توسعه صنعتی کشور

بازوی پژوهشی وزارت صمت در بخش پایانی گزارش خود، چند پیشنهاد 
ارائه داده و تاکید کرده است که ایران باید برای بهبود این وضعیت، رو به 
نوسازی و بازسازی صنایع در راستای استفاده بهینه از پتانسیل‌‌‌های موجود 
و جبران کاهش س��رمایه‌گذاری‌‌‌ها طی سال‌های اخیر با توجه به هزینه‌بر 
بودن س��رمایه‌گذاری‌‌‌های ایجادی و نس��بت یک‌س��وم هزینه‌‌‌ نوسازی و 
بازسازی به سرمایه‌گذاری ایجادی، ایجاد حمایت‌‌‌ها و مشوق‌‌‌های موردنیاز 
به‌ منظور رس��وخ فناوری‌‌‌های سطح چهارم در بخش صنعت، برنامه‌ریزی 
در جهت توسعه صنایع مبتنی بر دیجیتال با توجه به روند فزاینده توسعه 
اقتص��اد دیجیت��ال در جهان و افزایش س��هم آن از تولید ناخالص داخلی 
در کش��ورهای توسعه‌یافته و ایجاد ‌سازوکارهای موردنیاز در جهت توسعه 

صنایع با فناوری متوسط و بالا از چند طریق رو بیاورد.
همچنین در زمینه ایجاد‌ سازوکارهای موردنیاز به ‌منظور توسعه صنایع 
با فناوری متوس��ط و بالا، ایران باید با ایجاد الزامات و منوط کردن اعطای 
جواز تاسیس و پروانه‌‌‌های توسعه‌‌‌ای به استفاده از فناوری‌‌‌های روز به ‌ویژه 
در صنایع برخوردار از بازار اش��باع، اعطای مش��وق‌‌‌های مالی و تجاری به 
واحدهای صنعتی پیشرو در به‌کارگیری از تکنولوژی‌‌‌های روز، ایجاد پایگاه 
رصد فناوری و اطلاع‌رسانی درخصوص فناوری‌‌‌های نوظهور به متقاضیان 
س��رمایه‌گذاری و کاهش ریسک س��رمایه‌گذاری در صنایع دانش‌محور از 
طریق تامین بخشی از هزینه‌‌‌های تحقیق و توسعه توسط صندوق نوآوری 
و شکوفایی یا تامین بخشی از سرمایه صندوق پژوهش‌‌‌ و فناوری تخصصی 
در آن صنعت از طریق اخذ درصدی از سود ناشی از یارانه انرژی از صنایع 

اشباع مانند پتروشیمی و فولاد، شرایط را بهبود ببخشد.

محصولات با فناوری متوسط و بالا، سهم چندانی از سبد صادراتی ایران ندارند

تولید صنعتی در تنگنای فناوری

با توجه به وزن مس��کن در شاخص تورم عمومی، تحولات بازار مسکن 
ب��ر نرخ ت��ورم تاثیر می‌گذارد و در حال حاضر بنا به گفته کارشناس��ان و 
تحلیلگ��ران، یکی از دلایل اصلی کاهش تورم تیرماه امس��ال، افت قیمت 
مس��کن بوده است. به گزارش »ایس��نا«، بیشترین ضریب اهمیت در بین 
گروه‌های دوازده‎گانه ش��اخص تورم به گروه مس��کن تعل��ق دارد. این در 
حالی اس��ت که در روزهای اخیر مس��ئولان وزارت راه و شهرسازی اعلام 
کرده‌اند قیمت مس��کن در شهر تهران در تیرماه امسال 3.8 درصد نسبت 
به خردادماه کاهش پیدا کرده و از طرف دیگر بررس��ی‌ها نش��ان می‌دهد 

که قیمت‌های پیشنهادی با کاهش ۱۵ تا ۲۰ درصدی مواجه شده است.
بازار مس��کن از جه��ات مختلف برای اقتصاد کش��ور و اقتصاد خانوارها 
اهمیت دارد. بخش مسکن به عنوان یک حوزه پیشران می‌تواند دست‎کم 
۱۲۸ بخش پیشین و پسین را به حرکت درآورد. بنابراین رونق آن می‌تواند 
به افزایش اش��تغال و رونق اقتصادی بینجام��د. از طرف دیگر، هزینه‌های 
مسکن بیش از ۷۰ درصد هزینه‌های خانوارهای شهری را دربر می‌گیرد. در 
برخی از کلانشهرها این رقم بیشتر هم شده است. بنابراین هر نوع تحول 
در ش��اخص قیمت مسکن و اجاره بها، تاثیر بالایی بر نرخ تورم می‌گذارد. 
تورم عمومی س��الیانه در تیرماه 1402 به رقم 47.5 درصد رس��ید که در 
مقایسه با ماه گذشته یک درصد کاهش یافت. تورم نقطه به نقطه نیز 39.4 
درصد اعلام ش��د که از افت 3.2 درصدی در مقایسه با خردادماه حکایت 
دارد. در همین زمینه، »هادی عباس��ی اصل« معاون وزیر راه و شهرسازی 
می‌گوید: احداث مسکن تمام شاخص‌های اقتصاد کلان را بهبود می‌بخشد. 
اگر در دولت قبل رش��د اقتصادی صفر بود، به این دلیل است که ساخت 
مسکن متوقف شده بود. اگر می‌خواهیم تورم کنترل شود حتما باید مسکن 

بسازیم؛ زیرا مسکن بیشترین وزن را در تورم دارد.
از ابتدای خردادماه امس��ال بازارهای خودرو، مس��کن و طلا تحت تاثیر 
کاهش قیمت ارز به ثبات و آرامش رس��یده‌اند. دولت سیزدهم در ماه‌های 
اخیر موضوعاتی مثل اجرای مالیات بر خانه‌های خالی، برخورد با مشاوران 
املاک متخلف، افزایش تس��هیلات ودیعه مس��کن تا سقف ۲۰۰ میلیون 
تومان و افزایش وام مس��کن از طریق اوراق تا رقم ۹۶۰ میلیون تومان را 
در دس��تور کار قرار داده اس��ت. همزمان مجلس نیز طرح ساماندهی بازار 
زمین، مس��کن و اجاره بها را به تصویب رس��انده که با ای��رادات جزئی از 
سوی شورای نگهبان و مجمع تشخیص مصلحت نظام مواجه شده است. 
»عبدالجلال ایری«، سخنگوی کمیسیون عمران مجلس اخیرا در این باره 
گفته است: اگر قوانین سه‎گانه مجلس در حوزه مسکن دقیق و با حساسیت 
و دلسوزی اجرایی شود؛ کنترل بازار مسکن و افسار این اسب سرکش بعد 
از مدت‌ها در دس��ت دولت قرار خواهد گرفت. »ایری« یادآور ش��د: طبق 
اخبار منتشرش��ده از سوی وزارت راه و شهرس��ازی، نرخ تورم تیرماه بازار 
مسکن نسبت به ماه گذشته کاهش 3.8 درصدی داشته که این رقم اگرچه 
چش��مگیر نیست، اما نش��ان‎دهنده تاثیرپذیری بازار از قوانین و نظارت‌ها 
اس��ت که پس از مدت‎ها س��یر صعودی، جهت نزولی را در پیش گرفته و 
این امر در ماه اول تابس��تان که نقل و انتقال مس��تاجران و مالکان در اوج 
خود ق��رار می‌گیرد، امیدوارکننده بوده و انتظار داریم این روند کاهش��ی 

ادامه‎دار باشد.
در این میان، آخرین آمارهای ارا‌ئه شده از قیمت مسکن و اجاره بها در 
کش��ور حاکی از تغییر 2.6 درصدی تورم ماهیانه اس��ت که البته با توجه 
کاهش نرخ‌های پیشنهادی در بازار مسکن شهر تهران انتظار می‌رود قیمت 

مسکن در سایر شهرها نیز با فاصله زمانی دچار افت شود. جدیدترین آمار 
منتشرش��ده از شاخص قیمت کالاها و خدمات مصرفی خانوارهای کشور 
که توس��ط مرکز آمار ایران ارائه ش��ده، گویای آن اس��ت که تورم ماهیانه 
مسکن در خردادماه ۱۴۰۲ در مقایسه با ماه قبل )اردیبهشت ماه ۱۴۰۲( 
حدود 2.6 درصد بوده است. تورم نقطه به نقطه که شاخص تغییر قیمت 
در مقایسه با ماه مشابه سال قبل را به تصویر می‌کشد 39.1 درصد و تورم 
س��الیانه )رشد قیمت در ۱۲ ماه منتهی به خردادماه ۱۴۰۲( معادل 35.3 
درصد بوده است. هر سه شاخص مذکور در اردیبهشت ماه ۱۴۰۲ معادل 
1.8 درص��د، 38.3 درصد و 34.5 درصد بوده اس��ت. درخصوص وضعیت 
اجاره بها در خردادماه امسال نیز آمارها از تغییر ماهیانه 2.6 درصد، نقطه 
به نقطه 38.9 درصد و س��الیانه 35.2 درصد حکایت دارد. در اردیبهشت 
م��اه نیز ارقام مذک��ور به ترتیب 1.7 درص��د، 38.3 درصد و 34.5 درصد 

بوده است.
به طور کلی، نرخ تورم کالاها و خدمات در کش��ور کاهش یافته اس��ت. 
خردادماه امسال تورم ماهیانه، نقطه به نقطه و سالیانه کالاها و خدمات به 
ترتیب ۲ درصد، 42.6 درصد و 48.5 درصد بوده که در دو شاخص نقطه 
به نقطه و س��الیانه شاهد افت بوده‌ایم. تورم سالیانه ۰.۶ درصد افت کرده، 
اما بیشترین کاهش در تورم نقطه به نقطه با منفی ۱۲ درصد اتفاق افتاده 
است. همچنین بررس��ی‌ها از بازار مسکن شهر تهران گویای آن است که 
نرخ‎های پیشنهادی فروش آپارتمان در خردادماه نسبت به اردیبهشت ماه 
بین ۱۰ تا ۱۵ درصد کاهش پیدا کرده اس��ت. با توجه به اثرگذاری ش��هر 
تهران بر سایر شهرهای کش��ور انتظار می‌رود که در ماه‎های آینده شاهد 

ایجاد انتظارات کاهشی در بازار مسکن سایر مناطق کشور باشیم.

آخرین تغییرات قیمت مسکن در ابتدای تابستان

مسکن، تورم را پایین کشاند

نگــــاه

لنگر اسمی دلار

پوریا بختیاری اقتصاددان

در اقتص��اد ایران مغالطه‌ای وج��ود دارد و مردم فکر می‌کنند که 
علت افزایش قیمت همه چیز، دلار اس��ت. به عقیده مردم، اگر دلار 
ارزان ش��ود، کالاها باید ارزان ش��وند؛ اگر دلار گران ش��ود، کالاها 
هم باید گران ش��وند و یا اگر قیم��ت دلار ثابت ماند، قیمت کالاها 
باید ثابت بماند؛ در صورتی که این‌طور نیس��ت. علت اصلی افزایش 
قیمت‌ها، رشد نقدینگی است. البته تنها عامل نیست ولی مهمترین 
عامل است و اکثر اقتصاددانان بر این نکته اتفاق نظر دارند که تورم 
یک پدیده پولی بوده و علت اصلی آن، رشد نقدینگی است. قیمت 
دلار افزایش پیدا می‎کند چون نقدینگی زیاد شده و افزایش قیمت 

دلار خود معلول گرانی است و نه علت آن.
دلار صرفا یک لنگر اس��می در اقتصاد ایران است؛ بدان معنا که 
افزای��ش نرخ ارز به فعالان کس��ب وکارها و عموم مردم س��یگنال 
می‌دهد ک��ه با افزایش قیم��ت دلار احتمال افزایش قیمت س��ایر 
کالاه��ا نیز وج��ود دارد. دلار کالای قابل تجارتی اس��ت که ارزش 
آن در تمام دنیا یکس��ان است و از همین رو یک لنگر اسمی ایجاد 
می‌کند؛ تنها عاملی که قیمت دلار در آن تاثیر دارد، همین اس��ت. 
وقتی افزایش نرخ ارز را می‌بینیم و س��پس ب��ه دنبال آن، افزایش 
قیمت س��ایر کالاه��ا را می‌بینیم، صرفا هیجان اس��ت. جهش‌های 
قیمت دلار و افزایش ناگهانی قیمت س��ایر کالاها و... نیز از همین 
هیجان نش��أت می‌گیرد. بنابراین افزایش قیمت دلار معلول است و 
نه علت و از طرفی دیگر، دلار لنگر اسمی در اقتصاد ماست. این امر 

مهمترین نکته‌ای است که باید بدانیم.
اما آیا کسب و کارها از نوسان قیمت دلار آسیب می‌بینند؟ پاسخ 
این س��وال به خود کسب وکار بس��تگی دارد. نمی‌توان یک نسخه 
کلی برای همه کس��ب وکارها پیچید. ب��رای تولیدکنندگان داخلی 
که رقیب خارجی دارند، کاهش نرخ ارز موضوع خوشایندی نیست؛ 
چراکه س��بب می‌ش��ود در مقابل رقبای خارجی کم بیاورند. فرض 
کنید فردی تولیدکننده پوش��اک و با تورم بالای ایران کار می‌کند. 
دول��ت پول دارد، دلار دارد و قیمت ارز را س��رکوب می‌کند. در آن 
ص��ورت تولیدکننده داخلی برای مثال باید برای تولید یک ش��لوار 
۱۰ دلار هزینه کند، اما وقتی همان کالا با کالای خارجی مقایس��ه 
می‌شود که هشت دلار وارد شده است، خب طبیعی است که مردم 
کالای خارج��ی را ترجیح دهن��د. بنابراین برای کالاهایی که رقیب 
خارجی دارند و احتمال واردات وجود دارد، س��رکوب قیمت دلار و 
دستوری نگه داشتن نرخ ارز چه به صورت مقطعی و چه به صورت 
بلندمدت، آس��یب بسیار زیادی وارد خواهد کرد. چنانچه می‌بینیم 
که بس��یاری از صنای��ع و کارخانجات ما در ده��ه 1380 و 1390 

ورشکست شدند چون نتوانستند با رقبای خارجی رقابت کنند.
انتظ��ارات تورمی با کاهش ن��رخ ارز کاهش خواه��د یافت؛ زیرا 
دلار لنگ��ر اس��می اقتصاد ای��ران بوده و قیمت‌ها از دلار س��یگنال 
می‌گیرن��د، انتظارات تورمی هم ب��ا کاهش یا افزایش نرخ ارز تغییر 
خواهد داش��ت. وقت��ی یک موج راه می‌افت��د، بازارهای دیگر از آن 
تاثیر خواهند گرفت. پ��س انتظارات تورمی با کاهش واقعی قیمت 
دلار کاهش پیدا می‌کند. کاهش نرخ ارز کاملا بازی دولت‌هاس��ت 
و تم��ام دولتمردان ما فارغ از اصول و جناح��ی که دارند، اگر پول 
داشته باشند و شرایط مناسب باشد، تا حدی که بتوانند نرخ ارز را 
س��رکوب می‌کنند. نمونه بارز آن خصوصا در دهه 1390 مش��اهده 
شد. دیدیم که چند دوره جهش ارز بسیار جدی اتفاق افتاد. دولت 
تا جایی که امکان داشت قیمت ارز را سرکوب کرده بود و جایی که 
دیگر ذخیره ارزی نداش��ت و تحریم‌ها فشار آورد، دیدیم که جهش 
ش��دیدتری اتفاق افتاد و همه عوامل تاثیرگذار هستند. نرخ ارز در 
صورت��ی پایین می‌آید و کنترل می‌ش��ود که ری��ال در مقابل دلار 
تقویت شود؛ آن هم به صورت واقعی و با ساختار اقتصادی درست؛ 

نه با دستکاری‌کردن اعداد و به‌زور پایین نگه ‌داشتن نرخ ارز.
در م��ورد اینکه آی��ا باید با توافق با عربس��تان س��عودی منتظر 
کاهش نرخ ارز باشیم یا خیر، باید بگویم در این سال‌ها تحلیل‌های 
این‌چنینی آس��یب زی��ادی به ما زده اس��ت؛ چراکه هم��ه چیز را 
لحظه‌ای تحلیل کردیم و اتفاقات را لحظه‌ای دیدیم؛ یعنی براساس 
یک خبر، ش��ایعه، توافق اولیه و... تحلیل ارائه‌شده و تنها چیزی که 
در این میان اتفاق افتاد، یک نوس��ان‌گیری بس��یار شدید بود. واقعا 
قیمت دلار در ایران فارغ از پارامتر اقتصادی، یک پارامتر سیاس��ی 
اس��ت و به هیچ عنوان قابل تحلیل به صورت لحظه‌ای نیست. تفکر 
سیاس��ی در ایران بر تفکر اقتصادی غالب اس��ت و ای��ن امر اجازه 
نمی‌دهد که قیمت‌ها به ص��ورت دقیق و اقتصادی قابل پیش‌بینی 
باشند، مگر اینکه رمال و پیشگو باشیم. حداقل بازه‌ای که باید برای 
پیش‌بینی نرخ ارز داش��ته باشیم، بازه یک ساله است؛ یعنی حداقل 
باید دیدگاه یک س��اله داشته باشیم که برای دلار چشم‌انداز تعیین 
کنیم. تحلیل کوتاه‎مدت در ذهن هیچ تحلیلگری نمی‌گنجد، اما در 
بازه بلندمدت قطعا س��یر دلار صعودی است؛ حتی اگر توافق شود. 
نمونه بارز آن س��ال 1395 و بعد از توافق برجام بود که ما کمترین 
تورم را در س��ال‌های پس از انقلاب داش��تیم. نرخ تورم تک رقمی 
ش��د و قیمت دلار هم افت خوبی داش��ت. ولی وقتی دوباره برجام 
از بین رفت و انتظارات تورمی بازگش��ت، قیمت‌ها افزایش بس��یار 
زیادی داش��تند. نکته اینجاس��ت که در بلندمدت قیمت دلار قطعا 

صعودی خواهد بود.
در بی��ن اهالی اقتص��اد، یکی از راحت‌ترین راه‌ها برای محاس��به 
قیم��ت دلار که البت��ه نمی‌گویم خیلی دقیق اس��ت، بدین صورت 
بوده که یک س��ال پایه را در نظر می‌گیرند و از آن س��ال پایه تورم 
و رشد اقتصادی دو کشور ایران و آمریکا را حساب می‌کنند و رشد 
اقتص��ادی و تورم ایران و آمری��کا را از هم کم می‌کنند و در نهایت 
به عددی می‌رس��ند. برای مثال می‌بینند اختلاف ۴۷ درصد است؛ 
پس قیمت دلار را هم ۴۷ درصد افزایش می‌دهند، اما نکته مهم در 
این محاس��به آن اس��ت که ما عموما تورم بالاتری نسبت به آمریکا 
داریم. حتی در آمریکا تورم ۹ درصدی کنترل ش��د و ما در بهترین 
حالت هم تورم ۹ درص��دی را نمی‌بینیم. بنابراین انتظار موج دلار 

بسیار منطقی است.
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نرخ بهره بازار بین‎بانکی )ش��بانه( در هفت��ه منتهی به 4 مردادماه به 
23.55 درصد رس��یده و مس��یر صعودی یک ماه و نیم گذشته را ادامه 
داده اس��ت. این بالاترین سطح در تابستان امسال تاکنون بوده است. به 
گزارش »اکوایران«، با توجه به تقاضای زیاد نقدینگی و کس��ری آن در 
بانک‌ها، برای پوش��ش تقاضای منابع مالی بانک‌ها ناچار به استقراض از 
بانک مرکزی یا س��ایر بانک‌ها در قالب دو بازار شبانه و بازار باز هستند. 
علی‌رغم اینک��ه فعالیت بانک مرکزی در بازار ب��از متوجه تغییر زیادی 
نش��ده و همچنان در اندازه قاب��ل توجهی صورت می‌گیرد، نرخ بهره در 
بازار ش��بانه افزایش یافته و از کانال 23.5 درصد فراتر رفته اس��ت، اما 
فعالیت این نهاد در چند هفته اخیر در بازار شبانه به طرز عجیبی صفر 

بوده است.
ب��ازار ش��بانه بازاری اس��ت ک��ه در آن بانک‌ها می‌توانن��د از یکدیگر 
استقراض کنند و نرخ بهره در این بازار با توجه به میزان عرضه و تقاضا 
منابع مالی تعیین می‌ش��ود. تاریخ سررسید این بازار کوتاه‎مدت است و 
باید منابع اس��تقراض شده ظرف مدت کوتاهی همراه با بهره آن تسویه 
ش��وند. بانک مرکزی برای س��اماندهی به فعالیت بانک و نظارت بر آنها 
در بازار ش��بانه به تعریف یک کریدور ی��ا دالان می‌پردازد، کف کریدور 
نرخ سودی است که در آن بانک مرکزی اقدام به افزایش تقاضای منابع 
مالی از بانک‌ها می‌کند تا نرخ بهره از این سطح پایین‎تر نیاید، در سقف 
کری��دور نیز نرخ س��ودی قرار دارد که بانک مرک��زی تعهد می‌دهد در 
آن ن��رخ به هر اندازه که بانک‌ها نیاز داش��تند، منابع مالی به آنها قرض 
دهد. در این صورت نرخ بهره بازار ش��بانه از کریدور تعریف شده خارج 
نمی‌شود. در حال حاضر نرخ بهره کف کریدور 23 و سقف آن 24 درصد 
است. چند هفته است که در کمال تعجب به طور متوالی فعالیت بانک 
مرکزی در بازار ش��بانه صفر بوده اس��ت. این اتفاق در چند س��ال اخیر 

بی‎سابقه بوده است.
اما این همه ماجرا نیس��ت، علاوه ب��ر آن دولت می‌تواند با فعالیت در 
عملیات بازار باز به بخش��ی از تقاضای منابع مالی پاس��خ دهد و از این 
طریق بر نرخ بهره بازار بین‎بانکی اثرگذار باشد. هرگاه که تقاضای منابع 
مالی میان بانک‌ها ش��دت می‌گیرد، بانک مرکزی می‌تواند برای کاهش 
فش��ار تقاضا در بازار ش��بانه، اقدام به بازخرید )ریپو( اوراق بهادار کند. 
در ای��ن نوع تعهد، بانک‌ها می‌توانند اوراق بهادار خود را برای یک هفته 
به بانک مرکزی بفروش��ند و پس از اتمام سررسید اوراق خود را دوباره 
بخرند و بهره بانک مرکزی را بپردازند. در چند هفته اخیر فعالیت بانک 
مرکزی در بازار باز به طرز قابل توجهی بالا بوده است. به عبارت دیگر، 

بان��ک مرکزی تلاش کرده تا تقاضای منابع بانک‌ها را از طریق عملیات 
بازار باز پوشش دهد.

ح��دودا یک ماهی بود که نرخ بهره بازار بین بانکی در کانال 23.4 تا 
23.5 درصد نوسان می‌کرد. علی‌رغم اینکه فعالیت بانک مرکزی در بازار 
باز دچار تغییر زیادی نشده و همچنان در سطح بالایی قرار داشته، اما با 
این حال نرخ بهره بازار ش��بانه متحمل فشار شده و افزایش یافته است. 
براساس گزارشات منتشرشده از بانک مرکزی، نرخ بهره بازار بین‎بانکی 
)بازار ش��بانه( در هفته منتهی به 4 مردادم��اه 1402 به حدود 23.55 
درصد رس��یده و پس از طی روند صعودی خود به بالاترین میزان خود 

در بازه یک ماه و نیم اخیر رسیده است.
براس��اس این گزارش، برخی کارشناس��ان معتقدند کاهش نرخ سود 
بین‎بانک��ی می‌‌تواند نق��ش مهمی در حرکت نقدینگ��ی از بانک به بازار 
سرمایه داشته باشد و سبب رونق بازار سرمایه شود. این در حالی است 
که گروه دیگری از کارشناس��ان می‎گویند که نرخ بهره بین‌‌بانکی نباید 
کاه��ش یابد؛ زیرا اثرات تورمی ش��دیدی دارد و اگر نرخ بهره بین‌‌بانکی 
خیلی کاهش پیدا کند، موجب کاهش س��ود سپرده‌های بانکی می‌‌شود. 
بانک‌‌ه��ا در پای��ان دوره مالی کوتاه‌مدت )روزانه ی��ا هفتگی( با مازاد یا 
کس��ری نقدینگی مواجه می‌‌ش��وند که باید آن را به تعادل برسانند. اگر 
بانکی با کس��ری نقدینگی مواجه ش��ود، باید با استقراض یا وام گرفتن 
در صدد جبران آن برآید. از س��وی دیگر برای به تعادل رس��اندن مازاد 
نقدینگ��ی خود نیز باید اقدام به عرضه آن کن��د. بانک‌‌ها برای اینکه به 
بانک مرکزی متوس��ل نش��وند، بازاری را به نام بازار بین‎بانکی تش��کیل 
داده‌ان��د که در آن اقدام به عرضه و تقاضای نقدینگی آن هم به ‌صورت 
وام می‌‌کنن��د. بنابراین در بازار بین‎بانکی، انتقال نقدینگی از موسس��ات 
مالی دارای مازاد به موسس��ات مالی دارای کسری وجوه اتفاق می‌‌افتد. 
بازار بین‎بانکی موجب می‌‌ش��ود که بانک‌‌ه��ا دیگر برای تامین نقدینگی 
و منابع مالی موردنیاز کوتاه‌م��دت خود به بانک مرکزی مراجعه نکنند 
ک��ه خود این موضوع به بان��ک مرکزی در جهت کنترل حجم نقدینگی 
کم��ک می‌‌کند. عم��ده وام‌‌های بین‎بانکی دارای سررس��ید یک هفته و 
کمتر است و نرخ سود برمبنای نرخ سود بین‎بانکی تعیین می‌‌شود. نرخ 
سود بین‎بانکی متناسب با عرضه و تقاضا، تعیین می‌‌شود؛ به‌طوری‌که با 
افزایش تقاضا برای دریافت وام بین‎بانکی یا عدم عرضه متناس��ب با آن، 

نرخ سود روند صعودی یا نزولی به خود می‌‌گیرد.
در همین ح��ال، افزایش نرخ بهره بین‌‌بانک��ی حکایت از آن دارد که 
همچنان عطش منابع مالی بس��یار بالاست. ازآنجاکه این نرخ متناسب 

با عرضه و تقاضا تعیین می‌‌ش��ود، این افزایش ن��رخ حکایت از آن دارد 
که تقاضای منابع بانک‌‌ها در حال افزایش است. این افزایش تقاضا خود 
حاکی از افزایش انتظارات تورمی اس��ت. هنگام��ی ‌‌‎که بانک‌‌ها اقدام به 
تامین منابع از طریق بازار بین‌‌بانکی می‌‌کنند، با وجود افزایش نرخ بهره 
بین‎بانکی قیمت تمام‌‌ش��ده تامین منابع ب��رای بانک‌‌ها افزایش می‌‌یابد. 
بنابرای��ن منطقی اس��ت که بانک‌ه��ا بخواهند از طریق بازار س��پرده و 
تس��هیلات به تامین منابع بپردازند، ام��ا بانک‌‌ها همچنان از طریق بازار 
بین‎بانکی هم به تامین منابع مالی مورد ‌‌نیاز خود اقدام می‌‌کنند؛ چراکه 
با کمبود منابع مالی مواجهند و ناچارند که از این طریق به تامین مالی 

بپردازند.
نکت��ه مهم اینجاس��ت که تغییر نرخ س��ود بین بانکی منش��أ و نقطه 
آغازین تغییر نرخ‌‌ها در کل اقتصاد اس��ت. اوراق در بازار بدهی و س��هام 
در بازار س��هام سریع‌تر به این تغییر نرخ واکنش نشان می‌‌دهند؛ چراکه 
خرید و فروش آنها آزادانه توس��ط بس��یاری از مش��ارکت‌‌کنندگان بازار 
س��رمایه و بدهی انجام می‌‌شود. این یعنی سرایت نرخ بازار بین‌‌بانکی به 
این دو بازار به راحتی انجام می‌‌ش��ود، اما سرایت نرخ بهره بین‌‌بانکی به 
ش��بکه بانکی به ‌صورت نرخ س��ود و تسهیلات به سختی اتفاق می‌‌افتد؛ 
چراکه بانک‌‌ها ملزم به رعایت مصوبات بانک مرکزی هس��تند. مصوبات 
بانک مرکزی از مصوبات ش��ورای پول و اعتبار به ‌عنوان عالی‌‌ترین مقام 
تصمیم‌‌گیرن��ده بانک مرکزی نش��أت می‌‌گیرد. ش��ورای پ��ول و اعتبار، 
س��قف نرخ‌‌ها )نرخ‌‌های مدت‌‌دار ماه‌‌‌شمار گواهی سپرده( را تا 18درصد 
تعیین کرده اس��ت. طبیعتا برخی از بانک‌‌ها نس��بت به این افزایش نرخ 
بازار بین‌‌بانکی واکنش نش��ان می‌دهن��د و نرخ‌‌های خود را بالا می‌‌برند. 
مثلا برخی از بانک‌‌ها برای مش��تریان خاص خ��ود که عمدتا حقوقی‌‌ها 
)مثل صندوق‌های سرمایه‌گذاری( هستند، نرخ‌‌های بالا به میزان 22 یا 
23درصد پیشنهاد می‌‌دهد. ولی برای مشتریان معمولی این کار صورت 
نمی‌گیرد؛ چراکه توس��ط بازرسان بانک مرکزی شناسایی می‌‌شوند، اما 
منطق افزایش نرخ سود س��پرده‌ها منطق درستی است؛ چراکه بانک‌‌ها 
در واکنش به افزایش نرخ بهره بین‎بانکی حداقل دو انتخاب دارند. اولین 
انتخاب جذب سپرده با نرخی خاص مانند 18درصد است. انتخاب دوم 
این اس��ت ک��ه بانک‌‌ها می‌‌توانند هم��ان منابع را در ب��ازار بین‎بانکی با 
نرخ حدود 21درصد اس��تقراض کند، اما وقت��ی بانک‌‌ها نخواهند منابع 
موردنیازش��ان را از بازار بین‎بانکی تامین کنند یا قیمت تمام‌شده برای 
بانک‌‌ها افزایش یابد، طبیعی اس��ت که به‌ دلیل کاهش قیمت تمام‌شده 

منابع، این کار را از طریق بازار سپرده و تسهیلات انجام دهند.

مسیر صعودی دماسنج تورم ادامه دارد

نرخ بهره بین‎بانکی در قله تابستانی

آنطور که سازمان امور مالیاتی گزارش داده، ۶۳ هزار برگه مالیاتی برای 
خانه‌های خال��ی، ۴۵ هزار برگه برای املاک لوک��س صادر و ۵۵۰ کاربر 
رس��انه‌های اجتماعی با درآمدهای نجومی و ۱۲۳ اینفلوئنس��ر و بلاگر با 

گردش مالی ۲۳۰۰ میلیارد تومانی شناسایی شده‌اند.
براس��اس قانون برنامه توسعه پنجم و ششم باید کل بودجه‌های جاری 
دولت از مالیات تامین می‌شد، در حال حاضر درآمد نفت و گاز در بودجه 
۱۴۰۲ ‌حدود ۶۰۰ هزار میلیارد تومان و درآمد مالیاتی ۷۵۰ هزار میلیارد 
تومان است. س��هم مالیات از تولید ناخالص داخلی حدود ۶ درصد است 
که البته با احتس��اب عوارض شهرداری‌ها، ‌ گمرک و تامین اجتماعی این 
س��هم به ۱۵ درصد می‌رسد. همچنین در سال‌های اخیر و در دولت قبل 
و دول��ت کنونی نی��ز پایه‌های مالیاتی دیگری ب��ه پایه‌های مالیاتی قبلی 
اضافه ش��ده اس��ت و در مجموع اکنون ۳۷ نوع مالیات مختلف در قالب 
دو منبع اصلی مالیاتی شامل »مالیات‌های مستقیم« و »مالیات بر کالاها 
و خدمات« وجود دارد و منبع مالیات‌های مس��تقیم نیز سه زیرمجموعه 
کلی شامل »مالیات بر ثروت«، »مالیات بر درآمدها« و »مالیات اشخاص 
حقوقی« اس��ت. مالیات اش��خاص حقوقی ش��امل »مالیات علی‌الحساب 
اشخاص حقوقی دولتی«، »مالیات عملکرد شرکت‌های دولتی«، »مالیات 
بنگاه‌های اقتصادی نهادها و بنیادهای انقلاب اسلامی«، »مالیات اشخاص 
حقوقی غیردولتی«، »مالیات ش��رکت‌ها و موسس��ات وابس��ته به آستان 
ق��دس رضوی«، »مالیات موض��وع ماده ۷۸ قانون الح��اق برخی مواد به 
قانون تنظیم ‌بخش��ی از مقررات مالی دولت« و »درآمد حاصل از تسویه 
بدهی‌های مالیاتی بانک‌های ادغامی در بانک سپه و شرکت منحله تعاونی 

اعتباری ثامن« می‌شود.
یکی از مالیات‌های مهمی که در کش��ورهای توس��عه‌یافته بسیار به آن 
توجه می‌ش��ود، مالیات بر ثروت اس��ت. درآمد دول��ت از مالیات بر ثروت 
در اس��فندماه سال گذش��ته، ۲ هزار و ۵۹۵ میلیارد تومان و در کل سال 
۱۴۰۱ برابر با ۱۹ هزار و ۲۹۴ میلیارد تومان بوده است؛ این بخش شامل 
»مالیات بر ارث«، »مالیات‌های اتفاقی«، »مالیات نقل و انتقال سرقفلی«، 
»مالیات نقل و انتقال سهام«، »مالیات نقل و انتقالات املاک«، »حق تمبر 
و اوراق بهادار«، »مالیات بر واحدهای مسکونی گران‎قیمت«، »مالیات بر 
انواع خودروهای س��واری و وانت دوکابین« و »درآمد حاصل از مالیات بر 

واحدهای مسکونی خالی از سکنه« می‌شود.
مالیات‌های مس��تقیم نیز ش��امل مالیات بر فروش فرآورده‌های نفتی، 
2درصد مالیات س��ایر کالاها، عوارض خروج مس��افر از کشور، مالیات بر 
فروش س��یگار، مالیات بر نقل و انتقالات اتومبیل، مالیات ش��ماره‌گذاری 
خودرو، مالیات ب��ر ارزش افزوده، درآمد حاصل از یک درصد نرخ مالیات 
ب��ر ارزش افزوده، درآمد ۰.۲۷ درص��د از 3درصد مالیات بر ارزش افزوده 
شهرداری‌ها موضوع بند )ط( تبصره )۶( قانون بودجه سال ۱۳۹۶، درآمد 
حاصل از رس��یدگی قطعی پرونده‌های مودیان مالی��ات بر ارزش افزوده 
موضوع بند ب تبصره ۶ لایحه بودجه سال ۱۴۰۱، درآمد حاصل از عوارض 
دریافتی از شرکت‌های فناور مستقر در پارک علم و فناوری موضوع لایحه 
بودجه سال ۱۴۰۱ و مالیات موضوع درآمد حاصل از صادرات مواد خام و 

محصولات معدنی می‌شود.

البته همچنان در حوزه‌هایی مانند خانه‌های خالی، درآمدهای مالیاتی 
مبلغ بس��یار ناچیزی است و در سه ماهه ابتدایی امسال نیز کمتر از ۱.۵ 
میلیارد تومان بوده اس��ت. براساس آمارهای منتشرشده از سوی سازمان 
مالیاتی، در س��ه ماهه اول امس��ال در مجموع ۱۳۷ هزار و ۱۸۸ میلیون 
توم��ان مالیات وصول ش��ده اما در این میان تنه��ا ۱.۵ میلیارد تومان از 
خانه‌ه��ای خالی و ۱۵۰ میلیارد تومان از صادرکنندگان مواد خام وصول 
ش��ده اس��ت. با توجه به آمارهای موجود، مجموع مالیات‌های مس��تقیم 

وصولی در فصل بهار به ۸۰ هزار و ۶۲۶ میلیارد تومان رسیده است.
در بخش مالیات‌های مس��تقیم، در س��ه ماه نخس��ت امس��ال، مالیات 
اشخاص حقوقی ۴۵ هزار و ۶۴۲ میلیارد تومان، مالیات بر درآمد ۲۷ هزار 
و ۱۹۳ میلی��ارد توم��ان بوده و در بخش مالیات ب��ر ثروت ۷ هزار و ۷۹۱ 
میلیارد تومان مالیات وصول ش��ده اس��ت. در این میان همچنان مالیات 
خانه‌های گران‎قیمت و خانه‌های خالی ارقام وصولی بس��یار پایینی دارد. 
بر این اس��اس از خانه‌های خالی تنها یک میلیارد و ۴۸۹ میلیون تومان 
و مالیات از خانه‌های گران‎قیمت تنها ۵ میلیارد و ۸۹۰ میلیون تومان را 

شامل می‌شود.
البته دولت برای س��لبریتی‌ها و تأثیرگذاران ش��بکه‌های اجتماعی نیز 
برنامه دارد. در همین زمینه س��خنگوی س��ازمان مالیات��ی با بیان اینکه 
برخی از مالیات‌های تشخیصی اینفلوئنسرها مربوط به پیش از شناسایی 
درآمده��ای این افراد بوده و س��ازمان در حال صدور برگه متمم اس��ت، 
اظهار داش��ت: پیش‌بینی می‌کنیم که مالیات تشخیصی این افراد حدود 
۵۰۰ میلیارد تومان و بیش��تر خواهد بود. مه��دی موحدی در مورد رقم 
بسیار پایین مالیات تشخیصی برای اینفلوئنسرها )۱۷ میلیارد تومان برای 
۲.۳ هزار میلیارد تومان درآمد( بیان کرده است: ۱۷ میلیارد تومان برگ 

تشخیص مالیاتی که به آن اشاره شده بود، برگه‌هایی بوده است که پیش 
از رسیدن اطلاعات کامل بوده است.

وی ب��ا بی��ان اینکه هم‌اکن��ون اطلاع��ات کامل‌تر را دریاف��ت کردیم، 
خاطرنش��ان کرده است: به این ترتیب اطلاعات فروش و حساب‌ها را نیز 
کاملا ارزیابی کردیم. در نتیجه به واس��طه ای��ن اطلاعات جدید در حال 
صدور برگه متمم هستیم. در حال جمع‌بندی اطلاعات هستیم و آن ۱۷ 
میلی��ارد تومان لزوما مالیات ناظر بر ۲ هزار و ۳۰۰ میلیارد تومان مالیات 
نیس��ت و فقط برای برخی افراد اس��ت. پیش‌بینی می‌کنیم که درآمدی 
بس��یار بیش از این مقدار یعنی به‌طور مثال حدود ۵۰۰ میلیارد تومان و 
بیشتر مالیات تشخیصی اس��ت که امکان وصول آن از سلبریتی‌ها وجود 

دارد.
موحدی درخصوص ضریب مالیاتی اینفلوئنسرها نیز توضیح داده است: 
ب��ه این دلیل که درآمد این افراد به عنوان درآمد تبلیغاتی در نظر گرفته 
می‌ش��ود، بنابراین پس از کسر هزینه‌ها و به منظور تعیین درآمد، حدود 
۴۵ درصد نسبت سود فعالیت منظور خواهد شد. وی همچنین در مورد 
هزینه‌های قابل قبول این دسته از مودیان گفته است: به‌ طور مثال فردی 
که یک کلیپ تبلیغاتی درست کرده است و به سبب آن درآمدی داشته 
می‌تواند هزینه‌های مربوط به ساخت آن مانند هزینه تهیه موشن و ... را با 

مدارک و مستندات ارائه کند، امکان کسر آن وجود دارد.
سخنگوی س��ازمان امور مالیاتی کشور از شناسایی ۱۲۳ اینفلوئنسر و 
بلاگر با گردش مالی ۲ هزار و ۳۰۰ میلیارد تومان خبر داده و عنوان کرده 
که سازمان مالیاتی در حال رسیدگی به پرونده حساب اینفلوئنسرهاست. 
ای��ن مالیات مربوط به س��ال ۱۴۰۰ اس��ت و برای عملکرد س��ال۱۴۰۱ 

اطلاعات به‌ تازگی گرفته شده، اما هنوز بررسی نشده است.

سازمان امور مالیاتی اعلام کرد

اینفلوئنسرها و لوکس‌نشین‌ها در تور مالیات

اخبــــــار

با نامه رئیسی به قالیباف
شکایت ایران از کره جنوبی رسما کلید خورد

با ارسال لایحه »ارجاع اختلاف بین بانک مرکزی جمهوری اسلامی 
ای��ران و دولت جمهوری کره به داوری« از س��وی رئیس‌جمهوری به 
مجلس، ش��کایت ایران از ک��ره جنوبی درباره اس��ترداد مطالبات از 
بانک‌های این کش��ور رسما کلید خورد. در سال‎های گذشته اقدامات 
متعددی برای آزادس��ازی منابع بلوکه شده حداقل ۷ میلیارد دلاری 
ایران در کره انجام ش��ده ولی تاکنون به دلیل برخی کارش��کنی‌ها، 
مناب��ع ارزی ایران در کره به حس��اب بانک‎های ایرانی واریز نش��ده 
اس��ت. در همین راستا، رئیس دولت س��یزدهم در نامه‌ای به رئیس 
مجلس ش��ورای اس�المی، لایحه »ارجاع اختلاف بین بانک مرکزی 
جمهوری اس�المی ایران و دولت کره جنوبی ب��ه داوری« را تحویل 
مجلس داد. در 14 تیرماه امس��ال، هیأت وزیران پیش��نهاد معاونت 
حقوقی رئیس‌جمه��ور مبنی بر »ارجاع اخت�الف بین بانک مرکزی 
جمهوری اس�المی ایران و دولت کره به مرکز داوری پیش‌بینی‌شده 
بین دو کشور« را تایید کرد و بر همین اساس لایحه »ارجاع اختلاف 
بین بانک مرکزی جمهوری اس�المی ایران و دولت جمهوری کره به 
داوری« در همان جلس��ه تصویب ش��د. در واپسین روز تیرماه یعنی 
31 تیر امس��ال ابراهیم رئیسی‌ این لایحه را در نامه‌ای به محمدباقر 

قالیباف، رئیس مجلس ارجاع داد.
در مقدم��ه توجیه��ی این لایحه آمده اس��ت: به منظور اس��ترداد 
س��پرده‌های بانک مرکزی جمهوری اس�المی ایران ن��زد بانک‌های 
کشور کره و مطالبه خسارت ناشی از تأخیر در تأدیه آن و در اجرای 
ماده 12 موافقت‌نامه تش��ویق و حمایت از سرمایه‌گذاری بین دولت 
جمه��وری اس�المی ایران و دول��ت جمهوری کره مص��وب 13 مهر 
1382 و اصل 139 قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، این لایحه 
تقدیم می‌شود. همچنین در ماده واحده این لایحه نیز تاکید شد: به 
بانک مرکزی جمهوری اس�المی ایران اجازه داده می‌شود، در اجرای 
ماده 12 موافقت‌نامه تش��ویق و حمایت از سرمایه‌گذاری بین دولت 
جمهوری اسلامی ایران و دولت جمهوری کره مصوب 13 مهر 1382 
با همکاری معاونت حقوقی رئیس‌جمهور نسبت به طی فرآیند داوری 
طبق موافقت‌نامه مذکور درباره پیگیری حقوقی و اس��ترداد مطالبات 
خود از بانک‌های کش��ور مذکور و مطالبه خس��ارت ناشی از آن اقدام 

کند.

کمیته رسیدگی به تخلفات پولی و ارزی تشکیل شد
برخورد قضایی با متخلفان ارزی

مدیر اداره نظارت بر مؤسس��ات پولی غیربانکی از تش��کیل کمیته 
رس��یدگی به تخلفات پولی و ارزی در بانک مرکزی و برخورد قاطع 
ب��ا صرافی‌های متخلف خبرداد و گفت در ش��رایط تحریمی کش��ور، 
صرافی‌های مجاز و قانونمند نقش مهمی در انجام امور ارزی کش��ور 
دارن��د و بانک مرکزی هم با پیاده‌س��ازی سیس��تم رتبه‌بندی از این 

صرافی‎ها حمایت می‎کند.
طبق اعلام بانک مرکزی، نعمت‌الله کریمی گفت: با تشکیل کمیته 
رسیدگی به تخلفات پولی و ارزی با حضور نهادهای ذی‎ربط از جمله 
نمایندگان مراجع قضایی، پلیس امنی��ت اقتصادی، وزارت اطلاعات 
و س��ایر دس��تگاه‌های ذی‎ربط با تمام ظرفیت نس��بت به شناسایی 
متخلفین بازار ارز در دو حوزه صرافی‌ها و مش��تریان صرافی‌ها اقدام 

می‌شود.
او ب��ا بیان اینکه بانک مرک��زی و حوزه نظارت بر صرافی‌ها با دقت 
و وس��واس بیشتری نظارت خود را در حوزه صرافی‌ها اعمال می‌کند، 
گفت: طی یک س��ال گذش��ته بانک مرکزی با اس��تفاده از ظرفیت 
حسابرسان مستقل برای اجرایی‌شدن حسابرسی رعایت شرکت‌های 
صراف��ی مبتنی بر اس��تاندارد چه��ار لایه دفاعی، پیاده‌س��ازی نظام 
رتبه‌بن��دی ش��رکت‌های صرافی، ایجاد و اعلام کدینگ حس��ابداری 
یکس��ان، حرکت به س��مت نظارت‌ه��ای غیرحض��وری و مبتنی بر 
سیستم‎های مالی به ‌صورت برخط از طریق وب‌سرویس )در راستای 
پایش و نظارت هوش��مند صرافی‌ها( و بررس��ی عملکرد شرکت‌های 
صرافی در حوزه ثبت تراکنش‌های ریالی متناظر با معاملات ارزی را 
در کنار صدها بازرسی حضوری، فعالیت صرافی‎ها را رصد کرده است.

مدیر اداره نظارت بر مؤسسات پولی غیربانکی با تشریح تخلفاتی که 
منجر به ابطال مجوز برخی از صرافی‌ها شده است، افزود: از مهمترین 
تخلفاتی که منجر به ابطال یا تعلیق مجوز فعالیت برخی از صرافی‌ها 
شده است، می‌توان به خروج سرمایه صرافی، استفاده از حساب‌های 
شخصی در عملیات صرافی، عدم فعالیت طولانی‎مدت، عدم فروش ارز 
ظرف مهلت سه روز کاری، عدم ثبت عملیات صرافی در سامانه‌های 
بانک مرکزی، خودداری از خرید و فروش ارز، فعالیت بسیار کم و عدم 

ارائه اطلاعات موردنیاز بازرسان بانک مرکزی اشاره کرد.
وی در ادامه به تخلفات اخیر برخی از صرافی‌ها اشاره کرد و گفت: 
‌دریاف��ت مبالغ مازاد بر آنچه که در س��امانه‌های ارزی به عنوان نرخ 

رسمی مطرح است در برخی از صرافی‌ها اتفاق افتاده است.
کریمی با اشاره به تشکیل کمیته رسیدگی به تخلفات پولی و ارزی 
در بانک مرکزی تصریح کرد: براس��اس تدبیری که در بانک مرکزی 
انجام ش��ده، کمیته رس��یدگی به تخلفات پولی و ارزی تشکیل شده 
که نهادهای ذی‎ربط از جمله نمایندگان مراجع محترم قضایی، پلیس 
امنیت اقتصادی، وزارت اطلاعات و سایر دستگاه‌های ذی‎ربط در این 
کمیته حضور دارند و با تمام ظرفیت نس��بت به شناسایی متخلفین 

بازار ارز در دو حوزه صرافی‌ها و مشتریان صرافی‌ها اقدام می‌شود.
او ب��ا اب��راز خرس��ندی از اقدامات ای��ن کمیته خاطرنش��ان کرد: 
دستاوردهای این کمیته بسیار خوب بود؛ به گونه‌ای که هماهنگی‌های 
لازم بین بانک مرکزی و ضابطین محترم قضایی جهت شناس��ایی و 
برخ��ورد با تخلفات ارزی انجام گرفته و موجب تس��ریع می‌گردد. در 
همین راستا در گام اول نسبت به ابطال مجوز صرافی‌هایی که اینگونه 
تخلفات را انجام داده‌اند، اقدام ش��ده است ضمن آنکه حوزه حقوقی 
بانک مرکزی هم نس��بت ب��ه پیگیری حقوقی و کیف��ری در مراجع 
قضای��ی اقدام قانونی لازم را در دس��تور کار دارد ‌که در این خصوص 

چندین پرونده قضایی در محاکم در حال رسیدگی است.

3اقتصاد امروز www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

آگهی دعوت مجمع عمومی عادی بطور فوق العاده نوبت اول 
- شرکت تعاونی تاکسیرانی ورامین و حومه شهرستان ورامین – 

تاریخ انتشار : 1402/05/08
بدینوس��یله از کلیه اعضاء محترم دعوت می ش��ود ت��ا در مجمع عمومی 
ع��ادی بط��ور فوق العاده نوبت اول که راس س��اعت 11/30   روز 5 ش��نبه 
مورخ 1402/06/09  در محل ورامین خیابان شهید بهشتی خیابان امامزاده 
عبدالله  تش��کیل می شود حضور بهم رسانند.یادآوری میشود: در صورتیکه 
حضور عضوی در مجمع عمومی میسر نباشد می تواند حق حضور و اعمال 
رای از سوی خود را به نماینده تام الاختیار خود واگذار نماید، در اینصورت 
هیچ کس نمی تواند نمایندگی بیش از 3 عضو را بپذیرد. همچنین برگه های 
نمایندگی مزبور با امضاء رئیس هیئت مدیره و مهر تعاونی معتبر خواهد بود. 
مصوبات مجمع عمومی در صورت رس��میت یافتن و عدم مغایرت با ضوابط 
قانونی برای کلیه اعضاء اعم از حاضر و غایب نافذ و معتبر خواهد بود.ضمنا 
داوطلبان عضویت در بازرس��ی موظفند تا 7 روز پ��س از صدور دعوت نامه 
تش��کیل مجمع عمومی عادی ، مدارک مربوط��ه را جهت ثبت نام به دفتر 
شرکت تعاونی تحویل نمایند.دستور جلسه : 1-استماع گزارش هیئت مدیره 
و بازرس/بازرسان  2-رسیدگی و اتخاذ تصمیم درخصوص صورت های مالی 

سال 1401  3-انتخاب بازرس
رئیس هیئت مدیره 	 

یکشنبه
8 مرداد 1402

شماره 2286



مانع بین‌المللی‎شدن بورس تهران برطرف شد؟
پرونده بین‌المللی ش��دن بورس تهران از س��ال‌های قبل باز شده 
و تقریبا س��الی یک بار وعده‌ جدیدی در مورد تحقق آن از س��وی 
مسئولان ذی‎ربط ارائه می‌شود؛ اتفاقی که دوباره شاهد آن بودیم و 
گفته می‌ش��ود این موضوع با پیوستن جمهوری اسلامی به سازمان 
همکاری‌های ش��انگهای فراهم ش��د. به گزارش »ایس��نا«، موضوع 
راه‎ان��دازی ب��ورس بین‌الملل نخس��تین مرتبه پنج مردادماه س��ال 
۱۳۹۷ از س��وی مرتضی بانک، دبیر شورای عالی مناطق آزاد کشور 
مطرح ش��د. او اعلام کرد: با توجه به نیاز ضروری به مبادلات مالی 
بین‌المللی تصمیم گرفته ش��د که ایجاد بورس بین‎الملل در مناطق 
آزاد مطرح ش��ود که به عنوان بورس پنجم کش��ور خواهد بود و در 
ش��ورای عالی بورس تصویب و مقررات اولیه برای س��رمایه‌گذاری 
ایجاد شده است تا سرمایه‌گذاری مشترک داخلی و خارجی صورت 

بگیرد.
در ای��ن راس��تا اواس��ط مهرماه ۱۳۹۸ ب��ود که عل��ی صحرایی، 
مدیرعامل س��ابق ش��رکت بورس و اوراق بهادار تهران از مذاکره با 
۱۶ بورس دنیا برای شناس��اندن بورس ته��ران خبر داده بود و ۲۷ 
آب��ان ماه ۱۳۹۸، مظفری، مدیرعام��ل منطقه آزاد کیش اعلام کرد 
که مقدمات بورس بین‌الملل در دولت در حال انجام است و تا پایان 
س��ال جاری راه‌اندازی می‌شود؛ وعده‌ای که محقق نشد و صحرایی 
دلی��ل آن را محدودیت‌ه��ای تحریمی اعلام ک��رد و گفت: در حال 
حاضر ایران مش��کلی برای سرمایه‌گذاری خارجی ندارد، اما ورود و 
خروج منابع مالی مهم است که محدودیت دارد. حتی این امکان با 
کشورهای همس��ایه نیز فراهم نیست، زیرا در این طرح انتقال پول 

مسئله اصلی است.
این موضوع دوباره سال ۱۴۰۰ از سوی مسئولان مطرح شد و در 
این راس��تا مجید عشقی، رئیس سازمان بورس و اوراق بهادار اعلام 
کرد که راه‌اندازی بورس بین‌الملل در مناطق آزاد از س��وی شورای 
عالی بورس مجوز آن صادر ش��ده و این بورس با س��رمایه ارزی در 
مناطق آزاد تاس��یس می‌ش��ود و تمامی معام�الت آن ارزی خواهد 
بود. بورس بین الملل مناطق آزاد پنجمین بورس کشور است که با 
هدف تامین مالی ارزی پروژه‌های صنعتی و عمرانی با سرمایه اولیه 

۳۰ میلیون یورو در مناطق آزاد راه‌اندازی می‌شود.
همچنین علیرضا ناصرپور، معاون نظارت بر نهادهای مالی سازمان 
بورس و اوراق بهادار با اش��اره به درخواس��تی که از طرف دبیرخانه 
شورای عالی مناطق آزاد مبنی بر راه‌اندازی بورس بین‌الملل مطرح 
ش��د، اظهار کرد: س��ابقه این موضوع به س��ال ۱۳۹۷ برمی‌گردد و 
اخیرا دوباره پیگیری‌هایی صورت گرفته است. این موضوع در هیأت 
مدیره س��ازمان در حال بررس��ی اس��ت. در واقع مناطق آزاد طرح 
توجیهی آن را ارائه کرده و بعد از بررسی‌ها در هیأت مدیره سازمان 

نتیجه نهایی آن اعلام می‌شود.
در نهایت نیز عش��قی در آخرین نشس��ت خبری خود در س��ال 
گذش��ته با اش��اره به اینکه موافقت‌نامه تاسیس بورس بین‌الملل در 
شورای عالی بورس صادر شده است، عنوان کرد: چند شرط تعیین 
شده است که اگر اجرایی شود بورس بین‌الملل تاسیس خواهد شد. 
البته درخواست دادند اجرای برخی شروط را به تاخیر بیندازیم، ما 
مانع خاصی نداریم اگر ش��روط را محقق کنند و لیست سهامداران 
تکمیل شود و زمان‎بندی تحقق شروط را اعلام کنند. البته تاسیس 

آن به مناطق آزاد بستگی دارد.
بر این اس��اس اخیرا علی فکری، رئیس س��ازمان سرمایه‌گذاری 
خارجی و کمک‌های فنی و اقتصادی ایران اعلام کرد که: جمهوری 
اسلامی ایران با سیاست گسترش همکاری با سازمان‌های منطقه‌ای 
و بین‌المللی امس��ال به عضویت رس��می پیمان ش��انگهای درآمد؛ 
پیمان��ی که اعض��ای آن دارای ۳ میلیارد نف��ر از جمعیت جهان و 
۲۰ درص��د از تولید ناخالص جهان هس��تند و با پیوس��تن ایران به 
صورت رس��می به این سازمان به زیرساخت‌های کشورهای اعضای 
پیمان ش��انگهای دسترس��ی پیدا می‌کند. بعد از پیوستن ایران به 
س��ازمان شانگهای ورود س��رمایه‌گذاران خارجی به کشور دو و نیم 
برابر شده اس��ت و طبق آمار گمرک جمهوری اسلامی ۴۰ میلیارد 

دلار تفاهم‌نامه سرمایه‌گذاری خارجی در کشور منعقد شده است.
همچنین مرس��لی رئیس کمیته س��رمایه‌گذاری خارجی سازمان 
سرمایه‌گذاری خارجی نیز گفت: با پیوستن ایران به پیمان شانگهای 
زمینه توس��عه صادرات برای شرکت‌های بورسی ایران فراهم شده و 
شرکت‌های بورسی می‌توانند با افزایش صادرات محصولات خود به 
کش��ورهای عضو پیمان شانگهای برای سهامداران و سرمایه‌گذاران 
خود س��ود بیشتری به دس��ت آورند و امکان توسعه صادرات برای 

آنها فراهم شود.
بر این اس��اس و ب��ه نقل از پای��گاه خبری س��ازمان بورس، وی 
گف��ت: زمین��ه راه‌اندازی بورس بین‌المللی در کش��ور فراهم ش��ده 
ک��ه با راه‌اندازی ب��ورس بین‌الملل زمینه ج��ذب نقدینگی از طرف 

سرمایه‌گذاران خارجی در کشور فراهم شده است.

تا پایان سال ۱۴۰۲ انجام خواهد شد
آموزش سواد مالی در مدارس

مدیرعامل ش��رکت اطلاع‎رس��انی و آموزش بورس با بیان اینکه 
تا پایان امس��ال در ۳۰۰ مدرسه مباحث س��واد مالی آموزش داده 
می‌ش��ود، گفت قرار بر این است تا برای همه دانشجویان شهرهای 
اصلی، تهران، اصفهان یک بازدید از بازار سرمایه و صنعت و صنایع 

بگذاریم.
به گزارش سازمان بورس، »محمدهادی سلیمی‎زاده« درخصوص 
برنامه‌های آموزش��ی شرکت اطلاع‎رسانی و آموزش بورس در سال 
۱۴۰۲ اظهار کرد: انتهای سال گذشته یک مرکز افکارسنجی و یک 
پیمایش ملی در بحث س��واد مالی ایرانیان برای طیف‌های مختلف 
ایجاد کردیم. هم‎اکنون به تفکیک ۲۵ ش��اخص ترکیبی، آمار سواد 
مالی افراد را منطبق بر آن برنامه‎ریزی می‌کنیم. دو گروه کودک و 
نوجوان و دانشجویان، در اولویت آموزش‌های ما هستند. برای گروه 
کودک و نوجوان یکسری آموزش‌های مکمل و یک تفاهم‎نامه‌هایی 
در حال انعقاد اس��ت تا در مدارس مباحث س��واد مالی، به صورت 
کاملا کاربردی و بدون تئوریک به صورت بازی آموزش داده شود.

س��لیمی‎زاده اظهار داش��ت: تاکنون ۱۰ تی��م را آموزش دادیم و 
یکس��ری تبلت هوشمند تهیه و نرم‎افزارهای اختصاصی خودمان را 
روی آن وصل کردیم. مدرس‌ها به مدارس مراجعه می‌کنند و طرح 
درس‌های دو س��اعت، سه س��اعت و یا ۱۰ ساعت را اجرا می‌کنند. 
تاکن��ون در ۱۰ مدرس��ه این طرح اجرایی ش��ده و بازخورد خوبی 
داش��ته است. همچنین تا پایان امسال قصد داریم این آموزش‌ها را 

در ۳۰۰ الی ۵۰۰ مدرسه اجرایی کنیم.
وی در پاس��خ به این پرسش که در دانش��گاه‌ها چه برنامه‌هایی 
برای افزایش س��واد مالی دانشجویان دارید؟ گفت: در سال ۱۴۰۲ 
برنامه داری��م، برای تمامی دانش��جویان ش��هرهای اصلی، تهران، 
اصفه��ان یک بازدید از بازار س��رمایه و صنع��ت و صنایع بگذاریم. 
همچنین برنامه‌هایی را با همکاری صدا و سیما قرار است به انجام 

برسانیم.
س��لیمی‌زاده درخصوص مباحثی که به افراد مختلف توسط این 
ش��رکت آموزش داده می‌ش��ود، بی��ان کرد: به فراخور س��ن افراد، 
مباحث، پس‎انداز، سرمایه‎گذاری، مدیریت هزینه، مدیریت هیجان، 

مدیریت ریسک را آموزش می‌دهیم.

خبرنــامه

فرص��ت امروز: ش��اخص کل بورس تهران که در هفته‌های گذش��ته در 
حوالی مرز 2 میلیون واحد نوس��ان می‌کند، دیروز از این مرز روانی پایین 
آم��د و 0.19 درص��د ریزش کرد. در معاملات روز ش��نبه هفتم مردادماه، 
ش��اخص کل بورس تهران 3 هزار و 767 واحد معادل 0.19 درصد نسبت 
به روز کاری قبل پایین‌تر ایس��تاد و به س��طح یک میلیون و 996 هزار و 
758 واحد رس��ید. شاخص کل با معیار هم‎وزن نیز با 21 واحد کاهش در 
تراز 711 هزار و 221 واحد ایس��تاد. در آن س��وی بازار نیز ش��اخص کل 
فراب��ورس با افت 78 واحدی به رقم 26 هزار و 430 واحد رس��ید. خالص 
تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی بازار سهام برای سومین روز منفی شد و 
492 میلیارد تومان پول حقیقی از بازار سهام خارج شد. نماد حکشتی با 

رقم 27 میلیارد تومان بیشترین خروج پول حقیقی را ثبت کرد.
همچون روزهای معاملاتی اخیر، شاخص کل بورس در جریان معاملات 
روز گذش��ته با نوسان کوچکی همراه شد و طبق روال چند روز اخیر پس 
از اینکه نیمه اول معاملات را هرچند کوچک اما مثبت شروع کرد، اما در 
ادامه با افت همراه ش��د و ش��اخص کل بورس تهران در نهایت با افت 3 
هزار و 700 واحدی کار را تمام کرد تا همچنان عدد شاخص کل کمتر از 
مرز 2 میلیون واحد بایستد. در معاملات این روز بازار سهام، نماد حکشی 
با افش��ای اطلاعاتی که در س��امانه کدال مطرح کرده بود، بیشترین تأثیر 
منفی را روی شاخص کل داشت. حکشتی یکی از علل افت سود عملیاتی 
خود را کاه��ش هزینه‌های حمل و نقل جهانی اعلام کرده اس��ت. اخابر، 
شستا و شبندر نیز دیگر نمادهای تأثیرگذار منفی در بازار منفی روز شنبه 
به‌ حس��اب می‌آمدند. ارزش معاملات نی��ز در انتهای روز روی رقم 6 هزار 

میلیارد تومان ایستاد و ارزش بازار حدود 7 هزار همت ثابت ماند.
سومین روز خروج پول حقیقی

روند حرکت شاخص کل بورس در نخستین روز هفته جاری نزولی بود 
و این شاخص بیش از 3 هزار واحد کاهش یافت و کانال 2 میلیون واحد را 
از دست داد. در جریان معاملات روز شنبه 7 مردادماه 1402، شاخص کل 
بورس 3 هزار و 767 واحد معادل 0.19 درصد کاهش یافت و تا رقم یک 

میلیون و 996 هزار و 758 واحد نزول کرد. ش��اخص کل با معیار هم‌وزن 
نیز با 21 واحد کاهش رقم ۷۱۱ هزار و 221 واحد را ثبت کرد. ش��اخص 
کل فرابورس نیز با 78 واحد کاهش به سطح 26 هزار و 430 واحد رسید. 
برای سومین روز متوالی پول حقیقی از بازار سهام خارج شد و خروج 492 
میلیارد تومان پول حقیقی به ثبت رس��ید. نماد حکشتی بیشترین خروج 
را داش��ت که ارزش آن 27 میلیارد تومان بود. پس از حکشتی، نمادهای 
وبملت و بپاس بیشترین خروج پول حقیقی را داشتند. بیشترین ورود پول 
حقیقی هم به نمادهای ثفارس، غمایه و شلعاب رسید. در میان گروه‎ها نیز 
گروه‌های بانک‌ها و مؤسس��ات اعتباری، خودرو و ساخت قطعات و بیمه و 
صندوق بازنشستگی به جز شستا بیشترین خروج پول حقیقی را داشتند. 
بیش��ترین ورود پ��ول نیز به گروه‌های انبوه‌س��ازی، املاک و مس��تغلات، 

محصولات شیمیایی و مواد و محصولات دارویی اختصاص داشت.
نمادهای حکشتی، اخابر و شس��تا نمادهای قرمزپوش بورس بودند که 
بیش��ترین اثر را در افت ش��اخص کل داشتند. ش��پدیس، فملی و تاپیکو 
نیز از نمادهای س��بز بودند که اثر مثبت بر شاخص داشتند. در فرابورس 
نیز نمادهای خاور، ش��گویا و وسپهر بیشترین اثر کاهنده و نمادهای صبا، 
گلدیرا و ودی بیش��ترین اثر افزایش��ی را بر ش��اخص کل داشتند. در بین 
نمادهای پرتراکنش بورس نیز سصفها بیشترین تراکنش را داشت و شهر و 
شلعاب در رتبه‌های بعدی قرار گرفتند. در فرابورس نیز دی، نیان و دتوزیع 
بیش��ترین تراکنش را داشتند. ارزش معاملات کل بازار سهام به 9 هزار و 
949 میلیارد تومان رسید. ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه 491 
میلی��ارد تومان بود که 5 درص��د از ارزش کل معاملات بازار را در این روز 
ش��امل می‌شود. ارزش معاملات خرد نیز با کاهش یک درصدی به نسبت 
روز معاملاتی قبل به رقم 4 هزار و 264 میلیارد تومان رسید. در معاملات 
شنبه، 81 نماد صف خرید داشتند و 65 نماد با صف‌ فروش مواجه شدند. 
مجموع ارزش صف‌های خرید با افت 11 درصدی نسبت به روز کاری قبل 
به 354 میلیارد تومان کاهش یافت و مجموع ارزش صف‌های فروش نیز با 

ریزش 36 درصدی به 300 میلیارد تومان رسید.

نیمه‌های دوم منفی در بورس
همانطور که اش��اره ش��د، در جریان معاملات روز گذشته در بازار اوراق 
بهادار تهران، ش��اخص کل با نوسان کوچکی همراه شد و طبق روال چند 
روز اخیر خود پس از اینکه نیمه اول معاملات را هرچند کوچک اما مثبت 
شروع کرده بود، اما در ادامه با افت همراه شد و شاخص کل بورس تهران 
در نهایت در پایان معاملات این روز با 3 هزار و 700 واحد افت کار را تمام 
کرد تا همچنان عدد ش��اخص کل کمتر از 2 میلیون واحدی بماند. نماد 
حکشتی با افشای اطلاعاتی که در سامانه کدال مطرح کرده بود بیشترین 
تأثیر منفی را روی ش��اخص کل داشت. حکش��تی یکی از علل افت سود 
عملیاتی خود را کاهش هزینه‌های حمل و نقل جهانی اعلام کرده اس��ت. 
اخابر، شس��تا و ش��بندر دیگر نمادهای تأثیرگذار منفی در بازار منفی روز 
شنبه به‌ حساب می‌آمدند. ارزش معاملات نیز در انتهای دادوستدهای روز 
گذشته روی رقم 6 هزار میلیارد تومان ایستاد و ارزش بازار حدود 7 هزار 
همتی ثابت ماند. در معاملات روز شنبه، شاخص کل تقریبا بدون تغییر کار 
خود را تمام کرده بود. شاخص در محدوده 2 میلیون واحدی ایستاده است؛ 
محدوده‌ای که مدت‌هاست به مرز روانی شاخص کل بورس بدل شده و این 
روزها در حال س��پری‌کردن روزهای بی‌رمق بازار هستیم. ارزش معاملات 
پایین، عدم ورود نقدینگی خوب به نمادها و ثابت ماندن عدد شاخص کل 
در همین محدوده نشان از بی‌رمقی بازار دارد. انتظاری که این روزها اهالی 
تکنیکالیس��ت بازار سرمایه از روند ش��اخص دارند این است که خط روند 
اندیکاتور RSI خط روند نزولی فرضی را روبه‌بالا بش��کند تا بهانه‌ای باشد 
برای اعلام اولین س��یگنال‌های برگشت بازار و موضوع سطح حمایتی این 
روزهای بازار را با شکس��ت خط روند را به‌ عنوان نش��انه‌های برگشت بازار 
تلقی کنند. اوضاع ش��اخص هم‎وزن نیز چن��دان چنگی به دل اهالی بازار 
نمی‌زند و مدتی اس��ت در همین محدوده‌های 700 هزار واحدی ایستاده 
اس��ت. محدود 38 درصدی موج قبلی و با فاصله کم از میانگین 55 روزه 
که این روزها به‌ عنوان یک سطح مقاومتی متحرک در حال نزدیک‌شدن 

)کم‌شدن مقدار( به شاخص هم‎وزن است.

دماسنج اصلی تالار شیشه‎ای به زیر سطح 2 میلیون واحدی رسید

بازی الاکلنگ در بورس تهران

به‎رغم ممنوعیت خرید و فروش حواله خودروهای طرح فروش یکپارچه، 
طی چند ماه اخیر که ش��رکت‌های خودروس��از ب��ه‌ ترتیب و طبق اولویت‌ 
داده ش��ده برای متقاضیان مرحله دوم فروش یکپارچه، پیامک واریز وجه 
)پیش‌پرداخت/تکمیل‌وجه( ارسال می‌کنند، همچنان بازار خرید و فروش 
ای��ن حواله‌ها داغ اس��ت و افراد ب��ه معامله‌های بعضا س��وداگرانه و حتی 
کلاهبرداران��ه در این بازار می‌پردازند. به گزارش »ایس��نا«، تاکنون جدا از 
س��ه مرحله فروش یکپارچه خودروها که با روش قرعه‌کش��ی )برنده شدن 
یا نش��دن( برگزار و س��پس جمع شد، از اسفندماه سال گذشته تا به حال، 
دو مرحله فروش یکپارچه خودروها بدون فرآیند قرعه‌کش��ی و براس��اس 
اولویت‎بندی در نوبت‌ها برگزار ش��ده است. براساس نوبت‌های تعیین‎شده 
برای متقاضیان این طرح، طی چند ماه اخیر به نوبت برای مش��تریانی که 
نوبت آنها فرا رس��یده اس��ت، پیامک واریز وجه و طی ادامه مسیر ثبت‌نام 
توسط شرکت‌ها ارسال می‌شود، به دنبال این موضوع، بازار خرید و فروش 
حواله‌ها همچنان داغ اس��ت و در س��ایت‌ها و کانال‌های مختلف در فضای 

مجازی، این حواله‌ها دس��ت به دست می‌ش��وند. این در حالی است که در 
طرح‌های فروش یکپارچه خودروها، انتقال امتیاز و حقوق ناش��ی از خرید 
خودرو به اش��خاص )حتی به صورت وکالتی( و البته فروش حواله خودرو 
حتی به صورت وکالتی، ممنوع است و امکان صلح خودروی خریداری شده 
ب��ه غیر وجود ندارد، اما به رغم ای��ن منع قانونی، حتی با وجود اینکه طی 
یکی دو ماه اخیر قیمت‌ خودروها در بازار روندی نزولی داشت و قیمت بازار 
به قیمت‌های کارخانه‌ای محصولات نزدیک‌تر شد )البته که مصوبه افزایش 
رس��می قیمت خودروها نیز بی‌تأثیر نبود( اما همچنان بازار خرید و فروش 
حواله‌ها داغ است. این امر آنقدر با سرعت گسترش پیدا کرده و مرسوم شده 
است که خریدار و فروشنده در کانال‌ها در شبکه‌های مجازی با یکدیگر بر 
س��ر قیمت چانه هم می‌زنند و خریدار تقاضای تخفیف از فروش��نده دارد. 
این اقدام در حالی صورت می‌گیرد که همانطور که اشاره شد، بر غیرقانونی 
بودن آن توسط وزارت صمت )در تدوین بخشنامه طرح فروش یکپارچه(، 
سازمان حمایت و ش��رکت‌های خودروساز تاکید و حتی نسبت به متضرر 

شدن خریدارها هشدار هم داده شده، اما هنوز هم انجام می‌شود. صرف‌نظر 
از غیرقانون��ی بودن خرید و فروش حواله‌ها، ت��ا زمان تحویل خودرو، هیچ 
چیز مشخص نیست و فرد ثبت‌نام‎کننده خود بایستی برای دریافت خودرو 
اقدام کند و خریدار نمی‌تواند محصول را قانونا تحویل بگیرد و عملا به آن 
دسترس��ی ندارد؛ بنابراین موارد بس��یاری تاکنون گزارش شده که پس از 
خرید حواله آن هم با قیمت‌های غیرمتعارف، دیگر فروشنده زیر بار موضوع 
نرفته و دست خریدار به جایی نرسیده است. به طور مثال، به تازگی فردی 
در تماس با این خبرگزاری اعلام کرد که حواله یک دستگاه کوییک با موعد 
تحویل زمستان امسال را به مبلغ ۵۰ میلیون تومان )بالاتر از عددهایی که 
حتی در س��ایت‌ها معامله می‌شود( خریداری کرده، اما پس از آن منصرف 
شده است، اما دیگر فروشنده انصراف خریدار را نپذیرفته و به خریدار گفته 
»چنانچ��ه نمی‌خواهی، انصراف بده«؛ این در حالی اس��ت که انصراف تنها 
توس��ط فردی که در س��امانه ثبت‌نام کرده ممکن است و همه چیز به‌ نام 

اوست؛ بر این اساس خریدار حواله متضرر شده است.

ب��ا وجود افزایش صادرات کالاهای نفتی در س��ال‌های 1400 و 1401، 
هنوز هم این رقم از دوره برجام کمتر اس��ت. بررس��ی حساب جاری کالا 
در ایران طی س��ال 1401 نشان می‌دهد ضمن رکوردزنی چهار ساله این 
ش��اخص اما همچنان کمتر از دو س��ال 1396 و 1397 یعنی دوره برجام 
بوده است. به گزارش »اکوایران«، مجموع صادرات نفتی و غیرنفتی کشور 
در سال 1401 افزایش یافت و میزان آن بیشتر از افزایش در سمت واردات 
بود. عموما درآمدهای نفتی به دلیل اینکه یک ثروت ملی محسوب می‌شود 
به عقیده برخی کارشناس��ان یا باید خرج سرمایه‌گذاری در کشور شود یا 
به ذخیره بانک مرکزی یا صندوق‌های تاسیس شده با هدف توسعه واریز 

شود. 
در بررس��ی تراز تجاری، به دلیل آنکه واردات کالاهای اساسی در ایران 
و نرخ ارز در نظر گرفته شده برای آن، از محل بخشی از درآمدهای نفتی 
صورت می‌گیرد، نمی‌توان از نقش صادرات این بخش در کشور چشم‌پوشی 
کرد. به همین علت تراز تجاری به عقیده برخی صاحب‎نظران بهتر اس��ت 
تفاضل مجموع صادرات و واردات در کشور قلمداد شده و اثر تغییرات آن 

بر نرخ ارز س��نجیده ش��ود. بنابراین، در این گزارش برای بررسی تفاضل 
ص��ادرات از واردات، درآمدهای نفتی نیز در ص��ادرات کالاها جای گرفته 

است.
به طور کلی طب��ق داده‌های بانک مرکزی، صادرات نفتی ایران در دهه 
اخیر بس��یار پایین‌تر از دهه 80 بوده و کمترین س��طح آن در دهه اخیر 
در س��ال 1399 و تقریبا به ارزش 21 میلیارد دلار ثبت ش��ده اس��ت. در 
ارزیابی‌های بانک مرکزی، صادرات نفتی ش��امل نفت خام، فرآورده نفتی، 
گاز طبیعی، میعانات و مایعات گازی می‌شود. با وجود اینکه ارزش صادرات 
گروه نفتی در دو سال گذشته در حال افزایش بوده، اما هنوز هم به میزان 
سال‌های قبل توافق برجام نرس��یده است. ارزش صادرات کل محصولات 
نفتی در س��ال 1401 حدود 55 میلیارد دلار بوده که بالاترین از سال 98 
به بعد بوده است. این در حالی است که در سال‌های 88 تا 98، به استثنای 
سال 1394، همواره ارزش دلاری ثبت شده در بخش صادرات نفتی ایران 

بیشتر از سال قبل از آن بوده است.
ص��ادرات کل در بخ��ش کالاه��ا،‌ مجموع صادرات محص��ولات نفتی و 

غیرنفتی اس��ت. طبق بررسی‌ها، در دهه 90 در نتیجه کاهش درآمدهای 
نفتی، س��هم محصولات غیرنفتی از کل صادرات افزایش یافته اس��ت. به 
عقیده برخی کارشناس��ان بخش زیادی از صادرات غیرنفتی نیز وابستگی 
زیادی به درآمدهای نفت��ی دارد و عملا نمی‌توان از نقش نفت در اقتصاد 
ایران چشم‌پوش��ی کرد. از طرفی نیز به دلیل اینکه ارزهای به دست آمده 
توس��ط صادرات نفت، به اقتصاد راه می‌یاب��د و همچنین واردات کالاهای 
اساس��ی بس��تگی زیادی به صادرات نفتی و غیرنفتی دارد، برای بررس��ی 
حساب جاری کالاها به صادرات کل نیاز داریم. صادرات غیرنفتی با وجود 
اینکه در دهه اخیر دچار نوساناتی بوده اما روند صعودی ملایم و پیوسته‌ای 
در پی داش��ته است. داده‌های بانک مرکزی نشان می‌دهد، در ابتدای دهه 
90 کل صادرات غیرنفتی ایران حدود 26 میلیارد دلار بوده و پس از طی 
روندی فزاینده و مداوم، در سال گذشته به 42 میلیارد دلار به ثبت رسیده 
است. بنابراین مجموع صادرات نفتی و غیرنفتی کشور حدودا 97 میلیارد 
و 656 میلیون دلار بوده که بالاترین میزان را در بازه 5 س��اله داش��ته و 

همچنان از سال 1396 کمتر بوده است.

به کام دلالان و به ضرر خریداران

رونق خرید و فروش حواله خودرو

روایت بانک مرکزی از صادرات نفتی و غیرنفتی

حساب تجاری رشد کرد اما به برجام نرسید
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نویسنده: علی آل‎علی
کارآفرینی معمولا کاری دس��ته‎جمعی محس��وب می‎ش��ود که در آن 
تیم‎ه��ای مختلف ب��ا یکدیگر همکاری دارند. با این ح��ال گونه دیگری از 
کارآفرین��ی نی��ز وجود دارد که ب��ه جای تیم‎های ش��لوغ فقط حول یک 
کارآفرین می‎چرخد. احتمالا ش��ما هم کسانی را دیده‎اید که کسب و کار 
خودش��ان را دارند و بدون حتی یک هم��کار آن را اداره می‎کنند. چنین 
کس��ب و کارهایی ماهیت محلی و کوچک دارند. با این حال کس��انی که 
میانه خوبی با تنهایی خودش��ان دارند، این کس��ب و کار کوچک را با دنیا 
عوض نخواهند کرد.  اگر ش��ما هم حوصل��ه کار تیمی یا تعامل روزمره با 
همکاران را ندارید، کارآفرینی مستقل ایده خوبی برای‎تان خواهد بود. البته 
نباید دست خالی وارد این حوزه شوید؛ چراکه بی‎برو برگشت کار دست‎تان 
می‎دهد. در عوض بهتر است کمی با ابزارهای کاربردی که در ادامه مسیر 

جان‎تان را می‎خرند، آشنا شوید. 
م��ا در این مقاله قصد داریم ش��ما را با برخ��ی از ابزارهای کلیدی برای 
کارآفرینی مس��تقل آشنا کنیم. اگر شما هم دوست دارید با دست پر وارد 

این حوزه شوید، این مقاله را از دست ندهید. 
کانوا )Canva(: الفبای گرافیک

کارآفرین��ی تک و تنها نیازمن��د مهارت‎های مختلفی اس��ت. برخی از 
کارآفرینان فکر می‎کنند همین که سررش��ته‎ای از هر حوزه داشته باشند، 
دیگر شکست‎ناپذیر خواهند بود. خب در این صورت باید ذهنیت‎تان را به 
طور کامل تغییر دهیم. این روزها شما با استفاده از ابزارهای درست فرصت 
رفع نیازهای مختلف‎تان را دارید. مثلا طراحی گرافیک را در نظر بگیرید؛ 
اس��تفاده از ابزاری مثل کانوا طوری شما را جلو می‎اندازد که دیگر به فکر 

همکاری پرهزینه با گرافیست‎ها نیفتید. 
کارآفرینان مس��تقل معمولا نیاز چندانی به طرح‎های گرافیکی عجیب 
ندارند. بنابراین استفاده از کانوا بخش زیادی از نیازشان را رفع خواهد کرد. 
کافی اس��ت کمی با این ابزار کار کنید تا راه و چاهش دست‎تان بیاید. به 
علاوه، کانوا آرشیو گسترده‎ای هم دارد که به کمک‎تان برای اثرگذاری بهتر 

بر روی مخاطب هدف می‎آید. 
گوگل آنالیتیکس )Google Analytics(: ورود به دنیای اطلاعات

گوگل آنالیتیکس ابزاری است که تمام کارآفرینان به آن نیاز دارند. این 
روزها دسترسی به اطلاعات دقیق درباره مخاطب هدف برای هر کسب و 
کاری لازم اس��ت. بنابراین اگر شما به اطلاعات مناسب دسترسی نداشته 

باشید، عملا توانایی‎تان برای رقابت در بازار به خطر می‎افتد. 
گوگل آنالیتیکس رابط کاربری چندان س��اده‎ای ندارد. به همین خاطر 
برای آش��نایی با آن نیاز به کمی تمرین یا حتی استفاده از کمک دیگران 
دارید. خوش��بختانه این روزها کلی ویدئوی آموزش��ی درباره این ابزار در 
دسترس است. پس بد نیست نگاهی به یوتیوب در این رابطه داشته باشید. 
به علاوه، ش��ما همیشه می‎توانید روی پش��تیبانی دقیق گوگل از ابزاری 

حساب کنید. اینطوری دیگر لازم نیست نگران چیزی باشید. 
لست پس )Last Pass(: امنیت سایبری برای همه

کارآفرینی در دنیای مدرن به معنای حضور بی‎وقفه در دنیای دیجیتال 
اس��ت. وقتی درباره دنی��ای دیجیتال ح��رف می‎زنیم، امنیت س��ایبری 
مهمترین نکته‎ای اس��ت که به ذهن می‎رسد. اگر شما به عنوان کارآفرین 
توانایی تامین امنیت سایبری کسب و کارتان را نداشته باشید، نه تنها اضاع 
برندتان به هم می‎ریزد، بلکه موجب نگرانی شدید مشتریان‎تان نیز خواهید 
شد. به همین خاطر ما در این بخش سراغ یک ابزار ساده و در عین حال 

ضروری برای تامین امنیت سایبری رفته‎ایم. 
لس��ت پس ابزاری است که به شما امکان مدیریت رمزهای عبور‎تان در 
دنیای دیجیتال را می‎دهد. احتمالا برای شما هم اتفاق افتاده که رمزهای 
عبورتان را فراموش کنید. خب در این صورت لس��ت پس خیال شما را از 
این بابت راحت خواهد کرد. به علاوه، این ابزار امکان تولید رمزهای عبور 

قوی نیز دارد. به طوری که دیگر ش��ما کلی س��ر انتخ��اب یک رمز عبور 
وقت‎تان را هدر ندهید.

گاهی اوقات افزایش امنیت سایبری نیازمند هزینه گزاف نیست. همین 
که ش��ما از یک ابزار مطمئن مثل لس��ت پس اس��تفاده کنید، خیلی از 
مشکلات‎تان در این رابطه به طور خودکار حل خواهد شد. پس منتظر چه 

هستید؟ همین حالا دست به کار شده و این ابزار را نصب کنید. 
زوم )Zoom(: به وقت ملاقات‎های کاری

زوم ابزاری است که خیلی از کارآفرینان در طول دوران کرونا از آن برای 
ارتباط با همکاران‎شان استفاده می‎کردند. اگرچه حالا دوران کرونا به طور 
کامل پایان یافته اس��ت اما هنوز هم کارآفرینان زی��ادی از این ابزار برای 
ارتباط با یکدیگر سود می‎برند. اگر لینکدین به عنوان پلتفرمی مخصوص 
برای کارآفرینان در دنیای شبکه‎های اجتماعی شناخته می‎شود، زوم نیز 
همین وضعیت را در ارتباط با دنیای ابزارهای ویدئوکنفرانس دارد. ش��اید 
اپ‎هایی مثل گوگل میت برای تمام کاربران در سراسر دنیا قابل دسترسی 
باشد اما ماجرا درباره زوم کاملا متفاوت است؛ چراکه توسعه‎دهندگان این 
برنام��ه به طور اختصاصی نیازهای کارآفرینان را مدنظر داش��ته‎‎اند. ماجرا 

جالب شد، نه؟
شما برای اس��تفاده از زوم نیاز به ثبت‎نام پیچیده‎ای ندارید. اگر دوست 
داشته باشید، امکان اضافه کردن مشخصات کسب و کارتان به این پلتفرم 
وج��ود دارد. اینطوری دیگران خیلی راحت‎تر برندتان را پیدا خواهند کرد. 
در کنار این موضوع باید به مسئله اکانت‎های پرمیوم نیز اشاره کنیم. اگر 
ش��ما کارهای زیادی با زوم دارید و قصد استفاده از امکانات گسترده‎ترش 
را دارید، بد نیس��ت نسخه پرمیوم این ابزار را خریداری کنید. اینطوری به 

دامنه وسیعی از امکانات دسترسی پیدا خواهید کرد. 

کلندلی )Calendly(: خداحافظی با بی‎برنامگی
مدیریت برنامه‎های کاری فرآیند س��اده‎ای نیست. خیلی از کارآفرینان 
علی رغم س��عی و تلاش فراوان همیش��ه به خاطر برنامه‎ریزی نادرست از 
کارهای مهم‎شان عقب می‎مانند. اگر شما هم تجربه‎های مشابه داشته‎اید، 
اب��زار کلندلی راس��ت کارت��ان خواهد بود. ای��ن ابزار به ط��ور ویژه برای 

برنامه‎ریزی بهتر کارآفرینان طراحی شده است. 
زم��ان عنصر عجیبی اس��ت؛ چراک��ه خیلی زود از دس��ت آدم در رفته 
و مث��ل ب��رق و باد می‎گذرد. در این میان اگر ش��ما از ی��ک ابزار حرفه‎ای 
برای برنامه‎ریزی اس��تفاده کنید، دیگر افسوس زمان‎های از دست رفته را 
نخواهید خورد.  مهمترین نکته درباره کلندلی هماهنگی بالای آن با سایر 
ابزارهای موردنیاز کارآفرینان است. بنابراین شما می‎توانید با خیال راحت 
از این ابزار استفاده کرده و مطمئن باشید مشکلی از نظر هماهنگی با دیگر 

ابزارها ندارد. 
IFTTT: اتوماسیون برای همه

کارآفرینان مس��تقل که تک و تنها در بازار مشغول کار هستند، معمولا 

نی��از زیادی به اس��تفاده از اتوماس��یون دارند. این نیاز برای بس��یاری از 
کارآفرینان دیگر نیز به چش��م می‎خورد، اما دست تنها بودن شما نیازتان 
را دوچندان می‎س��ازد. ابزار IFTTT در این میان مثل یک قهرمان همه 
فن حریف وارد بازار شده است؛ چراکه نه تنها امکان همگام‎سازی ابزارهای 
مختلف را فراهم می‎کند، بلکه به کاربران برای ایجاد روندهای اتوماسیون 
نیز کمک می‎کند. اینطوری شما می‎توانید روندهای اتوماتیک مختلفی را 

طراحی کرده و کارتان را ساده کنید. 
چه کسی در دنیا دوس��ت دارد دائما درگیر کارهای تکراری باشد؟ این 
س��والی اس��ت که ابزار IFTTT دنبال جوابی برایش بوده و تا اینجا نظر 
خیلی از کاربران را به خودش جلب کرده است. اگر شما هم دوست دارید 
از شر کارهای تکراری خلاص شوید، بد نیست نگاهی به این ابزار بیندازید.
منابع:
https://www.entrepreneur.com/growing-a-
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455344/for-entrepreneurs

ابزارهای ضروری برای کارآفرینان مستقل

یکشنبه
8 مرداد 1402

شماره 2286



مدیریت کسب‌و‌کار تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir

نویسنده: علی آل‎علی
تغییرات اقلیمی دیگر از حالت یک بحث روشنفکرانه که دستمایه 
ش��وخی‎های خنده‎دار می‎شد، درآمده است. اخباری که این روزها از 
گرمایش جهانی و تغییرات اقلیمی به گوش می‎رس��د، هر کس��ی را 
به وحش��ت می‎اندازد. در این میان کارآفرینان وظیفه سنگینی روی 
دوش خود احس��اس می‎کنند؛ چراکه مشتریان انتظار دارند کسب و 
کارها تولیدات‎ش��ان را مطابق با شرایط اقلیمی تغییر دهند. به زبان 
خودمانی، این روزها مشتریان طرفدار برندهایی هستند که تولیدات 

سازگار با محیط زیست دارند. 
خرده‎فروش��ی‎ها در جنگ بر س��ر حفاظت از محیط زیس��ت نقش 
میان��ه را دارند. آنها مثل داور فوتبالی هس��تند که باید حواس��ش به 
هر دو تا تیم باش��د. بنابراین جهت‎گیری غیرمنطقی او به سوی یکی 
از طرفین حس��ابی کار دس��تش خواهد داد. شما به عنوان مدیر یک 
خرده‎فروش��ی باید مطمئن ش��وید غیر از محصولات��ی که جایگزین 
س��بز ندارند، از س��ایر گزینه‎های س��ازگار با محیط زیست استقبال 
می‎کنید. این امر اهمیت بی‎نهایت زیادی برای شما و کسب و کارتان 
خواهد داش��ت. خب هرچه باش��د برخی از محصولات مثل آیفون یا 
دستگاه‎های دیجیتال به هر حال از نظر زیست محیطی اثرات مخربی 
به همراه دارند. با این حال ش��ما و حتی مش��تریان چاره‎ای به غیر از 
خرید این موارد ندارید. البته در این میان کم نیستند محصولاتی که 
نمونه‎های کاملا س��ازگار با محیط زیس��ت داشته و فقط کمی تبلیغ 

بیشتر نیاز دارند تا حسابی محبوب دل مشتریان شوند. 
ما در این مقاله قصد داریم برخی از محصولات پرفروشی که اتفاقا 
س��ازگار با محیط زیست هستند را مورد بررسی قرار دهیم. اگر شما 
هم دوس��ت دارید این فهرس��ت را مرور کنید، بد نیست با ما همراه 
باشید. اینطوری خرده‎فروشی‎تان حسابی سر و صدا به پا خواهد کرد. 

پرفروش‎ترین محصولات سبز
تجهیزات انرژی خورشیدی: گزینه‎ای رو به رشد

مردم در طول س��ال‎های اخیر اهمیت انرژی‎های تجدیدپذیر را به 
خوبی درک کرده‎اند. در این میان اس��تفاده از نور خورش��ید جایگاه 
ویژه‎ای دارد؛ چراکه علاوه بر دسترس��ی رای��گان به این منبع انرژی 
ام��کان کاهش هزینه‎ه��ا را نیز به مصرف‎کنندگان می‎دهد. ش��ما را 
نمی‎دان��م، ولی من که عاش��ق کاهش هزینه‎ه��ا و حفاظت از محیط 

زیست هستم. اینطوری آدم با یک تیر دو نشان می‎زند!
تجهی��زات زی��ادی در زمینه تبدیل نور خورش��ید با انرژی برق در 
دس��ترس قرار دارد. ش��ما برای خرده‎فروش��ی‎تان می‎توانید از انواع 
مدل‎ه��ای اینچنینی ب��ه خوبی اس��تفاده کنید. البت��ه یادتان نرود، 
مدل‎های ش��ما باید با جیب مش��تریان نیز س��ازگار باشد. پس یک 
راس��ت س��راغ گران‎ترین گزینه‎های ممکن نروی��د؛ چراکه کارتان را 

حسابی با مشکل رو به رو خواهد کرد. 
اکسسوری ویگن: سبک زندگی رو به رشد

خیلی از افراد در دنیا به سبک زندگی ویگن روی آورده‎اند. در این 
سبک زندگی هدف اصلی سازگاری با محیط زیست و اعمال کمترین 
آس��یب به طبیعت اس��ت. چنین افرادی معمولا به عنوان گیاهخوار 
ش��ناخته می‎شوند، اما راستش را بخواهید سبک زندگی آنها فراتر از 
این مورد است. این دسته از افراد به طور کلی محصولاتی که در آنها 
از کش��تار حیوانات استفاده شده باش��د را تحریم می‎کنند. به علاوه، 

آنها محصولاتی را خریداری می‎کنند که س��ازگاری بالایی با محیط 
زیست داشته باش��د. نکته جالب درباره سبک زندگی ویگن‎ها تولید 
محصولات مختلف برای این دسته از افراد است. به طوری شما برای 
توسعه کس��ب و کارتان ناچار به عرضه این مدل محصولات هستید. 
شاید مهمترین مزیت در این میان حضور برندهای مختلف برای ارائه 
خدمات به شما در این راستا باشد. بنابراین شما از نظر زنجیره تامین 

مشکل زیادی ندارید. 
لباس‎های بازیافتی: تجربه‎ای تازه در صنعت مد

تولید لباس یکی از صنعت‎هایی اس��ت که آلودگی زیادی در سطح 
جهان ایجاد می‎کند. خیلی از ش��رکت‎های تولید پوشاک برای اینکه 
از ش��ر قوانی��ن مربوط به حفاظت از محیط زیس��ت خلاص ش��وند، 
خط تولیدش��ان را در کشورهای در حال توس��عه بنا می‎کنند. البته 
ماجرا به همین نقطه ختم نمی‎شود؛ چراکه مشتریان در سراسر دنیا 
برای حفاظت از محیط زیس��ت سراغ استراتژی‎های دیگری رفته‎اند. 
خرید لباس‎هایی که از الیاف بازیافتی تولید شده، تازه‎ترین دستاورد 
این افراد محس��وب می‎شود. شما لازم نیس��ت حتما طرفدار محیط 
زیس��ت باشید تا س��راغ این مدل محصولات بروید. اگر بودجه کمی 
برای خرید دارید، اس��تفاده از این مدل محصولات پول بیش��تری در 

جیب‎تان ذخیره خواهد کرد. 
این روزه��ا برندهای بزرگ مث��ل گوچی یا پاتاگونیا س��راغ تولید 
پوش��اک با استفاده از الیاف بازیافتی رفته‎اند. این کار شاید در کشور 
ما تازگی داش��ته باشد اما سال‎هاست در کشورهای توسعه‎یافته بدل 
به نوعی س��بک زندگی شده است. بنابراین اگر دوست دارید نوآوری 
تازه‎ای به خرج دهید، بد نیس��ت س��راغ این مدل از محصولات رفته 
و خرده‎فروش��ی‎تان را بدل به بهش��تی برای طرفداران محیط زیست 

کنید. 
مبلمان با پلاستیک بازیافتی: پیش به سوی بازیافت بیشتر

مثل م��ورد قبل، اینجا هم پ��ای بازیافت در میان اس��ت. البته به 
جای لباس این بار با مبلمان رو به رو هستیم. بسیاری از مردم برای 
اینکه مبلمان خانه‎ش��ان را انتخاب کنند، حس��ابی مته به خشخاش 
می‎گذارند. ان��گار که انتخابی بی‎نهایت مهم و سرنوشت‎س��از جلوی 
روی‎شان اس��ت. در این میان کم نیستند کسانی که دنبال مبلمانی 
سازگار با محیط زیست هستند. اگر شما هم نیم نگاهی به این نکته 
دارید، مبل‎هایی که از پلاستیک‎های بازیافتی تولید شده‎اند، بهترین 

گزینه برای شما هستند. 
بی‎شک فروش مبلمان در خرده‎فروشی‎ها امر تازه‎ای نیست. با این 
حال اگر ش��ما گزینه مربوط به محصولات س��بز را در فروش��گاه‎تان 
قرار دهید، س��ر و صدای زیادی به پا خواه��د کرد. این اقدام نه تنها 
گزینه جذابی برای تنوع‎بخش��ی به خرده‎فروش��ی محسوب می‎شود، 
بلکه گزینه بازاریابی جذابی نیز هس��ت. پس هرگز آن را دس��ت کم 
نگیرید؛ چراکه حسابی در بازار به شما کمک می‎کند. پس منتظر چه 
هس��تید؟ همین حالا دست به کار ش��ده و اوضاع را به سود خودتان 

تغییر دهید. 
خوراکی‎های ارگانیک: کشاورزی بدون صدمه به سیاره زمین

خوراکی‎ه��ای ارگانیک چند وقتی هس��ت حس��ابی در بین مردم 
محبوب شده‎اند. صرف نظر از مسائل زیست محیطی، تجربه استفاده 
از خوراکی‎های��ی که بدون س��م یا م��واد مضر دیگر تولید ش��ده‎اند، 

جذابیت خاص خودش را دارد. درس��ت به همین خاطر بازار این نوع 
مواد خوراکی حسابی داغ است. 

ش��اید فکر کنید خرده‎فروش��ی‎ها که معمولا م��واد خوراکی مثل 
میوه یا س��بزی نمی‎فروشند. خب در این صورت باید چشم‎تان را به 
سوی دامنه وس��یع خوراکی‎های ارگانیک باز کنیم. این روزها حتی 
خوراکی‎هایی مثل کیک یا انواع بیسکوییت هم به شیوه ارگانیک تهیه 
می‎شود. نکته کلیدی در تهیه ارگانیک مواد خوراکی عدم استفاده از 
انواع افزودنی‎ها یا سم‎های مضر در فرآیند تهیه مواد اولیه و همچنین 
توجه به بس��ته‎بندی و عرضه آنها به شیوه س��ازگار با محیط زیست 
اس��ت. بنابراین ب��ه طور طبیعی چنین محصولاتی هزینه تمام‎ش��ده 
بیش��تری خواهند داشت. پس اصلا نباید نگران قیمت، اندکی بالاتر، 
این محصولات باش��ید؛ چراکه مشتریان هم انتظار محصولات ارزانی 

در این رابطه ندارند. 
لوازم ورزشی سازگار با محیط زیست: یک تیر و دو نشان!

س��الانه میلیون‎ها تن وسیله ورزش��ی که خراب یا از کار افتاده‎اند، 
به عن��وان زباله وارد طبیعت می‎ش��ود. این دس��ته از محصولات به 
خاطر ساختار محکمی که دارند، معمولا خیلی دیر در طبیعت تجزیه 
خواهن��د ش��د. یک ایده ج��ذاب در این میان اس��تفاده از مواد اولیه 
بازیافتی یا دس��ت کم س��ازگار با محیط زیس��ت برای تولید این نوع 
تجهیزات ورزش��ی است. در این حالت ش��ما برای اثرگذاری بر روی 

مخاطب هدف با دست پر وارد بازار می‎شوید. 
ب��ازار لوازم ورزش��ی در طول دو دهه اخیر وس��عت حیرت‎انگیزی 
پیدا کرده اس��ت. در کنار تلاش‎های بازاریابی برندهایی مثل نایک و 
آدیداس، افزایش میانگین اوقات فراغت نیز در توسعه این بازار نقش 
دارد. بنابراین ش��ما باید خودتان را برای اثرگذاری بر روی مخاطبی 
که اتفاقا خواس��ته‎های زی��ادی هم دارد، آماده کنی��د؛ چراکه دیگر 
انتظارات مشتریان این حوزه محصولات ارزان‎قیمت نیست. در عوض 
سازگاری با محیط زیست استاندارد تازه‎ای است که شما خواه ناخواه 

باید رعایت کنید. 
این روزها برندهای بزرگ ورزشی حتی اقدام به تولید کفش ورزشی 
با الی��اف بازیافتی می‎کنند. چنین محصولاتی نه تنها قیمت کمتری 
دارند، بلکه از نظر جلب رضایت مشتریان نیز بازی خرده‎فروشی‎تان را 
تغییر می‎دهند. یادتان باشد، هنگام عرضه این محصولات باید خیلی 
واضح به اس��تفاده از الیاف بازیافتی در آنها اش��اره کنید. وگرنه شاید 
برای مشتریان سوءتفاهم ایجاد شود. آن وقت دیگر به این سادگی‎ها 
نمی‎توانید روی مشتریان‎تان اثر گذاشته یا نظرشان را تغییر دهید. 
لوازم آرایشی و بهداشتی بدون عناصر مضر: همزیستی با زمین!

صنعت تولید لوازم آرایشی و بهداشتی یکی از مضرترین حوزه‎های 
کاری برای محیط زیست محسوب می‎شود. به طور سنتی مواد اولیه 
ب��ه کار رفته در این محصولات نه تنها در طبیعت به این س��ادگی‎ها 
تجزیه نمی‎ش��وند، بلکه آلودگی گس��ترده‎ای نیز به بار خواهند آورد. 
درست در چنین شرایطی برخی از برندها اقدام به حذف عناصر مضر 
از تولیدات‎ش��ان کرده‎اند. این محصولات که با کمپین‎های بازاریابی 
پرزرق و برقی روانه بازار می‎ش��ود، معمولا طرفداران زیادی هم دارد. 
پس اگر دوس��ت دارید در این بازار ش��لوغ برای خودتان مش��تریان 
ثابتی دس��ت و پا کنید، بد نیس��ت این محص��ولات را در غرفه‎های 

فروشگاه‎تان موجود کنید. 

معمولا در مواد آرایش��ی و بهداش��تی ارگانیک از کتان طبیعی به 
جای ترکیب‎های ش��یمیایی عجیب استفاده می‎ش��ود. به علاوه، در 
بس��ته‎بندی ای��ن مدل محصولات نی��ز خبری از مواد مضر نیس��ت. 
درست به همین خاطر تجزیه آنها در طبیعت خیلی راحت‎تر صورت 
می‎گیرد. به علاوه، گاهی اوقات همین محصولات برای بازیافت مورد 

استفاده قرار خواهد گرفت.
مواد شوینده طبیعی: خداحافظی با مهمترین دلیل آلودگی 

زیست محیطی
یک��ی دیگ��ر از محصولاتی که آلودگ��ی محیطی زی��ادی برجای 
می‎گ��ذارد، انواع شوینده‎هاس��ت. ای��ن محصولات به دلی��ل کاربرد 
گس��ترده‎ای ک��ه دارند، معم��ولا در حجم ب��الا مورد اس��تفاده قرار 
می‎گیرند. با توجه به اس��تفاده از ترکیب‎های ش��یمیایی قوی‎تر برای 
جلب نظر مش��تریان، این مدل از محصولات اثرات مخرب بی‎نهایت 
زیادی بر روی محیط زیست خواهند داشت. به طوری که در برخی از 
کش��ورها استفاده از ترکیب‎های بی‎نهایت قوی برای تولید شوینده‎ها 

ممنوع شده است. 
ایده ما در این بخش ارائه محصولات شوینده‎ای است که دست‎کم 
در بسته‎بندی‎ش��ان از پلاس��تیک بازیافتی استفاده ش��ود. اینطوری 
ذهنیت بس��یار بهتری در میان مش��تریان ایجاد ش��ده و لازم نیست 

نگران اعتراضات احتمالی آنها به آلودگی محصولات‎تان باشید. 
هرچ��ه دامنه مصرف محصولات موردنظر ش��ما وس��یع‎تر باش��د، 
باید فکری اساس��ی‎تر برای تهیه نسخه س��ازگار با محیط زیست آن 
کنی��د. گاهی اوقات اوضاع به طوری پیش می‎رود که حذف برخی از 
محصولات از قفس��ه‎های فروش��گاه منفعت بیشتری برای‎تان خواهد 
داشت. این نکته به طور ویژه‎ای درباره گزینه‎هایی که آلودگی زیست 

محیطی زیادی دارند، مصداق پیدا می‎کند. 
سخن پایانی

مدیری��ت خرده‎فروش��ی‎ها همیش��ه هم��راه با انتظ��ارات مختلف 
مشتریان است. یکی از انتظاراتی که در طول سال‎های اخیر افزایش 
زیادی داش��ته، بحث استفاده از محصولات س��بز یا همان سازگار با 
محیط زیست است. این تقاضا دیگر نه یک خواسته ساده، بلکه نوعی 
س��بک زندگی محسوب می‎ش��ود. از آنجایی که افراد زیادی در دنیا 
به این س��بک زندگی علاقه نش��ان داده‎اند، حالا خرده‎فروشی‎ها باید 

خودشان را برای عرضه محصولات سبز آماده کنند. 
م��ا در این مقاله س��عی کردیم برخ��ی از پرفروش‎ترین محصولات 
س��ازگار با محیط زیس��ت را معرفی کنیم. اگر ش��ما ه��م در حوزه 
خرده‎فروشی فعالیت دارید، حالا دیگر فهرستی از محصولات مناسب 
ب��رای عرضه در اختیار دارید. یادتان باش��د، بازخوردهای مش��تریان 
همیش��ه چراغ راه‎تان در این مس��یر خواهد بود. پس به جای اینکه 
روی برخی از مواضع‎تان در رابطه با عرضه محصولات پافشاری کنید، 
خیلی راحت آنها را تغییر دهید. وگرنه دیر یا زود از فهرس��ت طلایی 

مشتریان کنار می‎روید. 
منابع:

https : //www .shopify .com/blog/eco-friendly-
products

https://www.websitebuilderexpert.com/building-
/online-stores/sustainable-products-to-sell-online

معرفی پرفروش‎ترین محصولات سبز دنیا

خرده‎فروشی با محوریت محصولات سازگار با محیط زیست
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اخبار

در مجمع عمومی فوق العاده پالایشگاه اصفهان مصوب شد: 
سود سهامداران پالایشگاه نفت اصفهان ۴ ماهه پرداخت می شود

اصفهــان – فایــزه مرادیــان: در تاریخ 
۱۴۰۲/۴/۳۰ مجمع عمومی فوق العاده پالایشگاه 
اصفهان با حضور سهامداران حقوقی و حقیقی در 
سالن همایش های شهرک شهید محمد منتظری 

برگزار شد.
در ایــن مجمع موارد مربوط بــه تغییرات نام 
شرکت مطابق اسناسنامه شرکت و بورس و تغییر 
زمانبدی پرداخت مورد بررسی هیات رییسه  قرار 
گرفت. در مجمع عمومی فوق العاده پترو پالایش 
اصفهان موارد و دلایل برای تغییر نام شــرکت از 

سوی سازمان بورس و اوراق بهادار و معاونت وزیر نفت برای تغییر نام شرکت بلا مانع دانسته شد اما با نظر هیات رییسه مجمع 
برای بررسی و تبادل نظر بیشتر برای تغییر نام شرکت در مجمع عمومی آینده پالایشگاه نفت اصفهان به رای گیری گذاشته می 
شود. در این مجمع مصوب شد که پرداخت سود به سهامداران از ۸ ماه به ۴ ماه برسد . در این مجمع مطابقت اسناسنامه شرکت 
با اسناسنامه بورس و اوراق بهادار نیز مورد بررسی و تصویب هیات رییسه مجمع عمومی فوق العاده پالایشگاه اصفهان قرار گرفت.

بررسی مشکلات شهرک های صنعتی استان یزد در نشست ستاد استانی 
پیگیری اجرای سیاست های اقتصاد مقاومتی قوه قضائیه

یزد - مرتضی نوراللهی پور : در یکصد و نهمین نشست ستاد 
استانی پیگیری اجرای سیاست های اقتصاد مقاومتی قوه قضائیه 
مشــکلات شــهرک های صنعتی اســتان مطرح و جهت رفع آن 

تصمیمات لازم اتخاذ شد.
یکصد و نهمین نشست ســتاد استانی پیگیری اجرای سیاست 
های اقتصاد مقاومتی قوه قضائیه با حضور رییس کل دادگســتری 
اســتان، معاون عمرانی استاندار و جمعی از مدیران کل به میزبانی 

اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی استان یزد برگزار شد.
در این نشســت که با حضور مدیران و نمایندگان شرکت های 

شهرک های صنعتی، انجمن کارفرمایان و ... برگزار شد مشکلات و چالش های پیش روی این  شهرک ها مطرح و در جهت 
رفع آن تصمیمات لازم اتخاذ شد. مشکلات درمانگاه ها و ایستگاه های آتش نشانی مستقر در شرکت های شهرک های صنعتی 
استان در ارائه خدمات، جاده دسترسی به شهرک  صنعتی یزد از جمله مسائل مطرح شده در این نشست بود. در این جلسه 

همچنین مشکلات پیش روی ۴ واحد تولیدی استان مطرح و در جهت رفع موانع تولید در این واحدها تصمیماتی اتخاذ شد.

بازدید سرپرست شهرداری و رئیس شورای اسلامی شهر اراک از سازمان 
آتش  نشانی و خدمات ایمنی 

اراک- فرناز امیدی:  مهندس قاسمی سرپرست شهرداری به 
همراه عین القضاتی رئیس شورای اسلامی شهر و خراجی سرپرست 
معاونت خدمات شهری، با حضور در ستاد فرماندهی سازمان آتش 
نشانی و خدمات ایمنی، در جریان آمار حوادث ، عملیات ها، وضعیت 
ایستگاها و تجهیزات و همچنین  تمهیدات صورت گرفته برای ایام 
عاشورا و تاسوعای حســینی قرار گرفتند و به نیروها و فرماندهان 
حاضر در میدان خدا قوت گفتند.  سرپرســت شهرداری و رئیس 
شورای اسلامی شهر اراک در ادامه با حضور در ایستگاه شماره ۱۴۰ 
)میدان فراهان(، از خودروها، تجهیزات و ساختمان ایستگاه بازدید 

و بر لزوم آمادگی هرچه بیشتر نیروهای عملیاتی در جهت امدادرسانی تاکید نمودند. رئیس شورای اسلامی شهر اراک در این 
بازدید اظهار داشت: شورای شهر اراک در دوره ششم، مصوبات زیادی جهت تجهیز هرچه بهتر و بیشتر سازمان آتش نشانی 
داشته و تلاش برای حفظ همکاری های بیشتر با سازمان آتش نشانی همچنان ادامه خواهد داشت.وی همچین از تلاش مجدانه 
شــهرداری جهت ارتقا وضعیت معیشت آتش نشانان خبر داد. در ادامه مهندس قاسمی سرپرست شهرداری اراک با تقدیر از 
اقدامات انجام شده جهت تجهیز سازمان آتش نشانی به خودروهای سنگین و تجهیزات به روز  جهت ارائه خدمات هر چه بهتر 
به شهروندان، افزود: استفاده از نیروهای آموزش دیده جوان و با انگیزه از خواسته های مدیریت شهری است که امیدواریم در 

آینده شاهد اجرا و پیاده سازی تمامی این طرحها و برنامه ریزیهای صورت گرفته باشیم.

برگزاری اختتامیه ممیزی داخلی نفت و گاز مارون
اهواز - شبنم قجاوند: جلسه اختتامیه ممیزی داخلی نیمه 
نخســت ســال ۱۴۰۲ شــرکت بهره برداری نفت و گاز مارون در 
ستاد مرکزی این شرکت برگزار شد. ممیزی داخلی جهت حصول 
اطمینان مدیران ارشد سازمان از تطابق رویه ها و فرایندهای سازمان 
با اســتانداردهای ایزو انجام می شود و از طریق گزارشات ممیزی 

داخلی، عملکرد سازمان قابل ارزیابی و تحلیل خواهد بود.
رئیس سیســتم ها و بهره بروری شرکت بهره برداری نفت و گاز 
مارون ضمن ابراز خرسندی  از همکاری سایر مدیریت ها و ادارات 
ستادی در برگزاری منظم و به هنگام این ممیزی، از ممیزان کارآمد 

این دوره نیز به خاطر ارائه گزارش های دقیق و اثربخش تقدیر کرد. شــایان ذکر اســت انطباق پیاده سازی سیستم مدیریت 
یکپارچه)IMS( مبتنی بر اســتانداردهای ISO۱۴۰۰۱:۲۰۱5 ،ISO9۰۰۱:۲۰۰5  و ISO۴5۰۰۱:۲۰۱۸ هدف اصلی این 

ممیزی به عنوان پیش درآمدی برای ممیزی خارجی می باشد.

معاون دریایی اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان خبر داد
آبگرفتگی شناور صیادی آرتیمیس ۲۰ در لنگرگاه بندرعباس و نجات جان 

تنها خدمه این شناور
بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز:  معاون دریایی اداره کل 
بنادر و دریانوردی هرمزگان از نجات جان تنها خدمه مضطر شناور 
نیمه غرق و بگل نشسته صیادی آرتمیس با تلاش ناجی ۱5 خبر 
داد. بــه گزارش روابط عمومی اداره کل بنادر و دریانوردی اســتان 
هرمزگان،" اسماعیل مکی زاده " در تشریح جزییات حادثه شناور 
بگل نشســته و نیمه غرق آرتمیس ۲۰ بیان داشت: پیش از ظهر 
امروز سه شنبه ۳ مرداد ماه شناور صیادی آرتمیس۲۰ که علی رغم 
تمامی مکاتبات و پیگیریهای قبلی به مالک شناور بدون خدمه و تنها 
با یک نگهبان در لنگرگاه بندر عباس مستقر بود به دلایلی که در 

دست بررسی است دچار آبگرفتگی و به شکل نیمه غرق در ساحل بندرعباس بگل نشست.
مکی زاده افزود: با اعلام شرایط اضطرار از سوی مرکز جستجو و نجات دریایی بندرعباس بلافاصله ناجی ۱5 به محل اعزام و 

تنها خدمه این شناور که بعنوان نگهبان برروی شناور مستقر بود را نجات داد.
معاون دریایی اداره کل بنادر ودریانوردی هرمزگان با بیان اینکه نگهبان شناور یاد شده در صحت و سلامت کامل به سر می برد 
تصریح کرد: علل وقوع این حادثه توسط مرکز بررسی سوانح دریایی اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان در حال بررسی است.

در پالایشگاه گاز ایلام صورت گرفت؛
خرید بموقع، با کیفیت و قیمت مناسب در راستای پایداری تولید

ایلام-هدی منصوری: رئیس امور کالا شــرکت پالایش گاز ایلام گفت: در راســتای تحقق نام گذاری امسال و به منظور 
حمایت از تولید، این شــرکت در سه ماهه نخست ســال اقدام به خرید کالاها با قیمت و کیفیت مناسب نموده بطوریکه در 

این مدت ۲۰۲ قلم کالا در زمینه های مختلف برق، ابزار دقیق، مواد شیمیایی، تجهیزات اداری و غیره خریداری نموده است. 
به گزارش روابط عمومی؛ منوچهر کرمیان اظهار داشت: در این مدت این واحد با صرف هزینه ای بالغ بر ۲۲۰ میلیارد ریال 

نسبت به تامین تجهیزات مورد نیاز شرکت که لازمه تولید مستمر بوده اقدام نموه است. 
وی اظهار داشت: در راستای تحقق نام گذاری امسال و به منظور حمایت از تولید کنندگان داخلی، این شرکت در سه ماهه 
نخست سال اقدام به شناسایی ۳۲ شرکت تولیدی داخلی نموده است.  رئیس امور کالای شرکت پالایش گاز ایلام با اشاره به 
اینکه بیشتر خریدهای این شرکت از تامین کنندگان داخلی تامین می شود، تصریح کرد: در مدت سه ماهه نخست امسال بیش 
از ۱۶ میلیارد ریال کالا از شرکتهای دانش بنیان خریداری شده است. کرمیان اظهار داشت: بمنظور گریز از توقف تولید، کارکنان 
انبار این واحد ضمن نگهداری تجهیزات مورد نیاز تولید بر اساس استانداردها و دستورالعمل های مربوطه بصورت شبانه روزی 
در کنار واحدهای فرایندی حضور مستمر داشته و با تحویل 5۷9 قلم به بخش های مختلف شرکت، خدمت شایانی در راستای 
پایداری تولید ارئه نموده اند. رئیس امور کالا شرکت پالایش گاز ایلام تصریح کرد: این واحد در طول سه ماهه اول سال جاری 

۴ مورد اقلام ضایعاتی به ارزش ۸5 میلیارد ریال از طریق مزایده عمومی به فروش رسانده است.

رد رشوه ۵ میلیاردی توسط کارکنان پلیس فتای گلستان
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: فرمانده انتظامی استان گلستان گفت: کارکنان پلیس فتای استان گلستان رشوه 5 میلیارد 
ریالی متهمان را رد کردند.سردار محمد سعید فاضل دادگر، اظهار داشت: در فرایند رسیدگی به پرونده کشوری کلاهبرداری 
چند میلیاردی، متهمان پس از دستگیری به کارکنان پلیس فتای گلستان پیشنهاد رشوه 5۰۰ میلیون تومانی دادند. وی افزود: با  
وصول شکوائیه قضایی با موضوع کلاهبرداری رایانه ای به مبلغ ۱5 میلیارد ریال، با انجام اقدامات فنی و اطلاعاتی متهمین پرونده 
شناسایی و پس از هماهنگی با مرجع قضایی و با نیابت قضایی، در استان البرز، در یک عملیات موفق توسط گروه عملیاتی پلیس 
فتا دستگیر شدند.فرمانده انتظامی استان گلستان تصریح کرد: در فرایند انتقال متهمان به استان گلستان برای حذف مستندات 
و ادله دیجیتال پرونده، متهمان پیشنهاد رشوه 5۰۰ میلیون تومانی داده که در این خصوص سه قطعه گردنبند طلای ۱۸ عیار به 
ماموران  پلیس فتا گلستان پیشنهاد و تحویل شد.وی تاکید کرد: کارکنان پلیس فتای گلستان با رد رشوه توسط کارکنان خدوم 

و امانت دار این پلیس، ضمن هماهنگی با مراجع مربوطه، صورتجلسه و برای تعیین تکلیف تحویل صندوق امانات بانک شد.

معاون زیربنایی، حمل و نقل و ترافیک شهرداری گرگان:
۱۲ پروژه ساماندهی آبهای سطحی شهرداری گرگان با اعتبار ۲۹۰ میلیارد 

ریال در حال اجراست
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: معاون زیربنایی، حمل و نقل و ترافیک شهرداری گرگان از عملیات اجرایی ۱۲ پروژه جمع 
آوری و هدایت آبهای ســطحی  با اعتبار بالغ بر ۲9۰ میلیارد ریال در سال جاری خبر داد.به گزارش روابط عمومی شهرداری 
گرگان، مقداد صادقیان با اشاره به اینکه شهرداری گرگان متولی دفع آبهای سطحی ناشی از بارندگی است گفت: اجرای ۱۲ 
پروژه طرح هدایت آبهای سطحی در معابر شهر گرگان با هدف پیشگیری از بحران های احتمالی در حال اجراست.وی با اشاره 
به پدیده آبگرفتگی برخی معابر سطح شهر در فصل بارندگی افزود: جمع آوری آبهای سطحی و هدایت آن به مجاری اصلی 
شهر )در معابر تازه بازگشایی شده( و بازسازی، بهسازی و مرمت جداول موجود سطح شهر در راستای ساماندهی آبهای سطحی 
در حال انجام اســت.صادقیان یادآور شد: رفع آبگرفتگی و ساماندهی آبهای سطحی که در زمان بارندگی موجب کندی تردد 
شهروندان و خودروها و یا مسدود شدن مسیرها می شود بعنوان چالشی بزرگ از مهم ترین اولویت های مدیریت شهری قرار 
گرفته است تا از بروز اثرات جبران ناپذیری روانشدن سیلاب در شهر جلوگیری شود.وی با توجه به توسعه روز افزون شهرها و 
گسترش شهرنشینی بیان کرد: آینده نگری و برنامه ریزی صحیح در حوزه جمع آوری و هدایت آبهای سطحی در دستور کار 
شهرداری قرار دارد.صادقیان همچنین از هدایت سیلاب و ساماندهی مسیرهای سیلابی ناشی از بارندگی ها و توسعه شهری در 

نقاط بالادستی و همچنین رفع مشکل آبگرفتگی خیابان ها و معابر سطح شهر گرگان خبر داد.

آذربایجان شــرقی - فلاح: رییــس منطقه پنج 
سازمان بازرسی کل کشور گفت: در راستای پیشگیری 
از فساد در آذربایجان شرقی ۲۳۰ گلوگاه فساد شناسایی 
شده اســت و تا پایان سال ۶۰ مورد از آن چکش کاری 

خواهد شد.
سعید قاسمی وند در جلسه شورای اداری شهرستان 
بناب با بیان اینکه سازمان بازرسی به هیچ عنوان قصد مچ 
گیــری مدیران را ندارد و هدفش فقط صیانت از آنان به 
جهت آرامش در مسیر خدمت به مردم است؛ افزود: ما در 
سازمان بازرسی رویکرد چکشی نداریم و آن را به رویکرد 

پیشگیری تبدیل کرده ایم.
وی با اشــاره به رویکرد جدید سازمان بازرسی اظهار 
کرد: پیشــگیری در بیشتر موارد که باعث فسادستیزی 
خواهد شد، بهترین و کم هزینه ترین راه برای نظام است 

و رویکرد دوم سازمان پیشگیری از موارد فسادزاست.
قاســمی وند خاطرنشان کرد: به بیش از ۲۰۰ مورد از 
دستگاه ها و نهادها در استان جهت جلوگیری از فساد و 
عدم تخطّی از اصول اداری هشدار فوری داده شده است 

که در صورت عدم رعایت آن برخورد خواهد شد.
وی همچنین اعلام کرد: از حیث فراوانی شکایت علیه 
نهادها و دستگاه های مختلف، استان آذربایجان شرقی 
رتبه ۱۲ کشوری را به خود اختصاص داده است که رتبه 
خوبی برای استان نیست و بایستی تمام نهادها و دستگاه 

ها در راستای کاهش حجم این شکایت ها تلاش کنند.
بــازرس کل آذربایجان شــرقی با انتقــاد از وضعیت 
پرداخت تســهیلات فرزندآوری و ازدواج در شهرستان 
بناب اظهار کرد: در این شهرســتان فقط چهار بانک از 
حداکثر منابع و تسهیلات خود استفاده کرده اند و سایر 
بانک ها حتی نتوانسته اند این پرداختی ها را به 5۰ درصد 
برسانند. قاسمی وند افزود: در این شهرستان بانکی داریم 
که تنها سه فقره وام ازدواج پرداخت کرده است و باید این 

روند اصلاح شود.
وی خطاب به مسئولین ادارات تأکید کرد: در خدمت 
رســانی به مردم مشکل داریم و بایســتی با استفاده از 
ظرفیت های ادارات و مســئولیت هــای خود در جهت 

خدمت رسانی به مردم گام برداریم

اصفهان - مرادیان: به دنبال مساعد شدن شرایط آب و هوایی در سمیرم، 
اجرای خطوط انتقال آب در مجتمع های پادنا و وردشت با قوت بیشتری ادامه 
پیدا کرد. مدیر عامل آبفای اســتان اصفهان با اعلام این خبر افزود: به دنبال 
آغاز طرح ملی جهاد آبرســانی در سال گذشته، ۱۸ کیلومتر از خطوط انتقال 
آب در مجتمع های پادنا و وردشت سمیرم اجرا شده است، همچنین عملیات 
خاکبرداری ۲ باب مخزن زمینی شامل مخزن ۳۰۰ متر مکعبی نورآباد و 5۰۰ 

مترمکعبی کیفته گیوه سین نیز آغاز شده است.
حسین اکبریان تعداد روستاهای هدف این طرح  را ۳۶ روستا عنوان کرد و 
گفت: حجم کل عملیات پیش بینی شده در این طرح ۱۲9 کیلومتر خطوط 
انتقال و شــبکه توزیع آب، احداث ۱۶ باب مخزن زمینی با حجم ۴۷5۰ متر 

مکعب، احداث دو باب ایستگاه پمپاژ و حفر و تجهیز ۳ حلقه چاه است.
وی شــرایط آب و هوایی و زمستان های برفی و بسیار سرد منطقه، وجود 

معارضین محلی در مسیر اجرای خطوط انتقال، جنس سنگی زمین، صعب 
العبور بودن و مشــکلات حمل وسایل و ماشین آلات را از جمله سختی های 
ویژه این عملیات عنوان کرد و گفت: با وجود اینکه امکان انجام عملیات در این 
منطقه حداکثر ۶ ماه در ســال است، دستگاه های متولی تمام تلاش خود را 

انجام می دهند تا این پروژه تا نیمه اول سال آینده به اتمام برسد.
گفتنی است عملیات اجرایی طرح جهاد آبرسانی به منظور آبرسانی پایدار به 
9۷ روستا ) ۶5 روستای اصلی و ۳۲ روستای مسیر طرح ( در سه شهرستان 
نایین، فریدونشهر و سمیرم با همکاری قرارگاه سازندگی امام حسن مجتبی )ع( 
و با مبلغ قرارداد بالغ بر ۱۶۴۰ میلیارد ریال در حال اجرا است. در شهرستان 
ســمیرم ۱۰۰ روستا تحت پوشش خدمات شرکت آبفای این شهرستان قرار 
دارند که آبرسانی به ۱9 روستا به صورت سیار انجام می شود و با تحقق طرح 

جهاد آبرسانی، به آب شرب پایدار متصل خواهند شد.

آذربایجان شرقی - فلاح: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی 
منطقه آذربایجان شرقی از توزیع بیش از سه هزار تن گاز مایع با بهره مندی 
از زیرســاخت بانکی و الکترونیکی از اول ســال ۱۴۰۲ تا پایان تیرماه در این 

منطقه خبر داد.
ناصر راشدی با اشاره به لزوم توزیع الکترونیکی گاز مایع کلیه مصارف اعم 
از خانوارهای فاقد گاز طبیعی، صنایع و خودروهای دوگانه سوز ال پی جی 
گفت: با انجام نظارت و کنترل لازم، از اول سال جاری تا آخر تیرماه ۱۴۰۲ 
با ۲۸ هزار و 5۰۰ تراکنش بیش از سه هزار تن گاز مایع در استان با استفاده 

از زیرساخت بانکی توزیع شده است.
مدیر شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی با 
بیان اهمیت ســاماندهی توزیع گاز مایع با هدف شناسایی مصرف کنندگان 
واقعی اظهار داشــت: در راستای صیانت از سرمایه ملی و بهبود نظام توزیع، 
همزمان با سطح کشور گاز مایع مورد نیاز خانوارهای فاقد گاز طبیعی، صنایع 
و ســایر مصارف به صورت الکترونیکی و با بهره مندی از زیرساخت بانکی و 
/https://newtejaratasan.niopdc.ir )با ثبت نام در سامانه )سدف

توزیع می گردد.

وی خاطرنشان کرد: خودروهای دوگانه سوز گازمایع نیز می توانند با ثبت 
نام در سامانه https://irngv.mimt.gov.ir/ تحت زیرساخت بانکی، نسبت 

به دریافت گاز مایع از عاملین توزیع اقدام نمایند.

فم- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان قم 
با اشاره به اقدامات گسترده برای آبرسانی به بخش خلجستان، از رفع مشکل 

کمبود آب در روستاهای گیو و طینوج خبر داد.
به گزارش روابط عمومی شــرکت آب و فاضلاب استان قم، مهندس حسن 
بختیاری با بیان اینکه بخش خلجستان با یک شهر و ۲۰ روستا دارای ۶ هزار 
و ۸۰5 انشعاب است، گفت: آب شهر و روستاهای این بخش از ۲۸ حلقه چاه 
تأمین می شود که با توجه به محدودیت منابع آبی، اقدامات گسترده ای برای 

جبران کمبود آب در دست اجرا است.
وی از اصلاح و توســعه بیش از ۴۰۰ متر شبکه آب در این بخش از ابتدای 
سال جاری تاکنون خبر داد و اظهار کرد: با توجه به کاهش آبدهی، سه حلقه 

چاه تأمین کننده آب روستاهای جوزه و آمره ته زنی و بهسازی شد.
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان قم با اشاره به رفع کمبود شدید آب 

در روستای گیو خاطرنشان کرد: با حفر و تجهیز و بهره برداری از یک حلقه چاه 
جدید، آبرسانی به این روستا در حال حاضر با بهره گیری از سه حلقه چاه در 
حال انجام است. وی با بیان اینکه یک حلقه چاه و خطوط انتقال آن به مخزن و 
شبکه در روستای طینوج به بهره برداری رسید، ابراز کرد: مشکل تأمین آب این 

روستا نیز با اضافه شدن چاه جدید به دو چاه قبلی نیز  برطرف شد.
مهندس بختیاری از انجام اقدامات لازم برای دریافت مجوز حفر چاه جدید 
در منطقه کندرود خبر داد و یادآور شــد: مجوز چاه جدید روستای وشاره به 
منظور جابه جایی چاه فعلی و افزایش آبدهی دریافت شده و در حال حاضر در 

مرحله آماده سازی برای انجام حفاری هستیم.
وی از پیشــرفت 9۰ درصدی پروژه احداث و تجهیز چاه و مخزن روستای 
جیریک آغاج خبر داد و گفت: این پروژه در حال حاضر در مرحله تست قرار 

دارد و تا یک ماه آینده وارد مدار بهره برداری خواهد شد.

مدیرعامل شــرکت آب و فاضلاب اســتان قم همچنین تأکید کرد: پروژه 
آبرسانی به محله میدانک شهر دســتجرد با حدود ۱5۰۰ متر لوله گذاری با 
پیشرفت بیش از 9۰ درصدی و آبرسانی به شهرک آفتاب شهر دستجرد نیز با 

پیشرفت حدود ۳۰ درصدی در حال اجرا است.
وی احداث مخزن جدید روســتای نایه با اعتباری بالغ بر ۲۷ هزار میلیون 
ریال، احداث مخزن و خطوط انتقال روســتای رستگان با اعتباری بالغ بر ۴5 
هزار میلیون ریال، اصلاح و بازسازی شبکه توزیع روستاهای نایه، طینوج و گیو 
با اعتبار بالغ بر 5۰ هزار میلیون ریال از دیگر پروژه ها در دست پیگیری است.

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: سرپرست نوسازی، توسعه و تجهیز 
مدارس استان هرمزگان از لزوم توجه بیشتر به سرانه فضای آموزشی خبر داد.

به گزارش روابط عمومی اداره کل نوسازی، توسعه و تجهیز مدارس استان 
هرمزگان، مهدی باوقار زعیمی صبح امروز با بیان اینکه وضع موجود ســرانه 
فضای آموزشی در اســتان هرمزگان ۸/۴ مترمربع می باشد، اظهار داشت: با 

جدیت به دنبال ارتقای سرانه فضای آموزشی در استان می باشیم.
وی همچنین افزود: در ســند تحول بنیادین در زیرنظام فضا سرانه فضای 
آموزشی برای هر دانش آموز ۳/۸ مترمربع تعریف شده است که امروز در کشور 

متوسط این رقم ۲/5 مترمربع می باشد .
سرپرســت نوسازی، توسعه و تجهیز مدارس اســتان هرمزگان در ادامه با 
تاکید بر اینکه اتمام پروژه های نیمه تمام در اولویت می باشــد، ابراز داشت: 
شهرستانهای بندرعباس ، میناب و قشم نیازمند توجه بیشتری به ارتقای سرانه 

فضای آموزشی می باشند.
وی با اشــاره به اینکه سرانه فضای آموزشــی پیش از انقلاب کمتر از 5/۱ 
مترمربع بود که در حال حاضر به برکت پیروزی انقلاب اسلامی این رقم به ۲/5 

متر مربع رسیده است،خاطرنشان ساخت: برای رسیدن به این سرانه خیرین 
مدرسه ساز که همواره یاری گر نظام تعلیم وتربیت بودند مشارکت چشمگیری 
داشتند. سرپرست نوسازی، توسعه و تجهیز مدارس استان هرمزگان با اعلام 
اینکه بیش از ۸۰ درصد از پروژه های تکمیلی این اســتان در سالهای اخیر با 
مشــارکت خیرین احداث شده است، تصریح داشت: میزان مشارکت خیرین 

مدرسه ساز استان هرمزگان بیش از ۷۰۰ میلیارد تومان می باشد.
باوقار در پایان گفت: مجمع خیرین مدرسه ســاز اســتان هرمزگان بازوی 
توانمند اداره کل نوسازی ، توسعه و تجهیز مدارس استان هرمزگان از ابتدای 
تأســیس به عنوان یک نهاد مردمی با بیش از۷۰۰ خیر مدرسه ساز گام های 

بلندی در مدرسه سازی و محرومیت زدایی استان هرمزگان برداشته  است.

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرعامل شــرکت بهره بــرداری نفت و گاز 
 )MOS(مارون از آغاز پروژه ســاخت دومین دستگاه تفکیک گر سیار نفت
توسط کارشناسان این شــرکت در راستای صیانت از محیط زیست و منابع 
هیدروکربــوری خبر داد. مهندس قباد ناصری با بیان اینکه ایده اســتفاده از 

دستگاه MOS برای نخستین بار در  اوائل دهه ۸۰ توسط کارشناسان شرکت 
ارائه و نخســتین نمونه آن در کشور ساخته و عملیاتی شد، گفت: امسال نیز 
با هدف تســریع راه اندازی چاه های تعمیری و دارای افت فشار، ساخت یک 

دستگاه دیگر در دستور کار قرار گرفته است.
وی افزود: ظرفیت فرآورشی پیش بینی شده برای این تفکیک گر سیار، 5 
هزار بشکه در روز است که می تواند نقش برجسته ای را در حصول اطمینان 
از عــدم نفت ریزی به محیط پیرامونی ایفــا کند، هرچند در حال حاضر نیز 
این پدیده در تاسیسات فرایندی شرکت مشاهده نمی شود اما می بایست با 

اقدامات پیشگیرانه، ریسک بروز آن را به حداقل رساند.

مهندس ناصری ابراز امیداوری کرد که این دستگاه به زودی آماده و تا پیش 
از اتمام سال جاری، وارد فرایند تولید خواهد شد.

شایان ذکر است، درسال های گذشته، نفت برخی از چاه ها به علت داشتن 
آب نمک و افت فشار ناشی از آن، به گودال سوخت هدایت می شد تا فشار آن 
به بیش از ۶۰۰ پوند بر اینچ مربع)پام( برسد. اما با ورود MOS، نفت مذکور 
به جای سوختن، در این دستگاه تفکیک و به مدار تولید باز می گردد؛ حدود ۲ 
دهه از توسعه تفکیک گر سیار نفت در پی یک ایده خلاقانه از سوی کارکنان 
شــرکت بهره برداری نفت و گاز مارون می گــذرد و درحال حاضر، برخی از 

شرکت های داخلی نیز  این دستگاه را تولید می کنند.

رییس منطقه پنج سازمان بازرسی کل کشور اعلام کرد؛

آذربایجان شرقی رتبه ۱۲ کشوری از حیث فراوانی شکایت 
علیه نهادها و دستگاه های مختلف

مدیر عامل آبفای استان اصفهان خبر داد

اجرای پروژه جهاد آبرسانی در روستاهای شهرستان سمیرم

توسط شرکت فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی؛

بیش از سه هزار تن گاز مایع با استفاده از زیرساخت 
بانکی و الکترونیکی توزیع شده است

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان قم:

مشکل کمبود آب در دو روستای قم برطرف شد

سرپرست نوسازی، توسعه و تجهیز مدارس استان هرمزگان:

 سرانه فضای آموزشی در استان هرمزگان 
۸/۴ مترمربع است

مدیرعامل شرکت بهره برداری نفت و گاز مارون خبر داد:

  MOS نفت و گاز مارون، دومین دستگاه 
انحصاری خود را می سازد

فم- خبرنگار فرصت امروز: خطیب نماز جمعه قم با تاکید بر ضرورت 
مقابله قاطع و همزمان با مفسدان اقتصادی و اخلاقی، گفت: مفسدان اقتصادی 
مال مردم را می برند و زندگی و معیشت جامعه را در سختی قرار می دهند، اما 
مفســدان فرهنگی و اخلاقی غیرت دینی را کم رنگ می کنند و خانواده ها را 
متلاشی می کنند.  آیت الله سید محمد سعیدی در خطبه های نماز جمعه این 
هفته قم، اضافه کرد:  مقابله و مبارزه با مفسدان اقتصادی و کسانی که در پی 

زدودن غیرت دینی و اخلاق اسلامی در جامعه هستند، ضرورت دارد.
وی امر به معروف و نهی از منکر را از اهداف مهم قیام عاشــورا ذکر کرد و 
گفت: دشمنان بر مسأله بی عفتی و زودن غیرت دینی ملت ما شبانه روز کار 
می کند و فعالیت های خود را بر محور آن قرار داده اند و در این شــرایط لازم 

است تا تمرکز ملت نیز بر تقویت باورهای دینی به خصوص امر عفاف و حجاب 
و بنیان خانواده باشد. تولیت آستان مقدس حضرت فاطمه معصومه هم چنین 
با اشــاره به برپایی نماز جماعت ظهر عاشورا در نقاط مختلف شهر، ادامه داد: 
درود بر این مردم حسینی و عاشورایی که در ظهر این روز بزرگ، اقامه نماز را 

بر هر کار دیگری مقدم داشتند.
سعیدی با تاکید بر اینکه دنیاخواهی عاقبت بدی در پی دارد و همه مفاسد 
اخلاقی و اقتصادی از آن سرچشمه گرفته است، تصریح کرد: امام حسین)ع( 
در بخشــی از خطابه خود در روز عاشورا به صراحت بیان می کنند که همه 
گناهان و ظلم ها به سبب بی تقوایی و دنیاخواهی و بی خبری از آخرت است.

عضو مجلس خبرگان رهبری همچنین با اشاره به هتک حرمت قرآن کریم 

در ســوئد و دانمارک طی چند روز گذشته، تاکید کرد: دست انتقام الهی به 
زودی گریبــان آنها را خواهد گرفت و تازیانه عذاب الهی آنها را جهنم هدایت 

خواهد کرد.

خطیب جمعه قم:

با مفسدان اقتصادی و اخلاقی  برخورد قاطع شود
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نویسنده: علی آل‎علی
کس��ب و کارها در طول س��ال‎های اخیر برای پیگیری 
اهداف‎شان سراغ شبکه‎های اجتماعی رفته‎‎اند. این موضوع 
بعد از همه‎گیری کرونا ش��دت بیش��تری پیدا کرد. هرچه 
باشد در آن زمان تنها راه ارتباط میان انسان‎ها پلتفرم‎های 
اجتماعی بود. این روزها ش��ما با هر سلیقه‎ای کلی شبکه 
اجتماع��ی برای انتخ��اب دارید. به طوری ک��ه حضور در 
تم��ام پلتفرم‎ها تقریبا غیرممکن اس��ت. ش��اید این نکته 
برای کاربران بی‎نهایت جذاب باش��د، اما کلی اس��ترس به 
بازاریاب‎ه��ا منتق��ل می‎کند. بحث هزینه‎ه��ای حضور در 
شبکه‎های اجتماعی مختلف را که فاکتور بگیریم، باز هم با 
انتخابی مهم از بین یک عالمه پلتفرم رو به رو هستیم. این 
دقیقا همان جایی اس��ت که خیلی از بازاریاب‎ها سردرگم 

می‎شوند. 
اگر نظر ما را بخواهید، سردرگمی بازاریاب‎ها فقط و فقط 
به خاطر بی‎توجهی به یک نکته کلیدی اس��ت. وقتی پای 
استراتژی بازاریابی در میان نباشد، همه کارها دیر یا زود با 
مش��کل رو به رو خواهد شد. آن وقت شما برای اثرگذاری 
بر روی مخاطب‎تان مجبور می‎ش��وید هر روز دست به کار 
ت��ازه‎ای زده و دائما حس عقب مان��دن از رقبا را خواهید 

داشت. 
برخ��ی از بازاریاب‎ه��ا فکر می‎کنند طراحی اس��تراتژی 
بازاریابی کاری اس��ت که سال‎های س��ال طول می‎کشد. 
خ��ب در این صورت ما اینجا هس��تیم تا خلاف این نکته 
را به شما نشان دهیم. اس��تراتژی بازاریابی در شبکه‎های 
اجتماعی نه تنها فرآیندی پیچیده یا س��خت نیست، بلکه 
اوضاع ش��ما برای اثرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف را نیز 
متح��ول می‎کند. به زبان خودمانی، این اس��تراتژی چراغ 
راه‎ت��ان برای تولید محتوای بهتر و انتخاب مخاطب هدف 

مناسب خواهد بود. 
فکر می‎کنم توضیحات کوتاه بالا برای نشان دادن اهمیت 
استراتژی بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی کافی باشد. اگر 
ش��ما هم دوس��ت دارید کارتان را با برنامه در شبکه‎های 
اجتماعی جلو ببرید، بد نیس��ت در ادامه با ما همراه شده 
و کمی درباره مشخصات این حوزه اطلاعات کسب کنید. 
پس با ما همراه باش��ید تا نگاهی به صفر تا صد استراتژی 

بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی بیندازیم.
استراتژی بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی 

چیست؟
معمولا معلم‎ها اولین جلسه سال تحصیلی را به توضیح 
برخی از مقدمات یا نکات کلیدی اختصاص می‎دهند. شما 
را نمی‎دان��م، ولی من که دوران بچگی همیش��ه خیالم از 
جلس��ه اول کلاس درس راحت ب��ود؛ چراکه نه خبری از 
امتحان بود نه معلم‎ها ش��روع به تدریس می‎کردند. ما در 
اینجا قصد نداریم ش��ما را یاد خاطرات خوش کودکی‎تان 
بیندازی��م. در عوض همه تلاش‎مان توضی��ح کوتاه درباره 
معنای اس��تراتژی بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی است. 
خب اگر این کار بی‎معنا باش��د، اصلا چرا باید وقت‎مان را 

برای آن تلف کنیم؟
اس��تراتژی بازاریابی به طور کلی نوعی میانبر محسوب 
می‎ش��ود. همانطور که در زندگ��ی روزمره کلی میانبر )به 
قول فرنگی‎ها هک( دم دس��ت هست، در عرصه بازاریابی 
هم هک‎هایی برای ساده‎س��ازی کارها وجود دارد. یکی از 
این هک‎های کاربردی مربوط به بازاریابی در ش��بکه‎های 
اجتماعی است. اگر شما هم دوست دارید کارتان در زمینه 
بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی ساده‎تر از هر زمان دیگری 

شود، راه را درست آمده‎اید. 
بازاریاب‎ها در فرآیند آش��نایی با استراتژی بازاریابی یاد 
می‎گیرن��د چطور ترافیک دریافتی‎ش��ان را افزایش داده و 
فروش‎شان را بیشتر کنند. البته در این میان برخی نکات 
کلیدی دیگر نیز مورد بحث قرار می‎گیرد. در این رابطه به 

این موارد توجه کنید:
• درک شیوه‎های اثرگذاری بهتر بر روی مخاطب هدف

• افزایش آگاهی مشتریان درباره برند
• ایجاد ارتباط‎های معنادار با مخاطب هدف

• بهبود وضعیت خدمات مشتری 
• اس��تفاده از فرصت بازاریابی ب��رای نمایش مزیت‎های 

محصول برند در مقایسه با رقبا
همانطور که می‎بینید، استراتژی بازاریابی میانبری سریع 
برای تحقق اهداف بالاست. وقتی درباره استراتژی بازاریابی 
در ش��بکه‎های اجتماعی حرف می‎زنی��م، در واقع ایده‎ای 
متفاوت را مد نظر داریم. بر این اساس تمام اهداف بالا در 
قالب پلتفرم‎های اجتماعی دنبال می‎شود. خب این روزها 

دورِ شبکه‎های اجتماعی است، مگر نه؟
طراحی استراتژی بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی

ح��الا که با صف��ر تا صد تعریف اس��تراتژی بازاریابی در 
شبکه‎های اجتماعی آشنا شدید، نوبتی هم باشد باید سری 
به اصل ماجرا بزنیم. خب شما که برای مرور برخی تعاریف 

اینجا نیامده‎اید؟
ما در این بخش ش��یوه طراحی اس��تراتژی بازاریابی در 
ش��بکه‎های اجتماعی را به اتفاق ش��ما مرور خواهیم کرد. 
یادتان باشد، این راهنما به طور اختصاصی برای شبکه‎های 
اجتماعی طراحی ش��ده. پس یک وقت به س��رتان نزند از 
آن به طور عمومی برای حوزه مارکتینگ اس��تفاده کنید؛ 

چراکه نتیجه دلخواه را به همراه نخواهد داش��ت. خب به 
جای حرف‎های تک��راری و مقدمه‎چینی اجازه دهید یک 

راست برویم سراغ اصل مطلب.
تعریف اهداف: اولین گام برای خلق استراتژی

ه��ر برندی برای هدف��ی در بازار حاضر می‎ش��ود. خب 
کارآفرینان که پول‎ش��ان را از سر راه نیاورده‎اند تا در بازار 
دودِ هوا کنند. اگر بخواهیم از یک مثال ساده استفاده کنیم، 
می‎توان وضعیت صنعت سینما را مثال زد. تهیه‎کنندگان 
مش��هور در سراس��ر دنیا با هدف کس��ب س��ود اقدام به 
س��رمایه‎گذاری بر روی فیلم‎های سینمایی می‎کنند. این 
وسط هم کلی هزینه برای بازاریابی و تبلیغات هدر می‎رود، 
اما کسی بابت آن نگران نیست؛ چراکه بازاریابی درست به 

معنای افزایش فروش خواهد بود!
ای��ن روزها ه��ر کس��ب و کاری برای خ��ودش اهداف 
متفاوتی دارد. این ماجرا به حوزه بازاریابی نیز سرایت کرده 

اس��ت. برخی از رایج‎ترین اهداف در حوزه بازاریابی از این 
قرار هستند:

• افزایش آگاهی مخاطب درباره برند
• افزایش ترافیک سایت 

)Lead Generation( تولید لید •
• افزایش دامنه مخاطب هدف

• بهبود اوضاع تعامل مخاطب با برند
فرق��ی ندارد ش��ما چه هدفی ب��رای خودت��ان انتخاب 
می‎کنید، در ه��ر صورت باید یک هدف را به بقیه ترجیح 
داده و تمرکزتان را به طور کامل روی آن قرار دهید. اشتباه 
مرگب��اری که برخی از بازاریاب‎ه��ا انجام می‎دهند، تلاش 
برای مدیریت چندین هدف به طور همزمان اس��ت. شاید 
شما منابع مالی و انسانی لازم برای این کار را داشته باشید، 
اما در نهایت یک هدف را باید به عنوان هدف اصلی انتخاب 

کنید. وگرنه همیشه در معرض خطر خواهید بود. 
فرمول م��ا در روزنامه فرصت امروز برای انتخاب اهداف 
استاندارد بی‎نهایت ساده است. روش کار استفاده از الگوی 
هوشمند )Smart( است. شما برای هر هدف باید به این 

نکات توجه داشته باشید:
• خاص بودن

• قابلیت اندازه‎گیری
• واقع‎بینانه بودن

• ارتباط با حوزه کاری
• زمانبندی

معیارهای ب��الا در صورتی که به خوبی رعایت ش��وند، 
اهداف نهایی بی‎نهایت خوبی را تحویل ش��ما خواهد داد. 
اینطوری دیگر لازم نیس��ت دائما نگ��ران کیفیت کارتان 
بوده یا از این بابت به خودتان زحمت بدهید. یادتان باشد، 
اهداف اس��تاندارد همیش��ه کار را راحت‎ت��ر می‎کند. پس 
برای طراحی اس��تراتژی‎تان از همین ابتدا اهداف درست 
و اس��تاندارد را مورد توجه قرار دهید. وگرنه خیلی زود به 

دردسر خواهید افتاد. 
شناخت مخاطب هدف: برای چه کسانی کار 

می‎کنید؟
تمام س��عی و تلاش‎ها در حوزه مارکتینگ نهایتا باید به 
مذاق مش��تریان خوش بیاید. البته مردم در کوچه و بازار 
قبل از اینکه مش��تری شما شوند، حکم مخاطب هدف را 
دارند. مخاطب هدف کس��ی اس��ت که علاقه‎ای نسبی به 
ح��وزه کاری ش��ما دارد اما هنوز از نظر فنی مش��تری‎تان 

محسوب نمی‎شود. 
نکت��ه کلیدی که ما در این بخش روی آن تاکید داریم، 
شناخت درست مخاطب هدف است. خب اگر شما محتوای 
بازاریابی‎تان را تحویل کس��انی دهید که هیچ علاقه‎ای به 
کارتان ندارند، احتمالا خیلی زود با شکست‎های سنگین رو 
به رو خواهید شد. آن وقت زمین و زمان را مقصر می‎دانید!
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم ش��ناخت مخاطب 
هدف کاری اس��ت که در همان ابتدای طراحی استراتژی 
بازاریابی باید به درستی دنبال شود. این نکته درباره بازاریابی 
در شبکه‎های اجتماعی حساس��یت بیشتری دارد. اگر در 
زندگی روزمره تعامل با مخاطب هدف محسوس است، در 
ش��بکه‎های اجتماعی همه چیز به طور غیرمستقیم دنبال 
می‎شود. به علاوه، کاربران در پلتفرم‎هایی مثل اینستاگرام 
یا توئیتر اصلا با برندها تعارف ندارند. بنابراین کافی اس��ت 

دست از پا خطا کنید تا حسابی از خجالت‎تان دربیایند. 
معمولا حرف‎های زیادی درباره اهمیت شناخت مخاطب 
هدف زده می‎شود، با این حال کمتر کسی راهنمایی عملی 
درباره نحوه ش��ناخت مخاطب هدف دم دست دارد. انگار 
که ش��ناخت مخاطب هدف از ناکجا شروع می‎شود. خب 
ما در این بخش قصد داریم یک راهنمای کامل برای شما 
طراحی کنیم. شناخت مخاطب هدف از طریق شیوه‎های 

زیر امکان‎پذیر خواهد بود:
• نظرس��نجی: کارب��ران در ش��بکه‎های اجتماعی میانه 
خوبی با نظرس��نجی‎ها دارند. پس بد نیست شانس‎تان در 
این زمینه را امتحان کرده و نگاهی به نظرات این دسته از 
افراد بیندازید. اینطوری کارتان بی‎نهایت راحت‎تر می‎شود. 
• مصاحبه عمیق: رویارویی مس��تقیم با مخاطب هدف 
کاری است که خیلی وقت‎ها برندها را از شکست‎های بزرگ 
نجات می‎دهد. تنها کاری که شما در این رابطه باید انجام 
دهید، ت�الش برای ارتباط تک به تک ب��ا مخاطب تان و 
مصاحبه‎ای عمیق‎تر از حالت عادی اس��ت. اینطوری کلی 

اطلاعات به درد بخور گیرتان می‎آید. 
• نگاه��ی به رقبا: رقبای ش��ما معم��ولا عملکرد خاص 
خودش��ان در بازار را دارند. نگاهی به س��یر تا پیاز کار آنها 
راهنم��ای خوبی ب��رای اثرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف 
محسوب می‎ش��ود و اینطوری ش��ما می‎توانید به راحتی 
هرچه تمام‎تر بر روی مخاطب‎تان اثر گذاش��ته و اطلاعات 

دست اول از آنها دریافت کنید. 
• اس��تفاده از ابزارهای اطلاعات��ی: ابزارهایی مثل گوگل 

آنالیتیکس یا برند 24 س��ال‎های س��ال اس��ت در زمینه 
خدمات بازاریابی مشغول به فعالیت هستند. شما می‎توانید 
از ای��ن خدمات ب��رای بهبود کارتان اس��تفاده کنید. خب 
هرچه باش��د برندی مثل گوگل که اطلاعات غلط دس��ت 

بازاریاب‎ها نمی‎دهد، مگر نه؟
بع��د از اینکه کارتان ب��ا روش‎های بالا تمام ش��د، باید 
اطلاعات‎تان را منظم کنید. باور کنید هیچ‎کس با مش��تی 
اطلاع��ات دره��م و برهم شانس��ی برای خلق اس��تراتژی 
بازاریابی در ش��بکه‎های اجتماعی ندارد. ماموریت شما در 
اینجا منظم س��اختن اطلاعات‎تان براساس معیارهای زیر 

است:
• موقعیت مکانی: اینکه هر کدام از کاربران موردنظر شما 

در کجا ساکن هستند.
• سن: محدوده سنی کسانی که قصد اثرگذاری بر روی 

آنها را دارید، نکته بی‎نهایت مهمی محسوب می‎شود.

• جنسیت: گاهی اوقات برخی از محصولات فقط به درد 
آقایان می‎خورد، گاهی هم برعکس. پس حواس‎تان باید به 
این نکته باشد. به علاوه، بازاریابی برای آقایان و خانم‎ها از 

زمین تا آسمان با هم فرق دارد. 
• سلیقه شخصی: هر فردی در این دنیا سلیقه شخصی 
خودش را دارد. بنابراین برندها باید براس��اس این س��لیقه 
دست به تولید محتوا بزنند. اصلا شخصی‎سازی کمپین‎ها 
به همین خاطر با جدیت خاصی دنبال می‎ش��ود. اگر شما 
نس��بت به این نکت��ه کلیدی بی‎توجه باش��ید، دیر یا زود 
کارتان با مشکلات اساس��ی رو به رو خواهد شد. آن وقت 

دیگر هیچ شانسی برای رقابت در بازار نخواهید داشت. 
• س��ابقه کاری: اگ��ر فردی در حوزه کاری ش��ما دارای 
اندکی تخصص یا تجربه باش��د، بازاریابی برای او وضعیت 
متفاوتی خواهد داش��ت. هرچه باشد این دسته از افراد به 
راحتی با مفاهیم ساده جذب برندتان نمی‎شوند. در عوض 
باید محتوایی کاملا تخصصی برای‎ش��ان در چنته داشته 

باشید. 
• رفتار خرید: اینکه افراد به کدام محرک‎ها پاس��خ داده 
یا انتظارات‎شان برای خرید چیست، تکلیف نهایی فروش را 
روشن می‎کند. بنابراین اگر شما بدون توجه به جزییات وارد 
حوزه رقابت بر سر تولید محتوا شوید، احتمالا دست‎تان از 

هر موفقیتی کوتاه خواهد ماند. 
• اطلاعات جانبی: همیشه اطلاعاتی هست که در قالب 
دسته‎بندی‎های رایج نمی‎گنجد. شما باید این اطلاعات را 
برای روز مبادا نگه دارید؛ چراکه حتما یکجایی به دردتان 
خواهد خورد. پس بهانه‎تراش��ی را کنار گذاش��ته و همین 
امروز کارتان را ش��روع کنید. بد نیس��ت چنین اطلاعات 
جانبی‎ای را یکجا برای خودتان نگه دارید تا اگر یک روزی 

به کارتان آمد، دست‎تان در پوست گردو نماند.
انتخاب پلتفرم‎های درست: به وقت تصمیم‎گیری

اگر یادتان باش��د، قبلا گفتیم ک��ه هیچ‎کس نمی‎تواند 
در تمام ش��بکه‎های اجتماعی حضور فعالی داش��ته باشد. 
ب��ه همین خاطر بازاریاب‎ها باید دس��ت به انتخابی بزرگ 
زده و کارش��ان را محدود به یکی دو تا پلتفرم کنند. البته 
برندهای بزرگ حتی تا پنج پلتفرم را هم همزمان مدیریت 
می‎کنند. با این حال ش��ما در ابتدای راه نباید خودتان را 
با آنها مقایسه کنید. در عوض بهترین روش برای مقابله با 
این ش��رایط رعایت حالت استاندارد است. بعدا اگر وقت و 

توانایی‎اش را داشتید، سراغ پلتفرم‎های بیشتر بروید. 
ح��الا ک��ه تکلیف تع��داد پلتفرم‎ها روش��ن ش��د، باید 
دس��تورالعمل‎مان برای انتخاب پلتفرم‎ها را توضیح دهیم. 
نگران نباشید، اینجا قرار نیست با سوالات عجیب و غریب 
رو به رو شوید. کافی است با خیال راحت به این نکات فکر 

کرده و پیش خودتان درباره‎شان تصمیم بگیرید:
• کجا بیش��تر از همه مخاطب‎تان را مشاهده می‎کنید؟ 

معمولا برندها در یکی دو تا پلتفرم بیشتر از بقیه مشتریان 
هدف‎شان را ملاقات می‎کنند. بنابراین بهتر است کارتان را 

از همان پلتفرم‎ها شروع کنید. 
• اهداف و دستاوردهای موردنظر شما در حوزه بازاریابی 
چیست؟ این نکته به ش��ما کمک شایانی برای اثرگذاری 
بر روی مخاطب هدف خواهد کرد. اینطوری خیلی راحت 

فرصت بهبود اوضاع‎تان در عمل را خواهید داشت. 
• کدام پلتفرم‎ها در بازار دس��تورالعمل س��اده‎تری برای 

بازاریابی و همکاری تبلیغاتی دارند؟
• محتوای ش��ما در کدام پلتفرم‎ه��ا بهترین عملکرد را 
دارد؟ نتیجه این س��وال ش��ما را به سوی انتخاب بهترین 
پلتفرم‎ها هدایت خواهد کرد. پس بهتر اس��ت آن را جدی 

بگیرید. 
سوالات بالا برای یافتن بهترین پلتفرم‎های ممکن کافی 
به نظر می‎رسد. یادتان باشد، هر کدام از این سوالات برای 
شما حکم یک فینال مهم را دارد. پس خودتان را به خوبی 
برای جواب‎های صادقانه به آنها آماده کنید. وگرنه بررسی 

آنها هیچ فایده‎ای برای‎تان نخواهد داشت. 
توسعه استراتژی محتوا: وقتی همه چیز واقعی 

می‎شود
حالا که تکلیف پلتفرم‎های مورد نظر روشن شده، باید 
فکری به حال نوع محتوا کنیم. خب ش��ما که نمی‎توانید 
ب��ا محتوایی تکراری س��راغ مخاطب‎تان رفت��ه و انتظار 
معجزه داش��ته باشید. درس��ت به همین خاطر کسب و 
کاره��ا معمولا از الگوهای متفاوت محتوا برای اثرگذاری 
بر روی مخاطب هدف استفاده می‎کنند. این امر نه تنها 
اثرگ��ذاری بهت��ری به همراه دارد، بلک��ه تنوع بالایی در 

حوزه تولید محتوا برای‎تان به همراه می‎آورد. 
ما در این بخش قصد نداریم خیلی شما را معطل کنیم. 
در عوض چند تا نمونه از انواع محتوا را معرفی می‎کنیم. 
یادتان باشد، شما باید به طور متناوب از همه این مدل‎ها 
اس��تفاده کنید. گاهی اوقات ه��م برخی از این مدل‎های 
عملکرد بهت��ری دارند. پس چه بهتر ک��ه نیم نگاهی به 
اس��تفاده بیش��تر از آنها داشته باش��ید. خب شش دانگ 
حواس‎تان را جمع کنید تا سراغ مدل‎های محتوا برویم:

• محتوای آموزش��ی: محتوای آموزشی رایج‎ترین الگو 
در دنیا محس��وب می‎ش��ود. ه��دف اصل��ی از تولید این 
م��دل محتوا آم��وزش یک نکته یا مجموع��ه‎ای از نکات 
به مخاطب اس��ت. البته شما نباید سراغ نکات بی‎نهایت 
تخصص��ی بروی��د. در ع��وض بهتر اس��ت از دل زندگی 
روزمره مخاطب‎تان مشکلاتی که توانایی حلش را دارید، 

شناسایی کرده و اقدام به ارائه راهکار برای آنها کنید. 
• محتوای پروموشنال: این دسته از محتوا برای تبلیغ 
و مانور بر روی محصولی خاص طراحی می‎ش��ود. هرچه 
باش��د هدف هر برندی از حضور در بازار فروش بیش��تر 
محصولات اس��ت. نی��م نگاهی به ش��بکه‎های اجتماعی 
نش��ان‎دهنده اهمیت تولید محتوا پروموش��نال است. به 
ط��وری که گاهی اوقات صدای کارب��ران از میزان بالای 

محتوای پروموشنال به هوا بلند می‎شود. 
• مس��ابقه: برگزاری مس��ابقه نوعی تولید محتوا را به 
هم��راه دارد. در این زمینه برنده��ا معمولا علاوه بر تیم 
بازاریابی بر روی محتوای تولیدی کاربران )UGC( نیز 
حس��اب ویژه‎ای باز می‎کنند. بنابراین شما باید خودتان 
را ب��رای ترغی��ب مخاطب هدف به تولی��د محتوا درباره 
برندتان آماده کنید. اینطوری کارتان خیلی راحت‎تر جلو 

خواهد رفت. 
• سوال و جواب: مشتریان معمولا سوالات زیادی درباره 
برندها در سرشان جریان دارد. به طوری که هرچند وقت 
یکبار این سوالات را در قالب کامنت یا ایمیل با شما در 
میان خواهند گذاش��ت. اگر از ما می‎ش��نوید، بهتر است 
س��والات مشتریان را به طور یکجا در قالب یک ویدئو یا 
رش��ته توئیت جواب دهید. البته انتخاب فرمت محتوا به 
پلتفرمی که قصد آپلود در آن را دارید، بس��تگی خواهد 
داشت. در حالی که در یوتیوب فقط فرمت ویدئو جواب 
می‎دهد، اوضاع در بقیه ش��بکه‎های اجتماعی متفاوت‎تر 

خواهد بود. 
• پشت پرده خط تولید: مشتریان عاشق کنجکاوی در 
کار برندها هس��تند. درست به همین خاطر اغلب اوقات 
برای آگاهی از اوضاع ش��رکت‎ها شبکه‎های اجتماعی را 
زی��ر و رو می‎کنند. حالا اگر در این میان ش��ما خودتان 
اطلاعات دس��ت اولی درب��اره برند تحوی��ل آنها دهید، 

احتمالا اوضاع‎تان از این رو به آن رو خواهد شد. 
بی‎ش��ک گونه‎های دیگ��ری نیز از تولی��د محتوا وجود 
دارد که ما در فهرس��ت بالا نشان‎تان نداده‎ایم. با این حال 
محبوب‎ترین روش‎ها همین موارد هستند. پس بهتر است 
ب��ه جای اینکه کارتان را با گش��ت‎زنی در میان روش‎های 

مختلف دنبال کنید، یک راست بروید سراغ اصل مطلب.
طراحی تقویم محتوا: آخرین مرحله کار

حالا که تکلیف همه کارها مشخص شده، باید به آخرین 
نکته کلیدی در این میان نیز توجه کنیم. تقویم محتوا به 
ش��ما برای برنامه‎ریزی دقیق در زمینه تولید محتوا کمک 
می‎کند. بسیاری از کس��ب و کارها برای اینکه کارشان را 
ب��ا نظم خاصی دنبال کنند، س��راغ تقویم محتوا می‎روند. 
کاروی��ژه این نوع تقویم تنظیم فرکان��س آپلود محتوا در 
ش��بکه‎های اجتماعی اس��ت. اینطوری نه با انتشار مداوم 
محتوا روی اعصاب مخاطب راه می‎روید، نه یکهو اکانت‎تان 

خالی از هر نوع محتوایی می‎شود. 
این روزها ابزارهای دیجیتالی هم در قالب تقویم محتوا 
در دسترس قرار دارد. با این حال شما لازم نیست پول‎تان 
را الک��ی هدر دهید. همین که قبل از انتش��ار محتوا زمان 
دقیق��ش را مش��خص کنید، ای��ده مناس��بی خواهد بود. 
به علاوه، بد نیس��ت از چند روز قب��ل کار تولید محتوای 
موردنظرتان را تمام کنید تا همه چیز به دقیقه 90 نکشد. 

سخن پایانی
اس��تراتژی بازاریابی در ش��بکه‎های اجتماعی برای هر 
بازاریابی که دنبال موفقیت اصولی در بازار باشد، جذابیت 
کافی دارد. ش��ما در طول این مقاله ب��ا تعریف دقیق این 
استراتژی و شیوه استاندارد طراحی‎اش آشنا شدید. از اینجا 
به بعد همه چیز به پشتکار خودتان بستگی خواهد داشت. 
من و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات 
م��ورد بحث در این مقاله کمکی هرچند کوچک به ش��ما 
برای آشنایی با استراتژی بازاریابی در شبکه‎های اجتماعی 
کرده باشد. مثل همیشه اگر سوالی در این رابطه داشتید، 

ما همیشه آماده کمک به شما هستیم. 
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