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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

11 پیشنهاد بخش خصوصی برای رفع ناترازی انرژی در برنامه هفتم توسعه منتشر شد

نقشه عبور
از ناترازی انرژی

فرصت امروز: تعطیلی دو روزه کش��ور در پایان هفته گذش��ته، آخرین تصویر ناترازی انرژی در اقتصاد ایران است. 
براساس آمارهای رسمی، در سال ۱۳۹۹ به ازاي هر مشترك در ایران )روزانه( يك دقيقه خاموشي وجود داشت و اين 
رقم در سال ۱۴۰۰ با رشد 9 برابری به 9.2 دقیقه رسیده است. با وجود آنکه از سال گذشته، بروز خاموشي در بخش 
خانگي كاهش يافته، اما ناترازی انرژی و كمبود برق در صنایع و بخش مولد اقتصاد دوچندان شده است. ايران از جمله 
كشورهايي است كه بيشترين تعطيلات مناسبتي را دارد و با این حال، تعطیلی جدیدی که اخیرا با آن مواجه شده‎ایم، 
مربوط به تعطيلات دو روزه در انتهای هفته گذشته بود كه سخنگوي دولت، علت آن را گرماي شدید هوا اعلام كرد. 
همچنین يك منبع آگاه در وزارت نيرو اعلام كرد که علاوه بر ش��دت گرما، كاهش توليد برق هم از دیگر دلايل اين 
تصميم بوده و شدت گرماي هوا و افزايش مصرف برق باعث شده تا نيروگاه‌هاي برقابي سدهاي كارون 3 و 4 بيش از 

ظرفيت برق توليد كنند و اين دو نيروگاه به خاطر افت منابع آبي از مدار توليد خارج شوند.
از آنجایی که افزایش دما بر افزایش مصرف برق، تأثیر مس��تقیمی دارد و به ازای هر یک درجه افزایش دمای هوا، 
هزار و 800 مگاوات به مصرف برق افزوده می‌شود، تقاضای مصرف برق در تابستان داغ امسال به‌ علت شدت گرمای 
هوا همانند دیگر کشورها افزایش یافت و در 2 مردادماه امسال اوج مصرف برق به رقم 72 هزار و 724 مگاوات رسید...

چرا مردم از طرح کالابرگ الکترونیکی استقبال چندانی نکردند؟

جزییات شارژ ۱۲۰ هزار تومانی کالابرگ
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انتظارات تورمی در بازار مسکن سرکوب شد

۳ فرضیه درباره آینده مسکن
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرصت امروز: بازار س�رمایه هفته جاری را س�بزپوش آغاز کرد و شاخص کل این بازار توانست با رشد 
بیش از ۳۹ هزار واحدی بار دیگر 2 میلیون واحدی ش�ود. در جریان معاملات روز ش�نبه، شاخص کل 

ب�ورس با ۳۹ هزار و ۳۸۴ واح�د معادل 1.98 درصد افزایش دوباره وارد کانال 2 میلیون واحد 
شد و رقم 2 میلیون و ۳۳ هزار واحد را ثبت کرد. شاخص کل با معیار هم‎وزن هم با ۱۱ هزار...

بورس سوار بر خودرو شتاب گرفت

صعود قدرتمند بورس تهران

نگــــاه

چالش‎های برنامه
هفتم توسعه

حمیدرضا صالحی
عضو اتاق بازرگانی تهران

در م��اده 15 لایح��ه برنامه 
هفت��م توس��عه، تغییرات��ی در 
روابط کار پیشنهاد شده است؛ 
از جمل��ه اینک��ه عنوان ش��ده 
اس��ت نصف دس��تمزد در سه 
سال اول به نیروی کار پرداخت 
ش��ود و همکاری در این زمان 
به صورت دائم نخواهد بود؛ در 
مورد موقت بودن همکاری بین 
کارگ��ر و کارفرما باید گفت که 
اگر این زمان کوتاه و به صورت 
آزمایشی و نهایتا در بازه زمانی 
ش��ش ‌ماهه باش��د و ب��ا هدف 
آشنایی دو طرف با ظرفیت‌ها، 
یکدیگر  و ش��رایط  پتانسیل‌ها 
دنب��ال ش��ود، می‌توان��د مفید 
باشد. کارفرما در این بازه زمانی 
می‌تواند آموزش‌های لازم را به 
نیروی کار بده��د و کارگر نیز 
این فرصت را دارد که ش��رایط 
کار را بررس��ی کند و نهایتا دو 
طرف اگر رضایت داش��تند، به 
سمت انعقاد قرارداد طولانی‌تر 
برون��د، اما موضوع��ی که باید 
به آن توجه داش��ت، این است 
که توافق کارگ��ر و کارفرما بر 
س��ر میزان دستمزد باید توافق 
چراک��ه  باش��د؛  منصفان��ه‌ای 
هم حف��ظ معیش��ت کارگر و 
نی��روی کار اهمیت دارد و هم 
س��ودآوری بن��گاه اقتصادی و 
شرایط کارفرما باید مدنظر قرار 
این موضوع  بگیرد. همچنی��ن 
دارای اهمیت اس��ت که نیروی 
کار از کار خود رضایت داش��ته 

باشد؛ چراکه کار کردن 
فش��ار... ش��رایط  2در 

19 محرم 1445 - سـال نهم
شماره‌‌ 2290

8 صفحه - 5000 تومان

Sun.6 Aug 2023

فرصت امروز: آیا باید همه مش��اغل حتی آنهایی را هم که 
باعث رضایت خاطرمان می‎ش��وند روی عملکرد خودکار قرار 
دهیم؟ آیا باید ذهن‎های غیرانس��انی را که ممکن اس��ت در 
نهای��ت از نظر تعداد و هوش از ما پیش��ی بگیرند و جایگزین 
ما شوند پرورش دهیم؟ آیا باید ریسک از دست دادن کنترل 
تمدن خود را بپذیریم؟ این س��والات ماه گذش��ته در نامه‎ای 
سرگش��اده از موسسه آینده زندگی، یک سازمان غیردولتی و 
مردم‎نهاد مطرح ش��د. این سند که خواستار یک توقف شش 
ماهه در ایجاد هوش‎های مصنوعی پیش��رفته ش��د، توس��ط 
بزرگان فناوری از جمله »ایلان ماسک« امضا شده است. این 
بارزترین نمونه نگرانی از پیش��رفت س��ریع هوش مصنوعی و 
 Models( های زبان��ی بزرگ‎خطرات بالقوه آن اس��ت. مدل
Language Large( مانن��د چت جی‌پی‌تی که به وس��یله 
حج��م عظیم داده‎های متن��ی آموزش دیده‎ان��د و می‎توانند 
متونی به زبان انس��ان تولید کنند، به پرس��ش‎ها پاسخ دهند 
و س��ایر کارهای مرب��وط به زبان را با دقت ب��الا انجام دهند، 
س��ازندگان خود را با اس��تعدادهای غیرمنتظره‎شان غافلگیر 
کرده‎اند. چنین توانایی‎هایی شامل همه چیز از حل پازل‎های 
منطقی و نوش��تن کد رایانه‎ای گرفته تا شناس��ایی فیلم‎ها از 

خلاصه داستان‎های نوشته شده است.
به نوش��ته »اکونومیس��ت«، این مدل‎ه��ا می‎توانند رابطه 
انس��ان‎ها با رایانه، دانش و حتی با خودش��ان را تغییر دهند. 
طرف��داران هوش مصنوعی درب��اره پتانس��یل آن برای حل 
مش��کلات بزرگ با توسعه داروهای جدید، کمک به مقابله با 
تغیی��رات آب و هوایی یا از بین ب��ردن پیچیدگی‎های تولید 
انرژی از واکنش‎های هم جوشی هسته‎ای بحث می‎کنند. برای 
دیگران، قابلیت‎های هوش مصنوعی که به نظرش��ان در حال 
حاضر از درک سازندگان‎ش��ان پیش��ی گرفته است، بیشتر با 
خطرات و س��ناریوی فاجعه علمی- تخیلی دستگاهی همراه 
است که از مخترع خود پیشی می‎گیرد و اغلب دارای عواقب 
هولناک است. این هیجان و ترس توأمان، سنجش ریسک‎ها 
و فرصت‎ها را دش��وار می‎کند، اما می‎توان از س��ایر صنایع و 
از تغییرات فناوری در گذش��ته درس گرفت. پس چه چیزی 
تغییر کرده که هوش مصنوعی را توانمندتر کرده است؟ چقدر 

باید ترسید؟ دولت‎ها چه باید بکنند؟
هوش مصنوعی؛ ریسک‎ها و فرصت‎ها

در بخ��ش علوم خ��اص، عملکرد مدل‎های زب��ان بزرگ و 
مس��یر آینده آنها را  بررسی می‎کنیم. موج اول سیستم‎های 
ه��وش مصنوعی مدرن که ی��ک دهه پیش پدیدار ش��د، بر 
روی داده‎های آموزش��ی با برچسب‎گذاری دقیق تکیه داشت. 
هنگامی که در معرض تعداد کافی نمونه برچسب‎گذاری‎شده 
قرار می‎گرفت، می‎توانس��ت کارهایی مانند تشخیص تصاویر 
یا رونویس��ی گفتار را بیاموزد. سیستم‎های امروزی نیازی به 
برچسب‎گذاری اولیه ندارند و در نتیجه می‎توانند با استفاده از 
مجموعه داده‎های بسیار بزرگ‎تری که از منابع آنلاین گرفته 

ش��ده‎اند، آموزش ببینند. زمانی که چت جی‌پی‌تی در نوامبر 
منتشر ش��د، این قابلیت‎ها برای عموم مردم آشکار شد. یک 
میلیون نفر در عرض یک هفته و یکصد میلیون نفر در عرض 
دو ماه از آن استفاده کردند. به زودی از آن برای انجام تکالیف 

مدرسه و سخنرانی‎های عروسی استفاده شد.
محبوبی��ت چ��ت جی‌پی‌تی و اق��دام مایکروس��افت برای 
گنجاندن آن در موتور جست‎وجوی Bing، شرکت‎های رقیب 
را نیز جهت انتش��ار چت‌بات‎ها برانگیخت. برخی از این موارد 
نتایج عجیبی به همراه داشت. بینگ چت )Chat Bing( به 
یک روزنامه‎نگار پیشنهاد کرد که همسرش را ترک کند. چت 
جی‌پی‌تی توس��ط یک استاد حقوق به افترا متهم شده است. 
مدل‎ه��ای زبان بزرگ پاس��خ‎هایی را ارائه می‎کنند که دارای 
حقیقت هس��تند، اما اغلب حاوی اش��تباهات واقعی یا جعل 
آشکارند. با این حال، مایکروسافت، گوگل و سایر شرکت‎های 
فناوری شروع به استفاده از آنها در محصولات خود کرده‎اند تا 

به کاربران در ایجاد اسناد و انجام کارهای دیگر کمک کنند.
ش��تاب اخیر در قدرت و دید سیستم‎های هوش مصنوعی 
و افزای��ش آگاهی از توانایی‎ها و نقص‎های آنها، این نگرانی را 
ایجاد کرده اس��ت که این فناوری اکنون به س��رعت در حال 
پیش��رفت است و نمی‎توان آن را به طور ایمن کنترل کرد. از 
این رو فراخوان توقف و نگرانی فزاینده مبنی بر این است که 
هوش مصنوعی نه تنها می‎تواند مشاغل و اعتبار انسان‎ها، بلکه 
موجودیت خود بش��ریت را نیز تهدی��د کند. هرچند ترس از 
اینکه ماشین‎ها مشاغل را بدزدند، از قرن‎ها پیش وجود دارد، 
اما تاکنون فناوری جدید مشاغل جدیدی را برای جایگزینی 
آنهایی که ویران کرده، ایجاد کرده است. ماشین‎ها می‎توانند 
برخی از کارها را انجام دهند و تقاضا برای افرادی که قادر به 
انجام کارهایی هستند که ماشین‎ها انجام نمی‎دهند، افزایش 

می‎یابد.
آیا این دفعه متفاوت است؟

خطر تهدید ش��دن موجودیت بشر توسط هوش مصنوعی 
به ش��دت در این روزها مورد بحث قرار گرفته اس��ت. در یک 
نظرس��نجی که در س��ال 2022 از محققان هوش مصنوعی 
انجام ش��د، 48 درصد گفتند ک��ه حداقل 10 درصد احتمال 
دارد تاثیر هوش مصنوعی بس��یار ب��د حتی منجر به انقراض 
انس��ان ش��ود. 25 درصد گفتند که خطر صفر درصد است و 
محققان میانه‎رو میزان خطر را 5 درصد برآورد کردند. کابوس 
این اس��ت که یک هوش مصنوعی پیش��رفته با ساختن سم 
ی��ا ویروس یا ترغیب انس��ان به ارتکاب اقدامات تروریس��تی 
باعث آس��یب در مقیاس وسیع شود. محققان نگران هستند 
که هوش‎های مصنوعی آینده ممکن اس��ت اهدافی داش��ته 
باش��ند که با اهداف خالقان انسانی آنها همسو نباشد. چنین 
سناریوهایی را نباید نادیده گرفت، اما همه اینها شامل مقدار 
زی��ادی حدس و گمان و جهش��ی از فناوری امروزی اس��ت. 
بسیاری تصور می‎کنند که هوش مصنوعی در آینده دسترسی 

نامحدود به انرژی، پول و قدرت محاسباتی خواهد داشت که 
امروزه محدودیت‎های واقعی هس��تند و هوش‎های مصنوعی 
نی��ز می‎توانن��د در آینده از آنها محروم ش��وند. علاوه بر این، 
کارشناسان تمایل دارند در مورد خطرات حوزه فعالیت خود 
در مقایسه با س��ایر پیش‎بینی‎ها اغراق کنند. اعمال مقررات 
س��نگین یا در واقع یک توقف، واکنش��ی بیش از حد به نظر 

می‎رسد و مکث نیز غیرقابل اجرا خواهد بود.
مقررات لازم اس��ت، اما به دلایلی پیش پاافتاده‎تر از نجات 
بشریت. سیستم‎های هوش مصنوعی موجب نگرانی‎هایی در 
م��ورد حریم خصوصی و حقوق مالکیت معنوی می‎ش��وند. با 
پیش��رفت فناوری ممکن است مش��کلات دیگری نیز آشکار 
شوند. نکته کلیدی، متعادل کردن وعده‎های هوش مصنوعی 
ب��ا تخمین ریس��ک‎ها و آم��اده بودن برای منطبق ش��دن با 
آن اس��ت. تاکنون دولت‎ها س��ه رویکرد متفاوت را در پیش 
گرفته‎ان��د؛ در یک طرف طیف، بریتانی��ا قرار دارد که رویکرد 
بدون قوانین ی��ا نهادهای نظارتی جدید ام��ا اعمال مقررات 
موجود برای سیس��تم‎های هوش مصنوعی را در پیش گرفته 
است. هدف آن نیز افزایش سرمایه‎گذاری و تبدیل بریتانیا به 
یک ابرقدرت هوش مصنوعی است. آمریکا نیز رویکرد مشابهی 
را در پیش گرفته است، اگرچه دولت بایدن هم‎اکنون به دنبال 
دیدگاه‎های عمومی در مورد این است که یک کتابچه قوانین 

احتمالا چگونه خواهد بود.
با هوش مصنوعی چه باید کرد؟

رویکرد اتحادیه اروپا دش��وارتر اس��ت. قانون مطرح ش��ده، 
استفاده‎های مختلف از هوش مصنوعی را براساس درجه خطر 
دسته‎بندی می‎کند؛ زیرا میزان خطر از مثلا توصیه موسیقی 
به خودروهای خ��ودران افزایش می‎یابد. این قانون به نظارت 
و افش��اگری فزاینده‎ای نی��از دارد. برخی از کاربردهای هوش 
مصنوعی مانند تبلیغات از طریق ضمیر ناخودآگاه و بیومتریک 
از راه دور ممنوع هس��تند. ش��رکت‎هایی که قوانین را زیر پا 
بگذارند جریمه خواهند ش��د، گرچ��ه از نظر برخی منتقدان 
این مقررات محدودکننده هستند، اما برخی دیگر می‎گویند 
رویکرد سختگیرانه‎تری لازم است. دولت‎ها باید مانند داروها از 
یک تنظیم‎کننده اختصاصی، آزمایش‎های دقیق و تأیید اولیه 
قبل از انتشار عمومی استفاده کنند. چین برخی از این کارها 
را انجام می‎دهد و ش��رکت‎ها را مل��زم می‎کند تا محصولات 
هوش مصنوعی را ثبت کنند و قبل از عرضه، بازبینی امنیتی 
انجام دهند، اما ایمنی ممکن اس��ت انگیزه کمتری نسبت به 
سیاست ایجاد کند؛ شرط کلیدی این است که خروجی هوش 

مصنوعی، ارزش سوسیالیسم را منعکس کند.
اگ��ر هوش مصنوعی به اندازه هواپیم��ا و دارو یک فناوری 
مهم باش��د که البت��ه دلایل خوبی هم ب��رای آن وجود دارد، 
پس مانند آنه��ا به قوانین جدید نیاز دارد. مدل اتحادیه اروپا 
نزدیک‎ترین است؛ اگرچه سیستم طبقه‎بندی آن بیش از حد 
پیچیده است و رویکرد مبتنی بر اصول انعطاف‎پذیرتر خواهد 

بود. ش��فاف س��ازی قانع‎کننده در مورد نحوه آموزش‎پذیری 
سیس��تم‎ها، عملکرد و نحوه نظارت آنها و نیاز به بازرس��ی، با 
قوانین مش��ابه در سایر صنایع قابل مقایس��ه است. می‎توان 
در ص��ورت نیاز مق��ررات س��ختگیرانه‎تری را در طول زمان 
ایج��اد کرد و یا معاهدات بین دولتی مش��ابه پیمان‎هایی که 
بر تس��لیحات هس��ته‎ای نظارت می‎کنند، در نظر گرفت. در 
صورت وجود خطر برای بشریت و برای نظارت بر آن، دولت‎ها 
می‎توانند بدنه‎ای را با الگوبرداری از cern )س��ازمان اروپایی 
پژوهش‎های هسته‎ای( تشکیل دهند که ایمنی و اخلاقیات را 
مطالعه کند؛ حوزه‎هایی که شرکت‎ها به اندازه جامعه، انگیزه 
سرمایه‎گذاری ندارند. این فناوری قدرتمند، خطرات جدیدی 
را ایجاد می‎کند، اما فرصت‎ه��ای خارق‎العاده‎ای را هم فراهم 
می‎س��ازد. متعادل کردن این دو به معن��ای راه رفتن با دقت 
است. رویکرد س��نجیده امروز می‎تواند پایه‎هایی را بسازد که 
قوانین بیشتری را در آینده اضافه کرد، اما زمان شروع ساخت 

آن پایه‎ها اکنون است.
هوش مصنوعی؛ فرشته یا شیطان؟

نگرانی‎ه��ا درب��اره هوش مصنوعی به ح��د تحمل‎ناپذیری 
ب��الا رفت��ه و ه��ر روز اخبار جدی��دی درب��اره تهدید هوش 
مصنوعی علیه تمدن بش��ری منتشر می‎شود؛ حتی 300 تن 
از رهب��ران صنعتی جهان اخیرا در نامه‎ای هش��دار دادند که 
هوش مصنوعی ممکن اس��ت به انقراض نسل بشر بینجامد. 
به نوش��ته »گاردین«، واقعیت این اس��ت که هر کس درباره 
فاجعه آخرالزمانی به دس��ت هوش مصنوعی حرف می‎زند و 
تصاویر علمی-تخیلی از کنترل ما به دس��ت ربات‎ها ترس��یم 
می‎کند، احتمالا چیز زیادی درباره هوش مصنوعی نمی‎داند. 
اگر از کارشناس��ان بپرس��ید برای‎تان توضی��ح می‎دهند که 
گسترش هوش مصنوعی آنقدرها هم سینمایی نیست، بلکه 
موضوعی اجتماعی می‎تواند باشد که به شکل روزمره شما را 
تحت تاثیر قرار بدهد. »جسیکا نیومن«، رئیس برنامه امنیتی 
ه��وش مصنوعی در دانش��گاه برکل��ی در کالیفرنیا می‎گوید: 
»نگرانی‎ها درباره اینکه هوش مصنوعی به شیطان تبدیل شود 
و کارهای ش��یطانی کند، موضوعی واقعی نیست. خطری که 
ما را از جانب هوش مصنوعی تهدید می‎کند، س��اده‎تر از این 
حرف‎هاست. باید از این بترسیم که انسان‎ها از هوش مصنوعی 
برای انجام کارهای ضربه‎زننده به بش��ر استفاده کنند. همین 
کارها ممکن اس��ت جوامع بشری را با مشکلات جدی مواجه 

سازد.«
البت��ه منظور این نیس��ت که ج��ای نگرانی وج��ود ندارد. 
موض��وع این اس��ت که ه��وش مصنوعی قابلی��ت آن را پیدا 
کرده که اطلاعات غلط بس��ازد و انس��ان‎هایی را که کاربرش 
هستند با همان دروغ‎ها و دستکاری‎ها تحت تاثیر قرار بدهد. 
این خطری مهمتر در مقایس��ه با از دس��ت رفتن مشاغل به 
خاطر ماش��ینی شدن امورات اس��ت. اصولا تکنولوژی هوش 
مصنوعی مدت‎هاس��ت که در جهان به کار گرفته می‎ش��ود، 

اما سرعتی که مدل‎های یادگیری زبانی مثل چت جی‌پی‌تی 
توانسته‎اند به کمکش وارد فضای جریان غالب مجازی شوند، 
باعث بروز نگرانی‎های زیادی ش��ده است. این در حالی است 
که ش��رکت‎های حوزه تکنولوژی نی��ز وارد به اصطلاح رقابت 
تسلیحاتی شده‎اند. آنها به شدت دنبال این هستند که هوش 
مصنوعی را در محصولات خود وارد کنند تا بتوانند در عرصه 
رقابت بهتر از بقیه ظاهر ش��وند. »نیوم��ن« در این خصوص 
توضیح می‎دهد: »هوش مصنوعی در شرایطی اینطور پیشرفت 
کرده که ما هنوز از آس��یب‎پذیری‎ها و مشکلات سیستم‎های 
خودمان رها نش��ده‎ایم و حالا هوش مصنوعی می‎تواند از این 

نقاط ضعف استفاده کند.«
از اخبار جعلی تا جنگ‎های واقعی

یادگی��ری ماش��ینی در ح��ال حاض��ر دارد الگوریتم‎های 
شکل‎دهنده به صفحات رسانه‎های اجتماعی ما را تحت تاثیر 
خود قرار می‎دهد و کلیش��ه‎ها، شکاف‎ها و تنش‎های بیشتر را 
در این فضا رقم می‎زند. کارشناس��ان هش��دار داده‎اند که این 
نقاط ضعف با پیشرفت هوش مصنوعی کاملا تشدید خواهند 
ش��د. بدترین حالت این است که درک مشترک ما از اطلاعات 
درست زیر س��وال برود و همه چیز برمبنای اخبار جعلی )به 
معنای ساخته شده( اس��توار شود. اگر چنین اخبار جعلی در 
نهای��ت برای واکنش‎های واقعی اس��تفاده ش��وند - مثل بروز 
ش��ورش یا حمله به ساختمان کنگره آمریکا - بدترین حالت 
ایجاد می‎شود. »پیتر وانگ«، مدیرعامل و هم‎بنیانگذار پلتفرم 
آناکندا )علوم داده‎ها( می‎گوید: »می‎توان اینطور استدلال کرد 
که اشتباهات در عرصه شبکه‎های اجتماعی، اولین برخورد ما 
با موضوع هوش مصنوعی بوده است. ما در این زمینه بد عمل 
کرده‎ایم.« به گفته وی، این اش��تباهات ناشی از این است که 
خود بش��ر، اطلاعات نادرس��ت را به خورد مدل‎های یادگیری 
ماش��ینی داده و مجموعه‎ای از اخبار و اطلاعات جعلی را برای 
الگوهای آینده نیز تولید کرده اس��ت. بنابراین الگوهای آینده 
هم تا اب��د غیربی‎طرف و مغرض خواهند ب��ود. در این زمینه 
باید دو مفهوم را از هم جدا کنیم: اطلاعات اشتباه و اطلاعات 
دروغین. اما هر دوی آنها برای هوش مصنوعی به کار آمده‎اند و 
مدل‎های بزرگی مثل چت جی‌پی‌تی از آنها استفاده می‎کنند. 
ای��ن وضعی��ت به ایجاد توهم��ات مجازی دام��ن زده و حتی 
پای وب‌س��ایت‎های خبری که زمانی منبع موثقی به حساب 
می‎آمدند را هم وسط کش��یده است. در چنین اوضاعی، پیدا 
کردن خبر درس��ت و با منبع واقعی بسیار دشوار است، چون 
همه‎چیز آلوده به اطلاعات جعلی اس��ت. چنین سیستم‎های 
اشتباه‎داری در مسائل مهم جهانی مثل جنگ روسیه و اوکراین 
حتی خطرات بیشتری را متوجه افکار عمومی و سیاستمداران 
می‎کند؛ چراکه تحت تاثیر قرار دادن اخبار کاملا ساده‎تر شده 
است. بازیگرانی که امروزه از این آب آلوده ماهی گرفته‎اند، در 
آینده استفاده بیش��تری از هوش مصنوعی خواهند کرد. این 

موضوعی است که از همین الان باید نگرانش باشیم.

نش��ریه بنکر در رتبه‌بندی 1000 بانک برتر سال 2023 
جهان، بانک پاس��ارگاد را به‌ عنوان تنها بانک ایرانی حاضر 
در این فهرس��ت، در رتبه 205 جهان و 17 خاورمیانه قرار 
داد. ب��ه گزارش روابط‌ عمومی بانک پاس��ارگاد، در آخرین 
رتبه‌بندی هزار بانک برتر جهان توسط نشریه بنکر در سال 
2023، این بانک به‌ عنوان تنها نماینده کشورمان در لیست 

برترین بان‌کهای جهان موفق به کس��ب رتبه 17 در میان 
بان‌کهای خاورمیانه گردید.

مقایسه اطلاعات بانک پاس��ارگاد با بانک اول خاورمیانه 
)Saudi National Bank( بیانگر این مطلب اس��ت که 
رقم سرمایه لایه یک بانک مزبور تقریبا چهار برابر سرمایه 
لایه یک و مجموع دارایی‌های آن سه برابر دارایی‌های بانک 

پاسارگاد است. با این حال، بازده سرمایه بانک پاسارگاد سه 
برابر بازده س��رمایه بانک مزبور بوده که بیانگر نسبت‌های 
مناسب س��ودآوری بانک پاس��ارگاد در صنعت بانکداری، 
مدیریت موفق دارایی‌ها و نیز تبدیل سرمایه به سود است. 
لازم به ذکر است نشریه بنکر در رتبه‌بندی سالیانه 1000 
بانک برتر جهان، شاخص‌های مالی کلیدی در بخش ترازنامه 

و صورت سود ‌و زیان را به تفصیل مورد ارزیابی و بررسی قرار 
می‌دهد و با درخواست ارائه نسبت‌های مالی اساسی و سایر 
ش��اخص‌های مرتبط با تعداد مشتریان در بخش بانکداری 
خرد و شرکتی، کانال‌های پرداخت و تعداد کارکنان بانک، 
جمع‌بن��دی دقیق��ی از وضعیت بان‌‌کهای ش��رکت‌کننده 
در ای��ن رتبه‌بندی به عمل می‌آورد. لازم به توضیح اس��ت 

راس��تی‏آزمایی اطلاعات ارائه‏شده از سوی بان‌کها از طریق 
بررس��ی مجزای گزارش سالانه بان‌کها توسط نشریه بنکر 
انجام می‌پذیرد. گفتنی است در رتبه‌بندی 1000 بانک برتر 
س��ال 2023، بانک پاسارگاد جایگاه 205 در میان برترین 
بان‌کهای جهان و در معیارهای بازده سرمایه و بازده دارایی، 

رتبه اول خاورمیانه را نیز کسب کرد.

تنها بانک ایرانی حاضر در رتبه‎بندی 1000 بانک برتر جهان براساس معیار سرمایه لایه یک، رتبه 17 خاورمیانه را به خود اختصاص داد

افتخاری دیگر از بانک پاسارگاد

از پیشرفت سریع هوش مصنوعی چقدر نگران باشیم؟

چالش ترسناک هوش مصنوعی

چالش‎های بازاریابی دیجیتال: 10 مشکل که باید شکست‎شان دهید!
 بازاریابی دیجیتال از وقتی وارد دنیای مارکتینگ شده همه الگوهای قدیمی را یکی پس از دیگری از میدان 
به در کرده و خودش به تنهایی بر سکوی قهرمانی ایستاده است. به طوری که حالا دیگر بازاریابی غیردیجیتالی 
تقریبا معنایی ندارد. از طرفی کاهش هزینه‎های مارکتینگ به لطف فناوری‎های دیجیتال و ایجاد فضایی برای 
رقابت برندهای کوچک با غول‎های بازار موجب محبوبیت روزافزون این الگو شده است. با این حساب مشاهده 
کمپین‎های ریز و درش��ت بازاریابی دیجیتال نباید برای ش��ما چندان تعجب‎آور باش��د.  هر بازاریابی که سراغ 
دیجیتال مارکتینگ می‎رود، انتظار دارد با الگویی بی‎نهایت ساده رو به رو شود. اجازه دهید با هم روراست باشیم، 
اگر قرار بود بازاریابی دیجیتال اینقدر راحت باشد، تقریبا همه برندها دست پر از این ماموریت مهم برمی‎گشتند. 
همانطور که فقط یک تیم در مسابقات جام جهانی قهرمان می‎شود، در دیجیتال مارکتینگ هم قرار نیست همه...



فرصت امروز: تعطیلی دو روزه کش��ور در پایان هفته گذش��ته، آخرین 
تصویر ناترازی انرژی در اقتصاد ایران اس��ت. براساس آمارهای رسمی، در 
س��ال ۱۳۹۹ به ازاي هر مش��ترك در ایران )روزانه( يك دقيقه خاموشي 
وجود داش��ت و اين رقم در س��ال ۱۴۰۰ با رش��د 9 برابری به 9.2 دقیقه 
رسیده است. با وجود آنکه از سال گذشته، بروز خاموشي در بخش خانگي 
كاه��ش يافته، اما نات��رازی انرژی و كمبود ب��رق در صنایع و بخش مولد 
اقتصاد دوچندان شده است. ايران از جمله كشورهايي است كه بيشترين 
تعطيلات مناسبتي را دارد و با این حال، تعطیلی جدیدی که اخیرا با آن 
مواجه ش��ده‎ایم، مربوط به تعطيلات دو روزه در انتهای هفته گذشته بود 
كه س��خنگوي دولت، علت آن را گرماي ش��دید هوا اعلام كرد. همچنین 
يك منبع آگاه در وزارت نيرو اعلام كرد که علاوه بر ش��دت گرما، كاهش 
توليد برق هم از دیگر دلايل اين تصميم بوده و شدت گرماي هوا و افزايش 
مصرف برق باعث شده تا نيروگاه‌هاي برقابي سدهاي كارون 3 و 4 بيش از 
ظرفيت برق توليد كنند و اين دو نيروگاه به خاطر افت منابع آبي از مدار 

توليد خارج شوند.
از آنجایی که افزایش دما بر افزایش مصرف برق، تأثیر مس��تقیمی دارد 
و به ازای هر یک درجه افزایش دمای هوا، هزار و 800 مگاوات به مصرف 
برق افزوده می‌ش��ود، تقاضای مصرف برق در تابستان داغ امسال به‌ علت 
ش��دت گرمای هوا همانند دیگر کش��ورها افزایش یافت و در 2 مردادماه 
امسال اوج مصرف برق به رقم 72 هزار و 724 مگاوات رسید تا در مقایسه 
با اوج مصرف در روز مش��ابه س��ال قبل به میزان 65 هزار و 704 مگاوات، 
7 هزار و 20 مگاوات و نس��بت به رکورد اوج مصرف پارسال در 25 مرداد 
به میزان 69 هزار و 457 مگاوات، 3 هزار و 267 مگاوات بیشتر باشد. این 
رکورد تاریخی نشان می‎دهد که تقاضای مصرف برق در این روز در مقایسه 
با روز مش��ابه پارسال 10.6 درصد و در مقایسه با اوج مصرف پارسال 4.7 

درصد رشد کرده است.
ضربه تحریم به ناترازی انرژی

در گزارش اخیر مرکز پژ‌وهش‌های اتاق ایران، مش��کلات حوزه انرژی و 
نگاه دولت در لایحه برنامه هفتم توسعه بررسی شده و احکام پیشنهادی 
بخ��ش خصوصی ب��رای رفع چالش‌های این بخش در 11 بند ارائه ش��ده 
است. بازوی پژوهشی اتاق ایران در این گزارش، چالش‎ها و مسائل بخش 
انرژی را بررسی کرده و با نگاهی به جایگاه انرژی در برنامه ششم توسعه، 
لایحه برنامه هفتم توس��عه را آسیب‎شناس��ی کرده است. در بخش پایانی 
این گزارش نیز احکام پیشنهادی اتاق ایران در این حوزه ارائه شده است.

در ایران انرژی همواره به ‌عنوان منبعی برای تأمین مالی دولت و منبع 
پیشرانی جهت توسعه اقتصادی و رفاه اجتماعی بوده. بر این اساس اقتصاد 
کش��ور برمبنای مزیت انرژی، استحصال و صادرات منابع هیدروکربوری و 

مش��تقات آن بنا شده است. در دهه اخیر اما بازار انرژی به دلایل مختلف 
سیاسی و اقتصادی دچار تغییر و تحولات عمده‌ای شده و اثر آن در اقتصاد 
کش��ور نیز نمایان شده. تحریم‌های بین‌المللی به‌ طور خاص بخش انرژی 
کش��ور را که س��تون‌های اقتصاد ایران بر آن بنا شده بود، مورد هدف قرار 
داد. با نگاهی به شاخص‌ها و آمارهای بخش انرژی، ناترازی در بخش گاز، 
فرآورده‌ها و برق مشهود است. به دلیل سرمایه‌بر بودن این بخش و ساختار 
انحصاری آن، میزان واکنش به تحریم‌های بی‌سابقه بین‌المللی کافی نبوده 
و انرژی که زمانی پیش��ران اقتصاد کشور بود، به مانعی برای دستیابی به 

اهداف اقتصادی بدل شده است.
کس��ری حدود 200 میلیون مترمکع��ب در روز گاز طبیعی و قطع گاز 
صنایع در زمستان، اعمال خاموشی‌های گسترده طی سه ‌ماهه گرم سال به 
صنایع و کسری 11 هزار مگاواتی توان تولید برق در پیک تابستان، نیاز به 
واردات بنزین، کسری 190 هزار میلیارد تومانی منابع هدفمندی یارانه‌ها، 
نیاز به فش��ار‌‌افزایی در مخازن پارس جنوبی، واردش��دن به نیمه دوم عمر 
مخازن نفتی و به ‌طور کلی، اس��تهلاک زیرساخت‌های حوزه انرژی اعم از 
حوزه بالادستی نفت و گاز و نیروگاه‌های با طول عمر بالا؛ نشان از وضعیت 

بحرانی بخش انرژی کشور دارد.
چالش‎های حوزه انرژی ایران

ای��ن وضعیت اثرات خود را در گام اول در قالب قطعی‌های بدون برنامه 
و س��پس برنامه‎ریزی شده به صنایع نش��ان داد. ارزش کاهش تولید 6.2 
میلیون تنی محصولات پتروش��یمی در س��ال 1401 ک��ه عمدتا به دلیل 
محدودیت‌های خوراک گاز بوده، حدود 2.6 میلیارد دلار برآورد شده است. 
طبق گزارش‌های دریافتی از بخش صنعت، خسارت وارده به صنعت فولاد، 
آلومینیوم و مس 20 هزار میلیارد تومان برآورد ش��ده اس��ت. از دیدگاهی 
دیگر و با در نظر گرفتن ارزش تولید از دس��ت رفته و محاس��به حلقه به 
حلقه، خس��ارت وارده به زنجیره فولاد کشور )از کاهش تولید کنسانتره تا 
کاهش تولید محصولات فولادی( با در نظر گرفتن ضرایب تبدیل، به ارزش 
8 میلیارد دلار برآورد شده است. قطعی‌های ناشی از ناترازی تولید و مصرف 
انرژی بیش از همه، بخش تولید کش��ور را هدف قرار داده است که سبب 
کاهش ارزآوری، تلاطم در بازار داخلی و درنهایت منتج به تورم بیشتر نیز 
می‌ش��ود. ناهماهنگی سیاستگذاری در بخش انرژی، عدم واکنش مناسب 
و به‎موقع به تحریم‌ها، تلفات تولید تا مصرف، قیمت‎گذاری نامناسب، نبود 
رگولاتور و سازوکار ناکارآمد بهینه‎سازی در کشور از مهمترین چالش‌های 
پیش روی صنعت انرژی کشور است. به این وضعیت محدودیت‌های جذب 
سرمایه‌گذار خارجی و نبود سازوکار انگیزشی مناسب برای سرمایه‌گذاران 
داخلی جهت رفع این ناترازی‎ها هم اضافه می‌شود که دولت باید در صدد 

رفع آن برآید.

در بخش��ی از این گزارش، چالش‌های حوزه انرژی بررس��ی ش��ده؛ در 
س��ال 1399 تولید انرژی اولیه، عرضه ان��رژی اولیه و عرضه انرژی نهایی 
ب��ه ترتیب 3112، 2495 و 1560 میلیون بش��که مع��ادل نفت خام بوده 
است. این شاخص‌ها در سال 1395 یعنی سال پایه برنامه ششم توسعه به 
ترتیب 2670، 1543 و 1149 را نشان می‌داد. مقایسه این دو سال نشان 
می‎دهد که تولید انرژی اولیه 8.8 درصد کاهش )تحریم‌ها(، عرضه انرژی 
اولیه 25 درصد و مصرف نهایی 16 درصد افزایش یافته اس��ت. مهمترین 
مش��کلات این حوزه عبارتند از: ناترازی تولید و مصرف حامل‌های انرژی، 
قطعی برق و گاز و ایجاد محدودیت بر تولید، هزینه تحمیلی هدفمندکردن 
یارانه‌ها )تبصره14 بودجه( بر بخش انرژی، سازوکار ناکارآمد بهینه‌سازی 
در کش��ور، تکثر سیاس��تگذار و ع��دم پاس��خگویی در ناهماهنگی بخش 
انرژی، قیمت‎گذاری نامناس��ب، نبود تنظیم گر، بدهی‎ها و مطالبات کلان 

شرکت‎های عرضه‎کننده انرژی.
فرمول گذار از ناترازی برقی

در ادامه این گ��زارش، رویکرد دولت در پیش‌نویس لایحه برنامه هفتم 
به بخش انرژی بررسی شده است. در پیش‎گفتار پیش‌نویس لایحه برنامه 
هفتم توسعه، تحرک بخشی به چرخه قدرت ملی از طریق تمرکز بر جهش 
اقتصادی مورد تاکید قرار گرفته و در این مس��یر اهداف ذیل مدنظر قرار 
داده شده است: 1-هدف رشد اقتصادی: 8 درصد 2-رشد تشکیل سرمایه 
ناخالص )سرمایه‎گذاری(: 26 درصد 3-رشد اشتغال: 3.9 درصدی سالانه 
معادل یک میلیون ش��غل 4-متوس��ط نرخ تورم: 19.7 درصد و ترخ تورم 
هدف‎گذاری‎ش��ده در پایان برنامه 9.5 درصد 5-رشد بهره‎وری کل عوامل 
تولید: 2.8 درصد با داش��تن سهم 35 درصدی از رشد اقتصاد 8 درصدی 
6-متوس��ط رش��د صادرات نفتی: 12.4 درصد )متوسط نرخ رشد بخشی 
در برنامه هفتم توس��عه به منظور تحقق رش��د 8 درصدی در بخش نفت 
9 درصد و در بخش آب، برق و گاز معادل 8درصد پیش‌بینی ش��ده است. 
همچنین میزان سرمایه‌گذاری به قیمت جاری برای تحقق رشد اقتصادی 
8 درص��د در کل اقتصاد معادل 60234 هزار میلیارد تومان برآورد ش��ده 

است.(
رویکرد پیش‌نویس احکام منتشرشده توسط سازمان برنامه‌ و بودجه را 
می‌توان حول چهار موضوع دس��ته‌بندی کرد: رفع ناترازی تولید و مصرف 
حامل‎های انرژی با تاکید بر بهینه‌س��ازی، سیاس��تگذاری متمرکز حوزه 
انرژی، افزایش کیفیت فرآورده‌های نفتی تولیدی و تولید حداکثری نفت 
خام و گاز طبیعی و دیپلماسی انرژی. همچنین در ادامه این گزارش  نقاط 
هدف و نقاط ضعف پیش‌نویس لایحه پیش��نهادی بررس��ی شده و مرکز 
پژوهش‌های اتاق ایران پیشنهاد خود را در 11 بند در راستای رفع ناترازی 

در بخش انرژی و رفع چالش‎های برشمرده ارائه کرده است.

11 پیشنهاد بخش خصوصی برای رفع ناترازی انرژی در برنامه هفتم توسعه منتشر شد

نقشه عبور از ناترازی انرژی

کارشناسان معتقدند اگر رکود بازار مسکن تا پایان شهریورماه ادامه پیدا 
کن��د ـ که به احتمال زی��اد این‎گونه خواهد بود ـ این بازار اولین مرحله از 
ورود به فاز رکود را سپری کرده و برای آینده آن از بین سه فرضیه‌ رکود 
تورمی، رکود غیرتورم��ی و ثبات قیمت همراه با رونق تدریجی معاملات، 
گزینه سوم محتمل‌تر خواهد بود. به گزارش »ایسنا«، هفته گذشته تحرک 
خاصی در بازار مسکن دیده نشد و این بازار همانند دو ماه اخیر همچنان 
در رکود به سر برد. در این شرایط که انتظارات کاهشی در بازار ملک ایجاد 
ش��ده است در مواردی، س��ازندگان و مالکان، واحدهای خود را با تخفیف 
عرضه می‌کنند. البته واس��طه‌های ملکی می‌گوین��د که آپارتمان‌های زیر 

قیمت هم مشتری چندانی ندارند.
درخصوص پیش‌بینی از آینده بازار مس��کن، تحلیل‌های مختلفی وجود 
دارد که از س��ه زاویه قابل بررسی اس��ت؛ گروهی از کارشناسان به جنبه 
زمان��ی ادوار رون��ق و رکود بازار ملک می‌پردازند. از این منظر اگر بپذیریم 
که بازار مس��کن از ابتدای خردادماه وارد دوره بلندمدت رکود شده و این 
رکود تا پایان شهریورماه ادامه پیدا کند، ممکن است ۱۰ تا ۱۲ فصل آینده 

)یعنی 30 تا 36 ماه( شاهد کسادی معاملات باشیم.
دیدگاه دیگر بر این مبنا اس��توار است که بازار مسکن از سال ۱۳۹۶ به 
بعد دوره متفاوتی در مقایسه با ادوار رونق و رکود سال‎های گذشته داشته 
اس��ت؛ چراکه طی این شش سال در مقاطعی معاملات رونق گرفته که با 
رشد قیمت همراه بوده است. در مقاطعی خرید و فروش افت کرده که به 
ثبات قیمت منتهی ش��ده و در مقاطعی نیز ش��اهد رکود تورمی بوده‌ایم؛ 

یعنی در عین حال که معاملات کساد شده قیمت‌ها افزایش یافته است.
ام��ا بازار ملک از یک زاویه دیگر نیز قابل بررس��ی اس��ت که به تحلیل 
ش��رایط واقعی آن می‌پردازد. طبق این تحلی��ل، هر صعودی باید در یک 
نقطه متوقف ش��ود؛ چراکه تمامی بازارهای مالی پس از یک دوره تلاطم 
برای بازیابی خود به اس��تراحت نیاز دارند. علت نوسانات شش سال اخیر 
بازار ملک، آن بود که از سوی بازارهای موازی به خصوص بازار ارز تحریک 
می‌ش��د، اما دوره اس��تراحتی که با تلنگر بخش‌های موازی همراه نش��ود 
نمی‌تواند با رش��د سنگین قیمت همراه باش��د، اما ممکن است نوساناتی 
در ح��د ن��رخ تورم را به خود ببیند؛ کما اینک��ه در روزهای اخیر برخی از 
تحلیلگ��ران بازار خودرو معتقدند که ب��ه دنبال ریزش اخیر قیمت خودرو 

ممکن اس��ت در آینده ش��اهد تورم‎های اندکی به اندازه نرخ تورم ماهیانه 
در این بازار باشیم.

درخصوص بخش مسکن نیز با توجه به نوسانات اقتصادی و تغییر هزینه 
س��اخت، نوسان قیمت در حد تغییر قیمت مصالح ساختمانی، منطقی به 
نظر می‌رس��د، اما با توجه به اینکه معاملات ناشی از افت توان متقاضیان 
مصرفی دچار کس��ادی ش��ده ظرفیتی برای رشد قیمت وجود ندارد. تنها 
ممکن اس��ت حجم س��اخت و س��از کاهش پیدا کند که عوارضی را برای 
اقتصاد مسکن به دنبال دارد. در دو سال اخیر پس از آغاز طرح نهضت ملی 

مسکن، حجم ساخت و ساز در بخش مشارکت با رشد همراه شده است.
حال اگر بخواهیم جمع‌بندی از سه فرض مذکور درخصوص بازار مسکن 
داش��ته باشیم، تحلیل سوم می‌تواند با واقعیت موجود هماهنگی بیشتری 
داش��ته باشد. از صحبت‌های کارشناس��ان امر نیز چنین برمی‌آید که اگر 
شوکی از جانب بازارهای موازی به بخش مسکن وارد نشود در کوتاه‎مدت، 
رش��د سنگین قیمت ملک بسیار بعید است، اما برای آنکه حرکت بازار در 
یک وضعیت متعادل ادامه پیدا کند که هم ساخت و ساز رونق داشته باشد 
و هم متقاضیان واقعی به تدریج صاحب‎خانه شوند، نوساناتی در حد تغییر 

هزینه‌های ساخت می‌تواند اتفاق بیفتد.
در همین زمینه، یک کارش��ناس اقتصاد مسکن می‎گوید که انتظارات 
تورمی در بازار مسکن سرکوب شده است. »فرشید پورحاجت«، کارشناس 
بازار مس��کن در تحلیل شرایط فعلی و آینده این بازار توضیح می‎دهد: در 
ابتدای سال جاری با تفکر انتظارات تورمی در بازار، قیمت مسکن افزایش 
یافته بود اما از ابتدای خردادماه امسال به بعد با توجه به ثبات اقتصادی این 
انتظارات سرکوب شده و شاهد تخفیفات در برخی از فایل‌های ارائه شده 
هستیم. به عقیده این کارشناس بازار مسکن، طبق برآوردهای تقریبی که 
از کف بازار مس��کن داریم در دو ماه اخیر معاملات در بازار مسکن بالغ بر 

۸۰ درصد نسبت به بازه مشابه سال گذشته کاهش یافته است.
او با بیان اینکه بخش��ی از ساخت و سازها در سال‌های ۱۳۹۹ تا ۱۴۰۱ 
برنامه‌ریزی شده و واحدهای مسکونی س��ال ۱۴۰۲ وارد بازار شده است، 
می‎گوید: بخش��ی از این املاک که در ماه‌های اخیر به بازار آمده با هزینه 
کمتری نس��بت به الان ساخته شده اس��ت. قیمت این واحدها در ابتدای 
سال جاری با تفکر انتظارات تورمی برای سازندگان وجود داشته اعلام شده 

اس��ت. این انتظارات از ابتدای خردادماه به بعد با توجه به رکود، سرکوب 
شده است. بنابراین شاهد تخفیفاتی در برخی از فایل‌های ارائه‎شده هستیم.

دبیر کانون انبوه‌س��ازان در پای��ان صحبت‎هایش با توصیه به متقاضیان 
مصرفی برای خرید مسکن در شرایط رکودی فعلی می‎افزاید: هزینه تولید 
مس��کن با نوساناتی مواجه شده و ممکن است در آینده بر روی واحدهای 
نوساز و کلیدنخورده تاثیر بگذارد. بنابراین در حال حاضر با توجه به ثباتی 
که در بازار ایجاد شده اگر متقاضیان برنامه‌ریزی برای خرید مسکن دارند 
می‌توانند ورود کنند. گفتنی است در طرح نهضت ملی مسکن تاکنون برای 
یک میلیون و ۷۸۵ هزار واحد زمین تامین ش��ده است. در بخش ساخت 
نیز ۴۴۳ هزار واحد دارای قرارداد با س��ازنده، ۳۲۶ هزار واحد دارای پروانه 
س��اختمانی و ۱۸۲ هزار واحد در مرحله اتمام فونداسیون است. در بخش 
نوسازی و بهس��ازی بافت‎های ناکارآمد شهری تاکنون بیش از ۱۳۸ هزار 
واحد به مرحله ساخت رسیده است. طبق آماری که وزیر راه و شهرسازی 
اعلام کرده پس از ابلاغ بسته ۱۹ بندی تشویقی، صدور پروانه ساختمانی 
در بافت‎های فرس��وده ۴۰ درصد رش��د داشته اس��ت. در بعضی از شهرها 

شاهد رشد ۷۵ درصد هستیم.
تصویب احداث ۵۰ ش��هرک مسکونی و ۲۷ شهر جدید ساحلی از دیگر 
برنامه‎های دولت است. در حال حاضر از بین ۱۲ شهر جدید که در جنوب 
کش��ور موجود، در حال احداث یا در مرحله مطالعه قرار دارند شش شهر 
س��احلی و شش شهر پس‌کرانه است. ش��هرهای ساحلی شامل »تیس«، 
»مکران«، »کوشک«، »خلیج فارس«، »قشم« و »پارس« است. شش شهر 
جدید پس‌کرانه هم در جنوب کش��ور قرار دارد که چهار مورد آن موجود، 
یک مورد در حال احداث و یک مورد در مرحله برنامه‌ریزی است. شهرهای 
موجود ش��امل »علوی« در غرب استان هرمزگان، »عالیشهر« در  بوشهر، 
»شیرین‌شهر« و »رامین« در خوزستان از شهرهای جدید موجود است. در 
بخش مس��کن روستایی نیز تعهد بنیاد مسکن انقلاب اسلامی ما در طرح 
نهضت ملی مس��کن احداث یک میلیون و ۶۰۰ هزار واحد است که بنا به 
گفته اکبر نیکزاد ـ رئیس بنیاد مسکن تاکنون ۴۵۵ هزار واحد به مرحله‌ 
ساخت رسیده و تا پایان سال جاری این تعداد به ۸۰۰ هزار واحد می‌رسد. 
قرار است در هفته دولت امسال و پس از آن ۵۰ هزار واحد مسکونی توسط 

بنیاد مسکن افتتاح شود.

انتظارات تورمی در بازار مسکن سرکوب شد

۳ فرضیه درباره آینده مسکن

یادداشت

چالش‎های برنامه هفتم توسعه

حمیدرضا صالحی
عضو اتاق بازرگانی تهران

در م��اده 15 لایحه برنامه هفتم توس��عه، تغییراتی در روابط کار 
پیشنهاد شده است؛ از جمله اینکه عنوان شده است نصف دستمزد 
در س��ه س��ال اول به نیروی کار پرداخت ش��ود و همکاری در این 
زمان ب��ه صورت دائم نخواهد بود؛ در م��ورد موقت بودن همکاری 
بی��ن کارگر و کارفرما باید گفت که اگر این زمان کوتاه و به صورت 
آزمایش��ی و نهایتا در بازه زمانی شش ‌ماهه باشد و با هدف آشنایی 
دو طرف با ظرفیت‌ها، پتانس��یل‌ها و ش��رایط یکدیگر دنبال شود، 
می‌تواند مفید باشد. کارفرما در این بازه زمانی می‌تواند آموزش‌های 
لازم را ب��ه نی��روی کار بده��د و کارگر نیز این فرص��ت را دارد که 
ش��رایط کار را بررس��ی کند و نهایتا دو طرف اگر رضایت داشتند، 
به س��مت انعقاد قرارداد طولانی‌تر بروند، ام��ا موضوعی که باید به 
آن توجه داش��ت، این است که توافق کارگر و کارفرما بر سر میزان 
دس��تمزد باید توافق منصفانه‌ای باش��د؛ چراکه هم حفظ معیشت 
کارگر و نیروی کار اهمیت دارد و هم س��ودآوری بنگاه اقتصادی و 
شرایط کارفرما باید مدنظر قرار بگیرد. همچنین این موضوع دارای 
اهمیت است که نیروی کار از کار خود رضایت داشته باشد؛ چراکه 
کار کردن در ش��رایط فشار و استرس و در وضعیتی که کارگر این 
اطمین��ان را ندارد که با کار ک��ردن بتواند حداقل‌های زندگی خود 
را تامین کند، منجر به بار روانی، فش��ار و اس��ترس می‌ش��ود و این 
وضعیت مطمئنا بر بازدهی نیروی کار اثرگذار است و کارفرما نیز در 
این شرایط نمی‌تواند خروجی قابل قبولی از بنگاه خود داشته باشد. 
بنابراین این موضوع بس��یار اهمیت دارد که هر نوع قانون جدید و 
تغییر در روابط کار، س��اعات کاری، حداقل دستمزد و... با توافق دو 
طرف صورت بگی��رد تا همکاری کارگر و کارفرما منجر به خروجی 

بهتر و مناسب‌تر شود.
همچنی��ن در ماده 16 لایحه برنامه هفتم توس��عه عنوان ش��ده 
اس��ت در مورد افرادی که تحت پوش��ش کمیته امداد امام خمینی 
)ره( و س��ازمان بهزیستی کشور هستند یا از طرف سازمان زندان‌ها 
و اقدام��ات تأمین��ی و تربیتی معرفی می‌ش��وند، انعق��اد قرارداد با 
پرداخت‌ه��ای کمتر از حداقل دس��تمزد و مزایای مصوب س��الیانه 
برای کارفرما مجاز است. در واقع، به نظر می‌رسد که سیاستگذار در 
این ماده تلاش دارد زمینه مشارکت اقتصادی و استفاده از ظرفیت 
افراد با ش��رایط خاص در بازار کار فراهم ش��ود و می‌توان گفت که 
این ماده در برنامه هفتم توس��عه، اهداف مثبتی را دنبال می‌کند و 
به عبارتی، نفس کار درس��ت اس��ت، هرچند نباید انتظار خروجی 
مناس��ب در س��ال‌های اول اجرای این قانون را داشت و لازم است 

که براساس یک آیین‌نامه و پروتکل از این پتانسیل استفاده شود.
ام��ا نکته‌ای که باید در م��ورد تغییرات قانون کار در برنامه هفتم 
توس��عه به آن توجه داشت، رشد اقتصادی هدف‌گذاری‌شده در این 
برنامه و مولفه‌های تاثیرگذار در تحقق این رشد اقتصادی است. این 
موضوعی بدیهی است که امنیت شغلی در روابط کار برای کارگران 
از یک طرف و امنیت س��رمایه‌گذاری از طرف دیگر در تحقق رشد 
اقتصادی اهمیت دارد. به عبارتی، بخشی از تحقق رشد اقتصادی به 
توان و راندمان نیروی انس��انی برمی‌گردد و اگر نیروی کار احساس 
کند، امنیت ش��غلی و درآمد مکفی و امکان حفظ ش��غل و افزایش 
درآمد و مزایای مس��تمری و بازنشس��تگی مناس��ب را در آینده به 
واس��طه ش��غلش دارد، بهره‌وری و کارایی او به مراتب افزایش پیدا 
می‎کند و این ش��رایط می‌تواند منجر به افزایش خروجی بنگاه‌های 
اقتصادی و تحقق اهداف رش��د اقتصادی هدف‌گذاری‌شده شود؛ اما 
در س��مت مقابل، اگر امنیت ش��غلی کارگر تضمین نشود و روابط 
کار با توافق کارگر و کارفرما تنظیم نش��ده باش��د، منجر به نگرانی 
نیروی کار و دغدغه‌هایی برای کارفرما می‌ش��ود و در این ش��رایط 
طبیعی است که راندمان نیروی کار و متعاقب آن، خروجی بنگاه‌ها 
کاهش می‌یابد و نیروی کار نمی‌تواند نقش خود را در تحقق رش��د 
اقتصادی ایفا کند. این در حالی اس��ت که بخشی از رشد اقتصادی 
و به عبارتی، 2.7 درصد رشد اقتصادی، ناشی از بهره‌وری و افزایش 
ظرفیت و راندمان نیروی انسانی است. بنابراین و به زبان ساده، اگر 
نتوانی��م خیال کارگر را راحت کنیم و امنیت ش��غلی او را تامین و 

تضمین کنیم، رشد اقتصادی از محل بهره‌وری محقق نمی‌شود.
در ماده 66 و 67 لایحه برنامه هفتم توس��عه همچنین تغییراتی 
در قانون بازنسستگی مطرح شده است. در این زمینه نیز ذکر چند 
نکته ضروری است. در ابتدا باید به این موضوع اشاره کرد که افزایش 
سن بازنشستگی در کش��ور ما با هدف افزایش درآمد صندوق‌های 
بازنشس��تگی مطرح شده اس��ت؛ چراکه در حال حاضر درآمد این 
صندوق‌ه��ا کاهش یافت��ه و به نوعی در بحران به س��ر می‌برند، اما 
این موضوع نباید باعث ش��ود که نیروی جوان در دستیابی به شغل 
ب��ا مانع روبه‌رو ش��ده و فرآیند جذب آنها در س��ازمان‌ها و بنگاه‌ها 
س��خت‌تر ش��ود. از طرفی توجه به این امر که راندمان افراد در سن 
بالا روند کاهش��ی دارد، افزایش سن بازنشس��تگی ممکن است بار 
مضاعفی برای بنگاه‌ها به دنبال داشته باشد، اما به این موضوع باید 
از این زاویه هم نگاه کرد که در بسیاری از کشورها سن بازنشستگی 
را افزای��ش می‌دهند به این دلیل ک��ه علاوه بر تحولات جمعیتی و 
افزایش سن امید به زندگی و متوسط طول عمر، این افراد نیروهای 
متخص��ص و باتجربه‌ای هس��تند ک��ه می‌توانند ب��ه خروجی بهتر 

سازمان و بنگاه کمک کنند.
هرچند در ایران همان‌طور که اشاره شد، تغییرات سن بازنشستگی 
ب��ه دلیل بح��ران صندوق‌های بیمه‌ای اس��ت و کمت��ر در تغییر و 
تحولات در ای��ن زمینه، خروجی و راندمان بنگاه‌ها مدنظر اس��ت. 
در هر صورت، نیروی انس��انی باید براساس پتانسیل‌های موجود در 
بازار کار حضور داشته باش��ند و زمینه برای حضور نیروهای جوان 
و مش��ارکت آنها به موقع فراهم ش��ود؛ البته اهمی��ت این موضوع 
در کش��ور ما به دلیل جمعیت جوان جویای کار دوچندان اس��ت و 
نباید صف ورود به بازار کار بیش��تر از این طولانی ش��ود. همچنین 
ب��ا توجه ب��ه کاهش نرخ فرزندآوری در کش��ور، این موضوع نیز در 
سیاستگذاری و قانونگذاری‌ها باید مدنظر قرار گیرد تا صنعت کشور 
در آینده به چالش کمبود نیروی انس��انی برنخورد و رشد اقتصادی 
از این بابت تحت‌الش��عاع قرار نگیرد؛ چراکه در حال حاضر بسیاری 
از کشورها به دلیل این چالش مجبور به واردات نیروی انسانی برای 

تحقق اهداف اقتصادی خود هستند.
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فرصت امروز: طرح کالابرگ الکترونیکی که از اواخر سال گذشته کشور به 
اجرا درآمد، وارد ابعاد تازه‌تری شده و برای جلب مشارکت بیشتر خانوارها، 
مشوق‌های جدیدی در آن پیش‌بینی می‌شود. با آغاز مرحله جدید از روز ۱۰ 
مردادماه، خانوارهای ده‌ک یکم تا سوم که یارانه ۴۰۰ هزار تومانی دریافت 
می‌کنند، به شرط اختصاص ۵۰ درصد اعتبار یارانه خود )۲۰۰ هزار تومان( 
ب��ه خرید کالابرگ، ۱۲۰ هزار تومان ش��ارژ اضافه ب��ه ازای هر نفر دریافت 
خواهن��د کرد. بدین ترتیب اگر خانوارها ۵۰ درص��د مبلغ یارانه ۴۰۰ هزار 
تومانی خود را صرف خرید کالابرگ کنند و از ۱۱ قلم کالای پیش‌بینی‎شده 
در طرح خری��داری کنند، ۱۲۰ هزار تومان اعتب��ار اضافه به ازای هر عضو 
خانواده در حساب سرپرست خانوار شارژ می‌شود و کل یارانه هر فرد به ۵۲۰ 

هزار تومان در ماه افزایش می‌یابد.
با وجود مشوق‎های دولت همچون افزایش یارانه نقدی برای همه‌گیر شدن 
طرح کالابرگ، اما همچنان گزارش‌ها از کم‎اعتنایی مردم به این طرح حکایت 
دارد. این موضوع را می‎توان از آخرین اظهارنظر یک مقام وزارت کار مشاهده 
ک��رد که گفته تاکنون فقط یک میلیون خانوار از طرح کالابرگ اس��تقبال 
کرده‌اند. معاون رفاهی وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی گفته است: در مدت 
اجرای کالابرگ تاکنون یک میلیون خانوار از این طرح اس��تفاده کردند که 
عمدتا در س��ه دهک پایین درآمدی جامعه بودند. »علی‌رضا عسگریان« در 
مورد اینکه چرا استقبال از طرح کالابرگ ناچیز بوده، پاسخ داده است: دلایل 
مختلفی دارد، از جمله آن، عدم اطلاع‌رسانی کافی و همچنین شکل‌گیری 
رفتار مصرفی مردم در زمانی که هنوز زیرساخت اجرای کالابرگ فراهم نبود 
و مردم از یارانه معیشتی خود برای سایر هزینه‌ها مانند کرایه‌ خانه، هزینه 
ایاب و ذهاب و یا س��ایر هزینه‌های خانوار استفاده کرده‌اند. یک اقتصاددان 
ه��م در ای��ن باره می‌گوید: اگر در اقتصاد ایران ب��ه مردم پول بدهید، دیگر 
نمی‌توانید بگیرید. به عقیده »سیامک قاسمی«، این‌طور نیست که بگویید 

سه ماه پول می‌دهیم و بعد کوپن را جایگزین می‌کنیم. 
دوراهی کالابرگ یا یارانه نقدی؟

وزارت تع��اون، کار و رفاه اجتماعی در روزهای گذش��ته در اطلاعیه‌ای از 
آغ��از مرحله جدید طرح کالابرگ الکترونیکی خب��ر داد و اعلام کرد که به 
موجب آن خانوارهای ده‌کهای اول تا س��وم و تحت پوشش کمیته امداد 
امام خمینی )ره( و بهزیس��تی می‌توانند از افزایش اعتبار ۱۲۰ هزار تومانی 
بهره‌مند ش��وند. امکان برداشت یارانه ۱۲۰ هزار تومانی در صورتی است که 
خانوار ۵۰ درصد اعتبار یارانه خود را به خرید کالا از لیست ۱۱ قلم کالای 
پیش‌بینی‎ش��ده در طرح اختصاص بدهد. در این مرحل��ه همه خانوارهای 
ده‌کهای اول تا سوم کم‌درآمدی همراه با خانوارهای تحت پوشش سازمان 

بهزیس��تی و کمیته امداد امام خمینی )ره( مش��مول افزایش ۳۰ درصدی 
یارانه ش��ده‌اند و اعتبار مازاد آنها به می��زان ۱۲۰ هزار تومان افزایش یافته 
است. در صورت افزایش احتمالی تورم اقلام سبد کالابرگ این مبلغ مجدد 

افزایش خواهد یافت، اما پرداختی خانوارها تا پایان سال ثابت خواهد ماند.
در صورت��ی که خانواره��ا ۵۰ درصد مبلغ یارانه ۴۰۰ هزار تومانی خود را 
که معادل ۲۰۰ هزار تومان می‌شود صرف خرید کالابرگ کنند و از ۱۱ قلم 
کالای پیش‌بینی‎شده در طرح خریداری کنند، ۱۲۰ هزار تومان اعتبار اضافه 
به ازای هر عضو خانواده در حس��اب سرپرس��ت خانوار شارژ می‌شود و کل 
یارانه هر فرد به ۵۲۰ هزار تومان در ماه افزایش می‌یابد. اعتبار مازاد پیش از 
این ۸۰ هزار تومان بود که دولت با همراهی وزارت رفاه با توجه به استقبال 
خانوارها و به منظور جلب مش��ارکت بیشتر مردم آن را به ۱۲۰ هزار تومان 
افزایش داده اس��ت. این اعتبار مازاد در واقع کمک دولت برای تأمین سبد 
غذایی خانوارهای نیازمند است و دولت در نظر دارد تا مواد مغذی موردنیاز 
در قالب ۱۱ قلم کالای س��بد کالابرگ به جامعه هدف اختصاص داده شود 
و س��ه دهک کم‌درآمد به لحاظ تغذیه و تامین مواد پروتئینی و ویتامین‎ها 
دچار مشکل نشوند.  آنطور که معاون وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی گفته 
در مرحله جدید طرح کالابرگ س��هم پرداختی مردم برمبنای سال گذشته 
ثابت بوده و خانوارها با خرید حداقل ۲۰۰ هزار تومان از اقلام سبد کالابرگ 
می‌توانند مش��مول دریافت ۱۲۰ هزار تومان افزایش اعتبار شوند. البته ۱۱ 
قلم کالای اساسی در این طرح برمبنای نرخ سال ۱۴۰۱ است که در بیش 

از ۹۰ هزار فروشگاه کشور عرضه می‌شود.
شارژ ۱۲۰ هزار تومانی کالابرگ

براساس اطلاعیه وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی در این مرحله، اعتبار 
کالابرگ برای همه یارانه‌بگیران از یک ماه قبل واریز می‌ش��ود، اما برای سه 
دهک اول تا س��وم و خانوار تحت پوشش سازمان بهزیستی و کمیته امداد 
ام��ام خمینی)ره(، علاوه بر اعتبار موجود یعنی ۴۰۰ هزار تومان ۳۰ درصد 
اعتبار اضافی به مبلغ ۱۲۰ هزار تومان واریز می‌ش��ود و در صورت افزایش 
احتمالی قیمت سبد مبنا نیز مبلغ یارانه بدون سقف افزایش یافته به‌طوری 
که پرداختی خانوار ثابت بماند و دولت مابه‌التفاوت قیمت روز با قیمت مبنا 
را از محل یارانه فعلی و یارانه جدید جبران می‌کند. درواقع معیار محاس��به 
قیمت ۱۱ قلم کالایی که خریداری می‌شود سال ۱۴۰۱ خواهد بود و تورم 
تحمیل ش��ده به این اقلام با ش��ارژ اضافی دولت جبران خواهد شد، اما ۱۱ 
قلم کالای اساسی طرح کالابرگ شامل برنج ایرانی، گوشت منجمد گوساله، 
حبوبات، ش��یر کم‌چرب، پنیر، ماست‌ کم چرب،‌ مرغ، تخم‌مرغ، روغن مایع، 
ماکارونی و قند و شکر است و طبق آخرین گزارش‌ها ۱۰ فروشگاه زنجیره‌ای 

بزرگ و ۸۴ هزار فروشگاه خُرد و جمعا ۹۳ هزار پایانه در سطح شهر و روستا 
به سامانه کالابرگ پیوسته‌ و در حال ارائه خدمت به مردم هستند.

اجرای طرح کالابرگ الکترونیکی تکلیف قانونی و مصوبه مجلس اس��ت 
و دول��ت بارها اعلام ک��رده بنا ندارد یارانه نقدی را ح��ذف کند. این طرح 
اختیاری اس��ت و چنانچه تمایل خانوارها به خرید کالابرگ نبود، همچنان 
امکان برداشت نقدی یارانه واریزی وجود دارد لذا خانوارها می‌توانند علاوه 
ب��ر یارانه نقدی، کالابرگ الکترونیکی را انتخاب کنن��د و خرید خود را به 
ش��کل اعتباری انجام دهند. در حال حاضر طرح کالابرگ الکترونیک برای 
سه دهک اول تا سوم کم‌درآمدی به اجرا درمی‌آید که جمعیت ۲۹ میلیون 
نفری کشور را در برمی‌گیرد. طبق آخرین آمارها یک میلیون خانوار از طرح 
اس��تقبال کرده‎ا‌ند که در مقایسه با سال گذش��ته رشد قابل قبولی داشته 
 shoma.sfara.ir اس��ت. خانوارها می‌توانند با مراجعه به درگاه اینترنتی
و نصب برنامه ش��ما از وجود مغازه‌ها و فروش��گاه‌های مش��مول که به این 
طرح متصل ش��ده‌اند باخبر ش��وند. همچنین با شماره‌گیری کد دستوری 
#۱۴۶۳*۵۰۰* از ک��د خری��د و کد اعتبار و باقیمانده اعتب��ار یارانه خود 

مطلع شوند.
چرایی کم‎توجهی به طرح کالابرگ

با وجود مشوق‎هایی چون افزایش یارانه نقدی برای همه‌گیر شدن طرح 
کالابرگ، اما همچنان گزارش‌ه��ا حاکی از کم‎توجهی مردم به این طرح 
است و تاکنون فقط یک میلیون خانوار از طرح کالابرگ استقبال کرده‌اند. 
این در شرایطی است که طرح کالابرگ الکترونیکی برای سه دهک پایین 
درآم��دی به تع��داد ۸ تا ۹ میلیون خانوار و به اس��تعداد ۲۹ میلیون نفر 
جمعیت کشور، معادل یک س��وم جمعیت اجرا می‌شود. این بی‌اعتنایی 
مردمی به طرح کالابرگ در حالی اس��ت که دولت با ش��رط افزایش ۳۰ 
درص��دی یارانه‌ها، در حال تلاش ب��رای تغییر رأی مردم از دریافت یارانه 
نقدی به دریافت کالاس��ت. »سیامک قاسمی«، اقتصاددان درباره چرایی 
این موضوع به »خبرآنلاین« گفت: من پارسال در زمان جراحی اقتصادی 
دولت گفتم ک��ه در اقتصاد ایران به مردم پ��ول بدهید، دیگر نمی‌توانید 
بگیرید. اینطور نیس��ت که بگویید س��ه ماه پول می‌دهیم و بعد کوپن را 
جایگزین می‌کنیم. دیگر این پول باید پرداخت ش��ود. ما وقتی به دهک 
پایین اقتصاد ایران پول می‌دهیم، افراد س��ریع زندگی خود را با این پول 
پوش��ش می‌دهند. برای مثال، یک میلیون و ۲۰۰ هزار تومان پول بیشتر 
می‌گیرد، نمی‌توانید س��ه ماه بعد بگویید حالا این پول را نمی‌دهیم و از 
کوپن استفاده کنید. می‌گوید من پول را می‌خواهم. به گفته »قاسمی«، از 

ابتدا مشخص بود که مردم به سمت کالابرگ نمی‌روند.

چرا مردم از طرح کالابرگ الکترونیکی استقبال چندانی نکردند؟

جزییات شارژ ۱۲۰ هزار تومانی کالابرگ

یک ‌میلی��ون خانوار از خرید 11 قلم کالای اساس��ی در طرح کالابرگ 
الکترونیک استقبال کرده‌اند و دولت تورم تحمیل شده به این اقلام نسبت 
به اردیبهش��ت 1401 را با ش��ارژ اضافی یارانه جب��ران می‌کند. »علیرضا 
عسگریان« معاون امور رفاه وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی در مورد مرحله 
جدی��د طرح کالابرگ الکترونیکی گفت: یک ‌میلیون خانوار از س��ه دهک 
پایین درآمدی از طرح کالابرگ الکترونیک استقبال کردند. این مرحله از 
شب سه‌شنبه 10 مرداد 1402 آغاز شده و بر این اساس افرادی که از سه 
دهک پایین درآمدی بتوانند حداقل 50 درصد یارانه نقدی خود را به مبلغ 
200 هزار تومان از 11 قلم کالای منتخب سبد معیشت خریداری کنند، 
مش��مول شارژ 120 هزار تومان اعتبار اضافی خواهند شد. طرح کالابرگ 
الکترونیکی فعلا برای س��ه دهک پایین درآمدی به تعداد 8 تا 9 میلیون 
خانوار و به استعداد 29 میلیون نفر جمعیت کشور معادل ی‌کسوم جمعیت 

اجرا می‌شود.
مع��اون رفاهی وزیر تع��اون، کار و رفاه اجتماع��ی در مورد اینکه تا چه 
میزان از طرح کالابرگ اس��تقبال شده است، عنوان کرد: در مدت اجرای 
کالابرگ تاکنون یک ‌میلیون خانوار از این طرح استفاده کردند که عمدتا 
در س��ه دهک پایین درآمدی جامعه بودند و طرح نسبت به گذشته رشد 

قابل قبولی پیدا کرده است.
عس��گریان در مورد اینکه چرا اس��تقبال از کالابرگ ناچیز بوده اس��ت، 
گفت: دلایلی مختلفی دارد، ازجمله آن عدم اطلاع‌رسانی کافی و همچنین 
ش��کل‌گیری رفتار مصرفی م��ردم در زمانی که هنوز زیرس��اخت اجرای 
کالابرگ فراهم نبود و مردم از یارانه معیش��تی خود برای س��ایر هزینه‌ها 

مانند کرایه‌خانه، هزینه ایاب و ذهاب و یا سایر هزینه‌های خانوار استفاده 
کرده‌اند. وی در م��ورد اینکه آیا مغازه‌داران در طرح کالابرگ الکترونیکی 
می‌توانند گران‌فروش��ی کنند و یا کالاهای اجباری به مش��تریان بدهند، 
اظهار کرد: این 11 قلم کالای سبد معیشت )شامل ماست، شیر، پنیر، قند 
و ش��کر، روغن، برنج، مرغ و تخم‌مرغ، گوش��ت، ماکارونی و حبوبات( همه 
از کالاهای تعزیراتی هس��تند که اگر کسی گران‌فروشی کند، حتی بدون 

کالابرگ الکترونیکی می‌توان به تعزیرات شکایت کرد.
وی در مورد فروش کالای اجباری هم گفت: اگر فردی هر تعداد کالای 
دیگر ه��م خریداری کند، فقط 11 قلم کالای موردنظر س��بد معیش��ت 
مشمول یارانه است و اگر فردی بیش از این اقلام خریداری کند مشمول 

اعتبار کالابرگ نمی‌شود.
معاون رفاه وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی در مورد اینکه آیا ده‌کهای 
جدیدی مشمول طرح کالابرگ الکترونیک می‌شوند، گفت: در حال حاضر 
س��ه دهک کم‌درآمد مش��مول کالابرگ الکترونیکی همراه با اعتبار اضافه 
ش��ده‌اند و احتمالا تا یک ماه آینده دو دهک 4 و 5 هم مش��مول خواهند 
شد. البته طرح کالابرگ به‌ صورت کاملا اختیاری اجرا می‌شود و در حال 
حاضر برای همه یارانه‌بگیران کشور اعتبار یارانه‌ای در قالب کالابرگ یک 
ماه زودتر شارژ می‌شود، اما در مورد سه دهک کم‌درآمد به‌ شرط خرید 50 
درصد از اعتبار یارانه در کالابرگ خود، 120 هزار تومان هم ش��ارژ اضافه 
داده خواهد شد تا از همان 11 قلم کالا خریداری کنند. به گفته عسگریان، 
س��بد معیشت خانوارها که براساس مؤسس��ه انستیتو تغذیه تعریف شده 
اس��ت، همه نیازهای غذایی خانوار از نظر پروتئی��ن، ویتامین، ریزمغذی 

دارد و اصرار ما این اس��ت که این س��بد به مصرف خانوارها برسد و دولت 
می‌خواهد هرگونه تورمی که به قیمت این کالاها وارد می‌شود را از طریق 
یارانه جبران کند. یارانه نقدی قبل از حذف ارز ترجیحی 45 هزار و 500 
تومان بود، اما از س��ال گذش��ته این یارانه ی‌کباره 8 تا 9 برابر شد و برای 
سه دهک کم‌درآمد به 400 هزار تومان و برای شش دهک دیگر به 300 
هزار تومان افزایش یافت که بتواند تورم سبد غذایی را جبران کند. در حال 
حاضر منابع یارانه ماهانه معیشتی به 27 هزار میلیارد تومان رسیده است.
او توضیح داد: دولت یارانه‌های متعددی مانند یارانه س��وخت، نان، دارو 
و انرژی می‌دهد و یکی از آن یارانه بس��ته غذایی کالابرگ است که اصرار 
دارد به س��فره مردم برسد تا پیش از این برای سه دهک کم‌درآمد جامعه 
به ‌شرط اینکه از 80 درصد کالاهای یادشده خریداری می‌کردند 80 هزار 
تومان اعتبار اضافه پرداخت می‌شد. در گام بعدی این رقم خرید شرطی به 
50 درصد کاهش یافت و الان در گام جدید به‌ شرط اینکه افراد سه دهک 
کم‌درآمد به میزان 50 درصد از اعتبار یارانه از سبد یادشده خریداری کند 

120 هزار تومان اعتبار اضافه شارژ خواهد شد.
عسگریان اظهار کرد:‌ در حال حاضر آزادی برای افراد سه دهک کم‌درآمد 
بیشتر شده و نکته این است که اگر فرد 200 هزار تومان از اعتبار یارانه‌ای 
خود را از 11 قلم خریداری کند 120 هزار تومان ش��ارژ اضافه خواهد شد 
که آن را هم باید از همین اقلام خریداری کند. طرح کالابرگ الکترونیکی 
براساس تکلیف قانون بودجه 1401 اجرا می‌شود و معیار محاسبه قیمت 
11 قلم کالا س��ال 1401 خواهد بود و تورم تحمیل ش��ده به این اقلام با 

شارژ اضافی دولت جبران خواهد شد.

طبق گزارش‌های کدال، 14 بانک در چهار ماهه نخس��ت امسال بیش از 
100 همت بابت س��پرده‌ها سود پرداخت کرده‌اند. از میان 29 بانک کشور 
تنها بان‌کهای پاس��ارگاد، ملت، اقتصاد نوین، پس��ت بانک ایران، صادرات، 
کارآفرین، س��ینا، دی، خاورمیانه، سامان، پارسیان، موسسه اعتباری ملل، 
رسالت و تجارت نسبت به انتشار گزارش عملکرد ماهانه خود اقدام کرده‌اند. 
بررس��ی گزارش عملکرد این بان‌کها نش��ان می‌دهد ک��ه طی چهار ماهه 
نخس��ت امسال بیشترین سود پرداختی به س��پرده‌های مشتریان به بانک 
پاس��ارگاد اختصاص دارد. بانک پاس��ارگاد طی چهار ماهه نخست امسال 

هزینه‌ای بیش از 21 هزار میلیارد تومان را بابت س��پرده‌ها پرداخت کرده 
اس��ت. براس��اس آخرین آمارهای مربوط به پایان تیرماه سال جاری، بانک 
پاسارگاد 514 همت سپرده در اختیار دارد. بیشترین سود پرداختی بانک 
پاس��ارگاد بابت سپرده‌های بلندمدت سه ساله بوده، به طوری که قریب به 
10همت سود به این دسته از سپرده‌های بلندمدت طی چهار ماهه نخست 
امسال پرداخته کرده است. بعد از بانک پاسارگاد، بیشترین سود پرداختی 
مربوط به بان‌کهای ملت و تجارت بوده است، به طوری که این بان‌کها طی 
دوره مورد اشاره به ترتیب 19.7 و 15.6هزار میلیارد تومان را بابت سپرده‌ها 

پرداخت کرده‌اند. همچنین کمترین س��ود پرداختی به سپرده‌ها در مدت 
چهار ماهه نخست امسال مربوط به بانک قرض‌الحسنه رسالت بوده )آخرین 
گزارش این بانک مربوط به پایان خرداد 1402 بوده اس��ت(، به طوری که 
این بانک تنها 200 هزار تومان بابت س��پرده‌ها س��ود پرداخت کرده است. 
بعد از بانک رس��الت نیز کمترین سود پرداختی مربوط به پست‎بانک بوده، 
به طوری که این بانک تنها حدود 650 میلیارد تومان بابت سپرده‌ها سود 
پرداخت کرده اس��ت. طبق آخرین آمارها تا پایان تیر امس��ال، پست‎بانک 

ایران معادل 68.6 هزار میلیارد تومان سپرده در اختیار دارد.

جبران تورم مواد غذایی با کالابرگ الکترونیک

سود 100 هزار میلیاردی بانک‌ها به سپرده‌‎گذاران

پاسارگاد در صدر ایستاد

بانک نامه

حراج 13 همتی دولتی با سود بالا
علاوه بر تاخیر دو ماهه، اولین انتش��ار اوراق مالی دولت در س��ال 
جاری، در هفته گذشته رقم خورد. این رقم معادل با 13 همت بوده 
و نرخ س��ود بالایی نیز داشته اس��ت. ضمن آنکه این اتفاق می‎تواند 
موجب رش��د درآمد غیرتورم‎زای دولت باشد، اما در مقابل به عقیده 
برخی کارشناس��ان با سنگین‌تر شدن تعهدات مالی دولت‌ها ممکن 
است تبعات ناخوشایندی در پی داشته باشد. به گزارش »اکوایران«، 
دولت برای اولین بار در سال جاری، در هفته گذشته اقدام به انتشار 
اوراق مال��ی کرد. نکته تعجب‎برانگیز این اس��ت که هر س��اله اولین 
هفته انتش��ار اوراق در اواس��ط خرداد رقم می‌خورد ولی در س��ال 
ج��اری این اقدام با دو ماه تاخیر انجام ش��د. علاوه بر این موضوع، 
میزان اوراق منتشرشده نیز نسبت به سال گذشته بسیار بیشتر بوده 
و نرخ سودی که به خریداران اوراق اختصاص یافته نیز افزایش قابل 

توجهی داشته است.  
در بودجه سالانه دولت‌ها سه منبع اصلی برای کسب درآمد وجود 
دارد. اولین منبع درآمدی دولت‌ مالیات‌هاست که از اشخاص حقیقی 
و حقوقی دریافت می‌شود. مالیات یکی از امن‌ترین روش‌های تامین 
مالی اس��ت و از آن به عنوان یک منبع پایدار یاد می‌ش��ود، ولی به 
هرحال در مالیات‌‌س��تانی همیش��ه موانعی مانند تاخیر در پرداخت 
و ف��رار مالیاتی وجود دارد. دومین منب��ع درآمدی دولت‌ها فروش 
دارایی‌های س��رمایه‌ای مانند نفت و گاز اس��ت. اتکای دولت به این 
منبع درآمدی می‌تواند منجر به افزایش در پایه پولی و تورم ش��ود، 
حت��ی در برهه‌های��ی از زمان این منبع درآم��دی منجر به افزایش 
شدید واردات و ش��کننده‌تر شدن تولید داخلی شده است. سومین 
منبع برای پوش��ش هزینه‌های دولت نیز انتش��ار اوراق بدهی است. 
به عقیده برخی این نحوه تامین مالی یکی از امن‌ترین روش‌هاست 
این در حالی اس��ت که برخی دیگر معتقدند این عمل به نوبه خود 
می‌تواند منجر به افزایش بدهی‌های دولت شود و حتی گاهی برای 

تامین این بدهی‌ها بانک مرکزی ملزم به چاپ پول شود. 
براس��اس گزارش‌های منتشرش��ده، دولت برای اولین بار در سال 
جاری اقدام به انتشار اوراق بدهی برای تامین مالی خود کرده است. 
هر ساله اولین عرضه اوراق در اواسط خرداد رخ می‌داد درحالی که 
اولین عرضه س��ال جاری در اواس��ط مرداد رقم خورده و با دو ماه 
تاخیر همراه بوده است. داده‎های بانک مرکزی نشان می‎دهد ارزش 
اوراق منتشرش��ده در نخستین حراج س��ال 1402 حدود 13 هزار 
میلیارد تومان به ثبت رس��یده که نس��بت به نخستین هفته انتشار 
اوراق در س��ال‌های گذشته به شکل قابل توجهی بالاتر است. عمدتا 
سررسید این اوراق بین یک تا سه سال است و در انتهای سررسید 

قرارداد، اصل مبلغ به همراه سود آن به خریدار پرداخت می‌شود.
علاوه بر افزایش حجم خرید اوراق بدهی دولتی در امس��ال، سود 
اوراق منتشرش��ده نی��ز افزایش پیدا کرده و به 24 درصد رس��یده 
اس��ت. افزایش نرخ س��ود اوراق در شرایطی که نرخ بهره بین بانکی 
در کان��ال 23.5 درصد قرار دارد تا حدودی منطقی اس��ت؛ چراکه 
اصلی‎ترین مشتریان اوراق مالی دولت‌ها بان‌کها و بورسیان هستند. 
آمارها حاکی از آن اس��ت که حدود 75 درصد از اوراق منتش��ره در 
هفته گذش��ته به بان‌کها و تقریبا 15 درصد آن در بورس به فروش 
رسیده است. در هر حال بالاتر رفتن نرخ سود موجب شده تا حجم 
خرید اوراق بدهی دولتی بالاتر رود، اما در مقابل ذکر این نکته نیز 
حائز اهمیت اس��ت که افزایش در نرخ سود هرچند موجب افزایش 
انگیزه برای خرید اوراق می‌ش��ود اما سنگین‌تر شدن تعهدات مالی 

دولت را نیز به همراه دارد.

سهم ۲۰ درصدی تهران از صادرات
5 بازار مهم کالاهای صادراتی

پنج بازار نخس��ت صادراتی کالاهای استان تهران به ترتیب عراق، 
ترکیه، پاکس��تان، آلمان و افغانستان بوده که در مجموع ۵۰ درصد 
از س��هم بازارها از کل صادرات اس��تان را به خود اختصاص داده‌اند. 
براس��اس اطلاعات منتشرش��ده از سوی س��ازمان صنعت، معدن و 
تجارت اس��تان تهران، در سه ماهه نخس��ت امسال ۵۷۳۶ تن کالا 
به ارزش 2 میلیارد و ۴۹۸ میلیون دلار از اس��تان تهران )براس��اس 
اس��تان مبدأ تولید( صادر شده که نشان می‌دهد سهم این استان از 
کل صادرات کشور ۲۰ درصد بوده است. همچنین پنج بازار نخست 
صادراتی کالاهای اس��تان تهران به ترتیب عراق، ترکیه، پاکس��تان، 
آلمان و افغانس��تان بوده که در مجموع ۵۰ درصد از س��هم بازارها 
از کل ص��ادرات اس��تان را به خود اختص��اص داده‌اند. در این مدت 
بیش��ترین کالاهای وارداتی به استان تهران از امارات، چین، ترکیه 
و آلم��ان وارد ش��ده و میزان واردات به اس��تان ته��ران نیز در بهار 
امس��ال با کاهش ۱۸ درص��دی به 2 میلی��ارد و ۲۶۲ میلیون دلار 

رسیده است. 
در بهار امسال بیشترین صادرات از استان تهران در حوزه صنعت، 
معدن و صنایع معدنی و بیش��ترین واردات به این استان دستگاه‌ها 
و تجهیزات و مواد اولیه صنعت بوده اس��ت. گفتنی است ۵۰ درصد 
از کارت بازرگانی کل کش��ور نیز در اس��تان تهران فعال اس��ت. در 
س��ه ماهه نخس��ت امس��ال هم ۲۷۴۰ فقره کارت بازرگانی صادر و 
تمدید ش��ده که نسبت به س��ال قبل ۳۶ درصد رشد داشته است. 
تعداد پرونده‌های ثبت س��فارش ش��ده در بهار در تهران نیز ۷۵۲۹ 

فقره بوده است.

۵۰ درصد تهرانی‌ها مشمول پاداش مدیریت مصرف 
برق شدند

مدیرعامل توزیع برق پایتخت اعلام کرد از هر دو واحد مس��کونی 
در ش��هر تهران یک واحد مش��مول دریافت پاداش ریالی مدیریت 
مصرف برق شده است. »کامبیز ناظریان« با اعلام اینکه بالغ بر ۵۰ 
درصد از مشترکان خانگی شهر تهران مشمول دریافت پاداش ریالی 
مدیریت مصرف برق ش��ده‌اند، گفت: مجموع رقم پاداش تخصیص 
داده شده به مشترکان خانگی برق در شهر تهران که موفق شده‌اند 
مصرف برق خود را نس��بت به س��ال گذش��ته کاهش دهند به رقم 
قابل توجه ۱۴۵ میلیارد تومان بالغ ش��ده که نشان‎دهنده همکاری 
قاب��ل ملاحظ��ه تهرانی‎ها در اجرای طرح مدیری��ت مصرف برق در 
س��اعات اوج بار بوده اس��ت. ناظریان با قدردان��ی از همکاری قابل 
تقدیر تهرانی‌ها این همراهی را اقدامی موثر در حفظ پایداری شبکه 
توزیع برق سراسر کشور و تامین انرژی مورد نیاز هموطنان دانست 
و گفت: امید داریم با تداوم این همکاری تا پایان فصل گرما ش��اهد 

کوچک‎ترین اختلالی در تامین برق مشترکان نباشیم.
وی تعداد قبوض مش��مول پاداش را در ش��هر ته��ران در حدود 
2 میلی��ون قبض عنوان کرد و گف��ت: میانگین کاهش مصرف برق 
توس��ط مشترکانی که مشمول پاداش شده‎اند در شهر تهران حدود 

۲۵ درصد بوده است.
مدیرعامل ش��رکت توزیع نی��روی برق تهران بزرگ با اش��اره به 
اینک��ه افزایش کلی مصرف برق در کش��ور تمامی رکوردهای ثبت 
ش��ده پیشین را شکسته است، گفت: در چنین شرایطی بدون شک 
همراهی مش��ترکان خانگی توانسته است نقش��ی قابل ملاحظه در 
کنترل ش��رایط مزبور و حفظ پایداری ش��بکه انرژی داشته باشد و 
این مهم همراه با تلاش‎های شبانه‎روزی فعالان صنعت برق کشور و 
همچنین همکاری مشترکان صنعتی و اداری، به روشن نگاه داشتن 

چراغ خانه‎های هموطنان‎مان کمک کرده است.
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سخنگوی سازمان بورس خبر داد
فروش متری مسکن به ‌زودی آغاز می‌شود

س��خنگوی س��ازمان بورس از انجام اقدامات لازم ب��رای راه‌اندازی 
معاملات اوراق سلف مسکن در بورس کالا خبر داد و گفت راه‌اندازی 
ای��ن معاملات در اولویت فعالیت‌های س��ازمان بورس ق��رار گرفته و 
پیش‌بینی می‌ش��ود اصلاحات لازم در دس��تورالعمل این معاملات تا 
ش��هریورماه به تصویب هیأت مدیره سازمان بورس برسد. به گزارش 
ایرن��ا، فروش متری مس��کن که از مدت‌ها قبل ب��ه منظور کمک به 
متقاضیان مسکن به خصوص متقاضیان خرد مطرح شده بود، سرانجام 
ب��ه مراحل نهایی راه‌اندازی رس��یده اس��ت و از س��ازمان بورس خبر 
می‌رسد که در نیمه دوم امسال شاهد عملیاتی‎شدن این طرح خواهیم 
بود. در همین زمینه، مدیرعامل س��ازمان نوسازی تهران درخصوص 
آخرین اقدامات انجام ش��ده برای فروش متری مسکن گفته است که 
برای عرضه مس��کن در بورس باید یک بخش��نامه یا دستورالعمل از 
سمت سازمان بورس ابلاغ شود و بعد از صدور دستورالعمل، نخستین 
عرضه واحدها را در قالب اوراق س��لف موازی یا اس��ناد خزانه اسلامی 
عرضه می‌کنیم. همچنین مدیرعامل سازمان نوسازی تهران در ادامه 
صحبت‌های خود گفته اس��ت که در ص��ورت توافق با بورس احتمال 
عرضه ۲۰۰ واحد از پروژه مسکن هلال‌احمر منطقه ۱۱ در قالب اوراق 
س��لف موازی وجود دارد. با توجه به صحبت‌های مطرح شده از سوی 
مدیرعامل سازمان نوسازی تهران، »امیرمهدی صبایی«، مدیر نظارت 
ب��ر بورس‌های س��ازمان بورس و اوراق بهادار روز ش��نبه در گفت‌وگو 
ب��ا خبرنگار اقتصادی ایرنا، به آخرین جزییات راه‌اندازی فروش متری 
مس��کن در بورس کالا اش��اره کرد و گفت: با توجه به اهمیت فروش 
متری مس��کن )اوراق س��لف مس��کن( و ظرفیت‌های موجود در این 
اوراق، اقدام��ات لازم ب��رای راه‌اندازی این اوراق به کار گرفته ش��ده و 
اکنون این موضوع با دس��تور رئیس س��ازمان بورس و اوراق بهادار در 
اولویت فعالیت‌های این س��ازمان قرار گرفته است. وی با اعلام اینکه 
راه‌اندازی معاملات اوراق س��لف مسکن در بورس کالا نیازمند اصلاح 
»دستورالعمل اجرایی معاملات سلف استاندارد در بورس کالای ایران« 
است، گفت: در این زمینه به منظور اصلاح مقررات مذکور در کمیته 
تدوین مقررات سازمان، موضوع به لحاظ ابعاد فقهی در کمیته فقهی 
س��ازمان بورس مطرح و نهایی ش��د. صبایی اظهار داش��ت: در ادامه 
تایید صورت گرفته در کمیته فقهی س��ازمان، اکنون اصلاحات لازم 
در دس��تورالعمل مذکور در کمیته تدوین مقررات در حال انجام است 
و طبق برآوردهای انجام‎ش��ده به نظر می‌رس��د که این اقدام حداکثر 
تا پایان مردادماه به اتمام برس��د. به گفته مدیر نظارت بر بورس‌های 
س��ازمان بورس و اوراق بهادار، براساس پیش‌بینی‌های انجام شده به 
نظر می‌رسد، اصلاحات مذکور در شهریورماه به تصویب هیأت مدیره 
سازمان بورس برس��د و جهت اجرا ابلاغ شود. وی اعلام کرد که پس 
از تصویب و ابلاغ مقررات مذکور، ش��رایط و بس��تر لازم برای فعالان 
حوزه مس��کن فراهم بوده و پیش‎فروش و تامی��ن مالی در این حوزه 
انجام خواهد ش��د. صبایی اظهار داش��ت: بازار مسکن به طور سنتی 
بازاری جذاب برای مردم و س��رمایه‌گذاران بوده و مردم از طریق این 
ابزار می‌توانند حتی با سرمایه‌های اندک نیز اقدام به خرید اوراق سلف 
مسکن کنند و سرمایه خود را در برابر نوسانات ناشی از تورم در حوزه 
مسکن پوشش دهند. سخنگوی سازمان بورس و اوراق بهادار در پایان 
اع�الم کرد: افراد می‌توانند با قیمت روز این اوراق را خریداری کرده و 
اگر در زمان سررس��ید دارای تعداد مش��خصی از این اوراق )به تعداد 
دریافت یک واحد مس��کونی( باش��ند، این امکان وجود دارد تا آن را 

تبدیل به واحد مسکونی کنند و مسکن خود را تحویل بگیرند.

تسهیل اعتباردهی بانک‌ها با تجدید ارزیابی دارایی‌ 
شرکت‌ها

محمد نوربخش گفت تجدید ارزیابی دارایی شرکت‌ها در کشورهای 
تورمی چون ایران موجب ش��فافیت صورت‌های مالی، تس��هیل روند 
ارزیابی بان‌کها در بحث اعتباردهی، بهبود ارزیابی س��طح اس��تهلاک 
و... خواهد ش��د. محمد نوربخش، کارشناس بازار سرمایه در گفت‌وگو 
با خبرنگار پایگاه خبری بازار س��رمایه ایران )سنا(، در رابطه با ماهیت 
تجدی��د ارزیاب��ی دارایی‌های ش��رکت‌ها اظهار کرد: تجدی��د ارزیابی 
دارایی‌های ش��رکت‌ها در اصل به معنای به‏روزرس��انی ارزش طبقات 
مختلف دارایی‌ها از جمله )زمین، س��اختمان‌، تجهیزات و ..( است، به 
طور مثال شرکت زمینی را چند سال قبل به قیمت یک میلیارد تومان 
خریداری کرده، اما به سبب شرایط تورمی حاکم در ایران، ارزش همان 
زمین اکنون حدود 100 میلیارد تومان برآورد می‌شود. او افزود: تجدید 
ارزیابی در مثال مذکور بدین معناس��ت که ش��رکت زمین را با ارزش 
۱۰۰ میلیارد تومان ثبت کرده و حالا می‌تواند با تجدید ارزیابی، مازاد 
آن را به حس��اب افزایش سرمایه برده یا آنکه به حسابی تحت عنوان 
مازاد تجدید ارزیابی دارایی‌ها واریز کند. این کارش��ناس بازار سرمایه 
گفت: تجدید ارزیابی دارایی شرکت‌ها در کشورهای تورمی چون ایران 
موجب ش��فافیت صورت‌های مالی، تس��هیل روند ارزیابی بان‌کها در 
بحث اعتباردهی، بهبود ارزیابی سطح استهلاک، کاهش نیاز شرکت‌ها 
به تامین مالی از طریق بان‌کها و... خواهد ش��د. نوربخش با اش��اره به 
تجارب سایر کشورها در حوزه تجدید ارزیابی دارایی شرکت‌ها، اظهار 
کرد: در سال‌های ۱۹۷۰ تا ۱۹۸۰ که تورم در آمریکا و انگلستان بالا 
بود، ش��رکت‌ها را ملزم به تجدید ارزیابی دارایی‌ها کردند، ژاپن نیز در 
۱۹۹۸ تا ۲۰۰۲ نیز این راهکار را اجرا کرد. این کارشناس بازار سرمایه 
در پایان گفت: کش��ورهایی که س��طح تورم بالایی را تجربه می‌کنند 
عموما در معرض عدم ش��فافیت صورت‌های مال��ی قرار می‌گیرند در 
همین راس��تا به منظور ایجاد چشم‌انداز مناسب‌تر، بهتر است تجدید 

ارزیابی را انجام دهند.

اطمینان سرمایه‌گذاران با هر میزان ریسک‌پذیری
لزوم تنوع‌ صندوق‌های سرمایه‌گذاری

یک فعال بازار سرمایه گفت با توجه به نیازهای متفاوت سرمایه‌گذاری 
از س��وی س��هامداران خرد، تنوع صندوق‌های س��رمایه‌گذاری کمک 

بزرگی برای پاسخ به نیاز سرمایه‌گذاران خواهد بود.
فیروزه س��رکاری، مدیرعامل سبدگردان توسعه فیروزه در پاسخ به 
این پرسش که تنوع‎بخشی صندوق‌ها چه کمکی بر توسعه بازار خواهد 
داشت و منفعت آن برای سهامداران خرد چیست؟ به خبرنگار پایگاه 
خبری بازار سرمایه ایران )سنا( گفت: جوان بودن بازار سرمایه نسبت 
به بازارهای دیگر و همچنین تنوع محصولات برای اقش��ار مختلف در 
جامعه، گزینه مناسبی برای سرمایه‌گذاری با سطح پذیرش ریسک و 
سلیقه متفاوت است. وی به روند رو به رشد سرمایه‌گذاری غیرمستقیم 
در کشورهای توسعه‌یافته اش��اره کرد و افزود: موضوع سرمایه‌گذاری 
غیرمس��تقیم در بازارهای توسعه‎یافته بسیار مطرح بوده و مورد اقبال 
س��رمایه‌گذاران قرار گرفته است و سرمایه‌گذار از طریق صندوق‌های 

سرمایه‌گذاری اقدام به سرمایه‌گذاری می‌کند.
سرکاری در ادامه عنوان کرد: تنوع‎بخشی صندوق‌های سرمایه‌گذاری، 
افزون بر اقناع نیاز سرمایه‌گذاران، ایجاد اطمینان خاطری است برای 
سرمایه‌گذاران خرد و یا حتی سرمایه‌گذاران نهادی تا آنها با هر سطح 

پذیرش ریسک، اقدام به سرمایه‌گذاری در صندوق‌ها کنند.
به گفته مدیرعامل س��بدگردان توسعه فیروزه، با توجه به نیازهای 
متفاوت س��رمایه‌گذاری از سوی س��هامداران خرد، تنوع صندوق‌های 
سرمایه‌گذاری کمک بزرگی برای پاسخ به نیاز سرمایه‌گذاران خواهد 

بود.

بورس نامه

فرصت امروز: بازار س��رمایه هفته جاری را سبزپوش آغاز کرد و شاخص 
کل این بازار توانس��ت با رشد بیش از ۳۹ هزار واحدی بار دیگر 2 میلیون 
واحدی ش��ود. در جریان معاملات روز ش��نبه، ش��اخص کل بورس با ۳۹ 
هزار و ۳۸۴ واحد معادل 1.98 درصد افزایش دوباره وارد کانال 2 میلیون 
واحد ش��د و رقم 2 میلیون و ۳۳ هزار واحد را ثبت کرد. ش��اخص کل با 
معی��ار هم‎وزن هم با ۱۱ هزار و ۸۵۹ واحد معادل 1.68 درصد افزایش در 
رقم ۷۱۷ هزار و ۷۷۵ واحد ایستاد. در آن سوی بازار سرمایه نیز شاخص 
کل فراب��ورس توانس��ت ب��ا 388 واحد افزایش به س��طح 26 هزار و 644 
واحد برسد. ۸۲ درصد نمادهای بورسی مثبت بودند که از میان آنها فولاد 
مبارکه اصفهان، ملی صنایع مس ایران و پالایش نفت اصفهان نس��بت به 
س��ایر نمادها بیش��ترین تاثیر مثبت را روی بورس گذاشتند. همچنین از 
میان ۲۳۱ نماد مثبت فرابورسی ایران خودرو دیزل، مجتمع جهان فولاد 
سیرجان و پلیمر آریاساسول نسبت به سایر نمادها بیشترین تاثیر مثبت را 

روی فرابورس گذاشتند.
همزمان با رش��د دسته‎جمعی نماگرهای بورسی، خالص تغییر مالکیت 
حقوقی به حقیقی بازار سهام مثبت شد و 252 میلیارد تومان پول حقیقی 
به بورس وارد شد که نسبت به روز سه‌شنبه هفته گذشته، رشد 12 برابری 
معادل هزار و 160 درصد را نشان می‎دهد. ارزش معاملات کل بازار سهام 
به 10 هزار و 18 میلیارد تومان رسید. ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار 
ثانویه 201 میلی��ارد تومان بود که 2 درصد از ارزش کل معاملات بازار را 
در این روز شامل می‌شود. ارزش معاملات خرد نیز با افزایش 27 درصدی 

به نسبت روز معاملاتی قبل به رقم 6 هزار و 196 میلیارد تومان رسید.
ریالی‎ها لیدر بازار شدند

ش��اخص کل بورس بار دیگر به کانال 2 میلی��ون واحدی صعود کرد و 
دو گروه ریالی بازار؛ خودرویی‌ها و بانکی‌ها یکپارچه س��بزپوش شدند. در 
معاملات شنبه 14 مردادماه، شاخص کل بورس با 139 هزار و 384 واحد 
افزایش به س��طح 2 میلیون و 33 هزار و 43 واحد رس��ید. ش��اخص کل 
ه��م‎وزن ب��ا افزایش 11 ه��زار و 859 واحدی در رق��م 717 هزار و 775 
واحدی ایس��تاد. شاخص کل فرابورس نیز با رشد 388 واحدی به رقم 26 
هزار و 644 واحد رسید. خودرویی‌ها و بانکی‌ها یکپارچه سبزپوش شدند. 
نمادهای فولاد، فملی و شپنا نمادهای سبزپوش بورس بودند که بیشترین 
اثر را در رش��د شاخص کل داش��تند. مبین، وپخش و بسویچ از نمادهای 
قرم��ز بودند که اثر منفی بر ش��اخص داش��تند. در فرابورس نیز نمادهای 
خاور، فجهان و آریا بیشترین اثر افزایشی و نمادهای مارون، توسن و کگهر 

بیشترین اثر کاهنده را بر شاخص کل داشتند.
س��هام ایران خودرو پرمعامله‎ترین س��هم بازار بود و بیشترین ورود پول 

حقیقی را ثبت کرد. گروه خودرو و س��اخت قطعات نیز بیش��ترین تغییر 
مالکیت حقوقی به حقیقی بازار را داش��ت. خالص تغییر مالکیت حقوقی 
به حقیقی بازار س��هام مثبت ش��د و 252 میلیارد تومان پول حقیقی به 
بازار وارد شد که نسبت به روز سه‌شنبه رشد 12 برابری داشته است. نماد 
خودرو بیشترین ورود را داشت که ارزش آن 43 میلیارد تومان بود. پس از 
خودرو، نمادهای غمایه، فاراک، شپنا و خساپا بیشترین ورود پول حقیقی 
را داش��تند. بیشترین خروج پول حقیقی هم به نمادهای وکغدیر، گلدیرا، 
ش��لعاب و پی‌پاد اختصاص داش��ت. در میان گروه‌ها نیز گروه‌های خودرو 
و س��اخت قطعات، پالایش��ی‌ها و گروه فلزات اساسی بیشترین ورود پول 
حقیقی را داشتند. بیشترین خروج پول نیز به گروه‌های بیمه و صندوق‌های 
بازنشستگی، ماشین‎آلات و تجهیزات و بان‌کها و موسسات اعتباری تعلق 
داش��ت.  ارزش معاملات کل بازار س��هام به 10 هزار و 18 میلیارد تومان 
رس��ید. ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه 201 میلیارد تومان بود 
که 2 درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز شامل می‌شود. ارزش 
معاملات خرد نیز با افزایش 27 درصدی به نس��بت روز معاملاتی قبل به 
رقم 6 هزار و 196 میلیارد تومان رس��ید. در معاملات روز گذش��ته، 125 
نماد صف خرید داش��تند و 40 نم��اد با صف‌ فروش مواجه بودند. مجموع 
ارزش صف‌های خرید با رشد 32 درصدی نسبت به روز کاری قبل به 462 
میلیارد تومان افزایش یافت و مجموع ارزش صف‌های فروش نیز با افزایش 

16 درصدی به 255  میلیارد تومان رسید.
بورس جایی برای ریزش ندارد

یک کارشناس بازار سرمایه با تاکید بر اینکه شاخص بورس جایی برای 
ریزش ندارد، گفت: هدف دولت در وضعیت فعلی بورس، ایجاد نوسان در 
بازار و ضرر و زیان س��هامداران نیست، بلکه اکنون به دنبال راه حلی برای 
رفع مشکلات بازار سهام موجود است. »امیر سیدی« در گفت‌وگو با ایرنا به 
روند فعلی معاملات بورس و مشکلات حاکم در این بازار اشاره کرد و گفت: 
همیش��ه در میان فعالان بازار س��هام یک نظر ثابت در مورد بورس وجود 
دارد، مبنی بر اینکه با توجه به مولد بودن بازار سهام، این بازار می‌تواند در 
بلندمدت بهترین بازار برای سرمایه‌گذاری باشد و بازدهی خوبی را نصیب 

سهامداران کند.
وی با اعلام اینکه دارایی‌های حاضر در بازارهای سرمایه‌گذاری به عنوان 
یک دارایی مولد تلقی می‌شوند، گفت: برای مثال بازار خودرو یا طلا هیچ‌گاه 
ارزش افزود تولید نمی‌کند، اما شرکتی که در بورس حضور دارد به صورت 
میانگین در حال فعالیت اس��ت و س��ودی را در میان س��هامداران تقسیم 
می‌کند؛ بنابراین بازار سهام در بلندمدت بهترین بازار برای سرمایه‌گذاری 
اس��ت که این مسئله را می‌توان با در نظر گرفتن میانگین ۱۰ ساله یا ۲۰ 

ساله مورد سنجش و مقایسه قرار داد.
س��یدی با تاکید بر اینکه بازار س��هام می‌تواند به لحاظ بازدهی از دیگر 
بازارها س��بقت بگیرد، افزود: نکته دیگر در بازار س��هام، نگاه حاکم به بازار 
است که س��هامداران باید به صورت مداوم و مس��تمر در این بازار حضور 
داش��ته باشند و به س��رمایه‌گذاری و بهبود سبد س��رمایه‌گذاری خود در 
این بازار براس��اس عملکرد شرکت‌ها بپردازند. به گفته وی، در این زمینه 
می‌توان به مس��ئله تغییر نرخ خوراک پتروش��یمی اش��اره کرد که در روز 
ریزش تاریخی ش��اخص بورس اعلام کرده بودیم مش��کلی در بازار وجود 
ندارد، اما پس از نامه‌ای که با تاخیر منتشر شد، متوجه این موضوع شدیم 
اتفاقی رخ داده بود که بازار از آن آگاه نبوده و فقط عده‌ای خاص با کسب 
اطلاع از این موضوع از فرصت پیش آمده برای فروش سهام استفاده کردند.

این کارشناس بازار سرمایه با تاکید بر اینکه شاخص بورس جایی برای 
ریزش ندارد، به تاثیرپذیری بازار از نرخ خوراک 7هزار تومانی اشاره کرد و 
گفت: بازار واکنشی را که باید به این نرخ از خود نشان می‌داد را نشان داده 

و دیگر جایی برای ریزش و روند نزولی ندارد.
فرار پول از صنایع سنگین

در رون��د معاملات دومین هفته از مردادماه، هزار و ۸۱۷ میلیارد تومان 
پول حقیقی از بازار س��هام خارج ش��د. س��هم صنعت بان‌کها و مؤسسات 
اعتب��اری از این کاهش مالکیت حقیقی ۳۷۰ میلیارد تومان بوده اس��ت. 
بورس تهران در معاملات هفته اخیر توانست به نسبت هفته اول مردادماه، 
متوسط ارزش معاملات خود را افزایش دهد، اما خروج پول حقیقی از بازار 
سهام تشدید شد. بورس تهران در روز شنبه هفته گذشته نزدیک به ۵۰۰ 
میلیارد تومان خروج پول داش��ت و در معاملات یکشنبه ۸ مردادماه بیش 
از هزار میلیارد تومان از مالکیت حقیقی خود را از دست داد. روز دوشنبه 
نیز خروج پول حقیقی تداوم داشت اما در معاملات سه‌شنبه برآیند جریان 
پول حقیقی مثبت ش��د. بازار سهام از ابتدای این هفته شاهد صدرنشینی 
صنعت بان‌کها و مؤسس��ات اعتباری در بین صنایع بورسی از نظر کاهش 
مالکیت حقیقی بود. صنعت فلزات اساس��ی نی��ز بعد از صنعت بانکی، در 
این هفته با منفی ۱۸۰ میلیارد تومان خالص جریان پول حقیقی دومین 
صنعت بود که مالکیت حقیقی خود را از دس��ت می‌داد. صنعت خودرو و 
ساخت قطعات نیز با کاهش مالکیت ۱۶۶ میلیارد تومانی در جایگاه سوم 
قرار گرفت و صنعت بیمه نیز با خالص منفی ۱۱۴میلیارد تومان چهارمین 
صنعتی ب��ود که بیش از 100 میلیارد توم��ان کاهش مالکیت حقیقی را 
تجربه کرد. همچنین صنایع مواد و محصولات دارویی، سرمایه‌گذاری‌ها و 
انبوه‌س��ازی نیز از صنایعی بودند که بیشترین ورود پول حقیقی را در این 

هفته تجربه کردند.

بورس سوار بر خودرو شتاب گرفت

صعود قدرتمند بورس تهران

طب��ق آخرین آم��ار تاکنون ۱۴۱ ه��زار واحد نهضت ملی مس��کن در 
بافت‌های فرس��وده به مرحله س��اخت رسیده که تنها در سه ماه اخیر ۱۶ 

درصد رشد داشته است.
به گزارش ایسنا، روند اجرای طرح نهضت ملی مسکن در بخش نوسازی 
بافت‌های فرسوده سرعت گرفته است. طبق آخرین آمار تاکنون ۱۴۱ هزار 
واحد در بافت‌های فرس��وده به مرحله ساخت رسیده که در مقایسه با دو 
هفته قبل رشد ۲.۱ درصد و نسبت به سه ماه قبل رشد ۱۶ درصد داشته 

است.
به نظر می‌رس��د روش نوسازی و بهسازی، آس��ان‎ترین و بهترین روش 
برای تس��ریع در فرآیند اجرای طرح نهضت ملی مس��کن است. بررسی‌ها 
نشان می‌دهد سیاست تولید مسکن از طریق بافت‌های ناکارآمد دست‎کم 
ش��ش مزیت شامل دیدار عرضه و تقاضا، کاهش بار هزینه‌ای برای دولت، 
وجود زیرساخت‌های شهری، خدمات روبنایی، تسهیل شرایط حمل و نقل 

و فواید اجتماعی را در پی دارد.
ش��رکت بازآفرینی شهری ایران از سال گذشته با شناخت از مزیت‌های 
تولید مس��کن در بافت‌های ناکارآمد ش��هری، بسته تش��ویقی ۱۹ بندی 
نوسازی بافت‌های فرسوده را ارائه کرد که به تصویب شورای عالی معماری 
و شهرسازی رسید. تسهیل در تامین پارکینگ، تسهیل شرایط توده و نما، 

اعطای یک یا دو طبقه تشویقی و ایجاد کاربری انتفاعی در طبقه همکف 
به منظور حمایت از کس��ب و کارهای خانگی با تامین ش��رایطی از جمله 
این مش��وق‌ها است که طبق آمار جذابیت سرمایه‌گذاری در بافت‌ها را بالا 

برده است.
به دنبال ابلاغ بس��ته تش��ویقی، صدور پروانه س��اختمانی در بافت‌های 
فرس��وده ۴۰ درصد رش��د داشته و در بعضی شهرها این رقم تا ۷۵ درصد 
افزایش رسیده است. همچنین تسهیلات ودیعه اسکان موقت در بافت‌های 
فرسوده به ۱۲۰ میلیون تومان در تهران و کلانشهرها و ۹۰ میلیون تومان 
در سایر شهرها افزایش یافت. برای اولین بار نیز سرفصل اعتباری ویژه‌ای 
جهت مقاوم‌سازی و نوس��ازی بافت‌های فرسوده تاریخی تعریف شده که 

معادل ۸۰ درصد وام ساخت است.
شرکت بازآفرینی شهری در ماه‌های اخیر اقدام به راه‌اندازی سامانه ستاد 
ملی بازآفرینی ش��هری کرده که از ابتدای سال جاری تاکنون نوسازی ۱۹ 
هزار و ۳۷۷  واحد در این س��امانه ثبت شده و انتظار می‌رود تا پایان سال 

این رقم ۱۵۰ هزار واحد شود.
در حال حاضر ۱۶۷ هزار هکتار بافت ناکارآمد در کش��ور وجود دارد که 
حدود ۲۰ میلیون نفر جمعیت را در خود جای داده است. دو وزارتخانه‌ راه 
و شهرسازی و کش��ور به عنوان دو بال اصلی اجرای برنامه‌های بازآفرینی 

شهری به ترتیب موضوعات کالبدی و اجتماعی را در این مناطق پیگیری 
می‌کنن��د. محمد آیینی ـ مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی - با بیان اینکه 
تاکنون ۱۴۱ هزار واحد در بافت‌های فرسوده به مرحله ساخت رسیده ابراز 
امیدواری کرده این عدد به ۲۰۰ هزار واحد برس��د. در صورت تحقق این 

برنامه یک پنجم برنامه سالیانه دولت در تولید مسکن محقق خواهد شد.
وی یادآور ش��د: در بافت فرس��وده، تاریخی و عمدتا حاشیه شاهد یک 
»کلونی محرومیت« هس��تیم. ۳۵ شهر را بررسی کردیم که متوجه شدیم 
در بافت‌های ناکارآمد این ش��هرها به جز سرانه مذهبی و کارگاهی، مابقی 
سرانه‌ها مثل آموزشی، بهداش��تی، درمانی، ورزشی و انتظامی حدود یک 
سوم متوسط شهر است. طبق چشم‌انداز سند ملی بازآفرینی شهری باید 
این س��رانه‌ها در این محلات در پایان سال ۱۴۰۴ به متوسط  همان شهر 
برسد. برای اینکه این اتفاق بیفتد در محدوده ۶۰ هزار هکتاری حاشیه‎ای 
)سکونتگاه‎های غیررسمی( که ۱۱۵۳ محله در آن وجود دارد باید حداقل 
۱۳ هزار پروژه محله‌ای اجرا شود که طی یک سال گذشته شاهد افتتاحات 

زیادی در این عرصه بودیم.
به گفته آیینی، نگاه دولت در حوزه بافت‌های فرس��وده، تشویق مردم و 
بخش خصوصی است؛ چراکه این نگاه به روند نوسازی بافت‌های فرسوده 

شتاب بیشتری می‌دهد.

قیم��ت نفت بیش از یک دلار در هر بش��که افزای��ش یافت و با تمدید 
کاهش تولید عربستان سعودی و روسیه، ششمین رشد هفتگی متوالی را 
رقم زد. بهای معاملات نفت برنت با یک دلار و ۱۰ سنت معادل ۱.۳ درصد 
افزایش، در ۸۶ دلار و ۲۴ س��نت در هر بش��که بسته شد. بهای معاملات 
وست تگزاس اینترمدیت آمریکا با یک دلار و ۲۷ سنت معادل ۱.۶ درصد، 
در ۸۲ دلار و ۸۲ سنت در هر بشکه بسته شد. هر دو شاخص به بالاترین 

حد خود از اواسط آوریل به این طرف صعود کردند.
از سوی دیگر، افزایش صادرات نفت آمریکا در حال تحت‌فشار قرار دادن 
قیمت‌ نفت در اروپا و آسیا است، آن‌هم در دورانی که تولید‌کنندگان اوپک 
تولی��د خود را کاه��ش داده‌اند و تحریم‌ها علیه نفت خام روس��یه جریان 
تجارت نفت را مختل س��اخته اس��ت. میزان صادرات نفت خام آمریکا در 

س��ال جاری میلادی افزایشی قابل توجه یافته است. تحلیلگران بازار نفت 
باور دارند افزایش صادرات نفت خام آمریکا پس‌ از آنکه عربستان به ‌عنوان 
یکی از بزرگ‌ترین تولید‌کنندگان نفت خام جهان میزان تولید روزانه خود 
را یک میلیون بش��که در روز کاهش داد و برای س��ومین بار این کاهش را 
تمدید کرد، توانسته تا حدی جای خالی کمبود ایجادشده توسط عربستان 

را پر کند.
افزایش صادرات نفت نشان‌دهنده افزایش فزاینده نفوذ نفت خام آمریکا، 
بزرگ‌ترین تولید‌کننده نفت در بازار جهانی اس��ت. این روند نقش تأمین 
نفت آمریکا در متعادل‌س��ازی بازار جهانی نفت را تحکیم می‌کند، به‌ ویژه 
به دلیل محدودیت‌هایی که تحریم‌ها در عرضه نفت روسیه ایجاد کرده‌اند.

براساس گزارش اداره اطلاعات انرژی آمریکا، متوسط صادرات نفت خام 

آمریکا در س��ال جاری روزانه ۴.۰۸ میلیون بش��که در روز بوده اس��ت که 
نس��بت به متوسط ۳.۵۳ میلیون بشکه‌ در روز س��ال ۲۰۲۲ بسیار بالاتر 
اس��ت. معرفی نفت خام WTI میدلند در م��اه ژوئن برای تعیین قیمت 
معیار تاریخ‌گذاری ش��ده برنت نه‌تنها به افزایش صادرات نفت خام آمریکا 
کمک کرده است، بلکه باعث شده تا قیمت برنت و نفت قیمت‌گذاری‎شده 

اروپایی، آفریقایی، برزیلی و آسیایی کاهش پیدا کند.
این گرید نفت خام به گفته تحلیلگران بازار نفت برخلاف نفت تولیدشده 
توس��ط اعضای اوپک ب��دون محدودیت مقصد و تولید معامله می‌ش��ود 
ازاین‌رو به معیاری کلیدی برای قیمت‌گذاری جهانی تبدیل ‌ش��ده است و 
گرید‌های مختلف نفت خام در جهان برای رقابت با آن تحت‌فشار قیمتی 

قرار گرفته‌اند.

ستون‌های محکم جای سقف‌های لرزان را می‌گیرد

رشد ۱۶ درصدی نوسازی در 3 ماه اخیر

افزایش ضریب نفوذ نفت آمریکا در بازارهای جهانی

صعود قیمت نفت مهارناپذیر ماند
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محمدرضا محمدی
کارشناس کسب و کار

دنی��ای تعاملی آینده به کم��ک بلاک‎چین و ش��بکه‎های غیرمتمرکز 
دستخوش تغییر و تبدیل می‎شود. این روزها مردم روزانه ساعت‎ها سرگرم 
شبکه‌های اجتماعی مانند اینستاگرام، توئیتر، فیس‎بوک و امثالهم هستند، 
اما به زودی با گس��ترش فعالیت‎‏های متاورس بقیه رس��انه‎های اجتماعی 
نقش خود را از دس��ت خواهند داد و متاورس در آینده نزدیک به نس��خه 
دیجیت��ال دنیای واقعی ما تبدیل می‎ش��ود و همه افراد به گونه‎ای در این 
بازی واقعیت افزوده س��هم خواهند داش��ت. همان‌گونه که فضای مجازی 
فعلی به فضایی اجتناب‌ناپذیر برای زندگی تبدیل ش��ده اس��ت، متاورس 
نیز در آینده ضروری خواهد بود و همه افراد در این دنیای مجازی س��هم 

ویژه‎ای خواهند داشت.
 دنیای متاورس دنیایی نو و تازه است و بی‎تردید برای کسانی که در این 
سال‎ها وارد این دنیای مجازی می‎شوند و اقدام به سرمایه‏‎گذاری می‎کنند 
طبعا سودآوری بیشتری خواهد داشت. گرچه متاورس هنوز برای خیلی از 
مردم جهان و به خصوص ایرانی‎ها مفهومی ناشناخته است، اما باید قبول 
کنیم که در آینده نه چندان دور بخش زیادی از زندگی مردم درگیر این 

دنیای مجازی خواهد شد.
 ت��ا چن��د دهه آینده بازار مال��ی و اقتصادی در بس��تر متاورس تعریف 
می‎شود و هر کس در این بازار سهم و نقش بیشتری داشته باشد، می‎تواند 
قدرت بیشتری نیز در اختیار بگیرد. بازار خرید و فروش املاک، رویدادهای 
فرهنگی و اقتصادی، نمایش��گاه‎های هنری و فضاهای اقتصادی بر بس��تر 
متاورس تعریف می‌ش��ود و افراد با ورود به متاورس می‌توانند فرصت‌های 
جدیدی را برای خلق ثروت و یا ایجاد کسب و کار تجربه کنند و با کاربران 

سراسر دنیا به آسانی تعامل مالی و اقتصادی داشته باشند.
اگر امروز بنگاه‎های املاک به ش��یوه س��نتی خرید و فروش می‌کنند تا 
چند س��ال آینده ش��اهد تجربه‌های جدیدی در زمین��ه فروش املاک در 
متاورس خواهند بود. ش��اید دیگر لازم نباشد شما برای دیدن آثار هنری 
کیلومترها س��فر زمینی یا هوایی داشته باشید بلکه می‌توانید آثار هنری 
را در گالری‎ه��ای مت��اورس به زیبایی نگاه کنید و ی��ا حتی بخرید و یا با 
هوشمندی برندسازی کنید و فروشگاه‎های مختلف برای خود ایجاد کنید. 
اینها همگی فرصت‌هایی است که دنیای متاورس پیش روی ما گذاشته تا 
بتوانیم با آسودگی وارد دنیای مجازی جدید شویم و زندگی نویی را آغاز و 

از فرصت‎های تازه کسب و کار استقبال کنیم. 
راه‎های کسب درآمد از متاورس چیست؟

س��وال مهم این است که ما چگونه می‎توانیم از دنیای مجازی متاورس 
کس��ب درآمد کنیم. خیلی از کاربران با اس��تفاده از ش��بکه‎های مجازی 
درآمدهای خوبی کس��ب کردند و بی‎تردید آمادگی ورود به دنیای جدید 
متاورس را دارند. آیا با ورود به دنیای متاورس می‎توان کسب درآمد کرد؟ 
پاس��خ مثبت اس��ت. به عبارت س��اده‎تر همان‎گونه که ما آدم‎ها در دنیای 
واقعی زندگی می‎کنیم و با راه‎‏اندازی کس��ب و کار به درآمد می‎رسیم در 
دنیای متاورس نیز می‎توانیم با حس حضور فیزیکی در کنار دیگران کسب 
و کارهای خود را راه‎اندازی کنیم، اما چون این دنیای جدید برای خیلی‎ها 
ناشناخته است به همین دلیل امکان ریسک کمتری برای آنها وجود دارد. 
هر چقدر که زمان می‎گذرد میزان اس��تفاده کارب��ران از دنیای مجازی و 

سرمایه‎گذاری در این دنیا بیشتر خواهد شد. 
این روزها کارشناسان حوزه دنیای مجازی تعداد اندکی کسب و کار برای 
متاورس تعریف کردند، اما واقعیت این است که همه افراد می‎توانند همان 
کس��ب و کار واقعی را در دنیای مجازی راه‎اندازی کنند. شاید برای اینکه 
م��ا در دنیای متفاوت  زندگی کنیم زمان زی��ادی لازم نداریم و به زودی 
همه افراد در این دنیا سهم خواهند داشت، اما برنده واقعی این دنیا کسانی 
هستند که می‎توانند با استفاده از فناوری‎های نوین و اینترنت پیشرفته و 

ابزارهای واقعیت افزوده راه تازه‎ای در این دنیای جدید بگشایند. 
ما در روزنامه فرصت امروز سعی می‎کنیم اندک اندک زمینه‎های آشنایی 
با دنیای متاورس و چگونگی راه‎اندازی کسب و کار در این فضا را به شما 

آموزش بدهیم.
خرید و فروش زمین در متاورس 

یکی از کس��ب و کارهایی که می‎توان در مت��اورس تجربه کرد خرید و 
فروش زمین  و امور وابس��ته به آن مانند کارگزاری املاک، اجاره املاک، 

طراحی ملک و مدیریت املاک است. 
شما می‎توانید در دنیای مجازی متاورس در زمینه املاک سرمایه‎گذاری 
کنی��د و ملک‎های مشخص‎ش��ده را به قیمت مناس��ب بخرید گرچه این 
روزها خرید زمین‎های دیجیتال در متاورس‎هایی مانند دسنترالند، اکسی 
اینفینیتی و س��ندباکس، املاک و مستغلات مجازی شاهد انفجار قیمت 
بوده‌اند، اما با این وصف این فرصت وجود دارد تا ش��ما به س��هم خود در 
این دنیای مجازی سرمایه‎گذاری کنید و در زمان مناسب با فروش آن به 

سود خوبی برسید. 
بنابرای��ن می‎توانیم بگوییم خرید قطعه‎های��ی از زمین مجازی و فروش 
مجدد آنها با قیمتی بالاتر، یکی از راه‌های کس��ب سود است. این نکته را 

فرام��وش نکنیم که خرید زمین در دنیای مجازی چیز جدیدی نیس��ت. 
سال‌هاس��ت که تع��داد بازی‌‌ه��ای دیجیتالی در می��ان علاقه‌‌مندانی که 
می‌‎توانستند زمین‎های مجازی را خریداری کنند و روی آنها ساخت و ساز 

کنند، زیاد شده است.
پس از خرید، فضای پروژه معمولا یک تجربه کاوش مجازی س��ه‌بعدی 
را به مالک و بازدیدکنندگان ارائه می‌دهد. از آنجایی که زمین‌ها ان‌اف‌تی 
هس��تند، اثبات اصالت و مالکیت بر این دارایی‌های دیجیتال آسان است. 
همچنین مالک می‌تواند زمین خود را در بازار ثانویه یا از طریق اکوسیستم 
پروژه به‌ فروش برس��اند. این فرصت نیز برای ش��ما وجود دارد تا کسب و 
کاری متناسب با نیاز کاربران راه‎اندازی کنید و به نیازهای آنها پاسخ دهید.

زمین‌های متاورس‌ درست مانند زمین‌های واقعی و فیزیکی دارایی‌های 
محدودی هستند. کمیاب بودن آنها یکی از اولین مولفه‎هایی است که بر 
قیم��ت تاثیر می‌گذارد. موقعیت مکانی، عام��ل دیگری در افزایش قیمت 
خرید زمین در متاورس است. مکان‌‎های مهم و برجسته در متاورس، مانند 
دنیای واقعی، ارزشمندتر هستند. محله‌‌های مجلل، پنت‌ هاوس‌‎های مجلل، 
شاپینگ مال‎های لوکس و ویلاهای گران‌‎قیمت همگی اجزایی هستند که 

دنیای مجازی را باشکوه می‎کنند.
زمین‌‎هایی با موقعیت ممتاز که زودتر خریداری شده‌‌اند، احتمالا بازدهی 
بهتری خواهند داشت؛ به‌ ویژه هنگام انتخاب منطقه‌‌ای برای ایجاد مشاغل 
پررونق و فعالیت‌‎های ارزشمند. اگر محله‌ای، با برندهای لوکس کامل شود، 
طبیعی است اگر فکر کنیم صاحبان این زمین‎ها، روزی به سودهای بزرگی 
دس��ت خواهند یافت برای اینکه امکان رش��د و توسعه در این مناطق به 

مراتب بیشتر است.
با این حال، این دنیای مجازی، بس��یار متمرکز اس��ت و معمولا توسط 
یک ش��رکت مرکزی اداره می‌‌ش��وند و تمام زمین‌‎ها و محتواها، متعلق به 
سرورهای این شرکت‌‎ها است. بنابراین، بازیکنان به سادگی، این دارایی‌ها 

را بخشی از بازی در نظر می‌گیرند.
از س��وی دیگر، در یک متاورس غیرمتمرکز که بر روی یک بلاک‎چین 
ساخته شده است، هیچ مقام مرکزی وجود ندارد که قاعده یا محدودیتی 
را تحمیل کند. مالکان زمین، آزادند هر کاری که می‌خواهند با زمین‎های 
خود انجام دهند. تصمیمات آنها و محتوای آپلود ش��ده در پلتفرم، توسط 
هیچ‎کس، نه توس��عه‎دهندگان و نه دولت‎ها قابل حذف نیست. این جنبه 
برای سرمایه‎گذارانی که احساس می‎کنند در کل شرکت و فرآیند توسعه، 

بیشتر مشارکت دارند، بسیار سودمند است. 
عموما یک پروژه متاورس نقش��ه خود را به مناطق کوچ‌کتر تقس��یم 
می‌کند و آنها را در یک یا چند مرحله به فروش می‌رساند. پرداخت‌ها نیز 

معمولا با ارز دیجیتال انجام می‌شود.
کسب و کارهای وابسته به املاک در متاورس 

ب��ه هر صورت باید بپذیریم ک��ه آرام آرام زمین بازی در دنیای مجازی 
در حال تغییر اس��ت و بس��یاری از پلتفرم‎های موجود در فضای مجازی 
باید جای خود را به دنیای واقعیت افزوده متاورس بدهد. شاید چند دهه 
دیگ��ر صحبت کردن درباره خری��د و فروش زمین در دنیای متاورس یک 
امر بدیهی باشد، اما امروز لازم است  تا به شکل‎های مختلف ظرفیت‎های 
موجود کس��ب و کار در دنی��ای متاورس را معرفی کنی��م. از این رو باید 
فرصت‌ه��ای درآمدزای��ی از طریق خری��د و فروش زمی��ن در متاورس را 
فراموش نکنیم؛ فرصت‌هایی مانند کارگزاری املاک یا مدیریت املاک در 

متاورس. در این بخش به اختصار این فرصت‎ها را معرفی می‎کنیم:
کارگزاری املاک در متاورس 

کارگزاری املاک: کارگزاری ام�کال در متاورس به مانند دنیای واقعی 
اس��ت و هر کس می‎تواند بنا به تجربه و مهارت در این زمینه ورود کند و 
یک شرکت کارگزاری راه‎اندازی کند. این کارگزاری مانند کسب و کارهای 

کارگزاری ام�کال در دنیای واقعی، نیاز به ش��رکت‌های تس��هیل‌کننده 
معاملات زمین‌های مجازی در دنیاهای متاورس��ی دارد. ش��ما می‌توانید 
با برقراری ارتباط بین خریداران و فروش��ندگان، کمیسیون‌های خوبی از 

معاملات دریافت کنید.
اجاره املاک در متاورس 

اج��اره املاک: اجاره املاک در دنیای متاورس هم یک فرصت مناس��ب 
برای درآمدزایی اس��ت. ش��ما می‎توانید با جمع‎آوری اطلاعات موجود در 
زمین��ه زمین‎های اجاره‎ای امکانی برای کس��ب درآمد فراهم کنید. اجاره 
زمین در دنیای مجازی به مانند اجاره زمین در دنیای واقعی اس��ت البته 
در واقعیت زمین‎های کمی برای کس��ب و کار در دنیای واقعی اجاره داده 
می‎شود، اما همانطور که می‎توان در دنیای واقعی یک زمین را برای کشت 
برنج یا راه‎اندازی باغ پس��ته اجاره کرد در دنی��ای واقعیت افزوده هم این 
امکان وجود دارد تا شما زمین‎های مالکان را به افراد اجاره بدهید و از این 

طریق به صورت ماهانه کسب درآمد کنید. 
مدیریت املاک در متاورس 

مدیری��ت املاک: زمین‎های موجود در مت��اورس ظرفیت‎های مختلفی 

برای کس��ب و کار دارند که ش��ما می‎توانید با کاربری‎های مختلف آنها را 
مدیریت کنید. زمین برای پردیس دانشگاهی، زمین برای شاپینگ مال‎ها، 
زمین برای بازی، زمین برای برگزاری مراسم هنری و امثالهم می‎تواند چند 
نمونه از کاربری‎های زمین‎های متاورسی باشد بنابراین یکی از روش‎های 
خوب کسب درآمد از بازی‎های متاورسی، تبدیل شدن به مدیر دارایی‌های 

دیگر کاربران و نظارت بر بهترین راه استفاده از املاک مجازی است.
طراحی ملک در متاورس 

طراح��ی ملک: طراحی س��ه‎بعدی ملک در متاورس یک کس��ب و کار 
بسیار سودده است و همه افرادی که در این فضای مجازی اقدام به خرید 
می‎کنند لاجرم باید با طراحی ویژه آن را به سوددهی برسانند. طرح ایده و 
حیات بخشیدن به ساختمان‌های متاورسی یکی از کسب و کارهای پررونق 
است. سوای اینکه ساختمان و زمین شما یک ملک شخصی، یک پاساژ یا 
استادیوم باشد، نیاز به طراحان سه‎بعدی به زودی به یکی از پرتقاضاترین 

مشاغل در این حوزه تبدیل خواهد شد.
ش��یوه خرید زمین در متاورس همانند فرآیند خرید هر NFT دیگری 

است که در مقالات بعدی روزنامه فرصت امروز در این باره می‎نویسیم.

فرصت‎های کسب و کار در متاورس

خرید و فروش زمین
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به قلم: رابرت لروز
ترجمه: آرزو کیارسی

همانطور که اس��تفاده از ه��وش مصنوعی در تجارت رایج‌تر می‎ش��ود، 
بخش‌های منابع انس��انی در خط مقدم س��رمایه‌گذاری از پتانس��یل آن 
هس��تند. براس��اس نظرس��نجی 2022 از Eightfold AI، اکثر رهبران 
منابع انسانی در حال حاضر از هوش مصنوعی برای عملکردهای مختلف 
اس��تفاده می‌کنند. 92 درصد از پاس��خ‎دهندگان دیگر نظرسنجی انتظار 
داشتند که در 12 تا 18 ماه آینده حداقل برای یک کارکرد منابع انسانی 

به قابلیت‌های هوش مصنوعی اعتماد کنند.
  کارکردهای��ی که هوش مصنوعی می‌تواند به تیم‌های منابع انس��انی 
کمک کند تا این محدوده را اجرا کنند، از جمله مدیریت سوابق کارکنان، 
پردازش حقوق و دس��تمزد، مدیریت مزایا و نوشتن ایمیل برای رسیدگی 
به س��والات تکراری است. توانایی قدرتمند هوش مصنوعی برای تجزیه و 
تحلیل حجم وسیعی از داده‌ها و ارائه بازخورد ارزشمند تقریبا آنی، می‌تواند 

کارایی و بهره-وری بخش‌های منابع انسانی را افزایش دهد.
 بنجامین سس��ر، مدیرعامل شرکت BrightHir، یک شرکت فناوری 
منابع انس��انی، گفت: »اگر هوش مصنوعی به روش درست استفاده شود، 
باید روزمان را رضایت‌بخش‌تر کند. تیم‌های منابع انس��انی واقعا می‌توانند 
زمان بیشتری را صرف چیزهایی کنند که اساسا انسانی هستند، برخلاف 

چیزهایی که می‌توانند توسط هوش مصنوعی انجام یا تقویت شوند.«
 ب��ه عنوان مث��ال، تجزیه و تحلیل نظرات متن باز در نظرس��نجی‌های 
کارکن��ان می‌تواند فرآیندی زمانبر و حتی چالش‌برانگیز باش��د. با هوش 
مصنوعی، پاس��خ‌ها را می‌توان به س��رعت و به‌ ش��دت تقطی��ر کرد و به 
تیم‌های منابع انسانی کمک می‌کند تا درک بهتری از پاسخ‌های ارائه‌شده 
داش��ته باشند. سسر می‌گوید که پاس��خ دادن به پرسش‌های خط‌مشی و 
اولویت‌بندی چیزهایی که در واقع به کسی نیاز دارند که زمینه بیشتری را 

فراهم کند نیز می‌تواند زمان ارزشمندی را آزاد کند.
 در مورد استخدام، سسر می‌گوید که هوش مصنوعی می‌تواند در طول 
مصاحبه یادداش��ت‌برداری کند و مصاحبه‌گر منابع انسانی را از مشقت‌ها 
رهایی بخش��د و به آنها اجازه می‌دهد تا مستقیم‌تر با داوطلب مقابل خود 
درگیر ش��وند. علاوه بر ارائه متن کتبی جلسه، هوش مصنوعی همچنین 
می‌تواند س��ؤالات مصاحبه را برای اطمینان از پوشش همه موارد مربوطه 

پیش��نهاد کند.  سسر گفت: »هوش مصنوعی یک فناوری تحول‌آفرین در 
آینده کاری خواهد بود. سسر گفت: در حال حاضر زمان بسیار مهمی برای 
مردم است که تغییرات را درک کنند، به طوری که آنها بتوانند در هر دو 
نقش داشته باشند و با به کار بردن آن، موفقیت سازمان خود و همچنین 

موفقیت شخصی خود را ایجاد کنند.
زمان بیشتر برای تفکر تصویری بزرگ

 بخش‌های منابع انس��انی بس��یار بر انطباق متمرکز بوده‌اند. جس��یکا 
 ،TechnologyAdvice دنیس، نویسنده ارشد فناوری منابع انسانی در
یک شرکت رس��انه‌ای B2B، گفت: هوش مصنوعی می‌تواند آن کارهای 
عملیاتی که باید در HR انجام دهید را حذف کند، به طوری که بتوانید بر 

روی افراد بیشتر یا اجزای استراتژی کسب و کار خود تمرکز کنید.
 دنیس می‌گوید از جمله حوزه‌های کلیدی که هوش مصنوعی می‌تواند 
مسئولیت بیشتری را به عهده بگیرد، استخدام و راه‌اندازی، انطباق اداری، 
مدیریت عملکرد، یادگیری و توسعه است. دنیس می‌گوید علاوه بر کمک 
به آماده‌سازی سؤالات مصاحبه، هوش مصنوعی می‌تواند فعالانه به دنبال 
اس��تخدام‌های جدی��د یا داوطلب‌های منفعل باش��د. ب��رای مثال، هوش 
مصنوعی می‌تواند از طریق ایمیل‌های خودکار ارس��ال شده به هیأت‌های 

شغلی یا لینکدین، داوطلب‌های منفعل را »لیست« کند.
 علاوه بر مش��ارکت در فرآیند اس��تخدام افراد جدید، هوش مصنوعی 
همچنین می‌تواند به کارکنان در یافتن موقعیت‌های جدید در شرکت‎شان 
کمک کند. دنیس می‌گوید که کارمندان می‌توانند مهارت‌هایی را که دارند 
بیان کنند و از رابط هوش مصنوعی درباره موقعیت‌های دیگر شرکت که 

مناسب آنهاست بپرسند.
 رهبران منابع انسانی همچنین می‌توانند از هوش مصنوعی برای کمک 
به اعضای تیمی که ممکن است بخواهند موقعیت خود را به چیز دیگری 
تغییر دهند اما نمی‌دانند چگونه، استفاده کنند. هوش مصنوعی می‌تواند 
زمینه‌هایی را شناسایی کند که مهارت‌ها باید تقویت شوند یا مهارت‌های 

جدیدی برای رسیدن به اهداف کارمند اضافه شوند.
 در فرآیند ورود، هوش مصنوعی می‌تواند با افراد تازه اس��تخدام ارتباط 
برقرار کند و آنها را در مراحل اداری برای ورود به سیستم شرکت راهنمایی 
کند. افراد تازه اس��تخدام ایمیل‌های تولیدشده توسط هوش مصنوعی را 
درباره کاغذبازی و حتی راهنمایی برای تکمیل آنها دریافت می‌کنند. هوش 

مصنوعی همچنین می‌تواند به سوالات متداول پاسخ دهد و اطلاعاتی را از 
کتابچه راهنمای شرکت یا خط‌مشی‌ها استخراج کند.

 دنی��س می‌گوید جالب‌تر این اس��ت که یک دس��تیار هوش مصنوعی 
می‌تواند به کارمندان جدید کمک کند تا بهترین برنامه مزایای شرکت را 
برای ثبت‌نام انتخاب کنند. برای مثال، یک کارمند ممکن است به سؤالاتی 
درباره مثلا اهداف مالی، مس��ئولیت‌های ش��خصی، وضعیت خانوادگی و 
برنامه‌های طولانی‎مدت پاسخ دهد. با این داده‌ها، هوش مصنوعی می‌تواند 
برنامه‌ای را برای ش��رکت پیشنهاد دهد که به بهترین وجه با شرایط آنها 
س��ازگار باشد، درست همانطور که یک مدیر مزایای منابع انسانی این کار 

را می‌کند.
 دنیس می‎گوید که ابتکارات یادگیری و توس��عه برای حفظ کارمندان 
نکته کلیدی هس��تند. با هوش مصنوعی، رهبران منابع انسانی می‌توانند 
درخواستی برای نوشتن و توسعه یک دوره آموزشی برای انجام این کار، از 

دوره‌های قبلی در پایگاه داده، از منابع عمومی یا اسناد داخلی خود شرکت 
ارائه دهند. دنیس گفت: »احتمالا در زمان بسیار سریعی این مسیر را ارائه 

خواهد داد.«
 ایجاد و حفظ یک فرهنگ س��ازمانی که برای کارکنان جذاب باش��د، 
می‌توان��د نرخ حفظ آنها را بهبود بخش��د. دنیس می‌گوید با رس��یدگی 
ب��ه مدارک اداری بی‌پایان برای رفع مش��کلات مربوط به انطباق، هوش 
مصنوعی می‌تواند به مدیران منابع انس��انی زمان بدهد تا روی مس��ائل 
تصویر بزرگ تمرکز کنند. به عنوان مثال، زمان بیشتری برای اختصاص 
دادن ب��ه گروه‌های منابع کارکنان یا س��ایر موضوع��ات با علاقه زیاد در 

دسترس است.
 دنیس گفت: »هوش مصنوعی یکی از آن چیزهای بزرگی است که در 
نهایت به ابزاری برای دپارتمان‌های منابع انسانی تبدیل می‌شود و به شما 

اجازه می‎دهد روی حفظ و توسعه نیروی کار فعلی خود تمرکز کنید.

چگونه هوش مصنوعی به استخدام، ارتقا و آموزش کارکنان کمک می‌کند
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اخبار

مدیرعامل شرکت شهرک های صنعتی قزوین خبر داد
جذب 7۳ سرمایه گذار در شهرک های صنعتی قزوین

قزوین- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت شهرک های 
صنعتی قزوین گفت: ۷۳ ســرمایه گذار طی چهار ماهه امسال در 
شــهرک ها و نواحی صنعتی این اســتان جذب و برای ســاخت 

واحدهای تولیدی زمین دریافت کردند.
رضا صفاری اعام خبر کرد: ۶۵ هکتار زمین در شهرک ها و نواحی 

صنعتی استان قزوین به سرمایه گذاران جدید واگذار شد.
مدیرعامل شرکت شهرک های صنعتی استان قزوین گفت: میزان 
سرمایه گذاری مربوط به این سرمایه گذاران ۵۳ هزار و ۲۳۲ میلیارد 
ریال است. این مسئول همچنین به میزان اشتغالزایی مربوط به این 

سرمایه گذاران نیز اشاره کرد و گفت: با راه اندازی و بهره برداری از طرح های تولیدی مربوط به این سرمایه گذاران برای ۲ هزار و 
۷۴۰ نفر به طور مستقیم اشتغالزایی خواهد شد.

صفاری، بیشترین حجم جذب سرمایه گذار در شهرک ها و نواحی صنعتی استان قزوین را به ترتیب مربوط به شهرک های 
صنعتی حکیمیه، کوهین )قزوین( و خرمدشت عنوان کرد و گفت: طی مدت یاد شده به ترتیب ۲۳،۲۱ و ۱۱ سرمایه گذار در 

این شهرک ها جذب شده است.
مدیرعامل شرکت شهرک های صنعتی استان قزوین با بیان اینکه بیشترین میزان واگذاری زمین به سرمایه گذاران با ۱8 هکتار 
به شهرک صنعتی حکیمیه اختصاص داشت، اظهار کرد: شهرک های صنعتی قزوین و شال با 8 و ۶ هکتار در ردیف های بعدی 

قرار داشتند. استان قزوین علاوه بر یک شهر صنعتی دارای ۱۳ شهرک و ۶ ناحیه صنعتی است.

با حضور جمعی از مسئولین کشوری، استانی و شهرستان 
نشست شورای پدافند غیرعامل شهرستان چالوس برگزار شد

ساری – دهقان : نشست شورای پدافند غیر عامل 
شهرستان چالوس با حضور جمعی از مسئولین کشوری، 
استانی و شهرستان به میزبانی این منطقه برگزار شد و در 
آن به مباحثی از قبیل اهمیت پدافند غیر عامل، اقدامات 
زیر ســاختی، انجام مانورها و چالش هــا و نیز اجرای 
مصوبات و همچنین ارزیابی و شناسایی مشکلات در این 

حوزه پرداخته شد.
به گزارش خبرنگار مازنــدران به نقل روابط عمومی 
شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه چالوس، این 
جلسه به میزبانی شرکت ملی پخش فرآورده های  نفتی 
منطقه چالوس و با حضور سردار قمی اویلی معاون حوزه 

بسیج پدافند غیرعامل کشور در امور استانها، امانی، مدیر پخش فرآورده های نفتی منطقه چالوس، مدیر کل پدافند غیرعامل 
استانداری مازندران، فرماندار و رئیس شورای پدافند غیر عامل شهرستان چالوس،   جمعی از مسئولین ذیربط، در روز سه شنبه 

سوم مرداد ماه در سالن همایش های شرکت نفت منطقه چالوس برگزار شد.
در ابتدا بعد از قرائت کلام ا... مجید و سرود جمهوری اسلامی ایران، امانی، مدیر منطقه چالوس ضمن عرض خیر مقدم گزارش 
مبسوطی از عملکرد این شرکت در خصوص برگزاری مانورهای تخصصی پدافندی و نیز کسب مقام برتر در سطح ۳۷ منطقه 
و همچنین اقدامات صورت گرفته در زمان حمله سایبری و در نهایت کمبودهای پدافندی ارائه نمود. سپس بخشی، مدیر کل 
پدافند غیر عامل استان در خصوص اهمیت پدافند غیر عامل، اقدامات زیر ساختی، انجام مانورها و چالش ها سخنانی بیان نمود 
و ضمن اعلام مصوبات از ادارات و فرمانداران درخواست کرد تا نسبت به اجرای مصوبات و همچنین ارزیابی مشکلات و شناسایی 
موارد مرتبط با این امر اقدامات لازم صورت پذیرد. سردار قمی نیز در خصوص تبیین و نقش پدافند غیر عامل از زمان تشکیل 
تا شکل گیری کنونی و برخی از دستورالعمل های اجرایی و اقدام و معرفی قرارگاههای پدافندی کشور و طرح جامع پدافند 
غیر عامل استان و نیز مواردی در راستای بهبود پدافند غیرعامل سخنانی بیان نمود. سپس قاسمی، فرماندار شهرستان به بیان 
مواردی در خصوص پدافند غیرعامل پرداخت.در پایان مراسم مانور اقدام سریع در مواقع آتش سوزی توسط همکاران منطقه به 

نمایش گذاشته شد که مورد استقبال بازدید کنندگان قرار گرفت.

مدیر درمان تامین اجتماعی استان بوشهر:
بیماران خاص و صعب العلاج در سامانه معاونت درمان سازمان تامین 

اجتماعی ثبت نام کنند
بوشهر- خبرنگار فرصت امروز: مدیر درمان تامین اجتماعی 
اســتان بوشــهر گفت: به منظور مدیریت و پوشش هرچه بیشتر 
هزینه های درمانی بیماران خاص و صعب العلاج، ثبت نام این دسته 
از بیماران در سامانه معاونت درمان سازمان تامین اجتماعی انجام 

می گردد.
  دکتر حسن اسماعیلی مدیر درمان تامین اجتماعی استان بوشهر 
با اشاره به تشکیل صندوق حمایت از بیماران خاص و صعب العلاج 
گفت: بیمه شدگان تحت پوشش سازمان تامین اجتماعی مبتلا به 
بیماری خاص و صعب العلاج با مراجعه به ســامانه معاونت درمان 

سازمان به آدرس ir.tamin.darmanنسبت به تکمیل اطلاعات فردی و بارگذاری مستندات بیماری خود اقدام نمایند.
دکتر اســماعیلی در خصوص اطلاعات مورد نیاز جهت بارگذاری در این سامانه گفت: بارگذاری مستنداتی از قبیل تصویر 
کارت ملی، شماره تلفن همراه بیمار، گواهی پزشک، تصویر گزارشات پاتولوژی، رادیولوژی، آزمایشات تشخیص طبی و یا سایر 

مستندات مرتبط با بیماری مانند خلاصه پرونده بستری در این سامانه ضروری می باشد.
مدیر درمان تامین اجتماعی بوشهر افزود: در صورتی که بارگذاری مستندات به هر دلیلی مقدور نباشد بیماران می توانند برای 

تشکیل پرونده به معاونت خرید راهبردی و اسناد پزشکی مدیریت درمان استان مراجعه نمایند.

بازدید معاون توسعه اقتصاد دانش بنیان معاونت علمی ریاست جمهوری از 
هلدینگ پتروپالایش اصفهان

اصفهان - مرادیان: معاون توسعه اقتصاد دانش بنیان معاونت علمی ریاست جمهوری از هلدینگ پتروپالایش اصفهان بازدید 
کرد. محسن قدیری، مدیرعامل هلدینگ پتروپالایش اصفهان در دیدار با  شقایق حق جو، معاون توسعه اقتصاد دانش بنیان 
معاونت علمی ریاست جمهوری با اشاره به وجود ۴۵۰ پروژه در این هلدینگ اظهار داشت: برنامه ما این است که در سال ۱۴۰۶ 

به برترین پالایشگاه دنیا تبدیل شویم.
وی با بیان اینکه ما شاخصی تحت عنوان ضریب پیچیدگی )Complexity factor( داریم که تا قبل از اجرای پژوه هایی 
مانند DHT بر روی عدد ۶٫۲ قرار داشتیم و امروز با توجه به اضافه شدن پروژه KHT به ۷٫۲ و بعد از بهره برداری از واحد 
RFCC به ۱۲٫۶ خواهیم رسید، ادامه داد: در این روند بعد از راه اندازی واحد پتروشیمی به ۱۶ می رسیم و این شرایط را در 

حال حاضر تنها در کمتر از ۲ درصد از پالایشگاه های آمریکا شاهد هستیم.
مدیرعامل هلدینگ پتروپالایش اصفهان با بیان اینکه شــرکت های دانش بنیان در اســتان اصفهان پراکنده اســت و ما با 
شرکت های دانش بنیان ساکن در شهرک علمی تحقیقاتی اصفهان قرارداد داریم، افزود: ما در زمینه خودکفایی امکان تولید ۱۰ 
درصد از تجهیزات را نداریم و از این رو نسبت به ایجاد هاب در هلدینگ پتروپالایش اصفهان در ۵۳ هکتار زمین اقدام کردیم و 

نصب ۲۴ هزار متر مربع سوله را برای این امر در دستور کار داریم.
مدیرعامل هلدینگ پتروپالایش اصفهان با اشاره به بکارگیری ۴۵۰ نخبه در هلدینگ پتروپالایش اصفهان طی یک سال اخیر 

گفت: این تعداد تا سال ۱۴۰۶ به ۱۰ هزار نفر خواهد رسید.
همچنین مجید نادری نژاد، مدیرعامل شرکت مشعل پویا نیز در این جلسه با بیان اینکه ما دارای سه شرکت زیرمجموعه 
هستیم، اظهار داشــت: تعمیرات روی خط پالایشگاه اصفهان، توسعه کارگاه های فعلی به کارخانه و مراکز دانشی از اهداف و 

برنامه های ما است.
وی با بیان اینکه جذب نیرو در شرکت مشعل پویا به صورت فیلتر شده و با استفاده از نخبگان بوده است، افزود: ما اهداف 

و برنامه های خود را با شهرک علمی تحقیقاتی در میان گذاشتیم مورد استقبال قرار گرفت و منجر به انعقاد تفاهم نامه شد.
مدیرعامل شرکت مشعل پویا با بیان اینکه ما وظیفه کارآفرینی و کارسازی را داریم، افزود: پردیس در دستور کار می تواند مرکز 

خوبی برای فعالیت نخبگان است و فرصت رشد و ارائه برای شرکت های علمی تحقیقاتی داده می شود.
معاون توســعه اقتصاد دانش بنیان معاونت علمی ریاســت جمهوری با بیان اینکه بکارگیری ظرفیت های دانشگاه ها برای 
بکارگیری نخبگان رو به تکمیل شدن است، افزود: این در حالی است که در خارج از کشور این نخبگان دارای جایگاه خوبی برای 
صنعت هستند. وی با بیان اینکه در هلیدنگ پتروپالایش اصفهان موقعیت خوبی برای نخبگان ایجاد شده است، اضافه کرد: اینجا 

زمین خوبی برای حضور نخبگان است و این امر مایه خوشحالی ما است.
حق جو با بیان اینکه در دوره جدید معاونت علمی و فناوری ایجاد صندوق های تخصصی شرکتی است، ادامه داد: برای این امر 
استفاده از ظرفیت شرکت های اقتصادی را در دستور کار داریم. وی با بیان اینکه ما با هر آنچه در توان داریم در خدمت تسهیل 

و توسعه مسیر فعالیت های دانش بنیان در هلدینگ پتروپالایش اصفهان هستیم.

کارتهای هوشمند سوخت در باجه های معطله اداره پست استان گلستان بلا 
تکلیف است

گرگان- خبرنگار فرصت امروز: رئیس روابط عمومی شرکت ملی پخش فراورده های نفتی منطقه گلستان از بلاتکلیفی 
کارتهای هوشــمند سوخت شخصی در باجه های معطله اداره پست این استان خبر داد.به گزارش روابط عمومی شرکت ملی 
پخش فراورده های نفتی منطقه گلستان، مرتضی مقدس ضمن اعلام این خبر افزود: کارت های سوخت ثبت نام شده از سوی 
مالکان خودرو برای تحویل به متقاضیان به درب منزل آنها ارسال می شود ودرصورت عدم حضورگیرنده درمحل، اشتباه بودن 
آدرس ثبت شده و یا تغییر محل سکونت گیرندگان، کارت سوخت آنها برگشت داده شده و در باجه معطله مراکز پست نگه 
داری می شود.وی گفت: به منظور کاهش تخلفات احتمالی و جلوگیری از سو استفاده از سهمیه این کارت ها، مدت نگهداری این 
کارت ها در باجه های معطله پستی از ۶ ماه به ۳ ماه تقلیل یافته و بدیهی است در صورت عدم مراجعه مالکین جهت اخذ کارت 
هوشمند سوخت در زمان مقرر)به همراه ارائه مدارک معتبر(، تمامی این کارت ها از باجه های معطله پستی تجمیع و به تهران 
عودت داده می شود.مرتضی مقدس ادامه داد: متقاضیان می توانند با مراجعه به  سامانه رهگیری مرسولات شرکت ملی پست به 
آدرس:ir.post.tracking//:https/ از طریق شماره مرسوله نسبت به موقعیت دقیق مرسوله خود اقدام نمایند.رئیس روابط 
عمومی شرکت ملی پخش فراورده های نفتی منطقه گلستان خاطر نشان کرد: به جهت تسهیل در امر سوختگیری با کارت 
شخصی سوخت و اعمال محدودیت کارت سوخت اضطراری جایگاهها، افرادی که کارت سوخت آنها در باجه ادرات پست وجود 

دارد سریعا نسبت به تحویل آن اقدام تا در هنگام سوختگیری با مشکل مواجهه نشوند.

برگزاری مانور مشترک گاز گلستان و منطقه 9 عملیات انتقال گاز
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: به منظور ایجاد هماهنگی و تقویت هر چه بیشتر همکاریهای شرکت گاز استان گلستان  
با منطقه 9 عملیات انتقال گاز مانور مشترک مدیریت شرایط اضطراری بسته شدن شیر بین راهی در شهرستان کردکوی برگزار 
شد.به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان گلستان،   مهدی ضمیری رئیس امور HSE شرکت در این خصوص گفت: این 
مانور  در راستای کسب آمادگی و ارزیابی تیم های واکنش سریع در شرایط اضطراری  براساس سناریوی تدوین شده با موفقیت 
انجام شد.وی هدف از اجرای این برنامه را   کاهش پیامدهای ناشی از وقفه در انتقال گاز ، ارتقاء سطح آمادگی و واکنش بموقع 
تیم های واکنش در شــرایط اضطراری و همچنین افزایش اعتبار شرکت و بالا بردن اثر بخشی واکنش در شرایط اضطراری ، 
بازیابی سریع پس از بروز شرایط اضطراری و ارزیابی نحوه مدیریت شرایط اضطراری و ارزیابی عملکرد و نحوه ارتباط با سازمانها 
و نهادهای برون ســازمانی شامل شــرکت گاز، فرمانداریها، نیروی انتظامی، هلال احمر، آتش نشانی و ... در شرایط اضطراری 
عنوان نمود. ضمیری با بیان اینکه اجرای اینگونه مانور ها برای افزایش هماهنگی ها و همکاری ها بین شرکت های گاز استانی 
و مدیریت مناطق انتقال گاز ضروری است افزود : درهمین رابطه، امورHSE  شرکت گازاستان گلستان با همکاری منطقه 9 
عملیات انتقال و اداره گاز شهرســتان کردکوی ،  با تدوین سناریوی "بسته شدن شیر بین راهی کردکوی ناشی از باز نمودن 
همزمان شیرهای تخلیه فیلتر سپراتورهای ایستگاه CGS کردکوی و بندر ترکمن"، مانور را با اجرای عملی آموزش های ارائه 
شده ی قبلی به گروه ابزار دقیق و امداد شرکت گاز توسط  همکاران منطقه 9 عملیات انتقال گاز ، با موفقیت اجرا کردند.رئیس 
امور HSE شرکت گاز استان گلستان  در خاتمه اظهارداشت: در پایان در نشستی که به همین منظور برگزار شد نتایج حاصله 

و نقاط قوت و ضعف برنامه  مورد ارزیابی قرار گرفت.

آذربایجان شــرقی - فلاح: رئیس هیئت مدیره و 
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی 
از پیشرفت 8۳ درصدی طرح جهاد آبرسانی به روستاهای 

محروم و کم برخوردار آذربایجان شرقی خبر داد.
محمد خانی با اعلام این خبر اظهار کرد: ارتقای هرچه 
بیشتر شاخص های فعلی به خصوص در بخش روستایی 
با روی کار آمدن دولت مردمی در دستور کار وزارت نیرو 
قرار گرفته اســت، بر این اساس جهاد آبرسانی با هدف 
ارتقای شاخص های دسترسی جمعیت روستایی به آب 
پایدار جزو اولویت های دولت سیزدهم و وزارت نیرو  قرار 

دارد.
مدیرعامــل شــرکت آبفــای آذربایجان شــرقی در 
تشــریح این خبر گفت: آبرسانی به روستاهای محروم و 
کم برخوردار اســتان در قالب فاز یک جهاد آبرسانی با 
مشارکت قرارگاه امام حسن مجتبی)ع( با حداکثر توان 
در حال اجرا اســت. وی افزود: با اتمام فاز نخســت این 
طرح، حدود ۱۷8 روستا از آب پایدار و با کیفیت مناسب 
برخوردار خواهند شد. به گفته مهندس خانی، هم چنین 
فاز دو جهاد آبرســانی نیز برای تامیــن آب پایدار ۲۳۳ 
روستای سطح استان آذربایجان شرقی به زودی به مرحله 

اجرا خواهد رسید.
مدیرعامل شــرکت آب و فاضلاب استان ادامه داد: فاز 
یک پروژه جهاد آبرسانی با اعتباری بالغ بر ۲۵۰۰ میلیارد 
ریال و با مشارکت قرارگاه امام حسن مجتبی )ع( و بسیج 
سازندگی سپاه عاشــورا برای آبرسانی به ۱۷8 روستا در 
چهار شهرســتان خداآفرین، کلیبر، هشترود و ورزقان با 
پیشرفت 8۳ درصدی و بالاتر از میانگین کشوری در حال 

اجرا است.

مهندس خانی گفت: فاز دو پروژه جهاد آبرســانی نیز 
با اعتباری بالغ بر ۱۳ هزار میلیارد ریال برای آبرسانی به 
۲۳۳ روستا در ۲۱ شهرستان استان طی هفته های آینده 

به مرحله اجرا خواهد رسید.
وی خاطرنشــان کرد: فاز یک پروژه جهاد آبرسانی در 
قالب سه مجتمع آبرسانی قشلاقات شهرستان های کلیبر 
و خداآفرین، آلمالو شهرستان هشترود و فاز دو ستارخان 
شهرستان ورزقان شامل احداث تصفیه خانه آب شرب، 
خطوط انتقال و شــبکه توزیع آب، ایستگاه های پمپاژ و 
حفر و تجهیز چاه می شــود. به گفتــه مهندس خانی، 

آبرســانی به ۲۳۳ روستای محروم و کم برخوردار استان 
آذربایجان شرقی ره آورد سفر ریاست جمهوری بود.

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان در این خصوص 
اظهار کرد: سفر رئیس جمهور به استان فرصتی طلایی 
بود تا پروژه های مهم شــرکت آبفا آذربایجان شرقی با 
تخصیص بودجه مورد نیاز به ثمر برســد و عقب ماندگی 
سال های گذشته جبران شود. وی اضافه کرد: در دور اول 
سفر ریاست جمهوری به اســتان ۵ پروژه در حوزه آب 

و فاضلاب مطرح و بودجه های مورد نظر تصویب شد.
خانی ادامه داد: این پروژه ها شامل تکمیل مدول دوم 

تصفیه خانه فاضلاب تبریز، تکمیل تصفیه خانه فاضلاب 
آذرشهر اختصاص بودجه بابت تامین آب اضطراری شهر 
تبریز برای حفر، تجهیز و خطوط انتقال و تکمیل مجتمع 
های آبرســانی روستایی و تســریع در بررسی و صدور 
مجوز کمیسیون ماده ۲۳ برای ایجاد تاسیسات فاضلاب 

شهرهای سهند، کلیبر، ورزقان، هادیشهر و بناب بود.
مدیرعامل شــرکت آب و فاضلاب استان تاکید کرد: 
با توجه به اعتبارات  اختصاص یافته از ســفر اول رئیس 
جمهور به استان پروژه ها با پیشرفت خوبی در حال انجام 
و تعدادی نیز به اتمام رســیده که از جمله می توان به 
افتتاح طرح تقویت شبکه آب شهر جدید سهند با اعتبار 

۲۲۰ میلیارد تومان اشاره کرد.
محمد خانی تشریح کرد: از پنج پروژه مصوب دور اول 
سفر رییس جمهوری به استان چهار پروژه اجرایی و یک 

پروژه نیز در حد مجوز و گشایش ردیف اعتباری است.
وی با اشاره به اینکه در دور دوم سفر ریاست جمهوری 
به اســتان نیز ۶ طرح مطرح و به تصویب رسید، افزود: 
این طرح ها شامل تکمیل تصفیه خانه فاضلاب شهرهای 
اسکو و خسروشاه، ملکان، سردرود و هریس، تامین آب 
اضطراری تبریز و آبرسانی به ۲۳۳ روستای محروم و کم 

برخوردار مورد مصوب سفر می باشد.
 لازم به ذکر اســت نشست مشــترک بررسی میزان 
پیشــرفت پروژه آبرســانی محرومیت زدایی کشــور و 
همچنین رفع موانع و مشکلات موجود با حضور سردار 
ســلیمانی فرمانده سازمان بسیج مســتضعفین سپاه 
پاســداران انقلاب اسلامی، فرمانده لشکر سپاه عاشورا و 
مهندس محمد خانی مدیرعامل شــرکت آب و فاضلاب 

استان آذربایجان شرقی برگزار شد.

آذربایجان شرقی - فلاح: مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب آذربایجان 
شرقی گفت: به منظور تسریع در تکمیل طرح های نیمه تمام آبفای استان، 
این شرکت نسبت به استفاده از ظرفیت ماده واحده )۵۶( قانون اصلاح بودجه 

اقدام کرده است.
محمد خانی ضمن اعلام این خبر و با اشاره به اقدامات اخیر شرکت آب و 
فاضلاب استان جهت استفاده از ظرفیت ماده واحده  ۵۶ اظهار کرد: در راستای 
تسریع در عملیات اجرائی طرح های تملک دارایی های سرمایه ای ملی و طرح 
های ملی اســتانی و بر اساس ماده واحده ۵۶ قانون اصلاح بودجه، تسهیلاتی 
برای پروژه های تصفیه خانه های فاضلاب مدول دوم تبریز و شهر ملکان مورد 

پیگیری قرار گرفت.
وی ادامه داد: اقدامات و پیگیری های شرکت آبفای استان موجب شد مبالغ 
۲۰۰۰ میلیارد ریال برای مدول دوم تصفیه خانه فاضلاب تبریز و 8۰۰ میلیارد 
ریال برای تصفیه خانه فاضلاب شهر ملکان از بانک های ملت و ملی مصوب 
شود که خوشــبختانه پس از طی مراحل اخذ تسهیلات، مبلغ ۶۵۰ میلیارد 
ریال بعنوان قسط اول برای مدول دوم تصفیه خانه فاضلاب تبریز اخذ شده و 

تسهیلات تصفیه خانه شهر ملکان نیز درحال پرداخت می باشد.
مدیرعامل شرکت آبفای آذربایجان شرقی افزود: در این رابطه جلسه ای نیز 
با حضور معاونین برنامه ریزی و توسعه سرمایه گذاری، مالی و پشتیبانی، مدیر 
دفتر فنی فاضلاب و نماینده مدیریت عامل برگزار گردید و مقرر شــد برای 
سال ۱۴۰۲ تعداد 8 شهر و پروژه دیگر شامل هشترود، اسکو، خسروشاه، ادامه 
مدول دوم تبریز، هریس، ادامه ملکان، مدول دوم مرند و مدول سوم مراغه در 

برنامه کاری قرار گیرد.
لازم به ذکر اســت این ماده واحده به دســتگاههای اجرائی اجازه می دهد 
نسبت به انعقاد قرارداد تسهیلات مالی با تأمین کنندگان منابع مالی مشتمل 
بر پیمانکار یا سازنده طرح، اشخاص حقیقی یا حقوقی ایرانی، بانک ها و سایر 
مؤسسات اعتباری مالی و پولی در قالب عقود اسلامی مندرج در قانون عملیات 

بانکی بدون ربا مصوب اقدام نمایند.

اجرای عملیات خط انتقال فاضلاب هادی شهر به تصفیه خانه جلفا
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب آذربایجان شرقی همچنین گفت: اجرای 
عملیات باقیمانده خط انتقال فاضلاب هادی شهر به تصفیه خانه جلفا که از 
اردیبهشت ماه سال جاری عملیات اجرایی آن آغاز شده،طبق برنامه زمانبندی 
دقیق در حال اجرا اســت. محمد خانی افزود: فاز دوم پروژه اتصال خط اصلی 
انتقال فاضلاب هادی شــهر به تصفیه خانه فاضلاب جلفا بدون وقفه در حال 
اجرا می باشد. وی ادامه داد: این پروژه با اعتباری بالغ بر ۱۲۳ میلیارد ریال و به 

طول ۲9۵۰ متر در مدت ۱۶ ماه اجرا می شود.
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی تصریح کرد: این 
پروژه با پیشرفت ۱۰ درصدی در حال انجام است و تا این لحظه ۲8۰ متر لوله 
۵۰۰ میلی متری اجرا شده و ادامه پروژه نیز با جدیت تمام در حال اجرا است.
خانی اضافه کرد: محل تامین اعتبار این پروژه از منابع غیر عمرانی می باشد.

وی افزود: امروزه در بســیاری از شهرهای بزرگ دنیا سیستم جمع آوری 
فاضلاب وجود دارد و باعث میشود پساب تولید شده دوباره به چرخه استفاده 
باز گردد و  فاضلاب در نهایت از طریق لوله های اصلی انتقال فاضلاب به سمت 
تصفیه خانه که در خارج شــهر واقع شده است منتقل می شود و در تصفیه 
خانه پس از طی مراحل مختلف و اســتفاده از روش های نوین علمی تصفیه 
و فضولات و آلودگی های آن از بین می رود و در نهایت آبی تمیز و روشــن 
بدســت می آید که از آن در مصارف صنعتی و کشاورزی استفاده می شود از 
مزیت های دیگر می توان به جلوگیری از آلودگی سطحی محیط زیست و آب 

های زیرزمینی اشاره کرد

بندرعباس- خبرنــگار فرصت امروز: مدیرعامل 
شــرکت آب و فاضلاب هرمزگان از عزم جدی شــرکت 
آب و فاضــلاب هرمزگان برای تکمیل خط انتقال آب از 
خلیج فارس به شهرســتان بستک از سایت نمک زدایی 
بندرچارک با پشتیبانی ویژه وزیر نیرو با اعتباری بالغ بر 
۱۵۰۰ میلیــارد تومان خبر داد و گفت: این پروژه بزرگ 
به نقطه امیدوار کننده ای رسیده است. عبدالحمید حمزه 
پور در بازدید میدانی و نشست مشترک با نماینده غرب 
هرمزگان در مجلس شــورای اسلامی، فرماندار بستک، 
بخشــداران، شــهرداران و جمعی از اعضای شــوراهای 
اسلامی با بیان اینکه انتقال آب خلیج فارس به شهرستان 
بســتک پس از شیرین سازی، به عنوان بزرگترین پروژه 
آبرســانی غرب هرمزگان در سطح استانی و ملی تعریف 
شده و پشتیبانی های لازم برای به سرانجام رسیدن آن 
صورت گرفته است، افزود: خوشبختانه با هم افزایی های 
انجام شــده بین مجموعه دولت و پیگیری های مستمر 
استاندار هرمزگان و همکاری های نماینده غرب استان در 

مجلس شورای اسلامی، به نقطه امیدوار کننده ای رسیده 
ایم و طبق برنامه عملیات خط انتقال تا آبان ماه به پایان 
خواهد رســید. وی در تشریح حجم عملیات انجام شده 
این پروژه گفت: به دلیل شرایط جغرافیایی منطقه، خط 

انتقال از مسیر کوهستانی و صعب العبور در حال احداث 
است که تاکنون بالغ بر ۷۰۰ هزار متر مکعب از مجموع 
یک میلیون متر مکعب، عملیات خاکبرداری برای خط 
انتقال انجام که ۲8 کیلومتر از لوله گذاری فاز اول به اتمام 

رسیده است. مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب هرمزگان 
با بیان اینکه انتقال آب به شهرستان بستک در دو فاز به 
طول ۶8 کیلومتر پیش بینی شــده است، تصریح کرد: 
در فــاز اول این پروژه که از چــارک تا جناح ادامه دارد، 
۴۰ کیلومتر لوله گذاری باید انجام شــود که تاکنون ۲8 
کیلومتر انجام و ۱۲ کیلومتر باقی مانده نیز لوله های آن 

خریداری و در مرحله خاکبرداری و لوله گذاری است.
حمزه پور با بیان اینکه برای انتقال آب از مســیرهای 
کوهستانی می بایست در سه نقطه، ایستگاه پمپاژ احداث 
شود، افزود: در کنار احداث ایستگاه پمپاژ، مخازن ذخیره 
نیز پیش بینی شده اســت که تاکنون عملیات احداث 
مخزن ۲۵۰۰ متر مکعبی به اتمام، یک باب مخزن یکهزار 
متر مکعبی در حال احداث و یک باب مخزن ۲۵۰۰ متر 

مکعبی نیز در مرحله انتخاب پیمانکار است.
وی ادامه داد، برای تامین برق ایستگاه های پمپاژ، ۲۲ 
کیلومتر شبکه برق پیش بینی که تاکنون ۷ کیلومتر آن 

اجرا  شده است.

قم- خبرنگار فرصت امروز: مراســم عزاداری جمعــی از هنرمندان و 
فیلمســازان قمی با عنوان »تکیه هنر« در تالار شــهید آوینی خانه فرهنگ 
و هنر ملل برگزار شــد. به گزارش روابط عمومی اداره کل فرهنگ و ارشــاد 
اسلامی استان قم، مراسم عزاداری »تکیه هنر« با حضور جمعی از هنرمندان، 
فیلمسازان و اعضای انجمن سینمای جوانان استان قم در تالار شهید آوینی 
خانه فرهنگ و هنر ملل برگزار شد. امیرعلی عموزاده مدیرکل فرهنگ و ارشاد 
اسلامی قم، رضا ابوذر رئیس انجمن سینمای جوانان قم، محمد کاظم رضوانی 
معاون هنری و ســعید ایلانلو رئیس گروه سینمایی اداره کل فرهنگ و ارشاد 
اسلامی قم از جمله مسئولان حاضر در این مراسم بودند. این مراسم با اجرای 
مراســم دمام زنی به مناسبت ایام عاشورا آغاز شد و سپس نمایش خیابانی با 

حضور جمعی از هنرجویان انجمن سینمای جوانان قم به اجرا درآمد.
در ادامه نمایش مذهبی با موضوع »زهیر بن قین« از شهدای کربلا با بازی 

سعید شجاع به روی صحنه رفت.
اجرای موســیقی به خوانندگی حمید جعفری و گروه سرود ساقی کوثر به 

سرپرستی جواد البرزی از دیگر بخش های مراسم عزاداری »تکیه هنر« بود.
همچنین در بخش دیگری از این مراسم، فیلم کوتاه »بی بی« به کارگردانی 
ســعید نجاتی به روی پرده رفت؛ فیلمی که روایت چند نوجوان آبادانی است 

که در تلاش هستند مادربزرگ یکی از بچه ها را روز اربعین به کربلا بفرستند.
امیرعلی عموزاده مدیرکل فرهنگ و ارشــاد اســلامی قم در بخش پایانی 
این مراســم در ســخنان کوتاهی با قدردانی از عوامــل اجرایی برگزاری این 
مراســم عزاداری، اظهار کرد: »تکیه هنر« بهانه ای برای مأنوس شــدن با امام 

حسین)علیه السلام( و فاصله گرفتن از روزمرگی ها و مشغله های دنیوی است.
وی همچنین بر لزوم تقویت فرهنگ عاشورایی در میان اصحاب فرهنگ و 
هنر و رسانه تأکید کرد و گفت: خوشبختانه هنرمندان قمی همواره با تولید آثار 
ارزشمند آیینی به ساحت حضرت سیدالشهدا)علیه السلام( عرض ارادت کرده اند 
و امیدواریم خلق آثار آیینی با موضوع حضرت اباعبدالله الحسین)علیه السلام( 
با اهتمام بیشــتری تداوم داشته باشــد. این مراسم با شعرخوانی سید احمد 
علوی و مرثیه خوانی علی اصغر سعادتی از ذاکرین اهل بیت)علیهم السلام( به 
پایان رسید. خاطرنشان می شود مراسم عزاداری »تکیه هنر« به همت انجمن 

سینمای جوانان قم و اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی قم برگزار شد.
سه شب از این دست مراسم نیز تحت عنوان تکیه هنر با حضور هنرمندان 

عرصه هنرهای تجسمی در گالری بهفام برگزار شد.

اصفهان - معصومه قاسمی: در اختتامیه هفتمین دوره مسابقات قرآن کریم و 
نهج البلاغه ویژه کارکنان صنعت نفت،کارکنان شرکت گاز استان اصفهان افتخار آفرین 
شدند. نمایندگان این شرکت  در هفتمین دوره مسابقات قرآن کریم و نهج البلاغه ویژه 

کارکنان وزارت نفت در جایگاه برتر قرار گرفتند. 
این مسابقات به میزبانی شــرکت ملی پالایش و پخش و با حضور ۱۲۰ متسابق 
آقا و خانم در ۱۵ و ۱۶ تیرماه ۱۴۰۲ در تهران برگزار شــد. گفتنی است نمایندگان 

این شرکت آقایان اسماعیل درخشــان و علیرضا حیدریان به ترتیب با کسب مقام 
اول در رشــته حفظ ۵ جزء و کسب مقام سوم در رشته مفاهیم نهج البلاغه در این 
دوره از مســابقات خوش درخشــیدند و افتخار دیگری در حوزه قرآن و نهج البلاغه 
برای شــرکت گاز استان اصفهان به ثبت رساندند. روابط عمومی شرکت گاز استان 
اصفهان این افتخار ارزشمند را به مدیریت، کارکنان و خانواده بزرگ شرکت تبریک 

عرض می نماید.

با مشارکت قرارگاه امام حسن مجتبی)ع( و بسیج سازندگی سپاه عاشورا؛

 فاز یک پروژه جهاد آبرسانی به روستاهای 
آذربایجان شرقی در حال اجرا است

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب آذربایجان شرقی خبر داد؛

استفاده از تسهیلات دولتی برای اجرای پروژه های عمرانی فاضلاب

مدیرعامل آبفا هرمزگان در نشست مشترک با نماینده غرب استان در مجلس و مسئولان محلی بستک:

آبفا عزم جدی برای تکمیل خط انتقال آب خلیج فارس به شهرستان بستک دارد

عزاداری فیلمسازان قمی در رثای حضرت سیدالشهدا)علیه السلام(

 درخشش کارکنان شرکت گاز اصفهان 
در مسابقات قرآن کریم و نهج البلاغه وزارت نفت

اهواز - شبنم قجاوند: مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان با اشاره 
به روند افزایش دما و رشد بیش از ۵ درصدی مصرف برق، از مردم درخواست 

کرد که در مصرف برق صرفه جویی کنند.
محمود دشــت بزرگ تصریح کرد: در اوج مصرف شبکه برق خوزستان به 
هشت هزار و ۵۷۱ مگاوات رسید که در مقایسه با هشت هزار و ۱۳۳ مگاوات 

مدت مشابه در سال قبل، ۵.۳8 درصد رشد داشته است.

وی با بیان اینکه پیش بینی های هواشناســی از وقوع دماهای بالاتر از ۵۰ 
درجه تا پایان هفته جاری حکایت دارد، گفت: با توجه به شــدت گرفتن اوج 
گرما و ماندگاری آن که مساله ای مهم است، از مشترکین درخواست می کنیم 
برای جلوگیری از بروز حوادث احتمالی در ساعت های اوج بار که با اوج گرما 

هم زمان هست )۱۱ تا ۱۷( در مصرف برق صرفه جویی کنند.
مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان افزود: یک مساله وقوع دماهای 
بالای ۵۰ درجه اســت و یک مساله تاثیرگذارتر، ماندگاری این دما برای چند 
روز متوالی اســت که می تواند عملکرد تجهیزات را که به علت پرباری ناشی 
از مصرف در بیشــترین دمای ممکن خود هستند، دچار اشکال کند و باعث 

حادثه شود.
دشت بزرگ تصریح کرد: نیمه نخست گرما را با مدیریت هوشمندانه شبکه 

و همراهی و همکاری مشترکین در کاهش مصرف برق که جای تقدیر دارد، با 
موفقیت پشت سر گذاشته ایم و برای عبور از روزهای باقیمانده نیز نیازمند این 

تعامل و همکاری دوسویه و مثبت هستیم.
وی با درخواست از مشترکین برای کاهش مصرف برق، تاکید کرد: مشترکین 
بخش خانگی که بیشترین میزان مصرف شبکه برق را به خود اختصاص داده اند 
با خاموش کردن کولرهای اضافی و تنظیم دمای کولر بر روی نقطه آسایش ۲۴ 
درجه، استفاده از نور طبیعی در روز و عدم استفاده از لوازم پر مصرف در ساعت 
پیک مصرف، می توانند پایداری شــبکه برق را در این گرمای غیرقابل تحمل 

تضمین کنند و از مشوق های وزارت نیرو بهره مند شوند.
شرکت برق منطقه ای خوزستان مسئولیت انتقال برق در ۲ استان خوزستان 

و کهگیلویه و بویراحمد را بر عهده دارد.

مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان: 

در دمای ۵۰ درجه مصرف برق را مدیریت کنیم
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نویسنده: علی آل‎علی
 بازاریابی دیجیتال از وقتی وارد دنیای مارکتینگ ش��ده 
هم��ه الگوهای قدیمی را یکی پ��س از دیگری از میدان به 
در کرده و خودش به تنهایی بر س��کوی قهرمانی ایستاده 
است. به طوری که حالا دیگر بازاریابی غیردیجیتالی تقریبا 
معنای��ی ندارد. از طرفی کاه��ش هزینه‎های مارکتینگ به 
لطف فناوری‎ه��ای دیجیتال و ایجاد فضای��ی برای رقابت 
برنده��ای کوچک ب��ا غول‎های ب��ازار موج��ب محبوبیت 
روزافزون این الگو ش��ده اس��ت. با این حس��اب مش��اهده 
کمپین‎های ریز و درشت بازاریابی دیجیتال نباید برای شما 

چندان تعجب‎آور باشد. 
هر بازاریابی که سراغ دیجیتال مارکتینگ می‎رود، انتظار 
دارد با الگویی بی‎نهایت س��اده رو به رو شود. اجازه دهید با 
هم روراس��ت باشیم، اگر قرار بود بازاریابی دیجیتال اینقدر 
راحت باش��د، تقریبا همه برندها دست پر از این ماموریت 
مهم برمی‎گشتند. همانطور که فقط یک تیم در مسابقات 
جام جهانی قهرمان می‎ش��ود، در دیجیتال مارکتینگ هم 
قرار نیست همه برندها مدال طلا را کسب کنند. این وسط 
کلی چالش ریز و درش��ت هست که اگر حواس‎تان نباشد 

گرفتارشان خواهید شد. 
اگرچه گ��پ و گفت درباره مزایای ی��ا تکنیک‎های تازه 
دیجیتال مارکتینگ هوش از س��ر هر بازاریابی می‎برد، اما 
ما در روزنامه فرصت امروز همیش��ه نیم نگاهی به خطرات 
پی��ش روی مارکترها نیز داریم. ب��ه همین خاطر در مقاله 
کنونی س��راغ بعض��ی از مهمترین چالش‎ه��ای دیجیتال 
مارکتینگ رفته‎ایم. اگر ش��ما هم حس می‎کنید خطرهای 
زیاد در این مس��یر پرافت و خیز پی��ش پای‎تان قرار دارد، 
مقاله ما همان نوشدارویی است که دنبالش می‎گردید. پس 
اجازه دهید بدون هیچ مقدمه‎ای برویم سراغ اصل مطلب و 

چالش‎های بازاریابی دیجیتال را زیر ذره بین ببریم. 
چالش‎های دیجیتال مارکتینگ کدامند؟

وقت��ی صحب��ت از چالش‎ه��ا ی��ا مش��کلات بازاریابی 
می‎ش��ود، خیل��ی از کارآفرینان فکر می‎کنن��د همین که 
کمی حواس‎ش��ان را جمع کنند دیگر مو لای درز کارشان 
نخواهد رفت. اگر شما هم اینطور فکر می‎کنید، باید بگوییم 
سخت در اشتباهید. چراکه حتی باهوش‎ترین کارآفرینان و 
بازاریاب‎ه��ای دنیا هم گاهی دم به تله می‎دهند. به همین 
خاطر آش��نایی اصول��ی با چالش‎های این ح��وزه می‎تواند 
حسابی کارتان را ساده کرده و امید فراوانی به ادامه مسیر 
به صورت استاندارد به شما دهد. ما در ادامه سعی می‎کنیم 
بعضی از مش��کلات و چالش‎ه��ای اساس��ی در دیجیتال 
مارکتینگ را به اتفاق شما بررسی کنیم. این شما و این هم 

چالش‎های بازاریابی به سبک دیجیتال.
1.‌تولید محتوای تعاملی: بزرگترین چالش 

بازاریاب‎ها
یک روز خوب برای بازاریاب‎ها با یافتن ایده‎ای عالی برای 
تولید محتوا ش��روع می‎شود. در این حالت بازاریاب‎ها تمام 
روزشان را به توسعه ایده مورد نظر اختصاص داده و بعد از 
چند روز س��اختار کمپین را آماده می‎کنند. اگر همه چیز 
خوب پیش برود و کسی از زیر کار در  نرود، کمپین مورد 
نظر در کمتر از یک ماه آماده اجرا خواهد بود. حالا اگر بعد 
از اج��رای کمپین حتی یک نفر هم به آن توجه نکند، چه 

حس و حالی خواهید داشت؟ 
بی‎شک برای خیلی از بازاریاب‎ها بی‎توجهی مشتریان به 
کمپین بدترین کابوس دنیا محسوب می‎شود. هرچه باشد 
کلی زحمت و تلاش بی‎وقفه پشت یک کمپین خوابیده و 
از همه مهمتر تیم بازاریابی باید جواب هیأت مدیره را هم 
بدهد. در دنیایی که فناوری‎های دیجیتال روز به روز توسعه 
بیشتری پیدا می‎کنند، تعامل با مشتریان نیز سخت‎تر از هر 

زمان دیگری شده است. 
افزایش مداوم انتظارات مشتریان از برندها در کنار ورود 
میلیون‎ها برن��د جدید به بازار کار را ب��رای هر کارآفرینی 
سخت کرده است. این وسط تیم‎های بازاریابی بیش از بقیه 
دپارتمان‎ها تحت فشار هستند؛ چراکه نه توان مقاومت در 
برابر فش��ار مدیران بالا دس��تی را دارند نه همیشه بهترین 
ایده‎ه��ا برای بازاریابی دیجیتال دم دست‎ش��ان اس��ت. به 
همین خاطر خیلی از مارکترها هیچ تعهد یا قولی مبنی بر 

موفقیت بازاریابی نمی‎دهند.
درک مشترک میان کارآفرینان و بازاریاب‎ها برای انطباق 
با شرایط سخت دنیای بازاریابی دیجیتال یکی از مهمترین 
نیازهای هر برندی را ش��کل می‎دهد. این وس��ط شما باید 
تکلیف‎تان را با مشتریان روشن کنید؛ چراکه مشتریان دیگر 
یک گروه کاملا یکدس��ت نیستند. در عوض تنوع خواست 
و نیاز آنها روز به روز بیش��تر می‎شود. اگر دوست دارید در 
این بازار گسترده فرصتی برای اثرگذاری بر روی مشتریان 
داش��ته باش��ید، باید اول از همه از پ��س این چالش مهم 

بربیایید. وگرنه کلاه‎تان پس معرکه خواهد بود. 
2.‌بحران حریم خصوصی: ورود به منطقه‎ای تاریک!

حریم خصوصی از آن دست مفاهیمی است که می‎تواند 
هر برندی را یک ش��به به خاک س��یاه بنشاند. کافی است 
یک خبرگزاری ش��ایعه‎ای درباره نقض حریم خصوصی از 
سوی شما منتشر کند. آن وقت مشتریان تا مدت‎ها چشم 
دیدن‎تان را هم نخواهند داش��ت. تازه اگ��ر بتوانید با هزار 
زحمت ثابت کنید چنین ادعایی خلاف واقعیت است، برای 

همیشه نگاه مشتریان نسبت به برندتان تغییر خواهد کرد. 
آن وقت باید هر طور شده خودتان را قانع کنید تا دو بار از 

صفر کارتان را شروع کنید. 
همانطور ک��ه یک کارگردان باید اطلاعات دقیقی درباره 
فیلمنام��ه و ویژگی‎های هر بازیگر داش��ته باش��د تا اثری 
حرفه‎ای روی پرده سینما ببرد، بازاریاب‎ها هم نیاز مبرمی 
به اطلاعات دقیقی درباره مشتریان دارند. چالش اصلی این 
میان دسترس��ی به اطلاعات مورد نی��از بدون نقص حریم 
خصوصی است. بسیاری از کشورها قوانین سفت و سختی 
درباره اطلاعات و حریف شخصی مردم دارند. به طوری که 
حت��ی برندهایی مثل فیس‎بوک نیز هرچند وقت یکبار در 
معرض اتهام اس��تفاده غیرقانونی از داده‎های کاربران قرار 
می‎گیرند. با این حس��اب تکلیف شما کاملا روشن خواهد 

بود. 
توصی��ه م��ا در روزنامه فرصت امروز تحقی��ق و مطالعه 

درب��اره روش‎های مختلف دسترس��ی به اطلاع��ات درباره 
مشتریان اس��ت. اینطوری شما بدون اینکه بی‎گدار به آب 
بزنید، اطلاعات مورد نیازتان را به ش��یوه‎ای قانونی و کاملا 
درست جفت و جور خواهید کرد. یادتان نرود همانطور که 
مشتریان از دست برندهای بی‎توجه به حریم خصوصی‎شان 
عصبانی می‎ش��وند، برندهای دقیق در این حوزه را دوست 
دارند. با این حساب فاصله شما تا تبدیل شدن به یک برند 
دوست داشتنی در بازار فقط و فقط رعایت حریم خصوصی 

و قوانین مربوط به اطلاعات شخصی کاربران است. 
3.‌تولید محتوای سازگار با گوشی‎های هوشمند: 

مواجهه با تغییر سلیقه کاربران
گاهی اوقات یک کمپین مارکتینگ ایده بی‎نهایت جذابی 
دارد، ام��ا در مرحله اجرا تیم بازاریابی حتی یک لحظه هم 
ب��ه کاربران موبایل فکر نمی‎کن��د. نتیجه چنین رویکردی 
دلسردی کامل کاربران موبایل است. شاید اگر یکی دو دهه 
قبل چنین موضوعی را مطرح می‎کردیم، حتی یک بازاریاب 
هم بدان اهمیت نمی‎داد. با این حال امروزه همه چیز فرق 

کرده و شما باید اوضاع را دقیق‎تر بررسی کنید. 
م��ردم دیگر حوصل��ه وبگردی با رایانه‎های ش��خصی را 
ندارند. در عوض گوش��ی‎های هوش��مند با انواع و اقس��ام 
امکانات دم دست‎شان هستند تا به راحتی هرچه تمام‎تر در 
بین سایت‎ها و شبکه‎های اجتماعی مختلف گشت و گذار 
نمایند. اگر ش��ما هم دوس��ت دارید در این میان یک برند 
محبوب برای کاربران باش��ید، باید قبل از اینکه خیلی دیر 
شود به فکر سازگاری سایت و محتوای تولیدی‎تان با تجربه 

کاربری گوشی‎های هوشمند باشید. 
روند اس��تفاده از گوشی‎های هوشمند در پی همه‎گیری 
کرونا افزایش خیره‎کننده‎ای داشته است. براساس گزارش 
موسس��ه دی ام س��ی جی گلوبال )Dmcg Global( از 
زمان شروع پاندمی کرونا تا به حال استفاده از گوشی‎های 
هوش��مند 25 درصد افزایش داشته اس��ت. این به معنای 
ضرورت س��رمایه‎گذاری بازاریاب‎ها برای پاسخگویی دقیق 
به نیازها و انتظارات کاربران اس��ت. اگر شما امروز در کنار 
کاربران گوشی‎های هوشمند نباشید، شاید دیگر هیچ وقت 

چنین فرصتی برای‎تان تکرار نشود. 
خوش��بختانه آژانس‎ها و موسسات بی‎شماری در سراسر 
دنیا خدم��ات مربوط به س��ازگاری محت��وای بازاریابی با 
گوشی‎های هوشمند را ارائه می‎کنند. بنابراین اگر حوصله 
درگیری با چنین مس��ئله‎ای را ندارید، می‎توانید مثل آب 
خوردن از خدمات چنین موسس��اتی بهره ببرید. اینطوری 
ن��ه تنها اوضاع بازاریابی‎تان خیل��ی به هم نمی‎خورد، بلکه 
همیش��ه یکی از بهترین برندهای بازار برای مشتریان باقی 

خواهید ماند. 
این روزها ابزارهای بی‎نهایت متنوعی برای ایجاد سازگاری 
میان محتوای تولیدی و رابط کاربری گوشی‎های هوشمند 
در دس��ترس قرار دارد. متاسفانه بسیاری از کارآفرینان در 
این میان نه وقت و نه حوصله کافی برای رسیدگی به چنین 
دغدغه‎هایی را دارند. به همین خاطر کار را به راحتی هرچه 
تمام‎تر به فردایی نامعلوم موک��ول می‎کنند. ما در روزنامه 

فرصت ام��روز اصلا میانه خوبی با چنین اس��تراتژی‎هایی 
نداریم. به همین خاطر اگر ش��ما اطلاعات یا مهارت کافی 
برای مسئولیت بالا را ندارید، باید از دیگران کمک بگیرید. 

اینطوری بدون دردسر به هدف‎تان خواهید رسید. 
4.‌شناخت مخاطب هدف: مشتریان همیشه یک 

طور فکر نمی‎کنند
مردم در طول زمان رفتار متفاوتی در بازار از خود نشان 
می‎دهند. شاید زمانی نه چندان دور رستوران‎های پر زرق 
و برق طرفدارهای خاص خودش را داش��ت، اما حالا مردم 
ترجیح می‎دهند از فس��ت فودها استفاده کنند. چه بسا تا 
چند سال دیگر بس��اط فست فود نیز برچیده شود و همه 
س��راغ غذاهای نیمه آماده بروند. ما اینج��ا کاری با آینده 
صنعت آشپزی یا رستورانداری نداریم. در عوض حرف‎مان 
کاملا روشن است: سلیقه مش��تریان در طول زمان عوض 

می‎شود. 

بعضی از بازاریاب‎ها فکر می‎کنند مشتریان مثل ربات‎هایی 
هستند که همیشه براس��اس برنامه از پیش طراحی شده 
رفتار می‎کنند و هیچ وقت هم قرار نیست نیازهای تازه‎ای 
داشته باشند. اگر شما هم اینطور فکر می‎کنید، تقریبا هیچ 
چی��ز از دنیای مدرن بازاریابی نمی‎دانید؛ چراکه این روزها 
پیدا کردن حتی دو تا مش��تری که سلیقه‎ای دقیقا شبیه 
به هم داش��ته باشند، دس��ت کمی از یافتن سوزن در انبار 

کاه ندارد!
کارآفرینان دوس��ت داش��ته باش��ند یا نه، دوران طلایی 
بازاریابی توده‎ای دیگر به تاریخ پیوسته است. حالا این شما 
هستید که باید همیشه کارتان را براساس ایده‎های دست 
اول پی��ش ببرید. وگرنه اوضاع‎تان در بازار حس��ابی به هم 
می‎ریزد. یادتان باش��د شناخت مخاطب هدف در نگاه اول 
بسیار راحت به نظر می‎رسد، اما وقتی وارد گود شوید، یکهو 

همه چیز سخت خواهد شد. 
م��ا در روزنامه فرصت امروز قب�ال درباره مخاطب و بازار 
هدف حسابی با شما گپ زده‎ایم. اگر دوست دارید کارتان 
در این بخش را بی‎عیب پیش ببرید، بد نیست دوباره سری 
به آن مقالات بزنید. البته میانبر فوری ما شامل استفاده از 
بازخوردهای مش��تریان برای بهبود روند شناخت مخاطب 
است. بی‎شک مشتریان ش��ما یک شبه سلیقه‎شان از این 
رو به آن رو نمی‎شود. بنابراین شما می‎توانید در طول زمان 
با استفاده از بازخوردهای مشتریان کارتان را به‎روز رسانی 
کنید. نتیجه چنین امری تاثیرگذاری بس��یار بهتر بر روی 

مشتریان خواهد بود. 
یادتان باش��د بازاریابی دیجیتال مث��ل یک بازی فکری 
اس��ت که علاوه بر ایده‎های خ��وب باید نیم نگاهی به رقبا 
هم داش��ته باشید. به زبان س��اده، ارزیابی وضعیت فعالیت 
رقبا اطلاعات بی‎نهایت ارزش��مندی درباره تغییر وضعیت 
مش��تریان خواهد داد. هرچه باش��د برندهای بزرگ خیلی 
زودتر از کسب و کارهای کوچک فعالیت شان را تغییر داده 
و شروع به اصلاح روند بازاریابی‎شان در بازار خواهند کرد. 

5.‌محدودیت بودجه: همیشه پای پول در میان 
است

هرچ��ه دامنه فعالیت یک برند وس��یع‎تر باش��د، بودجه 
بیش��تری هم دم دستش خواهد داشت. این منطق دنیای 
کس��ب و کار همیش��ه ثابت بوده و حالا حالاها هم تغییر 
نمی‎کند. هرچه باش��د برندهایی مثل اپل با سودهای چند 
میلیون دلاری در س��ال دست و دلبازی بی‎نهایت بیشتری 
ب��رای تعیی��ن بودجه‎ه��ای بازاریابی دارند. پ��س اگر فکر 
می‎کنید استارت‎آپ‎ها باید از همان ابتدا با منابع غنی مالی 
رو به رو باش��ند، احتمالا تا صد س��ال دیگر هم نمی‎توانید 
برندتان را راه‎اندازی کنید. این وس��ط خیلی از کارآفرینان 
به بودجه‎های اندک بازاریابی عادت کرده‎اند. انگار که هیچ 
چیز عجیبی این وس��ط وجود ندارد و همه بازاریاب‎ها باید 

با شرایط کنار بیایند. 
قب��ول دارم خیل��ی از برندهای بزرگ دنی��ا عملا از دل 
شرایط کمبود مالی رش��د کرده‎اند، اما این دلیل نمی‎شود 
دنبال راهکارهای خلاقانه نباش��ید. تیم فوتبالی را در نظر 
بگیرید که در مقایسه با رقبایی مثل رئال مادرید یا منچستر 
سیتی اصلا بودجه درست و درمانی ندارد. شاید فکر کنید 
یک چنین باش��گاهی خیلی هنر کن��د خودش را در لیگ 
نگه داشته و به دسته پایین‎تر سقوط نمی‎کند. با این حال 
اگر مدیر باشگاه کاربلد باشد، می‎تواند با تقویت آکادمی از 
اس��تعدادهای جوان برای رقابت با تیم‎های بزرگ استفاده 
کند. این تکنیک نه تنها هزینه‎ای برای باشگاه ندارد، بلکه 
آخر فصل امکان درآمدزایی از فروش س��تاره‎های جوان را 

نیز میسر می‎کند!
ماج��رای تیم‎ه��ای بازاریابی و بودجه‎ه��ای محدود نیز 
دقیقا به همین ش��کل است. ش��ما لازم نیست همیشه با 
مارکترهای کارکش��ته همکاری داشته باشید. گاهی اوقات 
هم��کاری با بازاریاب‎های تازه کار یا کارآموزهایی که هنوز 
تحصیلات دانشگاهی‎ش��ان را تم��ام نکرده‎اند، ایده چندان 
بدی به حساب نمی‎آید. بنابراین شما باید از تغییرات جدید 
اس��تقبال کنید؛ چراکه بدون تغییر برندتان قدم به قدم به 

لبه پرتگاه نزدیک خواهد شد. 
یادتان باش��د اس��تفاده از انواع قرض یا وام‎های مختلف 
همیشه بهترین راه نیست. وقتی شما تازه اول کار هستید 
معمولا اش��تباهات زی��ادی در ح��وزه بازاریاب��ی مرتکب 
می‎ش��وید. حالا اگر این وس��ط تعهدات مالی سنگینی به 
بنگاه‎های دیگر داشته باشید، فشار مضاعفی روی دوش‎تان 
احساس خواهید کرد. به همین خاطر باید همیشه مراقب 
فعالیت‎تان در بازار باش��ید. وگرنه چه بسا در یک چشم به 
هم زدن کارتان به جاهای باریک بکش��د و ماجراجویی‎تان 

در بازار خیلی زود تمام گردد. 
6.‌مشکلات امنیتی: مسئله‎ای به نام امنیت سایبری

به موازات علاقه بازاریاب‎ها به الگوهای دیجیتال حفاظت 
از اطلاعات نیز بدل به دغدغه‎ای مهم ش��ده اس��ت. زمانی 
ن��ه چندان دور برندها اطلاعات مشتریان‎ش��ان را در قالب 
پرونده‎های قطور و طبقات بایگانی شده نگهداری می‎کردند. 
ب��ا این حال امروزه آن همه کاغذب��ازی جای خودش را به 
فایل‎های دیجیتال و دیتا س��نترهای حرفه‎ای داده اس��ت. 
حالا دیگر لازم نیست خیلی خودتان را به زحمت انداخته 
و دنب��ال ثبت ریز به ریز جزئیات باش��ید؛ چراکه خیلی از 
نرم‎افزارهای کاربردی چنین مسئولیتی را به طور خودکار 

برای‎تان انجام می‎دهند. 
امنیت س��ایبری یکی از حوزه‎های بی‎نهایت پیچیده در 
دنیای دیجیتال محس��وب می‎ش��ود. به همین خاطر اکثر 
کارآفرینان و بازاریاب‎ها ترجیح می‎دهند خودشان وارد این 
هزارتوی بی‎پایان نشوند؛ چراکه یک اشتباه کوچک در این 
میان به معنای درز اطلاعات تمام مشتریان خواهد بود. آن 

وقت هر چقدر هم که ت�الش کنید، آبروی برندتان جمع 
نخواهد شد!

بی‎ش��ک سناریوی بالا بیشتر ش��بیه فیلم‎های ترسناک 
اس��ت که کمتر کسی جرأت تماش��ای آنها را دارد. توصیه 
ما در روزنامه فرصت امروز پیدا کردن یک موسسه امنیت 
سایبری مطمئن برای پرهیز از چنین سناریوهای خطرناکی 
اس��ت. یادتان باشد چنین موسس��اتی باید گواهینامه‎های 
کاملا معتبر داش��ته باشند. وگرنه ش��ما نه تنها بخشی از 
س��رمایه‎تان را از دست می‎دهید، بلکه آخر سر دست از پا 

درازتر با بحران‎های سایبری تنها خواهید ماند. 
اگرچه ما در این بخش بر روی پیچیدگی مسئله امنیت 
سایبری تاکید کردیم، اما بعضی از تکنیک‎های کوچک در 
این میان می‎تواند به ش��ما کمک کند. مثلا اینکه همیشه 
نرم‎افزارهای ش��رکت را به روز نگه دارید یا مثلا در مواجهه 
با تهدیدهای س��ایبری باید خونس��ردی‎تان را حفظ کرده 
و از اقدام��ات عجولانه دوری کنی��د. همانطور که بازیگران 
حرفه‎ای هیچ وقت دس��تپاچه نمی‎ش��وند، ش��ما هم برای 
اینکه همه چیز به خوبی و خوشی تمام شود، نباید خم به 
ابرو بیاورید. وگرنه همه متوجه مشکلات اساسی در حوزه 
امنیت سایبری برندتان شده و دیگر هیچ شانسی برای حل 

و فصل مشکلات نخواهید داشت. 
7.‌سئوی محتوای سایت: هر روز پیچیده‎تر از 

دیروز!
س��ئو یا به عبارت تخصصی‎تر بهینه‎سازی موتور جست 
و ج��و )Search Engine Optimization( از هم��ان 
زمانی که گوگل کم کم جا پایش را در بازار محکم می‎کرد، 
تبدیل به نیاز ضروری بازاریاب‎ها ش��د. سئو در ساده‎ترین 
شکل ممکن به استفاده از کلیدواژه‎های هماهنگ با نیاز و 
سلیقه مشتریان در زمینه تولید محتوا اشاره دارد. اینطوری 
وقتی کارب��ران در گوگل دنب��ال محتوای موردنیازش��ان 

هستند، سایت شما اول از همه نمایش داده خواهد شد. 
بی‎ش��ک خیل��ی از بازاریاب‎ها اطلاعات دقیق��ی درباره 
وضعیت س��ئو محتوا دارند. با این حال وقتی نوبت به عمل 
می‎رس��د، همه یک جای کارش��ان ایراد دارد. بعضی ها در 
پیدا کردن کلیدواژه‎ها دیر عمل می‎کنند، بعضی‎ها هم برای 
تولید محتوا سراغ ایده‎هایی می‎روند که دیگر طرفدار ندارد. 
این مش��کلات برای خیلی از بازاریاب‎ها تبدیل به کابوسی 
تمام نشدنی شده اس��ت. به طوری که کارآفرینان ترجیح 

می‎دهند اصلا وارد دنیای سئو نشوند. 
اگ��ر از مخاطب‎های پر و پاق��رص روزنامه فرصت امروز 
باشید، خیلی خوب می‎دانید ما همیشه کارمان را در دنیای 
تولید محتوا با س��ئو شروع می‎کنیم. وقتی آدم‎ها اطلاعات 
دقیقی درباره یک استراتژی یا مفهوم ندارند، طوری به آن 
شاخ و برگ می‎دهند که شبیه اژدهایی هفت سر می‎شود. 
شما برای سئو محتوای بازاریابی کافی است شناخت درستی 
از مخاطب‎تان داش��ته باشید. اگر در مراحل قبل بر مشکل 
شناخت درست مشتریان غلبه کرده باشید، اینجا دیگر پیدا 
کردن کلیدواژه‎های مناسب کار سختی نخواهد بود.  بعد از 
اینکه کلیدواژه‎های اساسی را پیدا کردید، کافی است شروع 
به تولید محتوا درباره آنها کنید. اینطوری شانس‎تان برای 
اثرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور چشمگیری افزایش 
پی��دا کرده و دیگ��ر لازم خودتان را ب��ه آب و آتش بزنید. 
بعض��ی از بازاریاب‎ها به طور طبیعی مهارت بالایی در پیدا 
کردن کلیدواژه‎های محبوب در میان مش��تریان دارند. اگر 
ش��ما به هر دلیلی چنین توانایی ندارید، لازم نیست زانوی 
 Google( غم بغل بگیرید. در عوض سراغ ابزار گوگل ترنز
Trends( رفته و بدون دردس��ر کلیدواژه‎های محبوب در 
هر حوزه را پیدا کنید. ماجرا خیلی ساده‎تر از آن چیزی بود 

که فکرش را می‎کردید، مگر نه؟
8.‌حفظ موقعیت برند در بازار: ماموریتی غیرممکن 

برای تیم مارکتینگ
احتمالا شما هم بارها و بارها از زبان کارآفرینان کارکشته 
ش��نیده‎اید که دنیا با سرعت نور در حال تغییر است. مدها 
ی��ا ترندهایی که تا همین چند روز قبل دل هر مش��تری 
را می‎ب��رد، امروز دیگر طرفداران زی��ادی در بازار ندارد. به 
همی��ن خاطر خیلی از کارآفرینان کلا از اثرگذاری بر روی 
مش��تریان ناامید ش��ده و دنبال راهکاره��ای دیگری مثل 
تبلیغات پرهزینه می‎گردند. بی‎شک هر بازاریاب تازه کاری 
با فرمول جادویی ولخرجی در بازار می‎تواند نظر مشتریان 
را جلب کند اما هنر بازاریابی در چنین هزینه‎های سنگینی 

خلاصه نمی‎شود. 
بسیاری از برندهای بزرگ برای طراحی کمپین بازاریابی 
اص�ال هزینه زیادی انجام نمی‎دهند. در عوض اس��تفاده از 
یک تیم توسعه و تحقیقات حرفه‎ای برای شناسایی سلیقه 
مش��تریان و نیازهای اساس��ی به منظ��ور حفظ موقعیت 
در بازار مهمترین نکته در این زمینه محس��وب می‎ش��ود. 

راس��تش را بخواهی��د، این روزها اغل��ب کارآفرینان آنقدر 
درگیر رقابت بر س��ر تولید محتوای بهتر هستند که عملا 
فراموش می‎کنند در دنیای بازاریابی باید سراغ ثبات را نیز 
گرفت. اگر قرار باشد شما فقط با تولید محتوا به طور مداوم 
رتبه‎ه��ای بهت��ری در زمینه بازاریابی کس��ب کنید، دیگر 
سنگ روی سنگ بند نمی‎شد. ما در روزنامه فرصت امروز 
معتقدیم همانطور که تیم‎های ورزش��ی گاهی اوقات باید 
به جای گلزنی به فکر حفظ نتیجه باش��ند، باش��گاه‎ها هم 
باید فکری به حال وضعیت‎شان در این میان بکنند. وگرنه 
خیلی زود اوضاع بازاریابی‎شان به هم ریخته و دیگر شانسی 

برای اثرگذاری بر روی مشتریان نخواهند داشت. 
مشکل اصلی خیلی از بازاریاب‎ها در زمینه حفظ موقعیت 
برند بی‎توجهی به پیوند این عرصه با س��ایر دپارتمان‎های 
ش��رکت اس��ت. اگر ش��ما تیم روابط عموم��ی و خدمات 
مش��تری حرفه‎ای نداش��ته باش��ید، ش��انس زیادی برای 
بازاریابی با بالاترین کیفیت ممکن نخواهید داشت. هرچه 
باشد مش��تریان این روزها دیگر نگاه‎شان فقط به محتوای 
بازاریابی نیس��ت. در عوض آنها برندها را از روی مجموعه 
عملکرد تیم‎های مختلف‎ش��ان قضاوت می‎کنند. اگر هنوز 
هم فکر می‎کنید کمپین‎ه��ای بازاریابی پرهزینه می‎تواند 
اشتباهات‎تان در حوزه‎های مختلف را جبران کند، سخت در 
اشتباهید. در عوض باید به جای چنین راهکارهای عجیب و 
غریبی به بازاریابی دیجیتال به مثابه بخشی از پازل بزرگ 
کس��ب و کارتان نگاه کنید. اگر بقی��ه تکه‎های پازل مثل 
خدمات مشتری، تیم فروش قوی و روابط عمومی حرفه‎ای 
گمشده باشند، شما حتی با بهترین تیم‎های بازاریابی هم 

شانسی در بازار نخواهید داشت. 
9.‌هماهنگی با الگوریتم گوگل: وقتی همه چیز 

مطابق میل گوگل پیش می‎رود
سال 2022 دیگر رو به پایان است و خیلی از بازاریاب‎ها 
دوس��ت دارند از همین حالا برای سال جدید آماده شوند. 
اگرچه هنوز برای پیش��گویی درباره سال جدید خیلی زود 
اس��ت، با این حال ما در روزنامه فرصت امروز دس��ت کم 
درباره یک نکته اتفاق نظر داریم؛ اینکه س��ال 2023 نیز با 
سلطه گوگل بر عرصه بازاریابی دیجیتال شروع خواهد شد. 
انگار ک��ه هیچ برندی در دنیا بدون پیروی از الگوریتم این 

غول دیجیتال توانایی بقا در عرصه بازاریابی را ندارد!
اعتبار گوگل در دنیای بازاریابی نه به خاطر فعالیت این 
برند در زمینه تولید محتوا یا کمپین، بلکه به خاطر مهارت 
وی��ژه‎اش برای ارائه خدمات مورد نی��از کاربران و صدالبته 
بازاریاب‎هاست. از س��رویس‎های داده محوری مثل گوگل 
آنالیتیک��س گرفته تا موتور جس��ت و جوی گوگل، همه و 
هم��ه در خدم��ت بازاریابی دیجیتال ق��رار دارد. البته قرار 
نیست گوگل به هر ساز ش��ما برقصد؛ چراکه با میلیاردها 
کاربر فعال اصلا دوست ندارد شانسی به محتوای بازاریابی 
بی‎کیفی��ت ده��د. هرچه باش��د کاربران گ��وگل در طول 
س��ال‎های اخیر به خاطر کیفیت ب��الای خدمات این برند 
جذبش شده‎اند. پس این شما هستید که باید خودتان را با 

الگوریتم گوگل انطباق دهید؛ همین و بس.
هماهنگ��ی با الگوریتم گوگل و تولید محتوا برمبنای آن 
کار ساده‎ای نیس��ت؛ چراکه عملا الگوریتم گوگل هرچند 
روز یکبار به‎روز رسانی می‎شود. شاید فکر کنید گوگل قصد 
آزار بازاریاب‎ه��ا را دارد، اما ماج��را خیلی پیچیده‎تر از این 
حرف‎هاس��ت. اگر از کاربران قدیمی گوگل باش��ید، خیلی 
خ��وب می‎دانید هدف اصلی گوگل در هر ش��رایطی جلب 
رضایت کاربران است. به همین خاطر نیز دائما الگوریتمش 
را در مواجهه با شرایط تازه به‎روز رسانی می‎کند. اینطوری 
مدیران گوگل مطمئن می‎شوند هیچ مانعی بر سر فعالیت 
درست برندشان قرار ندارد و رضایت کاربران نیز در بالاترین 

سطح ممکن تامین خواهد شد. 
بازاریاب‎هایی که از ش��رایط کاری گوگل و تعهد س��فت 
و سختش نس��بت به رضایت کاربران خبر ندارند، همیشه 
با فعالیت این برند مش��کل پیدا می‎کنند. به همین خاطر 
اگر دوس��ت دارید در دنیای بازاریاب��ی دیجیتال یکه‎تاری 
کنید، باید خیلی سریع دست به کار شده و کمی بیشتر با 
گوگل آش��نا شوید. قول می‎دهم حتی اگر در زمینه تولید 
محتوا هم تغییری احساس نکنید، دست کم در بلندمدت از 
خدمات گوگل به نفع خودتان سود خواهید برد. پس منتظر 
چه هستید؟ همین حالا دست به کار شده و سراغ آشنایی 

با ابزارها، خدمات و الگوریتم گوگل بروید.
10.‌روش‎های پرداخت: دنیایی پرتنوع برای برندهای 

دیجیتالی
فرض کنید ش��ما بعد از کلی دردس��ر و چالش مختلف 
یک محتوای بازاریابی درجه یک در ش��بکه‎های اجتماعی 
بارگذاری کردید. احتمالا انتظار اصلی‎تان در این ش��رایط 
استقبال کاربران از کمپین‎تان است. نتیجه این استقبال هم 
معمولا در ثبت سفارش از سوی کاربران نمود پیدا می‎کند. 
شاید فکر کنید بعد از ثبت سفارش دیگر همه چیز مطابق 
میل‎ت��ان پیش رفته و جای نگرانی نیس��ت. چنین فرضی 
تقریبا درست است اما قبل از اینکه پای روش‎های پرداخت 
به میان آید! آیا تا حالا فکر کرده‎اید مش��تریان چطور باید 
هزینه خریدشان را به طور آنلاین پرداخت کنند؟ همکاری 
با موسس��ات مالی یا درگاه‎های پرداخت معتبر همیش��ه 
ساده‎ترین راه ممکن محسوب می‎شود. البته این وسط باید 
حواس‎تان باشد با موسسات گمنام همکاری نکنید؛ چراکه 
هرگونه سوءاستفاده از حساب‎های بانکی مشتریان پای شما 
نوش��ته خواهد ش��د. از طرف دیگر گاهی اوقات مشتریان 
پ��ول زیادی برای خری��د ندارند. در این صورت اگر ش��ما 
امکان خرید اقساطی را فراهم نکنید، عملا دامنه وسیعی از 

مشتریان بالقوه‎تان را از دست خواهید داد. 
سخن پایانی

بازاریابی دیجیتال همیشه یک شغل رویایی نیست. مثل 
ه��ر کار دیگری، این حوزه نیز مش��کلات خاص خودش را 
دارد. اگر شما بدون توجه به این چالش‎ها وارد میدان شوید، 
خیلی زود از کار بیکار ش��ده و شانسی برای خودنمایی در 
ب��ازار پیدا نخواهید کرد. هدف ما در این مقاله مرور برخی 
از مهمترین چالش‎های بازاریابی دیجیتال بود. حالا شما از 
همه تله‎ها و مشکلات احتمالی در این مسیر اطلاع دارید. 
کافی است هر وقت س��راغ دیجیتال مارکتینگ می‎روید، 
نکات این مقاله را گوشه ذهن‎تان داشته باشید تا هیچ‎کس 

در بازار به گرد پای‎تان هم نرسد.
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