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چهارشنبه
25 مرداد 1402

روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

قیمت دستوری، جذب سرمایه و تهیه مواد اولیه از مشکلات 
جدی بنگاه های اقتصادی است

سه ضلعی خطرناک 
کسب وکار

فرصت امروز: نتایج پایش های محیط کس��ب وکار نش��ان می دهد که فعالان اقتصادی در این سال ها همواره با سه 
چالش »تامین مالی«، »قیمت دس��توری« و »تهیه مواد اولیه« دس��ت و پنجه نرم کرده اند. در آخرین گزارش مرکز 
پژوهش های اتاق ایران از پایش ملی محیط کسب وکار در فصل بهار 1402 نیز فعالان اقتصادی به ترتیب سه مولفه 
»غیرقابل پیش بینی بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات«، »دشواری تأمین مالی از بانک ها« و »بی ثباتی 
سیاس��ت ها، قوانین و مقررات و رویه های اجرایی ناظر بر کس��ب وکار« را نامناسب ترین مولفه های محیط کسب وکار 
کشور ارزیابی کرده اند. این گزارش هرچند از بهبود فضای کسب وکار در فصل گذشته حکایت دارد، اما با این وجود، 
حجم فعالیت بنگاه های اقتصادی کاهش یافته و ظرفیت فعالیت واقعی بنگاه های اقتصادی نسبت به فصل قبل، بیش 
از س��ه واحد درصد افت داشته است. همچنین شاخص ملی محیط کس��ب وکار از رقم 6.11 واحد در فصل زمستان 
سال گذشته به 6.05 در بهار امسال رسیده است که از بهبود اندک آن حکایت دارد )نمره بدترین ارزیابی 10 است(. 
استان های مرکزی، زنجان و آذربایجان غربی نیز به ترتیب دارای مساعدترین وضعیت محیط کسب وکار نسبت به سایر...

خروج نیم تریلیون تومان سرمایه از بورس در معاملات سه شنبه

بورس قرمزپوش شد
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52 درصد مخازن سدها تا نیمه مرداد پر است

خشکسالی 97 درصدی مساحت ایران
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مدیریت‌و‌کسب‌و‌کار

3

تورم بالا و مزمن در اقتصاد ایران باعث شده تا مردم تمایل چندانی به سپرده گذاری با نرخ های مصوب 
نداشـته باشـند و بانک ها با ترفندهای مختلف تلاش می کنند سـود بانکی بیشتری به مشتریان خود 

پرداخت کنند.   در بهمن ماه سال گذشته بود که بانک مرکزی در بخشنامه ای مصوبه شورای 
پول و اعتبار درباره اصلاح نرخ سود سپرده و تسهیلات را به شبکه بانکی کشور ابلاغ کرد...

کدام بانک ها بیشترین و کمترین سود سپرده را پرداخت می کنند؟

سود 23 درصدی در 23 بانک

نگــــاه

دولت به قیمت گذاری 
پایان دهد

احمد نعمت بخش
دبیر انجمن خودروسازان

ط��ی روزهای اخی��ر اخباری 
از آزادس��ازی دلاره��ای نفت��ی 
از کره جنوبی منتش��ر شد و ما 
به کاه��ش زم��ان تخصیص و 
تامی��ن ارز امیدوار ش��دیم، اما 
این امی��دواری طولی نینجامید 
و نام��ه وزارت صنع��ت، معدن 
و تجارت مبن��ی بر تغییر محل 
تامین ارز ب��رای تولید خودرو و 
تامین قطعات به دستمان رسید. 
البته خودروسازان با این تصمیم 
مشکلی ندارند، مشروط بر اینکه 
هم��ه جوان��ب و پیش نیازهای 
آن در نظ��ر گرفت��ه ش��ود. این 
پذیرفته نیست که قیمت گذاری 
باشد  پابرجا  دستوری همچنان 
و ش��ورای رقابت با قیمت هایی 
که تعیین می کند موجب زیان 
خودروسازها ش��ود و در مقابل 
منشأ تامین ارز نیز از نیمایی به 
ارز حاصل از صادرات تغییر کند. 
قاعدتا بخ��ش خصوصی زیر بار 
این زیان نمی رود و ممکن است 
کار خ��ود را تعطیل می کند، اما 
از آنجا که مدیران دو خودروساز 
بزرگ یعنی ایران خودرو و سایپا 
توس��ط دولت تعیین می  شوند، 
ناگزی��ر به ادامه کار هس��تند و 
مجبورند محص��ولات خود را با 

ضرر و زیان بفروشند.
ب��ا  مواجه��ه  در  دول��ت 
تجارت  قان��ون  خودروس��ازان، 
را زیر س��وال برده است. قانون 
تجارت می گوید که هیأت مدیره 
ش��رکت در مورد نحوه تولید و 

تصمیم گیری  ف��روش 
2کند، اما دولت با ...
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8 صفحه - 5000 تومان
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فرصت امروز: آیا در س��نین بالا می توان کارآفرین شد و 
کس��ب وکار موفقی راه انداخت؟ »ریموند آلبرت کراک« 
ثاب��ت ک��رد که چنین چی��زی ممکن اس��ت. او در حالی 
بزرگ ترین رس��توران زنجیره ای جهان به نام مک دونالد را 
تاس��یس کرد که بیش از نیم قرن از عمرش را پش��ت سر 
گذاش��ته بود و به بقیه کارآفرینان و اهالی کسب وکار این 
درس را داد که هیچ وقت برای کارآفرینی دیر نیست. البته 
که موفقیت یک شبه به دست نمی آید، اما می توان امیدوار 
ب��ود و امیدوارانه در 52 س��الگی کس��ب وکاری را به راه 
انداخت که محکوم به موفقیت باشد. »ری کراک« توانست 
در س��ن بالا رستوران های زنجیره ای مک دونالد را تاسیس 
کند و به شهرت جهانی برسد، اما قصه »ری کراک« و برند 

معروف مک دونالدش از کجا آغاز شد؟
در پنجم اکتب��ر 1902 بود که »ریمون��د« در ایلینوی 
آمریکا به دنیا آمد. در س��ال 1917 درس��ت در زمانی که 
آتش جنگ جهانی اول ش��عله می کش��ید، »ریموند« 15 
س��اله تصمیم گرفت با دس��تکاری کارت هویتش و دروغ 
گفتن درباره س��ن و س��الش به جبهه جنگ اعزام شود. او 
با این اقدام موفق ش��د به صلیب س��رخ ملحق ش��ود و به 
عن��وان راننده آمبولانس در آنجا خدمت رس��انی کند. این 
اتفاق باعث ش��د تا مهارت رانندگی را بیاموزد، اما پیش از 
آنکه بتواند آموزشش را کامل کند، جنگ به پایان رسید و 
صلح در جهان برقرار ش��د. »کراک« پس از جنگ تصمیم 
گرفت به عنوان نوازنده پیانو مش��غول به کار ش��ود، اما در 
این کار هم دوام نیاورد. در قدم بعدی به فروشندگی روی 
آورد و همینطور از این ش��اخه به آن شاخه می پرید، تا در 
س��ال 1954 وقتی فروشنده مخلوط کن های برقی بود، به 
شهر سن برناردینو در کالیفرنیا رفت. او در یکی از شب های 

اقامتش در آنجا به رستورانی رفت که دو برادر راه انداخته 
بودند. این دو برادر، »دیک و مک مک دونالد« بودند. آری، 
قصه رستوران زنجیره ای مک دونالد از همین شب آغاز شد.

سه اصل فلسفه مک دونالد
»ریموند آلبرت کراک« در س��ال 1954 در ش��هر سن 
برناردین��و در کالیفرنی��ا ب��ا دو برادر به نام ه��ای »دیک و 
مک مک دونالد« آش��نا شد که کیفیت کارش��ان، او را به 
صرافت رستوران داری انداخت. این دو برادر منوی مختصر 
و مفی��دی داش��تند و تمرکز خود را تنه��ا روی همبرگر، 
س��یب زمینی س��رخ کرده و نوشیدنی گذاش��ته بودند. به 
همین خاطر می توانستند با سرعت و کیفیت بالا، بهترین 
خدمات را به مشتریان شان ارائه دهند. برادران مک دونالد 
نیز به دنبال کس��ی بودند که از آنها حمایت کند و فرصت 
پیشرفت ش��ان را فراهم آورد. حدود یک سال بعد در سال 
1955، »ریمون��د کراک« ش��رکت مک دونالد را راه اندازی 
کرد و ش��ش سال بعد موفق ش��د امتیاز نام این رستوران 
را از دو برادر بخرد. او در س��ال 1958 موفق شد تا یکصد 

میلیونمین همبرگر مک دونالد را بفروشد.
»ریموند کراک« به دنبال تاس��یس رس��تورانی بود که 
بتواند غذا را با کیفیت بالا و با روش��ی یکپارچه در اختیار 
مش��تری قرار دهد. او تاکید داش��ت که مراحل تهیه غذا 
باید یکپارچه و منس��جم باشد. این فرآیند یکپارچه کمک 
می کرد تا محصولاتش در هر جایی از جهان، یک طعم و مزه 
یکسان داشته باشد. »ریموند« می خواست همبرگرهایش 
چه در آلاس��کا و چ��ه در آلاباما یک مزه خاص و مش��ابه 
بدهند. به همین خاطر روی فرآیند یک ش��کل و یکدست 
تاکید داش��ت. روش »ریموند« این بود که هر کسی کار را 
به سبک و س��یاق مک دونالد انجام دهد اما در عین حال، 

استقلال عمل داشته باشد. شعارش را هم در همین راستا 
انتخاب کرده بود: »در کسب وکار برای خودتان کار کنید 
اما فقط به خودتان تکیه نکنید.« فلسفه ای که او در کارش 
پایه ریزی کرده بود، سه اصل داشت: نخست اینکه همه به 
برند مک دونالد توجه داش��ته باشند؛ دوم اینکه مک دونالد 
عرضه کننده اصلی باش��د و س��وم اینکه کارکنان همیشه 
مورد توجه قرار گیرند. این فلسفه کاملا قدرتمند بود و او را 
در مسیر موفقیت قرار داد. »کراک« همیشه و بیش از هر 
چیزی تاکید داشت که کارکنان در شرکت مک دونالد کاملا 
مطابق با نظام حاکم بر این ش��رکت عمل کنند. هیچ کس 
نمی توانست به صورت خودسر، چیزی را از منو کم یا اضافه 
کند. مهمترین موضوع هم این بود که هیچ وقت کیفیت از 
دست نرود. او در عین حال روی پاکیزگی، مشتری مداری و 

حفظ ارزش های شرکت مک دونالد هم اصرار داشت.
آموزش در دانشگاه همبرگر

اش��تیاق »ریموند« به حفظ کیفیت در محصولاتی که 
مک دونالد ارائه می کرد، باعث ش��د همه چیز را به درستی 
امتحان و مزه کند تا مطابق با سلیقه و ذائقه اش پیش برود. 
همین دقت نظر و توجه باعث ش��د که همیشه در انتظار 
پیش��رفت در آینده باشد. اطرافیانش هم همیشه او را باور 
داشتند و می دانستند که در مسیری درست گام برداشته و 
قطعا به موفقیت می رسد. هیچ شرکتی بدون گام برداشتن 
در مسیر نوآوری، موفق نخواهد شد و حتی اگر موفق باشد، 
قطعا روزی به خط پایان می رسد. »ریموند« هم به همین 
خاطر تصمیم گرفت که از مس��یر ش��راکت، نوآوری را به 
ش��رکت مک دونالد وارد کند. او می خواست مک دونالد به 
عن��وان یک نمونه ویژه در دنی��ای صنعت خدمات غذایی 
ش��ناخته ش��ود و شراکت می توانس��ت به او در این مسیر 

کمک کند. بس��یاری از عرضه کنندگان مواد غذایی برای 
اینکه به موفقیت برس��ند، تصمیم گرفتن��د با مک دونالد 
همکاری و مشارکت کنند. به این ترتیب به تدریج زنجیره 

مک دونالد گسترده تر شد.
در س��ال 1961 ب��ود ک��ه »ک��راک« تصمی��م گرفت 
محیطی برای آموزش راه اندازی کند و نام آن را »دانشگاه 
همبرگر« گذاش��ت. مهمترین سرآشپزهای مک دونالد در 
این دانش��گاه مشغول به کار شدند تا به سایر آشپزها، رمز 
پخ��ت موفق ترین همبرگر جهان را بیاموزند. کس��انی که 
وارد حلقه مک دونالد می ش��دند، ابت��دا در این به اصطلاح 
دانش��گاه، آموزش می دیدند. آنه��ا از فریز کردن گرفته تا 
پخت و پز و نگهداری غذا، همه چیز را برای کار در شرکت 
مک دونالد یاد می گرفتند. بس��یاری از افراد از این دانشگاه 
فارغ التحصیل شدند و مجموعه های موفقی از مک دونالد را 
در سایر نقاط جهان به راه انداختند. نهایتا در روز چهاردهم 
ژانویه 1984، »ریموند کراک« برای همیشه از دنیا رفت، 
اما مک دونالد هیچ وقت فعالیتش را متوقف نکرد. کسی که 
این شرکت را تاس��یس کرده بود، اسطوره ای به یادماندنی 
شد. بسیاری از مشتریان مک دونالد از »ری کراک« و کاری 
که در 52 سالگی آغاز کرد، چیزی نمی دانند، اما مشتری 
ثابت ش��رکتی هس��تند که او راه اندازی کرده بود. اعضای 
ش��رکت مک دونالد هم حتی پس از مرگ »کراک« از هر 
فرصتی برای رش��د و توسعه این کسب وکار بهره گرفتند. 
همه آنها س��عی کرده اند به تعه��دات خود پایبند بمانند و 

تغییری در کیفیت همبرگرهای مک دونالد ایجاد نکنند.
کارآفرینی به سبک مک دونالد

از آنجا که »کراک« همیش��ه به دنب��ال نوآوری و ایجاد 
تغییر و افزایش بهره  وری بود، کارکنان این شرکت پس از 

او ت��لاش کردند به این طرز فکر پایبند بمانند و همچنان 
فضایی برای رش��د نوآوری در این شرکت فراهم کنند. او 
همچنین علاقه ای به مشارکت در امور خیریه داشت و به 
همین خاطر اکنون شرکت مک دونالد در این امور شرکت 
دارد. مک دونال��دی ک��ه »ریموند« راه انداخت، س��رآغاز 
راه اندازی س��ایر رس��توران های زنجیره ای بود که غذاها را 
س��ریع و بدون اتلاف وقت و با کیفیتی مطلوب در اختیار 
مش��تریان قرار می دهند. در واقع، او آین��ده را تغییر داد. 
حالا هم��ه مک دونالد را با آن حرف »M« بزرگ زردرنگ 
به عنوان یک رس��توران موفق آمریکایی می شناس��ند که 
هروقت گرس��نه باش��ند می توانند به آن پناه بیاورند. این 
روزها ش��عبه های مختلف این رس��توران در نقاط مختلف 
جه��ان وج��ود دارد و مک دونالد به عن��وان بزرگ ترین و 
معتبرترین رس��توران زنجیره ای در دنیای امروز شناخته 
می ش��ود. رس��توران های زنجیره ای مک دونال��د روزانه به 
حدود 70 میلیون مش��تری در بیش از 100 کشور جهان 
س��رویس دهی می کنند. اکثر مشتریان، این رستوران را با 
همبرگرهایی می شناسند که به آنها مک دونالد می گویند. 
با ای��ن حال، چیزبرگرها و س��ایر غذاها ه��م در منوهای 
امروزی این رستوران ها پیدا می ش��ود. انواع مرغ، ماهی و 
سالاد هم در این رستوران به مشتریان عرضه می شود. این 
روزها برخی منتقدان نس��بت به مضرات برخی از غذاهای 
مک دونالد برای سلامتی اشاره می کنند که واکنش هایی را 
هم از سوی مدیران این شرکت به همراه داشته است. با این 
وجود، مشتریان همیشگی مک دونالد همچنان محصولات 
و همبرگرهای این ش��رکت را می خرند و مک دونالد هنوز 
طرفدارهای س��فت و س��ختش را در سراسر نقاط مختلف 

جهان دارد.

چرا برخی از کش��ورها ب��ه کارهای عجیب و محیرالعقولی 
مثل س��فر انسان به فضا دست می زنند؟ چنین نوآوری هایی 
مش��خصا چه دردی از دردهای بش��ر را دوا می کند؟ به نظر 
می رسد پاس��خ این س��والات تنها به علم منتهی نمی شود. 
یکی از مهمترین س��والات در این زمینه را پژوهش��گری به 
نام »ریچارد نلس��ون« در کتاب »ماه و محله یهودی نشین« 
پرس��یده اس��ت. او می گوید که چرا نوآوری به شاهکارهای 
بزرگی مثل سفر انسان به ماه منجر شده است، اما با این حال 
در مواجهه با مشکلات پیش پا افتاده ای مثل فقر و بی سوادی 
هنوز هم ناش��یانه عمل کرده اس��ت؟ به عقیده »نلس��ون«، 
هرچن��د تا حدودی سیاس��ت در این میان مقصر اس��ت، اما 
مسئله اصلی این است که راه حل های صرفا علمی و فناورانه 
نمی توانن��د چنین مش��کلاتی را حل کنند. ب��رای حل این 
مشکلات باید دریافت های جامعه شناسانه، اقتصادی و فناورانه 
به خوبی با یکدیگر تلفیق ش��وند تا ش��انس حل مش��کلات 
افزای��ش یابد. تفاهم نامه ماس��تریخت ب��ه تحلیل مفصلی از 
تفاوت ماموریت های قدیم و جدید رس��یده اس��ت. براساس 
این تفاهم نامه ماموریت های تازه باید ش��ش ویژگی داش��ته 
باش��ند؛ انتشار و گس��ترش فناوری، امکان سنجی اقتصادی، 
فهم مش��ترک از مس��یر، نظارت غیرمتمرکز س��ازمان های 
دولت��ی، توس��عه نوآوری ه��ای رادیکال و تدریج��ی و فعال 
کردن سیاس��ت های مکمل برای ارتقا و اجرای سیاست های 

ماموریت گرا. پس اگر قرار به سفر انسان به کره ماه و سکونت 
در سیاره های دیگر است، باید به این ویژگی های شش گانه در 

تعریف ماموریت ها توجه کرد.
در قرن بیس��ت و یکم، رسیدگی به چالش های اجتماعی، 
زیس��ت محیطی و اقتص��ادی اهمیت ویژه ای یافته اس��ت. 
ای��ن چالش ها که بعضا با عنوان »کلان چالش ها« ش��ناخته 
می شوند شامل تهدیدهای زیست محیطی مثل تغییرات آب 
وهوایی، تغییرات جمعیتی، نگرانی های مربوط به س��لامت و 
رفاه و مش��کلاتی هستند که در مس��یر رشد پایدار و فراگیر 
وجود دارند. این مش��کلات »بدخیم« هس��تند، به این معنا 
ک��ه پیچی��ده، نظام مند، به هم پیوس��ته و مب��رم و نیازمند 
بینش هایی اند که از منظرهای مختلف آنها را بررس��ی کنند. 
ب��رای مثال، فقر هیچ گاه بدون توجه ب��ه رابطه میان تغذیه، 
بهداشت، زیرساخت ها، آموزش و سیاست های مالیاتی توزیع 
مجدد از میان نخواهد رفت. تفکر کلان چالشی در کشورهای 
توس��عه یافته و درحال توس��عه اعمال می شود؛ به طوری که 
برخی از جالب ترین تجربیات توسعه پایدار ناشی از نیازهای 

اقتصادی نوظهورند.
این چالش ها به مشکلاتی مبدل شده اند که عامل محرک 
ن��وآوری در بخش ها و کنش��گران متعددند. سیاس��ت های 
»مأموریت گرایی«  که در گذشته با هدف دستیابی به اهداف 
مشخص نظیر سفر انسان به ماه و مبارزه با تغییر آب وهوایی 

اعمال شده اند، می توانند الهام بخش حل این مشکلات باشند. 
این سیاس��ت ها برای خلق نوآوری نیازمند کنشگران متعدد 
)اعم از دولتی و خصوصی( و بخش های گوناگونند؛ مثلا رفتن 
به ماه نیازمند نوآوری در هوانوردی، روباتیک، نساجی و علم 
تغذیه است. همچنین برای اینکه سیاست های مأموریت گرا 
به نتیجه مطلوب دس��ت یابند و فرآین��د نوآوری را از طریق 
حلقه ه��ای بازخورد پویا تغذیه کنند، لازم اس��ت آزمایش و 

یادگیری از پایین به بالا تقویت شود.
سیاست های مأموریت گرا را می توان »سیاست های عمومی 
نظام مند« تعریف کرد؛ سیاس��ت هایی که برای دستیابی به 
اهداف مشخص از دانش یا »کلان علم توسعه یافته برای رفع 
مش��کلات بزرگ« اس��تفاده می کنند. در حالی که مأموریت 
تاریخی و اولیه ناس��ا این بود که ف��ردی را به ماه اعزام کند، 
هدف مأموریت های معاصر رفع مشکلات گسترده تری است 
که نیازمند تعهد طولانی مدت به رفع مش��کلاتی اس��ت که 
به همان میزان که فناورانه اند، اجتماعی نیز هستند. وظیفه 
فعال دولت ها و س��ازمان های فراملی در توس��عه راهبردهای 
اقتصاد س��بز را می توان از چشم انداز برنامه های مأموریت گرا 
بررس��ی کرد، همانطور که می توان برای تأمین رفاه بیش��تر 
برای جمعی��ت س��الخورده و راه اندازی مش��اغل بهتر برای 
جوانان متفاوت امروزی نیز از دیدگاه مأموریت گرا اس��تفاده 
ک��رد. در حقیق��ت، این مش��کلات ک��ه می توانند زیس��ت 

محیطی، جمعیتی، اقتصادی و اجتماعی باشد، دلایل اصلی 
ش��کل گیری و کاربرد دستورکارهای سیاس��ت نوآوری اند و 
جهتگیری راهبردی سیاست های بودجه و تلاش های نوآوری 

را تعیین می کنند.
البته مأموریت های اجتماعی بسیار پیچیده ترند؛ زیرا غالبا 
به وضوح تعریف نمی شوند و لازم است بسیاری از ذی نفعان 
مشترکا آنها را تعریف کنند. به تعبیری، چارچوب بخشیدن 
به مش��کلاتی که درخصوص نابرابری ها وجود دارند دشوارتر 
از تعیین چارچوب هایی برای مش��کلات پیرامون مس��ابقات 
فضایی است. افزون بر این، برای رفع این مشکلات به تنظیم 
قواعد و اصول و تغییرات رفتاری عمیق در س��طح نظام های 
اجتماعی/ ملی هم نیاز است. »ریچارد نلسون« در کتاب »ماه 
 )The Moon and the Ghetto( »و محله یهودی نشین
این پرس��ش را مطرح کرده که چرا نوآوری به ش��اهکارهای 
بزرگی مثل س��فر انس��ان به ماه منجر شده، اما هنوز هم در 
مواجهه با مش��کلات زمینی مانند فقر، بی س��وادی و ظهور 
محلات زاغه نشین نسبتا آشفته و به لحاظ فنی ناشیانه عمل 
کرده است. نلسون می گوید، هرچند تا حدی سیاست مقصر 
اس��ت، مسئله اصلی این اس��ت که راه حل های صرفا علمی 
و فناورانه نمی توانند چنین مش��کلاتی را ح��ل کنند. برای 
حل این مشکلات باید دریافت های جامعه شناسانه، سیاسی، 
اقتص��ادی و فناوران��ه به خوبی با یکدیگر تلفیق ش��وند و به 

کمک یکدیگر آیند. به این ترتیب، مأموریتی که به این شکل 
طراحی شده باشد می تواند چنین مشکلاتی را حل کند.

 Maastricht( ماس��تریخت  تفاهم نام��ه 
Memorandum(، تحلی��ل مفصل��ی از تفاوت طرح های 
ماموریت گ��رای قدیم و جدید را ارائه داده اس��ت. براس��اس 
این تفاهم نامه ماموریت های تازه باید ش��ش ویژگی داش��ته 
باش��ند؛ انتشار و گس��ترش فناوری، امکان سنجی اقتصادی، 
فهم مش��ترک از مس��یر، نظارت غیرمتمرکز س��ازمان های 
دولت��ی، توس��عه نوآوری ه��ای رادیکال و تدریج��ی و فعال 
کردن سیاس��ت های مکمل برای ارتقا و اجرای سیاست های 
ماموریت گرا. پس اگر قرار به سفر انسان به کره ماه و سکونت 
در سیاره های دیگر است، باید به این شش ویژگی در تعریف 
ماموریت های مربوط توجه کرد. به عبارت دیگر، سیاست های 
ماموریت گرا برای موفقیت باید این شرایط چهارگانه را داشته 
باشند؛ نخست، مأموریت ها باید به خوبی تعریف شوند. دوم، 
مأموری��ت نباید فقط دربرگیرنده طرح تحقیق و توس��عه یا 
نوآوری باشد بلکه باید شامل مجموعه ای از این طرح ها باشد. 
سوم، مأموریت ها باید به سرمایه گذاری در بخش های مختلف 
منجر شوند و کنش��گران متعددی را درگیر کنند و چهارم، 
مأموریت ها باید به سیاس��تگذاری پیوند بخورند تا به موجب 
آن کلیه سطوح نهادهای دولتی درگیر اولویت ها را به منزله 

ابزار و اقدامات سیاستی عینی تلقی کنند و به کار گیرند.

چرا انسان به ماه رفته اما هنوز نتوانسته معضل فقر را حل کند؟

چالش های بزرگ قرن بیست و یکم

درس های موسس مک دونالد برای کارآفرینان جوان

هیچ وقت برای کارآفرینی دیر نیست

ارتقای دسترس پذیری سایت برای مخاطب هدف
امروزه مراجعه به س��ایت برندها بدل به امری رایج در میان کاربران ش��ده است. این امر به هر کس با هر 
شرایطی امکان دسترسی به برخی از محتوای مهم درباره برند مورد علاقه اش را می دهد. بی تردید همه شما 
بارها و بارها برای خرید یک محصول اول از همه به سراغ سایت آن رفته اید. این امر به شما امکان دسترسی 
به منابع اطلاعاتی بس��یار مهمی درباره محصول مورد نظر و حتی گفت و گو با برخی از کارشناس��ان برند 
مورد نظر را نیز می دهد. درس��ت به همین دلیل امروزه داش��تن یک سایت حرفه ای برای بازاریابی و فروش 
امر مهمی محسوب می شود. شاید مشتریان به طور مستقیم از سایت شما خرید نکنند، اما اطلاعاتی که از 
س��ایت تان می گیرند، اهمیت بس��یار مهمی دارد. این امر می تواند برای شما جذابیت بسیار زیادی به همراه 

داشته و حتی شانس تان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را نیز به طور چشمگیری توسعه دهد...



فرص��ت امروز: نتایج پایش های محیط کس��ب وکار نش��ان می دهد که 
فعالان اقتصادی در این سال ها همواره با سه چالش »تامین مالی«، »قیمت 
دس��توری« و »تهیه مواد اولیه« دس��ت و پنجه ن��رم کرده اند. در آخرین 
گ��زارش مرکز پژوهش های ات��اق ایران از پایش ملی محیط کس��ب وکار 
در فصل بهار 1402 نیز فعالان اقتصادی به ترتیب س��ه مولفه »غیرقابل 
پیش بینی ب��ودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات«، »دش��واری 
تأمین مالی از بانک ها« و »بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات و رویه های 
اجرایی ناظر بر کسب وکار« را نامناسب ترین مولفه های محیط کسب وکار 
کش��ور ارزیابی کرده اند. این گزارش هرچند از بهبود فضای کس��ب وکار 
در فصل گذش��ته حکایت دارد، اما ب��ا این وجود، حجم فعالیت بنگاه های 
اقتصادی کاهش یافته و ظرفیت فعالیت واقعی بنگاه های اقتصادی نسبت 
به فصل قبل، بیش از سه واحد درصد افت داشته است. همچنین شاخص 
ملی محیط کسب وکار از رقم 6.11 واحد در فصل زمستان سال گذشته به 
6.05 در بهار امسال رسیده است که از بهبود اندک آن حکایت دارد )نمره 
بدترین ارزیابی 10 اس��ت(. استان های مرکزی، زنجان و آذربایجان غربی 
نیز به ترتیب دارای مساعدترین وضعیت محیط کسب وکار نسبت به سایر 

استان ها در فصل بهار ارزیابی شده اند.
نگاهی به وضعیت محیط کس��ب وکار به تفکی��ک بخش های اقتصادی 
نش��ان می دهد که در بهار امس��ال، وضعیت محیط کس��ب وکار در بخش 
خدمات )6.06( در مقایس��ه ب��ا بخش های صنعت )5.95( و کش��اورزی 
)5.98( نامناسب تر ارزیابی شده است. همچنین در بین رشته فعالیت های 
اقتص��ادی، فعالیت های »املاک و مس��تغلات«، »آموزش« و »اس��تخراج 
معدن« دارای بهترین وضعیت محیط کس��ب وکار و همچنین در س��مت 
مقابل رشته فعالیت های »اطلاعات و ارتباطات«، »فعالیت حرفه ای، علمی 
و فنی« و »آب رس��انی، مدیریت پسماند، فاضلاب و فعالیت های تصفیه« 

دارای بدترین وضعیت محیط کسب وکار در فصل بهار شناخته شده اند.
کاهش فعالیت بنگاه های اقتصادی

گزارش پایش ملی محیط کس��ب وکار در فصل بهار به تازگی منتش��ر 
ش��ده که از بهبود فضای کس��ب وکار در فصل گذش��ته حکایت دارد. با 
وجود آنکه پایش ملی محیط کسب وکار در فصل بهار امسال نشان دهنده 
اندکی بهبود در وضعیت این شاخص است، اما علی رغم این اتفاق، ظرفیت 
فعالیت واقعی بنگاه های اقتصادی در فصل بهار معادل 41.12 درصد بوده 
که نس��بت به زمستان سال گذش��ته )با رقم 44.22 درصد(، کاهش 3.1 
واحد درصدی را نشان می دهد. آنطور که بازوی پژوهشی بخش خصوصی 
گزارش داده، ش��اخص ملی محیط کسب وکار در فصل بهار 1402 به رقم 
6.05 رس��یده که نسبت به فصل زمستان پارس��ال )با رقم 6.11(، اندکی 
بهبود داشته است. همانطور که اشاره شد، سه مولفه »غیرقابل پیش بینی 
بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات«، »دشواری تأمین مالی از 
بانک ها« و »بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات و رویه های اجرایی ناظر 
بر کسب وکار« از سوی فعالان اقتصادی به عنوان نامناسب ترین مولفه های 

محیط کسب وکار در فصل بهار شناخته شده اند.

در فص��ل بهار امس��ال همچنین وضعیت محیط کس��ب وکار در بخش 
خدمات )6.06( در مقایس��ه ب��ا بخش های صنعت )5.95( و کش��اورزی 
)5.98( نامناسب تر ارزیابی شده است. در بین رشته فعالیت های اقتصادی 
برحسب طبقه بندی استاندارد ISIC.rev4 نیز رشته فعالیت های »املاک 
و مس��تغلات«، »آموزش« و »اس��تخراج مع��دن« دارای بهترین وضعیت 
محیط کسب وکار در فصل بهار شناخته شدند و در سمت مقابل نیز رشته 
فعالیت ه��ای »اطلاعات و ارتباطات«، »فعالیت حرف��ه ای، علمی و فنی« 
و »آب رسانی، مدیریت پس��ماند، فاضلاب و فعالیت های تصفیه« بدترین 
وضعیت محیط کسب وکار را در مقایسه با سایر رشته فعالیت های اقتصادی 
در کشور تجربه کرده اند. براساس نظریه عمومی کارآفرینی شین، شاخص 
ملی محیط کس��ب وکار ایران در فصل به��ار 1402، عدد 6.16 )عدد 10 
بدترین ارزیابی است( به دست آمده  است که بهتر از وضعیت این شاخص 
در ارزیابی فصل گذشته )زمس��تان سال گذشته با میانگین 6.23( است. 
میانگین ارزیابی محیط اقتصادی عدد 6.46 اس��ت ک��ه در ارزیابی فصل 
گذش��ته عدد 6.55 حاصل شده  بود و میانگین ارزیابی محیط نهادی نیز 
عدد 5.91 اس��ت که در ارزیابی فصل گذش��ته عدد 5.97 اعلام شده بود. 
بر همین اساس می توان گفت که محیط حقوقی و قانونی با عدد 5.33 و 
محیط مالی با عدد 8.24 به ترتیب مساعدترین و نامساعدترین محیط ها 
براساس نظریه عمومی کارآفرینی شین بوده اند. گفتنی است شاخص شین 
به دلیل در نظر گرفتن وزن عوامل مختلف در محاس��به، از دقت بیشتری 

نسبت به شاخص کل کشور برخوردار است.
سایه سنگین نوسان های ارزی

نوسان های مستمر نرخ ارز، کسب وکارهای کوچک و بزرگ را بلاتکلیف، 
معلق و زمینگیر می کند. سال گذشته سال سختی برای بنگاه های اقتصادی 
کوچک و بزرگ بود. بس��یاری از کسب وکارها در نتیجه جهش نرخ ارز و 
همینطور قطعی های مکرر اینترنت آس��یب دیدند و یا حتی ورشکس��ت 
ش��دند. نتایج گزارش��ی که »ایران تلنت« در آذرماه سال گذشته منتشر 
کرده، نشان می دهد 31 درصد کسب وکارها تحت تاثیر »مشکلات مربوط 
ب��ه قطعی اینترنت«، 20 درصد »ج��و روانی حاکم بر جامعه«، 17 درصد 
»کاهش تقاضا ب��رای محصولات/خدمات« و 16 درصد »کاهش بهره وری 

کارکنان« قرار گرفته اند.
نوس��انات دلار سبب ش��ده تا قیمت مواد اولیه برای بنگاه های تولیدی 
نی��ز افزایش غیرمنطقی را تجربه کند. برای مثال، یک فعال اقتصادی که 
در زمینه پوش��اک فعالیت دارد در این باره می گوید: قیمت پارچه پس از 
افزای��ش مکرر نرخ ارز، جهش زی��ادی را تجربه کرد و اکنون برای دوخت 
یک مانتوی س��اده باید هزینه زیادی را متحمل شویم. این افزایش هزینه 
تولید در نهایت تاثیر خود را بر قیمت نهایی کالا می گذارد و ما برای اینکه 
مش��تری را از دس��ت ندهیم و او را به خرید ترغیب کنیم، باید حاش��یه 
س��ود خود را کاهش دهیم؛ یعنی هم رقم بیش��تری را ب��رای خرید مواد 
اولیه پرداخت می کنیم و هم سود کمتری دریافت می کنیم که باز هم در 
نهایت قدرت خرید مشتری کاهش یافته و در نتیجه، فروش ما نیز روندی 

کاهش��ی در پیش گرفته اس��ت. به گفته وی، مردم قدرت خرید ندارند و 
بی کیفیت ترین اجناس هم قیمت بالایی دارند و همین موضوع بسیاری از 

کسب وکارها را به مرز نابودی کشانده است.
هرچند به صورت رس��می آمار خاصی درخصوص ضرر کسب وکارها از 
نوسانات دلار منتشر نمی شود، اما گزارش شامخ که هر ماهه توسط مرکز 
پژوهش های اتاق منتشر می شود، می تواند مهر تاییدی بر این ماجرا باشد. 
ش��امخ کل اقتصاد در آبان ماه 1401 که جهش های ارز نمایان شده بود، 
روی عدد 47 واحد قرار گرفت که نس��بت به ش��امخ مهرماه )50 واحد(، 
کاهش داشته اس��ت. در این ماه همچنین اغلب مولفه ها روندی نزولی را 
ثبت کرده اند؛ مثلا میزان فعالیت کس��ب وکاره��ا از 51 واحد در مهرماه 
به 46 واحد در آبان ماه رس��ید. از س��وی دیگر، میزان سفارش های جدید 
مش��تریان، عدد 43 واحد را ثبت کرد و نسبت به ماه قبل خود، سه واحد 

کاهش یافت. این کاهش از کاهش قدرت خرید مردم نشأت می گیرد. 
کاهش قدرت خرید مردم

در این میان، قیمت خرید مواد اولیه رشدی هفت واحدی را ثبت کرد و 
شامخ در این مولفه از 71 واحد در مهرماه به 78 واحد در آبان ماه رسید. 
نکته جالب اینجاس��ت که انتظ��ارات در ارتباط با میزان فعالیت اقتصادی 
در ماه آینده )اینکه کس��ب وکارها چقدر به ش��رایط اقتصادی امیدوارند(، 
رقم 52 واحد را نمایش داد که نس��بت به مهرماه، هفت واحد افت داشته 
اس��ت. به دنبال افزایش نرخ ارز، ش��رکت ها در این ماه و نیز ماه های پس 
از آن در تامین مواد اولیه و لوازم مورد نیاز خود با مش��کل روبه رو بودند و 
میزان تقاضا و فروش نیز در مهر، آبان و آذر به صورت پیاپی رکودی بود. 
به عبارتی، افزایش نرخ ارز موجب ش��د تا هزینه های تولید افزایش یابد و 
فعالان اقتصادی نتوانند حتی در کوتاه مدت نیز برای آینده کسب وکار خود 
برنامه ریزی کنند. نکته جالب دیگر، ش��امخ اسفندماه است. در اسفندماه 
قیمت دلار رکورد خود را شکس��ت و وارد کانال 60 هزار تومان ش��د. این 
رکوردش��کنی عجیب س��بب ش��د تا انتظارات در ارتباط با میزان فعالیت 
اقتصادی در ماه آینده، کاهش ش��دیدی داشته باشد و افت 15 واحدی را 
نس��بت به ماه گذش��ته یعنی بهمن ماه ثبت نماید. جهش نرخ ارز و طبعا 
انتظارات تورمی برای ماه های آتی س��بب ش��ده بود تا فعالان اقتصادی و 
نیز کس��ب وکارها برای تامین مواد اولیه محصولات خود نگران باش��ند و 
حتی نتوانند در کوتاه مدت نیز برنامه ریزی داش��ته باش��ند. این مولفه در 
شامخ صنعت اسفندماه حتی کاهش 22 واحدی را ثبت نمود. این موضوع 
نش��ان می دهد که نه تنها مردم از افزایش نرخ ارز متضرر شده اند و قدرت 
خریدش��ان کاهش یافته، حتی کسب وکارها هم دیگر نمی توانند همانند 
قبل به فعالیت خود ادامه دهند. البته که شرایط اقتصاد کلان در سال های 
اخیر، ضرر و زیادی به بس��یاری از کسب وکارها وارد کرده است. بسیاری 
در دهه 80 و اوایل دهه 90 به دلیل بیماری هلندی و س��رکوب نرخ ارز، 
از فعالیت بازماندند و حالا س��رکوب نرخ ارز در دهه گذشته، نتیجه امروز 
خود را نشان داده و باز هم کسب وکارها و در نهایت مردم متضررین اصلی 

این ماجرا هستند.

قیمت دستوری، جذب سرمایه و تهیه مواد اولیه از مشکلات جدی بنگاه های اقتصادی است

سه ضلعی خطرناک کسب وکار

امسال برای اولین بار دولت اقدام به اعطای وام سفر اربعین کرده است. 
اگرچه این کار قابل تقدیر اس��ت، اما ظاهر امر نشان می دهد که وضعیت 
پرداخت این وام عادلانه نیس��ت. به گزارش »مه��ر«، هنوز چند هفته ای 
به شروع س��فرهای اربعین باقی مانده است. امسال برآوردها حاکی از آن 
اس��ت که برای سفر زمینی اربعین باید حداقل بین 7 تا 8 میلیون تومان 
کنار گذاش��ت. به همین دلیل دولت سعی داشته است علاوه بر تأمین ارز 
با نرخ پایین تر از طریق دادن تس��هیلات سفر کسانی را که مشتاق زیارت 
عتبات هستند را به عراق راهی کند. همیشه نحوه اعطای ارز اربعین، یکی 
از مش��کلات در دولت های مختلف بوده است. هنوز به خاطر داریم که در 
همین چند س��ال قبل دولت چگونه ارز را در خ��اک عراق به مردم ایران 
تحویل می داد، اما دولت س��یزدهم تصمیم گرفته با دادن وام 10 میلیون 
تومانی به هر زائر شرایطی را فراهم کند تا زوار بیشتری برای زیارت اربعین 

راهی عراق شوند.
اما ش��رایط گرفتن وام 10 میلیون تومانی چیست؟ طبق گفته مدیران 
بانک��ی، برای پرداخت این وام باید مبلغ 2 میلی��ون و 500 هزار تومان را 
در حساب بلوکه کنید تا بتوانید 10 میلیون تومان وام بگیرید. نکته مثبت 
این طرح نیز نیاز نداش��تن به ضامن بوده و فرد تنها با خواباندن 2 و نیم 
میلیون تومان در حساب می تواند این وام را دریافت نماید. نکته منفی اما 
سود بالای وام است که برخی معتقدند این سود برای سفر زیارتی اربعین 
مناسب نبوده و نوعی ربا است، اما شورای فقهی بانک مرکزی معتقد است 
که این وام مشکل شرعی ندارد. »حسین میثمی«، سخنگوی شورای فقهی 
بانک مرکزی درباره برخی مس��ائل و ابهامات پرداخت تس��هیلات اربعین 
1402 گفته اس��ت: »ش��بکه بانکی در تأمین مالی سفر اربعین وارد شده 
که اقدامی ارزشمند و قابل توجه است و باید مورد تقدیر قرار گیرد. برخی 
مس��ائل و ابهاماتی مطرح کردند درباره اینکه این تس��هیلات قرض است، 
یعنی بانک ه��ا 10 میلیون تومان به متقاضیان قرض می دهند به ش��رط 
اینکه 2.5 میلیون تومان قرض اتفاق بیفتد و اگر قرض به شرط قرض باشد 

با ش��بهه ربا همراه اس��ت، اما اساسا چنین چیزی نیست و این تسهیلات 
در قالب حقوقی مرابحه پرداخت می ش��ود که جزو عقودی اس��ت که در 
بانکداری بدون ربا مورد تأیید اس��ت و در فقه اسلامی نیز مورد تأیید قرار 
گرفته است. لذا اساسا شبهه قرض به شرط قرض و ربا وجود ندارد، چون 

عقد پایه مورد استفاده مرابحه است.«
همچنین  اخیرا برخی از روحانیون نس��بت به اعطای این وام تشکیک 
ک��رده و در فضای مجازی گفته اند: برای س��فر اربعین 10 میلیون تومان 
وام می دهند که باید 2 و نیم میلیون تومان هم مس��دودی داش��ته باشد 
و ب��ه عبارتی بالای 27 درصد س��ود دریافت می کنند، این کار درس��تی 
نیس��ت که مردم را با پول حرام و با پول ربوی به زیارت فرس��تاد، درست 
نیس��ت که با پول حرام مردم را به زیارت مستحبی فرستاد. این واگذاری 
نه در قالب مزارعه، مش��ارکت، فروش اقساطی می گنجد، نمی دانم بر چه 
اساسی می خواهند آن را در قالب مرابحه به مردم پرداخت کنند، اگر واقعا 
می خواهند از اربعین حمایت کنند تس��هیلات نهایت 4 درصدی را اعمال 

کنند و اگر هم نمی توانند مردم را آلوده به این پول نکنند.
براساس این گزارش، وام اربعین به استفتا از مراجع نیز رسیده است، در 
همین باره یکی از مقلدان آیت الله مکارم شیرازی از نحوه شرعی بودن وام 
اربعین س��وال کرده است، آیت الله مکارم شیرازی در پاسخ به وام اربعین 
آورده است: »در صورتی که بانک مبلغی وام به زائر بدهد که زائر به وکالت 
از بانک جنس��ی مث��ل ارز به صورت نقد بخرد س��پس همان جنس را به 
وکالت از بانک به صورت اقس��اط و با قیمت بیش��تر به خودش بفروشد و 
این کار به صورت جدی باش��د اشکالی ندارد ولی به یقین سود 23 درصد 
عادلانه نیس��ت.« از گفته آیت الله مکارم شیرازی چنین برمی آید که این 
وام به علت قرارداد مرابحه، ربوی نیست اما سود بالای آن عادلانه نیست؛ 

به طوری که به بانک سود خیلی خوب در مدت کوتاه پرداخت می شود.
یکی از نکات مثبت امس��ال، ارائه ارز اربعین به دینار اس��ت، در صورتی 
که در س��ال های گذشته این ارز به صورت دلار تخصیص پیدا می کرد. در 

سال های گذشته بعد از دریافت دلار از بانک های عامل، دغدغه اصلی زائری 
ک��ه این ارز را دریافت کرده بود تبدیل به دینار و تفاوت نرخ های دینار در 
بازار آزاد بود که برخی از مردم متحمل ضرر می ش��دند، اما امس��ال مبلغ 
200 هزار دینار برای هر زائر در نظر گرفته شده است که این مبلغ کفاف 
مسافرت به عراق در ایام اربعین را می دهد. یکی از خاطرات منفی در سفر 
اربعین س��ال های ن��ه چندان دور، این بود که پرداخ��ت ارز در دقیقه 90 
انجام ش��ده و در برخی از موارد این پرداخت ارز به سختی و در محل های 
نامناس��ب در کش��ور عراق انجام می ش��د که باعث رنجیده خاطر ش��دن 

مسافران اربعین شده بود.
هم اکنون براس��اس گفته مسئولان س��ازمان هواپیمایی، بلیت رفت و 
برگش��ت هواپیما از مبدأ تهران به نجف در ایام اربعین 8 میلیون تومان 
اس��ت و همچنین قیمت بلیت اتوبوس از ته��ران به پایانه مرزی مهران 
680 هزار تومان در نظر گرفته ش��ده اس��ت. بر این اساس، اگر یک نفر 
بخواه��د چن��د روزی را در ع��راق بگذراند باید انتخاب کن��د که با چه 
وس��یله ای به عراق عزیمت کند. اگر هواپیما است که حداقل 8 میلیون 
تومان و اگر با اتوبوس سفر می کند حداقل باید یک میلیون و 500 هزار 
تومان را کنار بگذارد. هزینه رفت از مرز مهران تا نجف حدود 10 تا 11 
هزار دینار و هزینه نجف تا کربلا بین 5 تا 6 هزار دینار است. همچنین 
ن��رخ هتل های عراق از 10 دلار به بالا اس��ت هرچند معمولا زوار فقط 
هزین��ه حمل ونقل را می پردازند و در ایام اربعین نیازی به اس��تفاده از 

هتل در عراق نیست.
به نظر می رسد دولت براساس حساب و کتاب بجایی که داشته است، وام 
مناسبی را برای این سفر در نظر گرفته است، اما می شد این پول را با سود 
کمتر و با شرایط راحت تر پرداخت کرد. در مجموع، پرداخت کمک هزینه 
برای اربعین، آن هم بدون دریافت ضامن، اقدام پسندیده ای است. آغاز ارائه 
وام و تس��هیلات برای س��فر زیارتی اقدام خوبی است و انتظار می رود این 

روند ادامه یابد و تنها محدود به ایام اربعین نباشد.

نگاهی به تسهیلات 10 میلیون تومانی سفر اربعین

وام اربعین چقدر از هزینه سفر را پوشش می دهد؟

یادداشت

دولت به قیمت گذاری پایان دهد
احمد نعمت بخش دبیر انجمن خودروسازان

طی روزهای اخیر اخباری از آزادسازی دلارهای نفتی از کره جنوبی 
منتشر شد و ما به کاهش زمان تخصیص و تامین ارز امیدوار شدیم، 
اما ای��ن امیدواری طول��ی نینجامید و نام��ه وزارت صنعت، معدن و 
تجارت مبن��ی بر تغییر محل تامین ارز ب��رای تولید خودرو و تامین 
قطعات به دس��تمان رسید. البته خودروسازان با این تصمیم مشکلی 
ندارند، مشروط بر اینکه همه جوانب و پیش نیازهای آن در نظر گرفته 
ش��ود. این پذیرفته نیست که قیمت گذاری دستوری همچنان پابرجا 
باشد و ش��ورای رقابت با قیمت هایی که تعیین می کند موجب زیان 
خودروس��ازها ش��ود و در مقابل منش��أ تامین ارز نیز از نیمایی به ارز 
حاصل از صادرات تغییر کند. قاعدتا بخش خصوصی زیر بار این زیان 
نم��ی رود و ممکن اس��ت کار خود را تعطیل می کن��د، اما از آنجا که 
مدیران دو خودروس��از بزرگ یعنی ایران خودرو و سایپا توسط دولت 
تعیین می  شوند، ناگزیر به ادامه کار هستند و مجبورند محصولات خود 

را با ضرر و زیان بفروشند.
دولت در مواجهه با خودروس��ازان، قانون تجارت را زیر س��وال برده 
اس��ت. قانون تجارت می گوید که هیأت مدیره شرکت در مورد نحوه 
تولی��د و فروش تصمیم گیری کند، اما دولت با اعمال سیاس��ت هایی 
نظی��ر فروش تجمعی، این قان��ون را نادیده می گیرد؛ یا اینکه تکلیف 
می کند فروش و قیمت چگونه باش��د و حالا هم بخشنامه داده است 
که خودروس��ازان خودشان ارز مورد نیازش��ان را تامین کنند. با این 
رویه، سنگ روی سنگ بند نمی شود. البته وزیر محترم صمت مدافع 
آزادس��ازی اس��ت و اگر قیمت گذاری در این صنع��ت پایان بپذیرد، 
خودروسازها هم می توانند از ارز صادرکنندگان استفاده کنند و قیمت 
 محصولات را هم برمبنای می��زان ارزبری محصول و قیمت ارزی که 
خریداری کرده اند، تعیین کنند. البته ممکن اس��ت به دلیل افزایش 
تقاضا، قیمت ارز حاصل از صادرات هم بالا برود اما در نهایت به تعادل 

می رسد.
اس��تفاده از ارز صادراتی احتمالا قیمت خ��ودرو را مقداری افزایش 
خواهد داد. شاید این روش به واقعی شدن قیمت خودرو کمک کرده و 
تقاضای کاذب را از بازار خارج کند. نیاز ارزی کل صنعت خودرو شامل 
کامیون، اتوبوس و خودروی س��واری حدود 8 الی 9 میلیارد دلار در 
سال است که ارز مورد نیاز در بخش خودروهای سواری تقریبا معادل 
4 میلیارد دلار برآورد می شود. به بیان ساده تر، خودروهای پرتیراژ در 
ایران خودرو و س��ایپا به طور میانگین دو هزار دلار نیاز ارزی دارند که 
اگر بخواهیم همی��ن خودروها را با همین کیفیت وارد کنیم، ارزبری 

آنها به 10 الی 12 میلیارد دلار  می رسد.
انجمن خودروسازان با واردات خودروهای نو موافق است. من شخصا 
مخالف واردات خودروهای کارکرده هستم؛ به این دلیل که واردات این 
خودروها به س��ه دلیل احتمالی مصرف سوخت بالا، آلایندگی زیاد و 
نیاز به لوازم یدکی اصلا اقتصادی نیس��ت. از طرفی، واردات خودروی 
کارکرده به میزانی نیس��ت که تولید قطع��ات آن در داخل اقتصادی 
باشد، از این رو ظن افزایش وابستگی به واردات قطعه وجود دارد. در 
عی��ن حال چنانچه دقت کافی در واردات این خودروها صورت نگیرد 
به دلیل مسئله خدمات پس از فروش و ابزارهای مورد نیاز برای تامین 

آنها، ایران به گورستان خودروهای کارکرده تبدیل می شود.
گفتن��ی اس��ت مدیرکل دفت��ر صنای��ع خ��ودرو وزارت صمت در 
نام��ه ای خطاب به س��ه انجمن خودروس��ازان، موتورسیکلت س��ازان 
و دوچرخه س��ازان اع��لام کرده که تمامی ش��رکت های خودروس��از، 
موتورسیکلت ساز و دوچرخه ساز نیازهای ارزی خود را ترجیحا از طریق 
ارز صادرات خود و دیگران تامین کنند. »عبدالله توکلی لاهیجانی« در 
این نامه ضمن توصیه به تولید محصولات صادرات محور، عمق بخشی 
ب��ه تولید داخل و کاهش ارزبری گفته اس��ت که ضمن فعال س��ازی 
ظرفیت های صادراتی و حمایت از صادرکنندگان نس��بت به بازنگری 
محل تامین ارز درخواست های ثبت سفارش خود از سایر منابع مورد 

تایید بانک مرکزی به غیر از نیما اقدام کنند. 

توسعه پایدار از مسیر توسعه منطقه ای
سیدمحمد موسوی نسب رئیس اتاق ایلام

یک��ی از مباحث مهم اقتصادی، اس��تفاده بهینه از ظرفیت های هر 
استان و منطقه برای دستیابی به توسعه پایدار است و نگاه عالمانه به 
این مقوله می تواند افق های روش��نی را فراروی کشور ترسیم کند. به 
دنبال انتخاب هیأت رئیس��ه جدید اتاق ایران، توجه بخش خصوصی 
به عنوان مش��اور س��ه قوه به یکی از مباحث کارشناسی شده یعنی 
پرداختن به ظرفیت ها و توانمندی های منطقه ای و اس��تانی، رنگ و 
بوی جدی به خود گرفته اس��ت و ب��دون تردید این توجه نویدبخش 

حرکتی بر مدار نگرش عالمانه به مباحث روز اقتصادی است.
طرح توس��عه منطقه ای ک��ه حاصل مطالعات دقیق کارشناس��ان 
اقتصادی است، تاکید می کند در مسیر تحقق توسعه باید چالش ها و 
مشکلات منطقه ای شناسایی شده و متناسب با آن، راهکارهای علمی 
در نظر گرفته شود و در عین حال با تمرکز بر توانمندی هایی که در هر 
منطقه وجود دارد و تقویت آنها، زمینه توسعه منطقه ای را فراهم کرد 
و به این ترتیب شاهد تحقق توسعه پایدار در کل کشور باشیم. حرکت 
در این وادی، حاصل خرد جمعی اس��ت و اتاق ایران به عنوان بازوی 
مش��ورتی تصمیم سازان کش��ور، این موضوع را به صورت دقیق برای 
بهره برداری از ظرفیت ها در قالب اجرای برنامه هفتم توسعه پیشنهاد 
کرده است. هر منطقه و هر استان ایران دارای پتانسیل های بی شماری 
است که بخش های مختلفی از این ظرفیت ها در قالب اجرای برنامه ها 
مغفول مانده اند؛ چراکه تاکنون نگاه منطقه ای به فرآیند توسعه رعایت 
نشده و همواره نسخه ای واحد برای همه بخش ها پیچیده شده است؛ 
غافل از اینکه توس��عه در هر منطقه ب��ا ضوابط و اصول خاصی اتفاق 
می افتد و یک برنامه توس��عه ای برای کشوری با این وسعت و تفاوت 
در اقلیم، فرهنگ، معیارهای صنعتی، تولیدی و زیست محیطی کارساز 
نیست. در حقیقت، هر منطقه باید متناسب با داشته های خود مسیر 
توس��عه را طی کند. شرایط جغرافیایی، فرهنگ و آداب ورسوم مردم، 
ظرفیت های روس��تایی، گردش��گری بومی و محلی و حتی ش��رایط 
آب  وهوایی و س��ایر موضوعات در کش��ور متنوع اس��ت و اجرای یک 
نسخه کلی برای تحقق توسعه در کل کشور نمی تواند پاسخگو باشد.

اج��رای برنامه ه��ای توس��عه ای در ای��ران همانند آنچه از گذش��ته 
تجربه کردیم نه تنها جوابگوی نیاز واقعی مناطق نیس��ت، بلکه بخش 
گس��ترده ای از فرصت ها که باید در مدار توس��عه ای قرار می گرفتند را 
بدون اس��تفاده باقی گذاشته است. ش��رایط می طلبد که برای استفاده 
بهینه از تمام ظرفیت های کشور در برنامه توسعه، نقش اتاق های سراسر 
کشور نسبت به گذشته پررنگ تر دیده شود و از نظرات کارشناسی این 
نهاد در اتخاذ تصمیمات و سیاس��تگذاری ها بیش��تر استفاده شود. راه 
رس��یدن به توازن منطقه ای از فعال و شکوفا کردن بخش های مختلف 
اقتص��ادی می گذرد و این مهم با نگاه واقعی به ظرفیت های هر منطقه 
در دس��ترس قرار می گیرد. اتاق ها می توانند براس��اس تقسیم کار ملی 
که از لازمه های حرکت در راس��تای توسعه است، نقش مشورتی خود 
را برابر با ویژگی های هر استان و منطقه ایفا کنند و خوشبختانه بخش 
خصوصی نشان داده است از هر اقدامی که منجر به توسعه همه جانبه 
کشور شود، به خوبی استقبال می کند و در کنار دولت و حاکمیت پیش 
می رود. امروز توانمندی هر منطقه در کشور همچون پازلی است که با 
اجرای برنامه ای راهبردی و علمی، هر تکه از این پازل در کنار یکدیگر 
قرار گرفته و تحولی عظیم در عرصه اقتصاد ایجاد می کند که می تواند 

فرصت های جدیدی را برای پیشرفت کشور مهیا کند.
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تورم بالا و مزمن در اقتصاد ایران باعث ش��ده تا مردم تمایل چندانی به س��پرده گذاری با نرخ های مصوب 
نداش��ته باش��ند و بانک ها با ترفندهای مختلف تلاش می کنند سود بانکی بیشتری به مشتریان خود پرداخت 

کنند. 
به گزارش »تجارت نیوز«، در بهمن ماه س��ال گذش��ته بود که بانک مرکزی در بخش��نامه ای مصوبه شورای 
پول و اعتبار درباره اصلاح نرخ سود سپرده و تسهیلات را به شبکه بانکی کشور ابلاغ کرد. با این حال، تداوم 
تورم های بالا در اقتصاد کشور باعث شده است که مردم تمایلی به سپرده گذاری در شبکه بانکی با این نرخ ها 
نداش��ته باش��ند و بانک ها بر همین اس��اس با ترفندهای مختلف از جمله تعیین حداقل مبلغ س��پرده سعی 

می کنند که سود بیشتری به مشتریان خود پرداخت کنند.
براس��اس این گزارش، بررسی ها نش��ان می دهد که در مردادماه 1402 نرخ سود بانکی بلندمدت بانک ها از 
18 درصد تا 25 درصد متغیر اس��ت. البته برخی از این س��پرده ها تنها نام سپرده بلندمدت را یدک می کشند 
و بانک ها برای جذاب تر کردن آنها ش��رایطی را مهیا کرده اند که مشتریان بتوانند بدون پرداخت جریمه، پس 

از مدت زمان مشخصی مبلغی را از سپرده خود برداشت کنند و یا آن را ببندند. 
پیگیری ها حاکی از آن اس��ت که بیشترین سود پرداختی در شبکه بانکی مربوط به بانک آینده است و این 
بانک به سپرده هایی که حداقل موجودی آنها یک میلیارد تومان باشد، سود 25 درصدی پرداخت می کند. 23 
بانک و موسسه اعتباری دیگر نیز حداکثر سود بانکی 23 درصدی را به سپرده  گذاران خود پرداخت می کنند، 

اما حداقل موجودی سپرده ها در این بانک ها متفاوت است. 
ب��ه عنوان مثال، این میزان در بانک های س��امان و رفاه کارگران مع��ادل 500 میلیون تومان و در بانک 
ایران زمین 300 میلیون تومان است. حداقل موجودی این سپرده های 23 درصدی برای بانک های اقتصاد 
نوین، تجارت، پاس��ارگاد، کارآفرین و همچنین موسس��ات اعتباری ملل و نور برابر با 200 میلیون تومان 
اس��ت. پنج بانک س��رمایه، پارسیان، گردشگری، س��په و کش��اورزی نیز برای پرداخت سود 23 درصدی، 
سپرده هایی با حداقل موجودی 100 میلیون تومانی دریافت می کنند. با این وجود، مبلغ این سپرده ها در 
بانک های ش��هر، دی، مسکن، توسعه تعاون، س��ینا، صادرات، صنعت و معدن، ملت و پست بانک تنها یک 

میلیون تومان است.
همچنین بانک ملی ایران در مقام بزرگ ترین بانک دولتی کشور، به سپرده های مشتریان خود حداکثر 20 
درصد سود بانکی پرداخت می کند. حداقل مبلغ موردنیاز برای افتتاح حساب در بانک ملی برای دریافت این 
سود نیز 100 میلیون تومان است. کمترین سود بانکی اما مربوط به دو بانک توسعه صادرات و بانک خاورمیانه 
است. بیشترین سودی که این بانک ها به سپرده گذاران خود پرداخت می کنند، 18 درصد و حداقل مبلغ این 

سپرده ها نیز برابر با یک میلیون تومان است.

حداقل موجودی )تومان( بیشترین سود   نام بانک   
یک میلیارد 25 درصد    بانک آینده  

500 میلیون 23 درصد    بانک سامان  
500 میلیون 23 درصد    بانک رفاه کارگران  
300 میلیون 23 درصد    بانک ایران زمین  
200 میلیون 23 درصد    بانک اقتصاد نوین  
200 میلیون 23 درصد    بانک تجارت  
200 میلیون 23 درصد    بانک پاسارگاد  
200 میلیون 23 درصد    بانک کارآفرین  
200 میلیون 23 درصد    موسسه اعتباری ملل   
200 میلیون 23 درصد    موسسه اعتباری نور   
100 میلیون 23 درصد    بانک سرمایه  
100 میلیون 23 درصد    بانک پارسیان  
100 میلیون 23 درصد    بانک گردشگری  
100 میلیون 23 درصد    بانک سپه   
100 میلیون 23 درصد    بانک کشاورزی  
یک میلیون 23 درصد    بانک شهر   
یک میلیون 23 درصد    بانک دی   
یک میلیون 23 درصد    بانک مسکن  
یک میلیون 23 درصد    بانک توسعه تعاون  
یک میلیون 23 درصد    بانک سینا   
یک میلیون 23 درصد    بانک صادرات  
یک میلیون 23 درصد    بانک صنعت و معدن  
یک میلیون 23 درصد    بانک ملت   
یک میلیون 23 درصد    پست بانک  

100 میلیون 20 درصد    بانک ملی   
یک میلیون 18 درصد    بانک توسعه صادرات  
یک میلیون 18 درصد    بانک خاورمیانه  

کدام بانک ها بیشترین و کمترین سود سپرده را پرداخت می کنند؟

سود 23 درصدی در 23 بانک

در میان 10 شرکت زیان بار دولتی، نام چهار بانک ملی، سپه، کشاورزی 
و مس��کن ثبت شده اس��ت. این چهار بانک در مجموع حدود 130 همت 
زیان انباشته تا پایان سال 1400 به بار آورده اند. به گزارش »اکوایران«، 10 
ش��رکت دولتی در مجموع بیش از 208 هزار میلیارد تومان زیان انباشته 
به بار آورده اند که تقریبا معادل یک سوم درآمدهای نفتی پیش بینی شده 
در بودجه امس��ال اس��ت. در کتابی که وزارت اقتصاد در بهار امسال تحت 
عنوان »نگاهی به عملکرد شرکت های دولتی« منتشر کرده است، وضعیت 
زیان انباشته شرکت های دولتی مورد بررسی قرار گرفته و نام 10 شرکت 
که دارای بیش��ترین میزان زیان هستند، در این گزارش اعلام شده است. 
بررسی ها نشان می دهد که بانک ها بیشترین سهم را در این زیان انباشته 
دارند. در میان ش��رکت های دولتی با بیشترین زیان انباشته، بانک ملی با 
زیان تقریبا 62 همتی در جایگاه زیان بارترین ش��رکت قرار دارد. این بانک 
در دوره پنج س��اله اخیر )1396 تا 1400( همواره پرزیان ترین شرکت در 
میان 77 شرکت دولتی کش��ور بوده است. براساس آمارها، اوج زیان باری 
بانک ملی مربوط به سال 1398 بوده است، به طوری که زیان انباشته این 
بانک در این دوره به بیش از 75 همت رسیده، اما به مرور در دو سال اخیر 

تا حدودی کاهش پیدا کرده است.
پس از بانک ملی، زیان بارترین ش��رکت، بانک س��په است. میزان زیان 
انباشته این بانک در سال 1400 به بیش از 53 همت رسیده است. بانک 
س��په نیز همواره جزو ش��رکت های دولتی بوده ک��ه بالاترین میزان زیان 
انباشته را داشته است. زیان انباشته این بانک همواره در حال افزایش بوده، 
اما بعد از ادغام با بانک های انصار، قوامین، حکمت ایرانیان، مهر اقتصاد و 
موسس��ه اعتباری کوثر، زیان انباش��ته این بانک در سال 1399 تقریبا دو 
برابر ش��د و به 39 همت رسید و در نهایت در پایان سال 1400 این زیان 

به بیش از 53 همت رسید.
اما س��ومین ش��رکت دولتی با بیشترین زیان انباش��ته به شرکت تولید 
نیروی برق حرارتی اختصاص دارد که زیان انباش��ته آن در س��ال 1400 

حدود 43 همت بوده است. در میان 10 شرکت زیان بار دولتی، علاوه بر دو 
بانک ملی و س��په، نام دو بانک دیگر یعنی بانک کشاورزی و بانک مسکن 
نیز به چشم می خورد. این چهار بانک در مجموع حدود 130 همت زیان 
انباش��ته تا پایان سال 1400 به بار آورده اند. مجموع زیان انباشته این 10 
ش��رکت زیان بار دولتی در س��ال 1400 معادل 308 همت بوده که برای 
جبران آن نیاز به 34 درصد درآمدهای نفتی پیش بینی ش��ده در بودجه 

امسال است.
از س��وی دیگر، بانک ها در س��ه ماهه نخست س��ال جاری بیش از 29 
هزار و 770 میلیارد تومان به دس��تگاه های اجرایی وام داده اند که شرکت 
بازرگانی دولتی ایران بیش��ترین س��هم از این مقدار را دارد. بدین ترتیب، 
بانک ها بیش��ترین میزان وام را به یک ش��رکت دولتی داده اند. به گزارش 
»تجارت نیوز« و براس��اس آمارهایی که بانک مرکزی منتشر کرده است، 
در سه ماهه نخست سال جاری 73 دستگاه اجرایی از شبکه بانکی کشور 
تس��هیلات دریافت کرده اند. تعداد وام های پرداختی به این دستگاه ها در 
مجموع معادل 323 فقره وام است و ارزش آنها به بیش از 29 هزار و 770 

میلیارد تومان می رسد.
بانک مرکزی به  تازگی با انتشار گزارشی در وب سایت رسمی خود، برای 
نخس��تین بار آمار و ارقام مربوط به تس��هیلات و تعهدات پرداختی شبکه 
بانکی به دس��تگاه های اجرایی در بهار سال 1402 را افشا کرده است. این 
اقدام پس از آن بود که در جزء 4-1 بند ط تبصره 16 قانون بودجه سال 
1402 مقرر ش��د که بانک مرکزی با اس��تفاده از سامانه اطلاعاتی خود و 
داده های دریافتی از بانک ها، میزان تس��هیلات یا تعهدات پرداختی به هر 
یک از دس��تگاه های اجرایی را در دس��ترس عموم ق��رار دهد و به  صورت 
فصلی به روزرسانی کند. حال بررسی جزییات گزارش بانک مرکزی حاکی 
از آن است که در فصل بهار امسال شرکت مادر تخصصی بازرگانی دولتی 
ایران که بازوی دولت در انجام وظایف تهیه و تامین، خرید، ذخیره سازی و 
توزیع کالاهای اساسی کشور به شمار می رود، با دریافت 10 هزار میلیارد 

تومان وام طی دو فقره، بیشترین تسهیلات را در میان دستگاه های اجرایی 
دریافت کرده است.

در رده بعدی این فهرست، سازمان تامین اجتماعی قرار دارد که در سه 
ماهه نخست سال جاری، 33 فقره وام از شبکه بانکی کشور دریافت کرده 
است که ارزش ریالی آنها به بیش از 8 هزار و 720 میلیارد تومان می رسد. 
شهرداری شیراز با دریافت 14 فقره تسهیلات به ارزش هزار و 426 میلیارد 
تومان به همراه شرکت خدمات حمایتی کشاورزی که هزار و 350 میلیارد 
تومان طی 6 فقره وام دریافت کرده است در رده های بعدی قرار دارند. در 
رده پنجم این فهرس��ت نیز صندوق بازنشستگی کشوری قرار دارد که در 
س��ه ماهه نخست سال 1402 طی تنها یک فقره تسهیلات، هزار میلیارد 

تومان وام از شبکه بانکی کشور دریافت کرده است.
در همین حال، داده های جدید بانک مرکزی که به  طور مستقیم توسط 
بانک ها ارائه می ش��ود، نشان می دهد، 18 ش��هرداری که شامل شهرهای 
بزرگی مثل اصفهان، مشهد، اهواز و شیراز نیز می شوند در سه ماه ابتدایی 
س��ال جاری در مجموع بیش از 3 هزار میلیارد تومان تس��هیلات دریافت 
کرده اند. به علاوه بنیاد مس��کن انقلاب اسلامی و حوزه های استانی آن در 
ای��ن مدت در حدود هزار و 990 میلیارد تومان وام گرفته اند. این گزارش 
همچنین نش��ان می دهد که آستان قدس رضوی از ابتدای سال 1402 تا 
پایان خردادماه 18 فقره تسهیلات بانکی دریافت کرده که مجموع رقم آنها 
به بیش از 776 میلیارد تومان می رسد. از سوی دیگر، بانک ها در فصل بهار 
امسال به دانشگاه های کشور شامل دانشگاه های صنعتی اصفهان، شاهرود 
و مالک اشتر، دانشگاه های علوم پزشکی ایران، کرمانشاه، مشهد، شهرکرد 
و کهکیلوی��ه و بویراحمد در کنار دانش��گاه های مراغه و یاس��وج، بیش از 
487 میلیارد تومان تسهیلات اعطا کرده اند. گفتنی است که شرکت های 
توزیع نیروی برق و شرکت های آب و فاضلاب استان ها نیز در همین مدت 
ب��ه ترتیب 234 میلیارد تومان و 120 میلیارد تومان تس��هیلات دریافت 

کرده اند.

بیشترین وام در فصل بهار به شرکت های دولتی داده شد

ملی و سپه در صدر شرکت های زیانبار دولتی

اخبــــــار

زمان اجرای مصوبات شورای رقابت
درباره قیمت خودروها

ش��ورای رقابت زم��ان لازم الاجرا بودن مصوبات این ش��ورا در مورد 
قیم��ت خودروهای س��واری مونت��اژی و غیرمونت��اژی را اعلام کرد. 
طبق اعلام ش��ورای رقابت، با توجه به اینکه براس��اس ماده 2 مصوبه 
جلس��ه 543 ش��ورای رقاب��ت در تاریخ 11 بهمن م��اه 1401 تحت 
عنوان »دس��تورالعمل تنظیم بازار خودروهای سواری«، » بازار تمامی 
خودروهای س��واری ش��امل خودروه��ای تولیدی، مونت��اژ و وارداتی 
انحصاری تش��خیص و از این پس مشمول این دستورالعمل هستند« 
و طب��ق بند 1-3 ماده 3 دس��تورالعمل مذکور »مبنای تنظیم قیمت 
خودرو، براس��اس ضوابط قیمت گذاری مصوب هیأت تعیین و تثبیت 
قیمت ها اس��ت که توسط س��ازمان حمایت محاسبه می شود و نتایج 
محاسبات در کارگروه خودرو ارائه و به تصویب شورای رقابت می رسد 

و توسط عرضه کننده خودرو لازم الاجراست«.
همچنین به استناد مصوبه جلسه 557 در تاریخ 15 فروردین ماه 1402 
در مورد قیمت خودروهای غیرمونتاژی و مصوبات جلس��ه 566 در تاریخ 
16 اردیبهشت ماه 1402 و جلسه 572 در تاریخ ششم خردادماه 1402 
و جلسه 584 تاریخ 17 تیرماه 1402 که درباره قیمت خودروهای سواری 
مونتاژی به تصویب شورای رقابت رسیده است؛ ملاک عمل قیمت خودرو 
توس��ط عرضه کنندگان خ��ودرو از 11 بهمن م��اه 1401 )زمان تصویب 

دستورالعمل یاد شده( بدین شرح است:
1-تمام خودروهای س��واری غیرمونتاژی براساس مصوبه 557 شورای 

رقابت مورخ 1402/01/15
2- تمام خودروهای سواری مونتاژی که اولین بار در مصوبه 566 شورای 

رقابت مورخ 1402/02/16 اعلام قیمت شدند، براساس مصوبه مزبور
3-دو خودروی س��واری مونتاژی که اولین بار در مصوبه 572 ش��ورای 

رقابت مورخ 1402/03/06 اعلام قیمت شدند، براساس مصوبه مزبور
4-تمام خودروهای سواری مونتاژی که اولین بار در مصوبه 584 شورای 

رقابت مورخ 1402/04/17 اعلام قیمت شدند، براساس مصوبه مزبور.

رشد تسهیلات دهی به تعاونی ها در 2 سال گذشته
مع��اون وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماع��ی از افزایش 140 درصدی 
سرمایه بانک توسعه تعاون در دولت سیزدهم خبر داد و گفت این بانک 
طی دو س��ال اخیر به اندازه یک دهه گذش��ته به تعاونی ها تسهیلات 
پرداخت کرده اس��ت. به گزارش »ایسنا«، براساس سیاست های کلی 
اصل 44 قانون اساس��ی، تاس��یس بانک توسعه تعاون با هدف تقویت 
بخش تعاون صورت گرفت. مطابق اساس��نامه بانک توسعه تعاون 70 
درصد منابع بانک باید در قالب تسهیلات در اختیار تعاونی ها قرار داده 
و موجب تقویت و ارتقای بخش مردمی تعاون در اقتصاد ملی ش��ود. 
در همین راستا تسهیلات پرداختی بانک توسعه تعاون در سال 1401 
از رش��د 47 درصدی در مقایسه با سال پیشین برخوردار بوده است و 
مانده تسهیلات در پایان سال 1401 نیز رشد 37 درصدی در مقایسه 
با پایان س��ال پیش از آن تجربه کرده اس��ت. 15 درصد تس��هیلات 
پرداختی بانک در بخش کش��اورزی، 37 درص��د در بخش صنعت و 
معدن، 9 درصد بخش عمران و مسکن، 32 درصد در بخش خدمات و 
7 درصد بخش بازرگانی بوده است در همین راستا معاون امور تعاون 
وزارت تع��اون، کار و رفاه اجتماعی از افزایش 140 درصدی س��رمایه 
بانک توس��عه تعاون در دولت س��یزدهم خبر داد و گفت: 25 درصد 
منابع تبصره 18 توسعه اشتغال کشور به بخش تعاون تعلق می گیرد. 
وی با اشاره به اهمیت نظام بانکی برای حمایت از بخش تعاون گفت: 
بانک توس��عه تعاون طی دو سال به اندازه یک دهه گذشته تسهیلات 
به تعاونی ها پرداخت کرده است. مسکنی با بیان اینکه در سال گذشته 
24 بان��ک حدود 30 هزار میلیارد منابع بخش تعاون را تجهیز کردند 
از فعالان بخش تعاون خواس��ت تا حساب های خود را در بانک توسعه 
تعاون متمرکز کنند. بانک توس��عه تعاون یک بانک پیشرو در زمینه 
عمل به مصوبه تسهیلات تکلیفی بوده است به  نحوی که برابر آمارها 
در چهار ماه ابتدایی امسال از سوی شعب بانک در سراسر کشور بیش 
از 5960 فقره تسهیلات ازدواج پرداخت شده است. مطابق گزارش ها 
98 درصد س��همیه تخصیصی موضوع تسهیلات بند الف تبصره 18 
بودجه در سال گذشته توسط بانک پرداخت شده و بانک توسعه تعاون 
در بحث پرداخت تس��هیلات مشاغل خانگی، اشتغال پایدار روستایی، 
جهش تولید مس��کن، تس��هیلات حمایت��ی کمیته امداد، س��ازمان 
بهزیستی و ازدواج جوانان عملکرد موفقی داشته است. فلسفه تاسیس 
بانک توس��عه تعاون تش��کیل یک بانک تخصصی به منظور پرداخت 
تسهیلات به تعاونی ها و اتحادیه ها و بنگاه های کوچک و متوسط بوده 
است. بانک توسعه تعاون که در سال 1388 از صندوق تعاون به بانک 
تبدیل و با س��رمایه اولیه 500 میلیارد تومان وارد رقابت با بانک های 
بزرگ تر ش��د اکنون با سرمایه 6200 میلیارد تومان به خدمت رسانی 
به تعاونگران و فعالان بخش تعاون ادامه می دهد. گفتنی اس��ت بانک 
توس��عه تعاون به عنوان یک بانک توس��عه ای در نظر دارد در استای 
اجرای وظایف خود در سال جاری به بانک اول در حوزه تجهیز منابع 
اشتغال خُرد و متوسط مولدّ و مشاغل خانگی و زودبازده تبدیل شود.

13 هزار فرصت شغلی در سامانه جست وجوی شغل ثبت شد
جذب 6 هزار متقاضی کار

براس��اس اعلام دفتر توس��عه نهاده��ای اش��تغال و هدایت نیروی 
کار وزارت کار، تاکن��ون 13 هزار و 500 فرصت ش��غلی در س��امانه 
جس��ت وجوی ش��غل به ثبت رس��یده و 6 ه��زار نفر ب��ه کار گمارده 
شدند. به گزارش »ایسنا«، سامانه جست وجوی شغل با هدف کاهش 
هزینه های جست وجوی شغل، بهبود و انسجام در عملکرد کاریابی ها 
و در نهایت افزایش اش��تغال توسط وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی 
ایجاد ش��ده است. از طریق این سامانه، کارفرماهایی که نیاز به نیروی 
کار دارند در س��امانه ثبت نام کرده و س��پس ب��ه کاریابی هایی که در 
کشور فعالیت دارند متصل شده و درخواست خود را برای اخذ نیروی 
کار به ثبت می رسانند. کارجویان نیز می توانند پس از ورود به سامانه 
نیازهای ش��غلی هر منطقه را بررسی و با اتصال به کاریابی موردنظر، 
شغل مناسب خود را با هزینه  اندک پیدا کنند. از دیگر مزایای سامانه 
جست وجوی شغل این است که وقتی اطلاعات و رزومه کارجویان در 
س��امانه بارگذاری و ثبت می شود در صورتی که به مهارت و تخصص 
نیاز داشته باش��ند، س��ازمان آموزش فنی و حرفه ای کارجویان را به 
سمت مهارت آموزی و کس��ب تخصص، سوق داده و بستر کار آنها را 

فراهم می کند.
براس��اس اعلام وزارت کار تاکنون 13 هزار و 500 فرصت شغلی با 
ظرفیت 100 هزار شغل در سامانه جست و جوی شغل ثبت شده و 18 
ه��زار و 138 معرفی نامه صادر و 6 هزار نفر نیز به کارگیری ش��ده اند. 
س��امانه جس��ت وجوی ش��غل همچنین دارای  این قابلیت اس��ت که 
چنانچه کارجو امکان دسترسی به سیستم را نداشته باشد با مراجعه به 
کاریابی ها از امکانات سامانه استفاده کند. اردیبهشت ماه امسال سامانه 
جست وجوی شغل با نسخه به روز شده تری آغاز به کار کرد و در اختیار 
کارجویان و کارفرمایان قرار گرفت. این به روزرس��انی در راستای حل 
دغدغه های مدیران دفاتر مشاوره شغلی و کاریابی، بهبود ارائه خدمات 
آنها و ایجاد شفافیت در بازار کار صورت گرفت. همه متقاضیان کار و 
کارفرمایان در صورت تمایل می توانند برای اطلاع از فرصت های شغلی 
موجود و تامین نیروی کار موردنیاز خود به سامانه جست وجوی شغل 
به نشانی https://shoghl.mcls.gov.ir مراجعه و مراحل ثبت نام 

خود را دنبال کنند.

3اقتصاد امروز چهارشنبهwww.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
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با پیشنهاد بورس تهران انجام می شود
راه اندازی بازار سرمایه گذاری حرفه ای

ضواب��ط و مق��ررات پیش��نهادی بورس تهران مبن��ی بر راه ان��دازی »بازار 
سرمایه گذاری حرفه ای« توسط سازمان بورس به تصویب رسید و بعد از طی 
فرآیندهای لازم اجرایی خواهد ش��د. به گزارش سازمان بورس، بورس تهران 
در راستای رسالت خود در کمک به تأمین مالی پروژه های اقتصادی و ایفای 
نقش جدی تر در رش��د پایدار اقتصاد ملی و با بهره گیری از تجارب جهانی و 
توجه به اقتضائات و الزامات داخلی، راه اندازی بازار س��رمایه گذاری حرفه ای را 
به س��ازمان بورس پیش��نهاد داد. این پیشنهاد با همکاری و همراهی مدیران 
ارشد سازمان بورس و اوراق بهادار پس از انجام اصلاحاتی به تصویب رسید و 
هم اکنون از نظر مقرراتی قابلیت اجرا یافته است. بنا به مقررات مصوب در بازار 
س��رمایه گذاری حرفه ای بورس تهران انواع متفاوتی از ابزارها و نهادهای مالی 
ش��امل شرکت های پروژه )سهامی عام(، صندوق های جسورانه و صندوق های 
خصوصی درج و معامله می ش��وند. تنها محدودیت معاملاتی این بازار امضای 
فرم بیانیه ریسک است و سرمایه گذاران برای حضور و انجام معامله ابزارهای 
مالی درج ش��ده در این بازار صرفا باید بیانیه ریس��ک مربوطه را امضا و تأیید 
کنند و محدودیت معاملاتی خاصی را نخواهند داشت. بنابراین سرمایه گذاران 
با امضا و تأیید بیانیه ریسک، آگاهی خود نسبت به ویژگی های خاص ابزارهای 
یادشده را اعلام کرده و مجاز به حضور و معامله در این بازار می شوند. ابزارهای 
مالی قابل معامله در بازار س��رمایه گذاری حرفه ای عمدتاً ماهیت تأمین مالی 
دارند و از این رو امید می رود راه اندازی و گسترش این بازار به رشد و توسعه 
پایدار اقتصاد ایران یاری دهد. لازم به ذکر است؛ از دیگر سو هر چند ابزارهای 
مالی یادش��ده از ریسک بالاتری نسبت به ابزارهای مالی متعارف برخوردارند، 
از پتانس��یل خلق سود بیش��تری نیز بهره  می برند و می توانند ریسک پذیری 

سرمایه گذاران را با پاداش مناسبی جبران کنند.

یک کارشناس بازار سرمایه مطرح کرد
جذب سرمایه از مسیر بورس

یک کارشناس ارش��د بازار سرمایه با بیان اینکه بازار سرمایه محل خوبی برای 
جذب نقدینگی و هدایت سرمایه های جامعه به منظور افزایش تولید و کنترل تورم 
است، گفت همه ذی نفعان باید تلاش کنند اهمیت ثبات متغیرهای کلان اقتصادی 
را به خصوص در برنامه هفتم توس��عه که در حال تدوین اس��ت، متذکر شوند. به 
گزارش س��ازمان بورس، »علی تیموری شندی« به تاثیر عدم ثبات در تصمیمات 
سیاس��تگذاران بر بازار سرمایه اش��اره کرد و افزود: متاسفانه نبود ثبات در برخی 
تصمیم گیری ها، موجب شده تا حدودی اعتماد سرمایه   گذاران نسبت به تصمیمات 
آتی کمرنگ ش��ده و همچنین تردیدهایی را نس��بت به تصمیم گیری درخصوص 
برخی قیمت های فعلی به همراه داشته باشد. وی با تاکید به اینکه سیاستگذاران 
بای��د توجیه ش��وند بازار س��رمایه محل خوبی ب��رای جذب نقدینگ��ی و هدایت 
س��رمایه های جامعه به منظور افزایش تولید و کنترل تورم اس��ت، عنوان کرد: به 
طور مشخص در سطح سیاستگذاری و اداره کل اقتصاد کشور با یکسری مشکلات 
مواجه هستیم که پیگیری جدی برخی موضوعات می تواند کمک کننده باشد. به 
گفته تیموری، سلب اعتماد عمومی نسبت به ثبات متغیرهای کلان اقتصادی ضربه 
سنگینی را به سطح کلان سرمایه گذاری و همچنین سطح سرمایه گذاری در بازار 
ثانویه که معمولا س��رمایه گذاران خرد در آن هستند، می زند. این کارشناس ارشد 
بازار سرمایه با اعلام اینکه تا زمانی که مشکلات اصلی اقتصاد حل نشود پرداختن 
به سایر مشکلات بی معنا است، ادامه داد: همه ذی نفعان باید تلاش کنند اهمیت 
ثبات متغیرهای کلان اقتصادی را به خصوص در برنامه هفتم توسعه که در حال 
تدوین است، متذکر شده تا مسائل ثبات بخشی در قالب مفاد قانونی به اجرا درآید.

عضو هیأت مدیره سازمان بورس اعلام کرد
انتشار 52 اطلاعیه توسط هر ناشر

عضو هیأت مدیره س��ازمان بورس و اوراق بهادار گفت در سال گذشته حدود 
42 هزار اطلاعیه توس��ط 828 ناشر منتشر شد، یعنی به طور متوسط هر ناشر 
52 اطلاعیه منتش��ر کرده که این نش��ان از بار اطلاعاتی بر دوش ناشران است. 
به گزارش ایرنا، »رضا عیوضلو« با بیان اینکه تجلیل از ناش��ران برتر با یک وقفه 
چند ساله از سال 1400 مجدد آغاز شد، اعلام کرد: سابقا این گزینش براساس 
پیش بین��ی هر س��هم و قابلیت اتکا ب��ه این اطلاعات ص��ورت می گرفت، بعد از 
آنکه اصلاحات در دس��تورالعمل صورت گرفت این اطلاعات به تحلیلگران بازار، 
نهادهای مالی و مشاورین عرضه سپرده شد. به گفته وی، رویکرد جدید به تمرکز 
بر اصول اداره ش��رکت و میزان پاس��خگویی به نیازهای ذی نفعان بازمی گردد و 
بررس��ی اینکه ناش��ران چه اندازه می توانند به نیاز ذی نفعان پاسخ دهند. عضو 
هیأت مدیره س��ازمان بورس در برنامه تجلیل از ناشران با اعلام اینکه سه محور 
ارزیابی در انتخاب ناشران برتر وجود دارد، گفت: محور نخست شفافیت اطلاعاتی 
اس��ت، دستورالعملی که اطلاعات ناش��ران و زمان بندی که اطلاعات باید اعلام 
ش��ود را افش��ا می کند. وی ادامه داد: در سال گذش��ته حدود 42 هزار اطلاعیه 
توسط 828 ناشر منتشر شد، یعنی به طور متوسط هر ناشر 52 اطلاعیه توسط 
هر ناش��ر منتش��ر کردند که این نش��ان از بار اطلاعاتی بر دوش ناش��ران است. 
عیوضلو با اعلام اینکه میزان تطابق ناش��ران با این معیارها جز ش��اخصه اول به 
حس��اب می آید، تاکید کرد: محور دوم حاکمیت شرکتی و میزان تطابق ناشران 
با حاکمیت ش��رکتی سنجیده می شود. همچنین محور سوم بحث نقش آفرینی 
ناشران در بازار است که در آن مسائلی اعم از رشد، تامین مالی و اینکه چه میزان 
ناش��ر توانس��ته با حضور در بازار منابع مالی جذب کند. در رویکرد جدید میزان 
پاس��خگویی به نیاز ذی نفعان و اصول و نحوه اداره ش��رکت ها مدنظر است. این 
دستورالعمل سال گذشته توسط هیأت مدیره سازمان بورس به تصویب رسید که 

مبنای آن رسیدن به رشد پایدار به همراه سرمایه گذاری پایدار است.

وزیر اقتصاد در نامه ای خواستار شد
اجرای قانون بیمه  شخص ثالث در ایام اربعین

وزیر اقتصاد خواستار اجرای قانون بیمه  شخص ثالث در ایام اربعین به منظور 
جبران بخش��ی از خسارت زیان دیدگان ناش��ی از حوادث ناگوار وسایل نقلیه 
موتوری زمینی ش��د. سید احسان خاندوزی، وزیر اقتصاد در نامه ای به احمد 
وحیدی، وزیر کش��ور خواس��تار رعایت ماد 7 و 46 قانون بیمه شخص ثالث 
مصوب سال 1395 در ایام اربعین شد. در این نامه آمده است: مطابق ماده 7 
قانون بیمه اجباری خسارات واردشده به شخص ثالث مصوب 1395 دارندگان 
وسیله نقلیه موتوری زمینی که از خارج کشور وارد ایران می شوند و دارندگان 
وسایل نقلیه ایرانی که از کشور خارج می شوند، مکلفند هنگام ورود یا خروج 
از مرز، وسیله نقلیه خود را در قبال خسارت های بدنی و مالی که در اثر حوادث 
نقلیه مزبور یا محمولات آنها به اشخاص ثالث وارد می شود، بیمه کنند؛ در غیر 
این صورت از تردد آنها توس��ط مراجع ذی ربط جلوگیری می شود. همچنین 
ماده 46 قانون مذکور می گوید که عقد هرگونه قرارداد حمل ونقل بار یا مسافر 
از سوی دستگاه های اجرایی و موسسات دولتی و نهادهای عمومی غیردولتی 
و مراکز آموزش��ی و کلیه اش��خاص حقوقی در مواردی که به موجب قوانین و 
مقررات مربوطه مجاز اس��ت یا دارندگان وس��ایل نقلیه موتوری زمینی فاقد 
بیمه نامه ش��خص ثالث معتبر ممنوع اس��ت. با توجه به نزدیک شدن به ایام 
برگزاری آیین باش��کوه اربعین حسینی و افزایش تردد وسایل نقلیه به سمت 
مرزهای غربی کش��ور و پیش بینی افزایش صدمات و آس��یب های جسمانی 
زائران  ناشی از حوادث رانندگی در این ایام، خواهشمند است دستور فرمایید 
تهمیداتی اتخاذ ش��ود تا از طریق نظارت و کنترل سیس��تماتیک بر پوشش 
بیمه نامه ش��خص ثالث وسایل نقلیه  به خصوص وسایل نقلیه عمومی و ابتیاع 
الحاقیه تکمیلی درخصوص وسایلی که در سامانه سماح ثبت نام کرده اند و از 
طریق پایانه های مرزی خسروی، مهران، چذابه، شلمچه، باشماق و تمرچین 
در این ایام قصد ورود و خروج از کشور را دارند، در راستای اجرای دقیق قانون، 
کاهش تبعات اجتماعی و اقتصادی س��وانح احتمال��ی از طریق امکان پذیری 
جبران بخش��ی از خس��ارات زیان دیدگان ناشی از حوادث ناگوار وسایل نقلیه 

موتوری زمینی میسر شود.

بورس‌نامه

فرصت امروز: شاخص کل بورس تهران بار دیگر قرمزپوش شد و از مرز 
2 میلیون واحدی فاصله گرفت. ش��اخص کل بورس در معاملات بیست و 
چهارمی��ن روز مردادماه، با کاهش حدود 18 هزار واحدی نس��بت به روز 
قب��ل، بازدهی منفی 0.94 درصد را تجربه کرد و تا س��طح یک میلیون و 
978 هزار واحد عقب نشینی کرد. همچنین شاخص کل هم وزن که از تمام 
نمادها به ی��ک اندازه تاثیر می پذیرد و نماگر دقیق تری برای رصد جریان 
بازار اس��ت، افت بیش��تری را متحمل شد و با بیش از 9 هزار واحد معادل 
1.32 درصد کاهش در تراز 687 هزار و 137 واحد ایس��تاد. در آن س��وی 
بازار سرمایه نیز شاخص کل فرابورس در روندی هماهنگ با شاخص کل و 
هم وزن، 348 واحد افت کرد و در نیمه کانال 25 هزار واحد جای گرفت.

در جریان دادوس��تدهای روز گذشته، خالص تغییر مالکیت حقوقی به 
حقیقی بازار س��هام منفی ش��د و 563 میلیارد تومان پول حقیقی از بازار 
خارج شد. شاخص بورس تهران در حالی روند منفی را در پیش گرفت که 
ارزش بازار بورس اوراق بهادار تهران به کانال 6 هزار همتی س��قوط کرد. 
این دومین باری اس��ت که ارزش بازار در این چند هفته اخیر به کمتر از 
مرز 7 هزار همتی می رس��د. ش��اخص کل نیز با افت 18 هزار واحدی در 
محدوده های یک میلیون و 978 هزار واحدی قرار گرفت. ارزش معاملاتی 
نسبت به روزهای قبل، کمی افزایشی بود و رقمی بیش از 8 هزار میلیارد 
تومان را به خود گرفت، اما رخ نقشه بازار به سرخی می زد. بازار چشم انتظار 
مصوبه جدید دولتی ها برای نرخ خوراک گاز و س��وخت صنایع اس��ت و از 
طرف��ی هم خبر مجمع ایران خودرویی های هم��ه نگاه ها را در یک انتظار 
خاص برای وضعیت آینده بازار سرمایه قرار داده است. شایعه تعطیلی نماد 
دحاوی هم می تواند ش��وک دیگری باشد که بازار سرمایه زده شده است. 
بازاری که جانی برایش نمانده اس��ت در حال خوردن ضرباتی اس��ت که 

تاب وتوان آن را ندارد.
خروج پول حقیقی ادامه دارد

در معاملات روز سه ش��نبه 24 مردادماه، شاخص کل بورس تهران با 18 
هزار و 863 واحد کاهش به س��طح یک میلیون و 978 هزار واحد رس��ید. 
ش��اخص کل هم وزن با کاهش 9 هزار و 183 واحدی در رقم 687 هزار و 

137 واحدی ایس��تاد. ش��اخص کل  فرابورس هم با افت 348 واحدی به 
رقم 25 هزار و 514 واحد رسید. خالص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی 
بازار س��هام منفی ش��د و 563 میلیارد تومان پول حقیقی از بورس خارج 
ش��د. نماد فن افزار همانند روز دوشنبه بیش��ترین ورود را داشت که ارزش 
آن 22 میلیارد تومان بود. بیش��ترین خ��روج پول حقیقی هم به نمادهای 
وبملت، خودرو، دی، فملی و وگستر اختصاص داشت. نمادهای فملی، فولاد 
و خودرو بیشترین اثر را در افت شاخص کل داشتند. ورنا، کاوه و وخاور از 
معدود نمادهای س��بز بودند که اثر مثبت بر شاخص داشتند. در فرابورس 
نیز نمادهای وس��پهر، بپاس و آریا بیشترین اثر کاهنده و نمادهای دماوند، 
صبا و انتخاب بیش��ترین اثر افزایش��ی را بر ش��اخص کل داشتند. در بین 
نمادهای پرتراکنش بورس نماد ثامان بیشترین تراکنش را داشت و شهر و 
خودرو در رتبه های بعدی قرار گرفتند. در فرابورس نیز فن افزار، نیان و نیان 
بیش��ترین تراکنش را داش��تند. ارزش معاملات کل بازار سهام به 9 هزار و 
460 میلیارد تومان رسید. ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه هزار 
و 52 میلیارد تومان بود که 11 درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این 
روز شامل می شود. ارزش معاملات خرد نیز با افزایش 5 درصدی به نسبت 
روز معاملاتی قبل به رقم 4 هزار و 103 میلیارد تومان رسید. نماد فن افزار 
بیش��ترین ارزش معاملات بازار س��هام را به خود اختص��اص داد که ارزش 
معاملات  آن 152 میلیارد تومان بود. پس از فن افزار، س��صفها بیش��ترین 
ارزش معاملات را داش��ت و ورنا رتبه س��وم بیشترین ارزش معاملات را به 
خود اختصاص داد و پس از آن، دو نماد خودرو و خگستر در رتبه های بعدی 
بیشترین ارزش معاملات قرار گرفتند. در جدول حجم معاملات نیز سهام 
دی با تعداد 637 میلیون و 977 هزار و 455 سهم در صدر قرار گرفت. در 
معاملات سه شنبه، 45 نماد صف خرید داشتند و 106 نماد با صف  فروش 
مواجه بودن��د. مجموع ارزش صف های خرید با افت 13 درصدی نس��بت 
ب��ه روز کاری قب��ل به 178 میلیارد تومان کاه��ش یافت و مجموع ارزش 
صف های فروش نیز با افزایش 112 درصدی به 599 میلیارد تومان رسید.

ارزش بازار در کانال 6 هزار همت
شاخص بورس تهران مجددا روند منفی را در پیش گرفت و ارزش بازار 

بورس اوراق بهادار تهران به کانال 6 هزار همتی س��قوط کرد. این دومین 
باری است که ارزش بازار در این چند هفته اخیر به کمتر از 7 هزار همتی 
می رس��د. ش��اخص کل نیز با افت 18 هزار واحدی در محدوده های یک 
میلیون و 978 هزار واحدی قرار گرفت. ارزش معاملاتی نسبت به روزهای 
قبل کمی افزایش��ی بود و رقمی بیش از 8 هزار میلیارد تومان را به خود 
گرفت، اما رخ نقش��ه بازار به س��رخی می زد. به گزارش »اکوایران«، دیروز 
نماد خودرو پس از بازار بسته شد تا مهمترین مجمع خود را برگزار کند. 
مجمعی که قرار است ماندن و یا رفتن این نماد قدیمی بازار که به  عنوان 
لیدر هم عمل می کند را مشخص کند. قرار است مجمع  عمومی این شرکت 
روز شنبه 28 مردادماه برگزار شود و سهامداران درخصوص شمولیت مفاد 
ماده 141 قانون تجارت به بحث بنشینند. البته ایران خودرویی ها در چند 
روز گذش��ته از سازمان بورس درخواست داشتند که تا تعیین تکلیف این 
موضوع همچنان در بازار فعال باشند و از بسته شدن نماد جلوگیری شود. 
ایران خ��ودرو در دقایق پایانی معام��لات با افزایش تقاضا به مجمع رفت و 
همچنان موضوع افزایش سرمایه این نماد از محل صرف سهام جز شایعات 
داغ بازار اس��ت.  ش��اخص بورس تهران در ادامه روندهای چند وقته اخیر 
خود با منفی کار را تمام کرد. حوالی 26 تیرماه گذشته بود که شاخص به 
محدوده های یک میلیون و 950 هزار واحدی نزدیک ش��د و این محدوده 
به  عنوان کمترین میزان ش��اخص در افت های اخیر محس��وب می ش��د. 
بااین حال ش��اخص با اینکه روزهایی اس��ت که حال خوبی را برای اهالی 
بازار س��رمایه رقم نزده اس��ت، اما باید همچنان به این نکته توجه کرد که 
شاخص در محدوده حمایتی مشخص شده قرار گرفته و مسلما افرادی که 
در قیمت های بالاتر به قول رئیس سازمان بورس سیو سود )ذخیره سود( 
کرده اند کماکان منتظر پایان انتظار برای ورود هس��تند. بازار چشم انتظار 
مصوبه جدید دولتی ها برای نرخ خوراک گاز و س��وخت صنایع اس��ت و از 
طرف��ی هم خبر مجمع ایران خودرویی های هم��ه نگاه ها را در یک انتظار 
خاص برای وضعیت آینده بازار سرمایه قرار داده است. شایعه تعطیلی نماد 
دحاوی هم می تواند شوک دیگری برای بازار سرمایه باشد. بازاری که جانی 

برایش نمانده و در حال خوردن ضرباتی است که تاب وتوان آن را ندارد.

خروج نیم تریلیون تومان سرمایه از بورس در معاملات سه شنبه

بورس قرمزپوش شد

آم��ار بهره برداری از س��دهای مخزنی کش��ور تا 21 مردادماه نش��انگر 
پرش��دگی 52 درصد مخازن سدهای کشور است. به گزارش ایسنا، میزان 
ورودی مخازن کل کشور از ابتدای سال آبی تاکنون معادل 37 میلیارد و 
850 میلیون مترمکعب بوده که در قیاس با سال گذشته که عددی معادل 
29 میلیارد و 700 میلیون مترمکعب بوده 27 درصد رش��د داشته است. 
همچنین میزان کل خروجی سدهای کشور نیز نسبت به سال قبل با 27 
درصد افزایش مواجه بوده است. حجم آب موجود مخازن اکنون 25.460 
میلیارد مترمکعب ثبت ش��ده که این عدد نسبت به سال قبل که عددی 

معادل 2181 میلیارد مترمکعب بوده 17 درصد افزایش یافته است.
وضعیت برخی از س��دهای مهم کش��ور بیانگر این است که در 32 سد 
نس��بت به س��ال قبل با کاهش حجم مخزن مواجه هستیم، به طوری که 
در مجموع 13 س��د دریاچه ارومیه 11 درصد، سدهای پنج گانه تهران 5 
درصد، در س��د دوستی و طرق خراسان رضوی به ترتیب 60 و 65 درصد 
با کاهش حجم مخزن مواجه هس��تیم. همچنین در سد 15 خرداد حوزه 
قمرود 29 درصد، در س��د یامچی و سبلان استان اردبیل به ترتیب 11 و 
25 درصد با کاهش حجم مخزن مواجه هستیم. سد خداآفرین، ستارخان 
در استان آذربایجان شرقی به ترتیب 24 و 25 درصد کاهش حجم مخزن 
دارند و در س��د آغ چای اس��تان آذربایجان غربی  24 درصد حجم مخزن 
نس��بت به س��ال قبل کاهش یافته است. در سه س��د استقلال، شمیل و 
نیان و س��د س��رنی به ترتیب 46، 65 و 66 درص��د حجم مخازن کاهش 
یافته است. س��د شهر بیجار اس��تان گیلان 7درصد، سد نهرین خراسان 
رضوی 25 درصد، سد دامغان استان سمنان 22 درصد و سد شیرین دره 
خراس��ان ش��مالی 40 درصد با کاهش حجم مخزن مواجه است. در سد 
وشمگیر، گلستان، بوستان، استان گلستان میزان حجم کاهش مخازن سد 
نسبت به سال قبل 93 درصد، در سد درودزن، ملاصدرای، سلمان فارسی، 
رودبال داراب به اس��تان فارس به ترتیب 3،   و 96 درصد با کاهش حجم 
مخزن مواجه هستیم. همچنین ارتفاع کل ریزش های جوی کشور معادل 
208.4 میلیمتر اس��ت. این مقدار بارندگی نس��بت به میانگین دوره های 
مش��ابه درازمدت )234.1 میلیمتر( 14 درصد کاهش و نس��بت به دوره 
مشابه سال آبی گذشته )201.9میلیمتر( 3 درصد کاهش را نشان می دهد.

در همین حال، رئیس موسسه تحقیقات اصلاح و تهیه نهال و بذر گفت: 

براس��اس گزارش مرکز ملی اقلیم و مدیریت بحران خشکسالی 97 درصد 
مس��احت کشور با بحران خشکسالی دست به گریبان بوده و این وضعیت 
در حال تشدید است. بنابراین توسعه پایدار کشاورزی و ایجاد امنیت غذایی 
در گروی حفظ و بهره برداری بهینه از منابع سه گانه کشاورزی یعنی آب، 
خاک و منابع ژنتیکی است. محمد زمانیان در نشست خبری با بیان اینکه 
بخش کش��اورزی وظیفه تامین امنیت پای��دار غذایی با اتکا و تولید ملی، 
اس��تفاده بهینه و کارآمد از منابع تولید، حفاظت از منابع تجدیدشونده و 
افزایش درآمد کش��اورزان را برعه��ده دارد، گفت: اما این بخش حاضر در 
انجام وظایف ذاتی خود ب��ا چالش هایی از جمله بحران کم آبی، ناپایداری 
منابع کش��اورزی و پایین بودن بهره وری زمین، آب و انرژی دست و پنجه 

نرم می کند.
وی ادامه داد: افزایش مصرف آب به دلیل توسعه صنایع، گسترش سطح 
زیرکش��ت محصولات آبی و تابس��تانه، افزایش مصارف شهری و صنعتی 
همراه با جمعیت رو به رش��د، تغییر اقلیم و خشکس��الی های پی در پی، 
دسترس��ی به آب با کیفیت در ایران را به ش��کل فزاینده ای کاهش داده و 
توانایی بخش کشاورزی کشور را در دستیابی به امنیت غذایی تحت تاثیر 
قرار داده اس��ت. به گفته وی، براساس گزارش مرکز ملی اقلیم و مدیریت 
بحران خشکسالی نش��ان می دهد که 97 درصد مساحت کشور با بحران 
خشکس��الی دس��ت به گریبان بوده و این وضعیت در حال تشدید است. 
به ویژه در فلات مرکزی که بیش��ترین آمار جمعیتی ایران در این منطقه 
توزیع شده و بیشترین مشکل منابع آبی هم در فلات مرکزی کشور وجود 
دارد. این در حالی است که توسعه پایدار کشاورزی و ایجاد امنیت غذایی 
در گروی حفظ و بهره برداری بهینه از منابع سه گانه کشاورزی یعنی آب، 

خاک و منابع ژنتیکی است.
رئی��س موسس��ه تحقیقات اصلاح و تهی��ه نهال و بذر ب��ه پایین بودن 
بهره وری نیز اشاره کرد و گفت: ارزیابی تناسب اراضی برای کشاورزی ایران 
نشان می دهد که علاوه بر محدودیت های آبی، منابع زیرزمینی نیز موانع 
قابل توجهی را برای تولید پایدار ایجاد کرده است. تجارب خارجی و داخلی 
نش��ان می دهد که افزای��ش بهره وری آب از س��ریع ترین و اقتصادی ترین 
راه حل هایی است که می تواند ضمن رونق بخشیدن به تولید، ایجاد درآمد 
و کاهش هزینه، تامین منابع آب، خس��ارت وارده به منابع آب را تامین و 

احیا کند و با توجه به همبس��ت قوی آب و انرژی، سیاست های اعمال بر 
آب، بر انرژی نیز تاثیرگذار است.

وی در بخش دیگری از صحبت هایش به وظایف و اهداف موسسه اصلاح 
و تهی��ه نهال بذور اش��اره کرد و گفت: از مهمترین وظایف این موسس��ه 
می ت��وان به جم��ع آوری، حفاظت و توس��عه ظرفیت ه��ای بهره برداری از 
ذخائر ژنتیک گیاهی، بررسی های به نژادی، به زراعی و تکنولوژیکی در پی 
محصولات زراعی ب��رای گروه های مختلف، تهیه و ارائه دانش فنی، تولید 
هس��ته های اولیه بذر نهال و ارائه مش��اوره های فنی و تحقیقاتی و تعیین 

سیاست خط مشی بر کار تولیدکنندگان بذر اشاره کرد.
زمانیان افزود: این موسس��ه در س��ال 1401- 1400 به طور متوس��ط 
س��الیانه 500 تا 600 پروژه تحقیقاتی در راستای تحقق برنامه های کلان 
کشور اجرا کرده است. همچنین در بازه زمانی 9 ساله در مجموع 140 رقم 
از محص��ولات مختلف گروه غلات آبی، ذرت و گیاهان علوفه ای، دانه های 

روغنی، سبزی و صیفی و حبوبات آبی اصلاح شده معرفی شده است.
او با بیان اینکه منابع ژنتیکی گیاهی یکی از ارزش��مندترین ثروت های 
ملی و منابع پایه ای هر کشور محسوب می شوند، گفت: در حال حاضر تعداد 
کل منابع ژنتیکی گیاهان زراعی و خویشاوندان وحشی آنها 73 هزار و 91 
نمونه ژنتیکی است و  در مجموع بیش از 140 هزار نمونه ژنتیکی در بانک 
ژن گیاهی ملی ایران مورد حفاظت اس��ت. همچنین تاکنون 6255 نمونه 
ژنتیکی از گونه های درختان میوه جمع آوری و در قالب کلکسیون های زنده 

در ایستگاه های تحقیقاتی مورد حفاظت قرار گرفته است.
رئیس موسس��ه تحقیقات اصلاح و تهیه نهال و بذر همچنین به برخی 
از اقدامات این موسس��ه اش��اره کرد و گفت: از جمله اقدامات می توان به 
معرفی ارقام متحمل به خش��کی، ش��وری و س��ایر تنش ها، معرفی ارقام 
کلزا به کش��اورزان برای دس��تیابی به خودکفایی در تولید روغن گیاهی، 
آغ��از تحقیقات درخصوص ارقام هیبرید کلزا، توس��عه کش��ت زمس��تانه 
هیبرید آفتابگردان در مناطق گرمسیری خوزستان، معرفی ارقام هیبرید 
زودرس آفتابگ��ردان، اصلاح ارقام زودرس و پرروغن گلرنگ، معرفی ارقام 
جدید س��یب زمینی، معرفی ارقام داخلی لوبیا سبز و تحقیقات سالیانه بر 
ژرم پلاس��م ها و انعقاد تفاهم نامه همکاری مش��ترک علمی و پژوهشی با 

پژوهشگاه ها و مراکز تحقیقاتی و... اشاره کرد.

52 درصد مخازن سدها تا نیمه مرداد پر است

خشکسالی 97 درصدی مساحت ایران
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نویسنده: علی آل علی
هر کاری در این دنیا ریسک های خاص خودش را دارد. شما حتی وقتی 
با دوس��تان تان فوتبال بازی می کنید هم ریسک هایی مثل مصدومیت در 
کمین اس��ت، چه برس��د به راه اندازی کس��ب و کار که غول مرحله آخر 
محسوب می شود. خیلی از کارآفرینان بدون اینکه حتی یک دقیقه درباره 
ریسک استارت آپ شان فکر کنند، وارد بازار می شوند. خب در این صورت 

مواجهه با شکست های پی در پی نباید آنها را غافلگیر کند. 
این روزها میزان رقابت در بازار به طور خیره کننده ای افزایش یافته است. 
به همین خاطر شما برای اثرگذاری بر روی مخاطب تان چاره ای به غیر از 
پیش بینی و حتی مدیریت ریسک ها ندارید. وگرنه برندتان دوامی نخواهد 

یافت تا بر روی مخاطب تان اثر بگذارید. 
صحبت از مدیریت ریس��ک های کسب و کار همیشه بحث برانگیز بوده 
است. خیلی از کارآفرینان دوست ندارند حتی یک دقیقه هم در این رابطه 
صحبت کنند؛ چراکه همیشه کار به جاهای باریک کشیده و تمام اعضای 
ش��رکت با هم بحث های شدید پیدا خواهند کرد. در نقطه مقابل کسانی 
هس��تند که فقط حرف خودشان را قبول داشته و اصلا حاضر به استفاده 
از توصیه های دیگران نیستند. ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم هر دو 
گروه بالا دیر یا زود با شکس��ت های بزرگ در بازار رو به رو خواهند ش��د. 
هرچه باش��د شما برای موفقیت در دنیای کسب و کار باید نیم نگاهی به 

توصیه های کلیدی هم داشته باشید، مگر نه؟
م��ا در این مقاله قصد داریم خیلی رُک و پوس��ت کنده س��راغ برخی از 
مهمترین اقدامات برای کاهش ریس��ک کس��ب و کار برویم. اگر شما هم 
دوس��ت دارید کارتان در این حوزه را مدیریت کنید، بد نیست با ما همراه 
ش��وید. شما در این مقاله نه تنها با روش های کاهش ریسک کسب و کار 
آشنا می شوید، بلکه با برخی از مهمترین ریسک ها نیز آشنا خواهید شد. 
پس منتظر چه هس��تید؟ قلم و کاغذ را آماده کنید تا کلاس مان را شروع 

نماییم.
مدیریت ریسک به صورت کاربردی

ارزیابی انواع ریسک ها
هر کارآفرینی درک نسبی از ریسک های احتمالی در مسیر توسعه کسب 
و کارش دارد. مثلا یک تهیه کننده را نظر بگیرید؛ او برای اینکه همیش��ه 
برنامه های جذابی در تلویزیون یا س��ینما نمایش دهد، باید مطمئن شود 
سلیقه مخاطب را به خوبی شناخته است. یکی از تهدیدهای مهم در این 
میان مربوط به دست کم گرفتن تنوع سلیقه مخاطب یا حتی بی توجهی 

مردم به برنامه های تلویزیونی است. 
ش��اید فکر کنید شناس��ایی تهدیدها در بازار به تنهای��ی کار آدم را راه 
می اندازد. در این صورت باید ش��ما را ب��ه یک مرحله دیگر منتقل کنیم. 
ارزیابی ریسک ها باید همیشه همراه با طبقه بندی شان باشد. مثلا شانس 
اینکه یک ورزشکار در تمرین مصدوم شود، خیلی کمتر از آن است که در 
طول مسابقه با خطای حریف دچار مصدومیت شدید گردد. این نسبت ها 
در دنیای کسب و کار نیز به خوبی جریان دارد. بنابراین نباید خودتان را به 

مجموعه به هم ریخته ای از ریسک ها محدود کنید. 
به طور کلی دسته بندی ریسک ها به این صورت است:

• آنهایی که احتمال وقوع شان بالاست
• نمونه های 50-50 

• ریسک هایی با شانس پایین وقوع
• ریسک های بسیار نادر

هرچه احتمال وقوع یک ریسک پایین تر باشد، نگرانی شما نسبت به آن 
کمتر خواهد شد. در عوض باید تمام حواس تان روی ریسک هایی باشد که 
احتمال وقوع ش��ان از بقیه بیشتر است؛ چراکه آنها دیر یا زود دور و برتان 

آفتابی می شوند. آن وقت بدون آمادگی کلاه تان پس معرکه خواهد بود. 
خرید بیمه 

بیمه یکی از راهکارهای کلیدی برای کاهش ریسک ها در دنیای کسب 
و کار محسوب می ش��ود. خب یک وقت هایی حتی محتاط ترین آدم های 
دنیا هم به ریسک های عجیب و غریب دچار می شوند. در چنین شرایطی 
شما برای اینکه از ش��ر ریسک های مختلف خلاص شوید، باید تصمیمی 

سخت بگیرید. 
منظور ما تصمیم س��خت انتخاب از میان دو گزینه مختلف اس��ت. در 
روش نخست شما باید بودجه برند را طوری افزایش دهید که به خوبی از 
پس بحران های گوناگون برآیید. راهکار دیگر که اتفاقا ساده تر هم هست، 

استفاده از یک حق بیمه مطمئن خواهد بود. 
این روزها به غیر از بیمه عمر انواع بیمه نامه های دیگر نیز در دس��ترس 
من و ش��ما ق��رار دارد. این ماجرا درباره کارآفرین��ان نیز مصداق دارد. اگر 
ش��ما هم در بازار با انواع تهدیدات و ریس��ک های گوناگون دست و پنجه 
نرم می کنید، بد نیس��ت سراغ خرید یک بیمه نامه معتبر بروید. اینطوری 
دست کم خیال تان تا حدی بابت شکست های احتمالی راحت خواهد بود. 
یادتان باشد، اس��تفاده از حق بیمه به معنای بی خیالی کامل نسبت به 
سرنوشت کسب و کار نیست. هرچه باشد تاثیر شکست ها روی اعتبار برند 
همچنان پابرجا خواهد بود پس سعی کنید از شر شکست ها خلاص شده 
و خودتان را درگیر آنها نکنید. اشتباه برخی از کارآفرینان اعتماد بیش از 
اندازه به بحث بیمه و رهاس��ازی کامل اوضاع اس��ت. اگر از ما می شنوید، 
حت��ی با بهترین بیمه های دنیا هم نباید چنی��ن بازی خطرناکی با اعتبار 

کسب و کارتان کنید. 
خداحافظی با مشتریان پرریسک

این روزها بازارهای مختلف پر از مش��تریانی اس��ت ک��ه دنبال بهترین 
محصولات هستند. با این حال همه مشتریان عملکرد خوبی در بازار ندارند. 
به زبان خودمانی، برخی از مشتریان دنبال دردسر بوده و دائما از کار برندها 
ایراد می گیرند. بی شک یک کس��ب و کار حرفه ای باید دائما دنبال جلب 
رضایت مشتریان باشد، اما مشتریان سختگیر معمولا اوضاع را خیلی زود 
بحران��ی می کنند. به همین خاطر توصیه ما در روزنامه فرصت امروز خط 
کش��یدن دور چنین کارآفرینانی اس��ت. اینطوری شما خیلی راحت تر به 
آینده کسب و کارتان پرداخته و دیگر لازم نیست خیلی شرایط را سخت 

بگیرید. 
بی شک خداحافظی با مشتریان سختگیر یا پرریسک کار راحتی نیست. 

درست به همین خاطر خیلی از کارآفرینان دائما دنبال جلب رضایت آنها 
می روند. قبول دارم این شیوه خیلی مطمئن به نظر می رسد، اما به جز هدر 
دادن س��رمایه شرکت فایده دیگری برای تان نخواهد داشت. پس چه بهتر 

که قبل از وقوع اتفاقات دیگر دور این روش را خط بکشید. 
اس��تراتژی ما در روزنامه فرصت امروز کاملا روشن است. شما باید یک 
برنامه دقیق برای جلب رضایت مشتریان داشته باشید. با این حال از یک 
جایی به بعد دیگر نمی توانید روی این ش��یوه حس��اب باز کرده یا به هر 
قیمتی مشتریان را جلب کنید؛ چراکه عملا تمام توانایی برندتان را فقط و 
فقط برای یک مشتری بسیج کرده اید، در حالی که باید این توانایی را میان 

تمام مشتریان تقسیم می کردید.
مدیریت رشد کسب و کار

رشد ناگهانی و بدون حساب و کتاب کسب و کارها شاید برای کارآفرینان 
و س��رمایه گذارها ذوق زیادی به همراه داش��ته باش��د، اما از نظر مدیریت 
ریس��ک همراه با فاجعه های زیادی خواهد بود. خیلی وقت ها کارآفرینان 
آمادگی مدیریت حجم بالای توسعه را ندارند. به همین خاطر خیلی زود با 
اشتباهات کلیشه ای آینده برندشان را به باد می دهند. ما در روزنامه فرصت 
امروز معتقدیم کس��ب و کارها باید با آهنگ رشد ملایمی در بازار حضور 
پیدا کنند.  بی شک کارآفرینانی که برای موفقیت عجله دارند، توصیه بالای 
ما را حس��ابی مورد انتقاد قرار خواهند داد. پس اجازه دهید کمی بیش��تر 
درباره اش صحبت کنیم. وقتی یک کسب و کار به مرور زمان توسعه پیدا 
می کند، کارآفرینان این شانس را دارند که همزمان با رشد برند مهارت های 
مدیریتی خود را نیز توس��عه دهند. با این حال وقتی ماجرا کاملا برعکس 
می شود، دیگر امیدی به توسعه متوازن مهارت های کارآفرینان نخواهد بود. 
قبول دارم توس��عه کند یا دیرهنگام یک برند برای صاحبانش حس��ابی 
دغدغه آفرین می شود، با این حال شما چاره دیگری ندارید. مگر اینکه از 
قبل مهارت های خود و تیم تان را حسابی تقویت کرده باشید. فکر می کنم 

شما هم قبول دارید این سناریو خیلی بعید به نظر می رسد، مگر نه؟
تشکیل تیم مدیریت ریسک

این روزها در شرکت های بزرگ تیم های ویژه ای برای مدیریت ریسک ها 
فعال شده اند. مس��ئولیت اصلی این تیم ها ارزیابی ریسک های موجود در 
بازار و تلاش برای رفع آنها در رابطه با ش��رکت اس��ت. اینطوری مدیران 
دیگر لازم نیست 24 ساعته دغدغه ریسک های مختلف در بازار را داشته 
باش��ند؛ چراکه به راحتی امکان مدیریت ریس��ک در دنیای کس��ب و کار 

فراهم می شود. 
ای��ن روزها خیلی از کارها تخصصی ش��ده اس��ت. به ط��وری آدم های 
غیرحرفه ای حتی از الفبای آن هم س��ر در نمی آورند. مدیریت ریس��ک ها 
تقریب��ا چنین وضعیتی دارد. به همین خاطر اگر ش��ما اوض��اع را از نظر 
مدیریت ریسک کنترل نکنید، خیلی زود به دردسر خواهید افتاد. به همین 
خاطر توصیه ما برای ش��ما تشکیل تیم مدیریت ریسک در صورت امکان 
اس��ت. این کار نه تنها خیال ش��ما از نظر ریس��ک های احتمالی را راحت 
می کند، بلکه وقت بیشتری هم به شما برای مدیریت کسب و کار خواهد 
داد. خ��ب مگ��ر یک کارآفرین به غیر از این م��وارد دیگر چه چیزی برای 

موفقیت لازم دارد؟
یادتان باشد، تیم مدیریت ریسک شما باید افرادی با مهارت های مختلف 
داش��ته باشد. اگر بتوانید تجربه کاری شان را هم متنوع از یکدیگر انتخاب 
کنید، دیگ��ر مو لای درز کارتان نخواهد رفت؛ چراکه کارش��ناس هایی با 
تجربیات و سابقه کاری متفاوت معمولا بهترین تصمیم ها را خواهند گرفت. 
آن وقت دیگر لازم نیس��ت شما دائما به خودتان سخت گرفته یا کار را با 

وسواس بالا مدیریت کنید. 
تنوع بخشی به محصولات

آیا تا حالا ش��نیده اید برندی مثل مایکروس��افت یا نایک با ریسک های 
مختلف رو به رو ش��وند؟ ش��اید فک��ر کنید چنین برندهایی به پش��توانه 
بودجه های چند میلیارد دلاری به راحتی کارشان را در بازار راه می اندازند. 
خب در این صورت باید بگوییم کمی برداشت تان غیرواقعی است؛ چراکه 
مس��ئله اصلی در این میان تنوع بالای محصولات این کسب و کارهاست. 
ب��ه طوری که ش��ما برای خرید یک محصول س��اده از این برندها با کلی 
پیشنهاد مختلف رو به رو می شوید. ماجرا جالب شد، نه؟ منطق بحث در 
این بخش بی نهایت ساده است. هرچه تنوع محصولات شما در بازار بیشتر 
باش��د، احتمال اینکه با بحران ها یا ریس��ک های مختلف رو به رو ش��وید، 
کمتر خواهد ش��د. درس��ت به همین خاطر برندهایی که دامنه وسیعی از 

محصولات را عرضه می کنند، همیشه در بازار محبوبیت خاصی دارند. 
اگر کس��ب و کار ش��ما فقط یک محصول در بازار دارد، وقت آن رسیده 
تا کمی کارتان را به روز رس��انی کنید. خب اگر همین فردا مشتریان دیگر 
به محصول ش��ما نیاز نداشته باش��ند، چه؟ آن وقت شما می مانید و کلی 
مشتری که حتی حاضر نیستند یک دقیقه هم با شما تعامل داشته باشند. 
تنوع بخشی به محصولات معمولا کاری نیست که از عهده یک کارآفرین 
تک و تنها برآید. درست به همین خاطر همکاری با تیم توسعه و تحقیقات 
)R&D( نکته کلیدی محسوب می شود. اگر هنوز چنین تیمی در شرکت 
ندارید، ت��ا همینجا هم کلی از فرصت های طلایی تان را از دس��ت داده اید. 
بنابراین باید هرچه زودتر دست به کار شده این تیم را تشکیل دهید.  وظیفه 
اصلی تیم توسعه و تحقیقات ارزیابی کلی وضعیت بازار و طراحی محصولات 
تازه مناس��ب با نیازهای مشتریان اس��ت. البته این به معنای ورود به تمام 
حوزه های کسب و کار نیست. در عوض شما باید وضعیت تان را به یک حوزه 

خاص محدود کنید. وگرنه اوضاع تان تعریف زیادی نخواهد داشت. 
کاهش وام های دریافتی

برخی از کارآفرینان همیش��ه دوست دارند وام های بزرگ دریافت کنند. 
ش��اید این ایده در وضعیت پایدار اقتصادی جواب دهد، اما حالا اصلا ایده 
خوبی نیست. اقتصاد جهانی در وضعیت پایداری به سر نمی برد و دریافت 
وام های مختلف می تواند کس��ب و کارها را با چالش های متنوعی رو به رو 
کند. اگر ش��ما به طور غیرمنتظره ای میزان وام ه��ای دریافتی را افزایش 
داده اید، مش��کلات مالی یکی پس از دیگری س��ر و کله شان پیدا خواهد 
شد. خب هرچه باشد این وام ها باید یک طوری بازپرداخت شوند، مگر نه؟

توصیه ما در این بخش س��اده و روشن است؛ شما نباید دائما برای حل 
مشکلات کسب و کارتان سراغ وام های مختلف رفته و از آنها استفاده کنید. 

در عوض بد نیست کمی کارتان را با سختگیری دنبال کرده و راهکارهایی 
به غیر از وام را نیز در نظر بگیرید. اینطوری سرنوشت کارتان خیلی بهتر 

دنبال می شود. ماجرا جالب شد، نه؟
کارآفرینانی که همیشه به وام به عنوان منبعی برای حل مشکلات نگاه 
می کنند، واکنش تندی در برابر استراتژی »نه به وام« خواهند داشت. اگر 
شما هم جزو این دسته از کارآفرینان هستید، باید کارتان را به مرور زمان 
تغییر دهید. بنابراین در ابت��دا تنها تعداد اندکی از وام ها را محدود کنید. 
در مراحل بعدی می توانید کم کم نیاز کسب و کارتان به وام ها را به طور 
کامل از بین ببرید. اینطوری دیگر لازم نیست دائما نگران وضعیت وام های 

دریافتی برند باشید. 
آشنایی با قوانین

برخی از ریس��ک های دنیای کس��ب و کار به خاطر ناآشنایی مدیران با 
بحث قوانین حوزه تجارت است. اگر انتظار دارید در ابتدای ورودتان به بازار 
کسی پیدا شود و سیر تا پیاز قوانین تجارت را به شما توضیح دهد، هنوز 
در دنیای خیالی خودتان سیر می کنید؛ چراکه در بازار واقعی کسی برای 

شما فرش قرمز پهن نکرده است!
کارآفرینان در هر حوزه ای که فعالیت دارند، باید به خوبی با قوانین این 
حوزه آشنایی پیدا کنند؛ چراکه بدون آشنایی با این قوانین همیشه احتمال 
ب��روز چالش های بزرگ وجود دارد. برندی را در نظر بگیرید که بی خبر از 
همه جا دنبال طراحی یک گوشی هوشمند می رود. بعد از مدتی شکایتی از 
سوی برند سامسونگ به دستش می رسد که بیانگر کپی برداری غیرقانونی 
شرکت از گوشی های این برند است. این یعنی کسب و کار خیالی ما بدون 
اینکه متوجه ش��ده باشد )در حالت خوش بینانه( خلاف قانون عمل کرده 
اس��ت. خب برندهای بزرگ هم که درباره حقوق محصولات شان با کسی 
ش��وخی ندارند. این یعنی کس��ب و کار قصه ما هنوز هیچی نشده با یک 

شکایت بزرگ از صحنه روزگار محو خواهد شد. 
این روزها علاوه بر کلاس های مختلف در حوزه قوانین کسب و کار، کلی 
مرکز مش��اوره نیز مش��غول کمک به کسب و کارها هستند. بنابراین شما 
می توانی��د یکی از این راه ها را برای کمک به اوضاع برندتان انتخاب کنید. 
در این صورت دیگر لازم نیست دائما نگران تهدیدات سایر کسب و کارها 

نسبت به برندتان باشید. 
آشنایی با قوانین، کاری نیست که یک شبه انجام دهید. درست به همین 
خاطر باید کمی صبر و تحمل تان را تقویت کنید. وگرنه دیر یا زود با یک 

مشکل حقوقی نسخه برندتان پیچیده می شود. 
ثبت اسناد مهم

برخی از کارآفرینان فکر می کنند اسنادی که دم دست شان است، هیچ 
اهمیتی ندارد. همین پیش فرض عجیب خیلی وقت ها ریسک های زیادی 
تولید می کند. ش��ما در هر موقعیتی که هستید، باید همیشه اسناد مهم 
کس��ب و کار را به طور رسمی ثبت کرده و در مکانی امن نگهداری کنید. 
خیلی وقت ها هکرها با هدف سوءاستفاده از این اسناد به سرورهای شرکت 
نفود می کنند. بنابراین اگر ش��ما اسنادتان را در جای مطمئنی نگهداری 

نکنید، خیلی زود با مشکلات فراوان رو به رو خواهید شد. 
ما در روزنامه فرصت امروز اس��تفاده از نرم افزارهای مدیریت اس��ناد را 
خیلی کاربردی نمی دانیم. در عوض بهتر است اسناد را به طور فیزیکی در 
مکانی امن نگهداری کنید. اگر هم قصد دارید از آنها نس��خه الکترونیکی 
تهیه کنید، حتما با یک تیم امنیت سایبری همکاری داشته باشید؛ چراکه 
این روزها اغلب سرقت ها یا باج گیری از کسب و کارها به طور آنلاین انجام 

می شود. پس جایی برای اشتباه نخواهید داشت. 

طراحی برنامه کسب و کار
کس��ب و کارهایی که بدون برنامه وارد بازار می ش��وند، شبیه تیم های 
فوتبالی هس��تند که حتی یک دقیقه هم برای مس��ابقه مهم شان تمرین 
نکرده اند. بی ش��ک در چنین س��ناریویی شکس��ت گزینه ای غیرمنتظره 

نخواهد بود. خب چه کسی بدون تمرین امکان موفقیت در بازار را دارد؟
ما در روزنامه فرصت امروز طراحی برنامه کسب و کار را یک امر ضروری 
می دانیم. وقتی ش��ما مشغول برنامه ریزی هستید، زاویه دیدتان نسبت به 
ب��ازار تغییر کرده و خیلی از ایده ها را به طور واقع گرایانه مورد تحلیل قرار 
خواهید داد. پس منتظر چه هس��تید؟ همین امروز دس��ت به کار شده و 

سراغ طراحی برنامه ای درست و استاندارد برای برندتان بروید. 
اگر از ما می ش��نوید، قبل از اینکه باعجله یک برنامه را تایید کنید، بد 
نیست نظر چند تا از همکاران تان را هم در این رابطه جویا شوید. اینطوری 
دیگ��ر خیال تان بابت رعایت نکات کلی��دی در رابطه با تهیه برنامه راحت 
خواه��د ش��د. به علاوه، نیازتان ب��ه آپدیت زود ب��ه زود برنامه نیز به طور 
خودکار رفع می گردد.  یادتان باشد، یک برنامه کسب و کار خوب علاوه بر 
چشم انداز بلندمدت شرکت باید به اهداف کوتاه مدت نیز توجه کرده باشد. 
بنابراین اگر فقط دنبال بلندپروازی در برنامه تان هستید، باید شیوه کارتان 

را تغییر دهید. وگرنه برنامه تان به هیچ دردی نخواهد خورد. 
ارزیابی جریان سرمایه

جریان ورودی س��رمایه به ش��رکت باید به طور دقیق مورد ارزیابی قرار 
گیرد. گاهی اوقات کارآفرینان به طور بی رویه از س��هامداران درخواس��ت 
س��رمایه گذاری بیشتر می کنند. به طوری که علی رغم بهبود اوضاع مالی 
ش��رکت، در بلندمدت توانایی سوددهی به س��رمایه گذارها از بین می رود. 
شما فقط در صورتی باید س��راغ وسوسه کردن سهامداران بروید که یک 
ایده طلایی دم دس��ت تان باش��د. اگر هر روز با سهامداران جلسه دارید و 

دنبال کسب بودجه بیشتر هستید، یک جای کارتان ایراد دارد. 
ارزیابی جریان س��رمایه به ش��ما کمک می کند جلوی س��رمایه گذاری 
بی رویه ب��ر روی کارتان را بگیرید. این ام��ر از آنجایی اهمیت دارد که به 
کارآفرین��ان اجازه می دهد بدون دغدغه کارش��ان را دنب��ال کرده و الکی 

بحران مالی برای خودشان ایجاد نکنند. 
سخن پایانی

مدیریت ریسک های حوزه کسب و کار کار راحتی است، البته به شرط 
اینکه یک راهنمای دقیق دم دست تان باشد. ما در این مقاله سعی کردیم 
برخی از نکات کلیدی برای کاهش ریس��ک های بازار را به شما یاد دهیم 
حالا ش��ما تمام اطلاعات لازم برای پرهیز از چنین ریسک هایی را دارید. 
از اینجا به بعد همه چیز به سعی و تلاش خودتان بستگی خواهد داشت. 
نکته مهمی که باید همیش��ه مدنظرتان باش��د، تلاش برای استفاده از 
تکنیک های مورد بحث در این مقاله به طور همزمان است. اگر فقط روی 
یک��ی دو تا از آنها تمرکز کنید، عملا بقی��ه راه ها برای بروز بحران ها را باز 
گذاش��ته اید. پس وقتی درگیر ماجرای کاهش ریسک ها می شوید، سعی 
کنید با تمام قوا در این حوزه فعالیت کنید. هرجا هم س��وال یا مش��کلی 

داشتید، ما همیشه آماده کمک به شما هستیم.
منابع:
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ترجمه: علی آل علی
 تیک تاک دیگر یک پلتفرم س��اده و دوست داش��تنی برای کاربران 
مشتاق به تجربه های تازه نیست، بلکه از مدت ها قبل بدل به پلتفرمی 
مناس��ب برای بازاریابی نیز شده اس��ت. این امر برای بسیاری از برندها 
به معنای ضرورت س��رمایه گذاری بر روی تیک تاک به طور حرفه ای و 
تولید محتوا در آن ش��ده است. در این میان برخی از برندها از مدت ها 
قبل برای بازاریابی در تیک تاک خودش��ان را آم��اده کرده اند. این امر 
باید به طور مداوم مد نظر ش��ما قرار داشته و برای تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف نیز نکته ای کلیدی محسوب شود. 
برخ��ی از برندها علی رغم آمادگی بالا ب��رای تولید محتوا در تیک 
تاک همیش��ه با یک مشکل کلیش��ه ای رو به رو هستند. مشکل مورد 
نظ��ر ناتوانی برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف در فضای تیک 
ت��اک و جل��ب لایک فراوان اس��ت. ب��دون تردید یک��ی از معیارهای 
موفقی��ت یک محتوای بازاریابی تعداد لایک های دریافتی اس��ت. این 
امر درباره شبکه های اجتماعی بیش از هر زمان دیگری مصداق دارد. 
درست به همین دلیل شمار بالایی از برندها برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف همیش��ه نگران تعداد لایک های دریافتی ویدئوی شان 
هس��تند. این امر در تیک تاک با توجه ب��ه میزان رقابت بالا و حضور 
گس��ترده کاربران معنای خاصی پیدا کرده اس��ت. درس��ت به همین 
خاطر اگر شما به دنبال بازاریابی در تیک تاک هستید، باید از همین 
حالا به فکر راهکارهایی برای تولید محتوا با هدف اس��تفاده از شرایط 
مورد نیاز برای دریافت لایک بیشتر باشید، در غیر این صورت نه تنها 
خودتان، بلکه دیگر مش��تریان نیز روی برند شما حسابی باز نخواهند 

کرد. 
ه��دف اصل��ی در این مقال��ه مرور برخ��ی از مهمترین ن��کات برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به ش��یوه ای استاندارد است. این امر 
می تواند به ش��ما برای بازاریابی و تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف 
کمک کرده و ش��رایط تان در بازار را نیز ب��ه خوبی ارتقا دهد. در ادامه 
برخ��ی از مهمترین ن��کات برای تولید محتوای عال��ی در تیک تاک با 
هدف جلب لایک بیش��تر را مرور خواهیم کرد. این امر به ش��ما برای 
تاثیرگذاری حرفه ای بر روی مخاطب هدف کمک کرده و شانس تان را 

نیز ارتقا خواهد داد. 
تاثیرگذاری اولیه در 3 ثانیه نخست

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف برای تماش��ای یک محتوای تیک 
تاکی یا حتی لایک آن باید خیلی زود صورت گیرد. بر این اساس شما 
بیشتر از سه ثانیه برای جلب نظر اساسی کاربران وقت ندارید. این امر 
باید به خوبی از س��وی شما مدیریت شده و در راستای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف از آن اس��تفاده کنید. اگر شما به دنبال استفاده از 
ویدئوهای طولانی در تیک تاک هستید، باید یادتان باشد در این پلتفرم 
کاربران حوصله برندها را خیلی ندارند. درست به همین دلیل شما باید 
همیشه کارتان را در خلاصه ترین حالت ممکن دنبال کنید، در غیر این 
صورت شاید هرگز فرصتی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف تان 
پیدا نکرده و حتی نتوانید وضعیت تان در بازار را نیز بهینه سازی کنید. 
ویدئوهای کوتاه باید یک ش��روع بسیار عالی داشته باشد. برای اینکه 
اهمی��ت این موضوع را درک کنید، کافی اس��ت س��ری ب��ه ویدئوهای 
حرف��ه ای در دنیای کس��ب و کار بزنی��د. این امر می تواند برای ش��ما 
نمونه های بس��یار خوبی به منظور تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف 
آماده سازد. در این صورت شما دیگر مشکلی از نظر سطح تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف یا درک اهمیت یک ش��روع عالی در شبکه های 
اجتماعی نخواهید داش��ت. این نکته اهمیت بس��یار زیادی برای ش��ما 

داشته و می تواند وضعیت تان را نیز به خوبی تغییر دهد. 
یکی از شیوه های عالی برای جلب نظر اولیه مخاطب هدف در همان 
لحظات نخس��ت نمایش یک خلاصه بس��یار کوت��اه از ویدئو در همان 
ابتدای امر است. این امر می تواند نظر هر کاربری را به سوی ویدئوهای 
ش��ما جلب کرده و ش��انس تان در این میان را نیز به طور چشمگیری 
توسعه دهد. درست به همین دلیل استفاده از چنین تکنیکی برای شما 

ضرورت بسیار زیادی دارد. 
استفاده از هشتگ های درست

هش��تگ ها نقش مهمی در دسترسی به کاربران دارد. امروزه بسیاری 
از اف��راد ب��رای پیدا ک��ردن محتوای مورد علاقه ش��ان در ش��بکه های 
اجتماعی دیگر به جس��ت و جوی س��اده اکتفا نمی کنند. نکته مهم در 
این راس��تا تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به ش��یوه ای 

ساده و حرفه ای خواهد بود. 
اس��تفاده از هش��تگ می تواند محتوای ش��ما را در دس��ترس دامنه 
وسیع تری از کاربران قرار دهد. یادتان باشد هرچه محتوای شما دامنه 
وس��یع تری از کاربران را مد نظر قرار ده��د، به طور طبیعی لایک های 

بیشتری نیز دریافت می کند. این امر می تواند به شما برای تاثیرگذاری 
بهین��ه بر روی مخاطب ه��دف کمک کرده و حتی ش��رایط تان را نیز 

بهبود بخشد. 
اگر ش��ما در اینس��تاگرام بازاریاب��ی و تولید محتوا کرده باش��ید، به 
احتمال زیاد اهمیت تیک تاک و پیوندش با هشتگ ها را به خوبی درک 
می کنید. در تیک تاک تمام کاربران می توانند به س��ادگی با استفاده از 
هشتگ دلخواه ش��ان به انبوهی از محتوای مورد انتظار خود دسترسی 
پیدا کنند. این امر ش��ما را در کان��ون توجه مخاطب هدف قرار داده و 

شرایط شما را به خوبی حرفه ای می سازد. 
یادتان باش��د ش��ما برای پیدا کردن هش��تگ های مناسب علاوه بر 
ابزارهای حرفه ای می توانید از آزمون و خطا نیز استفاده کنید. این امر 
به مرور زمان شما را با بهترین ایده ها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 

هدف آشنا ساخته و شرایط تان را بهبود می بخشد. 
یکی از شیوه های ساده برای پیدا کردن هشتگ های حرفه ای می تواند 
اس��تفاده از یک روش مناسب مبنی بر ارزیابی وضعیت رقبا باشد. این 
نکته به ش��ما فرصت بس��یار خوبی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف داده و کارتان را نیز بی نهایت ساده خواهد کرد. درست به همین 
دلیل باید همیش��ه حواس تان به مخاطب هدف و نحوه تاثیرگذاری بر 
روی آنها باش��د، در غیر این صورت ش��اید هرگز توانایی تاثیرگذاری بر 

روی کاربران با هشتگ های درست را پیدا نکنید. 
استفاده از عنصر صدا

در بازاریاب��ی مبتن��ی بر تیک تاک عنصر صدا اهمیت بس��یار زیادی 
دارد. ای��ن ام��ر می تواند برای ش��ما جذابیت بس��یار زیادی داش��ته و 
ش��انس تان در عمل را نی��ز بی نهایت افزایش دهد. بس��یاری از برندها 
در دنی��ای امروز برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف از روش های 
گوناگون س��ود می برند. در این میان عنصر صدا در کنار سایر فرمت ها 
کمت��ر مورد توجه قرار می گیرد. توصیه ما به ش��ما ب��رای بازاریابی در 
تیک تاک توجه به عنصر صداس��ت، چراکه کاربران در تیک تاک میانه 
بس��یار خوبی با صدا یا به عبارت بهتر ترک های موسیقی دارند. همین 
امر می تواند به شما برای موفقیت در دنیای کسب و کار و بازاریابی در 

تیک تاک کمک کند. 
استفاده از موسیقی های مختلف برای شما در تیک تاک امر دشواری 
نیس��ت. این پلتفرم به صورت درون برنامه ای به ش��ما امکان اس��تفاده 
از ای��ن روش را می دهد. درس��ت ب��ه همین خاطر باید همیش��ه برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف روش های درس��ت و مناس��ب را مد 
نظر قرار دهید، در غیر این صورت شاید هرگز فرصتی برای تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف پیدا نکرده و وضعی��ت کاری تان به طور مداوم 

بدتر شود. 
بی شک تیک تاک شباهت زیادی به سایر شبکه های اجتماعی دارد، 
اما از یک نظر شما باید به فکر تفاوت ها در این میان نیز باشید، چراکه 
تیک تاک یکی از پلتفرم های متفاوت با سایر نمونه ها نیز هست. درست 
به همین خاطر اس��تفاده از عنصر صدا در این میان می تواند به ش��ما 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و شرایط تان را نیز 

به شدت توسعه دهد. 
اس��تفاده از موس��یقی های متن مناس��ب یا حتی تولید محتوا با نیم 
نگاهی به موس��یقی های مختلف می تواند ایده بس��یار خوبی باشد. این 
امر به ش��ما برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب ه��دف کمک کرده و 

شانس تان در این میان را نیز به شدت ارتقا می دهد. 
برخی از ترک های موس��یقی در ط��ول زمان در تیک تاک محبوبیت 
بس��یار زی��ادی پی��دا می کنند. ش��ما می توانی��د از ای��ن ترک ها برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف در کنار ویدئو اصلی تان س��ود ببرید. 
چنین امری ش��ما را در کانون توجه مخاطب هدف قرار داده و کارتان 

را بی نهایت ساده تر از هر زمان دیگری خواهد کرد. 
استفاده از کپشن ها

اس��تفاده از کپش��ن ها می تواند نقش مهمی در موفقیت ش��ما برای 
بازاریابی بهتر در ش��بکه های اجتماعی داش��ته باش��د. این امر به شما 
فرصت بسیار خوبی برای بازاریابی و تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
می دهد. یادتان باش��د در این میان برند ش��ما تقریبا وضعیت بس��یار 
متمایزی دارد، چراکه کپش��ن هر برند باید به طور اختصاصی طراحی 
و نوش��ته شود. اینکه شما صرفا از روی دست دیگر برندها کپی برداری 
کنید، به اندازه کافی شما را جذاب و حرفه ای جلوه نخواهد داد. درست 
به همین دلیل باید همیش��ه کارتان را به حرفه ای ترین ش��کل ممکن 
دنب��ال کنی��د، در غیر این صورت ش��اید خیلی زود مش��کلات زیادی 

برای تان در این میان به وجود آید. 
یک کپش��ن خ��وب در تیک تاک باید به اندازه کافی کوتاه باش��د تا 
کاربران را خیلی نس��بت به ویدئو بی توجه نس��ازد. در سوی دیگر شما 

بای��د توضیحات م��ورد نیاز را در ای��ن بخش قرار دهی��د، در غیر این 
صورت ش��اید خیلی زود ش��انس و توانایی تان برای اثرگذاری بر روی 
مخاط��ب هدف به طور کامل از بین برود. آن وقت دیگر هیچ شانس��ی 
بری تاثیرگذاری بر روی مخاطب ه��دف و تغییر وضعیت بازاریابی تان 
نخواهید داشت. این امر می تواند در بلندمدت شما را با مشکلات بسیار 

زیادی در حوزه بازاریابی مواجه سازد. 
اگر ش��ما یک کپشن ابتدایی برای محتوای تان در تیک تاک طراحی 
کرده ای��د، توصیه ما در این میان انتش��ار آزمایش��ی اش برای مخاطب 
هدف اس��ت. این امر می تواند ش��ما را به طور حرفه ای در کانون توجه 
مخاطب هدف قرار داده و کارتان را نیز بهبود بخش��د. یادتان باشد در 
این میان ش��ما می توانید همیش��ه کارتان را به خوبی در میان کاربران 
توسعه داده و به خوبی بر روی مخاطب هدف تاثیرگذاری داشته باشید. 
اصلاح مداوم کپش��ن ها و مطالعه چندباره شان از سوی شما می تواند 
به کیفیت نهایی آنها ربط پیدا کند. درس��ت به همین خاطر ش��ما باید 
همیشه کپش��ن های تان را پیش از انتشار برای دفعات طولانی مطالعه 
کنی��د. در این بین می توانید همیش��ه بر روی کم��ک همکاران تان نیز 
حساب کرده و از آن به بهترین شکل ممکن سود ببرید. در این صورت 
کار شما بی نهایت ساده تر از هر زمان دیگری در عرصه بازاریابی و تولید 

محتوا در تیک تاک خواهد شد. 
همکاری با دیگر برندها

همکاری میان ش��ما ب��ا دیگر برندها یا حتی اینفلوئنس��رها می تواند 
ایده بس��یار جذابی باشد. این امر ش��ما را در کانون توجه کاربران قرار 
داده و ش��انس تان برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف را به طور 
چش��مگیری توسعه می دهد. یادتان باش��د وقتی شما با یک برند دیگر 
همکاری دارید، در واقع ش��انس تان ب��رای جلب نظر کاربران را به طور 
چش��مگیری افزایش می دهید. این امر در نهای��ت موجب تمایل بالاتر 

کاربران برای لایک کردن پست های شما نیز می شود. 
تیک تاک نیز درس��ت مانند س��ایر شبکه های اجتماعی به شما برای 
تاثیرگ��ذاری ب��ر روی مخاطب هدف کمک ک��رده و وضعیت تان را نیز 
بهبود خواهد بخشید. این امر شما را به خوبی در کانون توجه مشتریان 
قرار می دهد. درس��ت به همین دلیل اگر شما یک برند همکار یا دارای 
زنجیره مش��ترک مش��تریان دارید، باید همکاری با برند موردنظر را به 
خوبی توس��عه دهید، در غیر این صورت ش��اید خیل��ی زود توانایی تان 
ب��رای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را از دس��ت داده و کارتان به 

شدت دشوار و پیچیده شود. 
همکاری شما با برندهای دیگر باید از همان نقطه شروع دارای برنامه 
و ش��رایط مشخص باشد، در غیر این صورت شاید در میانه راه اختلاف 
نظره��ا و ناتوان��ی برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف ش��ما را با 
مش��کلات زیادی رو به رو س��ازد. این امر برای تم��ام برندها در دنیای 
کس��ب و کار روی داده و ب��ه احتم��ال زیاد برای ش��ما نیز در صورت 

بی توجهی به شرایط فعالیت کاری روی می دهد. 
استفاده از یک قرارداد درست و حسابی برای تعیین شرایط همکاری 
می توان��د امر مهمی محس��وب ش��ود. این امر ش��ما را در کانون توجه 
کاربران قرار داده و کارتان را نیز به خوبی س��اده می سازد. یادتان باشد 
ش��ما در راس��تای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف همیش��ه باید از 
تکنیک های تازه سود ببرید. همکاری با دیگر برندها شاید یک تکنیک 
تازه و جذاب نباش��د، اما بدون تردید ش��ما را در مسیر تاثیرگذاری بر 

روی مخاطب هدف در شرایط ایده آلی قرار خواهد داد. این امر به شما 
برای بهبود وضعیت بازاریابی تان کمک ش��ایانی کرده و موقعیت تان را 

نیز توسعه می دهد. 
انتخاب برندهای همکار ش��اید در نگاه نخس��ت امر س��اده ای به نظر 
برسد، اما اگر شما وسواس زیادی برای این کار داشته باشید، به احتمال 
زیاد کارتان حسابی گره خواهد خورد. دلیل این امر نیز ضرورت نسبت 
به تاثیرگذاری مناس��ب بر روی مخاطب هدف و بهینه س��ازی شرایط 
کاری به ش��یوه ای اس��تاندارد خواهد بود. این امر می تواند برای ش��ما 
شرایط خوبی به همراه داشته و کارتان را نیز توسعه دهد. بر این اساس 
ش��ما برای بهینه س��ازی موقعیت تان باید همیشه یک راهکار درست را 
در نظر بگیرید. اینکه یک برند کمی بیش��تر از شما شهرت و محبوبیت 
داش��ته و همچنین رقیب مس��تقیم تان هم نباشد، به اندازه کافی برای 
شکل دهی به یک همکاری ایده آل کافی خواهد بود. این امر شما را به 
بهترین ش��کل ممکن در کانون توجه مشتریان قرار می دهد. همچنین 
کاربران را نیز به طور گریزناپذیری به س��وی لایک کردن محتوای تان 

خواهد کشاند. 
استفاده از افکت های تیک تاک

تی��ک تاک در طول یک س��ال اخی��ر در زمینه معرف��ی افکت های 
مختلف به خوبی با اس��نپ چت هم رقابت کرده اس��ت. این امر به شما 
برای پیدا کردن بهترین افکت ها و تولید محتوای س��رگرم کننده کمک 
می کند. بدون شک بسیاری از اوقات برندها فقط به دنبال یک محتوای 
خنده دار با اندکی پس زمینه ش��وخی و طنز برای مخاطب هدف ش��ان 
هستند. این امر می تواند بسیار سخت و غیرممکن باشد. در این صورت 
اگر به خوبی کارتان را با افکت های تیک تاک پیش ببرید، ایده های تان 

به خوبی در کانون توجه مخاطب هدف قرار می گیرد. 
یادتان باشد شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نیاز به کمی 
ش��وخی نیز دارید. پس همیش��ه افکت های تیک تاک را نیز در کانون 
توجه خودتان قرار دهید. این امر می تواند به ش��ما برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف کمک کرده و کارتان را نیز به خوبی توسعه دهد. 

بارگذاری مداوم محتوا
یکی از اشتباهات اساسی بازاریاب ها در زمینه تولید محتوا و بازاریابی 
در تیک تاک مربوط به فعالیت بس��یار نامنظم است. این امر به معنای 
بارگذاری محتوا در یک روز مناس��ب و سپس بی توجهی به تیک تاک 
برای چند هفته اس��ت. این امر تمام مخاطب هدف شما را از بین برده 
و ش��انس تان برای تاثیرگذاری بر روی کاربران را نیز به ش��دت کاهش 
می دهد. درس��ت به همین دلیل شما برای بهینه سازی موقعیت تان در 
راستای بهبود وضعیت بازاریابی باید همیشه کارتان را به بهترین شکل 
ممکن دنبال کنید. این امر ش��ما را در کانون توجه کاربران قرار داده و 

کارتان را نیز بهبود می بخشد. 
بارگذاری مداوم محتوا در شبکه های اجتماعی می تواند به شما برای 
بهب��ود وضعیت بازاریابی تان کم��ک کرده و به ویژه در تیک تاک نقش 
مهمی در افزایش میانگین لایک پس��ت های تان دارد. درست به همین 
خاطر شما باید همیشه چنین نکته مهمی را در ذهن داشته و به دنبال 
اس��تفاده از ش��رایط مناس��ب برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
باش��ید. چنین روندی ش��ما را به خوبی بدل به برندی دوست داشتنی 

برای مشتریان خواهد کرد. 
wordstream.com :منبع

بازاریابی در تیک تاک با چاشنی کسب لایک بیشتر
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اخبار

بازدید مدیران سازمان برنامه و بودجه کشور و مدیرکل دفتر بودجه و تامین 
منابع برق حرارتی از نیروگاه رامین اهواز

اهواز - شبنم قجاوند: در بازدیدی که صابری مدیر کل دفتر 
بودجــه و تامین منابع برق حرارتی بهمراه مدیران و کارشناســان 
سازمان برنامه ریزی و بودجه کشور از نیروگاه رامین داشتند ضمن 
آشنایی با چالش های فنی و مالی نیروگاه جهت تولید پایدار انرژی 
برق، روند تامین و تقویت سطح بودجه نیروگاه را مورد بررسی قرار 
دادند. در این بازدید که با ارائه گزارشی از سوی حافظی مدیرعامل 
و حیدری معاونت مالی و پشــتیبانی نیــروگاه رامین همراه بود ، 
لزوم تقویت بودجه ســالیانه نیروگاه ، فرسودگی و استهلاک بالای 
تجهیزات ، کاهش سطح تولید بدلیل عدم بازسازی و تامین قطعات 
یدکی، تشدید عملیات های تعمیراتی بدلیل قدمت بالای واحد های 

تولیدی، چالشهای بهره برداری و مسائل انگیزشی، رفاهی و همچنین میزان مالیات بر حقوق نیروی انسانی مورد بحث و بررسی 
قرار گرفت. گفتگوی مستقیم پرسنل نیروگاه با این مدیران و بیان دغدغه ها از دیگر محورهای این بازدید یکروزه بود.

مهندس فرخ،رییس شورای اسلامی شهر محمدیه : 
از تجربیات تمامی اعضای شورای شهر استفاده خواهم کرد

البرز- خبرنگار فرصت امروز:  در یکصد و چهل و چهارمین 
جلســه شــورا که روز دوشــنبه ۲۳ مــرداد و با حضــور اعضای 
شورا،سرپرســت اداره فرهنگ و ارشــاد اسلامی شهرستان البرز و 
مدیرعامل ســازمان حمل و نقل همگانی محمدیه در صحن شورا 
برگــزار گردید ،مهنــدس فرخ حادثه دلخراش و تاســف بار حرم 
شاهچراغ را به مقام معظم رهبری)مدظله العالی(خانواده های معظم 
شهدای این حادثه تروریستی تسلیت گفت. رییس شورای اسلامی 
شهر محمدیه اظهار داشت: در راستای خدمت رسانی به همشهریان 
عزیز از تجربیات تمامی اعضای شورا استفاده خواهم کرد. ایشان با 

تشکر و تقدیر از حسن اعتماد تمامی اعضای شورا از زحمات صادقانه و تلاش ارزشمند هیئت رئیسه قبلی صمیماته تشکر و 
قدردانی نمود. مهندس فرخ افزود:  شوراهای اسلامی شهر بعنوان خدمتگزاران مردم و یک پارلمان محلی می توانند با تعامل 
، همدلی و هم افزایی این نهاد مردمی را به جایگاه واقعی خود برسانند. رئیس شورای اسلامی شهر بیان داشت :  با پیگیری و 
رصد مشکلات سطح شهر باید در جهت رفع نقاط ضعف و همچنین تقویت نقاط قوت تلاش نمائیم .  وی ابراز امیدواری نمود:  
با تعامل بیشــتر با مجموعه مدیریت شهری  در جهت رفع مشکلات و کاستی های شهر گام های اساسی برداشته می شود. 
ایشان خاطر نشان کرد: یکی از مهم ترین فاکتورها در اصل مدیریت به جهت پیشبرد اهداف و برنامه های مدیریت شهری ، 
هماهنگی ادارات و دستگاه های خدمات رسان است که در این زمینه مقرر گردیده تا هر هفته جلساتی با مدیران کل ادارات 

به جهت رفع مشکلات تنظیم گردد.
به گفته وی بحث و بررسی در خصوص:

_پروژه های عمرانی؛
_  رفع مشکلات ناوگان سازمان حمل و نقل؛

_توجه ویژه به فضاهای سبز سطح شهر از مهم ترین موضوعاتی بود که توسط اعضا در این جلسه به آنها اشاره شد.
 بررسی نامه های وارده شهرداری و شهروندان بخش پایانی جلسه فوق بود که رییس شورا به آن اشاره نمود.

لازم به ذکر اینکه در این جلسه مدیرعامل سازمان حمل و نقل همگانی محمدیه به ارائه گزارشی از عملکرد سازمان فوق 
پرداخت.

مدیر عامل شرکت توزیع برق هرمزگان 
مشارکت مشترکان در سه روز آخر هفته  برای عبور از  ایام اوج مصرف برق ضروری است

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز:  مدیر عامل شرکت توزیع برق هرمزگان گفت: همچنان در روزهای پر مصرف برق و 
روزهای گرم تابستان قرار داریم و مشارکت بیش از پیش مشترکان برای عبور از این روزها یک اولویت اصلی بشمار می رود .

محمد کریمی افزود: سه روز آخر هفته با روزهایی گرم مواجه خواهیم بود و می طلبد مشترکان و شهروندان در روزهای پایانی 
هفته همراهی بیشتری داشته باشند تا با کمترین تنش و افت ولتاژ این روزها را سپری کنیم. کریمی اضافه کرد:این احتمال وجود 
دارد که در روزهای پایانی هفته رکورد جدیدی در مصرف برق در استان هرمزگان به ثبت برسد بیم آن می رود که شرایط شبکه به 
سمت ناپایداری و افزایش ناترازی حرکت کند ، از این رو مشترکان و مصرف کنندگان برق باید همه مولفه ها را با محوریت مصرف 
بهینه و صرفه جویی بیشتر در نظر بگیرند.با توجه به شرایط خاصی که در کشور حاکم است لازم است همه مشترکان خانگی ، 
کشاورزی و صنعتی و دستگاههای اداری و تجاری  در روزهای پیش رو همه با هم با هم افزایی و تعامل بیشتر ما را در عبور از 
روزهای گرم و سخت تابستانی یاری کنند. وی ادامه داد: در بخش خانگی تا کنون که در اوج گرما هستیم مشارکت ۴۴درصدی 
از مردم داشتیم که نصاب نسبتا پایینی است و انتظار داریم مشترکان خانگی با صرفه جویی بیشتر همت کنند و با عزمی همگانی 
درصد مشارکت در مصرف بهینه را افزایش دهند .انتظار است در روزهای گرم سال مشارکت مشترکان خانگی افزایش یابد ، در 
سال گذشته رقم پاداش خوبی به مشترکان خانگی اعطا شد ، بر اساس آمارهای موجود هرمزگان در سطح کشور رتبه نخست 
پرداخت پاداش ها را داشت ، ۱۲۶میلیارد تومان پاداش به این مصرف کنندگان پرداخت شد .امسال هم در خرداد و تیر اراقام خوبی 

از پاداش ها به ثبت رسید در مجموع شرکت توزیع برق هرمزگان صرفه جویی خوبی به ثبت  رسانده است .

فرماندار ایلام مطرح کرد :
اجرای عملیات نهضت آسفالت ریزی در روستای چشمه داوی برای اولین بار 

به دست دولت مردمی کلید خورد
ایلام-هدی منصوری: نادری فرماندار ایلام با تاکید بر اینکه هدف دولت سیزدهم محرومیت زدایی و رسیدگی ویژه به روستاها 
می باشد، گفت: با توجه به تأکید رئیس جمهور محترم و تأسی از سیاست های دولت مردمی، توجه ویژه به روستاها و محرومیت 
زدایی در روســتاها در اولویت کار فرمانداری شهرســتان می باشد.  وی افزود: گام بلند در عدالت محوری، افزایش اعتبارات برای 
روستاها و همچنین حمایت های اجتماعی از اهداف اصلی دولت سیزدهم بشمار می رود که در همین راستا با تمام توان سعی به 
تحقق رساندن هدف دولت مردمی هستیم .  در ادامه فرماندار به جزئیات اجرای عملیات نهضت آسفالت ریزی و جدول گذاری در 
این روستا اشاره و گفت: در روستای چشمه داوی از توابع بخش سیوان که در سرشماری سال ۹۵ با جمعیتی بالغ بر ۱۳۹ نفر و 
۳۷ خانوار برآورد شده ؛مراحل پایانی اسفالت معابر  ازجمله :زیر اساس ،اساس و  آسفالت در این روستا برای اولین بار در دستور کار 

قرار گرفته و کل معابر روستا به اتمام می رسد ؛ میزان کل پروژه ۸۰۰۰ متر مربع و با اعتباری بالغ بر ۳۰ میلیارد ریال می باشد.

یک باب مخزن هزار متر مکعبی برای پایداری و توزیع بهینه آب در مجتمع 
آبرسانی سورک جاسک احداث شد

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز:  مدیرعامل شرکت آب 
و فاضــلاب هرمزگان از تکمیل مخزن یکهزار متر مکعبی مجتمع 
سورک شهرستان جاسک خبر داد. عبدالحمید حمزه پور افزود: با 
هدف ذخیره و تامین آب مورد نیاز روستاهای زیگدف، شمشی بالا، 
شمشی پائین، چنالی بالا، چنالی پائین، شم سیاهان، عبد، محمدآباد 
و گشمی یک باب مخزن با گنجایش  یکهزار متر مکعبی با تلاش 
های انجام شده در قالب اعتبارات جهاد آبرسانی به پایان رسید. وی 
با بیان اینکه این مخزن برای تامین نیاز آبی جمعیتی بالغ بر ۴هزار 
و ۵۰۰ نفر در ۱۰ روســتا مورد استفاده قرار می گیرد، افزود: برای 

احداث این مخزن ۱۴۰ میلیارد ریال اعتبار هزینه شده است.
 

مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان: 
خطوط ۱۳۲ کیلوولت ارجان- دژکوه در استان کهگیلویه و بویراحمد برق دار شد

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان 
گفت: خطوط ۱۳۲ کیلوولت ارجان- دژکوه در استان کهگیلویه و بویراحمد 
با ارزش ســرمایه گذاری ۳۴۵۰ میلیارد ریال احداث و برق دار شده است. 
محمود دشــت بزرگ اظهار کرد: عملیات احــداث خطوط ۱۳۲ کیلوولت 
ارجان به دژکوه شــامل تامین تجهیزات، عملیات ساختمانی، نصب برج و 
سیمکشی به طول ۴۶.۵ کیلومتر مدار به اتمام رسید و برق دار شده است. 
وی با بیان اینکه از جمله مهم ترین اهداف این پروژه اتصال پست برق ۱۳۲ 
به ۳۳ کیلوولت دژکوه به شــبکه اســت، تصریح کرد: از دیگر اهداف این 
پروژه می توان به تامین برق مطمئن و پایدار در منطقه و افزایش ظرفیت 
اطمینان و شبکه برق منطقه ) شهرستان های سوق و لنده( اشاره کرد. به 

گفته مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان، از مهرماه سال ۱۴۰۱ تاکنون ۱۵۸.۵ کیلومتر مدار خط، ۵۷ کیلومتر مدار هادی پرظرفیت 
و ۱۰۹ کیلومتر فیبرنوری به بخش انتقال و فوق توزیع شبکه تحت نظارت این شرکت در ۲ استان خوزستان و کهگیلویه و بویراحمد، اضافه 
شده است. بر اساس این گزارش، در تیرماه سال جاری ۳۳۵۰ میلیارد ریال پروژه انتقال و فوق توزیع شرکت برق منطقه ای خوزستان با حضور 

رئیس جمهور در استان کهگیلویه و بویراحمد افتتاح شد.
 
ارائه طرح شیرین سازی آب دریای خزر  در جلسه با انجمن شرکت های آب شیرین کن کشور

گرگان-نادر کرمی:  سرپرست دفتر فنی مطالعات طرح های توسعه منابع آب شرکت آب منطقه ای گلستان از ارائه طرح شیرین سازی 
آب دریای خزر  در جلســه با انجمن شــرکت های آب شیرین کن کشور خبر داد.به گزارش روابط عمومی شرکت آب منطقه ای گلستان، 
مهندس حسن فرازجو در این جلسه اظهار کرد: خلاصه اقدامات و پیگیری های انجام شده و مباحث فنی- مالی طرح شیرین سازی آب دریای 
خزر به منظور تامین بخشی از کمبود آب شرب استان گلستان در جلسه تخصصی شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی با حضور مهندس 
دهقان معاون برنامه ریزی شرکت آب منطقه ای گلستان ، یوسفی رییس اتاق بازرگانی و دبیر شورای گفتگوی استان ،  نمایندگان دستگاه 
های اجرایی استان و فعالین بخش خصوصی ارائه گردید. در این جلسه اعضای اتاق بازرگانی ایران ، نمایندگان شرکت مهندسی آب و فاضلاب 
کشور ، نمایندگان وزارت صمت ، اعضای انجمن شرکت های آب شیرین کن کشور و سایر مراجع مرتبط به صورت ویدئو کنفرانس حضور 
داشتند.وی افزود: بر اساس طرح جامع ، نیاز آب شرب گلستان در افق سال ۱۴۲۵حدود ۱۸۲ میلیون متر مکعب است که مقرر شده حدود 
۳۶  میلیون متر مکعب آن از طریق شیرین سازی آب دریای خزر تامین شود. مطالعات فنی شیرین سازی آب دریای خزر به منظور تامین 
بخشی از کمبود آب شرب استان گلستان شامل تاسیسات آبگیری از دریای خزر ، نحوه شیرین سازی آب و خط انتقال به شهرهای هدف ، 
انجام شده و برخی مجوزهای لازم برای استقرار آب شیرین کن نیز اخذ شده است.گفتنی است در این جلسه یوسفی رییس اتاق بازرگاني، 
صنایع، معادن و کشاورزي استان گلستان و دبیر شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی استان گلستان از شرکت های عضو انجمن آب 

شیرین کن ایران برای بازدید از منطقه طرح ، سرمایه گذاری و مشارکت در احداث آب شیرین کن دعوت بعمل آورد.

تخصیص ۲۳۴ میلیارد تومان تسهیلات قرض الحسنه و کمک بلاعوض برای 
خانه دار شدن مددجویان بهزیستی گلستان

گرگان-نادر کرمی:  معاون مسکن روستایی بنیاد مسکن استان گلستان از اجرای تفاهم نامه کشوری ساخت ۱۰ هزار واحد مسکونی روستایی 
برای مددجویان تحت پوشش سازمان بهزیستی در کشور خبر داد و ابراز داشت سهم استان گلستان در این تفاهم نامه ۷۸۰ واحد مسکونی است.

مهندس خسروی افزود: بر اساس این تفاهم نامه به هر یکی از مددجویان معرفی شده توسط سازمان بهزیستی استان مبلغ ۲۰۰ میلیون تومان 
تسهیلات قرض الحسنه با کارمزد ۵ درصد و بازپرداخت ۲۰ ساله و مبلغ ۱۰۰ میلیون تومان کمک بلاعوض پرداخت می شود.وی افزود: با مشارکت 
و مساعدت همکاران بهزیستی استان، تا کنون ۴۰۰ مددجوی واجد شرایط شناسایی و به بنیاد بنیاد مسکن استان معرفی شده اند که کار صدور پروانه 
ساختمانی، تشکیل پرونده، طراحی نقشه های ساختمانی، تامین اعتبار مورد نیاز، معرفی به بانک و آغاز عملیات ساختمانی آنان آغاز شده است.وی 
همچنین از پرداخت کمک بلاعوض تا سقف ۱۰۰ میلیون تومان به مددجویانی که در سنوات قبل از تسهیلات مسکن روستایی بنیاد مسکن استفاده 
کرده اند اما موفق به تکمیل خانه های خود نشده اند خبر داد.مهندس خسروی از مددجویان فاقد مسکن و یا دارای مسکن فرسوده و نیمه تمام 

خواست جهت بهره مندی از این فرصت استثنایی هر چه سریعتر به بنیاد مسکن شهرستان محل سکونت خود مراجعه کنند.

آذربایجان شــرقی - فلاح: پوســتر و تیزر سی و 
ششــمین دوره تور دوچرخه سواری بین المللی ایران - 

آذربایجان با حضور اعضای ستاد رونمایی شد.
مدیرکل ورزش و جوانان آذربایجان شرقی و مدیر این 
دوره از تور در آیینی که به همین مناسبت در محل اداره 
کل ورزش استان برگزار شــد، اظهار کرد: تور دوچرخه 
سواری آذربایجان قدیمی ترین رویداد ورزشی بین المللی 
کشور است و حتی در زمان جنگ نیز وقفه ای در برگزاری 

آن ایجاد نشد.
حبیب ستوده نژاد با بیان اینکه نخستین دوره این دوره 
این مسابقات در سال ۱۳۶۵ و در گرماگرم جنگ تحمیلی 
آغاز و برگزار شد، گفت: این تور بین المللی ۳۶ ساله تنها 

در ۲ سال به دلیل همه گیری کرونا برگزار نشد.
وی در مورد دلیل تغییر تاریــخ برگزاری این تور که 
همه ساله در مهرماه بود اضافه کرد: با توجه به برگزاری 
بازی های آســیایی چین در مهر ماه و تقارن این بازی ها 
با مســابقات و احتمال عدم حضور تیم های آسیایی در 
آن، تصمیم گرفته شــد تا تاریخ برگزاری آن با موافقت 

فدراسیون جهانی در شهریور ماه باشد.
ســتوده نژاد اضافه کرد: این دوره از تور چهارم تا نهم 
شهریور ماه سال جاری و به میزبانی سه استان آذربایجان 
شــرقی آذربایجان غربــی و اردبیل برگزار می شــود و 
دوچرخه ســواران مسیر ۸۹۰ کیلومتری را در ۶ مرحله 

رکاب خواهند زد.
مدیر تور ســی و ششم با بیان اینکه ورود تیم ها سوم 
شهریور خواهد بود، گفت: تاکنون دو تیم داخلی و ۱۴ تیم 
خارجی و در مجموع ۱۶ تیم برای حضور در این دوره از 

رقابت ها اعلام آمادگی کرده اند.
ســتوده نژاد اضافه کرد: تیم ملی زیر ۲۳ سال و مس 
سونگون به عنوان تیم های داخلی و تیم هایی از کشورهای 
مالزی، مغولستان، قزاقستان ۲ تیم، عراق، پرتغال، تایلند 

۲ تیم، فیلیپین، ژاپــن، اندونزی ۲ تیم و تیم های ملی 
ترکیه و عمان به عنوان تیم های خارجی برای حضور در 

این دوره اعلام آمادگی کرده اند.
وی افزود: با توجه به اینکه تور دوچرخه سواری ایران 
- آذربایجان نیمه حرفه ایبا درجه ۱- ۲ است لذا تیم هایی 
که در فدراسیون جهانی ثبت شده اند امکان حضور در این 

رقابت ها را دارند.
ستوده نژاد خاطرنشان کرد: سه تور دوچرخه سواری 
آذربایجان شــرقی شامل تور مرند - ارس، کندوان و تور 
ایران - آذربایجان در اتحادیه بین المللی دوچرخه سواری 
ثبت شده اند و امسال برای شناساندن بهتر تور کندوان، 

دوچرخه ســواران حاضر در تور آذربایجــان در مرحله 
نخست در این مسیر رکاب می زنند.

مسیر ۸۹۰ کیلومتری زیر چرخ های رکابزنان
مدیر تور دوچرخه ســواری ایران - آذربایجان ساحل 
برگــزاری این دوره از تور اشــاره کرد و گفت: ســی و 
ششمین دوره تور دوچرخه سواری ایران آذربایجان در ۶ 

مرحله و به مسافت ۸۹۰ کیلومتر برگزار می شود.
ســتوده نژاد بیان کرد: در مرحله نخســت این دوره 
دوچرخه ســواران مســیر تبریز کندوان به مسافت ۵۱ 

کیلومتر رکاب می زنند.
وی بیــان کــرد: در مرحله دوم این تــور که در واقع 

اســتارت اصلی تور است دوچرخه ســواران روز پنجم 
شــهریور مسیر تبریز ارومیه به مسافت ۱۵۳.۸ کیلومتر 

را رکاب خواهند زد.
ســتوده نژاد گفــت: در این دوره از تــور نیز همانند 
ســال های قبل هر یک از مراحل ششگانه به نام یکی از 

شهدا مزین شده است.
وی ادامه داد: در مرحله سوم دوچرخه سواران پس از 
انتقال به تبریز، در مسیر این شهر تا منطقه آزاد ارس به 

مسافت ۱۴۸.۹ کیلومتر رقابت می کنند.
وی اضافــه کرد: در مرحله چهارم  دوچرخه ســواران 
حاضر، مســیر منطقه آزاد ارس تا شبســتر به مسافت 

۱۲۸.۳ کیلومتر را کاب می زنند.
ستوده نژاد افزود: در مرحله پنجم نیز دوباره دوچرخه 
سواران از شبستر به تبریز ترانسفر شده و مسیر این شهر 

تا اردبیل را به مسافت ۲۱۱ کیلومتر رکاب خواهند زد.
وی بیان کرد: مرحله ششــم و پایانی این دوره از تور 
نیز در مســیر ۱۹۷.۹ کیلومتری سرعین - تبریز برگزار 

می شود تا پرونده این دوره از تور نیست بسته شود.
تعیین جایزه ۲۰ هزار یورویی برای این دوره 

از تور
مدیرکل ورزش و جوانان آذربایجان شرقی با بیان اینکه 
برای ســی و ششمین دوره تور دوچرخه سواری ایران - 
آذربایجان ۲۰ هزار یورو جایزه در نظر گرفته شده است 
گفت: مجموع ارز مورد نیاز برای برگزاری این دوره از تور 

۳۵ هزار یورو است.
ستوده نژاد گفت: اعتبار لازم برای دیگر هزینه های این 
تور شــامل هزینه های اسکان و اجرایی ۷۰ میلیارد ریال 
اســت و در مجموع این تور با ۱۰۰ میلیارد ریال برگزار 

خواهد شد.
وی ادامه داد: تا جایی که توانسته ایم سعی کرده ایم تا 

در برگزاری این تور هزینه ها پایین بیاید.

توسط پیشکسوتان مطبوعات و رسانه های ورزشی آذربایجان شرقی انجام شد؛

رونمایی از پوستر تور بین المللی دوچرخه سواری ایران

بوشهر - خبرنگار فرصت امروز: مدیرکل بنادر و دریانوردی استان بوشهر 
گفت: در چهار ماهه امسال میزان تخلیه و بارگیری مجموع کالاهای نفتی و 
غیرنفتی بنادر استان بوشهر با رشد ۱۱ درصدی به ۲۱ میلیون و ۸۱۲ هزار تن 
رسید. محمد شکیبی نسب اظهار کرد: در این بین تخلیه و بارگیری کالاهای 
غیرنفتــی با افزایش ۱۹ درصدی به ســه میلیون و ۷۸۹ هــزار و ۵۱۲ تن و 
کالاهای نفتی با افزایش ۹.۵ درصدی به بیش از ۱۸ میلیون تن رسیده است. 
وی اظهار کرد: در چهار ماهه امسال همچنین بیش از ۵۴ هزار و ۹۲۱ تی.ای.

یو کانتینر در بنادر استان تخلیه و بارگیری شده است. شکیبی نسب ادامه داد: 
در مدت یاد شده ترانزیت بنادر استان بوشهر با رشد ۸۰ درصدی به ۹ هزار و 
۲۹۲ تن، صادرات با رشــد ۲۴.۵ درصدی به ۱۰ میلیون و ۶۵۱ هزار و ۳۱۸ 
تن و واردات با افزایش ۱۴.۵ درصدی به ۳۳۱ هزار و ۷۰۹ تن رســیده است. 
وی ادامه داد: در عملکرد بخش ترانزیت بنادر استان در ارتباط با ابزار آلات و 
دستگاه های سبک، لوازم خانگی و محصولات سبک، کالاهای ساختمانی، لوازم 

یدکی، چوب و نفت، ماشین آلات، موادغذایی، پارچه و منسوجات رشد ۱۰۰ 
درصدی و همچنین در ترانزیت گوشــت و فرآورده های گوشتی، موادنفتی و  

خودرو به ترتیب رشــد ۱۵۵، ۱۱۵ و ۲۸ درصدی گزارش شده است. شکیبی 
نسب افزود: در بخش واردات کالاهای اساسی به بنادر استان بوشهر نیز گوشت 
با ۱۵۵ و گندم با ۱۰۰ درصد بیشترین رشد را داشتند. وی گفت: در چهارماهه 
شمار تردد شناورها در بنادر استان بوشهر بیش از ۲ هزار و ۵۰۰ فروند گزارش 
شــد که از این تعداد ۸۰۸ شناور با ظرفیت بالای یک هزار تن تردد داشتند. 
شکیبی نسب عنوان کرد: در مدت یاد شده عملکرد  جابجایی مسافر در بنادر 
بوشــهر، گناوه و خارگ در مجموع ۹۰ هزار نفر گزارش شده که در این بندر 
گناوه با رشد ۱۵ درصدی بیشترین رشد را داشته است. وی گفت: بدون تردید 
افزایش خیره کننده عملکرد بنادر استان بوشهر نویدبخش نگاه ویژه تر سازمان 
بنادر و دریانوردی به اجرا پروژه های زیرســاختی و توسعه ای در بنادر استان 
است. شکیبی نسب یادآور شــد: در هفته دولت امسال نیز با افتتاح چندین 
پروژه ارزشمند در بنادر استان بوشهر کام ساحل نشینان هم استانی شیرین 

خواهد شد.

اصفهان - فایزه مرادیان:  مدیر عامل ابفای استان 
اصفهان از پیشرفت ۶۰ درصدی تقویت چرخه خطوط 
آبرســانی هســته مرکزی ، جنوب غرب و شمال غرب 

اصفهان خبر داد.
حسین اکبریان گفت : این فاز شامل اجرای سه پروژه 
در نقاط مختلف شــهر از جمله ساخت مخزن و خرید و 
لوله گذاری در قطرهای مختلف می باشد و اعتباری بالغ 
بر هزار و دویســت میلیارد ریال برای تکمیل آن پیش 
بینی شده اســت که از محل اعتبارات تنش آبی وزارت 
نیرو و قســمتی نیز از محل بودجه های جاری شرکت 
تامین می شود. وی در خصوص ضرورت اجرای این پروژه 
ها گفت: با توجه به قدمت و فرسودگی شبکه آبرسانی و 
بلند مرتبه ســازی در اکثر نقاط شهر و عدم تناسب زیر 

ساختهای شــبکه توزیع آب با رشد ساخت و سازها در 
مناطق یاد شــده ،لزوم توسعه و اصلاح خطوط وافزایش 
ظرفیت مخازن ذخیره ،شــرکت آب و فاضلاب را بر آن 
داشــت که در مرحله اول پیشنهادی در قالب تعریف ۳ 

پروژه جهت عقد قرارداد ارائه نمایند.
اکبریان ، تامین زمین مورد نیاز جهت احداث مخزن 
، عبــور لوله از بزرگراه های اصلی شــهر، اخذ مجوزهای 
حفاری و عبور از تاسیســات دیگر شرکت های خدمات 
رســان را از موانع اصلی بر ســر راه پیشرفت این پروژه 
هــا نام برد و اظهار امیدواری کــرد ، باهمراهی و تعامل 
دستگاه های اجرایی در آینده نزدیک شاهد تکمیل و بهره 
برداری این پروژه ها و افزایش سطح رضایتمندی مردم از 

خدمات شرکت آبفا باشیم.

 قدس – غلامرضا جباری: جلسه بررسی مسائل و مشکلات حوزه حمل و 
نقل عمومی شهرستان قدس با حضور مرتضی ضامنی مدیر عامل اتحادیه حمل 

و نقل بار و مسافر کشور و سعید شهلی شهردار قدس برگزار شد.
به گزارش اداره ارتباطات و امور بین الملل شــورای اســلامی و شــهرداری 
قدس،  فرماندار ومهندس شــهلی)  شــهردار قدس (  با حضور در دفتر مدیر 
عامل اتحادیه حمل ونقل بار و مسافر کشور، مسائل و مشکلات حوزه حمل ونقل 
عمومی شهرســتان قدس را مورد بحث و بررســی قرار دادند.  در این جلسه 
شــهردار قدس با تشریح وضعیت موجود زیرســاخت ها و ناوگان حمل  ونقل 
عمومی شهرستان قدس، رشــد جمعیت این شهرستان در سال های اخیر را 
مورد اشاره قرار داده و بر لزوم انجام اقدامات لازم جهت ارتقای خدمات رسانی 
به شــهروندان تاکید کردند. در جلســه مذکور همچنین پیگیری تحویل ۱۸ 
دستگاه اتوبوس خریداری شده، پیگیری جهت خرید خودروهای ون و پیگیری 

نوسازی تاکسی های فرسوده مورد بحث و بررسی مدیر عامل اتحادیه حمل ونقل 
بار و مســافر کشور و مسئولان شهرستان قدس قرار گرفت. همچنین شهردار 
قدس از محل احداث سایت اسکان موقت و مدیریت بحران شهرستان بازدید 
کرد. در راستای اجرای مصوبه ستاد مدیریت بحران شهرستان، سایت اسکان 
موقت و مدیریت بحران در انتهای بلوار حجاب و در مجموعه بزرگ تفریحی و 
گردشگری زیتون احداث می شود.در همین راستا فرماندار و معاون برنامه ریزی 
و هماهنگی امور عمرانی فرمانداری به همراه شهردار و معاونین، رئیس منابع 
آب جنوب غرب اســتان تهران و رئیس اداره راهداری و حمل و نقل جاده ای 
شهرستان های قدس و شهریار از وضعیت موجود این مکان بازدید میدانی انجام 
دادند. در این بازدید مقرر و صورتجلســه شد با توجه به مصوبه ستاد مدیریت 
بحران شهرستان، اقدامات لازم در راستای حریم بخشی و دیوارکشی این منطقه 

جهت ساخت محل اسکان موقت و مدیریت بحران شهرستان اجرایی شود.

اصفهــان – فایزه مرادیان: برای نخســتین بار در تاریــخ پرافتخار واحد 
فولادســازی شــرکت فولاد مبارکــه در ماه های خرداد و تیرماه ســال ۱۴۰۲ 
یک میلیون و ۲۰۵ هزار تن فولاد مذاب بدون نزول کیفیت )دانگرید( تولید شد. 
ابراهیم روح اللهی، مهندس فرایند فولادسازی و ریخته گری مداوم فولاد مبارکه، 
ضمن اعلام این خبر گفت: به رغم مشکلات ناشی از قطع برق و محدودیت مصرف 
انرژی برای اولین بار در ماه های یادشده کارکنان پرتلاش ناحیه فولادسازی در 
واحد کوره های قوس الکتریکی، موفق شــدند یک میلیون و ۲۰۵ هزار تن فولاد 
مذاب معــادل ۶۳۴۰ ذوب را بدون هیچ گونه نــزول کیفیت )دانگرید( تولید و 
به واحد متالورژی ثانویه تحویــل دهند. وی ادامه داد: این موفقیت بی نظیر در 
سایه بازنگری مداوم دستورالعمل های عملیاتی، تمرکز بر حسن انجام فعالیت ها، 
مسئولیت پذیری کارکنان تولید، کنترل مداوم مواد ورودی شامل آهن اسفنجی، 

قراضــه، آهک و دولومیت و انواع فروآلیاژها و حفظ آماده به کاری ۱۰۰ درصدی 
سیستم های شارژ مواد و فروآلیاژ به دست آمد. محمدحسین شاه نظری شیفت 
فورمن تولید کوره های قوس الکتریکی فولاد مبارکه نیز دست یابی به این رکورد 
را مرهون عوامل ذیل دانست: برگزاری جلسات آنالیز ذوب های نامنطبق و تعریف 
اقدامات اصلاحی از ماه های قبل؛ بازنگری دستورالعمل ها؛ آموزش و کنترل انجام 
صحیح دســتورالعمل ها؛ کنترل تأمین و اســتفاده از مواد اولیه مناسب. وی در 
خصوص اهمیت این موفقیت ارزشمند و با تأکید بر اینکه تلاش های فوق باعث 
دســت یابی به بیشترین بازده عمودی کیفیت در ماه های خرداد و تیر در ناحیه 
فولادسازی و ریخته گری مداوم شد، ادامه داد: این موفقیت ها هرگز بدون همدلی 
و تلاش مدیریت و کارکنان و در نظر گرفتن تدابیر لازم به دســت نخواهد آمد؛ 

ازاین رو از زحمات تیم مدیریت و کارکنان ناحیه تشکر و قدردانی می کنیم.

مدیرکل بنادر و دریانوردی استان بوشهر :

میزان تخلیه و بارگیری بنادر استان بوشهر از ۲۱ میلیون تن گذشت

مدیر عامل ابفای استان اصفهان خبر داد:

پیشرفت ۶۰ درصدی فاز نخست طرح تقویت شبکه توزیع آب شهر اصفهان

بررسی مسائل و مشکلات حوزه حمل ونقل عمومی شهرستان قدس در اتحادیه حمل ونقل بار و مسافر کشور

تولید یک میلیون و ۲۰5 هزار تن فولاد مذاب در واحد فولادسازی با بالاترین کیفیت
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بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز:  مدیر بنــادر و دریانوردی غرب 
هرمزگان گفت: ســه میلیون و ۹۸۵ هزار و ۵۱۱ تن کالای نفتی و غیرنفتی 
از ابتدای سال جاری تا کنون در بنادر غرب این استان تخلیه و بارگیری شد. 

به گزارش روابط عمومــی اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان، "مرتضی 
سالاری" در تشریح عملکرد بنادر غرب این استان اظهار کرد: از ابتدای سال 
جاری تا کنون ســه میلیون و ۹۸۵ هزار و ۵۱۱ تن کالای نفتی و غیرنفتی 
تخلیه و بارگیری شــده که این میزان جابه جایــی افزایش ۳۱ درصدی را به 
دنبال داشــته اســت.   وی ادامه داد: از این میزان یک میلیون و ۷۳۹ هزار و 
۴ تــن به جابه جایی فرآورده های نفتی و ۲ میلیون و ۲۴۶ هزار و ۵۰۷ تن با 
افزایش ۳۱ درصدی به کالاهای غیرنفتی اختصاص داشته است.  مدیر بنادر 
و دریانوردی غرب هرمزگان در ادامه از صادرات ۲ میلیون و ۱۰۹ هزار و ۵۳۹ 
تن کالاهای نفتی و غیرنفتی در این مدت خبر داد و افزود: از مجموع صادرات 
کالاهای نفتی و غیرنفتی انجام شــده، یک میلیون و ۱۱۷ هزار و ۳۴۱ تن با 
افزایش ۲۸ درصدی مربــوط به صادرات غیرنفتی و ۹۹۲ هزار و ۱۹۸ تن به 
صادرات نفتی اختصاص دارد.  سالاری تصریح کرد: از مجموع عملیات انجام 
شــده، یک میلیون و ۴۵۲ هــزار و ۱۰۷ تن فرآورده های نفتی و غیرنفتی به 
صورت رویه کابوتاژ )حمل و نقل ســاحلی( در بنادر غرب استان جابه جا شده 
که از این میزان کاپوتاژ فرآورده، ۷۴۶ و ۶۸۴ تن نفتی و ۷۰۵ هزار و ۴۲۳ تن 

غیرنفتی را شامل می شود. 
افزایش ۲۲ درصدی تخلیه و بارگیری کانتینرهای یخچالی 

وی در بخش دیگری به میزان تخلیه و بارگیری کانتینرهای یخچالی اشاره 
کــرد و گفت: در این بازه زمانــی ۴۹ هزار و TEU ۳۷۸ کانتینر یخچالی در 
بنادر غرب جابه جا شــده که در این بخش ۲۲ درصد افزایش به ثبت رسیده 

است.    به گفته مدیر بنادر و دریانوردی غرب هرمزگان؛ حجم صادرات کانتینر 
یخچالی از طریق بنادر غرب در این استان طی مدت یاد شده نیز ۲۴ هزار و 
TEU ۶۸۹ با تناژ ۲۵۷ هزار و ۷۱ تن بوده که نســبت به مدت مشابه سال 
قبل ۱۱ درصد افزایش را نشــان می دهد.   ســالاری اضافه کرد: بنادر غرب 
استان هرمزگان با ظرفیت ۳۰۰ کانتینر یخچالی چرخدار و ۱۲ رمپ مخصوص 
بارگیری جهت شناورهای حامل کانتینر یخچالی طلایه دار تخلیه و بارگیری و 

صادرات کالاهای یخچالی در بین بنادر ایران به شمار می رود. 
 ترانزیت بیش از ۶۲ هزار دستگاه خودرو به کشورهای آسیای 

میانه و عراق  
وی در بخش دیگری از صحبت های خود به موضوع ترانزیت در بنادر غرب 
اشاره و بیان کرد: در این دوره زمانی حجم ترانزیت کالاهای نفتی و غیرنفتی 
که عمده آن محموله خودرو بوده است به ۱۴۸ هزار و ۶۹۰ تن رسید که در 

این بخش نیز ۵۱ درصد افزایش به ثبت رسیده است.   مدیر بنادر و دریانوردی 
غرب همچنین با اشاره به ترانزیت ۶۲ هزار و ۸۱۷ دستگاه خودرو در بندرلنگه 
به عنوان چهار راه ترانزیت خودرو به کشــورهای آسیای میانه و عراق گفت: 
تخلیه این تعداد خودروی ترانزیتی توسط ۹۴۸ فروند شناور فلزی انجام گرفت 
که پس از تخلیه و انجام تشریفات گمرکی به مقاصد کشورهای عراق و آسیای 

میانه بارگیری و ارسال شد. 
ترابری بیش از ۳۴۸ هزار مسافر در بنادر غرب هرمزگان  

ســالاری در بخش پایانی ســخنان خود به موضوع ترابری مســافر و گردشگر در 
مســیرهای داخلی و بین المللی اشاره کرد و ادامه داد: از ابتدای سال جاری تا کنون، 
۳۴۱ هزار و ۳۶۴ نفر مسافر و گردشگر از بنادر لنگه، آفتاب و چارک به مقصد جزیره 
مرجانی کیش، ابوموسی و سایر جزایر خلیج فارس جابه جا شده اند که در این بخش ۲۶ 
درصد افزایش به ثبت رسیده است.  وی گفت: در بخش ترابری سفرهای بین المللی نیز 
۱۱ هزار و ۴۰۰ نفر مسافر به مقصد بنادر کشور امارات متحده عربی جابه جا شده اند که 

در همسنجی با مدت مشابه سال قبل ۲۸ درصد افزایش داشته است.
 انجام ۲۸ عملیات جست وجو برای نجات جان ۶5 نفر  

مدیر بنادر و دریانوردی غرب هرمزگان در پایان میزان پهلوگیری شناورها 
در بنادر غرب اســتان طی این مدت را ۱۱ هزار و ۶۴۸ فروند و تعداد نجات 
افــراد مضطــر در آب های حوزه اســتحفاظی این منطقه را نیــز ۶۵ نفر در 
قالب ۲۸ عملیات جســتجو و نجات اعلام کرد.     سالاری همچنین توصیه 
کرد: هموطنان قبل از اقدام به ســفر با ارســال عدد ۱ و ۲ به سامانه پیامکی 
۵۰۰۰۴۰۰۱۹۸۳۶۹۲ از شرایط جوی دریایی و زمان حرکت شناورها مطلع 
شده و در صورت بروز هرگونه سوانح دریایی و یا درخواست کمک با سامانه ۲۴ 

ساعته ۱۵۵۰ تماس بگیرند.

از ابتدای سال جاری تا کنون محقق شد؛

تخلیه و بارگیری انواع کالا در بنادر غرب به مرز چهار میلیون تن رسید

چهارشنبه
25 مرداد 1402
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کارشناس بازاریابی و تبلیغات

ترجمه: علی آل علی
ام��روزه مراجعه به س��ایت برندها بدل ب��ه امری رایج 
در میان کاربران ش��ده اس��ت. این امر به هر کس با هر 
ش��رایطی امکان دسترس��ی به برخ��ی از محتوای مهم 
درباره برند م��ورد علاقه اش را می ده��د. بی تردید همه 
شما بارها و بارها برای خرید یک محصول اول از همه به 
سراغ سایت آن رفته اید. این امر به شما امکان دسترسی 
به منابع اطلاعاتی بس��یار مهمی درب��اره محصول مورد 
نظر و حتی گفت و گو با برخی از کارشناسان برند مورد 
نظر را نیز می دهد. درست به همین دلیل امروزه داشتن 
یک س��ایت حرفه ای ب��رای بازاریابی و فروش امر مهمی 
محسوب می ش��ود. شاید مش��تریان به طور مستقیم از 
س��ایت ش��ما خرید نکنند، اما اطلاعاتی که از سایت تان 
می گیرند، اهمیت بس��یار مهم��ی دارد. این امر می تواند 
برای شما جذابیت بسیار زیادی به همراه داشته و حتی 
شانس تان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را نیز 

به طور چشمگیری توسعه دهد.
اگر برند ش��ما هنوز سایت رسمی برای خودش ندارد، 
تا حالا هم کلی از دیگر رقبا عقب افتاده اید. بنابراین باید 
خیلی زود دس��ت به کار شده و روند فعالیت تان را تغییر 
دهید، در غیر این صورت خیلی زود ش��انس تان در بازار 
برای تعامل با مشتریان به طور کامل از بین خواهد رفت. 
این روزها طراحی س��ایت دیگر به س��ختی گذش��ته 
نیس��ت. موسس��ات بس��یار زیادی در کن��ار کارآفرینان 
مستقل برای طراحی سایت در دسترس هستند. درست 
به همین دلیل شما می توانید به ساده ترین شکل ممکن 
مشتریان تان را با یک سایت حرفه ای غافلگیر کنید. نکته 
مهم در این میان دسترسی ساده کاربران به سایت شما 
و امکان بهره مندی از تمام ویژگی های آن به س��اده ترین 
ش��کل ممکن اس��ت. این امر ش��ما را در کان��ون توجه 
مش��تریان قرار داده و وضعیت تان را نیز به ش��دت ارتقا 

خواهد داد. 
دس��ترس پذیری یک س��ایت برای کارب��ران فقط به 
معنای س��ئو مناسب آن نیس��ت. کاربران باید به راحتی 
ام��کان ثبت ن��ام در خبرنامه برند، اس��تفاده از وبلاگ و 
در صورت نیاز ثبت نام و ثبت س��فارش در سایت تان را 
داشته باش��ند، در غیر این صورت تلاش های شما برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاط��ب هدف به نتیجه مورد نظر 
نخواهد رس��ید. این امر می تواند در مدت زمانی طولانی 
شما را نس��بت به بازاریابی در عرصه کسب و کار ناامید 
ک��رده و مش��تریان تان را نیز به طور قاب��ل ملاحظه ای 

کاهش دهد. 
ه��دف اصلی در این مقاله بررس��ی برخی از مهمترین 
ن��کات در زمینه تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف به 
شیوه ای حرفه ای و استاندارد است. این امر با استفاده از 
افزایش دسترس پذیری سایت برند صورت خواهد گرفت. 
با این حس��اب اگر شما نیز به دنبال تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف تان با تمام ظرفیت س��ایت برند هس��تید، 
این مقاله نکات کاربردی زیادی برای تان خواهد داشت. 

دسترس پذیری سایت چیست؟
بی شک هر سایتی برای اینکه مخاطب هدف را به خوبی 
جلب کند، باید برخی ویژگی های اساس��ی داشته باشد. 
این ویژگی ها می تواند ش��امل یک قال��ب زیبا، محتوای 
کاربردی و همچنین رابط کاربری عالی باشد. نکته مهم 
اینکه ش��ما برای راه اندازی یک سایت به این نکات نیاز 
بس��یار زیادی دارید، اما این امور انتهای ماجرا نیس��ت. 
درس��ت به همین دلیل بای��د توانایی تان در این میان را 
به خوبی توس��عه داده و وضعیت تان را بهبود بخشید، در 
غیر این صورت ش��اید هرگز توانایی تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف را پیدا نکرده و وضعیت تان به طور مداوم 

بدتر شود. 
وقتی از دسترس پذیری یک سایت حرف می زنیم، باید 
ش��اخص های اساس��ی آن را نیز در خاطر داشته باشیم. 
این امر امکان ارزیابی وضعیت س��ایت به بهترین ش��کل 
ممکن و همکاری با مش��تریان را می دهد. اگر ش��ما این 
نکته را در خاطر نداشته باشید، شاید خیلی زود سایت ها 
را ب��ا هم اش��تباه گرفته و حت��ی توانایی بهینه س��ازی 

دسترس پذیری سایت خودتان را هم پیدا نکنید. 
ی��ک س��ایت به ط��ور معمول بای��د از نظ��ر دیداری، 
شنیداری، شناختی و رابط کاربری برای بازدیدکنندگان 
جذاب و کاربردی باش��د. بدون تردی��د بخش دیداری و 
ش��نیداری بسیار ساده اس��ت. این یعنی محتوای سایت 
ش��ما به راحتی دیده ش��ود و در صورتی ک��ه محتوای 
ویدئوی��ی دارید، فرمت صوت در آن به خوبی اس��تفاده 
ش��ود. همچنین در برخی از سایت ها که مخاطب هدف 
دارای ناتوانی دیداری دارند، باید از جایگزین ش��نیداری 
برای حفظ آن دسته از مشتریان به خوبی استفاده شود، 
در غیر این صورت ش��اید دردسرهای برند مورد نظر به 

طور چشمگیری افزایش پیدا کند.
دس��ترس پذیری از نظر ش��ناختی به محتوای سایت 
اش��اره دارد. به عبارت بهتر، محتوای سایت شما باید به 
خوبی در دس��ترس مخاطب هدف قرار گرفته و کاربران 

به س��ادگی امکان فهم آن را داشته باشند. گاهی اوقات 
محتوای یک سایت آنقدر پیچیده است که کاربران برای 
فهم آن مش��کلات بس��یار زیادی پیدا می کنند. در این 
صورت ش��ما هرگز فرصت تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف تان به ش��یوه ای حرفه ای را پیدا نخواهید کرد. این 
امر می تواند در ادامه حتی محبوبیت س��ایت شما را نیز 
ب��ه طور کامل از بی��ن ببرد. در مورد راب��ط کاربری نیز 
ش��ما باید به فکر تمام مش��تریان تان باشید. شاید همه 
مخاطب هدف شما مشتریان نسل جوان نباشند. در این 
صورت باید با تجدیدنظر اساس��ی در روند تولید محتوا و 
راب��ط کاربری برند به فکر افراد میانس��ال با دانش کمتر 
از دنیای اینترنت نیز باش��ید. این امر محبوبیت همگانی 
برندت��ان در بازار را تضمین کرده و س��ایت تان را نیز با 

ترافیک بی نظیری رو به رو خواهد کرد. 
اکنون با ش��ناخت دقیق مفهوم دسترس پذیری سایت 

باید س��ری به برخی از مهمترین نکات و تکنیک ها برای 
افزای��ش آن بزنیم. این امر می تواند برای ش��ما جذابیت 
زی��ادی داش��ته و روند فعالیت س��ایت تان را نیز به طور 
چش��مگیری توس��عه دهد. درس��ت به همین دلیل اگر 
در ادام��ه به دنبال ایج��اد موقعیت برتر ب��رای برندتان 
در دنیای کس��ب و کار هس��تید، توصیه های این مقاله 

برای تان کاربردی خواهد بود. 
ارتقای دسترس پذیری سایت برند

ارتقای دس��ترس پذیری س��ایت برند ام��ر پیچیده یا 
غیرممکن��ی نیس��ت. ش��ما در ای��ن میان فق��ط باید از 
تکنیک های کاربردی به خوبی س��ود ببرید، در غیر این 
صورت ش��انس تان در بازار به ش��دت کاهش پیدا کرده 
و تبدی��ل به برندی کلیش��ه ای برای مش��تریان خواهید 
شد. بی ش��ک این روزها کمتر کسی در بازار از برندهای 
کلیشه ای استقبال می کند. درست به همین دلیل ایجاد 
تغییراتی اساسی در روند فعالیت برند می تواند یک عامل 

مهم در مسیر موفقیت کسب و کارتان باشد. 
هدف اصلی در این بخش بررس��ی برخی از مهمترین 
نکات در زمینه دس��ترس پذیری سایت و اثر آن بر روی 
مخاطب هدف به شیوه ای بهینه است. این امر برای شما 
موقعیت بس��یار خوبی فراهم کرده و ش��انس تان در این 
میان را نیز به طور چش��مگیری توس��عه خواهد داد. در 
ادام��ه برخ��ی از مهمترین نکات در ای��ن زمینه را مورد 

بررسی قرار می دهیم. 
استفاده از پلتفرم مناسب 

سایت شما باید دارای یک پلتفرم درست برای طراحی 
و مدیری��ت باش��د. این روزه��ا بس��یاری از برندها برای 
صرفه جویی در هزینه ها ب��ه دنبال پلتفرم های بی نهایت 
ارزان هس��تند. این امر معم��ولا همراه با خدمات پس از 
راه اندازی س��ایت نیست و می تواند شما را با دردسرهای 
بس��یار متنوعی رو به رو سازد. درست به همین خاطر ما 
در زمین��ه تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف ش��یوه ای 
متمایز برای فعالیت برندت��ان در نظر گرفته ایم. این امر 
ش��امل طراحی و راه اندازی سایت بر بس��تر معتبرترین 

پلتفرم های موجود در بازار است. 
بی تردی��د هم��ه کارآفرینان و بازاریاب ه��ا به خوبی با 
پلتفرم وردپرس آشنایی دارند. این پلتفرم برای طراحی 
س��ایت از مدت ها قبل در دس��ترس بوده است. درست 
به همین دلیل ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف تان امکان استفاده درست و حرفه ای از آن را دارید. 
این نکته می تواند به ش��ما برای بهینه سازی موقعیت تان 
در بازار کمک کرده و ش��انس تان در برابر دیگر پلتفرم ها 

را نیز به طور چشمگیری افزایش دهد. یادتان باشد شما 
برای بهینه سازی موقعیت تان در بازار باید به فکر مرحله 

بعد از طراحی سایت نیز باشید. 
اگر سایت ش��ما همیشه با مش��کلات و باگ های ریز 
و درش��ت مواجه باش��د، کمتر کسی به س��راغ برندتان 
خواهد آمد. این امر می تواند در بلندمدت ش��انس ش��ما 
ب��رای تاثیرگ��ذاری ب��ر روی مخاطب ه��دف را به طور 
چشمگیری کاهش داده و حتی اعتبار برندتان را نیز زیر 
س��وال ببرد. بی شک این روزها بسیاری از کسب و کارها 
برای بهینه س��ازی موقعیت ش��ان در بازار از پلتفرم های 
جایگزین وردپرس اس��تفاده می کنند. توصیه ما در این 
میان وفاداری به وردپرس اس��ت. این پلتفرم ش��ناخته 
شده ترین بس��تر برای مدیریت سایت محسوب می شود. 
با این حس��اب شما می توانید کارتان را به سادگی هرچه 
تمام ت��ر برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف دنبال 

کرده و موقعیت تان در بازار را نیز بهینه سازی نمایید. 
استفاده از توضیحات جانبی برای عکس ها

عکس ها در دنیای بازاریابی امر بسیار مهمی محسوب 
می ش��وند. این امر به ش��ما ب��رای تاثیرگ��ذاری بر روی 
مخاطب هدف محسوب شده و کارشان را به بهترین نحو 
ممکن توس��عه می دهد. محتوای بصری بسیار بیشتر از 
محتوای متنی در دنیای امروز اینترنت تاثیرگذار اس��ت. 
درس��ت به همین دلیل سهم محتوای بصری از ترافیک 
اینترن��ت در طول ی��ک دهه اخیر به طور چش��مگیری 
افزایش پیدا کرده است. اگر شما به دنبال تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف تان در این شرایط هستید، می توانید 

به ساده ترین شکل ممکن از عکس  ها استفاده کنید. 
اس��تفاده از عکس ه��ا فقط بخش��ی از رون��د موفقیت 
در زمینه بازاریابی در عرصه آنلاین محس��وب می ش��ود. 
ش��ما برای موفقیت بی چ��ون و چرا در این راس��تا نیاز 
ب��ه المان های دیگ��ری نیز دارید. این امر ش��امل تلاش 
ب��رای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف ب��ه بهترین 
ش��کل ممکن می ش��ود. منظور ما در این بخش استفاده 
از توضیحات جانبی برای هر عکس اس��ت. این امر فقط 
محدود به نگارش کپشن های دقیق نیست. گاهی اوقات 
ش��ما باید اس��م فایل بصری را نیز از قبل تعیین کنید. 
همچنی��ن در جای گ��ذاری آن محت��وا نیز ب��ه کدهای 

مختلف توجه نشان دهید. 
یکی از نکات مهم ب��رای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف استفاده از روش هایی مانند انتخاب نام های دقیق 
برای محتوای تصویری اس��ت. این امر می تواند در زمینه 
سئو به ش��ما کمک کرده و رتبه لینک های سایت تان را 

بس��یار بیشتر از حالت عادی س��ازد. در این صورت شما 
وضعیت بس��یار خوبی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
ه��دف پیدا کرده و ش��انس تان برای اثرگ��ذاری بر روی 

مخاطب هدف بهبود پیدا خواهد کرد. 
پرهیز از کاربرد رنگ ها بدون توضیح دقیق

وقتی یک کاربر به دنبال ثبت نام در یک سایت است، 
به طور معمول باید اطلاعات دقیق و معتبری از خودش 
ارائه دهد. در این میان اگر هر کدام از بخش ها با بی دقتی 
پر شود، احتمالا سایت مورد نظر با یک ارور ساده کاربر 
را نس��بت به اصلاح فرم آگاه خواهد کرد. این ارور اغلب 
اوقات در قالب یک رنگ قرمز برای نش��ان دادن ایراد در 
بخش پر کردن فیلدها نمایان می ش��ود. نکته مهم اینکه 
شما نباید به صرف یک رنگ قرمز اکتفا کنید. اگر کاربر 
ش��ما نداند چرا ثبت نام یا ثبت س��فارش در سایت شما 
امکان پذیر نیس��ت، فرصت رفع نق��ص کارش را نخواهد 
داش��ت. درس��ت به همین دلیل یکی از معیارهای مهم 
برای در دس��ترس بودن س��ایت برند مربوط به استفاده 
از متن ه��ای توضیحی دقیق در کن��ار رنگ های قرمز یا 
سبز برای نشان دادن پیام اصلی به مخاطب هدف است. 
یادتان باش��د ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف نیازمند اس��تفاده از شرایط بسیار ویژه ای هستید. 
ای��ن امر می تواند برای ش��ما یک صحن��ه کاملا رقابتی 
ایجاد کرده و در بس��یاری از ش��رایط ش��انس تان برای 
تاثیرگ��ذاری ب��ر روی مخاط��ب هدف را نیز به ش��دت 
افزایش دهد. یادتان باشد این روزها بسیاری از برندها در 
مس��یر تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف شرایط بسیار 
دش��واری دارند. بنابراین ش��ما نباید خودتان این مسیر 

سخت را دشوارتر از هر زمان دیگری سازید. 
بس��یاری از برندها در دنیای ام��روز برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف ش��رایط بسیار ویژه ای دارند. این 
امر می تواند ش��امل س��طح بالای رقابت در ش��بکه های 
اجتماع��ی یا حتی فضای کلی اینترنت باش��د. ش��ما در 
صورتی که به جزییات در این رابطه توجه نش��ان دهید، 
می توانید فرصت جلو زدن از س��ایر رقبا در زمینه جلب 
نظر مش��تریان را پیدا کنید. درست به همین دلیل باید 
همیش��ه به مخاطب هدف توجه نشان داده و شانس تان 

در این میان را به طور چشمگیری توسعه دهید.
ایجاد ترتیب مشخص برای تیترها

بی ش��ک تیترهای مختلف در یک س��ایت قرار نیست 
همگی شبیه به هم باشند. درست به همین دلیل گاهی 
اوق��ات ایجاد یک فهرس��ت از اندازه تیتره��ا برای ایجاد 
هماهنگی در میان تولیدکنندگان محتوا و بازاریاب های 
س��ایت ض��روری خواهد ب��ود. این ام��ر به ش��ما برای 
تاثیرگ��ذاری بهینه بر روی مخاط��ب هدف کمک کرده 
و ش��انس تان در این میان را نیز توسعه می دهد. درست 
به همین دلیل ش��ما برای بهبود شرایط تان باید به طور 
قابل ملاحظه ای در زمینه انتخاب اندازه تیتر توجه نشان 
دهی��د. در این صورت کارتان ب��رای تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف بی نهایت ساده می شود. 
ام��روزه کاربران به ش��کل ظاهری یک س��ایت برای 
تعام��ل با آن توجه ویژه ای نش��ان می دهند. معنای این 
امر ضرورت استفاده از تیترها و همچین قالبی زیباست. 
برخ��ی از برندها در این میان فقط ب��ه محتوای تیترها 
توج��ه نش��ان می دهن��د. این ام��ر می تواند برای ش��ما 
جذابیت های بس��یار زیادی به همراه داشته و شرایط تان 
را در مقایس��ه با دیگر برندها متحول سازد. یادتان باشد 
در بازار همه برندها به دنبال بهبود کارش��ان در سطحی 
بس��یار گسترده هستند. درست به همین دلیل شما باید 
ش��رایط تان برای اثرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف را با 

استفاده از هر تکنیکی توسعه دهید. 
امروزه هیچ معیار یگانه ای برای طراحی اندازه صفحات 
س��ایت از سوی برندها وجود ندارد. این امر باید از سوی 
خود ش��ما و با دق��ت فراوان صورت گی��رد، در غیر این 
صورت ش��اید هرگز فرصتی برای تاثیرگ��ذاری بر روی 
مخاط��ب ه��دف پیدا نکنید و مش��کلات س��ایت تان به 
ط��ور تصاعدی افزایش پیدا کند. ای��ن نکته می تواند در 
بلندمدت ش��ما را تبدیل به یک برند کلیش��ه ای در بازار 
ک��رده و موقعیت تان را نیز به ش��دت س��خت و پیچیده 

سازد. 
توصیه ما برای تولید محتوا در دنیای آنلاین همیش��ه 
توجه به ش��کل ظاهری کار در کنار محتواس��ت. شما با 
این کار مس��یر بازاریابی تان به شدت ساده تر از هر زمان 
دیگری خواهد ش��د. پس یک بازنگری کوچک در اندازه 
تیترهای مختلف سایت تان داشته باشید. این امر نه تنها 
خیلی س��خت نیست، بلکه تاثیر مثبت بزرگی روی روند 

کاری سایت تان خواهد داشت. 
استفاده از فونت های ساده و واضح

محتوای بازاریابی ش��ما حتی اگر از بهترین نمونه های 
موجود نیز باش��د، تا زمانی که به دس��ت مخاطب هدف 
نرس��ید و آنها توانایی مطالعه بس��یار س��اده و سرراست 
آن را نداش��ته باش��ند، هیچ موفقیتی برای تان به همراه 
نخواهد داشت این امر می تواند برای شما دردسر زیادی 
به همراه داشته و ش��انس تان را نیز به طور چشمگیری 
توسعه دهد. یادتان باشد در دنیای امروز کاربران حوصله 
زیادی ب��رای مطالعه یک محتوا ب��ا فونت های عجیب و 
غریب ندارند. درس��ت به همین دلیل شما باید کارتان را 
به بهترین شکل ممکن توسعه دهید. این امر وضعیت تان 
در دنی��ای بازاریابی و کس��ب و کار را به بهترین ش��کل 

ممکن بهبود خواهد بخشید. 
فونت های ساده و واضح همیش��ه تاثیرگذاری بسیار 
زیادی برای جلب نظر مخاطب هدف دارد. این فونت ها 
مخاطب تان را برای مطالعه محتوا به دردسر نمی اندازد 
و حت��ی در برخی از موارد ام��کان تاثیرگذاری بر روی 
آنه��ا را نیز افزایش می دهد. کافی اس��ت خودتان را به 
جای مخاطب ه��دف قرار دهید تا سلیقه ش��ان درباره 
فونت محتوای س��ایت را درک کنید. این امر می توانید 
برای ش��ما بسیار س��اده و حتی امری جزئی باشد، اما 
برای مخاطب هدف اهمیتی به اندازه خود محتوا دارد. 
درس��ت به همین دلیل باید همیشه محتوای سایت تان 
را به بهترین ش��کل ممکن مدیریت کنید، در غیر این 
صورت ش��اید هرگز فرصت بهینه س��ازی فرصت تان در 
زمینه بازاریابی را پی��دا نکنید. این امر می تواند بازدید 
س��ایت ش��ما را به ش��دت کاهش دهد و برندتان را از 
فهرس��ت کس��ب و کارهای مورد علاقه مش��تریان نیز 

خارج سازد.
بی ش��ک افزایش دسترس پذیری س��ایت امر ساده ای 
نیس��ت، با این حال اس��تفاده از توصیه های مورد بحث 
در این مقاله می تواند ش��انس ش��ما در این راس��تا را به 
طور چش��مگیری افزایش دهد. پس برای بهبود وضعیت 
سایت تان استفاده از نکات این مقاله را فراموش نکنید. 
wordstream.com :منبع

ارتقای دسترس پذیری سایت برای مخاطب هدف


