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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

اهداف رویایی برنامه هفتم توسعه تحقق پیدا می کند؟

جانمایی توسعه
در برنامه هفتم

فرصت امروز: اهداف تعیین ش��ده برنامه هفتم توس��عه، غیرواقعی است و با واقعیت اقتصادی کشور نمی خواند؛ 
این خلاصه گزارش بازوی پژوهشی بخش خصوصی درباره برنامه هفتم توسعه است. مرکز پژوهش های اتاق ایران 
در ادامه سلس��له گزارش های ارزیابی لایحه برنامه هفتم توس��عه از نگاه بخش خصوصی، کاستی های این برنامه 
را بررس��ی کرده و می گوید: اگر برنامه هفتم توس��عه، برنامه ای دقیق برای تغییر یا بهبود وضعیت رفاه، آزادی و 
عدالت نداشته باشد، نمی تواند برنامه توسعه تلقی شود. این گزارش به درستی، نیاز اصلی و حلقه مفقوده برنامه 
هفتم را واقع گرایی عنوان می کند و با اشاره به هدف گذاری رویایی و غیرواقعی برنامه هفتم، به ویژه در مورد رشد 
اقتصادی می نویس��د: نرخ رش��د اقتصادی در برنامه هفتم در حالی 8 درصد تعیین ش��ده است که میانگین رشد 
اقتصادی کش��ور در طول 40 س��ال گذشته 2.8 درصد، در طول 20 سال گذشته 1.8 درصد و در طول 10 سال 
گذشته نزدیک به صفر بوده است. حال سوال این است که بر چه مبنایی در طول پنج ساله آینده میانگین رشد 

اقتصادی 8 درصد در نظر گرفته شده است؟
در ابتدای این گزارش به وضعیت امروز ایران از منظر ش��اخص های توس��عه اش��اره شده و در ادامه با استناد به 
نظریات علمی توسعه نظیر »آمارتیاسن«، گلوگاه های مغفول توسعه در برنامه هفتم مطرح شده است. به گفته...

رئیس جمهور: بانک ها تسهیلات مسکن را به صورت خاص پرداخت کنند

جزییات افتتاح 101 هزار واحد مسکونی
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وقتی سپرده گذار بانکی به جای عایدی متحمل زیان می شود

رویکرد دستوری در بازار پول
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فرصت امروز: روند سبزپوشـی بورس در شهریورماه ادامه دارد. پس از آنکه شاخص کل بورس تهران 
در اولین روز معاملاتی شهریور به رشد 0.43 درصدی و در دومین روز معاملاتی به رشد 2.39 درصدی 

رسید، روز گذشته در سومین روز معاملاتی ماه جاری نیز رشد 2.93 درصدی را ثبت کرد و بار 
دیگر به کانال 2 میلیون واحد بازگشت. روند ورود پول حقیقی نیز تداوم یافت و 402 میلیارد...

شاخص کل بورس تهران به کانال 2 میلیون واحد بازگشت

ادامه صعود قدرتمند بورس

یادداشت

سراب توسعه در ایران
حسین جمالی

عضو هیأت علمی بازنشسته 
دانشگاه مازندران

دست نیافتنی  آرزوی  توسعه، 
ب��رای ایران و ایرانی��ان در دوره 
معاصر شده است. برای شناخت 
فراز و فرود تحقق این آرزو باید 
صفح��ات تاری��خ را ورق زد و از 
س��ر دغدغه مندی، کاوش��گری 
و حت��ی ماجراجوی��ی در پ��ی 
گش��ودن پرون��ده ای برآم��د تا 
برخی ناگفته ها و رازها آش��کار 
شود و برخی عوامل کامیابی ها 
و شکس��ت ها نی��ز بازیاب��ی و 
هوی��دا گ��ردد. در ای��ن میان، 
ش��اید ب��ا ط��رح راه حل هایی، 
برخی گره ها هم گش��وده شود. 
توس��عه به لحاظ نظ��ری و در 
رش��ته مطالعات توس��عه، فارغ 
از پیچیدگی ها و آش��فتگی های 
مفهومی آن، ب��ه معنای بهبود 
کیفی و کمی زندگی شهروندان 
به نح��و اثربخش و کارا اس��ت 
که رضایتمن��دی عمومی را در 
پی داشته باش��د. چنین امری 
در دنی��ای کنون��ی و ب��ا وجود 
رونده��ای پرق��درت جهان��ی، 
تنها از طری��ق پذیرش قواعد و 
هنجارهای بین المللی، همکاری 
فراگی��ر متعاملان��ه ب��ا نظ��ام 
بین الملل و همگرایی و ادغام در 
اقتصاد جهانی قابل تحقق است. 
برای سنجش توسعه یافتگی یک 
جامعه می توان از شاخص هایی 
چون کاهش فق��ر، میزان رفاه، 
به��ره وری مناب��ع و ش��ادی و 
شادکامی بهره گرفت؛ معیارهایی 
که خود به دلیل »بودن توسعه، 
به مثابه مقوله و امر جهانی«، در 
درون روندهای اصلی بین المللی 

قابل دستیابی اند.
ادامه در همین صفحه

11 صفر 1445 - س�ال نهم
شماره   2306

8 صفحه - 5000 تومان
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برای توس��عه ایران در قرن س��یزدهم هجری شمس��ی 
چندین تلاش و کوش��ش هدفمند و هوش��مندانه صورت 
گرف��ت که هر یک به نحوی به مح��اق رفت تا این مقوله 
به تمنایی محال تبدیل ش��ود. روند توسعه گرایی در ایران 
طی این قرن حداقل با س��ه مرحله تاریخی مقارن اس��ت. 
نخستین روند توس��عه گرایی به سبک مدرن و همه جانبه 
از س��وی رضاشاه و عمدتا از س��ال 1304 به بعد آغاز شد 
که عملا با اش��غال ایران و تبعید رضاش��اه در سال 1320 
دچار اختلال جدی و متوقف ش��د. گام دوم توسعه گرایی 
با برنامه های عمرانی و نوس��ازی محمدرضاش��اه طی دهه 
1340 و 1350 برداش��ته ش��د. توس��عه گرایی در مرحله 
س��وم ب��ا جمهوری اس��لامی و طی دو دوره س��ازندگی و 
اصلاحات پیوند دارد که عمدتا دربردارنده همین دوره 16 
س��اله )1384-1368( است. تأمل بر این روندهای رفت و 
برگش��تی و پرنوسان توسعه گرایی در ایران، این ایده را در 
ذهن متبادر می کند که توس��عه به سرابی تبدیل شده که 
به هر میزان با کوش��ندگی بدان نزدیک می شویم، با واقعه 
و تحولی از آن دور می شویم و همچون تمنایی محال، تنها 
در دوردس��ت ها امید به تحقق آن می توان داشت. مواجهه 
و رویاروی��ی ایران و تمدن مغرب زمی��ن که خود حامل و 
عامل توس��عه در عصر مدرن بوده اس��ت، نخستین چالش 
جدی را پیش روی ایرانیان قرار داد که برمبنای آن، تجدد 
و مدرنیزاسیون در برخی جوامع، زمینه های فتح و پیروزی 
آنها و در نقطه مقابل، شکست ایران را رقم زده بود. از این 
رو، برخی اقدامات مح��دود و موردی دوران صفویه مانند 
تلاش برای بازس��ازی تس��لیحاتی عباس میرزا و قاجاریه 
مانند اصلاح��ات امیرکبیر و نهضت مش��روطه خواهی در 
ص��دد برآمد تا ایران را در مس��یر مدرن ش��دن قرار دهد. 
ناگفته پیداست که این اقدامات چندان موفقیت آمیز نبوده 
و با چالش های جدی درونی و بیرونی به شکست انجامید.

مجموعه طرح ها و برنامه های دوران رضاش��اه ش��اید 
نخس��تین تلاش فراگیر و همه جانبه ای تلقی ش��ود که 
در ص��دد بود تا هم��ه وجوه زندگ��ی اجتماعی و مدنی 
ای��ران را دگرگون کند و به س��وی جهان مدرن هدایت 

نمای��د. تغیی��ر و دگرگونی در س��اخت و باف��ت ایران و 
زندگ��ی ایرانیان تقریبا در همه حوزه ها صورت پذیرفت. 
تحول نظامی-اداری و سیاس��ی، تحول حقوقی-قضایی 
و آموزش��ی، تح��ول مالی-اقتص��ادی و صنعتی و تحول 
فرهنگ��ی و اجتماع��ی از جمله این تغیی��رات بودند. در 
جریان نوس��ازی و مدرنیزاسیون ایران در دوران رضاشاه 
هم بازسازی دولت و هم شکل گیری ملت و نیز گسترش 
رواب��ط خارج��ی، انضباط بخش��ی به زندگی عش��ایری، 
بازس��ازی و تشکیل ارتش نوین ملی، تحولات همه جانبه 
در نظام ه��ای حقوق��ی و قانونی، آموزش��ی و فرهنگی، 
صنعتی و تجاری و نیز زیرس��اخت های جدید در دستور 
کار قرار گرفت. با پایه گذاری شهرهای صنعتی و کلان و 
کارخانجات صنعتی بزرگ، چهره جدیدی از مدرن شدن 
ایران به نمایش گذاشته شد. هرچند ایران از برخی وجوه 
مدرن شدن همچون گسترش آزادی، احیای حقوق بشر 
و بنیادگذاری دموکراس��ی به دلیل وجود دولت مطلقه با 
جهت گیری نوس��ازی آمرانه از ب��الا محروم گردید. روند 
توسعه گرایی که به صورت گسترده، فراگیر و همه جانبه 
در جریان بود، با آغاز و تداوم جنگ جهانی دوم، اش��غال 
ایران توسط متفقین و تبعید رضاشاه عملا دچار اختلال 
و توقف جدی شد. در نتیجه، نخستین کوشندگی ایرانی 
برای توس��عه و نوسازی به سبک مدرن، تنها در آغاز راه، 

با پایانی نافرجام همراه بود.
بعد از روی کار آمدن محمدرضاش��اه پهلوی تقربیا به 
مدت دو دهه، روند نوس��ازی و توسعه ایران متوقف شد؛ 
چراکه دهه های 1320 و 1330، دهه آش��وب، بی نظمی 
و فق��دان اقتدار و منابع لازم برای چنین هدف خطیری 
بود. دهه 1340 و 1350 با به دس��ت آمدن منابع مالی 
و پول��ی لازم از طری��ق افزایش درآمده��ای نفتی، روند 
توسعه گرایی به معنای مدرن س��ازی تمام وجوه شرایط 
و زندگی در ایران، س��رعتی بی س��ابقه یافت. طی حدود 
15 س��ال )1355-1340(، ایران کاملا چهره جدیدی از 
مدرن ش��دن را تجربه کرد. اقدام��ات پهلوی اول این بار 
با گس��ترش و سرعت زیادی پیگیری شد. محمدرضاشاه 

که بعد از حدود 20 س��ال توانست تمامی منابع و مراکز 
م��ورد نیاز ب��رای حکمرانی مقتدرانه را به دس��ت آورد، 
اینک در س��ایه افزایش درآمد ارزی بی س��ابقه حاصل از 
فروش نفت می توانس��ت طرح و برنامه های پدرش را در 
گس��تره ای وسیع تر تداوم بخش��د. روند توسعه گرایی در 
این دوره همانند پیشین، تمامی حوزه های زندگی ایران 
و ایرانی��ان را دربر گرفت. صنعت و زندگی شهرنش��ینی 
به همراه تجارت و داد و س��تد بین المللی، پایه اساس��ی 
مدرن ش��دن ایران ق��رار گرفت. با نوس��ازی این دوران، 
شهرهای صنعتی و کلانشهرهایی شکل گرفت که امکان 
انتق��ال از دوره س��نت گرایی به مدرنیزاس��یون را فراهم 
می کرد. نظام های آموزشی و پژوهشی، نظام های حقوقی 
و قانون��ی، نظام ه��ای اداری و س��ازمانی و نیز نظام های 
فرهنگی و هنری در تمامی ابعاد و وجوه آن دچار تغییر 
و دگرگونی اساسی شد. اقداماتی چون اصلاحات ارضی، 
چهره کش��اورزی ای��ران را دگرگون کرد؛ ت��ا آنجا که با 
تش��کیل و گسترش مزارع کش��ت و صنعت های جدید، 
بنی��اد کش��اورزی مدرن گذاش��ته ش��د. از آموزش های 
ابتدایی گرفته تا تحصیلات دانش��گاهی، چنان گسترش 
بی س��ابقه ای در سراسر کشور پدید آمد که بخش مهمی 
از جمعیت ایران تحت پوش��ش آن قرار گرفت. س��اخت 
بنادر، فرودگاه ها و زیرساخت های موردنیاز نیز به میزان 
کافی اجرایی ش��د. البت��ه این دوران نی��ز همانند عصر 
ماقبل خود، ایران را از مدرن س��ازی در حوزه سیاس��ت 
محروم کرد. دولت مطلقه پهلوی دوم می خواس��ت بدون 
آزادی، دموکراس��ی و حقوق بش��ر به مدرن سازی ایران 
اقدام کند. واکنش منفی بخش بزرگی از جامعه ایران به 
این ناموزونی در توسعه به همراه آموزه های بومی خواهانه 
و سنت گرایانه، به انقلاب 1357 منجر شد. جنگ هشت  
س��اله ایران و عراق عملا روند توس��عه و مدرنیزاس��یون 
ای��ران را مختل و متوقف ک��رد. در نتیجه می توان گفت 
سرنوشت دومین کوشندگی ایرانیان برای توسعه، چیزی 

جز نافرجامی در پی نداشت.
ای��ران بع��د از انق��لاب درگی��ر تحمیل ی��ک جنگ 

هش��ت  س��اله ش��د که به صورت طبیعی، امکان توسعه 
و مدرن س��اختن از آن گرفته ش��د. در دوره هشت ساله 
سازندگی )1376-1368(، نخستین گام ها برای تکمیل 
و تداوم روند توس��عه گرایی پیشین برداشته شد. در این 
راستا، اقداماتی نسبتا همه جانبه برای بازسازی و نوسازی 
برداشته شد. از یک سو، بازسازی مناطق جنگی در دستور 
کار قرار گرفت و از سوی دیگر، توسعه شهری و صنعتی 
در س��ایر مناطق آغاز شد. گس��ترش نظام های آموزشی 
فراگیر از ابتدایی تا تحصیلات عالی با شکل گیری مراکز 
نوین آموزشی و دانش��گاهی چون دانشگاه آزاد اسلامی، 
غیرانتفاع��ی و ... موجب ش��کل گیری طبقات اجتماعی 
نوینی در ایران ش��د. صنایع و کارخانجات آس��یب دیده 
از جن��گ مجددا در مس��یر بازس��ازی و نوس��ازی قرار 
گرفت. گسترش زیرس��اخت هایی چون راه ها و راه آهن، 
س��دها، فرودگاه ه��ا و بنادر نیز آغاز و ت��داوم یافت. این 
روندها به گس��ترش کلانش��هرهایی انجامید که زندگی 
اجتماع��ی و مدنی نوینی را می طلبی��د. دوره اصلاحات 
در پ��ی چنین تغییرات و تحولات��ی به وجود آمد. دولت 
بلافصل سازندگی یعنی دولت اصلاحات طی هشت سال 
)1384-1376( توانس��ت هم��ان روندها و مس��یرهایی 

پیشین را تداوم و تعمیق بخشد.
همانط��ور که در ابتدای این نوش��تار آم��د، روندهای 
پرق��درت جهانی و بین المللی چ��ون انقلاب ارتباطات و 
اطلاعات، جهانی شدن و توسعه گرایی اقتصادی چنان در 
یک همبستگی، پیوستگی و وابستگی متقابل قرار دارند 
که تنها همسویی و همگرایی با این روندها، توسعه گرایی 
موف��ق را امکان پذیر می س��ازد. از ای��ن رو، تحریم های 
فراگیر و همه جانبه بین المللی طی س��ال های 1390 به 
بع��د تاکنون )به جز ی��ک دوره کوتاه 1398-1396(، با 

این نافرجامی عجین شده است.
ش��اید بی مناسبت نباش��د که برای رهایی از بن بست 
توس��عه در ای��ران معاص��ر، تجربه انق��لاب 1949 چین 
مورد بازبینی قرار گیرد تا از طریق مقایس��ه و استخراج 
تش��ابه و تفاوت، راهی برای رهایی گش��وده شود. چین 

طی ح��دود 27 س��ال رهب��ری »مائو تس��ه دونگ« با 
سیاس��ت های داخلی سوسیالیس��تی و سیاست خارجی 
منازعه جویانه ب��ا قدرت های بزرگ جهان��ی، برنامه های 
توسعه خواهانه خود را با چالش و ناکارآمدی مواجه کرد. 
ش��رایط و وضعیت مردم چین در سال 1976، به هنگام 
مرگ »مائو«، فاجعه آمیز توصیف شده است. با روی کار 
آمدن »دنگ ش��یائو پینگ« و آغ��از دوران اصلاحات از 
س��ال 1979 که اتفاقا همزمان با انقلاب در ایران است، 
روند توس��عه گرایی نوین چین پایه گذاری ش��د. در این 
رون��د، هم سیاس��ت های داخلی و هم رفت��ار بین المللی 
چی��ن در هماهنگ��ی و همگرایی با رونده��ای پرقدرت 
جهانی قرار گرفت. نتیجه آنکه طی حدود 40 سال پس 
از آن، هم اکن��ون دولت ملت چین، یکی از بازیگران مهم 
در عرصه بین المللی اس��ت و رش��د و توسعه این کشور، 
خود به مثابه الگویی نوین در توسعه گرایی درآمده است 
و ب��ا الگوهای رقیب در تمدن مغرب زمین، قابلیت رقابت 
جدی پیدا کرده اس��ت. با این وجود، ناموزونی در وجوه 
توسعه از جمله توسعه سیاسی، یکی از معضلات اساسی 
این الگو اس��ت. در پرتو تجربه توسعه گرایی نوین چین، 
یعنی توس��عه در عصر جهانی ش��دن، ایران می بایس��ت 
تحول و دگرگونی اساس��ی در سیاست ها و برنامه هایش 
ایجاد کند. با عنای��ت به دوران اصلاحات بعد »مائو« در 
چی��ن، تغییر در رفت��ار بین المللی ض��روری می نمایاند؛ 
چراکه نتیجه بخش شدن سیاس��ت های توسعه، تنها در 
گرو تعاملات گسترده و عمیق در سطح بین المللی است. 
سیاس��ت های چالش برانگیز نه تنها تمام توان و پتانسیل 
ایران را برای توس��عه دچار فرس��ایش می کند، بلکه در 
عم��ل از هرگونه اثربخش��ی مثبت در زندگ��ی ایرانیان 
بازداش��ته می شود. از این رو، تجارب کشورهای مشابه و 
نیز کشورهای تازه صنعتی شده در شرق آسیا، این ایده 
را برای توس��عه گرایی پیش می نهند که این امر بیش از 
همه، نیازمند همگرایی و همبستگی با نظام های موجود 
و مس��لط جهانی اس��ت و این از الزام��ات اجتناب ناپذیر 

توسعه در عصر جهانی شدن است.

کتابخانه »گابریل گارسیا مارکز« در شهر بارسلون اسپانیا از 
سوی فدراسیون بین المللی انجمن ها و موسسات کتابخانه ای 
به عن��وان بهترین کتابخانه عمومی جدی��د در جهان معرفی 
ش��د. به گزارش »گاردین«، برای دوستداران کتاب هیچ جای 
دیگری مانند کتابخان��ه در روی زمین وجود ندارد. جایی که 
در هن��گام مطالعه، راحتی و آس��ایش را برای آنها فراهم کند، 
لذت خواندن را دوچندان می کند. این همان چیزی اس��ت که 
کتابخانه »گابریل گارس��یا مارکز« در شهر بارسلون اسپانیا را 
تعریف می کند که توس��ط فدراس��یون بین المللی انجمن ها و 
موسسات کتابخانه ای به عنوان بهترین کتابخانه عمومی جدید 
در جهان معرفی ش��ده است. این کتابخانه که به نام نویسنده 
مشهور کلمبیایی و برنده جایزه نوبل ادبیات، »گابریل گارسیا 

مارکز« نامگذاری شده است، در کنگره فدراسیون بین المللی 
کتابخانه ها در ش��هر روتردام هلند این عنوان را کس��ب کرد. 
هی��أت داوران ضمن اعلام جای��زه، کتابخان��ه »مارکز« را به 
خاطر معماری و رویکرد نوآورانه اش برای تشویق مردم محلی 
به اس��تفاده از این منابع مورد تمجید قرار داده اس��ت. علاوه 
بر این، آنها همچنین نح��وه تعامل کارکنان با جامعه محلی، 
انعطاف پذی��ری فضاها و خدمات، تعهد به یادگیری و پایداری 
ساختمان را س��توده اند. در همین زمینه، »نئوس کاستلانو« 
مدیر کتابخانه »گابریل گارسیا مارکز« در واکنش به این خبر 
می گوی��د: »ما کتابخان��ه را در امتداد فض��ای خانه با صندلی 
راحتی طراحی کردیم و دقیقا به همین دلیل جایزه را دریافت 
نمودی��م. ما در این کتابخانه فضاهایی را انتخاب کردیم که به 

مردم احس��اس در خانه بودن می دهد. این امر موجب ش��ده 
است که بچه های کوچک و افراد مسن، ساعت ها را در کتابخانه 
بگذرانند؛ آنها فقط برای بردن کتاب به اینجا نمی آیند و خیلی 
زمان بیشتری را اینجا می گذرانند. محله ای که پرجمعیت است 
و دانش آموزان زیادی دارد، واقعا به این کتابخانه نیاز داشت.« 
»کاستلانو« اذعان می کند که هرگز انتظار دریافت این جایزه 
را نداشته است. به گفته او، این مکان به قدری محبوبیت پیدا 
کرده است که با وجود ظرفیت 800 نفری، در برخی از مواقع 
بیش از هزار و 300 نفر در آن حضور دارند که بسیاری از آنها 
برای آنچه او »گردشگری کتابخانه ای« می خواند به این مکان 
می آیند؛ یعنی بررسی مکان و گرفتن عکس . آنچه می توان آن 
را ذیل گردشگری ادبی تعریف کرد. این موسسه همچنین در 

اواخر س��ال 2023 میلادی، »اتاق حواس« را برای کودکان با 
نیازهای ویژه و مشکلات یادگیری افتتاح خواهد کرد.

همانط��ور که گفته ش��د، ای��ن کتابخانه به نام نویس��نده 
مش��هور کلمبیایی و برنده جایزه نوبل ادبیات نامگذاری شده 
اس��ت. »گابریل گارسیا مارکز« از جمله نویسندگان آمریکای 
لاتین بود که چند س��الی در ش��هر بارس��لون زندگی کرد و 
بین س��ال های 1967 تا 1975 میلادی در این شهر سکونت 
داش��ت. این کتابخانه مجموعه ای  از 40 هزار س��ند مرتبط با 
ادبیات آمریکای لاتین را در خود جای داده اس��ت و همچنین 
ایس��تگاه رادیویی محلی »رادیو ماکوندو« را به افتخار دهکده 
ساختگی »ماکوندو« در رمان مشهور گارسیا مارکز، »صد سال 
تنهایی« راه اندازی کرده است. »گابریل گارسیا مارکز« را پس 

از »میگوئل سروانتس«، نویس��نده قرن هفدهمی و خالق اثر 
مشهور »دون کیشوت«، محبوب ترین نویسنده اسپانیولی زبان 
می دانن��د. همچنین علاوه بر محبوبی��ت ادبی، »مارکز« برای 
خلق س��بک ادبی موسوم به »رئالیس��م جادویی« نیز اعتبار 
بس��یاری برای خود خرید. »رئالیس��م جادوی��ی« دربر دارنده 
المان های فانتزی و جادویی در بستر زندگی روزمره است که 
اولین بار در آثار نویس��ندگان آمریکای جنوبی مطرح ش��د. با 
ای��ن حال، اینها تنها افتخارات ادبی »گابریل گارس��یا مارکز« 
نیس��تند. کتاب »صد س��ال تنهایی«، معروف ترین رمان این 
نویسنده محبوب کلمبیایی است و همچنین »پاییز پدرسالار« 
)1975( و »عشق سال های وبا« )1985( از دیگر آثار شناخته 

شده او محسوب می شوند.

بهترین کتابخانه عمومی جهان انتخاب شد

سراب توسعه در ایران

الگوی بازاریابی اپل: داستان مارکتینگ خاص ترین برند دنیا
اپل یکی از موفق ترین شرکت های دنیاست که محصولاتش در همه جای دنیا طرفدارهای خاص خودش را 
دارد. شاید فکر کنید اپل فقط با تکیه بر طراحی محصولات خارق العاده به قله های موفقیت رسیده است. خب در 
این صورت خیلی هم بیراه نرفته اید، اما یادتان باشد ما در دنیایی زندگی می کنیم که بازاریابی حرف اول و آخر 
را می زند. چه بسا مشتریان به لطف بازاریابی محصولاتی را می خرند که در نگاه اول اصلا نیازی به آنها ندارند!

م��ا در این مقاله قص��د داریم نگاهی به الگوی بازاریاب��ی اپل بیندازیم. از آنجایی ک��ه اپل معمولا به عنوان 
برندی س��اکت و گوش��ه گیر در زمینه بازاریابی ش��ناخته می شود، شناس��ایی محورهای کلیدی در استراتژی 
مارکتینگ این غول دنیای دیجیتال جذابیت خاصی خواهد داش��ت. به علاوه، چنین بررس��ی موش��کافانه ای 
حکم یک کلاس درس را هم دارد. پس با ما همراه باش��ید تا اس��تراتژی بازاریابی اپل را زیر ذره بین ببریم...



فرصت امروز: اهداف تعیین ش��ده برنامه هفتم توسعه، غیرواقعی است و 
با واقعیت اقتصادی کشور نمی خواند؛ این خلاصه گزارش بازوی پژوهشی 
بخش خصوصی درباره برنامه هفتم توس��عه است. مرکز پژوهش های اتاق 
ایران در ادامه سلس��له گزارش های ارزیابی لایحه برنامه هفتم توس��عه از 
نگاه بخش خصوصی، کاس��تی های این برنامه را بررسی کرده و می گوید: 
اگر برنامه هفتم توسعه، برنامه ای دقیق برای تغییر یا بهبود وضعیت رفاه، 
آزادی و عدالت نداش��ته باش��د، نمی تواند برنامه توس��عه تلقی شود. این 
گزارش به درس��تی، نیاز اصلی و حلقه مفقوده برنامه هفتم را واقع گرایی 
عنوان می کند و با اشاره به هدف گذاری رویایی و غیرواقعی برنامه هفتم، به 
ویژه در مورد رشد اقتصادی می نویسد: نرخ رشد اقتصادی در برنامه هفتم 
در حالی 8 درصد تعیین ش��ده است که میانگین رشد اقتصادی کشور در 
طول 40 سال گذشته 2.8 درصد، در طول 20 سال گذشته 1.8 درصد و 
در طول 10 سال گذشته نزدیک به صفر بوده است. حال سوال این است 
که بر چه مبنایی در طول پنج ساله آینده میانگین رشد اقتصادی 8 درصد 

در نظر گرفته شده است؟
در ابتدای این گزارش به وضعیت امروز ایران از منظر شاخص های توسعه 
اشاره شده و در ادامه با استناد به نظریات علمی توسعه نظیر »آمارتیاسن«، 
گلوگاه های مغفول توسعه در برنامه هفتم مطرح شده است. به گفته مرکز 
پژوهش ه��ای اتاق ای��ران، برای اینکه بتوانیم برای پنج س��ال آینده ایران 
برنامه ریزی کنیم، باید بدانیم که شاخص های توسعه امروز چه نمایشی از 
وضعیت توسعه ایران ارائه می دهند تا بتوان برای حرکت از وضعیت موجود 
در طول پنج سال آینده به سمت وضعیت مطلوب برنامه ریزی کرد. به نظر 
می رسد که در برنامه هفتم، وضعیت امروز توسعه ایران چندان لحاظ نشده 
است؛ چراکه ایران در سال 2022 میلادی از بین 154 کشور جهان از نظر 
شاخص های توسعه با افت 12 پله ای در رتبه 117 ایستاد و این نزول 12 
رتبه ای نش��ان می دهد که ایران در روند توس��عه رو به عقب حرکت کرده 
است. بنابراین به نظر می رسد در مسیر توسعه، جهت فعلی مناسب نیست 

و این مسیر به هر جایی که منجر شود، توسعه نیست.
رتبه 117 ایران از منظر توسعه

براساس این گزارش، در طول چند سال گذشته شاخص ها نشان می دهد 
که ایران از لحاظ اقتصادی در وضعیت مناسبی قرار ندارد. به عنوان مثال 
به لحاظ زیرساخت های اقتصادی، ایران 7 نمره )در مقیاس 100( پایین تر 
از میانگین جهانی قرار گرفته و از لحاظ محیط کسب وکار به لحاظ نهادی 
23 نم��ره و به لحاظ اجرایی 12 نمره پایین تر از وضعیت میانگین جهانی 
قرار دارد. ثبات اقتصادی نیز 13 نمره پایین تر از میانگین جهانی است و از 
لحاظ رشد اقتصادی نیز 5 نمره زیر میانگین جهانی است. ایران در طول 
س��ال های گذشته مزیتی را که در نوآوری و فناوری داشته، از دست داده 
است؛ به طوری که در سال های قبل، 5 نمره بالاتر از میانگین جهانی بوده، 

اما در سال 2022 در حدود میانگین جهانی ایستاده است.
برای کش��وری که قرار بوده در س��ند چش��م انداز 20 ساله به کشور اول 
منطقه تبدیل شود، مقایسه ش��اخص ها با میانگین جهانی معنا دار است. 
اینکه ما قرار نیس��ت در جهان امروز وضعیت ویژه ای داش��ته باشیم، بلکه 
فقط می خواهیم در میانه جهان از لحاظ رفاه، آزادی و عدالت قرار بگیریم 
و لذا با میانگین جهانی مقایسه می کنیم. بنابراین خود این مقایسه نوعی 
واقع گرایی نیاز دارد. با این حال، فاصله چش��مگیر ما با میانگین جهانی و 
اینکه 186 ش��اخص از مجموع 373 شاخص بیش از 10 نمره پایین تر از 
میانگین جهانی قرار گرفته اند و تنها 44 شاخص در این مجموعه بیش از 
10 نمره بالاتر از میانگین جهانی هستند، نشان می دهد رنگ قرمز پرچم 
ایران بر رنگ سبز و سفید آن بسیار غلبه کرده است. اگر با میانگین جهانی 
مقایسه کنیم، 262 شاخص از 373 شاخص زیر میانگین جهانی قرار دارد 
که نش��ان دهنده وضعیت نگران کننده ایران در توسعه است. واقعیت این 
است که اگر در طول 40 سال گذشته میانگین رشد اقتصادی 2.8 درصد 
بوده و در 20 س��ال گذشته میانگین رشد اقتصادی 1.8 درصد بوده و در 
طول 10 سال گذشته نزدیک به صفر بوده است، حال چه دلیلی دارد که 

در طول پنج سال آینده میانگین رشد اقتصادی 8 درصد باشد؟
سردرگمی دولت در برنامه هفتم

بازوی پژوهشی اتاق ایران در ادامه این گزارش، گلوگاه های مغفول توسعه 
در برنامه هفتم را بررسی کرده و با ارجاع به نظریات توسعه می نویسد: اگر 
یک برنامه توس��عه وضعیت رف��اه، آزادی و عدال��ت را تغییری ندهد و یا 
برنامه ای دقیق و درست برای بهبود آن نداشته باشد، به هیچ عنوان نمی تواند 
برنامه توسعه تلقی شود. برخی از نظریه پردازان توسعه مانند »آمارتیاسن« 
توس��عه را همان آزادی تلقی می کنند )در کتاب توس��عه به مثابه آزادی( 
عدالت را نوعی آزادی می دانند و بسیاری از اندیشمندان نیز عدالت و آزادی 
را دو ستون اصلی توسعه در جهان امروز به شمار می آورند. در پیش نویس 
برنامه هفتم به  طور کلی از ش��اخص آزادی و وضعیت آن در ایران غفلت 
شده و عدالت نیز تنها به عدالت اقتصادی محدود شده است که برای بهبود 
عدالت اقتصادی نیز سیاست های اقتصادی متضادی پیشنهاد کرده است 

که برخی توسعه دهنده عدالت اقتصادی و برخی تخریب کننده آن است.
در بخش س��وم این گزارش نی��ز نقدهای مفهومی به پیش نویس برنامه 
هفتم بررس��ی شده و سپس باتلاق حداقل دستمزدها و سردرگمی عمیق 
دولت در برنامه هفتم توسعه تبیین شده است: در مورد حداقل دستمزدها 
که پیش نویس برنامه هفتم وارد آن شده است ولی نتوانسته راه حل درستی 
برای خروج از این باتلاق بس��یار پیچیده پیدا کند، لازم است توضیحاتی 
ارائه کنیم. ش��اید این توضیحات، دولت را از ورود س��طحی به این مقوله 
بازدارد و یا باعث ش��ود برنامه ای دقیق تر و بهتر برای اصلاح آن ارائه دهد. 
طبق آخرین آمارها در سال 1399، آمار اشتغال غیررسمی در کشور حدود 

55 درصد برآورد شده است که این آمار برای استان های مرزی بسیار بالاتر 
و در برخی از استان ها به 73 درصد می رسد. مهاجرت از روستا به شهرها 
در حال بدتر ش��دن اس��ت و نرخ بیکاری کش��وری نیز در طول 30 سال 
گذشته به  طور میانگین روند صعودی )با شیب + 0.065( داشته است. در 
حال حاضر، 70 درصد جمعیت ایران زیر 35 سال سن دارند و مرکز آمار 
ایران، میزان بیکاری جوانان در س��ال 1398 را بالغ بر 21.8 درصد اعلام 

کرده که تقریبا دو برابر نرخ متوسط بیکاری در جهان است.
پیشنهادهایی برای برنامه توسعه

مرکز پژوهش های اتاق ایران همچنین در بخش پایانی گزارش، هش��ت 
پیشنهاد برای تنظیم بهتر برنامه هفتم ارائه کرده است. »توجه به واقعیت 
و دوری از هدف گذاری های غیرقابل اجرا«، اولین توصیه این گزارش است؛ 
زیرا اهدافی که در برنامه هفتم در نظر گرفته شده کاملا غیرواقعی است و 
اجرایی نبودن آنها از همین ابتدا باعث می ش��ود دستگاه های درگیر حتی 
به بخش های واقعی برنامه نیز توجه چندانی نداش��ته باشند. توصیه دوم، 
»توجه به وضعیت هشداردهنده شاخص های ایران و برنامه ریزی تدافعی« 
اس��ت: عدم توجه به ش��اخص های هش��داردهنده، عدم توجه به اجرایی 
بودن و شدنی بودن برنامه است؛ زیرا دستگاه ها کاملا درگیر جلوگیری از 
بحران های بعدی هس��تند و برنامه ها اهدافی آرمانی و برنامه های پیچیده 
و روبه جلو را پیش��نهاد می دهد که دوگانه ای سخت برای همه دستگاه ها 
ایجاد می کند و نتیجه ای نخواهد داشت. غفلت از نقاط هشداردهنده باعث 

عمیق تر شدن بحران ها و توقف کامل فرآیند توسعه خواهد شد.
»در نظر گرفتن تصویر همه جانبه از توس��عه«، توصیه بعدی اتاق ایران 
اس��ت: توجه به بخش های کمی و ندیدن بخش ه��ای کیفی و همچنین 
سیاس��ی و زیست محیطی و اجتماعی توسعه باعث می شود تا موانع اصلی 
که فرآیند توسعه را دچار مشکل نموده، دیده نشوند و در نتیجه به  جای 
علت ها به صرف انرژی بر روی معلول ها فرصت تحول را از دس��ت بدهیم. 
همچنین »اتخاذ رویکرد سیستمی در تدوین برنامه توسعه«، »ساده سازی 
برنامه های توس��عه و ایجاد قابلیت اجرا توس��ط دس��تگاه ها ب��ا تمرکز بر 
مهمترین و بحرانی ترین نقاط توس��عه«، »توجه به نیازهای واقعی جامعه 
و اولویت ه��ای اجتماعی در تنظیم برنامه توس��عه« و »دخیل کردن همه 
اقشار مردم و مناطق کش��ور به برنامه های توسعه« از دیگر پیشنهادهای 
این گزارش است. بازوی پژوهشی اتاق ایران درباره »فرادولتی شدن برنامه 
توس��عه« هم می گوید: زمین بازی دولت برای اجرای توسعه آماده نیست 
و تلاش هایی که در پیش نویس برنامه هفتم برای فرادولتی ش��دن برنامه 
انجام ش��ده کافی نیس��ت. باید همه نهادهای حکمرانی متقاعد شوند که 
حض��ور فعال آنها در عرصه توس��عه تنها راه اجرای برنامه و دس��تیابی به 
توس��عه خواهد بود. دراندازی این گفت وگو بین نهادهای حکومتی و اقناع 

آنها برای تدوین یک برنامه فرادولتی برعهده دولت است.

اهداف رویایی برنامه هفتم توسعه تحقق پیدا می کند؟

جانمایی توسعه در برنامه هفتم

همزم��ان با هفت��ه دولت با حضور رئیس جمه��وری، 101 هزار و 278 
واحد مسکونی طرح نهضت ملی مسکن در سراسر کشور به طور همزمان 
به بهره برداری رس��ید. روز گذشته )یکش��نبه پنجم شهریورماه( همزمان 
ب��ا هفته دولت و با حضور رئیس جمهوری و وزیر راه و شهرس��ازی، 101 
هزار و 278 واحد مس��کونی در قالب طرح نهضت ملی مسکن در سراسر 
کشور به طور همزمان افتتاح شد. افتتاح این 101 هزار واحد مسکونی در 
هفته دولت شامل واحدهای مسکونی نوسازی شده در بافت های فرسوده، 
خودمالکی، مسکن روستایی و مسکن های حمایتی دولت و واحدهای باقی 

مانده مسکن مهر در سراسر کشور است.
»س��یدابراهیم رئیس��ی« در مراس��م افتتاح همزمان 101 ه��زار واحد 
مس��کونی در سراسر کشور با بیان اینکه تلاش های دست اندرکاران وزارت 
راه و شهرس��ازی و دیگر فعالان در عرصه س��اخت مس��کن باعث کاهش 
دغدغه های مردم می ش��ود، گفت: آثار اقداماتی که در دو سال گذشته در 
این زمینه انجام ش��ده در حال آشکار شدن است. رئیس جمهور در ابتدای 
این مراسم ضمن تسلیت فرا رسیدن ایام اربعین حسینی و نیز گرامیداشت 
یاد ش��هدای دولت، گفت: به طور طبیعی هفت��ه دولت زمان ارائه گزارش 

اقدامات و عملکرد بخش های مختلف دولت به مردم است.
او با بیان اینکه مس��کن از جمله نیازهای جدی مردم در سراسر کشور 
محس��وب می ش��ود و دولت مردمی نیز از همان آغاز فعالیت خود تأمین 
مس��کن را در اولویت برنامه های خود قرار داده اس��ت، افزود: مسکن یکی 
از بخش های پیش��ران اقتصاد و تولید اس��ت و جا دارد از تلاش های همه 
دس��ت اندرکاران این بخش در وزارت راه و شهرسازی و بخش های همکار 
نظیر اس��تانداری ها، فرمانداری ها، بانک ها، بخش هایی از نیروهای مسلح و 

دیگر تلاشگران در این عرصه قدردانی کنم.
وی با اش��اره به اینکه رونق س��اخت مسکن در کشور می تواند به شکل 
مس��تقیم و غیرمس��تقیم بخش های مختلف اقتصاد و تولید را به حرکت 
درآورده و ایجاد اش��تغال کند، ادامه داد: نکته مهمتر این است که مسکن 
با توجه به س��هم بالای آن در سبد هزینه های خانوار، یکی از دغدغه های 
جدی خانواده هاست، لذا باید به شکل ویژه مورد توجه قرار گیرد. به گفته 
رئیس جمهوری، تلاش های دست اندرکاران وزارت راه و شهرسازی و دیگر 

فعالان در عرصه ساخت مس��کن باعث کاهش دغدغه های مردم می شود 
و آثار اقداماتی که در دو س��ال گذش��ته در این زمینه انجام شده در حال 
آشکارشدن است. »رئیسی« با اشاره به افتتاح 101 هزار واحد مسکونی در 
روز یکش��نبه خاطرنشان کرد: امروز برای همه ما روز بسیار خوبی است و 
پس از شکر به درگاه خداوند و تشکر از دست اندرکاران اجرا و تکمیل این 
پروژه ها، از همه می خواهم که با اتکال به خداوند نهضت ساخت مسکن را 
با قوت ادامه دهند تا همه افرادی که به دنبال تهیه مسکن هستند، صاحب 
خانه ش��وند. اینکه امروز نهضت ساخت مس��کن در سراسر کشور فعال و 
فراگیر ش��ده است، به پش��توانه به میدان آمدن همه بخش های مرتبط از 
جمله وزارت راه و شهرسازی و بانک ها است. بانک ها در زمینه رونق بخشی 
به ساخت مسکن، نقش مهمی دارند و باید تسهیلات بخش مسکن سازی 

را جزو تکالیف خاص خود به حساب آورند.
در این مراسم که یازدهمین جلسه شورای عالی مسکن بود و به فاصله 
کمتر از یک ماه از جلس��ه قبلی این شورا برگزار می شد، همزمان با هفته 
دولت 101 هزار واحد مس��کونی در سراسر کشور به طور همزمان افتتاح 
و مورد بهره برداری قرار گرفت. این واحدهای مس��کونی ش��امل طرح های 
خودمالک، طرح های حمایتی واگذاری اراضی، مسکن روستایی، بافت های 

فرسوده و ساخت واحدهای ویلایی در برخی از استان ها است.
روز گذش��ته همچنین بانک مرکزی در اطلاعیه ای با اشاره به پرداخت 
وام 550 میلیونی برای پروژه های حمایتی مسکن اعلام کرد: شورای پول 
و اعتبار در راستای حمایت از گروه های کم درآمد جامعه صرفا سقف فردی 
تسهیلات پروژه های حمایتی مسکن در تمامی شهرهای کشور را به صورت 
یکسان به مبلغ 5500 میلیون ریال افزایش داد. طبق اعلام بانک مرکزی، 
پیرو نامه 24 اردیبهشت ماه 1402 درخصوص ابلاغ سقف فردی تسهیلات 
موضوع ماده)4( قانون جهش تولید مسکن با عنایت به ابهامات پیش آمده 
برای بانک های عامل درخصوص تس��هیلات یادش��ده به آگاهی می رساند 
حس��ب مصوبات مورخ 19 اردیبهش��ت ش��ورای پول و اعتبار در راستای 
حمایت از گروه های کم درآمد جامعه مقرر شد صرفا سقف فردی تسهیلات 
پروژه های حمایتی مس��کن در تمامی ش��هرهای کشور به صورت یکسان 
ب��ه مبلغ 5500 میلیون ریال افزایش یابد. لذا، با درنظرگرفتن محدودیت 

منابع بانکی و هدف قانونگذار )کمک به خانه دار ش��دن فاقدین مس��کن(، 
کلیه مصوبات شورای پول و اعتبار در این راستا از جمله کاهش نرخ سود 
تسهیلات بانکی و افزایش سقف تسهیلات یاد شده صرفا شامل پروژه های 
حمایتی مس��کن که زمین آن توس��ط وزارت راه و شهرسازی تأمین و به 
متقاضیان عرضه می ش��ود، بوده و پروژه های خودمالک شهری/ روستایی 
مشمول افزایش سقف و کاهش نرخ سود تسهیلات مذکور نیست. شایان 
ذکر است که در مصوبات مذکور اشاره ای به اعطای تسهیلات متمم نشده 
است و شرایط اعطای تسهیلات فوق الذکر از قبیل نرخ سود و سقف فردی 

تسهیلات، تابع شرایط مندرج در قرارداد تسهیلات است.
گفتنی است تعداد واحدهایی که روز یکشنبه با حضور ویدئوکنفرانسی 
رئیس جمهور در ش��هرها و اس��تان های مختلف کشور افتتاح شد، به این 
ش��رح است: آذربایجان ش��رقی 2 هزار و 439 واحد مسکونی، آذربایجان 
غربی 2 هزار و 939 واحد مسکونی، اردبیل یک هزار و 806 واحد مسکونی، 
اصفهان 2 هزار و 740 واحد مسکونی، البرز یک هزار و 210 واحد مسکونی، 
ایرانش��هر 87 واحد مسکونی، ایلام 415 واحد مسکونی، بوشهر یک هزار 
و 68 واحد مس��کونی، تهران 8 هزار و 728 واحد مسکونی، چهارمحال و 
بختیاری 892 واحد مس��کونی، خراس��ان جنوبی یک هزار و 728 واحد 
مس��کونی، خراسان رضوی 9 هزار و 477 واحد مسکونی، خراسان شمالی 
2 هزار و 543 واحد مس��کونی، خوزس��تان 4 هزار و 730 واحد مسکونی، 
زنجان 3 هزار و 738 واحد مسکونی، سمنان 533 واحد مسکونی، شاهرود 
)شرق سمنان( 628 واحد مسکونی، سیستان و بلوچستان 4 هزار و 471 
واحد مس��کونی، فارس 2 هزار و 973 واحد مس��کونی، قزوین یک هزار و 
943 واحد مسکونی، قم 2 هزار و 389 واحد مسکونی، کردستان یک هزار 
و 406 واحد مسکونی، کرمان 6 هزار و 613 واحد مسکونی، کرمان جنوب 
250 واحد مس��کونی، کرمانشاه 3 هزار و 648 واحد مسکونی، کهگیلویه 
و بویراحمد 2 هزار و 543 واحد مس��کونی، گلس��تان 2 هزار و 854 واحد 
مسکونی، گیلان 2 هزار و 64 واحد مسکونی، لرستان 2 هزار و 277 واحد 
مسکونی، مازندران 4 هزار و 290 واحد مسکونی، مرکزی یک هزار و 670 
واحد مس��کونی، هرمزگان 5 هزار و 224 واحد مسکونی، همدان 7 هزار و 

258 واحد مسکونی و یزد 3 هزار و 704 واحد مسکونی.

رئیس جمهور: بانک ها تسهیلات مسکن را به صورت خاص پرداخت کنند

جزییات افتتاح 101 هزار واحد مسکونی

نگــــاه

مدیریت بحران مالی به روایت نوبلیست های اقتصاد
وقتی بانک ها بیمه می شوند

به نظر شما مهمترین کاری که دولت ها باید هنگام وقوع بحران مالی انجام 
دهند، چیست؟ سه اقتصاددانی که سال 2022 جایزه نوبل را به خانه برده اند، 
می گویند کافی است در شرایط بحرانی، حواس تان به بانک ها باشد. اگر بتوانید 
جلوی ورشکس��تگی و بحران بانک ها را بگیرید، بحران مالی هم مهار خواهد 
ش��د. به نظر می رسد حق با آنهاست؛ چراکه هر بار بحران مالی رخ می دهد، 
عمدتا اقتصاددانان در یک زمینه مورد سرزنش واقع می شوند: نادیده گرفتن 

نظام های بانکی.
»بن برنانکی« که س��ابقه ریاس��ت بر فدرال رزرو یا هم��ان بانک مرکزی 
آمریکا را دارد به همراه »داگلاس دایموند« از دانش��گاه ش��یکاگو و »فیلیپ 
دیب ویگ« از دانش��گاه واش��نگتن با ارائه نظریاتی در زمینه بحران های مالی 
توانستند به جایزه نوبل اقتصاد دست پیدا کنند. در سال 2008، بحران بزرگ 
مالی منجر به ورشکستگی کسب وکارهای مختلف شد، اما این سه اقتصاددان 
نوبلیست معتقدند که این بحران از بانک ها آغاز شده و اگر بحران در بانک ها 
مدیریت می ش��د، این مسئله مالی تا این اندازه قربانی نمی گرفت. حال سوال 
اینجاس��ت که مش��کل چطور از طریق بانک ها، جدیت پیدا می کند و چطور 
می توان جلوی بروز آن را گرفت؟ زمانی  که بحران مالی رخ می دهد، بانک ها 
به شدت در معرض خطر قرار می گیرند. افرادی که در بانک ها سپرده گذاری 
کرده اند، به دلیل ترس و نگرانی برای از دس��ت رفتن سرمایه شان به بانک ها 
هج��وم می برند تا پول خود را از بانک بیرون بکش��ند. از طرف دیگر، افرادی 
که در گذشته از بانک ها وام دریافت کرده اند به دلیل بحران مالی، از بانک ها 
درخواست تنفس های چند ماهه می کنند و حتی امکان دارد دوباره درخواست 
دریافت وام کنند. در این ش��رایط قطعا بانک ها دچار بحران خواهند شد. سه 
برنده جایزه نوبل می گویند بانک ها صرفا واس��طه های خنثی و بی طرف میان 
س��پرده گذاران و وام گیرندگان نیس��تند. این در حالی است که اقتصاددان ها 
در س��ایر مدل های اقتصادی ادعا می کنند که بانک ها واس��طه های بی طرف 
هستند. از نگاه این سه اقتصاددان، بانک ها در حقیقت خدماتی به کل اقتصاد 
ارائه می کنند و این خدمات، نقشی حیاتی دارند. بانک ها اطلاعات و داده هایی 
از وام گیرندگان جمع آوری می کنند و از طریق پس اندازهای س��پرده گذاران، 
حجمی از نقدینگی را تامین می کنند که براس��اس آن می توانند اعتبارات و 
تسهیلات را ارائه دهند. از روی همین نظرات، سه اقتصاددان می گویند بانک ها 
نقشی حیاتی در اقتصاد دارند و در اقتصاد کلان، این بانک ها هستند که ایفاگر 
نقشی کلیدی اند. بانک ها هم می توانند به حیات اقتصاد کمک کنند و هم در 
عین حال برای آن خطرناک باش��ند. به همین خاطر در ش��رایط بحرانی باید 

تمرکز را روی نظام های بانکی گذاشت.
»برنانکی« که بیشتر به عنوان یکی از افراد قدیمی در بانک مرکزی آمریکا 
شناخته می شود به دلیل مطالعاتی که در زمینه رکود بزرگ اقتصادی آمریکا 
انجام داده، موفق به دریافت جایزه نوبل اقتصاد ش��د. او به دنبال ریش��ه های 
بح��ران و رکود اقتصادی رف��ت و ظاهرا این ریش��ه ها را در نظام های بانکی 
پیدا نمود. وی در یافته های خود، تاکید بس��یاری روی نقش نظام های بانکی 
داشته و می گوید که در دهه 30 میلادی نیز سقوط فعالیت های اقتصادی از 
بحران بانک ها ناشی شده  است. در واقع، بانک ها نتوانستند وام مورد نیاز برای 
کسب وکارها را تامین کنند و به همین خاطر، آتش بحران را شعله ورتر کردند. 
»برنانکی« این مطالعات را در دانشگاه استنفورد انجام داد و مشخص کرد که 
بحران بانک ها ریشه تشدید بحران ها در آمریکا در دهه 30 میلادی بوده  است. 
این در حالی است که بسیاری از اقتصاددانان تصور می کردند بحران بانک ها از 
عواقب بحران های مالی است، اما »برنانکی« می گوید که بحران بانک ها ریشه 

تداوم بحران های مالی است.
آنچه »برنانک��ی« در مطالعاتش دنبال کرده این اس��ت که بانک ها چطور 
می توانند از طریق پرداخت اعتبارات و تس��هیلات، نقش��ی کلیدی در دنیای 
اقتص��اد ایفا کنند؟ بس��یاری از بانک ها هنگام اعط��ای وام، در صورت وجود 
نااطمینانی اقتصادی، به س��ختی در این زمینه تصمیم می گیرند. این همان 
بخش��ی اس��ت که نوبلیس��ت های 2022 در مورد آن راهکار داده اند. در دهه 
30 میلادی، بانک ها نتوانس��تند به درس��تی وامی به اف��راد ارائه کنند، اما با 
راهکار این نوبلیست ها، وضعیت تغییر کرده  است. »برنانکی«، »دیب ویگ« و 
»دایموند« می گویند بانک ها باید با خیالی آسوده سپرده ها را از سپرده گذاران 
را دریافت کنند و به همان ش��کل، وام های بلندمدت به وام گیرندگان بدهند. 
اگر س��پرده گذاری نیاز به پولش داش��ت، باید پس ان��دازش را بدهند. در این 
ش��رایط امکان دارد که ناگهان بانک ها با کمبود منابع مواجه ش��وند؛ چراکه 
احتمال دارد همه سپرده گذاران برای بیرون کشیدن پول خود از بانک، اقدام 
کنند. در این ش��رایط چطور می توان جلوی ورشکستگی و بحران بانک ها را 
گرفت؟ همه این مسائل، بانک ها را به شدت آسیب پذیر می کند و در معرض 

بحران قرار می دهد.
راهکار نهایی را می توان در این جمله خلاصه کرد: دولت به میدان می آید! 
برای اینکه بحران بانکی ایجاد نشود، دولت ها بیمه سپرده گذاری ارائه می کنند. 
ای��ن کاری اس��ت که اگر دولت آمریکا برای مث��ال در دهه 30 انجام می داد، 
احتمالا هرگز با فضای تشدیدشده بحران مالی مواجه نمی شد. البته رویکرد 
این اقتصاددانان در این زمینه 100 درصد جدید و نو نیست. در گذشته هم 
اقتصاددانانی بوده اند که گفته اند بانک مرکزی باید نقش وام دهنده ذخیره یا 
وام دهنده نهایی را ایفا کنند. حالا این سه نوبلیست می گویند که دولت باید 
این نقش را ایفا کند تا جلوی سقوط بانک ها و تشدید بحران مالی را بگیرد. 
به اعتقاد آنها، دولت باید پشتوانه بانک ها باشد و در صورت خالی شدن منابع 
آنها، همان بیمه سپرده گذاری را تامین کند و از این طریق، بانک ها را از بحران 
نجات دهد. ظاهرا تمام آنچه این سه اقتصاددان گفته اند، بدیهی و ساده به نظر 

می آید. اما طی گذشت سال ها، فراموش شده بود.
سه پرسشی که نوبلیست های سال 2022 تلاش دارند در نظریات خود به 
آن پاسخ دهند از این قرار است: بانک ها در میان کارهایی که انجام می دهند، 
چه ویژگی مهمی دارند؟ چرا بانک ها همان نهادی هس��تند که این اقدامات 
خ��اص و وی��ژه را انجام می دهند؟ و در نهایت، اگ��ر در بخش بانکی اتفاق یا 
اشتباهی رخ دهد، چه مشکلی به وجود می آید؟ سه مقاله ای که این سه نفر 
ارائه کرده اند تلاش کرده به این پرسش ها پاسخ بدهد. عمده این مطالعات در 
سال های 1980 تا 1984 انجام شده و به صورت مشارکتی پیش رفته  است. 
در این مطالعات مشخص شده که پس از ناپایداری مالی، شاهد بحران بانکی 
بوده ایم. به نظر می رسد که بانک ها از طریق سپرده گذاران به نوعی دست به 
قمار می زنند. اما در نهایت، در این بازی، بازنده اند و این یعنی بانک ها از منابع 
مورد نیاز خود تهی می شوند. این سه اقتصاددان توضیح می دهند که چطور 
بیمه سپرده گذاری از طرف دولت ها می تواند نقش پشتوانه ای حیاتی در این 
زمینه را ایفا کند و به این ترتیب جلوی بروز بحران بانکی را بگیرد. اس��اس 
این نظریه نش��ان می دهد که در ه��ر جامعه ای برای پیش بردن فعالیت های 
اقتصادی، نیازمند س��رمایه هایی هس��تیم که بانک ها می توانند آن را تامین 
کنند. در نتیجه بانک ها اهمیتی کلیدی دارند. اگر متوجه این مسئله باشیم، 
می بینیم که بانک ها به نوعی تضمین کننده اقتصاد هستند. ناگفته نماند که 
قانون گذاری های مربوط به بانک ها هم در این زمینه مورد توجه قرار گرفته و 

اهمیت خود را در خلال این جریان ها نشان می دهد.
در مجموع، نظریه س��ه نوبلیست س��ال 2022 را می توان این طور خلاصه 
کرد که بانک ها در زمان بحران مالی، نقشی حیاتی دارند. حفظ آنها می تواند 
به حفظ اقتصاد و مهار بحران مالی کمک کند. در حالی که بانک ها با معضل 
بیرون کش��یدن سپرده ها از س��وی سپرده گذاران و درخواس��ت وام از سوی 
وام گیرندگان مواجه می شوند، باید بدون ترس، وام های بلندمدت اعطا کنند 
و اگر سپرده گذاران به پول خود نیاز دارند، به محض اینکه برای دریافت پول 
خود اراده کنند، پول ش��ان را به آنها بدهند. اگر در چنین ش��رایطی، بانک ها 
دچار بحران شدند، دولت باید به عنوان آخرین سنگر عمل کنند. یعنی دولت 
و بانک مرکزی به عنوان وام دهنده نهایی و ذخیره برای بانک ها می مانند. اگر 
بانکی دچار بحران شد به صورت سلسله مراتبی وام دریافت می کند تا به دولت 
می رس��د. با پش��توانه دولتی می توان جلوی بحران بانک ها را گرفت و از این 
طریق، بحران مالی را مهار کرد. این دستاورد سه اقتصاددانی است که پارسال 

جایزه نوبل اقتصاد دریافت کردند.
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فرصت امروز: شواهد فراوانی از ناترازی در نظام پولی و بانکی ایران وجود 
دارد. در ش��رایطی که تورم سالانه به بیش از 45 درصد رسیده، نرخ سود 
س��پرده های بانکی هنوز کمتر از 20 درصد است؛ این یعنی کسی که در 
بانک ها س��رمایه  گذاری می کند متحمل کاهش 15 درصدی قدرت خرید 
سرمایه خود در پایان سررس��ید سپرده می شود. هرچند نرخ سود اسمی 
س��پرده ها در اقتصاد ایران بس��یار بالاست اما با توجه به تورم بالا و مزمن، 
نرخ بهره واقعی ای که به س��پرده گذار تعلق می گیرد، منفی اس��ت. بدین 
ترتیب، نظام بانکی کش��ور به  جای داشتن عایدی، سرمایه گذاران را تنبیه 
می کند؛ چراکه افزایش ش��کاف بین نرخ سود سپرده و تورم باعث شده تا 
تعداد افرادی که حاضر به سپرده گذاری در بانک ها هستند، کاهش یابد و 

به تبع آن، منابع مالی بانک ها نیز کاهش پیدا کند.
نتایج یک مطالعه نش��ان می دهد مس��ائل کلان اقتصادی، ویژگی های 
خاص بانک و مولفه های مربوط به حساب بانکی از مهمترین عوامل اثرگذار 
در تعیین نرخ سود در اقتصادهای جهانی محسوب می شوند و این در حالی 
است که نظام فعلی تعیین نرخ بهره در ایران، مهمترین عوامل اثرگذار در 
اقتصاد نظیر تورم، رش��د اقتصادی و ویژگی های بانک ها را نادیده گرفته و 
این موضوع به تشدید ناترازی در اقتصاد و بی اثر شدن ابزار سیاستگذاری 
بانک مرکزی منجر شده است. در واقع، تعیین دستوری نرخ سود سپرده 
بانکی توس��ط ش��ورای پول و اعتبار به بی اثر شدن ابزارهای نظارتی بانک 
مرکزی انجامیده اس��ت. نرخ بهره بین بانکی که مهمترین وس��یله بانک 
مرکزی برای جلوگیری از نوس��انات اقتصادی تلقی می ش��ود، سیاس��ت 
متعارفی در اقتصادهای جهانی اس��ت، اما در اقتصاد ایران، دخالت شورای 
پول و اعتبار به س��رکوب نرخ بهره و از بین رفتن خاصیت علامت دهی و 
تعدیل بازارهای پولی منجر شده و ابزار تنظیم جریان اقتصاد و جلوگیری 

از نوسانات اقتصادی در دستان سیاستگذار پولی عملا بی اثر شده است.
عوامل تعیین کننده نرخ بهره

پژوهشکده پولی و بانکی اخیرا در گزارش تازه خود به بررسی »مهمترین 
عوامل اثرگذار در تعیین نرخ بهره سپرده های بانکی« پرداخته و تجربیات 
پول��ی در اقتصادهای جهانی را یادآوری کرده اس��ت. طبق ارزیابی بازوی 
پژوهش��ی بانک مرکزی، س��ه عامل مس��ائل کلان اقتصادی، ویژگی های 
خاص بانک و مولفه های مربوط به حساب بانکی، مهمترین عوامل اثرگذار 
در تعیین نرخ بهره س��پرده های بانکی در کش��ورها هستند. عوامل کلان 
اقتصادی، بیش��ترین اثر را در نرخ بهره س��پرده دارند. می توان به تورم و 
انتظارات تورمی، نرخ رش��د اقتصادی و درآمد سرانه، نرخ بهره بازار یا نرخ 
بهره سیاس��تی، نرخ تمرکز بازار یا قدرت بازاری، میزان مداخله دولت در 
نظام بانکی و سطح استرس بازار سهام اشاره کرد. افزایش تورم و انتظارات 
تورم��ی، بالارفتن نرخ بهره بازار یا نرخ بهره سیاس��تی و بالابودن س��طح 
استرس بازار سهام موجب افزایش نرخ سود سپرده ها می شوند؛ در صورتی 
که ش��واهد روشنی در مورد اثر نهایی افزایش نرخ رشد اقتصادی و درآمد 
س��رانه، بالابودن نرخ تمرکز بازار یا قدرت بازاری و افزایش میزان مداخله 
دولت در نظام بانکی بر نرخ س��ود س��پرده ها وجود ندارد و از کش��وری به 

کشور دیگر بنا به سازوکارهای داخلی اقتصاد متفاوت است.

ع��لاوه بر عوام��ل کلان اقتص��ادی، ویژگی های بانکی که حس��اب در 
آن افتتاح ش��ده اس��ت نیز در نرخ بهره پرداختی بانک اثرگذار اس��ت که 
مهمتری��ن این ویژگی ها را می توان تحت عنوان ریس��ک بانک، اندازه آن، 
کارایی، ساختار تامین مالی و ملیت اصلی بانک و داخلی یا خارجی بودن 
آن معرفی کرد. هرچه یک بانک ریس��ک بیشتری داشته باشد، اندازه آن 
کوچک تر بوده، کارایی بالاتری داشته و در ساختار تامین مالی خود توانایی 
کمتری در جذب س��پرده های دیداری و نه مدت دار و تجهیز منابع از این 
طریق داشته باشد، نرخ های بهره پیشنهادی آن برای سپرده گذاری بیشتر 
خواهد بود. به نظر می رس��د بانک های خارجی نسبت به بانک های داخلی 
مجبورند برای جذب سپرده گذاران، نرخ های پیشنهادی خود به سپرده های 

مختلف را بالاتر ببرند.
در نهایت، مولفه های مربوط به حس��اب بانکی، عامل س��ومی است که 
در تعیین نرخ س��ود س��پرده ایفای نقش می کند. تاریخ سررسید، جریمه 
برداشت، حداقل میزان سپرده و جایزه یا انعام تمدید مدت سپرده گذاری 
همبستگی مثبت با نرخ سود سپرده دارد و هرچه تناوب پرداخت بهره به 
سپرده بیشتر باشد، نرخ بهره تعلق گرفته به آن کمتر خواهد بود. همچنین 
ارزی بودن یا تضمین اصل سپرده در برابر نوسانات ارزی، عاملی است که 
باعث می ش��ود بهره پیشنهادی از س��وی بانک ها برای یک سپرده خاص 

کمتر باشد.
سرکوب پولی در اقتصاد ایران

شاید بتوان نرخ تورم را به عنوان مهمترین عامل کلان اقتصادی اثرگذار 
در س��طح نرخ بهره س��پرده های بانکی در اغلب کش��ورها معرفی کرد. با 
این حال، نرخ س��ود س��پرده های بانکی در ایران به صورت برون زا و بدون 
توجه به نوسانات تورم تعیین شده است؛ به عنوان مثال، سود سپرده های 
کوتاه مدت از س��ال 1395 بدین سو با وجود تکانه های شدید تورمی، 10 
درصد تعیین شده، یا با وجود جهش شدید تورم در چند سال اخیر، سود 
س��پرده یک ساله از 15 درصد در سال 1395 تنها با یک درصد افزایش به 
16 درصد در س��ال 1399 افزایش یافته و در همین نرخ تا س��ال 1401 
تثبیت ش��ده است. به نظر می رسد در نظر گرفتن دامنه نوسان برای سود 
س��پرده های بانکی در نیمه اول دهه 1390 با وجود کاهش تورم از س��ال 
1392 نه تنها به کاهش نرخ س��ود بانکی منجر نش��ده، بلکه با دامن زدن 
به رقابت بانک ها برای جذب منابع، نرخ های بهره اسمی را افزایش داده و 
باعث مثبت شدن نرخ بهره حقیقی شد؛ به طوری که سال های 1394 تا 
1396 از معدود سال هایی هستند که به دلیل عدم کاهش متناسب سقف 
تعیین شده برای نرخ های سود بانکی با کاهش تورم، نرخ های سود حقیقی 
مثبت بوده اس��ت. در حال  حاضر نیز تعیین نرخ س��پرده س��رمایه گذاری 
یک س��اله برابر با 16 درصد و عبور تورم س��الانه از 46 درصد در دی ماه 
1401، نرخ های بهره حقیقی را به رقم بی س��ابقه منفی 30 درصد کاهش 
داده که می تواند نش��انگر عدم حساسیت نرخ های سود بانکی به نرخ تورم 
یا عدم امکان تغییر متناس��ب نرخ های سود سپرده با نرخ تورم در اقتصاد 

ایران باشد.
در اقتصاد ایران نرخ بهره سیاس��تی یا نرخ بهره بازار به صورت درون زا، 

اثری در نرخ های س��ود سپرده های بانکی و نرخ سود تسهیلات ندارد؛ زیرا 
نهاد تعیین کننده کریدور نرخ سود و به تبع آن، نرخ بهره سیاستی با نهاد 
تعیین کننده نرخ سود سپرده های بانکی و نرخ سود تسهیلات یکی نیست 
و این رابطه تنها در صورتی می تواند شکل گیرد که این دو نهاد با همدیگر 
هماهنگ ش��وند و راه حلی برای برقراری ارتباط درون زای سازگار بین این 
دو تعریف ش��ود. همچنین نرخ تورم بالا و منفی بودن نرخ بهره حقیقی، 
ام��کان جذب منابع پایدار را برای نظ��ام بانکی کاهش می دهد که لاجرم 
بانک ها را به اس��تقراض از بانک مرکزی یا بازار بین بانکی با نرخی بالاتر از 
نرخ دستوری تسهیلات سوق می دهد که نتیجه ای به جز تشدید ناترازی 

بانک ها ندارد.
نقش منفی تسهیلات تکلیفی

در س��طح جهانی ش��واهد متقنی درخصوص اینک��ه مداخله دولت در 
نظ��ام بانکی لزوما به معنای افزایش یا کاهش نرخ های بهره اس��ت وجود 
ندارد؛ ولی به نظر می رسد در اقتصاد ایران مداخله دولت در سیاستگذاری 
پولی و نیز نظام بانکی باعث جهت گیری نرخ های س��ود بانکی به س��مت 
پایین شده است. ریش��ه این جهت گیری در وجود پدیده ای تحت عنوان 
تس��هیلات تکلیفی است؛ به عنوان مثال براس��اس تبصره 16 ماده واحده 
لایحه بودجه 1401 که مربوط به تس��هیلات تکلیفی است، بانک مرکزی 
از طریق بانک های دولتی، خصوصی و موسسات اعتباری غیربانکی مکلف 
به پرداخت تسهیلات قرض الحسنه از محل 100 درصد مانده سپرده های 
قرض الحس��نه و 50 درصد سپرده های جاری ش��بکه بانکی پس از کسر 
س��پرده قانونی به موارد مندرج در قوانین مص��وب مجلس ازجمله قانون 

برنامه ششم توسعه شده است.
براساس قانون بودجه امسال نیز در مجموع 1392 هزار و 700 میلیارد 
تومان تس��هیلات تکلیفی به بخش های مختلف اختصاص داده ش��ده که 
حدود 440 هزار و 200 میلیارد تومان از این مبلغ به صورت قرض الحسنه و 
952 هزار و 500 میلیارد تومان از آن مربوط به تسهیلات غیرقرض الحسنه 
خواهد بود. بررس��ی س��ری زمانی نرخ سود سپرده های یک ساله به عنوان 
نماینده ای از سپرده های مدت دار نشان می دهد که حداقل در کوتاه مدت 
چنین حساسیتی وجود ندارد؛ زیرا به نظر می رسد شیوه تعیین نرخ سود 
بانکی در نظام بانکی ایران، ثابت نگه داش��تن این نرخ برای چندین سال 
متوالی بدون توجه به بس��یاری از متغیرهای اقتصادی از جمله نرخ رشد 
اقتصادی و س��پس تغییر این نرخ برای یک دوره زمانی بیش از یک سال 
دیگ��ر و ثابت نگه داش��تن آن در نرخ جدید اس��ت؛ به عن��وان مثال بین 
سال های 1374 تا 1379 برای شش سال متوالی نرخ سود سپرده های یک 
 س��اله 14 درصد بوده است و پس از آن تنها با کاهش یک  درصدی برای 
پنج سال آتی تا سال 1384 در نرخ 13 درصد تثبیت شده است؛ این در 
حالی است که در این 11 سال نرخ رشد اقتصادی نوسانات بسیاری داشته 
و حتی دولت مستقر نیز تغییر یافته است، ولی نوسان چندانی در نرخ سود 
مش��اهده نمی شود. از سال 1395 نیز نرخ سود سپرده های یک ساله برای 
س��ه س��ال متوالی 15 درصد بوده و از سال 1399 تا 1401 روی عدد 16 

درصد تثبیت شده است.

وقتی سپرده گذار بانکی به جای عایدی متحمل زیان می شود

رویکرد دستوری در بازار پول

بررسی آخرین وضعیت سرانه تسهیلات نشان می دهد که ساکنان استان 
تهران بیش��ترین وام بانکی را نس��بت به دیگر استان ها دریافت کرده اند و 
هر تهرانی 20 برابر س��اکنان اس��تان محروم وام گرفته اس��ت. به گزارش 
»اکوایران«، در چهار ماهه نخس��ت س��ال جاری، میزان سرانه تسهیلات 
برای کل کشور افزایش داشته که این بهبود برای مردمان استان هرمزگان 
بیش از دیگر استان  ها بوده است. آخرین گزارش بانک مرکزی از وضعیت 
پرداخت وام نشان می دهد که طی چهار ماهه نخست امسال بیش از 308 
همت به مانده تس��هیلات کل بانک های کش��ور افزوده شده است. میزان 
وام های پرداخت شده سیستم بانکی با رشد 5.5 درصدی از 5 هزار و 583 
همت در ابتدای س��ال ج��اری به بیش از 5 ه��زار و 892 همت در پایان 
تیرماه رسیده است. با احتساب پیش بینی که مرکز آمار ایران از جمعیت 
کش��ور در س��ال 1401 انجام داده )معادل 84 میلیون و 700 هزار نفر( 
می توان گفت به طور میانگین سرانه تسهیلات دریافتی هر فرد از سیستم 
بانکی تا پایان تیرماه امس��ال حدود 70 میلیون تومان بوده اما این میزان 
به تفکیک اس��تان های کشور متفاوت و تأمل برانگیز است. وضعیت سرانه 
تس��هیلات بانکی تا پایان تیرماه امسال به تفکیک استان ها نشان می دهد 
که س��اکنان استان تهران بیش��ترین وام بانکی را نسبت به دیگر استان ها 
دریافت کرده اند، به طوری که به ازای هر فرد در استان تهران حدود 250 
میلیون تومان وام بانکی پرداخت شده که بیش از 3.5 برابر میانگین سرانه 
تسهیلات بانکی کل کشور است. پس از تهران، استان یزد در رتبه دوم قرار 
دارد، به طوری که تا پایان تیرماه امسال معادل 64 میلیون تومان به ازای 
هر فرد در این اس��تان وام بانکی پرداخت ش��ده است. رتبه سوم بالاترین 
میزان پرداخت تسهیلات بانکی به ازای هر فرد نیز به استان سمنان تعلق 

دارد که حدود 58 میلیون تومان است.
از س��وی دیگ��ر رکورددار کمتری��ن میزان وامی که ب��ه ازای هر فرد از 
س��وی سیستم بانکی پرداخت ش��ده مربوط به ساکنان استان سیستان و 

بلوچس��تان بوده، به طوری که تا پایان تیرماه امس��ال به ازای هر فرد در 
این اس��تان تنها 12 میلیون تومان وام بانکی پرداخت شده است. به بیان 
دیگر، میزان وامی که به ازای هر فرد در استان تهران پرداخت شده حدود 
20.6 برابر یک فرد در اس��تان سیستان و بلوچس��تان بوده است. پس از 
استان سیستان و بلوچس��تان، رکورددار کمترین میزان سرانه تسهیلات 
پرداختی به اس��تان آذربایجان غربی و کردستان تعلق دارد، به طوری که 
طی دوره مورد اش��اره به ازای هر فرد در این اس��تان ها حدود 20 میلیون 
تومان تس��هیلات بانکی پرداخت شده است. بررسی تغییرات میزان سرانه 
تس��هیلات به تفکیک مردمان اس��تان ها در سال جاری نشان می دهد که 
این مقدار برای تمامی استان ها بهبود یافته است. از ابتدای سال جاری تا 
پایان تیرماه که آخرین آمارهای در دسترس است، مقایسه ها نشان می دهد 
میزان س��رانه تسهیلات برای کل کش��ور افزایش داشته و این بهبود برای 
اس��تان هرمزگان بیش از دیگر استان  ها بوده است. در چهار ماهه نخست 
س��ال 1402، سرانه تس��هیلات در کل کش��ور حدود 5.5 درصد افزایش 
یافته و از 65.9 میلیون تومان تس��هیلات به ازای هر فرد جامعه در پایان 
س��ال 1401 به 69.5 میلیون تومان در پایان تیرماه امسال افزایش یافته 
اس��ت. در میان استان های کشور، هرمزگان در صدر بیشترین میزان رشد 
تسهیلات سرانه طی دوره مورد اشاره قرار گرفته است. سرانه تسهیلات در 
اس��تان هرمزگان با رشد 8.7 درصدی از 30 میلیون تومان در پایان سال 
گذش��ته به 32 میلیون 710 هزار تومان در پایان تیرماه امس��ال رسیده 
است. بعد از استان هرمزگان نیز استان های قم و کهگیلویه و بویراحمد در 
رتبه های بعدی قرار دارند که میزان سرانه ها بیش از 8 درصد افزایش یافته 
است. از سوی دیگر، کمترین میزان رشد سرانه تسهیلات طی چهار ماهه 
نخست سال جاری به استان مازندران تعلق دارد که مقدار آن کمتر از دو 

درصد )1.9 درصد( بوده است.
براساس این گزارش، آمارها همچنین حاکی از افزایش مشارکت بانک ها 

در خری��د اوراق قرض��ه دولتی تا پایان مرداد س��ال جاری هس��تند. این 
مشارکت نسبت به بازه زمانی مشابه در سال 1401 بیش از 75 درصد رشد 
کرده است. سهم بازار پول از اوراق خریداری شده تا پایان مرداد بیش از 75 
درصد نسبت به سال گذشته افزایش یافته است. علی رغم اینکه نرخ بهره 
اوراق از 21.7 درصد در سال گذشته به 25.3 درصد در سال جاری رسیده 
اس��ت، میزان اوراق دولتی منتشر ش��ده تا پایان دومین ماه تابستان سال 
جاری نس��بت به بازه مشابه در س��ال گذشته حدود 10 همت کمتر بوده 
اس��ت.  ارزش کل اوراق فروخته ش��ده دولتی در سال جاری حدودا 20.7 
همت برآورد ش��ده است. این مبلغ مجموع ارزش  چهار عرضه اولیه اوراق 
دولتی است که از 10 مردادماه 1402 به بعد فروش رسیده و در مقایسه با 
کل اوراق فروخته شده تا انتهای مردادماه 1401 تقریبا 33 درصد کاهش 
یافته است. البته یک نکته شایان ذکر در این باب، تفاوت زمانی بین چهار 
عرضه اولیه در سال جاری و سال گذشته است؛ چراکه اولین عرضه اوراق 
بهادار دولتی در سال 1402 در 10 مرداد رقم خورد و این در حالی است 

که اولین عرضه آن در سال گذشته در 4 خرداد انجام شده بود. 
یک تفاوت مهم نیز از مقایس��ه ارزش تجمعی اوراق منتشرشده تا پایان 
مردادماه 1402 و 1401 آش��کار می شود؛ بررس��ی ها نشان می دهند که 
سهم بازار پول یا همان خرید بانک ها از دولت، در دو مقطع مورد بررسی 
افزایش یافته است. سهم کل اوراق به فروش رسیده در بازار پول در سال 
گذشته کمتر از 40 درصد ثبت شده؛ در حالی که در سال جاری به بیش 
از 71 درصد رس��یده اس��ت. باقی اوراق فروش رفته نیز در بازار س��رمایه 
فروخته ش��ده است. علاوه بر افزایش ارزش اوراق به فروش رسیده در بازه 
زمانی مورد بررس��ی، نرخ بهره اوراق دولتی در مقایسه با سال گذشته نیز 
ح��دودا 4 درصد افزایش یافته؛ به طوری که میانگین آن در انتهای مرداد 
س��ال گذش��ته 21.75 درصد و در س��ال 1402 حدودا 25.3 درصد رقم 

خورده است.

آخرین وضعیت سرانه تسهیلات نشان می دهد

تهرانی ها در صدر سرانه تسهیلات بانکی

اخبــــــار

نرخ انواع ارز در مرکز مبادله کاهش یافت
نوسان سکه در کانال 27 میلیونی

هر قطعه س��که تمام بهار آزادی ط��رح جدید در بازار تهران با 
قیمت 27 میلیون و 950 هزار تومان معامله ش��د که نس��بت به 
روز نخست هفته، 50 هزار تومان افزایش داشته است. در جریان 
دادوس��تدهای روز یکشنبه و براس��اس نرخ های اعلامی اتحادیه 
صنف فروشندگان و س��ازندگان طلا، جواهر، نقره و سکه تهران، 
قیمت س��که بهار آزادی طرح جدید با رشدی 50 هزار تومانی به 
27 میلیون و 950 هزار تومان رسید. سکه تمام بهار آزادی طرح 
قدی��م نیز با 100 هزار تومان افزای��ش قیمت با رقم 25 میلیون 
تومان داد و س��تد شد. نیم سکه با 50 هزار تومان افزایش قیمت 
نس��بت به روز گذشته، 15 میلیون تومان قیمت خورد. ربع سکه 
نیز با همین میزان افزایش قیمت به 10 میلیون تومان رس��ید و 
سکه یک گرمی بدون تغییر قیمت 5 میلیون و 900 هزار تومان 
تومان داد و س��تد ش��د. قیمت هر گرم ط��لای 18 عیار در بازار 
ط��لای تهران 2 میلیون و 320 هزار تومان اعلام ش��د. بهای هر 
انُس طلا در بازارهای جهانی نیز به یک  هزار و 916 دلار رسید.

همچنین قیمت انواع ارز )دلار، یورو و درهم( در روز یکش��نبه 
در مرکز مبادله ارز و طلای ایران کاهشی شد. بر پایه داد و ستد 
بازار مبادله ارز و طلای ایران، قیمت هر اسکناس دلار در قیمت 
41 ه��زار و 291 تومان و قیمت حوال��ه دلار به 37 هزار و 537 
تومان ثابت ماند. بهای هر اس��کناس یورو 44 هزار و 575 تومان 
و به��ای حواله یورو 40 هزار و 522 تومان، هر اس��کناس درهم 
11 ه��زار و 243 تومان و هر حواله درهم 10 هزار و 221 تومان 

کشف شد.

3 هزار میلیارد تومان مالیات تعیین شد
شناسایی 170 هزار خودروی لوکس

به گفته رئیس سازمان امور مالیاتی، امسال 170 هزار خودرو 
شناس��ایی و 3 هزار میلیارد تومان مالیات ب��رای این خودروها 
تعیین ش��د. »محمدهادی سبحانیان« در یک برنامه تلویزیونی 
به مناس��بت هفته دولت از مالیات 3 هزار میلیارد تومانی برای 
170 ه��زار خ��ودروی لوکس خبر داد و گفت: در س��ال 1401 
تعداد 252 هزار خودروی لوکس را شناس��ایی کردیم که مبلغ 
مالی��ات این خودروه��ا 2300 میلیارد تومان بود و امس��ال نیز 
170 ه��زار خودرو شناس��ایی و 3 هزار میلی��ارد تومان مالیات 
ب��رای این تعداد تعیین ش��د. همچنین برای 500 س��لبریتی و 
اینفلوئنسر پرونده تش��کیل داده ایم که مالیات آنها 30 میلیارد 

تومان است.
رئیس سازمان امور مالیاتی ادامه داد: برداشت غلطی به وجود 
آمده که فقط از کارتخوان ها مالیات دریافت می ش��ود؛ در حالی 
که اینگونه نیس��ت. ما با اس��تفاده از هوش مصنوعی واریزی به 
حساب افراد را بررسی می کنیم و حساب های شخصی مشکوک 
به تجاری را مورد رصد قرار می دهیم. مودیان، فعالان اقتصادی 
و اصن��اف، خودش��ان و مردم را برای کارت ب��ه کارت کردن به 

زحمت نیندازند زیرا حساب ها مورد بررسی قرار می گیرد.
او ب��ا بیان اینکه س��ازمان ام��ور مالیاتی براس��اس اطلاعات 
اقتصادی مودیان مالیات س��تانی عادلانه انج��ام می دهد، گفت: 
ویژگی مالیات س��تانی سنتی براس��اس چانه زنی است که طبق 
قان��ون، این نوع اخذ مالیات برچیده می ش��ود. اطلاعات افراد را 
براساس عملکرد آنها طی یک سال مورد بررسی قرار می دهیم؛ 
گاه��ی اطلاعات براس��اس رفتار پرخطر خود مودیان اس��ت. به 
عنوان مثال، فردی حس��اب تجاری را معرف��ی کرده اما هنگام 
خرید و فروش ملک یا خودرو از این حساب استفاده می کند که 

این امر منجر به کارکرد حساب و مالیات می شود.
»س��بحانیان« ب��ا بی��ان اینک��ه بانک هایی ک��ه در پرداخت 
تس��هیلات کم کاری کرده اند مش��مول مالیات می شوند، گفت: 
بانک مرکزی س��همیه پرداخت تس��هیلات برای بانک ها تعیین 
کرده ب��ود که برخی بانک ه��ا به آن عمل نکرده ان��د و ما برای 
هم��ه بانک ها برگه تش��خیص مالیات ص��ادر کرده ایم.60 هزار 
میلیارد تومان از حس��اب بانک ها در این باره مطالبه شده است 
که این بانک ها اعتراض کرده اند که افراد برای دریافت تسهیلات 
مراجعه نکرده اند و اکنون این موضوع در مرحله دادرسی است. 
ما به دنبال اخذ مالیات از بانک ها در قبال اشخاصی هستیم که 

به بانک ها مراجعه کردند ولی تسهیلات دریافت نکرده اند.
رئیس س��ازمان امور مالیاتی با بیان اینکه در حوزه خانه های 
خالی و خانه ها و خودروهای لوکس طبق قانون عمل می کنیم، 
اف��زود: در س��ال 1401 خودروهای بالای ی��ک میلیارد تومان 
لوکس محس��وب می ش��دند. ما 252 هزار خودرو را شناس��ایی 
کردیم که مبلغ مالیات آنها 2.3 هزار میلیارد تومان بود. امسال 
خودروهای ب��الای 3 میلیارد تومان لوکس هس��تند؛ از این رو 
تعداد خودروهای لوکس به 170 هزار دستگاه با مالیات 3 هزار 
میلیارد تومان رس��ید. همچنین در سال 1401 خانه های بالای 
15 میلیارد تومان لوکس حس��اب می ش��دند که 43 هزار مورد 
با مبلغ مالیاتی 2.2 هزار میلیارد تومان شناس��ایی شد و امسال 
خانه های بالای 20میلیارد تومان لوکس به حس��اب می آیند که 
در ای��ن رابطه 110 هزار خانه لوکس در تهران داریم. س��ازمان 
امور مالیاتی مس��ئول شناس��ایی خانه های خالی نیس��ت بلکه 
وزارت راه و شهرس��ازی متولی این امر است. ما در این سازمان 
در راس��تای شناس��ایی فرارهای مالیاتی از روش های مبتنی بر 

دانش استفاده می کنیم.
او با بیان اینکه عزم س��ازمان امور مالیاتی برای مالیات ستانی 
عادلانه جدی اس��ت، گفت: مالیات بی��ش از 50 درصد اصناف 
صفر اس��ت. برنامه ما به سمت مالیات ستانی شفاف و مبتنی بر 
داده محوری اس��ت که نیازمند گفت وگو و تفاهم است و اکنون 
نی��ز روابط خوبی ب��ا اصناف داریم. مالیات پرداختی یک س��ال 
اصناف مع��ادل مالیات پرداختی کارمندان اس��ت؛ ضمن اینکه 
بعض��ی از کارکنان که حقوق آنها زیر 10 میلیون باش��د مالیات 
نمی دهن��د. وی یکی از مهمترین دس��تاوردهای س��ازمان امور 
مالیاتی در دولت س��یزدهم را سامانه مودیان و قانون پایانه های 
فروش��گاهی عنوان کرد و گفت: استقرار این سامانه باید دو دهه 
پیش در کش��ور انجام می ش��د و هیچ زمانی به این اندازه اراده 
برای پیش��برد این س��امانه وجود نداش��ت که با همراهی وزیر 
اقتص��اد و امور دارای��ی و مجلس پیش��رفت های خوبی در این 
زمینه حاصل شده اس��ت. در ابتدای امسال برای حدود 1950 
شرکت در سامانه مودیان صورتحساب الکترونیک صادر می شد 
که ظرف پنج ماه این تعداد به بیش از 33 هزار شرکت رسید.

رئیس س��ازمان ام��ور مالیاتی ب��ا بیان اینکه قانون تس��هیل 
مودیان در سامانه قانون پایانه فروشگاهی در مجلس به تصویب 
رسیده اس��ت، گفت: برای فروشندگانی که در حلقه های پایانی 
ق��رار دارند، تس��هیلگری صورت گرفته اس��ت. نباید مردم را به 
سختی بیندازیم، اما فروش��ندگانی که در حلقه های میانی قرار 
دارند باید به تکالیف قانونی عمل کنند. سامانه مودیان با سرعت 
خوبی پیش می رود و اگر مشکلی وجود دارد به خاطر موانع فنی 
اس��ت که باید پیچیدگی های رفتارهای اقتصادی مودیان را در 
سامانه لحاظ کنیم که با حل این موارد، مانعی در پیشرفت این 

سامانه وجود نخواهد داشت.
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فعالان اقتصادی بررسی کردند
موقعیت ممتاز ایران در گروه بریکس

رئیس کنفدراس��یون صادرات ایران گف��ت که عضویت در بریکس فرصتی 
اس��ت که در اختیار کش��ور قرار گرفته و با سیاستگذاری صحیح از جمله در 
بخش تامین زیرس��اخت ها و رفع موانع صادرات می تواند به دستاورد جهش 
صادرات و افزایش تجارت تبدیل ش��ود. »محمد لاهوتی« با بیان اینکه امروز 
با توجه به جهانی شدن اقتصاد حضور در پیمان هایی مثل شانگهای، بریکس 
و اوراس��یا برای کش��ورهایی که ب��ا یکدیگر پیوند تج��اری و منطقه ای دارند 
می تواند به عنوان یک فرصت در نظر گرفته ش��ود، به »ایسنا« گفت: اعضای 
بریک��س تقریبا 31.5 درصد تولید ناخالص جهانی را به خود اختصاص دادند 
و پیش بینی می شود با حضور کشورهای دیگر مثل عربستان، این عدد به 50 
درصد برسد که در این صورت تاثیرگذاری آنها در بحث اقتصادی و گسترش 

روابط سیاسی و اجتماعی حائز اهمیت خواهد بود.
وی با بیان اینکه باید از بریکس به عنوان یک فرصت مهم یاد شود، تصریح 
کرد: اگر بتوانیم با ایجاد زیرساخت های لازم و بستر مناسب به ویژه در بخش 
بنادر و حمل و نقل، افزایش قدرت رقابت واحدهای تولیدی و ... از این فرصت 

بهره بگیریم، می توان گفت به دستاورد چشمگیری رسیدیم.  
لاهوتی با بیان اینکه با ورود به این پیمان، تعرفه های واردات و صادرات باید 
با س��ایر کشورها متناسب باشد، تصریح کرد: همچنین تولیدکنندگان باید با 
کشورهایی مثل چین و روسیه رقابت کنند و اگر صنایع پویا نباشند و امکان 

رقابت نداشته باشند در بحث صادرات با مشکل مواجه می شوند.
البته به گفته وی این موضوع که ایران عضو سازمان تجارت جهانی نیست 
و تعرفه کالاهای صادراتی ایران نس��بت به کشورهایی که عضو هستند، بالاتر 

است، می تواند به توسعه صادرات کمک کند.
رئیس کنفدراس��یون صادرات ایران همچنین گفت: راندمان تولید، افزایش 
کیفیت، بس��ته بندی، شناس��ایی بازارها، قدرت رقابت به  خصوص در موضوع 
برگش��ت ارز حاص��ل از صادرات، از جمله مواردی اس��ت که اگ��ر نتوانیم تا 
زمان الح��اق کامل از آنها بهره ببریم فرصت خودمان در اختیار کش��ورهای 
دیگ��ر می گذاریم که پتانس��یل و آمادگی تجارت را دارن��د. بنابراین می توان 
گفت عضویت در بریکس فرصتی اس��ت که در اختیار کش��ور قرار گرفته و با 
سیاس��تگذاری صحیح می تواند به دستاورد جهش صادرات و افزایش تجارت 

تبدیل شود.
همچنی��ن »مرتضی دلخ��وش« با بیان اینکه  ایران یکی از دو کش��ور اول 
دارای ذخایر انرژی جهان، قدرتی اس��تراتژیک در منطق��ه خاورمیانه دارد و 
بیست و دومین اقتصاد برتر دنیاست که به شاهراه انرژی خلیج فارس تسلط 
دارد، گف��ت: مجم��وع این عوامل باعث ش��ده در گروه مهم��ی مثل بریکس 
پذیرفته ش��ود. به گفته این کارشناس اقتصادی، عضویت ایران در پیمان ها و 
ائتلاف هایی مثل ش��انگهای و بریکس می تواند جدا از منافع اقتصادی، وجهه 
ایران را به لحاظ سیاس��ی افزایش دهد. غرب مدعی اس��ت ک��ه »ما ایران را 
تحریم و ایزوله کرده ایم«. لذا عضویت ما در گروه هایی مثل بریکس این پیام 
را به دنیا مخابره می کند که فضای بین المللی برای ما بس��ته نیس��ت. حدود 
40 درصد جمعیت جهان در کشورهای عضو گروه بریکس هستند. سه غول 
انرژی ش��امل روسیه، عربستان و ایران، دومین اقتصاد برتر جهان یعنی چین 
و اقتصادهای بزرگی مثل هند و برزیل در بریکس حضور دارند. امارات نیز در 
جذب سرمایه گذاری مقام اول را در دنیا به خود اختصاص داده است. مجموع 
این عوامل به آن معناست که بریکس گروه قدرتمندی را تشکیل داده است.

او با اشاره به تحریم های آمریکا علیه ایران افزود: در صورتی که ارز ذخیره 
بین المللی توس��ط بریکس ایجاد ش��ود به دلارزدایی از اقتصاد  ایران کمک 
خواهد شد. البته با توجه به حجم مبادلات ارزی کشورهایی مثل چین و هند 
با سایر کشورهای دنیا که از طریق دلار انجام می شود تضعیف دلار برای این 
کشورها اتفاق چندان خوبی نیست. بنابراین ایجاد ارز مستقل توسط بریکس 
ممکن است در آینده نزدیک محقق نشود. وقتی کشورهایی مثل عربستان و 
امارات که تا حدودی به لحاظ سیاسی با ما زاویه دارند در قالب بریکس به ما 
ملحق می شوند، ممکن است تعاملات دو سویه ای نیز در پی این الحاق شکل 

بگیرد که در رشد مبادلات تجاری و اقتصادی ایران موثر باشد.
»دلخوش« با بیان اینکه باید از منافع عضویت در بریکس نهایت استفاده را 
ببریم، گفت: عضویت در بریکس شرط لازم است اما کافی نیست. برای آنکه از 
ظرفیت های بریکس در جهت پیشرفت اقتصادی استفاده کنیم باید ملزومات 
عضوی��ت در این گروه را بپذیریم و مورد بررس��ی ق��رار دهیم. ایجاد تیم های 

کارشناسی و کارگروه ها برای بررسی ابعاد این عضویت لازم است.
وی موقعیت ژئوپلیتیک ایران را منحصر به فرد دانس��ت و افزود: روسیه به 
نوعی وابستگی مستقیم به مسیرهای دسترسی و حمل و نقل ایران به عنوان 
پل ارتباطی ش��مال به جنوب دارد. ما می توانیم با اس��تفاده از کریدور شمال 
به جنوب، کالاهای کش��ورهای چین، هند و شرق آس��یا را به اروپا برسانیم. 
برای دس��تیابی به این هدف ایجاد زیرساخت های ارتباطی و توسعه سواحل 
جنوب��ی ایران ضرورت دارد. این کارش��ناس اقتصادی با طرح این س��وال که 
چه مزیت هایی در ایران وجود دارد که بریکس مجاب ش��ده ایران را در گروه 
خود بپذیرد، گفت: ایران یک کشور استراتژیک در منطقه خاورمیانه محسوب 
می ش��ود و بیست و دومین اقتصاد برتر جهان است. از طرف دیگر با توجه به 
اهمیت انرژی منطقه خلیج فارس ایران به ش��اهراه انرژی دسترسی دارد. به 
لحاظ سیاس��ی، نظامی و اقتصادی هم ایران یک وزنه محس��وب می شود که 
مجموع این عوامل باعث اثرگذاری کشور در مناسبات بین المللی شده و قطعا 

در اقتصاد آینده  جهان حرف هایی برای گفتن خواهد داشت.
گفتنی اس��ت گروه بریکس از اتصال حرف اول کش��ورهای عضو آن یعنی 
برزیل، روسیه، هند، چین و آفریقای جنوبی تشکیل شده است. سیاست های 
کلان گروه بریکس شامل تجارت، س��رمایه گذاری، توسعه شرکت های خرد، 
کوچک و متوسط، تامین مالی، مقابله با تغییرات اقلیمی، گسترش فناوری های 
نو در بخش انرژی، توسعه زیرساخت های حمل و نقل، امنیت غذایی و توسعه 
انسانی است. پانزدهمین اجلاس سران گروه بریکس روز دوم شهریور 1402 
برگزار ش��د و عضویت کشورهای ایران، عربس��تان، امارات، آرژانتین، مصر و 
اتیوپی در این گروه پذیرفته شد و تعداد اعضای این گروه به 11 کشور  افزایش 
یافت. عضویت شش کشور جدید از ابتدای ژانویه 2024 رسمیت خواهد یافت.

افزایش تجارت کالا با ورود ایران به بریکس
بررس��ی ها نش��ان داد که سهم بریکس از س��ال 2015 در ورود نامزدهای 
جدید از 23 درصد به 30 درصد افزایش یافته و جایگزین منطقه یورو، ایالات 
متحده و سایر اقتصادهای توسعه یافته شده و برخی تحلیلگران می گویند ایران 
و چین از ذی نفعان اصلی توسعه هستند. به گزارش »ایسنا«، گسترش گروه 
کش��ورهای در حال توسعه بریکس می تواند مس��یر جدید برای تازه واردانی 
مانند ایران و آرژانتین باش��د، اما برخی سرمایه گذاران و تحلیلگران معتقدند 
که سود اقتصادی گسترده تر برای اعضای این بلوک قطعی نیست و برخی هم 
نسبت به اینکه توس��عه منجر به افزایش سرمایه گذاری مستقیم خارجی در 

داخل بلوک شود، تردید دارند.
با این حال، رهبران بریکس و س��ایر سرمایه گذاران افزایش وزن اقتصادی 
ناش��ی از توس��عه را عنوان کردند. یکی از مقامات ارش��د وزارت خارجه چین 
در یک نشس��ت مطبوعاتی گفت: اعضای جدید سهم بلوک از تولید ناخالص 
داخل��ی جهان��ی را از 26 درصد به 29 درصد و تجارت کالا را از 18 درصد به 

21 درصد افزایش خواهند داد.
کریس ترنر، رئیس بازارهای جهانی در ING افزود که به نظر می رسد که 
ارتباط تجاری رو به رش��د، زمینه ای اساس��ی برای بیانیه های سیاسی فراهم 

می کند.
نتایج بررس��ی نشان داد که سهم بریکس از سال 2015 در ورود نامزدهای 
جدید از 23 درصد به 30 درصد افزایش یافته و جایگزین منطقه یورو، ایالات 
متحده و سایر اقتصادهای توسعه یافته شده است. تحلیلگران و سرمایه گذاران 

می گویند ایران و همچنین چین از ذی نفعان اصلی توسعه هستند.
یاکوب اکولدت کریستنسن، استراتژیست ارشد درآمد ثابت بازارهای نوظهور 
در بانک اینوست در کپنهاگ گفت: چین،  برزیل و هند از نظر دسترسی آسان 
به نفت و آرژانتین و به ویژه ایران از نظر دسترسی به بازارها و سرمایه گذاری 

مستقیم خارجی سود خواهند برد.

خبرنــامه

فرصت امروز: روند سبزپوش��ی بورس در ش��هریورماه ادامه دارد. پس از 
آنکه ش��اخص کل بورس تهران در اولین روز معاملاتی ش��هریور به رشد 
0.43 درصدی و در دومین روز معاملاتی به رش��د 2.39 درصدی رسید، 
روز گذش��ته در س��ومین روز معاملاتی ماه جاری نیز رشد 2.93 درصدی 
را ثبت کرد و بار دیگر به کانال 2 میلیون واحد بازگش��ت. روند ورود پول 
حقیقی نیز تداوم یافت و 402 میلیارد تومان سرمایه حقیقی به بازار سهام 
وارد ش��د. بدین ترتیب، صعود قدرتمند بورس ب��رای دومین روز متوالی 

ادامه پیدا کرد.
در معاملات روز یکش��نبه، ش��اخص کل بورس با 58 هزار و 390 واحد 
معادل 2.93 درصد افزایش نسبت به روز قبل وارد کانال 2 میلیونی شد و 
در سطح 2 میلیون و 51 هزار واحد ایستاد. همچنین شاخص کل هم وزن 
برخلاف روز نخس��ت هفته، بازدهی پایین تری را نس��بت به شاخص کل 
تجربه کرد و با رش��د 15 هزار و 569 واحدی معادل 2.27 درصد در تراز 
700 هزار و 449 واحد جای گرفت. در آن س��وی بازار سهام نیز شاخص 
کل فرابورس با 554 واحد افزایش به رقم 26 هزار و 96 واحد رسید. ارزش 
ب��ازار نیز رقم خوبی را نمای��ش داد و پس از مدت ها به اعداد و ارقام بالاتر 
از 10 هزار میلیارد تومان رس��ید. اما مهمترین خبر بازار در روز گذش��ته، 
اختلال در هسته سامانه معاملاتی بورس و اوراق بهادار بود که مدیرعامل 
ش��رکت مدیریت فناوری بورس تهران در م��ورد علت اختلال پیش آمده 
سامانه معاملاتی در ابتدای س��اعت معاملات یکشنبه، گفت: »یک به روز 
رسانی در س��امانه معاملاتی در حال انجام بود، اما باتوجه به بروز وقفه در 
روند معاملات تصمیم بر این ش��د تا س��امانه به حالت قبل بازگردد و این 
اقدام در س��اعت مناسب تری انجام ش��ود.« این موضوع با گله سهامداران 
همراه شد و گلایه اهالی بازار این است که چرا بازار در مسیر نزولی با این 
مشکلات مواجه نمی شود و به محض سبز شدن رنگ نقشه بازار این گونه 

موارد روی سامانه های معاملاتی ایجاد می شود؟
تداوم ورود سرمایه به بورس

بورس تهران در دومین روز هفته جاری به روند صعودی خود ادامه داد 
و شاخص کل توانست با رشد بیش از 58 هزار واحدی به کانال 2 میلیونی 
صعود کند. در معاملات روز یکشنبه پنجم شهریورماه، شاخص کل بورس 
ته��ران با 58 هزار و 391 واحد افزایش نس��بت به روز کاری گذش��ته به 

س��طح 2 میلیون و 51 هزار و 488 واحد رس��ید.  ش��اخص کل هم وزن 
نی��ز با افزایش 15 ه��زار و 570 واحدی در رقم 700 هزار و 449 واحدی 
ایس��تاد. شاخص کل فرابورس هم با رشد 554 واحدی به رقم 26 هزار و 
96 واحد رس��ید. همچنین شاخص هم وزن فرابورس نیز با افزایش 3 هزار 
و 349 واحد به سطح 127 هزار و 254 واحد رسید. خالص تغییر مالکیت 
حقوقی به حقیقی بازار س��هام برای دومین روز مثبت شد و 402 میلیارد 
تومان پول حقیقی به بازار س��هام وارد ش��د. نماد شستا بیشترین ورود را 
داشت که ارزش آن 180 میلیارد تومان بود. پس از شستا، نمادهای صبا، 
ش��تران، شبندر و خساپا بیشترین ورود پول حقیقی را داشتند. بیشترین 
خروج پول حقیقی هم به نمادهای رمپنا، پی پاد و بمولد اختصاص داشت. 
نمادهای فملی، فولاد و شستا نمادهای سبزپوش بورس بودند که بیشترین 
اثر را در رش��د شاخص کل داشتند. در مقابل سصفها، دعبید و ثفارس از 
نماده��ای قرمز بودند که اثر منفی بر ش��اخص داش��تند. در فرابورس نیز 
نمادهای آریا، وسپهر و صبا بیشترین اثر افزایشی و نمادهای تماوند، بپاس 
و میهن بیش��ترین اثر کاهنده را بر شاخص کل داشتند. در بین نمادهای 
پرتراکنش بورس نماد شس��تا بیش��ترین تراکنش را داش��ت و خگستر و 
خ��ودرو در رتبه های بعدی قرار گرفتند. در فرابورس نیز بمولد، فن افزار و 

دی بیشترین تراکنش را داشتند.
ارزش معاملات کل بازار سهام به 14 هزار و 782 میلیارد تومان رسید. 
ارزش معام��لات اوراق بده��ی در بازار ثانوی��ه 112 میلیارد تومان بود که 
یک درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز شامل می شود. ارزش 
معام��لات خرد نیز ب��ا افزایش 31 درصدی به نس��بت روز معاملاتی قبل 
به رقم 7 هزار و 573 میلیارد تومان رس��ید. نماد شس��تا بیشترین ارزش 
معاملات بازار س��هام را به خود اختصاص داد که ارزش معاملات آن 300 
میلیارد تومان بود. در معاملات یکش��نبه، 110 نماد صف خرید داش��تند 
و 61 نم��اد با صف  فروش مواجه بودن��د. مجموع ارزش صف های خرید با 
افت 38 درصدی نس��بت به روز قبل به 253 میلیارد تومان کاهش یافت 
و مجموع ارزش صف های فروش نیز با کاهش 7 درصدی به 347 میلیارد 

تومان رسید.
رخ بهاری بورس در شهریور

بازار بورس و اوراق بهادار تهران در جریان معاملات روز یکشنبه با رشد 

بیش از 58 هزار واحدی همراه ش��د و ش��اخص کل با رش��د حدود 2.9 
درصدی بار دیگر 2 میلیونی ش��د. شس��تا، خگس��تر؛ خودرو و نماد فولاد 
مبارکه اصفهان جزو تأثیرگذاران مثبت بازار بودند و بیش��ترین توجه بازار 
را ب��ه خود جلب کردند. ارزش بازار نیز رقم خوبی به خود گرفت و پس از 
مدت ها به اعداد و ارقام بالاتر از 10 هزار میلیارد تومانی رس��ید. ش��اخص 
کل نیز بالاتر از مرز 2 میلیون واحد قرار گرفت. در بازار عرضه اولیه جدید 
در راه است و تکاردان چهارشنبه عرضه اولیه خواهد شد. نماد »تکاردان« 
به  عنوان شش��صد و نهمین شرکت پذیرفته ش��ده در بورس، عرضه اولیه 

می شود.
اما مهمترین خبر روز گذشته، اختلال در هسته سامانه معاملاتی بورس 
و اوراق بهادار بود که »علی حس��نی«، مدیرعامل شرکت مدیریت فناوری 
بورس تهران در گفت وگو با »س��نا« در رابط��ه با علت اختلال پیش آمده 
س��امانه معاملاتی در ابتدای س��اعت معاملات، گفت: »یک به روز رسانی 
در س��امانه معاملاتی در حال انجام بود، اما باتوج��ه  به بروز وقفه در روند 
معاملات تصمیم بر این ش��د تا س��امانه به حالت قبل بازگردد و این اقدام 
در س��اعت مناسب تری انجام شود.« گلایه اهالی بازار از این است که چرا 
بازار در مسیر نزولی با این مشکلات مواجه نمی شود و به  محض سبز شدن 

رنگ نقشه بازار این گونه موارد روی سامانه های معاملاتی ایجاد می شود؟
ش��اخص کل بورس تهران در جریان معام��لات دو روز اخیر از محدوده 
حمایتی که در روزهای گذشته قرار داشت کمی فاصله گرفته است. خیلی 
از اهالی تکنیکالیس��ت بازار سرمایه برای روند چند ماه اخیر نیز یک خط 
روند صعودی ترسیم کرده اند که بازار واکنش خوبی را در این محدوده به 
خود گرفت. در کنار این موارد، وجود واگرایی در کف در بازار در اندیکاتور 
RSI نی��ز به این موضوع کمک کرد تا ب��ازار از منظر تکنیکالی بهانه های 
برای رش��د داشته باش��د. البته که از نظر بنیادی با این شرایط ایجادشده 
مدت ها است که بازار در ارزندگی قرار دارد، اما میانگین متحرک 55 روزه 
که چن��دی پیش به  عنوان حمایت عمل کرده بود و با ازدس��ت رفتن آن 
)مح��دوده 2.1 میلیون واحدی( بازار رخ ب��دی را به خود گرفت بود حالا 
در قالب یک مقاومت برای شاخص کل ظاهر شده و می تواند کمی مسیر 
صع��ودی را مختل کند، اما ارزش معاملات می تواند نش��ان دهد که بازار 

می تواند حداقل برای چند روز آینده رخ مثبت تری را به خود بگیرد.

شاخص کل بورس تهران به کانال 2 میلیون واحد بازگشت

ادامه صعود قدرتمند بورس

پرون��ده عرضه خودرو در بورس کالا، از ماه های پایانی س��ال گذش��ته با 
مخالفت ش��ورای رقابت با ادامه روند عرضه ها بس��ته ش��د و تاکنون نیز که 
پنج ماهی از سال جدید می گذرد، هنوز بسته مانده است؛ شورای رقابت در 
آخرین اظهارنظر خود گفته که ملاک همان دستورالعمل شورا است و بورس 
کالا محلی برای عرضه خودروها نیس��ت. به گزارش »ایس��نا«، سال گذشته 
)اردیبهشت(، اولین س��الی بود که خودرو بر روی تابلوی بورس برای رقابت 
نقش بس��ت؛ پس از عرضه موفق کاراها در بورس قرار ش��د که دو محصول 
شرکت بهمن موتور )دیگنیتی و فیدلیتی( نیز در اواسط خردادماه 1401 در 
تالار بورس کالا عرضه شوند که این عرضه با دستور وزارت صمت تعلیق شد؛ 
این تعلیق نخستین مانع از موانع های بی شماری بود که طی سال گذشته بر 
س��ر راه عرضه خودرو در بورس کالا قرار گرفت و آن را با چالش های عرضه 
شدن/نش��دن روبه رو کرد؛ به گونه ای که رفته رفته در ماه های پایانی سال با 
مخالفت جدید ش��ورای رقابت مواجه شد و دیگر در اسفند عرضه ای صورت 

نگرفت.  
در بازه زمانی 10 ماهه، یعنی از اردیبهش��ت تا اسفند سال گذشته، انواع 
خودروها در بورس کالا عرضه شد، اما آینده عرضه خودرو در بورس تا پایان 
سال در هاله ای از ابهام قرار داشت که دلیل آن در ابتدا مخالفت های وزارت 
صمت و سپس دستورالعمل های شورای رقابت بود که نه تنها باعث شد در 
عرضه ها وقفه بیفتد، بلکه بر روی س��هام های خودرویی نیز تاثیرگذار بود و 
ریزش آنها را به دنبال داشت، اما از سوی دیگر علی رغم تاکید شورای عالی 
بورس بر لزوم ادامه عرضه خودروها در بورس کالا، رئیس س��ازمان بورس و 
اوراق بهادار معتقد بود که هدف س��ازمان بورس از موافقت با عرضه خودرو 
در بورس کالا این است که حق سهامدار حفظ شود. »عشقی« با بیان اینکه 
»جای خودرو در بورس نیس��ت«، اما این عرضه را س��دی برای جلوگیری از 

زیاندهی خودروسازان می دانست.  
هرچند که پس از اظهارنظر ش��ورای رقابت مبنی بر انحصاری بودن بازار 
خودرو و مخالفت با عرضه خودروها در بورس، به نظر می رسید پرونده عرضه 
خودرو در بورس کالا در س��ال 1401 بس��ته ش��ده و »اسماعیل شجاعی«، 
س��خنگوی ش��ورای رقابت نیز تاکید کرده بود که عرضه خ��ودرو در بورس 
کالا، نیاز به مجوز شورای رقابت داشته و از آنجایی که مجوز اخذ نشده، این 
تصمیم از نظر ش��ورای رقابت غیرقانونی اس��ت و عرضه دیگر متوقف و این 
توقف قطعی است، اما برخی اظهارنظرها هم حکایت از این داشت که شاید 

باز هم راهی برای عرضه خودرو در بورس کالا مجدد باز شود.
تا اردیبهش��ت ماه نیز موضوع عرضه خودروها در بورس کالا نیز بلاتکلیف 
بود و خبری از اینکه پرونده عرضه ها بس��ته می ماند یا مجدد از س��ر گرفته 
می شود، نبود، اما اواسط اردیبهشت سال جاری، انجمن خودروسازان ایران در 
نامه ای خطاب به وزیر اقتصاد ضمن اشاره به زیاندهی دو خودروساز بزرگ و 

تاکید بر اینکه عامل اصلی این زیاندهی، قیمت گذاری دستوری طی 10 سال 
اخیر است، خواستار تسهیل ضوابط عرضه و رونق فروش در بورس کالا شد.

اما باز هم خبری مبنی بر عرضه ش��نیده نشد تا اینکه اواخر خرداد، مدیر 
نظارت بر بورس های سازمان بورس اعلام کرد که با توجه به مذاکرات صورت 
گرفته با یکی از خودروس��ازان، عرضه مجدد خودرو س��واری در بورس کالا 
پس از وقفه چند ماهه مجددا قابل اجراست. به دنبال این موضوع، براساس 
اطلاعات عرضه، مقرر ش��د که 29 خردادماه 600 دستگاه دیگنیتی پرستیژ 
از س��وی بهمن موتور در تالار خودروی بورس کالا عرضه شود؛ در حالی که 
قرار بود عرضه خودروی سواری پس از وقفه بالغ بر چهار ماهه دوباره از سر 
گرفته ش��ود، اما ش��ورای رقابت اعلام کرد که عرضه خودرو از هر طریقی به 
غیر از س��امانه یکپارچه فروش خودرو تخلف است و عرضه خودرو در بورس 

کالا باید متوقف شود.
هرچند که شورای رقابت عرضه خودرو در بورس کالا را تخلف دانست، اما 
در نتیجه پیگیری ها از شورای عالی بورس، یک عضو این شورا تاکید کرد که 
عرضه خودروی سواری در بورس کالا متوقف نخواهد شد و شاهد این مدعی 
این است که اطلاعیه عرضه 600 دستگاه دیگنیتی از سایت بورس کالا )در 
آن مقطع زمانی و پس از اطلاعیه شورای رقابت( حذف نشده بود، اما در آن 
همان زمان، وزارت صمت نیز در س��مت شورای رقابت ایستاد و معاون وقت 
صنایع حمل ونقل این وزارتخانه در نامه ای خطاب به مدیرعامل گروه صنعتی 
بهمن موتور ضمن تاکید بر اینکه عرضه  خودرو تنها بایستی از مسیر سامانه 
یکپارچه فروش خودروها باش��د، اعلام کرد که بایستی عرضه 600 دستگاه 

دیگنیتی پرستیژ در بورس کالا لغو شود.
به دنبال این کشمکش ها و سرنوش��ت نامعلوم عرضه خودروها در بورس 
کالا، در نهایت رئیس شورا و مرکز ملی رقابت در نامه ای خطاب به مدیرعامل 
گ��روه صنعتی بهمن موتور اخط��ار داد که عرضه خ��ودرو در بورس اقدامی 
ضدرقابتی و متخلفانه اس��ت و بایستی به  سرعت متوقف شود. در نهایت در 
حالی که س��ازمان بورس بر سر موضع خود برای عرضه دیگنیتی ها پافشاری 
می ک��رد و از موضع خ��ود کوتاه نمی آمد اما ش��ورای رقابت و وزارت صمت 
مخالفت می کردند، همه منتظر بودند که ببینید 29خردادماه این خودروها 
راهی بورس کالا می ش��وند یا خیر؟ روز دوش��نبه 29 خرداد فرا رس��ید اما 
همانطور که دور از انتظار نبود، صبح آن روز، اطلاعیه این عرضه از س��ایت 

بورس کالا حذف شد.
با توجه به قرائت های مختلف میان دستگاه های اجرایی و نظارتی از قوانین 
و مقررات موجود و نظر به تصمیم گیری واحد درخصوص عرضه و همچنین 
ابهام ایجادشده درخصوص انحصار بازار خودرو، مقرر شد عرضه خودروهای 
دیگنیتی پرستیژ به تعویق بیفتد. این ماجرا در همان مقطع دیگر مسکوت 
ماند تا اینکه 13 تیرماه، رئیس سازمان بورس در جمع خبرنگاران اعلام کرد: 

»با توجه به تغییراتی که در وزارت صمت شکل گرفته است، موضوع عرضه 
خودروی سواری در بورس کالا، بایستی مجدد با وزارت صمت رایزنی شود.«
به دنیال این اظهارنظر رئیس س��ازمان بورس، اما خبری از نتیجه رایزنی 
وزارت صمت و ش��ورای رقابت برای عرض��ه خودروها در بورس درز نکرد؛ تا 
اواخر تیرماه بود که »محسن علیزاده«، عضو شورای عالی بورس ضمن تاکید 
بر لزوم عرضه خودروی س��واری در بورس کالا و اینکه ش��ورای عالی بورس 
پیش��نهاددهنده عرضه خودرو در بورس کالا بوده است، گفت: شورای عالی 
بورس به صورت جدی عرضه خودرو در بورس کالا را دنبال می کند. تصمیمِ 
قاطع همه اعضای ش��ورا این است که نه تنها 50 درصد خودروهای تولیدی 
)که پیش از این از س��وی وزارت صمت اعلام شده بود در بورس کالا عرضه 
ش��وند(، بلکه همه خودروهای تولیدی در کشور به غیر از بخشی که تکلیف 
قانونی )عرضه در س��امانه یکپارچه( است، از طریق بورس کالا عرضه شوند، 
اما ش��ورای رقابت از زاویه دیگری مخالف این موضوع اس��ت که لازم اس��ت 
بررسی جدی تر در این زمینه صورت گیرد؛ حتی اگر لازم باشد، عرضه خودرو 
در بورس را از قوانین ش��ورای رقابت در مجلس ش��ورای اس��لامی مستثنی 
خواهیم کرد. در نهایت این موضوع مجدد از ش��ورای رقابت پیگیری ش��د و 
»سپهر دادجوی توکلی«، مدیر روابط عمومی شورای رقابت در این خصوص 
گفت: تا همین لحظه، ملاک عمل، دستورالعمل 543 شورا است که در این 
دستورالعمل نحوه عرضه خودرو تصمیم گیری  و کاملا تعریف شده است که 

بورس کالا همچنان و در حال حاضر، محلی برای عرضه خودروها نیست.
یادآوری می ش��ود که شورای رقابت 11 بهمن ماه 1401، در  جلسه 543 
خود با موضوع مصوبات دس��تورالعمل تنظیم بازار خودروی سواری، با توجه 
ب��ه وضعیت انحصاری بازار خودروی س��واری در کش��ور براس��اس بالابودن 
شاخص های تمرکز، تقاضای انباشته در بازار، ممنوعیت یا محدودیت واردات 
طی سال های اخیر، پایین بودن قدرت انتخاب مصرف کنندگان و همچنین با 
توجه به اینکه برخی احکام قانونی همچون ماده 12 قانون حمایت از خانواده 
و جوانی جمعیت مصوب و تبصره 5 قانون اصلاح ماده )10( قانون ساماندهی 
صنعت خودرو که وضعیت انحصاری این بازار را شدیدتر ساخته اند، به استناد 
بند 5 ماده 58 قانون اجرای سیاس��ت های کلی اصل 44 قانون اساس��ی و با 
توجه به مفاد ماده 2 و ماده 7 قانون ساماندهی صنعت خودرو، دستورالعمل 
543 این ش��ورا پیرام��ون تنظیم بازار خودروی س��واری را تصویب کرد که 
براس��اس آن نیز عرضه خودرو را صرفا از طریق سامانه یکپارچه مجاز اعلام 

کرده است.
حال با گذش��ت شش ماه از موضوع عرضه خودرو در بورس کالا و آخرین 
اظهارنظر شورای رقابت در این زمینه به نظر می رسد که دیگر خودرویی در 
بورس کالا عرضه نخواهد شد، اما اینکه در آینده چه تصمیمی گرفته شود در 

نهایت منوط به تصمیم شورا خواهد بود.

شورای رقابت برنامه ای برای عرضه خودرو در بورس ندارد

سرنوشت مبهم خودروی بورسی
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نویسنده: علی آل علی
تابس��تان با همه ح��س و حال خوبی که به آدم ه��ا می دهد، دیگر به 
آخرهای خط رسیده و کم کم باید آماده دوره ای تازه از بازاریابی شویم. 
خیلی از کس��ب و کارها اصلا میانه خوبی با تغییر فصل و شروع فرآیند 
آپدیت استراتژی مارکتینگ ندارند. درست به همین خاطر گاهی اوقات 
حتی تا بعد از پایان تابستان هم کمپین های برخی از برندها هنوز حس 
و حال این فصل گرم را منتقل می کند. درست در چنین شرایطی است 
که کاربران در ش��بکه های اجتماعی یا مشتریان در دنیای واقعی خیلی 
زود از دس��ت یک برند عصبانی می ش��وند. قبول دارم تقریبا یک ماه از 
تابس��تان مانده و صحبت از اس��تراتژی مناس��ب برای پایان این فصل 
خیلی عجیب به نظر می رسد، اما شما باید از همین حالا برای ادامه راه 

خودتان را آماده کنید. 
بازیگران حرفه ای و پرطرفدار در دنیای سینما معمولا وقتی هنوز کار 
بازی در یک فیلم یا سریال تمام نشده، پروژه های دیگر را زیر ذره بین 
قرار می دهند تا یک وقت بیکار نمانند. این دقیقا همان کاری اس��ت که 
شما هم باید انجام دهید. اگرچه هنوز جا برای بازاریابی با حس و حال 
تابستان هست، اما شما باید از همین حالا به فکر طراحی برنامه ای برای 
ادامه راه تان باش��ید. وگرنه خیلی زود پاییز از راه می رسد و دست تان از 

فروش مناسب خالی خواهد ماند.
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم هرچه به پایان تابستان نزدیک تر 
می ش��ویم، بای��د کمپین هایی با حال و ه��وای خداحافظی از این فصل 
جذاب طراحی کرد. این طوری مش��تریان آمادگی ذهنی برای مشاهده 
کمپین های بعدی که مخصوص پاییز اس��ت را خواهند داش��ت. ماجرا 

جالب شد، نه؟
اگر شما هم تا حالا به ایده های کلیدی بازاریابی در پایان تابستان فکر 
نکرده اید، بد نیست نگاهی به این مقاله داشته باشید. ما در ادامه برخی 
از نکات کلیدی در این راستا را مورد ارزیابی قرار خواهیم داد. اینطوری 
دس��ت ش��ما در پوس��ت گردو نمی مان��د و حتی برای روزه��ای پایانی 
تابس��تان )همان روزهایی که برندها فقط به زور تخفیف های گسترده از 
ش��ر محصولات شان خلاص می شوند( هم برنامه ای حیرت انگیز خواهید 
داش��ت. خب اجازه دهی��د بدون مقدمه چینی اضافه یک راس��ت برویم 

سراغ اصل مطلب.
خداحافظی با تابستان به سبک بازاریاب ها

چرا تمام شدن تابستان برای مردم غم انگیز است؟ این سوالی است که 
خیلی از بازاریاب ها جوابی برای آن ندارند و در نتیجه بیشتر دنبال کش 
دادن کمپین های تابستانی ش��ان هستند. البته در این میان نباید تنبلی 
بازاریاب ها را هم دست کم بگیریم. به طوری که گاهی اوقات مارکترها 

اصلا حال و حوصله آپدیت ایده های بازاریابی شان را هم ندارند. 
اگر دانش آموزان و دانش��جویان را فاکتور بگیریم )خب مگر کس��ی از 
بین این دو گروه هس��ت که عاشق تابستان و تعطیلی مدارس نباشد؟(، 
به کسانی می رسیم که ظاهرا نباید هیچ دلیلی برای نگرانی بابت تغییر 
فصل داش��ته باش��ند. نکته کلیدی در این میان ماهیت تابستان و گره 
خوردن آن با مس��افرت و تفریحات گوناگون اس��ت. درس��ت به همین 
خاطر خیلی ها اصلا دوس��ت ندارند دورِ تابستان را خط بکشند. شما به 
عنوان بازاریاب قدرت جادویی ندارید تا جلوی تغییر فصل ها را بگیرید. 
با این حال می توانید نوعی بدرقه باشکوه برای این فصل دوست داشتنی 

طراحی کنید. 
م��ا در ادام��ه کمک تان می کنیم تا ی��ک یا چند کمپی��ن ویژه برای 
خداحافظی با تابس��تان طراحی کنید. البته تمام کارها در این میان به 
خودتان بستگی دارد. با این حال اگر دوست دارید کمی نظر کارشناسی 
و تجربه مطمئن در اختیار داشته باشید، این مقاله چراغ راه تان خواهد 

بود.
طراحی بنر مخصوص 

تابس��تان که به سر می رس��د، باید خبرش را هم در همه جا مشاهده 

کنی��م. برخ��ی از آدم ها تا مهرماه از راه نرس��د و همه چیز رنگ و بوی 
پایی��ز به خ��ودش نگیرد، تغییر فص��ل را باور نمی کنند. این دس��ته از 
آدم ها همیش��ه دوس��ت دارند اوضاع ثابتی در دنی��ا حاکم بوده و حتی 
کوچک تری��ن تغییرات نیز با ص��دای بلند جار زده ش��ود. خب در این 
صورت شما باید با رساترین صدای ممکن پایان تابستان را به این دسته 
از مش��تریان اعلام کنید. البته کمی همدردی هم بد نیست. کافی است 
بنرهای مش��خصی برای اعلام نزدیک ش��دن به پایان تابس��تان در نظر 

داشته باشید. 
ش��اید فکر کنید ما در روزنامه فرصت امروز ش��یفته بی چون و چرای 
بازاریاب��ی آنلای��ن هس��تیم، خب در این ص��ورت باید بگوییم س��خت 
دراش��تباهید. اگرچه بازاریابی دیجیتال حسابی طرفدار در دنیا دارد، اما 
ش��ما نباید اهمیت تعاملات اجتماعی در متن زندگی را فراموش کنید. 
خب شما حتی با دوس��تان تان در شبکه های اجتماعی هم بالاخره یک 

تعامل واقعی دارید، مگر نه؟
اس��تفاده از بنرهای��ی ک��ه پایان تابس��تان و تغیی��رات احتمالی 
محصولات ت��ان را اعلام می کند، همیش��ه ای��ده جذابی خواهد بود. 
ای��ن نکت��ه به طور جالبی از س��وی برخی از برنده��ای حوزه مد و 
پوش��اک مورد استفاده قرار می گیرد. به طوری که شما دیگر نیازی 
برای جمع کردن حواس تان به منظور اس��تفاده از تخفیف های آخر 

فصل ندارید. 
مرور ماجراهای مش��ترکی که شما با مش��تریان تان در فصل تابستان 
داش��ته اید، یکی از ایده های جذاب برای جمع بندی این فصل است. کار 
شما در این بخش دقیقا مثل نویسنده کتابی است که در پایان هر فصل 
باید خلاصه ای از مطالب را یکجانویس��ی کند. خب منتظر چه هستید؟ 
یاد برخی از خاطرات خوب برند و مشتریان تان در این فصل زیبا بیفتید 
و آنه��ا را  روی کاغذ پیاده کنید. اگر کمی مته به خش��خاش بگذارید، 
می توانی��د از همین خاطرات در طراحی بنر نیز س��ود ببرید. اینطوری 

دیگر مو لای درز کارتان نخواهد رفت.
طراحی مناسبت های غیرمتعارف

چه کس��ی گفت��ه برنده��ا فقط بای��د در عید س��ال نو ی��ا برخی از 
مناسبت های مندرج در تقویم هوای مشتریان شان را داشته باشند؟ 

ش��ما را نمی دانم، ولی من که هر زمانی از س��ال وقتی با تخفیف های 
درس��ت و حس��ابی رو به رو می شوم، دیگر برایم مهم نیست چرا و اصلا 
چطور این کمپین حالا سر و کله اش پیدا شده است. شما هم بد نیست 
برای این فصل مهم و هیجان انگیز چنین جهتگیری داشته باشید. خب 
هرچه باشد غم و غصه پایان تابستان را باید یک طوری در کرد، مگر نه؟
طراح��ی مناس��بت های غیرمتعارف ب��ه معنای اس��تفاده از ایده های 
عجیب نیس��ت. گاهی اوقات ش��ما باید از مناس��بت هایی مثل سالگرد 
تاس��یس برند برای غافلگیر ساختن مش��تریان استفاده کنید. اینطوری 
با یک تیر دو نش��ان می زنید؛ هم مشتریان تان را ذوق زده کرده اید، هم 
دیگر لازم نیس��ت آخر فصل کلی از محصولات ت��ان را انبار کنید. خب 
چه کسی دوست دارد کلی از وقت و سرمایه برندش را پای انبار کردن 

محصولات قدیمی تلف کند؟
مناس��بت موردنظر ش��ما نباید خیلی هم آبکی باشد. در این صورت 
مش��تریان خیلی زود دست تان را می خوانند و پشت سرشان را هم نگاه 
نخواهند کرد. مثلا اگر تیم فوتبالی که در ش��هر ش��ما حسابی طرفدار 
دارد، قهرمان یک تورنمنت شده، بد نیست به مناسبت فرا رسیدن فصل 
جدید یک تخفیف کوچک به طرفداران آن تیم بدهید. اینطوری هم در 
کنار مشتریان تان ایستاده اید، هم آنها را به استقبال فصل تازه می برید. 
یادتان باشد، مناسبت شما باید حالت انتقالی داشته باشد. لازم نیست 
کاملا از حس و حال )به قول فرنگی ها وایب!( تابس��تان اس��تفاده کنید. 
در عوض یک پای تان در فصل تازه ای که در راه اس��ت، باشد. اینطوری 
مش��تریان احساس راحتی بیشتری با ش��ما کرده و آمادگی استقبال از 

کمپین های پاییزه تان را خواهند داشت. 

توجه به شروع فصل مدرسه
ش��روع فصل مدرس��ه برای هر کس��ی جذاب باش��د، دانش آموزان را 
حس��ابی غصه دار خواهد کرد. هیچ کس دوست ندارد صبح زود از خواب 
بیدار ش��ده و راهی کلاس درس شود. خب تا وقتی می شود در گرمای 
تابستان زیر کولر حسابی استراحت کرد، چرا باید سراغ مدرسه و درس 

برویم؟
بی شک برندها توانایی عقب انداختن شروع دوباره مدرسه ها را ندارند. 
با این حال ارائه برخی از تخفیف های کلیدی در این میان به شما برای 
اثرگ��ذاری بر روی مش��تریان کمک ویژه ای خواهد ک��رد. خب در این 

صورت دست کم والدین دانش آموزان حسابی دعوای تان خواهند کرد. 
تخفیف های ویژه برای فصل مدرسه به درد تمام برندها می خورد، اما 
آنهای��ی که در حوزه لوازم التحریر و پوش��اک فعالیت دارند، باید نهایت 
اس��تفاده از این فرصت را ببرند. حتما پیش خودتان می پرسید چطور؟ 

خب اجازه دهید کمی تخصصی تر بحث را دنبال کنیم.
ماجرا از این قرار اس��ت که ش��ما باید هر محصول تازه ای که به درد 
دانش آموزان یا دانشجوها می خورد، در پایان تابستان رو کنید. اینطوری 
در کانون توجه مشتریان قرار گرفته و بدون هیچ زحمتی همه جا حرف 

از شما خواهد بود. ماجرا حسابی هیجان انگیز شد، نه؟
یادتان باش��د، شما همیشه می توانید از گزینه همکاری با بقیه برندها 
برای توس��عه کس��ب و کارتان س��ود ببرید. پس اگر زنجیره مشتریان 
مشترک دارید، بد نیست به فکر همکاری موقت با آنها باشید. اینطوری 
در پایان تابس��تان دست کم تعدادی مش��تری ثابت به دامنه مشتریان 

وفادارتان اضافه خواهد شد.
آخرین گروهی که باید در فصل ش��روع مدرس��ه ها مورد توجه ش��ما 
قرار گیرند، معلم ها هس��تند. خیلی از کارآفرینان فکر می کنند درس و 
مدرس��ه فقط شامل دانش آموزان یا نهایتا والدین آنها می شود. اگر شما 
هم اینطور فکر می کنید، خیلی وقت اس��ت گروه مهم معلم ها و به طور 

کلی فرهنگیان را یادتان رفته است.
ارائه تخفیف های کلیدی برای فرهنگیان به ش��ما برای نمایش وجهه  
فرهنگ��ی و علمی از برندت��ان کمک خواهد کرد. اینط��وری دیگر لازم 
نیس��ت به خودتان فش��ار آورده یا نگران انتقادات دیگران باشید. خب 
کدام مدیری هس��ت که دوست نداش��ته باشد برندش شهرت خوبی در 

زمینه حمایت از اهالی فرهنگ داشته باشد؟
اجازه دهید قبل از اینکه این بخش را تمام کنیم و سراغ بقیه ایده ها 
برویم، یک جمع بندی خودمانی داش��ته باش��یم. اگر ش��ما تا حالا هیچ 
ای��ده ای درباره نحوه توجه به دانش آموزان و اهالی فرهنگ نداش��ته اید، 
حالا دیگر نباید فرصت را از دس��ت بدهید. خب کسی که در بازار برای 
شما فرش قرمز پهن نکرده و منتظر شما هم نمی ماند. پس همین حالا 
دس��ت به کار ش��ده و کمپینی برای اس��تقبال از فصل مدرسه طراحی 

کنید.
طراحی مراسم پایان تابستان

آیا کسب و کار شما در پایان تابستان دستاورد خاصی داشته است؟ در 
این صورت بد نیست کمی با مشتریان روراست بوده و موفقیت های تان 
را با آنها سهیم شوید. خب دلیل اصلی موفقیت شما توجه و خریدهای 

پی در پی مشتریان است، مگر نه؟
یکی از ریسک های مهم در زمینه مراسم های مربوط به موفقیت برند 
تعریف و تمجید فراوان از کسب و کارتان است. اگر شما خیلی خودتان 
را دست بالا بگیرید، مشتریان به سرعت نور از کنارتان پراکنده خواهند 
ش��د. پس بد نیست کمی هم به فکر آنها باش��ید. قدردانی از مشتریان 
برای حمایت های شان در طول سال های متمادی همیشه ایده مطمئنی 
محس��وب می شود. اینطوری شما می توانید بدون دردسر زیاد کارتان را 
جلو برده و دیگر نگران مش��کلی هم نباش��ید. خب اگر مشتری را سراغ 
دارید که از تعریف و قدردانی های یک برند خوش��ش نمی آید، ما را هم 

بی خبر نگذارید. 

فستیوال تخفیف آخر فصل
آخری��ن نکته ای که ش��ما باید ب��دان توجه کنید، ارائ��ه تخفیف های 
مناس��ب در پایان فصل است. خیلی از مشتریان عاشق خرید در دوران 
تخفیف های ویژه هستند. چه بهانه ای بهتر از فرا رسیدن فصل جدید و 

از مد افتادن محصولات قدیمی!
یادتان باش��د، ش��ما نباید مش��تریان را طوری عادت دهید که فقط 
در زمان ه��ای تخفی��ف پایان فصل س��راغ تان را بگیرن��د. در عوض بد 
نیس��ت کمی هوشمندانه تر عمل کرده و این تخفیف ها را بیشتر متوجه 
مش��تریان وفادار کنید. قبول دارم این ایده کمی تعجب برانگیز اس��ت، 
اما مش��تریان وفادار همیش��ه از ش��ما حمایت کرده و هیچ وقت دست 
رد به پیش��نهادات تان نمی زنند. از طرف دیگر، آنها میل به خرید در هر 
ش��رایطی را نیز دارند. پس فرقی ندارد چند بار در طول س��ال تخفیف 
ویژه به آنها دهید، در هر صورت باز هم در شرایط عادی سراغ برندتان 

خواهند آمد. 
گاه��ی اوقات کارآفرینان از ترس اینکه قافیه را به بقیه رقبا ببازند، 
حس��ابی در ارائه تخفیف زی��اده روی می کنند. ش��اید فکر کنید ایده 
ما خیلی محافظه کارانه محس��وب می ش��ود، ام��ا تخفیف زیاد کم کم 
برندتان را دم دس��تی خواهد کرد. شما را نمی دانم، ولی من که اصلا 
ذهنیت خوبی نس��بت به برندی که همیش��ه خ��دا تخفیف های 80-

70 درص��د اعمال می کند، ن��دارم. پس الکی خودتان را در بازار بدنام 
نکنید؛ چراکه دیر یا زود این بدنامی برای تان دردسرساز می شود. آن 
وق��ت دیگر نمی توانید خودتان را از این اوضاع و بحران به وجود آمده 

خلاص کنید. 
استفاده از تخفیف های سلسله مراتبی ایده ای است که جلوی بدعادت 
شدن مش��تریان را می گیرد. این فرآیند ش��امل افزایش میزان تخفیف 
به مش��تریان در پی خریدهای پش��ت سرهم است. مثلا در اولین خرید 
20 درص��د و برای هر دفعه خرید دوباره 10 درصد اضافه به مش��تریان 
تخفی��ف دهید. اینطوری هم محصولات بیش��تری را می فروش��ید، هم 
اینکه یکهو تخفیف های سنگین ارائه نکرده اید. خب منتظر چه هستید؟ 
دس��ت به کار ش��ده و آپدیت تازه ای از تخفیف های تان را ارائه کنید تا 

مشتریان با دست پر سراغ فصل تازه بروند. 
سخن پایانی

تابس��تان وقت��ی به پایان می رس��د، بازاریاب ه��ا را در نوعی بهت فرو 
می برد؛ چراکه معمولا آنها برنامه مش��خصی برای انتقال از این فصل به 
دوره  تازه ای از کمپین ه��ای بازاریابی ندارند. به همین خاطر هم خیلی 
زود دردسرهای کارشان شروع شده و دیگر نمی توانند اوضاع را مدیریت 
کنن��د. خب حالا ش��ما ایده های لازم برای رویارویی ب��ا این بازه زمانی 
بحران��ی را دارید. فقط حواس تان باش��د از تمام ایده ه��ای مورد بحث 
اس��تفاده کنید. به علاوه، نباید همه آنها را پش��ت سرهم ردیف کرده و 
قید فرصت دادن به مشتریان را بزنید. بنابراین بد نیست بین هر کدام از 
ایده های ت��ان یکی دو روزی فاصله بگذارید. خب اینجا که رینگ بوکس 

نیست، پس اجازه دهید مشتریان کمی نفس تازه کنند!
توجه به اوضاع برند و تلاش برای شخصی س��ازی ایده ها مورد دیگری 
است که باید در بخش جمع بندی بدان اشاره کرد. بی شک ایده های این 
مقاله به طور پیش فرض برای برخی از کس��ب و کارها مناس��ب نخواهد 
بود. بنابراین باید با توجه به ارزیابی تان از اوضاع برند دس��تی به س��ر و 
گ��وش ایده های این بخش بکش��ید. وگرنه اوضاع ت��ان روز به روز بدتر 

خواهد شد و بهره ای از این نکات نخواهید برد. 
منابع:
https://www.groupon.com/merchant/growth-
strategies/holiday-promotions/end-of-summer-
marketing-tips-for-small-business
https://coschedule.com/marketing-ideas/summer-
marketing-ideas

بازاریابی در پایان فصل تابستان 
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اخبار

همزمانباهفتهدولتصورتمیگیرد؛
افتتاحوكلنگزنیپروژههایآبفایاستانبااعتباریبالغبر5200میلیاردریال

قم-خبرنگارفرصتامروز:مدیرعامل 
شــرکت آب و فاضلاب استان قم از افتتاح و 
کلنگ زنی 11 پروژه با اعتباری بالغ بر 5200 
میلیــارد ریال همزمان با هفتــه دولت خبر 
داد. به گزارش روابط عمومی شــرکت آب و 
فاضلاب استان قم، مهندس حسن بختیاری 
با تبریک فرارسیدن هفته دولت و گرامیداشت 
یاد و خاطره شــهیدان رجایی و باهنر گفت: 
هفته دولت فرصت مناسبی است برای تبیین 

فعالیت هایی که به منظور خدمت رسانی هر چه بهتر به مردم صورت گرفته است. وی در همین راستا از احداث مخزن ذخیره 
روستای جریک آغاج و حفر یک حلقه چاه برای این روستا خبر داد و گفت: احداث این پروژه ها با هدف رفع مشکل کمبود آب 
در این روستا با اعتباری بالغ بر 33 میلیارد ریال به انجام رسیده است. مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان قم با اشاره به حفر 
یک حلقه چاه عمیق در قمرود، اظهار کرد: این چاه نیز به منظور رفع مشکل کم آبی در این روستا با اعتباری بالغ بر 26 میلیارد 
ریال حفر و وارد مدار بهره برداری شده است. وی اصلاح و توسعه شبکه آب چهار روستای طایقان، خلج آباد، جنداب و خدیجه 
خاتون را از دیگر اقدامات انجام شده برشمرد و یادآور شد: به منظور پایداری آب در شبکه از ابتدای سال جاری یک هزار و 300 
متر خط انتقال جدید برای این روســتاها احداث و 3 هزار و 500 متر از شــبکه آب داخلی این روستاها با اعتباری بالغ بر 13 
میلیارد و 400 میلیون ریال اصلاح و بهسازی شد. بختیاری همچنین از اصلاح خط انتقال چشمه کهندان و اصلاح خط انتقال 
روستای قشلاق البرز به طول هزار و 750 متر با اعتباری بالغ بر 24 میلیارد ریال خبر داد و گفت: شبکه آبرسانی روستای قشلاق 
البرز نیز به طول هزار  300 متر با اعتباری نزدیک به 13میلیارد ریال اصلاح و بازسازی شد. وی با اشاره به حفر و تجهیز یک 
حلقه چاه و احداث خط انتقال روستای طینوج با اعتباری بالغ بر 34 میلیارد ریال اذعان کرد: با بهره برداری از این پروژه ها مشکل 
کمبود آب در این روستا به طور کامل برطرف شد. مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان قم همچنین به توسعه بیش از هزار 
متر از شبکه آب شهری قم خبر داد و گفت: این پروژه نیز با هدف جلوگیری از هدر رفت آب و بهبود وضعیت آبرسانی با اعتباری 
بالغ بر 16 میلیارد ریال به انجام رسیده است. وی کلنگ زنی مخزن ذخیره 500 مترمکعبی و خط انتقال روستای رستگان را از 
دیگر پروژه های هفته دولت اعلام کرد که قرار است با اعتباری بالغ بر 65 میلیارد ریال تا پایان سال آینده احداث شود.بختیاری 
در پایان از کلنگ زنی خط انتقال فاضلاب پردیسان و رینگ شرقی قم به طول 21 کیلومتر خبر داد و اظهار کرد: این پروژه به 
منظور دفع بهداشتی فاضلاب پردیسان و پروژه های طرح ملی مسکن با اعتباری بالغ بر 5 هزار میلیارد ریال احداث خواهد شد.

مدیرعاملسازمانمیادینمیوهوترهباروساماندهیمشاغلشهریشهرداریاصفهانخبرداد:
برگزاریجشنوارهعیدتاعید۶درآستانهبازگشاییمدارس

اصفهان–معصومهقاسمی:مدیرعامل سازمان میادین میوه و تره  بار و ساماندهی مشاغل 
شــهری شهرداری اصفهان از برگزاری جشنواره عید تا عید 6 در آستانه بازگشایی مدارس خبر 
داد. امیرحسین ماه آورپور با اعلام این خبر گفت: با توجه به شرایط اقتصادی کشور و در راستای 
تحقق اهداف ایجاد بازارهای روز کوثر، در دوره ششــم مدیریت شهری برگزاری جشنواره ها در 
دستور کار قرار گرفت تا بتوان در مقاطعی کام شهروندان را با در نظر گرفتن تخفیف ها و جوایز 
شیرین تر کرد. وی افزود: سال گذشته برای نخستین بار به مناسبت فرارسیدن مهرماه و زمان 
بازگشایی مدارس، اقدامی توسط بازارهای کوثر انجام و جشنواره عید تا عید برای زمان بازگشایی 
مدارس برگزار شد تا شهروندان بتوانند کالاهایی همچون لوازم تحریر را با قیمت مناسب تر تهیه 
کنند که برای امسال نیز این اقدام انجام می شود و این کالاها در اختیار شهروندان قرار می گیرد. 

مدیرعامل سازمان میادین میوه و تره  بار و ساماندهی مشاغل شهری شهرداری اصفهان هدف اصلی از ایجاد بازارهای کوثر را تنظیم 
بازار و ارائه کالاها با قیمت مناســب به شهروندان دانست و اظهار کرد: شهروندان می توانند کالاها را با تخفیف بیشتری تهیه کنند، 
چراکه کاهش نسبی واسطه ها موجب کاهش قیمت می  شود. وی با بیان اینکه در صورت تمایل بهره برداران بازارهای کوثر، برگزاری 
این جشنواره ها ادامه خواهد داشت، ادامه داد: همچنین یک هزار و 110 بن خرید پنج میلیون ریالی در راستای مسئولیت اجتماعی 

سازمان میادین به نیازمندان اهدا می شود.

مدیرعاملشركتبرقمنطقهایخوزستان:
220۳۴میلیاردریالپروژهبرقمنطقهایخوزستانآمادهافتتاحدرهفتهدولت

اهواز-شبنمقجاوند:مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان 
گفت: این شــرکت 22034 میلیارد ریال پروژه زیرســاختی برق در 
هفته دولت آماده افتتاح دارد. محمود دشــت بزرگ با گرامیداشت یاد 
و خاطره شــهیدان رجایی و باهنر، بیان کرد: به مناسبت هفته دولت 
این شرکت 27 پروژه زیرساختی برق در استان با ارزش سرمایه گذاری 
22034 میلیارد ریال آماده افتتاح دارد. وی افزود: این پروژه ها تقویت  
زیرســاخت های برق در بخش انتقال و فوق توزیع را به همراه خواهند 
داشــت به نحوی که 1۸17 مگاولت آمپر به ظرفیت پســت ها، 2۹.3 
کیلومتر مدار به طول خطوط و 74 کیلومتر به ظرفیت فیبر نوری اضافه 

خواهد شد. مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان تصریح کرد: احداث فاز اول پست 132.33 کیلوولت میانگران ایذه به همراه خط 
ورودی 132 کیلوولت این پست، فاز دوم پست 230.132 کیلوولت سبزآب در اندیمشک، فاز دوم پست 400.132 کیلوولت شهید 
هاشمی و افزایش ظرفیت پست 132.33 کیلوولت کشاورزی در اهواز، افزایش ظرفیت پست 400.132 کیلوولت ارجان در بهبهان از 
جمله پروژه های شاخصی است که آماده افتتاح هستند. به گفته دشت بزرگ این شرکت آمادگی دارد تا این پروژه ها که در نمای کلی، 

پایداری شبکه برق استان و تامین برق مصارف جدید را به همراه دارند، در هفته دولت افتتاح نماید.

ازسوینیروگاهشهیدرجاییقزویندردولتسیزدهمصورتگرفت:
تولیدبیشاز25میلیاردكیلواتساعتانرژیالکتریکی

قزوین-خبرنگارفرصتامروز:مدیرعامل نیروگاه شهیدرجایی قزوین: از ابتدای آغاز به کار دولت سیزدهم تا کنون این نیروگاه 
با تولید 25میلیارد و 310 میلیون کیلو وات ساعت انرژی نقش مهمی در پایداری شبکه سراسری ایفا کرده است.  به گزارش روابط 
عمومی شرکت مدیریت تولید برق شهید رجایی، ابوالفضل موتابها مدیرعامل نیروگاه شهیدرجایی قزوین در تشریح خبر دستاوردهای 
دولت سیزدهم از 12 مرداد ماه 1400 تاکنون اظهارداشت:  صنعت تولید برق کشور، بابیش از ۹۸ درصد آمادگی نیروگاه ها در تولید 
مستمر و پایدار انرژی الکتریکی ،کارنامه موفق و درخشانی را در عبور موفقیت آمیز از اوج مصرف برق در تابستان سال جاری  و سال 
1401 ارائه نموده است که در این اقدام ارزنده و جهادی، نقش نیروگاه شهید رجایی بسیار با اهمیت بوده است. این مسئول در خصوص 
افزایش آمادگی تولید نیروگاه شــهیدرجایی در سال  1401و همچنین مقایسه با سال 1400نیز تصریح کرد : در سال1401میزان 
آمادگی واحد های بخاری و سیکل ترکیبی این نیروگاه با 12میلیارد و505 میلیون و ۸36 هزار کیلو وات ساعت، نسبت به سال 1400،  

حدود 2 درصد رشد داشته و همچنین در 5ماهه نخست سال1402بارشد 7/2درصدی همراه بوده است.
خودكفاییدرساختقطعاتوتجهیزات:موتابها با اشاره به رشد توانمندی های داخل کشور در صنعت برق بیان کرد: بیش 
از۹5 درصد تجهیزات نیروگاهی در داخل کشور تولید می شود  و تجهیزات اصلی نیروگاه مانند  ژنراتورها، کمپرسور،ترانس های اصلی 
قدرت و...    با توانمندی نیروهای داخلی تولید می شوند و نیروگاه های سیکل ترکیبی جدید که در حال نصب است همگی بومی سازی 
شده که افتخار بزرگی برای کشور است . رئیس هیات مدیره نیروگاه شهیدرجایی نیز درخصوص ساخت قطعات در نیروگاه شهیدرجایی 
افزود: در پی اعلام نیاز به قطعات و تجهیزات کاربردی در واحدهای سیزده گانه این شرکت نیز، متخصصان اداره ساخت داخل، در 
این بازه زمانی  اقدام به نقشه برداری و طراحی تعداد بیش از    11 هزار قطعه مورد نیاز نمودند که پس  از ساخت، در واحد ها مورد 

استفاده قرار گرفت.
همکاریباشــركتهایدانشبنیان:موتابها در خصوص همکاری این نیروگاه  با شرکت های دانش بنیان نیز بیان داشت : 
ارتباط گســتره این نیروگاه  با شرکتهای دانش بنیان و دانشگاه های مطرح کشور جهت رفع نیازمندیهای نیروگاه از جمله ساخت 
الکتروموتورهای بزرگ 6.6 کیلوولت ، ساخت تجهیزات نوین از جمله دستگاه تست فلوی سوخت گاز و گازوئیل، طراحی و ساخت 

پرینتر سه بعدی و ... از اقدامات مهم  این شرکت در دولت سیزدهم می باشد.
تعمیرات:مدیرعامل نیروگاه شهیدرجایی  تأکید کرد: نیروگاه شهید رجایی از پیشتازان تعمیرات اساسی، نیمه اساسی و بازدید های 
دوره ای در دولت سیزدهم بوده است  . ایشان  اضافه کرد: نیروگاه شهید رجایی در دولت سیزدهم 34  برنامه تعمیراتی اعم  از  5 مورد 
تعمیرات اساسی، 4مورد نیمه اساسی و 25 مورد بازدید دوره ای مجموعاً بالغ بر 3۸ هزار فعالیت در واحدهای 13 گانه اجرایی نموده 

که طی 24 ماه گذشته همه فعالیت های تعمیراتی این واحد ها  با دقت و برنامه ریزی صحیح انجام شده است.

رفعكمبودهایحوزهآتشنشانیشاهدشهر
شــهریار–غلامرضاجباری:  به گزارش روابط عمومی شورای 
اســلامی و شــهرداری شاهدشهر، بهمن خانی، شــهردار این شهر از 
آتشنشانی بازدید و با آتشنشانان به گفتگونشست تا از نزدیک پیگیر 
موضوعات و موارد مورد نیاز این واحد مهم باشد.  شهردار شاهدشهر در 
این دیدار با بیان اینکه مردم و مسئولان همواره قدردان تلاش، زحمات 
و از جان گذشتگی آتش نشانان هستند، گفت: نجات جان و مال مردم 
یک کار مقدس و توفیق بزرگ است که نصیب آتش نشانان شده است 
زیرا تلاش آنها موجب آرامش و آســایش مردم می شــود. وی افزود: 

سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری شاهدشهر تاکنون با بهره مندی از نیروهای با تجربه و حضور به  موقع در صحنه حوادث 
به نجات جان شهروندان در شرایط سخت پرداخته و خوشبختانه طی سه سال گذشته کمترین نارضایتی مردمی از این سازمان وجود 
داشته است. بهمن خانی همچنین در جمع خبرنگاران اظهار داشت: تلاش میکنیم با همکاری اعضای محترم شهر نیاز های شهرمان 
را برطرف نمائیم تا اهالی این شهر در بهترین شرایط شهری زندگی را سپری نمایند.  وی خاطر نشان ساخت: پروژه های خوبی در 

دست احداث داریم که تعدادی از آنها در هفته دولت و دهه مبارک فجر به بهره برداری  خواهد رسید . 

بهصورتداوطالبانه
102كامیونازبوشهرتجهیزاتموكبهایاربعینراانتقالدادند

بوشــهر-خبرنگارفرصتامروز:مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان بوشهر گفت: 
102دســتگاه انواع ناوگان باری به صورت داوطلبانه از استان برای انتقال تجهیزات موکب های اربعین 
از بوشــهر ساماندهی شدند. عبدالکریم اخترشــناس اظهار کرد: این کامیون ها با مشارکت رانندگان 
زحمتکش و شرکت های حمل و نقل نسبت به جابجایی وسایل برپایی موکب ها و ایستگاههای صلواتی 
در مرز شلمچه و کشور عراق بصورت رایگان و افتخاری نقش آفرینی خواهند کرد. اخترشناس افزود: این 
گروه با حمل رایگان و تقبل 1۹ درصد کمیسیون، و عوارض جاده ای ، در کنار خیرین و خادمین موکب 

ها قرار گرفتند. وی بیان کرد: در کنار ارزش معنوی بالای این اقدام، ارزش ریالی خدمات این ناوگان حداقل بیست میلیارد ریال برآورد می شود.

تامینكودفسفاتهباهدفرفعدغدغهبهرهبردارانكشتمحصولاتپاییزه
گرگان-نادركرمی:سید صمد ضیایی مدیر  شرکت خدمات حمایتی کشاورزی گلستان با اشاره به تامین کودهای شیمیایی برای کشت 
پاییزه از اولویت مهم این شرکت به شمار می رود، گفت:برنامه ریزی برای تامین کود شیمیایی برای کشت پائیزه به ویژه کود فسفاته انجام شده 
است.وی همچنین از افزایش114درصدی تولید داخلی کودهای فسفاته در سال جاری نسبت به گذشته خبرداد و گفت: در حال حاضرکمتر 
از 10درصد کود فسفاته از واردات که این رقم در سال گذشته کمتر از 12 درصد بوده است.وی ادامه داد: در حال حاضر5هزار و 334تنُ کود 
فسفاته در انبارهای استان برای توزیع میان بهره برداران کشت پاییزه موجودمی باشد. کشاورزان و بهره برداران بخش کشاورزی بدون هیچگونه 
دغدغه و نگرانی از بابت تامین کود  فسفاته مورد نیاز خود به استقبال کشت محصولات مورد نظر خود خواهند رفت.واضافه کرد: با توجه به 
این که استفاده از کود فسفاته در زمان کشت محصول در تقویت رشد گیاه و عملکرد راندمان تولید بسیار تاثیرگذار است لذا تا پایان فصل 
کشت بخشی دیگر از نیاز کشت پاییزه محصولات با پیگیری مسوولان جهادکشاورزی و با هدف رفع دغدغه بهره برداران هنگام کشت تامین 

و در حال حمل از کارخانجات تولید داخل و بنادر جنوب کشور به این استان است.

شماره 2308
دوشنبه
6 شهریور 1402

بندرعباس-خبرنگارفرصتامروز:  اســتاندار هرمزگان، بهره مندی 
از ظرفیت های اقتصادی دریا را ضروری دانســت و گفــت: کارگروه تجارت 
دریاپایه باید سریع تر در استان راه اندازی و در این کارگروه از ظرفیت نخبگان، 

اندیشکده ها، دانشگاهیان و بخش خصوصی و دولتی استفاده شود.
 به گزارش روابط عمومــی اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان، "مهدی 
دوستی" شامگاه دوشنبه در دومین نشست اقتصاد دریامحور اظهار کرد: باید با 
تشکیل یک دبیرخانه قوی برای کارگروه اقتصاد دریامحور و ایجاد کارگروه هایی 
ذیل آن مانند کارگروه تخصصی تجارت دریایی و تعریف طرح های مختلفی 
مانند پایش تصویری بنادر و هر چیزی که می تواند ما را در توسعه و رقابت با 

بنادر منطقه کمک کند، تصمیم گیری های دقیقی داشته باشیم.
 وی با بیان اینکه این کارگروه ها باید مشــخص کند که قرار است به کجا 
برسیم و از چه ظرفیت های دولتی و غیر دولتی استفاده کنیم ، گفت: کارگروه 
اســتانی اقتصاد دریاپایه از کارگروه ملی هم می تواند کارســازتر باشــد، زیرا 

هرمزگان مثال های ملموس برای موضوعات مرتبط با دریا دارد.
لزومتوسعهبنادركوچکوتجارتخرد

 استاندار هرمزگان با تاکید بر لزوم ایجاد تعادل میان تجارت خرد و کلان، 
افزود: علاقمند هســتم هر بخــش از کارگروه دریاپایه اســتان را به یکی از 
اندیشــکده های برتر کشوری وصل کرده تا ایده ها و مسائل دقیق و تخصصی 

مطرح شود.
دوســتی با تاکید بر لزوم توسعه بنادر کوچک و تجارت خرد، بیان کرد: در 
این مساله باید سه مولفه  تامین نظرات ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز، توجه به 

ظرفیت های موجود و تقاضا محوری در توسعه مورد توجه قرار گیرد.
خدماتدریاییشناساییشود

 استاندار هرمزگان همچنین بر شناسایی خدمات دریایی تاکید کرد و گفت: 
برای جلسه آینده باید اعضای کارگروه دریامحور، ساختارهای پیشنهادی خود 
شــامل اعضا، میهمانان، اندیشکده ها را اعلام تا تصمیم نهایی در رابطه با این 

کارگروه تجارت دریا محور گرفته شود.  
تشریحاهدافآییننامهاقتصاددریاپایهدرهیأتوزیران

مدیــرکل بنادر و دریانوردی هرمزگان نیز  اقتصــاد دریامحور را راهبردی 
اساسی، توسعه ای، کنشگرا و در نهایت، تحول آفرین دانست و گفت: برجسته 
کردن نقش اقتصــاد دریا محور به عنوان یکی از تاکیدات جدی مقام معظم 

رهبری در برنامه هفتم سند تحول دولت سیزدهم از اولویت های مهم سازمان 
بنادر و دریانوردی است. 

 "حســین عباس نژاد" افزود: حوزه اقتصاد دریا فراتــر از مواردی از قبیل 
شیلات و گردشگری دریایی بوده که مستلزم حمایت از صنایع مرتبط با آب و 
دریا و از جمله حمل و نقل دریایی، گردشگری دریایی، انرژی های تجدیدپذیر، 
آبزی پروری و شیلات، بیوتکنولوژی دریایی، زیست هواشناسی و معدن کاری 

دریایی است.
 وی در پابان با اشاره به تصویب آیین نامه اقتصاددریا پایه در هیأت وزیران، 
رونق اقتصاد محلی و ارتقا معیشــت ساحل نشینان، افزایش ظرفیت اشتغال 
در مناطق ساحلی، ایجاد فرصت های برابر برای مردم محلی در بهره گیری از 
مواهب دریا و ساحل، افزایش رونق گردشگری دریایی و توسعه شبکه حمل 
و نقل ریلی، جاده ای و دریایی به صورت یکپارچه در سواحل و جزایر کشور را 

بخشی از اهداف این مصوبه عنوان کرد. 
 گفتنی اســت؛ در دومین نشست اقتصاد دریامحور استان هرمزگان که در 
سالن جلسات استانداری برگزار شد، سازمان صنعت، معدن، تجارت به عنوان 

دبیر کارگروه تجارت دریامحور انتخاب شد. 
»تعریف اقتصاد دریامحور که در ادبیات جهانی عموماً با عنوان اقتصاد آبی 
یا Blue Economy  از آن یاد می شــود، استفاده پایدار از ظرفیت منابع 
و گســتره های آبی اعم از اقیانوس ها، دریاها، دریاچه ها و جزایر برای رشــد 
اقتصادی، بهبود وضعیت معیشــت و ایجاد اشتغال و در نهایت افزایش تولید 

ناخالص داخلی تعریف می شود«.

اصفهــان-فایزهمرادیان:مدیرعامل فولاد مبارکــه در دیدار با مدیرکل 
کمیته امداد استان اصفهان گفت: حمایت از نخبگان نیازمند به ویژه دانش آموزان، 
دانشجویان و طلاب در کمیته امداد انجام می شود و این حمایت ها از دغدغه های 
اساسی فولاد مبارکه است. کریم زارع مدیرکل کمیته امداد استان اصفهان روز 
سه شنبه 24 مردادماه 1402 با محمدیاسر طیب نیا مدیرعامل فولاد مبارکه دیدار 
کرد. در این دیدار که به میزبانی فولاد مبارکه و با حضور محمدیاســر طیب نیا 
مدیرعامل فولاد مبارکه و محمدجواد براتی مدیر روابط عمومی این شرکت انجام 
شد، مدیرعامل فولاد مبارکه گفت: امروز اقدامات خوبی درخصوص موضوع ازدواج 
جوانان و حمایت از نخبگان نیازمند به ویژه دانش آموزان، دانشجویان و طلاب در 
کمیته امداد انجام می شود و این حمایت ها که از دغدغه های اساسی فولاد مبارکه 
نیز هســت، می تواند به افزایش امید در جامعه به ویژه در بین نسل جوان کمک 
کند. وی بر افزایش همکاری ها میان کمیته امداد و این شــرکت بزرگ صنعتی 
که در راستای مسئولیت های اجتماعی خود اقدامات زیادی در زمینه اشتغال زایی 
و... برای مردم جامعه انجام می دهد، تأکید کرد. مدیرعامل فولاد مبارکه در ادامه، 
تشکیل یک کارگروه مشترک میان فولاد مبارکه و کمیته امداد را برای تمرکز 

بر راهکارهای کمک مؤثرتر به افراد تحت پوشش این نهاد پیشنهاد داد. در ادامه 
این جلسه، کریم زارع مدیرکل کمیته امداد استان اصفهان، ضمن ارائه گزارشی از 
فعالیت های این نهاد اظهار کرد: تلاش برای از بین بردن فقر یکی از اقدامات خوب 
کمیته امداد طی سال های گذشته است و این کار با اشتغال زایی برای خانواده های 

نیازمند و فرهنگ سازی محقق شده اســت. وی گفت: در زمینه اشتغال زایی، 
کمیته امداد با توجه به آمایش سرزمینی مشاغل، برای افرادی که درخواست 
وام اشتغال دارند، آموزش هایی از سطوح مقدماتی تا پیشرفته طراحی کرده 
تا عزیزان تحت پوشــش خدمات کمیته امداد حضرت امام بهترین شغل را 
انتخاب و کار خود را با موفقیت آغاز کنند. مدیرکل کمیته امداد استان اصفهان 
افزود: اعطای وام و ایجاد شغل، آخرین مرحله کمک این نهاد برای مددجویانش 
نیســت و این مشاغل توســط کارشناسانی خبره 3 تا 5 ســال تحت نظر قرار 
می گیرند تا ارمغان همه این تلاش ها ایجاد شغلی پایدار برای این عزیزان باشد. 
کریم زاده خاطرنشان کرد: همه اقدامات در کمیته امداد بر مبنای کار کارشناسی 
و علمی صورت می گیرد و به همین دلیل است که بسیاری از مددجویان، پس 
از ارتقــای توانمندی ها و پایداری در شــغل خود، از چتر حمایتی کمیته امداد 
خارج می شوند. وی تأکید کرد: سال گذشته با مشارکت فولاد مبارکه 100 واحد 
مسکونی، 200 سری جهیزیه و 500 دستگاه لوازم خانگی برای خانواده های تحت 
پوشــش کمیته امداد تأمین  شد. این کمک ها در استان هزینه شد و امیدواریم 

موجب برکتی مضاعف برای این سازمان بزرگ و کارکنان آن باشد.

آذربایجانشرقی-فلاح:مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب آذربایجان 
شرقی با اشاره به اجرای طرح های جایگزین برای تامین آب پایدار شهر تبریز، 
از اتمام مشکلات آبرسانی خبر داد. مهندس محمد خانی در جلسه اول سلسله 
نشست های رسانه ای "به سوی قله" در جمع خبرنگاران با اشاره به مصرف 
400 میلیون مترمکعب آب طی ســال در استان گفت: استان ما، 20 درصد 
نسبت به سال گذشته با کاهش بارندگی مواجه بوده و در دراز مدت نیز میزان 
بارندگی، 30 درصد کاهش داشته است. وی ادامه داد: حوزه سد نهند یکی از 
منابع تامین کننده آب شرب تبریز و سد ستارخان اهر به صورت توده ای بالای 
50 درصد با عدم بارش مواجه شده که اتفاق بسیار نادری است. در نتیجه سد 
نهند با ظرفیت 24 میلیون مترمکعب برای اولین بار در 27 ســال گذشته به 
طور کامل خشک و از مدار بهره برداری خارج شد. مهندس خانی با اشاره به 
اجرای پروژه های جایگزین از اسفند 1401 گفت: در صورتی که شاهد اجرای 
این نوع پروژه های جایگزین نبودیم، به احتمال زیاد، در اواخر اردیبهشت ماه، 
بحران های شدید آبی در استان داشتیم. تامین آب جایگزین از طریق چاه های 
هروی و ســعیدآباد، چاه مارالان و چاه های شهرک شهید سلیمانی از جمله 
این امور بود که این طرح ها برای تامین آب در قسمت جنوبی شهر کارگشا 

بوده اما برای آب شــمال شهر به دلیل فرسودگی لوله های خطوط انتقال، با 
مشکل مواجه شدیم.  مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب آذربایجان شرقی ادامه 
داد: تلاش شــد تا کار دو ســال را در چهار ماه به اتمام برســانیم که این امر 
سبب تبدیل یکسری تهدیدها به فرصت شد تا بتوانیم طرح های جایگزین را 

عملیاتی کنیم. وی با بیان اینکه هم اکنون آب ۹۹ درصد از شهر، پایدار بوده و 
یک درصد باقیمانده مشکل فنی دارد، گفت: البته باید شاهد اقدامات درازمدت 
برای تامین آب سد نهند بوده و استفاده از چاه های عمیق را به عنوان منبع 
استراتژیک در نظر گرفته و آن را راهکار نهایی ندانیم.   مهندس خانی تاکید 
کرد: هم اکنون مشکل اصلی تامین آب، حل شده و پس از این شاهد مشکلات 

آبرسانی در تبریز نخواهیم بود. 
لازم به ذکر است نخستین جلسه از سلسله نشست های رسانه ای »به سوی 
قله« به همت اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی آذربایجان شرقی و با حضور 

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان و فعالان عرصه رسانه برگزار شد.
این نشســت ها، روز یکشنبه پنجم شــهریور با حضور معبود عباس زاده 
مدیرعامل مجتمع مس سونگون، روز دوشنبه ششم شهریورماه با حضور دکتر 
حسین فتحی؛ مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان، روز سه شنبه هفتم 
شهریورماه با حضور احمد حمزه زاده؛ مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و 
صنایع دستی استان، روز چهارشنبه هشتم شهریورماه با حضور شهنام اشتری؛ 
مدیرکل سازمان حفاظت محیط زیست استان و روز پنجشنبه نهم شهریورماه 
با حضور اکبر فتحی رئیس سازمان جهاد کشاورزی استان ادامه خواهد داشت.

آذربایجانشرقی-فلاح:شهردار تبریز رویکرد مدیریت شهری را تسهیل 
گری و تامین مسکن ارزان دانست و گفت: هدف ما تامین مسکن در مناطق 
نسبتا کم برخوردار از طریق تسهیل گری است چرا که در این مناطق توجیه 

اقتصادی برای ساخت و ساز وجود ندارد.
یعقوب هوشــیار در یکصد و چهل و نهمین جلسه شورای اسلامی شهر از 
هدفگذاری تولید 10 هزار واحد مسکونی توسط این مجموعه خبر داد و اظهار 
کرد: شهرداری تبریز به طور مستقیم وارد حوزه ساخت و ساز مسکن شده  و در 
این زمینه تنها به دنبال کسب درآمد برای این مجموعه نیست و مصمم هستیم 

خدمات بهینه در حوزه مسکن را به شهروندان ارائه کنیم.
هوشیار با تاکید بر اینکه دولت باید به وظایف خود در حوزه ساخت و ساز 
مســکن عمل کند، گفت: در مورد شهرک جوانان شهرداری تبریز وظیفه ای 
بر عهده ندارد و نمی خواهیم ارزش افزوده ساخت 1500 واحد مسکونی برای 

دولت باشد.  
وی ادامــه داد: اگر دولت هفت هزار واحد را به شــهرداری تحویل دهد تا 
ارزش  افزوده ایجاد شود آماده فعالیت و همکاری در این خصوص هستیم ولی 

متاسفانه هیچ اراده ای در مجموعه راه  و شهرسازی آذربایجان شرقی برای ایفای 
نقش در شهرک جوانان وجود ندارد.

هوشیار تأکید کرد: اداره کل راه و شهرسازی آذربایجان شرقی حتی حاضر 
نیست بعد از آزادسازی 4۸ هکتار بافت ناکارآمد آن را به شهرداری تحویل دهد.
وی در خصوص پروژه اسد گلی خاطرنشان کرد: سال ها پیش یک قرارداد 
عقیم در این زمینه منعقد شــده است و در حال حاضر راه و شهرسازی آماده 
ارائه ســند برای این پروژه نیســت و مردم نیز راغب به خرید مسکن در این 

منطقه نیستند.
شهردار تبریز یادآور شد: برای احداث سه هزار واحد مسکونی پروانه ساخت 

صادر شده و یک مورد دیگر نیز در دست اقدام است.
هوشــیار سیاست مدیریت شهری را اولویت بخشی به موضوعات خدماتی 
عنوان کرد و گفت: امیدوارم در ســه ماهه ســوم ســال گزارش عملکرد این 
موضوعات را ارائه دهیم ولی نباید تمام بار این موضوع بر عهده شهرداری باشد.

گرگان-نادركرمی-مدیر کل استاندارد گلستان در چهارمین روز از برپایی 
قرارگاه خبری شهید همدانی ویژه هفته دولت 1402 در سالن اجتماعات شهید 
باهنر استانداری استان شرکت کرد.به گزارش روابط عمومی اداره کل استاندارد 
گلستان؛ سید مهدی حسینی با حضور در جمع اصحاب رسانه در چهارمین روز از 
برپایی قرارگاه خبری شهید همدانی ویژه هفته دولت 1402، ضمن گرامیداشت 
یاد شــهیدان محمد علی رجایی و محمد جواد باهنر به فعالیت های اداره کل 
استاندارد گلستان را به 4 بخش استاندارد سازی، اندازه شناسی،تایید صلاحیت و 
ارزیابی انطباق تقسیم بندی کرد و به ارائه گزارشی از عملکرد استاندارد گلستان 
در دولت سیزدهم پرداخت.حسینی با اعلام اینکه سازمان ملی استاندارد ایران 
تنها مرجع اعطای پروانه حلال در ایران است گفت: استاندارد گلستان در دولت 
سیزدهم با اعطای 27 پروانه حلال به واحد های تولیدی استان و همچنین 25 
پروانه در دست اقدام، در این شاخص تحقق 700 درصدی نسبت به مدت مشابه 

دولت قبل داشته است.وی افزود: سازمان ملی استاندارد ایران در دولت سیزدهم 
برای نخستین بار به حوزه  بازرسی خدمات و کنترل کمیت کالاهای پیش بسته 
بندی ورود کرد و عملکرد اداره کل اســتاندارد گلستان در حوزه خدمات 345 
مورد بازرسی و در حوزه کنترل کمیت کالاهای پیش بسته بندی با آزمون بیش 
از 51 هزار عدد کالا از 473 نمونه برند بوده اســت.دبیر شورای استاندارد استان 
گفت: تعداد بازرسی معیار مصرف انرژی از صنایع انرژی استان را عدد ۹6 عنوان 
کرد و گفت: این آیتم در دولت سیزدهم بیش از 100 درصد محقق شده است.
سید مهدی حسینی با بیان اینکه طبق ماده 41 قانون استاندارد؛ در صورتی که 
واحدهای تولیدی و خدماتی دارای پروانه کاربرد علامت اســتاندارد یا تاییدیه 
از ســازمان، اقدام به تولید کالا یا خدمات پایین تر از کیفیت استاندارد نمایند، 
موضوع در کمیسیون ماده 42 این قانون تصمیم گیری می شود افزود در دولت 
سیزدهم طی 10 جلسه 71 پرونده واحد تولیدی بررسی و منجر به صدور رای 

شــده است.حسینی با بیان اینکه سازمان ملی استاندارد ایران به موجب قانون، 
تنها مرجع رســمی تعیین، تدوین و نشر استانداردهای ملی )رسمی( در کشور 
اســت گفت: اداره کل استاندارد گلستان، 24 مورد تدوین و 7۸3 مورد بازنگری 
استانداردهای ملی طی دولت سیزدهم انجام داده است.وی اظهار داشت: تعداد 
1۹5 پروانه کاربرد علامت استاندارد برای فرآورده های واحدهای تولیدی استان 
صادر، تعداد 456 پروانه کاربرد علامت اســتاندارد طی 2 سال اخیر تمدید شده 
است.دبیر شورای استاندارد استان افزود: طی دولت سیزدهم اداره کل استاندارد 
گلستان، 2 هزار و 443 مورد از واحد های تولیدی تحت پوشش بازرسی و تعداد 
4 هــزار و 513 نمونه از این واحدها اخذ و در آزمایشــگاه های تایید صلاحیت 
شده همکار و آزمایشگاه های اداره کل مورد آزمون قرار گرفته است.سید مهدی 
حســینی در ادامه افزود طی همین مدت بیش از 1۹ هزار و 300 بازرســی از 

واحدهای صنفی استان بازرسی و 752 مورد نمونه برداری شد.

استاندارهرمزگانبرراهاندازیكارگروهتجارتدریامحورتاكیدكرد:

برجستهكردننقشاقتصاددریامحوردربرنامههفتمسندتحولدولت

مدیرعاملفولادمباركهدردیداربامدیركلكمیتهامداداستاناصفهان:

حمایتازنخبگانمددجوازجملهدغدغههایفولادمباركهاست

اجرایطرحهایجایگزینبرایتامینآبپایدارشهرتبریز؛

خانی:مشکلاتآبرسانیروبهاتماماست

برایایفاینقشدرشهرکجوانان؛

شهردارتبریز:ارادهایدرمجموعهراهوشهرسازیآذربایجانشرقیوجودندارد

حضورمدیركلاستانداردگلستاندرنشستخبریقرارگاهشهیدهمدانیویژههفتهدولت

آذربایجانشرقی-فلاح:مدیرعامل شرکت آب و 
فاضلاب استان آذربایجان شرقی با بیان این که پروژه های 
جایگزین ســد نهند، طرحی بلند مدت و دائمی است، 
گفت: با اجرای طرح تامین دائمی آب تبریز، قدرت مانور 

شبکه توزیع آب تبریز افزایش یافت.
مهندس محمد خانی با اعلام این خبر افزود: پتانسیل 
تولید آب شهر برای ســال های بعدی بالا رفته و منابع 

تامین آبی خوبی به دست آمده است.
به گفته وی، گرم شــدن هوا و فرا رســیدن تابستان 
طاقت فرسا، خشکسالی های چندساله و کمبود بارش ها 
باعث افت فشار آب در برخی از مناطق کلانشهر تبریز  شد 
تا اینکه در روزهای آخر تیرماه با خشک شدن سد نهند 
بعنوان یکی از منابع تامین آب قسمتی از مناطق شمال 
تبریز، افت فشار و قطعی آب در این مناطق ملموس شد.
مهنــدس خانی ادامه داد: با بروز بحران های جوی در 
سالهای گذشته و از جمله در تابستان سال جاری، شرکت 
آب و فاضلاب استان دســت به برنامه ریزی برای انجام 
تغییرات اساســی در  زیرساخت ها و مسیر جریان آبی 
شد و همزمان با این تغییرات و برنامه ریزی های اساسی 
و با توجه به فراگیر و پیچیده بودن این زیرســاخت ها، 
ایجاد شرایط اطمینان پذیری و ایمنی مطلق در تامین 
آب شرب سالم برای همشهریان عزیز استان بیش از پیش 

مهم و ضروری به نظر می رسید.
وی افزود: از اینرو لازم بود تا با انجام اقداماتی در مورد 
تأسیســات و تغییرات اصولی در سیستم و به خصوص 

برعکس کردن این تاسیسات و تغییر رژیم جریان بندی 
آب، آن را به نقاط بالادست شمال تبریز برسانیم.

مهنــدس خانی اضافــه کرد: یکــی از مهمترین این 
راهکارها پیاده ســازی برنامه های مدیریت بحران و در 
درجه اول جلوگیری از گســترش مخاطره و کاستن از 
پیامدهای آن و در درجه دوم بازیابی ســریع سیستم و 

بازگشــت به عملکرد عادی بود که در دســتور کار قرار 
گرفت.

به گفته وی، مطالعات اولیه پدافند غیرعامل و مدیریت 
بحران سیستم آب استان آذربایجان شرقی با هدف بالا 
بردن قدرت جوابگویی سیســتم آب در برابر مخاطرات 
مختلف از جمله خشــکی یکی از منابع آب تبریز و در 

نتیجه حذف و جایگزینی آب ســد نهند آغاز گردید و با 
تعریف طرح ها و پروژه ها در مناطق مختلف زیرمجموعه، 

تا به امروز مرحله به مرحله تکمیل تر گشت.
این مقام مســوول افزود: از مناطق درگیر عملیات 6 
شهرک باغمیشــه، نصر، رشدیه، ولی امر، فرشته و ارم و 
50 درصد ولیعصر با 2۸0 هزار نفر جمعیت از این محل 
تامین آب می شــدند از طریق پمپاژ آب از داخل شهر 
تامین آب شدند که این پروژه با هدف تامین کسری ۹00 

لیتر بر ثانیه آب تبریز بلافاصله آغاز شد.
مدیرعامل شــرکت آب و فاضلاب آذربایجان شــرقی 
همچنیــن از احداث 40 حلقه چاه کــه 20 حلقه از آن 
در نزدیکی شــهرک فناوران می باشد، خبر داد و گفت: 
آب این چاه ها با 20 الی 30 کیلومتر شبکه های داخلی 
به سمت مخزن 100 هزار مترمکعبی هدایت و به مخازن 

تبریز وصل شده است.
مهنــدس خانی با بیان این که 30 حلقه چاهی که در 
مدار هســتند، نیاز تولید آب شهر را حل کرده اند، ادامه 
داد: اکنون در بحث توزیع آب در داخل شهر، شبکه توزیع 
برعکس شــده و تنظیم تمامی فشارشکن ها، شیرهای 

کنترلی و شیر فلکه ها تغییر یافته است.
وی افزود: بزرگترین دســتاورد پروژه هایی که به اتمام 
رسید، این بود که سراسر شهر تبریز از طریق ایستگاه های 
پمپاژ داخل شــهر با ظرفیت بالا به منبع آب زرینه رود 
وصل شــده اند و اکنون هر کجا که لازم باشد، می توانیم 

آب این منبع را به آن نقطه شهر برسانیم.

مدیرعاملشركتآبوفاضلاباستانآذربایجانشرقی:

قدرت مانور شبکه توزیع آب تبریز افزایش یافت
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نویسنده: علی آل علی
اپل یکی از موفق ترین ش��رکت های دنیاس��ت که محصولاتش در همه 
جای دنیا طرفدارهای خاص خودش را دارد. ش��اید فکر کنید اپل فقط با 
تکیه بر طراحی محصولات خارق العاده به قله های موفقیت رس��یده است. 
خب در این صورت خیلی هم بیراه نرفته اید، اما یادتان باشد ما در دنیایی 
زندگی می کنیم که بازاریابی حرف اول و آخر را می زند. چه بسا مشتریان 
ب��ه لطف بازاریابی محصولاتی را می خرند ک��ه در نگاه اول اصلا نیازی به 

آنها ندارند!
م��ا در این مقاله قص��د داریم نگاهی به الگوی بازاریاب��ی اپل بیندازیم. 
از آنجایی که اپل معمولا به عنوان برندی س��اکت و گوش��ه گیر در زمینه 
بازاریابی ش��ناخته می ش��ود، شناس��ایی محورهای کلیدی در استراتژی 
مارکتین��گ این غول دنیای دیجیتال جذابیت خاصی خواهد داش��ت. به 
علاوه، چنین بررسی موشکافانه ای حکم یک کلاس درس را هم دارد. پس 

با ما همراه باشید تا استراتژی بازاریابی اپل را زیر ذره بین ببریم. 
استراتژی های بازاریابی اپل

اپل در بازاریابی محصولاتش از چند استراتژی کلیدی استفاده می کند. 
ش��اید فکر کنید این اس��تراتژی ها از پش��ت کوه پیدا شده اند و هیچ برند 
دیگری به آنها دسترسی ندارد. خب در این صورت باید حسابی ناامیدتان 
کنیم؛ چراکه استراتژی های موردنظر اپل تقریبا در دسترس همه قرار دارد. 
نکته کلیدی در این میان اس��تفاده درست و منحصر به فرد تیم بازاریابی 
اپل از این استراتژی هاست. ما در ادامه برخی از مهمترین استراتژی های 

مارکتینگ این برند دوست داشتنی را بررسی خواهیم کرد.
تمرکز بر تجربه کاربر

 اپل بر این باورس��ت که تجرب��ه کاربر مهمترین عامل در موفقیت یک 
محصول به حس��اب می آید. ب��ه همین دلیل، این ش��رکت روی طراحی 
محصولاتش، به خصوص محصولاتی مانند آیفون، آی پد و مک بوک، تمرکز 
ویژه ای دارد. اگر دقت کرده باشید، محصولات اپل همیشه از نظر طراحی 
یک سر و گردن از رقبا بالاترست. خب این نکته اصلا اتفاقی نیست؛ چراکه 
از نظر بازاریابی هرچه محصول ش��ما با تجربه کاربری مشتریان سازگارتر 
باشد، بازخوردهای بهتری دریافت خواهد کرد. نکته جالب اینکه طراحی 
ج��ذاب و مطابق با تجربه کاربران خود به خود نوعی بازاریابی محس��وب 
می ش��ود. فک��ر می کنم حالا فهمیده باش��ید چرا اپل عل��ی رغم فعالیت 

بازاریابی محدود این همه موفقیت به نام خودش زده است، مگر نه؟
اپل همیش��ه در طراحی محصولاتش از جدیدتری��ن فناوری های بازار 
سود می برد. از این نظر آنها مثل تیم فوتبالی هستند که همیشه بهترین 
بازیکنان دنیا را در ترکیبش دارد و مثل رئال مادرید لقب کهکش��انی ها را 

یدک می کشد. 
اپل در طراحی محصولاتش روی سه عامل اصلی تمرکز دارد:

• زیبایی: محصولات اپل همیشه از نظر طراحی زیبا و جذاب هستند. اپل 
از رنگ های شاد و زنده در محصولاتش استفاده می کند. همچنین، شرکت 

از خطوط و منحنی های نرم در محصولاتش سود می برد.
• کارایی: اپل محصولاتی را روانه بازار می کند که نیازهای روزمره و واقعی 
مشتریان را رفع کند. مثلا وقتی اولین نسل از گوشی های آیفون روانه بازار 
شد، نیاز مشتریان به یک گوشی هوشمند که صفحه لمسی داشته باشد، 
مورد توجه قرار گرفت. این ماجرا درباره اولین نس��ل از رایانه های شخصی 

اپل نیز مصداق دارد.
• م��درن ب��ودن: محصولات اپل همیش��ه از نظر کاربرد ب��ا جدیدترین 
فناوری های روز دنیا روانه بازار می ش��ود. خ��ب حتما یک دلیلی دارد که 
هر س��ال با عرضه جدیدترین محصولات این برند کلی از مردم دنیا برای 
خریدش صف می کشند، مگر نه؟ این در حالی است که برخی از رقبای اپل 

حتی دو سال یکبار هم محصولات تازه روانه بازار نمی کنند!
ایجاد حس لوکس بودن

اپل همیش��ه خودش را به عنوان یک برند لوکس به مش��تریان معرفی 
کرده اس��ت. این روند با رونمایی از گوشی های آیفون، سری آیپد و کمی 

قبل از آن با توسعه مک بوک شدت گرفت. خب هرچه باشد هنوز هم اپل 
خودش را اولین برندی می داند که گوشی های هوشمند را در قالبی به درد 

بخور روانه بازار کرده است. 
یکی از نقاط قوت همیش��گی کمپین های بازاریاب��ی اپل تاکید بر روی 
ماهیت لوکس این برند اس��ت. ش��اید فکر کنید کمپین های اپل بر روی 
محصولات مختلف این شرکت تمرکز دارند. خب در این صورت باید کمی 
ناامیدتان کنیم؛ چراکه اپل روی ماهیت خودِ برند تمرکز کرده اس��ت. به 
طوری که مردم در سراسر دنیا فقط دوست دارند یک محصول اپل را دم 
دس��ت داشته باشند و با استفاده از آن احس��اس خاص و لوکس بودن را 

تجربه کنند.
اگر دقت کرده باشید، تمام کاربران برند اپل حس می کنند خاص ترین 
افراد دنیا هس��تند. این همان حسی اس��ت که اپل با استفاده از بازاریابی 
درست در مشتریان ایجاد می کند. نتیجه این استراتژی جذاب جلب نظر 
میلیون ها نفر در سراسر دنیاست. خب اگر محصولی از اپل را سراغ دارید 

که روی دست فروشندگان باد کرده است، ما را هم بی خبر نگذارید.
ایجاد حس کمبود

 اپل همیشه عرضه محصولاتش را محدود تولید می کند تا حس کمبود 
را در مش��تریان تقویت کند. نکته جالب اینکه چنین ش��یوه ای در عمل 
موجب علاقه بیش��تر مش��تریان برای خرید محصولات شرکت می شود. 
کمپین ه��ای بازاریابی اپل معمولا این حس کمب��ود را تقویت کرده و به 
نوعی اضطرار تبدیل می کند. به طوری که مشتریان بدون خرید تازه ترین 

محصول برند اپل همیشه حس می  کنند یک جای کارشان ایراد دارد. 
احتمالا ش��ما هم بارها و بارها اس��م اس��تراتژی »ترس از دست دادن« 
ی��ا هم��ان »Fear of Missing Out« به گوش تان خورده اس��ت. این 
استراتژی در دنیای بازاریابی بر ایجاد حالت اضطرار برای خرید محصولات 
اشاره دارد. به طوری که مشتریان حس کنند در صورت تعلل یا عدم خرید 
یک محصول شانس بزرگی را از دست داده اند. البته در مورد اپل به دلیل 
کیفیت بالای محصولات عملا اوضاع همینطوری است؛ چراکه عدم خرید 

این محصولات برای مشتریان حسابی گران تمام می شود. 
گاهی اوقات کس��ب و کارها در تقویت حس کمب��ود خیلی زیاده روی 
می کنند. ش��اید فک��ر کنید در این حال��ت علاقه مش��تریان برای خرید 
دوچندان می ش��ود. خب در این صورت منطق رفتار مشتریان را به خوبی 
درک نکرده ای��د؛ چراکه آنه��ا در عمل برای اینک��ه از یک محصول لذت 
ببرند، باید تا حدی آزادی عمل هم داش��ته باش��ند. وگرنه اوضاع حسابی 
به هم می ریزد. اوج هنرنمایی اپل در آزادی عمل مش��تریان نهفته است. 
اگر ش��ما سال های س��ال از طرفداران این برند بوده اید و حالا قصد دارید 
دیگر جدیدترین نسخه مک بوک را تهیه نکنید، این برند خیلی پاپیچ شما 
نخواهد شد. این درست همان استراتژی بازاریابی است که در لحظه آخر 
در دل مش��تریان ش��ک و تردید ایجاد می کند. خب اگر همه چیز مطابق 
برنامه پیش رفته، چرا اپل اصراری برای نگه داش��تن من و شما به عنوان 

مشتری اش ندارد؟ 
آزادی عملی که برند اپل به مشتریانش می دهد، عملا آنها را بیشتر از هر 
زمان دیگری به این برند علاقه مند می سازد. با این حساب بد نیست شما 
هم نیم نگاهی به استفاده از این استراتژی در کسب و کارتان داشته باشید. 

استفاده از تبلیغات تاثیرگذار
اپ��ل خیلی خوب از تبلیغات ب��ه عنوان ابزار مکمل بازاریابی اس��تفاده 
می کند. ش��اید شما هم دیده باش��ید گاهی اوقات رونمایی از محصولات 
این برند همراه با هنرنمایی برخی از ستاره های دنیای ورزش و هنر همراه 
باشد. خب در این صورت یکی دیگر از استراتژی های بازاریابی اپل به خوبی 

برای تان روشن شده است. 
اپ��ل اگرچه خیلی کم در ح��وزه تبلیغات فعالی��ت دارد، اما وقتی وارد 
این صنعت می شود، تمام تلاشش را می کند تا مشتریان میخکوب شوند. 
درست به همین خاطر خیلی وقت ها با ستاره های تکرارنشدنی مثل لیونل 
مسی همکاری می کند. این مدل همکاری ها نه تنها برای مشتریان جذاب 

اس��ت، بلکه اسم اپل را در کنار کس��انی قرار می دهد که از نظر موفقیت 
ش��باهت زیادی به این برند دارند. مثلا مس��ی را در نظر بگیرید، چند تا 
فوتبالیس��ت را سراغ دارید که مثل این نابغه آرژانتیتی با توپ کار کنند؟ 
احتمالا هیچ کس در این دنیا حتی به گرد پای مس��ی هم نمی رس��د. به 
همین خاطر همکاری میان اپل و او جذابیت زیادی برای همه طرفداران، 

نه فقط فوتبالی ها، دارد. 
گاهی اوقات کس��ب و کارها از تبلیغات به مثابه ابزاری برای برداش��تن 
مشکلات از س��د راه استفاده می کنند. خب اگر ش��ما در بقیه حوزه های 
بازاریابی یا حتی تولید محصول ضعیف عمل کنید، تبلیغات فقط سرپوش 
کوتاه مدتی بر روی کارتان محس��وب می ش��ود. باور کنید یا نه، مشتریان 
این روزها خیلی زرنگ تر از این حرف ها هستند که گول تبلیغات توخالی 
ش��ما را بخورند. نکته کلیدی درباره اپل پشتیبانی تبلیغات و کمپین های 

بازاریابی با عملکردی حیرت انگیز در بازار است. ماجرا جالب شد، نه؟
جمع بندی نهایی

در ادام��ه، به عنوان بخ��ش پایانی می توانیم به برخ��ی از نقاط قوت و 
ضع��ف الگوی بازاریابی اپ��ل بپردازیم. این کار کم��ک می کند تا کمی از 
جمع بندی های کلیشه ای درباره اپل فاصله گرفته و با نگاهی انتقادی اوضاع 

را زیر ذره بین ببریم.
نقاط قوت

• الگوی بازاریابی اپل براس��اس نیازها و خواسته های مشتریان طراحی 
ش��ده اس��ت. به همین خاطر محصولات اپل از دهه های گذش��ته تا حالا 
مورد توجه دامنه وس��یعی از مشتریان بوده اس��ت. از طرف دیگر، خیلی 
از مشتریان مطمئن ش��ده اند که اپل همیشه به فکر مشکلات شان است. 

درست به همین خاطر دیگر حتی به بقیه برندها نگاه هم نمی کنند!
• استراتژی بازاریابی اپل تا جای ممکن از هزینه های اضافی به دور است. 
قبول دارم همکاری با ستاره های ورزشی هزینه زیادی روی دست برندها 
می گذارد، اما خب برای اپل این هزینه ها اصلا مطرح نیست. در عوض بقیه 
استراتژی هایی که در این مقاله بررسی کردیم، هزینه زیادی برای آنها در 

پی ندارد. درست به همین خاطر تیم بازاریابی اپل هر ساله جوایز متعددی 
در زمینه بازاریابی کسب می کند. 

نقاط ضعف
• الگوی بازاریابی اپل گاهی اوقات خیلی دس��ت و پاگیر می ش��ود. مثلا 
همکاری با س��تاره های دنیای ورزش و سازگاری این استراتژی با طراحی 
مینیمال محصولات کمی س��خت به نظر می رسد. گاهی اوقات مشتریان 
حس می کنند با ترکیبی از آب و روغن در بازاریابی اپل رو به رو هس��تند 
که اصلا با هم سازگاری ندارد.  • الگوی بازاریابی اپل می تواند باعث ایجاد 
حس برتری در بین مش��تریان اپل شود. اگرچه این حس به خودی خود 
جذابیت زیادی دارد، اما همیشه انگشت اتهام را به سوی اپل روانه می کند 
که به طور کاملا خودخواس��ته مشتریانش را مغرور بار می آورد. این همان 

اتهامی است که معمولا منتقدان علیه اپل استفاده می کنند. 
بی شک اپل تنها برندی نیست که در این دنیا شهرت افسانه ای در زمینه 
بازاریابی به دس��ت آورده اس��ت. با این حال تاریخچه منحصر به فرد این 
برند در بین مشتریان و گوشه گیری اش از نظر تبلیغاتی نظر خیلی ها را به 
خودش جلب کرده است. من و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم 
نکات مورد بحث در این مقاله کمکی هرچند کوچک به شما برای آشنایی 
با الگو و اس��تراتژی های بازاریابی اپل کرده باشد. مثل همیشه اگر سوالی 

درباره مطالب مقاله داشتید، ما همیشه آماده کمک به شما هستیم. 
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