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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

مدت‎زمان انتظار برای خرید خانه چگونه به یک قرن رسید؟

مسکن
گروگان تورم

فرصت امروز: مس��کن در اقتصاد ایران به ‌عنوان یک کالای س��رمایه‌ای به‌ شدت متأثر از تحولات کلان اقتصاد 
و تغیی��ر انتظارات تورمی اس��ت و حفظ ثبات آن در گ��روی مهار واقعی تورم، اصلاح رفت��ار مالی دولت، جبران 
غیرتورمی کس��ری بودجه، کمک غیرمس��تقیم به تولید مسکن و سیاس��تگذاری کارشناسی برای خانه‌دار شدن 
ش��هروندان با ابزارهای مبتنی بر پس‌انداز اس��ت. از آنجا که مسکن به‌واسطه استقبال قابل‌توجه صاحبان سرمایه 
هم��واره در مقاب��ل تحولات اقتصاد کلان واکنش نش��ان می‌دهد و به دلیل این واقع‌گرایی، چس��بندگی قیمتی 
ش��دیدی دارد، بنابراین هرگونه اصلاح س��ازوکار بازار مس��کن و تثبیت قیمتی آن باید مستقیما از مسیر اصلاح 
س��اختار اقتصاد کلان انجام ش��ود. در حال حاضر، میانگین قیمت هر متر خانه در شهر تهران حداقل ۵۰ میلیون 

تومان است و با توجه به اینکه پایه حقوق کارگران 8.5 میلیون تومان تعیین شده است، مدت زمان انتظار...

نگاهی به آیین‎نامه اجرایی تبصره ماده 3 قانون ساماندهی صنعت خودرو

درسی که سیاستگذار خودرو نمی‌گیرد
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ایران در تاب‎آوری زنجیره‎های تامین جزو کشورهای با ریسک بالا در تجارت محسوب می‎شود

6 چالش زنجیره تامین در ایران
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرصت امروز: ش�اخص کل بورس تهران در دومین روز معاملاتی از هفته پایانی شهریورماه 0.11 درصد 
افت کرد و به سطح 2 میلیون و 133 هزار واحد رسید، اما شاخص کل هم‎وزن 0.11 درصد افزایش یافت 

و در تراز 723 هزار واحد ایس�تاد. با وجود نوس�انات مثبت ش�اخص کل تا میانه معاملات روز 
گذشته اما در نیم ساعت پایانی شاهد ریزش شاخص کل بورس بودیم تا در پایان معاملات...

خروج جریان پول حقیقی 4 برابر شد

حرکت خلاف جهت نماگرهای بورسی

نگــــاه

مانع بزرگ در مسیر 
توسعه

مرتضی افقه / اقتصاددان

لایحه برنامه هفتم توس��عه کشور 
پس از دو س��ال تأخی��ر بالاخره به 
مجل��س ارائ��ه ش��د. در مقدمه این 
برنامه ضمن مرور ناکامی‌های برنامه 
شش��م، به دلایل آن پرداخته شده 
و حال باید پرس��ید که چگونه قرار 
است این چالش‌های عمیق و جدی 
و س��اختاری رفع ش��ود و در مسیر 
پیشرفت حرکت نمود؟ برنامه هفتم، 
ردیفی از اقدامات را پیش��نهاد داده 
که سال‌هاس��ت در تمامی برنامه‌ها 
و اس��ناد بالادس��تی تکرار شده‌اند و 
تقریبا هیچ‌کدام اجرا نش��ده‌اند. باید 
از تدوین‌کنندگان این برنامه پرسید 
که چه تحول یا تغییر مهمی نسبت 
به زمان تدوین برنامه‌های پیشین رخ 
داده که تصور می‌کنند اهدافی بعضا 
فراتر از همان اهداف محقق نش��ده، 
برای برنامه فعلی قابل تحقق است؟ 
نی��از به توضی��ح ندارد که ش��رایط 
اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و اداری 
اجرایی حتی به مراتب س��خت‌تر و 
بدتر از دوره‌های پیشین شده است 
و بنابراین حتی نیل به اهدافی کمتر 
از اه��داف تحقق‌یافته در برنامه‌های 
پیشین هم دش��وار است، چه رسد 
به اهدافِ غیرواقع��ی و بلندپروازانه 

ارائه‌شده در این لایحه.
 البت��ه دول��ت فعلی لاب��د خود 
باورش ش��ده که دلی��ل ناکامی‌های 
گذش��ته نبود ی��ک دولت و مجلس 
)ب��ه اصط�الح خودش��ان( انقلابی 
بوده و الان با اس��تقرار چنین دولت 
و مجلس��ی تمام��ی موان��ع رون��ق 
اقتصادی-اجتماع��ی رف��ع ش��ده و 
اهداف مورد نظر قابل تحقق خواهند 

بود. عجیب‌تر آنکه باوجود 
2گذشت دو سال از حضور...

3 ربیع‌الاول 1445 - سـال نهم
شماره‌‌ 2320

8 صفحه - 5000 تومان

Tue.19 Sep 2023

فرص��ت امروز: میلیاردرهای جهان تنها به حوزه‎های اقتصاد و 
فناوری تعلق ندارند و بررسی‎ها نشان می‎دهد که سیاستمداران 
و دولتمردان جهان نیز گوی س��بقت را از دیگ��ران ربوده‎اند. در 
س��ال ۲۰۲۱ از »ایلان ماسک« پرسیده ش��د که ثروتمندترین 
فرد روی زمین بودن چه حس��ی دارد؟ »ماسک« اما جواب داد: 
»فکر می‌کنم پوتین به ‌طور قابل‌توجهی از من ثروتمندتر است.« 
ای��ن اظهارنظر »ایلان ماس��ک« چندان بی‎پایه و اس��اس نبود و 
بررس��ی‎های فورچن نشان می‎دهد که رئیس‎جمهور روسیه یک 
کلبه روستایی به ارزش 1.4 میلیارد دلار و ۱۹ خانه دیگر، ۷۰۰ 
ماش��ین، ۵۸ هواپیما و هلیکوپتر و یک کش��تی بزرگ به ارزش 
۱۰۰ میلیون دلار دارد که احتمالا اینها تنها بخشی از دارایی‌های 
اوس��ت. برای آنکه بدانید 15 سیاس��تمدار معروف جهان دقیقا 

چقدر ثروت دارند، این گزارش را بخوانید.
جو بایدن؛ شیفته املاک و مستغلات

ب��ه گزارش »هم میه��ن« به نقل از هوم‌ان��دگاردن، جو بایدن 
صاحب خانه‌ای به مساحت ۶۹۰۰ فوت مربع در ویلمینگتون دلاور 
است. او و بانوی اول جیل بایدن آخر هفته‌ها و تعطیلات تابستانی 
را در این خانه می‌گذرانند. بایدن‌ همچنین یک کلبه در نزدیکی 
خانه دارد که آن را با مبلغ ۲۲۰۰ دلار در ماه به سرویس مخفی 
اجاره می‌دهد. هفته‌نامه نیوزویک هم در سال ۲۰۲۱ در گزارشی 
از دارایی‌های جو بایدن نوش��ت که او خانه‌های متعددی در ایالت 
زادگاهش دلاور و نیز سراسر آمریکا دارد. نیوزویک می‌نویسد که 
بایدن اولین خانه خود را در گرین‌ویل در سال ۱۹۷۴ و به قیمت 
۱۸۵ه��زار دلار خرید؛ خانه‌ای که در س��ال ۱۹۹۶ به قیمت 1.2 
میلیون دلار فروخته ش��د. طبق گزارش مجل��ه تاون‌اندکانتری، 
همان س��الی که این خانه فروخته شد، بایدن‌ها خانه جدیدی در 
ویلمینگتون دلاور به قیمت ۳۵۰هزار دلار خریدند و اکنون ارزش 
این خانه تقریبا 1.4 میلیون دلار برآورد شده است.  نیویورک‌پست 
هم بایدن را ش��یفته املاک و مستغلات می‌داند و گزارش کاملی 
دارد از چهار خانه بایدن در رهوبوت دلاور، واش��نگتن دی‌س��ی و 
مک‌لین ویریجینیا. فوربس درحالی‌که هزینه استخر ساخته‌شده 
در خانه بایدن در سال ۲۰۱۷ را گزارش کرده، می‌نویسد در سال 
۲۰۲۰ از دارایی بایدن ۷ میلیون دلار صرف مالیات، 1.3 میلیون 
دلار ص��رف امور خیری��ه، ۱۸۰ هزار دلار ب��رای کارکنان خانه و 
با تخمی��ن ۸۰هزار دلار هم صرف رهن خانه‌ها می‌ش��ود. بایدن 
همچنین به لطف نوشتن کتاب و سخنرانی، ۸ میلیون دلار ثروت 
به دست آورد. در سال ۲۰۱۷ بایدن‌ها براساس اظهارنامه مالیاتی 
خ��ود، ۸۶۰۰ دلار برای کارگ��ران خانگی خود پرداخت کردند. تا 
س��ال ۲۰۲۰ این رقم ب��ه ۹۵۲۵۰ دلار افزایش یافت. جدیدترین 
گزارش‌ها حاکی از ارزش 1.2 و 2.9 میلیون دلاری حس��اب‌های 
نقدی و بازنشس��تگی بایدن اس��ت. در گزارش آوریل امسال کاخ 
سفید آمده است که رئیس‌جمهور و بانوی اول اظهارنامه مالیات بر 
درآمد خود را مشترکا ارسال کردند و درآمد ناخالص تعدیل‌شده 
ف��درال را ۵۷۹۵۱۴ دلار گزارش کردند. ای��ن دو ۱۶۹۸۲۰ دلار 
مالی��ات بر درآمد ترکیبی ف��درال، دلاور و ویریجینیا را پرداخت 
ک��رده و نرخ مؤثر مالی��ات بر درآمد فدرال در س��ال ۲۰۲۲ آنها 

23.8 درصد است.
خانه‎های لوکس کاملا هریس

کاملا هریس مثل بقیه اسلافش، از زمان رسیدن به مقام معاون 
رئیس‌جمهور، به همراه همس��رش در اقامتگاهی ساکن است که 
مخصوص معاونین رئیس‌جمهوران در محوطه رصدخانه نیروی 
دریایی آمریکا در نظر گرفته ش��ده است. آرشیتکچرال دایجست 
می‌نویس��د که هریس صاحب سه خانه است که همسرش داگ 
امه��وف، یکی از آنها را قبل از ازدواج‌ش��ان خریده بود. او قبل از 
ازدواجش در س��ال ۲۰۱۴، صاحب یک عمارت ۵ میلیون دلاری 
در برنت��وود کالیفرنی��ا بود که در س��ال ۲۰۱۲ خریده بود. خانه 

او در سانفرانسیس��کو در س��ال ۲۰۰۴ به قیمت ۴۸۹ هزار دلار 
خریداری ش��ده اس��ت. طبق گزارش وال‌اس��تریت‌ژورنال، خانه 
هریس ۱۰۰۰فوت مربع مساحت و در حال حاضر ۸۹۰ هزار دلار 
قیم��ت دارد، اما لوکس‌ترین خانه هریس همان خانه‌ دوخوابه‌ای 
است که در واشنگتن‌دی‌سی دارد. ۱۷۰۰فوت مربع مساحت به 
ارزش 1.98 میلیون دلار با اس��تخر شنا در پشت‌بام و دیوار سبز 
از گیاه��ان زن��ده. هریس این خانه را در س��ال ۲۰۱۷ به قیمت 
1.775 میلی��ون دلار خرید. فوربس ثروت تخمینی هریس را ۷ 
میلیون دلار برآورد کرده است. یک مستمری یک میلیون دلاری 
از ایالت کالیفرنیا و یک حس��اب 1.2 میلیون دلاری بازنشستگی 
هم جزو ثروت این زن و شوهر است. براساس گزارش سی‌بی‌اس، 
در س��ال ۲۰۲۲ هریس و امهوف درآمدی معادل ۴۵۷۷۶۰ دلار 
داش��تند، درحالی‌که در مجم��وع ۱۲۰۸۷۰ دلار مالیات فدرال، 

واشنگتن‌دی‌سی و کالیفرنیا پرداخت کردند.
آنتونی بلینکن؛ وزیر ثروتمند

برآورد می‌شود وزیر امور خارجه آمریکا ۱۰ میلیون دلار ثروت 
داش��ته باشد. بلینکن بعد از دولت اوباما و تا ورود به جمع وزرای 
بایدن، یک کسب‌وکار مش��اوره‌ای در واشنگتن‌دی‌سی تاسیس 
کرد. او نزدیک به ۲۵ سال در مشاغل دولتی کار کرد و به سمت 
معاون وزیر امور خارجه در دولت اوباما رسید. فوربس می‌نویسد 
که وقتی بلینکن س��رانجام در سال ۲۰۱۷ از سمت معاون وزیر 
کنار رفت، نزدیکی به ق��درت منجر به ایجاد فرصت‌های زیادی 
برای او ش��د و به لطف این فرصت‌ه��ا او اکنون ۱۰ میلیون دلار 
ثروت دارد. او مؤس��س شرکت وست‌اکس��س ادوایزر است که از 
مشهورترین مشتریان این شرکت، شرکت مشهور اوبر است. اگر 
ثروت س��ه وزیر امور خارجه آمریکا در سال‌های اخیر را بررسی 
کنیم، رکس تیلرس��ون، وزیر اس��بق دولت ترامپ ۲۳۵ میلیون 
دلار ث��روت دارد، آنتونی بلینک��ن ۱۰ میلیون دلار و البته مایک 
پمپئو از این دو فقیرتر بوده و فقط 0.8 میلیون دلار ثروت دارد! 
بلینکن البته تا سال ۲۰۲۰ حدود ۱۳۴هزار دلار درآمد هم از یک 
صندوق سرمایه‌گذاری در پاریس داشته است. بلینکن از ۲۰۱۷ 
به عنوان تحلیلگر امور جهانی در س��ی ان ان مشغول به کار شد 
و تنها در ش��ش ماه کار در س��ال ۲۰۱۹، چیزی حدود ۲۲هزار 
دلار درآمد به دس��ت آورد. او در س��ال ۲۰۱۸ خانه‌ای در حومه 
واشنگتن‌دی‌سی به قیمت 4.3 میلیون دلار خرید و علاوه بر آن 
به همراه همس��رش سهام‌هایی در آلفابت مادر گوگل )۱۹۵هزار 
دلار(، برکش��ایر هاتاوی )۱۳۹هزار دلار(، اپل )۱۲۰هزار دلار( و 

فیس‎بوک )۸۰هزار دلار( دارد.
برنی سندرز سوسیال دموکرات

طبق گزارش وال‌استریت‌ژورنال، برنی سندرز دو خانه در ایالت 
ورمونت و یک خانه در واشنگتن‌دی‌س��ی دارد. او در سال ۲۰۱۶ 
یک خان��ه دیگر در کنار دریاچه‌ای خری��داری کرد که انتقادات 
بس��یاری برانگیخت، چون او خود را یک سوسیالیست‌دموکرات 
می‌داند. سندرز و همسرش، در سال ۲۰۰۹ خانه اصلی خود را در 
برلینگت��ون به قیمت ۴۰۵هزار دلار خریدند و ۳۲۴هزار دلار وام 
مس��کن از اتحادیه اعتباری FCU کنگره دریافت کردند. سایت 
زیل��و، ارزش فعلی این ملک را ۴۳۹ هزار دلار می‌داند. س��ندرز 
در واشنگتن‌دی‌س��ی هم ملکی به مساحت ۹۰۰فوت مربع دارد 
ک��ه قدمت آن به اواخر دهه ۱۸۰۰ می‌رس��د و در س��ال ۲۰۰۷ 
به قیمت ۴۸۹هزار دلار خریداری ش��د. زیل��و ارزش این خانه را 
۶۸۵هزار دلار برآورد کرده اس��ت. در سال ۲۰۱۶، اندکی قبل از 
انتشار کتاب پرفروش سندرز به نام »انقلاب ما«، این زوج ملکی 
در جزیره ش��مالی نورث‌هیرو به قیمت 575 هزار دلار خریدند. 
سندرز و همسرش جین سندرز همچنین ۱۴۵۸۴۰ دلار مالیات 
پرداخ��ت کردند و 3.4 درصد از درآمد ناخالص خود را در س��ال 

گذشته به امور خیریه اهدا کردند.

الیزابت وارن و رسوایی گوگل‌مپ
وال‌استریت ژورنال در زمان انتخابات ریاست‌جمهوری نوشت 
که الیزابت وارن خانه‌اش در گوگل‌مپ را تار کرده اس��ت. سناتور 
وارن و همسرش، در سال ۱۹۹۵ مانسارد ویکتوریایی آبی متمایز 
خود را در کمبریج، ماساچوس��ت با مس��احتی نزدیک به 4 هزار 
ف��وت مربع به قیمت 447 هزار دلار خریدند. از آن زمان تاکنون 
قیمت‌ املاک در این محله افزایش یافته و سایت زیلو ارزش این 
ملک را 3.14 میلیون دلار تخمین می‌زند. یکی از مدیران شرکت 
املاک بین‌المللی گیبس��ون ساتبی می‌گوید: »این خانه‌ای است 
که مردم دیوانه‌اش می‌ش��وند.« این س��ناتور و همسرش صاحب 
یک آپارتمان دوخوابه در واشنگتن هم هستند که در سال ۲۰۱۳ 
ب��ه قیمت ۷۴۰هزار دلار خریدند. زیلو ارزش فعلی این آپارتمان 
را ۹۱۵هزار دلار تخمین زده اس��ت. براس��اس اظهارنامه مالیاتی 
وارن در سال ۲۰۱۸، او و همسرش بیش از ۲۰۰هزار دلار مالیات 

پرداخت کردند.
ماجراهای مالیاتی دونالد ترامپ

دونالد ترامپ قبل از رسیدن به مقام ریاست‌جمهوری در حرفه 
املاک فعال بود و دارایی‌هایش متعلق به س��ازمان ترامپ است. 
س��ازمان ترامپ بیش از ۵۰۰ کس��ب‌وکار و دارایی دارد و برخی 
گزارش‌ه��ا دارای��ی او را بیش از ۳ میلی��ارد دلار تخمین زده‌اند. 
در فهرس��ت املاک ترامپ یک مل��ک ۲۱۳ هکتاری در خارج از 
بدفورد وستچس��تر معروف به سون اس��پرینگز وجود دارد. این 
مل��ک یک عمارت ۱۳خوابه اس��ت. ترامپ این خانه را در س��ال 
۱۹۹۵ ب��ه قیمت 7.5 میلی��ون دلار خرید. او ب��ه معمر قذافی، 
دیکتاتور وقت لیبی اجازه داده بود تا زمانی که برای س��خنرانی 
در مجمع عمومی س��ازمان ملل در این ش��هر ب��ود، چادری به 
سبک بادیه‌نش��ینی در این ملک برپا کند. ترامپ تعدادی واحد 
در خیابان ترامپ پارک هم اجاره کرده و نیز چند خانه خصوصی 
در نزدیکی کلوپ روس��تایی مارآلاگو دارد. ترامپ در دهه ۱۹۸۰ 
تقریباً ۱۰ میلیون دلار برای مارآلاگو و تمام وسایل آن پرداخت 
کرد که بخش کوچکی از هزینه س��اخت این ملک است. ملکی 
هم در شارلوتس��ویل، ویریجینیا که زمانی محل زندگی میلیاردر 
رس��انه‌ای جان کلوگ بود و ترامپ ح��دود یک دهه پیش آن را 
خریداری کرد، اکنون به‌عنوان یک هتل توس��ط سازمان ترامپ 

اداره می‌شود.
آوریل امسال فوربس گزارش داد که ثروت رئیس‌جمهور سابق 
از 3.2 میلیارد دلار در پاییز گذش��ته به 2.5 میلیارد دلار کاهش 
یافته و دلیل این امر هم س��قوط کس��ب‌وکار او در رس��انه‌های 
اجتماعی عنوان شد. طبق آخرین آمار فوربس در مارس ۲۰۲۳، 
از 2.5 میلی��ارد دلار ثروت ترام��پ، ۷۲۰ میلیون دلار مربوط به 
املاک و مس��تغلات نیویورکی، ۲۴۰ میلی��ون دلار برند ترامپ 
و رس��انه‌های اجتماعی، ۲۳۰ میلیون دلار املاک و مس��تغلات 
غیرنیویورکی، ۶۱۰ میلیون دلار پول نقد و دارایی‌های ش��خصی 
و بی��ش از ۷۰۰ میلیون دلار هم مربوط به باش��گاه‌های گلف و 
اس��تراحتگاه‌های ترامپ است. ماجراهای ترامپ با اظهارنامه‌های 
مالیاتی‌اش بس��یار است، در س��ال ۲۰۱۷ تایمز گزارش داد که 
ترامپ با وجودی که میلیاردر بود، تنها ۷۵۰ دلار مالیات بر درآمد 

به دولت فدرال پرداخت.
سخنرانی‎های گزاف باراک اوباما

ب��ه گفته مجله هِلو، باراک و میش��ل اوباما یک س��بد دارایی 
۲۰ میلی��ون دلاری دارند که از دو خانه تش��کیل ش��ده اس��ت. 
محل س��کونت اصلی اوباماها یک خان��ه 8.1 میلیون دلاری در 
واشنگتن‌دی‌سی است که پس از ریاست‌جمهوری اوباما در آنجا 
ساکن ش��دند. این خانه ۹ خوابه است و ۷۹۰ مترمربع مساحت 
دارد. خان��واده اوباما یک خانه مخصوص ای��ام تعطیلات 11.75 
میلی��ون دلاری ه��م دارند که در ملکی به مس��احت ۱۱۷۳۸۹ 

مترمربع در مارتاز وین‌یارد در ماساچوس��ت قرار دارد. این ملک 
س��احل خصوصی و قایق‌خانه دارد. فوربس درآمد خالص اوباما را 
۴۰۰ هزار دلار در سال عنوان کرده است. طبق قانون سال ۱۹۵۸ 
رئیس‌جمهور س��ابق، اوباما تا پایان عمر حقوق یک وزیر کابینه 
را دریافت می‌کند. این مبلغ ۲۰۵۷۰۰ دلار مس��تمری س��الانه 
اوس��ت. او از س��ال ۲۰۱۸ با پلتفرم تولی��د محتوای نت‌فلیکس 
ه��م قراردادهایی برای س��اخت فیلم‌ه��ای مس��تند دارد. اوباما 
دس��تمزدهای گزافی هم برای س��خنرانی‌های خود می‌گیرد. در 
س��ال ۲۰۱۷ نیویورک‌تایمز گ��زارش داد که او در یک کنفرانس 
برای ش��رکت کانت��ور فیتز جرالد، دس��تمزدی ۴۰۰هزار دلاری 
دریاف��ت کرد که تقریبا برابر با حقوق س��الانه رئیس‌جمهور بود. 
براس��اس آخرین گزارش مالیاتی، باراک و میش��ل اوباما به‌طور 
مش��ترک با ن��رخ مالیاتی 18.7 درص��دی، ۸۱۴۷۲ دلار مالیات 
پرداخت کردند. ای��ن دو در مجموع ۶۴۰۶۶ دلار به بیش از ۳۰ 

مؤسسه خیریه اهدا کردند.
حقوق متوسط آنگلا مرکل

طبق گزارش اینوِس��توپدیا، دارایی خالص مرکل حدود 11.5 
میلیون دلار تخمین زده شده است. حقوق او به‌ عنوان صدراعظم 
حدود ۲۴۰هزار دلار در سال بود که تقریبا برای رهبران اروپایی 
حقوق متوسطی است، اما بسیار کمتر از حقوق تقریبا ۴۰۰هزار 
دلاری است که به رئیس‌جمهور آمریکا پرداخت می‌شد. براساس 
گزارش انجمن مالیات‌دهندگان آلمان، مرکل پس از ترک پست 
حقوق بازنشس��تگی ماهانه حدود ۱۵هزار یورو )۱۵هزار و ۹۹۱ 
دلار( دریاف��ت می‌کند. این حقوق بازنشس��تگی برای س��ال‌ها 
عضویت او در بوندس��تاگ و همچنین دورانی‌ است که مرکل به‌ 
عنوان وزیر و صدراعظم فدرال فعالیت می‌کرد. مرکل در آخرین 
روزه��ای فعالیت خود به عنوان صدراعظم ماهانه چیزی بیش از 

۳۵هزار یورو )۳۷هزار و ۳۱۳ دلار( درآمد داشت.
اولاف شولتز 6 میلیون دلاری

شولتز یکی از سیاستمداران ثروتمند دنیاست. در ابتدای سال 
۲۰۲۳ میلادی، دارایی خالص شولتز ۶ میلیون دلار برآورد شده 
بود. درآمد سالیانه شولتز نیز تقریبا برابر با ۳۶۲۲۷۱ یورو معادل 

۳۸۶۲۱۴ دلار آمریکاست.
امانوئل مکرون بدون ملک و خانه

ثروت تقریبی امانوئل مکرون یک میلیون دلار اس��ت و حقوق 
س��الانه او هم ۱۹۲ هزار دلار اس��ت. وی قب��ل از ورود به عرصه 
سیاس��ت، بانکدار بود و گرچه گاه ثروت مکرون ۷۶ میلیون دلار 
هم اعلام ش��ده، اما مارکت‌ریل‌لیست می‌نویسد که این احتمالا 
نادرس��ت اس��ت و باید تصویری معقول‌تر با دس��تمزدی تقریبا 
نصف رئیس‌جمهور آمریکا اعلام ش��ود. طبق گزارش بلومبرگ، 
مکرون پس از نزدیک به پنج س��ال ریاس��ت‌جمهوری فرانس��ه، 
مجموع درآمدی مع��ادل 1.07 میلیون یورو )1.2 میلیون دلار( 
به ثبت رس��اند. همچنین مکرون 6 هزار یورو س��ود سالانه هم 
کس��ب کرده بود. او از کتاب »انقلاب« خود که در س��ال ۲۰۱۶ 
منتشر ش��د، درآمد داشته است. بلومبرگ می‌نویسد که مکرون 
تا دسامبر ۲۰۲۱ هیچ‌گونه املاک یا وسیله نقلیه موتوری به نام 

خود نداشت، اما چند حساب پس‌انداز داشت.
دارایی‎های سرشار ریشی سوناک

طبق فهرست ثروتمندان ساندی تایمز، دارایی خالص سوناک 
۷۳۰ میلیون پوند حدودا برابر با ۸۲۵ میلیون دلار است. می‌توان 
این دارایی را با دارایی ملکه الیزابت دوم مقایسه کرد که در زمان 
مرگ حدود ۵۳۰ میلیون دلار دارایی خالص داش��ت. سوناک با 
آکش��اتا مورتی، دختر نارایانا مورتی که یکی از بنیانگذاران غول 
فناوری اطلاعات هند )Infosys( است، ازدواج کرده است. ارزش 
بازار این ش��رکت کمی بیش از ۱۰۰ میلیارد دلار اس��ت. آکشاتا 
0.93 درصد از س��هام این ش��رکت را در اختیار دارد که در حال 

حاضر تقریب��ا یک میلیارد دلار ارزش دارد. این بدان معناس��ت 
که او از اکثر اعضای خانواده س��لطنتی ثروتمندتر اس��ت. با این 
ح��ال از آنجایی که Infosys به‌رغم جنگ اوکراین به تجارت با 
روس��یه ادامه می‌دهد با انتقادات بسیاری در بریتانیا مواجه بوده 
اس��ت. اخیرا این شرکت اعلام کرد که فعالیت خود را در روسیه 
تعطیل خواهد کرد. سوناک به‌ عنوان نخست‌وزیر، حقوقی برابر با 
۱۸۵۵۰۰ دلار دریافت می‌کند که در مقابل دارایی‌های شخصی 
او و همس��رش، قطره‌ای اس��ت در برابر دریا. تلگراف در گزارشی 
که در ماه مارس منتش��ر کرد، نوش��ت که س��وناک در سه سال 
نزدیک به ۵ میلیون پوند درآمد داشت، اما فقط ۲۲ درصد مالیات 

پرداخت کرد.
ولادیمیر زلنسکی میلیاردر نیست

رویت��رز در آوریل ۲۰۲۲ گزارش��ی مبنی بر میلی��اردر بودن 
ولادیمیر زلنس��کی منتشر کرد، اما بررس��ی دارایی‌های او نشان 
می‏ده��د که زلنس��کی میلیاردر نیس��ت، اما »ب��ه احتمال زیاد 
میلیونر اس��ت.« امروز ثروت زلنس��کی ۲۵ میلیون دلار تخمین 
زده می‌شود که بسیار کمتر از رقیب او، ولادیمیر پوتین است که 
دارایی خالص تخمینی ۷۰ میلیارد دلاری دارد. براساس گزارش 
سلبریتی نت‌ورث، زلنسکی س��الانه ۱۱۲۰۰ دلار درآمد دارد. او 
یک بنز کلاس سی با قیمت ۳۷۰هزار دلار و یک تسلا مدل اس 

به قیمت ۱۰۰هزار دلار دارد.
ثروت پوتین دقیقا چقدر است؟

در سال ۲۰۲۱ از ایلان ماسک پرسیده شد ثروتمندترین فرد 
روی زمین بودن چه احساس��ی دارد؟ ماس��ک جواب داد: »فکر 
می‌کنم پوتین به‌طور قابل‌توجهی از من ثروتمندتر است.« یکی از 
مهارت‌های پوتین، پنهان کردن هر آنچه که به او مربوط می‌شود 
است، از جمله ثروتش. کرملین می‌گوید حقوق پوتین فقط ۱۴۰ 
ه��زار دلار اس��ت و دارایی‌های دارای اس��ناد عمومی او هم یک 
آپارتمان ۷۴مترمربعی، یک تریلر و سه خودرو است، اما برآوردها 
از دارایی خالص او تا ۲۰۰ میلیارد دلار یا بیشتر است. اسناد پاناما 
در س��ال ۲۰۱۶، پوتین را مرتبط با معاملات محرمانه فراساحلی 
به ارزش ۲ میلیارد دلار نش��ان داد. فورچن می‌نویسد که او یک 
»کلبه روس��تایی« به ارزش 1.4 میلی��ارد دلار و ۱۹ خانه دیگر، 
۷۰۰ ماشین و ۵۸ هواپیما و هلیکوپتر دارد. یک کشتی بزرگ به 
ارزش ۱۰۰ میلیون دلار نیز احتمالا بخشی از دارایی‌های او است.

ثروت 2 میلیون دلاری جانسون
ارزش خال��ص دارایی جانس��ون ۲ میلیون دلار برآورد ش��ده 
است. زمانی که جانسون نخست‌وزیر بریتانیا بود، ظاهرا دستمزد 
خ��ود را کاهش داد. او قبل از این س��مت به‌ عن��وان روزنامه‌نگار 
حق��وق دریاف��ت می‌کرد. براس��اس گزارش س��لبریتی‌نت‌ورث، 
جانسون در دیلی‌تلگراف س��الانه ۴۵۰هزار دلار درآمد داشت. او 
دستمزدهای بالایی برای سخنرانی‌هایش دریافت می‌کند. حقوق 
جانسون به‌عنوان نخست‌وزیر معادل ۲۱۷هزار دلار است. نشریه 
میرور نوش��ته که او در زمان نخست‌وزیری س��الانه ۱۶۶۵ پوند 
صورت‌حس��اب مالیات شورا را برای ملک چهارخوابه مرکز لندن 

می‌پرداخت.
دارایی قابل توجه جان کری

اگرچه کری مدت زیادی اس��ت که در س��نا حضور ندارد، اما 
طبق گزارش س��لبریتی‌نت‌ورث، دارایی خالص او در سال ۲۰۲۲ 
به ۲۵۰ میلیون دلار رسید. فاکس‌بیزینس در سال ۲۰۱۲ )سال 
قبل از خروج کری از سنا(، دارایی خالص او را حدود ۲۳۶ میلیون 
دلار ب��رآورد ک��رده بود. البته کری بخش بزرگ��ی از ثروت ۷۵۰ 
میلیون دلاری همس��ر فقیدش را نیز به ارث برده است. براساس 
گ��زارش رویت��رز، در س��ال ۲۰۱۳ ک��ری ۹۱۷۵ دلار از حقوق 
۱۸۳۵۰۰ دلاری خود در وزارت امور خارجه را به یک مؤسس��ه 

خیریه کمک می‌کرد.

15 سیاستمدار معروف جهان چقدر ثروت دارند؟

میلیاردرهای سیاست

چگونه از سلامت روان کارکنان جدید حمایت کنیم
ب��رای نیروه��ای کار تازه‌وارد، س�المت روان نه تنه��ا یک اولویت، بلک��ه یک ضرورت اس��ت. 92 درصد از 
فارغ‌التحصیلان جدید می‌گویند مهم اس��ت که در بحث درباره س�المت روان در محل کار احس��اس راحتی 
کنند. 61 درصد شغل فعلی را برای کاری با مزایای بهتر سلامت روان ترک می‌کنند و 54درصد اگر پیشنهاد 
شغلی با تعادل بین کار و زندگی همراه نباشد، آن را رد می‌کنند. پیمایش سلامت روان و چشم‌انداز مزایا برای 
یک کارمند جدید، علاوه بر نیازهای روزمره خودکار، می‌تواند گیج‎کننده باش��د. از سوی کارفرما، بازار حمایت 
از س�المت روان به طور فزاینده‌ای غرق مزایا، محصولات و پیش��نهاداتی می‌ش��ود که کنار هم قرار دادن آنها 
می‌تواند دشوار باشد، لازم به ذکر است که متناسب است با نیروی کاری که به تدریج متنوع می‌شود. ابهامات و 
شکاف‌های ناشی از آن می‌تواند باعث شود که کارگران جدید احساس گمشدگی، بی‌تفاوتی و تمایل به دنبال...



فرصت امروز: به نظر می‎رسد تاب‎آوری زنجیره تامین در اقتصاد ایران با 
چالش‎های مختلفی روبه‏رو اس��ت. زنجیره تامین در علم اقتصاد به فرآیند 
تهیه و انبارگردانی منابع طبیعی، کامودیتی‌‌‌ها و س��ایر نیازهای اولیه برای 
تولید کالا و خدمات گفته می‎ش��ود که در فرآیند تجارت آزاد از پایداری 
و تثبیت‌شدگی کافی برخوردار اس��ت، اما در شرایط مختلف دچار فراز و 
فرودهای زیادی خواهد ش��د. نتایج یک گزارش رسمی نشان می‎دهد که 
ت��اب‎آوری زنجیره تامین در اقتصاد ایران از ش��ش چالش »قرارگیری در 
منطقه‎ای با ویژگی بی‎ثباتی سیاس��ی و اقتصادی«، »تشدید تحریم‎ها در 
سال‎های اخیر«، »اتکای کشور به واردات کالاهای واسطه‎ای و سرمایه‎ای«، 
»ق��رار گرفت��ن کش��ور در معرض بلای��ای طبیعی مثل س��یل و زلزله«، 
»ناکارآمدی زیرساخت‎های لجستیکی کشور« و »وجود موانع و مشکلات 

در فضای کسب وکار و عدم ثبات در برخی تصمیم‎گیری‎ها« رنج می‎برد.
از سوی دیگر، زنجیره‌‌‌های تامین جهانی به دنبال شوک‌های متعددی از 
جمله همه‌گیری کووید-۱۹، وقایع ژئوپلیتیک، اختلالات ناشی از آب‌وهوا 
و جنگ در اوکراین همچنان در حال دس��ت‌وپنجه نرم کردن با مشکلات 
هستند. جهانی بودن شبکه‌‌‌های تامین، سطح آسیب‌‌‌پذیری زنجیره را بر اثر 
ش��وک‌‌‌ها بیشتر کرده است. از طرفی نرخ وقوع شوک‌‌‌هایی با بیش از یک‌ 
ماه اثر، به ‌طور میانگین به 3.7 سال رسیده است. تاب‌آوری زنجیره تامین 
عبارت اس��ت از قابلیت تطبیق‌‌‌پذیری آن برای کاهش احتمال مواجهه با 
اختلالات ناگهانی، مقاومت در برابر گسترش اختلالات با حفظ کنترل بر 
ساختارها و عملکردها و قابلیت بازیابی و پاسخگویی زنجیره برای رسیدن 
به حالت پایدار قبلی با واکنش‌‌‌های فوری و موثر شاخص‌‌‌های تاب‌آوری یک 
کشور که نمایی کلی از میزان شکنندگی اقتصادی آن کشور در برابر انواع 
شوک‌‌‌هاس��ت و به سیاستگذاران کمک می‌کند برای حمایت از بنگاه‌‌‌ها و 
رفع نیازهای اولیه و پایداری اقتصادی کشور، سیاست‌‌‌ها و اقدامات مناسبی 

اتخاذ کنند.
رتبه ایران در شاخص تاب‌آوری

موسسه مطالعات و پژوهش‌‏‏های بازرگانی در گزارشی به موضوع غفلت 
سیاستگذار از زنجیره تامین پرداخته است. بازوی پژوهشی وزارت صمت 
در گزارش »ضرورت توجه به موضوع تاب‎آوری زنجیره‎های تامین کش��ور 
در سیاس��تگذاری‎های دولت«، به جایگاه ایران در س��ه شاخص مرتبط با 
تاب‌آوری زنجیره‌‌‌های تامین اش��اره کرده و نوش��ته است: شاخص ریسک 
کشوری توسط شرکت گلوبال‌دیتا، ریسک کلی انجام تجارت در کشورها 
را اندازه‌گیری می‌کند که به صورت فصلی منتشر می‌شود. عوامل مختلفی 
از جمله ثبات سیاس��ی، چشم‌‌‌انداز رش��د اقتصادی، کیفیت زیرساخت‌ها، 
محی��ط قانونی و نظارت��ی، خطرات امنیتی و... در آن لحاظ می‌ش��ود. در 
گزارش سال ۲۰۲۲ این شاخص، ایران رتبه ۱۱۵ از ۱۵۲ کشور را دارا بوده 

که جزو کشورهای دارای ریسک بالا در زمین تجارت محسوب می‌شود.
همچنی��ن ش��اخص ت��اب‌آوری جهانی توس��ط ش��رکت اف‌‌‌ام‌گلوبال 
اندازه‌گیری می‌شود و میزان تاب‌آوری کشورها را براساس سه‌مولفه اصلی 
اقتصادی، کیفیت ریسک و زنجیره تامین برآورد می‌کند. در گزارش سال 
۲۰۲۳ این ش��رکت، رتبه ایران در کل شاخص برابر ۱۰۸ از ۱۳۰کشور و 
در مولفه تاب‌آوری زنجیره تامین برابر ۱۰۵ )و رتبه ۱۲ در منطقه( است. 
شاخص تاب‌آوری لجستیکی نیز توسط دانشگاه لجستیک کوهن و برمبنای 
پنج‌مولفه عوامل اقتصادی و اجتماعی، دولت و گمرک، ویژگی‌‌‌های تجاری، 
عملکرد لجستیکی و زیرس��اخت‌‌‌های حمل‌ونقل اندازه‌گیری می‌شود. در 
گزارش س��ال ۲۰۲۳ این دانشگاه، امتیاز ایران در این شاخص ۵۴ از ۱۰۰ 
برآورد ش��ده است که‌‌‌ این عدد در مقایسه با بسیاری از کشورهای منطقه 
پایین‌‌‌تر است )رتبه ۱۱ در کشورهای منطقه(. با توجه به شاخص‌‌‌های فوق 

می‌‌‌توان گف��ت که ایران در موضوع تاب‌آوری زنجیره تامین با چالش‌های 
مختلفی مواجه است.

تاب‎آوری زنجیره تامین در تنگنا
گزارش موسس��ه مطالعات و پژوهش‌‏‏های بازرگانی نش��ان می‎دهد که 
تاب‌آوری زنجیره تامین در اقتصاد ایران در تنگنا قرار دارد و کش��ورمان با 
چالش‎های شش‎گانه‎ای در موضوع تاب‌آوری زنجیره تامین دست و پنجه 
نرم می‎کند. اولین چالش ایران در این مس��یر، قرار گرفتن کش��ورمان‌‌‌ در 
منطقه‌‌‌ای است که از ویژگی‌‌‌های بی‌‌‌ثباتی سیاسی و اقتصادی رنج می‎برد. 
این بی‌‌‌ثباتی‌‌‌های سیاسی و اقتصادی به بروز اختلال در تجارت و حمل‌ونقل 
منجر شده و طبیعتا زنجیره‌‌‌های تامین کشور را نیز تحت‌تاثیر قرار می‌دهند. 
از دیگر چالش‌های زنجیره تامین در ایران، تشدید تحریم‌‌‌ها طی سال‌های 
اخیر است. این موضوع درجه بالایی از عدم‌اطمینان و نوسانات اقتصادی را 
در کشور ایجاد کرده است؛ به طوری که دسترسی کسب‌وکارها به بازارهای 
بین‌المللی )برای واردات و صادرات(، منابع مالی و فناوری را دش��وار کرده 
اس��ت. اتکای کشور به واردات کالاهای واسطه‌‌‌ای و سرمایه‌‌‌ای )به‌خصوص 
در حوزه مواد غذایی، دارو و صنعت( نیز چالش‌برانگیز اس��ت. این موضوع 
کشور را در برابر اختلالات در زنجیره تامین جهانی آسیب‌پذیرتر کرده که 

با وجود تحریم‌ها، بر شدت و حدت آن نیز افزوده شده است.
از سویی قرار گرفتن کشورمان در معرض بلایای طبیعی نظیر زلزله، سیل 
و تنش آبی، درجه آسیب‌‌‌پذیری زنجیره‌‌‌ها را افزایش داده است. ناکارآمدی 
زیرس��اخت‌‌‌های لجستیک کش��ور، عدم‌ش��فافیت مطلوب در زنجیره‌‌‌ها و 
دش��واری ردیابی جابه‌جایی کالا و مواد، باعث ناکارآمدی زنجیره‌‌‌ها ش��ده 
است. کسب رتبه ۱۲۳ از ۱۳۸ کشور جهان در شاخص عملکرد لجستیکی 
سال ۲۰۲۳، تاکیدی بر این مدعاست. همچنین وجود موانع و مشکلات در 
فضای کسب‌وکار و عدم‌ثبات در برخی تصمیم‌گیری‌ها نیز تاثیرات سوئی 

بر هزینه‌‌‌های تولید و مبادله در زنجیره‌‌‌های تامین داشته است.
5 راهبرد از تجربیات کشورها

بررسی تجربیات جهانی نشان می‌دهد که دولت‌‌‌ها از ابزارهای سیاستی 
متنوع��ی برای ارتقای ت��اب‌آوری زنجیره‌‌‌های تامین خ��ود بهره می‌‌‌برند. 
حتی کش��ورهایی نظیر ایالات ‌متحده آمریکا، ژاپن، کره‌جنوبی، استرالیا، 
امارات، س��نگاپور و اتحادیه اروپا، اسناد راهبردی و بسته‌‌‌های سیاستی را 
برای این منظور طراحی کرده‌اند. ابزارهای مورد اس��تفاده دولت‌ها، طیفی 
از سیاس��ت‌های عمومی و کلان تا پروژه‌‌‌های اختصاصی برای زنجیره‌‌‌های 
تامین اولویت‌دار را شامل می‌‌‌شوند. بر همین اساس، رایج‌‌‌ترین ابزارها در این 
زمینه در این گزارش معرفی ش��ده است. اولین مورد، تقویت ظرفیت‌‌‌های 
تامین و تولید است که شامل داخلی‌‌‌سازی تولیدات؛ انعقاد موافقت‌نامه‌‌‌های 
تج��ارت آزاد ب��رای اس��تفاده از ظرفیت‌‌‌ه��ای تولید و تامین کش��ورهای 
هم‌پیمان یا همسایه؛ به هم‌‌‌رسانی تولیدکنندگان و تامین‌کنندگان داخلی؛ 
ساده‌‌‌س��ازی محصولات تولیدی )با حذف مق��ررات متفاوت غیرضروری و 
استانداردسازی( و ارائه کمک‌‌‌های مالی به تامین‌کنندگان آسیب‌پذیر می 

شود.
نگهداری ذخایر احتیاطی، راهبرد دوم است که به نگهداری ذخایر برای 
کالاهای کلیدی در سطوح بنگاهی، ملی یا به شکل مشترک با کشورهای 
هم‌پیمان گفته می‎شود. راهبرد سوم نیز افزایش آمادگی زنجیره‌ها است؛ 
یعنی الزام بنگاه‌‌‌ها به پایش عملکرد زنجیره، افزایش ش��فافیت و تشریک 
اطلاعات در زنجیره‌‌‌ها و غربالگری ریس��ک‌ها؛ حمایت از س��رمایه‌گذاری 
و نوآوری‌ه��ای فناورانه بنگاه‌‌‌ها برای مقابله با ریس��ک‌‌‌های زنجیره تامین. 
راهبرد بعدی به بهبود لجس��تیک و تس��هیل تج��ارت اختصاص دارد که 
شامل تخصیص منابع مالی برای توسعه‌‌‌ زیرساخت‌‌‌های لجستیکی کلیدی 

و روان‌‌‌س��ازی و تسریع تشریفات گمرکی برای واردات کالاهای حیاتی در 
ش��رایط بحرانی اس��ت. در نهایت تقویت محیط کسب‌وکار )ایجاد محیط 
رگولات��وری و رژیم تجاری و س��رمایه‌گذاری باثب��ات و قابل پیش‌بینی(، 

راهبرد پنجمی است که از تجربیات کشورها اخذ شده است.
سیاستگذاری بهبود مدیریت ریسک

ب��ازوی پژوهش��ی وزارت صم��ت در پایان گ��زارش توصی��ه می‎کند، 
سیاس��تگذاری متمرک��ز ب��رای بهب��ود مدیری��ت ریس��ک و ت��اب‌آوری 
زنجیره‌‌‌ه��ای تامین موردنیاز اس��ت که تحقق این موض��وع ملی نیازمند 
سازوکار سیاستگذاری و اجرایی مشخص با مشارکت تمامی دستگاه‌‌‌های 
ذی‌ربط اس��ت که با توجه به تجربیات جهانی و مقتضیات کشور، »ایجاد 
نظام رگولاتوری برای مدیریت ریس��ک و تاب‌آوری زنجیره‌‌‌های تامین در 
سیاستگذاری‌‌‌های کلان کشور« و »تعریف، ابلاغ و پایش اجرای پروژه‌‌‌های 

ارتقای تاب‌آوری زنجیره‌‌‌های تامین« برای آن پیشنهاد می‎شود.
در گام نخست، تعریف ساختارهای نهادی مربوطه و تدوین چارچوب‌‌‌های 
کلان و بخشی مورد نیاز است. ابتدا در سطح ملی، با تعیین ستاد اقتصاد 
مقاومت��ی به عن��وان نه��اد هماهنگ‌کننده مدیریت ریس��ک و تاب‌آوری 
زنجیره‌‌‌های تامین، تعریف ساختار صورت می‌‌‌پذیرد. در سطح دستگاه‌‌‌های 
ذی‌‌‌رب��ط )اعم از وزارت صنعت، معدن و تجارت؛ وزارت جهاد کش��اورزی؛ 
وزارت نی��رو؛ وزارت نف��ت؛ وزارت بهداش��ت، درمان و آموزش پزش��کی؛ 
وزارت راه و شهرسازی؛ وزارت امور اقتصادی و دارایی و دیگر دستگاه‌‌‌های 
مرتبط(، با تعیین کمیته‌‌‌های مدیریت بحران و پدافند غیرعامل به عنوان 
مس��ئول موضوع��ات مدیریت ریس��ک و تاب‌آوری زنجیره‌‌‌ه��ای تامین و 
ارتباط با نهاد هماهنگ‌کننده، س��ازوکار مناس��ب تدوین می‌شود. سپس 
چارچوب‌‌‌های کلان و بخش��ی )اعم از صنعت، انرژی، س�المت، کشاورزی 
و…( توسط س��تاد اقتصاد مقاومتی با همکاری دس��تگاه‌‌‌های ذی‌‌‌ربط و 
مشارکت صاحب‌نظران و نمایندگان بخش خصوصی تدوین می‎شود؛ شامل 
نحوه شناسایی ریسک‌‌‌های کش��وری در بازه‌‌‌های کوتاه، میان و بلندمدت 
براساس متدولوژی‌‌‌های آینده‌پژوهی، نحوه تعیین کالا‌‌‌ها و خدمات حیاتی 
کشور )چه از منظر رفع نیازهای اولیه انسانی و چه از منظر ایجاد پایداری 
اقتصادی کشور، نحوه شناسایی نقاط آسیب‌پذیر زنجیره‌‌‌های تامین کالا‌‌‌ها 
و خدمات حیاتی فوق با توجه به ریس��ک‌‌‌های شناسایی‌شده، سازوکارها و 
فرآیندهای تعریف، پیشنهاد، اولویت‌بندی، ابلاغ و پایش پروژه‌‌‌های ارتقای 

تاب‌آوری زنجیره‌های تامین مشخص شود(.
اولویت‌‌‌بندی پروژه‌‌‌ها از سوی دولت

در گام دوم نیز تعریف و پیشنهاد پروژه‌‌‌ها توسط دستگاه‌‌‌های ذی‌‌‌ربط و 
اولویت‌‌‌بندی تکمیل پروژه‌‌‌ها توسط دولت نیاز است. ابتدا تعریف و پیشنهاد 
پروژه‌‌‌ها توس��ط دستگاه‌‌‌ها از طریق تعیین نقاط آسیب‌‌‌پذیری زنجیره‌‌‌های 
تامی��ن برای کالاها و خدم��ات حیاتی و تعریف پروژه‌‌‌ه��ای تاب‌آوری در 
بازه‌‌‌ه��ای کوتاه، میان و بلندمدت و برآورد منابع مالی موردنیاز براس��اس 
چارچوب‌‌‌های مصوب )این پروژه‌‌‌ها می‌‌‌تواند از جنس ابزارهای سیاس��تی 
فوق‌الذکر باش��د( و پیشنهاد دادن آنها به س��تاد اقتصاد مقاومتی صورت 
می‎گیرد و سپس اولویت‌‌‌بندی تکمیل پروژه‌‌‌ها توسط دولت انجام می‎شود؛ 
اولویت‌‌‌بندی پروژه‌ها، تعیین مسئولیت‌‌‌ها و نقش دستگاه‌های مختلف در 
ه��ر یک و روش تامی��ن منابع مالی موردنیاز )بودجه عمومی، مش��ارکت 
خصوصی و عمومی و...( توس��ط ستاد اقتصاد مقاومتی و در نهایت با ابلاغ 
پروژه‌‌‌ها در قالب برنامه‌‌‌های توسعه کشور، برنامه‌‌‌های توسعه بخشی، برنامه 
سالانه دستگاه و... با توجه به ماهیت و سطح پروژه، همراه با پایش پروژه‌‌‌ها 
و به‌روزآوری مس��تمر چارچوب‌‌‌ها و اولویت‌‌‌ها براساس مقتضیات کشور در 

هر زمان توسط ستاد اقتصاد مقاومتی با همکاری دستگاه‌‌‌ها.

ایران در تاب‎آوری زنجیره‎های تامین جزو کشورهای با ریسک بالا در تجارت محسوب می‎شود

6 چالش زنجیره تامین در ایران

خودروسازان در سال‌های اخیر، محصولات تولیدی خود را زیر قیمت تمام 
شده بازار عرضه کرده‌اند. این اتفاق باعث شده است تا زیان انباشته سنگینی 
در صورت‌های مالی ش��رکت‎های خودروسازی درج شود. با وجود این اتفاق 
اما سیاستگذار خودرو در این مدت همواره بر سیاست قیمت‌گذاری دستوری 
اصرار کرده و به ‌جای تغییر این سیاست دستوری، داور تعیین قیمت را تعویض 
کرده اس��ت، اما چرا سیاستگذار خودرویی کشور با وجود اثرات خسارتبار و 
مخرب قیمت‌گذاری دستوری همچنان از این اتفاقات درس نمی‌گیرد؟ این 
سوالی است که کارشناسان و اهالی صنعت خودروسازی کشور هنور پاسخی 
برای آن پیدا نکرده‎اند. در همین حال، هیأت دولت آیین‎نامه اجرایی تبصره 
ماده 3 قانون ساماندهی صنعت خودرو را ابلاغ کرد. به نظر می‎رسد که بازار 
خودرو با ش��نیدن این خبر احتمالا ش��وکه می‎شود. به گزارش »اکو ایران«، 
هیأت دولت آیین‎نامه اجرایی تبصره ماده 3 قانون ساماندهی صنعت خودرو 
را اب�الغ کرد. ابلاغ این آیین‎نامه را می‎توان ش��وک جدیدی به بازار خودرو 
کش��ور قلمداد کرد. با توجه به انتشار این آیین‎نامه دولت مجاز است ضمن 
ترویج روش‎های کاهش و بهینه‎سازی مصرف سوخت، نسبت به وضع عوارض 

پلکانی بر دارندگان خودروهای پرمصرف اقدام کند.
براساس این گزارش، هیأت دولت در حالی آیین‎نامه اجرایی تبصره ماده 3 
قانون ساماندهی صنعت خودرو را ابلاغ کرد که تصویب این آیین‎نامه اجرایی 
را می‎توان ش��وک جدیدی به بازار خودرو دانس��ت. آیین‎نامه اجرایی تبصره 
ماده 3 قانون س��اماندهی صنعت خودرو می‎توان��د تقاضا برای خرید برخی 
از خودروه��ا را کاهش داده و در س��مت مقابل برای خرید محصولات دیگر 
صف‎های طولانی تشکیل دهد. بررسی تبصره ماده 3 قانون ساماندهی صنعت 
خودرو مربوط به بحث ترویج روش‎های کاهش و بهینه‎سازی مصرف سوخت 
است. آنطور که در تبصره ماده 3 قانون ساماندهی صنعت خودرو آمده است، 
دولت مجاز اس��ت تا ضمن ترویج روش‎های کاهش و بهینه‎س��ازی مصرف 
س��وخت، نس��بت به وضع عوارض پلکانی بر دارندگان خودروهای پرمصرف 
)نسبت به حجم سیلندر( و یا تولید خودروهای با مصرف بالاتر از حد مجاز به 
تشخیص سازمان ملی استاندارد اقدام نماید و درآمد حاصل از آن را پس از 
واریز به حساب خزانه‎داری کل کشور و درج در بودجه‎های سنواتی به یارانه 
تس��هیلات بانکی جهت گسترش حمل و نقل عمومی موضوع احکام مندرج 

در ماده )4( این قانون اختصاص دهد.
کس��ب عوارض جدید آن ه��م به صورت پلکان��ی از صاحبان خودروهای 
پرمص��رف و آلوده‎کنن��ده، تقاضا را برای خرید این خودروه��ا را در بازار کم 
می‎کن��د و در ع��وض آن بخش از محصولاتی که این ع��وارض به آنها تعلق 
نمی‎گیرد با اقبال بیش��تری از س��وی خری��داران و مصرف‎کنندگان مواجه 

می‎ش��ود. چنانچه این قانون به مرحله اجرا در بیاید این احتمال وجود دارد 
ک��ه با توجه به کاهش تقاضای مصرف‎کنندگان، خودروس��ازان تولید برخی 
محص��ولات خ��ود را در آینده نزدی��ک متوقف کنند. پیش‎بینی می‎ش��ود 
محصولات��ی مانند پژو پارس، پژو 206، دن��ا و کوییک که روی پلتفرم‎های 

قدیمی توسعه یافته‎اند مشمول پرداخت عوارض این قانون شوند.
بررسی بازار نشان می‎دهد به رغم اینکه خودرویی مانند پژو پارس حدود 
20 س��ال اس��ت که در خط تولید ایران خودرو حضور دارد، اما این خودرو 

همچن��ان در بازار طرف��داران خاص خ��ود را دارد. اخباری که چندی پیش 
مبنی بر توقف تولید پژو و همچنین پژو پارس ش��نیده شد با واکنش منفی 
بازار روبه‎رو ش��د و قیمت این خودروها در س��طح بازار افزایش یافت. مطابق 
معمول، سیاستگذار و خودروساز نیز به فاصله اندکی ایده خروج این خودروها 
را از سبد محصولاتی خود تکذیب کردند، اما به نظر می‎رسد سیاستگذار قصد 
دارد با کمک اهرم مالیاتی علاقه مشتریان را به خودروهای قدیمی کم کرده 

و سپس آنها را از خط تولید خارج کند.

نگاهی به آیین‎نامه اجرایی تبصره ماده 3 قانون ساماندهی صنعت خودرو

درسی که سیاستگذار خودرو نمی‌گیرد

یادداشت

مانع بزرگ در مسیر توسعه
مرتضی افقه اقتصاددان

لایحه برنامه هفتم توس��عه کش��ور پس از دو سال تأخیر بالاخره به مجلس 
ارائه ش��د. در مقدمه این برنامه ضمن مرور ناکامی‌های برنامه ششم، به دلایل 
آن پرداخته شده و حال باید پرسید که چگونه قرار است این چالش‌های عمیق 
و جدی و ساختاری رفع شود و در مسیر پیشرفت حرکت نمود؟ برنامه هفتم، 
ردیفی از اقدامات را پیش��نهاد داده که سال‌هاس��ت در تمامی برنامه‌ها و اسناد 
بالادستی تکرار شده‌اند و تقریبا هیچ‌کدام اجرا نشده‌اند. باید از تدوین‌کنندگان 
این برنامه پرسید که چه تحول یا تغییر مهمی نسبت به زمان تدوین برنامه‌های 
پیش��ین رخ داده که تصور می‌کنند اهدافی بعضا فراتر از همان اهداف محقق 
نش��ده، برای برنامه فعلی قابل تحقق اس��ت؟ نیاز به توضیح ندارد که ش��رایط 
اقتصادی، اجتماعی، سیاس��ی و اداری اجرایی حتی به مراتب س��خت‌تر و بدتر 
از دوره‌های پیش��ین شده است و بنابراین حتی نیل به اهدافی کمتر از اهداف 
تحقق‌یافته در برنامه‌های پیشین هم دشوار است، چه رسد به اهدافِ غیرواقعی 

و بلندپروازانه ارائه‌شده در این لایحه.
 البته دولت فعلی لابد خود باورش ش��ده که دلیل ناکامی‌های گذشته نبود 
یک دولت و مجلس )به اصطلاح خودشان( انقلابی بوده و الان با استقرار چنین 
دولت و مجلسی تمامی موانع رونق اقتصادی-اجتماعی رفع شده و اهداف مورد 
نظر قابل تحقق خواهند بود. عجیب‌تر آنکه باوجود گذش��ت دو سال از حضور 
همی��ن دولت و مجلس خود انقلابی خوانده، هیچ‌کدام از وعده‌های داده‌ش��ده 
توس��ط دولت و مجلس نه‌تنها محقق نشده بلکه در همین مدت کوتاه، فاصله 
بس��یار زیادی از آنها ایجاد شده اس��ت. دولت اما بی‌اعتنا به امکان‌ناپذیر بودن 
وعده‌ها در س��اختارهای ضد تولید و ضد توس��عه موج��ود، همچنان به تولید 
وعده‌ها و تعیین اهداف نشدنی جدید می‌پردازد که حاصلی جز کاهش هرچه 
بیش��تر سرمایه اجتماعی باقی‌مانده و بی‌اعتمادی حتی طرفداران‎شان نخواهد 

داشت.
حال به اهداف بلندپروازانه و دست‎نیافتنی مندرج در این لایحه دقت کنید. 
از جمله هدف‌گذاری برنامه هفتم توس��عه عبارتند از: هدف رش��د اقتصادی ۸ 
درصد، رشد تشکیل سرمایه ناخالص )سرمایه‌گذاری( ۲۲ درصد، رشد موجودی 
س��رمایه 6.5 درصد، رش��د اشتغال ۳ درصد س��الانه معادل یک‌میلیون شغل، 
متوس��ط نرخ تورم هدف‌گذاری‌شده در پایان برنامه 9.5 درصد، رشد بهره‌وری 
کل عوامل تولید ۲ درصد با داش��تن س��هم ۳۵ درصدی از رش��د اقتصادی ۸ 
درصدی، متوسط رشد نقدینگی ۲۰ درصد و در سال پایانی برنامه 13.8 درصد، 
متوسط رش��د صادرات غیرنفتی ۲۲ درصد، رشد واردات کالا ۱۶ درصد، رشد 
اعتبارات تملک دارایی‌های س��رمایه‌ای ۴۴ درصد، متوس��ط نسبت درآمدهای 

عمومی به اعتبارات هزینه‌ای ۹۴ درصد و در سال پایانی برنامه ۱۰۰ درصد.
 ام��ا پیش از مرور پیش‌نیازه��ای لازم برای موفقیت ی��ک برنامه، به تعداد 

محدودی از انبوه موانع تحقق اهداف تعیین‌شده در لایحه اشاره می‌کنم:
* برای کش��وری که بعد از حدود چهار دهه نتوانسته یا نخواسته وابستگی 
شدید اقتصاد خود به درآمدهای نفتی را قطع یا کاهش دهد و به‌ناچار به دنبال 
کشف منابع جدید نفت گاز است و حریصانه به دنبال کشف منابع جدید نفت 
و معادن دیگر است و در لایحه فعلی هم سهم بالایی برای کشف معادن جدید 

قرار داده است؛
* برای کش��وری که ق��ادر به حفظ نخبگانش )افراد با ضریب هوش��ی بالا، 
مجرب‌ها، متخصص‌ها، افراد ماهر و نیمه ماهر، صاحبان سرمایه‌ها، هنرمندان و 

ورزشکاران و اخیراً دانش‌بنیان‌ها( در کشور نیست؛ 
* برای کشوری که س��الانه میلیاردها دلار اتلاف منابع طبیعی و خدادادی 
کمی��اب )جن��گل، آب، مرتع، زمین حاصلخی��ز و ...( و نیز ات�الف انرژی‌های 

تولیدشده )برق(، مواد غذایی، و فرار سرمایه‌های مالی و مادی دارد؛
* برای کشوری که رئیس مجلس‌اش اعتراف می‌کند که سالانه 104 میلیارد 
دلار را به دلیل شیوه حکمرانی غلط در کشور )به‌عنوان تنها یکی از ده‌ها مورد( 

هدر می‌دهد؛
* برای کشوری که طبق اذعان معاون فعلی سازمان برنامه‌وبودجه از اهداف 

تعیین‌شده در شش برنامه پیشین تنها 34 درصد محقق شده است؛
* برای کش��وری که باوجود نامناسب بودن بسترهای غیراقتصادی توسعه، 
سیاس��تگذارانش هن��وز از اقتصاددانان��ی تبعیت می‌کنند ک��ه بی‌اعتنا به این 
بس��ترهای ضدتوس��عه، فرمول‌های نامناس��ب )و البته س��ازگار با کشورهای 

پیشرفته( ارائه می‌کنند؛
* برای کش��وری که بودجه‌اش انبوهی ردیف‌های هزینه‌ای زائد، غیرمفید و 

بعضا مضر و هدردهنده سرمایه‌های کشور دارد؛
* برای کشوری که تعداد قابل‌توجهی دانشگاه و مرکز آموزش عالی تأسیس 
کرده که خروجی بس��یاری از آنها هدر دادن س��رمایه و عمر انبوهی از جوانان 

کشور است بدون آنکه دانش و تجربه مفیدی برای کشور کسب کرده باشند؛
* برای کشوری که انبوهی مراکز پژوهشی )در همه حوزه‌ها( بی‌خاصیت یا 
کم‌فایده دارد که به‌جای آنکه مولد درآمد و ثروت باش��ند، به بودجه عمومی و 

درآمدهای نفتی آویزان هستند؛
* برای کش��وری که بیش از چهار سال اس��ت با تشدید بی‌سابقه تحریم‌ها 
مواجه��ه بوده و تقریباً اغل��ب منابع و ذخایر مالی و غیرمال��ی خود را مصرف 

کرده و... .
چگون��ه می‌توان برای نیل به اهداف اقتص��ادی و غیراقتصادی، آن‌ هم برای 
برنامه پنج س��ال آینده برنامه نوش��ت؟ در شرایطی که هنوز تکلیف مهمترین 
منبع درآمد کشور )درآمدهای نفتی( به دلیل ناکامی در رفع مشکل تحریم‌ها 
و مراودات مالی )FATF( مشخص نشده و بنابراین حتی برای چند ماه آینده 
نمی‌توان پیش‌بینی درآمد نمود، چگونه می‌توان انتظار داش��ت که ظرف پنج 

سال به اهداف تعیین‌شده در لایحه پیشنهادی برنامه دست یافت؟
تاکن��ون 11 برنامه )پیش و پس از انقلاب 1357( اجراش��ده که تماما یک 
نقشه واحد برای کل کشور ارائه کرده‌اند. به نظر می‌رسد یکی از دلایل ناکامی 
برنامه‌ها همین یکی پنداش��تن ساختارهای اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی و... 
حاکم بر مناطق و اس��تان‌های مختلف کش��ور اس��ت. اگرچه داشتن اهداف و 
برنامه‌های مش��ترک برای کل کش��ور مفید است، اما برای موفقیت برنامه‌های 
توسعه، ضروری است که برای استان‌ها و مناطق مختلف، متناسب با ویژگی‌های 
اجتماعی، فرهنگی، سیاس��ی و مذهبی آنها برنامه‌های خاص و متفاوت تدوین 
نمود، در غیر این صورت، نمی‌توان موفقیت هیچ برنامه کلی برای تمامی مناطق 

کشور را تضمین نمود.
اما برنامه‌های جداگانه برای اس��تان‌ها و مناطق نیازمند شناخت ویژگی‌های 
پیش‌گفته اس��ت. از اوایل دهه 80 شمس��ی، تصمیم گرفته ش��د که هر استان 
جداگانه برای خود ش��ورای برنامه‌ریزی داشته باشد و توزیع بودجه‌های استانی 
و اختیار تخصیص آن به بخش‌های مختلف اس��تان، به این ش��ورا تفویض شده 
اس��ت. این اقدام زمانی می‌تواند )می‌توانست( مفید باشد که تمامی استان‌ها از 
مدیران و متخصصان کافی برای این امر مهم برخوردار باشند، اما شوربختانه به 
دلیل بی‌تدبیری‌های چند دهه گذش��ته، بسیاری از نخبگان استان‌های مختلف 
به‌خصوص اس��تان‌های محروم، به اس��تان‌های برخ��وردار به‌خصوص به تهران 
مهاجرت کرده‌اند. در چنین شرایطی، شوراهای برنامه‌ریزی استان که معمولا از 
مدیرانی ضعیف )که اعضای اصلی شورای برنامه‌ریزی استان هستند( تشکیل‌شده 
که فاقد تخصص، تجربه و توان لازم برای برنامه‌ریزی هستند، قادر نخواهند بود 
برنامه‌ای مناس��ب برای اس��تان خود تدوین کنند. به همین دلیل در بس��یاری 
موارد، شوراهای برنامه‌ریزی استان‌ها به محلی برای کشمکش و چانه‌زنی مدیران 
دستگاه‌ها برای کسب سهمی بیشتر از بودجه اختصاص‌داده‌شده به استان تبدیل‌ 

شده است. حاصل این فرآیند، اتلاف وسیع منابع تخصیص‌داده‌شده است.
بنابرای��ن، عمده دلیل ناکام��ی برنامه‌های پس از انق�الب در نیل به اهداف 
تعیین‌ش��ده )به اذعان مجری��ان و نمایندگان مجلس(، آن اس��ت که اهدافی 
بلندپروازانه و رؤیایی )عمدتا تقلیدی از کشورهای پیشرفته( توسط تصمیم‌گیران 
و برنامه‌ریزان تدوین می‌ش��ود، اما اجازه ایجاد ساختار اداری و اجرایی مناسب 
و برخوردار از نیروهای انسانی متخصص و شایسته بدون توجه به گرایش‌های 
سیاسی و ایدئولوژیک آنها داده نمی‌شود. حاصل چنین ساختار ناکارآمدی، عدم 
تحقق اهداف و وعده‌های اعلام‌شده است. بنابراین از آنجایی که هیچ تحولی در 
س��اختارهای ناکارآمد و ضدتولید و ضدتوسعه موجود ایجاد نشده، نمی‌توان به 

تحقق اهداف لایحه برنامه هفتم نیز امیدوار بود.
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فرصت امروز: مس��کن در اقتصاد ایران به ‌عنوان یک کالای س��رمایه‌ای 
به‌ ش��دت متأث��ر از تحولات کلان اقتصاد و تغییر انتظارات تورمی اس��ت 
و حف��ظ ثبات آن در گ��روی مهار واقعی تورم، اص�الح رفتار مالی دولت، 
جبران غیرتورمی کس��ری بودجه، کمک غیرمس��تقیم به تولید مسکن و 
سیاستگذاری کارشناسی برای خانه‌دار شدن شهروندان با ابزارهای مبتنی 
بر پس‌انداز است. از آنجا که مسکن به‌واسطه استقبال قابل‌توجه صاحبان 
سرمایه همواره در مقابل تحولات اقتصاد کلان واکنش نشان می‌دهد و به 
دلیل این واقع‌گرایی، چس��بندگی قیمتی شدیدی دارد، بنابراین هرگونه 
اصلاح س��ازوکار بازار مس��کن و تثبیت قیمتی آن باید مستقیما از مسیر 

اصلاح ساختار اقتصاد کلان انجام شود.
در حال حاضر، میانگین قیمت هر متر خانه در ش��هر تهران حداقل ۵۰ 
میلیون تومان اس��ت و با توجه به اینکه پایه حقوق کارگران 8.5 میلیون 
تومان تعیین شده است، مدت زمان انتظار برای خانه‎دار شدن به بیش از 
یکصد سال می‌رس��د. هم‎اکنون سرانه سکونت برای هر نفر 17.5 است و 
حداقل منزل مسکونی برای خانوار سه نفره ۵۴ متر است، اما با جهش قیمت 
مس��کن و عدم تطابق درآمد افراد با تورم مسکن از یکسو و سختگیری‌ها 
در ارائه تس��هیلات مسکن و سهم اندک تس��هیلات در قیمت تمام شده 
خرید یک واحد مسکونی، مدت‎زمان انتظار برای خرید بسیار طولانی شده 
است. رشد قیمت مسکن در نیم قرن گذشته، دسترسی دهک‌های مختلف 
به مس��کن را کاهش داده اس��ت؛ به طوری که طبق داده‌های مرکز آمار 
ایران، در حال حاضر 24.5 میلیون نفر در کش��ور اجاره‎نشین هستند. این 
میزان برابر با ۳۷ درصد از شهرنشینان و ۵۱ درصد از خانوارهای پایتخت 
اس��ت. همچنین بس��یاری از افرادی که دیگر قادر به خریداری مسکن در 
تهران نیس��تند، اقدام به خرید ملک در حاشیه شهر می‌کنند تا بتوانند از 

موقعیت‌های شغلی موجود در پایتخت استفاده کنند.
مسکن گروگان وضعیت تورم است

سوال این است که چگونه می‌توان معضل مسکن در اقتصاد کشور را حل 
کرد؟ چرا مدت‎زمان انتظار برای خرید خانه از یک قرن فراتر رفته؟ دولت 
چه مس��یرهای در دسترس و امکان‎پذیری در راستای کاهش سن انتظار 
برای خانه‎دار ش��دن مردم در اختیار دارد؟ »وحید شقاقی«، اقتصاددان و 
تحلیلگر اقتصادی در گفت‎وگو با »فرارو« می‎گوید: »ریش��ه این مش��کل 
ب��ه ت��ورم در اقتصاد ایران برمی‎گردد. عملا در ده��ه 90، اقتصاد ایران دو 
بار تحریم ش��د و به واس��طه این تحریم‌ها و تورم س��اختاری ۵۰ ساله در 
کش��ور، شکاف معناداری بین رش��د حقوق و دستمزد با رشد قیمت‌های 
دارایی‌ها را مشاهده کردیم. به شکلی که میانگین تورم دهه 90 حدود ۲۷ 
درصد بوده، اما میانگین رش��د حقوق و دستمزد کمتر از ۱۵ درصد ثبت 

شد؛ بنابراین نخستین مسئله این بوده که تورم از رشد حقوق و دستمزد 
پیشی گرفت. نکته دیگر این است که خرید دارایی‌هایی مثل مسکن، نیاز 
به منابع مالی بیش��تری نسبت به س��ایر اقلام دارد. فرض کنید حقوق و 
دستمزد یک کارمند ۲۰ میلیون تومان و قیمت یک مسکن ۷۰ متری یک 
میلیارد تومان اس��ت. وقتی حقوق و دستمزد ۲۰ درصد رشد کند، به ۲۴ 
میلیون تومان می‌رس��د، اما وقتی مس��کن در همان بازه زمانی ۲۰ درصد 
رشد داشته باشد، یک میلیارد تومان قیمت مسکن تبدیل به یک میلیارد و 
200 میلیون تومان می‌شود. مشکل این است که بین این دو عدد، تفاوت 
بس��یار زیاد اس��ت؛ یعنی پایه حقوق و دستمزد بسیار پایین و پایه قیمت 
مس��کن بالا اس��ت؛ بنابراین حتی اگر رشد هر دو برابر باشد شاهد تفاوتی 

چشمگیر خواهیم بود.«
به عقیده این اقتصاددان، »دولت با رش��د حقوق و دس��تمزد نمی‌تواند 
مش��وق ویژه‌ای برای خانه‎دار شدن ایجاد کند. اولا در طول دهه 90 تورم 
حدود ۲۷ درصد بود؛ در حالی که میانگین رش��د حقوق و دس��تمزد در 
همین دهه کمتر از ۱۵ درصد ارزیابی ش��ده اس��ت. ثانیا، چون مبلغ پایه 
برای خرید یک دارایی مثل مس��کن، عدد بس��یار بالایی است در نتیجه، 
رشد حقوق و دستمزد به هیچ وجه کفاف رشد قیمت مسکن را نمی‌دهد. 
بنابراین دولت با رش��د حقوق و دستمزد نمی‌تواند مشوق ویژه‌ای را برای 

خانه‎دار شدن ایجاد کند.«
پیامدهای عدم آمایش سرزمین

او در م��ورد راهکارهای حل معضل مس��کن در ای��ران توضیح می‎دهد: 
»راه حل اول این ش��رایط این اس��ت که دولت باید با تمام قوا برای مهار 
تورم تلاش کند. تا زمانی که در اقتصاد ایران، تورم وجود دارد و تورم‌های 
دورقمی و بالا داریم، هر س��ال وضعیت، دریغ از س��ال قبل خواهد شد. بر 
همین اساس، تاکید دارم برای حل مشکل تورم برنامه‌ای ضربتی و دقیق 
نیاز داریم. مس��ئله دیگر این است که بحث آمایش سرزمین نیز در کشور 
انجام نشد و اکنون تمرکز ۸۵ میلیونی ایران در برخی نقاط و کلانشهرها 
بیشتر شده و در نتیجه شاهد این موضوع هستیم که از ۸۵ میلیون ایرانی، 
حدود ۱۲ میلیون نفر در تهران و ۵ الی ۶ میلیون نفر، اطراف تهران ساکن 
هس��تند. عدم اجرای طرح آمایش س��رزمین و عدم اجرای طرح توس��عه 
متوازن کشوری باعث شد تا جمعیت ایران در بخش‌هایی از کشور متمرکز 

شده و بخش‌هایی نیز کاملا خالی شود.«
»شقاقی« با اشاره به اینکه »در حال حاضر، کشور آلمان به اندازه کشور 
ما جمعیت دارد، اما وس��عت این کش��ور به اندازه استان خراسان است و 
مردمش مشکل مسکن ندارند«، می‎افزاید: »چرا این اتفاق رخ داده؟ چون 
در آلمان، توس��عه متوازن انجام شده و جمعیت در پهنه سرزمینی کشور 

آلمان پخش شده‎اند، اما در ایران با این وسعت چهار الی پنج برابری آلمان 
با مشکل پراکندگی جمعیت مواجه شده‎ایم و چگالی جمعیت در بخشی از 
ایران بسیار زیاد است. همین مسئله باعث شده تا زمین و مسکن به شدت 
با مش��کل تامین مواجه شود.« به گفته این استاد دانشگاه، »موضوع دیگر 
این اس��ت که س��رمایه‎گذاری در حوزه ساخت و ساز مسکن در طول یک 
دهه گذش��ته متناسب با تقاضا انجام نشده و مازاد تقاضا در حوزه مسکن 
وجود دارد که منتهی به کس��ری در حوزه مس��کن ش��ده است. آمارهای 
دولت نشان می‌دهد سالانه بیش از ۴۰۰ هزار واحد مسکونی کمتر، تولید 
و عرضه شده است. هزینه‌های ساخت و ساز مسکن نیز بسیار بالا رفته و 
اغلب فعالان این حوزه، از سرمایه‎گذاری در بخش مسکن انصراف داده‎اند. 
تجهیزات و ابزارآلاتی که در بخش مسکن داریم نیز چندان قدرتمند و با 

کارایی بالا ارزیابی نمی‌شوند.«
اعطای تسهیلات چاره کار نیست

وی س��پس ب��ه موضوع تس��هیلات بانکی اش��اره می‎کن��د و می‎گوید: 
»تجهیزات و تکنولوژی ساختمانی نه چندان قدرتمند و کارا در ایران مزید 
بر علت شده است که نه تنها حقوق و دستمزد، بلکه تسهیلات بانکی نیز 
کفاف شرایط را ندهد. یک مجتمع 30 واحدی که در ژاپن در عرض دو ماه 
س��اخته می‌شود، در تهران حداقل دو سال زمان ساخت لازم دارد؛ چراکه 
تجهیزات و تکنولوژی ما ضعیف اس��ت و در نتیجه بهره‎وری این حوزه نیز 
پایین است. راه حل همه عواملی که گفتم در خود معضلات نهفته است؛ 
یعنی لازم است که دولت روی حل این مشکلات به شکل موردی متمرکز 

شود.«
این اقتصاددان س��پس با برآورد تورم تا پایان سال می‎افزاید: »برآورد 
امسال این اس��ت که تورم حداقل بین ۳۰ تا ۳۵ درصد باشد، اگر تورم 
در این محدوده باش��د، مجددا شاهد رش��د در قیمت دارایی‌ها خواهیم 
بود. هر سال که تورم داریم، فاصله و مدت‎زمان انتظار برای تهیه مسکن 
افزای��ش یافته و تبدیل به آرزویی برای ایرانی‌ها می‌ش��ود. البته کاهش 
تورم، کار بس��یار دش��واری اس��ت. در بخش کاهش هزینه‌های ساخت 
مس��کن نیز دولت باید از سازندگان حمایت کند و حتی در بخش تهیه 
زمین نیز پشتیبانی و سرمایه‎گذاری کند. در بخش سیاست‌های توسعه 
متوازن، دولت می‌تواند ورود جدی‎تری داشته باشد و پهنه‌های خالی از 
س��کنه کش��ور را آباد کند. این موضوعات گرچه روی کاغذ ساده‎اند، اما 
اج��رای آنها به برنامه و دقت بالای��ی نیاز دارد. این را هم نباید فراموش 
کرد که در مقطع فعلی، دیگر اعطای تسهیلات پاسخگو نیست و فردی 
که تس��هیلات کلان می‌گیرد گاهی در بخش بازپرداخت تس��هیلات با 

مشکل جدی مواجه می‌شود.«

مدت‎زمان انتظار برای خرید خانه چگونه به یک قرن رسید؟

مسکن گروگان تورم

خبرگ��زاری رویترز از انتق��ال ۶ میلیارد دلار از اموال بلوکه‎ش��ده ایران به 
بانک‌های دوحه خبر داد. رئیس کل بانک مرکزی نیز انتقال منابع مسدودشده 
ایران به حساب‌های بانکی قطر را تایید کرد و گفت: ۵ میلیارد و ۵۷۳ میلیون 
و ۴۹۲ هزار یورو به حس��اب ش��ش بانک ایرانی در دو بانک الاهلی و الدخان 

در قطر واریز شد.
رویترز روز گذش��ته گزارش داد که قطر به واشنگتن و تهران اطلاع داده ۶ 
میلیارد دلار از اموال بلوکه‌ش��ده ایران به بانک‌های دوحه منتقل شده است. 
در گزارش رویترز آمده است که یک هواپیمای قطری در ایران پنج جاسوس 
آمریکایی آزاد ش��ده به همراه دو نفر از اعضای خانواده آنها را به دوحه انتقال 
می‌دهد. پیشتر خبرنگار ایسنا مطلع شده بود که پس از موافقت واشنگتن با 
ش��روط ایران و احراز انتقال منابع مالی ایران به قطر، فرآیند تبادل زندانیان 
آغاز می‌ش��ود و مح��ل تبادل هم دوحه خواهد بود. به همین منظور، ش��ش 
حساب‌ بانکی برای شش بانک‌ ایرانی که دسترسی به سوئیفت داشتند، افتتاح 
شده و واریز در این حساب‌ها انجام شد »ناصر کنعانی« سخنگوی وزارت امور 
خارجه نیز دیروز در نشست خبری هفتگی با خبرنگاران گفت که دارایی‌های 
آزادش��ده ایران در کره جنوبی امروز )دوش��نبه( در اختیار دولت و ملت قرار 

خواهد گرفت و تبادل زندانیان نیز انجام خواهد شد.
او درباره آزادسازی منابع مالی ایران در کشورهای مختلف نیز گفت: استیفای 
حقوق ملت وظیفه همه دولت‌های جمهوری اس�المی ایران اس��ت. دولت‌ها 
برای تحقق حقوق ملت، روش‌های سیاس��ی خود را دارند. دولت س��یزدهم 
موضوع اس��تیفای حقوق ملت از جمله آزادس��ازی دارایی‌ها مسدودشده را با 
جدیت دنبال کرد. بازگشت سرمایه‌های ایران را از انگلیس پس از چند دهه 
شاهد بودیم. همچنین ش��اهد انسداد دارایی‌ها در برخی از کشورها از جمله 
کره جنوبی بودیم. امروز این میزان از دارایی‌های ایران در اختیار دولت و ملت 

قرار خواهد گرفت.
س��خنگوی وزارت خارجه درباره عملیات تب��ادل زندانیان هم گفت: امروز 
تبادل زندانیان انجام می‌ش��ود و پنج ایرانی زندانی در آمریکا آزاد می‌شوند و 
پنج زندانی آمریکایی در ایران نیز در اختیار این کشور قرار می‌گیرند. به گفته 
کنعانی، دو نفر از شهروندان ایرانی آزاد شده در آمریکا به کشور باز می‌گردند 
و یک نفر دیگر نیز با توجه به حضور خانواده‌اش به کشور دیگری سفر می‌کند 

و دو۲ نفر دیگر نیز با توجه به س��ابقه حضور و زندگی‌ش��ان در همان آمریکا 
باقی می‌مانند.

ب��ه گزارش فارس، قطر تایید کرد که وجوه مسدودش��ده ایران به ارزش 6 
میلیارد دلار به حساب‌های بانکی در دوحه منتقل شده است تا مبادله زندانیان 
ایران و آمریکا انجام شود. به گفته یک منبع آگاه، یک هواپیمای قطری صبح 
دوش��نبه در ایران در حالت آماده باش بود تا پنج زندانی آمریکایی و دو عضو 
خانواده آنها را به دوحه بفرس��تد. قرارداد تبادل زندانیان ایران و آمریکا که با 
میانجیگری قطر انجام شده در 10 ماه آگوست اعلام شد که به پنج شهروند 
آمریکایی بازداشت شده توس��ط ایران اجازه می‌دهد در ازای انتقال وجوه به 
بانک‌های قطر و آزادی پنج ایرانی بازداشت شده در آمریکا، این کشور را ترک 
کنند. در گام نخست، آمریکا تمامی تحریم‌ها برای انتقال این 6 میلیارد دلار 
دارای��ی ایران از کره جنوبی ب��ه قطر را لغو کرد. این وجوه در کره جنوبی که 
یکی از بزرگ‌ترین مشتریان نفتی ایران بوده است به علت تحریم‌های آمریکا، 
مسدود شده بود. براساس این توافق، قرار شده است تا دوحه بر نحوه استفاده 
ایران از این وجوع نظارت کند تا برای کالاهای غیرتحریمی نظیر مواد غذایی 

و دارو استفاده شود.
در همی��ن حال، رئیس کل بانک مرک��زی درباره آزادس��ازی منابع ارزی 
مسدودشده ایران در کره جنوبی گفت: ۵ میلیارد و ۵۷۳ میلیون و ۴۹۲ هزار 
یورو به حس��اب شش بانک ایرانی در دو بانک الاهلی و الدخان در قطر واریز 
شد. به گفته محمدرضا فرزین، 19 مردادماه سال جاری، تمام منابع غیرقابل 
دسترس ایران که در بانک‌های کره جنوبی نگهداری می‌شد به حساب بانک 
مرکزی سوئیس برای تبدیل به یورو منتقل شد. شش بانک ایرانی در دو بانک 
قطری حس��اب باز کردند و طبق توافقات انجام‎ش��ده تمام پرداخت‌ها توسط 
کارگزاران بانک‌های قطری و همچنین س��وئیفت صورت گرفت. روز گذشته 
)یکشنبه( از مقامات قطری نامه رسمی دریافت کردیم که حساب شش بانک 
ایران فعال ش��ده و امروز )دوش��نبه( معادل 5 میلیارد و ۵۷۳ میلیون و ۴۹۲ 

هزار یورو به حساب بانک‌های ایران و دو بانک قطری واریز شده است.
در همین زمینه، »وحید شقاقی‎شهری« در مورد آزادسازی این منابع ارزی 
و تاثیر آن در بازار ارز کش��ور به ایسنا، گفت: آزادسازی منابع ارزی ایران که 
اخیرا شاهد آن هستیم و از این به بعد نیز ادامه خواهد داشت در کنار افزایش 

صادرات نفت و ... علامت‌های مثبتی برای ثبات ارزی در س��ال جاری است. 
براساس اطلاعات موجود، ایران حدود ۲۴ تا ۲۵ میلیارد دلار منابع ارزی بلوکه 
ش��ده در کش��ورهایی از جمله کره جنوبی، ژاپن، عراق و ... دارد و در شرایط 
کنونی و بعد از س��ال‌ها رایزنی و مذاکره، 7 میلیارد دلار معروف بلوکه ش��ده 
ایران در کره جنوبی آزاد ش��د. البته بخشی از آن به دلیل کاهش ارزش پول 

کره جنوبی از بین رفت.
او ب��ا بیان اینکه ۶ میلی��ارد دلار با مجوز وزارت خزان��ه‌داری آمریکا برای 
خرید محصولات غیرتحریمی در اختیار ایران قرار گرفته، افزود: درباره میزان 
اثرگذاری این منابع ارزی آزادشده باید گفت که اگر این اتفاق نمی‌افتاد ایران 
برای خرید محصولات غیرتحریمی مانند مواد غذایی و دارو باید از منابع ارزی 
در اختیار خود هزینه می‌کرد که هزینه وارداتی کش��ورمان حدود ۴۵ تا ۵۰ 
میلیارد دلار است، اما با این اتفاق ۶ میلیارد دلار از هزینه وارداتی ایران از این 
طریق تامین شده و دست بانک مرکزی برای مدیریت بازار ارز از طریق منابع 

در اختیارش بازتر خواهد شد.
ای��ن اقتص��اددان ادامه داد: موضوع مهمتر در این میان این اس��ت که این 
علامت را به اقتصاد کش��ور می‌دهد که تیم دیپلماسی اقتصادی تلاش خود 
را می‌کند که باقیمانده منابع ارزی ایران را نیز آزاد کند و این توانایی در تیم 
اقتصادی وج��ود دارد. نتیجه این علامت کاهش انتظارات تورمی اس��ت. در 
ش��رایطی که تیم اقتصادی در حال مذاکره برای آزادسازی سایر منابع ارزی 
بلوکه ش��ده اس��ت و این منابع ارزی ۶ میلیارد دلاری نیز آزاد شده است به 
جامعه این علامت را می‌دهد که در کوتاه‎مدت انتظارات تورمی کنترل خواهد 
ش��د و در ثبات ارزی اثر مثبتی خواهد داش��ت. به گفته »شقاقی«، البته در 
کنار این علامت‌های مثبت برای بازار ارز و ثبات آن در س��ال جاری، افزایش 
صادرات نفت از حدود ۳۰۰ هزار بش��که در روز در اوج تحریم‌های آمریکا در 
زمان ریاس��ت جمهوری ترامپ به یک میلیون و ۵۰۰ هزار بش��که، افزایش 
قیمت نفت، بهبود روابط دیپلماتیک با جهان عرب به ویژه عربستان سعودی 
و ... به کاهش انتظارات تورمی در جامعه و ثبات بازار ارز در سال جاری کمک 
خواهد کرد، اما دولت باید برای سال آینده تصمیمات سختی بگیرد و اقدامات 
دیگ��ری را برای کنترل تورم و بهبود وضعیت اقتصادی و معیش��ت مردم در 

دستور کار قرار دهد.

انتقال دارایی‎های بلوکه‎شده ایران از کره جنوبی به قطر

5.5 میلیارد یورو به حساب 6 بانک ایرانی واریز شد

اخبــــــار

قیمت انواع سکه و طلا کاهش یافت
عقبگرد سکه به کانال 27 میلیونی

هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح جدی��د در بازار تهران با رقم ۲۷ 
میلیون و ۹۰۰ هزار تومان معامله ش��د که نسبت به روز قبل، ۲۵۰ هزار 
تومان کاهش قیمت داش��ته اس��ت. در جریان دادوستدهای روز دوشنبه 
در بازار تهران و براس��اس نرخ‎های اعلامی اتحادیه صنف فروش��ندگان و 
س��ازندگان طلا، جواهر، نقره و سکه تهران، سکه بهار آزادی طرح جدید 
با قیمت ۲۷ میلیون و ۹۰۰ هزار تومان معامله ش��د. هر قطعه سکه بهار 
آزادی طرح قدیم نیز با ۲۰۰ هزار تومان افزایش قیمت نسبت به روز قبل 
با رقم ۲۵ میلیون و ۱۰۰ هزار تومان داد و ستد شد. نیم‌سکه با ۲۵۰ هزار 
تومان افزایش قیمت، ۱۵میلیون و ۵۰ هزار تومان قیمت خورد. ربع سکه 
۱۰ میلیون و ۱۰۰ هزار تومان و سکه گرمی با نرخ ۵ میلیون و ۹۵۰ هزار 
تومان داد و ستد شد. قیمت هر گرم طلای ۱۸ عیار در بازار طلای تهران 
نیز ۲ میلیون و ۳۲۹ هزار تومان اعلام شد. بهای هر انُس طلا در بازارهای 
جهانی به یک‌هزار و ۹۲۷ دلار رسید. همچنین قیمت هر اسکناس دلار، 
یورو و درهم در مرکز مبادله ارز و طلای ایران در مقایسه با روز قبل ثابت 
ماند. بر پایه داد و ستد بازار مبادله ارز و طلای ایران، قیمت هر اسکناس 
دلار به ۴۱ هزار و ۲۷۹ تومان رسید و حواله دلار به ۳۷ هزار و ۵۲۷ تومان 
کاهش یافت. بهای هر اس��کناس یورو ۴۴ هزار و ۱۸ تومان و بهای حواله 
یورو ۴۰ هزار و ۱۶ تومان، هر اسکناس درهم ۱۱ هزار و ۲۴۰ تومان و هر 

حواله درهم ۱۰ هزار و ۲۱۸ تومان کشف شد.

بیکاری جوانان، اقتصاد چین را تهدید می‌کند
بحران جدید اژدهای زرد

ناتوانی چین برای مقابله با افزایش بیکاری جوانان در ش��رایطی که تعداد 
فارغ‌التحصی�الن رو ب��ه افزایش و تعداد مش��اغل رو به کاهش گذاش��ته‌اند، 
می‌تواند دومین اقتصاد بزرگ جهان را با مش��کلاتی اساس��ی درگیر س��ازد. 
براس��اس داده‌های رس��می چین، نرخ بیکاری برای افراد ۱۶ تا ۲۴ س��اله از 
15.3  درصد س��ال ۲۰۲۲ به 21.3 درصد در ماه ژوئن 2023 افزایش‌ یافته 
است که نشان‌دهنده جهش ۲۵ درصدی نرخ بیکاری است. این رکوردشکنی 
در جهش نرخ بیکاری جوانان باعث ش��د پکن از ماه ژوئن به بعد انتش��ار نرخ 
بیکاری جوانان را که از سال ۲۰۱۸ آغاز به انتشار آن کرده بود،‌ متوقف کند. 
دفتر ملی آمار چین با این استدلال که »اقتصاد و جامعه دائما درحال‌توسعه و 
تغییر است« و »کارهای آماری نیز نیازمند بهبود مستمر« هستند، مدعی شد 

که باید در روش محاسبه بیکاری جوانان تجدیدنظر کند.
براس��اس گزارش وال‌اس��تریت ژورنال، نرخ بیکاری کل��ی در چین در ماه 
جولای به 5.3 درصد رس��ید که در مقایس��ه با بالاترین رقم 6.1 درصدی در 
اوایل سال جاری روندی کاهشی از خود نشان داده است. این نرخ کمی بالاتر 
از نرخ 4.6 درصدی پیش از همه‌گیری است که بانک جهانی اعلام کرده بود. 

چین نرخ کلی بیکاری سال ۲۰۲۲ خود را 4.9 درصد گزارش کرده است.
پیش از آغاز همه‌گیری، نرخ بیکاری جوانان که در تابس��تان‌های ۲۰۱۸ و 
۲۰۱۹ افزایش یافت و پس از آغاز همه‌گیری با رس��یدن به حدود ۱۳ تا ۱۴ 
درص��د و درنهایت به اوج ۱۷ درصدی رس��ید. این وضعیت در س��ال ۲۰۲۲ 
ادامه یافت، به‌طوری‌که نرخ بیکاری جوانان در طول سال به ۱۸ درصد رسید 
و به‌مرور به زیر ۲۰ درصد رس��ید و اوایل سال جاری از ۲۰ درصد عبور کرد. 
پیامدهای این بیکاری بر اقتصاد چین می‌تواند قابل‌توجه باشد؛ اقتصادی که 
پس از رش��د باورنکردنی در اوایل دهه ۲۰۱۰، روند کاهش��ی نگران‌کننده‌ای 
به خود گرفته اس��ت. از سوی دیگر فشار بر رشد دستمزدها و کاهش مصرف 
می‌تواند مانع از هرگونه رشد اقتصادی شده و به آغاز بی‌ثباتی اجتماعی دامن 
بزند. گلدمن س��اکس در تحلیل روندهای اقتصادی و بیکاری چین، احتمال 
می‌دهد که روند بیکاری جوانان در چین معکوس نخواهد ش��د زیرا هر سال 
فارغ‌التحصیلان بیشتری به نیروی کار می‌پیوندند و آسیب‌پذیری‌های ناشی 
از رکود ش��دید اقتصادی در طول همه‌گی��ری کارگران جوان‌تر و کم‌تجربه‌تر 
را تحت ‌فش��ار قرار خواهد داد. از س��وی دیگر، باوجود رونق‌بخش خدمات در 
چین، افزایش میزان تقاضا برای نیروی کار با سیل فارغ‌التحصیلان جویای کار 
در چین تطابقی ندارد. گلدمن ساکس همچنین عدم تطابق میان مهارت‌های 
کسب‌شده فارغ‌التحصیلان و مهارت‌های موردنیاز کارفرمایان را هم در افزایش 
ن��رخ بیکاری جوانان مقصر می‌داند. طبق برآوردهای وزارت آموزش چین، در 
س��ال جاری حدود 12 میلیون فارغ‌التحصیل جدید وارد صف انتظار اشتغال 
چین خواهند شد. این رقم نسبت به 11 میلیون در سال ۲۰۲۲ و 9 میلیون 

نفر در سال ۲۰۲۱ جهش قابل‌توجهی داشته است.

تقلای پالایشگاه‌ها برای تولید سوخت حیاتی
سوخت دیزل کمیاب شد

پالایش��گاه‌های جهان توانایی تولید کافی دیزل را از دست ‌داده‌اند 
و همی��ن موضوع بازارهای جهانی را با خط��ر تورمی جدیدی مواجه 
می‌س��ازد زیرا احتمال محروم ش��دن اقتصادها از این سوخت حیاتی 

برای صنایع و حمل‌ونقل را افزایش می‌دهند.
بازار قیمت‌های آتی نفت روندی صعودی به خود گرفته اس��ت، اما 
این افزایش قیمت در برابر افزایش قیمت دیزل ناچیز اس��ت. انقباض 
بازار دیزل قیمت این محصول را با نزدیک‌تر ش��دن به فصل زمستان 
افزایش داده است و تهدید افزایش فشارهای تورمی را جدی‌تر ساخته 
است. قیمت دیزل در آمریکا، از پنجشنبه گذشته به بالای ۱۴۰ دلار 
برای هر بش��که رس��یده اس��ت که این نرخ بالاترین قیمت طی سال 
جاری اس��ت. قیمت معاملات اروپایی این سوخت هم از تابستان ۶۰ 

درصد افزایش پیدا کرده است.
کندی فعالیت در پالایشگاه‌ها به‌واسطه گرمای شدید هوا و افزایش 
تقاضا برای تولید س��وخت‌های دیگری به‌جز دیزل، تغییر جریان‌های 
تجارت جهانی نفت، خوش‌بینی محتاطانه به بازار حمل‌ونقل در آمریکا 
و رسیدن موجودی انبارها به پایین‌ترین سطوح در سال‌های اخیر، بازار 
دیزل را به‌ ش��دت تحت‌فش��ار کمبود و افزایش قیمت گذاشته است؛ 

فشاری که قرار است در ماه‌های آینده افزایش پیدا کند.
قیمت‌ه��ای آتی دیزل در ایالات ‌متح��ده در حالی افزایش می‌یابد 
که سواحل شرقی پیش از زمستان برای تأمین سوخت‌های تقطیری 
تلاش می‌کنند، زیرا پالایش��گاه‌ها قرار اس��ت در زمستان برای انجام 

تعمیرات برنامه‌ریزی‌شده دست از کار بکشند.
بازار جهانی دیزل با کاهش ذخایر نفت و محدودش��دن عرضه نفت 
خام ترش توس��ط اوپک پلاس به‌واسطه کاهش تولید هم تحت‌فشار 
قرار گرفته اس��ت. این وضعیت منجر به نفوذ افزایش قیمت دیزل در 
اقتصاد کلان خواهد شد زیرا با افزایش هزینه‌های تولید و حمل‌ونقل 
منجر به افزایش فشارهای تورمی فراتر از حد پیش‌بینی فدرال رزرو و 
سایر بانک‌های مرکزی خواهد شد. این وضعیت در صورت بالا ماندن 
نرخ بهره برای مدتی طولانی‌تر، می‌تواند در مورد اقتصاد آمریکا و دیگر 
کشورهای جهان نگران‌کننده شود. بااین‌حال، امید به بهبود وضعیت 
کمبود دیزل هم وجود دارد، زیرا نزدیک شدن به ماه‌های خنک‌تر سال 
در نیمکره شمالی می‌تواند محدودیت‌های آب و هوایی پالایشگاه‌هایی 
که قرار نیست برای تعمیرات فصلی تعطیل شوند را برای تولید دیزل 
برطرف کند. اما این خوش‌بینی نگرانی‌ نسبت به کاهش عرضه از سوی 
کش��ورهای صادرکننده بزرگ دیزل را از بین نمی‌برد. روسیه، یکی از 
بزرگ‌ترین صادرکنن��دگان دیزل جهان به دنبال محدودکردن حجم 
دیزلی است که به بازارهای خارجی صادر می‌کند. از سوی دیگر چین 
هم اخیرا برای صادرات سوخت خود سهمیه جدیدی اعلام کرده است. 
به ‌طور کلی، کاهش عرضه دیزل بر میزان ذخیره‌سازی انبارهای بزرگ 
سوختی جهان تأثیرگذار بوده است. ذخایر دیزل در آمریکا و سنگاپور، 
در ح��ال حاضر از کمترین میزان ذخی��ره فصلی برخوردارند و ذخایر 
دیزل در کشورهای عضو سازمان توسعه و همکاری اقتصادی هم بسیار 

پایین‌تر از سطح ذخایر این کشورها طی پنج سال گذشته است.
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رئیس اتاق بازرگانی ایران و چین:
انتقال ۱۰ میلیارد دلار دیگر در راه است

رئیس اتاق بازرگانی ایران و چین گفت بانک مرکزی با روش‌های مدیریتی 
درس��ت توانس��ت بازار متلاطم ارز را کنترل و افت و خیز قیمت را مهار کند. 
مجیدرضا حریری در توضیح دارایی‌های ارزی ایران در خارج کش��ور، توضیح 
داد: بخش��ی از دارایی‌ها ش��امل ذخیره‌های ارزی بانک مرکزی و بخش دیگر 
پول‌های نفت، گاز یا سایر فروش‌های کشور مانند کشور کره جنوبی است که 
تاکنون وصول نش��ده است. پول‌های ذخیره شده در چین، جزو ذخیره ارزی 
بان��ک مرکزی ب��وده و قابل خرج مجدد نخواهد بود. ب��ه گفته این عضو اتاق 
بازرگانی ایران، همزمان با آغاز تحریم‎ها در سال ۱۳۸۸ نزدیک‌ به ۲۲ میلیارد 
یورو از ذخایر بانک مرکزی که به عنوان پش��توانه پول ملی در نزد بانک‌های 
خارج از کش��ور ذخیره شده بود، به چین انتقال یافت تا از بازی‌های سیاسی 
کش��ورهای پرخطر در امان بماند. از ۲۳ میلیارد دلار ذخیره شده در خارج از 
کش��ور، حدود ۶ میلیارد دلار آن از کره جنوبی وصول شده و ترتیبات وصول 
آن در حال کامل شدن است و همچنین تا چند روز آینده مقدمات انتقال ۱۰ 
میلیارد دلار دیگر هم فراهم می‎ش��ود.او با تاکید بر اینکه این ارقام در فضای 
فعلی اقتصاد کشورمان رقم‌های بسیار مهمی تلقی می‌شوند، ادامه داد: بانک 
مرک��زی به عنوان فرمانده ب��ازار ارز، زمانی می‌تواند اعمال فرماندهی کند که 
در بازار دخالت‌های به‎موقع برای تنظیم بازار ارز داش��ته باشد که مستلزم در 
دسترس بودن منابع ارزی است تا بازار را متعادل نگه دارد. این منابع از جمله 
همین ۶ میلیارد یورو هنگامی که در اختیار بانک مرکزی قرار می‌گیرد، اجازه 
مدیریت مناسب‎تر برای تعیین قیمت بهینه ارز می‌دهد. حریری در گفت‌وگو 
ب��ا یک برنامه رادیویی، با بیان اینکه ما به یک نقط��ه باثبات‌تری در بازار ارز 
رس��یده‌ایم، گفت: نزدیک به چهار ماه است که قیمت ارز بین ۴۸ تا ۵۰ هزار 
تومان در حال بازی اس��ت و با توجه به پیش‎بینی‌هایی که دانه درش��ت‌های 
ب��ازار ارز می‌کردند، امس��ال باید نرخ ۱۰۰ یا ۱۲۰ ه��زار تومان را می‎دیدیم، 
اما با موفقیت‎هایی که در بازار نفت داش��تیم و سیستمی که بانک مرکزی با 
روش مدیریتی خود اعمال کرده، بازار ارز دیگر بازار متلاطمی نیس��ت. ما از 
کره جنوبی زمانی طلبکار ش��دیم که ترامپ اجازه داد شش ماه نفت از ایران 
خریده ش��ود و این رقم همان مبلغ ش��ش ماه فروش نفت بوده است. بعضی 
کشورها جنس هم نمی‌فروشند چون تحریم هستیم. پس پول هم قابل انتقال 
نیس��ت. در عراق هم همین مس��ئله را داریم و در ژاپن هم بخش کمی مانده 
اس��ت. رئیس ات��اق بازرگانی ایران و چین در پای��ان اظهار کرد: منطق حکم 
می‌کند که اجازه دهیم بانک مرکزی سیاست‌های خود را اعمال و از گمانه‎زنی 

خودداری کنیم.

رئیس سازمان امور مالیاتی ابلاغ کرد
شرایط معافیت‌ مالیاتی فرزند سوم

جزییات و ش��رایط معافیت‌های مالیاتی قانون حمایت از خانواده و جوانی 
جمعیت و قانون بودجه امس��ال ابلاغ ش��د. طبق اعلام سازمان امور مالیاتی، 
س��یدمحمدهادی سبحانیان، رئیس س��ازمان امور مالیاتی در بخشنامه‌ای به 
تبیین ماده ۱۸ قانون حمایت از خانواده و جوانی جمعیت و بند )ص( تبصره 
ش��ش قانون بودجه سال ۱۴۰۲ کل کش��ور پرداخت. در نامه ابلاغی از سوی 
رئیس س��ازمان مالیاتی آمده اس��ت: پیرو بخش��نامه ۲۷ اردیبهشت ۱۴۰۲ 
درخص��وص ابلاغ مقررات مرب��وط به احکام بند )و( تبص��ره ۱۲ و بند )ص( 
تبصره ۶ قانون بودجه سال ۱۴۰۲ کل کشور و نظر به سوالات و ابهامات مطرح 

شده راجع به بند ۹ بخشنامه مذکور، به اطلاع می‌رساند.
۱- طب��ق مفاد تبصره بند )ت( ماده ۱ قان��ون حمایت از خانواده و جوانی 
جمعیت )مصوب ۲۴ مهر ۱۴۰۰(، استفاده از معافیت مالیاتی موضوع ماده ۱۸ 
قانون مذکور، مشروط به آن است که نرخ باروری شهرستان محل زادگاه پدر 

یا فرزند، بالای ۲.۵ نباشد.
۲- ب��ا توجه به حکم صدر ماده ۱۸ قانون یادش��ده، پ��در و مادر هر دو به 
صورت همزمان در صورت احراز س��ایر ش��رایط، امکان اس��تفاده از معافیت 

مالیاتی موضوع ماده ۱۸ قانون یادشده را دارا هستند.
۳- اش��خاص مشمول ماده ۱۸ قانون فوق، با رعایت سایر قوانین و مقررات 
مربوط، برای هر یک از فرزندان سوم و هر تعداد فرزند متولدشده بعد از فرزند 
س��وم )با رعایت ش��رط تاریخ تولد از اول آبان ۱۴۰۰ و به بعد(، بدون اعمال 
محدودیت درخصوص تعداد فرزندان، به مدت س��ه سال به شرط تصویب در 

قوانین بودجه سنواتی می‌توانند از تخفیف مالیاتی موصوف، استفاده کنند.

دادستان کل کشور عضو هیأت عالی بانک مرکزی 
شد

مجمع تش��خیص مصلحت نظام عضویت دادستان کل کشور در هیأت عالی بانک 
مرکزی را تصویب کرد. به گزارش ایسنا، محمدباقر ذوالقدر در جلسه مجمع تشخیص 
مصلحت نظام با اش��اره به تصحیح ماده ۲۴ آیین‌نامه مجمع از سوی رهبری انقلاب، 
گفت: بر این اس��اس جلسات مجمع با حضور دو سوم اعضا رسمیت می‌یابد و نصاب 
رأی در موضوع��ات اختلافی، از رأی دو س��وم اعضای مجمع به رأی س��ه پنجم کل 
اعضای مجمع تغییر کرده است. در ادامه جلسه، بررسی »طرح بانک مرکزی جمهوری 
اس�المی ایران« که پس از رد موادی از آن در شورای نگهبان، به مجمع ارجاع شده، 
در دس��تور کار قرار گرفت. مجمع تشخیص مصلحت نظام با توجه به مصوبه جلسه 
پیشین خود درباره عضویت دادستان کل کشور در هیأت عالی بانک مرکزی، اصلاح 
عبارتی در بند )ج( ماده ۹ این مصوبه را تصویب کرد. همچنین موضوع بند )ذ( ماده 
۱۸ این مصوبه مطرح ش��د که پس از تبادل نظر موافقان و مخالفان و اس��تماع نظر 
رئیس کل بانک مرکزی، مجمع تش��خیص مصلحت نظام مص��وب کرد: »چگونگی 
نظارت فقهی موضوع این ماده در چارچوب مفاد ماده ۱۸ و  ساختارهای نظارتی بانک 
مرکزی، توس��ط دبیر شورا پیشنهاد و پس از تصویب در شورای فقهی، توسط رئیس 
کل بانک مرکزی ابلاغ می‎شود.« سپس بررسی ماده ۲۲ طرح بانک مرکزی در دستور 
کار قرار گرفت و موافقان و مخالفان مصوبات مجلس و کمیس��یون اقتصادی مجمع 
تبادل نظر کردند. رئیس قوه قضائیه با بیان اینکه قانون فعلی اختیار و اقتدار لازم را 
به بانک مرکزی داده است، از مسئولان بانک مرکزی خواست گزارشی از تصمیمات 
این نهاد در ارائه مجوز به بانک‌ها و موسس��ات مالی و اعتباری خصوصی و نیز ابطال 
یا ادغام آنها ارائه و اعلام کنند که از سال ۱۳۸۰ تاکنون چند موسسه مالی و بانکی 
برخلاف قوانین و مقررات تشکیل شده و چند مجوز را لغو کرده‌اند؟ به گفته محسنی 
اژه‌ای، علت ناترازی‌ها در برخی بانک‌ها ناشی از تصمیمات خود بانک مرکزی بوده که 
قانون دارد، اما با اقتدار عمل نش��ده اس��ت. در ادامه جلسه رئیس‌جمهوری نیز گفت: 
در کمیس��یون تخصصی مجمع تشخیص مصلحت نظام، اصل مشکل در نظام بانکی 
کشور، شناسایی ش��ده است. اینکه حقوق افراد تضییع نشود حتما مهم است اما در 
کنار این، باید به دنبال سازوکاری بود که اقتدار بانک مرکزی هم تامین شود. با توجه 
به ضرورت‌های فعلی، باید به بانک مرکزی اختیارات لازم را بدهیم تا جلوی تخلفات 
را بگیریم. باید مانند دیوان محاسبات و سازمان نظام مالیاتی، ساز و کار قضایی درون 
س��ازمانی را در بانک مرکزی تدبیر کنیم. نظر کمیس��یون تخصصی مجمع با حفظ 
حقوق افراد به اقتدار بانک مرکزی هم کمک می‌کند. همچنین آیت‌الله صادق آملی 
لاریجانی، رئیس مجمع تش��خیص مصلحت نظام با بیان اینکه اقتدار بانک مرکزی و 
ی��ا هر نهادی را نباید با هزینه و تقطی��ع اقتدار یک نهاد دیگر تقویت کرد، گفت: در 
تمام مواردی که قاضی در هیأتی یا نهادی گذاش��ته می‌ش��ود، باید رأی قاضی حاکم 
باشد و نباید اقتدار نهادهای رسمی را بر هم زد. کنار گذاشتن قوه قضائیه که مرجع 
تظلم‎خواهی آحاد جامعه اس��ت، به مصلحت نیس��ت. در این جلسه ماده ۲۲ مصوبه 
اصراری مجلس به رأی گذاش��ته ش��د که رأی نیاورد. سپس ارجاع آن به کمیسیون 
مش��ترک تخصصی متشکل از کمیس��یون اقتصادی، اداری و بازرگانی و کمیسیون 
حقوقی و قضایی برای بررسی بیشتر موضوع و ارائه پیشنهاد مطرح شد که به تصویب 
اعضای مجمع تشخیص مصلحت نظام رسید. براساس ماده ۲۲ مصوب مجلس شورای 
اس�المی در طرح بانک مرکزی، برای رس��یدگی به تخلفات اشخاص تحت نظارت یا 
مدیران، کارکنان و سهامداران موسسات موثر، موسسات اعتباری و بانک‌ها، هیأت‌های 

بدوی انتظامی و تجدیدنظر در بانک مرکزی تشکیل می‌شود.

خبرنــامه

فرصت امروز: ش��اخص کل بورس تهران در دومین روز معاملاتی از هفته پایانی 
شهریورماه 0.11 درصد افت کرد و به سطح 2 میلیون و 133 هزار واحد رسید، اما 
شاخص کل هم‎وزن 0.11 درصد افزایش یافت و در تراز 723 هزار واحد ایستاد. با 
وجود نوس��انات مثبت شاخص کل تا میانه معاملات روز گذشته اما در نیم ساعت 
پایانی ش��اهد ریزش ش��اخص کل بورس بودیم تا در پایان معاملات روز دوشنبه، 
شاخص کل با 2 هزار و 300 واحد معادل 0.11 درصد کاهش نسبت به روز کاری 
قبل تا س��طح 2 میلی��ون و 133 هزار و 479 واحد عقب‎نش��ینی کند. نمادهای 
پارس��ان، بوعلی و بترانس نمادهای س��بزپوش بورس بودند که بیشترین اثر را در 
رشد شاخص کل داشتند. در مقابل وبملت، شتران و پارس از نمادهای قرمز بودند 

که اثر منفی بر شاخص داشتند.
بازار سهام در جریان دادوستدهای روز گذشته با سطح 4 همتی ارزش معاملات 
خ��رد، خروج پول حقیق��ی 402 میلیارد تومانی را تجربه کرد که نس��بت به روز 
یکش��نبه، رشد چهار برابری خروج سرمایه حقیقی را نشان می‎دهد. با وجود آنکه 
چیزی به پایان نیمه اول سال 1402 باقی نمانده است، بازار بورس و اوراق بهادار 
تهران همچنان در سکوت سنگین کاهش ارزش معاملاتی خود قرار دارد. در بورس 
و اوراق بهادار تهران در شش ماهه ابتدایی سال جاری و در فروردین ماه میانگین 
ارزش معاملات روزانه در حوالی 9 هزار و 800 میلیارد تومان قرار داشت و این رقم 
برای اردیبهش��ت ماه به عدد میانگین بالای 10 هزار میلیارد تومانی رسید. سپس 
این رقم برای ماه‌های فصل تابس��تان روی عدد 3 هزار و 500 میلیارد تومانی قرار 
گرفت که از افت ش��دید ارزش معاملات در ماه‌های اخیر حکایت دارد. در جریان 
معاملات روز دوش��نبه، ارزش معاملات انجام‎ش��ده در بورس تهران به طور خاص 
برای معاملات نقد حوالی 4600 میلیارد تومان ثبت شد و ارزش کل معاملات نیز 
به بیش از 6900 میلیارد تومان رسید، اما شاخص کل با افت 2 هزار و 300 واحدی 

همچنان در حال نوسان است و از محدوده 2.1 میلیون واحدی دل نمی‌کند.
عملکرد قرینه شاخص کل و هم‎وزن

بازار س��هام با س��طح 4 همتی ارزش معاملات خرد، خ��روج پول حقیقی 402 
میلیارد تومانی را تجربه کرد و عملکرد ش��اخص کل و ش��اخص هم‎وزن در نقطه 

مقابل هم قرار داش��ت. در پایان معاملات دوش��نبه 27 ش��هریورماه، شاخص کل 
ب��ورس ب��ا 2 هزار و 300 واحد کاهش به س��طح 2 میلی��ون و 133 هزار و 479 
واحد رس��ید. ش��اخص هم‎وزن اما با 803 واحد افزایش در تراز 723 هزار و 983 
واحدی ایس��تاد. ش��اخص کل فرابورس هم با افت 67 واحدی به رقم 26 هزار و 
478 واحد رسید. شاخص هم‎وزن فرابورس نیز با 71 واحد کاهش به سطح 130 
هزار و 194 واحد رسید. خالص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی بازار سهام برای 
هش��تمین روز معاملاتی متوالی منفی ش��د و در حالی که روز یکشنبه این معیار 
به منفی 109 میلیارد تومان رس��یده بود؛ دیروز 402 میلیارد تومان پول حقیقی 
از بازار س��هام خارج ش��د. نماد وتجارت بیشترین خروج پول حقیقی را داشت که 
ارزش آن 29 میلیارد تومان بود. نمادهای ش��پنا، ثبهس��از، فملی و بپاس نیز در 
رتبه‎های بعدی ایستادند. بیشترین ورود پول حقیقی هم به نمادهای حسیر و فاذر 
رسید. نمادهای پارسان، شستا، بوعلی و شبندر نمادهای سبزپوش بورس بودند که 
بیشترین اثر را در رشد شاخص کل داشتند. در معاملات دیروز نماد‌های سنگین 
بازار سهام رمقی به رشد نشان ندادند. نمادهای وبملت، شتران، پارس و شپنا نیز 
از نمادهای قرمز بودند که اثر منفی بر شاخص داشتند. در فرابورس هم نمادهای 
وس��پهر، فرابورس و شگویا بیشترین اثر افزایشی و نمادهای صبا، آریا و سرچشمه 
بیشترین اثر کاهشی را بر شاخص کل داشتند. در بین نمادهای پرتراکنش بورس، 
نماد تکاردان بیشترین تراکنش را داشت و شسینا و ثبهساز در رتبه‌های بعدی قرار 

گرفتند. در فرابورس نیز بمولد، دی و حسیر بیشترین تراکنش را داشتند.
ارزش معاملات کل بازار سهام به 191 هزار و 112 میلیارد تومان رسید. ارزش 
معام�الت اوراق بدهی در بازار ثانوی��ه 181 هزار و 374 میلیارد تومان بود که 95 
درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز ش��امل می‌ش��ود. ارزش معاملات 
خرد نیز با کاهش 6 درصدی به نس��بت روز معاملاتی قبل به رقم 4 هزار و 520 
میلیارد تومان رسید. در معاملات دوشنبه، 67 نماد صف خرید داشتند و 37 نماد 
ب��ا صف‌ فروش مواجه بودند. مجموع ارزش صف‌های خرید با افت 43 درصدی به 
136 میلی��ارد تومان افزایش یافت و مجموع ارزش صف‌های فروش با کاهش 26 

درصدی به 181 میلیارد تومان رسید.

روند کاهشی ارزش معاملات بورس
چیزی به پایان نیمه اول سال باقی نمانده و بازار بورس و اوراق بهادار تهران همچنان 
در سکوت سنگین کاهش ارزش معاملاتی خود قرار دارد. در بورس اوراق بهادار تهران 
در ش��ش ماهه ابتدایی س��ال جاری و در فروردین ماه میانگین ارزش معاملات روزانه 
در حوالی 9 هزار و 800 میلیارد تومان قرار داش��ت و این رقم برای اردیبهشت ماه به 
عدد میانگین بالای 10 هزار میلیارد تومانی رسید. سپس این رقم برای ماه‌های فصل 
تابس��تان روی عدد 3 ه��زار و 500 میلیارد تومانی قرار گرفت که نش��ان‎دهنده افت 
ش��دید در ارزش معاملات طی ماه‌های اخیر اس��ت. به گزارش »اکوایران«، در جریان 
معاملات روز گذشته ارزش معاملات انجام‎شده در بورس و اوراق بهادار به طور خاص 
برای معاملات نقد حوالی 4600 میلیارد تومان ثبت ش��د و ارزش کل معاملات نیز به 
بیش از 6900 میلیارد تومان رس��ید، اما ش��اخص کل بورس با 2 هزار و 300 واحد 
معادل 0.11 درصد افت به نظر می‎رسد میلی برای دل کندن از محدوده 2.1 میلیون 
واحدی ندارد. اما مهمترین خبر روز گذش��ته، انتق��ال 5.5 میلیارد یورو از دارایی‎های 
ایران در کره جنوبی به حساب شش بانک ایرانی در قطر بوده که البته قرار است برای 
کالاهای غیرتحریمی نظیر مواد غذایی و دارو اس��تفاده شود. همچنین نکته جالب در 
روز دوشنبه، صف خرید شدن نماد پرسپولیس بود؛ پرسپولیسی که قرار است با النصر 
عربس��تان در روز سه‎ش��نبه دیدار کند و صف خرید این نماد در کنار حواش��ی ورود 
کریس��تیانو رونالدو و هم‎تیمی‌هایش قابل توجه است. با این وجود، نقشه بازار در نیم 
ساعت پایانی رخ منفی به خود گرفت. بانک ملت، شتران، پارس و نماد شپنا نمادهایی 
بودند که تاثیر منفی بدی روی بازار داشتند و بازار را در نیم ساعت پایانی منفی کردند. 
ارزش معاملات گروه خودرویی، فلزات اساس��ی و شیمیایی‌ها به ترتیب 290، 262 و 
245 میلیارد تومان ثبت شده است. شاخص کل بورس عملا تغییر خاصی را به خود 
ندیده و از قله قبلی کوتاه‎مدت خود که عدد 2 میلیون و 152 هزار واحدی است بالاتر 
نرفته است. همه مفروضات تکنیکالی قبلی بازار محکم بر سر جای خود ایستاده و تنها 
بازار از محدوده نوس��انی کمتر از 2 میلیون واحدی ماه‌های گذش��ته به محدوده 2.1 
میلیون واحدی این روزها رس��یده اس��ت. با شروع فصل پاییز نیز بحث بودجه‎نویسی 

داغ‌تر می‌شود و بازار هم نگاهی بدان خواهد داشت.

خروج جریان پول حقیقی 4 برابر شد

حرکت خلاف جهت نماگرهای بورسی

هیچ‎ک��س نمی‌خواهد قربانی هکرها ش��ود، اما گاه��ی اوق��ات از روی ناآگاهی، 
تصمیمات��ی می‌گیریم که احتمال بروز این اتف��اق را افزایش می‌دهد. بنابراین مهم 
اس��ت که از انجام چ��ه کارهایی اجتناب کنیم. پایگاه اینترنت��ی makeuseof در 
گزارشی، ۹ اشتباه را بررسی کرده که باعث می‌شود در برابر هکرها آسیب‎پذیر شویم.

استفاده از شبکه‌های وای فای عمومی
وقتی بیرون می‌رویم و در فروش��گاه‌ها، رس��توران‌ها، کافه‌ها و هتل‌ها هستیم، 
ب��رای اتصال به اینترنت می‌توانیم از اینترنت موبایل یا اتصال به یک ش��بکه وای 
فای عمومی استفاده کنیم. از آنجا که اغلب اوقات، نمی‌خواهیم از اینترنت موبایل 
اس��تفاده کنیم به خص��وص اگر بخواهیم محتوای آنلاین تماش��ا کنیم یا مکالمه 
ویدئویی یا ب��ازی آنلاین انجام دهیم. بنابرای��ن، وای فای عمومی گزینه به ظاهر 
معقولانه‌تری به نظر می‌رس��د، اما وای فای عمومی چندان امن نیس��ت و ممکن 
است به راحتی توسط افراد شرور مورد سوءاستفاده قرار بگیرد. به عنوان مثال، یک 
هکر می‌تواند اتصال شما را در یک شبکه وای فای عمومی رصد کرده و اطلاعات 
حساس مانند اطلاعات اعتباری و مالی را مشاهده کند. به علاوه، یک هکر می‌تواند 
یک ش��بکه وای فای ایجاد کند که نام آن ش��بیه یک شبکه رایگان رسمی مانند 
»ابر« است. هنگامی که به چنین شبکه‌ای وصل می‌شوید، ممکن است فکر کنید 
از یک ش��بکه بی‌ضرر اس��تفاده می‌کنید، اما هکر همه اطلاعاتی که وارد می‌کنید 
را در حین اتصال مشاهده می‌کنند. بهتر است هنگام اتصال به وای فای عمومی، 
از وی پی ان )VPN( اس��تفاده کنید تا تمام داده‌های شما رمزگذاری‎شده بماند. 
توجه داشته باشید که استفاده از وی پی ان رایگان برای اتصال به وای فای عمومی، 

ریسک دارد زیرا خود وی پی ان‎های رایگان، همیشه مطمئن نیستند.
مرتبا دستگاه خود را اسکن نمی‌کنید

بسیاری از ما زندگی پرمشغله‌ای داریم که به سرعت می‌گذرد، بنابراین طبیعی 
اس��ت که کارهایی نظیر اس��کن آنتی‎ویروس را به عقب می‌اندازیم. ممکن اس��ت 
فکر کنید که اجتناب از اس��کن آنتی‎ویروس به صورت دس��تی، ضرری ندارد، اما 
برنامه‌های آنتی‎ویروس باید دس��تگاه شما را برای فایل‌های خطرناک اسکن کنند 
تا از ش��ما محافظت کنند. بدون این اس��کن‌ها، بدافزار ممکن اس��ت بدون اینکه 
هرگز بدانید، به دس��تگاه شما نفوذ کرده و در آنجا بماند. اگر احتمالا انجام اسکن 
آنتی‎وی��روس را فرام��وش کرده‌اید، اکثر برنامه‌ها، اس��کن روزانه خ��ودکار را ارائه 
می‌کنند. این ویژگی، به برنامه اجازه می‌دهد تا به طور مرتب در پس‎زمینه دستگاه، 

بدون دخالت شما اسکن را انجام دهد.
استفاده از آنتی‎ویروس رایگان

هم��ه م��ا برنامه‌های مجانی را دوس��ت داری��م، اما چیزهای خاص��ی از جمله 
آنتی‎وی��روس و برنامه‌ه��ای وی پی ان وجود دارند که ارزش قیمت‎ش��ان را دارند. 
معمولا یک یا چند دلیل برای رایگان بودن برنامه آنتی‎ویروس یا وی پی ان وجود 
دارد، زی��را اکث��ر ارائه‎دهندگان معتبر و مطمئن، هزینه س��الانه یا ماهانه دریافت 
می‌کنند. هنگامی که یک سرویس معین از شما هزینه‌ای دریافت نمی‌کند، اغلب 
به دنبال راه‌های دیگری مانند تبلیغات و فروش داده برای سودآوری است. به عنوان 
مثال، یک ارائه‎دهنده رایگان وی پی ان، ممکن اس��ت برنامه خود را با تبلیغات پر 
کند و شما را هم خسته و کلافه کند. اگر این تبلیغات بخشی از یک برنامه تبلیغات 
ابزار باشد، ممکن است در معرض خطر باز کردن یک لینک مبهم یا دادن اطلاعات 
خود به یک عامل غیرقانونی باش��ید. به علاوه، اگر ارائه‌دهنده‌ای که از آن استفاده 
می‌کنید، چنین س��رمایه‌گذاری را برای کسب سود انجام داده باشد، ممکن است 
اطلاعات ش��خصی، وب‌گردی و س��ایر داده‌های بسیار حساس شما را به اشخاص 
ثالث بفروشد. گزارش‌های وی پی ان معمولا در این فروش داده استفاده می‌شوند. 
ب��ه علاوه، عرضه‎کنن��دگان وی پی ان و آنتی‎ویروس رای��گان، معمولا ویژگی‌های 
ضعیفی دارند که به س��ادگی قادر به حفاظت از ش��ما در برابر بدافزارها و هکرها 
نیستند. ش��اید برنامه آنتی‎ویروس رایگان ش��ما نتواند انواع خاصی از بدافزارها را 
شناس��ایی کند یا نرم‎افزار وی پی ان شما، از شکل ضعیفی از رمزگذاری استفاده 

می‌کند. هر عیبی که داشته باشد، می‌تواند شما را در معرض ریسک قرار دهد.
استفاده از نرم‎افزارهای قدیمی

درس��ت مانند اس��کن آنتی‎ویروس، بسیاری از ما دوس��ت داریم به‌روزرسانی‌های 
نرم‌اف��زار را فقط به این دلیل که زمانبر هس��تند، عقب بیندازی��م. این موضوع قابل 
درک اس��ت، اما استفاده از نسخه‌های قدیمی نرم‌افزار ممکن است شما را در معرض 
آسیب‌پذیری‌های مختلفی قرار دهد که توسط هکرها مورد بهره‎برداری قرار می‌گیرند. 
در هنگام به‌روزرس��انی نرم‌افزاری، اغلب باگ‌ها و آس��یب‌پذیری‌ها برطرف یا اصلاح 
می‌ش��وند. از نظر امنیت��ی، این کار هر گونه ضعفی را که هکرها ممکن اس��ت برای 
دسترسی به حساب‌ها یا دستگاه‌های شما از آنها بهره‎برداری کنند را برطرف می‌کند. 
اگر اغلب از به‌روزرسانی‌ها خواه برای سیستم عامل باشد یا برنامه‌های کاربردی خود، 
اجتناب می‌کنید، احتمال قربانی ش��دن بر اثر آسیب‌پذیری‌های نرم‎افزاری را افزایش 
می‌دهید. دفعه بعد که وسوسه شدید از به‌روزرسانی نرم‌افزاری اجتناب کنید، به خاطر 

داشته باشید که چه کاری ممکن است برای یکپارچگی امنیتی شما انجام دهد.
باز کردن لینک‌های ناشناس

ممکن اس��ت بتوانید زمانی را به خاطر بیاورید که یک لینک را خیلی س��ریع 
باز کردید و از اینکه به یک س��ایت امن منتهی ش��د شکرگزار بودید، اما همه ما تا 
این حد خوش‎ش��انس نخواهیم بود. چیزی که عده زیادی نمی‌دانند این است که 
بدافزار می‌تواند از طریق لینک‌ها و پیوست‎ها منتشر شود، چه از طریق ایمیل، چه 
از طریق پیام‌های مستقیم شبکه‌های اجتماعی یا از طریق یک راه مشابه. بسیاری 
از لینک‌های مبهم همچنین می‌توانند به وب‎سایت‌های فیشینگ منتهی شوند که 
برای سرقت هر داده‌ای که شما وارد می‌کنید، طراحی شده‌اند. به عنوان مثال، اگر 
جزییات ورود خود را در یک س��ایت فیشینگ متقاعدکننده وارد کنید، یک هکر 
می‎تواند دقیقا آنها را ببیند و سپس حساب مورد هدف ‌را هک کند. به همین دلیل 
است که همیشه باید امن بودن یک لینک یا ضمیمه‌ را قبل از باز کردن آن بررسی 
کنید. س��ایت‌های لینک‎آزمایی زیادی وج��ود دارد که می‌توانید به صورت رایگان 

برای اسکن  URL ها از آنها استفاده کنید و همچنین اگر می‌خواهید از این نوع 
روش‌های آلودگی نیز اجتناب کنید، باید بدانید که چگونه ضمیمه‌های مخرب را 

شناسایی کرده و از آنها دوری کنید.
HTTP استفاده از سایت‌های

س��ابق بر این، HTTP  )پروتکل انتقال ابرمتن(، پروتکل اس��تانداردی بود که 
برای ارس��ال داده‌ها در اینترنت استفاده می‌ش��د اما اکنون، HTTPS  )پروتکل 
انتقال ابرمتن امن( که بس��یار امن‌تر اس��ت، گزینه‌ای اس��ت که به طور گسترده 
ترجیح داده می‌ش��ود زیرا HTTPS ها، داده‌ها را رمزگذاری کرده و آن را بس��یار 
امن‌تر می‌کند. اگر موتور جس��ت‎وجوی انتخابی ش��ما دو نوع نماد قفل را در کنار 
آدرس‌های وب‌س��ایت نمایش می‌دهد، احتمالا این مربوط به پروتکل انتقال مورد 
اس��تفاده است. آدرس‌هایی که قفل بس��ته دارند، از HTTPS استفاده می‌کنند، 
در حالی که آدرس‌هایی با قفل باز، از HTTP اس��تفاده می‌کنند. اگر می‌خواهید 
داده‌های منتقل‎ش��ده خود را امن نگه دارید، س��عی کنید فقط از وب‎س��ایت‌های 

HTTPS استفاده کنید.
استفاده از درایوهای فلش مشترک

درایوه��ای فلش فقط فایل‌های بی‌ضرر را ذخیره نمی‌کنند. این قطعات کوچک 
سخت‎افزار می‌توانند برای ذخیره و در نتیجه انتشار برنامه‌های مخرب هم استفاده 
شوند. به همین دلیل است که باید درباره فلش درایوهایی که به رایانه شخصی خود 
وصل می‌کنید بسیار محتاط باشید. استفاده از یک فلش مموری مشترک با افرادی 
که کاملا به آنها اعتماد ندارید و همچنین استفاده از فلش مموری که صاحب قبلی 
داشته است، می‌تواند خطرناک باشد. بهتر است یا از فلش مموری خود که کاملا 
جدید اس��ت اس��تفاده کنید یا فلش درایوهای مشترکی که استفاده می‌کنید را با 

برنامه آنتی‎ویروس اسکن کنید.
عدم استفاده از لایه‌های احراز هویت

احراز هویت، خواه دو عاملی یا چند عاملی باشد، می‌تواند گزینه اضافی عالی برای 
فرآیند ورود ش��ما باشد. چه در حال ورود به شبکه‌های اجتماعی باشید یا به حساب 
بانکی آنلاین خود دسترسی پیدا می‌کنید، با استفاده از یک برنامه احراز هویت یا یک 
ویژگی احراز هویت، می‌توانید یک لایه امنیتی اضافی اضافه کنید و هدف قرار دادن 
موفقیت‎آمیز شما را برای هکرها بسیار دشوارتر کنید. احراز هویت از شما می‌خواهد 
که یک تلاش برای ورود به سیس��تم را از دس��تگاه یا حساب دیگری تایید کنید. به 

عنوان مثال، ممکن است برای دسترسی به حساب مالی در لپ‌تاپ خود، نیاز به تایید 
ورود به سیس��تم در یک برنامه احراز هویت گوش��ی هوشمند داشته باشید. از طرف 
دیگر، ممکن اس��ت لازم باشد هنگام ورود به اینستاگرام، صحت تلاش برای ورود را 
در ایمیل خود تایید کنید. این کار فقط چند ثانیه بیشتر طول می‌کشد و می‌تواند به 

معنای تفاوت بین محافظت و به خطر افتادن حساب شما باشد.
دانلود فایل‌ها در سایت‎های مشکوک

هنگامی که به دنبال نصب یک برنامه یا دانلود یک فایل هستیم، اما دانلود رایگان 
یک برنامه محبوب پیدا نمی‌کنیم یا به نسخه برنامه‌ای که با سیستم عامل سازگار 
است دسترسی نداریم، چنین مشکلاتی اغلب ما را به وب‎سایت‌های شخص ثالث 
هدایت می‌کند. با این حال، وب‎س��ایت‌های شخص ثالث ممکن است اپراتورهای 
مخربی داشته باشند که به دنبال هک کردن دستگاه شما از طریق یک دانلود به 
ظاهر بی‌ضرر هستند. ممکن است فردی به دنبال آلوده کردن دستگاه شما با یک 
کی‌لاگر باشد یا شما را با ابزارهای تبلیغاتی که صفحه شما را با تبلیغات پر می‌کند، 
هدف قرار دهد. هدف هر چه که باش��د، یک مجرم سایبری می‌تواند با هدف قرار 
دادن شما از طریق دانلودهای ساختگی، شما و داده‌های‎تان را در معرض خطر قرار 
دهد. در صورت امکان، زمانی که به دنبال نصب برنامه جدید هس��تید، بهتر است 
به فروش��گاه‌های برنامه و وب‌سایت‌های قانونی مراجعه کنید. مطمئن شوید که از 
این دام‌های امنیتی رایج اجتناب می‌کنید. ارتکاب هر کدام از این اشتباهات خیلی 
راحت است، اما عواقب چنین اشتباهاتی می‌تواند وخیم باشد. بررسی سریع دستگاه 
و امنیت اینترنت خود را انجام دهید تا مطمئن شوید آنچه را که لازم است را برای 

دور نگه داشتن هکرها انجام می‎دهید.

با این ۹ اشتباه طعمه هکرها می‌شوید
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به قلم: کریستین مک کورمیک
نویسنده حوزه کسب و کار

مترجم: امیر آل‎علی
هر کس��ب و کاری باید از روش‎ه��ای مختلف برای بازاریابی محصولات 
خ��ود به مصرف‎کنندگان اس��تفاده کن��د. انتخاب روش‎ه��ای مؤثر برای 
بازاریابی محصول می‎تواند به ش��ما در جذب مش��تریان بیشتر و افزایش 
س��ودآوری کمک کند. در این مقاله، ما توضیح می‎دهیم که چرا استفاده 
از روش‎های مختلف برای بازاریابی محصول ضروری اس��ت و به بررس��ی 
مؤثرترین روش‎های انجام ای��ن کار می‎پردازیم. نکته‎ای که در این بخش 
باید به آن توجه داشته باشید این است که در بازار امروز با توجه به تعداد 
رقبای بالا، تصمیمات شما می‎تواند تاثیراتی فراتر از حد تصور را به همراه 
داش��ته باشد. در این زمینه سوالی که مطرح است این می‎باشد که چرا از 

روش‎های مختلف برای بازاریابی محصول استفاده کنیم؟
بازاریابی محصول برای اطمینان از سودآوری کسب و کار ضروری است. 
سازمان‎ها می‎توانند از استراتژی‎های بازاریابی مختلف برای جذب مشتریان 
جدید و ایجاد وفاداری اس��تفاده کنند. انتخاب روش‎های بازاریابی ممکن 
است به صنعت شما، محصولات ارائه شده و مخاطبان شما بستگی داشته 

باشد. در ادامه تمامی این موارد بررسی خواهد شد. 
1-مخاطب خود را بشناسید

ش��ما باید قب��ل از بازاریابی محصول خود، مخاطب خود را بشناس��ید. 
مق��داری زم��ان را صرف تجزی��ه و تحلیل رقبا و تحقیقات ب��ازار کنید تا 
اطلاعات بیش��تری در مورد مخاطب خود کس��ب کنید. پس از شناسایی 
مخاطب خود، می‎توانید ش��روع به برنامه‎ریزی اس��تراتژی بازاریابی خود 
کنید. سعی کنید راهی برای متمایزشدن از رقبای خود پیدا کنید تا برند 
و محصولاتی را ایجاد کنید که برای مخاطب ش��ما جذاب باشد. به عنوان 
مث��ال، به جای رقابت با رقبای خود بر س��ر قیمت، می‎توانید محصولات 
شخصی‎سازی‎ش��ده را ارائه دهید اگر می‎دانید مخاطب ش��ما عاشق اقلام 
منحصر به فرد و سفارش��ی اس��ت. درواقع ش��ناخت مخاطب، یک شیوه 
بازاریابی مناسب محسوب می‎ش��ود که زمینه را برای فعالیت‎های بیشتر 
نیز مهیا خواهد کرد. به همین خاطر به عنوان مورد اول در این فهرس��ت 

آورده شده است. 
2-داستانی درباره محصول خود تعریف کنید

تلاش‎های بازاریابی شما باید بر فروش تجربه استفاده از محصول علاوه 
بر خود محصول متمرکز باش��د. از داستان‎سرایی برای نشان دادن مزایا و 
ویژگی‎های محصول خود اس��تفاده کنید. اگ��ر به عنوان مثال محصولات 
سفالی می‎سازید، می‎توانید به مشتریان خود تصاویر یا فیلم‎هایی از شما در 
حال ساخت محصولات در کارگاه خود نشان دهید تا بینشی در مورد کار 
در ذهن آنها شکل گیرد. در این زمینه فراموش نکنید که داستان‎سرایی، 
یک ش��یوه بسیار مهم محسوب می‎ش��ود که در تمامی بازارها، طرفداران 

زیادی را به همراه خواهد داشت. 
3-فراتر از فعالیت‎های رقبای خود باشید

با انجام کارهایی که رقبای شما انجام نمی‎دهند، در تلاش‎های بازاریابی 
خود خلاق باشید. در نظر بگیرید که با روش‎های مختلف بازاریابی آزمایش 
کنید و مایل باشید چیزهای مختلف را امتحان کنید. به عنوان مثال، اگر 
پیام بازاریابی اصلی رقیب شما این است که محصول آنها ارزشی برای پول 
دارد، س��عی کنید با ارائه ارزش برای پ��ول، یک محصول با کیفیت بالا و 

خدمات مشتری عالی فراتر از پیشنهاد رقیب خود بروید.
4-از مشتریان حال حاضر خود استفاده کنید

یکی از اس��تراتژی‎های بسیار موثر این است که از مخاطبان و مشتریان 
حال حاضر خود برای افزایش فروش محصولات اس��تفاده نمایید. فروش 
محصولات جدید به مشتریان فعلی شما معمولا آسان‎تر از بازاریابی برای 

یک مخاطب جدید اس��ت، به خصوص اگر مخاطب شما وفادار باشد. ارائه 
پیش��نهادات انحصاری و س��ایر مواردی که در این بخ��ش می‎تواند مورد 
استفاده قرار گیرد، حس خاص بودن را در مخاطب و یا مشتری به همراه 
دارد. در این زمینه فراموش نکنید که مش��تریان وفادار شما ممکن است 
حتی به صورت طبیعی و بدون نیاز به ایجاد عوامل محرک، محصولات را 

به دوستان و خانواده خود معرفی نمایند.
5-وعده‎ای بزرگ و هیجان‎انگیز به مخاطب خود بدهید

وعده دادن به مش��تریان شما می‎تواند همچنین فروش محصول شما را 
افزایش دهد. مراقب باش��ید که چنین وعده‎ای فقط در صورتی بدهید که 
محصول شما می‎تواند نتایج موردنظر را ارائه دهد. وعده شما همچنین باید 
برای مش��تریان شما ارزش داشته باشد. به عنوان مثال، اگر یک محصول 
کاه��ش وزن ارائه می‎دهی��د، وعده‎های خود را در م��ورد مقدار وزنی که 
مش��تریان شما می‎توانند در یک دوره کوتاه کاهش دهند، واقع‎بینانه نگه 

دارید.
6-فرهنگ نوآوری را در کسب و کار خود ایجاد کنید

فرهن��گ گوش دادن به ایده‎های جدید محص��ول و بازاریابی را از همه 
کارکن��ان، صرف نظر از نقش آنها در کس��ب و کار، ایجاد کنید. داش��تن 
محیط کاری متنوع با جنسیت‎ها، فرهنگ‎ها، قومیت‎ها و تجربیات مختلف 
می‎تواند به ش��ما اطمین��ان دهد که طیف وس��یعی از دیدگاه‎ها را دارید. 
همچنین، فناوری مورد استفاده در سراسر سازمان را به اشتراک بگذارید تا 

از نوآوری در سطح شرکت پشتیبانی کنید.
7-از یک پیشنهاد ویژه استفاده نمایید

برای مش��تریانی که محصول را خریداری می‎کنند، پیشنهادات ویژه‎ای 
ارائ��ه دهید، مانن��د قیمت تخفیف‎دار، کوپن تخفیف ب��رای خرید بعدی، 
پیش��نهاد دو به یکی یا هدیه برای ارجاع. تأکید کنید که پیش��نهاد ویژه 
فقط برای مدت کوتاهی در دسترس است تا برای محصول ایجاد کند. در 
این زمینه بررسی اقدامات انجام شده از سوی سایر برندها نیز می‎تواند به 
شما ایده‎های بسیار جالبی را بدهد تا بتوانید خلاقیت بالایی را ارائه نمایید. 

8- از خبرنامه ایمیلی خود استفاده کنید
اعضای خبرنامه ش��ما از طرفداران کس��ب و کار شما هستند و بیشتر 
احتم��ال دارد محصولی را که از طریق خبرنامه خ��ود بازاریابی می‎کنید 
خریداری کنند. هنگامی که یک محصول را در خبرنامه خود می‎فروشید، 
بر ارزش��ی که محصول ارائ��ه می‎دهد تمرکز کنید. پیش��نهاد را در خط 
موضوع خبرنامه خود برجس��ته کنید. در خبرنامه لازم اس��ت تا به دنبال 
ترکیبی از موضوعات عامه‎پسند و تخصصی باشید تا بهترین نتایج ممکن 
را به دس��ت آورید. همچنین تنوع داشتن در فرمت خبرنامه نیز می‎تواند 
جذابیت اقدام را چند برابر نماید. برای مثال در کنار ارسال متن، می‎توانید 

اخبار را به صورت صوت نیز ارسال کنید.
9-محصولات را از طریق وبلاگ خود بازاریابی کنید

ی��ک صفحه در وبلاگ خ��ود برای محصول جدید خ��ود ایجاد کنید و 
مش��تریان را به صفحه فرود با اس��تفاده از تبلیغات پولی، خبرنامه خود یا 
کانال‎های رسانه‎های اجتماعی خود هدایت کنید. همچنین می‎توانید یک 
پس��ت وبلاگ را در مورد ارزشی که محصول شما می‎تواند ارائه دهد تهیه 
کنید. می‎توانید پست وبلاگ را در رسانه‎های اجتماعی یا در خبرنامه خود 
به اش��تراک بگذارید. درواقع این ایده خصوصا برای وبلاگ‎نویس‎هایی که 

شهرت خوبی دارند، کاربرد بسیاری بالایی را خواهد داشت. 
10-برگزارکننده یک رویداد باشید

می‎توانید برای ایجاد هیجان برای محصول جدید خود یک رویداد برگزار 
کنید. یک رویداد همچنین به شما امکان می‎دهد با مشتریان خود تعامل 
داشته باشید و به مشتریان بالقوه برسید. در نظر بگیرید که با سایر مشاغل 
همکاری کنید تا رویداد بزرگ‎تری برگزار کنید و بازدیدکنندگان بیشتری 

جذب کنید. اگ��ر یک رویداد فیزیکی امکان‎پذیر نیس��ت، می‎توانید یک 
رویداد مجازی در نظر بگیرید. درواقع این موضوع کاملا وابسته به شرایط 

و امکانات شما است. 
11-امکان تعویض کالا را به مشتریان خود بدهید

اگر محصول ش��ما یک نس��خه جدیدتر از یک محصول قدیمی اس��ت، 
به مش��تریان اجازه دهی��د محصولات خود را با محص��ول جدید تعویض 
کنند. از آنجایی که این مشتریان با محصول آشنا هستند، بیشتر احتمال 
دارد محص��ول جدید را امتحان کنند. اگر محصولات قدیمی در ش��رایط 
عالی باش��ند، می‎توانید آنها را دوباره بفروشید یا از آنها به عنوان جوایز در 
مسابقات استفاده نمایید. در این زمینه شما حتی باید پا را فراتر گذاشته و 
به افراد امکان تعویض طی مدت زمان مشخص را نیز بدهید. برای مثال تا 
72 ساعت افراد می‎توانند محصول خریداری‎شده را با یک رنگ و یا سایز 

دیگر، تعویض کنند. 
12- بررسی‎های مشتریان خود را به اشتراک بگذارید

امروزه با توجه به بسترهای متنوع اشتراک‎گذاری محتوا، بسیاری از افراد 
تمایل دارند که تجربه خرید و استفاده از محصولات را با دیگران به اشتراک 
بگذارند که این موارد با اس��تقبال خوبی نیز همراه شده است. به اشتراک 
گذاشتن بررسی‎های مشتریان یک راه ساده برای اجازه دادن به مشتریان 
برای تبلیغ محصول شما برای شما است. از مشتریانی که محصول شما را 
خری��داری کرده‎اند بخواهید که نظر خود را به صورت آنلاین ثبت نمایند. 
درواقع در این بخش مش��تری ممکن اس��ت اقدامات بیشتری نیز مانند: 
ویدئوی آنباکس محصول، نقد و بررس��ی تخصص��ی و... را انجام دهد که 

تمامی این موارد لازم است تا با حمایت‎های شما همراه باشد.
13-یک برنامه وفاداری مشتری ایجاد کنید

برنامه‎ه��ای وفاداری مش��تری افراد را به خرید مکرر از ش��ما تش��ویق 
می‎کنند. افراد وفادار می‎توانند به کس��ب و کار شما کمک کنند تا سریع 
رشد کنید، زیرا آنها بیشتر در برند شما سرمایه‎گذاری می‎کنند. می‎توانید 
به مشتریان وفادار خود با ارائه کوپن، هدایا یا امتیازات ویژه پاداش دهید. 
همچنین می‎توانید به مش��تریان خود اجازه دهید با افزایش اس��تفاده از 
محص��ول خود پاداش‎ه��ای خود را افزایش دهند تا رابط��ه خود را با آنها 

تقویت کنید.
14-یک برنامه بازاریابی وابسته داشته باشید

یک برنامه بازاریابی وابس��ته به افراد اجازه می‎دهد تا محصول ش��ما را 
تبلیغ کنند و برای هر فروش کمیسیون کسب کنند. اگر مواد بازاریابی را 
به شرکای خود ارائه دهید، می‎توانید پیام خود را در مورد محصولات خود 
کنترل کنید و کار آنها را آسان‎تر کنید تا محصولات شما را تبلیغ نمایند. 
در ای��ن زمینه می‎توانید اقدامات برندهای موفق را الگو قرار دهید تا بهتر 
با مواردی که باید رعایت ش��ود آشنا شده و در نهایت نتایج بهتری را نیز 

به دست آورید.
15- استفاده بهینه از پلتفرم‎های رسانه‎های اجتماعی را در 

دستور کار قرار دهید
یک پلتفرم رس��انه‎های اجتماعی که بر کاربران��ی که قصد خرید دارند 
تمرکز دارد می‎تواند برای بازاریابی محصولات ش��ما مفید باشد. از تصاویر 
زیبا از محصولات خود اس��تفاده کنید و آنها را به وب‎س��ایت یا فروشگاه 
آنلاین خود پیوند دهید. می‎توانید از تبلیغات پولی در پلتفرم‎های رسانه‎های 
اجتماعی برای افزایش آگاهی از محصولات و مزایای آنها اس��تفاده کنید. 
میزبانی مسابقات در پلتفرم‎های رسانه‎های اجتماعی راهی سرگرم‎کننده 
برای ارتباط با مشتریان حال حاضر و مشتریان بالقوه است. در نظر بگیرید 
که مسابقه را در پلتفرم‎های رسانه‎های اجتماعی خود و از طریق تبلیغات 
پولی اعلام کنید. یک مسابقه همچنین می‎تواند ترافیک بیشتری را برای 

وب‎سایت شما ایجاد کند.

16-به سئو توجه نمایید
اس��تفاده از س��ئو می‎تواند منجر به ترافیک ثاب��ت و قابل پیش‎بینی به 
وب‎سایت شما ش��ود. می‎توانید س��ئو را در نام دامنه، معماری وب‎سایت 
و دس��ته‎بندی‎ها و تحقیقات کلمات کلیدی برای پست‎های وبلاگ اعمال 
کنید. در این زمینه بهتر اس��ت که از فردی حرفه‎ای اس��تفاده نمایید تا 
بهترین اقدامات برای س��ئو انجام ش��ود. با این حال اگر بودجه لازم برای 
استخدام را در اختیار ندارید، لازم است تا در چند دوره تخصصی شرکت 
ک��رده و حتما با دانش کافی، وارد این حوزه ش��وید. خوش��بختانه امروزه 
ش��یوه‎های آموزشی به حدی متنوع اس��ت که به سادگی می‎توان در این 

بخش، اقدامات موثری را انجام داد. 
17- از سایت‎های واسطه کمک بگیرید 

این س��ایت‎ها درواقع فروش��گاه‎های آنلاینی محس��وب می‎ش��وند که 
مخاطب��ان قابل توجه��ی را دارند. به همین خاطر نیز ضروری اس��ت که 
محصولات ش��ما در تمامی آنها حضور داش��ته باش��د. درواقع با این اقدام 
می‎توانید ش��انس فروش به مراتب بالاتری را داش��ته باش��ید. با این حال 
فراموش نکنید که هر فروش��گاه، قوانین خاص خود را دارد و لازم است تا 
در آنها فعالیت خوبی را داشته باشید. درواقع صرفا با قرار دادن محصول، 

نمی‎توان انتظار اتفاقات بزرگی را داشت. 
18-بازاریابی ارجاع را جدی بگیرید

بازاریاب��ی ارج��اع، که از آن به عنوان بازاریابی دهان به دهان ش��ناخته 
می‎شود، یکی از موثرترین روش‎های بازاریابی است زیرا از مردم می‎خواهد 
در مورد محصول ش��ما صحبت کنند تا آگاهی و فروش را افزایش دهند. 
بازاریاب��ی ارج��اع را می‎توان به صورت آنلاین برای رس��یدن به مخاطبان 

گسترده‎تر انجام داد.
19- ارتباط با بلاگرها را فراموش نکنید 

اگر مخاطب شما کوچک است، در نظر بگیرید که از مخاطب شخص 
دیگری اس��تفاده کنید تا زمانی که مخاطب خود را رشد دهید. ارتباط 
با بلاگرها می‎تواند اعتباری در اطراف محصول ش��ما ایجاد کند و آن را 
به توجه مش��تریان بالقوه جلب کند. همچنی��ن می‎توانید از یک بلاگر 
معتبر بخواهید که محصول ش��ما را بررسی یا معرفی کند. اگر مخاطب 
آنها درگیر باش��د، می‎تواند مقدار قابل توجهی ترافیک و فروش را برای 

شما فراهم کند.
این موارد تنها 19 روش موثر برای بازاریابی محصول هس��تند. بهترین 
روش برای شما به صنعت، محصولات شما و مخاطبان شما بستگی دارد. 
با آزمایش روش‎های مختلف و یافتن آنچه برای شما بهتر است، می‎توانید 

آگاهی از محصول خود را افزایش دهید و فروش خود را افزایش دهید.
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کسب رتبه برتر توزیع برق استان مرکزی  در جشنواره شهید رجایی
اراک- فرناز امیدی: در بیســت و ششــمین جشنواره شهید 
رجایی ،طی مراســمی لوح تقدیر و تندیس این جشنواره از سوی 
"فــرزاد مخلص الائمه"اســتاندار مرکــزی به"محمود محمودی 
"مدیرعامل شــرکت توزیع نیروی برق اســتان مرکزی به عنوان 
مدیر موفق در جلب مشارکت نخبگان اهدا شد. در لوح تقدیر آمده 
اســت:بی شک وجود نظام کار آمد اداری و اثر بخش،یکی از مولفه 
های مهم پیشــرفت و تحقق وظایف و ماموریت های دستگاه های 
اجرایی است. بدین وسیله از اهتمام مجدانه و تلاش های جنابعالی 
و همکاران خدوم آن دستگاه در جهت تحقق سیاست های ابلاغی 

مقام معظم رهبری ،اجرای برنامه های دولت مردمی و کســب مدیر موفق در جلب مشــارکت نخبگان در بیست و ششمین 
جشنواره شهید رجایی سال ۱۴۰۲ تشکر و قدردانی نموده و امید است با اتکال به خداوند متعال در پیشبرد هر چه بهتر امور 
محوله و خدمت صادقانه به نظام مقدس جمهوری اسلامی ایران پیش از بیش موفق و موید باشید. گفتنی است ،بخش توزیع 
وظیفه سنگین صیانت از حقوق مردم و صنعت برق را بر عهده دارد، زیرا مردم داری و پاسخگویی به ذینفعان به بخش توزیع 
محول شده است که این مهم جز با مشارکت مردم و مسئولان محقق نخواهد شد. هم اکنون بیش از ۸۰۲ هزار مشترک در 
سطح استان در بخش های خانگی، کشاورزی، صنعتی، تجاری، عمومی و سایر مصارف از خدمات صنعت برق بهره مند هستند.

اجرای ۲۲ کیلومتر حفاظ میانی بتنی در محورهای شریانی استان بوشهر
بوشهر - خبرنگار فرصت امروز: مدیر کل راهداری و حمل و 
نقل جاده ای استان بوشهر گفت: در راستای ارتقای ایمنی محورهای 
دوطرفه استان، ۲۲ کیلومتر حفاظ میانی بتنی )نیوجرسی( از سال 
گذشته تاکنون در محورهای استان نصب شده یا در مراحل اجرایی 
است. عبدالکریم اخترشناس با اشاره به اینکه نصب نیوجرسی در 
محورهای اســتان با هدف ارتقای ســطح ایمنی و کاهش حوادث 
جاده ای است، افزود: سال گذشته ۸ کیلومتر در قالب حفاظ بتنی ۶ 
متری در محورهای استان اجرایی شد.اخترشناس با اشاره به اینکه 
امســال ۱۴ کیلومتر بتن حفاظ میانی نصب یا در دست اجراست، 

توضیح داد: این پروژه ها شامل ۷ کیلومتر در محور بوشهر- چغادک، ۴ کیلومتر در محور جم- فیروزآباد و ۳ کیلومتر در محدوده 
میدان میوه و تره بار برازجان با قریب ۴۷ میلیارد تومان از اعتبارات ملی است. وی یادآور شد: همچنین قرارداد تعمیر یا نگهداری 

حفاظ های فلزی )گاردریل( با اعتبار ۱۲ میلیارد تومان در راستای ارتقا ایمنی تردد در جاده های استان در دست اجراست.
در زمان حاضر نگهداری ۴ هزار و ۳۳۶ کیلومتر راههای استان بوشهر شامل بزرگراه، راه اصلی، فرعی و راه روستایی برعهده 

اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای می باشد.

۱۴ گروه وظیفه پایش بیماری آنفلوانزای فوق حاد پرندگان در استان مرکزی را برعهده دارند
اراک- فرناز امیدی: مدیرکل دامپزشکی استان مرکزی گفت: 
۱۴ گــروه وظیفه پایــش و مراقبت بیماری آنفلوانــزای فوق حاد 
پرندگان در این استان را برعهده دارند. محمد فتاحی افزود: با توجه 
به آغاز مهاجرت پرندگان مهاجر بــه تالاب میقان اراک گروه های 
پایش و مراقبت اداره کل دامپزشــکی استان مرکزی فعال شده و 
۲۸ نفر از کارشناســان و دامپزشــکان اداره کل دامپزشکی استان 
وظیفه پایش و مراقب این بیماری را در استان برعهده داشته و ستاد 
آنفلوانزای فوق حاد پرندگان در استانداری این استان تشکیل شده  
است. وی از تزریق ۲ میلیون و ۵۳۸ هزار دُز واکسن آنفلوآنزای فوق 

حاد پرندگان در راستای مقابله با شیوع این بیماری در استان در سال جاری خبرداد و اظهار کرد: در راستای پیشگیری و مقابله با 
این بیماری امسال سه هزار و ۱۲۸ مورد بازدید و سه هزار و ۵۱۳ مورد نمونه برداری در استان انجام شده و تاکنون موردی از این 
بیماری گزارش نشده  است. مدیرکل دامپزشکی استان مرکزی خاطرنشان کرد: نیاز است برای مقابله با شیوع احتمالی بیماری 
آنفلوآنزای فوق پرندگان در استان فعالان این بخش از حمل و نقل طیور بومی از شهرها، مرغداری ها و انتقال آن ها به روستاها، 
خرید مرغ رنگی از دوره گردها و دست فروشان و نگهداری طیور در حیاط منزل و محوطه باز تا اطلاع ثانوی خودداری کنند. 
فتاحی افزود: آنفلوآنزای فوق حاد پرندگان از جمله بیماری های واگیردار و مشترک بین انسان و طیور است که شیوع احتمالی 
این بیماری با شروع ناگهانی تلفات، انتشار وسیع در گله پرندگان، کاهش شدید مصرف دان، علایم تنفسی پرنده ها همراه  است. 
وی گفت: افت ناگهانی و شدید تولید تخم مرغ، سیاه شدن و خونریزی تاج، ریش و ساق پا، علایم عصبی شامل لرزش سر و 
گردن و پیچ گردن در طیور از جمله تظاهرات بالینی آنفلوآنزای فوق حاد پرندگان  است.مدیرکل دامپزشکی استان مرکزی اضافه 
کرد: خودداری از شکار و نگهداری پرندگان وحشی و مهاجر، استفاده نکردن لاشه های طیور تلف شده برای تغذیه سگ و سایر 
حیوانات، جمع آوری تلفات طیور، سوزاندن و دفن بهداشتی لاشه های طیور با مواد ضدعفونی کننده، جلوگیری از هرگونه تماس 
با لاشه طیور تلف شده و شستشو و ضدعفونی دست ها در صورت تماس با طیور آلوده از جمله راهکارهای مقابله و پیشگیری از 

شیوع احتمالی بیماری آنفلوآنزای فوق حاد پرندگان در واحدهای مرغداری است.

در آستانه بازگشایی مدارس انجام شد ؛
مشارکت شرکت نفت و گاز مسجدسلیمان در نظافت معابر و محلات شهر مسجدسلیمان

اهواز - شــبنم قجاوند: در آســتانه ی آغاز سال تحصیلی 
جدیــد و بازگشــایی مدارس، عملیــات نظافت معابــر و خیابان 
های شــهر مسجدســلیمان با مشــارکت شــرکت بهره برداری 

نفت و گاز مسجدسلیمان انجام شد .
سرپرست فضای سبز و بهسازی محیط اداره خدمات مهندسی با 
بیان این مطلب افزود: در این اقدام که در راستای عمل به مسئولیت 
های اجتماعی صنعــت نفت و در همکاری با شــهرداری صورت 
پذیرفت،کارکنــان این واحد با حضور در محلات و مناطق مختلف 
نسبت به جمع آوری زباله،نخاله،هرس درختان،جمع آوری شاخ و 

برگ های رها شده روی زمین،رنگ آمیزی جداول پیاده روها اقدام نمودند تا خیابان ها و محلات شهری در آستانه ی بازگشایی 
مدارس زیبا منظر شوند.

حسن قلی پور افزود: این اقدام در حالی صورت می پذیرد که واحد فضای سبزوتنظیفات شرکت بهره برداری نفت وگاز مسجدسلیمان 
وظیفه مراقبت و نگهداری از حدود ۱۸9۰۰۰ مترمربع فضای سبز در بیش از ۶۸۵۰۰۰ مترمربع تأسیسات صنعتی و غیرصنعتی 
را به نحو شایسته و مطلوب انجام می نماید . این واحد همچنین در خصوص جمع آوری و دپوی زباله های اداری و خانگی کوی 

های سازمانی مطابق شیوه نامه های محیط زیستی حضوری پررنگ و شایسته دارد.

سند پیش نویس برنامه ۱۴۱۰ اصفهان با ۱۲۱ راهبرد تدوین شد
اصفهان – فایزه مرادیان:  معاون برنامه ریزی و توســعه سرمایه انسانی شهردار اصفهان از تدوین سند پیش نویس برنامه 
۱۴۱۰ با ۱۲۱ راهبرد خبر داد و گفت: تلاش حداکثری داشتیم تا نخبگان، شهروندان، دستگاه های مرتبط علمی و اجرایی استان 

و مدیران و کارکنان شهرداری در مراحل مختلف فرایند تدوین این برنامه مشارکت کنند.
سعید ابراهیمی در این خصوص اظهار کرد: ارزش ها، اهداف کلان، اهداف خرد و راهبردهای برنامه اصفهان ۱۴۰۵ در قالب 

برنامه ۱۴۱۰ بازنگری و لایحه آن تقدیم شورای اسلامی شهر شده است و در کمسیون های مختلف در حال بررسی است.
او با اشاره به ابتکار مرکز پژوهش های شورای اسلامی شهر در خصوص این برنامه افزود: در یک فراخوان به صورت الکترونیکی 
از شهراندیشان شامل اساتید دانشگاه، نخبگان، دانشجویان، شهروندان و تمام دغدغه مندان نظرخواهی شد و از منتخبان در قالب 

نشست شهراندیشی دعوت شد تا نظرات خود را در خصوص این برنامه اعلام کنند.
معاون برنامه ریزی و توســعه سرمایه انسانی شــهردار اصفهان تصریح کرد: نشست برگزارشده نشان از سهم بالای سرمایه 
علمی و دانشــی شــهروندان و آگاهی ایشان به مسائل مدیریت شهری دارد که در ابعاد مختلفی شامل حمل ونقل، مشارکت، 
خانواده محوری، گردشگری، تاب آوری و محیط زیست شهری، نکاتی را به منظور بهبود این برنامه ارائه کردند و این پیشنهادها 

مدنظر تیم مدیریت شهری و شورای اسلامی شهر قرار خواهد گرفت.
او با اشــاره به مشــخص کردن راهبردها و نقاط تمرکزی راهبردی برای سال ۱۴۰۳ ادامه داد: با توجه به افق زمانی در نظر 
گرفته شده، سند پیش نویس برنامه راهبردی ۱۴۱۰ اصفهان ۱۲۱ راهبرد برای کل دوره زمانی برنامه دارد و لازم است برای سال 

۱۴۰۳ راهبردهای دارای اولویت مشخص شود.
ابراهیمی با بیان اینکه مطابق الگوهای برنامه ریزی هر سال تیم تلاش می کند که متناسب با شرایط سازمان نقاط تمرکزی را 

تعریف کند، گفت: این اقدام برای سال جاری نیز آغاز و اولویت ها از بخش های مختلف اخذ شده است.
او اضافه کرد: اولویت های نقاط تمرکز استخراج شده در جمع بندی ها نهایی شده و در تعامل و پس از تأیید شورای اسلامی 
شهر به عنوان یک سند بالادستی در بودجه ۱۴۰۳ مد نظر قرار می گیرد؛ در واقع بودجه متناسب و در تعامل با برنامه ضمن 

تمرکز بر نقاط اصلی مد نظر مدیریت شهری، تدوین خواهد شد.

رئیس اداره توسعه حل اختلاف استان یزد بیان کرد: 
نهادهایی مثل داوری و میانجیگری در کاهش ورودی پرونده ها به دادگستری موثر است

یزد- ســید محمد جواد عرفان فر: رئیس اداره توسعه حل 
اختلاف استان یزد، گفت: اهتمام به داوری و تقویت نهاد میانجیگری 
و اســتفاده از روش های حل اختلاف بر پایه صلح و سازش، نیاز به 

فرهنگ سازی و نظارت مستمر دارد. 
علیرضا حسین بیگی در آیین تکریم رئیس سابق اداره توسعه حل 
اختلاف استان یزد، افزود: عملکرد مجموعه شوراهای حل اختلاف 
در مرکز اســتان واقعا عالی بوده موجودی برخی از شعب شورا در 

حداقل ممکن قرار دارد.
وی شناسایی کانون های پرونده ساز در استان را با هدف استفاده 

از ظرفیت های صلحی از امور در دست انجام ذکر کرد و بیان داشت: برای کاهش ورودی پرونده ها به دستگاه قضایی و قرار دادن 
وقت مجموعه قضایی استان در جهت حل و فصل پرونده های سنگین و پیچیده، مقرر است کانون های پرونده ساز، شناسایی 

و با استفاده از ظرفیت های صلحی و کدخدا منشی از شکل گیری پرونده ها پیشگیری کرد. 
این مقام قضایی به بحث حضور ۴۵۰ نیروی رسمی و افتخاری در شوراها، گفت: برای تحقق اهداف ترسیمی مجموعه توسعه 
حل اختلاف در اسناد بالادستی و سند تحول و تعالی قوه قضاییه، تکمیل چارت مصوب مجموعه تا حد امکان پیگیری می گردد.

وی مساعدت در خصوص بیمه تکمیل؛ و مرخصی و رفاهیات کارکنان شورای حل اختلاف را خواستار شد و گفت: نیروی 
مجموعه توسعه حل اختلاف نیازمند انگیزه و اشتیاق بیشتر در کار است.

رئیس اداره بندر و دریانوردی دیر خبر داد:
صادرات 3۰ هزار تن کالا از بندر دیر به کشورهای حوزه خلیج فارس 

بوشــهر- خبرنگار فرصت امروز: رئیس اداره بندر و دریانوردی دیر گفت: بندر دیر در مردادماه نزدیک به ۳۰ هزار تن 
عملکرد صادراتی داشته است که عمده صادرات انجام شده به مقصد کشور قطر انجام شده است.  راحله  پورمحمد در جریان 
بازدید ســفیر ایران در قطر از ظرفیت های بندر دیر ، اظهارداشــت : این بندر در سال اخیر تبدیل به یکی از کانون های مهم 
صادرات به کشور قطر شده که به تناسب این موقعیت توسعه زیرساخت های بندر دیر با جدیت دنبال می شود.  وی افزود: از 
جمله این اقدامات می توان به اجرا پروژه محوطه سازی به مساحت سه هکتار و همچنین آغاز عملیات اجرایی احداث چهار 

پست اسلکه رمپ اشاره کرد.
 رئیس اداره بندر و دریانوردی دیر ادامه داد: دیر در بین بنادر جنوبی کشور نزدیک ترین بندر به کشور قطر است که چنین 

موقعیتی منجر شده تا افق روشنی فراروی مبادلات تجاری طرفین شکل بگیرد.
پورمحمد اظهار کرد: تسهیل در فعالیت تجار و بازرگانان رویکرد راهبردی اداره بندر و دریانوردی دیر است که در این راستا 
تمام ظرفیت  ها بکارگیری شده است. وی گفت: بازدید علی صالح آبادی سفیر ایران در قطر آن هم در فاصله چند روز از آغاز 

فعالیتش نویدبخش حمایت جدی از فعالیت های صادراتی و ترانزیت به کشور قطر است.

شماره 2322
سه شنبه
28 شهریور 1402

آذربایجان شرقی - فلاح: مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق تبریز 
گفت: طی بازدید های انجام شــده به دلیل رعایــت نکردن الگوی مصرف 
برای ۲۸۵ مورد اداره و بانک اخطار صادر شــده و برق ۱۳۸ مشترک قطع 

شده است.
عباس حســامی در خصوص اقدامات شاخص شرکت در دوره گذر از پیک 
تابســتان ۱۴۰۲ اظهار کرد: در راســتای برنامه هاي پاسخگویي بار وضعیت 
مشترکین صنعتي  و کشاورزي به صورت روزانه پایش و برنامه ریزی های لازم 

در این راستا انجام شده است.
وی با بیان اینکه به منظور نظارت و پایش روزانه مصرف ادارات، اکیپ های 
بازرسی مصرف تشکیل و اقدامات لازم در این خصوص انجام شده است، گفت: 
۳۶۱ بانک و اداره دارای کنتور هوشمند هستند و طی بازه زمانی ۱۵ خرداد تا 

به امروز ۸۶۱ مورد بازدید انجام شده است.
مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق تبریز گفت: طی بازدیدهای انجام شده 
به دلیل رعایت نکردن الگوی مصرف برای ۲۸۵ مورد اداره و بانک اخطار صادر 

شده و برق ۱۳۸ مشترک قطع شده است.
در ادامه مدیر دفتر مدیریت مصرف تاکید کرد: در دوره پیک بار تابســتان 
سال جاری متوسط میزان کاهش بار مشترکان اداری تحت پوشش شرکت  در 

ساعت پیک به میزان ۸ مگاوات بوده است.
ســید ابراهیم فکاری افزود: یکی دیگر از دیگــر اقدامات دارای اهمیت در 
خصوص مدیریت مصرف بکارگیری مولدهای اضطراری در ساعات اوج مصرف 
و تنظیم دمای دستگاه های سرمایشی بر روی دمای آسایش بوده که در این 

خصوص مکاتبات لازم با مراکز تجاری و ادارات انجام شده است.

اهواز - شبنم قجاوند: فرماندار مسجدسلیمان از پروژه مرمت و بازسازی 
مجتمع عالی سلامت این شهرستان که به همت شرکت بهره برداری نفت و 

گاز مسجدسلیمان در حال انجام است بازدید بعمل آورد.
پیمان مولایــی در این بازدید کــه مهرداد آقابیگی مدیرمهندســی و 
ساختمان و قاسم صالحی مورکانی رییس روابط شرکت بهره برداری نفت 
و گاز مسجدسلیمان و همچنین دکتر یاسر جلیلی مدیرشبکه بهداشت و 
درمان مسجدســلیمان حضور داشتند از نزدیک در جریان روند این پروژه 

قرار گرفت.
به گزارش روابط عمومی شــرکت بهره برداری نفت و گاز مسجدسلیمان، 
مولایی با اشــاره به نیاز توسعه زیرساخت های شهری جهت ارتقای شاخص 
هــای زندگی،وجود مرکز آموزش ســلامت را جهت تربیــت کادر مورد نیاز 
بهداشــت و درمان ضروری توصیف و از نقش شرکت بهره برداری نفت و گاز 
مسجدســلیمان به جهت مشارکت در ایجاد این بستر سخت افزاری مناسب 

بخش درمان تقدیر و تشکر نمود.
لازم بــه توضیح اســت پروژه مرمت و بهســازی مجتمع عالی ســلامت 

مسجدسلیمان که با موافقت و دستور مهندس هیهاوند مدیرعامل این شرکت 
و پیرو درخواست شبکه بهداشت و درمان مسجدسلیمان طی مدت زمان ۵ ماه 

در حال انجام است مبلغ ۱۰میلیارد  ریال هزینه برآورد شده است .
در این پروژه که مدیریت مهندسی و ساختمان شرکت بهره برداری نفت و 
گاز مسجدسلیمان بر آن نظارت می نماید،تخریب و جمع آوری کاشی های 
بدنه و کف پوش کلاس ها- تعبیه محل پنجره ها- تهیه و نصب پنجره های 
UPVC – اجرای ســرامیک کف – اجرای قرنیز،سفیدکاری و رنگ آمیزی 
کلاس هــا – تعویض درب های چوبی کلاس هــا – اجرا و نصب چراغ های 
روشــنایی جدید به همراه تأسیســات مکانیکی – بهســازی سرویس های 

بهداشتی  پیش بینی گردیده است .
با تکمیل این پروژه کاربری این ساختمان از بهداشتی درمانی به آموزشی 
جهت پذیرش و تربیت دانشجویان مجتمع آموزش عالی سلامت مسجدسلیمان 

فراهم می گردد .

قم- خبرنگار فرصت امروز: با ممیزی شرکت ارزیاب مدیریت، سیستم 
مدیریت ایمنی شرکت توزیع نیروی برق قم تایید شد

به گزارش روابط عمومی شــرکت توزیع نیروی برق اســتان قم، افشــین 
شهباززاده ممیز شــرکت ارزیاب مدیریت همام در مراسم اختتامیه ممیزی 
سیستم مدیریت HSE شرکت توزیع نیروی برق استان قم در سخنانی، تعهد 
و حمایت مدیریت ارشد سازمان در استقرار الزامات ایمنی، وجود گزارش آماری 
جامع و کامل قابل  تجزیه و تحلیل در واحد ایمنی و پتانسیل نیروهای انسانی 

توانمند را از نقاط قوت شرکت  توزیع برق قم برشمرد. 
وی ضمن توصیه بــه اجرای برنامه های آموزش محــور ایمنی و ترغیب 
کارکنان به رعایت الزامات ایمنی در کار ابراز داشت: رعایت نکات ایمنی در کار 

باید به یک فرهنگ سازمانی تبدیل شود.

وی در ادامه پس از بررســی نقاط قوت و ضعف و ارائه پیشنهادهای لازم، 
شــرکت توزیع نیروی برق قم را برای دریافت گواهی نامه سیســتم مدیریت 
HSE از سوی تیم ممیزی شرکت ارزیاب مدیریت همام معرفی و به مدیریت 

و کارکنان این شرکت تبریک گفت. 
مهندس یوســف صادقی رییس هیئت مدیره و مدیرعامل شــرکت توزیع 
نیروی برق استان قم نیز در این جلسه اظهار داشت:  افزایش سطح اطلاعات 
و آگاهی کارکنان و پیمانکاران در حوزه ایمنی بسیار موثر و مفید است و نقش 

مهم و بازدارنده ای در جلوگیری از حوادث دارد.
مهندس ارجمندزاده معاون بهره برداری و دیسپاچینگ شرکت توزیع نیروی 
برق قم  در ابتدای این ممیزی گزارشــی از فعالیت ها، دســتاوردها و آخرین 

وضعیت شرکت توزیع برق استان قم ارائه کرد.

آذربایجان شرقی - فلاح: ناوگان حمل و نقل عمومی مسافری استان 
آذربایجان شــرقی ۳ هزار و ۴۰۰ زائر حرم رضوی به مشــهد مقدس را جا به 

جا کرد.
معــاون حمل و نقل اداره کل راهــداری و حمل و نقل جاده ای آذربایجان 
شــرقی با اعلام این خبر گفت: ناوگان حمل و نقل عمومی مسافری استان از 
زمان آغاز طرح جا به جایی زائران حرم رضوی از ۱۶ شــهریور ماه سالجاری 
تا ۲۳ شهریور تعداد ۳ هزار و ۴۰۰ زائر را با ۱۳۵ سرویس اتوبوسی به مشهد 

مقدس اعزام کرده است.
کاظــم تیمورزاده افزود: با توجه به بازگشــت زائران حرم رضوی از ۲۵ 
شــهریور، ناوگان حمل و نقل مســافری آذربایجان شرقی با اعزام اتوبوس 

های مورد نیاز اقدامات لازم برای انتقال زائران را به اســتان ســازماندهی 
کرده است.

وی اضافه کرد: همچنین اکیپی از همکاران این اداره کل به سرپرستی رییس 
اداره حمل و نقل مســافر در پایانه مســافری شهر مشهد  برای تسهیل روند 

خدمات رسانی به زائران حرم رضوی استان مستقر شده اند.
تیمــورزاده همچنین گفت: پس از اجرای طــرح بزرگ جا به جایی زائران 
اربعین حسینی ناوگان حمل و نقل عمومی مسافری استان شامل رانندگان 
حمل و نقل عمومی اســتان، مدیران عامل و دســت اندرکاران شــرکتها و 
موسسات حمل و نقل عمومی و همکاران اداره کل راهداری و حمل جاده ای 

استان همچنان در حال خدمت رسانی به زوار استان می باشند.

آذربایجان شرقی - فلاح: مدیر منطقه ۸ عملیات انتقال گاز در حاشیه 
برگزاري مانور پدافند غیرعامل در مرکز بهره برداري خطوط لوله اردبیل، عکس 

العمل به موقع را از فاکتورهاي مهم مدیریت بحران دانست.
فیروز خدائي با اعلام این مطلــب گفت: با اجراي مانور پدافند غیرعامل و 
رعایت اصول پدافند، مي توان ضمن کاهش خسارات اولیه از بروز خسارات و 
صدمات بعدي جلوگیري نموده و یا تاثیر آنها را تا حد بسیار زیادي کاهش داد.

خدائي افزایش ســرعت، دقت و توان واکنش در مقابل شرایط اضطراري را 
از اهداف اجراي این مانور اعلام کرد و افزود: اســتمرار در برگزاری مانورهای 
آموزشــی منجر به بهبود عملکرد اجرایی نیروها گردیده و امکان ارتقاء توان 

امدادرسانی را از طریق افزایش آمادگی آنان فراهم می سازد.
 A مدیر منطقه ۸ عملیات انتقال انتقال گاز اظهار داشــت: این مانور از نوع
بوده که طبق سناریوي از قبل تنظیم شده و با مشارکت و همکاري اعضاء ستاد 
بحران منطقه ۸ عملیات انتقال گاز، نماینده فرمانداري، پلیس، یگان ویژه، آتش 
نشاني، نیروهاي بسیج و سایر اعضاي ستاد پدافند غیرعامل استان اردبیل به 

نحو مطلوب برگزارشد.
وي تصریح کرد: با در نظرگرفتن وابستگي مردم و صنایع به انرژي گاز و عدم 
امکان انفکاک این نعمت الهي از زندگي روزمره، هوشــیاري و آمادگي جهت 

مقابله با بحران را بیش از پیش ضروري مي سازد.

اصفهان – فایزه مرادیان: معاون بهره برداری فولاد مبارکه از طراحی و 
تولید ورق فولادی مقاوم به دمای بالا )گرید GH NR P۲۳۵( برای نخستین 
بار در کشــور در فولاد مبارکه خبر داد.معاون بهره بــرداری فولاد مبارکه از 
 )GH NR P۲۳۵ طراحــی و تولید ورق فولادی مقاوم به دمــای بالا )گرید

برای نخستین بار در کشور در فولاد مبارکه خبر داد.
غلامرضا سلیمی با اشاره به روند روبه رشد تولید فولادهای خاص در فولاد 
مبارکه گفت: یکی از رویکردهای مهم و موفق فولاد مبارکه طی ســال های 
گذشــته و همچنین در زمان فعلی، پرداختــن ویژه به مقوله کیفیت و تنوع 
ســبد محصولات در قالب تولید گریدهای جدید فولادی است. این رویکرد 
استراتژیک طی دو سال اخیر به طور ویژه با نگاه متفاوت و به عنوان یک الزام 
حیاتی مدنظر مدیریت عالی سازمان بوده است؛ همچنان که وزیر صمت نیز در 
بازدید اخیر خود از فولاد مبارکه بر این راهبرد تأکید کرد و راه متعالی ماندن را 

حضور در سطح بین المللی و تولید گریدهای جدید دانست.
وی با بیان اینکه این رویکرد در ســطوح بالای مدیریت کشــور نیز دنبال 
می شود، گفت: سال گذشته فولاد مبارکه موفق شد ۱۴ گرید جدید را تولید 

کند و برای ســال جاری نیز همین رویکرد را به تعداد بیشــتر در دستور کار 
خود قرار داده است.

 GH NR P۲۳۵ معاون بهره برداری فولاد مبارکه با بیان اینکه تولید گرید
یکی دیگر از دستاوردهای فولاد مبارکه در حوزه تولید محصولات جدید است، 
گفت: به لطف خداوند و با همت همکاران، تولید گرید جدید با موفقیت همراه 
بود. اساســاً یکی از وجوه تمایز فولاد مبارکه از سایر تولیدکنندگان این است 
که فولاد مبارکه به دنبال مشــعوف کردن مشتریانی است که تا قبل از این 
برخی محصــولات را وارد می کردند و از این پس می توانند همان محصول را 
با همان کیفیت و قیمت تمام شده کمتر، از داخل کشور توسط فولاد مبارکه 
تأمین کنند. وی خاطرنشان کرد این استراتژی مستلزم تجهیز خطوط تولید 
و بهره مندی از آخرین تکنولوژی های روز دنیا، آموزش کارکنان مرتبط، انجام 
کار بازرگانی قوی با افق میان و بلندمدت و نگاه تحول گراست که بحمدالله در 

مدیریت عالی سازمان وجود دارد.

قطع برق ۱38 مشترک پرمصرف در تبریز؛

۲85 مشترک اداری و بانک پرمصرف اخطار گرفتند

در بازدید از پروژه مرمت و بهسازی مجتمع عالی سلامت مسجدسلیمان عنوان شد؛

تقدیر فرماندار مسجدسلیمان از نقش آفرینی شرکت نفت و گاز 
مسجدسلیمان در توسعه زیرساخت های شهری

از سوی شرکت ارزیاب؛

گواهینامه سیستم مدیریت ایمنی شرکت توزیع نیروی برق قم تایید شد

با جا به جایی 3 هزار و ۴۰۰ زائر به مشهد مقدس انجام شد؛

خدمات ویژه اداره کل راهداری آذربایجان شرقی به زائران حرم رضوی

مدیر منطقه 8 عملیات انتقال گاز:

عكس العمل به موقع، از فاکتورهاي مهم مدیریت بحران است

طراحی و تولید ورق فولادی مقاوم به دمای بالا در فولاد مبارکه

رشــت- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل آب و 
فاضلاب گیلان از پیشــرفت ۸۰ درصدی پروژه اصلاح 
رینگ تامین فشار آب رشت خبر داد و گفت: در صورت 
مســاعد بودن شرایط جوی پروژه طی ۱۵ شب کاری به 

صورت کامل اجرایی می شود.
مازیار علی پور با اشــاره به پروژه رینگ تأمین فشــار 
آب رشــت اظهار کرد: در راستای ارائه خدمات مطلوب 
به شــهروندان و تأمین آب شرب با کیفیت، طی برنامه 
ریزی مدون اجرای پروژه رینگ تأمین فشار آب رشت در 

دستور کار قرار گرفت.
وی افزود: خط انتقال بتنی ســایز ۱۰۰۰ میلیمتری 
خروجی از منبع هوایی شرق رشت تا تقاطع غیر همسطح 
جانبازان به عنوان بزرگترین لوله در شبکه های توزیع آب 
استان با قدمتی بیش از ۲۵ سال دچار نشتی هایی از محل 
اتصال لوله ها شده بود که اقدامات انجام شده قبلی شامل 
تهیه و نصب کمربندهای فولادی بر روی نقاط نشت دار 
و حتی درزبند کردن لوله از داخل آن نیز تنها به صورت 
موقت نشت ها را قطع کرده و به دلیل ارتعاشات ناشی از 
بار دینامیکی ترافیک فراوان منجر به نتیجه مطلوب نشد.
علی پور با بیان اینکه زیاد شــدن این نشت ها به مرور 
زمان سبب تخریب پوشش آسفالت و ایجاد ترافیک در 
کمربندی شهر رشت شد، تصریح کرد: در راستای حل 
مشکل ایجاد شده، شرکت آب و فاضلاب جهت تعویض 
لوله کل مسیر و جایگزینی آن با لوله فولادی سایز ۱۰۰۰ 

میلیمتری برنامه ریزی کرد.

مدیرعامــل آبفای ادامه داد: پس از تأمین اعتبار ۱۸۰ 
میلیارد ریالی، طی تشــریفات قانونی، انتخاب پیمانکار 
ذیصلاح، تهیه و حمل لوله، حفر ترانشه های شناسایی 
و از همــه مهمتر اخذ مجوزهــای لازم برای حفاری در 
کمربندی اصلی شهر، عملیات اصلی لوله گذاری از اواخر 

اردیبهشت ماه سال جاری آغاز شد.
وی اضافه کرد: با توجه به تراکم بسیار زیاد تأسیسات 
زیر زمینی )آب، فاضلاب، برق و گاز، فیبر نوری و مخابرات 
و ...( و بار ترافیکی دائمی آن محدوده برای اجرای پروژه 
در شب برنامه ریزی شد و در نتیجه در صورت عدم وجود 

تأسیسات زیر زمینی پیش بینی نشده در هر شب پس از 
حفاری یک شاخه لوله ۱۲ متری نصب و بررسی کیفیت 

جوشکاری آن با تست آلتراسونیک انجام گرفت.
علی پور با اشاره به اینکه تا کنون ۴۳۲ متر از ۵۲۵ متر 
لوله گذاری به اتمام رسیده و پروژه نیز بیش از ۸۰ درصد 
پیشرفت فیزیکی داشته است، ادامه داد: همچنین پس از 
تحکیم بستر رویه آسفالت طی سه مرحله مسیر حفاری 
نیز ترمیم شد و تنها دو قطع عرضی از خیابان کمربندی و 
اتصال دو سر لوله به حوضچه های موجود از اجرای پروژه 
باقیمانده است. وی با بیان اینکه به دلیل مواجه شدن با 
دو لوله از تأسیسات زیر زمینی در مسیر با رقوم اجرایی 
پروژه، پیمانکار مجبور به ساخت قطعات مخصوص برای 
تغییر عمق لوله شده است، افزود: به محض قطع بارش ها 
و مساعد شدن اوضاع جوی و طی حداکثر ۱۵ شب کاری 

پروژه به صورت کامل اجرا می شود.
علی پور تصریح کرد: با توجــه به در مدار بودن خط 
معیوب، تا تکمیل کامل پروژه جدید امکان از مدار خارج 
نمودن خط بتنی وجود ندارد و پس از تکمیل و تست لوله 

جدید می توان آن را وارد مدار بهره برداری کرد.
مدیرعامل آبفای گیلان ادامه داد: از این رو شرکت آب 
و فاضلاب استان گیلان بخاطر تأخیر ایجاد شده به دلیل 
اجرای پروژه از مردم شــریف شهر رشت پوزش طلبیده 
و ضمن تلاش برای تســریع در اتمام باقیمانده عملیات 
اجرایی که جزو سخت ترین قسمت آن نیز است از صبر و 

شکیبایی مردم قدردانی می کنیم.

مدیرعامل آبفای گیلان خبر داد؛

پیشرفت ۸۰ درصدی پروژه اصلاح رینگ تامین فشار آب رشت
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ب��رای نیروه��ای کار ت��ازه‌وارد، س�المت روان نه تنها 
ی��ک اولوی��ت، بلکه ی��ک ض��رورت اس��ت. 92 درصد از 
فارغ‌التحصیلان جدید می‌گویند مهم اس��ت که در بحث 
درباره س�المت روان در محل کار احس��اس راحتی کنند. 
61 درصد شغل فعلی را برای کاری با مزایای بهتر سلامت 
روان ت��رک می‌کنند و 54درصد اگر پیش��نهاد ش��غلی با 

تعادل بین کار و زندگی همراه نباشد، آن را رد می‌کنند.
پیمای��ش س�المت روان و چش��م‌انداز مزای��ا برای یک 
کارمند جدید، علاوه بر نیازهای روزمره خودکار، می‌تواند 
گیج‎کننده باشد. از سوی کارفرما، بازار حمایت از سلامت 
روان به طور فزاینده‌ای غرق مزایا، محصولات و پیشنهاداتی 
می‌ش��ود که کنار هم قرار دادن آنها می‌تواند دشوار باشد، 
لازم به ذکر است که متناسب است با نیروی کاری که به 
تدریج متنوع می‌ش��ود. ابهامات و شکاف‌های ناشی از آن 
می‌تواند باعث شود که کارگران جدید احساس گمشدگی، 
بی‌تفاوت��ی و تمایل به دنبال ک��ردن فرصت‌های دیگر را 

داشته باشند.
بنابرای��ن چگونه می‎توانیم به طور معن��اداری از افرادی 
که تازه وارد نیروی کار ش��ده‌اند، در مورد س�المت روان 
حمایت کنیم؟ چه چیزی در واقع کار می‌کند؟ در کارمان 
با کارفرمایان مختلف جهانی، دریافته‌ایم که برای رهبران 
بسیار مهم اس��ت که اس��تراتژی‌های آگاهانه و مبتکرانه 
متناسب با ارزش‌ها، چالش‌ها و انگیزه‌های تازه‌واردان ایجاد 

کنند. در ادامه به چگونگی این امر می‎پردازیم.
درک چشم‎انداز در حال تحول کارکنان جدید

م��ا معمولا اف��راد تازه‌وارد ب��ه نی��روی کار را جوانان و 
فارغ‎التحصی�الن ت��ازه می‌دانیم، اما این گ��روه همچنین 
می‌تواند شامل کارکنان فعلی باشد که وارد انواع جدیدی از 
شغل می‌شوند، مانند کارکنان خط مقدم که به کار اداری 
منتقل می‌ش��وند، کارکنان موقت که به سمت‌های ثابت 
می‌روند و یا افرادی که از کار‌های بدون مزد به اس��تخدام 
رس��می این مش��اغل می‌روند. درک بهت��ر از تفاوت این 
جمعیت‌ها می‌تواند به رهبران کمک کند تا استراتژی‌های 

موثرتری برای حمایت از آنها ایجاد کنند.
بس��یاری از تازه‌واردان، صرف نظر از س��ن، چالش‌های 
مش��ترکی را براس��اس مرحله ش��غلی خود به اش��تراک 
می‌گذارند. مثلا نیاز به س��ازگاری ب��ا فرهنگ‌های کاری 
جدید س��ازمانی )به عنوان مثال، از مدرس��ه به محل کار، 
یا انواع جدید ش��غل(، از دس��ت دادن یا تغییر شبکه‌های 
حمایت اجتماعی )مثلا هنگام جابه‏جایی برای یک شغل( 
و فشار برای موفقیت و تسریع رشد شغل باشد. در مجموع، 
این چالش‌ها منعکس‌کننده تعدیل ساختار کار هستند که 
می‌توان آن را با ارائه شفافیت و تأثیرگذاری، تأمین منابع و 

ایجاد ارتباط حل کرد.
همچنی��ن چالش‌ه��ای منحصر به ف��ردی در ارتباط با 
گروه‌بندی نسل‌ها وجود دارد. برای آخرین گروه از کارکنان 
نس��ل Z، خواس��ته‌ها و نیازهای آنها تحت تأثیر تغییرات 
اجتماعی گس��ترده‌تر مانند تنوع رو به رش��د، هزینه‌های 
بالاتر زندگی، قیمت پایین‎تر مسکن، ادغام فناوری در کار 
و زندگی روزمره، آگاهی بیش��تر در مورد مسائل اجتماعی 
مانند خش��ونت با اس��لحه، عدالت باروری، تغییرات آب و 
 Z هوا، حقوق اقلیت‌ها و موارد دیگر اس��ت. کارکنان نسل
همچنین با چالش‌های نیروی کار که قبلا دیده نشده بود، 
از جمله از دست دادن فرصت‌های توسعه اجتماعی مرتبط 
با همه‌گیری و هنجارهای کاری جدید مانند کار ترکیبی، 

روبه‏رو هس��تند. کارکنان جدیدتر و جوان‎تر علاوه بر این، 
آگاهی، سواد و راحتی بیشتری در مورد سلامت روان دارند 
و همچنین انتظارات بالاتری از کارفرمایان برای حمایت از 
سلامت روان در محل کار دارند. این عوامل روی هم رفته 

منعکس‎کننده وضعیت در حال تغییر جهان ما هستند.
راهبردهای حمایت از کارکنان جدید

ه��ر تکرار از نیروی کار »نس��ل بعدی« محصول جانبی 
پیچیده یک جامعه در حال تحول و عوامل محیطی است. 
هنگامی که افراد تازه‌وارد را زمینه-سازی کردید و نیروهای 
منحصر به فردی که آنها را هدایت می‌کنند را درک کردید، 
می‌توانید به طور مؤثرتر و معناداری از س�المت روان آنها 
حمایت کنید. این سه اقدام را برای هدایت استراتژی خود 

در نظر بگیرید:
1. سلامت روان را در تجربه کارمند جدید خود 

ادغام کنید
نیر‌وهای کار ت��ازه‌وارد برای اولین بار در حال بررس��ی 
چش��م‎انداز کار هس��تند. به ط��ور همزمان، آنه��ا به طور 
فزاینده‌ای برای ایمنی روانی و عادی‌س��ازی پیش��گیرانه 
س�المت روان ارزش قائل هستند. برای برآورده کردن این 
نیاز رو به رش��د، زمینه‌های زیر را از تجربه کارمند جدید 

در نظر بگیرید:

• جذب استعداد. یک بیانیه سلامت روان یا رفاه کارکنان 
ایجاد کنید که به وضوح معنای سلامت روان برای سازمان 
ش��ما را مش��خص کند. همچنین می‌توانید نمونه‌هایی از 
نحوه حمایت ش��رکت‌تان از س�المت روان در آگهی‌های 
ش��غلی بگنجانید، اظهارنامه‌های کارکنان در مورد تعادل 
بین کار و زندگی را به صفحه مش��اغل خود اضافه کنید و 
اطلاعاتی در مورد مزایای سلامت روان با داوطلبان شغلی 

به اشتراک بگذارید.
• نش��ان دادن فرهنگ ایمنی و حمایت از سلامت روان 
 Buffer برای افراد جدید. برای مثال، ش��رکت فن��اوری
داس��تان مدیرعامل خود، جوئل گاس��یون را با کارمندان 
جدید به اشتراک می‌گذارد که برای بهبودی از فرسودگی 
شغلی مرخصی گرفت. این به تثبیت ارزش‌های شرکت در 
مورد س�المت روان و رویکرد به کار پایدار کمک می‌کند. 
سلامت روان را می‌توان در کتابچه‌های راهنمای کارکنان، 
راهنماه��ای عمی��ق ب��رای پیمایش مزای��ا و فرصت‌های 

یادگیری )به ویژه برای مدیران( برجسته‌تر کرد.
• مش��غولیت مداوم. ایجاد ارتباط مستمر و جامعه حول 
سلامت روان. برای حفظ نقاط اتصال ثابت، از یک سیستم 
حمایتی حضوری استفاده کنید. گروه‌های منابع کارکنان 
)ERG( را اجتماعی کرده و ترویج دهید تا تعلق خاطر را 

تقویت کنید و فضاهای امن برای بحث، یادگیری و نوآوری 
ایجاد کنید. از راهنمایی معکوس استفاده کنید تا از دانش، 
آگاه��ی و راحت��ی کارگران جدید در مورد س�المت روان 

استفاده کنید تا به نفع سازمان گسترده‌تر باشد.
2. فرهنگ‌های کاری پایدار و از نظر روانی سالم 

ایجاد کنید
مطالعات در مورد اس��ترس و فرس��ودگی ش��غلی تأثیر 
فرهنگ‌ه��ا و روابط س��می در محل کار را ب��ر رفاه فردی 
ذکر می‌کنن��د. در عین حال، تعداد فزاینده‌ای از کارکنان 
جدید به طور فعال استقلال، انعطاف‌پذیری، رشد و هدف 
را در شغل خود در اولویت قرار می‌دهند. چندین استراتژی 
می‎توان��د به ایجاد ی��ک فرهنگ کار س��الم‌تر، فراگیرتر و 

پایدارتر کمک کند:
• در آم��وزش هنجارهای مربوط به کار واضح، س��ازگار 
و مراقب باش��ید. این ش��امل »هنجارهای سخت« مانند 
نقش‌ها، جدول زمانی و ضرب‎الاجل می‌شود. »هنجارهای 
ن��رم« در مورد فوریت، پاس��خگویی، نح��وه ارتباط مردم، 
تشویق منظم برای شرکت در مراقبت از خود و شیوه‌های 

کاری سالم است.
• در مورد نیازها، س��بک‌ها و ترجیحات کاری همکاری 
کنید. از کارمن��دان دعوت کنید تا نیازهای فردی خود را 

در م��ورد کار و ایده‌ها به اش��تراک بگذارند تا رفاه، ارتباط 
و به��ره‌وری تیم را تقویت کنند. اینه��ا می‌توانند مواردی 
مانند مرزهای مش��خص در مورد زمان ش��روع و پایان یا 
زمان تمرکز، محدود کردن جلس��ات به ساعات خاصی از 
روز یا ارائه پش��تیبانی در مورد رفت و آمدها یا مراقبت از 

کودکان باشند.
• فرصت‌ه��ای یادگی��ری و رش��د را کش��ف کنید. هم 
یادگیری رس��می مانند آموزش و هم یادگیری غیررسمی 
مانند تکنیک س��ایه‌زدن را در نظر بگیرید که مهارت‌ها را 
می‌س��ازد و ارزش‌های ش��رکت را مدل می‌کند. در مورد 
انتظارات و مس��یرهای پیش��رفت شغلی ش��فاف باشید. 
اطمین��ان حاصل کنید که ش��ناخت عملک��رد و ارتقا به 
رفتارها و ارزش‌هایی که از س�المت شرکت و تیم حمایت 

می‌کنند، پیوند خورده است.
3. یک لنز تجربه کاربری برای حمایت از سلامت 

روان بپذیرید
وقتی صحبت از حمایت رس��می سلامت روان به میان 
می‌آید، یادگیری نح��وه هدایت منابع کارفرما برای اولین 
بار کار آس��انی نیس��ت. این به ویژه برای کارکنان جدید 
که ممکن اس��ت به مجموعه‌ای ق��وی از منابع حرفه‌ای و 
مراقبت از خود نیاز داش��ته باشند، صادق است. راهنمایی 
اضاف��ی ب��رای کارکنان جدی��د در م��ورد قوانین پیچیده 
مربوط به واجد ش��رایط بودن، پوشش، حریم خصوصی و 
خط‌مشی‌های رازداری بسیار مهم است. استراتژی‌های زیر 

می‎تواند کمک کند:
• در مورد »چگونگی« مزایا ارتباط بیشتری برقرار کنید. 
ب��ه طور مداوم اطلاعات را با اس��تفاده از چندین کانال به 
اش��تراک بگذارید. جلسات آموزشی و پرسش و پاسخ را با 
تیم مزایای خود برگزار کنید و راهنماهای ساده نحوه انجام 
را در اینترانت خود منتشر کنید که جزییات نحوه پیمایش 
و سنجش گزینه‌های مزیت مختلف را شرح می‌دهد. این 
کار را در حی��ن ورود انج��ام دهی��د و در فواصل منظم از 
جمله ثبت نام آزاد، دوره‌های کاری پراس��ترس و در پاسخ 

به شرایط محلی و جهانی تکرار کنید.
• ارتق��ای مهارت رهبران و مدی��ران. این اغلب از طریق 
آم��وزش اتف��اق می‎افتد، ام��ا همچنین می‌تواند ش��امل 
خبرنامه، راهنمای منابع و موارد دیگر باش��د. رویکردهای 
مؤث��ر فراتر از واکنش به بحران اس��ت و بر ایجاد فرهنگ 
ایمنی و روش‌های کار پایدار تأکید دارد. این برنامه‎ها باید 
در طول دوره آموزشی، ارتقا و آموزش سالانه تعبیه شوند.

• به سبک زندگی سالم و امتیازات رفتاری یارانه بدهید. 
راه‌ه��ای بی-پایانی ب��رای افراد وج��ود دارد تا در مراقبت 
از خود ش��رکت کنن��د. یارانه دادن به آنه��ا )به ویژه برای 
کارکنان جدیدتر با درآمد قابل تصرف کمتر( به آنها انگیزه 
و ق��درت می‌دهد تا این رفتاره��ای مثبت را دنبال کنند، 
خواه برنامه‎های مدیتیش��ن، راه‌حل‌ه��ای مربیگری، ابزار 

خواب، عضویت در باشگاه و ... باشند.
استراتژی‌های س�المت روان قوی‌تر و فراگیرتر نه تنها 
به نیروه��ای کار تازه-وارد، بلکه ب��ه همه کارکنان کمک 
می‌کند تا سلامت، بهره‌وری و نتایج مشارکت بهتری را به 
همراه داش��ته باشند. در حالی که این نیاز به یک رویکرد 
جام��ع دارد، می‌تواند با اتحاد رهبر، حمایت‌های مدیریتی 
و س��رمایه‌گذاری واقعی در فرهنگ کاری س��ازمان شروع 
شود. به ناچار، کارکنان جدید شما به افراد باتجربه تبدیل 
می‌شوند. س��رمایه‌گذاری روی کارگران جدید امروز واقعا 

سرمایه‌گذاری بلندمدت در نیروی کار شماست.
https://hbr.org :منبع

نویسنده: آریان چپل
مترجم: آرزو کیارسی

یک کلیشه تأس��فبار وجود دارد، اینکه مدیریت ریسک 
کس��ل‌کننده اس��ت. مدیران ریس��ک، کارمندانی بدبین 
هس��تند. افس��ران انطباق، ترسناک هس��تند. بسیاری از 
مدیران اینگونه فکر می‌کنند. در نتیجه، مدیریت ریس��ک 
رشته‌ای اس��ت که مورد علاقه قرار نگرفته است. تا زمانی 
که فاجعه رخ ندهد، مدیریت ریسک برای بیشتر افراد یک 

کار پرزحمت و پرهزینه است.
ب��ا این حال، در دنیایی که به ط��ور فزاینده‌ای بی‌ثبات 
می‌شود، مدیریت ریس��ک هرگز اینقدر مهم نبوده است. 
با این وجود، مدیران ریسک در مواجهه با فشارهای فوری 
و تجاری بیشتر تلاش می‌کنند تا صدای خود را به گوش 
دیگران برسانند. این امر به ویژه در شرکت‌های کوچک و 
متوسط )سازمان‌هایی با فرهنگ کارآفرینی(، با تقاضاهای 
نظارتی کمتر و محدودیت‌های منابع بیش��تر صادق است. 
این کس��ب و کارها تمایل دارند مدیریت ریسک را لوکس 
و گران‎قیمت ببینند و در نتیجه ممکن اس��ت بیش��تر در 

معرض خطرات قرار گیرند.
این مقاله رویکرد روش��نگرانه‌تری به مدیریت ریس��ک 
براس��اس دو دهه به کارگیری، تحقیق و آموزش مدیریت 
ریسک به مخاطبان دانش��گاهی و حرفه‌ای ارائه می‌دهد. 
این به مدی��ران )از جمله مدیران ش��رکت‌های کوچک و 

متوس��ط( کمک می‌کند تا ریس��ک‌ها را بهتر درک کنند 
و از تکنیک‌های مدیریت ریس��ک موثر و مثبت اس��تفاده 
کنند. این چارچوبی اس��ت که بر س��ه اقدام متکی است: 
طراحی کنترل‌های متناسب با ریسک‌های موجود، تجزیه 
و تحلیل درس‌های موفقیت )نه تنها از شکست( و استفاده 
از مدیری��ت ریس��ک برای تقویت و محافظ��ت از عملکرد 

کسب‌وکار.
مدیریت ریسک مثبت متناسب است

تناس��ب به این معناست که ریس��ک‌های کوچک نیاز 
به س��روصداهای کوچک دارند. ریسک‌های بزرگ تمرکز 
زی��ادی می‌طلبد. خط��رات روزانه مانن��د: فراموش کردن 
پیوس��ت ایمیل، پرداخت مضاعف یک فاکتور متوسط، از 
دس��ت دادن مهلت در گزارش داخلی قابل قبول هستند. 
خطاها و لغزش-هایی مانند این به سادگی نشان می‌دهد 
که ما چقدر مش��غول هستیم. آنها نظارت‌های قابل درک 
در ش��رکت‌های سریع‌السیر هستند، به ویژه شرکت-های 
کوچک و متوسطی که در آن تیم‌ها ضعیف و منابع کمیاب 

هستند.
برعکس، خطرات ش��دید مس��تحق مراقبت بیش��تری 
هستند: یک پیوند فیشینگ که یک حمله سایبری را آغاز 
می‎کند، از دس��ت دادن مالکیت معن��وی کلیدی در یک 
راه‎اندازی نوآورانه، یک عفونت باکتریایی در منبع آب یک 
خانه مراقبت. غفلت از خطرات واقعی میلیون‌ها هزینه به 

همراه دارد و بس��یاری زندگی را تحت تاثیر قرار می‌دهد. 
این زمانی است که ما افس��وس می‌خوریم چرا هوشیارتر 

نبوده‌ایم.
با این حال، سازمان‌ها اغلب ریسک‌ها را اشتباه محاسبه 
می‌کنند. حوادث کوچک‎تر بیش��ترین فراوان��ی را دارند. 
آنها توجه را جلب می‌کنند اما مهم نیس��تند. از یک نمونه 
500000 زیان عملیاتی در بانک‌ها در طول سال‌ها، داده‌ها 
نش��ان می‌دهد که ح��وادث از کوچک‌ترین دس��ته‌بندی، 
بیش��ترین )61 درصد( اما در کل کمترین آسیب را دارند 
)6 درصد از شدت زیان کل(. خسارت واقعی از بزرگ‎ترین 
و نادرترین حوادث ناش��ی می‌شود: هر سال 0.3 درصد از 
حوادث به طور متوس��ط باعث 63 درصد از کل خسارات 
می-شوند. با وجود این عدم تعادل، مدیران ریسک و کسب 
و کارها به جای جلوگیری از آس��یب جدی، زمان و توجه 

بیشتری را به مسائل کوچک اختصاص می‎دهند.
مدیریت ریس��ک در صورت اعمال بیش از حد پرهزینه 
اس��ت. به عنوان مثال، حفاظت بیش از حد سایبری باعث 
کاهش س��رعت کامپیوترها و ورود به سیس��تم می‌ش��ود 
و بررس��ی مضاع��ف هر پرداخ��ت و تراکن��ش باعث هدر 
رفتن زمان می‌ش��ود که می‌تواند بهت��ر برای فعالیت‌های 
خلاقانه اس��تفاده شود. اعتبار از محدودیت ناشی می‌شود. 
مدیران ریس��ک زمانی مورد احترام قرار می‌گیرند که در 
فراخوان‌های خود برای احتیاط عمل‎گرایی نش��ان دهند. 
مدیران ریسک با صلاحیت، خود را برای سناریوهای شدید 
و محتمل آماده می‌کنند و در عین حال مشکلات محدود 

را تحمل می‌کنند.
مدیریت ریسک متناسب، ناکارآمدی‌های ناشی از کنترل 
بیش از حد یا کنترل بسیار کم را کاهش می‌دهد. محتاط 
ب��ودن بیش از حد منجر به کندی، س��ختی و هزینه‌های 
فرصت می‌ش��ود. بی‌احتیاطی باعث تصادف، بی-ثباتی و 
هزینه‌های اصلاح می‌ش��ود. ریس��ک‌های غیرمالی مانند 
معادل‌ه��ای مالی خود دارای یک مبادله ریس��ک با بازده 
هس��تند. صرفه‌جوی��ی در هزینه‌ها با برداش��تن برخی از 
کنترل‌های عملیاتی برای افزایش بهره‌وری پاداش��ی برای 
ریسک‌های عملیاتی است. مدیران ریسک موثر و رهبران 
کس��ب و کار زیرک، دید روشنی از میزان ریسک‎پذیری و 
مزایای آن دارند. این مفهوم به طور گس��ترده‌ای به عنوان 

ریسک‌پذیری شناخته می‌شود.
مدیریت ریسک مثبت موفقیت را جشن می‌گیرد

تشریح علل اصلی تصادفات، به ویژه مواردی که بیشترین 
آسیب احتمالی را دارند، یک روش مدیریت ریسک خوب 
اس��ت. با ای��ن حال، زمانی ک��ه مدیران ریس��ک فقط بر 
زیان‌های گذشته و اش��تباهات آینده تمرکز می‌کنند، در 
تش��خیص و تقویت علل موفقیت شکست می‌خورند. نگاه 
به گذش��ته به علل شکست ارزشمند است، اما می‌تواند از 

طریق انتقاد ضمنی مقاومت ایجاد کند.
برای مثال، یک مدیر ارش��د ریس��ک در یک موسس��ه 
تهات��ریِ لندن، زمانی که برخ��ی از علل ضرر و زیان مورد 
بحث به عنوان پیامد ش��یوه مدیریت او شناس��ایی شد، با 
عصبانیت خارج شد. او تمرینات بیشتر را وتو کرد و شش 

ماه بعد به دلایل دیگر از او کنار گذاش��ته ش��د. ش��رکت 
موردنظر اکنون تعطیل شده است.

تأمل در داس��تان‌های موفقیت الهام‎بخش اس��ت. »چرا 
برنده شدیم؟« اشتیاق بیشتری برای تحلیل ایجاد می‌کند 
تا اینکه »چرا باختیم؟« کالبدشکافی دستاوردهای گذشته 
دلگرم‎کننده و بصیرتی اس��ت. موفقیت‌ها وجود دارند، اما 
اغلب نادیده گرفته می‌شوند: صبح شنبه، هیچ‌کس متوجه 
مهاجرت فناوری اطلاعات که در آخر هفته به‌آرامی انجام 
ش��د، نمی‌شود و به لطف عملکرد کارآمد کارکنان، از نبود 
شکایات مش��تری تمجید نمی‌کند. س��وگیری منفی در 
مغز انس��ان به این معناست که تجربیات منفی سریع‎تر از 
تجربیات مثبت در حافظه ما نقش می‌بندد و بیشتر طول 
می‌کش��د. انعکاس عمدی در مورد پیروزی‌های گذش��ته، 
یک موازنه خوش��ایند برای تمرکز مدیریت ریس��ک رایج 
بر روی اشتباه است. قوانین پذیرفته‎شده‌ای برای مدیریت 
ریسک موثر وجود دارد: هوشیاری عنصری کلیدی است و 
مداخله سریع تأثیر را کاهش می‌دهد. »اگر چیزی دیدید، 
چیزی بگویید« شعار مترو شهر نیویورک برای جلوگیری 
از حملات تروریستی است. »ببین، بگو، مرتب شده« شعار 

متروی لندن است.
برای کسب وکارهای کوچک و متوسط، نظم و هشیاری 
نی��ز برای موفقی��ت ضروری اس��ت. اس��تارت‎آپ‌ها برای 
پیش��رفت به چیزی بیش از ایده‌های عالی نیاز دارند. آنها 
به توجه بی‌امان بنیانگذاران خود وابسته هستند، که باید 
به طور مداوم بر عملکرد نظارت داش��ته باشند و در مورد 
آنچه ممکن است اشتباه رخ دهد هوشیار باشند. گسترش 
بین‎المللی یک برند نوپا نیازمند برنامه‌ریزی دقیق، دانش 
بازار، بررس��ی دقیق و مدیران شایس��ته است که بتوانند 
تعداد بی‌ش��ماری از مش��کلات احتمالی را قبل از تبدیل 
شدن به فاجعه برطرف کنند. از جمله در زندگی شخصی، 
تشخیص زودهنگام سرقت، آتش‌سوزی یا بیماری می‌تواند 

تفاوت بین ترس و تراژدی را ایجاد کند.
تمجید از ش��یوه‌های خوب مدیریت ریسک، رفتارهای 
برنده را تقویت می‌کند و از انتقادات ناروا اجتناب می‌کند 
و مدیران ریسک مثبت به مربیان و نه پیش‌گویان تبدیل 
می‌شوند. مدیریت ریس��ک مورد خوشایند و پذیرش قرار 

گرفته، به یک عنصر موفقیت تبدیل می‌شود.
مدیریت ریسک مثبت از عملکرد محافظت می‌کند

مدیریت ریس��ک از مدیریت عملکرد جدا نیست. هدف 
مدیریت ریسک مثبت این است که وضعیت نااطمینانی را 
به تصویر بکشد و تا حد امکان از نزول آن جلوگیری کند.

رویای بزرگ ببین، ریس��ک بزرگ کن: ریس��ک کردن 
ضروری و حتی مطلوب اس��ت، ام��ا روش خاص خودش 
را می‌خواه��د. بازیگران بدلکاری مدیران ریس��ک بزرگی 
هستند، وگرنه از اولین فیلم خود جان سالم به در نمی‌برند. 
کارآفرینان باید جسارت را با احتیاط متعادل کنند، در غیر 
این صورت شکست خواهند خورد. بنگاه‌ها و دولت‌ها باید 
مراقب تهدیدها باش��ند و به آنها پاسخ دهند، در غیر این 
ص��ورت، همانطور که بارها ش��اهد آن بوده‌ایم، برای خود 
و دیگران ویرانی ایجاد می‌کنند. وقتی مدیریت ریس��ک با 

شکست مواجه می‌شود، سازمان‌ها سقوط می‌کنند. بحران 
بزرگ مالی، کووید-19 یا سقوط اخیر بانک سیلیکون ولی، 
همگی منشأ خود را در شکست مدیریت ریسک می‌یابند.

مدیریت ریسک ش��رط جاه‎طلبی اس��ت: هرچه هدف 
بلندپروازانه‌ت��ر باش��د، مدیریت ریس��ک برای دس��تیابی 
به آن مهمتر اس��ت. هتل‌ها و اس��تراحتگاه‌ها برای تجربه 
رضایت‌بخش مش��تری به فرآیندهای بی‌نقص نیاز دارند. 
بانک-ه��ای فین‎تک باید کارشناس��ان امنیت س��ایبری 
درجه یک برای فعالیت باشند. ارائه‎دهندگان مراقبت‌های 
بهداش��تی برای زنده ماندن به روش‌ه��ای ایمنی مراجع 

بی‌عیب و نقص نیاز دارند.
ب��ه خصوص ب��رای ش��رکت‌های کوچک‎تر، رش��د با 
خطراتی همراه اس��ت و اس��تارت‎آپ‌های با رشد سریع، 
ریسک‌های عملیاتی را سریع‎تر از درآمد ایجاد می‌کنند، 
زیرا پیچیدگی س��ریع‎تر از ان��دازه افزایش می‌یابد. فقط 
آنهایی که دارای سیستم مدیریت ریسک سالم هستند، 
در ف��ردا همانند گ��وگل، آمازون، دیزنی ی��ا مک‌دونالد 

خواهند شد.
ب��ا تمرکز فزاینده بر تغییرات اقلیمی، تنظیم‌کننده‌های 
مالی و س��رمایه‌گذارانی مانند BlackRock از سازمان‌ها 
انتظار می‌رود تا ریسک‌های مرتبط را درک کنند، ارزیابی 
کنند و با آنها ارتباط برقرار کنند. با این حال، آنچه در حال 
حاضر برای خطرات مرتبط موردنیاز است، برای همه انواع 
مواجهه‌های تجاری معتبر اس��ت: برای محافظت از مدل 
کسب‌وکار و عملکرد، مدیران باید بر همه تغییرات مربوطه 
در محی��ط عملیاتی خود نظارت کنند. ب��ه عنوان مثال، 
نوآوری‌های بلاک‌چین و ارزهای رمزنگاری شده بیشترین 
ارتباط را با ارائه‌دهندگان پلتفرم پرداخت دارند، در حالی 
که ش��رایط استخراج کبالت و در دس��ترس بودن عناصر 
خاکی کمیاب برای نظارت ب��ر تولیدکنندگان باتری‌های 
لیتیوم یون ضروری اس��ت. هوش مصنوعی مولد بسیاری 
را می‌ترس��اند، اما با اس��تفاده عاقلانه )با مدیریت ریسک 
مناسب(، می‌تواند به جای مبارزه با این ابزار، تقویت‎کننده 

بهره‌وری فوق‎العاده باشد.
نتیجه

کس��ب‌وکارهای کوچک و متوسط فش��ارهای نظارتی 
یکس��انی ندارند ک��ه بتواند ش��رکت‌های بزرگ‌ت��ر را به 
اندازه‌گیری و کاهش خطرات‎شان سوق دهد، اما منابع بافر 
کمتری برای مقاومت در برابر شوک‌های غیرمنتظره دارند. 
آنها یک حادثه بالقوه بزرگ به دور از ورشکستگی هستند.
با مثبت‎اندیش��ی در مورد مدیریت ریسک، متخصصان 
می‌توانند روایتی الهام‎بخش به رشته خود بیاورند و ارزش 
ریس��ک‎پذیری و لزوم حفاظت از عملک��رد را درک کنند. 
گفت‌وگوی س��ازنده بی��ن خوش‌بین‌ه��ا و بدبین‌ها، بین 
آنهایی که جرأت دارند و کس��انی ک��ه احتیاط را ترجیح 
می‌دهند، موتور قدرتمند برای رشد کسب‌وکار بدون رونق 
و رکود است. در جست‎وجوی موفقیت و خوشبختی، باید 
تصمیم بگیریم که چه چیزی را می‌توانیم و چه چیزی را 

نمی‎توانیم از دست بدهیم.
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شرکت‎های کوچک‎تر باید مدیریت ریسک را بپذیرند

چگونه از سلامت روان کارکنان جدید حمایت کنیم


