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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

رضایت فعالان اقتصادی از عملکرد دستگاه‌های مرتبط با محیط کسب‌وکار کاهش یافت

 نمره 44 دستگاه
در فضای کسب وکار

فرصت امروز: ارزیابی 2516 فعال اقتصادی از عملکرد دستگاه‌های اجرایی مرتبط با محیط کسب‌وکار در سال 
1401 از افزایش جزئی میزان نارضایتی از عملکرد این دس��تگاه‌ها نس��بت به سال 1400 حکایت دارد. براساس 
نتایج طرح ارزیابی عملکرد دستگاه‌های اجرایی مرتبط با محیط کسب‌وکار در سال 1401، شاخص ملی به عدد 
4.81 رس��یده )امتیاز یک به معنای رضایت کامل و امتیاز 10 به معنای نارضایتی مطلق اس��ت( که نشان‌دهنده 
کاهش بس��یار جزئی در رضایت فعالان اقتصادی از عملکرد دس��تگاه‌های اجرایی کشور در سال 1401 نسبت به 

سال قبل )4.79( است.
در س��ال گذش��ته فعالان اقتصادی مشارکت‌کننده در این طرح، از سه دستگاه اصلی شامل »سازمان بهزیستی 
کش��ور«، »س��ازمان ثبت اسناد و املاک کش��ور« و »نیروی انتظامی جمهوری اس�لامی ایران« بیشترین میزان 
رضایت را داش��ته‌اند و از سه دستگاه اصلی ش��امل »بانک مرکزی جمهوری اسامی«، »شهرداری‌ها« و »سازمان 
برنامه‌وبودجه« کمترین میزان رضایت را نسبت به سایر دستگاه‌ها اعلام کرده‌اند. همچنین براساس یافته‌های این 
طرح، دستگاه‌های اجرایی در استان‌های »مرکزی«، »سمنان« و »آذربایجان غربی«، به ترتیب بیشترین میزان...

شاخص کل بورس تهران بیش از 51 هزار واحد ریخت

واکنش بورس به آتش جنگ
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خیز بورس در آغاز سال 1402 چگونه ناکام ماند؟

بحران بی‎اعتمادی در بازار سهام

8

مدیریت و کسب‌و‌کار

2

آیا فقر مس�کن به بالاترین نقطه تاریخی خود رسیده است؟ »حجت میرزایی«، اقتصاددان در تشریح 
تفاوت عملکرد دولت روحانی و رییس�ی در بخش مس�کن با اش�اره به وضعیت فقر مسکن گفت: یک 

تفاوت بس�یار چش�مگیر میان عملکرد دو دولت وجود دارد و آن این اس�ت که فقر مس�کن 
به بالاترین نقطه تاریخی‌اش رس�یده اس�ت و دوره انتظار برای خانه‌دار ش�دن دهک اول به...

قیمت مسکن طی ۵ سال ۱۰ برابر شد

فقر مسکن در قله تاریخی

یادداشت

دوراهی پیش روی 
کسب‌وکارها

فرید اسماعیلیان
کارشناس اقتصادی

یکی از مهمترین عواملی که 
بر کس��ب‌وکارها و تصمیمات و 
اس��تراتژی‌های پیش روی‎شان 
تأثیر می‌گ��ذارد و بخش مهمی 
و  چالش‌ه��ا  و  دغدغه‌ه��ا  از 
را می‌آفریند،  فرصت‌های‎ش��ان 
شرایط اقتصاد کلان و سازوکار 
اقتص��اد اس��ت. تکانه‌های  کل 
قیمت��ی، افزای��ش قیم��ت ارز، 
سیاس��ت‌های بان��ک مرک��زی 
در پرداخ��ت یا ع��دم پرداخت 
کس��ب‌وکارها  ب��ه  تس��هیلات 
و... همگ��ی عوامل��ی هس��تند 
ک��ه به ‌ش��دت بر ش��رایط بازار 
و تصمیم��ات بنگاه‌ه��ا تأثی��ر 
می‌گذارد. استراتژی‌های فروش 
یک بن��گاه اقتص��ادی همچون 
نقدفروشی یا اعتباری فروختن، 
انتقال و بازی بین عناصر سرمایه 
در گردش همچ��ون کاهش یا 
افزایش موجودی انبار یا کاهش 
و افزای��ش مطالب��ات و حت��ی 
فروختن یا نفروختن در یک بازه 
زمانی مشخص و بسیاری دیگر 
بنگاه‌ها،  روزم��ره  تصمیمات  از 
به‌ ش��دت متأثر از این موضوع 
است که در آینده نزدیک، رفتار 
ش��اخص‌های کلان اقتص��ادی 
و در رأس هم��ه آنه��ا، وضعیت 
تورم و به‌خص��وص نرخ ارز چه 

وضعیتی خواهد داشت.
از ی��ک ‌ط��رف ب��ر هیچ‌کس 
پوشیده نیست که ثبات نسبی 
بازارها در ماه‌های گذشته تا حد 
زیادی متأث��ر از ثبات نرخ ارز و 

تا حدی کنت��رل تورم 
2انتظاری جامعه بوده...

23 ربیع‌الاول 1445 - سـال نهم
شماره‌‌ 2331

8 صفحه - 5000 تومان

Mon.9 Oct 2023

فرص��ت ام��روز: چین و هند به عن��وان پرجمعیت‎ترین 
کشورهای جهان و با وجود سابقه دیرینه همسایگی هنوز 
رابطه چندان دوس��تانه‎ای با هم ندارن��د. در مارس ۱۹۸۵ 
میلادی، روزنامه »وال‌استریت ژورنال« بیشترین تحسین 
و تمجیدِ ممکن را نثار »راجیو گاندی«، نخست وزیر هند 
ک��رد. در س��رمقاله این روزنامه با عن��وان »راجیو ریگان« 
آم��ده بود که »راجی��و گاندی« در زمین��ه مقررات‌زدایی 
و کاهش مالیات‌ها مش��ابه »رونالد ری��گان« عمل کرده و 
انقلابی کوچک در هند به راه انداخته اس��ت. س��ه ماه بعد 
در آستانه سفر »گاندی« به آمریکا، »جاگدیش باگواتی«، 
اقتصاددان دانشگاه کلمبیا حتی حرف‌های افراط‌آمیزتری 
زد و در روزنامه »نیویورک تایمز« نوش��ت: »هند بس��یار 
از چین امروزی جلوتر اس��ت و یک معج��زه اقتصادیِ در 
ش��رفِ وقوع است.« در اوایل دهه ۸۰ میلادی، یک لحظه 
تاریخی بزرگ بود و چین و هند به عنوان پرجمعیت‌ترین 
کشورهای جهان و با درآمدهای سرانه تقریبا مشابه، شروع 
به آزادسازی و گشایش درهای اقتصادشان به روی جهان 
کردند. پیش‌بینی‌هایی که درباره هر دو کش��ور آس��یایی 
مطرح می‌شد همواره با کلماتی مثل »انقلاب« و »معجزه« 
همراه بوده اس��ت، اما در حالی که چین روی ایجاد بنیان 
قوی برای توسعه س��رمایه انسانی متمرکز شده بود، هند 
چندان به این موضوع توجه نکرد و شاید تفاوتی که امروزه 
در افق اقتصادی چین و هند دیده می‌شود، از همان دوران 

و همان تفاوت نشأت گرفته باشد.
با این حال، کش��ورهای چین و هند همچنان دو رقیب 
اصلی در قاره آسیا به شمار می‎آیند. همین چند ماه پیش 
ب��ود که جمعیت هند از چین پیش��ی گرف��ت و به عنوان 
پرجمعیت‎ترین کش��ور جهان شناخته ش��د. با این وجود، 
اقتص��اد چی��ن هنوز وضعیت��ی بهتر از هند دارد و رش��د 
اقتصادی بیش��تری در این سال‎ها داشته است. آیا این دو 
کشور سرانجام می‎توانند رابطه‎ای بادوام و موثر با یکدیگر 

ایجاد کنند؟
ماراتن پرجمعیت‎ترین کشورها

در ماه مارس ۱۹۸۵، روزنامه »وال‌اس��تریت ژورنال« در 
س��رمقاله‎ای با عنوان »راجیو ریگان« بیشترین تحسین و 
تمجیدِ ممکن را نثار »راجیو گاندی«، نخس��ت وزیر هند 
کرد و نوش��ت: »راجیو گاندی« در زمینه مقررات‌زدایی و 

کاهش مالیات‌ها مش��ابه »ریگان« عمل ک��رده و در هند 
انقلابی کوچک به راه انداخته است. سه ماه بعد در آستانه 
سفر »گاندی« به آمریکا، »جاگدیش باگواتی«، اقتصاددان 
دانشگاه کلمبیا پا را فراتر گذاشت و در روزنامه »نیویورک 
تایمز« نوش��ت: »هند بس��یار از چین امروزی جلوتر است 
و یک معجزه اقتصادیِ در ش��رفِ وقوع اس��ت.« در اوایل 
دهه ۱۹۸۰، لحظه تاریخی بزرگ فرا رسید و چین و هند 
به عنوان پرجمعیت‌ترین کشورهای جهان و با درآمدهای 
س��رانه تقریبا مش��ابه، ش��روع به آزادس��ازی و گشایش 
اقتصادشان کردند. پیش‌بینی‌هایی که درباره هر دو کشور 
آس��یایی مطرح می‌شد همواره با کلماتی مثل »انقلاب« و 
»معجزه« همراه بوده اس��ت، ام��ا در حالی که چین روی 
ایجاد بنیان قوی برای توسعه سرمایه انسانی متمرکز شده 
بود، هند چندان به این موضوع توجه نکرد و شاید تفاوتی 
که امروزه در افق اقتصادی چین و هند دیده می‌ش��ود، از 

همان دوران و همان تفاوت نشأت گرفته باشد.
بانک جهانی در سال ۱۹۸۱ میلادی اعلام کرد که امید 
به زندگی در چین ۶۴ س��ال اما در هند ۵۱ س��ال است و 
در گ��زارش خود توضیح داد ک��ه وضعیت تغذیه چینی‌ها 
از هندی‌ها بهتر اس��ت. از طرف دیگر، خدمات بهداش��ت 
و درمان��ی )به خصوص به زن��ان( در چین بهتر بود و نرخ 
بیش��تری از جمعیت چین در مقایسه با هند از تحصیلات 
ابتدایی برخ��وردار بودند. در آن زم��ان، بانک جهانی یک 
پیش‌بین��ی مهم ک��رد؛ اینکه ب��ا بهبود وضعیت توس��عه 
س��رمایه انس��انی و بهبود وضعیت زنان در چین، می‌توان 
انتظار داش��ت که ظرف یک نسل، اس��تانداردهای سطح 
زندگی در این کش��ور افزایش یابد. آنچه که بانک جهانی 
در آن زمان به درس��تی رویش تمرک��ز کرده بود، موضوع 
توسعه س��رمایه انسانی بود که اخیرا توسط »اودد گالور«، 
اقتصاددان دانشگاه براون نیز مورد تایید مجدد قرار گرفته 
اس��ت. »گالور« می‌گوید از زمان آغاز انقلاب صنعتی، هر 
نمونه‌ای از پیش��رفت اقتصادی و رش��د پایدار به نحوی با 
موضوع توسعه سرمایه انسانی و افزایش مشارکت زنان در 
نیروی کار مرتبط بوده است. این دو حوزه‌هایی هستند که 

در هند آنقدرها مورد توجه قرار نگرفته است.
بی‎توجهی هند به سرمایه انسانی

بی‎توجهی به س��رمایه انس��انی در هند در حالی بود که 

چی��ن حتی بعد از آنکه اقتصادش بازارمحور ش��د، باز هم 
روی سرمایه انسانی سرمایه‌گذاری کرد و در نتیجه سطح 
آموزش و بهداشت در این کشور بهبود یافت، چون قرار بر 
این بود که نیروی کار در این کشور آنقدر وضع خوبی پیدا 
کنند که از لحاظ بین‌المللی ق��درت رقابت‌پذیری زیادی 
داشته باش��ند. شاخص سرمایه انس��انی بانک جهانی که 
وضعیت آموزش و س�لامت در کشورها را بررسی می‌کند 
و رقمی بین صفر تا یک را دربر می‎گیرد، در س��ال 2020 
ب��ه هند نم��ره 0.49 داد که کمتر از امتی��از نپال و کنیا 
)کشورهای فقیرتر از هند( بود، اما به چین نمره 0.65 داد 
که مش��ابه امتیاز شیلی و اسلواکی )کشورهای ثروتمندتر 
از چین( بوده اس��ت. در این میان باید توجه داشت که در 
چین نرخ مش��ارکت زنان در نیروی کار امروزه ۶۲ درصد 
اس��ت؛ در حالی که در س��ال ۱۹۹۰ می�لادی حدود ۸۰ 
درصد بود. در همین حال، نرخ مش��ارکت زنان در نیروی 
کار در فاصله زمانی مش��ابه در هن��د از ۳۲ درصد به ۲۵ 
درص��د کاهش پیدا کرده اس��ت. به خص��وص در مناطق 
شهری، ناامنی‌های اجتماعی باعث کاهش حضور زنان در 

محیط‌های کار شده است.
اگ��ر دو اقتصاد چین و هند را در س��ال ۱۹۵۳ میلادی 
)تقریبا زمانی که مدرنیزاسیون اقتصادشان را شروع کردند( 
در وضعیت بهره‌وری مشابهی در نظر بگیریم، می‌بینیم که 
چین تا دهه ۸۰ میلادی توانس��ت ۵۰ درصد بر بهره‌وری 
خود بیفزاید و امروزه نرخ بهره‌وری‌اش تقریبا دو برابر هند 
اس��ت. در حال حاضر هن��وز ۴۵ درصد از کارگران هندی 
در بخش کش��اورزی مشغول به کارند که بهره‌وری بالایی 
ندارد و این خودش عاملی بازدارنده برای اقتصاد این کشور 
بوده اس��ت. جالب اینجاست که برخی از صاحب‌نظران به 
مسئله تاثیر حاکمیت سیاسی چین روی اقتصادش، توجه 
بیش از اندازه‌ای داشته‌اند و پیش‌بینی زمین‌خوردن اقتصاد 
چی��ن از این بابت را ارائه دادن��د. در واقعیت هم برخی از 
سیاست‌های دولت چین مثل سیاست »کووید-صفر« که 
محدودیت‌های ش��دید کرونایی را بر ش��هرها اعمال کرده 
بود، روی اقتصاد این کش��ور تاثیر منفی داشت، اما به نظر 
می‌رس��د تاثیر سیاست بر اقتصاد چین به آن اندازه‌ای که 
برخی صاحب‌نظ��ران پیش‌بینی می‌کردند، نبوده اس��ت. 
شاید بتوان گفت خوش‌بینی‌ها در مورد آینده اقتصاد هند 

و بدبینی‌ها در مورد آینده اقتصاد چین، هر دو در نوع خود 
اشتباه از کار درآمده‌اند.

بازگشت به خواسته تاگور
حکمرانان چین همیش��ه ترجیح می‎دهند نگاهی از بالا 
به پایین به هند داش��ته باشند. به نوشته »اکونومیست«، 
چینی‎ها معتقدند هند سیاست آشفته‎ای دارد و به همین 
دلیل در فقر به سر می‎برد و زیرساخت‎های نامطلوبی دارد. 
هند همیشه با حسرت و ترس به چین نگاه کرده و همیشه 
هم به عبث امید داش��ته تا مورد رفتار منصفانه چین قرار 
بگیرد. حالا روابط این دو کش��ور در حال تغییر اس��ت؛ از 
یکسو، در مرزهای دو کشور، آشفتگی را مشاهده می‎کنیم 
و از س��وی دیگر، ش��اهد بهبود روابط اقتصادی میان آنها 
هس��تیم. در آوریل 1924 بود که »رابیندرانات تاگور« به 
چین سفر کرد. او که نخستین برنده نوبل ادبیات در میان 
افراد غیراروپایی اس��ت، در سفر به چین، نقش متفکری را 
داشت که می‎خواست راهی برای صلح میان دو طرف پیدا 
کند، اما ظاهرا چینی‎ها خیلی او را جدی نگرفتند. »تاگور« 
جزو منتقدان سرس��خت بریتانیا بود و می‎گفت هند نباید 
اجازه دهد مورد استعمار و استثمار بریتانیایی‎ها قرار گیرد. 
او امیدوار بود از طریق احیای روابط با چین، تمدن قدیمی 

و کهن آسیایی را دوباره زنده کند.
با این ح��ال، اندیش��مندان چینی مث��ل »تاگور« فکر 
نمی‎کردند. آنها میلی به دور کردن غرب و نزدیک شدن به 
هند نداشتند. این اندیشمندان می‎گفتند تنها راه مقابله با 
غرب این است که از آن درس بگیرند و رفتاری مشابه را در 
مقابلش در پیش بگیرند. در واقع، مقاومت و مقابله به مثل 
همان کاری بود که چینی‎ها می‎خواستند مقابل غرب انجام 
دهند. به علاوه، چینی‎ها اصرار داش��تند که جوانان‎شان با 
فرهنگ چین بزرگ ش��وند، آنها نگ��ران بودند که نزدیک 
شدن به هند، جوانان‎شان را هندی کند. به اعتقاد آنها، هند 
تحت استثمار غرب واقع شده بود و به همین خاطر حالتی 

سمی پیدا کرده بود.
حالا تقریبا یک قرن از زمانی که »تاگور« به چین رفت، 
می‎گ��ذرد و هنوز هم چینی‎ه��ا نگاهی تحقیرآمیز به هند 
دارند. آنها به لحاظ رشد اقتصادی، وضعیتی به مراتب بهتر 
از هند داش��ته‎اند. جمعیت هند در حال حاضر بیش��تر از 
چین اس��ت ولی به لحاظ اقتص��ادی هنوز چین وضعیتی 

به مراتب بهت��ر دارد. چینی‎ها تمایل دارند مدام هندی‎ها 
را نادیده بگیرند. به رغم همه اینها، پایه و اساس روابط دو 
کش��ور در حال تغییر اس��ت. هم به لحاظ نظامی و هم به 

لحاظ اقتصادی، شرایط در حال تغییر است.
رابطه 2 کشور تغییر می‎کند؟

آمریکایی‎ه��ا امید دارند که هن��د از طریق اصطکاک‎ها 
و تنش‎های��ی که در مرز با چین برایش پیش آمده اس��ت 
بتواند تغییری در سیاس��ت‎ها و رفتارهای چین ایجاد کند. 
در واق��ع، آمریکا به ه��ر چیزی که بتواند ق��درت چین را 
مح��دود کند، امید می‎بندد. با این وجود، هنوز مش��خص 
نیس��ت که هند توانایی چنین کاری را داش��ته باشد. هند 
از س��ال 2008 س��عی کرده اس��ت مدام به آمریکا نزدیک 
ش��ود. هر بار که تنش‎های مرزی این کشور با چین بیشتر 
شده، سرعت پیشرفت روابطش با آمریکا هم افزایش یافته 
است. این مسئله می‎تواند به نوعی اهرم فشار تبدیل شود و 
چینی‎ها را تحت تاثیر خود قرار دهد. موضع هند در جنگ 
روس��یه و اوکراین هم از دیگر مواردی اس��ت که می‎تواند 
اهمیت داش��ته باش��د. هند مطابق میل آمریکا پیش رفته 
و این مس��ئله برای آمریکا که به دنبال نفوذ در آسیاست، 
امری مطلوب و خوش��ایند بوده است. در این میان، »شی 
جین پینگ«، رئیس جمهوری چین س��عی دارد وضعیت 
را به نوعی مدیریت کند که بازی به نفع آمریکا نباش��د. به 
همین خاطر به هند نزدیک ش��ده و سعی دارد با »نارندرا 
مودی«، نخس��ت وزیر هند از در صلح و دوستی وارد شود. 
او همچنی��ن س��عی دارد آرامش را به مرزهای دو کش��ور 
بازگردان��د تا از این طریق، فرصت را در اختیار آمریکایی‎ها 
قرار ندهد. افزون بر اینها، دو کش��ور همس��ایه، انگیزه‎های 
اقتصادی بسیاری دارند تا به هم نزدیک شوند. اهالی کسب 
وکار در هن��د هم امیدوارند که روابط کشورش��ان با چین 
بهبود پیدا کند تا بتوانند از فرصت‎های س��رمایه‎گذاری در 
این غول اقتصادی بهره‎مند شوند. چشم‎انداز رابطه چین و 
هند نشان می‎دهد که هنوز هم وزنه به سمت چین است و 
چین اهمیت بیشتری در این رابطه دارد. با این وجود، هند 
سعی دارد تا حدودی این معادله را که همیشه به نفع چین 
بوده، تغییر دهد و از فرصت‎های موجود به نفع خودش بهره 
بگیرد. البته دو کشور زمانی می‎توانند از فرصت‎ها برخوردار 

شوند که نگاهی واقع‎گرایانه به مسائل داشته باشند.

رئیس صندوق بین‌المللی پول این هفته در آغاز نشس��ت 
س��الانه بانک جهانی و صن��دوق بین‌المللی پ��ول از انتظار 
فرود نرم اقتصاد جهان خبر داد و گفت که ش��انس فرود نرم 
برای اقتصاد جهانی افزایش یافته است. با حال »کریستالینا 
جورجیوا« هشدار داد که چشم‌انداز اقتصادی به ‌شدت چند 
تکه اس��ت. حال سوال این اس��ت که آیا سناریوی فرود نرم 
اقتصاد با توجه به اقدامات اخیر بانک‎های مرکزی بیش از حد 
خوش‎بینانه به نظر نمی‎رسد؟ آیا واقعا خطر افزایش نرخ بهره 
برای مهار تورم سپری شده است؟ به گزارش »اکونومیست«، 
اقتصاددانان این روزها حس��ابی سرشان شلوغ است؛ چراکه 
باید بفهمند دقیقا چ��ه اتفاقی در جهان دارد رخ می‎دهد. تا 
همین چند وقت پیش، وقوع رکود اقتصادی در آمریکا تقریبا 
گریزناپذیر می‎نمود. از آنجا که آمریکا، نخستین و بزرگ‎ترین 
اقتصاد جهان اس��ت، آنچ��ه برایش رخ می‎ده��د از اهمیت 
ویژه‎ای برای تحلیلگران اقتصادی برخوردار است. دلیل اصلی 

بدبین��ی به اقتصاد آمریکا هم اقدامات ف��درال رزرو یا همان 
بانک مرکزی آمریکا بود. فدرال رزرو برای مقابله با تورم بارها 
نرخ به��ره را افزایش داد و بقیه بانک‎های مرکزی جهان هم 
مسیر فدرال رزرو را در پیش گرفتند. افزایش ارزش شاخص 
دلار، وضعیت را به مرور بدتر هم کرد. اقتصادهای نوظهور در 
این جریان بیشتر در معرض آسیب قرار گرفتند. اکنون اما به 
نظر می‎رسد که چرخه اقدامات انقباضی یا همان افزایش نرخ 
بهره از طرف فدرال رزرو رو به پایان است. این یعنی شرایط 

و چشم‎انداز اقتصادی قرار است تغییر کند.
اقتصاد جهان حال و روز چندان خوبی ندارد و در مس��یر 
کندشدن قدم برمی‎دارد. بررسی‎ها از وضعیت اقتصادی چین 
نشان می‎دهد که اوضاع چندان مطلوب نیست. اقتصاد چین 
ب��ه عنوان دومین اقتصاد بزرگ جهان، اهال��ی بازار را ناامید 
کرده است. بس��یاری از تحلیلگران تصور می‎کردند حالا که 
دولت چین دس��ت از سیاس��ت س��ختگیرانه »کووید صفر« 

برداش��ته و اجازه داده فعالیت‎های اقتصادی به حالت عادی 
خود بازگردد، وضعیت اقتصاد این کشور هم خوب می‎شود، 
ام��ا داده‎هایی که ای��ن روزها از اقتصاد اژدهای زرد منتش��ر 
می‎ش��ود، همه را کام�لا ناامید کرده اس��ت. هرچند آمریکا 
وضعی��ت خوبی دارد، اما حال بد چین، نگاه‎ها را نس��بت به 

اقتصاد جهان تحت تاثیر خود قرار داده است.
هرچند بس��یاری از تحلیلگران به دلیل داده‎های نامطلوب 
چی��ن، نگاه خوبی به اقتصاد جهان ندارند، اما به این فکر هم 
نیس��تند که اقتصاد جهان کوچک می‎ش��ود. رشد اقتصادی 
تا حدودی کم ش��ده و در واقع، پایش را روی ترمز گذاش��ته 
اس��ت. دلیل این مسئله هم تلاش برای مهار نرخ تورم است؛ 
یعنی قرار نیس��ت رک��ود به معنایی که انتظ��ارش می‎رفت، 
رخ بدهد. بهترین س��ناریویی که در نظر گرفته بودند، فرود 
نرم ب��رای اقتصاد بود و اکنون ظاهرا همی��ن اتفاق در حال 
رخ دادن اس��ت. حتی همین ش��رایط ناامیدکننده چین هم 

مش��کل حادی به نظر نمی‌رسد. اروپا هم سعی دارد به مرور 
جانشینهای گاز روس��یه را پیدا کند تا در آستانه زمستان با 

مشکل مواجه نشود.
ب��ا این وج��ود، برخی از کارشناس��ان می‎گوین��د باز هم 
نمی‎توان به فرود نرم اقتصاد جهان خوش‎بین بود. نخس��ت 
اینکه نرخ تورم هنوز فاصله زیادی با نرخ هدف بانک مرکزی 
دارد که 2 درصد است. به این ترتیب، سیاست‎های انقباضی 
در راس��تای افزایش نرخ بهره همچن��ان باید ادامه پیدا کند. 
این مس��ئله هم در آمریکا و هم در حوزه یورو قابل مشاهده 
است. این قضیه قطعا برای اقتصادهای توسعه‎یافته و ثروتمند 
س��اده نخواهد بود. مسئله دوم این است که اثرات بسیاری از 
اقدامات با تاخیر قابل مشاهده است. برای مثال، اقداماتی که 
فدرال رزرو در آمریکا داشته، بازار کار را تحت تاثیر خود قرار 
داده اس��ت، اما مش��اهده این اثرات بر بازار کار به مرور و در 
طول زمان قابل مشاهده است. قطعا به زودی شاهد خیزش 

تعدیل نیرو در اکثر شرکت‎های بزرگ جهان خواهیم بود.
از س��وی دیگر، شاید اکنون شرایط بهبود پیدا کرده باشد، 
اما به هر حال سیاس��تگذاران در عرصه سیاس��ت‎های پولی 
هنوز نگرانی‎هایی دارن��د و امکان دارد باز هم ناچار به تغییر 
در نرخ بهره شوند و آن را افزایش دهند. این مسئله می‎تواند 
ش��وک‎های عظیمی به بازارهای جهانی وارد کند. به علاوه، 
برخی از کشورها هنوز مسیری متفاوت را طی می‎کنند. برای 
مثال، ژاپن هنوز سیاس��ت‎های کاه��ش و حفظ نرخ بهره را 
پیش می‎برد و همچنان تمایلی به افزایش نرخ بهره برای مهار 
تورم نش��ان نداده است. بدین ترتیب، اوضاع اقتصادی جهان 
چندان هم یکدس��ت نیست و می‎تواند دش��واری‎هایی برای 
اهالی اقتصاد به همراه داش��ته باش��د. در نهایت اینکه اثرات 
افزایش نرخ تورم و همچنین نرخ بهره تا مدت‎ها روی اقتصاد 
جهان باقی خواهد ماند و هنوز برای جشن گرفتن خیلی زود 

است. شاید اتفاقات ناگواری در انتظار اقتصاد جهان باشد.

خطر رکود اقتصادی از سر جهان برداشته شد؟

در انتظار فرود نرم اقتصاد جهانی

آیا چین و هند رقبای همیشگی باقی می‎مانند؟

ماراتن هیولاهای آسیایی

جست‎وجوی صوتی؛ چه تغییراتی در راه است؟
اینترنت و دنیای آنلاین تا همین حالا هم کلی زندگی انس��ان‎ها را تغییر داده‎اند. با این حال موج تغییرات 
هنوز به پایان نرس��یده است. همانطور که کمپانی‎های طراحی بازی‎های ویدئویی روز به روز گیمرها را بیشتر 
هیجان‎زده می‎کنند، دنیای دیجیتال هم دائما در حال تغییر است. یکی از تازه‎ترین تغییراتی که در این میان 
دنیای بازاریابی را هم حسابی متأثر کرده، بحث جست‎وجوی صوتی است. این روزها دیگر مردم حوصله تایپ 
کردن کلیدواژه‎ها را ندارند. در عوض به جای اینکه سراغ تایپ بروند، خیلی راحت گزینه‎هایی مثل جست‎وجوی 
صوتی را مورد توجه قرار می‎دهند. جس��ت‎وجوی صوتی در طول سال‎های اخیر جذابیت زیادی برای کاربران 
داشته و همین امر توجه بازاریاب‎ها را حسابی جلب کرده است. خیلی از بازاریاب‎ها برای اینکه خودشان را در 
موقعیت بهتری قرار دهند، سراغ جست‎وجوی صوتی رفته‎اند. با این حال هنوز خیلی‎ها درباره ابعاد تغییرات این...



فرص��ت امروز: ارزیاب��ی 2516 فعال اقتصادی از عملکرد دس��تگاه‌های 
اجرایی مرتبط با محیط کسب‌وکار در سال 1401 از افزایش جزئی میزان 
نارضایتی از عملکرد این دس��تگاه‌ها نسبت به س��ال 1400 حکایت دارد. 
براساس نتایج طرح ارزیابی عملکرد دستگاه‌های اجرایی مرتبط با محیط 
کسب‌وکار در سال 1401، شاخص ملی به عدد 4.81 رسیده )امتیاز یک 
به معنای رضایت کامل و امتیاز 10 به معنای نارضایتی مطلق اس��ت( که 
نشان‌دهنده کاهش بس��یار جزئی در رضایت فعالان اقتصادی از عملکرد 
دس��تگاه‌های اجرایی کشور در سال 1401 نس��بت به سال قبل )4.79( 

است.
در س��ال گذشته فعالان اقتصادی مش��ارکت‌کننده در این طرح، از سه 
دستگاه اصلی شامل »س��ازمان بهزیستی کشور«، »سازمان ثبت اسناد و 
املاک کشور« و »نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران« بیشترین میزان 
رضایت را داشته‌اند و از سه دستگاه اصلی شامل »بانک مرکزی جمهوری 
اسامی«، »شهرداری‌ها« و »سازمان برنامه‌وبودجه« کمترین میزان رضایت 
را نس��بت به سایر دس��تگاه‌ها اعلام کرده‌اند. همچنین براساس یافته‌های 
این طرح، دس��تگاه‌های اجرایی در اس��تان‌های »مرکزی«، »س��منان« و 
»آذربایجان غربی«، به ترتیب بیش��ترین می��زان رضایت فعالان اقتصادی 
را جلب کرده‌اند و در مقابل دستگاه‌های اجرایی در استان‌های »اردبیل«، 
»لرس��تان« و »خوزستان«، کمترین میزان رضایت فعالان اقتصادی را در 
س��ال گذشته به خود اختصاص داده‌اند. اطلاعات حاصل از پنجمین طرح 
ارزیابی عملکرد دس��تگاه‌های اجرای کش��ور مرتبط با محیط کسب‌وکار، 
میزان رضایت فعالان بخش‌های مختلف اقتصادی از عملکرد دستگاه‌ها در 
سال 1401 در بخش کشاورزی در مقایسه با رضایت فعالان اقتصادی در 

بخش‌های خدمات و صنعت، نامناسب‌تر ارزیابی شده است.
جغرافیای فضای کسب وکار

نمره دستگاه‌های اجرایی در بهبود کس��ب‌وکار براساس اطلاعات سال 
1401 منتش��ر ش��د. مرکز پژوهش‎های اتاق ایران در گزارشی با توجه به 
حجم مراجعات و نقش دستگاه‌ها در بهبود فضای کسب و کار، 44 دستگاه 
مرتبط را در قالب دو گروه اصلی و فرعی که شامل وزارتخانه‌ها، سازمان‌ها، 
نهادها، بانک‌ها و... می‌شود، تقسیم‌بندی کرده است. عملکرد دستگاه‌های 
اجرایی کشور براساس تکمیل پرسشنامه توسط فعالان اقتصادی فعال در 
سه اتاق بازرگانی، تعاون و اصناف مورد ارزیابی قرار گرفته است. عدد این 
ش��اخص بین یک تا ۱۰ است که براساس میزان رضایت فعالان اقتصادی 
از عملکرد دس��تگاه‌های مرتبط با حوزه کس��ب و کار سازمان‌ها به‌ دست 
می‌آید و امتیاز یک به معنای رضایت کامل از عملکرد دستگاه و امتیاز ۱۰ 
به معنای عدم رضایت از عملکرد دس��تگاه اس��ت. در این گزارش عملکرد 
دستگاه‌های اجرایی در استان‌ها نیز ارزیابی شده تا به این طریق جغرافیای 

بهبود کسب و کار در استان‌های کشور نیز مشخص شود.
بهبود محیط کسب و کار، یکی از مهمترین راهبردهای توسعه اقتصادی 
در هر کش��ور به ش��مار می‌رود و هرچه محیط کسب و کار در یک کشور 
شرایط بهتری داشته باش��د، بهره‌برداری از فرصت‌های کارآفرینی بیشتر 
و هرچه بهره‌برداری از فرصت‌های کارآفرینی در جامعه‌ای بیش��تر باشد، 
عملکرد اقتصاد آن کش��ور و خلق ارزش و ثروت در آن جامعه نیز بیش��تر 

می‌ش��ود. محیط کس��ب وکار ب��ه مجموعه عواملی گفته می‌ش��ود که بر 
عملکرد بنگاه‌های اقتصادی موثر اس��ت، اما تقریبا خارج از کنترل مدیران 
بنگاه‌ها اس��ت؛ عواملی نظیر قوانین و مق��ررات، میزان بارندگی و فرهنگ 
کاری در یک منطقه که در کشورها و مناطق جغرافیایی گوناگون، در هر 

رشته کاری و در طول زمان متفاوت هستند.
براساس یافته‎های طـرح در سـال 1401 از بیـن دسـتگاه‎های اجرایـی 
اصلـی، ســه دســتگاه اجرایــی »بانــک مرکــزی«، »شــهرداری‎ها« 
و »ســازمان برنامــه و بودجـه« نتوانسـته‎اند رضایـت فعالان اقتصـادی 
را نس��ـبت بـه سـایر س��ـازمان‎ها بیشـتر جلـب کننـد و در مقابـل سـه 
دس��ـتگاه اجرایـی »سـازمان بهزیسـتی کل کش��ـور«، »سـازمان ثبـت 
اس��ـناد و املاک کش��ـور« و »نیـروی انتظامـی« توانسـته‎اند بیشـترین 
میـزان رضایـت فعالان اقتصـ��ادی را جلــب نمایند. همچنیـن از بیـن 
دس��ـتگاه‎های اجرایی فرعـی، »مجلـس شـورای اس�لامی«، »سـازمان 
تعزیـ��رات حکومتـ��ی« و »قـوه قضائیـه« کمتریـن میـ��زان رضایـت و 
در مقابـل س��ـه دس��ـتگاه اجرایـی »س��ـازمان ثبـت احـوال کشـور«، 
»سـازمان‎هـای بیمـه‎ای خصوصـی« و »بانـک‎هـای خصوصـی« بیشـترین 

میـزان رضایـت فعالان اقتصـادی را بـه خـود اختصـاص داده‎انـد.
عملکرد 44 دستگاه اجرایی

همانطور که اش��اره ش��د، عملکرد 44 دستگاه اجرایی در قالب دو گروه 
اصل��ی و فرعی در این گزارش مورد ارزیابی قرار گرفته اس��ت. وزارت امور 
اقتص��ادی و دارایی، وزارت صنعت، معدن و تج��ارت، وزارت تعاون، کار و 
رف��اه اجتماع��ی، بانک مرکزی، س��ازمان برنامه و بودجه، وزارت کش��ور، 
وزارت جهاد کش��اورزی، سازمان بهزیستی کشور، وزارت فرهنگ و ارشاد 
اسلامی، سازمان حفاظت محیط زیست، سازمان تأمین اجتماعی، گمرک 
ایران، س��ازمان امور مالیاتی کش��ور، سازمان ثبت اس��ناد و امالک کشور، 
شهرداری‎ها، نیروی انتظامی، سازمان ملی استاندارد ایران و وزارت میراث 
فرهنگی، گردش��گری و صنایع دستی در گروه اصلی طبقه‎بندی شده‎اند. 
همچنی��ن وزارت آموزش و پ��رورش، وزارت علوم، تحقیق��ات و فناوری، 
س��ازمان انرژی اتمی، سازمان ثبت احوال کش��ور، سازمان آموزش فنی و 
حرفه‎ای کش��ور، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، سازمان صدا و 
سیما، مرکز آمار ایران، مجلس شورای اسلامی، سازمان‎های بیمه دولتی، 
سازمان‎های بیمه خصوصی، بانک‎های دولتی، بانک‎های خصوصی، وزارت 
راه و شهرسازی، وزارت نیرو )شرکت توانیر(، وزارت نیرو )شرکت مهندسی 
آب و فاضلاب کشور(، سازمان تعزیرات حکومتی، قوه قضائیه )دادگاه‎ها و 
دادسراها(، وزارت نفت )شرکت ملی گاز ایران(، وزارت امور خارجه، معاونت 
علمی و فناوری ریاس��ت جمه��وری، وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، 
وزارت نفت )ش��رکت ملی پخش و فرآورده‎های نفتی( در گروه فرعی قرار 
گرفته‎ان��د. اتاق بازرگانی ایران، اتاق اصناف و اتاق تعاون ایران نیز در گروه 

نهادهای غیردولتی جای گرفته‎اند.
در متـ��ون علمی مربوط بـه علم مدیریـت، روش‎هـای متفاوتـی بـرای 
ارزیابـی جامـع عملکـرد س��ـازمان‎ها وجـود دارد کـه هر کـدام مزایـا و 
معایـب خـ��اص خـود را دارد. از آنجـایی کـ��ه در این ارزیابـی، نگـرش 
جامـع بـه عملکـرد سـازمان‎های دولتـی مدنظـر نبـوده و عمـده توجـه 

بـه بررسـی دیـدگاه مشـتریان از نحـوه عملکـرد و میـزان رضایـت از آن 
س��ـازمان در حـوزه فرآیندهـای مرتبـط بـا کسـب و کار بــوده اســت 
لــذا س��ــعی ش��ــد تــا از تئوری‎هــای موفــق در زمینــه ارزیابــی 
س��ــازمان‎های دولتــ��ی در ایــران در س��ــال‎های اخیــ��ر از جملــه 
دیــ��دگاه مــدل ارزیابــی امتیــازات متــوازن و همچنیــن اقدامــات 
انجــام شــده توسـط س��ـازمان‎های متولـی داخلـی ارزیابـی عملکـرد 
از جملـه س��ـازمان امـور اداری و اسـتخدامی کشـور و شــورای عالــی 
اداری کــه شــاخص‎های ارزیابــی عملکــرد دســتگاه‎های اجرایــی را 

در ابعــاد مختلــف تعریــف و عملیاتــی نموده‎انــد، اســتفاده شــود.
کاهش رضایت فعالان اقتصادی

ش��اخص ملی محیط کس��ب‌وکار به عدد 4.81 رس��یده )امتیاز یک به 
معنای رضای��ت کامل و امتیاز 10 به معنای نارضایتی مطلق اس��ت( که 
نشان‌دهنده کاهش جزئی رضایت فعالان اقتصادی از عملکرد دستگاه‌های 
اجرایی در سال گذشته است. فعالان اقتصادی از سه دستگاه اصلی شامل 
»سازمان بهزیستی کشور«، »سازمان ثبت اسناد و املاک کشور« و »نیروی 
انتظامی جمهوری اس�لامی ایران« بیشترین میزان رضایت را داشته‌اند و 
از س��ه دستگاه اصلی ش��امل »بانک مرکزی«، »شهرداری‌ها« و »سازمان 
برنامه‌وبودجه« کمترین میزان رضایت را نس��بت به سایر دستگاه‌ها اعلام 
کرده‌اند. همچنین دستگاه‌های اجرایی در استان‌های »مرکزی«، »سمنان« 
و »آذربایجان غربی«، به ترتیب بیش��ترین میزان رضایت فعالان اقتصادی 
را جلب کرده‌اند و در مقابل دستگاه‌های اجرایی در استان‌های »اردبیل«، 
»لرستان« و »خوزس��تان«، کمترین میزان رضایت فعالان اقتصادی را به 
خود اختصاص داده‌اند. از س��وی دیگر، می��زان رضایت فعالان بخش‌های 
مختلف اقتصادی از عملکرد دس��تگاه‌ها در بخش کش��اورزی در مقایسه 
ب��ا رضایت فعالان اقتصادی در بخش‌های خدمات و صنعت، نامناس��ب‌تر 

ارزیابی شده است.
همچنی��ن در بین 44 دس��تگاه اجرایی )فرعی و اصلی( مورد پرس��ش 
در این طرح، س��ه دستگاه اجرایی شامل »س��ازمان انرژی اتمی«، »مرکز 
آمار ایران« و »وزارت فرهنگ و ارش��اد اس�لامی به ترتیب دارای کمترین 
میزان ارتباط کاری با فعالان اقتصادی بوده‌اند و سه دستگاه اجرایی شامل 
»بانک‌های دولتی«، »س��ازمان امور مالیاتی کش��ور« و »س��ازمان تأمین 
اجتماعی« بیش��ترین ارتباط کاری را با فعالان اقتصادی شرکت‌کننده در 

این طرح داشته‌اند.
ات��اق بازرگان��ی ایران در راس��تای اجرای ماده 4 قانون بهبود مس��تمر 
کس��ب‌وکار و پ��س از 27 دوره اج��رای موف��ق طرح پای��ش ملی محیط 
کس��ب‌وکار، مصمم شده تا برای پنجمین بار با اجرای طرح نظرسنجی از 
فعالان اقتصادی سراس��ر کشور، عملکرد سازمان‌ها، نهادها و دستگاه‌های 
اجرایی مرتبط با محیط کسب‌وکار را مورد ارزیابی قرار دهد. در پنجمین 
دوره اج��رای این طرح ک��ه به مدت 34 روز در تیر و م��رداد 1402 اجرا 
ش��د، عملکرد 44 سازمان و نهاد ملی و استانی در سال 1401 و در قالب 
دو گروه اصلی و فرعی مرتبط با محیط کس��ب‌وکار توس��ط 2516 فعال 
اقتص��ادی منتخب از زیرمجموعه اتاق‌های بازرگانی، اصناف و تعاون مورد 

ارزیابی قرار گرفت.

رضایت فعالان اقتصادی از عملکرد دستگاه‌های مرتبط با محیط کسب‌وکار کاهش یافت

نمره 44 دستگاه در فضای کسب وکار

آیا فقر مس��کن به بالاترین نقطه تاریخی خود رس��یده است؟ »حجت 
میرزایی«، اقتصاددان در تش��ریح تفاوت عملکرد دولت روحانی و رییسی 
در بخش مس��کن با اشاره به وضعیت فقر مسکن گفت: یک تفاوت بسیار 
چش��مگیر می��ان عملکرد دو دول��ت وجود دارد و آن این اس��ت که فقر 
مس��کن به بالاترین نقطه تاریخی‌اش رس��یده اس��ت و دوره انتظار برای 
خانه‌دار ش��دن دهک اول به 250 سال رس��یده است. او سپس به پیامد 
این وضعیت اش��اره کرد و توضیح داد: مهمترین پیامد فقر مسکن، اخراج 
تعداد بسیار زیادی از شهروندان کم‌درآمد از کلانشهرها به سمت حاشیه 
شهرها و بزرگ‎تر ش��دن حاشیه‌نشینی اطراف شهرها بوده است. افزایش 
فقر مسکن به معنای بی‌مس��کنی، بدمسکنی و تنگ‌مسکنی خواهد بود. 
در گذش��ته شاخص‌های مس��کن ایرانی‌ها به‌ طور نسبی خوب و مناسب 
بوده است. در مقایسه با کشورهای دیگر جهان سومی یا در حال توسعه، 
وضعی��ت حاشیه‌نش��ینی ایرانی‌ها قابل قب��ول بوده، ام��ا در حال حاضر 
وضعیت فقر مس��کن فاجعه‌بار شده است. به گفته این اقتصاددان، تفاوت 
دوم هم این است که امید به حل مسئله پیچیده مسکن برای همیشه از 
بین رفته اس��ت. در دوره دولت روحانی امیدی برای حل مس��ئله مسکن 
و رش��د اقتصادی وجود داشت؛ مخصوصا در سه سال اول پس از امضای 
برجام. دولت س��یزدهم اما هیچ امیدی را برای حل مس��ئله مسکن باقی 

نگذاشته است.
ب��ه گزارش اکوای��ران، »میرزایی« ادام��ه داد: نکته مهمت��ر آنکه هیچ 
چش��م‌اندازی برای بهبود وضعیت وجود ندارد؛ چراکه به نظر می‎رسد اگر 
حداقل‌هایی از عقلانیت وجود داش��ت و مطالعات حداقلی انجام می‌شد، 
به نظرم با رفع برخی از موانع حقوقی، بخش��ی از این وعده‌ها حداقل در 
مس��کن‌های کوچک و اجاره‌ای قابل حل بود. ش��رکت‌های زیادی وجود 
دارن��د که ب��ه صورت حرفه‌ای انبوه‌س��ازی می‌کنند، ام��ا در حال حاضر 
آنها هم چش��م‌انداز مثبت یا مش��وق مالی ندارند و بازدهی بازار هم آنها 
را تش��ویق به کار نمی‌کند. به نظر می‎رس��د با همین ش��رایط فعلی، هم 

س��ازندگان بخش خصوصی حقیقی و هم انبوه‌س��ازان اگر موانعی که سر 
راه‎شان قرار دارد برداشته شود، حاضرند بخشی از منابع‎شان را در بخش 
مس��کن س��رمایه‌گذاری کنند، اما دولت خودش را متولی تولید مس��کن 

می‌داند و می‌خواهد مسئله مسکن را صرفا خودش حل کند.
در س��مت مقابل اما رئیس مرکز پژوهش‌های مجلس، دیدگاه دیگری 
نسبت به کنشگری دولت در بخش مسکن دارد و با اشاره به آمار هولناک 
افزایش قیمت مس��کن در یک بازه پنج س��اله گفت: قیمت مسکن در ۵ 
سال ۱۰ برابر شده است. »بابک نگاهداری« با اعلام این نکته در اجلاس 
سراس��ری انبوه‌سازان مسکن و ساختمان ایران افزود: در سبد خانوارهای 
ایرانی، اصلی‌ترین هزینه مسکن است و اگر نتوانیم تورم مسکن را کنترل 
کنیم، تلاش‌های دولت برای مهار تورم در سایر حوزه‌ها خیلی در زندگی 
مردم ملم��وس نخواهد بود. رهبر معظم انق�لاب در دیدار اخیر با هیأت 
دولت بر موضوع مس��کن و جدی‌تر گرفتن آن تاکید کردند. این مس��ئله 

نشان می‌دهد باید تمرکز زیادی روی این موضوع داشته باشیم.
»نگاهداری« با اش��اره به ناترازی عرضه و تقاضا در بازار مسکن تصریح 
کرد: این ناترازی مربوط به کاهش تولید مستمر در دهه ۹۰ است. قانون 
جه��ش تولید و به تبع آن، نهضت ملی مس��کن ب��رای کاهش ناترازی و 
بهبود وضعیت مسکن توسط دولت در حال پیگیری است. حدود دو سال 

از اجرای قانون می‌گذرد که شاهد نقاط مثبتی در اجرای آن هستیم.
رئیس مرک��ز پژوهش‌های مجلس، یکی از اث��رات مثبت را تغییر نگاه 
دولت از نظاره‌گر به کنش‌گر دانست و افزود: دولت مسکن را از اولویت‌های 
اجرایی خود قرار داده و جلسات متعددی در این زمینه برگزار شده است. 
شخص رئیس جمهور نیز برای آن وقت می‌گذارد و فعالیت‌ها برای تامین 
گسترده مسکن در حال اجراست. باید از تجارب گذشته در اجرای نهضت 
ملی مس��کن استفاده کنیم، ضمن اینکه باید برای سوداگری و اثربخشی 

در بازار مسکن برنامه‌ریزی دقیقی داشته باشیم.
در همی��ن حال، رئیس بنیاد مس��کن از برنامه واگ��ذاری یک میلیون 

زمین رایگان به روس��تاییان خب��ر داد و گفت: در قالب طرح نهضت ملی 
مس��کن موضوع تامین زمین رایگان روس��تایی به تعداد ۵۰۰ هزار قطعه 
تا پایان س��ال جاری را در دس��تور کار داریم که تاکنون برای ۲۳۰ هزار 
قطعه هماهنگی تملک صورت گرفته و ۲۷۰ هزار قطعه نیز تا پایان سال 
تامین می‌ش��ود. برای س��ال آینده هم برنامه واگ��ذاری ۵۰۰ هزار قطعه 
زمین برنامه‌ریزی ش��ده اس��ت. »غلامرضا صالحی« در نشست خبری به 
مناس��بت روز ملی روستا و عش��ایر با بیان اینکه روستاها در کاهش فقر 
و رش��د اقتصادی کش��ور بسیار موثر هس��تند، اما در برنامه هفتم توسعه 
آنطور که باید و ش��اید در موضوع روستاها ورود نکردیم و قوانینی که در 
برنامه هفتم دیده ش��د پاسخگوی نیازهای روستا و متحول‎کننده نخواهد 
بود، یادآور ش��د: طبق طرح جامع مس��کن تا پایان سال ۱۴۰۵ باید ۷۰ 
درصد خانه‌های روستایی مقاوم‎سازی شود که با تسهیلات ۳۵۰ میلیون 
تومانی که اخیرا توسط دولت سیزدهم مصوب شده این هدف قابل تحقق 
خواهد بود. طبق سرشماری، تعداد ۵ میلیون و ۳۷۷ هزار واحد مسکونی 
روستایی در کشور وجود دارد که از سال ۱۳۸۴ تا امروز حدود ۲ میلیون 
و ۹۰۰ هزار واحد مسکونی روستایی مقاوم‌سازی و نوسازی شده است. به 
گفته رئیس بنیاد مس��کن، نکته مهم درخصوص مصوبه وام ۳۵۰ میلیون 
تومانی ساخت مسکن روستایی که در روزهای اخیر هیأت دولت مصوب 
کرد این اس��ت که برای اولین بار تعداد وام‌ها از ۲۰۰ هزار به ۳۵۰ هزار 
فقره افزایش یافت. در سال گذشته هم افزایش مبلغ وام از ۱۰۰ میلیون 
به ۲۰۰ میلیون را داش��تیم که بانک‌ها همراهی بس��یار خوبی در جذب 

این وام داشتند.
وی با بیان اینکه از ۲۰۰ هزار فقره تسهیلات تاکنون قرارداد ۱۷۰ هزار 
فقره منعقد ش��ده است، گفت: ش��اید اینطور به نظر برسد که تامین این 
منابع مش��کل اس��ت، اما این تعداد ۳۵۰ هزار واحد مصوب شده در اصل 
از همان سهمیه 4میلیون واحد نهضت ملی مسکن که دولت تعهد کرده 

کسر خواهد شد و بار مالی بر بانک‌ها ایجاد نمی‌کند.

قیمت مسکن طی ۵ سال ۱۰ برابر شد

فقر مسکن در قله تاریخی

یادداشت

دوراهی پیش روی کسب‌وکارها
فرید اسماعیلیان، کارشناس اقتصادی

یک��ی از مهمتری��ن عوامل��ی که ب��ر کس��ب‌وکارها و تصمیمات و 
اس��تراتژی‌های پیش روی‎ش��ان تأثی��ر می‌گذارد و بخ��ش مهمی از 
دغدغه‌ها و چالش‌ها و فرصت‌های‎ش��ان را می‌آفریند، شرایط اقتصاد 
کلان و س��ازوکار کل اقتصاد است. تکانه‌های قیمتی، افزایش قیمت 
ارز، سیاست‌های بانک مرکزی در پرداخت یا عدم پرداخت تسهیلات 
به کسب‌وکارها و... همگی عواملی هستند که به ‌شدت بر شرایط بازار 
و تصمیمات بنگاه‌ها تأثیر می‌گذارد. اس��تراتژی‌های فروش یک بنگاه 
اقتصادی همچون نقدفروشی یا اعتباری فروختن، انتقال و بازی بین 
عناصر سرمایه در گردش همچون کاهش یا افزایش موجودی انبار یا 
کاهش و افزایش مطالب��ات و حتی فروختن یا نفروختن در یک بازه 
زمانی مشخص و بسیاری دیگر از تصمیمات روزمره بنگاه‌ها، به‌ شدت 
متأثر از این موضوع است که در آینده نزدیک، رفتار شاخص‌های کلان 
اقتصادی و در رأس همه آنها، وضعیت تورم و به‌خصوص نرخ ارز چه 
وضعیتی خواهد داش��ت. از یک ‌طرف بر هیچ‌کس پوشیده نیست که 
ثبات نسبی بازارها در ماه‌های گذشته تا حد زیادی متأثر از ثبات نرخ 
ارز و تا حدی کنترل تورم انتظاری جامعه بوده است. رشد قیمت ارز، 
هشدار روشنی است که به همه بازار دارایی‌ها؛ از بازار سهام گرفته تا 
مس��کن، طلا و س��ایر کالاها و خدمات داده می‌شود. بخش زیادی از 
فعالان این بازارها حداقل در بخش سفته‌بازی، چشم‌انتظار تکانه‌های 
ارزی هستند، اما از طرف دیگر کسب‌وکارهایی هستند که بیش از هر 
چیز برای بقا و توس��عه و برنامه‌ریزی‌های کوتاه‌مدت و بلندمدت‎شان 
نیازمند ثبات و پیش‌بینی‌پذیری ش��رایط هستند و در همین جاست 
که اساسی‌ترین س��ؤال این روزهای مدیران و فعالان اقتصادی پیش 
روی‎ش��ان خودنمایی می‌کند: وضعیت فعلی اقتصاد کلان، وضعیتی 
اس��ت پایدار )حداقل در کوتاه‌مدت( یا وضعیتی اس��ت ش��کننده و 
ناپایدار؟ کس��ب‌وکارها در ش��رایط فعلی، هم از فروختن می‌ترسند و 
هم از نفروختن. پیامد نفروختن برای آنها، رکود کسب‌وکار و بیکاری 
نیروهاس��ت و نتیج��ه محتمل فروش بیش��تر، ت��رس از ناتوانایی در 
جایگزینی ظرفیت تولید با فرض افزایش قیمت مواد اولیه و هزینه‌های 
تولید در آینده نزدیک است. به‌عبارت‌دیگر، در وضعیت موجود، نبود 
چشم‌انداز مطمئن که بتوان به ‌عنوان یک سناریوی با احتمال بالا به 
آن تکیه کرد و سیاست‌ها و تصمیمات کسب‌وکار را بر آن استوار کرد، 

مهمترین دغدغه بخش زیادی از اهالی کسب‌وکار است.
در یک س��مت ماجرا بنا بر آمارهای رسمی، رشد اقتصادی مثبت 
در دو س��ه س��ال اخیر و رشد نسبتا مناس��ب این شاخص در فصل 
بهار امسال قرار دارد که البته بیش از هر عامل دیگری، وامدار بهبود 
وضعیت فروش نفت در س��ال‌های اخیر ب��وده و البته به لطف همین 
موضوع و بهبود وضعیت درآمدهای دولت به مهار تنش در بازار ارز و 
مهار رش��د قیمت آن حداقل در شش ماه گذشته انجامیده است. این 
اتفاق، نشانه‌هایی از ثبات را در اقتصاد نمایان کرده یا حداقل احتمال 
ایجاد ثبات اقتصادی ادامه‌دار را افزایش داده است. افزون بر این، بهبود 
روابط خارجی با همس��ایگان و س��ایر کشورها و همچنین تعاملات و 
مذاکرات پیدا و پنهانی که گاه‌وبیگاه عیان می‌ش��وند، سناریوی ایجاد 
یک ثبات اقتصادی مانند سال‌های میانی دهه 90 را افزایش می‌دهند 
و در نهای��ت، سیاس��ت‌های انقباضی دولت در تأمی��ن مالی بنگاه‌ها، 
کاهش ش��تاب رش��د نقدینگی )نه پایه پولی( هم مزید بر علت‌های 
بالا، به ایجاد ظاهری متمایل به ثبات برای اقتصاد کشور کمک کرده 
اس��ت. در سمت دیگر ماجرا، با اقتصادی مواجه هستیم که همچنان 
و همچون همه‌ س��ال‌ها و دهه‌های گذشته، نرخ رشد نقدینگی آن با 
فاصله زیاد، از نرخ رشد اقتصاد جلوتر است که همین مسئله، سوخت 
لازم را برای ایجاد تورم‌های دورقمی و در نهایت افزایش قیمت ارز در 
میان‌مدت و بلندمدت تأمین کرده و رشد قیمت‌ها و قیمت ارز را در 

یک سازوکار طبیعی اقتصادی تضمین می‌کند.
مس��ئله دیگر که یکی از مهمترین عوامل در تغییر پارادایم عرضه 
و تقاضا همه کالاها و از جمله خود ارز محس��وب می‌ش��ود، مس��ئله 
انتظارات تورمی است. از مشاهدات غیررسمی و گفت‌وگوهای روزمره 
با اهالی کسب‌وکار و انتظارشان برای افزایش قیمت در آینده نه‌چندان 
دور گرفته تا نظرسنجی‌های رسمی درخصوص بازارها و دارایی‌ها در 
رس��انه‌های تخصصی مالی و اقتصادی از تحلیلگران و صاحب‌نظران، 
همگی حاکی از این است که حداقل در بخش قابل‌توجهی از فعالان 
و تحلیلگ��ران اقتصادی، وضعیت موجود، وضعیتی ش��کننده و صرفا 
استراحتی اس��ت که فرصتی برای خرید قلمداد می‌شود و این یعنی 
شعله انتظارات تورمی در اقتصاد ایران همچنان روشن است و نادیده 
گرفتن آن قطعا س��اده‌انگاری در تحلیل موضوع است. البته در وجود 
انتظارات تورمی، رش��د قابل‌توجه سهم پول از نقدینگی در یک سال 
اخیر را هم باید جدی گرفت که طبق آخرین آمار به رقم بی‌سابقه 26 
درصد رسیده که خود بزرگ‌ترین نشانگر وجود انتظارات تورمی است.
بررسی ش��اخص‌های کلان اقتصاد ایران نش��ان می‌دهد که موتور 
خلق نقدینگی با سوخت ناترازی‌های بودجه‌ای، بانکی و مالی همچنان 
روشن است، گشایش‌های بین‌المللی همچنان تغییر محسوس واقعی 
نداش��ته و در س��طح گمانه‌زنی باقی مانده‌اند. رش��د پایه پولی، رقم 
بی‌سابقه 45 درصدی را تجربه می‌کند و همه اینها می‌گوید سناریوی 
قبلی به‌راحتی پذیرفتنی نیست و ممکن است شرایط فعلی صرفا یک 
ش��رایط زودگذر و رو به پایان باشد و تکانه‌های قیمتی و ارزی کاملا 

جدی پیش روی ما باشد.
قطعا برای یک تحلیلگر اقتصادی، پیش‌بینی میان‌مدت و بلندمدت 
یک شاخص اقتصادی مانند قیمت ارز، کار نسبتا ساده‌تر و ممکن‌تری 
اس��ت تا پیش‌بینی همان ش��اخص در یک ب��ازه کوتاه‌مدت و آینده 
نزدیک )مثلا تا پایان س��ال(؛ چراک��ه در بلندمدت اعداد و ارقام روی 
روندها حرکت می‌کنند؛ درحالی‌که در کوتاه‌مدت، همان شاخص‌های 
رونددار در بلندمدت، اسیر نویزهای کوتاه‌مدتی می‌شود که بسیاری از 
پیش‌بینی‌ها را به چالش می‌کش��د. در همین ماجرای نرخ ارز معمولا 
پیش‌بینی‌ه��ا در میان‌م��دت و بلندمدت و با توجه به س��ازوکارهای 
محاسباتی موجود، کم‌خطاتر و قابل‌پیش‌بینی‌تر است؛ درحالی‌که در 
بازه‌های زمانی کوتاه‌مدت، نویزهایی که حاصل اخبار و سیاس��ت‌های 
کوتاه‌مدت سیاس��تگذار اس��ت، می‌تواند از طریق اخت�لال در رابطه 
عرض��ه و تقاضا، ب��ازار را از روند کلی خارج ک��رده و رفتاری خارج از 
قاعده برای آن ایجاد کنند. برای این موضوع، مثال‌های زیادی وجود 
دارد؛ از س��رکوب‌های ارزی سال‌های میانی دهه 90 تا آشفتگی‌های 
ارزی بعدی آن، همگی حکایت از نویزهای خارج از قاعده دارد که در 

کوتاه‌مدت توانست پیش‌بینی‌ها را با شکست مواجه کند.
در نهایت اینکه مولفه‌ای مانند نرخ ارز در یک ساختار تعریف شده 
و اس��تاندارد و بر طبق ضرورت حف��ظ قدرت رقابت‌پذیری بنگاه‌های 
اقتصادی داخلی و عدم دس��تکاری قیمت‌های نس��بی و تفاوت تورم 
داخل��ی و خارجی باید افزایش پیدا کند، اما نویزها در کوتاه‌مدت این 
رون��د را مختل می‌کنند و این همان چیزی اس��ت که دغدغه اصلی 
بنگاه‌های اقتصادی اس��ت. به زبانی کاملا ساده؛ سوال همه این است 
که تا پایان س��ال چه می‌ش��ود؟ و البته که پاس��خ به این سوال همه 
اس��تراتژی‌های یک کسب‌وکار را در نوع فروش و مدیریت سرمایه در 
گردش و خلاصه همه تصمیمات متأثر می‌کند. از نظر وزنی، نشانه‌ها 
و ش��رایط، وزن س��ناریوی دوم و عدم پایداری شرایط فعلی در آینده 
نزدیک سنگین‌تر اس��ت و احتمال حرکت قیمت‌ها در آینده نزدیک 
قوی‌تر به نظر می‌رسد، اما یک نکته را هرگز نباید فراموش کرد: در هر 
صورت و همچون همیشه و در نهایت اقتصاد، گروگان سیاست است، 
به‌خصوص در روندهای کوتاه‌مدت و این ش��رایط سیاس��ی است که 

تعیین‌کننده وضعیت شاخص‌ها در اقتصاد است.
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فرصت امروز: نیمه اول مهرماه س��پری شد و بی‎مهری بورس همچنان 
ادامه دارد. جدا از افت نماگرهای بورس��ی، سریال خروج پول حقیقی نیز 
به س��یزدهمین روز متوالی رسید و در معاملات روز گذشته )یکشنبه 16 
مهر( بالغ بر هزار و 173 میلیارد‌ تومان سرمایه حقیقی از گردونه معاملات 
س��هام خارج شد. به نظر می‎رسد تا زمانی که نیروی محرکه‌‌‌ای برای بازار 
س��رمایه ایجاد نش��ود، این روند ادامه‎دار خواهد بود. برخی کارشناس��ان 
معتقدند پول‌های خارج شده از بورس به سمت سپرده‌های بانکی می‎رود، 
اما به نظر می‎رسد سهامداران منتظر محرک جدیدی هستند تا بتوانند بار 
دیگر به جریان دادوس��تدها بازگردند. شاید انتشار گزارش‌های شش ماهه 

شرکت‌های بورسی، این محرک را در دسترس بورس‎بازان قرار دهد.
بازار س��رمایه در ابتدای امسال وارد مس��یر صعودی شد، اما با تصمیم 
دولت در مورد نرخ خوراک پتروش��یمی‎ها، وارد روند نزولی ش��د. شاخص 
کل بورس تهران از 17 اردیبهشت وارد یک روند کاهشی شد و با ریزشی 
نس��بتا پیوس��ته تا 31 مردادماه، 610 هزار واحد از ارتفاع خود را از دست 
داد. ای��ن ریزش 24 درصدی در 73 جلس��ه معاملات��ی به نوبه خود یکی 
از س��همگین‎ترین ریزش‎هایی اس��ت که به بازار س��رمایه تحمیل شده و 
اث��رات منفی آن بر کلیت بازار همچنان ادام��ه دارد. تغییر روند بورس در 
اردیبهش��ت ماه، پایان روند صعودی آغاز ش��ده از آبان سال گذشته بود و 
فقط در چهار جلسه معاملاتی به سقوط بیش از 336 هزار واحدی ارتفاع 
ش��اخص کل منجر ش��د. این ریزش 13.2 درصدی در چهار روز که 9.2 
درصد از آن فقط در دو جلس��ه معاملاتی 17 و 18 اردیبهش��ت رخ داد، 
چنان س��نگین و مبهم بود که بسیاری از فعالان بازار سرمایه با استناد به 
قانون خواستار تعطیلی بورس شدند؛ درخواستی که البته با مخالفت رئیس 
س��ازمان بورس مواجه شد؛ چراکه او تغییر روند بازار را یک اصلاح موقتی 
و اصولی می‎دانس��ت؛ موضوعی که بسیاری از تحلیلگران بی‎خبر از دلیل 

واقعی ریزش نیز به آن اعتقاد داشتند.
بازخوانی ریزش 17 اردیبهشت

از پاییز س��ال گذشته به دنبال تغییرات محسوس نرخ ارز، بازار سرمایه 
وارد روند صعودی ش��د و عاقب��ت در میانه فروردین م��اه 1402 با عبور 
ش��اخص کل از مرز 2.1 میلیون واحد، توانس��ت قله قبل��ی خود را پس 
بگیرد و به روند رشد خود ادامه دهد. البته این پایان راه نبود و در جلسه 
معاملاتی روز 17 اردیبهش��ت ماه با افزایش سنگین عرضه و تغییر جدی 
روند بازار، همه معادلات این بازار بهم ریخت. بعدها مشخص شد که ریزش 
س��نگین بورس در این روز، نتیجه نشت )احتمالا( عمدی نامه معاون اول 
رئیس‎جمه��وری در م��ورد تغییر نرخ گاز و خوراک پتروش��یمی‎ها بوده و 
همین مسئله به شکل‎گیری پویش��ی برای شناسایی استفاده‎کنندگان از 
این رانت منجر ش��د. در نتیجه این پویش، اطلاعات معامله‎گران کلان در 
روزهای 17 و 18 اردیبهش��ت بررسی و مشخص شد که 21 فرد حقیقی 
و حقوق��ی در این بازه دو روزه، با فروش دس��ت‎کم 2500 میلیارد تومان 
س��هام، زمینه‎های این نزول را فراهم کرده‎اند، اما در نهایت این پویش نه 
تنها نتیجه مدنظر فعالان بازار سرمایه را به دنبال نداشت بلکه در ادامه با 
اظهارنظرهای عجیب برخی متولیان امر در دفاع از فروش��ندگان سهام با 

خبر رانتی، به دغدغه‎ای بزرگ‎تر برای اهالی بازار تبدیل شد.
در هفته اول تیرماه و در شرایطی که به نظر می‎رسید بازار سهام با ریزش 

اخیر کنار آمده و در حال بازیابی قوای خود است، نامه‎ای مبنی بر تعیین 
نرخ خوراک پتروشیمی‎ها به امضای »محمد مخبر«، معاون اقتصادی دولت 
به تاریخ ۱۷ اردیبهشت ماه ۱۴۰۲ منتشر شد. براساس این نامه، دولت در 
روز ۱۷ اردیبهشت ماه نرخ خوراک گاز صنایع را به ۷ هزار تومان افزایش 
داد و تغیی��ر روند ناگهانی بورس در همین روز نیز ناش��ی از اطلاع برخی 

خواص از این تصمیم بوده که 50 روز بعد به آگاهی اهالی بازار رسید.
سقوط با چاشنی بی‎اعتمادی

در ریزش اخیر بورس، نکته مهمتر از کس��ب س��ود غیرمتعارف توسط 
برخی خواص از طریق نشت اطلاعات بااهمیت، این است که طبق آمارهای 
موجود، س��رعت نزول بازار سرمایه در دوره اخیر بیشتر از سقوط تاریخی 
شاخص در مردادماه 1399 است که بزرگ‎ترین سقوط تاریخ بازار سرمایه 
تا آن زمان بود. در س��ال 1399 ارزش بازار س��هام از 20 مرداد تا انتهای 
سال و در طول 152 جلسه معاملاتی، 3346 هزار میلیارد تومان افت کرد 
که معادل 22 هزار میلیارد تومان در روز بود، اما در ریزش امس��ال ارزش 
کل بازار سرمایه از 17 اردیبهشت هر روز به طور میانگین 50 هزار میلیارد 
تومان کاهش یافته است. مقایسه این ارقام نشان می‎دهد که سرعت نزول 
بازار سرمایه در این دوره بیش از 2.2 برابر سقوط سال 1399 بوده، آن هم 
در شرایطی که سقوط سال 1399 بعد از جهش 2100 درصدی شاخص 
کل در دو س��ال رخ داد و عقبه سقوط 17 اردیبهشت امسال، رشد حدود 
100 درصدی ش��اخص از آبان ماه 1401 بود. بررسی‎ها نشان می‎دهد که 
در اردیبهش��ت امسال به جز ماجرای افزایش نرخ خوراک که فقط عده‎ای 
خاص از آن اطلاع داش��تند، هیچ یک از متغیره��ای اقتصادی اثرگذار بر 
بورس ش��اهد تحول محس��وس نبوده‎اند و فعالان بازار سرمایه نیز باوجود 
اعتقاد به ضرورت اص�لاح در روندهای صعودی، هیچ کدام منتظر ریزش 
بازار و اتمام کار آن نبودند، اما در ریزش امسال بعد از حدود دو ماه سقوط 
بازار در سایه رانت خبری عده‎ای خاص، اعتماد بازار با انتظار اصل نامه 17 
اردیبهشت در شش تیرماه در هم شکسته شد و بسیاری از فعالان بازار به 
این درک رس��یدند که بورس برخلاف قوانین و دستورالعمل‎ها، به میدانی 
برای انتقال رانت تبدیل شده و لابد این حرکت با حمایت در صدر دولت 
همراه اس��ت. این فرضیه، کمی بعدتر با داغ شدن بحث شناسایی عوامل 
بهره‎مند از رانت و بهانه‎هایی که برخی از مدیران بورسی برای عدم برخورد 
با این افراد مطرح کردند، تقویت شد و با شدتی بیش از قبل به اعتماد در 

بازار سرمایه آسیب زد.
دست خالی اهالی بورس

به دنبال انتش��ار نامه تعیین خوراک مصوب 17 اردیبهش��ت در ششم 
تیرماه، رسانه‎ها به ایجاد رانت با این نامه پرداختند و حتی برخی آن را یک 
رسوایی دانستند. موضوعی که با واکنش وزارت اقتصاد مواجه شد و نتیجه 
آن، وعده برخورد با سوءاستفاده‎های احتمالی بود. وزارت اقتصاد اعلام کرد: 
آنچه به عنوان مصوبه ۱۷ اردیبهشت منتشر شده، متن پیش‎نویس است 
که بعد از طی روالی مرسوم در دولت، در ۲۹ خرداد نهایی شده است. بااین 
حال با توجه به دغدغه‎ای که در فضای رسانه‎ای کشور مبنی بر برخورداری 
عده‎ای از رانت اطلاعاتی مطرح شد، وزیر اقتصاد به رئیس سازمان بورس 
و اوراق بهادار دس��تور داده است تا ریز معاملات ۱۷ و ۱۸ اردیبهشت ماه 
را بررس��ی کند تا اگ��ر مواردی درخصوص دس��تگاه‎های اجرایی بوده که 

اطلاعات خاصی در این خصوص داش��ته‎اند ب��دون هیچ اغماضی برخورد 
ش��ود. همچنین در دولت نیز رئیس‎جمهوری دس��تور رس��یدگی به این 
موضوع را صادر کرده و اطمینان داده است که با متخلفان احتمالی بدون 
مماشات برخورد می‎شود؛ چراکه بازار سرمایه و بازگشت اعتماد به این بازار 
برای رئیس‎جمهوری بسیار اهمیت دارد. هرچند که بسیاری از سهامداران 
در بازه زمانی کوتاه با زیان س��نگین تا 40 درصدی مواجه ش��ده بودند و 
حتی در صورت برخورد با رانتخواران نیز آب رفته به جوی برنمی‎گش��ت، 
اما این موضع ضدفس��اد در دولت به نوعی توانس��ت اهالی بازار سرمایه را 
ب��ه بهب��ود اوضاع امیدوار کند، اما در ادامه نه تنه��ا عزمی برای برخورد با 
رانتخواران احتمالی مش��اهده نشد بلکه »احسان دشتیانه«، عضو شورای 
عالی بورس گفت: »فردی که به صورت اتفاقی از تصمیمات آگاه شده و به 
منظور حفاظت از دارایی‎های در اختیار اقدام به فروش سهام کرده نباید به 
عنوان فرد متخلف مورد شناسایی و برخورد قرار گیرد... برخورد با این افراد 
چیزی را به بازار بازنمی‎گرداند. اگر قرار باشد دائم بر طبل نظارت و برخورد 
با کدهای متخلف کوبیده ش��ود، آدرس غلط به بازار داده می‎ش��ود.« این 
اظهارات که با هیچ اعتراضی از سوی سازمان بورس یا ناظران دولتی همراه 
نبود، سهامداران را اقناع کرد که فرضیه اولیه آنها مبنی بر تقویت فرآیند 
توزیع رانت در بازار س��هام و ترجیح زیان اکثریت در مقابل س��ود اقلیت، 
واقعیت دارد و فعلا نمی‎توان دورنمایی برای بهبود وضعیت بازار متصور بود.

چرا تغییر نرخ خوراک گاز مهم است؟
بالاخ��ره پس از چالش‎های فراوان بر س��ر مصوب��ه افزایش نرخ خوراک 
تولیدکنندگان پتروشیمی که نشر رانتی اطلاعات آن منجر به افت 3000 
هزار میلیارد تومانی ارزش بازار س��هام در کمتر از سه ماه شده بود، دولت 
دس��ت به کار فرموله کردن نرخ خوراک گاز تولیدکنندگان پتروشیمی و 
متناسب با آن سایر صنایع شد و راه را برای اثرگذاری مثبت بر بازار سهام 
ب��از کرد، ام��ا در عمل این مصوبه که عملا دغدغه عم��ده بازار را برطرف 
می‎کرد، نتوانست بیش از هشت واحد درصد از آن 24 درصد ریزش بازار را 
جبران کند و عملا دوسوم ریزش حتی با فرموله شدن نرخ خوراک جبران 

نشده باقی ماند.
طبق مصوبه قبلی هیأت دولت که در 17 اردیبهشت تصویب شده بود، 
نرخ خوراک گاز صنایع پتروش��یمی تا 7 هزار توم��ان افزایش می‎یافت و 
این موضوع در صورت اجرا می‎توانست حاشیه سود صنعت پتروشیمی را 
ب��ا چالش جدی مواجه کند، اما با اصلاحات انجام ش��ده در مصوبه بعدی 
دول��ت، نرخ خوراک به گونه‎ای اصلاح ش��ده که قیم��ت گاز تحویلی از 5 
هزار تومان کمتر نش��ود و از میانگین ماه قب��ل قیمت صادراتی گاز ایران 
نیز بیش��تر نباشد. دولت با هدف تقویت تولید و پیش‎بینی‎پذیری اقتصاد، 
تا پایان برنامه هفتم روش محاس��به نرخ خوراک گاز صنایع را به فرمولی 
بازگرداند که از سال 1394 اجرایی بود. تغییرات نرخ گاز به عنوان خوراک 
تولیدکنندگان پتروش��یمی برای س��هامداران اهمیت زیادی دارد، اما این 
اهمیت فقط مختص به بازار س��هام نیست؛ چراکه این موضوع بخش‎های 
مختلف اقتصاد را نیز تحت تأثیر قرار می‎دهد؛ زیرا محصولات پتروشیمی 
نق��ش مهمی در زندگی روزمره دارن��د و افزایش نرخ خوراک به جز اثری 
که بر سودآوری شرکت‎های پتروشیمی دارد، می‎تواند اثر مستقیمی نیز بر 

قیمت و فراوانی بسیاری از کالاها داشته باشد.

خیز بورس در آغاز سال 1402 چگونه ناکام ماند؟

بحران بی‎اعتمادی در بازار سهام

در اوایل دهه 90 بابت هر مس��تمری‌بگیر، بیش از ش��ش نفر حق بیمه 
پرداخت می‌کردند اما این میزان در سال 1400 به حدود چهار نفر کاهش 
پیدا کرده که نشان‎دهنده کاهش توان مالی صندوق‌ تامین اجتماعی است. 
در واقع، ضریب پشتیبانی صندوق بازنشستگی تامین اجتماعی به کمترین 
میزان خود طی حیات صندوق افت کرده و به مرحله هشدار رسیده است.
مرک��ز پژوهش‌ها، گزارش ت��ازه خود را به بحران یک��ی از صندوق‌های 
بازنشستگی کشور یعنی صندوق تامین اجتماعی اختصاص داده و وضعیت 
آن را از جهات مختلفی بررس��ی کرده اس��ت. صندوق‌های بازنشس��تگی 
عمومی یک کش��ور از اصلی‌ترین بازیگران ح��وزه تامین اجتماعی آن به 
شمار رفته و دارای آثار حائز اهمیت اقتصادی و اجتماعی است. به همین 
دلی��ل بحران مربوط به آنها و عدم اتخاذ راهبردهای مناس��ب درخصوص 
مدیریت این بحران، ثبات حوزه‌های اقتصادی، اجتماعی و سیاسی کشور 

را با مخاطراتی بسیار جدی روبه‌رو خواهد کرد.
سازمان تامین اجتماعی براساس قانون در سال 1331 با هدف ساماندهی 
و پرداخت مس��تمری بازنشستگی، بیمه کاری و بیمه درمانی به کارکنان 
بخ��ش خصوصی، ازجمله خویش‌فرم��ا و کارکنان بخش عمومی در قالب 
یک سازمان مستقل تأسیس شد. براساس قانون، این سازمان یک سازمان 
عمومی غیردولتی است که بخش عمده منابع مالی آن از محل حق بیمه‌ها 
)با مش��ارکت بیمه‌شده و کارفرما( تامین می‌شود و متکی به منابع دولتی 
نیست. مس��ئله عدم پایداری مالی صندوق‌های بازنشستگی از مهمترین 
معضلات آنها محسوب می‌ش��ود. در این بین صندوق تامین اجتماعی به 
موجب ضریب پوش��ش و نفوذ بالا و تحت‌الش��عاع قرار دادن منافع اقشار 
وس��یعی از مردم از اولویت بالاتری برخوردار اس��ت. آنچ��ه امروزه به یک 

نگران��ی مهم و اصلی برای سیاس��تگذاران حوزه تأمی��ن اجتماعی تبدیل 
شده، وضعیت نگران‎کننده صندوق‌های بازنشستگی است؛ به صورتی که 
با شاخص‌های پایداری به مرز نگرانی و هشدار رسیده و حتی در برخی از 
این صندوق‌ها از این مرز عبور کرده‌اند. این نگرانی هم از منظر مدیریت و 
ارائه راهبرد برای برون‌رفت و هم تامین کسری منابع مالی آنها از مجاری با 

حداقل آثار تورمی به یکی از مسائل اصلی کشور بدل شده ‌است.
آنطور که بازوی کارشناسی مجلس گزارش داده است، در ایران به رغم 
ش��فافیت نسبی اهمیت پرداختن به وضعیت صندوق‌های بازنشستگی به 
عن��وان اصلی‌ترین جزء نظام تامین اجتماعی، در دهه‌های گذش��ته، این 
توجه منتج به عملیات جدی نش��ده است. این در حالی است که ساختار 
و ماهیت صندوق‌های بازنشس��تگی در ایران به موج��ب اثرپذیری بالا از 
تغییرات هرم جمعیت و نرخ رش��د بالا تعداد بازنشستگان، سازوکار تأمین 
کسری از محل بودجه عمومی، س��خاوتمندی بالا نظام اداری و افراط در 
سیاست‌هایی نظیر بازنشستگی پیش از موعد وارد دوران بحرانی خود شده 
و نه تنها به ایفای نقش موثر در تامین مالی سرمایه‌گذاری‌ها قادر نیست، 
بلکه به دلیل تامین مالی به طور مستقیم و غیرمستقیم از بودجه عمومی، 

بخشی از توان دولت را نیز کاهش می‌دهد.
صندوق تامین اجتماعی با 37.3 میلیون نفر بیمه ش��ده اصلی و تبعی، 
7.2 میلیون نفر مس��تمری‌بگیر اصلی و تبع��ی و در نتیجه 44.5 میلیون 
نفر تحت پوشش کل، نسبت به جمعیت کل کشور از ضریب پوشش 53 
درصدی در س��ال 1399 برخوردار اس��ت. در این صندوق روند جمعیت 
مس��تمری‌بگیران )تع��داد پرونده‌ها( و حق بیمه‌پ��ردازان که خود جریان 
خروجی و ورودی صندوق را نمایندگی می‌کنند به‌همراه نسبت پشتیبان 

برای س��ال‌های 1399-1390 نش��ان‎دهنده نکات تأمل‎برانگیزی اس��ت. 
براس��اس گزارش مرکز پژوهش‎ها، جمعیت مس��تمری‌بگیران از میانگین 
رش��د بالاتری نس��بت به حق بیمه‌پردازان برخوردار اس��ت. طی دوره 10 
س��اله منتهی به 1399 رشد س��الانه بیمه‌پردازان برابر با 2.8 درصد بوده 
در حالی که این میزان آن برای مس��تمری‌بگیران برابر با 7.6 درصد بوده 
اس��ت. این مسئله کاهش در ضریب پشتیبانی )نسبت تعداد بیمه‌‌پردازان 
به بازنشس��ته‌ها( این صندوق طی س��ال‌های 1390 تا 1399 و رس��یدن 
آن ب��ه مرز بحرانی 4.22 را تبیین می‌کند. مطالعات نش��ان می‌دهند اگر 
شاخص پش��تیبانی به کمتر از 6.37 )خط ریسک برحسب منابع نقدی( 
تقلیل پیدا کند، سازمان قادر به انجام تعهدات قانونی خود براساس منابع 
نقدی حاصل از دریافت حق بیمه نخواهد بود. همچنین در صورت کاهش 
ش��اخص پشتیبانی به 5.35 نفر )خط ریس��ک برحسب منابع تعهدی( و 
کمتر با ف��رض دریافت کلیه تعهدات به‌خصوص بدهی‌های دولت، باز هم 

سازمان به تامین مصارف خود قادر نیست.
براس��اس این گزارش، با کاهش ش��اخص پش��تیبانی صن��دوق تامین 
اجتماعی از س��ال 1392 به کمتر از 6.37، کسری نقدینگی صندوق آغاز 
و ب��ا گذش��تن آن از مرز 5.35 در س��ال 1395 و ادامه رون��د نزولی آن، 
حتی منابع تعهدی س��ازمان نیز یارای تامین مخارج صندوق را ندارد. این 
ش��اخص برای س��ال 1400 به 4.22 و کمترین می��زان خود طی حیات 
صندوق رس��یده اس��ت. در اوایل دهه 90 بابت هر مستمری‌بگیر، بیش از 
ش��ش نفر حق بیمه پرداخت می‌کردند، اما این میزان در س��ال 1400 به 
حدود چهار نفر کاهش پیدا کرده نش��ان‎دهنده کاهش توان مالی صندوق‌ 

تامین اجتماعی است.

پشتیبانی از بازنشستگان به پایین‌ترین سطح حیات صندوق رسید

تامین اجتماعی در مرز هشدار

اخبــــــار

سیگنال جنگ به بازار سکه و طلا
سکه کانال عوض کرد

ب��ه دنبال افزای��ش قیم��ت دلار در بازار و جه��ش قیمت اونس 
جهانی طلا، قیمت طلا و سکه در بازار ایران تکان خورد. در جریان 
دادوس��تدهای روز یکش��نبه در بازار تهران، قیمت هر قطعه س��که 
به��ار آزادی طرح جدید امروز با رقم ۲۹ میلیون و ۸۰۰ هزار تومان 
معامله ش��د که در مقایس��ه با روز ش��نبه، یک میلیون و ۸۰۰ هزار 
تومان افزایش داشته است. براساس نرخ‎های اعلامی اتحادیه صنف 
فروش��ندگان و سازندگان طلا، جواهر، نقره و سکه تهران، سکه بهار 
آزادی طرح قدیم نیز با ۷۰۰ هزار تومان افزایش قیمت در مقایس��ه 
با روز قبل با قیمت ۲۵ میلیون و ۷۰۰ هزار تومان داد و س��تد شد. 
قیمت نیم‌س��که نیز با ۶۵۰ هزار تومان افزایش در مقایس��ه با روز 
شنبه، ۱۵ میلیون و ۸۰۰ هزار تومان معامله شد. ربع سکه با ۶۵۰ 
هزار تومان افزایش قیمت، ۱۰ میلیون و ۸۰۰ هزار تومان و س��که 
گرمی نیز با ۳۰۰ هزار تومان افزایش قیمت با نرخ ۶ میلیون و ۲۰۰ 
هزار تومان داد و س��تد شد. قیمت هر گرم طلای ۱۸ عیار در بازار 
طلای تهران ۲ میلیون و ۳۹۴ هزار تومان اعلام شد. بهای هر انُس 

طلا در بازارهای جهانی نیز به یک ‌هزار و ۸۳۴ دلار رسید.
همچنین قیمت هر دلار آمریکا و یورو در مرکز مبادله ارز و طلای 
ایران ثابت ماند. برپایه داد و س��تد ب��ازار مبادله ارز و طلای ایران، 
قیمت هر اس��کناس دلار به ۴۱ هزار و ۲۰۹ تومان رس��ید و حواله 
دلار ۳۷ هزار و ۴۶۳ تومان معامله شد. بهای هر اسکناس یورو ۴۳ 
هزار و ۶۶۲ تومان تغییری نداش��ت و به��ای حواله یورو ۳۹ هزار و 
۶۹۳ تومان ثابت ماند و هر اس��کناس درهم ۱۱ هزار و ۲۱۲ تومان 

و هر حواله درهم ۱۰ هزار و ۲۰۱ تومان کشف شد.

مدیر پیگیری تخلفات سازمان بورس خبر داد
جریمه میلیاردی در انتظار متخلفان بورسی

مدیر پیگیری تخلفات سازمان بورس از جریمه ۱۰ میلیون تا یک 
میلی��ارد تومانی متخلفان بورس��ی خبر داد و گفت در صورت احراز 
وقوع تخلف بورسی برای متخلفان، جریمه نقدی ۱۰ میلیون تا یک 
میلیارد تومان تعیین شده است. »سمیه‌سادات آقامیری« افزود: به‌ 
موجب ماده ۱۴ قانون توسعه ابزارها و نهادهای مالی جدید مصوب 
۲۵ آذرم��اه ۱۳۸۸، از جمله ضمان��ت اجراهای انضباطی مهمی که 
نسبت به اش��خاص تحت نظارت قابلیت اعمال و اجرا دارد، جریمه 
نقدی اس��ت که صدور آن در صلاحیت مراجع رسیدگی به تخلفات 

در سازمان بورس و اوراق بهادار، قرار گرفته است.
او با تاکید بر اینکه براساس مقرره مذکور، سازمان بورس می‌تواند 
در صورت احراز وقوع تخلف توسط هر یک از مدیران اشخاص تحت 
نظارت این س��ازمان، نسبت به اخذ جریمه نقدی از شخص متخلف 
و واریز آن به حس��اب خزانه اقدام کند، ادامه داد: با توجه به اینکه 
وج��وه و ارقام مقرر در قوانین و مقررات حس��ب م��ورد به اقتضای 
رش��د شاخص تورم تعدیل می‌ش��ود، مبلغ جریمه نقدی مصرّح در 
ای��ن مقرره نیز به‌ موجب تبصره ۱ ماده ۱۴ قانون توس��عه ابزارها و 
نهادهای مالی جدید هر س��ه سال یک ‌بار، متناسب با رشد شاخص 
به��ای کالاها و خدمات مصرفی که توس��ط بان��ک مرکزی به‌ طور 
رسمی اعلام می‌شود، با پیشنهاد شورای عالی بورس و اوراق بهادار 
و تصویب هیأت وزیران تعدیل می‌ش��ود؛ بنابراین براس��اس مصوبه 
۱۰ مهر ۱۴۰۱ هیأت وزیران، حداقل جریمه نقدی مندرج در ماده 
۱۴ مبل��غ ۱۰۰ میلیون ریال و حداکثر میزان آن مبلغ ۱۰ میلیارد 

ریال تعیین شده است.
مدی��ر پیگی��ری تخلفات س��ازمان بورس همچنی��ن درخصوص 
نح��وه و ابزار در اختیار س��ازمان بورس جه��ت اجرای مجازات‌های 
ف��وق، اظهار ک��رد: وفق تبصره ۲ م��اده ۱۴ قانون توس��عه ابزارها، 
آرای صادره درخص��وص جریمه‌ها لازم‌الاجرا بوده و از طریق دوایر 
اجرای ثبت و نیز اجرای احکام دادگاه‌ها قابل وصول اس��ت. لذا، به 
دلیل محوّل ش��دن اجرای احکام قطعی انضباطی مس��تلزم جریمه 
نقدی محکومان پرونده‌های انضباطی بازار س��رمایه به دوایر اجرای 
ثبت و اجرای اح��کام دادگاه‌ها، ابزارهای قانونی مختلفی در اختیار 
مراجع عمومی و اجرایی قرار دارد که از جمله آن می‌توان به امکان 
ممنوع‌الخروج ش��دن محکومانی که از اجرای حکم سر باز می‌زنند، 
انس��داد و توقیف و فروش دارایی‌ه��ای محکومان از طریق مزایده و 
البته دریافت هزینه‌های اجرای رأی از محکومانی که با اختیار و به 

اراده خود مبادرت به اجرای رأی نمی‌کنند، اشاره کرد.
طبق اع�لام پایگاه اطلاع‎رس��انی ب��ازار س��رمایه، وی ادامه داد: 
شایسته است؛ کلیه اشخاص تحت نظارت سازمان و مدیران آنها به 
نحوی قوانین و مقررات حرفه‌ای را مدنظر قرار داده و اجرایی کنند 
تا اقدامات آنها اولا مستوجب اعمال ضمانت اجراهایی از قبیل حکم 
به پرداخت جریمه نقدی نش��ود. ثانیا در صورت محکومیت قطعی 
اش��خاص تحت نظارت به پرداخت جریم��ه نقدی، فورا و بدون اتکا 
به ق��وای عمومی و دوایر اجرای احکام، جرائم نقدی و وجوه مرقوم 
در آراء قطعی تأدیه شود تا در فرآیند اجرای حکم، وجوه دیگری از 
قبیل هزینه‌های اجرایی و س��ایر خسارت‌های مربوط، بر آن افزوده 
نگردد یا اش��خاص حسب مورد دچار فرآیندهای توقیف دارایی‌ها و 

ممنوعیت از خروج از کشور نشوند.

تغییر در یک مدل خودرو وارداتی در سامانه یکپارچه
ثبت‌نام‎کنندگان یک روز مهلت دارند

سامانه یکپارچه خودرو در اطلاعیه‌ای جدید اعلام کرد آن دسته از 
ثبت‌نام‌کنندگان خودروهای چانگان وارداتی که هنوز از سوی سایپا 
پیام��ک دعوتنامه دریافت نکرده‌اند، از روز یکش��نبه ۱۶ مهرماه به 
مدت دو روز فرصت دارند تا در صورت تمایل خودروی چانگان خود 
را با خودروهایی که در مراحل بعدی عرضه می‌ش��وند، تغییر دهند؛ 
در غیر این صورت در لیس��ت انتظار شرکت سایپا باقی می‌مانند. به 
گزارش »ایسنا«، سامانه یکپارچه تخصیص خودروها، در اطلاعیه‌ای 
جدید  اعلام کرد: مش��تریان چانگان plus cs35 )تیپ ۲ و ۳( در 
اولین مرحله عرضه خودروهای وارداتی )در اس��فندماه ۱۴۰۱( که 
هنوز از سوی شرکت سایپا دعوتنامه دریافت نکرده‌اند، می‌توانند در 
صورت تمایل به دریافت سایر خودروها در عرضه‌های بعدی، نسبت 
به لغو س��فارش خود طی روزهای یکش��نبه و دوش��نبه  )۱۶ و ۱۷ 
مه��ر ماه( اقدام کنند؛ در غیر این صورت متقاضیان خودرو چانگان 
plus CS35 در لیس��ت انتظار شرکت سایپا باقی خواهند ماند. در 
این اطلاعیه ضمن چهار تبصره، نکاتی مورد توجه قرار گرفته است:
 CS35 تبص��ره ۱- تا زمانی‌ که متقاضیان فعل��ی خودرو چانگان
plus را تحویل نگرفته‌ان��د عرضه جدیدی برای این خودرو صورت 

نخواهد گرفت.
تبص��ره ۲- امکان تغییر اولویت از تیپ ۲ ب��ه ۳ برای متقاضیان 

خودرو چانگان plus CS35 مهیا می‌شود.
تبص��ره ۳- در صورت لغو س��فارش قبل، انتخاب خودروی جدید 
و عدم امکان تخصی��ص خودروی جدید با توجه به ظرفیت موجود 

اولویت آنها به قوت خود باقی خواهد ماند.
تبصره ۴- در صورت لغو سفارش قبل، انتخاب خودروی جدید و 
تخصیص به آنها در صورت عدم تکمیل وجه در زمان مقرر، اولویت 

آنها در سامانه حذف می‌شود.
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زورآزمایی آمریکا و چین ادامه دارد
ارزیابی سیاست تجاری آمریکا

دول��ت بایدن در سیاس��ت تجاری آمریکا عمدتا بر محافظت از مش��اغل و 
صنایع آمریکایی در برابر اقدامات تجاری چین، توسعه رقابت آزاد بین آمریکا 
و چین و ش��کل‌دهی ائتلافی از ش��رکا برای مقابله با تهاجم اقتصادی چین 

متمرکز است.
مرک��ز پژوهش‌های اتاق ایران در گزارش اخیر خود، سیاس��ت‌های تجاری 
آمریکا را ارزیابی کرد؛ آخرین سند منتشرشده ایالات متحده در حوزه اقتصاد، 
س��ند 2023 است که چهار دس��تور کار اصلی دارد: تعامل با شرکای تجاری 
کلیدی و موسس��ات چندجانبه، اجرای اس��تانداردهای کار و محیط‌زیس��ت، 
حمایت از حقوق مالکیت معنوی و پیشبرد سیاست تجاری عادلانه، فراگیر و 
پایدار. ایالات متحده آمریکا سومین کشور جهان به لحاظ مساحت و جمعیت 
و نخس��تین کش��ور جهان به لحاظ ارزش تولید ناخالص داخلی اس��ت. این 
وضعی��ت، در کنار جایگاه تاریخی این کش��ور به لحاظ رهبر اقتصاد لیبرال و 
پیش��گام تجارت آزاد بین‌المللی موجب شده اس��ت که سیاست تجاری این 
کشور حتی برای کشوری مانند ایران که روابط تجاری ناچیزی با آمریکا دارد 

نیز از اهمیت بالایی برخوردار باشد.
از حوالی سال 2000 میلادی، نگرانی‌ها در مورد رشد کسری تراز تجاری، 
ب��ه‌ ویژه در ارتباط با چی��ن افزایش یافت. منتقدان اس��تدلال می‌کردند که 
دس��تکاری دولت چین در نرخ برابری یوان و ش��یوه‌های تج��اری ناعادلانه، 
به صنایع و مش��اغل آمریکا آس��یب می‌رساند. در همین راس��تا، انتقادات به 
‌تدریج فراگیر ش��د و زمینه را برای تغییر برداشت‌های عمومی از تجارت آزاد 
فراه��م آورد. در دولت ترامپ نوعی تغییر پارادایمی در سیاس��ت تجاری این 
کش��ور پدید آمد: ترام��پ، موضع حمایت‌گرایانه‌تری در قب��ال تجارت اتخاذ 
کرده و از توافق‌های تجاری موجود، به ‌عنوان توافق‌هایی آسیب‌زا برای منافع 
آمریکا یاد کرد. در نتیجه ایالات متحده در س��ال 2017 از TPP خارج شد. 
رویک��رد تهاجمی‌تری را در روند مذاکرات تجاری پیگیری کرد و از تعرفه‌ها و 
تهدیدهای تعرفه‌ای ب��رای مذاکره مجدد در مورد موافقت‌نامه‌های تجاری به 

‌ویژه با چین، مکزیک و کانادا استفاده کرد.
در دولت بایدن هرچند برخی از گسس��ت‌ها از سیاست تجاری ترامپ قابل 
طرح اس��ت، با این حال دولت جدید به‌ صراحت سیاس��ت خارجی و تجاری 
خود را در راس��تای افزایش رفاه طبقه متوس��ط آمریکا و حمایت از کارگران 
آمریکایی طراحی کرده اس��ت. همچنین تاکن��ون بایدن توافق تجارت آزادی 
را امضا نکرده و مهمتر آنکه تعرفه‌های اعمال‌شده بر کالاهای چینی در دوره 
ترامپ را همچنان حفظ کرده اس��ت. دول��ت بایدن در حوزه چین مهمترین 
رئوس سیاست تجاری دوره ترامپ را همچنان حفظ کرده است. از این منظر 
دولت وی س��ه دس��تور کار اصلی دارد که عبارتند از محافظت از مش��اغل و 
صنایع آمریکایی در برابر اقدامات تجاری ناعادلانه چین، توسعه رقابت عادلانه 
و آزاد بین ایالات متحده و چین و ش��کل‌دهی به ائتلافی از متحدان و ش��رکا 
برای مقابله با تهاجم اقتصادی و فناورانه چین. آخرین سند منتشرشده ایالات 
متحده در این حوزه )س��ند 2023( نیز چهار دستور کار اصلی دارد: تعامل با 
ش��رکای تجاری کلیدی و موسس��ات چندجانبه، اجرای استانداردهای کار و 
محیط‌زیس��ت، حمایت از حقوق مالکیت معنوی و پیش��برد سیاست تجاری 

عادلانه، فراگیر و پایدار.
گذش��ته از روندهای کلان اقتصاد سیاسی آمریکا، یکی از مهمترین نتایج 
ارزیابی سیاست تجاری اخیر این کشور این است که برخی تغییرات نهادینه 
و عمیق در س��اختار سیاس��ت تجاری این کشور به وجود آمده که مهمترین 
آنها ش��امل دخالت بیش��تر و جزئی دولت در اقتصاد داخلی، گس��ترش نگاه 
امنیتی به برخی حوزه‌های تجارت خارجی و جایگزینی روند دوست‌سپاری با 

برون‌سپاری در زنجیره ارزش بوده است.
نظام س��رمایه‌گذاری خارجی ایالات متحده ش��اهد برخ��ی از جدی‌ترین 
تغییرات بود. این حوزه در واقع در راستای روندهای تغییری بوده است که در 
این پژوهش مورد تاکید قرار گرفته است و تلاش دولت، تغییر جهت سرمایه 
و فناوری‎های آمریکایی به سوی کشورهای دوست به جای کشورهایی مانند 
چین و روس��یه بوده اس��ت. این امر در حوزه فناوری و ارتباطات بیش از هر 

بخش دیگری نمایانگر است.
در رواب��ط تجاری دوجانبه با ایران، باید توجه داش��ت که تا قبل از انقلاب 
اس�لامی، ایالات متحده مهمترین ش��ریک اقتصادی ایران محسوب می‌شد 
و رواب��ط اقتصادی و همکاری‌های فنی دو کش��ور نقش مهمی در نوس��ازی 
زیرس��اخت‌ها و صنعت در ایران داش��ت. بعد از انقلاب در پی تسخیر سفارت 
آمریکا در تهران، روابط دیپلماتیک دو کشور از سال ۱۳۵۹ قطع و نخستین 
تحریم‌های اقتصادی ایالات متحده بر اقتصاد ایران تحمیل ش��د که به بلوکه 

شدن دارایی‌های ایران به ارزش ۱۲ میلیارد دلار در ایالات متحده انجامید.
تحری��م مهمترین فاکتور در روابط اقتص��ادی دوجانبه میان ایران و ایالات 
متحده است. دس��ت‌کم تا پیش از فوریه ۲۰۲۲ ش��مار تحریم‌ها علیه ایران 
از روس��یه )رقیب ایالات متحده در س��طح نظام بین‎الملل(، سوریه )متهم به 
بهره‌گیری از سلاح شیمیایی علیه مردم(، کره شمالی )کشور متخاصم ایالات 
متحده و مسلح به سلاح هسته‌ای با قابلیت هدف قرار دادن خاک اصلی این 
کش��ور(، ونزوئلا )متهم به بر هم‌زدن نظم سیاس��ی آمریکای لاتین(، میانمار 
)متهم به نسل‌کشی( و کوبا )ضربه حیثیتی به ایالات متحده از دوران جنگ 
سرد( بیشتر بوده است. هرچند اصولا پس از تسخیر سفارت آمریکا در تهران، 
س��طح تجارت دوجانبه میان ایران و ایالات متحده قابل توجه نبوده است، با 
این حال خروج دولت ترامپ از برجام همان تجارت محدود را هم از میان برد. 
به طوری که پس از س��ال ۱۳۹۷ وزن و ارزش صادرات ایران به آمریکا عملا 
به صفر رسیده است. در سال‌های قبل از آن نیز ماهیت کالاهای ایرانی صادر 
ش��ده به ایالات متحده در این مقطع به گونه‌ای بوده است که می‌توان بخش 

عمده آن را منحصرا به جمعیت ایرانی ساکن آمریکا مربوط دانست.

کدام کشور بالاترین »حداقل دستمزد« را دارد؟
حداقل دستمزد در کشورها

حداقل دس��تمزد واقعی در 38 کشور جهان که از اعضای سازمان توسعه و 
همکاری‌های اقتصادی هس��تند، از 1.5 تا 13.8  دلار در ساعت متغیر است. 
طبق آمارهای جهانی، فرانس��ه بیش��ترین رقم را به عنوان حداقل دس��تمزد 
واقعی می‌پردازد. تورم جهانی که پس از همه‌گیری و حمله روسیه به اوکراین 
همچنان بالا باقی‌ مانده اس��ت، در س��ال جاری به ‌آرامی آغاز به کاهش کرده 
اس��ت، اما مردم در سراسر جهان هنوز فشار اقتصادی را احساس می‌کنند و 

دولت‌ها با افزایش حداقل دستمزد به این معضل واکنش نشان داده‌اند.
انگلیس یکی از جدیدترین کش��ورهایی اس��ت که اقدام به افزایش حداقل 
حقوق کرده است. در بحبوحه بحران هزینه‌های زندگی، انگلیس ابتدای هفته 
گذش��ته اعلام کرد که حداقل دستمزد را به حداقل ۱۱ پوند برابر 13.4 دلار 
در ساعت افزایش می‌دهد. این افزایش که قرار است از ماه آوریل سال آینده 
اعمال شود، به دنبال صدور دستورالعمل جدید »کمیسیون حداقل دستمزد« 
انگلیس اجرا خواهد شد. طبق اعلام دفتر جرمی هانت، وزیر دارایی انگلیس، 
ای��ن تغییر باعث تقویت وضعیت اقتصادی تقریبا 2 میلیون فرد کم‌درآمد در 
انگلیس خواهد ش��د. انگلیس روندی جهانی را دنبال می‌کند زیرا کشورهای 
زیادی به دنبال کاهش بار مالی از زندگی شهروندان خود در بحبوحه کاهش 
قدرت خرید هس��تند. در ادامه، براساس داده‌های سازمان توسعه و همکاری 
اقتصادی )OECD( بالاترین و پایین‌ترین میزان حداقل دس��تمزد در میان 
کشورهای عضو این سازمان مشاهده می‌شود. حداقل دستمزد واقعی، ارزش 

حقیقی حداقل دستمزد اسمی با احتساب نرخ تورم است.
  OECDپس از ماه مه سال جاری، فرانسه به اولین کشور در میان اعضای
تبدیل شد که با پرداخت ساعتی 13.8 دلار بالاترین حداقل دستمزد واقعی را 
داراست. حداقل حقوق استرالیا هم در ماه جولای به 13.6 دلار افزایش یافت 
تا حداقل حقوق در این کشور با آلمان و لوکزامبورگ برابر شود. این دو کشور 
حداقل دس��تمزدهای خود را در ماه آوریل افزایش دادند. نیوزیلند هم در ماه 
مارس حداقل دس��تمزد خود را به 13.2 دلار در س��اعت رساند و در جایگاه 

پنجم OECD قرار گرفت.

خبرنــامه

فرصت امروز: ش��اخص کل ب��ورس تهران در روز گذش��ته بیش از 51 
هزار واحد معادل 2.51 درصد ریزش کرد. به نظر می‌رس��د شعله‌ور شدن 
آتش جنگ در سرزمین‌های اشغالی فلسطین از عوامل اصلی ریزش بازار 
سهام اس��ت. در معاملات روز یکشنبه، بازار بورس تهران با سقوط قیمت 
سهام اغلب شرکت‌ها مواجه بود. شاخص کل بورس 51 هزار و 609 واحد 
معادل 2.51 درصد نسبت به روز نخست هفته پایین‌تر ایستاد و به سطح 
2 میلیون و یک هزار و 268 واحد رس��ید. شاخص کل هم‌وزن نیز با افت 
26 هزار و 20 واحدی معادل 3.67 درصد در رقم 683 هزار و 247 واحد 
ایستاد. در آن سمت بازار نیز شاخص کل فرابورس با ریزش 659 واحدی 
معادل 2.57 درصد به رقم 25 هزار و 25 واحد رس��ید. ش��اخص هم‎وزن 
فراب��ورس هم با کاه��ش 5 هزار و 670 واحد معادل 4.45 درصد س��طح 
121 هزار و 626 واحد را به نمایش گذاشت. روند خروج سرمایه حقیقی 
به س��یزدهمین روز متوالی رسید و در معاملات روز یکشنبه هزار و 173 

میلیارد تومان پول حقیقی از بازار سهام خارج شد.
ارزش معاملات نقد در بازار بورس تهران در حوالی 3 هزار و 700 میلیارد 
تومان قرار گرفت؛ ارزش��ی که در روزهای گذش��ته در محدوده کمتر از 2 
هزار و 800 میلیارد تومان ب��ود. گروه خودرویی رقم 550 میلیارد تومان 
ارزش معاملاتی را به خود گرفت تا پس از مدت‌ها و در منفی‌های سنگین 
مورد توجه اهالی بازار قرار گرفته باشد. فلزات اساسی نیز در محدوده 438 
میلیارد تومان ارزش معاملاتی را برای این روز ثبت کردند. منفی‌های دیروز 
به نوع��ی غافلگیری بورس تهران بود. بازاری که به کوچک‌ترین مس��ائل 
سیاسی و اقتصادی حساس شده است، با خبر جنگ غزه رخ منفی خود را 
با افت بیش از 51 هزار واحدی نشان داد. از سوی دیگر، دلار در بازار آزاد 

اعداد و ارقام بالای 52 هزار تومان را ثبت کرد.
سیزدهمین روز خروج پول حقیقی

شعله‌ور شدن آتش جنگ در سرزمین‌های اشغالی از عوامل اصلی ریزش 
روز گذش��ته بورس تهران بود. در معاملات روز یکش��نبه 16 مهرماه، بازار 
بورس تهران با س��قوط قیمت سهام اغلب ش��رکت‌ها مواجه بود. شاخص 
کل بورس 51 هزار و 609 واحد نس��بت به روز قبل پایین‌تر ایس��تاد و به 
س��طح 2 میلیون و یک هزار واحد رس��ید. شاخص کل هم‌وزن نیز با افت 

26 هزار و 20 واحد در رقم 683 هزار و 247 واحدی ایستاد. شاخص کل 
فراب��ورس ه��م با ریزش 659 واحدی به رقم 25 هزار و 25 واحد رس��ید. 
شاخص هم‎وزن فرابورس نیز با 5 هزار و 670 واحد کاهش به سطح 121 
هزار و 626 واحد رس��ید. خالص تغییر مالکی��ت حقوقی به حقیقی بازار 
برای س��یزدهمین روز متوالی منفی شد و هزار و 173 میلیارد تومان پول 
حقیقی از بازار سهام خارج شد. نماد وبملت بیشترین خروج پول حقیقی 
را داش��ت که ارزش آن 66 میلیارد تومان بود. در س��وی دیگر، بیشترین 
ورود پول حقیقی به نمادهای حپرتو، ذوب و فروس تعلق داشت. نمادهای 
فولاد، فارس، شپنا و شستا نمادهای قرمزپوش بورس بودند که بیشترین 
اثر را در افت شاخص کل داشتند. در مقابل ذوب، افق و بسویچ از معدود 
نمادهای س��بز بودند که اثر مثبت بر ش��اخص داش��تند. در فرابورس نیز 
نمادهای آریا، وس��پهر و خاور بیشترین اثر کاهنده و نمادهای فزر، توسن 
و حپرتو بیش��ترین اثر فزاینده را بر شاخص کل داشتند. در بین نمادهای 
پرتراکنش بورس نماد تکاردان بیش��ترین تراکنش را داش��ت و خگستر و 
شستا در رتبه‌های بعدی قرار گرفتند. در فرابورس نیز خاور، دی و بمولد 

بیشترین تراکنش را داشتند.
ارزش معاملات کل بازار سهام به 31 هزار و 611 میلیارد تومان رسید. 
ارزش معام�لات اوراق بدهی در بازار ثانویه 22 هزار و 686 میلیارد تومان 
بود که 72 درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز شامل می‌شود. 
ارزش معاملات خرد نیز با افزایش 41 درصدی به نسبت روز معاملاتی قبل 
به رقم 5 هزار و 720 میلیارد تومان رس��ید. نماد خگستر بیشترین ارزش 
معاملات بازار سهام  را به خود اختصاص داد که ارزش معاملات آن 148 
میلیارد تومان بود. در جدول حجم معاملات نیز سهام وپاسار با تعداد یک 
میلیارد و 19 میلیون سهم در صدر قرار گرفت. در معاملات یکشنبه، 15 
نماد صف خرید داشتند و 290 نماد با صف‌ فروش مواجه شدند. مجموع 
ارزش صف‌های خرید با افت 55 درصدی نسبت به روز قبل به 42 میلیارد 
تومان کاه��ش یافت و مجموع ارزش صف‌های فروش نیز با افزایش 122 

درصدی به 948 میلیارد تومان رسید.
غافلگیری بورس و اوراق بهادار تهران

بورس تهران در روز گذش��ته با افت 51 هزار واحدی کار را تمام کرد و 

ارزش بازار بورس تهران به رقم 7 هزار و 14 همتی رسید. شاخص هم‎وزن 
نیز رخ منفی داش��ت و بیش از 26 هزار واحد سقوط را تجربه کرد. ارزش 
معاملات نقد در بازار بورس تهران در حوالی 3 هزار و 700 میلیارد تومان 
قرار گرفت؛ ارزش��ی که در روزهای گذش��ته در محدوده کمتر از 2 هزار و 
800 میلی��ارد تومان بود. گروه خودروی��ی رقم 550 میلیارد تومان ارزش 
معاملاتی را به خود گرفت تا تا پس از مدت‌ها و در منفی‌های سنگین مورد 
توجه اهالی بازار قرار گرفته باشد. نمادهای این گروه در نیمه‌های دوم بازار 
روز یکش��نبه از صف‌های فروش خود فاصله گرفتند. فلزات اساسی نیز در 
محدوده 438 میلیارد توم��ان ارزش معاملاتی را ثبت کردند و نماد ذوب 
نمادی بود که با توجه به اطلاعیه‌ای که در سامانه کدال مبنی بر افزایش 
س��رمایه از محل تجدید ارزیابی دارایی‌ها منتشر کرده بود، مورد استقبال 
قرار گرفت. منفی‌های دیروز به نوعی غافلگیری بازار بورس و اوراق بهادار 
تهران بود؛ بازاری که به کوچک‌ترین مس��ائل سیاسی و اقتصادی حساس 
ش��ده اس��ت، با خبر جنگ غزه رخ منفی خود را با افت بیش از 51 هزار 
واحدی نشان داد. از سویی قیمت دلار در بازار آزاد اعداد و ارقام بالای 52 

هزار تومان را ثبت کرد.
براساس این گزارش، بورس تهران با ریزش 51 هزار واحدی شاخص کل 
غافلگیر ش��د؛ در حالی که شاخص بورس در کشوری که مورد حمله قرار 
گرفته کاهش 4 درصدی داشته است. این افت 51 هزار واحدی در سقف 
و اوج قیمتی شاخص کل بورس و اوراق بهادار تهران رخ نداده است؛ بلکه 
در محدوده‌هایی صورت گرفته که انتظار برای حمایت بازار وجود داش��ته 
اس��ت. از همین رو فعالان بازار سرمایه از این موضوع به عنوان غافلگیری 
بورس تهران یاد می‌کنند. نظر رئیس سازمان بورس در این خصوص و در 
نشست با اصحاب رسانه این است که ریزش بازار بورس موقتی است و به 
زودی رفع خواهد شد. این صحبتی است که از میانه اردیبهشت ماه مطرح 
شده است و با کمی اضافه کردن چاشنی طنز به آن می‌توان گفت هر ماه 
با افت‌هایی از این دس��ت مواجه هستیم. شاخص کل با افت روز یکشنبه 
تمامی حمایت‌های تکنیکالی که اهالی تکنیکالیست بازار روی آن حساب 
می‌کردند را از بین برد تا کار برای برگشت شاخص به اعداد و ارقام بالاتر 

سخت‌تر باشد.

شاخص کل بورس تهران بیش از 51 هزار واحد ریخت

واکنش بورس به آتش جنگ

رئیس س��ازمان بورس از تصویب دستورالعمل فروش متری مسکن در 
آین��ده نزدی��ک خبر داد و گفت که فعلا برنامه‌ای ب��رای عرضه خودرو در 
بورس وجود ندارد و به نظر می‌رس��د با توجه به تعهدات خودروسازان در 
سامانه فروش یکپارچه تا یک سال و نیم آینده برنامه جدیدی برای عرضه 
بورس��ی وجود ندارد، اما اگر خودروسازان بخواهند این کار را انجام دهند 

مشکلی برای آن نداریم.
»مجید عشقی« روز گذشته در نشستی خبری با بیان اینکه دستورالعمل 
فروش متری مس��کن به ‌زودی تصویب می‎ش��ود، افزود: صندوق املاک و 
مس��تقلات راه‌اندازی ش��د و در س��ه ماه گذش��ته پیش‎ف��روش متری و 
دس��تورالعمل سلف مسکن آماده شد و تا یک هفته روی سایت است و تا 
هفته آینده پس از جمع‌بندی نهایی در اولین جلسه هیأت‎مدیره تصویب 

خواهد شد که یکی از ابزارهای خوب برای بخش عرضه مسکن است.
او به وجود هزار ش��رکت و ۴۰۰ صندوق س��رمایه‎گذاری اش��اره کرد و 
توضیح داد: افزایش کیفیت خدمات به س��رمایه‌گذاران بود و در دو س��ال 
گذشته حدود ۲۰۶ مجوز برای نهادهای مالی صادر شده است و تعداد این 
نهادها و شرکت‌های سرمایه‌گذاری به بیش از هزار شرکت رسیده و تعداد 

صندوق‎های سرمایه‌گذاری نیز به بالای ۴۰۰ صندوق رسید.
رئیس س��ازمان بورس با اشاره به برداشته شدن صف‌های طولانی پیش 
روی سرمایه‌گذاران و شرکت‌های سرمایه‌گذاری برای دریافت مجوز، اضافه 
کرد: س��ازمان بورس همواره جزو دستگاه‌های پیش رو در زمینه اتصال به 
درگاه ص��دور مجوزهای دولت ب��ود. همچنین در زمینه حمایت از حقوق 
سرمایه‌گذاران از س��ال ۱۴۰۱ همه سودها از طریق سجام انجام می‌شود 
و نی��ازی به انجام این کار از طریق بانک‌ها نیس��ت. به گفته وی، بیش از 
۳۶ میلیون نفر سودهای رسوبی در سال گذشته و در شش ماهه نخست 
امسال بیش از ۱۲ میلیون نفر سود رسوبی‌شان را دریافت کرده‌اند. از سوی 
دیگر شاهد کاهش مدت زمان واریز سود سهامداران از هشت ماه به چهار 

ماه هستیم.
»عشقی« به ارتقای اثربخش��ی و کارایی نظام نظارتی به عنوان دومین 
هدف به روز رس��انی برنامه راهبردی اشاره کرد و گفت: در راستای اجرای 
بند ج ماده ۳۶ قانون احکام دائمی کشور پس از ۱۳ سال به زودی تخلفات 

مدیران بازار سرمایه با شفافیت افشا خواهد شد. همچنین در این زمینه و 
در جهت سوت زنی رسانه‌ها و برای افزایش نظارت بر بازار سرمایه پاداش 

نقدی در نظر گرفته و به دنبال افزایش آن هستیم.
وی تسهیل‌گری تامین مالی، تشکیل سرمایه و مدیریت ریسک را یکی 
دیگر از اهداف به‎روز رس��انی برنامه راهبردی س��ازمان دانست و افزود: در 
این راستا به دنبال افزایش روند انتشار اوراق تامین مالی بخش غیردولتی 
هستیم و همچنین تا الان ۱۷۰ هزار میلیارد تومان مجوز افزایش سرمایه 
صادر شده و امیدواریم مجموع افزایش سرمایه و اوراق تا پایان امسال ۷۵۰ 
تا ۸۰۰ هزار میلیارد تومان برسد. صندوق توسعه بازار براساس رویه‌ای که 
دارد منابع را مانند منابع خودش سرمایه‌گذاری می‌کند و در این مدت هم 
تغییری در استراتژی این صندوق ایجاد نشده و اگر نیاز باشد مجدد تامین 

مالی را از بازار انجام خواهد داد.
او در پاس��خ به س��والی درباره اینکه چرا همچنان مجامع پخش آنلاین 
ندارند یا در پلتفرم‌های فیلتر شده برگزار می‌شود و چرا این روزها بورس 
حال خوبی ندارد، اظهار کرد: درباره مجامع باید گفت که با کمک اصحاب 
رس��انه باید بخش ناش��ران س��ازمان به این موضوع رس��یدگی کند و در 
پلتفرم‌هایی پخش آنلاین ش��ود که قابلیت دسترسی راحت داشته باشد. 
درباره بازار سرمایه حال و روز خیلی خوبی ندارد، اما مثبت یا منفی بودن 
بازار به سازمان ارتباطی ندارد و در این زمینه و مثبت شدن بازار وظیفه‌ای 
نداری��م و باید ابزارهای مختلفی را ایجاد کنی��م. از آنجا که بعد از تحمل 
تورم‌ه��ای ب��الا برخی از این اتفاقات در بازار س��رمایه قابل پیش‎بینی بود 
اما این ش��رایط گذراس��ت و با توجه به اقدامات اصلاحی که انجام ش��ده، 

امیدواریم به مرور اعتماد به بازار برگردد.
رئیس س��ازمان بورس اعلام کرد: درباره انتش��ار اوراق به میزانی که در 
قانون بودجه آمده اتف��اق خواهد افتاد، بنابراین پیش‎بینی خاصی در این 
زمین��ه انجام نمی‌دهد و خریدار این اوراق هم عمدتا بخش بانکی، بیمه و 
... است. درباره طرح سازمان ناظر حسابرسان نیز باید گفت که نحوه تهیه 
این گزارش‌ها برای س��ازمان بورس اهمیت ویژه‌ای دارد و نظرات خودمان 
را درباره این قانون به مجلس داده‌ایم تا ارتقای جایگاه حرفه‌ای حسابرسی 
را ش��اهد باشیم و گزارش��ات متقن و معتبر از حسابرسان و مجموعه‌های 

حسابرسی منتشر شود. وی در پاسخ به سوالی درباره اتفاقات رخ داده در 
غرب خاورمیانه و اینکه بیشتر از ۹۰ درصد بازار منفی شده است و آیا در 
صورت ادامه این وضعیت ش��اهد تعطیلی موقت بازار خواهیم بود؟ گفت: 
در سه ماه گذشته پنیک در بازار نداشتیم و پنیک جدی در بازار نداشتیم 
و البته مسائل سیاسی که به وجود می‌آید مسلما در بازار سرمایه اثرگذار 
است. گرچه صف‌های فروش طولانی در بازار نداریم و قطعا سهم‌ها شرایط 
خوبی دارند و توصیه می‌کنم سهامداران عجله نکنند و سهامداران بزرگ و 

حقوقی‌ها هم کار خودشان انجام خواهد داد.
رئیس س��ازمان بورس و اوراق بهادار در پاس��خ به سوال دیگری درباره 
نحوه و جزییات پرداخت س��ود سهام عدالت نیز گفت: سود سهام عدالت 
با توجه به اینکه ش��رکت‌ها به صورت تدریجی این کار را انجام می‎دهند 
اختلاف چند ماهه را شاهد هستیم و هنوز نهایی نشده است، اما احتمالا 

در تاریخ‌های مشابه سال گذشته، سود سهام عدالت پرداخت خواهد شد.
»عش��قی« همچنی��ن درباره عرضه خ��ودرو در بورس ه��م گفت: فعلا 
برنام��ه‌ای ب��رای عرضه خودرو در بورس وجود ندارد و به نظر می‌رس��د با 
توجه به تعهدات خودروسازان در سامانه یکپارچه، تا یک سال و نیم آینده 
فعلا برنامه جدیدی برای عرضه بورس��ی وجود ندارد، اما اگر خودروسازان 
بخواهند این کار را انجام دهند مش��کلی برای آن نداریم. ما به عنوان بازار 
س��رمایه این آمادگی را داریم در راس��تای قانون جهش تولید مس��کن به 
تامین مصالح س��اختمانی کمک کنیم تا با قیمت‌های پایه یا قیمت‌هایی 
که منطقی باش��د این کار را انجام دهیم؛ چراکه مس��ئله مسکن حمایتی 
ادامه‎دار خواهد بود و به محض اینکه میزان تقاضا اعلام ش��ود آمادگی آن 
را داریم. قانون در حال حاضر مجلس در ش��ش ماه پایانی خودش است و 
با توجه به تعدد طرح‌ها و لوایحی که در دس��ت بررسی بوده، سخت است 
که امس��ال اصلاح قانون بازار سرمایه به تصویب برسد و امیدواریم که این 
اتفاق هرچه سریع‎تر رخ دهد. رئیس سازمان بورس و اوراق بهادار همچنین 
درباره سهم ۱۵ درصدی بازار سرمایه در حوزه تامین مالی گفت: برآورد ما 
حدود ۳۰ درصد اس��ت و سهم ۱۵ درصدی درست نیست، اما برنامه‌هایی 
برای افزایش این سهم داریم و امیدواریم بتوانیم با ادامه روند انتشار اوراق 

و ... این عدد را افزایش دهیم.

دستورالعمل فروش متری مسکن به ‌زودی تصویب می‎شود

خبرهای عشقی از عرضه خودروی بورسی
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مدیریت کسب‌و‌کار تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir

به قلم: کریس کیل 
نویسنده حوزه کسب و کار

مترجم: امیر آل‎علی
بدون تردید تیم ش��رکت، مهمترین دارایی یک مدیر محسوب می‎شود 
که در بازار به ش��دت رقابتی حال حاضر، ضروری است تا برای حفظ آنها 
برنامه‎ریزی درستی را داشته باشید. درواقع برخلاف 100 سال قبل، امروزه 
برای هر فردی فرصت ش��غلی متنوع وجود دارد و این امر باعث می‎ش��ود 
تا حفظ کارمندان، به یک چالش جدی تبدیل ش��ود. در این زمینه یکی 
از رایج‎ترین اتفاقات این اس��ت که کارمندان دچار روزمرگی شده و یا کار 
آنها بیش از حد استرس‎زا است که دلیل عمده این امر را می‎توان تداخل 
میان کار و زندگی ش��خصی عنوان کرد. اگرچه در ظاهر هر کارمند خود 
باید برای بهبود شرایط اقدامات لازم را انجام دهد، با این حال واقعیت این 
است که مدیران پررنگ‎ترین نقش را در این زمینه داشته و با رعایت چند 
نکته می‎توانند تا میزان زیادی از فرسوده شدن تیم کاری خود جلوگیری 
کنند. درواقع امروزه اهمیت مدیران در شرکت به حدی مهم است که این 
افراد دیگر نمی‎توانند صرفا پش��ت میز نش��ین باشند. با نگاهی بلندمدت، 
متوجه این امر خواهید شد که حفظ تیم شرکت، به مراتب بهتر از زمانی 
اس��ت که به صورت مداوم، کارمندان جدی��د را به تیم اضافه کنید. دلیل 
اصلی این امر نیز به خاطر هماهنگ شدن و عادت کردن افراد به کارهای 
روزمره است که بدون شک برای کارمندان جدید، نیاز به حداقل یک ماه 
زمان خواهد بود. همانطور که در موارد قبل نیز عنوان شد، با توجه به بازار 
رقابتی و حضور برندهای متنوع، از دس��ت دادن زمان می‎تواند باعث شود 
تا فرصت‎های ایده آل بازار را از دست داده و در نهایت حتی قادر به حفظ 
جایگاه حال حاضر خود هم نباش��ید. در این راس��تا برای درک بهتر این 
موضوع، شش اصل مراقبت از کارمندان را بررسی خواهیم کرد که تمامی 
این موارد، کاملا س��اده بوده و هر شرکتی به راحتی قادر به انجام تمامی 

آنها خواهد بود.
1-به تعادل میان کار و زندگی شخصی کارمندان خود کمک نمایید 
نخستین نکته‎ای که باید به آن توجه نمایید این است که کارمندان ما 
ربات نبوده و هر یک ویژگی و شرایط خاص خود را دارند. به همین خاطر 
رفتار یکسان ابدا کاربرد لازم را به همراه نخواهد داشت. درواقع شما باید به 
حدی از صمیمیت با هر یک از کارمندان خود برسید که بتوانید موقعیت 
و ویژگی‎های آنها را درک کرده و برنامه‎ریزی را ایجاد نمایید که باعث شود 
تا تعادل میان کار و زندگی شخصی افراد به بهترین شکل، انجام شود. برای 

اقدام موفق در این زمینه لازم است تا به شیوه‎های نوین کار کردن توجه 
داشته باشید. درواقع هر روز آمدن کارمندان به شرکت، یک اقدام منسوخ 
شده است و باید به دورکاری توجه ویژه داشته باشید. همچنین این امکان 
را مهی��ا کنید که افراد با تمام کردن اقدامات روزانه خود، بتوانند زودتر از 
ش��رکت خارج شده و اجازه مرخصی داشته باش��ند. درواقع شرکت‎ها به 
مدیران سختگیر و منتقد نیاز ندارند و لازم است تا نقش یک رهبر دلسوز 
را داش��ته باشید. همچنین لازم است تا در شرکت فضاهایی وجود داشته 
باشد تا کارمندان بتوانند آرامش لازم را به دست آورده و با تمرکز بیشتری 
اقدامات خود را انجام دهند. در این رابطه وجود فضایی برای چرت زدن و 

توجه به تغذیه کارمندان، از جمله نکات مهم محسوب می‎شود. 
2-صندوق اضطراری داشته باشید 

این امر یک واقعیت اس��ت که هزینه‎های زندگی نس��بت به چند سال 
گذشته، به مراتب بیشتر شده و بسیاری از افراد با تنها یک شغل نمی‎توانند 
زندگی مورد نظر خود را داشته باشند و رفاهی خوبی را برای خانواده خود 
ایجاد نمایند. به همین خاطر ش��رکت باید همواره آمادگی کمک به تیم 
خود را داشته باشد. این امر می‎تواند شامل اقداماتی نظیر پرداخت زودتر 
بخشی از حقوق، اعطای وام، جوایز مختلف و... باشد. درواقع در این زمینه 
امروزه ش��رکت‎ها، اقدامات متنوعی را انج��ام می‎دهند تا کارمندان حس 
نکنند که به حقوق مشخص شده محدود هستند. این امر خود به انگیزه 
بالاتر کارمندان شما نیز منجر خواهد شد. با این حال انجام چنین اقداماتی 
تنها زمانی امکان‎پذیر اس��ت که شما صندوق اضطراری داشته باشید. این 
امر باعث خواهد شد تا در صورت نیاز، به سرعت بتوانید به تیم خود کمک 
نمایی��د. در این زمینه بهتر اس��ت که کارمندان خود را نس��بت به وجود 
صندوق و مبلغ آن آگاه سازید. این امر باعث می‎شود تا آنها آرامش خاطر 
بیشتری را داشته باشند. درواقع امکانات بیشتر باعث می‎شود تا کارمندان 
نیز تمایل کمتری به ترک ش��رکت پیدا کنند. ب��رای مثال وام دادنی که 
بازپرداخت آن چند س��ال طول بکش��د، به این معنا است که شما حداقل 
تا چند سال آینده، از حضور کارمندان اطمینان خواهید داشت و این امر 

باعث می‎شود تا با خیال راحت، برنامه‎ریزی‎های لازم را داشته باشید. 
3-برنامه شناور داشته باشید 

برنامه شناور درست نقطه مقابل ساعت کاری مشخص محسوب می‎شود. 
برای مثال ممکن است یک کارمند مجبور باشد که در ابتدا فرزندان خود 
را به مدرس��ه ببرد و پس از آن راهی ش��رکت ش��ود. به همین خاطر این 
فرد باید بتواند س��اعت مدنظر خود برای حضور در شرکت را داشته باشد. 

درواقع برای شما تنها باید انجام کارها به بهترین شکل مهم باشد و در این 
زمینه توجه به ساعت، کاملا بیهوده خواهد بود. برای برنامه‎ریزی بهتر لازم 
است تا با کارمندان خود صحبت کرده و فراموش نکنید که امتیازها باید 
به صورت عادلانه باش��د. برای مثال اگر یک کارمندی می‎تواند دو ساعت 
دیر در شرکت حضور داشته باشد، باید برای دیگران امتیازهای دیگری را 
مطابق شرایط خاص خودش��ان در نظر داشته باشید. درواقع این موضوع 
بس��یار مهم بوده و در ص��ورت عدم رعایت درس��ت آن، با نارضایتی‎های 
بس��یاری مواجه خواهید ش��د. به همین خاطر نحوه انجام این اقدام باید 

کاملا مورد توجه شما باشد. 
4-به تغذیه کارمندان خود توجه داشته باشید 

همانطور که در موارد قبل نیز عنوان شد، توجه به تغذیه کارمندان بسیار 
مهم است. درواقع اگر از آنها بخواهید که ناهار را به همراه خود بیاورند، این 
امر به معنای حمل کردن بار اضافه محس��وب شده و می‎تواند یک چالش 
جدی باشد. در کنار این موضوع شما تنها نباید به ناهار فکر کنید. درواقع 
لازم اس��ت تا هر کارمند به ازای هر یک س��اعت فعالیت، یک خوراکی را 
داشته باشد. این امر بسیار مهم بوده و با یک برنامه غذایی درست می‎توانید 
سوخت‎رسانی لازم را به تیم کاری خود داشته و در نهایت با راندمان کاری 
به مراتب بهتر مواجه شوید. همچنین لازم است تا به دنبال غذاهای سالم 
باش��ید تا سلامت کارمندان با خطر مواجه نشود. در نهایت اگر بتوانید به 
خوبی تغذیه کارمندان خود را پوش��ش دهی��د، هزینه‎های آنها نیز کمتر 
می‎شود و طبیعی است که درآمد آنها، می‎تواند به خوبی برای زندگی آنها 
کافی باش��د. اگرچه این مورد در ظاهر هزینه‎بر محس��وب می‎شود، با این 
حال با تحلیل درست متوجه می‎شوید که مزیت‎های آن به مراتب بیشتر 
است. همچنین لازم است تا به این نکته توجه داشته باشید که بسیاری از 
هزینه‎های رایج در ش��رکت وجود دارد که عملا نتیجه‎بخش نبوده و جزو 
شیوه‎های قدیمی محسوب می‎ش��ود که با حذف آنها، بدون شک بودجه 

لازم را به دست خواهید آورد. 

5-از اهمیت پاداش غافل نشوید
درواقع ش��ما برای یکس��ری اقدامات مشخص، دس��تمزدی را تعیین 
کرده‎اید و این ش��رایط باعث می‎شود تا افراد تمایلی به اقدامات بیشتر 
و بروز خلاقیت در کار خود نداش��ته باشند. با این حال پاداش می‎تواند 
همه چیز را کاملا متفاوت نماید. درواقع چنین ش��رایطی باعث خواهد 
شد تا افرادی که مستعد رشد هستند، خود را به خوبی بروز دهند و این 
امر در نهایت به نفع کس��ب و کار ش��ما خواهد بود. در کنار این مسئله 
نکته دیگری که باید به آن توجه داشته باشید این است که دغدغه یک 
مدیر به صورت مداوم باید این باش��د که چگونه می‎توان ش��رکت را به 
محیط��ی بهتر تبدیل کرد. در زمینه پاداش نیز می‎توانید تنوع بالایی را 
داشته باشید و تنها به پرداخت پول محدود نخواهید بود. در این زمینه 
حتی می‎توانید قرعه‎کش��ی‎هایی نظیر گردونه ش��انس داشته باشید تا 

احتمال بروز نارضایتی، به مراتب کمتر شود. 
6-سرگرمی ایجاد نمایید 

با توجه به تعداد س��اعت‎های زیادی که افراد در شرکت شما سپری 
می‎کنند، طبیعی اس��ت که نباید محیط شرکت تنها فضایی برای کار 
کردن محس��وب شود. درواقع ش��ما باید تفریحاتی را برای کارمندان 
خ��ود در نظر بگیرید که باعث مي‎ش��ود تا خس��تگي آنها كاهش پيدا 
كرده و روحيه بالاتري را پيدا كنند. در كنار اين مس��ئله نكته ديگري 
كه بايد به آن توجه داشته باشيد اين است كه سرگرمي باعث مي‎شود 
تا كارمندان با كيدیگر صميمي‎تر ش��ده و به دوستان هم تبديل شوند 
كه خود دليلي براي تمايل به ماندن آنها خواهد بود. درواقع كارمندان 
ش��ما بايد دلايلي به مراتب بيش��تر از حقوق دريافتي براي حضور در 
شركت داشته باشند و براي سرگرم كردن آنها، اقدامات متنوعي وجود 
دارد كه با كي جست و جوي ساده مي‎توانيد به فهرست كاملي از آنها 

دست پيدا كنيد. 
entrepreneur.com :منبع
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اخبار

بازدید معاون هماهنگی امور اقتصادی استانداراز اداره کل تعزیرات حکومتی
یزد - ســید محمد جواد عرفان فر ؛ معاون هماهنگی امور 
اقتصادی استاندار یزد با حضور در اداره کل تعزیرات حکومتی استان 

با مدیر کل و معاونین دیدار کرد. 
به گــزارش روابط عمومی اداره کل تعزیرات حکومتی اســتان 
یــزد، در ابتدای ایــن بازدید مدیر کل تعزیرات حکومتی اســتان 
ضمن خوش آمدگویی به معاون اســتاندار در امور اقتصادی گفت: 
با افزایش اختیارات تعزیرات حکومتی از سوی سران قوا از این پس 
جدیت بیشتری در رسیدگی و نظارت ها در دستور کار قرار گرفته 
و با متخلفان احتمالی قاطعانه برخورد می شود. مهاجریان مقدم در 
ادامه به مســائل و مشکلات اداره کل و همچنین آمار و عملکرد و 
رسیدگی به پرونده ها در سه حوزه صنفی، بهداشت و دارو و درمان و 
قاچاق کالا و ارز پرداخت.  معاون هماهنگی امور اقتصادی استانداری 
یزد ضمن تشکر از تعامل و همکاری اداره کل تعزیرات حکومتی با 
استانداری گفت : عملکرد خوب و قابل قبول تعزیرات حکومتی در 

کارگروه تنظیم بازار و بازدارندگی احکام تعزیرات در تورم بازار مسکن، بهداشت و درمان و اقلام خوراکی مردم در بازار  ارزیابی 
کرد. محمد علی شاه حسینی بر ضرورت بازرسی و نظارت جدی بر کار اصناف تاکید کرد و یادآور شد: در حال حاضر نظارت ها 
اصلا مورد قبول نیست و باید نظارت ها ادامه دار و قوی تر شود اگر نظارت و برخوردی می شود باید کمک کنیم تا مانع از ورود 
افراطی ها و دلالان در هر حوزه شویم.  وی افزود: متاسفانه در حال حاضر دلالان و سوداگران که به دنبال تامین منافع و سود 
خود هستند، وارد عرصه کسب و کار شدند که باید با کمک تعزیرات حکومتی و دیگر دستگاه ها دست آنها را از بازار قطع شود 
تا شاهد این گرانی های بی مورد نباشیم . در پایان بازید معاون هماهنگی امور اقتصادی استانداراز اداره کل تعزیرات حکومتی 

، از شعبات و اجرای احکام و دیگر بخش های اداره کل بازدید و از روسا و دفاتر شعب و دیگر همکاران تقدیر و تشکر کرد.
سومین کارگروه مشترک ثبتی ادارات کل ثبت اسناد و اوقاف یزد برگزار شد

سومین کارگروه مشترک ثبتی ادارات کل ثبت اسناد و املاک و اوقاف و امور خیریه استان یزد با حضور مدیران کل و مسئولان 
هر دو مجموعه و معاون دادستان مرکز استان برگزار شد.

راه اندازی سیستم تله متری  در بیش از  90 درصد شهرهای تحت پوشش 
طرح آبرسانی اصفهان بزرگ

اصفهان - لیلا قاســمی:  با راه اندازی  سیستم تله متری در 
637 نقطه در تاسیسات آبرسانی  شهرهای استان اصفهان، بیش از  
90درصد شهرهای تحت پوشش طرح آبرسانی اصفهان بزرگ از این 

تکنولوژی برخوردار شدند. 
مدیرعامل آبفای استان اصفهان با بیان اینکه در تابستان امسال 
توانستیم با مانیتورینگ و کنترل تاسیسات آب به صورت لحظه به 
لحظه آب شرب را به صورت عادلانه توزیع کنیم اعلام کرد: آبفای 
استان اصفهان علاوه بر مانیتوریگ تاسیسات آب در نقاط شهری، 
کنترل و پایش لحظه به لحظه تاسیسات آب در روستاها را نیز در 

دســتور کار قرار داده است. حسین اکبریان  افزود: در یک سال گذسته 120 نقطه از تاسیسات آبرسانی در روستاهای استان 
مجهز به سیستم تله متری و تله کنترل شده اند که این امر نه تنها توزیع عادلانه آب با فشار یکسان را در روستاها به همراه 

داشته، بلکه از هدر رفت آب نیز در روستاها جلوگیری به عمل آمده است. 
وی افزود: در حال حاضر تاسیسات آب بسیاری از نقاط استان شامل  مخازن آب، ایستگاه های پمپاژ، چاه ها، شیرهای فشار 
شکن، خطوط اصلی انتقال، شبکه توزیع آب، تصفیه خانه های آب و آب شیرین کن ها به وسیله سیستم تله متری و تله کنترل  
مورد پایش و ارزیابی قرار می گیرند. مدیرعامل آبفای استان اصفهان با بیان اینکه  تنظیم فشار یکنواخت  شبکه آب که عامل 
بسیار مهمی در توزیع عادلانه محسوب می شود تنها یکی از مزیت های سیستم تله متری در تاسیسات به شمار می آید، خاطر 
نشان ساخت: کاهش استهلاک تجهیزات و تاسیسات، جلوگیری از سر ریز مخازن، افزایش عمر تاسیسات، بالانس شبکه توزیع 

و هدر رفت آب از دیگر مزیت های تجهیز تاسیسات آب به سیستم تله متری است. 
 اکبریان دسترسی پایدار همه مردم در شهرها و روستاها به آب شرب را ضروری دانست و اظهار داشت: آبفای استان اصفهان 
برای تحقق چنین امری از همه عواملی که در این فرایند موثر هستند به نحو مطلوب بهره مند می شود که در این راستا می 

توان به استفاده از تکنولوژی های روز دنیا اشاره کرد.
   

با حضور مدیرکل صنعت، معدن وتجارت استان مرکزی:
اولین جشنواره فرش جیریا در استان مرکزی برگزار شد

اراک- فرنــاز امیدی: مدیرکل صنعت، معدن و تجارت اســتان 
مرکــزی گفت: ۸۵0 بافنده فرش معادل هشــت درصد بافندگان  
فرش دستباف این استان توسط زنان و مردان ساکن روستای جیریا 

شهرستان اراک بافته می شود.
 جودکی در آیین افتتاحیه اولین جشنواره فرش جیریا، افزود: 12 
هزار بافنده فرش در اســتان فعالیت دارند اما هشت هزار بافنده از 
خدمات بیمه قالی بافی بهره مندند و چهار هزار بافنده فرش معادل 
30 درصد در اســتان بدون بیمه هستند. وی با بیان اینکه، هزینه 
تولید فرش دستباف بالا است، ادامه داد: پارسال 1200 میلیارد ریال 

به مشاغل خانگی استان مرکزی تخصیص داده شد که ۴00 میلیارد ریال آن در حوزه فرش دستباف بود. مدیرکل صمت استان 
مرکزی ادامه داد: اداره فرش این اداره کل به 12 هزار بافنده فرش خدمات می دهد. جودکی اظهار کرد: سالانه 26 هزار مترمربع 
فرش دستباف در این استان تولید می شود که 12 هزار مترمربع آن قابلیت صادرات دارد. وی بیان کرد: سالانه ۴0 میلیون دلار 

درآمد از محل صادرات فرش ایران، ارز وارد کشور می شود که سهم استان مرکزی، یک میلیون دلار از این بازار است.
مدیرکل صنعت، معدن و تجارت استان مرکزی اضافه کرد: بازار جهانی فرش ایران در آمریکا و اروپا شمالی است که بازگشت 
ارز آن سخت و نیازمند برنامه ریزی است. جودکی گفت: فرش نماد وحدت است، وقتی از وحدت اقوام نام برده می شود از فرش 
نام برده می شود. وی بیان کرد: فرش در این منطقه نماد اتحاد و اتفاق است و زنان هنرمند با سرپنجه هنر آن را خلق می کنند. 
وی درباره تدریس این رشــته نیز گفت: در دانشــگاه ملی اراک، رشته فرش تا کارشناسی ارشد تدریس می شود و در جایگاه 
سازمانی نیز اداره فرش این اداره کل، از ادارات عملیاتی و فعال است. مدیرکل صنعت، معدن و تجارت استان مرکزی درباره نام 

تجاری هم اظهار کرد: در حوزه فرش دستباف برندسازی نشده است.
  

 بازدید نماینده وزیر میراث فرهنگی،گردشگری و صنایع دستی 
از میراث صنعتی مسجدسلیمان

اهواز - شبنم قجاوند: نماینده وزیر 
میراث فرهنگی،گردشگری و صنایع دستی 
در یک سفر یک روزه وارد مسجدسلیمان 
شــد و از میــراث فرهنگــی و صنعتی 

مسجدسلیمان بازدید به عمل آورد.
رضا ســامه نماینده وزیــر و مدیرکل 
امور پایگاه هــای ملی و جهانــی وزارت 
میــراث فرهنگی گردشــگری و صنایع 
دســتی و هیئت همراه از طرح موزه نفت 

مسجدسلیمان، چاه شماره یک و چشمه های نفتی سی برنج بازدید نمودند و با توضیحات ارائه  شده با این میراث ارزشمند آشنا 
شدند.  وی با برگزاری یک نشست مشترک درخصوص همکاری و تعامل موزه نفت و پایگاه تازه تأسیس منظر فرهنگی و صنعتی 
مسجدسلیمان بحث و تبادل نظر صورت گرفت. لازم به ذکر است طرح موزه نفت مسجدسلیمان در سال 13۸3 در هیئت مدیره 
شرکت ملی نفت ایران تصویب و برای آن احداث ساختمان مرکزی به وسعت 3۵00 متر مربع درنظر گرفته شد که عملیات 
ساخت آن دو بار در دهه های۸0 و 90  به علت محدودیت منابع مالی متوقف شد. تا اینکه چندی پیش با واگذاری مسئولیت 
موزه ها به مناطق نفتخیز جنوب، اعتباری برای این طرح منظور شد که با دستور مدیرعامل مناطق نفتخیز تکمیل این پروژه به 
شرکت بهره برداری نفت و گاز مسجدسلیمان محول گردید و این شرکت با انجام برنامه ریزی و تعریف چندین زیرپروژه با هدف 

تکمیل فاز نخست طرح، عملیات اجرایی آنرا به مناقصه گذاشته است.
 

همایش همراه اول با حضور مدیر مخابرات منطقه مرکزی و نمایندگان 
شرکت ارتباطات سیار برگزار شد

اراک- فرناز امیــدی: در آیین تجلیل از نماینــدگان دفاتر 
پیشخوان، برندگان کمپین جهانی، مشترکین خوش حساب و برنده 
کمیین یک انتظار شنیدنی یک انتخاب پرجایزه که با حضور دکتر 
یاسر کلیج رییس اداره فروش شرکت ارتباطات سیار، احمد مداحی 
رییس اداره بازاریابی و تبلیغات شــرکت ارتباطات سیار و مهندس 
منظر نژاد رییس اداره نظارت شــرکت ارتباطات سیار، سیفعلیان 
مدیرکل فناوری و اطلاعات اســتان مرکــزی و جمعی ازمدیران 
مخابرات منطقه مرکزی و مشتریان همراه اول برگزار شد، مهندس 
علیرضا لطفی مدیر مخابرات منطقه مرکزی گفت:حوزه ارتباطات به 
عنوان حوزه زیرساختی فناوری اطلاعات همه حوزه ها و کلان حوزه 
های زیرساختی کشور به عنوان مهمترین شاخصه پیشران توسعه 
کشور در همه جوامع بشری و جوامع توسعه یافته می باشد و به طور 
معمول دولت و سیاست گذاران کلان با حمایت بی دریغ که از حوزه 

ارتباطات دارند این مولفه حیاتی را مادام در کشور توسعه و رشد می دهند. وی خاطر نشان کرد: موضوع شبکه ارتباطی کشور به 
پهنای و بزرگی کشور مقدس ایران در هزاران شهر کوچک و بزرگ،دهها هزار روستا و صدها هزار کیلومتر جاده، شبکه گسترده 
و بی بدیلی را در اختیار کشور قرار داده است و خدمتگزارانی تلاشگر در این حوزه از جمله اپراتورهای بزرگ و فعال،نقش آفرینی 
کرده و خدمات ارزنده ای را به مشتریان ارائه می کنند. در ادامه این همایش، مجتبی سجادی مدیر تجاری مخابرات منطقه 
مرکزی نیز گفت: تعداد دفاتر پیشخوان و نمایندگی های همراه اول در سطح استان 123 دفتر می باشد که از این تعداد ۵دفتر 
با گریدAو ۵6دفتر با گریدB، یک دفتر با گرید+B و 12دفتر با گرید C فعالیت می کنند. وی با بیان اینکه در سال گذشته با 
2۸۵درصد افزایش درآمدی در بحث فول سرویس ها در کشور مواجه بودیم تصریح کرد: در بحث بازاریابی و تبلیغات، علاوه بر 
صرف بودجه یک میلیارد و 190میلیونی که ارتباطات سیار به این منظور اختصاص داده بود به طور کامل این بودجه در راستای 
تبلیغات همراه صرف شد و علاوه بر این مبلغ یک میلیارد و 920میلیون از پتانسیل و بودجه های استان شامل 1۵ساختمان 
مخابراتی و نصب 27محل تبلیغاتی اعم از پیشانی ساختمان ها و استرابردهای مراکز مخابراتی با متراژ 29۵متر ،۴عدد پل و 

۸شبکه مجازی تبلیغاتی در اختیار تبلیغات ارتباطات سیار قرار گرفت .

ناوگان تاکسیرانی یزد نو نوار می شود 
یزد - مرتضی نوراللهی پور ؛ سخنگوی شورای اسلامی شهر 
یزد از اختصاص تســهیلات در راستای نوسازی ناوگان تاکسیرانی 
خبر داد. حجت الاسلام حیدری سخنگوی شورای اسلامی شهر یزد 
گفت: با توجه به ضرورت نوســازی ناوگان تاکسیرانی شهر یزد و با 
حمایت شهرداری در راستای نوسازی تاکسی های یزد و همچنین 
با تصویب در صحن علنی شورا مقرر شد تسهیلات برای این منظور 
در نظر گرفته شود. به گفته وی: در یکصدو پنجاه و هشتمین جلسه 
علنی شورا و با موافقت اعضای شورا، مالکین تاکسی های فرسوده 
می توانند با أخذ تسهیلات جهت نوسازی خودرو خود اقدام کنند. 

حجت الاسلام حیدری خاطرنشان کرد: وسایل حمل و نقل عمومی، منافع بسیاری برای جامعه و شهروندان دارد و عموم مردم 
از آن بهره می برند، ضرورت دارد به طور مناسب و با کیفیت در اختیار شهروندان قرار گیرد.
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اهواز - شبنم قجاوند: با برگزاری جلسه ای با حضور معاون وزیر نفت در 
امور مسئولیت اجتماعی، وضعیت پیشرفت فیزیکی پروژه های عمرانی شرکت 

ملی نفت ایران در مسجدسلیمان بررسی شد .
این جلســه با حضور حجت الاسلام والمسلمین سید حسن سید احمدی 
امام جمعه – پیمان مولایی فرماندار- علیرضا هیهاوند مدیرعامل شرکت بهره 
برداری نفت و گاز مسجدسلیمان و تنی چند از مدیران شهری در مهمانسرای 

شماره یک نفت برگزار شد.
معاون وزیر نفت طی سخنانی با عنوان اینکه بیشترین توجه و سرمایه گذاری 
در بخش عمران و مســئولیت های اجتماعی شهر مسجدسلیمان در دولت 
سیزدهم صورت گرفته است گفت: اعتباری بالغ بر ۸000 میلیارد ریال جهت 
تعریف و اجرای پروژه های مختلف عمرانی در شــهر مسجدسلیمان توسط 

شرکت ملی نفت ایران اختصاص یافته است .
بابک دارابی با اشاره به اینکه پروژه اجرای جمع آوری فاضلاب سطح شهر با 
اعتبار 2000 میلیارد ریالی شرکت ملی نفت ایران در حال انجام است خطاب 
به مدیران دستگاه های دولتی خصوصاً آب و فاضلاب اظهار داشت: پرداخت 

ایــن اعتبارات فقط منوط به صدور صورت وضعیت و در واقع فقط با توجه به 
پیشــرفت فیزیکی پروژه ها می باشد از این رو ضرورت دارد توجه ویژه ای به 
پیشبرد پروژه ها و جذب اعتبارات داشته باشید. وی با عنوان اینکه نگاه مدیریت 
ارشد وزارت نفت و شرکت ملی نفت ایران اهتمام به رفع محرومیت و توسعه 

شهرهای نفتی خوزستان به خصوص شهرهای مسجدسلیمان،لالی،هفتکل 
و اندیکا می باشــد افزود: همه دستگاه ها برای جذب این اعتبارات،تعریف و 
تصویب پروژه های عمرانی و زیربنایی توجه ویژه نمایند و از این فرصت طلایی 
که وزارت نفت در قالب مســئولیت های اجتماعی ایجاد کرده برای توسعه و 
تحولات مثبت این منطقه اســتفاده مطلوب نمایند. مدیرعامل شرکت بهره 
برداری نفت و گاز مسجدســلیمان نیز طی سخنانی از اجرای چندین پروژه 
عمرانی و عام المنفعه با استفاده از بودجه جاری این شرکت در سطح شهرهای 
مسجدسلیمان،لالی و هفتکل خبر داد و گفت: این پروژه ها در مراحل مختلف 
تهیه شــرح نیاز،کسب مجوز هیأت مدیره شرکت ملی نفت، برگزاری فرایند 

مناقصه و ابلاغ شروع به کار پیمانکار قرار دارند.
مهندس علیرضــا هیهاوند ادامه داد: با تعیین تکلیف ایــن پروژه ها و در 
موقعیت مناســب، اطلاع رسانی عمومی و شایســته ای از این اقدامات انجام 
خواهد شد تا عموم شهروندان در جریان خدمات و اقدامات شرکت بهره برداری 
نفت و گاز مسجدســلیمان که به نیابت از شرکت ملی نفت ایران صورت می 

پذیرد قرار بگیرند.

اصفهان – فایزه مرادیان: نمایشــگاه دستاوردهای علمی و بومی سازی 
بخش های مختلف ذوب آهن اصفهان به همت معاونت بهره برداری و قرارگاه 
علمی بهره وری و نخبگان حوزه مقاومت بســیج شهید تندگویان ذوب آهن 
اصفهان در حاشیه صبحگاه نظامی بزرگداشت هفته دفاع مقدس برگزار شد .

سردار سرتیپ بسیجی محمدرضا نقدی معاون هماهنگ کننده کل سپاه 
پاسداران، سردار مجتبی فدا فرمانده ســپاه صاحب الزمان اصفهان، مهدی 
کوهی مدیرعامل ذوب آهن اصفهان، آیت الله رهبر مسئول هماهنگی تبلیغات 
اســلامی این شرکت ، ســردار حمید رضا اله بداشتی رئیس سازمان بسیج 
کارگران و کارخانجات کشور، حمیدرضا محمدی فشارکی فرماندار شهرستان 
لنجان و جمعی از دیگر شــرکت کنندگان در مراسم بزرگداشت هفته دفاع 
مقدس ، از این نمایشــگاه بازدید کردند .این نمکایشــگاه تا ۵ مهر ماه ادامه 

داشت.
قرارگاه علمی بهره وری ونخبگان حوزه مقاومت بسیج شهید تندگویان ذوب 
آهن در راســتای هم افزایی بین مدیریت های مختلف و همراستا با معاونت 
بهره برداری برگزاری نمایشگاه های بومی سازی،دستاوردها و صرفه جویی به 

صورت فصلی را در دستور کار قرار داده است.

به منظور شناســایی نخبگان و مهم تر از آن شناســاندن بخش های فنی 
شرکت به دیگر بخش ها طی مصوبه ای مقرر شد که قرارگاه علمی در حاشیه 

ی صبحگاه مشترک دفاع مقدس، نمایشگاه دستاوردها را برگزار نماید.
معاونت برنامه ریزی قرارگاه با ایجاد ستاد با هماهنگی با معاونت بهره برداری 

شرکت اقدام به احصاء دستاوردها از کلیه بخش های مختلف نمود.
معرفی پتانســیل های بالقوه ی بخش های فنی و ایجاد فضای رقابت بین 
پرسنل و ترسیم چشم انداز در جهت افزایش تولید از برنامه های اصلی قرارگاه 

علمی بسیج است.
در این نمایشگاه بخشی از دساوردهای ذوب آهن اصفهان در زمینه ساخت 
قطعات تخصصی،سنگین و فوق سنگین و اقدامات مختلف در بخشهای : نسوز، 
کوره بلند، تولیدات کک و مواد شــیمیایی، مدیریت فولادسازی، تعمیرات و 
نوسازی راه و ساختمان، مدیریت راه آهن و ترابری، مدیریت مهندسی تولید و 
توزیع برق، مدیریت انرژی و بهینه سازی سوخت،مدیریت مهندسی اتوماسیون 
و ارتباطات،مدیریت نت مکانیک،مدیریت آگلومراســیون، مدیریت مهندسی 
نورد،معاونت برنامه ریزی و توسعه، مدیریت آموزش و توسعه سرمایه های انسانی 

و روابط عمومی به نمایش گذاشته شد.

آذربایجان شرقی - فلاح: شــرکت آب و فاضلاب آذربایجان شرقی در 
بیست و ششمین جشنواره شهید رجایی به عنوان دستگاه برتر انتخاب و مورد 

تقدیر قرار گرفت.
در مراسم اختتامیه بیست و ششمین جشنواره شهید رجایی که با حضور 
حجت الاسلام والمسلمین آل هاشــم، نماینده ولی فقیه در استان، عابدین 
خرّم استاندار آذربایجان شرقی، روح الله متفکر آزاد عضو هیأت رئیسه مجلس 
و نماینده مردم تبریز، آذرشــهر و اسکو در مجلس شورای اسلامی، معاونین 
استاندار، حیدر فتح زاده رئیس سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان و مدیران 
اســتانی برگزار شد از مهندس محمد خانی مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب 

آذربایجان شرقی به عنوان دستگاه برتر جشنواره شهید رجایی تقدیر شد.
بر اساس اعلام ستاد بیست و ششمین جشنواره شهید رجایی استان، شرکت 
آب و فاضلاب آذربایجان شرقی " رتبه برتر در مجموع شاخص های عمومی و 

اختصاصی جشنواره شهید رجایی سال 1۴01 "را کسب کرد.
این ارزیابی که با هدف شناســایی و قدردانی از تلاشگران عرصه خدمت به 
نظام مقدس جمهوری اســلامی و ملت ایران اسلامی  و ارتقا و بهبود عملکرد 
دســتگاه های اجرایی در ســطوح مختلف و ارتقای کارآمــدی، بهره وری، 
پاسخگویی و شفافیت عملکرد دستگاه های اجرایی، آگاهی مردم از وضعیت 
عملکرد دستگاه ها و در نتیجه افزایش اعتماد عمومی انجام می شود در دو بعد 

شاخص های اختصاصی و عمومی بوده که هر کدام 1000 امتیاز می باشد.
شاخص های اختصاصی که عمدتا" برگزیده از ماموریتها و فعالیتهای ذاتی 
شرکت بوده و شامل: جمعیت تحت پوشش آب، جمعیت تحت پوشش شبکه 
جمــع آوری فاضــلاب ،آب بدون درآمد، برنامه ایمنی آب و... می باشــد که 
خوشبختانه با توجه به تعامل مناسب انجام شده در سطح ملی و استانی و در 
سایه تلاش و کوشش همکاران شرکت عملکرد شاخص ها غالبا بیشتر از اهداف 

پیش بینی شده بوده است.

همچنین ارزیابی شــاخص های عمومی در محورهای: رضایتمندی مردم 
)رضایتمندی از خدمات، اطلاع رســانی و تبیین( بهره وری و تعالی) ارتقای 
بهره وری، بهبود و تحول ســازمانی، سهولت دسترسی به خدمات(، عدالت ) 
شایسته سالاری، توانمندسازی مدیران و کارکنان، شفافیت( انجام شده است.

در لوح اهدایی عابدین خرّم، استاندار آذربایجان شرقی آمده است:
پیشــرفت نظام مقدس جمهوری اسلامی ایران، میراث ماندگار امام راحل 
عظیم الشّــان و شهدای والامقام، مرهون کار، تلاش و مجاهدت خدمتگزاران 
صدیق است که با پشتکار و نیت خالصانه، توان فکری و عملی خود را در این 

راه به خدمت گرفته اند.
در راستای تحقق سیاست های ابلاغی مقام معظم رهبری )مدظله العالی( 
و اجرای برنامه های دولت )ســیزدهم/خدمتگزار( و با تاکید بر نیل بر تحقق 
اهداف توسعه ای و ارتقا بهره وری استان، آن دستگاه اجرایی براساس نتایج 
ارزیابی عملکرد سال 1۴01 دستگاه های اجرایی و در فضایی منطقی و رقابتی 
و منطبق بر الگوهای به روز مدیریتی و تایید ســتاد جشنواره شهید رجایی 
استان، حائز رتبه برتر در )گروه / محور یا حوزه( زیربنایی و توسعه زیرساخت 
در بیست و ششمین جشنواره شهید رجایی سال 1۴02 گردیده است، نتایج 
حاصل از این ارزیابی بیانگر احراز رتبه برتر آن ) اداره کل / سازمان( می باشد 
که ثمره آن افزایش رضایت و اعتماد عمومی به عنوان بزرگترین ســرمایه و 
تکیه گاه نظام اداری و تحقق منویات مقام معظم رهبری و دولت خدمتگزار 

می باشد.
بدینوســیله مراتب تقدیر و تشکر خود را از تلاشهای جنابعالی و همکاران 
محترم در زمینه اجرای برنامه های تحول اداری که موجبات ارتقا آن دستگاه 
را فراهم نموده اســت، اعلام مــی دارم و از خداوند منان توفیق روزافزون آن 
مجموعه را در پیشبرد اهداف نظام مقّدس جمهوری اسلامی در سال »مهار 

تورم، رشد تولید« در پناه امام زمان )عج( مسألت دارم.

رشت- خبرنگار فرصت امروز:  تفاهم نامه همکاری سازمان منطقه آزاد 
انزلی با هلدینگ عمران و ساختمان صندوق بازنشتگی کشوری)صبا عمران( 

در بخش صنعت گردشگری منعقد شد.
به گزارش ایسنا و به نقل از مدیریت روابط عمومی و امور بین الملل سازمان 
منطقه آزاد انزلی، در راســتای دست یابی به اهداف دولت سیزدهم و ارتقای 
شاخص های زیرساخت صنعت گردشگری کشور در سطح بین المللی؛ تفاهم 
نامه همکاری این سازمان با هلدینگ عمران و ساختمان صندوق بازنشستگی 
کشــوری)صبا عمران( از ســوی اکبر نیازی، عضو هیئت مدیره و سرپرست 

سازمان و ابوالفضل شاه علی، مدیرعامل شرکت مزبور منعقد شد.
اکبر نیازی، عضو هیئت مدیره و سرپرســت سازمان منطقه آزاد انزلی در 
جریان انعقاد تفاهم نامه با بیان اینکه نخستین منطقه آزاد شمال ایران به عنوان 
یکی از کانون های اصلی تجارت و گردشگری کشور؛ با دسترسی مناسب جاده 
ای، هوایی، بندری و ریلی و قرارگیری در پهنه ژئوپلیتیک منطقه و شــاهراه 
های ترانزیتی کریدورهای بین المللی به ویژه شمال – جنوب دارای ظرفیت 
ها و فرصت های متنوعی در زمینه های مختلف است، افزود: سرمایه گذاری 
در بخش های موضوع این تفاهم نامه دارای دستاوردهای با ارزشی برای کشور 

و منطقه خواهد بود.
وی افزود: ســازمان منطقه آزاد انزلی در رویکرد جدید عرضه بســته های 

سرمایه گذاری خود همگام با سیاست های دبیرخانه شورای عالی مناطق آزاد، 
ضمن دعوت و جذب سرمایه گذاران توانمند داخلی و خارجی در رویدادها و 
نمایشگاه های مختلف؛ سیاست رفع موانع پیش رو و ضابطه زدایی و تسهیل 
گری در فرآیندهای انجام کار جهت پیشرفت پروژه های سرمایه گذاری توافق 

شده را در دستور کار قرار دارد.

ابوالفضل شاه علی، مدیرعامل هلدینگ عمران و ساختمان صندوق بازنشتگی 
کشــوری)صبا عمران( نیز با قدردانی از رویکرد سازمان منطقه آزاد انزلی در 
حمایت از ســرمایه گذاری های مشارکتی؛ ضمن برشمردن توانمندی های 
هلدینگ متبوع خود؛ گزارشــی از طرح های سرمایه گذاری متعدد در دست 
اجرای این مجموعه در استان های مختلف کشور ارائه نمود و گفت: با سابقه 
و تجربه مفید این هلدینگ در اجرای طرح های مشابه در سطح کشور، تامین 

منابع مالی این طرح سرمایه گذاری به خوبی صورت خواهد گرفت.
وی با اشــاره به امکان بهره گیری از ظرفیت جامعه بازنشستگان کشوری 
در بخش مســکونی این طرح عنوان کرد: با توجه به ماهیت بلند مرتبه بودن 
این طرح لازم است، طراحی و اجرای طرح سرمایه گذاری خصوصا در بخش 
اقامتی و هتلینگ به صورت متمایز و خاص با بهره گیری از فناوری های نوین 
در سطح شمال کشور اجرا گردد تا بتواند در بخش جذب گردشگران داخلی و 

خارجی جهش قابل توجه ای در سطح منطقه ایجاد نماید.
گفتنی است براســاس این تفاهم نامه، مقرر شد طرفین ظرف چند ماه با 
حصول قرارداد نهایی، بابت ساخت، احداث و بهره برداری از پروژه برج بلندمرتبه 
مســکونی، تجاری و اقامتی پنج ستاره در زمینی به مساحت حدود ۴0 هزار 
مترمربع در مرکز منطقه آزاد انزلی مشــتمل بر زیربنایی بیش از 200 هزار 

مترمربع همکاری و مشارکت کنند.

با حضور معاون وزیر نفت در امور مسئولیت اجتماعی؛

جلسه بررسی وضعیت پیشرفت فیزیکی پروژه های عمرانی 
مسجدسلیمان برگزار شد

با همت بسیج ذوب آهن اصفهان صورت گرفت:

نمایشگاه دستاوردهای بومی سازی ذوب آهن اصفهان

با درخشش در بیست و ششمین جشنواره شهید رجایی؛

شرکت آب و فاضلاب به عنوان دستگاه برتر آذربایجان شرقی انتخاب شد

 امضاء تفاهم نامه اجرای پروژه گردشگری منطقه آزاد انزلی 
با صندوق بازنشستگی کشوری

آذربایجان شرقی - فلاح: استاندار آذربایجان شرقی 
گفت: قرارگاه امام حسن مجتبی )ع( با همکاری شرکت 
آب و فاضلاب و بســیج سازندگی استان، کار یک دهه را 

در یک سال انجام داده است.
عابدین خرم در نشست قرارگاه امام حسن مجتبی )ع( 
در سپاه عاشورا با اشاره به عزم مدیریت ارشد استان برای 
حل مشکل آب شرب روستایی افزود: در قالب محرومیت 
زدایی 3۸2 روستای اســتان در حال آبرسانی است که 

عملیات اجرایی به 1۸7 روستا پایان یافته است.
اســتاندار آذربایجان شــرقی همچنین بــه اولویت 
محرومیت زدایی در دولت مردمی اشاره کرد و گفت: در 
این راستا طرح های آبرســانی به روستاهای استان ۸۵ 
درصد پیشرفت فیزیکی دارد. خرم بیان کرد: در منطقه 
آبش احمد به عنوان یک منطقه ییلاقی، آب با طی یک 
ارتفاع قابل توجهی به روســتاها می رسد و آبرسانی به 
روســتاهای آن در حال اتمام است. وی یادآوری کرد: در 
سفر رییس جمهور به استان نیز بر اساس تاکید ایشان، 
یک بســته یک هزار و ۵00 میلیارد تومانی برای توسعه 
این شهرستان تهیه کردیم که در بخش های مختلف در 

حال انجام است.
استاندار آذربایجان شرقی اضافه کرد: قرارگاه امام حسن 
مجتبی )ع( با همکاری شــرکت آب و فاضلاب و بسیج 
سازندگی استان، کار یک دهه را در یک سال انجام داده و 
در بعضی جاها ۵0 کیلومتر لوله گذاری برای رساندن آب 

به روستاییان انجام شده است.
وی با بیان اینکه در 2 ســال گذشــته بیش از ۵00 
روستای اســتان که از نظر آبرسانی وضعیت نابسامانی 
داشــتند، شناسایی شد، خاطرنشــان کرد: بخش قابل 

توجهی از پیرامون این روستاها سد هم بود، اما در دولت 
های قبلی برای پایدارسازی آب شرب آنها اقدامی نشده 

بود.
پیشتر عابدین رضوی خرم استاندار آذربایجان شرقی، 
زهرائی مسئول سازمان بسیج سازندگی کشور و عباسقلی 
زاده فرمانده سپاه عاشورا آذربایجان شرقی به جهت تلاش 

های صادقانه و جهادی مهندس محمد خانی، مدیرعامل 
شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی در عرصه 
محرومیت زدایی با اهدای لوح تقدیری از وی تشــکر و 

قدردانی کرده بودند.
مهندس محمد خانی در این خصوص گفت: آبرسانی به 
روستاهای محروم و کم برخوردار استان در قالب فاز یک 
جهاد آبرسانی با مشارکت قرارگاه امام حسن مجتبی)ع( 
با حداکثر توان در حال اجرا است. وی افزود: با اتمام فاز 
نخســت این طرح، حدود 17۸ روســتا از آب پایدار و با 
کیفیت مناسب برخوردار خواهند شد؛ هم چنین فاز دو 
جهاد آبرســانی نیز برای تامین آب پایدار 23۴ روستای 

سطح استان به زودی به مرحله اجرا خواهد رسید.
خانی ادامه داد: فاز یک پروژه جهاد آبرسانی با اعتباری 
بالــغ بر 2۵00 میلیارد ریال و با مشــارکت قرارگاه امام 
حســن مجتبی)ع( و بسیج سازندگی سپاه عاشورا برای 
آبرســانی به 17۸ روستا در چهار شهرستان خداآفرین، 
کلیبر، هشترود و ورزقان با پیشرفت ۸۵ درصدی و بالاتر 

از میانگین کشوری در حال اجرا است.
مدیرعامل شــرکت آب و فاضلاب آذربایجان شــرقی 
افزود: فاز دو پروژه جهاد آبرســانی نیز با اعتباری بالغ بر 
13 هزار میلیارد ریال برای آبرســانی به 233 روستا در 
21 شهرستان استان طی هفته های آینده به مرحله اجرا 

خواهد رسید.
 وی خاطرنشان کرد: فاز یک پروژه جهاد آبرسانی در 
قالب سه مجتمع آبرسانی قشلاقات شهرستان های کلیبر، 
خداآفرین، آلمالو شهرستان هشترود و فاز دو ستارخان 
شهرستان ورزقان شامل احداث تصفیه خانه آب شرب، 
خطوط انتقال و شــبکه توزیع آب، ایستگاه های پمپاژ و 

حفر و تجهیز چاه می شود.
در همین راستا اســتاندار آذربایجان شرقی، مسئول 
ســازمان بسیج سازندگی سپاه عاشــورا و فرمانده سپاه 
عاشورا آذربایجان شرقی با اهدای لوح تقدیری از مهندس 

محمد خانی تشکر و قدردانی کردند.
متن لوح تقدیر بدین شرح است:

ســپاس بیکران بر معبود بی همتا که ما را به حیات 
نورانی اســلام در عصر شــکوفایی انقلاب اسلامی ایران 
به زعامت امام عظیم الشــان)ره( و رهبری داهیانه خلف 
صالحش امام خامنه ای ) مدظله العالی( مفتخر فرمود؛ 
آینده روشن این ســرزمین و آرامش خاطر نسل آینده 
در گروه تلاش های دلسوزانه در عرصه های سازندگی و 
خدمت رسانی با ترویج و نهادینه نمودن فرهنگ بسیجی 

می باشد.
اگرچه کاری که برای خداوند ســبحان باشــد، هیچ 
چیزی جز رضای او پاداش بندگان مخلص نیســت که 
مصداق فرمونده شــریف: ) من لم یشــکرالمخلوق، لم 
یشکر الخالق(. برخود لازم میدانم از زحمات و تلاش های 
صادقانه و قابل تقدیر جنابعالی در عرصه های محرومیت 
زدایی قدردانی نموده و سلامتی روز افزون شما را تحت 
زعامت ولی امر مسلمین جهان از خداوند سبحان مسئلت 

می نمایم.
سرتیپ دوم پاسدار  محمد زهرایی

مسئول سازمان بسیج سازندگی
سرتیپ دوم پاسدار اصغر عباسقلیزاده

فرمانده سپاه عاشورا
عابدین خرم
استاندار آذربایجان شرقی

استاندار آذربایجان شرقی: کار یک دهه در یک سال انجام شد؛

طرح های آبرسانی به روستاهای آذربایجان شرقی ۸۵ درصد پیشرفت فیزیکی دارد
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نویسنده: علی آل‎علی
پیدا کردن بهترین مس��یر در دنیای ش��لوغ امروز کار 
راحتی نیس��ت. کافی اس��ت در یک روز عادی قصد تردد 
داخل ش��هر را داشته باش��ید تا با کلی ترافیک و اعصاب 
خُردی پس��ت سرهم رو به رو ش��وید. در این میان یافتن 
میانبرهای درس��ت و حس��ابی کلی آدم را جلو می‎اندازد. 
به علاوه، اگر از قبل جایی برای تفریح یا گردش نداش��ته 
باشید، معرفی برخی از بهترین مکان‎ها ایده جذابی خواهد 
بود. هم��ه این نکات در گوگل مپ کنار هم جمع ش��ده 

است.
احتمالا شما هم تا حالا بارها و بارها اسم گوگل مپ به 
گوش‎تان خورده و شاید هر روز برای مسیریابی از این اپ 
کاربردی استفاده می‎کنید. خب در این صورت دیگر لازم 
نیس��ت درباره شیوه کار با آن توضیحات اضافه‎ای به شما 
دهیم. البته ماجرا برای بازاریاب‎ها کاملا متفاوت است. از 
چند س��ال قبل خبرهایی درب��اره تبلیغات در گوگل مپ 
به گوش می‎رس��ید و حالا همه چیز رنگ و بوی واقعیت 
به خودش گرفته اس��ت. س��وال مهم در این رابطه نحوه 
اس��تفاده درس��ت از ظرفیت تبلیغاتی گوگل مپ اس��ت. 
خب گاهی اوقات حتی بهترین ابزارهای تبلیغاتی هم اگر 

درست استفاده نشود، به هیچ دردی نمی‎خورد.
م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدی��م بازاریاب‎ها باید 
همیش��ه از بهتری��ن و تازه‎تری��ن ابزارهای در دس��ترس 
استفاده کنند. از آنجایی که گوگل مپ در طول سال‎های 
اخی��ر یک��ی از بهترین ابزاره��ای در دس��ترس کاربران 
محسوب می‎شود، سرمایه گذاری بر روی آن ایده جذابی 
محس��وب می‎شود. فقط یادتان نرود، هر ابزاری راه و چاه 
خاص خودش را دارد که شاید همه بلد نباشند. این دقیقا 
همان مسئله ای است که ما را به بررسی مزایای تبلیغات 

در گوگل مپ ترغیب کرده است. 
آیا تا ح��الا با خودتان فکر کرده‎اید چطور می‎ش��ود از 
گوگل مپ به سود توسعه کسب و کارتان استفاده کنید؟ 
تعجب نکنید، این س��وال اصلا غیرعادی نیست. ما قصد 
داری��م در این مقاله برخ��ی از مهمترین مزایای تبلیغات 
در گوگل مپ را بررسی کنیم. اگر شما هم تا حالا از این 
ابزار استفاده نکرده‎اید، با ما همراه باشید تا خیال‎تان بابت 

استفاده از آن راحت شود. 
گوگل مپ چیست؟

گوگل مپ یکی از س��رویس‎های پرطرف��دار گوگل در 
دنیای دیجیتال محس��وب می‎ش��ود. خیلی از آدم‎ها هر 
روز برای یافتن مس��یرها یا مکان‎های دلخواه‎شان از این 
اپ اس��تفاده می‎کنند. ترکیب اطلاع��ات دقیق و تصاویر 

ماهواره‎ای این اپ را بدل به یکی از سرویس‎های کاربردی 
در دنیا کرده است. 

یادتان باش��د، گوگل مپ فقط در یک اپ ساده خلاصه 
نمی‎شود. ش��ما حتی با لپ تاپ ش��خصی هم می‎توانید 
وارد س��ایت گوگل مپ شده و گش��ت و گذاری در نقشه 
شهرهای مختلف داشته باشید. نکته کلیدی در این میان 
همگام‎سازی گوگل مپ با سرویس تبلیغات گوگل است. 
این نکته‎ای است که کسب و کارها را حسابی به خودش 

جلب کرده است. 
ش��ما به طور عادی امکان درج موقعیت مکانی کسب و 
کارت��ان در گوگل مپ را داری��د. این امر به کاربران اجازه 
می‎دهد خیلی راحت آدرس کسب و کارتان را پیدا کرده 
و به طور حضوری با ش��ما تعامل داش��ته باش��ند. در این 
میان برخی از کس��ب و کارها پا را از این فراتر گذاش��ته 
و به س��راغ همکاری تبلیغاتی با گ��وگل رفته‎اند. ماجرا از 
این قرار اس��ت که این هم��کاری در قالب نمایش آدرس 
و موقعیت یک کس��ب و کار برای کسانی است که در آن 
محل حض��ور دارند. اینطوری هم برند مورد نظر بیش��تر 
به چش��م مخاطب می‎آید، هم گوگل س��ود خوبی از این 

همکاری به جیب می‎زند. 
مزایای تبلیغات در گوگل مپ

حالا که با زیر و بم گوگل مپ آش��نا شدیم، باید سری 
هم به مزایای آن بزنیم. ش��ما الان مثل دونده‎ای هستید 
که مربی‎تان کلی درباره استراتژی تمرینی تازه حرف زده 
و هنوز درباره مزایای آن هیچ چیزی به شما نگفته است. 
م��ا در این بخش به ش��ما کمک می‎کنی��م نگاه متفاوتی 

نسبت به تبلیغات در گوگل مپ به دست بیاورید. 
قبل از اینکه س��راغ اصل مطلب برویم، باید یک هشدار 
جدی به ش��ما دهیم. گوگل مپ یا هر س��رویس دیگری 
برای‎تان معجزه نمی‎کند. در عوض این کیفیت محصولات 
و خدمات شماس��ت ک��ه در پیوند با تبلیغ��ات پربازدید 
کارتان را جلو می‎اندازد. پس اگر فکر کرده‎اید گوگل قرار 
اس��ت تمام نقاط ضعف برندتان را پوش��ش دهد، سخت 
در اش��تباهید. حالا اجازه دهید با هم سراغ بخش جذاب 

مقاله‎مان برویم. 
افزایش شهرت برند

گوگل مپ به ش��ما کمک می‎کند تا ش��هرت بیشتری 
برای خودتان دس��ت و پا کنید. هرچه باش��د این ابزار در 
بین کاربران حسابی مشهور است و روزانه میلیون ها نفر از 
آن استفاده می‎کنند. نکته کلیدی که این وسط باید بدان 
توجه داشت، فرق میان شهرت منفی و مثبت است. اجازه 

دهید با یک مثال دقیق منظورمان را بیان کنیم.

وقتی درباره شهرت منفی حرف می‎زنیم، در واقع نتیجه 
اقدامات عجی��ب و غیرمنطقی یک برند را مد نظر داریم. 
مثلا کسب و کاری را در نظر بگیرید که به خاطر کمپین 
بازاریابی بی‎کیفیتش در شبکه‎های اجتماعی وایرال شده 
اس��ت. بی‎شک این مدل از ش��هرت نه تنها به درد کسب 
و کار قصه‎مان نمی‎خورد، بلکه نسخه آن را هم می‎پیچد. 
نکته کلیدی در این میان تلاش برای کسب شهرت مثبت 
است. این دقیقا همان جایی است که گوگل مپ به کارتان 

می‎آید. 
آدم‎ها معمولا برای اینکه شهرت‎شان در میان دوستان 
و آش��نایان را بهت��ر کنند، س��عی در حض��ور موثر کنار 
دیگران دارند. این نکته‎ای است که کم کم به شهرت آنها 
می‎افزاید. دستورالعمل ما در این بخش نیز دقیقا به همین 
ترتیب اس��ت. شما قرار نیست خودتان را در گوشه رینگ 
قرار داده و همه مشکلات را به تنهایی به دوش بکشید. در 
عوض بد نیست نیم نگاهی به گوگل مپ داشته باشید تا با 
هزینه‎ای اندک کسب و کارتان جلوی چشم کلی مشتری 

بالقوه قرار گیرد.
یادتان باش��د، تمام کس��انی که تبلیغ ش��ما در گوگل 
مپ را مش��اهده می‎کنند، الزاما مشتری پر و پاقرص شما 
نخواهند ش��د. نکته کلیدی در این میان سر زبان افتادن 
برندتان اس��ت. اینطوری به مرور آوازه شهرتان به کسانی 
که باید هم می‎رسد. آن وقت شما می‎مانید و کلی مشتری 
کنجکاو که حسابی درباره کسب و کارتان تحقیق کرده‎اند 

و آماده خرید هستند. 
جذب مشتریان تازه نفس

تبلیغ��ات گوگل مپ می‌توانند به ش��ما کمک کنند تا 
مش��تریان جدیدی ج��ذب کنید. قب��ول دارم این مزیت 
خیلی ساده به نظر می‎رسد، اما بازاریاب‎ها به خوبی جذب 
مش��تری ت��ازه و مش��کلات آن را درک می‎کنند. خیلی 
وقت‎ها مشتریان اصلا دوست ندارند دور برندهای قدیمی 
را خط بکشند. آن وقت شما هر چقدر هم که تلاش کنید، 
بازهم راهی برای متقاعدس��ازی مشتریان نخواهید یافت. 
در چنین ش��رایطی گوگل برای‎تان معج��زه خواهد کرد. 
حتما می‎پرس��ید چطور چنین اتفاقی ممکن است؟ خب 

اجازه دهید کمی توضیح دهیم.
گ��وگل به تنهایی یکی از برندهای پرطرفدار و صدالبته 
مش��هور در دنیا محسوب می‎ش��ود. از آنجایی که تجربه 
کاربری س��اده و مفید برای این برند اهمیت زیادی دارد، 
اصلا س��راغ همکاری تبلیغاتی با برنده��ای به درد نخور 
نمی‎رود. این یعنی اگر ش��ما بتوانی��د همکاری تبلیغاتی 
با گوگل داشته باش��ید، یعنی حداقل استانداردهای لازم 
برای یک برند معقول را کس��ب کرده‎اید. این دقیقا همان 
نکته‎ای اس��ت که خیلی از مردم دنیا دنبالش هستند. به 
زبان خودمانی، ش��ما با تبلیغاتی در گوگل مپ مهر تایید 
این غول دیجیتال را کنار برندتان خواهید داش��ت. ماجرا 

حسابی جالب شد، نه؟
وقتی تبلیغات ش��ما در نتایج جست‎وجوی گوگل مپ 
ظاهر می‌شوند، افرادی که به دنبال محصولات یا خدماتی 
مانند محصولات یا خدمات شما هستند، آن‌ را می‌‎بینند. 
این اتفاق س��اده ب��ه عنوان قوه محرک��ه بی‎نظیری برای 
هدایت مشتریان به سوی سایت برندتان عمل خواهد کرد. 
ش��ما را نمی‎دانم، ولی من که همیشه مشتاق کنجکاوی 
درباره برندهایی که گوگل معرفی می‎کند، هستم. بی‎شک 
خیلی از مردم در چهارگوش��ه دنیا هم چنین کنجکاوی 
و صدالبت��ه اعتمادی ب��ه گوگل دارند. پ��س منتظر چه 
هس��تید؟ همین حالا دست به کار شده و ماجراجویی‎تان 

را شروع کنید.
افزایش فروش

تبلیغ��ات گوگل مپ می‌توانند به ش��ما کمک کنند تا 
فروش خود را افزایش دهید. وقتی تبلیغات شما در نتایج 
جست‎وجو گوگل مپ ظاهر می‌ش��ود، آدم‎های مختلفی 
آن را مش��اهده خواهند کرد. در این میان می‎توانید بدون 
هیچ مشکلی محصولات‎تان را به فروش رسانده و با کمی 
توضیح اضافه کاربران را بدل به مشتریان دائمی‎تان کنید. 
گوگل از سال‎ها قبل سیستم فروش یکپارچه را معرفی 
کرده است. این یعنی کاربران لازم نیست حتما برای ثبت 
سفارش از س��رویس‎های گوگل خارج شده و در مرورگر 
سایت شما را باز کنند. در عوض همه چیز تنها در عرض 

چند ثانیه با یکی دو تا کلیک س��اده تمام می‎ش��ود. خب 
حتما یک دلیلی دارد که مردم این روزها خرید آنلاین را 

با هیچ چیز عوض نمی‎کنند، مگر نه؟
این روزها همه دنبال افزایش فروش کس��ب و کارشان 
هس��تند. در این میان اگر ش��ما نتوانید فروش برندتان را 
همپا با دیگر کس��ب و کارها توس��عه دهید، خیلی زود از 
لیگ قهرمانان کارآفرینی حذف خواهید ش��د. درست به 
همی��ن خاطر ما در روزنامه فرصت امروز همیش��ه دنبال 
اس��تراتژی‎هایی هستیم که فروش برندها را افزایش دهد. 
همانط��ور که می‎بینید، تبلیغات در گوگل مپ این هدف 

مهم را برآورده می‎سازد. 
هدف‎گذاری دقیق روی مخاطب

تبلیغ��ات موثر باید ط��وری روی مخاطب هدف‎گذاری 
کند که م��و لای درزش نرود. خیلی وقت‎ه��ا بازاریاب‎ها 
برای اینکه کارش��ان را بهتر دنبال کنند، نیاز به یک ابزار 
کمک��ی درجه یک دارن��د. اگر یادتان باش��د، از قدیم به 
بازاریاب‎ها یاد داده‎اند باید از دل آزمون و خطای بی‎پایان 
به اس��تراتژی‎های مناسب برسند. شاید این دست فرمان 
تا یکی دو دهه قبل جواب می‎داد، اما الان همه چیز فرق 

کرده است. 
این روزها مشتریان دیگر فرصت زیادی به برندها برای 
اثبات خودش��ان نمی‎دهند. کافی است یکبار هم که شده 
اشتباهی جزئی از ش��ما سر بزند تا مشتریان دیگر پشت 
سرش��ان را هم نگاه نکنن��د. باور کنید یا ن��ه، این روزها 
بازیابی مشتریان از دست رفته حتی از صعود به قله قاف 
هم س��خت‎تر است. پس بهتر اس��ت قبل از اینکه اوضاع 

خیلی بحرانی شود، سراغ یک راه میانبر باشید. 
هدف‎گ��ذاری دقی��ق ب��ر روی مخاطب مزیتی اس��ت 
که خیلی‎ها را عاش��ق گوگل مپ کرده اس��ت. ش��ما در 
س��رویس‎های گوگل لازم نیس��ت همینطور بی‎ملاحظه 
دست به جیب ش��ده و بودجه بازاریابی‎تان را تمام کنید. 
در ع��وض گوگل کلی امکانات گوناگون به ش��ما می‎دهد 
تا دقیقا روی همان دس��ته از مش��تریانی که می‎خواهید، 

هدف‎گذاری کنید.
یادتان باشد، شما قبل از اینکه با عجله سراغ استفاده از 
گوگل مپ بروید، باید دست کم یک پرسونای مشتری دم 
دس��ت داشته باشید. این پرسونا به شما کمک می‎کند تا 
بدون هیچ مشکلی سراغ همان کسانی بروید که شباهت 
زیادی به مش��تریان ای��ده آل‎تان دارن��د. نتیجه کار هم 
بازگشت سرمایه مطلوب‎تان از همکاری تبلیغاتی با گوگل 

خواهد بود. 
تجزیه و تحلیل دقیق کمپین

ش��ما با اس��تفاده از گوگل مپ نه تنها امکان تبلیغات 
تاثیرگ��ذار را داری��د، بلکه بعد از پای��ان کمپین هم کلی 
اطلاعات دس��ت اول دم دس��ت‎تان خواهد بود. خیلی از 
بازاریاب‎ها تا کار یک کمپین تمام می‎ش��ود، بدون حتی 
یک دقیقه تحمل س��راغ ی��ک ایده دیگ��ر می‎روند. من 
همیش��ه با تعجب چنین رفتاری در می��ان بازاریاب‎ها را 
تماشا می‎کنم؛ چراکه اصل ماجرا تازه بعد از پایان کمپین 

شروع می‎شود!
هر کاری که ش��ما به عنوان بازاریاب در این دنیا انجام 
می‎دهی��د، نتایج منحص��ر به فردی به هم��راه دارد. یک 
بازاریاب باهوش در این میان س��عی می‎کند از اشتباهات 
یا موفقیت‎های گذشته درس بگیرد. اینطوری شما فرصت 
خیلی بهتری برای اثرگذاری بر روی مش��تریان داشته و 
کارتان در مس��یر تعامل با مخاطب ه��دف نیز بهتر جلو 

می‎رود. 
فرض کنید در دنیا هیچ خبری از منتقدان هنری نبود. 
در این صورت احتمالا خیلی از هنرمندان حتی فکر تغییر 
حال و هوای کارهای‎شان هم به ذهن‎شان نمی‎رسید؛ چه 
برس��د به اینکه واقعا چنی��ن کاری را انجام دهند. ماجرا 
در دنیای بازاریابی هم دقیقا همینطور اس��ت. شما تا کار 
خودتان را به طور بی‎رحمانه‎ای زیر تیغ نقد نبرید، خبری 
از بهب��ود کیفیت کارهای بعدی‎ت��ان نخواهد بود. در این 
میان گوگل به شما کمک می‎کند تا با استفاده از اطلاعات 
دقیق درباره هر کمپین با دس��ت پر این ماموریت مهم را 

به سرانجام برسانید. 
اگر از ما می‎شنوید، بد نیست برای انتقاد از کارتان نظر 
برخی از دوستان را هم جویا شوید؛ چراکه معمولا آدم‎ها 

خودشان منتقد خوبی نیستند. هرچه باشد انتقاد از خود 
مثل این اس��ت که دو دستی حاصل زحمات طولانی‎مان 
را به باد فنا دهیم. پس بهتر است از یک دوست یا همکار 
مطمئ��ن کمک بگیریم که اتفاقا با م��ا تعارف زیادی هم 

ندارد. اینطوری زیر و بم ایرادات کار درمی‎آید.
تبلیغات ارزان

چه کس��ی در ای��ن دنیا از تبلیغ��ات ارزان اس��تقبال 
نمی‎کن��د؟ خیل��ی از کارآفرینان فقط و فق��ط به خاطر 
اینکه نگران هزینه‎های تبلیغاتی هس��تند، سرمایه‎گذاری 
در ای��ن بخش را دائما به فردا موکول می‎کنند. اگر ش��ما 
هم از ترس اینکه یک وقت بودجه‎تان تمام نشود، دائما از 
حوزه تبلیغات دوری می‎کنید، دیگر لازم نیست خیلی به 
خودتان س��خت بگیرید؛ چراکه گوگل حسابی به فکرتان 

بوده است. 
س��رویس گوگل مپ از نظر هزینه‎ه��ای تبلیغات اصلا 
مش��کل خاصی برای‎تان ایجاد نمی‎کند. ش��ما می‎توانید 
پارامترهای پرداخت هزینه به گوگل را نه براساس میزان 
بازدی��د تبلیغات، بلکه دعوت به عم��ل )CTA( طراحی 
کنید. مثلا اینکه در ازای هر بازدید از تبلیغ‎تان به گوگل 
پ��ول دهید، فق��ط در صورتی که کارب��ران از گوگل مپ 
به س��ایت رس��می‎تان هدایت ش��دند، پول از حساب‎تان 
ک��م ش��ود. اینطوری با ی��ک تیر دو نش��ان می‎زنید، هم 
صرفه‎جویی بیش��تری در منابع مالی خواهید داشت، هم 
کلی مشتری بالقوه را دم دست خواهید داشت. خب مگر 
ی��ک بازاریاب به غیر از این دو هدف دیگر چه انتظاری از 

یک تبلیغات مفید دارد؟
سهولت استفاده از گوگل مپ

گوگل مپ هم برای کاربران و هم برای بازاریاب‎ها رابط 
کاربری ساده‎ای دارد. خیلی وقت‎ها رابط کاربری خودش 
دردسرساز می‎ش��ود. این نکته‎ای است که مدیران گوگل 
خیلی خوب درک کرده‎اند. به همین خاطر همیشه دنبال 
طراحی ساده ابزارهای خود هستند. راستش را بخواهید، 
گوگل مپ در این رابطه یک ش��اهکار تمام عیار محسوب 
می‎شود؛ چراکه علاوه بر رابط کاربری ساده، تمام امکانات 

مورد نیاز را هم دم دست شما قرار داده است. 
یکی از دلایل اصلی محبوبیت گوگل مپ در مقایس��ه 
با ابزارهای دیگر همین طراحی س��اده‎اش اس��ت. ش��ما 
را نمی‎دان��م، ولی من که فهرس��تی بلند ب��الا از اپ‎های 
مس��یریابی دارم که یک کار ساده را طوری پیچیده جلوه 
می‎دهند که آدم از نصب شان پشیمان شود. خب در این 
صورت استفاده از گوگل مپ دست کمی از غنیمت ندارد. 
یادتان باش��د، س��ادگی گ��وگل مپ باید هم��راه با تم 
مینیمال کمپین‎های ش��ما باش��د. اینط��وری خودتان را 
با فضای س��رویس گوگل هماهنگ کرده و عملا ش��انس 
بیش��تری برای جلب نظر مخاطب‎تان خواهید داشت؛ به 

همین سادگی.
سخن پایانی

گ��وگل مپ یکی از س��رویس‎های پرطرف��دار در حوزه 
مسیریابی و گردش است. میلیون‎ها نفر در سراسر دنیا از 
این سرویس استفاده می‎کنند و سطح رضایت فوق‎العاده 
بالای��ی ه��م دارند. نکت��ه‎ای که در این می��ان جلب نظر 
می‎کند، بی‎توجهی بس��یاری از کسب و کارها به ظرفیت 
تبلیغات در این پلتفرم است. به طوری که هنوز هم اغلب 
کس��ب و کارها آنطور که باید با تبلیغات در این فضا آشنا 
نیستند. خب دست کم در این میان شما اطلاعات نسبتا 
جامعی درباره مزایای تبلیغاتی در گوگل مپ دارید. پس 
منتظر چه هس��تید؟ همین حالا دس��ت به کار ش��ده و 

ماجراجویی‎تان را شروع کنید.
م��ا قبلا درب��اره اصول تبلیغات در گوگل کلی با ش��ما 
ح��رف زده‎ایم. حالا نکته تازه ای نداریم که یادتان دهیم، 
البته فعلا! قول می‎دهیم به زودی دوباره با دست پر پیش 
ش��ما برگردیم و ماجراجوی��ی تازه‎ای در می��ان ابزارها و 
س��رویس‎های گوگل را رقم بزنیم. تا آن زمان بد نیس��ت 
ش��ما هم کمی از نکات این مقاله برای توس��عه کسب و 

کارتان استفاده کنید.
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