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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

روند بازارهای دارایی در نیمسال نخست 1402 نشان می‎دهد

سرخ‎پوشی بازارها
فرصت امروز: سایه نااطمینانی و تورم مزمن همچنان بر سر اقتصاد ایران سنگینی می‎کند و همین امر باعث شده تا 
شهروندان برای مصون ماندن از گزند تورم و حفظ قدرت خرید خود همواره تحولات بازارهای دارایی را زیر نظر داشته 
باشند؛ هرچند که در نیمسال نخست 1402 تقریبا همه بازارهای دارایی با وضعیت قرمز مواجه شده و با بازدهی منفی 
دست و پنجه نرم کرده‎اند. از میان بازارها، بورس در صدر این زیاندهی قرار داشته و بازدهی منفی 32 درصدی را ثبت 
کرده است. هر گرم طلای 18 عیار نیز با بازدهی منفی 29 درصدی در رتبه دوم قرار گرفته و اسکناس سبز آمریکایی 
که با وجود ریسک بالا همواره از مهمترین مقاصد سرمایه‎گذاری به شمار می‎رود، 3 درصد کاهش ارزش داشته است.
کارشناس��ان می‎گویند مداخله سیاس��تگذار در قوانین و س��ازوکار بازار س��رمایه، یکی از مهمترین دلایل نوس��ان 
ش��اخص بورس اس��ت. با این حال، در ش��هریورماه خبرهایی از تغییر نرخ خوراک پتروش��یمی‎ها به گوش رس��ید و 
در چند روز گذش��ته نیز محدودس��ازی قیمت‎گذاری دس��توری در برنامه هفتم توس��عه، س��روصدای زیادی به پا 
ک��رد که اغلب تحلیلگ��ران، آن را اتفاق مثبتی برای اقتص��اد ایران و بورس تهران ارزیاب��ی می‎کنند. همچنین خبر 
آزادس��ازی دارایی‎های بلوکه ش��ده ایران در کره جنوبی که در روزهای پایانی فصل تابس��تان منتش��ر ش��د، نقش 
موثری در بازدهی منفی دلار و س��که داش��ته اس��ت؛ هرچند کارشناس��ان به دلیل رش��د بالا و جهش قیمتی این 
دارایی‎ها در س��ال‎های گذش��ته، این موضوع را اتفاقی مثبت ارزیابی کرده و به تداوم آن امید دارند. س��رمایه‎گذاری 
در بازارهای دارایی همواره از روش‎های درآمدزایی و کس��ب س��ود به ش��مار می‎رود و طبیعتا در اقتصادی که تورم 
مزمن و بالایی را تجربه می‎کند، اقبال ش��هروندان به چنین س��رمایه‎گذاری‎هایی بیش��تر می‎ش��ود. بورس، ارز، طلا 
و خودرو از مهمترین بازارهای دارایی و مقصد نخس��ت س��رمایه‎گذاری ایرانیان در این س��ال‎ها به ش��مار می‎روند...

درآمد کارمزدی بانک‌ها در نیمه نخست 1402

درآمد کارمزدی بانک‌ها به 27 همت رسید
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دست دولت برای قیمت‎گذاری دستوری در برنامه هفتم بسته می‎شود؟

بن‎بست اقتصاد دستوری

8

مدیریت و کسب‌و‌کار

6

فرصت امروز: شاخص کل بورس تهران در سومین روز معاملاتی هفته در مرز 2 میلیون واحدی حمایت 
ش�د و بیش از 16 هزار واحد صعود کرد. همچنین روند خروج س�رمایه حقیقی پس از 18 روز متوالی 

بالاخره متوقف شد و 82 میلیارد تومان پول حقیقی به بازار سهام وارد شد. شاخص کل بورس 
در معاملات روز دوشنبه با ۱۶ هزار و ۲۵۳ واحد معادل 0.81 درصد افزایش به سطح 2 میلیون...

روند خروج پول حقیقی پس از 18 روز متوقف شد

صعود 16 هزار واحدی بورس

یادداشت

دیوار کوتاه صنعتگران

حسین حقگو، کارشناس 
اقتصادی

»اگر بنا باش��د ک��ه ما هنوز 
به رس��م ق��رون وس��طا تصور 
کنی��م ک��ه مث�ال ب��ا ش�الق 
س��طح  خرده‌فروش‌ه��ا  زدن 
آمد  پایی��ن خواهد  قیمت‌ه��ا 
ی��ا با توقیف و حب��س مالکین 
اجاره‌خانه‌ه��ا معت��دل خواهد 
گردید یا با جمع‌آوری گدایان 
س��طح تولید بالا خواهد رفت، 
راه‎م��ان به قهق��رای اقتصادی 
منتهی خواهد ش��د. بدبختی و 
عقب‌ماندگ��ی اقتصادی دلایل 
م��اورای طبیع��ی ندارن��د و از 
تبعی��ت از همین‌گون��ه اف��کار 
آب می‌خورند. بدیهی اس��ت تا 
وقتی ‌که اصول مسلم اقتصادی 
جانشین این تخیلات بی‌اساس 
نگردند از برنامه‌پردازان داخلی 
و مش��اوران خارج��ی نتیج��ه 
انتظ��ار  نمی‌ت��وان  مفی��دی 

داشت.«)1(
وزیر صمت در یکی از آخرین 
اظهارنظره��ای خ��ود راجع به 
مخالفت  ضم��ن  قیمت‌گذاری 
با این سیاس��ت، عن��وان کرد 
که این اقدام »رقابت را از بین 
تولیدکنندگان  وقتی  و  می‌برد 
را مجب��ور می‌کنی��م ب��ا یک 
قیمت محصول را عرضه کنند، 
ممکن است کیفیت را کاهش 
دهند تا به آن قیمت برسند.« 
راهکار وی اما از یک‌سو تعیین 
»یک مبنا و محدوده قیمتی« 
است و از سوی دیگر، واگذاری 
امر کنترل به اتاق‌های اصناف 
اصن��اف  »اتاق‌ه��ای  اس��ت: 

قانون��ی  نهاده��ای 
1هستند که متعهد...
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حسین حقگو، کارشناس اقتصادی

»اگر بنا باش��د که ما هنوز به رس��م قرون وسطا تصور 
کنی��م ک��ه مثلا ب��ا ش�الق زدن خرده‌فروش‌ها س��طح 
قیمت‌ه��ا پایین خواهد آمد یا با توقیف و حبس مالکین 
اجاره‌خانه‌ه��ا معت��دل خواه��د گردید یا ب��ا جمع‌آوری 
گدایان س��طح تولید بالا خواهد رفت، راه‎مان به قهقرای 
اقتصادی منتهی خواهد ش��د. بدبخت��ی و عقب‌ماندگی 
اقتص��ادی دلایل م��اورای طبیعی ندارن��د و از تبعیت از 
همین‌گونه افکار آب می‌خورند. بدیهی است تا وقتی ‌که 
اصول مس��لم اقتصادی جانش��ین این تخیلات بی‌اساس 
نگردند از برنامه‌پردازان داخلی و مشاوران خارجی نتیجه 

مفیدی نمی‌توان انتظار داشت.«)1(
وزی��ر صمت در یک��ی از آخری��ن اظهارنظرهای خود 
راجع ب��ه قیمت‌گذاری ضمن مخالفت با این سیاس��ت، 
عنوان کرد که این اقدام »رقابت را از بین می‌برد و وقتی 
تولیدکنندگان را مجبور می‌کنیم با یک قیمت محصول 
را عرضه کنند، ممکن است کیفیت را کاهش دهند تا به 
آن قیمت برسند.« راهکار وی اما از یک‌سو تعیین »یک 
مبنا و محدوده قیمتی« اس��ت و از سوی دیگر، واگذاری 
امر کنترل به اتاق‌های اصناف اس��ت: »اتاق‌های اصناف 
نهادهای قانونی هستند که متعهد شده‌اند بازار را کنترل 

و مدیریت کنند.«)2(
هرچند این نگرش با توجه به نگاه غالب در دولت، گامی 
به جلو است، چنانکه سخنگوی دولت بار دیگر بر تثبیت 
قیمت‌ها تاکید کرد و اینکه »برنامه اصلی دولت در حوزه 
قیمت‌ها تا پایان سال، تثبیت قیمت‌هاست«)3(، اما این 
گام چنانکه ذکر ش��د، فاقد مبنای علمی و منطقی برای 
چالش��ی اس��ت که کمر اقتصاد و تولید را شکسته است. 
واقعیت آن اس��ت که موضوع قیمت‌گ��ذاری در اقتصاد 
کش��ورمان، معضلی مزمن و ساختاری است و صرف‌نظر 
از اقتصاد سیاس��ی ماجرا و نفع‌برندگان از این آش��وب و 
درهم‌ریختگی قیمتی، ناشی از عجز و عدم درک معنای 
»قیمت« در اقتصاد اس��ت. در واقع، مشکل برخلاف نظر 
وزی��ر صمت، نه��اد کنترل‌کننده قیمت نیس��ت )دولت، 
اتحادیه‌ها و تش��کل‌ها، اتاق‌ه��ای اصناف و...( که یکی را 
جانش��ین آن دیگری کنیم بلکه مشکل، اصل »کنترل« 
است و اینکه مقامی به ‌غیر از بازار و نظام عرضه و تقاضا 
بخواه��د ارزش یک کالا را تعیین کند. همان اش��تباهی 

که دولتمردان نظام س��ابق حدود پنج دهه قبل مرتکب 
ش��دند.)4( تا این اصل درک نش��ود ک��ه ارزش کالاها و 
خدم��ات در رابط��ه عرضه و تقاضا و انتخ��اب خریداران 
تعیین می‌ش��ود یا به عبارت��ی، »مطلوبیت امری ذهنی 
اس��ت که به ارزیابی یا ارزش‌گ��ذاری بازیگران اقتصادی 
در ب��ازار بس��تگی دارد«، هیچ تح��ول اقتصادی صورت 

نمی‌گیرد و راه میانبری هم وجود ندارد.
در تعاری��ف اقتص��ادی »قیمت کالا در می��ان دو مرز 
مطلوبیت مصرف‌کننده از آن کالا و مطلوبیت تولیدکننده 
ق��رار می‌گیرد؛ یعن��ی یک خریدار تا چ��ه میزان حاضر 
اس��ت بابت یک کالا بپردازد و یک فروشنده پایین‌ترین 
قیمتی را که با آن حاضر اس��ت کالا را به فروش برساند 
چقدر اس��ت«. تمثیل »قیچی« »آلفرد مارش��ال« اشاره 
به همی��ن معادله اس��ت و اینکه »تعیین‌کنن��ده نهایی 
قیمت، نس��بت بین عرضه و تقاضا اس��ت« یا در تعریفی 
دیگ��ر، »ارزش یک کالا به‌وس��یله مطلوبی��ت نهایی و با 
ب��رآورد ذهنی مصرف‌کننده س��نجیده می‌ش��ود؛ یعنی 
اینکه مصرف‌کننده فکر می‌کند یک کالا تا چقدر برایش 
سودمند و باارزش است«. در اقتصاد اتریشی این موضوع 
چنین صورت‌بندی شده اس��ت که فارغ از میزان هزینه 
تولید، »فایده کالا« برای مصرف‌کننده اس��ت که قیمت 
آن را تعیین می‌کند و »لودویک فون میزس« دراین‌باره 
می‌نویس��د: »می‌توانیم بگوییم که ارزش این کالا بیشتر 
از ارزش آن کالاس��ت، اما نمی‌توانیم ادعا کنیم این کالا 

فلان مقدار می‌ارزد.«)5(
این کاری اس��ت که سیاستمداران و سیاستگذاران در 
کشورمان دهه‌هاست مش��غول آنند و خود را در جایگاه 
تعیین‌کننده قیمت انواع کالاها و خدمات قرار می‌دهند؛ 
رفتاری که به قیمت یک یا چند کالا محدود نشده و سایر 
عرصه‌های اقتصادی را نیز دربر می‌گیرد. چنانکه به گفته 
»می��زس«: »دولت‌ها پس از آنکه ب��ا عرضه پول موجب 
تورم می‌ش��وند و داد مردم از افزایش قیمت‌ها درمی‌آید، 
معمولا به سیاس��ت مهار قیمت‌ها متوسل می‌شوند. این 
سیاست ابتدا در یک کالا و رفته‌رفته به بسیاری از کالاها 
و حتی نرخ دس��تمزد و نرخ به��ره و کل نظام اقتصادی 
تس��ری می‌یابد.«)6( واقع آن اس��ت که انس��ان ایرانی 
دهه‌هاس��ت که با »قیمت‌های دروغین« زندگی می‌کند 
و کمتر چیزی س��ر جای خودش اس��ت و ارزش واقعی 
خ��ود را دارد و اکث��ر قیمت‌ه��ا و قیمت‌گذاری‌ها کاذب 

و دروغی��ن اس��ت. دروغ‌های بزرگ‌تر البت��ه جلوی دید 
هس��تند و موضوع جدال‌ها و تنش‌های بسیار. مهمترین 
آنها، قیمت دروغین »بنزین« است. دروغی که چند سال 
قبل، یکی از دردناک‌ترین و تأسف‌بارترین حوادث تاریخ 
معاصر کشورمان را در آبان‌ماه رقم زد، اما دروغ‌های ریز 
و درش��ت دیگر هم فراوانند؛ از قیمت‌های دروغین آب و 
برق و گاز تا ارزهای خارجی و خودرو و انواع محصولات 
صنعتی و نرخ س��ود بانکی و... و البته دستمزد و حقوق 

کارگران و کارمندان.
»قیمت«، چراغ اقتصاد اس��ت و ب��دون این چراغ جز 
ابهام و تاریکی، چیز دیگری حاکم بر سرنوش��ت بازارها 
نخواهد بود و درک »آرزوهای نامحدود و منابع محدود« 
ممکن نمی‌ش��ود. این »قیمت« اس��ت ک��ه »آزادی« و 
»فاعلیت« و حق »انتخاب« را برای کسب‌وکار و معیشت 
مردم ب��ه ارمغان می‌آورد و در را ب��ر خلاقیت و نوآوری 
آدمی و س�المت اقتصادی می‌گش��اید. مبنای »قیمت« 
اما »اطلاعات« اس��ت و اطلاعات در بازار و معادله عرضه 
و تقاض��ا تعیین می‌ش��ود و نه در احکام و دس��تورات و 
بخش��نامه‌های دولت‌ه��ا و دس��تگاه‌های اداری. آنچ��ه 
دس��تگاه‌های بوروکراتیک »قیمت‌ساز« و سرکوب‌کننده 
قیمت‌ه��ای واقعی، تولی��د می‌کنند، ن��ه ارزش و اعتبار 
کالاه��ا و خدم��ات بلکه »دروغ«های کوچ��ک و بزرگی 
اس��ت که در قالب شبکه‌ای درهم‌تنیده، آن دروغ بزرگ 
یعنی »نامحدودی منابع« و »هرچه می‌خواهی می‌توانی 

مصرف کنی« را به خورد جامعه می‌دهد.
انگی��زه و دلی��ل اصلی دولت‌ها اما برای این س��رکوب 
قیمت‌ها، به‌اصطلاح کنترل »تورم« اس��ت. واضح اس��ت 
که افزایش قیمت‌ها و تورم، ریشه در ناکارآمدی دولت‌ها 
در انضب��اط مالی و پولی و تراز کردن دخل‌وخرج‎ش��ان 
دارد. آنچه وظیفه دولت اس��ت، ن��ه کنترل قیمت‌ها در 
سطح خرد بلکه کنترل سطح عمومی قیمت‌ها در سطح 
کلان و از طریق کنترل رش��د نقدینگی اس��ت. در واقع، 
»دولت باید با رهاس��ازی قیمت کالاها در س��طح خرد و 
س��ازوکار بازار اجازه تنظیم مجدد قیمت‌های نس��بی را 
دهد و در سطح کلان با کنترل حجم نقدینگی، اقدام به 
کاهش تورم نماید.«)7( به نظر می‌رسد حل مشکل تورم 
به‌عنوان دردی مزمن اما درمان‌ش��ده در اکثر کشورهای 
جهان، به جای سرکوب قیمت‌ها و قیمت‌های دستوری، 

نیازمند اراده سیاسی و فهم اقتصادی است.

اینکه بالاترین مقام اجرایی کش��ور و یا س��ایر مقامات 
و مس��ئولان هر روز وعده و دستور حمایت از واحدهای 
تولی��دی را بدهد که مقصدی غی��ر از منابع بانکی یعنی 
س��پرده‌های مردم ندارد و این نیز جز به ناترازی بانک‌ها 
و افزایش پایه پولی و نقدینگی و تورم منجر نمی‌ش��ود، 
راه‌حل ابرچالش‌های دامنگیر کشور نیست و بلکه گره‌ها 
را هر روز کورتر و بحران‌ها را ش��دیدتر می‌کند. هرچند 
ممکن است لبخند بر لب رانت‌خواران و بهره‌مندان از آن 
منابع ارزان‌قیمت و امتیازات ویژه بیاورد، اما نه تش��نگی 
فع��الان اقتصادی و صنعتگران واقعی را رفع می‌کند و نه 

گرهی از کار اقتصاد ملی می‌گشاید.
»حدود سال 1353 در یکی از جلسات هیأت‎مدیره 
س��ندیکای لوازم‌خانگ��ی موض��وع »قیمت‌گذاری« و 
ایجاد »اتاق اصناف« )سلف سازمان حمایت و سازمان 
تعزیرات و...( که از س��وی حکومت وقت شروع‌ش��ده 
بود مطرح ش��د. در آن جلسه من که در دهه چهارم 
زندگ��ی بودم و در مقابل س��ایر اعضای هیأت مدیره، 
جوان محس��وب می‌ش��دم، ضمن انتقاد از این اقدام 
حکوم��ت، درخواس��ت ک��ردم س��ندیکا دراین‌ب��اره 
موضع‌گی��ری کند. جز یک��ی از اعضای هیأت مدیره، 
بقیه اعض��ا علی‌رغم مخالفت با ای��ن اقدام حکومت، 
بیان این مخالفت را هزینه‌زا و دردسرآفرین دانسته و 
با انجام آن مخالفت کردند. در همان جلسه پیشنهاد 
کردم، گروهی را برای بررسی چگونگی مبارزه با تورم 
در کش��ورهای اروپایی به یکی از این کش��ورها اعزام 
کنیم و براساس گزارش آن گروه اقدام نماییم. هیأتی 
که با هزینه این‌جانب راهی اروپا ش��د، در گزارش��ی 
اعلام کرد ک��ه چیزی به نام »قیمت‌گذاری« در اروپا 
وجود ندارد و این نظام عرضه و تقاضاست که قیمت‌ها 
را تعیی��ن می‌کند و دولت‌ها با سیاس��ت‌های پولی و 
مالی‌ش��ان، تورم را کنترل و حت��ی مصرف‌کنندگان 
داخلی را به قیمت صادرات بیشتر، استثمار می‌کنند. 
متأس��فانه این توصیه‌ها در آن زمان گوش ش��نوایی 
در حکومت پیدا نکرد و ش��اهد نزول اقتصاد کشور و 
بیماری هلندی و س��قوط صنعتی در اواسط دهه 50 
به‌واسطه سیاست »سرکوب قیمت‌ها« بودیم؛ روندی 
که با کمال تأس��ف و علی‌رغ��م تدوین و اجرای انواع 
قوانین و سیاس��ت‌ها و بخصوص اجرای ش��ش برنامه 
توس��عه و تصویب عن‌قریب هفتمین برنامه، به جزئی 

جدانشدنی از سیاست اقتصادی کشور تبدیل گردیده 
و ه��م امروز نیز همچنان با ش��دت و حدت از طریق 
ایجاد انواع نهادهای تعزیراتی حکومتی تداوم داش��ته 
اس��ت؛ سیاس��تی که اقتصاد کش��ور را به »اقتصادی 

دستوری« تبدیل کرده است.
حدود 50 س��ال اس��ت که متصدیان اقتصادی کشور، 
»تورم« را گرانی معنا کرده و این تعریف س��اده و بدیهی 
اقتصادی را که تورم »افزایش مداوم و پیوس��ته س��طح 
عمومی قیمت‌هاس��ت« نمی‌پذیرند و با آسیاب بادی به 
جدال مش��غولند. با من صنعتگر و کارخانه‌دار و کاس��ب 
بازار و... می‌ستیزند؛ در حالی که مشکل در عملکرد خود 
دس��تگاه دولت و خرج بیش��تر از دخلش است و کسری 
بودجه و چاپ اس��کناس و خلق پول و... چند دهه است 
دی��واری کوتاه‌تر از دیوار تولیدکنندگان، آن‌هم صاحبان 
بنگاه‌ه��ای صنعتی خصوصی و مس��تقل پی��دا نکرده‌اند 
ک��ه با نفی حقوق مالکیت‎ش��ان که »ح��ق مبادله آزاد« 
محصولات و خدمات‎ش��ان در ب��ازار و در محیط رقابتی 
اس��ت، امکان توس��عه و بزرگ ش��دن را از آنان س��لب 
کرده‌ان��د و این بنگاه‌ها را کوچک و متوس��ط و با تزریق 
انواع رانت‌ها چش��م به دست دولت نگاه داشته‌اند که جز 
ایجاد فساد و عدم رشد و توسعه بنگاه‌ها و کیک اقتصاد، 

نتیجه دیگری دربر نداشته است«.)8(
پی‌نوشت:

1-»سیاس��ت اقتصادی در ایران« - س��ال ۱۳۳۹؛ به 
نق��ل از کتاب »آموزه‌های اقتصادی، گزیده آثار جهانگیر 
آموزگار«، محمد توکلی طرقی، حسنعلی مهران- ۱۳۹۸

۲-رسانه‌ها - 1402/6/4
۳-رسانه‌ها – 1402/6/8

۴-هویدا در ۲۲ آبان س��ال ۱۳۵۲ در ش��ورای تعدیل 
قیمت‌ها، اعلام کرد: هر مقام مسئولی که از وظایف خود 
در جهت تعدیل قیمت‌ها ش��انه خالی کند، از کار برکنار 
می‌ش��ود و همچنین اضافه کرد: تعیین قیمت‌ها با اتاق 
اصناف یا اتاق بازرگانی یا صنایع نیس��ت. )دنیای اقتصاد 

)1402/6/8 –
۵-دیدگاه‌های پولی میزس - گری نورث

۶-سیاست اقتصادی – لودویک میزس
۷-دکتر مسعود نیلی – 1401/2/31

۸-مهندس محس��ن خلیل��ی - س��خنرانی در مجمع 
انجمن مدیران صنایع – تیرماه ۱۴۰۲.

تا همین چند سال قبل، خرید بدون پول نقد ممکن نبود، 
ام��ا حالا هر ن��وع خریدی صرفا با ی��ک کارت کوچک پیش 
می‎رود که عمدتا یا کارت اعتباری است یا کارت بانکی. یکی 
از برندهای معروفی که نخس��تین بار در این زمینه فعالیتش 
را آغاز کرد، شرکت خدمات مالی آمریکایی »ویزا کارت« بود. 
حالا شرایط طوری شده که طبق مطالعات »سی‌ان‌بی‌سی«، 
مردم در آمریکا فقط در سال 2019 بالغ بر 6 تریلیون و 700 
میلیارد دلار از طریق همین کارت‎های اعتباری خرج کرده‎اند. 
این رقم نس��بت به سال 2009، رش��د 88 درصدی داشته و 
نش��ان می‎دهد ش��رکت‎هایی نظیر ویزا کارت چه انقلابی در 
صنعت خدم��ات مالی ایجاد کرده‎اند. ب��ه لطف همین ارقام، 
ش��رکت ویزا کارت به یکی از باارزش‎ترین شرکت‎های جهان 

تبدیل شده است.

ایده ویزا کارت نخستین بار در سپتامبر 1958 مطرح شد. 
در آن زمان کسی فکرش را نمی‎کرد بتوان بدون دیدن پول و 
فقط از طریق کارت‎های پلاستیکی، عملیات پرداخت را انجام 
داد، اما این کارت‎ها واقعا کار می‎کردند و برندی جدید متولد 
ش��ده بود. در ابتدا تبلیغات گسترده‎ای صورت گرفت تا مردم 
در آمریکا با این کارت‎ها آشنایی پیدا کنند و سپس کارت‎ها 
در میان مردم توزیع شد. حالا دیگر افرادی که در حوزه کسب 
وکار فعال بودند به دنبال آشنایی با این کارت‎ها، می‎خواستند 
شرکت خودشان را راه بیندازند و ویزا کارت باید تلاش می‎کرد 
جایگاه��ش را به عنوان برند برتر در بازار حفظ کند. توزیع 2 
میلیون کارت در کالیفرنیا طی یک ماه از جمله اقداماتی بود 

که ویزا کارت برای حفظ جایگاه خودش در بازار انجام داد.
اوضاع ب��رای ویزا کارت خوب پیش می‎رفت، اما مس��ائلی 

ه��م پیش می‎آمد که کار را کمی دش��وار می‎کرد. برای مثال 
در هم��ان ابتدای کار، س��روکله کارت‎های تقلبی پیدا ش��د 
که عقب‎نش��ینی موقت وی��زا کارت را رقم زد. حتی برخی از 
افراد در هس��ته اصلی این شرکت ناچار شدند از سمت خود 
اس��تعفا کنند، اما ویزا کارت با راهکارهای جدید برای مقابله 
ب��ا کلاهبرداری ب��ه میدان آمد و پ��س از عذرخواهی از همه 
کسانی که دچار مشکل کلاهبرداری شده بودند، راهکارهایش 

را ارائه کرد.
اهالی ش��رکت ویزا کارت بر این باورند که همیشه فرصت 
برای بهبود وجود دارد. با وجود اینکه گاهی اوقات، سود خوبی 
به دست می‎آورند، اما هیچ‎گاه با نگاه به چنین سودی، مسیر 
بهبود را متوقف نمی‎کنند. آنها مدام با ابتکارات تازه، تغییراتی 
در کارش��ان ایجاد می‎کنند که فضایی بهتر را برای مش��تری 

به وجود می‎آورد. این مس��یر آهس��ته اما پیوس��ته به بهبود 
در حقیقت، راهی برای پیش��رفت این شرکت طی سال‎های 

گذشته بوده است.
ویزا کارت بر ارتباطات استوار است و برای اینکه بتواند سهم 
خود را در بازار حفظ کند، مدام شبکه‎های ارتباطی جدیدی 
را خلق می‎کند. مدیران این شرکت بر این باورند که همیشه 
باید نسبت به احتمالات، نگاهی باز و روشن داشت و از طریق 
ارتباطات گس��ترده، احتمالات را به اختیار خ��ود درآورد. در 
نهایت این ش��رکت به مرور پایش را از آمریکا فراتر گذاشت و 
به دیگر کشورهای جهان قدم گذاشت. این استراتژی فرصتی 

برای رشد و پیشرفت فراهم کرد.
در ش��رکت ویزا کارت، یکی از اصولی که روی آن اصرار و 
پافشاری می‎شود، »تجربه کردن« است. در واقع، مدیران این 

شرکت تاکید دارند که هیچ وقت نباید از تجربیات تازه هراس 
داشت. به همین دلیل است که اهالی این شرکت به استقبال 
تجربه‎های جدید می‎روند و در همین راه، چیزهای تازه‎ای را 
کشف می‎کنند که به بهبود کسب وکارشان ختم می‎شود. در 
واقع، هر اتفاق تازه‎ای می‎تواند با فرصت‎هایی همراه باشد که 
فقط طی آن تجربه به دست می‎آید و می‎توان از آن بهره‎مند 
ش��د. در نهایت، مجموع این رویکردها، ویزا کارت را به یکی 
از کلیدی‎ترین ش��رکت‎ها در عرصه خدمات مالی جهان بدل 
کرده اس��ت. ویزا کارت یکی از معدود شرکت‎هایی است که 
آمریکایی‎ها هر روزه با امکاناتش در ارتباط هستند و حضورش 
را همه جا در زندگی روزمره خود احساس می‎کنند. ویزا کارت 
ب��ا انقلاب بزرگ خود حالا به یک��ی از عناصر کلیدی در بازار 

خرده‎فروشی جهان تبدیل شده است.

ویزا کارت چطور بازار خدمات مالی را به دست گرفت؟
برندسازی ویزا کارت

دیوار کوتاه صنعتگران

از بلاگر خوب به بلاگر عالی؛ توصیه‎هایی برای حرفه‎ای‎شدن!
این روزها همه جا پر از بلاگرهایی است که ادعای‎شان سر آدم را درد می‎آورد. اگر زمانی ستاره‎های سینما 
هوش از سر تیم‎های بازاریابی می‎بردند، حالا این نقش برعهده بلاگرها افتاده است. البته خیلی از بلاگرها کسب 
و کار شخصی خودشان را دارند و اصلا به همکاری تبلیغاتی با بقیه توجه نمی‎کنند. با این حال چنین نکته‎ای 
چیزی از اعصاب خُردکنی بلاگرها کم نمی‎کند. در این میان کسانی که کارشان با بقیه متفاوت است، حسابی 

نظر کاربران را جلب می‎کنند. 
ما در این مقاله دنبال جوابی درست و حسابی برای یک سوال ساده هستیم: چطور می‎شود از یک بلاگر خوب 

تبدیل به بلاگری عالی شویم؟ 
احتمالا شما هم یکی دو تا بلاگر دم دست‎تان دارید که نه تنها عاشق محتوای شان هستید، بلکه کارشان را...
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با وجود اینکه تجربیات ریز و درش��ت گذشته نشان می‎دهد اقتصاد 
دستوری، نسخه شفابخش��ی برای اقتصاد ایران نیست، اما این روزها 
با گذش��ت بیش��تر از دو س��ال از عمر دولت س��یزدهم شاهد پررنگ 
شدن دستورات اقتصادی و به عبارت بهتر، اقتصاد دستوری در سطح 
کلان کش��ور هستیم. قیمت‎گذاری دس��توری از قضا سابقه زیادی در 
ایران دارد و ریشه آن به اقتصاد دولتی و مداخله همه‎جانبه دولت در 
سازوکار اقتصاد برمی‎گردد. وقتی عین‎الدوله، حاکم تهران در گرماگرم 
انقلاب مشروطه، بازرگانان پایتخت را به بهانه گران شدن قند و شکر 
به باد فلک گرفت، ش��اید کمتر کس��ی تصور می‎کرد که با گذش��ت 
سال‎ها و پوست‎اندازی دولت‎ها، قطار قیمت‎گذاری دستوری همچنان 

به راه خود در اقتصاد ایران ادامه می‎دهد.
دولت سیزدهم در دو سال گذشته از هر راهی برای کنترل قیمت‎ها 
وارد شده و به نظر می‎رسد همه راه‎ها به بن‎بست رسیده است؛ اخطار 
رئیسجمهوری درباره افزایش قیمت‎ها، تشکیل ستادی زیرنظر معاون 
اول رئیس��جمهور برای کنترل تورم و رصد بازار ارز و دس��تور کاهش 
قیم��ت 34 قل��م کالای اساس��ی و... اما هیچ ک��دام از این تصمیم‎ها 
راهگش��ا نبوده و در نهایت به شکست انجامیده است. در تابستانی که 
گذشت، نرخ تورم سالانه برای خانوارهای کشور به 46.7 درصد رسید 
و تورم خوراکی 2.6 درصد و تورم غیرخوراکی 2.4 درصد اعلام ش��د. 
همه این ش��رایط نش��ان می‎دهد که راه رفته، راهی خطاست و دولت 
باید مس��یری غیر از کنترل دس��توری برای مهار تورم و قیمت‎ها در 
پیش گیرد؛ راه نجات بازار، سیاس��تگذاری درس��ت علمی اس��ت و نه 
نگاه پوپولیس��تی به اقتصاد. با وجود اینکه خوشبختانه قیمت‎گذاری 
دس��توری در برنامه هفتم توسعه از س��وی نمایندگان مجلس ممنوع 
اعلام ش��ده است، ولی به نظر می‎رسد دامنه مبهم این ممنوعیت، راه 

را برای تداوم قیمت‎گذاری دولت باز می‎کند.
از اقتصاد دستوری تا دستور اقتصادی

دولت‎ه��ا اغلب با هدف کنترل تورم در بازاره��ا مداخله می‌کنند و 
به ج��ای اصلاحات اقتصادی و به بهانه تنظی��م بازار به قیمت‎گذاری 
دس��توری و س��رکوب قیمتی روی می‎آورند. این شیوه اشتباه نه تنها 
هیچ‎گاه در کنترل تورم کارس��از نبوده بلکه خود مس��بب مش��کلات 
زیادی ش��ده اس��ت. قیمت‎گذاری دولت‎ها در ذیل نگاه دس��توری به 
اقتصاد قرار می‎گیرد و موید حضور همه‎جانبه دولت در س��ازوکار بازار 
اس��ت. اگرچه برنامه تثبیت قیمتی عمدتا با هدف مهار تورم از سوی 
سیاس��تگذار به کار گرفته می‎شود، اما نه تنها به تنظیم بازار و کنترل 
قیمت‎ها منجر نمی‎ش��ود، بلکه با عدم عرضه کالاها، افزایش احتکار و 
تعطیلی کارخانه‎ها عملا به جهش قیمت‎ها نیز دامن می‎زند. مصادیق 
و نمونه‎های قیمت‎گذاری دس��توری در س��ال‎های اخی��ر و بازارهای 
مختلف زیاد است؛ مثلا در بحث قیمت‎گذاری خودرو به هیچ وجه به 
بحث کارایی و کیفیت خودروها توجهی نشده و اتفاقا با قیمت‎گذاری 
دستوری متاسفانه انحصارگرایی و ناکارآمدی در صنعت خودروسازی 

ایران دوچندان شده است.
اگر تنها به عملکرد یکصد روز نخس��ت دولت س��یزدهم نگاه کنیم، 
درمی‎یابی��م که دس��تورات اقتصادی زيادي در این فاصله داده ش��ده 
اس��ت: به بازارها، ‌به رئيس بانك مركزي، به رئیس س��ازمان برنامه و 
بودجه، به جهاد س��ازندگي، ‌به بازار خودرو ب��راي لغو افزایش قیمت 
خودروها، به بان‌كها براي تعطيل نكردن واحدهاي توليدي، به وزارت 
نف��ت براي پيگيري ماجراي هك س��امانه س��وخت، ب��ه وزير اقتصاد 
براي پاس��خ‎دهی به مردم درب��اره دلایل افت بازار س��رمايه و... اینها 
تنها بخش��ی از دستوراتی است که »ابراهیم رئیسی« در فاصله مرداد 
ت��ا آبان م��اه 1400 ب��ه ارکان اقتصادی دولت داده اس��ت. حال این 
س��وال مطرح می‎شود که برآیند این دس��تورات اقتصادی بیشمار در 
این سه ماه و به طور کلی، دو سال گذشته چه بوده است؟ آیا اقتصاد 
ایران با راهبرد اقتصاد دس��توری به س��امان رسیده و مشکلات پایان 
یافته است؟ به گفته کارشناسان، نظام اقتصادی با دستور صرف قابل 
مدیریت نيس��ت و انبوه تجربیات ریز و درشت گذشته نشان می‎دهد 
که اقتصاد دستوری هرگز نسخه شفابخشی نیست؛ کما اینکه بسیاری 
از مشکلات و چالش‌های تمام‎نشدنی که در اقتصاد ایران وجود دارد، 
ب��ه همی��ن ویژگی اقتص��اد دس��توری و در ص��در آن، قیمت‎گذاری 

دستوری برمی‎گردد.
در سایه دیوان‎سالاری دولتی

اقتصاددان��ان معم��ولا در تقس��یم‎بندی نظام‎های اقتص��ادی از دو 
مفهوم »اقتصاد اثباتي« و »اقتصاد دس��توري« بهره می‎برند. »اقتصاد 
اثبات��ي« متناظر اس��ت با »آنچه كه هس��ت« و »اقتصاد دس��توري« 
متناظر اس��ت با »آنچه كه بايد باش��د«. در واقع، »اقتصاد اثباتي« در 
مورد پديده‌ها و رفتارهاي اقتصادي فارغ از داوري‌هاي ارزش��ي بحث 
می‎کند، ام��ا در نقطه مقابل، »اقتصاد دس��توري« نمي‌تواند در مورد 
تبع��ات منف��ی و پيامدهاي غيراخلاقي كه زندگي و رفاه انس��ان‌ها را 
به‌ عنوان موض��وع اصلي علم اقتصاد تهديد ميك‌ند، س��اكت بماند و 
در نتیج��ه صرفا به بایدها و نبایده��ا می‎پردازد. در حالی که »اقتصاد 
اثباتي« در کالبدش��کافی واقعیت اقتصادی، ب��ه علوم تجربي نزدكي 
مي‌شود و کمتر به مباحث ارزشی و بایدها و نبایدهای اقتصادی وارد 
می‎شود، اما »اقتصاد دستوري« دقیقا برعکس عمل می‎کند. بنابراین 
»اقتص��اد اثباتي«، اقتصادی واقعگرا و »اقتصاد دس��توری«، اقتصادی 

ارزشگراست.
»موس��ی غنی‌نژاد« درباره مصداق‎های اقتصاد دس��توری می‎گوید: 
»معم��ولا در توضیح نظام‎ه��ای اقتصادی دنی��ا از دو مفهوم »اقتصاد 
بازار« و »اقتصاد دس��توری« استفاده می‌شود و کشورهای مختلف را 
در طیفی طبقه‌بندی می‌کنند که یک س��ر آن، اقتصاد بازار خالص و 
س��ر دیگر آن، اقتصاد دس��توری صرف است. واضح است که در عمل 
هیچ‌یک از دو سر طیف، مصداق واقعی ندارد و نمی‌تواند داشته باشد 
و مس��ئله میزان نزدیکی یا دوری از س��ر دو طیف است. البته تعیین 
جایگاه هر کشور در این طیف هم به‌صورت تقریبی و تخمینی ممکن 
است و بیشتر از این نظر اهمیت دارد که امکان مقایسه میان نظام‌های 

اقتصادی کش��ورها را به طور نسبی فراهم می‌کند. مزیت این مقایسه 
می‌توان��د معیاری ب��رای ارزیابی عملکرد دولت‌ها باش��د؛ مثلا اقتصاد 
هنگ‌کنگ از نزدیک‌ترین کش��ورها به یک س��ر طیف )نظام بازار( و 
اقتصاد کره ش��مالی به سر دیگر طیف )اقتصاد دستوری( است. اینکه 
هر کشوری به چه دلیل در جایگاه معینی در این طیف قرار می‌گیرد، 
به عوامل متعددی بستگی دارد که مهمترین آنها، عقاید و ارزش‌های 
حاکم بر جوامع و عوامل تاریخی موثر بر تحولات آنهاست.« به عقیده 
این اقتصاددان، »وجود تعداد بی‌شماری از مقررات و مصوبات موجب 
بس��ط ید دیوانس��الاران دولتی در برابر فعالان اقتصادی ش��ده و آنها 
را ناتوان از اس��تیفای حقوق خود و ناگزیر به رش��وه و فس��اد اداری 
می‌کند. در چنین ش��رایطی، مقررات‌زدایی و رها ساختن اقتصاد ملی 
از اراده دیوانس��الاران دولتی، جایگزینی برای حکومت قانون نیس��ت، 

بلکه وسیله‌ای برای رسیدن به آن است.«
قیمت‎گذاری دولت ممنوع می‎شود؟

اقتصاد ایران در حالی از معضل قیمت‎گذاری دس��توری رنج می‎برد 
که مطالعات و تجربیات جهانی بر عدم موفقیت آن صحه گذاش��ته‎اند. 
یافته‎های نظری و تجربیات میدانی نش��ان می‎دهد که ریشه تورم در 
سیاست‌های پولی اس��ت و این بانک مرکزی است که باید مسئولیت 
کنت��رل تورم را برعه��ده بگیرد و نه وزارت صمت. در همین راس��تا، 
کشورهای توس��عه‎یافته از سیاست‌های مس��تقیم و قیمتی به سمت 
سیاس��ت‌های غیرمس��تقیم و غیراقتصادی - همچ��ون حمایت‌های 
بیمه‌ای - تغییر مس��یر داده‎اند و سیاس��ت‌های تنظی��م بازار تنها در 
مح��دوده اندکی از حوزه‌ها اعمال ش��ده اس��ت؛ حال آنک��ه در ایران 
متاس��فانه با یک برداشت اش��تباه از تنظیم بازار به عنوان یک الگوی 
پذیرفته‌ش��ده در دنیا صحبت می‎ش��ود و جالب اینکه این نوع تنظیم 
ب��ازار هیچ بدیلی در س��طح جهانی ندارد؛ یعنی برخلاف کش��ورهای 
پیش��رفته که از سیاست‌های تنظیم بازار فقط در حوزه‎های محدودی 
نظیر کشاورزی اس��تفاده می‎کنند، در کش��ورمان این سیاست‎ها در 
حوزه‌های گس��ترده‌ای اجرا شده و تنها هم از ابزار کنترل قیمت بهره 

گرفته شده است.
هرچن��د تصمیم دولت و مجلس برای محدودس��ازی قیمت‎گذاری 
دستوری در برنامه هفتم توسعه، اقدام مثبتی است، اما این مهم صرفا 
به کالاهایی که ارز ترجیحی می‌گیرند، توس��ط دولت تولید می‌شوند 
و یا انحصاری هستند، محدود شده است. این یعنی کالاهای مشمول 
ممنوعیت قیمت‎گذاری کاملا به طور شفاف مشخص نشده‎اند. در بند 
»ج« ماده 48 لایحه برنامه هفتم آمده است که »قیمت‌گذاری دولتی 
به اس��تثنای کالاهای اساسی یارانه‌ای و کالاها و خدمات انحصاری و 
عمومی ممنوع خواهد بود.« بنابراین سه گروه از کالاها در این مصوبه 
مس��تثنی ش��ده‎اند: »کالاهای اساس��ی یارانه‌ای«، »کالاها و خدمات 
انحصاری که بازار آنها توسط شورای رقابت تشخیص داده شده است« 
و »کالاها و خدمات عموم��ی«. با این حال، تاکید بر کلمه »انحصار« 
در مصوبه مجلس احتمالا اجرای این بند از برنامه هفتم توس��عه را با 

چالش‎های زیادی مواجه می‎کند.

دست دولت برای قیمت‎گذاری دستوری در برنامه هفتم بسته می‎شود؟

بن‎بست اقتصاد دستوری
نگــــاه

قیمت یک متر خانه در دهه 70 چقدر بود؟
رهگیری تورمی بازار مسکن

سانس��ور قیمت مس��کن در س��ریال قدیمی »پدرس��الار« که این شب‎ها 
از تلویزیون بازپخش می‎ش��ود، بیش از پیش اف��کار عمومی را متوجه بحران 
تورم مس��کن در ایران کرده است. سریال »پدرسالار« که در اوایل دهه 70 از 
صدا و س��یمای ایران پخش شده، بین سال‎های ۱۳۷۲ تا سال ۱۳۷۴ ساخته 
ش��ده است. این س��ریال به موضوع تغییر س��بک زندگی و شکاف نسل‎ها در 
جامعه س��نتی ایران می‌پردازد و محور روایت، دختر تازه عروس��ی اس��ت که 
زندگی در خانه‌ پدر همس��رش را نمی‌پذیرد اما به دلیل بحران مالی و گرانی 
ودیعه مس��کن و... با مشکلات تازه‎ای مواجه می‎شود. در بازپخش این سریال 
از ش��بکه »آی فیلم« ش��اهد سانسور قیمت مسکن هس��تیم. وقتی عروس و 
داماد در جس��ت‎وجوی خانه به دفتر مش��اور املاک مراجعه می‌کنند، قیمت 
اعلامی از سوی مشاور املاک سانسور می‌شود. به گزارش »خبرآنلاین«، همین 
موضوع زمینه را برای پرداخت جدی پیرامون قیمت مس��کن و تورم در افکار 
عمومی برانگیخت. نکته اینجاست که در همین صحنه داماد خطاب به عروس 
می‌گوید: »تو می‌خواهی این پول را بدهی؟« این بدان معناست که قیمتی که 
امروز برای افکار عمومی بسیار پایین است، در آن برهه زمانی، قیمت بالا و دور 
از دسترسی برای یک زوج جوان بوده است. حال این سوال مطرح می‎شود که 
قیمت مسکن در س��ال ۱۳۷۲ چقدر بود؟ بررسی بولتن اقتصاد مسکن دفتر 
برنامه‎ریزی و اقتصاد مسکن وزارت مسکن و شهرسازی نشان می‌دهد متوسط 
قیمت فروش ی��ک متر مربع زیربنای واحد مس��کونی در تهران معادل ۵۱۶ 
هزار ریال بود که منطقه ۳ با ۸۹۱ هزار ریال بیشترین قیمت و منطقه ۱۸ با 
۳۲۱ هزار ریال کمترین قیمت را در بین مناطق بیس��ت‎ودوگانه ش��هر تهران 
داشت. شاید امروز قیمت ۵۱ هزار و ۶۰۰ تومان برای خرید هر متر مربع خانه، 
قیمتی رویایی و دور از دس��ترس باشد اما در سال ۱۳۷۲ این قیمت، قیمتی 
متعادل و معمولی محس��وب می‌شد. برای مقایسه بهتر این عدد بهتر است از 
میزان حداقل دس��تمزد در سال ۱۳۷۲ مطلع ش��ویم. طبق آمارهای رسمی، 
حداقل دس��تمزد در این س��ال برای کارگران حدودا 8 هزار و 982 تومان بود 
و نرخ تورم نیز در همین س��ال در حدود ۲۲ درصد اعلام شد. دیالوگ‌های به 
جا مانده در سریال »پدرسالار« نشان می‌دهد که حتی در 30 سال پیش نیز 
مس��کن دغدغه بزرگ طبقه متوسط در کلانشهر تهران بوده است. بررسی‌ها 
نشان می‌دهد معادلات بازار مسکن از نیمه دوم سال ۱۳۷۳، یعنی زمانی که 
سریال »پدرسالار« در حال تولید بود، دستخوش تغییر شد. بررسی‌ها نشان از 
آن دارد که اولین موج افزایش قیمت مسکن در دهه 70، در پاییز ۱۳۷۳ از راه 
رسید و تا زمستان ۱۳۷۵ ادامه یافت؛ به طوری که قیمت مسکن در زمستان 
۱۳۷۵ به حدود ۱۴۶ هزار تومان در هر متر مربع رسید. با وجود اینکه قیمت 
مسکن در این دوره زمانی به شدت افزایش یافت اما در ادامه تا زمستان ۱۳۷۷ 
روند کاهشی و باثباتی داشته است. این روزها افزایش شدید قیمت اجاره بها در 
کنار رکود شدید قیمت مسکن، به بزرگ‎ترین دغدغه طبقه متوسط و طبقات 
ضعیف جامعه تبدیل ش��ده و ارزان‌ترین خانه‌ها نیز رهن چند 10 میلیونی و 
اجاره میلیونی دارند. طبق بررس��ی‌ها در همان گزارش منتشرش��ده از سوی 
وزارت راه و شهرس��ازی درباره قیمت اجاره‌بها در س��ال 1372 آمده است که 
در این سال متوسط اجاره‌‎بهای یک متر مربع واحد مسکونی اعم از ویلایی و 
آپارتمانی در شهر تهران برابر با ۲۴۴۷ ریال بوده است. پایین‎ترین میزان اجاره 
بهای یک متر مربع واحد مسکونی مربوط به منطقه ۱۸ با رقم 1690 ریال و 

بالاترین رقم آن مربوط به منطقه ۳ با حدود 3708 ریال بوده است.
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فرصت امروز: سایه نااطمینانی و تورم مزمن همچنان بر سر اقتصاد ایران 
سنگینی می‎کند و همین امر باعث شده تا شهروندان برای مصون ماندن 
از گزند تورم و حفظ قدرت خرید خود همواره تحولات بازارهای دارایی را 
زیر نظر داش��ته باشند؛ هرچند که در نیمسال نخست 1402 تقریبا همه 
بازارهای دارایی با وضعیت قرمز مواجه ش��ده و با بازدهی منفی دس��ت و 
پنجه نرم کرده‎اند. از میان بازارها، بورس در صدر این زیاندهی قرار داشته 
و بازدهی منفی 32 درصدی را ثبت کرده اس��ت. هر گرم طلای 18 عیار 
نیز با بازدهی منفی 29 درصدی در رتبه دوم قرار گرفته و اسکناس سبز 
آمریکایی که با وجود ریسک بالا همواره از مهمترین مقاصد سرمایه‎گذاری 

به شمار می‎رود، 3 درصد کاهش ارزش داشته است.
کارشناس��ان می‎گویند مداخله سیاس��تگذار در قوانین و سازوکار بازار 
س��رمایه، یکی از مهمترین دلایل نوسان شاخص بورس است. با این حال، 
در شهریورماه خبرهایی از تغییر نرخ خوراک پتروشیمی‎ها به گوش رسید 
و در چند روز گذش��ته نیز محدودسازی قیمت‎گذاری دستوری در برنامه 
هفتم توسعه، سروصدای زیادی به پا کرد که اغلب تحلیلگران، آن را اتفاق 
مثبت��ی برای اقتصاد ایران و بورس تهران ارزیابی می‎کنند. همچنین خبر 
آزادسازی دارایی‎های بلوکه شده ایران در کره جنوبی که در روزهای پایانی 
فصل تابس��تان منتش��ر ش��د، نقش موثری در بازدهی منفی دلار و سکه 
داش��ته است؛ هرچند کارشناس��ان به دلیل رشد بالا و جهش قیمتی این 
دارایی‎ها در سال‎های گذش��ته، این موضوع را اتفاقی مثبت ارزیابی کرده 
و ب��ه تداوم آن امید دارند. س��رمایه‎گذاری در بازاره��ای دارایی همواره از 
روش‎های درآمدزایی و کسب سود به شمار می‎رود و طبیعتا در اقتصادی 
ک��ه تورم مزم��ن و بالایی را تجرب��ه می‎کند، اقبال ش��هروندان به چنین 
س��رمایه‎گذاری‎هایی بیشتر می‎شود. بورس، ارز، طلا و خودرو از مهمترین 
بازارهای دارایی و مقصد نخس��ت سرمایه‎گذاری ایرانیان در این سال‎ها به 

شمار می‎روند.
بورس صدرنشین زیاندهی

بازار سرمایه به عنوان یکی از مهمترین مقاصد سرمایه‎گذاری از ابتدای 
س��ال تا پایان شهریورماه با کاهش ارزش 32 درصدی شاخص کل همراه 
بوده اس��ت. شاخص کل از ابتدای س��ال تا اواسط اردیبهشت ماه، روندی 
صع��ودی را تجربه کرد، اما عوامل متعددی باعث ش��د که این روند ادامه 
نیابد. کارشناسان معتقدند ثبات در بازار ارز، از مهمترین عواملی است که 
باعث ش��ده بورس رشد ارزش چندانی را تجربه کند. از طرف دیگر برخی 
تصمیمات سیاستگذار از جمله تغییرات مکرر نرخ خوراک پتروشیمی‎ها از 
ابتدای سال، نقش مهمی در نوسانات بازار سرمایه داشته است. این موضوع 
از آن جه��ت ک��ه نااطمینانی را در این بازار افزای��ش داد، منجر به خروج 
س��رمایه‎های خرد بسیاری از بورس شد. به همین دلیل اغلب تحلیلگران، 
ش��رایط امروز بازار را رکودی توصیف می‎کنن��د. همچنین قیمت‎گذاری 
دستوری توسط شورای رقابت روی محصولات خودروسازان و توقف عرضه 
خ��ودرو در بورس کالا نی��ز از دیگر عوامل موثر بر اصلاح برخی نمادها در 

بازار سرمایه است.
با این وجود، برخی کارشناس��ان پیش‎بین��ی می‎کنند که وضعیت بازار 
س��رمایه در نیمه دوم امسال احتمالا همانند نیمه ابتدایی آن نباشد. امید 

به آزادس��ازی منابع ارزی دولت که گش��ایش‎هایی در رابطه با آن صورت 
گرفته، به عقیده برخی کارشناس��ان می‎تواند با کاهش تامین نقدینگی و 
انتشار اوراق، اثر خوبی بر بازار بگذارد. از طرف دیگر گفته می‎شود کاهش 
اندک نرخ بهره بین بانکی در هفته‎های گذشته نیز بر بهبود وضعیت بازار 
س��رمایه اثرگذار خواهد ب��ود. همچنین این انتظار م��ی‎رود که با کاهش 
انتظ��ارات تورمی که خود را در س��ایر بازارها نیز نش��ان می‎دهد؛ در کنار 
اصلاح سیاست‎های مربوط به نرخ خوراک پتروشیمی‎ها که اثر مخربی بر 
رشد بازار داشت، بتواند جان دوباره‎ای به بورس در نیمه دوم سال ببخشد.

آزادسازی دلارهای بلوکه‎شده
یک��ی دیگر از بازارهای دارای��ی که نقش مهمی در تصمیم‎گیری فعالان 
اقتصادی و روند س��ایر بازارها دارد، بازار ارز است. بررسی‎ها نشان می‎دهد 
قیم��ت دلار در بازار آزاد از ابتدای س��ال، افت 3 درص��دی را تجربه کرده 
اس��ت. هرچند این میزان کاهش در مقابل بورس چندان زیاد نیس��ت، اما 
پس از جهش‎های ارزی که طی س��ال‎های گذشته تجربه شد، از بازگشت 
اندکی آرامش به بازار ارز حکایت دارد. در این بین، یکی از مهمترین عوامل 
اثرگذار در کاهش قیمت دلار، گش��ایش‎های سیاسی است که اتفاق افتاد. 
زمزمه‎هایی از برخی توافقات با غرب، اثرات اندکی بر بازار ارز گذاشته بود؛ 
با این حال در اواس��ط مردادماه خبر آزادس��ازی اموال بلوکه‎شده ایران در 
کره جنوبی رسما اعلام شد. آزادسازی دارایی‎های بلوکه شده ایران در کره 
جنوبی، حواشی بسیاری را در این سال‎ها به دنبال داشته است. این دارایی‎ها 
در اواخر دهه90 و پس از خروج آمریکا از برجام به دنبال وضع تحریم‎های 
جدید به حس��اب بانک‎های کره‎ای واریز شد و از دسترس ایران خارج شد. 
با اینکه بارها اخباری مبنی بر اجرایی‎شدن این موضوع در رسانه‎ها مطرح 
شد، اما تاکنون این اتفاق عملی نشده بود. در نهایت منابع رسمی از توافق 
میان ایران و آمریکا بر سر آزادی پنج زندانی آمریکایی از ایران و آزادسازی 

6 میلیارد دلار از اموال بلوکه‎شده ایران در کره جنوبی خبر دادند.
هرچند این خبر هنوز اثر کاهش��ی جدی بر بازار ارز نگذاشته است، اما 
برخی معتقدند فضای روانی آن باعث شده بازار ثبات نسبی را تجربه کند. 
با این حال گروه دیگر معتقدند به این دلیل که بانک مرکزی تنها می‎تواند 
از ای��ن اموال برای خرید مواد غذایی و داروها اس��تفاده کند، نمی‎تواند اثر 
چندان��ی بر وضعیت بازار ارز بگذارد، اما جدا از آزادس��ازی دلارهای بلوکه 
شده، در چند روز گذشته بروز جنگ در غرب خاورمیانه نیز شوک دیگری 
ب��ه ب��ازار ارز وارد کرد و قیمت دلار آزاد را بار دیگر به بالای مرز روانی 50 

هزار تومان رساند.
امید به افت بیشتر قیمت طلا؟

بازار س��که و طلا از دیگ��ر بازارهای پرطرفدار برای س��رمایه‎گذاری در 
اقتصاد ایران اس��ت که علاوه بر فعالان اقتصادی در میان عموم مردم نیز 
همواره اقبال بالایی داش��ته است. با این حال، این فلز گرانبها نیز در نیمه 
ابتدایی امسال، بازدهی منفی را تجربه کرد. براساس آمارها، از ابتدای سال 
تا ش��هریورماه، هر گرم طلای 18 عیار حدودا 29 درصد کاهش ارزش را 
تجربه کرد. به طور کلی، دو عامل بر قیمت طلا در داخل کش��ور اثرگذار 
است؛ قیمت ارز و همچنین قیمت انس جهانی. کارشناسان عقیده دارند به 
دلیل کاهش ارزش انس جهانی در نیمه اول سال و همچنین ثبات نسبی 

قیمت ارز، بازدهی طلا کاهشی شده است. با وجود اینکه اخبار آزادسازی 
منابع ارزی ایران و تبادل زندانیان، قیمت دلار را به مس��یر نزولی هدایت 
کرد، اما تشدید تنش‎ها در خاورمیانه، این روند را مختل کرد. با این وجود، 
در صورت ادامه این روند و انتشار اخبار مثبت، احتمال کاهش قیمت دلار 
و به دنبال، قیمت آن طلا و س��که وجود دارد. در سمت مقابل اما گروهی 
دیگر معتقدند بازار ارز، اثر اخبار سیاس��ی مثبت را پیشخور کرده است و 

روند نزولی بازار به زودی به پایان خواهد رسید.
احتمال افزایش قیمت خودرو

خودرو یکی دیگر از بازارهایی است که تحولات مختلفی را در نیمه اول 
سال تجربه کرده و بازدهی قیمت‎های خودرو در این شش ماه منفی بوده 
اس��ت. برای مثال، پراید مدل 111، کاهش 1.8 درصدی قیمت را تجربه 
کرده اس��ت. به گواهی آمار در ماه‎های اخیر، تولید ماهانه خودروس��ازان 
روندی کاهش��ی داش��ته که یکی از دلایل آن احتم��الا کمبود نقدینگی 
است. خودروسازان می‎گویند برای تحقق برنامه تولید امسال )1.7 میلیون 
دستگاه( سیاستگذار باید اقدامات لازم را برای اصلاح قیمت خودرو انجام 
دهد. بنابراین برخی‎ها افزایش قیمت خودرو در نیمه دوم س��ال را دور از 
انتظار نمی‎دانند. با این حال به نظر می‎رس��د بازار خودرو ش��رایط چندان 
مس��اعدی را تجربه نمی‎کند. آخرین گ��زارش مرکز پژوهش‎های مجلس 
نش��ان می‎دهد که در بین صنایع بورسی، بیشترین زیاندهی از آن صنعت 
خودرو بوده و خودروس��ازان در سه ماهه منتهی به مردادماه 257 درصد 
بیش��تر از مدت مشابه س��ال گذش��ته زیان کرده‎اند. طبق ارزیابی بازوی 
کارشناس��ی مجلس، احتمال ایجاد تعهدات مع��وق، احتمال تولید دوباره 
محصولات ناقص، قرار گرفتن در صدر زیاندهی و کاهش تولید از مهمترین 

چالش‎هایی است که صنعت خودرو با آن دست و پنجه نرم می‎کند.
جذابیت دوباره سپرده‎های بانکی

یکی از بازارهایی که به گفته برخی کارشناس��ان اخیرا جذابیت خود را 
میان سرمایه‎گذاران بازیافته اس��ت؛ سپرده‎های بانکی است. در سال‎های 
گذش��ته با افزایش تورم و پایین ماندن نرخ بهره، سپرده‎گذاری در بانک‎ها 
دیگر چندان مورد اس��تقبال قرار نمی‎گرفت و بیشتر بازارهایی مانند طلا، 
سکه، دلار و در برخی از مواقع، بازار سرمایه به عنوان مقاصد سرمایه‎گذاری 
مطرح بود، اما فعالان بازار در ماه‎های اخیر بر این باورند که بررسی بانک‎ها 
به عنوان مقصدی برای سرمایه‎گذاری مجددا به لحاظ اقتصادی توجیه‎پذیر 
شده اس��ت. نخس��تین عامل این تغییر روند را می‎توان در کاهش سطح 
انتظارات تورمی جس��ت‎وجو کرد. همچنین ایجاد برخی محدودیت‎ها در 
بازار دیگر دارایی‎های محبوب و ریسک حضور در بازار غیررسمی می‎تواند 
از جمله دلایل دیگر افزایش جذابیت بانک‎ها در رقابت پولی کش��ور باشد. 
در نهایت، افزایش نرخ سود سپرده‎های بانکی نیز محرک مهمی برای تغییر 

مسیر نقدینگی به شمار می‎رود.
در مجم��وع همانطور که گفته ش��د، ب��ورس در بین بازاره��ای دارایی، 
بیش��ترین بازده��ی منفی را ثبت ک��رده و کاهش قیم��ت دلار و دخالت 
سیاستگذار در بازار سرمایه باعث شده فضای نااطمینانی در تالار شیشه‎ای 
حکمفرما باش��د و بورس به همین دلیل در نیمه اول امسال روندی منفی 

را در پیش گیرد.

روند بازارهای دارایی در نیمسال نخست 1402 نشان می‎دهد

سرخ‎پوشی بازارها

در نیمه نخس��ت امس��ال معادل 27 هزار و 333 میلیارد تومان درآمد 
کارمزدی نصیب 14 بانک کش��ور شده اس��ت که بانک ملت در صدر این 
فهرس��ت قرار دارد. همچنین درآمد کارمزدی پنج بانک در نیمس��ال اول 
1402 نس��بت به نیمسال اول سال گذش��ته بیش از 100 درصد افزایش 
یافته اس��ت. ب��ه گزارش »اکوایران«، 14 بانک در نیمه نخس��ت امس��ال 
بی��ش از 27 همت درآمد از محل کارمزدهای بانکی کس��ب کرده‌اند. در 
اواس��ط اردیبهش��ت امس��ال بود که بانک مرکزی اعلام کرد: با توجه به 
تغییر س��طح عمومی قیمت‌ها و همچنین برمبنای پیشنهادهای واصله و 
بررس��ی‌های به‌عمل آمده، انواع و حداکثر می��زان کارمزد خدمات بانکی 
ریال��ی و الکترونیکی را مورد بازنگری و به‌روزرس��انی ق��رار داده و میزان 
کارمزد خدمات بانکی را افزایش داد. بررس��ی‌ها نشان می‌دهد که از میان 
29 بانک کش��ور تنها بانک‌های پاسارگاد، ملت، اقتصاد نوین، پست بانک 
ایران، صادرات، کارآفرین، سینا، دی، خاورمیانه، سامان، پارسیان، رسالت، 
موسسه اعتباری ملل و تجارت نسبت به انتشار گزارش عملکرد ماهانه خود 

در سامانه کدال اقدام کرده‌اند.
نگاهی به آخرین گزارش عملکرد این بانک‌ها نشان می‌دهد که در نیمه 
نخس��ت امس��ال معادل 27 هزار و 333 میلیارد توم��ان درآمد کارمزدی 
نصیب این 14 بانک شده است. از میان این بانک‎ها، بانک ملت با رقم بیش 
از 7 هم��ت )هزار میلیارد تومان( درآمد کارمزدی در صدر فهرس��ت قرار 
دارد. بانک ملت در نیمه نخست امسال قریب به 7.6 همت درآمد از محل 
کاردمزدهای دریافتی داشته است. درآمدی که بانک ملت از محل کارمزد 
داشته است از میزان درآمد این بانک از محل اوراق بدهی، سرمایه‌گذاری‌ها 
و سپرده‌گذاری هم بیشتر بوده است. بعد از بانک ملت نیز بانک‌های تجارت 

و صادرات به ترتیب بیش��ترین درآمد کارمزدی را در نیمه ابتدایی امسال 
به خود اختصاص داده‎اند. در نیمه نخس��ت امسال درآمد کارمزدی بانک 
تجارت معادل شش همت و برای بانک صادرات نیز بیش از سه همت بوده 
اس��ت. در نقطه مقابل، بانکی که کمترین درآم��د را از محل کارمزدها در 
نیمسال نخست 1402 داشته، بانک دی بوده است؛ این بانک معادل حدود 
148 میلیارد تومان از محل کارمزدهای دریافتی در ش��ش ماه گذش��ته، 

درآمد کسب کرده‌ است.
از س��وی دیگر، بررسی تغییرات میزان درآمد کارمزدی بانک‌ها در نیمه 
نخس��ت امسال نسبت به مدت مشابه سال گذشته نشان می‌دهد که یک 
موسسه غیربانکی از بانک‌های دیگر پیش افتاده است. در میان بانک‌های 
مورد بررس��ی، موسسه اعتباری ملل توانسته اس��ت بیشترین رشد را در 
کس��ب درآمد کارمزدی به ثبت برس��اند. میزان درآمد کارمزدی موسسه 
اعتباری ملل در نیمه نخست امسال نسبت به مدت مشابه سال قبل بیش 
از 511 درصد افزایش یافته و به رقم 206 میلیارد تومان رس��یده اس��ت. 
درآمد کارمزدی این موسس��ه در نیمه نخس��ت سال گذشته 33 میلیارد 
تومان بوده است. پس از موسسه اعتباری ملل نیز بیشترین افزایش درآمد 
کارم��زدی در دوره زمانی مورد اش��اره به ترتیب به بانک‌های خاورمیانه با 
رش��د 192 درصدی و بانک کارآفرین با رش��د 174 درصدی تعلق دارد. 
همچنین بانک رس��الت، اقتصاد نوین، پارس��یان، تجارت، ملت، س��امان، 
پاسارگاد، سینا، صادرات و پست بانک ایران در رتبه‎های بعدی ایستاده‎اند. 
در قعر جدول نیز کمترین میزان رش��د درآم��د کارمزدی طی بازه زمانی 
مورد بررسی به بانک دی تعلق دارد که تنها 11 درصد در درآمد کارمزدی 

رشد داشته است.

در مجموع از میان 14 بانک مورد بررس��ی، درآمد کارمزدی پنج بانک 
در نیمس��ال اول سال 1402 نسبت به نیمس��ال اول سال 1401 بیش از 
100 درصد افزایش یافته اس��ت. بانک‌ها به دلیل رقابت شدید در صنعت 
بانک��داری و افزایش هزینه‌ه��ای عملیاتی، به دنب��ال افزایش درآمدهای 
کارمزدی هس��تند. درآمدهای کارمزدی از جمله هزینه‌هایی هس��تند که 
بانک‌ها از مش��تریان خود دریافت می‌کنند و شامل کارمزد صدور کارت، 
کارم��زد تراکنش الکترونیکی، کارمزد ارس��ال وجه و... اس��ت. با افزایش 
درآمدهای کارم��زدی، بانک‌ها می‌توانند هزینه‌های خود را تامین کرده و 
س��ود بیشتری را به دست آورند. کارشناسان و اقتصاددانان همواره نسبت 
به س��هم اندک درآمد کارم��زدی از مجموع درآمده��ای بانک‌های ایران 
انتقاد کرده و بارها خواس��تار توجه بانک‌ه��ا به این محل درآمدی به‌جای 

بنگاه‌داری‌های پرریسک شده‌اند.

درآمد کارمزدی بانک‌ها در نیمه نخست 1402

درآمد کارمزدی بانک‌ها به 27 همت رسید

رشد درآمد کارمزدی بانک‎ها در نیمه نخست امسال نسبت به مدت مشابه پارسال

رشد درآمد کارمزد )درصد( 			  بانک‎ها 		 ردیف
511 درصد 			  موسسه ملل 		 1
192 درصد 		 بانک خاورمیانه 		 2
174 درصد 		 بانک کارآفرین 		 3
114 درصد 			  بانک رسالت 		 4
108 درصد 		 بانک اقتصاد نوین 		 5
78 درصد 		 بانک پارسیان 		 6
76 درصد 			  بانک تجارت 		 7
60 درصد 			  بانک ملت 		 8
54 درصد 			  بانک سامان 		 9
37 درصد 		 بانک پاسارگاد 		 10
37 درصد 			  بانک سینا 		 11
29 درصد 		 بانک صادرات 		 12
23 درصد 		 پست بانک ایران 		 13
11 درصد 			  بانک دی 		 14

اخبــــــار

آخرین آمار صندوق بین‌المللی پول نشان می‌دهد
صعود ذخایر ارزی ایران

صن��دوق بین‌المللی پول در جدیدترین گزارش خود، ذخایر ارزی ایران در 
س��ال ۲۰۲۳ را 21.1 میلیارد دلار برآورد کرد که 1.6 میلیارد دلار بیش��تر از 
سال گذشته است و پیش‌بینی می‌کند که این میزان در سال ۲۰۲۴ به 24.3 
میلیارد دلار برسد. به گزارش صندوق بین‌المللی پول، آخرین آمار ارائه شده 
از کل ذخایر ارزی ایران در س��ال ۲۰۲۱ و رقم ۱۲۲ میلیارد دلار بوده است. 
این س��ازمان بین‌المللی در س��ال ۲۰۲۰، میزان ذخای��ر ارزی ایران را 13.8 
میلیارد دلار اعلام کرده بود و براس��اس اظهارات صندوق بین‌المللی پول، این 
روند نزولی از س��ال ۲۰۲۱ معکوس و صعودی ش��ده اس��ت. رقم منتشرشده 
نش��ان می‌دهد که ایران در منطقه، رتبه ۱۲ ذخایر ارزی در دس��ترس خود 
را دارد. آمار صندوق بین‌المللی پول همچنین نش��ان می‌دهد که عربستان با 
ذخایر ۴۳۱ میلیارد دلاری در رتبه نخس��ت قرار گرفته و ذخایر ارزی آن در 
س��ال ۲۰۲۳ نسبت به سال قبل ۲۹ میلیارد دلار کاهش داشته است. امارات 
با ۱۶۹ میلیارد دلار و عراق با ۹۳ میلیارد دلار در رتبه‌های دوم و سوم منطقه 

قرار گرفته‎اند.

با اعلام رئیس صندوق توسعه ملی
بورس ۱۰۰۰ میلیارد تومان شارژ شد

رئیس صندوق توس��عه ملی از شارژ 1000 میلیارد تومانی بورس خبر داد 
و گفت تصمیم گرفتیم برای کمک به بازار س��رمایه ۱۰۰۰ میلیارد تومان به 
صندوق تثبیت بازار سرمایه پرداخت کنیم که امروز )دوشنبه( به حساب‎شان 
واریز می‌ش��ود. »مهدی غضنفری«، رئیس صندوق توس��عه ملی در نشست 
خبری در این باره توضیح داد: برای کمک به بازار سرمایه، هیأت عامل صندوق 
توسعه ملی دیروز )یکشنبه( تصمیم گرفت ۱۰۰۰ میلیارد تومان پول جدید 
وارد بازار سرمایه کند. این مبلغ در قالب تعهدات‎مان به صندوق تثبیت بازار 
س��رمایه انجام می‌شود. به گفته »غضنفری«، این روزها که رنگ بازار سرمایه 
قرمز اس��ت بلافاصله اعضای هیأت عامل صندوق توس��عه ملی با حساسیت 
فراوان جلسه فوق‌العاده‌ای گذاشتند و تصمیم گرفتند به بورس کمک کنند. 
امروز )دوش��نبه( مبلغ مذکور به حس��اب صندوق تثبیت بازار سرمایه واریز 

می‌شود که امیدوارم پرچم بازار سرمایه هم سبز و درخشان باشد.
او ب��ا بیان اینکه پول جیرینگی را دادیم، حالا باید به زحمت پس بگیریم، 
اف��زود: مجموع��ا ۱۰۰ میلی��ارد دلار از دولت‌ها و ۳۶ میلی��ارد دلار از بخش 
خصوصی طلب داریم و در واقع پول جیرینگی که برق می‌زده را داده‌ایم و حالا 
باید به زحمت آن را پس بگیریم. رئیس صندوق توسعه ملی در مراسم امضای 
تفاهم‌نامه صندوق توس��عه ملی و ساتبا برای تامین مالی احداث نیروگاه‌های 
تجدیدپذیر ادامه داد: ما باید مطمئن شویم به لحاظ بازگشت منابع در جای 
مطمئنی هس��تیم. بنابرای��ن قبل از آنکه طرحی را امض��ا و پولی را پرداخت 
کنیم باید مطمئن ش��ویم جریان رفتن به سمت پروژه‌ها و بازگشت منابع از 
پروژه‌ها به س��مت صندوق از استحکام کافی برخوردار است. بازگشت سرمایه‌ 
صندوق توس��عه ملی باید به همان اندازه صراحت و اطمینان داشته باشد که 
پرداخت پول، صراحت و اطمینان دارد. اگر غیر از این  باشد باید مراسم ارتحال 
حساب ذخیره ارزی را برگزار کنیم، دور هم جمع شویم و برای صندوق فاتحه 
بخوانیم. ما مجموعا از دولت‌های قبلی و فعلی ۱۰۰ میلیارد دلار شامل طلب از 
شرکت ملی نفت و مجموعه‌های وابسته به دولت طلبکار هستیم. ۳۶ میلیارد 
دلار ه��م از بخش خصوص��ی و نهادهای خصوصی و عمومی غیردولتی طلب 
داریم. وی با تاکید بر اینکه باید س��رمایه صندوق به ۵۰۰ میلیارد دلار برسد، 
گفت: ما می‌خواهیم صندوق ۵۰۰ میلیارد دلاری داشته باشیم. بنابراین باید 
سرمایه‌گذاری کنیم تا این رقم افزایش پیدا کند. تکنیک‌هایی را مدنظر داریم 
که پول بیش��تری به بخش خصوصی بدهیم. اینکه در بازپرداخت س��ختگیر 
هستیم معنایش این نیست که به پروژه‌ها جواب منفی می‌دهیم. ولی به همان 
اندازه که مس��یر رفت منابع آسان است بازگشت سرمایه هم باید آسان باشد. 
صندوق باید بدهکار باشد؛ یعنی از خارج از کشور پول تامین کند و در راستای 

تولید و توسعه کشور به بخش خصوصی بدهد.

قیمت سکه 300 هزار تومان پایین آمد
نوسان سکه در کانال 28 میلیونی

هر قطعه س��که بهار آزادی طرح جدید در بازار تهران با قیمت ۲۸ میلیون 
و ۳۹۰ هزار تومان معامله ش��د که در مقایس��ه با روز قبل، ۳۶۰ هزار تومان 
کاهش داش��ت. در جریان دادوستدهای روز دوشنبه در بازار تهران و براساس 
نرخ اعلامی اتحادیه صنف فروش��ندگان و سازندگان طلا، جواهر، نقره و سکه 
تهران، قیمت س��که بهار آزادی طرح جدید با اف��ت 360 هزار تومانی به ۲۸ 
میلیون و ۳۹۰ هزار تومان رس��ید. هر قطعه س��که بهار آزادی طرح قدیم نیز 
با ۳۰۰ هزار تومان کاهش قیمت نس��بت به روز یکشنبه با رقم ۲۵ میلیون و 
۴۰۰ هزار تومان داد و ستد شد. نیم‌سکه نیز با ۲۰۰ هزار تومان کاهش قیمت 
نسبت به روز قبل، ۱۵ میلیون و ۳۰۰ هزار تومان معامله شد. ربع سکه با ۱۰۰ 
هزار تومان کاهش قیمت، ۱۰ میلیون و ۳۰۰ هزار تومان و سکه گرمی نیز با 
۱۰۰ هزار تومان کاهش قیمت با نرخ 5 میلیون و ۹۰۰ هزار تومان داد و ستد 
ش��د. قیمت هر گرم طلای ۱۸ عیار در ب��ازار طلای تهران، ۲ میلیون و ۳۵۶ 
هزار تومان اعلام شد. بهای هر انُس طلا نیز در بازارهای جهانی به یک‌هزار و 
۹۱۸ دلار رسید که در مقایسه با روز گذشته، ۱۶ دلار کاهش را نشان می‎دهد.

همچنی��ن قیمت هر دلار آمریکا در مرکز مبادل��ه ارز و طلای ایران، چهار 
تومان افزایش و هر اس��کناس یورو ۳ تومان کاهش داش��ت. برپایه داد و ستد 
ب��ازار مبادل��ه ارز و طلای ایران، قیمت هر اس��کناس دلار به ۴۱ هزار و ۲۱۴ 
تومان رسید و حواله دلار ۳۷ هزار و ۴۶۷ تومان معامله شد. بهای هر اسکناس 
یورو ۴۳ هزار و ۳۳۳ تومان تغییری نداشت و بهای حواله یورو ۳۹ هزار و ۳۹۴ 
تومان ثابت ماند و هر اسکناس درهم ۱۱ هزار و ۲۲۲ تومان و هر حواله درهم 

۱۰ هزار و ۲۰۲ تومان کشف شد.
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فرصت امروز: ش��اخص کل بورس تهران در سومین روز معاملاتی هفته 
در مرز 2 میلیون واحدی حمایت شد و بیش از 16 هزار واحد صعود کرد. 
همچنین روند خروج سرمایه حقیقی پس از 18 روز متوالی بالاخره متوقف 
ش��د و 82 میلیارد تومان پول حقیقی به بازار سهام وارد شد. شاخص کل 
بورس در معاملات روز دوشنبه با ۱۶ هزار و ۲۵۳ واحد معادل 0.81 درصد 
افزایش به س��طح 2 میلیون و ۱۸ هزار  واحد رسید. شاخص کل با معیار 
هم‎وزن نیز رشد بیشتری را نسبت به شاخص کل ثبت کرد و با 8 هزار و 
97 واحد معادل 1.19 درصد در تراز 686 هزار و 799 واحد ایس��تاد. در 
آن سمت بازار نیز شاخص کل فرابورس با رشد 309 واحدی به سطح 25 

هزار و 157 واحد رسید.
با وجودی که نماگرهای بورسی به طور دسته‎جمعی رشد کردند و کمی 
از افت‎ها یا به عبارت بهتر از دلخوری‎های چند وقت اخیر بازار سرمایه کم 
ش��د اما نباید فراموش کرد که همچنان ارزش معاملاتی در س��طح پایین 
و نگران‎کنن��ده‎ای قرار دارد. کم بودن ارزش معاملات نش��ان می‎دهد که 
همچنان بازار توان عبور از اعداد و ارقام مقاومت‎های پیش روی خود را از 
منظر تکنیکال ندارد. ارزش معاملات کل بازار سهام دیروز به 226 هزار و 
905 میلیارد تومان رسید. ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه 217 
ه��زار و 898 میلیارد توم��ان بود که 96 درصد از ارزش کل معاملات بازار 
را در این روز شامل می‌شود. ارزش معاملات خرد نیز با رشد 27 درصدی 

نسبت به روز معاملاتی قبل به رقم 3 هزار و 794 میلیارد تومان رسید. 

ورود پول حقیقی پس از مدت‎ها
در پایان معاملات روز دوشنبه 24 مهرماه، شاخص کل بورس تهران 16 
هزار و 253 واحدی نس��بت به روز قبل بالاتر ایس��تاد و به سطح 2 میلیون 
و 18 هزار و 195 واحد رس��ید. ش��اخص کل هم‌وزن نیز با رش��د 8 هزار و 
97 واحدی در رقم 686 هزار و 799 واحدی ایستاد. شاخص کل فرابورس 
هم با افزایش 309 واحدی به رقم 25 هزار و 157 واحد و شاخص هم‎وزن 
فرابورس با صعود 2 هزار و 453 واحدی به س��طح 122 هزار و 876 واحد 
رسید. روز گذشته خالص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی بازار پس از 18 
روز کاری مثبت شد و 82 میلیارد تومان پول حقیقی به بازار سهام وارد شد. 
نماد حآفرین بیشترین ورود پول حقیقی را داشت که ارزش آن 48 میلیارد 
تومان بود. نمادهای قثابت، وسنا، ثپردیس و خگستر نیز در رده‎های بعدی 
ایستادند. بیشترین خروج پول حقیقی هم به نمادهای وآیند، خفولا، بپاس، 
فملی و وبملت رسید. فولاد، شپنا و شبندر نمادهای سبزپوش بورس بودند 
که بیشترین اثر را در رشد شاخص کل داشتند. در مقابل اما بسویچ، دعبید 
و جم از نمادهای قرمز بودند که اثر منفی بر ش��اخص داشتند. در فرابورس 
نیز نمادهای بپاس، وسپهر و خاور بیشترین اثر افزایشی و نمادهای مارون، 
ولش��رق و وملل بیش��ترین اثر کاهشی را بر ش��اخص کل داشتند. در بین 
نمادهای پرتراکنش بورس نماد شستا بیشترین تراکنش را داشت و خگستر 
و خ��ودرو در رتبه‌های بعدی قرار گرفتن��د. در فرابورس نیز حآفرین، دی و 
خاور بیش��ترین تراکنش را داشتند. ارزش معاملات کل بازار سهام به 226 

هزار و 905 میلیارد تومان رسید. ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه 
217 ه��زار و 898 میلیارد تومان ب��ود که 96 درصد از ارزش کل معاملات 
بازار را در این روز ش��امل می‌ش��ود. ارزش معاملات خرد نیز با افزایش 27 
درصدی به نس��بت روز معاملاتی قبل به رقم 3 هزار و 794 میلیارد تومان 
رسید. نماد شستا بیشترین ارزش معاملات بازار سهام را به خود اختصاص 
داد که ارزش معاملات آن 90 میلیارد تومان بود. حآفرین، خگستر، وبملت و 
ذوب در رتبه‌های بعدی بیشترین ارزش معاملات قرار گرفتند. در معاملات 
دوشنبه، 90 نماد صف خرید داشتند و 58 نماد با صف‌ فروش مواجه شدند. 
مجموع ارزش صف‌های خرید با رشد 97 درصدی نسبت به روز قبل به 232 
میلیارد تومان افزایش یافت و مجموع ارزش صف‌های فروش با کاهش 34 

درصدی به 291 میلیارد تومان رسید.
سیگنالی که به بورس مخابره شد

در جریان معاملات روز گذش��ته در بازار س��رمایه، ش��اخص کل بورس 
تهران با رشد 0.81 درصدی همراه شد و کمی از افت‎ها یا به عبارت بهتر، 
از دلخوری‎ه��ای چند وقت اخیر بازار کم کرد. البت��ه نباید فراموش کرد 
که همچنان ارزش معاملاتی در س��طح پایینی قرار دارد. در این روز گروه 
فراکابها رخ مثبتی را به خود گرفتند و با صف‎های خرید همراه شدند. بازار 
به طور غیرمعمول به این گروه توجه ویژه‎ای دارد؛ البته این موضوعی است 
که بیشتر جنبه شایعه در بازار دارد. اهالی بازار سرمایه معتقدند زمانی که 
بازار به گروه فراکابها توجه می‎کند، آینده مثبتی در انتظار بازار است. گروه 

فراکابها شامل انرژی، فرابورس، بورس و کالا است.
در معاملات دوش��نبه، نمادهای فولاد، شپنا، ش��بندر و شستا بیشترین 
تاثیر مثبت را روی شاخص کل داشتند و نمادهای حآفرین، قثابت، وسنا و 
ثپردیس با بیش��ترین ورود پول جزو برترین‎های بازار محسوب شدند. گروه 
خودروساز بازار سرمایه همچنان صدرنشین برترین ارزش معاملاتی است و 
گروه فلزات اساسی در رتبه دوم جاری گرفت. گروه انبوه‎سازی نیز همچنان 
خود را جزو سه گروه برتر در بازار سرمایه قرار داد. همانطور که اشاره شد، 
بازار نس��بت به روزهای قبل، رویه خیلی بهتری در پیش گرفت، اما با این 
حال، ارزش معاملات همچنان در وضعیت نگران‎کننده‎ای قرار دارد. کم بودن 
ارزش معاملات نش��ان می‎دهد که همچنان بازار توان عبور از مقاومت‎های 
پی��ش روی خود را از منظر تکنیکال ندارد. تکنیکالیس��ت‎ها در چند وقت 
پیش به واگرایی در اندیکاتور RSI  و شاخص کل اشاره کرده بودند و حالا 
این واگرایی برای دومین بار تکرار ش��ده است تا جدایی از همه عوامل بازار 
سرمایه و حواشی ایجادشده برای آن و از منظر تکنیکالی شاخص کل بازار 
س��رمایه از نظر واگرایی در کف آن هم در اندیکاتور RSI مستعد رشد قرار 
بگیرد و انتظار اهالی تکنیکالیست بعد از حمایت شدن روی عدد 2 میلیون 
واحدی که باز هم باید گفت جزو دس��تکاری‎های بازار بوده است به سمت 
اع��داد و ارقام بالاتر حرکت کند. از س��ویی اهالی تکنیکالیس��ت از عدد 2 
میلیون واحد به عنوان س��طح حمایتی عدد رند یاد می‎کنند و صدالبته که 

این مدت این سطح حمایتی برای بازار سرمایه سخت گذشت.

آیا اتحادیه پولی می‌تواند بدون اتحادیه مالی دوام بیاورد؟

چالش‌های اقتصادی اروپا
»ماریو دراگی«، رئیس کل س��ابق بانک مرکزی اروپا در یادداش��تی در 
هفته‎نامه »اکونومیس��ت«، دیدگاهش درباره مسیر اتحادیه مالی را شرح 
می‌دهد. به نوش��ته »اکونومیس��ت«، آیا یک اتحادیه پولی می‌تواند بدون 
اتحادی��ه مالی دوام آورد؟ این پرس��ش از زمان پیدای��ش منطقه یورو در 
اذهان بوده است. بلوک پولی که آشکارا انتقالات مالی )بودجه‌ای( را حذف 
می‌کن��د از نظر برخی اقتصاددانان از همان ابتدا محکوم به شکس��ت بود، 
اما از یک بحران بزرگ در س��ال 2012-2010 و تنها به لطف راه‌حل‌های 
موقت جان به ‌در برد و امروز هم نمی‌تواند پاس��خی برای پرسش بالا پیدا 

کند.
با وجود این چش��م‌انداز، اتحادیه مالی در منطقه یورو روبه‌ بهبود است، 
چون ماهیت یکپارچگی مالی موردنیاز تغییر می‌کند. در گذشته اتحادیه 
مال��ی به معنای امکان انتقال پ��ول از مناطق پررونق به مناطق گرفتار در 
رکود اقتصادی بود و در اروپا مخالفت افکار عمومی با حمایت کش��ورهای 
قوی از کش��ورهای ضعیف‌تر ش��دت زیادی داش��ت، اما این نوع سیاست 
ثبات‌بخش��ی فدرال موضوعیت خود را از دست داده است. منطقه یورو به 
دو صورت تحول یافته است که راهی متفاوت اما قابل قبول‌تر را به سمت 

اتحادیه مالی باز می‌کند؛
اول، از س��ال 2012، بانک مرکزی اروپا ابزارهایی سیاس��تی را با هدف 
مهار واگرایی غیرضروری در هزینه‌های بدهی کش��ورهای قوی و ضعیف 
معرفی کرد و نشان داد که علاقه دارد از این ابزارها استفاده کند. این امر 
به سیاست‌های مالی کشورها که نقش ثبات‌بخش مهمی در منطقه یورو 
دارن��د ام��کان داد تا چرخه اقتصادی را آرام‌ت��ر و یکنواخت کنند. در این 

حالت، انتقالات مالی فرامرزی ضرورت کمتری پیدا می‌کنند.
دوم، اروپا دیگر کمتر ش��اهد بحران‌های ناشی از سیاست‌های ناسالم در 
کشورهای خاص است. در مقابل باید با تکانه‌های مشترک وارداتی از قبیل 

همه‌گیری، بحران‌ ان��رژی و جنگ اوکراین مقابله کند. این تکانه‌ها آنقدر 
بزرگ هستند که هیچ کشوری به تنهایی از پس آنها برنمی‌آید.

بنابراین اگر اقدام مالی مشترکی برای مقابله با آنها صورت گیرد مخالفتی 
دیده نخواهد ش��د. پاس��خ اروپا به همه‌گیری گواهی بر این ادعاست. یک 
صندوق 750 میلیارد یورویی تاس��یس ش��د تا به اعضای اتحادیه اروپا در 
گذارهای سبز و دیجیتال کمک کند. یک شرط سیاسی لازم برای توسعه 
چارچوب مالی اتحادیه آن است که کشورهای دریافت‌کننده این منابع با 
موفقیت از آنها استفاده کنند. اکنون اروپا باید با مجموعه‌ای از چالش‌های 
فراملی مواجه ش��ود که به س��رمایه‌گذاری‌ کلان کوتاه‌م��دت از جمله در 
زمینه‌های دفاعی، گذار س��بز و دیجیتال‌س��ازی نیاز دارد، اما آن‌گونه که 
دیده می‌ش��ود اروپا ن��ه راهبردی فدرال‌ برای تامین مال��ی آنها دارد و نه 
سیاست‌های ملی می‌توانند این وظیفه را برعهده گیرند، چون قوانین حاکم 
بر کمک‌های مالی و دولتی توانایی کشورها برای اقدامات مستقل را محدود 

می‌کنند.
این موضوع با شرایط آمریکا تضاد آشکار دارد. دولت بایدن می‌تواند برای 
تحق��ق اهداف ملی، هزینه‌کردهای فدرال، تغییرات مقرراتی و انگیزه‌های 
مالیاتی را هماهنگ و هم‌راس��تا کند. اگر هیچ اقدامی صورت نگیرد اروپا 
نمی‌تواند به اهداف اقلیمی خود برس��د، در تامی��ن امنیت مورد تقاضای 
ش��هروندانش ناکام می‌مان��د و پایگاه صنعتی خود را در کش��ورهایی که 
محدودیت‌ه��ای کمتری دارند از دس��ت می‌دهد. به همین دلیل، بدترین 
نتیجه آن اس��ت که اتحادیه منفعلانه ب��ه قواعد مالی قدیمی بازگردد که 
در دوران همه‌گیری به حالت تعلیق درآمده بودند. بنابراین اروپا دو گزینه 

پیش‌رو دارد؛
اول آنکه قوانین مالی و کمک‌های دولتی را تسهیل کند و به دولت‌های 
عض��و امکان دهد تا به‌ طور کامل بار س��رمایه‌گذاری‌های لازم را بر دوش 

کش��ند، اما از آنجا که فضای مالی به ‌طور مس��اوی در منطقه یورو توزیع 
نشده است چنین رویکردی اساسا بیهوده خواهد بود. چالش‌های مشترکی 
مانند دف��اع و اقلیم ماهیتی صفر و یک دارند، یعنی یا تمام کش��ورها به 
هدف مش��ترک می‌رسند یا هیچ‌کدام به آن دس��ت نمی‌یابند. اگر برخی 
کش��ورها بتوانند از فضای مالی خود استفاده کنند و برخی دیگر نتوانند، 
آنگاه تاثیر هزینه‌کردها کمتر می‌ش��ود چ��ون هیچ‌کدام نمی‌توانند هدف 
اقلیمی یا امنیت نظامی را برآورده کنند. گزینه‌ دوم آن است که چارچوب 
مالی و فرآیند تصمیم‌گیری اتحادیه اروپا بازتعریف و با چالش‌های مشترک 
متناس��ب شود. گفته می‌شود که کمیس��یون اروپا پیشنهادهایی را برای 
قوانین مالی جدید ارائه داده و اکنون که اتحادیه در حال بزرگ‌تر ش��دن 

است زمان‌ برای چنین تغییراتی مناسب به نظر می‌رسد.
قوانین مالی هم باید س��ختگیرانه باش��ند تا اطمین��ان دهند امور مالی 
دولت‌ها در میان‌مدت باورپذیرند و هم انعطاف‌پذیر باش��ند تا به دولت‌ها 
اجازه دهند در برابر تکانه‌های پیش‌بینی‌نشده واکنش نشان دهند. قوانین 
کنونی هیچ‌کدام از این ویژگی‌ها را ندارند. در نتیجه سیاس��ت‌ها در زمان 
رونق بسیار آسان و در دوران تنگدستی بسیار سختگیرانه هستند. پیشنهاد 
کمیسیون اروپا س��ودمندی زیادی دارد، اما حتی در صورت اجرای کامل 
هم نمی‌تواند مسئله بده‌بستان بین قوانین سختگیرانه و انعطاف‌پذیری را 

حل کند.
این مسئله فقط با انتقال اختیارات بیشتر هزینه‌کرد به مرکز حل می‌شود. 
این وضعیت را می‌توان در آمریکا مشاهده کرد؛ جایی که دولت قدرتمند 
فدرال عمدتا قواعد مالی بدون انعطافی را برای ایالت‌ها در نظر می‌گیرد و 
آنها را از داشتن کسری بودجه منع می‌کند. قوانین بودجه متوازن باورپذیر 
هستند چون دولت فدرال مس��ئولیت هزینه‌کردهای اختیاری را برعهده 
دارد. اگ��ر اروپا بخش��ی از هزینه‌کردهای س��رمایه‌گذاری‌های لازم برای 

تحقق اهداف مشترک را به شکل فدرالی درآورد به توازنی مشابه می‌رسد. 
وام‌گیری و هزینه‌کرد فدرالی به کارایی و ایجاد فضای مالی بیش��تر منجر 

می‌شود، چون هزینه بدهی در مجموع کاهش می‌یابد.
در این حالت، سیاست‌های مالی ملی بر کاهش بدهی و انباشت سپرها 
برای دوران‌های دش��وار متمرکز می‌شوند. چنین اصلاحاتی به حاکمیت 
مش��ترک بیشتر و در نتیجه به اش��کال جدید نمایندگی و تصمیم‌گیری 
متمرکز نیاز دارند، اما در حالی که اتحادیه اروپا بزرگ‌تر می‌شود تا بالکان 
و اوکراین را دربر گیرد این دو دستور کار طبیعتا با هم مطرح خواهند شد. 
ما باید از تکرار اشتباهات گذشته بپرهیزیم و بدون تقویت مرکز، حاشیه‌ها 
را بزرگ‌ت��ر نکنیم، در غیر ای��ن صورت به جای تقویت اتحادیه اروپا آن را 

رقیق و ضعیف‌تر می‌کنیم. 
تصمیم‌‌گی��ری متمرکزت��ر به نوبه خود به موافقت ش��هروندان اروپا در 
قالب پیمان‌های جدید اتحادیه نیاز دارد. امری که سیاس��تمداران اروپا از 
زمان ناکامی همه‌پرسی‌های فرانسه و هلند در سال 2005 از آن اجتناب 
کرده‌ان��د. امروز که به س��مت انتخابات س��ال 2024 اروپا پیش می‌رویم 
چنین پیش��نهادی غیرواقعی به نظر می‌رس��د زیرا بسیاری از شهروندان 
و دولت‌ها حاضر نیس��تند بخش��ی از حاکمیت خود را از دس��ت بدهند، 
ام��ا گزینه‌های جایگزین ه��م به همان اندازه غیرواقع��ی جلوه می‌کنند. 
راهبردهایی از قبیل اتکا به آمریکا برای امنیت، اتکا به چین برای صادرات 
و ات��کا به روس��یه برای انرژی که در گذش��ته رونق و امنی��ت را به اروپا 
می‌آوردند اکنون ناکافی، ابهام‌‌آلود و غیرقابل قبول شده‌اند. در این جهان 
جدید، انفعال قطعا برای ش��هروندان قابل پذیرش نیس��ت هرچند گزینه 
تندروانه خروج از اتحادیه هم به نتیجه‌ای نمی‌رس��د. در نهایت، تشکیل 
یک اتحادیه صمیمی‌تر تنها راه تامین رشد و امنیتی است که شهروندان 

اروپا آرزوی آن را دارند.

با وجود اقدامات اپل، برخی کاربران همچنان از مش��کل داغی بیش از حد گوشی 
آیفون ۱۵ پرو ش��کایت دارند. مس��ئله داغ��ی در لاین آیفون ۱۵ پرو فقط مش��کل 
س��خت‎افزاری نیست و ش��امل یک باگ نرم‎افزار هم می‌شود. اپل مشکل داغی بیش 
از حد این گوشی را تایید کرده و به‌روزرسانی را برای حل آن منتشر کرده است، اما 
گزارش‌های مربوط به داغی این گوشی همچنان از سوی دارندگان آیفون ۱۵ پرو ادامه 
دارد. یک کاربر پس از انتشار به‌روزرسانی اپل گزارش داد که آیفون ۱۵ پرومکس در 
لبه‌های گوشی نزدیک دکمه‌های جانبی و اطراف لنز، دچار داغی می‌شود، به خصوص 
هنگامی که مکالمات طولانی انجام می‌ش��ود یا عکس‌های متعددی گرفته می‌شود. 
یک کاربر دیگر آیفون ۱۵ پرومکس هم گفت: گوش کردن به موزیک با ایرپاد، باعث 
می‌شود گوشی او به شدت داغ شود. پایگاه خبری شبکه فاکس با توجه به تعدد این 
شکایات، در گزارشی، به بررسی این موضوع پرداخته است. طبق اعلام واحد پشتیبانی 
اپل، گوشی‌های iOS دارای محافظ‌های داخلی هستند تا از داغ شدن بیش از حد آنها 
جلوگیری کند. محافظ‌های مذکور می‌توانند زمانی که دمای داخل گوشی از محدوده 
فعالیت معمولی فراتر برود، احساس کنند. سپس با کاهش یا توقف برخی از ویژگی‌ها 
یا فعالیت‌ها مانند شارژ، روشنایی صفحه نمایش، رادیوهای سلولاری، فلاش دوربین و 
عملکرد، سعی می‌کند دمای گوشی را تنظیم کند. همچنین هشدار دما، روی صفحه 
نمایش داده می‌ش��ود و اگر از ویژگی‌های ناوبری استفاده می‌کنید، صفحه نمایش را 
خام��وش می‌کند. هنگامی که دما در محدوده ایمن کاهش پیدا کند، عملکرد عادی 
خود را از سر می‌گیرد. برخی از دارندگان تایید کرده‎اند که گوشی‌های آیفون ۱۵ پرو 
آنها، پس از به‌روزرسانی خنک‌تر کار می‎کنند. برخی دیگر هنوز داغ شدن بیش از حد 
را هنگام استفاده از دوربین، بازی کردن، نگه داشتن گوشی در جیب یا برقراری تماس 
تلفنی گزارش می‌دهند. بعید نیست به زودی شاهد به‌روزرسانی دیگری از سوی اپل 
باشیم. در حالی که اپل در تلاش است تا به سهم خود برای حل مشکل گرمای بیش 
از حد آیفون ۱۵ پرو انجام دهد، کارهایی وجود دارد که می‌توانید برای جلوگیری از 

داغ شدن بیش از حد آیفون خود انجام دهید. اول آنکه اپلیکیشن‌های خود را ببندید. 
اگر تعداد زیادی اپلیکیش��ن باز دارید، با کش��یدن انگشت از پایین صفحه به سمت 
بالا و مکث در وسط صفحه، آنها را به طور کامل ببندید. برای یافتن اپلیکیشنی که 
می‌خواهید ببندید، انگشت خود را به راست یا چپ بکشید. سپس روی پیش‌نمایش 
اپلیکیشن انگشت را به سمت بالا بکشید تا اپلیکیشن بسته شود. این کار به کاهش 
حجم فعالیت روی گوش��ی ش��ما کمک می‌کند. راه دوم، خاموش کردن ویژگی‌های 
غیرضروری است. بنابراین ویژگی‌هایی مانند رفرش شدن اپلیکیشن در پس‌زمینه و 
سرویس‌های مکان را در صورت عدم استفاده، غیرفعال کنید. همچنین اگر از اینترنت 
گوشی استفاده می‌کنید، سعی کنید به شبکه وای فای قوی‌تری متصل شوید. اگر فکر 
می‌کنید در خانه اتصال ضعیفی دارید، می‌توانید مودم یا روتر خود را بررسی کنید یا 
با شرکت خدمات اینترنتی خود تماس بگیرید. از سوی دیگر، قبل از استفاده از یک 
اپلیکیش��ن سنگین، گوشی خود را به ش��ارژ بزنید و تا زمانی که به طور کامل شارژ 
نشده است از آن استفاده نکنید. همچنین از شارژ گوشی در زیر نور مستقیم خورشید 
خودداری کنید و آیفون خود را بیش از حد ش��ارژ نکنید. برای جلوگیری از گرمای 
بیش از حد، زمان ش��ارژ را محدود کنید. نکته دیگر اینکه برای اطمینان از عملکرد 

بهینه، آیفون خود را به جدیدترین نسخه iOS ارتقا دهید.
مدل‌های آیفون ۱۵ پرو در میان پیش��رفته‌ترین گوش��ی‌های موجود در بازار قرار 
دارند که دارای ویژگی‌هایی مانند صفحه نمایش ۱۲۰ هرتزی پرو موش��ن، سیس��تم 
دوربین س��ه‎گانه با زوم اپتیکال سه برابری و درگاه شارژ مگاسیف هستند. همچنین 
طراحی براق با بدنه تیتانیومی دارند که در مقایسه با آلومینیوم یا فولاد ضدزنگ، دوام 
و مقاومت بیشتری در برابر خراش دارد. با این حال، هیچ دستگاهی بی‌عیب و نقص 
نیست. مسئله داغی بیش از حد، یکی از این موارد است اما احتمالا اپل روی راهکاری 
برای این مسئله کار می‌کند و به زودی، به‌روزرسانی نرم‎افزاری برای دارندگان آیفون 

۱۵ پرو منتشر خواهد کرد.

با وجود به‎روزرسانی اپل آیفون ۱۵ داغ ماند

روند خروج پول حقیقی پس از 18 روز متوقف شد

صعود 16 هزار واحدی بورس

سه‌شنبه
25 مهر 1402

شماره 2337
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اخبار

آغاز به کار رسمی سامانه »اصپاک« از 23 مهرماه در شهر اصفهان
اصفهان – فایزه مرادیان:  معاون محیط زیســت و خدمات 
شــهری شــهرداری اصفهان گفت: حدود یک ماه است که سامانه 
اصپاک به صورت آزمایشی فعال شده است و از 23 مهرماه فعالیت 
خود را به طور رســمی در سطح شهر آغاز می کند. مهدی بقایی با 
اعلام این خبر گفت: سامانه اصپاک که تاکنون دوره آزمایشی خود 
را طی می کرد، برای تفکیک بهتر پســماندها به شهروندان کمک 
می کنــد. وی با بیان اینکه در حال حاضــر از طریق اصپاک فقط 
پسماندهای خشک از درِ منازل شهروندان تحویل گرفته می شود، 
افزود: در مرحله نخست هر بار با تحویل پسماند خشک، مقدار آن 

در سیستم ثبت می شود و زمانی که این عدد به میزان 2۵ کیلوگرم رسید یا ۵۰ امتیاز در نرم افزار ثبت شد، شهروندان می توانند 
از بیمه آتش سوزی منازل به مبلغ یک میلیارد و ۴۰۰ تومان استفاده کنند. معاون محیط زیست و خدمات شهری شهرداری 
اصفهان تصریح کرد: زمان حضور خودروهای جمع آوری پســماند خشک در منازل را خود شهروندان از طریق سامانه اصپاک 
در نوبت های صبح یا بعدازظهر درخواست می کنند. وی خاطرنشان کرد: در آینده نزدیک طرح های بیمه ای دیگر و کیف پول 
به این سامانه اضافه می شود و شهروندان می توانند از کیف پول اصپاک برای بهره مندی از خدمات کلی در شهر استفاده کنند؛ 
نکته دیگر اینکه روزهای جمعه پوسته میوه ها نیز با ثبت درخواست در سامانه اصپاک تحویل گرفته می شود. بقایی با بیان اینکه 
حدود یک ماه است که سامانه اصپاک به صورت آزمایشی فعال شده است، گفت: این سامانه از بیست وسوم مهرماه فعالیت خود 

را به طور رسمی در سطح شهر آغاز کرده است.

با حضور مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان؛
اختتامیه ی نمایشگاه سیاه قلم آباد بوم در شوشتر برگزار شد

اهواز - شــبنم قجاوند:  اختتامیه ی 
نمایشگاه سیاه قلم آباد بوم با حضور مدیرکل 
فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان در شوشتر 
برگزار شد. با حضور مجید منادی، مدیر کل 
فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان، فرماندار 
شوشــتر، معاون فرماندار ، سردار خادم سید 
الشــهدا فرمانده قرارگاه کربلا ، مدیران اداره 
کل، فرماندهــان نظامی و انتظامی و خانواده 
هــای محترم و معزز مدافع حرم شوشــتر ، 

گتوند و اهواز؛ اختتامیه ی نمایشگاه سیاه قلم آباد بوم در خانه ی تاریخی مستوفی برگزار شد . در این مراسم ضمن سخنرانی 
سردار خادم سید الشهدا و جناب آقای منادی ، با اهدا لوح تقدیر و آثار هنرمندان از خانواده های معزز شهدا تجلیل شد .

درمجموع ۹3۹ روستا در استان گلستان گازرسانی شد
گرگان - نادر کرمی: علی طالبی مدیرعامل شــرکت گاز استان گلستان با اعلام خبر فوق گفت: تا پایان شهریورماه سال 
۱۴۰2، درمجموع تعداد ۹3۹ روستای استان گلستان گازرسانی شده و تمامی روستاهای استان که دارای مجوز و از شرایط لازم 
برخوردار بوده اند در مرحله طراحی و اجرا قرار دارند.به گزارش روابط عمومی شرکت گازاستان گلستان، وی بابیان اینکه در سال 
جاری گاز تعداد ۸ روستا نیز به بهره برداری رسیده افزود: در حال حاضر تعداد ۱۱ روستای استان نیز در مرحله اجرا قرار دارند 
و تلاش داریم برابر برنامه در موعد تعیین شده به بهره برداری برسند. ضمن اینکه ۷ روستا نیز در مرحله طراحی قرار دارند که 
در آینده نزدیک عملیات اجرایی آن ها نیز آغاز خواهد شد.طالبی ادامه داد: در حال حاضر نیز 33 روستای باقیمانده استان نیز 
به علت قرار گرفتن در حریم خط انتقال لوله اصلی گاز ، طرح کوچ، زیر 2۰ خانوار و هزینه سرانه خانوار بیش از سقف تعیین، 
امکان گازرسانی برای این دسته از روستاها فراهم نمی باشد و چنانچه در آینده با تغییر شرایط، این امکان برای روستاهای مذکور 
فراهم شود فوراً در برنامه گازرسانی این شرکت قرار خواهند گرفت .مدیرعامل شرکت گاز استان گلستان با تقدیر از خدمات 
ارائه شده مجموعه کارکنان این شرکت ادامه داد: در حال حاضر ۱۰۰ درصد خانوار شهری و ۹۹ درصد خانوار روستایی استان 

از نعمت گاز طبیعی برخور دارند.

از سال 1400 تاکنون صورت گرفت؛
انجام 6۹ عملیات بدون حادثه در منطقه ۹ عملیات انتقال گاز

ســاری – دهقان : مدیر منطقه ۹ عملیات انتقال گاز از اجرای 
6۹ عملیات ویژه و متعارف بدون حادثه از ســال ۱۴۰۰ تاکنون در 
این منطقه عملیاتی خبر داد. به گزارش خبرنگار مازندران به نقل 
روابط عمومی منطقه ۹ عملیات انتقال گاز، محی الدین مفخمی، 
به مناسبت روز ایمنی و آتش نشــانی با حضور در واحد HSE و 
پدافند غیرعامل ضمن تبریک این روز به همکاران در حاشیه این 
دیــدار، اظهار کرد: 6۹ عملیات ویژه و متعارف بدون حادثه، 3 هزار 
و ۱۷۱ مــورد فعالیت کار گرم و ۴ هــزار و 66۵ مورد فعالیت کار 
سرد از ابتدای سال ۱۴۰۰ تا کنون در منطقه ۹ عملیات انتقال گاز 
انجام شــده است.  وی انجام این حجم از فعالیت های بدون حادثه 
را با توجه به شرایط خاص جغرافیایی منطقه نشان از توجه جدی 
به الزامات ایمنی و ارائه آموزش های هدفمند به منظور پیشگیری 
و مقابله با ســوانح و کاهش آمار مخاطرات شایع، دانست و افزود: 
پیمایش بیش از ۹ میلیون کیلومتر توســط خودروهای شرکتی و 
اســتیجاری  بدون حادثه موتوری در این بازه زمانی در این منطقه 
عملیاتی، ثبت گردیده که بسیار حایز اهمیت است.  مفخمی ضمن 

قدردانی از همکاران امور HSE در انجام مطلوب وظایف محوله و نظارت ایمن بر فعالیت ها و اجرای پروژه ها خاطر نشــان 
 HSE کرد: اقدام ارزشمند انجام عملیات بدون حادثه در دو سال اخیر نشان دهنده، استقرار و پایش صحیح سیستم مدیریت
و فرهنگ ایمنی و همچنین اهتمام همکاران در کلیه سطوح به رعایت مقررات و دستورالعمل های ایمنی در انجام فعالیت ها 

است که جای تقدیر دارد.

 لزوم همکاری میراث فرهنگی با شهرداری در راستای ایجاد پارکینگ 
درون محله ای در بافت تاریخی

یزد - سید محمد جواد عرفان فر؛ رئیس کمیسیون خدمات 
و محیط زیســت شهری شورای اسلامی شــهر یزد در جلسه این 
کمیســیون به همکاری میراث فرهنگی و شــهرداری برای ایجاد 

پارکینگ در بافت تاریخی که مطالبه شهروندان است تأکید کرد.
فاطمه زارع رئیس کمیســیون خدمات و محیط زیست شهری 
شــورای اسلامی شهر یزد گفت: یکی از مطالبات اساسی مردم در 
بافت تاریخی ایجاد پارکینگ درون محله ای است، ۵3۰۰ متر مربع 
زمین برای کاربری پارکینگ در بافت تاریخی موجود است و برای 
ایجاد آن همکاری میراث فرهنگی با شهرداری ضروری است. زارع 

افزود: بافت تاریخی از جهت اینکه نماد فرهنگ شهر یزد محسوب می شود بسیار اهمیت دارد و باید در حفظ و نگهداری آن سایر 
دستگاه ها با یک دیگر تعامل داشته باشند. به گفته وی: ۱6۰۰ هکتار از بافت تاریخی یزد ثبت جهانی شده است. درخصوص 
حفاری های که در بافت تاریخی انجام می شود نیز ضرورت دارد بازدید میدانی صورت بگیرد.همچنین ایجاد و حفظ و نگهداری 

سرویس های بهداشتی و خدمات رسانی 2۴ ساعته به مردم جزئی از مطالبه مردمی بود که در کمیسیون بررسی شد.

ایجاد سازمان عمران در شهرداری گرگان
گرگان - شهردار گرگان اعلام کرد: پیگیری ایجاد سازمان عمران در دستور کار معاونت زیربنایی و حمل و نقل و ترافیک 
شهرداری گرگان قرار گرفت.    به گزارش روابط عمومی شهرداری گرگان،سید محمد رضا سید النگی با اعلام این خبر گفت: 
برای این اقدام و به منظور آشنایی با عملکرد سازمان های ایجاد شده عمران در شهرداری های کشور، طی ماموریتی دو روزه، 
سه نفر از مدیران شهرداری گرگان ضمن گفت و گو با شهردار کاشان، معاونت عمران، مدیرعامل سازمان عمران و مدیر امور مالی 
آن شهرداری، با نحوه عملکرد، میزان اثر بخشی و رضایت مندی از این سازمان آشنا شدند.شهردار گرگان افزود: با این ماموریت 
انجام شده و ارائه گزارش فعالیت های عملی و بررسی های میدانی صورت گرفته، پیگیری ایجاد سازمان عمران در شهرداری 
گرگان توســط معاونت زیربنایی و حمل و نقل و ترافیک شهرداری گرگان قطعی شد. سیدالنگی افزود: در تشکیلات اداری و 
مالی قانون شهرداری ها دو نوع سازمان بر اساس ماده ۵۴ و ۸۴ فعالیت دارند، فعالیت سازمان ها به موجب ماده ۸۴ طبق اصول 
بازرگانی اداره می شود و از نظر تشکیلات اداری مستقل هستند، اما سازمان هایی که طبق ماده ۵۴ فعالیت دارند به صورت 
واحد اداره می شوند و مستقل نیستند و تحت مدیریت شهرداری به وظایف خود رسیدگی می کنند. گفتنی است در ماموریت 
دو روزه، مقداد صادقیان معاون زیربنایی و حمل و نقل و ترافیک شهرداری، عقیل ابراهیمی مدیر اداره توسعه منابع انسانی و 
رفاه و علی کریمی مدیر حسابداری شهرداری گرگان نیز حضور داشتند، در این ماموریت مدیران شهرداری گرگان همچنین از 

کارخانه تولید پازل و تعدادی از فعالیت های عمرانی بازدید کردند.

 بیش از 6 تن فرآورده خام دامی غیر بهداشتی در شهرستان شازند 
کشف و معدوم شد

اراک- فرناز امیدی: رییس اداره دامپزشکی شازند از کشف و 
معدوم ســازی مقدار 6 هزار و ۱3۰ کیلوگرم گوشت مرغ منجمد 
غیربهداشتی، در جریان بازرســی های بهداشتی از فرآیند حمل، 
توزیع و عرضه و مصرف فرآورده های خام دامی در این شهرســتان 
خبر داد. رضا معینی مقدم رییس اداره دامپزشکی شازند در این باره 
گفت: درجریان  بازرسی از سردخانه یک واحد صنعتی  و مشاهده 
شرایط ارگانولپتیک نامطلوب محموله موجود، و نیز وجود محموله 
فاقد مجوز حمل بهداشتی قرنطینه ایی دامپزشکی، اقدامات لازم 
و نمونه  برداری انجام و به آزمایشــگاه مرجع اداره کل دامپزشکی 
اســتان مرکزی ارسال شــد. وی اضافه کرد: پس از مشاهده نتایج 
آزمایشــات مربوطه این محموله  غیر بهداشتی و نا مناسب جهت 

مصرف تشخیص داده شد که بلافاصله با دستور مقام قضایی معدوم و از چرخه مصرف انسانی خارج شد.  معینی مقدم  یادآورشد: 
۷۸33 کیلوگرم انواع فرآورده خام دامی از جمله گوشت قرمز و گوشت مرغ در جریان بازرسی از واحدهای تولید، نگهداری و 
عرضه فراورده های خام دامی توسط بازرسان اداره دامپزشکی شهرستان شازند از ابتدای سال جاری کشف و ضبط و معدوم 
شده است. رییس اداره دامپزشکی شازند به همشهریان توصیه کرد در هنگام  خرید و مصرف هر نوع فرآورده های دامی به تاریخ 

تولید، انقضا و مهر دامپزشکی توجه کافی داشته باشند.
 

 توزیع عادلانه خدمات مخابراتی در تمام مناطق استان گلستان
گرگان - مدیر مخابرات منطقه گلستان بر توزیع عادلانه خدمات مخابراتی تاکید کرد. به گزارش اداره روابط عمومی 
مخابرات منطقه گلســتان ، دکتر غلامعلی شهمرادی در گفتگو با تنی چند از خبرنگاران  با اشاره به توسعه مخابرات 
در تمام مناطق استان ، از توزیع عادلانه خدمات مخابراتی خبر داد و گفت : با توجه به اینکه استان گلستان از مناطق 
روستایی زیادی برخوردار بوده ، ارتباط رسانی به این نقاط همانند مناطق شهری در اولویت بوده و تمامی مناطق استان 
در برنامه های توسعه ای مخابرات دیده می شوند. وی از توسعه فیبر نوری در استان بعنوان اقدام مهم در راستای بهسازی 
و نوسازی شبکه مخابراتی نام برد و افزود: با بهسازی کامل شبکه کیفیت دو چندان خدمات و سرویسهای مخابراتی را 

شاهد بوده و میتوان بر بستر ایجاد شده فناوریهای نوین ارتباطات مخابراتی را پیاده سازی کرد.

شماره 2339
سه شنبه
25 مهر 1402

آذربایجان شرقی - فلاح: رئیس شورای اسلامی شهر تبریز گفت: برای 
تامین نیازها و اولویت های ســالمندان، کنار ایشان ایستاده ایم و برای بهبود 

شرایط آنها در شهر تلاش می کنیم.
شــهرام دبیری در ویژه برنامه "در سایه سار تجربه" که به همت سازمان 
فرهنگی اجتماعی ورزشی شهرداری تبریز و همزمان با روز جهانی سالمندان 
برگزار شده بود، اظهار داشت: فراهم کردن امکانات مناسب برای سالمندان از 
اولویت های شورای اسلامی شهر در این حوزه است و امیدواریم در تحقق این 

امر موفق باشیم.
وی خاطرنشان کرد: ســالمندان دنیای تجارب بی بدیل هستند و ما باید 

ضمن احترام گذاشتن به این تجارب از این تجارب نیز بهره مند شویم.
دکتر دبیری با بیان اینکه تجارب این افراد، همواره می تواند برای نسل های 
جدید درس آموز و قابل ارجاع باشــد، افزود: فراهم ساختن بستری که بتوان 

در آن از این تجارب برای نسل های بعدی، استفاده شود بسیار مهم است.

رئیس شورای اسلامی شهر تبریز با اشاره به اقدامات صورت گرفته که قرار 
اســت در قالب "کارت منزلت" به بازنشستگان اعطا شود، افزود: با راه اندازی 
این طرح، استفاده از امکانات شهری برای سالمندان به صورتی بهتر و بیشتر 

فراهم خواهد آمد.
وی همچنین با اشــاره به مصداق هایی از آیه و روایت های اسلامی که به 
لزوم احترام بر ســالمندان اشاره دارد، اظهار دارد، بر لزوم استفاده این تجارب 

تاکید کرد.
لازم به ذکر اســت که ویژه برنامه "در سایه سار تجربه" با محوریت تبیین 
محورهای مرتبط با حیات مناســب برای سالمندان، ایجاد بسترها و تقویت 
زیرساخت ها و نیز استفاده از توان مجموعه ها در بدنه جامعه، به همت سازمان 
فرهنگی اجتماعی ورزشی شــهرداری تبریز و با همراهی شورای سالمندان 
استان، استانداری آذربایجان شرقی، شــورای اسلامی شهر تبریز، شهرداری 

تبریز و اداره کل بهزیستی استان در فرهنگسرای بزرگ الغدیر برگزار شد.

ساری – دهقان : مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه ساری 
گفت : به دلیل اختلاف فاحش قیمت سوخت ، این شرکت برای جلوگیری از 
انحراف و قاچاق فرآورده های نفتی همکاری تنگاتنگی با نیروی انتظامی دارد .

به گزارش خبرنگار روزنامه تیرنگ به نقل روابط عمومی ، ســبحان رجب 
پور مدیر شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه ساری تلاش نیروی 
انتظامی در جلوگیری از قاچاق و انحراف فرآورده های نفتی را ستودنی دانست 
و ادامه داد : به مناسبت هفته گرامی داشت نیروی انتظامی و به پاس تقدیر از 
همکاری صمیمانه این نیروها مراسم تجلیلی به میزبانی این شرکت برگزار شد .

سبحان رجب پور افزود : ما دستان این عزیزان را می بوسیم که در بدترین 
شرایط آب و هوایی می کوشند تا فرآورده های نفتی به مصرف کنندگان واقعی 

بدون کوچکترین آسیبی برسند .
در این نشست که تعدادی از فرماندهان و افسران نیروهای انتظامی شرکت 
داشــتند مدیر منطقه ساری اظهار کرد : ریشه یابی قاچاق سوخت در صدور 
کارت های متعدد و تخصیص مازاد سوخت یارانه ای یکی از کارهای مشترک 
بوده که تا کنون با همکاری خوب نیروهای انتظامی ) پلیس امنیت اقتصادی ( 

انجام پذیرفت و جدیت و اهتمام بیشتری را می طلبد .
در این مراســم هر یک از نیروهای امنیت اقتصــادی ، پلیس راه و نوپو از 
خاطرات تلخ و شــیرین در مدت خدمت خود بیان کرده که موجب افزایش 
مسرت و شادی شد و در پایان با تقدیم لوح سپاس و شاخه گل از زحمات این 

عزیزان قدر دانی به عمل آمد .

آذربایجان شرقی - فلاح: شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی 
موفق به کســب تندیس بلورین ســطح 2 از ششمین کنفرانس بین المللی 

مدیریت دانش KM۴D شد.
ششمین کنفرانس بین المللی مدیریت دانش KM۴D با رویکرد سرمایه 
دانش با حضور مسئولین کنفرانس و جمعی از اساتید و خبرگان این حوزه در 
محل دانشگاه خاتم برگزار شد. در این کنفرانس مباحث مختلف در ارتباط با 

موضوع مدیریت دانش توسط سخنرانان داخلی و خارجی ارائه شد.
آخرین بخش این رویداد مربوط به اهدای جوایز حاصل از ارزیابی شرکت ها و 
سازمانهای حاضر در این دوره از جایزه بود که در راستای توجه جدی مدیریت 
شــرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی به این حوزه و ارزیابی صورت 
گرفته از طرف انجمن مدیریت ایران، شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان 

شــرقی موفق به کسب تندیس بلورین سطح 2 در سومین سال حضور خود 
در این جایزه شد.

شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی تنها شرکت از مجموعه وزارت 
نیرو است که در این جایزه مشارکت دارد.

شایان ذکر است مدل مدیریت دانش KM۴D با همکاری انجمن مدیریت 
ایران و انجمن مدیریت دانش اتریش در 6 محور: رهبری و فرهنگ سازمانی، 
چرخه دانش، ســرمایه دانشی، فرایندها، توســعه پایدار و یادگیری و نوآوری 
توســط انجمن مدیریت ایران طراحی شده و شامل ۱۰۰۰ امتیاز می باشد و 
هدف از آن هدایت سازمان ها در مسیری است که به طور پایدار و نظام مند از 
تجربیات، نوآوری ها و سرمایه های فکری خود به طور موثر استفاده نموده و در 

نهایت خلق ارزش مبتنی بر دانش برای سازمان می باشد.

آذربایجان شــرقی - فلاح: مدیر شــیلات و امور آبزیان سازمان جهاد 
کشاورزی آذربایجان شرقی از صادرات نخستین محموله ماهیان زینتی تولیدی 
استان خبر داد و گفت: چهار نوع ماهی زینتی شامل خانواده دیسکس، اسکار، 

کوپی و گلدفیش به اربیل عراق صادر شد.
جواد گوزلی اظهار کرد: این محموله صادراتی به صورت رسمی پس از اخذ 

مجوزهای لازم برای نخستین بار از استان به مقصد کشور عراق ارسال شد.
وی گفت: اکنون 3۰ گونه از ماهیان زینتی و آکواریومی شــناخته شده در 
آذربایجان شرقی تولید می شود و شهرستان های تبریز و آذرشهر قطب های 
مهم تکثیر و پرورش این نوع ماهیان در شمال غرب کشور هستند و توسعه و 
رشد تولید در این شهرستان ها برای ارزآوری و ایجاد اشتغال مناسب با نگاهی 

جدی تر دنبال می شود.
وی ادامه داد: اگرچه بخش های مختلف شیلات همواره مورد توجه و تاکید 
مسئولان برای اشتغالزایی و رشد و توسعه اقتصادی است اما پرورش ماهیان 
زینتی به دلیل زودبازده بودن و بازارپســندی، علاقه مندی مردم، داشــتن 
امکانات اولیه تولید، فروش و درآمدمناســب و نزدیکی به کشورهای همسایه 
بــرای صادرات ماهی، جایگاهی ویژه برای علاقه مندان به ســرمایه گذاری در 

استان دارد.
مدیر شیلات و امور آبزیان آذربایجان شرقی با اشاره به تولید ۱6 میلیون و 
3۰۹ هزار قطعه ماهی زینتی در سال ۱۴۰۱ در مجموع ۱۱۱ واحد پرورشی 
در وســعت 2۷ هزار و ۸6۰ مترمربع، گفت: تولید ماهیان زینتی برای حداقل 
63۵ نفر فرصت اشتغال مستقیم و یک هزار و 2۷۰ نفر اشتغال غیرمستقیم 

ایجاد کرده است.
وی با بیان اینکه آذربایجان شــرقی در تولید ماهیان زینتی جزو رتبه های 
برتر کشوری است و می توان با افتخار اعلام کرد این صنعت در استان یکی از 
راهکارهای رشد تولید و ارزآوری است، خاطرنشان کرد: پرورش ماهیان زینتی، 
صنعتی نوپا است و با سرمایه کم می تواند مولد اشتغال و تولید ثروت باشد و 
در آذربایجان شرقی ۵۰ فروشگاه در حوزه فروش لوازم و تجهیزات آکواریومی 
و ماهیان زینتی فعال است که ماهیان تولیدی استان را در اختیار شهروندان 

قرار می دهند.
گوزلی گفت: عبور از وضع موجود سنتی با کیفی کردن تولید و ارتقاء بهره 
وری با استفاده از سامانه های بهینه سازی تولید و همچنین ساخت نمایشگاه 
دائمی ماهیان زینتی، ایجاد اشتغال و تبادل اطلاعات و عرضه، تجارت و جذب 
گردشگر داخلی و خارجی و ارزآوری جزو اولویت های برنامه های شیلات استان 

درخصوص ماهیان زینتی است.
وی افزود: با وجود ظرفیت های بالقوه استانی درخصوص گردشگری آبزی 
پروری در صورت توجه و ایجاد نمایشــگاه  دائمی ماهیان زینتی، شاهد رونق 

صنعت گردشگری و پویایی اقتصادی در استان خواهیم بود.

اهواز - شبنم قجاوند: کارگاه آموزشی پیشگیری از آسیب های اجتماعی 
و جرایم اقتصادی با همکاری پلیس فتا فرماندهی انتظامی در شــرکت بهره 

برداری نفت و گاز مسجدسلیمان برگزار شد.
در این کارگاه یک روزه که با همت اداره آموزش و با حضور جمع زیادی از 
کارکنان این شــرکت برگزار شد مدرس مربوطه به تشریح سرفصل های این 

کارگاه پرداخت.
رییس پلیس فتا فرماندهی انتظامی مسجدســلیمان با اشاره به گسترش 
روز افــزون تکنولوژی و فناوری ســایبری در زندگی امروز، به تشــریح انواع 
کلاهبرداری های ســایبری و راهکارهای مقابله بــا آن پرداخت و گفت: در 
شــرایطی که خریدهای اینترنتی جزو جدایی ناپذیر زندگی امروز ما شده اند 
و اغلــب کلاهبرداری ها از فضای حقیقی به فضای مجازی کوچ کرده اند می 

بایست با چشمانی باز و هوشیارانه در این مسیر قدم برداریم.
ســرهنگ روح الله داودی با تأکید بر لزوم هوشیاری والدین بر فعالیت 
هــای فرزندان در فضای مجازی اظهار داشــت: کلیک کردن بر هر لینک 
ناشناس و نامعتبر می تواند تبعات منفی زیادی از قبیل هک کردن گوشی 
و سرقت اطلاعات شخصی به دنبال داشته باشد از این ضرورت دارد سطح 
آگاهی و دانش استفاده از فضای سایبری نزد والدین و فرزندان با استفاده 
از پیام های آگاهی بخش دســتگاه های متولی از جمله پلیس فتا افزایش 

یابد.
وی در ادامه به بیان و تشریح برداشت های غیرمجاز و راه های مقابله با آن – 
اسمکینگ – خرید امن اینترنتی – فیشینگ و سایر جرایم و کلاهبرداری های 

مجازی پرداخت.

اراک- فرنــاز امیدی: مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای اســتان 
مرکزی از ســاخت ۱۴۰ کیلومتر راه روستایی و برخوردار ساختن 3۵ روستا 

از نعمت راه آسفالته در سطح استان خبر داد.
مهرداد جهانی مدیرکل این اداره کل گفت: در راستای تحقق اهداف دولت 
ســیزدهم در ارائه خدمات حداکثری به مردم به ویژه در مناطق روستایی و 
کم برخوردار، این اداره کل در چارچوب وظایف سازمانی خود با جدیت تمام 
نســبت به ساخت و توسعه راه های روستایی در استان پرداخته و در مدت 2 
سال گذشته ۱۴۰ کیلومتر راه روستایی در سطح ۱2 شهرستان استان ساخته 

شده  است.
جهانی افزود: ساخت راه مناســب برای روستاها و مناطق کم برخوردار از 
جمله مهم ترین و شاخص ترین عوامل توسعه پایدار در زمینه زیرساخت های 
عمرانــی بــوده و نتایج مطلوبی از جملــه محرومیت زدایــی از مناطق کم 
برخوردار، مهاجرت معکوس از شهر به روستا، رونق اقتصادی منطقه و توسعه 

زیرساخت های گردشگری را به همراه دارد.
وی ادامه داد: توجه ویژه ای در دولت ســیزدهم به ساخت، توسعه و ارتقاء 
کیفیت راه ها شــده که بر این اساس اعتبارات مناسبی برای تحقق این مهم 
به اســتان مرکزی و اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای اســتان ابلاغ و 

تخصیص یافته  است.
جهانی گفت: تخصیص این اعتبارات تکمیل 6 طرح بزرگ مقیاس نیمه تمام 
و بالغ بر ۱۰ طرح نیمه تمام دیگر در حوزه راه های استان مرکزی را به همراه 

داشته  است.
معاون فنی و راه روستایی اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای 
اســتان مرکزی در این خصوص افــزود: ۱۴۰ کیلومتــر از جاده های 
روستایی استان در مدت 2 ســال فعالیت دولت سیزدهم آسفالت شد 
کــه 2۴ کیلومتــر این جاده ها در مدت 6 ماه نخســت امســال انجام 

شده  است.
محمد محســنی افزود: زیرســازی و آســفالت جاده 3۵ روستای 
اســتان مرکزی در مدت 2 ســال گذشــته انجام شــده و بر اساس 

برنامه ریزی های انجام شــده آســفالت جاده روســتاهای بالای 2۰ 
خانــوار اســتان در دســتور کار اداره کل راهــداری و حمل و نقل 

جاده ای این استان قرار دارد.
وی ادامه داد: با آســفالت ایــن جاده ها اکنون تمامی راه های روســتایی 
شهرستان های اراک، خمین، شازند و محلات از جاده آسفالته برخوردار شدند 
و هیچ روستای بالای 2۰ خانوار بدون آسفالت در این مناطق از استان وجود 

ندارد.
معاون فنی و راه روســتایی اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان 
مرکزی خاطرنشان کرد: ۴۵ روستای فاقد راه آسفالته در شهرستان های تفرش، 
ساوه و زرندیه وجود دارد که با آسفالت ۱3۰ کیلومتر باقی مانده از جاده های 
روستایی این شهرستان ها تمامی روستاهای بالای 2۰ خانوار استان از نعمت 

راه آسفالته بهره مند می شوند.
محسنی گفت: پیش بینی می شود درصورت تخصیص اعتبار لازم، روستاهای 
فاقد آسفالت در مدت سه تا چهار سال آینده از نعمت جاده آسفالته برخوردار 

شوند.
وی هزینه آســفالت هر کیلومتر از راه های روستایی استان مرکزی را بین 
۵۰ تا 6۰ میلیارد ریال عنوان کرد و ادامه داد: ۹۰۰ میلیارد ریال منابع مالی 
امسال برای آسفالت راه های روستایی استان مرکزی ابلاغ شده که با تخصیص 
این اعتبارات قرارداد اجرای آســفالت راه های روستایی در این شهرستان ها با 

پیمانکاران منعقد می شود.

رئیس شورای اسلامی شهر تبریز:

کارت منزلت به بازنشستگان اعطا می شود

مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه ساری :

توزیع عادلانه سوخت با همکاری نیروی انتظامی انجام می پذیرد

با ارزیابی مشترک انجمن مدیریت ایران و انجمن مدیریت دانش اتریش؛

آبفا آذربایجان شرقی نشان بین المللی مدیریت دانش کسب کرد

مدیر شیلات و امور آبزیان سازمان جهاد کشاورزی آذربایجان شرقی خبر داد؛

صادرات چهار نوع ماهی زینتی از آذربایجان شرقی به عراق

کارگاه پیشگیری از آسیب های اجتماعی در شرکت نفت و گاز مسجدسلیمان برگزار شد

140 کیلومتر راه روستایی طی دو سال اخیر در استان مرکزی ساخته شد

اصفهان-  فایزه مرادیان: تولید ذوب آهن اصفهان 
در شش ماهه اول سال جاری نسبت به مدت مشابه در 
ســال قبل افزایش یافته و فراتر از برنامه پیش می رود . 
گزارش تولید این مجتمع عظیم صنعتی نشان می دهد 
که تولید چدن در شــش ماهه اول سال ۱۴۰2  بیش از 
یــک میلیون و ۵۵۰ هــزار و 3۵۵ تن بود که  ۴ درصد 
نسبت به سال گذشــته افزایش داشته و ۷ درصد نیز از 
برنامه امسال بیشتر است . در این مدت حدود 6۴۹ هزار 
تن کک تولید شده که ســه درصد از مدت مشابه سال 
قبل و برنامه تولید بیشــتر است . تولید آگلومره نیز در 
شش ماهه اول سال جاری به یک میلیون و ۷۵۷ هزار تن  
رســیده که 2  درصد نسبت به تولید سال گذشته رشد 

داشته و۵ درصد بیشتر از برنامه می باشد . 
ذوب آهن اصفهان موفق شد در نیمه اول سال جاری 
یک میلیون و 3۹2 هزار تن شمش آماده تولید کند که 
6 درصد فراتر از تولید شمش در مدت مشابه سال قبل 

و ۵  درصد بیشتر از برنامه تولید این محصول بوده است 
. تولید محصولات نهایی این مجتمع عظیم صنعتی در 
ســال جاری مطابق برنامه بوده و از عدد ۸۷۵ هزار تن 
عبور کرده است که البته ۸ درصد بیشتر از تولید محصول 
نهایی در شــش ماهه اول سال گذشته است . همچنین 
قابل ذکر است که تولید تیر آهن ذوب آهن اصفهان نیز 
در شش ماهه اول ســال جاری افزایش یافته و بیش از 
۵22 هزار تن بوده است که افزایش ۱۸ درصدی را نسبت 
به ســال گذشته نشان می دهد و ۱۴ درصد نیز فراتر از 
برنامه انجام شــده است . این مجتمع عظیم صنعتی در 
شش ماهه اول سال جاری بیش از ۱6 هزار تن ریل تولید 
کرده است که نسبت به مدت مشابه سال گذشته حدود 
۵ برابر افزایش یافته است . شرایط خوب تولید ذوب آهن 
در شــش ماهه اول سال جاری نشــان می دهد که این 
شرکت با وجود مشکلات مختلف می تواند امسال از تولید 

3 میلیون تن چدن مذاب گذر کند 

 افزایش تولید ذوب آهن اصفهان در نیمه اول سال جاری
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نویسنده: علی آل‎علی
این روزها همه جا پر از بلاگرهایی اس��ت که ادعای‎شان 
سر آدم را درد می‎آورد. اگر زمانی ستاره‎های سینما هوش 
از س��ر تیم‎های بازاریابی می‎بردند، حالا این نقش برعهده 
بلاگرها افتاده اس��ت. البته خیلی از بلاگرها کس��ب و کار 
ش��خصی خودشان را دارند و اصلا به همکاری تبلیغاتی با 
بقی��ه توجه نمی‎کنند. با این حال چنین نکته‎ای چیزی از 
اعصاب خُردکنی بلاگرها کم نمی‎کند. در این میان کسانی 
که کارش��ان با بقیه متفاوت است، حسابی نظر کاربران را 

جلب می‎کنند. 
ما در این مقاله دنبال جوابی درس��ت و حس��ابی برای 
یک سوال ساده هستیم: چطور می‎شود از یک بلاگر خوب 

تبدیل به بلاگری عالی شویم؟ 
احتمالا ش��ما هم یکی دو تا بلاگر دم دس��ت‎تان دارید 
که نه تنها عاش��ق محتوای شان هستید، بلکه کارشان را 
هم تحس��ین می‎کنید. آیا تا حالا فکر کرده‎اید چرا ش��ما 
به عنوان یک بلاگر یا دس��ت کم ف��ردی که به این حوزه 
علاقه دارد، شهرتی مش��ابه اسطوره‎های خود ندارید؟ اگر 
این سوال بارها و بارها ذهن‎تان را درگیر کرده، دیگر لازم 
نیس��ت خیلی نگران باش��ید؛ چراکه ما در این مقاله قصد 
داریم جوابی شس��ته و رفته برای این قبیل س��والات پیدا 

کنیم. 
شما در این مقاله خیلی ساده و خودمانی با توصیه‎هایی 
برای بلاگری بهتر آشنا خواهید شد. تمام سعی ما در ادامه 
این اس��ت که توصیه‎هایی کاربردی و صدالبته س��اده )تا 
جای ممکن!( تحویل‎تان دهیم. پس با ما همراه باش��ید تا 
از یک بلاگر خوب بدل به بلاگری همه فن حریف شوید. 

توصیه‎های طلایی برای بلاگرها
هر کاری در این دنیا قلق خاص خودش را دارد. اگر شما 
به عنوان یک بلاگر اصرار بر استفاده از روش‎های خودتان 
داش��ته باشید، مثل فیلم‎س��ازی خواهید بود که هنوز هم 
از دوربین‎ه��ای دهه 70 و 80 میلادی اس��تفاده می‎کند. 
شاید چنین کارگردانی کمی توجه مخاطب را جلب کند، 
اما بی‎هیچ برو برگش��تی توان رقابت با فیلم‎های باکیفیت 
جدید را نخواهد داش��ت. پس چرا آدم باید کاری کند که 

آخر سر حسابی سرخورده‎اش می‎کند؟
ش��ما در ادامه با مجموعه‎ای از توصیه‎های طلایی برای 
بلاگری بهتر آش��نا می‎شوید که حاصل تجربه ده‎ها بلاگر 
درجه یک دنیاس��ت. ما در روزنامه فرصت امروز با بررسی 
تجربه بلاگرهای مختل��ف این نکات را گردآوری کرده‎ایم. 
خ��ب اجازه دهید بدون هی��چ مقدمه‎چینی اضافه‎ای یک 

راست برویم سراغ اصل مطلب.
تعیین مخاطب‎های هدف به جای یک مخاطب!

برخی از بلاگرها فکر می‎کنند محتوای‎ش��ان فقط باید 
برای ی��ک تیپ خاصی از کاربران طراحی و تولید ش��ود. 
خب در این صورت شما دودستی دامنه مخاطب هدف‎تان 
را حسابی محدود کرده‎اید. نکته کلیدی در این میان توجه 
به سلیقه‎های متفاوت کاربران است. اشتباه نکنید، ما قصد 
نداریم از ش��ما یک بلاگر کاملا عامه پس��ند بس��ازیم که 
هیچ‎کس حرفش را جدی نمی‎گیرد. در عوض ش��ما باید 
روی سه یا چهار مدل مخاطب هدف تمرکز کنید تا خیلی 

سریع‎تر به درآمدزایی مورد انتظارتان برسید. 
کار شما در این بخش مثل کارگردانی است که فیلمش 
را باید مطابق میل چند نوع تماشاچی بسازد تا حسابی در 
گیشه فروش کند. خب اگر شما فکر می‎کنید کارتان برای 
آدم‎هایی با سلیقه‎های مختلف جذاب نیست، باید همین 
اول راه کمی در اس��تراتژی‎تان تجدیدنظر کنید. اینطوری 
فرصت بهتری برای اثرگذاری بر روی مخاطب‎تان داشته و 

تلاش‎تان برای تولید محتوا هم به هدر نمی‎رود. 
اگر ش��ما هیچ چی��ز درب��اره انتخ��اب مخاطب هدف 
نمی‎دانید، بد نیس��ت کارتان را با مرور عملکرد رقبا شروع 
کنید. خب حتما رقبای ش��ما ایده‎هایی درباره کارش��ان 
دارند که حس��ابی به درد ش��ما بخورد. یادتان باشد، شما 
نباید کاملا از روی دست آنها کپی‎برداری کنید. این امر نه 
تنها شما را در گردابی تمام‎نشدنی گرفتار می‎کند، بلکه در 

زمینه تمایز با رقبا هم حسابی از دیگران عقب می‎مانید. 
نگاه به پلتفرم‎های تازه

تا صحبت از بلاگری می‎شود، خیلی‎ها ذهن‎شان سمت 
ایجاد یک وبلاگ می‎رود. انگار که هنوز هم در اوایل هزاره 
جدید هستیم و وبلاگ‎ها طرفدارهای پر و پاقرص خودشان 
را دارند. اگر شما هم اینطور فکر می‎کنید، خیلی وقت است 
تغییری در اوضاع کسب و کارتان ایجاد نکرده‎اید. خب این 
روزها کاربران بیش��تر سرشان با شبکه‎های اجتماعی گرم 
است تا سایت یا وبلاگ‎های مختلف. به همین خاطر شما 

باید نیم نگاهی به شبکه‎های اجتماعی داشته باشید. 
نکت��ه کلیدی درباره ش��بکه‎های اجتماعی آش��نایی با 
نسخه‎های جدید این حوزه است. شما نمی‎توانید هنوز هم 
به فیس‎بوک یا یوتیوب دلخوش کرده و دنبال گزینه‎های 
ت��ازه نروید. پلتفرم‎هایی مثل تیک ت��اک یا تردز در طول 
چند وقت اخیر کلی در بازار گرد و خاک کرده‎اند. بنابراین 
اگر دوس��ت دارید شانسی برای اثرگذاری بر روی مخاطب 

هدف داشته باشید، باید سراغ گزینه‎های تازه نیز بروید. 
وقتی شما از پلتفرم‎های تازه‎ای برای تولید محتوا استفاده 
می‎کنی��د، عملا خود را به عنوان یک بلاگر به روز و کاملا 

آپدیت به دیگران معرفی خواهید کرد. این امر می‎تواند به 
ش��ما کمک کند تا دردسرهای کمتری برای اثرگذاری بر 
روی مخاطب‎تان داشته باشید. احتمالا شما هم خبرهای 
زیادی درباره سختگیری نسل جوان در ارتباط با بلاگرها و 
به طور کلی برندها شنیده‎اید. خب در این صورت استفاده 
از پلتفرم‎ه��ای کاملا به روز برای‎ت��ان ضروری خواهد بود. 
اینط��وری فرصتی برای اثرگذاری بهتر بر روی این نس��ل 

سختگیر خواهید یافت. 
پوشش موضوعات جذاب

از قدیم در زمین تولید محتوا بحث کلیدواژه‎ها حسابی 
داغ بوده اس��ت. انگار که بازاریاب‎ها و کسانی که دستی بر 
تولید محتوا دارند، باید هر طور ش��ده خودش را با دنیای 

کلیدواژه‎ها مرتبط سازد. 
م��ا در روزنامه فرصت امروز اهمی��ت کلیدواژه‎ها از نظر 
س��ئو را رد نمی‎کنیم. خب ی��ک تولیدکننده محتوا بدون 

توجه به س��ئو کلاهش پس معرکه خواهد بود. با این حال 
شما لازم نیست برای یافتن موضوعات دست اول خودتان 

را صرفا به کلیدواژه‎ها محدود کنید. 
فرمول ما در این بخش س��اده اما کاربردی است. کافی 
اس��ت در متن زندگی روزمره دنبال ایده‎های تازه باش��ید 
تا کارتان خیل��ی راحت‎تر جلو برود. اینطوری بدون اینکه 
لازم باش��د به طور غیرمستقیم ایده‎های تازه و محبوب را 
پی��دا کنید، در طول روز با یک عالمه ایده جذاب رو به رو 

خواهید شد. 
یادتان باش��د، ایده‎های مورد نظر شما باید مطابق میل 
مخاطب‎تان هم باش��د. پس س��عی کنید کمی در زندگی 
روزمره کنار مخاطب‎تان وقت‎گذرانی کنید.  اگر این فرآیند 
را به طور اصولی دنبال کنید، خیلی زود با کلی ایده درجه 
یک برای تولید محتوا رو به رو خواهید شد که اتفاقا مطابق 
سلیقه و انتظار مردم نیز هست. ماجرا خیلی ساده‎تر از آن 

چیزی بود که فکرش را می‎کردید، مگر نه؟
طراحی تیترهای جذاب

تیتره��ا اولین بخش��ی از محتوای یک بلاگر اس��ت که 
به چش��م مخاطب هدف می‎آید. چنین محتوایی نه تنها 
برای مخاطب جذابیت زیادی دارد، بلکه در یک چشم‎انداز 
وسیع‎تر آنها را به ادامه تعامل با شما نیز ترغیب می‎کند. 

کافی اس��ت برای چند دقیقه هم که ش��ده خودتان را 
جای کاربران قرار دهید تا متوجه عمق ماجرا شوید. کسی 
که تا حالا با ش��ما تعاملی نداشته، حوصله اتلاف وقتش را 
ندارد. به همین خاطر خیلی سریع دست به انتخاب میان 
محتواهای گوناگون براس��اس کیفیت تیترها می‎زند. حالا 
اگر این وسط تیترهای شما جذابیت زیادی برای مخاطب 

داشته باشد، نان‎تان در روغن خواهد بود. 
انتخاب تیترهای خوب کاری نیس��ت که یکهو و به طور 
ناگهانی صورت گیرد. خیلی وقت‎ها شما باید بارها و بارها 
ی��ک تیتر را م��ورد ارزیابی دوباره ق��رار دهید تا نتیجه‎ای 
درس��ت و حس��ابی از دل آن بیرون بیاید. ای��ن امر برای 
بس��یاری از تولیدکنن��دگان محتوا خس��ته‎کننده به نظر 
می‎رسد. درست به همین خاطر خیلی زود از موفقیت در 

این حوزه ناامید شده و سراغ کار دیگری می‎روند. 
م��ا در روزنامه فرصت امروز اولین برخوردها را بی‎نهایت 

مهم می‎دانیم. بنابراین ش��ما باید خودت��ان را برای اولین 
برخورد با مخاطب‎تان حسابی آماده کنید. وگرنه هیچ وقت 
شانس��ی برای اثرگذاری درست بر روی آنها پیدا نخواهید 
ک��رد. در این میان فرم��ول طلایی ما انتخ��اب یک تیتر 
خلاقانه با استفاده از توفان ذهنی است. در این روش شما 
باید در مدت زمانی کوتاه، مثلا پنج دقیقه، تمام ایده‎هایی 
که درباره تیتر محتوا به ذهن‎تان می‎رسد، یادداشت کنید. 
بعد هم با مرور گزینه‎های مختلف، بهترین مورد را انتخاب 

کرده و کارتان را ادامه می‎دهید. 
بع��د از اینکه تیتر جذاب��ی برای محتوای‎ت��ان انتخاب 
کردید، نوبت به سایر بخش‎های مقاله می‎رسد. این روزها 
تیتره��ای میانی نیز اهمی��ت زیادی دارد. یادتان باش��د، 
تیترهای میانی فقط برای محتوای متنی نیس��ت. مثلا در 
محتوای ویدئویی نیز شما می‎توانید برای هر بخش از ویدئو 
یک اس��م کاربردی انتخاب کنید. اینطوری مخاطب عملا 
با نوعی منو در تماش��ای ویدئو رو به رو خواهد بود. ماجرا 

جالب شد، نه؟
سرهم‎بندی مقدمه‎ای کاربردی

مقدمه‎ها معمولا برای ورود مناس��ب به بحث اس��تفاده 
می‎ش��وند. این مقدمه‎ها به افراد کمک می‎کند تا با دقت 
نظر کافی بحث را جلو برده و مانع از بروز مشکلات عمده 
ش��وند. اگر ش��ما هم به دنبال اثرگ��ذاری اصولی بر روی 
مخاطب‎تان هس��تید، بد نیس��ت روی مقدمه‎های جذاب 

تمرکز کنید. 
بهتری��ن مثال درب��اره مقدمه‎های ج��ذاب در محتوای 
ویدئویی و پادکست‎ها به چشم می‎خورد. چنین محتوایی 
معمولا مقدمه‎های جذاب و حیرت‎انگیز دارند. اگر شما به 
عنوان مسئول یا پادکست نتوانید مقدمه‎ای جذاب برای آن 
طراحی کنید، تقریبا شکست ایده‎تان در بازار قطعی خواهد 
بود. خب کاربران که وقت‎ش��ان را از سر راه نیاورده‎اند که 

همینطور بی‎خود و بی‎جهت هدر دهند. 
ش��اید فکر کنید مقدمه‎ها باید حسابی طولانی باشند تا 
نظر مخاطب را جلب کنند. خب در این صورت ش��ما یک 
اشتباه اس��تراتژیک دیگر هم مرتکب شده‎اید. مقدمه‎های 
طولان��ی معمولا هیج��ان زیادی در می��ان کاربران ایجاد 
نمی‎کند. به همین خاطر ش��ما بای��د دنبال مقدمه‎های تا 
جای ممکن کوتاه باش��ید. مثلا در محتوای ویدئویی شما 
نهایتا پنج ثانیه برای اثرگذاری اولیه وقت دارید. این یعنی 
باید ایده‎تان را به خلاصه‎ترین ش��کل ممکن بیان کرده و 
پیگیری کنید. وگرنه کسی به کارتان توجهی نخواهد کرد. 
آن وقت ش��ما می‎مانید و کلی مخاطب که حتی چش��م 

دیدن‎تان را هم ندارند. 
تهیه متن‎های ساده

اگر محتوای شما به قدری پیچیده یا تخصصی باشد که 
هیچ‎کس از آن س��ر درنیاورد، به مرور زمان کاربران دیگر 
جواب سلام‎تان را هم نخواهند داد. خب اگر کسی را سراغ 
دارید که عاش��ق برندی با محتوای بی‎سر و ته می‎شود، ما 

را هم بی‎خبر نگذارید. 

وظیفه ش��ما در این بخش مثل روز روش��ن است. شما 
باید برای مخاطب‎تان محتوایی تا حد امکان ساده طراحی 
کنید. البته منظور ما از محتوای س��اده، سرمایه‎گذاری بر 
روی کلیش��ه‎ها نیس��ت. در عوض هنر شما به عنوان یک 
بلاگر در تبدیل مفاهیم سخت و پیچیده به مفاهیمی ساده 
و همه فهم اس��ت. اینطوری در مدت زمانی کوتاه حسابی 
میان کاربران مشهور خواهید شد. به طوری که بدون نیاز 
به بازاریابی فالوورهای‎ت��ان بی‎نهایت افزایش پیدا کرده و 

دیگر لازم نیست نگران موقعیت‎تان در بازار باشید. 
معمولا طراحی متن‎های ساده کاری نیست که بلاگرها 
به راحتی انجام دهند. درست به همین خاطر کمک گرفتن 
از دیگران در این میان ضروری خواهد بود. این امر به شما 
کمک می‎کند تا بدون دردسر اضافه کارتان را جلو برده و 
در صورت بروز مشکل قبل از اینکه اوضاع بحرانی شود، آن 
را مدیریت کنید. توصیه ما در این میان استفاده از دوستان 

یا اعضای خانواده به عنوان گزینه اولیه برای تست سادگی 
محتواس��ت. بازخوردهای دریافتی از آنها نقش مهمی در 
بازس��ازی محتوا خواهد داش��ت. پس همیشه حواس‎تان 
به آنها باش��د. وگرنه کلاه‎تان پس معرکه خواهد بود. فکر 
می‎کنم حالا دیگر قدر یک دوست خوب را بدانید، مگر نه؟

خلق خلاصه‎های کاربردی
همه کاربران در دنیا حوصله مرور دقیق محتوای شما را 
ندارند. گاهی اوقات آدم‎ها دوست دارند کمی تنبلی کرده 
و یک محتوای طولانی را در قالب یک خلاصه کوتاه مرور 
کنند. اگر ش��ما هم تجربیات اینچنینی زیاد داشته‎اید، بد 
نیست کمی هم که شده به فکر مخاطب‎تان باشید؛ چراکه 
کاربران این روزها اصلا حوصله محتوای طولانی را ندارند. 
خلاصه‎نویس��ی یک��ی از راهکاره��ای کارب��ردی برای 
بلاگرهاست. مثلا بلاگری را در نظر بگیرید که در یوتیوب 
فعالیت دارد. در این صورت بلاگر قصه ما می‎تواند در قالب 
کپشن خلاصه‎ای از کل ویدئو را به مخاطب بدهد. در این 
ص��ورت دیگر مخاطب‎تان در صورتی که حوصله محتوای 
طولانی را نداش��ته باش��د، به طور کامل دور شما را خط 

نخواهد کشید. ماجرا خیلی جالب شد، نه؟
خلاصه‎نویس��ی کاری نیست که ش��ما به طور طبیعی 
بدون هیچ ایرادی انجام دهید. خیلی وقت‎ها بلاگرها فقط 
خیال می‎کنند محتوای جذابی را خلاصه‎نویسی کرده‎اند. 
اگر کمی با دقت به این خلاصه‎ها نگاه کنیم، چه بس��ا از 
اصل متن هم طولانی‎تر باشند. درست به همین خاطر ما 
در روزنامه فرصت امروز معتقدیم خلاصه‎نویسی شما باید 
قبل از انتش��ار از زیر دست یکی از همکاران یا دوست‎های 
صمیمی‎ت��ان بگذرد. فق��ط در این صورت شانس��ی برای 

موفقیت در میدان عمل خواهید داشت. 
یک خلاصه خوب به طور طبیعی باید شامل چند بخش 
متفاوت باش��د. اول از همه باید یک مقدمه یکی دو خطی 
درباره ماهیت محتوا ارائه کنید. س��پس بحث اصلی را در 
قالب مرور سرفصل‎ها بیان کرده و جمع‎بندی نهایی را ارائه 
کنی��د. این مدل از کار ش��اید در ن��گاه اول خیلی عجیب 
یا غیرمنتظره باش��د، اما خیلی زود اثرگذاری‎اش را نشان 
می‎دهد. به طوری که ش��ما دیگ��ر هیچ محتوایی را بدون 

خلاصه منتشر نخواهید کرد. 
پوشش موضوعات محبوب میان رقبا

چه کسی گفته شما باید همیشه ساز مخالف با رقبای‎تان 
را کوک کنید؟ خیلی وقت‎ها رقب��ای آدم محتوای درجه 
یک��ی تولید می‎کنند که اتفاقا طرفدارهای زیادی دارد. در 
این صورت اگر شما به چنین محتوایی هیچ واکنشی نشان 
ندهید، کم کم تمام طرفداران پر و پاقرص‎تان را از دس��ت 
می‎دهید. پس بد نیست کمی هم که شده دست از لجبازی 

برداشته و محتوای‎تان را به طور دقیق‎تر مرور کنید. 
بیایید قبل از اینکه درباره پوشش موضوعات جذاب رقبا 
پی��ش‎داوری کنیم، با یک مثال جذاب بحث را روش��ن‎تر 
سازیم. سرمربی فوتبالی را در نظر بگیرید که در بازی‎های 
اخیر تیمش اصلا خ��وب نتیجه نگرفته و در عوض رقیب 

همشهری‎ش��ان همه بازی‎ها را با اختلاف برده است. خب 
در ای��ن ص��ورت کپی‎ب��رداری از رقیب س��نتی در زمینه 
تاکتیک‎ه��ای بازی ای��ده بدی نخواهد بود. بی‎ش��ک اگر 
تی��م قصه ما موفقیت‎های بزرگی را تجربه کند، کس��ی از 
س��رمربی آن بابت اس��تفاده از تاکتیک‎های دیگران ایراد 
نخواهد گرفت. خب مهمترین بحث در مس��ابقات فوتبال 

همان نتیجه است، مگر نه؟
ماموریت ویژه ش��ما در این بخش کاملا روش��ن است و 
اصلا شباهتی به ماموریت غیرممکن ندارد. شما باید قبل 
از اینکه دس��ت به تولید محتوا بزنید، کمی وضعیت رقبا 
را ارزیابی کنید. اگر آنها محتوایی دارند که حس��ابی میان 
کاربران محبوب ش��ده، بد نیس��ت ایده‎ه��ای اصلی آن را 

استخراج کرده و مورد استفاده قرار دهید. 
توجه به بازخوردها

هیچ بلاگری در دنیا بی‎عیب و ایراد نیست. هر محتوایی 
هم که در شبکه‎های اجتماعی به چشم می‎خورد، با کمی 
س��ختگیری ایرادات خاص خودش را خواهد داش��ت. این 
دقیقا همان دلیلی است که برای بسیاری از کسب و کارها 
در همان اول راه شکس��ت می‎خورند. اگر قرار باش��د شما 
همیش��ه دنبال بی‎عیب‎ترین کار دنیا باش��ید، هیچ وقت 
دس��ت به کار نخواهید ش��د. در عوض باید نوع نگاه‎تان را 

عوض کنید. 
فرمول ما در روزنامه فرصت امروز بی‎نهایت س��اده و در 
عین حال کاربردی اس��ت. شما لازم نیست برای موفقیت 
در دنی��ای بلاگ��ری و تولی��د محتوا بیش از ح��د مته به 
خشخاش بگذارید. در عوض کافی است همیشه حواس‎تان 
به بازخوردهای کاربران نسبت به محتواها باشد. اینکه یکی 
از محتواهای ش��ما بازخوردهای بی‎نهایت مثبتی دریافت 
ک��رده و یک��ی دیگر مورد س��رزنش و انتقاد واقع ش��ده، 
اطلاعات مهمی به شما می‎دهد. خب اگر همیشه محتوایی 
مطابق میل مخاطب تولید کنید، دیگر دلیلی ندارد آنها از 

محتوای‎تان استقبال نکنند. مگر نه؟
کاربران در شبکه‎های اجتماعی حساسیت زیادی نسبت 
به توجه بلاگرها به سلیقه‎شان دارند. یکی از بهترین راه‎ها 
هم برای کشف سلیقه مخاطب توجه به بازخورد آنهاست. 
این امر به ش��ما کمک می‎کند تا همیشه اطلاعات دست 
اولی درباره مخاطب هدف‎تان داش��ته باشید. پس منتظر 
چه هستید؟ همین حالا دست به کار شده و بازخوردهای 
مخاطب‎ت��ان را در کانون توجه قرار دهی��د. در این میان 
می‎توانید روی کمک همکاران‎تان حس��اب کرده یا حتی 
از ابزارهای��ی مثل گوگل آنالیتیک��س برای تحلیل هرچه 

دقیق‎تر سود ببرید. 
طراحی تقویم محتوا

کار بدون برنامه در دنیای کس��ب و کار همیشه محکوم 
به شکس��ت اس��ت. پس اگر فکر کرده‎ای��د تولید محتوا و 
بارگذاری بدون برنامه‎اش در ش��بکه‎های اجتماعی دردی 
از شما دوا می‎کند، سخت در اشتباهید. در چنین شرایطی 
تقویم محتوا مثل فرش��ته نجات اوضاع‎تان را از این رو به 

آن رو خواهد کرد. 
تقویم محتوا در واقع هیچ فرق��ی با تقویم عادی ندارد. 
تنها نکته کلی��دی در این می��ان درج روزهای مهم برای 
تولید محتوا و سپس بارگذاری‎اش در شبکه‎های اجتماعی 
اس��ت. اینطوری ش��ما دیگر در میان دغدغه‎های روزمره 

تولید محتوا را فراموش نخواهید کرد. 
خیلی از بلاگرها علی رغم ایده و محتوای جذابی که دم 
دست مخاطب قرار می‎دهند، توانایی اثرگذاری بر روی آنها 
را ندارند؛ چراکه محتوای‎شان بدون برنامه تولید و منتشر 
می‎شود. کافی است یک ماه به طور آزمایشی تولید محتوا 
با تقویم محتوا را امتحان کنید تا از نتایجش ش��گفت‎زده 

شوید. 
یادتان نرود، قرار نیس��ت یک بار برای همیشه از تقویم 
محتوا استفاده کرده و سپس به طور کامل آن را فراموش 
کنید. در عوض بهتر اس��ت اس��تفاده از تقویم محتوا جزو 
برنامه‎های روزانه‎تان باش��د. دقیقا مثل ورزشکاری که هر 
روز باید چند س��اعتی ورزش کند ت��ا از فرم اصلی خارج 

نشود. 
استفاده از هوش مصنوعی

خیلی از کارهای پیش پا افتاده و زمانبر در دنیای امروز 
به کمک هوش مصنوعی حل می‎ش��ود. به طوری که شما 
لازم نیست حتی وقت‎تان را پای خیلی از کارهای به ظاهر 
وقتگیر هدر دهید. متاس��فانه هنوز ه��م خیلی از بلاگرها 
اهمیت هوش مصنوعی را درک نکرده‎اند. به همین خاطر 
همچنان بر روی اس��تفاده از روش‎ه��ای قدیمی در تولید 

محتوا اصرار دارند. 
اج��ازه دهید کم��ی درباره چت جی پی ت��ی به عنوان 
یک��ی از ابزاره��ای بی‎نهایت کاربردی ح��رف بزنیم. یکی 
از کاربرده��ای جذاب این ابزار کمک به ش��ما برای یافتن 
ایده‎های تازه در زمینه تولید محتواست. احتمالا برای شما 
هم پیش آمده بعضی وقت‎ها اصلا حوصله یافتن ایده‎های 
تازه نداشته باشید. در این صورت چت جی پی تی با مرور 
ترندهای آنلاین و وضعیت رقبای‎تان گزارشی دقیق تحویل 
ش��ما خواهد داد. فکر می‎کنم شما هم قبول داشته باشید 
در چنین شرایطی تولید محتوای تکراری سخت‎ترین کار 

دنیا خواهد بود، مگر نه؟
یادتان نرود، هوش مصنوعی نمی‎تواند تمام وظایف شما 
را برعهده بگیرد. بنابراین حضور شما به عنوان بلاگر و ناظر 
نهایی در این فرآیند ضروری خواهد بود. به علاوه، هنوز هم 
خیلی از باگ‎های مربوط به هوش مصنوعی رفع نشده‎اند. 
بنابراین اعتماد بی‎چون و چرا به این فناوری اصلا منطقی 

نخواهد بود. 
حرف آخر اینکه ش��ما باید به عنوان یک بلاگر باهوش 
از تمام ظرفیت‎های ممکن و ابزارهای دم دس��ت‎تان برای 
ساده‎س��ازی اوضاع استفاده کنید. با این حال چنین کاری 
نباید عملا نقش شما را از بین ببرد. وگرنه دیگری نیازی به 

شما به عنوان بلاگر نخواهد بود!
سخن پایانی

بلاگرها در دنیای امروز محبوبیت زیادی در بین کاربران 
دارند. بخش��ی از این محبوبیت به خاطر تخصص و تولید 
محتوای درجه یک از سوی آنهاست. البته همیشه امکان 
بهبود کیفیت کار وجود دارد، حتی اگر شما بهترین بلاگر 

دنیا باشید!
م��ا در ای��ن مقاله س��عی کردیم برخ��ی از توصیه‎های 
کارب��ردی برای تبدیل ش��دن به یک بلاگ��ر عالی را مرور 
کنیم. حالا ش��ما اطلاعات و توصیه‎های لازم برای شروع 
تولید محتوا را دم دس��ت دارید. پس منتظر چه هستید؟ 
همین حالا کارتان را شروع کرده و هرجا هم نیاز به کمک 

داشتید، روی ما حساب کنید.
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از بلاگر خوب به بلاگر عالی؛ توصیه‎هایی برای حرفه‎ای‎شدن!


