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کمترینرشددربازه20ماهبهثبترسید

سقوط خودرو
در پیچ تولید

تولید و فروش گروه خودرو و قطعات که از زیرگروه های بخش صنعت محسوب می شود، روندی کاهشی را طی 
کرده و در آبان ماه امس��ال رش��د تولید این گروه در کمترین سطح خود از ابتدای سال 1401 قرار گرفته است. 
بررسی این گروه به تفکیک سه زیرگروه  اصلی آن نیز حاکی از رشد منفی قابل توجه تولید و فروش خودروهای 

سواری، خودروهای سنگین و قطعات نسبت به آبان سال گذشته است.
مرک��ز پژوهش های مجلس ش��ورای اس��امی در گ��زارش جدید پایش بخ��ش حقیقی اقتصاد ای��ران به آمار 
ش��اخص های تولید و فروش بخش صنعت و معدن در آبان ماه 1402پرداخته اس��ت. ش��اخص تولید و ش��اخص 
فروش، دو شاخصی هستند که برای ارزیابی بخش های تولیدی اقتصاد به کار می روند. یکی از زیربخش های مهم 
صنعت و معدن، گروه خودرو و قطعات اس��ت. مطابق ارقام گزارش مرکز پژوهش ها، ش��اخص تولید این گروه در 
آبان ماه امسال نسبت به مهرماه 5.3 درصد و شاخص فروش آن 24.2 درصد رشد کرده است. این در حالی است 
که در مقایسه با موقعیت مشابه سال قبل، افت قابل ماحظه ای در شاخص های این گروه به چشم می خورد. در 
این خصوص روند رشد نقطه به نقطه حاکی از آن است که رشد تولید گروه خودرو و قطعات در آبان ماه امسال 

به کمترین سطح خود از ابتدای سال 1401 رسیده است که کمترین رشد در بازه 20 ماه به حساب می آید...
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تیغ مالیات بر گلوی حقوق بگیران
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ترازمنفی

فاطمهپاسبان
کارشناس اقتصادی

ی��ک  اقتص��ادی  اه��داف 
کش��ور از منظ��ر متغیرهای 
مختلفی همچون دس��تیابی 
ب��ه رش��د اقتص��ادی ب��الا، 
توس��عه فرصت های ش��غلی 
ت��ورم یک رقم��ی،  پای��دار، 
توس��عه  رف��اه،  افزای��ش 
صادرات غیرنفتی و توس��عه 
پایدار را می توان در اس��ناد 
توس��عه جس��ت وجو ک��رد؛ 
انتظار می رود  که  اس��نادی 
برحسب واقعیت های موجود 
و قابلیت های واقعی توس��عه 
تدوین  شده و عملیاتی شود. 
در ای��ران نیز هر پنج س��ال 
برنامه های توس��عه تدوین و 
پس از تصویب اجرا می شود. 
یک��ی از خط��وط اساس��ی 
غیرنفتی  صادرات  توس��عه، 
است؛ به طوری که در آخرین 
برنامه  یعنی  توس��عه  برنامه 
شش��م، طی دوره سال های 
رش��د  متوس��ط  برنام��ه، 
سالیانه 21.7 درصدی برای 
صادرات غیرنفتی و متوسط 
 16.9 واردات  رشد س��الانه 
درصد در نظر گرفته  ش��ده 
اس��ت. با توجه به سال پایه 
1395 و اولین س��ال برنامه 
یعن��ی س��ال 1396، رون��د 
واردات  افزایش ص��ادرات و 
حاکی از افزایش تراز تجاری 
منفی اس��ت. پ��س انتظار و 
پیش بین��ی ب��ر افرایش تراز 

تجاری منفی بوده است.
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حال س��ؤال این اس��ت که تراز تجاری چیس��ت و آیا 
مثبت و منفی بودن آن مهم است؟ در تعاریف اقتصادی، 
تراز تجاری در واقع، خالص صادرات را نش��ان می دهد. 
اختاف ارزش میان مبالغ صادرات و واردات در یک بازه 
زمانی مشخص در یک اقتصاد را تراز تجاری می گویند. 
اگ��ر ارزش صادرات کالا و خدمات یک کش��ور بیش از 
واردات آن باشد، تراز تجاری آن مثبت است و اصطاحا 
آن اقتصاد »مازاد تج��اری« دارد. اگر هم ارزش واردات 
کالا و خدمات کش��وری بیش از صادرات آن باشد، تراز 
تج��اری آن منفی می ش��ود و اصطاح��ا می گوییم که 
آن کشور »کس��ری تجاری« دارد. فرمول محاسبه تراز 
تجاری خیلی ساده است. کافی است ارزش کل واردات 
را از ارزش کل ص��ادرات ک��م کنید )ص��ادرات منهای 
واردات(. عوام��ل مختلف��ی بر ت��راز تج��اری تاثیرگذار 
هستند که از جمله آنها می توان به مالیات، وضعیت ارز، 
هزینه نیروی کار، می��زان عرضه و تقاضا و موجودبودن 
ارز خارجی کافی اش��اره کرد. ت��راز تجاری، بزرگ ترین 
 )BOP( بخش از تراز پرداخت اس��ت. ت��راز پرداخت ها
ش��امل واردات و صادرات کالاها، خدمات و س��رمایه و 
همچنین پرداخت های انتقالی مانند کمک های خارجی 
و حواله است. منفی و مثبت بودن تراز تجاری بر کسری 
و م��ازاد ت��راز پرداخت ه��ا تأثیر دارد. ت��راز پرداخت ها، 
یکی از مهمترین ش��اخص های اقتصادی هر کش��وری 
اس��ت؛ زیرا ای��ن متغیر، اطاعات مهم��ی را از موقعیت 
بین الملل��ی، چگونگی ارتباط اقتصاد ملی با کش��ورهای 
دیگر و نیز تغییرات موجودی ارز و طای کش��ور نشان 
می ده��د. ازای��ن رو، وضعیت ت��راز تج��اری در توصیف 
وضعیت اقتصادی کش��ور از منظ��ر تراز پرداخت ها مهم 

به  حساب می آید.
البته این نکته بایس��تی مدنظر قرار گیرد که مازاد یا 
کسری تجاری همیشه به تنهایی برای ارزیابی کارآمدی 
اقتصاد یک کش��ور کافی نیست و بایستی در کنار سایر 
ش��اخص های اقتصادی برای تحلیل اس��تفاده شود. به  
طور مثال در رکود اقتصادی، کش��ورها ترجیح می دهند 
که صادرات بیشتری انجام دهند تا موقعیت های شغلی 
بیش��تری ایجاد شود و تقاضا در اقتصاد افزایش یابد، اما 

در دوره های رونق، کش��ورها با افزایش واردات مشکلی 
ندارند و شاید از واردات برای پایین آوردن تورم استفاده 
کنند. از سوی دیگر، برخی کشورها سیاست های تجاری 
را اجرا می کنند که مازاد تجاری را تشویق می کند. این 
کش��ورها ترجی��ح می دهند که محصولات بیش��تری را 
بفروشند و سرمایه بیشتری را برای ساکنان خود دریافت 
کنند و معتقدند که این امر به معنای استاندارد زندگی 
بالاتر و مزیت رقابتی برای ش��رکت های داخلی اس��ت. 
این سیاس��ت اگر مدیریت هوشمندی به همراه نداشته 
باش��د، ممکن است برای حفظ مازاد تجاری، کشورها به 
حمایت گرایی تجاری متوسل می ش��وند؛ به طوری که با 
وضع تعرفه، سهمیه یا یارانه بر واردات، از صنایع داخلی 
حمایت می کنند که به زودی س��ایر کشورها با اقدامات 
تافی جویانه واکنش نش��ان داده و منجر به هزینه های 
بالاتر برای مصرف کنندگان، کاهش تجارت بین المللی و 

کاهش رشد اقتصادی می شود.
از طرفی دیگر، کسری تجاری می تواند برای یک کشور 
نامطلوب باش��د، به ویژه کشوری که اقتصاد آن به شدت 
ب��ه صادرات مواد خام متکی اس��ت. به  ط��ور کلی، این 
نوع کش��ورها محصولات مصرفی زی��ادی وارد می کنند. 
در نتیجه، کس��ب وکارهای داخل��ی آن تجربه لازم برای 
تولید محصولات با ارزش افزوده را به دس��ت نمی آورند. 
در ع��وض، اقتصاد آنان به  طور فزاینده ای به قیمت های 
جهان��ی کالا وابس��ته می ش��ود که می توان��د تهدیدات 
فراوانی به همراه داش��ته باش��د. در بحث ت��راز تجاری 
منفی، این نکته نیز مدنظر است که ممکن است کسری 
به دلیل واردات کالاهای سرمایه ای و واسطه ای که برای 
تولید سایر کالاهای دیگر به کار گرفته می شوند، صورت 
گی��رد که این کس��ری از منظر اقتص��ادی قابل توجیه 
اس��ت؛ چراکه به تقویت تولید کالاها در اقتصاد کش��ور 

کمک می نماید.
با توج��ه به اهمیت تراز تجاری که برش��مرده ش��د، 
اطاعات منتشرش��ده گمرک ایران حاکی از آن اس��ت 
که کش��ور ایران در شش ماه اول س��ال 1402 با روند 
افزایش��ی کس��ری تراز تجاری روبه رو بوده است، با ذکر 
این نکته که آمار بازرگانی خارجی گمرکی ش��امل ارقام 

صادرات نفت خام، نفت کوره و میعانات گازی نیس��ت. 
براس��اس گزارش تحلی��ل مقدمات��ی، بازرگانی خارجی 
گمرکی در ش��ش  ماهه س��ال جاری، به می��زان 67.7 
میلی��ون تن کالا ب��ه ارزش 24.1 میلی��ارد دلار کالا به 
کش��ورهای مختلف صادر شده است که نسبت به مدت 
مشابه سال 1401 به لحاظ وزنی 29.1 درصد افزایش و 
از نظر ارزشی 2.6 درصد کاهش نشان می دهد. در دوره 
موردنظر مع��ادل 17.6 میلیون تن کالا به ارزش 30.4 
میلیارد دلار کالا به کش��ور وارد شده است که نسبت به 
دوره مشابه در سال 1401 به ترتیب 6.9 درصد و 11.6 
درصد افزایش نش��ان می دهد. بر همین اساس، کسری 
ت��راز تجاری گمرکی در ش��ش  ماهه اول س��ال جاری 
مع��ادل 6.3 میلیارد دلار بوده ک��ه معادل 11.5 درصد 
کل ارزش بازرگان��ی خارجی گمرکی بوده اس��ت. بروز 
کس��ری بازرگانی گمرکی، بخش��ی به دلیل قیمت های 
کالاه��ای صادراتی و وارداتی اس��ت؛ به  طوری که ارزش 
هر تن کالای صادراتی در ش��ش  ماهه سال جاری برابر 
356 دلار بوده که در مقایس��ه با رقم ش��ش  ماهه سال 
1401 معادل 24 درصد کاهش نش��ان می دهد. این در 
حالی اس��ت که طی همی��ن دوره، ارزش هر تن کالای 
وارداتی معادل 1729 دلار بوده که نسبت به رقم مشابه 
سال 1401 معادل 8.4 درصد افزایش نشان می دهد. به 
عبارتی، قیم��ت کالای صادراتی کاهش و قیمت کالای 

وارداتی افزایش داشته است.
بررس��ی تغییرات وزنی - ارزش��ی ص��ادرات کالاهای 
گمرکی برحس��ب بخش های عمده اقتصادی براس��اس 
گزارش عملکرد تجارت خارجی طی ش��ش ماه اول سال 
1402 سازمان توس��عه و تجارت نشان می دهد که وزن 
صادرات گروه »کالاهای کشاورزی« با کاهش 4 درصدی 
مواجه ش��ده و این در حالی است که ارزش صادرات این 
گروه کالاها طی همین دوره 22 درصد نس��بت به دوره 
مشابه س��ال 1401 افزایش  یافته است. در مقابل ارزش 
پتروشیمی و پایه نفتی 13 درصد کاهش ارزش علی رغم 
23 درصد افزایش در وزن را شاهد بوده است. همچنین 
اطاعات نش��ان می دهد که ارزش واحد صادراتی بخش 
پتروشیمی و پایه نفتی، معدن و صنایع معدنی طی شش 

 ماهه س��ال 1402 نس��بت به مدت مشابه به ترتیب 29 
درصد و 22 درصد کاهش داشته و ارزش واحد صادراتی 
صنع��ت بدون تغییر بوده اس��ت. تنها بخش کش��اورزی 
اس��ت که ب��ا افزایش ارزش واحد صادرات��ی مواجه بوده 
اس��ت. همانطوری که ماحظه می ش��ود، در شش  ماهه 
اول س��ال 1402 در مقایس��ه با دوره مش��ابه سال قبل، 
ارزش صادرات بخش پتروش��یمی و پایه نفتی و معدن و 
صنایع معدنی کاهش داش��ته که با توجه به سهم بالای 
آن در صادرات گمرکی )79 درصد(، زمینه س��از کاهش 

ارزش صادرات گمرکی شده است.
از س��وی دیگ��ر، اطاعات گ��زارش عملک��رد تجارت 
خارج��ی طی ش��ش م��اه اول س��ال 1402 س��ازمان 
توس��عه و تجارت نش��ان می دهد که کالاهای واسطه ای 
و س��رمایه ای از نظر ارزش��ی 18 درصد افزایش داشته 
و تنه��ا کالاهای مصرفی، ه��م از نظر وزنی )31 درصد( 
و هم ارزش��ی )19 درصد( کاهش داش��ته اس��ت. سهم 
کالاهای سرمایه ای واسطه ای از کل واردات بیش از 85 
درصد است که افزایش ارزش و مقدار آنها باعث افزایش 
کل واردات خواهد ش��د. بنابراین افزایش واردات کالای 
سرمایه ای و واس��طه ای که تأثیرگذار بر افزایش کسری 
تراز تجاری اس��ت، از آنجایی که برای تولید سایر کالاها 
ب��ه کار م��ی رود، قابل توجیه اس��ت و از طرفی، کاهش 
واردات کالاه��ای مصرفی را نیز ش��اهد بوده ایم. لازم به 
ذکر اس��ت از تاریخ 9 اس��فندماه 1401، نرخ ارز مبنای 
محاس��به ارزش گمرکی کالاهای وارداتی معادل )285 
ه��زار ریال به ازای هر دلار آمریکا( اعام ش��ده اس��ت 
که افزایش نرخ ارز نیز موج��ب افرایش ارزش کالاهای 
وارداتی شده است. به  طور کلی، افزایش کسری تجاری 
به دلیل کاهش ارزش واحد صادراتی بسیار حائز اهمیت 
است که بایستی دلایل کاهش قیمت کالاهای صادراتی 
م��ورد واکاوی ق��رار گیرد. به نظر می رس��د مهمترین و 
کلیدی تری��ن چالش ها و تنگناه��ای تجارت خارجی به 

شرح ذیل باشد:
* فق��دان راهب��رد صادراتی و نقش��ه راه درخصوص 

کالاهای صادرات محور دارای مزیت رقابتی
* نبود حکمرانی خوب در بخش تجارت خارجی

* س��هم پایین کالاهای دارای ارزش افزوده یا فناوری 
بالا در میزان صادرات کشور

* عدم ثبات سیاس��ت های تج��اری به خصوص تغییر 
مستمر نرخ های تعرفه واردات و مجوزهای صادراتی

* حجم بالای قاچاق
* فق��دان برنامه ریزی مناس��ب جه��ت بهره گیری از 

فرصت های تجاری زودگذر
* ضع��ف حمای��ت هدفمن��د از توس��عه ص��ادرات و 

فعالیت های ترویج تجارت
* ناکافی بودن بنگاه های خصوصی صادراتی توانمند، 
متخصص و با مقیاس مناس��ب جهت ورود به بازارهای 

جهانی
* ناکارآم��دی مناطق آزاد تجاری در فرآیند توس��عه 

صادرات
* کمبود زیرس��اخت های مناس��ب از جمل��ه ناوگان 
حمل ونق��ل ج��اده ای، هوای��ی، دریایی، ریل��ی و وجود 
مشکات دیوان سالارانه در بنادر، گمرکات و فرودگاه ها 
و فق��دان ش��رکت های حمل ونق��ل ترکیب��ی داخلی و 

بین المللی
* پایی��ن بودن قدرت رقابت پذیری کالاهای صادراتی 
به دلیل بالا بودن هزینه تمام شده و پایین بودن کیفیت.
نکت��ه کلیدی دیگ��ر آنکه مواردی مانن��د تحریم ها و 
دش��واری های نقل و انتقالات مال��ی و عدم عضویت در 
س��ازمان تجارت جهانی نیز می توانند واردات و صادرات 
و تراز تجاری یک کش��ور را مختل کنند. گاهی وقت ها 
تحریم ها به دلیل اثرگذاری بر افزایش قیمت مواد اولیه 
وارداتی و کالاهای واس��طه ای، هزینه تولید را برای یک 
کش��ور افزایش می دهند و رقابت پذیری تولیدات آن را 
از این طریق کاه��ش می دهند، برای همین صادرات را 
با مشکل مواجه می س��ازند؛ یا رفتار متفاوت کشورها با 
ایران که عضو س��ازمان تجارت جهانی نیست، می تواند 
تج��ارت را پرهزینه تر نماید. به جرأت می توان گفت که 
ساختار و نظام اقتصادی کشور بیشتر واردات محور است 
تا صادرات مح��ور؛ چراکه به راحتی همه محصولات وارد 
کشور می ش��وند، اما برای صادرات همواره اما و اگرهای 
زیادی وجود دارد که چالش های فراوانی ایجاد می کند.

برخی جایگاه های س��وخت از صبح دیروز از دس��ترس 
خ��ارج ش��دند که ب��ه گفته وزی��ر نفت، ای��ن اختال در 
پمپ بنزین ها در پی حمله س��ایبری اتفاق افتاده است. به 
گفته »جواد اوجی«، از س��اعت 10 صبح به بعد به صورت 
پراکنده در سراس��ر کشور، بعضی از جایگاه ها دچار حمله 
سایبری شدند و عملیات سوخت گیری متوقف شد. براساس 
گزارش های میدانی، 60 درصد جایگاه های سوخت کشور 
از صبح دوش��نبه از مدار خارج شدند که با بسیج تیم های 
عملیاتی و تا زمان تنظیم این گزارش، تعدادی از جایگاه ها 
وارد مدار شده اند و ش��هروندان می توانند بنزین آزاد را به 
 صورت آفاین دریافت کنند. مدیرعامل شرکت ملی پخش 
فرآورده ه��ای نفتی نیز از آغاز عرضه بنزین 1500 تومانی 
در 20 درصد جایگاه ها خبر داد و گفت که هم اکنون کمتر 
از 20 درصد جایگاه ها با کارت س��وخت فعال هس��تند و 
تا ش��امگاه دوش��نبه همه جایگاه ها به صورت آفاین وارد 
مدار خواهند ش��د. در همین ح��ال، رئیس جمهور به وزیر 
نفت، دس��تور بررس��ی علت وق��وع حادث��ه را داد و او را 

موظف کرد به نحو مقتضی نس��بت رفع فوری اختال در 
جایگاه های سوخت رسانی اقدام کند. وزیر نفت نیز پس از 
بازدید از برخی جایگاه های س��وخت گفت: این اختال در 

پمپ بنزین ها در پی حمله سایبری اتفاق افتاده است.
به گزارش »فرصت امروز«، روند سوخت رسانی در برخی 
جایگاه ها از صبح دوشنبه با مشکل مواجه شد و آنطور که 
مسئولان اعام کرده اند، تا اطاع ثانوی عرضه فرآورده های 
نفت��ی در جایگاه ه��ا به صورت آفاین انجام خواهد ش��د. 
همچنین به گفته وزیر نفت، این اختال هیچ ارتباطی به 
افزایش قیمت بنزین ندارد. آنطور که »اس��دالله قلی زاده«، 
رئیس صنف جایگاه داران کشور در ساعات اولیه به »ایسنا« 
خب��ر داد،  35 درصد جایگاه ها در سراس��ر کش��ور بدون 
مشکل در حال فعالیت بوده و جایگاه هایی که دچار اختال 
ش��ده اند نیز به تدریج به صورت دستی فعال می شوند. به 
گفته وی، هیچ افزایش قیمتی در دستور کار نیست و مردم 
به ش��ایعات بی اس��اس در این باره توجه نکنند. هیچ گونه 
کمب��ودی در حوزه بنزی��ن و گازوئیل وجود ن��دارد و در 

ح��ال حاضر بنزین به صورت آفاین و با قیمت آزاد عرضه 
می شود. همانطور که اشاره شد، وزیر نفت هم با حضور در 
یکی از جایگاه های سوخت، با بیان اینکه 1650 جایگاه به 
صورت آفاین در سراسر کشور فعال است، گفت که ظرف 
دو تا س��ه ساعت آینده همه جایگاه ها وارد مدار می شوند. 
»جواد اوجی« با بی��ان اینکه به هیچ عنوان بحث افزایش 
قیمت بنزین مطرح نیس��ت، افزود: موجودی ذخایر بنزین 
نیز مطلوب اس��ت و هیچ نگرانی در این حوزه وجود ندارد. 
سهمیه کارت سوخت نیز محفوظ می ماند و خللی در این 
حوزه وارد نشده است. همچنین »جلیل سالاری«، معاون 
وزیر نفت در ام��ور پالایش و پخش اعام کرد که تا پایان 
روز دوشنبه، همه جایگاه ها به صورت دستی فعال خواهند 
شد. در حال حاضر برخی جایگاه ها به صورت آفاین فعال 
هس��تند و تدریج��ا این اقدام را انج��ام می دهیم. به گفته 
»س��الاری«، تقاضای مان از مردم این اس��ت که همکاری 
لازم را داش��ته باش��ند و در حال حاضر سیستم به صورت 
آفاین اس��ت و مردم می توانند با نرخ دوم س��وخت گیری 

کنند. سهمیه سوخت همه افراد برقرار بوده و بعد از اینکه 
شرایط به حالت عادی برگشت می توانند از سهمیه موجود 
در کارت س��وخت استفاده کنند. او در پاسخ به این سوال 
که این مشکل تا چه زمانی کاما برطرف می شود توضیح 
داد: تمرکز ما روی جایگاه هایی است که بیشترین مراجعه 
به آنها صورت می گیرد. در همین راستا، تیم های عملیاتی 
و مدیریت بحران در کل کش��ور فعال شده اند و تدریجا تا 

پایان امروز )دوشنبه( این مشکل برطرف خواهد شد.
شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی هم در پی بروز این 
مشکل اعام کرد که »اختال فنی در بعضی از جایگاه های 
عرضه س��وخت کش��ور ناش��ی از توطئ��ه معان��دان برای 
تحت الشعاع قرار دادن رفاه و آسایش مردم، تا اطاع ثانوی 
عرضه فرآورده های نفتی در جایگاه های عرضه سوخت، به 
صورت آفاین انجام خواهد شد. سهمیه سوخت هم میهنان 
در کارت س��وخت آنها محفوظ است و پس از حل مشکل 
قابل اس��تفاده خواهد بود.« مدیرعامل شرکت ملی پخش 
فرآورده های نفتی ایران هم با اش��اره به اختال پیش آمده 

در جایگاه های سوخت، از آغاز عرضه بنزین 1500 تومانی 
در 20 درصد جایگاه ه��ا خبر داد و گفت که »این اختال 
هیچ ارتباطی به تغییر قیمت و س��همیه سوخت در کشور 
ندارد.« همچنین روابط عمومی س��ازمان پدافند غیرعامل 
کش��ور نی��ز در اطاعیه ای درخصوص اختال در س��امانه 
سوخت اعام کرد: »درخصوص دلایل بروز اختال، سازمان 
پدافند غیرعامل کش��ور تمام گزینه های محتمل از جمله 
نفوذ و هک را در نظر و تحت بررس��ی دارد، اما در ش��رایط 
فعلی نمی توان ادعاهای مطرح شده از سوی دشمن را تایید 
ک��رد. با توجه به رعایت الزامات و ضوابط پدافند غیرعامل، 
در تمامی س��کوهای سوخت رس��انی امکان سوخت رسانی 
به صورت دس��تی و خارج از ش��بکه وجود دارد و مش��کل 
سوخت رس��انی در برخی س��کوها تا پایان امروز )دوشنبه( 
برطرف می ش��ود و اختال سامانه هوش��مند سوخت نیز 
ظرف روزهای آینده برطرف می گردد.« علی رغم اطاعیه 
سازمان پدافند غیرعامل، اما وزیر نفت علت بروز اختال در 

جایگاه های سوخت را حمله سایبری اعام کرد.

دلیلازکارافتادنسامانههوشمندبنزیناعلامشد
جزییاتاختلالدرجایگاههایسوخت

زیرپوستترازمنفی

چگونهمحصولمانرادرخردهفروشیهایسنتیعرضهکنیم؟
عرضه محصولات در خرده فروش��ی های اینترنتی برای خیلی از کارآفرینان پایان مس��یر فروش محس��وب 
می ش��ود. انگار که مش��تریان باید همیشه خرید آناین را به هر شیوه دیگری ترجیح داده و مستقیم هم سراغ 
خرید محصولات یک برند خاص بروند. اگر کمی واقع بینانه به ماجرا نگاه کنیم، خیلی وقت ها مشتریان حوصله 
سفارشات آناین را ندارند. به عاوه، خرید حضوری حس و حال بهتری به آدم می دهد. با این حساب طبیعی 
اس��ت هنوز هم خرده فروشی های سنتی بازار حسابی داغی داشته باشند. بسیاری از کارآفرینان فکر می کردند 
خرده فروش��ی های کاسیک مثل تارگت همین امروز و فردا ورشکست می شوند. با این حال حتی موج شدید 
کرونا هم نتوانست حریف این مدل کسب و کارها شود. خب حتما یک دلیلی دارد که خرده فروشی های سنتی 
دهه هاست همچنان محبوب مشتریان هستند.  مسئله ای که موضوع اصلی این مقاله را شکل داده، نقل مکان...



فرص��ت ام��روز: کلیات لایح��ه بودجه س��ال آینده در حالی از س��وی 
نمایندگان مجلس رد ش��ده است که دولت پیشنهاد افزایش 18 درصدی 
حقوق کارمندان و 20 درصدی حقوق بازنشستگان را داده است. براساس 
آخری��ن گزارش مرکز آمار ای��ران، نرخ تورم در آبان ماه 1402 به س��طح 
44.9 درصد رس��ید و این در ش��رایطی اس��ت که دولت در لایحه بودجه 
سال 1403، پیشنهاد افزایش 18 درصدی حقوق کارمندان و 20 درصدی 
حقوق بازنشستگان را مطرح کرده است. البته این افزایش حقوق به گفته 

رئیس سازمان برنامه و بودجه، به صورت پلکانی اعمال می شود.
ب��ا وج��ود فاصله 27 درص��دی نرخ ت��ورم با درصد پیش��نهادی دولت 
ب��رای افزایش حقوق کارمن��دان و فاصله 25 درصدی ب��ا افزایش حقوق 
بازنشس��تگان، رئیس س��ازمان برنامه و بودجه، آب پاکی را روی دس��ت 
کارمندان و بازنشستگان ریخته و گفته است که امیدی به افزایش بیشتر 
حقوق نداش��ته باش��ند. »داود منظور« در تازه ترین اظهارنظر و در دفاع از 
لایحه بودجه س��ال آینده که البته کلیات آن در مجلس ش��ورای اسامی 
رد شده است، اعام کرد که میانگین افزایش حقوق کارمندان 18 درصد 
و بازنشس��تگان 20 درصد اس��ت که به صورت پلکانی اعمال می شود. بر 
همین اس��اس، کارمندانی که درآمدشان در سطوح بالاتری است، افزایش 
حقوق کمتری خواهند داشت و کارمندانی که حقوق کمتری دارند، درصد 
افزایش حقوق ش��ان بیشتر خواهد بود. طبق تاکید رئیس سازمان برنامه و 
بودجه، اگر رش��د 18 درصدی حقوق کارمندان را با توس��ل به روش های 
تورمی افزایش دهیم، به نفع مردم نخواهد بود. اما رشد پلکانی، اثرات تورمی 
نخواهد داش��ت و ما مکلف هستیم به تورم تک رقمی برسیم. با این حال، 
نمایندگان و کارشناس��ان با انتقاد از افزایش 50 درصدی مالیات ها که در 
نهایت باعث فش��ار مضاعف به مردم می ش��ود، می گویند حقوق کارکنان 
دولت در حالی 18 درصد افزایش داش��ته که ما تورم 45 درصدی داریم. 
این یعنی 27 درصد از درآمد مردم کاس��ته شده است. البته دولت درباره 
افزایش س��قف مالیات مدعی اس��ت که فش��ار چندانی به حقوق بگیران، 
تولیدکنندگان و فعالان کس��ب وکار وارد نمی ش��ود، اما متن بودجه سال 

آینده، حکایت از چیز دیگری دارد.
تورمبهچهرقمیمیرسد؟

آخری��ن گزارش مرک��ز آمار از تورم 44.9 درص��دی حکایت دارد و این 
در حال��ی اس��ت که دولت در بودجه س��ال آینده، پیش��نهاد افزایش 18 
درصدی حقوق کارمندان و 20 درصدی حقوق بازنشستگان را داده است. 
س��ناریوهای مختلفی برای ب��رآورد نرخ تورم در س��ال 1403 وجود دارد 
ک��ه همگی آنها، رقم های بالای 40 درصد را نش��ان می دهد. اگرچه مرکز 
پژوهش های مجلس با شرط کاهش نقدینگی، پیش بینی کاهش نرخ تورم 
در س��ال آینده را دارد، اما کارشناس��ان می گویند رشد نقدینگی به مدار 
2.5 تا 2.8 در س��ال برمی گردد که نزدیک به 30 درصد رش��د نقدینگی 
است. طبق گزارش مرکز پژوهش ها، شاخص اعتماد مصرف کننده همچنان 
متناس��ب با وضعیت فعلی اقتص��اد افزایش نیافته و این نش��ان می دهد 
خوش بینی مصرف کنندگان درخصوص شرایط آتی اقتصاد با تردیدهایی 

همراه است. همچنین این امکان وجود دارد که ضریب جینی در سال های 
1402 و 1403 به دلیل تورم های بالا افزایش یابد. در عین حال، با توجه 
به کاهش فاصله طبقه متوس��ط با خط فقر، این خطر وجود دارد که نرخ 

فقر در سال آینده افزایش یابد.
در این زمینه، »پیمان مولوی« با اشاره به شرایط شاخص های اقتصادی 
در س��ال آینده به »خبرآناین« می گوید: »رشد نقدینگی به مدار 2.5 تا 
2.8 در س��ال برمی گردد که نزدیک به 30 درصد رش��د نقدینگی اس��ت؛ 
یعنی در انتهای امس��ال نقدینگی به 8 هزار هزار میلیارد تومان می رس��د 
و اگر سیاس��ت پولی عوض نشود و همین روند ادامه پیدا کند، در انتهای 
س��ال 1403 به نقدینگی نزدیک به 2 ه��زار و 400 میلیارد تومان اضافه 
می ش��ود؛ یعنی به 10 هزار هزار میلیارد تومان حجم نقدینگی می رسیم 
که هم یک رکورد است و هم تقاضای عجیبی در اقتصاد ایجاد می کند که 
فقط با رش��دهای اقتصادی 7، 8 درصدی قابل جبران است و با رشدهای 
دو س��ه درصدی قابل جبران نیست.« به گفته این فعال اقتصادی، »تورم 
در خوش بینانه تری��ن حال��ت در کانال 35 تا 40 درص��د خواهد بود و در 
سناریوی میانه، در حدود 40 تا 45 درصد خواهد شد.« همچنین »حمید 
حاج اسماعیلی«، کارشناس بازار کار نیز می گوید: »نرخ تورمی که دولت به 
صورت رسمی اعام کرده، نزدیک به 40 درصد است. حال رقم 20 درصد 
با کدام مبنا از طرف دولت در بودجه پیشنهاد شده است!؟ آن هم زمانی که 
روز به روز شاهد افزایش قیمت کالاها هستیم و سال آینده هم پیش بینی 

افزایش قیمت ها در کشور وجود دارد.«
سقفمعافیتمالیاتیحقوقبگیران

»س��عید اش��تیاقی«، دیگر فعال اقتصادی نیز با اشاره به تیغ مالیات بر 
گلوی حقوق بگیران، می گوید: »با پیشنهاد دولت به مجلس برای افزایش 
س��قف 50 درصدی درآمدهای مالیاتی در بودجه س��ال آینده قرار است 
س��قف این درآمدها از 748 هزار میلیارد تومان س��ال جاری با رشد 370 
هزار میلیارد تومانی به 1122 هزار میلیارد تومان برسد. چنانچه نمایندگان 
ملت بدون بررسی و موشکافی دقیق در امر مالیات ستانی، دولت را در این 
بخش همراهی کنند، بی تردید اقتصاد کشور، کسب وکارها و عامه مردم با 
مشکل جدی روبه رو می شوند؛ چراکه همین حالا بخش تولید و بنگاه های 
اقتصادی به  دلیل افزایش هزینه ها و رکود مستمر، توان مالیات پردازی را به 
زور دارند و حقوق بگیران نیز شرایط معیشتی مناسبی ندارند. البته دولت 
درباره افزایش سقف مالیات برای سال آینده مدعی است که فشار چندانی 
به حقوق بگیران، تولیدکنندگان و فعالان کس��ب وکار وارد نمی ش��ود؛ این 

در حالی است که متن بودجه سال آینده، حکایت از چیز دیگری دارد.«
او با بیان اینکه »سقف معافیت مالیاتی حقوق و دستمزد در سال آینده، 
ماهانه تا 10 میلیون تومان تعیین ش��ده است«، در یادداشتی می نویسد: 
»همچنین مالیات بر مجموع درآمد اشخاص حقیقی نسبت به مازاد 120 
میلی��ون تومان در س��ال تا مبلغ 168 میلیون توم��ان، معادل 10 درصد 
خواهد بود و نس��بت به مازاد 168 میلیون تومان در س��ال تا مبلغ 276 
میلیون تومان با مأخذ 15 درصد مالیات دریافت می شود. همچنین نسبت 

به مازاد 276 میلیون تومان در س��ال تا مبلغ 408 میلیون تومان با مأخذ 
20 درصد مالیات بر درآمد گرفته ش��ده و همینطور نسبت به مازاد 408 
میلیون تومان در س��ال به بالا حداکثر با مأخذ 30 درصد مالیات از افراد 
گرفته می شود. با این اوصاف کاما روشن است که دولت قصد دارد بخش 
عم��ده منابع بودجه را از جی��ب مردمی تامین کند که ب��ا نرخ تورم 45 
درصدی و افت ش��دید ارزش پول ملی، روزگار می گذرانند. در حال حاضر 
رقم دریافتی حقوق بیش از 70 درصد مردم حدود 10 تا 12 میلیون تومان 
در ماه اس��ت که این رقم، کفاف زندگ��ی 10 روز آنها را هم نمی دهد. در 
چنین ش��رایطی گویا دولت برای این افراد نیز دندان تیز کرده است؛ زیرا 
معافیت مالیاتی حقوق بگیران را برحسب درآمد تا 10 میلیون تومان در ماه 
در نظر گرفته و بیش از این رقم درآمد، افراد باید به صورت پلکانی، سهم 

مالیات خود را به دولت بپردازند.«
بهسویالگویبهینهمالیاتی

به اعتقاد این کارش��ناس اقتصادی، »وقت��ی دولت افزایش 50 درصدی 
درآمدهای مالیاتی را در بودجه س��ال آین��ده در نظر می گیرد باید به این 
موض��وع مهم هم توج��ه کند که آیا 50 درصد ب��ر تولید ناخالص داخلی 
افزوده ش��ده است که بتواند درآمدی در قالب مالیات از محل رشد بخش 
تولید کسب کند؟ عاوه بر این، در بودجه سال آینده یک درصد بر مالیات 
ارزش افزوده اضافه شده است؛ یعنی این رقم از 9 درصد فعلی به 10 درصد 
می رسد که این اقدام نیز سطح درآمدزایی قابل توجهی را برای دولت ایجاد 
می کند؛ کسب درآمدی که پرداخت آن با خریدهای مردم انجام می شود و 
منبع درآمد ثابتی برای دولت در سال آینده و سال های بعد خواهد بود.«

»اش��تیاقی« با اش��اره به اقدام مثبت دولت در شناسایی مودیان جدید 
مالیات��ی طی دو س��ال گذش��ته، بر ش��یوه مالیات س��تانی عادلانه تاکید 
می کن��د و می افزای��د: »دولت طی دو س��ال اخیر در شناس��ایی مودیان 
جدی��د، اقداماتی را انجام داده، به عن��وان نمونه الزام صاحبان کارتخوان ها 
به اتصال در س��ازمان امور مالیاتی برای پرداخ��ت مالیات از طریق انجام 
تراکنش ه��ای بانکی، رویکرد درس��تی بود که با چنی��ن اقدامی صاحبان 
بیش از 10 میلیون کارتخوان، مش��تری ثابت پرداخت مالیات به دولت از 
طریق انجام فعالیت های اقتصادی ش��دند. همچنین موضوع شفاف سازی 
در شناس��ایی دقیق فعالان اقتصادی و جلوگیری از توزیع منابع درآمدی 
برخی از آنها که با زیرکی درآمدهای خود را به جای اینکه در حساب های 
تجاری واریز و س��هم مالیات��ی آن را بپردازند برای فرار از پرداخت مالیات 
به دیگر حساب های غیرتجاری می ریختند نیز اقدام مناسب دیگری است 
که مدنظر دولت برای شناس��ایی درآمد مالیاتی جدید است. حال به نظر 
می رس��د دولت به جای اینکه گلوی فع��الان اقتصادی را با افزایش میزان 
مالیات ستانی در سال آینده بفشارد، بهتر است به  دنبال شناسایی مودیان 
جدی��دی برود که درآمدهای قابل توجهی دارن��د اما مالیات نمی پردازند. 
هرچند کسب درآمد دولت از محل بودجه مالیاتی اجتناب ناپذیر است ولی 
ش��یوه مالیات ستانی هم نباید به گونه ای باشد که فشار مالیاتی مضاعف بر 

گرده قشر کارگر و تولیدکننده وارد شود.«

انتظارافزایشحقوقمتناسبباتورمرانداشتهباشید

تیغ مالیات بر گلوی حقوق بگیران

تولی��د و فروش گروه خودرو و قطعات که از زیرگروه های بخش صنعت 
محس��وب می شود، روندی کاهشی را طی کرده و در آبان ماه امسال رشد 
تولید این گروه در کمترین س��طح خود از ابتدای سال 1401 قرار گرفته 
است. بررسی این گروه به تفکیک سه زیرگروه  اصلی آن نیز حاکی از رشد 
منفی قابل توجه تولید و فروش خودروهای سواری، خودروهای سنگین و 

قطعات نسبت به آبان سال گذشته است.
مرکز پژوهش های مجلس شورای اسامی در گزارش جدید پایش بخش 
حقیقی اقتصاد ایران به آمار ش��اخص های تولید و فروش بخش صنعت و 
معدن در آبان ماه 1402پرداخته است. شاخص تولید و شاخص فروش، دو 
شاخصی هستند که برای ارزیابی بخش های تولیدی اقتصاد به کار می روند. 
یکی از زیربخش های مهم صنعت و معدن، گروه خودرو و قطعات اس��ت. 
مطابق ارقام گزارش مرکز پژوهش ها، شاخص تولید این گروه در آبان ماه 
امسال نسبت به مهرماه 5.3 درصد و شاخص فروش آن 24.2 درصد رشد 
کرده است. این در حالی است که در مقایسه با موقعیت مشابه سال قبل، 
افت قابل ماحظه ای در شاخص های این گروه به چشم می خورد. در این 
خصوص روند رش��د نقطه به نقطه حاکی از آن است که رشد تولید گروه 
خودرو و قطعات در آبان ماه امسال به کمترین سطح خود از ابتدای سال 

1401 رسیده است که کمترین رشد در بازه 20 ماه به حساب می آید.
بررس��ی وضعیت ش��اخص های اقتصادی نس��بت به موقعیت مش��ابه 
س��ال قبل که همان مفهوم رش��د نقطه به نقطه است، می تواند تغییرات 
بلندمدت تری را نس��بت به رش��د ماهانه توضیح دهد. مرکز پژوهش های 
مجلس برای سنجش وضعیت گروه های صنعت از شاخص تولید و فروش 
شرکت های بورسی اس��تفاده کرده است. شاخص تولید میزان تولید یک 
گروه و ش��اخص فروش میزان فروش محصولات یک گروه را در یک دوره 
زمانی مشخص اندازه می گیرد. باید توجه داشت که هر دو شاخص نسبت 

به قیمت ها تعدیل می شوند تا صرفا تغییرات حقیقی را نشان دهند.
رش��د نقطه به نقطه ش��اخص تولید گروه خودرو و قطعات در آبان ماه 
امسال به منفی 28 درصد رسیده است. این به معنای کاهش 28 درصدی 
تولیدات این گروه در این ماه نسبت به آبان ماه 1401 است. همچنین روند 

این رش��د در ماه های اخیر نشان می دهد که رشد این شاخص از شهریور 
س��ال جاری منفی شده است. از سوی دیگر، رشد نقطه به نقطه شاخص 
فروش گروه خودرو و قطعات نیز در س��ه ماه اخیر منفی بوده اس��ت، به 
طوری که در شهریورماه امسال نسبت به شهریور سال گذشته 45 درصد 
کاهش یافته و به کمترین حد خود از فروردین ماه 1401 رس��یده است، 
اما رش��د این ش��اخص تا ماه آبان، کاهش خود را جبران کرده و به منفی 
22.4 درصد رس��یده است. بنابراین وضعیت تولید و فروش گروه خودرو و 
قطعات در تابس��تان و پاییز امسال نسبت به سال قبل، روندی کاهشی را 

نشان می دهد.
همچنین بررسی مرکز پژوهش های مجلس از سه زیربخش گروه خودرو 
و قطعات نشان می دهد که تولید و فروش هر سه زیربخش نسبت به سال 
گذش��ته کاهش یافته اس��ت. به گزارش »اکو ایران«، سه زیربخش اصلی 
گروه خودرو و قطعات شامل زیربخش های خودرو سنگین، خودرو سواری 
و قطعات هس��تند. بررسی عملکرد شرکت های بورسی این بخش ها نشان 
می دهد که رش��د ماهانه ش��اخص های تولید و فروش در آبان ماه 1402 
یعنی تغییرات این ش��اخص ها در این ماه نس��بت به مهرماه در هر س��ه 
زیرگروه مثبت بوده است. شاخص تولید در گروه قطعات نسبت به ماه قبل، 
بیش از دو زیرگروه دیگر و بیش از 5 درصد رشد کرده است. این در حالی 
است که در شاخص فروش گروه خودروهای سنگین رکورددار بوده  و رشد 
ماهانه بیش از 17.5 درصدی را تجربه کرده  است. مقایسه رشد فروش این 
زیرگروه در کنار رشد تولید کمتر از 5 درصدی آن می تواند حاکی از فروش 

ذخایر انبار این گروه باشد. 
از سوی دیگر، افزایش ماهانه تولید و فروش زیرگروه های بخش خودرو و 
قطعات در حالی است که در مقیاس نقطه به نقطه یعنی در قیاس با آبان 
سال گذشته تولید و فروش در هر سه زیرگروه قطعات، خودروهای سنگین 
و خودروهای سواری افت کرده  است. بیشترین افت هر دو شاخص تولید و 
فروش در سال اخیر در زیرگروه قطعات رخ داده است، به طوری که تولید 
و فروش این گروه نسبت به موقعیت مشابه سال قبل حدود 25 درصد کم 
ش��ده است. البته کاهش فروش زیرگروه خودروهای سنگین در این مدت 

زمان نیز دس��ت کمی از زیرگروه قطعات نداش��ته و حدود 25 درصد افت 
کرده اس��ت. افت فروش این خودروها در طی این یک س��ال بیش از افت 
تولید آنها بوده است. خودروهای سواری نیز در این یک سال، افت فروش 
و تولید را تجربه کرده اند. البته تولید این خودروها با افت بیشتری نسبت 

به فروش مواجه بوده است.
در مجموع، پایش بخش حقیقی اقتصاد در آبان امسال از سبقت خودرو 
در افت تولید و همچنین ریزش تولید و فروش در صنعت و معدن حکایت 
دارد. بررس��ی تولید و فروش شرکت های بورسی صنعت و معدن حاکی از 
افت قابل توجه این ش��اخص ها در آبان امسال نسبت به مدت مشابه سال 
گذشته است. در همین رابطه داده های مرکز پژوهش ها نشان می دهد در 
آبان امسال عمده افت تولید و فروش در بخش خودرو و قطعات بوده است. 
صنعت از بخش های اصلی اقتصاد ایران است که نوسانات فعالیت های آن 
بر بخش های دیگر اقتصاد اثرگذار است. براساس بررسی ها، در آبان امسال 
شاخص تولید بخش صنعت 6.7 درصد و شاخص تولید بخش معدن 4.4 
درصد نس��بت به ماه قبل کاهش یافته و این در حالی اس��ت که شاخص 

فروش رشته فعالیت های این بخش ها رشد اندکی داشته است.
همانط��ور که عنوان ش��د، از میان گروه های مه��م بخش های صنعت و 
معدن، بیش��ترین کاهش تولید مربوط به گروه خودرو و قطعات بوده که 
تولید آن نسبت به آبان ماه 1401حدودا 28 درصد کم شده است. شاخص 
تولید گروه ش��یمیایی نیز افت 18 درصدی را تجربه کرده اس��ت. این در 
حالی است که در میان این سه گروه منتخب تولید گروه فلزات پایه در این 
مدت تنها 0.6 درصد افزایش یافته است. بررسی شاخص فروش نیز نشان 
می دهد که در میان سه گروه فعالیت  منتخب صنعت و معدن رشد نقطه 
به نقطه شاخص فروش در هر سه گروه نیز منفی بوده است؛ به طوری که 
گروه خودرو و قطعات بیش��ترین افت فروش را برابر با 22.4 درصد داشته 
و فروش گروه  شیمیایی نیز 8.5 درصد و فروش گروه فلزات پایه نیز 7.5 
درصد در آبان امسال نسبت به آبان پارسال کم شده است. به عبارت بهتر، 
تولید و فروش در عمده بخش های مهم صنعت و معدن در این یک سال 

نزولی بوده و کاهش قابل توجهی را ثبت کرده است.
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نگــــاه

عربستانواماراتبرایپایدارسازیاقتصادچهمیکنند؟
خیزخاورمیانهبرایتوسعهپایدار

عربس��تان با زمینه سازی برای اکسپوی 2030 و سرمایه گذاری در 
کربن زدایی، به دنبال تبدیل شدن به یکی از اقتصادهای پایدار جهان 
است و امارات نیز با نگاه به اقتصادهای آینده دار، برای دو برابر کردن 
تولید ناخالص داخلی تاش می کند؛ از یکس��و اهتمام عربستان برای 
تبدیل ش��دن به یکی از پایدارترین اقتصادهای جهان، سبب شده تا 
این کشور ضمن زمینه س��ازی برای اکسپوی 2030، سرمایه گذاری 
عظیمی را در حوزه ابتکار س��بز س��عودی و کربن زدایی انجام دهد. 
افزایش مازاد تجاری و به  طور کلی، افزایش حجم تجارت این کشور 
با طیف وس��یعی از کش��ورها به  وی��ژه ترکیه، در عین رش��د بخش 
ش��رکت های کوچک و متوسط، سبب تسریع حرکت قطار اقتصاد به 
مقصد توس��عه یافتگی شده است. از سوی دیگر، امارات متحده عربی 
هم در راستای سیاست افزایش همکاری خود با اقتصادهای آینده دار 
و ب��ا هدف دو برابر کردن حجم تولی��د ناخالص داخلی خود در دهه 
آینده، فاز نخس��ت توافق نامه مش��ارکت جامع اقتصادی را با کلمبیا، 
س��ومین اقتصاد بزرگ آمریکای جنوب��ی و دروازه بالقوه ورود به این 

قاره تکمیل کرد.
با توجه به موافقت با میزبانی عربس��تان س���عودی برای نمایشگاه 
2030، این کشور طرح س��رمایه گذاری حدود 92 میلیارد دلاری را 
برای این رویداد در ریاض ارائه کرد که ش��امل ابتکارات گسترده ای 
مانند طرح پارک ملک س��لمان، ابتکار سبز سعودی )SGI( و طرح 
کربن زدای��ی حمل و نقل ش��هری طی هفت س��ال آینده اس��ت که 
پایتخت عربس��تان را به یکی از پایدارترین ش��هرها در جهان تبدیل 
خواه��د کرد. در قالب طرح SGI که از س��ال 2021 اجرایی ش��د، 
تاکنون بیش از 43 میلیون اصله درخت و درختچه در سراس��ر این 
کش��ور کاشته شده است. عاوه بر این، 94 هزار هکتار بافت فرسوده 
تخریب و بازس��ازی ش��ده که معادل 146 هزار زمین فوتبال است. 
طرح پارک ملک س��لمان نیز شامل افزایش فضاهای سبز بیشتر در 
مرک�ز ش���هر ری�اض می ش���ود. همچنین اقداماتی هم در راستای 
اجرای سیاست کربن زدایی حمل و نقل شهری در سراسر این کشور 
انجام شده است که از آن جمله می توان به اجرای طرح دورکاری در 
س��ازمان های دولتی برای کاهش حجم س��فرهای روزانه و همچنین 
افزایش سهم حمل و نقل عمومی در قالب پروژه های اتوبوس شهری 

و متروی ری�اض اشاره کرد.
همانطور که گفته ش��د، فاز نخس��ت توافقنامه مشارکت اقتصادی 
جامع بین امارات و کلمبیا تکمیل ش��د. امارات و کلمبیا در بیانیه ای 
مش��ترک اعام کردن��د که فاز نخس��ت توافقنامه مش��ارکت جامع 
اقتصادی )CEPA( را که به تقویت روابط تجاری و س��رمایه گذاری 
بین دو کش��ور کمک می کند، تکمیل کرده اند و برآورد می ش��ود که 
این تواف�ق طی س��ه ماه پس از انجام مذاکرات نهایی، به امضا برسد. 
فاز ی��ک این توافق ش��امل حوزه های کلیدی از جمل��ه مبادله کالا 
و خدم��ات، رویه های گمرکی، قوانین مبدأ و موارد دیگر اس��ت. در 
همین راس��تا وزیر تجارت خارجی امارات گفت: »کلمبیا، س��ومین 
اقتصاد بزرگ در آمری��کای جنوبی، تولیدکنن�ده مهم قهوه و دروازه 
بالقوه ای برای ورود شرکت های مستقر در امارات به منطقه آمریکای 
جنوب��ی و بهره گی��ری از فرصت ه��ای اقتصادی آن اس��ت. امضای 
توافقنامه مش��ارکت جامع اقتص��ادی میان ام��ارات متحده عربی و 
کلمبیا، رونق زیادی به کسب وکارها در هر دو کشور خواهد داد. این 
توافقنامه اولین در نوع خود در زمینه همکاری اقتصادی بین شورای 
همکاری خلیج ف�ارس و آمریکای لاتین به شمار می رود. ما مشتاقانه 
در انتظاریم تا از این مشارکت به منظور تقویت دو اقتصاد و کمک به 

رشد پایدار اقتصاد جهانی استفاده کنیم.«
روابط امارات و کلمبیا در دوره گذش��ته رش��د چشمگیری داشته 
اس��ت. این رواب�ط با س��فر رئیس جمهور کلمبیا به امارات در نوامبر 
2021 تقویت ش��د. ام��ارات متحده عربی به عنوان ش��ریک تجاری 
اصلی کلمبیا در جهان عرب به شمار می رود؛ به نح�وی که مبادلات 
تج��اری فیمابین آنها، 40 درصد از تج��ارت کلمبیا با منطق�ه را در 
س��ال 2020 تش��کیل داد. همچنین ارزش تج��ارت غیرنفتی میان 
امارات و کلمبیا در س��ال گذش���ته بالغ ب��ر 991 میلیون درهم بود 
که انتظار می رود پس از امضای توافقنامه مشارکت جامع اقتصادی، 
این رقم طی س��ال های آینده تا سه برابر افزایش یابد. امارات برنامه 
انعقاد توافقنامه مش��ارکت جامع اقتصادی را در سپتامبر 2021 و به 
عنوان بخشی از اولین مجموعه از »پروژه های 2050« خود آغاز کرد. 
ه���دف از انعقاد این توافقنامه ها، گس��ترش همکاری های تجاری و 
سرمایه گذاری با بازارهای کلیدی بین المللی، افزایش تجارت و رشد 
صادرات ملی اس��ت؛ به نوعی که به رش��د دو برابری تولید ناخالص 
داخلی در دهه آینده کمک کند؛ در همین راس��تا امارات در س��ال 
جاری، اولین توافقنامه مش��ارکت جام��ع اقتصادی خود را با هند به 
امضا رس��اند. ع��اوه بر این، در حال گس��ترش همکاری های خود با 

آفریقا، آسیا و آمریکای لاتین نیز هست.
در هفتاد و هفتمین گزارش از سلسله گزارش های »پایش تحولات 
تج��ارت جهانی«، عاوه بر تحولات منطقه ای، به تحولات جهانی نیز 
اشاره ش��ده اس��ت. مرکز پژوهش های اتاق ایران در بخش تحولات 
جهانی، حواش��ی ابتکار کمربند و راه چین را بررس��ی کرده و نوشته 
اس��ت: پس از انصراف محتاطانه ایتالیا از مشارکت در ابتکار کمربند 
و راه و انتقاد چین از سیاس��ت های سیاه نمایانه غرب و مسبب پشت 
پ��رده این اتف��اق، آرژانتین نی��ز در یک توافق نانوش��ته و ضمنی با 
آمریکا، با اعام انزجار از سیاس��ت های کمونیستی چین، از پیوستن 
به بریکس انصراف داد تا قطعه دیگری به پازل ائتاف آمریکایی علیه 
چین افزوده شود. آثار منفی چرخش سیاست های آرژانتین در نتیجه 
آمدن رئیس جمهور جدید، دامن مرکوسور را هم گرفت و توافق اروپا 
با این کش��ورها به دلیل مخالفت آرژانتین به نتیجه نرسید. از سوی 
دیگر، فرصت دو س��اله ای که توافق موقت اروپا با دولت بایدن به دو 
طرف برای دسترس��ی به یک راه حل پای��دار داده بود، در ماه آینده 
منقضی می ش��ود و اروپا ناچار است در مورد تعرفه های وضع شده در 
زمان ترامپ ب��ر روی برخی محصولات تصمیم گیری کند؛ تصمیمی 
که ممکن است موجب بازگش��ایی پرونده چالش مذکور در سازمان 

تجارت جهانی علیه ایالات  متحده آمریکا شود.
در سطح منطقه ای همچنین عاوه بر تحرکات اقتصادی عربستان 
و امارات متحده عربی، همکاری شورای همکاری خلیج فارس و مصر 
منعکس شده است. بر این اساس، دست همیاری کشورهای شورای 
همکاری خلیج فارس به س��مت مصر دراز ش��ده و اولین نشست این 
کش��ورها به همراه مقامات اتاق های بازرگانی مربوطه با مصر برگزار 
ش��د تا ضمن همکاری در مقابله با چالش های بحران های اقتصادی 
جهان، بس��تر مناس��بی برای گفت وگو و تب��ادل تجربیات میان این 
کش��ورها ایجاد شود. در بخش پژوهش های تازه نیز سه گزارش تازه 
انتش��اریافته توس��ط بانک جهانی، آنکتاد و س��ازمان تجارت جهانی 
مورد بررس��ی قرار گرفته که به ترتیب به موضوع حمایت از توس��عه 
کریدور میانی، موس��وم به ترانس خزر، اهتمام چین در دستیابی به 
وضعیت کربن خنثی تا سال 2060 و وضعیت تجارت جهانی در سال 
2023 پرداخته اس��ت. گفتنی است مرکز پژوهش های اتاق ایران در 
حرکتی منس��جم و کارشناسی، تهیه و انتش��ار سلسله گزارش های 
»پای��ش تح��ولات تجارت جهان��ی« را با هدف بررس��ی رویدادهای 
کلیدی در محیط ژئواکونومیک ایران در دس��تور کار قرار داده و در 
این گزارش ها مس��ائل مهم روز از منظر تأثیرگذاری بر دیپلماس��ی 
اقتص��ادی و موقعیت ژئواکونومیک ایران مورد بحث و بررس��ی قرار 

می گیرند.
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وقت��ی پول رایگان به مردم می دهید چه اتفاقی می افتد؟ این پرسش��ی 
است که بزرگ ترین آزمایش مربوط به درآمد پایه در جهان به دنبال یافتن 
پاسخ آن است. به گزارش هفته نامه »اکونومیست«، از سال 2018 میادی، 
موسسه نیکوکاری آمریکایی پرداخت مستقیم )Give Directly( هر ماه 
معادل 22.5 دلار آمریکا را برای هزاران روس��تایی در غرب کنیا ارس��ال 
می کند. به تازگی پژوهش��گران و کارشناسان از جمله »آبجیت بانرجی« 
)Abhijit Banerjee( اقتص��اددان و برنده جایزه نوبل اقتصاد، نتایج دو 

سال اول این آزمایش را ارائه کرده اند.
ای��ده اصلی درآمد پایه همگان��ی که هدف کاهش فقر را دنبال می کند، 
ارس��ال پول برای همه بدون توجه به درآمد آنها یا ش��اغل بودن آنهاست؛ 
یعن��ی بدون هیچ ماحظ��ه ای و فارغ از آنکه افراد درآمد یا ش��غلی دارند 
برای همگان پول فرس��تاده ش��ود، اما هر تاشی که تاکنون برای آزمودن 
این نظریه - از فناند گرفته تا کالیفرنیا- انجام گردید شامل پرداخت های 
کوچ��ک به گروه های کوچک��ی از افراد و در دوره ه��ای زمانی کوتاه مدت 
می شده اس��ت، اما آزمایش کنیا به طرزی غیرعادی همگانی است، چون 
تمام بزرگسالان در روستاهای منتخب را دربر می گیرد و به مدت 12 سال 

ادامه خواهد داشت.
در مجم��وع، بیش از 22 هزار نفر در 195 روس��تا پول می گیرند. نتایج 
ای��ن گروه با یک گروه کنترل 11 هزار نفری مقایس��ه می ش��ود که هیچ 
پول��ی دریافت نمی کنند. جالب ترین الگویی که در میان دریافت کنندگان 
مشاهده شده، آن بود که آنها کارهای دستمزدی در مزارع را رها کردند تا 
کسب وکاری را آغاز کنند. وقتی اعام شد که برنامه زمانی این پرداخت ها 
12 س��اله است، شمار کسب وکارهای غیرکشاورزی تا یک چهارم بیشتر 

و سودهای آنها تقریبا دوبرابر شد. دریافت کنندگان پول پروتئین بیشتری 
مص��رف می کردن��د و گزارش موارد افس��ردگی در میان آنها کمتر ش��د. 
زمین ها گران تر ش��دند، اما به نظر می رسد که این اتفاق در مورد کالاهای 

مصرف کننده رخ نداده است.
اینها ش��واهدی دال بر آن هستند که اعطای پول به افراد به آنها کمک 
می کند اما این شواهد به ما نمی گویند که این روش بهترین راه انجام آن 
است. بنابراین پژوهشگران گروهی از روستاها که در آن کمک ها به شکل 
قطره چکانی و در اقس��اط ماهانه پرداخت می شد را با روستاهایی مقایسه 
کردند که همان مبلغ را به ش��کل یکجا و پیش��اپیش دریافت نمودند. در 
نهایت مشخص شد که وقتی تمام افراد پول را یکجا می گرفتند، تاثیر آن 
بر ایجاد کسب وکارها بهتر بوده است. آنها می توانستند سرمایه گذاری های 
بزرگ ت��ری انجام دهند؛ وگرنه در غیر این صورت، آنها مجبور می ش��دند 
به تدریج و با پس انداز مقرری خود در گروه های محلی به انباش��ت منابع 

بپردازند.
این یافته ها دلیل بیش��تری بود که نشان می داد افراد فقیر می دانند که 
چه کاری باید با پول شان انجام دهند. به گفته »آبجیت بانرجی«، دو نگرانی 
اصلی در این گونه تجربیات وجود دارد؛ اینکه ممکن است افراد تنبل شوند 
و یا پول ها را در راه های نامناسبی خرج کنند، اما جالب اینجاست که هیچ 
کدام از این دو مورد اتفاق نیفتاد. افراد می گفتند که مش��روب بیش��تری 
مصرف نمی کردند هرچند سود فروشگاه های مشروب بالاتر رفته بود. شاید 
به این دلیل که مصرف کنندگان قبلی، نوش��یدنی های گران قیمت تری در 

مقایسه با گذشته می خریدند.
نتای��ج این مطالعه مورد توجه مقامات کالیفرنی��ا قرار گرفت که در ماه 

آگوس��ت از برخی روس��تاها بازدید کردند. پرداخت ه��ای یکجا هم اکنون 
بخشی از برنامه های آزمایش��ی در ایالات متحده آمریکا از جمله در شهر 
فلینت در ایالت میشیگان هستند. در این شهر سال آینده 1500 دلار به 
مادران باردار داده می ش��ود و سپس آنها در سال اول زندگی نوزاد ماهانه 
500 دلار دریافت می کنند. همچنین این مطالعه با آن برنامه های حمایت 
اجتماعی در کشورهای فقیر ارتباط پیدا می کند که پرداخت های نقدی را 

جایگزین  کمک های غیرنقدی از جمله مواد غذایی می کنند.
البت��ه برخی از این بابت که س��ازمان های مردم نه��اد - هرچند با نیت 
خیرخواهانه - این آزمایش ها را در مقیاس وسیع انجام می دهد، ناخرسند 
هستند. فیلم مستند »پول رایگان« که سال گذشته به نمایش درآمد، تاثیر 
موسسه »پرداخت مستقیم« بر روستاهای کنیا را به تصویر می کشد. این 
فیلم به دنبال دریافت کنندگان خوش��حال پول ها می رود که شیرهای آب 
آشامیدنی را نصب می کنند و خانه های شان را توسعه می دهند. همچنین 
این فیلم احساس بی انصافی و ناعدالتی در میان افرادی که خارج از طرح 
هستند و یا به اشتباه ثبت نام نشده اند را بیان می کند. آنها از خود می پرسند 
که چرا در زم��ره بداقبالان قرار گرفته اند. آنها این روش مرموز نیکوکاران 

خارجی را با حکمت ناشناخته خداوند مقایسه می کنند.
از منظر »اکونومیست«، اینها بخشی از مشکات پیچیده ای هستند که 
گریبان برنامه های هدفمند رفاهی را می گیرند و اصل درآمد پایه همگانی 
قصد دارد از آنها اجتناب کند، اما تا زمانی که دولت ها وظیفه ارائه درآمد 
پای��ه همگانی را برعهده نگیرند، دامنه چنین طرح هایی کوچک و محدود 
خواهد بود. به نظر می رس��د  طرح هایی که به موسسات خیریه وابسته اند 

نمی توانند واقعا همگانی باشند.

یافتههایبزرگترینآزمونبادرآمدپایهدرجهانمنتشرشد
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اخبــــــار

بهگفتهسخنگویهیأترئیسهمجلس
اصلاحیهبودجه1403بهمجلسرسید

سخنگوی هیأت رئیسه مجلس گفت که دولت اصاحیه لایحه بودجه 
1403 را به مجلس ارس��ال کرده اس��ت. »سیدنظام الدین موسوی« از 
ارس��ال اصاحیه لایحه بودجه 1403 از پاس��تور به بهارستان خبر داد 
و گفت: امروز )دوش��نبه( دولت لایحه اصاحیه بودجه 1403 را تقدیم 
مجلس کرد؛ بر این اس��اس امروز و فردا )سه ش��نبه( جلسه کمیسیون 
تلفیق لایحه بودجه تش��کیل می شود. به گفته سخنگوی هیأت رئیسه 
مجلس، فردا )سه ش��نبه( کمیسیون تلفیق درباره کلیات لایحه بودجه 
رأی گیری کرده و گزارش آن را به هیأت رئیسه ارائه می کند. مجلس نیز 
در جلسه روز چهارشنبه به بررسی لایحه اصاحی بودجه می پردازد. در 
صورتی که نمایندگان مجلس با کلیات لایحه اصاحیه بودجه موافقت 

کنند، لایحه برای بررسی جزییات به کمیسیون تلفیق ارجاع می شود.

رشد۷ماههکلهایپولیدر4سالاخیر
بررسی ها حاکی از کاهش رشد هفت ماهه نقدینگی در قیاس با چهار 
سال گذشته هستند. درحالی که رشد پایه پولی یا همان پول چاپ شده 
توسط بانک مرکزی با روند متفاوتی همراه بوده است؛ مشاهده می شود 
بانک مرکزی در سال های اخیر، تمرکز خود را بر کاهش ضریب فزاینده 
اقتصادی نهاده و از این ناحیه تاش در مهار رشد نقدینگی و در نتیجه 
تورم داش��ته اس��ت. به گزارش »اکوایران«، رشد هفت ماهه اصلی ترین 
کمیت های پولی در چهار س��ال اخیر بررسی ش��ده است. داده ها نشان 
می دهد که چگونه رش��د نقدینگی محدود ش��ده و در عوض، رشد پایه 
پولی همچنان ادامه دارد. به طور کلی، با توجه به رابطه مستقیم حجم 
نقدینگی و تورم در جامعه براس��اس داده های تاریخی اقتصاد ایران، این 
کمیت پولی برای سیاس��تگذاران از اهمیت وافری برخوردار اس��ت؛ در 
حال��ی که رابطه نقدینگی و تورم با پایه پول��ی دچار ابهام بوده و تحت 
تاثیر بس��یاری از عوامل درونزا قرار دارد. البته براس��اس ادبیات جدید، 
رابط��ه علت و معلولی واضحی نیز بین نقدینگ��ی و تورم وجود ندارد و 
تحت تاثیر شرایط مختلف علیت میان این دو متغیر تغییر می کند، اما 
یک چیز مش��خص اس��ت و آن اینکه رشد یکی از این متغیرها، محرک 
رشد متغیر دیگر است. همچنین بیشترین رشد ماهانه پایه پولی عموما 
در اس��فند هر س��ال تحت اثر تنخواه دولت رخ می دهد که در بازه مورد 
بررسی این گزارش )هفت ماهه ابتدایی هر سال( رشد کل های پولی در 

اسفندماه لحاظ نشده است.
بررسی ها از مهرماه 1399 نشان می دهند حدود 2 هزار و 959 همت 
نقدینگی در رگ های اقتصاد طی این بازه زمانی در گردش بوده که پایه 
پولی 386.3 همتی با ضریب فزاینده 7.66 برابری، منجر به شکل گیری 
این حجم از نقدینگی شده است. براساس محاسبات حجم نقدینگی در 
این مقطع زمانی رشد 20 درصدی نسبت به انتهای 1398 داشته و در 
مقابل حجم پول پرقدرت تنها 9.5 درصد بیشتر شده است. پول پرقدرت 
به تمام اعتبارهایی گفته می شود که در ازای دارایی های ترازنامه ای بانک 
مرکزی منتشر می شود. با توجه به اینکه بانک ها قابلیت خلق شبه پول 
دارند، می توانند مقدار نقدینگی بیشتری از پول پرقدرت در اقتصاد رواج 
دهند که به نس��بت تکثیر اعتبار توس��ط آنان در مقایسه با پایه پولی، 

ضریب فزاینده گفته می شود. 
اگر به مهرماه دو س��ال گذشته یعنی سال 1400 بازگردیم، مشاهده 
می ش��ود ک��ه در ازای ضریب فزاینده 7.97، پای��ه پولی 530 همتی به 
نقدینگی 4 هزار و 226 همت تبدیل ش��ده است. عاوه بر این موضوع، 
مطالعات نشان می دهد حجم نقدینگی در اولین ماه پاییزی 1400 بیش 
از 21.5 درصد نسبت به ابتدای سال بیشتر شده و نرخ رشد هفت ماهه 
پایه پولی نیز حدود 15.5 درصد به ثبت رس��یده است. ضریب فزاینده 
نش��ان می دهد که به ازای هر یک واحد پول چاپ ش��ده توس��ط بانک 
مرکزی، چند واحد نقدینگی در اقتصاد به جریان می افتد. این در حالی 
است که در مهرماه 1401 کل های پولی موجود در جامعه 712.9 همت 
بوده که با توجه به ضریب فزاینده به ثبت رس��یده در این مقطع معادل 
7.96، مجموع��ا 5 هزار و 676 همت نقدینگی در جامعه به وجود آمده 
اس��ت. داده ها نشان می دهد رش��د هفت ماهه پایه پولی در این مقطع 
زمانی حدود 18 درصد و رش��د نقدینگی تقریب��ا 17.5 درصد به ثبت 

رسیده است.
مطالعات نش��ان می دهد در مه��ر 1402 ح��دود 995.2 همت پول 
پرقدرت توسط بانک مرکزی در اقتصاد تزریق شده که با توجه به ضریب 
فزاینده 7.21 برابری، نهایتا 7 هزار و 177 همت نقدینگی در جامعه به 
جریان افتاده اس��ت. مشاهده می شود رقم پایه پولی در قیاس با انتهای 
اسفندماه 1401، حدود 15.7 درصد و میزان نقدینگی در جامعه بیش 
از 13 درصد رش��د کرده است. همانطور که داده ها بیان می کنند، رشد 
هفت ماهه نقدینگی در چهار س��ال اخیر، بیش��ترین مقدار خود معادل 
21.5 درصد را در س��ال 1400 به ثبت رساند، اما نهایتا در سال جاری 
به کمترین میزان چهار ساله خود یا به عبارت دیگر رشد 13.3 درصدی 
رسیده است. در مقابل رشد هفت ماهه پایه پولی در سال گذشته به اوج 
خود یعنی 18 درصد پا نهاده و پس از آن مجددا روند نزولی خود را آغاز 
کرده است، اما همچنان بیشتر از مهر 1399 و 1400 قرار دارد. عاوه بر 
این، بررسی ها حاکی از رقم خوردن پایین ترین ضریب فزاینده مهرماه در 
سال جاری در مقایسه با سال های اخیر هستند. به طور کلی، نقدینگی 
از دو کانال افزایش می یابد یا باید پایه پولی حجیم تر شود یا باید ضریب 
فزاینده درون اقتصاد به نرخ های بالاتری صعود یابد. در حال حاضر بانک 
مرک��زی در حال تاش برای کنت��رل ضریب فزاینده اقتصادی بوده و با 
استفاده از سازوکار نظارت بیشتر بر بانک ها و محدودکردن مخاطره های 

اخاقی در سیستم بانکی، تاش در کنترل حجم نقدینگی دارد.

مسیرصعودیطلایجهانی
قیمتنفتبالارفت

قیم��ت ط��ای جهان��ی روز گذش��ته در حال��ی افزای��ش یافت که 
س��رمایه گذاران در انتظار انتش��ار آمار تورم ایالات  متحده در اواخر این 
هفته برای ش��فافیت بیشتر در مورد مسیر نرخ بهره فدرال رزرو پس از 
تغییر در هفته گذشته هستند. بهای هر اونس طا با 0.3 درصد افزایش 
به 2023 دلار و 29 س��نت رس��ید و قیمت طای آمریکا با 0.1 درصد 
افزایش به 2037 دلار و 10 سنت رسید. کارشناسان می گویند بازدهی 
پس از نشست کمیته بازار آزاد فدرال رزرو در هفته گذشته در وضعیت 
نامناس��بی قرار دارد و این باعث می شود قیمت طا بیشتر شود. بازده 
خزانه داری 10 س��اله ایالات  متحده نزدیک به پایین ترین س��طح خود 
از ماه ج��ولای بود. بازدهی پایین اوراق، هزینه فرصت نگهداری طای 
ب��دون به��ره را کاهش می دهد. فدرال رزرو هفته گذش��ته نرخ بهره را 
ثابت نگه داشت و نشان داد که سخت گیری تاریخی سیاست پولی طی 
دو س��ال گذشته به پایان رسیده است و هزینه های استقراض کمتر در 
سال 2024 در راه است. با این حال، »جان ویلیامز« رئیس فدرال رزرو 
نیویورک، از انتظارات فزاینده بازار در مورد کاهش نرخ ها عقب نش��ینی 
ک��رد و گفت ک��ه در حال حاضر واقعا در م��ورد کاهش نرخ ها صحبت 
نمی کنیم. در بازار سایر فلزات ارزشمند نیز بهای هر اونس نقره با 0.3 
درصد افزایش به 23.89 دلار رسید، در حالی که پاتین با 0.2 درصد 
افزایش به 941.52 دلار و پالادیوم با 1.6 درصد کاهش به 1154 دلار 
و 96 س��نت رسید. همچنین قیمت نفت نیز در معامات روز دوشنبه 
بازار آسیا تحت تاثیر صادرات کمتر روسیه و مختل شدن عبور کشتی ها 
در دریای سرخ افزایش پیدا کرد. بهای معامات نفت برنت با 32 سنت 
معادل 0.4 درصد افزایش، به 76 دلار و 87 س��نت در هر بشکه رسید. 
بهای معامات وست تگزاس اینترمدیت آمریکا هم با 34 سنت معادل 

0.5 درصد افزایش، به 71 دلار و 77 سنت در هر بشکه رسید.
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فرصت امروز: نش��ریه »اکونومیس��ت« با سنجش پنج معیار اقتصادی و 
مالی مختلف، عملکرد اقتصادهای ثروتمند در سال 2023 را مورد بررسی 
قرار داده و 10 اقتصاد برتر 2023 را رتبه بندی کرده که در این میان یونان 
برای دومین سال متوالی رتبه نخست را به خود اختصاص داده است. تقریبا 
همه انتظار داشتند که با اقدام بانک های مرکزی برای افزایش نرخ بهره و 
مبارزه با تورم بالا، اقتصاد جهانی در س��ال 2023 وارد یک رکود می شود، 
اما آنها اش��تباه می کردند. تولید ناخال��ص داخلی )GDP( جهان احتمالا 
امس��ال 3درصد رشد می کند. بازارهای کار از خود مقاومت نشان داده اند، 
تورم در مس��یر نزولی قرار گرفته و س��هامداران هم سودی 20درصدی را 
تجربه کرده اند، اما این عملکرد تجمعی، تنوع گسترده ای را پنهان می کند. 
در این راستا، »اکونومیست« داده های پنج شاخص مالی و اقتصادی )تورم، 
پهنای تورم، جی دی پی، عملکرد بازار سهام و عملکرد بازار کار( 35 کشور 
ثروتمند را جمع آوری کرده و با توجه به اینکه این کشورها در هر کدام از 
این سنجه ها چه عملکردی داشته اند، آنها را رتبه بندی کرده و در نهایت به 

هر کشور یک امتیاز مجموع داده است.
در صدر فهرس��ت »اکونومیست« و برای دومین سال متوالی، یونان قرار 
گرفته است. عملکردی درخشان برای اقتصادی که تا همین چندی پیش 
با بحران س��وءمدیریت مواجه بود. به جز کره جنوبی که در رتبه دوم قرار 
دارد، بسیاری از کشورها که عملکرد خوبی را ثبت کردند، در قاره آمریکا 
حضور دارند. آمریکا در رتبه س��وم قرار دارد و کانادا و شیلی هم جزو 10 
کشور برتر جهان هستند. با این حال بریتانیا، آلمان، سوئد و فناند هم جزو 
قعرنشینان این جدول محسوب می شوند. از منظر »اکونومیست«، مقابله 
با رش��د قیمت ها، بزرگ ترین چالش سال 2023 بود. بنابراین اولین معیار 
»اکونومیست« به تورم »هس��ته« می پردازد که اجزای پرنوسان قیمت ها 
مانند انرژی و غذا را حذف می کند و بنابراین ش��اخص خوبی برای فش��ار 
تورمی اساسی است. ژاپن و کره جنوبی روی قیمت ها سرپوش گذاشته اند. 
در سوئیس قیمت های اصلی سالانه فقط 1.3 درصد افزایش یافت. با این 
حال، در س��ایر نقاط اروپا، بس��یاری از کشورها هنوز با فشار جدی روبه رو 
هستند. در مجارستان تورم اصلی در حدود 11 درصد نقطه به نقطه است 

و فناند نیز وضعیت دشواری دارد.
در اکثر کش��ورها، تورم در حال کاهش اس��ت و این موضوع با »پهنای 
تورم« اندازه گیری می ش��ود. منظور از پهنای تورم، درصد اقامی از س��بد 
قیمت مصرف کننده اس��ت که قیمت سالانه آنها بیش از 2 درصد افزایش 

یافته است. بانک های مرکزی در کشورهایی مانند شیلی و کره جنوبی در 
سال 2022، زودتر از بسیاری دیگر از کشورهای ثروتمند، نرخ های بهره را 
به شدت افزایش دادند و اکنون به نظر می رسد که از مزایای آن بهره مند 
می ش��وند. در کره جنوبی پهنای ت��ورم از 73 درصد به 60 درصد کاهش 
یافته اس��ت. بانک های مرکزی در آمریکا و کانادا که در آنها وس��عت تورم 

حتی بیشتر هم سقوط کرده، رتبه خوبی در این شاخص داشته اند.
دو معیار بعدی »اکونومیس��ت«، رشد اش��تغال و تولید ناخالص داخلی 
)GDP( اس��ت که نشان می دهد چقدر اقتصادها در جهت بهبود کیفیت 
مردم عادی موفق بوده اند. هیچ کشوری در این زمینه عملکرد خیلی خوبی 
در س��ال 2023 نداش��ته و البته تنها اقلیتی کوچک از کشورها با کاهش 
GDP مواجه شدند. ایرلند بدترین عملکرد را به نام خود ثبت کرد و تولید 
ناخالص داخلی این کشور، افت 4.1 درصدی را در سال 2023 تجربه کرد. 
بریتانیا و آلمان هم عملکرد ضعیفی داشتند. آلمان با سقوط ناشی از شوک 
قیم��ت انرژی و رقاب��ت فزاینده با خودروهای چین��ی وارداتی درگیر بود. 

بریتانیا نیز همچنان در حال مواجهه با پیامدهای برگزیت است.
از منظر »اکونومیست«، آمریکا در شاخص رشد و اشتغال، عملکرد خوبی 
داش��ته و رکوردزنی در تولید انرژی و همچنین اثرات محرکات مالی اجرا 
ش��ده در س��ال های 2020 و 2021 به رشد اش��تغال و تولید این کشور 
کمک کرده اس��ت. بزرگ ترین اقتصاد دنیا ممکن اس��ت کشورهای دیگر 
را هم با خود بالا کش��یده باشد؛ موضوعی که در رشد هوشمندانه اشتغال 

کانادا منعکس ش��ده است. ممکن است تصور کنید بازار سهام آمریکا )که 
مملو از ش��رکت هایی اس��ت که از انقاب هوش مصنوعی سود برده اند(، 
عملکرد بسیار خوبی داشته است. در واقع، اگر بازدهی آنها با تورم تعدیل 
شود، عملکرد بورس آمریکا به حد متوسط می رسد. بازار سهام استرالیا که 
بیشتر سهام آن را شرکت های کامودیتی محور تشکیل می دهند، با توجه به 
رشد قیمت کالاهای اساسی، عملکردی ضعیف تر از انتظار داشتند. قیمت 
س��هام در فناند هم س��قوط کرده و برعکس، شرکت های ژاپنی در حال 
تجربه چیزی شبیه رنسانس هستند. بازار سهام این کشور، یکی از بهترین 
عملکردها را در س��ال 2023 داشته و بازدهی واقعی آن چیزی حدود 20 
درصد بوده است. اما برای مشاهده بازدهی باشکوه بازار سهام، باید هزاران 
کیلومتر به غرب س��فر کرده و به یونان نگاه کنید. در یک س��ال گذشته 
ارزش حقیقی بازار س��هام این کشور بیش از 40 درصد رشد داشته است. 
در حال��ی که دولت مجموعه ای از اصاحات حامی ب��ازار را اجرا می کند، 
سرمایه گذاران نگه تازه ای به شرکت های یونانی کرده اند. اگرچه این کشور 
هنوز در مقایسه با اوایل دهه 2010 و قبل از بحران بدهی اش بسیار فقیرتر 
است، اما صندوق بین المللی پول که زمانی دشمن یونان بود، در بیانیه اخیر 
خود »تحول دیجیتالی اقتصاد« و »رقابت فزاینده بازار« را در این کش��ور 
مورد س��تایش قرار داده اس��ت. در حالی که عملکرد فناندی ها بسیار از 
ضعیف تر از حد انتظارات بوده، مابقی جهان به افتخار یونان، قهرمان جدید 

اقتصاد در سال 2023، کاه شان را از سر برمی دارند.

10 اقتصاد برتر در سال 2023 از نگاه اکونومیست
قیمت سهام )درصد تغییر( اشتغال )درصد تغییر(  جی دی پی )درصد تغییر(  پهنای تورم )تغییر واحد درصد(  تورم هسته )درصد(  اقتصاد  رتبه 

43.8   1.1   1.2   -13.3   3.4 یونان   1
7.2   1.1   1.6   -13.3   3.2 کره جنوبی   2
4.3   1.3   2.3   -18.8   4 آمریکا   3

-5.1   2.4   2.3   -6.3 رژیم صهیونیستی3.2    4
-0.8   4.1   0.5   -26.7   3.7 3 5
0.2   1.6   0.7   -15.4   3.7 کانادا   6
7.6   2.4   0.5   -6.7   4.8 شیلی   7
1.3   0.9   1.4   -6.7   3.5 پرتغال   8

14.6   2.4   1.3   -13.3   3.8 اسپانیا   9
24.4   0.4   2.9   -6.7   8 لهستان   10

سه شنبه
28 آذر 1402
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نتایج نظرس��نجی های جدید نشان می دهد که اقتصاد منطقه 
اروپ��ا تقریبا به  طور قط��ع در وضعیت رکود اس��ت و رکود در 
فعالیت ه��ای تج��اری ای��ن منطق��ه در ماه دس��امبر ب��ه طرز 
ش��گفت آوری عمیق تر شده است. نظرس��نجی ها حکایت از آن 
دارد ک��ه با رو به وخامت گذاش��تن فعالیت در بخش خدمات و 
تولی��د در آلمان و فرانس��ه، فعالیت تجاری منطقه اروپا، کاهش 
گس��ترده ای داشته است. براس��اس داده های رس��می، اقتصاد 
منطقه یورو در سه ماهه گذشته، 0.1 درصد منقبض  شده است 
و رون��د ش��اخص مدیران خرید )PMI( که ب��ه  عنوان معیاری 
برای س��نجش س��امت اقتصادی تلقی می شود، نشان می دهد 
فعالیت تجاری در هر ماه از این سه  ماهه کاهش  یافته است. این 
دومین فصل متوالی انقباض اقتصادی در اروپاست که با تعریف 

فنی رکود مطابقت دارد.
بانک مرکزی اروپا در روز پنجش��نبه هفته گذشته، پیش بینی 
رشد خود را برای سال های 2023 و 2024 کاهش داد. شاخص 
مدیران خرید ترکیبی اولیه از 47.6 در ماه نوامبر به 47 در ماه 
دس��امبر س��قوط کرد که فاصله زیادی با نتیجه 48 نظرسنجی 
رویترز دارد. به گفته اقتصاددانان، کاهش شاخص مدیران خرید 
ترکیبی منطقه یورو در ماه دس��امبر، ش��واهد بیشتری از رکود 

اقتصادی را نمایش می دهد.
وخامت اقتصادی در آلمان هم به رکود در بزرگ ترین اقتصاد 
اروپا در پایان س��ال اش��اره دارد. در همین ح��ال، فعالیت های 
اقتصادی در فرانس��ه س��ریع تر از حد انتظار کاهش  یافته است؛ 
زیرا نرخ تقاضا ب��رای کالاها و خدمات در دومین اقتصاد بزرگ 
منطق��ه یورو ه��م رو به وخامت گذاش��ته اس��ت. بوندس بانک 
ه��م در اوایل روز جمعه اعام کرد، که اقتصاد آلمان در س��ال 
جاری اندکی کوچک می ش��ود و در س��ال آین��ده هم به دلیل 
ضعف تقاضای خارجی به س��ختی رش��د خواهد کرد. بااین حال، 
ش��رکت های بخش خدمات انگلیس ش��اهد افزایش دیگری در 
رش��د طی ای��ن ماه بودند که نش��ان می دهد اقتص��اد به  اندازه 
کافی حرکت دارد تا دست کم در حال حاضر از رکود جلوگیری 
کن��د. بانک مرکزی اروپا در روز پنجش��نبه، ن��رخ بهره خود را 
در حال��ت تعلیق ق��رار داد و با تأیید مجدد اینک��ه هزینه های 
اس��تقراض در بالاترین حد خود باقی خواهد ماند، امیدها برای 
کاه��ش قریب الوقوع نرخ بهره را ناامید کرد. »فرانس��وا ویلروی 
دی گالهو«، رئیس بانک مرکزی فرانسه نیز روز جمعه گفت که 
اق��دام بعدی بانک مرکزی اروپا باید کاهش نرخ بهره باش��د، اما 

این کاهش نرخ بهره قریب الوقوع نیست.

هشداررئیسبانکمرکزیروسیه
یوروبیاعتبارمیشود؟

»الویرا نابیولینا«، رئیس بانک مرکزی روس��یه هشدار داد که 
اگر بروکسل تهدید به استفاده از دارایی های مسدودشده روسیه 
برای کمک به اوکراین کند، یورو می تواند جایگاه خود را به  عنوان 
ارز ذخیره جهانی از دس��ت بدهد. به گزارش »بیزنس«، رئیس 
بانک مرکزی روس��یه اظهار کرد که به نظر ما، برداش��ت درآمد 
حاصل از س��رمایه گذاری وجوه مسدودشده و هم مسدودکردن 
وجوه، چش��م انداز توسعه یورو به  عنوان ارز ذخیره و استفاده از 
آن در تس��ویه حس��اب های بین المللی را بدتر می کند. نابیولینا 
خاطرنش��ان کرد که در حال حاضر، تنظیم کننده راه هایی برای 
بازگرداندن دارایی های مسدودش��ده، احتمالا از طریق دادگاه را 

ارزیابی می کند، اگرچه این روند می تواند چالش برانگیز باشد.
اتحادیه اروپا، ایالات  متحده و متحدان آنها از س��ال گذش��ته 
میلیارده��ا دارایی و اموال روس��یه متعلق به اف��راد و نهادهای 
روس��ی را به  عنوان بخش��ی از کمپین تحریمی علیه مس��کو بر 
سر درگیری اوکراین مسدود کرده اند. با وجود هشدارهای مکرر 
روس��یه و بسیاری از کارشناسان غربی مبنی بر اینکه این مورد 
می تواند اعتماد جهانی به سیس��تم مال��ی غرب و ارزهای آن را 
به خطر بیندازد، کش��ورهای غربی به  طور فعال در حال بررسی 
راه های��ی برای اس��تفاده از این بودجه ب��رای کمک به کی یف 

هستند.
براس��اس گزارش این هفته »فایننش��ال تایمز« به نقل از یک 
مقام ناش��ناس گروه هفت، این گروه اخی��را بحث ها را در مورد 
تصرف دارایی های مس��تقل روسیه »به عنوان اقدام متقابل برای 
ترغیب روس��یه به پایان دادن تجاوزاتش« افزایش داده و راهی 
منطبق با قوانین بین المللی برای انجام آن تعیین کرده اس��ت. 
این گروه در نظر دارد تا در دومین سالگرد درگیری اوکراین در 
فوریه سال آینده، پیش��نهاد مفصلی را در نشست رهبران خود 
ارائه دهد. روس��یه مس��دودکردن دارایی های خود را غیرقانونی 

می داند و توقیف احتمالی وجوه را دزدی آشکار تلقی می کند.

پادشاهرمزارزهادرمرز40هزاردلار
پیشبینیقیمتاحتمالیبیتکوین

تحلیلگر بازار رمزارزهای دیجیتال رش��د تاریخی بیت کوین را 
تا س��ال 2026 پیش بینی و س��ناریوی بالقوه ای را ترسیم کرد 
که در آن بیت کوین می تواند تا س��ال 2026 به قیمت بی سابقه 
110 هزار دلار برس��د. به گزارش »کریپتوکارنس��ی«، تحلیلگر 
ب��ازار رمزارزه��ا پیش بینی کرد ک��ه بیت کوین تا آوریل س��ال 
آینده قبل از رس��یدن به هدف بلندپروازانه  حدود 32 هزار دلار 
کاهش می یابد. این پیش بینی براس��اس ترکیبی از تحلیل بازار 
و روندهای تاریخی اس��ت. وی گفت: شاید قبل از اینکه دوباره 
ش��اهد نزول باشیم، صعودی در پیش باشد و قیمت هایی مانند 
90 هزار دلار، 100 هزار دلار یا 110 هزار دلار تا س��ال 2026 
یا 2025، من را ش��گفت زده نکند اما این مورد برای ش��ما قابل 

توجه خواهد بود.
در حال��ی ک��ه ای��ن تحلیلگر با ن��ام مس��تعار DonAlt، به 
چش��م انداز بلندم��دت بیت کوی��ن خوش بین بود، ام��ا در مورد 
نوس��انات بالقوه کوتاه مدت ای��ن ارز دیجیتال نیز هش��دار داد 
همچنی��ن به انتظار بازار، برای تایی��د صندوق های قابل معامله 
در بورس بیت کوین اش��اره کرد که به اعتقاد وی ممکن اس��ت 
لزوما آن طور که انتظار می رود ارزش بیت کوین را افزایش ندهد.
مجم��وع ارزش بازار جهانی ارزه��ای دیجیتال در حال حاضر 
1.55 تریلیون دلار برآورد می ش��ود که این رقم نس��بت به روز 
قبل  2.29 درصد کمتر ش��ده اس��ت. در ح��ال حاضر 51.74 
درصد کل ب��ازار ارزهای دیجیتال در اختیار بیت کوین بوده که 
در یک روز 0.16 درصد افزایش داش��ته اس��ت. حجم کل بازار 
ارزهای دیجیتال در 24 س��اعت گذش��ته 51.02 میلیارد دلار 
اس��ت که 10.79 درصد افزایش داشته است. حجم کل در امور 
مال��ی غیرمتمرکز در حال حاضر 6.86 میلیارد دلار اس��ت که 
13.54 درصد از کل حجم 24 س��اعته ب��ازار ارزهای دیجیتال  
بوده و حجم تمام س��که های پایدار اکنون 54.47 میلیارد دلار 
اس��ت ک��ه 89.13 درصد از کل حجم 24 س��اعته بازار ارزهای 
دیجیتال را تشکیل می دهد. بیت کوین که لقب پادشاه رمزارزها 
را یدک می کشد هم اکنون در سطح 41 هزار دلاری قرار دارد.

خبرنــامه

فرص��ت امروز: ش��اخص کل بورس تهران به کان��ال 2.2 میلیون واحد 
صعود کرد و با رش��د بیش از 35 هزار واحدی بر قله تاریخی 2 میلیون و 
207 هزار واحد ایستاد.  این بالاترین سقف شاخص کل بورس تاکنون به 
شمار می رود. ارزش معامات نیز نسبت به روزهای گذشته بیش از چهار 
برابر ش��د. در جریان معامات روز دوش��نبه در بازار بورس و اوراق بهادار 
ته��ران، ارزش معام��ات به رقم بیش از 21 ه��زار و 500 میلیارد تومان 
رس��ید و ارزش ب��ازار نیز از 7667 هزار میلیارد توم��ان فراتر رفت. بدین 
ترتیب، ارزش معامات نسبت به روزهای گذشته با ارقام جدیدی مواجه 

شده که از بازگشت رونق به بورس تهران حکایت دارد.
ارزش معامات در روز گذشته به سطح 21 هزار و 500 میلیارد تومان 
رس��ید و این موضوع باعث ش��د تا ارزش بازار بورس تهران نیز از 7 هزار 
و 667 همت فراتر رود و امیدها برای روزهای بهتر بازار س��رمایه افزایش 
یابد. نمادهای فولاد، فملی، فارس تاپیکو و بانک ملت بیش��ترین تاش را 
برای مثبت ش��دن ش��اخص کل بورس به خرج دادند. از همین رو، گروه 
بانکی شاهد بیشترین استقبال از سوی حقیقی ها برای خرید بود و رخ این 
گروه در مقایس��ه با سایر گروه ها بیشتر به چشم آمد، اما ارزش معاماتی 
ای��ن گروه پس از گروه خودرویی، ش��یمیایی و گروه فلزات اساس��ی در 
جایگاه سوم قرار گرفت و رقم 334 میلیارد تومان را به ثبت رساند. گروه 
خودرویی همچنان به عنوان لیدر س��نتی بازار، ارزش معاماتی در حدود 
473 میلیارد تومان را برای این روز ثبت کرد. در جریان دادستدهای روز 
گذش��ته، 37 میلیارد تومان پول حقیقی به بازار سهام وارد شد. شاخص 
کل بورس در حالی با رش��د 35 هزار و 823 واحدی به رقم 2 میلیون و 
207 هزار و 655 واحد رس��ید که به همپای آن، شاخص کل هم وزن نیز 
ب��ا 8 ه��زار و 459 واحد افزایش در تراز 764 هزار و 620 واحد ایس��تاد. 
همچنین ش��اخص کل فرابورس با رش��د 246 واحدی به رقم 26 هزار و 

640 واحد رسید.
شاخصکلبورسرکوردشکست

بورس تهران به روند صعودی که از حدود یک ماه و نیم گذش��ته آغاز 
کرده بود، ادامه داد و با بیش از 35 هزار واحد افزایش در س��قف تاریخی 
2 میلی��ون و 207 هزار واحد ایس��تاد. در روزی که قیمت س��هام اغلب 

نمادهای بازار رش��د کرد؛ بزرگان بازار نیز سبزپوش شدند و فولاد، فملی 
و فارس بیش��ترین اثر را بر رشد ش��اخص کل بورس داشتند. در جریان 
معامات روز دوش��نبه 27 آذرماه، شاخص کل بورس با 35 هزار و 823 
واحد افزایش نس��بت به روز کاری قبل به سطح 2 میلیون و 207 هزار و 
655 واحد رسید.  شاخص کل هم وزن نیز با افزایش 8 هزار و 459 واحد 
در رقم 764 هزار و 620 واحدی ایس��تاد. ش��اخص کل فرابورس با رشد 
246 واحدی به رقم 26 هزار و 640 واحد و ش��اخص هم وزن فرابورس با 
افزایش هزار و 518 واحد به سطح 138 هزار و 512 واحد رسید. خالص 
تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی بازار مثبت شد و 37 میلیارد تومان پول 
حقیقی به بازار سهام وارد شد. نماد شتران بیشترین ورود پول حقیقی را 
داش��ت که ارزش آن 83 میلیارد تومان بود. بیشترین خروج پول حقیقی 

هم به نمادهای وسالت، بپاس، وآیند، خودرو و وتجارت تعلق داشت.
ف��ولاد، فمل��ی و فارس از جمله نمادهای س��بزپوش ب��ورس بودند که 
بیش��ترین اثر را در رش��د ش��اخص کل داش��تند. در مقابل کگل، واتی 
و پاکش��و از نمادهای قرمز بودند که اثر منفی بر ش��اخص داش��تند. در 
فرابورس نیز نمادهای وس��پهر، آریا و زاگرس بیش��ترین اثر افزایش��ی و 
نمادهای کگل، واتی و پاکش��و بیش��ترین اثر کاهش��ی را بر شاخص کل 
داشتند. در بین نمادهای پرتراکنش بورس نماد پترول بیشترین تراکنش 
را داشت و شستا و فولاد در رتبه های بعدی قرار گرفتند. در فرابورس نیز 

وسپهر، فصبا و گدنا بیشترین تراکنش را داشتند.
ارزش معام��ات کل بازار س��هام به 273 ه��زار و 612 میلیارد تومان 
رس��ید. ارزش معام��ات اوراق بده��ی در بازار ثانوی��ه 246 هزار و 332 
میلیارد تومان بود که 90 درصد از ارزش کل معامات بازار را در این روز 
شامل می شود. ارزش معامات خرد نیز با افزایش 51 درصدی به نسبت 
روز معاماتی قبل به رقم 8 هزار و 161 میلیارد تومان رسید. نماد فولاد 
بیش��ترین ارزش معامات بازار س��هام را به خود اختصاص داد که ارزش 
معامات آن 120 میلیارد تومان بود. در جدول حجم معامات نیز سهام 

پترول با تعداد 436 میلیون و 413 هزار و 9 سهم در صدر قرار گرفت.
شاخهایگاویهازیرشاخصکل

در معامات روز دوش��نبه، 73 نماد صف خرید داش��تند و 32 نماد با 

صف  فروش مواجه ش��دند. مجم��وع ارزش صف های خرید با رش��د 57 
درصدی نسبت به روز معاماتی قبل به 341 میلیارد تومان افزایش یافت 
و مجموع ارزش صف های فروش با افزایش 101 درصدی به 427 میلیارد 
تومان رسید. در جریان معامات روز گذشته در بازار بورس و اوراق بهادار 
ته��ران، ارزش معامات رقم��ی بیش از 21 ه��زار و 500 میلیارد تومان 
را ب��ه خود گرفت و ارزش ب��ازار نیز فراتر از 7667 ه��زار میلیارد تومان 
ایستاد. ارزش معامات نسبت به روزهای گذشته با ارقام جدیدی مواجه 
ش��د که نشان از بازگش��ت رونق به بازار بورس و اوراق بهادار دارد. ارزش 
معامات در روز دوش��نبه بالای 21 هزار و 500 میلیارد تومان ثبت شد 
و این موضوع باعث ش��د تا ارزش بازار بورس تهران نیز از 7 هزار و 667 
هم��ت فراتر رود و امیدها برای روزهای بهتر بازار س��رمایه فراهم ش��ود. 
ف��ولاد، فملی، فارس تاپیک��و و نماد بانک ملت بیش��ترین تاش را برای 
مثبت ش��دن ش��اخص کل بورس انجام دادند. از همی��ن رو گروه بانکی 
شاهد بیشترین استقبال توسط حقیقی ها برای خرید بود و رخ این گروه 
در مقایس��ه با سایر گروه ها بیشتر به چش��م می آمد، اما ارزش معاماتی 
ای��ن گروه پس از گروه خودرویی، ش��یمیایی و گروه فلزات اساس��ی در 
جایگاه سوم قرار گرفت و رقم 334 میلیارد تومان را به خود گرفت. گروه 
خودرویی همچنان به عنوان لیدر س��نتی بازار ارزش معاماتی در حدود 

473 میلیارد تومان را برای این روز ثبت کرد.
شاخص کل بورس تهران در جریان معامات روز گذشته با رشد بیش 
از 35 ه��زار واح��دی کار خود را تمام کرد تا پولب��ک احتمالی که اهالی 
تکنیکالیست بازار سرمایه به آن چشم دوخته بودند، یک بار دیگر در بازار 
بورس و اوراق بهادار خود را نش��ان دهد. اهالی تکنیکالیست بازار سرمایه 
معتق��د بودند که در چند م��اه اخیر نمودار ش��اخص کل بورس و اوراق 
بهادار چند واگرایی در کف اندیکاتور RSI را تش��کیل داده اس��ت و بازار 
تماما منتظر یک خبر و یا بهانه ای اس��ت برای شروع حرکت در کنار این 
واگرایی ها. ش��اخص کل در این چند ماه اخیر، یکی از الگوهای کاسیک 
بازار س��رمایه را تش��کیل داده و با شکست مقاومت 2.1 میلیون واحدی، 
ش��اخص کل تأییدی بر الگوی کاسیک ایجاد شده به همراه واگرایی در 

کف اندیکاتور RSI را ثبت کرد.

دماسنجاصلیتالارشیشهایبهکانال2.2میلیونواحدصعودکرد

بازگشت رونق به بورس تهران

رئیس جمهور با حضور در وزارت اقتصاد و امور دارایی از رصدخانه اقتصاد 
ایران به صورت رسمی رونمایی کرد. سیدابراهیم رئیسی که صبح دوشنبه 
در قالب فرآیند نظارت س��تادی بر وزارتخانه ها و دس��تگاه های اجرایی به 
وزارت امور اقتصادی و دارایی رفته بود، از رصدخانه اقتصاد ایران ش��امل 
سامانه داش��بورد جامع اطاعاتی اقتصاد ایران و سامانه متمرکز اطاعات 
بنگاه ها و ش��رکت های دولتی و نهادهای عمومی غیردولتی رونمایی کرد. 
یکپارچگی در داده ها و اطاعات اقتصادی کش��ور، امکان رصد دقیق و به 
روز این اطاعات، ایجاد ش��فافیت در عملک��رد وزارتخانه های اقتصادی و 
کلیه شرکت های تحت کنترل دولت و همچنین امکان رصد روزانه آخرین 
وضعیت س��ازمان های تابع وزارت اقتصاد از جمله ویژگی ها و کاربردهای 

این سامانه ها است.
رئیس جمهور در جریان نظارت ستادی از وزارت امور اقتصادی و دارایی 
همچنین هفت دس��تور به مدی��ران وزارت اقتصاد ب��رای ارتقای عملکرد 
نظام اقتصادی کش��ور داد. او جبران عقب ماندگی ها در رش��د اقتصادی و 
سرمایه گذاری و همچنین برداشتن گام های بلند برای استقال اقتصادی 
کش��ور را نیازمند »مدیریت کارآمد و تحول خ��واه« به ویژه در وزارت امور 
اقتصادی و دارایی کش��ور دانس��ت و گفت: این وزارتخانه موظف اس��ت با 
بهره گی��ری از همه قوانین حمایتی در عرصه تولی��د، همه تاش خود را 
در جهت رونق اقتصادی و مقاوم س��ازی اقتصاد کش��ور در برابر تکانه های 

خارجی به کار گیرد.
براساس این گزارش، سید ابراهیم رئیسی صبح دوشنبه در ادامه فرآیند 
نظارت س��تادی بر دستگاه های اجرایی کش��ور به وزارت امور اقتصادی و 
دارای��ی رفت و پس از ش��نیدن گزارش وزیر اقتصاد و مدیران ارش��د این 
وزارتخانه از اقدامات صورت گرفته در دو س��ال گذشته، توصیه ها و نکات 
مهمی برای بهبود و ارتقای عملکرد این وزارتخانه مطرح کرد. رئیس جمهور 
با تأکید بر ض��رورت نگاه تحولی مدیران این وزارتخانه همراه بازنگری در 
برخی از روندهای موجود و برداش��تن گام های رو به جلو و جهشی جهت 
س��اماندهی نظام مالی و فراهم کردن سرمایه برای کشور، تصریح کرد: از 
جمله مأموریت ها و وظایف اصلی وزارت امور اقتصادی و دارایی، اس��تفاده 
از اختیارات قانونی برای »تجمیع سرمایه در کشور« از محل مالیات، بیمه 

و بازار سرمایه تا بانک ها، گمرکات، مولدسازی و خصوصی سازی است.
رئیسی، رشد اقتصادی را در گروی »افزایش بهره وری و سرمایه گذاری« 
عن��وان کرد و با تأکی��د بر نقش این وزارتخانه در ای��ن زمینه افزود: همه 
برنامه ه��ا و تصمیم گیری ها باید معطوف به رونق تولید در کش��ور باش��د. 
رئیس جمهور »ایجاد مشوق های مالیاتی برای تولیدکنندگان«، »استفاده 

از درآمدهای خصوصی س��ازی برای تقویت تولید« و »تبدیل سرمایه های 
منجمد و متوقف به س��رمایه پویا و مول��د« را از جمله زمینه های موجود 
در این وزارتخانه برای کمک به رونق تولید و رش��د اقتصادی در کش��ور 
دانست و گفت: در زمینه جذب سرمایه گذاری نیز این وزارتخانه با تسهیل 
تجارت و بهره گیری از ظرفیت های بیمه ای برای تضمین سرمایه و پوشش 
ریسک سرمایه گذار و همچنین »ایجاد جذابیت در بازار سرمایه برای جذب 
سرمایه های س��رگردان« مردم می تواند در زمینه تامین سرمایه گذاری به 

عنوان دیگر پایه ها و محورهای مهم رشد اقتصادی نقش آفرین باشد.
وی جبران عقب ماندگی ها در رشد اقتصادی و سرمایه گذاری و همچنین 
برداشتن گام های بلند برای استقال اقتصادی کشور را نیازمند »مدیریت 
کارآم��د و تحول خواه« ب��ه ویژه در وزارت امور اقتصادی و دارایی کش��ور 
دانس��ت و اظهار داش��ت: این وزارتخانه موظف است با بهره گیری از همه 
قوانین حمایت��ی در عرصه تولید از جمله قانون رف��ع موانع تولید، قانون 
تس��هیل صدور مجوزهای کس��ب و کار و قانون استفاده از توان تولیدی و 
خدماتی کشور، همه تاش خود را در جهت رونق اقتصادی و مقاوم سازی 

اقتصاد کشور در برابر تکانه های خارجی به کار گیرد.
رئیس جمهوری با تأکید بر اینکه »بنگاهداری بانک ها با سیاس��ت های 
کلی نظام و دولت سازگاری ندارد«، تصریح کرد: »هدایت سرمایه بانک ها 
به سمت تولید« و »توانمندسازی بخش خصوصی« از جمله اقدامات مهم 
در س��اماندهی نظام مالی کشور اس��ت که وزارت امور اقتصادی و دارایی 
می تواند در این زمینه به طور جدی و موثر نقش آفرین باش��د. او در ادامه 
صحبت های خود »تاش برای افزایش س��رمایه گذاری داخلی و خارجی« 
و »افزایش بهره وری« را دو انتظار و خواس��ته اصل��ی خود از مدیران این 
وزارتخان��ه عنوان کرد و افزود: تمام تاش ه��ای دولت باید در جهت رفع 
مش��کات و دغدغه های مردم برنامه ریزی و اجرا شود، به نحوی که رونق 
بازار مبتنی بر آمار مثبت اقتصادی برای جامعه ملموس و محسوس باشد.

رئیسی، »ایجاد سامانه جامع اطاعات اقتصاد ایران« و »همگام سازی 
بنگاه ه��ا و ش��رکت های دولت��ی و غیردولتی با سیاس��ت های اقتصادی 
کش��ور« را از جمل��ه اقدام��ات خ��وب و مؤثر وزارت اقتص��اد در جهت 
سالم س��ازی نظام اقتصادی و نیز افزایش بهره وری دانست و بر ضرورت 
اهتمام بیش��تر ای��ن وزارتخانه برای تحقق کامل اه��داف دولت در این 

چارچوب تأکید کرد.
»برنامه ری��زی برای کاهش مالیات تولی��د با هدف حمایت حداکثری از 
تولیدکنندگان«، »توجه ویژه به اجرای عدالت با نظارت دقیق بر داده های 
سامانه مودیان مالیاتی«، »ضرورت تسریع در تکمیل سامانه جامع تجارت 

با هدف جلوگیری از تخلفات و ریش��ه کن کردن بسترهای فساد«، »ارائه 
گزارش شفاف و دقیق به مردم و دستگاه های نظارتی درباره اقدامات دولت 
در اجرای اصل 44«، »لزوم همگام ساختن همه دستگاه ها در اجرای قانون 
مولدس��ازی با تجلیل از مدیران موفق در این زمینه و اصاح برداشت های 
نادرست و غلط درباره این مقررات«، »تسهیل فرآیند پذیرش شرکت ها در 
بازار س��رمایه«، »توجه ویژه به عنص��ر زمان در تصمیم گیری ها و اقدامات 
برای جا نماندن از رقبای منطقه ای« و »تبیین اقدامات امیدآفرین وزارت 
امور اقتصادی و دارایی برای مردم، فعالان و کنشگران اقتصادی« از جمله 
توصیه ها و نکات مهم مطرح شده از سوی رئیس جمهور در جمع مدیران 

ارشد وزارتخانه امور اقتصادی و دارایی بود.
رئیسی همچنین »فسادستیزی« را محوری ترین رویکرد دولت مردمی 
دانس��ت و با بیان اینکه در این دولت حتی یک مورد فس��اد هم زیاد است 
و نباید رخ دهد، نظارت دقیق بر عملکردها و ایجاد انضباط مالی در نظام 
پول��ی و بانکی کش��ور را از ضرورت های مبارزه با فس��اد در دولت مردمی 
برش��مرد و با تأکید بر اهمیت حفظ نیروی انس��انی با تجربه و کارآمد در 
دس��تگاه های اجرایی کشور، اظهار داش��ت: حفظ نیروی انسانی در گروی 

حفظ نظارت ها بر عملکردهاست.
پیش از س��خنان رئیس جمهور نیز سیداحس��ان خان��دوزی وزیر امور 
اقتص��ادی و دارای��ی، از اقدامات و عملکرد این وزارتخانه طی دو س��ال و 
نیم گذش��ته گزارش داد. او »تامین مالی دولت«،  »تسهیل تولید و کسب 
و کارها« و »انضباط مالی، ش��فافیت و تنظیم گری در حوزه مالی«، را سه 
مح��ور اصلی فعالیت ه��ا و اقدامات وزارت اقتصاد عنوان ک��رد و افزود: در 
بخش تامین مالی بیش از دو س��وم درآمده��ای بودجه عمومی دولت در 
لایحه بودجه س��ال آینده از طریق زیرمجموعه های وزارت اقتصاد تامین 
شده یا سند تحول دولت مردمی هم 180 پروژه در وزارت اقتصاد تعریف 
شده است و در بخش تسهیل تولید و کسب و کارها نیز برگزاری مستمر 
جلسات هیأت مقررات زدایی و شورای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی 

در سراسر کشور در دستور کار است.
همچنین »ایجاد حساب واحد خزانه، ایجاد و پرداخت به ذی نفع نهایی 
به صورت اعتباری در خزانه داری کل کش��ور«،  »اص��اح نظام مالیاتی«،  
»تسهیل و تسریع فرآیندهای گمرکی«، »رکوردشکنی در ساماندهی اموال 
تملیکی«، »نقش موثر در اجرای قانون مولدس��ازی و خصوصی س��ازی«،  
»نقش دهی به مردم در مدیریت اقتصاد« و »اصاح ساختار مالی بانک های 
دولتی« از دیگر اقدامات وزارت امور اقتصادی و دارایی بود که خاندوزی در 

گزارش خود به آنها اشاره کرد.

باحضوررئیسجمهورازرصدخانهاقتصادایرانرونماییشد
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نویسنده:علیآلعلی
سال جدید به زودی از راه می رسد  و بازار کسب و کار تحت تاثیر تحولات 
آن قرار خواهد گرفت. معمولا هر س��ال که می گذرد، رفتار مش��تریان در 
بازار کمی تغییر می کند. خب هرچه باش��د آنها یک س��ال به تجربه شان 
اضاف��ه کرده اند و حالا آماده تصمیم گیری بهتر در بازار هس��تند. خبر بد 
برای کارآفرینان اینکه س��ال جدید همیش��ه همراه با انتشارات و توقعات 
تازه مش��تریان است. بنابراین باید خودتان را برای رویارویی با این توقعات 
آماده س��ازید. وگرنه خیلی راحت مش��تریان تان را یکی پس از دیگری از 
دست خواهید داد. افزایش انتظارات مشتریان از برندها تحت تاثیر عوامل 
مختلفی قرار دارد. یکی از این موارد رقابت فزاینده میان خودِ برندهاست. 
فرض کنید شما مدیرعامل یک برند تولید پوشاک هستید که سال هاست 
با قیمت های معمولی مشتریان برای خودش پیدا کرده است. حالا اگر یک 
برند تازه وارد سر و کله اش پیدا شود که همان محصولات را با نصف قیمت 
به مش��تریان دهد، چه اتفاقی خواهد افتاد؟ بی شک انتظارات مشتریان از 

شما هم بی نهایت افزایش می یابد.
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم کارآفرینان نباید خودش��ان را برای 
مقابله با انتظارات فزاینده مشتریان خسته کنند. بی شک هر انتشاری هم 
مورد تایید ما نیس��ت. خ��ب در نهایت هر برندی ت��وان خاص خودش را 
دارد. پس نباید خیلی به آن فش��ار آورد. نکته کلیدی در این میان تاش 
شما برای توسعه و پیشرفت سال به سال کسب و کارتان است. اینطوری 

شانسی برای اثرگذاری بهتر بر روی مخاطب تان پیدا می کنید.
م��ا در ادامه قصد داریم ب��ه برخی از مهمترین انتظارات مش��تریان از 
برندها در س��ال 2024 بپردازیم. اگر دوس��ت دارید در سال جدید نه تنها 
مش��تریان تان برند شما را ترک نکنند، بلکه بر تعداد آنها افزوده هم شود، 

با ما همراه باشید.
ارزشمحوری:کلیدجلبرضایتمشتریان

دورانی که کس��ب و کاره��ا فقط با تولید محصولات خ��وب در بازار به 
موفقیت های بزرگ دست پیدا می کردند، دیگر به پایان رسیده است. این 
روزها تولید محصول خوب با قیمت مناسب دیگر یک اصل مقدماتی برای 
ورود به رقابت کارآفرینی محسوب می شود. به همین خاطر مشتریان عاوه 

بر این موضوع بر روی ارزش محوری برندها نیز تاکید دارند.
وقت��ی درباره ارزش محوری صحبت می کنیم، در واقع به رعایت برخی 
اصول مهم در جامعه و بنیان های اخاقی اش��اره داریم. مثا بحث احترام 
به مشتریان را در نظر بگیرید. این بحث فقط به رعایت آداب اجتماعی از 
سوی کارمندان محدود نمی شود. در عوض کارهایی مثل خدمات مشتری 

اصولی و خدمات پس از فروش متنوع را نیز دربر می گیرد.
یک مثال دیگر در این رابطه انتظار مشتریان از برندها با منظور رعایت 
مس��ئله حفاظت از محیط زیست است. شما نمی توانید کاما بی توجه به 
این نکات دس��ت به تولید محصول زده و انتظار موفقیت های تکرارنشدنی 
هم داش��ته باشید. بی ش��ک دو انتظار بالا در طول زمان کمابیش امتداد 
داشته اند، اما در سال 2024 یک ارزش اساسی به این موارد اضافه می شود. 
این مس��ئله توجه به کودکان یا به عبارت دقیق تر آموزش آنهاست. ما در 
دنیایی زندگی می کنیم که خیلی از کودکان هنوز آموزش های مناسب را 
دریافت نکرده اند. به عاوه، در برخی از نقاط دنیا بچه ها امکانات اولیه مثل 
مدرسه را ندارند. توجه کلی به این موضوع یکی از انتظارات مهم مشتریان 
در سراسر دنیا محسوب می ش��ود. پس شما باید برای آن برنامه ای دقیق 

داشته باشید.
عملکردشفاف:کلیدیترینبخشکار

مش��تریان همیشه دوست دارند سر از کار برندها دربیاورند.  فرقی ندارد 
شما در چه موقعیتی قرار دارید، در هر صورت توضیحات شفاف به مشتریان 
کمک بزرگی به توسعه برندتان خواهد کرد. این وسط هرچه گزارش های 

دقیق تری به مشتریان دهید، واکنش های بهتری خواهید گرفت.

مشتریان در سال 2024 می خواهند بدانند که برندها چه چیزی را به آنها 
می فروش��ند و چگونه آن را تولید کرده اند. آنها به دنبال برندهایی هستند 
که در مورد مواد اولیه، فرآیندهای تولید و تاثیرات زیس��ت  محیطی خود 
ش��فاف هستند. باور کنید یا نه، بسیاری از کسب و کارها هنوز هم درباره 
محصولات شان با مش��تریان روراست نیستند. این امر فضای بی اعتمادی 
میان برندها را روز به روز بدتر می کند. به همین خاطر اس��تراتژی ش��ما 
باید کمی تغییر کند. برای مثال، مشتریان ممکن است بخواهند بدانند که 
لباس های آنها از چه موادی ساخته شده  اند، لوازم الکترونیکی آنها چگونه 
تولید می شوند و غذاهای آنها از کجا می آیند. حالا در این میان ماموریت 
شما کاما روشن است. باید کاری کنید که مشتریان احساس کنند شما 

کاما با آنها روراست هستید.

خوش��بختانه ای��ن روزه��ا ابزارهای زیادی ب��رای تعامل میان ش��ما و 
مخاطب تان در دسترس قرار دارد. بنابراین اصا لازم نیست نگران باشید. 
تنها کاری که باید به خوبی انجام دهید، تاش برای استفاده از شبکه های 
اجتماعی برای ارائه گزارش های کسب و کارتان است. اینطوری با یک تیر 
دو نشان می زنید، هم در شبکه های اجتماعی شهرتی برای خودتان به هم 

می زنید، هم اینکه حسابی انتظارات مشتریان را برآورده می سازید.
شخصیسازی:ترندیهمیشهمهم

تجربه مشتریان در طول سال های اخیر از کسب و کارها چندان جذاب 
نبوده است. در حالی که بسیاری از استارت آپ ها هنوز در قالب مفاهیمی 
مثل خدمات ارزان وارد بازار می ش��وند، انتظارات مشتریان حسابی تغییر 
کرده است.  این روزها مشتریان دوست دارند بیشتر از هر نکته دیگری به 
محتوا و محصولات کاما شخصی سازی شده دسترسی داشته باشند. پس 
منتظر چه هستید؟ همین حالا دست به کار شده و کمی اوضاع را به سود 

خودتان تغییر دهید.
مش��تریان در سال 2024 دنبال برندهایی هس��تند که مهارت ویژه ای 
در شخصی س��ازی تجربه مش��تریان داشته باش��ند. اگر شما چنین نکته 
کلیدی به مشتریان ارائه دهید، کارتان حسابی بهبود پیدا می کند؛ چراکه 

رقبای تان حسابی در این مورد به خواب فرو رفته اند.
اجازه دهید از یک مثال س��اده اس��تفاده کنیم،؛ مشتریان ممکن است 
بخواهن��د محصولات��ی را خریداری کنند که متناس��ب با س��بک زندگی 
آنها باش��د یا خدمات��ی را دریافت کنند که براس��اس نیازهای خاص آنها 
شخصی  س��ازی شده باشد. اگر شما نتوانید چنین ماموریتی را با موفقیت 

پشت سر بگذارید، حسابی به دردسر خواهید افتاد. 
بی شک برای شخصی سازی درست محصولات باید درک دقیقی از رفتار 
مشتریان داشت. آیا مشتریان شما رفتارشان در طول سال های اخیر تغییر 
کرده اس��ت؟ اگر  جواب تان مثبت است، بد نیست کمی دقیق تر رفتار آنها 
را زیر ذره بین ببرید؛ چراکه تا همینجا هم همه چیز را به براساس شانس 

مدیریت کرده اید. 
مطالعه بازار به شما کمک می کند تا درک بهتری از مخاطب تان داشته و 

اوضاع را بهتر مدیریت کنید. برای این کار اول از همه باید سراغ معیارهای 
درست برای پیگیری امور بروید. مثا کمی درباره متغیرهای مهم در تغییر 
رفتار مش��تریان فکر کنید. این امر ایده های خوبی به شما درباره موقعیت 
کلی تان خواهد داد. به عاوه، گفت وگوی مستقیم با مشتریان هم همیشه 
راهگش��ا خواهد بود. خب هرچه باش��د، خود مشتریان انتظارات دقیق در 
قبال انتظارات شان دارند. پس منتظر چه هستید؟ همین حالا دست به کار 

شده و انتظارات مشتریان تان را واکاوی کنید . 
دردسترسبودن:بهوقتحضورکنارمشتریان

آیا برندی که هیچ وقت در دس��ترس نیس��ت و ب��رای یک گفت وگوی 
کوتاه با یکی از دپارتمان های آن باید از هفت خان رستم عبور کرد، قابل 

اعتماد است؟

بی شک همه ما دوست داریم وقتی پول مان را پای یک کسب و کار خرج 
می کنیم، خروجی به درد بخوری از آن داشته باشیم. حالا اگر برندی پیدا 
ش��ود که هیچ ارزش��ی برای وقت و دغدغه های مشتریان قائل نباشد، چه 
حسی پیدا خواهید کرد؟ احتمالا کمترین واکنش شما در قبال این سناریو 

کنار گذاشتن کامل برند مورد نظر خواهد بود.
مشتریان در سال آینده دوست دارند درباره تمام جزییات مربوط به یک 
برند اطاعات دقیق کسب کنند. به همین خاطر شما باید خودتان را از هر 
نظر آماده کرده و از همه مهمتر دائما در دسترس باشید. تا وقتی مشتریان 
به شما نگاه دور از دسترس داشته باشند، توسعه تان در بازار همیشه همراه 
با اما و اگر خواهد بود. پس کمی به فکر خودتان باشید و اوضاع را به سود 

خود تغییر دهید.
برای مثال، مش��تریان ممکن اس��ت بخواهند بتوانند با برندها از طریق 
رس��انه های اجتماعی، تلفن، ایمیل یا وب س��ایت ارتباط برقرار کنند. آنها 
همچنین می خواهند بتوانند به راحتی محصولات و خدمات موردنظر خود 

را پیدا کنند و سفارش دهند.
مسئولیتپذیریاجتماعی:سالجدیدباتوقعاتجدید

مشتریان در سال 2024 می خواهند از برندهایی حمایت کنند که برای 
ایجاد یک جهان بهتر تاش می کنند. آنها به دنبال برندهایی هس��تند که 
در زمینه هایی مثل حفاظت از محیط زیس��ت، آموزش و توسعه اجتماعی 
حرفی برای گفتن دارند. به همین خاطر اگر به ش��یوه کاسیک وارد بازار 
ش��ده و کارتان را دنبال کنید، خیلی زود مش��تریان از دس��ت تان ناامید 

خواهند شد.
برای مثال، مشتریان ممکن است به دنبال برندهایی باشند که محصولات 
و خدماتی را ارائه می دهند که کمترین تاثیر را بر محیط زیست دارد. شاید 
هم دنب��ال برندهایی بروند که برای آموزش ک��ودکان در مناطق محروم 
فعالیت می کنند. در هر صورت مش��تریان دوس��ت دارند تاش شما برای 
س��اخت جهانی بهتر را مش��اهده کنند. بنابراین اگر هنوز برای این نکته 
کلیدی برنامه دقیقی ندارید، باید س��ریعا دس��ت به کار ش��وید؛ چراکه تا 

همینجا هم کلی از فرصت های پیش رو را سوزانده اید.

آیا اطاعی از مهمترین نکات و ترفندها در حوزه مس��ئولیت اجتماعی 
برندها دارید؟ این نکته ای است که برای بسیاری از کسب و کارها حسابی 
مسئله س��از شده اس��ت. به طوری که با گذشت چند ماه از کارشان کاما 
کمبود این نکته را حس می کنند. ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم شما 
برای بهبود وضعیت تان نیاز به دغدغه اجتماعی دارید. به زبان ساده، نباید 
نس��بت به محیط اطراف تان بی تفاوت باش��ید. در عوض سعی کنید کمی 
بیشتر مته به خشخاش گذاشته و از موقعیت برندتان برای حل مشکات 

مشتریان سود ببرید.
خلاقیتونوآوری:کلیدرسیدنبهمشتریان

چه کسی برندی که دائما محصولات خاقانه روانه بازار می کند، دوست 
ندارد؟ برندهایی مثل تس��ا به خاطر محصولات انقابی ش��ان ش��ناخته 
ش��ده اند. این محصولات در مدت زمانی کوتاه به فروش می روند و اعتبار 
زی��ادی هم برای برند مورد نظ��ر به همراه دارند. نکته کلیدی تاش برای 
معرفی کردن کسب و کارمان به مثابه یک برند نوآور است. این دقیقا همان 

کاری است که خیلی از برندها در اجرای آن شکست می خورند.
مش��تریان در س��ال 2024 می خواهن��د برندهای��ی را انتخ��اب کنند 
ک��ه محصولات و خدم��ات جدید و نوآورانه ارائه می دهن��د. آنها به دنبال 
برندهایی هس��تند که با س��رعت با تغییرات فناوری و نیازهای مشتریان 
سازگار می شوند. شما لازم نیست همیشه نوآوری های تکنولوژیک را رقم 
بزنید. در عوض باید توانایی ارتباط گرفتن با فناوری های مدرن و استفاده 
از آنها در کسب و کارتان را داشته باشید. اینطوری همیشه یک برند خاق 

و جذاب برای مشتریان خواهید بود. 
اگر کس��ب و کارتان مدت هاست هیچ فناوری تازه ای برای مشتریان رو 
نکرده، بد نیست در سال آینده کمی روند کارتان را تغییر دهید.  اینطوری 

سال جدید را با یک شگفتی تازه شروع خواهید کرد. 
س��عی کنید گاهی اوقات کارهای روزمره و تکراری را به ش��یوه ای تازه 
انجام دهید. این امر ش��اید برای تان کمی س��خت باشد، اما دست کم نگاه 
مشتریان به برندتان را حسابی عوض خواهد کرد. پس منتظر چه هستید؟ 
همین حالا تمرین تان را شروع کرده و بدون توقف به سوی توسعه کسب 

و کارتان بروید.
نتیجهگیری

انتظارات مش��تریان از برندها در حال تغییر اس��ت. مشتریان به دنبال 
برندهایی هستند که عاوه بر ارائه محصولات و خدمات باکیفیت، به مسائل 
اجتماعی و محیطی اهمیت می دهند و در زمینه نوآوری نیز پیشگام باشند.
بی ش��ک یافتن برندی که تمام نکات مورد بحث در این مقاله را رعایت 
کند، خیلی س��خت است. به همین خاطر در دنیای واقعی همیشه برندها 
با شکس��ت های متعدد رو به رو می ش��وند. اگر دوست دارید حساب تان از 
بقیه برندها س��وا شود، بد نیس��ت توصیه های این مقاله را جدی گرفته و 

اجرا کنید.
برندهایی که قادر به پاس��خگویی به انتظارات مشتریان در سال 2024 
باشند، شانس شان برای دس��تیابی به موفقیت دوچندان خواهد شد. آنها 
می  توانند با ایجاد تجربه  ای بهتر برای مشتریان، وفاداری آنها را جلب کنند 
و سودآوری خود را افزایش دهند. این در حالی است که تعلل بی مورد شما 

کار دست تان خواهد داد. 
یادتان نرود، هر جا در اجرای توصیه ها و نکات مقاله به مشکل خوردید، 
ما همیشه آماده کمک به شما هستیم. پس تعارف را کنار گذاشته و با ما 

در ارتباط باشید.
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نویسنده:علیآلعلی
زندگ��ی روزمره ما بیش از هر زمان دیگری با فناوری های دیجیتال گره 
خورده اس��ت.  کافی است یک روز عادی را در نظر بگیرید که از اول صبح 
با چک کردن ش��بکه های اجتماعی شروع می شود و تا پایان روز با انواع و 
اقس��ام ابزارهای دیجیتال سپری می ش��ود. در چنین وضعیتی صحبت از 
بازاریابی یک راست ذهن آدم را سراغ دیجیتال مارکتینگ می برد.  انگار نه 
انگار که قبل از ظهور فناوری اینترنت هم بازاریابی وجود خارجی داش��ته 

است!
این روزها کمتر کسی سراغ بازاریابی سنتی را می گیرد؛ چراکه اینترنت 
ط��وری فاصله میان برندها و مخاطب را کاهش داده که کس��ی تا همین 
یک دهه قبل فکرش را هم نمی کرد. در چنین شرایطی صحبت از مزایای 

بازاریابی کاسیک احتمالا خیلی ها را متعجب خواهد کرد. 
م��ا در این مقاله قصد داریم برخاف جریان اصل��ی در دنیای بازاریابی 
ش��نا کرده و کمی درباره مزایای بازاریابی کاسیک در دوره و زمانه تماما 
دیجیتال کنونی حرف بزنیم. ش��اید فکر کنید چنین کاری اصا منطقی 
نیس��ت. خ��ب در این صورت بای��د توجه تان را به الگویی مث��ل بازاریابی 
تلویزیونی جلب کنیم. هنوز هم بسیاری از برندها سرمایه گذاری کانی بر 
روی بازاریابی و تبلیغات در تلویزیون انجام می  دهند. کافی است به رقابت 
تنگاتنگ کس��ب و کارها برای نمایش تبلیغات در بین دو نیمه مسابقات 
فوتب��ال توجه کنید. آن وقت ادعای مرگ بازاریابی س��نتی دیگر برای تان 

خیلی باورپذیر نخواهد بود.
اگر ش��ما هنوز هم به روش های قدیمی باور دارید، اما برای اس��تفاده از 
آنها درگیر شک و تردید هستید، این مقاله مخصوص شماست. ما در ادامه 
تعریفی دقیق درباره بازاریابی دیجیتال تحویل ش��ما می دهیم و س��پس 
مزایای آن در دنیای دیجیتال را بررس��ی خواهیم ک��رد. پس با ما همراه 

باشید تا یک پرونده کامل برای بازاریابی کاسیک باز کنیم.
بازاریابیکلاسیکدقیقاچیست؟

ما برای اینکه تعریف دقیقی از بازاریابی کاس��یک تحویل شما دهیم، 
اول از همه س��راغ دیجیتال مارکتینگ رفته ایم. کارآفرینان معمولا درک 
مناس��بی از بازاریابی دیجیتال دارند. اگر بخواهی��م بنا را بر همین درک 
روزمره بگذاریم بازاریابی دیجیتال هرگونه اس��تفاده از ابزارهای دیجیتال 
به منظور پروموت کردن برند محس��وب می شود. در نقطه مقابل بازاریابی 
سنتی بر روی استفاده از ابزارهای غیردیجیتال تاکید دارد. خب این مدل 
از بازاریاب��ی زمانی پا گرفت که خبری از ابزارهای دیجیتال نبود. بنابراین 
طبیعی است در الگوهای آن هم خبری از فناوری هایی مثل اینترنت نباشد.

مزایایبازاریابیسنتی
حالا که تعریف جمع و جوری از بازاریابی سنتی به دست آوردیم، نوبتی 
هم باشد، باید سراغ اصل مطلب برویم. آیا واقعا بازاریابی سنتی در دوران 
کنونی مزایایی برای کارآفرینان و بازاریاب ها دارد؟ این سوالی است که ما 

در این بخش روی آن تمرکز خواهیم کرد.
دسترسیگستردهبهمخاطب

یکی از مهمترین مزایای بازاریابی س��نتی، دسترسی گسترده آن است. 
بازاریابی س��نتی به کس��ب   وکارها امکان می دهد تا پیام خود را به طیف 
وسیعی از مخاطبان هدف برسانند. این امر برای کسب  و کارهای کوچک 
و متوسط که بودجه محدودی برای بازاریابی دارند، بی نهایت مفید است. 

یک  مثال خوب درباره دسترسی گسترده به مخاطب مربوط به آگهی های 

مطبوعاتی اس��ت. روزنامه ها برای بسیاری از مردم دنیا منبع اصلی اطاع 
از اخبار روز و همچنین محتوای نس��بتا تخصصی محسوب می شود. هنوز 
هم با وجود توس��عه اینترنت، کم نیستند کسانی که طرفدار پر و پا قرص 
برخی از روزنامه ها و مجات هستند. بنابراین سرمایه گذاری برندها بر روی 
این الگوی از بازاریابی با هزینه ای اندک امکان دسترس��ی به مخاطب های 

گسترده را به همراه خواهد داشت.
یک نمونه ملموس تر در این میان وضعیت بیلبوردهای تبلیغاتی اس��ت. 
چنین بیلبوردهایی در همه جای ش��هر به چشم می خورد. اگر شما دامنه 
وس��یعی از مشتریان را هدف قرار داده اید، اس��تفاده از بیلبوردها حسابی 
کمک ت��ان خواه��د کرد؛ چراک��ه کمتر کس��ی خیلی بی تف��اوت از کنار 

بیلبوردهای خاقانه عبور می کند. 
اثرگذاریبالا

بازاریابی س��نتی هر چقدر هم از نظ��ر تکنولوژی های روز دنیا از الگوی 
دیجیتال عقب باشد، در زمینه اثرگذاری بر روی مخاطب حرف های زیادی 
برای گفتن دارد. درست به همین خاطر همچنان طرفدارهای قابل توجهی 

در دنیا دارد. 
اگر دقت کرده باشید، هنوز هم وقتی آدم ها سوار اتومبیل می شوند، فورا 
رادیو را روشن می کنند. چنین سرگرمی فرصت خوبی برای بازاریاب ها به 
منظور رساندن پیام شان به مخاطب هدف ایجاد می کند. در این میان شما 

می توانید حساب خودتان را از رقبا سوا کنید.
چند بار تا حالا برای تان پیش آمده بعد از مشاهده یک تبلیغ تلویزیونی 
س��راغ خرید محصولی خاص بروید؟ بی ش��ک همه ما چنین شرایطی را 
پشت سر گذاشته ایم.  خب اگر قرار بود تبلیغات هیچ تاثیری روی مخاطب 
نداش��ته باش��د، قطعا کارآفرینان سرمایه شان را از س��ر راه نیاورده اند که 

همینطور الکی هزینه کنند.
جلباعتمادسریع

بازاریابی س��نتی به دلیل قدمت و س��ابقه طولانی خود از اعتمادپذیری 
بالایی برخوردار اس��ت. این امر می تواند به کس��ب وکارها کمک کند تا در 
ذهن مخاطبان خود به عنوان یک برند معتبر و قابل اعتماد شناخته شوند.

راستش را بخواهید، این روزها خیلی از کسب و کارها برای جلب اعتماد 
مخاط��ب با چالش ه��ای بی  نهایت بزرگی رو به رو هس��تند.  به طوری که 
گاها کمپین ش��ان در شبکه های اجتماعی طوری از سوی کاربران بایکوت 
می شود که آدم حیرت می کند. شما را نمی دانم، ولی من که تا به یک برند 
اعتماد نکنم، اصا دور و بر آن آفتابی نخواهم شد. این دقیقا همان اتفاقی 

است که اهمیت بازاریابی کاسیک را دوچندان می سازد. 
بی ش��ک ادعای ما درباره اهمیت بازاریابی کاسیک در ایجاد اعتماد به 
این سادگی ها باورپذیر نیست. به همین خاطر باید کمی بیشتر درباره اش 
توضیح دهیم.  در اینجا پای نوستالژی به بحث باز می شود. اگر دقت کرده 
باشید، تبلیغات سنتی یک حس خاطره انگیز برای مخاطب به همراه دارد. 
همی��ن حس در بلندمدت آدم را ط��وری تحت تاثیر قرار می دهد که نگو 
و نپ��رس. به همین خاطر بازاریابی س��نتی در ط��ول زمان محبوبیتش را 

کمابیش حفظ کرده است.
برای مثال، یک کسب وکار که به طور منظم در تلویزیون تبلیغ می کند، 
در ذهن مخاطبان به عنوان یک برند شناخته  شده و معتبر جای می گیرد. 
این امر می  تواند به افزایش فروش محصولات یا خدمات این کسب  و کار 
کمک کند. کافی است در این مورد به تجربه روزمره تان در زمینه اعتماد 

به برندها فکر کنید. آن وقت متوجه س��هم بازاریابی س��نتی در این میان 
خواهید شد.

بازاریابیسنتیبهدردچهکسبوکارهاییمیخورد؟
بی ش��ک هیچ استراتژی در دنیا برای همه کسب و کارها به یک  صورت 
جواب نمی دهد. در حالی که خیلی از کسب و کارها همیشه دنبال استفاده 
از ش��بکه های اجتماعی برای بازاریابی هستند، شرکت های تولیدی انبوه 
معمولا سود زیادی از سرمایه گذاری در این حوزه نمی برند. این امر درباره 
اس��تراتژی بازاریابی کاسیک نیز مصداق دارد. به همین خاطر ما در این 
بخش سراغ کسب و کارهایی رفته ایم که بیشترین استفاده را از بازاریابی 

سنتی می برند.
کسبوکارهایکوچک

بازاریابی سنتی  گزینه مناسبی برای کسب  و کارهای کوچک محسوب 
می ش��ود. اگر شما هم در بازار بودجه های بی نهایت محدودی دارید، نکات 

مورد بحث در این مقاله کاما مخصوص شماست.
فقط در یک  مورد، تبلیغات محیطی از نظر هزینه برای کسب و کارهای 
کوچک بی نهایت جذاب است. به عاوه، شما به عنوان مدیر بازاریابی یک 
برند کوچک نیاز چندانی به تبلیغات بین المللی ندارید. بنابراین استفاده از 
بازاریابی کاسیک در قالب تبلیغات محیطی ضرر زیادی برای تان به همراه 
نخواهد داشت. این در حالی است که برندهای بزرگ معمولا میانه خوبی 
با تبلیغات صرفا محلی ندارند. بنابراین طبیعی است که آنها خیلی از این 

گزینه استقبال نکنند.
کسبوکارهاییباکمپینشخصیسازیشده

شخصی س��ازی محتوا کاری اس��ت که خیلی از برندها در آن مشکات 
جدی دارند.  اینکه شما شناخت درستی از مخاطب داشته و آن را در قالب 
اطاعات دست اول مطرح کنید، دست کمی از ماموریت غیرممکن ندارد. 

م��ا در روزنام��ه فرص��ت امروز معتقدیم کس��ب و کارهای��ی که دنبال 
شخصی سازی محتوا هس��تند، خیلی راحت تر امکان استفاده از بازاریابی 
سنتی را دارند؛ چراکه این مدل از بازاریابی ماهیتا بر روی دامنه محدودی 
از مخاطب تمرکز دارد. به عاوه، شما فرصت های بیشتری برای اثرگذاری 

بر روی همین مخاطب محدود و شخصی سازی محتوا پیدا می کنید.
یکی از چالش های اصلی بازاریاب ها در استفاده از الگوی دیجیتال تاش 
برای شخصی س��ازی کمپین با اس��تفاده از ابزاری اس��ت که ماهیتا برای 
ارتباطات جمعی در مقیاس گسترده طراحی شده است. همین امر خیلی 
زود اوض��اع را به هم ریخته و شخصی س��ازی را ب��دل به کاری غیرممکن 

می سازد. 
کسبوکارهاییبامحصولاتپیچیده

آیا ش��ما برای ش��رکتی کار می کنید که محصولات تخصصی و نس��بتا 
پیچی��ده ای دارد؟ مثا برندی را در نظر بگیرید که به طور تخصصی لنت 
ترمز خودروهای اسپرت را تولید می کند. در این صورت بازاریابی دیجیتال 
ش��اید بهترین گزینه برای چنین برندی نباش��د. در عوض تمرکز بر روی 
نش��ریه های تخصصی حوزه خودرو یا حت��ی تبلیغات در میانه برنامه های 

مربوط به صنعت خودرو در تلویزیون ایده خوبی خواهد بود. 
بازاریابی س��نتی می تواند گزینه مناسبی برای کسب  و کارهای صنعتی 
باش��د که محصولات یا خدمات پیچیده ای را ارائه می دهند. این کس��ب  
و کارها می توانند با اس��تفاده از ابزارهای بازاریابی س��نتی مانند تبلیغات 
تلویزیونی و رادیویی پیام خود را به مخاطبان هدف خود به گونه ای موثرتر 

منتقل کنند. اینطوری دیگر بخشی از هزینه شان الکی هدر نخواهد رفت.
یادتان باشد، وقتی پای محصولات پیچیده وسط باشد، خیلی ها حوصله 
توجه به کمپین ش��ما را نخواهند داشت. آن وقت بدون یک برنامه دقیق 

برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف کاه تان پس معرکه خواهد بود. 
اشتباهی که بازاریاب ها معمولا به راحتی آب خوردن دچارش می شوند، 
تاش برای فروش محصولات تخصصی به مخاطب عادی است؛ آن هم به 

هر قیمتی!
اگر نظر ما را بخواهید، محصولاتی که ماهیت پیچیده ای دارند، مشتریان 
خاص خودشان را هم خواهند داشت.  بنابراین استفاده از بازاریابی دیجیتال 

در چنین مواردی نتیجه بخش نخواهد بود.
سازمانهایخیریه

بازاریابی سنتی می تواند گزینه مناسبی برای سازمان های خیریه باشد؛ 
چراکه این مدل س��ازمان ها معمولا دنبال کسب سود در بازار نیستند. به 
عاوه دامنه فعالیت ش��ان هم محدود به محله یا ش��هری خاص اس��ت. با 
این حس��اب دلیلی ندارد ولی پول بازاریاب��ی در مقیاس جهانی دهند. به 
عاوه، مخاطب هدف این س��ازمان ها فقط کسانی که دم به دقیقه گوشی 
دست شان است، نیست. در عوض حتی آنهایی که میانه خوبی با شبکه های 

اجتماعی ندارند نیز در رادار سازمان های خیریه قرار دارند.
وقتی شما دنبال تعامل با مخاطب هدف هدف تان هستید، باید معیارهای 
متعددی را در نظر داشته باشید. اینکه بقیه برندها صرفا دنبال شبکه های 
اجتماعی با الگوهای دیجیتال هستند، رفتار شما در بازار را توجیه نخواهد 

کرد. پس حواس تان را جمع کرده و الکی بودجه تان را بر باد ندهید.
سخنپایانی

بازاریابی سنتی و دیجیتال دو روی یک سکه هستند و هر کدام مزایا و 
معایب خاص خود را دارند. کسب  و کارها باید با توجه به اهداف و نیازهای 

خود، از ترکیبی از این دو روش برای بازاریابی استفاده کنند.
ش��اید مباحث مورد بحث در این مقاله ای��ن تردید را در ذهن مخاطب 
ایج��اد کند که بازاریاب��ی دیجیتال اصا به درد نمی خ��ورد. خب در این 
صورت ش��ما نگاه یکس��ویه ای ماجرا دارید. اوضاع از جایی خراب می شود 
که بازاریاب ها خودشان را در دو قطبی میان دیجیتال مارکتینگ و الگوی 
کاسیک گرفتار می  بینند. یک رویکرد بهتر در این میان استفاده از مزایای 
هر کدام از آنها در جای خود اس��ت. اینطوری ش��ما با یک تیر چند نشان 

خواهید زد.
ب��رای مثال، یک کس��ب وکار کوچک می تواند از بازاریابی س��نتی برای 
افزای��ش آگاهی از برند خود و از بازاریابی دیجیتال برای جذب مش��تری 
استفاده کند. پس اصا نباید خودتان را به یکی از دو استراتژی مورد بحث 

محدود نمایید. 
م��ن و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات مورد بحث در 
این مقاله کمکی هرچند کوچک به شما برای آشنایی با بازاریابی کاسیک 
و مزایای آن کرده باشد. از اینجا به بعد این شما هستید که باید با سنجش 
موقعیت اقدام به اس��تفاده از یکی از الگوهای مورد بحث کنید. هرجا هم 
سوالی برای تان پیش آمد، ما در روزنامه فرصت امروز همیشه آماده کمک 

به شما هستیم. پس تعارف را کنار گذاشته و با ما در ارتباط باشید.
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اخبار

با حضور وزیر ارشاد؛
همایش مبلغان فاطمیه اوقاف در قم برگزار شد

قم- خبرنگار فرصت امروز: همایش بزرگ مبلغان اعزامی اوقاف در 
ایام فاطمیه، با حضور رئیس جامعه مدرسین و وزیر ارشاد در قم برگزار شد. 
به گزارش روابط عمومی اداره کل اوقاف و امور خیریه اســتان قم، همایش 
ســوگواره یاس نبوی ویژه مبلغان اعزامی ایام فاطمیه اوقاف در قم برگزار 
شــد. در این همایش، آیت الله سید هاشم حسینی بوشهری رئیس جامعه 
مدرســین حوزه علمیه قم، دکتر اسماعیلی وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی 
و حجت الاسلام عادل معاون فرهنگی سازمان اوقاف به عنوان مهمان ویژه 
سخنرانی کردند. در بخش نخســت، حجت الاسلام والمسلمین غلامرضا 
عادل طی سخنانی اظهار کرد: 4 هزار پرونده فعال تبلیغی در این سازمان 

تشکیل شده و 2500 نفر هم در استان ها که در مراکز حوزه های علمیه استانی تحصیل می کنند به عنوان مبلغ همکاری می کنند. وی ادامه 
داد: عمده فعالیت های تبلیغی اوقاف با محوریت بقاع متبرکه بوده و در هر مناسبت و در مناطق محروم هم بیش از 200 نفر از مبلغان اعزام 
می شوند که محل فعالیت آنها مساجد و حسینیه هاست. پس از آن محمد مهدی اسماعیلی وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی سخنرانی کرد. او 
گفت: اگر در فرمایشات رهبر معظم انقلاب دقت کنیم، ایشان از تابستان 1400 اصطلاح جدید »جهاد تبیین« را برای مأموریتی جدید در 
مقابله با بنگاه دروغ پراکنی و تحریف ایادی غرب مورد استفاده قرار داده اند، اینکه گذشته را همان طور که بوده به مردم بگوییم، مسیر طی شده 
را برای نسل دیروز و امروز به درستی ترسیم کنیم و آینده را آن طور که باید، بسازیم. با تاکید بر اینکه مجموعه های فرهنگی باید همه توان 
پای کار بیایند گفت: چتر انقلاب اسلامی، متصل به وحی و کلام الهی بوده و همه آزادی خواهان و عدالت خواهان و مسلمانان را زیر خود جمع 

می کند و این قدرت بسیج کنندگی سخن خداست که در نطق و کلام امامین انقلاب اسلامی هویدا شده است. 

مدیرعامل آب منطقه ای گیلان خبر داد؛
رفع تصرف آب بندان ۲۵ هکتاری در آستانه اشرفیه

رشت- مدیرعامل شرکت آب منطقه ای گیلان از رفع تصرف آب بندان 
25 هکتاری به ارزش 25 میلیارد تومان در شهرستان آستانه اشرفیه خبر 
داد. به گزارش خبرگزاری مهر، وحید خرمی با اعلام این خبر اظهار کرد: در 
راستای حفظ حقوق بیت المال و آزادسازی حریم و بستر رودخانه ها، انهار و 
کانال ها، برکه های طبیعی با شناسایی یک مورد از تصرف آب بندان صیقلده 
توسط افراد محلی واقع در روستای صیقلده از توابع شهرستان آستانه اشرفیه، 
که می توانست باعث اخلال در امر آبرسانی گردد، با پیگیری های حقوقی 
حکم رفع تصرف اخذ شد. مدیرعامل شرکت سهامی آب منطقه ای گیلان 
ضمن قدردانی از مقامات قضائی و انتظامی شهرستان آستانه اشرفیه افزود: 

با حکم مقام قضائی و همراهی نیروی انتظامی خدوم شهرستان، آب بندان مذکور به مساحت 25 هکتار و به ارزش 25 میلیارد تومان رفع 
تصرف گردید. وی با تاکید بر ضرورت محافظت از منابع خدادادی و استفاده صحیح از آن ضمن جلوگیری از تغییر کاربری ها، دخل و تصرف 
در اموال عمومی و حفظ موهبت الهی توسط متولیان امر بیان کرد: با توجه به شرایط اقلیمی و محدود بودن این سرمایه خدادادی، باید در 
زمینه حفظ آن کوشا باشیم. خرمی گفت: در راستای حفظ حقوق بیت المال از هیچ گونه تلاشی دریغ نمی کنیم و با سودجویانی که قصد 

تصرف انفال و بیت المال را داشته باشند، برخورد قانونی لازم انجام می شود.

با حضور مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان صورت گرفت؛
نشست هم اندیشی کمیته تالیف کنگره ملی ۲4 هزار شهید خوزستان در اهواز

اهواز - شبنم قجاوند:  نشست هم اندیشی کمیته تالیف و نشر کتاب 
کنگره ملی 24 هزار شــهید استان خوزســتان با حضور »مجید منادی« 
مدیرکل فرهنگ و ارشاد اســلامی خوزستان در اهواز برگزار شد. نشست 
هم اندیشی کمیته تالیف کنگره ملی 24 هزار شهید خوزستان در اهوازبه 
گزارش خبرنگار دفاع پرس از اهواز، نشست هم اندیشی کمیته تالیف و نشر 
کتاب کنگره ملی 24 هزار شهید استان خوزستان امروز با حضور »مجید 
منادی« مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان در اهواز برگزار شد. در 
این نشست »عبدالرحیم سوارنژاد« کارشناس ادبیات و انتشارات اداره کل 
حفظ آثار و نشر ارزش های دفاع مقدس خوزستان ضمن تحویل صد عنوان 

کتاب به کمیته تالیف کنگره، اظهار داشت: رسالت همه ما تولید محتوای فاخر در حوزه ایثار، جهاد و شهادت است. وی افزود: کنگره باید 
همه ظرفیت های ادبی، فرهنگی و هنری استان را به کار گیرد تا خروجی و ماحصل تولیدات آن ها در جامعه منتشر شود و تاثیر خود را بر 
نسل جوان بگذارد منادی نیز در این نشست از آمادگی فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان جهت هر گونه همکاری با کنگره خبر داد و گفت: 
کمیته تالیف باید همه رده های سنی به خصوص نوقلمان را در این رویداد بزرگ دخیل کند و همزمان با برگزاری کارگاه ها و دوره های آموزشی 
مقدمات حضور نویسندگان خلاق در این حوزه ارزشی را فراهم آورد. در پایان این نشست مقرر شد سی عنوان کتاب برجسته و شاخص استان 

توسط کارشناسان حوزه ادبیات مشخص و جهت معرفی بیشتر و بهتر از طریق کمیته تالیف در اختیار عموم قرار گیرند.

خانواده نفت ستاره خلیج فارس ساحل بندرعباس را پاکسازی کردند
بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: خانواده بزرگ نفت ستاره خلیج 
فارس با راه اندازی پویش ســلامت، ساحل پاک، اقدام به پاکسازی ساحل 
بندرعباس کردند. به گزارش روابط عمومی و بین الملل شرکت نفت ستاره 
خلیج فارس، خانواده بزرگ نفت ســتاره خلیج فارس با راه اندازی پویش 
ســلامت، ساحل پاک، اقدام به پاکسازی ساحل بندرعباس کردند. در این 
اقدام که با حمایت مدیرعامل شرکت نفت ستاره خلیج فارس به همت امور 
بانوان و خانواده این مجموعه عظیم نفتی اجرایی شد، خانواده بزرگ نفت 
ستاره خلیج فارس ساحل بوستان غدیر بندرعباس را عاری از زباله ساختند. 
در این همایش فرهنگی و ورزشی که با همراهی شهروندان بندرعباس در 

راستای مسئولیت های اجتماعی شرکت نفت ستاره خلیج فارس برگزار شد، علاوه بر پاکسازی ساحل، اجرای ورزش صبحگاهی و بازی های 
بومی و محلی و اهدای جوایز به حضار از اهم برنامه ها به شمار می رفت. شرکت نفت ستاره خلیج فارس همواره در راستای فرهنگ سازی 

حفظ محیط زیست تلاش می کند با اجرای برنامه های مختلف ارتقای نشاط شهروندی و حفظ سلامت خانواده ها را به بار نشاند.

1100 کیلومتر از راه های استان مرکزی برفروبی شد
اراک- فرناز امیدی:  برف اراکرئیس مرکز مدیریت راه های اداره کل 
راهداری و حمل و نقل جاده ای اســتان مرکزی از برفروبی 1100 کیلومتر 
از راه های استان خبر داد. میثم سیفوری رئیس مرکز مدیریت راه های اداره 
کل راهداری و حمل و نقل جاده ای اســتان مرکزی با اشاره به بارش برف 
در برخی محورهای استان و تماس های هموطنان برای اطلاع از وضعیت 
راهها اظهار کرد: در 24 ساعت گذشته ۹50 تماس تلفنی مردمی با سامانه 
141 مرکز مدیریت راه های اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان 
مرکزی برقرار شده است. به گفته وی از این تعداد تماس، 104 مورد ارتباط 
با کارشناسان مرکز مدیریت راه ها و ۸4۶ تماس به صورت ارتباط با تلفن گویا 

و استفاده از سایر خدمات هوشمند این سامانه بوده است. رئیس مرکز مدیریت راه های اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان مرکزی 
بیان کرد: بر اثر بارش برف در محورهای برفگیر و گردنه های کوهستانی از عصر روز گذشته تا صبح امروز عملیات برفروبی در یک هزار و 100 
کیلومتر باند از راه های استان انجام شده و همچنین 2۶0 تن مخلوط شن و نمک برای جلوگیری از یخ زدگی راه، در سطح جاده ها پخش شده 
است. سیفوری ادامه داد: بیشترین میزان بارش برف در محورهای مواصلاتی شهرستان های تفرش و شازند و خمین بوده و ۹۶ نفر راهدار از 

500 نیروی آماده باش سراسر استان مشغول برفروبی و برقراری تردد ایمن در راه ها بودند.

برگزاری مراسم کلنگ زنی سالن اجتماعات و پذیرایی چند منظوره آرامستان دارالسلام
اسلامشهر- سحر عمروانی -در دهمین هفته از اجرای طرح 
" اسلامشهر من" مراسم کلنگ زنی سالن اجتماعات و پذیرایی چند 
منظوره آرامستان دارالسلام برگزار شد. به گزارش مرکز ارتباطات 
شهرداری اسلامشهر، صبح امروز مراسم کلنگ زنی سالن اجتماعات 
و پذیرایی چند منظوره آرامســتان دارالســلام با حضور دادستان 
اسلامشهر، شهردار، رئیس و اعضای شورای اسلامی شهر، مدیران 
مناطق و روسای سازمان ها برگزار شد. گفتنی است این زیر ساخت 
ها در جهت افزایش امکانات رفاهی و خدماتی به شهروندان احداث 

خواهد شد.

اجرای ۳۵ هزار مترمربع آسفالت در منطقه ۲  شهرداری اصفهان 
اصفهان - فایزه مرادیان: مدیر منطقه 2 شــهرداری اصفهان از اجرای ۳5 هزار مترمربع آســفالت در منطقه 2 طی امسال خبر داد. به 
گزارش اداره ارتباطات رسانه ای شهرداری اصفهان، محمدرضا طبیبی با اعلام این خبر گفت: از ابتدای سال جاری تاکنون حدود ۳5 هزار 
مترمربع آسفالت برای ارتقای کیفی و بهسازی معابر در این منطقه استفاده شده است. او افزود: محله جاوان یکی از محله های مورد هدف 
آسفالت در منطقه 2 بوده که از ابتدای سال تا کنون ۸ هزار مترمربع آسفالت با هزینه ای بالغ بر 20 میلیارد ریال در این محله استفاده شده 
است. مدیر منطقه 2 شهرداری اصفهان با اعلام اینکه به زودی 5 هزار مترمربع آسفالت به منظور تکمیل ترمیم، لکه گیری و روکش آسفالت 
معابر محله جاوان اختصاص پیدا می کند، خاطرنشان کرد: همزمان با محله جاوان سایر محله های منطقه 2 از جمله محله بابوکان، برزان، آفاران، 

ولدان، مسکین، دهنو، بختیار دشت و رسالت نیز در دست اجرای آسفالت قرار دارند.

79 میلیون لیتر فرآورده نفتی مایع به نیروگاه علی آباد در استان گلستان ارسال شد
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان از ارسال 7۹ میلیون لیتر سوخت مایع به 
نیروگاه علی آباد خبر داد، گفت: با شروع فصل سرما به همه مصرف کنندگان توصیه می شود جهت ذخیره سازی سوخت دوم اهتمام ویژه 
داشته باشند.به گزارش روابط عمومی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان سید محمد حسینی، به تکمیل صددرصدی 
ظرفیت سوخت دوم نیروگاه علی آباد اشاره کرد و افزود علیبادخبرداد : با تمهیدات  انجام شده سوخت رسانی به نیروگاه ها  بمنظور تکمیل 
ظرفیت سوخت دوم آنان از ابتدای شهریور ماه سال جاری  آغاز  و تا پاپان فصل سرما ادامه خواهد داشت.وی ضمن اشاره به ارسال مستمر 
سوخت مایع به عنوان سوخت جایگزین جهت ذخیره سازی به نیروگاه بیان داشت: میزان ارسال نفتگاز طی هشت ماهه ابتدای سال جاری، 
7۹ میلیون لیتر بوده است.حسینی همچنین اتخاذ سیاستهای مطلوب سوخت رسانی بخصوص سوخت جایگزین به نیروگاه ها را یکی از 
اقدامات مطلوب در راستای مسئولیت اجتماعی این شرکت عنوان کرد.نیروگاه حرارتی علی آباد کتول با ۶ واحد گازی و ظرفیت 1014 مگا وات 

در استان گلستان مشغول به فعالیت می باشد.

پیشنهاد افزایش اعتبارات راه و شهرسازی در دور دوم سفر رئیس جمهور به گلستان
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: رئیس شورای هماهنگی امور راه و شهرسازی گلستان گفت: با توجه به حجم و اهمیت بالای پروژه های 
حوزه راه و شهرسازی در گلستان، پیشنهاد افزایش اعتبارات مصوب در دور دوم سفر هیات دولت به استان از جانب شورای هماهنگی امور راه 
و شهرسازی گلستان مطرح شده و در دست بررسی است.به گزارش اداره ارتباطات و اطلاع رسانی راه و شهرسازی گلستان، مهندس مهدی 
ملک، مدیرکل و رئیس شورای هماهنگی امور راه و شهرسازی استان اظهار کرد: در روزهای آتی آیت الله سید ابراهیم رئیسی با همراهی هیات 
دولت و همچنین دکتر مهرداد بذرپاش وزیر راه و شهرسازی در روزهای آتی به گلستان سفر می کند.وی افزود: در دور اول سفر هیات دولت 
به استان گلستان 11 پروژه در حوزه راه و شهرسازی به تصویب رسید.مهندس ملک ادامه داد: با توجه به مصوبات خوب دور اول سفر هیات 
دولت به گلستان، پیش بینی می شود در دور دوم نیز مصوبات خوبی سهم حوزه راه و شهرسازی شود.مدیرکل راه و شهرسازی گلستان افزود: 
با توجه به حجم و اهمیت بالای پروژه های حوزه راه و شهرسازی در گلستان، پیشنهاد افزایش اعتبارات مصوب در دور دوم سفر هیات دولت 
به استان از جانب شورای هماهنگی امور راه و شهرسازی گلستان مطرح شده و در دست بررسی است.وی در انتها گفت: بدیهی است که این 

افزایش اعتبار تاثیر مثبتی بر توسعه استان در حوزه راه و شهرسازی خواهد داشت.

اصفهان - فایزه مرادیان: کار کاشت نهال در کمتر از20روز از آیین کلنگ 
زنی طرح درختکاری؛ یک اقدام جهادی دیگر در پتروپالایش اصفهان است

بــا تلاش جهادی در هلدینگ پتروپالایش اصفهان طرح کاشــت نهال در 
۳00هکتار از اراضی پالایشــگاه اصفهان با حضور مسئولان استانی در 17اذر 

ماه انجام شد.
معاون منابع انســانی و توسعه مدیریت و مدیر روابط عمومی و بین الملل 
از اجرای طرح کاشت بذر بادام اسکوپاریا با حضور گروه های مردمی وکنگره 
۶0 در 17آذر ماه در این شرکت خبر داد و گفت: با حضور مسئولان استانی و 
شهرستان شاهین شهر آئین کاشت بذر درخت بادام اسکوپاریا در ۳00هکتار از 

اراضی پالایشگاه اصفهان که گود برداری شده است انجام شد.
محمد ده بیدیان، با اشاره به اینکه ۳00هکتار از ضلع شمال غربی پالایشگاه 
در پشت نیروگاه اصفهان در طول 20 روز گود برداری شده و آماده کاشت بذر 
است افزود: حدود 150نفر از گروه های مردم نهاد روز جمعه 17 آذرماه در آیین 
درختکاری پتروپالایش اصفهان از ساعت 7صبح حضور یافتند و این عملیات 
انجام شد . وی ادامه داد: در طرح مردمی کاشت یک میلیارد درخت که در طول 
4سال باید اجرایی شود سهم استان اصفهان کاشت 20میلیون درخت است که 

سهم هلدینگ پتروپالایش اصفهان 1000هکتار درختکاری است.
ده بیدیان با اشــاره به اینکه درخت بادام اسکوپاریا مطابق با اقلیم منطقه 

اســتان اصفهان انتخاب شده و توسط بارندگی نیاز آبی اش برطرف می شود 
افزود: طرح کاشت درخت در یکهزار هکتار از اراضی پتروپالایش اصفهان باید 
تا سال 1405 اجرایی شود و اراضی در نظر گرفته شده دراین طرح شمال غربی 

پالایشگاه و از محل چشمه لادوزخ تا جهاد آباد می باشد.
معاون منابع انسانی و توسعه مدیریت هلدینگ پتروپالایش اصفهان ادامه 
داد: طبق توافق های انجام شده با اداره کل منابع طبیعی استان تا پایان امسال 
۳00هکتار کاشــت بذر بادام اسکوپاریا توسط گروه های مردم نهاد انجام می 
شــود البته تا 10روز دیگر فرصت برای کاشت بذر باقی نیست که باید هرچه 

ســریعتر این کار انجام شود تا سه وعده آبیاری غرقابی برای آن انجام شود و 
مابقی این کاشت باید تا سال 1405به اتمام برسد.

وی تاکید کرد: اگر چه در قالب تفاهم نامه با اداره منابع طبیعی قرار بود که 
کاشت نهال در عرصه ۳00 هکتاری پالایشگاه اصفهان تماما توسط اداره منابع 
طبیعی انجام شود ، اما به دلیل اینکه این کار زمانبر خواهد بود ما تا یک هفته 
دیگر با استفاده از توان نیرو های فضای سبز پترو پالایش اصفهان تمامی ۳00 

هکتار را بذر کاری خواهیم کرد.
ده بیدیان افزود: برای کاشــت 1000 هکتار جنگل کاری در پتروپالایش 
اصفهان 2 تن بذر بادام اسکوپاریا نیاز است که همه این بذر ها را اداره منابع 

طبیعی استان اصفهان به ما تحویل خواهد داد .
وی به این مسئله اشاره داشت، قرار بود که ابتدا ۳00 هکتار درختکاری در 
پالایشگاه اصفهان انجام شود و مابقی تعهد 1000 هکتاری در بخش دیگری 
از اصفهان انجام شود اما به جهت توجه پتروپالایش اصفهان به محیط زیست 

تمامی عرصه هزار هکتاری در پالایشگاه اصفهان انجام خواهد شد.
مدیــر روابط عمومی و بین الملل هلدینگ پتروپالایش اصفهان، همچنین 
با اشاره به اینکه اعتبار در نظر گرفته شده برای این طرح 500میلیون تا یک 
میلیارد تومان اســت افزود: هلدینگ پتروپالایش اصفهان آمادگی دارد که در 

این زمینه بیشتر از این میزان هم هزینه کرده و اقدام به کاشت نهال نماید.

اهواز - شــبنم قجاوند: آئین رونمایی از پوستر نخستین جشنواره بین 
المللی »فیلم،تئاتر اهواز«با حضور محمد مهدی اسماعیلی وزیر فرهنگ و ارشاد 

اسلامی برگزار شد.
آئین رونمایی از پوستر اولین دوره جشنواره بین المللی »فیلم،تئاتر اهواز« 
با شــعار »ایران تئاتر صلح و دوستی« با حضور محمد مهدی اسماعیلی وزیر 
فرهنگ و ارشاد اسلامی،سید محمد هاشمی قائم مقام وزیر فرهنگ و ارشاد 
اسلامی، ابراهیم متینیان رئیس مجمع نمایندگان استان خوزستان، سید کریم 
حســینی نماینده اهواز در مجلس شــورای اسلامی، مجید منادی مدیر کل 

فرهنگ و ارشاد اسلامی استان خوزستان،
محمد یاقوت پور رئیس انجمن هنرهای نمایشی استان خوزستان ،سعید 
نگراوی دبیر اولین جشــنواره بین المللی »فیلم،تئاتر اهواز«، حمید سالاروند 
رئیس انجمن هنرهای نمایشــی اهواز ،محمود بهرامی مشاور دبیر، مرتضی 
منصوری مدیر امور بین المللی، احمد انصاری مســول هماهنگی جشنواره و 

جمعی از هنرمندان استان خوزستان در دفتر وزیر ارشاد برگزار شد.
وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی بر حمایت از برنامه های جریان ساز و ابتکاری 
هنرمندان خوزستان تاکید و  از فعالیتهای هنرمندان این استان در رویدادهای 
گوناگون تقدیر کرد. در این دیدار مجید منادی مدیرکل ارشــاد خوزستان با 
اشاره به ظرفیت های فرهنگی استان گفت: خوزستان استانی است که همواره 

در ابعاد گوناگون تمدنی، فرهنگی و انقلابی پیشگام بوده و میراث تمدنی در 
کنار فرهنگ دفاع مقدس و میزبانی مردم در اربعین حســینی از این دست 
اســت. وی به رویداد ابتکاری و بین المللی فیلم تئاتر با محوریت شهید حاج 
قاسم سلیمانی اشاره کرد که پیش از این نیز بانظر مثبت وزیر محترم برنامه 

ریزی و اجرایی شده است. 
مجید منادی مدیر کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان خوزستان در مورد 
نحوه شکل گیری این جشنواره گفت: خوزستان تنها فقط به خاطر  صنعت 
نفت و فولاد مطرح نیست بلکه هنرمندان صاحب نام و ایده دارد که همواره در 

تمام رویدادهای فرهنگی و هنری کشور موفق ظاهر میشوند.

مجید منادی با بیان جمله ای از سردار شهید حاج قاسم سلیمانی مبنی بر 
این که  مقاومت و پایداری ما برای ایجاد صلح در جهان اســت و این موضوع 
دست مایه و محوریتی برای برپایی این جشنواره شد که با طراحی هنرمندان 

استان برای اولین بار در کشور به صورت بین المللی برگزار میگردد.
در ادامه ســعید نگراوی دبیر جشــنواره در مورد نحوه برگزاری این رویداد 
گفت: این جشنواره تحت عنوان اولین جشنواره بین المللی »فیلم،تئاتر اهواز« 
با شعار ایران ، تئاتر ، صلح و دوستی در اسفندماه به مدت یک هفته در شهر 
اهواز و هم زمان در چهار شهر استان خوزستان و مراکز استانها و چند شهر در 

دیگر استانها برگزار می شود.
ســعید نگراوی ادامه داد: بــا رایزنی هایی صورت گرفته تعــداد زیادی از 
کارگردانان و هنرمندان داخلی و خارجی ضمن استقبال از این رویداد آمادگی 
خود را جهت حضور و شرکت در این جشنواره اعلام کردند. وی افزود از دیگر 
اهداف این جشنواره ایجاد بازار جهانی تئاتر و گسترش و تبادل فرهنگی با دیگر 
کشــورها است. محمد مهدی اسماعیلی وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی ضمن 
استقبال از این جشنواره بر گسترش و اجرای درست آن تاکید کرد و برای هر 

چه بهتر برگزار شدن آن قول همکاری داد.
در پایان این نشست از پوستر نخستین جشنواره بین المللی »فیلم،تئاتر،اهواز« 

توسط آقای اسماعیلی رونمایی و امضا شد.

آذربایجان شــرقی - ماهان فلاح: مدیرکل صنعــت، معدن و تجارت 
آذربایجان شرقی گفت: بر اساس گزارش مرکز آمار کشور، سهم ارزش افزوده 
بخش صنعت و بخش معدن )بدون احتســاب معادن نفــت و گاز( و بخش 
بازرگانی )عمده فروشی، خرده فروشی و تعمیر وسایل نقلیه( در تولید ناخالص 

داخلی استان ) GDPR ( ۶0 درصد می باشد.
محمدجعفر عظمائی با اعلام این خبر افزود: گزارش مرکز آمار همه ساله در 
قالب حسابهای منطقه ای تهیه می گردد و نتایج آن بیانگر سهم ۶0 درصدی 
بخش صنعت و معدن و تجارت استان از تولید ناخالص داخلی استان از محل 
ارزش افزوده ایجاد شــده است و نشان از اهمیت بالای این بخش در اقتصاد 

استان می باشد.
وی ادامه داد: بر این اساس، سهم ارزش افزوده بخش صنعت در ارزش افزوده 
بخش صنعت کشور نیز حدود 7 درصد است که از سهم  سرانه جمعیت استان 
بالاتر بوده و حاکی از صنعتی بودن و سابقه صنعتی استان در کشور می باشد 
و رشد متوسط ارزش افزوده بخش صنعت استان بالاتر از رشد متوسط ارزش 

افزوده کشوری است که نشان ایجاد ارزش افزوده بالاتر در بخش صنعت استان 
در مقایسه با کشور می باشد.

عظمائی با اشــاره به نقش ویژه صنایع سبک و سنگین در رشد اقتصادی 

اســتان گفت: صنایع پتروشیمی، پالایشگاه و همچنین صنایع مهمی مانند 
شرکت های ایدم، چرخشگر، ماشین سازی و تراکتورسازی و همچنین صنایع 
فولادی متعدد که به عنوان پیشانی صنعت استان و حتی در برخی از مواقع 

صنعت کشور قلمداد می شود؛ برای استان بسیار حائز اهمیت هستند.
وی بــا بیان این که در آذربایجان شــرقی 5۹ شــهرک و ناحیه صنعتی 
وجود دارد، افزود: وجود زیرســاخت های مناسب در بخش تولید موجب شده 
آذربایجان شرقی از انتخاب های اول سرمایه گذاران برای شروع به فعالیت های 

صنعتی و معدنی باشد.
مدیرکل صمت استان با تاکید بر این که عمده سرمایه گذاری بخش صنعت 
در آذربایجان شرقی مربوط به بخش خصوصی است؛ تصریح کرد: برای حفظ 
جایگاه موثر استان در اقتصاد کشور ضروری است حمایت های مالی و بانکی از 

صنایع برای تامین سرمایه در گردش واحدهای تولیدی انجام شود.
هم اکنون در استان آذربایجان شــرقی نزدیک به چهار هزار و 400 واحد 

صنعتی در حال فعالیت هستند.

آذربایجان شــرقی - ماهان فلاح: معاون راهداری مدیرکل راهداری و 
حمل و نقل جاده ای آذربایجان شرقی گفت: در 24 ساعت گذشته به 25 خودرو 
گرفتار در برف در محورهای ارتباطی اســتان کمک رســانی شد و 12 نفر از 

رانندگان و مسافران نیز در راهدارخانه ها اسکان داده شدند.
غلامرضا رســول زاده، با بیان اینکه برای اجرای عملیات راهداری زمستانی 
و برف روبی راه های استان 570 تن مخلوط شن و نمک استفاده شده است، 
افزود: در زمان کنونی تمامی راه های شریانی، اصلی و فرعی استان باز است و 

تردد در آن ها جریان دارد.
وی با بیان اینکه به دنبال بارش برف شــب گذشــته، یــک  هزار و ۸70 
کیلومتر - باند از راه های استان از سوی گروه های راهداری، برف روبی و نمک 
و شــن پاشی شد، اظهار کرد: بیشترین میزان برف روبی از سوی راهداران در 
مسیرهای آزادراه تبریز - زنجان، اهر، مرند، بستان آباد، سراب، هریس، جلفا و 

تبریز انجام شده است.
رسول زاده، با بیان اینکه راه های تحت پوشش برف روبی استان بیش از 14 
هزار کیلومتر و تعداد نقاط کوهستانی برف گیر ۳۸ نقطه است، ادامه داد: اداره 

کل راهداری و حمل و نقل جاده ای اســتان در راستای وظایف ذاتی خود با 
بسیج همه جانبه همکاران و بکارگیری تمامی امکانات و استقرار در مسیرهای 
حوزه استحفاظی و افزایش گشــت های راهداری به ویژه در راه های پرتردد 

نسبت به خدمات رسانی به مترددین جاده ها اقدام خواهد کرد.
وی با اشاره به آماده سازی و تجهیز راهدارخانه ها در راه های اصلی و فرعی 
جهت امدادرسانی و خدمات به موقع به مسافران و کاربران راه ها، یادآور شد: 
در این راستا آماده همکاری و تعامل با مسوولان استانی و شهرستانی، نیروهای 
انتظامی و پلیس راه، هلال احمر و سایر نیروهای امدادی برای افزایش ایمنی 

عبور و مرور هستیم.
رسول زاده، افزود: شماره تلفن گویای 141 نیز آماده پاسخگویی 24 ساعته 
به رانندگان و مسافران در خصوص وضعیت راه ها و شرایط آب و هوایی است 
و ترددکنندگان جاده ها می توانند از طریق اپلیکیشــن 141 و وب ســایت 

www.141.ir از وضعیت آب و هوایی جاده ها اطلاع کسب کنند.

اراک- فرناز امیدی:  چهاردهمین دوره مســابقات فوتســال سراســری 
پیشکســوتان وزارت نیرو در شهر گل ایران، شهرســتان محلات به کار خود 
پایان داد. دبیر شورای مرکزی ورزش وزارت نیرو در آیین اختتامیه این دوره از 
مسابقات گفت: توسعه، ترویج و نهادینه سازی ورزش همگانی در کشور ضروری 
است. مالک حسین زاده با اشاره به فرمایشات مقام معظم رهبری افزود: هزینه 
کردن برای ورزش اسراف نیست بلکه نوعی سرمایه گذاری است. وی بیان کرد: 
هدف وزارت نیرو توسعه ورزش همگانی و توجه به سلامت همکاران و خانواده 
های آنان اســت. حسین زاده با اشــاره به رسالت عظیم و سنگین صنعت آب 
و برق جهت خدمات رســانی بی وقفه به مردم عزیز کشــورمان،افزود: در این 
بازی ها ،برنده و بازنده نداریم قهرمان واقعی ما همه متخصصان و سختکوشان 
صنعت آب و برق در کشورمان هستند که با کار جهادی  در حال ارائه خدمات 
مســتمر به مردم هستند. وی ســلامت همکاران وزارت نیرو را از دغدغه های 
اصلی این وزارتخانه عنوان کرد و افزود: بسیاری از بیماری های جسمی و روانی 
در کشور ناشی از عدم توجه به ترویج مسئله ورزش همگانی است. حسین زاده 
از همه مسئولان استانی و شهرستان محلات به دلیل میزبانی شایسته برگزاری 

چهاردهمین دوره مسابقات فوتسال پیشکسوتان وزارت نیرو تقدیر کرد. رئیس 
شورای انسجام بخشی مدیران عامل وزارت نیرو در استان مرکزی ضمن تقدیر از 
مسولان کشوری، استانی و شهرستان محلات در برگزاری این دوره از مسابقات 
گفت: طی این 7روز ، ورزشکاران با اخلاق وزارت نیرو،با رقابت های تنگاتنگ و 

دوستانه در کنار هم در مسابقات شرکت کردند.  محمود محمودی گفت:امیدواریم 
توانسته باشیم خاطره خوبی برای ورزشکاران از حضور در شهرستان محلات به 
ارمغان آورده باشیم. وی با اشاره به نقش ورزش در افزایش بهره وری و سلامت 
کارکنان ،گفت: صنعت آب و برق همواره زمینه ساز برنامه های ورزشی بوده است. 
محمودی ارائه خدمات آب و برق به مردم را بزرگترین سرمایه کارکنان وزارت 
نیرو دانســت،که به صورت جهادی و با تلاش شبانه روزی  و به صورت لحظه 
ای در خدمات رسانی به مردم از هیچ کوششی دریغ نمی ورزند. رئیس انجمن 
فوتسال وزارت نیرو گفت: این دوره مسابقات فوتسال پیشکسوتان وزارت نیرو، با 
حضور و مشارکت ۳00 ورزشکار در قالب 2۳ تیم به میزبانی شرکت توزیع نیروی 
برق استان مرکزی از 1۶ تا 2۳ آذر ماه سال جاری در شهرستان محلات برگزار 
شد. علی نصر آبادی افزود: طی بازه  زمانی هفت روزه، 4۹ مسابقه فوتسال بین 
تیم های شرکت کننده برگزار شد که با قهرمانی هیئت ورزشی صنعت آب و برق 
استان البرز به پایان رسید. در این دوره از مسابقات ورزشی، به ترتیب تیم هیئت 
ورزشــی صنعت آب و برق استان  البرز، تیم استان های  اصفهان و آذربایجان 

شرقی به  ترتیب مقام اول تا سوم را کسب کردند.

توجه پتروپالایش اصفهان به محیط زیست؛

 در مرحله اول جنگل کاری ۳00هکتاری را در این شرکت رقم زد 

وزیر فرهنگ از پوستر اولین جشنواره بین المللی »فیلم،تئاتر اهواز« رونمایی کرد

مدیرکل صنعت، معدن و تجارت آذربایجان شرقی: 

سهم حوزه صمت در تولید ناخالص داخلی استان ۶0 درصد است

معاون راهداری مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان:

ماموران راهداری آذربایجان شرقی به ۲۵ خودرو گرفتار در برف کمک رسانی کردند

چهاردهمین دوره مسابقات فوتسال سراسری پیشکسوتان وزارت نیرو 
به میزبانی محلات به کار خود پایان داد

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: امام جمعه تبریز 
خواستار توجه ویژه و تقویت فوتبال آذربایجان شرقی شد 
و گفت: احیای تیم ماشین سازی و رعایت عدالت در بازی 
های تراکتور ، مهم ترین مطالبه فوتبال دوستان نجیب 

تبریزی است.
آیت الله سیدمحمدعلی آل هاشم در دیدار با تاج رئیس 
فدراسیون فوتبال کشور به اهمیت اخلاق ورزشی اشاره 
کــرد و گفت: یک روی ورزش برد و روی دیگرش باخت 
اســت و نباید ورزش تحت تاثیر عوامل حاشــیه ای قرار 
گیــرد و آنچه باید هم برای ورزشــکاران و هم هواداران 
تیم ها مهم باشــد، رعایت اخلاق و ادب است. وی گفت: 
اهمیت اخلاق مداری در ورزش از جمله در استادیوم های 
فوتبال باید در اولویت مسئولان قرار گیرد و ورزشگاه ها 
باید محیطی فرهنگ ساز و محلی سالم و امن برای تخلیه 
انرژی و هیجانات جوانان باشد، سلامت اخلاقی میادین 
فوتبال می تواند زمینه ســاز حضور پرتعداد تماشاگران 
باشــد. آیت الله آل هاشم با بیان اینکه فوتبال با فرهنگ 
و اجتماع رابطه مســتقیم دارد و می تواند باعث رشــد 
فرهنگی و نشاط جامعه شود، گفت: استادیوم های فوتبال 
می تواند محلی برای اشاعه عقاید و ارزش های متعالی در 
جامعه باشد. نماینده ولی فقیه در آذربایجان شرقی گفت: 
فوتبال همچون زندگی، دارای جنبه های فردی و جمعی 
است و همه اینها روی یک مسئله مهم استوار است و آن 

نهادینه شدن نگاه عدالت محور در فوتبال کشور است.
وی گفت: اگر فدراسیون بتواند در ذهن تماشاگر فوتبال 
جا بیندازد که کل تیم شــهرهای کشور فرقی ندارد، آن 
وقت انسجام اجتماعی رشد خواهد کرد. اگر فدراسیون 
بنا به هر دلیل چه سهوی و چه عمدی نتواند، آن کاراکتر 
عادلانه را در خودش بوجود بیاورد، هر تصمیم آن چه در 
سطوح کلان مانند تصمیمات فدراسیون و چه تصمیمات 
خــرد بمانند، روز برگــزاری و داوری بازی ها، با واکنش 

تماشاگر مواجه می شود.

آیت الله آل هاشــم گفت: باید توجه داشت که عدالت 
همواره بســتر توسعه و پیشرفت در همه زمینه هاست، 
اگر در فوتبال به دنبال توسعه و پیشرفت و رها شدن از 
فوتبال 2 قطبی هست، علاجش نگاه عدالت محور به تیم 

های کل شهرهای ایران اسلامی است.
نماینده ولی فقیه در استان تاکید کرد: نباید شرایطی 
بوجود بیاید که فوتبال بجای ایجاد نشــاط اجتماعی به 
ســرخوردگی منجر شــود و این جز با اجرای عدالت در 

فوتبال در همه سطوح محقق نخواهد شد.

وی با تاکید بر ضرورت احیای تیم فوتبال ماشین سازی 
تبریز که جزو برندهای شاخص و تیم های اصیل، قدیمی 
و محبوب فوتبال ایران اســت، گفت: عدالت در تعیین 
روزهای بازی تیم تراکتور در روزهای آخر هفته و تعطیل، 

مطالبه طرفداران پرشور این تیم است.
آل هاشم در بخش دیگری از سخنان خود تقویت تیم 
ملی فوتبال را متذکر شــد و گفــت: موفقیت تیم ملی، 
باعث خرسندی، افزایش غرور ملی و اتحاد و انسجام ملی 
ایرانیان اســت. امام جمعه تبریز همچنین با یادآوری از 
نسل طلایی فوتبال تبریز در جام جهانی ۹۸ گفت: نقش 
بازیکنان آذری در تیم ملی فوتبال کم شده است و توجه 
به لیگ استانی، فوتبال محلات و بازیکنان تیم های پایه 
رده هــای نوجوانان، جوانان و امید می تواند باعث ظهور 
نســل طلایی دیگری از فوتبالیست های تبریزی شود و 
درب تیم های ملی برای حضور بازیکنان شایسته فوتبال 
آذری همچنان باز باشــد. آل هاشــم در پایان به حضور 
چندین باره خود در ورزشگاه های تبریز جهت تماشای 
بازی های تیم های تراکتور، مس و ماشین سازی در لیگ 
برتر، لیگ قهرمانان آسیا و لیگ برتر فوتسال اشاره کرد 
و نجابت هواداران تیم های تبریزی را مثال زدنی دانست 
و افزود: عشق به فوتبال در بین تبریزی ها یک ظرفیت 
خوب است که باید توسط فدراسیون فوتبال قدر دانسته 

شود.

در دیدار با تاج رئیس فدراسیون فوتبال؛

آل هاشم خواستار توجه ویژه و تقویت فوتبال آذربایجان شرقی شد
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نویسنده:علیآلعلی
عرضه محصولات در خرده فروش��ی های اینترنتی برای 
خیلی از کارآفرینان پایان مسیر فروش محسوب می شود. 
انگار که مشتریان باید همیشه خرید آناین را به هر شیوه 
دیگری ترجیح داده و مستقیم هم سراغ خرید محصولات 
یک برند خاص بروند. اگ��ر کمی واقع بینانه به ماجرا نگاه 
کنیم، خیلی وقت ها مش��تریان حوصله سفارشات آناین 
را ندارن��د. به عاوه، خرید حض��وری حس و حال بهتری 
ب��ه آدم می دهد. با این حس��اب طبیعی اس��ت هنوز هم 

خرده فروشی های سنتی بازار حسابی داغی داشته باشند.
بس��یاری از کارآفرینان فکر می کردند خرده فروشی های 
کاس��یک مثل تارگت همی��ن امروز و فردا ورشکس��ت 
می شوند. با این حال حتی موج شدید کرونا هم نتوانست 
حریف این مدل کسب و کارها شود. خب حتما یک دلیلی 
دارد که خرده فروش��ی های س��نتی دهه هاست همچنان 

محبوب مشتریان هستند. 
مس��ئله ای که موض��وع اصلی این مقاله را ش��کل داده، 
نقل مکان کس��ب و کارها از عرضه صرف محصولات شان 
در خرده فروش��ی های آناین به س��وی خرده فروشی های 
کاسیک است. اشتباه نکنید، ما در این مقاله قصد نداریم 
ش��ما را قانع کنیم تا یکی از این دو مدل را انتخاب کنید. 
در عوض به نظر ما رمز موفقیت شما در استفاده از همزمان 
از هر دو مدل اس��ت. پس باید دست به کار شده و به طور 

همزمان از هر دو آنها استفاده کنید. 
بی ش��ک خیلی از ش��ما درب��اره عرضه محص��ولات در 
فروشگاه های آناین مثل آمازون اطاعات زیادی دارید. با 
این حال وقتی صحبت از فروش محصولات به طور عادی 
از طریق خرده فروش��ی های کاس��یک می شود، کار کمی 
دش��وار خواهد شد. این درس��ت همان جایی است که ما 
قصد داریم مثل یک دوست صمیمی به کمک تان آمده و 

مشکات را یکی پس از دیگری حل کنیم. 
شما در این مقاله یاد می گیرید چطور محصولات تان را 
به طور درس��ت و اصولی در فروشگاه های حضوری عرضه 
کنید. اگرچه تمرکز ما بر روی خرده فروش��ی های بزرگی 
مثل تارگت یا به طور کلی فروشگاه های زنجیره ای است، 
اما شما می توانید از این تکنیک ها برای عرضه محصول تان 

در هر فروشگاهی استفاده کنید. 
گاماول:شناختزمانمناسببرایورودبهفروش

حضوری
خرده فروشی های سنتی براساس روش عرضه محصولات 
به ش��یوه غیردیجیتال فعالیت می کنند. در این الگو مثل 
خاط��رات بچگی همه ما یک چرخ بزرگ در میان اس��ت 
که خانواده ها براساس نیازشان آن را با محصولات مختلف 
فروش��گاه پر می کنند. بعد ه��م احتمالا چند دقیقه ای در 
ص��ف صندوق پرداخت معطل ش��ده و نهایت��ا روانه خانه 

می گردند. 
اگ��ر بخواهیم منطقی به ماجرا نگاه کنیم، خرید آناین 
مزایای بس��یار بیشتری در مقایسه با شیوه سنتی دارد. در 
این روش شما به جای اینکه پول تان را صرف حمل و نقل 
تا محل فروش��گاه کنید، راحت روی مبل راحتی تان تکیه 
داده و با چند کلیک سفارش��ات تان را ثبت می کنید. البته 
این تمام ماجرا نیست. مثا درباره محصولات مثل کفش 
یا س��اعت، امتحان حضوری محصول ایده بس��یار خوبی 
خواه��د بود؛ چراکه به ش��ما فرصت کافی برای مقایس��ه 
محصولات مختلف خواهد داد. این در حالی است که خرید 
محصولاتی مثل پوش��اک به شیوه آناین معمولا رضایت 
کمتری از سوی مخاطب به همراه دارد. پس طبیعی است 

که مشتریان همچنان از خرید سنتی استقبال کنند. 
نکت��ه کلیدی که در ای��ن بخش باید آوی��زه گوش تان 
کنید، شناخت زمان مناسب برای ورود به بحث همکاری 
با خرده فروش��ی های سنتی اس��ت. خب تا وقتی شما در 
س��طح محلی فعالیت دارید، خب��ری از این نکات نخواهد 
ب��ود. این امر به ش��ما کمک می کند تا ب��دون درگیری با 

خرده فروشی های بزرگ کارتان را جلو ببرید. 
راس��تش را بخواهید، تا وقتی کس��ب و کار ش��ما هنوز 
خیلی پا نگرفته، اصا لازم نیست سراغ خرده فروشی های 
بزرگ بروید. این امر فقط دردسرهای اداری شما را بیشتر 
خواهد کرد. در عوض س��عی کنید تا کمی جا پای تان در 
بازار محکم ش��ود، سپس سراغ تعامل با مخاطب هدف در 

قالب فروشگاه های زنجیره ای بروید. 
یکی دیگر از معیارهای کلیدی که باید به دقت ارزیابی 
کنید، مس��ئله مربوط به توانایی تولیدتان اس��ت. بی شک 
عرض��ه محصولات در خرده فروش��ی های مختلف نیازمند 
تامین محصولات به ش��یوه ای متفاوت است. بنابراین اگر 
در این حوزه مهارت لازم را کس��ب نکرده باشید، کارتان با 

مشکات اساسی رو به رو خواهد شد. 
متاسفانه بسیاری از کس��ب و کارها حتی قبل از اینکه 
کارش��ان به تولید انبوه محصولات برس��د، سراغ همکاری 
با خرده فروش��ی های بزرگ می روند. در این صورت شاید 
محصول تان راهی به سوی بازارهای مختلف پیدا کند، اما 
در صورت ناتوانی در تامین محصولات برای خرده فروشی ها 
حسابی جریمه خواهید شد؛ چراکه فروشگاه های زنجیره ای 
نیاز دارند تا همیش��ه محصولات تان را س��ر وقت تحویل 
مشتری دهند. حالا اگر در این میان یکهو شما محصول تان 

کم بیاید، پای اعتبار طرف مقابل وسط خواهد بود. 
گامدوم:شناساییمزیترقابتیمحصول

چه چیزی محصول شما را در مقایسه با بقیه نمونه های 
موجود در بازار متمایز جلوه می دهد. بس��یاری از کس��ب 
و کارها برای اینکه شانس��ی در بازار داش��ته باشند، دنبال 
اس��تفاده از آخرین تکنولوژی روز دنی��ا یا کاهش قیمت 
نهایی محصول هس��تند. این در حالی است که برندهایی 
مثل تسا یا اپل همیشه دنبال این اهداف خاص نمی روند. 

در عوض محصول ش��ان را ط��وری متمای��ز از رقبا جلوه 
می دهند که مشتریان ناخودآگاه جذب شان شوند. 

اگر ش��ما مزیت رقابتی محصول ت��ان را به خوبی مورد 
شناس��ایی قرار داده باشید، خیلی راحت فرصت اثرگذاری 
بر روی مشتریان را پیدا می کنید. خب مشتریان در بازار به 
دنبال محصولی هستند که در مقایسه با نمونه های مشابه 

امکانات بیشتری ارائه دهد.
شاید فکر کنید ماموریت خطرناک شناسایی مزایای یک 
محصول تماما برعهده مش��تریان یک برند است. خب در 
این صورت شما باید کمی هم که شده وضعیت تان را تغییر 

دهید؛ چراکه مش��تریان اصا حوصله چنین بازی هایی را 
ندارند. به زبان خودمانی، این شما هستید که باید مزایای 
محصولات تان را به طور دقیق و کاما س��اده به مشتریان 
توضیح دهید. وگرنه کس��ی حوصله ماجراجویی در میان 

هزاران محصول مشابه را ندارد. 
اش��تباه بس��یاری از کس��ب و کارها، وقتی پای شان را 
در حوزه خرده فروش��ی س��نتی می گذارند، همین مسئله 
است. مشتریان وقتی دنبال خرید حضوری هستند، فقط 

ظاهر محصولات را با هم مقایس��ه خواهند کرد. این امر به 
آنها کمک می کند تا با مقایس��ه ظاهری س��اده وضع شان 
را بهبود بخش��ند. البته از طرف تولیدکنندگان این اتفاق 
دست کمی از فاجعه ندارد؛ چراکه گاهی اوقات ویژگی های 
یک محصول اصا در ظاهرش نمایان نیست. اینجاست که 
شما باید دست به کار ش��ده و ویژگی های محصول تان را 
مو به مو توضیح دهید. فقط در این صورت شانس��ی برای 

اثرگذاری بر روی مشتریان برای تان باقی خواهد ماند. 
توضی��ح ویژگی ها یا مزیت رقابت��ی یک محصول نباید 
خیل��ی طولانی باش��د. مثا یک ایده خ��وب در این میان 
تهیه بروش��ورهای ویژه و ارائه آنها به فروشندگان در غرفه 
فروش��گاه های زنجیره ای اس��ت. اینطوری فروشنده های 
موردنظر می توانند در قالب پیش��نهاد محصول شما را به 
مشتریان معرفی کرده و کمی هم درباره مزایای آن حرف 

بزنند. ماجرا جالب شد، نه؟
گامسوم:بستهبندیعالی

بس��یاری از کس��ب و کارها برای اینکه محصول شان را 
پرفروش کنند، دنبال بس��ته بندی حرف��ه ای می روند. این 
نکته در فروش آناین چندان مهم نیست؛ چراکه مشتریان 
فقط دنب��ال تهیه محصولات با هزینه ای کمتر هس��تند. 
اش��تباه مهم خیل��ی از کارآفرینان در این بخش اش��تباه 

گرفتن فروش حضوری با آناین است. 
یادتان باش��د، مشتریان در بیش��تر مواقع با چشم شان 
خرید می کنند. این در حالی اس��ت که در خرید حضوری 
نقش چشم مشتریان بی نهایت پررنگ تر است. پس همیشه 
باید حواس تان به این نکته کلیدی برای اثرگذاری درست 

بر روی مشتریان باشید. 
ش��اید فکر کنید بس��ته بندی اصولی محص��ولات کار 
بی نهایت س��ختی اس��ت. خب در این ص��ورت باید کمی 
غافلگیرتان کنیم. اس��تفاده از بس��ته بندی های مینیمال 
همیش��ه به ش��ما قوت قلب خوب��ی خواه��د داد؛ چراکه 
مش��تریان در این دوره و زمانه بسته بندی های مینیمال را 
بیشتر از نمونه های پرزرق و برق دوست دارند. ماجرا جالب 

شد، نه؟
وقتی صحب��ت از طراحی مینیمال می ش��ود، خیلی از 
کارآفرین��ان فکر می کنن��د باید هرچه دوس��ت دارند به 
ساده ترین ش��کل روی کاغذ پیاده کنند. اگر شما هم این 

طور فکر می کنید، بد نیست برای چند دقیقه هم که شده 
سراغ مرور بسته بندی بقیه برندها بروید. اینطوری اطاعات 
بی نهایت خوبی از نظر س��طح اثرگذاری بر روی مخاطب 

هدف پیدا خواهید کرد. 
یک بسته بندی ساده باید ش��امل رنگ های اصلی لوگو 
برند ش��ما باش��د. در کنار این مسئله درج لوگو یا نام برند 
بر روی بس��ته بندی نیز کلیدی خواهد بود. اینطوری شما 

هویت کسب و کارتان را به رخ مشتریان می کشید. 

یادتان نرود، تا وقتی تکلیف تان با بسته بندی محصولات 
روش��ن نش��ده، اصا نباید س��راغ عرضه محص��ولات در 
خرده فروش��ی های س��نتی بروی��د؛ چراکه ای��ن کار فقط 
مشکات تان در بازار را دوچندان خواهد کرد. خب انتظار 
ندارید که مش��تریان از محصولی با بس��ته بندی فاجعه بار 

استقبال کنند؟
گامچهارم:همکاریباچندخردهفروشی

اگر ش��ما از مراحل قبلی جان سالم به در برده اید، حالا 
دیگر نوبتی هم باشد، باید فکری به حال عرضه محصولات 
کنیم. در حال عادی ش��ما با دو نوع خرده فروش��ی رو به 
رو هستید. نوع نخس��ت در واقع خرده فروشی های محلی 
هس��تند. این فروش��گاه ها معمولا در یک محدوده خاص 
ش��عبه داشته و توس��عه زیادی نیافته اند. به همین خاطر 
برای تمرکز بر روی یک بازار محلی ایده خوبی خواهند بود.

یک گزینه دیگر در این میان خرده فروش��ی های بزرگی 
هستند که در سراسر کشور یا حتی دنیا شعبه های متعدد 
دارند. این امر به کس��ب و کارها کمک می کند تا در قالب 
یک همکاری س��اده محصولات ش��ان را در سراسر کشور 

توزیع کنند.
یادتان باش��د، وقتی ش��ما دنبال توزی��ع محصولات تان 
هستید، نباید روی یک خرده فروشی خاص سرمایه گذاری 
کنی��د. خب هیچ کس در دنیا تم��ام تخم مرغ هایش را در 
یک س��بد قرار نمی دهد. پس چرا شما قصد قبول چنین 

ریسکی را دارید؟
یک ایده هوش��مندانه در این میان همکاری همزمان با 
چند خرده فروش��ی اس��ت. اجازه دهید از یک مثال ساده 
اس��تفاده کنیم. این روزها نوشابه های کوکاکولا تقریبا در 
سراس��ر دنیا عرضه می ش��وند. این امر ب��ه لطف همکاری 
کوکاکولا با خرده فروش��ی هایی در سراس��ر دنیا روی داده 
است. کار به جایی رس��یده که خودِ خرده فروشی ها برای 
دریافت سهم بیشتری از محصولات کوکاکولا با هم رقابت 

دارند. 
بی شک ش��ما در ابتدای راه چنین اس��تقبال توفانی از 
سوی خرده فروشی ها دریافت نخواهید کرد. با این حال با 
کمی ت��اش اوضاع تان دیگر خیلی هم تیره و تار نخواهد 
ب��ود. نکته کلیدی در این میان ایج��اد نوعی رقابت میان 
خرده فروش��ی های مختلف از طری��ق همکاری همزمان با 

چند تای آنهاست. 
گامپنجم:حضوردرمراسمهایتجاری

کس��ب و کارهایی که در دنیای امروز مشغول رقابت با 
هم هس��تند، گاهی اوقات جنگ و دعوای بی پایان را کنار 
گذاش��ته و با هم هم��کاری می کنند. این اتف��اق نادر در 
قالب مراس��م های تجاری روی می دهد. قبول دارم در دل 
ای��ن رویدادها نیز نوعی رقابت جریان دارد، اما دس��ت کم 
برای اجرای مراس��م نیاز به کمی همکاری است. به همین 
خاط��ر معمولا کس��ب و کارهای مختلف در مراس��م های 
تجاری ظاهر روابط دوس��تانه را حفظ می کنند. چه بس��ا 
از دل همی��ن مراس��م ها ایده های جذابی ب��رای همکاری 
میان برندها درآید. آن وقت شما فرصت بسیار خوبی برای 
همکاری نزدیک با کسب و کارهای مختلف خواهید داشت. 
یادتان باش��د، ش��ما به عنوان کارآفرین باید همیش��ه 
حواس ت��ان به فرصت های پیش روی باش��د. ش��رکت در 
مراسم های تجاری به شما فرصت آشنایی بهتر با مشتریان 
و صدالبته خرده فروشی های سنتی را می دهد. کافی است 
خودتان را جای یک خرده فروش��ی کاس��یک قرار دهید. 
بی ش��ک برندی که دائما در مراس��م های مختلف تجاری 
حض��ور دارد، گزینه جذاب تری برای همکاری خواهد بود، 

مگر نه؟
ماموریت ش��ما در این بخش مثل روز روشن است. شما 
باید قبل از اینکه مش��تریان فورا س��راغ رقبای تان بروند، 
خرده فروشی ها را نسبت به عرضه محصولات تان قانع کنید. 
مسیر اصلی این فرآیند نیز از شاهراه حضور در مراسم های 
تجاری می گذرد. پس س��عی کنید در این رابطه اصا کم 

نگذارید؛ چراکه خیلی زود اوضاع تان را به هم می ریزد. 
یادتان باشد، شما قرار نیست در همه مراسم های تجاری 
حضور پیدا کنید. این مثل آن اس��ت که بازیگری در طول 
یک س��ال 50 فیلم بازی کند. بی شک کیفیت کارهای او 
به دلیل تع��داد بالا تعریف چندانی نخواهد داش��ت. پس 
بهتر اس��ت کمی هم به فکر حفظ آب��رو و اعتبار برندتان 
باشید. فرمول طایی ما در این بخش انتخاب نهایتا دو یا 
سه مراس��م در طول سال است. اینطوری بهتر خودتان را 
برای مراس��م های ویژه کسب و کار آماده خواهید کرد. در 
حالی که بقیه سرگرم مشکات شان برای اثرگذاری بر روی 

مخاطب هدف خواهند بود. 
گامششم:استفادهازرویکردترکیبی

اگر یادتان باش��د، در ابت��دای مقاله گفتیم که تمرکز بر 
روی یکی از شیوه های خرده فروشی آناین یا آفاین نباید 
شما را از دیگری غافل کند. معمولا کارآفرینان خیلی زود 
تحت تاثیر جو قرار گرفته و یک انتخاب سختگیرانه انجام 
می دهند. خب ما اینجا هستیم تا مطمئن شویم شما هیچ 
وقت چنین انتخاب عجیبی را نخواهید داش��ت. در عوض 
بهتر اس��ت قبل از اینکه اوضاع خیلی به هم ریخته شود، 
یک راهبرد میانه اتخاذ کنی��د. این راهبرد میانه می تواند 
شامل همکاری همزمان با تمام خرده فروشی های آفاین و 
آناین باشد. اینطوری شانس تان برای فروش محصولات به 

طور چشمگیری افزایش پیدا خواهد کرد. 
یادتان نرود، شما به عنوان یک کسب و کار باید همیشه 
روی بازاریابی نیز س��رمایه گذاری ویژه ای انجام دهید. این 
امر به شما کمک می کند تا کسب و کارتان را خیلی بهتر 
برای مشتریان عرضه کرده و جلوی تبدیل شدن کسب و 

کارتان به یک گزینه کلیشه ای را می گیرد. 
معیار نهایی موفقیت شما در بازار از طریق میزان فروش 
و رضایت مشتریان سنجیده خواهد شد. بنابراین بد نیست 
در کن��ار بازاریابی، فکری به حال روابط عمومی و خدمات 
پس از فروش نیز بکنید. خب شما حتی اگر با بزرگ ترین 
خرده فروش��ی های دنیا هم همکاری داشته باشید، بدون 
جلب رضایت مش��تریان کارتان پیش نخواهد رفت. ماجرا 

کمی سخت شد، نه؟
گامهفتم:برندینگمتفاوت

چه کسی گفته همه کسب و کارها باید برندهایی شبیه 
به هم داشته باشند؟ خیلی وقت ها مشتریان از اینکه دائما 
برندهایی کپی برابر هم مش��اهده کنند، وحش��ت دارند. 
این اتفاق در خرده فروش��ی های حضوری ترس��ناک تر هم 
می ش��ود؛ چراک��ه آدم یکهو با چند قفس��ه محصولات و 
برندهای کاما ش��بیه به هم تنها می ماند. آن وقت حس 
فیلم های ترسناک زنده خواهد شد؛ جایی که همه چیز به 

طرز مرموزی تکراری و بدون خاقیت است!
ما به عنوان آخرین توصیه مان در این بخش قصد داریم 
ش��ما را به سوی برندینگ متفاوت سوق دهیم. این کار به 
ش��ما کمک می کند تا هرچه در طول بخش های قبلی یاد 
گرفته اید، اجرا کنید. خب کس��ب و کار ش��ما برای اینکه 
در قفسه های فروشگاه شانسی برای ارائه محصولات خوب 
داش��ته باش��د، باید کمی هم از نظر ظاه��ری با بقیه فرق 
کند. البته برندینگ فقط به ظاهر و بسته بندی محصولات 
برنمی گردد. ش��یوه تعامل ش��ما با مش��تریان نیز کلیدی 
خواه��د بود. اینطوری ش��ما فرصت کافی ب��رای تعامل با 
مشتریان تان به بهترین ش��کل ممکن را پیدا می کنید. از 
طریق این راهبرد اوضاع تان از نظر میزان محبوبیت در بازار 

نیز پله پله رشد خواهد کرد. 
سخنپایانی

عرض��ه محص��ولات در خرده فروش��ی های آفای��ن یا 
س��نتی جذابیت ه��ای خ��اص خ��ودش را دارد. برخاف 
پیش بینی بس��یاری از کارآفرینان در طول سال های اخیر 
روند محبوبی��ت چنین خرده فروش��ی هایی رو به افزایش 
اس��ت. بنابرای��ن حض��ور محص��ولات برند ش��ما بر روی 
قفس��ه های چنین فروش��گاه هایی امری ض��روری خواهد 
بود. اینطوری مش��تریانی که طرفدار پر و پاقرص خرید از 
خرده فروش��ی های آفاین هستند، نیم نگاهی به کسب و 

کار شما خواهند داشت. 
بسیاری از برندهایی که این روزها دائما در فروشگاه های 
آناین محصولات ش��ان را عرضه می کنن��د، حتی به فکر 
همکاری با فروش��گاه های زنجیره ای نیز نیستند. این امر 
می توان��د در افقی بلندم��دت کمی خطرناک باش��د. اگر 
دوس��ت ندارید اوضاع تان در بازار ف��ورا به هم ریخته و با 
مش��کات اساسی رو به رو شوید، بد نیست از همین حالا 
کمی به فکر تنوع بخش��ی به نح��وه عرضه محصولات تان 
در بازار باش��ید.  من و همکاران��م در روزنامه فرصت امروز 
امیدواریم نکات مورد بح��ث در این مقاله کمکی هرچند 
کوچک به شما برای آشنایی با راه و رسم عرضه محصولات 
در خرده فروش��ی های سنتی کرده باشد. مثل همیشه اگر 
س��والی در این رابطه داش��تید، کارشناس های ما همیشه 

آماده کمک به شما هستند.
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چگونه محصول مان را در خرده فروشی های سنتی عرضه کنیم؟


