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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

موافقت‌نامه تجارت آزاد ایران با اتحادیه اقتصادی اوراسیا نهایی شد

فرصت تجارت آزاد 
با اوراسیا

فرصت امروز: پس از کاهش قابل توجه مبادلات تجاری ایران با کش��ورهای آس��یای میانه در زمان همه گیری 
کرونا، میزان تجارت ایران با این کش��ورها ‌بار دیگر افزایش یافته و با ش��یب آرامی در حال رش��د است. در همین 
حال، اولین موافقت‌نامه تجارت آزاد ایران با اتحادیه اقتصادی اوراس��یا نیز این هفته در حاش��یه اجلاس س��ران 
اتحادیه اقتصادی اوراس��یا در سنت پترزبورگ روس��یه امضا شد. این موافقت‌نامه تجارت آزاد، اولین و کامل‌ترین 
موافقت‌نامه تجاری ایران است که پس از گذشت بیش از سه سال و انجام بیش از ۳۰ دور مذاکره، در روز دوشنبه 
4 دی ماه در حاش��یه اجلاس س��ران اتحادیه اقتصادی اوراسیا در سن پطرزبورگ به امضای وزیر صمت و وزیران 
تجارت پنج کش��ور عضو این اتحادیه رس��ید. با امضای س��ند نهایی توافق‌نامه تجارت آزاد، ۸۷ درصد کد تعرفه 

کالاهای تجاری ایران و اتحادیه اقتصادی اوراسیا صفر می‌شود.
اتحادیه اقتصادی اوراسیا )شامل کشورهای روسیه، ارمنستان، قزاقستان، قرقیزستان و بلاروس( با ۱۸۳ میلیون 
نفر جمعیت و واردات ۳۸۸ میلیارد دلاری از جهان، بازار بزرگی در نزدیکی ایران محس��وب می‌ش��ود و با امضای 
موافقت‌نامه تجارت آزاد ایران با اتحادیه اقتصادی اوراسیا، امکان استفاده حداکثری از این پتانسیل و بازار بزرگ 

برای ایران فراهم شده است. این اتحادیه در سال 2015 میلادی تشکیل شد و ایران نیز از سال...

کاهش قیمت 2.2 درصد؛ کاهش خریدار ۶۵ درصد

قدرت خرید مسکن به کف رسید
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کدام خودروها در سال آینده باید مالیات بدهند؟

واردات ۴۳۸۶ دستگاه خودرو در ۹ ماهه امسال
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرصت امروز: بورس تهران در معاملات پنجمین روز زمس�تان ش�اهد ریزش بیش از ۱۵ هزار واحدی 
ش�اخص کل با لیدری فولاد بود تا روند کاهش�ی نماگرهای بورس�ی در هفته نخست دی ماه همچنان 

تداوم داش�ته باشد. پس از آنکه ش�اخص کل بورس تهران، سطح 2.2 میلیونی را در معاملات 
روز دوشنبه از دست داد، 15 هزار و 721 واحد دیگر در جریان دادوستدهای روز سه شنبه...

روند نزولی بورس تهران برای پنجمین روز کاری ادامه یافت

ریزش بورس با طعم فلزات

یادداشت

شعرِ تر، خاطرِ حزین

خالد توکلی - جامعه‌شناس

ویژگی‌ه��ای جه��ان  از  یک��ی 
مدرن، آن اس��ت ک��ه بیش از هر 
زم��ان دیگ��ر، محیط زیس��ت را 
تخریب کرده و می‌کند. به همین 
دلیل و در واکنش به این وضعیت، 
نهادهای ملی و بین‌المللی، دولتی 
و غیردولت��ی به بهانه‌های مختلف 
برای حفاظ��ت از طبیعت و منابع 
برنامه‌های  طبیعی، کنفرانس‌ها و 
اج��را  و  برگ��زار  را  متع��ددی 
می‌کنن��د. هدف اصلی بس��یاری 
از ای��ن کنفرانس‌ه��ا، اعتراض به 
سیاست‌ها و برنامه‌هایی است که 
اجرایی شدن آنها موجب تخریب 
و آلودگی منابع طبیعی می‌ش��ود، 
همچنین آگاهی‌بخش��ی در مورد 
خطراتی که به طور مداوم، محیط 
زیس��ت را تهدید می‌کند، تلاش 
تدوی��ن یک دس��تورالعمل  برای 
تکرار  ع��دم  به‌منظور  بلندم��دت 
بازیاب��ی  گذش��ته،  اش��تباهات 
اکوسیستم‌های طبیعی و بازسازی 
طبیعت و محیط زیست. در ایران، 
بحرانی‌تر  وضعیت محیط زیست، 
از همیشه است و آثار و پیامدهای 
زیانب��ار آن، زندگ��ی اجتماعی و 
اقتصادی مردم را تحت تأثیر قرار 
داده است. بسیاری از کلان‌شهرها 
و حتی ش��هرهای ب��زرگ، هوای 
آلوده و ناسالم دارند؛ نتایج حاصله 
کیفی��ت  مقایس��ه  و  مطالع��ه  از 
هوای تهران در س��ال‌های 1389 
تا 1393 نش��ان می‌دهد که تنها 
یک روز و در سال 1392، کیفیت 
هوا در ش��رایط خوب ب��وده و در 
سایر س��ال‌ها هیچیک از روزهای 
سال در شرایط خوب )پاک( قرار 

نداشته است.
ادامه در همین صفحه
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در س��ال 1389، شاخص کیفیت هوا 178 روز؛ در 
س��ال 1390 حدود 61 روز؛ در س��ال 1391 حدود 
173 روز؛ در س��ال 1392 حدود 175 روز و در سال 
1393 حدود 158 روز در ش��رایط ناس��الم مشاهده 
ش��د. ش��هرهای دیگری مانن��د اهواز، اندیمش��ک، 
اصفهان، مش��هد، کرج و... نیز به ط��ور روزافزونی با 

بحران آلودگی هوا روبه‌رو هستند.
1-یکی دیگر از نش��انه‌های بحران زیست‌محیطی 
در ایران، این اس��ت که گونه‌ه��ای گیاهی و جانوری 
فراوانی یا منقرض ش��ده یا در آستانه انقراض‌اند. در 
قرن گذش��ته بر اثر رش��د س��ریع جمعیت و اجرای 
برنامه‌ه��ای صنعت��ی و عمران��ی در مناطق مختلف، 
شکار بی‌رویه حیوانات، زمین‌خواری و...، بخش زیادی 
از گونه‌های مهم جانوری و گیاهی طبیعت کشور در 
معرض انقراض قرار گرفته یا منقرض ش��ده‌اند. بنا بر 
گزارش خبرگزاری »ایسنا« )12 مهرماه 1401(، »در 
حال حاضر 128 گونه جانوری و مهره‌دار کش��ور در 
معرض خطر انقراض هس��تند که برخی وضع خوبی 
ندارند و »دوزیس��تان« بیشترین آسیب‌پذیری را در 
این حوزه دارند.« حیواناتی مانند یوزپلنگ آس��یایی، 
گور ایرانی، خرس س��یاه، گ��وزن زرد، عقاب طلایی، 
اردک مرم��ری، میش‌م��رغ، افعی دماون��دی و... در 
آستانه انقراض هس��تند و روزبه‌روز امیدواری نسبت 
ب��ه نجات آنها کمتر می‌ش��ود. به ط��ور کلی، حدود 
76 گونه از رده‌های جانوری ایران در فهرس��ت قرمز 
اتحادیه جهانی حفاظ��ت از طبیعت )IUCN( قرار 
دارد که ش��امل 19 گونه از پس��تانداران، 25 گونه از 
پرندگان، 16 گونه از خزندگان، 4 گونه از دوزیستان 

و 10 گونه از ماهیان آب‌های داخلی است.
گونه‌ه��ای مختلف گیاهی نی��ز حال و وضع خوبی 
ندارند. از پوش��ش گیاهی جنگل‌ه��ای هیرکانی که 
25 ت��ا 50 میلی��ون س��ال قدم��ت دارد، 51 درصد 
آن تاکن��ون منق��رض ش��ده و تنه��ا از 10.3 درصد 
آن حفاطت می‌ش��ود. در بسیاری از مناطق مختلف 
ای��ران، گونه‌های گیاهی در معرض خطر فراوانند؛ در 
اس��تان یزد، 14 گونه گیاهی اکنون بس��یار کمیاب 
و در آس��تانه انقراض هستند. در اس��تان آذربایجان 
غرب��ی، زنگ خطر برای گیاهان دارویی و خوراکی به 
صدا درآمده اس��ت. در اس��تان مازندران نیز گیاهان 
متعددی بر اثر چیدن بی‌رویه، لگدمال کردن، تغییر 
کاربری زمین‌ها و گسترش شهرها در معرض نابودی 

هستند.
دریاچه‌ه��ا، رودخانه‌ه��ا و بس��یاری از مناب��ع آب 
زیرزمین��ی نی��ز از بح��ران زیس��ت‌محیطی در امان 
نمانده‌ان��د و ب��ه یک��ی از موضوعات جدی کش��ور، 
به‌ویژه در چند س��ال اخیر تبدیل ش��ده‌اند. خشک 
ش��دن دریاچه ارومیه که بس��یاری از کارشناسان بر 
ای��ن باورند نفس‌های آخر را می‌کش��د، دریاچه‌های 
هامون در استان سیستان و بلوچستان در مرز شرقی 
ایران، دریاچه‌های کافتر، بختگان، مهارلو، پریش��ان 
و طش��ک در اس��تان فارس، دریاچه جازموریان در 
جنوب کرمان و غرب سیس��تان و بلوچستان، تالاب 
گاوخونی در اس��تان اصفهان، دریاچه نمک و حوض 
س��لطان در استان قم و... از جمله مهم‌ترین تالاب‌ها 
و دریاچه‌های خشک ش��ده ایران هستند که بازتاب 

رسانه‌ای چندانی نداشته‌اند.
آنچ��ه در بالا مورد اش��اره قرار گرفت، مش��تی از 
خروارها تخریبی اس��ت که در محیط زیس��ت کشور 
روی داده و تاکن��ون نه‌تنها ب��رای توقف آنها، کاری 
ج��دی صورت نگرفته اس��ت، بلکه روزبه‌روز ش��اهد 
تخریب بیشتر منابع زیستی و طبیعی در اقصی نقاط 
کش��ور هس��تیم. با این اوضاع و احوال و این بحران 
عظیم، پرسش��ی که پیش می‌آید، این است که چرا 
بحران محیط زیس��ت به دغدغه مردم، مس��ئولان و 

روشنفکران تبدیل نشده است؟
2-در س��ال‌های پ��س از جن��گ جهان��ی دوم که 
توسعه به آرمان اجتماعی بسیاری از کشورها تبدیل 
ش��د، موضوع »محیط زیس��ت« جایگاه چندانی در 
آن نداش��ت. به‌تدری��ج که مخاطرات و آس��یب‌های 
رویکردهای توس��عه اقتصادی آشکار شد، طرفداران 
حفظ محیط زیست، جنبش‌های اجتماعی متعددی 
را در کش��ورهای مختلف س��ازمان‌دهی کردند و در 
نهایت توانس��تند نهادهای بین‌الملل��ی و دولت‌ها را 
وادار به رعایت اس��تانداردهایی کنن��د که بنا بر آن، 
حفاظت از محیط زیس��ت در اولویت باشد. به عبارت 
دیگر، در تعریف توسعه به‌تدریج این باور قوت گرفت 
که توس��عه نباید توانایی نسل‌های آینده برای تأمین 
نیازهایشان را به خطر اندازد. همچنین این باور مورد 
قبول همگان قرار گرفت که اگر رشد اقتصادی همراه 
با آلودگی هوا، آب و خاک باش��د، پایدار نخواهد بود. 
ع�الوه بر این، در نتیجه تلاش‌های نهادهای مدنی و 
روش��نفکران، تعریف توسعه نیز دچار تغییر و تحول 
ش��د؛ تا جایی که امروزه یکی از ش��اخص‌های اصلی 
»توس��عه پایدار« به حداقل رساندن آسیب به محیط 
زیس��ت، حفظ منابع برای نسل‌های آینده و استفاده 
صحیح از منابع با رعایت مسائل زیست محیطی است. 
در واقع در توس��عه پایدار، جنبه‌های مختلفی مورد 
توجه قرار گرفته اس��ت: جنبه اجتماعی، اقتصادی و 
زیست‌محیطی. به همین دلیل، نظریه‌پردازان توسعه 
پایدار تلاش کردند دو اصل ناسازگار، یعنی حفاظت 
از محیط زیست و رشد اقتصادی را به یکدیگر پیوند 
دهند و در نهایت، رش��دی ارزشمند شناخته شد که 

موجب از دست رفتن محیط زیست نشود.
تعریف توسعه در ایران و آنچه در میان روشنفکران 
و در میان عامه مردم دارای اعتبار و مقبولیت است، 
بیش از آنکه به توس��عه پایدار ش��باهت و همانندی 
داش��ته باش��د، بیشتر به رش��د و توس��عه اقتصادی 
نزدیک اس��ت. این برداشت از توسعه مانع از آن شده 
اس��ت تا توجه به محیط زیس��ت به مطالبه اساسی 
مردم تبدیل ش��ود. در بخش عم��ده‌ای از برنامه‌های 
توس��عه که بیش از 70 س��ال از عم��ر آن می‌گذرد، 
حفاظت از محیط زیس��ت در اولویت نیست و عمدتا 
رش��د اقتصادی، مبن��ای تدوین ای��ن برنامه‌ها بوده 
اس��ت. اگر چه مبنا و معنای توس��عه، به‌ویژه پس از 
س��ال 2000 دستخوش تحول ساختاری شده است، 
ام��ا آنچه در برنامه‌های مختلف توس��عه در کش��ور 
دیده می‌ش��ود، دغدغ��ه اصلی آن، حداکثر رش��د و 
توس��عه اقتصادی است که برای دستیابی به آن باید 
هزینه‌های کلان صرف ش��ود، نی��روی کار اختصاص 
یابد و در صورت لزوم، محیط زیس��ت نیز در خدمت 

رش��د و توسعه قرار گیرد یا حداقل مزاحم آن نباشد. 
برنامه‌هایی که در طول 7 دهه گذشته در این زمینه 
اجرا شده است، علاوه بر عوامل جهانی باید به صنایع 
بزرگ و سدهایی که ایجاد شده‌اند نیز اشاره کرد که 
آس��یب‌های جبران‌ناپذیری را به محیط زیست وارد 
کرده‌ان��د و در عین حال ب��ا کمترین انتقاد، مقاومت 

قانونی و مدنی مواجه شده‌اند.
3-نکت��ه بنی��ادی برای مش��ارکت در جنبش‌های 
اجتماعی و نهادهای مدنی مرتبط با محیط زیست و 
میزان موفقیت آنها، این ایستار و نگرش است که باید 
ف��ارغ از هویت‌ها، مرزهای س��رزمینی و ایدئولوژیک 
در حوزه محیط زیس��ت به فعالی��ت پرداخت. اصولا 
تخریب و آلودگی محیط زیس��ت، مس��ئله‌ای جهانی 
اس��ت و برای رفع این مش��کل و حفاظ��ت از منابع 
طبیعی نیز بایس��تی نگاه و موضع جهانی داش��ت و 
به مس��ئولیت جهانی دولت‌ها و اف��راد معتقد بود. از 
این جهت، ناسیونالیس��م، یکی از موانع اصلی تدوین 
و اجرای برنامه‌هایی اس��ت که ه��دف آنها، تعهد به 
مس��ئولیت جهان��ی برای حفاظت از محیط زیس��ت 
و مب��ارزه با تخریب‌ه��ا و آلودگی‌هایی اس��ت که از 
رهگذر رش��د و توس��عه اقتصادی، تداوم و س�المت 
این کره خاکی را با مخاطره مواجه س��اخته است. در 
حقیقت، برای حفاظت از محیط زیس��ت باید دغدغه 
جهانی و توانایی پذیرش مس��ئولیت جهانی داش��ت 
و ناسیونالیس��ت‌ها این دغدغه را ندارند. بحران‌های 
محیط زیستی مانند کاهش ضخامت لایه ازون، گرم 
ش��دن زمین و آب ش��دن یخ‌ها در قطب، زباله‌های 
اتم��ی، کمب��ود مناب��ع آب ش��یرین، تخریب خاک، 
گسترش بیماری‌هایی مانند کرونا، مصرف روزافزون 
س��وخت‌های فسیلی و...، همه امنیت و آینده بشر را 
در کلی��ت آن تهدید می‌کنند و ب��رای مقابله با آنها 
هم باید عزم جهانی وجود داشته باشد و هم الزامات 
بین‌الملل��ی و محدودیت‌هایی برای انج��ام اقدام در 
چارچوب مرزهای س��رزمینی در نظر گرفته و رعایت 

شود.
اولی��ن اصل »حق��وق بین‌الملل محیط زیس��ت«، 
اصلی اس��ت که برخلاف ناسیونالیس��م، اولویت را به 
منافع و بهبودی وضعیت جهانی می‌دهد؛ براس��اس 
این اصل که قاعده‌ای عرفی و الزام‌آور اس��ت و اصل 
»اس��تفاده غیرزیانبار از سرزمین« نام دارد، بر حقوق 
حاکمه دولت‌ه��ا در بهره‌برداری از منابعی که دارند، 
مطابق سیاس��ت‌های محیط‌زیستی تأکید دارد و این 
امر را یادآوری می‌کند که دولت‌های ملی، مسئولیت 
جهانی دارن��د به‌گونه‌ای عمل کنند ت��ا فعالیت‌های 
انجام شده در حیطه صلاحیت یا نظارت آنها موجب 
وارد آمدن زیان به محیط زیس��ت س��ایر کشورها یا 
مناطق خارج از صلاحی��ت ملی آنها نگردد. در اصل 
7 نیز بر مسئولیت مشترک کشورها برای حفاظت از 

محیط زیست تأکید دارد.
»دونال��د ترام��پ« ک��ه در انتخاب��ات بیش��تر بر 
شعارهای ناسیونالیس��تی تأکید داشت، از این قواعد 
و اص��ول پی��روی نمی‌ک��رد و بر این ادعا پافش��اری 
می‌ک��رد که مناف��ع ملی ای��الات متحده ب��ر اصول 
جهانی محیط زیس��ت اولویت دارد، در نتیجه حاضر 
ب��ه رعای��ت مف��اد توافق‌نامه‌های جهان��ی در زمینه 

حفاظت از محیط زیس��ت نبود. ب��رای نمونه اگر به 
رویکرده��ا و موضع‌گیری‌ه��ای »ترام��پ« در مورد 
نهاده��ای بین‌الملل��ی و مل��ی دولت��ی و غیردولتی 
نگاهی داش��ته باش��یم، می‌بینی��م که با آنه��ا زاویه 
داش��ت و بخش مهمی از مصوبات دولت‌های قبل از 
خ��ود را در ای��ن زمینه نه تنها اجرا نک��رد، بلکه آنها 
را تمس��خر و تقبی��ح نی��ز می‌ک��رد. وی در یک روز 
س��رد زمس��تانی، نظریه گرمایش زمی��ن و تغییرات 
اقلیمی را به باد تمس��خر می‌گرفت و توئیت می‌کرد: 
»گرمایش زمین کجاس��ت؟« »ترامپ« با این نهادها 
چه مش��کلی داشت؟ مش��کل وی صرفا این بود که 
این اصول الزام‌آور را با رش��د اقتصادی و منافع ملی 
در تع��ارض می‌دی��د و از آنجایی ک��ه از دیدگاه وی 
و ناسیونالیس��ت‌ها، اولویت باید با منافع ملی باش��د، 
با افتخ��ار از پایبندی ب��ه تعهدات و اص��ول قوانین 
بین‌المللی در حوزه محیط زیس��ت امتناع می‌ورزید. 
نکته قابل توجه، آن اس��ت که ایالات متحده امریکا، 
یکی از عوامل اصلی انتش��ار گازهای گلخانه‌ای است 

که نقش عمده‌ای در آلودگی هوا دارند.
سیاس��ت توس��عه در ایران به‌ش��دت تح��ت تأثیر 
ناسیونالیس��م ایرانی است. پرس��ش اساسی »عباس 
میرزا« که ناسیونالیس��م ایرانی بر آن مبتنی اس��ت، 
پرس��ش از چرایی علل انحطاط و عقب‌ماندگی ایران 
اس��ت. در پاس��خ به این پرسش اس��ت که سیاست 
توس��عه در ایران ش��کل می‌گیرد و صنعتی‌سازی و 
رش��د اقتصادی اولویت می‌یابد. بر این اس��اس، البته 
در س��ال‌های بعد از فروپاشی اتحاد جماهیر شوروی 
ک��ه بح��ث حفاظت از محی��ط زیس��ت و مخاطرات 
آلودگ��ی ه��وا در اج�الس و محاف��ل جهانی مطرح 
می‌ش��ود، محیط زیس��ت همچنان به دغدغه اصلی 
تدوین‌کنن��دگان برنامه‌های توس��عه و روش��نفکران 
تبدیل نمی‌گردد. برای این دس��ته از روش��نفکران، 
بازیاب��ی ق��درت و عظمت گذش��ته ای��ران از هر امر 
دیگری، اهمیت بیش��تری دارد. تلاش برای حفاظت 
از محیط زیس��ت، نیازمند رها ش��دن از بند تعلقات 
هویتی و اندیشیدن به جهان براساس رویکردی است 
که همه یک طبیعت و یک آینده دارند. ناسیونالیسم 
ایرانی حتی نتوانس��ته است رویکردی اتخاذ کند که 
آین��ده و طبیعت واحد و مش��ترک ای��ران را مبنای 

جهت‌گیری‌های خود قرار دهد.
4-سیاس��ت‌زدگی در تخصی��ص بودج��ه و اجرای 
برنامه‌ه��ای عمران��ی، یک��ی دیگ��ر از عل��ل اولویت 
دادن ب��ه توس��عه و برنامه‌ه��ای عمران��ی و نادی��ده 
گرفتن سیاست‌های زیس��ت‌محیطی است. براساس 
ای��ن نگرش، جمعیت‌ه��ا را می‌ت��وان از یک منطقه 
ب��ه منطق��ه‌ای دیگ��ر ک��وچ داد، محیط زیس��ت را 
دس��ت‌کاری ک��رد، مس��یر آب را به دلای��ل امنیتی 
و سیاس��ی از مس��یر طبیع��ی آن منحرف ک��رد و... 
سال‌هاس��ت که رودخانه‌ها، دریاچه‌ه��ا و تالاب‌های 
متع��دد در مناطق مختلف ایران خش��ک ش��ده‌اند، 
گونه‌های مختلف گیاه��ی و جانوری از بین رفته‌اند. 
در این می��ان، به جای آنکه این رویدادها براس��اس 
قواعد زیست‌محیطی مورد بررسی قرار گیرند و برای 
جبران آنها تدابیری اندیشیده شود، سیاست و امنیت 
مبنای تصمیم‌گیری و تصمیم‌س��ازی در نظر گرفته 

می‌ش��ود. از این گذشته، اینکه توسعه نامتوازن است 
و مهم‌ترین نتیجه آن در بس��یاری از موارد، تخریب 
محیط زیس��ت بوده اس��ت، بیش از هر چیز ناشی از 
تصمیماتی است که سیاس��ت، نقش اصلی را در آن 

بازی کرده است.
نگاه امنیتی و سیاسی نسبت به نهادهای مدنی به 
ط��ور عام و نهادهای زیس��ت‌محیطی به طور خاص، 
موجب شده است که هزینه فعالیت در این زمینه بالا 
باش��د، علاوه بر این، داشتن توجیه امنیتی و سیاسی 
برای اجرای بس��یاری از طرح‌های عمرانی ضروری‌تر 
از توجیه زیس��ت‌محیطی است. برای مثال، برخی بر 
این باورند که در قضیه خش��ک ش��دن دریاچه‌هایی 
مانن��د ارومی��ه، دریاچه نمک قم، بخت��گان، هامون، 
جازموری��ان و... در ای��ران ک��ه تقریب��ا از اواخر دهه 
70 نمایان ش��د، دلایل متع��ددی وجود دارد که هر 
یک در جای خود قابل بررس��ی اس��ت. اما به استناد 
گزارش‌های رس��انه‌ای، وجود منابع عظیم »لیتیوم« 
در ک��ف این دریاچه‌ها، ش��اید یک��ی از دلایل توجه 
ناکافی به روند خش��ک شدن این منابع مهم طبیعی 
و تعل��ل در احیای آن باش��د )ایرنا، 14 ش��هریورماه 

.)1401
5-نکته آخر به ماهیت جامعه روش��نفکری مربوط 
است. روشنفکری در ایران به طور سنتی یا تحت تأثیر 
اندیشه چپ بوده یا از ناسیونالیسم الهام گرفته است. 
در سال‌های اخیر، روش��نفکران دینی نیز به این دو 
جریان اضافه شده‌اند. هم ناسیونالیسم و هم اندیشه 
چپ و هم نواندیش��ان دینی ب��رای هیچ‌کدام محیط 
زیست در اولویت نیس��ت. روشنفکران ناسیونالیست 
اصولا هویت جهان��ی را قبول ندارند و مبنای تمامی 
جهت‌گیری و رویکردهایش��ان در اقتصاد، سیاست و 
فرهنگ، هویت ملی اس��ت که با ماهیت فعالیت‌های 
زیست‌محیطی در تعارض است. اصولا مبنای فعالیت 
مدن��ی در جنبش‌ه��ای اجتماعی نوی��ن و نهادهای 
مدنی، همکاری براس��اس پیوندهای ضعیف اس��ت. 
روشنفکران چپ یا ناسیونالیست نمی‌توانند براساس 
ای��ن پیوندها با دیگران، ارتباط برق��رار و از مرزهای 

هویتی چشم‌پوشی کنند.
از این گذشته، در مورد روشنفکرانی که از اندیشه 
چ��پ تأثیر پذیرفته‌اند نیز بای��د گفت، از آنجایی که 
بع��د از فروپاش��ی اتحاد جماهیر ش��وروی، توجه به 
محیط زیس��ت و محافظت از آن در نهادهای جهانی 
م��ورد توج��ه قرار گرفت، برجس��ته ش��دن این امر، 
همزمان و همراه با افول و ضعف اندیشه چپ سنتی 
بوده اس��ت که ب��ر اثر آن نفوذ خ��ود را در جامعه تا 
حد زیادی از دس��ت دادند و تاکنون نیز نتوانسته‌اند 
جایگاه خود را بازسازی کنند به‌گونه‌ای که بتوانند بر 
جریان‌های مختلف اجتماعی موثر واقع شوند یا حتی 
خود جریان‌ساز باشند. روشنفکران دینی نیز بیش از 
آنکه به مسائل این‌جهانی بیندیشند و دغدغه اموری 
مانند محیط زیس��ت را داش��ته باشند، بیشتر درگیر 
احیا و در مواردی اصلاح دین بوده‌اند. بخش��ی از این 
روشنفکران به دنبال آشتی میان دین و دنیای جدید 
برآمدن��د، اما مباحثی که مط��رح می‌کردند، آنچنان 
کلی و انتزاعی بود که نمی‌توانس��تند به امری عینی 

مانند حفاظت از محیط زیست بپردازند.

شعرِ تر، خاطرِ حزین

شیوه مناسب ارتقای شغلی در سازمان‎ها و کسب و کارها
آیا کسی را سراغ دارید که دوست داشته باشد برای همیشه در یک جایگاه و موقعیت شغلی به کارش ادامه 
دهد؟ معمولا کارمندانی که با س��ختی در مصاحبه استخدامی قبول می‎شوند، بعد از مدتی انتظار دارند پست 
سازمانی‎ش��ان ارتقا پیدا کند. خارج از ساختار س��ازمانی نیز این اتفاق به چشم می‎خورد. مثلا بازیگری که در 
ابتدای راه نقش‎های جزئی را ایفا می‎کند، به مرور زمان انتظار دارد پیشنهادات بزرگ از راه برسند. کافی است 
به تجربه ش��خصی‎تان مراجعه کنید تا به خوبی اهمیت ارتقای ش��غلی را درک کنید. وقتی ش��ما در سازمانی 
کار می‎کنید که برنامه‎ای دقیق برای ارتقای ش��غلی کارمندانش دارد، به مرور زمان انگیزه آدم برای یادگیری 
مهارت‎های تازه و تبدیل ش��دن به گزینه‎ای مناسب جهت تصدی پست‎های بالاتر افزایش پیدا می‎کنند. فکر 
می‎کنم حالا سعی و تلاش بی‎پایان کارمندان در برندهای بزرگ به سوی یادگیری مهارت‎های متعدد را درک...



فرص��ت ام��روز: پس از کاه��ش قابل توج��ه مبادلات تج��اری ایران با 
کش��ورهای آس��یای میانه در زمان همه گیری کرونا، میزان تجارت ایران 
با این کشورها ‌بار دیگر افزایش یافته و با شیب آرامی در حال رشد است. 
در همین حال، اولین موافقت‌نامه تج��ارت آزاد ایران با اتحادیه اقتصادی 
اوراس��یا نیز این هفته در حاش��یه اجلاس سران اتحادیه اقتصادی اوراسیا 
در سنت پترزبورگ روسیه امضا شد. این موافقت‌نامه تجارت آزاد، اولین و 
کامل‌ترین موافقت‌نامه تجاری ایران اس��ت که پس از گذشت بیش از سه 
سال و انجام بیش از ۳۰ دور مذاکره، در روز دوشنبه 4 دی ماه در حاشیه 
اجلاس سران اتحادیه اقتصادی اوراسیا در سن پطرزبورگ به امضای وزیر 
صمت و وزیران تجارت پنج کشور عضو این اتحادیه رسید. با امضای سند 
نهایی توافق‌نامه تجارت آزاد، ۸۷ درصد کد تعرفه کالاهای تجاری ایران و 

اتحادیه اقتصادی اوراسیا صفر می‌شود.
اتحادیه اقتصادی اوراسیا )شامل کشورهای روسیه، ارمنستان، قزاقستان، 
قرقیزستان و بلاروس( با ۱۸۳ میلیون نفر جمعیت و واردات ۳۸۸ میلیارد 
دلاری از جهان، بازار بزرگی در نزدیکی ایران محسوب می‌شود و با امضای 
موافقت‌نامه تجارت آزاد ایران با اتحادیه اقتصادی اوراس��یا، امکان استفاده 
حداکثری از این پتانس��یل و بازار بزرگ برای ایران فراهم شده است. این 
اتحادیه در س��ال 2015 میلادی تشکیل ش��د و ایران نیز از سال 1394 
مذاکرات اولیه را برای گسترش رابطه تجاری و اقتصادی با اتحادیه اوراسیا 
آغاز کرد. پس از امضای موافقت‌نامه موقت تشکیل منطقه تجارت آزاد بین 
ایران و اتحادیه اقتصادی اوراسیا در اردیبهشت ماه ۱۳۹۷ توسط مقامات 
کش��ورها، این موافقت‌نامه موقت از ۵ آبان ماه ۱۳۹۸ اجرایی شد. حال با 
امضای سند نهایی توافق‌نامه تجارت آزاد ایران و اتحادیه اقتصادی اوراسیا 
پیش بینی می ش��ود که میزان تجارت ایران با کشورهای آسیای میانه به 

طور قابل توجهی افزایش یابد.
تجارت چند جانبه در قلب آسیا

پس از افت مبادلات تجاری ایران با اوراسیا در زمان بحران کرونا، میزان 
تجارت ایران با آس��یای میانه ‌بار دیگر افزایش یافته و آمارها نشان دهنده 
دوبرابر ‌ش��دن حجم مبادلات تجاری ایران و کش��ورهای آسیای مرکزی 
است. براس��اس دادههای مرکز تجارت بین‌المللی )ITC(، ارزش تجارت 
ایران با کش��ورهای آس��یای میانه با فروکش کردن موج همه گیری کرونا 
از ‌۶۸۹ میلیون دلار در س��ال‌۲۰۲۰ میلادی به 1.4 میلیارد دلار در سال 
‌۲۰۲۱ رسیده اس��ت. آنطور که معاونت بررسی‌های اقتصادی اتاق تهران 
در گزارش »تجارت چند جانبه در قلب آسیا« اشاره کرده است، این روند 
در س��ال ‌۲۰۲۲ نیز با سرعت کمتری ادامه یافته و تجارت ایران با منطقه 
آسیای مرکزی در این سال به حدود 1.5 میلیارد دلار رسیده که تنها سهم 
یک درصدی از کل ارزش تجارت ایران در این سال‌ را تشکیل می‌دهد. از 
کل ارزش تجارت کالایی ایران به این منطقه، ‌۷۷ درصد متعلق به صادرات 
مع��ادل 1.1 میلیارد دلار‌ بوده و مابقی معادل ‌۳۳۹ میلیون دلار را واردات 
تشکیل داده است. ارزش تجارت ایران با کشورهای منطقه آسیای‌مرکزی 
در س��ال ‌۲۰۲۲ با افزایش حدود ‌۸ درصدی نسبت به سال ‌۲۰۲۱ همراه 
بوده که مشارکت واردات در این افزایش حدود 5.1 واحد درصد بوده‌است. 
در واقع، دلیل اصلی رشد مذکور، افزایش ‌۲۶ درصدی واردات از این منطقه 
در مقابل افزایش تنها ‌۳ درصدی صادرات بوده‌اس��ت. در میان کشورهای 
منطقه آس��یای‌مرکزی نیز افزایش ‌۸۹ درص��دی و ‌۱۰۶ درصدی واردات 

ایران از دو کش��ور قزاقستان و تاجیکستان، عامل اصلی افزایش واردات از 
این گروه کش��ورها در سال ‌۲۰۲۲ بوده‌است. تراز تجاری ایران با ۵ کشور 
منطقه آس��یای‌مرکزی بین سال‌های ۲۰۱۸ تا ۲۰۲۲ همواره به نفع ایران 
بوده و در س��ال ‌۲۰۲۱ به بیش��ترین میزان خود در این دوره زمانی )‌۸۲۶ 
میلیارد دلار( رسیده‌اس��ت. در س��ال ‌۲۰۲۲ نیز مازاد تراز تجاری ایران با 
منطقه آسیای‌مرکزی حدود ‌۳۰ میلیون دلار کاهش پیدا کرده و به ‌۷۹۶ 

میلیون دلار رسیده‌است.
تجارت با ازبکستان و تاجیکستان

بررس��ی روند تج��ارت ایران با ازبکس��تان در فاصله س��ال‌های ۲۰۱۸ 
تا ۲۰۲۲ نش��ان می‌دهد که تجارت ایران با این کش��ور هم��واره با فراز و 
نش��یب‌هایی همراه بوده‌است. طی ۵ سال منتهی به سال ‌۲۰۲۲، تجارت 
با ازبکس��تان در س��ال ‌۲۰۲۱ به اوج خود رس��یده و بالغ بر ‌۵۱۷ میلیون 
دلار بوده و پس از آن در س��ال ‌۲۰۲۲ مج��ددا کاهش پیدا کرده )حدود 
‌۲۹ درصد( و به حدود ‌۳۶۶ میلیون دلار رسیده‌است. عامل اصلی کاهش 
تجارت ایران با این کش��ور، مشارکت منفی ۲۱ واحد‌ درصدی صادرات به 
این کشور بوده‌است. دلیل اصلی کاهش صادرات ایران به ازبکستان در سال 
‌۲۰۲۲ را می‌توان کاهش ‌۷۴ درصدی و ‌۸۸ درصدی »میله ساخته‌شده از 
آهن و فولاد« و »تخته ساخته‌شده از خرده‌چوب« دانست. واردات ایران از 
ازبکس��تان نیز در سال ‌۲۰۲۲ با کاهش ‌۳۴ درصدی همراه بوده‌است. تراز 
تجاری ایران با ازبکستان در این دوره زمانی پنج ساله همواره به نفع ایران 
مثبت بوده‌است. براس��اس آمارهای رسمی، تراز تجاری ایران و ازبکستان 
در سال 2022 حدود ‌۲۱۶ میلیون دلار بوده که کاهش حدود ‌۷۲ میلیون 

دلاری در مقایسه با سال ‌۲۰۲۱ را تجربه ‌کرده‌است.
از س��وی دیگر، ارزش تجارت ایران با تاجیکستان در سال‌های ۲۰۲۱ و 
۲۰۲۲ با س��رعت زیادی افزایش یافته است، به‌طوری‌که این رقم از حدود 
‌۲۴ میلیون دلار در سال ‌۲۰۲۰ به حدود ‌۱۳۱ میلیون دلار در سال ‌۲۰۲۱ 
)افزایش حدود ۶ برابری نس��بت به س��ال ۲۰۲۰( و ‌۲۳۲ میلیون دلار در 
س��ال ‌۲۰۲۲ )افزایش ‌۷۸ درصدی نسبت به س��ال ‌۲۰۲۱( رسیده‌است. 
علت اصلی افزایش تجارت با تاجیکستان در سال ‌۲۰۲۲ همانا افزایش ‌۶۵ 
درصدی صادرات با مشارکت ۴۶ واحد‌ درصدی از کل افزایش تجارت با این 
کشور بوده است. آمارها نشان می‌دهد که بخش عمده رشد تجارت ایران 
و تاجیکستان مربوط به صادرات محصولات کشاورزی است. همچنین در 
این بازه زمانی مورد بررس��ی، تراز تجاری ایران با تاجیکس��تان همواره به 
نف��ع ایران مثبت بوده و در س��ال ‌۲۰۲۲ با رقم حدود ‌۶۹ میلیون دلار به 

بیشترین میزان خود در این سالها رسیده‌است.
روابط تجاری ایران با بقیه کشورها

روند تجارت کالایی ایران و ترکمنستان نشان می‌دهد که تجارت با این 
کش��ور از سال ‌۲۰۲۱ با شیب زیادی افزایش یافته و به ‌۴۶۳ میلیون دلار 
رس��یده است. ارزش تجارت با ترکمنستان در سال ‌۲۰۲۲ نسبت به سال 
‌۲۰۲۱، رشد ‌۲۶ درصدی داشته که ناشی از افزایش ‌۳۰ درصدی صادرات 
در مقابل کاهش ‌۱۵ درصدی واردات در این بازه بوده‌است. در میان اقلام 
صادراتی ایران به ترکمنستان در سال ‌۲۰۲۲، افزایش ‌۶۵ درصدی و ‌۹۵۳ 
درصدی »لوله‌‌‌‌‌ها و پروفیل‌‌‌‌‌های توخالی« و »پلی‌اتیلن با چگالی ‌۹۴درصد 

و بیشتر«، نقش زیادی در رشد صادرات ایران به این کشور داشته‌است.
همچنین روند تجارت ایران با قزاقستان همانند دو کشور تاجیکستان 

و ترکمنستان، از سال ‌۲۰۲۱ با افزایش همراه بوده و به بیشترین سطح 
خود در س��ال ‌۲۰۲۲ رسیده‌اس��ت. ارزش تجارت ایران و قزاقستان در 
این س��ال بالغ بر ‌۳۳۵ میلیون دلار بوده که افزایش ‌۲۶ درصدی نسبت 
به س��ال گذشته را تجربه‌ کرده‌اس��ت. برخلاف دیگر کشورهای منطقه، 
افزای��ش تجارت ایران و قزاقس��تان از محل افزایش واردات بوده‌اس��ت. 
واردات ای��ران از قزاقس��تان در این مدت حدود ‌۸۹ درصد رش��د کرده 
و در مقابل صادرات به این کش��ور تنها ب��ا افزایش حدود 0.5 درصدی 
همراه بوده‌اس��ت. آمارها نشان می‌دهد که بیش از ‌۹۰ درصد از افزایش 
‌۸۹ درص��دی واردات ایران از قزاقس��تان مربوط به واردات گروه کالایی 
»سایر مخلوط‌های گندم غیر‌مذکور در جای دیگر« است. تجارت ایران 
با قرقیزس��تان نیز همانند ازبکس��تان نوسان داشته است. ارزش تجارت 
ایران با قرقیزس��تان در سال ‌۲۰۲۲ حدود ‌۷۷ میلیون دلار بوده که در 
مقایس��ه با سال قبل حدود ‌۶ درصد کم ش��ده است. دلیل این کاهش 
تج��ارت را می‌توان کاه��ش ‌۱۱ درصدی ارزش صادرات ایران و رش��د 
دوبرابری واردات از این کشور دانست. افت ‌۳۴ درصدی صادرات پسته، 
یک��ی از دلایل اصلی افت صادرات ایران به قزاقس��تان در س��ال ‌۲۰۲۲ 
است. اگرچه تراز تجاری ایران و قرقیزستان همواره به نفع ایران مثبت 
بوده اما به دلیل رشد واردات از این کشور در سال ‌۲۰۲۲ از آن کاسته 
ش��ده و تنها 64 میلیون دلار به نفع ایران شده که کاهش ‌۱۶ درصدی 

نسبت به سال 2021 را نشان می دهد.
ترکیب تجارت ایران و اوراسیا

براساس آمارها، 27.1 درصد صادرات ایران به کشورهای آسیای‌مرکزی 
در س��ال ‌۲۰۲۲ مربوط به ۵ گروه کالایی اس��ت. ایران در این سال 111 
میلیون دلار »سایر میله‌ها از آهن یا از فولادهای غیر‌ممزوج دارای دندانه، 
برآمدگی و گودی« به کش��ورهای آس��یای‌مرکزی صادر کرده که معادل 
9.8 درصد از مجموع صادرات ایران به این منطقه اس��ت. همچنین ایران 
56.3 میلیون دلار »پلی‌اتیلن با چگالی ۹۴ و بیشتر« و 54.2 میلیون دلار 
»میوه‌های سخت‌پوس��ت« به این منطقه صادر کرده اس��ت. »پلی‌اتیلن با 
چگالی ۹۴ و کمتر« و خرما، دیگر محصولات صادراتی مهم ایران به اوراسیا 
اس��ت. ایران در س��ال ‌۲۰۲۲ حدود 52.4 میلیون دلار پلی‌اتیلن و 32.5 

میلیون دلار خرما به این منطقه صادر کرده است.
در مقابل عمده واردات ایران از منطقه اوراس��یا را محصولات کشاورزی 
تش��کیل می‌ده��د. در س��ال ‌۲۰۲۲، ای��ران 121.3 میلی��ون دلار پنبه 
حلاجی‌نش��ده از آس��یای‌مرکزی وارد کرده که ‌۳۶ درصد از واردات کشور 
از این منطقه را تشکیل می‌دهد. همچنین واردات 106.8 میلیون دلاری 
»سایر مخلوط‌های گندم«، 31.5 درصد و واردات نخ پنبه و جو به ترتیب 
۷ درصد و 4.6 درصد از مجموع واردات ایران از اوراسیا را شامل می‌شود. 
ب��ه طور کلی، آس��یای‌مرکزی می‌تواند به‌عنوان ی��ک منطقه جذاب برای 
توسعه‌تجارت ایران مورد‌توجه قرار گیرد. به دلیل نزدیکی فرهنگی ایران به 
کشورهای این منطقه، بستر لازم برای صادرات به این کشورها فراهم است. 
همچنی��ن ایران می‌تواند با واردات مواد غذایی از کش��ورهای این منطقه، 
بخش��ی از امنیت غذایی کشور را از این طریق تامین کند. به‌نظر می‌رسد 
دولت پیش��رفت قابل‌قبولی در توسعه روابط با این کشورها داشته و ادامه 
این روند می‌تواند باعث ش��ود که ایران نقش پررنگ‌تری در بازار جذاب و 

روبه‌رشد اوراسیا ایفا کند.

موافقت‌نامه تجارت آزاد ایران با اتحادیه اقتصادی اوراسیا نهایی شد

فرصت تجارت آزاد با اوراسیا

آمارها نشان می‌دهد که در حال حاضر روسیه مهم‌ترین شریک تجاری 
ایران در بین اعضای اتحادیه اقتصادی اوراس��یا محس��وب می شود. در 
سال گذشته کل تجارت ایران با اعضای این اتحادیه بیش از 3.2 میلیارد 
دلار بوده، اما طبق اعلام سازمان توسعه تجارت، انتظار می‌رود که تا پنج 
سال آینده تجارت ایران با این کشورها بیش از پنج برابر شود و به ۱۸ تا 
۲۰ میلیارد دلار برسد. به گزارش »ایسنا«، روز دوشنبه پس از حدود سه 
س��ال مذاکره، موافقت‌نامه تجارت آزاد ایران با اتحادیه اقتصادی اوراسیا 
ش��امل کشورهای روسیه، ارمنستان، قزاقس��تان، قرقیزستان و بلاروس، 
توس��ط وزیر صنعت، معدن و تجارت ایران و مقامات پنج کشور عضو آن 
اتحادیه و کمیس��یون اقتصادی اوراسیا، طی مراسمی در حاشیه اجلاس 
س��ران اتحادیه اقتصادی اوراس��یا در سن پترزبورگ روس��یه امضا شد. 
مطاب��ق این موافقت‌نامه تجارت آزاد، جه��ت افزایش تجارت فی‌مابین و 
گسترش همکاری‌ها، علاوه بر تسهیل تجارت و رفع موانع غیر تعرفه‌ای، 
تعرف��ه ورودی حدود ۸۷ درصد اقلام کالایی فی‌مابین حذف می‌ش��ود. 
البته پیش‌تر معاون ارتقای کس��ب وکارهای بین‌المللی س��ازمان توسعه 
تجارت گفته بود که همیشه در موافقت‌نامه‌های تجارت آزاد یک لیست 
منف��ی هم وجود دارد و در این موافقت‌نام��ه هم ۱۳ درصد کالاها یا در 
لیس��ت ممنوعیت واردات اس��ت یا تعرفه واردات آن‌ها صفر نخواهد بود 
ک��ه از جمله این کالاها می‌توان به خودرو، صنایع نس��اجی، محصولات 

کشاورزی و بخشی از لوازم خانگی اشاره کرد.
اتحادیه اقتصادی اوراس��یا با ۱۸۳ میلیون نفر جمعیت و واردات ۳۸۸ 
میلیارد دلاری از جهان، بازار بس��یار بزرگ در نزدیکی ایران محس��وب 
می‌ش��ود. در همین راستا، سازمان توسعه تجارت پیش بینی کرده که با 
اجرایی شدن این توافق‌نامه تجارت ایران با کشورهای عضو این اتحادیه 

ت��ا پنج س��ال آینده ب��ه ۱۸ تا ۲۰ میلیارد دلار برس��د. قب��ل از امضای 
توافقنامه تجارت آزاد، از س��ال ۱۳۹۸ توافقنام��ه تجارت ترجیحی بین 
ایران و کش��ورهای اوراس��یا در حال اجرا بوده و در دو تا سه سال اخیر 
با اجرایی ش��دن توافقنامه تجارت ترجیحی، حجم تجارت با کشورهای 
عضو اتحادیه اوراسیا دوبرابر شده است. گفتنی است این توافق‌نامه پس 
از طی فرایند تصویب در مراجع قانونی همه کشورهای امضا کننده، وارد 

فرایند اجرایی خواهد شد.
ام��ا تجارت فعلی ایران با اوراس��یا چقدر اس��ت؟ کل تج��ارت ایران با 
اتحادیه اقتصادی اوراسیا در سال گذشته بیش از 3.2 میلیارد دلار بوده 
که از این میزان، 1.4 میلیارد دلار مربوط به صادرات ایران و 1.7 میلیارد 
دلار مربوط به واردات ایران از اتحادیه اقتصادیه اوراس��یا بوده اس��ت. با 
این حال همانطور که اشاره شد، انتظار می‌رود تا پنج سال آینده تجارت 
ایران با پنج کشور عضو اتحادیه اوراسیا بیش از پنج برابر شود و به ۱۸ تا 
۲۰ میلیارد دلار برسد. آمارهای منتشر شده در هشت ماهه سال جاری 
نیز نش��ان می‌دهد، تجارت ایران و پنج کش��ور اتحادیه اقتصادی اوراسیا 
به 5.2 میلیون تن کالا به ارزش 2 میلیارد و ۳۴۴ میلیون دلار رس��یده 
که نس��بت به مدت مشابه س��ال قبل با رشد ۳۳ درصدی در وزن و ۱۴ 
درصدی در ارزش همراه بوده است. از این میزان، 2 میلیون و ۷۷۸ هزار 
تن کالا به ارزش یک میلیارد و ۷۴ میلیون دلار از ایران به کش��ورهای 
عضو اتحادیه اوراسیا کالا صادر شده که نسبت به مدت مشابه سال قبل، 
۴۵ درصد در وزن و ۲۰ درصد در ارزش افزایش داش��ته است. همچنین 
2 میلی��ون و ۳۹۰ هزار تن کالا ب��ه ارزش یک میلیارد و ۲۷۰ میلیون و 
۴۰۰ هزار دلار نیز از این میزان تجارت در هش��ت ماهه امس��ال مربوط 
به واردات ایران از کش��ورهای اتحادیه اقتصادی اوراسیا است که نسبت 

به هش��ت ماه نخس��ت سال گذشته با رش��د ۲۲ درصدی در وزن و ۱۰ 
درصدی در ارزش همراه بوده است.

از بین پنج کشور عضو اتحادیه اوراسیا نیز روسیه با خرید یک میلیون 
و ۴۹۵ هزار تن کالای ایرانی به ارزش 616.2 میلیون دلار و رش��د ۳۲ 
درصدی، ارمنس��تان ب��ا 929.5 هزار تن کالا ب��ه ارزش بیش از 271.5 
میلیون دلار و رش��د 3 درصدی، قزاقس��تان با ۳۰۵ ه��زار تن به ارزش 
۱۲۳.۸ میلیون دلار و رش��د ۱۰ درصدی، قرقیزس��تان با ۳۶ هزار تن به 
ارزش 49.7 میلیون دلار و با رش��د ۱۲ درصدی و بلاروس با 12.3 هزار 
تن کالا به ارزش 12.3 میلیون دلار به ترتیب مقاصد صادراتی کالاهای 
ایرانی در بین اعضای اتحادیه اقتصادی اوراس��یا در هش��ت ماهه امسال 

بوده اند.
همچنی��ن روس��یه با فروش بیش از 2 میلیون ت��ن کالا به ارزش 1.1 
میلیارد دلار و رش��د ۱۲ درصدی نس��بت به مدت مش��ابه س��ال قبل، 
قزاقستان با ۱۰۶ هزار تن به ارزش 47.6 میلیون )کاهش ۳۹ درصدی(، 
بلاروس با ۱۹ هزار تن به ارزش 43.6 میلیون دلار )رشد ۶۶ درصدی(، 
ارمنس��تان با 8 ه��زار تن کالا به ارزش 34.4 میلیون دلار )رش��د ۲۸۳ 
درصدی( و قرقیزس��تان ب��ا ۱۹۴۳ تن کالا ب��ه ارزش 4.4 میلیون دلار 
)رش��د 4 درصدی(، به ترتیب فروش��ندگان کالا به ایران در بین اعضای 
اتحادیه اقتصادی اوراس��یا بوده اند. بر این اساس در هشت ماهه امسال، 
35.4 درص��د کل صادرات ایران و 86.6 درص��د از کل واردات ایران به 
اتحادیه اقتصادی اوراس��یا به لحاظ ارزش��ی با روس��یه انجام شده است. 
در ای��ن میان، بیش از ۸۴ درص��د وزن و ۷۱ درصد ارزش واردات ایران 
از اوراس��یا و ۲۰ درص��د وزن و ۳۹ درصد ارزش ص��ادرات ایران به این 

اتحادیه، مربوط به محصولات کشاورزی، غذایی و دامی بوده است.

انتظار تجارت ۲۰ میلیارد دلاری با اوراسیا طی ۵ سال

روسیه شریک اول تجاری ایران در اوراسیا

یادداشت

بودجه های ناتراز آلوده

مهراد عباد، عضو هیات نمایندگان اتاق تهران

تاری��خ بودجه‌نویس��ی در ایران به نخس��تین دوره مجلس 
بازمی‌گردد، زمانی که »صنیع‌الدوله« بر کرسی ریاست تکیه 
زد و »ناصرالمل��ک« به عن��وان وزیر مالی��ه، اولین بودجه را 
تنظیم کرد. جالب اینکه نخس��تین بودجه ایران نیز کس��ری 
معادل پنج میلیون ریال داش��ت و در آخرین بودجه تقدیمی 
دولت این کس��ری بودجه ح��دود پنج همت برآورده ش��ده 
است. روش بودجه‌نویس��ی »صنیع‌الدوله« تا سال 1320 که 
درآمدهای نفتی به بودجه اضافه ش��د، ادامه داشت و پس از 
آن همه چیز دچار دگرگونی ش��ده و پول جادوی سیاه وارد 
چرخه بازار ش��د. از نکات جالب توجه اولین بودجه کش��ور، 
توج��ه به موضوع فس��اد و نحوه مصرف وج��وه مالیه بوده و 
در آن توج��ه به »نظ��م«، »تربیت اطف��ال اهالی مملکت« و 
»تس��هیل اسباب مراوده و آبادی طرق و شوارع« مورد تاکید 
ق��رار گرفته و چنین آمده اس��ت که هریک از این س��ه فقره 
صورت نگیرد، امر آسایش و ترتیب معاش اهل مملکت مختل 
خواهد بود. از س��ال 1320 به بعد، مس��ئولیت خزانه‌داری و 
مالی��ه عمومی کش��ور به عهده خارجی‌ها گذاش��ته ش��د و 
»مورگان شوش��تر« آمریکایی، »موس��یو مرن��ارد« بلژیکی و 
»آرتور میلس��پو« آمریکایی به ترتیب مس��ئول بودجه‌نویسی 
ایران ش��دند. از این زمان بود ک��ه اعتیاد به مصرف پول‌های 
نفتی آغاز شد؛ به ترتیبی که وابستگی بودجه‌ها به یک کالای 

استراتژیک و کمیاب رو به فزونی گذاشت.
در سال 2011 میلادی، درآمدهای نفتی 91.4 درصد کل 
بودجه کش��ور را تامین می‌کرد. هن��وز هم بخش عمده‌ای از 
درآمدهای بودجه، وابس��ته به فروش و صادرات نفت اس��ت. 
البته در سال‌های اخیر به دلیل تحریم، پول نفت اندک بوده و 
نتوانسته است نقش چندانی در توسعه اقتصاد کشور ایفا کند 
و پیشرفت‌های مقطعی، حاصل عواید نفتی موقتی بود. بعد از 
»مورگان شوشتر«، بودجه‌ کل کشور از دو محل سوخت‌های 
فس��یلی و مالیات تامین شده است. نس��بت تامین بودجه از 
این دو محل برای دولت‌ها اهمیت ویژه‌ای داش��ته اس��ت، اما 
همگان با آگاهی از بی‌ثباتی بازار س��وخت‌های فسیلی، اصرار 

به برنامه‌ریزی بر روی این منبع درآمدی بی‌ثبات دارند.
محدودیت‌های تولید، ذخیره‌س��ازی و عرض��ه نفت و گاز، 
اثرگذاری بالای عوام��ل خارجی بر قیمت و بی‌انضباطی‌های 
مالی تاریخی همواره موجب ناترازی در بودجه شده است؛ چرا 
که پیش‌بینی‌پذیری بازارهای نفت و گاز به عوامل پیچیده‌ای 
بس��تگی دارد که شاید بخش��ی از نخبگان یک کشور از پس 
آن برنیایند. به طور مثال، در 5 سال اخیر متوسط پیش‌بینی 
مقدار فروش محصولات نفتی توس��ط ای��ران در بودجه‌های 

سنواتی نسبت به عملکرد، 50 درصد خطا داشته است.
اما داس��تان تامین بودجه از مالیات نیز در نوع خود جالب 
توجه است. »مورگان شوشتر«، مدت کوتاهی در ایران بود و 
پس از بازگش��ت به آمریکا، شرح مفصلی از تجربیات خود در 
ای��ران را در کتاب »اختناق ایران« نگاش��ت. او در این کتاب 
نوشت: »فرار ایرانیان از پرداخت مالیات برای آنان به صورت 
یک عادت درآمده اس��ت و مجبور ساختنش��ان به ترک این 
عادت آس��ان نخواهد بود و تا مس��ئله مالیات‌گیری دقیق در 
ایران حل نش��ود و در ای��ن مورد دقت لازم ب��ه عمل نیاید، 
هیچ یک از مش��کلات این کشور برطرف نخواهد شد. قدرت 
دولت‌ه��ا از مالیات رونق می‌گیرد؛ همان‌طور که در بررس��ی 
تاری��خ ملل، اضمحلال زمامداری‌ها نیز با مالیات مرتبط بوده‌ 

است.«
س��ه دهه بعد، »آرتور میلسپو«، مش��اور مالیاتی ایران نیز 
همی��ن مطل��ب را عنوان ک��رد و همچنان نیز ای��ن گفته‌ها 
مصداق داش��ته و موضوع دو دفتره بودن از آفت‌های فرهنگ 
مالیاتی ایران به شمار می‌آید. شوربختانه نبود و عدم اهتمام 
به فرهنگسازی مالیات دهی و مالیات‌ستانی، مانع از پیشرفت 
کش��ور شده اس��ت. ترکیب دو موضوع وابس��تگی بودجه به 
نفت و فرهنگ ضعیف مالیاتی در ایران س��بب ش��ده اس��ت 
که بودجه‌های س��نواتی محقق نشود و باعث تضعیف اقتصاد 
و در برهه‌هایی باعث افزایش تورم ش��ده است. علاوه بر این، 
همه بودجه‌ها از جمله لایحه بودجه س��ال 1403 دارای یک 
نقطه ضعف کلی��دی بوده که با گذر زمان، عوارض آن هویدا 

شده است.
تامین بودجه از طریق خام‌فروشی یا خام‌سوزی فرآورده‌های 
نفت و گاز، فعالیتی است که با تولید کربن بالا همراه است؛ به 
طوری که این روند ایران را در شمار 10 کشور اول تولیدکننده 
دی‌اکس��ید کربن قرار داده است. افزایش تولید و مصرف نفت 
و گاز، بدون سرمایه‌گذاری برای توسعه پایدار‌ و غفلت از حفظ 
محیط زیس��ت و افزایش اس��تفاده از انرژی‌های پاک، س��بز و 
تجدیدپذیر به افزایش سرعت تغییرات اقلیمی در کشور دامن 
زده اس��ت. البته ردیف بودجه‌های زیس��ت محیطی در تمامی 
کش��ورهای دنیا، درصد اندکی از کل بودجه کشورها را شامل 
می‌ش��ود و این نگرش به توسعه بدون توجه به محیط زیست 
تقریبا در اغلب کشورها فراگیر است. به طور مثال، در اتحادیه 
اروپا سه کش��ور یونان، هلند و مالت که از پیشگامان حفاظت 
از محیط زیس��ت به ش��مار می روند، تقریبا حدود‌ 3 درصد از 
بودج��ه خود را صرف این امور می‌کنند اما در ایران این میزان 
در طول تاریخ بسیار ناچیز بوده است. براساس آخرین مصوبه 
مجلس ش��ورای اسلامی، دولت مختار اس��ت ابتدا درآمد‌ها را 
مش��خص کرده و س��پس هزینه‌ها را مشخص کند و در بخش 
درآم��دی نیز اطلاعات به صورت کام��ل در اختیار عموم قرار 
نگرفته است؛ بنابراین بنا بر اظهارنظر مجلسیان، بودجه محیط 
زیس��ت در حدود 12هزارم درص��د کل بودجه بوده که بعد از 

اصلاح به 17هزارم درصد افزایش یافته است.
علاوه بر نیاز به بودجه بیش��تر در بحث محیط زیست، نیاز 
ب��ه یک برنامه جامع ب��رای حفظ کل محیط زیس��ت ایران، 
در کنار اصلاح س��بد انرژی کش��ور و کاهش وابستگی نفتی 
بودجه وجود دارد تا در س��ایه این اقدامات ش��اید دست‌کم، 
اندکی از س��رعت تخریب محیط زیس��ت ای��ران کاهش پیدا 
کن��د، تا بتوانیم اقدامات مفیدی انجام دهیم. بخش��ی از این 
برنام��ه جامع که دولت، بخ��ش خصوصی و مردم باید در‌ آن 
مش��ارکت کنند، شامل س��رفصل‌هایی همچون برنامه جذب 
کربن، مالی��ات کربن، درخت کاری گس��ترده، بارورس��ازی 
ابره��ا، برنامه جامع آب، اس��تفاده از هی��دروژن به جای گاز، 
ریزگردها، نگهداری دریاها و تالاب‌ها، جلوگیری از پروژه‌های 
تخریبی محیط زیس��ت، برنامه جامع فاضلاب و زباله، س��بز 
کردن صنایع، ترویج هوش س��بز، بهبود کیفیت سوخت‌های 
فس��یلی، افزایش بهره‌وری و کاهش آلاینده‌های پالایش��گاه، 
برنامه جامع زیس��ت محیطی عسلویه و ماهشهر خواهد بود. 
شاید سیاس��ت‌گذار با تغییر رویکرد در بحث بودجه‌نویسی و 
ترویج فرهنگ مالیات بتواند بخش��ی از ناترازی‌های بودجه را 

تعدیل کرده و محیط زیست را قابل سکونت نگه دارد.
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فرصت امروز: براساس آخرین گزارش بانک مرکزی، قیمت هر متر خانه 
در شهر تهران در پایان آذرماه امسال به بیش از 74 میلیون تومان رسیده 
اس��ت كه نسبت به ماه قبل، یعنی آبان ماه، كاهش 2.2 درصدي را نشان 
می دهد. با وجود كاهش قيمت مسكن در پایتخت همچنان ركود بر بازار 
مسکن حكمفرماست، به‌طوري كه حجم معاملات مسكن در شهر تهران 
در پایان فصل پاییز به سطح 3 هزار و 550 فقره رسیده كه نسبت به ماه 
قبل، 1.2 درصد و نس��بت به آذر سال قبل نيز بيش از 65 درصد كاهش 
داشته است. بانک مرکزی در حالی از میانگین قیمت 74 میلیون تومانی 
مسکن در شهر تهران گزارش داده که پيشتر مركز آمار ايران اين رقم را در 
آذرماه 80 ميليون تومان براي هر متر مربع مسكن اعلام كرده بود. طبق 
گزارش بانک مرکزی، از مجموع 22 منطقه ش��هر تهران، 14 منطقه رشد 
قيمت ماهانه منفي را به ثبت رس��انده‌اند. همچنین منطقه ۲۲، بیشترین 
افت قیمت مس��کن را )با افت 12.2 درص��دی( در میان مناطق 22 گانه 
پایتخت تجربه کرده و متوسط قیمت مسکن در این منطقه از ۶۲ میلیون 
و ۲۵۴ هزار تومان در پایان آبان ماه به ۵۴ میلیون و ۶۴۹ هزار تومان در 
پایان آذرماه رس��یده است. بیشترین رش��د قیمت مسکن نیز در این ماه 
مربوط به منطقه ۱۲ اس��ت. متوس��ط قیمت مسکن در این منطقه از ۴۶ 
میلیون و ۹۴۴ هزار تومان در آبان ماه )با رشد 9.1 درصدی( به ۵۱ میلیون 

و ۲۰۸ هزار تومان در آذرماه رسیده است.
بیشترین حجم معاملات مسکن در آذرماه از آن منطقه ۲۰ تهران است 
و در این منطقه تعداد معاملات 66.7 درصد نسبت به آبان‌ماه رشد داشته 
و در سمت مقابل، تعداد معاملات در منطقه ۲۱، کاهش قابل توجه 21.9 
درصدی را ثبت کرده اس��ت. از بین مناطق 22گانه ش��هر تهران، منطقه 
13 بالغ بر 79.5 درصد کاهش معاملات را در آذرماه ثبت کرده است. در 
این منطقه طی آذرماه امسال 77 فقره خرید و فروش واحدهای مسکونی 
در سامانه ثبت معاملات املاک و مستغلات کشور ثبت شده است. تعداد 
معاملات آذرماه سال قبل در این منطقه 376 فقره بوده است. منطقه 2 و 
11 نی��ز به ترتیب با کاهش 72 درصدی و 70.3 درصدی حجم معاملات 
در ردههای دوم و س��وم این ماه قرار گرفته‌اند. در منطقه 14 نیز کاهش 

معاملات مس��کن ح��دود 70 درصد بوده اس��ت. در منطقه 5 که معمولا 
بیشترین ثبت معاملات مسکن شهر تهران را داشته، طی ماه گذشته یعنی 
آذرماه حدود 67.4 درصد رشد منفی خرید و فروش مسکن به ثبت رسیده 
است. تعداد معاملات این منطقه در آذرماه بالغ بر 500 فقره بوده که البته 
همچنان بین مناطق 22گانه ش��هر تهران، بیشترین حجم معاملات را در 
پایان پاییز ثبت کرده اس��ت. کمترین کاهش حجم معاملات نیز با 38.3 

درصد مربوط به منطقه 18 تهران است.
با وجود آنکه دس��تگاه‌های دولتی و رس��انه های همسو با دولت، مانور 
س��نگینی را بر موضوع کاهش قیمت مس��کن در ماههای گذش��ته آغاز 
کرده‌اند، بررس��ی‌ها نش��ان می‌دهد بازار از خریداران خالی شده است. به 
گزارش »خبرآنلاین«، در شرایطی بانک مرکزی درصدد است دلایل آنچه 
ریزش قیمت مسکن می‌نامد را تشریح کند که بازار مسکن با کاهش شدید 
تعداد خریداران روبروس��ت. گزارش همین نهاد نش��ان می‌دهد که تعداد 
معاملات در آذرماه امس��ال نسبت به سال گذشته، ریزش ۶۵ درصدی را 
شاهد است. کاهش شدید ش��مار معاملات به عقیده فعالان بازار مسکن، 
ریشه در ریزش شدید قدرت خرید دارد. اگر متوسط قیمت هر متر مربع 
واحد مس��کونی در تهران را طبق برآورد بانک مرکزی حدود ٧۵ میلیون 
توم��ان در نظر بگیریم، خواهیم دید که حداقل حقوق ١٠ ماه یک کارگر 
تنها برای خرید یک متر واحد مسکونی کافی است. ‌به این ترتیب، فاصله 

خرید اولیها با مالک شدن هولناک شده است.
ی��ک فعال بازار مس��کن در منطق��ه میانی تهران درباره ش��رایط فعلی 
تقاضای خرید و فروش می گوید: »هم تعداد فروش��ندگان نسبت به قبل 
کم ش��ده و هم تعداد خریداران اما واقعیت اینجاست که شمار خریداران 
بس��یار اندک است. دلیل این اتفاق، قدرت خرید بسیار پایین مردم است. 
وامها کفاف خرید ١٠ متر مسکن را می‌دهد و در بهترین حالت خانه‌ها در 
ش��هر تهران اگر مجهز و دارای امکانات جانبی مانند پارکینگ و آسانسور 
باشند، بالاتر از متری 100 میلیون تومان قیمت می‌خورند. به همین دلیل، 
کمتر کسی قادر به خرید است.« یک مشاور املاک در منطقه هفت تهران 
نیز در جواب این سوال که آیا چشم انداز پیش روی بازار مسکن، کاهشی 

اس��ت یا خیر؟ می گوید:»ما اغلب به روند ذاتی بازار استناد می‌کنیم. این 
روزها کمتر کسی ریسک فروش خانه را به جان می‌خرد، حتی کسانی که 
خانه‌هایشان را می‌خواهند تبدیل به احسن کنند، دست نگه داشته‌اند؛ چرا 
که می‌ترسند خانه را بفروشند و با رشد قیمت مواجه شوند. متاسفانه تورم 
مداوم در حال افزایش است و در شرایط تورمی چطور ممکن است قیمت 
مس��کن کاهش یابد؟ مسکن در دو س��ال بیش از 100 درصد گران شده 
است اما حالا می گویند خانه ٢ درصد ارزان شد. این 2 درصد در قیاس با 
١٠٠ درصد چقدر کارایی دارد؟« او که خود را »حسینی« معرفی می کند، 
با بیان اینکه 20 سال است در این حوزه فعالیت دارد، ادامه می دهد: »به 
جرات می گویم در همه‌ی این سال‌ها نه رکوردی چنین سنگین را دیده‌ام 
و نه چنین کاهش قدرت خریدی را ش��اهد بوده‌ام.« س��خنان او از سوی 
رییس اتحادیه مشاوران املاک مورد تایید قرار گرفته است؛ چرا که وی نیز 

اخیرا رکود بازار مسکن را بسیار سنگین توصیف کرده است.
طب��ق اعلام بانک مرکزی، متوس��ط قیمت یک متر مرب��ع بنای واحد 
مسکونی معامله شده در شهر تهران در آذرماه امسال ۷۴ میلیون و ۹۰۰ 
هزار تومان بوده که نسبت به ماه قبل، 2.2 درصد کاهش را نشان می‌دهد 
و وضعیت بازار مس��کن می‌تواند نش��انگر بروز افت‌های شدیدتر قیمت در 
ماه‌های آتی باشد. به گفته بانک مرکزی، این رشد منفی قیمت در آذرماه 
در تداوم روند نزولی این مولفه از تیرماه امس��ال جاری بوده است که این 
امر حاکی از برقراری آرامش نس��بی در بازار معاملات مسکن شهر تهران 
به دنبال برقراری ثبات در بازار ارز و سایر دارایی‌ها در ماههای اخیر و نیز 
به واس��طه برنامه های در حال انجام دولت درخصوص س��اخت و عرضه 
مسکن در سطح کشور است. همچنین در آذرماه، حجم معاملات مسکن 
در شهر تهران نسبت به ماه قبل معادل 1.2 درصد کاهش نشان می دهد 
و از مجموع ۲۲ منطقه ش��هر تهران، ۱۴ منطقه رشد قیمت ماهانه منفی 
را تجربه کرده‌اند که این وضعیت می‌تواند نش��انگر بروز افت‌های شدیدتر 
قیمت مس��کن در ماه‌های آینده باش��د. با این حال، فع��الان بازار بر این 
اعتقادند که این کاهش قدرت خرید، زمینه را برای ریزش اندک قیمت‌ها 

مهیا کرده است.

کاهش قیمت 2.2 درصد؛ کاهش خریدار ۶۵ درصد

قدرت خرید مسکن به کف رسید

نرخ بهره موثر اوراق بدهی دولتی فروش رفته در هفته بیست‌ویکم معادل 
26.35 درصد بوده که این میزان نرخ سود از ابتدای سال جاری بی‌سابقه 
بوده است. دولت در این مرحله از عرضه کمترین فروش را به ثبت رساند. 
ب��ه گزارش »اکوایران«، آخرین حراج پاییزی دولت در بازار اوراق بدهی با 
بالاترین نرخ س��ود و کمترین میزان فروش به پایان رس��ید. گزارش بانک 
مرکزی از نتیجه بیست‌ویکمین هفته عرضه اوراق بهادار دولتی منتهی به 
28 آذرماه امسال نشان می‌دهد که در این مرحله بیش از 100 همت اوراق 
با سررسیدهای دو ساله و سه ساله برای متقاضیان در بازار پول و سرمایه 
عرضه شد اما تنها حدود 3 درصد از آن یعنی معادل 300 میلیارد تومان 
به فروش رسید که این میزان، رکورددار کمترین میزان فروش اوراق دولتی 
از ابتدای س��ال جاری است. تاکنون طی 21 مرحله از عرضه اوراق بدهی 
دولت��ی در مجموع 90.6 همت تامین مالی با نرخ بهره‌های متفاوت برای 

دولت ایجاد شده است.
گ��زارش بانک مرک��زی از جزییات آخرین مرحله ف��روش اوراق بدهی 
دولتی نش��ان می‌دهد که نرخ بهره اوراق در این مرحله به بالاترین سطح 

خود از ابتدای سال 1402 رسیده است. نرخ بهره موثر اوراق بدهی دولتی 
فروش رفته در هفته بیست‌ویکم معادل 26.35 درصد بوده که این میزان 
نرخ سود از ابتدای سال جاری تاکنون بی‌سابقه بوده است. در این مرحله 
از فروش که برای هشتمین هفته متوالی بدون حضور بانک‌ها برگزار شد، 
اوراق ب��ا نمادهای »اراد 140«، »اراد 145« و »اراد 146« عرضه ش��د که 
تنها نماد »اراد 145« با نرخ سود بالاتر یعنی 26.35 درصد و با سررسید 
طولانی‌تر )مهر 1405( به میزان 300 میلیارد تومان از سوی بازار سرمایه 
خریداری شد. از آنجایی‌که نرخ سود بالاتر برای خریداران جذاب‌تر بوده و 
انتظار می‌رفت که میزان اوراق بیشتری در این مرحله به فروش برسد، به 
نظر می‌رسد دولت تمایلی به فروش اوراق هزینه‌برتر نداشته و پس از اخذ 
س��فارش‌های خرید اوراق از متقاضیان تنها با فروش 300 میلیارد تومان 

موافقت کرده است.
هرس��اله با هدف تامی��ن منابع مالی دولتی، ح��راج اوراق بهادار بدهی 
در دو بازار پول و س��رمایه، برگزار می‌ش��ود. به‌طور کلی، در اثر کس��ری 
بودجه ساختاری دولت طی سالیان دراز،استفاده از بازار اوراق بهادار یکی 

از راهکارها برای کاهش فش��ار کس��ری بودجه بوده است. در این روش، 
انواعی از اوراق بهادار با نرخ س��ود و سررس��ید معین به حراج گذاش��ته 
می‌ش��ود و س��رمایه‌گذاران با اهدافی مانند کس��ب س��ود یا اس��تفاده از 
امتی��ازات اوراق، اقدام به خریداری آن‌ها می‌کنند.  رش��د اوراق کمتر از 
س��رعت تورم، دولت‌ها را ملزم به کنترل هزینه‌های خود و درمان کردن 
کس��ری ساختاری بودجه می‌کند؛ چرا که به عقیده برخی اقتصاددانان و 
کارشناس��ان، تامین مالی از طریق اوراق صرفا یک درمان موقت و کوتاه 
مدت است و هزینه خواسته‌های امروز را به دوش آیندگان منتقل می‌کند.  
علاوه بر این موضوع مش��اهده می‌ش��ود که در س��ال‌های اخیر نرخ سود 
اوراق درح��ال افزایش بوده و از حدود 21 درصد در س��ال 1400 به 26 
درصد در س��ال جاری رس��یده اس��ت. افزایش نرخ‌های بهره در اقتصاد، 
احتمالا نش��انه‌ای از سیاست‌های ضدتورمی سال‌های اخیر بوده ات؛ چرا 
که نرخ بهره دارایی‌های مختلف تقریبا هم‌سو و هماهنگ با یکدیگر تغییر 
می‌کنند و افزایش یکی از آن‌ها، احتمالا روند افزایش نرخ بهره در س��ایر 

بازارها را نیز نشان می‌دهد.

ب��ه گفته معاون اقتصادی بانک مرکزی، راه‌اندازی مرکز مبادله ارز و طلای 
ایران در راستای مدیریت و تنظیم‌گری بازار ارز در ماه‌های گذشته، به تامین 
نیازه��ای کلان و خرد ارزی فعالان ارزی کمک کرده و اثرش در س��ایر بازار 
دارایی‌ها این بود که بازار مس��کن و خودرو به یک ثبات رس��یدند. به گزارش 
»ایس��نا«، »محمد شیریجیانبا« اش��اره به مدیریت و تنظیم‌گری بازار ارز در 
ماه‌های گذشته، بیان کرد: »مرکز مبادله ارز و طلا راه‌اندازی شده و در تامین 
نیازهای کلان و خرد ارزی فعالان ارزی کمک کرده و ش��فافیت قابل‌توجهی 
ب��رای حوزه قیمت‌گذاری ب��ازار ارز ایجاد کرد؛ البته بان��ک مرکزی اقدامات 
نظارتی و تنظیم‌گری دیگری برای تنظیم مناسبات و نهادهای فعال در حوزه 
ب��ازار ارز اتخاذ کرد.« وی ادامه داد: »هدف این اس��ت ک��ه حداکثر نظارت، 
حکمرانی، تنظیم‌گری و شفافیت را در بازار ارز ایجاد کنیم که آثارش در حوزه 
مدیریت بازار ارز قابل مشاهده است و اثری که در سایر بازار دارایی‌ها گذاشته، 
مانند بازار مسکن و خودرو که به یک ثبات رسیدند. البته با اهداف مطلوبی که 
مد نظر سیاست‌گذار است فاصله دارد اما تلاش ما این است که بتوانیم هرچه 
زودتر و بهتر این اهداف را محقق کنیم.« اشاره معاون اقتصادی بانک مرکزی 

به مدیریت بازار ارز، ثبات قیمت دلار در سه ماهه پاییز است.
در روزهای ابتدایی پاییز امسال قیمت دلار در محدوده ۴۹ هزار تومان 
بود، در روزهای پس از آن و به‌دنبال درگیری مسلحانه علیه حماس، نرخ 

دلار حدود 3 هزار تومان هم افزایش یافت؛ اما روند صعودی ادامه‌دار نماند 
و در روزه��ای پایانی آذرماه که نس��بتا ماه آرامی ب��رای دلار بود، این ارز 
آمریکایی به کانال ۴۹ هزار تومان بازگش��ت و پیش‌بینی‌های کارشناسان 
هم مبنی‌بر ادامه روند کاهشی است. به گفته »سیدشمس‌الدین حسینی« 
وزیر اس��بق اقتصاد، »در چند ماه گذشته، سیاست خارجی موفق‌تر عمل 
کرده، تیم اقتصادی در سیاس��ت‌ خارجی بیشتر تحرک داشتند که نتیجه 
آن این بود که بخشی از منابع ما در کره جنوبی آزاد شده و اتفاقات خوبی 
در حال رخ دادن اس��ت و همه این‌ها اثر مثبتی داش��ته؛ ما اکنون اثرات 
سیاست اقتصادی و مدیریت اقتصادی را می‌بینیم و اگر این روند طی شود، 
شاخص‌های اقتصادی در حال جوانه زدن است. اما باید مراقب باشیم دراثر 

یک سری نوسانات که مثل باد هستند، این جوانه‌ها نسوزد.«
همچنین در این خصوص، »حمیدرضا جیهانی«، کارش��ناس بازارهای 
پول��ی و مالی درباره تصویب قانون جدید بانک مرکزی و اثر آن بر اقتصاد 
کشور گفت: »تصویب این قانون به بانک مرکزی کمک می‌کند که در ایفای 
وظایف خود در حفظ ارزش پول ملی و تقویت ثبات اقتصاد کش��ور، نقش 
پررنگ‌تری داشته باشد و موفق‌تر عمل کند. تصویب قانون جدید می‌تواند 
خلا قوانین قبلی را بپوشاند و با شرایط فعلی کشور سازگاری داشته باشد.« 
او با اشاره به مدیریت فعال بازار ارز، معتقد است که »شوک‌های ارزی در 

دهه‌های اخیر نقش مهمی در ایجاد ش��وک‌های تورمی در اقتصاد کشور 
داشت، بنابراین مدیریت مناسب بازار ارز می‌تواند از ایجاد شوک‌های ارزی 
جلوگیری کند. اقدامات بانک مرکزی در ماه‌های اخیر آرامش و ثبات بازار 
ارز را به خوبی تامین کرد و این در حالی بود که در چند ماه گذشته شاهد 
فشارهای سیاس��ی و اتفاقات منفی در سطح جهانی بودیم که در شرایط 

عادی می‌توانست اتفاقات دیگری را برای بازار ارز رقم بزند.«
در عین حال، آمارهای جهانی حاکی از آن است که شاخص دلار جهانی 
در سال ۲۰۲۳ میلادی، وضعیت ریزشی داشته و انتظار می‌رود که ارزش 
جهانی این ارز در س��ال ۲۰۲۴ همچنان کاهشی باشد. این در حالی است 
که نرخ مبادله یورو به دلار به بالاترین س��طح چهار ماهه رسید و یورو در 
سال میلادی که گذشت توانست وضعیت خود را نسبت به دلار بهتر کند. 
در س��وی دیگر، »شی جین پینگ«، رئیس‌جمهور چین قرار گرفته است 
که س��عی دارد سلطه دلار را به چالش بکشد و برای رسیدن به این هدف 
حتی روابط چین با عربستان سعودی را بهبود ببخشد؛ هرچند که سلطه 
دلار در حال حاضر پابرجاست و تقریبا نیمی از پرداخت‌ها در سراسر جهان 
با ارز آمریکا انجام می‌ش��ود و دلار هنوز در س��طح جهانی بهتر از ارزهای 
دیگر است، اما این ایده که در سال‌های آینده این سلطه دچار خلل شود، 

بسیار جدی است.

نرخ سود اوراق دولتی رکورد زد

چرا دولت کم‌فروشی کرد؟

بانک مرکزی برای کنترل بازار ارز چه کرد؟

ثبات قیمت دلار در پاییز

اخبــــــار

مبلغ جدید وام اجاره ابلاغ شد
خبر خوش بانکی به مستاجران

بخشنامه افزایش سقف فردی تسهیلات کمک‌ ودیعه مسکن به 20 
بانک عامل ابلاغ شد و بر این اساس سقف تسهیلات اجاره مسکن در 
شهر تهران به 200 میلیون تومان و در مراکز استان‌ها به 150 میلیون 
تومان رسید. پس از آنکه وزیر اقتصاد اعلام کرد که افزایش وام ودیعه 
مس��کن باید به تایید شورای نگهبان برسد، سرانجام در جلسه هزار و 
س��یصد و هفتاد و سومین شورای پول و اعتبار، »محمدرضا فرزین«، 
رئیس کل بانک مرکزی خبر داد که سقف تسهیلات ودیعه مسکن از 
محل منابع موضوع ماده 4 قانون جهش مسکن با افزایش دو برابری از 
سقف 400 هزار میلیارد ریال به 800 هزار میلیارد ریال رسید و به تبع 
آن سقف افزایش تسهیلات فردی نیز افزایش پیدا خواهد کرد. به گفته 
رئیس کل بانک مرکزی، سقف تسهیلات ودیعه مسکن در شهر تهران 
از 100 میلیون تومان به 200 میلیون تومان، در مراکز استان‌ها از 70 
میلیون تومان به 150 میلیون تومان و در سایر شهرها از 40 میلیون 
تومان به 100 میلیون تومان افزایش پیدا کرد. همچنین تس��هیلات 
ودیعه مسکن که پیش از این در روستاها تعریف نشده بود، مبلغ 40 

میلیون تومان تسهیلات ودیعه مسکن در نظر گرفته شد.
بر همین اساس روز گذشته، بخشنامه افزایش سقف فردی تسهیلات 
کمک‌ ودیعه مس��کن به 20 بانک عامل ملت، ملی، مسکن، صادرات، 
رفاه کارگران، س��په، تجارت، ش��هر، س��امان، پاس��ارگاد، خاورمیانه، 
پارسیان، سینا، کارآفرین، آینده، گردشگری، اقتصادنوین، ایران زمین، 
پس��ت بانک و موسسه اعتباری ملل ابلاغ شد. آنطور که بانک مرکزی 
اعلام کرده، در خصوص افزایش س��قف فردی تسهیلات کمک‌ ودیعه 
مس��کن از محل منابع موضوع ماده )4( قانون جهش تولید مسکن و 
حس��ب تصمیمات متخذه در شورای پول و اعتبار مورخ 1402/‌‌‌‌9/‌‌‌‌28 
مقرر ش��د: سقف کلی تس��هیلات کمک ودیعه مسکن از محل منابع 
بانکی موضوع ماده )4( قانون جهش تولید مسکن به مبلغ 800 هزار 
میلیارد ریال و همچنین س��قف فردی تس��هیلات یادشده بر اساس 
طبقه‌بندی مناطق جغرافیایی به شرح ذیل، افزایش یابد: شهر تهران: 
دو میلیارد ریال )200 میلیون تومان(، مراکز استان‌ها: یک میلیارد و 
پانصد میلیون ریال )150 میلیون تومان(، س��ایر شهرها: یک میلیارد 
ری��ال )100 میلیون تومان(، و روس��تاها: چهارصد میلیون ریال )40 
میلیون تومان(. این تسهیلات با نرخ سود مصوب شورای پول و اعتبار 
و دوره بازپرداخت حداکثر ۵ س��ال قابل پرداخت است. نحوه معرفی 
متقاضیان واجد شرایط جهت بهره‌مندی از تسهیلات مزبور طبق روال 

گذشته توسط سامانه وزارت راه و شهرسازی خواهد بود.

پشت پرده شایعات مالیات ۲۵ درصدی طلا
به گفته س��خنگوی س��ازمان امور مالیاتی، کس��انی که طی س��ال‌ها با 
سوءاستفاده از فضاهای غیرش��فاف و تاریک اقتصادی کشور توانستند فرار 
مالیاتی داش��ته باشند اقدام به ایجاد ش��ایعاتی مثل مالیات ۲۵ درصد طلا 
کردند. به گزارش »ایس��نا«، از ابتدای دی‌ماه س��ازمان ام��ور مالیاتی برای 
محاس��به سیستمی و نظام‌مند کردن مالیات‌ها، صاحبان مشاغل را ملزم به 
صدور صورت حساب الکترونیکی در سامانه مودیان کرد. این اقدام بر مبنای 
قانون س��ال ۱۳۹۸ مصوب مجلس است و اصلاحات بعدی آن انجام شد. با 
اعلام این خبر، برخی ش��ایعات در فضای مجازی منتشر شد مبنی بر اینکه 
قرار است مالیات طلا ۲۵ درصد افزایش پیدا کند؛ در حالی تا پیش از این نیز 
تمامی مشاغل مشمول مالیات سود عملکرد به میزان ۱۵ تا ۲۵ درصد بودند 
و صرفا به صنف طلافروشان مربوط نمی‌شد و البته موضوع جدیدی نیست.

براساس قانون، اگر سود فعالیت صاحبان مشاغل بین صفر تا ۲۰۰ میلیون 
تومان باش��د تا ۱۵ درصد مشمول مالیات می‌شود. در صورتی که سود بین 
۲۰۰ تا ۴۰۰ میلیون تومان باشد تا ۲۰ درصد و بیش از ۴۰۰ میلیون تومان 
مشمول ۲۵ درصد مالیات می‌شود. به گفته »سید محمدهادی سبحانیان« 
رئیس سازمان امور مالیاتی، در حال حاضر مالیات طلا مثل سایر مشاغل و 
اصناف از س��ود عملکرد فعالیت طلافروشان اخذ می شود. بدین صورت که 
پس از کسر هزینه‌ها از درآمدی که دارند و پس از کسر معافیت مالیاتی پایه، 
مشمول مالیات بر عملکرد می‌شوند. در خصوص ارزش افزوده هم به موجب 
قانون اصلاحی ارزش افزوده مصوب س��ال ۱۴۰۰ اصل طلا معاف از مالیات 
بر ارزش افزوده است و صرفا مالیات بر ارزش افزوده بر اجرت و سود فعالیت 

طلافروشان وضع خواهد شد.
اما س��وال این است که چه کسانی پش��ت پرده شایعه مالیات ۲۵ درصد 
طلا ایستاده‌اند؟ در این خصوص »مهدی موحدی«، سخنگوی سازمان امور 
مالیاتی گفته اس��ت: س��ازمان امور مالیاتی در دو سه س��ال اخیر فرآیند را 
در جهت اصلاح س��اختاری نظام مالیاتی طراحی کرده و آنها را به س��مت 
بهبود پیش می‌برد. طبیعی است این اتفاقات که منجر به کاهش مشکلات 
می‌ش��ود مخاطرات��ی را برای کس��انی ایجاد می‌کند که قبلا ف��رار مالیاتی 
می‌کردند و مخاطرات دیگری را برای اقتصاد کشور به وجود می آوردند. به 
گفته وی،  زمانی که اصلاحات ساختاری در نظام مالیاتی پیشنهاد داده شد 
کسانی نگرانی شدند که از فضای غیرشفاف، مبهم و تاریک اقتصادی کشور 
سوءاس��تفاده کردند. این افراد پیش از این می‌توانستند فرار مالیاتی داشته 
باشند و کتمان درآمد کنند. آنها به دنبال این هستند که با شایعه‌سازی‌ها و 
ادعاهای کاذبی که طرح می‌کنند هم اذهان جامعه را از این مسیر منحرف 
کنند و هم دنبال این باشند که شفافیت و عدالت مالیاتی در نظام اقتصادی 

کشور جا نیفتد.

نرخ بهره در هفته پایانی آذرماه به 23.5 درصد رسید
التهاب پاییزی در بازار بین بانکی

براساس اخرین داده‌های بانک مرکزی، نرخ بهره بین بانکی در هفته گذشته 
به شکلی غیرمنتظره بیش از 0.1 واحد درصد افزایش یافته است. با توجه به 
ثبات حجم پول تزریق ش��ده در بازار باز، کارشناس��ان علت این جهش را در 
تغییرات طرف عرضه و تقاضای منابع در بازار بین بانکی جست و جو می‌کنند. 
به گزارش »اکوایران«، نرخ بهره بین بانکی که مهمترین نرخ بهره در اقتصاد به 
شمار می‌رود، در هفته گذشته جهش قابل توجهی را تجربه کرده است.  بازار 
بین بانکی سازوکاری است که در آن بانک‌های دچار کسری منابع می‌توانند 
از بانک‌های دارای مازاد منابع، اعتبار قرض بگیرند و در ازای آن، نرخ بهره‌ای 
در زمان سررسید که عموما 24 تا 48 ساعت است، بپردازند. با توجه به اینکه 
کنترل مستقیمی در این بازار وجود ندارد، فشار عرضه و تقاضای منابع نهایتا 

نرخ بهره مورد توفق بانک‌ها را مشخص می‌کند.
طبق قانون عرضه و تقاضا، هرچقدر فش��ار تقاضا بیش��تر باشد، فشار برای 
افزایش نرخ بهره و هرچه فشار عرضه بیشتر باشد، فشار در راستای کاهش نرخ 
بهره ایجاد می‌شود. به همین ترتیب مشاهده می‌شود که نرخ بهره بین بانکی 
در هفته اخیر از 23.44 درصد در هفته منتهی به 22 آذرماه افزایش یافته و 
در هفته منتهی به 29 آذرماه به 23.55 درصد رسیده است. با توجه به اینکه 
نرخ بهره بین بانکی مهمترین نرخ بهره در اقتصاد است و سایر نرخ‌های بهره 
با آن تعدیل می‌شوند، بانک‌ مرکزی کشورها عمدتا به وسیله عملیات بازار باز 
یا اعتبارگیری قاعده‌مند تلاش در کاهش نوس��انات نرخ بهره می‌کنند. بدین 
ترتیب با افزایش تزریق اعتبار در بازار باز یا اعتباردهی قاعده‌مند، فشار تقاضا 

بر نرخ بهره کاهش یافته و نوسانات آن کمتر می‌شود.
این درحالی اس��ت که در دو هفته اخیر، ش��دت تزریق اعتبار در بازار باز یا 
اعتباردهی قاعده‌مند به بانک‌ها تغییر چندانی نداشته است. به همین ترتیب، 
برخی کارشناسان نوسان نرخ بهره در هفته اخیر را به مسائل بین بانکی ارتباط 
می‌دهند. به عبارت دیگر، احتمالا در هفته گذش��ته فشار تقاضا در بازار بین 
بانکی افزایش داش��ته یا میزان عرضه منابع کمتر شده است که در نتیجه آن 
نرخ بهره نیز حدود 0.11 واحد درصد طی یک هفته افزایش یافته است که در 

جایگاه خود جهش چشمگیری به شمار می‌رود.
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چین بازی‌های رایانه‌ای را محدود می‌کند
ضربه جدید به صنعت بازی‌های ویدئویی

چین قوانین جدیدی برای محدود ک��ردن رواج بازی‌های رایانه‌ای 
تصویب می‌کند. رگلاتور  چینی هفته گذش��ته طیف گس��ترده‌ای از 
قوانین را با هدف مح��دود کردن هزینه‌ها و پاداش‌هایی که منجر به 
رواج و تش��ویق بازی‌های ویدیویی می‌شوند، ارائه کرد. سرمایه‌گذاران 
و کارشناس��ان این صنعت باور دارند تدوین و اجرای قوانین و مقررات 
جدید علیه صنعت بازی در چی��ن ضربه‌ای کاری به بزرگ‌ترین بازار 
بازی جهان که تازه امس��ال توانس��ته کمی روی بهبود را ببیند، وارد 
خواهد کرد. پیشنویس قوانین جدید که عملا محدودیت‌هایی را برای 
خرج ک��ردن در بازی‌های آنلاین تعیین می‌کند، وحش��ت را در بین 
س��رمایه‌گذاران برانگیخت و نزدیک به ۸۰ میلیارد دلار از ارزش بازار 
۲ شرکت بزرگ بازی چین را از بین برد، زیرا سرمایه‌گذاران به دنبال 
سنجش تأثیر بالقوه بر درآمد و محدودیت‌های بیشتر در آینده هستند.

براس��اس قوانین جدید، اکنون پرداخت پ��اداش نقدی به افرادی که 
هرروز وارد بازی می‌ش��وند، در محیط بازی ب��رای اولین بار پولی خرج 
می‌کنند و یا برای چندین بار متوالی پولی در محیط بازی خرج می‌کنند، 
ممنوع ش��ده اس��ت. تمامی این روندها، مکانیس��م‌های رایج تشویقی 
 Tencent Holdings دربازی‌های آنلاین هس��تند. س��هام ش��رکت
بزرگ‌ترین شرکت بازی‌سازی جهان، در پی انتشار این خبر توسط اداره 
ملی مطبوعات و انتشارات)NPPA( که رگلاتور اصلی صنعت بازی در 
این کشور محسوب می‌شود، تا ۱۶ درصد سقوط کرد، درحالی‌که سهام 

نزدیک‌ترین رقیب آن، NetEase تا ۲۵ درصد کاهش یافت.
پکن در طول س��ال‌های متوالی نسبت به بازی‌های ویدیویی به‌شدت 
سخت‌گیرانه‌تر برخورد می‌کند. در س��ال ۲۰۲۱، چین محدودیت‌های 
سخت‌گیرانه‌ای برای بازی‌های زیر ۱۸ سال تعیین کرد و تأیید بازی‌های 
ویدیویی جدید را به دلیل نگرانی‌های اعتیاد به بازی برای حدود ۸ ماه 
به حالت تعلیق درآورد. اگرچه این روند سرکوب‌گرانه به‌طور رسمی در 
سال گذشته با ازسرگیری تأییدیه‌های جدید بازی پایان یافت، رگلاتورها 
همچنان به اعمال محدودیت‌هایی برای محدود کردن هزینه‌های داخل 
بازی ادامه می‌دهند. پیش‌نویس قوانین جدیدی که در روز جمعه فاش 
ش��د، صریح‌ترین قوانینی هستند که درعین‌حال باهدف محدود کردن 
هزینه‌های درون بازی اجرا می‌شوند. علاوه بر ممنوعیت پرداخت پاداش، 
بازی‌ها همچنین باید محدودیت‌هایی را برای شارژ کیف پول دیجیتال 

بازیکنان خود تعیین کنند.
به گفته کارشناسان صنعت بازی، حذف این مشوق‌ها احتمالا باعث 
کاهش کاربران فعال روزانه و درآمد درون برنامه‌ای می‌شود و درنهایت 
می‌تواند ناش��ران را مجبور کند تا به‌طور اساس��ی در طراحی بازی و 
اس��تراتژی‌های کسب درآمد خود تجدیدنظر کنند. بازی‌ها همچنین 
از ارائه ویژگی‌های قرعه‌کش��ی و ام��کان گمانه‌زنی و حراج آیتم‌های 
بازی مجازی منع ش��ده‌اند. اما قوانین جدید ش��امل پیش��نهادی بود 
که انتظار می‌رود به‌طور گس��ترده‌ای مورد استقبال صنعت بازی قرار 
گی��رد و رگلاتورها را ملزم می‌کند تا تأییدیه‌ه��ای بازی را ظرف ۶۰ 
روز پ��ردازش کنند. در همین حال، رگلاتورهای چینی در همان روز 
انتشار اخبار قوانین جدید، مجوز ۴۰ بازی وارداتی جدید را برای عرضه 
داخلی صادر کردند که نش��ان از تمایل پکن برای دادن اجازه به ورود 
بازی‌های بیشتر به کشور است. قوانین جدید همچنین منعکس‌کننده 
نگرانی‌های پکن در مورد داده‌های کاربران است و ناشران بازی را ملزم 
می‌کند س��رورهای خود را در چین نگه‌دارند. دول��ت تا ماه ژانویه به 

دنبال گردآوری اظهارنظر عمومی در مورد قوانین است.
در نتیجه محدودس��ازی صنعت بازی‌ از سوی پکن در سال ۲۰۲۱، 
سال ۲۰۲۲ سخت‌ترین س��ال صنعت بازی چین در تاریخ ثبت شد؛ 
زی��را کل درآمد این صنعت ب��رای اولین بار به‌ش��دت کاهش یافت. 
براس��اس گزارش انجمن صنعت بازی، بازار بازی‌های ویدیویی چین 
امس��ال دوباره روند رش��د را در پیش‌گرفته بود و درآمد داخلی آن با 
افزای��ش ۱۳ درصدی به 303 میلیارد یوان برابر با 42.6 میلیارد دلار 
رس��ید. پیش‌نویس قانون جدید بر س��هام بازی در سطح جهانی هم 
 Roblox، Electronic سایه افکنده است. ارزش سهام شرکت‌های
Arts و Unity Software در روز جمعه گذش��ته بین 1.7 تا 3.1 
درصد کاهش یافت؛ درحالی‌که در اروپا، Ubisoft سازنده بازی‌های 

ویدیویی فرانسوی بیش از ۳ درصد افت ارزش داشت.

بدهی اعتباری آمریکا از مرز هزار میلیارد دلار گذشت
رکوردشکنی بدهی کارت اعتباری آمریکا

گزارش بانک فدرال رزرو نیویورک نش��ان می‌دهد که مجموع بدهی 
کارت اعتب��اری در آمری��کا طی س��ال جاری می�الدی از مرز یک هزار 
میلی��ارد دلار گذش��ت و همچنان به صعود و شکس��تن رکوردها ادامه 
می‌ده��د. نرخ تورم در آمریکا در حال کاهش اس��ت، ام��ا در دوران اوج 
خود در س��ال ۲۰۲۳، مصرف‌کنندگان آمریکایی را وادار کرد تا با خرج 
ک��ردن مداوم و پرداخ��ت از کارت‌های اعتباری خ��ود، بدهی عظیمی 
به‌جای بگذارند، بدهی بیش از هزار میلیارد دلاری. داده‌های آماری اخیر 
نش��ان می‌دهد که میزان بدهی آمریکایی‌ها روی کارت‌های اعتباری رو 
به افزایش گذاش��ته است و به سمت ثبت رکوردی جدید پیش می‌رود. 
کارشناس��ان باور دارند که به دلیل افزایش هزینه‌های استقراض، برخی 
از آمریکایی‌ه��ا از پرداخت بدهی کارت اعتباری خود عقب‌مانده‌اند؛ زیرا 

بودجه خانوار آن‌ها تحت‌فشار قرار می‌گیرد.
گزارش فصل سوم بانک فدرال رزرو نیویورک نشان می‌دهد که بدهی 
روی کارت‌ه��ای اعتباری در آمریکا  به رک��ورد 1.08 هزار میلیارد دلار 
رسیده است. برای مقایسه، در طول رکود بزرگ در سال ۲۰۰۸، بدهی 
کارت‌های اعتباری به حدود هزار میلیارد دلار رس��ید و سال ۲۰۲۳ نیز 
این بدهی شاهد جهش بالای ۱۵۴ میلیارد دلاری نسبت به سال ۲۰۲۲ 
بوده اس��ت. بااین‌هم��ه،‌ بدهی کارت اعتباری هنوز کمت��ر از بدهی وام 
دانشجویی است؛ اما خسارت آن همچنان گسترده و در حال رشد است. 
نرخ بهره سالانه کارت‌های اعتباری طی یک سال و نیم گذشته ۳۰ درصد 
افزایش‌یافته است. این نرخ بهره سالانه‌ای است که مصرف‌کنندگان در 
صورت داشتن بدهی روی کارت پرداخت خواهند کرد. براساس آمارها تا 
دسامبر ۲۰۲۳، نرخ بهره سالانه برای یک کارت اعتباری جدید نزدیک 
به ۲۳ درصد بوده اس��ت و خانوارها به‌طور فزاینده‌ای در حال به تعویق 
انداختن بازپرداخت بدهی کارت‌های اعتباری خود هستند، به این معنی 
که حداقل ۹۰ روز با تأخیر بازپرداخت‌ها را انجام می‌دهند. همین روند 
باعث ش��ده تا میزان تعویق در بازپرداخت بدهی‌های کارت اعتباری از 

سال ۲۰۱۱ تاکنون به بالاترین حد خود برسد.
براساس این گزارش، میزان بدهی به کارت اعتباری و توانایی فرد در 
پرداخ��ت آن، دو مورد از بزرگ‌ترین عوامل تأثیرگذار بر امتیاز اعتباری 
افراد اس��ت. دلایل زیادی می‌تواند باعث افزایش وابستگی به استفاده از 
کارت‌های اعتباری برای پرداخت‌ها شود. خرج کردن در فضای مجازی 
و تجارت الکترونیک، خرج کردن را آسان‌تر از همیشه می‌کند و در یک 
اقتصاد تحت‌فش��ار، پرداخت باکارت اعتب��اری اغلب می‌تواند راه نجاتی 
برای خانواده‌هایی باش��د ک��ه توانایی پرداخت فوری چی��زی را ندارند. 
درعین‌حال برای بس��یاری از مصرف‌کنن��دگان، ردیابی مقدار پولی که 
واقعا خرج می‌ش��ود می‌تواند سخت باش��د. طبق نتایج یک نظرسنجی 
که توسط س��رویس مدیریت مالی Quicken انجام‌گرفته است، کمی 
بیش از یک‌سوم از پاسخ‌دهندگان گفته‌اند که انتظار دارند تا پایان سال 
حداقل سقف هزینه یک کارت اعتباری خود را به پایان برسانند. نزدیک 
به ۴۰ درصد از شرکت‌کنندگان در این نظرسنجی، زندگی خود را حقوق 
به حقوق می‌گذرانند و راهی برای بازپرداخت بدهی کارت‌های اعتباری 

خود نمی‌بینند.

خبرنــامه

فرصت امروز: بورس تهران در معاملات پنجمین روز زمس��تان ش��اهد 
ری��زش بیش از ۱۵ هزار واحدی ش��اخص کل با لیدری فولاد بود تا روند 
کاهشی نماگرهای بورسی در هفته نخست دی ماه همچنان تداوم داشته 
باش��د. پس از آنکه ش��اخص کل بورس تهران، س��طح 2.2 میلیونی را در 
معاملات روز دوش��نبه از دست داد، 15 هزار و 721 واحد دیگر در جریان 
دادوستدهای روز سه شنبه ریزش کرد و تا سطح 2 میلیون و 178 هزار و 
778 واحد عقب رفت. معاملات روز گذشته با ریزش همه‌جانبه شاخص‌ها 
هم��راه بود و همپای افت ش��اخص کل بورس، ش��اخص کل هموزن نیز 
در انتهای معاملات روز س��ه ش��نبه با 5 هزار و 367 واحد کاهش در تراز 
755 هزار و 256 واحد ایستاد. در آن سمت بازار سرمایه نیز شاخص کل 
فراب��ورس با افت 155 واحدی به رقم 26 هزار و 309 واحد رس��ید تا هر 
س��ه شاخص مهم بازار سرمایه همچنان در مدار نزولی قرار داشته باشند. 
شاخص هموزن فرابورس نیز با افت هزار و 113 واحدی، سطح 137 هزار 

و 312 واحد را به نمایش گذاشت.
این پنجمی��ن روز معاملاتی بود که نماگرهای بورس��ی در مدار منفی 
حرکت می کنند. در معاملات روز گذش��ته اغلب گروهها در بازار سرمایه 
منفی ش��دند و نمادهای فملی، فولاد، کگل و ش��بندر با بیش��ترین تاثیر 
منفی بر ش��اخص کل بورس همراه ش��دند. همچنین نمادهای ثش��اهد، 
وبملت و خگستر از جمله نمادهای پرتراکنش منفی بودند و وساخت تنها 
نماد پرتراکنش��ی بود ک��ه دیروز با روند مثبت به کار خ��ود پایان داد. در 
بازار فرابورس نیز وس��پهر، بپاس، هرمز و خاور بیشترین تاثیر منفی را بر 
ش��اخص کل فرابورس داشتند. همچنین کرمان و فصبا از جمله نمادهای 
پرتراکنشی بودند که منفی شدند. در نقطه مقابل اما کرومیت و زماهان از 

جمله نمادهای پرتراکنش مثبت فرابورس بودند.
واکنش بورس به تنش خاورمیانه

معاملات روز گذش��ته بازار سرمایه با ریزش همه‌جانبه شاخص‌ها همراه 
بود. تحلیلگران بورس��ی، افت 15 هزار واحدی ش��اخص کل در معاملات 
روز س��ه شنبه را به عنوان »واکنش بورس به تنشهای خاورمیانه« تحلیل 
کردند. در معاملات پنجمین روز دی ماه، شاخص کل بورس تهران با 15 
هزار و 721 واحد کاهش نس��بت به روز کاری قبل در س��طح 2 میلیون و 
178 هزار و 778 واحد ایس��تاد. شاخص کل هم‌وزن نیز با کاهش 5 هزار 
و 367 واح��دی در رقم 755 هزار و 256 واحدی ایس��تاد. ش��اخص کل 

فراب��ورس با اف��ت 155 واحدی به رقم 26 هزار و 309 واحد و ش��اخص 
هموزن فرابورس با کاهش هزار و 113 واحدی به سطح 137 هزار و 312 
واحد رسید. فملی، فولاد و کگل از جمله نمادهای قرمزپوش بورس بودند 
که بیشترین اثر را در ریزش شاخص کل بورس داشتند. در مقابل ونوین، 
اخابر و وساخت از جمله نمادهای سبزپوشی بودند که اثر مثبت بر شاخص 
کل داش��تند. در فرابورس نیز نمادهای ثپردیس، بساما و کگهر بیشترین 
اثر افزایش��ی را بر شاخص کل داشتند و نمادهای وسپهر، بپاس و هرمز با 

بیشترین اثر کاهنده بر شاخص کل همراه شدند.
ارزش معام�الت کل بازار س��هام به 13 ه��زار و 107 میلیارد تومان 
رسید. ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه 4 هزار و 978 میلیارد 
توم��ان ب��ود که 38 درص��د از ارزش کل معاملات ب��ازار را در این روز 
شامل می‌شود. ارزش معاملات خرد نیز با کاهش  2 درصدی به نسبت 
روز معاملات��ی قب��ل به رقم 5 هزار و 220 میلیارد تومان رس��ید. نماد 
کارین بیش��ترین ارزش معاملات بازار س��هام  را به خود اختصاص داد 
ک��ه ارزش معاملات آن 348 میلیارد تومان ب��ود. پس از کارین، افران 
بیش��ترین ارزش معاملات را داشت و یاقوت رتبه سوم بیشترین ارزش 
معام�الت را به خود اختصاص داد و پس از آن، دو نماد اهرم و وبملت 
در رتبه‌های بعدی بیش��ترین ارزش معاملات ق��رار گرفتند. در جدول 
حجم معاملات نیز س��هام وس��اخت با تعداد 421 میلیون و 416 هزار 
و 982 س��هم در صدر قرار گرفته اس��ت. کارین در رتبه دوم بیشترین 
حجم معاملات بازار قرار گرفت و رتبه س��وم به فاذر تعلق داش��ت. دو 
نماد وبملت و وتجارت نیز در رتبه‌های بعدی بیشترین حجم معاملات 
بازار قرار داشتند. در معاملات سه‌شنبه، 44 نماد صف خرید داشتند و 
47 نماد با ص��ف‌ فروش مواجه بودند. مجموع ارزش صف‌های خرید با 
ریزش 17 درصدی نس��بت به روز قب��ل به 162 میلیارد تومان کاهش 
یاف��ت و مجموع ارزش صف‌های فروش نی��ز با افزایش 26 درصدی به 

296 میلیارد تومان رسید.
ثبت نام ۴۵ میلیون سهامدار در سجام

بیش از 45 میلیون س��هامدار در سامانه سجام ثبت نام کردند. به گفته 
مدیرعامل ش��رکت س��پرده گذاری مرکزی اوراق بهادار و تسویه وجوه، با 
استقبال س��هامداران تعداد ثبت نام‌کنندگان در س��امانه جامع اطلاعات 
مش��تریان »سجام« از رقم ۴۵ میلیون س��هامدار عبور کرده است. آمارها 

از افزایش دو برابری تعداد ثبت نام‌کنندگان در س��امانه »سجام« در پاییز 
امس��ال نسبت به پاییز سال فصل قبل حکایت دارد؛ به طوری‌که بیش از 
۴۰۰ هزار س��هامدار در سومین فصل سال در این سامانه ثبت نام کردند. 
همچنین زمان‌بندی انتقال س��هام عدالت متوفیان ب��ه وراث نیز افزایش 
یافته و سامانه »میراث« برای وراث متوفیان سال‌های ۱۳۸۴ تا ۳۱ تیرماه 
۱۳۹۹ س��هام عدالت بازگشایی شده تا فرایند انتقال سهام به آنها تسریع 
یابد. »محمد باغس��تانی« با اش��اره به فرایند رایگان انتقال سهام متوفیان 
با س��امانه »میراث« گفت: تمامی فرایند ثبت نام در س��امانه »میراث« در 
ش��عب شرکتهای کارگزاری و بانکهای منتخب رایگان بوده و وراث نیازی 

به پرداخت وجه ندارند.
او درباره آخرین آمار واریز س��ود س��هام عدالت نی��ز گفت: بیش از یک 
میلیون س��هامدار س��هام عدالت همچنان با مشکل ش��ماره شبای معتبر 
روبرو هستند که این افراد می توانند با ثبت نام و یا بروز رسانی اطلاعات 
خود در سامانه »س��جام« در فرایند دریافت سود در دوره‌های بعدی قرار 
گیرند. همچنین سازمان بورس و شرکت سپرده گذاری مرکزی مکاتبات 
و مذاکرات لازم را برای دریافت کل س��ود از شرکتهای سرمایه پذیر انجام 
خواهند داد تا بتوانیم تا پایان سال باقیمانده سود این گروه از سهامداران 

را نیز دریافت و به حساب آنها واریز کنیم.
براساس آخرین آمارها، بیش از سه میلیون و ۷۰۰ هزار سهامدار سهام 
عدالت از سال ۱۳۸۴ فوت کرده اند که یکی از وراث متوفیان سهام عدالت 
می تواند با مراجعه به 6 هزار شعبه دفاتر شرکتهای کارگزاری یا بانکهای 
ملی، ملت، پارسیان و تجارت، فرایند انتقال سهام را انجام دهد. »سجام«، 
سامانه زیرس��اختی شناسایی مش��تریان برای ورود به باشگاه بزرگ بازار 
سرمایه است که تمام فعالان یکبار اطلاعات خود را در آن ثبت می کنند 
تا بتوانند خدمات متنوع ش��رکت سپرده گذاری مرکزی را دریافت کنند. 
دریافت کد معاملاتی برای ورود به بازار سرمایه، دریافت سودهای جاری، 
سنواتی و سود سهام عدالت، امکان ورود به درگاه ذی نفعان بازار سرمایه 
و استفاده از خدمات آن شامل میز خدمت الکترونیک، مشاهده و دریافت 
گزارش دارایی، دریافت گواهی س��هام، فهرس��ت مجامع و برگزاری آن به 
صورت الکترونیک، گزارش س��ودهای پرداخت شده، تاریخچه سود سهام 
عدالت و گزارش حق تقدم استفاده نشده از جمله مزایای سامانه »سجام« 

است.

روند نزولی بورس تهران برای پنجمین روز کاری ادامه یافت

ریزش بورس با طعم فلزات

واردات 4 هزار و 386 دس��تگاه خودروی س��واری در ۹ ماهه نخست 
امس��ال، کاهش ۸۰ درصدی میزان اسقاط خودرو در سه ماهه گذشته، 
شرایط جدید اسقاط خودروهای فرسوده و... از جمله مهمترین خبرهای 
حوزه خودرو در 24 س��اعت گذشته بوده اس��ت. در اولین خبر، گمرک 
ایران از واردات قطعی بیش از 4 هزار دستگاه خودرو سواری در ۹ ماهه 
نخست سال جاری به کشور خبر داد و اعلام کرد که در 9 ماهه نخست 
امس��ال 4 هزار و 386 دس��تگاه خودروی سواری وارد کشور شده است. 
براساس آنچه گمرک اعلام کرده، آمار واردات قطعی انواع خودرو سواری 
در ۹ ماهه س��ال جاری ذیل ردیف تعرفه ۸۷۰۳ به تعداد 4 هزار و 386 
دستگاه و به ارزش ۸۶ میلیون و ۴۷۸ هزار دلار بوده است. این در حالی 
است که در ۹ ماهه سال گذشته تعداد ۲۴۷ دستگاه خودروی سواری به 

ارزش هفت میلیون و ۵۱۳ هزار دلار وارد کشور شده بود.
در همین حال براس��اس بند »د« تبصره ۵ لایحه بودجه سال ١۴٠٣ 
که به تصویب نمایندگان مجلس ش��ورای اسلامی رسید، در سال آینده، 
صاحبان انواع خودروهای سواری و وانت دوکابین که قیمت روز خودروی 
آن‌ها بیش از س��ه میلیارد تومان باش��د، به میزان مازاد بر مبلغ مذکور، 
مش��مول پرداخت مالیات س��الانه خ��ودرو به نرخ ی��ک درصد خواهند 
بود. به گزارش »ایس��نا« و براس��اس لایحه بودجه سال ۱۴۰۳، تقدیمی 
هیات دولت به مجلس ش��ورای اسلامی، خودروهای سواری و وانت‌های 
دوکابین اش��خاص )حقیقی و حقوقیِ غیردولتی( که ارزش��ی بالغ بر سه 
میلیارد تومان داشته باشند، سال آینده، نسبت به مازاد این مبلغ، سالانه 
مش��مول مالیات به ن��رخ یک درصد خواهند بود. ب��ا توجه به اینکه این 
موضوع به تصویب نمایندگان مجلس رسید؛ در سال ١۴٠٣ خودروهای 
با ارزش بالغ بر سه میلیارد تومان مشمول پرداخت مالیات خواهند بود.

طبق بند »د« تبصره ۵ لایحه بودجه سال ١۴٠٣ که به موضوع عوارض 
و مالیات بخش‌های مختلف باز مرتبط اس��ت، انواع خودروی س��واری و 
وانت دو کابین )اتاق( دارای ش��ماره انتظامی شخصی در اختیار مالکان، 
اعم از اشخاص حقیقی و حقوقیِ غیردولتی که قیمت روز خودروی آن‌ها 
بیش از ۳۰ میلیارد ریال اس��ت، نس��بت به مازاد بر این مبلغ، مش��مول 
مالیات س��الانه خودرو به ن��رخ یک درصد )۱%( خواهند بود. براس��اس 
ای��ن مصوبه مجلس، مأخذ محاس��به مالیات خ��ودرو موضوع این بند از 
لایحه، قیمت روز خودرو تعیین ش��ده که توسط س��ازمان امور مالیاتی 
کش��ور تعیین خواهد ش��د؛ سازمان مزبور مکلف اس��ت مراتب را به نحو 
متقضی براساس اطلاعات دریافتی از پلیس راهور که می‌بایست تا پایان 
خردادماه به صورت برخط به س��ازمان امور مالیاتی کش��ور ارسال شود، 

به اطلاع اشخاص مشمول رسانده و ارائه کند. در بخش »ذ« این تبصره 
نیز میزان معافیت درآمد مشمول مالیات سالانه مستغلات اشخاص فاقد 
درآمد )موضوع ماده ۵۷ قانون مالیات‌های مس��تقیم اصلاحی ۱۳۸۰( به 
مبلغ ۵۷ میلیون تومان و میزان معافیت درآمد مش��مول مالیات سالانه 
مالیات بر درآمد مش��اغل به میزان ۷۵ میلیون تومان تعیین خواهد ‌شد. 
کلیه اشخاص حقیقی و حقوقی غیردولتی مکلفند مالیات سالانه مربوط 
ب��ه خودروهای تحت تملک خود و فرزندان کمتر از ۱۸ س��ال و محجور 

تحت تکفل را حداکثر تا پایان بهمن ماه سال ۱۴۰۳ پرداخت کنند.
روز گذشته همچنین رئیس انجمن مراکز اسقاط و بازیافت خودروهای 
فرس��وده از کاهش ۸۰ درصدی اسقاط خودرو در سه ماهه گذشته خبر 
داد و گف��ت که خودروهای فرس��وده تحویل داده نمی‌ش��ود و یا مراکز 
خودروهای خود را اسقاط نمی کنند. »محمود مشهدی شریف« با اشاره 
به اینکه افراد خودروهای فرسوده خود را تحویل مراکز اسقاط نمی‌دهند 
ی��ا مراکز خودروهای خود را اس��قاط نمی‌کنند، اف��زود: همین امر باعث 
کاهش ۸۰ درصدی اس��قاط خودرو در س��ه ماهه گذشته شده است. او 
درباره تس��هیلات ارائه ش��ده برای اس��قاط خودرو نیز گفت: در ۱۰ دی 
ماه ۱۴۰۱ قانون س��اماندهی خودرو لازم الاجرا ش��د و دولت طی س��ه 
ماه فرصت داش��ت تا آیین نامه از رده خارج کردن خودروهای فرس��وده 
را به تصویب برس��اند. این فرصت س��ه ماهه در ۱۰ اردیبهش��ت ماه به 
پایان رس��ید و با وجود اینکه هش��ت ماه از این موضوع گذشته اما آیین 
نامه تصویب نش��ده است. در این آیین نامه بسته‌های تشویقی و تنبیهی 
فراوانی دیده ش��ده است که در بخش تنبیهی بیمه خودروهای فرسوده 
ب��ه صورت پلکانی افزایش خواهد یافت و س��همیه س��وخت خودروهای 
فرسوده حذف می شود. بسته تشویقی شامل بهره مندی از تسهیلات و 
جدول معادل س��ازی است. در جدول معادل سازی خودروهایی که سن 
کمتری دارند گواهی اس��قاط بیشتری خواهند داشت بنابراین خودرویی 
که ۲۰ س��ال سن دارد گواهی آن بیشتر از خودرویی بوده که دارای ۳۰ 

سال سن است.
رئیس انجمن مراکز اسقاط و بازیافت خودروهای فرسوده در گفت‌وگو 
ب��ا برنامه روی خط اقتص��اد توضیح داد: با توجه به اینکه این موضوع در 
ش��هریورماه به بیرون درز کرد خیلی از صاحبان خودروهای فرس��وده از 
اسقاط خودروهایش��ان امتناع کردند و گفتند ممکن است تعداد گواهی 
اسقاطش��ان بیشتر شود. به همین خاطر تا شهریورماه ۱۴۰۲ حدود ۳۰ 
هزار دس��تگاه اسقاط شد اما در سه ماه گذشته با ۸۰ درصد افت اسقاط 
مواجه هس��تیم. در واقع، افراد خودروهای فرسوده خود را تحویل مراکز 

اس��قاط نمی‌دهند و یا مراکز خودروهای خود را اس��قاط نمی کنند. به 
گفته »مش��هدی ش��ریف«، تاخیر هش��ت ماهه هیئت دولت متاس��فانه 
س��بب شد که ستاد نوسازی ناوگان به هدف اس��قاط ۱۰۰ هزار خودرو 
نرس��د. امیدواریم در هفته جاری هیئت دولت پس از هش��ت ماه تاخیر 
در تصویب آیین نامه این موضوع را تصویب کند و ابلاغ شود. با تصویب 
آیین نامه رکورد س��ال ۱۳۹۳ که ۳۳۰ هزار دس��تگاه بوده شکسته می 
ش��ود و به مرز اس��قاط ۵۰۰ هزار دس��تگاه که جزو اهداف برنامه هفتم 

توسعه است، خواهیم رسید.
همچنین در همین ارتباط، رئیس س��تاد نوس��ازی ناوگان و اس��قاط 
خودروهای فرسوده از تصویب آیین‌نامه اجرایی ماده ۱۰ قانون ساماندهی 
صنعت خودرو در کمیسیون زیربنایی دولت خبر داد. بدین ترتیب به نظر 
می رسد شرایط جدید اسقاط خودروهای فرسوده به زودی تصویب می 
شود. »مهران سالاریه«، رئیس ستاد نوسازی ناوگان و اسقاط خودروهای 
فرس��وده از تصویب آیین‌نامه اجرایی ماده ۱۰ قانون س��اماندهی صنعت 
خ��ودرو در کمیس��یون زیربنایی دولت خبر داد و در گفت‌وگو با ایس��نا 
اظهار کرد: پس از برگزاری ۱۷ جلس��ه تخصصی در کمیس��یون فرعی و 
سه جلسه در کمیس��یون اصلی زیربنایی، صنعت و محیط زیست دولت 
و همچنین گذش��ت بیش از ۱۰ ماه از تصویب اصلاحیه ماده ۱۰ قانون 
س��اماندهی صنعت خودرو )١١ بهمن ماه ١۴٠١( و برگزاری س��اعت‌ها 
جلسات کارشناسی، روز دوشنبه )۴ دی ماه( آیین‌نامه اجرایی این ماده 
به تصویب کمیس��یون اصلی زیربنایی دولت رسید و برای تصویب نهایی 

به هیات وزیران رفت.
ت��و با اش��اره به اینکه تع��داد گواهی حاصل از اس��قاط افزایش یافت، 
خاطرنش��ان ک��رد: در آیین‌نامه مذکور، تعداد گواهی اس��قاط حاصل از 
اسقاط خودروهای فرس��وده افزایش یافته تا بدین ترتیب انگیزه مالکان 
این دس��ته از خودروها برای جایگزینی بیش��تر شود. وی ضمن اشاره به 
اینکه جدول معادل س��ازی گواهی اس��قاط نیز پس از شش سال اصلاح 
شده، افزود: در عین حال توجه ویژه به اسقاط موتورسیکلت‌های فرسوده 
و خودروهای سنگین فرسوده نیز در این آیین‌نامه دیده است. همچنین 
کارگروه��ی نیز موظف به اولویت‌بندی و تخصیص اعتبار برای نوس��ازی 
ناوگان خودروهای فرس��وده شده است. رئیس س��تاد نوسازی ناوگان و 
اس��قاط خودروهای فرس��وده پیش‌بینی کرد که این آیین نامه در اولین 
جلس��ه دولت تصویب و ابلاغ شود. گفتنی است در ابتدای هفته جاری، 
رئیس انجمن صنفی مراکز اسقاط نیز در نشست خبری خود به موضوع 

آیین‌نامه و اسقاط خودروها به تفصیل پرداخت.

کدام خودروها در سال آینده باید مالیات بدهند؟

واردات ۴۳۸۶ دستگاه خودرو در ۹ ماهه امسال
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نویسنده: علی آل‎علی
عوامل زیادی در ش��کل‎گیری یک کسب و کار موفق نقش دارند. با این 
حال مردم بیشتر روی بعد مالی قضیه تمرکز می‎کنند. انگار که هر کسی 
مق��داری پول دم دس��تش بود، می‎تواند یک کس��ب و کار کاملا موفق را 
راه‎ان��دازی کند. خب در این صورت باید بازار پر از برندهای افس��انه‎ای با 
درآمدهای نجومی می‎ش��د. در حالی که واقعی��ت اصلا این نکته را تایید 
نمی‎کند. در عوض بازار پر از برندهایی اس��ت که بعد از چند ماه فعالیت 
در بازار با شکس��ت‎های حیرت‎انگیز رو به رو می‎شوند. این امر یکبار دیگر 
اهمیت ش��خصیت کارآفرینی در توس��عه برند را نش��ان می‎دهد. به زبان 
خودمانی، به غیر از منابع مالی، عوامل دیگری هم برای موفقیت کس��ب 

و کار در میان است که مهمترین آنها همین شخصیت کارآفرینی است.
احتم��الا یکی دو ب��اری در طول س��ال‎هال اخیر اصطلاح ش��خصیت 
کارآفرینی به گوش شما خورده است. اگر شما هم مثل خیلی از آدم‎های 
دیگ��ر مفهوم دقیق این اصطلاح را بلد نیس��تید و خجالت می‎کش��ید از 
دیگران درباره‎اش س��وال کنید، این مقاله کاملا مخصوص شماست. ما در 
این مقاله به شما کمک می‎کنیم تا درک ساده‎ای از شخصیت کارآفرینی 
پیدا کرده و اجزای اصلی آن را بشناس��ید. اینطوری روند شکل‎گیری این 

شخصیت را نیز به خوبی متوجه خواهید شد. 
اگر دوس��ت دارید به مرور زمان ب��دل به یک کارآفرین همه فن حریف 
ش��وید، باید ش��خصیت لازم را نیز کس��ب کنید. این دقیقا مثل اخلاق و 
روحیه ورزش��کاری اس��ت که بدون آن هیچ خبری از قهرمانی‎های پایدار 
نخواهد بود. خب اجازه دهید با هم بدون هیچ معطلی یک راس��ت برویم 

سراغ اصل مطلب.
شخصیت کارآفرینی دقیقا چیست؟

قبل از اینکه سراغ یک تعریف ساده از شخصیت کارآفرینی برویم، باید 
تکلیف‎مان را با پدیده کارآفرینی روش��ن کنیم. اصلا کارآفرینی چیست و 
چه معنایی دارد؟ خیلی‎ها فکر می‎کنند کارآفرینی فرآیندی است که طی 
آن یک مجموعه محصولی را روانه بازار کرده و انتظار کس��ب سود از این 
فرآیند دارد. خب در این صورت روند موردنظر ش��ما با کسب و کار عادی 
مو نمی‎زند. نکته مهم در این میان تلاش برای تمایز مهم میان کارآفرینی 

و کسب و کار در حالت عادی است.
اجازه دهید برای تعریف کارآفرینی سراغ یکی از معتبرترین دانشگاه‎های 
دنیا برویم. در کلاس‎های کارآفرینی دانشگاه هاروارد این اصطلاح اینطوری 
تعریف شده است: »کارآفرینی فرآیند جست‎وجوی فرصت‎های تازه فراتر از 

منابع تحت کنترل خودِ فرد یا افراد است.«
فکر می‎کنم تعریف بالا روش��نگری لازم را داش��ته باش��د. در واقع هنر 
کارآفرین��ی در یافت��ن فرصت‎هایی اس��ت که در حالت عادی به چش��م 
هیچ‎کس نمی‎آید. درس��ت به همین خاطر شما می‎توانید یک مدیر خوب 
باشید، اما از نظر این تعریف اصلا یک کارآفرین درست محسوب نشوید. 

جس��ت‎وجو برای فرصت‎های فراتر از منابع تحت کنترل فقط در دنیای 
کس��ب و کار روی نمی‎دهد. خیلی‎ها در زندگی شخصی نیز دقیقا همین 
عادت را دارند. به همین خاطر شما باید کارآفرینی را نوعی سبک زندگی 
در نظ��ر بگیرید. این ط��وری نه تنها در محل کار، بلکه زندگی روزمره نیز 

امکان استفاده از مزایای آن را خواهید داشت. 
اجزای اصلی شخصیت کارآفرینی

حالا که درباره ش��خصیت کارآفرینی با هم گپ زدیم، بد نیس��ت کمی 
دقیق‎تر موضوع را جلو ببریم. اصلا ش��خصیت م��ورد بحث چه ویژگی‎ها 
و اجزای��ی دارد؟ ما در ادامه س��عی می‎کنیم به این س��وال جوابی درخور 
دهیم. پس با ما همراه باشید تا مهمترین بخش کار را به اتفاق هم پشت 

سر بگذاریم. 
کنجکاوی

ی��ک کارآفرین بدون کنجکاوی و تلاش برای رمزگش��ایی از معماهایی 
اطرافش اصلا فرد موفقی نخواهد بود. دنیای امروز پر از رمز و رازهایی است 
که خیلی‎ها به س��ادگی آب خوردن از کنار آنها عبور می‎کنند. شاید شما 
هم بعضی روزها حوصله هیچ کنجکاوی در محیط کار یا زندگی شخصی 
را نداشته باشید. درس��ت به همین خاطر خیلی وقت‎ها روند کار تکراری 
می‎شود. این در حالی است که برای یک کارآفرین هیچ وقت دنیای کسب 
و کار تکراری نیست. به این خاطر که همه چیز در آنجا نوعی تازگی دارد. 
اگر دوس��ت دارید به مرور زمان بدل به کارآفرینی حرفه‎ای ش��وید، بد 
نیس��ت کمی به خودتان س��خت بگیرید. مثلا از کنار پدیده‎های ساده در 
دنیای کسب و کار راحت عبور نکنید. همیشه از خودتان درباره دلیل وقوع 
برخی از اتفاقات سوال کنید. به علاوه، با مشاهده روند توسعه کسب و کار 
دنبال راهکارهای بهتر هم باشید. خب قرار نیست که شما تا ابد از همین 

شیوه کسب و کار استفاده کنید!
استقبال از تجربه‎های تازه

کنجکاوی فقط یک بخش از ماجراست. شما باید به عنوان کارآفرین از 
تجربه های تازه نیز استقبال کنید. گاهی اوقات کارآفرینان فقط تا جایی 
دنبال کنجکاوی هس��تند که در عمل تغییری ایجاد نش��ود. خب در این 
صورت کنجکاوی شما هیچ نتیجه موثری بر روی روند فعالیت‎تان نخواهد 

داشت. 
هنر کارآفرینی در اس��تقبال از تجربه‎های تازه نهفته است. بد نیست از 
خودمان بپرس��یم تجربه‎های تازه اصلا چه تغییری ب��رای افراد به همراه 
خواهد داشت؟ این سوالی است که خیلی‎ها حتی بدان توجه هم نمی‎کنند. 
م��ا در روزنامه فرص��ت امروز تجربه‎های تازه را مقدم��ه‎ای برای یادگیری 
مهارت‎هایی می‎دانیم که پش��ت میز درس و مدرس��ه به کس��ی یاد داده 

نمی‎شود. به همین خاطر اهمیت فوق‎العاده زیادی دارند. 
خیلی وقت‎ه��ا از دل تجربه‎های تازه ش��یوه‎های بهتری برای مدیریت 
کسب و کار بیرون می‎آید. نکته کلیدی دیگر اینکه بسیاری از کارآفرینان 
دیگر نیز در سراس��ر دنیا دنبال تجربه‎های تازه هس��تند. به همین خاطر 
ش��ما فرصت بی‎نهایت خوبی برای آشنایی با دیگران در قالب این رویکرد 
پی��دا می‎کنید.  قبول دارم پذیرش تغییرات تازه یا تجربیاتی که برای آدم 
متفاوت محسوب می‎شود، اصلا ساده نیست. درست به همین خاطر شما 
باید کمی روی ذهنیت تان کار کنید. وگرنه تجربه‎های تازه برای‎تان شبیه 
نوعی شکنجه خواهد بود. به طوری که خیلی زود اوضاع‎تان به هم ریخته 
و دیگر هیچ شانسی برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف نخواهید داشت. 

انطباق‎پذیری
تجربه‎های تازه همراه با تغییراتی است که شاید همیشه موردپسند شما 
نباش��د. این امر به ش��ما کمک می‎کند تا دنیای‎تان را خیلی متفاوت‎تر از 
آنچه تا حالا بوده، زیر ذره بین ببرید. احتمالا شما هم دوستانی دارید که 
با هر تغییر تازه‎ای طوری گارد می‎گیرند که انگار در رینگ بوکس هستند. 
خب در این صورت وضعیت شما مثل روز روشن است. دست کم شما نباید 

طوری گارد بگیرید که فضا برای هر تغییری بسته شود. 
زندگی روزمره دائما در حال تغییر است. بی‎شک شما زندگی روزمره‎تان 
را همان طور که 10 س��ال پیش مدیریت می‎کردید، جلو نمی‎برید. دلیل 
این امر توسعه فناوری‎های مختلف، تغییر سلیقه افراد و همچنین امکانات 

دم دست است. بنابراین در دنیای کسب و کار هم باید دنبال چنین نکته‎ای 
باشید. 

انطباق‎پذیری با تغییرات تازه اصلا کار راحتی نیست. مثلا تولیدکننده‎ای 
را در نظر بگیرید که یک دهه با دس��تگاه‎هایی اقدام به تولید پارچه کرده 
که در سراسر دنیا مورد استفاده قرار می‎گیرد. احتمالا در طول این سال‎ها 
تولیدکننده قصه ما زیر و بم دستگاه را درآورده است. بنابراین تغییر سلیقه 
از این دستگاه به سوی گزینه‎ای  دیگر حسابی سخت خواهد بود. درست 
اینجاست که اهمیت انطباق‎پذیری برای تداوم کسب و کار خودش را نشان 
می‎دهد. اگر ش��ما نتوانید با تغییرات تازه کنار بیایید، خیلی زود کلاه‎تان 

پس معرکه خواهد بود. 
انطباق‎پذیری به ش��ما فرصت اثرگذاری بهینه بر روی مخاطب هدف را 
می‎دهد. اینطوری دیگر لازم نیس��ت خودتان را به یک بازار خاص محدود 

کرده و امکان هماهنگی با روند کلی کسب و کار را پیدا می‎کنید. 
معمولا مشتریان ذهنیت بسیار بهتری نسبت به کارآفرینانی که فورا با 
تغییرات هماهنگ می‎ش��وند، دارند. بنابراین شما یک دلیل محکم دیگر 
برای اثرگذاری بر روی مخاطب‎تان خواهید داشت. این نکته به شما کمک 
می‎کند تا بدون هیچ مش��کلی کارتان را جلو برده و نگران هیچ مش��کلی 

هم نباشید. 
تصمیم‎گیری

کارآفرین��ان برای موفقی��ت در بازار باید تصمیم‎های س��ختی بگیرند. 
در حال��ت عادی ان��واع ابزارهای کمکی مثل هم��کاران یا حتی دوره‎های 
آموزشی دم دست من و شما قرار دارد. با این حال تحت فشار بالا همه این 
ابزارها رنگ می‎بازند. هرچه باشد مسئولیت نهایی یک انتخاب با شماست. 
بنابراین نباید طوری تصمیم‎ها را به فردا موکول کنید که اوضاع‎تان در بازار 

حسابی به هم بریزد. 
گاهی اوقات کارآفرینان از ترس اینکه تصمیم‎های اشتباه بگیرند، دائما 
آن را ب��ه زمانی دیگر موکول می‎کنند. ش��اید ش��ما در قبال تصمیم‎های 
مه��م صبر کنید، اما روند بازار اصلا چنین واکنش��ی را نش��ان نمی‎دهد. 
گاهی اوقات چند دقیقه تاخیر در اعلام یک تصمیم مهم به معنای پایان 
ماجراجویی‎تان در بازار خواهد بود. بنابراین باید بتوانید در شرایط بحرانی 

و حساس تصمیم‎های فوری بگیرید. 
بی‎شک تصمیم‎گیری فوری برای کسانی که علاقه دارند تمام جنبه‎های 
کار را بررسی کنند، امر بی‎نهایت سختی محسوب می‎شود. به همین خاطر 
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم تصمیم‎گیری فوری باید به مرور زمان 
بدل به عادت شود. در این مسیر شما همیشه می‎توانید تصمیم‎های مهم 
را شبیه‎س��ازی کنید. این طوری اعتماد به نفس بیش��تری برای ادامه کار 

خواهید داشت. 
آیا کارآفرین یا رهبر تجاری موفقی را سراغ دارید که توانایی تصمیم‎گیری 
درست نداشته باشد؟ این مشکلی است که بسیاری از کارآفرینان با دنیای 
کسب و کار دارند. کافی است به دیدگاه دیگران نسبت به کسی که هیچ 
وقت تصمیم‎های مهم نمی‎گیرد، فکر کنید. بی‎ش��ک فرد موردنظر هرچه 

باشد، یک کارآفرین موفق نیست!
ریسک‎پذیری

ریس��ک‎پذیری برای موفقی��ت در بازار امر بی‎نهایت مهمی محس��وب 
می‎ش��ود. متاس��فانه خیلی از کارآفرینان فکر می‎کنند هرچه ریسک‎های 
بیشتری را بپذیرند، عملا توانایی بیشتری برای اثرگذاری بر روی مخاطب 
هدف دارند. این امر یک باور کاملا اش��تباه محسوب می‎شود؛ چراکه اصلا 

ریشه در واقعیت ندارد. 
آنچ��ه ی��ک کارآفری��ن را بدل ب��ه رهبر تج��اری موفق��ی می‎کند، نه 
ریس��ک‎پذیری بی‎پایه و اساس، بلکه توانایی او برای مدیریت ریسک‎های 
مختلف است. این امر به شما کمک می‎کند تا خیلی بهتر در بازار خودتان 

را به دیگران اثبات کرده و نش��ان دهید توانایی مدیریت کس��ب و کار را 
دارید.  گاهی اوقات کارآفرینان در ساختار سازمانی نیاز به اثبات خودشان 
دارن��د. این امر اگرچه برای خیلی‎ها نگران‎کننده به نظر می‎رس��د، اما راه 
فراری هم از آن نیست؛ چراکه مدیران ارشد و کارمندان نیاز به قوت قلب 
دارد بنابراین اگر شما بی‎گدار به آب زده و از همه ریسک‎ها استقبال کنید، 

اوضاع‎تان خیلی زود به هم می‎ریزد. 
یادتان باش��د، شما مسئول تمام اش��تباهات دیگران در دنیای کسب و 
کار نیس��تید. به همین خاطر باید رفتار درس��تی در قبال موقعیت کسب 
و کار و آینده کاری خود داش��ته باشید. شاید دیگران بخواهند با پذیرش 
ریس��ک‎های عجیب کسب و کارش��ان را به فنا دهند. در این صورت شما 

نباید کاملا از آنها پیروی کرده و اوضاع‎تان را تغییر دهید. 
پذیرش شکست

دنیای کس��ب و کار همیشه مثل فیلم‎ها زیبا نیست. آدم‎ها عادت دارند 
در فیلم‎های سینمایی موفقیت دیگران را تماشا کرده و حسابی خوشحال 
شوند. با این حال در بازار بیشتر از اینکه خبری از موفقیت باشد، نشانه‎های 

شکست کسب و کارهای مختلف آدم را شوکه می‎کند. 
کارآفرینی که هیچ وقت در بازار شکستی را تجربه نکرده باشد، احتمالا 
هنوز ش��روع به کار هم نکرده اس��ت. ماهیت مش��ارکت در بازار همراه با 
ریسک‎هایی اس��ت که همیشه امکان مدیریت درست‎ش��ان وجود ندارد. 
گاهی اوقات شما با تمام تلاشی که به خرج می‎دهید، بازهم حریف اوضاع 
نمی‎شوید. این امر برای شما مشکلات زیادی به همراه داشته و باید دائما 
حواس‎تان به جزییاتش باش��د؛ چراکه کارآفرینان در صورت عدم پذیرش 

شکست درگیر بازی خطرناکی خواهند شد. 
وقتی ش��ما با شکس��ت کنار نمی‎آیی��د، دائما به دنبال جب��ران آن به 
شیوه‎های عجیب خواهید بود. در این میان فورا از راهکارهای یک شبه که 
همگی س��ر از ناکجا آباد درمی‎آورند، استقبال خواهید کرد. این در حالی 
است که یک رویکرد بهتر شامل تمرکز بر روی موقعیت‎های پیش روی و 

تلاش برای عبور از شکست‎هاست. 
بی‎ش��ک همه م��ا در دنیای کس��ب و کار یا حتی زندگی ش��خصی با 
شکس��ت‎های مختلف رو به رو ش��ده‎ایم. با این حال اصلا دلیلی ندارد که 
دائما در فرآیند شکس��ت باقی مانده یا دل‎مان به حال این اوضاع بسوزد. 
در عوض بد نیست به چشم‎انداز آینده خیره شده و دنبال توسعه کسب و 
کار باشیم. این امر بدون فراموشی شکست‎های گذشته امکان‎پذیر نیست.

م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدیم درس��ت گرفتن از شکس��ت‎ها با 
زندگی در شکس��ت‎ها از زمین تا آسمان فرق دارد. اگر شما بعد از سال‎ها 
هنوز فکرتان درگیر شکس��ت‎های سابق باشد، خیلی زود توانایی مدیریت 
روزمره کسب و کارتان را از دست خواهید داد. این در حالی است که شما 
برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف نیاز به استفاده از روش‎های کاربردی 
دارید. این امر با باقی ماندن در شکست‎های گذشته کاملا در تعارض قرار 

می‎گیرد.
تداوم کاری

آیا به آینده شرکت‎تان فکر کرده‎اید؟ برخی‎ها فقط دوست دارند فورا به 
سودآوری گسترده رسیده و بعد هم سر و سامانی به زندگی شخصی‎شان 
دهند. خب در این صورت ش��ما هیچ افق بلندمدتی برای کسب و کارتان 
تعریف نکرده‎اید. این در حالی اس��ت که بسیاری از کارآفرینان نیاز دارند 

دائما برنامه‎ای بلندمدت را تدوین کرده و براساس آن کار را پیش ببرند. 
نکته جالب در این میان اهمیت تفکر بلندمدت برای مشتریان است. اگر 
ش��ما این نکته را پس ذهن‎تان نداش��ته باشید، به مرور زمان مشتریان از 
کنارتان پراکنده خواهند شد. خب مشتری دوست دارد همیشه از حضور 
برندی مورد علاقه‎اش در بازار مطمئن باشد. بنابراین اگر شما نتوانید این 
نکته کلیدی را رعایت کنید، همیش��ه یک جای کارتان ایراد پیدا خواهد 

کرد.  بی‎ش��ک تداوم کاری در برخی از شرایط امکان‎پذیر نیست. بنابراین 
ش��ما لازم نیست همیش��ه این نکته را تا سر حد افراط دنبال کنید. کلید 
موفقیت در این رابطه برنامه‎ریزی و طراحی استراتژی‎های بلندمدت است. 
از یکجا به بعد دیگر برنامه‎های کوتاه‎مدت شما در چشم مشتریان خاص 
جلوه نمی‎دهد. پس باید آماده باش��ید تا اوض��اع را طور دیگری مدیریت 
کنید.  یادتان نرود، برنامه‎ریزی بلندمدت نیازمند اصلاح روند به طور مداوم 
نیز هست. بنابراین اصلا نباید کارتان را دست‎کم گرفته یا به کلی فراموش 
کنی��د. اگر نظر ما را بخواهی��د، هر دو ماه یکبار باید برنامه بلندمدت برند 
اصلاح و بازبینی ش��ود. به همین خاطر بد نیس��ت کمی اوضاع را به سود 

خودتان تغییر دهید. 
تفکر خلاقانه

آنچه در بازار تکلیف برندها را از هم س��وا می‎کند، نه میزان بودجه‎شان، 
بلکه تفکر خلاقانه اس��ت. این امر به کس��ب و کاره��ا فرصت خوبی برای 
اثرگذاری بر روی مخاطب هدف داده و عیارشان را مشخص می‎سازد. نکته 
کلیدی در این میان استفاده از تفکر خلاقانه برای توسعه کسب و کار است. 
اجازه دهید از یک مثال س��اده اس��تفاده کنیم. بی‎شک این روزها کلی 
برند در سراسر دنیا مشغول تولید نوشابه‎های خوشمزه هستند. با این حال 
وقتی ردبول وارد بازار شد، تفکر متفاوتی با جریان اصلی داشت. آنها سراغ 
نوشابه‎های انرژی‎زایی رفتند که تا قبل از آن طرفدار زیادی در بازار نداشت. 
در واقع ردبول نیاز به اس��تفاده از این محصول را خودش ایجاد کرد. حالا 

هم حسابش کاملا با دیگران جداست. 
تفک��ر خلاقانه مثل هر نکته دیگ��ری در این دنیا نیاز به تمرین و تکرار 
دارد. به همین خاطر اگر ش��ما تا حالا از آن برای توس��عه کس��ب و کار 
اس��تفاده نکرده‎اید، نمی‎توانید همینطور بی‎مقدمه سراغ توسعه‎اش بروید. 
این امر ش��ما را در شرایط بسیار دش��واری قرار می‎دهد. توصیه ما در این 
بخش ش��روع تمرین و تکرار به طور اصولی اس��ت. این امر به شما کمک 
می‎کند تا خیلی راحت‎تر با شرایط تازه هماهنگ شده و ایده‎های متفاوتی 
برای توسعه کسب و کارتان پیدا کنید. البته منظور ما از ایده‎های متفاوت 
آن دس��ته از ایده‎هایی نیست که الزاما کس��ب و کارتان را به خاک سیاه 
بنشاند. به همین خاطر بر روی اهمیت تمرین و تکرار برای تفکر خلاقانه 

تاکید داریم. 
سخن پایانی

 دنیای کسب و کار در بسیاری از موارد نیاز به شخصیت متفاوتی از سوی 
صاحبان کسب و کار دارد. ما در روزنامه فرصت امروز این شخصیت متفاوت 
را در قالب شخصیت کارآفرینی زیر ذره بین بردیم. شما الان اطلاعات لازم 
برای تقویت جنبه‎های مختلف این شخصیت در میان خودتان دارید. پس 
منتظر چه هس��تید؟ همین حالا دست به کار ش��ده و اوضاع‎تان را تغییر 
دهید.  یادتان باشد، نکات مورد بحث در این مقاله باید در کنار هم مورد 
اس��تفاده قرار گیرد. در واقع اجزای مختلف شخصیت کارآفرینی فقط در 
قالب یک مجموعه منسجم به کار شما می‎آید. پس اجرای جداگانه آنها را 
کاملا از ذهن‎تان بیرون کنید. وگرنه هیچ وقت بدل به کارآفرینی همه فن 
حریف نخواهید ش��د.  من و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم 
نکات مورد بحث در این مقاله کمکی هرچند کوچک به شما برای آشنایی 
با شخصیت کارآفرینی کرده باش��د. مثل همیشه اگر سوالی درباره نکات 
مورد بحث در مقاله داشتید، کارشناس‎های ما همیشه آماده پاسخگویی به 

شما هستند. پس تعارف را کنار گذاشته و با ما در ارتباط باشید. 
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نویسنده: علی آل‎علی
موفقیت کس��ب و کارها در عمیق‎ترین لایه مدیون فعالیت کارمندانی 
است که در بخش‎های مختلف فعالیت می‎کنند. رهبران تجاری بزرگ دنیا 
مثل ایلان ماسک بدون نیروی کار ماهر هیچ وقت توانایی تحقق ایده‎های 
خ��ود را نداش��تند. به همین خاطر بحث مدیریت منابع انس��انی در تمام 

سازمان‎ها و شرکت‎های تجاری اهمیت بالایی دارد.
ساده‎ترین مثال درباره اهمیت منابع انسانی در تیم‎های ورزشی به چشم 
می‎خورد. مثلا تیم بایرن مونیخ را در نظر بگیرید؛ اگرچه موفقیت‎های پی 
در پی این تیم در بوندسلیگا به پای کادر مدیریتی و مربیان باشگاه نوشته 
می‎شود، اما هیچ‎کدام از آنها توانایی حضور در زمین مسابقه را ندارند. این 
بازیکنان هستند که با تمرین و اجرای ایده‎های کادر فنی در نهایت امکان 

موفقیت را فراهم می‎کنند.
مدیری��ت منابع انس��انی یک��ی از مهمتری��ن حوزه‌ه��ای مدیریت در 
سازمان‌هاس��ت. ای��ن حوزه ب��ه مدیریت اف��راد در س��ازمان‌ و بهره‌‎وری 
حداکثری‎شان می‌‎پردازد. مدیریت منابع انسانی شامل طیف گسترده‌ای از 
فعالیت‌ها، از جمله اس��تخدام، آموزش و توسعه، ارزیابی عملکرد، پاداش و 
مزایا و روابط کار است. بنابراین نباید فکر کنید این حوزه فقط به یکی دو 

تا کار کلیشه‎ای محدود می‎شود.
مدیریت منابع انس��انی موفق می‌تواند به س��ازمان‌ها در دس��تیابی به 
اهداف‎شان کمک کند. به این ترتیب که با جذب و حفظ افراد با استعداد، 
ایج��اد محی��ط کار مثبت و حمایتی و توس��عه مهارت‌ه��ای کارکنان به 

سازمان‌ها کمک کند تا به موفقیت برسند.
متاس��فانه خیلی از کس��ب و کارها حتی بعد از س��ال‎های سال که در 
بازار فعالیت دارند، همچنان استراتژی درستی برای مدیریت منابع انسانی 
ندارند. در کنار این مسئله خیلی‎ها فکر می‎کنند نیروی کار خودش به طور 
خودکار با محیط سازگار ش��ده و بهترین عملکرد را از خود نشان خواهد 
داد. این درس��ت همان بخشی اس��ت که شما را با مشکلات اساسی رو به 

رو خواهد کرد. 
م��ا در این مقاله قصد نداریم از مدیریت منابع انس��انی کاخی دس��ت 
نیافتنی بسازیم. در عوض کنارتان هستیم تا بدون هیچ دردسر اضافه سراغ 

یادگیری درست و اصولی آن برویم.
اگر ش��ما هم در دنیای کس��ب و کار با مشکلاتی مثل کاهش بهره‎وری 
نیروی کار یا ناتوانی در اجرای درست ایده‎های‎تان رو به رو هستید، نکات 
مورد بحث در این مقاله به شما کمک خواهد کرد تا قدمی هرچند کوچک 

به سوی عبور از این چالش‎ها بردارید.
ش��ما در ادامه با چند تا از توصیه‎های کلی��دی برای موفقیت در حوزه 
مدیریت منابع انسانی آشنا خواهید شد. یادتان باشد، این بحث به همین 
نکات ختم نمی‎ش��ود. به همین خاطر ماجراجویی مشترک‎مان را بیشتر 
مقدم��ه‎ای برای ورود به بحث در نظر بگیرید، نه اینکه دیگر اصلا س��راغ 

آشنایی با مدیریت منابع انسانی نو نروید.
مدیریت منابع انسانی: چطور و چگونه

عملکرد استراتژیک: مقدمه ورود به بحث
آیا کس��ب و کاری را س��راغ دارید که بدون برنامه درس��ت در بازار به 
موفقیت دس��ت یافته باشد؟ برخی از کارآفرینان فکر می‎کنند همین که 
برنامه‎ای نیم‎بند داشته باشند، دیگر همه چیز در بازار مطابق میل‎شان جلو 
خواهد رفت. این در حالی است که واقعیت بازار اصلا چنین منطقی ندارد. 
ش��ما حتی اگر س��ال‎ها به برنامه‎تان دلخوش کنید، در صورتی که رقبا 
برنامه بهتری داش��ته باشند، کلاه‎تان پس معرکه خواهد بود. بنابراین باید 
از همین حالا به فکر تغییر نگرش‎تان، مخصوصا در حوزه منابع انس��انی، 

باشید.
توصیه ما در این بخش اس��تفاده از الگوی استراتژیک برای کسب و کار 
اس��ت. این امر به ش��ما کمک می‎کند تا برنامه‎های خود را به طور اصولی 

طراحی کرده و همه جوانب را در نظر بگیرید. 
قبول دارم استفاده از عبارت »استراتژیک« خیلی وقت‎ها غلط‎انداز است، 
اما ما در اینجا سعی می‎کنیم فرمولی تا حد امکان ساده تحویل‎تان دهیم. 
هرگونه برنامه و اس��تراتژی برای مدیریت منابع انسانی باید اول از همه 
با ارزیابی اوضاع فعلی ش��روع شود. ش��ما تا وقتی درک درستی از اوضاع 
س��ازمان‎تان نداشته باش��ید، شانس��ی برای یک برنامه‎ریزی درست پیدا 
نمی‎کنید. مثلا اگر در ش��رکت هنوز تیم بازاریابی به طور رسمی تشکیل 

نش��ده، تلاش برای مدیریت منابع انس��انی در این بخ��ش هیچ فایده‎ای 
برای‎تان نخواهد داشت. پس بهتر است قبل از اینکه باعجله دست به کار 

شوید، جزییات قضیه را با دقت زیر ذره بین قرار دهید.
وقتی ارزیابی‎تان از اوضاع فعلی ش��رکت تمام ش��د، باید یک چشم‎انداز 
دقیق برای آینده ترسیم کنید. البته این چشم‎انداز نباید صرفا تعبیر رویاها 
و خیال‎بافی‎های دور و درازتان باشد. در عوض بد نیست اهداف را با توانایی 

خودِ شرکت نیز هماهنگ سازید. 
مدیریت منابع انس��انی باید استراتژیک باش��د، بدین معنا که با اهداف 
سازمان هماهنگ بوده و در راستای تحقق آنها باشد. مدیران منابع انسانی 
باید همیشه همکاری با تمام مدیران ارشد و میانی شرکت را در دستور کار 
قرار دهند، وگرنه چشم‎انداز کلی شرکت‎شان با واقعیت سازگار نخواهد بود.

جلب مشارکت کارکنان: نکته‎ای کلیدی
مدیریت منابع انسانی باید مشارکت کارکنان را تشویق کند؛ چراکه بدون 
مش��ارکت سازنده کارکنان عملا هیچ کاری از پیش نخواهد رفت. یکی از 
مش��کلاتی که حوزه منابع انسانی دائما با آن رو به روست، مسئله مربوط 
به ناتوانی در حال مشارکت کارکنان است. انگار که مدیران برای خودشان 
استراتژی طراحی کرده و سپس انتظار دارند تحت هر شرایطی کارمندان با 
آنها همراه و همسو شوند. واقعیت ماجرا را بخواهید، کمتر کسی در دنیای 

واقعی تن به چنین روندی خواهد داد.
کارمندان دوست دارند در فرآیند طراحی استراتژی منابع انسانی شریک 
باشند. پس اگر در ابتدا آنها را بازی ندهید، در پایان هم واکنش معناداری 
از سوی آنها دریافت نخواهید کرد. این نکته کلیدی است که در تمام طول 

مسیر باید مدنظرتان قرار گیرد. 
کارکنان باید در فرآیند تصمیم‌گیری مدیریت منابع انس��انی مشارکت 
داشته باشند. مشارکت کارکنان می‌تواند به افزایش رضایت شغلی کارکنان 
و بهبود عملکرد سازمان کمک کند. باور کنید یا نه خیلی از کارمندان فقط 
به دلیل احساس سرخوردگی در محل کار سراغ شغل‎های دیگر می‎روند. 
این امر درباره نیروی کار ماهر تبعات سنگینی برای شرکت خواهد داشت.

اگر فرصتش را دارید، بد نیس��ت هرچند هفته یکبار با کارکنان شرکت 
درباره ش��رایط جاری و چشم‎اندازتان از نظر منابع انسانی گفت‎وگو کنید. 
شاید از دل این صحبت‎ها ایده تازه‎ای برای شما بیرون نیاید، اما دست‎کم 

کارمندان احساس بهتری نسبت به شما خواهند داشت.
انعطاف‎پذیر باشید: رمز موفقیت در دنیای کار 

مدیریت منابع انسانی باید انعطاف‎پذیر باشد و بتواند با تغییرات محیطی 
سازگار شود. خب همیشه که اوضاع بر وفق مراد شما پیش نخواهد رفت. 
هنر یک مدیر اصلاح در لحظه اس��تراتژی و برنامه‎های شرکت با توجه به 
رویدادهای تازه اس��ت. فقط در این صورت امکان تداوم در بازار را خواهید 

داشت.
کس��ب و کارهایی که در دنیای امروز فعالیت‎شان تداوم کافی را ندارد، 
خیلی زود از س��وی مش��تریان و صدالبته کارمندان مورد بی‎توجهی قرار 
خواهند گرفت. در این صورت حتی اگر برنامه‎ای برای توس��عه کارتان هم 

داشته باشید، دیگر توانی برای اجرای آن نخواهید یافت.
قبول دارم هماهنگی با تغییرات اصلا کار ساده‎ای نیست. با این حال شما 
نباید خودتان را در ش��رایطی قرار دهید که عملا امکان حضور در کورس 
رقابت را از دس��ت دهید. به همین خاطر بد نیست هنگام طراحی برنامه 
و اهداف حوزه منابع انسانی نیم نگاهی هم به امکان تغییر شرایط داشته 

باشید. اینطوری آنقدرها هم که فکر می‎کنید پیچیده نخواهد شد.
معمولا مشکلات از جایی شروع می‎شود که مدیران منابع انسانی دوست 
ندارند چش��م‎انداز ایده‎آل‎شان را تغییر دهند؛ حتی اگر این امر به بهای از 
بین رفتن کامل فرصت توسعه ش��رکت تمام شود. انعطاف‎پذیری در این 
میان به شما یاد می‎دهد خارج از چارچوب‎های بسته فکر کرده و امیدتان 

برای موفقیت را افزایش دهید.
احترام به نیروی کار: نگاه ابزاری ممنوع

مدیریت منابع انسانی باید اخلاقی باشد و حقوق کارکنان را رعایت کند. 
بی‎ش��ک در هر فضایی که حقوق افراد رعایت نشود، خیلی زود اوضاع به 
هم می‎ریزد. اگر دقت کرده باش��ید، بیش��تر اعتراض کارمندان در محیط 
س��ازمانی نس��بت به رفتارهایی اس��ت که آن را تبعیض قلمداد می‎کنند. 
چنین جهت‎گیری‎هایی خیلی زود مدیریت منابع انس��انی را بدل به یک 

بازی بی‎نتیجه خواهد کرد.

یادتان باشد، شما در نهایت با انسان‎هایی رو به رو هستید که دقیقا مثل 
خود ش��ما هستند. قرار نیست در برنامه‎تان روزی بیشتر از هشت ساعت 
کار برای آنها در نظر گرفته یا طوری رفتار کنید که آخر ماه حقوق چندانی 

برای آنها باقی نماند.
همانطور که در ابتدای مقاله گفتیم، موفقیت برندهای بزرگ و رهبران 
تجاری افس��انه‎ای روی دوش نیروی انسانی صورت گرفته است. به همین 
خاطر اگر فکر می‎کنید هیچ دینی نس��بت به نیروی انس��انی شرکت‎تان 
ندارید، باید در اصول کاری‎تان به طور کامل تجدیدنظر کنید؛ چراکه با این 

دست فرمان راه به جایی نخواهید برد.
معمولا درک انتظارات نیروی انس��انی که کار سختی نیست. اگر مدیر 
دلسوزی باشید، در قالب چند جلسه مشترک ‌به خوبی نقطه نظرات آنها را 
پیدا می‎کنید. اگر هم وقت کافی برای ملاقات با تمام کارمندان را ندارید، 
یک ایده بهتر در این میان اس��تفاده از فرصت همفکری با مدیران میانی 
اس��ت. در این سناریو شما مدیران موردنظر را در واقع نماینده کل نیروی 
انسانی قلمداد می‎کنید. بنابراین از دل آنها به نیازها و خواسته‎های واقعی 

نیروی کار پی می‎برید.
حواس‎تان باش��د، احترام شما به نیروی انسانی باید متقابل باشد. وگرنه 
در عمل انتظارات آنها از شما به طور مداوم افزایش پیدا کرده و دیگر هیچ 
فرصتی برای بهبود جایگاه س��ازمان‎تان پیدا نمی‎کنید. به زبان خودمانی، 
شما باید انتظارات نیروی انسانی از شرکت را مطابق با واقعیت تنظیم کنید‌. 
وگرنه با موج انتظارات فزاینده آنها رو به رو شده و در نهایت فرصت هیچ 

کاری را پیدا نمی‎کنید.
تمرکز بر روی فناوری‎های نوین: گامی به سوی ساده‎سازی

مدیریت منابع انسانی باید از فناوری‌های نوین استفاده کند. فناوری‌های 
نوین می‌توانند به بهبود کارایی و اثربخش��ی مدیریت منابع انسانی کمک 
کنند. یک مثال ساده در این میان فناوری اینترنت است. از زمان ظهور این 
فناوری خیلی از معادلات در دنیا عوض شده. به طوری که حالا گردآوری 

اطلاعات موردنیاز بی‎نهایت ساده‎تر از گذشته به نظر می‎رسد. 
توس��عه هوش مصنوعی در بس��یاری از ابعاد به کارآفرینان کمک کرده 
است. یکی از حوزه‎هایی که شما باید از این فناوری استفاده کنید، همین 

مدیریت منابع انسانی است. 
هر مدیری باید از ترندها و تحولات تازه حوزه کارش خبر داش��ته باشد. 
نکته کلیدی در این میان کاربرد هوش مصنوعی برای اطلاع یافتن از این 
ترندهاست. ابزارهایی مثل چت جی پی تی )ChatGPT( به ساده‎ترین 
شکل ممکن چنین اطلاعاتی را در اختیار شما قرار می‎دهد بنابراین اصلا 

جای نگرانی درباره جزییات کارتان نیست.
یادتان باش��د، تمام فناوری‎های در دسترس، فقط بخشی از کمک‎های 
موجود برای فعالیت بهتر شماست. در نهایت مدیران باید به تنهایی تصمیم 
گرفته و بهتری��ن گزینه را انتخاب کنند. پس لطفا هر فکر و خیالی برای 
محول کردن تمام امور به ابزارهای کمکی را همین حالا از س��رتان بیرون 

کنید.
آموزش کارکنان: آخرین بخش کار

آخرین باری که برای افزایش مهارت نیروی کار ش��رکت هزینه کردید، 
کی بود؟ متاسفانه خیلی از مدیران حتی یک جواب تقریبی هم برای این 
سوال ندارند بنابراین نباید انتظار کارمندانی کاملا سرحال و بی‎نهایت فعال 

در چنین ساختاری داشته باشیم. 
سرمایه‎گذاری ش��ما بر روی نیروی انسانی اهمیت ویژه‎ای از نقطه نظر 
س��ازمانی دارد. اجازه دهید با یک مثال س��اده این بحث را جلو ببریم. اگر 
ش��ما قرار باشد دو بازاریاب حرفه‎ای با س��ابقه کاری طولانی را استخدام 
کنید، چقدر باید پرداخت کنید؟ بی‎شک مارکترهای حرفه‎ای پول کمی از 

شما نخواهند گرفت. حالا اگر در نقطه مقابل سراغ سرمایه‎گذاری بر روی 
نیروی انسانی‎تان بروید، چه خواهد شد؟ 

خیل��ی وقت‎ه��ا کارمندان نی��از دارند فرصت‎های ش��غلی بهتری برای 
خودش��ان پیدا کنند. این امر نه به خاطر نیازهای صرفا مالی، بلکه کسب 
حس مفید بودن است. وقتی شما برای چند سال در یک موقعیت سازمانی 
واحد دس��ت و پ��ا می‎زنید، به مرور زمان دیگر انگی��زه‎ای برای کار کردن 
نخواهید داش��ت. آنچه در این میان ش��ما را نج��ات می‎دهد، فرصت‎های 

افزایش مهارت و آشنایی با کارهای تازه است. 
اگر مدیران منابع انسانی فرصت یادگیری مهارت‎های تازه را فراهم کنند، 
میزان رضایت ش��غلی کارمندان سازمان به طور چشمگیری افزایش پیدا 
خواه��د کرد. این ام��ر فقط در قالب برنامه‎های آموزش��ی برای کارمندان 

محقق خواهد شد. 
تمرین و تکرار برای تمام آدم‎ها در دنیا ضروری اس��ت. فرقی ندارد شما 
یک ورزش��کار حرفه‎ای باشید یا روزنامه‎نگار، در هر صورت بدون تمرین و 
افزایش مهارت به مرور زمان کارتان کلیش��ه‎ای خواهد شد. آن وقت دیگر 

هیچ‎کس‌ به کارشان نگاه هم نخواهد کرد.
مدیریت منابع انسانی باید به آموزش و توسعه کارکنان توجه ویژه داشته 
باشد. کارکنان باید مهارت‌های لازم برای انجام وظایف خود را پیدا کنند. 
بی‎شک بخش��ی از این مهارت‎ها در قالب جلس��ات استخدامی سنجیده 
می‎ش��ود، اما در بقیه مسیر شما هم باید به کارکنان‎تان برای موفقیت در 
یادگیری مهارت‎های تازه کمک نمایید وگرنه کلاه‎تان پس معرکه خواهد 
ب��ود. کمک به کارمندان برای یادگیری مهارت‎های تازه عملا به درد همه 
می‎خورد؛ چراکه س��ازمان ه��م از قبل مهارت‎افزایی کارکنان س��ود قابل 
ملاحظه‎ای خواهد برد. خب اگر مدیری را س��راغ دارید که از کار با نیروی 

ماهر لذت نمی‎برد، ما را هم بی‎خبر نگذارید.
معم��ولا کمک به مهارت‎افزایی نیروی کار فقط در ابتدا امر س��ختی به 
نظر می‎رسد. همین که وارد ماجرا شوید، اوضاع کاملا فرق خواهد کرد. به 
علاوه ش��ما همیشه امکان کمک گرفتن از مدیران دیگر شرکت‎ها یا افراد 
باتجرب��ه را دارید. اینطوری عملا از یک میانبر کاربردی اس��تفاده کرده و 
کارتان بی‎نهایت س��اده می‎شود. یادتان باشد، خیلی وقت‎ها کمی دقت در 
کار برندهای بزرگ و موفق دنیا ایده‎های دست اولی به شما می‎دهد. پس 

سعی کنید کمی بیشتر کار آنها را زیر ذره بین ببرید. 
سخن پایانی

مدیریت منابع انسانی بحثی است که هنوز جای کار بسیار زیادی دارد. 
خیلی از کارآفرینان ایده چندانی درباره اهمیت این حوزه ندارند. به همین 
خاطر کاملا آن را مورد بی‎توجهی قرار داده و اصلا سراغش را نمی‎گیرند.

شما حالا دست‎کم الفبای مدیریت منابع انسانی را یاد گرفته‎اید. از اینجا 
به بعد همه چیز به خودتان بس��تگی دارد. بد نیست همین حالا دست به 
کار شده و اوضاع سازمان‎تان را کمی هم که شده تغییر دهید. در این مسیر 
هرجا نیاز به کمک داش��تید، ما در روزنامه فرصت امروز همیشه کنارتان 

هستیم پس تعارف را کنار گذاشته و با ما همراه باشید. 
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اخبار

تجدید میثاق كاركنان فولاد مباركه با آرمان های شهدا
اصفهان- معصومه قاسمی: هم زمان با آیین سوگواری شهادت 
بانوی دوعالم، حضرت فاطمه زهرا )س(، با حضور پرشور مدیران و 
کارکنان فولاد مبارکه پیکر یکی از شهدای گمنام تازه تفحص شده 
در فولاد مبارکه تشیع شد.  معاون سرمایه های انسانی و سازماندهی 
فولاد مبارکه گفت: یکی از اساســی ترین راهبردهای فولاد مبارکه 
خلق آینده بهتر برای جامعه است. معتقدیم برای تحقق این راهبرد 
و در این مسیر به انسان های بالنده نیاز داریم و برای بالندگی نیز نیاز 
به پر پرواز داریم. یقیناً این پر پرواز وقتی حاصل می شود که انسان 
بتواند خود را بشــکافد و به پیرامون خود بنگرد و درون خود را به 

بیرون وصل کند و این اتصال درون به بیرون نیازمند ایجاد نگرشی است که از سمت بهشت گشوده می شود و به سمت تعالی 
هدایت می شود. فرمانده حوزه مقاومت بسیج شهید موحدیان شرکت فولاد مبارکه در این باره افزود: امنیت و آسایش امروز ایران 
اسلامی به برکت خون شهدا و مجاهدت ها و ازخودگذشتگی های ایثارگران و خانواده های آنان به  دست  آمده است. عباسعلی 
مالکی شهدا را پرچم دار دفاع از ارزش های اسلام دانست و افزود: دستاوردهای انقلاب اسلامی مرهون رشادت رزمندگان و خون 
شهداست. وی ادامه داد: شهدا زنده اند و ناظر بر اعمال و رفتار ما هستند و باید به گونه ای عمل کنیم تا در روز قیامت شرمنده 
آنان نشــویم؛ چراکه عزت و آبروی خود را مدیون آن ها می دانیم.  فرمانده حوزه مقاومت بسیج شهید موحدیان شرکت فولاد 
مبارکه خاطرنشان کرد: شهدا جانشان را در راه اعتلای نظام مقدس جمهوری اسلامی ایران فدا کردند و امروز ما با خدمت به 

مردم، باید این راه را ادامه دهیم.

دبستان دخترانه "ارمغان دانش" ایستگاه جدید جشنواره نخستین واژه آب در هرمزگان
بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: دبستان دخترانه "ارمغان 
دانش" واقع در محله چاهستاني هاي بندرعباس میزبان برنامه هاي 
"جشنواره نخســتین واژه؛ آب" در شهر بندرعباس شد. غلامرضا 
دهقاني مدیر روابط عمومي و آموزش همگاني شرکت آب و فاضلاب 
هرمزگان در تشــریح برگزاري این جشنواره افزود: در ادامه سلسله 
برگزاري جشنواره "نخستین واژه؛ آب"، کارشناسان شرکت آب و 
فاضلاب هرمزگان با حضور در دبستان دخترانه "ارمغان دانش" در 
خصوص اهمیت و مصرف بهینه آب آموزش دادند. وي برگزاري این 
جشنواره را در راستاي فرهنگ سازي مصرف بهینه آب عنوان کرد و 

گفت: کارشناسان آبفا در قالب برنامه هاي مختلف از جمله "جشنواره نخستین واژه؛ آب" اقدام به آموزش و ترویج مصرف بهینه 
آب مي کنند. به گفته دهقاني، حضور در مدارس نیز در قالب "جشنواره نخستین واژه؛ آب" بر اساس برنامه ریزي هاي انجام 
شده از سوي وزارت نیرو، شرکت مهندسي آب و فاضلاب کشور و با حمایت هاي مدیرعامل آبفاي هرمزگان در مدارس مقطع 
ابتدایي برگزار مي شود. گفتني است، جشنواره نخستین واژه در قالب حضور در مدارس و راه اندازي کارناوال در شرکت آب و 

فاضلاب هرمزگان پیش بیني شده و به صورت مستمر در مدارس در حال برگزاري است.

دومین جلسه كمیته تحقیقات و فناوري آب منطقه اي مركزي در سال جاري برگزارشد
اراک- فرناز امیدی: با حضور مدیرعامل شرکت آب منطقه اي 
مرکزي، رییس و کارشناس گروه تحقیق، پژوهش و نوآوري شرکت 
مدیریت منابع آب ایران دومین جلسه کمیته تحقیقات و فناوري 
شرکت در سال جاري برگزار شد.  مدیرعامل شرکت آب منطقه اي 
مرکزي در این جلسه گفت: براي ورود فناورانه به مشکلات بخش 
آب مي توان از ظرفیت بالاي کمیته تحقیقات و فناوري شــرکت 
استفاده کرد. عزت الله آمري افزود: کمیته تحقیقات و فناوري شرکت 
و حضور ارزشمند اساتید دانشگاهي در این کمیته فرصت مغتنمي 
اســت تا با ارایه راهکارهاي علمي و کاربردي بخش قابل توجهي از 

مشکلات موجود در بخش آب را حل کرد.  وی در این جلسه با اشاره به اهمیت کارهاي تحقیقاتي و مطالعاتي، گفت: ارتباط 
سازنده و مستمر بخش آب با مراکز علمي، دانشگاهي و پژوهشي به منظور ارایه راهکارهاي مناسب براي حل مشکلات موجود 
باید در سرلوحه برنامه هاي کمیته تحقیقات قرار گیرد.  آمری تصریح کرد: برنامه هاي بخش آب استان بر اساس پژوهش محور 
پیش مي رود و در بخش طرح هاي تحقیقاتي این بخش هیچ محدودیتي نداریم.  مدیرعامل شرکت آب منطقه اي مرکزي بر 
تقویت پژوهشکده آب به عنوان مرجع اصلي راهبري پژوهشي و تحقیقاتي تأکید کرد و گفت: بایستي اولویت هاي تحقیقاتي تا 
مرحله اجرا و رسیدن به نتیجه موثر پیگیري شوند.  وي در پایان بر سوق دادن طرح هاي پژوهشي و تحقیقاتي به سمت مدیریت 
مصرف به جاي توسعه و انتقال منابع آب همچون اهمیت نصب کنتورهاي هوشمند تآکید کرد.  رییس گروه تحقیق، پژوهش 
و نوآوري شرکت مدیریت منابع آب ایران نیز در این جلسه گفت: ترسیم برنامه آینده مهم ترین هدف بخش تحقیقاتي بخش 
آب کشور است.   فریده کرم زاده افزود: تنظیم برنامه 10 ساله تحقیقاتي براي بخش آب کشور مدنظر ما قرار دارد تا بهتر بتوانیم 
از ظرفیت مراکز علمي و دانشــگاهي براي برون رفت از مشکلات بهره بریم.  وي با اشاره به عملکرد مناسب گروه تحقیقات و 
ارتباط با دانشگاه شرکت آب منطقه اي مرکزي اظهار داشت: به منظور اثربخشي برنامه ها و طرح هاي تحقیقاتي اعلام اولویت هاي 
تحقیقاتي در فرصت مناسب ارایه مي گردد تا بتوانیم در این بخش اثربخش واقع شویم.  کرم زاده آینده نگري و آینده پژوهي را 
لازمه کار تحقیقاتي عنوان کرد و افزود: بجاي کارهاي تکراري گذشته، باید به دنبال راهکارهاي علمي نوین در بخش آب باشیم 
و بر اهمیت مستندسازي تجربیات و اطلاعات مربوط به منابع آب در تعریف پروژه ها تأکید کرد. در این جلسه که معاونین و چند 
تن از مدیران شرکت نیز حضور داشتند، در خصوص موضوعات مرتبط با تحقیقات بحث و تبادل نظر صورت گرفت. در پایان 

جلسه از همکاراني که در برگزاري همایش آب و آینده همکاري داشتند با اهداء لوح تقدیر، تجلیل به عمل آمد.

افزایش پایداری و تامین برق مطمئن ایستگاه پمپاژ آب شهرستان 
مسجدسلیمان توسط برق منطقه ای خوزستان

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیر امور انتقال ناحیه شمال شرق 
شرکت برق منطقه ای خوزستان از نصب تجهیزات جدید در پست 
برق انقلاب جهت تامین برق پایدار و مطمئن ایســتگاه پمپاژ آب 
شهید بهنام محمدی شهرستان مسجدسلیمان خبر داد. محسن 
علی پناهی تصریح کرد: یکی از الزامات جهت تحویل آب شــرب 
به شبکه شهری و روستایی شهرستان مسجدسلیمان، تامین برق 
مطمئن و پایدار جهت کارکرد وســایل برقی پمپاژخانه آب شهید 
بهنام محمدی است. وی با بیان اینکه هر ساله بطور منظم و دوره ای 
اقدامات تعمیرات پیشــگیرانه پســت برق انقلاب که در مجاورت 

پمپاژخانه آب شهرستان مسجد سلیمان واقع در منطقه گدار قرار دارد صورت می پذیرد، افزود: در همین راستا در آبان ماه تعداد 
۳ دســتگاه ترانســفور جریان 1۳۲ هزار ولت جهت ترانسفورماتور قدرت شماره 1 پست انقلاب تهیه، نصب و راه اندازی شد و 
فیلتراسیون روغن ترانس مذکور جهت بهبود عملکرد عایقی نیز انجام گردید. بر اساس این گزارش، پست 1۳۲ به 11 کیلوولت 
انقلاب شهرستان مسجدسلیمان واقع در منطقه گدار در مجاورت سد و نیروگاه مسجدسلیمان قرار داشته که وظیفه تامین برق 

پمپاژخانه آب شهید بهنام محمدی و روستاهای اطراف منطقه را برعهده دارد.

تعمیر و بهینه سازی دیزل پمپ كوره های پاتیلی ناحیه فولادسازی فولاد مباركه
اصفهان - لیلا قاسمی: برای نخستین بار در تعمیرگاه مرکزی 
فولاد مبارکه عملیات تعمیر و بهینه ســازی دیزل پمپ کوره های 
پاتیلی ناحیه فولادســازی با موفقیت انجام و این تجهیز مجدداً در 

فرایند خط تولید مورد بهره برداری قرار گرفت.
مهدی صبوری، رئیس کارگاه تعمیرات مکانیک تعمیرگاه مرکزی 
فولاد مبارکه، ضمن ابراز خرسندی از انجام موفقیت آمیز تعمیرات 
و بهینه سازی این پمپ و قدردانی از حمایت های مدیریت تعمیرگاه 
مرکزی و همکاری سایر کارکنان تصریح کرد: پمپ کوره های پاتیلی 
ناحیه فولادسازی با بیش از 1۵0 قطعه متفاوت از چندین قسمت 

شامل گیربکس، پمپ، کولینگ روغن و... تشکیل شده است و با توجه به طراحی خاص پینیون، کرانویل و توربین قابل تنظیم 
باید با حساسیت و شرایط خاصی مونتاژ و تنظیم گردد که این امر با استفاده از دانش فنی کارکنان تیم تعمیرات پمپ، دفتر 

فنی تعمیرگاه و دفتر فنی ناحیه فولادسازی با موفقیت انجام گرفت.

مدیرعامل گاز گلستان از خدمات و تلاش های ارزنده كاركنان در دومین سفر 
ریاست جمهور به استان قدردانی كرد

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: طی مراسمی ، علی طالبی مدیر عامل شرکت گاز استان گلستان، از آمادگی ، هماهنگی 
ها، زحمات و خدمات بارزنده  کارکنان در دومین ســفر پرخیر و برکت دکتر رئیسی ، رئیس جمهور و هیئت دولت به استان 
سرسبز گلستان قدردانی کرد.  به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان گلستان، طالبی در این مراسم مباحث خود را حول 
دو موضوع ،تشریح اهداف سفرهیئت دولت بویژه در بخش انرژی و همچنین آمادگی ورود به فصل سرما و ارائه خدمات مطلوب 
به هموطنان عزیز بیان نمودند.وی در این رابطه گفت:خوشبختانه دومین سفر رئیس جمهور همچون سفر قبلی مخصوصاً  در 
بخش انرژی بسیار پرخیر و برکت بوده ، بطوری که در این سفر علاوه بر پروژه های مختلف ، شروع عملیات اجرایی پتروشیمی 
به عنوان بزرگ ترین طرح عمرانی استان گلستان با حضور وزیر نفت که با پیگیری های نماینده  گرگان و آق قلا  همراه بود 
با سرمایه گذاری ارزی ۷00 میلیون دلاری و ۳۵ هزار میلیارد تومانی و همچنین بهره برداری از ایستگاه تقلیل فشار گاز 100 
هزار متر مکعبی شهرستان گمیشان با ظرفیت 100 هزار متر مکعب بر ساعت  و هزینه ای بالغ بر ۳00 میلیارد ریال  را شاهد 
بودیم .طالبی ادامه داد: در این سفر همچنین میز ارتباطات مردمی درحوزه صنعت نفت به مدت سه روز در اداره مرکزی شرکت 
گازاستان برپا شده بود که در این ارتباط جمع کثیری ازمردم شریف استان  بصورت حضوری وغیرحضوری مسائل ومشکلات 
مورد نظر خود را درمیان گذاشــتند که بیشــتر این درخواست ها مربوط به شرکت گاز بود .وی افزود: در این سفر وزیر نفت ، 
خبر از میدان های نفتی و گازی را در استان دادند که در آینده این استان هم نفت خیز و هم گاز خیز خواهد بود که در بحث 
تامین خوراک گاز صنایع داخل کشور و صادرات به خارج  ، تامین و تقویت شبکه نوید بخش تحولات بسیارخوبی می باشد.    

جمع آوری ۳۱۵ متکدی از سطح شهر گرگان
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: معاون محیط زیســت و خدمات شهری شهرداری گرگان از جمع آوری ۳1۵ متکدی 
مرکز اســتان طی 9 ماهه نخست امسال خبر داد. به گزارش روابط عمومی شهرداری گرگان، احمد سالاری با اعلام این خبر 
اظهار داشت: از مجموع ۳1۵ متکدی، تعداد 9 نفر به بهزیستی، 1۷ نفر به کمیته امداد و ۳ نفر به دستگاه قضایی معرفی و ۲ 
نفر به بیمارستان جهت درمان، یک نفر به اداره اتباع امور خارجه و 1۲ نفر اعزام به شهرستان محل سکونت اعزام و بقیه افراد 
نیز با اخذ تعهد آزاد شدند.سالاری ادامه داد: همزمان با جمع آوری و ساماندهی متکدیان تعداد ۲۵ نفر از افراد در راه مانده نیز 
جهت اسکان موقت مورد پذیرش قرار گرفتند.وی افزود: به گفته کارشناسان حوزه آسیب های اجتماعی وجود این معضل به 
علت شرایط بد اقتصادی حاکم بر جامعه و مشکلات معیشتی همچنین حضور اتباع بیگانه، عدم همراهی دستگاه های مرتبط 
شاهد افزایش کمی این افراد به خصوص در چهارراه  ها و تقاطع  های سطح شهر هستیم.سالاری یادآور شد: بسیاری از این افراد 
متکدی به دفعات توسط همکاران شهرداری جمع آوری می شوند اما به علت نبود قوانین سختگیرانه شاهد تکرار این پدیده 
زشت در سطح جامعه است.معاون محیط زیست و خدمات شهری شهرداری گرگان تصریح کرد: آنچه در سطح جامعه مطرح 
است انتقاد برخی از شهروندان و رسانه ها مبنی بر اینکه اقدامات شهرداری را کافی نیست، لذا توجه به این نکته ضروری است 
که وظیفه شهرداری طبق قوانین جلوگیری از تکدی گری است و 1۲ سازمان و ارگان دولتی در این خصوص مسئول هستند.

ســالاری ادامه داد: بر اساس قانون شهرداری ها، نیروی انتظامی، سازمان بهزیستی، وزارت کشور، کمیته امداد و ... دستگاهی 
هستند در این موضوع مسئول هستند اما در عمل بار دستگاه های دیگر نیز بر دوش شهرداری است.وی در پایان گفت: با توجه 
به حمایت های خوب دادســتانی مرکز اســتان امیدواریم شاهد اتفاقات بهتری در جهت مدیریت این موضوع باشیم و به نظر 
می رسد حضور صدا و سیما در خصوص آگاه سازی، فرهنگ سازی شهروندان و همراهی آنها و دستگاه های مرتبط با این امر 

گام موثر در جهت کاهش معضل تکدی گری باشد.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: شهردار تبریز با بیان اینکه تعداد تردد 
روزانه خودرو در ســطح شهر از سال 1۳9۶ تاکنون به حدود ۲ برابر افزایش 
یافته است، گفت: در زمان کنونی معابر این شهر ظرفیت جابجایی روزانه ۸۵0 

هزار دستگاه خودرو را ندارد.
این مقام مسئول شهری تبریز در جلسه علنی شورای اسلامی این شهر با 
اشاره به اینکه در ســال 1۳9۶ روزانه حدود ۴۵0 هزار خودرو در سطح شهر 
تردد می کرد، افزود: در مقایسه با افزایش تعداد تردد خودروها در تبریز، معابر 
این شــهر چندان توسعه نیافته اســت. وی موضوع ترافیک در کلانشهرها را 
طی دهه اخیر جزو دغدغه های مدیریت شــهری اعلام و اظهار کرد: عوامل 
مختلفی موجب بروز این معضل شده است که برخی از آن ها ناشی از قوانین 
بالادستی و از اراده شهرداری خارج است. شهردار تبریز گفت: تمرکز مطلب ها 
و مجتمع های پزشکی در هسته مرکزی شهر از عوامل ترافیک این شهر است 
زیرا روزهای جمعه و پنج  شنبه که مطب ها و مجتمع های پزشکی و درمانی 

تعطیل هستند، ترافیک در این معابر دیده نمی شود.
وی، قانون ایجاد مدارس در هر نوع کاربری را از دیگر عوامل افزایش ترافیک 
شــهری تبریز اعلام کرد و ادامه داد: در ســالیان گذشــته هر دانش آموز در 
نزدیکترین مدرســه محل سکونت خود ثبت نام می کرد اما در شرایط فعلی 
تعداد سفرهای روزانه اولیا و سرویس های مدارس برای جابجایی دانش آموزان 
باعث افزایش حجم ترافیک شهر شده است. وی عدم توجه دولت های گذشته 
به حمل و نقل عمومی در تبریز را از دیگر عوامل ترافیک در این شــهر اعلام 
کرد و یادآور شد: بر اساس قانون، دولت در ارتباط موظف به تامین ۸0 درصد 
ناوگان حمل و نقل عمومی است اما در عمل این عدد بیش از سه درصد نیست. 
شهردار تبریز با بیان اینکه در یک دهه گذشته تنها ۵1 دستگاه اتوبوس برای 

کلانشــهر تبریز خریداری شده بود، گفت: در دوره مدیریت فعلی شهرداری، 
1۵0 دستگاه اتوبوس به ناوگان حمل و نقل عمومی این شهر اضافه شده است.
وی، اقدامات دولت سیزدهم در توسعه حمل و نقل عمومی را خوب و مثبت 
ارزیابی کرد و افزود: امید است در ادامه این روند، دولت به تعهدات خود عمل 
کند. وی با تاکید بر توجه شــهرداری تبریز به حمل و نقل عمومی و توسعه 
ناوگان اتوبوسرانی و قطار شــهری، اظهار کرد: برای بهبود وضعیت ترافیکی 
شــهر نیاز به ایجاد زیرساخت های اساسی در این زمینه است و در این راستا 
نصب دوربین های ترافیکی در اتوبان شهید کسایی، مسیر اتوبوس های تندرو 
و اتوبان پاســداران آغاز شده است. شــهردار تبریز با بیان اینکه شهرداری در 
موضوع حل معضل ترافیک، وظایف مشخصی دارد و دیگر ارگان های ذیربط 
در این حوزه نیز باید پای کار بیایند، گفت: بدون همراهی ارگان های دخیل 
در رفع معضل ترافیک، این مشکل قابل حل نیست. وی، ادامه داد: همکاری 

تمام ارگان ها و اصناف شــرط اصلی برای حل ترافیک است و شهرداری در 
۲ ســال گذشته 1۷ هزار میلیارد ریال برای اجرای پروژه قطار شهری هزینه 
کرده اســت در صورتی که در 1۲ سال گذشته تنها ۶ هزار میلیارد ریال برای 
عملیات عمرانی این پروژه تزریق شده بود. وی یادآور شد: گره های ترافیکی 
شهر به صورت دقیق رصد می شود تا با همراهی پلیس راهور و شهرداری گام 
های مثبتی برای رفع آن ها برداشته شود که در این راستا در هفته جاری ۳0 
دستگاه خودرو مجهز به دوربین نظارتی، موتورسیکلت و جرثقیل در اختیار 
پلیس راهور قرار می گیرد. شــهردار تبریز گفت: راه حل اساســی برای رفع 
ترافیک تبریز منوط به تمرکززدایی مجتمع های پزشکی، مدارس غیرانتفاعی و 
دستگاه های دولتی از هسته مرکزی شهر است. وی، علت افزایش ترافیک در 
یک ماه اخیر را مربوط به پروژه های بهسازی آسفالت اتوبان های شهید کسایی 
و پاسداران دانست و ادامه داد: برای تعریض اتوبان شهید کسایی و نصب 1۶ 
کیلومتر نیوجرســی های آن بیش از ۲ هزار میلیارد ریال هزینه کرده است و 
عملیات عمرانی این اتوبان تا اواخر این هفته اتمام می شــود. وی با اشاره به 
ضرورت بهسازی آسفالت اتوبان پاسداران برای کاهش بار ترافیکی این مسیر، 
یادآور شد: عملیات عمرانی زیرسازی و بهسازی آسفالت این پروژه به صورت 
شبانه روزی و بی وقفه تداوم دارد. وی با ابراز امیدواری برای کاهش بار ترافیکی 
شهر در ۲ هفته آینده با انجام تدابیر ویژه، افزود: خرید اتوبوس و نوسازی ناوگان 
تاکسیرانی موجب کاهش معضل ترافیک می شود و این طرح مطابق برنامه و 
سیاست گذاری شورای اسلامی شهر اجرا می شود. کلانشهر 1.۸ میلیون نفری 
تبریز در ســال ها و ماه های اخیر با معضل ترافیک شهری دست به گریبان 
بوده و در برخی ساعات عبور از یک مسیر و تردد به هسته مرکزی شهر حدود 

یک ساعت طول می کشد.

اراک- فرناز امیدی: رئیس شــورای اسلامی شهر اراک گفت: دادستان 
شهرستان اراک به عنوان مدعی العموم باید مطالبه گر جدی درخواست های به 

حق مردم در زمینه مسئله آلودگی هوا باشد.
داود قربانی عصر امروز دوشــنبه چهارم دیماه سال جاری در صد و بیست 
و یکمین جلسه صحن علنی شورای اسلامی شهر اظهارکرد: دادستان باید با 
صنایعی که موجب آلایندگی هوای کلانشــهر اراک می شود، برخورد قانونی 

کند.
وی با تبریک میلاد عیســی مسیح به همشهریان مسیحی، افزود: روز ملی 
ایمنــی در مقابل زلزله و کاهش اثرات بلایای طبیعی را در پیش رو داریم اما 
همین که بتوانیم اثرات بلایای مصنوعی را کنترل کنیم، بسیار اقدام شایسته 

ای صورت گرفته است.
رئیس شورای اسلامی شهر اراک تصریح کرد: مردم شهر اراک حق استفاده 

از هوای پاک را دارند و این یک حق طبیعی است.
وی اضافه کرد: مازوت سوزی سبب هزاران مشکل برای مردم کلانشهر اراک 
شده است، مسئولین مربوطه باید یک نگاه و تدبیر اساسی برای فیلتراسیون 

واحدهای صنعتی آلاینده به عمل آوردند.
قربانی با بیان اینکه شایسته نیست مردم در مقاطع مختلف ضررهای این 

آلایندگی را بپردازند، اظهارکرد: وظیفه اداره کل محیط زیست و دانشگاه علوم 
پزشکی اراک است که بررسی کنند صنایع آلاینده بویژه نیروگاه، پتروشیمی و 

پالایشگاه به چه میزان در این آلایندگی سهیم هستند.
وی ادامه داد: پنج ســال است که ریاست محیط زیست استان تهران اعلام 
می کند، در شــهر تهران مازوت سوزی اتفاق نمی افتد، جای این پرسش باقی 

است، مگر مردم پایتخت با مردم کلانشهر اراک متفاوت هستند؟

رئیس شــورای اسلامی شهر اراک تاکید کرد: ما به عنوان نمایندگان مردم 
در کلانشــهر اراک، استفاده از هوای پاک را حق مردم این شهر می دانیم و از 

مسئولین پیگیر حقوق مردم هستیم.
وی ادامه داد: مسئولین استان مرکزی پیوسته می گویند ما مصلحت اندیشی 
نمی کنیم اما خروجی آلایندگی نیروگاه بر سر و سینه مردم سنگینی می کند.

قربانی اضافه کرد: کمیسیون سلامت، محیط زیست و خدمات شهری شورا 
باید این موضوع را در دســتور کار خود قرار دهد و از مســئولین مربوطه در 
این زمینه دعوت کند، به شــورای شــهر مراجعه کنند تا موضوع به صورت 
جدی مورد بررســی قرار گیرد. وی گفت: نماینده مردم شهرستان شازند در 
مجلس شــورای اســلامی به صورت جدی از به کارگیری نیروهای اراکی در 

صنایع مستقر در محدوده شهرستان شازند، جلوگیری می کند.
رئیس شورای اسلامی شهر اراک افزود: از نمایندگان مردم اراک، خنداب و 
کمیجان در مجلس شورای اسلامی، سوال می کنیم که آیا این مطالبه جدی را 
مد نظر خود قرار می دهید و جلوی این سهم خواهی گرفته خواهد شد یا خیر.
وی ادامه داد: باید اســتاندار مرکزی هــم در این موضوع ورود کند و اجازه 
ندهد، این سهم خواهی ها در آســتانه انتخابات حق مردم و سایر شهروندان 

را تضییع کند.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: مدیرعامل شرکت گاز آذربایجان شرقی 
گفت: برنامه مصوب اجرای شبکه گازرســانی در استان در سال جاری ۶۲۶ 
کیلومتر است که ۵۸۲ کیلومتر معادل 9۳ درصد در 9 ماه گذشته اجرا شده 

است.
نادر کمالی با اشاره به اینکه سایر شاخص های اجرایی نیز با روند مطلوب در 
حال تحقق است، افزود: شاخص های مهمی نظیر نصب انشعابات و اشتراک 

پذیری روستایی نیز حدود 90 درصد تحقق یافته اند.
وی با اشاره به شعار محرومیت زدایی و توسعه عادلانه رفاه در جامعه اظهار 
کرد: امسال بیشترین تحقق اهداف در بخش روستایی و در دورترین مناطق 
ســخت گذر استان تحقق یافته است به طوری که امسال در بخش روستایی 
بیش از 10 هزار و ۶0۸ مشترک جذب و به مدار مصرف گاز در کشور متصل 
شــده است.= مدیرعامل شرکت گاز استان با بیان اینکه هم اکنون 9۴ پروژه 
گازرسانی در روستاهای استان در دست اجرا و یا طراحی است؛ گفت: این طرح 
در ۶9 روستای این استان با شتاب مطلوبی در حال اجرا بوده و ۲۵ روستای 

دیگر نیز در مرحله طراحی پروژه گازرسانی قرار دارد.
کمالی با اشاره به بهره مندی روستاهای استان از گاز طبیعی اظهار کرد: در 
سالجاری ۲۸ روستای استان به مدار مصرف گاز طبیعی متصل شده است و 

شمار روستاهای گازدار در استان به ۲هزار و ۴91 مورد افزایش یافته است.
وی شمار بهره مندی خانوار روســتایی از گاز را نشانی از اهتمام دولت در 
عدالت محوری دانســت و اضافه کرد: اکنون با در پیش گرفتن سیاست های 
اجرایی دولت در محرومیت زدایی شاهد بهره مندی ۳۲۳ هزار و ۷۲۶ خانوار 

روستایی در قالب 9۸.9۷ درصد خانوار روستایی از گاز هستیم.
مدیرعامل شرکت گاز استان تأکید کرد: این شرکت تمام تلاش خود را در 
راستای اجرای تعهدات گازرسانی و تأمین جریان گاز تمامی روستاهای بالای 
۲0 خانوار معطوف ساخته است و پیش بینی می شود با روند اجرای پروژه های 

موجود به این مهم دست یابیم.
شمار مشترکین گاز طبیعی در آذربایجان شرقی بیش از یک میلیون و ۷00 
مورد اســت و این استان از جمله استان های برتر کشور در زمینه گازرسانی 

روستایی است.
100 درصد مناطق شــهری و 99 درصد روســتاهای بالای ۲0 خانوار در 

آذربایجان شرقی به شبکه گاز طبیعی وصل هستند.

رشت- خبرنگار فرصت امروز:  مدیرعامل آب منطقه ای گیلان با بیان 
اینکه لایروبی رودخانه ها و مســیل ها با جدیت در حال انجام اســت، گفت: 

لایروبی مداوم رودخانه ها خطر و آسیب های احتمالی سیلاب  را کم می کند.
وحید خرمی بعد از ظهر دوشنبه در جلسه شورای اداری آستارا اظهار کرد: 

سیل اخیر در آستارا طی 100 سال اخیر کم نظیر بوده است.
وی با بیان اینکه زیرســاخت ها و ســازه های مســیر رودخانه های گیلان 
برای سیلاب 100 ســاله طراحی نشده است، افزود: زیرساخت ها، تأسیسات 
و ســازه های محور رودخانه ها ها و مســیل های گیلان تحمل سیلاب 100 

ساله را ندارد.

مدیرعامل آب منطقه ای گیلان به تشــریح جزئیات ســیلاب اخیر آستارا 
پرداخت و بیان کرد: پیگیری حل مشکلات مناطق سیل زده آستارا در همان 

لحظات ابتدایی صورت گرفت.
خرمی با اشاره به پای کار آمدن همه دستگاه ها در سیل غرب گیلان اضافه 
کرد: ظرف ۲۴ ســاعته مسیرهای سیلاب بازگشایی شد و کارهای مقدماتی 

حوزه بحران انجام گرفت.
وی بــا بیان اینکه لایروبی رودخانه ها و مســیل ها با جدیت در حال انجام 
است، افزود: لایروبی مداوم رودخانه ها خطر و آسیب های احتمالی سیلاب ها 

را کم می کند.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: مدیرکل امور مالیاتی آذربایجان شرقی 
گفت: هیچ مالیات جدید یا افزایش نرخی در حوزه مالیات ستانی از صنف طلا 

وضع نشده و اخذ مالیات ۲۵ درصد از طلا کذب است.
عیسی اورج زاده، با اعلام این خبر افزود: بر اساس قانون، اصل طلا و جواهر 
و پلاتین به کار رفته در مصنوعات ساخته شده از فلزات مزبور معاف از مالیات 
بر ارزش افزوده است و تنها اجرت ساخت و سود فروشنده که سهم کوچکی از 

مبلغ پرداختی بابت خرید می باشد، مشمول ارزش افزوده است.
مدیرکل امور مالیاتی استان خاطرنشان کرد: هیچ گونه مالیات جدیدی بر 
خریداران طلا نیز وضع نشــده بلکه اصل طلا هــم از مالیات بر ارزش افزوده 
معاف شــده و از نظر سازمان مالیاتی ثبت کد ملی خریدار هنگام خرید طلا 

الزامی نیست.
وی در ادامــه گفت: تنها تکلیف قانونی که از قبل برای اعضای صنف طلا 

در نظر گرفته شده بود، این است که طلافروشان مصنوعات طلا و پلاتین بر 
اساس جزء ۴ بند »ب« ماده ۲۶ قانون مالیات بر ارزش افزوده مصوب 1۴00 
مکلف هستند که از اول دی 1۴0۲ به سامانه مودیان مالیاتی متصل شوند و 
صورتحساب های خرید و فروش طلا و جواهر را در این سامانه بارگذاری کنند و 
این در راستای الزام قانون تسهیل کسب و کارها است و نرخ جدیدی از مالیات 

طلافروشان مطرح نیست.
اورج زاده تاکید کرد: طلافروشان مانند سابق ملزم هستند 9 درصد مالیات 
بــر ارزش افزوده از اجرت و کارمــزد طلا بپردازند و هیچ حکم جدیدی برای 

طلافروشان وجود ندارد.
لازم به ذکر است، سازمان امور مالیاتی از اول دی ماه 1۴0۲ همه مشاغل را 
موظف به اتصال به سامانه مودیان کرده است تا بر اساس این سامانه هرگونه 

خرید و فروش ثبت و با ایجاد شفافیت، مالیات ستانی عادلانه انجام شود.

از جمله عوامل ترافیک در این شهر عنوان شد؛

عدم توجه دولت های گذشته به حمل و نقل عمومی در تبریز

رئیس شورای اسلامی شهر اراک:

برخورد قانونی دادستان شهرستان اراک با صنایع آلاینده شهر

مدیرعامل شركت گاز استان:

۵۸۲ كیلومتر شبکه گاز در آذربایجان شرقی اجرا شد

مدیرعامل آب منطقه ای گیلان: 

لایروبی رودخانه های گیلان با جدیت در حال انجام است

مدیركل امور مالیاتی آذربایجان شرقی:

نرخ جدید یا پایه جدید مالیاتی برای طلا فروشان وجود ندارد

اهواز - شــبنم قجاوند: شــرکت برق منطقه ای 
خوزســتان با حضور در نمایشگاه دســتاوردهای هفته 
پژوهش، فناوری و فن بازار اســتان خوزســتان آخرین 
دستاوردهای پژوهشی خود را در معرض دید عموم قرار 

داده است.
نمایشــگاه دســتاوردهای هفته پژوهــش، فناوری و 
فن بازار استان خوزستان در سالن خرمشهر محل دائمی 
نمایشگاه های بین المللی خوزستان شروع به کار کرده و 
غرفه شرکت برق منطقه ای خوزستان نیز در این نمایشگاه 

برپا شده است.
در غرفه شــرکت برق منطقه ای خوزســتان که مورد 
بازدید مدیران و مســئولان اســتانی قرار گرفته است، 
دســتاوردهای پژوهشی این شــرکت مانند دانش فنی 
و ســاخت نیمه صنعتی مقره پلیمری بر اساس شرایط 
آب و هوایی خوزســتان، طراحی و ساخت سه دستگاه 
ترانســفورماتور نوری ولتاژ و جریــان و معرفی نرم افزار 
TRANSIENT ANALYZER کــه با همکاری 
با مراکز علمی و دانشــگاهی عملیاتی و کاربردی شــده 
به همراه فرصت ها و شــرایط اولویت های سرمایه گذاری 
نیروگاه مقیاس کوچــک گازی تا ۲۵ مگاوات و نیروگاه 
تجدیدپذیر )خورشــیدی، بادی و زیســت توده( نیز به 

نمایش درآمده است.
در اولین روز نمایشگاه با حضور علی اسدی مدیرعامل 

شــرکت برق منطقه ای خوزستان از سه کتاب راهنمای 
کاربردی رله های حفاظتی که توســط مسلم مرساقیان 
ترجمه شده است و کتابچه آموزشی آشنایی با نرم افزار 
SIPCON و نقــش آن در تنظیــم رله دیســتانس 
PZ1000 بــه تهیه کنندگی محمدرضا درخشــان نیا 

رونمایی شد.
مسلم مرساقیان و محمدرضا درخشان نیا از کارکنان 
معاونت بهره برداری شــرکت برق منطقه ای خوزستان 
هســتند و این کتاب ها با حمایت شرکت ترجمه و تهیه 

شده اند.

همچنین به منظور گســترش ســطح همکاری های 
همه جانبــه، تفاهم نامه همــکاری میان علی اســدی 
مدیرعامل شــرکت برق منطقه ای خوزســتان و عباس 
شــیرمردی رئیس دانشگاه آزاد اســلامی واحد مسجد 

سلیمان منعقد و به امضا رسیده است.
تفاهم نامــه خرید تدوین تکنولــوژی طراحی و تولید 
صنعتی بوشینگ های RIP و RIS تا سطح ولتاژ 1۷0 
کیلوولت نیز میان شــرکت برق منطقه ای خوزستان و 

شرکت نیرو ترانس به امضا رسید.
علی اسدی مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان 
در حاشیه این نمایشگاه گفت: نمایشگاه هفته پژوهش 
فرصت مناسبی برای برقراری و تقویت ارتباط صنعت و 

دانشگاه است.
وی بیان کرد: بایــد از فرصت پیش آمده برای ارتباط 
گیری و استفاده از توان مهندسی شرکت های دانش بنیان 
و مراکز دانشگاهی برای تقویت شبکه برق نهایت بهره را 

برد و برق پایداری را به مشترکین تحویل داد.
گفتنی اســت، مدیران شــرکت و همــکاران علمی 
محصولات پژوهشــی، با حضور در غرفه توضیحات لازم 
در خصوص محصولات پژوهشــی را به بازدیدکنندگان 

ارائه کردند.
مدیرعامل و مدیران شرکت برق منطقه ای خوزستان 

همچنین از سایر غرفه های در نمایشگاه بازدید کردند.

در نمایشگاه هفته پژوهش انجام شد:

امضای ۲ تفاهم نامه و رونمایی از ۴ کتاب در غرفه برق منطقه ای خوزستان 
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نویسنده: علی آل‎علی
آیا کس��ی را سراغ دارید که دوس��ت داشته باشد برای 
همیش��ه در یک جای��گاه و موقعیت ش��غلی ب��ه کارش 
ادامه دهد؟ معمولا کارمندانی که با س��ختی در مصاحبه 
استخدامی قبول می‎شوند، بعد از مدتی انتظار دارند پست 
سازمانی‎شان ارتقا پیدا کند. خارج از ساختار سازمانی نیز 
این اتفاق به چش��م می‎خورد. مثلا بازیگری که در ابتدای 
راه نقش‎ه��ای جزئی را ایفا می‎کن��د، به مرور زمان انتظار 
دارد پیش��نهادات بزرگ از راه برسند. کافی است به تجربه 
شخصی‎تان مراجعه کنید تا به خوبی اهمیت ارتقای شغلی 

را درک کنید.
وقتی ش��ما در سازمانی کار می‎کنید که برنامه‎ای دقیق 
برای ارتقای ش��غلی کارمندانش دارد، به مرور زمان انگیزه 
آدم ب��رای یادگی��ری مهارت‎های تازه و تبدیل ش��دن به 
گزینه‎ای مناسب جهت تصدی پس��ت‎های بالاتر افزایش 
پی��دا می‎کنند. فکر می‎کنم حالا س��عی و تلاش بی‎پایان 
کارمندان در برندهای بزرگ به سوی یادگیری مهارت‎های 

متعدد را درک کنید!
ارتقای ش��غلی فرآیندی اس��ت که طی آن یک فرد در 
س��ازمان یا کس��ب و کار خود به موقعیت شغلی بالاتری 
دس��ت می‌یابد. این فرآیند می‎تواند شامل افزایش حقوق، 
اختیارات، مس��ئولیت‌ها و وظایف مدیریتی باشد. ارتقای 
ش��غلی معمولا برای کس��ب و کارها بدل به چالشی تمام 
عیار می‎ش��ود؛ چراکه هیچ برنامه‎ای برای این کار نداشته 
و انتظار هم ندارند از س��وی کارمندان فشاری از این بابت 

احساس کنند.
اگر ش��ما هم برنامه‎ای برای ارتقای شغلی کارمندان‎تان 
ندارید، ای��ن مقاله نه تنها درک‎تان نس��بت به موضوع را 
توس��عه خواهد داد، بلکه چراغ راهی برای طراحی درست 
برنامه ارتقای ش��غلی خواهد بود. پس با ما همراه باشید تا 

برخی از مهمترین نکات در این رابطه را مرور کنیم.
مزایا ارتقای شغلی برای کارمندان

بد نیس��ت بحث‎مان را با بررس��ی مزایای ارتقای شغلی 
برای کارمندان ش��روع کنی��م. خب این اس��تراتژی باید 
مزایای خاصی برای کارمندان داشته باشد که تا این اندازه 

طرفدارش هستند، مگر نه؟
گاهی اوق��ات معیار اصلی کارمندان در ارتقای ش��غلی 
افزایش حقوق اس��ت. این امر ب��ه آنها کمک می‎کند آخر 
هر ماه درآمد بیش��تری داشته و بالطبع قدرت خریدشان 
افزای��ش پیدا کن��د. احتمالا ش��ما هم در ط��ول زندگی 
حرفه‎ای‎ت��ان وقتی حقوق‎تان بیش��تر ش��دن، حس��ابی 
خوشحال شده‎اید بنابراین طبیعی است که همه دنبال این 

تغییر کلیدی باشند. 
صرف نظر از بعد مالی قضیه، ارتقای ش��غلی پرس��تیژ و 
جایگاه ویژه‎ای به افراد می‎دهد. کارمندی را در نظر بگیرید 
که پس از چند سال به عنوان مدیر میانی شرکت انتخاب 
می‎شود. بی‎شک جایگاه یک مدیر با کارمند عادی تفاوت 
زیادی دارد. به همین خاطر کارمندان در کس��ب و کارها 
تمام تلاش‎شان را می‎کنند تا موقعیت سازمانی بهتری به 
دست بیاورند. اینطوری میزان رضایت افراد از خودشان نیز 

به طور چشمگیری بیشتر خواهد شد. 
آخرین نکت��ه‎ای که درباره کارمن��دان باید مدنظر قرار 
گیرد، مسئله مربوط به رضایت فرد از خودش است. وقتی 
شما سال‎های سال در یک موقعیت تکراری کار می‎کنید، 
به مرور نه تنه��ا انگیزه‎تان برای ادامه کار کاهش می‎یابد، 
بلکه اعتماد به نفس‎تان هم یک س��قوط آزاد همه‎جانبه را 

تجربه خواهد کرد.
فک��ر می‎کنم نکات مورد بح��ث در این بخش به خوبی 
دلیل جذابیت ارتقای ش��غلی برای کارمندان را نشان داده 
است. با این حال هنوز معلوم نیست چرا کسب و کارها باید 
تن به چنین اقدامی دهند. ما در بخش بعد سعی می‎کنیم 

این معما را هم حل کنیم. 
مزایای ارتقای شغلی برای کسب و کارها

هر استراتژی برای کسب و کارها نیز باید فایده‎ای داشته 
باشد. صرف نظر از وضعیت کارمندان، درک مدیران ارشد 

شرکت نیز مهم است. 
ما در این بخش قصد داریم از چش��م‎انداز مدیران ارشد 
کس��ب و کار اوضاع را بررس��ی کنیم. اولی��ن نکته‎ای که 
فرآیند ارتقای شغلی را برای مدیران جذاب می‎کند، بحث 

افزایش بهره‎وری نیروی انسانی است. 
بس��یاری از مدیران بحران‎های بسیار عمیقی در زمینه 
تقوی��ت عملکرد کارمندان دارند. در ش��رایطی که ش��ما 
در بازاره��ای رقابتی حضور داری��د، آخرین بلایی که آدم 
انتظارش را دارد، مسئله کاهش کارایی کارمندان است. در 
این میان با طراحی یک برنامه اصولی برای ارتقای سازمانی 

امکان فرار از چنین مشکلی فراهم می‎گردد.
مس��ئله مهم دیگری ک��ه باید بدان توج��ه کرد، حفظ 
کارکن��ان باتجربه و حرفه‎ای اس��ت. این امر به کس��ب و 
کاره��ا کمک می‎کنند تا به جای صرف هزینه گزاف برای 
استخدام نیروی با استعداد، کارمندان‎شان را بدل به نیروی 

حرفه‎ای کنند.
این روزها کس��ب و کارهایی ک��ه توانایی حفظ نیروی 
کارش��ان را دارند،‌ در افق بلندمدت فرصت بیشتری برای 
توس��عه منابع انس��انی خواهند داشت. البته چنین هدفی 

فقط با خیال‎بافی محقق نمی‎ش��ود. در عوض باید دس��ت 
به کار ش��ده و برنامه‎ای برای ارتقای شغلی کارمندان‎تان 

بچینید.
عوامل موثر در ارتقای شغلی

حالا که مزایای ارتقای ش��غلی برای هر دو طرف درگیر 
در س��ازمان را بررس��ی کردیم، نوبتی هم باشد باید سراغ 
عوامل موثر در ارتقای ش��غلی حرف بزنیم. اصلا براساس 
چه معیارهایی باید کسی را از موقعیت شغلی‎اش به سوی 

پست بهتری هدایت کنیم؟
بی‎ش��ک ه��ر تصمیمی در س��ازمان همراه با ش��بهه و 
س��والات زیادی خواهد بود. اگر شما نتوانید دلایل ارتقای 
ش��غلی یک یا چند نفر از کارکنان را به خوبی بیان کنید، 

خیلی زود اوضاع سازمان به شدت به هم می‎ریزد.
عوامل متنوعی در ارتقای شغلی دخیل هستند. برخی از 

مهمترین عوامل در این میان به این شرح هستند:

مهارت‌ و دانش: داش��تن مهارت‌ و دانش‌های  	•
مورد نیاز برای موقعیت ش��غلی بالات��ر، یکی از مهمترین 
عوامل موثر در ارتقای ش��غلی است. وقتی شما کارمندی 
را دم دس��ت دارید که فراتر از حد نیاز مهارتش را افزایش 
داده، دیگر نباید او را در موقعیت فعلی به کار گیرید. مثلا 
بازاریاب��ی را در نظر بگیرید که علاوه بر بحث تولید محتوا 
در زمینه س��ئو و روابط عمومی نیز مه��ارت بالایی دارد. 
بی‎ش��ک در یک ساختار س��ازمانی برای انتخاب مسئول 
تیم بازاریابی هیچ‎کس شایسته‎تر از این بازاریاب با انگیزه 
قصه‎مان نخواهد بود. حالا اگر یکهو فردی به عنوان مسئول 

بازاریابی انتخاب شود که هیچ مهارتی ندارد، احتمالا خیلی 
زود صدای همه درمی‎آید.

عملکرد: عملکرد خوب و قابل قبول در شغل  	•
فعلی یکی دیگر از عوامل موثر در ارتقای ش��غلی است. آیا 
فردی که مورد نظر شماست، در موقعیت فعلی‎اش عملکرد 
خوبی از خود برجای گذاش��ته است؟ گاهی اوقات مدیران 
فق��ط به مدت زمان حضور یک فرد در ش��رکت و مدارک 
آموزش��ی‎اش توجه می‎کنند. خب کسی که دکترا دارد و 
کلی کلاس مهارت‎آموزی شرکت کرده، اگر نتواند عملکرد 
خوبی از خودش ارائه دهد بی‎شک به درد پست‎های بالاتر 
نخواهد خورد. معیار ش��ما در ارتقای شغلی باید کمی هم 
شامل عملکرد فعلی افراد باشد. وگرنه دو دستی برندتان را 

در چاله می‎اندازید.
تجربه: داشتن تجربه کاری مرتبط با موقعیت  	•
ش��غلی بالاتر، می‌تواند شانس ارتقا را افزایش دهد. هرچه 

تجربه یک فرد در حوزه‎ای بیشتر باشد، احتمالا راه و چاه 
را نیز بهتر می‎شناسد. به همین خاطر سپردن کارها به او 
گزینه‎ای بی‎نهایت جذاب خواهد بود. به طوری که خیلی 
از مدیران تنها معیارش��ان برای ارتقای شغلی همین یک 
نکته است.البته مدیران باهوش همیشه معیارهای ترکیبی 
را دنبال می‎کنند. بنابراین بد نیست در کنار بقیه مواردی 
که درباره‎ش��ان حرف زدیم، نیم نگاهی هم به تجربه افراد 

داشته باشید.
رفتار و اخلاق حرفه‌ای: رفتار و اخلاق حرفه‌ای  	•
مناسب می‌تواند تصویر مثبتی از فرد در ذهن مدیران ایجاد 
کند. بی‎شک هیچ‎کس دوست ندارد کارمندی که همیشه 
در دفتر کار دردسرس��از می‎ش��ود، به عنوان مدیر بخش 
انتخاب کند. اینطوری عملا ش��رایط برای ترک ش��رکت 
از س��وی بقیه کارمندان فراهم خواهد ش��د. ما در روزنامه 
فرصت ام��روز معتقدیم اخلاق و رفت��ار حرفه‎ای حتی از 
مهارت‎های تخصصی افراد نیز مهمتر اس��ت؛ چراکه بدون 
رفتار حرفه‎ای عملا امکان مدیریت یک مجموعه از دست 

می‎رود. ماجرا جالب شد، نه؟ 
انگی��زه و اش��تیاق: انگی��زه و اش��تیاق برای  	•
پیشرفت در شغل، می‌تواند به فرد کمک کند تا فرصت‌های 
ارتقا را شناس��ایی و از آنها اس��تفاده کند. معمولا همه ما 
همکارانی داش��ته‎ایم  که با شور و ش��وق زیادی مشغول 
به کار ش��ده اند. این دس��ته از افراد پتانسیل زیادی برای 
ترقی در ساختار شرکت دارند. بنابراین اگر به دنبال تعیین 
معیار برای ارتقای شغلی هستید، بد نیست کمی به انگیزه 
افراد برای فعالیت توج��ه کنید. اینطوری اطلاعات خوبی 

دستگیرتان خواهد شد.
شیوه مناسب ارتقای شغلی

ما در این بخش قصد داریم یک ش��یوه یا دستورالعمل 
اس��تاندارد برای ارتقای ش��غلی در سازمان به شما معرفی 
کنیم. نکات مورد بحث در این بخش نه تنها خیلی س��اده 
و سرراست هستند، بلکه براساس نوعی جمع‎بندی از تمام 
گفته‎های قبل گردآوری شده‎اند. پس با ما همراه باشید تا 

چراغ راه‎تان در مسیر ارتقای شغلی را پیدا کنید.
تعیین معیارهای ارتقا

 س��ازمان‌ها و کس��ب و کارها باید معیارهای مشخصی 
برای ارتقای شغلی تعیین کنند. این معیارها باید براساس 

عوام��ل موثر در ارتقای ش��غلی، مانن��د مهارت‌ها، دانش، 
عملکرد، تجربه، رفتار و اخلاق حرفه‌ای، تدوین ش��وند. به 
علاوه، این معیارها باید به طور شفاف و واضح به کارکنان 
اعلام ش��وند تا آنها بدانند که برای ارتقای شغلی باید چه 

کاری انجام دهند.
ما در بخش‎های قبلی برخی از عوامل و معیارهای مهم 
در این راس��تا را به اتفاق شما مورد بررسی قرار دادیم. بد 
نیس��ت در ادامه راه از این معیاره��ا را به کارمندان اعلام 

کنید تا همه متوجه ساز و کار ارتقای سازمانی شوند. 
گاه��ی اوق��ات کارمندانی ک��ه فرصت ارتقای ش��غلی 
پیدا نمی‎کنند کلی س��وال برای‎ش��ان مطرح می‎شود. اگر 
معیارهای شما دقیق نباشد، خیلی زود افراد را دچار شک 
و شبه خواهد کرد. آن وقت دیگر نمی‎توانید به این سادگی 
ماجرا را برای دیگران توضیح دهید. اصلا بر فرض که همه 
کارمندان به حرف‎های ش��ما گ��وش دهند، آیا واقعا قصد 

دارید کل��ی از زمان‎تان را صرف توضیح درباره تصمیم‏تان 
کنید؟

بررسی عملکرد کارکنان
س��ازمان‌ها و کسب و کارها باید به طور مستمر عملکرد 
کارکن��ان را ارزیابی کنن��د. این ارزیابی‌ها باید براس��اس 
معیارهای تعیین‎ش��ده برای ارتقای ش��غلی انجام شوند. 
ارزیابی عملکرد کارکنان می‌تواند به شناسایی کارکنانی که 

شایستگی ارتقا را دارند، کمک کند. 
متاس��فانه خیلی از مدیران ارشد عملا نسبت به ارزیابی 
اوضاع کارکنان بی‎توجه هس��تند. وقتی هم نوبت ارتقای 
شغلی می‎رسد، دائما سعی دارند براساس معیارهای نامعلوم 
کار را جلو ببرند. اگر ش��ما هم چنین تجربه‎ای دارید، باید 
فورا استراتژی‎تان را عوض کنید؛ چراکه با این دست فرمان 

دیر یا زود همه کارمندان به شما معترض خواهند شد.
فراهم کردن فرصت‎های رشد 

آیا در شرکت شما همه کارکنان فرصت برابر برای ارتقای 
شغلی دارند؟ این سوالی است که خیلی از کارآفرینان اصلا 
بدان فکر نمی‎کنند. اگر در این ش��رکت برای همه فرصت 
رشد و یادگیری مهارت‎های تازه فراهم نباشد، دیگر ارتقای 

شغلی معنایی نخواهد داشت. 
متاس��فانه این روزها در بس��یاری از موسسات و برندها 
معیار اصلی برای ارتقای ش��غلی صرفا سال‎های حضور در 
شرکت است. خب اگر در این مدت فرصتی برای یادگیری 
مهارت‎های تازه به طرف مقابل نداده باشیم، چطور انتظار 

فعالیت بهتر در پست‎های مهمتر را از او داریم؟
شما به عنوان مدیر یک بخش وقتی فرصت‎های ارتقای 
ش��غلی را برای دیگران فراهم کنید، به مرور زمان بدل به 
یک مدیر حرفه‎ای خواهید شد. به طوری که همه از شما 
حرف‎شنوی داشته و حساب خاصی روی‎تان باز می‎کنند. 
پس خودتان هم باید نس��بت به این موضوع انگیزه کافی 

نشان دهید وگرنه کلا‎ه‎تان پس معرکه خواهد بود. 
 سازمان‌ها و کسب و کارها باید فرصت‌های رشد و توسعه 
را برای کارکنان فراهم کنند. این فرصت‌ها می‎تواند شامل 
آموزش‌های تخصصی، دوره‌های کارآموزی و مشارکت در 
پروژه‌های جدید باش��د. فراهم کردن فرصت‌های رش��د و 
توسعه می‌تواند به کارکنان کمک کند تا مهارت‌ها و دانش 

خود را به‎روز کنند و شایستگی ارتقا را کسب کنند. 

خب وقتی ی��ک کارمند از تمام فرصت‎هایی که ش��ما 
فراهم کرده‎اید، نهایت استفاده را می‎کند، دیگر چاره‎ای به 

غیر از ارتقای شغلی او برای شما نمی‎ماند. 
ایجاد فرهنگ ارتقا

برخ��ی از کارآفرین��ان خیال می‎کنند ب��ا بحث ارتقای 
س��ازمانی دیگر همه اعضای ش��رکت با هم دشمن شده و 
هر کسی سعی می‎کند بقیه را پشت سر گذارد.‌ قبول دارم 
این نوع نگاه کمی بدبینانه به نظر می‎رسد، اما گاهی اوقات 

واقعا مدیران را گرفتار می‎کند. 
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم برای اجرای درست 
ه��ر ایده بای��د ذهنیت و فرهنگ آن نیز جا افتاده باش��د. 
وظیف��ه ش��ما در این می��ان جا انداخت��ن فرهنگ خاص 

سازمانی برای ارتقای شغلی است. 
در شرکتی که همه به یکدیگر مضمون باشند، صحبت از 
اعتماد متقابل خنده‎دار خواهد بود. به همین خاطر شما به 
عنوان مدیر باید تمام تلاش‎تان برای تبدیل فرآیند ارتقای 

شغلی به یک کار گروهی به خرج دهید. 
اجازه دهید از یک مثال ساده استفاده کنیم؛ در یک تیم 
بس��کتبال شاید آخر فصل همه اعضای تیم از باشگاه‎های 
بزرگ NBA پیش��نهاد دریافت نکنند، اما بدون همکاری 
نزدیک حتی یک نف��ر هم فرصت بازی در تیم‎های خوب 
را نخواه��د یافت. نکته کلیدی در ای��ن میان تلاش برای 
نمایش مهارت‎های فردی در این همکاری با تمام اعضای 
تیم اس��ت. این دقیقا همان اتفاقی اس��ت که در ساختار 
ش��رکت نیز باید روی دهد. پس اگر فکر کرده‎اید با دست 
روی دست گذاشتن فرهنگ ارتقای شغلی در شرکت‎تان 

پا می‎گیرد، سخت در اشتباهید. 
 سازمان‌ها و کسب و کارها باید فرهنگ ارتقا را در بین 
کارکن��ان خود ایجاد کنند. این فرهنگ باید به کارکنان 
ای��ن پیام را بدهد که ارتقای ش��غلی ی��ک امکان واقعی 
برای آنها اس��ت. ایجاد فرهنگ ارتقا می‌تواند به کارکنان 
انگیزه دهد تا برای ارتقای ش��غلی تلاش کنند. به علاوه، 
شما باید مطمئن ش��وید کارکنان‎تان از طریق همکاری 
ب��ا یکدیگر به دنبال ارتقای ش��غلی هس��تند. وگرنه در 
سازمانی که هر کسی راه خودش را می‎رود، هیچ خبری 

از موفقیت نخواهد بود.
ارتباط موثر با کارکنان

سازمان‌ها و کسب و کارها باید با کارکنان خود در مورد 
فرآیند ارتقای شغلی ارتباط موثر برقرار کنند. این ارتباط 
می‎توان��د به کارکنان کمک کند تا در مورد فرآیند ارتقای 
شغلی اطلاعات کسب کنند و بدانند که برای ارتقای شغلی 

باید چه کاری انجام دهند.
بی‎خبری کارمندان از س��از و کار ارتقای ش��غلی خیلی 
وقت‎ها به ضرر شرکت تمام می‎شود؛ چراکه کارکنان خیال 
می‎کنند هیچ خبری از ارتقای ش��غلی نیست و به همین 
خاطر دنبال ارس��ال رزومه ب��رای برندهای دیگر می‎روند. 
اصلا ریزش نیروی کار ماهر با همین نکات جزئی ش��روع 
می‎شود. پس به جای اینکه الکی به خودتان سخت بگیرید، 
بد نیست کمی حرفه‎ای‎تر ماجرا را دنبال کنید. اینطوری 
دست کم اطلاعات کارمندان‎تان درخصوص ارتقای شغلی 
بیش��تر ش��ده و خبری از ریزش نی��روی کار حرفه‎ای‎تان 

نخواهد بود.
ی��ک ای��ده دیگ��ر در این می��ان گفت‎وگوی م��داوم با 
کارمندان برای شناسایی حوزه‎هایی است که بیشترین نیاز 
را به ارتقای شغلی دارند. اینطوری شما برنامه‎تان را کاملا 

هدفمند جلو می‎برید. 
حمایت از کارکنان

کارکنان ت��ا وقتی حمایت کامل ش��ما را حس نکنند، 
اقدامی برای ارتقای شغلی نخواهند کرد. احتمالا شما هم 
در کسب و کارهایی مش��غول به فعالیت بوده‎اید که هیچ 
انگیزه‎ای در کارکنان برای یادگیری مهارت و ارتقای شغلی 
ایجاد نمی‎کنن��د. خب در این صورت چط��ور باید انتظار 

داشت کسی از جای خودش تکان بخورد؟
 سازمان‌ها و کسب و کارها باید از کارکنانی که شایستگی 
ارتقا را دارند، حمایت کنند. این حمایت می‌تواند ش��امل 
کمک به آنها برای کس��ب مهارت‌های جدید، آماده‌‎سازی 
آنها برای مصاحبه‌های شغلی و معرفی آنها به مدیران ارشد 

باشد.
حمای��ت از کارکنان ش��رکت فقط با اینه��ا امکان‎پذیر 
نیس��ت.‌ در عوض ش��ما باید مرخصی‎های وی��ژه‎ای برای 
کارمندان به منظور ش��رکت در دوره‎های آموزش��ی تهیه 
کنید. این امر انگیزه افراد برای س��عی و تلاش بیشتر را به 
ط��ور قابل ملاحظه‎ای افزایش خواهد داد. پس منتظر چه 
هستید؟ همین حالا دست به کار شده و اوضاع را به سود 

خودتان تغییر دهید.
هر کاری که به عنوان مدیر یک مجموعه انجام می‎دهید، 
بد نیس��ت ذهنیت کارکنان را نیز م��د نظر قرار دهید. به 
همین خاطر اس��تفاده از جلس��ات مش��ترک با کارکنان 
و تلاش برای درک ذهنیت‎ش��ان ایده کلیدی محس��وب 
می‎شود. اینطوری ش��ما اطلاعات کاملی درباره انتظارات 

اساسی کارکنان پیدا می‎کنید. 
سخن پایانی

ارتقای شغلی مسئله‎ای است که برای بسیاری از کارکنان 
اهمیت بسیار ویژه‎ای دارد. به طوری که اگر فرصت ارتقای 
ش��غلی در یک شرکت نباش��د خیلی زود دور آن را خط 

کشیده و سراغ فرصت‎های شغلی مناسب می‎روند.
ما در این مقاله س��عی کردیم چشم‎انداز وسیعی درباره 
فرآیند ارتقای ش��غلی برای‎تان ترسیم کنیم. در این راستا 
ابتدا به س��راغ مسئله مربوط به مزایای این فرآیند رفتیم. 
بعد از اینکه مطمئن ش��دیم ارتقای ش��غلی نه تنها برای 
کارکنان، بلکه کس��ب و کارها نیز مزایایی به همراه دارد، 
س��راغ اص��ول طراحی یک برنامه منس��جم در این زمینه 

رفتیم.
ش��ما الان اطلاع��ات و دانش لازم برای س��اماندهی به 
فرآیند ارتقای ش��غلی در ش��رکت‎تان را دارید. این امر به 
شما کمک می‎کند تا از نیروی انسانی‎تان به بهترین شکل 
اس��تفاده کرده و مقدمات به کارگیری آنه��ا در لایه‎های 
مدیریت��ی را فراهم س��ازید. به طوری ک��ه دیگر نیازی به 

استخدام مدیر برای شرکت نباشد.
من و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات 
م��ورد بحث در این مقاله کمکی هرچند کوچک به ش��ما 
برای آشنایی با ارتقای شغلی کرده باشد. مثل همیشه اگر 
سوالی درباره نکات مورد بحث در مقاله داشتید، ما همیشه 
آماده پذیرش سوالات و راهنمایی شما هستیم. پس تعارف 

را کنار گذاشته و با ما در ارتباط باشید. 
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