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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

افزایش درآمدهای مالیاتی در بودجه سال ۱۴۰۳ باعث فشار بر بخش تولید می‎شود

رویکرد انقباضی 
بودجه به صنعت

فرصت امروز: نتایج یک گزارش رسمی نشان می‎دهد که رویکرد لایحه بودجه سال ۱۴۰۳ نسبت به بخش صنعت 
و معدن انقباضی است. از دلایل این موضوع می‎توان به ‌تغییر سازوکار تسهیلات اعطایی‌‌‌ به‌‌‌ بخش‌‌‌ تولید )حذف منابع‌‌‌ 
حمایت‌‌‌ از تولید در تبصره »١٨« بودجه‌‌‌های‌‌‌ سنواتی‌‌‌ سال‌های‌‌‌ گذشته‌‌‌ و تقلیل‌‌‌ آن به‌‌‌ حمایت‌‌‌ از ایجاد اشتغال خرد و 
خانگی‌‌‌(، سیاست‌‌‌های‌‌‌ مالیاتی‌‌‌ اثرگذار بر بخش‌‌‌ تولید و ابهام در تامین‌‌‌ مالی‌‌‌ سازمان‌های‌‌‌ توسعه‌‌‌ای‌‌‌ اشاره کرد. همچنین‌‌‌ 
به‌‌‌رغم‌‌‌ تاکید بر برنامه‌‌‌محور بودن لایحه‌‌‌ بودجه‌‌‌، اهم‌‌‌ راهبردهای‌‌‌ برنامه‌‌‌ هفتم‌‌‌ پیش��رفت‌‌‌ کش��ور در حمایت‌‌‌ هدفمند از 
افزایش‌‌‌ سرمایه‌گذاری‌‌‌ در بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ و معدن از طریق‌‌‌ تصویب‌‌‌ و اجرای‌‌‌ برنامه‌‌‌ ملی‌‌‌ توسعه‌‌‌ خوشه‌‌‌های‌‌‌ صنعتی‌‌‌، تهیه‌‌‌ 
س��ند »راهبرد ملی‌‌‌ پیش��رفت‌‌‌ صنعتی‌‌‌ و ارتقای‌‌‌ زنجیره‌های ارزش کشور«، حمایت‌‌‌ و تقویت‌‌‌ سازمان‌های‌‌‌ توسعه‌‌‌ای‌‌‌ از 
محل‌‌‌ ‌٧٠درصد منابع‌‌‌ حاصل‌‌‌ از واگذاری‌‌‌های‌‌‌ ش��رکت‌های‌‌‌ تابعه‌‌‌، تامین‌‌‌ منابع‌‌‌ »صندوق ضمانت‌‌‌ سرمایه‌گذاری‌‌‌ صنایع‌‌‌ 
کوچک« و کمک‌‌‌ به‌‌‌ افزایش‌‌‌ سرمایه‌‌‌ صندوق در قالب‌‌‌ لوایح‌‌‌ بودجه‌‌‌ سنواتی‌‌‌، تجمیع‌‌‌ و انتشار اطلاعات پایه‌‌‌ زمین‌‌‌شناسی‌‌‌ 
و برنامه‌‌‌ریزی‌‌‌ جهت‌‌‌ توسعه‌‌‌ زیرساخت‌‌‌ حمل‌‌‌ونقل‌‌‌ ریلی‌‌‌ کشور با توجه‌‌‌ به‌‌‌ نیاز و ظرفیت‌‌‌ بخش‌‌‌ معدن و صنعت‌‌‌، در لایحه‌‌‌ 

بودجه‌‌‌ سال ١٤٠٣ مغفول مانده است‌‌‌ که‌‌‌ باید احکامی‌‌‌ متناسب‌‌‌ با موضوعات مذکور تدوین‌‌‌ شود.
بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ و معدن با سهمی‌‌‌ ‌١٦ درصدی از تولید ناخالص‌‌‌ داخلی‌‌‌ به‌‌‌ قیمت‌‌‌ پایه‌‌‌ و ‌٣٣ درصدی از اشتغال کشور...

کاهش نرخ بیکاری ادامه‎دار شد

تصویر پاییزی از بازار کار
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نااطمینانی‌ها جلوی سرمایه‎گذاری در کسب‌وکارهای جدید را نمی‎گیرد

دیده‎بانی آینده کسب ‏وکارهای جدید

8

مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرصت امروز: در معاملات یازدهمین روز زمستان، تمامی شاخص‌های بازار سهام ریزش کردند. خروج 
سرمایه حقیقی از بورس برای دومین روز متوالی ادامه یافت و 209 میلیارد تومان پول حقیقی از بازار 

سهام خارج شد. در مجموع دو روز معاملاتی اخیر، بیش از 500 میلیارد تومان سرمایه حقیقی 
از بورس خارج شده است. در معاملات روز دوشنبه 11 دی ماه، شاخص کل بورس تهران...

خروج سرمایه از بورس به نیم تریلیون تومان طی 2 روز رسید

ریزش شاخص‎های بازار سهام

یادداشت

اقتصاد سیاسی
حاکم بر بودجه
فرهاد خان‌میرزایی
پژوهشگر اقتصادی

بودجه در ی��ک اقتصاد، چند 
کارک��رد دارد. ب��ه دلی��ل ابعاد 
ب��زرگ عملی��ات مال��ی، بودجه 
نقش مهم��ی در ثب��ات یا عدم 
ثبات اقتصاد کلان دارد. کارکرد 
دوم بودج��ه، فراه��م کردن کالا 
و خدمات��ی اس��ت ک��ه دولت‌ها 
عهده‌دار تهیه و ارائه آن می‌شوند. 
کارکرد سوم بودجه نیز به نقش 
بودج��ه ذی��ل اقتصاد سیاس��ی 
ش��امل تنظیم رابط��ه حکمرانی 
بین حکومت و مردم و همچنین 
نقش آن در اجرای سیاست‌های 
بازتوزیعی بازمی‌گردد. در اقتصاد 
ایران، نقش ثبات‌س��از بودجه را 
می‌بایس��ت ذیل عملکرد بودجه 
در تحق��ق ثب��ات پول��ی و تورم 
دنب��ال ک��رد. اقتصاد ای��ران در 
عملکرد بلندم��دت خود همواره 
ب��ا پدیده ت��ورم مزم��ن مواجه 
بوده اس��ت که عل��ت اصلی آن 
ب��ه وج��ود کس��ری ریال��ی در 
اقتص��اد و تامی��ن مس��تقیم یا 
غیرمس��تقیم آن توس��ط منابع 
بانک مرکزی بازمی‌گردد. بودجه 
دولت در اقتصاد ایران همواره با 
کس��ری‌های ریالی بزرگ مواجه 
بوده که تامین مالی آن توس��ط 
بانک مرکزی باعث ش��ده است 
ت��ا بودج��ه دولت نتوان��د نقش 
ثبات‌ساز خود را ایفا کند. با این‌ 
حال، منشأ اصلی کسری بودجه 
در اقتصاد ایران طی س��ال‌های 
از س��ه عامل  گذش��ته، متأث��ر 
وابس��تگی به درآمدهای ناپایدار 
نفتی و همچنین اقتصاد سیاسی 
حاکم بر بودجه دولت در اقتصاد 

ایران بوده است.
ادامه در همین صفحه

19 جمادی‌الثانی 1445 - سـال نهم
شماره‌‌ 2390

8 صفحه - 5000 تومان

Tue.2 Jan 2024

در دوران پی��ش از تحریم‌های اقتص��ادی؛ افزایش قیمت 
نفت منجر به افزایش منابع در اختیار دولت در اقتصاد ایران 
می‌ش��د، با این‌ح��ال و علی‌رغم اینکه ماهی��ت این درآمدها 
ناپایدار بود و با کاهش قیمت نفت، میزان منابع در دسترس 
برای بودجه دولت کاهش پیدا می‌کرد، دولت‌ها به اتکای این 
منابع ناپایدار، هزینه‌های پایدار و بلندمدت را ایجاد می‌کردند. 
این امر منجر به کس��ری بودجه دولت در شرایط افت قیمت 
نفت می‌شد. به علاوه، وابستگی تامین مالی بودجه دولت به 
درآمدهای نفتی باعث شد که یکی از کانون‌های تحریم‌های 
اقتصادی، تحریم نفت باشد. تحریم نفت اگرچه از منظر ارزی 
باعث کاهش منابع ورودی اقتصاد ش��ده و افزایش در قیمت 
ارز را به همراه داشت، با این‌ حال از مسیر کاهش درآمدهای 
دولت و تش��دید کسری بودجه دولت، امکان اداره اقتصاد به 
اتکای منابع غیرتورمی را با مش��کل مواجه می‌کرد. از سوی 
دیگر، اقتصاد سیاس��ی حاکم بر بودجه در ایران ناظر بر عدم 
توافق بی��ن گروه‌های مختلف سیاس��ی و ذی‌نفعان مختلف 
درخصوص اولویت‌های هزینه‌کرد بوده اس��ت؛ بدین معنا که 
در ش��رایط محدودی��ت در منابع ریالی دول��ت، قاعدتا برای 
تحقق ثبات اقتصادی می‌بایس��ت هزینه‌ها در محدوده منابع 
باقی می‌ماند. با این‌حال به دلیل آنکه نظام سیاسی در ایران 
و نح��وه توزیع ق��درت بین ارکان مختل��ف آن، اعم از رابطه 
گروه‌ه��ای مختل��ف از مردم با حاکمی��ت، رابطه بین اجزای 
مختل��ف حاکمیت با یکدیگر و همچنی��ن رابطه حاکمیت با 
جهان خارج به ش��کلی بوده که ام��کان توافق بین گروه‌های 
مختلف سیاسی در جهت کنترل هزینه‌ها در محدوده منابع 
وجود نداشته است، این شرایط منجر به شکل‌گیری کسری 

بودجه پایدار در اقتصاد ایران شده است.
ذیل نقش س��وم، بودجه در هر کش��وری، آیینه حکمرانی 

در آن کشور اس��ت؛ چراکه بودجه ویترینی است که در آن، 
حاکمی��ت نحوه رابطه خود با مردم را به معرض نمایش قرار 
می‌دهد؛ اینکه از طریق سند بودجه به چه شکل قصد تامین 
مال��ی دارد و چگون��ه امور مختل��ف را اولویت‌بندی می‌کند؛ 
هرچن��د تحق��ق این امر به میزان زیادی به پوش��ایی س��ند 
بودجه وابستگی دارد. پوشایی سند بودجه به معنای آن است 
ک��ه تمامی اجزای حاکمیت، تمام��ی منابع و تمامی مصارف 
خود را در سند بودجه منتقل کند. نبود ویژگی پوشایی، خود 
نش��ان‌دهنده آن اس��ت که رابطه مردم با حکومت به شکل 
ش��فاف تنظیم نش��ده و حاکمیت در قبال مردم، پاسخگویی 
بالایی ندارد. طی سال‌های گذشته بودجه در ایران اولا شمول 
حاکمیت به معنای تمامی عناصر حاکمیتی را نداش��ته و به 
علاوه حتی ذیل قوه مجریه نیز بخش��ی از هزینه‌کرد بودجه 
دولت در س��ند بودجه منعکس نشده است. مهمترین شاهد 
برای عدم این انع��کاس؛ میزان بدهی دولت در اقتصاد ایران 
است. در حالی ‌که در یک بودجه پوشا، میزان کل بدهی‌های 
دولت باید با میزان کل کسری بودجه به معنای مجموع تراز 
عملیاتی و سرمایه‌ای برابر باشد، بدهی دولت در ایران بسیار 
فراتر از این ش��اخص بوده است. مجموع تعهدات مالی دولت 
و شرکت‌های دولتی به نهادهای مختلف، نوعی از هزینه‌کرد 
دولت اس��ت که قاعدتا باید در سند بودجه منعکس شود. با 
این‌حال، ارزیابی اقلام بدهی دولت و ش��رکت‌های دولتی در 
اقتصاد ایران نش��ان می‌دهد که این شرایط برقرار نیست. به 
همین خاطر به نوعی بودجه دولت در اقتصاد ایران با کسری 
بودجه پنهان مواجه اس��ت که نتیجه آن، شکل‌گیری بدهی 
برای نهادهای مختلف، از جمله بانک‌ها و تامین اجتماعی به 

عنوان دو نهاد بزرگ مالی بوده است.
با ای��ن ویژگی‌های پس‌زمینه، عملک��رد بودجه در اقتصاد 

ایران طی دو دهه گذشته، عملکرد مناسبی نبوده است. با در 
نظر گرفتن شاخص کس��ری بودجه دولت به تولید ناخالص 
داخلی طی دهه 1390 و به ویژه پس از سال 1397، میزان 
این ش��اخص در س��ال 1399 به حدود منفی 6.5 درصد از 
تولید ناخالص داخلی رس��ید که رقم ب��زرگ و قابل توجهی 
بوده اس��ت. این میزان از کس��ری، ف��ارغ از عملیات بودجه 
دول��ت و خارج از س��ند بودجه اس��ت که از آن به کس��ری 
پنهان یا فرابودجه یاد می‌شود. وجود این کسری بودجه طی 
س��ال‌های گذشته باعث ش��د تا اتکای دولت به منابع شبکه 
بانکی و بانک مرکزی برای تامین مالی، افزایش پیدا کند که 
انعکاس آن را می‌توان به ویژه در سال 1402 در افزایش نرخ 
س��ود و برون‌رانی بخش خصوصی در تامین مالی مش��اهده 
ک��رد. بنابراین عملا بودجه س��ال 1403 در چنین ش��رایط 

پس‎زمینه‌ای قرار داشته است.
با در نظر گرفتن این ش��رایط، بودجه سال 1403 با هدف 
کمک به ثبات اقتصادی، رش��د 17 درصدی نسبت به قانون 
بودجه س��ال 1402 را داشته اس��ت که این میزان از رشد با 
هدف کنترل کس��ری بودجه دنبال ش��ده است. به علاوه، در 
بودجه سال 1403 با هدف افزایش سهم درآمدهای پایدار، از 
جمله مالیات و اتکای کمتر به درآمدهای نفتی که در شرایط 
تحریم با عدم قطعیت بالایی در تحقق مواجه اس��ت، میزان 
درآمدهای مالیاتی با افزایش 50 درصدی مواجه شده است. 
برآیند این ش��رایط باعث شده است تا بودجه سال 1403 در 
جهت کمک به ش��رایط و ثبات اقتصادی باش��د. با این‌حال، 
قضاوت در مورد عملکرد این بودجه، مستلزم در نظر داشتن 

چند نکته کلیدی به شرح زیر است:
* ع��دم بازبینی هزینه‌ها و اجرای بودجه‌ریزی مبتنی بر 
صفر: کنترل پایدار هزینه‌ها و کاهش رش��د آن، مس��تلزم 

بازنگ��ری در م��ورد ماموریت، حیطه وظای��ف و همچنین 
اثربخش��ی وظایف دس��تگاه‌هایی اجرایی به صورت ادواری 
اس��ت که از آن به بودجه‌ریزی مبتنی بر صفر یاد می‌شود. 
این نوع از بودجه‌ریزی ب��دون در نظر گرفتن میزان منابع 
دریافتی توسط دس��تگاه‌های اجرایی در سال‌های گذشته، 
مجددا وضعیت برنامه‌هایی که دس��تگاه‌های اجرایی قصد 
پیاده‌سازی دارند را مورد بازنگری قرار داده و از این جهت، 
چس��بندگی زمانی هزینه‌ها را از بین می‌برد. این ش��رایط 
باعث می‌ش��ود تا بتوان ب��ه صورت پایدار اولا، نس��بت به 
بازتخصیص منابع به ش��کل کارا اقدام کرد و ثانیا، کاهش 
هزینه‌ه��ا را بتوان به صورت پایدار محقق کرد. در ش��رایط 
جاری به نظر می‌رسد که رویکرد دولت در کنترل هزینه‌ها 
بیش��تر شبیه جیره‌بندی اعتبار اس��ت؛ به صورتی‌که بدون 
تغییر در ساختار وظایف و ماموریت دستگاه‌ها، تلاش شده 
است که هزینه‌ها کاهش یابد. این شرایط در بهترین حالت 
باعث خواهد ش��د تا بودجه دولت ص��رف پرداخت حقوق 
کارکنان دولت ش��ده، با این‌حال، اجرای برنامه‌های دولت 
در جه��ت ارائه کالا و خدمات به مردم به ش��کل گذش��ته 
نباشد. ذیل یکی از تبصره‌های بودجه سال 1403، پرداخت 
حقوق کارکن��ان دولت از تمامی ردیف‌های هزینه‌ای مجاز 
ش��مرده شده اس��ت که معنای آن، این اس��ت که به طور 
مث��ال، وزارت بهداش��ت و درمان این اج��ازه را دارد که به 
جای اجرای برنامه‌های سلامت، منابع آن را صرف پرداخت 
حقوق کارکنان خود کند. این ش��رایط در واقع، به معنای 
بازتخصی��ص مناب��ع از برنامه‌ها به کارکنان دولت اس��ت و 
باعث خواهد ش��د که نقش دول��ت در تغییر در ارائه کالا و 

خدمات حداقلی شود.
* کسری بودجه س��ازمان هدفمندی و کسری ردیف‌های 

هزین��ه‌ای: ع��دم توجه به منطق هزینه‌ه��ا از جهت میزان و 
عوامل اثرگذار بر رش��د آنها و پذیرش نظام انگیزشی موجود 
و صرفا اعمال یک س��قف برای میزان افزایش هزینه‌ها، باعث 
خواهد شد تا مسئله کسری بودجه پنهان دولت تشدید شود. 
طی س��ال‌های گذش��ته به صورت خاص، میزان هزینه‌های 
تبص��ره 14 بودجه که در س��ال جاری ذی��ل تبصره 10 قرار 
گرفته اس��ت، از جمله مصادیق این کس��ری است. به عنوان 
نمون��ه در بودجه س��ال 1402، منابع موردنی��از برای خرید 
تضمین��ی گندم در ح��دود 50 هزار میلی��ارد تومان برآورد 
ش��ده بود، ب��ا این‌حال، افزایش میزان تولی��د و قیمت خرید 
تضمینی باعث ش��د که در س��ال جاری بی��ش از 150 هزار 
میلیارد تومان صرف پرداخت خرید تضمینی گندم ش��ود که 
عم�ال همان کس��ری بودجه پنهان دولت بوده که در س��ال 
جاری توس��ط بانک مرکزی تامین شده است. ماهیت برخی 
از ردیف‌های هزینه‌ای نیز مشابه همین مورد است. در نتیجه 
به نظر می‌رس��د که بخشی از کس��ری بودجه دولت در سال 
1403، مصداق کسری بودجه پنهان باشد. برآوردهای اولیه 
حاکی از آن است که مجموع ردیف‌های هزینه‌ای و همچنین 
تبصره 10 بودجه که به س��ازمان هدفمندی اختصاص دارد، 
ح��دود 400 الی 500 هزار میلیارد تومان کس��ری دارد که 
نح��وه تحقق این کس��ری و همچنین مدیری��ت آن می‌تواند 
اهداف اولیه از ثبات‌بخش��ی بودجه دولت با رشد محدود در 
نظر گرفته‌شده 17 درصدی را مخدوش کند. از این‌رو اگرچه 
بودجه سال 1403 تلاش کرده است تا در جهت بهبود ثبات 
اقتصادی رفتار کند، با این حال، به نظر می‌رسد که به دلیل 
پذیرش ظرف فعلی حکمرانی و همچنین نارسایی‌های جاری 
در بودجه‌ریزی همچنان ب��ا چالش‌های مهمی در اجرا برای 

ایفای این نقش مواجه باشد.

سعید اشتیاقی، فعال اقتصادی
دولت در حالی درآمدهای مالیاتی را در بودجه س��ال آینده به 
میزان ۵۰ درصد افزایش داده است که گویا اشتهای بالایی برای 
کس��ب درآمد در این بخش دارد؛ چراکه علاوه بر دریافت مالیات 
عمومی، گوشه چشمی هم به کسب درآمد از طریق افزایش نرخ 
مالی��ات بر ارزش افزوده دارد؛ اقدامی که البته زمینه افزایش نرخ 
تورم را نیز در کش��ور فراهم می‎کند. حال که کمیس��یون تلفیق 
مجلس در حال بررسی جزییات لایحه بودجه سال ۱۴۰۳ است، 
به نظر می‌رس��د باید به این مسئله مهم توجه ویژه شود؛ چراکه 
بودجه س��ال آینده متک��ی به درآمدهای مالیات��ی بوده و دولت 
تلاش می‌کند تا به هر ش��کل ممکن، عمده درآمدهای بودجه را 
از طریق دریافت مالیات، آن هم به اش��کال مختلف تامین کند؛ 
تامین درآمدی که چنانچه از روی اصول و کار کارشناسی انجام 
نشود، تبعات منفی فراوانی چون افزایش نرخ تورم، تشدید رکود 
اقتصادی، فش��ار به مردم، فعالان بخش تولید و حوزه کسب‌وکار 

را به‌دنبال دارد.

طبق گزارش‌های موجود در بخ��ش درآمدهای پایدار، میزان 
درآمدهای مالیاتی در بودجه س��ال آینده بال��غ بر 49.8 درصد 
افزایش یافته است. در صورت تحقق این هدف، برای نخستین بار 
46.1 درصد از کل منابع بودجه از محل مالیات تامین می‌ش��ود. 
علاوه‌ بر این، با افزودن درآمدهای گمرکی به درآمدهای مالیاتی، 
سهم مالیات از منابع لایحه بودجه سال آینده به حدود ۵۲ درصد 
می‌رسد. این در حالی است که درآمدهای مالیاتی در بودجه سال 
ج��اری، ۷۴۸ همت بوده که در لایحه بودجه س��ال آینده با یک 

افزایش نسبی به ۱۱۲۲ همت رسیده است.
همچنی��ن در لایحه بودجه س��ال ۱۴۰۳ قرار اس��ت علاوه‌ بر 
دریافت مالیات از فعالان اقتصادی حوزه کس��ب‌وکار و شاغلان، 
یک درصد نیز بر مالیات بر ارزش افزوده اضافه شود؛ نرخ مالیات 
بر ارزش افزوده‌ای که در س��ال جاری ۹ درصد بوده و برای سال 
آینده ای��ن رقم ۱۰ درصد در نظر گرفته ش��ده اس��ت. افزایش 
مالیات��ی که هرچند دولت مدعی اس��ت فش��ار چندانی بر مردم 
به دلیل شناس��ایی فراریان مالیاتی، مودیان جدید و اضافه شدن 

آنها به فهرست مالیات‌پردازان وارد نمی‌کند، اما معلوم نیست که 
این اهداف چگونه محقق ش��ود. اگرچه ممکن است افزایش یک 
درص��دی مالیات ب��ر ارزش افزوده خیلی به چش��م نیاید، اما در 
مجموع می‌تواند رقم قابل توجهی به درآمدزایی دولت اضافه کند؛ 
زیرا هر تراکنش��ی که در پی خری��د یک کالای یک هزار تومانی 
تا خریدهای میلیاردی انجام ش��ود، سهم یک درصدی مالیات بر 

ارزش افزوده بدون کمترین زحمت نصیب دولت می‌شود.
بن��ا بر اعلام برخی از نمایندگان مجلس، افزایش یک درصدی 
مالیات بر ارزش افزوده بالغ بر ۷۰ هزار میلیارد تومان پول را طی 
یک سال از جیب مردم به کیسه دولت می‌ریزد. اجرای این اقدام 
بدون در نظر گرفتن اثرات تورمی آن خطرناک اس��ت؛ حال آنکه 
چنین افزایش��ی، زمینه‌ رشد ۱۵ درصدی تورم در سال ۱۴۰۳ را 
رقم می‌زند. از س��وی دیگر، دولت اعلام ک��رده که می‌خواهد از 
درآم��د حاصل از افزودن یک درصد ب��ه مالیات بر ارزش افزوده، 
برای تامین منابع متناسب‌سازی حقوق بازنشستگان استفاده کند؛ 
در حالی که در متن اولیه لایحه بودجه به چنین موضوعی توجه 

نشده بود. بدیهی است که چنین رویکردی با سیاستگذاری‌های 
مهار نرخ تورم و بهبود معیشت مردم، منافات دارد و افزایش ۵۰ 
درصدی مالیات در کنار اضافه کردن یک درصد مالیات بر ارزش 
افزوده، بی‌تردید منجر به رش��د فزاینده نرخ تورم شده و زندگی 
مردم را تحت‌الش��عاع قرار می‌دهد. از طرفی نیز این مسئله، تورم 
انتظاری را در جامعه تش��دید خواهد کرد؛ زیرا هر س��اله با ورود 
به س��ال جدید و در پی افزایش حقوق و دستمزدها و همچنین 
آگاهی مردم از رش��د تورم سالانه، قیمت‌ها سیر افزایشی به خود 

می‌گیرند.
توجه به این نکته ضروری است که چون مالیات بر ارزش افزوده 
از جنس مالیات بر مصرف اس��ت، بنابرای��ن وقتی کالایی گران 
می‌شود، اثرات آن ناخودآگاه به بخش خدمات نیز اصابت می‌کند 
و قیمت‌ه��ا در بخش خدمات، روند افزایش��ی ب��ه خود خواهند 
گرفت. با این وجود، ترس��یم نقشه دولت برای کسب درآمدهای 
پایدار از محل دریافت مالیات از مردم، آن هم به این شکل و رقم 
در شرایطی که بودجه سال آینده از درآمدهای حاصل از فروش 

نفت فاصله گرفته، راهکاری است که هرچند شدنی است، اما آثار 
منفی آن بی‌تردید دامنگیر مردم و دولت خواهد ش��د؛ مگر آنکه 
کاملا مشخص ش��ود افزایش ۵۰ درصدی دریافت مالیات از چه 
کسانی و چگونه گرفته می‌ش��ود تا بخش تولید، کسب‌وکارها و 

همچنین شاغلان دچار مشکل جدی نشوند.
طب��ق گزارش‌های موجود و برآورد جزییات درآمدهای س��ال 
آینده دولت در بودجه از انواع مالیات، سود سهام، بهره مالکانه و 
حقوق دولتی معادن و فروش کالاها و خدمات، جمع درآمدهای 
س��ال ۱۴۰۳ دولت با رشد 42.1 درصدی نسبت به بودجه سال 
جاری به رقم یک میلیون و ۴۹۸ هزار میلیارد تومان افزایش یافته 
اس��ت. حال نمایندگان مجلس در کمیس��یون تلفیق باید ضمن 
توج��ه به تورم‌زا بودن برخی مفاد در افزایش بخش‌های درآمدی 
غیرمنطقی بودجه با موش��کافی دقیق نسبت به تغییر، تعیین و 
تصویب این ارقام، آن‌گونه که با واقعیات همخوانی داش��ته باشد، 
اجازه ندهند تا تورمی که به گفته دولت قرار بود مسیر کاهشی را 

بپیماید دوباره در سال آینده بر مدار رشد قرار گیرد.

بودجه راه را برای تورم باز کرد

اقتصاد سیاسی حاکم بر بودجه

تولید محتوای اسپانسری: راهنمایی مختصر برای بازاریاب‎ها
تیم‎های ورزش��ی قبل از اینکه خودش��ان را برای رقابتی نفس��گیر در مس��ابقات مختلف آماده کنند، سراغ 
اسپانس��رهای ریز و درشت می‎روند. بدون اسپانس��ر حتی بزرگترین تیم‎های دنیا هم یک روز دوام نمی‎آورند؛ 
چراکه بخش قابل ملاحظه‎ای از منبع درآمدش��ان به این شرکت‎ها بستگی دارد. در عوض این همکاری مالی، 
شرکت‎ها فرصت نمایش تبلیغات‎شان در استادیوم‎های بزرگ و البته روی پیراهن ورزشکاران را پیدا می‎کنند. 
اینطوری یک معامله برد- برد شکل می‎گیرد.  ماجرای بالا درباره دنیای تولید محتوا و تبلیغات نیز مصداق دارد. 
کارآفرینانی که محتوای‎شان به طور معمول در شبکه‎های اجتماعی چنگی به دل نمی‎زند، سراغ تولید محتوای 
اسپانسری می‎روند. به این ترتیب شانس بیشتری برای جذب نگاه‎ها به محتوای‎شان داشته و دیگر در حاشیه 
نخواهند ماند. نکته‎ای که این وسط خیلی‎ها به آن توجهی ندارند، ماهیت محتوای اسپانسری است. اصلا این...



فرصت امروز: نتایج نظرس��نجی موسس��ه مک‌کینزی از آینده کس��ب 
وکاره��ای جدید نش��ان می‎دهد که 58 درصد از رهبران کس��ب وکارها، 
موافق راه‎اندازی کس��ب وکارهای جدید هس��تند و بسیاری از آنها نسبت 
به سال‎های گذش��ته، ایجاد جریان‎های جدید را اولویت استراتژیک خود 
ق��رار داده‌اند. همچنی��ن با وجود نااطمینانی اقتصادی مداوم، س��ازمان‌ها 
در حال ایجاد کس��ب وکارهای جدید هس��تند و این یعنی نااطمینانی‎ها 
مانع از س��رمایه‌گذاری در کس��ب‌وکارهای جدید نمی‌شود. از آنجایی که 
ش��رکت‌ها با عدم اطمینان اقتصادی دست و پنجه نرم می‌کنند، مدیران 
مالی، ایجاد کس��ب وکار را محتمل ترین اقدام استراتژیک سازمان‎شان در 
12 ماه آینده پیش‎بینی می‌کنند. جدیدترین گزارش مک‌کینزی از  آینده 
کسب وکارها نشان می‌دهد، 58 درصد از رهبران کسب وکارهایی که مورد 
بررسی قرار گرفته‎اند، موافق کسب وکارهای جدید نسبت به گذشته برای 
سازمان‌های‎شان هستند. ضمنا حدود دوم سوم سرمایه‌گذاران مورد بررسی 
می‌گویند که افزایش س��رمایه‌گذاری در ایجاد کس��ب وکارهای جدید در 
سال آینده برای سازمان‌ها سودمند خواهد بود. بدین ترتیب، ایجاد کسب 
وکار جدید همچنان اولویت اصلی بس��یاری از شرکت‎هاست. 27 درصد از 
مدیران، ایجاد کسب وکار را به عنوان اولویت اصلی برای سازمان‎های خود 
رتبه‎بندی می‎کنند که نسبت به دو نظرسنجی قبلی، افزایش یافته است. 
از س��وی دیگر، مدیران مالی نیز سرمایه‌گذاری را در اولویت ایجاد کسب 
وکار ق��رار داده‌ان��د، به طوری که 55 درصد از مدیران مالی پاس��خ‎دهنده 
انتظار دارند که این مهمترین حرکت استراتژیک شرکت‎های‎شان در سال 
جدید میلادی باشد. به نظر می‌رسد تمرکز شرکت‎ها بر ایجاد کسب وکار 
جدید از مزایای بس��یاری برخوردار است. 20 درصد از درآمدهای سازمان 
پاس��خ‎دهنده از کسب وکارهای جدید س��اخته شده در پنج سال گذشته 
حاصل ش��ده که نس��بت به سال گذش��ته، 12 افزایش یافته است. نتایج 
نظرسنجی مک‌کینزی نشان می‎دهد هرچه تعداد کسب وکارهای جدیدی 
که یک س��ازمان ایجاد می‌کند بیشتر باشد، درآمد کسب وکارهای جدید 

سهم بیشتری از درآمدهای آن سازمان خواهد داشت.
زمانی برای کسب وکارهای جدید

در چهارمین گزارش س��الانه موسس��ه مک‌کینزی درباره ایجاد کسب‌ 
وکار جدید که از س��وی معاونت بررسی‎های اقتصادی اتاق تهران منتشر 
شده اس��ت، عوامل موفقیت شرکت‌ها و سرمایه‌گذاری‌های تجاری جدید 
بررس��ی شده و در پایان، توصیه‌‎های عملی به اشتراک گذاشته شده است 
ت��ا به رهبران کس��ب‌ و کارها در هدایت دیدگاه‌های س��رمایه‌‎گذاری و به 
حداکثر رساندن ارزشی که به کسب‌ وکار جدیدشان نسبت داده می‌شود، 
کمک کند. یافته‌های نظرس��نجی مک‌کینزی نشان می‌دهد که با وجود 
عدم‌اطمینان اقتصادی مداوم، س��ازمان‌ها در حال ایجاد کس��ب‌وکارهای 
جدید هستند و درصد زیادی از صاحبان کسب‌وکارها نسبت‌‌‌ به‌‌‌ سال‌های 
گذش��ته‌‌‌، ایجاد جریان‌های درآمدی جدید را اولویت‌‌‌ استراتژیک‌‌‌ خود قرار 
داده‌اند. از آنجا که‌‌‌ ش��رکت‌ها با عدم‌اطمینان اقتصادی دس��ت‌‌‌‌وپنجه‌‌‌ نرم 
می‌کنند، مدیران مالی‌‌‌، ایجاد کسب‌وکار را محتمل‌‌‌ترین‌‌‌ اقدام استراتژیک‌‌‌ 

سازمان‎شان در ١٢ماه آینده پیش‌بینی‌‌‌ می‌کنند. 
بس��یاری از رهبران کس��ب‌وکارها می‌‌‌گویند اکنون زمان مناسبی‌‌‌ برای 
اولویت‌‌‌دهی‌‌‌ به‌‌‌ ایجاد کسب‌وکار است‌‌‌. پاسخ‌‌‌های نظرسنجی‌‌‌ نشان می‌دهد 
‌٥٨درصد رهبران کس��ب‌وکار مورد بررس��ی‌‌‌، موافق‌‌‌ هس��تند که‌‌‌ به‌‌‌ دلیل‌‌‌ 
شرایط‌‌‌ اقتصادی فعلی‌‌‌، ایجاد کسب‌وکار جدید به‌‌‌ اولویت‌‌‌ بیشتری نسبت‌‌‌ به‌‌‌ 
گذشته‌‌‌ برای سازمان‌های‎شان تبدیل‌‌‌ شده است‌‌‌. همچنین‌‌‌ پاسخ‌‌‌دهندگان 
ب��ه‌‌‌ این‌‌‌ واقعیت‌‌‌ اش��اره کرده‌اند که‌‌‌ س��ازمان‌های آنها در ح��ال حاضر در 

مقایس��ه‌‌‌ با استارت‌آپ‌ها که‌‌‌ با مشکلات بیشتری در جذب سرمایه‌‌‌ مواجه‌‌‌ 
هستند، از مزیت‌‌‌ نسبی‌‌‌ برخوردارند. رهبران کسب‌وکار حتی‌‌‌ طی‌‌‌ یک ‌سال 
عدم‌اطمینان، ایجاد کسب‌وکار جدید را در اولویت‌‌‌ قرار می‌دهند. در واقع، 
ایجاد کس��ب‌وکار جدید همچنان اولویت‌‌‌ اصلی‌‌‌ بسیاری از شرکت‌هاست. 
‌٢٧درص��د از مدی��ران عامل‌‌‌ مورد بررس��ی‌‌‌، ایجاد کس��ب‌وکار را به‌‌‌‌عنوان 
اولوی��ت‌‌‌ اصلی‌‌‌ برای س��ازمان‌های خود رتبه‌‌‌بندی می‌کنند که‌‌‌ نس��بت‌‌‌ به‌‌‌ 
دو نظرس��نجی‌‌‌ قبلی‌‌‌ افزایش‌‌‌ یافته ‌‌‌است‌‌‌. همان‌طور که‌‌‌ در یک‌‌‌ نظرسنجی‌‌‌ 
جهانی‌‌‌ اخیر نش��ان داده شده است‌‌‌، مدیران مالی‌‌‌ نیز سرمایه‌گذاری را در 
اولویت‌‌‌ ایجاد کسب‌وکار قرار داده‌اند، به‌‌‌ طوری که‌‌‌ ‌٥٥درصد از مدیران مالی‌‌‌ 
پاسخ‌‌‌دهنده انتظار دارند این‌‌‌ مهمترین‌‌‌ حرکت‌‌‌ استراتژیک‌‌‌ شرکت‌های‎شان 

در سال آینده باشد.
به‌‌‌ نظر می‌رس��د تمرکز شرکت‌ها بر ایجاد کس��ب‌وکار جدید از مزایای 
بس��یاری برخوردار است‌‌‌. ‌٢٠درصد از درآمدهای سازمان‌های پاسخ‌‌‌دهنده 
از کس��ب‌وکارهای جدید ساخته‌‌‌‌شده در پنج ‌‌‌‌سال گذشته‌‌‌ حاصل‌‌‌ شده که‌‌‌ 
نسبت‌‌‌ به‌‌‌ سال گذشته‌‌‌ ‌١٢درصد افزایش‌‌‌ یافته‌‌‌ است‌‌‌. پاسخ‌‌‌ها نشان می‌دهند 
که‌‌‌ هرچه‌‌‌ تعداد کس��ب‌وکارهای جدیدی که‌‌‌ یک‌‌‌ س��ازمان ایجاد می‌کند 
بیشتر باش��د، درآمد کسب‌وکارهای جدید، سهم‌‌‌ بیش��تری از درآمدهای 
سازمان خواهد داشت. بر همین اساس، حدود دو سوم سرمایه‌گذاران مورد 
بررسی‌‌‌ می‌‌‌گویند که‌‌‌ افزایش‌‌‌ سرمایه‌گذاری در ایجاد کسب‌وکارهای جدید 

در سال آینده برای سازمان‌ها سودمند خواهد بود.
تمایل شرکت‎ها به محصولات فیزیکی

مدیران نیاز به‌‌‌ توسعه‌‌‌ قابلیت‌‌‌ها برای راه‌اندازی چند‌‌‌ کسب‌وکار را درک 
می‌کنن��د. این‌‌‌ رویک��رد پرتفولیو موجب‌‌‌ تنوع ریس��ک‌‌‌ و افزایش‌‌‌ احتمال 
موفقیت‌‌‌ و رش��د می‌شود که‌‌‌ بخش��ی‌‌‌ از این‌‌‌ تفکر توسط‌‌‌ هوش مصنوعی‌‌‌ 
مولد هدایت‌‌‌ می‌ش��ود؛ رویکردی که‌‌‌ فرصت‌‌‌های دوجانبه‌‌‌ای را ایجاد کرده 
که‌‌‌ قبلا وجود نداشته‌‌‌ است‌‌‌. از طرفی‌‌‌ شرکت‌ها می‌‌‌بینند که‌‌‌ چگونه‌‌‌ هوش 
مصنوعی‌‌‌ مولد می‌‌‌تواند به‌‌‌ آنها کمک‌‌‌ کند تا کسب‌وکارهای بیشتری را در 
زمان کوتاه‌تری راه‌اندازی کنند. در مقابل‌‌‌، آگاه هستند که‌‌‌ هوش مصنوعی‌‌‌ 
مولد چقدر می‌‌‌تواند مخرب باشد و جلوتر از سازمان‌ها حرکت‌‌‌ کند. اولویت‌‌‌ 
پاس��خ‌‌‌دهندگان این‌‌‌ است‌‌‌ که‌‌‌ سازمان‌های‎ش��ان در طول پنج‌ سال آینده، 
داده‌ها و کسب‌وکارهای جدید مبتنی‌‌‌ بر هوش مصنوعی‌‌‌ ایجاد کنند. با این‌‌‌ 
حال، نسبت‌‌‌ رهبران کسب‌وکاری که‌‌‌ انتظار دارند کسب‌وکارهای مبتنی‌‌‌ بر 
خدمات مانند کسب‌وکارهای اشتراکی‌‌‌ یا مراقبت‌‌‌های بهداشتی‌‌‌ از راه دور 
ایجاد کنند، تقریبا با اندازه کسب‌وکارهای جدید مبتنی‌‌‌ بر داده‌ها، تحلیل‌‌‌ها 
و هوش مصنوعی‌‌‌ برابر اس��ت‌‌‌. کس��ب‌وکارهای خرده‌فروشی‌‌‌ دیجیتال تا 
حدودی اولویت‌‌‌ کمتری پیدا کرده‌اند؛ ش��اید به‌‌‌ این‌‌‌ دلیل‌‌‌ که‌‌‌ بس��یاری از 
کسب‌وکارهای جدیدی که‌‌‌ با افزایش‌‌‌ دیجیتالی‌‌‌ شدن ناشی‌‌‌ از همه‌گیری 
ایجاد ش��ده بودند، اکنون ساخته‌‌‌ یا راه‌اندازی شده‌اند. در صنایع‌‌‌ پیشرفته‌‌‌ 
مانند خودروسازی، هوافضا و نیمه‌‌‌‌رساناها، اکثر پاسخ‌‌‌دهندگان انتظار دارند 
که‌‌‌ شرکت‌های‎ش��ان کس��ب‌وکارهای مبتنی‌‌‌ بر محصولات فیزیکی‌‌‌ ایجاد 
کنند. علاقه‌‌‌ به‌‌‌ ایجاد داده‌ها، تجزیه‌‌‌ و تحلیل‌‌‌ و کس��ب‌وکارهای مبتنی‌‌‌ بر 

هوش مصنوعی‌‌‌ نیز در سطح‌‌‌ بالایی‌‌‌ است‌‌‌.
پاس��خ‌‌‌دهندگانی‌‌‌ که‌‌‌ در بخش‌‌‌ انرژی و م��واد فعالیت‌‌‌ دارند، انتظار دارند 
که‌‌‌ شرکت‌های‎ش��ان کس��ب‌وکارهای مبتنی‌‌‌ بر محصولات فیزیکی‌‌‌ ایجاد 
کنند؛ زیرا تمرکز آنها حتی‌‌‌ بیش��تر بر کس��ب‌وکارهای مبتنی‌‌‌ بر پایداری 
به‌‌‌ویژه کسب‌وکارهای حوزه انرژی‌های جدید مانند انرژی‌های تجدیدپذیر 
و ذخیره‌سازی انرژی است‌‌‌. در بخش‌‌‌ مراقبت‌‌‌های بهداشتی‌‌‌ و علوم زیستی‌‌‌ 
نیز در رتبه‌‌‌ اول کس��ب‌وکارها حول محصولات فیزیکی‌‌‌ ایجاد می‌‌‌شوند. با 

این‌‌‌ حال، در مقایسه‌‌‌ با نظرسنجی‌‌‌ سال گذشته‌‌‌، تمایل‌‌‌ به‌‌‌ مشاغل‌‌‌ مبتنی‌‌‌ بر 
خدمات همچون پلتفرم‌های مبتنی‌‌‌ بر سلامت‌‌‌ مجازی، برنامه‌‌‌های مدیریت‌‌‌ 
مزایا و روباتیک‌‌‌ پزشکی‌‌‌ بیشتر شده است‌‌‌. این‌‌‌ نظرسنجی‌‌‌ نسبت‌‌‌ به‌‌‌ گذشته‌‌‌ 
نش��ان می‌دهد تمرکز بر پایداری در صنایع‌‌‌ خاصی‌‌‌ افزایش‌‌‌ یافته‌‌‌ و تمایل‌‌‌ 
شرکت‌های بزرگ به‌‌‌ س��مت‌‌‌ ایجاد کسب‌وکارهایی‌‌‌ در جهت‌‌‌ دستیابی‌‌‌ به‌‌‌ 
اهداف زیس��ت‌‌‌محیطی‌‌‌، اجتماعی‌‌‌ و حاکمیتی‌‌‌ بیش��تر ش��ده است‌‌‌. با این‌‌‌ 
حال، نقش‌‌‌ موثر فناوری در ایجاد و توانمندسازی کسب‌وکارهای جدید و 
مدل‌های کسب‌وکاری که‌‌‌ ارزش‌آفرینی‌‌‌ می‌کنند، بسیار جالب‌‌‌ است؛ مثلا 
فضای ابری و تجزیه‌‌‌ و تحلیل‌‌‌ پیشرفته‌‌‌، قابلیت‌‌‌هایی‌‌‌ به‌‌‌عنوان یک‌‌‌ سرویس‌‌‌ 
ایج��اد کرده‌اند که‌‌‌ فرصت‌‌‌هایی‌‌‌ را برای کس��ب‌وکارها فراهم‌‌‌ می‌کند تا به‌‌‌ 

مدل‌های اشتراکی‌‌‌ روی بیاورند.
انتظار بالا از نقش هوش مصنوعی

در کنار گرایش‌‌‌ها به‌‌‌ س��مت‌‌‌ تکنولوژی، داده‌ه��ا و هوش مصنوعی‌‌‌ مولد، 
محصولات فیزیکی‌‌‌ هنوز هم‌‌‌ بخش‌‌‌ اصلی‌‌‌ استراتژی‌های کسب‌وکار بسیاری 
از ش��رکت‌ها را تش��کیل‌‌‌ می‌دهد؛ مثلا در بخش‌‌‌ علوم زیستی‌‌‌، شرکت‌ها به‌‌‌ 
توسعه‌‌‌ دستگاه‌های پزشکی‌‌‌ ادامه‌‌‌ خواهند داد، اما بسیاری از آنها در حوزه‌های 
تجهیزات بزرگ، وس��ایل‌‌‌ نقلیه‌‌‌، محصولات مصرف��ی‌‌‌ و... به‌‌‌طور فزاینده‌ای با 
دنیای دیجیتال در هم‌‌‌ تنیده ش��ده‌اند. بنابراین‌‌‌ نه‌تنها لازم اس��ت‌‌‌ داده‌ها و 
تکنولوژی برای ارائه‌‌‌ قابلیت‌‌‌های خدماتی‌‌‌ با هم‌‌‌ کار کنند، بلکه‌‌‌ باید‌‌‌ برای ارائه‌‌‌ 
و پش��تیبانی‌‌‌ از محصولات فیزیکی‌‌‌ نیز استفاده شوند. پاسخ‌‌‌دهندگان انتظار 
دارن��د که‌‌‌ قابلیت‌‌‌های هوش مصنوعی‌‌‌ به‌‌‌ روش‌های مختلف‌‌‌ از جمله‌‌‌ افزایش‌‌‌ 
بهره‌وری کس��ب‌وکارهای جدید تا متحول کردن مدل‌های کس��ب‌وکار در 
سال‌های آتی‌‌‌، ایجاد کسب‌وکار جدید را تسهیل‌‌‌ کند. بیش‌‌‌ از نیمی‌‌‌ از رهبران 
کسب‌وکارها انتظار دارند که‌‌‌ قابلیت‌‌‌های هوش مصنوعی‌‌‌ برای کسب‌وکارهای 
جدیدی که‌‌‌ در پنج ‌س��ال آینده ساخته‌‌‌ می‌‌‌شوند، دو برابر هر فناوری خاص 
دیگری ضروری اس��ت‌‌‌. با وجود اینکه‌‌‌ پذیرش هوش مصنوعی‌‌‌ مولد توس��ط‌‌‌ 
س��ازمان‌ها هنوز در ابتدای مسیر است‌‌‌، تقریبا نیمی‌‌‌ از رهبران کسب‌وکارها 
پیش‌بین��ی‌‌‌ می‌کنند که‌‌‌ قابلیت‌‌‌های جدید هوش مصنوعی‌‌‌، س��رمایه‌گذاری 
سازمان‌ها در کسب‌وکارهای جدید را تسریع‌‌‌ کند بنابراین انتظارات از نقش‌‌‌ 

مولد هوش مصنوعی‌‌‌ در سطوح بالایی‌‌‌ قرار دارد.
با نگاهی به‌‌‌ کاربردهای مورد انتظار از هوش مصنوعی‌‌‌ مولد، تفاوت‌های 
معناداری در سطح‌‌‌ صنایع‌‌‌ مختلف‌‌‌ مشاهده می‌شود. پاسخ‌‌‌دهندگان معمولا 
پیش‌بینی‌‌‌ می‌کنند که‌‌‌ کاربردهایی‌‌‌ از هوش مصنوعی‌‌‌ که‌‌‌ زیربنای مولفه‌‌‌های 
ارزش کس��ب‌وکار جدیدشان خواهد بود، مرتبط‌‌‌ترین‌‌‌ موارد با زنجیره‌های 
ارزش آنها هستند. پاس��خ‌‌‌دهندگان انتظار دارند که‌‌‌ هوش مصنوعی‌‌‌ مولد 
در صنایع‌‌‌ پیش��رفته‌‌‌ کمک‌‌‌کننده باش��د؛ در حالی‌‌‌ که‌‌‌ در سفر، تدارکات و 
زیرس��اخت‌‌‌، برنامه‌‌‌ریزی س��ناریو ارزش��مندترین‌‌‌ کاربرد را خواهد داشت‌‌‌. 
‌٧٥ درصد از س��رمایه‌گذاران انتظ��ار دارند که‌‌‌ هوش مصنوعی‌‌‌ مولد باعث‌‌‌ 
افزایش‌‌‌ سرمایه‌گذاری در کسب‌وکار شود. تاثیر هوش مصنوعی‌‌‌ مولد از سه‌‌‌ 
منظر قابل‌‌‌ بررسی‌‌‌ است‌‌‌: محور بهره‌وری؛ جایی‌‌‌ که‌‌‌ امروزه بیشترین‌‌‌ تمرکز 
ب��ر آن قرار دارد، محور نوآوری؛ جای��ی‌‌‌ که‌‌‌ هوش مصنوعی‌‌‌ مولد می‌‌‌تواند 
قابلیت‌‌‌های کاملا جدیدی مانند شخصی‌‌‌س��ازی انبوهی‌‌‌ از ارتباطات ایجاد 
کند و ترکیب‌‌‌ و جمع‌‌‌بندی را با سرعت‌‌‌ و مقیاسی‌‌‌ که‌‌‌ قبلا غیرقابل‌‌‌ تصور 
ب��ود‌‌‌ به‌‌‌ افراد ارائه‌‌‌ دهد، محور تحول؛ جایی‌‌‌ که‌‌‌ تحول واقعی‌‌‌ رخ می‌دهد و 
در عین‌‌‌ حال بزرگ‌ترین‌‌‌ فرصت‌‌‌ برای ایجاد کسب‌وکار در آن نهفته‌‌‌ است‌‌‌. 
هر کس��ب‌وکاری که‌‌‌ مبتنی‌‌‌ بر دانش‌‌‌ باشد، دقیقا در افق‌‌‌ سوم قرار دارد. با 
ق��درت هوش مصنوعی‌‌‌ مولد، انواع خاصی‌‌‌ از خدمات مالی‌‌‌ تا مراقبت‌‌‌های 

بهداشتی‌‌‌ با هزینه‌‌‌ کمتر در دسترس افراد بیشتری قرار خواهد گرفت‌‌‌.

نااطمینانی‌ها جلوی سرمایه‎گذاری در کسب‌وکارهای جدید را نمی‎گیرد

دیده‎بانی آینده کسب‏ وکارهای جدید

نرخ بیکاری در پاییز امسال نسبت به مدت مشابه سال قبل کاهش یافته 
و این در حالی اس��ت که نرخ اش��تغال و نرخ مش��ارکت اقتصادی افزایش 
داش��ته اس��ت. نرخ بیکاری زنان نیز ثابت مانده اما تع��داد زنان بیکار در 
پاییز 1402 حدودا 47 هزار نفر بیش��تر از پاییز 1401 برآورد شده است. 
مرک��ز آمار ایران در آخرین گزارش خود از وضعیت بازار کار،‌ از ادامه روند 
کاهش��ی نرخ بیکاری خبر داد. طبق ارزیاب��ی مرکز آمار، نرخ بیکاری کل 
کش��ور در پاییز امسال نسبت به پاییز سال گذشته کاهش یافته است. در 
سمت مقابل، نرخ مشارکت و نرخ اشتغال با افزایش مواجه شده است. این 
تغییرات مربوط به کل کش��ور است و تغییرات ش��اخص‌های بازار کار در 
حوزه زنان و مردان تا حدودی متفاوت است. در پاییز امسال نرخ مشارکت 
اقتصادی و نرخ اش��تغال زنان نس��بت به مدت مشابه سال قبل با افزایش 
مواجه شده است. در مقابل، نرخ بیکاری زنان با وجود افزایش تعداد زنان 
بیکار ثابت مانده است. به نظر می‌رسد چون تعداد زنانی که شاغل شده‌اند 
به مراتب بالاتر از تعداد زنان بیکارشده است، نرخ بیکاری ثابت مانده و نرخ 
اشتغال بالا رفته است. نرخ بیکاری مردان نیز در سومین فصل سال 1402 
با کاهش مواجه ش��ده و در مقابل، نرخ مش��ارکت و نرخ اشتغال این گروه 

افزایش داشته است.
مرکز آمار ایران، یکی از نهادهای رسمی ارائه‌دهنده آمار است که محاسبه 
شاخص‌های بازار کار را برعهده دارد. سه مورد از مهمترین این شاخص‌ها، 
نرخ بیکاری، نرخ اش��تغال و نرخ مش��ارکت اقتصادی است. نرخ مشارکت 
نش��ان‌دهنده درصدی از جمعیت در سن کار )15 ساله و بالاتر( است که 
یا به صورت شاغل و یا به صورت بیکار در بازار کار فعالیت دارد. بیکار نیز 
به شخصی گفته می‌شود که یا تمایل به کار کردن داشته باشد و یا دنبال 
کار بگردد بنابراین افرادی که قصد کار کردن ندارند یا از یافتن شغل ناامید 
ش��ده‌اند، در محاسبه بیکاران لحاظ نمی‌شوند. به نسبت جمعیت بیکاران 
به جمعیت فعال، نرخ بیکاری گفته می‌ش��ود. این نرخ نش��ان‌ می‌دهد که 

چن��د درصد از اف��راد فعال در بازار کار، بیکار هس��تند. حال اگر جمعیت 
افراد ش��اغل به جمعیت فعال تقسیم ش��ود، نرخ اشتغال به دست می‌آید 
که نشان‌دهنده درصدی از جمعیت فعال است که شغل دارند. برای مثال، 
نرخ مشارکت زنان نشان‌دهنده درصدی از زنان 15 ساله و بالاتر است که 
در بازار کار یا به صورت شاغل و یا به صورت بیکار مشارکت دارند. بر این 
اس��اس، نرخ اش��تغال زنان دربر گیرنده درصدی از زنان فعال در بازار کار 

است که شاغل هستند.
جدیدترین داده‌های مرکز آمار نشان می‌دهد که در پاییز امسال حدودا 
26 میلیون و 819 هزار نفر از جمعیت 15 ساله و بالاتر در بازار کار ایران 
مش��ارکت داشته‌اند. به عبارت دیگر، نرخ مش��ارکت در پاییز سال جاری 
41.5 درصد برآورد ش��ده اس��ت. این نرخ در مدت مش��ابه سال قبل 41 
درصد بوده و بنابراین نرخ مشارکت با افزایش مواجه شده است. البته این 
تغییرات مربوط به کل کشور است. شواهد به دست آمده حاکی از آن است 
که نرخ مشارکت زنان و مردان نیز در پاییز امسال بالاتر از پاییز سال قبل 
قرار گرفته اس��ت. به بیان دقیق‌تر، نرخ مشارکت مردان از 68.5 درصد به 
68.6 درصد رس��یده است. این نرخ در زنان نیز بعد از تجربه افزایش 0.8 

واحد درصدی وارد کانال 14.4 درصد شده است.
همزمان با افزایش نرخ مش��ارکت، نرخ بیکاری نی��ز در پاییز 1402 به 
س��طح 7.6 درصد رس��یده؛ در حالی که این نرخ در پاییز گذشته برابر با 
8.2 درصد بوده اس��ت. بر این اساس، در پاییز سال جاری حضور تقریبا 2 
میلیون و 43 هزار نفر بیکار در بازار کار ایران ثبت شده است. با اینکه نرخ 
بیکاری زنان در پاییز سال جاری 14.2 درصد ثبت شده و نسبت به پاییز 
س��ال قبل تغییری نکرده اما تعداد زنان بیکار 47 هزار و 274 نفر افزایش 
یافته است. در مقابل، نرخ بیکاری در مردان کاهش یافته و از 7 درصد به 
6.2 درصد رس��یده است. بر این اساس، تعداد زنان بیکار 15 ساله و بالاتر 
در پاییز امسال حدود 663 هزار نفر و تعداد مردان بیکار در این بازه سنی 

حدود یک میلیون و 380 هزار نفر برآورد شده است.
همانطور که گفته ش��د، نرخ اشتغال نش��ان‌دهنده درصدی از جمعیت 
فعال است که به صورت شاغل در بازار کار مشارکت دارد. داده‌های مرکز 
آمار نش��ان می‌دهد که نرخ اشتغال در کل کشور افزایش یافته و از 37.7 
درصد به 38.3 درصد رسیده است. نرخ اشتغال زنان نیز از این روند پیروی 
کرده و با افزایش 0.7 واحد درصدی در پاییز امسال روی پله 12.4 درصد 
ایستاده است. به عبارت دیگر، حدودا 270 نفر به جمعیت زنان شاغل در 
پاییز سال جاری نسبت به پاییز سال گذشته اضافه شده است. مردان نیز 
از این قاعده مس��تثنی نبوده‏اند و نرخ اش��تغال آنها به کانال 46.3 درصد 

وارد شده است.
طبق اعلام مرکز آمار، 7.6 درصد از جمعیت فعال )ش��اغل و بیکار( در 
پاییز امس��ال بیکار بوده‌اند. بررسی روند تغییرات نرخ بیکاری حاکی از آن 
است که این شاخص نسبت به فصل مشابه سال قبل، 0.6 درصد کاهش 
یافته اس��ت. در پاییز امس��ال به میزان 41.5 درصد جمعیت ١٥ س��اله و 
بیشتر از نظر اقتصادی فعال بوده‌اند؛ یعنی در گروه شاغلان یا بیکاران قرار 
گرفته‌اند. بررسی تغییرات نرخ مشارکت اقتصادی نیز حاکی از آن است که 
این نرخ نس��بت به فصل مشابه سال قبل، 0.5 درصد افزایش یافته است. 
جمعیت ش��اغلان ١٥ ساله و بیشتر در این فصل ٢٤ میلیون و ٧٧٥ هزار 
نفر بوده که نس��بت به فصل مشابه س��ال قبل، ٧٠٦ هزار نفر بیشتر شده 
اس��ت. بررسی اشتغال در بخش‌های عمده اقتصادی نیز نشان می‌دهد که 
در پاییز امس��ال بخش خدمات با ۵۲ درصد بیش��ترین سهم اشتغال را به 
خود اختصاص داده است. در مراتب بعدی بخش‌های صنعت با ٣٤ درصد 
و کشاورزی با ١٣ درصد قرار دارند. براساس آمارها، 20.6 درصد از جوانان 
١٥ تا ٢٤ ساله در فصل پاییز امسال بیکار بوده‌اند. بررسی تغییرات فصلی 
نرخ بیکاری این افراد نشان می‌دهد که این نرخ نسبت به فصل مشابه سال 

قبل، 1.4 رصد افزایش یافته است.

کاهش نرخ بیکاری ادامه‎دار شد

تصویر پاییزی از بازار کار

نگــــاه

بازارهای کالایی، درخشش بازارهای مالی را نداشتند
بدبیاری بازارهای کالایی در ۲۰۲۳

بازارهای کالایی در سال ۲۰۲۳ نتوانستند درخشش مشابه بازارهای مالی 
را تجربه کنند و با عملکردهای ضعیف از این س��ال خارج ش��دند. پیش از 
ورود به س��ال ۲۰۲۳، پیش‌بینی‌کنندگان برجس��ته وال‌استریت تقریبا به 
اتفاق هم با در نظر گرفتن س��ال ۲۰۲۲ که به یک سال وحشتناک تبدیل 
ش��ده بود، رنج زیادی را برای بازار سهام آمریکا پیش‌بینی کرده و بسیاری 
می‌گفتند که نرخ‌ه��ای بهره بالاتر و همچنین رک��ود اقتصادی احتمالی، 
بازارهای س��هام را مختل کرده و زیان س��ال قبل را تشدید می‌کند. با این 
حال، بعضی از تحلیلگران با اشاره به اینکه این بدبینی بیش از حد است و 
انعطاف‌پذیری اقتصاد آمریکا، بازارها را سرپا نگه می‌دارد، با این پیش‌بینی‌ها 
مخالفت کردند. در نهایت، معلوم ش��د که افراد خوش‌بین درباره بازار پول، 
نظر درستی داشتند و برخلاف پیش‌بینی‌های تیره و تار از سوی تحلیلگران 
بانک‌های مورگان اس��تنلی و »جی پی مورگان چی��س اند کو«، بازارهای 
س��هام آمریکا، یکی از پربارترین دوره‌های خود در دهه‌های اخیر را تجربه 

کردند.
همه ش��اخص‌های بازارهای بزرگ س��هام پس از صعودهای تماش��ایی، 
نزدیک یا در بالاترین رکورد همه زمان‌ها ایس��تادند. ش��اخص اس اند پی 
۵۰۰، بازدهی سالانه ۲۵ درصدی داشت که یک رکورد مبهوت‎کننده پس 
از چهار س��ال ریزش و بیش از دو برابر میانگین رش��د س��الانه حدود ۱۰ 
درصد از سال ۲۰۰۰ بود. شاخص اس اند پی ۵۰۰ اکنون تنها هشت واحد 
با رسیدن به رکورد 4796.56 واحد فاصله دارد. همین سناریو درخصوص 
شاخص داو جونز و نزدک کامپوزیت هم صدق می‌کند و هر دو شاخص در 
رکورد بالایی قرار دارند، اما متاسفانه وضعیت بازارهای کالایی کاملا متفاوت 
بوده است. شاخص کالاهای بلومبرگ که یک شاخص محبوب رصدکننده 
۲۳ قرارداد مورد معامله در بورس کالاهای فیزیکی و بیش از ۱۰۰ میلیارد 
دلار دارایی اس��ت، حدود ۱۰ درصد افت سالانه داشت؛ زیرا همه کالاها از 
نفت و گاز گرفته تا فلزات پایه و غلات، کاهش قیمت داشته‌اند. در همین 
زمین��ه، پایگاه خبری »اویل پرایس« در گزارش��ی ویژه، وضعیت بازارهای 

کالایی مختلف را بررسی کرده است.
* کالاهای انرژی: کالاهای انرژی در س��ال ۲۰۲۳، زیان‌های سنگینی را 
ثبت کردند و بهای معاملات نفت برنت 5.9 درصد و معاملات وست تگزاس 
اینترمدیت ۹ درصد س��قوط کردند. بنزین، نفت کوره، اتانول و زغال‎سنگ 
روت��ردام، همگی افت دورقمی را به دلیل تقاضای ضعیف متحمل ش��دند. 
در ای��ن بین، بهای معاملات گاز طبیعی تحت تاثی��ر فراتر رفتن عرضه از 
تقاضا، ۴۳ درصد کاهش س��الانه داش��ت و به 2.53 دلار به ازای هر واحد 

MMBtu رسید.
* فلزات ارزشمند: فلزات ارزشمند در سال ۲۰۲۳، عملکرد نسبتا خوبی 
داش��تند که با توج��ه به اقدام بانک مرکزی آمری��کا در بالا بردن نرخ‌های 
بهره، تعجب‎آور بود. بهای اونس طلا برای تحویل فوری، ۱۳ درصد و نقره 
1.4 درصد افزایش یافت. عمده رشد قیمت طلا در سه ماهه نخست سال 
۲۰۲۳ پس از ملایم ش��دن موضع فدرال رزرو برای تحکیم سیاست پولی 
و س��یگنالش از احتمال سه دور کاهش نرخ بهره در سال ۲۰۲۴ روی داد. 
رشد طلا با کاهش شدید نرخ‌های بهره مصادف شد. بازده اوراق خزانه ۱۰ 
س��اله از 4.98 درصد در اواسط اکتبر به 3.84 درصد رسید. اقبال با فلزات 
گروه پلاتین یار نبود و پلاتین حدود 7 درصد کاهش یافت و به ۹۹۸ دلار 
و ۷۰ س��نت در هر اونس رسید. همچنین پالادیوم وضعیت بدتری داشت 
و حدود ۳۶ درصد کاهش س��الانه پیدا کرد و به ۱۱۱۶۰ دلار و ۵۰ سنت 

در هر اونس رسید.
* فلزات پایه: بهای معاملات س��ه ماهه مس بازار کامکس، بازار لندن و 
معاملات س��ه ماهه قلع، همگی رشد سالانه ملایمی داشتند. با این حال، 
قیمت سایر فلزات پایه شامل آلومینیوم، نیکل، روی و سرب همگی کاهش 
یافتن��د. فلزات کلیدی باتری، عملکرد س��الانه مطلوبی نداش��تند. قیمت 
کربنات لیتیوم پس از رس��یدن به بالاترین حد خود یعنی نزدیک به ۶۰۰ 
هزار یوان )۸۴۰۱۵ دلار( در هر تن در نوامبر ۲۰۲۲، به دلیل مازاد عرضه 
جهان��ی، به ۹۷۵۰۰ یوان )۱۳۶۵۰ دلار( در هر تن س��قوط کرد. س��قوط 
قیمت لیتیوم به قدری تکان‌دهنده بوده است که یک تحلیلگر وال استریت 
پیش‌بینی کرد بازارها ممکن است در مسیر مخالف حرکت کنند و در اوایل 
سال ۲۰۲۵ باعث کمبود لیتیوم شوند. همین وضعیت درباره نیکل که یکی 
دیگر از فلزات حیاتی باتری است، صدق می‌کند. بالاتر رفتن عرضه از تقاضا 
باعث ش��د قیمت این فلز حدود نیمی کاه��ش پیدا کند. گروه بین‌المللی 
مطالعات نی��کل اعلام کرده که بازار نیکل با مازاد عرضه و تقاضا به میزان 
۲۳۹ هزار تن مواجه اس��ت که بزرگ‎ترین مازاد عرضه در حدود یک دهه 
اخیر اس��ت. این رقم بس��یار بالاتر از آخرین پیش‌بینی این گروه است که 

برآورد کرده بود مازاد تولید در سال ۲۰۲۳ به ۱۷۱ هزار تن می‌رسد.
* غ�الت: همچنی��ن بازارهای غ�الت در س��ال ۲۰۲۳ وضعیت بهتری 
نداشتند. بهای معاملات آتی جوی دوسر، تنها قرارداد غلاتی است که پس 
از ثبت رش��د 1.2 درصدی، در آخر سال سبزپوش بود. سویا و محصولات 
مرتبط با آن و گندم نیز کاهش دورقمی را ثبت کردند و ذرت با افت حدود 

۳۰ درصدی در سال ۲۰۲۳، بزرگ‎ترین کاهش را در میان غلات داشت.
* ش��تاب طلا در سال 2024: یک س��ال پیش، رکود اقتصادی آمریکا 
قریب الوقوع به نظر می‌رس��ید، اما کاهش قابل توجه ریس��ک رکود، یکی 
از عوام��ل مؤثر در ارزش طلا را کاهش داده اس��ت. ب��ا وجود این، طلا در 
براب��ر چالش‌هایی مث��ل رکود اقتصادی جهانی، افزایش هزینه س��رمایه و 
تنش‌ه��ای ژئوپلیتیکی به‌طور قابل‌توجهی انعطاف‌پذیر بوده و همچنان به 
اثبات جذابیت خود به عنوان یک پناهگاه امن ادامه می‌دهد. بهای هر اونس 
طلای جهانی در معاملات روز گذش��ته به ۲۰۷۱ دلار و ۸۰ س��نت رسید 
و قیمت طلای آمریکا نیز به ۲۰۷۲ دلار و ۸۰ س��نت رس��ید. تورم کاهش 
یافته اما ادعای پیروزی زودهنگام است. بانک‌های مرکزی برای جلوگیری از 
افزایش مجدد تورم ممکن است نیاز داشته باشند که با حفظ نرخ‌های پایانی 
بالاتر، فعالیت‌های اقتصادی را مهار کنند. در نتیجه، فش��ارهای اقتصادی 
احتمالا در ماه‌های آینده به دلیل هزینه بالاتر سرمایه تشدید خواهد شد. 
محتمل‌ترین نتیجه، رکود خفیف آمریکا در نیمه اول س��ال ۲۰۲۴ خواهد 
بود و این امر می‌تواند باعث ش��ود که فدرال رزرو یکسری کاهش متوسط 
نرخ بهره را تنها در نیمه دوم سال ۲۰۲۴ آغاز کند. اقتصاد جهانی در تمام 
سناریوهای ممکن در سال ۲۰۲۴ با دوره‌ای از عدم اطمینان مواجه خواهد 

شد که جریان سرمایه را به سمت فلزات گرانبها هدایت می‌کند.
انتظ��ار می‌رود ک��ه دلار آمریکا در نیمه اول س��ال ۲۰۲۴ در برابر اکثر 
ارزهای خارجی قوی باقی بماند، اما اگر فدرال رزرو ش��روع به کاهش نرخ 
بهره کند، در نهایت کاهش خواهد یافت. قیمت طلا با توجه به شرایط نرخ 
بهره و تقویت دلار آمریکا در سال گذشته انعطاف‌پذیر باقی ماند. تا زمانی 
که الگوهای مخارج مصرف‌کننده قوی هس��تند و کاهش متوس��ط نرخ‌ها 
پیش‌بینی می‌ش��ود، پرواز طلا در س��ال ۲۰۲۴ آغاز می‌ش��ود. بازار شاهد 
نوس��انات و جریان خروجی قابل توجهی در س��ال ۲۰۲۳ و زمانی بود که 
بازده واقعی بالاتر باعث شد طلا برای جامعه سرمایه‌گذار جذابیت کمتری 
داشته باش��د. با این حال، این تقاضای سرمایه‌گذاری ضعیف با خریدهای 
قابل توجهی از بانک‎های مرکزی جبران ش��د. کاهش نرخ بهره و انتظارات 
برای دلار ضعیف‎تر احتمالا سرمایه‌گذاری را احیا می‌کند. بانک‌های مرکزی 
10.2 میلی��ون اونس طلا در س��ال ۲۰۲۲ خری��داری کردند و پیش‌بینی 
می‌ش��د که در س��ال ۲۰۲۳ حدود ۱۳ میلیون اونس طلا خریداری کنند. 
وضعیت طلا در طول سال ۲۰۲۳ به عنوان یک پناهگاه امن نیز با افزایش 
خطرات ژئوپلیتیکی تقویت ش��د. کاهش تورم س��الانه آمریکا، مهمترین 
ش��اخصی است که نش��ان می‌دهد سیاست پولی س��خت در حال به ثمر 
نشستن است. طلا با شروع هفته پایانی سال ۲۰۲۳، چشم‎انداز مثبت خود 
را حفظ کرد و بالاتر از منطقه مقاومت خود از ۲۰۳۰ تا ۲۰۵۰ دلار در هر 
اونس باقی ماند. از آنجایی که سال ۲۰۲۳ بالاتر از مرز ۲۰۷۰ دلار آمریکا 
به پایان رس��ید، ممکن است در هفته اول ژانویه ۲۰۲۴ شتاب بیشتری به 

دست آورد.
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فرصت امروز: نتایج یک گزارش رسمی نشان می‎دهد که رویکرد لایحه 
بودجه سال ۱۴۰۳ نسبت به بخش صنعت و معدن انقباضی است. از دلایل 
این موضوع می‎توان به ‌تغییر س��ازوکار تسهیلات اعطایی‌‌‌ به‌‌‌ بخش‌‌‌ تولید 
)حذف منابع‌‌‌ حمایت‌‌‌ از تولید در تبصره »١٨« بودجه‌‌‌های‌‌‌ سنواتی‌‌‌ سال‌های‌‌‌ 
گذشته‌‌‌ و تقلیل‌‌‌ آن به‌‌‌ حمایت‌‌‌ از ایجاد اشتغال خرد و خانگی‌‌‌(، سیاست‌‌‌های‌‌‌ 
مالیاتی‌‌‌ اثرگذار بر بخش‌‌‌ تولید و ابهام در تامین‌‌‌ مالی‌‌‌ سازمان‌های‌‌‌ توسعه‌‌‌ای‌‌‌ 
اش��اره کرد. همچنین‌‌‌ به‌‌‌رغم‌‌‌ تاکید بر برنامه‌‌‌محور بودن لایحه‌‌‌ بودجه‌‌‌، اهم‌‌‌ 
راهبردهای‌‌‌ برنامه‌‌‌ هفتم‌‌‌ پیش��رفت‌‌‌ کش��ور در حمایت‌‌‌ هدفمند از افزایش‌‌‌ 
س��رمایه‌گذاری‌‌‌ در بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ و معدن از طریق‌‌‌ تصویب‌‌‌ و اجرای‌‌‌ برنامه‌‌‌ 
ملی‌‌‌ توسعه‌‌‌ خوشه‌‌‌های‌‌‌ صنعتی‌‌‌، تهیه‌‌‌ سند »راهبرد ملی‌‌‌ پیشرفت‌‌‌ صنعتی‌‌‌ و 
ارتقای‌‌‌ زنجیره‌های ارزش کشور«، حمایت‌‌‌ و تقویت‌‌‌ سازمان‌های‌‌‌ توسعه‌‌‌ای‌‌‌ 
از محل‌‌‌ ‌٧٠درصد منابع‌‌‌ حاصل‌‌‌ از واگذاری‌‌‌های‌‌‌ ش��رکت‌های‌‌‌ تابعه‌‌‌، تامین‌‌‌ 
منابع‌‌‌ »صندوق ضمانت‌‌‌ سرمایه‌گذاری‌‌‌ صنایع‌‌‌ کوچک« و کمک‌‌‌ به‌‌‌ افزایش‌‌‌ 
س��رمایه‌‌‌ صندوق در قالب‌‌‌ لوایح‌‌‌ بودجه‌‌‌ سنواتی‌‌‌، تجمیع‌‌‌ و انتشار اطلاعات 
پایه‌‌‌ زمین‌‌‌شناسی‌‌‌ و برنامه‌‌‌ریزی‌‌‌ جهت‌‌‌ توسعه‌‌‌ زیرساخت‌‌‌ حمل‌‌‌ونقل‌‌‌ ریلی‌‌‌ 
کش��ور با توجه‌‌‌ به‌‌‌ نیاز و ظرفیت‌‌‌ بخش‌‌‌ معدن و صنعت‌‌‌، در لایحه‌‌‌ بودجه‌‌‌ 
س��ال ١٤٠٣ مغفول مانده اس��ت‌‌‌ که‌‌‌ باید احکامی‌‌‌ متناسب‌‌‌ با موضوعات 

مذکور تدوین‌‌‌ شود.
بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ و معدن با س��همی‌‌‌ ‌١٦ درصدی از تولید ناخالص‌‌‌ داخلی‌‌‌ 
به‌‌‌ قیمت‌‌‌ پایه‌‌‌ و ‌٣٣ درصدی از اش��تغال کشور، جایگاه ویژه‌ای‌‌‌ در اقتصاد 
ملی‌‌‌ دارد. در برنامه‌‌‌ هفتم‌‌‌ توس��عه مقرر ش��ده است‌‌‌ بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ با رشد 
سالانه‌‌‌ ‌8.5 درصد و بخش‌‌‌ معدن با رشد سالانه‌‌‌ ‌١٣ درصد در تحقق‌‌‌ رشد 
اقتصادی‌‌‌ ‌٨ درصدی ایفای‌‌‌ نقش‌‌‌ کنند. رشد سالانه‌‌‌ صادرات غیرنفتی‌‌‌ نیز 
‌٢٣ درصد هدف‌گذاری‌‌‌ ش��ده اس��ت‌‌‌. با وجود تجربه‌‌‌ رش��د ٧ درصدی‌‌‌ در 
تابستان امسال، بخش‌‌‌ تولید همچنان دچار کم‌‌‌رشدی‌‌‌ )رشد 2.6 درصدی 
صنعت( است‌‌‌. همچنین تداوم حضور عوامل‌‌‌ بی‌‌‌ثبات‌کننده در اقتصاد ایران 
طی س��ال‌های‌‌‌ اخیر موجب‌‌‌ می‌ش��ود تا افق‌‌‌ رونق‌‌‌های‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ در ایران 
طولانی‌‌‌ نباشد و بخش‌‌‌ تولید هر ساله‌‌‌ با دوره‌های رکود و رونق‌‌‌ روبه‌‌‌رو شده 

و در مجموع از روند پایداری‌‌‌ برخوردار نشود.
فشار مالیاتی به بخش مولد

مرک��ز پژوهش‌‌‌ه��ای مجلس در گزارش »بررس��ی لایحه بودجه س��ال 
1403 کل کش��ور: تبص��ره 9، ح��وزه صنعت و مع��دن«، رویکرد بودجه 
س��ال آینده نسبت به بخش صنعت و معدن را انقباضی دانسته و از تغییر 
سازوکار تس��هیلات اعطایی‌‌‌ به‌‌‌ بخش‌‌‌ تولید، سیاست‌‌‌های‌‌‌ مالیاتی‌‌‌ اثرگذار 
ب��ر بخش‌‌‌ تولید و ابهام در تامین‌‌‌ مالی‌‌‌ س��ازمان‌های‌‌‌ توس��عه‌‌‌ای به عنوان 
دلایل آن نام برده اس��ت. طبق ارزیابی مرک��ز پژوهش‌‌‌ها، حمایت‌‌‌ موثر از 
تولید و ایجاد زیرس��اخت‌‌‌های‌‌‌ لازم بودجه‌‌‌ای‌‌‌ به‌‌‌منظور امکان تحقق‌‌‌ رشد 
اقتصادی‌‌‌ پایدار در لایحه‌‌‌ بودجه‌‌‌ س��ال ١٤٠٣ حائز اهمیت‌‌‌ اس��ت‌‌‌. به‌رغم 
تجربه‌‌‌ رش��د ٧درصدی‌‌‌ در تابس��تان س��ال ١٤٠٢، بخش‌‌‌ تولید همچنان 
دچار کم‌‌‌رشدی‌‌‌ )رشد صنعت‌‌‌ 2.6درصد( است‌‌‌. علاوه بر این‌‌‌، تداوم حضور 
عوامل‌‌‌ بی‌‌‌ثبات‌کننده در اقتصاد ایران در سال‌های‌‌‌ اخیر موجب‌‌‌ می‌شود تا 
افق‌‌‌ رونق‌‌‌های‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ در ایران طولانی‌‌‌ نباش��د و بخش‌‌‌ تولید هر ساله‌‌‌ با 
دوره‌های رکود و رونق‌‌‌ روبه‌‌‌رو شده و در مجموع از روند پایداری‌‌‌ برخوردار 

نشود. ازاین‌‌‌رو اتخاذ سیاست‌‌‌های‌‌‌ حمایتی‌‌‌ از بخش‌‌‌ تولید در لایحه‌‌‌ بودجه‌‌‌ 
س��ال ١٤٠٣ به‌‌‌عنوان اولین‌‌‌ برش عملیاتی‌‌‌ برنامه‌‌‌ هفتم‌‌‌ پیشرفت‌‌‌ می‌‌‌تواند 
در بهبود وضعیت‌‌‌ موجود و تداوم رش��د بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ موثر باش��د. بخش‌‌‌ 
صنعت‌‌‌ و معدن، یکی‌‌‌ از بخش‌‌‌های‌‌‌ مهم‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ اس��ت‌‌‌ که‌‌‌ نقش‌‌‌ بسزایی‌‌‌ 
در رش��د اقتصادی‌‌‌ کش��ور دارد. در برنامه‌‌‌ پنج‌‌‌ ساله‌‌‌ هفتم‌‌‌ پیشرفت‌‌‌ کشور 
مقرر شده است‌‌‌ بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ با رشد سالانه‌‌‌ ‌8.5 درصد و بخش‌‌‌ معدن با 
رشد سالانه‌‌‌ ‌١٣درصد در تحقق‌‌‌ رشد اقتصادی‌‌‌ ‌٨درصدی کشور ایفای‌‌‌ نقش‌‌‌ 
کنند. همچنین‌‌‌ متوس��ط‌‌‌ رشد سالانه‌‌‌ صادرات غیرنفتی‌‌‌ معادل ‌٢٣ درصد 
هدف‌گذاری‌‌‌ شده است‌‌‌. بررسی وضعیت‌‌‌ بخش صنعت کشور نشان می‌دهد 
که‌‌‌ در تابستان امسال‌‌‌، گروه صنعت‌‌‌ و معدن رشد‌‌‌ حدود 8.7 درصد با نفت‌‌‌ 
و منفی ‌0.4 درصد بدون نفت‌‌‌ را نس��بت‌‌‌ به‌‌‌ مدت مش��ابه‌‌‌ سال قبل‌‌‌ تجربه‌‌‌ 
کرده است‌‌‌. رشد بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ )ساخت‌‌‌( در شش ماه ابتدایی‌‌‌ امسال ناپایدار 
بوده، به‌‌‌طوری‌‌‌ که‌‌‌ رش��د این‌‌‌ بخش‌‌‌ در بهار ١٤٠٢ حدود 3.6 درصد بوده 
و در تابس��تان همین‌‌‌ سال به‌‌‌ 2.6 درصد نسبت‌‌‌ به‌‌‌ مدت مشابه‌‌‌ سال قبل‌‌‌ 
رسیده اس��ت‌‌‌. این‌‌‌ روند درخصوص سهم‌‌‌ بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ در مشارکت‌‌‌ رشد 
اقتص��اد نیز از 0.8 درصد به‌‌‌ 0.3 درصد رخ داده اس��ت‌‌‌. در ١٢ماه‌‌‌ منتهی‌‌‌ 
به‌‌‌ آبان‌ماه س��ال ‌جاری‌‌‌ نسبت‌‌‌ به‌‌‌ دوره مش��ابه‌‌‌ سال قبل‌‌‌، شاخص‌‌‌ قیمت‌‌‌ 
مصرف‌کننده حدود ‌٤٥درصد افزایش‌‌‌ داشته‌‌‌ و شاخص‌‌‌ قیمت‌‌‌ تولیدکننده 
در چهار فصل‌‌‌ منتهی به‌‌‌ فصل‌‌‌ تابس��تان نس��بت‌‌‌ به‌‌‌ دوره مشابه‌‌‌ سال قبل‌‌‌ 

)تورم سالانه‌‌‌( حدود ‌٤٣درصد رشد داشته‌‌‌ است‌‌‌.
نقاط قوت و ضعف‌‌‌ بودجه 1403

یافته‎های این‌‌‌ مطالعه‌‌‌ نشان می‌دهد که روندهای‌‌‌ سرمایه‌گذاری‌‌‌ در بخش‌‌‌ 
صنعت‌‌‌ و معدن با چالش‌‌‌های‌‌‌ جدی‌‌‌ روبه‌‌‌رو است‌‌‌. در سال‌های‌‌‌ اخیر به‌رغم‌‌‌ 
رشد سرمایه‌گذاری‌‌‌، به‌‌‌دلیل‌‌‌ بالابودن نرخ استهلاک، خالص‌‌‌ سرمایه‌گذاری‌‌‌ 
ثابت‌‌‌ حتی‌‌‌ منفی‌‌‌ ش��ده است‌‌‌. علاوه بر آن، سهم‌‌‌ س��رمایه‌گذاری‌‌‌ از تولید 
ناخالص‌‌‌ داخلی‌‌‌ کاهش‌‌‌ یافته‌‌‌ اس��ت‌‌ بنابراین‌‌‌ ظرفیت‌‌‌های‌‌‌ رش��د بلندمدت 
بخش‌‌‌ با چالش‌‌‌ روبه‌‌‌رو بوده و تحریک‌‌‌ تولید و سرمایه‌گذاری‌‌‌ و نیز بازسازی‌‌‌ 
و نوس��ازی‌‌‌ صنعتی‌‌‌ بسیار ضروری‌‌‌ است‌‌‌. بررسی‌‌‌ قوانین‌‌‌ بودجه‌‌‌ سنواتی‌‌‌ در 
س��ال‌های‌‌‌ اخیر، حاکی‌‌‌ از آن اس��ت‌‌‌ که‌‌‌ وجه‌‌‌ غالب‌‌‌ سیاست‌‌‌ این‌‌‌ قوانین‌‌‌ در 
حمایت‌‌‌ از بخش‌‌‌ تولید ش��امل‌‌‌ منابع‌‌‌ تبصره »١٨« و حمایت‌‌‌های‌‌‌ مالیاتی‌‌‌ 
بوده، اما رویکرد لایحه‌‌‌ بودجه‌‌‌ س��ال ١٤٠٣ نس��بت‌‌‌ به‌‌‌ بخش‌‌‌ تولید کاملا 
انقباضی‌‌‌ اس��ت‌‌‌؛ به‌‌‌ط��وری‌‌‌ که‌‌‌ منابعی‌‌‌ در حمایت‌‌‌ از تولید لحاظ نش��ده و 
نه‌‌‌تنها تخفیف‌‌‌ مالیاتی‌‌‌ برای‌‌‌ واحدهای‌‌‌ تولیدی‌‌‌ در نظر گرفته‌‌‌ نش��ده، بلکه‌‌‌ 
تخفیف‌‌‌های‌‌‌ مالیاتی‌‌‌ موجود در قوانین‌‌‌ مادر نیز حذف یا س��ختگیرانه‌‌‌ شده 
است‌‌‌. افزایش‌‌‌ قابل‌‌‌توجه‌‌‌ پیش‌بینی‌‌‌ اخذ حقوق دولت و ذی‌نفع‌‌‌ کردن بدنه‌‌‌ 
وزارت صنعت‌‌‌، معدن و تج��ارت در اخذ آن، بدون در نظر گرفتن‌‌‌ الزامات 
توسعه‌ بخش‌‌‌ می‌‌‌تواند نشان از پررنگ‌‌‌ بودن نگاه درآمدی به‌‌‌ بخش‌‌‌ معدن 

داشته‌‌‌ باشد.
از دیگر نقاط ضعف‌‌‌ لایحه‌‌‌ بودجه می‌‌‌توان به‌‌‌ ابهام در پرداخت‌‌‌ مطالبات 
س��ازمان‌های‌‌‌ توس��عه‌‌‌ای‌‌‌ از محل‌‌‌ س��هم‌‌‌ متعلق‌‌‌ به‌‌‌ آنها از منابع‌‌‌ حاصل‌‌‌ از 
واگذاری‌‌‌ شرکت‌ها نسبت‌‌‌ به‌‌‌ قانون بودجه‌‌‌ سال ١٤٠٢ اشاره کرد. افزایش‌‌‌ 
یک ‌‌‌درص��د مالیات ارزش‌افزوده باید با ملاحظات آثار این‌‌‌ سیاس��ت‌‌‌ها بر 
بخش‌‌‌ تولید از جمله‌‌‌ کاهش‌‌‌ تقاضا و افزایش‌‌‌ هزینه‌‌‌های‌‌‌ تولید صورت گیرد؛ 

در غیر ‌این‌‌‌ صورت، اجرای‌‌‌ این‌‌‌ سیاست‌‌‌ می‌‌‌تواند چالش‌‌‌هایی را‌‌‌ برای‌‌‌ بخش‌‌‌ 
تولید به ‌‌‌همراه داشته‌‌‌ باشد. همچنین‌‌‌ افزایش‌‌‌ حقوق گمرکی‌‌‌ ماشین‌‌‌آلات 
و مواد اولیه‌‌‌ و واسطه‌‌‌ بخش‌‌‌ تولید از یک ‌‌‌‌درصد در سال ١٤٠٢ به‌‌‌ ‌٢ درصد 
در لایحه‌‌‌ بودجه‌‌‌ س��ال ١٤٠٣، اگرچه‌‌‌ گامی‌‌‌ در جهت‌‌‌ حمایت‌‌‌ از س��اخت‌‌‌ 
داخل‌‌‌ و اجرایی‌‌‌سازی‌‌‌ ماده »٣« قانون جهش‌‌‌ تولید دانش‌‌‌بنیان است‌‌‌، اما با 
توجه‌‌‌ به‌‌‌ عدم‌توانمندی‌‌‌ ساخت‌‌‌ داخل‌‌‌ برخی‌‌‌ ماشین‌‌‌آلات باید با دسته‌‌‌بندی‌‌‌ 
مشخصی‌‌‌ از این‌‌‌ حیث‌‌‌ تنظیم‌‌‌ شود، به‌‌‌عبارتی، نمی‌‌‌توان ‌‌نسخه‌‌‌ واحدی برای‌‌‌ 
همه‌‌‌ رشته‌‌‌‌فعالیت‌‌‌ها در این‌‌‌ خصوص پیچید. در برنامه‌‌‌ هفتم‌‌‌ پیشرفت‌‌‌ مقرر 
ش��ده است‌‌‌ که رشد بهره‌وری‌‌‌ کل‌‌‌ عوامل‌‌‌ تولید با رشد سالانه‌‌‌ 2.8 درصد، 

سهم‌‌‌ ٣٥ درصدی‌‌‌ در تحقق‌‌‌ رشد ٨ درصدی‌‌‌ اقتصاد داشته‌‌‌ باشد.
ناپایداری‌‌‌ رشد صنعتی‌‌‌ کشور

براساس آخرین‌‌‌ نتایج‌‌‌ حساب‌های‌‌‌ ملی‌‌‌ فصلی‌‌‌ مرکز آمار ایران، محصول 
ناخالص‌‌‌ داخلی‌‌‌ به‌‌‌ قیمت‌‌‌ ثابت‌‌‌ س��ال ١٣٩٠ در سال ١٤٠١ به‌‌‌ رقم‌‌‌ ‌٨١١٩ 
هزار میلیارد ریال با نفت‌‌‌ و ‌٦٩٩١ هزار میلیارد ریال بدون احتس��اب نفت‌‌‌ 
رس��یده اس��ت‌‌‌، در حالی که‌‌‌ رقم‌‌‌ مذکور در س��ال ١٤٠٠ با احتساب نفت‌‌‌ 
‌٧٧٤٦ هزار میلیارد ریال و بدون احتس��اب نفت‌‌‌ ‌٦٦٩٢ هزار میلیارد ریال 
بوده که‌‌‌ از رشد 4.8 درصدی‌‌‌ محصول ناخالص‌‌‌ داخلی‌‌‌ با نفت‌‌‌ و رشد 4.5 
درصدی‌‌‌ محصول ناخالص‌‌‌ داخلی‌‌‌ بدون نفت‌‌‌ در سال ١٤٠١ حکایت دارد. 
نتایج‌‌‌ محاس��بات حاکی‌‌‌ از آن است‌‌‌ که‌‌‌ در سال ١٤٠١ رشته‌‌‌ فعالیت‌‌‌های‌‌‌ 
گروه کش��اورزی‌‌‌ منف��ی 4.4 درصد، گ��روه صنایع‌‌‌ و مع��ادن 6.4 درصد 
)شامل‌‌‌ رش��ته‌فعالیت‌‌‌های‌‌‌ »اس��تخراج نفت‌‌‌‌خام و گاز طبیعی‌‌‌« ٧ درصد، 
»س��ایر معادن« 0.7 درصد، »صنعت‌‌‌« 7.7درصد، »انرژی‌‌‌« 7.8 درصد و 
»س��اختمان« منفی 2.3 درصد( و فعالیت‌‌‌ه��ای‌‌‌ گروه خدمات ‌4.4 درصد 
نس��بت‌‌‌ به‌‌‌ سال ١٤٠٠ رش��د داشته‌ است‌‌‌. از س��وی دیگر مطابق‌‌‌ آخرین‌‌‌ 
آمار موجود، رش��د محص��ول ناخالص‌‌‌ داخلی‌‌‌ با نف��ت‌‌‌ ‌7.1 درصد و بدون 
نفت‌‌‌ 4.2 درصد در تابس��تان س��ال ١٤٠٢ گزارش ش��ده است‌‌‌. نرخ رشد 
رشته‌فعالیت‌‌‌های‌‌‌ عمده اقتصادی‌‌‌ در تابستان امسال نسبت‌‌‌ به ‌‌‌مدت مشابه‌‌‌ 
سال قبل‌‌‌ شامل‌‌‌ گروه کشاورزی‌‌‌ )منفی 3.2 درصد(، گروه صنایع‌‌‌ و معادن 
)‌8.7 درصد ش��امل استخراج نفت‌‌‌ خام و گاز طبیعی‌‌‌ )25.6 درصد(، سایر 
مع��ادن )1.7 درصد(، صنعت‌‌‌ )2.6 درصد(، ان��رژی‌‌‌ )منفی 6.3 درصد( و 
س��اختمان )2.9 درصد(( و فعالیت‌‌‌های‌‌‌ گروه خدم��ات )7.5 درصد(‌ بوده 
اس��ت‌‌‌. تحلیل‌‌‌ آماری‌‌‌ موجود حاکی‌‌‌ از ناپایداری‌‌‌ رشد بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ کشور 
اس��ت‌‌‌، به‌‌‌طوری‌‌‌ که‌‌‌ رش��د بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ س��اخت‌‌‌ در بهار امسال به حدود 
3.6 درصد و در تابس��تان به‌‌‌ ‌2.6 درصد نس��بت‌‌‌ به ‌‌‌مدت مشابه‌‌‌ سال قبل‌‌‌ 
رسیده است‌‌‌. این‌‌‌ روند درخصوص سهم‌‌‌ بخش‌‌‌ صنعت‌‌‌ در مشارکت‌‌‌ در رشد 
اقتصادی‌‌‌ نیز از 0.8 درصد به‌‌‌ ‌0.3 درصد رخ داده است‌‌‌. رشد بخش‌‌‌ معدن، 
رون��د باثبات‌تری‌‌‌ را طی‌‌‌ کرده، به‌طوری که رش��د این‌‌‌ بخش‌‌‌ در دو فصل‌‌‌ 
ابتدایی‌‌‌ امس��ال به‌‌‌ترتیب‌‌‌ 1.3 درصد و 1.7درصد بوده است‌‌‌. بااین‌‌‌حال به 
‌‌‌نظر می‌رسد این‌‌‌ میزان در مقابل‌‌‌ سایر بخش‌‌‌های‌‌‌ اقتصاد ملی‌‌‌ ناکافی‌‌‌ بوده و 
به‌‌‌نوعی‌‌‌ عقب‌‌‌‌ماندگی‌‌‌های‌‌‌ بخش‌‌‌ را جبران نکرده؛ چراکه‌‌‌ سهم‌‌‌ بخش‌‌‌ معدن 
از تولید ناخالص‌‌‌ داخلی‌‌‌ از 1.4 درصد در تابستان ١٤٠١ به‌‌‌ 1.3 درصد در 
تابس��تان ١٤٠٢ رسیده است‌‌‌. همچنین‌‌‌ مشارکت‌‌‌ آن در رشد اقتصاد ملی‌‌‌ 

در هر دو فصل‌‌‌ ابتدایی امسال بسیار ناچیز بوده است.

افزایش درآمدهای مالیاتی در بودجه سال ۱۴۰۳ باعث فشار بر بخش تولید می‎شود

رویکرد انقباضی بودجه به صنعت

ن��رخ بهره موثر اوراق بدهی دولتی فروش رفته در مرحله بیس��ت‌ودوم 
معادل 26.36 درصد بوده که این میزان نرخ س��ود از ابتدای سال 1402 
بی‌س��ابقه بوده اس��ت. در این مرحله تمایل متقاضیان ب��ه خرید اوراق با 
س��ود بالاتر و سررس��ید طولانی‌تر بوده اس��ت. به گزارش »اکوایران«، در 
بیس��ت‌ودومین مرحله از حراج اوراق بده��ی دولتی، تمایل متقاضیان به 
اوراق با نرخ سود بالاتر بوده و دولت با پذیرش درخواست آنان میزان فروش 
خود را نس��بت به مرحله قبل افزایش داده است. جدیدترین گزارش بانک 
مرکزی از نتیجه بیست‌ودومین هفته عرضه اوراق بهادار دولتی منتهی به 5 
دی ماه امسال نشان می‌دهد، در این حراج دولت قریب به 18 همت اوراق 
برای متقاضیان بازار پول و س��رمایه عرضه کرده که حدود 26 درصد آن 
یعنی معادل 4.7 همت به فروش رسیده است. دولت در مرحله قبل یعنی 
مرحله بیس��ت‌ویکم علی‎رغم س��ود بالای اوراق )بالاترین میزان از ابتدای 
س��ال( کمترین میزان فروش امس��ال خود را تجربه کرد که معادل 300 
میلیارد تومان بود، اما در محله بیست‌ودوم فروش دولت افزایش یافته و این 
افزایش عمدتا از کانال فروش اوراق »اراد 145« با س��ود بالاتر )26.35( و 
سررسید طولانی‌تر )مهر 1405(  نسبت به دیگر اوراق رخ داده است، نکته 

قابل توجه این اس��ت که این نوع اوراق در حراج‌های آینده عرضه نخواهد 
ش��د و عرضه آن به پایان رسیده اس��ت. تاکنون طی 22 مرحله از عرضه 
اوراق بده��ی دولتی در مجموع 95.3 هم��ت تامین مالی با نرخ بهره‌های 
متفاوت برای دولت ایجاد ش��ده اس��ت. نرخ بهره‌ موثر اوراق بدهی دولتی 
در حراج اخیر )مرحله بیس��ت‌ودوم( بازهم رکورد تازه‌ای را به ثبت رساند 
و در بالاترین سطح از ابتدای سال جاری قرار گرفت. نرخ بهره موثر اوراق 
بدهی دولتی فروش رفته که در مرحله قبل یعنی حراج بیست‌ویکم برابر 
با 26.35 درصد و همچنین نرخی بی‌سابقه از ابتدای امسال بود در مرحله 
بیست‌ودوم فراتر رفته و با قرارگیری در سطح 26.36 درصد رکورد دیگری 
را به ثبت رس��انده اس��ت. در این مرحله از فروش که برای نهمین هفته 
متوالی بدون حضور بانک‌ها برگزار شد، اوراق با نمادهای »اراد 140«، »اراد 
145«، »اراد 146« و »اراد 147« عرضه شد که عمده تقاضای خریداران 
ب��رای نم��اد »اراد 145« و به میزان 4.1 همت و همچنین از س��وی بازار 
سرمایه بود. از آنجایی‌که نرخ سود بالاتر برای خریداران جذاب‌تر بوده، به 
نظر می‌رسد دولت با فروش بیشتر این دسته از اوراق در مرحله بیست‌ودوم 
موافقت کرده تا کم‏فروشی خود در هفته قبل را جبران کرده باشد. هر ساله 

با هدف تامین منابع مالی دولتی، حراج اوراق بهادار بدهی در دو بازار پول و 
سرمایه، برگزار می‌شود. به ‌طور کلی در اثر کسری بودجه ساختاری دولت 
طی سالیان دراز، استفاده از بازار اوراق بهادار یکی از راهکارها برای کاهش 
فشار کسری بودجه بود. در این روش، انواعی از اوراق بهادار با نرخ سود و 
سررسید معین به حراج گذاشته می‌شود و سرمایه‌گذاران با اهدافی مانند 
کس��ب سود یا استفاده از امتیازات اوراق، اقدام به خریداری آنها می‌کنند. 
رشد اوراق کمتر از سرعت تورم، دولت‌ها را ملزم به کنترل هزینه‌های خود 
و درمان کردن کس��ری ساختاری بودجه می‌کند؛ چراکه به عقیده برخی 
اقتصاددانان تامین مالی از طریق اوراق صرفا یک درمان موقت و کوتاه‎مدت 
است و هزینه خواسته‌های امروز را به دوش آیندگان منتقل می‌کند. علاوه 
بر این موضوع مشاهده می‌ش��ود که در سال‌های اخیر نرخ سود اوراق در 
ح��ال افزایش بوده و از حدود 21 درصد در س��ال 1400 به 26 درصد در 
سال جاری رسیده است. افزایش نرخ‌های بهره در اقتصاد، احتمالا نشانه‌ای 
از سیاست‌های ضدتورمی سال‌های اخیر بوده؛ چراکه نرخ بهره دارایی‌های 
مختلف تقریبا هم‌سو و هماهنگ با یکدیگر تغییر می‌کنند و افزایش یکی 
از آنها، احتمالا روند افزایش نرخ بهره در سایر بازارها را نیز نشان می‌دهد.

قیمت س��که طلا در یازدهمین روز زمستان به ۲۹ میلیون و 800 هزار 
تومان رسید. در جریان دادوستدهای روز دوشنبه در بازار تهران و براساس 
نرخ‎های اعلامی اتحادیه صنف فروشندگان و سازندگان طلا، جواهر، نقره و 
سکه تهران، هر قطعه سکه تمام بهار آزادی طرح جدید با 70 هزار تومان 
افزایش با رقم ۲۹ میلیون و 800 هزار تومان به فروش رسید. قیمت سکه 
تمام بهار آزادی طرح قدیم نیز با رشد ۱۰۰ هزار تومانی نسبت به روز قبل 
با نرخ ۲۶ میلیون و ۳۰۰ هزار تومان داد و س��تد شد. قیمت نیم‌سکه ۱۵ 

میلیون و ۸۰۰ هزار تومان، ربع سکه ۱۰ میلیون و ۷۰۰ هزار تومان و سکه 
گرمی نیز با نرخ 5 میلیون و ۹۵۰ هزار تومان معامله ش��د. هر گرم طلای 
۱۸ عی��ار در بازار طلای تهران ۲ میلیون و ۵۲۰ هزار و ۹۰۰ تومان داد و 
س��تد ش��د. بهای هر انُس طلا در بازارهای جهانی نیز نزدیک به ۲ هزار و 
۶۳ دلار تعیین شد. همچنین قیمت هر اسکناس یورو در معاملات مرکز 
مبادل��ه ارز و طلای ایران با ۳۸ تومان کاهش ب��ه ۴۷ هزار و ۳۹۳ تومان 
رس��ید. در معاملات روز دوش��نبه در مرکز مبادل��ه ارز و طلای ایران، هر 

اسکناس دلار آمریکا به ۴۲ هزار و ۹۳۲ تومان و نرخ حواله دلار نیز به ۳۹ 
هزار و ۷۵ تومان رس��ید که در مقایس��ه با روز یکشنبه به ترتیب ۲ تومان 
و ۴۷ تومان افزایش داش��ت. هر اس��کناس یورو نیز با کاهش ۳۸ تومانی 
در مرک��ز مبادله ارز و طلای ای��ران به ۴۷ هزار و ۳۹۳ تومان و نرخ حواله 
یورو نیز با افزایش ۴۵ تومانی به ۴۳ هزار و ۱۳۵ تومان رس��ید. همچنین 
اسکناس درهم امارات ۱۱ هزار و ۶۹۰ تومان ارزش‌گذاری شد و نرخ حواله 

درهم نیز ۱۰ هزار و ۶۴۰ تومان اعلام شد.

سود بالاتر، مشتری بیشتر

نرخ سود باز هم رکورد زد

نوسان سکه در کانال 29 میلیون تومانی

قیمت سکه 100 هزار تومان بالا رفت

اخبــــــار
در هفته اول دی‎ماه رقم خورد

واریز سود یک میلیون سهامدار
ش��رکت سپرده‌گذاری مرکزی اوراق بهادار و تسویه وجوه اعلام کرد ۱۱ ناشر 
س��ود سنواتی و جاری صاحبان س��هام خود را از طریق اطلاعات سامانه سجام 
ب��رای یک میلیون و ۴۵۳ هزار س��هامدار در اولین هفته دی‎ماه واریز کردند. به 
گزارش »ایسنا«، اطلاعات منتشرشده درخصوص جزییات واریز مطالبات جاری 
و س��نواتی سهامداران در هفته اول دی‎ماه امسال نشان می‌دهد که در این بازه 
زمانی، چهار ناش��ر سود سنواتی و هفت ناشر س��ود جاری صاحبان سهام خود 
را پرداخ��ت کرده‎اند. در این دوره زمانی، چهار ش��رکت‌ »پالایش ‌نفت ‌اصفهان، 
مجتمع‌های ‌توریستی‌ و رفاهی ‌آبادگران ‌ایران‌ کیش، سایپا، ایران‌ خودرو دیزل«، 
س��ود سنواتی یک میلیون و ۶۹۵۶ س��هامدار را که شامل ۱۵۴ میلیارد و ۷۵۵ 
میلیون تومان می‌ش��ود را با استفاده از سامانه جامع اطلاعات مشتریان )سجام( 
واریز کرده‎اند. همچنین تا پایان هفته اول دی‎ماه امسال، هفت ناشر »داروسازی‌ 
دانا، داروسازی زاگرس‌ فارمد پارس، سرما آفرین، دارویی ‌ره‌آورد تامین، گروه‌ مپنا 
)سهامی‌عام‌(، صنایع‌ فروآلیاژ ایران، توسعه‌ صنایع‌ بهشهر)هلدینگ‌(«، سود جاری 
۴۴۶ هزار و ۳۲۱ سهامدار که شامل ۴۳۱ میلیارد و ۷۰۹ میلیون تومان می‌شود 

را توسط سمات و از طریق سامانه سجام واریز کرده‌اند.
س��جام یک سامانه زیرساختی برای شناسایی مشتریان جهت ورود به باشگاه 
بزرگ بازار س��رمایه ایران است که تمام فعالان این بازار اعم از »سرمایه‌گذاران، 
مش��تریان و مدیران نهادها« در این سامانه، فقط یک بار برای همیشه اطلاعات 
خود را در آن ثبت خواهند کرد و پس از احراز هویت حضوری و غیرحضوری قادر 
به دریافت خدمات مبتنی بر داده‎های تاییدشده خواهند بود. از طریق این سامانه 
اطلاعات هویتی، شماره حساب، شماره موبایل، آدرس الکترونیکی و اقامت دائمی 
فرد ثبت می‌شود و از آن به بعد هیچ نهاد مالی نیازی به دریافت مجدد اطلاعات 
www.Sejam. آن س��هامدار را ندارد. سهامداران می‌توانند با مراجعه به سایت
ir ثبت نام و احراز هویت س��جام را به ص��ورت الکترونیکی انجام دهند. دریافت 
کد معاملاتی برای ورود به بازار سرمایه، دریافت سودهای جاری، سنواتی و سود 
سهام عدالت، امکان ورود به درگاه ذی‎نفعان بازار سرمایه و استفاده از خدمات آن 
ش��امل میز خدمت الکترونیک، مشاهده و گزارش دارایی، دریافت گواهی سهام، 
لیست مجامع و برگزاری مجامع به صورت الکترونیک، گزارش سودهای پرداخت 
ش��ده، تاریخچه سود س��هام عدالت و گزارش حق تقدم استقاده نشده از جمله 

مزایای ویژه ثبت نام و احراز هویت در سامانه سجام به شمار می‎رود.

جدیدترین بازار فرابورس رونمایی شد
آغاز به کار بازار نوآفرین

بازار نوآفرین در فرابورس ایران که ش��رکت‌های دانش‎بنیان و فناور در آن 
پذیرش می‌شوند به طور رسمی فعالیت خود را آغاز کرد. بازار نوآفرین به عنوان 
جدیدترین بازار فرابورس ایران، روز دوشنبه با حضور معاونت علمی و فناوری 
رئیس جمهور، رئیس سازمان بورس و مدیرعامل فرابورس ایران رونمایی شد. 
تمرکز این بازار با دو تابلوی رش��د و دانش‌بنیان بر پذیرش شرکت‌های نوآور، 
فناور و صنایع جدید اس��ت. این شرکت‌ها از همه مزایای بازارهای اول و دوم 
شامل معافیت مالیاتی، توثیق سهام، سهولت در تامین مالی از طریق ابزارهای 
بازار س��رمایه، قابلیت معامله سهام و مواردی از این دست برخوردار می‌شوند. 
در حال حاضر ۱۰ ش��رکت دانش‌بنیان درخواس��ت پذیرش در این بازار رو به 
فرابورس ارائه داده‎اند که سه شرکت پذیرش شده و ۳۰ شرکت هم کاندیدای 

پذیرش در تابلوی رشد هستند.
بنا به گفته »محمدعلی ش��یرازی« مدیرعامل فرابورس ایران، شرکت‌های 
دانش‎بنیان، شرکت‌های خلاق، شرکت‌های فناور و شرکت‌های فعال در حوزه 
اقتصاد دیجیتال در تابلو بازار نوآفرین پذیرش می‌شوند. حداقل سرمایه ثبت 
شده این شرکت‌ها باید ۱۰ میلیارد تومان باشد و از حاکمیت شرکتی مناسبی 
برخوردار باش��ند. آخرین صورت‌های مالی ش��رکت‌ها مطابق استانداردهای 
حسابداری و گزارشگری مالی تهیه شده باشد و مجوز دانش‌بنیان مورد تایید 
معاونت علمی و فناوری ریاست‌جمهوری رو اخذ کرده باشند. شرایط پذیرش 
در تابلوی رش��د بازار نوآفرین به این صورت اس��ت که جمع حقوق صاحبان 
س��هام حداقل ۱۰ میلیارد تومان و حداکثر ۵۰۰ میلیارد تومان باشد. شرکت 
باید چشم‌انداز روشنی از سودآوری ارائه کند. همچنین شرکت‌هایی که شرایط 
پذیرش در تابلوی دانش‎بنیان را از دست داده باشند و شرکت‌هایی که واجد 
ش��رایط بازار اول و دوم هستند اما به دلایلی مثل نوین بودن صنعت در بازار 

سرمایه به پیشنهاد هیأت پذیرش، در این تابلو پذیرش می‌شوند.

رشد 8 ماهه نقدینگی به 15 درصد رسید
نبض متغیر تورم‌ساز در 8 ماهه امسال

بررس��ی روند 10 ساله رش��د هش��ت ماهه نقدینگی )ابتدای سال( نشان 
می‌دهد نقدینگی در آبان ماه 1402 به کمترین رشد هشت ماهه خود در پنچ 
سال اخیر رسیده است. به گزارش »اکوایران«، بانک مرکزی آمار کل‌های پولی 
را در هر ماه منتشر می‌کند که آخرین آمار منتشرشده مربوط به شهریورماه 
است. نقدینگی یکی از اجزای مهم کل‌های پولی است که مجموع مقدار پول 
و شبه پول را در جامعه نشان می‌دهد. با وجود تاخیر بانک مرکزی در انتشار 
ای��ن گ��زارش، ارقام نقدینگی در مهر و آبان را با توجه به مقدار رش��د آن که 
ریاس��ت بانک مرکزی اعلام می‌کند، می‌توان تخمین زد. رئیس بانک مرکزی 
مقدار رشد نقدینگی در آبان را 26.2 درصد اعلام کرده است. بنابراین برآورد 
می‌ش��ود نقدینگی در آبان به 7 هزار و 328 هزار میلیارد تومان رسیده است. 
بررس��ی‌ها نشان می‌دهد رشد نقدینگی در هشت ماهه ابتدای سال جاری در 
مقایسه با بازه زمانی مشابه در پنج سال گذشته، به پایین‌ترین حد خود رسیده 
است. تغییرات رشد نقدینگی در 10 سال گذشته را در سه بازه زمانی می‌توان 
دنبال کرد. بررس��ی‌ها نشان می‌دهد از س��ال 1392 تا 1397 رشد نقدینگی 
روندی نزولی داشته و پس از آن روندی صعودی به خود گرفته است. در این 
گزارش، تغییرات نقدینگی در هشت ماهه ابتدای هر سال در یک دهه گذشته 

بررسی شده است.
نقدینگی مجموع حجم پول و شبه پول است. پول اسکناس و مسکوک نزد 
مردم و سپرده‌های جاری بانک‌ها است. شبه‌پول نیز مجموع حجم سپرده‌های 
پس‌انداز و مدت‌دار است بنابراین نقدینگی مجموع پول در گردش در جامعه 
اس��ت. اهمیت بررسی تغییرات نقدینگی در این است که به باور اقتصاددانان، 
رش��د نقدینگی عامل ایجاد تورم اس��ت؛ یعنی با افزایش پول در دسترس در 
جامعه تقاضا برای خرید کالاها و خدمات افزایش می‌یابد؛ در حالی که عرضه 
تغییری نکرده اس��ت بنابراین قیمت کالاها و خدمات افزایش می‌یابد. بررسی 
رش��د هش��ت ماهه نقدینگی در ابتدای هر سال )یعنی رشد نقدینگی در ماه 
آبان نسبت به ابتدای سال( نشان می‌دهد از سال‌های 1392 تا 1397 مقدار 
این رشد رو به کاهش بوده است. به طوری که از 15.2 درصد در هشت ماهه 
ابتدای سال 1392 به 12.8 درصد در هشت ماهه ابتدای سال 1397 رسیده 
اس��ت. با این حال وضعیت از سال 1398 کاملا تغییر کرد و نقدینگی روندی 

صعودی به خود گرفت.
س��پس در س��ال 1397 آمریکا از برجام خارج شد و تحریم‌های اقتصادی 
تش��دید شدند. نقدینگی یکی از متغیرهایی اس��ت که اثر این وضعیت بر آن 
کاملا قابل مشاهده است. مطابق آمار بانک مرکزی، رشد هشت ماهه نقدینگی 
در س��ال 1398 به 17.4 رس��ید. پس از آن نیز به رش��د خود ادامه داد تا به 
24.2 درصد رس��ید که رکورد رشد هشت ماهه آن در 10 سال اخیر است. با 
این حال در دو سال گذشته اقدامات بانک مرکزی در جهت کنترل نقدینگی 
موثر واقع ش��ده و رشد نقدینگی روندی کاهشی به خود گرفته است. از سال 
1400 بانک مرک��زی اقدامات موثری را در جهت کنترل نقدینگی آغاز کرد. 
مهمترین اقدام کنترل ترازنامه بانک‌ها بود؛ یعنی بانک مرکزی قوانینی وضع 
کرد تا دارایی و بدهی بانک‌ها از حدی بیشتر رشد نکند. افزایش نسبت سپرده 
قانون��ی از جمله قوانینی بود که بانک مرکزی به کار برد تا ترازنامه بانک‌ها را 
کنترل کند. نتیجه این اقدامات در کاهش رشد نقدینگی قابل مشاهده است. 
به طوری که رشد هشت ماهه نقدینگی در سال 1401 به 20.2 درصد رسید 
و سپس در سال 1402 به 15.6 درصد رسید که کمترین میزان رشد آن در 

پنج سال اخیر است.
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با سرمایه‌گذاری عظیم در پروژه‌های پایدار
بانک‌های چندملیتی به خود آمدند

بانک جهانی، بانک توسعه آسیایی و گروه بانک توسعه اینترامریکن در سال 
۲۰۲۳ با پاسخگویی به مطالبه عمومی، افزایش قابل توجه تامین مالی برای 
پروژه‌های خنثی‎س��ازی و س��ازگاری آب و هوایی را اعلام کردند. به گزارش 
»ایس��نا« به نقل از »اویل پرایس«، چندین بانک توس��عه منطقه‌ای به فشار 
فزاینده برای تامین مالی پروژه‌های اقلیمی به منظور حمایت از توسعه اقتصاد 
سبز در مناطق کم درآمد جهان واکنش نشان داده‌اند. بانک توسعه آسیایی و 
گروه بانک توسعه اینترامریکن در سال ۲۰۲۳، سرمایه‌گذاری‌های بزرگ آب 
و هوایی را با هدف رش��د ظرفیت انرژی‌ه��ای تجدیدپذیر در مناطق در حال 
توس��عه جهان اعلام کردند. از زمان اولین کنفرانس اقلیمی )COP( سازمان 
ملل متحد در دو س��ال پیش که در گلاس��کو برگزار شد، بانک‌های توسعه با 
فشار فزاینده‌ای برای تامین مالی پروژه‌های انرژی سبز و فناوری در بخش‌های 
نادیده گرفته شده جهان مواجه شده‌اند و در کنفرانس اخیر اعلان‌های متعدد 

نشان داد که بانک‌ها به این مطالبه پاسخ داده‌اند.
گ��روه بانک جهانی در این کنفران��س اعلام کرد که هدف اقلیمی را به ۴۵ 
درص��د از تامین مالی س��الانه خود ب��رای پروژه‌های مرتبط ب��ا آب و هوا در 
س��ال مالی آینده اختصاص خواهد داد. این نرخ هدف‎گذاری‎ش��ده حدود ۹ 
میلیارد دلار بودجه اضافی برای پروژه‌های سبز که عمدتا با هدف خنثی‎سازی 
تغییرات آب و هوا و س��ازگاری اجرا می‌شوند، فراهم می‌کند. همچنین بانک 
توس��عه آس��یایی در اکتبر اعلام کرد که قصد دارد تا ۱۰ س��ال آینده، ۱۰۰ 
میلیارد دلار دیگر وام بدهد. انتظار می‌رود این بانک سالانه حدود ۳۶ میلیارد 
دلار وام بدهد که نش��ان‎دهنده افزایش ۴۰ درصدی وام‎دهی اس��ت. در سال 
۲۰۲۲، بانک توس��عه آسیایی حدود 20.5 میلیارد دلار برای توسعه مرتبط با 
پروژه‌های آب و هوایی وام داد. انتظار نمی‌رود که برنامه این بانک برای تسهیل 
قوانین وام‎دهی، بر رتبه اعتباری تریپل ای )AAA( آن تاثیر بگذارد. س��پس 
حدود یک ماه بعد، گروه بانک توس��عه اینترامریک��ن از افزایش بودجه برای 
آمریکای لاتین و کارائیب به ۱۵۰ میلیارد دلار در ظرف یک دهه آینده خبر 
داد که سه برابر مقداری است که پیش از این برای پروژه‌های آب و هوایی در 
نظر گرفته بود و این بانک را در مسیر تحقق توصیه‌های گروه ۲۰ قرار می‌دهد.
پنج بانک توس��عه چندملیتی به دنبال فشار نهادهای بین‌المللی و دولت‌ها 
اکنون متعهد شده‌اند که در قراردادهای‎شان، بندهایی برای توقف بازپرداخت 
بدهی‌ها در صورت فاجعه آب‌وهوایی گنجانده شود. به علاوه، این بانک‌ها اخیرا 
بیانیه مشترکی را منتشر کردند که در آن تعهد خود را به ایجاد یک رویکرد 
مش��ترک برای گزارش‎دهی نتایج آب و هوایی اعلام کردند. این امر از طریق 
همکاری در س��طح کشور برای هماهنگ‎س��ازی شاخص‌های اقلیمی محقق 
خواهد ش��د. ای��ن بانک‌ها همچنین برنامه‌ای را برای حمایت از کش��ورها در 
توس��عه راهبردهای بلندمدت آب و هوایی و توسعه و جذب بودجه خصوصی 
آب و ه��وا از طریق بانک جهانی ارائه خواهند کرد. »ورنر هویر«، رئیس بانک 
مرکزی اروپا در بیانیه‌ای گفت: »بیانیه مش��ترک بانک‌های توسعه چندجانبه 
جهان به وضوح نشان می‌دهد که ما درخواست‌ها را شنیده‌ایم و ابزاری برای 
ارائه داری��م. مهمتر از همه، توافق کرده‌ایم که همکاری خود را برای حمایت 
از کش��ورها و بخش خصوصی برای تس��ریع یک گذار سبز و عادلانه و ایجاد 
انعطاف‎پذیری بیشتر تقویت کنیم.« براساس گزارش »اویل پرایس«، در پاسخ 
به فشار فزاینده دولت‌ها و سایر بازیگران رسمی، چندین بانک توسعه افزایش 
بودجه آب و هوا را با هدف خنثی‎سازی و سازگاری آب و هوایی اعلام کرده‎اند. 
انتظار می‌رود این بودجه به کمک مالی بیشتر خصوصی به مناطق کم‎درآمد 
کمک کند که می‌تواند کلید دستیابی به یک گذار سبز جهانی باشد. همچنین 
انتظار می‌رود سرمایه‌گذاری در انرژی و فناوری‌های سبز باعث رشد اقتصادی 

در سطح ملی برای کشورهای متعدد در سراسر جهان شود.

فناوری به مرور وارد تمامی عرصه‌های زندگی می‌شود
فرصت و تهدید توامان هوش مصنوعی

از سال2022 با ظهور چت جی‌پی‌تی، هوش مصنوعی بیشتر مورد توجه مردم 
قرار گرف��ت، گویی یکباره افکار عمومی متوجه این فناوری پیش��رفته و روزِ دنیا 
ش��د. حالا به نظر می‌رس��د که س��رمایه‌گذاران تمایل زیادی به بهره‌گیری از این 
فرصت دارند. به گزارش »اکونومیس��ت«، ظهور چت جی‌پی‌تی در س��ال 2022 
به نوعی هوش مصنوعی را وارد س��طح جدیدی ک��رد. ناگهان همه به این پدیده 
نوظهور علاقه‌مند شدند و سرمایه‌گذاران به این نتیجه رسیدند که باید پول خود را 
صرف پروژه‌هایی کنند که در زمینه هوش مصنوعی پیش می‌روند. هرچند هوش 
مصنوع��ی در حال حاضر عمده فعالیتش س��رگرم کردنِ مخاطبان اس��ت، اما در 
حقیقت قرار است کسب‌وکارها را وارد مرحله جدیدی کند. به عبارت ساده‌تر، در 
آینده‌ای نه چندان دور، ش��اهد کاربرد گسترده هوش مصنوعی در کسب‌وکارهای 
مختل��ف خواهیم بود. مک‎کنزی اخیرا در مطالعه‌ای نش��ان داده هوش مصنوعی 
مولد می‌تواند سهم زیادی در امور مربوط به مشتریان، بازاریابی و همچنین فروش 
داش��ته باشد. علاوه بر آن، می‌توان از هوش مصنوعی در امور مربوط به مهندسی 
نرم‌افزار هم بسیار بهره گرفت. هوش مصنوعی مولد این توانایی را دارد که از عهده 
پیچیده‌تری��ن وظایف برآید. برای مثال به کمک آن می‌توان در اس��ناد حقوقی و 
قانونی، میزان مالیات و ش��کل آن را محاس��به کرد. این فناوری پیشرفته فرصتی 
فراهم می‌آورد تا در زمینه بازاریابی اقدامات موثری داشته باشیم. کارگران حرفه‌ای 
هم می‌توانند از شکل‌های مختلف این فناوری استفاده کنند و خروجی کسب‌وکار 
را به ش��کلی تضمین��ی افزایش دهند. این یعنی می‌توان تولی��د را به میزان قابل 
ملاحظه‌ای بالا برد. یکی از دلایلی که ابزارهای مختلف هوش مصنوعی تا این اندازه 
پرکاربرد شده‌اند و به صورت گسترده مورد استفاده قرار می‌گیرند، این است که به 
س��ادگی در دسترس هستند. این فناوری جدید از ظرفیت‌های بالقوه‌ای برخوردار 
است که می‌توان به سادگی از آن بهره گرفت. فناوری‌های پیشرفته قدیمی معمولا 
به بستر و زیرساختی نیاز داشتند که از طریق آن می‌شد فناوری را هم به کار گرفت 
اما در حال حاضر، کارشناس��ان عرصه هوش مصنوعی، این فناوری پیشرفته را به 
گونه‌ای راه‌اندازی کرده‌اند که می‌توان هر لحظه و در هر شرایطی گاهی صرفا با یک 
گوش��ی تلفن همراه هوشمند از آن بهره گرفت. این یعنی طراحی ابزارهای هوش 
مصنوعی، بسیار پیشرفته است و نیازمند زیرساخت‌های جدید ندارد. شرکت‌هایی 
نظیر مایکروسافت و گوگل سعی دارند ابزارهای هوش مصنوعی را وارد نرم‌افزارهای 
خود کنند تا کاربران بتوانند بدون دردس��ر و سختی، از آنها بهره بگیرند. بسیاری 
از شرکت‌های بزرگ در سراسر جهان به فکر کاربردهای تازه برای هوش مصنوعی 
هس��تند. برای مثال تعدادی از آنها به فکر طراحی هوش مصنوعی برای تس��هیل 
امور مدیران هستند. در حال حاضر فعالیت‌های مرتبط با هوش مصنوعی به یکی 
از پرطرفداران‌ترین بازارهای کاری در آمریکا تبدیل ش��ده است. همه اینها نشان 
می‌دهن��د که هوش مصنوع��ی تحولی بزرگ را در جهان ایج��اد کرده و هنوز در 
ابتدای مسیر این تحولات بزرگ هستیم. همه کسب‌وکارها اما الزاما به یک اندازه 
مایل به بهره‌گیری از هوش مصنوعی نیستند. برخی از شرکت‌ها هنوز با نگرانی به 
مقوله هوش مصنوعی نگاه می‌کنند و برای مثال به چت‌بات‌ها یا ربات‌هایی که چت 
می‌کنند، اعتماد کافی ندارند. حتی به آنها اعتماد ندارند که داده‌ها و اطلاعاتی را 
در اختیار آنها قرار دهند. در برخی از کشورها هم به همین دلیل بهره‌گیری از چت 
جی‌پی‌تی ممنوع و محدود ش��ده؛ چراکه نمی‌دانند اطلاعات تا چه اندازه در این 
چت‌بات، امن خواهد بود. به همین خاطر است که برخی از کسب‌وکارها هم تمایلی 
ندارند از هوش مصنوعی بهره بگیرند یا روی آن سرمایه‌گذاری کنند. علاوه بر اینها، 
هنوز بس��یاری از دولت‌ها تکلیف خود را در قبال هوش مصنوعی روشن نکرده‌اند 
و ممکن اس��ت در آینده قوانین محدودکننده برای این فناوری در نظر بگیرند که 

کاربران و سرمایه‌گذاران را با چالش روبه‌رو خواهد کرد.
هرچن��د هوش مصنوعی برای برخی افراد نگرانی‌هایی به همراه داش��ته، با این 
حال رهبران کس��ب‌وکارها می‌دانند که باید از این فناوری پیش��رفته در پیشبرد 
امور شرکت خود بهره بگیرند. بسیاری از غول‌های فناوری به این نتیجه رسیده‌اند 
ک��ه چ��اره‌ای ندارند جز اینکه هوش مصنوعی را با آغ��وش باز بپذیرند. در نهایت 
اینک��ه نمی‌توان رفتاری هیجان‌زده در قبال هوش مصنوعی داش��ت، قطعا قدری 
محافظه‌کاری نیاز داریم تا از تهدیدهای این فناوری پیشرفته و ناشناخته جدید در 
امان بمانیم، اما در عین حال باید آن را بپذیریم و س��عی کنیم طوری از آن بهره 

بگیریم که با کمترین چالش مواجه شویم.

خبرنــامه

فرصت امروز: در معاملات یازدهمین روز زمس��تان، تمامی شاخص‌های 
بازار سهام ریزش کردند. خروج سرمایه حقیقی از بورس برای دومین روز 
متوالی ادامه یافت و 209 میلیارد تومان پول حقیقی از بازار س��هام خارج 
شد. در مجموع دو روز معاملاتی اخیر، بیش از 500 میلیارد تومان سرمایه 
حقیقی از بورس خارج ش��ده است. در معاملات روز دوشنبه 11 دی ماه، 
ش��اخص کل بورس تهران 7 هزار و 773 واحد نس��بت به روز معاملاتی 
قبل پایین‌تر ایستاد و به سطح 2 میلیون و 168 هزار و 330 واحد رسید. 
ش��اخص کل هم‌وزن نیز با ریزش 315 واحدی در تراز 757 هزار و 997 
واحدی ایس��تاد. در آن س��وی بازار نیز ش��اخص کل فرابورس با افت 95 
واح��دی به رقم 26 هزار و 318 واحد و ش��اخص هم‎وزن فرابورس با افت 
103 واحدی به س��طح 139 هزار و 160 واحد رس��ید. همانطور که اشاره 
شد، خالص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی بازار برای دومین روز منفی 
شد و 209 میلیارد تومان پول حقیقی از بازار سهام خارج شد تا در مجموع 
دو روز اخیر، بیش از 500 میلیارد تومان سرمایه حقیقی از بازار خارج شده 
باش��د. نماد دی همانند روز یکشنبه، بیش��ترین خروج پول حقیقی را به 
ارزش 45 میلیارد تومان ثبت کرد. پس از دی نیز نمادهای شپنا، خودرو، 
فملی و فولاد بیشترین خروج پول حقیقی را داشتند. بیشترین ورود پول 

حقیقی هم به نمادهای ذوب، نیان، ودی، مادیرا و ثباغ تعلق داشت.
نمادهای فملی، فولاد و ش��پدیس از جمل��ه نمادهای قرمزپوش بورس 
بودند که بیشترین اثر را در افت شاخص کل داشتند. در سمت مقابل نیز 
ذوب، اخابر و سدش��ت از نمادهای س��بزی بودند که اثر مثبت بر شاخص 
کل داش��تند. در بازار فرابورس نیز نمادهای بپاس، وسپهر و آریا بیشترین 
اثر کاهنده را بر ش��اخص کل داش��تند و نماده��ای مادیرا، نیان و غصینو 
با بیش��ترین اثر افزایش��ی بر ش��اخص کل فرابورس همراه شدند. در بین 
نمادهای پرتراکنش بورس، نماد ذوب بیشترین تراکنش را داشت و خنصیر 
و ت��کاردان در رتبه‌ه��ای بعدی قرار گرفتند. در ب��ازار فرابورس نیز فصبا، 

ثپردیس و بمولد بیش��ترین تراکنش را داشتند. ارزش معاملات کل بازار 
س��هام به 265 ه��زار و 363 میلیارد تومان رس��ید. ارزش معاملات اوراق 
بده��ی در بازار ثانویه 257 ه��زار و 964 میلیارد تومان بود که 97 درصد 
از ارزش کل معاملات بازار را در این روز ش��امل می‌ش��ود. ارزش معاملات 
خرد نیز با افزایش 6 درصدی به نس��بت روز معاملاتی قبل به رقم 4 هزار 
و 581 میلیارد تومان رسید. در معاملات روز گذشته، نماد ذوب بیشترین 
ارزش معاملات بازار سهام را به خود اختصاص داد که ارزش معاملات آن 
135 میلیارد تومان بود. پس از ذوب، ثپردیس بیشترین ارزش معاملات را 
داش��ت و خنصیر رتبه سوم بیشترین ارزش معاملات را به خود اختصاص 
داد و پس از آن، دو نماد نطرین و ثش��اهد در رتبه‌های بعدی بیش��ترین 
ارزش معاملات قرار گرفتند. در جدول حجم معاملات نیز س��هام ذوب با 
تعداد 298 میلیون و 954 هزار و 660 س��هم در صدر قرار گرفته اس��ت. 
شس��تا در رتبه دوم بیشترین حجم معاملات بازار قرار گرفت و رتبه سوم 
به کرمان تعلق داش��ت. دو نماد خس��اپا و خودرو نیز در رتبه‌های بعدی 
بیشترین حجم معاملات بازار قرار داشتند. در پایان دادوستدهای دوشنبه، 
61 نماد صف خرید داشتند و 52 نماد با صف‌ فروش مواجه شدند. مجموع 
ارزش صف‌های خرید با رش��د 21 درصدی نس��بت به روز کاری قبل به 
484 میلی��ارد تومان افزایش یافت و مجموع ارزش صف‌های فروش نیز با 
کاهش 6 درصدی به 276 میلیارد تومان رسید. »مجید عبدالحمیدی« از 
کارشناسان بازار سرمایه درباره وضعیت این روزهای بورس در گفت‎وگو با 
»خبرآنلاین« توضیح داد: با در نظر گرفتن سه مولفه نرخ ارز )دلار(، تورم و 
قیمت‌های جهانی باید این‌چنین پیش‌بینی کرد که اگر قرار باشد سیاست 
فعلی دولت برای کنترل ارز و مهار تورم ادامه‌دار باشد، در نظر گرفتن تنها 
مولفه قیمت‌های جهانی و اثر آن بر صنایع و ش��رکت‌های مربوطه آن در 
بورس، پررنگ‌تر می‌شود و شرکت‌هایی که از این مولفه بهره‌مند می‌شوند 
و تقریبا براساس ارزش اسمی تولید می‌کنند، می‌توانند برای سرمایه‌گذاری 

از منظر تحلیلی قوی‌تر و بابنیادتر به حساب بیایند. حال در شرایط رکودی 
بازار که فعلا می‌تواند ادامه‌دار باش��د، به دلیل محدودیت نوس��ان و ارزش 
معاملات ضعیف، انتظار از بازار باید توس��ط سهامداران واقع‌بینانه‌تر باشد. 
از س��وی دیگر، فرآین��د تحلیل و توجه به گزارش‌ه��ا و صورت‌های مالی 
ب��ه خص��وص در ۹ماهه‌ها که آرام‌آرام بر کدال می‌نش��ینند و توجه به دو 
مولفه سودآوری و نقدینگی شرکت‌ها و در راستای آن توجه به روش‌های 
ارزش‌گذاری سهام، جهت خرید سهام برتر، مهمتر می‌شود، آن هم برعکس 
دو ماه صعودی ابتدای سال ۱۴۰۲ که بازار فرصت‌های نوسان‌گیری بسیار 
زیادی داش��ت. به عقیده »عبدالحمیدی«، پیش‌بینی می‌شود در صورت 
ع��دم اتف��اق خاص و تداوم فعلی اوضاع در دی‎ماه، طی دو ماه آخر س��ال 
خیلی از بلاتکلیفی‌ها رفع ش��ود، بنابراین فضای بازار سرمایه هم به دنبال 
آن کمی بهبود می‎یابد. البته در صورت داشتن پلن معاملاتی، می‌توان در 
بازار س��رمایه با ریس��ک‌های متعدد، صبوری کرد و با خریدهای درست و 
به‌موقع، سرمایه‌گذار باقی ماند. همچنان مهمترین مشکل سرمایه‌گذاری 

در بازارهای مالی، نبود دانش مدیریت سرمایه برای اکثر سهامدارهاست.
این کارشناس بازار سرمایه درباره پیش‌بینی این بازار تا انتهای سال نیز 
گفت: نرخ ارز معمولا اهمیت ویژه‌ای در بازار س��رمایه دارد و بازار س��هام 
همیشه نسبت به آن واکنش نشان می‌دهد. از آنجا که نرخ ارز مدتی است 
در رنج ۵۰ هزار تومان ثابت است، می‌توان گفت که در حال مدارا در این 
بازار هستیم. در حال حاضر بازار به محض اینکه کمی بالا می‌آید، فروشنده 
دارد و به محض اینکه پایین می‌آید، خریدار دارد. این اتفاق شرایط تعادلی 
بازار را نشان می‌دهد و به نظر می‌رسد این روند ادامه‎دار خواهد بود، مگر 
اینکه اتفاق مثبتی برای متغیرهای کلان بیفتد که آن هم ش��رایطش در 
حال حاضر فراهم نیست. در صورت وقوع شرایط مذکور و با شرط ثابت در 
نظر گرفتن سایر عوامل تاثیرگذار، کانال ۲۳۰۰ را می‌توان برای شاخص تا 
انتهای سال به عنوان محدوده احتمالی و همچنین کف آن در نظر گرفت.

خروج سرمایه از بورس به نیم تریلیون تومان طی 2 روز رسید

ریزش شاخص‎های بازار سهام

بحران بدهی، نرخ تورم و افزایش نرخ بهره برای مهار تورم، از مهمترین 
موضوعات اقتصادی در س��ال ۲۰۲۳ بوده‎اند؛ موضوعاتی که اقتصاد جهان 
را تح��ت تأثیر خود ق��رار داده‎اند. اقتصاد جهانی در ابتدای س��ال ۲۰۲۳، 
نش��انه‌هایی از انعطاف‌پذیری از خود نش��ان داد؛ زی��را کمپین‌های بانک 
مرکزی برای مهار تورم ش��روع به نتیجه دادن کرد و چین محدودیت‌های 
همه‌گی��ری را کنار گذاش��ت. تقریب��ا همه‌چیز برخ�الف پیش‌بینی‌های 
کارشناسان اقتصادی پیش رفت؛ از رشد اقتصاد چین که برخلاف انتظارها 
به‌کندی پیش رفت تا عدم وقوع رکود اقتصادی در آمریکا. بهبود نس��بی 
اقتصادی در بیشتر مناطق جهان تا پایان سال ۲۰۳۳ ادامه یافت، افزایش 
قیمت‌ها پایدار بود و البته چشم‌انداز رشد اقتصادی پنج سال آینده جهان 
تا س��طحی بی‌س��ابقه کاهش یافت. باوجود چالش‌های مداوم، نشانه‌های 
پیش��رفت تا اواسط س��ال غیرقابل‌انکار بود و احتمال فرود نرم در ماه‌های 
پایانی سال ۲۰۲۳ افزایش یافت. در سال ۲۰۲۳ چشم‌انداز رشد اقتصادی، 
نرخ‌های بهره و تأثیر هزینه‌های بالای وام بر مردم و کس��ب‌وکارها، تورم، 
بده��ی، ارزهای دیجیت��ال و بازارهای بزرگ جهان��ی مانند نفت و طلا، از 
مهمترین و تأثیرگذارترین موضوعات اقتصادی جهان بوده‌اند، تقریبا مانند 
همه ‌س��ال‌های دیگر و احتم��الا اهمیت این موضوعات در س��ال ۲۰۲۴ 

میلادی هم ادامه خواهد داشت.
رشد اقتصادی 38 درصدی

طبق ارزیابی صندوق بین‌المللی پول، گویان )کش��وری واقع در سواحل 
ش��مال شرقی آمریکای جنوبی( به‌عنوان یک نیروی اقتصادی مهم در حال 
ظهور اس��ت. براس��اس برآوردها، تولید ناخالص داخلی واقعی این کشور با 
جمعیت ۸۰۰ هزار نفری در تا اواخر س��ال ۲۰۲۳ حدود ۳۸ درصد رش��د 
داشته است. هیچ کش��ور دیگری در سال ۲۰۲۳ چنین نرخ رشد بالایی از 
خود ثبت نکرده اس��ت. عامل اصلی این توس��عه، تولید نفت است. در سال 
۲۰۱۵، ش��رکت نفت و گاز ExxonMobil ذخای��ر نفتی قابل‌توجهی را 
در س��واحل گویان کشف کرد. بلوک موسوم به استابروک دارای حجم کل 
تخمینی تا ۱۰ میلیارد بشکه نفت است. این میدان‌های نفتی نقش محوری 
در تش��دید تنش‌های کنونی با ونزوئلا دارند؛ زیرا این کشور همسایه مدعی 
منطقه غرب رودخانه اسکیبو و در نتیجه بیشتر آب‌های سواحل گویان است.

کیک اقتصادی 62 میلیارد دلاری
به گفته فوربس، آمریکا با داشتن تولید ناخالص داخلی 62.954 میلیارد 
دلار توانس��ت جایگاه خود را به‌عن��وان بزرگ‌ترین اقتصاد و ثروتمندترین 
کشور جهان در سال ۲۰۲۳ حفظ کند؛ موقعیتی که واشنگتن توانسته از 
سال ۱۹۶۰ آن را در اختیار داشته باشد. آمریکا از بازار مصرف قابل‌توجهی 
برخوردار اس��ت، نوآوری و روحیه کارآفرینی را تقویت می‌کند، زیرساخت 
انعطاف‌پذیری دارد و ش��رایط تجاری سودمندی را تجربه می‌کند. سرانه 
تولید ناخالص داخلی آمریکا در سال ۲۰۲۳ برابر ۸۰ هزار و ۴۱۰ دلار بوده 

و نرخ رشد سالانه تولید ناخالص داخلی این کشور 1.6 درصد بوده است.
منطقه اقتصادی با رشد 74 درصدی

براس��اس گزارش یاهو فایننس: ماکائو )منطقه اداری ویژه چین( با ۷4 
درصد رش��د اقتصادی در س��ال ۲۰۲۳ به تنها منطقه‌ای در جهان تبدیل 
‌ش��ده است که از س��ریع‌ترین میزان رش��د اقتصادی برخوردار است. این 
منطقه که س��ریع‌ترین اقتصاد در حال رشد جهان نام ‌گرفته است به یک 
مرکز پرجنب‌وجوش برای تجارت و سرگرمی تبدیل ‌شده است. رشد تولید 
ناخالص داخلی بیش از ۷۴ درصدی این منطقه عمدتا ناش��ی از صنایعی 
مانند گردشگری، املاک و مستغلات است. ابتکارات دولت چین برای تنوع 
بخشیدن به اقتصاد و تقویت مشارکت‌های بین‌المللی به رشد اقتصادی این 
منطقه کمک کرده است. س��رانه تولید ناخالص داخلی در این منطقه در 

سال ۲۰۲۳ برابر ۵۴ هزار و ۳۰۰ دلار بوده است.
یارانه سوخت 7 هزار میلیارد دلاری

به گفته صندوق بین‌المللی پول، یارانه س��وخت‌های فس��یلی در سال 
۲۰۲۳ به رکورد ۷ هزار میلیارد دلار رس��ید. یارانه سوخت‌های فسیلی در 
سال ۲۰۲۳ با حمایت دولت‌ها از مصرف‌کنندگان و کسب‌وکارها در طول 
جهش جهانی قیمت‌های انرژی ناشی از حمله روسیه به اوکراین و بهبود 
اقتصادی پس از همه‌گیری، به رکورد ۷ هزار میلیارد دلار رسید. درحالی‌که 
جهان در تلاش اس��ت تا گرمای��ش جهانی را به 1.5 درجه س��انتی‌گراد 
محدود کند و بخش‌هایی از آس��یا، اروپا و آمریکا درگیر گرمای شدید هوا 
ش��ده‌اند، یارانه‌های نفت، زغال‌س��نگ و گاز طبیعی معادل 7.1 درصد از 
تولید ناخالص داخلی جهانی هزینه دارد. این رقم بیش از هزینه‌ای اس��ت 
که دولت‌ها س��الانه برای آموزش )4.3 درص��د از درآمد جهانی( و حدود 
دوسوم هزینه‌ای است که برای مراقبت‌های بهداشتی )10.9 درصد( هزینه 
می‌کنند. یارانه س��وخت‌های فسیلی طی دو سال گذشته ۲ هزار میلیارد 

دلار افزایش‌ یافته است.
تورم 185 درصدی ونزوئلا

آنطور که بلومبرگ گزارش داده، از ابتدای س��ال 2023 میلادی تقریبا 
تمامی کش��ورهای جهان به‌شدت درگیر کنترل نرخ تورم و مبارزه با تورم 
بالا بوده‎اند. اما این مجادله برای بعضی از کش��ورهای جهان شدیدتر بوده 
اس��ت؛ کش��ورهایی که می‌توان گفت به‌صورت تاریخ��ی درگیر تورم بالا 
هس��تند. تا پایان س��ال ۲۰۲۳، بالاترین نرخ تورم به نام ونزوئلا زده شد. 
با وجود اینکه داده‌های بانک مرکزی این کشور نشان دادند میانگین نرخ 
ت��ورم در ماه نوامبر 3.2 درصد کاهش ‌یافته اس��ت، یعنی پایین‌ترین نرخ 
تورم در چند ماه اخیر و ادامه کاهش مشهود در ماه‌های اکتبر و سپتامبر، 
اما این کش��ور با نرخ تورم ۱۸۵ درصدی همچن��ان بالاترین نرخ تورم در 
میان کش��ورهای جهان را دارد. البته نباید فراموش کرد که ونزوئلا از نرخ 

ت��ورم ۴ هزار درصد و ۶ هزار درصد در س��ال‌های ۲۰۱۶ و ۲۰۱۷ به نرخ 
۱۸۵ درصد رسیده اس��ت. کارشناسان بر این باورند که اگر درگیری‌های 
سیاسی در این کشور مهلت بدهند، سرانجام ونزوئلا می‌تواند سال ۲۰۲۴ را 
با نرخ تورم دورقمی به پایان برساند. پس از ونزوئلا، زیمبابوه با ۱۷۵ درصد 
در مقام دومین کش��ور جهان با بالاترین نرخ تورم در سال ۲۰۲۳ ایستاده 
اس��ت. تفاوت میان این دو کش��ور در نزولی ش��دن نرخ تورم در ونزوئلا و 
صعودی بودن نرخ تورم در زیمبابوه است. به گفته مقامات دولت زیمبابوه، 

نرخ تورم در این کشور از ماه مه تا ژوئن بیش از دو برابر شده است.
بدهی 97 هزار میلیارد دلاری جهان

مطاب��ق گ��زارش OECD، بح��ران بدهی یک��ی از مهمترین مباحث 
اقتصادی در س��ال ۲۰۲۳ به ش��مار می‌رود که تبعات آن در سال جدید 
میلادی هم ادامه خواهد داشت. یک دهه استقراض مداوم کشورهای فقیر 
از کش��ورهای ثروتمند جهان و در پ��ی آن، وقوع همه‌گیری کرونا، جنگ 
اوکراین و تورم جهانی باعث شده است که کشورهای فقیر جهان تا پایان 
س��ال ۲۰۲۳ زیر بار سنگین 3.5 هزار میلیارد دلار بدهی دست‌وپا بزنند. 
براس��اس داده‌های صندوق بین‌المللی پول، مجموع بدهی‌های جهانی تا 
پایان س��ال ۲۰۲۳ به بی��ش از ۹۷ هزار میلیارد خواهد رس��ید. آمریکا با 
33.2 هزار میلیارد دلار بدهی دولت، بیش از یک‌سوم کل بدهی جهان را 
تش��کیل می‌دهد. ژاپن هم با داشتن ۲۵۵ درصد بدهی به تولید ناخالص 
داخلی،‌ یکی از بالاترین نسبت‌های بدهی به تولید ناخالص داخلی جهان را 
دارد. همچنین مصر در قاره آفریقا، بالاترین نرخ بدهی دولتی را دارد. مانند 
مصر، چندین اقتصاد نوظهور دیگر هم با فشار بدهی مواجه هستند. لبنان 
از س��ال ۲۰۲۰ دچار نکول بدهی ش��ده و غنا در سال ۲۰۲۲ در بحبوحه 
بحران اقتصادی که داشت، از بازپرداخت بخش اعظم بدهی خارجی خود، 

بدهی به وام‌دهندگان خارجی سر باز زد.
بازار ۸۶۳ میلیارد دلاری بیت‎کوین

به گفته فوربس، اکثر رمزارزهای پایه در س��ال ۲۰۲۳ دوران درخشانی 
را پش��ت سر گذاش��ته‌اند و طی یک چرخش اساس��ی از بازار نزولی سال 
۲۰۲۲، سودهای عظیمی را انباشته کرده‌اند. تقریبا ۱۴ سال پس از ایجاد 

آن، بیت‎کوین همچنان محبوب‌ترین و باارزش‌ترین ارز دیجیتال در جهان 
اس��ت. در آخرین روز س��ال ۲۰۲۳، قیمت این رمزارز به ۴۴ هزار و ۲۰۲ 
دلار رسید، اما در طول سال ۲۰۲۳، این رمزارز محبوب به دلیل نوع بسیار 
پرانرژی استخراج، مورد انتقاد زیادی قرار گرفت. تا هفته آخر سال ۲۰۲۳، 
ارزش بازار بیت‎کوین به ۸۶۳ میلیارد دلار رس��ید. بیت‎کوین همچنین در 
ژانوی��ه ۲۰۲۳، پایین‌ترین ارزش خود را تجربه کرد و قیمت آن به حدود 
۲۲ هزار و ۸۴۰ دلار رس��ید. پس از بیت‎کوین نیز اتریم باارزش بازار ۲۷0 
میلیارد دلار و سوددهی سال‌به‌سال ۸۵ درصدی، دومین رمزارز ارزشمند 
س��ال ۲۰۲۳ به ش��مار می‎رود. بالاترین قیمت اتریم در سال ۲۰۲۳ برابر 
ب��ا ۲۳۵۴ دلار و پایین‌ترین قیمت آن ۱۵۶۸ دلار بوده اس��ت. بااین‌همه، 
اصلی‌‎ترین برندگان بازار رمزارز جهان، نام‌هایی متفاوت از بیت‎کوین و اتریم 
هستند. براساس میزان رشد نرخ ارزش بازار، رمزارزهای بونک و اینجکتیو 
بهترین عملکرد را از خود نش��ان داده‌اند. ارزش بازار بونک در سال ۲۰۲۳ 

بیش از ۷۳۰۲ درصد افزایش پیدا کرده است.
نرخ بهره 130 درصدی زیمبابوه

براس��اس گزارش رویترز، زیمبابوه در ماه‌های پایانی سال ۲۰۲۳ پس از 
کاهش هزینه‌های استقراض برای کمک به افزایش رشد اقتصادی، موقعیت 
غیرقابل‌رقابت خود در داشتن بالاترین نرخ بهره جهان را به آرژانتین واگذار 
کرد. کمیته سیاس��ت پولی این کشور، نرخ بهره را از ۱۵۰ درصد به ۱۳۰ 
درصد کاهش داد که کمتر از ۱۳۳ درصد آرژانتین در آن زمان بود. با وجود 
این،‌ اکنون بالاترین نرخ بهره در جهان هنوز در اختیار این کش��ور است؛ 
زیرا بانک مرکزی آرژانتین در آخرین روزهای سال ۲۰۲۳، نرخ سود سالانه 
بهره خود را ب��ه ۱۰۰ درصد کاهش داد؛ درحالی‌که نرخ بهره در زیمبابوه 
هنوز ۱۳۰ درصد اس��ت. آرژانتین همچنین حداقل نرخ سود سپرده‌های 
مدت‌دار را ۱۱۰ درصد تعیین کرد. این نرخ جدید نشان‌دهنده کاهش ۳۳ 
درص��دی و ۲۳ درصدی نرخ بهره در آرژانتین اس��ت، اما با این حال، این 
کشور آمریکای لاتین همچنان از دومین نرخ بالای بهره در جهان برخوردار 
اس��ت. ونزوئلا با ۵۶ درصد و غنا با بیش از ۳۲ درصد از دیگر کش��ورهای 

جهان در سال ۲۰۲۳ با بالاترین نرخ بهره به شمار می‌روند.

همه‎چیز برخلاف پیش‌بینی‌ها اتفاق افتاد

رکوردهای اقتصادی سال ۲۰۲۳
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نویسنده: علی آل‎علی
شما وقتی دنبال خرید یک محصول هستید، اول از همه کجا سراغ آن 
را می‎گیرید؟ دانش��جویی را در نظر بگیرید که ب��رای کارهای روزمره‎اش 
ی��ک لپ تاپ جدید لازم دارد. احتمالا دانش��جوی قص��ه ما قبل از اینکه 
سراغ فروشگاه‎های بزرگ برود، یک چرخی در شبکه‎های اجتماعی خواهد 
زد؛ چراکه این روزها در اینس��تاگرام، یوتی��وب و هزار و یک پلتفرم دیگر 
توصیه‎های به درد بخوری درباره محصولات مختلف به چش��م می‎خورد. 
پس هیچ دلیل��ی وجود ندارد که آدم به جای تکیه دادن به صندلی‎اش و 

گشت و گذار آنلاین وقتش را با فروشنده‎های مختلف تلف کند. 
مثال بالا به خوبی نقش شبکه‎های اجتماعی در تصمیم‎گیری مشتریان 
را نش��ان می‎دهد. این روزها دیگر جای هیچ ش��ک و شبهه‎ای نیست که 
پلتفرم‎ه��ای اجتماعی تاثیر بی‎چ��ون و چرایی بر روی تصمیم مردم برای 
خری��د دارند. البته این به معنای موفقیت همه برندها در ماراتن بازاریابی 
و فروش در پلتفرم‎های آنلاین نیس��ت. در عوض این حساب و کتاب‎های 
گوناگون است که فرق بین برندهای برنده و بازنده را مشخص خواهد کرد. 
م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدیم مارکتینگ موفق در ش��بکه‎های 
اجتماعی بدون دسترس��ی به اطلاعات درجه یک فقط و فقط یک خیال 
خوش خواهد بود. خب اگر بازاریابی را س��راغ دارید که بدون اس��تفاده از 

اطلاعات در این نبرد سنگین پیروز شده، ما را هم بی‎خبر نگذارید. 
اگرچه ما قبلا درباره ابزارهای آماری در ش��بکه‎های اجتماعی با ش��ما 
گپ زده‎ایم اما سال جدید تازه از راه رسیده و نباید انتظار داشت با همان 
دست‎فرمان قبلی در سال 2023 رنگ موفقیت را ببینیم. به همین خاطر 
ما در این مقاله سراغ بهترین ابزارهای آنالیز شبکه‎های اجتماعی رفته‎ایم. 
این فهرست به‎روز شده براساس عملکرد ابزارهای مختلف در سال 2022 
تهیه ش��ده است. پس اگر شما هم دوس��ت دارید با قدرت سال 2023 را 

شروع کنید، هیچ جوره این مقاله را از دست ندهید. 
ابزارهای آنالیز در شبکه‎های اجتماعی: ورژن 2023

گوگل آنالیتیکس )Google Analytics(: همچنان بهترین در دنیا!
گوگل اس��می نیس��ت که همینطور راحت از کنارش بگذریم. خیلی از 
مردم برای هر مشکلی سراغ این غول آنلاین را می‎گیرند و مدیران گوگل 
هم با طراحی سرویس‎های مختلف حسابی سنگ تمام گذاشته‎اند. بنابراین 

جای تعجب ندارد که فهرست مقاله‎مان را با اسمی آشنا شروع کنیم. 
اگرچه گوگل آنالیتیکس در اصل برای تجزیه و تحلیل عملکرد سایت‎ها 
طراحی ش��ده، اما در طول س��ال‎های اخیر شروع به ارائه اطلاعاتی درباره 
شبکه‎های اجتماعی نیز کرده است. برخی از خدمات گوگل آنالیتیکس در 

حوزه شبکه‎های اجتماعی به این شرح است:
•‌ منبع ترافیک اکانت‎تان در شبکه‎های اجتماعی و تحلیل ترافیک سایت 

براساس ترافیک ورودی از شبکه‎های اجتماعی مختلف
•‌امکان تحلیل وضعیت اکانت‎تان در شبکه‎های اجتماعی براساس اهداف 

تعیین شده برای کمپین‎های بازاریابی‎تان
•‌تعیین می��زان نرخ تبدی��ل )Conversion Rate( در ش��بکه‎های 

اجتماعی
• ارزیابی تاثیر هر شبکه اجتماعی بر روی تغییرات مربوط به نرخ تبدیل

همانطور ک��ه می‎بینید، گوگل آنالیتیکس مزای��ای پایه‎ای خوبی برای 
بازاریاب‎ها تدارک دیده است. اگر شما تازه کارتان در شبکه‎های اجتماعی 
را ش��روع کرده‎اید، خدمات این ابزار حس��ابی به دردتان خواهد خورد. به 
ویژه اینکه آنالیتیکس به طور رایگان در دس��ترس من و ش��ما قرار دارد، 
آن را ب��دل به گزینه‎ای بی‎نهایت جذاب کرده اس��ت. اگر بخواهیم مزایای 
گوگل آنالیتیکس را زیر ذره بین ببریم، باید گفت تقریبا همه س��ایت‎ها و 
ش��بکه‎های اجتماعی با آن سازگار هستند. بنابراین شما وسط کار با پیام 
خطا یا ارورهای جورواجور رو به رو نخواهید داشت. بی‎شک هر کسی که 
تجربه مواجهه با این پیام‎ها وس��ط فعالیت بازاریابی را داشته باشد، خیلی 
خوب می‎داند ارورهای اینچنینی مثل سطل آب یخی است که یکهو روی 

سر آدم خراب می‎شود. 
از آنجایی که گوگل برند بی‎نهایت مشهوری است، دسترسی وسیعی به 
اطلاعات مربوط به مخاطب هدف ش��ما دارد؛ چراکه مخاطب هدف شما 
بی‎برو برگشت جزو کاربران گوگل نیز هستند. البته این تمام ماجرا نیست؛ 
چراکه مثل هر داستانی اینجا هم یک نیمه تاریک وجود دارد. کار با گوگل 
آنالیتیکس ش��اید هزینه‎ای برای برندها به همراه نداشته باشد اما مهارت 
زیادی طلب می‎کن��د. ترجمه این فکت برای کارآفرینان نیاز به یادگیری 
نحوه کار با گوگل آنالیتیکس اس��ت. پس اگر هیچ تجربه‎ای در کار با این 

ابزار ندارید، احتمالا کارتان در استفاده از آن حسابی سخت خواهد شد. 
مهمترین نقطه ضعف گوگل آنالیتیکس عدم طراحی‎اش برای شبکه‎های 
اجتماعی است. اگرچه بازاریاب‎ها به طور گسترده از آن برای ارزیابی اوضاع 
اکانت شان در پلتفرم‎های اجتماعی استفاده می‎کنند، اما در اصل این ابزار 

برای کار دیگری ساخته شده و آن آنالیز وضعیت سایت‎هاست.
بازسامو )BuzzSumo(: ابزاری برای همه بازاریاب‎ها

یکی از گزینه‎های محبوب ما در این فهرس��ت بازس��امو است. این ابزار 
برخلاف گ��وگل آنالیتیکس به ط��ور اختصاصی برای آنالیز ش��بکه‎های 
اجتماعی طراحی ش��ده است. به علاوه، شما با استفاده از آن دیگر نیازی 
به خرید ابزارهای دیگر نخواهید داشت. اگر شما جزو آن دسته از افرادی 
هس��تید که همه چیز را یکجا می‎خواهید، بازس��امو پکیج حیرت‎انگیزی 
برای‎تان کنار گذاشته است. از تحلیل عملکرد رقبا گرفته تا آنالیز وضعیت 
کلی برند، پیگیری درد و دل کاربران و همینطور مطالعه بازار، همه و همه 

با استفاده از بازسامو امکان‎پذیر است. 
بی‎ش��ک خیلی از بازاریاب‎ها برای انتخاب یک ابزار نیاز به نکات دقیقی 
دارند. به همین خاطر ما در این بخش فهرس��تی کامل از امکانات بازسامو 
را تقدیم‎ت��ان می‎کنیم. پس ش��ش دانگ حواس‎ت��ان را جمع کرده و بعد 

تصمیم بگیرید:
•‌جس��ت‎وجو برای محتوا: این سرویس به ش��ما امکان گشت و گذار در 
میان محتواهای مختلف در شبکه‎های اجتماعی را می‎دهد. شاید فکر کنید 
چنین سرویسی هیچ اهمیتی ندارد، اما کافی است یک لحظه هم که شده 
خودتان را جای مدیر نگرانی قرار دهید که دوست دارند نظر کاربران درباره 
برندش را بداند. آن وقت به اهمیت این س��رویس برای کسب و کارها پی 

خواهید برد. 
•‌آنالی��ز محتوا: پیدا ک��ردن اطلاعات کاربردی درب��اره عملکرد برند در 
شبکه‎های اجتماعی اصلا کار ساده‎ای نیست. خیلی از برندها برای این کار 
ماه‎ها تلاش می‎کنند و آخر س��ر نیز دس��ت از پا درازتر سر خانه اول قرار 
می‎گیرند. اگر شما بازاریاب باهوشی باشید، خیلی زود ضرورت استفاده از 
ابزارهای حرفه‎ای را درک خواهید کرد. بازس��امو در اینجا به ش��ما کمک 
می‎کن��د تا زیر و بم محتوای‎تان به زبان آم��ار را دربیاورید. خب مگر یک 
بازاریاب به غیر از اطلاعات دقیق درباره محتوای بازاریابی‎اش دیگر به چه 

چیزی احتیاج دارد؟
• اینفلوئنس��ر مارکتینگ: اینفلوئنسر مارکتینگ در ظاهر کار راحتی به 
نظر می‎رسد، اما پیدا کردن یک آدم مطمئن برای همکاری بازاریابی دست 
کمی از صعود به قله اورست ندارد. به همین خاطر بازسامو در یک بخش 
اختصاصی به برندها برای یافتن بهترین اینفلوئنسرها در حوزه کاری‎شان 
کمک می‎کند. اینطوری شما بدون اینکه وقت‎تان را تلف کنید، ماهرترین 

اینفلوئنسرهای دنیا را دم دست‎تان خواهید داشت. 
حالا که خدمات اساسی بازسامو را زیر و رو کردیم، نوبت به ارزیابی مزایا 
و معایب آن می‎رسد. اول از هم باید بگوییم بازسامو یک ابزار رایگان نیست 
اما با ثبت نام در آن به مدت چند روز س��رویس رایگان دریافت می‎کنید. 
از طرف دیگر رابط کاربری این ابزار بی‎نهایت س��اده طراحی شده تا هیچ 
بازاریابی با آن مش��کلی نداشته باشد. با این حال خرید نسخه پرمیوم آن 
هزینه بالایی روی دست‎تان خواهد گذاشت. از طرف دیگر در آپدیت‎های 

جدید بازسامو سعی کرده دور سرویس‎های کم طرفدارش را خط کشیده و 
فقط روی چند مورد متمرکز شود. بنابراین بازاریاب‎های سختگیر شاید نیاز 
به استفاده از یک ابزار جانبی هم داشته باشند. اگرچه ما در روزنامه فرصت 
امروز معتقدیم بازسامو در ورژن پرمیوم کار شما را به راحتی راه می‎اندازد. 

برند Brand( 24 24(: گزینه‎ای جذاب اما گران!
برند 24 ابزاری اس��ت که در طول سال‎های اخیر حسابی اسم در کرده 
و س��ر زبان‎ها افتاده اس��ت. این ابزار به جای اینکه یک نرم‎افزار به معنای 
سنتی باشد، خدمات آماری را در قالب آنلاین ارائه می‎کند. این یعنی شما 
در سایت برند 24 ثبت نام کرده و از طریق همان سایت همه اطلاعات را 
دریافت خواهید کرد. بازاریاب‎ها برای شروع به کار در این ابزار باید ماهانه 
49 دلار کن��ار بگذارند. البته همه کاربران به محض ثبت نام یک دوره دو 

هفته‎ای از خدمات رایگان برند 24 را دریافت خواهند کرد. 
سرویس‎هایی که برند 24 در اختیار کسب و کارها قرار می‎دهند، تنوع 
قابل قبولی دارد. از بررسی وضعیت کلیدواژه‎ها گرفته تا معیارهای مربوط 
به نرخ تعامل با کاربران در انواع پلتفرم‏های اجتماعی، همه و همه در قالب 
نمودارهای جذاب در اختیار شما خواهد بود. یکی از مزایای جالب برند 24 
هماهنگی‎اش با تمام شبکه‎های اجتماعی است. بنابراین لازم نیست برای 

برخی از پلتفرم‎ها از یک ابزار و برای بقیه از ابزاری دیگر استفاده کنید. 
آی��ا تا حالا برای‎ت��ان پیش آمده نس��بت به همه معیاره��ای بازاریابی 
مش��کوک ش��وید؟ اینطور وقت‎ها آدم فکر می‎کند معیارهای مورد بحث 
بیش��تر دروغ‎هایی زیبا هستند تا نکاتی واقعی. اگر شما هم تا حالا چنین 
احساس��ی را تجربه کرده‎اید، ابزار برند 24 سرویس��ی تحت عنوان »معیار 
تاثیرگ��ذاری« برای‎تان آماده کرده اس��ت. این معی��ار به طور کلی میزان 
اثرگ��ذاری محتوای بازاریابی‎تان بر روی مخاطب هدف را ارزیابی می‎کند. 
در نتیجه اگر وضعیت‎ت��ان از نقطه نظر اثرگذاری بر روی کاربران چندان 
جالب نباشد، توصیه‎های تازه‎ای به شما خواهد کرد. آن وقت می‎توانید با 
خیال راحت به راه‎تان ادامه داده و اوضاع‎تان را سر و سامان دهید. یادتان 
نرود خیل��ی از بازاریاب‎ها عملا کلی هزینه انج��ام می‎دهند، اما به خاطر 
بی‎توجه��ی به میزان اثرگذاری بر روی مش��تریان تا هزار س��ال دیگر هم 

اوضاع‎شان فرقی نخواهد کرد. 
برخی دیگر از خدمات برند 24 مثل بقیه ابزارهای مش��ابه اس��ت. مثلا 
پیگیری وضعیت هشتگ‎ها یا آنالیز محتوای تولیدی کاربران درباره برندتان 
از جمله چنین مواردی اس��ت. اگر شما دوس��ت دارید همیشه از نظرات 
مشتریان درباره برندتان مطلع باشید، استفاده از سرویس این بخش کاملا 

ضروری خواهد بود.
اگر قرار باش��د نقاط ضعف برند 24 را بررسی کنیم، باید گفت این ابزار 
کمی گران برای‎تان آب می‎خورد. به علاوه، گاهی اوقات با آپدیت‎های تازه 
حسابی روی اعصاب‎تان رژه خواهد رفت. به ویژه اگر این تغییرات مربوط 

به رابط کاربری‎اش باشد. 
سوترندر )Sotrener(: ابزاری برای حرفه‎ای‎ها

س��وترندر یک��ی از ابزارهای جذاب و در عین ح��ال کاملا تخصصی در 
فهرست ماست. اگر ابزارهایی که تا اینجا زیر ذره بین بردیم، کمابیش به 
درد همه بازاریاب‎ها می‎خورد، این یک مورد فقط مخصوص حرفه‎ای‎هاست. 
پس اگر در طول سال‎های اخیر تجربه زیادی در بازار کسب کرده‎اید و حالا 
قصد دارید از تجربه‎تان با ابزاری بهتر نهایت اس��تفاده را ببرید، این بخش 

کاملا مخصوص شماست.
اگ��ر قرار باش��د بهترین ابزار بازاریابی دنی��ا را معرفی کنید، اول از همه 
روی چه ویژگی دس��ت می‎گذارید؟ بی‎شک هر بازاریابی براساس سلیقه و 
نوع نیازش س��راغ یک مورد خاص خواهد رفت. با این حال ما در روزنامه 
فرصت امروز معتقدیم آنالیز وضعیت محتوای ارگانیک و اسپانسری به طور 
همزم��ان مهمترین معیار برای یک ابزار همه فن حریف اس��ت. اینطوری 
ش��ما هم وضعیت بازاریابی‎تان را بررسی می‎کنید هم حواس‎تان به اوضاع 
تبلیغات خواهد بود. این دقیقا همان ش��رایطی است که سوترندر برای‎تان 

فراهم می‎کند. 
این روزها میزان هزینه تیم‎های بازاریابی در دنیای تبلیغات امر بی‎نهایت 
مهمی است. حتی در بازاریابی ارگانیک هم بدون یک بودجه حداقلی همه 
کارها روی هوا خواهد ماند. به همین خاطر طراح‎های سوترندر سراغ یک 
سرویس بی‎نهایت کاربردی رفته‎اند. این سرویس به بازاریاب‎ها برای ارزیابی 
و پیش‎بینی هزینه مورد نیاز برای فعالیت در بازار کمک می‎کند. پس اگر 
دوست دارید کارتان در شبکه‎های اجتماعی بدون دغدغه مالی دنبال شود، 

سوترندر گزینه نهایی‎تان خواهد بود. 
ش��ما را نمی‎دانم، ولی من که وقتی وسط یک پروژه بودجه کم می‎آورم 
طوری اس��ترس می‎گیریم که نگو. هرچه باشد بدون یک بودجه بازاریابی 
مناسب آدم اعتماد به نفس لازم برای هیچ کاری را نخواهد داشت. پس چه 
بهتر که قبل از اینکه وارد عرصه بازاریابی ش��وید، اوضاع مالی را کاملا زیر 
ذره بین داشته باشید. اینطوری با خیال راحت‎تری شرایط را دنبال کرده و 

اوضاع‎تان نیز در بازار خیلی به هم نخواهد ریخت. 
مزیت‎های س��وترندر به عنوان یک ابزار مناسب برای شروع سال جدید 
امکان بررس��ی تمام زوایای اکانت‎تان در ش��بکه‎های اجتماعی اس��ت. به 
طوری که با استفاده از این ابزار خیال‎تان بابت همه جزییات راحت خواهد 
بود. از طرف دیگر تیم پشتیبانی این ابزار به طور 24 ساعته کنار شماست 
تا اوضاع‎تان در بازار خیلی به هم نریزد. آپدیت‎های پشت سرهم سوترندر 
نیز برخلاف بقیه ابزارها خیلی رابط کاربری‎اش را دس��تکاری نمی‎کند. به 
همین خاطر همیشه همان حس نوستالژیک اولیه در استفاده از آن باقی 

خواهد ماند. 
شاید تنها نکته منفی درباره سوترندر عدم پشتیبانی از لینکدین باشد. 
بنابراین اگر دوست دارید در لینکدین نیز فعالیت گسترده‎ای داشته باشید، 
س��وترندر خیلی به دردتان نخواهد خورد؛ چراکه مدی��ران این ابزار اصلا 

لینکدین را یک پلتفرم اجتماعی به حساب نمی‎آورند!
کوشجل: برنامه‎ریزی با دقت میلی‎متری!

طراح��ی تقوی��م محتوا یا حتی تقویم کاری ش��اید ب��رای خیلی‎ها کار 
س��اده‎ای باشد اما به محض اینکه وارد گود شوید همه چیز تغییر خواهد 
کرد. به همین خاطر اس��تفاده از ابزاره��ای تخصصی برای برنامه‎ریزی در 
دستور کار هر بازاریاب حرفه‎ای قرار دارد. البته کوشجل در این میان نقشی 
فراتر از برنامه‎ریز را ایفا می‎کند. این ابزار با ارائه اطلاعات دقیق به شما برای 
تعیین بهترین زمان بارگذاری محتوا نیز کمک خواهد کرد. البته تصمیم 
نهایی بازهم به عهده شما خواهد بود اما دست‎کم اینطوری با چشم‎های باز 

انتخاب‎تان را انجام می‎دهید. 
پیش��نهادهای کوشجل که براساس تحلیل رفتار کاربران در شبکه‎های 

اجتماعی است، به طور کلی در سه قالب ارائه می‎شود:
•‌بهترین روز برای آپلود محتوا

•‌بهترین زمان برای آپلود محتوا 
• بهترین فرمت برای تولید محتوا

بی‎ش��ک حتی آماتورترین بازاریاب‎های دنیا هم وقت��ی موارد بالا را به 
خوبی بدانند، دیگر نگران شکس��ت نخواهند بود. خب اگر کس��ی را سراغ 
دارید که با داش��تن چنین اطلاعاتی دم دستش هم می‎تواند یک کمپین 

بازاریابی را به نابودی بکشد، ما را هم بی‎خبر نگذارید. 
اگرچه کوشجل اول کار فقط یک ابزار برنامه‎ریزی بود اما این روزها دامنه 
کارش را حسابی گسترش داده است. از این نظر مدیران کوشجل هر بار با 
کمی آب‎تنی در حوزه‎ای تازه به دامنه س��رویس‎های خود اضافه کرده‎اند. 

به طوری که این روزها کوشجل اطلاعاتی درباره وضعیت پست‎های شما 
در ش��بکه‎های اجتماعی نیز ارائه می‎کند. با این حساب می‎توانید با خیال 
راحت کارتان در ش��بکه‎های اجتماعی را دنبال کرده و فکر هیچ مشکلی 

را هم نکنید. 
بی‎شک کوش��جل یکی از بهترین ابزارهای ممکن برای برنامه‎ریزی در 
زمین��ه تولید محتوا یا پیگیری کارهای مختلف اس��ت. با این حال حتی 
چنین ابزاری نیز خالی از ایراد نیست. اگر شما کسب و کار صفر کیلومتری 
هستید، کوشجل احتمالا برای‎تان گران خواهد بود. به علاوه، رابط کاربری 
این س��رویس هنوز خیلی با هوش مصنوعی‎اش هماهنگ نیست. بنابراین 
گاهی اوقات با مش��کلات ریز و درشت در استفاده از آن رو به رو خواهید 

شد. 
اسپروت سوشیال )Sprout Social(: نامی آشنا و همچنان 

کاربردی
درست اس��ت که این مقاله درباره ابزارهای بازاریابی مناسب برای سال 
2023 اس��ت ام��ا هیچ دلیلی ن��دارد گزینه‎های به درد بخ��ور قدیمی را 
همینط��ور الکی دور بریزیم. این کار دقیقا مثل تصمیم بی‎پایه و اس��اس 
یک کارگردان برای خط زدن تک تک س��تاره‎های قدیمی سینما از اثرش 
خواهد بود. هرچه باشد سوپراستارهای قدیمی هم اندازه نسل جدید بین 

فیلم بازها طرفدار دارند، مگر نه؟
اسپروت سوش��یال از آن دست ابزارهایی است که تقریبا همه نیازهای 
یک بازاریاب را پوش��ش می‎دهد. به همین خاطر همیشه جای ویژه‎ای در 
بین انتخاب بازاریاب‎ها دارد. اگر شما دوست دارید کارتان بدون دردسر و 
فقط با یک ابزار پیش برود، اس��پروت سوشیال بهترین گزینه خواهد بود. 
ش��ما در این ابزار از برنامه‎ریزی برای تولید محتوا تا تعیین زمان مناسب 
آپلود پست‎ها را دم دست‎تان خواهید داشت. از طرف دیگر این ابزار بسته 
به نوع کسب و کارتان توصیه‎های بازاریابی و فروش نیز تحویل‎تان می‎دهد. 
بنابراین دیگر مش��کلی بابت افزایش فروش از طری��ق بازاریابی نخواهید 

داشت. 
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم اسپروت سوشیال به خاطر استفاده 
از اطلاعات گوگل آنالیتیکس در کنار هوش مصنوعی خودش از نظر دقت 
آم��ار و اطلاع��ات در رتبه اول ق��رار دارد. به ع�الوه، توصیه‎های تیم فنی 
این ش��رکت برای برندها نیز اغلب اوقات کاملا کاربردی است. با این حال 
بعضی ایرادات کوچک انتخاب آن را س��خت و دشوار کرده است. مثلا این 
ابزار دوست‎داش��تنی هنوز هم باگ‎های زیادی برای بارگذاری پس��ت در 
اینستاگرام و تیک تاک دارد. از طرف دیگر کار با یوتیوب در قالب اسپروت 
سوش��یال نیز چندان راحت نخواهد بود. به عن��وان آخرین نکته هم باید 
گران بودن این سرویس برای بازاریاب‎ها و برندها را مد نظر داشته باشیم. 

کی هول )KeyHole(: هشتگ‎ها تحت کنترل شما هستند!
بازی با هش��تگ‎ها و بارگ��ذاری محتوای دقیق یکی از س��رگرمی‎های 
همیش��گی تیم‎های بازاریابی محسوب می‎شود. دنیای هشتگ‎ها به دلیل 
تنوع خیره‎کننده‎اش جذابیت بی‎نهایت زیادی دارد. از طرف دیگر بازاریابی 
ارگانی��ک بدون هش��تگ‎ها اصلا معنایی ندارد. ب��ه همین خاطر خیلی از 
مارکتره��ا از همان روز اول س��راغ هش��تگ‎ها می‎روند. وقتی هم صحبت 

از هشتگ‎ها باشد، هیچ ابزاری به اندازه کی هول به کار برندها نمی‎آید. 
ش��ما با ابزار کی هول علاوه بر بررس��ی صفر تا صد کلیدواژه‎های حوزه 
کاری‎تان ام��کان تحلیل محتوای قبلی اکانت‎تان را نیز خواهید داش��ت. 
اگر بازاریاب باهوش��ی باشید، احتمالا ارزیابی نقاط قوت و ضعف محتوای 
قبلی‎تان را حس��ابی جدی می‎گیرید. این کار به شما نشان می‎دهد چقدر 
در اثرگذاری بر روی مخاطب موفق عمل کرده‎اید. هرچه باشد همیشه جا 

برای جبران اشتباهات وجود دارد، مگر نه؟
بی‎ش��ک مهمترین مزیت کی هول پیگیری وضعیت کلیدواژه‎ها در حد 

حرفه‎ای می‎باشد. با این حال به‎روز رسانی‎های دیر به دیر این ابزار در کنار 
رابط کاربری عجیبش کمی برای بازاریاب‎ها دردسرساز می‎شود. پس اگر 
دوس��ت دارید رابط کاربری ابزارتان بی‎نظیر باشد، توصیه ما شروع کار با 
بقیه ابزارهاست. اینطوری خیال‎تان بابت اثرگذاری بر روی مخاطب هدف 
راحت خواهد ش��د. بعدا که کمی تجربه‎تان در این حوزه بیشتر شد، کی 
هول گزینه خوبی خواهد بود. هرچه باش��د این ابزار از دس��ت‎تان فرار که 
نمی‎کند. پس با خیال راحت اولین تجربه‎تان را با ابزارهای ساده‎تر سپری 

کنید. 
ما در روزنامه فرصت امروز عاش��ق گزارش‎های کی هول در قالب کاملا 
بصری هستیم. اگر شما هم دوست دارید اطلاعات موردنیازتان را به صورت 
کاملا تصویری مشاهده کنید، اصلا نباید از خیر این ابزار بگذرید. به علاوه، 
هزینه استفاده از کی هول نیز در مقایسه با بقیه رقبا اصلا به چشم نمی‎آید. 
پس اگر می‎توانید خودتان را با رابط کاربری عجیب کی هول وفق دهید، 

انتخاب خوبی جلوی‎تان قرار دارد. 
کوینتلی )Quintly(: یک ابزار برای همه نیازها

حالا که جم��ع ابزارهای کامل و دارای س��رویس‎های متنوع‎مان جمع 
است، بد نیست سری هم به کوینتلی بزنیم. این ابزار حتی از پلتفرم قدیمی 
گوگل پلاس هم پشتیبانی می‎کند. در حالی که خودِ گوگل دیگر حساب 
چندانی روی این ابزار قدیمی نمی‎کند، مدیران کوینتلی برای نشان دادن 
اهمیت تک تک پلتفرم‎ها هنوز از این شبکه اجتماعی پشتیبانی می‎کنند. 
بنابراین شما اینجا با یک گزینه کاملا حرفه‎ای و دارای سرویس‎های به درد 

بخور رو به رو هستید. 
اگر انتظار دارید کوینتلی سرویس‎های کاملا تازه یا عجیبی رو به روی‎تان 
قرار دهید، سخت دراشتباهید. در عوض این ابزار همه آنچه در بقیه ابزارها 
مش��اهده می‎کنید را یکجا فراهم کرده اس��ت. با استفاده از کوینتلی شما 
می‎توانید بدون دردس��ر اوضاع‎تان در شبکه‎های اجتماعی را زیر ذره بین 
ب��رده و حتی جزئی‎ترین اطلاعات مورد نیازتان را نیز پیدا کنید. برخی از 

خدمات این ابزار به این شرح است:
•‌آنالیز یکجای اکانت شما در شبکه‎های اجتماعی و ارائه اطلاعات جامع 

درباره اوضاع آنلاین برندتان
•‌امکان انتخاب معیارهای شخصی‎سازی‎شده و دریافت اطلاعات مطابق 

آن
• امکان پیگیری وضعیت مشتریان و ارائه خدمات جانبی به آنها از طریق 

داشبورد این ابزار
بی‎شک مزایای کوینتلی آنقدر زیاد هست که تا صبح ما و شما را مشغول 
کند. به همین خاطر ما به جای تعریف و تمجید الکی از امکانات این ابزار 
یک راس��ت رفته‎ایم س��راغ بخش جنجالی ماجرا. مزایای کوینتلی کاملا 
روش��ن است؛ شما می‎توانید هر نیازی که فکرش را بکنید با این ابزار رفع 
کنید. با این حال نقاط ضعف آن اصلا شوخی‎بردار نیست. پرداخت ماهانه 
300 دلار با بودجه اغلب کس��ب و کارها سازگاری ندارد. به همین خاطر 
اصلا جای تعجب ندارد که تمام مشتریان ثابت این ابزار را برندهای بزرگ 

تشکیل می‎دهند. 
اگر ش��ما از طرفدارهای اطلاعات عمیق و تخصصی هس��تید، احتمالا 
کوینتلی حس��ابی ذوق‎تان را کور خواهد کرد؛ چراک��ه اطلاعات این ابزار 
بیش از اندازه کلی است. بنابراین در نگاه اول هیچ حرف تازه‎ای برای گفتن 
نخواهد داشت. پس اگر دوست دارید اطلاعات‎تان مثل گوگل آنالیتیکس 

دقیق و عمیق باشد، احتمالا کوینتلی گزینه خوبی برای‎تان نخواهد بود. 
منابع:

com/blog/best-social-media- .https : / /brand24
/analytics-tools

/https://keyhole.co/blog/social-media-analytics-tools

بهترین ابزارهای آنالیز در شبکه‎های اجتماعی: سال جدید با ابزارهای نو!

سه‌شنبه
12 دی 1402

شماره 2390



مدیریت کسب‌و‌کار تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir

نویسنده: علی آل‎علی
روزهای س��رد زمس��تانی از راه رس��یده‎اند و احتمالا در بسیاری از نقاط 
دنیا برف هم کم کم سر و کله‎اش پیدا می‎شود. از آنجایی که در این فصل 
دوست‎داشتنی هوا خیلی زود تاریک می‎شود، آدم کاملا مستعد افسردگی 
یا حتی بی‎انگیزگی است. هرچه باشد دیگر خبری از روزهای بلند تابستان 
ی��ا هوای معتدل بهاری نیس��ت. در ع��وض کارمندان بای��د کل روز را در 
اتاق‎شان نشسته و حتی از ترس سرد شدن هوا پنجره را نیز باز نکنند. اگر 
به این ماجرا تصور اینکه یک صبح سرد زمستانی برای رسیدن به محل کار 
باید ساعت شش صبح بیدار شد را اضافه کنیم، دیگر داستان دراماتیک‎مان 
کامل خواهد ش��د. خب اگر کس��ی را دوست دارید که کار کردن در هوای 

سرد را دوست دارد، ما را هم بی‎خبر نگذارید. 
مدیران باتجربه خیلی خوب می‎دانند در فصل زمستان میانگین بهره‎وری 
و کیفیت کاری اعضای شرکت به طور قابل ملاحظه‎ای کاهش پیدا می‎کند. 
بی‎ش��ک روانش��ناس‎‎ها یا حتی اهالی دنیای جامعه‎شناس��ی تحلیل‎های 
مختلف��ی برای چنین اتفاقی دارند اما م��ا در روزنامه فرصت امروز حس و 
حال فصل زمستان را متهم ردیف اول می‎دانیم. نزدیک شدن به کریسمس، 
در ایرانِ خودمان عید نوروز، خیلی از آدم‎ها را به دنیای ش��یرین خیالبافی 
می‎کشاند. این وسط هم دیگر فرصتی برای کار جدی باقی نخواهد ماند. در 
ع��وض تا دل‎تان بخواهد بی‎انگیزگی در میان کارمندان و حتی کارآفرینان 

موج می‎زند. 
شاید فکر کنید کاهش کیفیت کاری در روزهای زمستان یک پدیده کاملا 
طبیعی اس��ت و هیچ چاره‎ای هم برای آن وجود ندارد. در این صورت باید 
بگوییم سخت در اشتباهید؛ چراکه دنیای کسب و کار اصلا چنین حساب 
و کتاب‎های بی‎پشتوانه‎ای سرش نمی‎شود. اگر شما حتی در فصل زمستان 
نتوانید کیفیت کاری تیم‎تان را بالا نگه دارید، کلاه‎تان پس معرکه خواهد 
ب��ود. به همین خاط��ر ما در مقاله کنونی دنب��ال راهکارهایی برای تقویت 
روحیه کارمندان در طول روزهای سرد و اغلب ابری زمستان رفته‎ایم. این 
طوری ش��ما قبل از اینکه همه اعضای شرکت افسردگی بگیرند، فکری به 

حال اوضاع خواهید کرد. 
کارآفرینی در هوای سرد و ابری: تکنیک‎هایی برای تقویت روحیه 

بعضی از آدم‎ها خیلی خوب قلق خودشان را یاد گرفته‎اند. به طوری که 
هر وقت احس��اس ناراحتی یا بی‎انگیزگی می‎کنند، در یک چش��م به هم 
زدن دوباره تبدیل به همان آدم فعال و سختکوش همیشگی خواهند شد. 
از آنجای��ی که همه کارآفرینان در دنیا چنین قدرت جادویی ندارند، ما در 
این مقاله سراغ بعضی از تکنیک‎های مناسب رفته‎ایم که اتفاقا به درد همه 
نیز می‎خورد. پس اگر خودتان با بی‎انگیزگی دست و پنجه نرم می‎کنید یا 
کارمندان‎تان به این مشکل برخورده‎اند، این مقاله دوای دردتان خواهد بود. 

تمرینات ورزشی: کمی تحرک بد نیست
احساس فعال و موثر بودن در ساختار سازمانی هرگز به راحتی به دست 
نمی‎آید. همانطور که ورزشکاران برای رقابت در میدان مسابقه نیاز به تمرین 
و افزایش س��طح آدرنالین دارند، شما هم به عنوان کارآفرین باید تمرینات 
ورزشی را جدی بگیرید. البته هدف شما این وسط قهرمانی در مسابقات دو 
ماراتن یا ورزش‎های سخت نیست. در عوض با کمی تمرین سطح گردش 
خون و صدالبته تمرکزتان بیشتر می‎شود. علاوه بر اینها، آدم‎های ورزشکار 
معمولا کمتر با مش��کل بی‎انگیزگی رو به رو خواهند شد. پس منتظر چه 

هستید؟ همین حالا دست به کار شده و روزانه کمی ورزش کنید. 
وقتی صحبت از حرکات ورزش��ی می‎ش��ود، خیلی از آدم‎ها هیچ رشته 
مش��خصی را مد نظ��ر ندارند. انگار ک��ه بقیه ورزش‎های��ی جادویی انجام 
می‎دهند که برای من و شما کاملا قفل است. توصیه ما در این بخش جدی 
گرفتن یوگاس��ت. ورزش یوگا علی‎رغم اینکه تجهیزات زیادی نمی‎خواهد، 
تاثیر روحی و روانی بی‎نهایت زیادی بر روی وضعیت آدم دارد. پس به جای 
اینکه زانوی غم بغل کرده و در روزهای زمس��تانی به اس��تقبال افسردگی 

بروید، کمی فعالیت ورزشی را در دستور کار قرار دهید. 
استراحت با چاشنی نوشیدنی: شما ربات نیستید!

گاهی اوقات مدیران فکر می‎کنند کارمندان باید 24 س��اعته کار کنند. 
این طرز فکر گاهی اوقات درباره خودِ کارآفرینان نیز مصداق پیدا می‎کند. 
ب��ه همین خاطر معم��ولا کارآفرینان به محض اینک��ه در پیگیری اهداف 
بلندپروازانه‎شان با شکست رو به رو می‎شوند، دیگر هیچ چیز جلودار سقوط 
آزادشان نیس��ت. بی‎ش��ک تعیین اهداف بزرگ برای کارآفرینان جذابیت 
زیادی دارد، اما شما قرار نیست کیفیت کاری فعلی‎تان را به خاطر رویاهای 
آینده خراب کنید. قبول دارم بعضی وقت‎ها آدم مجبور به کار طولانی مدت 
می‎ش��ود، اما در همین زمان هم باید با استراحت های به موقع به خودتان 

فرصت تجدید قوا بدهید. 
وقتی درباره اس��تراحت حرف می‎زنیم، ذهن آدم س��ریع سراغ سفرهای 
تفریحی به چهار گوشه دنیا می‎رود. قبول دارم سفر حسابی حال آدم را جا 
می‎آورد، اما در روزهای سرد زمستانی حتی گزینه‎های زیادی برای سفر هم 
در دسترس نیس��ت. در عوض شما می‎توانید در طول روز زمان‎هایی برای 
استراحت تعیین کرده و از آن لذت ببرید. این وسط اگر یک نوشیدنی داغ 

هم دم دست‎تان بود، چه بهتر!
تقویت روحیه در روزهایی که آدم اصلا حوصله کار و فعالیت ندارد، حتما 
نباید کلی برای‎تان آب بخورد. گاهی اوقات ایده‎ای به س��ادگی اس��تراحت 
وس��ط کار و یک فنجان چای تعیین‎کننده خواهد بود. پس به جای اینکه 
الکی کار را برای خودتان س��خت کنید، کافی اس��ت کمی از خلاقیت‎تان 

استفاده کرده و سراغ ایده‎های ساده‎تر بروید. 
استفاده از معجزه موسیقی: درمانی برای روزهای سرد و بی‎روح

حتی در بدترین ش��رایط نیز کمی موس��یقی حال آدم را عوض می‎کند. 

البته منظور ما آن دس��ته از موسیقی‎هایی که هنگام سفر در ماشین پلی 
می‎کنید، نیس��ت. در عوض باید به فکر قطعات آرام‎بخش باشید. اینطوری 
وقتی همه کارمندان مشغول کار هستند، پخش موسیقی‎های آرام‎بخش یا 

کلاسیک از یک اسپیکر باکیفیت حال همه را دگرگون خواهد کرد. 
اگر شما از آن دست کارآفرینانی هستید که هیچ سرشته‎ای از موسیقی 
ندارند، بهتر اس��ت از کارمندان‎تان بخواهید ترک‎های پیشنهادی‎ش��ان را 
ارائه کنند. این طوری یک پلی لیست با مشارکت تک تک اعضای شرکت 

خواهید داشت که اتفاقا دل هر کسی را به دست می‎آورد. 
این روزها سرویس‎های پخش موسیقی مثل اسپاتیفای دسته‎بندی‎های 
دقیقی برای هر س��لیقه‎ای دارند. مثلا یکی از دس��ته‎بندی‎های اسپاتیفای 
مربوط به موس��یقی‎های مناسب برای کافی‎شاپ یا محل کار است. شما با 
انتخاب ترک‎هایی از این پلی لیس��ت‎ها می‎توانید به سادگی هرچه تمام‎تر 
روی کارمندان‎تان اثر گذاش��ته و روحیه‎ش��ان را عوض کنید. یادتان نرود 
شما لازم نیست همیشه سخت تلاش کنید. در عوض فکرهای بکری مثل 
اسپاتیفای می‎تواند کارتان را بی‎نهایت ساده‎تر کند. پس منتظر چه هستید؟ 

همین حالا دست به کار شده و اوضاع‎تان را حسابی عوض کنید. 
دفتر کار را ضدعفونی کنید: مقابله با بیماری‎ها

آیا تا حالا فکر کرده‎اید چرا آدم‎ها در فصل س��رما هم بیش��تر افس��رده 
می‎شوند و هم بیش��تر مریض؟ ما اصلا دوست نداریم ادای کارشناس‎های 
منفی‎ب��اف درباره تئوری‎های توطئه جهان��ی را دربیاوریم، اما از نظر علمی 
رابطه مش��خصی بین بیماری‎هایی مثل س��رماخوردگی و کاهش کیفیت 
کاری و حتی انگیزه آدم‎ها وجود دارد. پس اگر بتوانید اوضاع دفتر کار را از 
نظر بهداشتی سر و سامان دهید، بخشی از مشکلا‎ت‎تان حل خواهد شد. 

خیلی وقت‎ها بی‎حوصلگی نیروی کار نه‎تنها ریشه در شرایط فصلی ندارد، 
بلکه فقط به خاطر ابتلا به بیماری‎های مختلف روی می‎دهد. قبول دارم در 
زمس��تان آدم بیشتر مریض می‎شود، اما اگر محل کارتان را به طور منظم 
ضدعفونی کنید، ش��رایط کمی بهتر خواهد شد. دست کم در این سناریو 

دیگر شما مقصد اصلی بروز مشکلات گوناگون برای کارمندان نیستید. 
یادتان نرود ش��ما کنترل همه ش��رایط را در دس��ت ندارید. شاید فقط 
جادوگرهای دنیای دیزنی با آن گوی‎های بلورین چنین قدرت فوق‎العاده‎ای 
داشته باشند. بنابراین فکر اینکه همه شرایط را مدیریت کرده و کارمندان 
را از بحران افس��ردگی نجات دهید، از س��رتان بیرون کنید. شما فقط باید 
کارهای��ی که در محدوده توانایی تان هس��ت را انجام دهید. از آنجا به بعد 

دیگر شرایط به شما مربوط نیست. 
دورهمی‎های دوستانه: فضایی برای درد و دل

گاه��ی اوقات آدم به خاطر ناتوانی در ارتباط مناس��ب با دیگران حالش 
گرفته می‎ش��ود. مثلا کارمندی را در نظ��ر بگیرید که تازه وارد یک فضای 
جدید کاری ش��ده و حتی یک نفر را نیز نمی‎شناسد. بی‎شک کارمند قصه 
ما زمان نسبتا زیادی برای آشنایی با تک تک همکارانش لازم دارد. با این 
حال ش��رح وظایف و مسئولیت سازمانی اصلا چنین استدلا‎ل‏هایی سرش 
نمی‎شود. به همین خاطر اگر شما نتوانید کاملا به موقع به فکر هماهنگی با 

شرایط کاری‎تان باشید، خیلی زود از کار بیکار خواهید شد. 
ما در روزنامه فرصت امروز همیشه یک توصیه کلیدی و بی‎نهایت ساده 
برای ارتباط بهتر میان اعضای ش��رکت داریم. ش��ما لازم نیست خیلی به 
خودتان فش��ار بیاورید تا اعضای ش��رکت رابطه صمیمانه‎ای با هم داشته 
باشند. در عوض تنها وظیفه‎تان طراحی دورهمی‎های مختلف است. چنین 
دورهمی‎هایی کارمندان را به بهترین شکل ممکن در شرایطی مناسب قرار 
می‎دهد. به این ترتیب دیگر خبری از روابط س��رد یا رودربایستی‎های رایج 

نخواهد بود. 
اگ��ر قصد دارید یک دورهمی اس��تاندارد طراحی کنید، اول از همه باید 
تفاوت آن با جمع‎های دوس��تانه را بشناس��ید. هرچه باش��د شما مشغول 
طراحی مهمانی خانوادگی یا اوقات فراعت با دوستان نیستید. در عوض باید 
تمام ش��رایط را به ش��یوه‎ای حرفه‎ای مدیریت کرده و کارتان در این حوزه 
را پی��ش ببرید. از آنجایی که خیلی از برندها به جز دفتر کار جای دیگری 
ندارند، استفاده از دفتر برای برگزاری دورهمی‎ها ایده خوبی خواهد بود. با 
این حال اگر دوس��ت ندارید فضای کار را وارد دورهمی‎ها کنید، کافه‎های 
گوناگونی خدمات مربوط به دورهمی و مهمانی ارائه می‎کنند. پس منتظر 

چه هس��تید؟ همین حالا دست به کار ش��ده و با چند تا کافه دنج تماس 
بگیرید. 

بع��د از اینکه کارهای برگزاری دورهمی تا حدی جلو رفت، باید مطمئن 
شوید انواع سرگرمی و بحث‎های مفید برای اعضای شرکت وجود دارد. مثلا 
گفت‎وگو درباره آینده شرکت یا اهداف شخصی هر کدام از کارمندان ایده 
خوب��ی خواهد بود. به عنوان آخرین نکت��ه در این بخش نیز باید یادآوری 
کنیم هر کس��ی در مهمانی باید فرصتی برای بیان نظراتش داش��ته باشد. 
وگرنه کارتان هیچ وقت عالی از آب درنخواهد آمد. آن وقت شما می‎مانید 
و کلی کارمند که حتی حاضر نیستند یکبار دیگر در دورهمی شما شرکت 

کنند. 
تغییر دکوراسیون: ایده‎ای ساده و کاربردی

چه کسی دوست دارد سال‎های سال در یک دفتر تکراری کار کند؟ شاید 
فکر کنید منظور ما عوض کردن محل دفتر و خرید یک جای تازه است، اما 
ماجرا همیشه اینقدرها سخت نیست. کسانی که سررشته‎ای از دکوراسیون 
داخل��ی دارند، خیلی خوب می‎دانن��د تغییر چیدمان یک خانه یا دفتر کار 
ح��ال و هوای همه را عوض خواهد کرد. اینطور وقت‎ها ش��ما بدون اینکه 
مشکل زیادی برای اثرگذاری بر روی مخاطب‎تان داشته باشید، با یک تغییر 
کوچک روحیه‎اش را عوض خواهید کرد. از آنجایی که خیلی از کارمندان در 
فصل زمس��تان روحیه شان را از دست می‎دهند، استفاده از یک دکور تازه 

برای دفتر کار ایده بی‎نهایت خوبی خواهد بود. 
بی‎ش��ک کارش��ناس‎های خبره در زمینه دکوراس��یون داخلی همیشه 
ایده‎ه��ای هیجان‎انگی��زی دارند، اما هم��کاری با آنها هزین��ه زیادی روی 
دست‎تان می‎گذارد. به همین خاطر ایده جایگزین ما همفکری با کارمندان 
شرکت اس��ت. از آنجایی که آنها هم سهمی در وضعیت برندتان دارند، بد 
نیست نظرات آنها را نیز جویا شده و در صورت امکان از آنها استفاده کنید. 

هرچه باشد هدف شما تقویت روحیه آنهاست!
یادتان باش��د شما قرار نیس��ت هر روز دکور دفترتان را تغییر دهید. به 
همین خاطر باید کمی در این زمینه س��ختگیری به خرج دهید. بنابراین 
به خاطر خودتان هم که ش��ده فورا از اولین ایده ممکن اس��تقبال نکنید. 
اینطوری فقط خودتان را به دردس��ر انداخته و چه بس��ا مجبور به طراحی 

دوباره دکور دفتر کار می‎شوید!
طراحی فستیوال مخصوص شرکت: پیش به سوی توسعه 

فرهنگ سازمانی
فعالیت در بعضی از شرکت‎ها طوری به آدم کیف می‎دهد که اصلا دوست 
ندارد روزی بازنشسته ش��ود. انگار که بعضی از مدیران خوب بلدند چطور 
کارمندان را 24 س��اعته سرحال نگه دارند. در عوض بعضی از محیط‎های 
کاری مثل جهنم اس��ت. فکر می‎کنم همه ما تجربه کار کردن در فضایی 
عذاب‎آور را داشته‎ایم که لحظه به لحظه آن یک تراژدی تمام عیار بود. وقتی 
دو س��ناریو بالا را کنار هم قرار دهیم، به خوبی عش��ق و علاقه کارآفرینان 
برای همکاری با برندهایی نظیر اپل یا مایکروس��افت را درک خواهید کرد. 

خب کارآفرینان که عاشق چشم و ابروی برندهای بزرگ نیستند!
اگر حس می‎کنید اعضای ش��رکت بابت همکاری با شما دلسرد شده یا 
انگیزه‎ش��ان را به طور کامل از دس��ت داده‎اند، فرصت‎های زیادی برای‎تان 
باقی نمانده اس��ت. شما باید هرچه س��ریع‎تر اوضاع‎تان را با تقویت روحیه 
کارمندان بهبود ببخشید. یکی از راهکارهای موثر نیز در این میان استفاده 

از فستیوال‎های مخصوص شرکت است. 
اجازه دهید ایده بالا را کمی بیشتر توضیح دهیم؛ چراکه همینطوری هم 
بس��یار گیج‎کننده به نظر می‎رسد. واقعا چرا یک شرکت باید فستیوال‎های 

مختلفی داش��ته باش��د؟ جواب ما به ش��ما کاملا ساده اس��ت: غافلگیری 
کارمندان!

وقتی شما فس��تیوال‎های مختلفی برای کارمندان طراحی می‎کنید، در 
واقع به غیر از جش��ن‎های ع��ادی که در تقویم وج��ود دارد دلیل دیگری 
برای خوش��حالی به آنها می‎دهید. این امر شاید در اولین نگاه خیلی ساده 
به نظر برسد، اما به مرور زمان فرهنگ سازمانی‎تان را توسعه می‎دهد. شما 
را نمی‎دانم، ولی من که وقتی حالم خوب نیس��ت هیچ چیز به اندازه یک 
فستیوال یا جشن غیرمنتظره خوشحالم نمی‎کند. اینطوری شما می‎توانید 
بدون اینکه خیلی ش��رایط را پیچیده کنید، کمی روحیه کارمندان را ارتقا 

دهید. 
کاهش بار کاری: بهترین روش برای افزایش روحیه کارمندان

اگر یادتان باش��د قب��ل از این گفتیم که نیروی انس��انی مثل ربات‎های 
هوشمند نیست که 24 ساعت پشت سر هم کار کند و خم به ابرو نیاورد. 
هر کس��ی در این دنیا نیاز به اندکی استراحت دارد. به علاوه، در زمان‎های 
کار نیز شما نباید خیلی به خود یا کارمندان‎تان فشار بیاورید؛ چراکه فشار 
بیش از اندازه همه را از کارآفرینی خسته می‎کند. به علاوه، این روزها کلی 
موقعیت شغلی در دسترس کارمندان وجود دارد و اگر حواس‎تان نباشد تا 

آخرین نیروی کارتان سراغ شغل تازه‎ای خواهند رفت. 
همانطور که یک سرمربی فوتبال برای آماده‎سازی تیمش از تمرین‏های 
مختلف و چند روزی تعطیلات اس��تفاده می‎کند، ش��ما هم باید از عنصر 
کلیدی تعطیلات برای رعایت تعادل در کارتان سود ببرید. به علاوه، حجم 
کاری هیچ‎کدام از کارمندان نباید آنقدر زیاد باشد که شب موقع بازگشت به 
خانه دیگر رمقی نداشته باشد. پس برنامه کاری‎تان را طوری طراحی کنید 

که اندک فرصتی برای فعالیت بعد از کار نیز باقی بماند. 
قبول دارم خیلی از شرکت‎ها نمی‎توانند مسئولیت و وظایف کارمندان را 
خیلی کم کنند اما دست کم باید در بعضی از روزهای هفته بار کمتری روی 
دوش کارمندان گذاش��ت. این کار فرصتی هرچند کوچک برای استراحت 
و تجدید قوا به اعضای شرکت می‎دهد. پس اگر فکر کرده‎اید با یک برنامه 
کاملا فشرده و فعالیت پشت سرهم قرار است اوضاع‎تان عوض شود، سخت 

دراشتباهید. 
سخن پایانی

هرچه هوا س��ردتر می‎شود، کار کردن سخت‎تر شده و روحیه آدم هم به 
هم می‎ریزد. خیلی‎ها در فصل سرما حتی حوصله از خواب بیدار شدن را هم 
ندارند، چه برسد به کارآفرینی و تغییر زندگی مردم در سراسر دنیا. به همین 
خاطر ما در این مقاله بعضی از تکنیک‎های مناسب برای تقویت روحیه خود 
و کارمندان را زیر ذره بین بردیم. اگر شما هم سال‎های سال است با چنین 
مش��کلی دس��ت و پنجه نرم می‎کنید، حالا دیگر نوبت خداحافظی با این 
چالش قدیمی فرا رسیده است. به همین خاطر باید هرچه زودتر آستین‎ها 
را بالا زده و ش��روع به اس��تفاده از توصیه‎های ای��ن مقاله کنید. هرجا هم 
مشکلی داشتید، کافی است از طریق یکی از کانال‎های ارتباطی مسئله را با 

کارشناس‎های ما در روزنامه فرصت امروز در میان بگذارید. 
منابع:
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اخبار

بازسازی تجهیزات سوخت اضطراری استارت بویلر فاز 1و2 نیروگاه رامین
اهواز - شبنم قجاوند: با توجه به اجرای پروژه تعمیرات سیستم 
گاز نیروگاه و نصب فیلترهای گاز ورودی توربین انبساطی، با تلاش 
متخصصان و پرســنل جــوان بهره بــرداری در اداره بویلر کمکی 
فاز 1و2 ، تجهیزات اســتفاده از ســوخت گازوئیل بعنوان سوخت 
اضطراری پس از ســالها عدم اســتفاده ، مجدد راه اندازی و مورد 
بهره برداری قرار گرفت.  علی موزری سرپرســت اداره بهره برداری 
بویلــر کمکی فاز 1و2  نیروگاه رامین در این باره گفت : با توجه به 
اینکه محدودیتهایی جهت استفاده از سوخت اصلی گاز برای  تولید 
آب مقطر مورد نیاز واحدهای تولید برق داشتیم جهت جلوگیری 

از کمبود آب مقطر که نتیجه آن عدم تولید برق و در نهایت منجر به ایجاد خاموشی در شهرها می شود اقدام به رفع نواقص 
تجهیزات استفاده از سوخت گازوئیل بعنوان سوخت جایگزین و اضطراری نمودیم که با اجرای این پروژه سطح آمادگی بهره 

برداری از واحد های نیروگاهی در شرایط اضطراری را تقویت  نمودیم.

رئیس دانشگاه علوم پزشکی اراک: 
قاطعانه خواستار توقف مازوت سوزی هستیم

اراک- فرناز امیدی: رئیس دانشگاه علوم پزشکی اراک گفت: 
آثار حاد و مزمنی که این مازوت سوزی بر سلامت مردم می گذارد 
بسیار زیاد است و باید هرچه زودتر متوقف شود. علیرضا امانی، در 
پنجمین مجمع سلامت استان مرکزی اظهار کرد: حدود ۳۰ درصد 
تعهدات بخش سلامت بر عهده دانشگاه علوم پزشکی است و بیش 
از ۷۰ درصد بر عهده باقی سازمان ها و ارگان هاست که باید به وزارت 
بهداشت کمک کنند تا بتوانیم در بحث سلامت خدمات خوبی به 
مردم ارائه دهیم. وی با بیان اینکه محوریت مجمع سلامت در سال 
جاری، جوانی جمعیت و تعالی ســلامت همگام با پزشک خانواده 

است گفت: استان مرکزی در برگزاری مجامع پیشرو است و با مشارکت حداکثری ارگان ها، 11 مجمع در تمامی شهرستان های 
استان برگزار شده و امروز جمع بندی مجامع در اراک برگزار می شود. امانی اقدامات معاونت اجتماعی دانشگاه علوم پزشکی 
اراک در حوزه جوانی جمعیت را مطلوب دانست و افزود: سال گذشته رتبه خوبی از این حیث داشتیم و امسال می خواهیم به 
رتبه ممتاز برسیم. امسال نواقص سال گذشته را برطرف کردیم و ساخت خوابگاه متاهلی را امسال در دانشگاه علوم پزشکی 
اراک داشتیم. رئیس دانشگاه علوم پزشکی اراک با اشاره به پیری جمعیت کشور تصریح کرد: اگر جمعیت جوان در آینده کم 
باشد، مشکلات اقتصادی ما در سال های آینده بیشتر خواهد شد. جامعه پیر و فاقد نیروی جوان چرخ های اقتصادی اش به کندی 
می چرخد و مشکلاتش چند برابر می شود. وی با اشاره به برگزاری 1۷ جلسه در قرارگاه جوانی جمعیت و ۷۸ جلسه در کمیته 
های تخصصی جوانی جمعیت در استان مرکزی گفت: با همکاری خوبی که با استانداری و سایر ارگان ها داشتیم توانستیم رتبه 
خوبی در کارنامه ملی جوانی جمعیت کسب کنیم. امانی با اشاره به مجاورت استان مرکزی با پایتخت و استان های پرجمعیت 
کشور اضافه کرد: استان مرکزی در مسیر کریدور شرق به غرب و شمال به جنوب کشور است و از لحاظ استراتژیک در منطقه 
مهمی قرار دارد بنابراین سلامت در استان مرکزی در کشور اثرگذار است. وی در رابطه با آلودگی هوا در شهر اراک اظهار کرد: 
اقدامات متعددی در استان انجام شده و متاسفانه علیرغم تلاش های خوبی که سمن ها و نهادهای دولتی در خصوص آلودگی 
هوا انجام دادند متاسفانه اقدام موثری در رابطه با کاهش آلودگی صورت نگرفته است. هفته گذشته نامه ای به مقام عالی وزارت 
بهداشت ارسال شد تا پیگیر توقف مازوت سوزی در نیروگاه شازند شوند. امانی با تاکید بر اینکه ما قاطعانه خواستار توقف سریع 
مازوت سوزی هستیم گفت: آثار حاد و مزمنی که این مازوت سوزی بر سلامت مردم می گذارد بسیار زیاد است و باید هرچه 
زودتر متوقف شود. رئیس دانشگاه علوم پزشکی اراک ادامه داد: متاسفانه ماندگاری پزشکان به دلایل مختلفی از جمله آلودگی 
هوا، در شهر اراک خوب نیست و ما اقداماتی را در این راستا انجام داده ایم. با تلاش های رئیس سازمان نظام پزشکی استان، امتیاز 

پزشکان به ازای هر سال ماندگاری در اراک از ۳۰ به ۶۰ افزایش پیدا کرد.

رتبه نخست استان یزد در مختومه کردن پرونده های اجرای اسناد رسمی 
یزد - مرتضی نوراللهی پور ؛ مدیرکل ثبت اســناد و املاک 
اســتان یزد گفت : یزد در 9 ماهه امســال توانست رتبه نخست را 
در بخش مختومه کردن پرونده های اجرای اســناد رسمی نسبت 
به مدت مشابه سال قبل کسب کند. مهدی اقبال در این خصوص 
اظهار داشت : اداره کل ثبت اسناد یزد در بخش های تعداد پرونده 
های مختومه اجرا و پرونــده های مختومه اجرای مهریه ، کاهش 
تعداد پرونده های جاری اجرا نسبت به ابتدای سال و کاهش تعداد 
پرونده های جاری اجرای مهریه نســبت به ابتدای سال حائز رتبه 
نخســت کشور شود. وی با اشــاره به اینکه در 9 ماهه سال 14۰1 

تعداد ۳۰۷۸ پرونده اجرا در این اداره کل مختومه شده است ، افزود : امسال این تعداد با رشد ۳1.۸ درصد به 4۰5۶ فقره پرونده 
افزایش یافته است. مدیرکل ثبت اسناد یزد اضافه کرد : در بحث مختومه کردن پرونده های اجرای مهریه هم سال قبل 191۶ 
پرونده و امسال با ۳۰.۸ درصد رشد به 25۰۷ فقره رسیده که نسبت به استان دوم ) فارس ( 1۰ درصد بیشتر مختومه کرده 
است. به گفته اقبال ، یزد در تعداد پرونده های مختومه نسبت به پرونده های تشکیلی بخش اجرا نیز در 9 ماهه امسال نسبت 
به 9 ماهه سال قبل با رشد 11۸.4 درصدی بعد از گیلان در رتبه دوم کشور قرار گرفته است. وی گفت : این استان در تعداد 
پرونده های جاری اجرا نسبت به ابتدای سال با رشد منفی و کاهش 41 درصدی و در تعداد پرونده های جاری اجرای مهریه 
نسبت به ابتدای سال با رشد منفی و کاهش 4۳.5 درصدی نیز در رتبه نخست قرار گرفته است. این مسئول با اشاره به برگزاری 
1۰9 مزایده در 9 ماه اول سال 14۰1 تصریح کرد : امسال این تعداد مزایده با رشد ۳۰.۳ درصدی به 142 فقره رسیده و یزد 

در رتبه چهارم قرار گرفته است.
همزمان با آغاز سال نو میلادی اتفاق افتاد: کمک یزدی مقیم خارج از کشور به آزادی زندانیان

نیکوکار یزدی مقیم کشور سوئد مبلغ 25 میلیون تومان را به مناسبت آغاز سال میلادی به آزادی زندانیان جرائم غیر عمد 
اهدا نمود. به گزارش روابط عمومی ستاد مردمی دیه استان یزد؛ همزمان با یکشنبه )دهم دی ماه( جوان یزدی با حضور در دفتر 
ستاد مردمی دیه استان یزد و بررسی پرونده های مشمول کمک این ستاد مردمی مبلغ 25۰ میلیون ریال معادل 25 میلیون 

تومان را از طرف برادر خود که مقیم کشور سوئد است جهت مشارکت در آزادی یک مادر زندانی جرائم غیر عمد اهدا نمود.
این جوان یزدی که تمایلی به فاش شدن نام و تصویر خود نداشت در خصوص این اقدام خداپسندانه گفت: برادر من چند 
سالی است که مقیم کشور سوئد است و طی تماس تلفنی با من تمایل خود را جهت مشارکت در آزادی یک زندانی غیر عمد 
اعلام نمود و گفت تصمیم گرفته تا با توجه به فرار رسیدن سال جدید میلادی و همین طور ایام میلاد با سعادت حضرت فاطمه 

الزهرا)س( مبلغی را اهدا کندکه من نیز به نمایندگی از وی حضور یافته و این مبلغ را اهدا نمودم.

اجرای طرح نهضت آسفالت در نسیم شهرهمچنان ادامه دارد 
بهارستان- سحر عمروانی:-در راستای طرح نهضت آسفالت 
در معابر سطح شهرنسیم شهر خیابان شهید نادر محمودی آسفالت 
شد و این روند به صورت گسترده با هدف ارائه خدمات مطلوب به 
شهروندان همچنان ادامه دارد.  به گزارش روابط عمومی شهرداری 
نســیم شــهر؛ محمد رضا بابا حســینی  در این خصوص گفت : 
درادامه عملیات روکش آسفالت خیابان شهید نادر محمودی واقع 
در خیابان شــهید چمران از سوی معاونت امور زیربنایی و ترافیک 
شهرداری نسیم شهر اجرایی شد. وی افزود: در راستای روان سازی 
تردد شــهروندان بهسازی معابر و مناسب ســازی محیط، سیما و 
منظر شهری اجرای عملیات آســفالت معابر با رعایت اصول فنی 
و زیرسازی های لازم و با کیفیت مطلوب بنابه درخواستهای مکرر 

شهروندان و بر اساس ضرورت و اولویت بندی در دستور کار شهرداری قرار گرفته است

فرمانده یگان حفاظت منابع طبیعی و آبخیداری گلستان:
تعامل نیروی انتظامی با منابع طبیعی نقش مهمی در حفاظت از عرصه های ملی دارد

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: سرهنگ عیسی گل بینی مفرد فرمانده یگان حفاظت منابع طبیعی و آبخیزداری گلستان 
در دیدار صمیمانه وجلسه تعاملی با فرمانده نیروی انتظامی شهرستان بندرگز در راستای صیانت و حفاظت از عرصه های منابع 
طبیعی گفت: تعامل نیروی انتظامی با منابع طبیعی نقش مهمی در حفاظت از عرصه های ملی دارد.به گزارش پایگاه اطلاع 
رسانی اداره کل منابع طبیعی و آبخیزداری گلستان، سرهنگ عیسی گل بینی مفرد طی نشست با فرمانده انتظامی شهرستان 
بندرگز گفت: صدور مجوز حمل چوب در بستر دولت الکترونیک در ۳1 استان کشور راه اندازی شد و باید مجوز از این درگاه 
صادر شــود و مجوزهای کاغذی فاقد ارزش قانونی است و با متخلفان برخورد می شود.فرمانده یگان حفاظت منابع طبیعی و 
آبخیزداری گلستان با تاکید بر ضرورت اخذ مجوز الکترونیکی برای حمل چوب در نقاط مختلف کشور گفت: حمل چوب با مجوز 
کاغذی قاچاق محسوب می شود و شیوه نامه آن به ایستگاه های بازرسی سطح استان ابلاغ شده است.وی افزود: در مرحله اول 
هوشمندسازی ایجاد مرکز مانیتورینگ و نصب دوربین برای پایش عرصه های مرتعی در یگان حفاظت منابع طبیعی و آبخیزداری 
گلستان  ایجاد شده است.فرمانده یگان حفاظت منابع طبیعی و آبخیزداری گلستان  در ادامه با اشاره به راه اندازی پنجره واحد 
زمین را از دستاوردهای سازمان منابع طبیعی وآبخیزداری کشور برشمرد و گفت: هرگونه تغییر در عرصه های منابع طبیعی 
به وسیله تصاویر ماهواره ای شناسایی و سپس با اعلام هشدار به استان ها، گزارش می شود و این دستاورد ظرفیتی ارزشمند در 

حفاظت از عرصه های منابع طبیعی است.

افزایش سهمیه ابلاغی کود های فسفاته و پتاسه در گلستان
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیر شرکت خدمات حمایتی کشاورزی استان گلستان گفت :باشروع کشت پائیزه  و 
پراکنش بارندگی مناسب در مناطق آبی و دیم شرایط برای کشت محصولات و میزان مصرف نها ده های کشاورزی  را مساعد 
نموده است و همین امر رشد مصرف دو گروه کود های فسفاته و پتاسه را  افزایش داده است. وی تصریح کرد:افزایش سهمیه 
ابلاغی این نهاده های استراتژیک به منظور افزایش کمی و کیفی محصولات کشاورزی ، در ماه اخیر جز برنامه  های اصولی 
دولت قرار گرفته است و سهمیه کود شیمیایی فسفاته از29۷55تن به۳۳۸1۳تن و پتاسه از22۷۶2تن به245۰۰تن افزایش 
یافته است. تا تلاش و زحمات  زارعان و باغداران بی نتیجه  یا با صرفه کم اقتصادی نباشد.ضیایی خاطر نشان کرد: هم اکنون 
بیش از5۰۰۰ تن انواع کود های فسفاته و پتاسه و۸۰۰۰تن کود های ازته در انبار های استان ذخیره سازی شده است و حمل 
و ارسال کودهای شیمیایی از مبادی، پتروشیمی ها و کارخانجات تولید داخل کشور کماکان ادامه دارد تا کشاورزانی که تاکنون 
نســبت به کشت محصولات زراعی بویژه سیب زمینی و سبزی صیفی اقدام نکرده اند حتی باغداران نیز برای تغذیه زمستانه 
درختان میوه خود که بهترین زمان وفرصت برای تغذیه و اصلاح خاک محسوب می شود بتوانند کود های  یارانه ای مورد نیاز 

خود را از کارگزاری های مجاز این شرکت تهیه نمایند.

تعمیرات اساسی الکترولایزر های هیدروژن سازی فاز 1و2
اهواز - شبنم قجاوند: با اجرای تعمیرات اساسی الکترولایزرهای 
بخش هیدروژن سازی فاز 1و2 نیروگاه رامین  ، هیدروژن مورد نیاز 
4 واحد ۳۰5 مگاواتی این نیروگاه تامین گردید. حســین کیشان 
رودباری سرپرســت اداره نگهداری و تعمیرات شیمی و تاسیسات 
جانبــی نیروگاه رامین با اعلام این خبر گفت: با توجه به نقش گاز 
هیدروژن در ژنراتور های نیروگاه و ضرورت حفظ و پایداری تولید 
برق لازم بود که نشتی هیدروژن و الکترولیت و پایین بودن خلوص 
هیــدروژن رفع گردد که به همین منظــور با بهره گیری از تجربه 
و تخصص پرســنل اداره تعمیرات شیمی و تاسیسات جانبی این 

نیروگاه توانستیم با انجام تعمیرات اساسی این دو الکترولایزر ، چالش های فنی در بخش هیدروژن سازی فاز 1و2  نیروگاه را 
مرتفع نماییم. وی عملیات دمونتاژ ، سرویس ، اصلاح آببندی سل ها و دیافراگم ها ، تعویض پارچه آزبستی دیافراگم های معیوب 

و مونتاژ نهایی را از جمله اقدامات انجام گرفته در این خصوص ذکر نمود.

بوشــهر- خبرنگار فرصت امروز: معاون بین الملل کرسی یونسکو در 
ســلامت اجتماعی و توســعه لوح و تندیس حفاظت از گونه در حال انقراض 

آهوی جبیر را به پاس خدمات آریاساسول به مدیرعامل شرکت اعطا کرد.
به گزارش روابط عمومی شرکت پلیمر آریاساسول، لوح و تندیس پاسداشت 
خدمات آریاساسول برای حفظ گونه در حال انقراض آریاساسول پس از ارزیابی 
عملکرد ۶ ساله این شــرکت از سوی کرسی یونسکو در سلامت اجتماعی و 
توسعه همزمان با آیین گرامیداشت روز صنعت پتروشیمی به این شرکت اهدا 

شد.
در ابتدای این مراسم پیام ویدئویی پرفسور یونس نوربخش، رئیس کرسی 

یونسکو در سلامت اجتماعی و توسعه برای حضار پخش شد.
وی در این پیام تصویری تلاش برای توسعه و پیشرفت را ویژگی همه جوامع 
برشمرد و گفت: در کنار مزایای این توسعه اتفاقات نامبارکی از جمله تخریب 
محیط زیست و فقر در نتیجه توسعه نامتقارن رخ می دهد که اصل توسعه را 

زیر سؤال می برد.
رئیس کرسی یونســکو تصریح کرد: در دنیای امروز با مخاطرات جدی از 

جمله آلودگی خاک، آب، از بین رفتن گونه های نادر و ... مواجه هستیم و باید 
برای سبز بودن فعالیت های توسعه ای تلاش کنیم.

وی ضمن ابراز خرسندی از تلاش های آریاساسول، گفت: کارنامه درخشان 
آریاساسول در حوزه دانش، آموزش و فعالیت های عملی برای حفظ گونه نادر 

آهوی جبیر در بررسی کرسی یونسکو مورد تأیید قرار گرفت و امید است شاهد 
سرعت بیشتر و گام های جدی تر و بلندتر در این زمینه باشیم و سایر شرکت ها 

و بنگاه ها نیز در این مسیر گام بردارند. 
محمدرضا سعیدآبادی معاون بین الملل کرسی یونسکو در سلامت اجتماعی 
و توســعه نیز در این آیین از چالش های زیست محیطی به عنوان پنجره های 
شکسته در اذهان یاد و تصریح کرد: این اتفاق می تواند به خدشه اعتماد عمومی، 
بی تفاوتی و نا امیدی منجر شود و راهکار مقابله با آن مدیران دوراندیش با تفکر 
استراتژیک هستند که می توانند با شناخت واقع گرایانه از محیط پیرامون این 
موضوع را برطرف کند. وی در پایان با اشاره به ارزیابی عملکرد آریاساسول در 
طول سالیان اقدام برای حفظ گونه در حال انقراض آهوی جبیر اهدای تندیس 
و لوح مســئولیت های اجتماعی را وســیله ای برای تقدیر و ارج نهادن به این 
اقدام ها برشمرد که به نمایندگی تمامی دست اندرکاران به مدیرعامل شرکت 
اعطا می شــود و امید می رود این اقدام انگیزه ای برای سایر شرکت ها باشد تا 
بدانند توسعه بدون مسئولیت اجتماعی ممکن نیست و پایداری همه ما در گرو 

توسعه و سلامت اجتماعی است.

رشت- خبرنگار فرصت امروز: شرکت گاز استان گیلان توانسته است 
در پاییز امسال بالغ بر ۸ هزار و 5۰۰ کیلومتر از خطوط گاز در استان را مورد 

بازرسی و نشت یابی قرار دهد.
به گزارش روابط عمومی شــرکت ملی گاز ایران، عیســی جمال نیکویی 
مدیرعامل شرکت گاز استان گیلان با بیان اهمیت موضوع بازرسی و نگهداری 
خطوط گاز درجه ات حفظ پایداری جریان گاز طبیعی و پیشگیری از حوادث و 
اتفاقات غیرمترقبه در استان، اظهار داشت: این شرکت در پاییز امسال، ۸ هزار 

و 4۸9 کیلومتر از خطوط گاز در گیلان را نشت یابی کرده است.
جمال نیکویی با بیان به این موضوع که نشت یابی صورت گرفته در پاییز 
امسال در 21 شهر اســتان صورت گرفته است، گفت: این میزان معادل ۳۳ 

درصد از مجموع خطوط گاز در استان گیلان می باشد.

وی در ادامه با اشاره به اینکه این شرکت به صورت آنلاین و براساس برنامه 
مدون و تعیین شده اقدام به بازرسی خطوط گاز می کند، اظهار داشت: در پاییز 
امســال علاوه بر نشت یابی گسترده از شبکه های گاز، با استفاده از فناوری و 
سیستم های جدید بیش از 2۰5 هزار انشعاب و 1۳۰ ایستگاه گاز نشت یابی 

شده اند.
مدیرعامل شرکت گاز استان گیلان در خاتمه با اشاره به گسترش روزافزون 
طول شبکه تغذیه و توزیع گاز در استان، بر کنترل و بازرسی نظام مند و مستمر 
تأسیسات و خطوط گاز تأکید کرد و گفت: وظیفه شرکت گاز حفظ ایمنی و 
پایداری جریان گاز تا درب منازل مشترکین می باشد لذا کلیه مصرف کنندگان 
گاز باید با بررسی مستمر تجهیزات گازسوز، از ایمن بودن آن اطمینان حاصل 

نمایند.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: امســال در راستای تحقق مصوبات 
هیئت دولت، 4۷۰ اشــتراک رایگان به مددجویان کمیته امداد و بهزیستی 

واگذار شده است.
مدیرعامل شرکت گاز استان آذربایجان شرقی با اعلام این خبر اظهار کرد: 
امسال در راستای عمل به مسئولیت های اجتماعی شرکت در قبال قشر محروم 
جامعه اقدامات مهمی اجرایی شده که عقد تفاهم نامه همکاری با کمیته امداد 
و بهزیستی در راستای اجرای لوله کشی داخل منازل، اشتراک پذیری رایگان و 

واگذاری بخاری های با راندمان بالا و ایمن از موارد قابل ذکر است.
نادر کمالی ادامه داد: با گذشت 9 ماه از سال سیستم لوله کشی رایگان گاز 

542 مددجو اجرایی شده و 4۷۰ اشتراک پذیری رایگان داشته ایم.
وی افزود: نصب بخاری های هرمتیک که علاوه بر راندمان بالا، ضریب ایمنی 
مطلوبی نیز دارند در مرحله اقدام بر اساس تفاهم نامه فی مابین با بهزیستی 

استان را دارد.
مدیرعامل شرکت گاز استان آذربایجان شرقی تصریح کرد: گاز نعمت الهی 
و توزیع عادلانه رفاه در بین مردم وظیفه و رسالت شرکت گاز در تحقق شعار 

محرومیت زدایی است.

آذربایجان شــرقی - ماهان فلاح: رئیس ســازمان جهادکشــاورزی 
آذربایجان شرقی گفت: جوجه ریزی برای تولید گوشت مرغ در استان بیش از 

نیاز انجام شده است و در زمان حاضر کمبودی وجود ندارد.
اکبر فتحی اظهار کرد: تولید و نیاز ماهانه آذربایجان شرقی به گوشت مرغ 
حدود 9 هزار تن است و در ماه گذشته چهار میلیون و ۷5۰هزار و 29۷ قطعه 

جوجه ریزی بیش از نیاز استان انجام شده است.
وی نیاز روزانه گوشــت مرغ در آذربایجان شــرقی را ۳۰۰ تن اعلام کرد و 
افزود: اکنون در بازار مرغ گرم و منجمد به مقدار کافی وجود دارد اما باز برای 
تعادل بخشــی و تنظیم قیمت مرغ در بازار توزیع روزانه ۸۰ تن مرغ منجمد 
در آذربایجان شرقی آغاز شده است و اجرای این طرح تا متعادل شدن قیمت 

مرغ ادامه خواهد داشت.

رئیس سازمان جهادکشــاورزی آذربایجان شرقی یادآور شد: قیمت عمده 
هــر کیلو مرغ منجمد ۶۰۷ هزار ریال و برای مصرف کننده نهایی ۶5۷ هزار 

ریال است.
وی با اشاره به اینکه طرح توزیع مرغ منجمد در استان آذربایجان شرقی و 
همه شهرستان ها اجرا می شود، گفت: مردم می توانند برای خرید مرغ منجمد 
به فروشــگاه های زنجیره ای، تعاونی های مصرف و مغازه های خرده فروشــی 

)کاسبان امین( مراجعه کنند.
رئیس سازمان جهادکشــاورزی آذربایجان شرقی به مردم اطمینان داد به 
میزان کافی ذخایر راهبردی در حوزه محصولات کشاورزی وجود دارد و مردم 
نگرانی بابت تامین گوشــت مرغ، گوشت قرمز و سایر اقلام راهبردی نداشته 

باشند.

اراک- فرناز امیدی:  فرماندار خمین گفت: بیــش از 2۰ عنوان برنامه 
خدماتی و مشاوره ای، فرهنگی و هنری و محتوایی در دومین هفته فرهنگی 

برآستان آفتاب خمین برگزار می شود.
حمید کمانکش روز یکشنبه در نشست خبری به مناسبت برگزاری هفته 
فرهنگی برآستان آفتاب خمین، افزود: دومین هفته فرهنگی برآستان آفتاب 
خمیــن همزمان با ولادت حضرت زهرا )س( و امام خمینی)ره( به مدت یک 

هفته در بیت تاریخی امام خمینی )ره( برگزار می شود.
وی با اشاره به برگزاری آیین افتتاحیه دومین هفته فرهنگی برآستان آفتاب 
خمین 12 دی ماه بعد از نماز مغرب و عشا در بیت امام راحل، گفت: نشست 
ویژه فلســطین و غزه، ویژه برنامه ســالروز شهادت شهید سلیمانی، نشست 
ادبی، همایش جوانان هلال احمر، همایش تخصصی خانواده و فرزندآوری از 

برنامه های محتوایی دومین هفته فرهنگی خمین است.
فرماندار خمین اظهار کرد: این هفته همزمان با ســالروز شــهادت شهید 
ســلیمانی و هفته مقاومت و وقایع غزه شده است و این مسائل مهم رویکرد 

برنامه های محتوایی دومین هفته فرهنگی بر آستان آفتاب خمین است.
کمانکــش بیان کرد: برنامه های محتوایی در دومین هفته فرهنگی خمین 
نسبت به سال گذشته کاهش یافته و تمرکز بر برگزاری برنامه های محتوایی 
هدفنمدتر است. وی ادامه داد: برنامه ریز این هفته موسسه تنظیم و نشر آثار 
امام خمینی )ره( اســت و نگاه برگزارکنندگان هفته فرهنگی برآستان آفتاب 

خمین تبدیل این هفته به سنت است.
فرماندار خمین تاکید کرد: عدم اطلاع رسانی مطلوب هفته فرهنگی برآستان 
آفتــاب خمین در فضای مجازی شهرســتان مهمترین ضعــف در برگزاری 
نخســتین هفته فرهنگی بود و امسال رسانه بیشــتر از پارسال درگیر هفته 

فرهنگی خمین می شود.
دومین هفته فرهنگی برآســتان آفتاب خمین 12 تا 1۸ دی ماه جاری در 

خمین برگزار می شود.

قم- خبرنگار فرصت امروز:  به گزارش روابط عمومی دانشگاه، براساس 
رتبه بندی ســال 2۰2۳ اعلام شده توسط ســایماگو SCImago، دانشگاه 
صنعتی قم برای اولین بار وارد این نظام رتبه جهانی شد و رتبه 19۰ را در بین 
موسســات آموزشی و  پژوهشی دولتی، آزاد و غیر انتفاعی زیر مجموعه وزارت 
علوم و نیز وزارت درمان و آموزش پزشکی کسب کرد. نظام رتبه  بندی سایمگو 
توسط گروه پژوهشی به همین نام در دانشگاه گرانادا در اسپانیا انجام می شود 
و از سال 2۰۰9 ارزیابی و رتبه بندی دانشگاه ها و موسسات علمی- پژوهشی 
سراســر جهان را آغاز نموده اســت. این نظام رتبه بندی بین المللی، براساس 
تعداد مقالات علمی موسسات آموزش عالی کشورهای مختلف موجود در بانک 
اطلاعاتی اسکوپوس آن ها را ارزیابی و رتبه بندی می کند. در این رتبه بندی از 

سه شاخص تحقیقات و نوآوری و اجتماعی به صورت ترکیبی استفاده شده و 
شاخص تحقیقات 5۰ درصد، شاخص نوآوری ۳۰ درصد و شاخص اجتماعی 

2۰ درصد وزن دارند. این موسسه بصورت سالانه نتایج رتبه بندی خود را برای 
حدود 5۰۰۰موسســه آموزشی و پژوهشی در سرتاسر دنیا اعلام می دارد. هر 
دانشگاه یا موسسه تحقیقاتی که بیش از 1۰۰مقاله منتشر شده در پایگاه داده 
اسکوپوس داشــته باشد در ارزیابی این نظام در نظر گرفته میشود. موسسات 
علمی و پژوهشی مورد ارزیابی به چهار دسته اصلی موسسات دولتی، آموزش 
عالی، بهداشتی و خصوصی تقسیم بندی شده و رتبه جهانی هر یک از آنها در 
میان مجموعه این موسسات اعلام می شود. برای اهداف رتبه بندی، محاسبه هر 
سال از نتایج به دست آمده در طی یک دوره 5 ساله به پایان می رسد که دو سال 
قبل از چاپ این رتبه بندی است. با توجه به اینکه سال انتشار گزارش 2۰2۳ 
می باشد، نتایج مورد استفاده مربوط به دوره 5 ساله 2۰1۷ تا 2۰21 می باشد.

اصفهان - معصومه قاسمی: مدیرکل مدیریت بحران استانداری اصفهان 
به همــراه مدیرعامل دکتر قدیری و تعدادی از مدیران هلدینگ پتروپالایش 

اصفهان از شرکت دانش بنیان مشعل پویا بازدید کرد.
مهندس منصور شیشــه فــروش در این بازدید با رونــد اجرای طرح 
احداث پردیس فناوری نفت و انرژی نصف جهان آشــنا شد و بر استفاده 
از ظرفیت های شــرکت هــای دانش بنیان در حــوزه مدیریت بحران و 

ریسک تاکید کرد.
وی از پروژه های شرکت مشعل پویا بویژه فعالیت جدی این شرکت در حوزه 

انرژی های تجدید پذیر ابراز خرسندی کرد و بر اجرای طرح هایی که به حفظ 
محیط زیست کمک می کند هم، تاکید کرد.

مهندس نادری نژاد، مدیرعامل شــرکت هم فعالیت های مختلف این 
شــرکت از جمله، احداث پردیس فناوری نفــت و انرژی نصف جهان، 
ســاخت تجهیزات پیچیده و حساس صنعت نفت و انرژی، کارگاه های 
تعمیر و ســاخت قطعات مورد نیاز صنعت نفت و پروژه احداث نیروگاه 
هزار مگاواتی خورشــیدی در اســتان اصفهان را برای بازدید کنندگان 

تشریح کرد.

اهدای لوح و تندیس حفاظت از گونه آهوی جبیر به آریاساسول 

بالغ بر 8 هزار و 500 کیلومتر از خطوط گاز در گیلان نشت یابی شد

در راستای تحقق مسئولیت های اجتماعی انجام شد؛

واگذاری 470 اشتراک رایگان گاز به مددجویان 
کمیته امداد و بهزیستی آذربایجان شرقی

رئیس سازمان جهادکشاورزی:

نیاز ماهانه آذربایجان شرقی به گوشت مرغ حدود ۹ هزار تن است

برگزاری 20 عنوان برنامه در دومین هفته فرهنگی برآستان آفتاب خمین 

برای اولین بار دانشگاه صنعتی قم به نظام رتبه بندی بین المللی Scimago وارد شد 

مدیرکل مدیریت بحران استان اصفهان در بازدید از شرکت مشعل پویا:

استفاده از ظرفیت های شرکت های دانش بنیان در حوزه مدیریت بحران

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: مدیرکل صنعت، 
معدن و تجارت آذربایجان شــرقی گفت: میزان صادرات 
از گمرکات استان به کشورهای اوراسیایی در هشت ماه 
نخست امسال از لحاظ ارزشی 1۸۳ میلیون دلار و از نظر 
وزنی ۷۳۷ هزار تن بود که نســبت به مدت مشابه سال 
گذشــته 4۶ درصد از لحاظ ارزش و ۸2 درصد از لحاظ 

وزنی افزایش یافته است.
محمدجعفر عظمائی با اعــلام این خبر افزود: امضای 
تفاهم نامه همکاری تجاری کشورمان با کشورهای عضو 
اوراسیا افزایش قابل توجه رقم صادرات غیرنفتی به این 

منطقه را در پی خواهد داشت.
وی بــا بیان این که آذربایجان شــرقی دروازه ورود به 
کشورهای اوراسیایی اســت، گفت: بازارهای تجاری در 
کشورهای اوراسیایی مزیت بزرگی برای تجارت خارجی 
استان است که باید از این فرصت ها به نحو احسن استفاده 

شود.
مدیرکل صنعت، معدن و تجارت آذربایجان شــرقی 
تاکید کرد: به منظور افزایــش مراودات تجاری اقدامات 

لازم در حال انجام اســت تا بیش از گذشته تجارت را با 
کشورهای اوراسیایی افزایش دهیم.

عظمائی ادامه داد: امســال ۸12 قلم کالا از آذربایجان 
شرقی به کشورهای اوراسیایی صادر شد در صورتی که 

سال گذشته این آمار ۷۳۸ قلم کالا بود.
وی افزود: صادرات از اســتان به اوراســیا به ترتیب به 
کشورهای روسیه با رشد 2۰4 درصدی، ارمنستان با رشد 

۳1 درصدی و قزاقستان با رشد ۶ درصدی همراه بود.
عظمایی با بیان این که ارمنستان به دلیل وجود مرز 
زمینی با اســتان آذربایجان شرقی یکی از مقاصد اصلی 
صادرات به شمار می رود، اظهار کرد: علاوه بر مزیت وجود 
مرز زمینی با ارمنستان، ورود جدی به بازارهای روسیه از 
این طریق موجب رشد چشمگیر صادرات در سال آینده 

خواهد شد.
وی گفت: محصولات پتروشیمی و پایه نفتی، صنعت، 
فرش و صنایع دستی، کشاورزی و معدن و صنایع معدنی 
از جملــه گروه هــای کالایی مبادله شــده در تجارت با 

کشورهای اوراسیایی است.

مدیرکل صنعت، معدن و تجارت استان اعلام کرد؛

افزایش ۴۶ درصدی صادرات آذربایجان شرقی به کشورهای اوراسیایی
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نویسنده: علی آل‎علی
تیم‎ه��ای ورزش��ی قب��ل از اینک��ه خودش��ان را برای 
رقابتی نفس��گیر در مس��ابقات مختلف آماده کنند، سراغ 
اسپانسرهای ریز و درش��ت می‎روند. بدون اسپانسر حتی 
بزرگترین تیم‎های دنیا هم یک روز دوام نمی‎آورند؛ چراکه 
بخش قابل ملاحظه‎ای از منبع درآمدشان به این شرکت‎ها 
بستگی دارد. در عوض این همکاری مالی، شرکت‎ها فرصت 
نمایش تبلیغات‎ش��ان در استادیوم‎های بزرگ و البته روی 
پیراهن ورزشکاران را پیدا می‎کنند. اینطوری یک معامله 

برد- برد شکل می‎گیرد. 
ماج��رای بالا درباره دنیای تولی��د محتوا و تبلیغات نیز 
مصداق دارد. کارآفرینانی که محتوای‎شان به طور معمول 
در شبکه‎های اجتماعی چنگی به دل نمی‎زند، سراغ تولید 
محتوای اسپانسری می‎روند. به این ترتیب شانس بیشتری 
برای جذب نگاه‎ها به محتوای‎شان داشته و دیگر در حاشیه 
نخواهند ماند. نکته‎ای که این وسط خیلی‎ها به آن توجهی 
ندارند، ماهیت محتوای اسپانس��ری است. اصلا این مدل 
محتواها چی هستند و چه ویژگی‎هایی دارند؟ فرق‎شان با 

محتوای ارگانیک چیست؟ 
ب��اور کنید یا نه، خیل��ی از کارآفرینان حتی یک جواب 
خش��ک و خالی برای سوال بالا در چنته ندارند. به همین 
خاطر تولید محتوای اسپانس��ری عم�ال تبدیل به عرصه 
آزمون و خطای بی‎پایان ش��ده است. ما در این مقاله قصد 
داریم یکبار برای همیشه تکلیف این مدل محتوا را روشن 
کرده و به شایعات بی‎اساس درباره‎اش پایان دهیم. اگر شما 
هم دوس��ت دارید کمی اطلاعات‎تان درباره این نوع محتوا 
را بیشتر کرده و تولید محتوای اسپانسری را شروع کنید، 
این مقاله همان چیزی است که بدان نیاز دارید. در ادامه به 
صورت خیلی کوتاه و خودمانی تولید محتوای اسپانسری را 

زیر ذره بین خواهیم برد. 
محتوای اسپانسری چیست؟

 قب��ل از ه��ر کاری باید گ��پ و گفت درب��اره محتوای 
اسپانس��ری را ب��ا یک تعری��ف دقیق از آن ش��روع کنیم. 
همانطور که در مقدمه گفتیم، محتوای اسپانسری مفهومی 
اس��ت که کمتر کسی اطلاع دقیقی درباره ماهیتش دارد. 
م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدیم هر نوع محتوایی که 
با هدف جلب نظر مخاطب هدف و آگاهی بهتر کاربران از 
یک برند طراحی شود، محتوای اسپانسری خواهد بود. در 

یک دسته‎بندی کلی، انواع این محتوا به این شکل است:
• پس��ت‎های پروموت ش��ده: در این الگ��و بازاریاب‎ها با 
هم��کاری پلتفرم‎های اجتماعی پست‎ش��ان را بیش��تر در 
مع��رض دید کارب��ران قرار می‎دهند. به این ترتیب ش��ما 
می‎توانی��د در عی��ن حال که با دیگران بر س��ر جلب نظر 
کاربران رقابت می‎کنید، عملا با پرداخت مقدار مشخصی 

پول بازدید بیشتری برای پست‎تان داشته باشید. 
• همکاری اسپانسری مالی: در این الگو شما به جای اینکه 
خودتان دست به کار شده و اقدام به تولید محتوا کنید، از 
یک شخص ثالث اس��تفاده خواهید کرد. مثلا همکاری با 
اینفلوئنسرها به خوبی در قالب این مفهوم جای می‎گیرد. 
در این صورت دیگر بازاریاب‎ها نگران مس��ئله باورپذیری 
محتوای شان نخواهند بود. از طرف دیگر به دلیل شهرت 
بالای اینفلوئنسرها یا هر فرد معمولا مشهوری دردسرهای 

جلب نظر کاربران رفع می‎شود.
تفاوت اصلی دو تا الگ��وی بالا در مدل همکاری برندها 
نهفت��ه اس��ت. در حالی که در س��ناریو اول ش��ما به طور 
مستقیم با ش��بکه‎های اجتماعی سر و کار دارید، در مدل 
دوم هسته تمرکز بر روی همکاری با اشخاص حقیقی مثل 

اینفلوئنسر یا سلبریتی‎هاست. 
تکنیک‎هایی برای تولید هرچه بهتر محتوای اسپانسری

حالا که کلیت این مدل را یاد گرفتید، نوبتی هم باش��د 
بای��د کارمان در زمین��ه اس��تفاده از آن در میدان واقعی 
بازاریابی را ش��روع کنیم؛ چراکه آگاهی از مدل اسپانسری 
تا وقتی تولید محتوا به همراه نداشته باشد، هیچ دردی از 
ش��ما دوا نخواهد کرد. ما در ادامه سعی می‎کنیم بعضی از 
تکنیک‎ها و توصیه‎های کلیدی در این راستا را مرور کنیم. 

خلاصه کردن هدف‎ها
دانش��جویی را در نظر بگیرید که سال کنکور قصد دارد 
در رش��ته هنر آزمون دهد. بی‎ش��ک هر کسی که رویای 
نشستن پش��ت صندلی دانشگاه هنر را دارد، باید یکسری 
منابع یکسان را مطالعه کند. با این حال بعد از اینکه غول 
کنکور را پش��ت سر گذاشته شود، نوبت به انتخاب اهداف 
می‎رسد. آیا شما دوست دارید یک نوازنده شوید یا رویای 
درخش��ش در ادبیات داس��تانی را دارید؟ هر جوابی که به 
چنین س��والاتی بدهید، بر روی وضعی��ت آینده‎تان تاثیر 
خواهد داشت؛ چراکه بعد از انتخاب رشته تقریبا هیچ راه 
برگش��تی وجود ندارد. اش��تباه نکنید، ما قصد نداریم این 
مقاله را تبدیل به یک میز مشاوره کنکور کنیم. در عوض 
همه حرف‎مان اهمیت تعیین اهداف در هر کاری اس��ت. 
شما به عنوان یک بازاریاب قبل از اینکه شروع به همکاری 
با دیگران در زمینه تولید محتوای اسپانس��ری کنید، باید 

هدف تان از این کار را مشخص کنید. 
توصی��ه ما در این بخش ش��روع کار با ج��واب دادن به 
یک سوال کاملا ساده است: هدف‎تان از بازاریابی چیست؟ 
بعضی از برندها دوست دارند از همان لحظه شروع به کار 

ش��هرت بالایی در بین مشتریان داش��ته باشند. در حالی 
که عده‎ای دیگر دنبال فروش بیش��تر هستند. هدف شما 
هرچه باشد، شیوه تولید محتوا را تحت تاثیر قرار می‎دهد. 
همین که اهداف‎تان را مش��خص کردید، دست کم دیگر 
بین نوع محت��وا و اهداف کاری‎تان تضاد فاحش��ی وجود 

نخواهد داشت. 
بعضی از بازاریاب‎ها ی��ا حتی کارآفرینان وقتی نوبت به 
مارکتین��گ می‎رس��د، با هزار و یک جور بهانه خودش��ان 
را گ��ول می‎زنند. انگار که انتخاب بعض��ی از اهداف برای 
خودش کلاس خاصی دارد ک��ه هیچ‎کس نباید امتیازش 
را از دس��ت بدهد. توصیه ما در چنین ش��رایطی صداقت 
تمام عیار با خودتان اس��ت. هرچه باشد هیچ‎کس در ذهن 
شما نیست و تا اهدا‎ف‎تان را مثل روز روشن نکنید، کسی 
به دادتان نخواهد رس��ید. یادتان ن��رود در دنیای بازاریابی 
کمتر کسی تحمل شکست را دارد اما اگر اهداف شما بیش 

از اندازه بلندپروازانه باشد، شکست‎تان حتمی خواهد بود. 
پس یک لطفی به خودتان و دیگران کرده و اهداف منطقی 

انتخاب کنید؛ همین و بس.
بعد از اینکه کار بر روی اهداف بازاریابی تمام ش��د، باید 
خلاصه‎ای از هر هدف تعریف کنید. اینطوری تیم بازاریابی 
یا اینفلوئنسر قصه‎مان درک درستی از اهداف تان خواهند 
داشت. یادتان نرود خیلی وقت‎ها بازاریاب‎ها ایده‎ای کاملا 
متفاوت از همکاران‎ش��ان درباره اهداف مارکتینگ در سر 
دارند. پس تا دیر نشده ایده ذهنی‎تان را روی کاغذ بیاورید 

تا بقیه هم از آن مطلع شوند. 
تعیین بودجه

تولید محتوای اسپانسری مثل بازاریابی ارگانیک نیست. 

شاید در بازاریابی ارگانیک شما بتوانید بدون مشکل مالی 
دست به تولید محتوا بزنید، اما درباره محتوای اسپانسری 
ماجرا کاملا برعکس اس��ت. برندهایی که س��رمایه‎ای در 
دست ندارند، معمولا فقط از دور فعالیت بقیه شرکت‎ها در 
حوزه اسپانسرینگ را تماشا می‎کنند. به همین خاطر قبل 
از اینکه وارد این رقابت نفسگیر شوید، باید فکری به حال 
بودجه‎تان کنید. خب انتظ��ار ندارید که بودجه همینطور 

یکهویی سر و کله‎اش از ناکجا آباد پیدا شود؟
ما در این بخش س��ه مرحله اساسی برای تعیین بودجه 
مورد نیاز در فرآیند تولید محتوای اسپانس��ری را مد نظر 
داری��م. همانطور که یک تهیه‎کننده قبل از ش��روع پروژه 
س��ینمایی صفر تا صد کار را زیر ذره بین می‎برد، شما هم 
باید کل هزینه های احتمالی را یک دور محاس��به کنید. 
اول از همه اس��تراتژی بازاریابی‎تان مهم خواهد بود. قصد 
ش��ما همکاری با اینفلوئنسرهاس��ت یا خودتان محتوا را 

تولید کرده و بعدا از طریق ش��بکه‎های اجتماعی پروموت 
می‎کنید؟ جواب این س��وال تا حد زیادی استراتژی‎تان را 

روشن خواهد کرد. 
بعد از اینکه کارتان با تعیین اس��تراتژی تمام شد، نوبت 
به برآورد هزینه‎ها می‎رس��د. اجازه دهید دور تکنیک‎های 
پیچیده را فاکتور بگیریم و این بخش را به زبان خودمانی 
توضیح دهیم. اینجا ش��ما بای��د کل هزینه‎های احتمالی 
پ��روژه بازاریابی‎تان را برآورد کنی��د. بهترین راه هم برای 
این کار تحلیل کمپین رقباس��ت. اینک��ه رقبا چقدر برای 
کمپین‎شان پول پیاده شده‎اند، تکلیف شما را نیز مشخص 
می‎کند. پس منتظر چه هستید؟ همین حالا دست به کار 

شده و سر و گوشی در کمپین رقبا آب دهید. 
بررسی بازگشت سرمایه دلخواه

هر بازاریابی انتظار دس��تیابی به نتایی مش��خص از دل 
فرآین��د بازاریابی را دارد. دقیقا به همین خاطر همکاری با 
ش��بکه‎های اجتماعی یا افراد مشهور توجیه‎پذیر می‎شود. 
خب اگر قرار بود ش��ما با همکاری برندها نیز دوباره همان 
نتایج قبلی را کس��ب کنید، دیگر دلیلی نداشت این همه 

پول پای محتوای اسپانسری خرج کنید. 
وقتی درباره بازگشت سرمایه حرف می‎زنیم، در واقع یک 
مفهوم کاملا کمی را مد نظر داریم. اینکه شما دوست دارید 
در ازای هر دلار هزینه پای کمپین‎تان چند دلار بازگشت 
سرمایه داشته باشید، نکته‎ای نیست که به این سادگی‎ها از 
کنارش عبور کنید. معمولا مارکترها دوست دارند بازگشت 
سرمایه‎ش��ان بی‎نهایت بالا باش��د. قب��ول دارم این رویای 
شیرین برای همه جذاب است، اما در دنیای واقعی خبری 
از بازگشت سرمایه نامحدود نیست. بنابراین در اولین قدم 
باید عینک واقع‎بینی را به چشم زده و همه چیز را بر این 
اس��اس بررس��ی کنید. در غیر این صورت چیزی جز یک 

سقوط آزاد تمام عیار نصیب‎تان نخواهد شد. 
ما در روزنامه فرصت امروز برای تعیین بازگشت سرمایه 
به شیوه‎ای استاندارد سه گام اساسی را طراحی کرده‎ایم. در 
اولین قدم شما باید معیارهای دقیقی برای ارزیابی بازگشت 
سرمایه انتخاب کنید. آیا دوست دارید میزان تعامل‎تان با 
مخاطب بیشتر شود؟ نظرتان درباره نرخ تبدیل چیست؟ 
اگر قرار باش��د معیارهای موج��ود در عرصه مارکتینگ را 
مرور کنیم، تا صبح بحث‎مان ادامه پیدا می‎کند. نکته مهم 
اینکه شما باید معیارهای دقیقی داشته باشید. وگرنه حتی 

یک قدم نیز کارتان جلو نخواهد رفت. 

بعد از اینکه معیارتان برای بازگش��ت سرمایه را انتخاب 
کردی��د، نوبت به ارزیابی آن معیار در طول اجرای کمپین 
می‎رسد. اگر از ما می‎شنوید، ارزیابی و جمع‎بندی کمپین 
را ب��ه مرحله آخ��ر موکول نکنید؛ چراک��ه در این صورت 
کارتان حس��ابی بیخ پیدا کرده و دیگر نمی‎توانید مو را از 
ماس��ت بیرون بکشید. در عوض توصیه کلیدی ما بررسی 
مداوم وضعیت کمپی��ن و ارزیابی معیارها در طول اجرای 
آن است. اینطوری حتی اگر مشکلی در میانه راه پدید آید، 

شما فرصت کافی برای رفع آن را خواهید داشت. 
آخرین توصیه ما در این بخش نیم نگاهی به رقبا داشتن 
اس��ت. هرچه باش��د رقبا هم تمام این حساب و کتاب‎ها 
را داش��ته و ح��الا در بازار حضور دارن��د. اگر فکر کرده‎اید 
فقط خودتان به بازگشت س��رمایه فکر می‎کنید، حسابی 
دراشتباهید. در عوض الگوبرداری از رقبا حسابی به دردتان 

خواهد خورد. 

تولید محتوای باکیفیت
محتوای اسپانس��ری تنوع بی‎نهایت زیادی دارد. فرمت 
س��نتی متن را که فاکتور بگیری��م، ویدئو، اینفلوگرافی‎ها، 
انواع تصاویر و پادکست‎ها در دسترس بازاریاب‎ها قرار دارد. 
مسئله کلیدی این وس��ط انتخاب فرمت دلخواه براساس 
نیازها و ش��رایط برند اس��ت. اگر به ای��ن نکته مهم توجه 
نداشته باشید، بهترین ایده‎ها برای تولید محتوا هم دردی 

از شما دوا نخواهد کرد. 
اج��ازه دهید بحث‎م��ان در این بخش را با یک س��وال 
کلی��دی ادامه دهیم. وقتی درباره محتوای باکیفیت حرف 
می‎زنیم، اول از همه چه چیزی به ذهن‎تان می‎رسد؟ قبول 
دارم این س��وال خیلی سخت‎تر از آنی است که به تنهایی 
جوابش را پیدا کنید. پس اجازه دهید کمی در این راس��تا 
کمک‎تان کنیم. اولین گام برای تولید محتوای باکیفیت که 
هر مخاطبی را انگشت به دهان بگذارد، ارجاع به مخاطب 
هدف است. ش��ما نمی‎توانید بدون اشاره به مشتریان‎تان 
انتظ��ار تولید یک محتوای درجه یک را داش��ته باش��ید. 
همانط��ور که بازیکن��ان فوتبال تمام تلاش‎ش��ان را برای 
جلب نظر تماش��اگران انجام می‎دهند، شما هم باید همه 
فکرتان جلب رضایت مشتریان باشد. این وسط هم اشاره 
به مشتریان و مشکلات‎شان بهترین ایده ممکن خواهد بود. 
بعد از اینکه شما به مشکلات مشتریان فکر کردید، باید 
در طراحی محتوا از ش��عارها یا عبارت‎هایی استفاده کنید 
که به بهترین شکل ممکن سلیقه و نیاز مشتریان را نشان 
می‎دهد. هرچه باش��د آدم‎ها در دنیای ش��لوغ شبکه‎های 
اجتماع��ی بیش از هر نکته دیگری ب��ه محتوای جذاب و 
خیره‎کننده واکنش نش��ان می‎دهن��د. پس به جای اینکه 
خودتان را با ترندهای عجیب و غریب س��رگرم کنید، یک 
راست سراغ خواسته‎های مشتریان بروید. این بهترین ترند 

بازاریابی برای کسب و کارتان خواهد بود. 
در مرحل��ه بع��د بازاریاب‎ها باید فکری ب��ه حال رنگ و 
لعاب تبلیغات‎شان کنند. توصیه ما در روزنامه فرصت امروز 
ایج��اد هماهنگی میان رنگ‎های به کار رفته در کمپین و 
رنگ‎های اصلی لوگو برند است. اینطوری کمپین‎تان حتی 

از چند کیلومتری نیز اسم برندتان را داد خواهد زد. 
تا اینجای کار ش��ما تقریبا یک کمپین کامل را دارید. از 
این مرحله به بعد باید خرده کاری‎ها را انجام دهید. منظور 
 )Call to Action( م��ا اضافه کردن یک دعوت به عمل
به کارتان اس��ت. هرچه باش��د کاربران پس از مش��اهده 

محتوای‎تان باید از انگیزه اصلی ش��ما مطلع شوند. وگرنه 
چه بسا هیچ وقت دس��ت به کار نشده و محتوایی جذاب 
برای برندتان تولید نکنند. آن وقت ش��ما می‎مانید و کلی 
کاربر که بعد از تماش��ای محتوای‎تان بی‎تفاوت از کنارش 

رد می‎شوند. 
ش��اید فکر کنید طراحی دعوت به عمل کاری در حد و 
اندازه نگارش یک فیلمنامه است اما ما در روزنامه فرصت 
ام��روز اصلا چنین عقیده‎ای نداریم؛ چراکه نه ش��ما نقش 
نویسنده را دارید و نه حتی کاربران انتظار اثری حیرت‎انگیز 
را می‎کش��ند. همین که در انتهای محتوا درخواست‎تان را 
مختصر و مفید با کاربران در میان بگذارید، کارتان به اندازه 
کافی حرفه‎ای خواهد بود. پس منتظر چه هستید؟ همین 
حالا دست به کار شده و قبل از بارگذاری محتوای‎تان یک 
دعوت ب��ه عمل بدان اضافه کنید. قول می‎دهم با این کار 

حسابی مشتریان را خوشحال خواهید کرد. 
تصمیم‎گیری درباره همکاری با اینفلوئنسرها

شما الان تقریبا هر آنچه درباره تولید محتوای اسپانسری 
لازم داش��تید، یاد گرفته‎اید. از اینجا به بعد فقط یک نکته 
کلی��دی باقی می‎ماند. اینکه قصد دارید با اینفلوئنس��رها 
هم��کاری کنید ی��ا خودتان دس��تی بر آت��ش دارید. در 
صورتی که دور اینفلوئنسرها را خط بکشید، تنها گزینه‎تان 
همکاری تبلیغاتی با پلتفرم‎های اجتماعی خواهد بود. پس 
در ای��ن رابطه باید خیلی دقیق عم��ل کنید؛ چراکه یک 
اشتباه اوضاع‎تان را طوری به هم می‎ریزد که نگو و نپرس. 
از آنجایی که حرف برندها در شبکه‎های اجتماعی برُش 
چندان��ی بین کارب��ران ندارد، خیل��ی از بازاریاب‎ها همان 
اول کار همکاری با اینفلوئنس��رها را انتخاب می‎کنند. اگر 
ش��ما هم هوس چنین همکاری کرده‎اید، باید چندتا نکته 
کلیدی را پس ذهن‎تان داش��ته باش��ید. در ادامه بعضی از 
مهمترین نکات برای همکاری با اینفلوئنس��رها در زمینه 

تولید محتوای اسپانسری را مرور خواهیم کرد:
• اول از همه باید اینفلوئنس��ری پیدا کنید که در حوزه 
کاری‎تان فعالیت دارد. چنین فردی به شما فرصت خوبی 
برای اثرگذاری بر روی مشتریان داده و انتظارات را برآورده 
خواهد کرد. خب پیش خودتان فکر نکرده‎اید که همکاری 
با اینفلوئنسری کاملا بی‎ربط به حوزه کاری‎تان برای شما 

موفقیتی به همراه داشته باشد؟
• قبل از اینکه در اولین برخورد با یک اینفلوئنسر شروع 
به هم��کاری با وی کنی��د، باید کمی درب��اره هزینه‎های 
برنامه‎تان فکر کنید. به زب��ان خودمانی، چقدر بودجه دم 
دست‎تان است و آیا از پس همکاری با چنین اینفلوئنسری 
برمی‎آیی��د؟ ج��واب این س��وال تکلیف خیل��ی چیزها را 
مش��خص کرده و جلوی یک همکاری بی‎نتیجه را خواهد 

گرفت. 
• مطمئن شوید اینفلوئنسر قصه ما متوجه منظور شما 
می‎شود. بی‎ش��ک هیچ کارآفرینی دوست ندارد کلی پول 
خرج همکاری با کسی کند که اهداف و نیازهای شرکتش 
را درک نمی‎کند. این طوری ش��ما حس سرمایه‎گذاری را 
خواهید داشت که یک شبه کل سرمایه‎اش در بورس دودِ 

هوا شده است. 
مطالعه موردی: محتوای اسپانسری در اینستاگرام

امیدوارم تا اینجای بحث خیلی خسته نشده باشید؛ چراکه 
ما هن��وز یک بخش مهم از کارمان باقی مانده و آن چیزی 
نیس��ت به غیر از مطالعه موردی تولید محتوای اسپانسری. 
ما برای این کار یک راست رفته‎ایم سراغ مشهورترین شبکه 
اجتماعی دنیا. اینس��تاگرام علاوه بر اینکه یک عالمه کاربر 
فعال در سراس��ر دنیا دارد، معم��ولا انتخاب اول بازاریاب‎ها 
نیز هست. به همین خاطر بررسی راه و چاه تولید محتوای 

اسپانسری در این فضا ایده خوبی خواهد بود. 
اولین نکته‎ای که درباره اینس��تاگرام باید مد نظر داشته 
باش��ید، ضرورت استفاده از پروفایل تجاری برای همکاری 
اسپانسری با دیگران است. یعنی شما چه بخواهید با خود 
اینس��تاگرام برای پروموت کردن محتوا کار کنید چه پای 
اینفلوئنسرها وسط باشد، باید اکانت تجاری داشته باشید. 
کافی است برای این کار سری به تنظیمات اینستاگرام زده 
و اکانت‎تان را از حالت ش��خصی ب��ه تجاری تبدیل کنید. 
اینطوری اولین قدم برای بارگذاری محتوای اسپانسری را 

برمی‎دارید. 
از آنجایی که اینستاگرام دوست دارد با کاربرانش روراست 
باشد، محتوای اسپانسری تیک مخصوصی دارد. این یعنی 
محتوای اسپانس��ری ش��ما یک تیک مش��خص در بالای 
خودش خواهد داشت که نشان‎دهنده همکاری اسپانسری 
ش��ما با اینستاگرام یا هر موسسه دیگری خواهد بود. تنها 
تفاوت درج عبارت »Sponsored« برای پروموت محتوا 
 »Paid Partnership« از طرف اینس��تاگرام و عبارت
برای هم��کاری تجاری ب��ا اینفلوئنسرهاس��ت. اینطوری 

کاربران متوجه تفاوت کار شما خواهند شد. 
اگ��ر قصد دارید محتوای‎تان در اینس��تاگرام را پروموت 
کنی��د، باید اول به بخش تنظیم��ات پروفایل‎تان مراجعه 
کنید. س��پس ت��ب »Boost Post« را انتخ��اب کرده و 
هدف‎ت��ان از پروموت محتوا را مش��خص کنید. این هدف 
می‎تواند افزایش بازدید پروفایل، ترافیک س��ایت یا حتی 
دریاف��ت دایرکت بیش��تر باش��د. در مرحل��ه بعدی نوبت 
به انتخاب مخاطب هدف می‎رس��د. با ای��ن کار الگوریتم 
اینستاگرام متوجه مخاطب هدف شما شده و محتوای‎تان 
را به دست کاربران بی‎علاقه نمی‎رساند. در نهایت نیز باید 
بودجه دلخ��واه و مدت زمان اجرای کمپین را مش��خص 
کنید. اینطوری اینستاگرام بقیه کارها را به طور اتوماتیک 

انجام می‎دهد. 
حالا اگر برنامه‎تان همکاری با یک اینفلوئنسر است، باید 
مراحل کمی متفاوت را طی کنید. بر این اساس به بخش 
تنظیمات رفته و گزینه بیزینس را انتخاب نمایید. در تب 
»محتوای برند« یا هم��ان Branded Content گزینه 
 Approve Content( »تایی��د تولیدکنن��ده محت��وا«
Creator( را انتخ��اب کرده و ن��ام کاربردی پروفایلی که 
قص��د همکاری تبلیغاتی با آن را داری��د، درج کنید. حالا 
طرف مقابل هر محتوای اسپانس��ری برای‎تان تولید کند، 

تیک رسمی و نام کاربری شما را یدک میکشد.
بی‎شک تولید محتوای اسپانسری حساسیت‎های خاص 
خ��ودش را دارد. با ای��ن حال مراحل م��ورد بحث درباره 
اینس��تاگرام کمابیش در سایر ش��بکه‎های اجتماعی نیز 
کاربرد دارد. بنابراین اگر دوست دارید کاربران را شگفت‎زده 
کرده یا تاثیر مثبتی روی آنها بگذارید، لازم نیست برای هر 
پلتفرم یک آموزش پیچیده ببینید. سناریوی مورد بررسی 
درباره اینس��تاگرام به اندازه کاف��ی کاربردی خواهد بود تا 

شما را از شر هر آموزش دیگری خلاص کند. 
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