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سازوکاریبرایرشدسرمایهگذاریشرکتهایدولتی
دربودجهسالآیندهپیشبینینشدهاست

موتور خاموش 
اقتصاد دولتی

فرصت امروز: ش��رکت های دولتی در لایحه بودجه، حجم منابع و مخارج بالایی را به خود اختصاص می دهند. 
نتایج یک گزارش رس��می نش��ان می دهد که ایمیدرو، بانک مرکزی و شرکت ملی پتروشیمی به ترتیب به عنوان 
س��ودآورترین ش��رکت ها و تولی��د نیروی برق حرارتی، پالایش نفت آبادان و بانک س��په به عن��وان زیان آورترین 
ش��رکت های دولتی در س��ال گذشته شناخته ش��ده اند. خروج همیشگی ۷۵ درصد از س��ود شرکت های دولتی 
به صورت علی الحساب و پیش از تحقق سود، تعرفه های تکلیفی برای کالاها یا خدمات برخی از شرکت ها و الزام 
به ایفای برخی وظایف حاکمیتی، از مهمترین عوامل کاهش توان س��رمایه گذاری شرکت های دولتی عنوان شده 
است. طبق ارزیابی مرکز پژوهش های مجلس، شرکت های پالایش نفت آبادان، شرکت ملی گاز، شرکت بازرگانی 
دولتی ایران، شرکت ملی نفت ایران، بانک سپه، بانک ملی ایران و بیمه ایران به ترتیب هفت شرکت دولتی دارای 
بیش��ترین هزینه در لایحه بودجه سال 1403 هس��تند. همچنین بانک  مرکزی با 1۷  درصد، شرکت ملی نفت با 
13  درصد و ایمیدرو با 10  درصد، بیشترین سهم مالیات در شرکت های دولتی در لایحه بودجه سال آینده را به 
خود اختصاص داده اند. بررسی عملکرد شرکت های دولتی در سال 1401 نیز نشان می دهد که ایمیدرو، بانک...
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دماسنجاصلیتالارشیشهایبهنیمهکانال2.1میلیونواحدرسید

افت یک درصدی بورس در میانه دی ماه

سرمقاله

سپردهگذاریمردممباح،
تعهدبانکممنوع

علی نظافتیان
دبیر کمیسیون حقوقی کانون بانک ها

رنگارنگ  تبلیغ��ات  روزها  این 
برخی بانک ه��ا در مورد پرداخت 
وام قرض الحس��نه با کارمزدهای 
بس��یار پایین و مبالغ بالا به اوج 
رسیده است. تبلیغاتی که مردم را 
امیدوار می سازد به محض مراجعه 
به شعبه بانک و تکمیل و امضای 
فرم های بانکی، وام قرض الحسنه 
300 میلیونی با کارمزد پایین به  
حس��اب آنان واریز خواهد شد تا 
به زخم زندگی زنند و مش��کلات 
را ح��ل کنن��د، اما آی��ا واقعا وام 
قرض الحس��نه با کارمزد بس��یار 
کم و بدون چشمداش��ت بانک به 
سپرده گذاری، آن هم بدون سود 
دست یافتنی است؟ بانک مرکزی 
در مردادماه امسال نظریه شورای 
فقهی در مورد وام قرض الحس��نه 
را  امتی��ازی  س��پرده  قب��ال  در 
این گون��ه به بانک ها اب��لاغ کرد: 
»تسهیلات قرض الحسنه امتیازی 
با میانگین گیری بدین ترتیب که 
پس از س��پرده گذاری مشتری و 
براس��اس میانگی��ن امتی��از وی، 
بانک بدون ش��رط قبلی نسبت 
ب��ه پرداخ��ت تس��هیلات اقدام 
می نماید مخالف شرع تشخیص 
داده نش��د. نکته کلیدی در این 
روش آن اس��ت ک��ه بانک نباید 
»هیچ ن��وع تعهد حقوقی« برای 
به مشتری  پرداخت تس��هیلات 
بده��د و ای��ن موضوع بایس��تی 
به شیوه مناس��ب )شفاف سازی 
در مت��ن قرارداد، اطلاع رس��انی 
ب��ر روی تارنمای بانک، ارس��ال 
پیامک و ...( به اطلاع مش��تری 

رسانده شود.«
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این راه حل، چیزی شبیه به معامله معاطاتی است که 
ش��ما بدون گفت وگو با فروش��نده قیمت درج شده روی 
کالا را می پردازید و خرید می کنید، اما واقعیت آن است 
که با این ش��یوه ها، حقیقت ماج��را اصلا تغییر نمی کند. 
در واقع، بانک فقط در صورت س��پرده گذاری و کس��ب 
امتیاز لازم به ش��ما وام قرض الحسنه با کارمزد 2 درصد 
بیش��تر یا کمتر پرداخت می کن��د؛ در غیر آن صورت از 
وام خب��ری نخواهد ب��ود. پس هم بانک و هم مش��تری 
دریافت پرداخت وام با این ش��رایط، یعنی وام به ش��رط 
سپرده گذاری را عملا پذیرفته، با آن توافق کرده و بر آن 
مبنا قصد کرده اند، هرچند شرایط مورد توافق را بر زبان 

جاری نسازند.
ص��رف نظر از مباح��ث حقوقی این موض��وع، واقعیت 
آن اس��ت که قرض دادن و یاری رس��انی به همنوعان و 
گره گش��ایی از مشکلات  مالی آنان، از جمله صفات نیکو 
و پس��ندیده جامعه ایرانی است که به عنوان یک پدیده 
فرهنگ��ی نیکو و مورد قبول مردم قرن هاس��ت که رواج 
بس��یار داش��ته اس��ت. البته قرض منحصر به قرض پول 
نیس��ت، بلکه مال نیز ممکن اس��ت موض��وع قرض واقع 
شود. در پدیده قرض الحسنه، نیت یا انگیزه قرض دهنده، 
خیرخواهان��ه و انسان دوس��تانه اس��ت. هیچ کس قرض 
نمی دهد تا در ازای آن علاوه بر اصل مبلغ قرض، مبلغی 
اضاف��ه از قرض گیرنده بس��تاند؛ زیرا جامع��ه در چنین 
حالتی این پدیده را قرض دادن نمی داند بلکه قدیمی ها 
آن را نزول خ��واری می دانس��تند، اما قرض الحس��نه در 
اصط��لاح فقهی با انف��اق و قرض الحس��نه قرآنی تفاوت 
دارد؛ از ن��گاه ق��رآن کریم، ه��ر کار خیری که انس��ان 
برای خدا انجام می دهد، قرض الحس��نه به اوس��ت، خواه 
عبادت اصطلاحی باشد؛ مانند نماز و روزه، یا انفاق مالی 
یا کارهای خدماتی و عام المنفعه باش��د؛ مانند مس��جد 
و مدرسه س��ازی. به همین جهت، ق��رآن کریم از پدیده 
قرض الحس��نه به »ق��رض دادن به خ��دا« تعبیر کرده و  
 َ کاةَ وَ اقَْرِضُوا اللَّه لاةَ وَ آتوُا ال��زَّه گفته اس��ت: »وَ اقَیِمُوا الصَّه
قَرْضاً حَسَ��ناً. نماز را برپ��ا دارید و زکات را ادا کنید و به 
خدا قرض الحسنه دهید.« اما از نگاه فقهی، قرض  الحسنه 
ب��ه عملی گفته می ش��ود که قرض دهن��ده آن را با قصد 
استرداد، به کسی می دهد تا مجددا آن را به قرض دهنده 
مس��ترد دارد، خواه عین آن یا مالیت آن در ضمن مالی 
دیگر برگرداند. از نظر فقهی و حقوقی برخلاف عقد وقف 
که قصد قربت واقف از عناصر کلیدی و سازنده آن است، 
در قرض دادن داش��تن نی��ت خیرخواهانه قرض دهنده، 
ش��رط صحت قرض نیس��ت بلکه مهم قصد قرض دادن 
و ق��رض گرفتن اس��ت ک��ه برمبن��ای آن قرض گیرنده 
متعهد اس��ت اصل یا مثل مال قرض گرفته ش��ده را به 
قرض دهنده مس��ترد دارد؛ بدون آنکه متعهد باشد علاوه 
بر اصل مال یا پول  قرض گرفته ش��ده مبالغی اضافه نیز 
به قرض دهنده پرداخت کند. ضمن آنکه به اعتقاد فقها، 
قرض ویژگی تملیک��ی دارد. برمبنای این ویژگی فقهی، 
س��پرده های قرض الحس��نه جزو منابع داخل��ی بانک ها 

محسوب می شود.
تصور می کنم پدیده قرض الحسنه به  عنوان یک سنت 
پس��ندیده اجتماعی، زمانی به مش��کل برخورد کرد که 
س��نت وارد مدرنیته شد. س��نت قرض الحسنه در قانون 
عملیات بانک��ی بدون ربا به عنوان ی��ک عملیات بانکی 
مش��روع، پای به حوزه بانکداری گذاشت. براساس قانون 
عملی��ات بانکی بدون ربا، بانک ها اج��ازه یافتند از مردم 

قرض بگیرند و بخش��ی از نیازهای مال��ی مردم را با وام 
قرض الحس��نه تامین نمایند. قانون عملیات بانکی بدون 
رب��ا، »افتت��اح انواع حس��اب های قرض الحس��نه ) جاری 
و پس ان��داز( و س��پرده های س��رمایه گذاری مدت دار و 
صدور اس��ناد مربوط به آنها ب��ر طبق قوانین و  مقررات« 
را یک��ی از وظای��ف نظ��ام بانکی کش��ور تعیی��ن کرده 
اس��ت؛ با این قید و ش��رط که بانک ها مجاز نیس��تند نه 
به س��پرده گذار قرض الحسنه س��ود پرداخت کنند و نه 
از وام گیرندگان قرض الحس��نه س��ود مطالب��ه کنند. به 
همین جهت، س��پرده های حس��اب های قرض الحس��نه، 
یک��ی از منابع ارزان قیمت بانکی اس��ت که بانک ها برای 
به دست آوردن آن و جذب این منابع ارزان قیمت، تلاش 
فراوان دارند؛ زیرا هزینه تمام شده این پول برای بانک ها 
بس��یار پایین تر از هزین��ه تامین و تجهیز س��پرده  های 
س��رمایه گذاری مدت دار است. مش��کل بانک ها در مورد 
پدیده قرض الحس��نه نیز دقیقا از همینجا آغاز می شود. 
جم��ع آوری منابع لازم برای پرداخت وام قرض الحس��نه 
یا تس��هیلات بانکی که اصطلاح��ا تجهیز منابع نام دارد، 
مجانی و بدون هزینه تمام نمی ش��ود بلکه بالعکس برای 
بانک ها هزینه دارد. وام قرض الحسنه نیز نوعی محصول 
بانکی اس��ت که برای بانک به عنوان یک شرکت تجاری 
دارای قیمت تمام ش��ده اس��ت. از نظر منطق اقتصادی 
و مبادلات تج��اری برای یک موسس��ه کاملا اقتصادی، 
فروش یک محصول بدون درنظر گرفتن قیمت تمام شده 
و س��ود منصفانه آن، تجارتی غیرعقلایی اس��ت که زیان 
آن قطعا متوجه س��هامداران و سپرده  گذاران خواهد شد. 
بنابراین نبای��د چنین فرض کرد که بانک ها در پرداخت 
وام قرض الحس��نه، قصد نیکوکاری دارند بلکه بالعکس، 
وام با تس��هیلات دادن به مردم و کسب سود از عملیات 
بانک��ی، جوه��ره اصل��ی فعالیت های انتفاع��ی و تجاری 
بانک هاس��ت که سود آن در نهایت عاید سپرده گذاران و 

سهامداران بانک خواهد شد.
از آن طرف نباید چنین فرض کرد مردمی که سرمایه 
خود را به بانک در قالب س��پرده پس انداز قرض الحسنه 
می س��پارند، هم��ه قص��د خیرخواه��ی و کم��ک مادی 
ب��ه نیازمن��دان دارند؛ زیرا ب��ه صورت ف��ردی هر کس 
می توان��د ب��ه افراد نیازمن��د مورد نظر خ��ود پول قرض 
دهد. س��رعت افزایش سپرده های پس انداز قرض الحسنه 
بانک ها در هفته های نزدیک به زمان قرعه کش��ی نش��ان 
می ده��د ک��ه انگیزه برنده ش��دن جوایز قرض الحس��نه 
تا چه حد در تش��ویق مردم به س��پرده گذاری پس انداز 
قرض الحس��نه و افزایش منابع بانک ها موثر بوده اس��ت. 
امی��د به برخ��ورداری از جوای��ز قرعه کش��ی، انگیزه ای 
انکارناپذی��ر در افزای��ش میزان س��پرده گذاری مردم در 
حس��اب های پس انداز قرض الحسنه است. از طرف دیگر 
همانگونه که توضیح داده شد، بانک ها برای جذب منابع 
قرض الحس��نه و همچنین س��ازماندهی تشکیلات بانک 
برای پرداخت وام قرض الحسنه باید هزینه هایی پرداخت 
کنند، اما نکته اینجاس��ت که از نظ��ر مقررات فقهی در 
قرض الحس��نه، گرفتن مبالغی افزون بر اصل مبلغ قرض 
از ش��خص قرض گیرنده مجاز نیس��ت و به اعتقاد اغلب 
فقها، ربای قرضی محس��وب می ش��ود؛ یعنی وام گیرنده 
بایس��تی اص��ل وام را بپردازد ولی قانونا و ش��رعا مکلف 
به پرداخت مبلغ اضافه بر اصل وام نیس��ت. نتیجه آنکه 
وام قرض الحس��نه ب��ا کارمزد پایین، نوع��ی رانت بانکی 
اس��ت، اما این رانت بانکی به علت کمبود منابع بانک ها 

قابل پرداخت به همه مش��تریان نیست و نیاز به تشویق 
مردم ب��ه س��پرده گذاری در بانک ها دارد. لذا براس��اس 
مقررات بانک مرکزی، در س��پرده گذاری قرض الحس��نه 
به س��پرده گذار قرض الحسنه نیز سود پرداخت نمی شود. 
پس ب��رای افزایش س��پرده گذاری در بانک ها باید نوعی 
مش��وق اقتصادی برای مردم وجود داشته باشد تا منابع 
خود را در بانک ها س��پرده قرض الحس��نه کنند. راه حل 
نظ��ام بانکی ایران برای حل این مش��کل بانکی، طراحی 
جوایز قرعه کشی برای سپرده های قرض الحسنه پس انداز 
اس��ت؛ یعنی با جوایز بانکی مردم را به سپرده گذاری در 
بانک ها تش��ویق می کنند. از آن ط��رف در پرداخت وام 
قرض الحسنه، گرفتن سود از وام گیرنده نیز مجاز نیست. 
پس راه حل برای تشویق مردم به سپرده گذاری، پرداخت 
وام قرض الحس��نه براساس میانگین امتیازی است؛ یعنی 
براس��اس مدت ماندگاری مبلغ سپرده قرض الحسنه نزد 
بانک ه��ا، امتیازاتی به آن حس��اب تعل��ق می گیرد و در 
نهایت منتهی به استحقاق دارنده حساب به دریافت وام 

قرض الحسنه با کارمزد کم می شود.
خلاصه مقررات جدید بانک مرکزی در مورد ش��رایط 
پرداخت وام در قبال سپرده گذاری، آن است که بانک ها 
می توانند به سپرده های مردم امتیاز دهند. پرداخت وام 
قرض الحسنه براس��اس امتیاز تعلق گرفته به هر سپرده 
نیز مجاز اس��ت، به ش��رط آنکه بانک ها به سپرده گذاران 
هیچ گون��ه تعهد برای پرداخت وام ندهند. با این ش��یوه 
پرداخت وام با کارمزد پایین، مصداق پرداخت مش��روط 
به س��پرده گذاری نیس��ت و خلاف ش��رع نیس��ت. بنده 
نمی دان��م که از نظ��ر مبانی حقوقی چگون��ه می توان به 
مردم گفت که ش��ما در بانک سپرده گذاری کنید، سود 
هم نخواهید، اما بانک هم بابت این س��پرده گذاری هیچ 
تعهدی نمی دهد که پس از کس��ب امتیاز لازم به ش��ما 
وام قرض الحس��نه ب��ا کارمزد پایین ده��د. ولی در عین 
حال پرداخت وام مشروط به کسب امتیاز لازم است که 
این امتیازات براس��اس مدت ماندگاری موجودی حساب 
محاس��به خواهد شد. بنابراین پرسش آن است که بانک 
چگون��ه و با کدام مکانیزم معتبر حقوقی باید تعهد ندهد 
و در عین حال قانونا متعهد باش��د به مش��تری در قبال 
سپرده گذاری امتیازی وام قرض الحسنه با کارمزد پایین 
دهد؟! این مقررات بانکی، ضرب المثل معروف »خودش��و 
بیار، اسمش��و نی��ار« را به یاد می آورد. ب��ه نظرم در این 
زمینه، توضیحات مدی��ران حقوقی و اعتباری بانک های 

ذی ربط برای روشن سازی افکار عمومی، ضروری است.
واقعیت را نمی توان کتمان ک��رد. بانک ها برای جذب 
منابع قرض الحس��نه باید هزینه هایی را متحمل ش��وند. 
نظام بانکی کشور برای جبران این هزینه ها یعنی قیمت 
تمام ش��ده پ��ول، مکانی��زم پرداخت کارمزد ب��رای وام 
قرض الحسنه را طراحی کرده است؛ یعنی مشتری واجد 
ش��رایط با پرداخت کارمزد وام، بخشی از هزینه بانک ها 
ب��رای تامین و تجهیز مناب��ع را پرداخت می کند. مرجع 
تعیین کارمزد بانک ها برای پرداخت وام قرض الحس��نه، 
ش��ورای پول و اعتبار اس��ت اما مشکل بانک ها این است 
ک��ه آنان معتقدند این میزان کارمزد به هیچ وجه قیمت 
تمام ش��ده پول را جبران نمی کن��د. به عنوان مثال، اگر 
قیمت تمام ش��ده منابع بانک 18 درصد کمتر یا بیشتر 
باش��د، به هی��چ وجه برای بانک ص��رف نخواهد کرد که 
وام قرض الحس��نه با کارمزد 2 درص��د دهد بنابراین این 
مش��کل نیازمند نوعی راه حل بانکی است تا بانک بتواند 

هم وام قرض الحس��نه با کارمزد پایین دهد و هم به نرخ 
موث��ر بهره بانکی برس��د. راه حل از نظ��ر بانکی چندان 
پیچی��ده نیس��ت. بانک از م��دت مان��دگاری موجودی 
حساب های قرض الحس��نه مردم سود می برد و لذا برای 
ریال ب��ه ریال مدت مان��دگاری موجودی حس��اب های 
سپرده مردم، محاسبات دقیق صورت می گیرد. در مدت 
ماندگاری موجودی حساب بانک ها عملا به نرخ موثر وام  
قرض الحس��نه خواهند رس��ید و به بیان دیگر، 2 درصد 
کارم��زد فقط بخ��ش کوچک از  نرخ موثر بانکی اس��ت. 
ح��ال با این وصف، آیا ام��کان دارد مردم را قانع کرد که 
بیایید در بانک ها سپرده گذاری کنید، سود هم نخواهید 
اما بانک ش��رعا و قانونا نمی تواند به ش��ما تعهد پرداخت 

وام قرض الحسنه با کارمزد کم دهد؟!
از نظر مبانی شرعی، رئیس شورای فقهی بانک مرکزی 
در این زمینه گفته اس��ت: »اینکه بانک ش��رط کند اگر 
می خواهی��د از بان��ک وام قرض الحس��نه دریافت کنید، 
باید حس��اب قرض الحسنه باز کرده و پولی را برای مدت 
معینی در آن بانک س��پرده گذاری کنی��د، مصداق بارز 
ربای حُکمی است.« تردیدی نیست و بانک ها بایستی در 
عملیات بانکی از رب��ای حکمی یا ربای قرض خودداری 
کنند. اما راه حل ارائه ش��ده توس��ط بانک مرکزی مبنی 
ب��ر آنکه »بانک نبای��د »هیچ نوع تعه��د حقوقی« برای 
پرداخ��ت تس��هیلات به مش��تری بدهد و ای��ن موضوع 
بایستی به ش��یوه مناسب )شفاف سازی در متن قرارداد، 
اطلاع رس��انی روی تارنم��ای بانک، ارس��ال پیامک و ...( 
به اطلاع مش��تری رسانده ش��ود« دقیقا مشروط کردن 
پرداخت وام قرض الحس��نه به س��پرده گذاری بدون سود 
اس��ت؛ زیرا این نکته قابل انکار نیست که قرارداد سپرده 
بانکی برمبنای تفاهم ناگفته بین بانک و مشتری منعقد 
می ش��ود، ولو آنکه ما این توافق ضمنی را نادیده بگیریم  
و آن را بر زبان نیاوریم؛ زیرا شروط بنائی یا شروطی که 
عقد برمبنای آن منعقد می شود هرچند در گفتار طرفین 
عقد نیاید لازم الاجراست. یکی از آرای شعب دیوان عالی 
در این مورد گفته است: »شروط بنائی چه تصریح بشود 
یا نش��ود حاکم بر عقد است تصریح خلاف شروط بنائی 
که بنا بر اولی بلانفوذ و بلااعتبار اس��ت و آنچه در حیطه 
اقتدار و اراده متعاملین است )التعیین بالعرف کالتعیین 
بالن��ص - المعروف بین التجار کالمش��روط بینهم( زمره 
تبانی در عقد اس��ت چه تصریح بش��ود یا نشود حاکم بر 
عقد اس��ت اس��باب امور بنائی در بعضی از موارد بطلان 
است.« و مهمتر، فتوای آیت الل خمینی در مورد راه های 
ش��رعی برای رهایی از رباس��ت؛ زیرا فتوای مورد اشاره 
می گوی��د: »فقها برای ف��رار از ربا، راه های��ی را در کتب 
فقهی ذکر کرده اند، من در این مسئله تجدیدنظر کردم و 
پس از مطالعه دوباره، به این نتیجه رسیدم که تخلّص از 
ربا )از طریق این حیله ها( به هیچ وجه جایز نیست؛ آری، 
ف��رار از بی��ع مماثل با تفاضل وزن یک��ی از آن دو، جایز 
است؛ مثل اینکه یک من گندم که از نظر قیمت مساوی 
ب��ا دو من جو یا گن��دم نامرغوب اس��ت را اگر بخواهند 
معامله کنند، برای فرار از بیع مثلین، چیزی را به جنس 
ک��م وزن اضافه می کنند تا از حرام ب��ه حلال فرار کنند. 
البتّه این تخلّص از ربا نیس��ت )بلکه تغییر شکل معامله 
اس��ت( و امّا تخلّص از ربا به هی��چ یک از حیله هایی که 

گفته اند جایز نیست.«
باید به این نکته توجه داش��ت که این گونه راه حل های 
توجیهی گرچه ممکن اس��ت بانک و مش��تری را از ربای 

حکم��ی دور نگ��ه دارد، اما مش��کل اقتص��ادی موضوع 
)هزین��ه تأمین و تجهیز منابع برای بانک ها( را از ریش��ه 
ح��ل نخواهد کرد و لاینحل باقی می گذارد. از نظر منابع 
مالی، بانک ها در ش��رایطی نیستند که بالای 1۵ درصد 
بیش��تر یا کمت��ر هزینه تجهیز مناب��ع و جمع آوری پول 
دهن��د؛ اما همین منابع را با کارمزد بس��یار کم زیر 10  
درصد وام قرض الحس��نه دهند؛ بنابرای��ن ناچار خواهند 
بود تا ب��ا تدابیر بانکی فاصله بین ن��رخ کارمزد و هزینه 
تمام ش��ده پول را به حداقل برسانند. سپرده بدون سود 
امتیازی، یکی از این راه حل های بانکی است که تا حدی 
بانک ها را به نرخ موثر وام قرض الحسنه نزدیک می کند. 
مق��ررات فقهی بایس��تی بدون کم وکاس��ت در عملیات 
بانکی رعایت ش��ود. افزون بر این مطلب، اجرای هرگونه 
دس��تورالعمل یا مق��ررات بانک مرکزی توس��ط بانک ها 
نیازمند قابلیت اجرایی آن در عملیات بانکی اس��ت. اگر 
این گونه مقررات در عملیات بانکی قابلیت اجرا نداش��ته 
باشند قطعا اجرای آن صوری خواهد بود و تأثیری مثبت 
در آلوده نش��دن عملی��ات بانکی از ربا نخواهد داش��ت؛ 
بنابراین بهتر اس��ت به جای ابداع راه های رهایی از ربا، به 
فکر تدوین راه حل های اساسی باشیم که چگونه می توان 
هزین��ه تجهیز مناب��ع بانک ها را کاه��ش داد تا بانک ها 
بتوانند م��ردم را تأمین مالی کنن��د و بتوانند بدون نیاز 
به س��پرده گذاری و بدون نیاز به مش��روط کردن عملی 
پرداخت وام به س��پرده گذاری و کسب امتیازات براساس 
ماندگاری موجودی حس��اب مردم، وام قرض الحس��نه با 

کارمزد پایین دهند.
س��خن پایانی آنکه، سال هاس��ت قرض الحس��نه یکی 
از س��نت های نیک��و و پس��ندیده جامع��ه ایران��ی بوده 
اس��ت. مردم نیز بحق انتظار دارند که ش��بکه بانکی در 
پیش��رفت و تعالی این س��نت اجتماعی پیش��گام باشد، 
اما بانک ها نی��ز برای اجرای این س��نت اجتماعی، نیاز 
ب��ه منابع ارزان قیمت دارند تا بتوان��د وام ارزان قیمت با 
کارمزد پایی��ن به مردم پرداخت کنند. ب��رای پرهیز از 
صوری س��ازی فرآیند پرداخت وام و تس��هیلات بانکی، 
س��اده ترین راه حل این است که مجلس برای تعالی این 
س��نت اجتماعی، تأمی��ن اعتبار کن��د و آن را از طریق 
بانک مرک��زی در اختیار بانک های عامل بگذارد یا آنکه 
می ت��وان ب��رای ترویج قرض الحس��نه در ش��بکه بانکی 
کش��ور از فرآین��د طرح ابت��کاری بانک مرک��زی یعنی 
»قرض الحسنه ویژه« استفاده کرد که در نیمه دوم سال 
1391 به شبکه بانکی کشور ابلاغ شده و در این الگوی 
قرض الحسنه، بانک ها فقط نقش واسطه قرض دهنده را 
ایفا می کنند، اما اگر قرار باشد بانک ها خود تأمین منابع 
کنند باید راهکاره��ای بانکی موثر برای تجهیز و تامین 
منابع، نظیر جوایز قرعه کش��ی پس انداز قرض الحسنه یا 
اعتبار دادن به س��پرده گذاران براساس سیستم امتیازی 
را پذیرفت و هزین��ه تامین منابع بانک ها را کاهش داد. 
اینک��ه با تبلیغات ف��راوان به مردم وع��ده پرداخت وام 
قرض الحس��نه با کارمزد پایین دهی��م و از آن طرف در 
ش��عب بانک ها به مردم بگوییم بانک به ش��ما هیچ نوع 
تعه��د حقوقی برای دریافت وام در قبال س��پرده گذاری 
بدون سود نخواهد داد، نتیجه ای جز مأیوس شدن مردم 
از کارآم��دی عملی��ات بانکی بدون ربا نخواهد داش��ت؛ 
ضمن آنکه براساس فتوای بنیانگذار جمهوری اسلامی، 
»تخلّ��ص از ربا« به هیچ ی��ک از حیله هایی که گفته اند 

جایز نیست.

سپردهگذاریمردممباح،تعهدبانکممنوع

بهترینتبلیغاتتلویزیونیدنیا:درسهاییبرایبازاریابها
دهه ها قبل از اینکه اینترنت زندگی آدم ها را زیر و رو کند، این تلویزیون بود که تفریح اصلی مردم محس��وب 
می ش��د. انتظار طولانی مدت برای تماش��ای سریال و فیلم های دوست داش��تنی با طعم تبلیغات طولانی وسط 
برنامه ها جزو نوستالژی های اغلب نسل های قدیمی محسوب می شود. اگرچه این روزها گوشی های هوشمند و انواع 
کنسول های بازی رقیب جدی برای تلویزیون محسوب می شود، اما بازاریاب ها هنوز دست از این پلتفرم قدیمی 
نکش��یده اند. به علاوه، ش��یوه پخش برنامه های تلویزیونی نیز حس��ابی زیر و رو شده است.  زمانی نه چندان دور 
تلویزیون های کابلی تنها گزینه سرگرمی دیجیتال مردم بود. با این حال امروزه کلی کانال اینترنتی مثل نتفلیکس 
در دسترس من و شما قرار دارد. این تغییر شیوه پخش برنامه ها برای بازاریاب ها نیز تازگی دارد. شاید این وسط 
تنها چیزی که تغییر نکرده باشد، علاقه بازاریاب ها برای طراحی تبلیغات تلویزیونی است. اگر شما هم از آن دسته...



فرصت امروز: شرکت های دولتی در لایحه بودجه، حجم منابع و مخارج 
بالای��ی را به خود اختصاص می دهند. نتایج یک گزارش رس��می نش��ان 
می دهد که ایمیدرو، بانک مرکزی و ش��رکت ملی پتروش��یمی به ترتیب 
به عنوان سودآورترین شرکت ها و تولید نیروی برق حرارتی، پالایش نفت 
آبادان و بانک س��په به عنوان زیان آورترین ش��رکت های دولتی در س��ال 
گذش��ته شناخته شده اند. خروج همیشگی ۷۵ درصد از سود شرکت های 
دولتی به صورت علی الحس��اب و پیش از تحقق س��ود، تعرفه های تکلیفی 
ب��رای کالاها یا خدمات برخی از ش��رکت ها و الزام به ایفای برخی وظایف 
حاکمیتی، از مهمترین عوامل کاهش توان س��رمایه گذاری ش��رکت های 

دولتی عنوان شده است.
طبق ارزیابی مرکز پژوهش های مجلس، شرکت های پالایش نفت آبادان، 
ش��رکت ملی گاز، ش��رکت بازرگانی دولتی ایران، شرکت ملی نفت ایران، 
بانک س��په، بانک ملی ایران و بیمه ایران به ترتیب هفت ش��رکت دولتی 
دارای بیش��ترین هزینه در لایحه بودجه س��ال 1403 هستند. همچنین 
بان��ک  مرکزی با 1۷  درصد، ش��رکت ملی نفت ب��ا 13  درصد و ایمیدرو با 
10  درصد، بیش��ترین سهم مالیات در شرکت های دولتی در لایحه بودجه 
سال آینده را به خود اختصاص داده اند. بررسی عملکرد شرکت های دولتی 
در س��ال 1401 نیز نش��ان می دهد که ایمیدرو، بانک  مرکزی، ش��رکت 
ملی پتروش��یمی، تهیه و تولید مواد معدنی، شرکت ملی نفت، فرودگاه ها 
و ناوبری هوایی، پس��ت بانک، پارس جنوبی و جم��ع آوری و فروش اموال 
 تملیکی به ترتیب در زمره سودآورترین شرکت ها قرار گرفته اند. در سمت 
مقاب��ل نیز تولید نیروی ب��رق حرارتی، پالایش نفت آبادان، بانک س��په، 
صداوس��یما، توانیر، راه آهن جمهوری  اسلامی، پشتیبانی امور دام کشور، 
برق منطقه ای تهران، برق منطقه ای مازندران و س��ازمان بیمه سلامت به 
عنوان زیان آورترین ش��رکت های دولتی ش��ناخته شده اند. متاسفانه برای 
تحقق رش��د س��رمایه گذاری توسط ش��رکت های دولتی در لایحه بودجه 
 س��ال  1403 عملا س��ازوکار ویژه ای پیش بینی نش��ده و تنها پیش بینی 
رقم هزینه های س��رمایه ای افزایش یافته  است. همچنین بخش مهمی از 
عدم رشد کافی هزینه های سرمایه ای شرکت های دولتی، متوجه ناکارایی 

درونی و مدیریتی این شرکت هاست.
دخلوخرجشرکتهایدولتی

شرکت های دولتی، یکی از بخش هایی است که در لایحه بودجه، حجم 
منابع و مخارج بالایی را به خود اختصاص می دهد، اما تحلیل های کمتری 
درباره آن ارائه می ش��ود. بازوی پژوهش��ی مجلس در گزارش��ی با معرفی 
شرکت ها و بانک های دولتی زیانده و پرهزینه در لایحه بودجه سال 1403، 
به بررس��ی نقش اقتصادی این ش��رکت ها پرداخته و عملکرد آنها در سال 
گذش��ته را نیز زیر ذره بین برده اس��ت. با رصد اسامی شرکت های زیانده 
می ت��وان دریافت که ش��رکت های پالایش نفت آبادان، ش��رکت ملی گاز، 
شرکت بازرگانی دولتی ایران، شرکت ملی نفت ایران، بانک سپه، بانک ملی 
ایران و بیمه ایران به ترتیب هفت ش��رکت دولتی دارای بیشترین هزینه 
در لایحه بودجه سال آینده هستند. در بودجه سال 1403 همچنین بانک 
 مرکزی با 1۷  درصد، شرکت ملی نفت با 13  درصد و ایمیدرو با 10  درصد، 

بیشترین سهم مالیات در شرکت های دولتی را به خود اختصاص داده اند.
همچنین نگاهی به عملکرد ش��رکت های دولتی در س��ال 1401 نشان 

می دهد که ایمیدرو، بانک  مرکزی، شرکت ملی پتروشیمی، تهیه و تولید 
مواد معدنی، شرکت ملی نفت، فرودگاه ها و ناوبری هوایی، پست بانک، پارس 
 جنوبی و جمع آوری و فروش اموال  تملیکی به ترتیب در زمره سودآورترین 
شرکت ها قرار دارند. در سمت مقابل نیز تولید نیروی برق حرارتی، پالایش 
نفت آبادان، بانک س��په، صداوس��یما، توانیر، راه آهن جمهوری  اس��لامی، 
پشتیبانی امور دام کش��ور، برق منطقه ای تهران، برق منطقه ای مازندران 
و سازمان بیمه سلامت به عنوان زیان آورترین شرکت های دولتی شناخته 
می ش��وند. مرک��ز پژوهش ها در بخش دیگری از گزارش خود به بررس��ی 
هزینه س��رمایه گذاری شرکت های دولتی پرداخته است که نشان می دهد 
برای تحقق رشد سرمایه گذاری توسط شرکت های دولتی در لایحه بودجه 
 س��ال  1403 عملا سازوکار ویژه ای پیش بینی نشده و تنها پیش بینی رقم 
هزینه های س��رمایه ای افزایش پیدا کرده است. همچنین بخش مهمی از 
عدم رش��د کافی هزینه های سرمایه ای شرکت های دولتی متوجه ناکارایی 
درونی و مدیریتی این شرکت هاس��ت که البته س��هم این بخش از عوامل 
ب��ه دلیل عدم تفکیک  بار مالی وظایف حاکمیت��ی از وظایف تجاری، قابل 
محاس��به نیست. به گفته مرکز پژوهش ها، قسمت اعظم و مهم دیگری از 
تضعیف توان سرمایه گذاری شرکت های دولتی، به عوامل بیرونی و به ویژه 
سیاستگذاری های انجام شده طی سال های گذشته برمی گردد. قدیمی بودن 
روش های تامین مالی )اتکای صرف به تس��هیلات بانکی( و عدم اس��تفاده 
از راهکاره��ای نوین تامین مالی پروژه ای از آس��یب های س��رمایه گذاری 
ش��رکت های دولتی اس��ت. کارایی س��رمایه گذاری این شرکت ها نیازمند 

شفاف سازی طرح های سرمایه گذاری و میزان پیشرفت آنهاست.
توانپایینسرمایهگذاریدولتیها

پرسش مهم این است که چه دلایلی موجب کاهش توان سرمایه گذاری 
ش��رکت های دولتی شده اس��ت؟ آسیب شناس��ی مرکز پژوهش ها نشان 
می دهد خروج همیشگی ۷۵ درصد از سود شرکت های دولتی که به صورت 
علی الحساب و پیش از تحقق سود انجام می شود، تعرفه های تکلیفی برای 
کالاها یا خدمات برخی از شرکت ها و همچنین الزام به ایفای برخی وظایف 
حاکمیتی،  تضعیف توان س��رمایه گذاری سازمان های توسعه ای که اساسا 
برای س��رمایه گذاری ایجاد ش��ده اند، )به دلیل عدم پرداخت س��هم آنها از 
وجوه حاصل از واگذاری ها از سوی دولت(، برداشت  درصدی از هزینه های 
شرکت ها و واریز به خزانه از جمله برنامه هایی محسوب شده که موجبات 

کاهش توان سرمایه گذاری در این شرکت ها را فراهم کرده  است.
براساس این گزارش، از جمله مهمترین موارد درخصوص کمک به رشد 
کارایی درونی و انضباط ش��رکت های دولتی می توان به عناوین ذیل اشاره 
کرد: حل مشکل عدم انطباق سرفصل های حساب های سرمایه ای بودجه  و 
س��رفصل های صورت های مالی، تعیین و یکسان سازی چارچوب گزارش 
تطبیق عملکرد با بودجه، تنوع بخشی به سازوکارهای تامین مالی طرح های 
س��رمایه گذاری ش��رکت های دولتی در زمان تصویب طرح ها در ش��ورای 
اقتصاد و کمیته تامین مالی متش��کل از بانک  مرکزی، س��ازمان بورس و 
اوراق  بهادار و وزارت امور اقتصادی و دارایی ذیل ش��ورای اقتصاد تشکیل 
شده و وظیفه آن، بررسی شیوه تامین مالی پیش بینی شده برای طرح ها و 
پروژه های سرمایه گذاری شرکت های دولتی و ارائه پیشنهادات درخصوص 
روش های نوین و بهینه تامین مالی خاص هر طرح یا پروژه از جمله انتشار 

اوراق مالی اسلامی، تشکیل صندوق پروژه و جذب سرمایه گذاری مستقیم 
خارجی اس��ت. درخصوص ارتقای احساس مسئولیت مجامع شرکت های 
دولتی در موضوع بودجه  نیز اشاره ش��ده که هیأت های مدیره و هیأت های 
عامل ش��رکت های دولتی بودجه  تفصیلی س��الانه را براساس برنامه های 
مص��وب مجمع عمومی و بخش��نامه بودجه  ش��رکت های دولتی با رعایت 
قوانین و مقررات، در مهلت های تعیین ش��ده در بخش��نامه بودجه  ابلاغی 
به تصویب مجامع عمومی خود برس��انند. س��ازمان برنامه و بودجه کشور 
مجاز به تغییر ارقام بودجه  شرکت های دولتی نبوده و در مورد  استفاده از 
منابع عمومی دولت در بودجه  تفصیلی شرکت های دولتی به عنوان منابع 
تامین زیان، سهم منابع عمومی دولت در حساب های سرمایه ای و عناوین 
دیگر، ارقام پیشنهادی سازمان برنامه و بودجه کشور ملاک باشد. در صورت 
عدم رعایت مفاد بخشنامه بودجه  از سوی شرکت ها، سازمان برنامه و بودجه  

مجاز به تغییر کلیه ارقام بودجه  شرکت ها خواهد بود.
سیاستگذاریاشتغالدربودجه

مرکز پژوهش ها همچنین در گزارش��ی دیگر به بررس��ی سیاستگذاری 
اشتغال در بودجه سال آینده پرداخته و می گوید سیاست های رونق تولید 
و اشتغال در اقتصاد ایران به دلیل فقدان وحدت رویه و راهبرد بلندمدت، 
اعمال چرخش های سیاس��تی پیش بینی نش��ده و بدون پش��توانه نظری، 
عملکرد موفقیت آمیزی تاکنون نداشته است. شرایط فعلی بازار کار ایران، 
نیازمند سیاست هایی در راستای تضمین کمی و کیفی اشتغال است؛ این 
در حالی اس��ت که در تبصره »2« لایحه بودجه س��ال 1403 و مطابق با 
ماده »6« برنامه هفتم توس��عه، صرفا رویکرد حمایتی و توس��عه مشاغل 
خرد و خانگی و کوچک بدون لحاظ محورهای اصلی ایجاد اشتغال پایدار 
از جمل��ه رون��ق تولید، زنجیره ارزش و... مدنظر قرار گرفته اس��ت و طبعا 
این رویه اش��تغال زایی نمی تواند پاس��خگوی چالش  های پیش روی ایجاد 
اش��تغال پایدار و یا رونق تولید باش��د. به نظر می  رسد نظام تصمیم گیری 
کش��ور همچنان الگوی فکری منسجم و واحدی برای اشتغال زایی و رونق 
تولید ندارد. بازار کار بعد از دوران کرونا وارد مس��یر تعادلی جدیدی شده 
که روند رو به بهبود را نش��ان می دهد. نرخ بیکاری از سال 1399 تا فصل 
تابستان 1402، روند کاهشی داشته و در تابستان امسال به کمترین مقدار 
خود طی دهه اخیر رس��یده است. این وضعیت به معنای سیگنال مثبت 
بازار کار و ایجاد اش��تغال است. تغییرات تعداد شاغلان نیز این موضوع را 
تصدیق می کند؛ در سال 1401 تعداد شاغلان 268هزار نفر افزایش و در 
بهار و تابستان 1402 به ترتیب ۷28هزار و 900هزار نفر افزایش را نشان 
می دهد. با این حال، تعداد شاغلان همچنان کمتر از پیش از کروناست. البته 
بخش مهمی از افزایش اشتغال فوق الذکر ناشی از کاهش اثرات شیوع کرونا 
بر بازار کار و افزایش اش��تغال بخش خدمات بوده است. درخصوص رشد 
اقتصادی فصول اخیر نیز این رشد بیشتر ناشی از استفاده از ظرفیت های 
خالی اقتصاد بخش نفت و صنایعی مثل خودرو اس��ت که انتظار افزایش 
قابل توجه اشتغال از این محل وجود ندارد. همچنین سهم شاغلان کارکن 
مستقل از کل شاغلان رو به افزایش بوده و از 36.3 درصد در سال 1400 
به 36.9 درصد در س��ال 1401 رسیده است که این موضوع در کنار رشد 
قابل توج��ه اش��تغال در بخش خدمات، گویای این واقعیت اس��ت که این 

افزایش اشتغال لزوما باکیفیت نبوده است.

سازوکاریبرایرشدسرمایهگذاریشرکتهایدولتیدربودجهسالآیندهپیشبینینشدهاست

موتور خاموش اقتصاد دولتی

آخرین گزارش بانک مرکزی نش��ان می دهد که قیمت هر متر خانه در 
شهر تهران به ۷4 میلیون و 88 هزار تومان رسیده است. براساس آمارهای 
بانک مرکزی، میانگین قیمت هر متر خانه در شهر تهران در پایان آذرماه 
امسال به ۷4 میلیون و 88 هزار تومان رسید که نسبت به آبان، 2.2 درصد 
کاهش و نسبت به آذر س��ال قبل، ۵4.1 درصد افزایش را نشان می دهد. 
ش��دیدترین افت قیمت مس��کن نیز در بین مناطق بیس��ت ودوگانه شهر 
تهران، در منطقه 22 به ثبت رسید و در مقابل، قیمت مسکن در منطقه 
12 بیشتر از سایر مناطق پایتخت افزایش یافت. همچنین حجم معاملات 
مس��کن در شهر تهران به 3 هزار و ۵۵0 واحد در آذرماه امسال رسید که 
نس��بت به رقم 10 هزار و 184 موردی در آذر س��ال گذشته، کاهش قابل 

توجهی را نشان می دهد.
در س��مینار تخصصي »چشم انداز مس��کن« که با حضور حسین عبده 
تبریزي، صاحب نظر مالي و داوود سوري، اقتصاددان و دیگر کارشناسان به 
همت آکادمي سامان برگزار شد، محتمل ترین سناریوهاي پیش روي بازار 
مسکن مورد بررسي قرار گرفت. حسین عبده تبریزي در این نشست گفت: 
شکي نیست که قیمت مسکن و ساختمان در ایران در مقایسه با شهرهاي 
بزرگ مانند لندن، پاریس، سانفرانسیسکو و نیویورک گران تر شده و قیمت 
مس��کن از امکانات اقتصادي ما فراتر رفته اس��ت؛ دلیل آن هم این است 
که مسکن به یک کالاي سرمایه اي تبدیل شده است. بین اجاره و قیمت 
مسکن یک فاصله اي به وجود آمده و این فاصله نشان دهنده آن است که 
قدرت خرید مسکن با نرخ رشد مسکن همخواني ندارد. امروز در بعضي از 
شهرها قدرت خرید حتي به ۵0 سال هم رسیده است؛ یعنی از محل اجاره 
مس��کن ۵0 سال طول مي کشد تا پول مسکن را پس بگیرند و باید گفت 
مسکن اصلا سرمایه گذاري خوبي نیست و با نرخ هاي 2 و 3درصد این کالا 
س��رمایه گذاري خوبي به ش��مار نمي رود و امیدها به عایدي سرمایه است 
وگرنه اجاره دادن ملک هم راه حل خوبي نیس��ت. به گفته عبده تبریزي، 
در ایران به دلیل شکاف درآمدي مردم و قیمت ها در طول 1۵ سال اخیر 

و به ویژه در دهه 90 که خیلي گسترده تر هم شده است؛ مسکن به ویژه 
در ش��هرهاي بزرگ از سوي عامه مردم غیرقابل خرید شده که این حالت 
شبیه به دو کشور سنگاپور و کره جنوبي شده است که در آنجا هم  زماني 
که یک زوج خانه اي مي خرند بزرگ ترین جشن زندگي شان را مي گیرند و 
در جایي که به اندازه یکي از استان هاي ایران است ۵3 میلیون نفر زندگي 
مي کنند پس طبیعي است که مسکن در این کشور مهم است، اما در ایران 
که گس��تره قابل ملاحظه اي دارد و مق��دار قابل ملاحظه اي از زمین هایش 

خالي است پس مي توان در آن مسکن ساخت.
او با اش��اره ب��ه اینکه قیمت مس��کن باید قابل تحمل باش��د، اما نکته 
اینجاس��ت که قیمت زمین هزار برابر هم شود یک اشتغال ایجاد نخواهد 
ش��د، توضیح داد: براي س��اختمان هاي 20 طبقه و بالات��ر دیگر تخریب 
معنا ندارد و باید بهس��ازي هاي گس��ترده اي را در نظر بگیرند. در مجموع 
حوزه هاي کار در س��اختمان کاهش نسبي پیدا کرده، هرچند اهمیت این 
بخش کمتر از گذشته شده اما همچنان کاسبي بزرگي محسوب مي شود 
و باز هم سرمایه گذاري از سوي عامه مردم صورت خواهد گرفت. به گفته 
این اقتصاددان، از سال 13۷6 به بعد اوضاع اجاره نشیني تغییر کرده و هر 
سال تعداد اجاره نشین ها بیشتر شده اما هیچ گاه به این اندازه دچار مشکل 
نشده بودیم؛ هرچند بازار رهن خانه قبلا هم با مشکل روبه رو بود و سیستم 
بانکي هم به دلیل تورم نمي توانست وام بلندمدت بدهد، اما افراد با قرض 
کردن از فامیل و وام گرفتن از بانک مس��کن صاحب خانه مي ش��دند، اما 
امروز دیگر این توان براي خرید خانه وجود ندارد. نهادس��ازي و ابزارسازي 
در بازار سرمایه و راه اندازي صندوق هاي املاک و مستغلات یا انتشار اوراق 
صک��وک تنها 4 تا ۵درصد و حداکثر 8درصد به این بازار کمک مي کند و 
با ابزارهاي مالي و سامانه هم نمي توان مسئله چند نرخي بودن ارز یا تورم 
کشور را حل کرد و باید پایه هاي اقتصادي درست شود. واقعیت این است 
که امروز خرید خانه در شهرهاي بزرگ تبدیل به یک کالاي عمومي شده 
و باید دولت هزینه کند و دیگر س��اخت و س��از در توان بخش خصوصي 

نیست و به جز اینکه یک بخش زیادي از درآمد نفت را باید به بازنشستگي 
اختصاص دهند یک بخش قابل ملاحظه اي هم باید به بخش ساختماني و 

کمک به خرید مسکن براي مردم اختصاص دهند.
همچنین داوود سوري نیز در این نشست با تعریف واژه حباب براي بازار 
مسکن گفت: حباب به پدیده اي گفته مي شود که کوتاه مدت است. زماني 
که این پدیده ادامه دار مي شود دیگر نمي توان واژه حباب را براي آن به کار 
برد. آنچه در اقتصاد در مورد حباب از آن یاد مي شود انحرافي است که بازار 
از روندهاي طبیعي خود دارد و از آن دور شده باشد، اما واقعیت این است 
که ما همه آن روندهاي طبیعي را نمي شناسیم. این در حالي است که بازار 
کار خودش را مي کند و تصمیم گیري خودش را دارد. زماني که این حباب 
ادامه پیدا مي کند قاعدتا باید یک عوامل ماندگار دیگري در مورد آن وجود 
داشته باشد که این حباب را به وجود آورده است. به عقیده این اقتصاددان، 
تقاضاي زیادي که به بخش مس��کن در این مدت وارد شده باعث شده تا 
مس��کن به عنوان کالایي که براي خانوار ایراني غیرقابل تهیه است تبدیل 
شود و این موضوع که قیمت مسکن در مقایسه با سایر کشورها گران است 
کاملا درست است و به راحتي مي توان گفت قیمت مسکن در ایران نسبت 
به دبي، استانبول و کشورهاي اطراف بالاست و دلیل آن هم روشن است؛ 

چراکه مسکن قابل انتقال و قابل مبادله نیست.
س��وری با بیان اینکه مسکن سرمایه هاي کشور را حبس مي کند، اضافه 
ک��رد: بخش مس��کن با چندین بخش پیش و پس از خ��ود ارتباط دارد و 
در صورت��ي که این بخش یک درصد رش��د کند ج��ي دي پي ایران چند 
درصد رش��د مي کند اما واقعیت این است که یک رابطه خطي بین بخش 
مسکن و سایر بخش ها برقرار نیست و این گونه نیست که دولتي ها مطرح 
مي کنند مسکن س��ایر بخش ها را به فعالیت مي کش��اند و اشتغال ایجاد 
مي کند. واقعیت این است که مسکن سرمایه هاي کشور را حبس مي کند 
این در حالي اس��ت که سرمایه هاي کش��ور باید در خدمت تولید کالاها و 
خدماتي باشند که قابلیت مبادله دارند و براي کشور ثروت آفریني مي کنند.

درسمینارتخصصي»چشماندازمسكن«مطرحشد

بازارمسكنحبابقیمتيدارد؟

نگــــاه

گزارشاکونومیستازاردوگاهدموکراتها
بایدن،ترامپراشكستمیدهد؟

هفته نامه اکونومیست در سرمقاله اولین شماره سال 2024 )پنجم 
ژانویه 2024( خود به وضعیت حزب دموکرات و احتمال پیروزی جو 
بایدن در برابر دونالد ترامپ در انتخابات ریاست  جمهوری سال 2024 
پرداخته است. سیاست آمریکا با تضادی به بزرگی دره »گرند کانیون«، 
فلج شده اس��ت. دموکرات ها از این موضوع که انتخاب مجدد دونالد 
ترامپ می تواند دموکراسی ایالات متحده را با سرنوشتی شوم روبه رو 
کند، عصبانی هستند. به نظر می رسد دموکرات ها در تصمیم نسبت به 
این موضوع که چه کسی را باید در انتخابات ریاست جمهوری 2024 
در برابر ترامپ قرار دهند، به جو بایدن 81 ساله رسیده اند. بایدن در 
این برهه دارای بدترین میزان مقبولیت در مقایسه با روسای جمهور 
تاریخ مدرن آمریکا اس��ت، اما چطور شد که دموکرات ها به این نقطه 
رسیدند؟ به نوش��ته اکونومیست، در حال حاضر میزان مقبولیت جو 
بایدن در وضعیت بسیار بدی قرار دارد. دونالد ترامپ که در ایالت های 
چرخش��ی - که سرنوش��ت رئیس جمهور بعدی را مشخص می کنند 
- پیش��تاز است، به نظر می رسد ش��انس بالایی برای پیروزی دوباره 
در انتخابات داش��ته باشد. اگر از نظر شما ترامپ یک دیکتاتور بالقوه 
نیست، این یک تصور هشداردهنده است. بخش بزرگی از دموکرات ها 
ترجیح می دادند که بایدن در این دوره از انتخابات شرکت نکند، اما به 
جای اینکه او را به چالش بکشند یا اینکه از کمپینش حمایت کنند، 

نسبت به وضعیت بدی که در آن قرار دارند، ابراز تأسف می کنند.
محبوب نبودن بایدن در میان مردم آمریکا علت نامشخصی ندارد. 
بخش��ی از این اتف��اق به نرخ تورم بالای آمری��کا برای مدتی طولانی  
برمی گردد. بعد از آن، س��ن بایدن یک عامل مهم در محبوبیت پایین 
او اس��ت. مردم آمریکا باور دارند هر اندازه هم که رئیس جمهورش��ان 
ش��خصیت قابل قبولی دارد، در صورتی که س��ن بالایی داشته باشد، 
نباید مس��ئولیت س��خت ترین ش��غل دنیا را برعهده بگیرد. در سال 
2023، آقای بایدن می توانست تصمیم بگیرد )یا باید این کار را انجام 
می داد( که تنها چهار س��ال نخس��ت را به ریاست جمهوری بپردازد و 
تلاشی برای پیروزی در چهار سال دیگر نداشته باشد. اگر بایدن این 
کار را انجام می داد، به عنوان یک شخصیت والا و یک سرمشق در نظر 
گرفته می شد و می توانست غرور بی  حد و حصر ترامپ را به خوبی زیر 
سوال ببرد. در حقیقت، پیش از نتایج بهتر از حد انتظار دموکرات ها در 
انتخابات میان دوره ای، بسیاری از اعضای حزب دموکرات باور داشتند 
که بایدن از سِمت خود کناره گیری خواهد کرد. اکونومیست نیز بیش 
از یک سال قبل اس��تدلال کرده بود که بایدن نباید برای چهار سال 

دوم اقدام کند.
متأسفانه آقای بایدن و حزب او چندین دلیل برای شرکت در دوره 
دوم ریاست جمهوری داشتند که هیچ یک دلایل خوبی نبودند. حس 
وظیفه شناس��ی بایدن به غرور آلوده ش��د. بایدن که نخس��تین بار در 
س��ال 198۷ برای پیروزی در انتخابات ریاس��ت جمهوری تلاش کرد 
و مدت زیادی طول کش��ید تا به هدفش برس��د،  به این باور اغوا شده 
که کش��ورش به او نی��از دارد زیرا ثابت کرده ک��ه می تواند ترامپ را 
شکست دهد. همچنین رهبران دموکرات ، ترسو و ازخودراضی بوده اند. 
مانند بسیاری از جمهوری خواهان متعصب کنگره که ترامپ را ترجیح 
نمی دادند و او را خطرناک تلقی می کردند - اما هیچ گاه نتوانستند او 
را اس��تیضاح یا حتی از ترامپ انتقاد کنند -  سیاس��تمداران شاخص 
دموکرات هم درباره نگرانی های شان نسبت به بایدن و نامزدی دوباره 
او در انتخابات، هیچ اقدامی انجام ندادند. اگر دلیل این اتفاق، ترسِ از 
دست دادن جایگاه بوده،  رفتارشان بزدلانه محسوب می شود. اگر هم 
نبود اقدام از سوی دموکرات ها به این موضوع برمی گردد که آنها معتقد 
بودند ترامپ بزرگ ترین دشمن خود است ، این تفکر نیز خودخواهانه 
بوده اس��ت. درحالی که میزان مقبولیت جو بایدن همچنان در حال 
کاهش اس��ت، 91 اتهام مجرمانه ای که ترامپ با آنها روبه روست، تنها 

باعث قوی تر شدنش شده اند.
با در نظر گرفتن این موضوعات، ش��اید به نظر برسد بهترین اقدام 
در حال حاضر، کناره گیری جو بایدن اس��ت؛ چراکه تا زمان انتخابات 
ح��دود 10 م��اه باقی مانده و حزب دموکرات دارای پتانس��یل خوبی 
برای معرفی یک نامزد مناسب است. متأسفانه این اقدام نه تنها بسیار 
غیرمحتمل است، بلکه اگر نگاه دقیق تری نسبت به تبعات این تصمیم 
داش��ته باشید، مشخص می ش��ود که پیدا کردن یک جایگزین برای 

بایدن در این مقطع، یک اقدام غیرعاقلانه خواهد بود.
اگ��ر او امروز انصراف می داد، حزب دموکرات مجبور بود به ش��کل 
سراسیمه انتخابات مقدماتی خود را دوباره برگزار کند، زیرا مهلت های 
ثبت نام در بس��یاری از ایالت ها گذشته است و تنها نامزدهای دیگر، 
ی��ک نماینده کمتر شناخته ش��ده کنگره به نام »دی��ن فیلیپس« و 
نماینده دیگری به نام »ماریان ویلیامس��ون« هس��تند. با فرض اینکه 
این امر امکان پذیر باشد و هجوم دعاوی متعاقب آن قابل مدیریت بود، 
قانونگذاران ایالتی باید تاریخ های جدیدی را برای انتخابات مقدماتی 
تصویب کنند. باید مناظره های اولیه ترتیب داده شود تا رأی دهندگان 
بدانند که قرار است به چه کسی رأی دهند. این میدان می تواند بسیار 
وسیع باش��د به طوری که در انتخابات مقدماتی دموکرات ها در سال 

2020، حدود 29 نامزد حضور داشتند.
از س��وی دیگر،  این بح��ران می تواند زمانی خوب باش��د که حزب 
دموکرات مطمئن ش��ود یک کاندیدای جوان و دارای پتانسیل بالا به 
رقابت با ترامپ می رود. با این حال، این ش��انس وجود دارد که پیروز 
نهایی حزب دموکرات، فردی باش��د که ش��انس کمی در برابر ترامپ 
دارد. مثلا برنی ساندرز را در نظر بگیرید که یک سال از بایدن بزرگ تر 
است. همچنین احتمال اینکه نامزدی حزب دموکرات به کامالا هریس 
- معاون اول بایدن - برسد،  بالاست. مزیت خانم هریس، سن کم است 
و او در ماه نوامبر 60 ساله می شود و که نسبت به سایر کاندیداها،  سن 
کمی به حس��اب می آید. متأسفانه خانم هریس ثابت کرده که از نظر 
مهارت ارتباط گیری در دنیای سیاس��ت، ضعیف است. کمپین کامالا 
هریس در سال 2020 افتضاح بود. شانس خانم هریس برای شکست 

دادن آقای ترامپ حتی بدتر از رئیسش به نظر می رسد.
بنابرای��ن برای دموکرات های آمریکا بهتر اس��ت روی انتخاب جو 
بایدن تمرکز کنند. وضعیت اقتصادی نشانه های مثبتی درخصوص 
امکان فرود نرم اقتصادی برای آمریکا دارد. کارگران ش��اهد افزایش 
میزان حقوق واقعی خود هستند و اشتغال نیز در وضعیت خوبی قرار 
دارد. اگر ترامپ در اتهاماتش محکوم می شد، حمایت رأی دهندگان 
را از دس��ت م��ی داد. در ح��ال حاضر مهمترین نکته این اس��ت که 
کمپین انتخاباتی دموکرات ها تقویت ش��ود تا شرایط برای پیروزی 
بایدن هموار باش��د. بایدن نشان داده که در پیش بردن کمپین های 
انتخاباتی عملکرد قابل توجهی ندارد و این یک نقطه ضعف نس��بت 
به کمپین های انتخاباتی ترامپ اس��ت. بایدن به فردی نیاز دارد که 
می توان��د با م��ردم صحبت کند و به نمایندگ��ی از او در برنامه های 
تلویزیونی پربیننده حضور پیدا کند اما آن فرد، کامالا هریس نیست. 
ی��ک راهی که خانم هریس می تواند به وس��یله آن به حزب خود و 
کش��ورش خدمت کن��د و مانع حضور دوباره ترامپ در کاخ س��فید 
ش��ود، این اس��ت که اعلام کند در صورت پی��روزی بایدن، دیگر به 
عنوان معاون اول فعالیت نخواهد داش��ت. بای��دن می تواند دور دوم 
ریاست جمهوری خود را به شکل دیگری پیش ببرد و در آن معاونی 
را در کنار خود داش��ته باشد که بتواند مس��ئولیت های بیشتری را 
برعهده بگیرد و بیشتر شبیه به یک مدیرعامل عمل کند. جو بایدن 
به کمک ارتشی از دموکرات های حامی نیاز دارد که خواهان کمک به 
کمپین انتخاباتی او هستند. در حال حاضر بایدن و حزبش در خواب 

راه می روند و این مسیر به فاجعه منجر خواهد شد.
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فرص��ت امروز: بانک مرکزی، تأمین ارز ب��رای واردات طلا از محل ارز 
حاص��ل از صادرات خود و به صورت ش��مش را منوط به تحویل، عرضه 
و فروش آن در بس��تر مرکز مبادله ارز و طلای ایران کرده اس��ت. بانک 
مرکزی ضوابط جدید واردات طلا را ابلاغ کرد که براساس آن، تأمین ارز 
برای واردات طلا از محل ارز حاصل از صادرات خود و به صورت شمش 
منوط به تحویل، عرضه و فروش آن در بس��تر مرکز مبادله ارز و طلای 
ایران شده اس��ت. در این بخشنامه در صورت عدم ارائه تأییدیه تحویل، 
عرضه و فروش ارز از مرکز مبادله ارز و طلای ایران، بانک ها و موسسات 
اعتباری مکلف به ش��کایت از واردکننده نزد سازمان تعزیرات حکومتی 
تحت عنوان عدم ایفای تعهد ارزی ش��ده اند. در این راس��تا یک پیوست 
جدید به عنوان پیوس��ت شماره 16 به بخش اول مجموعه مقررات ارزی 
اضافه ش��ده که حاوی تعهدنامه مربوط به واردات طلا به صورت شمش 
استاندارد و الزام به تحویل، عرضه و فروش آن در بستر مرکز مبادله طلا 
و ارز ایران است. پیش از این در ضوابط ابلاغی که 29 خرداد امسال ابلاغ 
ش��ده بود، تأمین ارز جهت واردات فلزات گرانبها )طلا، نقره و پلاتین( از 
محل منابع ارزی واردکننده، منابع ارزی دیگران و ارز حاصل از صادرات 
خ��ود و دیگران با رعایت آیین نامه ورود و صدور فلزات گرانبها و ضوابط 
اجرایی مربوطه امکان پذیر بود. با مقایس��ه ضوابط جدید با ضوابط فعلی 
مشخص می ش��ود در حالی که در مقررات قبلی امکان استفاده از چهار 
منبع برای واردات طلا وجود داشت )منابع ارزی واردکننده، منابع ارزی 
دیگ��ران، ارز حاصل از صادرات خود و ارز حاصل از صادرات دیگران( در 
مقررات جدید دو حالت برای واردات طلا به صورت ش��مش اس��تاندارد 
تعیین شده است. حالت نخست عبارت است از واردات شمش استاندارد 
با اس��تفاده از ارز حاص��ل از صادرات خود که در ای��ن حالت باید حتما 
ش��مش وارد ش��ده در مرکز مبادله ارز و طلای ایران به فروش برس��د و 
حالت دوم عبارت اس��ت از واردات شمش استاندارد از محل منابع ارزی 
وارد کننده و دیگران که در این حالت، الزامی برای فروش در مرکز مبادله 
ارز و طلا وجود ندارد. به نظر می رس��د محدودیت ه��ای واردات طلا در 

مقررات جدید نسبت به نسخه قبلی بیشتر شده است.
قیمتنیمسكهرکوردزد

رئیس اتحادیه طلا و جواهر تهران از تغییرات قیمتی در بازار س��که و 
طلا در پی نوس��ان افزایش��ی نرخ ارز در یک هفته اخیر خبر داد و گفت: 
باتوجه به رکود بازار سکه و طلا که از ابتدای سال حاکم شده، در روزهای 
پایانی این هفته کمی بازار تکان خورد. در هفته ای که گذشت، علی رغم 
کاهش 20 دلاری اون��س جهانی طلا در طول هفته، در بازار داخل روند 
افزایشی قیمت ها را شاهد بودیم. در این هفته هر اونس طلا میانگین 20 
دلار کاه��ش قیمت را تجربه کرد و این در حالی اس��ت که تا هفته های 
پیش��تر، سیری صعودی داش��ت اما در یک هفته اخیر تغییر مسیر داد و 
به س��مت نزولی ش��دن حرکت کرد. به گفته نادر بذرافشان، در بازارهای 
داخلی اما روند بازار س��که و طلا روند افزایش��ی قیمت ها را داش��تیم که 

بخش عمده آن به س��بب نوسانات افزایشی نرخ ارز بود و بخش اندکی از 
آن نیز به سبب تقاضاهای شکل گرفته از اواسط هفته به بعد و به نزدیک 
ش��دن به ولادت حضرت فاطمه زهرا )س( بود که در آس��تانه روز مادر، 
بازارهای داخلی نس��بت به رکود و کاهش ش��دید تقاضایی که از ابتدای 
س��ال بر بازار سکه و طلا حاکم ش��د، بازار با اندکی افزایش تقاضا روبه رو 
شد. او درباره تغییرات قیمتی انواع قطعات سکه و مصنوعات طلا در طول 
هفته گذشته افزود:  هر گرم طلای 18 عیار در مجموع با 41 هزار تومان 
افزای��ش در آخرین معاملات هفته، 2 میلیون و ۵۵4 هزار تومان به  ازای 
هر گرم معامله ش��د. هر قطعه سکه تمام طرح جدید با ۷20 هزار تومان 
افزای��ش هفتگی در آخرین معاملات روز پنجش��نبه، 30 میلیون و 400 
هزار تومان تعیین قیمت ش��د و هر گرم س��که تم��ام قدیم با 800 هزار 
تومان افزایش قیمت نس��بت به ابتدای هفته به 2۷ میلیون و 100 هزار 
تومان رسید. نیم سکه با یک میلیون و 200 هزار تومان افزایش هفتگی 
به 16 میلیون و 400 هزار تومان و ربع س��که با 400 هزار تومان افزایش 
به 11 میلیون تومان رسید. سکه های یک گرمی بانک مرکزی نیز در طول 
یک هفته اخیر 100 هزار تومان افزایش بها داشت و در آخرین معاملات 
هفته 6میلیون تومان تعیین قیمت شد. همچنین در پی افزایش  قیمت ها، 
حباب سکه نیز این هفته افزایشی شد و با یک میلیون و 100 هزار تومان 
افزایش نسبت به هفته قبل به 6 میلیون و 300 هزار تومان برای هر قطعه 
سکه رسید. هر اونس طلا در بازارهای جهانی هم اکنون 2043 دلار است.

حواشیاینروزهایبازارطلا
بازار س��که و طلا در روزهای گذش��ته، حواش��ی زیادی را پش��ت سر 
گذاش��ته است. ما دلمان نمی خواهد ش��فاف باشیم! این شاید مهمترین 
برداش��ت از امتناع طلافروشان نسبت به اجرای قانون و ثبت فاکتورهای 
فروش در س��امانه مودیان باش��د؛ زیرا برخی از افراد شاغل در این صنف 
نگرانند عملکرد آنها ش��فاف شود و دیگر نتوانند مثل 300 سال گذشته 
فرار مالیاتی داشته باشند. نکته قابل توجه اینکه به جز طلافروشان، سایر 
مش��اغلی که در ش��ش ماهه ابتدای امس��ال کمتر از 18 میلیارد تومان 
فروش داش��ته اند نیازی به صورت حس��اب الکترونیک��ی ندارند و همان 
صورت حساب های کاغذی کفایت می کند. به گزارش ایسنا، طلافروشی 
و طلاس��ازی، هنری اس��ت که قدمت چندین هزار ساله دارد. در واقع از 
زمان کش��ف طلا در 4 هزار سال قبل از میلاد مسیح می توان گفت هنر 
طلاس��ازی نیز وجود داشته است. برخی طلافروش��ی ها در ایران حدود 
س��ه قرن قدمت دارند و شاید بتوان زمان آغاز فرار مالیاتی ناشی از نبود 
مکانیزم محاس��به و دریافت مالیات برای این قشر را از حدود 300 سال 
قبل دانس��ت. از سال 1398 مجلس ش��ورای اسلامی تصمیم گرفت به 
ف��رار مالیاتی برخی مش��اغل پایان دهد. بر این اس��اس قانون پایانه های 
فروشگاهی و سامانه مودیان را به تصویب رساند و طبق آن به دولت یک 
و نیم سال زمان داده شد تا این قانون را اجرا کند. اما به دلیل پیچیده و 
دشوار بودن فرآیند اجرا، راه اندازی سامانه مودیان حدود چهار سال طول 

کشید تا اینکه سرانجام در سال جاری محقق شد و سازمان امور مالیاتی 
طی اطلاعیه ای اعلام کرد مشاغل چهارگانه باید از ابتدای دی ماه 1402 
نس��بت به صدور صورت حساب های الکترونیکی در سامانه مودیان اقدام 
کنند. براس��اس این اطلاعیه، به جز طلافروش��ان، سایر مودیان خرد که 
درآمدش��ان از ابتدای سال تا پایان ش��هریور کمتر از 18 میلیارد تومان 
اس��ت نیازی به ثبت صورت حس��اب الکترونیکی ندارن��د و ارائه صورت 
حس��اب کاغذی از س��وی آنها قابل قبول اس��ت. در قانون، طلافروشان 
مستثنی شده اند. یعنی چه به سقف قانونی 18 میلیارد تومان برسند چه 
نرس��ند باید صورت حساب الکترونیکی صادر کنند. در روزهای اخیر نیز 
اعداد و ارقام مختلفی از فرارهای مالیاتی برخی از طلافروش��ان در نقاط 
مختلف کش��ور ارائه ش��د؛ اعدادی که از 4میلیارد تومان تا ۷00 میلیارد 
تومان را در بر می گرفت. بنابراین طبیعی است که این صنف از شفافیت 

مالی نگران باشد.
پایانفرارمالیاتیطلافروشان

در همین زمینه، علی ملک زاده، کارش��ناس امور مالیاتی می گوید: در 
س��ال های گذشته مشکلی که س��ازمان امور مالیاتی در بحث مالیات بر 
ارزش افزوده داش��ت و الان هم دارد، ای��ن بود که برآوردی برای اصناف 
ارائه می کرد که برخی مودیان احساس می کردند بی عدالتی اتفاق افتاده 
و همین موضوع باعث نارضایتی می شد. از طرف دیگر برخی شرکت های 
کاغذی فاکتورهای صوری تهیه می کردند و اش��خاص با اس��تفاده از این 
فاکتورها اعتبار مالیاتی می گرفتند و فرار مالیاتی می کردند. این پدیده به 
قدری افزایش یافت که سازمان دچار مشکلات جدی شد. به همین دلیل 
س��امانه مودیان راه اندازی ش��د. پس از آنکه افراد اقدام به صدور صورت 
حس��اب الکترونیکی می کنند با استفاده از اطلاعاتی که از تراکنش های 
بانکی از بانک مرکزی گرفته می ش��ود معاملات اعتبارسنجی می شود و 

صورت حساب الکترونیکی مورد تایید قرار می گیرد.
این کارش��ناس امور مالیاتی با اش��اره به امتناع برخی طلافروش��ان از 
صدور صورت حساب های الکترونیکی در سامانه مودیان می افزاید: با این 
س��ازوکار قانونی جلوی فعالیت شرکت های صوری گرفته می شود و این 
موضوع باعث می شود نگرانی مودیان از بی عدالتی مالیاتی برطرف شود. 
ثبت نام مودیان در پایانه های فروشگاهی و سامانه مودیان با چالش هایی 
مواجه بود. از سال گذشته شرکت های بزرگ بورسی و شرکت های دولتی 
ثب��ت نام کردن��د. اخیرا هم طبق قانون، تفکیک تکالی��ف مودیان انجام 
ش��د تا اجرای قانون برای مودیان آس��ان تر شود. تفکیک مودیان صورت 
گرفت. در این میان در قانون، طلافروش��ان مستثنی شده اند، یعنی چه 
به سقف قانونی 18 میلیارد تومان برسند چه نرسند باید صورت حساب 
الکترونیکی صادر کنند. البته قرار نیس��ت هیچ ن��وع مالیات جدیدی از 
خریداران طلا اخذ ش��ود، اما برخی طلافروش��ان از این بابت نگرانند که 
درآمدش��ان شفاف شود و دیگر نتوانند مانند گذشته فرار مالیاتی داشته 

باشند.

رویدیگرسكهدربازارسكهوطلا

واردات طلا به ایران مشروط شد

بان��ک مرکزی در هفته اخیر بی��ش از 12۷ همت نقدینگی به بازار 
بین بانکی و بیش از 22.۵ همت به بازار شبانه تزریق کرد. به گزارش 
اکوای��ران، تزریق 12۷ همت پول به بازار بین بانکی بار دیگر در هفته 
اخی��ر )هفته منتهی به 11 دی( تکرار ش��د. بان��ک مرکزی با تزریق 
پ��ول در بازار باز س��عی می کند مناب��ع مالی مورد نیاز ب��رای تامین 
نقدینگی بانک ها را فراهم کند؛ به همین جهت بانک مرکزی نیز طی 
س��ال های اخیر از عملیات بازار باز در جهت کنترل نوسانات نرخ بهره 
اس��تفاده می کند. بانک های کش��ور در بازار باز می توانند در ازای گرو 
گذاش��تن اوراق خود نزد بانک مرکزی، منابع نقدی اس��تقراض کنند 
و در سررس��ید معی��ن، کل بدهی را به همراه س��ود به بانک مرکزی 

پرداخت کنند.
گ��زارش بانک مرکزی از عملکرد چهل ویکمی��ن مرحله از عملیات 
بازار باز در هفته منتهی به 11 دی ماه امسال نشان می دهد این نهاد 
همانند هفته گذش��ته کل کسری نقدینگی بانک ها را تامین نکرده و 
94.6 درصد آن را پوش��ش داده و کمتر از ارزش  سفارش های ارسال 
ش��ده، اقدام به تزریق نقدینگی در بازار کرده اس��ت. در هفته منتهی 
به 11 دی ماه امسال 134.98 همت سفارش از سوی بانک ها ارسال 
شده و بانک مرکزی با تزریق 12۷.8 همت پاسخگوی 96.4 تقاضای 
بانک ه��ا در بازار باز بوده اس��ت. با توجه ب��ه پیش بینی بانک مرکزی 
از وضعی��ت نقدینگی در ب��ازار بین بانکی و با هدف کاهش نوس��انات 
ن��رخ بازار بین بانکی حول نرخ هدف، موضع عملیاتی این نهاد در این 
هفته نیز توافق بازخرید بوده اس��ت. بان��ک مرکزی نرخ بهره بازار باز 

را برای س��ال جاری 23 درصد تعیین کرده اس��ت. بانک هایی که در 
ب��ازار باز این هفته از بانک مرکزی 12۷.8 همت اس��تقراض کرده اند 
در تاریخ سررس��ید )۷ روز بعد( باید 128.3 همت بازپرداخت کنند. 
بان��ک مرک��زی در این مرحله از بازار باز، کس��ری نقدینگی 20 بانک 
ش��رکت کننده در حراج را در قالب توافق بازخرید تامین کرده است؛ 
در همین راس��تا هفت بانک نیز در بازار شبانه و در قالب اعتبارگیری 
قاعده مند معادل 22.۵ همت از بانک مرکزی اس��تقراض کرده که در 

مقایسه با هفته گذشته بیش از شش برابر افزایش داشته است.
شیوه دیگر استقراض بانک ها در هر هفته، بازار شبانه است. در این 
بازار تاریخ سررسید معاملات کوتاه مدت تر است. نرخ سود داد و ستد 
در این بازار را بانک مرکزی تعیین می کند که در بازه 1۷ تا 24 درصد 
قرار دارد. تف��اوت اعتبارگیری قاعده مند و تامین مالی از بازار باز این 
است که در اعتبارگیری قاعده مند نرخ بهره 24 درصد و سررسید بین 
1 تا 2 روز اس��ت و در مقابل نرخ بهره بازار باز 23 درصد و سررس��ید 
۷ روزه اس��ت. بانک ها و موسس��ات اعتباری غیربانک��ی می توانند در 
روزهای ش��نبه تا چهارشنبه از اعتبارگیری قاعده مند )دریافت اعتبار 
با وثیقه از بانک مرکزی مطابق با ضوابط تعیین ش��ده( مشروط به در 
اختیار داش��تن اوراق مالی اسلامی دولتی و در قالب توافق بازخرید با 
نرخ س��قف دالان نرخ س��ود )24 درصد( استفاده کنند. به طور کلی، 
بانک مرکزی از ابتدای سال جاری میزان تزریق نقدینگی در بازار باز 
را نسبت به سال گذشته افزایش داده تا از فشار تقاضای بانک ها برای 

رفع کسری نقدینگی در بازار بین بانکی کاسته شود.

چنددرصدکسرینقدینگیبانکهاتامینشد؟

رشد6برابریتزریقپولدربازارشبانه

اخبــــــار

کدامبانکهابیشترینسودراپرداختکردند؟
277همتسودبرایسپردهگذاران

آمارها نش��ان می دهد از ابتدای س��ال جاری ت��ا پایان آذرماه بیش 
از 2۷۷ هزار میلیارد تومان س��ود از س��وی 14 بانک به سپرده گذاران 
پرداخت ش��ده است. سیستم بانکی کشور طی 9 ماهه ابتدای امسال 
بیش از 2۷۷ همت سود به سپرده گذاران پرداخت کرده است. از میان 
29 بانک کش��ور تنها بانک های پاس��ارگاد، ملت، اقتصاد نوین، پست 
بانک ایران، صادرات، کارآفرین، سینا، دی، خاورمیانه، سامان، پارسیان، 
موسس��ه اعتباری ملل، گردشگری و تجارت نسبت به انتشار گزارش 
عملکرد ماهانه خود اقدام کرده اند. بررسی گزارش عملکرد این بانک ها 
نش��ان می دهد، طی 9 ماهه ابتدای امسال بیشترین سود پرداختی به 
سپرده های مشتریان توسط بانک پاسارگاد صورت گرفته است. بانک 
پاسارگاد طی 9 ماهه ابتدای امسال هزینه ای بیش از ۵2 هزار میلیارد 
تومان را بابت سپرده ها پرداخت کرده است. براساس آخرین آمارهای 
مربوط به پایان آذرماه س��ال جاری، بانک پاسارگاد حدود ۵84 همت 
س��پرده در اختیار دارد. بیشترین سود پرداختی بانک پاسارگاد بابت 
س��پرده های بلندمدت سه س��اله بوده، به طوری که این بانک قریب 
به 32 همت س��ود به این دسته از سپرده های بلندمدت طی 9 ماهه 

ابتدای امسال پرداخت کرده است.
بعد از بانک پاس��ارگاد، بیشترین سود پرداختی مربوط به بانک های 
ملت و تجارت بوده اس��ت، به طوری که ای��ن بانک ها طی دوره مورد 
اش��اره به ترتیب ۵0.8 و 38.۵ هزار میلیارد تومان را بابت س��پرده ها 
پرداخت کرده اند. همچنین کمترین س��ود پرداختی به س��پرده ها در 
مدت 9 ماهه ابتدای امس��ال مربوط به پست بانک بوده، به طوری که 
این بانک تنها 1.6هزار میلیارد تومان بابت س��پرده ها س��ود پرداخت 
کرده است. بعد از پست بانک ایران، کمترین سود پرداختی مربوط به 
دی بوده، البته گزارش عملکرد این بانک مربوط به پایان آبان ماه بوده 
و با احتساب میزان آن می توان گفت این بانک طی هشت ماهه ابتدای 
امسال حدود 3.6 هزار میلیارد تومان بابت سپرده ها سود پرداخت کرده 
است. یادآور می شود بانک ها عموما متناسب با میزان سپرده هایی که 
در اختیار دارند سود سپرده پرداخت می کنند و حجم بالای پرداخت 
سود سپرده در برخی بانک ها به معنای بالابودن نرخ سود در آن بانک 
نیست. بررس��ی گزارش عملکرد بانک ها تا پایان آذرماه در مقایسه با 
پایان آبان نشان می دهد، بیشترین افزایش هزینه سپرده های پرداختی 
مربوط به بانک خاورمیانه اس��ت، به طوری که هزینه سود سپرده های 
این بانک در پایان آذر نس��بت به یک ماه قبل یعنی آبان ماه بیش از 

18 درصد افزایش یافته است.

بخشنامهجدیدبانکمرکزیبرایوامدهی
بانک مرکزی در راس��تای ضابطه مند کردن نحوه تعامل موسسات 
اعتباری با تس��هیلات یاران و همچنین تسهیل فرآیند و ارتقای سهم 
تس��هیلات خرد »الزامات ناظر بر نحوه همکاری مؤسس��ات اعتباری 
با ش��رکت های تس��هیلات  یار« را تدوین و به شبکه بانکی ابلاغ کرد. 
طبق اع��لام بانک مرکزی، با توجه به اینک��ه فناوری های نوین مالی 
)فین تک( در س��ال های اخیر موجب ایجاد تغییراتی قابل ملاحظه و 
پیدایش خطوط کسب وکار جدید در نظام پولی و بانکی کشور شده اند 
و در این میان، موضوع فعالیت طیفی از کس��ب و کارهای مذکور که 
تحت عنوان »تسهیلات یار« شناخته  می شوند، تسهیل و تسریع فرآیند 
اعطای تس��هیلات به ویژه تسهیلات خرد بوده و به عنوان واسط بین 

مؤسسه اعتباری و متقاضی تسهیلات عمل می کنند.
یکی از اهداف و راهبردهای بانک مرکزی در شرایط فعلی، تسهیل 
فرآیند و ارتقای سهم تسهیلات خرد است. به این جهت بانک مرکزی 
در ص��دد برآمد نس��بت به ضابطه مند کردن نحوه تعامل موسس��ات 
اعتب��اری ب��ا تس��هیلات یاران اقدام کن��د. بر همین اس��اس، ضوابط 
پیوس��ت با عنوان »الزامات ناظر بر نحوه همکاری مؤسسات اعتباری 
با شرکت های تس��هیلات  یار« تدوین شد و در جلسه 1۵ آذر 1402 
کمیس��یون مقررات و نظارت مؤسس��ات اعتباری بانک مرکزی مورد 
تصویب قرار گرفت و طی بخشنامه ای به تاریخ 13 دی ماه 1402 به 
شبکه بانکی ابلاغ شد. گفتنی است برخی از مهمترین احکام ضوابط 

یادشده به شرح زیر است:
* هرگونه همکاری مؤسسه اعتباری با تسهیلات یار صرفاً با رعایت 

مفاد ضوابط یادشده مجاز است.
* مؤسس��ه اعتب��اری در اعطای تس��هیلات به مش��تری از طریق 
تس��هیلات یار موظف به رعای��ت تمامی قوانین و مق��ررات موضوعه 
از جمله نرخ س��ود تس��هیلات اعطایی مصوب ش��ورای پول و اعتبار، 
س��قف تس��هیلات اعطایی به مش��تری، أخذ تأمین کافی، استفاده از 
فرم ه��ای یکنواخ��ت قراردادهای اعطای تس��هیلات بانکی و ثبت هر 
فقره تس��هیلات اعطایی به مشتری از طریق تسهیلات یار در دفاتر آن 

مؤسسه اعتباری است.
* مؤسسه اعتباری مجاز به واریز وجه تسهیلات اعطایی به حساب 
تسهیلات یار نمی باشد و موظف است وجه مزبور را مستقیماً به حساب 

تأمین کننده کالا و خدمات واریز نماید.
* مؤسس��ه اعتباری موظف اس��ت در صورت ارتکاب هرگونه نقض 
قوانین و مقررات پولی و بانکی توسط تسهیلات یار، ضمن اعلام مراتب 

به بانک مرکزی از ادامه همکاری با تسهیلات یار خودداری کند.
بانک ها بایستی مراتب را به قید تسریع و با لحاظ مفاد بخشنامه ای 
به تاری��خ 16 مرداد 1396 ب��ه تمامی واحدهای ذی رب��ط آن بانک /
مؤسسه اعتباری غیربانکی ابلاغ کنند و بر حسن اجرای آن نیز نظارت 

دقیق به عمل آورند. 

3اقتصاد امروز  شنبهwww.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
16 دی 1402
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باآغازاصلاحاتمالیاتفرامرزی
شرکتهایچندملیتی220میلیارددلارمالیات

میدهند
ش��رکت های بزرگ چندملیتی با آغ��از اصلاحات مالی��ات فرامرزی برای 
اولین بار مشمول حداقل مالیات جهانی خواهند شد؛ اصلاحاتی که به دنبال 
افزایش درآمد س��الانه تا 220 میلیارد دلار است. تقریبا سه سال پس از آنکه 
140 کش��ور برای بستن منافذ آش��کار در نظام بین المللی مالیاتی به توافق 
رس��یدند، برخی از اقتصادهای بزرگ از ماه ژانویه ش��روع به اعمال نرخ مؤثر 
مالیات حداقل 1۵ درصدی بر سود شرکت ها خواهند کرد. براساس یک سری 
قوانین درهم تنیده، اگر سود یک شرکت چندملیتی کمتر از این نرخ مالیاتی 
تعیین شده در یک کشور مشمول مالیات شود، سایر کشورها می توانند از آن  
 )OECD( مالیات اضافی دریافت کنند. سازمان همکاری و توسعه اقتصادی
که منجر به این اصلاحات شد، تخمین می زند که این اصلاحات سالانه درآمد 
مالیاتی جهانی را  تا 9 درصد یا 220 میلیارد دلار افزایش می دهد. جیس��ون 
وارد، تحلیلگر اصلی در مرکز بین المللی پاس��خگویی مالیات شرکتی طراحی 
فوق العاده هوش��مند این اصلاحات را س��تایش کرد و گفت که این اصلاحات 
انگیزه های ش��رکت ها برای استفاده از بهشت های مالیاتی و مشوق ها را برای 

کشورها برای تبدیل شدن به بهشت مالیاتی کاهش می دهد.
اولین حوزه های قضایی که حداقل مالیات جهانی را از ژانویه اجرا می کنند 
ش��امل اتحادیه اروپا، انگلیس، نروژ، استرالیا، کره جنوبی، ژاپن و کانادا است. 
این قوانین برای ش��رکت های چندملیتی با گردش مالی سالانه بیش از ۷۵0 
میلیون یورو اعمال می شود. چندین کشور ازجمله ایرلند، لوکزامبورگ، هلند، 
س��وئیس و باربادوس که قبلا با نرخ مالیات ش��رکتی ۵.۵ درصدی به عنوان 
بهشت مالیاتی شناخته می ش��دند هم در این طرح شرکت می کنند. باوجود 
حمایت از این توافق در س��ال 2021، نه آمریکا و نه چین هنوز قانونی برای 
انجام این اصلاح��ات ارائه نکرده اند. اما اصلاح��ات جهانی به گونه ای طراحی  

شده اند که بدون مشارکت این کشورها هم تأثیر قابل توجهی داشته باشند.
معامل��ه ای که در س��ال 2021 توس��ط OECD نظارت می ش��ود از دو 
»ستون« تشکیل  شده است. هدف اول این است که شرکت های چندملیتی را 
وادار کند تا درجایی که تجارت می کنند مالیات بیشتری بپردازند، درحالی که 
دومی حداقل نرخ مالیات شرکتی جهانی را تعیین می کند. این قوانین به آن 
معنا است که وقتی برخی کشورها نرخ جهانی برای مالیات معرفی می کنند، 
س��ایر کش��ورها هم برای انجام این کار انگیزه ای خواهند داشت. درحالی که 
موفقیت این اصلاحات بستگی زیادی به اجرا و واکنش شرکت های چندملیتی 
دارد، تحلیل های اولیه نشان می دهد کشورهای شرکت کننده که میزبان سود 
شرکت های بزرگ با مالیات پایین هستند، برنده اولیه خواهند بود. همچنین 
انتظار می رود که انجام اصلاح��ات رقابت مالیاتی بین حوزه های قضایی را از 
طریق اعتبارات، کمک های بلاعوض یا یارانه ها افزایش دهد. OECD س��ال 
گذش��ته تأیید کرد که محاسبات حداقل مالیات جهانی رفتار مطلوب تری را 
ب��رای برخی اعتبارات مالیاتی، به ویژه برخی اعتب��ارات قابل انتقال مندرج در 

قانون کاهش تورم آمریکا، ارائه می دهد.

چرااقتصادروسیهازتحریمهاآسیبندید؟
یک اقتصاددان روسی می گوید تحریم های غرب نتوانسته اند اقتصاد روسیه 
را فلج کنند، زیرا آنطور که »افسانه های غربی« نشان می دهند، اقتصاد روسیه 
اقتصادی دولتی نیس��ت. غرب و متحدانش پس از حمله روس��یه به اوکراین، 
تحریم های��ی را علیه روس��یه اعمال کردند، اما این تحریم ها هنوز مس��کو را 
مجبور به پایان دادن به جنگ نکرده اس��ت. ولادیسلاو اینوزمتسف، بنیانگذار 
مرکز مطالعات پساصنعتی مسکو معتقد است این به آن دلیل است که نقصی 
اساس��ی در مفروضات غرب در مورد اقتصاد روسیه وجود دارد که تلاش های 
برای وادار کردن مس��کو به توقف جنگ را خنثی کرده اس��ت. اینوزمتس��ف 
در گفت وگو با El País گفت که اش��تباه اصلی کارشناسان و سیاستمداران 
غربی این بود که افسانه هایی درست کردند مبنی بر اینکه کل اقتصاد روسیه 
اقتصادی دولتی است. بنابراین تحریم ها بر این اساس اعمال شدند که اقتصاد 
روس��یه یک غول غیرقابل انعطاف دولتی است که به سرعت فرو می پاشد، اما 

این  اشتباه بود، زیرا اقتصاد روسیه تا حد زیادی اقتصادی بازار محور است.
برخلاف فروپاش��ی برنامه ریزی ش��ده اقتصاد اتحاد جماهیر شوروی پس از 
انحلال آن، اقتصاد روسیه به خوبی با شرایط کنار آمده است بیشترین اشتغال 
در بخش خصوصی متمرکزشده که راه هایی برای دور زدن تحریم ها پیدا کرده 
اس��ت. به عنوان  مثال، تجارت گس��ترده نفت روسیه توانست بیشتر مشتریان 
خود را از اروپا به هند و چین منحرف کند. شرکت های روسی هم زنجیره های 

تأمین جدیدی ایجاد کرده اند و در حال ذخیره سازی واردات موازی هستند.
روسیه در 3 ماهه سوم سال 2023 رشد ۵.۵ درصدی تولید ناخالص داخلی 
را گزارش کرد. روس��یه در نظر دارد در سال جدید میلادی 6 درصد از تولید 
ناخالص داخلی خود را صرف هزینه های نظامی کند، یعنی همان میزانی که 
آمریکا در دوره اول ریاس��ت جمهوری رونالد ریگان از س��ال 1981 تا 198۵ 
برای دفاع هزینه کرد. اینوزمتس��ف به El País گفت که هیچ کس نمی گوید 
اقتصاد آمریکا یک اقتصاد جنگی بوده اس��ت. براس��اس نظرسنجی رویترز از 
1۵ اقتصاددان و تحلیلگر، انتظار می رود اقتصاد روسیه در سال 2023 حدود 
3.1 درصد رش��د کند و روند رش��د را از انقباض 2.1 درصدی در سال 2022 
معکوس س��ازد. بااین ح��ال، آنها انتظار دارند که رش��د تولید ناخالص داخلی 
روسیه به دلیل نرخ های بهره بالا به 1.1 درصد کاهش یابد که این به نوبه خود 

سرمایه گذاری و هزینه های مصرف را کاهش خواهد داد.

برایاولینباردرتاریخایالاتمتحده
بدهیملیآمریكابه34هزارمیلیارددلاررسید

بده��ی فدرال آمریکا ب��رای اولین بار در تاریخ این کش��ور به نقطه عطف 
جدید، یعنی 34 هزار میلیارد دلار رسیده است. بدهی ملی دولت آمریکا برای 
اولین بار از مرز 34 هزار میلیارد دلار گذشت و در زمانی که مخارج دولت در 
حال حاضر تحت نظارت اس��ت، از یک نقطه عطف مهم عبور کرد. براس��اس 
داده های جدید منتشرش��ده توسط وزارت خزانه داری، بدهی ملی، که میزان 
بدهی آمریکا به طلب��کاران خود را اندازه می گیرد، از بعدازظهر جمعه به 34 
هزار میلیارد دلار رس��ید. برای مقایسه، تنها چهار دهه پیش، بدهی ملی این 

کشور حدود 90۷ میلیارد دلار بود.
رسیدن مبلغ بدهی آمریکا به چنین سطح تاریخی در حالی اتفاق می افتد 
ک��ه کنگره در تلاش ب��رای نهایی کردن لایحه های حیات��ی بودجه به منظور 
جلوگیری از تعطیلی دولت اس��ت. براس��اس آخری��ن یافته های دفتر بودجه 
کنگره، انتظار می رود حجم بدهی ملی در سه دهه آینده تقریباً دو برابر شود. 
در پایان س��ال 2022، بدهی ملی به حدود 9۷ درصد تولید ناخالص داخلی 

افزایش یافت.
براس��اس قانون فعلی، انتظار می رود این رقم در پایان سال 20۵3 به 181 
درصد افزایش یابد، بار بدهی ای که به مراتب بیشتر از هر سطح قبلی خواهد 
بود. به گفته مایا مک گینیاس، رئیس کمیته بودجه فدرال، CRFB، اگرچه 
سطح بدهی هم برای اقتصاد و هم برای امنیت ملی خطرناک است، اما آمریکا 

نمی تواند وام گرفتن را متوقف کند.
نگران کننده تر این اس��ت ک��ه افزایش نرخ های بهره طی یک س��ال و نیم 
گذش��ته، هزینه خدمات بدهی ملی را گران تر کرده اس��ت. به این دلیل که 
با افزایش نرخ بهره، هزینه های اس��تقراض دولت فدرال برای بدهی خود نیز 
افزایش می یابد. براس��اس گزارش CRFB، پیش بینی می شود پرداخت بهره 
بدهی ملی طی سه دهه آینده سریع ترین رشد را در بودجه فدرال داشته باشد. 
پیش بینی می شود پرداخت ها از حدود 4۷۵ میلیارد دلار در سال مالی 2022 
به 1.4 هزار میلیارد دلار در سال 2032 برسد و حدود 3 برابر شود. همچنین 
پیش بینی می شود تا سال 20۵3، پرداخت های بهره به ۵.4 هزار میلیارد دلار 
افزایش یابد. برای درک بهتر این مبالغ، بهتر اس��ت بدانید که این پرداخت ها 
بالاتر از مبالغی است که دولت آمریکا برای تأمین اجتماعی، بیمه های درمانی 

و سایر برنامه های مخارج اجباری و اختیاری پرداخت می کند.

خبرنــامه

فرصت امروز: شاخص کل بورس تهران در معاملات هفته گذشته بیش 
از 22 هزار واحد ریزش کرد و به نیمه کانال 2.1 میلیونی رسید. شاخص 
کل بورس در جریان دادوس��تدهای هفته گذشته با ثبت یک روز مثبت و 
چهار روز منفی در نهایت به افت 22 هزار واحدی بس��نده کرد و تا نیمه 
کانال 2.1 میلیونی عقب رفت. شاخص کل در آخرین روز کاری این هفته 
به رقم 2 میلیون و 1۵۵ هزار و 284 واحد رسید و با ثبت 22 هزار و 1۷1 
واحد کاهش نسبت به پایان هفته قبل، بازدهی هفتگی منفی یک درصد را 
تجربه کرد. شاخص کل هم وزن نیز هزار و 44۷ واحد بالاتر از پایان هفته 

قبل ایستاد و بازدهی مثبت 0.2 درصد را به ثبت رساند.
میانگین ارزش معاملات بازار سهام در این هفته 64 هزار و ۷46 میلیارد 
تومان بود که نس��بت به هفته پیش��ین 6 درص��د افزایش یافت. میانگین 
ارزش معاملات خرد بورس نیز 4 هزار و 683 میلیارد تومان بود که نسبت 
به رقم ۵ هزار و 108 میلیاردی هفته پیش��ین، 8 درصد کاهش داش��ت. 
میانگی��ن ارزش صف های فروش در هفته اخی��ر 2۷4 میلیارد تومان بود 
که از میانگین هفته  پیشین 2 میلیارد تومان معادل 0.۷ درصد کمتر بود. 
بالاترین رقم هفته به میزان 302 میلیارد تومان در روز ش��نبه ثبت شد و 
کمترین رقم با 222 میلیارد تومان در روز چهارشنبه ثبت شد. همچنین 
میانگین ارزش صف های خرید در هفته اخیر 381 میلیارد تومان بود که از 
میانگین هفته گذشته 19۵ میلیارد تومان معادل 10۵ درصد بیشتر بود. 
بالاترین رقم هفته با 484 میلیارد تومان به روز دوشنبه و پایین ترین رقم 
با 320 میلیارد تومان به روز شنبه اختصاص داشت. در این هفته همچنین 
8۷8 میلی��ارد توم��ان پول حقیقی از بورس خارج ش��د و میانگین روزانه 

خروج پول حقیقی به 1۷6 میلیارد تومان رسید.
افتارزشمعاملاتخردسهام

ش��اخص کل بورس تهران در پایان هفته گذش��ته ب��ه نیمه کانال 2.1 
میلیونی رس��ید. ش��اخص کل بورس در روز ش��نبه رش��د ۵ هزار و 31۵ 
واحدی داش��ت، اما روز یکش��نبه 6 هزار و ۵98 واحد پایین آمد. در روز 
دوش��نبه نیز ریزش شاخص کل ادامه داش��ت و ۷ هزار و ۷۷3 واحد افت 
کرد. روز سه ش��نبه نیز شاخص کل 9 هزار و ۵10 واحد سقوط کرد و در 
آخرین روز معاملاتی هفته هم شاخص کل 3 هزار و 482 نزول کرد. بدین 
ترتیب، شاخص کل با ثبت یک روز مثبت و چهار روز منفی در پایان هفته 
به رقم 2 میلیون و 1۵۵ هزار و 284 واحد رسید که نسبت به هفته قبل، 
22 هزار و 1۷1 واحد پایین تر ایستاد و بازدهی هفتگی منفی یک درصد را 
ثبت کرد. شاخص هم وزن نیز در پایان هفته نسبت به هفته پیشین هزار و 

44۷ واحد بالاتر ایستاد و بازدهی مثبت 0.2 درصدی را ثبت کرد.
میانگین ارزش معاملات بازار س��هام در هفته ای که گذشت، 64 هزار و 
۷46 میلیارد تومان بود که نس��بت به هفته پیش��ین 6 درصد بیشتر شد. 
میانگین ارزش معاملات خرد بورس نیز 4 هزار و 683 میلیارد تومان بود 
که نسبت به رقم ۵ هزار و 108 میلیاردی هفته پیشین، 8 درصد کاهش 

داش��ت. میانگین ارزش صف های فروش نی��ز 2۷4 میلیارد تومان بود که 
از میانگین هفته  پیش��ین 2 میلیارد تومان مع��ادل 0.۷ درصد کمتر بود. 
بالاتری��ن رقم هفته 302 میلیارد تومان بود که در روز ش��نبه ثبت ش��د 
و کمترین رقم 222 میلیارد تومان بود که در روز چهارش��نبه ثبت ش��د. 
میانگین ارزش صف های خرید هم 381 میلیارد تومان بود که از میانگین 
هفته گذشته 19۵ میلیارد تومان معادل 10۵ درصد بیشتر بود. بالاترین 
رقم هفته 484 میلیارد تومان بود که در روز دوشنبه ثبت شد. پایین ترین 

رقم به روز  شنبه برمی گردد که 320 میلیارد تومان بود.
در اولین روز معاملاتی هفته گذش��ته، 86۵ میلیارد تومان پول حقیقی 
به بورس وارد ش��د، اما روز یکش��نبه 304 میلیارد تومان خارج شد و روز 
دوشنبه نیز 209 میلیارد تومان و در روز سه شنبه نیز 244 میلیون تومان 
خروج پول حقیقی به ثبت رسید. در آخرین روز معاملاتی هفته نیز برای 
چهارمین روز متوالی پول حقیقی خارج ش��د که ارزش آن 12۷ میلیارد 
تومان بود. در مجموع کل هفته 8۷8 میلیارد تومان پول حقیقی از بورس 

خارج شد و میانگین روزانه خروج پول حقیقی 1۷6 میلیارد تومان بود.
روزهایسردبازاربورستهران

دی ماه 1402 نیز به نیمه رس��ید و بازار بورس و اوراق بهادار س��ردتر 
از س��ال های گذشته در حال س��پری کردن روزهای معاملاتی خود است. 
ش��اخص کل بورس در جریان معاملات روز چهارشنبه هفته گذشته افت 
0.16 درص��دی را ثبت کرد تا با این مق��دار افت از ابتدای دی ماه تاکنون 
افت 2.۵ درصدی را برای خود ثبت کرده باش��د. ارزش بازار نیز در ابتدای 
زمس��تان امسال حدود ۷۷08 همت ثبت ش��ده بود که این رقم برای روز 
پایانی هفته گذشته به رقم ۷۵13 همت رسید. ارزش معاملات نیز در روز 
چهارش��نبه حوالی 6 هزار میلیارد تومان ثبت شد. نمادهای اخابر؛ فملی، 
ش��پنا، کچاد به همراه نمادهای شبندر و کگل و فارس از جمله نمادهایی 
هستند که بیشترین تأثیر منفی را روی شاخص کل بورس و اوراق بهادار 
تهران داشتند. گروه خودرو در روز چهارشنبه به واسطه خبر شورای رقابت 
باارزش بیش از 400 میلیارد تومانی کار خود را تمام کرد و فلزات اساسی 
و انبوه س��ازی به ترتیب با ارزش 224 و 202 میلیارد تومانی در رتبه های 

دوم و سوم قرار گرفتند.
از منظر تکنیکالی ش��اخص کل بورس و اوراق به��ادار تهران از ابتدای 
دی م��اه بازدهی منفی 2.۵ درصدی را برای خود ثبت کرده و از محدوده 
مقاومت 2.2 میلیون واحدی فاصله گرفته اس��ت. از طرفی ش��اخص کل 
ب��ه محدوده های حمایتی که در تایم کوتاه مدت تر برای خود ایجاد کرده 
اس��ت )محدوده 2.1۵0 تا 2.1۷0 میلیون واحدی( رس��یده و در کنار آن 
میانگین های ۵۵ روزه و 200 روزه ش��اخص کل در این چند روزه خود را 
به شاخص نزدیک تر کردند تا به عنوان حمایت های قوی وارد میدان شوند. 
 Rsi شاهد این موضوع هستیم که مقدار Rsi همچنین با بررسی اندیکاتور
از حوالی 80 واحدی )بامش��اهده واگرایی کوتاه مدت( تا حوالی ۵0 واحد 

افت کرد و خود را به خط میانی اندیکاتور رساند. این سیگنال ها و بررسی ها 
نشان می دهد در صورتی که شاخص کل با حوادث خاصی رو به رو نشود 
بازار به سمت اعداد بالاتر حرکت خواهد کرد. این در حالی است که انتشار 

گزارش های 9ماهه شرکت ها در سامانه کدال استارت خورده است.
اسامیمتخلفانبورسیمنتشرشد

ش��ورای رقابت در جلس��ه ششصد و س��ی و دوم خود دستورالعمل 
قیمت گذاری خودرو را اصلاح کرد. آخرین قیمت گذاری خودرو توسط 
ش��ورای رقابت در اردیبهشت ماه امس��ال انجام شد. این تعیین قیمت 
بع��د از 18 م��اه فریز قیمتی رخ داده بود که رش��د 10 تا 49درصدی 
قیمت محصولات خودروسازان در اردیبهشت ماه توسط شورای رقابت 
نتوانس��ت رضای��ت خودروس��ازان را جلب کند. ای��ن در حالی بود که 
در مرداد و ش��هریور سال جاری خودروس��ازان تحت تاثیر انتظار برای 
رش��د قیمت شروع به دپوی محصولات خود کردند به این امید که در 
نهایت شورای رقابت با گذشت سه ماه از آخرین قیمت گذاری، با رشد 
بهای کارخانه محص��ولات آنها موافقت کند؛ چراکه وزیر اقتصاد وعده 
تغییرات قیمتی با توجه به صورت های مالی حسابرس��ی ش��ده س��ال 
1402 را از ماه ها پیش داده بود. چندی پیش نیز منطقی، معاون وزیر 
صم��ت با توجه به افت تولید خودرو در آذرماه این نوید را داد که این 
میزان افت قطعا جبران خواهد ش��د؛ لذا کاهش عرضه مطرح نیس��ت 
و خودروس��ازان معمولا در س��ه ماه آخر سال بیشترین میزان تولید را 
دارن��د. او ای��ن موضوع را هم اضافه کرد که برنامه پیش��نهادی وزارت 
صمت برای واگذاری قیمت گذاری خودرو به خودروس��ازان با همکاری 
شورای رقابت در حال بررسی است که پس از اتفاق نظر و جمع بندی، 

به جامعه اطلاع رسانی خواهد شد.
اما در نهایت ش��ورای رقابت هفته گذشته و در جلسه 632 خود خبر از 
اصلاح دس��تورالعمل خود داد؛ یعنی از این پس نظارت ش��ورا درخصوص 
محاس��به و ابلاغ محاس��به، پس��ینی ب��وده و وزارت صمت مکلف اس��ت 
قیمت های محاس��به ش��ده توسط سازمان حمایت را رأس��ا ابلاغ نماید و 
چنانچه در نحوه اجرا ش��اهد ایراد باشیم، شورا ورود خواهد کرد و قیمت 
خودرو برمبنای بهای تمام شده خواهد بود که تحت نظر سازمان حمایت 
محاس��به و اعلام خواهد ش��د و ش��ورای رقابت از این پس نقش نظارتی 

خواهد داشت.
همچنین سخنگوی س��ازمان بورس اعلام کرد که با صدور رأی قطعی 
تخلف ش��رکت »های وب«، اس��امی مدیران متخلف برای نخستین بار به 
صورت رس��می منتشر شد. مدیرعامل بورس تهران نیز در نشست خبری 
روز چهارشنبه خود اظهار داشت که در صورتی که سازمان بورس موافقت 
کند، از سال آینده فروش استقراضی را فعال خواهیم کرد و به زودی پس 
از ابلاغ ضوابط اجرای حاکمیت ش��رکتی از س��وی سازمان بورس و اوراق 

بهادار، امتیاز ناشران حاضر در بازار سهام به صورت شفاف اعلام می شود.

دماسنجاصلیتالارشیشهایبهنیمهکانال2.1میلیونواحدرسید

افت یک درصدی بورس در میانه دی ماه

مدیرعام��ل بورس ته��ران درباره کاه��ش عرضه های اولی��ه در بورس 
گفت رویکرد عرضه در بورس تهران متفاوت اس��ت. در یک سال گذشته 
ش��رکت های متوسط اجازه ورود به بورس را پیدا کردند. همچنین شرکت 
شس��تان تا پایان سال به بورس می آید که زیرمجموعه های زیادی دارد و 
چندین همت س��رمایه وارد بورس خواهد کرد و جزء موارد سنگین برای 

بورس خواهد بود.
محمود گودرزی در نشستی خبری ضمن اعلام آخرین وضعیت بورس 
تهران و اقدامات انجام ش��ده، تمرکز بر دو حوزه تامین مالی و دیجیتالی 
کردن فرآیند ها را از جمله برنامه های مهم این بورس برش��مرد و توضیح 
داد: برای تحقق اهداف مورد نظرمان، بر دو حوزه تامین مالی و دیجیتالی 
ک��ردن بورس تهران متمرکز و اقدامات قاب��ل توجهی را عملیاتی کردیم. 
براس��اس برنامه ریزی های انجام شده قرار است سال آینده با اصلاح برند و 
حضور پررنگ تر در زمینه تامین مالی، گام های بلندی برای اقتصاد کشور 

برداریم.
مدیرعام��ل بورس تهران درخصوص آخری��ن وضعیت اجرای حاکمیت 
ش��رکتی توسط ناشران در بازار سهام گفت: برای اجرای این دستورالعمل 
در بازار سهام شاهد اتفاق های مهمی هستیم به طوری که ابتدا قرار است 
پرسش��نامه ای توسط حسابرسان معتمد تکمیل ش��ود و در ادامه سازمان 
ب��ورس و اوراق بهادار هم ب��ه زودی ضوابط اجرای حاکمیت ش��رکتی را 
ابلاغ کند و پس از آن امتیاز شرکت ها در زمینه عملیاتی کردن حاکمیت 

شرکتی به صورت شفاف اعلام می شود.
وی در پاسخ به سوال خبرنگاری مبنی بر ورود هلدینگ های تازه وارد به 
بورس نیز گفت: شاید این سوال مطرح شود که چرا عرضه اولیه در بورس 
کم اس��ت، اما رویکرد عرضه در بورس تهران متفاوت اس��ت. در یک سال 
گذشته شرکت های متوس��ط نیز اجازه ورود به بورس را پیدا کردند. او از 
ورود شستان به بورس تا پایان سال خبر داد و توضیح داد: این شرکت که 
زیرمجموعه های زیادی دارد، چندین همت سرمایه وارد بورس خواهد کرد 

و جزء موارد سنگین برای بورس خواهد بود.
مدیرعامل بورس تهران در مورد سایت TSE نیز گفت: سال گذشته با 

هدف مدیریت پروژه ها و تعامل بیش��تر، یک سری نرم افزارها برای بورس 
تهران، خریداری شد و در عین حال ارتباط مستقیم بورس با فعالان بازار و 
همچنین ناظر بازار از جمله اتفاق های مهم در سایت بورس تهران است و 
در سایت بورس تهران به دنبال این هستیم که تمام سامانه ها تحت پوشش 

این سایت قرار گیرد.
گودرزی در ادامه درباره صندوق پوش��ش ریسک نیز توضیح داد: بحث 
مرب��وط به ایجاد این صندوق توس��ط نهادهای مالی ارائه ش��ده و منتظر 
دستورالعمل سازمان بورس و اوراق بهادار هستیم. او دسترسی مردم به این 
صندوق را اولویت مهم صندوق های پوشش ریسک برشمرد و تصریح کرد: 
مدیران این صندوق ها بیشتر در بازار ابزارهای نوین فعالیت خواهند داشت 
و بورس تهران طبق رسالت همیش��گی خود، به دنبال راه اندازی صندوق 

پوشش ریسک است و امید می رود مجوز آن هرچه سریع تر صادر شود.
به گزارش ایسنا، مدیرعامل بورس تهران درباره املاک بورس تهران نیز 
توضیح داد: 22 ملک منطقه  ای در کشور داریم اما بزرگ ترین ثروت بورس، 
س��اختمان بورس تهران اس��ت. وی با بیان اینکه از ش��فافیت دارایی های 
بورس استقبال می کنیم، گفت: تجدید ارزیابی دارایی های بورس تهران به 

دلیل مشکل پایان کار همچنان معلق مانده است.
وی در بخش دیگری از صحبت هایش درباره مراجعات ش��رکت ها برای 
تامی��ن مال��ی از بورس نیز بیان کرد: س��ه مجموعه ب��رای تامین مالی به 
بورس تهران مراجعه کردند. طبق دس��تورالعمل پ��روژه ای که 20 درصد 
پیشرفت داشته باشد، می تواند تامین مالی انجام دهد، اما بورس به گزارش 
شرکت های تامین مالی اکتفا نمی کند و باید شرکت های رتبه بندی ارزیابی 
دقیق تری دراین باره انجام دهند. بعد از آن طبق گزارش ها سطح ریسک 

سنجیده و طبق آن تصمیم گیری انجام می شود.
گ��ودرزی همچنین از برگزاری اجلاس فدراس��یون آس��یایی و اروپایی 
همزمان با نمایشگاه کیش اینوکس در سال آینده خبر داد و گفت: هدف 
ما این است که در تالارهای منطقه ای دبیرخانه تامین مالی داشته باشیم و 
به مرکز مالی تبدیل شوند. همچنین قرار است فضاهایی برای تامین مالی 
ش��رکت ها در اختیار اس��تان ها قرار دهیم تا فرآیند تامین مالی به راحتی 

انجام ش��ود. مدیرعامل بورس تهران در ادامه این نشست خبری در مورد 
بازارهای قرارداد آتی نیز تاکید کرد: هر چند در طول چند س��ال گذشته 
تلاش مدی��ران راه اندازی بازار قراردادهای آتی ب��ود، اما از آنجا که برخی 
پلتفرم ها هنوز نتوانسته اند تائیدیه های لازم نسبت به تسویه و پایاپای را به 
درستی انجام دهند، با مشکلاتی روبه رو هستیم بنابراین باید تلاش کنیم 

تعداد نمادها بیشتر شود.
وی با اشاره به اینکه از حجم معاملات این بازار رضایتی نداریم، گفت: اما 
به نظر می رس��د با مهیا شدن بخش آی تی شاهد رونق این بازار و افزایش 

تعداد نمادها باشیم.
گودرزی با تاکید بر اهمیت و نقش سرمایه گذاری غیرمستقیم نیز بیان 
کرد: با نگاهی به معاملات بورس می توان گفت 60 میلیون سهامدار فعال 
نیستند بنابراین باید به فعالان بازار کمک کنیم تا به صورت غیرمستقیم در 
بازار سرمایه سرمایه گذاری کنند. وی با بیان اینکه سرمایه گذاری در بورس 
در تمام دنیا به صورت غیرمس��تقیم اس��ت ، گفت: با توسعه صندوق های 

سهامی این دسترسی به نحو مطلوب فراهم شده است.
مدیرعامل بورس تهران با بیان اینکه پیگیری قضایی لازم برای ماینرها 
در حال انجام اس��ت، گفت: داش��تن کد بورس��ی تهدید نیست؛ چراکه با 

داشتن صندوق ها مردم می توانند به راحتی وارد صندوق ها شوند.
او با اعلام اینکه انتظار داریم فروش اس��تقراضی را در سال آینده داشته 
باش��یم، افزود: ورود ش��رکت های دانش بنیان یک رویکرد درون مایه برای 
اقتصاد کش��ور است و جریان س��رمایه را به سمت شرکت ها سوق خواهد 
داد و با کمک س��ازمان بورس و اوراق بهادار، برای اولین بار ش��اهد ورود 
این ش��رکت ها به تابلوی بورس خواهیم بود. در حال حاضر 10 ش��رکت 
از مجموع ۵0 ش��رکت دانش بنیان هستند که به محض پذیرش وارد بازار 

سهام خواهند شد.
گودرزی با بی��ان اینکه قطعا متغیرهای متنوعی بر فضای بازار س��هام 
اثرگذار است  و در سویی دیگر حکمرانی کشور نیز به سمت شفاف تر کردن 
فضای رقابتی اس��ت، گفت: در بورس ته��ران درخصوص ابزارهای موجود 

هنوز نتایج دلخواه را به دست نیاورده ایم.

مدیرعاملبورستهرانخبرداد
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واقعیت این اس��ت که در اکثر مقالات در زمینه مدیریت کس��ب و کار، 
صحبت از فروش و مش��تری مداری اس��ت. با این حال آیا این دو مورد به 
تنهایی می توانند در جهان امروز موفقیت برند ش��ما را تضمین کنند؟ در 
ای��ن رابطه تعداد زیادی از برندهایی را می توان نام برد که رش��د مقطعی 
داشته اند. با این حال بهترین حالت برای هر کسب و کار این است که رشد 
آنها پایدار باشد. برای این هدف مهمترین الزام، توسعه سبز می باشد. این 
مفهوم در تمامی جنبه های زندگی کاربرد دارد و منظور این اس��ت که به 
نحوی رش��د کنیم که تاثیرات کمتری بر روی محیط اطراف داشته باشد. 
درواقع از زمان انقلاب صنعتی، شاهد این موضوع بوده ایم که از طبیعت و 
امکانات موجود، نهایت اس��تفاده شده است تا توسعه رخ دهد. با این حال 
در جهان مدرن امروز، دیگر این دیدگاه منس��وخ شده محسوب می شود. 
درواقع بس��یاری از کشورها، قوانینی را دارند که اگر به آنها توجه نداشته 
باش��ید، بدون شک مجوز فعالیت را نخواهید داشت. در این زمینه تمامی 
برنده��ای بزرگ جهان، به دنبال اقداماتی هس��تند که تاثیر منفی آنها را 
حتی در سال ها قبل بر روی محیط، از بین ببرد. به همین خاطر توجه به 
این موضوع بسیار مهم بوده و مزیت هایی را به همراه دارد که در ادامه چهار 

مورد از آنها بررسی خواهد شد. 
1-توجهبهمحیطزیستبهیکدغدغهجهانیتبدیلشدهاست
حتما نام برندهایی به گوش شما رسیده است که بی توجهی آنها نسبت 
به محیط زیست با اعتراض ها و تحریم های متعددی مواجه شده و اعتبار 
خود را از دس��ت داده اند. درواقع امروزه خریداران نسبت به محیط زیست 
توج��ه ویژه ای را دارند و از برندی که آس��یب زا اس��ت، خری��دی را انجام 
نمی دهند. اگرچه این موضوع در کش��ورهای مختلف شدت و ضعف هایی 
دارد و رویکردی یکدست را شاهد نیستیم. با این حال براساس پیش بینی ها 
تا کمتر از 10 سال آینده، برندهایی که به این موضوع توجهی ندارند، به 
صورت کامل از بازار حذف خواهد ش��د. درواقع توجه به این موضوع حتی 

در انتخاب محصول و اعمال تغییرات نیز اهمیت بس��یاری را دارد. درواقع 
بررسی آمارها نشان می دهد که افراد به دنبال محصولاتی هستند که تاثیر 
منفی کمتری بر محیط دارد. این مورد را می توان در استقبال از محصولات 
گیاهی به جای مصرف گوشت که تاثیر بسزایی در گرمایش جهانی دارد، 
مش��اهده کرد. ب��ه صورت کلی اگر خواهان ادام��ه فعالیت های خود برای 
سال های متعدد هستید، لازم است تا به محیط زیست به عنوان ترند اصلی 

حال حاضر، توجه داشته باشید. 
2-توسعهسبزبهیکمعیارمهمبرایمدیرانجوانتبدیلشدهاست

درس��ت به مانند تیم های فوتبال، داشتن افراد جوان در تیم، به معنای 
تضمین موفقیت تا چند سال می باشد. در شرکت ها این موضوع خصوصا 
در زمینه جذب مدیران، مشهودتر است. درواقع یک مدیر جوان می تواند 
حداقل برای 1۵ سال، وضعیت شرکت را در مسیری مناسب قرار دهد. به 
همین خاطر توانایی اس��تخدام آنها بسیار مهم است. با این حال آمارهای 
جهانی حاکی از آن اس��ت که برای این دسته از مدیران، توجه به محیط 
زیست و توسعه سبز مهم بوده و طبیعی است که اگر در برنامه کاری شما 
این موارد وجود نداشته باشد، اولویت نخواهید بود. درواقع در آموزش های 
جدید، توجه به محیط زیست کاملا جدی پیگیری می شود و طبیعی است 
که برای نس��ل جدید، دغدغه های بیشتری وجود داشته باشد. با این حال 
ای��ن امر پایان کار نبوده و حتی کارمن��دان و کارگران نیز به این موضوع 
توج��ه دارند. آمارهای جهانی حاکی از آن اس��ت که بی��ش از 60 درصد 

کارمندان و کارگران نس��ل جدید، شرکت هایی را که برای محیط زیست 
خطرناک هستند و یا بی توجهی را در دستور کار خود قرار داده اند، انتخاب 
نمی کنند. درواقع توجه به توسعه سبز؛ نه تنها برای فروش بالاتر بلکه برای 

استخدام بهتر نیز کاملا حیاتی است. 
3-سرمایهگذارهابهدنبالشرکتهاییبارویكردتوسعهسبزهستند
درواقع یک س��رمایه گذار به دنبال این است که حداقل برای 20 سال، 
در مسیر سود قرار داشته باشد. در این زمینه با توجه به آمارهای جهانی، 
برندهایی که رویکرد س��بز دارند، رش��د بالاتری را نیز تجربه می کنند. به 
همین خاطر طبیعی است که این دسته نیز به برندهایی با همین رویکرد، 
تمایل بیش��تری داشته باش��ند. در این رابطه نکته ای که باید به آن توجه 
داشته باشید این است که اگرچه ممکن است امروزه به دنبال سرمایه گذار 
نباش��ید، با این حال هر برندی به مقطعی خواهد رس��ید که نیاز به این 
موضوع کاملا مش��هود شود. تحت این ش��رایط سابقه بد شما بدون شک 
پنهان نخواهد ماند. درواقع نباید تصور کنید که با چند ماه فعالیت محیط 
زیس��تی و یا برنامه ریزی مجدد، ش��رایط مهیا خواهد شد. در این زمینه 
نکته ای که باید به آن توجه داش��ته باشید این است که توسعه سبز، یک 
برنامه مشخص نبوده و باید به صورت مداوم به دنبال بهبود عملکرد خود 
باش��ید. برای مثال اگر در س��ال اول تنها ۵ درصد از زباله ها بازیافت شده 
اس��ت، لازم است تا در سال دوم این میزان افزایش پیدا کند، در غیر این 

صورت نتیجه ای را به دست نخواهید آورد. 

4-کاهشهزینههاوبازاریابیبهتر
واقعیت این است که توسعه سبز اگرچه در ظاهر پرهزینه به نظر می رسد، 
با این حال واقعیت این اس��ت که در درازمدت، منجر به کاهش چش��مگیر 
هزینه ها خواهد ش��د. در این رابطه استفاده مجدد از زباله ها، کاهش مصرف 
انرژی و... مطرح است که خود کاملا مناسب خواهد بود. همچنین برندهایی 
که به خوبی در این زمینه فعالیت می کنند، مورد توجه قرار می گیرند. درواقع 
بسیاری از سازمان ها وجود دارد که می توانند فعالیت های شما را مورد پوشش 
قرار دهند. درواقع این امر خود یک مزیت رقابتی نیز می باشد. در این رابطه 
شما می توانید با چنین اقدامی، به یک باره محبوبیت جهانی را پیدا کنید.  در 
آخر نکته ای که باید به آن توجه داشته باشید این است که شروع کوچکی را 
داشته باشید و برنامه ریزی مداوم را جدی بگیرید. درواقع نباید برای توسعه 
سبز، خود را موظف به هزینه های گزاف نمایید. در این زمینه شروع کار شما 
می تواند با بررسی اقدمات انجام شده از سوی سایر برندها باشد. در این رابطه 
مواردی نظیر کاهش یا حذف اس��تفاده از پلاستیک، استفاده از موارد قابل 
بازیافت، کاهش مصرف گرایی، تشویق کارمندان به حمایت از طبیعت نظیر 
کاش��ت درخت، همکاری با فعالان حوزه محیط زیست و... وجود دارد که به 
خوبی می تواند مس��یر را برای شما هموار سازد. درواقع هنگامی که دغدغه 
کاهش آلودگی و حمایت از محیط زیست را داشته باشید تا به توسعه سبز 

برسید، بدون شک ایده های مختلفی را پیدا خواهید کرد. 
entrepreneur.com:منبع
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نویسنده:علیآلعلی
تشکیل یک تیم کاری خوب آنقدر مهم است که گاهی اوقات مدیران 
ماه ه��ا برای آن وقت می گذارند. بررس��ی دقیق ت��ک تک گزینه ها و از 
طرفی توجه به بودجه در دسترس کاری نیست که با عجله زیاد انجام 
شود. احتمالا شما هم دوست دارید فرآیند استخدام کارکنان جدید را 
با وسواسی شبیه به شرلوک هولمز جلو ببرید اما همیشه اوضاع مطابق 
می��ل کارآفرینان پیش نمی رود. در بازارهایی که جریان تغییرات حتی 
از س��رعت نور نیز بیشتر اس��ت، حتی یک دقیقه وقت تلف کردن سر 
اس��تخدام نیروی کار نیز برای صاحبان کسب و کار حسابی گران تمام 
خواهد شد. چه بسا وقتی که شما بعد از کلی کش و قوس بالاخره تیم 
دلخواه تان را تش��کیل دادید، دیگر جایی در بازار نداش��ته باشید. خب 

رقبا که منتظر تشکیل تیم کهکشانی تان نمی مانند!
اگر شما هم تا حالا با کلی از دوستان کارآفرین تان رو به رو شده اید 
که هیچ وقت نیروی کار جدید اس��تخدام نمی کنند، احتمالا حالا دیگر 
می دانید اس��تدلال اصلی ش��ان چیس��ت. البته این پایان ماجرا نیست؛ 
چراکه ش��انه خالی کردن از بار مس��ئولیت مربوط به استخدام نیروی 
کار هم آخر و عاقبت خوبی نخواهد داش��ت. کافی است شرایطی را در 
نظر بگیرید که بازاریاب های ش��رکت تان کارایی لازم را نداشته و شما 
از ترس فرآیند طولانی اس��تخدام دور همکاری با مارکترهای حرفه ای 
را خط بکش��ید. آن وقت برند عزیزتان ذره ذره جلوی چش��م شما آب 

خواهد شد. 
ما در روزنامه فرصت امروز یک ایده طلایی برای اس��تخدام س��ریع 
کارکنان داریم. درست شنیدید، استخدام سریع کارکنان. وقتی درباره 
اس��تخدام س��ریع کارکنان حرف می زنیم، بی شک زمانی مثل یکی دو 
دقیق��ه را مد نظ��ر نداریم. با ای��ن حال اصلا قرار نیس��ت چندین ماه 
خودتان را درگیر یک اس��تخدام س��اده کنید. ما در ادامه به ش��ما یاد 
می دهی��م چطور بدون به هم زدن برنام��ه کاری تان در کمترین زمان 

ممکن نیروی کار موردنیازتان را استخدام کنید. 
استخدام با حداکثر سرعت: تکنیک هایی که باید بلد باشید!
گاماول:فهرستبندیاستخدامهایموردنیاز

معمولا کارآفرینان وقتی کس��ب و کارش��ان رون��ق می گیرد، به فکر 
اس��تخدام های تازه می افتند. اجازه دهید همین اول کاری بحث مان را 
با یک مثال دقیق ش��روع کنیم. صاحب سوپرمارکتی را در نظر بگیرید 
ک��ه به مرور زمان با خری��د مغازه های اطراف یک مرکز خرید نس��بتا 
بزرگ را تاس��یس می کند. حالا که کسب و کار کاراکتر اصلی قصه مان 
توسعه پیدا کرده، استخدام حسابدار، بازاریاب و کارشناس فروش امری 
ضروری خواهد بود. تا اینجای کار همه چیز مثل روز روشن است؛ البته 
اگر خودِ صاحب س��وپرمارکت هم نس��بت به نیازهای اس��تخدامی اش 

آگاهی داشته باشد.
خیل��ی وقت ها کارآفرینان دقیقا نمی دانن��د در کدام حوزه ها نیاز به 
اس��تخدام دارند. به همین خاطر دائما یکج��ا درجا زده و هیچ خبری 
از اس��تخدام نی��روی کار هم نمی ش��ود. ایده اصلی م��ا در این بخش 
فهرس��ت بندی اس��تخدام های موردنیاز اس��ت. اینطوری ش��ما دقیقا 
می دانی��د چ��ه دامنه از کارمندان را لازم دارید و کجا باید دنبال ش��ان 
بگردید. قبول دارم این ماموریت مهم در عمل خیلی س��خت تر از این 
حرف هاس��ت. پس اجازه دهید بعضی از نکات کلیدی در این راس��تا را 

با هم مرور کنیم:
• اول از هم��ه ش��ما باید نقط��ه ضعف برندتان را پی��دا کرده و آن را 
تبدیل به یک موقعیت شغلی کنید. مثلا اگر در حفظ مشتریان مشکل 
دارید، یک کارشناس روابط عمومی یا امور مشتریان به دردتان خواهد 

خورد.
• در مرحل��ه بعد بای��د وظایف موقعیت ش��غلی دلخواه تان را تعیین 
کنید. این روزها هر کارآفرینی یک انتظار ویژه از کارمندانش دارد. پس 
به جای اینکه پسُت های سازمانی شرکت تان را بدون توضیح رها کنید، 
انتظارات ت��ان را مو به مو بی��ان نمایید. اینطوری به هنگام اس��تخدام 
نیروی کار سرعت عمل تان بیشتر می شود؛ چراکه متقاضیان دست کم 

توضیحات شما را کاملا مطالعه کرده اند. 
• ه��ر کاری در ای��ن دنیا مهارت ه��ای خاص خ��ودش را لازم دارد. 
همانطور که یک مهاجم فوتبال باید توانایی گلزنی داش��ته باش��د، یک 
بازاریاب هم باید در تولید محتوا چیره دس��ت باش��د. بنابراین شما باید 
مهارت ه��ای موردنیاز برای نیروی کار دلخواه ت��ان را از همان اول کار 
مش��خص کنید. اینط��وری دیگ��ر کارآفرینان مختل��ف از نقاط دور و 
نزدی��ک با مهارت هایی نامربوط به انتظارتان در جلس��ات اس��تخدامی 

حاضر نمی شوند. 
گامدوم:پاسخدرلحظهبهرزومهها

بعض��ی از مدیران قبل از اینکه جلس��ات اس��تخدامی برگزار کنند، 
از کارآفرینان درخواس��ت ارائه رزومه می کنن��د. البته اغلب اوقات این 

رزومه ها اصلا مطالعه نمی ش��وند؛ چراکه مدیران به خاطره دغدغه های 
فراوان دائما مطالعه آنها را به فردا می اندازند. احتمالا ش��ما هم هنگام 
ش��رکت در مصاحبه های کاری متوجه بی اطلاعی مس��ئولان جلسه از 
رزومه ت��ان ش��ده اید. چنی��ن کاری نه تنها کلی از حاضران در جلس��ه 
وقت می گیرد، بلکه برند مورد بحث را نیز در نگاه متقاضیان اس��تخدام 

حسابی بی اعتبار خواهد کرد. 
توصیه ما در این بخش بی نهایت س��اده و صدالبته کاربردی اس��ت. 
کافی است ش��ما هر وقت رزومه ای دریافت کردید، همان جا یک نگاه 
کوت��اه ب��ه آن بیندازید. این ط��وری هم وقت کمتری از ش��ما گرفته 
می ش��ود، هم اینک��ه دیگر لازم نیس��ت همه متقاضیان را به جلس��ه 
اس��تخدامی دعوت کنید. یادتان باش��د خیلی وقت ه��ا آدم از کارهای 
بی نهایت ساده می ترس��د. بنابراین به جای اینکه از مرور رزومه ها یک 
غول بی ش��اخ و دم بسازید، فقط و فقط پنج دقیقه از وقت تان را به آن 
اختصاص دهید. اینطوری به راحتی هرچه تمام تر از بین کلی کارآفرین 

آنهایی که واقعا به دردتان می خورند را شناسایی خواهید کرد. 
گامسوم:طراحیسوالاتمصاحبهقبلازجلسه

جلسات استخدامی برندهایی مثل اپل یا مایکروسافت آنقدر حرفه ای 
هست که جایی برای شک و تردید باقی نگذارد. این وسط سوالاتی که 
مسئولان جلس��ه مطرح می کنند، دست کمی از سوالات کنکور ندارد. 
اگر فکر کرده اید این س��والات در لحظه به ذهن کارآفرینان می رس��د، 
باید بگوییم سخت دراشتباهید؛ چراکه دنیای کسب و کار اصلا اینطور 
شوخی ها سرش نمی ش��ود. در عوض مدیران ارشد برندها از قبل کلی 

سوال آماده می کنند تا یک وقت اشتباهی کسی را استخدام نکنند. 
بی شک کسب و کار شما قابل مقایسه با برندهای بزرگ دنیا نیست. 
با این حال اگر دوس��ت دارید اس��تخدامی س��ریع و بدون اتلاف وقت 
داش��ته باش��ید، باید کمی مثل غول های بزرگ ب��ازار عمل کنید. این 
وس��ط یکی از عوامل مهم طراحی س��والات مصاحبه قبل از شروع کار 
است. اینطوری شما فرصت لازم برای اثرگذاری بر روی مخاطب تان را 

داشته و دیگر وسط جلسه به فکر سوالات تازه نخواهید افتاد.
اس��تخدام نی��روی کار حرف��ه ای ت��ا ح��د زی��ادی ش��بیه وضعیت 
تهیه کننده ای است که برای پروژه سینمایی اش باید بازیگران تاپ دنیا 
را متقاعد کند. این وس��ط اگر س��والات تهیه کننده قصه ما از بازیگران 
خیلی س��اده و ابتدایی باش��د، احتمالا کمتر بازیگر شناخته شده ای به 
س��مت عقد قرارداد خواهد آمد. هرچه باش��د بازیگران درجه یک دنیا 
که اعتبارشان را از سر راه نیاورده اند که با هر پروژه ناشناخته ای به باد 
دهن��د. ماجرا درباره مصاحبه ه��ای کاری نیز تا حدود زیادی به همین 
ترتیب است. وقتی شما بهترین کارمندان دنیا را در جلسات تان دارید، 
باید سوالاتی دقیق از آنها بپرسید. وگرنه چه بسا آنها وسط جلسه قید 

همکاری با شما را زده و آن را ترک کنند. 
م��ا در روزنامه فرص��ت امروز اصلا قصد نداریم یکس��ری س��والات 
کلیشه ای برای تان مطرح کنیم. در عوض محورهای کلیدی که باید در 
جلسه درباره اش صحبت شود را مشخص خواهیم کرد. گفت وگو درباره 
ارزش ه��ای برند اولین و مهمترین نکته ای اس��ت که باید در ذهن تان 
باش��د. اینکه کارمندان چق��در از ارزش های برندتان اطلاع داش��ته و 
بدان توجه می کنند، نکته ای اس��ت که نباید به همین سادگی ها مورد 
بی توجه��ی قرار گیرد. از طرف دیگر، بررس��ی دوباره س��طح توانایی ها 
و مهارت ه��ای هر کارمند نیز باید در کان��ون توجه قرار گیرد. این امر 
به ش��ما ب��رای اثرگذاری بهتر بر روی مخاطب هدف و بررس��ی هرچه 

دقیق تر رزومه هر کارمند کمک خواهد کرد. 
گاهی اوقات مدیران برای اس��تخدام س��ریع عملا پای کس��انی را به 
برندش��ان باز می کنند که هیچ ش��ناختی از برندشان ندارند. اینطوری 
باید مدت ها برای آموزش آن نیروی کار وقت گذاشته و دست آخر نیز 
اوضاع شان هیچ تعریفی نخواهد داشت. بنابراین قبل از اینکه به سرعت 
جلس��ه استخدامی را تمام کنید، باید کمی درباره مهارت های ویژه هر 

کارمند نیز حرف بزنید. 
در مرحله بعد یکی از نکات بی نهایت مهم برای شناسایی یک نیروی 
کار مناس��ب بحث درباره اهداف بلندمدت شان است. آیا آنها خودشان 
را در قالب مدیران حرفه ای می بینند؟ ش��اید این سوال عجیب به نظر 
برس��د اما خیلی از برنده��ا عملا برنامه بی نهایت مهم��ی برای ارتقای 
شغلی کارمندان دارند. پس اگر شما نتوانید از پس این برنامه بربیایید، 
احتمالا در آینده نزدیک برای انتخاب مدیران میانی حسابی به مشکل 

خواهید خورد.
یادتان باشد سوالات مصاحبه ش��ما باید به طور مداوم آپدیت شود؛ 
چراکه وضعیت بازار همیش��ه یکسان نیس��ت. پس همیشه نیم نگاهی 
به آپدیت س��والات تان در طول زمان داش��ته باشید. اینطوری همیشه 
با دس��ت پر در جلس��ات کاری حضور پیدا کرده و ته توی وضعیت هر 

نیروی کار را درخواهید آورد. 

گامچهارم:طراحیپرسونایایدهآلکارمندان
آیا ت��ا حالا درب��اره ویژگی های ی��ک کارمند همه ف��ن حریف فکر 
کرده اید؟ خیلی از مدی��ران آنقدر درگیر کارهای روزمره یا پیدا کردن 
کارمندی با حداقل استانداردها هستند که عملا این مدل رویاپردازی ها 
یادشان می رود. ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم اگر شما پرسونای 
ایده آل از کارمندان نداش��ته باشید، هیچ وقت موفق به یک استخدام 

حرفه ای نخواهید شد. 
خیلی از مدیران وقتی حرف از طراحی پرس��ونا می ش��ود، حس��ابی 
روحیه ش��ان را می بازند. انگار که یک کار بی نهایت س��خت و دش��وار 
انتظارش��ان را می کشد. اگر شما هم جزو این دسته از مدیران هستید، 
بای��د بگوییم هیچ جای نگرانی نیس��ت. همانطور ک��ه بازاریاب ها برای 
تولید محتوا دست به طراحی پرسونای مخاطب می زنند، شما هم اینجا 
باید از همان روش اس��تفاده کنید. اگر بخواهیم دور نکات کلیشه ای را 
خط بکش��یم، باید گفت طراحی پرس��ونا در واقع کن��ار هم قرار دادن 
ویژگی های مورد انتظار ش��ما از کارمندان اس��ت. اینطوری شما معیار 

دقیقی برای ارزیابی متقاضیان خواهید داشت. 
ت��ا یادمان نرفته بگوییم، در قالب بخش پرس��ونا ش��ما باید به تمام 
ویژگی های کارمندان توجه نش��ان دهید. مثلا اگ��ر ویژگی هایی نظیر 
کار تیم��ی برای تان مهم اس��ت، بای��د آن را وارد پرس��ونای کارمندان 
کنید. اینطوری دیگر مو لای درز کارتان نمی رود و هر کس��ی که وارد 

شرکت تان شود، بی برو برگشت به درد کسب و کارتان می خورد. 
گامپنجم:توجهبهتوصیهنامهها

کارمن��دان کارکش��ته معمولا وقتی از یک ش��رکت جدا می ش��وند، 
تقاض��ای توصیه نامه می دهند. این توصیه نامه در واقع س��ند درس��تی 
رزوم��ه کارکنان خواهد ب��ود. مثلا اگر کارمند مورد نظر ش��ما ادعای 
مهارت بالا در زمینه کار با فوتوش��اپ و نرم افزارهای گرافیکی را داشته 
باش��د، توصیه نامه ش��رکت قبلی اش اطمینان خاطر مهمی برای شما 
خواه��د بود. ب��اور کنید یا نه، خیلی از مردم در روزمه ش��ان دروغ های 
عجی��ب و غریبی س��رهم می کنند. ب��ه همین خاطر ی��ک توصیه نامه 
دقیق از ش��رکت های قبلی حس��ابی به دردتان خواهد خورد. اینطوری 
دس��ت کم دیگر خب��ری از مواجهه با مهارت ه��ای بی نهایت پایین یک 

کارمند درست بعد از استخدام نخواهد بود. 
بی ش��ک آدم های حرفه ای در دنیای کارآفرینی همیش��ه توصیه نامه 
ش��رکت هایی که قبلا در آنه��ا کار کرده اند را دم دس��ت دارند. با این 
ح��ال اگر فرد مورد نظر ش��ما چنین برگه ای را ندارد، ش��ما می توانید 
خودتان دست به کار شده و اقدام به ثبت درخواست از شرکت ها کنید. 
اینطوری گزارش آنها به طور مس��تقیم به دست شما خواهد رسید؛ به 

همین سادگی.
گامششم:برگزاریجلسهاستخدامیبهطورگروهی

چه کس��ی حوصله جلسات اس��تخدامی به صورت کاملا خصوصی را 
دارد؟ اینکه ش��ما با هر کدام از متقاضیان یک جلسه خصوصی داشته 
باش��ید، شاید برای کس��ب و کارهای کوچک ایده خوبی به نظر برسد 
ام��ا وقتی تعداد داوطلبان اس��تخدامی بی نهایت زیاد باش��د، دیگر این 
ش��یوه جواب نخواه��د داد. از آنجایی که هدف اصل��ی ما در این مقاله 
راهنمایی ش��ما برای استخدامی سریع السیر اس��ت، نباید جایی برای 

چنین روش های طولانی باقی گذاشت. پس راه چاره چیست؟
راهکار طلایی ما در این بخش برگزاری جلسات استخدامی به صورت 
گروهی اس��ت. اینطوری شما فرصت مناس��ب برای بیان دیدگاه تان به 
تک تک داوطلبان را داش��ته و سوالات تان را نیز به طور گروهی مطرح 
خواهید کرد. از آنجایی که در جلس��ات گروهی شاید زمان کافی برای 
دریافت جواب تک تک حاضران به صورت رو در رو نباش��د، می توانید 
از کارکنان حاضر تقاضای یادداش��ت پاسخ شان در یک برگه را بکنید. 
اینطوری بعدا س��ر فرصت جواب ها را بررس��ی ک��رده و بهترین گزینه 
را انتخ��اب می کنید. به علاوه، همیش��ه تکنیک پاس��خ های یک یا دو 

کلمه ای نیز دم دست تان خواهد بود. ماجرا جالب شد، نه؟
جلسات اس��تخدامی گروهی برای شماری از مدیران خیلی ترسناک 
به نظر می رس��د؛ چراکه آنه��ا دائما به فکر حفظ وجهه برند هس��تند 
و از نظرش��ان جلس��ات گروهی اعتبار کس��ب و کارش��ان را زیر سوال 

می برد. جواب ما در روزنامه فرصت امروز برای چنین کس��انی همیشه 
ثابت اس��ت؛ ش��ما قرار نیس��ت همه را راضی نگه دارید. در عوض این 
وضعی��ت برندتان اس��ت که اهمیت محوری دارد. پ��س به جای اینکه 
خودتان را درگیر س��والات بی س��ر و ته درباره اعتبار برندتان کنید، به 

فکر استخدامی سریع و بدون اتلاف وقت باشید. 
مس��ئله استخدام گروهی در طول چند سال اخیر با همه گیری کرونا 
اهمیت بس��یار بیشتری پیدا کرده است. در این میان استفاده از ویدئو 
کال یکی از بهترین روش ها برای الگوهای س��نتی محس��وب می شود. 
پس اگر شما در شرکت تان فضای کافی برای برگزاری جلسات گروهی 
را ندارید، می توانید به ساده ترین شکل ممکن از چنین روشی استفاده 
کنی��د. اینطوری دیگر م��و لای درز کارتان نرفته و ب��ه راحتی هرچه 

تمام تر نیروی کار دلخواه تان را پیدا خواهید کرد. 
گامهفتم:توجهبهخطقرمزها

بعضی از نکات کلیدی درب��اره کارمندان خط قرمز همه کارآفرینان 
محسوب می شود. نکاتی مثل درگیری با همکاران، حضور دیرهنگام در 
محل کار یا ناتوانی در ارتباط موثر با همکاران از جمله مواردی اس��ت 
که باید همیش��ه حواس تان بدان باشد. اگر شما به طور اتفاقی کسی را 
استخدام کنید که یک نقطه ضعف خیلی بزرگ داشته باشد، تا مدت ها 
برندتان درگیر آن خواهد بود. دست آخر هم وقتی اوضاع تان بهتر شد، 
باید تلاش بیش��تری برای جبران وضعیت موردنظر داشته باشید. همه 
این موارد باعث ش��ده ما در آخرین توصیه ما برای اس��تخدام سریع به 

خط قرمزها توجه کنیم. 
این روزها هر مدیری در زمینه کس��ب و کار یک خط قرمز مشخص 
برای خودش دارد. اگر ش��ما هم دوست دارید به عنوان یک کارآفرین 
حرفه ای در بازار فعالیت داش��ته باش��ید، باید چند خ��ط قرمز مهم را 
م��ورد شناس��ایی قرار دهید. اینط��وری یک معیار کمک��ی دیگر برای 
داوری درب��اره نیروی کار دم دس��ت تان خواهد بود. البته لازم نیس��ت 
در این راس��تا خیلی وس��واس به خرج دهید. معم��ولا ارزش های برند 
مهمتری��ن منبع برای تعیین خط قرمزهاس��ت. مثلا اگر برند ش��ما بر 
محور مشتری مداری شکل گرفته، نباید کسی را که با این ارزش کاملا 
بیگانه اس��ت، اس��تخدام کنید. اینطوری فقط زحمت تان بیشتر شده و 

دیگر هیچ شانسی برای موفقیت در بازار نخواهید داشت. 
یک��ی از ن��کات جالب درباره تعیین خط قرمزه��ا مربوط به مدیرانی 
است که خیلی زود از آنها عبور می کنند. مثلا مدیری را در نظر بگیرید 
ک��ه مهارت های ارتباط��ی برایش اهمیت بالای��ی دارد. در این صورت 
احتمالا حتی اگر یکی از کارمندان موردنظر برای اس��تخدام در شرکت 
هم مهارت مناس��بی در این زمینه نداش��ته باشد، باید از فهرست برند 
خارج ش��ود. حالا اگر یکی از متقاضیان مهارت های دیگری مثل تولید 
محتوا یا کار با نرم افزاری بی نهایت کلیدی را بلد باشد، تکلیف چیست؟ 
احتمالا مدیر قصه ما خیلی زود بی خیال خط قرمزش ش��ده و کارمند 
مورد نظر را استخدام خواهد کرد. شاید این رفتار منطقی به نظر برسد، 
اما دیر یا زود شما را با چالش رو به رو خواهد کرد. پس برای وضعیت 
برند خودتان هم که شده هیچ وقت قید خط قرمزهای برند را نزنید. 

آیاآمادهاستخدامسریعکارمندانهستید؟
حالا که به آخر داس��تان مقاله مان رس��یده ایم، بد نیست یک سوال 
کلیدی را با هم مرور کنیم: آیا آماده استخدام سریع کارمندان هستید؟
لطفا برای جواب دادن به س��وال بالا خیلی عجله نکنید؛ چراکه قبل 
از ه��ر کاری باید وضعیت برندتان را بررس��ی کرده و در مرحله بعد از 
تم��ام تکنیک های این مقاله به طور یکجا اس��تفاده کنید. پس قبل از 
اینک��ه بی گدار ب��ه آب بزنید، لطفا کمی درباره ن��کات مورد بحث فکر 
کنید. اینطوری جواب احتمالی تان دقیق ترین پاسخ ممکن خواهد بود. 
به علاوه، در زمینه استخدام سریع نیز دیگر مشکلی نخواهید داشت. 
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اخبار

با مشارکت 8 بقعه صورت گرفت
اجرای طرح قرار دوازدهم با محوریت جوانی جمعیت در قم

قم- خبرنگار فرصت امروز: طــرح قرار دوازدهم با محوریت 
جوانی جمعیت و فرزندآوری و با مشــارکت 8 بقعه متبرکه استان 
قم اجرایی شــد. به گزارش روابط عمومــی اداره کل اوقاف و امور 
خیریه اســتان قم، حجت الاسلام عطاءالله جباری اظهار کرد: طرح 
قرار دوازدهم از جمله برنامه های ویژه سازمان اوقاف و امور خیریه 
است که با محوریت بقاع شاخص در همه استان ها اجرایی می شود. 
او افــزود: بر اســاس این طرح، دوازدهم هر ماه مراســمی در بقاع 
اســتان های مختلف برگزار و طی آن از محل موقوفات و همچنین 
کمک های خیرین و به نیت امام عصر)عج(، بســته های معیشتی، 

کمک های غیر نقدی و لوازم و احتیاجات خانواده های کم برخوردار بین آنها توزیع می شود. معاون فرهنگی و اجتماعی اوقاف و 
امور خیریه استان قم با بیان اینکه در قرار دوازدهم دی ماه امسال هم به مناسبت سالروز میلاد حضرت زهرای مرضیه)س( و 
گرامیداشت سردار سپهد حاج قاسم سلیمانی، هشت بقعه متبرکه استان قم حضور دارند خاطرنشان کرد: بر این اساس مراسمی 
در آستان مقدس امامزاده علی بن جعفر)ع( برگزار و طی آن 60 سری لباس نوزاد، 60 بسعه معیشتی، یکصد تخته پتو و 60 
بســته پوشک بهداشتی بچه در بین نیازمندان توزیع شــد. او ادامه داد: مراسم دیگری به میزبانی حرم مطهر امامزاده موسی 
مبرقع)ع( تدارک دیده شده بود که در این مراسم هم 200 بسته تغذیه مادران باردار، یکصد تخته پتو و گوشت گرم )یک رأس 
گوســفند( که از پیش تهیه شــده بود، در بین خانواده های هدف توزیع شد. جباری تصریح کرد: آستان مقدس امامزاده سید 
علی)ع( هم در قرار دوازدهم این ماه مشارکت داشت و طی دو ویژه برنامه، ابتدا در محل بقعه دو رأس گوسفند ذبح و گوشت 
آنها برای توزیع بین نیازمندان بسته بندی شد، همچنین چهار نفر از کارشناسان مجرب برای ارائه مشاوره حقوقی در محل بقعه 
حضور داشتند. معاون فرهنگی و اجتماعی اوقاف و امور خیریه استان قم با بیان اینکه در مراسم دوم با محوریت حرم شاه سید 
علی)ع( که در مدرسه استثنائی کازرونیان برگزار می شود، یکصد عدد عروسک به کودکان حاضر در مدرسه اهدا خواهد شد 
عنوان کرد: فردا همچنین مراسمی در حرم امامزاده احمد بن قاسم)ع( تدارک دیده شده و قرار است طی آن، 150 قواره پارچه 
چادری بین خانواده هایی که از قبل شناسایی شده اند توزیع شود. او ادامه داد: در بقعه متبرکه امامزاده ابواحمد)ع( هم مراسم 
برگزار شده تا 110 بسته برنج و 20 بسته پوشک بهداشتی بچه بین خانواده ها توزیع شود. جباری افزود: پخت و توزیع 1100 
عدد نان سنگک، 300 بسته تغذیه مادران باردار، 300 عدد قطره مولتی ویتامین برای نوزادان و 60 عدد کیف نوزاد، از جمله 
مواردی هســتند که در قرار دوازدهم حرم مطهر امامزاده جمال غریب)ع( به خانواد ه های کم برخوردار اهدا شده است. معاون 
فرهنگی و اجتماعی اوقاف و امور خیریه استان قم گفت: این طرح در حرم مطهر امامزادگان ابراهیم و محمد)ع( هم با توزیع 20 
قوطی شیرخشک، 50 بسعه معیشتی و ارائه خدمات مشاوره فرزندآوری به انجام رسید و آستان نورانی امامزاده جعفر شهید)ع( 

هم با تهیه و توزیع 50 بسته معیشتی، در طرح قرار دوازدهم دی ماه امسال مشارکت داشت.

اولویت نخست بازرسی شرکت ملی گاز، مقابله و پیشگیری از فساد است
اصفهان – لیلا قاسمی: رییس بازرسی و پاسخگویی به شکایات 
شــرکت ملی گاز ایران اعلام کرد که پیشگیری و مقابله با فساد از 
اولویت های اصلی امور بازرسی این شرکت است. حمیدرضا ملکی، 
رئیس بازرســی و پاسخگویی به شکایات شرکت ملی گاز ایران در 
نشست مدیران، معاونین و روسای ستادی و شهرستان های شرکت 
گاز استان اصفهان که در سالن شهید سلیمانی این شرکت برگزار 
شــد، با اشاره به این که مبارزه با فســاد در تمامی حوزه ها، یکی از 
مهم ترین دغدغه های کلان نظام جمهوری اســلامی است، اظهار 
داشت: رهبر معظم انقلاب همواره توصیه های اکیدی در این زمینه 

داشــتند؛ ازجمله ابلاغ فرمان 8 ماده ای مبارزه با فســاد در سال )1380( و سرفصل عدالت و مبارزه با فساد در بیانیه گام دوم 
انقلاب در سال )1397( از جمله این رهنمودها است. رئیس بازرسی و پاسخگویی به شکایات شرکت ملی گاز ایران ضمن تبیین 
و بازخوانی بیانات مقام معظم رهبری در بیانیه گام دوم انقلاب، سر فصل عدالت و مبارزه با فساد در این بیانیه را مرجع اصلی 
رویکرد جدید امور بازرســی معرفی و مهم ترین بخش آن را ضرورت تربیت نیروی مؤمن، کاردان و انقلابی و همچنین اصلاح 
ساختارهای فسادزا در سازمان عنوان کرد. رئیس بازرسی و پاسخگویی به شکایات شرکت ملّی گاز ایران با اشاره به اینکه ارتقاء 
ســلامت اداری و مبارزه و پیشگیری با فساد باعث افزایش کارآمدی و اثربخشی نظام اداری می شود، تصریح کرد: پیشگیری 
همیشه بهتر از درمان است و امور بازرسی برای اثر بخشی خدمتگزاری و پاسخگویی کارکنان دولت، برنامه های مدونی در دستور 
کار قرار داده است. همچنین مدیر عامل شرکت گاز استان اصفهان با اشاره به اینکه وجود سیستم های نظارتی منسجم و مدون 
برای تداوم فعالیت هر سازمانی ضرورت دارد، گفت: قانون مداری، نظارت بیشتر و... باعث افزایش سلامت اداری و کارآمدی ادارات 

و سازمان ها خواهد شد.

دوازدهمین نمایشگاه تخصصی خودرو ،قطعات یدکی و صنایع وابسته در اراک گشایش یافت
اراک- فرناز امیدی:  دوازدهمین نمایشــگاه تخصصی خودرو 
،قطعات یدکی و صنایع وابســته در محل دائمی نمایشــگاه های 
بین المللی اســتان مرکزی گشــایش یافت.فرزاد مخلص الائمه، 
استاندار مرکزی در این آیین اظهار داشت: استان مرکزی ظرفیت 
بســیار خوبی در زمینه تولید قطعات خودرو دارد که باید بیش از 
پیش برجســته سازی و در کشور معرفی شــود. وی با بیان اینکه 
در دوازدهمین نمایشگاه تخصصی خودرو، قطعات یدکی و صنایع 
50 شــرکت حضور دارند ادامه داد: این شرکت ها عمدتا از تولید 
کنندگان قطعات خودرو ســازی داخلی اســتان مرکزی هستند. 

استاندار مرکزی اظهار کرد: در یک سال گذشته تلاش کردیم با کمک صنایع خودرو سازی بزرگ کشور، ظرفیت خودروسازی 
را در استان مرکزی افزایش دهیم و این صنعت را به سایر استان ها معرفی کنیم. وی بیان کرد: مدیران شرکت های بزرگ تولید 
کننده خودرو ضمن حضور در استان مرکزی از صنایع خودرو سازی بازدید داشتند که بعضی از این شرکت ها موفق شدند تا 
پنج برابر ظرفیت قراردادهای خود را افزایش دهند.مخلص الائمه تصریح کرد: دولت در تلاش است با مدیریت بازار خودرو، تامین 
تعداد دستگاه و پوشش تقاضا، تولید خودرو در کشور را که تا یک میلیون کاهش پیدا کرده بود افزایش دهد. مدیرکل صنعت، 
معدن و تجارت استان مرکزی نیز در این آیین گفت: استان با وجود تامین کننده قطعات خودرو و فعالیت پنج خودروساز، یکی 
از استان های با ظرفیت بالا در صنعت خودرو سازی به حساب می آید. علی جودکی تصریح کرد: این نمایشگاه با حضور بیش از 
50 واحد تولیدی و  خدماتی از استان های تهران، اصفهان، البرز، مرکزی و با رونمایی از خودروهای تولیدی جدید شرکت کاریزان 

خودرو و اتوبوس های برقی شرکت عماد خودرو آغاز به کار کرد.

سومین نشست تمهیدات برگزاری نمایشگاه تخصصی ساخت تجهیزات صنعت نفت خوزستان
اهواز - شبنم قجاوند: سومین نشست کمیته های تخصصی نمایشگاه 
نفت از سلســله نشست های هم اندیشــی، آمادگی و هماهنگی برگزاری 
چهاردهمین نمایشگاه تخصصی ساخت تجهیزات صنعت نفت خوزستان به 
میزبانی روابط عمومی شرکت ملی مناطق نفت خیز جنوب برگزار گردید. 
این نشست به همت روابط عمومی شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب و با 
حضور دبیران کمیته های تخصصی چهاردهمین نمایشگاه ساخت تجهیزات 
صنعت نفت خوزستان در راستای پیگیری مصوبات جلسات قبلی و ایجاد 
وحدت رویه کمیته ها برگزار شد. در این رویداد دبیران کمیته های اجرای 
چهاردهمین نمایشــگاه صنعت نفت به ارائه گزارشات پیشرفت کار تا روز 

جاری و شرح نیازمندی های آتی جهت رهیافت به اهداف نمایشگاه پرداختند. مهندس سعید آتشبار رئیس روابط عمومی شرکت ملی مناطق 
نفت خیز جنوب ضمن تشکر از حضار در جمع بندی این نشست با اشاره به حجم و عظمت رویداد و تنوع کارها در این نمایشگاه، بر همراهی 
و همدلی نمایندگان محترم مدیریت ها و ادارات به عنوان دبیران کمیته های تخصصی نمایشگاه تاکید نمود. وی افزود: با توجه به مشارکت 16 
استان در نمایشگاه چهاردهم و افزایش نسبت به نمایشگاه های قبل طرح رسانه ای جامعی برای پوشش مناسب خبری و استقرار خبرگزاری 

های محلی و ملی در نظر گرفته شده است تا بتوانیم رویدادهای پیش بینی نشده را نیز پوشش دهیم.

رئیس سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری گرگان:
افزایش بیش از دو برابری جذب آتش نشان داوطلب در سال جاری

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: رئیس سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری گرگان از جذب 820 نفر آتش نشان داوطلب در 
9 ماهه سال جاری خبر داد.به گزارش روابط عمومی شهرداری گرگان، موسی الرضا صفری گفت: با توجه به جذب 820 آتش نشان داوطلب، 
درصد جذب آتش نشان داوطلب نسبت به مدت مشابه سال گذشته افزایش بیش از دو برابری یافته است.وی با اشاره به نقش تاثیرگذار آتش 
نشان داوطلب در امدادرسانی در مواقع اضطراری افزود: نیروهای آموزش دیده داوطلب آتش نشان و امدادی در مواقع لازم می توانند به عنوان 
مکمل امدادرسانی و نجات دهنده جان و مال مردم در حوادث گوناگون در راستای دستیابی به سطح بالاتر ایمنی شهری جایگاه و نقش ویژه ای 
داشته باشند.صفری با بیان اینکه نیروهای داوطلب می توانند هنگام بروز حادثه همانند آتش نشانان حرفه ای وارد عمل شوند، خاطرنشان کرد: 
آتش نشانان داوطلب که با حضور داوطلبانه در سازمان آتش نشانی و فراگیری آموزش های تخصصی آتش نشانی، موفق به کسب گواهینامه 
پایان دوره شده اند، در مواقع بروز حادثه با ارائه خدمات، سازمان آتش نشانی را در مواقع بحران به طور جدی یاری می کنند.جذب آتشنشان 
داوطلب، از طریق جلب مشارکت و تعامل شهروندان و اقشار مختلف جامعه بخصوص در  مساجد، فرهنگسراها و ... انجام می گیرد.صفری در 
ادامه به وظایف آتش نشانان داوطلب پرداخت و عنوان کرد: مشارکت و همکاری با نیروهای امدادی و عملیاتی آتش نشانی ، انجام نخستین 
اقدامات هنگام حریق و حوادث قبل از رسیدن نیروهای آتش نشان حرفه ای، انجام ماموریت های پیشگیرانه ایمنی ، تبیلغ و ترویج توصیه های 
ایمنی بین شهروندان از جمله وظایف آتش نشــانان داوطلب است.لازم به ذکر است، علاقه مندان به گذراندن دوره های آموزشی آتش نشان 
داوطلب می توانند با حضور در ایستگاه های عملیاتی در محل سکونت و یا ارسال مشخصات به شماره 09207270125 بصورت پیامک یا 

پیام رسان های داخی ایتا ، سروش و روبیکا اقدام به ثبت نام کنند.

انتشار ۲۲هزار و 8۶۴ خبر از مدیریت شهری اصفهان در ۹ ماه نخست سال
اصفهان – معصومه قاسمی: رئییس اداره ارتباطات و حوزه برنامه ریزی اداره کل ارتباطات و امور بین الملل شهرداری اصفهان 
گفت: در 9 ماه نخست سال 1۴02 تعداد 22 هزار و 86۴ خبر از مدیریت شهری اصفهان در جراید و خبرگزاری های مختلف 
منتشر شده است. محمدحسن مردانی با اعلام این خبر، افزود: مطابق با سامانه رصد اخبار شهرداری اصفهان، در 9 ماه مشابه 
در ســال 1۴01 تعداد 17 هزار و 252 خبر در رســانه ها منتشر شده که آمار اخبار سال جاری در مقایسه با میزان اخبار سال 
قبل، رشد 32 درصدی را نشان می دهد. او شورای اسلامی شهر با 2۴73 خبر، حوزه شهردار با 1886 خبر و معاونت حمل ونقل 
و ترافیک را با 1682 خبر پرخبرترین بخش  های شــهرداری اصفهان در این ایام برشــمرد و تصریح کرد: درمیان سازمان ها، 
"آتش نشانی و خدمات ایمنی"، "فرهنگی، اجتماعی، ورزشی" و "پارک ها و فضای سبز" با تعداد اخبار1۴۴2، 1362 و ۴90 
عدد، در صدر تعداد اخبار قرار گرفته اند.رئیس اداره ارتباطات و حوزه برنامه ریزی اداره کل ارتباطات و امور بین الملل شهرداری 
اصفهان خاطرنشان کرد: همچنین در این مدت منطقه 9 با 388 خبر، منطقه 5 با 381 خبر و منطقه 2 با 27۴ خبر، بیشترین 

حجم اخبار خبرگزاری ها و جراید را به خود اختصاص داده اند.

صدور ۶0۴ فقره سند تک برگی برای ۴۶۹ هکتار از اراضی سازمان ملی 
زمین و مسکن در گلستان

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیرکل راه و شهرسازی گلستان از اخد 60۴ فقره سند تک برگی برای ۴69 هکتار از 
اراضی و املاک ســازمان ملی زمین و مسکن در گلستان در دولت سیزدهم خبر داد.به گزارش اداره ارتباطات و اطلاع رسانی 
راه و شهرسازی گلستان، مهندس مهدی ملک، مدیرکل راه و شهرسازی استان اظهار کرد: در راستای اجرای قانون حدنگاری، 
60۴ سند مالکیت تک برگ در دولت سیزدهم برای۴69 هکتار از اراضی دولتی در محدوده و حریم شهرهای استان گلستان 
صادر شد.وی افزود: این اسناد بر اساس ماده 9 قانون جامع حدنگار و در راستای تفاهم نامه فی مابین سازمان اسناد و املاک و 
با نمایندگی سازمان ملی زمین و مسکن به نام دولت صادر شده است.مهندس ملک ادامه داد: اخذ اسناد تک برگی در این حجم 
شفافیت امور ثبتی، پیشگیری از جعل اسناد مالکیت و ارائه خدمات بهینه توام با سرعت، دقت و کیفیت به شهروندان را به دنبال 
دارد.مدیرکل راه و شهرسازی گلستان ضمن قدردانی از تعامل سازنده اداره ثبت اسناد و املاک استان، تصریح کرد: صدورسند 
مالکیت برای اراضی ملی به نام دولت جمهوری اسلامی ایران با نمایندگی از سازمان ملی زمین و مسکن مانع از سواستفاده 

جاعلان شده و مسیر مقابله با جعل و زمین خواری را فراهم می کند.

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرعامل شــرکت نفت و گاز کارون از انجام 
موفقیت آمیز عملیات ایمن سازي و تعویض شیرآلات تاج چاه 297 اهواز در 
مجاورت فرودگاه اهواز بدون حضور دکل و با رعایت فاکتورهای ایمنی خبر داد.

مهندس حسن شهروئی در تشریح خبر فوق اظهار داشت: بدلیل بروز اشکال 
در شیر آلات تاج چاه 297 شرکت بهره برداری نفت و گاز کارون و عدم امکان 
تولید از آن در شرایط ایمن ، بررسی های میدانی و برگزاری جلسه تخصصی 
با ادارات ذیربط جهت چگونگی نحوه ایمن سازی انجام شد و عملیات تعویض 
شیرآلات معیوب بدون حضور دکل و با رعایت فاکتورهای ایمنی کشتن چاه و 

نصب مجرابند درون لوله مغزی در دستور کار قرار گرفت .
وی افــزود: پس از تدارک امکانات و تجهیــزات لازم از قبیل پمپ تراک، 
دســتگاه لوله مغزی سیار، نیتروژن، پمپ نیتروژن، آب نمک، شیرآلات مورد 

نیاز و حضور گروه های عملیاتی و آتش نشانی در محل چاه ، عملیات تزریق 
سیال آب نمک و نصب مجرابندهای درون چاهی انجام و با پایش وضعیت فشار 
سر چاهی و حصول اطمینان از عدم رشد فشار بسته، تاج چاه برداشته و کلیه 

شیرآلات معیوب با موفقیت تعویض شدند.
 مدیرعامل شرکت بهره برداری نفت و گاز کارون ضمن تقدیر از زحمات و 
اقدامات گروه هاي عملیاتي و پشــتیبانی در تحقق این موفقیت ، گفت: وجه 
تمایز چاه مذکور با چاه های مشــابه قبلی، قرار داشتن در محیط مسکونی و 
مجاورت با دیوار فرودگاه بین المللی اهواز بود که حساسیت عملیات را چندین 
برابــر افزایش می داد. که اجراي موفق و ایمن عملیات صورت گرفته علیرغم 
وجود خطرات بالقوه و وضعیت ناایمن چاه، منجر به صرفه جویي در هزینه ها 
، جلوگیري از انجام عملیات تعمیر چاه توسط دکل و توقف تولید چاه گردید.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های 
نفتی منطقه آذربایجان شــرقی از راه اندازی مجدد سامانه هوشمند سوخت 
100 درصد جایگاههای عرضه سوخت استان با تلاش جهادی و شبانه روزی 
مدیریت، مسئولین و کارشناسان منطقه خبر داد. ناصر راشدی، با اشاره به رفع 
اختلال پیش آمده در جایگاههای عرضه سوخت، افزود: پس از برقراری سوخت 
رسانی به صورت دستی در جایگاههای عرضه سوخت در کمتر از 12 ساعت، 
25 اکیپ سه نفره متشکل از کارشناسان و نیروی های فنی و عملیاتی منطقه 
و صنعت نفت جهت اعمال برنامه های لازم و برقراری مجدد سامانه هوشمند 

سوخت به جایگاههای عرضه سوخت استان اعزام شدند.
ناصر راشدی اضافه کرد: با تلاش و کار جهادی مدیریت، مسئولین و گروه 

های عملیاتی در عرض ۴8 ساعت برنامه های لازم در نزدیک به 3000 دستگاه 
نازل بنزین و نفتگاز 186 باب جایگاه عرضه ســوخت استان اعمال و در مدار 

سامانه هوشمند سوخت قرار گرفت.
مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی از تعامل 
و همکاری مدیریت و کارشناسان شــرکت های پالایش نفت تبریز، شرکت 
ملی گاز استان، شرکت پتروشــیمی تبریز، تراکتورسازی، انتقال گاز منطقه 
8، پشــتیبان سامانه هوشمند، رئیس انجمن و اتحادیه جایگاهداران استان و 
مالکین مجاری عرضه ســوخت، همچنین مسئولین و کارکنان این منطقه، 
جهت رفع مشکل پیش آمده در کمترین زمان ممکن و اطلاع رسانی مطلوب 

صداوسیمای مرکز آذربایجان شرقی و اصحاب رسانه تشکر و قدردانی کرد.

اراک- فرناز امیدی:  مدیرکل بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان مرکزی 
از مقاوم سازی 59 هزار واحد روستایی در استان خبر داد.

علی عســگری در نشســت خبری با اصحاب رســانه، افــزود: در پالایش 
متقاضیان، فرم )ج( 20 هزار نفر از این متقاضیان در سامانه، سبز اعلام شد که 

در نهایت 10 هزار نفر واجد شرایط دریافت زمین شناخته شدند.
وی بیان کرد: در 20 شهر استان مرکزی، 60 هکتار زمین برای اقدام ملی 
مسکن اختصاص یافته و اکنون پنج هزار متقاضی به طرح متصل شده و وارد 

مراحل اجرایی شده اند.
مدیرکل بنیاد مسکن انقلاب اسلامی اســتان مرکزی گفت: این بنیاد در 
جمع بندی اقدام ملی مســکن جزو 10 استان برتر در شهرهای زیر صد هزار 

نفر معرفی شده است.
عسگری افزود: در این استان 800 واحد انعقاد قرارداد بانکی، سه هزار و 200 
پروانه ساختمانی، سه هزار 122 واحد فونداسیون، 2 هزار واحد اسکلت بندی 

و ۴50 واحد اتمام نازکاری انجام شده است.
معاون بازسازی و مسکن روستایی اداره کل بنیاد مسکن استان مرکزی نیز 
در این نشســت با اشاره به مقاوم ســازی منازل روستایی گفت: مقاوم سازی 
منازل روســتایی بعد از وقوع زلزله بهم در ســال 1382 به جدیت در دستور 
کار این بنیاد قرار گرفت و طبق برنامه باید هرساله 200 هزار واحد در سطح 

کشور مقاوم سازی شود.

آرش طاق بســتانی افزود: یک میلیون و 800 هزار واحد روستایی در کشور 
از آغاز اجرای این طرح تاکنون مقاوم سازی شده است و در استان مرکزی در 
102 هزار روستا 59 هزار واحد روستایی با 92 درصد مقاوم سازی شده و این 

استان در انعقاد قرارداد جز 10 استان اول کشور است.
معاون توسعه و عمران روستایی اداره کل بنیاد مسکن انقلاب اسلامی هم 
در این نشست گفت: طرح هادی، مهمترین سند توسعه کشور در دستور کار 
بنیاد مســکن است و در این استان، از یک هزار و 66 روستا برای 915 روستا 

طرح هادی تهیه شده است.

مهرشاد افروز بیان کرد: اکنون که مهاجرت معکوس در روستاها رواج یافته، 
طرح های هادی نیاز به بازنگری دارند که اکنون در 25۴ روســتای اســتان 
مرکزی بازنگری طرح هادی، در 139 روســتا طرح هادی در دســتورکا و در 

399 روستا این طرح در تصویب و بازنگری قرار دارد.
معاون توســعه و عمران روســتایی اداره کل بنیاد مسکن انقلاب اسلامی 
درباره روستاهای هدف گردشگری و بافت با ارزش نیز گفت: طرح گردشگری 
در روســتای هزاوه مصوب و درحال اجرا است و تاکنون 80 درصد پیشرفت 

فیزیکی دارد.
افروز افزود: برای طرح گردشــگری در این استان 6 روستا مشخص و طبق 

برنامه ششم، انجام این طرح در این روستاها در حال اجرا است.
وی بیان کرد: بافت با ارزش از دیگر اقدامات بنیاد مسکن انقلاب اسلامی و 
مکمل گردشــگری است که در این استان، روستاهای وفس و انجدان معرفی 
شده که روستای انجدان فاز اول انجام و در روستای وفس 90 درصد پیشرفت 

فیزیکی و آماده افتتاح است.
معاون عمرانی مسکن شهری اداره کل بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان 
مرکزی هم گفت: ساخت مسکن در مناطق شهری با جمعیت زیر یک صد هزار 

نفر و نیز ساخت مسکن برای محرومان از وظایف بنیاد است.
محمد فتحی افزود: ســاخت ابنیه، مسجد، مدرســه، ساختمان پلیس و 

آتشنشانی نیز در این حوزه پیش بینی شده است.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: نخستین رویداد 
مردمی اشتغال با هدف ارتباط کارجویان با کارفرمایان، 
تامین نیــروی کار مورد نیاز کارفرمایــان واحدهای 
تولیدی، صنعتی و خدماتی و تسهیل گری و تسریع 
در معرفی کارجویان به فرصت های شغلی مراکز نیرو 
پذیر در سطح گسترده ای از استان آذربایجان  شرقی 

برگزار می شود.
مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی آذربایجان شرقی 
بــا اعلام این خبر گفت: با توجه به نیاز کارفرمایان به 
تامین نیروی کار  مورد نیاز و همچنین ایجاد فرصت 
های شــغلی برای کارجویان نخستین رویداد مردمی 
اشتغال در استان آذربایجان  شرقی برگزار خواهد شد.

حسین فتحی با اشاره به اینکه این رویداد مردمی 
اشــتغال روز جمعه 15 دیماه در محل مصلای اعظم 
امام خمینی )ره( تبریز از ساعت 9 صبح الی 12 ظهر 
برگزار خواهد شــد، افزود: با هماهنگی صورت گرفته 
با فرمانداری تبریز و ســتاد برگــزاری نماز جمعه در 
برگزاری این رویداد مردمی اشتغال، مدیران تعدادی 
از کارخانجات واحدهای تولیدی و صنعتی اســتان و 
مدیران مراکز کاریابی های غیردولتی و مدیران اداره 
کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی اســتان به مناســبت 
برگزاری نخستین رویداد مردمی اشتغال ما را همراهی 
خواهند کرد که فرصت های شغلی اعلام و نیروی کار 
مورد نیاز واحدهای تولیدی صنعتی همزمان جدب و 

معرفی خواهند کرد. 
وی بــا اشــاره به اینکه ایــن رویداد بــا دعوت از 
کارفرمایان، کارجویان و موسسات کاریابی های داخلی 
در محل مصلای اعظم امام خمینی )ره( تبریز برگزار 
خواهد شــد، تصریح کرد: این رویداد با هدف ارتباط 
کارجویان با کارفرمایان و استفاده از ظرفیت های ویژه 
اشتغال در سطح استان آذربایجان  شرقی برگزار خواهد 

شد.
وی از عمــوم کارفرمایان، کارجویان و موسســات 
کاریابی های غیردولتی استان خواست تا در این رویداد 
ملی اشتغال ضمن شناســایی نیروی کار مورد نیاز و 

فرصت های شغلی مورد نظرشان مشارکت کنند.

رشت- خبرنگار فرصت امروز: نخستین رویداد تداکس در حوزه خوراک 
و نوشــیدنی، عصر امروز، به مناســبت گرامیداشت روز رشت با حضور چهره 
های ملی و شناخته شــده صنعت خوراک و نوشیدنی ایران، به همت مرکز 
آموزش بازرگانی گیلان و گروه دانش بنیان کاشف و با همکاری شورای اسلامی 
و شهرداری رشت، فرهنگسرای گردشــگری بوم اندیش، اتحادیه رستوران و 
تالار داران رشــت، اتحادیه اغذیه، کافه و بســتنی و با حضور حدود هزار نفر 
از فعالان این حوزه در تالار مرکزی رشــت برگزار شــد. دکتر روهام قلیچی 
مدیرعامل گروه دانش بنیان کاشف در این رویداد با خوش آمدگویی به حضار 
و تبریک تولد حضرت فاطمه زهرا)س( و روز زن و روز رشــت و گرامیداشت 
یاد و خاطره شهید سردار سلیمانی گفت: ما ده سال پیش در روز رشت مرکز 
آموزش بازرگانی نمایندگی گیلان را افتتاح کردیم و حالا خوشــحالیم که از 
سراسر کشور و استان در برنامه های ما شرکت می کنند. دکتر قلیچی درباره 
این رویداد گفت: دومین بار اســت چنین تدکسی در جهان درباره غذا برگزار 
می شــود و قبلا تنها در دانشگاه هاروارد برگزار شده است. وی در ادامه افزود: 
صنعت خوراک صنعت پیشران بخش گردشگری کشور است و باید در سطح 

شهر رشت به آن توجه شود .
بیشتر بخوانید: نظارت بر معادن دور افتاده گیلان در دستور کار 

قرار دارد /برگزاری ۴0 مزایده معادن راکد در سال جاری
این کارآفرین خاطرنشــان کرد: بنیان تداکس در ســال 198۴ در آمریکا 
بنا نهاده شــده که افراد در بخش های مختلف بتوانند مختصر و مفید درباره 
تجربیات، رویاها و ایده  های خود صحبت کند. قلیچی افزود: در رویداد تداکس، 
حضار می توانند نسبت به صحبت سخنرانان رای دهند تا نفرات برتر انتخاب 
شود. دکتر روشن بابایی همتی پژوهشگر و متخصص گردشگری نیز در این 
مراسم ابراز داشــت: گردشگری خلاق، خلاقیت احساس و داستان بر اساس 
فعالیت در یادگیری اســت. وی به اهمیت خوراک در گردشگری اشاره کرد و 
گفت: غذا و نوشیدنی در گردشگری ایجاد جاذبه می کند و نشان از فرهنگ 

است. این متخصص با اشاره به تنوع گردشگری خوراک گفت: طبق مطالعه ای 
که انجام شده گردشگران خوراک به چهار دسته زرد، سبز، قرمز و آبی تقسیم 
بندی می  شوند؛ زیتون پرورده ما بهترین خوراک سبز تعیین شده که متعلق 

به استان گیلان است.
این کارشناس گردشگری در ادامه بیان داشت: گام اول ماهیت نقشه برداری 

آشپزی، وسعت منابع آشپزی در یک منطقه خاص است.
دکتر بابایی در ادامه ساختارهای گردشگری خوراک گفت: زمین، فرهنگ 
غذایی مردم بومی، غذاها، تکنیک پخت و پز و قابلیت یکپارچه سازی ویژگیهای 
نقشه برداری خوراک است. وی در ادامه افزود: در بسیاری از کشورها اتفاقات 
خوبی را در رویداد غذا ایجاد کرده اند و کشورهای دیگر هم به این موضوع ورود 
کردند و ما نیز باید در این موضوع فرصت ایجاد کنیم. روشن بابایی افزود: اولین 
کارگاه گردشگری خلاق آشپزی در رشت برگزار شده است و باید این مسیر 
ادامه داشــته باشد. دکتر مهدی پورمحمدی رئیس اتحادیه رستوران  داران و 
تالارهای شهرستان رشت نیز در این نشست با تقدیر از برگزارکنندگان تداکس 
گفت: افتخار دارم پنج دوره پایانی در این صنف فعالیت دارم تا با کمک فعالان 
غذا به برند خوراک و غذا کمک کنم. این فعال صنفی افزود: این برند در چند 
سال اخیر به جایگاه خود نرسیده و امیدواریم در آینده نزدیک به جایگاه اصلی 

خود دست پیدا کند تا به توسعه اقتصادی و رونق گردشگری دست پیدا کنیم.
وی در ادامه با اشــاره به جایگاه صنف غذای استان گیلان گفت: گیلان در 
حوزه رســتوران پیشرفت خوبی در سال های اخیر داشته که توانسته سرمایه 
گذاران زیادی را جذب کند و همکاران ما در این صنعت توانستند در برنامه های 

مختلف خوش بدرخشند.
وی در ادامه خطاب به رســتوران داران گفت: رستوران دار باید اراده قوی و 
تجربه کافی و استفاده از افراد متخصص داشته باشد و باید بتواند از اهالی فن 
کمک بگیرد، وگرنه رستوران داری فقط اجاره ملک و خرید تجهیزات نیست.

وی با اشــاره به اهمیت جایگاه غذا خطاب به فعالان خوراک گفت: حفظ 
مشتری در درازمدت اهمیت زیادی دارد و این جزء وظایف صاحب رستوران 
اســت و در حال حاضر باید این نکته را یادآور شــد که باهوش تر کار کنیم تا 

این که بیشتر کار کنیم.
رئیس اتحادیه رســتوران  داران و تالارهای شهرستان رشت در پایان گفت: 
از مسئولین استان می خواهم که سنگی جلوی پای فعالان صنفی این حوزه 
گذاشــته نشود؛ فعالان این بخش، چراغ سرمایه گذاری این شهر هستند که 

نباید جلوی آن ها مانع بگذاریم.
در این رویداد، همچنین اساتید و چهره های مطرح کشوری در حوزه صنعت 
غذا، از جمله ســامان گلریز متخصص صنایع غذایی و مستر شف بین المللی 
ایران، ســهیل پورگلنار مدیر جشنواره تخصصی فودکورت و رستوران کشور، 
حافظ صفایی پایه گذار میکسولوژی مولکولار در ایران و رضا حنیفی مدیرعامل 
تنها شــرکت دانش بنیان تجهیزات آشــپزخانه به ارائه تجربیات و ایده های 
خود حول محور موضوع همایش پرداختند. خاطر نشان می سازد، نخستین 
رویداد تداکس خوراک و نوشیدنی استان گیلان، با حمایت شرکتهای سولیکو، 
لونالون، ســپیدماکیان)گروه ســمین(، گروه نرم افزاری سپیدز، پاک پارس 
پرند)تلما(، هلدینگ اسپادینو، هلدینگ هیراد، نوآوران گلبند و مبلمان جهان 

تاب و به همت گروه دانش بنیان کاشف برگزار گردید.

انجام موفقیت آمیز عملیات ایمن سازی چاه ۲۹7 در مجاورت فرودگاه بین المللی اهواز

با تلاش جهادی و در قالب سامانه هوشمند سوخت محقق شد؛

فعالیت ۱00 درصدی جایگاههای عرضه سوخت در آذربایجان شرقی

مدیرکل بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان مرکزی خبر داد:

مقاوم سازی ۵۹ هزار واحد روستایی

مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی خبر داد؛ 

 برگزاری نخستین رویداد مردمی اشتغال 
در سطح استان آذربایجان  شرقی

نخستین رویداد تداکس خوراک و نوشیدنی استان گیلان برگزار شد؛

رویداد تداکس خوراک گیلان

آذربایجان شــرقی - ماهان فــلاح: جمعی از 
پیشکسوتان منتخب حوزه های راهداری و حمل و نقل 
جاده ای استان با حضور مدیرکل راهداری و حمل و نقل 

جاده ای آذربایجان شرقی مورد تقدیر قرار گرفتند.
مدیــرکل راهــداری و حمل و نقل جاده ای اســتان 
آذربایجان شرقی در مراسم تجلیل از پیشکسوتان با اشاره 
به اهمیت بهره گیری از تجربیات پیشکسوتان این حوزه 
برای پیشبرد بهتر امور گفت: استفاده از تجربیات کاری 
این افراد در تعیین راهبردهای اصلی فعالیت های کاری 

منجر به بهره وری مناسب خواهد شد.
اورجعلی علیزاده افزود: قدردانی از بازنشســتگان در 
ایجاد روحیه برای همکاران شاغل برای انجام بهتر وظایف 

خود و کارآیی بالاتر بسیار موثر است.
در این مراسم پیشکســوتان حوزه های حمل و نقل 
جاده ای و راهداری نیز به بیان نقطه نظرات خود در مورد 
تسهیل انجام وظایف اداری و بیان خاطرات دوران خدمت 

خود پرداختند.
در پایان از تعداد 12 نفر از پیشکســوتان حوزه های 
راهــداری و حمل و نقل جاده ای آذربایجان شــرقی با 

اهدای لوح تقدیر قدردانی شد.
لازم به ذکر اســت پیشتر مدیرکل راهداری و حمل و 
نقل جاده ای اســتان آذربایجان شرقی فرا رسیدن هفته 

حمل و نقــل، رانندگان و راهــداری را با صدور پیامی، 
تبریک گفته بود.

در پیــام اورجعلی علیزاده، مدیرکل راهداری و حمل 
و نقل جاده ای استان آذربایجان شرقی آمده بود: هفته 
حمل و نقل، رانندگان و راهداری هر سال یادآور حماسه 
بســیج دســت اندرکاران بخش حمل و نقل جاده ای 
برای تخلیه کالاهای وارداتی در بنادر به فرمان حضرت 
امام خمینــی)ره( و حضور آنان در یک آزمون بی نظیر 
سیاســی، اجتماعی و اقتصادی و یک روز درخشان در 
تاریخ حمل  و نقل کشــور و خدمات شایسته راهداران 
صبــور و زحمتکش در نگهداری راههای بین شــهری 

می باشد.  
این ایام مناسب ترین فرصت برای ارج نهادن به خدمات 
و تلاش های خانواده بزرگ راهداری و حمل و نقل جاده 

ای در استان و یاریگران آن می باشد.
بدین وســیله ضمن قدردانی از زحمات همه دســت 
انــدرکاران حمل و نقل جاده ای و راهداران عزیز در این 
حوزه، هفته حمل و نقــل، رانندگان و راهداری )26 آذر 
الــی 1 دی( را تبریک عرض نمــوده و از خداوند متعال 
توفیــق روزافزون در تلاش بــرای اعتلای صنعت حمل 
و نقل جاده ای و راهداری اســتان آذربایجان شــرقی را 

مسئلت می نمایم.

با حضور مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای انجام شد؛

تقدیر از پیشکسوتان راهداری و حمل  و نقل جاده ای آذربایجان شرقی 
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نویسنده:علیآلعلی
دهه ها قبل از اینکه اینترنت زندگی آدم ها را زیر و رو کند، 
این تلویزیون بود که تفریح اصلی مردم محس��وب می شد. 
انتظ��ار طولانی مدت برای تماش��ای س��ریال و فیلم های 
دوست داشتنی با طعم تبلیغات طولانی وسط برنامه ها جزو 
نوستالژی های اغلب نس��ل های قدیمی محسوب می شود. 
اگرچه این روزها گوش��ی های هوشمند و انواع کنسول های 
ب��ازی رقیب جدی برای تلویزیون محس��وب می ش��ود، اما 
بازاریاب ها هنوز دست از این پلتفرم قدیمی نکشیده اند. به 
علاوه، ش��یوه پخش برنامه های تلویزیونی نیز حسابی زیر و 

رو شده است. 
زمانی نه چن��دان دور تلویزیون ه��ای کابلی تنها گزینه 
سرگرمی دیجیتال مردم بود. با این حال امروزه کلی کانال 
اینترنتی مثل نتفلیکس در دس��ترس من و شما قرار دارد. 
این تغییر ش��یوه پخش برنامه ها برای بازاریاب ها نیز تازگی 
دارد. ش��اید این وس��ط تنها چیزی که تغییر نکرده باشد، 
علاق��ه بازاریاب ها برای طراحی تبلیغات تلویزیونی اس��ت. 
اگر ش��ما هم از آن دس��ته بازاریاب هایی هستید که هنوز 
تبلیغات تلویزیونی را جدی می گیرند، احتمالا بارها و بارها 
با خودتان س��ر پیدا کردن ی��ک ایده درجه یک برای تولید 
تبلیغات کلنجار رفته اید. این وسط کمتر کسی یک جواب 
درست و حس��ابی برای تبلیغات بی دردسر دارد. به همین 
خاط��ر ما اینجا هس��تیم تا مثل یک دوس��ت صمیمی به 

کمک تان بیاییم. 
ایده ما در این مقاله ب��رای پیدا کردن ایده های تبلیغات 
تلویزیونی بررسی بعضی از موفق ترین کمپین های این حوزه 
اس��ت. همانطور که نویسنده های مش��هور دنیا گهگاهی از 
روی دست همدیگر ایده هایی را پرورش می دهند، بد نیست 
ش��ما هم گاهی نیم نگاهی به تبلیغ��ات موفق بقیه برندها 
داشته باشید. اینطوری هم با اصول تبلیغات تلویزیونی آشنا 
می شوید، هم اینکه شانس تکرار تجربه های موفق را خواهید 
داشت. پس منتظر چه هستید؟ در ادامه با ما همراه باشید 

تا نگاهی به برترین تبلیغات تلویزیونی دنیا داشته باشیم. 
بهترینتبلیغاتتلویزیونیدنیا

عبارت های��ی نظی��ر »بهتری��ن تبلیغات دنیا« همیش��ه 
جنج��ال زیادی به همراه دارد. اینک��ه با چه متر و معیاری 
باید بهترین ها را انتخاب کرد، اولین مشکل پیش روی شما 
خواهد بود. به علاوه، همیش��ه در فهرس��ت های اینچنینی 
چند تا از تبلیغات درجه یک از قلم می افتد. با این حس��اب 
نارضایتی بعضی از بازاریاب ها بابت فهرست مورد بحث امری 

طبیعی خواهد بود. ماجرا حسابی پیچیده شد، نه؟
م��ا در ای��ن مقاله قص��د داریم ی��ک بار برای همیش��ه 
دردسرهای مربوط به فهرست های تبلیغات برتر دنیا را تمام 
کنیم. برای این کار هم به جای اینکه الکی از کارمان تعریف 
کنیم، یک راس��ت رفته ایم س��راغ منابع دست اول تحلیل 
تبلیغات. اینطوری خیال مان بابت گردآوری بهترین تبلیغات 
تلویزیونی راحت ش��ده و ش��ما هم بدون استرس فهرستی 

طلایی پیش روی تان خواهید داشت. 
معیارهای اصلی ما در روزنامه فرصت امروز برای انتخاب 
تبلیغات، میزان تاثیرگذاری ش��ان بر روی مشتریان و سر و 
صدایی است که در بازار ایجاد کرده اند. همانطور که بعضی از 
آثار سینمایی تا سال های سال منبع الهام بقیه کارگردان ها 
می ش��وند، در صنعت تبلیغات نیز برخی از کمپین ها برای 
همیشه در تاریخ ماندگار شده و هر از چندگاهی کپی های 
جذابی از آنها ساخته می شود. اجازه دهید با این توضیحات 
کوتاه برویم س��راغ اصل مطلب. این شما و این هم بهترین 

تبلیغات تلویزیونی دنیا.
اپل:کمپین1984

رمان مش��هور جورج اورول به نام »1984« از آن دس��ت 
داستان هایی اس��ت که خیلی از جوانان دیوانه  وار عاشقش 
هستند و نسل های قدیمی تر نیز خاطرات زیادی با آن دارند. 
اگرچ��ه بارها و بارها از روی این رمان فیلم و تئاتر س��اخته 
ش��ده اما اثر تبلیغاتی اپل شاید متفاوت ترین آنها باشد. به 
هر حال کسی انتظار ترکیب رمان های کلاسیک با صنعت 

تبلیغات را ندارد!
ماج��را از ای��ن قرار اس��ت که برن��د اپل ب��رای معرفی 
کامپیوترهای مکینتاش سراغ ایده های مختلفی رفت. با این 
حال هر بار ایده های تیم بازاریابی از طرف مدیران رد می شد 
و ماجرا کم کم داش��ت حسابی بیخ پیدا می کرد. درست در 
این همین ش��رایط ایده مربوط به بازسازی تم رمان 1984 
نظر همه اعضای هیأت مدیره را جلب کرد. البته این وسط 
حضور رایدلی اس��کات به عنوان کارگردان کلیپ مورد نظر 
نیز بی تاثیر نبود. بی ش��ک دوستداران س��ینما به خوبی با 
رایدلی اس��کات و آثار سینمایی درجه یکش آشنا هستند. 
اگرچه این کارگردان کارکشته آن زمان تازه اول راه بود اما 

آنقدر تجربه داشت که یک تبلیغ بی نظیر را بسازد. 
همانطور که می ش��ود حدس زد، محور اصلی تبلیغ اپل 
خطر بروز یک س��ناریوی واقعی از رم��ان جورج اورول بود. 
انگار که همه چیز در این دنیا دس��ت به دس��ت هم داده تا 
مردم حس��ابی از جریان آزاد اطلاع��ات به دور مانده و یک 
شست وشوی مغزی واقعی را تجربه کنند. این وسط هم تنها 
راه حل برای رهایی از این جریان عجیب و غریب اس��تفاده 
از محصولات اپل بود؛ چراکه اپل متعهد شده بود جریان در 
این شست وشوی مغزی به نفع مردم کار کند. ماجرا خیلی 

شبیه فیلم های بعدی رایدلی اسکات است، نه؟
اگرچه تبلیغ 1984 اپل خیلی زود به خاطر بحث برانگیز 

بودن و حمله بی س��ابقه به مایکروسافت دیگر نمایش داده 
نشد، اما همان چند روز کوتاه نمایش نیز برای اثرگذاری بر 
روی مشتریان کافی بود. به طوری که سه ماه بعد از پخش 
این تبلیغ مکینتاش رک��ورد فروش 1۵۵ میلیون دلاری را 
تجربه ک��رد. این میزان فروش برای اپل به عنوان یک برند 
تازه کار در بازار بی نهایت جذاب و صدالبته وسوس��ه کننده 
بود. به همین خاطر خیلی زود نسل های بعدی مکینتاش نیز 
روانه بازار شدند. البته نه با تبلیغ تلویزیونی بحث برانگیزی 

مثل 1984!
کوکاکولا:ملاقاتباجوگرین

کوکاکولا معمولا جزو برندهایی است که پدر و مادرهای 
س��ختگیر هیچ وقت به بچه ها اجازه استفاده از نوشابه های 
آن را نمی دهند. بعضی از آدم های سختگیر نیز این برند را 
متهم به تولید محصولات مضر و بی نهایت آسیب زا می کنند، 
اما کس��ی نیست که نداند نوش��ابه های کوکاکولا جزوی از 
خاطرات همه مردم دنیا محسوب می شود. درست به همین 
خاطر میزان مصرف این نوشابه ها نه تنها کاهش پیدا نکرده، 
بلکه در طول یک دهه اخیر رش��د چش��مگیری نیز داشته 
است. البته این وسط مدیران کوکاکولا با تولید نوشابه های 
رژیمی و تعهد نسبت به کاهش ضررهای محصول شان نقش 

مهمی در جلب نظر مشتریان داشته اند. 
با توجه به نکات بالا احتمالا مشاهده کوکاکولا در تبلیغات 
سوپربال حسابی تعجب برانگیز خواهد بود. هرچه باشد آدم 
انتظار برندهای��ی مثل نایک یا آدیداس را در چنین رویداد 
ورزش��ی مهم��ی دارد. البته نه تا زمانی ک��ه مدیران خلاق 

بخش بازاریابی کوکاکولا در بازار حضور دارند!
ماج��را از این قرار اس��ت که در س��ال 19۷9 کوکاکولا 
برای مسابقه س��وپربال در لیگ حرفه ای فوتبال آمریکایی 
س��راغ طراحی یک تبلیغ تلویزیونی کوتاه رفت. بی ش��ک 
برای برندی که یک عمر به عنوان س��ازنده نوشابه شناخته 
می شود، تبلیغات تلویزیونی، آن هم وسط مسابقه ورزشی، 
اصلا راحت نیس��ت. با این حال کوکاکولا خوش شانس بود 
که تجربه ای طولانی از فروش محصولاتش در استادیوم های 
ورزش��ی داش��ت و گزینه اول خیلی از مردم برای پرهیز از 
مصرف نوش��ابه های الکی محسوب می شد. به همین خاطر 

حساسیت ها نسبت به کوکاکولا خیلی زیاد نبود. 
بی ش��ک یکی از ایده های کلیدی برای تبلیغات موفق در 
یک رویداد ورزشی همکاری با ستاره یک از تیم های بزرگ 
است. این دقیقا همان کاری بود که کوکاکولا برای اثرگذاری 
بر روی مش��تریانش انج��ام داد. آن زمان جو گرین یکی از 
مش��هورترین بازیکنان فوتبال آمریکایی دنیا بود. به همین 
خاطر کوکاکولا به سرعت سراغ او رفت تا یک تبلیغ بی نظیر 
را طراحی کند. در این تبلیغ جو گرین در حالتی که قبل از 
بازی حس��ابی عصبانی بود به تصویر کشیده شد. در همین 
ش��رایط او با نوشیدن یک بطری کوکاکولا حسابی سرحال 
آمد و لباس��ش را نیز در راهرو ورودی به استادیوم به سوی 
یکی از طرفدارهای خردسالش پرتاب کرد. این سناریو کوتاه 
که این روزها بی نهایت کلیشه ای به نظر می رسد، آن زمان 
طرفداره��ای خاص خودش را داش��ت. به همین خاطر هم 
یکی از بهترین تبلیغ��ات تلویزیونی دهه ۷0 میلادی لقب 
گرفته است. نکته جالب اینکه جو گرین برای ادای درست 
دیالوگ��ش در این تبلیغ مجبور ش��د چند لیتری نوش��ابه 
بخورد؛ چراکه هر دفعه یکجای کارش ایراد داش��ت و تبلیغ 

باید از اول ضبط می شد!
مکدونالد:مرحلهنهاییمسابقه

تعریف شما از یک زندگی عالی چیست؟ خانه ای بزرگ، 
خودرویی آخرین مدل یا شاید شغلی عالی؟ همه اینها وقتی 
پای مک دونالد وس��ط باشد، رنگ و بوی تازه ای به خودش 
می گیرد. شاید خرید یک خانه بی نهایت بزرگ کار سختی 
باش��د اما مک دونالد با کلی ش��عبه در سراسر دنیا همیشه 
آماده است تا طعم خوش زندگی را به شما هدیه دهد. کافی 
اس��ت سری به شعبه های این فروشگاه زده و هرچه دل تان 
می خواهد، سفارش دهید. اینطوری لذت یک زندگی عالی 
را خواهید برد. بدون اینکه لازم باشد پول زیادی خرج کنید.

ایده بازاریابی مک دونالد در طول تمام سال های متمادی 
تقریب��ا در بالا بیان ش��ده اس��ت. این برند همیش��ه دنبال 
خوش��مزه ترین غذاهای دنیا برای مشتریانی بوده که اتفاقا 
خیلی حوصله انتظار در صف خرید را ندارند. اگر ش��ما هم 
چنین انتظاری از یک فست فود خوشمزه دارید، مک دونالد 
انتخاب اول و آخرتان خواهد بود. البته ماجرای رویایی مک 
دونال��د فقط در طعم غذاها خلاصه نمی ش��ود. این برند در 
زمینه تبلیغات تلویزیونی نیز شاهکارهای زیادی از خودش 
به جا گذاشته است. یکی از بهترین نمونه ها در این میان نیز 

کمپین »مرحله نهایی مسابقه« است. 
تبلیغ تلویزیونی »مرحله نهایی مسابقه« با حضور دو تن 
از ستاره های افسانه ای بسکتبال ضبط شد. مایکل جردن و 
لری بیرد در دهه 90 میلادی حسابی برای خودشان اسم و 
رسمی داشتند. به همین خاطر مک دونالد سراغ آنها رفت 
تا حسابی مش��تریانش را غافلگیر کند. کمپین مورد بحث 
م��ا در این بخش با یک کلکل س��اده میان مایکل جردن و 
لری بیرد بر س��ر بیگ مک شروع شد. جریان مسابقه کاملا 
س��اده بود: هر کسی که در مس��ابقه پرتاب توپ بسکتبال 
برنده شود، بیگ مک را صاحب شده و یک روز طلایی برای 

خودش می سازد. 
ش��اید فکر کنید مس��ابقه بین دو تا از بهترین بازیکنان 
بسکتبال دنیا خیلی نباید طول بکشد، اما بازاریاب های مک 

دونالد فکر دیگری برای مخاطب در س��ر داش��تند. آنها در 
ویدئوی نسبتا طولانی شان حرکات نمایشی و رقابت نزدیک 
میان دو س��تاره NBA را به تصویر کش��یدند تا مشتریان 
حسابی جذب شوند. دست آخر هم کار به جایی می رسد که 
مایکل جردن و لری بیرد از بیرون ساختمان استادیوم اقدام 
به پرتاب توپ به درون س��بد می کنند. این کمپین اگرچه 
جلوه های سینمایی زیادی دارد، اما به خوبی پیام اصلی مک 
دونالد را منتقل کرده است. اینکه مک دونالد ارزش رقابت و 
حتی انتظار را دارد، پیامی است که به خوبی از این ویدئوی 

تبلیغاتی منتقل می شود. 
در دنیای��ی که م��ردم حوصله انتظار ب��رای هیچ کس را 
ندارند، کمپین مک دونالد در سال 1993 حتی تا امروز هم 
بین بازاریاب ها حس��ابی طرفدار دارد. شما را نمی دانم، ولی 
به نظر من که تبلیغ تلویزیونی که بعد از سه دهه هنوز در 
یاد و خاطره مردم زنده است، بی شک یک شاهکار تمام عیار 
محسوب می ش��ود. به ویژه اگر 90 میلیون بازدید در زمان 

خودش داشته باشد!
M&M:بابانوئلواقعیاست!

هر وقت در تبلیغات خبری از بابانوئل می شود، کریسمس 
نیز همان نزدیکی ها خواهد بود. اغلب برندها تا تقویم شان به 
آخر می رسد، یاد کریسمس و المان های جذاب آن می افتند. 
این امر درباره برند شکلات سازی M&M هم مصداق دارد. 
این برند در طول 80 سالی که از عمرش می گذرد، همیشه 
ایده های درجه یکی برای اثرگذاری بر روی مشتریان داشته 
و کریس��مس نیز یکی از آنهاست. اگر طرفدار شکلات های 
ای��ن برند باش��ید، خیلی خوب می دانی��د المان های اصلی 
M&M دو تک��ه ش��کلات روک��ش دار به رنگ ه��ای زرد 
و قرمز اس��ت. این دو ش��خصیت خیالی حضور پررنگی در 
هم��ه تبلیغات این برند دارن��د. بنابراین جای تعجب ندارد 
که کمپین کریسمسی M&M برای سال 1996 با حضور 

افتخاری آنها ضبط شده باشد. 
معم��ولا در کمپین های��ی که برای کریس��مس طراحی 
می ش��ود، بابانوئل به هم��ه هدیه می دهد. ب��ا این حال در 
کمپین M&M این ش��خصیت های کارتونی برند هستند 
که دنبال هدیه دادن به بابانوئل و کمک به او می روند. البته 
این وسط آنها نسبت به وجود بابانوئل شک و تردید زیادی 
هم دارند. هرچه باشد بابانوئل قرار بود یک شخصیت خیالی 

باشد، مگر نه؟
کاراکترهای M&M وس��ط تبلیغ متوجه می شوند که 
بابانوئل نه تنها واقعی است، بلکه به خانه شان آمده تا هدیه ای 
به آنها بدهد. البته این وسط بابانوئل هم با دیدن آنها حسابی 
 M&M تعجب می کند؛ چرا که فکر می کرد شخصیت های
تخیلی هس��تند و جایی در دنیای واقعی ندارند. شاید فکر 
کنید سناریو M&M برای تبلیغ تلویزیونی اش خیلی ساده 
اس��ت اما ماجرا اصلا اینطوری نیست؛ چراکه تیم بازاریابی 
این برند عملا برندش��ان را در کنار بابانوئل قرار داده اند. این 
امر تاثیر روانی اجتناب ناپذیری روی مش��تریان داشته و به 
محبوبیت M&M می افزاید. فکر می کنم حالا دیگر متوجه 
دلیل انتخاب این کمپین در فهرس��ت طلایی فرصت امروز 

شده باشید، مگر نه؟
نایک:خرگوشجردن

 نای��ک از آن دس��ت برندهایی اس��ت که باید همیش��ه 
ی��ک جای ویژه برایش در فهرس��ت تبلیغات برتر دنیا کنار 
گذاش��ت. این برند با ش��عار مش��هور »فقط انجامش بده« 
دهه های متمادی ورزشکاران سراسر دنیا را به تلاش بیشتر 
دعوت کرده است. این وسط هم اصلا مهم نیست شما یک 
ورزش��کار آماتور باش��ید یا قهرمان المپیک، در هر صورت 
نایک همیشه کنارتان است تا تجربه ای بهتر از دنیای ورزش 

داشته باشید. 
وقتی درباره نایک حرف می زنیم، اول از همه چه چیزی 
ب��ه ذهن تان می رس��د؟ ش��اید تیم های ورزش��ی که نایک 
اسپانسرش��ان اس��ت به ذهن تان برسد، ش��اید هم درباره 
محصولات متنوع این برند فکر کنید. البته قبل از همه اینها 
احتمالا سری محصولات ایر جردن هوش از کله تان خواهد 
برد. همکاری بین نایک و مایکل جردن از دهه 90 ش��روع 
ش��د. درس��ت زمانی که مایکل جردن در اوج شهرت بود و 
هم��ه طرفدارش بودند. از آن زم��ان تا حالا یکی از بهترین 
س��ری های کفش ورزشی نایک به اس��م ایرجردن تولید و 
روانه بازار می ش��ود. با این حس��اب تعجبی ندارد در تبلیغ 
تلویزیونی نای��ک در دهه 90 میلادی حضور مایکل جردن 

کاملا محسوس باشد. 
تبلیغ نایک در سال 1993 با حضور مایکل جردن و باگز 
خرگوش��ه، درس��ت حدس زدید همان شخصیت کارتونی 
مشهور، چیزی حدود یک میلیون دلار برای آنها آب خورد. 
بی شک این رقم همین حالا هم خیلی زیاد است، چه برسد 

به دهه 90! 
ماجرا از این قرار اس��ت که خرید حق امتیاز اس��تفاده از 
باگز خرگوشه در کنار مایکل جردن هزینه زیادی برای نایک 
داشت. با این حال نتیجه نهایی تبلیغ تلویزیونی کاملا ارزش 
چنین ولخرجی ای را داش��ته اس��ت؛ چراکه کمپین »نایک 
جردن« نه تنها نس��ل ج��وان را به خودش جلب کرد، بلکه 
افراد میانس��ال را نیز پای تلویزیون میخکوب نمود. این امر 
به خوبی ترکیب المان های قدیمی با الگوهای جدید تولید 
محتوا را نش��ان می دهد. در تبلی��غ نایک از یک طرف باگز 
خرگوش��ه به عنوان یکی از کاراکتره��ای قدیمی کارتونی 
حضور داشته و در آن طرف مایکل جردن در اوج شهرت به 
عنوان نماینده نسل جوان حضوری پررنگ دارد. نتیجه این 
کمپین جلب نظر میلیون ها نفر در سراسر آمریکا و کانادا به 

کفش های جدید نایک جردن بود. 
اگر شما هم در دنیای تبلیغات دنبال جلب نظر مشتریان 
نسل جوان و قدیمی به طور همزمان هستید، ایده های نایک 
همیش��ه به دردتان خواهد خورد. از آنجای��ی که این برند 
دامنه وسیعی از مش��تریان را دارد، معمولا برای اثرگذاری 
بر روی همه از تمام توانش استفاده می کند. اینطوری بدون 
دردس��ر فرصت اثرگذاری بر روی مش��تریان را پیدا کرده و 
هیچ ک��س نیز از عملکرد آن ناراضی نخواهد بود. پس دفعه 
بعد که سراغ تولید محتوا رفتید، وضعیت نایک را در خاطر 

داشته باشید. 
تویزآرآس)Toys R Us(:فروشگاهجادویی

دنیای کودکان جذابیت بی نهای��ت زیادی دارد. انگار که 
هر بخشی از این دنیا وقتی با چشم انداز کودکانه به آن نگاه 
کنیم، رنگ و بوی تازه ای می گیرد. این وسط برندهایی که 
در زمینه تولید اسباب بازی یا محصولات مرتبط با کودکان 
فعالیت دارند، باید همیش��ه نگاهی نزدیک به بچه ها داشته 
باش��ند؛ چراکه تصمیم گیرنده نهایی درباره خرید اس��باب 
بازی نه پدر و مادرها، بلکه بچه ها هستند. این دقیقا همان 
برنامه ای است که برند دوست داشتنی تویز آر آس همیشه 

در دستور کار قرار می دهد. 
کمپین »فروشگاه جادویی« اولین بار در سال 1989 در 
قال��ب یک تبلیغ تلویزیونی روانه بازار ش��د. این تبلیغ بعد 
از مدتی دوباره در ش��بکه های مشهور پخش شده و کار به 
جایی رسید که 2۵ سال بعد یک نسخه بازسازی شده از آن 
دوباره راهی خانه های مردم شد. ماجرای این تبلیغ بی نهایت 

س��اده در و عین حال آموزنده اس��ت. در این تبلیغ تمرکز 
مدیران بازاریابی تویز آر آس بر روی نمایش فروش��گاه های 

برند به عنوان یک مکان جادویی بود. 
شاید آدم بزرگ ها اعتقاد زیادی به جادو یا اتفاقات رویایی 
نداشته باشند، اما تا وقتی آدم کم سن و سال است اینطور 
چیزها حسابی جذبش می کند. به همین خاطر تویز آر آس 
در طول سال های اخیر حتی سناریوهای جادویی و داستانی 

بیشتری را به تبلیغات اضافه کرده است. 
ماجرای اصلی تبلیغ فروشگاه جادویی که اتفاقا در قالب 
کارتونی تهیه شده، نمایش یکی از فروشگاه های تویز آر آس 
است. البته در این فروشگاه هیچ چیز عادی نیست؛ چراکه 
فقط بچه ها در حال خریدند و فروش��ندگان هم شخصیت 
های کارتونی و انواع حیوانات هستند. شاید به همین خاطر 
این تبلیغ حس��ابی در بین کودکان دهه ۷0 آمریکا و اروپا 
مش��هور شده اس��ت؛ چراکه تقریبا همان چیزی که در سر 
خیل��ی از بچه ها درباره اس��باب بازی ها و ش��خصیت های 

کارتونی می گذرد، نشان می دهد. 
اگر شما هم دوست دارید برای بچه ها تبلیغات تلویزیونی 
طراحی کنید، باید همه حساب و کتاب های مربوط به دنیای 
آدم بزرگ ه��ا را کنار بگذارید؛ چراکه در دنیای بچه ها هیچ 
جای��ی برای این مدل دغدغه ها نیس��ت. در عوض پیگیری 

رویاهای شیرین و کودکانه ایده بهتری خواهد بود. 
نایک:آخرینبازی

نایک آنقدر برند بزرگ و تاثیرگذاری هس��ت که مشاهده 
چند تا کمپین از آن در فهرس��ت مان جای تعجب نداشته 
باشد. هرچه باشد اینجا صحبت از برندی است که سال های 
س��ال در کنار مشتریان بوده و در این مدت حسابی تجربه 
کسب کرده اس��ت. اگر در دهه 90 میلادی نایک تبلیغات 
تلویزیونی بی نظیری با تم ستارگان برتر دنیا طراحی می کرد، 
حالا در عصر دیجیتالی کنونی نیز همان چاش��نی را به کار 
می برد. البته با این تفاوت که گاهی سری به دنیای انیمیشن 
نیز می زند. منظور ما تبلیغ تلویزیونی »آخرین بازی« است 

که مخصوص جام جهانی 2014 طراحی شده بود. 
بی ش��ک تبلیغی که پن��ج دقیقه ای باش��د، از نظر اغلب 
کارش��ناس ها یک نمونه از تبلیغ��ات طولانی خواهد بود. با 
این حال نایک آنقدر ایده درجه یک برای این کمپین داشته 
ک��ه تک تک لحظاتش برای مخاطب ج��ذاب از آب درآید. 
در این تبلیغ از کلیش��ه نبرد انسان با ربات ها استفاده شده 
است. اگر بخواهیم لبُ مطلب را بگوییم، در این کمپین نبرد 
میان بازیکنان واقعی فوتبال و ربات هایی که هوش مصنوعی 
دارند، به تصویر کش��یده می شود. ش��اید فکر کنید نتیجه 
چنین رقابتی پیروزی بی چون و چرای ربات های هوشمند 

باشد اما نایک پیام مهمتری برای شما در چنته دارد. 
نایک همیش��ه معتقد بوده که تلاش ورزشکاران اهمیت 
بس��یار بیش��تری از نتیجه نهایی دارد. به همین خاطر در 
تبلیغ کارتونی اش با حضور ستاره های دنیای فوتبال دوباره 
همین ذهنیت را بیان می کند. البته س��ناریوی نایک کمی 
پیچیده تر اس��ت. بر این اس��اس که در ابتدا بازیکنان رباتی 
همه ستاره های دنیا مثل مسی و رونالدو را بیکار می کنند. 
ب��ا این حال س��تاره های واقع��ی دوباره از جا بلند ش��ده و 
در یک نبرد جانانه ربات ها را شکس��ت می دهند. بی ش��ک 
پیام تبلیغاتی نایک و حضور س��تاره های مختلف در تبلیغ 
قصه مان جذابیتش را حس��ابی بیش��تر می کند. البته ما در 
روزنامه فرصت امروز معتقدیم نایک بدون حضور افتخاری 
س��تاره های دنیای ورزش هم کمپین های بی نهایت جذابی 
خواهد داشت. با این حال چاشنی ستاره های دنیا تبلیغات 

نایک را بی نهایت دیدنی تر کرده است. 
همانطور که می بینید، نایک در اینجا از یک ایده بی نهایت 
کلیشه ای برای شروع کارش استفاده کرده است. با این حال 
چنی��ن امری اصلا به مذاق مش��تریان این برند بد نیامده و 
با ترکیب یک پیام جانانه حس��ابی هم جذاب ش��ده است. 
یادتان باشد شما هم می توانید در دنیای بازاریابی از چنین 
تجربه ای استفاده کنید. با این حال باید حواس تان به تمام 
جوانب کار باشد و صدالبته اعتباری در بین مشتریان داشته 
باش��ید. وگرنه استفاده از کلیشه ها ش��ما را به هیچ جایی 

نمی رساند. 
چیپوتل:بازگشتبهنقطهآغاز

انتظ��ار ش��ما از یک ش��رکت تولید چیپ��س و تنقلات 
چیس��ت؟ اینکه محصولات باکیفیتی دست مشتری دهد؟ 
صدالبته این انتظار کاملا بجایی است، اما محصول باکیفیت 
معیارهای بی نهایت زیادی دارد. این وسط چیپوتل به جای 
اینکه با وعده های بی س��ر و ته مش��تریانش را سرگرم کند، 
یک راست رفته است سراغ یکی از مهمترین مسائل زیست 
محیطی. اگر از طرفداران حفاظت از محیط زیست باشید، 
مفهوم »کشاورزی پایدار« چندان به گوش تان ناآشنا نیست. 
حفظ محیط زیست و کشاورزی در آن به شیوه ای که برای 
نس��ل های بعد نیز قابل استفاده باشد، نه یک هدف آرمانی 

بلکه نیازی کاملا فوری است. 
از آنجایی که چیپوتل همیش��ه یک برند کاملا روراست 
با مش��تریانش بوده، هیچ وقت ادعای قطع استفاده از مواد 
مضر در محصولاتش را نداشته است. در عوض آنها سال به 
س��ال به دامنه تعهدات زیست محیطی ش��ان افزوده و این 
وسط رضایت میلیون ها مشتری در سراسر دنیا را به دست 
آورده اند. در کمپین بازگشت به نقطه آغاز، چیپوتل در واقع 
مسیر تکامل کشاورزی و دامداری در دنیا را نشان می دهد. 
شاید فکر کنید این مسیر بی نهایت جذاب و زیباست، اما در 
حقیقت نوعی نابودی محیط زیست و استفاده از حیوانات به 
شیوه ای بی رحمانه است. این وسط چیپوتل پیام خودش را 
به روشنی هرچه تمام تر نمایش می دهد؛ اینکه آنها طرفدار 
کش��اورزی و دامداری به شیوه ای کمتر بی رحمانه هستند. 
درس��ت همان طور که انس��ان ها در طول چند هزار س��ال 
گذش��ته از طبیعت اس��تفاده کرده اند. بنابراین چیپوتل به 
نوعی به نبرد تمام برندهایی می رود که با ش��یوه ماشینی و 

به اصطلاح مدرن به جان طبیعت افتاده  اند. 
بی شک حمایت چیپوتل از جنبش های حفاظت از محیط 
زیس��ت امر تازه ای نیست. به علاوه، چنین تبلیغ تلویزیونی 
به طور طبیعی موردپسند افراد دغدغه مند در زمینه محیط 
زیست قرار می گیرد. البته شما لازم نیست حتما اطلاعات 
زیادی درباره طبیعت داش��ته باشید تا از این پیام چیپوتل 

خوش تان بیاید. 
دست گذاش��تن روی دغدغه ها یا نکات مهم برای مردم 
یکی از ش��یوه های قدیمی برای بازاریابی در دنیا محسوب 
می ش��ود. البته این وسط شما قرار نیست همین طور الکی 
به مردم وعده هایی داده و بعد هم کاملا بی خیال همه چیز 
شوید. در عوض پیگیری تان درباره وعده ها حرف اول و آخر 
را می زند. پس اگر فک��ر کرده اید همینطور الکی می توانید 
مردم را امیدوار کرده و س��پس راه تان را بکش��ید و بروید، 
س��خت دراش��تباهید؛ چراکه مش��تریان واکنش بی نهایت 
سختی در برابر چنین فعالیتی از سوی شما خواهند داشت. 
توصیه ما در روزنامه فرصت امروز برای برندهایی که تازه 
وارد عرصه تبلیغات ش��ده اند، استفاده از وعده های منطقی 
است؛ چراکه عدم تحقق وعده ها از شما برندی بی مسئولیت 
می س��ازد. ش��ما را نمی دان��م، ولی من که حاضر نیس��تم 

حتی یک س��نت هم پای چنین برندهایی خرج کنم. پس 
همینطور الکی در ابتدای کار خودتان را به دردسر نیندازید. 

آیسلند:خداحافظیباروغنپالم
خرید تنقلات برای بس��یاری از مردم دنیا یک نوع تفریح 
یا حتی درمان محس��وب می ش��ود. کافی است روزهایی را 
در نظ��ر بگیرید که حتی حوصله خودتان را هم نداش��تید، 
اما با یک خرید کوچک و ساده حسابی حال تان سرجایش 
آمده اس��ت. اینطور وقت ها آدم احساس می کند حتی یک 
خرید س��اده از س��وپرمارکت محل هم بهتر از هزارتا تراپی 
روحی��ه آدم را تقویت خواهد ک��رد. اگر چنین ادعایی برای 
شما هم جذاب است، احتمالا تبلیغ تلویزیونی سوپرمارکت 

زنجیره ای آیسلند حسابی به مذاق تان خوش خواهد آمد.
مدیران ارشد آیسلند همیش��ه بر روی انتقال احساسات 
ج��ذاب و تقویت روحیه مش��تریان تاکید داش��ته اند. البته 
این وس��ط طرح تعهدات سفت و س��خت هم از چشم آنها 
دور نمانده اس��ت. به طوری ک��ه در کمپین »خداحافظی 
ب��ا روغن پال��م« به یک��ی از مهمترین مس��ائل دنیا یعنی 
تخریب جنگل ه��ا پرداخته اند. اگرچه خری��د لذت زیادی 
دارد اما آدم باید حواس��ش باشد با خریدش ضربه ای به تن 
بی رمق طبیعت نزند. به علاوه، ش��ما قرار نیست همیشه از 
محصولاتی اس��تفاده کنید که همچنان با تکنولوژی عصر 

حجر ساخته می شود!
ماجرای کمپین آیسلند دقیقا به استفاده بی رویه از روغن 
پال��م در تولید محصولات مختلف س��وپرمارکتی ربط پیدا 
می کن��د. در ای��ن تبلیغ تلویزیونی یک صب��ح زود را با هم 
مش��اهده می کنیم که کودکی در تخت از سر و صدای بچه 
میمونی که در اتاقش هس��ت، کلافه می شود. بعد از اینکه 
میم��ون قصه ما کمی اتاق را به ه��م می ریزد، بالاخره بچه 
تصمیم می گیرد او را از اتاق بیرون کند اما این وس��ط یک 
س��وال کلیدی مس��یر قصه را عوض می کند. پسرک تبلیغ 
آیسلند خیلی بی مقدمه از میمون می پرسد که چرا خانه اش 
را ول کرده و آمده داخل اتاقش؟ جواب میمون داس��تان ما 
شوکه کننده است: چون آدم ها خانه من، جنگل، را حسابی 

نابود کرده اند تا روغن پالم بیشتری درست کنند.
همانطور که می شود حدس زد، صنعت روغن پالم در دنیا 
حسابی پرسود اس��ت اما این اقتصاد جذاب به ضرر محیط 
زیست تمام می شود. درست به همین خاطر خیلی از فعالان 
محیط زیس��ت در سراس��ر دنیا بر روی مدیریت و کنترل 
مص��رف پالم در دنیا تاکید دارند؛ چراکه در غیر این صورت 
تمام جنگل های دنیا در یک چشم به هم زدن نابود خواهد 

شد. 
همانطور که می بینید، تعهد س��وپرمارکت آیسلند خیلی 
مشخص نیست. در عوض آنها بر روی نمایش واقعیت های 
مربوط به صنعت پالم دس��ت گذاشته اند. این امر نه تنها بار 
مسئولیت زیادی روی دوش آیسلند نگذاشت، بلکه پرستیژ 
خاصی نیز به آن داده است. به هر حال در دنیایی که کمتر 
کسی حاضر به صحبت درباره مسئله محیط زیست یا حتی 
صنعت پالم اس��ت، آیسلند این ش��جاعت را به خرج داده و 

نتیجه اش علاقه بیشتر مشتریان به این برند است. 
گوگل:تنهادرخانهباگوگل

س��ری فیلم ه��ای تنه��ا در خانه همه را یاد کریس��مس 
و روزه��ای برفی می اندازد. انگار که ت��ا خبری از این فیلم 
دوست داشتنی نباش��د، زمس��تان برای آدم معنایی ندارد. 
این وس��ط هم اصلا فرقی ندارد ش��ما چند ب��ار این فیلم 
را دیده باش��ید، در هر صورت باز هم با تماش��ای آن مثل 
بار اول هیجان زده خواهید ش��د. همین ای��ده جذاب برای 
بازاریاب ه��ای گ��وگل کافی بود تا کریس��مس 2018 را به 
شیوه ای تازه شروع کنند؛ با چاشنی تنها در خانه با گوگل!

ایده اصلی برای تبلیغ تلویزیونی گوگل بی نهایت س��اده 
اس��ت. آنها به جای اینکه برای معرف��ی ابزار گوگل هوم به 
خودش��ان دردس��ر داده یا توضیحات پیچیده آماده کنند، 
یک راس��ت رفته اند سراغ ش��خصیت اصلی فیلم های تنها 
در خانه. اینطوری تجربه وحشتناک فیلم های تنها در خانه 
باب��ت گیر افتادن در یک خانه ب��دون اعضای خانواده را به 
نوعی بازسازی کرده اند. البته اینجا با حضور گوگل هوم دیگر 
خبری از ترس یا حتی عقب افتادن کارها نیست. در عوض 
همه چیز با یک اشاره ساده یا لمس گوشی هوشمند انجام 

می شود. ماجرا جالب شد، نه؟
اس��تفاده از نوس��تالژی در دنی��ای بازاریابی ام��ر تازه ای 
نیس��ت. خیلی از بازاریاب ها برای اینکه در عرصه تبلیغات 
اسم و رس��می برای خودشان پیدا کنند، اول از همه سراغ 
نوستالژی های محبوب مشتریان می روند. این امر اگر با دقت 
انجام ش��ود، اعتبار خوبی برای شما به همراه خواهد داشت 
اما متاسفانه اغلب اوقات بازاریاب ها در این زمینه دسته گل 
بزرگی به آب می دهند. خب انتخاب یک نوس��تالژی درجه 

یک که اتفاقا تکراری هم نشده باشد، کار ساده ای نیست. 
اگر فقط یک برند بتواند به خوبی نوستالژی های کودکی 
مردم را به دنیای امروز ربط دهد، آن گوگل است. راستش 
را بخواهید گوگل خودش بخشی از نوستالژی نسل قدیم 
در اس��تفاده از اینترنت محس��وب می شود. با این حساب 
تعجبی ندارد تجربه آنها در اس��تفاده از نوستالژی ها عالی 
از آب درآید. بی ش��ک همه کس��انی که عاشق مجموعه 
فیلم های تنها در خانه هس��تند، ب��ا کمپین تنها در خانه 
با گوگل ارتباط خوبی برقرار می کنند. چه بس��ا مشاهده 
این کمپین شما را برای استفاده از محصولات گوگل هوم 
وسوسه هم بکند. خب مگر جادوی تبلیغات چیزی به غیر 

از این است؟
قبول دارم گوگل روی ایده بس��یار جذابی برای بازاریابی 
دست گذاش��ته، اما این کار را اصلا با حال و هوای قدیمی 
انجام نداده اس��ت. در عوض همه چی��ز در ویدئو تبلیغاتی 
گوگل حس و حال مدرن دارد. درست به همین خاطر هم 

مشتریان عاشق این تبلیغ گوگل شده اند. 
سخنپایانی

دنیای تبلیغات در ط��ول دهه های اخیر تغییرات زیادی 
کرده اما هنوز هم تبلیغات تلویزیونی جایگاه خاص خودش 
در بین مشتریان را حفظ کرده است. این امر برای بسیاری 
از بازاریاب ها به مثابه اس��تفاده مداوم از این الگوی بازاریابی 
است. اگر شما هم دوست دارید در دنیای تبلیغات تلویزیونی 
خودی نش��ان دهید، استفاده از تجربه برندهای مورد بحث 
در این مقاله ش��روع خوبی برای تان خواهد بود. پس منتظر 
چه هستید؟ همین حالا دست به کار شده و ماجراجویی تان 
در صنعت تبلیغات تلویزیونی را شروع کنید. یادتان باشد در 
این حوزه هر چقدر بیش��تر با نمونه های موفق از برندهای 
بزرگ آش��نا باش��ید، کارتان بی نظیرتر از آب درمی آید. به 
علاوه، هر جا هم که س��وال یا مش��کلی داش��تید، ما مثل 

همیشه آماده کمک هستیم. 
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