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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

هسته تورمی تا پایان سال به کدام سو می‎رود؟

ردیابی تورم
از کانال نقدینگی

آمارهای منتشرشده از سوی بانک مرکزی نشان می‌دهد رشد نقدینگی در ماه پایانی فصل پاییز در مقایسه با آبان 
افزایش یافته است، اما در همین مقطع زمانی، رشد پایه پولی کاهشی شده است. سوالی که مطرح می‌شود، این است 
که آیا این روند تا پایان سال ادامه خواهد یافت یا آمار آذرماه صرفا یک نوسان طبیعی در روند کل‌های پولی است؟ 
به گزارش »اکوایران«، آمار کلی نقدینگی و پایه پولی منتشرشده که در آن رشد پایه پولی در آذرماه با کاهش و رشد 
نقدینگی با افزایش )در مقایسه با آبان( همراه شده است. با‌توجه به اهمیت کل‌های پولی در تعیین تورم، بررسی علل 
تغییرات و چشم‌انداز روند حرکت آتی آنها می‌تواند برای داشتن تحلیل مناسب‌تری از تغییرات در اقتصاد کمک‌کننده 
باشد. پایه پولی به مجموعه‌ای از دارایی‌های بانک مرکزی گفته می‌شود که به ازای آنها به طور مستقیم در جامعه پول 
تزریق ش��ده اس��ت. اجزای اصلی پایه پولی شامل خالص بدهی دولت به بانک مرکزی، خالص بدهی بانک‌ها به بانک 

مرکزی، خالص ذخایر خارجی و طلا، خالص مانده عملیات بازار باز نزد بانک‌ها و سایر اقلام می‌شود.
اما این همه ماجرا نیس��ت؛ پول پرقدرتی که توس��ط بانک مرکزی چاپ می‌شود باید از طریق بانک‌ها وارد جریان 
اقتصاد شود. عموما به دلیل خاصیت خلق شبه پول توسط بانک‌ها، مقدار اعتبار بسیار بیشتری نسبت به پول چاپ 
شده توسط بانک مرکزی در اقتصاد تزریق می‌شود. در حال حاضر به ازای هر یک واحد پول چاپ شده توسط بانک ...

بهبود شاخص‌های سه‌گانه در بازار مسکن
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تنگنای مالی در بنگاه‎های اقتصادی شدت گرفته است

جیب خالی اقتصاد ایران
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرصت امروز: با ادامه حملات سنگین روسیه به اوکراین، تأثیرات تحریم‌های غرب علیه پروژه موسوم 
به »آرکتیک ال‌ان‌جی 2« که بزرگ‌ترین پروژه صادرات گاز روس�یه محسوب می‌شود، در حال نمایان 

شدن است. حدود 10 درصد از نفتی که از طریق دریا حمل می‌شود، از دریای سرخ عبور می‌کند 
و نیروهای آمریکایی در تلاش هستند از حملات بیشتر حوثی‌ها به کشتی‌های کانتینری در...

چه عواملی بازارها را در سال 2024 متلاطم می‎کند؟

3 شگفتی بازار کامودیتی‎ها

نگــــاه
برای سومین سال متوالی

رشد اقتصاد جهانی 
کند می‌شود

بان��ک جهانی هش��دار داد 
ک��ه رش��د جهانی در س��ال 
۲۰۲۴ ب��رای س��ومین س��ال 
متوال��ی کن��د ش��ده و باعث 
طولانی‎ش��دن فق��ر و کاهش 
س��طح بدهی در بس��یاری از 
درحال‌توس��عه  کش��ورهای 
می‌ش��ود. بان��ک جهان��ی در 
چش��م‌انداز  گ��زارش  آخرین 
اقتص��اد جهان��ی پیش‌بین��ی 
کرد که تولید ناخالص داخلی 
جهانی در سال جاری احتمالا 
2.4 درصد رش��د خواهد کرد. 
این برآورد در مقایسه با رشد 
2.6 درص��دی اقتص��اد جهان 
در س��ال 2023 و همچنی��ن 
رش��د 3 درصدی سال 2023 
و رش��د 6.2 درص��دی س��ال 
2021 )زمانی که پس از پایان 
همه‌گیری کرونا، اقتصاد رو به 
احیا گذاش��ت( بس��یار کمتر 
اس��ت. به نظر می‌رسد اقتصاد 
جهانی تحت تأثی��ر آثار برجا 
مانده از همه‌گیری کرونا و در 
ادامه، تبعات جنگ روس��یه و 
اوکراین و افزایش نرخ تورم و 
نرخ بهره در سراسر جهان، در 
نیمه اول دهه ۲۰۲۰ بدترین 
عملک��رد نیم ده��ه اخیر طی 
۳۰ س��ال گذش��ته را داشته 
اس��ت. بدین ترتی��ب به گفته 
اقتصاد  بان��ک جهانی، رش��د 
س��ال‎های  دوره  در  جهان��ی 
2020 ت��ا 2024 نس��بت به 
س��ال‌های بحران مالی جهانی 
مالی  بح��ران   ،۲۰۰8-۲۰۰9
اواخر دهه ۱۹۹۰ آسیا و رکود 
در اوایل دهه ۲۰۰۰ ضعیف‌تر 

خواهد ب��ود. بدون در 
2نظر گرفتن انقباض...

30 جمادی‌الثانی 1445 - سـال نهم
شماره‌‌ 2397

8 صفحه - 5000 تومان

Sat.13 Jan 2024

فرصت امروز: آخرین‌‌‌ نظرس��نجی‌‌‌ جهانی‌‌‌ موسسه‌‌‌ مک‌‌‌کینزی نشان 
می‎دهد که س��ازمان‌ها با وجود عدم‌اطمین��ان اقتصادی مداوم در حال 
ایجاد کس��ب‌وکارهای جدید هس��تند. به گفته موسس��ه‌‌‌ مک‌‌‌کینزی، 
درصد زیادی از صاحبان کس��ب‌وکارها نس��بت‌‌‌ به‌‌‌ س��ال‌های گذشته‌‌‌، 
ایجاد جریان‌های درآمدی جدید را اولویت‌‌‌ استراتژیک‌‌‌ خود قرار داده‌اند 
و تلاش زیادی برای رش��د انعطاف‌پذیر ک��ه‌‌‌ منعکس‌‌‌کننده مزیت‌‌‌های 
سرمایه‌‌‌ای شرکت‌های موجود و فرصت‌‌‌های پیش‌روی کسب‌وکارهاست، 
دارند. از آنجا که‌‌‌ شرکت‌ها با عدم‌اطمینان اقتصادی مداوم دست‌‌‌‌وپنجه‌‌‌ 
ن��رم می‌کنند، مدیران مال��ی‌‌‌، ایجاد کس��ب‌وکار را محتمل‌‌‌ترین‌‌‌ اقدام 

استراتژیک‌‌‌ سازمان‎شان در ١٢ ماه آینده پیش‌بینی‌‌‌ می‌کنند.
در چهارمین‌‌‌ گزارش س��الانه‌‌‌ موسس��ه‌‌‌ مک‌‌‌کین��زی در زمینه‌‌‌ ایجاد 
کس��ب‌وکار، کسب‌وکارهای جدیدی که‌‌‌ پاسخ‌‌‌دهندگان انتظار دارند در 
سال‌های آینده ایجاد شوند، ضمن‌‌‌ توجه‌‌‌ به‌‌‌ نقش‌‌‌ هوش مصنوعی‌‌‌ مولد 
در تقویت‌‌‌ تلاش‌ها، مورد بررسی‌‌‌ قرار گرفته‌اند‌‌‌. در این‌‌‌ گزارش به‌‌‌ عوامل‌‌‌ 
موفقیت‌‌‌ ش��رکت‌ها و س��رمایه‌گذاری‌‌‌های تجاری جدید نیز اشاره شده 
و همچنی��ن درخصوص فرصت‌‌‌هایی‌‌‌ که‌‌‌ پیش‌‌‌روی ش��رکت‌ها در ایجاد 
کسب‌وکار جدید قرار دارند، پرداخته‌‌‌ شده است‌‌‌. در پایان براساس نتایج 
این‌‌‌ نظرسنجی‌‌‌، توصیه‌‌‌های عملی‌‌‌ به‌‌‌ اشتراک گذاشته‌‌‌‌ شده تا به‌‌‌ رهبران 
کسب‌وکارها در هدایت‌‌‌ دیدگاه‌های سرمایه‌گذاری و به‌‌‌ حداکثر رساندن 
ارزش��ی‌‌‌ که‌‌‌ به‌‌‌ کسب‌وکار جدیدشان نس��بت‌‌‌ داده می‌شود، کمک‌‌‌ کند. 
نتایج‌‌‌ نظرس��نجی‌‌‌ موسسه‌‌‌ مک‌‌‌کینزی نش��ان می‌دهد‌‌‌ که عدم‌قطعیت‌‌‌ 
اقتصادی، س��ازمان‌ها را از س��رمایه‌گذاری در ایجاد کس��ب‌وکار جدید 
بازنم��ی‌دارد. درواقع‌‌‌، بس��یاری از رهبران کس��ب‌وکار می‌‌‌گویند اکنون 
زمان مناس��بی‌‌‌ برای اولویت‌‌‌دهی‌‌‌ به‌‌‌ ایجاد کس��ب‌وکار است‌‌‌. پاسخ‌‌‌های 
نظرس��نجی‌‌‌ نش��ان می‌دهد ک��ه‌‌‌ ‌٥٨ درص��د رهبران کس��ب‌وکارهای 
مورد بررس��ی‌‌‌، موافق‌‌‌ هس��تند که‌‌‌ به‌‌‌ دلیل‌‌‌ ش��رایط‌‌‌ اقتص��ادی فعلی‌‌‌، 
ایجاد کس��ب‌وکار جدید به‌‌‌ اولویت‌‌‌ بیش��تری نس��بت‌‌‌ به‌‌‌ گذشته‌‌‌ برای 
سازمان‌های‎ش��ان تبدیل‌‌‌ شده است‌‌‌. همچنین‌‌‌ پاس��خ‌‌‌دهندگان به‌‌‌ این‌‌‌ 
واقعیت‌‌‌ اشاره کرده‌اند که‌‌‌ سازمان‌های آنها در حال حاضر در مقایسه‌‌‌ با 
استارت‌آپ‌ها که‌‌‌ با مشکلات بیشتری در جذب سرمایه‌‌‌ مواجه‌‌‌ هستند، 

از مزیت‌‌‌ نسبی‌‌‌ برخوردارند.
کسب‌وکارها به کجا می‎روند؟

در چهارمین‌‌‌ گزارش س��الانه‌‌‌ موسس��ه‌‌‌ مک‌‌‌کینزی، ب��ر این موضوع 
تاکید شده که عدم‌قطعیت مانع سرمایه‌گذاری در کسب‌وکارهای جدید 
نمی‌ش��ود. در این گزارش که از س��وی معاونت بررس��ی‌‌‌های اقتصادی 
اتاق تهران منتشر شده اس��ت، رهبران کسب‌وکار حتی‌‌‌ طی‌‌‌ یک‌ سال 
عدم‌اطمینان، ایجاد کس��ب‌وکار جدید را در اولویت‌‌‌ قرار می‌دهند. 27 
درصد از مدیران مورد بررسی‌‌‌، ایجاد کسب‌وکار را به‌‌‌‌عنوان اولویت‌‌‌ اصلی‌‌‌ 

برای سازمان‌های خود رتبه‌‌‌بندی می‌کنند که‌‌‌ نسبت‌‌‌ به‌‌‌ دو نظرسنجی‌‌‌ 
قبلی‌‌‌ افزایش‌‌‌ یافته ‌‌‌اس��ت‌‌‌. مدیران مالی‌‌‌ نیز سرمایه‌گذاری را در اولویت‌‌‌ 
ایجاد کس��ب‌وکار قرار داده‌اند، به‌‌‌ ط��وری که‌‌‌ ‌٥٥درصد از مدیران مالی‌‌‌ 
انتظار دارند این‌‌‌ مهمترین‌‌‌ حرکت‌‌‌ استراتژیک‌‌‌ شرکت‌های‎شان در سال 

آینده باشد.
به‌‌‌ نظر می‌رسد تمرکز شرکت‌ها بر ایجاد کسب‌وکار جدید از مزایای 
بسیاری برخوردار است‌‌‌. ‌٢٠درصد از درآمدهای سازمان‌های پاسخ‌‌‌دهنده 
از کس��ب‌وکارهای جدید ساخته‌‌‌‌شده در پنج ‌‌‌‌سال گذشته‌‌‌ حاصل‌‌‌ شده 
که‌‌‌ نس��بت‌‌‌ به‌‌‌ سال گذشته‌‌‌ ‌١٢درصد افزایش‌‌‌ یافته‌‌‌ است‌‌‌. پاسخ‌‌‌ها نشان 
می‌دهند که‌‌‌ هرچه‌‌‌ تعداد کسب‌وکارهای جدیدی که‌‌‌ یک‌‌‌ سازمان ایجاد 
می‌کند بیش��تر باش��د، درآمد کسب‌وکارهای جدید س��هم‌‌‌ بیشتری از 
درآمدهای س��ازمان خواهد داشت‌‌‌. حدود دو سوم سرمایه‌گذاران مورد 
بررس��ی‌‌‌ می‌‌‌گویند که‌‌‌ افزایش‌‌‌ س��رمایه‌گذاری در ایجاد کسب‌وکارهای 
جدید در س��ال آینده برای سازمان‌ها سودمند خواهد بود. به‌رغم‌‌‌ اینکه‌‌‌ 
ش��رکت‌ها در دوره‌ای از عدم‌قطعیت‌‌‌ اقتصاد کلان حرکت‌‌‌ می‌کنند، بر 
تمام استراتژی‌های کوتاه‌مدت، میان‌مدت تا بلندمدت تمرکز دارند؛ در 
حالی که‌‌‌ تا پیش‌‌‌ از این‌‌‌ در مواقع‌‌‌ نااطمینانی‌‌‌ تمرکز بیشتر کسب‌وکارها 
بر اقدام و واکنش‌‌‌های کوتاه‌مدت بوده اس��ت‌‌‌ که‌‌‌ این‌‌‌ موضوع بر اهمیت‌‌‌ 
ایجاد کس��ب‌وکار به‌‌‌‌عنوان یک‌‌‌ اولویت‌‌‌ تجاری برای رش��د آینده تاکید 

دارد.
نکته‌‌‌ مهمتر این‌‌‌ اس��ت‌‌‌ که‌‌‌ مدی��ران نیاز به‌‌‌ توس��عه‌‌‌ قابلیت‌‌‌ها برای 
راه‌اندازی چند‌‌‌ کسب‌وکار را درک می‌کنند. این‌‌‌ رویکرد پرتفولیو موجب‌‌‌ 
تنوع ریس��ک‌‌‌ و افزایش‌‌‌ احتمال موفقیت‌‌‌ و رش��د می‌شود که‌‌‌ بخشی‌‌‌ از 
این‌‌‌ تفکر توس��ط‌‌‌ هوش مصنوعی‌‌‌ مولد هدایت‌‌‌ می‌ش��ود؛ رویکردی که‌‌‌ 
فرصت‌‌‌های دوجانبه‌‌‌ای را ایجاد کرده که‌‌‌ قبلا وجود نداش��ته‌‌‌ اس��ت‌‌‌. از 
طرفی‌‌‌ ش��رکت‌ها می‌‌‌بینند که‌‌‌ چگونه‌‌‌ هوش مصنوع��ی‌‌‌ مولد می‌‌‌تواند 
ب��ه‌‌‌ آنها کمک‌‌‌ کند تا کس��ب‌وکارهای بیش��تری را در زمان کوتاه‌تری 
راه‌ان��دازی کنند. در مقابل‌‌‌، آگاه هس��تند که‌‌‌ ه��وش مصنوعی‌‌‌ مولد تا 
چه‌‌‌ ان��دازه می‌‌‌تواند مخرب باش��د و جلوتر از س��ازمان‌ها حرکت‌‌‌ کند. 
اولویت‌‌‌ پاس��خ‌‌‌دهندگان این‌‌‌ اس��ت‌‌‌ که‌‌‌ سازمان‌های‎ش��ان در طول پنج 
‌س��ال آینده، داده‌ها، تجزیه‌‌‌ و تحلیل‌‌‌ها و کسب‌وکارهای جدید مبتنی‌‌‌ 
بر هوش مصنوعی‌‌‌ ایجاد کنند. با این‌‌‌ حال، نسبت‌‌‌ رهبران کسب‌وکاری 
که‌‌‌ انتظار دارند کسب‌وکارهای مبتنی‌‌‌ بر خدمات، مانند کسب‌وکارهای 
اشتراکی‌‌‌ یا مراقبت‌‌‌های بهداشتی‌‌‌ از راه دور، ایجاد کنند تقریبا با اندازه 
کسب‌وکارهای جدید مبتنی‌‌‌ بر داده‌ها، تحلیل‌‌‌ها و هوش مصنوعی‌‌‌ برابر 

است‌‌‌.
نقش مولد هوش مصنوعی

نکته‌‌‌ مهم اینجاست‌‌‌ که‌‌‌ در کنار گرایش‌‌‌ها به‌‌‌ سمت‌‌‌ تکنولوژی، داده‌ها 

و ه��وش مصنوعی‌‌‌ مولد، محص��ولات فیزیکی‌‌‌ هنوز ه��م‌‌‌ بخش‌‌‌ اصلی‌‌‌ 
اس��تراتژی‌های کسب‌وکار بسیاری از ش��رکت‌ها را تشکیل‌‌‌ می‌دهد. به‌‌‌‌ 
عنوان مثال، در بخش‌‌‌ علوم زیس��تی‌‌‌، شرکت‌ها به‌‌‌ توسعه‌‌‌ دستگاه‌های 
پزش��کی‌‌‌ ادامه‌‌‌ خواهند داد، اما بس��یاری از آنها در حوزه‌های تجهیزات 
بزرگ، وس��ایل‌‌‌ نقلیه‌‌‌، محصولات مصرفی‌‌‌ و... به‌‌‌طور فزاینده‌ای با دنیای 
دیجیت��ال درهم‎تنیده ش��ده‌اند. بنابرای��ن‌‌‌ نه‌تنها لازم اس��ت‌‌‌ داده‌ها و 
تکنولوژی برای ارائه‌‌‌ قابلیت‌‌‌های خدماتی‌‌‌ با هم‌‌‌ کار کنند، بلکه‌‌‌ باید‌‌‌ برای 
ارائه‌‌‌ و پشتیبانی‌‌‌ از محصولات فیزیکی‌‌‌ نیز استفاده شوند. پاسخ‌‌‌دهندگان 
انتظ��ار دارند که‌‌‌ قابلیت‌‌‌های هوش مصنوع��ی‌‌‌ به‌‌‌ روش‌های مختلف‌‌‌، از 
جمله‌‌‌ افزایش‌‌‌ بهره‌وری کسب‌وکارهای جدید تا متحول کردن مدل‌های 
کس��ب‌وکار در سال‌های آتی‌‌‌، ایجاد کس��ب‌وکار جدید را تسهیل‌‌‌ کند. 
بیش‌‌‌ از نیمی‌‌‌ از رهبران کسب‌وکارها انتظار دارند که‌‌‌ قابلیت‌‌‌های هوش 
مصنوعی‌‌‌ برای کس��ب‌وکارهای جدیدی که‌‌‌ در پنج ‌سال آینده ساخته‌‌‌ 
می‌‌‌ش��وند دو برابر ه��ر فناوری خاص دیگری، ضروری اس��ت‌‌‌. با وجود 
اینکه‌‌‌ پذیرش هوش مصنوعی‌‌‌ مولد توس��ط‌‌‌ سازمان‌ها هنوز در ابتدای 
مس��یر اس��ت‌‌‌، تقریبا نیمی‌‌‌ از رهبران کسب‌وکارها پیش‌بینی‌‌‌ می‌کنند 
که‌‌‌ قابلیت‌‌‌های جدید هوش مصنوعی‌‌‌، س��رمایه‌گذاری س��ازمان‌ها در 
کسب‌وکارهای جدید را تسریع‌‌‌ کند. بررسی‌‌‌ها نشان می‌دهد انتظارات 

از نقش‌‌‌ مولد هوش مصنوعی‌‌‌ در سطوح بالایی‌‌‌ قرار دارد.
با نگاهی دقیق‌‌‌ به‌‌‌ کاربرده��ای مورد انتظار از هوش مصنوعی‌‌‌ مولد، 
تفاوت‌ه��ای معناداری در س��طح‌‌‌ صنایع‌‌‌ مختلف‌‌‌ مش��اهده می‌ش��ود. 
پاس��خ‌‌‌دهندگان معمولا پیش‌بینی‌‌‌ می‌کنند ک��ه‌‌‌ کاربردهایی‌‌‌ از هوش 
مصنوعی‌‌‌ که‌‌‌ زیربنای مولفه‌‌‌های ارزش کس��ب‌وکار جدیدش��ان خواهد 
ب��ود، مرتبط‌‌‌تری��ن‌‌‌ موارد با زنجیره‌ه��ای ارزش آنها هس��تند. به‌‌‌‌عنوان 
مثال، پاس��خ‌‌‌دهندگان انتظار دارند که‌‌‌ هوش مصنوعی‌‌‌ مولد در صنایع‌‌‌ 
پیشرفته‌‌‌ کمک‌‌‌کننده باشد، در حالی‌‌‌ که‌‌‌ در سفر، تدارکات و زیرساخت‌‌‌، 
برنامه‌‌‌ریزی سناریو ارزشمندترین‌‌‌ کاربرد را خواهد داشت‌‌‌. لذا ‌٧٥درصد 
از س��رمایه‌گذاران انتظار دارند که‌‌‌ ه��وش مصنوعی‌‌‌ مولد باعث‌‌‌ افزایش‌‌‌ 

سرمایه‌گذاری در کسب‌وکار شود.
تاثیر هوش مصنوعی‌‌‌ مولد از س��ه‌‌‌ منظر قابل‌‌‌ بررس��ی‌‌‌ اس��ت‌‌‌: محور 
به��ره‌وری که‌‌‌ امروزه بیش��ترین‌‌‌ تمرکز بر آن ق��رار دارد؛ محور نوآوری 
ک��ه‌‌‌ هوش مصنوعی‌‌‌ مول��د می‌‌‌تواند قابلیت‌‌‌های کام�ال جدیدی مانند 
شخصی‌‌‌س��ازی انبوهی‌‌‌ از ارتباطات ایجاد کند و ترکیب‌‌‌ و جمع‌‌‌بندی را 
با سرعت‌‌‌ و مقیاسی‌‌‌ که‌‌‌ قبلا غیرقابل‌‌‌ تصور بود‌‌‌ به‌‌‌ افراد ارائه‌‌‌ دهد؛ محور 
تحول که‌‌‌ بزرگ‌ترین‌‌‌ فرصت‌‌‌ برای ایجاد کس��ب‌وکار در آن نهفته‌‌‌ است‌‌‌. 
هر کسب‌وکاری که‌‌‌ مبتنی‌‌‌ بر دانش‌‌‌ باشد، دقیقا در افق‌‌‌ سوم قرار دارد. با 
قدرت هوش مصنوعی‌‌‌ مولد، انواع خاصی‌‌‌ از خدمات مالی‌‌‌ تا مراقبت‌‌‌های 

بهداشتی‌‌‌ با هزینه‌‌‌ کمتر در دسترس افراد بیشتری قرار خواهد گرفت‌‌‌.

سه‎ضلعی موفقیت کسب‌وکار
تجربه‌‌‌ کس��ب‌وکارهای جدید موفق‌‌‌ و س��ازمان‌های ایجاد‌کننده این‌‌‌ 
کسب‌وکارها، سه‌‌‌ عامل‌‌‌ موفقیت‌‌‌ از نحوه تصمیم‌گیری تا نوع حمایتی را‌‌‌ 
که‌‌‌ از بیرون انتظار دارند نشان می‌دهد: »موفقیت‌‌‌ در کسب‌وکار با نظم‌‌‌ 
و انضباط مرتبط‌‌‌ است‌‌‌«، »موفقیت‌‌‌ در ایجاد کسب‌وکار با تجربه‌‌‌ مرتبط‌‌‌ 
است‌‌‌« و »سرمایه‌گذاران مسیر به‌‌‌ حداکثر رساندن ارزش کسب‌وکارها را 
نشان می‌دهند«. اولین نکته این است که موفقیت‌‌‌ در کسب‌وکار با نظم‌‌‌ 
و انضباط مرتبط‌‌‌ است؛ نتایج‌‌‌ نظرسنجی‌‌‌ نشان می‌دهد شرکت‌هایی‌‌‌ که‌‌‌ 
بیشترین‌‌‌ تعداد کسب‌وکار را راه‌اندازی می‌کنند و در عین‌‌‌ حال بیشترین‌‌‌ 
موفقی��ت‌‌‌ را در انج��ام این‌‌‌ کار دارن��د در طول این‌‌‌ فرآین��د به‌‌‌ صورت 
سیستماتیک‌‌‌ گام برمی‌‌‌دارند؛ به‌‌‌ویژه پاس��خ‌‌‌دهندگان در سازمان‌هایی‌‌‌ 
ک��ه‌‌‌ در ایج��اد کس��ب‌وکار بهترین‌‌‌ هس��تند، به‌‌‌ مکانیزم‌‌‌ه��ای خاصی‌‌‌ 
اش��اره می‌کنند؛ از جمله اینکه‌‌‌ آنها چارچوب و فرآیند مشخصی‌‌‌ برای 
راه‌اندازی کس��ب‌وکارهای جدید دارند. آنها مش��ارکت‌‌‌ها و فرآیندهایی‌‌‌ 
برای حمایت‌‌‌ از کس��ب‌وکار جدیدی که‌‌‌ ایجاد کرده‌اند تعریف‌‌‌ می‌کنند 
و روشی‌‌‌ سیستماتیک‌‌‌ برای نظارت و ارزیابی‌‌‌ نتایج‌‌‌ کسب‌وکار جدید در 

نظر می‌‌‌گیرند.
دومی��ن نکته این اس��ت که موفقیت‌‌‌ در ایجاد کس��ب‌وکار با تجربه‌‌‌ 
مرتبط‌‌‌ است‌‌‌؛ نتایج‌‌‌ نظرسنجی‌‌‌ بر این‌‌‌ واقعیت‌‌‌ صحه‌‌‌ می‌‌‌گذارد که‌‌‌ تجربه‌‌‌ 
بهترین‌‌‌ راهنما برای ایجاد کسب‌وکار جدید است‌‌‌. شرکت‌هایی‌‌‌ که‌‌‌ تجربه‌‌‌ 
قابل‌‌‌توجهی‌‌‌ در ایجاد کس��ب‌وکار داشته‌‌‌اند، به‌‌‌ احتمال بیشتری نسبت‌‌‌ 
به‌‌‌ س��ایرین‌‌‌ نرخ بازگشت‌‌‌ س��رمایه‌‌‌ بالاتری دارند. آخرین‌‌‌ یافته‌‌‌ها نشان 
می‌دهد س��ازمان‌هایی‌‌‌ که‌‌‌ بیشترین‌‌‌ تجربه‌‌‌ را دارند )یعنی‌‌‌ سازمان‌هایی‌‌‌ 
که‌‌‌ س��ه‌‌‌ یا چند کسب‌وکار جدید در سال ایجاد کرده‌اند(، نرخ موفقیت‌‌‌ 
بالاتری داش��ته‌‌‌اند؛ آنها به‌‌‌ ازای هر کسب‌وکار ناکارآمد، 2.8 کسب‌وکار 
موفق‌‌‌ دارند. برای بنگاه‌هایی‌‌‌ که‌‌‌ تخصص‌‌‌ کمتری دارند، این‌‌‌ نس��بت‌‌‌ به‌‌‌ 
1.6 کاه��ش‌‌‌ پیدا می‎کند. باتجربه‌‌‌ترین‌‌‌ بنگاه‌ها تمایل‌‌‌ دارند که س��ایر 
عوام��ل‌‌‌ موفقیت همانند تعامل‌‌‌ با ش��رکای خارجی‌‌‌ را نیز به ‌‌‌کار گیرند. 
نگاه دقیق‌‌‌تر به‌‌‌ نرخ موفقیت‌‌‌ سازمان‌ها نشان می‌دهد که‌‌‌ ایجادکنندگان 
کس��ب‌وکار باتجربه‌‌‌ در صورت عدم‌موفقیت‌‌‌، به‌‌‌‌س��رعت‌‌‌ کس��ب‌وکار را 
تعطی��ل‌‌‌ می‌کنند، در نتیجه‌‌‌ ن��رخ موفقیت‌‌‌ کس��ب‌وکارهایی‌‌‌ که‌‌‌ هنوز 
در حال فعالیت‌‌‌ هس��تند افزایش پیدا می‎کند. این‌‌‌ در حالی‌‌‌ اس��ت‌‌‌ که‌‌‌ 
درخصوص س��ایر بنگاه‌ها این‌‌‌ اطمینان وجود ن��دارد. به عبارت دیگر، 
برای ایجادکنندگان کسب‌وکار دارای تجربه‌‌‌ 1.4 برابر بیشتر از سایرین‌‌‌، 
احتم��ال دارد یک‌‌‌ کس��ب‌وکار ب��ا عملکرد ضعی��ف‌‌‌ را تعطیل‌‌‌ کنند تا 
اینکه‌‌‌ بخواهند فعالیت‌‌‌ آن را ادامه‌‌‌ دهند. داش��تن‌‌‌ مکانیزم‌‌‌ رسمی‌‌‌ برای 
نظارت بر عملکرد کس��ب‌وکار )که‌‌‌ معمولا باتجربه‌‌‌ترین‌‌‌ ایجادکنندگان 
کسب‌وکار این‌‌‌ مکانیزم‌‌‌ را در نظر دارند( می‌‌‌تواند به‌‌‌ سازمان‌ها در تعیین‌‌‌ 

اینکه‌‌‌ چه‌‌‌ زمانی‌‌‌ یک‌‌‌ کسب‌وکار را تعطیل‌‌‌ کنند، کمک‌‌‌ کند.
پیش‎بینی آینده کسب‌وکارها

نکته س��وم این اس��ت که سرمایه‌گذاران مس��یر به‌‌‌ حداکثر رساندن 
ارزش کس��ب‌وکارها را نش��ان می‌دهن��د؛ در ای��ن‌‌‌ نظرس��نجی‌‌‌ حدود 
١٥٠ س��رمایه‌گذار و تحلیلگر س��هام مورد بررس��ی‌‌‌ قرار گرفته‌‌‌ است‌‌‌ و 
تحلیل‌‌‌های آنان، س��ه‌‌‌ مسیر را که‌‌‌ رهبران کس��ب‌وکار می‌‌‌توانند مانند 
سرمایه‌گذاران بیندیشند، نشان می‌دهد. نخست آنکه آنها می‌‌‌توانند یک‌‌‌ 
رویکرد پرتفولیو برای ایجاد کس��ب‌وکار داش��ته‌‌‌ باشند. ریسک‌‌‌ها برای 
س��رمایه‌گذاران درک شده اس��ت‌‌‌ و آگاهند که‌‌‌ موفقیت‌‌‌ تضمین‌‌‌ نشده 
اس��ت‌‌‌. به‌طور میانگی��ن‌‌‌، تعریف‌‌‌ آنان از نرخ موفقی��ت‌‌‌ قابل‌‌‌ قبول برای 
س��ازمانی‌‌‌ که‌‌‌ کس��ب‌وکار جدید ایجاد می‌کند حدود ‌٣٠ درصد اس��ت‌‌‌ 
و اذعان دارند که‌‌‌ بیش‌‌‌ از دو مورد از هر س��ه‌‌‌ کس��ب‌وکار جدید ممکن‌‌‌ 
است‌‌‌ هرگز به‌‌‌ کسب‌وکاری بادوام و در مقیاس بزرگ تبدیل‌‌‌ نشود. این‌‌‌ 
یافته‌‌‌ها نش��ان می‌دهد که‌‌‌ سرمایه‌گذاران، کس��ب‌وکارهای جدید را به‌‌‌ 
نس��بت‌‌‌ هر مرحله‌‌‌ از راه‌اندازی، به‌‌‌ عنوان سرمایه‌گذاری با ریسک‌‌‌ کمتر 
در نظر می‌‌‌گیرند. دو س��وم س��رمایه‌گذاران مورد بررسی‌‌‌ می‌‌‌گویند که‌‌‌ 
ایجاد کس��ب‌وکار جدید راهی‌‌‌ موثر برای افزایش‌‌‌ ارزش‌گذاری سازمان 

است‌‌‌.
دوم آنکه رهبران کس��ب‌وکار به‌‌‌ جای اینکه‌‌‌ انتظار حرکت‌‌‌ سریع‌‌‌ به‌‌‌ 
سمت‌‌‌ سودآوری را داشته‌‌‌ باشند، لازم است‌‌‌ صبور باشند. سرمایه‌گذاران 
صبورتر از آن چیزی هستند که‌‌‌ رهبران کسب‌وکار انتظار دارند. به‌‌‌ طور 
میانگین‌‌‌، سرمایه‌گذاران انتظار دارند کسب‌وکار جدید تقریبا چهار سال 
پس‌‌‌ از اعلام عمومی‌‌‌ برای رس��یدن به‌‌‌ سودآوری زمان ببرد. سوم آنکه 
رهبران کسب‌وکار می‌‌‌توانند معیارهای مختلفی‌‌‌ )همچون تعداد کاربران 
فع��ال، عملکرد س��ودآوری و اندازه ب��ازار( را در مراحل‌‌‌ مختلف‌‌‌ فرآیند 
ایجاد کسب‌وکار، همچون سرمایه‌گذاران دنبال کنند. به‌‌‌عنوان مثال، در 
مرحله‌‌‌ راه‌اندازی، سرمایه‌گذاران نگران این‌‌‌ هستند که‌‌‌ آیا ایده مورد نظر 
قابل‌‌‌ اجراست یا خیر و تعیین‌‌‌ می‌کنند که‌‌‌ آیا ارزش دنبال کردن دارد یا 
خیر؟ با رشد کسب‌وکار جدید، سرمایه‌گذاران پتانسیل‌‌‌ کامل‌‌‌ آن را درک 
می‌کنند و با گسترش و بلوغ کسب‌وکار جدید، انتظار رشد و سودآوری 
آن را خواهند داش��ت‌‌‌. لازم است‌‌‌ ش��رکت‌ها هنگام ایجاد کسب‌وکار از 
رویکرد س��رمایه‌گذاران اس��تفاده کنند. به‌‌‌‌ عنوان مثال، سرمایه‌گذاران 
معمولا از یک‌‌‌ جدول زمانی‌‌‌ چهار ساله‌‌‌ و گاه بلندمدت‌تر برای سودآوری 
استفاده می‌کنند. س��رمایه‌گذاران معتقدند ایجاد کسب‌وکار کارآمد به‌‌‌ 
زمان و صبر فعال نیاز دارد. البته‌‌‌ این‌‌‌ به آن معنا نیس��ت‌‌‌ که‌‌‌ ش��رکت‌ها 
چهار س��ال دست‌‌‌ روی دست‌‌‌ بگذارند و منتظر نتیجه‌‌‌ باشند؛ بلکه‌‌‌ آنها 
تلاش می‌کنند، تنظیم‌‌‌گری می‌کنند، ارتباط برقرار می‌کنند، تخصیص‌‌‌ 

مجدد می‌دهند، یاد می‌‌‌گیرند و در طول مسیر سازگار می‌‌‌شوند.

بازار سهام در سه سال گذشته رنگ آرامش به خود ندیده 
است. همیشه شاهد نوسانات شدید در بازار سهام در سراسر 
جهان بوده‌ایم. بخش��ی از ای��ن ماجرا به تغییرات نرخ بهره 
بانکی مربوط می‌شود که اکنون شاید کمی به ثبات رسیده 
باش��د. به نوشته »اکونومیس��ت«، »جان بوچان« در سال 
1932 رمانی نوش��ت با عنوان »شکاف در پرده« که بسیار 
معروف شده اس��ت. در این داستان، دانشمندان آزمایشی 
انج��ام دادند. آنها پنج نفر را انتخ��اب کردند و صفحه اول 
روزنامه یک سال آینده را به آنها نشان دادند. اخبار آن یک 
صفحه از آینده، ش��بیه به شکافی در پرده زمان آینده بود. 
دو نفر از آنها، آگهی فوت خود را می‌بینند و در یک س��ال 
آینده، تمام تلاش‎شان را می‎کنند که از مرگ در سال بعد 
فرار کرده و سرنوش��ت خود را تغییر دهند. یک نفر از آنها 
درست وقتی که روز موعود فرا می‌رسد، متوجه می‌شود که 

بیهوده تلاش کرده و یک س��ال خود را به هدر داده است؛ 
چراکه آگهی فوت مربوط به خودش نبوده و اش��تباه کرده 
اس��ت. این آگهی مربوط به فردی هم‌نامش بوده است. این 
گزارش درباره بازار سهام قرار است وضعیتی شبیه به همین 
رمان داش��ته باشد. س��رمایه‌گذاران در بازار سهام همیشه 
نگران سرنوشت دارایی‌ها و قیمت نهایی آنها هستند. به این 
ترتیب آنها هیچ‌وقت به این فکر نمی‌کنند که این دارایی تا 
به آن نقطه نهایی برسد، چه مسیر و سفری را طی می‌کند.

همان‌طور که سرنوشت شخصیت رمان »بوچان« حقیقتا 
مش��خص نب��ود، در بازارهای مالی هم ش��اهد نوعی روند 
غیرقابل پیش‌بینی هستیم. آنچه از آینده می‌بینیم ممکن 
است صرفا شکاف کوچکی از آینده باشد و الزاما نمی‌تواند 
تصویر درس��ت و دقیق و روشنی از وضعیت بازار سهام به 
ما بدهد. بازار س��هام آمریکا دقیقا چنین خاصیتی دارد که 

نمی‌توانید از روی نشانه‌های امروز الزاما تشخیص دهید که 
در آینده باید انتظار چه چیزی را بکش��ید. حتی آنچه که 
در دو ماه پایانی س��ال 2023 دیده‌اید الزاما تصویر درست 
و روش��ن و مشخصی از بازار سهام در پایان سال 2023 به 
دس��ت نمی‌دهد. دانستن مقصد هم نمی‌تواند به ما کمک 
کند بدانی��م الزاما در پایان به همان‌جا می‌رس��یم یا خیر. 
همان‌ط��ور که این اتفاق در رمان »بوچ��ان« هم رخ داد و 

شاهد بودیم که چیزی قابل تشخیص نبود.
اگر نگاهی به نمودارهای بازار س��هام در س��ه سال اخیر 
بیندازیم، چیزی شبیه به یک سرسره پرپیچ‌وتاب می‌بینیم 
که در آن قرار است فقط سرگیجه بگیریم. هر بار با شتاب 
پایین می‌آییم و دوباره به سرعتی باورنکردنی بالا می‌رویم. 
همه‌چی��ز به س��رعت پیش م��ی‌رود. یک��ی از دلایل این 
افت‌وخیز شدید در بازار سهام، تغییرات در نرخ بهره بانکی 

بود. واقعیت این است که هیچ‌چیز به اندازه نرخ بهره بانکی 
نمی‌تواند سرنوشت بازار را تغییر دهد و آن را دچار نوسان 
کند. از قضا، بازار س��هام آمریکا و بس��یاری از اقتصادهای 
پیش��رفته دنیا دچار این مسئله ش��دند؛ چراکه بانک‌های 
مرکزی ب��رای مقابله با تورم، چاره‌ای جز افزایش نرخ بهره 
نداش��تند. به این ترتیب، سرسره‌بازی در بازار سهام آمریکا 
هم آغاز ش��د. تجربه‌های اقتصادی که در س��ه سال اخیر 
ایجاد شده، برای همه س��رمایه‌گذاران جهان سرگیجه‌آور 
بوده اس��ت. ابتدا برای رشد اقتصادی، نرخ تورم بالا رفت و 
نرخ بهره به ش��دت کاهش پیدا کرد. حالا برای اینکه فشار 
از دوش مردم برداش��ته ش��ود و نرخ تورم پایین بیاید، نرخ 
بهره افزایش پیدا کرده و به همین دلیل همه منتظر بحران 

اقتصادی و حتی نوعی رکود هستند.
در ح��ال حاضر می‌توان گفت که رش��د اقتصادی هنوز 

آنطور که س��رمایه‌گذاران تصور می‌کردن��د از بین نرفته و 
همچنان می‌توانند به اقتصاد امید داش��ته باشند. حتی به 
نظر می‌رس��د که برنامه‌ه��ای افزایش نرخ بهره هم متوقف 
ش��ده‌اند و هم اکنون می‌توان در انتظار ثبات اقتصادی در 
بازار س��هام بود. به این ترتیب سرمایه‌گذاران شاید بتوانند 
بالاخره پس از س��ه س��ال بحرانی و پرچالش، طعم اندکی 
ثبات را بچش��ند. با این حال به خاطر بیاورید که در رمان 
»جان بوچان«، هیچ‌کس نمی‌توانست از روزنه کوچکی که 
امروز می‌بیند، اطمینان خاطر صد درصدی از آینده حاصل 
کند. در واقع، ش��اید اکنون بازار به نظر آرام بیاید اما الزاما 
اینطور نیست و بازار در آرامش نخواهد بود. بازارها همیشه 
می‌توانند در معرض آشوب و بحران قرار بگیرند و نوسانات 
جدی هم همیشه آنها را تهدید خواهد کرد، حتی اگر روزها 

و هفته‌ها در آرامش باشند.

آیا ثبات به بورس جهانی بازمی‌گردد؟

سرسره‌بازی در بازار سهام

نااطمینانی‌ها جلوی سرمایه‌گذاری در کسب‌وکارهای جدید را نمی‎گیرد
زمانی برای شکفتن کسب‏‎وکارها

ارزیابی دوره‎های آموزشی کسب و کار در 6 گام
دوره‎های آموزش آنلاین توانایی آموزش تقریبا هر آنچه ش��ما بدان نیاز دارید، خواهد داش��ت. ش��ما در این 
دوره‎ها می‎توانید درباره تمام نکات مورد نیازتان مطلب دقیق و کاربردی پیدا کرده و از آن برای بهبود وضعیت 
کسب و کارتان سود ببرید. یادتان باشد در دنیای امروز بسیاری از برندها بر پایه همین دوره‎های آموزشی اقدام 
به افزایش س��طح مهارت و کیفیت کاری کارمندان می‎کنند. این امر می‎تواند برای شما جذابیت بسیار زیادی 
به همراه داشته و وضعیت‎تان را نیز به طور چشمگیری توسعه دهد. درست به همین دلیل اگر شما به دنبال 
تاثیرگذاری حرفه‎ای بر روی مخاطب هدف هستید، می‎توانید به ساده‎ترین شکل ممکن از دوره‎های مورد نظر 
سود ببرید. یکی از مزایای مهم دوره‎های آموزشی در این میان مربوط به استفاده از نکات حرفه‎ای بدون نیاز به 
حضور در دوره‎های آموزشی به طور حضوری است. این امر می‎تواند به شما موقعیت بسیار خوبی برای فعالیت...



فرصت امروز: نتایج طرح پژوهش��ی انجام‎ش��ده توسط پژوهشگاه علوم 
انس��انی و مطالعات اجتماعی و س��رمایه‎گذاری از بیش از 43 هزار واحد 
اقتصادی نش��ان می‎دهد، بزرگ‎ترین مانع تولید و سرمایه‎گذاری در ایران 
از نظ��ر 39.7 درص��د بنگاه‎ها، تامین مالی اس��ت؛ در حالی که این میزان 
در جهان 14.3 درصد و در خاورمیانه و ش��مال آفریقا 11.4 درصد است. 
همچنین طبق گزارش بازوی کارشناس��ی مجلس، 40 درصد مش��کلات 
بنگاه‎های اقتصادی مطرح ش��ده در ش��ورای گفت‎وگ��وی دولت و بخش 
خصوصی )در اتاق بازرگانی ایران(، موضوعات مربوط به تامین مالی است. 
از س��وی دیگر، شاخص مديران خريد اقتصاد در حالی در پایان آذرماه به 
49.88 واحد رسيد كه براي سومين ماه متوالی، روندي كاهشي را تجربه 
کرد و همچنین كمترين مقدار 11 ماه اخير از بهمن‌ماه )غير از فروردين( 
را به ثبت رس��اند. با رس��يدن رقم ش��امخ به زير م��رز 50 به نوعي زنگ 
خطر تعمیق ركود در اقتصاد ايران به صدا درآمده اس��ت. به گفته فعالان 
اقتصادی، اين روزها موضوع تامين مالي به عنوان شريان حياتي بنگاه‎های 
اقتصادی به مهمترين موضوع محوری آنها تبديل شده و اغلب شركت‌ها با 

تنگنای سرمايه در گردش و تامين مالي مواجه هستند.
متاس��فانه روند تشکیل‌‏‏ س��رمایه‌‏‏ ثابت در طول سال‌های‌‏‏ اخیر، کاهشی‌‏‏ 
ش��ده‌‏‏ و نظام تامین‌‏‏ مالی‌‏‏ تولید، کارآمدی‌‏‏ لازم را نداشته است؛ به طوری 
که با روند نزولی‌‏‏ نس��بت‌‏‏ تکمیل‌‏‏ س��رمایه‌‏‏ به‌‏‏ موجودی‌‏‏ س��رمایه‌‏‏ و صعود 
نسبت‌‏‏ استهلاک به‌‏‏ موجودی‌‏‏ سرمایه در برخی‌‏‏ سال‌ها شاهد پیشی گرفتن‌‏‏ 
نرخ اس��تهلاک از نرخ تش��کیل‌‏‏ س��رمایه‌‏‏ بوده‌ایم. در این‌‏‏ راستا و با تمرکز 
بر بازس��ازی‌‏‏ نظام تامین‌‏‏ مالی به‌ویژه در ح��وزه تولید، طرح »تامین‌‏‏ مالی‌‏‏ 
تولید و زیرس��اخت‌‏‏ها« در مجلس‌‏‏ به‌‏‏ تصویب‌‏‏ رس��ید که در ادامه با ایراد 
ش��ورای نگهبان و هیأت عالی نظارت بر اجرای سیاس��ت‎های کلی نظام 
مواجه ش��د. ایراد اصلی این طرح مربوط به برخی از وظایف ش��ورای ملی 
تامین مالی است که از سوی شورای نگهبان و هیأت عالی نظارت بر اجرای 
سیاس��ت‌‌‌های کلی نظام، مغایر با قانون اساسی و سیاست‌‌‌های کلی نظام 

شناخته شده است.
در همی��ن زمینه، مرکز پژوهش‌‌‌های مجلس در گزارش��ی به بررس��ی 
نق��اط ق��وت و ضع��ف این ط��رح پرداخته و ب��ا ارزیابی ایرادات ش��ورای 
نگهبان، پیش��نهادهای ناظر بر رفع‌‌‌ آنها را ارائه‌‌‌ کرده اس��ت. طبق ارزیابی 
مرک��ز پژوهش‌‌‌ه��ا، از جمل��ه نق��اط قوت این ط��رح می‎توان ب��ه اصلاح 
رویه‌‌‌های‌‌‌ مالیات‌‌‌ستانی‌‌‌، توسعه‌‌‌ فعالیت‌‌‌ صندوق‌های‌‌‌ تضمین‌‌‌، شرکت‌های‌‌‌ 
اعتبارس��نجی‌‌‌ و نظام س��نجش‌‌‌ اعتبار، جلب‌‌‌ مشارکت‌‌‌ بخش‌‌‌ خصوصی‌‌‌ و 
تس��هیل‌‌‌ اجرای طرح‌ها اش��اره کرد. همچنین برخی‌‌‌ مواد مصوبه‌‌‌ به‌‌‌دلیل‌‌‌ 
عدم‌توجه‌‌‌ کافی‌‌‌ به‌‌‌ مفاد قانون اساسی‌‌‌ و سیاست‌‌‌های‌‌‌ کلی‌‌‌ نظام به‌ویژه مواد 
ناظر بر تشکیل‌‌‌ و وظایف‌‌‌ شورای‌‌‌ ملی‌‌‌ تامین‌‌‌ مالی‌‌‌، با ایرادات شورای‌‌‌ نگهبان 
مواجه‌‌‌ ش��ده که‌‌‌ این‌‌‌ امر، از نقاط ضعف‌‌‌ طرح محس��وب می‌شود. در ادامه، 
برخی ایرادات ش��ورای نگهبان و اظهارنظر کارشناسی این شورا از مصوبه 
مذکور آورده شده است. در ماده »یک«، بند »الف«، درخصوص طرح‌های‌‌‌ 
زیربنایی‌‌‌، از این ‌‌‌جهت‌‌‌ که‌‌‌ موارد مذکور، تمثیلی‌‌‌ هس��تند یا حصری‌‌‌، ابهام 
دارد؛ همچنین بند »ت«، توافق‌نامه‌‌‌ بازخرید )ریپو( به‌‌‌جهت‌‌‌ فقدان تعریف‌‌‌ 
قانونی‌‌‌ ابهام دارد. در متن مصوبه این بند آمده اس��ت: توافق‌نامه بازخرید 
)ریپو( قرارداد بیعی است که طی آن خریدار و فروشنده اوراق بهادار همراه 

با انجام بیع به ترتیب یک اختیار فروش با قیمت اعمال و سررسید معین 
و یک اختیار خرید با قیمت اعمال و سررسید از پیش تعیین‌شده را برای 

یکدیگر صادر می‌کنند.
در بررس��ی ماده ٢ این مصوبه، در ج��زء ۶ و تبصره »یک« بند »الف«، 
عضویت‌‌‌ دادس��تان کل‌‌‌ کشور و روس��ای‌‌‌ اتاق‌های‌‌‌ مذکور در ترکیب‌‌‌ شورا، 
با توجه‌‌‌ به‌‌‌ ماهیت‌‌‌ اجرایی‌‌‌ وظایف‌‌‌ این‌‌‌ نهاد، مغایر اصل‌‌‌ ٦٠ قانون اساس��ی‌‌‌ 
ش��ناخته‌‌‌ ش��د. از نظر ش��ورای نگهبان همچنین تبصره »یک«، از جهت‌‌‌ 
دارابودن ش��رط وثاقت‌‌‌ و امانت‌‌‌ ب��رای‌‌‌ رئیس‌‌‌ اتاق بازرگانی‌‌‌، صنایع‌‌‌، معادن 
و کش��اورزی‌‌‌ ایران، ابهام دارد. در این تبصره در متن مصوبه عنوان ش��ده 
رئیس ش��ورا می‌‌‌تواند حس��ب مورد و به تناس��ب موضوع و با حق رأی از 
معاونان رئیس‌جمهور، سایر وزرا و روس��ای اتاق بازرگانی، صنایع، معادن 
و کش��اورزی ایران، اتاق تعاون ایران و اتاق اصناف ایران جهت شرکت در 

جلسات شورا دعوت کند.
در تبصره ۲ این مصوبه گفته شده شورا مجاز است با پیشنهاد رئیس 
ش��ورا، کارگروه‌های تخصصی تش��کیل داده و بخشی از وظایف خود را 
به این کارگروه‌ها واگذار کند. ش��ورای نگهبان در اظهارنظر کارشناسی 
عنوان کرده با توجه‌‌‌ به‌‌‌ روشن‌‌‌ نبودن اینکه‌‌‌ کارگروه‌های‌‌‌ مذکور، متشکل‌‌‌ 
از چه‌‌‌ اش��خاصی‌‌‌ است‌‌‌ و اعضای‌‌‌ آن، چه‌‌‌ ش��رایطی‌‌‌ دارند و همچنین‌‌‌ از 
این‌‌‌ جهت‌‌‌ که‌‌‌ منظور از »بخش��ی‌‌‌ از وظایف« که‌‌‌ امکان واگذاری‌‌‌ آنها به‌‌‌ 
کارگروه‌‌‌ها وجود دارد، مش��خص‌‌‌ نیس��ت‌‌‌، ابه��ام دارد؛ پس‌‌‌ از رفع‌‌‌ ابهام 

اظهارنظر خواهد شد.
در ج��زء-۲-۳ بند »ب« ماده ۲ مصوبه مجلس یکی از وظایف ش��ورای 
مل��ی تامین مالی شناس��ایی و رفع عوام��ل دارای تاثیر منف��ی بر انگیزه 
س��رمایه‌گذاری بیان شده اس��ت. در اظهارنظر کارشناسی شورای نگهبان 
عنوان شده است عبارت »رفع عوامل« از این حیث که شامل چه اقداماتی 
می‌شود، دارای ابهام شناخته شده است. به‌منظور رفع ایراد شورای نگهبان، 
پیشنهاد می‌شود، عبارت »و رفع« حذف و عبارت »و انجام اقدامات قانونی 
لازم« به انتهای جزء اضافه ش��ود. ش��ورای نگهبان همچنین عنوان کرده 
جزء ٣ بند »ب«، درخصوص احکام مربوط به‌‌‌ پایگاه داده اعتباری‌‌‌ کشور، از 
جهت‌‌‌ نسبت‌‌‌ با قانون مدیریت‌‌‌ داده‌ها و اطلاعات ملی‌‌‌ ابهام دارد. به اعتقاد 
کارشناسان این شورا ضوابط مربوط به پایگاه‌های داده، در قانون مدیریت 
داده‌‌‌ها و اطلاعات ملی، تعیین ش��ده اس��ت. در ای��ن مصوبه نیز ضوابطی 
درخص��وص یکی از پایگاه‌ه��ای داده، یعنی پایگاه داده اعتباری کش��ور، 
مشخص شده است که نسبت آن با احکام قانون سابق مشخص نیست. این 
شورا به‌منظور رفع ابهام فوق، پیشنهاد کرده است عبارت »با رعایت قانون 
مدیریت داده‌ها و اطلاعات ملی« پس از عبارت »پایگاه داده‌های اعتباری 

کشور« اضافه شود.
همچنی��ن اطلاق جزء ٥-٣- بن��د »ب«، از جمله‌‌‌ جزءه��ای‌‌‌ ١، ٢ و ۸ 
آن با توجه‌‌‌ به‌‌‌ ماهیت‌‌‌ تقنین‌‌‌ آن مغایر اصل‌‌‌ ۵۸ قانون اساس��ی‌‌‌ ش��ناخته‌‌‌ 
ش��د. مطابق اصل ۸۵ قانون اساسی، مجلس نمی‌تواند اختیار قانونگذاری 
را ب��ه ش��خص یا هیأتی واگذار کند. از این‌رو ام��ور با ماهیت قانونی، قابل 
واگذاری به نهاد دیگری نیست. به همین جهت، مصوبه مجلس درخصوص 
واگذاری مطلق توسعه و ترویج نهادها و ابزارهای تضمین، مغایر اصل ۸۵ 
قانون اساسی، شناخته شد. ش��ورای نگهبان، در اظهارنظر کارشناسی در 

این مورد تاکید کرده ضروری اس��ت حدود و قواعد توسعه و ترویج نهادها 
و ابزارهای تضمین مشخص شود؛ وگرنه ایراد شورای نگهبان باقی خواهد 
ماند. براساس اظهارنظر کارشناسی شورای نگهبان جزء ٣-٤- بند »ب«، با 
توجه‌‌‌ به‌‌‌ عدم‌احصای‌‌‌ »تخلفات« که‌‌‌ اعمال مقررات )مجازات‌های‌‌‌( انتظامی‌‌‌ 
متناسب‌‌‌ با آنها صورت خواهد گرفت‌‌‌، ابهام دارد؛ پس‌‌‌ از رفع‌‌‌ ابهام اظهارنظر 

خواهد شد.
در ج��زء -۴-۳ بند »ب« م��اده ۲ مقررات انتظامی بدون بیان تخلفاتی 
که منجر به اعمال این مقررات می‌ش��ود، دارای ابهام شناخته شده است. 
ازاین‌رو ضروری است مصادیق تخلفاتی که به اعمال این مقررات انتظامی 
منجر می‌ش��ود، بیان ش��ود. این ش��ورا پیش��نهاد کرده عبارت »ناشی از 

عدم‌اجرای این قانون« پس از واژه »تخلفات« اضافه شود.
از نظر ش��ورای نگهبان همچنین اجزای ١-٤- و ٥-٣-٤- بند »ب«، 
ب��ا توجه‌‌‌ به‌‌‌ عدم‌تعیین‌‌‌ ضوابط‌‌‌ و مقررات ادغام ازجمله‌‌‌ وجود ضرورت یا 
لزوم جلب‌‌‌ رضایت‌‌‌ طرف‌های‌‌‌ ادغام یا لزوم وجود شرط سابق‌‌‌ ابهام دارد؛ 
همچنین در جزء ٦ بند »ب«، »اوراق وثیقه‌‌‌« و»اوراق تضمین« با توجه‌‌‌ 
به‌‌‌ عدم‌تعریف‌‌‌ قانونی‌‌‌، ابهام دارد. براس��اس نظر ش��ورای نگهبان تبصره 
»یک« بند ب، با توجه‌‌‌ به‌‌‌ اینکه‌‌‌ روشن‌‌‌ نیست‌‌‌ دبیرخانه‌‌‌ با چه‌‌‌ ساختاری‌‌‌ 
تش��کیل‌‌‌ شده و اعضای‌‌‌ آن، چه‌‌‌ شرایطی‌‌‌ دارند و تشکیل‌‌‌ آن با توجه‌‌‌ به‌‌‌ 
وظایف‌‌‌ متعدد پیش‌بینی‌‌‌ شده مستلزم بار مالی‌‌‌ است‌‌‌ یا خیر و همچنین‌‌‌ 
منظور از وظایف‌‌‌ اجرایی‌‌‌ که‌‌‌ قابل‌‌‌ تفویض‌‌‌ به‌‌‌ دبیرخانه‌‌‌ اس��ت‌‌‌، مش��خص‌‌‌ 

نیست‌‌‌، ابهام دارد؛ پس‌‌‌ از رفع‌‌‌ ابهام اظهارنظر خواهد شد.
همچنین براس��اس تبص��ره ٢ بند ب، درخص��وص عدم‌تنافی‌‌‌ وظایف‌‌‌ و 
اختیارات شورا با وظایف‌‌‌ و اختیارات دستگاه‌ها و شوراهای‌‌‌ مذکور، با توجه‌‌‌ 
به‌‌‌ اینکه‌‌‌ روش��ن‌‌‌ نیس��ت‌‌‌ در صورت تداخل‌‌‌ وظایف‌‌‌ و اختیارات این‌‌‌ ش��ورا 
و نهادهای‌‌‌ دیگر، تکلیف‌‌‌ چیس��ت‌‌‌، ابه��ام دارد؛ پس‌‌‌ از رفع‌‌‌ ابهام اظهارنظر 
خواهد شد. در تبصره ۴ بند »ب« نیز ایجاد »پایگاه داده اعتباری‌‌‌ کشور«، 
با توجه‌‌‌ به‌‌‌ ایجاد بار مالی‌‌‌، مغایر اصل‌‌‌ ۵۷ قانون اساس��ی‌‌‌ شناخته‌‌‌ شد. این 
ش��ورا همچنین با عنایت به اطلاق تبصره ۴ درخصوص تکلیف دستگاه‌‌‌ها 
در ارائه اطلاعات، عنوان کرده اطلاق تبصره ۵ در مستثنی‌کردن پایگاه داده 
اعتباری کشور از ممنوعیت‌‌‌ها و محدودیت‌های قوانین، مغایر بند ۱۰ اصل 

سوم قانون اساسی و موازین شرع شناخته شد.
براس��اس نظر کارشناسی ش��ورای نگهبان و طبق تبصره ۶ بند »ب«، 
تفویض تعیین سطح و کیفیت دسترسی دستگاه‌‌‌های اجرایی و... به پایگاه 
داده اعتباری کشور توسط شورای ملی تامین مالی به دلیل ماهیت تقنین 
مغایر اصل ۸۵ قانون اساس��ی اس��ت. همچنین تبصره ۷ بند »ب« از این 
جهت که روشن نیست منظور از ارائه اطلاعات دریافتی به اشخاص ثالث، 
»بدون اطلاع« دبیرخانه، نبود هماهنگی و اجازه از دبیرخانه است یا صرف 
خبر ندادن، ابهام دارد. طبق نظر ش��ورای نگهبان، در ماده ۳ و سایر مواد 
این‌‌‌ مصوبه‌‌‌، دبیرخانه‌‌‌ و ش��رایط‌‌‌ آن مبنی بر ابهام مذکور در ماده ۲، ابهام 
دارد؛ پس‌‌‌ از رفع‌‌‌ ابهام اظهارنظر خواهد ش��د. در ماده ۵، با استظهار اینکه‌‌‌ 
دستورالعمل‌‌‌مذکور ماهیت‌‌‌ آیین‌‌‌نامه‌‌‌ای‌‌ دارد و در جایی ‌‌‌از مصوبه‌‌‌ در مورد 
صلاحیت ‌‌‌وضع‌‌‌ آیین‌‌‌نامه‌‌‌، در مورد این ‌‌‌ماده حکمی‌‌‌ ذکر نشده است‌‌‌، اعطای‌‌‌ 
صلاحیت ‌‌‌تصویب ‌‌‌دستورالعمل ‌‌‌به ‌‌‌شورای ‌‌‌مذکور، مغایر با اصل ‌‌‌۸۳۱ قانون 

اساسی‌‌‌ شناخته‌‌‌ شد.

تنگنای مالی در بنگاه‎های اقتصادی شدت گرفته است

جیب خالی اقتصاد ایران

همزمان با سیاس��ت‌های کنترلی در بازار ارز و بخش مالیات، رس��یدن 
تعداد خانه‌های در حال س��اخت توس��ط دولت به مرز ۲ میلیون واحد و 
رشد ساخت‎وساز در پایتخت، بازار مسکن در مسیر افت قیمت قرار گرفته 
اس��ت. به گزارش »ایسنا«، به دنبال ثبات بازار ارز و پس از آنکه اعلام شد 
تعداد واحدهای مسکونی طرح نهضت ملی مسکن به مرز 2 میلیون واحد 
رسیده است، گزارش‌های آماری از دو بخش ساخت‌وساز و قیمت مسکن 
در شهر تهران، بهبود شرایط این بازار را به تصویر کشیده است. وزارت راه 
و شهرسازی در هفته گذشته اعلام کرد که تعداد واحدهای در حال ساخت 
طرح نهضت ملی مس��کن به یک میلیون و ۹۳۵ هزار واحد رسیده است. 
بررسی‌ها نشان می‎دهد که س��رعت اجرای این طرح در بخش‌هایی مثل 
نوس��ازی بافت‎های فرسوده و ساخت مسکن در شهرهای کوچک افزایش 
پیدا کرده اس��ت. در روزهای گذش��ته همچنین برای کمک به متقاضیان 
طرح نهضت ملی مسکن، سقف اقساط تسهیلات در دو سال اول این طرح 

به ۵ میلیون و ۹۰۰ هزار تومان کاهش یافت.
اثر رونق تولید مسکن به شکل تحرک ساخت‎وساز در پایتخت دیده شد. 
در تابس��تان امسال ساخت‎وساز در کشور به بیش از ۹۱ هزار واحد رسید. 
اگرچه این تعداد در مقایسه با تابستان سال قبل 6.6 درصد کاهش یافته، 
اما در شهر تهران با رشد 7.2 درصدی مواجه شده است. بازار ساخت‎وساز 
پایتخت در دومین فصل از سال جاری داغ بود؛ به طوری که برای بیش از 
13.7 هزار واحد پروانه صادر ش��د که در مقایسه با فصل مشابه سال قبل 

7.2 درصد و نسبت به فصل قبل ۴۳ درصد رشد داشته است.
همزمان گزارش‌ها از کاهش قیمت مسکن در شهر تهران حکایت دارد. 
گزارش مرکز آمار ایران نش��ان می‌دهد که در آذرماه ۱۴۰۲ متوسط وزنی 
و حسابی قیمت مسکن در تهران به ترتیب به ارقام 80.2 میلیون تومان و 
75.9 میلیون تومان رسیده که هر دو شاخص نسبت به آبان ماه به ترتیب 
۰.۵ درصد و ۲ درصد کاهش نشان می‌دهد. تورم ماهانه، نقطه به نقطه و 
س��الانه بازار مسکن نیز در شهر تهران به ترتیب به منفی 2.9 درصد، 57 
درصد و ۸۵ درصد رسیده که سمت و سوی هر سه شاخص نسبت به آبان 
ماه کاهش��ی بوده اس��ت. تعداد معاملات نیز در آذرماه امسال به 4 هزار و 

72 فقره رسیده که در مقایسه با ماه قبل، 1.8 درصد افزایش داشته است.
بررسی‌ها نشان می‌دهد س��طح معاملات به حدود یک چهارم وضعیت 
نرمال در بازار مسکن پایتخت رسیده که اثر آن به شکل رکود غیرتورمی 
ب��روز کرده اس��ت. با توجه به ثب��ات بازار ارز، بازار مس��کن در پایتخت از 
خردادماه به آرامش رسیده و در برخی از ماه‎ها تورم منفی را تجربه کرده 
است. همس��ویی سیاس��ت‌های کنترل‎کننده بازار ارز با برنامه‌های دولت 
ش��امل طرح نهضت ملی مس��کن و دریافت مالیات از خانه‌های خالی به 
کاهش تقاضای سرمایه‌گذاری و سفته‌بازی در بازار ملک منجر شده است. 
»سیداحس��ان خاندوزی« وزیر اقتصاد، درآمده��ا در اقتصاد ایران را رو به 
افزایش دانست و گفت: »مسئله قیمت‌ها در بازار مسکن در سال گذشته 
پرفش��ار بود و اقش��ار ضعیف را تحت فش��ار قرار داد که امسال بحمدالله 
آرامش��ی در این بازار حکم‌فرماست، اما سفره مردم همچنان مسئله است 
و دولت برای مهار ت��ورم تلاش می‌کند.« به گفته »خاندوزی«، »نرخ ارز، 
عامل تورم‌های کوتاه‎مدت اس��ت و به محض پرش قیمت ارز، سایر کالاها 
بلافاصله دچار رش��د می‌شوند. تلاش دولت و مجلس در سال ۱۴۰۲ این 
بوده که از طریق کنترل نوسانات ارز، سایر متغیرهای تورمی کشور را نیز 

کنترل کرد.«
همچنی��ن »کیانوش گ��ودرزی«، رئیس اتحادیه مش��اوران املاک نیز 
درخص��وص آخرین وضعی��ت بازار مس��کن گفت: »برخی س��ازندگان و 
فروش��ندگان به دلیل رکود ایجادش��ده، واحدهای خ��ود را زیر قیمت به 
فروش می‌رسانند اما به اعتقاد من رونق ساخت‌وساز، رونق معاملات و ثبات 
قیمت‌ها باید همزمان باش��د. در غیر این صورت ممکن اس��ت تعادل بازار 
مس��کن به هم بخورد.« به گفته »گودرزی«، »پس از رشد سنگین قیمت 
مس��کن که از اواخر سال گذشته و اوایل امسال ایجاد شد، خوشبختانه از 

خرداد به بعد شاهد ثبات و در مواقعی کاهش قیمت هستیم.«
گفتنی اس��ت گزارش مرکز آمار از پروانه‌های ساختمانی صادر شده در 
تابس��تان امسال از افزایش 37 درصدی صدور پروانه‌ احداث ساختمان در 
ش��هر تهران نس��بت به فصل گذش��ته حکایت دارد. با این وجود، آخرین 
گزارش شاخص مدیران خرید نشان می‎دهد که علی رغم این رونق نسبی 

در فصل تابستان، طی دو ماه انتهایی پاییز، روند ساخت‎وساز دوباره وارد فاز 
رکودی شده است. داده‎های مرکز آمار نشان می‎دهد که در فصل تابستان 
امس��ال بالغ بر ١٣ هزار و ٧٣٧ پروانه س��اخت واحد مس��کونی از س��وی 
ش��هرداری تهران صادر شده است. بر همین اس��اس، میزان ساخت‎وساز 
مس��کن در این فصل نس��بت به فصل گذش��ته 43.3 درصد و نسبت به 
فصل مش��ابه سال گذشته 7.2 درصد افزایش داشته است. میانگین تعداد 
واحد مس��کونی برای هر ک��دام از این پروانه‌های احداث س��اختمان 7.2 
واح��د بوده اس��ت. همچنین تعداد هزار و 903 پروانه‌ احداث س��اختمان 
از س��وی شهرداری تهران در تابس��تان امسال صادر شده است که نسبت 
به فصل گذش��ته ٣٧ درصد و نس��بت به فصل مشابه سال گذشته 19.8 
درصد افزایش نشان می‎دهد. مجموع مساحت زیربنا در پروانه‌های احداث 
ساختمان‌ صادرشده از سوی ش��هرداری تهران در تابستان امسال بالغ ‌بر 
2 هزار و ٤٨٩ هزار مترمربع بوده که نسبت به فصل گذشته ٤٨,٨ درصد 
و نس��بت به فصل مشابه سال گذش��ته 10.2 درصد افزایش داشته است. 
متوسط مساحت زیربنای این دسته از پروانه‌ها در دوره‌ زمانی مورد بررسی، 

هزار و ٣٠٨ مترمربع بوده است.
در س��طح کش��ور نیز در فصل تابس��تان ١٤٠٢، تعداد ٩١ هزار و ٤٥٣ 
واحد مس��کونی در پروانه‌های صادرش��ده برای احداث ساختمان از سوی 
ش��هرداری‌های کشور به ثبت رسیده اس��ت. بدین ترتیب، تعداد ساخت 
واحدهای مسکونی در فصل تابستان امسال نسبت به فصل بهار ٧,٢ درصد 
و نس��بت به فصل تابستان سال گذش��ته 6.6 درصد کاهش داشته است.‌ 
متوسط تعداد واحد مسکونی در هر پروانه‌ احداث ساختمان نیز 3.8 واحد 
بوده است‌. همچنین تعداد ٢٣ هزار و ٩١٨ پروانه‌ احداث ساختمان توسط 
شهرداری‌های کشور در تابستان امسال صادر شده که در مقایسه با فصل 
گذش��ته ١٩,١ درصد و نسبت به فصل مش��ابه سال گذشته 21.2 درصد 
کاهش داشته است. مجموع مساحت زیربنا در پروانه‌های صادرشده برای 
احداث س��اختمان‌ در این فصل نیز حدود ١٦ هزار و ٤٩٧ هزار متر مربع 
بوده اس��ت که نسبت به فصل گذشته 10 درصد و نسبت به فصل مشابه 

سال گذشته 9.5 درصد کاهش نشان می‎دهد.

بهبود شاخص‌های سه‌گانه در بازار مسکن

نگــــاه

برای سومین سال متوالی
رشد اقتصاد جهانی کند می‌شود

بانک جهانی هش��دار داد که رشد جهانی در سال ۲۰۲۴ برای 
سومین سال متوالی کند شده و باعث طولانی‎شدن فقر و کاهش 
سطح بدهی در بسیاری از کشورهای درحال‌توسعه می‌شود. بانک 
جهانی در آخرین گزارش چش��م‌انداز اقتص��اد جهانی پیش‌بینی 
ک��رد که تولید ناخال��ص داخلی جهانی در س��ال جاری احتمالا 
2.4 درصد رش��د خواهد کرد. این برآورد در مقایسه با رشد 2.6 
درصدی اقتصاد جهان در سال 2023 و همچنین رشد 3 درصدی 
سال 2023 و رش��د 6.2 درصدی سال 2021 )زمانی که پس از 
پایان همه‌گیری کرونا، اقتصاد رو به احیا گذاش��ت( بس��یار کمتر 
است. به نظر می‌رس��د اقتصاد جهانی تحت تأثیر آثار برجا مانده 
از همه‌گیری کرونا و در ادامه، تبعات جنگ روس��یه و اوکراین و 
افزایش نرخ تورم و نرخ بهره در سراس��ر جهان، در نیمه اول دهه 
۲۰۲۰ بدترین عملکرد نیم دهه اخیر طی ۳۰ س��ال گذش��ته را 
داش��ته اس��ت. بدین ترتیب به گفته بانک جهانی، رش��د اقتصاد 
جهانی در دوره س��ال‎های 2020 تا 2024 نس��بت به سال‌های 
بحران مالی جهانی ۲۰۰9-۲۰۰8، بحران مالی اواخر دهه ۱۹۹۰ 
آس��یا و رکود در اوایل دهه ۲۰۰۰ ضعیف‌تر خواهد بود. بدون در 
نظر گرفتن انقباض اقتصادی ناش��ی از همه‌گیری کووید-19 در 
سال ۲۰۲۰، رشد امس��ال ضعیف‌ترین رشد از زمان بحران مالی 

جهانی در سال ۲۰۰۹ خواهد بود.
بان��ک جهانی همچنین میزان رش��د اقتصادی جهان در س��ال 
۲۰۲۵ را کم��ی بالات��ر از 2.7 درصد پیش‌بین��ی می‌کند، اما به 
دلیل کاهش پیش‌بینی‌ش��ده در میان اقتصادهای پیشرفته، این 
رقم نسبت به پیش‌بینی ۳ درصدی ماه ژوئن کاهش‌ یافته است. 
اینط��ور به نظر می‌آید که هدف بانک جهانی برای پایان دادن به 
فقر ش��دید تا سال ۲۰۳۰ اکنون به‌ش��دت از دسترس دور شده 
اس��ت؛ زیرا فعالیت‌های اقتصادی تحت تأثیر شدید درگیری‌های 
ژئوپلیتیکی قرار گرفته‌ان��د. در همین زمینه، »ایندرمیت گیل«، 
اقتصاددان ارش��د گروه بانک جهان��ی در بیانیه‌ای گفت که بدون 
اص�الح مس��یر اصل��ی، ده��ه ۲۰۲۰ به‌عنوان یک ده��ه فرصت 
ازدس��ت‌رفته،‌ تباه خواهد شد. به گفته »گیل«، رشد کوتاه‌مدت، 
ضعیف باقی خواهد ماند و بس��یاری از کش��ورهای درحال‌توسعه 
به‌وی��ژه فقیرترین آنها را با مقادیر فلج‌کننده بدهی و دسترس��ی 
ضعیف به غذا برای تقریبا یک نفر از هر سه نفر، در تله‌ای به دام 

خواهد انداخت.
براس��اس گزارش بانک جهان��ی، چش��م‌انداز اقتصادی ضعیف 
امسال پس ‌از آن است که رشد جهانی در سال گذشته 0.5 واحد 
درصد بیش��تر از پیش‌بینی ماه ژوئن بود؛ زی��را اقتصاد آمریکا به 
دلیل هزینه‌های مصرف‌کننده قوی، عملکرد بهتری داشت. بانک 
جهان��ی در این زمینه اعلام کرد: اقتصاد آمریکا در س��ال ۲۰۲۳ 
بالغ بر 2.5 درصد رشد کرد که 1.4 واحد درصد بیشتر از تخمین 
ماه ژوئن آن بود. این موسس��ه پیش‌بینی کرد که رشد اقتصادی 
امس��ال ب��ه 1.6 درصد کاهش پی��دا می‎کند؛ زیرا سیاس��ت‌های 
پول��ی محدودکننده فعالیت‌ها را در میان کاهش پس‌اندازها مهار 
می‌کند. تصویر رشد اقتصادی منطقه یورو با پیش‌بینی رشد 0.7 
درصدی در سال جاری، پس از قیمت‌های بالای انرژی که منجر 
به رش��د 0.4 درصدی در س��ال ۲۰۲۳ ش��د، به‌طور قابل‌توجهی 
تیره‌تر است. شرایط سخت‌تر اعتباری باعث کاهش 0.6 درصدی 
چش��م‌انداز منطقه یورو برای س��ال ۲۰۲۴ نس��بت به پیش‌بینی 

ژوئن بانک جهانی شده است.
اقتصاد چین نیز در س��ال 2024 ضعیف‌تر می‌ش��ود. وضعیت 
اقتصاد چین همچنان بر چش��م‌انداز جهانی تأثیر می‌گذارد؛ زیرا 
رش��د اقتصاد این کش��ور در س��ال ۲۰۲۴ به ح��دود 4.5 درصد 
کاهش می‌یابد. این امر نشان‌دهنده کندترین رشد اقتصادی این 
کش��ور در بیش از سه دهه گذش��ته، به‌استثنای سال‌های ۲۰۲۰ 
و ۲۰۲۲ اس��ت که تحت تأثیر همه‌گیری کرونا قرار داش��ت. این 
پیش‌بینی نسبت به پیش‎بینی ماه ژوئن 0.1 درصد کاهش یافت 
که نشان‌دهنده کاهش هزینه‌های مصرف‌کننده در بحبوحه تداوم 
آش��فتگی بخش املاک است و نشان می‎دهد رشد سال ۲۰۲۵ با 
کاهش بیش��تر به 4.3 درصد خواهد رسید. به گفته بانک جهانی، 
رش��د ضعیف‌تر چین نش��ان‌دهنده بازگش��ت اقتصاد این کشور 
به مس��یر تضعیف رش��د بالقوه به دلیل پی��ری، کاهش جمعیت 
و افزایش بدهی‌ها اس��ت ک��ه س��رمایه‌گذاری را محدود می‌کند 
و در ی��ک‌کلام، فرصت‌ها برای رس��یدن به به��ره‌وری را کاهش 
خواهد داد. همچنین پیش‌بینی می‌ش��ود که بازارهای نوظهور و 
اقتصادهای درحال‌توس��عه در قالب یک گروه امس��ال 3.9 درصد 
رشد کنند که کمتر از رشد ۴ درصدی سال ۲۰۲۳ و یک درصد 
کمتر از میانگین رش��د اقتصادی این گروه در دهه ۲۰۱۰ است. 
این س��رعت برای بیرون کشیدن جمعیت رو به رشد این مناطق 
از دل فقر کافی نیست و بانک جهانی اعلام کرد که تا پایان سال 
۲۰۲۴، جمعیت یک کشور از هر چهار کشور درحال‌توسعه و ۴۰ 
درصد از کش��ورهای کم‌درآمد فقیرتر از سال ۲۰۱۹، یعنی پیش 

از همه‌گیری کرونا خواهند بود.
از سوی دیگر، بانک جهانی اعلام کرد که یکی از راه‌های تقویت 
رش��د به‌ویژه در بازارهای نوظهور و کش��ورهای درحال‌توس��عه، 
تس��ریع سرمایه‌گذاری س��الانه 2.4 هزار میلیارد دلاری موردنیاز 
ب��رای گذار به انرژی پاک و س��ازگاری با تغیی��رات آب و هوایی 
است. این بانک شتاب‌های سریع و پایدار سرمایه‌گذاری حداقل ۴ 
درصدی در سال را موردمطالعه قرار داد و دریافت که رشد درآمد 
س��رانه، تولید و تولید خدمات را افزایش می‌دهد و موقعیت مالی 
کش��ورها را بهبود می‌بخشد. به اعتقاد بانک جهانی، اما دستیابی 
به چنین شتاب‌هایی به‌طور کلی نیازمند اصلاحات جامع از جمله 
اصلاحات ساختاری برای گسترش تجارت فرامرزی و جریان‌های 

مالی و بهبود چارچوب‌های سیاست مالی و پولی است.

گزارش سازمان جهانی کار از جنگ اوکراین
جنگ مشاغل را کشت

گزارش‎های جهانی همچنین نش��ان می‎دهد که جنگ روسیه و 
اوکراین، تبعات بس مخربی بر اقتصاد این کش��ور داشته و بسیاری 
از مش��اغل را به نابودی کشانده اس��ت. مطابق بررسی‎ها، وضعیت 
اقتصادی اوکراین بعد از جنگ با روس��یه بسیار بحرانی شده و این 
کشور با کاهش اشتغال و افزایش نرخ بیکاری مواجه شده است. بر 
همین اساس، سازمان جهانی کار بسته کمکی خود را به ارزش یک 
میلیون و 300 هزار دلار روانه اوکراین کرده اس��ت. این کمک‎های 
بشردوس��تانه قرار اس��ت به اوکراین کمک کند تا به لحظ مالی از 
وضعیت بحرانی تا حدودی خارج شوند. در واقع، این کمک سازمان 
جهان��ی کار در واکنش به همین ش��رایط بحرانی اس��ت که اکنون 
اوکراین به دلیل جنگ در آن گرفتار شده است. علاوه بر این کمک 
مالی، س��ازمان جهان��ی کار همچنین تصمیم گرفت��ه اقداماتی هم 
برای ثبات بخش��ی به اقتصاد اوکراین در دستور کار خود قرار دهد 
تا جلوی از دست رفتن مشاغل در این کشور را هم بگیرد. پیشنهاد 
برای قوانین جدید مربوط به کار هم از دیگر مواردی اس��ت که این 
س��ازمان در دستور کار خود قرار داده تا اوکراین را از شرایط وخیم 

اقتصادی نجات دهد.
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آمارهای منتشرشده از سوی بانک مرکزی نشان می‌دهد رشد نقدینگی 
در م��اه پایانی فصل پاییز در مقایس��ه با آبان افزایش یافته اس��ت، اما در 
همین مقطع زمانی، رش��د پایه پولی کاهشی شده است. سوالی که مطرح 
می‌شود، این است که آیا این روند تا پایان سال ادامه خواهد یافت یا آمار 
آذرماه صرفا یک نوس��ان طبیعی در روند کل‌های پولی است؟ به گزارش 
»اکوایران«، آمار کلی نقدینگی و پایه پولی منتشرشده که در آن رشد پایه 
پولی در آذرماه با کاهش و رش��د نقدینگی با افزایش )در مقایسه با آبان( 
همراه شده است. با‌توجه به اهمیت کل‌های پولی در تعیین تورم، بررسی 
عل��ل تغییرات و چش��م‌انداز روند حرکت آتی آنها می‌تواند برای داش��تن 
تحلیل مناس��ب‌تری از تغییرات در اقتصاد کمک‌کننده باش��د. پایه پولی 
به مجموعه‌ای از دارایی‌های بانک مرکزی گفته می‌ش��ود که به ازای آنها 
به طور مس��تقیم در جامعه پول تزریق شده است. اجزای اصلی پایه پولی 
شامل خالص بدهی دولت به بانک مرکزی، خالص بدهی بانک‌ها به بانک 
مرک��زی، خالص ذخایر خارجی و ط�ال، خالص مانده عملیات بازار باز نزد 

بانک‌ها و سایر اقلام می‌شود.
اما این همه ماجرا نیس��ت؛ پول پرقدرتی که توسط بانک مرکزی چاپ 
می‌ش��ود باید از طریق بانک‌ها وارد جریان اقتصاد ش��ود. عموما به دلیل 
خاصیت خلق شبه پول توسط بانک‌ها، مقدار اعتبار بسیار بیشتری نسبت 
به پول چاپ شده توسط بانک مرکزی در اقتصاد تزریق می‌شود. در حال 
حاضر به ازای هر یک واحد پول چاپ ش��ده توسط بانک مرکزی، بیش از 
هفت واحد پول توسط بانک‌ها در اقتصاد جریان می‌یابد. بنابراین پایه پولی 
براساس دارایی بانک مرکزی و نقدینگی براساس پایه پولی و قدرت خلق 

نقدینگی توسط بانک‌ها ایجاد می‌شود.
سمت و سوی رشد نقدینگی

براساس آمارهای بانک مرکزی از متغیرهای تورم‌ساز، رشد نقدینگی در 
آذرماه 1402 حدود 27 درصد اعلام ش��ده که در مقایسه با آذرماه 1401 
که رشد نقدینگی 33.4 درصد بود، کاهش قابل توجهی داشته است. بانک 
مرکزی در تبیین سیاست‌های کلی خود عنوان کرده که در سال گذشته 
اهتمام خود را بر کنترل مقداری ترازنامه بانک‌ها قرار داده تا قابلیت خلق 
نقدینگی توس��ط بانک‌ها را کنترل کند. با وجود کاهش چش��مگیر رشد 
نقدینگی در ماه‌های گذشته، نرخ رشد نقدینگی از آبان ماه 1402 با نرخ 
رش��د 26.2 درصد افزایش یافته و در آذرماه به 27 درصد رس��یده است. 
پرسش مهم این است که آیا این افزایش در نرخ رشد نقدینگی یک نوسان 

طبیعی بوده یا ادامه‌دار خواهد بود؟ آیا رشد نقدینگی در آذرماه یک نوسان 
مقطعی بوده یا ادامه خواهد یافت؟ برای پاس��خ به این سوال باید بررسی 
کرد که دلیل رشد نقدینگی در آذرماه چه چیزی بوده و چه چشم‌اندازی 

برای آن قابل تصور است؟
به طور کلی به دلیل اینکه نرخ تورم در بلندمدت با نرخ رشد نقدینگی 
حرکتی هماهنگ دارد، سیاس��تگذاران توجه فراوانی به این متغیر دارند و 
تغییرات آن بسیار اهمیت دارد. همانطور که اشاره شد، نقدینگی به وسیله 
دو عنصر مشخص می‌شود. اولین عنصر تعیین‌کننده نقدینگی، پایه پولی 
یا دارایی‌های بانک مرکزی اس��ت و دومین عنصر نیز قابلیت خلق ش��به 
پول )سپرده‌های غیردیداری( است که با ضریب فزاینده سنجیده می‌شود. 
اولی��ن عنصر تعیین‎کنن��ده نقدینگی )پایه پولی( کاهش یافته اس��ت. 
آمارهای بانک مرکزی حاکی از آن اس��ت که رش��د پایه پولی در آخرین 
ماه پاییز 1402 به 33.5 درصد رس��یده است. مقایسه این آمار با ماه‌های 
گذشته حاکی از کاهش قابل توجه سرعت حجیم‌تر شدن پایه پولی است. 
بررسی‌ها نشان می‌دهد در ماه‌های انتهایی سال 1401 و اوایل سال 1402 
پایه پولی به شدت درحال رشد بود ولی بالاخره از ابتدای پاییز سال جاری 
روند نزولی به خود گرفت. بانک مرکزی تا چند ماه گذشته عنوان می‌کرد 
که نقدینگی اصلی‌ترین عامل از میان کل‌های پولی در تعیین تورم است که 
طبق ادبیات اقتصادی حرف نادرستی نیز نبود، اما همزمانی این سیاست با 
روند افزایشی رشد پایه پولی باعث نگرانی بسیاری از اقتصاددانان شده بود. 
دلیل نگرانی کارشناسان این بود که در نهایت در بلندمدت تحرکات پایه 
پولی با نقدینگی همسو خواهد شد و شاید در کوتاه‎مدت بتوان این دو کل 
پولی را واگرا تصور کرد اما در بلندمدت به سود یکدیگر همگرا خواهند شد.

رکورد ضریب فزاینده آذرماه
آمارها نشان می‌دهد که بالاخره از پاییز 1402 سیاستگذاران اهمیت این 
موضوع را دریافتند و برای کنترل رشد پایه پولی تلاش کردند. این درحالی 
است که هنوز رشد پایه پولی در ارقام قابل توجهی قرار دارد و هنوز بسیار 
بالاتر از رشد نقدینگی است و هنوز نگرانی‌ها به طور کامل رفع نشده است. 
البته شایان ذکر است که رشد کل‌های پولی به صورت نقطه‌به‌نقطه اعلام 
می‌شود. برای مثال حجم پایه پولی در آذرماه امسال نسبت به آذرماه سال 
گذشته 33.5 درصد رشد کرده است. با توجه به اینکه در آبان ماه 1401 
رشد ماهانه پایه پولی بسیار بالا بود )حدود 5.3 درصد(، با رسیدن آذرماه 
و خارج ش��دن آبان سال گذشته از دید آمار، رشد نقطه‌به‌نقطه پایه پولی 

کاهش قابل توجهی پیدا کرده است. بنابراین مشاهده می‌شود اولین عنصر 
نقدینگی )که چیزی جر پایه پولی نیس��ت( در ماه گذش��ته کاهش یافته 
اس��ت، پس این سوال هنوز مطرح اس��ت که دلیل رشد نقدینگی در ماه 

گذشته چه بوده است؟
عنص��ر دوم تعیین‎کنن��ده نقدینگی که با نام ضریب فزاینده ش��ناخته 
می‌شود، بیانگر قابلیت خلق شبه پول از سوی بانک‌هاست. بانک مرکزی با 
استفاده از نظارت بر ترازنامه بانک‌ها، نرخ ذخیره قانونی و ذخیره احتیاطی، 
توانایی کنترل عملکرد بانک‌ها را دارد. مش��اهده می‌ش��ود ضریب فزاینده 
در ماه گذش��ته حدود 7.33 بوده است که در مقایسه با آبان ماه با ضریب 
فزاینده 7.27 افزایش پیدا کرده اس��ت. البته شایان ذکر است که ضریب 
فزاینده به طور کامل نمی‌تواند خلق شبه پول توسط بانک‌ها را نمایان کند؛ 
چراکه پایه پولی با یک تاخیر زمانی وارد اقتصاد می‌شود و ضریب فزاینده 
صرفا از تقسیم نقدینگی به پایه پولی به دست می‌آید. بنابراین با توجه به 
اینکه مخرج کسر با سرعت کمتری نسبت به ماه قبل افزایش یافته است، 
ضریب دچار افزایش ش��ده است که بخش��ی از آن امری طبیعی به شمار 
می‌آید. بنابراین در رابطه با قدرت خلق شبه پول توسط بانک‌ها نیاز به آمار 
بیش��تری مانند نرخ ذخیره قانونی و احتیاطی و سایر نظارت‌ها بر بانک‌ها 
داریم که به دلیل در دسترس نبودن آمار مورد نیاز، نمی‌توان با قطعیت در 

رابطه با آن اظهارنظر کرد.
دلیل رشد نقدینگی در پاییز

به همین ترتیب مشاهده می‌شود که از نظر معادلات حسابداری، افزایش 
رشد نقدینگی در ماه اخیر ناشی از رشد ضریب فزاینده بوده است، منتها 
در رابطه با این س��وال که آیا رشد نقدینگی مس��تمر خواهد بود یا صرفا 
مقطعی اس��ت، دو چارچوب فکری وجود دارد. برخی از اقتصاددانان اظهار 
می‌کنند که حرکات نقدینگی با پایه پولی در بلندمدت همس��و می‌شود و 
عنوان می‌کنند عمل درس��ت برای سیاس��تگذار این است که در ماه‌های 
پیش رو اجازه نوس��ان رشد نقدینگی در همین حدودی که الان قرار دارد 
را بده��د اما در مقابل تلاش کند تا نرخ رش��د پایه پولی را به نرخ رش��د 
نقدینگی نزدیک‎تر کند و سپس برای مهار هر دوی آنها اقدام کند. شایان 
ذکر است که براساس اینکه سیاستگذار چه تصمیمی بگیرد، امکان مقطعی 
بودن نوس��ان نقدینگی یا تداوم آن وجود دارد. مس��ئله این اس��ت که آیا 
تصمیم‌گیرن��دگان انتخاب می‌کنند به درمان اقتص��اد روی آورند یا صرفا 

برای مدتی رشد نقدینگی را به هر قیمتی سرکوب کنند.

هسته تورمی تا پایان سال به کدام سو می‎رود؟

ردیابی تورم از کانال نقدینگی

براساس جدیدترین آمارها در آذرماه، رشد پایه پولی ۱۲ ماهه به 33.5 
درصد و نرخ رش��د ۱۲ ماهه نقدینگی به ۲۷ درصد رس��یده و وعده بانک 
مرکزی این است که تا پایان سال رشد پایه پولی به زیر ۳۰ درصد و رشد 
نقدینگی به ۲۵ درصد برسد. به گزارش »ایسنا«، بانک مرکزی اخیرا اعلام 
کرده که رش��د پایه پولی ۱۲ ماه��ه از ۴۵ درصد در فروردین‌ماه به 33.5 
درصد در آذرماه کاهش یافته اس��ت. نرخ رش��د ۱۲ ماهه نقدینگی نیز از 
33.4 درصد در پایان آذرماه ۱۴۰۱ طی یک روند نزولی به ۲۷ درصد در 
پایان آذرماه ۱۴۰۲ کاهش یافته اس��ت. بر این اساس، حجم نقدینگی در 
پایان آذرماه ۱۴۰۲ به رقم ۷۴۹۸۰ هزار میلیارد ریال رسید که نسبت به 
پایان س��ال ۱۴۰۱ معادل 18.3 درصد رشد نشان می‌دهد. همچنین پایه 
پولی در آذرماه سال ۱۴۰۲ نیز رقم ۱۰۲۳۱.۹ هزار میلیارد ریال را به ثبت 
رس��اند. بر این اساس پایه پولی در پایان آذرماه سال جاری رشدی معادل 
۱۹ درصد را نسبت به پایان سال ۱۴۰۱ تجربه کرد. البته رئیس کل بانک 
مرکزی پیش‌تر وعده داده که تا پایان سال رشد پایه پولی به زیر ۳۰ درصد 
و رشد نقدینگی به ۲۵ درصد برسد. بر این اساس بانک مرکزی تقریبا دو 
ماه فرصت دارد تا براس��اس وعده خود نرخ رش��د نقدینگی را حداقل 3.5 

درصد و رشد نقدینگی را 2 درصد کاهش دهد.
درب��اره علت این روند کاهش نیز باید به این نکته اش��اره کرد که بانک 
مرک��زی در ماه‌های اخیر با برنامه‌هایی مانند اصلاح نظام بانکی و کنترل 
مقداری رش��د ترازنامه بانک‌ها، به دنبال کاهش رشد پایه پولی بوده تا به 

هدف تعیین شده برای رشد نقدینگی نیز در سال جاری برسد. کارشناسان 
معتقدند یکی از ریشه‌های تورم، ناترازی سیستم بانکی کشور است. عملا 
دو ناترازی در کش��ور، ریش��ه رشد نقدینگی گسترده ش��ده، در وهله اول 
کس��ری بودجه و پس از آن ناترازی نظام بانکی کش��ور عامل این رش��د 
گس��ترده است. بر این اس��اس بانک مرکزی هدف خود را بر این قرار داد 
که بتوان��د در ترازنامه بانک‌ها نظارت کرده و کنت��رل ترازنامه‌ای بانک‌ها 
را از حیث کنترل ترازنامه بانک‌ها در جهت ش��فافیت و ارتقای س�المت 
نظام بانکی کشور و همچنین محدودیت در رشد ترازنامه بانک‌های بد، در 

دستور کار قرار دهد.
بدین ترتیب، سیاس��ت بانک مرکزی برای کنترل رشد نقدینگی، بحث 
کنترل ترازنامه بانک‌های کشور است که برای این منظور، هدف این است 
که بتواند سلامت و شفافیت ترازنامه بانک‌های کشور را امکان‌پذیر کند و 
محدودیتی هم بر رش��د ترازنامه بانک‌های بد، در نظر داشته باشد. به هر 
میزان که ترازنامه بانک‌های کشور، سالم‌تر و شفاف‌تر باشد و سلامت نظام 
بانکی کش��ور ارتقا پیدا کند، خروجی آن، می‌تواند کنترل رشد نقدینگی 
باشد و با کنترل رشد نقدینگی هم می‌توان امیدوار بود که تورم تا حدودی 
مهار شود. البته ناترازی‌ها، تنها یک عامل تورم و التهاب قیمت‌هاست. بحث 
انتظارت تورمی و جهش‌های ارزی هم دیگر ریش��ه‌های نوسانات قیمتی 
است که باید بانک مرکزی آنها را نیز مورد توجه قرار دهد و نمی‌توان انتظار 

داشت که صرفا از کانال نظام بانکی، ثبات قیمت‌ها محقق شود.

در این میان در رابطه با تاثیر این دو متغیر بر وضعیت تورم، در ماه‌های 
اخیر بانک مرکزی توضیحاتی ارائه کرده اس��ت. بر این اساس، پاسخ بانک 
مرکزی به نگرانی‌های ایجادشده درباره رشد بالای پایه پولی این بوده که 
آنچ��ه در تحلیل کل‎های پولی و تاثی��ر آن بر تورم برای اقتصاد از اهمیت 
زیادی برخودار بوده، بررس��ی تحولات نقدینگی اس��ت. نقدینگی درواقع 
مجموع کل سپرده‌هایی است که توسط نظام بانکی ایجاد شده و در دست 
آحاد اقتصادی ق��رار دارد که می‌تواند به تقاضای موثر و افزایش قیمت‌ها 
در اقتصاد منجر ش��ود بنابراین نگرانی اصلی درباره تورم در بلندمدت باید 

متمرکز بر رشد نقدینگی باشد.
البته در شرایط تش��دید انتظارات تورمی حتی اگر حجم نقدینگی هم 
افزای��ش پیدا نکند، ب��از هم به دلیل افزایش جذابی��ت دارایی‌ها و کالاها، 
فرآیند تبدیل نقدینگی به تقاضای کالاها و دارایی‌ها شکل گرفته و منجر 
به بروز فشار تورمی می‌شود؛ موضوعی که در توضیح تورم سال‌های اخیر 
و از جمله س��ال ۱۴۰۱ آشکار است. به این معنا که با وجود کاهش رشد 
نقدینگی، س��یال ش��دن نقدینگی متأثر از افزایش انتظارات تورمی باعث 
جهش محسوس قیمت‌ها شد. به همین دلیل است که در بلندمدت رشد 
بدون پشتوانه واقعی نقدینگی ایجادکننده فشار تورمی است بنابراین اگر 
در میان‌مدت نتیجه سیاست پولی کاهش متوسط رشد نقدینگی باشد، به 
تدریج تورم واقعی و انتظاری فروکش کرده و نگرانی جدی در مورد رش��د 

سایر کل‌های پولی چندان موضوعیت ندارد.

رئیس اتحادیه طلا و جواهر تهران با بیان اینکه علی‎رغم کاهش قیمت‌ها 
در بازار طلای جهانی و نوس��انات افزایشی در بازار ارز، بازار سکه و طلا در 
هفته گذشته روندی صعودی داش��ت، تاکید کرد که مجدد رکود بر بازار 
س��که و طلا حاکم شده و افزایش قابل توجه قیمت سکه و طلا هم منجر 
به ایجاد تقاضا در این بازار نشد. »نادر بذرافشان« در رابطه با وضعیت یک 
هفته اخیر بازار س��که و طلا به »ایسنا« توضیح داد: درحالی که دو هفته 
پیش به س��بب ایام ولادت حضرت زه��را )س( کمی تقاضا پس از تجربه‌ 
رکود در بازار ایجاد شد، متاسفانه از ابتدای هفته گذشته مجددا با کاهش 
تقاضا در بازار مواجه بودیم و ش��رایط رکود مجددا آغاز ش��د. این رکود بر 
بازار س��که و طلا که از ابتدای س��ال بر این صنعت و بازار آن سایه افکنده 
است، جای سوال و بحث دارد. در طول این هفته، علی‌رغم کاهش میانگین 
١٢ دلاری اونس جهانی طلا )در حال حاضر اونس طلا ٢٠٣٣ دلار است( 
در بازاره��ای داخلی باتوجه به نوس��انات و افزایش ن��رخ ارز روند صعودی 
قابل توجهی را شاهد بودیم؛ باتوجه به اینکه تقاضایی در بازار حالت رکود 
داشت، تنها علت این افزایش قیمت سکه و طلا را نوسان افزایشی نرخ ارز 

بدانیم. او در رابطه با میزان تغییرات قیمتی طلا و سکه در بازار و آخرین 
قیمت‌ها در روز پنجشنبه گذشته، گفت: هر گرم طلای ١٨ عیار با ۶۵ هزار 
تومان افزایش نس��بت به ابتدای هفته به 2 میلیون و ۶٢٣ هزار تومان به 
ازای هر گرم در پایان هفته رسید. همچنین سکه تمام طرح جدید با حدود 
یک میلیون و ٧٠٠ هزار تومان افزایش به ٣١ میلیون و ٩٠٠ هزار تومان و 
سکه تمام طرح قدیم نیز با یک میلیون و ٨٠٠ هزار تومان افزایش نسبت 
به ابتدای هفته، به ٢٨ میلیون و ٧٠٠ هزار تومان رسید. نیم سکه نیز در 
این هفته یک میلیون و ٧٠٠ هزار تومان رشد بها داشته و در پایان هفته 
١٧ میلیون و ٨۵٠ هزار تومان قیمت داشت. ربع سکه نیز هفته را با بهای 
١١ میلیون و ۶۵٠ هزار تومان به پایان رس��اند که نسبت به ابتدای هفته 
٨٠٠ هزار تومان رشد داشته است. سکه‌های یک گرمی بانک مرکزی نیز 

با ٣٠٠ هزار تومان افزایش به حدود 6 میلیون و ٢٠٠ هزار تومان رسید.
»بذرافش��ان« در رابطه با آخرین وضعیت حباب سکه نیز گفت: حباب 
سکه نیز براساس آخرین قیمت سکه در بازار حدود 6 میلیون و ٢٠٠ هزار 
در بازار اس��ت که در طول هفته گذش��ته ٩٠٠ هزار تومان افزایش داشته 

است. به گفته رئیس اتحادیه طلا و جواهر تهران، در معاملات هفته گذشته 
کمی رونق به بازار برگش��ت اما از ابتدای این هفته، همان شرایط رکود و 
کاهش شدید تقاضا بر بازار حاکم بود و علی‎رغم اینکه افزایش قیمت‌ها را 
داشتیم، اما هیچ‎گونه التهابی در بازار نداشتیم و منجر به تشدید تقاضا نشد. 
ش��رایط بازار سکه و طلا و صنعت طلا، شرایط نامطلوبی را طی می‌کند و 
مردم از معاملات فاصله جدی گرفته‌اند و منتظر آینده بازار هستند که این 
ش��رایط ادامه‌دار خواهد شد یا با کنترل بانک مرکزی بر بازار ارز، قیمت‌ها 

کاهشی خواهند شد.
ای��ن مقام صنفی همچنین برای هفته پیش‌رو پیش‌بینی کرد: در هفته 
پیش رو نیز به نظر می‌رسد که باتوجه به نبود تقاضا و بازارهای جهانی نیز 
در مسیر کاهش هستند، این افزایش قیمت سکه و طلا در بازار داخلی در 
حقیقت غیرمنطقی و صرفا تحت تأثیر نوسان نرخ ارز بوده است. به اعتقاد 
بنده چنانچه تغییر خاصی در بازار جهانی نداش��ته باش��یم و نرخ ارز نیز 
توسط بانک مرکزی کنترل شود، تغییر خاصی نخواهیم داشت و احتمالا 

بازار سکه و طلا کاهشی هم خواهد شد.

فرصت ۲ ماهه بانک مرکزی برای کاهش رشد متغیرهای پولی

نقدینگی مهم است یا پایه پولی؟

تغییرات قیمتی هم تقاضا ایجاد نکرد

تکاپوی سکه و طلا در نیمه دی‎ماه

اخبــــــار

در ۹ ماهه ابتدای امسال به ثبت رسید
رشد ۲۶ درصدی تسهیلات‌دهی بانک‎ها

تس��هیلات پرداختی بانک‌ها از ابت��دای فروردین تا پای��ان آذرماه 
26.4 درصد افزایش داش��ته است. سهم بخش خانوار نیز با احتساب 
کارت‌های اعتباری اعطا شده به 19.3 درصد کل تسهیلات پرداختی 
در این مدت افزایش یافت. طبق اعلام بانک مرکزی، در ۹ ماهه امسال 
از کل تسهیلات پرداختی، مبلغ ۳۱،۶۵۹.۵ هزار میلیارد ریال معادل 
۸۲ درصد به صاحبان کسب و کار )حقوقی و غیرحقوقی( و ۶،۹۵۳.۷ 
هزار میلیارد ریال معادل ۱۸ درصد به مصرف‌کنندگان نهایی )خانوار( 
تعلق گرفته است. سهم تسهیلات پرداختی در قالب سرمایه در گردش 
در کلیه بخش‌های اقتصادی طی ۹ ماهه سال ۱۴۰۲ مبلغ ۲۴،۱۰۹.۷ 
ه��زار میلیارد ریال مع��ادل 76.2 درصد کل تس��هیلات پرداختی به 
صاحبان کس��ب و کار است. سهم تسهیلات پرداختی در قالب خرید 
کالای ش��خصی توس��ط مصرف‎کننده نهایی )خانوار( مبلغ ۲،۷۶۵.۵ 
هزار میلیارد ریال معادل 39.8 درصد از کل تس��هیلات پرداختی به 
مصرف‎کنندگان نهایی )خانوار( اس��ت. سهم تسهیلات پرداختی بابت 
تأمین سرمایه در گردش بخش صنعت و معدن در ۹ ماهه سال ۱۴۰۲ 
مع��ادل ۹،۳۵۷.۱ هزار میلیارد ریال ب��وده که حاکی از تخصیص ۳۸ 
درصد از منابع تخصیص یافته به س��رمایه در گردش کلیه بخش‎های 
اقتص��ادی )مبلغ ۲۴،۱۰۹.۷ هزار میلیارد ریال( اس��ت. از ۱۱،۴۷۸.۸ 
هزار میلیارد ریال تسهیلات پرداختی در بخش صنعت و معدن معادل 
۸۱ درصد آن )مبلغ ۹،۳۵۷.۱ هزار میلیارد ریال( در تأمین س��رمایه 
در گردش پرداخت شده است که بیانگر توجه و اولویت‌دهی به تأمین 

منابع برای این بخش توسط بانک‌ها در سال ۱۴۰۲ است.
از کل تس��هیلات پرداختی در دوره یادش��ده، مبلغ ۸،۹۴۲.۹ هزار 
میلیارد ریال معادل ۲۳ درصد به صورت تس��هیلات خرد اعطا ش��ده 
است. همچنین مبلغ ۶۱۶.۵ هزار میلیارد ریال نیز در قالب کارت‌های 
اعتباری انجام پذیرفته است، که با احتساب این مبلغ، کل تسهیلات 
پرداختی خرد )کمتر از 3میلیارد ریال( به مبلغ ۹،۵۵۹.۴ هزار میلیارد 

ریال معادل ۲۴ درصد کل تسهیلات پرداختی را شامل می‌شود.

در سامانه شاپرک در پایان آذرماه رقم خورد
رشد 38 درصدی تراکنش شاپرک

بررس��ی‌ها حاکی از آن اس��ت که در 9 ماهه ابتدای سال 1402 در 
مجم��وع حدود 12 درصد به تع��داد تراکنش‌ها و حدود 38 درصد به 
ارزش معاملات در مقایس��ه با سال گذش��ته افزوده شده است. البته 
کارشناس��ان عنوان می‌کنند که بخش زیادی از ای��ن افزایش ارزش 
معاملات در نتیجه افزایش س��طوح قیمت‌ها رخ داده است. به گزارش 
»اکوایران«، شبکه الکترونیکی پرداخت کارت یا سامانه شاپرک یکی 
از نظام‌های پرداخت است که طبق مصوبه شورای پول و اعتبار از دی 
1390 به عنوان بازوی نظارتی بانک مرکزی تاس��یس ش��د. به کمک 
شبکه شتاب و توسط این زیرساخت، امکان معاملات بدون نیاز به پول 
نقد فراهم شده است. به همین ترتیب به وسیله پایانه فروش )دستگاه 
پوز(، اینترنت و تلفن همراه امکان معامله به وجود آمده است. به طور 
کلی بررسی حجم معاملات ثبت شده در این سامانه می‌تواند تصویری 

کلی از حجم کل مبادلات در اقتصاد را نمایان کند.
براس��اس گزارش‌های منتشرش��ده از بانک مرکزی در س��ه فصل 
ابتدایی 1402 مجموعا حدود 37 میلیارد تراکنش توس��ط س��امانه 
شاپرک انجام شده است. مشاهده می‌شود در مقایسه با 9 ماهه 1401 
که تعداد تراکنش‌های انجام ش��ده با این س��امانه حدود 33 میلیارد 
بود، حدود 12 درصد به تعداد تراکنش‌ها افزوده شده است. بررسی‌ها 
حاکی از آن اس��ت که از ابتدای فروردین تا انتهای آذر س��ال جاری 
مجموعا 8 هزار و 700 همت ارزش تراکنش‌های انجام شده از طریق 
این سامانه بوده است که نسبت به بازه مشابه در 1401 حدود 38.7 
درصد رشد یافته است. البته شایان ذکر است که افزایش 38 درصدی 
ارزش تراکنش‌ها در س��ال جاری صرفا ناش��ی از بیش��تر شدن مبالغ 
نیست؛ چراکه احتمالا افزایش س��طح قیمت‌ها نیز در افزایش ارزش 
معاملات موثر بوده اس��ت. به همی��ن ترتیب با توجه به تورم نقطه به 
نقطه 40 درصدی مصرف‎کننده در آذر 1402 عنوان می‌شود احتمالا 
بخش قابل توجهی از افزایش ارزش معاملات در سامانه شاپرک ناشی 

از افزایش سطوح قیمت‌ها بوده است.
از طریق تقس��یم مبالغ معامله‎ش��ده بر تع��داد تراکنش‌ها می‌توان 
میانگین ارزش هر تراکنش را به دس��ت آورد. بررسی‌ها نشان می‌دهد 
در 9 ماهه ابتدای سال جاری ارزش هر تراکنش به ثبت رسیده حدود 
237 هزار تومان بوده اس��ت. این درحالی اس��ت که ارزش سرانه هر 
تراکنش در سال 1401 در بازه زمانی مشابه، حدود 191 هزار تومان 
رقم خورده بود. مش��اهده می‌شود مبلغ سرانه هر تراکنش در انتهای 
پاییز س��ال جاری در مقایسه با سال گذشته حدود 23.8 درصد رشد 

کرده است.

رئیس اتحادیه طلا و جواهر تاکید کرد
مالیات خرید طلا؛ تنها برای اجرت و سود

مرکز مبادله ارز و طلای ایران درباره مصوبه رفع تعهد ارزی با طلا در 
اطلاعیه‌ای اعلام کرد: بخش��نامه جدی��د رفع تعهد ارزی با طلا از تاریخ 
۷ دی ماه لازم‎الاجراس��ت و عطف‎بماس��بق نمی‌شود. در اطلاعیه مرکز 
مبادله ارز و طلای ایران آمده اس��ت: با عنایت به درخواست‌های واصل 
از واردکنندگان ش��مش طلای استاندارد از محل ارز حاصل از صادرات 
خود جهت تحویل، عرضه و فروش ش��مش طلای اس��تاندارد در مرکز 
مبادل��ه ارز و طلای ایران به منظور طی فرآیند رفع تعهد ارزی وارداتی 
و صادراتی به اطلاع می‏رس��اند، با توجه ب��ه اظهارنظر بانک مرکزی در 
راستای ابلاغیه‌ای در تاریخ ۷ دی ماه ۱۴۰۲ آن بانک، مفاد بند )۱۲-۴( 
از قسمت »کلیات« بخش اول مجموعه مقررات ارزی بانک مرکزی؛ این 
بخش��نامه از تاریخ ابلاغ لازم‏‎الاجرا بوده و عطف‎بماسبق نمی‏‌شود. لذا از 
تاریخ ۷ دی ماه ۱۴۰۲ به بعد بانک‌‏های عامل ملزم به ارائه فرم تعهدنامه 
پیوست شماره )۱۶( بخش اول مجموعه مقررات ارزی به واردکنندگان 
طلا از محل ارز حاصل از صادرات خود بوده و ایش��ان نیز با هدف رفع 
تعه��د ارزی واردات��ی و صادراتی مکلف به پذی��رش و امضای تعهدنامه 

موصوف هستند.
بر همین اساس برای آن دسته از واردکنندگان شمش طلای استاندارد 
که پیش از تاریخ ابلاغ بخشنامه فوق‌‏الذکر از محل ارز حاصل از صادرات 
خود به واردات طلا مبادرت ورزیده‌‏اند و در زمان مراجعه به بانک عامل 
تعهدنامه مورد اشاره از سوی آن بانک به ایشان ارائه نشده و آن تعهدنامه 
مورد پذیرش و امضاء واردکننده واقع نش��ده اس��ت، رفع تعهد ارزی و 
آزادس��ازی وثایق مأخوذه در قب��ال ارائه پروانه گمرکی مطابق حاکی از 
ترخیص قطعی کالا به مقصد س��رزمین اصلی و رعایت س��ایر ضوابط و 
مقررات ابلاغی براساس شرایط و ضوابط قانونی پیش از تاریخ ۷ دی ماه 
۱۴۰۲ امکان‏پذیر ب��وده و ضرورتی به اخذ تأییدیه از مرکز مبادله ارز و 

طلای ایران مبنی بر تحویل، عرضه و فروش طلای وارده نیست.
همچنین در پی بحث‌های اخیر پیرامون ثبت معاملات طلا در سامانه 
مودی��ان و اخذ مالیات در معام�الت طلا و جواهر، رئیس اتحادیه طلا و 
جواهر تهران تاکی��د کرد که اخذ ٩ درصد مالیات طلا صرفاً از اجرت و 
سود طلا باید گرفته شود و اصل طلا طبق قانون، معاف از مالیات است. 
»نادر بذرافش��ان« ضمن اشاره به اینکه تا س��ال ۱۴۰۰، کل اصل طلا، 
اجرت و س��ود مشمول ارزش افزوده می‌شد که  هزینه سنگینی را برای 
مردم در برداش��ت، گفت: اما از تیرماه ١۴٠٠ به بعد دیگر بر روی اصل 
طلا مالیات محاس��به نمی‌ش��ود و خریداران در صورت مشاهده تخلف، 

می‌توانند موضوع را پیگیری کنند.

3اقتصاد امروز شنبهwww.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
23 دی 1402
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شاخص کل از نیمه کانال 2.1 میلیونی جدا شد
رشد 0.7 درصدی بورس در هفته سوم دی

شاخص کل بورس تهران در معاملات هفته گذشته بیش از 15 هزار واحد رشد 
کرد و با صعود در روز چهارش��نبه توانس��ت از نیمه کانال 2.1 میلیون واحد جدا 
شود. شاخص کل بورس در روز شنبه افت هزار و 532 واحدی را ثبت کرد اما روز 
یکشنبه هزار و 104 واحد بالا آمد. در روز دوشنبه شاخص کل بار دیگر ریزش کرد 
و 709 واحد کاهش ارتفاع داد. روز سه‌شنبه نیز شاخص کل 2 هزار و 565 واحد 
رشد کرد و نهایتا در آخرین روز معاملاتی هفته نیز شاخص کل 14 هزار و 590 
صعود کرد. بدین ترتیب، شاخص کل در آخرین روز کاری هفته به رقم 2 میلیون 
و 170 هزار و 961 واحد رسید و نسبت به آخرین روز معاملاتی هفته پیشین، 15 
هزار و 678 واحد بالاتر ایس��تاد که به معنای بازدهی هفتگی مثبت 0.7 درصدی 
است. شاخص کل هم‎وزن نیز در پایان هفته گذشته نسبت به هفته پیشین، 6 هزار 

و 466 واحد بالاتر ایستاد و بازدهی مثبت 0.8 درصدی را ثبت کرد.
در این هفته میانگین ارزش معاملات بازار سهام 70 هزار و 873 میلیارد تومان 
بود که نس��بت به هفته پیش��ین 9.5 درصد افزایش یافته اس��ت. میانگین ارزش 
معاملات خرد بورس نیز 4 هزار و 848 میلیارد تومان بود که نسبت به رقم 4 هزار 
و 683 میلیاردی هفته پیش��ین، افزایش 3.5 درصدی را نشان می‎دهد. میانگین 
ارزش صف‌های فروش در هفته اخیر 161 میلیارد تومان بود که از میانگین هفته‌ 
پیشین 113 میلیارد تومان کمتر بود و افت 41  درصدی را نشان می‎دهد. بالاترین 
رق��م هفت��ه 229 میلیارد تومان بود که در روز ش��نبه ثبت ش��د و کمترین رقم 
46 میلیارد تومان بود که در روز چهارش��نبه ثبت ش��د. همچنین میانگین ارزش 
صف‌های خرید در هفته اخیر 296 میلیارد تومان بود که از میانگین هفته قبل 85 
میلی��ارد تومان کمتر بود. در این هفته، میانگین ارزش صف‌های خرید 22 درصد 
کاهش یافته اس��ت. بالاترین رقم هفته 381 میلیارد تومان بود که در روز ش��نبه 
ثبت شد. پایین‌ترین رقم به روز چهار‌شنبه برمی‌گردد که 197 میلیارد تومان بود.

در اولین روز معاملاتی هفته گذشته 229 میلیارد تومان پول حقیقی از بورس 
خارج ش��د. روز یکش��نبه نیز 42 میلیارد تومان، روز دوشنبه 51 میلیارد تومان و 
در روز سه‌ش��نبه هم 165 میلیون تومان سرمایه حقیقی از بازار خارج شد. اما در 
آخرین روز معاملاتی هفته و پس از هش��ت روز متوالی، پول حقیقی به بازار وارد 
شد که ارزش آن 65 میلیارد تومان بود. در مجموع کل هفته 422 میلیارد تومان 
پول حقیقی از بورس خارج شد و میانگین روزانه خروج پول حقیقی به 84 میلیارد 

تومان رسید که نسبت به هفته پیشین، افت 52 درصدی را نشان می‎دهد.

نوسان بورس تا پایان سال ادامه می‎یابد؟
هفته‌های مثبت در انتظار بازار سهام

کارشناس��ان ب��ازار س��رمایه معتقدند ب��ا توجه به احتم��ال تقویت 
محرک‌هایی که بر بورس اثر گذاش��ته مانند تجدید ارزیابی دارایی‌ها و 
همچنین تحرکات قیمت دلار از یک س��و و گزارش‌های مطلوب فصلی 
در برخی از صنایع از س��وی دیگر احتمال تداوم رشد بورس وجود دارد. 
در پایان س��ومین هفت��ه از دی ماه 1402 ش��اخص کل بورس و اوراق 
بهادار تهران پایان هفته نس��بتا خوبی را س��پری کرد. 14 هزار و 592 
واحد مثبت ش��دن شاخص کل به واس��طه تأثیر مثبت نمادهایی چون 
پارس��ان، وبملت، فملی و نماد شبندر، آخر هفته خوبی را برای شاخص 
کل رقم زد و ش��اخص کل توانس��ت حدود 0.68 درصد رشد را در روز 
چهارش��نبه تجربه کند. ارزش معاملاتی در پایان جلس��ه معاملاتی روز 
چهارشنبه با توجه به ارزش معاملاتی صندوق‌های قابل معامله در بازار 
به رقمی نزدیک به 8400 میلیارد تومان رس��ید. گفته می‌شود بالاترین 
ارزش معاملات خرد در س��ال 1402 مربوط به 16 اردیبهشت ماه است 
ک��ه رقمی بیش از 25 هزار میلی��ارد تومان را به خود گرفت و کمترین 
میزان نیز در روز 23 مهرماه س��ال ج��اری و رقم 3100 میلیارد تومان 
اس��ت. گروه‌های خودرویی، شیمیایی و انبوه‌س��ازی به ترتیب با ارزش 
معاملاتی 465، 266 و 252 میلیارد تومانی رتبه‌های اول تا س��وم رو به 
خود اختصاص داده‌اند. در بازار روز چهارشنبه گروه سیمانی نیز با 126 
میلیارد تومان از هفت گروه برتر بازار سرمایه از نظر ارزش معاملاتی بود.

خبرنــامه

فرص��ت امروز: با ادامه حملات س��نگین روس��یه به اوکرای��ن، تأثیرات 
تحریم‌ه��ای غ��رب علیه پروژه موس��وم ب��ه »آرکتیک ال‌ان‌ج��ی 2« که 
بزرگ‌ترین پروژه صادرات گاز روس��یه محس��وب می‌شود، در حال نمایان 
شدن اس��ت. حدود 10 درصد از نفتی که از طریق دریا حمل می‌شود، از 
دریای سرخ عبور می‌کند و نیروهای آمریکایی در تلاش هستند از حملات 
بیشتر حوثی‌ها به کشتی‌های کانتینری در این منطقه جلوگیری کنند. بر 
همین اس��اس، آمریکا و انگلیس در روزهای گذشته حملاتی را به مناطق 
مختلف یمن انجام دادند. از سوی دیگر، معترضان محلی در روز سوم ژانویه 
)13 دی(، تولید نفت در یک میدان نفتی مهم در لیبی را متوقف کردند. 
خشکسالی شدید در آمازون همچنین خطر توقف صادرات ذرت از برزیل 
را که بزرگ‌ترین صادرکننده این محصول محسوب می‌شود، به همراه دارد.

در همین راستا، هفته‎نامه »اکونومیست« در یک گزارش ویژه به بررسی 
عواملی پرداخته که می‌تواند بازارهای جهانی را در س��ال 2024 میلادی 
متلاطم کند. به نوش��ته »اکونومیست«، با وجود تلاطم‎هایی که در اقصی 
نق��اط جهان روی داده اس��ت، می‎توان گفت ک��ه در بازارهای کامودیتی، 
آرامش برقرار است. شاخص کامودیتی بلومبرگ )معیاری که قیمت مواد 
خام را پوش��ش می‌دهد( پس از اینکه سال‌ها با رشد دورقمی همراه بود، 
در سال 2023 با افت بیش از 10 درصدی مواجه شد. قیمت‌های نفت که 
هم‎اکنون در س��طح کمتر از 80 دلار به ازای هر بش��که قرار دارند، نسبت 
به س��ه ‌ماهه آخر س��ال 2023 با کاهش 12 درصدی روبه‌رو هستند و در 
مقایس��ه با س��ال 2022 نیز در سطوح قیمتی بس��یار کمتری قرار دارند. 
قیمت گاز در اروپا در نزدیکی کمترین س��طح خود طی دو س��ال گذشته 
است. غلات و فلزات نیز با قیمت ارزانی ارائه می‌شوند و کارشناسان انتظار 
ادامه این روند در س��ال 2024 می�الدی را دارند، اما چه عواملی می‌تواند 

آرامش بازارهای کامودیتی را در سال جاری بر هم بزند؟
پس از آنکه شوک‌های متوالی در اوایل دهه 2020 باعث شد قیمت‌ها با 
افزایش چش��مگیری همراه شوند، به نظر می‌رسد که بازارها در برابر وقوع 
شرایط مش��ابه، وفق‌پذیری بیشتری پیدا کرده‌اند. در حال حاضر می‌توان 
گفت که به‌کارگیری اس��تراتژی افزایش عرضه و تغییر جریان‌های تجاری 
توانس��ته بازارهای جهانی را در برابر شوک‌ها، مقاوم‌تر کند. در این میان، 
سرمایه‌گذاران با خیال راحتی به فعالیت می‌پردازند؛ چراکه میزان عرضه 
برای بسیاری از کامودیتی‌ها نسبت به اواخر دهه 2010 در وضعیت بهتری 
قرار دارد. برای مثال، بازار نفت را در نظر بگیرید. افزایش تولید در س��ال 
گذشته میلادی از سوی کشورهایی که خارج از سازمان اوپک پلاس بودند، 
برای پوش��ش افزایش تقاضای جهانی نفت کافی بود. این اتفاق باعث شد 
سازمان اوپک پلاس در تلاش برای ثابت نگه داشتن قیمت‌ها، میزان عرضه 

خود را حدود 2.2 میلیون بشکه در روز کاهش دهد. این میزان از کاهش 
مع��ادل 2 درصد از عرضه جهانی بود. با این حال، بازار نفت نتوانس��ت در 
س��ه‌ ماهه پایانی س��ال 2023 به تولید مازاد دس��ت پیدا کند. در همین 
زمینه، ش��رکت کپلر پیش‌بینی کرده اس��ت که در چهار ماه نخست سال 
2024 به‌طور متوس��ط 550 هزار بشکه در روز عرضه اضافی در بازار نفت 
وجود خواهد داشت. این میزان از مازاد عرضه برای افزایش ذخایر نفت به 
همان اندازه‌ای که در طول تابس��تان با کاهش همراه شد، کافی است. در 
این میان، عرضه نفت از س��وی کشورهای برزیل، گویان و به ویژه آمریکا، 

اهمیت فراوانی دارد.
از منظ��ر »اکونومیس��ت«، خرید دیوان��ه‌وار حامل‌های انرژی از س��وی 
کش��ورهای اروپایی پس از حمله روس��یه به اوکراین باعث ش��ده است تا 
میزان ذخیره گاز طبیعی در قاره سبز به 90 درصد برسد که بسیار بالاتر 
از متوسط ذخیره گاز در این قاره طی پنج سال گذشته قلمداد می‌شود. در 
صورت برقرار بودن یک وضعیت آب‌وهوایی معمولی و نبود اختلال بزرگ 
در بازاره��ا، میزان ذخایر گاز تا پایان ماه مارس نزدیک به 70 درصد باقی 
خواهد ماند که بس��یار بالاتر از هدف 45 درصدی کمیسیون اروپا در این 
خصوص است. ذخایر فراوان، قیمت گاز را نه تنها در قاره اروپا بلکه در قاره 
آسیا پایین نگه می‌دارد و به نوبه خود باعث ایجاد انگیزه برای تغییر بیشتر 
از زغال‌سنگ به گاز در تولید برق خواهد شد. این اتفاق به کاهش قیمت 
زغال‌سنگ نیز کمک می‌کند که پیش از این به دلیل افزایش قابل توجه 

تولید در چین و هند، با کاهش همراه بوده است.
عرض��ه لیتیوم و نیکل هم با افزایش فراوانی همراه ش��ده اس��ت. تولید 
کبال��ت )محص��ول جانبی تولید مس و نیکل( همچنان در س��طح بالایی 
ق��رار دارد و همین امر باعث می‌ش��ود تا قیمت فلزات��ی که در انرژی‌های 
پاک مورد استفاده قرار می‌گیرند، کاهش پیدا کند. افزایش کشت غلات و 
دانه‌های س��ویا )خارج از اوکراین( و سال پرمحصول 2023، باعث شده تا 
کارشناس��ان پیش‌بینی کنند که تولید محصولات کشاورزی در سال‎های 

2024 و 2025 با رکورد همراه شود.
عرضه فراوان، حاکی از آرامش در نیمه نخس��ت س��ال 2024 میلادی 
است. پس از آن، مازاد عرضه ممکن است با کاهش روبه‌‎رو شود و در این 
میان، تولید نفت از سوی کشورهای غیراوپک کاهش پیدا کند. تأخیر در 
برخی پروژه‌های انرژی در آمریکا برای تولید ال‌ان‌جی که در ابتدا قرار بود 
صادرات آنها در س��ال 2024 آغاز شود، تلاش‌های اروپا برای ذخیره‌سازی 
مج��دد گاز را ناکام خواهد گذاش��ت. قیمت پایین غلات، حاش��یه س��ود 
کش��اورزان را از بین می‌برد و باعث تهدید کش��ت محصولات کش��اورزی 
می‌ش��ود. بازارها می‌توانند در برابر رویدادهای غیرمنتظره‎ای مانند بهبود 

ناگهانی اقتصادی، وضعیت‌های آب‌وهوایی شدید یا درگیری‌های نظامی، 
آسیب‌پذیرتر شوند.

بر همین اساس، پیش‌بینی می‌شود که رشد اقتصادی جهان کند باشد 
و همین امر، تنها افزایش اندکی در تقاضا برای مواد خام را نشان می‌دهد. 
همچنین انتظار می‌رود که سطح تورم کاهش یابد و جذابیت کامودیتی‌ها 
به عنوان محافظ مالی کمتر شود. با این حال، وقوع شگفتی‌ها نیز منتفی 
نیست. چین که معمولا شاخصی برای بازارهای کامودیتی است، احتمال 
کمتری دارد که اتفاق غافلگیرکننده‌ای را تجربه کند؛ با این حال، وضعیت 
در آمریکا متفاوت اس��ت. احتمال کاهش ن��رخ بهره و افزایش هزینه‌های 
زیرس��اختی، ایالات متحده آمریکا را در مع��رض غافلگیری قرار می‌دهد. 
به گفته بانک لیبروم، افزایش یک درصدی در رشد سالانه تولید ناخالص 
داخلی جهان��ی، منجر به افزایش 5.1 درصدی تقاض��ا برای کامودیتی‌ها 

خواهد شد.
رویدادهای غیرمنتظره و شدید آب‌وهوایی همانند یخ‌زدگی طولانی‌مدت 
در ق��اره اروپا می‌توان��د به‌طور قابل توجهی بر بازاره��ای کامودیتی تأثیر 
بگذارد. یخ‌زدگی پایدار ممکن است اروپا را مجبور به استفاده از 30 میلیارد 
مت��ر مکعب گاز اضافی کند که حدود 6 تا 7 درصد از تقاضای معمول آن 
است. این موضوع منجر به افزایش رقابت اروپا با آسیا برای به دست آوردن 
گاز بیش��تر خواهد شد. در بازارهای گندم، یک غافلگیری اقلیمی به ویژه 
در روس��یه به عنوان بزرگ‌ترین صادرکننده این محصول، مخرب خواهد 
بود. ذخایر جهانی گندم به دلیل افزایش مصرف در حال حاضر در مس��یر 
رس��یدن به پایین‌ترین سطح خود از سال‌های 2015 و 2016 قرار گرفته 

است.
در مورد جنگ چطور؟ »اکونومیست« می‎گوید، چهار پنجم صادرات مواد 
غذایی روسیه و همچنین صادرات 2 میلیون بشکه نفت خام این کشور از 
طریق دریای س��یاه انجام می‌شود. درگیری‌های دریایی با روسیه می‌تواند 
قیمت‌ها را دچار نوس��ان کند اگرچه افزایش تولید از سوی اوپک‌پلاس و 
فش��ارهای بین‌المللی برای محافظت از قیم��ت محموله‌های مواد غذایی، 
بازارها را آرام می‌کند. همچنین ش��عله‌ور شدن تنش‌های دریای سرخ که 
احتمالا ناش��ی از کمپین مستمر آمریکا علیه حوثی‌ها خواهد بود، ممکن 
است باعث افزایش 15 درصدی قیمت نفت شود؛ اگرچه این احتمال وجود 
دارد که این افزایش مدت زیادی ادامه نداشته باشد. جنگی که ایران و سایر 
کشورهای خلیج فارس را درگیر می‌کند، اتفاقی است که آشفتگی فراوانی 
به همراه خواهد داشت. وقوع این جنگ می‌تواند پیش‎بینی‌‎های وحشتناک 
مارس 2022 از قیمت نفت را که در آن سناریوی افزایش قیمت هر بشکه 
به 200 دلار نیز در نظر گرفته شده بود، بار دیگر به صدر خبرها بازگرداند.

چه عواملی بازارها را در سال 2024 متلاطم می‎کند؟

3 شگفتی بازار کامودیتی‎ها

////////////////////
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ترجمه: علی آل‎علی
اینس��تاگرام در طول س��ال‎های اخیر بدل به نوعی ابزار اساس��ی برای 
بازاریاب‎ها در راس��تای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه‎س��ازی 
شرایط‎شان شده اس��ت. این امر با صرف پول‎های کلان از سوی برندهای 
بزرگ برای بازاریابی و تبلیغات در این فضا چهره تازه‎ای به خودش گرفته 
اس��ت. این روزها بس��یاری از افراد برای بازاریابی در اینستاگرام به دنبال 
صرف هزینه‎های بس��یار زیاد هستند. درس��ت به همین دلیل اگر شما به 
دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان هس��تید، ظاهرا راهی به غیر 
از ص��رف هزینه‎های بالا در این پلتفرم نداری��د. نکته مهم اینکه بازاریابی 
ارگانیک در این ش��رایط به ش��ما برای تاثیرگذاری بهینه بر روی مخاطب 
هدف کمک کرده و موقعیت‎تان در بازار را نیز به طور چشمگیری توسعه 

خواهد داد.
بازاریابی ارگانیک در طول سال‎های اخیر با توجه به افزایش هزینه‎های 
تبلیغات مورد توجه برندهای بسیار زیادی قرار گرفته است. در این الگوی 
بازاریابی به جای اینکه برندها هزینه بس��یار زی��ادی برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف انجام دهند، کارش��ان را ب��ا تولید محتوای فوق‎العاده 
با کیفی��ت دنبال می‎کنند. این امر به آنها ب��رای اثرگذاری بهینه بر روی 
مخاطب هدف کمک کرده و هزینه‎های بالا در زمینه تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف را نیز بهبود خواهد بخشید. 
اینس��تاگرام ه��ر روز س��رویس‎ها و خدمات تازه‎ای ب��رای کاربران و به 
وی��ژه برندها به همراه دارد. این امر به کس��ب و کاره��ا برای تاثیرگذاری 
ب��ر روی مخاطب هدف به ش��یوه‎های بهتر کمک کرده و شانس‎ش��ان در 
مقابل دیگران را به ش��دت افزایش می‎دهد. یادتان باش��د در دنیای امروز 
صرف هزینه‎های کلان برای بازاریابی تنها گزینه پیش روی ش��ما نیست. 
درس��ت به همین دلیل ش��ما می‎توانید کارتان را بسیار بهتر پیش ببرید. 
بازاریاب��ی ارگانی��ک با تاکید بر روی کیفیت محت��وای بازاریابی به برندها 
برای تاثیرگذاری بهتر بر روی مش��تریان کمک می‎کند. این امر ش��ما را 
در کان��ون مخاطب ه��دف قرار داده و بودجه‎تان را ب��رای کارهای مهمتر 

پس‎انداز می‎کند. 
ب��دون تردید با امکانات گس��ترده در اینس��تاگرام، ای��ن پلتفرم بدل به 
عرصه‎ای رقابتی برای برندها ش��ده اس��ت. درس��ت به همین دلیل صرف 
هزینه بالا برای بازاریابی و تبلیغات دیگر پاسخگوی نیاز شما نخواهد بود. 
نکته اساس��ی در این میان تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
با اس��تفاده از تولید محتوای کاربردی و دقیقا مطابق با س��لیقه آنهاست. 
ه��دف اصلی در این مقاله مرور برخی از مهمترین نکات در رابطه با تولید 
محتوای حرفه‎ای و مناسب در شیوه بازاریابی ارگانیک است. اگر شما نیز 
به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با اس��تفاده از چنین شیوه‎ای 

هستید، می‎توانید در ادامه با ما همراه باشید. 
بهینه‎سازی محتوا

ه��ر برندی برای تولید محت��وا راهکارهای خاص خ��ودش را دارد. این 
امر به آنها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و ش��انس 
شما را نیز به طور چشمگیری توسعه می‎دهد. درست به همین دلیل اگر 
ش��ما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به بهترین شکل ممکن 

هستید، باید ابتدا تغییری در روند تولید محتوا صورت دهید. 
یادتان باشد محتوای معمولی کمتر کسی را بدون کمپین‎های تبلیغاتی 
جلب می‎کند. نکته مهم دیگر اینکه به طور معمول استفاده از کمپین‎های 
تاثیرگذار فقط برای مدت زمانی محدود در ذهن مخاطب هدف ماندگاری 
دارد. این امر می‎تواند برای ش��ما اهمیت بس��یار زیادی به همراه داشته و 
توانایی‎تان را نیز به شدت کاهش دهد. نکته مهم اینکه شما در این میان 
باید برای بهینه‎س��ازی ش��رایط‎تان به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف با استفاده از کیفیت بالاتر محتوا باشید، در غیر این صورت بازاریابی 

ارگانیک از سوی برند شما با شکست رو به رو می‎شود. 
در بازاریابی ارگانیک خبری از صرف هزینه برای تبلیغ محتوا از س��وی 
اینس��تاگرام یا هر پلتفرم اجتماعی دیگری نیست. درست به همین دلیل 
ش��ما در شرایط بسیار س��ختی برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان 
قرار می‎گیرید. این امر ش��ما را در حاش��یه بازار قرار داده و در صورتی که 
مزیت دیگری برای رقابت با دیگر برندها نداشته باشید، خیلی زود بدل به 

برندی کلیشه‎ای خواهید شد. 
مهمتری��ن نکته در زمین��ه بازاریابی ارگانیک مرب��وط به ایجاد آمادگی 
در برند برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف اس��ت. این امر شما را به 
طور چش��مگیری از نظر تعامل با مخاطب هدف در ش��رایط ناگواری قرار 
می‎دهد. درس��ت به همین دلیل باید همیش��ه فعالیت‎تان در این میان را 
بهینه‎سازی نمایید. یک شروع مناسب در این میان الگوبرداری از برندهای 
موفق در زمینه بازاریابی ارگانیک اس��ت. این امر به ش��ما فرصت بس��یار 
خوبی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف داده و شرایط‎تان را به طور 

چشمگیری در بازار بهینه‎سازی خواهد کرد. 
بارگذاری مداوم محتوا

کاربران در شبکه‎های اجتماعی برندهایی که دیر به دیر پست بارگذاری 
می‎کنند، به سادگی فراموش خواهند کرد. این امر برای شما اهمیت بسیار 

زیادی داشته و امکان تاثیرگذاری قابل ملاحظه‎ای بر روی مخاطب هدف 
را به همراه خواهد داشت. نکته مهم در این میان تلاش برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف به ش��یوه‎ای متفاوت و قابل تأمل اس��ت. برندهایی 
ک��ه دیر به دی��ر محتوا تولید می‎کنند، یا بی‎نهایت از اعتبار برندش��ان در 
میان مشتریان مطمئن هستند یا اینکه بی‎خیالی زیادی به خرج داده‎اند. 
اگر برند شما اعتبار بسیار زیادی در بازار دارید، بازهم بازاریابی در قالب 
تولید مداوم محتوا ایده خوبی خواهد بود. این امر دس��ت کم برند شما را 
برای همیش��ه در کانون توجه مش��تریان قرار می‎دهد و شانس رقبا برای 
رس��یدن به ش��ما را نیز کاهش خواهد داد. از سوی دیگر اگر شما همیشه 
نس��بت به وضعیت برندتان بی‎خیال هس��تید، باید خیلی زود ش��رایط را 
تغییر دهید، در غیر این صورت ش��اید به س��رعت و خیلی زود توانایی‎تان 
در ای��ن میان کاهش پیدا ک��رده و حتی یک نفر نیز دیگر به برندتان نگاه 

هم نکند. 
بارگ��ذاری مداوم محتوا در ش��بکه‎های اجتماعی ب��رای هر برند معنای 
متفاوتی دارد. برخی از کس��ب و کارها هفته‎ای دو تا سه پست را باگذاری 
می‎کنند. در وضعیتی دیگر، برخی از کسب و کارها نیز روزانه تا سه محتوا 
را به اشتراک می‎گذارند. تصمیم‎گیری درباره نرخ بارگذاری محتوا به طور 
کامل برعهده شما و تیم بازاریابی‎تان خواهد بود. نکته مهم اینکه شما باید 
همیشه وضعیت برندتان در تعامل با رقبا را در نظر داشته باشید. پس اگر 
رقبای شما خیلی زود پست منتشر می‎کنند، اینکه شما هفته‎ای یک یا دو 
پس��ت بارگذاری کنید، شاید بی‎نهایت غیرمنطقی باشد. درست به همین 

دلیل باید کارتان را توسعه داده و شرایط را متفاوت سازید. 
استفاده از هشتگ‎های مناسب

هش��تگ‎ها در طول س��ال‎های اخیر تاثیرگذاری بس��یار زیادی بر روی 
مخاطب هدف داشته‎اند. این هشتگ‎ها در اینستاگرام به کاربران برای پیدا 
کردن محتوای مورد علاقه‎شان، صرف نظر از اکانت‎های بارگذاری، کمک 
می‎کند. درس��ت به همین دلیل ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 

هدف هرگز بدون هشتگ‎ها شانسی نخواهید داشت. 
امروزه پیدا کردن هش��تگ‎های مناس��ب از صرف اس��تفاده آنها مهمتر 
است. درس��ت به همین دلیل شما باید همیشه راهکارهای حرفه‎ای برای 
خودتان داش��ته باش��ید. در غیر این ص��ورت هرگز فرص��ت تاثیرگذاری 

مناسب بر روی مخاطب هدف را پیدا نمی‎کنید. 
یکی از راهکارهای مناسب برای پیدا کردن هشتگ‎ها مربوط به استفاده 
از ابزارهای کمکی اس��ت. ش��ما می‎توانید همیش��ه بر روی کیفیت بالای 
هش��تگ‎های مرتبط با دنیای کس��ب و کار حس��اب کنید. این امر ش��ما 
را در کان��ون توجه مش��تریان قرار داده و ش��رایط‎تان را نیز بهینه‎س��ازی 
خواهد کرد. ابزارهای گوگل برای پیدا کردن هشتگ‎های مناسب همیشه 
تاثیرگذاری بس��یار زیادی بر روی مخاطب هدف دارد. درس��ت به همین 
دلیل شما می‎توانید از ابزارهایی نظیر گوگل ترندز یا گوگل کی وردز برای 
پیدا کردن هش��تگ‎های مناسب استفاده کنید. بی‎شک با جست و جویی 
س��اده در فضای اینترنت ش��ما به راحتی هرچه تمام‎تر امکان پیدا کردن 
ابزارهای متنوع‎تری را نیز خواهید داشت. با این حال یادتان باشد بسیاری 
از خدم��ات ابزارهای گوگل به طور کاملا رایگان عرضه می‎ش��ود. بنابراین 
بای��د به طور مداوم برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف این نکات را 

در دستور کار قرار دهید. 
استفاده از هشتگ‎ها باید به طور حرفه‎ای و دقیق صورت گیرد، در غیر 
این صورت ش��اید تاثیرگذاری اولیه را به طور کامل از دست داده و دیگر 
توانایی بهبود کس��ب و کارتان را نداش��ته باش��د. توصیه ما در این میان 
اس��تفاده از میانگین س��ه تا پنج هش��تگ برای هر پست است. این امر نه 
تنه��ا مخاطب هدف را گیج نخواهد کرد، بلک��ه موجب اذیت کاربران نیز 
نمی‎ش��ود. درست به همین دلیل شما باید همیش��ه برای تاثیرگذاری بر 

روی مخاطب هدف کارتان را به بهترین شکل ممکن دنبال کنید، در غیر 
این صورت شاید با هشتگ‎های زیاد عملا مانع از تحقق اهداف برندتان در 

زمینه بازاریابی ارگانیک شوید. 
بی‎ش��ک بازاریابی ارگانیک از آنجایی که هزین��ه زیادی برای برندها به 
همراه ندارد، همیش��ه مورد جذابی محس��وب می‎ش��ود. با این حال شما 
نباید هرگز دس��ت به اقدامات غیرمنتظره و تلاش برای اثرگذاری بر روی 
مخاطب هدف به طور غیرمنتظره بزنید. این امر می‎تواند برای شما هزینه 
بس��یار زیادی به همراه داش��ته و حتی اعتبار برندتان را نیز از بین ببرد. 
درس��ت به همین دلیل ما در زمینه اس��تفاده از هشتگ‎ها همیشه توصیه 
ما رعایت تعادل است، در غیر این صورت هشتگ‎های زیاد هم کاربران را 

مشکوک می‎کند، هم برای شما هزینه زیادی به همراه دارد. 
استفاده از قدرت اموجی‎ها

اموجی‎ها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف همیش��ه قدرت بسیار 
زیادی به همراه دارند. درس��ت به همین دلی��ل برخی از بازاریاب‎ها برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف همیش��ه از اموجی‎ها استفاده می‎کنند. 
وقتی شما در بازاریابی ارگانیک بودجه‎ای برای تبلیغ محتوای‎تان ندارید، 
بای��د بیش از ه��ر زمان دیگری از ق��درت اموجی‎ها س��ود ببرید. این امر 
می‎تواند برای شما جذابیت بسیار زیادی داشته و توانایی‎تان را نیز به نحو 

موثری افزایش دهد. 
اموجی‎ها اهمیت بس��یار زیادی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
دارن��د. این امر می‎تواند ش��انس برندها برای اثرگ��ذاری بر روی مخاطب 
هدف را به طور چش��مگیری بهبود بخش��د. این نکته درباره برندهایی که 
در بازارهای جهانی اقدام به بازاریابی می‎کنند، مصداق بس��یار بیش��تری 
دارد. درس��ت ب��ه همین دلیل اگر ش��ما ب��ه دنبال تاثیرگ��ذاری بر روی 
مخاطب هدف هس��تید، می‎توانید وضعیت‎تان را به طور قابل ملاحظه‎ای 

بهینه‎سازی نمایید. 
اموجی‎ها برای تمام مردم در سراس��ر دنیا قابل درک اس��ت. به همین 
خاطر بس��یاری از بازاریاب‎ها حتی در متن‎های کپشن‎ش��ان نیز از اموجی 
س��ود می‎برند. اگر ش��ما بتوانید در ویدئوهای بازاریابی‎تان نیز به نحوی از 

اموجی‎ها سود ببرید، دیگر کارتان بی‎عیب خواهد بود. 
در بازاریاب��ی ارگانیک اهمیت محتوای بصری بس��یار بیش��تر از س��ایر 
محتواست. درست به همین دلیل اگر شما به دنبال بهینه‎سازی شرایط‎تان 
برای بهبود روند تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف هس��تید، باید یک بار 
برای همیشه کارتان را با اموجی را پیش ببرید. پس از این به بعد در تولید 
محتوا حتی یک بار هم که شده استفاده از اموجی‎ها را فراموش نکنید، در 
غیر این صورت شاید هرگز فرصت دوباره‎ای برای تعامل با مخاطب هدف 

آن هم با هزینه‎ای بسیار اندک پیدا نکنید. 
استفاده از تگ کردن دیگران

تگ کردن دیگران در پس��ت‎های اینس��تاگرام هم به آنها اطلاع دقیقی 
درباره محتوای ش��ما می‎دهد، هم مکان به اشتراک‎گذاری اعتبار بازاریابی 
را فراه��م می‎کند. این روزها برندهای بس��یار زیادی در دنیای بازاریابی و 
کس��ب و کار با هم همکاری‎ه��ای نزدیک دارند. درس��ت به همین دلیل 
اس��تفاده از روش‎های مناسب برای سهیم شدن اعتبار بازاریابی با هم امر 

مهمی خواهد بود. 
شاید در نگاه نخست اینستاگرام هیچ گزینه‌ای برای شریک شدن اعتبار 
میان برندها نداشته باش��د. در این صورت باید اندکی دقیق‎تر به امکانات 
این پلتفرم نگاه کنیم. در این بخش ما به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف با استفاده از تگ کردن کاربران دیگر کمک می‎کنیم. 
بی‎ش��ک ش��ما قرار نیس��ت هر کاربری را در پس��ت‎های‎تان تگ کنید. 
نکت��ه مهم در این میان تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به 
شیوه‎ای حرفه‎ای و تاثیرگذار است. بنابراین تگ کردن کاربران در پست‎ها 

باید با دقت نظر بالایی صورت گیرد. پیش��نهاد ما در این میان همکاری با 
برندهای مختلف و تگ کردن آنها زیر پس��ت‎های‎تان اس��ت. این امر شما 
را در کانون توجه برندها قرار داده و ش��رایط‎تان را نیز به طور چشمگیری 

توسعه می‎دهد. 
وقتی ش��ما همکاری‎تان با برندهای دیگر، در صورت امکان برندهای 
بزرگتر، را نش��ان می‎دهید بسیاری از مشتریان نسبت به خرید از شما 
ترغیب می‎ش��وند. این امر می‎تواند شانس ش��ما را به طور چشمگیری 
توس��عه داده و در بازار اعتباری برای‎تان به همراه داش��ته باشد. یادتان 
باش��د برندهای ب��زرگ به طور معم��ول تمایل زیادی ب��رای همکاری 
با کس��ب و کاره��ای کوچکتر ندارن��د. این امر می‎تواند به ش��ما برای 
تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و ش��انس ش��ما را نیز 
به طور چش��مگیری توس��عه دهد. درس��ت به همین دلیل شما برای 
اثرگذاری بر روی مخاطب هدف باید همیشه کارتان را به بهترین شکل 

ممکن دنبال کنید. 
ت��گ کردن کاربران در زیر محت��وای بازاریابی یک برند یا در داخل آن 
باید همیشه همراه با دقت نظر بسیار زیادی صورت گیرد. این امر به شما 
ب��رای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به بهترین ش��کل ممکن کمک 
می‎کند. همچنین ش��ما باید همیش��ه اجازه اولیه ب��رای تگ کردن طرف 
مقابل را داشته باشید، در غیر این صورت به احتمال زیاد کارتان با مشکل 

زیاد رو به رو می‎شود. 
خیلی بر روی ویدئوها تاکید نکنید

بی‎ش��ک اینس��تاگرام یکی از بهتری��ن پلتفرم‎ها برای بارگ��ذاری ویدئو 
محسوب می‎ش��ود. با این حال شما قرار نیست همیشه در این فضا ویدئو 
بارگذاری کنید. این امر می‎تواند دشواری بسیار زیادی برای شما به همراه 
داش��ته و حتی نظر کاربران را نیز نسبت به برندتان عوض کند. توصیه ما 
در این میان تلاش برای بارگذاری تصاویر با کیفیت در کنار ویدئو اس��ت. 
این امر ش��ما را بدل به برندی حرفه‎ای و دوست‎داش��تنی برای مشتریان 
می‎کند. به این ترتیب دیگر نیازی به نگرانی نس��بت به نحوه تاثیرگذاری 

بر روی مخاطب هدف نیست. 
ویدئوهای مناسب نقش مهمی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
دارد، اما اگر ش��ما یاد نگیرید به س��لیقه مخاطب ه��دف احترام بگذارید، 
هی��چ س��ودی از این اس��تراتژی نخواهید ب��رد. توصیه م��ا در این میان 
تلاش برای بارگذاری محتوا به طور متنوع اس��ت. ش��ما می‎توانید حتی از 
اینفوگرافی‎های مختلف نیز برای توسعه کارتان استفاده کرده و شانس‎تان 

در این میان را بهبود بخشید. 
بارگذاری ویدئو در پلتفرم‎های مختلف

ش��ما قرار نیس��ت برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب ه��دف در قالب 
بازاریاب��ی ارگانی��ک بر روی توانای��ی دیگر اکانت‎های‎تان حس��اب نکنید. 
این امر به معنای کلاس��یک تبلیغات محس��وب نمی‎شود، چراکه شما در 
این میان هزینه‎ای برای پروموت ک��ردن محتوای‎تان پرداخت نمی‎کنید. 
درس��ت به همین دلیل اس��تفاده از گزینه بارگذاری محتوا در پلتفرم‎های 
مختلف می‎تواند به ش��ما کمک کند. این امر کیفی��ت بازاریابی ارگانیک 
ش��ما را افزایش داده و ش��مار بالایی از کاربران را به سوی سایت برندتان 
هدایت می‎کند. نتیجه امر اینکه ش��ما می‎توانید کارتان را به خوبی دنبال 
نمایید. این امر برای بهبود وضعیت بازاریابی در دنیای امروز کس��ب و کار 

بسیار مهم خواهد بود. 
یادتان باش��د سرمایه‎گذاری بر روی اینستاگرام به تنهایی ریسک بسیار 
بزرگی خواهد بود. درس��ت به همین دلیل ش��ما باید کارتان را به بهترین 
ش��کل ممکن با تمرکز بر روی پلتفرم‎های مختل��ف دنبال کنید. این امر 

می‎تواند در بازاریابی ارگانیک نیز به شما و برندتان کمک زیادی نماید. 
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مدیریت کسب‌و‌کار تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir

به قلم: ایوان ویدجایا
noobpreneur.com کارشناس کسب و کار و مدیر سایت

ترجمه: علی آل‎علی
کسب و کارهای کوچک در طول سال‎های اخیر فضای بی‎نهایت رقابتی 
را پش��ت سر گذاش��ته‎اند. این امر از سویی به دلیل محدودیت‎های بازار و 
همچنین حضور برندهای بزرگ و از س��وی دیگر دوران پساکرونا و تلاش 
برندها برای کس��ب سود هرچه بیشتر است. این امر در نوع خودش برای 
برندها دردس��ر زیادی به همراه داش��ته و توانایی آنها در عمل را به شدت 
تحت تاثیر قرار می‎دهد. در این میان برخی از کس��ب و کارهای کوچک 
از برندس��ازی به مثابه راهکاری برای معرفی حرفه‎ای کسب و کارشان به 

مخاطب هدف سود می‎برند. 
امروزه مردم بیشتر از اینکه با محصولات یا کارآفرینان سر و کار داشته 
باش��ند، درگیر برندهای مختلف هستند. این امر می‎تواند برای بسیاری از 
افراد جذابیت‎های بی‎نهایت زیادی داش��ته و حتی ذهن‎شان را برای مدت 
زمانی طولانی درگیر کند. به همین خاطر در دنیای امروز کسب و کارهایی 
که برند قوی‎تری داش��ته باشند، همیشه مشتریان را جلب می‎کنند. نکته 
مه��م در این رابطه ضرورت اس��تفاده از تکنیک‎های درس��ت اس��ت. هر 
استراتژی بزرگی اگر با تکنیک‎های نادرست دنبال شود، چیزی به غیر از 

شکست به همراه نخواهد داشت. 
در مورد کس��ب و کارهای کوچک بسیاری از اوقات کاربرد تکنیک‎های 
نادرست در زمینه مدیریت کسب و کار و همچنین برندسازی مشکل‎ساز 
می‎ش��ود. این ام��ر می‎تواند دردس��رهای مربوط به تاثیرگ��ذاری بر روی 
مخاطب هدف یا ایجاد چهره‎ای بی‎نهایت جذاب از برند را به طور تصاعدی 
افزایش دهد. یادتان باش��د در دنیای امروز بسیاری از برندها حتی پس از 
اینکه هزینه‎های سرس��ام‎آور برای تعامل با مخاطب هدف انجام می‎دهند، 
توانایی تاثیرگذاری نهایی بر روی مخاطب هدف را پیدا نمی‎کنند. این امر 
به دلیل ماهیت برند آنها و س��اختار نادرستش روی می‎دهد. هدف اصلی 
در این مقاله مرور برخی از مهمترین اش��تباهات در زمینه تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف و استفاده از راهکارهای متفاوت است. این امر به شما 
امکان تصمیم‎گیری هرچه بهتر درباره وضعیت برندسازی کسب و کارتان 
را می‎دهد. در ادامه برخی از مهمترین نکات در این راس��تا را با هم مرور 

خواهیم کرد. 
فقدان استراتژی برند

برندس��ازی بدون یک اس��تراتژی دقیق و برنام��ه‎ای مدون هیچ وقت با 
موفقیت همراه نخواهد بود. این امر می‎تواند برای برندهای مختلف جذابیت 
زیادی به همراه داشته و توانایی آنها را نیز به طور چشمگیری توسعه دهد. 
یادتان باشد برنامه‎ریزی برای برندسازی همه امور را تحت یک نظم واحد 
درمی‎آورد. این امر می‎تواند در ادامه مس��یر برای شما جذابیت‎های بسیار 

متعددی به همراه داشته باشد. 
گاهی اوقات برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف همیش��ه با 
مشکلاتی نظیر کاهش انگیزه مش��تریان رو به رو می‎شوند. دلیل این امر 
فقدان برنامه‎ای درس��ت و دقیق برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
اس��ت. چنین امری ش��انس ش��ما در عمل را به طور چشمگیری کاهش 
خواهد داد. یادتان باش��د در دنیای کس��ب و کار شما برای هر کاری باید 
برنامه‏ای دقیق داشته باشید، در غیر این صورت شاید خیلی زود توانایی‎تان 
در این میان کاهش شدیدی پیدا کند. آن وقت دیگر هرگز فرصتی برای 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهبود شرایط تان پیدا نمی‎کنید. 
بسیاری از برندها در شرایط کنونی برای طراحی برنامه یا استراتژی برند 
از موسس��ات حرفه‎ای کمک می‎گیرند. این امر می‎تواند برای شما مزایای 
زیادی به همراه داشته و کارتان را نیز بی‎نهایت ساده‎تر از هر زمان دیگری 
س��ازد. نکته مهم در این راستا توجه به بودجه در دسترس برند است. اگر 
ش��ما بودجه خوبی برای برندس��ازی دارید، می‎توانید به ساده‎ترین شکل 
ممکن از توصیه‎های حرفه‎ای در این میان س��ود ببرید. این امر شما را در 

کانون توجه مخاطب هدف قرار می‎دهد. 
بسیاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف همیشه بودجه 
کافی را ندارند. در این صورت شما باید استراتژی برندسازی‎تان را خودتان 
تهیه یا طراحی کنید. این امر شاید اندکی سخت‎تر باشد، اما دست‎کم یک 
مهارت تازه به شما یاد خواهد داد. نحوه فعالیت در این میان شامل تلاش 
برای گردآوری اهداف مختلف در زمینه برندسازی است. سپس شما باید 
اهداف خودتان را انتخاب کرده و ش��روع به طراحی یک نمای ظاهری از 

برندتان براساس آن اهداف کنید. 
ظاهر یک برند باید همیش��ه اهداف و ارزش‎های آن را به بهترین شکل 
ممکن بیان کند. مثلا در لوگوی‎تان باید همیشه از طراحی‎های مرتبط با 
حوزه کاری و همچنین اهداف‎تان س��ود ببرید. این امر ش��ما را در کانون 
توجه مش��تریان قرار می‎دهد. درس��ت به همین دلیل در صورتی که شما 
مهارت لازم برای شناس��ایی اهداف مناسب برای برندسازی و ترکیب آنها 
با ویژگی‎های ظاهری برندتان را داشته باشید، دیگر مسیر دشواری پیش 
روی‎تان نخواهد بود. این امر می‎تواند برای شما جذابیت‎های بسیار زیادی 

به همراه داشته و حتی شانس‎تان در این میان را نیز تقویت نماید. 
عدم مطالعه درباره رقبا

وارد شدن به دنیای برندس��ازی بدون مطالعه دقیق درباره رقبا ریسک 
بس��یار بزرگی محسوب می‎ش��ود. امروزه برندهای بس��یار زیادی در بازار 
فعالیت داش��ته و همگی به دنبال جلب نظر مخاطب هدف هس��تند. این 
امر باید برای ش��ما به مثابه یک اخطار بی‎نهایت مهم لحاظ ش��ود. در این 
صورت اگر ش��ما مهارت کافی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را 
داشته باشید، کارتان به شدت ساده‎تر می‎شود. این آگاهی و مهارت برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف، فقط و فقط از طریق مطالعه و ارزیابی 
وضعیت رقبا به دس��ت می‎آید. بی‎تردید بسیاری از برندها در بازار فعالیت 
دارند. با این حال شما قرار نیست برندتان را مانند دیگر رقبا توسعه دهید. 
البت��ه گاهی اوقات برخی از اس��تراتژی‎های رقبا جذابیت زیادی به همراه 
داشته و شما می‎توانید از آن الگو بگیرید. در عین حال باید تمام تلاش‎تان 

در راستای پرهیز از اشتباهات دیگر رقبا باشد. 
در زمینه کسب و کارهای کوچک بروز اشتباهات به سرعت روی می‎دهد. 

این امر می‎تواند برای ش��ما دردس��رهای زیادی به همراه داش��ته و حتی 
شانس‎تان را نیز بی‎نهایت کاهش دهد. بسیاری از برندها در چنین شرایطی 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف مس��یر دشواری را طی می‎کنند. 
توصیه ما در این راس��تا تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با 
اس��تفاده از راهکارهای نوین اس��ت. یکی از راهکارهای مهم در این میان 
ارزیابی دقیق عملکرد رقبا و تلاش برای پرهیز از استراتژی‎های ناموفق آنها 
در بازار است. این امر به شما فرصت بسیار خوبی برای تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف و بهبود وضعیت کاری‎تان خواهد داد. 
یادتان باشد ارزیابی وضعیت رقبا امری پیچیده یا خیلی سخت نیست. 
درس��ت به همین دلیل ش��ما باید خودتان را به س��اده‎ترین شکل ممکن 
در این میان عادت دهید. گاهی اوقات برندها کارهای بی‎نهایت س��خت و 
پیچیده‎ای به اس��م ارزیابی رقبا انجام می‎دهند. این امر نه تنها کمکی به 
ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نمی‎کند، بلکه در بازه‎های 
زمانی طولانی موجب شکس��ت کسب و کارتان نیز خواهد شد. درست به 
همین دلیل ش��ما باید همیشه وضعیت کاری و فعالیت برندتان را با دقت 
بس��یار زیادی انجام دهید. در عین حال ایده‎های س��اده همیشه موارد و 
گزینه‎های بدی نیستند. درست به همین دلیل شما باید حواس‎تان به این 

بخش از فعالیت برندتان نیز جمع باشد. 
شما امروزه برای ارزیابی وضعیت رقبا ابزارهای بسیار متنوعی دارید. به 
عبارت بهتر، ش��ما دیگر لازم نیست به طور سنتی در تلاش برای مطالعه 
درباره مخاطب هدف‎تان یا رقبا باش��ید. در عوض موسسات و سایت‎های 
تحلیلی بسیار زیادی در خدمت شما هستند. نکته جالب اینکه در بسیاری 
از موارد خدمات پایه ابزارهایی مثل گوگل آنالیتیکس به طور کاملا رایگان 
در دسترس ش��ما قرار می‎گیرد. با این حساب شما برای ارزیابی وضعیت 
رقبا مش��کلات زیادی نخواهید داش��ت. این امر می‎تواند شما را در کانون 
توجه مخاطب هدف قرار داده و وضعیت‎تان را به طور چش��مگیری بهبود 

بخشد. 
بی‎ش��ک هر کارآفرینی توانایی‎های محدودی دارد. این امر باید موجب 
استفاده درست شما از ابزارهای پیرامون‎تان گردد. درست به همین خاطر 
شما باید همیشه کارتان را با بهترین ابزارهای ممکن دنبال کنید، در غیر 
این صورت خیلی زود رقبای‎تان از شما جلو زده و دیگر توانایی تاثیرگذاری 

بر روی مخاطب هدف‎تان را پیدا نخواهید کرد. 
عدم شناخت درست مخاطب هدف

مخاطب هدف تمام برنامه‎ها و موفقیت برند را ش��کل می‎دهد. در حوزه 
برندسازی شما باید همیشه نیم نگاهی به مشتریان هدف یا مخاطب هدف 
داشته باشید. فعالیت براساس سلیقه و نیاز آنها همیشه چاره کارتان خواهد 
بود. این امر می‎تواند برای ش��ما جذابیت‎های بسیار زیاد و متنوعی داشته 
باشد. یادتان باشد مشتریان در بازار با برندهای بسیار زیاد و متنوعی رو به 
رو هستند. درست به همین دلیل اگر شما اندکی غفلت به خرج دهید، به 
س��ادگی هرچه تمام‎تر شانس‎تان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
را از دس��ت می‎دهید. این ام��ر می‎تواند حتی به قیمت اعتبار برندتان نیز 
تمام شود. درست به همین دلیل باید همیشه تاثیرگذاری بر روی مخاطب 

هدف را با برندسازی مشتری محور دنبال کنید. 
هم��ان طور که یک برن��د به طور مداوم وضعیت رقب��ا را مد نظر دارد، 
برای برندس��ازی موف��ق باید وضعیت مخاطب هدف را نی��ز زیر ذره بین 
قرار دهید. اینطوری بس��یاری از مشکلات‎تان به طور خودکار حل شده و 
توانایی تاثیرگذاری گسترده بر روی مخاطب هدف را پیدا می‎کنید. گاهی 
اوقات در مس��یر تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف ش��ما باید از بسیاری 
از موقعیت‎ه��ای پی��ش روی‎تان بگذرید. این امر ب��ه معنای ترجیح دادن 
مش��تریان به بقیه عوامل موجود در بازار اس��ت. اگر ش��ما چنین رفتاری 
در بنگاه‎تان نداش��ته باش��ید، خیلی زود مشتریان از برند شما ناامید شده 
و س��راغ دیگر کس��ب و کارها خواهند رفت. این امر می‎تواند در بلندمدت 
اعتبار برندتان را به ش��دت کاهش دهد. پس به همین خاطر باید همیشه 
نیم نگاهی به وضعیت رقبا در بازار داشته باشید، در غیر این صورت شاید 
خیلی زود وضعیت‎تان به طور چش��مگیری تحت تاثیر قرار گیرد. این امر 
به شما برای تاثیرگذاری بهینه بر روی مخاطب هدف هیچ شانسی نخواهد 

داد. 
در بازارهای امروز وقتی یک برند اش��تباهات زیادی صورت دهد، خیلی 
زود از صحنه رقابت حذف می‎ش��ود. اگر در این میان ش��ما به عنوان یک 
کسب و کار کوچک در بازار باشید، وضعیت‎تان به شدت دشوارتر می‎شود، 
چراکه یک اش��تباه کوچک در حوزه برندس��ازی برای کنار گذاشته شدن 
برندتان به طور دائمی کافی خواهد بود. این امر می‎تواند شما را با مشکلات 

بسیار زیادی رو به رو ساخته و شرایط‎تان را نیز تغییر دهد. 
یادتان باشد در دنیای امروز بسیاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف مشکلات زیادی دارند. در این راستا اگر شما خودتان تلاشی 
برای کاهش این مشکلات نداشته باشید، هیچ‎کس توانایی کمک کردن به 
شما را ندارد. ارزیابی وضعیت مخاطب هدف و برندسازی براساس نیازهای 
آنها یکی از ش��یوه‎های مناس��ب برای کمک به کسب و کارتان است. این 
امر ش��ما را در کانون توجه مشتریان قرار داده و وضعیت برندسازی‎تان را 

بی‎نهایت ساده‎تر از هر زمان دیگری می‎کند. 
وقتی ش��ما به مخاطب هدف‎تان احترام می‎گذارید، آنها تمایل بالاتری 
برای همکاری با تعامل با ش��ما خواهند داش��ت. درس��ت به همین دلیل 
امروزه برندهای بزرگ هر لحظه آمادگی تغییر شرایط در پی جلب رضایت 
مش��تریان را دارند. این امر می‎تواند ش��ما را به س��رعت ب��دل به برندی 
دوست‎داش��تنی در دنیای امروز سازد. پس همیش��ه این نکته مهم را در 
خاطر داش��ته باشید، در غیر این صورت شاید خیلی زود شرایط‎تان برای 
تاثیرگذاری بر روی مشتریان با مشکلات زیادی رو به رو شود. در این میان 

نیز برندتان اولین قربانی خواهد بود. 
عدم تداوم در برندسازی

برند شما مثل یک موجود زنده به طور مداوم نیازمند مراقبت و رسیدگی 
است. برندهایی که برای مدت زمان طولانی مورد بی‎توجهی قرار می‎گیرند، 
به مرور زمان از بین رفته و جای خودشان را به رقبای تازه نفس می‎دهند. 
درست به همین دلیل شما اگر به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
به بهترین شکل ممکن هستید، باید همیشه استراتژی‎های‎تان را با دقت 

بالایی دنبال کرده و به فکر آپدیت مداوم برندتان باشید. 
همان طور که یک محصول در طول زمان باید به‎روز رسانی‎های زیادی 
را دریافت کند، شما هم برای اینکه برندتان همیشه محبوب مشتریان باشد 
نیازمند آپدیت جزییات یا حتی تغییرات کلی در طول زمان هستید. این 
امر شما را برای مدت زمانی طولانی‎تر در کانون توجه مخاطب هدف قرار 
خواهد داد. در نتیجه شانس تان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به 
طور مداوم افزایش پیدا می‎کند. این امر می‎تواند شما را به طور چشمگیری 
بدل به یک برند دوست‎داشتنی برای مشتریان کرده و حتی در طول زمان 

رقبای‎تان را برای کسب جایگاه‎تان با چالش‎های جدی رو به رو سازد. 
 وقتی شما در برندسازی تداوم بالایی از خودتان نشان دهید، شانس‎تان 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف دوچندان خواهد ش��د. دلیل این 
امر نیز کاملا مشخص است. وقتی مشتریان خبرهای بیشتری درباره شما 
می‎شنوند، تمایل شان برای همکاری و خرید از شما بسیار بیشتر می‎شود. 
با این حساب شما دیگر مشکلی از نظر سطح تاثیرگذاری بر روی مخاطب 

هدف پیش رو نخواهد داشت. 

بی‎توجهی به گردآوری بازخوردها
بازخوردها برای تاثیرگذاری بر روی مش��تریان در بازارهای امروزی امر 
بسیار مهمی محسوب می‎شود. امروزه بسیاری از برندها برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف شرایط دشواری را طی می‎کنند. یکی از دلایل این 
امر س��اختاربندی برند بدون توجه به نظر و سلیقه مشتریان است. چنین 
امری در نهایت شما را برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف در شرایط 
بسیار دش��واری قرار خواهد داد. این امر می‎تواند شما را به چالش بزرگی 
دچار کرده و حتی شانس‎تان برای تعامل با مخاطب هدف را نیز به شدت 
کاهش دهد. درس��ت به همین دلیل شما باید همیشه نظرات مشتریان را 
در کانون توجه قرار دهید. در غیر این صورت شاید خیلی زود توانایی‎تان 

برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف از بین برود. 
برندهای بزرگ و محبوب در بازار همیش��ه توانایی بس��یار خوبی برای 
جلب نظر مشتریان دارند. این امر می‎تواند برای آنها یک تحول بزرگ در 
دنیای کسب و کار محسوب شود. درست به همین دلیل اگر شما به دنبال 
تاثیرگذاری حرفه‎ای بر روی مخاطب هدف و ایجاد یک برند کامل هستید، 
باید همیشه نظرات و بازخوردهای آنها را در کانون توجه قرار دهید. نکته 

مهم در این میان نحوه گردآوری بازخوردهای مشتریان است. 
بسیاری از مشتریان در تعامل با برندها تمایلی برای ارائه بازخورد ندارند. 
این امر در ش��کل‎های بسیار مختلفی خودش را نشان می‎دهد. درست به 
همین دلیل شما باید همیشه پیش از اینکه کارتان را شروع کنید، نسبت 
به س��طح تمایل مشتریان برای ارائه بازخورد مطمئن شوید. اگر مشتریان 
ش��ما تمایلی برای ارائه نظر در این رابطه ندارند، ش��ما باید دست به کار 
شده و خودتان نظر آنها را جلب کنید. در غیر این صورت شاید خیلی زود 
مش��کلات‎تان در این حوزه به طور چشمگیری افزایش پیدا کرده و دیگر 

شانسی برای تعامل مناسب با مخاطب هدف‎تان نداشته باشید. 
یادتان باشد حضور در شبکه‎های اجتماعی می‎تواند همیشه مزیتی مهم 
برای برند ش��ما محسوب شود. در این صورت شما می‎توانید به ساده‎ترین 
ش��کل ممک��ن اقدام ب��ه تعامل با مخاطب ه��دف و ترغی��ب وی به ارائه 

نظرات‎شان به بهترین شکل ممکن کنید. 
یکی از نکات مهمی که ش��ما در این میان باید مد نظر داش��ته باشید، 
ضرورت پرهیز از دریافت بازخورد از دوستان یا اعضای خانواده است. این 
دس��ته از افراد به دلیل ارتباط ش��خصی که با شما دارند، به طور معمول 
نظرات اصلی‎شان را بیان نمی‎کنند. درست به همین خاطر شما باید فقط 

به دنبال نظرات مشتریان و مخاطب هدف برندتان باشید. 
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اخبار

اقدامات مسئولیت اجتماعی بانک مهربانی ها ادامه دارد؛
کمک ۲۰۰ میلیاردی بانک قرض الحسنه مهر ایران به بیماران اتیسم

یزد - سید محمد جواد عرفان فر ؛ بانک قرض الحسنه مهر ایران در 
راستای توسعه اقدامات مسئولیت اجتماعی خود مجموعاً ۲۰۰ میلیارد ریال 
به خانواده های دارای فرزند با بیماری اتیســم پرداخت می کند. این بانک 
در چارچوب تفاهم نامه با انجمن اتیسم ایران، ۱۰۰۰ فقره وام ۲۰ میلیون 
تومانی )مجموعاً ۲۰ میلیارد تومان( به خانواده های دارای فرزند با بیماری 
اتیســم پرداخت می کند. بانک قرض الحسنه مهر ایران در راستای توسعه 
اقدامات مسئولیت اجتماعی خود مبنی بر حمایت از اقشار و آسیب دیدگان 
اجتماعی با رویکرد توانمندسازی افراد کم برخوردار، به خانواده های معرفی 
شده از سوی انجمن اتیسم ایران، وام پرداخت می کند. دکتر »سید سعید 

شمسی نژاد« مدیرعامل بانک قرض الحسنه مهر ایران در جلسه امضای تفاهم نامه با انجمن اتیسم ایران، گفت: مسئولیت اجتماعی به عنوان یکی 
از رویکردهای اصلی بانک قرض الحسنه مهر ایران مطرح است و این بانک به عنوان اصلی ترین متولی قرض الحسنه در کشور، توجهی ویژه به 
این حوزه دارد. وی اظهار داشت: خوشبختانه منظومه سامانه های آنلاین بانک کامل است و ارائه خدماتی همچون افتتاح حساب، درخواست 
وام، چک و سفته الکترونیک و... از طریق همراه بانک، پیشخوان مجازی و کیوبانک می تواند نقشی جدی در کاهش مراجعه افراد به شعبه باشد 

و افراد معرفی شده از سوی انجمن اتیسم ایران نیز می توانند از این خدمات استفاده کنند.
تسهیل فرآیند پرداخت وام به بیماران اتیسم

شمسی نژاد خاطرنشان ساخت: سقف فردی تسهیلاتی که به خانواده های دارای فرزند با بیماری اتیسم پرداخت می شود، ۲۰ میلیون تومان 
به ازای یک فرزند بیمار با بازپرداخت ۳۶ ماهه است. برای خانواده های دارای ۲ و ۳ فرزند بیمار نیز مبالغ ۴۰ و ۶۰ میلیون تومان با بازپرداخت 
۴۸ ماهه در نظر گرفته شده است. وی درباره نحوه دریافت تضامین وام های مذکور تصریح کرد: افرادی که امتیاز اعتباری بالایی داشته باشند، 
بدون ضامن وام خود را دریافت می کنند و سایرین نیز می توانند تضامین مختلفی از جمله چک و سفته الکترونیک ارائه کنند. »سعیده صالح 
غفاری« مدیرعامل و رئیس هیأت مدیره انجمن اتیسم ایران نیز در این جلسه ضمن تشکر از بانک قرض الحسنه مهر ایران برای حمایت از 
بیماران اوتیســم، ابراز امیدواری کرد در سال آتی حمایت های بانک از این بیماران افزایش یابد. همزمان با امضای تفاهم نامه ۵ فقره وام که 
پیش تر تشــکیل پرونده آن انجام شــده بود، به حساب خانواده های دارای ۲ و ۳ فرزند اتیسم واریز شد. ایجاد صندوق همیاران اتیسم ایران 
به صورت اختصاصی برای انجمن و روی وب سایت بانک جهت واریز کمک های مردمی با قابلیت اعطای وام به صورت مادام العمر از محل مبالغ 
جمع آوری شده در این صندوق و همچنین ایجاد قابلیت دریافت کمک های مردمی برای صندوق همیاران اتیسم ایران در قالب پلتفرم کیوبانک 

و نرم افزار همراه بانک از جمله موارد همکاری بانک قرض الحسنه مهر ایران و انجمن اتیسم ایران در آینده خواهد بود.
صرف ۱7۰ میلیارد تومان در حوزه مسئولیت اجتماعی در طول یک ماه

این سومین اقدام بزرگ بانک قرض الحسنه مهر ایران در حوزه مسئولیت اجتماعی است که در یک ماه گذشته صورت می گیرد. نیمه آذرماه 
بود که بانک قرض الحسنه مهر ایران با هدف حمایت بیش از پیش خود از مددجویان سازمان بهزیستی، متعهد شد ۲۰ میلیارد تومان کمک 
بلاعوض به افراد جامعه هدف سازمان بهزیستی بابت پوشش هزینه درمان پرداخت کند. بانک قرض الحسنه مهر ایران همچنین تا سقف ۱۰۰ 
میلیارد تومان و سقف فردی هر وام ۲۰ میلیون تومان با بازپرداخت ۲۴ ماهه به افراد جامعه هدف طرح »همیاران مهر« در سرفصل های ایجاد 
اشتغال و توانمندسازی افراد دارای معلولیت، زنان سرپرست خانوار و افراد تحت پوشش و نیازمندان، کمک به آموزش افراد مناطق محروم 
و کمک هزینه درمان افراد بی بضاعت معرفی شــده از سوی سازمان بهزیستی کشور وام قرض الحسنه پرداخت می کند. افزون بر این، بانک 
قرض الحسنه مهر ایران هفته گذشته در چارچوب تفاهم نامه با معاونت امور زنان و خانواده ریاست جمهوری، متعهد شد مجموعاً ۳۰ میلیارد 
تومان به زنان سرپرست خانوار و بدسرپرست، کارجو و کارآفرین وام قرض الحسنه پرداخت  کند. مجموع وام هایی که بانک قرض الحسنه مهر 
ایران در تفاهم نامه با سازمان بهزیستی، معاونت امور زنان و خانواده ریاست جمهوری و انجمن اتیسم پرداخت می کند به ۱۵۰ میلیارد تومان 
می رسد. با توجه به کمک بلاعوض ۲۰ میلیارد تومانی این بانک به مددجویان بهزیستی، این بانک در راستای مسئولیت اجتماعی خود مجموعاً 

۱۷۰ میلیارد تومان به ۳ نهاد یاد شده کمک کرده است.

کیفیت محصولات، نقش حیاتی در جایگاه رقابتی فولاد مبارکه دارد
اصفهان – لیلا قاسمی: سیامک شجاعی، مدیر استراتژی و تعالی سازمانی گفت: هیچ سازمان و نهادی نیست که بدون توجه 
به موضوع کیفیت و مدیریت آن در سطح فرایندهای خود بتواند نقش تأثیرگذار و مؤثری در حوزه کسب وکار ایفا کند. در این 
میان ماهیت صنعت فولاد به گونه ای است که کیفیت محصولات دارای نقش حیاتی در جایگاه رقابتی شرکت هاست. تقویم فولاد 
مبارکه را که ورق بزنیم در یکی از اوراق پرافتخار آن به دوشــنبه یازدهم دی ماه سالروز دریافت گواهینامه استاندارد مدیریت 
کیفیت ISO9۰۰۱ می رسیم.  سیامک شجاعی مدیر استراتژی و تعالی سازمانی این شرکت در اهمیت دریافت این گواهینامه 
ارزشمند چنین گفت: در جهان رقابتی امروز، کیفیت نقش مهم و غیرقابل انکاری دارد. هیچ سازمان و نهادی نیست که بدون 
توجه به موضوع کیفیت و مدیریت آن در سطح فرایندهای خود بتواند نقش تأثیرگذار و مؤثری در حوزه کسب وکار ایفا کند. 
در این میان ماهیت صنعت فولاد به گونه ای است که کیفیت محصولات دارای نقش حیاتی در جایگاه رقابتی شرکت هاست. 
استاندارد سیستم مدیریت کیفیت )ISO9۰۰۱( به عنوان استاندارد مادر به همراه سایر سیستم های مدیریت به عنوان بهترین 
مدل های عملیاتی یکپارچه در ســازمان های بزرگ و کوچک، کمک بســیاری در این زمینه کرده اند. گستردگی و تنوع این 
سیســتم ها و اســتانداردها موجب ایجاد راهکارهای اثربخش بهبود مداوم و افزایش کیفیت در تمامی بخش های فرایندی و 
مدیریتی کسب وکار گردیده است. بر این اساس سازمان های متعالی همیشه به دنبال بهبودهای مداوم بوده و آن را به عنوان یکی 
از خطوط اصلی تصمیم گیری انتخاب می کنند. استفاده از سیستم های اطلاعاتی کمک بسیار زیادی در طراحی و پیاده سازی 

ساختارهای مدیریت کیفیت و به دنبال آن بهبود مداوم نموده است.

اجرای گسترده طرح های هوشمندسازی شبکه های توزیع برق در  دلیجان
اراک- فرناز امیدی: مدیر توزیع برق شهرستان دلیجان از اجرای 
گسترده طرحهای هوشمندسازی  در شبکه های توزیع برق در این 
شهرستان خبر داد. جواد صفری گفت: با تامین اعتبارات و تجهیزات 
لازم از ابتدای خرداد ماه جاری تاکنون ،۳۰ دستگاه تابلو هوشمند 
در آمپراژهای مختلف ، ۲۰۰ دســتگاه کنتور هوشــمند دربخش 
کشاورزی و صنایع و  همچنین ۸ دستگاه سکسیونر هوشمند  نصب 
و با هدف پایش و رصد مشــترکین مورد بهره برداری قرار گرفته 
است . وی،احداث ۲۰کیلومتر شبکه توزیع برق، بارگیري پست هاي 
عمومي شهرستان دلیجان به تعداد ۲۳۰ دستگاه،تعمیرات بر روي 

شبکه فشار متوسط به صورت گروهي به تعداد ۸ مرحله،اجراي تعدیل روشنایي معابر ۱۰ روستا،برگزاري مانور خط گرم و شاخه 
بري ۳۵۰۰ مترشبکه هاي در تماس با شبکه واجراي طرح بهارستان در ۵ روستای شهرستان را از جمله اقدامات انجام شده 
عنوان کرد. صفری ،شناسایي نقاط داراي ضعف ولتاژ و نصب ۲ دستگاه ترانس در محلهای توسعه شهری جهت بالا بردن کیفیت 
توان و اســتاندارد سازی ولتاژ مشترکین ،نصب ۲۲۵۳ کاورکنسول جهت کاهش قطعی ها و عیوب گذرا ،اصلاح شبکه فشار 
متوسط هوایي با تعویض  ۱۵ پایه ،احداث شبکه فشار متوسط هوایي براي ۴ فیدر جدید پست ۶۳ در منطقه و اصلاح گزارشات 

ترموگرافي با اکیپ خط گرم را از دیگر اقدامات انجام شده دانست.

عملیات اجرایی فاز بخار نیروگاه علی آباد کتول آغاز می شود
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: در جلسه استاندار گلستان با مدیر عامل شرکت توانیر و با حضور مدیر عامل هلدینگ 
برق و انرژی بنیاد مستضعفان و مدیر عامل تولید نیرگاه آذرخش مقرر شد، عملیات اجرایی بخش بخار نیروگاه برق علی آباد 
کتول آغاز می شود.به گزارش پایگاه اطلاع رسانی استانداری گلستان ، در جلسه دکتر علی محمد زنگانه با مهندس آرش کردی 
مصوب گردید از محل اوراق اسناد خزانه اسلامی به میزان ۱۵۰ میلیارد تومان و همچنین ۶۰ میلیارد تومان به صورت نقدینگی 
به فاز بخار نیروگاه گلستان تخصیص یابد.استاندار گلستان همچنین از تامین نقدینگی لازم برای نیروگاه هوتن در شهرستان 
گنبدکاووس خبر داد و افزود: این نیروگاه ۴ مگا واتی با هدف تامین برق مردم این منطقه ســاخته خواهد شــد و امیدواریم 
در پیک تابســتانی ۱۴۰۳ مردم با کمبود و قطعی برق مواجه نشــوند.لازم به ذکر است مهندس کردی دستورات لازم را برای 
تخصیص نقدینگی جهت مطالبات معوق پیمانکاران، تولیدکنندگان و تامین کنندگان نیروگاه برق گلستان صادر کرد.به گفته 
استاندار گلستان راه اندازی فاز بخار نیروگاه برق علی آباد کتول میزان تولید برق را در گلستان ۱۵۰۰ مگاوات افزایش می دهد و 
سرمایه گذاری ۲۰ همتی در این پروژه گلستان را در تامین برق برای پروژه های بزرگ صنعتی و اقتصادی بی نیاز خواهد کرد.

پیشرفت 6۰ درصدی عملیات اجرای خطوط انتقال در 4 روستای شهرستان آزادشهر
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شــرکت آب و فاضلاب گلســتان از پیشرفت ۶۰ درصدی اجرای شبکه توزیع و 
خطوط انتقال در ۴ روستای شهرستان آزدشهر خبر داد.به گزارش روابط عمومی و آموزش همگانی شرکت آب و فاضلاب گلستان ، 
مهندس رحیمی مدیرعامل شرکت با اعلام خبر فوق افزود : کمبود آب، افت فشار و فرسودگی شبکه آبرسانی از معضلات روستاهای  
مرزبن .سبزواریها . قرخلر و ساتلیخ بای این شهرستان می باشد که با اهدا لوله پلی اتیلن توسط خیر آبرسان با هدف تامین آب پایدار 
، روند  پایداری آب شرب در این مناطق را تسریع می بخشد .وی در پایان گفت با اتمام عملیات آبرسانی به روستاهای فوق9۴۷ 

خانوار با جمعیتی بالغ ۳۶۶۸ بر نفر در این روستاها از نعمت آب شرب پایدار ، سالم و بهداشتی بهره مند می گردند.

در راستای پویش بخشایش فاطمی؛
بانوان بنادر هرمزگان ۲ بانوی زندانی غیرعمد را آزاد کردند

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: مسئول امور بانوان اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان در راستای پویش بخشایش فاطمی به 
همراه جمعی از بانوان این اداره کل با حضور در ستاد دیه استان، مبلغی را به نیت آزادی ۲ بانوی زندانی جرائم غیرعمد به حساب مربوطه 
واریز و اهدا کردند.   به گزارش روابط عمومی اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان، "عزت پذیرایی" روز شنبه در راستای تحقق شعار »زن، 
مشارکت اجتماعی و نقش مدیر در حکمرانی« به مناسبت میلاد حضرت فاطمه زهرا )س( و گرامیداشت مقام زن، به همراه جمعی از بانوان 
این اداره کل با حضور در ستاد دیه استان، مبلغ جمع آوری شده را به نیت آزادی دونفر از زنان زندانی جرائم غیرعمد به حساب مربوطه واریز و 
اهدا کردند.   وی توضیح داد: عواید حاصل از بازارچه خیریه غذا تحت عنوان "جشنواره خیریه دست های مهربانی" که امسال در اداره کل بنادر 
استان برگزار شد، به همراه هدایای نقدی بانوان این اداره کل به صورت خودجوش و داوطلبانه جمع آوری و همزمان با پویش فاطمی  صرف 
کمک به آزادسازی دو بانوی زندانی جرائم غیرعمد شد.  مسئول امور بانوان اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان از دیگر برنامه های هفته زن در 
این اداره کل به برگزاری آیین گرامیداشت یاد و خاطره مادران شهید حادثه تروریستی کرمان اشاره کرد.  برنامه های هفته بزرگداشت مقام زن 
از روز چهارشنبه ۲۰ آبان با شعار »این سرزمین شیر زنان است، قهرمان« در سراسر کشور آغاز شده است. هفته زن امسال به ترتیب با عنوان 
»زن، بیداری، مقاومت و مکتب شهید سلیمانی«،»زن، مشارکت اجتماعی و نقش مدیر در حکمرانی«، »زن، معنویت، عفاف و هویت ایرانی و 
اسلامی«، »زن، خانواده مهدوی و نقش مادری و فرزند پروری«، شنبه »زن، علم  و فرهنگ، پژوهش و فناوری«، »زن، مشارکت اجتماعی و 

نقش مدیر در حکمرانی«، »زن، خودباوری، تأثیرگذاری و تحول« و »زن، سلامت، ورزش و بهداشت« نامگذاری شده است.

شبکه برق انتقال و فوق توزیع شهرستان بهبهان توسعه پیدا می کند
اهواز - شــبنم قجاوند: معاون برنامه ریزی و امور اقتصادی 
شــرکت توانیر با هدف آماده سازی شــبکه برق برای عبور از پیک 
مصرف تابســتان ۱۴۰۳، از پروژه های انتقال و فوق توزیع شرکت 
برق منطقه ای خوزستان در شهرستان بهبهان بازدید کرد. مهران 
گلاب کش معاون شــرکت توانیر به همراه علی اسدی مدیرعامل و 
مدیران این شرکت از پروژه های در دست اجرای برق در شهرستان 
بهبهان بازدید و برای بهره برداری ســریع از آنها قبل از شروع پیک 
بار، برنامه ریزی لازم را انجام دادند. در این بازدید از عملیات اجرایی 
پست ۱۳۲ به ۳۳ کیلوولت شاهد با ظرفیت ۱۰۰ مگاولت آمپر در 

شهرستان بهبهان بازدید به عمل آمد که در حال حاضر بیش از 9۰ درصد پیشرفت فیزیکی دارد و تلاش ها بر این است که قبل 
از پایان ســال جاری وارد مدار شود. بازدید از پست ۴۰۰ به ۲۳۰ و ۱۳۲ کیلوولت ارجان و برنامه ریزی برای نصب ترانس دوم 
این پست به ظرفیت ۳۱۵ مگاولت آمپر و رفع مشکلات موجود، از دیگر برنامه های معاون برنامه ریزی و امور اقتصادی شرکت 
توانیر در بهبهان بوده است. مهران گلاب کش همچنین از مدار دوم خط انتقال ۱۳۲ کیلوولت حد فاصل پست اصلی بهبهان 
به پســت برق ولایت و روند احداث آن بازدید کرد. این بازدید ها به دلیل اهمیت امور انتقال ناحیه ارجان به مرکزیت بهبهان 
است چرا که علاوه بر لزوم تامین برق مشترکین خانگی، یک منطقه صنعتی و نقطه تبادل برق با استان کهگیلویه و بویراحمد 
است. از دیگر دلایل اهمیت این بازدید کاهش بارش نزولات جوی و ذخیره آبی سد مارون در این منطقه بوده که ممکن است 
اگر شرایط به همین ترتیب ادامه پیدا کند، نیروگاه این سد توان تولید برق در تابستان را نداشته و لازم است که شبکه انتقال 
آمادگی این مهم را داشــته باشد. شرکت برق منطقه ای خوزستان مسئولیت انتقال برق در ۲ استان خوزستان و کهگیلویه و 

بویراحمد را بر عهده دارد.

بوشــهر- خبرنگار فرصت امروز: مهندس هاشــمی در دیدار خود با 
مدیرکل تبلیغات اسلامی استان بوشهر گفت: اعتقاد جدی دارم که ظرفیت 
های قرآنی و فعالیت های فرهنگی استان بسیار غنی است و ما از اجرای طرح 

های نوآورانه فرهنگی و قرآنی در شهرستان استقبال می کنیم.
مهندس هاشمی در دیدار خود با مدیرکل تبلیغات اسلامی استان بوشهر 
گفت: اعتقاد جدی دارم که ظرفیت های قرآنی و فعالیت های فرهنگی استان 
بسیار غنی است و ما از اجرای طرح های نوآورانه فرهنگی و قرآنی در شهرستان 

استقبال می کنیم.
پایگاه های فرهنگی ســازمان تبلیغات اسلامی و آموزش و پرورش همواره 
خاســتگاه فعالیت های فرهنگی بســیاری از ما در دوران نوجوانی بوده است 
وامروز نیز نسل کودک ونوجوان ما نیازمند چنین محیطی با ایده های خلاقانه 

است.

در شورای فرهنگی شــرکت تاکید شده است که اساتید مجرب فرهنگی 
و قرآنی اســتان در خدمت مردم شهرستان باشند وما حمایت مالی ومعنوی 
خواهیم کرد. هم ســویی و هم افزایی ظرفیت های فرهنگی شهرستان می 
تواند آســیب هــای اجتماعی را نیز کاهش دهد و مــا در این زمینه در کنار 
دیگر ســازمان ها هستیم. حجت الاســلام قادری مدیرکل تبلیغات اسلامی 
استان بوشهر در دیدار خود با مهندس هاشمی مدیرعامل پالایشگاه با اشاره به 
اهمیت پالایشگاه فجرجم برای کشور گفت: این شرکت یک دستاورد عظیم 
و قطب پیشرفت ایران اسلامی محسوب می شود. جهاد تبیین همواره مورد 
تاکید مقام معظم رهبری بوده است و شرکت پالایش گازفجرجم می تواند در 
تبیین دستاوردهای نظام نقش مهمی داشته باشد. تحت عنوان برنامه “راهیان 
پیشرفت” و مشاهده توانمندی های فرزندان این آب وخاک در پالایشگاه جم، 

می توان مسیر جهاد تبیین را نیز تقویت کرد.

اراک- فرنــاز امیدی: مدیرکل راهداری، حمل و نقل جاده ای اســتان 
مرکزی گفت: عملیات ساخت زیر گذر سه راه سد الغدیر ساوه به عنوان یکی 
از نقاط پرحادثه و مطالبات مردمی آغاز شد. جهانی افزود: سه راهی سد الغدیر 
ساوه در جاده قدیمی ســاوه - همدان یکی از نقاط پر حادثه این شهرستان 
است که همواره شــاهد بروز تصادفات منجر جرح و فوت بود که اصلاح این 
نقطه از چند مدت پیش تبدیل به یکی از مطالبه های مردم ســاوه شــد. به 
گفته مدیرکل راهداری، حمل و نقل جاده ای اســتان مرکزی، در نتیجه این 
مطالبات و پیگیری مســوولان شهرستان و استان خرداد امسال پس از سفر 
معاون ســازمان راهداری به استان مرکزی اعتبار مورد نیاز تحقق این مطالبه 
تخصیص و ابلاغ شد. وی بیان داشت: این طرح که ۳۲۵ میلیارد ریال از محل 
اعتبارات ملی اعتبار دارد به منظور افزایش ایمنی و کاهش تصادف در این نقطه 
اجرا می شــود. مهرداد جهانی اظهار کرد: هم اکنون پس از برگزاری مناقصه 

و انتخاب پیمانکار این طرح که ۳۲۵ میلیارد ریال اعتبار ملی دارد به منظور 
افزایش ایمنی و کاهش تصادف در این نقطه اجرا می شود.

مدیرکل راهداری، حمل و نقل جاده ای اســتان مرکزی یادآور شــد: برای 
اجــرای این زیر گذر یک دهنه پل به طول ۳۲ متر با دهانه ۱۰ متر و ارتفاع 
۶ متــری به روش دال بتن با حجم ۲۵ هزار متر مربع عملیات خاکبرداری و 
خاکریزی و رمپ و لوپ راهسازی به طول یک هزار و ۵۰۰ متر انجام می شود.
جهانی افزود: عملیات ایمن ســازی مســیر از جمله روشــنایی نقطه ای، 
آشکارســازی، نصب نیوجرسی و نصب انواع تابلو و علائم ایمنی نیز پیشتر از 

سوی اداره راهداری، حمل و نقل جاده ای ساوه صورت گرفته است.
وی با بیان اینکه به دلیل آغاز عملیات احداث زیر گذر در این ســه راهی 
بخشی از مسیر مسدود شده است گفت: جاده روستای قشلاق )یوسف آباد( به 

عنوان مسیر جایگزین تا پایان عملیات انتخاب شده است.

اصفهان – فایزه مرادیان: شــهردار اصفهــان با بیان اینکه بودجه ۱۴۰۳ 
شهرداری این کلان شهر بیش از ۲۵ هزار میلیارد تومان خواهد بود، گفت: حدود 
۷۰ درصد بودجه شهرداری عمرانی است و اگر نتوانیم پابه پای تورم، منابع جدید 

را تأمین کنیم، یعنی قدرت اجرایی عمران شهر کاهش یافته است.
علی قاسم زاده در برنامه رادیویی سلام اصفهان اظهار کرد: شهرداری این روزها 
به طور جد پیگیر تدوین برنامه و بودجه سال آینده است؛ سال جاری حدود ۲۰ 
هزار میلیارد تومان بودجه داریم و برای سال آینده متناسب با اقتضائات و تورم، 
از ۲۵ همت تا ۳۰ همت بودجه خواهیم داشت.وی با بیان اینکه علاقه مند به 
همکاری شهروندان در تدوین بودجه هستیم، افزود: پویشی برای این موضوع 
تعریف شد که شهروندان مشکلات محله خود و راهکارهای آن را ارائه کنند تا 
تمام نقاط شهر در این برنامه ریزی دیده شود. قاسم زاده تاکید کرد: سعی کردیم 
با استفاده از از روش های مختلف، مشکلات محلات شهر را احصا کنیم که در 

این راســتا پژوهشگران حوزه محلات و مدیران مناطق پانزده گانه نظرات خود 
را بــه حوزه برنامه ریزی ارائه کردند، اما تاکید داریم شــهروندان نیز در تدوین 

بودجه ۱۴۰۳ به شهرداری کمک کنند. وی با بیان اینکه در صورت همکاری 
شهروندان در اعلام مشــکلات و راهکار پیشنهادی، این اطلاعات می تواند به 
برنامه ریزی عینی و واقعی شهرداری کمک کند، اضافه کرد: ممکن است تمام 
پیشنهادها را به دلیل محدودیت منابع نتوانیم در بودجه سال آینده قرار دهیم، 
اما فهرست مسائل محلات شهر می تواند برای برنامه ریزی سال های آینده کمک 
کند. شهردار اصفهان با بیان اینکه حدود ۳۰ درصد بودجه شهرداری، ردیف های 
جاری است و در هر ماه حدود ۱۱ هزار نیروی انسانی در حال اداره کردن شهر 
هستند، ادامه داد: حدود ۷۰ درصد بودجه نیز عمرانی است و اگر نتوانیم پابه پای 
تورم منابع جدید تأمین کنیم، یعنی قدرت اجرایی عمران شهر کاهش یافته 
است. وی ادامه داد: مقید هستیم که منبع بودجه، شهرفروشی و تراکم نباشد 
و سعی کردیم سقف آن را ۳۰ درصد منابع در نظر بگیریم و سایر بودجه را با 

استفاده از ابزارهای نوین مالی تأمین کنیم.

آذربایجان شــرقی - ماهان فلاح: در 9 ماهه ســال جاري بالغ بر ۲۲ 
میلیارد مترمکعب گاز طبیعي از طریق تاسیســات و خطوط لوله منطقه ۸ 

عملیات انتقال گاز منتقل شده است.
مدیر منطقه ۸ عملیات انتقال گاز با اعلام این خبر گفت: مقدار گاز انتقالي 
از ایــن منطقه جهت مصارف خانگي، نیروگاهها، صنایع و صادرات در 9 ماهه 

سالجاري، بالغ بر ۲۲ میلیارد مترمکعب بوده است.
فیروز خدائي، افزود: در بخش انرژي ماموریت ما این است که با انتقال پاک، 

ایمن، پایدار و بهره ور گاز طبیعي رفاه لازم را براي مردم هدیه نماییم تا مردم 
با آرامش خاطر به زندگي خود ادامه دهند. مدیر منطقه ۸ عملیات انتقال گاز 
با ستودن تلاش هاي پرســنل عرصه انتقال، اظهار داشت: در زمستان سال 
گذشته، علیرغم سرماي بي سابقه در سردترین نقطه ایران که استمرار سرما نیز 
کم سابقه بود، در پرتو تلاش هاي خستگي ناپذیر همکاران ساعي، با موفقیت 
از بحران گاز عبور کردیم و امیدوارم امســال نیز همانند سالهاي قبل موفق و 
سربلند عمل شود. وي یادآور شد: با در نظر گرفتن افت دما در نیمه دوم سال، 

تمهیدات لازم جهت ارائه خدمات مطلوب و جلوگیري از هدر رفت این انرژي 
پاک، در طول شش ماهه نخست سال، انجام شده است.

رشت- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت گاز استان گیلان با 
حضور در صدا و ســیمای مرکز گیلان با تقی ربانی مدیرکل این سازمان در 

خصوص اشاعه فرهنگ مصرف بهینه گاز دیدار و گفتگو کرد.
به گزارش روابط عمومی گاز گیلان، در این دیدار عیســی جمال نیکویی 
مدیرعامل شرکت گاز گیلان با بیان گزارشی از وضعیت گازرسانی در استان، 
خواستار همکاری هرچه بیشتر صداو سیما در زمینه اطلاع رسانی و فرهنگ 
ســازی مصرف ایمن و بهینه گاز طبیعی شد. وی با ضروری برشمردن صرفه 
جویی و صیانت از انرژی در استان، گفت: افزایش ضریب ایمنی در مصرف گاز 
و آگاه سازی مردم درخصوص مصرف بهینه و ایمن گاز طبیعی بسیار اهمیت 

دارد و انتظار می رود صدا و سیما همانند گذشته با شرکت گاز در این زمینه 
همکاری نماید. همچنین در این دیدار تقی ربانی مدیرکل صدا و سیمای مرکز 
گیلان با قدردانی از خدمات شــرکت گاز در استان گفت: بحمدالله به برکت 
انقلاب اسلامی، شاهد اتفاقات بســیار خوبی در حوزه گازرسانی هستیم که 

موجب شادکامی و آسایش مردم عزیز استان شده است.
ربانی در پایان بر تعامل هر چه بیشتر دو سازمان با توجه به توان و امکانات 
موجود تاکید کرد و گفت: صدا و سیما به دلیل دامنه نفوذ و ارتباط مستقیم و 
مؤثر با مردم می تواند زمینه فرهنگ سازي مصرف ایمن و بهینه گاز طبیعی 

را فراهم نماید.

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرکل دفتر برنامه ریزی توسعه شبکه انتقال 
شرکت توانیر از پروژه های حیاتی شرکت برق منطقه ای خوزستان برای گذر 
از پیک مصرف تابستان ۱۴۰۳ بازدید کرد. هاشم علیپور به همراه علی اسدی 
مدیرعامل و مدیران این شرکت از پروژه های حیاتی و اولویت دار که برای گذر 
از پیک مصرف تابستان ۱۴۰۳ تعریف و عملیات اجرایی آنها آغاز شده، بازدید 
کردند. از جمله این پروژه ها، بازدید از روند احداث چهار بی ۱۳۲ کیلوولت در 

پست ۴۰۰ کیلوولت ایثار در شهرستان امیدیه بوده است.
مدیرکل دفتر برنامه ریزی توسعه شبکه انتقال شرکت توانیر همچنین از روند 
احداث پست موبیل ۱۳۲ کیلوولت سبحان و خطوط ارتباطی آن در سوسنگرد 
و پست برق هدایت و خطوط ارتباطی آن در حمیدیه بازدید و در جریان روند 

احداث این پروژه ها قرار گرفت.

وی در ادامه از روند احداث پســت موبیل توحید، خط برق ۱۳۲ کیلوولت 
شهید هاشمی به شیبان، پســت ۴۰۰ کیلوولت شهید هاشمی و پست برق 

GIS خزامی در شهرستان های اهواز، باوی و کارون بازدید به عمل آورد.
هدف از این بازدیدها مشــاهده میزان پیشرفت فیزیکی پروژه ها و بررسی 
مشــکلات اجرایی این پروژه ها بوده تا در موعد مقرر و قبل از شروع پیک بار 

تابستان پیش رو، وارد مدار شوند.
این پروژه ها از پروژه های حیاتی و اولویت دار شرکت برق منطقه ای خوزستان 
هستند و تمام توان فنی خود را به کار گرفته تا با بهره برداری از آنها مانند سال 

جاری برق پایداری را تحویل مشترکین دهد.
شرکت برق منطقه ای خوزستان مسئولیت انتقال برق در ۲ استان خوزستان 

و کهگیلویه و بویراحمد را بر عهده دارد.

ساری – دهقان : مدیر منطقه 9 عملیات انتقال گاز از نشت یابی حدود 
۱9۰۰ کیلومتــر خــط لوله انتقال گاز در اســتان های شــمالی در 9 ماهه 

سال جاری خبر داد.
به گزارش خبرنگار روزنامه تیرنگ به نقل روابط عمومی منطقه 9 عملیات 
انتقال گاز، محی الدین مفخمی با اعلام این خبر اظهار کرد: با توجه به شرایط 
جغرافیایی و اقلیمی منطقه و وجود نقاط صعب العبور در ســه استان شمالی 
گیلان، گلســتان و مازندران، همکاران متعهد و پرتلاش واحد بازرســی فنی 
منطقه، یک هزار و ۸۲9 کیلومتر خطوط لوله انتقال گاز را در 9 ماهه ســال 

جاری مورد نشت یابی قرار دادند.

وی با بیان اینکه تمامی مســیر خطوط لوله انتقال گاز در منطقه 9 تا 
تیر ماه سال جاری به طول یک هزار و ۴۸۱ کیلومتر در سیکل اول مورد 
نشــت یابی قرار گرفت، خاطر نشان کرد: در سال گذشته نیز کل خطوط 
نشــت یابی شده و نشت یابی سیکلی در منطقه  ۲ هزار و ۲۰۰ کیلومتر 

بوده است.
وی هدف از انجام عملیات نشــت یابی را حفــظ و افزایش ضریب ایمنی و 
کاهش خطرهای محیط زیستی اعلام کرد و با قدردانی از تلاش های همکاران 
منطقه، یادآور شــد: نشت یابی ســبب پایش مستمر خطوط لوله انتقال گاز 

می شود و از بروز حوادث ناگوار و هدررفت گاز طبیعی جلوگیری می کند.

مدیرعامل شرکت  پالایش گازفجرجم خبر داد؛

استقبال  شرکت  پالایش گازفجرجم از اجرای طرح های نوآورانه فرهنگی و قرآنی

مدیرکل راهداری، حمل و نقل جاده ای استان مرکزی خبرداد:

آغاز عملیات ساخت زیر گذر سه راه سد الغدیر ساوه

بودجه ۱4۰۳ شهرداری اصفهان بیش از ۲۵ هزار میلیارد تومان خواهد بود

در ارزیابي عملکرد  ۹ ماهه سال جاری اعلام شد؛

۲۲ میلیارد مترمکعب سهم انتقال گاز منطقه ۸ عملیات 

تاکید مدیران شرکت گاز و صدا و سیمای گیلان بر نهادینه سازی فرهنگ مصرف بهینه گاز در جامعه

بازدید مدیرکل دفتر برنامه ریزی شرکت توانیر از پروژه های حیاتی برق منطقه ای خوزستان

نشت یابی حدود ۱۹۰۰ کیلومتر خط لوله انتقال گاز در استان های شمالی

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: به مناسبت سالروز 
میلاد با ســعادت ام ابیها حضرت فاطمه زهرا سلام الله 
علیهــا، از بانوان شــاغل در اداره کل راهداری و حمل و 
نقل جاده ای آذربایجان شرقی تجلیل شد. معاون توسعه 
مدیریــت و منابع اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده 
ای آذربایجان شرقی در مراسم تجلیل از مقام مادر اظهار 
کرد: بانوان ایران اســلامی با الگو گرفتن از حضرت زهرا 
سلام الله علیها هر جا که حضور داشته باشند، مسئولیت 
های خود را با اخلاص و جدیت انجام می دهند. ارسلان 
شــکری، یکی از ویژگی های بارز حضرت زهرا سلام الله 
علیها را توجه کامل به همســر و فرزندانش عنوان کرد و 
افزود: رفتار و کردار ایشان در خانه، دانشگاه اخلاق است 
و هر کسی از ایشان درس بگیرد، خانه اش را به محیطی 
صمیمی و آرامش بخش برای همسر و فرزندانش تبدیل 
خواهد کرد. شــکری با بیان اینکه آینده هر کشوری با 
دستان جوانان متخصص و متعهد آن جامعه ساخته می 
شود، تصریح کرد: تربیت نسلی که بتواند برای کشورمان 
افتخار آفریده و تاریخ ســاز باشد، برعهده بانوان این مرز 
و بوم اســت. معاون توســعه مدیریت و منابع اداره کل 
راهــداری و حمل و نقل جاده ای آذربایجان شــرقی با 
قدردانی از زحمات بانوان شــاغل در اداره کل با اهدای 
تقدیرات و ابلاغ خداقوت دکتر علیزاده مدیرکل محترم 
راهداری و حمل و نقل جاده ای استان آذربایجان شرقی 

از بانوان قدردانی کرد.
تعمیر اساسی ۵۰ دستگاه ماشین آلات سنگین 

در راهداری آذربایجان شرقی
معاون توســعه مدیریت و منابع اداره کل راهداری و 
حمل و نقل جاده ای آذربایجان شــرقی همچنین گفت: 

اداره ماشین آلات این اداره کل، ۵۰ دستگاه ماشین آلات 
سنگین راهداری شامل ۳۵ دستگاه ماشین آلات استان 
آذربایجان شرقی و ۱۵ دستگاه ماشین آلات استان های 
گیلان، زنجــان، آذربایجان غربی و اردبیل را بازســازی 
اساسی کرده است. ارسلان شکری، در بازدید بازرس ویژه 

ســازمان راهداری از اداره ماشــین آلات این اداره کل با 
اشاره به تعمیر اساسی ۵۰دستگاه ماشین آلات سنگین، 
افزود: اگر این ماشــین آلات در بیــرون از این مجموعه 
تعمیر می شد، هزینه آن بسیار بیشتر از هزینه تمام شده 
در داخل مجموعه بود. وی با اشــاره به بازسازی صفر تا 
۱۰۰ نمک پاش های مورد اســتفاده اداره در کارگاه های 
اداره ماشــین آلات گفت: هم اکنون دو دســتگاه نمک 
پاش اســتان ایلام در این کارگاه در حال تعمیر اساسی 
و بازسازی است که هر کدام با هزینه بسیار پایین ۱۰۰ 
میلیون تومانی بازســازی شــده و به چرخه خدمت باز 
می گردند. شــکری همچنین از اضافه شدن ۱۵ دستگاه 
ماشین آلات سنگین به مجموعه ماشین آلات راهداری 
اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای آذربایجان شرقی 
در دو سال گذشته خبر داد و گفت: این ماشین آلات از 
برندهای محبوب دنیا بــوده و کیفیت بالای محصول و 

کارایی خوب آن در خرید مد نظر بوده است.
معاون توســعه مدیریت و منابع اداره کل راهداری و 
حمل و نقل جاده ای آذربایجان شرقی در ادامه این بازدید 
از طراحی و ساخت سیســتم هوشمند کنترل سوخت 
در ایــن اداره کل خبر داد و افزود: این سیســتم امکان 
مدیریت برخط سوخت گیری کلیه ماشین آلات اداره کل 
و رهگیری سوخت مصرف شده را فراهم کرده و هرگونه 

هدر رفت سوخت را غیر ممکن می سازد.

با حضور معاون توسعه مدیریت و منابع اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان انجام شد؛

تجلیل از مقام زن در اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای آذربایجان شرقی 
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ترجمه: علی آل‎علی
دوره‎های آموزش آنلاین توانایی آموزش تقریبا هر آنچه 
ش��ما بدان نیاز دارید، خواهد داش��ت. شما در این دوره‎ها 
می‎توانید درباره تمام ن��کات مورد نیازتان مطلب دقیق و 
کاربردی پیدا کرده و از آن برای بهبود وضعیت کس��ب و 
کارتان سود ببرید. یادتان باشد در دنیای امروز بسیاری از 
برندها بر پایه همین دوره‎های آموزش��ی اقدام به افزایش 
س��طح مهارت و کیفیت کاری کارمندان می‎کنند. این امر 
می‎تواند برای شما جذابیت بسیار زیادی به همراه داشته و 
وضعیت‎تان را نیز به طور چشمگیری توسعه دهد. درست 
به همین دلیل اگر ش��ما به دنبال تاثیرگذاری حرفه‎ای بر 
روی مخاطب هدف هستید، می‎توانید به ساده‎ترین شکل 

ممکن از دوره‎های مورد نظر سود ببرید.
یک��ی از مزایای مه��م دوره‎های آموزش��ی در این میان 
مربوط به استفاده از نکات حرفه‎ای بدون نیاز به حضور در 
دوره‎های آموزشی به طور حضوری است. این امر می‎تواند 
به ش��ما موقعیت بس��یار خوبی برای فعالیت کاری داده و 
رون��د تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را نیز به ش��دت 
ساده نماید. یادتان باشد شما در این میان برای بهینه‎سازی 
روند کاری‎تان باید همیشه به فعالیت کارمندان در عرصه 
کسب و کار توجه ویژه‎ای نشان دهید. این امر می‎تواند به 
شما نه تنها به عنوان یک کارآفرین در مسیر تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف کمک کند، بلکه تمام همکاران و حتی 

کارمندان‎تان را نیز در این مسیر یاری نماید.
بدون ش��ک اس��تفاده از دوره‎های آنلاین می‎تواند برای 
کارآفرینانی که ساعت‎های کاری بی‎نهایت شلوغی دارند، 
ایده بس��یار خوبی باش��د. ای��ن امر ش��ما را از اختصاص 
س��اعت‎های مش��خص برای فعالیت کاری بی‎نیاز کرده و 
امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به بهترین شکل 

ممکن را به همراه خواهد داشت. 
اس��تفاده از دوره‎های معتبر در زمینه آموزش حوزه‎های 
مختلف کس��ب و کار ب��رای تمام کارآفرین��ان امر مهمی 

محسوب می‎ش��ود. متاس��فانه این روزها دوره‎های بسیار 
زی��ادی در بازار وجود دارد. بس��یاری از ای��ن دوره‎ها برای 
کارآفرینان به شدت کاربردی نیست و در واقع فقط تکرار 
برخی از نکات از پیش دانسته شده است. درست به همین 
دلیل شما باید با اعتماد به نفس کامل برای فعالیت کاری 
از دوره‎های بهتر و بهینه استفاده کنید، در غیر این صورت 
ش��اید هرگز امکان تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف را 

پیدا نکنید. 
درس��ت به دلیل مشکلات عدیده در زمینه تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف و فعالیت کاری بس��یاری از برندها 
به دوره‎های آموزش آنلاین توجه ویژه‎ای نش��ان می‎دهند. 
این امر اهمیت ویژه‎ای برای کارآفرینان داشته و می‎تواند 
وضعیت‎ش��ان را ب��ه طور کام��ل تغییر دهد. درس��ت به 
همین دلیل در دنیای امروز بس��یاری از کارآفرینان برای 
ساده‎س��ازی روند تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف عملا 
پی��ش از انتخاب یک دوره آن را ارزیابی می‎کنند. اگر قرار 
است شما مدت زمانی طولانی مشغول فعالیت کاری بوده 
و در این میان کار دیگری را ساماندهی نکنید، باید مطمئن 
شوید وقتی از کارتان می‎زنید، در واقع یک دوره آموزشی 
بی‎نهایت خوب پیش روی‎تان قرار دارد، در غیر این صورت 
ش��اید فعالیت کاری‎تان دیگر مزیت لازم را نداشته باشد. 
هدف ما در این مقاله بررس��ی برخ��ی از نکات مهم برای 
ارزیابی درست و بی‎عیب و نقص یک دوره آموزشی است. 
این امر می‎تواند به شما کمک شایانی کرده و کارتان را نیز 

بی‎نهایت ساده‎تر از هر زمان دیگری نماید. 
اگر ش��ما هم به دنبال معیارهای مناسب برای انتخاب 
بهترین دوره‎های کاری و آموزش��ی هس��تید، می‎تواند در 
ادامه برخی از معیارهای بهینه در این میان را مورد ارزیابی 
قرار دهید. این امر ش��ما را در کانون توجه مخاطب هدف 
ق��رار داده و کارت��ان را نیز بی‎نهایت س��اده‎تر از هر زمان 

دیگری خواهد ساخت. 
شرایط ساختاری دوره

ش��ما در یک دوره آنلاین باید نس��بت به ش��رایط آن 
دوره از نظر س��اختاری مطمئن ش��وید. این امر ش��امل 

استفاده از شیوه‎های درس��ت برای مقایسه ساختارهای 
مختلف و انتخاب بهترین نمونه برای خودتان اس��ت. به 
عنوان مثال، بس��یاری از برندها به طور پیش��فرض برای 
شرکت مدیران‎شان در دوره‎های آنلاین اقدام به استفاده 
از دوره‎ه��ای غیرحض��وری و همچنی��ن کام�ال صوتی 
می‎کنن��د. این یعنی اف��راد مورد نظ��ر فایل‎های صوتی 
مختلف را دانلود کرده و هر زمانی که دوس��ت دارند، به 
آنها گوش می‎دهن��د. در نهایت نیز باید در یک امتحان 
کلیدی شرکت نمایند. این امر وضعیت آنها از نظر سطح 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به طور چشمگیری 

توسعه خواهد داد. 
ش��ما لازم نیست همیش��ه برای ش��رکت در دوره‎های 
آموزشی از شرایط عجیب یا غیرمنطقی استفاده کنید. این 
امر می‎تواند برای ش��ما بسیار س��اده‎تر از هر زمان دیگری 
باش��د. تنها نکته مهم در این میان اس��تفاده از یک دوره 
مناسب با شرایط‎تان اس��ت. توصیه ما استفاده از دوره‎ای 
با س��اعت‎های مشخص حضور در س��امانه آموزشی است. 
ش��ما به این ترتیب دس��ت‎کم امکان تعام��ل با مخاطب 
هدف به بهترین ش��کل ممکن را به دست آورده و کارتان 
به طور چش��مگیری بهبود پیدا می‎کند. یادتان باش��د در 
دنی��ای امروز کس��ب و کار کمتر کس��ی در عمل فرصت 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را بدون پرسش و پاسخ 

از کارشناس‎های حرفه‎ای به دست می‎آورد. 
اگر شما از نظر ساعت کاری انعطاف‎پذیری زیادی دارید، 
می‎توانید حتی در دوره‎های آموزشی نیمه‎حضوری برخی 
از موسس��ه‎ها نیز به خوبی ش��رکت کنید. این امر به شما 
فرصت بسیار خوبی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
داده و نحوه یادگیری نکات را نیز بهبود خواهد بخش��ید. 
یادتان باشد در دنیای امروز استفاده از روش‎های ترکیبی 
می‎تواند ایده بسیار خوبی باشد. درست به همین دلیل شما 
می‎توانید از ترکیب دوره‎های حضوری و غیرحضوری برای 

یادگیری مهارت‎های تازه استفاده نمایید.
روش تدریس در دوره‎ها

اینکه یک اس��تاد یا کارشناس حرفه‎ای در عرصه کسب 
و کار چطور ب��ه دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
اس��ت، امر بسیار مهمی محسوب می‎شود. این نکته نقش 
مهمی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف داش��ته و 
ش��رایط کاری برندها را نیز بهبود می‎بخش��د. اینکه شما 
بدانید در یک دوره قرار است چه استادی و به چه شیوه‎ای 
تدریس کند، کار بسیار مهمی خواهد بود. یادتان باشد در 
دنیای امروز بس��یاری از برندها ب��رای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف از شیوه‎های بسیار مهمی در دنیای کسب 
و کار س��ود می‎برند. در این میان استفاده از یک دوره که 
با روش کاری ش��ما انطباق داشته باشد، می‎تواند بهترین 

هدیه ممکن باشد. 
این روزها کمتر کسی در دنیای کسب و کار به دنبال یک 
دوره آموزشی ساده است. درست به همین دلیل موسسات 
آموزش آنلاین از انواع شیوه‎های تدریس استفاده می‎کنند. 
این امر می‎تواند به شما کمک شایانی برای بهبود وضعیت 
کاری‎تان دهد. یادتان باشد در دنیای امروز برخی از برندها 
به هنگام تلاش ب��رای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
در عمل از روش‎های مختلف براس��اس نیاز مشتریان سود 
می‎برند. این نکته می‎تواند به شما در راستای تاثیرگذاری 
بهینه بر روی مخاطب هدف کمک رسانده و کارتان را نیز 

بی‎نهایت ساده‎تر از هر زمان دیگری نماید. 
یادگیری ش��یوه‎های نوین کاری در عرصه کسب و کار 
مطابق با روش‎های مختلف کاری می‎تواند برای شما شرایط 
بس��یار خوبی آماده نماید. یادتان باشد این روزها برندهای 
بس��یار زیادی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف در 
دنیای کسب و کار فعالیت دارند. این امر می‎توانید شما را 
درگیر یک روند رقابت بی‎نهایت طولانی نماید. درست به 

همین دلیل ش��ما باید همیشه کارتان را به بهترین شکل 
ممکن س��اماندهی کرده و به دنبال استفاده از شیوه‎های 
رقابتی باش��ید. پیدا کردن یک دوره آموزش��ی استاندارد 
در این میان می‎تواند برای ش��ما جذابیت و هیجان بسیار 

زیادی به همراه داشته باشد. 
بررسی منابع یک دوره آموزشی

دوره‎های آموزش��ی به طور معمول فهرست منابع‎شان 
را به طور پیش��ینی منتش��ر می‎کنند. این امر می‎تواند به 
ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده 
و ش��رایط‌تان را نیز به طور قابل ملاحظه‎ای بهبود بخشد. 
اگر ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نیاز به 
اس��تفاده از ش��رایط مختلف دارید، بای��د از همان ابتدا به 
دنبال روش‎های تاثیرگذار در حوزه کس��ب و کار باش��ید. 
این امر می‎تواند شما را حتی نسبت به دوره‎هایی که در آن 

ثبت نام می‎کنید نیز حساس سازد. 
یادتان باشد شما برای انتخاب بهترین دوره ممکن باید 
همیشه نسبت به منابع مورد استفاده در آن نیز حساسیت 
نش��ان دهید. این امر می‎تواند به شما برای فعالیت کاری 
بهتر کمک کرده و ش��انس‎تان در ای��ن میان را نیز بهبود 
بخش��د. وقتی یک دوره آموزش��ی از منابع بس��یار معتبر 
سود می‎برند، ش��ما می‎توانید نسبت به کیفیت بالای آن 
مطمئن باش��ید. این امر به شما فرصت بسیار خوبی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف داده و شرایط‎تان را نیز 

بهینه‎سازی می‎کند. 
اگر ش��ما فردی حرف��ه‎ای از نظر ش��رکت در دوره‎های 
آنلاین باش��ید، خیلی خ��وب نقش منابع در ش��یوه‎های 
تدریس یا حتی میزان کارایی دوره‎های مورد نظر را درک 
می‎کنید. این امر می‎تواند به شما برای تاثیرگذاری بهینه 
ب��ر روی مخاطب هدف کمک کرده و موقعیت‎تان در بازار 

را نیز بهبود بخشد. 
یادتان باش��د منابع معتبر در عرصه کس��ب و کار باید 
همیشه از سوی انتشارات بسیار مهم و معتبر منتشر شود، 
در غیر این صورت ش��ما هرگز فرصت تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب ه��دف را پیدا نکرده و کارتان ب��ه طور مداوم به 
مشکل می‎خورد. این امر می‎تواند برای شما دردسر زیادی 

به همراه داشته و شانس شما را نیز کاهش دهد. 
اگر ش��ما با دوره‎ای رو به رو هس��تید که منابع بس��یار 
س��طحی دارد، لازم نیست به خودتان برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاط��ب هدف زحمت دهید. در واقع این دوره‎ها به 
شما هیچ کمکی برای بهبود کارتان نمی‎کند. پس همین 
حالا بی‎خیال آنها شده و دوره‎های بهتر را در کانون توجه 
قرار دهید. این امر می‎تواند به ش��ما کمک بیشتری برای 

یادگیری مهارت‎های کاربردی نماید.
ب��دون تردید برخ��ی از دوره‎های نام‎آش��نا نیز می‎تواند 
تاثیرگذاری خوبی بر روی روند کاری یک فرد داشته باشد. 
با این حال شما برای موفقیت در چنین دوره‎هایی نیاز به 
استفاده از ش��رایط ویژه‎ای دارید. این امر زحمت و تلاش 
زیادی از سوی شما طلب می‎کند. درست به همین دلیل 
بهتر است بی‎خیال چنین دوره‎های عجیبی شده و فقط با 

نمونه‎های معتبر سر و کار داشته باشید. 
خروجی‎های دوره

خروجی یک دوره آموزشی نقش مهمی در نتیجه نهایی 
کار دارد. اگر خروجی یک دوره آموزش��ی مناس��ب باشد، 
ش��ما می‎توانید نسبت به استفاده از آن مطمئن شوید. در 
نگاه نخست برای شناس��ایی خروجی یک دوره شما باید 
حتما از آن اس��تفاده کنید، اما اگر دسترس��ی ساده‎ای به 
افرادی که س��ابقه ش��رکت در این دوره‎ها را دارند داشته 
باش��ید، کارتان آسان می‎شود. ش��ما می‎توانید به سادگی 
هرچه تمام‎تر دوره‎های آموزشی را براساس میزان جذابیت 
وضعیت‎شان برای کسانی که قبلا در آن ثبت نام کرده‎اند، 
م��رور کنید. این امر ش��ما را به ط��ور قابل ملاحظه‎ای در 

کانون توجه کاربران قرار می‎دهد. 
یکی از نکات مهم در این میان تلاش برای ارزیابی میزان 
تاثیرگذاری یک دوره آموزش��ی بر روی موفقیت کاری یا 
بهبود روند فعالیت یک کارآفرین اس��ت. اگر ش��ما کسی 
را س��راغ دارید که در پی ش��رکت در یک دوره آموزش��ی 
وضعیت کاری‎اش به طور چش��مگیری تغییر کرده است، 
می‎توانید خیلی راحت آن را با دیگران به اشتراک گذاشته 
و ب��ه عنوان یک نکته کلی��دی برای فعالیت کاری در نظر 

بگیرید. 
اگر شما به دنبال یک خروجی خاص از دوره آموزشی‎تان 
هستید، باید همین اول کاری اهداف‎تان را به روشن‎ترین 
ش��کل ممکن بیان کنید. این امر می‎تواند به ش��ما برای 
تاثیرگ��ذاری بهینه بر روی مخاط��ب هدف کمک کرده و 
موقعیت‎تان را نیز بهبود بخشد. درست به همین دلیل اگر 
شما به دنبال یادگیری دوره‎های آموزشی حرفه‎ای هستید، 
باید همیشه نیم نگاهی به تجربه افراد فارغ‎التحصیل از آن 
دوره‎ها داشته باشید، در غیر این صورت روند کاری‎تان به 

شدت به مشکل می‎خورد. 
مدت زمان دوره

مدت زمان یک دوره نقش مهمی در ارزیابی ش��ما برای 
کیفیت آن خواهد داش��ت. این امر می‎تواند به ش��ما برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و کارتان را 
نیز به طور چشمگیری بهبود بخشد. یادتان باشد دوره‎های 
آموزشی بسیار کوتاه برای شما جذابیت زیادی ندارد. این 
دوره‎ه��ا می‎تواند ش��ما را به طور چش��مگیری در معرض 
کس��ب اطلاعات غیرکاربردی قرار دهد. درست به همین 
دلیل شما باید همیشه به فکر دوره‎های آموزشی طولانی‎تر 
باشید. البته در همه شرایط دوره‎های طولانی‎تر برای شما 
مفی��د نخواهد بود، بلکه در عوض باید به دنبال دوره‎هایی 
با مدت زمان مناسب باش��ید. چه بسا در دوره‎های بسیار 
طولانی، ش��ما عملا اطلاعات غیرکاربردی دریافت کنید. 
این امر می‎تواند کار شما را به طور چشمگیری تحت تاثیر 

قرار دهد. 
مدت زمان مناسب برای یک دوره آموزشی باید همیشه 
بین 5 ساعت تا 20 ساعت باشد. این امر می‎تواند به شما 
برای دسترسی به یکسری اطلاعات مناسب کمک کرده و 
موقعیت‎تان را نیز بهینه‎سازی نماید. چنین راهکاری برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کلیدی بوده و به ش��ما 
فرصت بسیار خوبی برای بهبود روند کاری‎تان خواهد داد. 
درس��ت به همین خاطر باید همیشه استفاده از دوره‎های 
کلیدی را در خاطر داشته باشید. چنین امری برای شما به 
مثابه دسترسی به یک دوره آموزشی بی‎نهایت کاربردی در 

عرصه کسب و کار خواهد بود. 
زمان انتشار دوره

دوره‎های��ی که در قالب ویدئوهای از پیش ضبط ش��ده 
هس��تند، باید حساسیت شما را به طور کلیدی برانگیخته 
نمایند. این یعنی ممکن است در یک دوره شما با اطلاعات 
غیرکاربردی رو به رو شده و حتی وضعیت‎تان از نظر سطح 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نیز مشکل شود. اگر یک 
دوره برای سال‎ها پیش است، امروزه دیگر تاثیرگذاری لازم 
بر روی ش��ما را نخواهد داشت. این امر می‎تواند مشکلات 
زیادی برای ش��ما به همراه داش��ته و وضعیت‎تان را نیز به 

طور کلیدی ناگوار سازد. 
توصیه ما در این مقاله برای استفاده از دوره‎های استاندارد 
زمان کمتر از پنج سال نسبت به انتشارشان است، در غیر 
این صورت شما هیچ سودی نسبت به استفاده از دوره‎های 
موردنظر نخواهی��د برد. این امر می‎توان��د نکته بی‎نهایت 
کلیدی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف محسوب 
شود. در این صورت شما به سادگی هرچه تمام‎تر وضعیت 

کاری‎تان بهینه‎سازی خواهد شد. 
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