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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

فضای کسب وکار در زمستان سال گذشته نامساعدتر شد

۳ ترمز بهبود
محیط کسب وکار

فرصت امروز: آخرین پایش ملی محیط کس��ب‌‏‏وکار ایران از نامساعدتر شدن شرایط در پایان سال گذشته حکایت 
دارد. ش��اخص محیط کس��ب‌‏‏وکار کشور در زمستان ۱۴۰۲ به رقم ۶.۰۴ رس��ید )نمره بدترین ارزیابی ۱۰ است( که 
نامس��اعدتر از فصل پاییز )با رقم ۵.۹۸( اس��ت. س��ه مولفه »غیرقابل پیش‌‏‏بینی بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و 
محصولات«، »دش��واری تامین مالی از بانک‌‏‏ها« و »بی‌‏‏ثباتی سیاس��ت‌‏‏ها، قوانین و مقررات و رویه‌‏‏های اجرایی ناظر بر 

کسب‌‏‏وکار« به ترتیب به عنوان نامساعدترین مولفه‌‏‏های محیط کسب‌وکار در زمستان گذشته شناخته شدند.
استانهای مرکزی، قم و خوزستان به ترتیب مساعدترین وضعیت محیط کسب‌وکار و استان‎های هرمزگان، فارس، 
کردستان و خراسان‌رضوی نیز نامساعدترین وضعیت محیط کسب‌وکار را نسبت به سایر استان‌ها تجربه کردند. اختلاف 
رقم ش��اخص محیط کسب‌وکار در بهترین و بدترین استان کش��ور در زمستان سال گذشته حداکثر ۰.۸۶ واحد بود 
که نشانگر نبود تفاوت قابل توجه در وضعیت عدد شاخص‌‌‌ استان‌‌‌‎ها نسبت به یکدیگر است. همچنین وضعیت محیط 
کسب‌وکار در بخش خدمات )۶.۰۰( در مقایسه با بخش‌های صنعت )۵.۹۳( و کشاورزی )۵.۹۹( نامناسب‌تر ارزیابی 
شده است. میانگین ظرفیت فعالیت )واقعی( بنگاه‌های اقتصادی شرکت‌کننده در این فصل معادل ۴۲.۰۹ درصد بوده 

است که نسبت به میانگین فصل قبل )پاییز ۱۴۰۲ با رقم ۴۴.۹۱ درصد(، افت ۲.۸۲ واحد درصدی را نشان...

استقبال از قرارداد اجاره رایگان ۴۱ درصد افزایش یافت

سایه روشن بازار اجاره با حضور سامانه خودنویس
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با قطعی برق صنایع در فصل گرما، جهش تولید محقق نمی‎شود

قربانی اقتصاد معیوب برق
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرصت امروز: بالاخره پس از ۱۱ روز متوالی، ترمز ریزش شاخص کل بورس تهران کشیده شد. هرچند 
ش�اخص کل بورس در نیمه اول معاملات سه‌ش�نبه رشد کرد اما در نیمه دوم، بخشی از رشد خود را از 

دس�ت داد و در پایان به رشد ۴ هزار واحدی بسنده کرد. با وجود بازگشت نماگر اصلی بورس 
به روند صعودی، نماگر هم‎وزن بازار ریزش کرد و خروج سرمایه حقیقی نیز برای دوازدهمین...

ترمز ریزش شاخص بورس پس از ۱۱ روز متوالی کشیده شد

۲ نیمه متفاوت بورس تهران

یادداشت

از بانک تا بنگاه

حسین حقگو
کارشناس اقتصادی

وجود بازارهای مالی پویا و کارآمد، 
از ضرورت‌های هر توسعه اقتصادی و 
صنعتی اس��ت؛ بخصوص آنکه محور 
این توسعه، بخش خصوصی باشد که 
قاعدتا فاقد س��رمایه‌های بزرگ است 
و در این صورت، نهادهای واس��طه‌ای 
مال��ی می‌بایس��ت به کم��ک آمده و 
س��رمایه‌های کوچک را ج��ذب و به 
سمت تولید هدایت کنند. در فقدان 
وجود چنین نهادهای مالی واسطه‌ای، 
تأمین منابع مالی، گران تمام ‌شده و 
در نتیجه، هزین��ه بنگاهداری چه در 
مقطع ایجاد و بهره‌ب��رداری و چه در 
فازهای توس��عه‌ای به شدت افزایش 
می‌یابد و امر توس��عه با اختلال‌های 
بس��یار مواج��ه می‌ش��ود. مهمترین 
دغدغ��ه و نگرانی فع��الان اقتصادی 
و صاحب��ان بنگاه‌ه��ای صنعتی طی 
دهه‌ها در کش��ورمان، چالش تأمین 
منابع مالی و یا ب��ه عبارتی، »کمبود 
نقدینگ��ی« ب��وده اس��ت؛ کمبودی 
ک��ه مانعی بزرگ بر س��ر راه بنگاه‌ها 
برای گردش صحیح مالی و نوس��ازی 
ماش��ین‌آلات و تحقی��ق و پژوهش و 
نوآوری و در نتیجه، تولید محصولاتی 
قابل‌رقاب��ت در بازارهای منطقه‌ای و 
جهانی بوده است. در این میان، نظام 
بانکی از دیرباز، نقش عمده و اصلی را 
در تأمین مالی بنگاه‌ها برعهده داشته 
و اگرچه در طول این سال‌ها، ابزارهای 
دیگ��ر مالی نی��ز برای تأمی��ن منابع 
بنگاه‌ها ش��کل‌ گرفته، اما این نهادها 
و ابزاره��ای دیگر ک��ه مهمترین آنها 
بازار سرمایه است، هیچ‌گاه نتوانستند 
در ق��د و قواره نهادهای��ی نظیر خود 
در اقتصادهای توسعه‌یافته در جهت 
رفع نیازهای مالی بنگاه‌ها ایفای نقش 
کنند.            ادامه در همین صفحه
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البته یک‌س��وی ماج��را هم نظام بنگاه��ی و بنگاه‌های صنعتی ق��رار دارند که 
گرفت��ار بیماری مزمن و تاریخی فقر منابع مالی‌اند و همواره نگاه به دس��ت دولت 
و بانک‌ها دارند تا درمانگر این درد کهنه باش��ند. درمانگرانی که خود یا بخش��ی از 
صورت‎مسئله‌اند )دولت( و یا خود بیمار و محتاج درمان )نظام بانکی(. درباره چرایی 

این وضعیت می‌توان به نکات زیر اشاره کرد:
۱

نظام بانکی کشور پس از انقلاب، ملی شد و کلیه بانک‌ها در قالب بانک‌هایی با 
اسامی مختلف سازماندهی ش��دند. از اواخر دهه ۱۳۷۰، امکان تأسیس بانک‌های 
خصوص��ی فراهم و کثی��ری از این بانک‌ها نیز ایجاد ش��د. آنچه ام��ا بر کل نظام 
بانکی، اعم از خصوصی و دولتی سیطره داشته و دارد، قوانین و مقرراتی است که 
عملا امکان فعالیت‌های آزاد این مؤسس��ات مالی را بس دشوار می‌نماید. در رأس 
همه این قواعد، نرخ س��ود دستوری اس��ت که تحت عنوان قوانین اسلامی بدون 
ربا عملا بانک‌ها را از مؤسس��اتی اقتصادی در معنای معمول و مألوف‎ش��ان مانند 
سایر کشورهای جهان خارج کرده و آنها را به‌عنوان کارگزاران دولتی و مؤسساتی 

غیرشفاف و غیرپاسخگو به سپرده‌گذاران درآورده است.
»داگلاس نورث« در کتاب »در سایه خشونت«، این سؤال را پیش می‌کشد که 
»چرا نهادهایی مانند بانک، بیمه و حتی انتخابات و... در کشورهای درحال‌توسعه از 
لحاظ کیفی با همزادهای خود در کشورهای توسعه‌یافته متفاوتند و آن کارآمدی 
را ندارند؟« وی در پاسخ از تفاوت وضعیت این جوامع با جوامع توسعه‌یافته سخن 
می‌گوید و اینکه »دسترسی محدود این جوامع به حقوق مالکیت و قانون«، عامل 
اصلی این تفاوت اس��ت. به نظر بحران اساسی در وضعیت نظام بانکی کشورمان را 
نیز باید در همین آسیب‌شناسی »داگلاس نورث«، یعنی ضعف »حقوق مالکیت و 
قانون« یافت. متأسفانه دولت‌ها در کشورمان خود را صاحب منابع بانکی می‌دانند 
و مخی��ر ب��ه اینکه چگونه این منابع را هزینه کنند و ب��رای آنان اینکه این منابع، 
دارایی‌های مردم است که به امانت نزد بانک‌ها سپرده‌گذاری شده تا در فعالیت‌های 
مفید و س��ودده س��رمایه‌گذاری ش��ود، محلی از اعراب ندارد. چنانک��ه روزی این 
دارایی‌های مردم به بهان��ه حمایت از تولید و به‌اصطلاح غلط »هدایت نقدینگی« 
)تعبیر درس��ت »هدایت اعتبار« است( در قالب تسهیلات کم‌بهره، راهی چاه ویل 

بنگاه‌های ضررده و مشکل‌دار می‌ش��ود و روزی دیگر سر از طرح‌های بلندپروازانه 
ساخت مسکن و... درمی‌آورد. طبق آخرین گزارش‌ها، مجموع بدهی بخش دولتی 
به کل نظام بانکی کش��ور در پایان س��ال گذشته بالغ‌بر ۱۰۶۶ هزار میلیارد تومان 
بوده که نس��بت به سال قبل‌تر یعنی سال ۱۴۰۰، حدود ۴۰۹ هزار میلیارد تومان 

افزایش‌ یافته است.
در واقع، دولت ناترازی مالی خود را به س��بب مواردی همچون تس��ویه نکردن 
بخشی از بدهی‌هایش به بانک‌ها )که سبب انجماد دارایی بانک‌ها می‌شود( و تأمین 
اجتماعی، تبصره‌های تکلیفی قانون بودجه و الزام بانک‌ها به پرداخت تس��هیلات 
تکلیفی، ش��یوه‌های ناکارآمد تأمین مالی خرید تضمینی محصولات کش��اورزی و 
س��اخت مسکن و... از محل تسهیلات به ش��بکه بانکی کشور منتقل کرده که به 
س��بب عدم پرداخت تس��هیلات در تاریخ سررس��ید، این امر خود موجب افزایش 
ناترازی بانک‌ها ش��ده که این ناترازی بانک‌ها به‌ص��ورت افزایش بدهی بانک‌ها به 
بانک مرکزی آشکار می‌شود. البته نقش‌آفرینی غلط بانک مرکزی را نیز نمی‌توان 
نادیده گرفت که به جای تنظیم عرضه پول و سیاس��تگذاری پول با هدف کنترل 
تورم و ثبات محیط اقتصاد کلان و نظارت بر بازار پول، مشغول تأمین مالی بودجه 

دولت و تخصیص دستوری منابع و اهداف توسعه‌ای و خریدوفروش ارز و... است.
بر این اساس، کانون و هسته اصلی بحران نظام بانکی، ابرچالش کسری بودجه 
دولت و ناترازی شدید دخل‌وخرج آن است که منجر به افزایش شدید نقدینگی و 
آن نیز سبب تورم‌های بالا )در چند سال اخیر حدود ۵۰ درصد( شده که در کنار 
نرخ س��ود دستوری ۲۰ تا ۲۳ درصدی بانک‌ها، ش��کاف عظیمی از رانت را ایجاد 
کرده که هر فرد و نهادی، حتی خود بانک‌ها را )از طریق بنگاهداری( به طمع بهره 
بردن از این خوان نعمت گسترده می‌اندازد! دولت‌هایی که با دست‌اندازی در امانت 
مردم نزد بانک‌ها گذران می‌کنند و چک بی‌محل می‌کشند، طبعا توزیع این منابع 
نیز برای‎شان علی‌السویه اس��ت؛ چراکه به قول »فریدمن«، »وقتی پول دیگری را 
برای دیگری خرج می‌کنیم، نه دل نگران پولی هستیم که خرج می‌شود و نه نگران 

چیزی که کسب می‌شود.«
۲

س��وی دیگر ماجرا چنانکه »فریدمن« می‌گوید، توزیع دست و دلبازانه و بدون 

نقش��ه و طرح مش��خص این منابع اس��ت که به فقدان راهبرد و سیاست صنعتی 
بازمی‌گردد که چالش اصلی توسعه صنعتی کشور است. گره اما کورتر از اینهاست؛ 
چراکه نه‌فقط تکلیف راهبرد و سیاست صنعتی مشخص نیست، بلکه حتی وضعیت 
وزارتخان��ه متولی صنعت کش��ور )وزارت صنعت، معدن و تج��ارت( نیز به لحاظ 
س��اختاری و تشکیلاتی نامشخص اس��ت و لایحه تفکیک آن، موضوع کشمکش 
نماین��دگان و دول��ت و حتی در درون دولت اس��ت و علل وجودی س��ازمان‌های 
توسعه‌ای مرتبط با آن نیز )ایدرو، ایمیدرو و بانک صنعت و معدن و...( سال‌هاست 
زیر سؤال است. صنعتی که سهم آن از حدود ۲۰ درصد در یکی دو دهه قبل به ۱۳ 
درصد سقوط کرده و بیش از ۷۰ درصد تولیدات آن، محصولات منبع‎محور و انرژی 
پایه )پتروشیمی و شیمیایی و فلزات اساسی( است، آیا نیازمند یک آسیب‌شناسی 
جدی نیس��ت؟! و آیا نیاز حیاتی به مشخص کردن سیاست صنعتی در چارچوب 

یک راهبرد )استراتژی( کلان ندارد؟!
سیاست صنعتی که در یک تعریف عبارت است از »اقدامات هماهنگ دولت در 
جهت هدایت منابع تولید به‌س��وی تولیدکنندگان داخلی در برخی صنایع خاص، 
به‌منظور کمک به رقابت‌پذیر ش��دن آنها« )کمیس��یون تجارت بین‌الملل آمریکا( 
بر »انس��جام« و »هماهنگی« سیاس��ت‌ها و اقدامات و پرهیز از تصمیم‌گیری‌های 
جزیره‌ای و بعضا متناقض سیاس��تگذار تاکید می‌کند؛ درحالی‌که هر روزه رفتار و 
سیاست‌های متناقض و متضاد در عرصه‌های حاکمیتی را در این حوزه شاهدیم. در 
حالی که دولت هر روز از بازگشت و احیای ده‌ها واحد صنعتی غیرفعال به عرصه 
تولید خبر می‌دهد، سرکوب قیمت‌ها با شدت ادامه دارد و بسیاری از بنگاه‌ها را به 
تعطیلی یا کاهش فعالیت کشانیده است. در این اثنا، دولت در نقش »رابین‌هود« 
ظاهر ش��ده و با توزیع انواع یارانه‌ها )تس��هیلات ارزی و ریال��ی و انرژی ارزان و...( 
و بعض��ا اعطای موقعیت انحصاری به بعضی بنگاه‌ه��ا در بخش‌های دارای اولویت 
و ی��ا اقداماتی نظیر پایین نگه‌داش��تن نرخ بهره و بی��ش ارزش‌گذاری پول ملی و 
کنترل مواد خام و...، س��عی در احیای بنگاه‌هایی می‌کند که متأثر از سیاست‌های 
اختلال‌زای دولتی دچار ورشکستگی‌اند و توزیع این رانت‌ها، ناترازی‌ها را تشدید و 
این چرخه باطل را ماندگار می‌سازد؛ دور باطلی که کشورمان را در بدترین رتبه‌های 

آزادی اقتصادی و کسب‌وکار و... قرار داده است.

۳
نگاهی به تاریخ بنگاهداری در کشورمان نشان می‌دهد، واحدهای صنعتی عمدتا 
متک��ی به حمایت‌های دولتی بوده و کمتر زمانی را می‌توان س��راغ گرفت که این 
بنگاه‌ها من‌حیث‌المجموع توانسته باشند بی‌نیاز از این حمایت‌ها دخل‌وخرج نمایند 
و رشد و توسعه یابند. دهه ۱۳۴۰ خورشیدی و برنامه‌های سوم تا پنجم عمرانی که 
به عصر طلایی صنعت و اقتصاد کشور معروف است، شاید از معدود دوره‌هایی است 
که حرکت هدفمند و مش��خص در تجهیز منابع کوچک از طریق توس��عه فعالیت 
بورس و اوراق بهادار، اعطای تسهیلات اعتباری از طریق وام و مشارکت بانک‌های 
تخصصی و ایجاد س��ازمان س��رمایه‌گذاری‌های عام و... را در کنار ایجاد و توس��عه 
شهرک‌های صنعتی و SMEs شاهدیم. اما در مجموع اینکه چرا بنگاه‌های مولد و 
صنعتی نمی‌توانند بدون این نوع حمایت‌ها و متکی به منابع درونی خود بقا داشته 
باشند و بزرگ شوند، مهمترین مسئله توسعه صنعتی کشورمان است. بنگاه‌هایی 
که یا به‌واس��طه دولتی بودن اصولا بزرگ متولد می‌شوند و یا کوچک متولد شده 
و کوچک می‌مانند و حداکثر آنکه متوس��ط می‌ش��وند و نه آنکه بزرگ و قدرتمند 
شوند. »در صنعت ایران هرچه بنگاه‌ها بزرگ‌تر می‌شوند، بهره‌وری )رقابت‌پذیری( 
آنها کاهش می‌یابد.« ادامه حیات بس��یاری از ای��ن بنگاه‌ها طبق نظریه »تخریب 
خلاق « ش��ومپیتر، توجیه اقتصادی ندارد و حمای��ت از آنها جز به اتلاف منابع و 
ممانعت از زایش بنگاه‌های کارآمد نمی‌انجامد. بر این اساس به نظر می‌رسد به جای 
تصوی��ب و اجرای طرح‌های حمایت از تولید و یا انواع طرح‌های حمایتی دیگر که 
جز پول‎پاشی و ایجاد صنایع گلخانه‌ای، نتیجه‌ای در بر نداشته است، باید به اصلاح 
نظام حکمرانی و سیاس��تگذاری پرداخت؛ »حمایتگری تنها زمانی به نتیجه منجر 
خواهد شد که برآمده از برنامه حاکمیت و مبتنی بر اهداف بلندمدت و ملاحظات 
بین بخشی و در درجه اول در پی تولیدمحور کردن اقتصاد ملی باشد در غیر این 
صورت، حمایتگری به توزیع رانت نامولد انجامیده و تش��دید رانت‎جویی در فضای 
سیاستگذاری کشور را به دنبال خواهد داشت.« واقعیت آن است که با رتبه ۱۶۲ 
در بین ۱۷۱ کش��ور جهان در ش��اخص آزادی اقتصادی و رتبه ۱۲۷ در بین ۱۹۰ 
کشور جهان در فضای کسب‌وکار و قرار داشتن در جدول چند کشور معدود دارای 

تورم بالای ۳۰ و ۴۰ درصد و... هیچ فعالیت مولدی، دوام و بقا نخواهد داشت.

س��رانجام پس از کش و قوس‌های فراوان و فشارهای آمریکا به هند، قرارداد تهران 
و دهلی‌نو برای توسعه بندر چابهار به امضا رسید. به نظر می‎رسد نگاه راهبردی ایران 
به هند به‌عنوان شریکی مهم و قابل اعتماد در منطقه و همچنین اهمیت استراتژیک 
بندر چابهار برای هندی‌ها، دو کشور را به این نتیجه رسانده که در چارچوب قراردادی 
۱۰ ساله برای مدیریت بندر چابهار، فصل جدیدی از همکاری‌های اقتصادی دوجانبه 

را رقم بزنند.
 به گزارش »ایس��نا«،‌ روابط ایران و هند در س��ال‌های پ��س از انقلاب، فراز و فرود 
بسیار داشته اما اهمیت یافتن کشورهای آسیای مرکزی برای هند، بسترهایی را برای 
نزدیکی دو کش��ور فراهم کرده اس��ت. پس از سفری که »نارندرا مودی«، نخست‌وزیر 
هند در س��ال ۱۳۹۵ به تهران داش��ت، تفاهم‌نامه‌ای به ارزش ۵۰۰ میلیون دلار برای 
توسعه بندر چابهار و سرمایه‌گذاری برای احداث خط آهن به امضا رسید تا آغازگر روند 
رو به رشد همکاری‌های اقتصادی دوجانبه باشد. هند همواره نگاهش به ایران به‌عنوان 
قدرت بزرگ منطقه‌ و تاثیرگذار بر تحولات منطقه‌ای و بین‌المللی بوده و در سال‌های 
اخیر با وجود تحریم‌ها و فشارهای آمریکا، تلاش داشته تا نقطه اتصال روابط دو کشور 
برقرار باش��د. در دوره تحریم هم هند از جمله کش��ورهایی بود که محدودیت کمتری 

برای واردات نفت ایران اعمال کرد.
مهمت��ر از همه موضوعات، آنچه ایران و هن��د را در کنار یکدیگر قرار داده، موضوع 
بندر چابهار اس��ت که از دیرباز برای هندی‌ها، اهمیت استراتژیک و ژئوپلیتیک داشته 
و می‌تواند آنها را به بازار آس��یای میانه و اروپای ش��رقی نزدیک کند. در همین راستا 
و پس از وقفه طولانی، روز دوش��نبه قرارداد مش��ارکت شرکت IPGL هند در تجهیز 
و بهره‌برداری از پایانه‌های کانتینری و کالای عمومی بندر شهید بهشتی چابهار امضا 
شد. این قرارداد در شرایطی امضا شد که زمان زیادی از امضای توافق‌نامه چابهار بین 
روسای‌جمهور سه کشور ایران، هند و افعانستان در سال ۱۳۹۵ می‎گذرد. حتی پس از 
آن در دی ماه ۱۳۹۷، دفتر شرکت هندی IPGL رسما در منطقه آزاد چابهار، اجرای 

قرارداد فعالیت موقت خود را برای مدت دو سال در بندر شهید بهشتی آغاز کرد تا نهایتا 
وارد پروسه انعقاد قرارداد ۱۰ ساله شود.

»نوذر شفیعی« کارشناس مسائل شبه‌قاره در ارتباط با قرارداد ۱۰ ساله ایران و هند 
در زمینه توس��عه بندر چابهار گفت: »در حوزه اقتصادی، یکی از اقداماتی که کشورها 
برای تقویت خود انجام می‌دهند، توجه به منابع دارای ظرفیت اقتصادی است و ایران 
یک کشور دارای ذخایر نفت و گاز فراوان است. علاوه بر آن، از پتانسیل‌های ترانزیتی و 
دسترسی به بازارهای منطقه‌ای و بین‌المللی برخوردار بوده و این مسئله برای هندی‌ها 
بسیار مهم است و آنها به دنبال اولویت‎بندی هستند.« به گفته »شفیعی«، »دو دلیل 
برای همکاری هندی‌ها و تعلل آنها وجود دارد؛ یکی اینکه هندی‌ها از آنکه ببینند ایران 
با چین به راحتی کار می‌کند، تمایل و استقبالی نداشته و یا اینکه بالعکس در رقابت 
با چین برای ورود و توس��عه همکاری اقدام کرده‌اند. ش��اید یکی از دلایلی که هند به 
چابهار بازگشته، این باشد که احتمالا آمریکایی‌ها به‌عنوان یکی از کشورهایی که رابطه 
نزدیکی با هند دارند، برنامه‌ای برای ایجاد اختلال در روند همکاری دو کشور ندارند.«

به‌رغم اینکه حدودا شش سال از اعلام بازگشت تحریم‌ها علیه ایران می‌گذرد و در آن 
زمان آمریکا بندر چابهار را از تحریم‌ها معاف و اعلام کرد که این اقدام در راستای کمک 
به توس��عه اقتصادی است، اما کاملا مش��خص بود در شرایط فعلی و با امضای قرارداد 
۱۰ س��اله میان ایران و هند، ایالات متحده واکنش نش��ان خواهد داد. پس از امضای 
قرارداد مش��ارکت شرکت IPGL هند در تجهیز و بهره‌برداری از پایانه‌های کانتینری 
در بندر شهید بهشتی چابهار، »ودانت پاتل«، سخنگوی وزارت خارجه آمریکا در یک 
کنفران��س مطبوعاتی تاکید کرد که »هیچ معافیتی برای هند وجود ندارد و تحریم‌ها 
به طور بالقوه برای همه کشورهایی که با ایران معامله می‌کنند، قابل اعمال است و ما 
به اجرای آنها ادامه خواهیم داد.« او با بیان اینکه دولت هند باید در این مورد صحبت 
کند ن��ه دولت بایدن، افزود: »به دولت هند اجازه می‌دهیم در مورد اهداف سیاس��ت 
خارجی خودش در قبال بندر چابهار و همچنین روابط دوجانبه خود با ایران صحبت 

کن��د. من فقط می‌گوی��م، آنچه به ایالات متحده مربوط می‌ش��ود، تحریم‌های ایالات 
متحده علیه ایران همچنان پابرجاست و ما به اجرای آنها ادامه خواهیم داد.« اظهارات 
این مقام آمریکایی در ش��رایطی گفته شده که روز دوشنبه »سوبرامانیام جایشانکار« 
وزیر خارجه هند گفت: »دهلی‌نو انتظار دارد یک توافق بلندمدت با ایران برای مدیریت 
بندر استراتژیک چابهار داشته باشد. هند بندر چابهار را به صورت موقت اداره می‌کند، 
هنگامی که یک توافق بلندمدت منعقد ش��ود، راه را برای سرمایه‌گذاری‌های بزرگ‎تر 

در بندر چابهار باز می‌کند.«
در همین حال، »رویترز« گزارش داد در حالی‌که توس��عه بندر چابهار به دلیل 
تحریم‎های آمریکا علیه ایران کند شده است، هند در نظر دارد بندر چابهار را به 
 )INSTC( یک مرکز ترانزیتی تحت کریدور بین‌المللی حمل و نقل شمال-جنوب
برای دسترسی به کشورهای CIS تبدیل کند. »رودرا گاوراو شرست«، سفیر هند 
در ای��ران نیز در بازدید از پایانه‌های بندری، تجهیزات و تأسیس��ات بندر ش��هید 
بهش��تی گفت: »دهلی‌نو به تعهدات خود برای توسعه بندر چابهار پایبند است.« 
پس از خروج آمریکا از برجام و تهدید واش��نگتن به تحریم کش��ورهای همکار با 
ایران، طرح توسعه بندر جابهار به تعویق افتاد، اما در شرایط فعلی به نظر می‎رسد 
هندی‌ه��ا با دارا ب��ودن افزایش ظرفیت‌های اقتصادی در صدد هس��تند تا روابط 
اقتصادی خود و س��رمایه‎گذاری در چابهار را احیا کنند. »ش��فیعی« در این باره 
معتقد اس��ت: »این امکان وجود دارد که هندی‌ها به این نتیجه رسیده باشند که 
یکی از گزینه‌هایی که عرصه را به چین، رقیب اصلی این کشور محدود می‌کند، 
ورود به چابهار است؛ دهلی‌نو نمی‌خواهد فرصت‌های سرمایه‌گذاری در این منطقه 
در اختیار چینی‌ها قرار گیرد. در واقع، هندی‌ها به این نتیجه رس��یده‌اند که وارد 
کریدورهای بین‌المللی اعم از جنوب-شمال، یا کریدور خاورمیانه-هند-اروپا شوند 
و این تحولات ناش��ی از توانایی اقتصاد هن��د، رقابت با چین و البته در یک بازی 

بزرگ‌تر قدرت قرار دارد.«

»سارباناندا سونوال« وزیر بنادر و کشتیرانی هند نیز که برای امضای قرارداد بلندمدت 
همکاری ایران و هند به تهران س��فر کرد، با وزیر خارجه ایران دیدار و گفت‎وگو کرد. 
»حس��ین امیرعبداللهیان« هم در ای��ن دیدار گفت که »رویکرد م��ا به روابط با هند 
راهبردی اس��ت و آمادگی داریم در ظرفیت‌های دوجانبه و چندجانبه و در چارچوب 
س��ازمان‌های بریکس و شانگهای، همکاری‌های خود را با هند بیش از پیش گسترش 
دهیم.« او با بیان اینکه جمهوری اس�المی ایران، هند را شریکی قابل اعتماد می‌داند، 
ب��ر رویکرد ایران برای هم��کاری درازمدت با هند تاکید کرد. »س��ونووال« نیز انعقاد 
موافقت‎نامه س��رمایه‌گذاری و توس��عه چابهار را روزی مهم و تاریخی در مناسبات دو 
کش��ور و پیوند منطقه‌ای ارزیابی کرد و افزود: »دو کش��ور ایران و هند ش��اهد امضای 
قراردادی بلندمدت برای تجهیز بندر ش��هید بهش��تی بودند و باور داریم این قرارداد 
می‌تواند زمینه‌های توس��عه تجاری را برای دو کش��ور فراهم کند.« به نظر می‌رس��د 
توافقنامه دو کش��ور در چابهار، تاثیر ویژه‌ای در روابط کش��ورهای منطقه دارد و بندر 
چابهار می‌تواند محلی برای همکاری‌های سه‌جانبه و چندجانبه با کشورهای همسایه 

باشد.

واکنش‎ها به امضای قرارداد ۱۰ ساله ایران و هند در چابهار
چرا هندی‌ها به چابهار بازگشتند؟

از بانک تا بنگاه

ایده‎های کاربردی برای کارآفرینی
 آیا در دنیای کس��ب و کار به اندازه کافی ایده برای ش��روع فرآیند کارآفرینی در دسترس است؟ این پرسش 
برای بسیاری از کارآفرینان اساسی و کلیدی محسوب می‎شود. دلیل این امر نیز تحلیل بسیاری از افراد مبنی 
بر کمبود ایده‎های مناسب برای کارآفرینی است. با این حساب شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎ تان 
باید سختی‎های زیادی را تحمل کرده و با هزار زحمت مختلف کسب و کاری مناسب با سلیقه‎تان پیدا کنید. 

امروزه دنیای کس��ب و کار بسیاری از محدودیت‎های سنتی پیش روی کارآفرینان را از بین برده است. شما 
امروزه امکان فعالیت در بهترین ش��رکت‎های دنیا از طریق دورکاری را دارید. به علاوه، دنیای کس��ب و کار نیز 
دیگر به حوزه‎های خاصی محدود نمی‎شود. پیشرفت دنیای دیجیتال بسیاری از فرصت‎های تازه را پیش روی 
کارآفرینان قرار داده است. به همین خاطر صحبت از محدودیت در کارآفرینی چندانی منطقی به نظر نمی‎رسد...



فرصت امروز: هنوز فصل گرما نیامده، دلهره قطعی برق به جان صنایع 
افتاده اس��ت. امسال هم قرار است به س��نت هر ساله با شروع فصل گرما 
و در زم��ان پیک مصرف برق در تابس��تان، برق واحدهای صنعتی به نفع 
مصرف‎کنندگان خانگی قطع ش��ود. این خاموشی اجباری صنایع کشور، 
آن هم در س��الی که به نام »جهش تولید با مش��ارکت مردم« مزین شده 
اس��ت طبیعتا نمی‎تواند منجر به »جهش تولید« ش��ود. به نظر می‎رس��د 
حکایت هر س��اله قطعی برق در فصل تابس��تان و قطعی گاز در زمستان، 
هر بار با ش��دت و حدت بیش��تری در اقتصاد ایران تکرار می‎شود و ما در 
این میان »همچنان دوره می‎کنیم ش��ب را و روز را، هنوز را«. قطعی‌‌‌های 
مکرر برق، واحدهای تولیدی را ناچار می‎کند که با ظرفیتی کمتر از توان 
خود تولید کنند و دستخوش مشکلات تحمیلی و چالش‎های ناخواسته‎ای 
ش��وند. کاهش حجم تولید، آسیب‌دیدن ماشین‌‌‌آلات، تعدیل نیرو، کاهش 
به��ره‎وری، تعطیلی صنایع و نهایتا تعمیق رکود تولید از جمله مس��ائلی 
است که می‎توان به عنوان خسارت‌‌‌های جانبی قطعی برق قطار کرد. البته 
ناترازی تولید و مصرف انرژی در ایران عمدتا به قیمت‎گذاری معیوب انرژی 
و بی‎رغبتی بخش خصوصی به س��رمایه‎گذاری در این صنعت برمی‎گردد. 
در حقیقت، به نظر می‎رس��د تولیدکنندگان، چوب قیمت‎های غیرواقعی، 
سیاست‎های ناکارآمد دولت و در یک کلام، اقتصاد معیوب و ناکارآمد برق 
را می‎خورند. روی دیگر این سکه البته حجم بالای مصرف انرژی در بخش 
خانگی اس��ت که ایران را در رتبه نخست ش��دت مصرف انرژی در جهان 
نشانده است و اصلاح این رفتار جمعی به فرهنگ‎سازی و آموزش عمومی 

نیاز دارد. به قول شاعر گفتنی، »...خاموشی گناه است«.
چراغ صنایع روشن می‎ماند؟

ش��نیده‎ها از برنامه‎ریزی دولت برای قطعی برق صنایع در آس��تانه آغاز 
فصل گرما حکایت دارد. اقتصاد ایران در ۴۰ سال اخیر همواره تورم بالایی 
را تجرب��ه کرده ولی قیمت انرژی همپا با ت��ورم افزایش پیدا نکرده و این 
خود علتی بر رش��د چش��مگیر میزان یارانه‎ه��ای پرداختی به حامل‎های 
انرژی اس��ت. در نظریات اقتصادی، انحراف قیمت نسبی از مقادیر تعادلی 
موجب می‎شود تخصیص منابع در اقتصاد به درستی صورت نگیرد. قیمت 
حامل‎های انرژی در ایران از سوی دولت تعیین می‎شود و معمولا کمتر از 
قیمت جهانی است. یارانه‎های پرداختی دولت به حامل‎های انرژی موجب 
کاهش قیمت حقیقی حامل‎های انرژی شده و از این مجرا در افزایش قابل 
توجه مصرف انرژی مؤثر است. افزایش قیمت‎ها یک یارانه پنهان است که 
باعث کاهش رفاه می‎ش��ود و تنها در صورتی که افزایش قیمت‎ها غیرقابل 
پیش‎بینی باش��د، اثرات بازتوزیعی دارد. اگر نت��وان یارانه پنهان را به یک 
عامل اقتصادی دیگر س��رریز کرد، افزایش قیمت‎ها مستقیما قدرت خرید 
مردم را کم می‎کند و موجب کاهش رفاه اقتصادی می‎ش��ود. ش��وک‎های 
جهانی قیمت نفت معمولا بدان علت اس��ت که نفت خام مستقیما توسط 
مصرف‎کنن��دگان مصرف نمی‎ش��ود و به ندرت مس��تقیما از آن به عنوان 
نهاده تولید توس��ط شرکت‎های خارج از صنعت پالایش استفاده می‎شود. 
با این حال، ارزیابی‎ها نش��ان می‎دهد که تأثیر تغییرات قیمت سوخت به 
طور میانگین ناچیز اس��ت و تأثیر پایداری بر تورم نخواهد داش��ت. با این 
وج��ود، تأثیر کوتاه‎مدت تا میان‎مدت طبق گروه درآمدی متفاوت اس��ت. 
اندازه و مدت زم��ان تأثیر تغییرات قیمت انرژی بر تورم داخلی به عوامل 
بنیادین اقتصادی مانند ش��دت انرژی، انعطاف‎پذیری دستمزدها و اعتبار 
بانک مرکزی بستگی دارد که می‎تواند رفاه اقتصادی جامعه را تحت تأثیر 
قرار دهد که این دو عامل انتهایی در تقویت تأثیر شوک‎های قیمت انرژی 

مهم است.
از س��وی دیگر، ش��دت انرژی می‎تواند رش��د اقتص��ادی، درآمد و رفاه 
اقتص��ادی را از طریق کانال‎های متعدد تحت تاثیر قرار دهد. اولین کانال 
این اس��ت که شدت انرژی به عنوان یک نهاده تولیدی منجر به تغییرات 
در درآمد خانوارها می‎ش��ود. دومین کانال تاثیرگذار بدان صورت است که 
افزایش شدت انرژی منجر به افزایش نیازمندی به نیروی کار است که در 
نتیجه تقاضای نیروی کار، دس��تمزدها و درآمد خانوار را افزایش می‎دهد. 
س��ومین کانال مهم این است که ش��دت انرژی به ویژه انرژی‎های مدرن 
مانن��د برق و گاز بر آموزش و س�المت تأثیر می‎گ��ذارد و در نتیجه باعث 

افزایش رفاه اقتصادی جامعه می‎شود.
تأثیر قیمت انرژی بر رفاه اقتصادی

امروزه از ش��اخص ش��دت انرژی برای واکاوی تغییر اثربخشی انرژی و 
کاهش وابس��تگی به خارج و کنترل عواقب محیط‎زیستی افزایش مصرف 
انرژی در داخل اس��تفاده می‎ش��ود. یکی از مواردی که کشورها می‎توانند 
ب��ا اس��تفاده از آن پیش‎بینی و برنامه‎ریزی دقیق‎ت��ری از مصرف انرژی از 
لحاظ سیاس��ی و اقتصادی داشته باشند، برآورد ش��دت انرژی است. این 
مسئله به ویژه در کشورهای صادرکننده نفت مانند ایران که انرژی عامل 
تولید و کالای مصرفی اس��ت و مهمترین منبع تأمین درآمد ارزی دولت 
است، بیش از پیش مهم است. اقتصاددانان و اندیشمندان بسیاری از دیرباز 
تاکنون در مورد مفهوم رفاه اظهارنظر کرده‎اند. برخی پژوهشگران، رفاه را 
بیان دیگری از مطلوبیت تعریف کرده‎اند. از نظر آنها، از آنجا که مفهوم رفاه 
در جامعه‎شناس��ی و روانشناسی نیز یک مفهوم اساسی شناخته می‎شود، 
بنابراین درک این مفهوم، وظیفه مش��ترک علوم اجتماعی تلقی می‎شود. 
برخی از محقق��ان معتقد بودند که رفاه را می‎توان با ابزارهای پولی مانند 
رضایت خاطر مصرف‎کننده به دست آورد، اما ثروت هدف رفاه نیست بلکه 

ابزاری است برای رسیدن به منافعی که رفاه را در بر دارند.
در بسیاری از کشورها برای محاسبه رفاه بازار کار از فرم جدید شاخص 
ترکیبی به نام ش��اخص رفاه بازار کار استفاده شده است. شاخص ترکیبی 
رف��اه اقتصادی از چهار جزء جریان مصرف حقیقی، جریان ثروت حقیقی، 
توزیع درآمد و امنیت اقتصادی تش��کیل شده اس��ت. برای محاسبه ابعاد 
مختلف ش��اخص ترکیبی، وزن‎های خاصی در نظر گرفته می‎ش��ـود. در 
جمع‎پذی��ری اجزای چهارگانه، این فرض وج��ود دارد که ترجیحات برای 
پیامدهای مختلف نس��بت به اجزایش جداپذیر است و وزن‎های تخصیص 
داده ش��ده به هر جزء نس��بت به جزء دیگر متفاوت اس��ت. رفاه اقتصادی 
جامعه به چهار بعد مصرف، ثروت، نابرابری و ناامنی اقتصادی بستگی دارد؛ 
چون افراد نس��بت به آینده خود مطمئن نیس��تند و بیمه کامل ندارند و 
می‎خواهند از وضعیت اقتصادی آینده خود اطمینان پیدا کنند. استفاده از 
شاخص‎های منفرد مانند تولید ناخالص داخلی امروزه کمتر مورداستفاده 
قرار می‎گیرد؛ زیرا نمی‎تواند تصویر جامعی از رفاه را نمایان کند. به همین 
دلیل، استفاده از شاخص‎های ترکیبی در دهه‎های اخیر بیشتر مورد توجه 
بوده اس��ت. ایراد دیگری که بر شاخص منفرد رفاه اقتصادی )که از تولید 
ناخالص داخلی ب��ه عنوان معیار اندازه‎گیری رفاه اس��تفاده می‎کند( وارد 
است، این است که هنگام استفاده از این شاخص انتظار می‎رود کشورهایی 
که رشد تولید ناخالص بالاتری دارند، از رفاه بیشتری نیز برخوردار باشند؛ 

درحالی که این موضوع همیشه صادق نیست.
نوسان میانگین قیمت حقیقی انرژی

پژوهشگران در یک پژوهش، تأثیر قیمت انرژی بر رفاه اقتصادی در ایران 

را بررسی کرده‎اند. در این پژوهش، اثر شدت حامل‎های انرژی و قیمت آن 
ب��ر رفاه اقتصادی در اقتصاد ایران بین س��ال‎های ۱۳۵۰ تا ۱۴۰۰ تحلیل 
شده است. در این مطالعه برای محاسبه رفاه اقتصادی از شاخص ترکیبی 
رفاه استفاده شده است. میانگین شاخص رفاه طی دوره‎های زمانی دارای 
نوسان اس��ت، به طوری که در طول برنامه ششم به بیشترین سطح خود 
)معادل ۱۶۳.۶۳( و در برنامه اول به کمترین س��طح خود )معادل ۹۷.۸( 
رسیده است )میانگین ۱۲۳.۰۱ در کل دوره زمانی(. یافته‎های این پژوهش 
)براساس رهیافت خودرگرسیونی با وقفه‎های توزیعی در بلندمدت( نشان 
می‎دهد که قیمت حقیقی انرژی )کل و غیربرق(، شدت انرژی برق و درآمد 
سرانه، اثر مثبتی بر رفاه اقتصادی دارند؛ درحالی که قیمت حقیقی انرژی 
برق، ش��دت انرژی )کل و غیربرق( و تورم با اثری منفی بر رفاه اقتصادی 

همراه است. نرخ بیکاری نیز اثر معناداری بر رفاه اقتصادی ندارد.
میانگین شدت انرژی )برق، غیربرق، کل( در دوره زمانی مذکور، روندی 
صعودی داش��ته، به طوری که میانگین ش��دت انرژی )برق، غیربرق، کل( 
در برنامه شش��م توسعه به بیشینه خود به ترتیب به میزان معادل ۵۳.۳، 
۲۱.۶۸ و ۳۲.۲۱ رس��یده و کمین��ه آن در دوران قبل از انقلاب به ترتیب 
مع��ادل ۰.۲۵، ۴.۸۲ و ۵.۰۸ )تن مع��ادل نفت خام به میلیارد ریال( بوده 
اس��ت. میانگین قیمت حقیقی انرژی )برق، غیربرق، کل( در این دوره به 
شدت دارای نوسان بوده، به طوری که میانگین قیمت برق در برنامه اول، 
س��وم و پنجم نس��بت به زیر دوره قبل، روند کاهش��ی داشته و بیشترین 
میانگین قیمت ب��رق مربوط به برنامه دوم و کمترین آن مربوط به برنامه 
چهارم اس��ت؛ همچنین میانگین قیمت ان��رژی )غیربرق و کل( در برنامه 
ششم به بیشینه خود به ترتیب معادل ۱۲۰۴ و ۱۲۴۳ و در برنامه اول به 
کمترین سطح خود معادل ۳۱۹ و ۳۴۰ رسیده است. میانگین درآمد سرانه 
در برنامه ششم نس��بت به دوران قبل از انقلاب، منفی ۲۸ درصد کاهش 
رش��د داشته و بیش��ترین و کمترین میزان درآمد سرانه به ترتیب معادل 

۱۰۲ و ۲۲ میلیون ریال به ترتیب مربوط به سال ۱۳۵۵ و ۱۳۶۷ است.
از اصلاح قیمت تا اصلاح الگوی مصرف

بررس��ی‎ها در بازه بلندمدت نش��ان می‎دهد که شاخص قیمت حقیقی 
انرژی )کل و غیربرق( و ش��دت مصرف برق با اثر مثبت بر رفاه اقتصادی 
همراه اس��ت. همچنین شدت انرژی )کل و غیربرق( و قیمت حقیقی برق 
و ت��ورم، اثر منفی بر رفاه اقتصادی دارد. اندازه ضرایب برآوردی ش��اخص 
قیمت حقیقی انرژی )کل و غیربرق( و شدت مصرف برق، بیانگر اثرپذیری 
)کش��ش( کم میزان رفاه اقتصادی از این عامل است. درآمد سرانه ضمن 
اثرگ��ذاری مثبت بر رفاه اقتصادی دارای بالاترین اثرگذاری از لحاظ اندازه 
اس��ت. این مطالعه در پایان پیشنهاد می‎دهد که دولت برای بهبود سطح 
رفاه جامعه، سیاست‎هایی را در راستای افزایش درآمد سرانه، اصلاح قیمت 
حامل‎های انرژی، توسعه انرژی‎های کارآمد و افزایش بهره‎وری برای کاهش 
ش��دت انرژی به کار گیرد. بر همین اس��اس، دولت باید برای بهبود رفاه 
اقتصادی به سیاست‎هایی نظیر سیاست افزایش درآمد سرانه، به‏کارگیری 
همزمان سیاست انبساطی مالی و انقباضی پولی برای کنترل و مهار تورم، 
اصلاح قیمت حامل‎های انرژی، س��رمایه‎گذاری در انرژی‎های تجدیدپذیر 
مانند پنل خورشیدی، جذب سرمایه‎گذاری خارجی، اصلاح الگوی مصرف 
و افزایش بهره‎وری برای کاهش ش��دت انرژی روی بیاورد. گفتنی اس��ت 
این مطالعه با عنوان »تحلیل اثر ش��دت و قیمت حامل‎های انرژی بر رفاه 
اقتص��ادی در ایران« در ش��ماره ۷۸ فصلنامه »مطالع��ات اقتصاد انرژی« 

منتشر شده است.

با قطعی برق صنایع در فصل گرما، جهش تولید محقق نمی‎شود

قربانی اقتصاد معیوب برق

سامانه خودنویس با اهدافی مثل ایجاد شفافیت در بازار مسکن، تسهیل 
امور، دستیابی بهتر به آمار، حذف هزینه کمیسیون بنگاه‌ها و کنترل نرخ‌ها 
در بازار اجاره راه‌اندازی ش��ده و قرار اس��ت در فاز دوم، قراردادهای خرید 
و فروش ملک نیز به س��امانه خودنویس بیاید؛ برنامه‌ای که البته واکنش 
واس��طه‌های ملکی را به دنبال داشته است. به گزارش »ایسنا«، راه‌اندازی 
س��امانه »خودنویس« ذیل قانون »جهش تولید و تامین مسکن« مصوب 
مردادماه ۱۴۰۰ انجام ش��د. در این راستا در سوم خردادماه ۱۴۰۲، امکان 
انعقاد قرارداد رایگان اجاره بین موجران و مس��تاجران در س��امانه »ایران 
املاک« فراهم ش��د و سپس در اواخر همان س��ال، سامانه خودنویس در 
این زمینه ایجاد گردید. خدمات این سامانه به صورت رایگان و ۲۴ ساعته 
است. در حال حاضر نیز تمام مشاوران املاک به این سامانه متصل شده‌اند 
و فقط مش��اوران ام�الک دارای مجوز می‌توانند به انعق��اد قرارداد در این 

سامانه ورود کنند.
انعق��اد قرارداده��ای مالک و مس��تاجری به صورت رایگان در س��امانه 
خودنویس )به نشانی khodnevis.mrud.ir( به تدریج در حال افزایش 
اس��ت. آنطور که وزارت راه و شهرس��ازی گزارش داده است، تاکنون بیش 
از ۳۰۰ هزار فقره قرارداد اجاره در س��امانه مذکور منعقد ش��ده است. این 
در حالی اس��ت که واس��طه‌های ملکی و مش��اوران املاک، ایجاد سامانه 
خودنوی��س را نوع��ی م��وازی‌کاری دولت با بخش خصوص��ی می‌دانند و 
می‎گویند این اقدام می‌تواند اش��تغال مش��اوران املاک را تحت تاثیر قرار 
دهد که طبیعتا تبعات اقتصادی و اجتماعی برای کش��ور خواهد داش��ت. 
مش��اوران املاک بر این باورند که مسئله اصلی بازار اجاره، رایگان بودن یا 

نبودن اجاره‌نامه نیست و آنها، مشکل اصلی مستاجران را نوسانات افزایشی 
نرخ‌ها در بازار اجاره مسکن می‌دانند.

جدیدترین آمارهای بانک مرکزی در فروردین ماه ۱۴۰۳ نشان می‎دهد 
که طی یک س��ال گذشته نرخ رشد اجاره بها در شهر تهران بالغ بر ۴۵.۲ 
درصد و در کل کش��ور ۵۲.۴ درصد رشد داشته است؛ در حالی که سقف 
مجاز افزایش اجاره بها در تهران ۲۵ درصد و در دیگر ش��هرها ۲۰ درصد 
تعیین ش��ده بود. در این زمینه، »مهدی کرباس��یان«، عضو هیأت رئیسه 
اتحادیه مش��اوران املاک به تاثیر س��امانه خودنویس بر کم‌رونق ش��دن 
معاملات مسکن اش��اره می‎کند و به »ایسنا« توضیح می‎دهد: »مسئولان 
وزارت راه و شهرس��ازی دائم��ا روی تبلیغات این س��امانه مانور می‌دهند 
و ب��ه م��ردم می‏گویند بیایید قرارداد خود را مجان��ی ثبت کنید. در واقع، 
رسما به حذف دفاتر مشاور املاک ورود کرده‌اند و اشتغال جامعه در حال 
سرکوب‎ش��دن است. در هر بازاری، اقتصاد را واسطه می‌چرخاند. »جهش 
تولید« نیاز به مشتری دارد. این مشتری از طریق واسطه‌ها می‌آید. موضوع 
واس��طه برای بازار مس��کن به عنوان یک بازار پیش��رو در اقتصاد، اهمیت 
مضاعف دارد.« به گفته این فعال بازار مسکن، »با ایجاد سامانه خودنویس، 
اکثر مش��اوران املاک به س��مت ابطال جواز رفته‌اند. این مس��ئله، تبعات 
منفی برای بازار مس��کن و اشتغال کشور در پی دارد که در آینده خود را 

نشان می‌دهد.«
از طرف دیگر وزارت راه و شهرس��ازی، سامانه خودنویس را در راستای 
ایجاد شفافیت، تسهیل امور، دس��تیابی به آمار، حذف هزینه حق‌الزحمه 
مش��اوران املاک و کنترل نرخ‌ها در بازار اجاره راه‌اندازی کرده است. قرار 

است در فاز دوم، قراردادهای خرید و فروش ملک نیز به سامانه خودنویس 
بیاید. اتصال سکوها و سایت‌های فروش ملک به این سامانه نیز در دستور 
کار است. »هادی عباس��ی‌اصل«، معاون وزیر راه و شهرسازی در این باره 
می‌گوید: »با راه‌اندازی سامانه خودنویس، مشاوران املاک بیکار نمی‌شوند 
و بس��تر امکان فعالیت برای‎شان فراهم است، اما باید خدمات خود را ارتقا 
دهند. افراد می‌توانند از طریق درگاه مجوزها، مجوز املاک بگیرند و فعالیت 
کنند، اما باید به نقطه‌ای برس��یم که خدمات مش��اوران املاک تخصصی 
شود. مش��اوران املاک در تمام دنیا، خدمات حقوقی بالایی به مردم ارائه 
می‌کنند. صنف مشاوران املاک قابل حذف کردن نیست بلکه این سامانه 
یک محرکی خواهد بود تا مش��اوران ام�الک، خدمات صنف خود را ارتقا 
دهند.« براساس آخرین آماری که توسط مدیر سامانه خودنویس ارائه شده 
است، تعداد قراردادهای ثبت شده در این سامانه از مرز ۳۰۰ هزار قرارداد 
عبور کرد. به گفته »مهدی ساس��انی« مدیر سامانه خودنویس، در نسخه 
قدیمی )س��امانه ایران املاک( طی ۵۰ روز ابتدایی سال ۱۴۰۲ به میزان 
۱۱۷ هزار و ۸۸۱ قرارداد ثبت شد. این در حالی است که قراردادهای ثبت 
شده در نسخه جدید سامانه ثبت قراردادهای معاملات املاک و مستغلات 
)خودنویس( طی ۵۰ روز ابتدایی س��ال ۱۴۰۳ به تعداد ۱۶۶ هزار و ۲۶۳ 
رسیده است. بر این اساس، میزان مراجعه مالکان و مستاجران برای انعقاد 
قرارداد رایگان اجاره نس��بت به سال گذشته، ۴۱ درصد رشد داشته است. 
پیش‌نیاز ثبت قرارداد اجاره در این سامانه، ثبت ملک موردنظر در سامانه 
املاک و اس��کان است. برای اس��تفاده از تسهیلات ودیعه مسکن نیز ارائه 

قرارداد کد رهگیری اخذشده از سامانه خودنویس الزامی است.«

استقبال از قرارداد اجاره رایگان ۴۱ درصد افزایش یافت

سایه روشن بازار اجاره با حضور سامانه خودنویس

نگــــاه

امسال هم برق صنایع به احتمال زیاد قطع می‎شود
اقتصاد در ورطه خاموشی

شنیده‎ها از برنامه‎ریزی دولت برای قطعی برق صنایع در آستانه آغاز فصل 
گرما حکایت دارد. این موضوع در یکصدویکمین جلس��ه شورای ‌گفت‌وگوی 
دولت و بخش خصوصی اس��تان تهران با انتقاد فعالان اقتصادی مواجه شد و 
رئیس اتاق بازرگانی تهران، قطع برق واحدهای تولیدی در زمان پیک مصرف 
برق را خلاف تحقق ش��عار »جهش تولید« عنوان کرد. »محمود نجفی‌عرب« 
در این جلس��ه که در شهرک صنعتی ش��مس‌آباد برپا شد، خواستار تفویض 
اختیار برنامه زمان‌بندی قطعی برق به اس��تانداری‌ها شد و با اشاره به مسئله 
ناترازی انرژی و مش��کلات واحدهای تولیدی در چند س��ال اخیر، گفت که 
»جهش تولید با قطع برق صنایع میسر نمی‌شود.« او سپس در حضور استاندار 
تهران و وزیر صمت، این پیشنهاد را از سوی اتاق تهران مطرح کرد که اختیار 
تصمیم‌گیری قطعی برق در اس��تان‌ها به اس��تانداران تفویض شود که رابطه 
تعاملی خوبی با اتاق بازرگانی دارند. به گفته »نجفی‌عرب«، »روشن است که 
شعار »جهش تولید با مش��ارکت مردم«، با قطعی برق محقق نخواهد شد.« 
رئیس اتاق بازرگانی تهران همچنین روز گذشته در پانزدهمین جلسه هیأت 
نمایندگان این اتاق از احتمال قطع سه روز در هفته برق شهرک‌های صنعتی 
ابزار نگرانی کرد و گفت: »نباید چالش ناترازی برق بر سر واحدهای صنعتی 

کوبیده شود.«
در همین زمینه، یک کارش��ناس اقتصاد انرژی نس��بت به س��ایه سنگین 
خاموش��ی بر معیشت مردم هش��دار داد و گفت: »با قطعی مکرر و همه ساله 
ب��رق صنایع، تولید کش��ور، ارزش اف��زوده، صادرات و تامین خ��وراک برای 
حلقه‌ه��ای پایین دس��ت در خطر قرار می‌گیرد.« »مه��دی عرب صادق« در 
یادداش��تی با عنوان »اقتصاد در ورطه خاموشی« می‎نویسد: »سایه سنگین 
خاموشی بر معیشت و اعتماد عمومی مردم، امروز به یک مسئله جدی مبدل 
گردیده است و فرسودگی شبکه برق، سوءمدیریت، انحصارگرایی وزارت نیرو 
در خرید و توزیع برق و از صرفه افتادن تولید این کالا برای س��رمایه‌گذاران، 
نتیجه‎اش تحمیل خاموشی با نام جعلی مدیریت مصرف است! با قطعی مکرر 
و همه ساله برق صنایع، تولید کشور، ارزش افزوده، صادرات و تامین خوراک 
برای حلقه‌های پایین دست در خطر قرار می‌گیرد! مسئولین برق کارخانه را 
می‎گیرند و خانه را روشن نگه می‎دارند؛ در صورتی که به صورت پنهان، اهل 

خانه را با خاموشی کارخانه متحمل تورم و بیکاری می‎کنند.
هزینه تحمیل خاموش��ی به صنعت تحت هر عنوانی که باشد، بین ۱۰ تا 
۱۵ دلار خس��ارت برای هر کیلو وات س��اعت ایجاد می‎کند و این در صورتی 
اس��ت که هزینه تولید برق حداکثر ۱۰ س��نت )حتی با شبکه پرتلفات و کم 
راندمان فرس��وده کشور ما( برای هرکیلووات ساعت انرژی است، واقعا در این 
ش��رایط تحریم��ی، صنایع و تولیدکنندگان، توان راس��ت کردن کمر خود را 
پس از تحمیل این خس��ارات و خاموشی‎های مکرر و همه ساله ندارند. واقعا 
چرا وزارت نیرو با مردم و نهادهای نظارتی بالادس��تی روراس��ت نیست؟ چرا 
عدد واقعی نیاز مصرف را پنهان می‎کند؟ ناترازی واقعی تولید و مصرف توان 
برق بیش از اعداد اعلامی وزارت نیرو اس��ت؟! تقریبا تمام ظرفیت نیروگاهی 
واردشده طی چند سال اخیر مربوط به پروژه‎های در دست احداث دولت قبل 
و ی��ا نیروگاه‎های خودتامین خود صنایع بوده که البته آن دولت نیز کوتاهی 
بس��یار داشته اس��ت. اتکای تولید برق به س��وخت‎های فسیلی باعث شده تا 
کشور علاوه بر محدودیت توان تولیدی و خاموشی تابستانی در زمستان هم با 
خاموشی تحمیلی ناشی از سوخت و انرژی مواجه شود؛ خوب صنایع کی باید 
کار کنند؟ چطور تعهدات تولید خود را اجرا کنند؟ این مضاف بر کم‎فروشی 
برق توس��ط وزارت نیرو تحت ش��رایطی چون افت ولتاژ یا فرکانس است که 
هزینه‎های گزافی به خاطر آسیب به تجهیزات برقی به مردم و در این شرایط 

معیشتی و اقتصادی تحمیل می‎کند.
خلاصه اینکه تولید غیرنفتی توسط وزارت نیرو سرکوب شده و اصلاح نظام 
تعرفه‎گذاری یا توسعه زیرساخت‎های انرژی‎های تجدیدپذیر، ارتقای واحدهای 
فرس��وده و گازی و بخار به س��یکل ترکیبی و صادرات برق به حاش��یه رفته 
اس��ت. س��وءمدیریت جدی در وزارت نیرو، عدم پرداخت بدهی نیروگاه‌ها و 
عدم س��رمایه‌گذاری وزارت نیرو در بخش نیروگاهی و عدم توجه به توس��عه 
زیرس��اخت‎ها از عمده‌ترین دلایل خاموش��ی‎های گسترده در کشور است. به 
ویژه اینکه نیروگاه‎های مقیاس کوچک و تولید پراکنده با DG بارها از وزارت 
نیرو ش��کایت داشته‎اند که مطالبات انباشته و نرخ پایین خرید برق آنها را به 
ورشکس��تگی کشانده و سرمایه‎گذاران بخش نیروگاهی را در تامین و واردات 
قطعات یدکی و اورهال مکانیکال و الکتریکال دچار چالش نموده اس��ت و با 
توجه به نوس��انات ارزی و نسبت به س��رمایه‎گذاری نرخ پنج ساله دوم از سه 
س��نت به یک س��نت و از ۱۲ ماه سال به تولید پاره وقت می‎رسد و با چنین 
شرایطی، اطاله پرداخت مطالبات طی زمان طولانی و گاهی چند ساله زمان 

پرداخت، سرمایه‎گذار بخش نیروگاهی را نابود کرده است.
در یک نمونه، انجمن تولیدکنندگان CHP ایران در س��ال گذشته به وزارت 
نیرو هش��دار خاموشی بیش از ۲۰۰ نیروگاه خصوصی کشور را داده بودند! نرخ 
دس��توری و غیرکارشناس��ی خرید برق و آن هم در ش��ش ماه از س��ال پس از 
دوره تضمینی و ابلاغ با تاخیر هر ساله باعث ورشکستگی و عدم وجود ظرفیت 
قابل اتکا گردیده اس��ت. با وجود چنین ش��رایطی نه‎تنها نمی‎توان انتطار ورود 
سرمایه‎گذاران جدید را داشت که بخش قابل توجهی از سرمایه‎گذاران نیروگاهی 
موجود در حال خروج از این بخش حیاتی صنعت و اقتصاد کش��ور است. جالب 
اینجاست که مسئولان طوری موضع‎گیری می‎کنند که گویی ناترازی برق، بلای 
آسمانی است نازل شده و اصلا دست بشر کوتاه از مدیریت آن بوده است. نتیجه 
این‎همه سوءمدیریت غیرمتخصصین، تحمیل خاموشی با جعل عنوان مدیریت 
مصرف اس��ت و رهاورد شوم آن، این است که کشور در سال ۱۴۰۲ با حدود ۹ 
درصد افت در صادرات )غیر از نفت و برق و خدمات مهندس��ی( مواجه ش��ده 
اس��ت. در حوزه انرژی تجدیدپذیر نیز وزیر نیرو با وعده احداث ۱۰ هزارمگاوات 
ظرفیت تجدیدپذیر از مجلس یازدهم رأی اعتماد گرفت و اکنون تنها حدود ۲ 
درصد از وعده وی محقق ش��ده اس��ت، در واقع، ۹۸ درصد انحراف در عمل به 
وعده ناشی از چیست و آیا مردم که به نماینده مجلس و یا رئیس جمهور رأی 
داده‎اند حق ندارند چرایی این انحراف و تفاوت فاحش را در عمل به وعده مطالبه 
کنند؟ واقعا دردناک نیست اینکه بگوییم تنها حدود یک درصد از ظرفیت عملی 
در س��بد نیروگاهی کشور شامل انرژی پاک و تجدیدپذیر است؟ چرا مردم باید 
هزینه شبکه ضعیف صنعت برق را بپردازند؟ در بخش ارتقای ظرفیت واحدهای 
نیروگاهی موجود علی‎رغم ادعاهای مطرح ش��ده، متوسط راندمان نیروگاهی در 
کشور ما کمتر از ۳۴ درصد است و نه ۳۹ درصد، این به معنای ۶۶ درصد اتلاف 
منابع سوختی و فس��یلی است و این مضاعف بر حدود ۱۸ درصد تلفات شبکه 
انتقال خواهد بود و مسئولان وزارت نیرو به جای توجه به توسعه و زیرساخت‎ها 
تلاش می‎کنند که هر سال چطور خاموشی را پنهان کنند و از آن دستاوردسازی 
کنند و هر س��اله به جای توس��عه ش��بکه و ظرفیت ش��اهد پیر شدن شبکه و 

تجهیزات موجود و در عوض توسعه خاموشی هستیم.
در حوزه اجرای قانون نیز مس��ئولان کوتاهی و بی‎توجهی بسیار داشته‎اند؛ 
چراکه اجرای صحیح قانون رفع موانع تولید، قانون حمایت از صنعت برق ایران 
و برنامه شش��م توسعه فرهنگی، اقتصادی، سیاسی و اجتماعی، ظرفیت‎های 
شایس��ته‎ای برای توسعه پیش پای مسئولان نهاده که متاسفانه صنعت برق 
از آن بی‎بهره بوده اس��ت که قبلا در یادداش��تی به راهکارهای آن پرداخته‎ام‌. 
به عنوان یک نمونه واضح از تاثیر خاموش��ی بر صنایع، طی س��ال‎های اخیر 
در بازه خاموش��ی‎ها، قیمت سیمان و فولاد تا چند برابر رشد داشته و قیمت 
مسکن را نیز در تحت تاثیر شوم خود قرار داده است، تعادل قیمتی در مصالح 
ساختمانی را بر هم زده است و در نتیجه آن، نسبت قیمت سیمان به فولاد 

که در دنیا یک به ۷ است، در کشور ما این نسبت یک به ۳۸ است.
در حوزه دیپلماس��ی انرژی و امور بین‎الملل، افراد کاملا غیرمرتبط و فاقد 
تخصص و تحصیلات آکادمیک قوی که هیچ آشنایی با صنعت برق نداشته‎اند، 
در این بخش حیاتی صنعت به کار گرفته شده‎اند. طی چند سال اخیر وزارت 
نیرو در دولت س��یزدهم، سایه خاموش��ی را بر مسیر اجرا و تحقق شعارهای 
چند سال اخیر مقام معظم رهبری مبنی بر تقویت اقتصاد و صنعت قرار داده 
اس��ت.  امید که مجلس دوازدهم، ریل‎گذاری در وزارت نیرو را اصلاح کند و 

سایه غیرمتخصصان رانتی را از سر وزارت نیرو حذف نماید.«
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فرصت امروز: آخرین پایش ملی محیط کس��ب‌‏‏وکار ایران از نامساعدتر 
شدن شرایط در پایان سال گذشته حکایت دارد. شاخص محیط کسب‌‏‏وکار 
کش��ور در زمستان ۱۴۰۲ به رقم ۶.۰۴ رس��ید )نمره بدترین ارزیابی ۱۰ 
است( که نامساعدتر از فصل پاییز )با رقم ۵.۹۸( است. سه مولفه »غیرقابل 
پیش‌‏‏بینی ب��ودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات«، »دش��واری 
تامین مالی از بانک‌‏‏ها« و »بی‌‏‏ثباتی سیاست‌‏‏ها، قوانین و مقررات و رویه‌‏‏های 
اجرایی ناظر بر کس��ب‌‏‏وکار« به ترتیب به عنوان نامساعدترین مولفه‌‏‏های 

محیط کسب‌وکار در زمستان گذشته شناخته شدند.
استانهای مرکزی، قم و خوزستان به ترتیب مساعدترین وضعیت محیط 
کس��ب‌وکار و استان‎های هرمزگان، فارس، کردستان و خراسان‌رضوی نیز 
نامساعدترین وضعیت محیط کسب‌وکار را نسبت به سایر استان‌ها تجربه 
کردند. اختلاف رقم شاخص محیط کسب‌وکار در بهترین و بدترین استان 
کش��ور در زمستان سال گذش��ته حداکثر ۰.۸۶ واحد بود که نشانگر نبود 
تفاوت قابل توجه در وضعیت عدد شاخص‌‌‌ استان‌‌‌‎ها نسبت به یکدیگر است. 
همچنین وضعیت محیط کسب‌وکار در بخش خدمات )۶.۰۰( در مقایسه 
با بخش‌های صنعت )۵.۹۳( و کش��اورزی )۵.۹۹( نامناسب‌تر ارزیابی شده 
است. میانگین ظرفیت فعالیت )واقعی( بنگاه‌های اقتصادی شرکت‌کننده 
در این فصل معادل ۴۲.۰۹ درصد بوده است که نسبت به میانگین فصل 
قب��ل )پاییز ۱۴۰۲ با رق��م ۴۴.۹۱ درصد(، اف��ت ۲.۸۲ واحد درصدی را 
نشان می‎دهد. در بین رشته‌فعالیت‌‌‌های اقتصادی در زمستان سال گذشته، 
رش��ته فعالیت‌‌‌های »هنر، س��رگرمی و تفریح«، »مالی و بیمه« و »املاک 
و مستغلات« دارای بهترین وضعیت محیط کسب‌‌‌وکار بوده‎اند. همچنین 
رشته‌فعالیت‌‌‌های »حمل‌‌‌ونقل و انبارداری«، »خدمات مربوط به تامین جا 
و غذا« و »اطلاعات و ارتباطات« نیز بدترین وضعیت محیط کسب‌‌‌وکار را 
در مقایسه با سایر رشته‌فعالیت‌‌‌های اقتصادی در سطح کشور تجربه کردند.

محیط کار نامساعدتر شد
محیط کس��ب‌وکار به مجموعه عواملی گفته می‌ش��ود که بر عملکرد یا 
اداره بنگاه‌های اقتصادی مؤثر هس��تند، اما تقریبا خارج از کنترل مدیران 
بنگاه‌ها قرار دارند؛ عواملی نظیر قوانین و مقررات، میزان بارندگی، فرهنگ 
کاری در یک منطقه و... که در کش��ورها و مناطق جغرافیایی گوناگون در 
هر رش��ته کاری و نیز در طول زمان متفاوت هستند. امروزه بهبود محیط 
کس��ب‌وکار، یکی از مهمترین راهبردهای توس��عه اقتصادی هر کشور به 
ش��مار می‌رود و علاوه بر آن، هرچه محیط کسب‌وکار یک کشور، شرایط 
بهتری داش��ته باشد، بهره‌برداری از فرصت‌های کارآفرینی بیشتر و هرچه 
بهره‌برداری از فرصت‌های کارآفرینی در جامعه‌ای بیش��تر باشد، عملکرد 
اقتصاد آن کش��ور و خلق ارزش و ثروت در آن جامعه نیز بیشتر می‌شود. 
با این حال، بهبود محیط کس��ب‌وکار نیازمند برنامه‌ریزی و سیاستگذاری 
مطلوب است‌ که دستیابی به این مهم نیز در گروی وجود فرآیندی مستمر 
برای پایش و سنجش وضعیت محیط کسب‌وکار هر کشور است. بر همین 
اس��اس، نمایندگان مجلس در س��ال ۱۳۹۰، قانون بهبود مستمر محیط 
کس��ب‌وکار را به تصویب رساندند. براس��اس ماده ۴ قانون بهبود مستمر 
محیط کس��ب‌وکار، »اتاق‌ه��ا موظفند به منظور اطلاع سیاس��تگذاران از 
وضعیت محیط کسب‌وکار در کشور، شاخص‌های ملی محیط کسب‌وکار 
در ایران را تدوین و به طور سالانه و فصلی حسب مورد به تفکیک استان‌ها، 

بخش‌ها و فعالیت‌های اقتصادی س��نجش و اعلام نمایند.« بدین ترتیب، 
اتاق بازرگانی ایران در قالب اجرای یک طرح پژوهش��ی در س��ال ۱۳۹۴، 
نس��بت به شناسایی و معرفی ش��اخص‌های ملی پایش محیط کسب‌وکار 
اق��دام کرد و اجرای طرح ملی پایش محیط کس��ب‌وکار را از اواخر س��ال 
۱۳۹۵ با همکاری اتاق‌های تعاون و اصناف ایران به طور مستمر در دستور 

کار خود قرار داد.
آنطور که مرکز پژوهش‌‌‌های اتاق ایران گزارش داده، محیط کس��ب‌‏‏وکار 
کش��ور در زمس��تان ۱۴۰۲ نامساعدتر شده است. ش��اخص ملی محیط 
کسب‌‌‌وکار در زمستان سال گذشته، ۶.۰۴ محاسبه شده که از وضعیت این 
ش��اخص در فصل قبل )پاییز ۱۴۰۲ با رقم ۵.۹۸( نامساعدتر ارزیابی شده 
اس��ت. سه مولفه »غیرقابل پیش‌‏‏بینی بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و 
محصولات«، »دش��واری تامین مالی از بانک‌‏‏ها« و »بی‌‏‏ثباتی سیاس��ت‌‏‏ها، 
قوانی��ن و مق��ررات و رویه‌‏‏های اجرای��ی ناظر بر کس��ب‌‏‏وکار«، به ترتیب 
نامساعدترین مولفه‌‏‏های محیط کس��ب‌وکار شناخته شدند. همچنین دو 
مولفه »رویه‌‌‌های ناعادلانه ممیزی و دریافت مالیات« و »دخالت غیرمنطقی 
نهاده��ای حاکمیتی در تعیین قیمت‎ها در ب��ازار« در رده‎های بعدی این 
فهرست قرار دارند. نکته جالب اینکه این پنج مولفه در پایش پاییز ۱۴۰۲ 
نیز به ترتیب نامساعدترین مولفه‌‌‌های محیط کسب‌وکار ارزیابی شده بودند.

کسب‌وکار در قاب استان‎ها
در زمستان سال گذشته، استان‌‌‌های مرکزی، قم و خوزستان به ترتیب 
دارای مس��اعدترین وضعیت محیط کس��ب‌‌‌وکار و اس��تان‎های هرمزگان، 
فارس، کردس��تان و خراس��ان‌رضوی دارای نامساعدترین وضعیت محیط 
کسب‌‌‌وکار نسبت به سایر استان‌‌‌ها ارزیابی شدند. رقم شاخص برای حدود 
۵۸ درصد اس��تان‌‌‌های کشور از رقم شاخص ملی فضای کسب‌وکار کمتر 
شده است. اختلاف رقم ش��اخص محیط کسب‌وکار در بهترین و بدترین 
استان حداکثر ۰.۸۶ واحد به دست آمده که از نبود تفاوت قابل توجه در 
وضعیت استان‌‌‌‎ها نسبت به یکدیگر حکایت دارد. میانگین ظرفیت فعالیت 
)واقعی( بنگاه‌‌‌های اقتصادی شرکت‌‌‌کننده در فصل زمستان معادل ۴۲.۰۹ 
درصد محاس��به ش��ده که نس��بت به میانگین فصل پاییز )با رقم ۴۴.۹۱ 
درص��د(، ح��دود ۲.۸۲ واحد درصد کاهش داش��ته اس��ت. از نگاه فعالان 
اقتصادی، وضعیت محیط کسب‌‌‌وکار در بخش خدمات )۶.۰۰( در مقایسه 
با بخش‌های صنعت )۵.۹۳( و کشاورزی )۵.۹۹( نامناسب‌تر بوده است. در 
هر سه بخش عمده اقتصادی، »غیرقابل پیش‌‌‌بینی بودن و تغییرات قیمت 
م��واد اولیه و محصولات« نامس��اعدترین و در بخش خدمات »محدودیت 
دسترسی به آب« و در بخش‌‌‌های صنعت و کشاورزی نیز »نحوه استقبال 
مش��تریان از ن��وآوری و ابتکار در ارائه خدمات و محصول« مس��اعدترین 
مولفه )مانع( در میان ۲۸ مولفه پیمایشی پرسش‌شده از فعالان اقتصادی 

مشارکت‌‌‌کننده در طرح ارزیابی شده است.
در بین رش��ته‌فعالیت‌‌‌های اقتصادی برحس��ب طبقه‌‌‌بندی اس��تاندارد 
ISIC.rev4، رش��ته فعالیت‌‌‌ه��ای »هن��ر، س��رگرمی و تفری��ح«، »مالی 
و بیم��ه« و »املاک و مس��تغلات« بهترین وضعیت محیط کس��ب‌‌‌وکار و 
رشته‌فعالیت‌‌‌های »حمل‌‌‌ونقل و انبارداری«، »خدمات مربوط به تامین جا 
و غ��ذا« و »اطلاعات و ارتباطات« بدترین وضعیت محیط کس��ب‌‌‌وکار را 
در مقایسه با سایر رش��ته‌فعالیت‌‌‌های اقتصادی داشته‌‌‌اند. براساس نظریه 

عمومی کارآفرینی شین، شاخص ملی محیط کسب‌‌‌وکار ایران در زمستان 
۱۴۰۲ به عدد ۶.۲۲ )عدد ۱۰ بدترین ارزیابی اس��ت( رس��یده اس��ت که 
بدت��ر از وضعیت این ش��اخص در ارزیابی فصل گذش��ته )پاییز ۱۴۰۲ با 
میانگین ۶.۰۴( اس��ت. میانگین ارزیابی محیط اقتصادی، عدد ۶.۵۲ است 
که در ارزیابی فصل گذشته، عدد ۶.۴۶ حاصل شده بود و میانگین ارزیابی 
محیط نهادی، عدد ۵.۹۷ اس��ت که در فصل قبل ۵.۷۰ ارزیابی شده بود. 
بر این اساس، محیط »حقوقی و قانونی« با عدد ۵.۶۳ و محیط »مالی« با 
عدد ۸.۳۵ به ترتیب مساعدترین و نامساعدترین محیط‌‌‌ها براساس نظریه 
عمومی کارآفرینی شین بوده‌‌‌اند. شاخص شین به دلیل در نظر گرفتن وزن 
عوامل مختلف در محاسبه، از دقت بیشتری نسبت به شاخص کل کشور 
برخوردار اس��ت. شاخص ملی کارآفرینی شین نسبت به فصل پاییز دارای 
درصد تغییرات ۲.۹۵ است که به معنای نامساعدترشدن شرایط کارآفرینی 

در فصل زمستان نسبت به فصل پاییز است.
محیط‌‌‌ کسب‌وکار دانش‌‌‌‌بنیان‎ها

براس��اس نظریه‌‌‌ عمومی‌‌‌ کارآفرینی‌‌‌ ش��ین‌‌‌، می‌‌‌توان دو مجموعه‌‌‌ عوامل‌‌‌ 
محیطی‌‌‌ معین‌‌‌ را به‌‌‌ محیط‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ و محیط‌‌‌ نهادی‌‌‌ تفکیک‌‌‌ کرد. عوامل‌‌‌ 
محیط‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ شامل‌‌‌ محیط‌‌‌ اقتصاد کلان، محیط‌‌‌ مالی‌‌‌، ساختار تولید و 
محیط‌‌‌ جغرافیایی و عوامل‌‌‌ محیط‌‌‌ نهادی‌‌‌ ش��امل‌‌‌ محیط‌‌‌ سیاسی‌‌‌، محیط‌‌‌ 
حقوقی، محیط‌‌‌ فرهنگی و محیط‌‌‌ آموزشی‌‌‌ و علمی‌‌‌، محیط‌‌‌ فناوری و نوآوری 
و ساختار دولت‌‌‌ می‌‌‌‌شود. این‌‌‌ دو مجموعه‌‌‌ عوامل‌‌‌ بر کسب‌‌‌‌وکارهای موجود و 
بر فرآیند کارآفرینی‌‌‌ که‌‌‌ نقطه‌‌‌ آغازین‌‌‌ کسب‌‌‌وکار است‌‌‌، اثر می‌‌‌گذارند. هرچه‌‌‌ 
محیط‌‌‌ کسب‌‌‌وکار )محیط‌‌‌ نهادی‌‌‌ و اقتصادی‌‌‌( شرایط‌‌‌ بهتری‌‌‌ داشته‌‌‌ باشد، 
بهره‌برداری‌‌‌ از فرصت‌های‌‌‌ کارآفرینی‌‌‌ بیش��تر است‌‌‌ و هرچه‌‌‌ بهره‌برداری‌‌‌ از 
فرصت‌‌‌های‌‌‌ کارآفرینی‌‌‌ در جامعه‌ای‌‌‌ بیشتر باشد، عملکرد اقتصاد آن کشور 
و خلق‌‌‌ ارزش و ثروت در آن جامعه‌‌‌ بیشتر می‌‌‌شود. براساس یافته‌‌‌های این 
طرح در زمستان ۱۴۰۲، عدد شاخص‌‌‌ محیط‌‌‌ کسب‌‌وکار در بنگاه‌هایی‌‌‌ که‌‌‌ 
بین‌‌‌ ٦ تا ١٠ کارکن‌‌‌ دارند، ۵.۹۷ محاس��به‌‌‌ شده که‌‌‌ نشان‌دهنده وضعیت‌‌‌ 
کسب‌‌‌‌وکار بهتر در این‌‌‌ بنگاه‌ها نسبت‌‌‌ به‌‌‌ سایر بنگاه‌های‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ است‌‌‌ و 
عدد ش��اخص‌‌‌ محیط‌‌‌ کسب‌‌ وکار در بنگاه‌های با کمتر از ٥ کارکن‌‌‌، ۶.۰۱ 
محاس��به‌‌‌ شده که‌‌‌ این‌‌‌ بنگاه‌ها دارای‌‌‌ وضعیت‌‌‌ بدتری‌‌‌ در محیط‌‌‌ کسب‌‌وکار 
در مقایس��ه با سایر بنگاه‌ها ارزیابی‌‌‌ ش��ده‌اند. همچنین‌‌‌ در بنگاه‌هایی‌‌‌ که‌‌‌ 
فعالی��ت‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ آنها بین‌‌‌ ٦ تا ١٠س��ال اس��ت‌‌‌، نامس��اعدترین‌‌‌ محیط‌‌‌ 
کسب‌‌وکار نسبت‌‌‌ به‌‌‌ سایر بنگاه‌ها با میانگین‌‌‌ ۶.۰۱ اعلام شده و بنگاه‌های‌‌‌ 
اقتصادی‌‌‌ کمتر از دو س��ال سابقه‌‌‌ فعالیت‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ هم دارای‌‌‌ مساعدترین‌‌‌ 
وضعیت )با رقم ۵.۹۱( محیط‌‌‌ کسب‌‌وکار هستند. از سوی دیگر، ۵ مشکل‌‌‌ 
اولویت‌‌‌دار شرکت‌‌‌های‌‌‌ دانش‌‌‌بنیان در این پایش شامل »غیرقابل‌‌‌ پیش‌‌‌بینی 
بودن و تغییرات قیمت‌‌‌ مواد اولیه‌‌‌ و محصولات«، »دشواری تامین‌‌‌ مالی از 
بانک‌ها«، »بی‌ثباتی‌‌‌ سیاست‌‌‌ها، قوانین‌‌‌ و مقررات و رویه‌های‌‌‌ اجرایی‌‌‌ ناظر 
بر کس��ب‌‌‌وکار«، »موانع‌‌‌ در فرآیندهای‌‌‌ اداری‌‌‌ و اخذ مجوزهای‌‌‌ کسب‌‌‌وکار 
در دستگاه‌های اجرایی« و »وجود انحصار، امتیاز یا هر نوع رانت‌‌‌ به‌‌‌ یک یا 
تعدادی از رقبا در بازار« هستند. با این‌‌‌ حال، برخی‌‌‌ مشکلات این‌‌‌ شرکت‌‌‌ها 
در مقایس��ه‌‌‌ با س��ایر واحدهای‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ کش��ور حادتر است‌‌‌. طبق نتایج‌‌‌ 
به‌دس��ت‌آمده، بنگاه‌های‌‌‌ اقتصادی‌‌‌ مشارکت‌کننده در این طرح )۲ هزار و 
۶۵۸ بنگاه( به‌‌‌ طور میانگین با ۴۲ درصد ظرفیت‌‌‌ اسمی‌‌‌ خود کار کرده‎اند.

فضای کسب وکار در زمستان سال گذشته نامساعدتر شد

۳ ترمز بهبود محیط کسب وکار

براس��اس آخرین آمارهای بانک مرکزی، بانک‎ها در فروردین ماه ۱۴۰۳ 
بیش از ۲۴۰ همت تس��هیلات پرداخت کرده‎اند که سهم خانوارها از این 
تس��هیلات نسبت به فروردین س��ال قبل حدود ۴ درصد افزایش یافته و 
به ۱۵ درصد از کل تس��هیلات پرداختی رسیده است. مجموع تسهیلات 
پرداختی در فروردین امسال نسبت به فروردین پارسال بیش از ۳۲ درصد 
رش��د داشته است. سهم خانوارها از تس��هیلات پرداختی در فروردین ماه 
۱۴۰۲ ح��دودا ۱۱ درصد بوده که این رقم در فروردین ماه ۱۴۰۳ تقریبا 
به ۱۵ درصد رسیده است. برخلاف رشد سهم خانوار از وام‎های پرداختی، 
سهم کسب وکارها از وام‎های پرداختی در فروردین ماه کاهش پیدا کرده 
اس��ت. طبق آمارهای بانک مرکزی در فروردین ماه امس��ال بیش از ۲۴۰ 
همت تسهیلات توس��ط شبکه بانکی پرداخت شده است که حدود ۱۴.۸ 
درصد آن به خانوار و ۸۵.۲ درصد به صاحبان کس��ب وکار رس��یده است. 
در مقایسه با مقطع مشابه در سال گذشته، حدود ۶۰ همت )معادل ۳۲.۸ 
درصد( به حجم تس��هیلات پرداختی بانک‎ها افزوده شده است. به گزارش 
»اکوایران«، یکی از نقدهایی که کارشناس��ان به شبکه بانکی کشور دارند، 
این اس��ت که تامین مال��ی بنگاه‌های اقتصادی از طریق ش��بکه بانکی با 
موفقیت همراه نش��ده و به دلایل مختلفی همچون عدم شفافیت کافی و 
کج‌گزینی بانک‌ها و اعطای رانت به اشخاص مرتبط، هر ساله منجر به رشد 
پایه پولی و نقدینگی می‌ش��ود که همین موضوع نیز یکی از دلایل اصلی 

ریشه‌دواندن تورم در اقتصاد ایران شده است.
آخرین آمارهای بانک مرکزی نش��ان می‎دهد که رقم تسهیلات اعطایی 
به خانوارها از ۱۹.۸ همت در فروردین س��ال گذش��ته به ۳۵.۵ همت در 
فروردین س��ال جاری رسیده و با رشدی نزدیک به ۸۰ درصد مواجه شده 
است. در نقطه مقابل، سهم وام‌های توزیع شده میان صاحبان کسب‌وکارها 
از ۱۶۱.۴ همت به بیش از ۲۰۵ همت در این بازه زمانی رسیده که بیانگر 
رش��دی حدودا ۲۷ درصدی است. طبق محاسبات رشد بیشتر تسهیلات 

تخصیص یافته به خانوار در مقایسه با تسهیلات صاحبان کسب‌وکار، منجر 
به افزایش س��هم خان��وار از وام‌ها از ۱۰.۹ درصد به ۱۴.۸ درصد ش��ده و 
در مقابل، س��هم بنگاه‌ها از تس��هیلات از ۸۹.۱ درصد به ۸۵.۲ درصد کل 

تسهیلات پرداختی کاهش پیدا کرده است.
به‌طور کلی، یکی از کانال‌های مدیریت دولت در اقتصاد، تسهیلات‌دهی و 
جهت آن در جامعه به شمار می‌رود. در شرایط کنونی، برخی از کارشناسان 
با اس��تناد به این موضوع که تس��هیلات باید به بخش‌های مولد داده شود 
تا جامعه رشد کند، مخالف کاهش سهم تسهیلات صاحبان کسب وکارها 
هس��تند. در سمت مقابل منتقدان می‎گویند در ساختارهای پولی و مالی 
کنونی ایران، امکان مدیریت تس��هیلات وجود ندارد و تلاش برای توسعه 
اقتصادی بر پایه تسهیلات بانکی، به پدید آمدن یک نظام بانکی مبتنی بر 
رانت منجر شده است. در همین حال، آمارها نشان می‌دهد در سال گذشته 
حدود ۸ درصد از وام‌ها در قالب تسهیلات قرض‌الحسنه پرداخت شده‌ که 
حدود ۲ درصد در قیاس با س��ال ۱۴۰۱ افزایش پیدا کرده است. در سال 
۱۴۰۲، بیش از ۵ هزار هزار میلیارد تومان تسهیلات به بخش‌های مختلف 
اقتصادی پرداخت شد که حدود ۴۵۰ همت آن در قالب قرض‌الحسنه بوده 
اس��ت. براس��اس آمارهای بانک مرکزی، هدف پرداخت حدود ۹۰ درصد 
از تس��هیلات قرض‌الحس��نه، خانوارها بوده‎اند و باقی آن با عناوینی مانند 
قرض‌الحس��نه اشتغال، ضروری، کمیته، بهزیستی و ایثارگران به صاحبان 
کس��ب و کارها پرداخت شده است. علاوه بر این موضوع، بررسی‌ها حاکی 
از افزایش نسبت وام‌های قرض‌الحسنه از کل تسهیلات پرداختی در سال 

گذشته نسبت به سال قبل از آن است.
مطابق گزارش‌های منتشرشده از بانک مرکزی، در سال ۱۴۰۲ مجموعا 
۵ ه��زار و ۶۴۶ هم��ت اعتبار در قالب تس��هیلات ب��ه بخش‌های مختلف 
اقتصادی تخصیص داده شده که ارزش تسهیلات قرض‌الحسنه پرداختی 
بیش از ۴۵۳ همت برآورد می‌شود. مقایسه آمار سال گذشته با سال ۱۴۰۱ 

حاکی از آن است که اولا مجموع تسهیلات اعطایی حدود ۲۷ درصد رشد 
کرده و همچنین سهم تسهیلات قرض‎الحسنه از ۶ درصد در سال ۱۴۰۱ 
به حدود ۸ درصد در س��ال ۱۴۰۲ از کل وام‌های پرداخت ش��ده رس��یده 
اس��ت. به‌طور کلی، حدود ۹۰ درصد از تس��هیلات قرض‌الحسنه در قالب 
تس��هیلات ضروری، ازدواج و فرزن��دآوری به مصرف‌کننده نهایی یا همان 
خانوار پرداخت می‌ش��ود، اما آمارها نشان می‌دهد هر ساله بخش کوچکی 
از تسهیلات قرض‌الحسنه پرداختی نیز در قالب اشتغال، ضروری، کمیته 
امداد، ایثارگران یا بهزیستی به دست سازمان‌ها یا صاحبان کسب و کارها 
می‌رسد. مشاهده می‌شود در س��ال گذشته مجموعا ۵۲.۲ درصد از ۴۵۳ 
همت اعتبارات مورد بررس��ی به عنوان تس��هیلات ضروری به بخش‌های 
مختلف اقتصادی پرداخت ش��ده اس��ت. همچنین ۳۱ درصد از اعتبارات 
قرض‌الحس��نه بابت ازدواج و ۸ درصد آن بابت فرزندآوری تخصیص یافته 
اس��ت. در س��مت مقابل، حدود ۴ درصد نس��بت تسهیلات قرض‌الحسنه 
اش��تغال و ۴ درصد ب��ه کمیته امداد ارزیابی می‌ش��ود. وام‌های مربوط به 
ایثارگران و بهزیس��تی نیز با سهم یک درصدی، کوچک‎ترین جزء وام‌های 
قرض‌الحسنه به حساب می‌آیند. به همین ترتیب، سهم تسهیلات ازدواج 
در سال ۱۴۰۲ در مقایسه با سال ۱۴۰۱، کاهشی چشمگیر پیدا کرده و در 

عوض، نسبت وام‌های ضروری افزایش پیدا کرده است.
در سال گذشته همچنین پرداخت تسهیلات مسکن با رشد ۲ درصدی 
همراه بوده اس��ت. به استناد جدیدترین گزارش بانک مرکزی از تسهیلات 
پرداختی ش��بکه بانکی به بخش مسکن، بانک‌ها در سال ۱۴۰۲ تقریبا به 
میزان س��ال ۱۴۰۱ تسهیلات در بخش مسکن پرداخت کردند. این گزاره 
را رش��د کمتر از ۲ درصدی تس��هیلات این بخش در سال گذشته نسبت 
به س��ال ۱۴۰۱ تایید می‌کند. در سال ۱۴۰۲، شبکه بانکی کشور بالغ بر 
۳۴۸ همت تس��هیلات مس��کن پرداخت کردند که سهم این تسهیلات از 
سایر وام‌های بخش اقتصاد، کمتر از سال‌های ۱۴۰۰ و ۱۴۰۱ بوده است.

پرداخت ۲۴۰ همت تسهیلات در فروردین امسال

سهم خانوار از وام‎های بانکی بیشتر شد

اخبــــــار

از سوی سازمان بورس
نرخ گاز خوراک پتروشیمی‌ها اعلام شد

معاونت نظارت بر بورس‌ها و ناش��ران سازمان بورس و اوراق بهادار، 
جزییات نرخ گاز خوراک پتروشیمی‌ها بر حسب چهار هاب منطقه‌ای 
در اسفندماه ۱۴۰۲ را اعلام کرد. اطلاعات منتشرشده از سوی معاونت 
نظارت بر بورس‌ها و ناشران سازمان بورس و اوراق بهادار درخصوص نرخ 
گاز خوراک پتروشیمی‌ها بر حسب چهار هاب منطقه‌ای در اسفندماه 
۱۴۰۲منتش��ر شد. براساس مصوبه هیأت دولت، نرخ پایه خوراک گاز 
واحدهای پتروشیمی تا پایان برنامه هفتم توسعه ایران مطابق ابلاغیه 
۲۶ دی ماه ۱۳۹۴ وزارت نفت تعیین می‌ش��ود. براساس متن ابلاغیه 
مذکور درباره خوراک گاز طبیعی واحدهای پتروش��یمی، فرمول پایه 
محاسبه قیمت گاز سبک و شیرین تحویلی از شبکه سراسری گاز به 
عنوان خوراک واحدهای پتروش��یمی به ترتیب زیر است: »قیمت گاز 
طبیعی در بازار تعیین شده« از میانگین ماه قبل قیمت صادراتی گاز 
طبیعی ایران بیشتر نشود. قیمت خوراک واحدهای متانولی مشروط به 
تسویه ماهانه، معادل ۹۵ درصد نرخ پایه تعیین شود. نرخ سوخت گاز 
تحویلی به واحدهای پتروشیمی، پالایشگاه‌ها، تلمبه‌خانه‌ها و واحدهای 
احیای فولاد )به اس��تثنای واحدهای کوره بلن��د( معادل ۶۰ درصد، 
واحدهای تولید فلزات )شامل واحدهای احیای کوره بلند( ۴۵ درصد، 
واحدهای تولید سیمان ۱۵ درصد و سایر واحدهای صنعتی ۱۰ درصد 
نرخ پایه خوراک گاز پتروشیمی‌ها تعیین می‌شود. قابل ذکر است که 
درخصوص محاسبه قیمت خوراک و محصولات شرکت‌های »پالایش 
نفت و شیمیایی«، نرخ دلار حواله مرکز مبادله ارز و طلای ایران مبنای 

نرخ تسعیر قیمت خوراک و قیمت پایه بورس کالا قرار می‌گیرد.

بانک مرکزی در بخشنامه‎ای اعلام کرد
کف و سقف وام اشتغال ۱۴۰۳

بان��ک مرکزی در بخش��نامه‌ای ب��ه بانک‌ها، ش��رایط پرداخت وام 
اشتغال‎زایی را در سال ۱۴۰۳ ابلاغ کرد. وام قرض‌الحسنه اشتغال‎زایی 
فردی در س��ال ج��اری ۱۵۰ میلی��ون توم��ان و کارفرمایی حداکثر 
۴ میلیارد تومان اس��ت؛ بانک مرکزی ضمن ابلاغ بخش��نامه، شرایط 
تضامی��ن این وام را تش��ریح ک��رد. بانک مرکزی در بخش��نامه‌ای به 
بانک‌های عامل، ش��رایط پرداخت وام اش��تغال‎زایی در سال ۱۴۰۳ را 
ابلاغ و تأکید کرد: س��قف فردی تسهیلات قرض‌الحسنه اشتغال‎زایی 
به ۱۵۰۰ میلیون ریال و س��قف کارفرمایی به ازای به‎کارگیری تعداد 
افراد مددجو متناسب با سقف فردی حداکثر تا ۴۰۰۰۰ میلیون ریال 
و مدت بازپرداخت تس��هیلات موصوف هفت سال می‎باشد. همچنین 
س��قف فردی تسهیلات برای رس��ته‌های اعلامی مدنظر دستگاه‌های 
ذی‌نفع در صورت تایید رسته‌های شغلی توسط کمیسیون‌های پولی و 
اعتباری بانک مرکزی، ۳۰۰۰ میلیون ریال و سقف جمعی این رسته‌ها 

۴۰ درصد از کل منابع اختصاص یافته به دستگاه تعیین شود.
براس��اس ابلاغیه بانک مرکزی، متقاضیان وام ۱۵۰ میلیون تومانی 
تنها با داش��تن یک ضامن یا اعتبارسنجی و ارائه سفته می‌توانند این 
وام را دریافت کنند. آن دسته از افرادی که درخواست تسهیلات ۳۰۰ 
میلی��ون تومانی دارند نیز با ارائه دو ضامن معتبر می‌توانند از این وام 
بهره‌مند شوند. البته این متقاضی‌ها در صورت داشتن یک ضامن نیز 
می‌توانند با اعتبارسنجی و ارائه سفته از این تسهیلات استفاده کنند. 
متقاضیان وام ۲۰۰ میلیون تومانی هم براس��اس ماده ۷ دستورالعمل 
اجرایی اعطای تسهیلات خرد می‌توانند درخواست خود را ارائه دهند. 
براس��اس گزارش‌های بانک مرکزی، در سال ۱۴۰۲ مجموعا ۵ هزار و 
۶۴۶ همت اعتبار در قالب تس��هیلات به بخش‌های مختلف اقتصادی 
تخصیص داده شد که ارزش تسهیلات قرض‌الحسنه پرداختی بیش از 
۴۵۳ همت برآورد می‌شود. به‌طور کلی حدود ۹۰ درصد از تسهیلات 
قرض‌الحس��نه در قالب تس��هیلات ض��روری، ازدواج و فرزندآوری به 
مصرف‌کننده نهایی یا همان خانوار پرداخت می‌شود، اما آمارها نشان 
می‌دهد هرس��اله بخش کوچکی از تسهیلات قرض‌الحسنه پرداختی 
نیز در قالب اش��تغال، ضروری، کمیته امداد، ایثارگران یا بهزیس��تی 
به دس��ت سازمان‌ها یا صاحبان کسب و کار می‌رسد. در سال گذشته 
مجموعا ۵۲.۲ درصد از ۴۵۳ همت اعتبارات مورد بررس��ی به عنوان 
تس��هیلات ضروری به بخش‌ه��ای مختلف اقتصادی پرداخت ش��ده 
اس��ت. همچنین ۳۱ درصد از اعتبارات قرض‌الحس��نه بابت ازدواج و 
۸ درص��د آن بابت فرزندآوری تخصیص یافته اس��ت. در مقابل حدود 
۴ درصد نس��بت تسهیلات قرض‌الحسنه اشتغال و ۴ درصد به کمیته 
امداد ارزیابی می‌ش��ود. وام‌های مربوط به ایثارگران و بهزیستی نیز با 
سهم یک درصدی، کوچک‎ترین جزء وام‌های قرض‌الحسنه به حساب 
می‌آیند. بدین ترتیب سهم تسهیلات ازدواج در سال ۱۴۰۲ در مقایسه 
با س��ال ۱۴۰۱، افت قابل توجهی پیدا کرد و در عوض نسبت وام‌های 

ضروری افزایش یافت.

وقتی خریدارها فروشنده شدند
دلار به کانال ۵۸ هزار تومان رسید

قیمت دلاردر بازار آزاد و غیررس��می از ابت��دای هفته جاری، روند 
کاهش��ی به خود گرفت، به طوری که نرخ هر دلار آمریکا روز گذشته 
به کانال ۵۸ هزار تومانی عقب‎نشینی کرد. به گزارش »ایرنا«، برخلاف 
اظهارنظ��ر دلالان ارز که معتقد بودند تا پایان اردیبهش��ت ماه قیمت 
دلار از کان��ال ۶۹ هزار تومان عبور خواهد کرد، روز سه‎ش��نبه قیمت 
ه��ر دلار آمری��کا در بازار آزاد و غیررس��می ارز ب��ا ورود به کانال ۵۸ 
ه��زار تومان ب��ا نرخ ۵۸ هزار و ۸۵۰ تومان م��ورد معامله قرار گرفت. 
گزارش‎های میدانی از محدوده میدان فردوس��ی و سبزه میدان نشان 
می‌دهد که خرید و فروش ارز به ندرت انجام می‌ش��ود و کس��انی که 
در هفته‌های گذشته به دنبال خرید ارز بودند حالا فروشنده شده‎اند. 
نکته قابل توجه اینجاست که خریداری هم در بازار وجود نداشت. در 
میدان فردوس��ی برخی افراد به دنبال خریدار ارز در صرافی‌ها بودند و 
صرافان نیز اعلام می‌کردند که فعلا معاملاتی ندارند. همچنین افرادی 
که در کنار خیابان مشغول خرید و فروش ارز هستند، هر دلار را ۵۰۰ 

تا ۷۰۰ تومان ارزان‎تر از قیمت اعلامی خریداری می‌کنند.
نگاهی به روند نرخ ارز نشان می‌دهد که در اسفندماه ۱۴۰۱ قیمت 
هر دلار حدود ۶۲ هزار تومان بود و با گذشت بیش ۱۵ ماه از آن زمان 
هم‎اکن��ون در کانال ۵۸ هزار تومان قرار دارد. این در حالی اس��ت که 
اتفاق��ات زیادی در حوزه سیاس��ی و منطقه‌ای متوجه ایران بود اما به 
گفته کارشناسان، سیاست تثبیت اقتصادی توانست این تنش‌ها را تا 
حد زیادی مهار کند. حادثه تروریس��تی کرمان، حمله به کنسولگری 
کش��ورمان در س��وریه و عملیات »وعده صادق« باعث نوسان نرخ ارز 
ش��د. حتی پس از عملیات »وعده صادق« نیز ش��بانه دلالان اقدام به 
نرخ‌س��ازی کردند، اما این هیجان خیلی زود تخلیه شد و قیمت‎ها به 
ارقام قبلی بازگشت. اجرای سیاست تثبیت اقتصادی و همچنین کنترل 
انتظارات تورمی باعث ش��ده صاحبان سرمایه‌های خرد و کلان، چشم 
خود را روی بازار ارز ببندند. کارشناس��ان سیاس��ت خارجی معتقدند 
یک��ی از دلایل آرامش بازار ارز ای��ران، توان نظامی و قدرت منطقه‌ای 
کشورمان اس��ت و حتی تهدیدهای بیرونی که برخلاف گذشته تاثیر 
روانی زیادی بر اقتصاد کش��ور می‌گذاشت دیگر تاثیر ندارد. در همین 
حال، قیمت طلا و س��که نیز در بازار تهران با شیبی تند، کاهش پیدا 
کرد و در مرز حس��اس قیمتی قرار گرفت؛ به طوری که احتمال ورود 
به کانال پایین‌تر تقویت شد. در جریان دادوستدهای روز گذشته، هر 
گرم طلای ۱۸عیار در بازار تهران با کاهش ۲۰ هزار تومانی به قیمت 
۳ میلیون و ۳۲۶ هزار تومان رسید. هر قطعه سکه امامی نیز با کاهش 
۲۱۰ هزار تومانی با قیمت ۴۰ میلیون و ۴۹۸ هزار تومان فروخته شد.
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رئیس سازمان بورس خبر داد
پذیرش شرکت‌های جدید در بورس و فرابورس

رئیس سازمان بورس و اوراق بهادار از افزایش دو برابری تامین مالی به شرط 
بهبود بازار سرمایه و پذیرش شرکت‌های جدید در بورس و فرابورس خبر داد 
و گفت یکی از هدف‌گذاری‌های مهم س��ازمان بورس و اوراق بهادار در س��ال 
جاری، افزایش دو برابری تامین مالی به ش��رط بهبود وضعیت بازار سرمایه و 

اعمال حمایت‌های دولت در این بازار است.  
»مجید عش��قی« در آیی��ن افتتاحیه دومین همای��ش بین‌المللی معرفی 
فرصت‌های سرمایه‌گذاری استان »کرمان آیدکس ۲۰۲۴« با بیان اینکه هدف 
از برگزاری چنین رویدادهایی، آش��نایی بیشتر س��رمایه‌گذاران با بنگاه‌های 
اقتصادی و ابزارهای بازار سرمایه و تامین مالی است، گفت: در سفرهای قبلی 
به اس��تان کرمان، به صورت ویژه چند مورد هدف‌گذاری ش��د که امیدواریم 
به نتایج خوبی دس��ت یابیم. س��ازمان ب��ورس و اوراق به��ادار آمادگی دارد، 
ظرفیت‌های بازار سرمایه را در راستای گسترش ارتقای سواد مالی دانشگاه‌ها 

و بنگاه‌های اقتصادی در استان کرمان به کار گیرد.
او بازار س��رمایه را یکی از مس��یرهای تحقق شعار س��ال »جهش تولید با 
مش��ارکت مردم« ذکر کرد و بیان داشت: با وجود چالش‌های موجود در بازار 
س��رمایه اما اقدامات قابل توجهی در بخش‌های مختلف از جمله تامین مالی 
صورت گرفت. به عنوان مثال؛ در زمینه سودآوری صنایع سال گذشته قریب 
ب��ه ۸۰۰ ه��زار میلیارد تومان تامی��ن مالی برای بخش خصوص��ی و دولتی، 
حدود ۴۰۰ همت افزایش سرمایه و ۳۱۲ همت تامین مالی دولت انجام شد. 
همچنین تامین مالی جمعی و تأس��یس شرکت س��هامی عام پروژه از دیگر 

اقداماتی بود که عملیاتی شد.
وی افزایش دو برابری تامین مالی را یکی از هدف‌گذاری‌های مهم سازمان 
بورس و اوراق بهادار در سال جاری ذکر کرد و افزود: در صورت بهبود وضعیت 
بازار سرمایه، رفع چالش‌های موجود و اعمال حمایت‌های دولتی، تامین مالی 

در سال جاری نسبت به سال ۱۴۰۲ افزایش خواهد یافت.
»عش��قی« با بیان اینکه بازار سرمایه از ظرفیت‌های قابل توجهی برخوردار 
اس��ت، گفت: فضای حاکم در بازار س��رمایه زیبنده این بازار نیست بنابراین، 
برگ��زاری چنین رویدادهایی با حض��ور مقامات و فع��الان اقتصادی موجب 
می‌ش��ود، علاوه بر آشنایی با ظرفیت‌های بازار سرمایه، تصویر مناسبی از این 
ب��ازار ارائه دهیم. رئیس س��ازمان ب��ورس و اوراق بهادار در ادامه با اش��اره به 
اقدامات این س��ازمان افزود: تشکیل ش��رکت‌های سهامی عام پروژه در حوزه 
صنایع فلزی از دیگر اقداماتی اس��ت که تمهیدات لازم برای پذیره‌نویسی آن 
انجام ش��ده و در مراحل پایانی اس��ت. همچنین تا سال گذشته تامین مالی 
جمع��ی به صورت پایلوت صورت می‌گرفت اما در س��ال جاری میزان تامین 
مالی جمعی، با افزایش دو برابری روبه‎رو شده است. او تامین مالی شرکت‌های 
کوچک و متوس��ط را یکی دیگر از رویکردهای مهم سازمان بورس برشمرد و 
اظهار داش��ت: براس��اس برنامه‌ریزی‌های انجام شده هدف ما این است که در 
صورت بهبود وضعیت بازار سرمایه و رفع چالش‌های موجود، دامنه تامین مالی 
این ش��رکت‌ها را در س��ال جاری به ۴ تا ۵ برابر افزایش دهیم. برای پذیرش 
شرکت‌های جدید نیز اقدامات قابل توجهی صورت گرفته که امید می‌رود در 

آینده‌ای نزدیک این شرکت‌ها در بورس و فرابورس پذیرش شوند.

وزیر اقتصاد در نشستی خبری اعلام کرد
پذیرش انتقاد سهامداران به اوراق ۳۰ درصدی

وزیر اقتصاد با بیان اینکه انتقاد س��هامداران بورس به اوراق ۳۰ درصدی را 
قبول داریم، گفت دولت با اخذ تصمیماتی مانند بیمه برخی س��هام عادی و 
نیز تصویب مقررات بلندمدت مانند تعیین نرخ خوراک پتروشیمی‌ها برای پنج 
س��ال با اینگونه تصمیمات مقابله کرده است؛ با موضوع انتقاد به انتشار اوراق 
گواهی خاص با س��ود ۳۰ درصد موافقی��م و با بانک مرکزی در این خصوص 
مذاک��ره خواهیم ک��رد که کمک‎کننده خواهد بود ت��ا گلایه‌های فعالان بازار 

سرمایه حل و فصل شود.
به گزارش »ایسنا«، »سید احسان خاندوزی« در نشست ارزیابی عملکرد و 
پاس��خگویی بر خط وزیر امور اقتصادی و دارایی گفت: دولت آیت‌الله رئیسی 
پایبندی به پاس��خگویی را در عمل دارد. در س��فرهای استانی نیز برکاتی در 
مواجهه مس��ئولان با مردم دیده می‌ش��ود. این گفت وگوهای رودررو با مردم 
سبب می‌شود تلنگرهای لازم به اعضای دولت زده شود و در خدمت‌رسانی به 

مردم با عزم راسخ‌تر اقدام کنند.
وزیر اقتصاد در پاس��خ به گلایه یکی از شهروندان درباره مسئله نرخ‌شکنی 
و ارائه تخفیفات برخی نمایندگی‌های بیمه نسبت به تعرفه‌های بیمه مرکزی 
گفت: برخی اپلیکیشن‌های بیمه، تخفیف ۱۰ تا ۱۵ درصدی می‎دهند به بیمه 
مرکزی دستورات لازم برای رعایت مقررات را صادر می‌کنم تا اقدامات نظارتی 

لازم را اعمال کنند.
ش��هروند دیگری که رانن��ده ترانزیت بود در تماس تلفن��ی با وزیر اقتصاد 
گفت: در حال حاضر رانندگان ترانزیت با مشکل ویزا و حمل و نقل کالاهای 
ایرانی توسط رانندگان خارجی مواجهند که رانندگان خارجی گمرکات را دور 
می‌زنند. خاندوزی در این‌ باره اظهار کرد: رفع این مش��کل نیازمند هماهنگی 
چند دستگاه است که هم مشکل ویزای رانندگان رفع شود و هم سود ترانزیت 

به رانندگان برسد نه کشور بیگانه.
در ادام��ه یک��ی از پیمانکاران ایران��ی فعال در عراق بیان ک��رد: پروژه‎های 
پیمان��کاران ایرانی در عراق پس از تخریب‌های داعش در این کش��ور متوقف 
ش��ده و به همین خاطر پیمانکاران به بانک صادرات بدهکار شده‌اند. در حال 
حاضر عراق به باتلاقی برای شرکت‌های ایرانی تبدیل شده است. وزیر اقتصاد 
در ای��ن باره نیز گفت: با توجه به مصوبه دولت، صندوق ضمانت صادرات باید 
وارد کار شود تا ترکش این اتفاقات منطقه‌ای بر پیمانکاران اصابت نکند. باید 
جلسه‌ای بین بانک توسعه صادرات و صندوق ضمانت برگزار شود و پیمانکاران 

از سرفصل جاری خارج و این مشکل رفع شود.
وی همچنین درخصوص مشکلات اتصال فعالان تجاری و صنفی به سامانه 
مودیان گفت: امسال اولین سال اجرایی این سامانه است که به دلیل مشکلاتی 
که داش��ته به اصلاحاتی نیازمند است. موضوع اصلاحات سامانه مرتبا اعمال 
می‌ش��ود. ما این ایراد را کاملا وارد می‌دانیم، س��ازمان امور مالیاتی را مکلف 
می‌کنیم هرچه س��ریع‎تر برای موضوع ماده ۶ قانون مالیات‎های مستقیم در 
سامانه مودیان اصلاحیه بزند. سپس یکی از فعالان بازار سرمایه درباره انتشار 
اوراق گواهی خاص با س��ود ۳۰ درصد که نرخ بالایی اس��ت و باعث می‌شود 
تا س��رمایه‌گذاران پول‎های خود را از بورس خارج کنند و به سمت این اوراق 
س��وق داده شود، گلایه داشت. او گفت: هیچ شرکتی توانایی پرداخت چنین 
س��ودی به س��هامداران خود ندارد لذا مش��ارکت مردم با این موضوع کاهش 
می‌یابد. خاندوزی در این ‌باره گفت: هر تصمیمی که س��بب شود شرکت‌های 
بورس��ی تحت تاثیر قرار بگیرند مثلا وزرات صمت درباره شرکت‌های فولادی 
یا نفت درباره پتروشیمیایی‌ها یا پالایشی‌ها داشته باشد سبب دلزدگی فعالان 
آن صنعت و زیان س��هامداران می‌ش��ود. دولت با اخذ تصمیماتی مانند بیمه 
برخی س��هام عادی و نیز تصویب مقررات بلندمدت مانند تعیین نرخ خوراک 
پتروشیمی‌ها برای پنج سال با اینگونه تصمیمات مقابله کرده است؛ با موضوع 
انتقاد به اوراق گواهی خاص موافقیم و با بانک مرکزی در این خصوص مذاکره 
خواهیم کرد که کمک‎کننده خواهد تا گلایه‎های فعالان بازار س��رمایه حل و 
فصل ش��ود. پارس��ال که اوراق گواهی خاص با سود ۳۰ درصدی منتشر شد، 
درآم��د آن در جی��ب دولت نرفت و در خدمت پروژه‎ه��ای خاص قرار گرفت 
اما این وس��ط برخی پروژه‎های دیگر که ارتباطی به پروژه‎های تعریف ش��ده 
نداش��تند، نرخ سود را بالا بردند و مرجع مربوطه نظارت نکرد و این اتفاق رخ 
داد که باید در ش��ورای پول و اعتبار بررس��ی شود. در این نشست همچنین 
حجت‌الاسلام احمدصالحی، رئیس مرکز ارتباطات مردمی ریاست جمهوری 
گفت: گفت‌وگوهای مردم مسئولان نش��ان‌دهنده عزم راسخ دولت برای رفع 
مشکلات به صورت مبنایی است. در دولتی که به نام مردم مزین است جنس 
مدیران دولت جنس پاسخگویی است. هر هفته باید پاسخگویی متنوع باشد. 
این چیزی اس��ت که امامین انقلاب به ما یاد دادند. به گفته وی، این نشست 

هشتصد و هشتاد و سومین نشست پاسخگویی مسئولان دولت است.

خبرنــامه

فرصت امروز: بالاخره پس از ۱۱ روز متوالی، ترمز ریزش ش��اخص کل 
بورس تهران کشیده شد. هرچند شاخص کل بورس در نیمه اول معاملات 
سه‌ش��نبه رشد کرد اما در نیمه دوم، بخشی از رشد خود را از دست داد و 
در پایان به رشد ۴ هزار واحدی بسنده کرد. با وجود بازگشت نماگر اصلی 
ب��ورس به روند صعودی، نماگر هم‎وزن بازار ریزش کرد و خروج س��رمایه 

حقیقی نیز برای دوازدهمین روز متوالی تداوم یافت.
بورس تهران در بیس��ت و پنجمین روز اردیبهش��ت ماه بالاخره از روند 
نزولی گریخت و اندکی رش��د کرد. ش��اخص کل بورس در معاملات روز 
سه‌ش��نبه، ۴ هزار و ۲۷۳ واحد نسبت به روز قبل بالاتر ایستاد و به سطح 
۲ میلیون و ۱۶۵ هزار و ۶۶۹۶ واحد رس��ید. برخلاف شاخص کل بورس، 
شاخص کل هم‌وزن بورس به روند کاهشی خود ادامه داد و با ریزش ۴۳۳ 
واحدی در میانه تراز ۷۱۵ هزار واحدی جای گرفت. در آن سوی بازار نیز 
ش��اخص کل فرابورس با افت ۴۷ واحدی به س��طح ۲۳ هزار و ۹۲۷ واحد 
رسید. علی رغم سبزپوشی کمرنگ بورس، جریان خروج پل حقیقی برای 
دوازدهمی��ن روز متوال��ی ادامه یافت و ۱۳۲ میلی��ارد تومان پول حقیقی 
در جریان دادوس��تدهای روز گذشته از بازار سهام خارج شد. نماد خودرو 
بیش��ترین خروج پول حقیقی را به ارزش ۱۷ میلیارد تومان تجربه کرد و 
نمادهای وبملت، خساپا، تاپیکو و ارفع در رتبه های بعدی بیشترین خروج 
پول حقیقی ایس��تادند. بیشترین ورود پول حقیقی هم به نمادهای وآذر، 

وطوبی، وتوس، دامین و ولکار تعلق یافت.
۲ نمای متفاوت از بورس سه‌شنبه

ش��اخص کل بورس در نیمه اول معاملات سه‌ش��نبه رش��د نسبتا قابل 
توجهی داش��ت اما در نیمه دوم معاملات، بخش��ی از این رشد را از دست 
داد و در پایان با رش��د ۴ هزار و ۲۷۳ واحدی نس��بت به روز معاملاتی در 
ارتف��اع ۲ میلیون و ۱۶۵ هزار و ۶۶۹۶ واحد ایس��تاد. در س��وی دیگر اما 
ش��اخص کل هم‎وزن ریزش کرد و خروج سرمایه حقیقی تداوم یافت. در 
جریان معاملات روز سه‌ش��نبه و برخلاف روند نماگر اصلی بورس، نماگر 
ه��م‌وزن ب��ازار ۴۳۳ واحد ریزش ک��رد و در تراز ۷۱۵ ه��زار و ۷۴۰ واحد 
ایس��تاد. ش��اخص کل فرابورس نیز با افت ۴۷ واحدی به سطح ۲۳ هزار و 
۹۲۷ واحد و ش��اخص هم‎وزن فرابورس با افزایش ۳۶۷ واحدی به س��طح 
۱۲۹ هزار و ۷۷۹ واحد رس��ید. روز گذشته برای دوازدهمین روز متوالی، 
خال��ص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی بازار منفی ش��د و ۱۳۲ میلیارد 
تومان پول حقیقی از بازار س��هام خارج شد. نماد خودرو بیشترین خروج 
پول حقیقی را داشت که ارزش آن ۱۷ میلیارد تومان بود. پس از خودرو، 
نمادهای وبملت، خس��اپا، تاپیکو و ارفع بیش��ترین خروج پول حقیقی را 
داشتند. بیشترین ورود پول حقیقی هم به نمادهای وآذر، وطوبی، وتوس، 

دامین و ولکار اختصاص یافت.

نماده��ای فملی، فولاد، وامید و شس��تا از جمله نمادهای س��بزپوش 
بودن��د که بیش��ترین اثر را در رش��د ش��اخص کل داش��تند. همچنین 
نمادهای فارس، کاوه و کگل با اثر منفی بر ش��اخص کل همراه ش��دند. 
در بازار فرابورس نیز نمادهای مارون، بپاس و ارفع بیشترین اثر کاهنده 
و نمادهای ش��گویا، تماوند و ثباغ بیش��ترین اثر فزاینده را بر ش��اخص 
کل فراب��ورس داش��تند. در بین نمادهای پرتراکن��ش بورس نماد ذوب 
بیش��ترین تراکنش را داش��ت و فولاد و وبملت در رتبه‌های بعدی قرار 
گرفتند. در فرابورس نیز آردینه، خاور و کرومیت بیش��ترین تراکنش را 

داشتند.
ارزش معاملات کل بازار سهام به ۲۴ هزار و ۹۵۳ میلیارد تومان رسید. 
ارزش معام�الت اوراق بدهی در بازار ثانویه ۱۸ هزار و ۳۸۰ میلیارد تومان 
بود که ۷۴ درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز تشکیل می‌دهد. 
ارزش معاملات خرد نیز با کاهش ۷ درصدی به نسبت روز معاملاتی قبل 
به رقم ۳ هزار و ۵۴۳ میلیارد تومان رس��ید. نماد وامید بیش��ترین ارزش 
معاملات بازار سهام را به ارزش ۱۳۵ میلیارد تومان به خود اختصاص داد. 
پس از وامید، وآذر بیش��ترین ارزش معاملات را داش��ت و فولاد رتبه سوم 
بیشترین ارزش معاملات را به خود اختصاص داد. در جدول حجم معاملات 
نیز س��هام ذوب با تعداد ۵۹۰ میلیون و ۹۶۸ هزار و ۵۳۴ س��هم در صدر 
قرار گرفت. در پایان معاملات سه‌شنبه، ۴۵ نماد صف خرید داشتند و ۷۹ 
نماد با صف‌ فروش مواجه شدند. مجموع ارزش صف‌های خرید با رشد ۸۵ 
درصدی نسبت به روز قبل به ۱۳۵ میلیارد تومان افزایش یافت و مجموع 
ارزش صف‌های فروش با کاهش ۳۲ درصدی به ۱۴۷ میلیارد تومان رسید.

خودرویی‌ها منبع اصلی فرار سرمایه
همانط��ور ک��ه گفته ش��د، روند خروج پ��ول حقیقی از  ب��ورس تهران 
همچنان تداوم دارد و دیروز ب��رای دوازدهمین روز متوالی، ۱۳۲ میلیارد 
تومان س��رمایه حقیقی از بازار س��هام خارج شد. در معاملات روز دوشنبه 
اما بیش��ترین میزان کاه��ش مالکیت حقیقی در این ب��ازه زمانی با ۴۹۹ 
میلیارد تومان به ثبت رسید. به گزارش »اکوایران«؛ بازار سهام در شرایط 
مساعدی به سر نمی‌برد. شاخص‌های سهامی ۱۱ روز متوالی نزولی بودند و 
ارزش معاملات خرد روزانه حکایت از رکودی سنگین در معاملات سهامی 
دارد. در این ۱۱ روز معاملاتی )منهای معاملات سه‎شنبه(، ۲ هزار و ۳۵۱ 
میلیارد تومان از مالکیت حقیقی بازار س��هام کاس��ته شده و شاخص کل 
بورس تهران ۶.۳ درصد و ش��اخص هم‌وزن ۶.۴ درصد افت تراز داشته‌اند. 
شاخص کل بورس تهران در این مدت دو سطح حمایتی حساس ۲ میلیون 
و ۳۰۰ ه��زار واحدی و ۲ میلیون و ۲۰۰ هزار واحدی را از دس��ت داده و 
شاخص هم‌وزن نیز سطح حمایتی ۷۶۰ هزار واحدی و ۷۲۰ هزار واحدی 
را پشت س��ر گذاشته است. اصلاح شاخص‌های س��هامی در این مدت تا 

حدی بوده که قیمت‌های اوراق س��هام حدودا به س��طح اسفندماه ۱۴۰۲ 
بازگشته است. این در حالی است که بازدهی بازار‌های موازی در این مدت 

مثبت بوده است.
معاملات روز دوش��نبه ۲۴ اردیبهشت ماه نشان از کاهش ۸۸.۸ میلیارد 
تومانی مالکیت حقیقی از صنعت خودرو و ساخت قطعات داشت و صنعت 
محصولات شیمیایی و صنعت فلزات اساسی نیز به ترتیب با ۸۶.۲ میلیارد 
تومان و ۵۵.۵ میلیارد تومان در رتبه‌های بعدی بیش��ترین فرار س��رمایه 
حقیقی قرار گرفتند. تمام صنایع س��نگین بازار س��هام در این روز شاهد 
خروج پول حقیقی بودند و صنعت بانک‌ها و مؤسس��ات اعتباری نیز بیش 
از ۴۰ میلیارد تومان کاهش مالکیت حقیقی داشتند. سهم صنعت خودرو 
از جریان خروجی پول حقیقی روز دوش��نبه ۱۷.۸ درصد و س��هم صنعت 
محصولات ش��یمیایی و فلزات اساس��ی نیز به ترتیب ۱۷.۳ درصد و ۱۱.۱ 
درصد بود. این ۱۲ صنعت در روز دوش��نبه ۸۹ درصد از جریان خروجی 
پول حقیقی کل بازار س��هام را به خود اختص��اص دادند و تنها ۴ صنعت 
)س��ایر واسطه‌گری‌های مالی، اطلاعات و ارتباطات، سایر محصولات کانی 
غیرفلزی و خدمات فنی و مهندسی( در بین صنایع بورسی با ورود جریان 

پول حقیقی همراه شدند.
برگشت شاخص یا نفس‎گیری نزولی؟

بورس هرچند نیمه اول معاملات سه‎ش��نبه را خوب شروع کرد تا اهالی 
بازار سرمایه به این موضوع امیدوار باشند که گویی بازار تصمیم دارد بعد 
از افت س��ه هفته )کاری( حالا رویه مثبت را در پیش بگیرد اما نیمه دوم 
بازار، چیز دیگری را نش��ان داد. در جریان معاملات روز گذش��ته در بازار 
ب��ورس و اوراق بهادار تهران، ش��اخص کل در نیمه اول معاملات بیش از 
۱۰ هزار واحد مثبت شد تا کمی از افت‎های چند روز اخیر بازار را کاهش 
دهد اما در نیمه دوم بازار، عرضه‎ها بر تقاضا پیشی گرفت و بازهم رخ بازار 
منفی شد. ارزش معاملات در این روز به رقم ۳۸۴۰  میلیارد تومان رسید. 
البت��ه این رقم باز هم امیدی را برای مثبت ش��دن بازار در دل اهالی بازار 
س��رمایه ایجاد نمی‎کند. در جریان معاملات روز سه‎شنبه در بازار بورس و 
اوراق بهادار تهران، ارزش معاملات به رقم ۳۸۴۰ میلیارد تومان رس��ید و 
شاخص کل که در نیمه اول بازار بیش از ۱۰ هزار واحد مثبت شده بود در 
نهایت به رشد بیش از ۴ هزار واحدی اکتفا کرد. این امر نشان می‌دهد )از 
منظر تکنیکالی( که س��طح حمایتی میانگین ۵۵ روزه شاخص که در روز 
دوشنبه با افت بیش از ۳۰ هزار واحدی شکسته شد حالا به یک مقاومت 
جدی برای بازار تبدیل شده است. البته بازار امیدوار است که این شکست 
حمایتی را در دسته شکست‌های غلط )پشیمانی معامله‌گران( قرار دهد، اما 
چیزی که در بازار و نقشه بازار و نمودار شاخص کل دیده می‌شود، هیجان 

فروش بیش از اندازه در بازار است.

ترمز ریزش شاخص بورس پس از ۱۱ روز متوالی کشیده شد

۲ نیمه متفاوت بورس تهران

ب��ا وجود اینکه بحث کاهش س��اعات کاری کارکنان و دو روزه ش��دن 
تعطیلات پایان هفته از س��ال ۱۳۹۸ مطرح شده است، با این حال علاوه 
بر اختلاف نظرها بر سر انتخاب روز دوم تعطیلات بین روزهای پنجشنبه 
یا ش��نبه، همچنان بر س��ر اصل موضوع هم اختلاف نظ��ر وجود دارد؛ به‌ 
طوری‌که مخالفان و منتقدان می‌گویند کاهش ساعت کار ادارات، بار مالی 
ب��رای دول��ت دارد و با توجه به میزان رفاه مردم این کش��ش وجود ندارد 
که پنج روز کاری در هفته داش��ته باش��یم، اما در س��مت مقابل موافقان 
معتقدند دو روزه ش��دن تعطیلات پایان هفته، آثار مثبت بالقوه‌ای شامل 
رونق گردشگری، کاهش حجم آلودگی هوا و صرفه‌جویی در مصرف انرژی 
را به همراه خواهد داشت. به گزارش »ایسنا«، کمیسیون اجتماعی مجلس 
دهم شورای اسلامی در آبان ماه ۱۳۹۸ اجرای طرح تعطیلی پنجشنبه‌ها 
و کاهش س��اعت کاری در سراسر کش��ور را تصویب کرده بود، اما بررسی 
آن به عمر مجلس دهم نرسید. با این حال در مجلس یازدهم این طرح با 
اصلاحیه‌ای مبنی بر تعطیلی ش��نبه‌ها به جای پنجشنبه‌ها در کمیسیون 
اجتماعی کلید خورد. همان زمان هم این موضوع مطرح شد که هدف دولت 
از تعطیلی سراسری روزهای پنجشنبه در کشور، ایجاد اوقات فراغت برای 
خانواده‎ها و فراهم‌شدن ش��رایط برای سفرهای کوتاه‌مدت به‌منظور رونق 
گردشگری و ایجاد نشاط در خانواده‌ها بوده است، اما از سوی دیگر جمعی 
از نمایندگان مجلس، طرحی را تدوین کردند که براس��اس آن ش��نبه‌ها 
به‌جای پنجش��نبه‌ها تعطیل ش��ود. با توجه به اینکه بازارهای جهانی در 
روزهای شنبه ‌و یکشنبه و بازار ایران در روزهای پنجشنبه و جمعه تعطیل 
است، با این شرایط عملا  برای چهار روز ارتباطات اقتصادی ما با دنیا دچار 
مش��کل می‌شود و از طرف دیگر با تعطیل ش��دن روز شنبه هر دو هدف 
محقق می‌ش��ود. براساس این گزارش، نمایندگان مجلس شورای اسلامی 
در جلسه روز یکشنبه ۲۰ اسفندماه ۱۴۰۲ در جریان رسیدگی به کلیات 

لایحه اصلاح ماده ۸۷ قانون مدیریت خدمات کشوری با کلیات این لایحه 
موافقت کردند، اما درباره روز دوم تعطیلی تصمیمی گرفته نشد. با این حال 
در اواخر فروردین ماه، روزهای تعطیل هفته را پنجشنبه و جمعه و روزهای 
کاری هفته از شنبه تا چهارشنبه تعیین کردند که با انتقاد فعالان اقتصادی 
همراه شد. در نهایت این انتقادات باعث شد تا کمیسیون اجتماعی مجلس 
پیش از در دستور کار قرار گرفتن لایحه در صحن مجلس شورای اسلامی، 
تعطیلی را از روز پنجشنبه به روز شنبه منتقل کند. با این حال این موضوع 
در جلس��ه اخیر مجلس به نتیجه نرسید و مجلس هنوز مصوبه‌ای درباره 
کاهش س��اعت کاری ادارات و افزایش تعطیلات پایان هفته نداشته است 
بنابراین این موضوع در جلسات بعدی مجلس تعیین تکلیف خواهد شد. اما 
موافقان و مخالفان کاهش ساعات کاری چه می‌گویند؟ برخی نمایندگان 
مخالف معتقدند لایحه موسوم به کاهش ساعت کار ادارات، بار مالی برای 
دولت دارد و مورد ایراد ش��ورای نگهبان واقع می‌شود. این موضوع از زاویه 
دیگ��ری از س��وی برخی فعالان اقتصادی نیز مطرح ش��ده بود. به عبارت 
دقیق‌ت��ر، برخی فعالان اقتصادی معتقدند که پیش از انتخاب روز تعطیل 
باید کلیت طرح را در نظر گرفت و به این موضوع پرداخت که آیا با توجه به 
میزان درآمد و رفاه مردم این کشش وجود دارد که پنج روز کاری در هفته 
داش��ته باشیم؟ چراکه با تعطیل شدن یک روز، اضافه‌کاری‌ها، سطح تردد 
در شهر و به طور کلی کسب و کارها متأثر خواهند شد. هرچند برخی از 
موافقان معتقدند برخلاف دیدگاه مرسوم در مورد فزونی تعطیلات نسبت 
به س��ایر کش��ورها، مجموع تعداد تعطیلات آخر هفته و مناسبتی کشور، 
با احتس��اب ۲۷ روز تعطیلی رس��می و ۵۲ روز تعطیل��ی روز جمعه، ۷۹ 
روز می‌شود که بس��یار کمتر از میزان تعطیلات در نقاط دیگر دنیا است. 
چنانچه پنجشنبه‌های در حال حاضر نیمه تعطیل هم تعطیل فرض شده 
و به این تعداد اضافه شود، مجموع تعطیلات در ایران به ۱۳۱ روز خواهد 

رس��ید که تفاوت چندانی با سایر کشورها ندارد. تعداد روزهای تعطیل در 
اکثر کش��ورهای جهان بین ۱۱۲ تا ۱۳۴ روز است. از طرف دیگر موافقان 
معتقدند که دو روزه ش��دن تعطیلات پایان هفته، آثار مثبت بالقوه‌ای در 
اقتصاد ایران از جمله رونق گردش��گری، کاهش آلودگی هوا و صرفه‌جویی 

در مصرف انرژی به همراه خواهد داشت.
با وجود همه این بحث‌ها، جدال بر س��ر تعطیلی روز شنبه یا پنجشنبه 
همچن��ان ادام��ه دارد. در نهایت اگ��ر فرض کنیم فوای��د این طرح بیش 
از معایب آن اس��ت، آنچه در حال حاضر از س��وی تج��ار و فعالان بخش 
خصوصی اهمیت دارد، انتخاب روز مناسب برای حفظ ارتباطات اقتصادی 
با دنیا اس��ت؛ چراکه ایران در حال حاضر چهار روز کاری مش��ترک با دنیا 
دارد و اگر یک روز دیگر هم از آن کم شود، ۲۵ درصد ظرفیت کار با دنیا را 
از دست می‌دهیم که عدد کمی در محاسبات اقتصادی نیست. با این حال 
نمایندگان مجلس شورای اسلامی هنوز در این رابطه به توافق نرسیده‌اند؛ 
به‌طوری‌ک��ه برخی نمایندگان مخالف معتقدند با تعطیلی ش��نبه‌ها عملا 
کشور از پنجشنبه ظهر تعطیل می‌شود و روز جمعه که مخصوص عبادات 
و اعمال دینی اس��ت تحت تاثیر قرار می‌گیرد. در نقطه مقابل اما موافقان 
می‌گویند که افزایش تعطیلات منجر به افزایش بهره‌وری در کشور خواهد 
شد و اگر به جای روز پنجشنبه تعطیلی به روز شنبه منتقل شود، میزان 
خسارت اقتصادی در هفته تا ۱۰ میلیارد دلار در سال کاهش پیدا می‎کند. 
البته برخی کارشناس��ان هم معتقدند بهتر است که با توجه به بحث‌های 
کارشناسی که این موضوع نیاز دارد، تصمیم‌گیری در خصوص روز تعطیلی 
به دولت س��پرده شود تا کارشناس��ان بتوانند به شکل مفصل این موضوع 
را بررس��ی کنند. بر این اساس به نظر می‌رسد نمایندگان مجلس شورای 
اسلامی هنوز در این رابطه به جمع‌بندی نرسیده‎اند و برای تصویب کاهش 

ساعات کاری همچنان باید منتظر تصمیم نمایندگان مجلس ماند.

جدال بر سر تعطیلی شنبه یا پنجشنبه ادامه دارد

2 روی سکه 2 روزه شدن تعطیلات آخر هفته

بــــورس تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir چهار‌شنبه
26 اردیبهشت 1403

شماره 2467



5تولید و صنعت www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

به قلم: آنا کروئی
SEJ کارشناس سئو و ویراستار کمکی در موسسه

ترجمه: علی آل‎علی
جست و جوی یک کلیدواژه برای پیدا کردن محصولی مناسب یا حتی 
دسترسی به محتوای مورد علاقه امر تازه‎ای نیست و امروزه بسیاری از افراد 
در موتورهای جس��ت و جو اقدام به گش��ت و گذار می‎کنند. در این میان 
وضعیت گوگل از س��ایر ارائه‎دهندگان خدمات در حوزه موردنظر بهتر به 
نظر می‎رسد. این امر به گوگل امکان جلب نظر میلیاردها کاربر از سراسر 
دنیا را داده اس��ت. با وجود همه این نکات، هنوز هم جس��ت و جو برای 
محت��وای موردنی��از در گوگل و به طور کلی  فص��ای آنلاین گاهی اوقات 

دشوار به نظر می‎رسد. 
آیا ش��ما نیز تا به حال برای پیدا کردن محتوا یا س��ایت مورد نظرتان 
دردس��رهای زیادی را متحمل ش��ده‎اید؟ این امر در میان بسیاری از افراد 
امری مش��ترک و نوعی تجربه واحد محسوب می‎شود. دلیل ناتوانی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف هرچه باش��د، در این میان پای برندها 
در میان است. سئو به عنوان یک استراتژی مهم برای تاثیرگذاری بر روی 
کاربران در طول دهه‎های اخیر طرفدارهای بسیار زیادی پیدا کرده است. 
اگر ش��ما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان به بهترین شکل 
ممکن هستید، باید قبل از هر نکته دیگری به فکر بازاریابی و بهینه‎سازی 
شرایط‎تان در زمینه تولید محتوا باشید. بی‎شک تولید محتوای سئو شده 
برای هر برندی ساده نیست. نکته مهم اینکه بسیاری از کسب و کارها در 
این می��ان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف بیش از هر نکته‎ای به 

کیفیت محتوا از نظر جهانی توجه نشان می‎دهند.
تلاش برای س��ئو محتوا با هدف‎گذاری بر روی کاربران جهانی شاید در 
نگاه نخس��ت ایده جذابی باش��د، اما در اغلب م��وارد چالش‎های زیادی را 
به همراه خواهد داش��ت. این امر مش��کلات پیش روی شما به عنوان یک 
کس��ب و کار را ب��ه طور مداوم افزای��ش داده و فرصت‎های تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف را به حداقل می‎رساند. نکته مهم اینکه کاربران امروزه 
بیشتر مایل به خرید یا مشاهده محتوای شخصی سازی شده برای موقعیت 
مکانی‎شان هستند. این امر نوعی رضایت خاطر در میان کابران ایجاد کرده 

و امکان تعامل بهینه شما و آنها را به همراه خواهد داشت. 
ه��دف اصلی در این مقاله بررس��ی برخی از راهکارهای مناس��ب برای 
تولید محتوا در راستای سئو محلی به شیوه‎ای حرفه‎ای است این امر برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کلیدی محس��وب شده و توانایی شما 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به ش��دت افزایش می‎دهد. در 
ادامه برخی از نکات حرفه‎ای و کلیدی برای بهینه‎س��ازی محتوا در قالب 

سئو محلی را مورد بررسی قرار خواهیم داد. 
چطور محتوای مناسب با سئو محلی طراحی کنیم؟

سئو محلی به شیوه‎های تولید محتوا و ایجاد بهینه‎سازی در سایت برند 
به منظور کس��ب رتبه‎های بالا در گوگل اش��اره دارد. از آنجایی که گوگل 
در اغلب اوقات نتایج جست و جو را براساس موقعیت مکانی و بازاری که 
کاربران در آن حضور دارند شخصی‎سازی می‎کند، شما با استفاده از سئو 
محل��ی به خوبی ام��کان دور زدن برندهای ب��زرگ و تاثیرگذاری بر روی 
مشتریان حاضر در بازار منحصر به فردتان را خواهید داشت. اگر شما هم 
برای استفاده از این شیوه هیجان زیادی دارید، در ادامه برخی از مهمترین 
نکات در این راستا را مورد بررسی دقیق قرار خواهیم داد. این امر به شما 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و س��ئو محلی را بدل 

به امری ساده و جذاب برای برندتان خواهد کرد. 
استفاده از نقشه شماتیک

الگوریتم گوگل مکان شناس��ایی مقالات و محت��وای مرتبط به هم در 
س��ایت‎ها را دارد. این امر برای نمایش محتوای مناس��ب با کلیدواژه‎های 
مورد نظر کاربران اهمیت زیادی دارد. شاید در برخی از مواقع شما اقدام به 
طراحی نقشه‎ای برای ایجاد پیوند میان محتوای مختلف سایت‎تان نمایید، 
با این حال اگر ارتباطی منطقی و واضحی میان محتوای‎تان در نظر نگیرید، 
شانس‎تان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور قابل ملاحظه‎ای 

کاهش پیدا می‎کند. 
اگر شما برای جلب نظر مخاطب هدف یک مقدمه کوتاه از محتوای‎تان را 
در قالب پیش‎نمایش پیش روی آنها قرار دهید، شانس‎تان برای تاثیرگذاری 
بر روی آنه��ا به طور قابل ملاحظه‎ای افزایش پیدا خواهد کرد. این امر به 
ش��ما برای جلب نظر کاربران و هماهنگی هرچه بیشتر با الگوریتم گوگل 
کمک خواهد کرد. در ادامه مس��یر نیز باید یک نقش��ه دقیق برای ایجاد 
ارتباط میان محتوای س��ایت‎تان داشته باشید. این امر به دسته‎بندی بهتر 

محتوا و تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک خواهد کرد. 
استفاده از عبارت‎های محلی

بی‎ش��ک در هر محل یا موقعیت مکانی خ��اص برخی از اصطلاحات یا 
عبارت‎ها رواج بیش��تری دارد. این امر درباره تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف اهمیت بالاتری را نش��ان داده و به ش��ما ب��رای جلب نظر مخاطب 
هدف کمک می‎کند. اگر شما در یک بازار محلی برای چند ماه هم فعالیت 
داش��ته باش��ید، به تدریج با عبارت‎های منحصر به فرد و به نوعی فرهنگ 
آن منطقه آشنا خواهید شد. نکته مهم اینکه اغلب مردم برای پیدا کردن 

محتوا در ش��بکه‎های اجتماعی از عبارت های آش��نا و منحصر به فرد در 
فرهنگ‎ش��ان اس��تفاده می‎کنند. با این حساب ش��ما باید امکان استفاده 
درست از عبارت‎های محلی در محتوای‎تان را داشته باشید. این امر به شما 

فرصت جلب نظر ویژه کاربران و بهبود رتبه سئوی‎تان را می‎دهد. 
امروزه بس��یاری از برندها به دنبال اس��تفاده از عبارت‎های تخصصی و 
حتی پیچیده برای بهبود وضعیت سئوی‎شان هستند. این امر شاید در نگاه 
نخست بسیار حرفه‎ای به نظر برس��د، اما ارتباط میان کاربران و محتوای 
شما را به ش��دت تحت تاثیر قرار خواهد داد. درست به همین خاطر باید 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور حرفه‎ای اقدام به استفاده 

از عبارت‎های محلی نمایید. 
اگر شما در یک بازار تازه وارد محسوب می‎شوید، نیازی به نگرانی نسبت 
به نحوه تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف یا استفاده از عبارت‎های محلی 
نیست. نکته مهم در این میان تلاش شما برای الگوبرداری از دیگر برندهای 
بازار است. بدون شک در هر بازار شمار زیادی از برندها حضور دارند. این 
امر به ش��ما نیز برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف کمک می‎کند. 
ش��یوه کار در این بخش الگوب��رداری از برندهای موفق در بازار محلی‎تان 
برای تکرار موفقیت‎های مش��ابه است. شاید این امر اندکی سخت به نظر 
برس��د، اما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب ه��دف امری کاملا ضروری 

محسوب می‎گردد. 
طراحی محتوا مانند زبان محاوره‎ای

انسان‎ها همانطور که متنی را به نگارش درمی‎آورند، صحبت نمی‎کنند. 
درس��ت به همین خاطر نوشتن متن همیشه امری سخت‎تر از سخنرانی 
اس��ت. اگر ش��ما به دنبال تاثیرگذاری حرفه‎ای و وی��ژه بر روی مخاطب 
هدف‎تان هس��تید، باید همیشه از زبان خشک و کلیشه‎ای نگارشی پرهیز 
کنی��د. این امر ام��کان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه‎س��ازی 
شرایط را به شما می‎دهد، در غیر این صورت به طور مداوم مشکلاتی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه‎سازی شرایط‎تان خواهید داشت. 
امروزه بس��یاری از برندها در تبلیغات و کمپین‎های بازاریابی‎شان اقدام 
به استفاده از زبان محاوره‎ای می‎کنند. به عبارت بهتر، امروزه کمتر برندی 
با زبان کلیش��ه‎ای در بازار به چش��م می‎خورد. این ام��ر برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف امر مهمی محس��وب می‎گردد. درس��ت به همین 
خاطر ش��ما هم باید از زبان محاوره‎ای سود ببرید. نکته مهم اینکه در هر 
منطقه‎ای زب��ان محاوره‎ای ویژگی‎های خاص خودش را دارد. درس��ت به 
همین خاطر ش��ما در استفاده از این زبان باید ویژگی‎های منحصر به فرد 
منطقه موردنظرتان را در نظر داشته باشید، در غیر این صورت شاید هرگز 

فرصتی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف پیدا نکنید. 
تصاویر همراه‎های همیشگی شما هستند

اس��تفاده از تصاوی��ر در محت��وای بازاریابی امر عجیبی نیس��ت. امروزه 
م��ردم دیگر حوصله مطالعه متن‎های طولان��ی را ندارند. همین امر برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کار را به شدت دشوار می‎سازد. اگر شما 
به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه‎س��ازی شرایط‎تان در 
بازار هس��تید، باید پس از اینکه شرایط‎تان به شدت دشوار گردد، اقدام به 
استفاده از تصاویر و حتی ویدئوهای کوتاه در محتوای‎تان نمایید. این امر 
نه تنها از نقطه نظ��ر بازاریابی برای‎تان مزایای زیادی به همراه دارد، بلکه 
وضعیت‎تان از نظر رتبه سئو را نیز به طور حرفه‎ای تحت تاثیر قرار می‎دهد. 
با این حساب دیگر مشکلی از نظر سطح تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 

و بهینه‎سازی شرایط‎تان نخواهید داشت. 
یادتان باش��د ارتباط میان محتوای بصری برند شما با ماهیت محتوای 
اصلی امر بس��یار مهمی اس��ت. این امر در پیوند با کلیدواژه‎های موردنظر 
کاربران نتیجه نهایی کار را مش��خص خواهد کرد. درست به همین خاطر 
ش��ما باید برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان همیشه یک برنامه 
ویژه داش��ته باش��ید. تمرین و تکرار در این میان نقش مهمی برای جلب 
نظر کاربران و بهینه‎س��ازی ش��رایط دارد، در غیر این صورت ش��اید شما 
هرگز شانس��ی برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف و بهبود وضعیت 

سئو پیدا نکنید. 
مثال‎هایی از محتوای سئو شده محلی
صفحه فرود اختصاصی برای هر شهر

هر شهر حال و هوای خاص خودش را دارد. این امر تا حدودی کار برندها 
را دشوار می‎کند. نکته مهم اینکه شما برای تاثیرگذاری بر روی کاربران در 
یک شهر مشخص باید همیشه ویژگی‎های آن و سلیقه عمومی مردم را مد 
نظر قرار دهید، در غیر این صورت شاید تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
بدل به امری غیرممکن برای برندتان شود. این نکته می‎تواند شانس‎تان در 
بازار را به شدت کاهش داده و از نظر سئو محتوا نیز نوعی فاجعه محسوب 

می‎گردد. 
یکی از راهکارهای مناس��ب برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با 
اس��تفاده از تکنیک‎های سئو مربوط به استفاده از صفحه فرود منحصر به 
فرد و متفاوت برای هر ش��هر است. امروزه شناسایی شهری که کاربران از 
آن به س��ایت شما مراجعه می‎کنند، امر دشواری نیست. در این میان اگر 
شما برای هر شهر براساس ویژگی‎های خاص آن نوعی صفحه فرود منحصر 
به فرد را در نظر قرار دهید، دیگر کارتان با هیچ چالشی در ادامه رو به رو 

نخواهد شد. این امر برای بسیاری از برندها اهمیت بالایی داشته و امکان 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به بهترین شکل ممکن را به همراه دارد. 
درس��ت به همین خاطر ش��ما باید به طور مداوم نسبت به شخصی‎سازی 
صفحه فرودتان برای کاربران در ش��هرهای گوناگون اقدام نمایید. یکی از 
برندهای موفق در زمینه استفاده از چنین شیوه‎ای نیز )Denny’s( است. 
این برند صفحه فرود س��ایتش را برای کاربران هر ش��هر به طور متفاوتی 
طراحی کرده است. به این ترتیب امکان جلب نظر تمام کاربران در بازار را 
دارد. شاید این نکته بسیار ساده به نظر برسد، اما از نظر سطح تاثیرگذاری 
اهمیت ویژه‎ای برای شما و برندتان خواهد داشت. درست به همین خاطر 

باید همیشه مد نظر شما در حوزه بازاریابی قرار داشته باشد. 
شخصی‎سازی صفحه فرود براساس کشور یا منطقه گسترده‌تر

شخصی‎سازی صفحه فرود فقط مربوط به شهرها نیست. اگر شما به دنبال 
ارائه یک صفحه فرود همراه با جزییات بسیار زیاد هستید، شخصی‎سازی 
هر شهر گزینه بسیار دشواری خواهد بود. در عوض شما امکان تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف و بهینه‎س��ازی ش��رایط‎تان با استفاده از معیارهای 
وس��یع‎تر را دارید. این معیارها شامل شخصی‎سازی صفحه فرود براساس 
کش��ور یا منطقه گسترده جغرافیایی است. اگرچه این شیوه در مقایسه با 
روش قبلی نتایج کمتری به همراه دارد، اما دس��ت‎کم شما را از برندهای 
کلیش��ه‎ای حاضر در بازار متمایز کرده و فرصت جلب نظر مش��تریان به 

شیوه‎ای متمایز را به شما می‎دهد. 
طراحی صفحه سوالات متداول

بسیاری از برندها در زمینه بازاریابی و تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
به طور مداوم با مشکلاتی رو به رو هستند. این امر توانایی تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف را کاهش داده و شانس‎تان در عمل را نیز برای تعامل 
با کاربران از بین خواهد برد. نکته مهم در این میان تلاش برای اس��تفاده 
از صفحه‎ای مش��خص به منظور پاسخگویی به س��والات مختلف کاربران 
اس��ت. ش��اید این امر بسیار عجیب به نظر برس��د، اما پاسخگویی درست 
به س��والات کاربران امکان جلب نظرشان به شیوه‎ای حرفه‎ای را به همراه 

خواهد داشت. 
کاربران در فضای آنلاین اگر پاس��خ مناسب برای سوالات‎شان پیرامون 
برندتان را پیدا نکنند، به جای تماس مستقیم با شما به سادگی سراغ یک 
برند دیگر خواهند رفت. درس��ت به همین خاطر ش��ما باید همیشه برای 
تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف اقدام به اس��تفاده از صفحه مورد نظر 

نمایید. 
برندها در صفحه س��والات متداول به طور معمول مهمترین پرسش‎ها 
درباره کس��ب و کارشان را پاسخ می‎دهند. یادتان باشد کیفیت پاسخ‎های 
مورد نظر باید در س��طح بالایی قرار داشته باشد، در غیر این صورت شاید 
هرگز تاثیرگذاری مورد انتظار از روند فعالیت‎تان در این بخش را مشاهده 
نکنید. این امر دردسرهای شما برای تعامل با کاربران را به شدت افزایش 
داده و کیفیت کاری‎تان را نیز کاهش خواهد داد. درس��ت به همین خاطر 
باید همیش��ه استفاد درس��ت از این بخش را در نظر داشته باشید. در این 
میان همکاری با کارش��ناس‎های خبره به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف کمک ش��ایانی خواهد کرد. این نکته وضعیت‎تان را به طور 

قابل ملاحظه‎ای بهینه‎سازی می‎کند. 
یکی از برندهای موفق در زمینه پاس��خگویی به سوالات و پرسش‎های 
 Monterey( مداوم مش��تریان در سایتش موسسه مونتری بی آکواریوم
Bay Aquarium( اس��ت. این موسس��ه در صفحه مربوط به س��والات 
متداوم با حوصله بس��یار زیاد پاسخ تمام مشتریانش را داده است. اگر هم 
پاسخ مناسب در این بخش برای شما در دسترس نباشد، ربات چت ویژه 
این موسسه همیشه آمادگی ارائه بهترین پاسخ‎ها و حتی ارتباط مستقیم 

با کارشناس‎های شرکت را دارد. 
ارائه پیشنهادهای ویژه محلی

مش��تریان محلی از برندهای اطراف‎ش��ان در مقایسه با برندهای بزرگ 
و بین‎المللی انتظارات بس��یار بیشتری دارند. این امر باید مد نظر شما نیز 
قرار گیرد، در غیر این صورت شاید کمتر فرصتی برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف و بهینه‎س��ازی وضعیت فعالیت‎تان در این میان را داش��ته 
باش��ید. این نکته نه تنها برای ش��ما خطرات زیادی به همراه دارد، بلکه 
ش��انس‎تان برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب ه��دف را نیز به طور قابل 

ملاحظه‎ای کاهش می‎دهد. 
یک��ی از برندهای موفق در زمینه ارائه پیش��نهادهای ویژه محلی دیزنی 
اس��ت. این برند در دیزنی لند هر ش��هر همیشه پیشنهادهای ویژه‎ای برای 

اهالی همان منطقه دارد. به عنوان مثال، در فلوریدا گاهی اوقات افراد محلی 
امکان حضور در دیزنی لند با 50 درصد تخفیف را نیز دارند. این امر نه تنها 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف امر مهمی محسوب می‎گردد، بلکه از 
نظر جلب وفاداری آنها نیز مهم خواهد بود. با این حساب شما مشکل زیادی 

برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان نخواهید داشت. 
میزبانی از رویدادهای محلی

رویداده��ای محلی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف امر بس��یار 
مهمی محسوب می‎گردد. بسیاری از برندها با برگزاری رویدادهای محلی و 
پوشش آن در فضای آنلاین امکان بهینه‎سازی وضعیت سئوی خود را پیدا 
می‎کنند. نکته مهم در این میان ارتباط رویداد موردنظر با ماهیت فعالیت 
برند اس��ت. همچنین ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف باید 
همیشه از همکاری کارشناس‎های حرفه‎ای برای پوشش آنلاین رویدادتان 
استفاده کنید، در غیر این صورت شاید نتیجه دلخواه را به دست نیاورید. 
یکی از موفق‎ترین برندها در زمینه پوشش آنلاین رویدادهای مربوط به 
برندش شرکت تولید پنیز آنتونیلی است. این شرکت در سایت رسمی‎اش 

همه رویدادهای مربوط به برندش را به طور دقیق پوشش می‎دهد. 
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به قلم: الکسا کالینز
کارشناس تولید محتوای بازاریابی

ترجمه: علی آل‎علی
وقتی ش��رکت تازه تاس��یس اولی پاپ )Olipop( نخس��تین سری از 
نوشابه‎های گازدارش را روانه بازار کرد، در 15 دقیقه نخست موفق به فروش 
30 هزار دلاری شد. شاید این امر برای بسیاری از برندها غیرعادی باشد، اما 
امروزه کسب و کارهای بسیار زیادی در بازار با چنین فروش‎های بالایی رو 
به رو می‎شوند. دلیل این امر همیشه مربوط به کیفیت محصولات موردنظر 
نیس��ت. گاهی اوقات یک ایده بسیار خوب برای رونمایی از محصولات تازه 
به اندازه چند هزار دلار ارزش دارد. به همین خاطر امروزه اغلب برندها برای 
رونمایی از محصولات تازه‎شان برنامه‎های ویژه‎ای دارند. این امر به آنها برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به بهترین ش��کا ممکن و رقابت با دیگر 

برندها از لحظه نخست ورود به بازار کمک می‎کند. 
بس��یاری از برنده��ا در دنیای کنونی به رونمای��ی از محصولات برند در 
قالب یک مراسم حرفه‎ای یا کمپین بازاریابی توجه لازم را نشان نمی‎دهند. 
درس��ت به همین خاطر اغلب کس��ب و کارها برای تاثیرگ��ذاری بر روی 
مخاطب هدف با مشکل رو به رو هستند. وقتی محصول شما در بازار عرضه 
می‎شود، بدون تردید با نمونه‎های مشابه بسیار زیادی رقابت خواهد داشت. 
این امر در صورتی که شما خیلی زود فکری به حال افزایش جذابیت‎های 
محصولات‎تان نکنید، بدل به مشکلی اساسی و چاره ناپذیر می‎شود. درست 
به همین خاطر ش��ما باید از همان لحظه نخست اقدام به بازاریابی و جلب 
نظر مخاطب هدف برای محصول‎تان نمایید. در این میان هم هیچ نکته‎ای 

به اندازه یک مراسم حرفه‎ای در مسیر مورد نظر کمک‎تان نخواهد کرد. 
مراس��م رونمایی از محصولات به طور معمول شامل تلاش‎های منظم و 
برنامه‎ریزی شده بازاریابی است. این امر با هدف نمایش جلوه‎ای حرفه‎ای و 
کاربردی از محصول تازه برندها صورت می‎گیرد. بدون تردید وقتی شما به 
محض رونمایی از محصول‎تان برنامه ویژه‎ای برای مشتریان داشته باشید، 
ش��انس بسیار بالاتری برای تاثیرگذاری بر روی آنها پیدا خواهید کرد. این 
امر در ادامه مسیر به شما فرصت رقابت نزدیک با دیگر برندها را می‎دهد. به 
این ترتیب امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به بهترین شکل ممکن 

را پیدا کرده و وضعیت‎تان از این رو به آن رو می‎شود. 
بدون ش��ک برخی از کارآفرینان در طول دوران حرفه‎ای‎شان کم و بیش 
با مراسم‎های رونمایی از محصولات تعامل داشته‎اند. نکته مهم در این میان 
تلاش برای رونمایی از محصولات برند به طور حرفه‎ای اس��ت، در غیر این 
صورت ش��اید شما هرگز فرصت قرارگیری در میان برندهای بزرگ بازار را 
پیدا نکنید. این امر ذهنیت مشتریان نسبت به شما و کسب و کارتان را به 

طور کامل دگرگون می‎سازد. 
هدف اصلی در این مقاله بررس��ی روش و راهکار مناس��ب برای رونمایی 
از محصولات برند در قالب یک مراسم حرفه‎ای است. این امر به شما برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و شانس‎تان در این مسیر را 
به شدت توسعه خواهد داد. اگر شما هم در بازار به طور مداوم برای رونمایی 
از محصولات‎تان و فروش مناس��ب آنها مشکل دارید، نکات مورد بحث در 

این مقاله کاربرد فراوانی برای‎تان خواهد داشت. 
تعیین زمان برگزاری مراسم

یک مراس��م حرف��ه‎ای چه در قالب آنلاین یا آفلای��ن باید به طور دقیق 
برنامه‎ریزی شده باشد. شما نمی‎توانید صبح روز برگزاری مراسم اطلاعیه‎ای 
صادر کرده و همگان را به حضور در مراسم‎تان دعوت کنید. این امر نه تنها 
تاثیرگذاری لازم بر روی مخاطب هدف را به همراه ندارد، بلکه از سوی آنها 
نوعی توهین نیز محس��وب می‎گردد. درس��ت به همین خاطر شما باید به 
طور مداوم در تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با اس��تفاده از 
راهکارهای اس��تاندارد باشید. منظور ما در این بخش اطلاع‎رسانی قبلی از 
مدت‎ها پیش است. اینطوری دست کم شانس مشاهده برخی از مشتریان و 

علاقه‎مندان به حوزه کاری‎تان در مراسم را خواهید داشت. 
کارآفرینان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف باید مراسم‎شان را به 

ط��ور دقیق برگزار کنند. یک��ی از نکات ابتدایی در این میان تصمیم‎گیری 
برای برگزاری آنلاین یا آفلاین مراس��م اس��ت. اغلب برندهای بزرگ برای 
رونمایی از محصولات‎شان اقدام به برگزاری مراسم‎های حضوری می‎کنند. 
با این حال به دلیل مشکلات ناشی از کرونا این شیوه کمتر در طول دو سال 
اخیر مد نظر قرار داش��ته است. به همین خاطر شما باید تغییراتی اساسی 
در نحوه فعالیت‎تان صورت دهید، در غیر این صورت ش��اید هرگز فرصتی 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه‎س��ازی ش��رایط کاری‎تان 

پیدا نکنید. 
برگزاری مراسم برند به طور آنلاین همیشه فرصت‎های بسیار خوبی پیش 
روی کارآفرین��ان قرار می‎دهد. اولین مزیت این ش��یوه امکان صرفه‎جویی 
در هزینه‎های جاری و بهینه‎س��ازی آنهاس��ت. چنین نکته‎ای به شما برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک خواهد کرد. از آنجایی که امروزه 
بسیاری از برندها مشکلات زیادی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
دارند و بودجه‎شان هم به طور مداوم کاهش پیدا می‎کند، فعالیت شما در 
زمینه رونمایی از محصولات به طور آنلاین کمک مناس��بی به بخش مالی 

خواهد بود. 
پس از اینکه شما زمان برگزاری مراسم برند و رونمایی از محصول به طور 
آنلاین را تعیین کردید، نوبتی هم باشد باید سراغ برنامه‎ریزی اولیه برای این 
کار بروید. در غیر این صورت به طور مداوم با بدقولی مخاطب هدف‎تان را 
ناامید کرده و شانسی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب‎تان نخواهید یافت. 

انتخاب کانال‎های رونمایی از محصول
از آنجایی که امروزه کمتر برندی به طور حضوری مراس��م‎های رونمایی 
از محصولات را برگزار می‎کند، ش��ما باید خیلی زود نس��بت به رونمایی از 
محصولات‎تان در دنیای آنلاین به طور دقیق واکنش نش��ان دهید، در غیر 
این صورت ش��اید هرگز شانسی برای برگزاری مراس��م‎تان سر موقع پیدا 
نکنید. اولین گام در این مس��یر تلاش ب��رای تعیین کانال‎های انتخابی به 
منظور پوش��ش مراس��م برند اس��ت. در دنیایی که مردم روز به روز تمایل 
بیش��تری برای حضور در شبکه‎های اجتماعی از خودشان نشان می‎دهند، 

توجه شما به این حوزه نیز امری اجتناب‎ناپذیر خواهد بود. 
البته امروزه کانال‎های ارتباطی میان شما و مشتریان فقط در شبکه‎های 
اجتماعی خلاصه نمی‎شود. درست به همین خاطر در بخش کنونی نگاهی 
کوتاه به کانال‎های مناس��ب برای پوش��ش مراسم رونمایی از محصولات و 

اطلاع‎رسانی به مخاطب هدف خواهیم انداخت.
وقتی صحبت از کانال‎های ارتباطی می‎شود، یکی از گزینه‎های کلاسیک 
پیامک اس��ت. امروزه س��رویس‎های پیامک��ی هنوز هم با وجود توس��عه 
حیرت‎انگیز دنیای دیجیتال محبوبیت خاص خودشان را حفظ کرده‎اند. با 
این حساب شما فرصت تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و جلب نظر آنها 
به ش��یوه‎ای حرفه‎ای را خواهید داشت. یادتان باشد پیامک شما باید کوتاه 
و حاوی نکات اصلی برای تعامل با مخاطب هدف باشد، در غیر این صورت 
شاید حتی یک نفر نیز پیامک شما را باز نکند. آن وقت با کلی دردسر برای 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان تنها خواهید ماند. 
گزینه بعدی در لیست کنونی مربوط به ایمیل مارکتینگ است. بسیاری 
از افراد روزش��ان را با چک کردن ایمیل‎های بازاریابی شروع می‎کنند. این 
نکته نه تنها نوعی ش��یوه قدیمی برای فعالیت نیست، بلکه به دلیل حجم 
بالای استفاده از س��رویس‎های ایمیل و هزینه‎های پایین بازاریابی در این 
حوزه به شما فرصت‎های بسیار خوبی خواهد داد. امروزه برخی از برندهای 
بزرگ نیز همچنان برای تاثیرگذاری بر روی مشتریان از کمپین‎های ایمیلی 
س��ود می‎برند. با این حس��اب ش��ما هم برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف‎تان باید این ش��یوه مهم و تاثیرگذار را در ذهن داشته باشید، در غیر 

این صورت خیلی زود توانایی درخشش در بازار را از دست می‎دهید. 
پس از اینکه شما ایمیل مارکتینگ را نیز مد نظر قرار دادید، باید نسبت 
به شیوه‎ای دیگر نیز اقدام کنید. هرچه باشد در دنیای رقابتی امروز هرچه 
ابزارهای ش��ما برای تعامل با مخاطب هدف متنوع‎تر باشد، شانس بالاتری 
برای تاثیرگذاری بر روی مش��تریان پیدا می‎کنید. در این میان همکاری با 

اینفلوئنس��رها نیز گزینه بسیار جذابی خواهد بود. این امر به شما فرصتی 
طلایی برای همکاری با اینفلوئنسرهای برجسته و پرطرفدار در سراسر دنیا 
را می‎دهد. به این ترتیب مش��تریان توجه ویژه‎ای به مراس��م شما کرده و 

موقعیت برتری در میان رقبا پیدا می‎کنید. 
یادتان باش��د مراسم شما باید ارزش این همه تبلیغات و هزینه را داشته 
باش��د. در غیر این صورت به غیر از ناکامی در تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف و هزینه‎های سنگین، اعتبارتان نیز در بازار از بین می‎رود. این امر به 
سختی قابل جبران بوده و شما را در موقعیت بسیار دشواری از نظر تعامل 
با مشتریان قرار می‎دهد.  پس از اینکه شما کانال‎های ارتباطی با مشتریان 
و ش��یوه برگزاری مراسم‎تان را انتخاب کردید، می‎توانید با خیال راحت به 
س��ایر بخش‎ها نیز توجه نش��ان دهید. این امر شامل بازنگری در میانه راه 
به منظور پیدا کردن برخی از مهمترین ایرادات اس��ت. به این ترتیب دیگر 
مشکلی از نظر بهینه‎سازی شرایط‎تان نخواهید داشت. متاسفانه بسیاری از 
برندها ارزیاب��ی کار را به پایان ماجرا موکول می‎کنند. به این ترتیب دیگر 
توانایی تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف در صورت بروز مشکلی در میانه 
راه را نخواهند داش��ت. این امر می‎تواند مس��یر بسیار دشواری پیش روی 

شما قرار دهد. 
طراحی پیام اصلی مراسم

هر مراس��م بازاریابی باید یک شعار یا پیام مهم داشته باشد، در غیر این 
صورت کمتر کسی حوصله مشاهده کمپین موردنظر را خواهید داشت. این 
امر از س��وی ش��ما باید در قالب یک پیام جذاب و دارای ارتباط با ماهیت 
برندتان طراحی ش��ود. به این ترتیب ام��کان تاثیرگذاری بر روی مخاطب 

هدف و بهینه‎سازی شرایط‎تان به بهترین شکل ممکن را خواهید یافت. 
اگر به دنبال جلب نظر مخاطب هدف نسبت به مراسم‎تان هستید، باید 
همیشه در تلاش برای طراحی پیامی غیرکلیشه‎ی باشید. امروزه کلیشه‎های 
بسیار زیادی در میان کاربران وجود دارد. این نکته در صورتی که برند شما 
از کلیش��ه‎های مداوم نیز پیروی کند، شرایط را به شدت پیچیده می‎سازد. 
درس��ت به همین خاطر در بازار همیشه برندهای غیرکلیشه‎ای محبوبیت 

بسیار بیشتری در میان مشتریان پیدا می‎کنند. 
وقتی ش��ما به دنب��ال طراحی پیام اصلی ب��رای رونمایی از محصول‎تان 
هستید، باید از مزیت برخی سوالات کاربردی نهایت استفاده را ببرید. این 
س��والات به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاط��ب هدف کمک کرده و 
فرآیند طراحی پیام مناسب را به شدت کوتاه می‎کند. اولین سوال مهم در 
این مسیر در نظر داشتن نیاز مشتریان است. چطور پیام کمپین شما بیانگر 
نیاز مش��تریان به محصول مورد نظر خواهد بود؟ این نکته اهمیت بس��یار 
زیادی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف داش��ته و به ش��ما ش��انس 
تاثیرگ��ذاری بر روی مخاط��ب هدف را خواهد داد. ای��ن امر در بلندمدت 
برندتان را در میان مشتریان بدل به گزینه‎ای جذاب و حرفه‎ای برای خرید 

می‎کند. 
مرحل��ه بعدی برای طراحی پیام اصلی ش��ما تأمل درب��اره ویژگی‎های 
منحص��ر به فرد محصول‎تان اس��ت. به عبارت بهتر، محصول ش��ما چطور 
امکان شکس��ت دادن س��ایر نمونه‎های موجود در بازار را دارد؟ اگر پاس��خ 
دقیقی برای این س��وال پیدا نکنید، به احتمال زیاد محصول شما نیز بدل 
به نوعی کلیشه در میان دیگر محصولات بازار خواهد شد. امروزه برنده‎های 
اصلی بازار برندهایی با توانایی ایجاد تمایز مش��خص برای محصول‎شان در 
بازار هس��تند، در غیر این صورت شما خیلی زود بازی را به رقبای بزرگتر 

واگذار خواهید کرد. 
افزودن اندکی هیجان به مراسم

رونمایی از محصولات باید همراه با س��رگرمی و هیجان زیاد باش��د. این 
نکته شانس تان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به شدت افزایش 
داده و مراس��م تان را برای افرادی که تخصص زی��ادی در حوزه کاری‎تان 
ندارن��د، جذاب می‎س��ازد. البته یادتان نرود ه��دف اصلی همچنان معرفی 
محصول تازه‎تان اس��ت. پس در این رابطه خیلی زیاده‎روی نکنید، در غیر 
این صورت شاید کمتر کسی حتی توانایی تشخیص محصول‎تان در مراسم 

موردنظر را پیدا کند. 
همکاری با برخی از چهره‎های مش��هور برای برگزاری مراسم رونمایی از 
محصولات گزینه خوبی محسوب می‎شود. برای این امر باید بودجه مناسبی 
در اختیار برندها قرار داش��ته باشد. البته برای کسب و کارهایی که مشکل 
مالی زیادی دارند، اس��تفاده از برخی کارمندان شرکت در مراسم جایگزین 
مقرون به صرفه‎ای خواهد بود. این امر به ش��ما امکان تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف را داده و شانس‎تان در بازار را نیز به شدت توسعه خواهد داد. 
ش��ما به عنوان مدیر یک کسب و کار همیش��ه امکان حضور در مراسم 
برندتان به بهترین ش��کل ممک��ن را دارید. این نکته ن��ه تنها رابطه‎تان با 
مش��تریان را بهبود می‎بخش��د، بلکه از برندتان چهره‎ای صمیمانه نزد آنها 
خواهد س��اخت. ام��روزه برخی از برندها به دلیل ارائه تصویری به ش��دت 
غیرواقعی از خودش��ان و تلاش برای فاصله گرفتن از مشتریان مورد انتقاد 
هس��تند. بنابراین اگر شما قصد تجربه‎ای مش��ابه را ندارید، باید از همین 
حالا برنامه‎تان را به طور کامل تغییر دهید، در غیر این صورت شاید هرگز 

فرصتی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان پیدا نکنید. 
رونمایی نهایی از محصول

پس از طی مراحل فوق ش��ما آماده رونمایی از محصول‎تان هستید. این 
امر می‎تواند هیجان بسیار زیادی برای شما و برندتان به همراه داشته باشد. 
در هر صورت یادتان باش��د ش��ما این مرحله را بای��د فقط در صورت طی 
موفقیت‎ آمیز مراحل قبلی مد نظر قرار دهید، در غیر این صورت مراسم‎تان 
بی‎نهایت درهم خواهد بود. وقتی هم که نظم مش��خصی در مراسم نباشد، 

کمتر کسی مایل به خرید خواهد بود. 
همانطور که در ابتدا درباره تجربه موفق فروش محصول در همان دقایق 
اول حرف زدیم، ش��ما هم برای تکرار چنی��ن موفقیتی باید به طور مداوم 
حواس‎تان به وضعیت مشتریان باشد. رونمایی از محصولات با طی مراحل 
قبلی به ش��ما امکان اطمینان از تاثیرگذاری مناس��ب بر روی مشتریان را 
می‎ده��د. به این ترتیب دیگر مش��کلی از نظر س��طح تاثیرگذاری بر روی 
مش��تریان پیش روی‎ت��ان نخواهد بود. همچنین در هر مرحل��ه از کار در 
صورت مش��اهده نارضایتی مشتریان امکان بهینه‎سازی مراسم وجود دارد. 
پس هیچ وقت فکر نکنید دیگر برای جبران اش��تباهات دیر ش��ده اس��ت. 
توصیه ما در این بخش مرور نهایی برنامه‌تان برای رونمایی از محصول یک 
بار دیگر قبل از انجام واقعی‎اش است. اینطوری شاید برخی از ایرادات کمتر 

دیده شده را نیز مدنظر قرار دهید. 
ارزیابی نتایج نهایی

پس از اینکه ش��ما با زحمت و کوش��ش فراوان محصول‎تان را رونمایی 
کردید، باید اندکی درباره نتایج کار نیز فکر کنید. این امر نه تنها به ش��ما 
امکان ارزیابی میزان موفقیت‎تان را می‎دهد، بلکه در ادامه مس��یر و دفعات 
بعدی بازاریابی برای محصولات نیز کمک شایانی خواهد کرد. بنابراین باید 

همیشه حواس‎تان به این بخش مهم از تعامل با مشتریان باشد. 
ارزیاب��ی نهایی وضعیت رونمای��ی از محصولات ب��رای برندها مثل یک 
گزارش دقیق خواهد بود. اگر ش��ما در این میان فرصت کافی برای ارزیابی 
مراس��م را ندارید، باید اقدام به ارزیابی نتایج با استفاده از نظرات همکاران 
یا سایر مشتریان نمایید. همچنین برخی از موسسه‎های معتبر نیز در این 

میان آماده ارائه خدمات حرفه‎ای به شما هستند. 
بی‎تردی��د امروزه رونمای��ی از محصولات برای هم��ه برندها امری مهم 
محس��وب می‎شود. اگر ش��ما هنوز در این راستا تلاش��ی نداشته‎اید، کلی 
فرصت طلایی را از دس��ت داده‎ای��د. بنابراین باید در کمترین زمان ممکن 

اقدام به آشنایی با این حوزه و شروع به کارتان در قالبی حرفه‎ای نمایید. 
توصیه‎ه��ای مورد بح��ث در این مقاله می‎تواند ب��ه عنوان یک راهنمای 
ابتدایی در دس��ترس ش��ما برای تحق��ق اهداف‎تان در زمین��ه رونمایی از 
محصولات برند باشد. البته در این میان شما باید همیشه آمادگی سازگاری 
با ترندهای تازه را داشته باشید. پس در زمینه رونمایی از محصولات هم به 

طور مداوم خودتان را به روز نگه دارید. 
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رونمایی از محصولات برند با طراحی مراسمی حرفه‎ای
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اخبار

مدیر کل دامپزشکی استان مرکزی خبر داد: 
اجرای مانور میدانی پیشگیری از بیماری تب خونریزی دهنده کریمه کنگو در استان مرکزی

اراک- فرناز امیدی:  مانور میدانی پیشــگیری از بیماری تب 
خونریزی دهنده کریمه کنگو cchf در کشــتارگاه دام شهرستان 
اراک برگزار شد. به گزارش روابط عمومی اداره کل دامپزشکی استان 
مرکزی، این مانور که طی هماهنگی های قبلی و برگزاری جلسات 
مشترک در خصوص  کنترل و پیشگیری از بیماری تب خونریزی 
دهنده کریمه کنگو صورت گرفته بود با حضور مسئولانی از دستگاه 
های اجرایی و نظارتی استان در کشتارگاه دام اراک برگزار شد. مدیر 
کل دامپزشکی استان مرکزی، در حاشیه برگزاری این مانور که به 
منظور بازدید از وضعیت بهداشتی و اقدامات اصلاحی صورت گرفته 

در کشتارگاه دام این شهرستان برگزار شد گفت: با توجه به نواقص بهداشتی که سال پیش در فرآیند کشتار و استحصال در 
کشــتارگاه دام شهرستان اراک وجود داشــت، بازدید هایی صورت گرفت و جلساتی در این خصوص برگزار شد و با همکاری 
شهرداری و سایر دستگاه های مرتبط بسیاری از نواقص بهداشتی این کشتارگاه رفع شد. دکتر فتاحی افزود: وجود کشتارگاه 
بهداشتی یکی از عوامل مهم در جلوگیری از انتقال بیماری های مشترک بین انسان و دام بخصوص تب خونریزی دهنده کریمه 
کنگو یا cchf  هست که رعایت اصولی چون سرخانه گذاری لاشه به مدت 24 ساعت، رعایت بهداشت فردی کارکنان و سلاخان 

و سمپاشی محل نگهداری دام پیش از ذبح باعث قطع زنجیره انتقال این بیماری به انسان خواهد شد.

جشنواره بین المللی شعر رضوی عربی با معرفی برگزیدگان خاتمه یافت
اهواز - شبنم قجاوند: چهاردهمین جشنواره بین المللی شعر 
رضوی به زبان عربی دوشــنبه شب در کنار یادمان دعبل خزاعی 
شاعر اهل بیت)ع( در شوش با معرفی برگزیدگان در 2 بخش فصیح 
و شعبی خاتمه یافت. به گزارش روابط عمومی اداره کل فرهنگ و 
ارشاد اسلامی خوزستان، مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان 
در این آیین با بیان اینکه مردم خوزستان اهل شعر و ادب هستند، 
گفت: خوزستان مدخل ورودی و قدمگاه امام رضا)ع( و استانی امام 
رضایی است که باید از این ظرفیت بی بدیل استان بهره برد. مجید 
منادی با بیان اینکه شــعر در رگ و ریشه اهالی این استان جریان 

دارد، افزود: توجه ویژه مســوولان وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی برای توسعه فعالیت های فرهنگی خوزستان دل گرم کننده 
است. وی با بیان اینکه جریان شعر امام رضا)ع( در خوزستان به درختی تنومند تبدیل شده است که عطر و بوی رضوی را در 
کل استان پراکنده است، ادامه داد: جشنواره شعر عربی رضوی فرصتی برای تبادل فرهنگی میان کشورهای مختلف در بستر 
شعر است. فرماندار شوش نیز در این آیین با تاکید بر لزوم توسعه و بهبود زیرساخت های فرهنگی شوش گفت: توسعه و ارتقای 
زیرساخت های فرهنگی این شهرستان نیاز به نگاه ویژه وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی دارد. محسن حویزه، شوش را شهری 
فرهنگی دانست و بیان کرد: هنرمندان شوش برای فعالیت های خود نیازمند ایجاد پردیس فرهنگی هستند که تحقق این مطالبه 
می تواند موجب توسعه فعالیت های فرهنگی و هنری در این شهرستان داشته باشد. ۱۶۷ اثر از شاعران کشورهای مختلف از 
جمله ایران، سوریه، عراق، لبنان و قطر به دبیرخانه جشنواره شعر عربی رضوی در 2 بخش شعر فصیح و شعر شعبی ارسال شد 
که از این تعداد ۱۱ اثر به انتخاب هیات داوران به عنوان آثار برگزیده این دوره از جشنواری انتخاب شد. در بخش شعر فصیح؛ 
مهدی النهیری از عراق رتبه اول، حسن عگله ثجیل از عراق رتبه دوم و سامر احمد محمد از کشور سوریه مقام سوم این جشنواره 
را کسب کردند. یوسف سعیدی شرهانی از اهواز، نوری جابری زاده از جزیره مینو و علی مذکرپور از خرمشهر به ترتیب مقام های 
اول تا سوم در بخش شعر شعبی این جشنواره را کسب کردند. همچنین عادیان مهدیان اصل، قاسم باوی، جابر منصوری، حسین 
غزلاوی و شیما نواصری در بخش شعر شعبی با انتخاب هیات داوران به عنوان شایسته تقدیر انتخاب شدند. آیین پایانی بیست 

و یکمین جشنواره بین المللی امام رضا )ع( همزمان با میلاد امام مهربانی ها در مشهد برگزار می شود.

برنامه های دهه کرامت و تجلیل از امامزادگان و بقاع متبرکه استان کرمانشاه اعلام شد
کرمانشاه - خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی 
اداره کل اوقاف و امور خیریه اســتان کرمانشــاه حجت الاســلام 
والمسلمین صالحی مدیر کل اوقاف و امور خیریه استان کرمانشاه با 
اعلام برنامه های دهه کرامت و روز بزرگداشت امامزادگان در استان 
کرمانشــاه گفت : دههٔ کرامت و روز پنجم ذی القعده که به نام روز 
ملی تجلیل از امامزادگان اعلام شــده است،  فرصت مغتنمی برای 
ترویج و اشــاعه فرهنگ زیارت و تکریم سلاله پاک رسول الله)ص( 
اســت.  وی هدف از اجرای این برنامه ها را تکریم و بزرگداشــت 
امامزادگان  که مأمن و ملجأ درماندگان هستند ، تبدیل بقاع متبرکه 

به قطب فرهنگی ،ترویج فرهنگ زیارت،  ایجاد تعامل دوسویه بین بقاع متبرکه با دیگر نهادها و ارگان های دولتی و غیردولتی، 
جذب گروه ها و آحاد مختلف مردم در برنامه های بقاع متبرکه،  افزایش مشارکت های مردمی در مدیریت ، عمران،  و تمشیت 
برنامه های بقاع متبرکه،  و آشنایی اقشار مختلف جامعه با کارکردها ، خدمات،  دستاوردها و ظرفیت بقاع متبرکه عنوان کرد و 
ادامه داد : آذین بندی و زیباسازی بقاع متبرکه و امامزادگان، غبارروبی آئینی بقاع متبرکه، برگزاری محافل انس با قرآن کریم، 
سخنرانی پیش از خطبه های نماز جمعه وبرپایی میز خدمت ، برپایی ایستگاه صلواتی در بقاع متبرکه، استقبال از کاروان زیر 
سایه خورشید با حضور خدام آستان قدس رضوی و استقبال از خدام حرم حضرت معصومه)س( و تجلیل از فعالان بقاع متبرکه 
از جمله  برنامه های این دهه در بقاع متبرکه و امامزادگان استان کرمانشاه می باشد. مدیر کل اوقاف و امور خیریه استان کرمانشاه 

افزود : به مناسبت دهه کرامت ویزیت رایگان بیماران در بقاع متبرکه استان کرمانشاه نیز انجام می شود .

ثبت اثر طبیعی درخت چنار کهنسال طزرجان شهرستان تفت
یزد - ســید محمد جواد عرفان فر ؛ رئیــس اداره میراث فرهنگی، 
گردشــگری و صنایع دستی شهرستان تفت از ثبت درخت چنار کهنسال 
طزرجان در فهرست آثار طبیعی ملی کشور خبر داد. به گزارش روابط عمومی 
اداره کل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی استان یزد، جلال دهقان 
طزرجانی روز دوشــنبه 24 اردیبهشت ماه با اعلام این خبر افزود: درخت 
چنار کهنسال طزرجان در شهرستان تفت، بخش مرکزی، دهستان شیرکوه 
در روستای طزرجان واقع شده و پس از طی تشریفات قانونی لازم به شماره 
ثبتی ۱2۵۰ در فهرســت میراث طبیعی ملی کشور به ثبت رسید. رئیس 
اداره میراث فرهنگی، گردشــگری و صنایع دستی شهرستان تفت گفت: با 

توجه به قطر تنه این درخت و نرخ رشد درختان چنار در این اقلیم ، سن این درخت 4۸۰ تا ۵2۰ سال برآورد شده است. دهقان طزرجانی 
ادامه داد: این درخت در مجاورت بناهای مهمی چون مسجد جامع این روستا، بافت مسکونی و باغات مثمر قرار گرفته است. او اظهار کرد: 
درختان کهنسال ایران نشانگر تاریخ، فرهنگ و هویت ملی- اسلامی ما محسوب می شوند. در ایران تاکنون چندین درخت کهنسال چنار در 

استان های مختلف بین 4۰۰ تا ۳۸۰۰ سال شناسایی شده اند.

نشست هم اندیشی کمیته اطلاع رسانی مسابقات بین المللی دوستانه مهارت ایران برگزار شد
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: نشست هم اندیشی حمزه کرایلو مدیرکل آموزش فنی و حرفه ای استان گلستان با منتخبین اصحاب 
رسانه و خبر در قالب کمیته اطلاع رسانی مسابقات بین المللی دوستانه مهارت برگزار شد.به گزارش روابط عمومی اداره کل آموزش فنی و 
حرفه ای استان گلستان، حمزه کرایلو گفت: توسعه و گسترش آموزش های مهارتی باعث ایجاد ساختار اشتغال پایدار در کشور می شود و 
در حال حاضر به ۱9 گروه هدف این آموزش ها ارائه می شود.وی افزود: رشد و توسعه مشاغل در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات در دنیا با 
سرعت در حال رشد و توسعه است و اگر ما در این حوزه برنامه ریزی های لازم و زیرساخت های مرتبط با مشاغل را ایجاد نکنیم دچار مشکلات 
فراوان در این حوزه خواهیم شد.کرایلو بیان کرد: مسابقات بین المللی دوستانه مهارت ایران به میزبانی استان گلستان به منظور آماده سازی تیم 
ملی مهارت ایران جهت حضور در مسابقات جهانی لیون فرانسه که در شهریور ماه سال جاری برگزار خواهد شد، اجرا می شود.کرایلو تاکید 
کرد: اصحاب رسانه در معرفی مشاغل نوین در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات و مسابقات بین المللی دوستانه مهارت در استان، اداره کل 
آموزش فنی و حرفه ای را یاری کنند.مدیرکل آموزش فنی و حرفه ای گلستان خاطر نشان کرد: پیام مهم برگزاری مسابقات در حوزه فناوری 
اطلاعات و ارتباطات، شناساندن مشاغل جدید و نوین در این حوزه است.وی تصریح کرد: در حال حاضر در گرگان و گنبدکاووس 2 کارگاه 
با ۶ حرفه ایجاد شده است و در سال جاری در هر شهرستان یک کارگاه فناوری اطلاعات را ایجاد خواهیم کرد.شایان ذکر است مدیرعامل 
موسسه اصحاب رسانه گلستان، سرپرست خبرگزاری برنا، مدیر خبرگزاری مهر، سردبیران خبرگزاری ایرنا، پایگاه خبری گلستان ما و  پایگاه 
خبری نویاب، مدیران پایگاه خبری و تحلیلی اقتصاد هیرکان و ترکمن نیوز در این جلسه حضور داشتند و نقطه نظرات خود را در خصوص 

پوشش خبری و تولید محتوای برگزاری مسابقات بیان کردند.

از نمایندگان برتر فروش مخابرات منطقه گلستان تقدیر شد 
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: در جلسه ای با حضور مدیر مخابرات منطقه گلستان از نمایندگان برتر فروش تقدیر شد .به گزارش روابط 
عمومی مخابرات منطقه گلستان ، دکتر غلامعلی شهمرادی که در جلسه با حضور نمایندگان برتر فروش سخن می گفت با اشاره به ارزیابی 
های انجام شده در شاخص فروش غیرمستقیم توسط نمایندگان ، فعالیت تعدادی از نمایندگان را قابل تقدیر دانست وافزود : ایجاد شرایط 
مناسب وتوزیع نمایندگان فروش در سطح استان در جهت رفاه حال متقاضیان بوده ومردم استان برای دریافت خدمات وخرید سرویس ها 
ومحصولات مخابراتی می توانند از طریق نمایندگان فروش اقدام نمایند .وی همکاری بین نمایندگان فروش ومخابرات را موجب افزایش درصد 
شاخص فروش دانست وتلاش مضاعف نمایندگان فروش را خواستار وگفت : شرایط ویژه ای برای نمایندگان فعال در نظر گرفته شده تا انگیزه 
های لازم ایجاد شده وموجب ترغیب نمایندگان در جهت بازاریابی فروش بیشتر محصولات وسرویس ها خواهد شد .در پایان این جلسه ۱۰ 

نفر از نمایندگان برتر در فروش محصولات وسرویس های مخابراتی معرفی و از آنان تجلیل شد .

کلنگ احداث خانه فرهنگ محله علی آبادکتول به زمین زده شد
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی شــهرداری و شورای اسلامی شهر علی آبادکتول؛ مراسم کلنگ زنی 
احداث خانه فرهنگ محله علی آبادکتول با حضور فرماندار،شهردار ،اعضای شورای شهر و معتمدین و هیئت امنا فرهنگی محله علی 
آباد برگزار شــد.ابوذر اسفندیاری پور شــهردار علی آبادکتول در حاشیه این مراسم در گفت و گویی کوتاه با روابط عمومی شهرداری 
گفت:در راستای توسعه فعالیت های فرهنگی و اجتماعی شهرداری ،فاز اول خانه فرهنگ محله علی آباد ،سومین خانه فرهنگ شهر 

علی آبادکتول با اعتبار ۱ میلیارد و ۳۰۰ میلیون تومان کلنگ زنی شد که در دو طبقه و به مساحت 24۰ متر مربع احداث می شود.

تیم فوتسال آقایان هلدینگ پتروپالایش اصفهان به لیگ برترمسابقات 
دسته یک آقایان کشور راه یافت

اصفهان – معصومه قاسمی: با تلاش بازیکنان تیم آقایان هلدینگ 
پتروپالایش اصفهان افتخاری دیگر برای این شرکت در عرصه ورزش 
در سال جاری رقم خورد. به گزارش روابط عمومی وبین الملل هلدینگ 
پتروپالایــش اصفهان،محمد ده بیدیان افزود: در ۱4 اردیبهشــت ماه 
امسال در مسابقه دور برگشت هفته پنجم مرحله نهایی مسابقات لیگ 
دسته اول فوتسال تیم آقایان پالایش نفت اصفهان موفق شد با پیروزی 
۶ بر صفر مقابل تیم مقاومت شــهید یونسی فر یزد پیروز شود. معاون 

منابع انسانی و توسعه مدیریت و مدیر روابط عمومی و بین الملل هلدینگ پتروپالایش اصفهان با اشاره به میزبانی باشگاه شهید محمد 
منتظری ازمسابقات فوتسال آقایان دراصفهان افزود: در مسابقه دور برگشت هفته پنجم مرحله نهایی مسابقات لیگ دسته اول فوتسال 
آقایان تیم پالایش نفت اصفهان توانست یک هفته زود تر صعود خود به لیگ برتر فوتسال کشور را در خانه جشن بگیرد. وی تاکیدکرد: 
پالایش نفت در دور نهایی بدون شکست با 4 پیروزی و یک تساوی توانست به این مهم دست پیدا کند و نماینده دوم اصفهان در لیگ 
برتر باشد. وی ضمن تبریک صعود تیم فوتسال آقایان پالایشگاه اصفهان  به لیگ برتر فوتسال کشور این موفقیت را به مربیان، بازیکنان، 
کادر پشتیبانی و دست اندرکارانی که این صعود دلچسب را برای تیم پالایشگاه اصفهان رقم زدند تبریک گفت و برای این تیم در ادامه 
راه ، موفقیت و رسیدن به سطح عالی فوتسال ایران را خواستارشد. ده بیدیان افزود:امیدوارم در سایه حمایت های همگان از ورزش 

استان اصفهان، شاهد درخشش و پیروزی ها در همه رشته های ورزشی به خصوص ورزش های قهرمانی باشیم.

اهواز - شــبنم قجاوند: جانشــین وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی گفت: 
نخستین جشنوراه بین المللی فیلم دینی رضوان با دبیری یکی از هنرمندان 
برجسته و متعهد کشور در آبان ماه امسال به عنوان یکی از بخش های جدید 
جشنوراه امام رضا)ع( آغاز به کار می کند.  سیدمحمد هاشمی در آیین اختتامیه 
ششمین جشنواره جشــنواره بین المللی شعر رضوی عرب در یادمان دعبل 
خزاعی شــوش دانیال بیان کرد: وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی امسال برای 
برگزاری مردمی تر، پرشــورتر و تخصصی تر جشنوراه امام رضا)ع( اقدام های 
گسترده ای انجام داده است که افزودن بخش های جدید به این جشنواره یکی 
از این اقدام هاســت. وی شوش را شــهر تاریخی و مجاهدان بزرگ دانست و 
گفت: برگزاری اختتامیه جشنواره بین المللی شعر رضوی در کنار یادمان دعبل 
خزاعی شاعر اهل بیت)ع( که با سروده های خود حماسه های فراوان خلق کرد، 
اقدامی ارزشمند اســت. جانشین وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی با بیان اینکه 
حضور گســترده مردم در این اختتامیه نشان از ارادت به اهل بیت عصمت و 
طهارات)ع( و ادبیات عرب در این دیار اســت بیان کرد: جشنوراه شعر رضوی 
عربی به عنوان یکی از زیرمجموعه های جشنواره بین الملی فرهنگی و هنری 
امام رضا)ع( سال هاست که محلی برای هنرنمایی شاعران عرب زبان از ایران و 
کشورهای مختلف است. وی ادامه داد: کانون شعر عربی برای نخستین بار در 

اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان راه اندازی می شود که این کانون به 
محفلی برای شعر فاخر عربی تبدیل خواهد شد. هاشمی بیان کرد: تمام اماکن 
فرهنگی زیر مجموعه وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی در شوش با عنایت ویژه 
وزیر فرهنگ، امسال تعمیر و تجهیز خواهند شد که با این اقدام، بستر توسعه 
فعالیت های فرهنگی در این شهرستان فراهم می شود. مدیر بیست ویکمین 
جشــنواره بین المللی فرهنگی هنری امام رضا)ع( نیــز در این آیین گفت: 

جشــنواره های شعر رضوی به زبان های مختلف فارسی، عربی، آذری و ترکی 
به صورت بین المللی برگزار و شاعران کشورهای مختلف با ارسال آثار خود بر 
غنای این جشنواره ها افزوده است. فرهاد قائمیان افزود: جشنواره شعر عربی 
رضوی با حضور شاعرانی از کشورهای مختلف به صورت بین المللی برگزار شد 
که این جشنواره از نظر کمی و کیفی نسبت به دوره های قبل رشد داشته است.

وی مردمی ســازی جشــنواره های امام رضا)ع( را رویکرد اصلی بنیاد بین 
الملی امام رضا)ع( دانست و ادامه داد: برگزاری محفل شعر عربی در شهرهای 
هویزه، دزفول، کارون و بهبهان به عنوان بخش های جانبی جشنوراه شعر عربی 
رضوی با بازخوردهای خوبی همراه شده است. مدیر بیست ویکمین جشنواره 
بین المللی امام رضا)ع( با بی بدیل دانستن ظرفیت های فرهنگی خوزستان 
گفت: خوزستان علاوه بر جشنواره شعر عربی رضوی می تواند میزبان میزبان 
جشــنواره های متعدد رضوی در رشــته ها و بخش های مختلف باشد. آیین 
پایانی بیست و یکمین جشنواره بین المللی امام رضا)ع( همزمان با میلاد امام 
مهربانی ها در مشهد برگزار می شود. ۱۶۷ اثر از شاعران کشورهای مختلف از 
جمله ایران، سوریه، عراق، لبنان و قطر به دبیرخانه جشنواره شعر عربی رضوی 
در 2 بخش شــعر فصیح و شعر شــعبی ارسال شد که از این تعداد ۱۱ اثر به 
انتخاب هیات داوران به عنوان آثار برگزیده این دوره از جشنواری انتخاب شد.

اصفهان – فایزه مرادیان: با توجه به تاکید مدیرعامل شــرکت مبنی بر 
توسعه خدمات درمانی ونیز در راستای تحقق شعار سال شرکت ” خدمت نوین 
جهادی،توسعه مشارکت و سرمایه انسانی” رئیس اداره بیمه و درمان ، مشاور 
مدیرعامل در امور بانوان و خانواده آبفای اســتان اصفهان ازمجموعه شهرک 
سلامت اصفهان که یکی از مجهزترین و مدرن ترین مراکز درمانی کشور است 

جهت انعقاد قرار داد بابیمه طرف قرارداد شرکت، بازدید کردند.
رئیــس اداره بیمــه و درمان آبفای اســتان اصفهان با بیــان اینکه تاکید 
مدیرعامل شــرکت برافزایش مراکز درمانی طرف قرارداد و تسهیل دسترسی 
همه بیمه شــدگان به خدمات درمانی با کیفیت است، خاطرنشان ساخت:در 
حال حاضر زمینه های همکاری با مجموعه درمانی “شــهرک سلامت” مهیا 
شــده و از کلینک قلب طنین ،چشم پزشکی آفتاب ،مرکز باروری و ناباروری 

پویش و رویش، داندنپزشکی سیواک وآزمایشگاه ملل جهت همکاری بازدید 
به عمل آمد تا رضایت کارکنان آبفا از دریافت خدمات درمانی بیش ازگذشته 

حاصل شود.
مســعودطغرایی در جریــان این بازدید گفت : قــرارداد آبفا با مرکز جامع 
تشــخیصی و درمانی رســا که روش های روز دنیا را در زمینه تصویر برداری 
هسته ای ، آزمایشگاه مجهزو سایر درمان های مربوطبه بیماری سرطان را دارا 

می باشد ، یکی دیگر از اقداماتی است که در دستور کار قرار دارد.
در ادامه این بازدید مشاور امور بانوان با بیان اینکه حدود نیمی از جمعیت 
جامعه را بانوان تشکیل می دهند، عنوان کرد: بانوان به عنوان پایه های اصلی 
خانواده و محور اساسی سلامت، نقش ویژه ای در رشد و پیشرفت جامعه دارند، 
زیرا نه تنها مســئول سلامت خود هستند، بلکه بیشترین مراقبت ها را برای 
سلامت و بهداشت خانواده نیز انجام می دهند، از این رو استفاده از روش های 

درمانی و تشخیصی روز دنیا برای کارکنان و خانواده ها حائز اهمیت است.

کرمانشــاه- خبرنگار فرصت امروز: نشست خبري با حضور سرهنگ 
غلامعلي یاربیگي، فرمانده سپاه ناحیه کرمانشاه با اصحاب رسانه برگزار شد. 

فرمانده ســپاه ناحیه کرمانشــاه گفت: معمار کبیر انقلاب اســلامی برای 
ســرنگونی حکومت طاغوت از همه چیز خود گذشت. مبارزات خود را از قم 
آغاز کرد و ۱4 ســال تبعید شد و در نهایت با حمایت مردم توانست حماسه 
ای جهانی خلق کند و لذا گرامیداشت سالروز رحلتش در ۱4 خرداد بر همه 
ما واجب است. وي با اشاره به اهمیت توجه به جهاد تبیین برای روشنگری در 
مورد شخصیت امام )ره(، تصریح کرد: باید نسل جوان و آینده  را با شخصیت 
امام )ره( آشــنا کنیم. فرمانده سپاه ناحیه کرمانشــاه با بیان اینکه پنج هزار 
کرمانشاهی در سالگرد رحلت امام راحل به تهران اعزام می شوند، گفت: حدود 
دو هزار نفر از این افراد از شهر کرمانشاه و بقیه از دیگر شهرستان های استان 
راهی مرقد امام)ره(خواهند شــد. وی افزود: 2۰۰ دستگاه اتوبوس برای اعزام 

مردم استان به مرقد امام )ره( تدارک دیده شده است.
ســرهنگ یاربیگی ضمن گرامیداشت هفته بسیج ســازندگی اظهار کرد: 

مجموعه سپاه و خصوصا بسیج سازندگی در حوزه محرومیت زدایی خدمات 
شایانی را در بخش های اقتصادی، فرهنگی، عمرانی و اجتماعی به مردم استان 
ارائه داده است که تهیه و توزیع سالیانه ۱۵ هزار بسته معیشتی در شهرستان 

کرمانشاه و تهیه ده ها سری جهیزیه و تحویل به زوج های کم برخوردار بخشی 
از این خدمات است.

وی بر اطلاع رســانی خدمات سپاه و بسیج و آگاهی بخشی به مردم تاکید 
کرد و گفت: خدمات نظام و دولت در این 4۵ سال باید برای مردم تبیین شود 
تا بدانند قبل از انقلاب اسلامی وضعیت شهر و روستاهای ما به چه صورت بوده 

و امروز و به برکت انقلاب اسلامی به چه پیشرفت هایی رسیدیم.
فرمانده ســپاه ناحیه کرمانشاه در ادامه اشاره ای هم به برگزاری ویژه برنامه 
ســالروز عملیات بازی دراز و صعود بیــش از 4۵ هزار نفری هموطنانمان به 
ارتفاعات بازی دراز در هفته گذشته داشت و گفت: ارتفاعات بازی دراز در بین 
سه شهرستان سرپل ذهاب، قصرشیرین و گیلانغرب قرار دارد که دشمن بعثی 
در دوران جنگ تحمیلی با گرفتن این ارتفاعات، از آن برای دیده بانی از گستره 
وسیعی از منطقه استفاده می کرد که رزمندگان اسلام توانستند با رشادت و 
دلیری آن را از دشمن بعثی پس بگیرند و بازپس گیری این ارتفاعات مقدمه 

دیگر پیروزی های رزمندگان در دوران دفاع مقدس شد.

فرصت امروز - ماهان فلاح: اولین قســط  بندی تسهیلات نهضت ملی 
مســکن کشور با اقســاط ۵ میلیون و 9۰۰ هزار تومانی توسط بانک مسکن 

آذربایجان شرقی در شهر جدید سهند ثبت شد.
مدیر شعب بانک مسکن آذربایجان شرقی با اشاره به سیاست جدید دولت 
در کاهش اقســاط تسهیلات اعطایی و اینکه برای اولین بار در سطح کشور، 
پرونده  مربوط به فروش اقســاطی و تعیین تکلیف تسهیلات احداث در قالب 
طرح نهضت ملی مسکن در قالب اقساط 9/۵ میلیون تومانی از طریق شعبه 
مرکــزی تبریز انجام شــد، اظهار کرد: این پرونده مربوط بــه پروژه نیلوفر از 

پروژه های نهضت ملی مسکن در شهر جدید سهند بوده است.
مهدی جمالوندی خاطرنشان کرد: در حقیقت اولین تست برنامه و نرم افزار 
طراحی شده جهت تقسیط تسهیلات نهضت ملی مسکن با شرایط جدید با 
همین پرونده انجام و اولین قسط  بندی تسهیلات نهضت ملی مسکن کشور 

از سهند کلید خورد. 
امیر حاجی پور، رئیس شــعبه مرکزی بانک مســکن استان نیز با بیان 
این  که اولین پرونده تقســیط تســهیلات نهضت ملی مسکن کشور به نام 

ســهند ثبت شــد، ادامه داد: بعد از این پرونده که مربوط به پروژه نیلوفر 
بود، ۳۵ پرونده از 9۶ پرونده نیز به شعبه مرکزی جهت تقسیط تسهیلات 

معرفی شد.
مدیرعامل شــرکت عمران شهر جدید ســهند نیز با قدردانی از همراهی 
بانک های عامل به خصوص بانک مســکن در تزریق تســهیلات به پروژه ها و 
همچنین پیگیری جهت تسریع در روند تقسیط تسهیلات ارائه شده، گفت: 
پروژه های ســهند به صورت خاص، باکیفیت و با نظارت های متعدد اجرایی 
می شود و ما نیز در راستای رفع چالش ها و تسریع در روند اجرای پروژه ها، در 

قالب بازدیدهای مستمر انجام وظیفه می کنیم.
لازم به ذکر اســت، ۷ اردیبهشت ماه ســال جاری اولین پروژه های نهضت 
ملی مسکن در شهر جدید سهند با حضور وزیر راه و شهرسازی تحویل داده 
شد و در حال حاضر شاهد تقسیط تسهیلات این واحدها هستیم که به عنوان 

اولین های کشور شناخته می شود.

فرصت امروز - ماهان فلاح: رئیس اداره راهداری و حمل و نقل جاده ای 
شهرستان مراغه از ادامه تلاش راهداران در اجرای عملیات راهداری محوری در 

نقاط پرحادثه محور مراغه - هشترود خبر داد.
نادر شــریفی با اعلام این خبر اظهار کرد: راهداران این شهرســتان با تمام 
توان از ابتدای سال جاری عملیات ترانشه برداری و هم زمان خاکریزی در نقاط 
پرتگاهی و حادثه ساز را در طول محور مراغه - هشترود آغاز و کماکان برای 

اصلاح و حذف نقاط پر حادثه بی وقفه در فعالیت و تلاش هستند.
شریفی، محدوده سربالایی چکان و سه راهی ملاقاسم و سه راهی کلی کند 
را از نقاط حادثه ساز محور مراغه - هشترود عنوان کرد و افزود: با عزم راهداران 
و با برنامه ریزی لازم عملیات ترانشــه برداری، خاکریزی، تعریض پل ها، شانه 
ســازی و اصلاح هندسی مسیر با سرعت در حال انجام بوده و تا یک ماه آتی 

شاهد اصلاح و حذف این نقاط حادثه خیر در محور موصوف خواهیم بود.
وی با تشــریح اقدامات انجام شده این اداره برای ایمن سازی و بخشنده تر 
کردن جاده ها، گفت: در مجموع یک کیلومتر ترانشــه برداری در سه مقطع 

برای افزایش میدان دید، تعریض ۷ دستگاه پل جهت تعریض مسیر و اصلاح 
پیچ ها، ۱2۰ کیلومتر تسطیح، رگلاژ و ترمیم شانه ها و ۸۰ کیلومتر پاک سازی 
و تسطیح حریم و تنظیم شیب شیروانی انجام گردیده که از مهم ترین عملیات 
راهداری محوری جهت ارتقای ایمنی جاده های ارتباطی شهرستان مراغه از 

ابتدای سال جاری تاکنون بوده است.
شریفی همچنین از نصب ۱۱۰ عدد انواع تابلو و علائم ایمنی و جمع آوری و 
بازسازی و تعمیر ۱۶۰ عدد تابلو علائم دیگر خبر داد و اظهار کرد: خط کشی به 
طول ۱۵۰ کیلومتر در محورهای اصلی و روستایی شهرستان مراغه و لکه گیری 
مستمر سایر اقدامات راهداری توسط اداره راهداری و حمل ونقل جاده ای این 

شهرستان را شامل می شود.
وی ســاخت و بهســازی ۸ کیلومتر از محورهای روستایی شهرستان را از 

پروژه های در دست اجرا و فعال این اداره عنوان کرد.

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: معاون فنی و نگهداری اداره کل بنادر 
و دریانوردی هرمزگان از آغاز عملیات خارج سازی آهن آلات از حوضچه بندر 

شهید رجایی با هدف ایمن سازی و تسهیل در حوزه لایروبی خبر داد.
به گــزارش روابط عمومی اداره کل بنادر و دریانــوردی هرمزگان؛ "مهدی 
بروغنی" روز یکشنبه 2۳ اردیبهشت ماه سال جاری با اشاره به آغاز عملیات 
خارج ســازی آهن آلات درون حوضچه بندرشهید رجایی اظهارکرد: پس از 
انجام عملیات هیدروگرافی و ساید اسکن به روش مولتی بیم در حوضچه بندر 
شهید رجایی توسط واحد مهندسی و عمران به منظور احصا و تهیه نقشه های 
دقیق بستر دریا و خارج سازی مغروقه ها، نتایج این عملیات کمک شایانی در 

تصمیم گیری های مربوط به توسعه و ایمن سازی در به دنبال دارد. 

وی ادامه داد: از نتایج به دست آمده مشخص شد این آهن آلات که بیشتر 
شامل تیرآهن و پروفایل های فولادی است در سال هاي اولیه بهره برداري بندر 
شهید رجایی در بخش غربی حوضچه این بندر غرق شده  بود.  معاون فنی و 
نگهداری اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان، برآورد اولیه تناژ این آهن آلات 
را حدود ۵۰۰ تن اعلام کرد که در محدوده 2۰۰ متر مربعی حوضچه مدفون 
شده اند. به گفته بروغنی؛ این آهن آلات هیچ خطری برای تردد و مانور شناورها 
ندارد و آنچه  به عنوان مواد خطرساز بوده در گذشته خارج سازی شده است. 
وی افزود: با خارج سازی این آهن آلات لایروبی محدوده حوضچه با سهولت 
بیشــتری  امکان پذیــر بوده و با انجام این مهم گامــی بزرگ در حفظ عمق 

حوضچه بندر شهید رجایی برداشته خواهد شد.

نخستین جشنواره فیلم دینی رضوان امسال برگزار می شود

انعقاد قرارداد آبفای استان اصفهان با شهرک سلامت مدرن ترین مرکز درمانی کشور

فرمانده سپاه ناحیه کرمانشاه عنوان نمود :

۵۰۰۰ کرمانشاهی عازم مرقد امام)ره( می شوند

مدیر شعب بانک مسکن آذربایجان شرقی خبر داد؛

قسط  بندی تسهیلات نهضت ملی مسکن توسط بانک مسکن آذربایجان شرقی

یک مقام مسئول در راهداری مراغه خبر داد؛

اجرای عملیات راهداری محوری در نقاط پرحادثه محور مراغه - هشترود 

 سهولت در لایروبی حوضچه بندر با خارج سازی این آهن آلات؛

آغاز عملیات خارج سازی آهن آلات ازحوضچه بندر شهید رجایی

آذربایجان شــرقی - روزنامه فرصت امروز: رئیس اداره روابط 
عمومی اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای اســتان آذربایجان 
شرقی گفت: واحد روابط عمومی در سال ۱4۰2 در چهار حوزه اطلاع 
رســانی، ارتباطات، انتشــارات و پویش مجازی به تشریح عملکرد و 

دستاوردهای اداره کل پرداخته است.
علیرضا سپهری با اعلام این خبر اظهار کرد: سال گذشته ۶۰۰ عنوان 
خبر از عملکرد معاونت  های مختلف اداره کل راهداری و حمل و نقل 
جاده ای استان آذربایجان شرقی تهیه و از طریق رسانه های مکتوب، 

دیجیتال و فضای مجازی منتشر شده است.
وی افزود: 4۵۰ عنوان خبر تولیدی و رویدادی هم طی این مدت در 
قالب گزارش خبری و تولیدی، مصاحبه و خبر مکتوب از صدا و سیمای 
مرکز آذربایجان شرقی و شبکه های ملی صدا و سیما پخش شده است.
رئیس روابط عمومی اداره کل راهداری و حمل  و نقل جاده ای استان 
آذربایجان شرقی همچنین از اجرای برنامه های مشترک با صدا و سیما 
به منظور فرهنگ سازی رانندگی ایمن خبر داد و گفت: در سال گذشته 

2۵ قسمت برنامه سیمای راهبران )یول بیر( تهیه و روی آنتن شبکه 
استانی سهند رفت.

ســپهری، تهیه ۶۰ مورد کلیپ حرفه ای، بروز رســانی کانال های 
مجازی اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای اســتان آذربایجان 
شرقی و مستند سازی فعالیت های نوروزی اداره کل راهداری و حمل و 
نقل جاده ای آذربایجان شرقی را از فعالیت های اداره روابط عمومی در 

حوزه ارتباطات اعلام کرد
. وی همچنین تهیه ۷۰ مورد اینفوگرافی، ۱۰ مورد موشن گرافی و 
تهیه و نصب 4۰ مورد بنر اطلاع رســانی جاده ای را از انتشارات یک 
ســاله روابط عمومی  اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان 

آذربایجان شرقی برشمرد.
ســپهری در ادامه از اجرای موفق پویش "چشم به راهیم" در ایام 
نــوروز ۱4۰۳ خبر داد و افــزود: بیش از ۱۰ هزار نفر از مســافران و 
میهمانان در ورودی شــهر تبریز از محل اجرای پویش بازدید کرده و 

لحظاتی را به استراحت و رفع خستگی پرداختند.

در گفت و گو با روزنامه فرصت امروز اعلام شد؛

فعالیت روابط عمومی راهداری 
آذربایجان شرقی در چهار حوزه تبیینی 
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کارشناس بازاریابی و کسب و کار

ترجمه: علی آل‎علی
 آی��ا در دنیای کس��ب و کار به اندازه کاف��ی ایده برای 
ش��روع فرآیند کارآفرینی در دسترس است؟ این پرسش 
برای بس��یاری از کارآفرینان اساس��ی و کلیدی محسوب 
می‎ش��ود. دلیل این امر نیز تحلیل بسیاری از افراد مبنی 
بر کمبود ایده‎های مناس��ب برای کارآفرینی است. با این 
حس��اب شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎ تان 
باید س��ختی‎های زیادی را تحمل ک��رده و با هزار زحمت 

مختلف کسب و کاری مناسب با سلیقه‎تان پیدا کنید. 
امروزه دنیای کس��ب و کار بس��یاری از محدودیت‎های 
س��نتی پیش روی کارآفرینان را از بین برده اس��ت. شما 
ام��روزه ام��کان فعالی��ت در بهترین ش��رکت‎های دنیا از 
طری��ق دورکاری را داری��د. به علاوه، دنیای کس��ب و کار 
نیز دیگر به حوزه‎های خاصی محدود نمی‎ش��ود. پیشرفت 
دنیای دیجیتال بس��یاری از فرصت‎های تازه را پیش روی 
کارآفرین��ان قرار داده اس��ت. به همی��ن خاطر صحبت از 
محدودیت در کارآفرینی چندانی منطقی به نظر نمی‎رسد. 
این امر دس��ت کم درباره ایده‎های مناس��ب برای انتخاب 

حوزه کارآفرینی مصداق ندارد. 
هدف اصلی در این مقاله بررس��ی برخ��ی از مهمترین 
حوزه‎ها برای فعالیت کارآفرینی است. اگر شما هم به طور 
مداوم برای شروع به کارتان در حوزه‎ای مشخص با مشکل 
رو به رو هس��تید، نکات مورد بحث در این مقاله آموزشی 
مناسب برای آشنایی با حوزه‎ها و ایده‎های استاندارد برای 
ش��روع فرآیند کارآفرینی است. در ادامه برخی از بهترین 

ایده‎های موردنظر را بررسی خواهیم کرد. 
نویسنده مستقل محتوا

نگارش محت��وای بازاریابی یک��ی از راهکارهای قدیمی 
برای کس��ب درآمد محسوب می‎ش��ود. امروزه بسیاری از 
بازاریاب‎ها با وجود افزای��ش محبوبیت فرمت ویدئو هنوز 
هم به متن توجه دارند. دلیل این امر کاربرد بالای متن در 
دنیای بازاریابی و ارتباطات میان مردم اس��ت. اگر شما هم 
به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان به بهترین 
شکل ممکن هستید، باید از این شیوه برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف‎تان س��ود ببرید. نکته مهم اینکه شما 
به عن��وان یک کارآفرین امکان فعالی��ت در حوزه نگارش 
محتوا به طور مس��تقل را نیز دارید. این امر به شما آزادی 
عمل بیش��تری داده و شانس‎تان برای تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف را نیز تقویت می‎کند. 
امروزه بازاریاب‎های مس��تقل بس��یار زی��ادی در دنیای 
کس��ب و کار حضور دارند. نکت��ه مهم در این میان تلاش 
ش��ما برای انتخاب حوزه‎ای مش��خص و انحص��اری برای 
فعالیت‎تان اس��ت، در غیر این صورت شاید امکان زیادی 

برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب‎تان پیدا نکنید. 
مشاوره بازاریابی

مش��اوره بازاریابی یکی دیگر از حوزه‎های مناسب برای 
ش��روع به کار اف��راد دارای تجربه بازاریابی اس��ت. امروزه 
بس��یاری از بازاریاب‎ها پس از سال‎ها فعالیت در این حوزه 
اقدام به راه‎اندازی شرکت‎های مشاوره‎ای می‎کنند. این امر 
امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به س��اده‎ترین 
شکل ممکن فراهم ساخته و شانس شما در بازار را نیز به 

شدت توسعه می‎دهد. 
گاهی اوقات برخی از افراد با تجربه اندک در بازار کسب 
و کار نیز به عنوان مشاور شروع به فعالیت می‎کنند. نکته 
مهم در این میان توانایی ش��ما برای شرکت در دوره‎های 
آموزشی مختلف و ارائه مش��اوره‎های دقیق است. در این 
ص��ورت دیگر کمتر کس��ی ب��ه تجربه بالای ش��ما توجه 
خواهد کرد. بنابراین ش��ما به سادگی با شرکت در برخی 
از دوره‎ه��ای معتبر آموزش بازاریابی امکان ش��روع به کار 
در قالب مش��اور را خواهید داشت. سپس با توسعه کارتان 

شانس راه‎اندازی یک آژانس مشاوره‎ای را پیدا می‎کنید. 
طراح دوره‎های آموزشی

دوره‎های آموزش��ی در طول س��ال‎های اخیر محبوبیت 
بسیار زیادی پیدا کرده است. دلیل این امر نیز تلاش برندها 
برای افزایش مداوم سطح مهارت کارمندان است. همچنین 
افراد جویای کار نیز برای پیدا کردن موقعیت‎های ش��غلی 
بهتر به دنبال استفاده از دوره‎های آموزشی هستند. امروزه 
برخی از کارآفرینان به طور مداوم در دوره‎های آموزش��ی 
ش��رکت می‎کنند. اگر ش��ما مایل به راه‎ان��دازی یک دوره 
هستید، اولین نکته ارزیابی مهارت‎ها و توانایی آموزشی‎تان 
اس��ت. شما باید در حوزه‎ای مشخص دارای مهارت بوده و 
توانایی جلب نظر افراد جویای مهارت را داشته باشید. این 
امر به ش��ما فرصت‎های بسیار زیادی به منظور کارآفرینی 

خواهد داد. 
امروزه بسیاری از افراد فعال در زمینه برگزاری دوره‎های 
آموزشی فعالیت دارند. این امر باید برای شما به مثابه یک 
زنگ خطر در راستای فعالیت بهتر در حوزه کاری‎تان باشد. 
وقتی در زمینه طراحی و اجرای دوره‎های آموزشی رقابت 
بس��یار زیادی در میان برندهای مختلف وجود دارد، شما 
بای��د از همان ابتدای کار با ق��درت و برنامه‎ای دقیق وارد 
این حوزه ش��وید، در غیر این صورت هیچ شانس��ی برای 
تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف‎تان پیدا نخواهید کرد. 

این امر می‎تواند فرصت‎های پیش روی‎تان برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف را نیز به شدت از بین ببرد. 

طراحی پادکست
پادکست‎ها برای هر فردی در سراسر دنیا جذابیت‎های 
خاص��ی دارد. ام��روزه بس��یاری از افراد در ط��ول روز به 
پادکست‎های گوناگون گوش داده و از آن استفاده می‎کنند. 
با این حساب اگر شما حوزه‎ای خاص برای تولید پادکست 
در نظر دارید، باید از همین امروز شانس‎تان در حوزه مورد 
نظر را ارزیابی کنید. این تکنیک به شما برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف کمک کرده و ش��انس‎تان در بازار را 

به طور قابل ملاحظه‎ای تقویت خواهد کرد. با این حساب 
دیگر نیازی برای نگرانی نسبت به نحوه تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف نخواهد بود. یادتان باشد امروزه بسیاری از 
برندها در بازار برای تاثیرگذاری بر روی مشتریان اقدام به 

همکاری با پادکست‎های مختلف می‎کنند. بنابراین شما در 
صورت داش��تن مهارت‎های لازم در زمینه تهیه پادکست 
به سادگی امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان را 

پیدا خواهید کرد. 
طراحی پادکس��ت ب��ه غیر از علاقه به ح��وزه‎ای خاص 
نیازمند توانای��ی در کار با تجهیزات نیز هس��ت. بنابراین 
توصیه ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف ش��امل 
ش��رکت در برخی از دوره‎های آموزشی و همکاری با افراد 
حرفه‎ای در این راستاس��ت. این امر به شما فرصت بسیار 
خوبی برای افزایش تجربه‎تان در بازار و بهینه‎سازی شرایط 

کاری‎تان را خواهید داد. با این حساب دیگر مشکلی از نظر 
راه‎اندازی پادکست‎تان در زمان مناسب نخواهید داشت. 

وبلاگ‎نویسی
وبلاگ‎ها در طول س��ال‎های اخیر فراز و نش��یب زیادی 
را تجربه کرده‎اند. با افزایش موج اس��تفاده از ش��بکه‎های 
اجتماعی بسیاری از کاربران دیگر به وبلاگ‎ها توجه نشان 
ندادند. با این حال در طول چند سال اخیر بازهم کاربران 
به س��وی استفاده از وبلاگ‎ها ترغیب ش��ده‎اند. دلیل این 
امر وجود هزاران وبلاگ تخصصی برای کاربران اس��ت. با 
این حس��اب ش��ما در هر حوزه‎ای که مایل باشید، امکان 
پی��دا کردن برخی از بهتری��ن وبلاگ‎ها را دارید. این نکته 
کمک بس��یار زیادی به ش��ما برای تاثیرگ��ذاری بر روی 
مخاطب هدف‎تان خواهد کرد. یادتان باش��د در بازار امروز 
وبلاگ‎ه��ا اغلب با برندهای بزرگ همکاری دارند. بنابراین 
شما در صورت راه‎اندازی یک وبلاگ به خوبی امکان تعامل 
با برندهای بزرگ و تاثیرگذاری بر روی مش��تریان بر این 
اساس را پیدا می‎کنید. شاید تنها نکته بسیار مهم در این 
میان نحوه سازماندهی وبلاگ‎تان باشد. انتخاب حوزه‎های 
مناس��ب برای فعالیت یک برند در قال��ب وبلاگ اهمیت 
وی��ژه‎ای دارد. بنابراین س��عی کنید حوزه‎ای موردپس��ند 

عمومی اهالی کسب و کار و مشتریان انتخاب نمایید. 
بازاریابی آشناسازی

بازاریابی براساس الگوی آشناسازی به توانایی یک برند 
ب��رای جلب نظر کاربران به منظ��ور معرفی محصولات به 
دیگران نهفته اس��ت. این امر شاید برای بسیاری از برندها 
غیرممکن به نظر برسد، اما شانس‎شان در بازار را به خوبی 
تقوی��ت خواهد کرد. نکته مهم در ای��ن میان تلاش برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با استفاده از تکنیک‎های 
کاربردی است، در غیر این صورت شاید کمتر فرصتی برای 
جلب نظر مخاطب هدف در دسترس‎تان قرار گیرد. امروزه 
برخی از مش��تریان در بازار به طور مداوم برای پیدا کردن 

برندهای ت��ازه به حرف دیگر مش��تریان گوش می‎دهند. 
بنابراین شما با سرمایه‎گذاری درس��ت در حوزه بازاریابی 
آشناسازی امکان کسب سودهای کلان را خواهید داشت.

موقعیت شغلی ش��ما به عنوان یک کارآفرین در دنیای 
بازاریابی آشناسازی مربوط به ارائه راهنمایی‎های حرفه‎ای 
یا حتی اجرای پروژه‎های مربوط به این الگو برای برندهای 
گوناگون است. از آنجایی که این شیوه سختی‎های خاص 
خودش را دارد، ب��ه طور معمول برندها برای اجرای آن با 
مش��کلات زیادی رو به رو می‎ش��وند. به همین خاطر در 
صورت امکان ش��ما باید اجرای چنی��ن الگویی را برعهده 

بگیری��د. در این صورت به س��ادگی هرچه تمام‎تر فرصت 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را پیدا کرده و شانس‎تان 

در بازار تقویت خواهد شد. 
خرده‎فروشی آنلاین و موقعیت‎های بازاریابی آن

خرده‎فروش��ی‎های آنلاین برای بسیاری از افراد حوزه‎ای 
بسیار جذاب محسوب می‎شود. اغلب مردم در این حوزه‎ها 
اقدام به خرید محصولات موردنیازش��ان می‎کنند. این امر 
شاید در نگاه نخست بسیار ساده به نظر برسد، اما در صورت 
بی‎توجهی ش��ما موقعیت‎های زیادی برای کارآفرینی را از 
شما خواهد گرفت. خرده‎فروشی‎های بزرگی نظیر آمازون 
در طول سال‎های اخیر برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
ه��دف اقدام به نمایش برخ��ی از تبلیغات نیز می‎کنند. با 
این حساب سرمایه‎گذاری شما بر روی این نوع تبلیغات به 
طور قابل ملاحظه‎ای به برندتان کمک خواهد کرد. با این 
حساب شما می‎توانید به سادگی فرصت همکاری بازاریابی 

با برخی از برندهای بزرگ را داشته باشید. 
طراحی تبلیغات منحصر به فرد برای نمایش در آمازون 
یا دیگر پلتفرم‎های خرده‎فروشی کار ساده‎ای نیست. شما 
در صورت داش��تن تخصص در حوزه مورد نظر به سادگی 
هرچه تمام‎تر فرصت تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و 
جلب نظر مشتریان را پیدا می‎کنید. این امر در بلندمدت 
ش��انس ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را 
بیشتر کرده و موقعیت‎تان به عنوان یک بازاریاب حرفه‎ای 

را نیز بهبود می‎بخشد. 
مدیریت شبکه‎های اجتماعی

امروزه دیگ��ر دوران همکاری با ادمین‎های گوناگون در 
ش��بکه‎های اجتماعی تمام شده اس��ت. بنابراین شما باید 
ب��ه دنبال همکاری با افرادی دارای مهارت‎های بیش��تر به 
منظور تاثیرگذاری بر روی مش��تریان باشید. این امر پای 
مدیران ش��بکه‎های اجتماعی را به وس��ط کش��یده است. 
منظور از مدیر شبکه‎های اجتماعی فردی است که به طور 

مشخص در راستای مدیریت تمام بخش‎های فعالیت برند 
ش��ما در ش��بکه‎های اجتماعی مهارت کسب کرده است. 
این نکته به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
کمک کرده و شانس‎تان در بازار را به شدت تقویت خواهد 
کرد. با این حساب شما باید همیشه برای جلب نظر برندها 
خودتان را به عنوان کارشناس و مدیر شبکه‎های اجتماعی 

معرفی نمایید. 
ساماندهی وضعیت برندها در شبکه‎های اجتماعی اغلب 
اوقات کار دردسرس��ازی محسوب نمی‎شود. با این حال به 
دلی��ل نیاز به زم��ان زیاد به طور معم��ول برندها اقدام به 
همکاری با یک کارشناس حرفه‎ای در این راستا می‎کنند. 
این امر ش��انس ش��ما برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب 
هدف را به ش��دت افزایش داده و موقعیت‎ت��ان در بازار را 
نیز بهینه‎س��ازی خواهد کرد. اگر کیفیت کاری ش��ما در 
این میان بالا باش��د، به زودی با پیش��نهادات زیادی برای 

همکاری با برندهای مختلف رو به رو خواهید شد. 
کارشناس برندسازی

برندس��ازی پروژه‎ای یکباره نیس��ت. کس��ب و کارها به 
ط��ور مداوم نیازمن��د اعمال تغییرات و به روز رس��انی در 
وضعیت برندش��ان هس��تند. این امر امکان تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف را به همراه داش��ته و شانس‎شان برای 
جلب نظر مش��تریان را نیز بهینه‎سازی خواهد کرد. با این 
حس��اب شما در صورت داش��تن مهارت و توانایی لازم به 
منظور کمک به کس��ب و کارها در فرآیند برندس��ازی به 
خوبی موقعیت��ی برای کارآفرینی پیدا کرده‎اید. این امر به 
ش��ما در بازار کمک شایانی کرده و موقعیت‎تان را به طور 

چشمگیری بهبود می‎بخشد. 
حوزه خدمات برندس��ازی طرفداره��ای زیادی در طول 
س��ال‎های اخیر پیدا کرده اس��ت. دامنه خدم��ات در این 
ح��وزه به طور قابل ملاحظه‎ای متنوع بوده و نیاز کس��ب 
و کارها نیز همیش��ه بالاست. بنابراین شما در مدت زمانی 
کوت��اه حتی امکان فکر کردن به راه‎اندازی برند ویژه‎تان را 
نیز خواهید داش��ت. اینطوری در قالب یک برند یا آژانس 

حرفه‎ای به ارائه خدمات برندسازی خواهید پرداخت. 
خدمات دورکاری

خدم��ات دورکاری نیازمند زیرس��اخت‎ها و ش��یوه‎های 
ارتباطی منحصر به فردی در شرکت‎هاست. از آنجایی که 
بس��یاری از کارآفرینان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
ه��دف اقدام ب��ه ادامه فعالیت ش��رکت حت��ی در دوران 
همه‎گیری کرونا کرده‎اند، خدمات دورکاری بدل به نیازی 
بس��یار مهم برای برندها شده است. ش��ما با ارائه خدمات 
مناس��ب در این حوزه به خوبی امکان تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف‎تان را خواهید داش��ت. منظور ما از خدمات 
دورکاری، نه استخدام در ش��رکت‎ها به عنوان نیروی کار 
دورکار، بلکه فردی متخصص ب��رای ارائه خدمات مربوط 
به دورکاری اس��ت. این امر ش��انس ش��ما ب��ه عنوان یک 
کارشناس برای پیدا کردن حوزه کاری مورد علاقه‎تان را به 
شدت افزایش خواهد داد. به این ترتیب به سادگی هرچه 
تمام‎ت��ر فرصت تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف‎تان را 

خواهید داشت. 
خدمات دورکاری دامنه وس��یعی از سرویس‎ها را شامل 
می‎ش��ود. ش��ما در این موقعیت به عنوان یک پش��تیبان 
مسئولیت ارائه خدمات به تمام اعضای شرکت موردنظرتان 
را دارید. البته بیش��تر کار ش��ما به هنگام بروز مش��کلات 
در سیس��تم های ارتباطی روی می‎دهد. بنابراین با خیال 
راحت امکان ارائه خدمات به چند شرکت به طور همزمان 
را خواهید داش��ت. این نکته توانایی شما برای پیدا کردن 
برندهای مناسب و تاثیرگذاری بر روی مشتریان را تقویت 

می‎کند. 
خدمات آنلاین ورزشی

خدمات ورزش��ی در طول س��ال‎های اخی��ر به دلیل 
همه‎گیری با بحران س��نگینی رو به رو بوده اس��ت. این 
امر امکان فعالیت مناس��ب از باشگاه‎ها را گرفته و حتی 
بس��یاری از مربی‎های ورزش��ی را نیز خانه‎نش��ین کرده 
اس��ت. اگر ش��ما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف‎تان برای خرید خدمات ورزش��ی از خود هس��تید، 
می‎توانید به سادگی هرچه تمام‎تر در قالب مربی ورزشی 
آنلاین کارتان را ش��روع کنید. نکته مه��م در این میان 
تلاش برای پیدا کردن حوزه‎ای مناسب از خدمات است. 
همچنین شما برای تاثیرگذاری بر روی مشتریان‎تان در 
حوزه ورزش باید خودتان در یک رشته ورزشی متخصص 
باشید، در غیر این صورت کمتر کسی اقدام به همکاری با 

شما و دریافت برنامه خواهد کرد. 
ضبط و ویرایش ویدئو

فرمت ویدئو در طول س��ال‎های اخیر محبوبیت بس��یار 
زیادی پیدا کرده اس��ت. به همین خاطر افرادی هم که در 
زمینه ضبط ویدئوها فعالیت دارند، به طور مداوم کارشان 
بیشتر می‎شود. شما در صورت آشنایی با مکانیزم دوربین 
و همچنی��ن توانایی ب��رای ویرایش ویدئو به س��اده‎ترین 
شکل ممکن توانایی تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را 
خواهید داشت. این نکته به شما موقعیت بسیار خوبی برای 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف می‎دهد. 
برنده��ا و همچنین موسس��ه‎های نوپا برای ش��روع به 
کارشان اغلب اوقات فعالیت بازاریابی بسیار سنگینی انجام 
می‎دهند. این امر باید به طور ویژه از سوی شما مورد توجه 
قرار داشته باشد. اگر به خوبی توانایی مدیریت فعالیت‎های 
موسس��ات مختلف و ارائه خدمات ضبط و ویرایش ویدئو 
به آنها را نداشته باش��ید، خیلی زود در این حرفه بدل به 
فردی غیرماهر خواهید شد. اینطوری دیگر کمتر کسی به 
همکاری با شما توجه نش��ان داده و امکان تاثیرگذاری بر 

روی آنها را پیدا خواهید کرد. 
حوزه روابط عمومی

حوزه روابط عمومی نیز فرصت‎های بسیار زیادی پیش 
روی کارآفرینان قرار می‎دهد. این امر برای بسیاری از افراد 
حرف��ه‎ای حوزه‎های کاری بی‎نهای��ت متنوعی را به همراه 
دارد. درس��ت به همین خاطر شما می‎توانید به ساده‎ترین 
ش��کل ممکن فعالیت‎ت��ان در این حوزه را ش��روع کرده و 
بدل به یک کارش��ناس حرفه‎ای ش��وید. شما برای حضور 
در عرصه روابط عمومی یا باید تحصیلات مرتبط داش��ته 
باشید، یا اینکه تجربه بس��یار زیادی از همکاری با چنین 
موسس��اتی در کارنامه‎تان باشد. در این صورت به سادگی 
امکان ش��روع به کار و جلب نظر مخاطب هدف‎تان را پیدا 
می‎کنید. این امر فرصت‎های بس��یار زیادی پیش روی‎تان 
ب��رای کارآفرینی قرار داده و موقعیت‎تان را نیز به ش��دت 

بهینه‎سازی خواهد کرد. 
بسیاری از کارشناس‎های حوزه روابط عمومی در ابتدای 
ام��ر کارش��ان را به همین صوت با ارائه مس��تقل خدمات 
به برندها ش��روع کرده‎اند. بنابراین ش��ما نی��ز در صورت 
هماهنگی‎های لازم به خوبی ام��کان تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف را خواهید یافت. 
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