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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

شاخص ملی محیط کسب‌وکار کشور در فصل بهار 1403 تغییری نکرد

سه‎ضلعی پرمخاطره 
محیط کسب وکار

فرصت امروز: آخرین گزارش پایش ملی محیط کس��ب‌وکار ایران نشان می‌دهد شاخص محیط کسب‌وکار کشور 
که در زمستان 1402 نامساعدتر شده و به امتیاز 6.04 رسیده بود، در فصل بهار بدون تغییر روی 6.04 باقی مانده 
اس��ت.  گزارش جدید مرکز پژوهش‌های اتاق ایران از ش��اخص ملی محیط کسب‌وکار کشور حاکی از این است که 
در فصل بهار امسال، نمره این شاخص 6.04 )نمره بدترین ارزیابی 10 است( ثبت شده که با نمره شاخص در فصل 
زمستان 1402 تفاوتی ندارد؛ این در حالی است که زمستان گذشته، نمره شاخص محیط کسب‌وکار نامساعدتر شده 
و از 5.98 در فصل پاییز 1402 به رقم 6.04 رس��یده بود. فعالان اقتصادی مش��ارکت‌کننده در این پایش، به ترتیب 
س��ه مؤلفه »غیرقابل پیش‌بینی بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات«، »دش��واری تأمین مالی از بانک‌ها« 
و »بی‌ثباتی سیاست‌ها، قوانین و مقررات و رویه‌های اجرایی ناظر بر کسب‌وکار« را نامناسب‌ترین مؤلفه‌های محیط 

کسب‌وکار کشور نسبت به سایر مؤلفه‌ها در فصل بهار ارزیابی کرده‌اند.
اس��تان‌های مرکزی، خوزستان و همدان به ترتیب دارای مس��اعدترین وضعیت محیط کسب‌وکار نسبت به سایر 
اس��تان‌ها ارزیابی شده‌اند و اس��تان‌های هرمزگان، کردستان و فارس نیز نامساعدترین وضعیت محیط کسب‌وکار را 

نسبت به سایر استان‌ها تجربه کرده‌اند. در بهار امسال، نمره شاخص محیط کسب‌وکار در 18 استان نسبت به...

شاخص کل بورس تهران، کانال 2 میلیونی را پس گرفت

خیز بلند بازار سرمایه
4

2

3

تجارت محصولات کشاورزی و غذایی ایران چه وضعیتی دارد؟

افزایش صادرات محصولات کشاورزی
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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بان�ک مرکزی از ابتدای س�ال جاری تا ۲۶ مردادماه ۲۷.۲ میلی�ارد دلار ارز مورد نیاز واردات را تامین 
کرده است که تنها در هفته گذشته ۱.۴ میلیارد دلار ارز تامین شده است. طبق اعلام بانک مرکزی، از 

ابتدای فروردین ماه تا ۲۶ مرداد ماه امس�ال ۲۷ میلیارد و ۲۶۳ میلیون دلار ارز برای واردات 
کالاهای اساسی، دارو، کالاهای تجاری و بازرگانی، واردات در مقابل صادرات و خدمات از...

با اعلام بانک مرکزی

تامین ارز واردات از ۲۷ میلیارد دلار گذشت

نگــــاه

حکمروایی سازمانی با 
رویکرد نهادی

مجتبی امیری
عضو هیأت علمی دانشکده 

مدیریت دانشگاه تهران

حکمرانی سازمانی، مفهومی 
نوپدید اس��ت ک��ه مبنای آن 
را بای��د در تغیی��ر و تحولاتی 
جس��ت‎وجو کرد که در ادبیات 
اداره ام��ور خصوصی و عمومی 
پدید آمده اس��ت. با گذش��ت 
ش��دن  پیچیده‎ت��ر  و  زم��ان 
جوامع و س��ازمان‎ها و ضرورت 
برقراری پیوند پوی��ا و معنادار 
در می��ان آنه��ا، اداره ام��ور به 
صورت س��نتی از پاس��خگویی 
به الزامات ماندگاری در محیط 
فعالی��ت بازمان��د و طرحی نو 
درانداختن و نگاه دیگرگون به 
س��ازمان و اداره امور سازمانی 
را اجتناب‎ناپذی��ر س��اخت؛ به 
ویژه آنکه تغییر در ش��یوه‎های 
تفک��ر و ضرورت برخورداری از 
تفکر اس��تراتژیک ب��رای رصد 
کردن مستمر محیط و تغییر و 
تحولات محیطی و تأثیر آن بر 
تعاملات  و  مؤلفه‏های سازمانی 
آنه��ا با یکدیگر نی��ز به صورت 
است.  شده  نمایان‎تر  روزافزون 
در واقع باید گفت که امروزه به 
جای یکجانبه‎گرایی در تمامی 
عرصه‎ها و س��طوح محلی، ملی 
چندجانبه‎گرایی  بین‎المللی،  و 
در کان��ون توجه ق��رار گرفته 
و  زمین��ه  چنی��ن  در  اس��ت. 
زمان��ه‎ای اس��ت ک��ه مفه��وم 
حکمرانی سازمانی یا حاکمیت 
شرکتی، اهمیتی بیش از پیش 
اگرچه حکمرانی  یافته اس��ت. 

را فرآین��د کنت��رل اثر 
2عوامل درونی و...
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فرص��ت ام��روز: روز گذش��ته صح��ن علنی مجل��س میزبان 
رئیس‌جمهور و وزیران پیش��نهادی دولت چهاردهم بود. »مسعود 
پزشکیان« که هفته گذش��ته با ارسال نامه‌ای، وزرای پیشنهادی 
دول��ت چهارده��م را اعلام کرده بود، صبح ش��نبه ب��ا حضور در 
صحن علنی مجلس ش��ورای اسلامی از برنامه‌های دولت و وزرای 
پیشنهادی خود دفاع کرد. مجلس از ابتدای این هفته به مدت پنج 
روز کاری، صلاحیت وزرای پیشنهادی دولت چهاردهم را بررسی 
می‎کند. طبق م��اده 204 آیین‎نامه داخلی مجلس، ابتدا برنامه و 
خط مشی و اصول کلی دولت و ترکیب هیأت وزیران مورد بررسی 
قرار می‎گیرد و پس از توضیحات رئیس‎جمهور و اظهارات مخالفان 
و موافقان، مجلس وارد بررس��ی برنامه‎‏ه��ا و صلاحیت هر یک از 
وزی��ران به ترتیب ح��روف الفبای وزارتخانه می‎ش��ود. در ابتدای 
جلس��ه علنی مجلس، »محمدباقر قالیب��اف« ضمن خیرمقدم به 
رئیس‎جمهور و توضیحاتی درباره روند بررسی برنامه‎ها و صلاحیت 
19 وزیر پیشنهادی گفت: »رأی‌گیری برای کابینه پیشنهادی در 
روز چهارش��نبه هفته جاری انجام خواهد ش��د و  امیدوارم با یک 
همدلی و بررس��ی‌های دقیق بتوانیم در پای��ان وقت قانونی، کار 
بررس��ی صلاحیت وزرای پیشنهادی را به اتمام برسانیم.« رئیس 
مجلس با اشاره به جلس��ات هفته گذشته کمیسیون‌ها با وزرای 
پیش��نهادی برای بررس��ی برنامه‌های آنها گفت: »هفته گذشته 
جلس��ات بس��یار مفصل، دقیق و منظم بین وزرای پیشنهادی و 
همه کمیسیون‌های مجلس برگزار ش��د و شناخت خوبی از بعد 
کارشناس��ی بین نمایندگان و وزرای پیش��نهادی حاصل ش��د.« 
سپس »مسعود پزش��کیان« که هفته گذشته با ارسال نامه‌ای به 
مجل��س، وزرای پیش��نهادی خود را معرفی ک��رده بود، با حضور 
در صحن علنی مجلس از برنامه‌های دولت و وزرای پیش��نهادی 
خود دفاع کرد و با تاکید بر اینکه »دولت وفاق ملی را به مجلس 
معرفی کرده‌ایم«، گفت: »دولتی که خود را دولت همه مردم ایران 
می‌داند، موظف به تامین حقوق ش��هروندی همه ایرانیان اس��ت. 
التزام به قانون اساسی و اهداف سند چشم‎انداز و سیاست‎های کلی 
مصوب رهبری و تحقق برنامه هفتم توسعه، محورهای همگرایی 

میان دولت و سایر قوا خواهد بود.«
دفاع پزشکیان از برنامه‎ها و وزرای دولت

صحن علنی مجلس دیروز میزب��ان رئیس‌جمهوری و وزیران 
پیشنهادی دولت چهاردهم بود. »مسعود پزشکیان« هفته گذشته 
با ارسال نامه‌ای، وزرای پیشنهادی خود را به مجلس معرفی کرد 
و روز گذش��ته نیز با حضور در صحن علنی مجلس از برنامه‌های 
دولت و وزرای پیش��نهادی خ��ود دفاع کرد. رئیس‌جمهور ضمن 

تشریح نقشه راه دولت چهاردهم با بیان اینکه »این مملکت زمانی 
مس��تقل و پایدار است که تاجران و صنعتگران و تولیدکنندگان 
درس��ت بتوانند کار کنند و برای مملکت ما ثروت ایجاد کنند«، 
گفت: »تمرکز ما بر تقویت توان تولید رقابت‌پذیر، بهبود معیشت 
مردم، تأمین س��رمایه‌گذاری، بهینه‌س��ازی مصرف انرژی تبادل 
نیروی انس��انی، کارآمدسازی دولت و توس��عه فقرزدایی است.« 
او با تأکید بر اینکه »اقتصاد، محور اصلی مس��ائل کشور است«، 
خطاب به نمایندگان مجلس اف��زود: »امروز اصلاحات در روابط 
بین‌المللی و در روابط داخلی، تنها راه‌حل مشکلات بوده و اجرای 
این راه‌حل نیازمند همراهی و همکاری قوای س��ه‌گانه اس��ت. به 
آزادی بی��ان و انتقاد احترام می‌گذاریم و بازگرداندن فعالیت‌های 
اقتصادی و اجتماعی به مردم، فراهم کردن بستر مشارکت مردم 
و بخش خصوصی را دنبال می‌کنیم. اوایل انقلاب تصور می‌کردیم 
سرمایه‌دار یعنی استثمارگر؛ درحالی‌که حضرت علی )ع( در نامه 
به مالک اش��تر از تجار و اهل تجارت می‌گوید هیچ رکنی پایدار 
نیست مگر با کمک صاحبان صنعت. اگر ما مجلس و دولت داریم 
به برکت تاجران و تولیدکنندگان است؛ این مملکت زمانی مستقل 
و پایدار است که تاجران و تولیدکنندگان ما به‌درستی بتوانند کار 
کنند.« »پزش��کیان« با اش��اره به اینکه »دولت چهاردهم، دولت 
وفاق ملی اس��ت«، ادامه داد: »دولتی که به مجلس معرفی شده 
دولت وفاق ملی اس��ت. دولتی که خود را دولت همه مردم ایران 
می‌داند، موظف به تأمین حقوق ش��هروندی همه ایرانیان است. 
التزام به قانون اساس��ی و اهداف س��ند چشم‌انداز و سیاست‌های 
کل��ی مصوب رهب��ری و تحقق برنامه هفتم توس��عه، محورهای 
هم‌گرایی میان دولت و س��ایر قوا خواهد بود. امروز عرصه آزمون 
این همگرایی اس��ت. رهبری به‌صراحت گفتند که توفیق دولت، 
موفقیت نظام است. چه توفیقی بالاتر از کاستن از شرایط سخت 
مردم.« به گفته رئیس‌جمهوری، »چاره کار، فهم مشترک و اقدام 
مشترک برای پاسخگویی به خواسته‌های مردم است. اگر صدای 
مردم به‌موقع ش��نیده نشود ش��اهد ناامیدی خواهیم بود. مردم 
در وضعیت س��خت اقتصادی هستند. بی‌عدالتی‌ها در حوزه‌های 
مختلف را ش��اهد هس��تیم. تدابیر و رویه‌های جاری قادر به حل 
این مسائل نیستند. مردم احساس نارضایتی دارند. بی‌میلی آنان 
برای ش��رکت پرشور در انتخابات، نشانه‌ای از این دلسردی است. 
اگر احس��اس کنند رویه‌های اثربخشی به کار گرفته شده با تمام 

وجود در صحنه خواهند بود.«
FATF  خروج از مبادلات مالی به خاطر

او ق��رار گرفتن در فهرس��ت س��یاه FATF را از نقاط ضعف 

کش��ور خواند و گفت: »رسالت دولت چهاردهم، تأمین آموزش و 
س�المت عادلانه و باکیفیت برای همه مردم صرف‌نظر از قومیت 
و جنس��یت، توسعه زیرس��اخت‌ها، تنظیم‌گری، تأمین امنیت و 
تقویت اقتدار ملی، مبارزه با دشمنان عزت و اقتدار کشور، آبادانی 
سرزمین و ایجاد محیط مساعد برای رشد فضائل است. دولت در 
ایران به‌واس��طه داشتن مزایایی نظیر نیروی جوان و متخصص و 
باسواد و رتبه سوم در علوم مهندسی دنیا، بالقوه ثروتمند است و 
دارایی‌های باارزشی مثل نفت و گاز دارد. در سال‌های بعد انقلاب 
شاهد توس��عه سلامت و آموزش و رشد چش��مگیر آب‌رسانی و 
برق‌رسانی و توسعه دانشگاه‌ها بودیم، اما همچنان مسائل بنیادی 
و ریش��ه‌ای حل نشده است. آس��یب‌های اجتماعی فزونی یافته 
و مهاجرت نیروهای کارآمد ش��تاب گرفته اس��ت. وضعیت فقر و 
محرومیت، زیبنده جامعه ایرانی نیس��ت.« به گزارش »ایس��نا«، 
»پزشکیان« افزود: »ناترازی در بودجه و انرژی و مخاطرات در آب 
و محیط‌زیست را شاهد هستیم. همچنان چنددستگی و اختلاف 
بین معتمدین به انقلاب و اختلافات منطقه‌ای و روابط نه‌چندان 
مطلوب با کشورهای همسایه، تحریم‌های شدید آمریکا و خروج 
 FATF ما از مبادلات مالی به خاطر قرار گرفتن در فهرست سیاه

از نقاط ضعف کشور است.«
رئیس‌جمهور با بیان اینکه »اعتبار دولت نزد ملت کاهش یافته 
است«، ادامه داد: »عدم وحدت و انسجام، یعنی لبه پرتگاه آتش 
ق��رار گرفتن. ما باید کاری کنیم که وحدت و انس��جام در داخل 
کشور افزایش یابد. مهمترین مشکل ما، عدم وحدت و اختلافات 
است. برای تمام ضعیف‌های دیگر، راه‌حل وجود دارد. در وضعیت 
عمرانی با انبوهی از پروژه‌های نیمه‌تمام روبه‌رو هستیم که اتمام 
آنها به س��ال‌ها زمان نیاز دارد. کلی مصوبات داریم که اصلا عمل 
نکردیم. صنعت ابزارآلات ما فرس��وده است. تولید ما غیررقابتی 
اس��ت. کاهش سرمایه‎ اجتماعی داریم. مشکلات مالی و فسادها، 
عدم شفافیت، رانت اطلاعاتی و مالی سبب شده تا نقاط قوت ما 
به نقاط ضعف تبدیل ش��ود.« به گفته »پزشکیان«، »با انتخابات 
فرصتی برای خلق امید فراهم ش��د. نگهداشت این امید، وظیفه 
همه ارکان نظام است. ما در مرکز راهبردی انرژی جهان هستیم. 
71 درصد ذخایر نفت در منطقه ما اس��ت. دسترسی به بازارهای 
صادراتی و امکان ترانزیت گس��ترده داریم. ما در گروه بریکس و 
ش��انگهای و تفاهمات بلندمدتی با چین و روسیه هستیم. همه 
اینها فرصت هستند. ایران 60 میلیارد تن ذخایر معدنی دارد که 
فقط از 0.8 درصد آن در س��ال استفاده می‌کنیم. با بیش از 15 
کشور مرز داریم. اینها همه فرصت‌هایی هستند که نسبت به آنان 

فعال و سازنده عمل نکردیم.«
مخالف‎خوانی نمایندگان با دولت چهاردهم

در ادامه جلس��ه علنی مجلس، نمایندگان مخالف با برنامه‌ها 
و اص��ول کل��ی دولت چهاردهم به بیان نظ��رات خود پرداختند. 
ابتدا »حسینعلی حاجی دلیگانی«، نماینده شاهین شهر با بیان 
اینکه »انتظار داش��تیم رئیس‌جمهور ام��روز بالاخره برنامه‎های 
خود را دقیق بیان کند«، خطاب به »پزش��کیان« پرسید: »آقای 
رئیس‌جمهور برای مس��کن چه برنامه‎ای دارید؟ برای رانت چند 
نرخی ب��ودن ارز چه راهکاری دارید؟ دولت چ��ه برنامه‌ای برای 
یارانه‎های پنهان و آش��کار دارد؟ موضوع اتباع بیگانه و خدمات و 
انرژی که مصرف می‌کنند برای مردم مهم است. نمی‌گویم همه 
اینها بروند اما خدمات کش��ور باید در مرحل��ه اول برای ایرانیان 
باشد.« »محمد قسیم عثمانی«، نماینده بوکان نیز با بیان اینکه 
»وف��اق ملی با جمع اضداد محقق نمی‌ش��ود«، گفت: »مردم به 
تغییر رأی دادند و به جریان عقلانی و منطقی اصلاح‎طلبی روی 
آوردند اما ترکیب کابینه رئیس جمهور هرگز نشان‎دهنده تغییر 
و تحول در هیچ حوزه‌ای نیست. وفاق ملی با جمع اضداد محقق 
نمی‌شود ش��ما دولت اشتراکی تشکیل داده‌اید و دولت اشتراکی 

خیلی زود ناهماهنگی به دنبال خواهد داشت.«
»روح‌الله ایزدخ��واه«، نماینده تهران با اش��اره به اینکه »چوب 
تندروی و افراط را از دو جناح سیاس��ی کشور خورده‌ایم«، گفت: 
»در روزهای اخیر شاهد طرح انتقادات تندی از جناح اصلاحات 
به رئیس‌جمهور بودیم که چرا از عناصر تندرو اس��تفاده نش��ده 
اس��ت که اتفاقا این از نقطه قوت کابینه است. دولت و مسئولیت 
در جمهوری اس�المی، کاس��بی اقتصادی و سیاس��ی نیس��ت و 
ام��روز چوب تندروی و افراط را از دو جناح سیاس��ی در کش��ور 
خورده‌ایم، آن هم در ش��رایطی ک��ه رهبری به صراحت فرمودند 
تقس��یم‌بندی اصلاح‌طلبی و اصولگرایی را قبول ندارند و امسال 
از دو قطبی‎سازی پرهیز دادند.« همچنین »مرتضی محمودی«، 
نماینده تهران با ی��ادآوری اینکه »اگر به عنوان مخالف صحبت 
می‌کنیم به معنای مخالفت با رئیس‌جمهور و کابینه و شکل‌گیری 
دولت نیس��ت«، گفت: »ما نمایندگان مطابق با منویات رهبری 
در هماهنگ��ی کامل از دولت حمایت می‌کنیم و کمک دولت به 
ویژه ش��خص دوست‌داشتنی و عزیز آقای پزشکیان خواهیم بود 
منتها نقد س��ازنده داریم و اگر خلأ و اش��کالی باشد آن را مطرح 
می‌کنیم.« »مس��لم صالحی«، نماینده اقلید نیز رزومه برخی از 
وزرای پیش��نهادی دول��ت را ضعیف دانس��ت و گف��ت: »انتظار 
داشتیم کابینه آقای پزشکیان تخصصی‌تر بود. برنامه‎های وزرا در 

کمیسیون‎ها به شکل کلی ارائه ش��د. این امکان وجود داشت تا 
وزرا تخصصی‎تر معرفی شوند. متاسفانه برخی از رزومه‎های وزرای 

پیشنهادی ضعیف است.«
موافق‎خوانی نمایندگان با وزرای پیشنهادی

پ��س از نمایندگان مخال��ف، نمایندگان موافق ب��ا برنامه‌های 
دولت پزشکیان، دیدگاه‌های خود را مطرح کردند. »محمدمهدی 
فروردی��ن«، نماینده فیروزآباد با اش��اره به اینکه »به تعبیر مقام 
معظم رهبری، رئیس‎جمهور ش��خصیتی فرزانه، صادق، مردمی 
و دانش��مند است«، افزود: »ایشان با ش��عار »دعوا نکنید و کنار 
هم باش��یم« روی کار آم��د و ما باید ضمن نظ��ارت بر عملکرد 
دولت، یاری‌گر او باش��یم.« »روح‌الله متفک��رآزاد«، عضور هیأت 
رئیسه مجلس با بیان اینکه »نظام جمهوری اسلامی ایران آنقدر 
مستحکم اس��ت که می‌تواند س�الیق مختلف را در جایگاه‌های 
متعدد و متکثر حکمرانی ببیند«، تاکید کرد: »در نظام جمهوری 
اس�المی ایران جدای از س�الیق سیاس��ی، کارآمدی امری مهم 
است. لذا موفقیت رئیس‎جمهور و دولت، موفقیت نظام جمهوری 
اسلامی است و ما حتما در این راستا کمک حال دولت خواهیم 
بود؛ کما اینکه رئیس‎جمهور در معرفی کابینه، سلایق مختلف را 

دید و به شعار وفاق ملی عمل کرد.«
»س��یدجلیل میرمحمدی«، نماینده مردم تفت و میبد نیز با 
اش��اره به اینکه »رهبر انقلاب فرمودند »موفقیت دولت موفقیت 
همه ماس��ت و همه باید به ایش��ان کمک کنند« گفت: »تکلیف 
همه ما روش��ن اس��ت. بهتری��ن و موثرترین وع��ده‎ای که یک 
رئیس‌جمهور می‌تواند بدهد را آقای پزش��کیان داده است. دولت 
ایش��ان، دولت وفاق ملی است. بدنه دولت بسیار گسترده است و 
حتما از تمامی ظرفیت‎های نظام استفاده خواهد شد. صداقت را 
در آقای پزشکیان دیده‎ام و وعده‎های ایشان اجرایی خواهد شد. 
مجلس ش��ورای اسلامی با استفاده منصفانه از اهرم‎های نظارتی 
ب��ا آقای رئیس‎جمهور همکاری خواهیم ک��رد.« »رضا علیزاده«، 
نماینده ورزقان نیز تش��کیل دولت وفاق ملی را اقدامی بی‎سابقه 
خواند و گفت: »دولت وفاق ملی بعد از چند دهه دارد در کش��ور 
اتفاق می‌افتد و باید قدردان این حرکت باش��یم. چند دهه است 
هیچ‎کس نخواست این اقدام را انجام دهد و هزینه آن را پرداخت 
کند.« »س��ارا فلاحی«، نماینده ایلام ه��م با بیان اینکه »کابینه 
پیشنهادی دولت متناسب با شرایط و مطالبه جامعه تعیین شده 
است«، گفت: »کابینه آقای دکتر پزشکیان مانند اسلاف گذشته 
خود دارای نقاط قوت و ضعف اس��ت و اگر انصاف داش��ته باشیم 

باید اعلام کنیم که نقاط قوتش بر نقاط ضعفش تسلط دارد.«

هفته‌نامه »اكونوميست« در سرمقاله این هفته خود به رقابت شديد 
كشورها براي جذب استعدادهاي برتر پرداخته و می‎گوید كشورهاي 
پيشرفته جهان براي جذب اس��تعدادهاي برتر، اشتياق زيادي دارند، 
ول��ي برخی موانع جدی، دس��ته‎ای از کش��ورها را از جذب موثر آنها 
بازداشته است. به نوشته »اکونومیست«، شايد باورش سخت باشد ولي 
»دونالد ترامپ« در جايي گفته اس��ت: »زماني كه كسي از كي كالج 
در آمركيا فارغ‌التحصيل مي‌شود بايد به عنوان بخشي از مدرك ديپلم 
خود به‌طور خودكار گري��ن كارت )اقامت دائم آمركيا( را نيز دريافت 
كند.« اين جملات نش��ان مي‌دهد كه حتي كي سياستمدار بومي‌گرا 
مانند »ترامپ« نيز تا حدي درك ميك‌ند كه خارجي‌هاي بااس��تعداد 
مي‌توانند براي كش��ور مفيد باش��ند. حقيقت اين است كه آنها بسيار 
مفيد هستند؛ چراكه مهارت‌هاي‌شان، مكمل مهارت افراد محلي است. 
آنها تجربه بيش��تر، دانش و ارتباطاتي را با خود مي‌آورند كه بهره‌وري 
كاركن��ان محلي را افزايش مي‌دهد. كي مطالعه از دانش��گاه هاروارد 
بررس��ي ميك‌ند كه در زمان فوت كي همكار براي ساير محققان چه 

اتفاقي مي‌افتد؟ نتايج اين مطالعه نش��ان مي‌دهد كه از دس��ت دادن 
كي همكار مهاجر، بهره‌وري همكاران را دو برابر زمان از دس��ت دادن 
كي همكار بوم��ي كاهش مي‌دهد. از همین رو، برآورد می‎ش��ود كه 
‌36 درصد از نوآوري‌هاي بزرگ در آمركيا مربوط به مهاجران اس��ت، 
اگرچ��ه تنها ‌14 درصد جمعيت این کش��ور را تش��يكل مي‌دهند. با 
ركود جهاني‌سازي سرمايه، جريان مغزها به راهي بسيار مهمتر براي 
گسترش ايده‌هاي جديد تبديل شده است. بيشتر كشورهاي ثروتمند، 
تمايل��ي به ورود كارگران يا پناهجويان بيش��تر ندارند ولي مي‌گويند 
براي جذب اس��تعدادهاي برتر، به‌خصوص در بخش‌هاي استراتژكي 
همچون هوش مصنوعي يا سودمند براي مردم چون پزشكي مشتاق 
هس��تند. آمركيا، چين و بيشتر كش��ورهاي اروپايي همگي از چنين 
كساني اس��تقبال ميك‌نند. حتي موناكو براي جذب كارآفرينان برتر، 
كي دپارتمان جذب در وزارت كش��ور تعيين كرده است. با اين حال، 
اولويت‌هاي ديگر اغلب اين‌ كار را مختل ميك‌نند. وسواس چين درباره 
امنيت، زندگي را براي خارجي‌ه��ا آزاردهنده ميك‌ند. در بريتانيا نيز 

حساسيت موجود براي كاهش مهاجرت كل سبب شده است تا دولت‌ 
كارگر، شركت‌هاي تكنولوژي را مجبور كند مهندسان خارجي كمتري 
اس��تخدام كنند. آمركيا نيز گرچه جذاب‌ترين بازار كار جهان را دارد، 
كيي از ناكارآمدترين سيس��تم‌هاي مهاجرتي جهان را داراست. زماني 
كه ش��ركتي كي كارمند ماهر با پيش��نهاد ش��غلي شش رقمي براي 
1B-H )ويزاي كار موقت( درخواست مي‌دهد، به احتمال 75 درصد 
درخواست او رد خواهد شد و اين پروسه مي‌تواند حتي كي سال طول 
بكشد و اگر اين فرد خواهان اقامت دائم شود بهتر است از كشورهاي 
پرجمعي��ت نباش��د؛ چراكه طبق كي قانون بي��ش از 7 درصد گرين 
كارت‌هاي كاري نبايد در هر سال به كي كشور اختصاص داده شود، 
بنابراين ش��هروندان هندي بايد 134 س��ال براي دريافت آن منتظر 
باش��ند. همچنین بسياري منصرف ش��ده و به جاهاي ديگر مي‌روند. 
ح��دود 73 درصد از فارغ‌التحصيلان خارجي از دانش��گاه‌هاي آمركيا 
گفته‌اند که تمايل دارند در اين كشور بمانند اما در این میان، تنها 41 
درصد مي‌مانند. مسدود بودن راه از دانشگاه تا كار، كيي از دلايلي است 

كه دانشگاه‌هاي آمركيايي، سهم بازار خود را به استراليا و كانادا واگذار 
كرده‌اند. اين ش��رايط را با دوبي مقايس��ه كنيد كه هر كس درآمدي 
بالاتر از كي سطح مشخص داشته باشد مي‌تواند در كي هفته ويزاي 
كار بگيرد. مستقر شدن هم آسان است؛ كي سيستم كاملا ديجيتالي 
ب��ه افراد اجازه مي‌دهد ك��ه در چند روز گواهينامه رانندگي بگيرند و 
حس��اب باز كنند. اين سيستم فوق‌العاده، دوبي را از بندري گمنام در 

حاشيه صحرا به قطب تجارت جهاني تبديل كرده است.
از منظ��ر »اكونوميس��ت«، كي سيس��تم هوش��مند ب��راي جذب 
اس��تعدادها بايد دو اص��ل را در نظر بگي��رد؛ اول، رفع موانع كه مثلا 
در برخي موارد ارائه مش��وق براي مش��اغل خاص موثر اس��ت و دوم، 
معيارهاي تصميم‌گيري براي اينكه چه كس��ي پذيرفته ش��ود بايد تا 
حد ممكن آسان و هدفمند باشد. به عنوان مثال، كي كشور مي‌تواند 
هر كس��ي را بپذيرد كه بيش از مقدار مشخصي درآمد داشته باشد يا 
از كي دانش��گاه معتبر فارغ‌التحصيل ش��ده باشد. نكات منفي جذب 
اس��تعدادهاي بيش��تر هم عمدتا قابل مديريت هستند. اگر مهاجران 

قيمت خانه را بالا مي‌برند، مي‌توان اجازه س��اخت خانه‌هاي بيشتري 
را داد. نگران��ي ديگ��ر، اين اس��ت كه كش��ورهاي ثروتمند با ش��كار 
استعدادها، كشورهاي فقير را از سرمايه انساني خالي كنند، اما زماني 
كه دانش��مندان به آزمايش��گاه‌هاي بهتري مي‌روند، نوآوري بيشتري 
دارند كه به س��ود نوع بش��ر اس��ت. وقتي مردم از كشورهاي فقيرتر 
مهاجرت ميك‌نند مي‌توانند درآمد بيش��تري داشته باشند و پول به 
خانه بفرس��تند. مطالعات نش��ان مي‌دهند كه »فرار مغزها« تنها 10 
درصد از فارغ‌التحصيلان كش��ورهاي در حال توس��عه گرفته را دربر 
می‎گی��رد؛ ت��ا جایی که چين و هند همچنان براي مهاجرت بيش��تر 
استعدادها جا دارند. بسياري از كشورهاي فقيرتر اما از جريان خروج 
آنها رنج مي‌برند، اگرچه خود آنها س��ود زيادي مي‌برند. با اين وجود، 
اين نوع‌دوس��تي نيست كه بيش��تر كش��ورهاي ثروتمند را از جذب 
موثرتر اس��تعدادها بازمي‌دارد؛ بلكه بيك‌فايتي اس��ت. آنها كه نتوانند 
خوش��امدگويي گرم‌تري از استعدادها داش��ته باشند، شانس سرعت 

بخشيدن به گسترش دانش و رونق بيشتر را از دست مي‌دهند.

هفته‎نامه »اكونوميست« گزارش داد
رقابت شديد براي جذب استعدادهاي برتر

رئیس‌جمهور: اگر مجلس و دولت داریم به برکت تاجران و تولیدکنندگان است
دفاع پزشکیان از دولت وفاق ملی

امنیت سایبری )Cybersecurity( چیست؟ 
راه‎اندازی یک کسب و کار جدید شاید در اولین نگاه شبیه نوعی تفریح دوست‎داشتنی به نظر برسد، اما  ناگهان بار مسئولیت شما را طوری زیاد می‎کند 
که نگو و نپرس. صاحبان کسب و کار نه تنها در قبال حقوق و مزایای کارمندان مسئول هستند، بلکه مشکلات مالیاتی و مدیریت سرمایه‎گذارها هم روی 
دوش‎شان قرار دارد. بی‎شک همین چند تا مسئولیت به تنهایی برای تبدیل شدن به کابوس‎های شبانه کارآفرینان کفایت می‎کند. حالا اگر وسط این 
 )Cybersecurity( نهایت ناامیدکننده رو به رو خواهیم بود.  امنیت سایبری‎همه چالش سر و کله حملات سایبری هم پیدا شود، دیگر با یک درام بی
اصطلاحی اس��ت که در طول دهه‎های گذش��ته بیشتر و بیشتر در بحث‎های کارآفرینان جای خودش را باز کرده است. احتمالا شما هم مثل خیلی از 
کارآفرینان دیگر تا اسم هک یا درز اطلاعات به گوش‎تان می‎خورد، یاد فیلم‎های پلیسی با تم سرقت‎های چند میلیون دلاری می‎ افتید. قبول دارم تماشای 
چنین فیلم‎هایی آدم را هیجان‎زده می‎کند، اما همان طور که از س��اختمان‎های مختلف س��رقت صورت می‎گیرد، دزدهایی در دنیای آنلاین هم کمین 
اطلاعات یا حساب بانکی شما را می‎کشند؛ به ویژه اگر کسب و کارتان حسابی رونق گرفته باشد! اگر شما کارآفرین باهوشی باشید، احتمالا خیلی زود به 

وضعیت برندهای بزرگ و جذابیت‎شان برای هکرها اشاره می‎کنید. هرچه باشد کسب و کارهای صفر کیلومتر با گردش مالی اندک طعمه‎های جذابی...



فرصت امروز: آخرین گزارش پایش ملی محیط کسب‌وکار ایران نشان 
می‌دهد شاخص محیط کسب‌وکار کشور که در زمستان 1402 نامساعدتر 
ش��ده و به امتیاز 6.04 رس��یده بود، در فصل بهار بدون تغییر روی 6.04 
باقی مانده اس��ت.  گزارش جدید مرکز پژوهش‌های اتاق ایران از شاخص 
ملی محیط کسب‌وکار کشور حاکی از این است که در فصل بهار امسال، 
نمره این ش��اخص 6.04 )نمره بدترین ارزیابی 10 است( ثبت شده که با 
نمره ش��اخص در فصل زمستان 1402 تفاوتی ندارد؛ این در حالی است 
که زمستان گذشته، نمره شاخص محیط کسب‌وکار نامساعدتر شده و از 
5.98 در فص��ل پاییز 1402 به رقم 6.04 رس��یده بود. فعالان اقتصادی 
مش��ارکت‌کننده در این پایش، به ترتیب سه مؤلفه »غیرقابل پیش‌بینی 
بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات«، »دشواری تأمین مالی از 
بانک‌ها« و »بی‌ثباتی سیاست‌ها، قوانین و مقررات و رویه‌های اجرایی ناظر 
بر کسب‌وکار« را نامناسب‌ترین مؤلفه‌های محیط کسب‌وکار کشور نسبت 

به سایر مؤلفه‌ها در فصل بهار ارزیابی کرده‌اند.
استان‌های مرکزی، خوزس��تان و همدان به ترتیب دارای مساعدترین 
وضعیت محیط کس��ب‌وکار نس��بت به سایر اس��تان‌ها ارزیابی شده‌اند و 
استان‌های هرمزگان، کردستان و فارس نیز نامساعدترین وضعیت محیط 
کس��ب‌وکار را نسبت به س��ایر اس��تان‌ها تجربه کرده‌اند. در بهار امسال، 
نمره ش��اخص محیط کسب‌وکار در 18 اس��تان نسبت به میانگین نمره 
ش��اخص محیط کسب‌وکار کشور )6.04( پایین‌تر بوده و وضعیت محیط 
کس��ب‌وکار آنها ش��رایط بهتری نسبت به میانگین کش��ور داشته است، 
اما در 13 اس��تان نمره این ش��اخص بالاتر از میانگین کش��وری بوده و 
شرایط نامساعدتری داشته‌اند. میانگین ظرفیت فعالیت )واقعی( بنگاه‌های 
اقتصادی شرکت‌کننده در فصل بهار 1403 معادل 41.19 درصد بوده که 
نسبت به زمستان 1402 )با رقم 42.09 درصد(، کاهش 0.9 درصدی را 
نش��ان می‎دهد. در فصل بهار امسال همچنین وضعیت محیط کسب‌وکار 
در بخش کش��اورزی )6.03( در مقایس��ه با بخش‌های صنعت )5.88( و 

خدمات )5.96( نامناسب‌تر ارزیابی شده است.
وضعیت محیط کسب‌وکار تغییری نکرد

آخری��ن گ��زارش پایش ملی محیط کس��ب‌وکار ایران نش��ان می‌دهد 
شاخص محیط کسب‌وکار کشور که در زمستان 1402 نامساعدتر شده و 
به 6.04 رسیده بود، در فصل بهار بدون تغییر روی 6.04 باقی مانده است. 
فعالان اقتصادی همچون پایش‎های قبلی، سه مؤلفه »غیرقابل پیش‌بینی 
بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات«، »دشواری تأمین مالی از 
بانک‌ها« و »بی‌ثباتی سیاست‌ها، قوانین و مقررات و رویه‌های اجرایی ناظر 
بر کس��ب‌وکار« را به ترتیب نامناس��ب‌ترین مؤلفه‌های محیط کسب‌وکار 
کش��ور در بهار امسال ارزیابی کرده‌اند. اس��تان‌های مرکزی، خوزستان و 
همدان به ترتیب مساعدترین وضعیت محیط کسب‌وکار و در نقطه مقابل، 
استان‌های هرمزگان، کردستان و فارس به ترتیب نامساعدترین وضعیت 
محیط کس��ب‌وکار را نسبت به س��ایر اس��تان‌ها تجربه کرده‌اند. در بهار 
امس��ال، نمره شاخص محیط کسب‌وکار در 18 استان نسبت به میانگین 
نمره ش��اخص محیط کسب‌وکار کش��ور )6.04( پایین‌تر بوده و وضعیت 
محیط کس��ب‌وکار آنها شرایط بهتری نس��بت به میانگین کشور داشته 
است، اما در 13 استان نمره این شاخص بالاتر از میانگین کشوری بوده و 

شرایط نامساعدتری داشته‌اند.
براس��اس یافته‌های طرح، میانگین ظرفیت فعالیت )واقعی( بنگاه‌های 
اقتصادی ش��رکت‌کننده در فصل بهار 1403 معادل 41.19 درصد بوده 

که نس��بت به زمس��تان 1402 )42.09 درصد(، کاه��ش 0.9 درصدی 
داش��ته اس��ت. در بهار امس��ال همچنین وضعیت محیط کسب‌وکار در 
بخ��ش کش��اورزی )6.03( در مقایس��ه با بخش‌های صنع��ت )5.88( و 
خدمات )5.96( نامناسب‌تر ارزیابی شده است. در بین رشته فعالیت‌های 
اقتصادی برحس��ب طبقه‌بندی استاندارد ISIC.rev4، رشته »آموزش«، 
»حمل‌ونقل و انبارداری« و »مالی و بیمه« دارای بهترین وضعیت محیط 
کس��ب‌وکار بوده‌اند و در مقابل رشته فعالیت‌های »املاک و مستغلات«، 
»اطلاعات و ارتباطات« و »سلامت انسان و مددکاری اجتماعی«، بدترین 
وضعیت محیط کس��ب‌وکار را در مقایس��ه با س��ایر رش��ته فعالیت‌های 

اقتصادی تجربه کرده‌اند.
براساس نظریه عمومی کارآفرینی شین، شاخص ملی محیط کسب‌وکار 
ایران در بهار 1403، عدد 6.26 )عدد 10 بدترین ارزیابی است( به دست 
آمده اس��ت که به‌صورت جزئی نامناس��ب‌تر از وضعیت این ش��اخص در 
ارزیابی فصل گذشته )زمس��تان 1402 با میانگین 6.22( است. براساس 
ای��ن نظریه، میانگی��ن ارزیابی محیط اقتصادی عدد 6.60 اس��ت که در 
ارزیابی فصل گذشته عدد 6.52 حاصل شده بود و میانگین ارزیابی محیط 
نهادی عدد 5.99 است که در فصل گذشته عدد 5.97 ارزیابی شده بود. 
بر این اس��اس، محیط حقوق��ی و قانونی با ع��دد 5.60 و محیط مالی با 
عدد 8.36 به ترتیب مساعدترین و نامساعدترین محیط‌ها براساس نظریه 
عمومی کارآفرینی ش��ین بوده‌اند. ش��اخص شین به دلیل در نظر گرفتن 
وزن عوامل مختلف در محاس��به، از دقت بیشتری نسبت به شاخص کل 

کشور برخوردار است.
زنگ خطر رکود فعالیت‎های اقتصادی

در همین حال، آخرین نظرسنجی از بنگاه‌های اقتصادی در طرح شامخ، 
حاکی از آن اس��ت که شاخص مدیران خرید اقتصاد در تیرماه امسال به 
س��طح 47.2 رسید و با ایستادن در زیر مرز 50 برای دومین ماه متوالی، 
زنگ خطر رکود فعالیت‌های اقتصادی را به صدا درآورده است. آنطور که 
مرکز پژوهش‌ه��ای اتاق ایران گزارش داده، ش��اخص مدیران خرید کل 
اقتصاد در تیرماه 1403 معادل 44.8 محاس��به ش��ده است. این شاخص 
نش��ان می‌دهد که س��طح فعالیت‌های اقتصادی در این ماه نسبت به ماه 
گذشته کاهش یافته و همچنین پس از تعدیل فصلی، معادل 47.2 برآورد 
ش��ده اس��ت که حاکی از ثبت دومی��ن رکورد زی��ر 50 در 2 ماه متوالی 
اس��ت. در تیرماه امسال شاخص تعدیل ش��ده »میزان تولید محصول یا 
ارائ��ه خدمات« معادل 45.2 بوده که برای چهارمین ماه پیاپی کاهش��ی 
است و ش��اخص »میزان سفارشات جدید مش��تریان« نیز معادل 44.3 
برآورد ش��ده و برای س��ومین ماه متوالی از اردیبهشت‌ماه کاهشی است. 
همچنین براس��اس اطلاعات شامخ تیرماه، شاخص »موجودی مواد اولیه 
یا لوازم خریداری شده« برای پنجمین ماه پیاپی کاهشی شده و به 49.7 
رسیده است؛ درحالی‌که شاخص »میزان فروش کالاها یا خدمات« با سه 
ماه کاهش متوالی 48.9 برآورد ش��ده و هم‌زمان شاخص میزان استخدام 
و به‌کارگیری نیروی انس��انی نیز با ثبت عدد 48.9 به کمترین مقدار 11 

ماهه رسیده است.
مهمترین مشکل فعالان اقتصادی در تیرماه 1403 به سنت همیشگی 
به قطعی برق اختصاص داشته و ناترازی تولید و مصرف برق موجب شده 
تا برق صنایع و واحدهای تولیدی به سود مشترکان خانگی و تجاری قطع 
شود. قطعی برق در یک الی دو روز در هفته برای اکثر شرکت‌های بخش 
خصوص��ی به‌ویژه بخش صنعت در تیرماه، باعث ش��ده تا فعالیت بخش 

خصوصی مختل ش��ود و با تعطیلی بنگاه، حج��م تولید با کاهش روبه‎رو 
ش��ود. مشکلات ارزی، کمبود سرمایه در گردش و وضعیت وخیم محیط 
کس��ب وکار از دیگر مشکلات اصلی فعالان اقتصادی را تشکیل می‎دهد. 
به گفته فعالان اقتصادی، تخصیص ارز و سهمیه ارزی برای واردات مواد 
اولیه تأمین نش��ده و ش��رکت‌ها در دریافت ارز ب��رای واردات مواد اولیه 
همچنان با مشکلات بسیاری روبه‎رو هستند. همچنین کمبود سرمایه در 
گردش و نقدینگی باعث ش��ده تا ش��رکت‌ها با مشکل کمبود منابع مالی 
روبه‎رو باشند. از سوی دیگر، عدم تمایل نیروی کار به اشتغال در شرکت‌ها 
)به دلایل مهمی از جمله عدم تناس��ب دس��تمزد با هزینه‌های زندگی(، 
شرکت‌ها را با کمبود نیروی کار روبه‎رو کرده، به‌طوری‌که نگهداری نیروی 

کار برای شرکت‌ها، سخت و دشوار شده است.
شوک بی‎برقی به شامخ بخش صنعت

ش��اخص مدیران خری��د کل اقتصاد در تیرماه به‌صورت تعدیل نش��ده 
44.8 و پس از تعدیل فصلی معادل 47.2 محاسبه شده و نشان می‌دهد 
س��طح فعالیت‌های اقتصادی در تیرماه نسبت به خردادماه کاهش یافته 
که بیانگر تداوم شرایط نامناسب کسب‌وکارهاست. شاخص »میزان تولید 
محصول ی��ا ارائه خدمات« پس از حذف اثر فصلی، 45.2 به‌دس��ت‌آمده 
ک��ه برای چهارمین ماه پیاپی کاهش��ی اس��ت. قطعی برق گس��ترده در 
کسب‌وکارها باعث تداوم کاهش تولید در تیرماه شده است. از سوی دیگر، 
عدم تخصیص ارز و کمبود منابع مالی، بس��یاری از شرکت‌ها به‌خصوص 
در بخش صنعت را در تأمین مواد اولیه دچار مشکل کرده است. شاخص 
»میزان سفارش��ات جدید مش��تریان« در تیرماه پس از حذف اثر فصلی، 
معادل 44.3 برآورد ش��ده و برای س��ومین ماه متوالی از اردیبهش��ت‌ماه 
کاهشی اس��ت و دومین کمترین مقدار 18 ماهه اخیر را به ثبت رسانده 
است. در همین حال تقاضای خارجی نیز همچنان برای سومین ماه پیاپی 
کاهش داش��ته و ش��اخص میزان صادرات کالا یا خدمات در تیرماه عدد 

48.7 را به ثبت رسانده است.
شاخص مدیران خرید بخش صنعت نیز در تیرماه به سطح 43.6 رسید 
و پ��س از تعدیل فصلی، معادل 45.1 برآورد ش��د که بیانگر بدتر ش��دن 
وضعی��ت بخش صنعت برای دومین ماه پیاپی اس��ت. در تیرماه امس��ال 
همگی 12 رش��ته فعالی��ت بخش صنعت با کاهش ش��اخص کل روبه‎رو 
بوده‌اند. ش��اخص »مقدار تولید محصولات« پ��س از تعدیل فصلی 41.4 
محاسبه شده و دومین کمترین میزان خود را در سری زمانی صنعت ثبت 
کرده اس��ت. به عقیده فعالان صنعتی، به واسطه قطعی گسترده برق )دو 
روز در هفته( که منجر به تعطیلی بخش تولید شده و بسیاری از بخش‌ها 
به‌خصوص مواد غذایی را متضرر کرده اس��ت، شرکت‌ها در سطوح بسیار 
پایی��ن ظرفیت تولید خود فعالیت می‎کنند. از طرفی مش��کلات زنجیره 
تأمین مواد اولیه و همچنین کاهش تقاضای مشتریان نیز بر شدت کاهش 
تولید بنگاه‌ها افزوده اس��ت. شاخص »میزان سفارشات جدید مشتریان« 
پس از تعدیل فصلی، معادل 42.9، برآورد ش��ده و نش��ان می‎دهد برای 
چهارمین ماه پیاپی سطح تقاضای مشتریان در سطوح بسیار پایین خود 
اس��ت. ش��اخص »میزان فروش محصولات« نیز پس از حذف اثر فصلی، 
معادل 38.5 برآورد ش��ده است. این ش��اخص برای پنجمین ماه متوالی 
کمتر از محدوده مرزی 50 قرار گرفته و در س��ری تعدیل شده، کمترین 
مقدار 52 ماهه را ثبت کرده است. میزان فروش در این ماه در همه رشته 
فعالیت‌ه��ای صنعتی )البته به‌ غیر از صنای��ع فرآورده‌های نفت و گاز( با 

کاهش زیادی همراه بوده است.

شاخص ملی محیط کسب‌وکار کشور در فصل بهار 1403 تغییری نکرد

سه‎ضلعی پرمخاطره محیط کسب وکار

اکثر واس��طه‌های ملکی از وزیر آینده راه و شهرس��ازی، درخواست نظارت 
بیش��تر بر قیمت‌گذاری‌ها را دارند. به نظر می‌رس��د به دلی��ل رکودی که در 
یکی دو س��ال اخیر در صنف مش��اوران املاک اتفاق افتاده است، واسطه‌گران 
نسبتا خسته و ناامید شده‌اند. آنها در پاسخ به اینکه چه انتظاراتی از وزیر راه و 
شهرسازی دولت چهاردهم دارند، نظرات متفاوتی دارند؛ برخی از وزیر آینده راه 
و شهرسازی درخواست داشتند، از موجرانی که ملک خود را با قیمتی بالاتر از 
عرف منطقه قیمت‌گذاری می‌کنند مالیات دریافت شود، تا به این شکل ملزم 
به رعایت افزایش س��قف 25 درصد اجاره بها ش��وند. برخی دیگر از مشاوران 
املاک نیز با انتقاد از وضعیت بازار مسکن خواهان جلوگیری از پیشروی شرایط 
کنونی ش��ده‎اند. برخی‌ دیگر نیز معتقدند که اگر در بخش ساخت‌وساز رونق 
ایجاد ش��ود، ممکن است قیمت مسکن کاهشی شود، اما نکته مهم اینجاست 
که اکثر واسطه‌های ملکی، درخواست نظارت بیشتر بر قیمت‌گذاری‌ها را دارند؛ 
در حالی که تجربه قیمت‌گذاری، تجربه‌ای ناکام برای سیاستگذار مسکن بوده 
است. به نظر می‌رسد وضعیت رکود تورمی، واسطه‌های ملکی را خسته کرده 
و موجب شده تا آنها تصور کنند دولت با مداخله‌ای مناسب می‌تواند برای بازار 
مسکن چاره‌ای بیندیشد؛ به همین دلیل علی‎رغم تمامی ناکامی‌های گذشته، 

همچنان به سیاستی که بارها آزموده شده چشم امید دارند.
در همین حال، مرکز آمار ایران از کاهش تورم نهاده‌های ساختمانی در 
شهر تهران طی فصل بهار خبر داد و اعلام کرد: شاخص قیمت نهاده‌های 
ساختمان‌های مسکونی ش��هر تهران ۲۶۴۷.۰ محاسبه شد که نسبت به 
فصل قبل ۱۲.۷ درصد، نسبت به فصل مشابه سال قبل ۲۲.۷ درصد و در 
چهار فصل منتهی به فصل جاری نس��بت به دوره مشابه سال قبل ۳۲.۲ 
درصد افزایش نش��ان می‎دهد. طبق اعلام مرکز آمار، در فصل بهار امسال 
درصد تغییرات ش��اخص قیمت نهاده‌های س��اختمان‌های مسکونی شهر 
تهران نسبت به فصل قبل )تورم فصلی( ۱۲.۷ درصد است که در مقایسه 
با همین اطلاع در فصل قبل )۶.۶ درصد(، ۶.۱ واحد درصد افزایش داشته 
است. در بین گروه‌های اجرایی، بیشترین تورم فصلی با ۳۸.۹ درصد مربوط 
به گروه اجرایی »خدمات« است. در نقطه مقابل، گروه اجرایی »آهن‎آلات، 

میلگرد، پروفیل درب و پنجره و نرده« با ۵.۳ درصد کاهش نسبت به دوره 
قبل مواجه شده است.

در فص��ل به��ار ۱۴۰۳ درص��د تغیی��رات ش��اخص قیم��ت نهاده‌های 
ساختمان‌های مسکونی شهر تهران نسبت به فصل مشابه سال قبل )تورم 
نقطه به نقطه( ۲۲.۷ درصد اس��ت که در مقایسه با همین اطلاع در فصل 
قبل )۲۳.۸ درصد(، ۱.۱ واحد درصد کاهش داشته است. در بین گروه‌های 
اجرایی، بیشترین تورم نقطه به نقطه با ۵۸.۹ درصد مربوط به گروه اجرایی 
»گچ و گچ��کاری« و کمترین تورم نقطه به نقطه با ۰.۸ درصد مربوط به 
گ��روه اجرایی »آهن‎آلات، میلگرد، پروفیل درب و پنجره و نرده« اس��ت. 
همچنین درصد تغییرات شاخص قیمت نهاده‌های ساختمان‌های مسکونی 
شهر تهران در چهار فصل منتهی به فصل جاری نسبت به دوره مشابه سال 
قبل )تورم سالانه( ۳۲.۲ درصد بوده که در مقایسه با همین اطلاع در فصل 
قبل )۳۷.۱ درصد(، ۴.۹ واحد درصد کاهش داشته است. در بین گروه‌های 
اجرایی بیش��ترین تورم سالانه با ۵۸.۵ درصد مربوط به گروه اجرایی »گچ 
و گچ��کاری« و کمترین تورم ب��ا ۱۸.۱ درصد مربوط به گروه »آهن‎آلات، 

میلگرد، پروفیل درب و پنجره و نرده« بوده است.
* گروه س��یمان، بتن، ش��ن و ماسه: عدد ش��اخص قیمت به ۳۱۶۱.۵ 
رس��یده اس��ت که نس��بت به فصل قبل ۲۲.۲ درصد افزایش و نسبت به 
فصل مشابه سال قبل ۳۳.۵ درصد افزایش داشته است. همچنین متوسط 
شاخص چهار فصل منتهی به فصل جاری نسبت به دوره مشابه سال قبل  

)تورم سالانه( ۴۲.۹ درصد افزایش داشته است.
* گروه گچ و گچکاری: عدد شاخص قیمت به ۲۷۹۷.۸ رسیده است که 
نسبت به فصل قبل ۵.۶ درصد افزایش و نسبت به فصل مشابه سال قبل 
۵۸.۹ درصد افزایش داش��ته است. همچنین متوسط شاخص چهار فصل 
منتهی به فصل جاری نسبت به دوره مشابه سال قبل )تورم سالانه( ۵۸.۵ 

درصد افزایش داشته است.
* گروه انواع بلوک، سفال و آجر: عدد شاخص قیمت به ۲۵۱۳.۶ رسیده 
اس��ت که نسبت به فصل قبل ۹.۶ درصد افزایش و نسبت به فصل مشابه 

س��ال قبل ۴۳.۵ درصد افزایش داشته اس��ت. همچنین متوسط شاخص 
چهار فصل منتهی به فصل جاری نس��بت به دوره مشابه سال قبل )تورم 

سالانه( ۴۴.۳ درصد افزایش داشته است.
* گروه موزاییک، کاش��ی و س��رامیک: عدد شاخص قیمت به ۲۶۱۱.۷ 
رس��یده اس��ت که نس��بت به فصل قبل ۱۲.۳ درصد افزایش و نسبت به 
فصل مشابه سال قبل ۳۸.۷ درصد افزایش داشته است. همچنین متوسط 
شاخص چهار فصل منتهی به فصل جاری نسبت به دوره مشابه سال قبل 

)تورم سالانه( ۴۰.۴ درصد افزایش داشته است.
* گروه سنگ: عدد شاخص قیمت در فصل بهار به ۲۴۹۶.۳ رسیده که 
نسبت به فصل قبل ۹.۱ درصد افزایش و نسبت به فصل مشابه سال قبل 
۲۰.۰ درصد افزایش داش��ته است. همچنین متوسط شاخص چهار فصل 
منتهی به فصل جاری نسبت به دوره مشابه سال قبل )تورم سالانه( ۲۵.۶ 

درصد افزایش داشته است.
* گروه آهن‎آلات، میلگ��رد، پروفیل درب و پنجره و نرده: در این فصل 
عدد شاخص قیمت به ۲۳۹۰.۶ رسیده که نسبت به فصل قبل ۵.۳ درصد 
کاهش و نسبت به فصل مشابه سال قبل ۰.۸ درصد افزایش داشته است. 
همچنین متوسط شاخص چهارفصل منتهی به فصل جاری نسبت به دوره 

مشابه سال قبل )تورم سالانه( ۱۸.۱ درصد افزایش داشته است.
* گروه چوب: عدد ش��اخص قیمت به ۲۹۴۳.۸ رس��یده که نس��بت به 
فصل قبل ۶.۷ درصد افزایش و نس��بت به فصل مش��ابه س��ال قبل ۱۲.۹ 
درصد افزایش داشته است. همچنین متوسط شاخص چهار فصل منتهی 
به فصل جاری نسبت به دوره مشابه سال قبل )تورم سالانه( ۲۶.۶ درصد 

افزایش داشته است.
* گروه خدمات: عدد ش��اخص به ۱۹۴۴.۵ رس��یده که نسبت به فصل 
قبل ۳۸.۹ درصد افزایش و نس��بت به فصل مشابه سال قبل ۴۱.۵ درصد 
افزایش داشته است. همچنین متوسط شاخص چهار فصل منتهی به فصل 
جاری نس��بت به دوره مشابه سال قبل )تورم سالانه( ۳۶.۱ درصد افزایش 

داشته است.

تورم نهاده‌های ساختمانی در شهر تهران کمتر شد

توصیه واسطه‌گران ملکی به وزیر راه و شهرسازی

یادداشت

حکمروایی سازمانی با رویکرد نهادی

مجتبی امیری
عضو هیأت علمی دانشکده مدیریت دانشگاه تهران

حکمرانی س��ازمانی، مفهومی نوپدید اس��ت که مبنای آن را باید 
در تغیی��ر و تحولاتی جس��ت‎وجو کرد ک��ه در ادبی��ات اداره امور 
خصوصی و عمومی پدید آمده اس��ت. با گذش��ت زمان و پیچیده‎تر 
ش��دن جوامع و س��ازمان‎ها و ضرورت برقراری پیوند پویا و معنادار 
در میان آنها، اداره امور به صورت س��نتی از پاسخگویی به الزامات 
مان��دگاری در محیط فعالیت بازماند و طرحی نو درانداختن و نگاه 
دیگرگون به سازمان و اداره امور سازمانی را اجتناب‎ناپذیر ساخت؛ 
ب��ه ویژه آنکه تغییر در ش��یوه‎های تفکر و ض��رورت برخورداری از 
تفکر استراتژیک برای رصد کردن مستمر محیط و تغییر و تحولات 
محیطی و تأثیر آن بر مؤلفه‏های سازمانی و تعاملات آنها با یکدیگر 
نی��ز به صورت روزافزون نمایان‎تر ش��ده اس��ت. در واقع باید گفت 
که ام��روزه به ج��ای یکجانبه‎گرایی در تمامی عرصه‎ها و س��طوح 
محل��ی، ملی و بین‎الملل��ی، چندجانبه‎گرایی در کان��ون توجه قرار 
گرفته اس��ت. در چنین زمینه و زمانه‎ای است که مفهوم حکمرانی 
س��ازمانی یا حاکمیت ش��رکتی، اهمیتی بیش از پیش یافته است. 
اگرچ��ه حکمرانی را فرآین��د کنترل اثر عوامل درون��ی و بیرونی و 
تنظی��م روابط درون یک جامعه یا س��ازمان برای رس��اندن آن به 
ه��دف و یا مجموعه اهداف مش��خص تعریف کرده‎ان��د که این نیز 
مس��تلزم برخورداری از تفکر سیستمی است ولی باید توجه داشت 
که حکمرانی ش��رکتی یا اگر عام‎تر بگوییم، حکمرانی س��ازمانی در 
رویکرد س��نتی به دنبال تحقق بخش��یدن به اهداف خود و افزایش 
س��ود سهامداران با رویکرد بازارمحوری بود و در رویکردی جدیدتر 
به دنبال تحقق بخش��یدن به اهداف تمامی ذی‎نفعان و البته امروز 
با اهمیت یافتن بیش از پیش محیط زیس��ت، مسئولیت اجتماعی 
و توانمن��دی جامع��ه این دو رویکرد نیز نیازمن��د بازنگری در خود 
و ایج��اد موازن��ه در میان تمامی بازیگران ای��ن عرصه و پیامدهای 
تعام�الت و عملکرد آنه��ا در عرصه عمومی یا برق��راری ارتباطات 
پوی��ا و اثربخش با توجه به س��طح کلان‎تر می��ان بخش خصوصی، 
دولت و جامعه هس��تند. هیأت‎های مدیره یا مدیران عالی به عنوان 
راهبران استراتژیک سازمان‎ها بایستی با نگاه جامع و استراتژیک به 
عرصه عملکردی خود بنگرند و عمق استراتژیک مسئولیت عملکرد 

خویش را دریابند.
در گذش��ته از آنج��ا که حکومت‎ها ب��ا غلبه و س��لطه به قدرت 
می‎رس��یدند ب��ه صورت یکجانب��ه اعمال حاکمی��ت می‎کردند و از 
دیگران اطاعت می‎خواستند ولی امروزه به سبب اهمیت یافتن بیش 
از پیش جامعه و اراده عمومی از یکس��و و توسعه بخش خصوصی و 
جامعه مدنی از دیگر سو، حکمرانی یا بهتر آنکه بگوییم، حکمروایی 
خوب در کانون توجه همگان قرار گرفته اس��ت که مبتنی بر ایجاد 
روابط متقابل در میان دولت، بخش خصوصی و جامعه مدنی است. 
در عرصه س��ازمان‎ها هم تا دهه 60، محیط در کانون توجه مدیران 
سازمان‎ها نبود و آنان سازمان را یک سیستم بسته فرض می‎کردند 
و با نگاه درونی به سازمان به اداره امور سازمان مبادرت می‎ورزیدند. 
طرح نظریه عمومی سیستم‎ها از سوی »برتالنفی« و راه یافتن این 
نظریه در علوم اجتماعی و در عرصه مدیریت س��ازمان‎ها از یکسو و 
س��یر شتابان تغییر و تحولات اجتماعی به طور اجتناب ناپذیر، نگاه 
مدیران سازمان‎ها را از درون به بیرون سازمان معطوف کرد و از آن 
پس نگاه به س��ازمان و امور اداره آن با نگرش سیس��تمی و رویکرد 
اس��تراتژیک، پیوندی ناگسستنی یافت که تا امروز ادامه دارد و این 
نیز در ضرورت تفکر اس��تراتژیک داشتن برای اداره امور تجلی تام 

یافته است.
راهبران استراتژیک سازمان بایستی همواره به این بیندیشند که 
ب��رای ماندگاری در محیط فعالیت چگونه خود را محافظت کرده و 
به طور مس��تمر نوسازی کنند. استمرار نوسازی در محیط فعالیت، 
رم��ز ماندگاری در دنیای جدید اس��ت و از دس��ت دادن اس��تعداد 
نوس��ازی در خود اندک اندک س��ازمان‎ها را به حاش��یه رانده و از 
محیط فعالیت و رقابت حذف می‎کند. نوس��ازی س��ازمانی مستمر، 
نیازمند نوس��ازی دانش و نگرش هیأت‎های مدیره و مدیران عالی و 
اجرایی و به تبع آن پویایی و چابکی و انعطاف‎پذیری س��اختارهای 
س��ازمانی و برخورداری از سرمایه‎های انسانی است که با رویکردی 
نهادگرایانه به دیگر س��رمایه‎های س��ازمان معنا می‎دهند. منظور از 
رویکرد نهادگرایانه، توجه داش��تن مستمر به ضرورت اهمیت دادن 
همزمان به اهداف سازمان و اهداف اجتماعی و ایجاد تعادل و توازن 
در میان س��ازمان و جامعه برای دستیابی به بلوغ سازمانی و تبدیل 
سازمان به نهاد است که در این صورت سازمان جزئی جدایی‎ناپذیر 
از جامعه به ش��مار می‎آید که فراگیری و پای��داری روزافزون را در 

خود نیز مشاهده خواهد کرد.
در توضیح مطلب باید گفت که اگر س��ازمان‎ها را با دو ش��اخص 
تأکی��د ب��ر اهداف س��ازمانی و تأکید ب��ر اهداف و مس��ئولیت‎های 
اجتماعی مورد توجه قرار دهیم؛ اگر سازمان قادر به تحقق هیچ‎یک 
نباش��د ی��ا به صورت ضعیف ب��ه تحقق آنها نائل آید س��ازمان یک 
سازمان حاش��یه‎ای خواهد بود که به مرور زمان از صحنه و محیط 
فعالیت حذف خواهد ش��د. اگر تأکید آن بر اهداف و مسئولیت‎های 
اجتماعی باش��د و کمتر به اهداف سازمان توجه کند، یعنی رویکرد 
جامعه محور داشته باشد، سازمان ضمیمه‎ای تلقی می‎گردد که این 
نیز نمی‎تواند استمرار یابد و بایستی موقتی باشد؛ وگرنه سازمان به 
سرنوشت نوع اول گرفتار می‎شود. در حالت سوم اگر تأکید سازمان 
بر اهداف سازمان باش��د و نسبت به تحقق اهداف و مسئولیت‎های 
اجتماعی اهتمام نورزد، بنگاه اقتصادی تلقی می‎گردد که در صورت 

موفقیت حکمرانی سازمانی بازار محور را در پیش گرفته است.
در حال��ت چهارم که س��ازمان قادر به تحقق اهداف س��ازمان و 
اهداف و مسئولیت‎های اجتماعی است، سازمان به بلوغ دست یافته 
و به همین سبب می‎توان به آن نهاد اطلاق کرد. نهاد یا سازمان بالغ 
در اینجا سازمانی به شمار می‎آید که به سبب ایجاد تعادل در میان 
اهداف س��ازمانی و اهداف و مسئولیت‎های اجتماعی به درجه‎ای از 
بلوغ دس��ت یافته که ارزش‎هایش با ارزش‎های جامعه انطباق یافته 
و منافع تمامی بازیگران و ذی‎نفعان رس��می و غیررس��می و آشکار 
و نهان را پاس می‎دارد و به همین س��بب به آن نهاد گفته می‎شود 
که از س��ه ویژگ��ی اجتناب‎ناپذیری، همگان��ی و فراگیری پایداری 
برخوردار اس��ت و به جای تحکم نیز حکمش روا تلقی ش��ده و به 
سبب مشروعیتی که می‎یابد مورد پذیرش و محافظت جامعه واقع 
می‎گردد؛ از این رو، می‎توان نش��انه موفقیت راهبران اس��تراتژیک، 
مدیریت‎های عالی سازمان‎ها و هیأت‎های مدیره سازمان‎های امروز 
را مدیری��ت و رهبری س��ازمان ب��ا رویکرد حکمروایی س��ازمانی با 

رویکرد نهادی دانست.
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فرصت امروز: تراز تجاری محصولات کشاورزی و صنایع غذایی )بخش 
کش��اورزی( در دو ماه نخست امسال، منفی ۱۳۷۵ میلیون دلار بوده که 
نسبت به مدت مشابه سال گذشته، ۱۰.۸ درصد بدتر شده است )ارزش 
صادرات ۲۱.۳ درصد و ارزش واردات ۱۵.۳ درصد افزایش داشته است(. 
کس��ری تراز تجاری دو ماهه س��ال ۱۴۰۳ نسبت به میانگین شش سال 
منتهی ب��ه ۱۴۰۲ که منفی ۱۲۳۵ میلیون دلار بوده، ۱۱.۳ درصد بدتر 
ش��ده اس��ت. تراز تجاری محصولات کش��اورزی نیز در دو ماهه امسال، 
منفی ۱۴۴۴ میلیون دلار بوده که این ش��اخص نس��بت به مدت مشابه 
س��ال قبل، ۱۱.۷ درصد بدتر ش��ده است )ارزش صادرات ۲۱.۳ درصد و 
ارزش واردات ۱۵.۳ درصد افزایش داش��ته است(. کسری تراز تجاری دو 
ماهه س��ال ۱۴۰۳ نس��بت به میانگین شش س��ال منتهی به ۱۴۰۲ که 
منفی ۱۳۲۷ میلیون دلار بوده، ۸.۸ درصد بدتر ش��ده اس��ت. همچنین 
تراز تجاری محصولات صنایع غذایی در دو ماهه امسال، ۶۹ میلیون دلار 
بوده که نسبت به مدت مشابه سال قبل ۳۲.۴ درصد رشد نشان می‎دهد 
)ارزش صادرات ۲۱.۲درصد کاهش و ارزش واردات ۱۵.۷ درصد افزایش 
داش��ته است(. تراز تجاری دو ماهه سال ۱۴۰۳ نسبت به میانگین مدت 
مش��ابه در ش��ش س��ال منتهی به ۱۴۰۲ که ۹۲ میلیون دلار بوده، ۲۵ 

درصد کاهش یافته است.
مرکز ملی مطالعات راهبردی کشاورزی و آب اتاق ایران در گزارشی به 
بررسی تجارت خارجی محصولات کشاورزی در دو ماهه امسال پرداخت 
و از افزای��ش صادرات محصولات کش��اورزی خب��ر داد. در این گزارش، 
آم��ار تجارت خارجی محصولات کش��اورزی و صنایع غذایی در دو ماهه 
امس��ال بررسی ش��ده و با مدت مشابه س��ال‌های ۱۳۹۷ به بعد مقایسه 
ش��ده اس��ت. این گزارش با پردازش و تحلیل اطلاعات بخش کشاورزی 
براس��اس داده‌های آماری مقدماتی دو ماه اول سال ۱۴۰۳ گمرک ایران 
تهی��ه ش��ده و در آن، اطلاعات تراز تجاری، واردات محصولات اساس��ی 
کش��اورزی، صنایع غذایی، نهاده‌ها و ماش��ین‌آلات و ادوات کشاورزی و 
صادرات محصولات عمده کشاورزی و صنایع غذایی دو ماه نخست سال 
جاری با داده‌های مدت مشابه در شش سال گذشته )سال‌های ۱۳۹۷ تا 

۱۴۰۲( مقایسه شده است.
تراز تجاری منفی ۱۳۷۵ میلیون دلار

مرکز ملی مطالعات راهبردی کشاورزی و آب اتاق ایران به مقایسه آمار 
تجارت خارجی محصولات کش��اورزی در دو ماهه امسال با مدت مشابه 
سال‌های 1397 تا 1402 پرداخت و وضعیت تجارت این حوزه را تشریح 
کرد. طبق ارزیابی اتاق بازرگانی ایران، تراز تجاری محصولات کشاورزی 
و صنایع غذایی )بخش کشاورزی( در دو ماه نخست سال ۱۴۰۳، منفی 
۱۳۷۵ میلیون دلار بوده که نسبت به مدت مشابه سال قبل ۱۰.۸ درصد 
بدتر شده است. ارزش صادرات ۲۱.۳ درصد و ارزش واردات ۱۵.۳ درصد 
افزایش داش��ته اس��ت. کس��ری تراز تجاری دو ماهه سال ۱۴۰۳ نسبت 
به میانگین ش��ش س��ال منتهی به ۱۴۰۲ که منفی ۱۲۳۵ میلیون دلار 
بوده، ۱۱.۳درصد بدتر ش��ده است. تراز تجاری محصولات کشاورزی در 
دو ماهه نخس��ت س��ال ۱۴۰۳، منفی ۱۴۴۴ میلی��ون دلار بوده که این 
ش��اخص نسبت به مدت مشابه س��ال قبل ۱۱.۷ درصد بدتر شده است. 
ارزش صادرات ۲۱.۳ درصد و ارزش واردات ۱۵.۳ درصد افزایش داش��ته 
اس��ت. کسری تراز تجاری دو ماهه سال ۱۴۰۳ نسبت به میانگین شش 

س��ال منتهی به ۱۴۰۲ که منفی ۱۳۲۷ میلی��ون دلار بوده، ۸.۸ درصد 
بدتر شده است. تراز تجاری محصولات صنایع غذایی در دو ماهه نخست 
امس��ال، ۶۹ میلیون دلار بوده که نسبت به مدت مشابه سال قبل ۳۲.۴ 
درصد رش��د داش��ته اس��ت. ارزش صادرات ۲۱.۲درصد کاهش و ارزش 
واردات ۱۵.۷ درصد افزایش داش��ته اس��ت. تراز تجاری دو ماهه س��ال 
۱۴۰۳ نسبت به میانگین مدت مشابه در شش سال منتهی به ۱۴۰۲ که 

۹۲ میلیون دلار بوده است، ۲۵ درصد کاهش را نشان می‎دهد.
میزان واردات محصولات کشاورزی

مقدار واردات محصولات کش��اورزی در دو ماهه امسال، ۴۰۴۶ هزار تن 
به ارزش ۲۳۸۰ میلیون دلار بوده که از نظر وزن ۶۹.۲ درصد کل واردات 
کش��ور )مقدار واردات کل کش��ور ۵۸۴۸ هزار ت��ن( و از نظر ارزش ۲۶.۳ 
درصد کل واردات کش��ور )ارزش واردات کل کش��ور ۹۰۶۵ میلیون دلار( 
را شامل می‌ش��ود. ارزش واردات در این مدت ۱۵.۳درصد بیشتر از مدت 
مشابه س��ال قبل و در مجموع نیز رش��د ۱۴ درصدی نسبت به میانگین 
ش��ش سال منتهی به دو ماهه س��ال ۱۴۰۲ مشاهده می‌شود. اقلام عمده 
واردات��ی محصولات کش��اورزی در دو ماهه ۱۴۰۳، ش��امل ذرت دامی به 
ارزش ۶۴۸ میلی��ون دلار با س��هم ۲۷.۲ درصد، کنجال��ه به ارزش ۴۸۲ 
میلیون دلار و س��هم ۲۰.۳ درصدی، روغ��ن نباتی به ارزش ۲۶۷ میلیون 
دلار با سهم ۱۱.۲درصد، دانه سویا با ارزش ۲۰۳ میلیون دلار و سهم ۸.۵ 
درصدی، برنج با ارزش ۱۹۶ میلیون دلار و س��هم ۸.۲ درصدی، گوش��ت 
قرمز با ۱۸۸ میلیون دلار و سهم ۷.۹ درصدی، قند و شکر با ۱۲۲ میلیون 
دلار و س��هم ۵.۱ درصدی و انواع میوه با ارزش ۸۸ میلیون دلار و س��هم 
۳.۷ درصدی از محصولات کشاورزی را شامل می‌شوند. محصولات مذکور 
۹۲.۲ درصد از ارزش محصولات کش��اورزی وارد شده را شامل می‌شوند. 
متوس��ط ارزش هر ت��ن از کالاهای وارداتی بخش کش��اورزی در دو ماهه 
امس��ال ۵۸۸ دلار است که در مقایسه با متوسط ارزش هر تن از کالاهای 
وارداتی کل کش��ور )۱۵۵۰ دلار( ۶۲.۶ درصد کمتر است. متوسط ارزش 
گمرکی هر دلار محصولات کش��اورزی و صنایع غذایی وارداتی ۲۸۴ هزار 
و  ۹۳۳ ری��ال ب��وده، که در مقایس��ه با متوس��ط ارزش گمرکی هر دلار 
کالاهای وارداتی کل کش��ور )۲۸۴۹۳۹ ریال( اخت�الف معناداری ندارد. 
کش��ورهای عمده مبدأ واردات از نظر ارزش محصولات کش��اورزی آنها به 
ترتیب ش��امل ام��ارات متحده عربی ۶۴۱، ترکی��ه ۴۵۱، هند ۱۷۸، هلند 
۱۶۴، س��وئیس ۱۵۹، فدراسیون روس��یه ۱۱۳، پاکستان ۱۰۷، انگلستان 
۸۲.۲، چین ۷۵.۸، س��نگاپور ۶۰، برزیل ۵۴، هنگ کنگ ۴۸ و اس��ترالیا 
۳۰.۶ میلی��ون دلار ب��وده که در مجموع ۹۰.۸ درص��د کل ارزش واردات 

محصولات کشاورزی کشورمان را به خود اختصاص داده‌اند.
واردات محصولات صنایع غذایی

مقدار واردات محصولات صنایع غذایی در دو ماهه امس��ال ۳۰.۸هزار 
تن با ارزش ۱۲۴میلیون دلار بوده که به ترتیب از نظر وزن ۰.۵۳ درصد 
و از نظر ارزش ۱.۳۶ درصد کل واردات کش��ور را ش��امل می‌شود. ارزش 
واردات در این مدت ۱۵.۷درصد بیش��تر از مدت مش��ابه سال قبل و در 
مجموع نیز رش��د ۴۲ درصدی نس��بت به میانگین شش سال منتهی به 
دو ماهه س��ال ۱۴۰۲ مشاهده می‌ش��ود. اقلام عمده وارداتی محصولات 
صنایع غذایی در دو ماهه ۱۴۰۳، ش��امل توتون، سیگار و انواع تنباکو به 
ارزش ۵۱.۸ میلیون دلار با سهم ۴۱.۹درصد، مکمل‌های غذایی به ارزش 

۱۷.۸ میلیون دلار با س��هم ۱۴.۴ درصد، کاکائو به ارزش ۱۷.۶ میلیون 
دلار با سهم ۱۴.۳درصد، فرآورده‌ها از میوه‎ها و سبزیجات به ارزش ۱۲.۴ 
میلیون دلار با س��هم ۱۰درصد، شیرخش��ک به ارزش ۹.۷ میلیون دلار 
با س��هم ۷.۹ درصد و افزودنی‌های خوراک��ی آماده دام و طیور به ارزش 
۶.۹میلی��ون دلار با س��هم ۵.۶ درص��د از کل ارزش واردات محصولات 
صنای��ع غذایی بوده که محصولات مذکور در مجموع ۹۴.۱ درصد ارزش 

واردات محصولات صنایع غذایی را شامل می‌شوند.
متوس��ط ارزش هر تن از کالاهای وارداتی بخش کشاورزی )کشاورزی 
و صنای��ع غذایی( در دو ماهه امس��ال ۴۰۱۶ دلار به ازای هر تن اس��ت 
که در مقایس��ه با متوس��ط ارزش هر تن از کالاهای وارداتی کل کش��ور 
)۱۵۵۰ دلار( ۱۵۹ درصد بیش��تر است. متوسط ارزش گمرکی هر دلار 
محصولات صنایع غذایی وارداتی ۲۸۵ هزار ریال بوده، که در مقایس��ه با 
متوس��ط ارزش گمرکی هر دلار کالاهای وارداتی کل کشور )۲۸۴۹۳۹ 

ریال( حدود ۲ درصد بیشتر است.
وضعیت صادرات محصولات کشاورزی

در دو ماهه س��ال ۱۴۰۳، مقدار صادرات محصولات کشاورزی ۱۷۳۶ 
هزار تن و به ارزش ۹۳۶ میلیون دلار است که از نظر وزن ۷.۴ درصد و 
از نظر ارزش ۱۱.۷ درصد کل صادرات کالاهای غیرنفتی کشور را به خود 
اختصاص داده است. ارزش صادرات دو ماهه سال ۱۴۰۳ نسبت به مدت 
مش��ابه سال قبل ۲۱.۳ درصد و در مقایسه با متوسط مدت مشابه شش 
سال منتهی به ۱۴۰۲ به میزان ۲۳.۱ درصد افزایش دارد. اقلام صادرات 
محصولات کش��اورزی ش��امل ان��واع میوه‌های درختی ب��ه ارزش ۳۱۷ 
میلیون دلار با س��هم ۳۳.۸درصد، انواع سبزیجات و محصولات جالیزی 
به ارزش ۲۹۵ میلیون دلار با سهم ۳۱.۵ درصد، شیر و فرآورده‌های آن 
به ارزش ۱۲۸ میلیون دلار با سهم ۱۳.۷ درصد، ماهی و میگو به ارزش 
۶۶.۷ میلیون دلار با س��هم ۷.۱ درصد، زعفران ۲۲ میلیون دلار با سهم 
۲.۴ درص��د و حبوبات ۱۷.۳با س��هم ۱.۸ درص��د از کل ارزش صادرات 
محصولات کشاورزی بوده اس��ت. محصولات مذکور ۹۰.۳ درصد از کل 

ارزش محصولات کشاورزی صادراتی هستند.
متوس��ط ارزش هر تن کالاهای صادراتی بخش کشاورزی )کشاورزی 
و صنایع غذایی( ۵۳۹ دلار بوده که در مقایس��ه با متوسط ارزش هر تن 
کالاهای صادراتی غیرنفتی کشور )۳۴۲ دلار( ۵۷.۷ درصد بیشتر است. 
متوس��ط ارزش گمرک��ی هر دلار محصولات کش��اورزی صادراتی در دو 
ماهه امس��ال، ۴۱۰ هزار و ۱۵۵ ریال و متوس��ط کل صادرات غیرنفتی 
کش��ور ۴۱۰ هزار و ۵۹۵ ریال بوده اس��ت. مقاص��د صادرات محصولات 
کش��اورزی )از نظر ارزش( کشور عراق ۳۲۶ میلیون دلار، امارات متحده 
عربی ۱۰۵، فدراسیون روس��یه ۸۳.۱، پاکستان ۷۵.۶، افغانستان ۵۹.۱، 
هند ۳۸.۰، ترکیه ۳۴.۴، چین ۲۶.۷، آذربایجان ۲۳.۶، قزاقستان ۲۱.۷، 
ازبکس��تان ۱۶.۹، ترکمنس��تان ۱۳.۲، قطر ۱۲.۲ و قرقیزس��تان ۱۱.۷ 
میلیون دلار بوده اس��ت که در مجموع ۹۰.۴  درصد کل ارزش صادرات 
محصولات کش��اورزی کش��ورمان را به خود اختصاص داده‌اند. همچنین 
مقدار صادرات محصولات صنایع غذایی در دو ماهه نخست امسال ۲۲۷ 
ه��زار تن به ارزش ۱۹۳ میلیون دلار بوده که از نظر وزن ۰.۹۷ درصد و 
از نظر ارزش ۲.۴ درصد کل صادرات کالاهای غیرنفتی کشور را به خود 

اختصاص داده است.

تجارت محصولات کشاورزی و غذایی ایران چه وضعیتی دارد؟

افزایش صادرات محصولات کشاورزی

بانک مرکزی از ابتدای س��ال جاری تا ۲۶ مردادماه ۲۷.۲ میلیارد دلار 
ارز مورد نیاز واردات را تامین کرده اس��ت که تنها در هفته گذش��ته ۱.۴ 
میلیارد دلار ارز تامین ش��ده اس��ت. طبق اعلام بانک مرکزی، از ابتدای 
فروردین ماه تا ۲۶ مرداد ماه امس��ال ۲۷ میلیارد و ۲۶۳ میلیون دلار ارز 
برای واردات کالاهای اساسی، دارو، کالاهای تجاری و بازرگانی، واردات در 
مقابل صادرات و خدمات از سوی بانک مرکزی تامین شده است. در این 
مدت برای کالاهای اساس��ی و دارو ۶ میلیارد و ۱۵۱ میلیون دلار، ‌برای 
کالاه��ای تجاری و بازرگانی مبلغ ۱۴ میلیارد و ۶۳۹ میلیون دلار و برای 
خدم��ات ۶۵۹ میلیون دلار و ب��رای واردات در مقابل صادرات 5 میلیارد 
و ۸۱۴ میلیون دلار تامین ارز صورت گرفت. بر این اس��اس و طی هفته 
گذش��ته ۳۱۵ میلیون دلار ارز برای واردات کالاهای اساسی و دارو، ۸۴۶ 
میلیون دلار ب��رای وردات کالاهای تجاری و بازرگانی، ۲۵۸ میلیون دلار 
ب��رای واردات در مقابل صادرات و در مجموع یک میلیارد و ۳۹۳ میلیون 
دلار میزان کل تامین ارز در هفته گذش��ته ب��رای واردات کالاهای مورد 

نیاز بوده است.
براساس این گزارش، بانک مرکزی برای واردات کالای اساسی کشاورزی 

شامل گندم، دانه‌های روغنی و نهاده‌های دامی 4 میلیارد و ۸۵۰ میلیون 
دلار، برای دارو، مواد اولیه دارویی و تجهیزات پزشکی یک میلیارد و ۳۰۱ 
میلی��ون دلار و در مجم��وع 6 میلیارد و ۱۵۱ میلی��ون دلار برای کالای 
اساسی و دارو ارز با نرخ ۲۸۵۰۰ تومان با هدف حمایت از مصرف‎کنندگان 
و دسترس��ی اقش��ار جامعه به کالاهای ضروری با قیمت ارزان‎تر پرداخت 
کرده که طی هفته گذش��ته ۲۷۹ میلیون دلار برای دو گروه ذکر ش��ده 

تامین و تخصیص ارز صورت کرفته است.
همچنین تامین ارز نیمایی برای »صنایع حمل و نقل و خودرو« معادل 
۲ میلی��ارد و ۳۱ میلی��ون دلار، »صنایع معدنی« مع��ادل یک میلیارد و 
۵۲۰ میلیون دلار، »ماش��ین‎آلات و تجهیزات تولید« معادل یک میلیارد 
و ۲۰۶ میلی��ون دلار، »صنایع تجهیزات ب��رق و الکترونیک« معادل یک 
میلیارد و ۷۶۰ میلیون دلار، »منسوجات و پوشاک« معادل ۷۵۴ میلیون 
دلار صورت گرفته اس��ت. این گروه‌ه��ای صنایع همچنین به ترتیب یک 
میلی��ارد و ۲۹۱ میلیون دلار، یک میلیارد و ۳ میلیون دلار، ۹۶۵، ۲۰۳، 
۴۲ میلی��ون دلار ارز توافقی یا واردات در مقابل صادرات تا پایان روز ۲۶ 
مرداد ماه س��ال جاری دریافت کرده‌اند. علاوه بر این گروه‌ها، 7 میلیارد و 

۳۶۸ میلیون دلار ارز نیمایی و 2 میلیارد و ۳۱۰ میلیون دلار ارز واردات 
در مقابل صادرات به سایر صنایع اختصاص داده شده است و در مجموع 
تامین ارز صنایع ۲۰ میلیارد و ۴۵۳ میلیون دلار از طریق س��امانه نیما و 
ارز صادرات در مقابل واردت انجام ش��ده است که نشان از تخصیص یک 
میلی��ارد و ۱۳۱ میلیون دلار ارز طی یک هفته گذش��ته برای این بخش 

دارد.
ع�الوه بر این، میانگین موزون ن��رخ ارز یک ماهه منتهی به ۲۷ مرداد 
م��اه، ۴۰ هزار و ۶۹۶ تومان برای دلار، ۴۴ هزار و ۷۴۹ تومان برای یورو، 
۱۱ هزار و ۸۱ تومان برای درهم و ۵ هزار و ۶۸۰ تومان برای یوآن، ۴۵۳ 
تومان برای روبل و یک هزار و ۲۰۷ تومان برای لیر محاس��به شده است. 
گفتنی اس��ت روز گذشته در تالار اسکناس ارز مرکز مبادله ایران، دلار با 
نرخ ۴۹ هزار و ۶۱ تومان، یورو با نرخ ۵۳ هزار و ۹۴۸ تومان، درهم با نرخ 
۱۳ هزار و ۳۵۹ تومان و ۱۰۰ دینار نیز عراق با نرخ ۳ هزار و ۶۷۱ تومان 
مورد مبادله قرار گرفت. به همین ترتیب تالار حواله ارز، شاهد مبادله دلار 
ب��ا نرخ ۴۵ هزار و۹۳ تومان، یورور با نرخ ۴۹ هزار ۵۸۵ تومان و درهم با 

نرخ ۱۲ هزار و ۲۷۸ تومان بود.

قیم��ت طلا و س��که طی روزهای گذش��ته رون��دی نزولی به خ��ود گرفت. 
کارشناسان معتقدند با برگزاری مجدد طرح فروش خودرو توسط خودروسازان، 
س��رمایه‌های سرگردان از بازار طلا و سکه خارج شدند. کاهش قیمت‌ها در بازار 
طلا و سکه همچنان ادامه دارد. برخلاف افزایش قیمت اونس جهانی طلا، بازار 
طلا و سکه تحت تاثیر نوسانات دلار ریزشی شده است. طبق اعلام اتحادیه طلا 
و جواه��ر تهران، قیمت طلای 18 عیار حدودا 8 هزار تومان نس��بت به آخرین 
روز کاری هفته گذش��ته کاهش یافت و به 3 میلیون و 467 هزار تومان رسید. 
طلای 24 عیار هم که روزهای گذش��ته به مرز 5 میلیون تومان رس��یده بود، با 

کاهش 9 هزار تومانی نس��بت به هفته گذش��ته در نرخ 4میلیون و 622 هزار 
تومان عرضه شد. بازار سکه هم هفته خود را با نوسان قیمت‌ها آغاز کرد. قیمت 
س��که طرح جدید 50 هزار تومان گران شد و به 41 میلیون و 200 هزار تومان 
رس��ید، اما س��که طرح قدیم 600 هزار تومان ارزان شد و به رقم 36 میلیون و 
900 هزار تومان رسید. اما برخلاف بازار داخلی، طلای جهانی بر مدار صعودی 
قرار گرفته و با سقف‌ش��کنی مجدد به س��طح 2508 دلار رس��ید. »حمیدرضا 
جیهانی«، کارش��ناس بازارهای مالی می‎گوی��د: با توجه به اینکه قیمت طلا در 
کشور علاوه‌بر مولفه عرضه و تقاضا، تحت تاثیر نرخ ارز و طلای جهانی تغییر پیدا 

می‌کند، اکنون هم تحت تاثیر نگاه نزولی به بازار ارز و فعال شدن فروشنده‌ها در 
هفته گذش��ته روندی نزولی به خود گرفته است. طلای جهانی هم طی کاهش 
ناآرامی‌ها و تنش‌های منطقه روند آرام‌تری به خود گرفته است. البته هنوز ریزش 
قابل توجهی در بازارهای داخلی مشاهده نشده، اما روند نزولی و خروج خریداران 
از بازار طلا و س��که به صورت کامل قابل مش��اهده اس��ت. به گفته »جیهانی«، 
یکی از علت‌های اصلی خروج خریداران از بازار طلا و س��که، بازگش��ت لاتاری 
خودروس��ازان است؛ چراکه بازار ارز از ابتدای سال بازدهی قابل توجهی نداشت 
و مردم برای جبران کاستی‌های خود به سمت طرح‌های فروش خودرو رفته‎اند.

با اعلام بانک مرکزی

تامین ارز واردات از ۲۷ میلیارد دلار گذشت

با برگزاری طرح‎های فروش خودروسازان رخ داد

قهر سرمایه‌های سرگردان با بازار سکه

اخبــــــار

صندوق بین‌المللی پول توصیه کرد
افزایش ۸۵ درصدی مالیات ماینرها

صندوق بین‌المللی پول برای ماینرهای ارزهای دیجیتال، مالیات بیش��تری 
را پیش��نهاد داد و توصیه کرد که میانگین هزینه برق جهانی آنها تا ۸۵ درصد 
افزایش یابد. این پیشنهاد خواستار افزایش شدید مالیات بر برق پرداختی توسط 
ماینرهاست تا به شدت انتشار کربن حاصل از استخراج چنین ارزهای رمزنگاری 
که در حال افزایش بوده و تهدیدی برای محیط زیس��ت محس��وب می‌ش��وند، 
کاهش دهد. صندوق بین‌المللی پول می‌گوید مالیات ۰.۰۴۷ دلاری به ازای هر 
کیلووات ساعت، س��الانه حدود ۵.۲ میلیارد دلار درآمد ایجاد می‌کند و انتشار 
جهانی گازهای گلخانه‌ای را حدود ۱۰۰ میلیون تن کاهش می‌دهد که معادل 
انتشار فعلی بلژیک است. البته کاهش واقعی گازهای گلخانه‌ای ناشی از چنین 
مالیاتی قابل بحث است، زیرا ماینرها تمایل دارند عملیات خود را به کشورهایی 

که برق ارزان دارند تغییر دهند.
مدیران صن��دوق بین‌المللی پول، »ش��فیق هبوس« و »نی��ت ورنون لین« 
از رقم��ی ش��گفت‌انگیز برای مصرف انرژی مورد اس��تفاده در معاملات ارزهای 
دیجیتال استفاده کرده‌اند. به گفته آنان، تراکنش در بیت‌کوین به همان اندازه 
برق مصرف می‌کند که یک فرد متوس��ط ‌در پاکس��تان در طول سه سال برق 
مصرف خواهد کرد. مراکز داده اس��تخراج رمزارز نیز به این موارد اضافه شده و 
کل مصرف انرژی برای هوش مصنوعی تا سه سال دیگر به سطحی قابل مقایسه 
با برق ژاپن خواهد رسید. اگرچه مالیات پیشنهادی ممکن است مشوق‎هایی را 
برای ماینرها ایجاد کند تا از نظر انرژی کارآمدتر شوند، صندوق بین‌المللی پول 
اذعان کرد برای جلوگیری از جابه‎جایی ماینرها به کشورها و حوزه‌های قضایی با 
استانداردهای پایین‌تر، به هماهنگی جهانی نیاز است. این پیچیدگی تصمیمات 
دش��واری که باید برای اعمال مقررات زیس��ت‌محیطی موثر در یک چشم‌انداز 

ارزهای دیجیتال در حال تغییر به سرعت اجرا شود، برجسته می‌کند.
تصمیم صندوق بین‌المللی پول نش��ان‌دهنده آگاهی فزاینده در مورد نیاز به 
مداخله در آلاینده به س��رعت در حال گسترش است. یافتن راه‌حل‌ها ضروری 
است، زیرا مراکز داده‌های استخراج رمزارزها و هوش مصنوعی تقریبا یک درصد 
از انتشار کربن جهانی و ۲ درصد از مصرف جهانی برق را تشکیل می‌دهند. این 
مالیات می‌تواند ماینرها را به سرمایه‌گذاری در فناوری‌های سبزتر تشویق و این 

بخش را پایدارتر کند.
در حالی که بازده مالیات این پیشنهاد بسیار زیاد است، اما مسیر دیگری بر 
روی دوام اقتصادی عملیات استخراج رمزارزها باز می‌کند. ماینرهای کوچک که 
در حال حاضر به شدت از کاهش سود پس از هاوینگ بیت‌کوین در ماه آوریل 
آس��یب دیده‌اند اگر هزینه برق بیشتر شود، ممکن است به پایان فعالیت خود 
نزدیک شوند و فقط ماینرهای بزرگ و کارآمدتر که قادر به ادامه حیات هستند، 
این کار را انجام می‌دهند. صندوق بین‌المللی پول تخمین می‌زند که این مالیات 
ممکن است نوآوری‌های بیشتری در فناوری‌های استخراج انرژی کارآمد ایجاد 
کن��د، اما تاثیر فوری آن بر بازیگران کوچک‌تر می‌تواند کاملا مخرب باش��د. به 
گفته صن��دوق بین‌المللی پول، در غیاب هماهنگی جهان��ی، این نوع اقدامات 
می‌تواند شامل مواردی باشد و ماینرها به کشورهایی با مقررات سخت‌گیرانه‌تر 
نقل مکان می‌کنند. این مورد می‌تواند منافع زیس��ت‌محیطی موردنظر چنین 
مالیات��ی را تضعیف کند. بنابراین ایجاد رویکرد یکپارچ��ه برای مالیات بر برق 
اس��تخراج رمزارزها، کلید کاهش معنا‌دار انتشار کربن است. پیشنهاد صندوق 
بین‌المللی پول در مس��یر درس��تی اس��ت، اما موفقیت این طرح در همکاری 

بین‌المللی و تعهد به شیوه‌های پایدار در صنعت رمزارزها نهفته شده است.

نرخ اشتغال کامل برای زنان بالای ۶۰ سال
شانس اشتغال زنان با افزایش سن بالا می‌رود

بررس��ی‌ نرخ اشتغال در بهار ۱۴۰۳ نشان می‌دهد کمترین نرخ اشتغال در 
مردان و زنان در س��نین »۲۰ تا ۲۴ سالگی« بوده است. همچنین با افزایش 
سن در این دو گروه، شانس زنان برای یافتن شغل بیشتر بوده است. به گزارش 
»اکوایران«، بررس��ی آمارهای نرخ اش��تغال در مردان و زنان به تفکیک سن 
برای بهار س��ال جاری نشان می‌دهد مردان و زنانی که در سنین بین »۲۰ تا 
۲۴« س��الگی قرار داشته‌اند کمترین نرخ اشتغال را به خود اختصاص داده‌اند. 
همچنین در این سن بیشترین اختلاف در نرخ اشتغال بین زنان و مردان دیده 
می‌ش��ود که مردان نرخ اشتغالی در حدود ۱۵ درصد بالاتر را تجربه کرده‌اند. 
با افزایش س��ن در هر دو گروه به مرور نرخ اش��تغال افزایش یافته است. علت 
این اتفاق را نیز می‌توان به تخصص و شانس پیدا کردن شغل نسبت داد، اما 
با عبور از ۵۰ س��الگی این شانس برای زنان بیشتر از مردان بوده است و نرخ 

اشتغال این گروه کامل شده است.
نرخ اش��تغال نش��ان می‌دهد از میان هر ۱۰۰ نفر که در بازار کار مشارکت 
دارند چه تعداد صاحب شغل شده‌اند. عموما در ایران این نرخ در مردان بیشتر 
از زنان بوده و بازار کار اقبال بیش��تری به مردان نشان داده است. بررسی آمار 
نرخ اش��تغال این دو گروه به تفکیک سن نشان می‌دهد در مردان و زنانی که 
در سنین بین »۲۰ تا ۲۴ سالگی« قرار دارند کمترین میزان نرخ اشتغال را در 
بهار امسال داشته‌اند. بر این اساس نرخ اشتغال زنان در این سن معادل ۶۵.۱ 
درصد و مردان در این سن معادل ۸۱.۲ درصد بوده است. همچنین بیشترین 
میزان اختلاف بین نرخ اشتغال زنان و مردان نیز در همین سن دیده می‌شود. 
طبق این آمارها در این س��ن م��ردان بیش از ۱۶ واحد درصد نرخ اش��تغال 

بالاتری را نسبت به زنان تجربه کرده‌اند.
به مرور با افزایش سن، نرخ اشتغال در زنان و مردان فزاینده شده است که 
علت این افزایش را در تخصص و افزایش ش��انس اشتغال می‌توان جست‎وجو 
کرد. زمانی که س��ن افراد افزایش پیدا می‌کند به دلیل تجربه و تخصصی که 
پیدا می‌کنند به مرور شانس بیشتری برای اشتغال خواهند داشت و همچنین 
با افزایش سن از یک جایی به بعد تنها افرادی در بازار کار حاضر می‌شوند که 
ش��انس اشتغال دارند. اما افزایش نرخ اشتغال با افزایش سن در زنان و مردان 
رفتار مش��ابهی ندارد. عبور س��ن افراد از ۵۰ سالگی به مرور نرخ اشتغال زنان 
از مردان بیش��تر می‌شود و شانس یافتن ش��غل برای مردان افزایش می‌یابد. 
تا جایی که در س��نین بالای ۶۰ س��ال نرخ اش��تغال زنان کامل شده و ۱۰۰ 
درصد افراد حاضر در بازار کار در این س��ن به اش��تغال می‌رس��ند. به همین 
جهت می‌توان گفت که با افزایش سن، بازار کار روی مثبت‌تری به زنان نشان 

داده است.

رئیس‌کل بانک مرکزی خبر داد
تصمیم جدید برای حمایت از بورس و سهامداران

رئیس‌کل بانک مرکزی در ادامه برنامه حمایتی این بانک از بورس و 
سهامداران آن، در تشریح تصمیم جدید بانک مرکزی، امکان واردات 
در ازای صادرات صنایع فلزی، فلزات رنگی و سایر شرکت‌های همگروه 
را با نرخ توافقی مجاز اعلام کرد. »محمدرضا فرزین« در تشریح تصمیم 
جدید بانک مرکزی جهت حمایت از بورس و سهامداران توضیح داد: 
کمیته بازگش��ت ارز حاصل از صادرات با بهره‌گیری از ظرفیت تبصره 
بند یک ماده ۸ آیین‎نامه فوق، در راستای توسعه صادرات صنایع فلزی 
از یک‌س��و و تامین مصارف ارزی زنجی��ره مذکور از قبیل تامین مواد 
اولیه، تجهیزات و ماش��ین‎آلات و همچنین تامین انرژی‌های موردنیاز 
این صنعت از سوی دیگر، امکان واردات در ازای صادرات ایشان و سایر 

شرکت‌های هم‌گروه را با نرخ توافقی مجاز دانست.
رئیس‌کل بانک مرکزی افزود: بدین ترتیب، منابع حاصل از صادرات 
کلیه اق�الم تولیدی و زنجیره صدرالاش��اره می‌تواند به مصارف ارزی 
مربوط به این زنجیره حسب تشخیص وزارت صنعت، معدن و تجارت 
تخصیص داده شود. به گفته »فرزین«، این تصمیم مهم، موجب افزایش 
صادرات صنعت فولاد و فلزات رنگین اساس��ی به علت جذابیت ایجاد 
ش��ده در صادرات می‌گردد و به تبع آن، تامین ارز پروژه‌های توس��عه 
زنجیره فولاد و فلزات رنگین اساس��ی، تسهیل و تسریع می‌گردد. این 
موضوع البته بر درآمدهای آتی و رشد تولیدات محصولات شرکت‌های 

فولادی و فلزی حاضر در بورس کشور نیز موثر خواهد بود.
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در سایه قیمت نجومی لباس تیم‌های باشگاهی جهان
تجارت پیراهن‌های تقلبی فوتبال داغ‌تر شد

افزایش هزینه تولید و گران‌ش��دن پارچه و همچنین قراردادهای 
هنگف��ت تولیدکنن��دگان پیراهن‌ه��ای فوتبال ک��ه افزایش قیمت 
پیراهن‌ه��ای اروجینال را به همراه داش��ته، س��بب افزایش تمایل 

طرفداران به  تهیه پیراهن‌های تقلبی و ارزان‌تر شده است.
فص��ل جدید لیگ برتر فوتبال انگلیس در حالی از این هفته آغاز 
ش��د که هواداران باش��گاه‌های مختلف به وب‌س��ایت‌های باشگاه‌ها 
و فروش��گاه‌های بزرگ هج��وم می‌آورند تا جدیدتری��ن لباس‌های 
تیم‌های مورد علاقه‌ش��ان را تهیه کنند برخی از باشگاه‌های مطرح 
فوتبال انگلیس، پیراهن‌های هواداری را با قیمت حداقل 80 پوند به 
فروش می‌رسانند. پیراهن‌های سایز کودکان نیز که معاف از مالیات 
بر ارزش‌افزوده هس��تند، تا 65 پوند قیمت دارند. برخی از باشگاه‌ها 
نیز پیراهن‌هایی را با همان کیفیتی که بازیکنان در طول مس��ابقات 
می‌پوش��ند و به کیت پلیری مش��هورند، تا 125 پوند می‎فروش��ند. 
نظرس��نجی انجمن حامیان فوتبال نشان می‌دهد که حداقل نیمی 

از هواداران قیمت پیراهن باشگاه خود را موضوع مهمی می‌دانند.
پیراهن‌ه��ای جدید تاتنهام و چلس��ی که توس��ط نای��ک تولید 
شده‌اند، گران‌ترین پیراهن‌های پایه بزرگسالان هستند که هر کدام 
ح��دود 85 پوند قیمت دارند؛ این در حالی اس��ت که کارشناس��ان 
اقتص��ادی معتقدند که تولید یک پیراهن فوتبال 80 پوندی ممکن 
است کمتر از 8 پوند هزینه داشته باشد. کایران مگوایر، اقتصاددان 
متخصص در امور مالی فوتبال می‌گوید: قیمت پیراهن‌های فوتبال 
بیشتر توس��ط تولیدکنندگان لباس تعیین می‌شود. تولیدکنندگان 
لباس‌ها با بس��تن قراردادهای بلندمدت باش��گاه‌ها، صدها میلیون 
پوند برای تولید پیراهن آن باش��گاه‌ها می‌پردازند. نمونه آن قرارداد 
منچس��تریونایتد و آدیداس اس��ت که ارزش آن در طول 10 سال، 
900 میلیون پوند اس��ت؛ بنابراین س��ازنده کیت باید آن پول را در 
اس��رع وقت جبران کند. چیزی که آنها دریافته‌اند این است که هر 
ب��ار که قیمت‌ه��ا را افزایش داده‌اند، هیچ تاثی��ری بر حجم فروش 

نداشته است.
ب��ا این ح��ال، تولیدکنندگانی مانند نایک و آدی��داس می‌گویند 
قیمت‌ها در سال‌های اخیر به دلیل افزایش شدید هزینه‌های تولید 
 Mystery افزایش ‌یافته اس��ت. الکس استریت یکی از بنیانگذاران
Jersey King که به‌صورت مس��تقیم با تولیدکنندگان لباس‌های 
باشگاه‌ها در ارتباط اس��ت، دراین باره معتقد است: قیمت پارچه‌ها 
در حال گران‌تر شدن است و هزینه تولید بسیاری از این پیراهن‌ها 
هم افزایش پیدا کرده اس��ت و اگر به‌عنوان تولیدکننده هزینه‌های 

بیشتری داشته باشند، باید قیمت‌های‎شان را افزایش دهند.
در دهه گذش��ته، پیراهن‌های کپی و تقلبی باش��گاه‌های فوتبال 
که اغلب مس��تقیماً از کش��ورهای خاور دور وارد می‌ش��وند، به‌طور 
فزاین��ده‌ای محبوب ش��ده‌اند. برخ��ی از خرده‌فروش��ان برای یک 
پیراه��ن کپی 15 پوند دریافت می‌کنند که بس��یاری از طرفداران، 
ای��ن لب��اس تقلبی را »تقریب��اً غیرقابل تش��خیص« از لباس اصلی 
توصیف می‌کنند. آدام براگ، یکی از هواداران فوتبال انگلیس، یکی 
از طرفدارانی اس��ت که اغل��ب به دنبال خرید ی��ک پیراهن تقلبی 
و کپ��ی به دلی��ل به‌صرفه بودن اقتصادی اس��ت. او می‌گوید: لباس 
کپی و غیراصلی باش��گاه‌های فوتبال را برای پسرم می‌خرم، او با آن 
فوتب��ال بازی می‌کند و این لباس خراب و لکه‌دار می‌ش��ود. ترجیح 
می‌دهم این اتفاق برای یک پیراهن 17 پوندی به جای پیراهن 60 
پوندی بیفتد. کیفیت لباس غیراصلی و کپی در طول سال‌ها بهتر و 
بهتر ش��ده است تا جایی که تقریباً نمی‌توانید بین کالاهای اصلی و 

کالاهایی که اصل نیستند تفاوت قائل شوید.
پیراهن‌های تقلبی اغلب در آس��یا فروخته می‌ش��وند و مستقیماً 
برای مشتریان بریتانیایی با کسری از قیمت رسمی ارسال می‌شوند. 
اس��تانداردهای بازرگانی هشدار می‌دهند که اگرچه خرید کالاهای 
تقلبی برای اس��تفاده ش��خصی از نظر فنی نقض قانون نیس��ت، اما 
از طری��ق آن می‌تواند برای ام��وری مانند برده‌داری مدرن یا جرائم 

سازمان‌یافته، تأمین مالی شود.

بزرگ‌ترین تولیدکننده فولاد جهان هشدار داد
زمستان سخت صنعت فولاد

بزرگ‌تری��ن تولیدکننده ف��ولاد جهان زنگ خط��ری را در مورد 
بحران صنعتی در چین به صدا درآورد که پتانس��یل ایجاد امواجی 
متلاطم در سراسر جهان و فروبردن این صنعت در رکود عمیق‌تری 
 China Baowu  را دارد. ه��و وانگ‌مینگ، رئیس ش��رکت عظیم
Steel Group در نشس��ت نیم ساله این شرکت شرایط در بخش 
فولاد چین را به زمستانی سخت تشبیه کرد که »طولانی‌تر، سردتر 
و س��خت‌تر از حد تحمل اس��ت«. او وضعیت این صنعت حیاتی را 
چالش��ی بدتر از بحران‌ه��ای بزرگ در س��ال‌های ۲۰۰۸ و ۲۰۱۵ 

توصیف کرد.
س��رمایه‌گذاران جهانی به‌ش��دت بر اقتصاد بحران‌زده و در تقلای 
چین متمرکز شده‌اند، حتی در شرایطی که احتمال رکود اقتصادی 
در آمریکا و احتمال کاهش نرخ بهره توسط فدرال رزرو را هم در نظر 
دارند. هشدار Baowu در مورد کالاهایی ازجمله فولاد، بر خطرات 
 ،ArcelorMittal SA  تقاضا و قیمت‌ها و همچنین آنچه شرکت
دومین ش��رکت بزرگ تولید فولاد در جه��ان، افزایش »تهاجمی« 

صادرات از چین می‌نامد، تأکید می‌کند.
بازار فولاد چین، بزرگ‌ترین بازار فولاد در جهان، در حال نمایش 
چندین علامت هشداردهنده اس��ت زیرا هیچ نشانی از پایان رکود 
طولانی‌م��دت بخ��ش املاک دیده نمی‌ش��ود، درحالی‌ک��ه فعالیت 
کارخانه‌ها کماکان ادام��ه دارد. Baowu به‌تنهایی حدود ۷ درصد 
از فولاد جهان را تولید می‌کند، ازاین‌رو تفس��یر آن برای س��نجش 

وضعیت بازار در این کشور آسیایی به‌دقت دنبال می‌شود.
پیام شدید این شرکت احتمالاً برای رقبای خود در سراسر آسیا، 
اروپا و آمریکای ش��مالی نگران‌کننده خواهد ب��ود؛ زیرا آنها با موج 
جدیدی از صادرات چین که تحت‌ فش��ار تعرفه‌های سنگین تجاری 
و صادراتی هم هست، دس��ت‌وپنجه نرم می‌کنند. صادرات از چین 
در مس��یر رس��یدن به حدود ۱۰۰ میلیون تن در سال جاری است 
که بالاترین میزان از س��ال ۲۰۱۶ است، زیرا تولیدکنندگان در این 

کشور تلاش می‌کنند تا کاهش رشد داخلی را جبران کنند.
غ��ول فولاد آلم��ان ThyssenKrupp AG روز چهارش��نبه با 
گزارش یک افت ش��دید درآمد، چالش‌های صنعت را برجسته کرد. 
اوای��ل این م��اه، ArcelorMittal  گفت ص��ادرات رو به افزایش 

چین، بازار جهانی را در وضعیت »ناپایدار« قرار داده است.
قیمت آتی س��نگ‌آهن در سنگاپور با ۳.۴ درصد کاهش به ۹۵.۲ 
دلار در هر تن رس��ید که پایین‌ترین س��طح از ماه مه سال گذشته 
است. سقوط در بازارهای فولاد بارزتر بود، به‌طوری‌که معاملات آتی 
میلگرد در ش��انگهای بیش از ۴ درصد س��قوط کرد و به ارزان‌ترین 
قیمت از س��ال ۲۰۱۷ رس��ید. درآمد ش��رکت بی‌اچ‌پ��ی که بخش 
عم��ده‌ای از درآمد خود را از فروش س��نگ‌آهن به چین به دس��ت 
می‌آورد هم کاهش��ی ۳ درصدی یافته اس��ت. صنعت فولاد کش��ور 
چی��ن در طول بحران مال��ی جهانی ۲۰۰۸ ت��ا ۲۰۰۹ و دوباره در 
۲۰۱۵ تا ۲۰۱۶ دچار رکودی ویرانگر شد. در هر دو مورد، بحران‌ها 
درنهایت با محرک‌های عظیم حل ش��دند، چشم‌اندازی که در سال 
۲۰۲۴ دورتر به نظر می‌رس��د، زیرا رئیس‌جمهور چین، ش��ی جین 

پینگ برای تغییر شکل اقتصاد در تلاش است.

خبرنــامه

فرصت امروز: دماس��نج اصلی تالار شیشه‎ای با رش��د بیش از 14 هزار 
واحدی به کانال 2 میلیون واحدی برگش��ت. ب��ورس تهران در اولین روز 
کاری هفته و بعد از رهایی از محدودیت یک‌درصدی، گام بلندی برداشت 
و س��نگر 2 میلیون��ی را پس گرف��ت. البته که همچنان بازار س��رمایه در 
محدودی��ت قرار دارد و این بار با مثبت و منفی 2 درصدی محدود ش��ده 
اس��ت. این محدودیت‌ها تنها مسکنی برای بازار هستند و به نظر می‌رسد 
این نس��خه دیگر جواب دردها را نخواهد داد و باید به فکر علاج ریش��ه‌ای 
دردهای بازار س��رمایه )اقتصاد خرد و کلان( بود. در جریان معاملات روز 
ش��نبه در بازار بورس تهران، ارزش معاملات حوالی 4500 میلیارد تومان 
ثبت شد و شاخص کل با رشد بیش از 14 هزار واحدی در سطح 2 میلیون 
و 12 هزار واحد ایس��تاد. بورس‎بازان می‎گویند اگر بازار س��رمایه تا پایان 
اردیبهشت ماه 1404 با همین رویه ادامه پیدا کند، ارزش بازار و شاخص 

به اردیبهشت ماه 1402 خواهد رسید.
با وجود این گام بلند بورس تهران اما تنها گروه فلزات اساس��ی بود که 
ارزش معاملات��ی بالای 100 میلیارد تومانی را به خود گرفت و در جایگاه 
اول ایستاد. این گروه با ارزش معاملاتی بیش از 148 میلیارد تومانی بالاتر 
از گروه ش��یمیایی و در رتبه نخس��ت قرار گرفت. باقی گروه‌ها نیز ارزش 
معاملاتی کمتر از 100 میلیارد تومانی را به خود گرفتند. ش��یمیایی‌های 
بازار س��رمایه با 93 میلیارد تومان، انبوه‌سازی با 61 میلیارد تومان و گروه 
خودرویی به عنوان لیدر سنتی بازار سرمایه با 59 میلیارد تومان، رتبه‌های 
دوم ت��ا چهارم را به خود اختصاص داند. در معاملات روز گذش��ته، بالای 
800 میلیارد تومان پول از صندوق‌ها خارج شده و تنها کمی بیش از 100 
میلیارد تومان پول به بازار بورس تهران وارد شده و می‌توان اینطور گفت 
که ش��نبه دومی��ن روزی بود که پول حقیقی از ب��ازار بورس تهران خارج 

نشده است.
گام بلند بورس به سمت جلو

در معاملات روز ش��نبه 27 مردادماه، ش��اخص کل بورس تهران با 14 
هزار و 238 واحد افزایش به س��طح 2 میلیون و 12 هزار واحد و شاخص 
کل ه��م‌وزن ب��ا 2 هزار و 310 واح��د افزایش به ت��راز 635 هزار و 457 
واحد رس��ید. ش��اخص کل فرابورس نیز با 58 واحد رشد به رقم 20 هزار 
و 725 واحد رس��ید. خالص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی مثبت ش��د 
و 161 میلی��ارد تومان پول حقیقی به بازار س��هام وارد ش��د. نماد فملی 
بیشترین ورود پول حقیقی را به ارزش 40 میلیارد تومان داشت. بیشترین 
خروج پول حقیقی نیز به نمادهای اخابر، وارس، ثفارس، سیستم و وخاور 
تعلق داش��ت. نمادهای فملی، فولاد و شستا از نمادهای سبزپوش بورس 
بودند که بیش��ترین اثر را در رشد ش��اخص کل داشتند. نمادهای فخوز، 
اخابر و ش��یران نیز بیشترین اثر منفی را بر شاخص داشتند. در فرابورس 
نیز نمادهای آریا، زاگرس و حس��ینا بیشترین اثر افزایشی و نمادهای فزر، 
کگهر و بپاس بیشترین اثر کاهشی را بر شاخص داشتند. در بین نمادهای 

پرتراکنش بورس نماد پردیس بیشترین تراکنش را داشت و ثفارس و فاذر 
در رتبه‌های بعدی بیشترین تراکنش قرار گرفتند. در فرابورس نیز خنور، 

زملارد و کرومیت بیشترین تراکنش را داشتند.
ارزش معاملات کل بازار س��هام به 8 هزار و 307 میلیارد تومان رس��ید. 
ارزش معام�الت اوراق بدهی در بازار ثانویه 258 میلیارد تومان بود که 3 
درص��د از ارزش کل معاملات بازار را در این روز تش��کیل می‌دهد. ارزش 
معاملات خرد نیز با کاهش 4 درصدی به نسبت روز معاملاتی قبل به رقم 
هزار و 563 میلیارد تومان رس��ید. نماد تاصیکو بیشترین ارزش معاملات 
بازار س��هام را به میزان 60 میلیارد تومان به خ��ود اختصاص داد. پس از 
تاصیکو، فملی بیش��ترین ارزش معاملات را داش��ت و ثفارس رتبه س��وم 
بیش��ترین ارزش معاملات را به خود اختص��اص داد و پس از آن، دو نماد 
فولاد و وبانک در رتبه‌های بعدی بیشترین ارزش معاملات قرار گرفتند. در 
جدول حجم معاملات نیز س��هام ذوب با تعداد 199 میلیون و 374 هزار 
و 300 س��هم در صدر قرار گرفته است. فاذر در رتبه دوم بیشترین حجم 
معاملات بازار قرار گرفت و رتبه سوم به وبملت تعلق داشت. دو نماد شستا 
و غزر نیز در رتبه‌های بعدی بیشترین حجم معاملات بازار قرار داشتند. در 
معاملات ش��نبه، 310 نماد صف خرید داشتند و 177 نماد با صف‌ فروش 
مواجه بودند. مجموع ارزش صف‌های خرید با رش��د 37 درصدی نس��بت 
ب��ه روز قبل به هزار و 175 میلی��ارد تومان افزایش یافت و مجموع ارزش 
صف‌های فروش با کاهش 30 درصدی به رقم 465 میلیارد تومان رسید.

رشد ۱۴ هزار واحدی در دامنه محدود
بورس تهران در اولین روز کاری هفته و بعد از رهایی از محدودیت یک 
‌درص��دی، رش��د ۱۴ هزار واحدی را به خود دی��د. البته که همچنان بازار 
در محدودیت قرار دارد و این بار با مثبت و منفی ۲ درصد محدود ش��ده 
است. این محدودیت‌ها تنها مسکنی برای بازار هستند و باید به فکر علاج 
ریشه‌ای دردهای بازار سرمایه بود. در جریان معاملات روز گذشته در بازار 
ب��ورس ته��ران، ارزش معاملات حوالی ۴۵۰۰ میلیارد تومان ثبت ش��د و 
عدد ش��اخص با رشد بیش از ۱۴ هزار واحدی بالاتر از محدوده ۲ میلیون 
واحدی قرار گرفت. کارشناسان معتقدند درصورتی‌که تا پایان اردیبهشت 
م��اه ۱۴۰۴ بازار با همی��ن رویه ادامه پیدا کند ارزش بازار و ش��اخص به 
اردیبهشت ماه ۱۴۰۲ خواهد رسید.  با وجود این رخ مثبت از بازار اما تنها 
گروه فلزات اساس��ی بود که ارزش معاملاتی بالای ۱۰۰ میلیارد تومانی را 
به خود گرفت و در جایگاه اول ایستاد. این گروه با ارزش معاملاتی بیش از 
۱۴۸ میلیارد تومانی بالاتر از گروه شیمیایی قرار گرفت. باقی گروه‌ها ارزش 
معاملاتی کمتر از ۱۰۰ میلیارد تومانی داشتند. شیمیایی‌های بازار سرمایه 
با ۹۳ میلیارد تومان، انبوه‌س��ازی با ۶۱ میلی��ارد تومان و گروه خودرویی 
)لیدر سنتی بازار سرمایه( با ۵۹ میلیارد تومان رتبه‌های دوم تا چهارم را به 
خود اختصاص داند. نتیجه بازار این شد که بالای ۸۰۰ میلیارد تومان پول 
از صندوق‌ها خارج ش��ده و تنها کمی بیش از ۱۰۰ میلیارد تومان پول به 

بازار بورس تهران وارد شد و می‌توان اینطور گفت که شنبه دومین روزی 
بود که پول حقیقی از بازار بورس تهران خارج نشده است.

شاخص کل بورس تهران در معاملات هفته گذشته و در ادامه افت شدید 
بیش از ۱۰۰ واحدی خود به ارقام کمتر از ۲ میلیون واحدی رس��ید این 
در حالی است که با کم‌کردن دامنه نوسان )دامنه نوسان به مثبت و منفی 
۲ درص��دی( بازار کمی روند بهتری را به خ��ود گرفت. هرچند که ارزش 
معاملات در کل بازار و در گروه‌های مهم بازار س��رمایه همچنان کمتر از 
۱۰۰ میلیارد تومان است که این موضوع نشانه خوبی نیست. شاخص کل 
تنها باارزش معاملاتی خوب و قوی می‌تواند به اعداد و ارقام بالاتر دس��ت 
پیدا کند و در حال حاضر بازار چالش تأیید صلاحیت وزرا، بودجه س��ال 
۱۴۰۴ و انتخابات آمریکا را در پیش خواهد داشت و هر کدام از این موارد 

را می‌تواند با مقاومت‌های کلاسیک روی نمودار شاخص کل دید.
حمایت بانک مرکزی از سهامداران

خبر بیمه سهام چند روزی است در بین اهالی بازار سرمایه دست‌به‌دست 
می‌ش��ود و »قادر معصومی«، مدیر نظارت بر بورس‎ها و بازارهای سازمان 
بورس اینطور جزییات آن را بررسی کرده است. این بیمه مشمول پرتفولیوی 
زیر ۵۰۰ میلیون تومان است و نرخ سود تضمین شده آن ۲۰ درصد است. 
همچنین شرط نگهداری تا سررسید یک‌ساله را نیز دارد. »قادر معصومی« 
این موضوع را عنوان کرده که در دوره قبل طرح س��هام‌یاب، کمتر از 10 
درصد ش��رکت‌کننده واجد شرایط وجود داشت و در این طرح، در بدترین 
سناریو برای ۲۰ ناشر، هزینه ۱۲۰ میلیارد تومانی پیش‌بینی‌شده است. به 
گفته مدیر نظارت بر بورس‎های سازمان بورس، بانک مرکزی وعده داده که 

۱۰ همت پول به بازار سهام از طریق بانک‌ها اختصاص دهد.
این روزها مجلسی‌ها روزهای پرکار خود را سپری می‌کنند تا صلاحیت 
وزرای پیش��نهادی را مورد بررس��ی و ارزیابی قرار دهند. ازاین‌رو، انجمن 
تولیدکنن��دگان فولاد با صدور بیانی��ه‌ای، اعلام کرد: انتخ��اب وزیر برای 
وزارتخانه گس��ترده و پرمس��ئولیت صنعت به‌طور قطع یکی از مهمترین 
دغدغه‌های رئیس‌جمهور اس��ت و در حمایت از وزیر پیش��نهادی اینطور 
عنوان کرده که فرد شایسته‌ای برای تصدی این مسئولیت انتخاب و معرفی 
ش��ده است. از منظر فضای سیاسی هم خبرهایی به گوش می‌رسد. اینکه 
نهادهای امنیتی رژیم صهیونیس��تی عنوان کرده‌اند که اکنون زمان توافق 
است و عملیات ارتش رژیم صهیونیستی به‌طور کلی در غزه پایان ‌یافته و 
حالا زمان معامله گروگان‌ها )اسرا( فرا رسیده است. »ترامپ« نیز در ادعای 
جدید گفته اس��ت که با انجام توافق هس��ته‌ای میان ای��ران و قدرت‌های 
جهانی، کلیه تحریم‌ها علیه ایران در ازای محدود کردن برنامه هس��ته‌ای 
آن لغو می‌شود. او در موضع‌گیری جدید و عجیب نسبت به برقراری روابط 
دوس��تانه با ایران ابراز تمایل کرده و امیدوار اس��ت در صورت پیروزی در 
انتخابات، آمریکا روابط دوس��تانه‌ای با ایران داشته باشد، اما اعلام کرد که 

ایران نمی‌تواند یک سلاح هسته‌ای داشته باشد.

شاخص کل بورس تهران، کانال 2 میلیونی را پس گرفت

خیز بلند بازار سرمایه

سال‌هاس��ت که از نفتی بودن بودجه ایران صحبت می‌ش��ود، اما آمار و 
ارقام نشان می‌دهد که در برخی سال‌ها سهم نفت از درآمد عمومی دولت 
تنها 10 درصد بوده است. به گزارش »اکوایران«، طبق ساختار فعلی، سند 
بودجه به دو قس��مت »بودجه عمومی« و »بودجه ش��رکت‌ها و بانک‌های 
دولتی« تقس��یم شده اس��ت. با اینکه بیش از نیمی از سند دخل و خرج 
ای��ران مربوط به »بودجه ش��رکت‌ها و بانک‌های دولتی« اس��ت، اما آنچه 
در مطبوعات و مکالمات تحت عنوان »بودجه« از آن یاد می‌ش��ود همان 
»بودجه عمومی« اس��ت. این جزء به تنهایی از دو قسمت دیگر با نام‌های 
»منابع و مصارف عمومی دول��ت« و »منابع و مصارف اختصاصی دولت« 

تشکیل شده است.
آن بخ��ش از بودجه که بیش از س��ایر بخش‌ها به آن توجه می‌ش��ود و 
درآمده��ای اصلی دولت در آن جای گرفته، همان »منابع عمومی دولت« 
است. منابع عمومی دولت از سه مجرا تامین می‌شود: »درآمدهای جاری« 
شامل آن دسته از درآمدهای دولت است که با استفاده از آنها به هزینه‌های 
جاری خود پاس��خ می‌دهد. برای مثال، درآمدهای مالیاتی در این دس��ته 
جای می‌گیرد. »واگذاری دارایی‌های سرمایه‌ای« دومین سرفصل درآمدی 
بودجه است که شامل فروش نفت و گاز و فروش اموال منقول و غیرمنقول 
دولت می‌ش��ود. »واگذاری دارایی‌های مالی« آخرین حساب بودجه است 
که در آن درآمدهای حاصل از فروش اوراق و واگذاری شرکت‌های دولتی 

قرار می‌گیرد. به مجموع این سه تراز، منابع عمومی دولت گفته می‌شود.
س��اختار حاکمیت ایران با انقلاب اسلامی در سال 1357 به طور کامل 
دگرگون شد. در سال 57، بیش از 68 درصد از منابع عمومی دولت را نفت 
تامی��ن کرده بود و تنها نزدیک ب��ه 27 درصد از درآمدهای عمومی دولت 
از محل مالیات تامین ش��ده بود. سایر منابع درآمدی نیز سهمی ناچیز و 
کمتر از 5 درصد را به خود اختصاص داده بودند. درست زمانی که نهادهای 
اقتصادی و سیاسی کشور در حال پا گرفتن بود، جنگ هشت ساله ایران 
و عراق در س��ال 59 آغاز شد. از آن سال تا سال 69، نسبت انواع درآمدها 
از مناب��ع عمومی دولت تغییرات چش��مگیری را تجربه ک��رد. در این بازه 
زمانی، نفت به طور میانگین سهمی 51.6 درصدی و مالیات سهمی 31.3 

درصدی از کل منابع عمومی را به خود اختصاص داده بود. بنابراین، بودجه 
دولت ایران در این سال‌ها کاملا نفتی بوده اما این اتفاق در حالی رخ داده 
که هر چه به سال 69 نزدیک‌تر شویم، از سهم نفت کاسته شده و به سهم 

سایر درآمدها اضافه شده است.
در سال 58، بالاترین رکورد سهم نفت از منابع عمومی دولت به میزان 
75.8 درصد به ثبت رسیده، اما با نزدیک‌شدن به دوران پایانی جنگ، این 
نس��بت تا 24 درصد نیز افُت کرده اس��ت. علت این کاهش، آسیب‌دیدن 
برخی سکوهای نفتی به دلیل حمله عراقی‌ها بوده است. همچنین، به دلیل 
ش��رایط بی‌ثبات منطقه فروش نفت برای ایران نیز با دشواری‌های زیادی 
همراه ش��ده بود. در مقابل، س��هم مالیات از درآمده��ای عمومی دولت از 
حدود 17 درصد به بالای 44 درصد افزایش یافت. تا سه سال بعد از سال 
67 که جنگ پایان یافت، س��هم نفت از منابع عمومی دولت حتی تا 17 
درصد هم نزول کرد. باید توجه داشت که سال 67، دوره ریاست جمهوری 

آیت‌الله هاشمی رفسنجانی با نام »دولت سازندگی« شروع شد.
تا سال 75، هاشمی مس��ئولیت ریاست جمهوری را برعهده داشت. در 
س��ال 1370، سهم نفت از منابع عمومی دولت تنها 17.7 درصد بود. این 
افُت شدید به دلیل جهش سهم »سایر درآمدها« بوده که بیشتر متأثر از 
افزای��ش 238 درصدی درآمد دولت از محل فروش کالا و خدمات دولتی 
بوده است. در سال 72، سهم نفت دوباره جهش می‌کند و نسبت به سال 
قبل از آن 3.8 برابر بیشتر می‌شود. پس از هاشمی، محمد خاتمی ریاست 
جمهوری را در سال 76 تحویل می‌گیرد. با نزدیک‌شدن به اواخر دهه 70، 
دوباره مش��اهده می‌شود که سهم نفت از منابع عمومی دولت کاهش پیدا 
می‌کند و این بار سهم »سایر درآمدها«‌ حتی از سهم »مالیات«‌ نیز پیشی 
می‌گیرد. در دهه 70، متوس��ط تولید نفت 3 میلیون و 560 هزار بش��که 
در روز بوده است. همچنین میانگین صادرات نفت در این دهه 2 میلیون 
و 305 هزار بش��که در روز برآورد ش��ده است. اتفاق شاخص در دهه 70، 
اضافه‌ش��دن چشمگیر سهم »سایر درآمدها« از کل درآمدهای دولت بوده 
است. همچنین میانگین سهم نفت از منابع عمومی دولت در طول این دهه 
45.1 درصد و میانگین سهم مالیات از این منابع 26.5 درصد بوده است.

اوایل دهه 80 نیز س��هم نف��ت از منابع عمومی دول��ت بین 41 تا 25 
درصد در نوس��ان بوده و همچنان س��ایر درآمدها سهم بالاتری از نفت و 
مالیات داش��ته است. با نزدیک‌شدن به نیمه دوم دهه 80 و شروع ریاست 
جمهوری احمدی‎نژاد در س��ال 84، این رویه نه تنها تغییر نمی‌کند بلکه 
با وجود درآمدهای سرش��ار نفتی در این بازه زمانی، س��هم نفت از منابع 
عمومی دولت تا نزدی��ک 18 درصد نیز کاهش می‌یابد. علت این رخداد، 
رش��د مداوم واگذاری دارایی‌های مالی در بودجه طی این دهه بوده است. 
واگ��ذاری دارایی‌ه��ای مالی که عمده آن را فروش اوراق دولتی تش��کیل 
می‌دهد به عنوان یک ابزار نوین تامین مالی در این دهه معرفی می‌ش��ود 
و به دلیل فراگیر‌ش��دن سریع اس��تفاده از آن، سهم بالایی در بودجه پیدا 
می‌کن��د. فروش اوراق یک راه مطمئن برای تامین کس��ری بودجه دولت 
است، اما عیب بزرگی که دارد، انتقال بدهی و کمبود منابع دولت حال به 

دولت آینده است.
اما اتفاق شاخصی که در دوره ریاست جمهوری روحانی و سه سال دولت 
سیزدهم به چشم می‌خورد، افزایش چشمگیر سهم درآمدهای مالیاتی از 
منابع عمومی دولت اس��ت. به طور همزمان،‌ س��هم نفت نیز از این منابع 
کاهش یافته و س��هم سایر درآمدها در برخی مقاطع زمانی افزایش یافته 
است. ابتدای دهه 90، با آغاز تحریم‌های شورای امنیت علیه ایران همراه 
بود. از س��ال 90 تا 92، نهادهای مهمی مثل بانک مرکزی، کش��تی‌رانی 
و برخی بانک‌های مهم ایران تحریم ش��دند. در این س��ه سال، سهم نفت 
ازمناب��ع عمومی بین 30 تا 47 درصد در نوس��ان بود. س��هم مالیات نیز 
هیچ‎گاه به بالای 40 درصد نرس��ید. در سال 94 که برجام به امضا رسید، 
نفت س��همی 22 درصدی از منابع عمومی داش��ت. در سال 97 ترامپ از 
برجام خارج شد و در سال 98 تحریم‌های نفتی ایران شدیدتر شد. همین 
مسئله باعث شد تا درآمدهای نفتی دولت در سال 99 شدیدا کاهش یابد 
و سهم نفت از منابع عمومی دولت برای اولین بار به تنها 10 درصد برسد. 
این سهم، رکورد کمترین سهم نفت از منابع عمومی دولت از سال 57 به 
بعد است. در همین س��ال برای نخستین بار حجم فروش اوراق به قدری 

افزایش یافت که سهم سایر درآمدها به بالای 54 درصد افزایش یافت.

روند سهم مالیات و نفت از منابع عمومی دولت در بودجه

پای ثابت نفت در بودجه ایران
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نویسنده: علی آل‎علی

در دنیای��ی که همه چیز به س��رعت در حال تغییر اس��ت، باقی 
مان��دن در کورس کارآفرینی نیاز به یک معجزه دارد. ش��ما امروزه 
دیگر مثل 60- 50 س��ال قبل فقط با چندتا برند انگش��ت شمار رو 
به رو نیستید. در عوض کلی کارآفرین تشنه موفقیت در چهارگوشه 
دنیا منتظر فرصتی هرچند کوچک برای رد ش��دن از ش��ما در پیچ 
بعدی پیست مسابقه‎اند. به لطف فناوری اینترنت هم دیگر برای این 
کار لازم نیس��ت کلی دردسر کسب مجوز فعالیت در بازارهای شما 
را بگیرند، بلکه به س��ادگی با عرضه محصولات‎شان در آمازون شما 
را از میدان به در خواهند کرد. بی‌شک معجزه‎های عجیب و غریب 
بیشتر در فیلم‎های هالیوودی به چشم می‎خورد تا دنیای واقعی، اما 
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم اگر ش��ما ترندهای دست اولی 
برای توسعه کسب و کارتان داشته باشید در یک چشم به هم زدن 
کاری ش��بیه معجزه انجام خواهید داد. هرچه باش��د به روز بودن و 
 VIP برو برگشت یک صندلی‎درک تغییر رفتار مشتریان در بازار بی
در دل مشتریان برای‎تان رزرو خواهد کرد.  از آنجایی که شناسایی 
ترندهای جدید در عرصه کس��ب و کار خیلی فرآیند جذابی نیست 
تا همه برای آن صف بکشند، ما در این مقاله سراغ این کار رفته‎ایم. 
این طوری شما دیگر لازم نیست از کارهای مورد علاقه‎تان بزنید تا 
سراغ این ماموریت غیرممکن بروید. اگر شما هم دوست دارید برای 
مدت زمانی طولانی در صدر جدول لیگ قهرمانان کس��ب و کارها 
قرار داش��ته باش��ید، نباید حتی یکی از ترندهای این مقاله را هم از 
دست بدهید. ما در ادامه قصد داریم خیال شما را بابت حداقل یک 
سال آینده دنیای کسب و کار راحت کنیم. در این بین هم هیچ ابزار 
جادویی یا قدرت ماورایی مثل قهرمان‎های مارول نداریم. در عوض 
کارمان را برمبنای آمار و ارقام دقیق پیش خواهیم برد. پس منتظر 

چه هستید؟ آماده شروع مارجراجویی‎مان شوید. 
ترندهای تازه کسب و کار: فهرستی طلایی برای 

کارآفرینان
وقتی صحبت از ترندهای تازه می‎شود، خیلی از کارآفرینان فکر 
می‎کنند باید هر حوزه تخصصی به طور جداگانه سبک و سنگین 
ش��ود. قبول دارم این روزها دنیای کس��ب و کار هم مثل فوتبال 
بی‎نهایت تخصصی شده است، اما هنوز هم بعضی از ترندها در تمام 
حوزه‎های کاری کاربرد دارد. مثلا توجه به س��لیقه نسل Z )همان 
نس��ل جوان خودمان( را در نظر بگیرید؛ این ترند همیش��ه اعتبار 
ویژه خودش را دارد، چراکه شما نمی‎توانید ادعای بهترین بودن در 
بازار داشته و از طرف دیگر هیچ توجهی به مشتریان جوان نکنید. 
ما در روزنامه فرصت امروز برای اینکه مو لای درز فهرس��ت‎مان 
نرود، فقط ترندهای جهانی را مد نظر قرار داده‎ایم. بنابراین با خیال 
راح��ت مقاله‎مان را زی��ر و رو کرده و تمام نکات��ش را بدون کم و 
کاس��ت به کار گیرید. قول می‎دهم دس��ت آخ��ر هیچ جوره ضرر 
نخواهید ک��رد. اجازه دهید بدون هیچ مقدمه چینی کلیش��ه‎ای، 
برویم سراغ اصل مطلب. این شما و این هم ترندهایی برای تضمین 

آینده برندها.
هدیه دادن به مشتریان: ترندی بی‎نهایت محبوب

اغلب برندها تمام سعی‎شان معطوف به جلب وفاداری مشتریان 
اس��ت. در این بین تفاوتی میان برنده��ای بزرگ و کوچک وجود 
ندارد. ش��ما می‎توانید یک رس��توران محلی در حاشیه نیوجرسی 
باش��ید یا برن��دی در حد و اندازه آدیداس؛ در هر صورت داش��تن 
مش��تریان وفادار جزو اهداف اصلی‎تان خواه��د بود. خب از قدیم 
گفته‎اند برندها بدون مشتریان هیچ جایی در بازار ندارند. حالا که 
مشتریان اینقدر مهم هستند، خب چرا به فکر حفظ همیشگی‎شان 

در کنار کسب و کارتان نباشید؟ 
ما در روزنامه فرصت امروز طرفدار پر و پاقرص اس��تراتژی جلب 

مشتریان وفادار هس��تیم. اتفاقا همین چند وقت قبل هم در یک 
مقاله مفصل زیر و بم این اس��تراتژی را با هم بررس��ی کردیم. در 
این بین یکی از اس��تراتژی‎های کلیدی که تعداد مشتریان وفادار 
شما را به طور تصاعدی بالا می‎برد، هدیه دادن به آنهاست. اشتباه 
نکنی��د، منظور ما در این بخش تهیه هدیه‎های فوق‎العاده با ارزش 
برای مشتریان نیست، بلکه شما باید هدیه‎ای به یادماندنی به آنها 
بدهید. اینطوری تا س��ال‎های سال در ذهن مشتریان باقی مانده، 

حتی از شر تبلیغات پرهزینه هم خلاص می‎شوید. 
بی‎ش��ک اگر قرار باش��د ش��ما کلی پول بالای اعطای هدیه به 
مش��تریان بدهید، باید دلایل محکمی داش��ته باشید. اولین فایده 
اعطای هدیه به مش��تریان، ایجاد حس بی‎نظیر بازگش��ت سرمایه 
)ROI( در آنهاس��ت. اجازه دهید با هم روراست باشیم، چه کسی 
دوست دارد همین طوری الکی پول پای محصولات مختلف بدهد. 
وقتی ش��ما در کنار خریدهای مکرر مش��تریان به آنها هدیه‎هایی 
دوس��ت داش��تنی می‎دهید، در واقع حس خوب بازگشت سرمایه 
ایجاد کرده‎اید. نتیجه کار هم خریدهای هرچه بیش��تر مش��تریان 

خواهد بود؛ به همین سادگی!
وقتی ش��ما حسابی جای خودتان را در دل مشتریان باز کردید، 
آنها کم کم ش��ما را به دوستان‎ش��ان هم معرفی خواهند کرد. اگر 
بخواهیم خیلی مته به خشخاش بگذاریم، باید گفت چنین اتفاقی 
 )Referral Marketing( در واقع الگوی بازاریابی آشناس��ازی
را نش��ان می‎ده��د. به زب��ان خودمانی، یک برند ب��ا کیفیت عالی 
محصولات و خدماتش دیر یا زود مش��تریان را تبدیل به اهرم‎های 
تبلیغاتی خ��ودش خواهد کرد. در این بین هم هیچ چیز به اندازه 

هدیه‎های جذاب فرآیند مورد نظر را سریع‎تر نخواهد کرد. 
اعط��ای هدی��ه ب��ه مش��تریان دقیقا مث��ل تکنی��ک بازاریابی 
تهیه‎کننده‎ای اس��ت که برای فروش بیشتر فیلمش به تماشاگران 
کمی پاپ کرن رایگان می‎دهد. این طوری تماشاچی‎هایی که بین 
فیلم موردنظر و بقیه آثار روی پرده مردد هستند، دیگر شکاکیت 
را کنار گذاش��ته و بدون معطلی بلیت فیلم تهیه‎کننده قصه‎مان را 

رزرو خواهند کرد. 
ظهور دوباره ایمیل مارکتینگ: عجیب اما واقعی!

وقتی فیس‎بوک ب��ا آن ظاهر حیرت‎انگی��زش جای تلاش‎های 
ناموفق اولیه برای توسعه یک شبکه اجتماعی را گرفت، کمتر کسی 
حتی خواب عضویت چن��د میلیارد کاربر در فیس‎بوک را می‎دید. 
با این حال امروزه نه تنها فیس‎بوک کلی کاربر در چهارگوشه دنیا 
دارد، بلکه توییتر، اینس��تاگرام و تازگی‎ها پلتفرمی مثل تیک تاک 
هم جویای اعتبار در این بازار هس��تند. همه اینها توس��عه روابط 
آنلای��ن مردم با هم را نش��ان می‎دهد. اگر بخواهی��م از یک مثال 
کاربردی استفاده کنیم، باید به صنعت موسیقی اشاره کرد. زمانی 
نه چندان دور اوج هنر موس��یقی در سالن‎های اپرا یا ارکسترهای 
مختلف به نمایش گذاش��ته می‎ش��د. با توسعه فناوری‎های جدید 
به تدریج س��بک‎هایی مثل راک، بلوز یا جاز حسابی طرفدار پیدا 
کردند. با این حال عشق و علاقه مردم به اپرا یا ارکستر نه تنها کم 

نشد، بلکه روز به روز هم بیشتر می‎شود. 
ش��اید فکر کنید ما با مثال بالا حس��ابی از بحث اصلی منحرف 
شده‎ایم، اما در دنیای کسب و کار هم توسعه شبکه‎های اجتماعی 
هیچ تاثیری بر روی کاربرد ایمیل مارکتینگ نگذاش��ته است. اگر 
حرف ما را قبول ندارید، کافی است نگاهی به استدلال سِث گرین 
بیندازید. این نویس��نده موف��ق حوزه بازاریابی علی رغم توس��عه 
صنع��ت مارکتینگ آینده را زیر س��لطه الگ��وی بازاریابی ایمیلی 
می‎داند. ماجرا اصلا آنطور که فکرش را می‎کردید پیش نرفت، نه؟

قب��ول دارم باور اینکه ایمیل مارکتینگ آینده دنیای بازاریابی را 
ش��کل می‎دهد، خیلی ساده نیس��ت. با این حال داستان در اینجا 
به اندازه کافی قانع‎کننده هس��ت. با توس��عه شبکه‎های اجتماعی 
محدودیت‎های مربوط به بازاریابی در این فضا روز به روز بیش��تر 

می‎ش��ود. هرچه باش��د فیس‎بوک و رفقا دنبال کسب سود بیشتر 
هس��تند. معنای این امر برای بازاریاب‎ها ضرورت ولخرجی بیشتر 
ب��رای موفقیت در ش��بکه‎های اجتماعی اس��ت. در چنین اوضاع 
وخیمی، س��رویس‎های ایمیل بدون کمترین چشمداش��ت مادی 
تبدیل به قهرمان برندها ش��ده‎اند. سرویسی مثل جی میل نه تنها 
هزینه‎ای بابت ارسال ایمیل‎های تبلیغاتی انبوه نمی‎گیرد، بلکه هزار 
و یک ابزار کاربردی هم پیش پای کارآفرینان قرار خواهد داد. همه 
ای��ن کاره��ا را هم به طور رایگان انجام می‎ده��د، البته مگر اینکه 
شما اطلاعات دقیق‎تری درباره وضعیت کمپین یا واکنش مخاطب 
هدف‎تان لازم داشته باشید.  با توجه به آنچه در بالا گفتیم، ایمیل 
مارکتینگ تا حد زیادی ش��بیه تاکتیکی قدیمی در دنیای فوتبال 
است که بعد از گذش��ت دهه‎ها هنوز هم تاثیرگذاری‎اش را حفظ 
کرده اس��ت. خب مگر ی��ک کارآفرین به غیر از تاکتیکی همه فن 
حریف که از قضا سال‎هاس��ت با آن آشنایی دارد، چه چیز دیگری 

برای موفقیت بازاریابی لازم دارد؟
بازگشت نوستالژی نزد مشتریان: وقتی همه دنبال 

گذشته‎شان هستند
به نظر شما وقتی خودرویی مثل بوگاتی آخرین سیستم که تازه 
همین امس��ال از کارخانه بیرون آمده جلو چش��م مردم رژه برود، 
آیا کسی سراغی از اتومبیل‎های کلاسیک خواهد گرفت؟ احتمالا 
خیلی از مردم جواب‎ش��ان به این سوال منفی است. خب تا وقتی 
خودرویی چند میلیون دلاری مثل بوگاتی هس��ت، اصلا چرا آدم 
باید به بقیه ماش��ین‎ها فکر کند؟ البته در این بین کلکس��یونرها 
و رانندگان حرفه‎ای عقیده دیگری دارند. بی‎ش��ک ش��ما هم تا به 
حال چندباری این ضرب‎المثل که »همه چیز قدیمی‎اش خوبه« به 
گوش‎تان خورده است. باور کنید یا نه، این ضرب‎المثل برای خیلی 

از مردم دنیا یک سبک زندگی است!
بی‎ش��ک ادعایی به بزرگی اینکه م��ردم محصولات قدیمی را به 
اندازه محصولات جدید دوس��ت دارند، به همین سادگی‎ها اثبات 
ش��دنی نیست. پس اجازه دهید سری به دنیای آمار و ارقام بزنیم. 
براساس گزارس موسسه هاب اسپات )HubSpot( از ابتدای سال 
2020 میلادی جس��ت‎وجو برای محصولات و مدهای نوستالژیک 
ی��ا قدیمی )به قول فرنگی‎ها Retro( 290 درصد رش��د داش��ته 
اس��ت. در کنار این مس��ئله درک علاقه مردم به نوس��تالژی‎های 
دوران کودک��ی، از کارتون‎های خاطره‎انگیز گرفته تا خوراکی‎های 
آن دوران، کار خیلی س��ختی نیست. فکر می‎کنم حالا دیگر قبول 
این نکته که نوستالژی‎های قدیمی جای‎شان را در دل مشتریان باز 

کرده‎اند، خیلی سخت نباشد. 
م��ا در روزنام��ه فرصت امروز معتقدیم فهم ی��ک نکته از زمین 
تا آس��مان با کاربستش فرق دارد. ش��ما الان خیلی خوب متوجه 
اهمیت نوس��تالژی در زندگی مش��تریان امروزی هستید، حالا بد 

نیست از خودتان بپرسید کاربرد این نکته دقیقا چیست؟ 
م��ا در روزنامه فرصت امروز یک جواب س��اده اما کاربردی برای 
سوال بالا داریم. وقتی نوستالژی و ایده‎های قدیمی در دنیا محبوب 
است، شما هم باید کمی ساعت برندتان را به عقب بکشید. مثلا اگر 
خیلی وقت است تبلیغات سیاه و سفید روانه بازار نکرده‎اید، دوباره 
حال و هوای آن را برای مش��تریان زنده کنید. به علاوه، بازس��ازی 
مجدد تبلیغات قدیمی هم همیش��ه ای��ده خوبی خواهد بود. پس 
منتظر چه هستید؟ همین امروز دست به کار شوید تا مشتریان در 

بازار سرجای‎شان میخکوب شوند.
سئو صوتی: تغییر در رفتار کاربران گوگل

دنیای پادکس��ت خیلی س��ریع‎تر از آنچه فکرش را می‎کنید در 
حال رشد است. از آنجایی که پادکست را هر جایی می‎شود گوش 
داد، خیلی از مردم به جای فیلم یا سریال سراغ پادکست رفته‎اند. 
اینطوری ش��ما در اتوبوس، حین رانندگی و حتی چند دقیقه قبل 
از خواب فرصت گوش دادن به محتوای مورد علاقه‎تان را خواهید 

داشت. 
شاید فکر کنید علاقه مردم به پادکست ریشه در نوستالژی رادیو 
دارد، اما راستش را بخواهید تا قبل از سال 2000 مردم علاقه زیادی 
به فرمت صوتی، چه در قالب رادیو و چه مبتنی بر اینترنت، نداشتند. 
آنچه در این بین تفاوت اساس��ی را ایجاد کرد، ظهور اسپاتیفای بود. 
این پلتفرم پخش موس��یقی از زمانی که وارد بازار ش��د، رفتار تک 
تک مشتریان را تغییر داده است، چراکه مردم دیگر لازم نبود حتما 
موزیکی را دانلود کرده یا سی دی‎های بزرگ را با خودشان جا به جا 
کنند. در عوض هزاران قطعه موس��یقی بدون هیچ دردسری بر روی 

گوشی همراه‎شان قرار می‎گرفت. 
زمانی که پادکس��ت ب��ه عنوان یک محصول ج��ذاب نظر همه 
کاربران را به خودش جلب کرد، درست مصادف با گسترش سریع 
اینترنت در سراسر دنیا با سرعتی خیره‎کننده بود. باور کنید یا نه، 
پادکس��ت‎های رنگارنگ از این هم محبوب‎تر خواهند شد. در این 
میان ش��ما باید خودتان را با این تغییر س��ازگار کنید. اگر زمانی 
هیچ‎کس فرم��ت صوتی را داخل ب��ازی بازاریاب��ی و تبلیغات راه 

نمی‎داد، اکنون شرایط به طور کامل عوض شده است. 
نتیجه گس��ترس محبوبیت پادکس��ت در دنیای آنلاین افزایش 
اهمی��ت س��ئو صوتی اس��ت. همانط��ور ک��ه می‎دانید، س��ئو به 
تکنیک‎های کاربردی برای ارتق��ای رتبه لینک‎ها در نتایج گوگل 
اش��اره دارد. انقلابی که در این میان صدای خیلی از بازاریاب‎ها را 
درآورده، استقبال کاربران از گزینه جست‎وجوی صوتی در گوگل 
اس��ت. این یعنی شما دیگر لازم نیست دس��ت به کیبورد برده و 
کلیدواژه‎های‎تان را تایپ کنید. در عوض مثل یک مکالمه دوستانه 

با رفیق‎تان گوگل را از خواسته خود مطلع خواهید کرد. 
کارآفرینان در چنین وضعیتی چاره‎ای به غیر از س��رمایه‎گذاری 
بر روی سئو صوتی ندارند. این مدل از سئو هیچ شباهتی با الگوی 
قدیمی ک��ه متن محور بود، ن��دارد. در این الگو کارب��ران از زبان 
محاوره‎ای برای جست‎وجو استفاده می‎کنند. بنابراین اگر شما در 
کنار سئوهای رسمی اندکی به س��ئوهای خودمانی توجه نکنید، 

کلاه‎تان پس معرکه خواهد بود. 
رشد بی‎وقفه خرده‎فروشی‎های آنلاین: کرونا و 

تغییر سبک زندگی
همه‎گیری کرونا برای خیلی از مردم ماه‎ها خانه‎نشینی و روزهای 
کسل‎کننده به همراه داشت. در این میان شمار زیادی از کسب و 
کارها هم تا آس��تانه ورشکستگی پیش رفتند، اما در نقطه مقابل 
خرده‎فروشی‎های آنلاین رشدی بی‎سابقه داشتند. واضح‎ترین نمونه 
در این ماجرا آمازون اس��ت. این خرده‎فروش��ی دوست‎داشتنی از 
وقتی پای کرونا به زندگی مردم باز ش��ده، رشد بی‎سابقه‎ای داشته 
اس��ت. دلیل آن هم کاملا روشن است. وقتی کسی ریسک خرید 
حضوری را به جان نمی‎خرد، خرید آنلاین بهترین جایگزین ممکن 
خواهد بود.  اگر ش��ما هم از آن دس��ت افرادی هس��تید که هیچ 
جوره طعم خرید حضوری با چاشنی مشاهده محصولات مختلف 
از نزدی��ک را با الگوه��ای دیگر عوض نمی‎کنی��د، احتمالا بحران 
کرونا حس��ابی اوضاع‎تان را تغییر داده است. باور کنید یا نه، حتی 
بع��د از همه‎گیری کرونا هم رفتار مردم درباره خرده‎فروش��ی‎های 
عادی به حالت اول باز نگشته است. بنابر گزارش شاپیفای، صنعت 
خرده‎فروشی آنلاین در طول دوران کرونا جهشی به اندازه 10 سال 
را تجرب��ه کرد. فکر می‎کنم همین نکته برای فهم اهمیت پاندمی 

کرونا از نظر تغییر رفتار کاربران کافی باشد، مگر نه؟
تغییر سبک زندگی مردم در دوران پساکرونا امری اجتناب‎ناپذیر 
به نظر می‎رس��د. این روزها دیگر کمتر کس��ی حوصله س��ر و کار 
داشتن با خرده‎فروشی‎های سنتی را دارد. در عوض همه با کمترین 
اتلاف وقتی دنبال استفاده از فرصت خرید آنلاین هستند. در این 
رقابت سنگین اگر شما مزایای خرده‎فروشی آنلاین را پیش چشم 
نداش��ته باشید، خیلی زود شکست می‎خورید. آن وقت دیگر هیچ 

مشاور یا کارشناسی نمی‎تواند به دادتان برسد. 
آشنایی با نسل جدید خرده‎فروشی‎ها کار خیلی سختی نیست. 
فقط باید مثل یک کودک خردس��ال ش��ش دان��گ حواس‎تان به 
کارهای بقیه باشد. خب بچه‎ها دقیقا همین طوری صحبت کردن 
را یاد می‎گیرند. پس اگر شما هم دوست دارید وارد دنیای آمازون و 
بقیه خرده‎فروشی‎های نسل جدید شوید، باید کارتان را با نگاه‎های 
دقیق دنبال کنید. این طوری خیلی زود اوضاع‎تان عوض ش��ده و 

وارد دنیای جذاب کارآفرینی به سبک آنلاین می‎شوید. 
پیشتازی ادامه‎دار شبکه‎های اجتماعی: 

خداحافظی با تعاملات واقعی
راه‎اندازی یا حتی مدیریت کسب و کار بدون تاکید بر نقش اول 
ش��بکه‎های اجتماعی دیگر حتی به گوش هم نمی‎خورد. تا همین 
چند سال قبل خیلی‎ها قدرت پلتفرم‎های اجتماعی را باور نداشتند. 
دقیقا مثل مردمی که هزاران سال با نور شمع زندگی کرده بودند 

و یکهو ادیسون لامپ‎های امروزی را نشان‎شان داد!
شبکه‎های اجتماعی اول از همه برای سرگرمی و ارتباط نزدیک‎تر 
مردم در سراس��ر دنیا طراحی ش��د. تا چند س��ال اول هم کاربرد 
اصلی‎اش همین بود. دقیقا به همین خاطر روند توسعه شبکه‎های 
اجتماع��ی اغلب مث��ل حرکت حلزون کند بود. ب��ا این حال وقتی 
پ��ای برندها به فیس‎بوک و توییتر باز ش��د، همه چیز رنگ و بوی 
تازه‎ای به خود گرفت. از آنجایی که برندها هیچ وقت دنبال تفریح یا 
سرگرمی نیستند، ورودشان به عرصه شبکه‎های اجتماعی کلی پول 
به همراه داش��ت.  این روزها شبکه‎های اجتماعی مثل باشگاه‎های 
بزرگ از تبلیغات کنار زمین پول درمی‎آورند. البته تفاوت اصلی در 
ای��ن میان نمایش تبلیغات برندها در جایگاه‎های ویژه ش��بکه‎های 
اجتماعی اس��ت. احتمالا ش��ما هم بارها و بارها پست‎های مربوط 
به تبلیغات برندها در بخش اکس��پلور اینس��تاگرام یا حین پخش 
ویدئوهای یوتیوب به چش��م‎تان خورده است. آنها به خوبی اهمیت 
تبلیغات��ی ش��بکه‎های اجتماعی را نش��ان می‎دهند. هرچه باش��د 
کارآفرینان��ی مثل مارک زاکربرگ هم از مدیریت اس��تارت‎آپی در 
حد و اندازه فیس‎بوک دنبال کسب سود هستند. پس چه گزینه‎ای 
بهتر از همکاری تبلیغاتی با برندهای بزرگ؟ وضعیت ش��بکه‎های 
اجتماعی در عرصه بازاریابی مثل نمایش‎نامه جذابی است که هرچه 
از عمرش می‎گذرد، طرفداران بیش��تری پیدا می‎کند )ماجرا شبیه 
محبوبیت ادامه‎دار ایمیل مارکتینگ شد، نه؟(. حالا این شما هستید 
که با سرمایه‎گذاری بلندمدت روی شبکه‎های اجتماعی سرنوشت 
برندتان را خواهید س��اخت. اگر هم به سرتان زد تا دور پلتفرم‎های 
آنلاین را خط بکشید، باید آماده عواقب سنگینش هم باشید، چراکه 
محبوبی��ت این پلتفرم‎ها حالا حالاها ادامه‎دار خواهد بود؛ درس��ت 

مانند سریالی طولانی که تازه فصل اولش نمایش داده شده است!
سخن پایانی

دنیای کس��ب و کار بی‎وقفه در حال تغییر است. برنده این میدان 
نبرد گلادیاتورها آن دسته از برندهایی هستند که خیلی زود و بدون 
معطلی خودشان را با تغییرات جدید هماهنگ کنند. ما در این مقاله 
بعض��ی از مهمترین ترندهایی که آینده ش��ما و کس��ب و کارتان را 
تضمین خواه��د کرد، زیر ذره بین بردیم. اگر ش��ما دنبال موفقیت 
کارآفرینی هستید، این نکات حسابی به کارتان می‎آید. از حالا به بعد 
همه‎چیز بستگی به توانایی شما برای استفاده از ترندهای مورد بحث 
در این مقاله برای بهبود کارتان دارد. هر جا هم که نیاز به راهنمایی 
داش��تید، ما در روزنامه فرصت امروز منتظرتان هستیم. پس منتظر 

چه هستید؟ همین حالا دست به کار شوید.
منابع:
https://blog.hubspot.com/marketing/what-
trends-experts-will-be-following
https://explodingtopics.com/blog/business-
trends

بررسی تازه‎ترین ترندها برای کسب و کارها

ترندهایی برای تضمین آینده برند
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اخبار

برنامه های فرهنگی آموزش و پرورش و اربعین حسینی 
در شورای فرهنگ عمومی خوزستان بررسی شد

اهواز - شبنم قجاوند: جلسه شورای فرهنگ عمومی استان خوزستان 
با ریاســت نماینده ولی فقیه و حضور اعضای این شورا برگزار شد. حجت 
الاسلام و المسلمین سیدمحمدنبی موســوی فرد، نماینده ولی فقیه در 
اســتان خوزســتان در این نشســت اظهار کرد: آموزش و پرورش یکی از 
دستگاه های فرهنگ ساز کشور است که نقش موثری در  نسل سازی دارد  
از این رو ضرورت دارد کمیته های تخصصی مربوط به این حوزه در شورای 
فرهنگ عمومی پیش از آغاز سال تحصیلی فعال و خوراک محتوایی مورد 
نیاز را برای ارائه به شورا تهیه کنند. وی افزود: سند تحول بنیادین آموزش 
و پرورش یکی از دغدغه های مقام  معظم رهبری است که  مغفول  مانده 

است و این سند باید مورد توجه قرار گیرد. وی توضیح داد: نقش معلم و استاد در آموزش و پروش و همچنین در دانشگاه ها و دیگر فضاهای 
آموزشی، کلیدی و مهم است. از این رو باید ببینیم با وضع موجود باید چه کنیم و آیا مجموعه های مختلف به ماموریت و رسالت خود آنگونه 
که باید عمل می کنند؟ وی خاطرنشان کرد: دانشگاه فرهنگیان  هنوز با آن چیزی که  مد نظر ماست فاصله دارد لذا در جلسات آینده شورای 
فرهنگ عمومی باید پیرامون ظرفیت های موجود در این خصوص نیز بحث و برنامه ریزی شود. وی با اشاره به مساله اربعین حسینی گفت: 
توجه به نماز در پیاده روی اربعین بسیار مهم است چراکه نماز کارخانه انسان سازی است. وی افزود: به یاری خداوند باید برنامه ریزی شود تا 
در سال آینده موکب های ترویج نماز در مسیرهای منتهی به مرزها راه اندازی شود. وی در بخش دیگر سخنان خود بر اهمیت فضا سازی و 
محیط سازی موکب ها تاکید کرد و گفت: موکب ها نباید تنها منحصر به بحث توزیع اغذیه باشند بلکه  باید رسالت فرهنگی برای آن ها تعریف 
شود و در کنار خدمت رسانی، محتوایی فرهنگی را نیز نشر دهند. مجید منادی مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان نیز در این نشست 
با آرزوی قبولی توسل و خدمات مردم و مسئولان در  ایام اربعین، اظهار کرد: در آخرین جلسه شورای فرهنگ عمومی مبحث سند مهندسی 
فرهنگی اســتان رونمایی و ابلاغ شــد که بعد از رونمایی، اجرای آن مورد بررسی قرار گرفت و در استانداری و در مجموعه معاونت سیاسی 
اجتماعی تشکیل گروه های در این زمینه  پیگیری شد. وی در ادامه گفت: مبحث دیگر ابلاغیه هایی است که در شورای فرهنگ عمومی مطرح 
است و با پیگیری های حجت الاسلام والمسلمین موسوی فرد روی این مسائل مجدانه کار شد و موضوع بررسی وارائه شد. منادی ادامه داد: در 
جلسه قبل هم اصل بر این شد که عنوان فعالیت های فرهنگی، تربیتی مدارس در مجموعه آموزش و پرورش که یکی از دغدغه ها است مورد 
بررسی قرار گیرد و موضوعات مختلف در این زمینه در مجموعه شورای عمومی مطرح شود. در پایان مجید منادی مدیر کل فرهنگ و ارشاد 
اسلامی خوزستان به طرح  پیشنهاد سردار حاجتی و تاکید امام جمعه اهواز اشاره کرد و گفت: مقرر شد که تا قبل از ایامی که سال تحصیلی 

آغاز شود، اداره کل خدوم آموزش و پرورش روی این طرح بررسی های لازم را انجام داده و گزارشی در جلسه ارائه دهند.

سرپرست اداره کل بیمه سلامت استان مرکزی:
7 قلم داروی درمان سرطان تحت پوشش بیمه سلامت قرار گرفت

اراک - خبرنگار فرصت امروز: سرپرست اداره کل بیمه سلامت استان 
مرکزی گفت: ۷ قلم داروی گران قیمت درمان سرطان تحت پوشش بیمه 
سلامت قرار گرفت. بابک بوالحســنی در نشست خبری با اصحاب رسانه 
گفت: بیشــترین افراد عضو صندوق بیمه سلامت ۳۲۳ هزار نفر مربوط به 
روستاییان، عشایر و شــهرهای زیر ۲۰ هزار نفر است و از خدمات رایگان 
برخوردار می شــوند. سرپرســت اداره کل بیمه ســلامت استان مرکزی با 
بیان اینکه سه ماهه امسال چهار میلیارد و ۹۴۰ میلیون ریال اعتبار برای 
زوج های نابارور استان مرکزی هزینه شده است، گفت: در حال حاضر ۵۹ 
قلم دارو، ۵۷ خدمت آزمایشگاهی و ۲۰ عمل جراحی ناباروری در این مرکز 

انجام می شود و این صندوق توانسته سهم بالایی از درمان این جامعه را پرداخت کند. بوالحسنی اضافه کرد: ۱۹۵ هزار نفر از خدمات بیمه 
سلامت همگانی بهره مندند و به ۲۲۰۰ نفر از اتباع خارجی نیز از طریق این بیمه خدمات ارائه می شود. وی افزود: سال گذشته ۶ هزار و ۶۸۰ 
میلیارد ریال برای خرید خدمات در استان مرکزی پرداخت شده و طی ۲ سال اخیر ۲ میلیون و ۵۳۸ هزار مراجعه بستری و سرپایی ثبت شده 
است. سرپرست اداره کل بیمه سلامت استان مرکزی با بیان اینکه ۱۷۶۰۰ نفر از صندوق کمیته امداد و حدود ۲۲۵۰۰ نفر از خدمات صندوق 
سایر اقشار از جمله طلاب و دانشجویان بهره مند می شوند، گفت: بیشترین هزینه سازمان بیمه سلامت این استان در سال گذشته برای بخش 
بستری، دارو و دیالیز بود. بوالحسنی با بیان اینکه هم اکنون ۸۲ هزار نفر کارمند عضو این صندوق هستند، ادامه داد: افتتاح صندوق بیماران 
خاص و سخت درمان یکی از توفیقاتی است که از سه سال گذشته در این استان راه اندازی شده و به ۱۰۷ گروه بیماری خدمات ارائه می شود 
و هزینه درمان آنها کاهش چشمگیری داشته است. وی بیشترین خدمات و مراجعه به این صندوق از سوی بیماران سرطانی عنوان کرد و افزود: 

خوشبختانه هفت قلم داروی گران قیمت درمان سرطان نیز به تازگی تحت پوشش بیمه سلامت قرار گرفته است.

آغاز فعالیت موکب های پالایشگاه گاز ایلام برای خدمات رسانی به زائران اربعین
ایلام-هدی منصوری: مدیرعامل شرکت پالایش گاز ایلام از آغاز فعالیت موکب های این پالایشگاه برای خدمات رسانی 
به زائران اربعین خبر داد و گفت: شرکت پالایش گاز ایلام امسال ۳ موکب در شهرستان های ایلام، چوار و ایوان برای خدمات 
رســانی مطلوب به زائران اربعین دایر کرده اســت. "روح اله نوریان" با اشاره به اینکه این شرکت با تمام توان به زائران اربعین 
خدمت می کند، افزود: این شرکت در راستای مسئولیت اجتماعی و به منظور خدمات رسانی به زائران اباعبدالله الحسین)ع( در 

طول چند سال گذشته تاکنون با خدمات رسانی مناسب رضایت نسبی آنان را جلب نموده است.
وی با بیان اینکه پالایشگاه گاز ایلام با برپایی ۳ موکب در شهرهای شمالی استان و توزیع سه وعده غذای گرم شامل صبحانه، 
نهار و شام به زائران خدمت رسانی می کند، اظهار داشت: علاوه بر طبخ و توزیع غذای گرم برای زوار، روزانه تعداد قابل توجهی 

آب معدنی، شربت، چای، کیک و خرما به عنوان میان وعده صبح، عصر و نیمه شب نیز در بین زائران اربعین توزیع می شود.
مدیرعامل شرکت پالایش گاز ایلام با بیان اینکه وظیفه همه ارگان ها و نهادها خدمت  رسانی به زائران برای برپایی باشکوه 
حماسه اربعین حسینی است، تصریح کرد:موکب این شرکت در کنار خدمت رسانی به زائران، اقدامات فرهنگی و آموزشی را به 
منظور ارتقای ایمنی و سلامت زائران به خصوص محافظت در برابر گرمازدگی وغیره در دستور کار خود قرار می دهد. نوریان 
تاکید کرد: پالایشگاه گاز ایلام با حرکت خود جوش کارکنان و حمایت شرکت ملی گاز، همزمان با تلاش درعرصه تولید، توسعه 
و پیشرفت، به میدان خدمت به زائرین امام حسین )ع( و حرکت در مسیر سربلندی ایلام و ایران آمده تا در این مسیر با تمام 
توان به زوار امام حســین )ع( خدمات رسانی کنند. وی با اشاره به اینکه این شرکت برای خدمات رسانی به زائرین اربعین در 
ورودی شــهر چوار، ورودی شهرک صنعتی ایوان و در محل نمایشگاه دائمی چغاسبز ایلام  اقدام به راه اندازی ۳ موکب کرده 
است، گفت: ایجاد نمازخانه و برپایی نماز جماعت با همکاری سازمان تبلیغات اسلامی استان و امام جمعه شهر چوار و حضور 
روحانیون در نمازخانه و پاسخگویی به سئوالات شرعی و مذهبی زائرین، برگزاری مراسمات مذهبی، مداحی، سینه زنی و غیره 

از اقدامات فرهنگی این مجموعه به زائرین اربعین خواهد بود.

مدیر شرکت خدمات حمایتی کشاورزی استان گلستان:
خبرنگاران با اطلاع رسانی درست و به موقع در امنیت غذایی کشور نقش افرین هستند

گرگان- خبرنگار فرصت امروز: ســید صمد ضیائی مدیر شرکت خدمات حمایتی کشاورزی استان گلستان با حضور در دفتر 
نمایندگی خبرگزاری تشبیه نیوز ، ضمن گرامیداشت یاد و خاطره شهید محمود صارمی وتبریک روز خبرنگار گفت: خبرنگاران می 
توانند با اطلاع رسانی درست و به موقع در امنیت غذایی کشور نقش آفرینی کنند.وی با اشاره به این که، تولید محصول خوب نیازمند 
چهار عامل بذر، کود شیمیایی، سموم و مکانیزاسیون کشاورزی است خاطر نشان کرد: کشاورزی از سنتی  به صنعتی تبدیل شده و این 
عوامل طی۵۰ سال اخیر نقش خود را به خوبی ایفا کرده آمد.وی اظهار کرد: سالانه حدود سه میلیون تن کود اوره، فسفات و پتاس 
موردنیازبخش کشاورزی کشور است که حدود ۸۰ درصد کودها یعنی دو میلیون و ۴۰۰ هزار تن مربوط به کود اوره است که صددرصد 
از آن داخل کشور تأمین می شود .ضیایی با با بیان اینکه ۸۵ درصد کود کشور از داخل تأمین می شود، تصریح کرد: ۲۰ درصد مابقی کود 
موردنیاز کشاورزان که از فسفات و پتاس تشکیل می شود، عمدتاً وارداتی هستند.وی همچنین کودهای شیمیایی ازته، فسفاته و پتاسه 
را الزامات مصرف در تولید محصولات کشاورزی بر شمرد و اضافه کرد: عموما کشاورزی در سراسردنیا صرفه اقتصادی ندارد و به دلیل 
این که با امنیت غذایی وسفره های مردم در ارتباط است، به همین دلیل مورد حمایت دولت ها بوده، به حدی که برای این حوزه یارانه 
تعیین می شود.وی با اشاره به این موضوع که در کشور ما بر اساس محصولاتی که تولید می شود یارانه تعلق می گیرد) تن در واحد 
سطح( اما تخصیص یارانه به کشاورزان در کشور های اروپا بر اساس واحد سطح می باشد.وی ادامه داد: در کشور مان برای هرسه نوع 
کود ازته، فسفاته و پتاسه یارانه تعلق می گیرد، تصریح کرد: سهمیه کود یارانه ای استان،۶.۵ درصد سهمیه کل کشور بوده که در تلاش 
هستیم این رقم در سال زراعی به هشت درصد و در سال آینده به ۱۰ درصد افزایش یابد.وی تاکید کرد: پیشنهاد گردید سهمیه کود 
سال جاری از۱۵۷ هزار تن به۱۶۵ هزارتن افزایش یابد و همه تلاش ها براین است که این سهمیه برای همه رقم معین کودی اختصاص 
یابد.وی با بیان این که، باتوجه به این که مقرر بود کشت پاییزه از اول مرداد ماه شروع گردد، که با مصوبه هیئت دولت از سوم مرداد ماه 
،قیمت کود اوره به ازای هر کیسه۵۰ کیلویی از۱۹۵ هزار تومان به۳۹۵ هزار تومان افرایش یافت که همزمان با تغییرقیمت کود،سامانه 
توزیع کودنیزمسدود شده بود. و خاطر نشان کرد: هم اکنون نگرانی کشاورزان برای خرید الکترونیکی کود از طریق سامانه پایش مواد 
کودی بر طرف شده است و با توجه به این که از اول شهریور ماه برای توزیع کود های کشاورزی یارانه ای برای کشت محصولات پائیزه 
برنامه ریزی شده است هم اکنون نیز بیش از۲۲ هزارتن انواع کود شیمیایی در انبار های این شرکت ذخیره سازی شده است که این 
رقم در سال گذشته ببش از۲۱هزار تن بوده است.وی به کشاورزان توصیه کرد؛ حتماً سهمیه کود شیمیایی خود را پیگیری و استفاده 
کنند، چرا که کود شیمیایی باید با کیفیت و به موقع استفاده شود؛ کارشناسان نیز اعتقاد دارند اگر کود شیمیایی به موقع و با کیفیت 
استفاده شود، حداقل ۳۰ درصد افزایش تولید صورت می گیرد.وی در خصوص شایعات یا مسائل مطرح شده در خصوص»قاچاق کود و 
یا هر گونه تخلف در چرخه توزیع« توضیح داد:درخواست برای خرید هرنوع کود یارانه ای در سه سامانه پهنه بندی، پایش مواد کودی 

وحمل و نقل توزیع نهاده های کشاورزی ثبت می شود افزود: دولت الکترونیک، احتمال تخلف در چرخه توزیع را کاهش داده است.

برگزاری کارگاه آموزشی اتوبوس سیار مدیریت  بهینه مصرف آب  در 
روستای ورپشت تیران

اصفهان -  لیلا قاسمی:  کارگاه آموزشی »اتوبوس سیار مدیریت  
بهینه مصرف آب«  برای اهالی روستای ورپشت تیران برگزار شد. در 
این کارگاه آموزشی کارشناس آموزش همگانی آبفای استان اصفهان 
بر اهمیت مصرف بهینه آب توسط همه مردم تاکید کرد و در جمع 
اهالی روستا که در این کارگاه آموزشی حاضر شدند به برخی از راه 
های مدیریت بهینه مصرف آب شرب پرداخت. گفتنی است: اهالی 
روســتا برگزاری این کارگاه آموزشی را طرحی خلاقانه و جدید از 
سوی آبفای استان اصفهان دانستند وعنوان کردند: بزرگترهای این 
روستا نسبت به نسل جدید قدر آب را بهتر می دانند چون که آب 

شــرب به آســانی در اختیار آنها نبود اما حالا که آب به صورت لوله کشی در اختیار مردم قرار گرفته بعضا در مصرف آن دقت 
نمی کنند پس می طلبد مسئولان در آبفا همچنان از طریق برنامه های مختلف فرهنگی راه های درست مصرف آب را به مردم 
یادآوری کنند. در پایان این برنامه به تمام کسانی که در کارگاه آموزشی اتوبوس سیار مدیریت بهینه مصرف آب حاضر شدند 

هدایایی اهدا شد.

عملیات تکمیل ساختمان خانه فرهنگ اهواز پس از توقف ۴ ساله آغاز شد
اهواز - شبنم قجاوند: با برگزاری مناقصه شروع مجدد عملیات 
ساختمانی پروژه نیمه تمام خانه فرهنگ اهواز این مرکز فرهنگی 
آغاز شد. به گزارش روابط عمومی اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی 
خوزستان، پس از ۴ سال وقفه در عملیات ساختمانی پروژه احداث 
خانه فرهنگ اهواز این پروژه مجددا راه اندازی شد. به گفته مجید 
منادی مدیرکل فرهنگ  و ارشــاد اســلامی خوزستان  با پیگیری 
همکاران و تامین اعتبار لازم از ســوی ســازمان مدیریت و برنامه 
ریزی استان، فرایند قانونی برگزاری مناقصه جدید عملیات اجرایی 
تکمیل پروژه خانه فرهنگ اهواز انجام شد که مجری کار مشخص و 

عملیات آغاز شد. این پروژه که با زیر بنای دو هزار مترمربع و در  چهار طبقه در اسفند ماه ۱۳۹۶ با حضور  وزیر وقت فرهنگ 
و ارشاد اسلامی کلنگ زنی شده بود، در سال ۱۳۹۸ با پیشرفت فیزیکی ۴۵ درصد متوقف و نیمه تمام مانده بود. بر اساس نظر 
کارشناسان در صورت اهتمام جدی مجری پروژه و اهتمام ویژه متولیان برای پیشبرد این پروژه، خانه فرهنگ اهواز ظرف مدت 

یکسال به بهره برداری خواهد رسید.
این خانه دارای ظرفیت های خوبی مانند تالار اجتماعات و گالری است که با عنایت به موقعیت آن بسیاری از نیازهای این 

بخش را تامین خواهد کرد و به سرانه فضای فرهنگی و هنری استان و شهرستان اهواز افزوده خواهد شد.

اصقهان – فایزه مرادیان: محمدیاسر طیب نیا، مدیرعامل فولاد مبارکه، 
روز جمعه ۱۹ مردادماه، در جریان بازدید از برخی پروژه هایی که با مشارکت 
این شرکت در منطقه پیرامونی آن در حوزه مسئولیت های اجتماعی سازمان 
در دســت اقدام اســت، گفت: در فلســفه وجودی فولاد مبارکه و به تبع آن، 
همه اقداماتِ نشــئت گرفته از تفکر حاکم بر فولاد مبارکه، خلق آینده بهتر 
برای ایران و ایرانیان را محــور قرار داده ایم. امروز مدل حرکتی فولاد مبارکه 
در حوزه مسئولیت های اجتماعی، توانمندسازی و جلب مشارکت حداکثری 
ظرفیت های مردمی ازجمله جوانان، نخبگان، خیرین و کنشگران اجتماعی در 
مناطق مختلف اســت. وی گفت: امروز ظرفیت های متعددی را در حوزه های 
مختلف تولید، توسعه، خودتأمینی در حوزه های برق، گاز و آب، فعالیت های 
زیست محیطی، نوآوری و فناوری، حمایت از شرکت های دانش بنیان در قالب 
تشــکیل CVC و شرکت پشــتیبانی از نوآوری و فناوری و مسئولیت های 
اجتماعی به کار گرفته ایم و خوشبختانه شاهد این هستیم که اتفاقات بزرگ و 

ارزشمندی در همه این حوزه ها رخ داده است. مدیرعامل فولاد مبارکه تصریح 
کرد: طی یکی دو ســال اخیر فولاد مبارکه نگاه خود در حوزه مسئولیت های 

اجتماعی را با جدیت هرچه بیشتر و البته با نوآوری در این زمینه دنبال کرده 
است. این شرکت در رویکرد جدید خود در حوزه مسئولیت های اجتماعی دو 
فصل اساسی را دنبال کرده است: فصل اول آن توانمندسازی و فصل دوم آن 
جلب مشــارکت های مردمی و اجتماعی است. محمدجواد براتی، مدیر روابط 
عمومی فولاد مبارکه نیز در حاشــیه بازدید از هنرستان پیشرفت شهرستان 
هرند اظهار کرد: رصد و بررســی پروژه هایی که ذیل الگوی جدید مسئولیت 
اجتماعی فولاد مبارکه آغاز شده و در مرحله اجرا و ثمردهی است در دستور 
کار مدیرعامل شــرکت فولاد مبارکه قرار گرفته تا بــا توجه  به ملاحظات و 
ضرورت های موجود، به فراگیری این طرح و الگوی جدید مسئولیت اجتماعی 

جامه عمل بپوشاند.
مدیر روابط عمومی فولاد مبارکه با اشاره به راه اندازی هنرستان پیشرفت و 
کشت گلخانه هیدروپونیک، گفت: این طرح به عنوان پایلوت در منطقه هرند 

باهدف آموزش شیوه های نوین کشاورزی اجرایی شده است.

فرصت امروز - ماهان فلاح: مسابقات فرهنگی و ورزشی بانوان ورزشکار 
شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی ایران برگزار شد.

بر اساس اعلام روابط عمومی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه 

آذربایجان شرقی، این مســابقات در رشته های آمادگی جسمانی، والیبال و 
شــنا در رده های سنی مختلف به میزبانی منطقه آذربایجان شرقی در تبریز 

برگزار شد.
مدیر شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی، در 
مراسم اختتامییه مســابقات فرهنگی و ورزشی بانوان شرکت ملی پخش با 
آرزوی توفیق برای کارکنان و خانواده های محترم شــان گفت: شور و نشاط، 
توأم با سلامتی در محیط کاری و خانوادگی در رشد و تعالی سازمانی تأثیرگذار 

بوده و بستر همدلی و شکوفایی را در عرصه کار و زندگی فراهم می کند. 
ناصر راشدی افزود: این دوره از مسابقات با شرکت ۳۸۰ نفر بانوان ورزشکار 
از مناطق ۳۷ گانه با هدف ایجاد انگیزه و نشاط در بین کارکنان و خانواده های 
محترمشان و انتخاب نفرات برتر ورزشی برای حضور در مسابقات آتی شرکت 
ملی پالایش و پخش فرآورده های نفتی ایران، در رشته های آمادگی جسمانی، 
والیبال و شنا در رده های سنی مختلف به میزبانی منطقه آذربایجان شرقی در 

تبریز برگزار شد و به اتمام رسید.

شهریار - نرگس اصلانی:  به گزارش اداره روابط عمومی شورای اسلامی 
و شهرداری اندیشه، طی مراســمی  با حضور بهروز کاویانی شهردار ، اعضای 
شورای اسلامی  ، معاونین و  مدیران شهرداری اندیشه  آیین   تجلیل از اصحاب 
رســانه و خبرنگاران برگزار شد . در ابتدای این مراسم مرتضی بهرامی رئیس 
شــورای اسلامی شهر اندیشه ضمن خیر مقدم گویی به خبرنگاران و تبریک 
این روز به طلایه داران عرصه آگاهی گفت ، معتقدم خبرنگار و رســانه بیانگر  
کارکرد و دموکراســی در یک جامعه هستند. و به سهم خود لازم می دانم از 
تمام خبرنگاران و اصحاب رسانه که همواره در راستای بهبود وضعیت مردم و 
بیان اقدامات مسئولین گام برمی دارند قدردانی نمایم. بهرامی در ادامه یادآور 
شد ، شورای اسلامی یکی از موضوعاتی که اخیرا در دستور کار خود قرار داده 
است و به عنوان یکی از مسائل مهم صنفی خبرنگاران است که در این راستا 
پیشنهادی مبنی بر طرح حمایتی مشترک با صندوق هنر ارائه شده است که 
در روزهای آتی بصورت مکتوب به شهردار محترم که همواره دغدغه مند حوزه 
خبرنگاران هستند تقدیم میشود. تا ان شاءالله با پیگیری های ایشان و سایر 
مسئولین مربوطه گوشه ای از دغدغه های دوستان خبرنگار را مرتفع نماییم. 
شهردار اندیشه نیز در ادامه  مراسم ضمن گرامی داشت یاد و خاطره شهیدان 

خبرنگار و تاکید بر جایگاه رفیع اصحاب رسانه در تحقق اهداف مقدس نظام 
جمهوری اسلامی ایران از زحمات و تلاش های مجاهدان عرصه قلم و رسانه 
قدردانی نمود. بهروز کاویانی در بخش دیگری از سخنان خود ضمن اشاره به 
پروژه های متفاوت در شهر اندیشه گفت:  اقدامات و تمهیدات بسیار متفاوتی 
در حوزه های عمرانی ورزشی و زیرساختی، مراحل اجرایی خود را می گذراند 

که می توان به بهره برداری رســیدن فاز اول پایانه مسافربری، احداث دو سالن 
ورزشــی،احداث پیاده رو ســلامت جهت حفظ سلامتی مردم و افتتاح چهار 
ســالن ورزشی دیگر در دهکده ورزشی، دو بازار میوه تره بار برای عرضه اقلام 
مصرفی مردم با قیمت مناسب و کنترل شده به همراه آسفالت بسیاری از معابر 
اشاره کرد. شهردار اندیشه در ادامه افزود: یکی از مشکلات عمده شهر ما بحث 
آرامستان است که نیاز به کمک همه عزیزان به ویژه در حوزه رسانه داریم تا 
بتوانیم در این راستا نیز حرکت نماییم همچنین مشکل آب شرب نیز که از 
مهم ترین مسائل روز همه شهر های شهرستان است از دیگر مواردی است که 
باید با مدیریت راهبردی در حوزه پســاب تصفیه شدن مرتفع گردد که طرح 
انتقال آب تصفیه شــده از شاهد شــهر در دست مطالعه است و امیدواریم با 
حمایت های همه مسئولین شاهد اجرای آن باشیم . شهردار اندیشه در پایان 
گفت : لازم می دانم به سهم خود و اعضای محترم شورا از تلاش ها و پیگیری 
های همه خبرنگاران قدردانی نمایم که همواره با مطالبه گری به موقع و  انتقاد 
منصفانه در جهت تبیین افکار عمومی گام برداشته اند . گفتنی است در پایان 
ضمن اعطا لوح به خبرنگاران ، هشت نفر از اصحاب رسانه به قید قرعه کمک 

هزینه سفر مشهد مقدس اهدا گردید.

رشت - زهرا رضازاده : مدیرعامل شرکت گاز گیلان در نشست خبری 
که به مناســبت روز خبرنگار برگزار شــد گفت: در حال حاضر ۹۷.۴ درصد 
روستاهای استان گیلان از گاز طبیعی بهره مند هستند و طی ۱۸ ماه اخیر نیز 
عملیات گازرسانی به ۱۵۸ روستا را آغاز کردیم که تاکنون عملیات گازرسانی 
به تعدادی از این روستاها خاتمه یافته و تعدادی دیگر نیز طی هفته دولت و 

مابقی تا پایان سال از نعمت گاز طبیعی برخوردار خواهند شد.
وی با قدردانی از حمایت های مدیران شــرکت ملی گاز درخصوص تامین 
بودجه پروژه های گازرســانی استان اظهار داشت: بحمدالله ۹۷ درصد بودجه 
تخصیصی شــرکت گاز استان در سال مالی گذشته جذب شد و انتظار داریم 
امسال هم اعتبارات تخصیصی به موقع جذب شود تا طرح های عمرانی نیمه 

تمام این شرکت هرچه زودتر به بهره برداری برسد.
مدیرعامل شرکت گاز گیلان فرهنگ سازی مصرف بهینه گاز در جامعه را 

وظیفه همگان دانست و گفت: با مشارکت اصحاب رسانه و آموزش و پرورش 
گیلان، سال گذشته ۸۱۰ هزار مشترک گیلانی با مصرف درست و بهینه ۱۸۱ 
میلیون متر مکعب در مصــرف گاز صرفه جویی کردند و ۱۶۲میلیارد تومان 

پاداش صرفه جویی هم به این مشترکان پرداخت شد.
عیسی جمال نیکویی در خاتمه بیان کرد: با فرهنگ سازی، به همت رسانه 
ملی، رسانه ها و دیگر دستگاه های گیلان ، خوشبختانه هیچ شهروند گیلانی 
در سال گذشته دچار مرگ خاموش نشــد که امید داریم این روند همچون 
گذشته تداوم و استمرار داشته باشد. در ادامه کریم خرسندی سردبیر روزنامه 
گلچین امروز و مدیرعامل سابق خانه مطبوعات گیلان به نمایندگی از جامعه 
رسانه استان ضمن تبریک روز خبرنگار، از توجه و تعامل مناسب شرکت گاز با 
اصحاب رسانه تشکر و قدردانی کرد. در پایان این نشست خبری از خبرنگاران 

و اصحاب رسانه  تجلیل شد.

فرصت امروز - ماهان فلاح: مرکز آموزش شرکت گاز استان آذربایجان 
شــرقی به منظور ارتقای اثربخشــی برنامه های آموزشــی از طریق افزایش 
توانمندی مدرســین، میزبان دوره ارزیابی اساتید شرکت های گاز استانی در 

حوزه مسائل حقوقی و مقررات مشترکین گاز از ۱۳ الی ۱۵ مردادماه بود.
رئیس آموزش شرکت گاز استان آذربایجان شرقی با اعلام این خبر گفت: 
آموزش و ارزیابی افراد صاحب نظر و اندیشــمند در ابعاد حقوقی زمینه حل 
و فصل و مدیریت منافع عمومی و انطباق با الزامات قانونی و اســتانداردهای 
اجرایی را فراهم می سازد. وحید صادقی افزود: در همین راستا با لحاظ اهمیّت 
حوزه حقوقی و مقررات، اساتید شرکت های گاز استانی در دو بخش مهارت در 
تدریس و تسلط بر محتوای تخصصی دوره آموزشی مورد محک قرار گرفتند. 

وی اضافه کرد: ارتقای کیفیت آموزش از طریق تربیت و توانمندسازی مدرسین 
دوره های آموزشی یکی از راهکارهای اصولی و منطقی در ارتقای دانش محوری 
و نیل به بهره وری سازمانی است. رئیس آموزش شرکت گاز آذربایجان شرقی 
با اشاره به رویکردهای ویژه در مبحث ارزیابی مدرسین تصریح کرد: بازطراحی 
شناسنامه دوره ها، شناسایی خبرگان در حوزه آموزشی مربوطه، تشکیل بانک 
مدرســان کیفی، تشکیل بانک سوالات و پاسخ ها و تدوین منابع آموزشی به 
روز و معتبر، استفاده از خبرگان شناسایی شده در فرآیندهای آموزشی نظیر 
ارزیابی ها، تهیه منابع آموزشــی، تدوین استاندارد آموزشی، طراحی و اجرای 
دوره های ویژه مصاحبه گران اســتخدامی و ... از اقدامات شاخص شرکت در 

حوزه ارزیابی مدرسین است.

گرگان- خبرنــگار فرصت امروز: با ابتکار خلاقانه رئیس اتاق بازرگانی 
گــرگان برای اولین بار رقم خورد؛ آغوش باز بخش خصوصی برای منتخبین 
مردم گلســتان در مجلس دوازدهم-به ابتــکار اتاق بازرگانی و صنایع معادن 
گرگان برای نخســتین بار اولین نشست مشــورتی این تشکل با منتخبین 
مردم در مجلس دوازدهم برگزار شد تا اتاق بازرگانی بعنوان نماینده و فعالان 

بخش خصوصی علاوه بر معرفی ظرفیت های موجود در استان و بیان دیدگاه 
هابمنظور افزایش تعاملات در راستای رونق اقتصادی و رفع موانع و مشکلات 
به تبادل نظر و گفت و گــو پرداختند.رئیس اتاق بازرگانی گرگان مهمترین 
عامل جذب سرمایه گزار در استان را بسترسازی مناسب برای تقویت انگیزه 
سرمایه گذاران یاد کرد و افزود: بررسی ها نشان می دهد غیر پیش بینی بودن 

تعرفه و قیمت ،مشکل نقدینگی و تامین منابع مالی ، رویه ناعادلانه ممیزی 
و دریافــت مالیات برخی از مهمترین دغدغه های بخش خصوصی در فعالیت 
های اقتصادی و صنعتی بشمار می رود که در صورت اشراف منتخبین مجلس 
شورای اسلامی به این مسائل و تدوین و تصویب لوایح و قوانین بسیاری از این 

موارد برای همیشه مرتفع خواهد شد.

مدیرعامل فولاد مبارکه مطرح کرد:

 پیشرفت های بزرگ و کوچك در حوزه مسئولیت های اجتماعی 
در منطقه با الگوی جدید فولاد مبارکه و با اتکا به ظرفیت های مردمی

با میزبانی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی آذربایجان شرقی؛

مسابقات فرهنگی و ورزشی بانوان شرکت ملی 
پخش فرآورده های نفتی ایران برگزار شد

برگزاری آیین تجلیل از اصحاب رسانه و خبرنگاران در شهر اندیشه

با آگاهی بخشی رسانه ها، مرگ خاموش در گیلان به ثبت نرسید

با میزبانی شرکت گاز آذربایجان شرقی فراهم شد؛

ارزیابی اساتید حوزه حقوق و مقررات صنعت گاز کشور

نشست مشورتی با منتخبین گلستان در مجلس دوازدهم

یزد- خبرنگار فرصت امروز: رئیس سازمان قضائی 
نیروهای مسلح اســتان یزد با حضوردردفترسرپرستی 
روزنامه سراســری فرصت امروز  ؛ منظور از حضور خود 
را خداقوت ، تقدیرو تشکرو تبریک روز خبرنگار از سید 
محمد جواد عرفان فر سرپرستی این رسانه بخاطر انجام 
رسالت و زحمت  آموزش و آگاه سازی جامعه عنوان کرد .

» غلامعلی دهشیری « با بیان اینکه  نقش رسانه اعم 
از مکتوب و دیجیتالی در وظائف اجتماعی بســیار مهم 
است اظهار داشت : کار رسانه با دستگاه قضائی شباهت 
زیادی با هم دارد و تشابه زیادی بین کار قضائی و رسانه 
وجود دارد ؛ افزود : هم قاضی و هم خبرنگار در جستجوی 
حقیقتند قاضی درجستجوی کشف حقیقت بین دونفر 
است تا بتواند به جهت واقع برسد و تصمیم خود را بگیرد 
؛ خبرنگار هم بدنبال این است با جستجو درجمع آوری 
اخبار؛ حقیقت را به مردم برساند . وی با بیان اینکه یکی 
دیگر از تشابه ها این است که هردو اهل تحلیل هستیم 
یعنی اینکه بعد از جمع آوری ؛ بدنبال تحلیل آن هستیم 
ودر این موضوع هم هردو وجه مشترک داریم ؛ چه قاضی 
و چه خبر نگار ؛ افزود : قاضی براساس ادله ای که طرفین 
پرونــده می آورند واقعه حقوقی را تحلیل می کند وبعد 
به نتیجه می رســد ؛ همین کار را رسانه هم انجام می 
دهد. رئیس ســازمان قضائی نیروهای مسلح استان یزد 
یکی دیگر از تشابه ها را جستجوگری ، کنشگری و مطالبه 
گری ذکر کرد و گفت : هردو درتحقیق موضوعی ؛ قاضی 
با شاکی و مطلع و خبرنگارنیز با پرسش و سؤالات خود 

اقدام به رسیدن به حقیقت می کنند .

وی با بیان اینکه خبرنگار حلقه اتصال بین حاکمیت 
و مردم اســت افــزود : خبر نگاران و رســانه ها  صدای 
مردم و چشــم و گوش و زبان گویای مردم بشــمار می 
روند .  دهشیری هر دوحرفه قضاوت و خبرنگاری را یک 
مسئولیت اجتماعی مشترک معرفی وابراز امیدواری کرد 

که هردو با توجه به اطلاعات صحیحی که داریم با امید 
و نشــاط به جامعه ؛ دین خود را بــه جامعه و مردم ادا 
نمائیم .  رئیس سازمان قضائی نیروهای مسلح استان یزد 
رعایت اصول اخلاق حرفه ای بی طرف و منصف بودن را 
از جمله وظائف مشترک قاضی و خبرنگار اعلام و تاکید 

داشت : هردو باید اهل صداقت باشیم و واقعیت را انجام 
و منعکس نمائیم . وی در بخش دیگری از سخنان خود 
تصریح داشــت :  با التهاب و چالش و استرسی که یک 
قاضی بویژه قضات جناحی با رای خود و یک خبرنگاربا 
تیتری که می زند در جامعه بوجود می آورد ؛ امکان دارد 
شوکی به جامعه وارد کند و جامعه ای را بهم بریزد ولذا 
یک خبرنگار می بایســت در تک تک کلمات و واژگانی 
که استفاده می کند دقت نماید که جو روانی جامعه بهم 
نخورد . این مقام مسئول با اشاره به اینکه بنظر میرسد 
حرفه سخت خبرنگاری باید جزو شغل های سخت و زیان 
آور محسوب شود اظهار داشت : در قضیه غزه  و فلسطین 
چقدر از خبرنگاران در جهت انعکاس خبر واقعی و مستند 
ســازی این حوادث تاریخی آینده ؛ جان خود را از دست 
داده اند. دهشیری خبرنگاران را نورافکنانی معرفی کرد که 
اسیب های در جامعه را نشان می دهند وخاطرنشان کرد: 
مشکلات معیشــتی واقتصادی موجب شده تا متاسفانه 
کمتر کسی سراغ حرفه خبرنگاری برود و در رشته های 
دانشگاهی و تدریس هم جایگاهی ندارد که باید مسئولین 
ذیربط علمی در اینخصوص تمهیداتی اندیشــه نمایند.  
رئیس سازمان قضائی نیروهای مسلح استان یزد با تاکید 
بر اینکه شغل خبرنگاری هم از نظر فیزیکی و هم حیثیتی 
خطرآفرین است ؛ خبرنگاران را صدای رسا و مؤثر مردم 

در جامعه عنوان کرد .
شــایان ذکر اینکه در این بازدید معاون و مدیر روابط 
عمومی رئیس سازمان قضائی نیروهای مسلح استان یزد 

را همراهی کردند .

   بازدید رئیس سازمان قضائی نیروهای مسلح استان یزد 
از دفتر سرپرستی روزنامه سراسری فرصت امروز
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راه‎ان��دازی یک کس��ب و کار جدید ش��اید در اولین نگاه ش��بیه نوعی تفریح 
دوست‎داشتنی به نظر برسد، اما  ناگهان بار مسئولیت شما را طوری زیاد می‎کند 
که نگو و نپرس. صاحبان کسب و کار نه تنها در قبال حقوق و مزایای کارمندان 
مس��ئول هس��تند، بلکه مش��کلات مالیاتی و مدیریت س��رمایه‎گذارها هم روی 
دوش‎شان قرار دارد. بی‎شک همین چند تا مسئولیت به تنهایی برای تبدیل شدن 
به کابوس‎های شبانه کارآفرینان کفایت می‎کند. حالا اگر وسط این همه چالش 
سر و کله حملات سایبری هم پیدا شود، دیگر با یک درام بی‎نهایت ناامیدکننده 

رو به رو خواهیم بود. 
امنیت س��ایبری )Cybersecurity( اصطلاحی است که در طول دهه‎های 
گذش��ته بیشتر و بیشتر در بحث‎های کارآفرینان جای خودش را باز کرده است. 
احتمالا ش��ما هم مثل خیلی از کارآفرینان دیگر تا اس��م هک یا درز اطلاعات به 
 ‎های چند میلیون دلاری می‎های پلیسی با تم سرقت‎خورد، یاد فیلم‎تان می‎گوش
افتید. قبول دارم تماش��ای چنین فیلم‎هایی آدم را هیجان‎زده می‎کند، اما همان 
طور که از س��اختمان‎های مختلف س��رقت صورت می‎گیرد، دزدهایی در دنیای 
آنلاین هم کمین اطلاعات یا حساب بانکی شما را می‎کشند؛ به ویژه اگر کسب و 

کارتان حسابی رونق گرفته باشد!
اگر شما کارآفرین باهوشی باشید، احتمالا خیلی زود به وضعیت برندهای بزرگ 
و جذابیت‎ش��ان برای هکرها اش��اره می‎کنید. هرچه باشد کسب و کارهای صفر 
کیلومتر با گردش مالی اندک طعمه‎های جذابی برای هکرها نیس��تند. بی‎شک 
اینجا تا حدودی حق با شماست، اما یادتان نرود برندهای کوچک معمولا امنیت 
سایبری پایینی هم دارند، چراکه صاحبان آنها تازه اول راه هستن و هنوز اهمیت 
امنیت س��ایبری را با گوشت و پوست‎شان درک نکرده‎اند. فکر می‎کنم قضیه در 
اینجا خیلی روش��ن باشد؛ کسب و کارهای کوچک یا تازه کار معمولا یک لقمه 

حاضر و آماده برای هکرها هستند.
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم امنیت سایبری نه موضوعی برای فیلم‎های 
س��ینمایی، بلکه نیاز امروز برندهاس��ت. فرقی هم ندارد ش��ما مدیرعامل برندی 
چندملیتی باشید یا در یک بازار محلی تازه ماجراجویی‎تان را شروع کرده‎اید؛ در 
هر صورت دیر یا زود سر و کله هکرها پیدا می‎شود. به علاوه، در دنیایی که اینترنت 
روز به روز بخش‎های بیشتری از زندگی مردم را احاطه می‎کند، دیگر کارآفرینی 
به س��بک عهد باستان ممکن نیس��ت. به همین خاطر ما مثل یک مربی دلسوز 
کنارتان هستیم تا زیر و بم امنیت سایبری را یاد بگیرید. در این بین هم به جای 
اصطلاحات بی‎نهایت تخصصی، کارمان را با یک تعریف دقیق از امنیت سایبری 
شروع می‎کنیم. بعد هم به سبک همیشه اهمیت این مفهوم برای برندها را زیر ذره 
بین خواهیم برد. در نهایت هم با مرور چندتا از تکنیک‎های کاربردی برای ارتقای 
امنیت سایبری برندها ماجراجویی‎مان را تمام خواهیم کرد. پس در ادامه همراه ما 

باشید تا خیال‎تان بابت دردسر هکرها راحت شود. 
امنیت سایبری: یک تعریف کلیدی

هر استراتژی در دنیای کسب و کار باید کاملا با دقت دنبال شود. وگرنه شما را 
به ناکجاآباد خواهد کشاند. از آنجایی که ما در روزنامه فرصت امروز همه کارها را با 
حساب و کتاب جلو می‎بریم، اولین قدم برای آشنایی با امنیت سایبری را تعریف 
دقیق آن می‎دانیم. همانطور که یک ورزشکار حرفه‎ای تا تعریف یک بازی را یاد 
نگیرد هیچ لذتی از آن نمی‎برد، شما هم تا امنیت سایبری را نشناسید هیچ شانسی 

برای نبرد جانانه با هکرها ندارید. 
اگر بخواهیم از چشم‎انداز متخصصان شبکه به ماجرا نگاه کنیم، امنیت سایبری 
مجموعه‎ای از تلاش‎های فناورانه برای حفاظت از سیس��تم‎های آنلاین در مقابل 
حملات خرابکارانه است. قبول دارم این تعریف خیلی تخصصی به نظر می‎رسد، 
پس اجازه دهید با یک مثال کاربردی بحث را پیش ببریم. ساختمان مرکزی یک 
بانک در قلب نیویورک را مد نظر بگیرید. این ساختمان احتمالا کلی ارز، طلا و 
هزار و یک جور اوراق ارزشمند دیگر در دل گاوصندوق‎های بزرگش دارد. بی‎شک 
ارزش این دارایی‎ها آنقدر زیاد هست که مدیران بانک از هیچ تلاشی برای مقابله 
با تهدیدهای مختلف دریغ نکنند. در دنیای آنلاین هم دارایی‎هایی مثل اطلاعات 
مشتریان، صورت حساب مالی یا حتی حساب مالی آنلاین شرکت‎ها دارایی‎های 
بی‎نهایت مهمی محسوب می‎شود. همانطور که یک بانک باید از گاوصندوق‎های 
مختلفش محافظت کند، ش��ما هم مسئولیت حفاظت از این داده‎های آنلاین را 
دارید. البته در اینجا خبری از دوربین‎های مداربسته یا کشیک نگهبانان نیست، 

بلکه صفر تا صد ماجرا از پش��ت کامپیوترها انجام خواهد ش��د؛ ماجرا به بخش 
هیجان‎انگیزش رسید، نه؟

وقتی درباره حملات سایبری صحبت می‎کنیم، عملا پای کلی الگوی مختلف 
در میان است. خب انتظار ندارید که هکرها در برابر توسعه سیستم‎های امنیتی 
همین طور دست روی دست بگذارند؟ با این حساب شما درگیر یک ماراتن تمام 
نشدنی با هکرها هستید؛ از آن دست ماراتن‎هایی که یک لحظه غفلت در آن کل 
دارایی‎تان را به باد خواهد داد. دقیقا به همین خاطر ما در ادامه بعضی از مهمترین 
تهدیدات و حملات س��ایبری را با هم مورد بررسی قرار می‎دهیم. اینطوری شما 
به غیر از یک تعریف خودمانی از امنیت سایبری با الگوهای تهدیدات مربوط به 

آن هم آشنا خواهید شد. 
انواع حملات سایبری

حملات سایبری به طور کلی هرگونه تلاش برای سوءاستفاده از اطلاعات یک 
شخص حقیقی یا حقوقی را شامل می‎شود. در این بین هم اصلا فرقی ندارد شما 
یک دلار از دس��ت داده‎اید یا کل دارایی‎تان به تاراج رفته است. همین که هکرها 
حفره‎ای در برند ش��ما پیدا کنند، طوری آن را گسترش می‎دهند که شبیه یک 
تونل بی‎سرو ته شود. با این حساب آشنایی با انواع تهدیدات سایبری ایده خیلی 
بدی نخواهد بود. ما در ادامه سعی می‎کنیم خیلی ساده و خودمانی این تهدیدات 

را بررسی کنیم. 
• بدافزاره��ا )Malwares(: بدافزار به معنای دقیق کلمه یک نرم‎افزار مخرب 
اس��ت که با نصب از سوی کاربران ش��روع به هک سیستم یا ارسال بدون مجوز 
اطلاعات برای منبع ثالث می‎کند. نکته جالب اینکه در بسیاری از مواقع کاربران 
تا مدت‎ها متوجه نصب بدافزارها نمی‎شوند، چراکه امروزه خیلی از این ابزارها در 
قالب نرم‎افزارهای کاربردی ارائه می‎ش��وند. به این ترتیب شما در کنار استفاده از 
قابلیت‎های یک نرم‎افزار عادی بدون اینکه متوجه شوید، اطلاعات‎تان را در اختیار 
هکرها قرار خواهید داد. فکر می‎کنم حالا دیگر فهمیده باشید چرا نصب نرم‎افزارها 

از منابع معتبر اینقدر مهم است، مگر نه؟
• حملات داخلی )Inside Attacks(: حملات داخلی، همانطور که از اسمش 
مشخص است، از درون شرکت ساماندهی می‎شود. این یعنی یکی از مقامات ارشد 
برند قصد خرابکاری داشته و به قصد یک ویروس را وارد سیستم آنلاین شرکت 
می‎کند. گاهی اوقات نیز خود این مدیر زرنگ اطلاعات را روی هارد کپی کرده و 
اقدام به اخاذی یا فروش‎ش��ان می‎کند. این بخش به خوبی اهمیت محدودسازی 

سطح دسترسی هر عضو شرکت به اطلاعات برند را نشان می‎دهد. 
• تهدید مداوم پیش��رفته )APT(: فرض کنید شما اطلاعات مهمی در سرور 
اصلی شرکت نگهداری می‎کنید. در این صورت احتمالا حملات بزرگ و پردامنه 
خیلی زود توجه شما را جلب می‎کند. ساده‎ترین راه برای مقابله با این تهدیدات 
عظیم هم همکاری با یک موسس��ه امنیت سایبری است. حالا اگر هکر قصه ما 
خیلی زیرپوستی و با چندین حمله بسیار کوچک کارش را پیش ببرد چه؟ این 
دقیقا همین کاری است که هکرها در الگوی تهدید مداوم پیشرفته انجام می‎دهند. 
این کار باعث جلب توجه کمتر شده تا هکرها چراغ خاموش کارشان را جلو ببرند. 
• فیشینگ )Phishing(: فیشینگ یکی از مشهورترین الگوهای کلاهبرداری 
در دنیای آنلاین محس��وب می‎شود. در این الگو هکرها به جای اینکه مستقیما 
اطلاعات با ارزش ش��ما را به سرقت ببرند، س��راغ حساب‎های بانکی رفته و رمز 
عبور آن را به سرقت می‎برند. اینطوری وقتی شما حواس‎تان نیست یکهو حساب 
 Password( شود.  • حمله به پس��وردها‎تان تا آخرین س��نت خالی می‎بانکی
Attack(: حمله به پسوردها یکی از روش‎های سنتی در دنیای حملات سایبری 
محسوب می‎شود. در این الگو هکرها به دنبال دسترسی به پسوردهای مختلف در 
یک شرکت به طور گروهی هستند. سپس نمونه‎های به درد بخور را ذخیره کرده 
و در موقعیت مناسب از آنها برای منافع خودشان استفاده می‎کنند. مثلا شرکتی را 
در نظر بگیرید که طی یک حمله سایبری رمز عبور تمام کاربرانش لو می‎رود. این 
فاجعه نه تنها اعتبار برند مورد نظر را خدشه‎دار خواهد کرد، بلکه یک حفره امنیتی 
بی‎نهایت هزینه‎بر را نیز به همراه دارد.  حالا که ش��ما با چندتا از مهمترین انواع 
حملات س��ایبری آشنا شدید، بد نیست سری به مزایای ارتقای امنیت سایبری 
هم بزنیم. بر فرض که همه تهدیدات سایبری درست باشد، آیا استراتژی امنیت 
س��ایبری واقعا دردی از شما دوا خواهد کرد؟ در بخش بعدی سعی می‎کنیم به 

چنین سوالی جواب قانع‎کننده‎ای بدهیم. 
مزایای امنیت سایبری چیست؟

حالا که با تعریف امنیت س��ایبری و بعضی از حملات مهم در این حوزه آشنا 
ش��دید، نوبتی هم باشد باید س��ری به مزایای آن بزنیم. هرچه باشد کارآفرینان 

سختگیر همیشه دنبال بهترین دلایل برای انتخاب یک استراتژی هستند. پس 
اجازه دهید در این بخش آخرین شک و تردیدهای شما برای انتخاب استراتژی 

امنیت سایبری در ترکیب 11 نفره برندتان را از بین ببریم. 
افزایش حملات سایبری

براساس گزارش شرکت IBM تا سال 2025 هزینه حملات سایبری به برندها 
بالغ بر 10.5 تریلیون دلار در س��ال خواهد ش��د. شما را نمی‎دانم، ولی برای من 
حتی ش��مردن صفرهای چنین رقم بزرگی هم سخت است، چه برسد به اینکه 

واقعا درگیر چنین کابوس تمام‎نشدنی شوم!
از آنجایی که تنبلی همیشه در دنیای آدم‎ها سر و کله‎اش پیدا می‎شود، خیلی 
از کارآفرینان حوصله رعایت نکات مربوط به امنیت سایبری را ندارند. به همین 
خاطر هکرها مثل آب خوردن اطلاعات آنها را به س��رقت برده یا زیر پای‎شان را 
خالی می‎کنند. اینطوری کارآفرینان حتی اگر به خاک سیاه نشینند، دست‎کم یک 

سقوط آزاد تمام عیار را تجربه خواهند کرد.
افزایش حملات س��ایبری به موازات توس��عه اینترنت با س��رعت بالا در چهار 
گوشه دنیا برای خیلی از مردم دردسرهای بی‎شماری ایجاد کرده است. بنابراین 
شما باید از استراتژی امنیت سایبری به عنوان یک دفاع آخر مطمئن به منظور 
خنثی‎س��ازی حملات هکرها استفاده کنید. اینطوری دیگر آب در دل مدیران و 

صدالبته مشتریان‎تان تکان نخواهد خورد.
استفاده بیشتر از اینترنت اشیا

تا همین چند سال قبل فقط رایانه‏های شخصی به اینترنت دسترسی داشتند. 
آن زمان نه خبری از وای فای بود، نه حتی گوش��ی‏های آیفون دل مردم را برده 
بودند. البته این روزها معادلات کاملا عوض شده است. حتی کودکان هم از همان 
ماه‏های اول زندگی با انواع و اقسام گجت دیجیتال سر و کار دارند که اتفاقا همگی 
به اینترنت وصل می‏شوند. اینترنت اشیا )IoT( چند سالی هست در بیشتر خانه‏ها 

ردپایی از خودش به جا گذاشته است. 
بی‏شک استفاده از اینترنت اشیا کارهای روزمره را خیلی ساده می‏کند، اما به 
موازات آن تهدیدهای امنیتی زیادی هم دارد، چراکه هک گجت‎های هوش��مند 
خیلی راحت‎تر از هک یک س��رور بزرگ اس��ت. باور کنید یا نه، وقتی هکرها به 
یک روزنه بی‏نهایت کوچک مثل گجت هوشمند دفتر شما دسترسی پیدا کنند، 
کم کم راه‏شان به سوی اطلاعات مهمتر را هم پیدا می‏کنند. با این حساب شما 
باید خودتان را برای ارتقای امنیت سایبری در کنار استفاده بیشتر از گجت‏های 

هوشمند عادت دهید. وگرنه کلاه‏تان پس معرکه خواهد بود. 
رواج ارز‏های دیجیتال

ارزهای دیجیتال برای خیلی از مردم بازاری بی‎نهایت جذاب با هیجانی بی‎انتها 
محسوب می‎شود. مبادله این ارزها به جای اسکناس‎های رایج خیلی راحت‎تر به 
نظر می‎رسد. به علاوه، خیلی از کارشناس‎ها معتقدند در دنیای کریپتوکارنسی‎ها 
دیگر خبری از کیف‎قاپی نیست. شاید در ابتدا این ادعا منطقی به نظر برسد، اما 
وقتی پای هکرها وسط باشد نباید خیلی خوش‎خیال بود. ارزهای دیجیتال هنوز 
راه درازی برای کنار زدن پول‎های سنتی دارند، اما تا همین جای کار هم دل هر 
هکری را برده‎اند. کافی است سری به اخبار بزنید تا با انواع خبرهای کلاهبرداری و 
هک کیف پول‎های دیجیتال در دنیا آشنا شوید. این یعنی توسعه ارزهای دیجیتال 
خطرهایی هم برای کارآفرینان به همراه داشته است. پس اگر قصد داریم از این 
به بعد برای خرید و فروش‎تان از ارزهای دیجیتال استفاده کنید، باید شش دانگ 
حواس‎تان جمع باش��د. وگرنه در یک چشم به هم زدن هکرهای حرفه‎ای بالای 

سرتان ظاهر خواهند شد. 
ضرورت حفاظت از اطلاعات برند

کس��ب و کارها دیگر مثل دوران باس��تان اطلاعات‎شان را در گنجه نگهداری 
نمی‎کنند. در عوض برندهای بزرگ از س��رورهای اختصاصی و رقبای کوچک‎تر 
از فضای ابری س��ود می‎برند. در این بین هم هک چنین س��امانه‎هایی همیش��ه 
گزینه‎ای جذاب برای درآمدزایی هکرها محسوب می‎شود. در واقع توسعه دیجیتال 
دنیای کس��ب و کار ضرورت‎های بسیار مهمی برای کارآفرینان به همراه داشته 
است. امنیت سایبری مثل یک آنتی بیوتیک قوی کمک می‎کند سیستم دفاعی 
برند ش��ما همیش��ه سالم و س��رحال باقی بماند. آن وقت هکرها باید دست از پا 
درازتر س��راغ برندی دیگر بروند.  ضرورت حفاظت از اطلاعات برند برای بسیاری 
از کارآفرینان امری بی‎چون و چرا محس��وب می‎ش��ود، با این حال وقتی بحث از 
اقدامات عملی برای این کار می‎ش��ود، همیشه کلی سوال به ذهن آدم می‎رسد. 
اگر ش��ما هم همیشه با کلی سوال درباره حفظ اطلاعات مهم برندتان در دنیای 
آنلاین رو به رو هس��تید، اس��تراتژی امنیت سایبری همان تکه گمشده پازل‎تان 

است؛ به همین سادگی.
امنیت سایبری در عمل: تکنیک‎هایی برای همه کارآفرینان

شما تا اینجای کار یک مسیر بی‎نهایت طولانی را طی کرده‎اید. حالا نوبتی هم 
باشد، باید کمی درباره اصل مطلب با هم حرف بزنیم. خب شما که برای آشنایی 
با تعریف امنیت سایبری یا مزایای آن تا اینجا نیامده‎اید، مگر نه؟ ما در این بخش 
بعد از کلی مقدمات ضروری قصد داریم بالاخره وارد بحث از تکنیک‎های ارتقای 
امنیت سایبری برای کسب و کارها شویم. در این میان هم مثل همیشه کارمان را 
با زبانی ساده و خودمانی پیش می‎بریم. پس لطفا هر فکر و خیالی درباره ایده‎های 

پیچیده برای تامین امنیت سایبری را کنار بگذارید.
آپدیت مداوم نرم‎افزارها: شروعی ساده و بی‎دردسر

هر کار سختی وقتی با گام‎های کوچک شروع شود، تبدیل به ساده‏ترین فعالیت 
دنیا خواهد ش��د. این امر درباره امنیت س��ایبری هم مصداق دارد. شاید شما از 
طرفدارهای پر و پاقرص دنیای دیجیتال نباشید، اما الزامات دنیای کارآفرینی چاره 
دیگری به غیر از یادگیری امنیت سایبری برای‎تان باقی نمی‎گذارد. پس چه بهتر 
که کارتان با ایده‎ای ساده و راحت شروع شود. اینطوری مثل یک قهرمان المپیکی 

از صفر کارتان را شروع خواهید کرد!
اولین توصی��ه ما برای کارآفرین��ان در زمینه امنیت س��ایبری آپدیت مداوم 
نرم‎افزارهای‎ش��ان اس��ت. این کار نه وقت زیادی از شما می‎گیرد، نه حتی خیلی 
سخت و پیچیده اس��ت. فقط آخر ماه کمی حجم اینترنت‎تان بیشتر از گذشته 
مصرف خواهد شد. بی‎شک خرید چند گیگ اضافه برای دفتر شرکت ارزش مقابله 
با تهدیدهای سایبری را دارد، مگر نه؟ بی‎شک اولین سوالی که در رابطه با آپدیت 
نرم‎افزارها مطرح می‎شود، دلیل این اقدام است. واقعا چرا باید آپدیت‎های سنگین 
بدون حتی تغییرات محسوس در نرم‎افزارها را نصب کنیم؟ بی‎شک این سوال به 
اندازه کافی حیاتی هست که دنبال جوابی قانع‎کننده برای آن باشیم. وقتی یک 
نرم‎اف��زار آپدیت تازه می‎دهد، حفره‎های امنیتی‎اش را پر می‎کند؛ دقیقا مثل پل 
سانفرانسیسکو که هر ساله کلی تعمیز ریز و درشت روی آن انجام می‎شود تا یک 

وقت جان مسافران به خطر نیفتد!
اگر ش��ما هم اعصاب‎تان از دس��ت آپدیت‎های ویندوز به هم ریخته اس��ت، از 
این به بعد باید همیشه دنبال این به‎روز رسانی‎ها باشید، چراکه در عمل امنیت 
سایبری کسب و کارتان را هر چقدر هم که اندک، ارتقا می‎دهد. قبول دارم چنین 

آپدیت‎هایی جلوی حملات هکرهای حرفه‎ای را نمی‎گیرد، اما دست کم شما را از 
شر حملات پیش پا افتاده خلاص می‎کند. اینطوری وقت بیشتری برای مقابله با 

حملات درست و حسابی خواهید داشت. 
استفاده از VPN سازمانی: خداحافظی با درز اطلاعات

سرویس VPN با نام کامل شبکه خصوصی مجازی چند سالی هست که به 
داد س��ازمان‎ها رسیده است. احتمالا شما هم بارها و بارها برای استفاده از بانک 
اطلاعات یا ورود به سیس��تم اینترنت محل کارتان از VPN س��ازمانی استفاده 
کرده‎اید. این س��رویس به هر کاربر اجازه دسترس��ی یکپارچه به بانک اطلاعاتی 
شرکت یا حتی دسترسی معمولی به اینترنت سازمانی را می‎دهد. البته استثنای 
مهم در این میان س��طح دسترسی هر کاربر است. مثلا کارمندان عادی فقط به 
اینترنت دفتر کار و بعضی از اطلاعات پایه‎ای دسترس��ی خواهند داشت. از طرف 

دیگر مدیران ارشد امکان دسترسی کامل به همه اطلاعات را پیدا می‎کنند. 
ش��اید فکر کنید سرویس VPN هیچ فرقی با اینترنت معمولی ندارد. در این 
ص��ورت باید کمی درباره قابلیت رمزنگاری و احراز هویت با ش��ما گپ بزنیم. در 
VPN س��ازمانی هر کاربر با پسورد مشخص به اینترنت دسترسی پیدا می‎کند. 
به علاوه، تمام اطلاعات ارسالی یا دریافتی نیز رمزنگاری می‎شود. اینطوری دست 

هکرها در پوست گردو می‎ماند.
وقتی شما از VPN برای کسب و کارتان استفاده می‎کنید، هکرها عملا باید از 
یک سد رمزنگاری قوی برای دسترسی به اطلاعات‎تان عبور کنند. تازه بعد از این 
سد کار انواع آنتی‎ویروس و ابزارهای دیگر شروع می‎شود. با این حساب شما عملا 
دفاع دو لایه در برابر حملات هکرها خواهید داشت. باور کنید یا نه، همین تکنیک 
بی‎نهایت ساده در بسیاری از مواقع جان برندها را نجات می‎دهد. پس منتظر چه 
هستید؟ همین امروز یک سرویس VPN سازمانی برای کسب و کارتان راه‎اندازی 
کنید. اینطوری دست کم نیمی از تهدیدات سایبری علیه برندتان از بین خواهد 

رفت؛ به همین سادگی.
انتخاب آنتی‎ویروس و فایروال مناسب: وقتی دنیای دیجیتال 

کنار شماست!
اتومبیل اسپرتی را در نظر بگیرید که آماده سواری در پیست‎های مسابقه است، 
اما هر چهار چرخش پنچر است. بی‎شک چنین خودرویی نه تنها سواری خوبی 
نمی‎دهد، بلکه حتی یک متر هم از جایش تکان نخواهد خورد. این ماجرا درباره 
امنیت سایبری برندها هم مصداق دارد. البته اینجا خبری از پنچری نیست، بلکه 

آنتی‎ویروس و فایروال درست در کانون بحث قرار دارد. 
یک آنتی‎ویروس ضعیف نه تنها کمکی به کاهش تهدیدات سایبری نمی‎کند، 
بلکه گاهی اوقات خودش هم خطر آفرین می‏شود. بنابراین شما باید با چشمان 
باز آنتی‏ویروس ش��رکت‏تان را انتخاب کنید و توصیه ما در روزنامه فرصت امروز 
انتخاب آنتی‎ویروس به طور سازمانی است. به زبان خودمانی، قرار نیست بعضی از 
سیستم‎های شرکت آنتی‎ویروس کسپر اسکی داشته باشند و بقیه از بیت دیفندر 
استفاده کنند. اینطوری هم هزینه خرید آنتی‎ویروس‎ها سر به فلک می‎کشد، هم 

اینکه شما هیچ تغییری در امنیت سایبری شرکت احساس نخواهید کرد. 
وقتی یک شرکت دنبال خرید اشتراک سازمانی یک آنتی‎ویروس بزرگ می‎رود، 
معمولا تخفیف‎های بی‎نهایت جذابی هم نصیبش خواهد شد. در کنار اینها یک 
سیستم یکپارچه مسئولیت حفاظت از رایانه‎ها را برعهده می‎گیرد. این طوری شما 

بدون دغدغه اضافه به کار اصلی‎تان یعنی کارآفرینی خواهید رسید. 
بعد از اینکه خیال‎تان بابت آنتی‎ویروس راحت شد، باید سری هم به وضعیت 
فایروال کامپیوترهای ش��رکت بزنید. معمولا بسیاری از برنامه‎ها برای نصب اولیه 
یا راه‎اندازی تقاضای غیرفعال کردن فایروال را دارند. اگر ش��ما یادتان برود بعد از 
نصب هر برنامه فایروال را دوباره فعال کنید، خطرات امنیتی بی‎نهایت زیادی پیش 
روی‎تان قرار می‎گیرد. توصیه ما در این بخش کاملا روشن است. شما باید فایروال 
ویندوزتان را همیشه کاملا فعال نگه دارید. وگرنه بدون اینکه هکری دست به سیاه 

و سفید بزند، امنیت اطلاعات‎تان به خطر خواهد افتاد. 
امروزه بعضی از فایروال‎های حرفه‎ای به طور پولی در دسترس سازمان‎ها قرار 
دارد. اگر ش��ما اطلاعات بس��یار مهمی از مشتریان یا امور مالی دارید، استفاده از 
چنین سرویس‎هایی منطقی خواهد بود. یادتان باشد در این دوره و زمانه اطلاعات 
برند اهمیتی به اندازه طلا دارد. پس هیچ وقت با دلایل پیش پا افتاده خودتان را 

گول نزنید و از همان اول کار فایروال درست و حسابی خریداری کنید. 
فعال‎سازی احراز هویت دو مرحله‎ای: کار از محکم‎کاری عیب 

نمی‎کند
یکی از ساده‎ترین راه‎ها برای حفاظت از اطلاعات و امنیت سایبری در شرکت‎ها 
فعال‎س��ازی احراز هویت دو مرحله‎ای است. این فرآیند به ایجاد دو سپر امنیتی 
برای ورود اعضا به پنل‎های کاری اش��اره دارد. مثلا اگر ش��ما برای کارمندان‎تان 
پنل‎های مشخصی طراحی کرده‎اید، استفاده از نام کاربری و رمز عبور احراز هویت 
یک مرحله‎ای محسوب می‎ش��ود. ما در روزنامه فرصت امروز برای اینکه امنیت 
کارتان حسابی افزایش پیدا کند، احراز هویت دو مرحله‎ای را پیشنهاد می‎کنیم. 
اگر دقت کرده باش��ید، گوگل برای ورود کاربران به حساب‎شان به غیر رمز عبور 
معمولا یک کد ثانویه هم می‎خواهد. این فرآیند به خوبی احراز هویت دو مرحله‎ای 
را نشان می‎دهد. خب وقتی برندی در حد و اندازه گوگل اینطوری کارش را پیش 

می‎برد، چرا شما دست روی دست گذاشته‎اید؟
بی‎ش��ک احراز هویت دو مرحله‎ای ایده بس��یار س��اده و سرراستی محسوب 
می‎شود، اما باید حواس‎تان به بعضی خُرده‎کاری‎ها هم باشد. مثلا شما برای مرحله 
دوم احراز هویت باید کدهای طولانی و خاصی را پیش پای مخاطب‎تان قرار دهید. 
به علاوه الزام تمام کارمندان برای انتخاب پسوردهای قوی نیز نکته مهم دیگری 
است که هیچ وقت نباید از قلم انداخت. وگرنه تیم‎تان از همان جایی که فکرش 

را نمی‎کنید، ضربه می‎خورد. 
ش��رکت‎های بزرگ معمولا کد مربوط به مرحله دوم احراز هویت را از طریق 
ایمیل برای کارمندان ارس��ال می‎کنند. از آنجایی که مش��اهده ایمیل‎ها نیازمند 
اینترنت است و بدون دسترسی به اینترنت امن شرکت نباید اطلاعات را به خطر 
انداخت، توصیه ما ارسال این کدها در قالب پیامک است. اینطوری دیگر خبری از 

خطرات ناشی از اتصال به شبکه اینترنت ناامن نخواهد بود. 
خداحافظی با وای فای عمومی: خطری که هیچ‎کس متوجه‎اش 

نیست
وقتی کارمندان یا مدیران ش��رکت به اطلاعات مهم سازمان دسترسی دارند، 
هرگز نباید اجازه برقراری ارتباط با اینترنت‎های عمومی را داشته باشند. اگر شما تا 
اینجای مقاله با ما همراه بوده‎اید، به خوبی از اهمیت VPN سازمانی خبر دارید. 
بنابراین تمام اعضای شرکت برای دسترسی به اطلاعات مهم باید از این سرویس 
استفاده کنند. حالا اگر یکی از کارمندان اطلاعات مربوط به مشتریان را روی لپ 
تاپش داش��ته باشد، به محض اتصال به وای فای عمومی یک رستوران یا مکانی 

عمومی در معرض حملات سایبری قرار می‎گیرد. 
شاید فکر کنید حساس��یت بیش از اندازه ما درباره خطرات وای فای عمومی 

بیشتر شبیه سناریوی فیلم‎های علمی- تخیلی است، اما راستش را بخواهید ماجرا 
خیلی جدی‎تر از اینهاست. بسیاری از برندها به دلیل بی‎توجهی به همین نکته 
س��اده اطلاعات مهمی را از دس��ت داده‎اند. اگر به این ماجرا آبروریزی ناش��ی از 
درز اطلاعات یا حملات س��ایبری را هم اضافه کنیم، آن وقت دیگر جایی برای 

اشتباهات کوچک هم باقی نمی‎ماند. 
یادتان باشد منظور ما از وای فای یا به طور کلی اینترنت عمومی هر نوع اتصالی 
است که در آن از VPN سازمانی استفاده نشود. چنین اتصال‎هایی به طور معمول 
ریسک‎های متنوعی برای کاربران به همراه دارد. به ویژه اگر پای هکرهای حرفه‎ای 
در میان باشد، باید حواس‎تان را بیشتر جمع کنید. گاهی اوقات تیم‎های هکری 
روزها برای اتصال یکی از مدیران ارشد برند به یک اینترنت ناامن منتظر می‎مانند. 
آن وقت در کوتاه‎ترین زمان ممکن اطلاعات محرمانه برند را به سرقت برده یا حتی 

در ارائه خدمات آنلاین اختلال‎های شدید ایجاد می‎کنند. 
فرمول ما در این بخش خیلی س��اده‎تر از آن چیزی اس��ت که حتی فکرش را 
می‎کنید. کافی اس��ت یک بار برای همیشه دور وای فای عمومی را خط بکشید. 
ش��اید این امر کمی هزینه اینترنت‎تان را زیاد کند، اما در عوض خیال‎تان بابت 
امنیت سایبری برند راحت خواهد بود. پس منتظر چه هستید؟ همین حالا هرچه 

وای فای عمومی روی سیستم‎تان ذخیره دارید، پاک کنید؛ به همین سادگی.
بک آپ گرفتن مداوم از داده‎ها: یک هارد ذخیره برای مواقع 

خاص
احتمالا برای شما هم پیش آمده بارها و بارها فقط با یک کلیک ساده کلی از 
اطلاعات‎تان به اشتباه از بین برود. این اتفاق برای هر کسی قابل تحمل باشد، در 
دنیای کس��ب و کار اصلا شوخی‌بردار نیست. به هر حال اینجا پای درآمدزایی و 
اعتماد مشتریان در میان است. پس حتی یک اشتباه کوچک هم به قیمت آینده 

کاری برندها تمام خواهد شد. 
از آنجایی که بازیابی اطلاعات در بعضی موارد هزینه بسیار زیادی روی دست 
برندها می‎گذارد، بهترین کار بک آپ گرفتن از اطلاعات اس��ت. از قدیم گفته‎اند 
پیشگیری بهتر از درمان است. شاید فکر کنید این نصیحت فقط مخصوص دنیای 
پزش��کی اس��ت، اما ما در روزنامه فرصت امروز طور دیگری فکر می‎کنیم. وقتی 
می‎ش��ود با یک بک آپ ساده از دس��ت دادن تصادفی اطلاعات را تبدیل به یک 

افسانه دور و دراز کرد، خب چرا نباید این کار را انجام دهید؟ 
ای��ن روزها روش‎ه��ای بی‎نهایت زیادی ب��رای تهیه ب��ک آپ از اطلاعات در 
دس��ترس کاربران قرار دارد. ش��ما از یکسو به شیوه سنتی امکان تهیه یک هارد 
برای ذخیره‎س��ازی اطلاعات‎تان در جایی امن را دارید. با این حال اگر خودتان را 
کمی کارآفرین به روزتری قلمداد می‎کنید، ایده ما برای ش��ما استفاده از فضای 
ذخیره‎سازی ابری است. مثلا گوگل درایو )Google Drive( را در نظر بگیرید؛ 
این ابزار به شما امکان ذخیره‎سازی آنلاین اطلاعات‎تان در فضایی امن را می‎دهد. 
با این حساب کافی است یک اینترنت پرسرعت داشته باشید و بقیه کار را به گوگل 
واگذار کنید.  خیلی از کارآفرینان فکر می‎کنند از دس��ت دادن اطلاعات اتفاقی 
مربوط به دیگران اس��ت. دقیقا به همین خاطر هم کمتر زمانی سراغ استفاده از 
ابزارهای ذخیره‎سازی اطلاعات می‎روند. این امر می‎تواند یک فرصت طلایی برای 
هکرها به منظور سرقت تمام اطلاعات شما و سپس اخاذی‎های کلان باشد. دقیقا 
ب��ه همین خاطر یکی از اولین توصیه‎های ما برای کارآفرینان در مس��یر ارتقای 

امنیت سایبری استفاده از بک آپ اطلاعات به عنوان راهکاری اساسی است. 
ارائه آموزش‎های کاربردی به کارمندان: نکته‎ای کلیدی برای 

فضایی امن‎تر
امنیت سایبری یک کار تک نفره نیست. شاید فکر کنید یک مهندس شبکه 
به تنهایی توانایی مقابله با زیر و بم تلاش‎های هکری را دارد. در این صورت باید 
حس��ابی شما را ناامید کنیم، چراکه ارتقای امنیت سایبری مثل فوتبال یک کار 
تیمی است. همانطور که یک مهاجم به تنهایی توانایی تغییر نتیجه بازی را ندارد، 
شما هم به تنهایی هیچ کاری در برابر هکرها از پیش نخواهید برد. به همین خاطر 

آموزش دقیق اعضای شرکت امری ضروری محسوب می‎شود. 
اولین توصیه ما برای آموزش کارمندان شرکت بحث پسوردهاست. اگر شما رمز 
عبورهای بی‎نهایت ساده‎ای برای حساب کاربری VPN سازمانی یا دیگر نمونه‎ها 
طراحی کنید، کارتان به شدت با مشکل رو به رو خواهد شد. کافی است خودتان 
را جای یک هکر همه فن حریف قرار دهید، آن وقت به خوبی جذابیت پسوردهای 
ضعیف را درک خواهید کرد. ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم یک پسورد خوب 
باید بین 8 تا 12 حرف باشد. در این میان استفاده از حروف بزرگ و کوچک به 

همراه اعداد شانس شما برای به چالش کشیدن هکرها را به شدت بالا می‎برد. 
نکته دیگری که کارمندان ش��رکت باید همیش��ه به آن توجه داش��ته باشند، 
اهمیت اس��تفاده از اینترنت س��ازمانی فقط ب��رای اهداف کاری اس��ت. یکی از 
اشتباهات پرهزینه کارمندان در این میان باز کردن ایمیل‎های شخصی با اینترنت 
شرکت است. بس��یاری از فرآیندهای فیشینگ در چنین بستری روی می‎دهد. 
بنابراین شما باید همیشه پس ذهن‎تان تهدیدات سایبری را مد نظر داشته باشید. 
توصیه ما در چنین شرایطی بی‎توجهی محض به ایمیل‎های تبلیغاتی و نمونه‎های 
بی‎نام و نشان است. اگر کسی با شما کار مهمی داشته باشد، بی‎شک از یک آدرس 
ایمیل عجیب استفاده نمی‎کند. بنابراین یکبار برای همیشه به کارمندان‎تان یاد 

دهید مقابل وسوسه باز کردن ایمیل‎های بی‎نام و نشان بایستند؛ همین و بس!
قبول دارم وسوسه استفاده از اینترنت شرکت برای کارهای روزمره یا شخصی 
حتی سرسخت‎ترین آدم‎های دنیا را هم از پا درمی‎آورد، اما شما باید یک فرقی با 
سایر کارآفرینان کلیشه‎ای داشته باشید. بنابراین به جای بهانه‎تراشی‎های دور و 
دراز باید یکبار برای همیشه شرایط را کنترل کنید. یادتان باشد هزینه‎های درز 
اطلاعات برندتان خیلی بیشتر از برآوردتان خواهد بود. این یعنی حتی یک دقیقه 

غفلت هم شما را با مشکلات زیادی رو به رو خواهد کرد. 
سخن پایانی

امنیت س��ایبری از آن دست اصطلاحاتی اس��ت که خیلی از کارآفرینان شاخ 
و ب��رگ زیادی به آن می‎دهن��د. این کار تا جایی ادامه پی��دا می‎کند که تقریبا 
هیچ‎کس جرأت ورود به حوزه امنیت سایبری را پیدا نکند. ما در روزنامه فرصت 
امروز امیدواریم نکات مورد بحث در این مقاله به شما برای کنار گذاشتن این باور 
قدیمی کمکی هرچند کوچک کرده باشد. یادتان نرود سخت‎ترین کارهای دنیا 

هم با تکنیک‎های دقیق ساده خواهد شد. 
بی‎ش��ک توصیه‎ها و تکنیک‎های مربوط به امنیت س��ایبری فقط محدود به 
نمونه‎های این مقاله نیست. با این حال شما برای شروع کارتان نیاز به یک سکوی 
پرتاب دارید و تعریف از خود نباشد مقاله ما این یک کار را برای‎تان انجام خواهد 
داد. البته به شرط اینکه همه تکنیک‎ها را یکجا انجام داده و هیچ وقت هم بی‎خیال 
ماجرا نشوید، چراکه همیشه هکرهایی هستند که منتظر یک اشتباه کوچک از 
کارآفرینانند تا با بی‎رحمی هرچه تمام‎تر با اعتبار آنها بازی کنند. به رسم همیشه، 
اگر در رابطه با امنیت س��ایبری در دنیای کسب و کار سوالی به ذهن‎تان رسید، 

تعارف را کنار گذاشته و آن را همین جا با ما در میان بگذارید.

بررسی مزایا و تکنیک‎های ارتقای امنیت سایبری برندها
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