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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

وقتی نرخ سود تامین مالی در اقتصاد ایران بالاست

گریزگاه مالی
رشد اقتصادی

فرصت امروز: در پایان هفته گذش��ته، نرخ بهره بین بانکی پس از مدت ها کاهش یافت و به س��طح 23.90 درصد 
رسید. نرخ بهره در واقع، قیمت پول بین بانک هاست و همانطور که شهروندان در هنگام کمبود نقدینگی از بانک ها 
وام می گیرند، بانک ها نیز در زمان بحران نقدینگی می توانند وام بگیرند و یا به یکدیگر وام دهند. به این بس��تر، بازار 
بین بانکی گفته می ش��ود. وقتی که بانک های بیشتری دچار کمبود نقدینگی شوند، تقاضای پول در بازار بین بانکی 
افزایش می یابد و همین مسئله منجر به افزایش نرخ بهره بین بانکی می شود. نرخ بهره بین بانکی، طبق هدفگذاری 
بانک مرکزی می تواند بین 23 تا 24 درصد باشد. هر چقدر نرخ بهره به سقف 24 درصد نزدیک تر شود، می توان گفت 
که فشار نقدینگی در شبکه بانکی افزایش یافته است. نرخ سود بالا در اقتصاد ایران، دلایل مختلفی دارد و نرخ سود 
پیش از هر چیز، تحت تاثیر نرخ تورم انتظاری است. وقتی تورم انتظاری بالا باشد، هزینه فرصت سپرده ها بیشتر است...

بورس تهران مجددا کانال 2.7 میلیون واحدی را پس گرفت

کوچ نقدینگی به سمت صندوق ها
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برای حفظ پایداری و تاب آوری بنگاه ها در شرایط جنگی چه باید کرد؟

سایه ژئوپلیتیک بر اقتصاد ایران
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بازار خودرو همچنان در رکود کامل قرار دارد و این موضوع، ربطی به دوران جنگ و پس از جنگ ندارد. 
افزایش قیمت کارخانه ای خودروها، واردات محدود خودرو و کیفیت پایین محصولات، هیچ کدام رونقی 

به بازار نداده اند و گزارش های میدانی نشان می دهد که بسیاری از نمایشگاه داران اتومبیل در 
حال تعطیلی یا تحویل واحدهای صنفی خود هستند. رئیس اتحادیه صنف نمایشگاه داران و...

چرا خودروهای وارداتی را در سطح شهرها نمی بینیم؟

بازار خودرو در رکود کامل

سرمقاله

یک سالگی دولت 
چهاردهم

ایمان ولی پور
پژوهشگر اجتماعی

از نیمه تیرماه س��ال گذشته که 
»مس��عود پزش��کیان« در انتخابات 
ریاس��ت جمهوری به پیروزی رسید 
و پا به س��اختمان پاستور گذاشت، 
تا نیمه تیرماه امس��ال که آتش بس 
بین ایران و اسرائیل به سومین هفته 
خود رسیده است، یک سال سخت 
و دش��وار بر دولت چهاردهم سپری 
ش��ده اس��ت. مطمئنا »پزشکیان« 
حت��ی در بدتری��ن کابوس های��ش 
ه��م نمی دید که در فردای مراس��م 
تحلیف، »اسماعیل هنیه« در شهر 
ته��ران ت��رور ش��ود و ی��ا در موعد 
یک سالگی دولتش، اسرائیل به ایران 
حمله کند و تاسیس��ات هس��ته ای 
ایران، بمباران ش��ود. این یک سال، 
یک��ی از پرآش��وب ترین دوره ه��ای 
تاریخ معاصر ایران محسوب می شود 
و ش��وربختانه ای��ن فض��ای ابهام، 
بلاتکلیف��ی و نااطمینانی همچنان 
ادامه دارد. براساس نظریه »تالکوت 
آمریکایی  جامعه ش��ناس  پارسونز« 
قرن بیس��تم، هر جامعه ای از چهار 
سیاس��ی،  اقتص��ادی،  خرده نظ��ام 
فرهنگی و اجتماعی تش��کیل شده 
که ب��ا یکدیگر تعامل دارند و بر هم 
تاثی��ر می گذارن��د. از تعامل پویای 
میان این خرده نظام هاست که تعادل 
و پایداری جامعه ممکن می ش��ود و 
مس��یر  در  سیاس��ی  خرده نظ��ام 
مطالبات اجتماعی و خواس��ته های 

مردم، حرکت می کند.
ادامه در همین صفحه

در نظریه »پارسونز«، خرده نظام اجتماعی بر خرده نظام سیاسی، 
س��یطره و برت��ری دارد و جری��ان اطلاع��ات از س��مت خرده نظام 
اجتماعی به خرده نظام سیاسی می رسد، اما نظم اجتماعی موردنظر 
»پارس��ونز«، نه تنها در جامعه ایران وج��ود ندارد بلکه برعکس، این 
خرده نظام سیاسی است که دیدگاه خود را به خرده نظام اجتماعی، 
تحمی��ل می کند؛ تا جایی که تبعات و پیامده��ای آن را در افزایش 
شکاف تاریخی دولت-ملت در سال های اخیر می بینیم. در انتخابات 
ریاس��ت جمهوری س��ال 1403، بیش از نیمی از مردم در انتخابات 
ش��رکت نکردند و جالب آنکه از دل همان مش��ارکت پایین هم باز 
اکثریت رأی دهن��دگان به نامزد دیگر، رأی دادن��د و نه نامزد مورد 
نظر حاکمیت. این شکاف تاریخی در جنگ 12 روزه اخیر به حداقل 
رس��ید و تمام��ی ایرانیان، ف��ارغ از هر قوم و قبیل��ه ای و هر فکر و 
عقیده ای، همگی در کنار یکدیگر ایستادند و تجاوز دشمن را محکوم 
کردن��د. این حس وح��دت و همدلی جمعی )که در س��ایه توفیق 
اجباری جنگ به دس��ت آمده است( برای آنکه به همبستگی پایدار 

تبدیل شود، نیازمند پاسخ مثبت دولت و مطالبه گری مردم است.
اصولا رابطه میان دولت و ملت، یک رابطه دیالکتیکی است. نقطه 
عزیم��ت این روند دیالکتیکی و عنصر پیش برنده آن، ش��هروندان و 
مردم هس��تند که باید مطالبه گری کنند و نظام سیاسی را ملزم به 
بازنگری و اصلاح رویکردهای ناکارآمد گذش��ته نمایند. متاسفانه به 
دلیل رسوب سال ها فرهنگ استبدادی در ناخوداگاه جمعی ایرانیان، 
اصلا پذیرش دیگری در متن جامعه اتفاق نمی افتد که بعد بخواهد 
دیالوگ و گفت وگویی انجام شود و در نهایت، این گفت وگو به رشد 
و توس��عه بینجامد. پذیرش دیگری، یعنی پذیرفتن تفکر مخالف و 
پذیرفتن تفکر مخالف، یعنی پذیرش چندصدایی و پلورالیسم. به دلیل 
ضعف جامعه مدنی به نظر می رس��د ما به جای مفهوم »شهروندی« 
با پدیده »ش��هربندی« مواجه هس��تیم. گویا منط��ق دیالکتیک در 
فرهنگ و اندیش��ه ایران زمین، معیوب است و وقفه و گسست، جای 
»تز«، »آنتی تز« و »سنتز« را گرفته است. اگر خرده نظام سیاسی به 
مطالبات مردم توجه کند، قطعا رشد و توسعه رخ خواهد داد، اما اگر 

از کنار واقعیت های بیرونی بگذرد و جامعه مدنی و طبقه متوسط - 
به عنوان موتور محرک تحولات جامعه - را به حاشیه براند، خود را به 
شکل از بین رفتن مشروعیت در خرده نظام سیاسی و گسترش رانت 
و فس��اد در خرده نظام اقتصادی، نش��ان خواهد داد. به قول معروف، 

واکنش منطقی هر افراطی، نوعی تفریط است.
به نظر می رس��د بند ناف ما را با غفلت بریده اند. جدا از غافلگیری 
آغ��از جنگ که در بام��داد جمعه 23 خردادماه، خواب را از چش��م 
هم��ه ایرانیان ربود، نمونه ب��ارز و دیگر این غافلگیری، همین اخراج 
دس��ته جمعی مهاجران افغان پس از پایان جنگ 12 روزه اس��ت. با 
وجود آنکه جامعه شناس��ان و کارشناس��ان علوم اجتماعی از سال ها 
پیش، نس��بت به پیامدهای مخرب این مهاجرت بی رویه و توده ای، 
هش��دار داده بودند، اما صدای منتقدان دلس��وز هرگز شنیده نشد 
و نظام تصمیم گیری کش��ور، تازه بعد از جنگ ایران و اس��رائیل که 
بسیاری از اتباع غیرمجاز در نقش ستون پنجم دشمن رفتار کردند، 
متوج��ه ابعاد امنیتی این بحران ش��د و حال به جای آنکه طی یک 

سازوکار متعارف و قانونی و در نهایت آرامش و احترام و با محوریت 
»س��ازمان ملی مهاج��رت«، خروج مهاجران غیرمج��از رقم بخورد، 
متاس��فانه به اخراج دس��ته جمعی آنها بسنده شده و بیم آن می رود 
ک��ه این برخورد قهری و نگاه از بالا به پایین، همه این اتباع مهاجر 
را در آینده نزدیک به نیروی بالقوه دش��من بدل نماید. اگرچه اتباع 
غیرمجاز در این ماجرا، قصوری نابخشودنی مرتکب شدند، اما محدود 
کردن پروژه نفوذ دش��من به مهاجران افغان، فرار از پاس��خگویی و 
دادن آدرس غلط به مخاطب اس��ت. نفوذی ها در س��اختار رس��می 
کشور به شکل و شمایل افاغنه نیستند. آنها چهره ای آشنا و ظاهری 
انقلابی دارند و غالبا همان ش��عارهای تند و دوآتشه را سر می دهند. 
از س��وی دیگر، در میان این مهاجران افغان نیز نیروی انسانی جوان 
و کارآم��دی وجود دارد که باید آنها را حفظ کرد و در روند توس��عه 

ایران به کار گرفت.
و نکت��ه آخر آنک��ه اگر تا پی��ش از این، رس��انه ها در جنگ های 
کلاسیک عموما در پشت جبهه و در مقام انتقال دهنده پیام فعالیت 

می کردند، حالا در دوره جنگ های ترکیبی، خود به بخشی از میدان 
نبرد بدل شده اند. این تقابل رسانه ای در میدان جنگ نرم، در صحنه 
جنگ ایران و اس��رائیل آش��کارا به چش��م آمد. متاسفانه در فضایی 
که مرجعیت رس��انه ای )از چند س��ال پیش( به بی��رون از مرزهای 
کشورمان منتقل شده و صداوس��یما کماکان رویکرد یکطرفه خود 
را ادام��ه می دهد و تحلیل را فدای ایدئولوژی می کند، ش��بکه هایی 
همچون »ایران اینترنشنال« مجال عرضه پیدا کرده اند و عملا جنگ 
روانی به راه انداخته اند؛ رسانه ای که نه بر پایه روزنامه نگاری و جریان 
آزاد اطلاعات، بلکه در قالب پروپاگاندای رس��انه ای و با دس��تور کار 
عملیات روان��ی، فعالیت می کند. در جنگ ایران و اس��رائیل که در 
رس��انه های ارزش��ی به جنگ تحمیلی دوم و در رسانه های غربی به 
جن��گ 12 روزه )در ادامه جنگ ش��ش روزه، جن��گ 33 روزه و...( 
معروف ش��ده، این پروپاگاندای رس��انه ای بیش از همیشه به چشم 
آمده اس��ت. رسانه ها، رکن چهارم دموکراسی و چشم همیشه بیدار 

جامعه هستند.

حبیب الله عباسی
مدیر روابط عمومی دفتر رئیس جمهور

12 روز نبرد س��همگین در سال 1404، ایران را به یکی 
از جدی ترین برهه های تاریخ معاصر خود کش��اند؛ بحرانی 
که نه فقط جنوب کشور، بلکه پایتخت و استان های مرکزی 
را نیز به  طور مس��تقیم درگیر ک��رد و دولت را در یکی از 
پیچیده ترین آزمون های نظام جمهوری اسلامی قرار داد. این 
تنها آزمون برای تاب آوری در برابر تهاجم نظامی نبود، بلکه 
سنجش��ی برای انسجام اجرایی، پایداری خدمات عمومی، 
مهار روانی جامعه و هدایت افکار عمومی در ش��رایط حاد 
امنیتی بود. در چنین وضعیتی، دولت چهاردهم با هدایت 
»دکتر مس��عود پزش��کیان«، راهی متفاوت از سنت های 
معمول اتخاذ کرد. برخلاف توصیه های امنیتی که معمولا 
بر مدیریت در س��ایه تأکید می کنند، رئیس جمهور نه تنها 
در صحنه ماند، بلکه در قلب بحران حضور یافت. او به جای 
مدیریت از راه دور، در کنار مردم ایس��تاد؛ در قرارگاه های 
عملیاتی، در مراکز توزیع خدمات عمومی و در رسانه ها. این 
س��بک از حضور، نه نمایشی بود و نه تبلیغاتی، بلکه نوعی 
بازتعریف از نقش رئیس جمهور در ش��رایط اضطراری بود؛ 

رئیس دولتی مسئول، پاسخگو و در میدان.
دستاورد این الگوی مدیریتی بر هیچ کس پوشیده نیست. 
پایداری خدمات در همه عرصه ها، عدم اختلال در زنجیره 
تأمین س��وخت، استمرار توزیع مایحتاج ضروری، عملکرد 

درخشان درمانی و کنترل روانی جامعه در بحبوحه حملات 
موشکی و سایبری و حتی پس از آن. با این حال، بلافاصله 
پس از پایان جنگ و آغاز مرحله بازسازی، پروژه ای خزنده 
و البته سازمان یافته کلید خورد: یک عملیات تخریبی علیه 
رئیس جمهور که با هدف فراموشی این دستاوردها و القای 
ضعف طراحی شده بود. انتظار می رفت پس از عبور موفق 
دولت از بحران، نهادهای رسمی و سیاسی کشور، هم راستا 
با م��ردم، از این موفقیت ملی پاس��داری کنند و با تقدیر 
از دولت و رئیس جمهور، به تقویت انسجام اجتماعی روی 
آورند، اما بخش��ی از جریان های سیاس��ی، مسیر تخریب 
را برگزیدند. آنان به ج��ای هم صدایی با ملت و همراهی با 
حقیقت، به تحریف واقعیت و س��یاه نمایی عملکرد دولت 
پرداختند. تلاش برای دوقطبی س��ازی فضای سیاس��ی و 
الق��ای ناکارآمدی، به وی��ژه از تریبون های خاص در همین 
بازه ش��دت گرفت. نگران کننده تر آنک��ه برخی چهره ها با 
زبان��ی گزنده، تعابیر و تحلیل های��ی را وارد فضای عمومی 
کردند که نه فقط غیرمنصفانه، بلکه آشکارا در مرز توطئه و 
تهییج علیه جمهوریت قرار داشت. در صدر این موج، برخی 
دیپلمات های پیشین ایس��تادند؛ کسانی که پیش تر نیز با 
نگاه های امنیتی و تنش زای خود، مسیر گفت وگو با جهان 
را س��د کرده بودن��د. امروز همان اف��راد، تلاش های دولت 
برای تنش زدایی و بازسازی دیپلماسی را خیانت می نامند، 
درحالی که خود زمانی موجب گسست های استراتژیک در 

روابط خارجی شده بودند.
دقیق��ا همین الگوی تخریب، پ��س از گفت وگوی اخیر 
رئیس جمهور با خبرنگار شناخته شده آمریکایی، با شدتی 
دوچن��دان ادام��ه یاف��ت. رئیس جمه��ور در آن گفت وگو 
از ض��رورت تجدیدنظر در الگوهای دیپلماتیک کش��ور و 
عبور از بن بست های سنتی س��خن گفت؛ سخنانی که به 
هیچ وجه، خارج از چارچوب قانون اساس��ی نبودند و حتی 
در عُرف نخبگان دیپلماسی بین الملل، رویکردی عقلانی، 
صریح و مبتنی بر منافع ملی ارزیابی ش��دند، اما منتقدان 
به ج��ای تحلیل محتوایی مصاحبه، آن را ب��ه ابزاری برای 
زدن برچس��ب هایی همچون »س��ازش«، »نفوذ« و حتی 
»خیان��ت« بدل کردند. موجی آغاز ش��د که هدف آن، نه 
نقد سیاست، بلکه ترور ش��خصیت رئیس جمهور بود. اوج 
این عملیات تخریب در س��خنان حیرت انگیز برخی افراد 
نمایان شد؛ از جمله یکی از چهره های نظامی و دیپلماتیک 
س��ابق که ادعاهایی عجیب و البته فاق��د ارزش را مطرح 
ک��رد: از نس��بت دادن پروژه نابودی جمهوری اس��لامی به 
رئیس جمهور گرفته تا پیوند جعلی میان ژن هخامنش��ی 
و خ��ون امام حس��ین)ع(! او حتی مدعی ش��د که »تمام 
فرمانده��ان نظامی پیش از جنگ حذف ش��ده اند« و این 
یعن��ی »کودت��ا«؛ ادعایی بی پایه که در امت��داد آن، بیانی 
سراسر بهتان مطرح ش��د: »باید علیه کودتا، کودتا کنیم؛ 

وگرنه دولت پزشکیان، ایران را لیبی می کند!«

این سطح از گفتار، آشکارا فراتر از مرز نقد سیاسی است. 
آنچه ش��نیده ش��د، دیگر تحلیل نبود، بلکه شورشی علیه 
جمهوریت بود. شورش��ی که نه فق��ط اراده مردم را نادیده 
می گیرد، بلکه س��اختار رس��می حاکمیت را نیز در مظان 
اتهام قرار می دهد. این س��خنان از زبان کسی بیان شد که 
سال ها در متن ساختار بوده و حالا، زبان خشونت و تفرقه را 
برگزیده است. در ادامه همین روند، اظهارنظر تکان دهنده 
یکی از اعضای شورای ش��هر رشت نیز بر نگرانی ها افزود؛ 
او صریحا خواس��تار آن شد که »اسرائیل، پزشکیان را ترور 
کن��د!« چنین جمله ای، نه تنها س��خیف و مغایر با موازین 
اخلاقی و انسانی است، بلکه رسما در تعارض با امنیت ملی 
و قانون اساسی قرار دارد. اینکه علنا چنین دعوتی به ترور 
رئیس جمهور بیان می شود، نشانه ای واضح از افراطی شدن 

بخشی از گفتمان سیاسی کشور است.
آنچ��ه اکن��ون در حال وقوع اس��ت، یک جن��گ روانی 
تمام عی��ار داخل��ی علی��ه رئیس جمه��ور منتخ��ب مردم 
اس��ت؛ جنگی که در آن به جای رقابت س��الم سیاسی، از 
ابزارهایی چون برچسب زنی، تحریف، تهمت، حذف و حتی 
تحریک به خش��ونت استفاده می شود. هر گامی که دولت 
برای تنش زدایی برمی دارد، بهانه ای برای حمله می ش��ود. 
مصاحبه رئیس جمهور با رس��انه های بین المللی، گفت وگو 
درباره کاهش فشار اقتصادی و تأکید بر تعامل عزت مندانه 
با جه��ان، همگی در تیررس حملاتی قرار گرفته اند که به 

هیچ روی نمی توان گفت هدف شان اصلاح امور است.
اکنون پرسش صریحی پیش روی ماست: آیا پروژه های 
هدفمند برای حذف رئیس جمهور از صحنه سیاسی کشور، 
بخش��ی از رقابت سالم سیاس��ی و مکانیسم مردم سالاری 
اس��ت؟ یا بخش��ی از پروژه ای بزرگ تر، ن��ه فقط تضعیف 
جمهوریت و رأی مردم، بلکه تضعیف و عبور از کلیت نظام 
و حاکمی��ت؟ آری، رئیس جمهور باید نقد ش��ود اما نقدی 
مبتنی بر منطق، انصاف، تحلیل و التزام به قانون اساسی؛ 
نه با هتاکی، برچسب و تحریک به خشونت و تهدید و حتی 
تقاضای ترور! زمانی که تریبون های رسمی به ابزار شکاف و 

عناد بدل می شوند، باید فکری کرد.
می دانی��م، آنان که چش��م طم��ع به ای��ن آب و خاک 
دوخته اند، از هر سو کمین کرده اند و دیدیم در جنگ 12 
روزه چه کردند. امروز، کش��ور بیش از هر زمان به انسجام 
ملی نیازمند اس��ت. انسجام، نه به معنای تک صدایی، بلکه 
به معن��ای پایبندی به قواعد اخلاقی، انس��انی و قانونی و 
درک صحی��ح از مولفه های ارتقای توان ملی اس��ت. امروز 
حمله به »پزشکیان«، تضعیف دولت در شرایط جنگ است 
و اگر امروز میدان مدیریت به میدان تخریب بدل ش��ود و 
خدایی ناک��رده تزلزل یا رخنه ای ایجاد ش��ود، دود آن به 
چش��م مردم رفته و منافع آن برای متجاوزان خواهد بود. 
نمی توان ادعای وطن دوستی داشت و همزمان دولت فعال 

در جنگ را تخریب و بیگانه را شادمان ساخت.

از مدیریت بحران تا میدان تخریب

یک سالگی دولت چهاردهم

علم فروش در دنیای امروز
تصویر کلاسیک یک فروشنده موفق را در ذهن خود مجسم کنید: یک فرد کاریزماتیک با اعتماد به نفس 
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فرص��ت امروز: ش��وک های ژئوپلیتیک��ی از مهمتری��ن عوامل بی ثباتی 
اقتصادهای جهان هستند؛ به ویژه در اقتصادهایی با ساختار آسیب پذیر و 
نهادهای ضعیف، وقوع درگیری نظامی می تواند به س��رعت به یک بحران 
فراگیر اقتصادی تبدیل شود. این نوع بحران ها به دلیل ماهیت چندلایه و 
همزمانی شوک های وارد بر متغیرهای کلان اقتصادی، زنجیره های تأمین 
و بخش حقیقی اقتصاد، نیازمند مداخله ای هدفمند و مبتنی بر ش��ناخت 
دقیق از مکانیسم های انتقال شوک هستند. در غیاب چنین مداخلاتی، این 
رویدادها می توانند منجر به کاهش س��طح تولید ملی، افزایش نااطمینانی 
در رفت��ار فعالان اقتصادی، تضعیف عملکرد بازاره��ای مالی و در نهایت، 

فرسایش ظرفیت دولت در مدیریت بحران شوند.
در همین چارچوب با وقوع جنگ 12 روزه میان ایران و اسرائیل، دولت 
ناگزیر ش��ده که در برابر همزمانی چند ش��وک و اختلال، پاسخی جامع، 
منس��جم و مبتنی بر شواهد دهد. این پاس��خ نه تنها باید ناظر بر تثبیت 
شرایط موجود و کنترل تبعات کوتاه مدت بحران باشد، بلکه باید از منظر 
ساختاری نیز با هدف تقویت ظرفیت تاب آوری و کاهش آسیب پذیری در 
برابر شوک های آینده تدوین شود. با توجه به تداوم بالقوه نااطمینانی های 
ژئوپلیتیکی، ضروری اس��ت که سیاستگذار با انجام اقدامات تثبیت گرایانه 
در سطح کلان و مداخلات حمایتی در سطح بنگاه ها و زنجیره های ارزش، 
از بحران اقتصادی فراگیر جلوگیری کند. در این زمینه، مرکز پژوهش های 
اتاق ایران در مطالعه ای به بررس��ی »چارچوب سیاستگذاری اقتصادی در 
مواجهه با تنش های ژئوپلیتیکی« پرداخته و بر »حفظ پایداری و تاب آوری 
بنگاه ها در ش��رایط جنگی« تاکید کرده است. خلاصه ای از این گزارش را 

در ادامه می خوانید.
چارچوب سیاستگذاری در آزمون ژئوپلیتیک

* اقتصاد ایران در مواجهه با تنش های ژئوپلیتیکی، با دو نوع نااطمینانی 
هم زمان روبه روس��ت: نااطمینانی ناش��ی از »تهدی��د« و »اقدام«. تفکیک 
میان »تهدید« و »اقدام« ژئوپلیتیکی به عنوان دو منشأ متمایز شوک های 
اقتص��ادی، رهیافت��ی مهم در حوزه سیاس��تگذاری اقتصادی محس��وب 
می شود. تهدیدهای ژئوپلیتیکی به واسطه ماهیت انتظاری خود، عمدتاً از 
طری��ق افزایش عدم قطعیت و نااطمینانی در بازارها عمل می کنند. تمرکز 
سیاس��تگذار در مواجهه با تهدید باید بر مدیریت انتظارات، تقویت ثبات 

روانی بازار و شفاف سازی سیاستی قرار گیرد.
* اقدامات ژئوپلیتیکی معمولا با ش��وک های مستقیم بر عرضه و تقاضا 
همراه اس��ت. این نوع ش��وک ها می تواند به تخریب زیرس��اخت ها، توقف 
فعالیت های اقتصادی یا محدودیت های تجاری منجر شوند. در این شرایط، 
سیاس��تگذار باید تمرکز خود را بر پاسخ های عملیاتی، جبرانی و حمایتی 
بگذارد. این نااطمینانی صرفا به مثابه شوک های مقطعی قابل تحلیل نیست، 
بلکه ابعادی مزمن، سیس��تماتیک و چندلایه دارد. در این شرایط، اقتصاد 
وارد وضعیتی می ش��ود که نه تنها با شوک های بیرونی مواجه است، بلکه 
ظرفیت پاسخ گویی درونی آن نیز به طور تدریجی تحلیل می رود. ازاین رو، 
اتخاذ تصمیمات سیاستی نه با فرض بازگشت سریع به تعادل، بلکه با درک 

پویایی ناپایدار اقتصاد در شرایط ریسک فاجعه باید طراحی شود.
* شوک ژئوپلیتیکی از طریق پنج کانال اصلی به ساختار اقتصاد سرایت 
می کند ک��ه عبارتند از: تغییر انتظارات، بی ثباتی در ب��ازار ارز، اختلال در 
زنجیره ه��ای تأمین، آس��یب به زیرس��اخت های حیات��ی و محدودیت در 
پیوندهای منطقه ای و بین المللی. در غیاب یک چارچوب سیاستی منسجم، 

این کانال ها می توانند اثرات تقویتی بر یکدیگر بگذارند و چرخه ای از بی ثباتی 
خودتقویت شونده ایجاد کنند. به طور خاص، نااطمینانی در سطح انتظارات 
می تواند به جهش تقاضای س��فته بازانه در بازارها دامن بزند که خود عامل 
تش��دید نوسانات نرخ ارز و تورم خواهد بود. از سوی دیگر، محدودیت های 
عرض��ه و تجارت خارجی، به اختلال در تأمین کالاهای اساس��ی و کاهش 
ظرفیت تولید منجر می شود. بنابراین، تحلیل دقیق این کانال ها، شرط لازم 

برای تدوین بسته ای از سیاست های مؤثر و هدفمند است.
* پاسخ سیاستی به بحران باید در سه افق زمانی طراحی شود تا هم واکنش 
اضطراری کوتاه مدت را پوش��ش دهد، هم مس��یر بازسازی میان مدت را هموار 
سازد و هم الزامات مواجهه پایدار با نااطمینانی بلندمدت را فراهم کند. در افق 
کوتاه مدت، اولویت اصلی جلوگیری از گس��ترش بی ثباتی به کل بدنه اقتصاد، 
مهار نوسانات بازار ارز، تأمین نقدینگی هدفمند برای بنگاه های حیاتی و تسهیل 
تجارت اضطراری برای واردات کالاهای استراتژیک است. در افق میان مدت، باید 
ترکیب منابع و مصارف دولت، ساختار مشوق های تجاری و نظام توزیع بازآرایی 
ش��ود. در بلندمدت نی��ز اصلاح حکمرانی مالی، طراحی قواعد سیاس��تگذاری 

بحران پذیر و مقاوم سازی زیرساخت ها باید در دستور کار قرار گیرد.
* ثبات اقتصاد کلان، پیش شرط موفقیت هرگونه مداخله بخشی است و 
بدون طراحی یک چارچوب تثبیت گرای کلان، حتی سیاست های حمایتی 
می توانند به منبع جدید بی ثباتی تبدیل شوند. تجربه کشورهای درگیر با 
جنگ نشان می دهد که اجرای برنامه های حمایتی یا بازتوزیعی در غیاب 
ثبات مال��ی و پولی یا بی اثر می ماند یا با فش��ارهای تورمی، تضعیف نرخ 
ارز و تخریب اعتماد عمومی همراه می ش��ود. در چنین شرایطی، سیاست 
مالی باید برمبنای مأموریت های بحرانی بازتعریف ش��ود، سیاس��ت پولی 
باید هم زمان نقدینگی و انتظارات را مدیریت کند و سیاست ارزی باید از 

بی ثباتی سیستمی جلوگیری نماید.
* در ح��وزه سیاس��ت مالی، ض��رورت دارد مخارج عموم��ی به گونه ای 
اولویت بندی ش��وند که اهداف امنیتی، س��لامت عمومی، تأمین کالاهای 
حیاتی و حفظ حداقل فعالیت تولیدی تضمین شود. در حالی که ساختار 
تأمین مالی نیز با روش هایی مانند اوراق هدفمند، منابع پایدار و بودجه ریزی 
مأموریت محور بازآرایی گردد. دولت نیاز دارد که ضمن واکنش س��ریع به 
ش��رایط، تعهد خود به بازگش��ت به قاعده در دوره ثبات را حفظ کند تا از 

بی انضباطی مزمن پرهیز شود.
* سیاس��ت پولی باید ب��ا رویکردی فعال، ضمن جلوگی��ری از انجماد 
اعتباری و رکود، انتظارات تورمی را نیز در س��طحی قابل کنترل نگه دارد. 
این مهم صرفا تنها از طریق ترکیب ابزارهای نرخ بهره، مدیریت پایه پولی 
و عملیات بازار باز قابل تحقق است اما پیش نیاز آن، هماهنگی کامل میان 
بانک مرکزی، سیاست مالی و شبکه بانکی است. در غیاب این هماهنگی، 
سیاست پولی یا بیش از حد انقباضی می شود و رکود را تشدید می کند یا 
بیش از حد انبساطی و موجب تشدید تورم و بی ثباتی بازار ارز خواهد شد.

* در عرص��ه سیاس��ت ارزی، اولویت با تثبیت ن��رخ ارز و ایجاد قابلیت 
پیش بینی است، اما این هدف نباید به قیمت از دست رفتن ذخایر ارزی یا 
تداوم سرکوب مصنوعی نرخ ارز محقق شود. در نتیجه، راهبرد پیشنهادی 
این است که در کوتاه مدت از ترکیب عرضه هدفمند ارز، مداخلات بازارساز 
و کنترل تقاضای غیرمولد اس��تفاده شود اما در میان مدت، نرخ ارز باید با 
انعطاف پذیری کنترل ش��ده تنظیم شود تا هم توان رقابتی صادرات حفظ 

شود و هم منابع ارزی به صورت پایدار تقویت گردد.

* سیاس��ت های تج��اری و تأمین کالا باید بر تضمی��ن جریان واردات 
کالاهای حیاتی، تنوع بخش��ی به مس��یرهای تجاری و حمایت از صادرات 
غیرنفتی در تأمین ارز تمرکز داشته باشند. همزمان، باید فرآیندهای اداری 
و گمرکی برای شرایط بحرانی بازطراحی شود و سازوکارهایی مانند تهاتر 
و توافق های منطقه ای به کار گرفته شود. در این حوزه نیز تقدم با کارکرد 
اس��تراتژیک تجارت اس��ت، نه صرفا باز بودن مرزها یا رشد صادرات به هر 

قیمتی.
* بخش انرژی به عنوان یکی از حساس ترین بخش ها در شرایط بحران، 
نیازمند طراحی دوگانه ای است که هم واکنش اضطراری در کوتاه مدت و 
هم اصلاح ساختاری در میان مدت را شامل شود. سیاست انرژی نمی تواند 
صرفا ادامه وضع موجود باشد، بلکه باید براساس منطق اقتصاد تاب آوری، 
هم از ناترازی س��اختاری پرهیز کند و هم از بروز شوک عرضه در شرایط 

بحران، جلوگیری نماید.
* نقطه پیوند همه سیاست های فوق، انسجام و هماهنگی سیاستی است. 
بدون تعریف س��اختارهای تصمیم گیری س��ریع، قاعده گذاری در شرایط 
بحران و ایجاد چابکی، امکان تحقق هیچ یک از سیاست ها وجود ندارد. از 
این رو تأکید می شود که موفقیت اقتصادی در مواجهه با بحران ژئوپلیتیکی، 
صرفا فنی یا اقتصادی نیست، بلکه مستلزم حکمرانی چندسطحی منسجم 

با فرماندهی واحد، مأموریت گرایی مشخص و پاسخ گویی مؤثر است.
* در شرایط جنگ، حمایت از کسب وکارهای خرد و متوسط از اهمیت 
راهبردی بالاتری نس��بت به بنگاه های بزرگ برخوردار اس��ت؛ چراکه این 
بنگاه ها به رغم آس��یب پذیری بیشتر، نقش��ی کلیدی در حفظ پیوستگی 
زنجیره ه��ای تولید، اش��تغال، تأمی��ن نیازهای پایه ای جامع��ه و پایداری 
اقتصادی ایفا می کنند. برخلاف ش��رکت های بزرگ ک��ه از منابع، ذخایر 
و ابزارهای گس��ترده تری برخوردارند، بنگاه های کوچک و متوس��ط، فاقد 
چنین پشتوانه هایی هستند و بدون مداخله فوری دولت به سرعت از چرخه 
فعالیت حذف می شوند. از این رو، تمرکز سیاست های حمایتی بر بنگاه های 
خرد، نه تنها به منزله محافظت از بدنه اصلی اش��تغال و معیش��ت اس��ت، 
بلکه ش��رط ضروری برای حفظ حداقل کارکرد اقتصاد در شرایط بحران و 

جلوگیری از فروپاشی ساختار اجتماعی و اقتصادی است.
* نظرات و مطالبات فعالان اقتصادی که از س��وی اتاق های بازرگانی و 
تشکل های صنفی جمع آوری شده، تصویر روشنی از بحران فراگیر در سه 
س��طح حیاتی »تجاری-ارزی«، »مالی-پولی« و »قانونی و حقوقی« ارائه 
می دهد. در س��طح نخست، بنگاه ها به ش��دت از اختلال در زنجیره تأمین 
م��واد اولیه، دپوی اق��لام در گمرک و کمبود ارز ترجیح��ی برای واردات 
کالاهای حیاتی رنج می برند؛ مس��ائلی که مس��تقیما ناشی از نااطمینانی 
ارزی، س��خت گیری های گمرک��ی و تأخیرهای بوروکراتیک هس��تند. در 
سطح دوم، مشکلات مالی، شامل کاهش شدید نقدینگی، ناتوانی در ایفای 
تعهدات بانکی و فشار فزاینده مالیاتی و بیمه ای، تهدیدی جدی برای بقا و 
تداوم فعالیت تولیدی به شمار می رود. در سطح قانونی و حقوقی، بنگاه ها 
با نارس��ایی در سازوکارهای حقوقی، فقدان چتر حمایتی بیمه ای در برابر 
حوادث ناشی از جنگ و تمرکز بیش از حد تصمیم گیری در سطح مرکزی 
مواجه هس��تند. همه این موارد، حاکی از آن اس��ت که در شرایط بحران، 
فع��الان اقتصادی خواس��تار مجموعه ای از سیاس��ت های حمایتی فوری، 
تس��هیلگر و منعطف هس��تند تا امکان پایداری فعالیت اقتصادی، حفظ 

اشتغال و جلوگیری از فروپاشی زنجیره های تولید و توزیع، فراهم شود.

برای حفظ پایداری و تاب آوری بنگاه ها در شرایط جنگی چه باید کرد؟

سایه ژئوپلیتیک بر اقتصاد ایران

ب��ازار خودرو همچنان در رک��ود کامل قرار دارد و این موضوع، ربطی به 
دوران جن��گ و پس از جنگ ن��دارد. افزایش قیمت کارخانه ای خودروها، 
واردات محدود خودرو و کیفیت پایین محصولات، هیچ کدام رونقی به بازار 
نداده اند و گزارش های میدانی نشان می دهد که بسیاری از نمایشگاه داران 

اتومبیل در حال تعطیلی یا تحویل واحدهای صنفی خود هستند.
رئیس اتحادیه صنف نمایش��گاه داران و فروش��ندگان خودرو تهران در 
تش��ریح آخرین وضعیت بازار خودرو، با بیان این مطلب به »ایسنا« گفت: 
از پی��ش از آغاز جنگ نیز بازار خودرو راکد بود و متقاضی چندانی وجود 
نداش��ت؛ پس از ح��وادث اخیر هم علی ر غم وعده ه��ای مربوط به واردات 
خ��ودرو، اما تغییری در وضعیت بازار ایجاد نش��ده و کماکان رکود بر آن 
حاکم اس��ت. مس��ئولان بارها اعلام کرده اند که واردات خودرو می تواند بر 
بازار اثر بگذارد، اما این وعده ها تاکنون اثری نداشته اند. تا زمانی که مردم 
خ��ودرو را نبینن��د، کیفیت و قیمت آن را لمس نکنن��د، نمی توان درباره 
تاثیرگذاری این سیاس��ت ها صحبت کرد. به گفته »اس��د کرمی«، وقتی 
خودرویی با قیمت 4 میلیارد تومان عرضه می شود، اما نه آپشن دارد و نه 
کیفیت مناس��بی، چگونه می توان انتظار داشت بازار جان بگیرد؟ افزایش 
قیمت 15 درصدی اخیر خودروهای داخلی هم هیچ اثری در ایجاد رونق 
در بازار نداش��ته است. اکنون بازار در حالت نیمه تعطیل قرار دارد و عملا 

خرید و فروشی انجام نمی شود.
او با اشاره به ناهماهنگی میان قیمت و کیفیت خودروها، ادامه داد: باید 
خودرو با کیفیت مناس��ب و قیمت هماهنگ با آن به دس��ت مردم برسد، 
اما س��وال اینجاس��ت که آیا قیمتی که برای یک خودرو اعلام می شود، با 

کیفیت آن در تناسب است؟ آنچه که در خودروها می بینیم این است که 
خودرو میلیاردی شده اما نه آپشن دارد و نه کیفیت. در یک ماه گذشته، 
تنها تغییر قابل مشاهده، افزایش انصرافی های صنفی بوده است؛ بسیاری 
از اف��راد به دلیل ناتوانی در پرداخت اجاره به��ا، مغازه های خود را تعطیل 
ی��ا تحویل مالکان داده اند. ح��دود 20 درصد فعالان صنفی بازار خودرو با 
انصراف از فعالیت، تغییر ش��غل داده اند. بازار نه رونق دارد، نه مش��تری و 
نه حتی امید به بهبود در کوتاه مدت. هیچ رونقی در بازار خودرو مشاهده 
نمی شود و این شرایط اگر ادامه دار باشد، فعالیت در این صنف در شرایطی 
که چند صد میلیون تومان، تنها اجاره بهای مغازه هاست، امکان پذیر نیست.

رئیس اتحادیه نمایش��گاه داران خودرو با بیان اینکه نه خودروهای داخلی، 
کیفیت دارند و نه خودروهای چینی قابل اعتمادند، گفت: مردم نمی دانند که 
آیا ش��رایط فعلی ادامه خواهد داشت یا خیر؟ آیا قرار است شرکت ها اقدامی 
برای بهبود وضعیت انجام دهند؟ آیا خودرویی باکیفیت به مردم تحویل داده 
خواهد شد؟ در حال حاضر نه خودروهای داخلی کیفیت دارند، نه خودروهای 

چینی از لحاظ قطعه و خدمات پس از فروش قابل اعتمادند.
وی با طرح این س��وال که چرا علی رغم اج��رای طرح های فروش، هیچ 
خودروی وارداتی در خیابان ها نمی بینیم، افزود: خودروهایی که ش��رکت ها 
وارد می کنند، توس��ط افرادی که واقعا نیازمند آن خودرو هستند یا افرادی 
که برای ش��ان اهمیتی ندارد که چند ص��د میلیون تومان بالا و پایین تهیه 
کنند، خریداری ش��ده اس��ت. اما واقعیت این اس��ت که آنچه که اصل کار 
است و قیمت اصلی خودرو است و بایستی به دست مصرف کننده برسد، ما 
ندیده ایم. به عقیده »کرمی«، گرچه واردات خودرو موضوع خوبی بود و شاید 

بتواند بخشی از بازار را تکان دهد، اما هنوز مشخص نیست خودروهایی که 
وارد شده اند، با چه قیمتی و چه سطحی از امکانات به دست مصرف کننده 
می رسند؟ به طور مثال خودرویی همچون سانتافه، وقتی با قیمت 3 میلیارد 
تومان وارد بازار می شود، باید امکانات و کیفیتی متناسب با این رقم داشته 
باش��د، اما می بینیم که یک آپش��ن را ندارد و از این خودروی 3 میلیاردی، 
300 میلیون تومان آن نیست؛ برای برخی این موضوع مهم نیست اما باید 
توجه داشت که قیمت واقعی این نیست. این توهین به مصرف کننده است.

این فعال بازار خودرو با اشاره به قیمت های نجومی خودروهای داخلی، 
گفت: پیش تر شرکت ها از طریق سامانه، ثبت نام خودرو انجام می دادند، اما 
فرآیند به گونه ای بود که عملا دست نشانده ها موفق به ثبت نام می شدند. 
اکنون نیز قیمت ها بسیار غیرواقعی است؛ به طور مثال پژو 207 به قیمت 
یک میلی��ارد و 150 میلیون تومان در بازار عرضه می ش��ود. کارگری که 
حتی نمی تواند هزینه های روزمره اش را تامین کند، چطور می تواند چنین 
خودرویی بخرد؟ یا خودروی ش��اهین که دو س��ال پی��ش با قیمت 3۶0 
میلیون تومان در بازار عرضه می شد، اکنون به یک میلیارد و 250 میلیون 
تومان رسیده است. این افزایش قیمت هیچ توجیهی ندارد؛ نه در طراحی، 
نه در کیفیت و نه در آپشن هیچ پیشرفتی صورت نگرفته است. متاسفانه 
نبود نظارت، عامل اصلی این هرج و مرج اس��ت. وزارت صنعت، س��ازمان 
تعزیرات و دیگر دستگاه های نظارتی باید به شکل جدی وارد عمل شوند تا 
بازار خودرو از این وضعیت خارج ش��ود. تا زمانی که نظارتی وجود نداشته 
باشد، نه قیمت ها واقعی خواهد شد و نه خودروی باکیفیت به دست مردم 

خواهد رسید.

چرا خودروهای وارداتی را در سطح شهرها نمی بینیم؟

بازار خودرو در رکود کامل

نگــــاه

آیا قیصر جدید در واشنگتن ظهور کرده است؟
عبور ترامپ از نقطه بی بازگشت

ترامپ را آگوستوس می دانند که قدرت جمهوری را در یک فرد اقتدارگرای 
واحد متمرکز کرد یا یک کالیگولای ظالم و دمدمی مزاج و یا یک عوام فریب 
به سبک تیبریوس گراکوس یا پابلیوس کلودیوس پولچر، اما بیشتر اوقات او 
را با ژولیوس سزار مقایسه می کنند که در سال 49 پیش از میلاد، سربازانش 
را از رود روبیکن عبور داد. به گزارش »فارن پالیسی«، در ماه آوریل در حالی 
ک��ه اقتصاد جهانی از تعرفه های دونالد ترامپ، رئیس جمهور آمریکا آس��یب 
می دید، چاک ش��ومر، رهبر اقلیت س��نا در ش��بکه اجتماعی ایکس، نوشت: 
»نرون ساز می زد. ترامپ گلف بازی می کرد.« او به سنتی طولانی از مقایسه 
ترامپ با رومیان باس��تان پیوست. ترامپ را آگوس��توس می دانند که قدرت 
جمهوری را در یک فرد اقتدارگرای واحد متمرکز کرد یا یک کالیگولای ظالم 
و دمدمی م��زاج و یا یک عوام فریب به س��بک تیبریوس گراکوس یا پابلیوس 
کلودیوس پولچر، اما بیش��تر اوقات او را با ژولیوس سزار مقایسه می کنند که 
در س��ال 49 پیش از میلاد، س��ربازانش را از رود روبیکن عبور داد؛ رودی که 
مرز میان اس��تان گل این سوی آلپ و سرزمین های تحت کنترل مستقیم رم 
بود. با عبور دادن یک لژیون از روبیکن، س��زار قوانین محدودکننده قدرتش 
را شکست. به گفته سوئیتونیوس )مورخ رومی(، سزار هنگام عبور از رودخانه، 
گفت: »تاس انداخته ش��د.« او پس از پنج س��ال جنگ داخلی، در سال 44 
پی��ش از میلاد به عنوان دیکتاتور مادام العمر اعلام ش��د و مدت کوتاهی بعد 

به طور معروفی ترور شد.
ش��باهت های میان س��زار و ترامپ، چن��ان جذاب بوده که این مقایس��ه 
فروپاش��یده و معکوس شده است. حالا سزار را با ترامپ مقایسه می کنند. در 
یک تولید تئاتری از نمایشنامه ژولیوس سزار شکسپیر در سال 2017 و یک 
مس��تند »بی بی سی« درباره دیکتاتوری س��زار در سال 2023، این دو چهره 
به طور آشکار با هم یکی دانسته شده اند. ما نمی دانیم تاریخ دقیق عبور سزار 
از روبیکن چه زمانی بود و حتی محل دقیق عبور را هم نمی دانیم، اما ترامپ 
همان طور که مری ال ترامپ، روانشناس و نویسنده و برادرزاده رئیس جمهور 
اشاره کرده، روبیکن های زیادی داشته است. تقریبا هر چند هفته یک بار، یک 
کارش��ناس اعلام می کند که ترامپ از روبیکنی جدید عبور کرده اس��ت. این 
ارجاعات چنان فراوان بوده که فقط چند روز پس از پس��ت شومر در مقایسه 
ترامپ با نرون، میشل رنه سالزمن تاریخ نگار، مقاله ای پرشور در زوکالو پابلیک 
اس��کوئر منتشر کرد با عنوان »دس��ت از مقایسه قانون شکنی ترامپ با عبور 

سزار از روبیکن بردارید.«
اس��تفاده از اس��تعاره روبیکن محدود به منتقدان ترامپ نیست. آشوبگران 
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در دس��ت داشتند که نش��انگر همه گیری گفتمان روبیکن در محافل آنلاین 
راس��ت افراطی اس��ت؛ موضوعی که در س��ال 2018 در کتاب »همه مردان 
سفیدپوست مرده نیستند« بدان پرداخته شد. در سال 2022، نیوت گینگریچ 
در نش��ریه »نیوزویک« این پرس��ش را مطرح کرد که آیا یورش اف بی آی به 
مارالاگو یک لحظه روبیکن بوده اس��ت یا خیر؟ و در سال 2024، »واشنگتن 
تایمز« س��رمقاله ای منتشر کرد با عنوان »دموکرات ها با حکم گناهکار بودن 

ترامپ از روبیکن عبور کردند.«
انتقاد سالزمن به استعاره روبیکن، این است که این استعاره به اندازه کافی 
مفهوم را بیان نمی کند. او استدلال می کند که سزار اساسا می خواست نظام 
سیاسی روم را حفظ کند و فقط خودش در رأس قدرت باشد: »وقتی سزار از 
روبیکن عبور کرد، هدفش مشخص و محدود بود. او هیچ علاقه ای به بازسازی 
جمهوری یا نابود کردن س��ازوکار سیاس��ت روم نداش��ت. تنها می خواس��ت 
ارتشش را همراه ببرد تا در انتخابات کنسولی شرکت کند.« به گفته سالزمن، 
جاه طلبی های ترامپ بس��یار گسترده تر است: »برخلاف اهداف محدود سزار 
در س��ال 49 پیش از میلاد، ترامپ می خواهد تغییرات وسیعی در جمهوری 
ما ایجاد کند. از زیر و رو کردن دهه ها سیاس��ت خارجی و آژانس های فدرال 

قانونی گرفته تا تحقیقات پزشکی، آموزش و قانون.«
نقدکردن این مقایس��ه بین ترامپ و س��زار، کار دش��واری نیس��ت. هر دو 
پوپولیس��ت بودند، اما ترامپ همچنین یکی از نامحبوب ترین رؤسای جمهور 
تاریخ اس��ت؛ میزان محبوبیت او در 100 روز نخس��ت ریاست جمهوری اش، 
پایین ترین رقم در 80 س��ال گذش��ته بود. در مقابل، س��زار پایگاه حمایتی 
گسترده ای داشت، هم به عنوان حامی سخاوتمند و هم یک سردار نامدار. هر 
دو بسیار ثروتمند بودند، اما سزار به عنوان یک استراتژیست نظامی درخشان 
و مردی دانش دوست شناخته می شد که حتی نزد کسانی چون سیسرو هم 
احترام داشت. نامه های سیسرو به سزار، پر بود از ارجاعات فاضلانه به ادبیات 
یونانی )ش��اید س��زار واقعا هنگام عبور گفته باش��د: »تاس انداخته شد« که 
نقل قولی از مناندر، کمدین یونانی است(. اما در نهایت چنین موشکافی هایی 
تا حدی بی ثمر به نظر می رس��د. بدیهی اس��ت ترامپ ش��بیه دیکتاتوری از 
نظام سیاس��ی کاملا متفاوت و بیش از 2 هزار س��ال پیش نیس��ت )هرچند 
هر دو کمی درباره ریزش موهای شان حساس بودند(. تلاش برای پیش بینی 
آین��ده از طریق نگاه به روم باس��تان، اقدامی قابل درک اما بی فایده اس��ت. 
همان ط��ور که تاریخ نگار ریانن گارث جون��ز در کتاب تازه اش »همه راه ها به 
روم ختم می ش��ود« استدلال می کند، تاریخ غنی و طولانی ای وجود دارد که 
امپراتوری ها خود را در گفتگو با روم تعریف می کنند و روم را به عنوان نمادی 
برای بیان قدرت امپراتوری به کار می برند. به نظر می رسد معنای روم، در نگاه 

بیننده است.
تمام این مقایس��ه های روبیکن چه معنایی دارند؟ به نظر می رسد مفسران 
می خواهن��د اعلام کنند که این لحظ��ه، این اقدام و ای��ن رویداد یک نقطه 
بی بازگش��ت است که نویدبخش تغییرات عظیم خواهد بود. شاید حق با آنها 
باشد، هرچند درس های رویدادهای تاریخی اغلب برای کسانی که در دل آنها 
زندگی می کنند مبهم است. ش��اید برای رومیان دهه 40 پیش از میلاد هم 
عبور س��زار از روبیکن فقط یکی از سلسله رویدادهایی بود که کاملا غیرقابل 
تصور به نظر می رسید و همه هنجارها و قواعد پذیرفته شده را از بین می برد. 
ش��اید آنها هم همان قدر که ما امروز احس��اس بی ثباتی می کنیم، سرگردان 
بودند و با ناامیدی در پی مقایسه ای تاریخی می گشتند تا زمانه خود را درک 

کنند و برای بی سابقه ترین رخدادها یک سابقه بیابند.
ب��ه گفته تاریخ نگار یونان��ی، پولیبیوس، وقتی ژنرال رومی اس��کیپیون به 
ویرانه های کارتاژ مغلوب شده نگاه می کرد، بیتی از هومر را نقل کرد که درباره 
اجتناب ناپذیری س��قوط تروا بود؛ شاید معاصران سزار هم کار مشابهی انجام 
می دادند. به نظر می رسد این مقایسه ها نشانگر بیهودگی فلج کننده اما اغواگر 
تلاش برای قرار دادن لحظه حال در مقایس��ه با گذشته کلاسیک است. مثل 
اکثر مقایس��ه ها، مقایسه ترامپ و سزار در نهایت بیشتر درباره فردی که این 
مقایس��ه را انجام می ده��د اطلاعات می دهد تا درباره یک��ی از این دو رهبر. 
اس��تعاره روبیکن آنقدر زیاد استفاده شده که اگرچه ممکن است برای برخی 
افراد اهمیت داش��ته باشد، اما از حدی گذش��ته که بتواند به  عنوان شیوه ای 
معنادار برای توضیح احس��اس عبور روزانه از خطوط قرمز دموکراس��ی عزیز 
کارکرد داشته باشد. شاید درس استعاره های روبیکن این باشد: وقتی از سوی 
چپ استفاده می شود، نشانگر احساس ناراحتی از اقدامات ترامپ است. وقتی 
راست گرایان به کار می برند، نشانه تمایل آنها به اقدام جمعی است، حتی اگر 
به خشونت منجر شود. شاید آشوبگرانی که بنرها را حمل می کنند، درس های 
تاریخ را بهتر از مفس��ران و تاریخ نگاران فهمیده باش��ند. فق��ط زمان این را 

مشخص خواهد کرد.
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فرصت امروز: در پایان هفته گذشته، نرخ بهره بین بانکی پس از مدت ها 
کاهش یافت و به س��طح 23.90 درصد رس��ید. نرخ بهره در واقع، قیمت 
پول بین بانک هاست و همانطور که شهروندان در هنگام کمبود نقدینگی 
از بانک ه��ا وام می گیرند، بانک ها نی��ز در زمان بحران نقدینگی می توانند 
وام بگیرند و یا به یکدیگر وام دهند. به این بس��تر، بازار بین بانکی گفته 
می شود. وقتی که بانک های بیشتری دچار کمبود نقدینگی شوند، تقاضای 
پول در بازار بین بانکی افزایش می یابد و همین مس��ئله منجر به افزایش 
نرخ بهره بین بانکی می شود. نرخ بهره بین بانکی، طبق هدفگذاری بانک 
مرکزی می تواند بین 23 تا 24 درصد باش��د. هر چقدر نرخ بهره به سقف 
24 درصد نزدیک تر شود، می توان گفت که فشار نقدینگی در شبکه بانکی 

افزایش یافته است.
نرخ س��ود بالا در اقتصاد ایران، دلایل مختلفی دارد و نرخ س��ود پیش 
از ه��ر چیز، تحت تاثیر نرخ تورم انتظاری اس��ت. وقتی تورم انتظاری بالا 
باش��د، هزینه فرصت س��پرده ها بیشتر است؛ در نتیجه س��پرده گذاران و 
وام دهندگان، نرخ س��ود بالاتری را پیش��نهاد می دهند. این ریس��ک، چه 
در تامی��ن مالی خرد و چه در ترازنامه بانک ها، نمود می یابد. در بررس��ی 
نرخ س��ود در بازاره��ای مختلف تامین مالی،  فاصله محس��وس بین نرخ 
بهره موثر و نرخ بهره اس��می مش��خص اس��ت. این فاصله علاوه بر مازاد 
تقاضایی ک��ه ایجاد می کند،  می تواند اعتماد فعالان اقتصادی نس��بت به 
سپرده گذاری و وام دهی را تحت تاثیر قرار دهد. در چنین شرایطی به گفته 
کارشناسان، نرخ دهی دستوری توصیه نمی شود و بهتر است بانک ها و سایر 
تامین کنندگان مالی با توجه به ریس��ک های خود نرخ گذاری انجام دهند. 
طبق ارزیابی پژوهش��کده پولی و بانکی، دامنه اثرگذاری بانک مرکزی بر 
نرخ بهره بدون کنترل متغیرهای پولی محدود خواهد بود. بالابودن سطح 
نرخ تورم انتظاری، افزایش ریسک عمومی اقتصاد، نیاز مالی بالای دولت و 
تداوم سیاست های تکلیفی، سیاست کنترل ترازنامه و نوع افزایش ذخایر، 

از مهمترین عوامل تعیین نرخ سود هستند.
مصائب قیمت گذاری دستوری در بازار پول

قیمت گ��ذاری دس��توری از چالش های مهم اقتصاد ایران اس��ت و این 
قیمت دس��توری در بازار پول نیز مش��اهده می ش��ود. پژوهشکده پولی و 
بانکی در یک گزارش پژوهش��ی به قلم »تیمور رحمانی«، استاد دانشگاه 
تهران به بررسی »عوامل بنیادی بالا بودن نرخ سود و مدیریت ذخایر برای 
کاهش فش��ار بر نرخ سود« پرداخته و بالا بودن سطح نرخ تورم انتظاری، 
افزایش ریسک عمومی اقتصاد، نیاز مالی بالای دولت همراه با سیاست های 
تکلیفی، سیاست کنترل ترازنامه و نوع افزایش ذخایر را از عوامل موثر در 
تعیین نرخ سود دانسته است. در این شرایط، دامنه اثرگذاری بانک مرکزی 
بر نرخ بهره، بدون کنترل متغیرهای پولی، محدود خواهد بود. براس��اس 
گزارش بازوی پژوهشی بانک مرکزی، برای کاهش واقعی و پایدار نرخ بهره 
باید عواملی مانند تورم انتظاری بالا، ریس��ک   های اقتصادی و فشار دولت 
برای تامین مالی از منابع بانکی بهبود یابد. نرخ بهره در تحلیل   های اقتصاد 
کلان، یکی از مهمترین متغیرهاس��ت. این نرخ همانند هر قیمت دیگری، 
تحت تاثیر نیروهای عرضه و تقاضا شکل می گیرد و برخلاف تصور رایج که 
تعیین نرخ بهره را وظیفه   بانک  مرکزی می   داند، نقش این نهاد بیش��تر در 
هدایت نرخ بازار بین   بانکی و نه س��ایر نرخ هاست. بنابراین ابتدا باید عوامل 

موثر بر نرخ بهره را بررسی کرد.
طبق نظریه چگونگی تعیین نرخ بهره )معادله فیشر(، نرخ بهره اسمی از 

مجموع نرخ بهره حقیقی و نرخ تورم انتظاری به دس��ت می   آید. نرخ بهره 
حقیقی انعکاسی از نرخ ترجیحات زمانی، فاکتور ریسک، فاکتور اصطکاک 
در بخش مالی، به علاوه فاکتور سررسید است. نرخ بهره حقیقی نمی   تواند 
عدد بزرگی باش��د و معمولا در بلندمدت با نرخ رشد اقتصادی برابر است. 
گفته می شود این متغیر تقریبا روند باثباتی دارد. بنابراین افزایش نرخ بهره 
اسمی در اقتصاد بیشتر تحت تاثیر تورم انتظاری است. با افزایش نرخ تورم 
انتظاری، قدرت خرید اصل و بهره   منابع قرض   داده ش��ده کاهش می   یابد و 
صاحب منابع برای حفظ قدرت خریدش به نرخ بهره   های بالاتر تمایل دارد. 
بنابراین با افزایش نرخ انتظ��ارات تورمی،    واگذارکنندگان منابع مالی هم 
نرخ   بهره بالاتری طلب می کنند که برای جبران قدرت خرید آنهاس��ت. در 
مجموع، تداوم روند تورمی، باعث بالارفتن انتظارات تورمی می شود. زمانی 
که طی چند سال نرخ تورم بالا باقی می   ماند، به عاملان اقتصادی این پیام 
را می دهد که قرار نیست تورم به سرعت تغییر کند؛ در نتیجه نرخ سود نیز 

در سطح بالایی باقی    می   ماند.
نرخ بهره بالا در شرایط پرریسک و خطیر

یکی از عوامل تعیین کننده نرخ بهره، ریسک ابزارها یا قراردادهای مالی 
اس��ت. اگر ریسک نکول ابزار یا قرارداد بالاتر باشد، نرخ بهره آن نیز بالاتر 
خواهد بود تا بتواند این ریس��ک را پوش��ش دهد. هنگامی که ریس��ک و 
عدم اطمینان عمومی به صورت گسترده در جامعه افزایش یابد، همه نرخ 
بهره   ها دچار افزایش می   شوند. افزایش نرخ بهره پس از بحران سال 2008 
ایالات  متحده نیز بر همین موضوع دلالت دارد. در این دوران، بانک  مرکزی 
ایالات  متحده برای بهبود ش��رایط رکودی، نرخ بهره کوتاه مدت را کاهش 
داد ت��ا مخارج کل را تحری��ک کند، اما نرخ بهره بلندم��دت در برابر این 
کاهش، مقاومت نش��ان داد و در س��طح بالایی باقی ماند. این مس��ئله به 
 خوبی تاثیر عدم اطمینان فعالان اقتصادی بر نرخ س��ود را نشان می دهد. 
در اقتصاد ایران، مشکلات نظام بانکی در قالب انباشت ریسک در ترازنامه 
بانک ها، خودش را نش��ان داده است. این انباشت ریسک باعث شده است 
حتی زمان هایی که نرخ تورم انتظاری کاهش یافته بود، مثل نیمه اول دهه 

1390، تغییر محسوسی در نرخ بهره مشاهده نشود.
براساس گزارش پژوهش��کده پولی و بانکی، افزایش نیاز مالی دولت در 
قالب کس��ری بودجه و اس��تقراض دولت نمایان می ش��ود. در صورتی که 
درآمده��ای دولت، کفاف هزینه   هایش را ندهد، ناچ��ار به فروش اوراق یا 
استقراض از بانک ها می شود. در سال های اخیر با وجود درآمدهای نفتی، 
نیاز مالی دولت تش��دید شده اس��ت؛ زیرا تحریم      های گسترده به افزایش 
هزینه   ه��ای دولت منجر ش��ده اند. بنابراین تمایل دولت به اس��تقراض از 
بانک ها بیش��تر شده اس��ت. از طرف دیگر، با توجه به محدود بودن منابع 
بانک��ی، بین بخش خصوصی و بخش دولتی، رقابت برای به دس��ت آوردن 
منابع ایجاد می شود. این موضوع می   تواند به افزایش نرخ سود منجر شود. 
همچنین اس��تفاده دولت از منابع بانکی عمدتا صرف مخارج می شود و به 
فعالیت های تولیدی هیچ کمکی نمی   کند. بنابراین افزایش نیاز مالی دولت 
در س��ال های اخیر، یکی از عوامل اساسی موثر بر بالا نگه داشتن نرخ سود 
در اقتصاد ایران است. بنابراین تا زمانی که شیوه تامین مالی دولت بهبود 

پیدا نکند، می   تواند مانعی بر سر راه کاهش نرخ بهره باشد.
نقش انتظارات تورمی در نرخ بهره اسمی

یک��ی از مهمتری��ن عوامل افزایش نرخ س��ود در اقتصاد ای��ران، اتخاذ 
سیاس��ت   های پولی انقباضی از س��وی بانک  مرکزی است. این سیاست   ها 

ش��امل افزایش محدود نرخ س��ود در بازار بین   بانکی، تنظیم محدوده نرخ 
س��ود و نیز اعمال محدودیت هایی بر رش��د ترازنامه بانک ها و موسس��ات 
اعتباری می ش��ود. هدف اصل��ی این اقدامات، کنترل رش��د نقدینگی در 
اقتصاد و پیش��گیری از تش��دید ناترازی   های بانکی اس��ت. از سوی دیگر، 
کاهش عرضه منابع مالی در نتیجه محدودس��ازی رش��د ترازنامه بانک ها، 
باعث کمبود منابع مالی در بازار می ش��ود. در شرایطی که تقاضا برای این 
منابع همچنان بالا باقی بماند، این کمبود موجب افزایش نرخ سود خواهد 
شد و حتی بانک  مرکزی برای جلوگیری از افزایش بیشتر نرخ بهره، مجبور 
به تزریق ذخایر به بازار خواهد شد. در چنین شرایطی، توصیه کارشناسان 
به   جای حذف کنترل ترازنامه   ای، حرکت به   س��وی کارآمدسازی آن است. 
اصلاحاتی همچون حذف نرخ سود    دستوری برای تسهیلات، آزادی بیشتر 
در نرخ های سود سپرده و تسهیلات، تمرکز بر مدیریت نرخ بازار بین   بانکی 
و تقوی��ت نظارت بر ترازنامه بانک ها برای جلوگیری از انباش��ت ریس��ک، 
می   تواند به بهبود عملکرد این سیاست و تقویت ثبات در بازار پول بینجامد.

همانط��ور که در بازار کالا، نرخ   گذاری دس��توری برای کالاهای مختلف 
می   تواند اتفاق بیفتد و باعث نارسایی   هایی شود، بازار پول هم از این موضوع 
مس��تثنا نیست. در صورتی که نرخ سود در سطح پایین   تر از تعادلی باشد 
با اضافه تقاضا مواجه خواهیم ش��د. بنابراین نرخ   گذاری دستوری، راه   حلی 
اصولی برای کاهش نرخ س��ود نیس��ت و به گفته کارشناسان، باید عوامل 
ایجاد نرخ سود بالا بررسی شده و برای تقلیل این عوامل، اقداماتی صورت 
گیرد. آنچه امروزه نرخ سود را در سطوح بالا نگه داشته، بیشتر از هر چیز 
تحت تاثیر انتظارات تورمی بالاست؛ آن هم در شرایطی که مردم و فعالان 
اقتصادی به آینده خوش بین نیس��تند و تورم را بخشی از واقعیت زندگی 
خود می   دانند. س��طح بالای ریس��ک نکول و بی   ثباتی اقتصاد نیز موجب 
افزایش نرخ بهره شده است. فشار شدید دولت برای تامین مالی از طریق 
استقراض و محدودیت هایی که بانک مرکزی بر رشد ترازنامه بانک ها اعمال 

کرده نیز بر بالا نگه داشتن نرخ سود موثر بوده است.
دست انداز دستوری کاهش نرخ بهره بانکی

اگر بخواهیم با تعیین دستوری نرخ سود وضعیت را بهبود بدهیم، نه   تنها 
منجر به کاهش پایدار نرخ نمی ش��ود، بلکه به دلیل مازاد تقاضا، وضعیت 
بازار پول را به هم می   ریزد و ممکن اس��ت تورم را شدیدتر کند. به عقیده 
کارشناسان، بهتر است بانک مرکزی تصمیم در مورد نرخ بهره را به بانک ها 
واگذار کند تا هر بانک با توجه به ریسک   های خود، نرخ بهره را تعیین کند. 
بان��ک مرکزی همچنین باید برای بهب��ود وضعیت نظام بانکی با توجه به 
معیارهای سلامت ترازنامه، بر عملکرد بانک ها نظارت و از انباشت ریسک 
در ترازنامه بانک ها جلوگیری کند و از مداخلات سرکوبگرانه در بازار پول 
بپرهیزد. با آنکه نرخ بهره در ایران به صورت تاریخی دچار اختلال بوده، از 
شروع دهه 1380 و با افزایش سهم بانک ها و موسسات اعتباری غیردولتی 
در نظام بانکی، نرخ بهره به س��مت نیروهای بازار )مستقل از سودمندبودن 
یا نبودن( درحال تغییر بوده اس��ت. از زمان شکل گیری بازار ثانویه اوراق 
دولت نیز نرخ بازده این اوراق )به عنوان یک شاخص نرخ بهره بازار( به طور 
محسوسی عوامل بنیادی را در تعیین نرخ بهره دخالت داده است. افزایش 
نرخ سود سپرده ها، بازار بین بانکی و نرخ بازده اوراق دولت و سایر نرخ های 
سود بازار سرمایه، باعث شده نوک تیز انتقادات متوجه بانک مرکزی باشد. 
اگر بانک مرکزی بخواهد نرخ بهره را تغییر دهد بدون آنکه رشد متغیرهای 

پولی تغییر کند، دامنه اثرگذاری محدودی دارد.

وقتی نرخ سود تامین مالی در اقتصاد ایران بالاست

گریزگاه مالی رشد اقتصادی

طرح بیمه سهام عملیاتی شد و از روز دوشنبه )23 تیرماه( به مدت یک 
هفته، اوراق اختیار فروش تبعی از نوع بیمه س��هام برای اشخاص حقیقی 
با سبد سهام تا سقف 500 میلیون تومان در بورس تهران عرضه می شود. 
اف��رادی که پرتفوی زیر 500 میلیون توم��ان دارند، می توانند با پرداخت 
هزینه ای ناچیز )در حد یک ریال( سهام خود را بیمه کنند و تا یک سال 

آینده از سود تضمین شده 20 درصدی بهره مند شوند.
هفته گذشته بود که »حجت اله صیدی«، رئیس سازمان بورس از انتشار 
اوراق بیمه سهام، خبر داد و گفت: با همکاری ناشران، هلدینگ های بزرگ 
و نهادهای مالی، طراحی  برخی ابزارها صورت گرفته تا بازار سرمایه را در 
شرایط بحرانی مدیریت کنیم. از هفته آینده، صندوق تثبیت بازار سرمایه 
شروع به انتشار اوراق تبعی از نوع بیمه سهام می کند. این اوراق یک  ساله 
با نرخ 20 درصد برای پرتفوی های زیر 500 میلیون تومان عرضه می شود 

و مبنای انتشار آن سبد سهام اشخاص در 17 تیرماه است.
متعاق��ب این موضوع، ب��ورس و اوراق بهادار تهران در روز ش��نبه طی 
اطلاعیه ای از عرضه و انتشار اوراق اختیار فروش تبعی همیار از روز دوشنبه 
)23 تیرماه( با هدف حمایت از سهامداران حقیقی که ارزش پرتفوی آنها 
حداکثر 500 میلیون تومان باش��د، خبر داد. به گفته بورس بازان و اهالی 
بازار س��رمایه، اقدام به انتش��ار اوراق اختیار فروش تبعی یا به اصطلاحی 
»بیمه س��هام« که در راستای مصوبه شورای عالی بورس و اوراق بهادار و 

همچنین هیأت امنای صندوق تثبیت بازار س��رمایه، به منظور حمایت از 
س��هامداران حقیقی و مدیریت ریسک پرتفوی آنها صورت می گیرد، یک 
ابزار حمایتی برای تثبیت بازار و کاهش ریس��ک های مرتبط با نوس��انات 

قیمت سهام به ویژه برای سهامداران خرد و حقیقی است.
آخرین بار که طرح بیمه سهام در بازار سرمایه اجرایی شد به مرداد سال 
گذشته بازمی گردد که متعاقب آن تصمیم و طبق گزارش ها، شاخص کل 
بیش از 40 درصد رشد کرد، البته شاید در آن زمان شاخص کل، ظرفیت 
و پتانس��یل رشد 40 درصد را داش��ت و احتمالا نباید انتظار داشت که با 
بیمه سهام در هر دوره شاهد رشد 40 درصد شاخص کل بورس باشیم با 
ای��ن حال، این اقدام در دوره هایی که صورت گرفته و اوراق تبعی با هدف 
حمایت از بازار سرمایه به فروش رسیده، توانسته روند خروج سرمایه را از 
بورس متوقف کند. هر زمانی که موضوع بیمه س��هام یا اوراق تبعی چه از 
سوی ناش��ر و چه توسط صندوق های حمایتی مطرح شده، یک سیگنال 
مثبت به بازار منتقل شده و این پیغام را داشته که فضای منفی که در بازار 
س��رمایه وجود دارد یک فضای دائمی و بنیادین نیس��ت و ناشی از برخی 
تحولات سیاس��ی و بین المللی اس��ت و از لحاظ اقتصادی، بنیاد و ریش��ه 

اقتصادی ندارد.
در همی��ن حال، مدیرعامل فرابورس نیز از عملیاتی ش��دن طرح بیمه 
سهام، خبر داد و گفت: افرادی که پرتفوی زیر 500 میلیون تومان دارند، 

می توانند با پرداخت هزینه ای ناچیز )در حد یک ریال( سهام خود را بیمه 
کنند و تا یک سال آینده از سود تضمین شده 20 درصدی بهره مند شوند. 
اگر عملکرد بازار بهتر از این س��ود باشد، س��رمایه گذار از سود بیشتر نیز 

برخوردار خواهد شد. 
بدین ترتیب عرضه اوراق بیمه س��هام از امروز دوش��نبه )23 تیرماه( تا 
سه ش��نبه هفته آینده ) 31 تیرماه( در ب��ورس و اوراق بهادار تهران انجام 
خواهد شد و اشخاص حقیقی که ارزش سبد پایه آنها در تاریخ 17 تیرماه 
حداکث��ر معادل 5میلیارد ریال باش��د برای ارزش گ��ذاری اوراق بهادار از 
قیمت پایانی ثبت ش��ده در س��امانه معاملات 17 تیرماه ب��رای هر نماد 
استفاده خواهند کرد.   شرط اعتبار اوراق شرط معتبر بودن اختیار فروش 
تبعی همیار در سررسید عدم فروش سهام موجود در سبد پایه تا سررسید 
اس��ت و نگهداری سبد پایه تا سررسید تعداد دارایی موجود از هر نماد در 
س��بد پایه ملاک محاسبات طی دوره خواهد بود به شکلی که حین دوره 
تا سررسید اوراق در انتهای هر روز باید تعداد سهام موجود در سبد سهام 
هر ش��خص حقیقی بزرگ تر مساوی تعداد سهام موجود در سبد پایه آن 
شخص در تاریخ 17 تیرماه باشد و حق تقدم و سهام جایزه ثبت نشده در 
محاسبات در نظر گرفته نخواهد شد. این اوراق تنها زمانی فعال می شوند 
که سهام موجود در سبد سهامداران در تاریخ 17 تیر، تا پایان دوره بیمه 

یعنی 17 مهر 1404، بدون تغییر یا فروش باقی بماند.

پرتفوی زیر 500 میلیون تومان تنها یک ریال

طرح بیمه سهام عملیاتی شد

اخبــــــار

جزییات فروش ارز به زائران اربعین
دریافت کارمزد ممنوع شد

فروش ارز اسکناس به زائرین، حداکثر به مبلغ 200 هزار دینار عراق به هر زائر 
به نرخ فروش اسکناس مرکز مبادله ارز و طلای ایران )ETS( در بانک های ملی 
ایران، تجارت، صادرات و پست بانک انجام خواهد شد. دریافت هرگونه کارمزد یا 
هزینه از متقاضی، به جزء معادل ریالی ارز مورد تقاضا )براساس نرخ فوق(، ممنوع 
است. فروش ارز به زائرین بالای پنج سال )متولدین 23 مردادماه 1399 به قبل( 
از تاری��خ 4 الی 22  مردادماه 1404 ب��ا ارائه اصل کارت ملی و گذرنامه یا »برگه 
تردد اربعین« معتبر زائر و طی مراحل مربوطه توسط بانک عامل امکان پذیر است. 
درخصوص زائرین بین پنج تا 15 س��ال باید اصل شناسنامه به جای کارت ملی 
ارائه ش��ود. سرپرستان خانوار می توانند به منظور خرید ارز اربعین اعضای خانواده 
خود )همس��ر و فرزندان( با در دست داشتن کلیه مدارک هویتی خود و اعضای 
خانواده به ش��عب آن بانک مراجعه کنند. فروش ارز بابت ارز اربعین، محدودیتی 

بابت فروش ارز مسافرتی در سال جاری برای متقاضیان ایجاد نمی کند.

کاهش 40 درصدی بارش ها
آب سدها از نصف کمتر شد

براس��اس آخرین آمارها از ابتدای س��ال آبی جاری ت��ا تاریخ 21 تیرماه از 
وضعیت س��دهای کشور، 18 سد زیر 20 درصد آب دارند و حجم آب موجود 
در مخازن 4۶ درصد است. میزان ورودی مخازن کل کشور از ابتدای سال آبی 
)ابت��دای مهرماه( تا 21 تیرماه مع��ادل 22.43 میلیارد مترمکعب بوده که در 
مقایسه با سال گذشته )با حجم 39.15 میلیارد مترمکعب( 43 درصد کاهش 
داش��ته است. همچنین میزان کل خروجی سدهای کشور نیز نسبت به سال 
قبل با 21 درصد کاهش مواجه ش��ده است. حجم آب موجود مخازن اکنون 
23.۶7 میلیارد مترمکعب ثبت شده که این عدد نسبت به سال قبل )با حجم 
ع��ددی 32.01 میلیارد مترمکعب( 2۶ درصد کاهش یافته اس��ت. همچنین 

حجم پرشدگی سدهای کشور نیز تا این تاریخ 4۶ درصد است.
بررسی وضعیت برخی از سدهای مهم کشور، بیانگر این است که در 18 سد، 
درصد پرش��دگی کمتر از 20 درصد است، به طوری  که سد لار تهران 7 درصد، 
سد دوستی و طرق استان خراسان رضوی به  ترتیب ۶ درصد و 9 درصد، سد 
پانزده خرداد حوضه قمرود 10 درصد، س��د اس��تقلال و شمیل و نیان و سرنی 
هرمزگان به ترتیب، 4 درصد، صفر درصد و 14 درصد، سد تهم  استان زنجان 
13 درصد، سد رودبال داراب استان فارس یک درصد، چاه نیمه استان سیستان 
و بلوچستان 1۶ درصد، سد تنگوییه سیرجان استان کرمان 7 درصد و سد نسا 
این استان 9 درصد و سد ساوه و کمال صالح استان مرکزی به ترتیب 8 درصد 
و 19 درصد آب دارند. همچنین ارتفاع کل ریزش های جوی کشور معادل 14۶ 
میلیمتر است. این مقدار بارندگی نسبت به میانگین دوره های مشابه درازمدت 
)233.5 میلیمتر( 39 درصد کاهش و نس��بت به دوره مشابه سال آبی گذشته 

)244.5 میلیمتر( 40 درصد کاهش را نشان می دهد.

ثبات نرخ ارز تجاری در 2 ماه گذشته
بازار ارز تجاری در روز یکشنبه، شاهد معامله حواله دلار با نرخ ۶9 هزار و 523 
توم��ان، حواله یورو با نرخ 81 ه��زار و 2۶۶ تومان، حواله درهم با نرخ 18 هزار و 
930 تومان، حواله یوان با نرخ 9۶99 تومان و حواله روبل با نرخ 891 تومان بود 
که از کاهش نرخ ارز نس��بت به روز گذش��ته حکایت دارد. بازار ارز تجاری مرکز 
مبادله در دومین روز هفته، شاهد کاهش جزئی نرخ ارز تجاری نسبت به روز قبل 
بود؛ به طوری که حواله دلار با نرخ ۶9 هزار و 523 تومان، حواله یورو با نرخ 81 
هزار و 2۶۶ تومان، حواله درهم با نرخ 18 هزار و 930 تومان، حواله یوان با نرخ 
9۶99 توم��ان و حواله روبل با نرخ 891 تومان توس��ط تجار و بازرگان ها معامله 
شد. همچنین بازار ارز تجاری شاهد معامله اسکناس دلار با نرخ 71 هزار و 4۶9 
تومان، اس��کناس یورو با نرخ 83 هزار و 541 تومان، اس��کناس درهم با نرخ 19 
هزار و 4۶0 تومان، اس��کناس یوان با نرخ 9970 تومان و اس��کناس روبل با نرخ 
91۶ تومان بود که حاکی از کاهش جزئی نرخ اسکناس نسبت به روز معاملاتی 
گذشته و همچنین تداوم تثبیت نرخ ارز تجاری طی حداقل دو ماهه اخیر است. 
روز ش��نبه نیز حوال��ه دلار با نرخ ۶9 هزار و 554 توم��ان، حواله یورو با نرخ 81 
ه��زار و 352 تومان، حوال��ه درهم با نرخ 18 هزار و 939 توم��ان، حواله یوان با 
ن��رخ 9702 تومان و حواله روبل با نرخ 891 تومان، توس��ط تج��ار و بازرگان ها 
و اس��کناس دلار با نرخ 71 هزار و 502 تومان، اس��کناس یورو با نرخ 83 هزار و 
۶30 تومان، اس��کناس درهم با نرخ 19 هزار و 4۶9 تومان، اسکناس یوان با نرخ 
9974 تومان و اسکناس روبل با نرخ 91۶ تومان معامله شده بود. از سوی دیگر، 
میانگین موزون نرخ ارز نیز که برمبنای حجم معاملات ارزی انجام  شده طی یک 
ماه گذشته با نرخ های اعلامی در سامانه معاملات الکترونیک ارز در حوزه حواله، 
اسکناس و حواله کالاهای اساسی و ضروری محاسبه می شود، روز یکشنبه برای 
اس��کناس دلار به 59  هزار و 211 تومان، یورو ۶9 هزار و 212 تومان، درهم 1۶ 
هزار و 122 تومان، یوان 82۶0 تومان و روبل به 759 تومان رس��ید. طبق اعلام 
مرک��ز مبادله ارز و طلای ایران، آخرین آمارها از حجم معاملات بازار ارز تجاری، 
نش��ان می دهد که در مرکز مبادله از ابتدای سال جاری تا 18 تیرماه در مجموع 
معادل 7937 میلیون دلار ارز تجاری ش��امل 4392 میلیون دلار، 3۶8 میلیون 
یورو، 10 میلیارد درهم، 2939 میلیون یوان و 514 میلیون روبل بوده و میانگین 
روزانه معاملات به 90 میلیون دلار آمریکا رسیده است. همچنین از ابتدای سال 
جاری تا 20 تیرماه، 14 میلیارد و 335 میلیون دلار از س��وی بانک مرکزی برای 
واردات کالای اساس��ی و دارو، صنایع و نیازهای خدماتی تامین ارز ش��ده که 10 
میلیارد و 857 میلیون دلار از آن به گروه تجاری و بازرگانی، 3.1 میلیارد دلار آن 
برای واردات کالاهای اساسی و دارو و 330 میلیون دلار نیز به تقاضای خدماتی 

تخصیص داده شده است.

نرخ تورم خوراکی ها چقدر شد؟
داده های مرکز آمار نش��ان می دهد که در زمستان سال گذشته، سیب زمینی )92.3 
درصد(، لوبیا چیتی )47.7 درصد( و کره پاس��توریزه )30.4 درصد( بیش��ترین افزایش 
قیمت و در مقابل، پرتقال محصول داخل، مرغ ماش��ینی و گوش��ت گوس��اله کمترین 
افزایش را داش��ته اند. مرکز آم��ار اخیرا درصد تغییرات متوس��ط قیمت اقلام خوراکی 
منتخب در مناطق شهری کشور نسبت به دوره قبل را اعلام کرده که براساس داده های 
منتشرش��ده، برخی از کالاهای خوراکی در زمستان سال قبل )1403( افزایش قیمت 
داشته اند. به طور مثال برنج ایرانی و خارجی درجه یک به ترتیب 19.5 و 10.4 درصد، 
گوشت گوسفند 1.۶ درصد، گوشت گاو و گوساله 0.5 درصد، مرغ ماشینی منفی 3.8 
درصد، ش��یر، ماست و پنیر ایرانی پاستوریزه به ترتیب 10.3، 9.۶ و 11.3 درصد، تخم 
مرغ ماش��ینی 2.7 درصد، کره پاس��توریزه )کره حیوانی( 30.4 درصد، روغن مایع 8.3 
درصد، موز 20.1 درصد، سیب درختی زرد 15.1 درصد، پرتقال محصول داخل منفی 
8 درصد، خیار 20.2 درصد، گوجه فرنگی 1۶.3 درصد، سیب زمینی 92.3 درصد، پیاز 
27.4 درصد، لوبیا چیتی 47.7 درصد، عدس 21.3 درصد، قند 4.۶ درصد، ش��کر 2.4 
درص��د، رب گوجه فرنگی 11.۶ درصد و چای خارجی بس��ته ای 1۶.۶ درصد افزایش 
قیمت داشته است.   براساس داده های منتشرشده و از میان اقلام خوراکی گفته شده، 
س��یب زمینی، لوبیا چیتی، کره پاس��توریزه، پیاز، عدس، خیار و موز بیشترین درصد 
افزایش و در مقابل، مرغ ماش��ینی، پرتقال محصول داخل، گوشت گاو و گوساله، تخم 
مرغ ماشینی و شکر کمترین درصد افزایش قیمت را در زمستان سال گذشته داشته اند.
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وزیر نیرو:
خشکسالی تهران در ۶ دهه گذشته بی سابقه است

وزی��ر نیرو با بیان اینکه پیش��رفت پروژه  خط دوم آبرس��انی 
طالقان به تهران و کرج در ش��ش ماه گذش��ته دو برابر دو سال 
گذشته بود، گفت خوشبختانه امروز شاهد پیشرفت بسیار خوب 
پروژه  آبرس��انی طالقان به تهران، کرج و بخش��ی نیز به استان 
قزوین هس��تیم، اما در کن��ار این امر باید توج��ه ویژه ای را به 
مقول��ه مصرف و به ط��ور کلی مصرف بهینه منابع آبی کش��ور 
داش��ته باش��یم تا از این طریق تاب آوری بیش از پیش افزایش 
یاب��د. »عباس علی آبادی« در حاش��یه بازدید از پروژه خط دوم 
آبرس��انی س��د طالقان به بیلقان و تهران با بیان اینکه کش��ور 
خشکس��الی های متوالی را پشت سر گذاشته و هم اکنون نیز در 
سال های خشک و شرایط سختی قرار داریم، گفت: شاید در این 
زمینه تجربه کمتری در حافظه تاریخی کش��ور ثبت شده باشد 
به طوری که در ش��ش دهه گذشته خشکسالی به شدت امسال 

وجود نداشته باشد.
وزی��ر نیرو با بیان اینک��ه وزارت نیرو به منظ��ور عبور از این 
بحران و این شرایط برنامه های مفصلی را پیش بینی کرده و در 
دست اجرا دارد که زمانبر است، افزود: خوشبختانه امروز شاهد 
پیشرفت بسیار خوب پروژه  انتقال آب طالقان به تهران، کرج و 
بخشی نیز به اس��تان قزوین هستیم و این پروژه دارای اهمیت 

فراوانی است.
وی با تاکید ب��ر اهمیت همکاری مردم و مصرف بهینه منابع 
آبی کش��ور با توجه به قرار گرفتن کشور در شرایط خشکسالی، 
اظه��ار ک��رد: در چنین ش��رایطی از مردم کش��ور درخواس��ت 
می کنی��م، مصرف آب را تا جای ممک��ن کاهش دهند؛ چراکه 
بی توجهی به این مهم آثار و تبعات بس��یار سنگینی را به دنبال 

خواهد داشت.
عل��ی آبادی با بیان اینکه پ��روژه  انتقال آب طالقان به تهران، 
کرج و قزوین بخش��ی از مش��کلات را مرتفع خواهد کرد، ادامه 
داد: همچنی��ن پروژه های دیگری را در دس��ت اج��را داریم، اما 
در کن��ار آن باید توجه ویژه ای ب��ه مقوله مصرف و به طور کلی 
مصرف بهینه منابع آبی کش��ور داش��ته باش��یم تا از این طریق 

تاب آوری بیش از پیش افزایش یابد.
وزیر نیرو به تش��ریح مراحل پیش��رفت این پروژه پرداخت و 
اظه��ار کرد: ای��ن پروژه از آغاز اجرا تا ابت��دای دولت چهاردهم 
حدود 40 درصد پیش��رفت را به ثبت رس��انده ب��ود، اما امروز 
پیشرفت این پروژه به بیش از ۶0 درصد رسیده است. امروز باید 
مرحله حساس��ی از این پروژه را پیش ببریم که احتمالا اتصال 
آن به ابتدای کرج است و باید از این موقعیت استفاده شود تا از 
طریق تصفیه خان��ه بیلقان، انتقال آب را به تهران ممکن کنیم، 
البته بخش��ی از آب نیز به کرج اختصاص داده ش��ده اس��ت. به 
گفته وی، پیشرفت پروژه  انتقال آب طالقان به تهران و کرج در 

شش ماه گذشته دو برابر دو سال گذشته بوده است.

برنامه ریزی برای مدیریت مصرف جوابگو است؟
خشکسالی بی سابقه و کاهش منابع آبی تهران

در شرایطی که خشکسالی های پیاپی، استان تهران و بسیاری 
از ش��هرهای کش��ور را در وضعیت نگران کننده ای از نظر تأمین 
آب قرار داده و براس��اس بررسی های آماری بارندگی های استان 
تهران در پنج سال اخیر همواره کمتر از میانگین درازمدت بوده 
اس��ت؛ حال باید دید برنامه هایی که برای مقابله با مش��ترکان 
پرمصرف لحاظ ش��ده س��دی بر روند خشکسالی تهران خواهد 
بود؟ به  گزارش ایس��نا، بررس��ی های آماری از س��وی مسئولان 
ذی ربط در حوزه آب نش��ان می دهد بارندگی های استان تهران 
در پنج س��ال اخیر همواره کمتر از میانگی��ن درازمدت بوده و 
در س��ال جاری نی��ز تنها حدود 140 میلی مت��ر بارش به ثبت 
رس��یده است؛ رقمی که در مقایسه با متوسط 280 میلی متری 
بلندمدت، کاهش چش��مگیری را نش��ان می دهد، به طوری که 
می��زان بارش های تهران در مقایس��ه ب��ا دوره آماری درازمدت 
بیش از 45 درصد و در مقایس��ه با سال آبی گذشته 27 درصد 
کاه��ش یافته اس��ت. کاهش بارش ها نه تنها منابع س��طحی را 
ب��ا محدودیت مواجه ک��رده بلکه ذخایر س��دهای تهران را نیز 
به ش��دت تحت تأثیر قرار داده، به طوری ک��ه حجم ذخیره آبی 
نسبت به مدت مشابه سال گذشته حدود ۶3 میلیون مترمکعب 
کاهش یافته اس��ت. در همین حال، گزارش ها از تداوم ش��رایط 
خشکسالی در پنج سال اخیر حکایت دارد؛ به ویژه دو سال اخیر 
که از آن به عنوان ش��دیدترین دوره خشکس��الی نیم قرن اخیر 
در تهران یاد می ش��ود. در این ش��رایط، تأمین پایدار آب برای 
کلانشهری مانند تهران که تأمین آب آن وابسته به مجموعه ای 
از مناب��ع در اس��تان های همجوار اس��ت، نیازمن��د همراهی و 
مش��ارکت جدی شهروندان عنوان شده است. اقدامات فرهنگی 
ب��رای ترویج الگوی مصرف بهینه نی��ز در قالب طرح هایی نظیر 
»همیاران آب« دنبال می ش��ود؛ طرحی که با گذشت سه سال 
از آغاز فعالیت، موفق به کاهش درصد مشترکان بدمصرف از 9 

درصد به ۶ درصد در تهران شده است.
فعالیت های این گروه تنه��ا به اقدامات نمادین محدود نبوده 
و در قالب گشت های ش��هری، اطلاع رسانی، آموزش و تذکر به 
مصرف کنندگان پرمصرف دنبال می ش��ود. تجربه های مشابه در 
سایر کش��ورها نیز نش��ان داده اند که افزایش آگاهی عمومی و 
اعمال سیاس��ت های اصلاحی می تواند نقش موثری در کاهش 

مصرف داشته باشد.
از س��وی دیگر، نهادهای مسئول از برنامه ریزی برای مدیریت 
مص��رف در بخش های مختلف خبر داده اند. بر این اس��اس، در 
ص��ورت تداوم رفت��ار مصرف گرایانه، برخ��ی محدودیت ها برای 
مش��ترکان پرمص��رف از جمله قطع موق��ت آب و اعمال جرایم 
در نظ��ر گرفت��ه خواهد ش��د، به گونه ای که چنانچ��ه این گونه 
مش��ترکان به اخطار نخس��ت ش��رکت آبفا بی توجه باش��ند در 
گام نخس��ت محدودیت 12 س��اعته و در گام های بعدی جرایم 
پرمصرفی و بدمصرفی برای آنان اعمال خواهد ش��د. همچنین 
ادارات و دس��تگاه های اجرایی مکلف شده اند میزان مصرف آب 
خ��ود را تا س��قف 25 درصد کاهش دهند. با توجه به ش��رایط 
منابع آبی در کش��ور و چش��م انداز بارندگی در سال آبی جاری، 
کارشناس��ان تنها راه عبور از ش��رایط فعلی را مصرف بهینه آب 
در تمام س��طوح جامعه می دانند؛ رویکردی که تحقق آن بدون 

تغییر رفتار و مشارکت جمعی ممکن نخواهد بود.

خبرنــامه

فرصت امروز: شاخص کل بورس تهران در معاملات دومین روز هفته، 
صع��ود 30 هزار واحدی را تجربه کرد و کان��ال 2.7 میلیون واحدی را 
که پنج روز قبل از دس��ت داده بود مجددا پس گرفت. شاخص هم وزن 
نیز همچنان به روند منفی خود ادامه داد و با افت 431 واحدی در تراز 
829 هزار واحد ایستاد. 53 درصد نمادهای بورسی، منفی و 47 درصد 
مثبت ش��دند. به عبارتی، 449 نماد بورس��ی قرمزپوش ش��دند و 404 
نماد دیگر سبزپوش ماندند. ارزش کل معاملات بورس تهران یک کانال 
جهش کرد و به نیمه دامنه 8.5 هزار همت رسید. ارزش معاملات 21.8 

همت و ارزش معاملات خُرد نیز 7.7 همت شد.
در جریان معاملات یکش��نبه 22 تیرماه، ش��اخص کل بورس و اوراق 
بهادار تهران، 30 هزار و ۶0 واحد بالا رفت و در ارتفاع 2 میلیون و 707 
هزار و واحد ایس��تاد. شاخص هم وزن اما 431 واحد کاهش داشت و در 
تراز 829 هزار و 528 واحد جای گرفت. در آن س��وی بازار سرمایه نیز 
شاخص کل فرابورس ایران با افزایش 58 واحدی به محدوده 24 هزار و 
۶28 واحد رسید. نمادهای فملی، فارس و وبملت، بیشترین تاثیر مثبت 
را بر ش��اخص کل بورس داش��تند. یک هزار و 400 میلیارد تومان پول 
حقیقی )یک هزار میلیارد تومان از بازار س��هام و 400 میلیارد تومان از 
صندوق های سهامی( از بازار خارج شد و در مقابل، 2۶3 میلیارد تومان 
پول حقیقی وارد صندوق های درآمد ثابت شد. ارزش صفوف فروش نیز 
در پایان معاملات روز گذش��ته به سه همت کاهش یافت. گروه خودرو 
با خروج 172 میلیارد تومان نقدینگی حقیقی، بیش��ترین میزان فروش 
سهام خُرد را به خود اختصاص داد و گروه بانک ها با ورود 257 میلیارد 

تومان بیشترین اقبال حقیقی ها را به خود اختصاص دادند.
شاخص های هم وزن سرخ پوش ماندند

روند صعودی بورس در معاملات یکش��نبه، ادامه یافت و شاخص کل 
ب��ورس تهران با رش��د 30 ه��زار واحدی بار دیگر کان��ال 2.7 میلیونی 
را تصاح��ب کرد. با این حال، ش��اخص های هم وزن ب��ورس و فرابورس 
س��رخ پوش ماندند. 53 درصد نمادهای بورسی منفی بودند و در مقابل 
47 درصد مابقی مثبت معامله شدند؛ به عبارتی، 449 نماد قرمزپوش و 
404 نماد دیگر سبزپوش ماندند. در بازار یکشنبه شاهد کوچ نقدینگی 
از تالار شیش��ه ای به س��مت صندوق های درآمد ثابت و کالایی بودیم. 
از طرفی، ارزش صفوف خرید با رش��د همراه ش��د، ولی ارزش صف های 
فروش تغییر چندانی نداشت. »محمد رضانژاد«، کارشناس بازار سهام با 
اش��اره به ابهامات سیاسی بازار به »اکوایران« گفت: بازار سرمایه در روز 
یکش��نبه با روند متفاوتی در شاخص کل و شاخص هم وزن دنبال شد. 
شاخص کل با رشد یک درصدی به کانال 2.7 میلیون واحدی بازگشت، 
ولی ش��اخص هم وزن با افت مختصری همراه شد. باوجود رشد شاخص 
کل، صندوق های اهرمی که این روزها به پاش��نه آش��یل بازار س��رمایه 
تبدیل ش��ده اند، با افت و فش��ار فروش روبه رو شدند که نشان می دهد 
بح��ران صندوق ه��ای اهرمی همچنان پ��ا برجاس��ت. همچنین خروج 
نقدینگ��ی بیش از یک همتی نیز حاکی از بدبینی عموم فعالان حقیقی 
به بازار اس��ت. به گفت��ه »رضانژاد«، در روزهای آتی اکثر ش��رکت های 
بورس در مجامع خود تقس��یم س��ود خواهند داشت و این امر می تواند 
اندکی از فش��ار فروش بازار را کم کند. گزارش های سه ماهه شرکت ها 
هم در روزهای آتی منتش��ر خواهد شد و انتظار گزارش های مناسبی از 

شرکت ها نسبت به سه ماهه مشابه سال قبل داریم. همچنین گروه های 
دارویی، غذایی، پخشی پتروشیمی و سیمانی از جمله گروه های جذاب 
در گزارش های فصل بهار خواهند بود. ارزش بازار با ثبات شرایط فعلی 
و با فرض تقسیم سود شرکت ها، کمتر از 100 میلیارد دلار )آزاد( است 
و این امر حاکی از ارزندگی بسیار بالای بازار است. با این وجود، ریسک 
اصلی بازار در مقطع کنونی، آینده نامعلوم جنگ ایران و اس��رائیل است 
که منجر به ریسک گریزی بی سابقه بین فعالان بازار شده است. به نظر 
می رس��د اس��تراتژی بقا در بازارهای مالی و دارایی بر س��ایر وضعیت ها 

چیره شده است.
رشد 134 درصدی معاملات بورس  در خرداد

براس��اس آمارهای تازه س��ازمان بورس، ارزش معاملات بورس ها در 
خردادماه امس��ال به 4۶52 همت رسید که نسبت به خرداد سال قبل، 
134 درصد رش��د و نس��بت به اردیبهشت امسال، نزدیک به 10 درصد 
کاهش داش��ت. مجم��وع ارزش بازار اوراق به��ادار در پایان خردادماه با 
رش��دی 37 درصدی نس��بت به خرداد سال گذشته، از 9707 همت به 
13 هزار و 2۶2 همت رس��ید. ارزش بازار ب��ورس اوراق بهادار تهران با 
جه��ش 2۶11 همتی، از 7243 همت به 9854 همت رس��ید و ارزش 
بازار فرابورس نیز با رش��دی 837 همتی نس��بت به خرداد سال قبل به 
3245 همت رسید. همچنین ارزش بورس انرژی ایران در این مدت به 
13.8 همت رسید که بیانگر کاهش 2.3 درصدی نسبت پایان سال قبل 
اس��ت. بورس کالا هم در پایان خرداد امسال با افت 22 درصدی نسبت 

به اسفند سال قبل به 148 همت رسید.
در پایان خردادماه، ارزش معاملات بورس تهران به 227 همت رسید 
که شامل 72.5 همت معاملات سهام، 7.9 همت معاملات اوراق بدهی، 
14۶ همت معاملات ETFs بود که در مجموع نس��بت به ماه قبل، 54 
درصد کاهش و نس��بت به ماه مش��ابه سال قبل، حدود 90 درصد رشد 
داش��ته اس��ت. بازار فرابورس ایران نیز در خردادماه شاهد معاملاتی به 
ارزش 4250 همت بود که ش��امل 33 همت سهام، 4087 همت اوراق 
بدهی و 129 هم��ت معامله ETFs )صندوق های قابل معامله( بود که 
در مجموع نس��بت به خرداد س��ال قبل، 132 درصد رش��د و نسبت به 
اردیبهش��ت امسال 31 درصد کاهش داش��ته است. بورس کالای ایران 
نیز در خردادماه امسال در مجموع شاهد معاملاتی به ارزش 155 همت 
بود که نس��بت به ماه قبل 45 درصد کاهش و نس��بت به مدت مش��ابه 
سال قبل، 17.5 درصد رشد داشت. بورس انرژی نیز در پایان خردادماه 
ش��اهد معامله 19.7 همتی بود که بیانگر کاهش 49 درصدی نسبت به 
ماه قبل و کاهش 18 درصدی نس��بت به مدت مش��ابه سال قبل است. 
بر این اس��اس و در مجموع، ارزش معاملات بازار س��رمایه در خردادماه 
امسال به 4۶52 همت رسید که نسبت به خرداد سال قبل با رشد 134 

درصدی و نسبت به اردیبهشت امسال با افت 9.9 درصد مواجه شد.
منتظر تعادل در بازار سهام باشیم؟

»ندا کریمی«، دیگر کارش��ناس بازار س��رمایه نیز گفت: شاخص کل 
مثبت و ش��اخص هم وزن منفی است. ارزش معاملات رو به بهبود است 
و به 11 همت رس��یده، اما خروج پول حقیقی باق��درت ادامه دارد. در 
ب��ازار ضعیف طلا و ارز، صندوق ه��ای درآمد ثابت هم چند صد میلیارد 
تومانی ورود پول حقیقی داشته اند. مجمع بانک اقتصاد نوین و تقسیم 

بیش از 10 درصدی، موج مثبتی در گروه بانکی ایجاد کرده که ش��اید 
سایر بانک ها نیز بتوانند تقسیم خوبی داشته باشند؛ در این گروه، شاهد 
اقبال به وبملت هس��تیم. به گفته »کریم��ی«؛ بانک های دیگری مانند 
وبصادر و پارس و وخاور هم صف خرید بودند. در پالایش��ی ها هم شاهد 
تقاضای زیاد هس��تیم و ش��بندر، شپنا و ش��تران بعد از اصلاح بیش از 
15 درص��دی، به صف خرید نشس��تند. صندوق ه��ای اهرمی، معاملات 
ضعیفی در ابتدای بازار داش��تند که در میانه های بازار شاهد جمع آوری 
صف های فروش بودیم. همچنین دس��تکاری و تعدیل ها س��بب شده تا 
تحلی��ل حباب اهرمی ها غیرممکن باش��د، اما در مجم��وع انتظار بهبود 

معاملات صندوق های اهرمی در ادامه هفته می رود.
او ب��ه اخب��ار مثبت در گ��روه خودرویی، اش��اره کرد و اف��زود: گروه 
خودرویی نیز شاهد اخبار مثبتی درخصوص واگذاری بلوک سایپا است 
و از س��وی دیگر ایران خودرو نیز توانسته حرف خود در افزایش نرخ را 
به کرس��ی بنشاند؛ در نتیجه انتظار رش��د در این گروه نیز وجود دارد. 
بازار به بخش��ی از گروه پتروش��یمی مانند آروماتیک سازها یعنی نوری 
و بوعلی اقبال نش��ان داد و در نماد پارس نیز صف خرید بود. همچنین 
در این گروه اوره س��ازان با وجود مجمع بد، به دلیل رش��د قیمت اوره 
جهانی، شاهد رشد قیمت هستند و شپدیس لیدر این گروه شده است؛ 
حال گروه س��یمانی نیز ب��ه دلیل رقابت مناس��ب در بورس کالا خوب 
است، در مقابل فولادی ها حال خوشی ندارند و قیمت فروش در بورس 
کالا بدون تغییر مانده است. توجه بیش از حدی به نمادهای بزرگ بازار 
ش��ده و نمادهای شاخص ساز توانس��ته اند منابع بیشتری برای حمایت 
ج��ذب کنن��د و فعالان بازار نی��ز ترجیح خود را به س��مت این نمادها 
برده ان��د؛ همچنین فمل��ی و آلومینا در گروه فلزی از معدود نمادهای با 
رش��د قوی هستند که انتظار می رود روند صعودی این نمادها همچنان 

ادامه داشته باشد.
معاملات ضعیف در صندوق های اهرمی

این فعال بازار س��رمایه با اش��اره به معاملات ضعیف در صندوق های 
اهرمی، گفت در پالایش��ی ها شاهد تقاضای زیاد هستیم و شبندر، شپنا 
و ش��تران بعد از اصلاح بیش از 15 درصدی، به صف خرید نشس��تند. 
همچنین صندوق های اهرمی معاملات ضعیفی در ابتدای بازار داش��تند 
ک��ه در میانه ه��ای بازار ش��اهد جم��ع آوری صف های ف��روش بودیم؛ 
دس��تکاری و تعدیل های ناو س��بب ش��ده تا تحلیل حباب های اهرمی 
ها غیرممکن باش��د، اما در مجموع انتظار بهبود معاملات صندوق های 
اهرم��ی در ادامه هفته می رود. گروه خودرویی نیز ش��اهد اخبار مثبتی 
در خصوص واگذاری بلوک س��ایپا است و از س��وی دیگر ایران خودرو 
نیز توانس��ته حرف خود در افزایش نرخ را به کرسی بنشاند و در نتیجه 

انتظار رشد در این گروه نیز وجود دارد.
به گفته »کریمی«، توجه بیش از حدی به نمادهای بزرگ بازار ش��ده 
و نمادهای ش��اخص ساز توانسته اند منابع بیشتری برای حمایت جذب 
کنند و فعالان بازار نیز ترجیح خود را به سمت این نمادها برده اند. عملا 
بازار در غیاب ش��ور و ش��وق حقیقی ها است و در 10 روز آتی بیش از 
200 نماد به مجمع می روند و شاهد موج گسترده توقف ها خواهیم بود 
که می تواند رشد و حمایت بازار را تسهیل کند؛ از سوی دیگر، ارزندگی 

بازار نیز قابل توجه است.

بورس تهران مجددا کانال 2.7 میلیون واحدی را پس گرفت

کوچ نقدینگی به سمت صندوق ها

انجمن صنعت س��اختمان با اش��اره به ناکامی سودای فروپاشی نظام 
توس��ط رژیم صهیونیس��تی در جنگ 12 روزه، ب��ر توجه بیش از پیش 
به پدافند غیرعامل در س��اختمان ها و مبح��ث 21 مقررات ملی تاکید 
و از نظارت ضعیف س��ازمان نظام مهندس��ی و همچنین ورود سیل وار 
افغانس��تانی ها به کش��ور که تاوان آن را تولیدگران داده اند انتقاد کرد. 
انجمن صنعت س��اختمان با انتش��ار بیانیه ای با اشاره به ناکامی دشمن 
صهیونیس��تی در جن��گ 12 روزه تحمیلی علیه ایران اعلام کرد: جنگ 
تحمیلی رژیم صهیونیستی علیه کش��ورمان که لقب »جنگ  12روزه« 
ب��ه خود گرفت، با هم��کاری و صبوری مردم ایران در کنار رش��ادت و 
توانمندی نیروهای مس��لح ای��ران عزیزمان، متوقف ش��د و عده ای که 
س��ودای فروپاش��ی س��اختار نظام حکمرانی و خواب تجزیه را در س��ر 

داشتند، ناکام ماندند.
انجمن صنعت س��اختمان به عنوان یک انجمن مردم نهاد و تخصصی 
در حوزه صنعت س��اختمان، اما آش��نا به مسائل کش��ور و زیر و  بم ها و 
نیازها و کاستی های ایران بزرگ نکاتی را برای درک صحیح از وضعیت 
کش��ور به تصویر می کش��د که امید بر آن اس��ت، اگر دلسوزی و گوش 
ش��نوایی هست بر این شیوه پافش��اری کند که همه با هم کشور را در 

شرایطی قرار دهیم که شأن مردم این سرزمین است.
به گزارش »ایس��نا« ای��ن بیانیه می افزاید: یک��ی از موضوعات مهم و 
اساس��ی، توجه ب��ه پدافند غیرعامل در س��اختمان ها و توجه به مبحث 
21 مقررات ملی صنعت س��اختمان اس��ت. پیش از این انجمن صنعت 
ساختمان، نسبت به ضعف نظارت و عملکرد ضعیف و غیرعلمی مدیریت 
سازمان نظام مهندسی ساختمان و اساسنامه و دستورالعمل های خارج 
از چارچوب این س��ازمان و س��ایر نهادهای نظارتی، هشدارهای لازم را 
داده ب��ود که نتایج آن در جن��گ 12 روزه به محک آزمایش آمد. امید 
اس��ت تا زین پس، بیش از گذش��ته به این موض��وع توجه ویژه صورت 
گیرد. انجمن صنعت س��اختمان برای هرگونه همکاری و ارائه مشاوره با 
دولت و دس��تگاه های اجرایی برای خروج از شرایط فعلی آمادگی دارد. 
امید اس��ت همچنان که دولت و مردم در کنار نیروهای مسلح از بحران 
جنگ عبور کردند، در راه عبور برای اعتلای ایران نیز با همبس��تگی و 

همگامی حرکت کنند.
در ادامه این بیانیه آمده اس��ت: بحث انج��ام یا عدم انجام مذاکره در 

تخصص ما نیس��ت، اما این را از اقتصاد می دانیم و طی س��ال ها فعالیت 
اقتصادی تجربه کرده ایم که سرمایه، تنها در سایه ثبات و امنیت حاصل 
می شود. همه ما می دانیم که در کنار ثبات، امنیت در کشور برای رشد 
و توس��عه حائز اهمیت اس��ت. بنا ب��ه هر دلیل تصمیم گی��ران به دلیل 
برخی مس��ائل امنیتی دس��ت به اخراج گس��ترده اتباع خارجی به ویژه 
افغانس��تانی زده اند، انجمن صنعت ساختمان نیز حمایت خود را از این 
تصمیم در ابعاد کلان قضیه اعلام  می دارد، اما باید بدانیم تاوان اش��تباه 
گذش��ته برای باز کردن مرزها و ورود سیل وار افغانستانی ها به کشور و 
ورود آنها به مش��اغل گوناگون از جمله س��اخت و ساز را در حال حاضر 
تولیدگران می دهند. این درحالی اس��ت که انتظار همه برای بازس��ازی 
کشور نیز از تولیدگران و توسعه گران کشور است. نباید پای تولیدگران 
و توس��عه گران کشور را بس��ت و آنها را به میدان مسابقه فرستاد. ما در 
انجمن صنعت س��اختمان، برای مدیریت و ساماندهی اتباع خارجی که 

در مشاغل گوناگون مشغولند طرح ساماندهی پیشنهاد داریم که مطابق 
الگوهای جهانی بتوان از این نیروی کار بهره ببریم.

انجمن صنعت ساختمان در ادامه بیانیه خود آورده است: اگر معتقدیم 
که کش��ور دائم در حال پیر شدن است و در آینده میانگین سنی ایران 
به س��مت پیرتر ش��دن در حرکت اس��ت، یک راه آن استفاده از نیروی 
کار جوان اتباع خارجی با س��اماندهی مناس��ب اس��ت. وقت آن است تا 
وزارتخانه های مسئول شرایط پساجنگ را در جلسات منظم با ذی نفعان 
به مش��ورت بگذارند و مش��کلات را بش��نوند و راه حل ها را در کابینه به 
شور بگذارند تا موتور اقتصاد کشور هرچه سریع تر شتاب بگیرد. چنانکه 
اقتصاد کش��ور نیاز به تامین منابع مالی و تزریق متناس��ب دارد. س��ایه 
ناترازی های انرژی همچنان بر س��ر کشور سنگینی می کند و مهم است 
که برنامه های دولت تا پیش از فصل س��رما به صورت مدون در اختیار 
بخش خصوصی قرار گرفته و راهکارهای موجود مورد تدقیق قرار گیرد.

بیانیه انجمن صنعت ساختمان

تولیدگران تاوان ورود سیل وار افغان ها را دادند
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در روزگاری که گس��ترش زیرس��اخت های فرهنگی با نگاه تخصصی به جامعه رس��انه ای کمتر 
م��ورد توجه قرار می گیرد، یکی از معدود طرح هایی که با محوریت اصحاب مطبوعات در س��طح 

شهر اصفهان شکل گرفت، مجتمع فرهنگی مطبوعاتی بود؛
در روزگاری که گس��ترش زیرس��اخت های فرهنگی با نگاه تخصصی به جامعه رس��انه ای کمتر 
م��ورد توجه قرار می گیرد، یکی از معدود طرح هایی که با محوریت اصحاب مطبوعات در س��طح 
شهر اصفهان شکل گرفت، مجتمع فرهنگی مطبوعاتی بود؛ طرحی که در دوران مسئولیت دکتر 
س��ید مرتضی س��قائیان نژاد با پیشنهاد و پیگیری پیشکس��وتان مطبوعات و همراهی دکتر علی 
قاس��م زاده شهردار کنونی اصفهان که در آن زمان در سمت معاون فرهنگی مشغول فعالیت بود 
به ثمر رس��ید. این مجتمع، س��ال ها به عنوان پناهگاه حرفه ای روزنامه نگاران، فعالان رس��انه ای 
و چهره های فرهنگی ش��ناخته ش��ده که می توان��د ادامه دهنده یک مس��یر آرمانی برای اهالی 
مطبوعات باشد، این نهال که به دست دو شهردار کاشته و آبیاری شده در زمان های مختلف در 
مسیر تندبادهایی قرار گرفته که مغرضانه بی صدا شدن شهر را طلب می کنند که این امر برای 

اهالی مطبوعات، شهردار پیشین و شهردار فعلی پسندیده نیست.
در گفت وگو با شهردار پیشین اصفهان، به مناسبت یازدهمین سالگرد تاسیس مجتمع فرهنگی 

مطبوعاتی سعی کردیم نظر او را درباره این مجتمع و آینده آن جویا شویم:
 جناب آقای دکترسقائیان نژاد، ابتدا بسیار سپاسگزاریم که وقت خود را در اختیار ما 
قرار دادید. لطفاً بفرمایید ایده ساخت مجتمع مطبوعاتی اصفهان چگونه شکل گرفت؟

دکتر سقائیان نژاد:  ببینید، اگر وظایف شهرداری ها را بررسی کنیم، می بینیم که بیش از 370 
وظیفه برای ش��هرداری تعریف شده است. یعنی شهرداری در همه امور زندگی شهری، از تولد تا 
مرگ و حتی پس از آن، دخالت دارد. یکی از اصلی ترین وظایف ش��هرداری ها، ارتباط با مردم و 

اطلاع رسانی است.
در س��ال هایی که مس��ئولیت بر عهده ما بود، ما به دنبال ایجاد بس��ترهای مختلف ارتباطی با 
مردم بودیم. رسانه های مختلفی مثل صدای شهر، سیمای شهر، خبرگزاری ایمنا، و اصفهان زیبا 
را راه اندازی کردیم. اما نیاز بود رس��انه های مس��تقل نیز جایگاهی برای فعالیت داشته باشند. لذا 
با پیگیری پیشکس��وتان عرصه مطبوعات و تقاضای آنان تصمیم گرفته ش��د مجتمع مطبوعاتی 
اصفهان س��اخته ش��ود تا اهالی رسانه در مکانی امن، مس��تقل و با آرامش بتوانند وظیفه خود را 

انجام دهند.
 آیا در زمان ساخت این مجتمع با مخالفت هایی روبه رو بودید؟

 دکترس��قائیان نژاد: بله، طبیعتاً. ما این پروژه را بدون سر و صدا و با همکاری سازمان میادین 
پیش بردیم. ساختمانی که سازمان میادین ساخته بود، به صورت جابه جایی و با برنامه ریزی دقیق 

به این مأموریت اختصاص یافت. ما عمداً از ابتدا عنوان نکردیم که این ساختمان برای مطبوعات 
است، چون می دانستیم برخی لابی ها ممکن است مانع شوند. با تدبیر و سرعت بالا، پروژه را پیش 

بردیم و بحمدالله این مرکز شکل گرفت.
 با توجه به پیشرفت تکنولوژی، به نظر شما جایگاه مطبوعات مکتوب در دنیای امروز 

چیست؟
 دکترس��قائیان نژاد: مس��تندات مکتوب همیشه پایه تاریخ هر کش��ور بوده و هست. حتی در 
دانشگاه ها با وجود فضای مجازی، هنوز کتابخانه ها جایگاه بسیار مهمی دارند. رسانه مکتوب سند 
و تاریخ یک کش��ور  اس��ت. آنچه بر کاغذ ثبت می شود، باقی می ماند. بنابراین مطبوعات مکتوب 
باید حفظ ش��وند. البته رس��انه های دیجیتال هم جایگاه خاص خودش��ان را دارند، اما هیچ کدام 

جایگزین مستندات مکتوب نخواهند شد.
 برخـی از اهالی رسـانه معتقدند مجتمـع مطبوعاتی به نوعی میراث فرهنگی شـهر 

است. نظر شما در این باره چیست؟
 دکتر سقائیان نژاد: بله، این مجتمع امروز به یک ثبات و جایگاه ملی رسیده است. الگویی است 
که در بس��یاری از ش��هرها هنوز نظیر ندارد. تغییر رویکرد به شرط آنکه مأموریت اصلی مجتمع 
حفظ ش��ود، قابل بررسی است. اما اگر قرار باشد صورت مس��ئله پاک شود و مأموریت مطبوعات 
کنار گذاش��ته ش��ود، این قطعاً آسیب زاست. باید حفاظت از س��اختار مجتمع مطبوعاتی که یک 

میراث فرهنگی در شهر است مورد توجه قرار بگیرد.
 اگـر امروز در جایگاه تصمیم گیری بودید و با تندبادهایی که به قصد تخریب وزیدن 

گرفته مواجه می شدید، چه تصمیمی می گرفتید؟
 دکترسقائیان نژاد: من همیشه معتقد بوده ام که مطبوعات باید مستقل باشند. استقلال رسانه 
به آن قدرت و مش��روعیت می دهد. حتی اگر علیه من بنویس��ند، اگر راست و درست باشد، باید 
حمایتش��ان کرد. در زمان س��اخت مجتمع هم یکی از انگیزه های ما همین بود: اس��تقلال اهالی 
مطبوعات. امروز هم باید این استقلال حفظ شود و فضا برای رسانه های جدید در ساختمان های 

دیگر فراهم شود، نه اینکه جای مطبوعات گرفته شود.
 آیا نکته پایانی برای اهالی رسانه یا مسئولان فعلی شهر دارید؟

 دکترس��قائیان نژاد: بله، خطاب به اهالی مطبوعات می گویم که کار ش��ما مقدس اس��ت. مثل 
پیامبر، باید پیام را همان گونه که هس��ت به مردم برس��انید؛ با صداقت، با ش��هامت و بی هراس. و 
خطاب به مس��ئولان نیز می گویم: این مجتمع یک س��رمایه فرهنگی است. با چنگ و دندان باید 
آن را حفظ کرد.کما آنکه ش��هردار فعلی دکتر علی قاسم زاده از به ثمر رسیدن مجتمع فرهنگی 
مطبوعات��ی م��ی تواند به عنوان یک��ی از افتخارات دوران معاونت خود ن��ام ببرد چرا که بنده در 
جریان دغدغه ذهنی ایشان در موقع به ثمر رسیدن این طرح فرهنگی بودم، نیک می دانم که با 

درایت، مذاکره و تعامل این سرمایه را حفظ و شکوفا خواهد کرد.  

توصیه ای از شهردار پیشین نصف جهان:

حفاظت از ساختار مجتمع مطبوعاتی حفظ میراث فرهنگی شهر است
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نویسنده: علی آل علی
در هر س��ازمانی گنج های مدفونی وجود دارد؛ ایده هایی درخشان که 
می توانند مسیر یک ش��رکت را تغییر دهند، استراتژی هایی که قادرند 
ی��ک بحران را به یک فرصت تبدیل کنند و دیدگاه هایی که می توانند 
یک تیم را به اوج بهره وری برس��انند، ام��ا این گنج ها اغلب در عمیق 
تری��ن و تاریک ترین س��رداب ه��ای یک قلعه به ظاهر تس��خیرناپذیر، 
زندانی شده اند. این قلعه همان ترس از سخنرانی در جمع است. ترسی 

که انگار کسی برای آن درمانی سراغ ندارد!
ای��ن یک ت��رس جهانی و به طرز ش��گفت آوری پایدار اس��ت. فرقی 
نمی کند ش��ما یک مهندس نرم افزار درونگرا باش��ید یا یک مدیرعامل 
پران��رژی؛ لحظ��ه ای که در مقابل یک گروه از اف��راد قرار می گیرید تا 
ایده ای را ارائه دهید، یک نورافکن نامرئی و قدرتمند روی شما متمرکز 
می ش��ود. برای بسیاری این نورافکن یک لامپ بازجویی بی رحم است. 
گرمای آن باعث عرق کردن می ش��ود، نورش چش��م را کور می کند و 
سایه های ترسناکی از قضاوت و شکست احتمالی را بر روی دیوار ذهن 
می اندازد. در زیر این نورافکن، قلب ها تندتر می زنند، کف دس��ت ها 
خیس می شوند و هوشمندانه ترین ایده ها، در پیچ وخم های یک ذهن 

وحشت زده، گم می شوند.
ام��ا برای گروه کوچکی از افراد یعنی رهبران واقعی این نورافکن یک 
ابزار بازجویی نیس��ت؛ بلکه ی��ک ابزار قدرتمند صحنه اس��ت. آنها یاد 
گرفت��ه اند که چگونه این ن��ور را از روی چهره مضطرب خود بردارند و 
آن را دقیقا روی همان گنجی بتابانند که می خواهند به دیگران نش��ان 
دهند: ایده درخش��ان شان. آنها فهمیده اند که توانایی ایستادن در زیر 
این نور کنترل کردن آن و استفاده از قدرتش برای روشن کردن مسیر 
دیگران، یکی از حیاتی ترین و در عین حال، دست کم گرفته شده ترین 
مهارت های رهبری است. این مقاله نقشه راه تبدیل شدن از یک زندانی 
هراس��ان در زیر نورافکن به یک کارگردان مس��لط بر صحنه است. این 
یک راهنمای استراتژیک برای رام کردن این ترس بنیادین و تبدیل آن 

به یک مزیت رقابتی غیرقابل انکار است.
تشخیص ریشه های ترس: درک بیولوژی دشمن

اولین قدم برای رام کردن هر هیولایی درک ماهیت آن است. ترس از 
س��خنرانی در جمع یک ضعف شخصیتی یا یک نقص روانی نیست. این 
یک واکنش بیولوژیک عمیق و باستانی است که در دی ان ای ما حک 
ش��ده است. برای هزاران سال در دش��ت های آفریقا دیده شدن توسط 
صدها جفت چش��م به صورت همزمان تنها یک معنا داش��ت: ش��ما در 
خطر مرگ هس��تید. شما یا شکار یک درنده شده بودید یا توسط قبیله 
خود طرد و به تنهایی رها شده بودید که هر دو به مرگ ختم می شد. 
مغز ما برای این سناریو یک واکنش اضطراری قدرتمند به نام جنگ یا 

گریز طراحی کرده است.

وقتی ش��ما روی صحنه می روید، مغز باستانی شما نمی تواند تفاوت 
بین یک ارائه کاری و مواجهه با یک گله ش��یر را تش��خیص دهد. تنها 
چیزی که می بیند، ده ها جفت چش��م است که به شما خیره شده اند. 

در نتیجه فرمان اضطراری صادر می شود. 
آدرنالین و کورتیزول در خون ش��ما س��رازیر می شود، قلب تان برای 
پمپاژ خون بیشتر به عضلات تان )برای فرار یا جنگیدن( تندتر می زند، 
عرق می کنید تا بدن تان خنک ش��ود و خون از مغز منطقی ش��ما به 
سمت سیستم های بقا حرکت می کند. درک این موضوع، بسیار رهایی 
بخش است. شما دیوانه نیستید؛ شما فقط یک انسان نرمال هستید که 
بدنش به درس��تی کار می کند، اما در یک موقعیت اشتباه. با درک این 
بیولوژی، ش��ما از سرزنش کردن خود دست برمی دارید و اولین قدم را 

برای مدیریت آگاهانه این واکنش ها برمی دارید.
بازنویسی سناریوی ذهنی: مهندسی شناختی برای کنترل 

فاجعه سازی
اس��ترس ش��ما، از خود موقعیت سخنرانی نش��أت نمی گیرد، بلکه از 
داس��تانی که درباره آن برای خودتان تعریف می کنید سرچش��مه می 
گیرد. مغز ما یک ماش��ین داستان س��رایی فوق العاده است و در مواقع 
اس��ترس به نوشتن داستان های ترس��ناک و فاجعه بار علاقه دارد. این 
داس��تان ها همان گفت وگوی درونی منفی هستند: »حتما تمام حرف 
هایم را فراموش می کنم«، »همه فکر می کنند من یک احمق هستم«، 
»اگر س��وتی بدهم چه؟« و »صدایم خواه��د لرزید«. این فرآیند که در 
روانشناس��ی به آن فاجعه س��ازی می گویند، بزرگ ترین منبع سوخت 
برای آتش اضطراب اس��ت. کلید مدیریت این ترس، بازنویس��ی آگاهانه 
این سناریوی ذهنی است. این فرآیند، شامل دو تکنیک قدرتمند است. 
اولین تکنیک، به چالش کش��یدن افکار منفی« اس��ت. از خود بپرسید: 
چق��در احتم��ال دارد که واقعا تم��ام حرف هایم را فرام��وش کنم؟ آیا 
اگ��ر صدای��م کمی بلرزد، واقعا آخر دنیاس��ت؟ در اکثر م��وارد، بدترین 

سناریوهای ذهنی ما، بسیار اغراق آمیز و غیرمنطقی هستند. 
دومی��ن و مهمترین تکنیک تغییر کانون توجه اس��ت. نورافکن ذهن 
خ��ود را از روی خودتان و اضطراب تان بردارید و آن را روی مخاطب و 
پیام خود متمرکز کنید. از خود نپرسید »من چگونه به نظر می رسم؟«، 
بلک��ه بپرس��ید »مخاطب من به چه چیزی نی��از دارد؟« و »چگونه می 
توانم این پیام را به بهترین شکل به آنها منتقل کنم تا به ایشان کمکی 
کرده باشم؟«. این تغییر ساده، شما را از جایگاه یک »قربانیِ در معرض 
قضاوت« به جایگاه یک »خدمتگزارِ ارائه دهنده ارزش« ارتقا می دهد و 

این، یک تغییر موضع روانی فوق العاده قدرتمند است.
استراتژی کنترل جسمانی: مدیریت فیزیکی به عنوان ابزار روانی

همانط��ور که ذهن بر بدن تاثیر می گذارد، بدن نیز می تواند بر ذهن 
تاثیر بگذارد. ش��ما می توانید ب��ا مدیریت آگاهانه واکنش های فیزیکی 

خود، سیگنال »همه چیز تحت کنترل است« را به مغزتان ارسال کنید 
و چرخه معیوب ترس را بشکنید. این یک هک بیولوژیکی برای آرامش 
اس��ت. یکی از موثرترین ابزارها، همانطور که قبلا اش��اره ش��د، تنفس 
دیافراگمی یا تنفس عمیق و ش��کمی است. نفس های آرام و عمیق، به 
طور مستقیم سیستم عصبی )سیستم آرامش( را فعال می کند و ضربان 
قلب ش��ما را کاهش می دهد. این یک ابزار آرام بخش فوری اس��ت که 

همیشه و همه جا در دسترس شماست.
یک تکنیک دیگر اس��تفاده از زبان بدن قدرتمند اس��ت. چند دقیقه 
قبل از س��خنرانی در یک فضای خصوصی صاف بایس��تید، ش��انه ها را 
عق��ب بدهید و حالتی ش��بیه به یک فرد با اعتماد ب��ه نفس را به خود 
بگیرید. تحقیقات روانشناسی نشان داده است که این»ژست های قدرت 
می توانند س��طح تستوس��ترون )هورمون اعتماد به نفس( را افزایش و 
س��طح کورتیزول )هورمون استرس( را کاهش دهند. همچنین در طول 
س��خنرانی از حرکت کردن هدفمند نترسید. راه رفتن آرام روی صحنه 
یا اس��تفاده از حرکات دست برای تاکید بر نکات کلیدی، انرژی عصبی 
ش��ما را تخلیه می کند و به ش��ما کمک می کند تا احس��اس تس��لط 
بیش��تری داشته باشید. بدن ش��ما، یک ابزار است. یاد بگیرید که از آن 

برای مدیریت ذهن خود استفاده کنید.
معماری یک ارائه ضد ترس: نقش آمادگی در ساخت اعتمادبه 

نفس
بس��یاری از افراد فکر می کنند که س��خنرانان بزرگ، افرادی هستند 
که به صورت ذاتی می توانند در هر لحظه ای یک سخنرانی بداهه و بی 
نقص ارائه دهند. این یک تصور کاملا اش��تباه اس��ت. بزرگ ترین سلاح 
در برابر ترس از صحنه آمادگی اس��ت. هر چقدر ش��ما بر موضوع خود 
مسلط تر باشید، مغز شما کمتر احساس خطر می کند و کمتر به سمت 

واکنش های غریزی می رود.
آمادگ��ی، به معنای حفظ ک��ردن کلمه به کلمه متن نیس��ت. حفظ 
کردن، خود یک منبع بزرگ اس��ترس اس��ت، چون ت��رس از فراموش 
کردن یک کلمه می تواند کل ارائه شما را مختل کند. آمادگی به معنای 

درونی کردن پیام اس��ت. شما باید موضوع خود را آنقدر خوب بشناسید 
که بتوانید آن را به 100 شکل مختلف بیان کنید. 

س��اختار ارائه خود را با دقت طراحی کنید: یک ش��روع قدرتمند که 
توج��ه را جلب کند، یک بدنه اصلی با س��ه یا چهار نکته کلیدی و یک 
پای��ان به یادماندنی که پیام اصلی ش��ما را در ذهن مخاطب حک کند. 
س��پس، تمرین کنید. بارها و بارها. برای خودتان، در مقابل آینه، برای 
دوس��تان تان یا در مقابل دوربی��ن موبایل تان. ه��دف از این تمرین ها، 
رس��یدن به نقطه ای اس��ت که در آن، ش��ما دیگر نگران »چه چیزی 
باید بگویم« نیستید و می توانید تمام تمرکز خود را روی »چگونه باید 

بگویم« و ارتباط با مخاطب قرار دهید.
سخن پایانی

هیچ راه میانبری برای غلبه بر ترس از سخنرانی وجود ندارد. این یک 
شبه جادو نیس��ت. این یک فرآیند مبتنی بر درک روانشناسی، تمرین 
استراتژیک و تغییر آگاهانه نگرش است اما خبر خوب این است که این 
ترس، کاملا قابل مدیریت و حتی قابل تس��خیر است. هر بار که شما با 
وجود ترس، قدم روی صحنه می گذارید، یک پیروزی کوچک به دست 
می آورید و عضله ش��جاعت خود را کمی قوی تر می کنید. با گذش��ت 
زمان، آن نورافکن ترس��ناک، کمتر و کمتر شما را آزار خواهد داد. شما 
ی��اد می گیرید که به جای فرار از آن، به س��متش ق��دم بردارید، آن را 
در دس��تان خود بگیرید و از قدرتش به نفع خود استفاده کنید و روزی 
خواهد رسید که می فهمید این نورافکن، هرگز دشمن شما نبوده است؛ 
بلکه قدرتمندترین ابزاری بوده که در تمام این مدت در اختیار داش��ته 

اید تا ایده های تان را از تاریکی به روشنایی بیاورید.
منابع:

https://www.bps.org.uk/psychologist/facing-fear-
public-speaking

https : / /www .snhu .edu /about-us /newsroom /
liberal-arts/how-to-overcome-your-fear-of-public-

speaking
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با حکم مدیرعامل بانک تجارت؛
معاون توسعه کسب  و کار بانک تجارت استان زنجان منصوب شد

فرصت امروز - ماهان فلاح: طی حکمی از س��وی مدیرعامل بانک تجارت، معاون 
توسعه کس��ب  و کار بانک تجارت استان زنجان منصوب شد. دکتر مجید مقصودی 
بر اساس حکم صادره از سوی مدیرعامل بانک تجارت به سمت معاون توسعه کسب  
و کار بانک تجارت اس��تان زنجان منصوب و مش��غول به کار ش��د. مقصودی پیش 
از تص��دی مس��وولیت جدید، مدیریت واحد روابط عمومی بانک تجارت در اس��تان 
آذربایجان شرقی را عهده دار بود. دکتر مقصودی از چهره های بانکی مطرح در حوزه 
روابط عمومی است که فعالیت موثری در زمینه  های تحقیقات و آموزش توسعه بازار، ارتباطات مؤثر و طراحی برنامه های 
بازاریابی، سابقه ای ارزنده در مجموعه بانک تجارت و شبکه بانکی و بیمه داشته است.  بخشی از سوابق کاری و مسوولیت 

های پیشین معاون جدید بانک تجارت استان زنجان به شرح ذیل است:
- مدیر روابط عمومی بانک تجارت در استان آذربایجان شرقی

- بازرس و عضو هیأت رئیسه شورای روابط عمومی های استان آذربایجان شرقی
- عضو انجمن متخصصان روابط عمومی ایران از سال 1380 

- مدرس برتر در حوزه بازاریابی و فروش در بانک تجارت کشور
- کارمند نمونه ملی در بانک تجارت

- و ...
برای دکتر مجید مقصودی که از قلم زنان با معلومات در عرصه حوزه بانکی و ارتباطات می باش��د، در مس��یر جدید 

مسئولیت شغلی آرزوی موفقیت روزافزون داریم.

در دیدار شهردار رشت با مدیرکل تامین اجتماعی مطرح گردید:
شهرداری و تامین اجتماعی هر دو نهادهایی مردم محور با رویکردی 

اجتماعی و خدمت رسان هستند
رش��ت - زهرا رضازاده :به گزارش روابط عمومی و امور فرهنگی اداره کل تامین 
اجتماعی اس��تان گیلان ، در س��ومین روز از هفته تامین اجتماعی مهندس رحیم 
ش��وقی ش��هردار رش��ت ، با حضور در اداره کل تامین اجتماعی گی��لان ، با کیوان 
مرتضوی مدیرکل این مجموعه دیدار و ضمن گرامیداش��ت این مناس��بت پیرامون 
موضوع��ات مختلف کاری و تقویت تعاملات دوس��ویه به بح��ث و گفتگو پرداخت . 
ش��هردار رش��ت در این دیدار با اش��اره به اینکه حدود دوهزار نفر از پرسنل رسمی 
و جمع کثیری از نیروهای ش��رکتی و پیمانکاران این مجموعه بزرگ در زمره مخاطبین و افراد تحت پوش��ش تامین 
اجتماعی گیلان قرار دارند از پرداخت رقمی نزدیک به بیست میلیارد تومان حق بیمه ماهانه خبر داده و با بیان شرایط 
اجتماعی اقتصادی حاکم بر جامعه و معیشت مردم و از سویی ماهیت مشابه تامین اجتماعی بابت عمومی و غیردولتی 
بودن و ضرورت تامین منابع از محل های پیش بینی شده ، آماده سازی منابع لازم جهت پرداخت حقوق و حق بیمه 
را در کنار امور جاری و پروژه های عمرانی امری دشوار برشمرده و اذعان داشت مساعدت و همیاری بابت عبور از برخی 
برهه ها همچون ماه گذشته که شرایط جنگی در کشور حاکم بوده است از الزامات تداوم امکان خدمت رسانی می باشد 
. کیوان مرتضوی مدیرکل تامین اجتماعی استان گیلان نیز با تاکید بر اینکه شهرداری و تامین اجتماعی هر دو مجموعه 
هایی مردم محور با رویکردی اجتماعی و خدمت رسان هستند از شهرداری رشت به واسطه تعداد بالای بیمه شدگان و 
گستره فعالیتهای پیمانکاری به منزله یکی از بزرگترین کارفرمایان و در واقع شرکای اجتماعی تامین اجتماعی گیلان 
یاد نموده و اظهار داشت باور قلبی ما نیز ضرورت همراهی و همدلی در فضایی مملو از ارتباطات سازنده و دوسویه است 
. وی با تبریک به جمع حاضر در نشس��ت که همگی در زمره بیمه ش��دگان و از اعضای خانواده بزرگ تامین اجتماعی 
بودند افزود شاکله اصلی سازمان و تمایز آن با سایر دستگاهها را مخاطبین آن در نقش شرکای اجتماعی بر عهده دارند 
. مدیرکل تامین اجتماعی گیلان با اش��اره به ش��عار هفته تامین اجتماعی سالجاری )) توسعه و تحول همراه با شرکای 
اجتماعی (( گفت : تمام تلاش ما برای ایجاد رضایتمندی و اعتمادسازی بیشتر در مخاطبین و تحکیم روابط و تلطیف 
فضای تعاملی و اعتماد سازی بیشتر بوده و امیدواریم در این مسیر گامهای موثری برداشته باشیم . در این نشست که 
با حضور جمعی از مسئولین شهرداری رشت و حسن کریمی کرنق عضو شورای شهر رشت برگزار شد مباحث کاری با 

محوریت وضعیت لیست جاری حق بیمه و دیون شهرداری به تامین اجتماعی مورد نقد و بررسی قرار گرفت .

بازدید مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی البرز از روند آماده سازی 
برگزاری آنلاین آزمون های مهارتی فرهنگ و هنر

کرج – اباصلت عابد: ابراهیم ش��ریفی، مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان البرز، 
با حضور در هنرس��تان هنرهای زیبای پسران کرج، از روند آماده سازی و زیرساخت های 
اجرای��ی آزمون های آنلاین مهارتی فرهنگ و هنر اس��تان بازدی��د و در جریان جزئیات 
برگ��زاری این آزمون ها قرار گرفت. به گزارش روابط عمومی اداره کل فرهنگ و ارش��اد 
اسلامی استان البرز، ابراهیم شریفی پیش از آغاز آزمون های نوبت جدید مهارتی جامع و 
ادواری فرهنگ و هنر، با حضور در محل هنرستان هنرهای زیبای پسران کرج، از نزدیک 
در جریان نحوه فراهم شدن بسترهای اجرایی آزمون و آمادگی سایت و امکانات آنلاین قرار گرفت. وی در این بازدید، ضمن 
گفتگو با کارشناس��ان و مسئولان برگزاری آزمون، روند آماده سازی س��امانه "آزمون هنر"، کیفیت زیرساخت های اینترنتی و 
تمهیدات لازم جهت برگزاری هرچه بهتر فرایند آزمون های غیرحضوری را ارزیابی کرد. مدیرکل فرهنگ و ارش��اد اس��لامی 
استان البرز با اشاره به ضرورت صحت و سلامت اجرای آزمون های آنلاین گفت: اطمینان از آمادگی سامانه و زیرساخت های 
لازم پیش از برگزاری آزمون، اولویت ماس��ت تا شرکت کنندگان استان بدون دغدغه و مطابق استانداردهای وزارت فرهنگ و 
ارشاد اسلامی در آزمون شرکت کنند. شریفی تأکید کرد: همه ظرفیت ها و امکانات لازم برای برگزاری منظم و بدون اشکال 
آزمون آنلاین مهیا شده است و رفع هرگونه مشکل احتمالی مورد توجه جدی قرار دارد. وی همچنین از زحمات کارشناسان 
فناوری و آموزش تقدیر کرد. گفتنی است آزمون های مهارتی جامع و ادواری فرهنگ و هنر برای داوطلبان استان البرز طبق 
برنامه اعلام شده، روز پنج شنبه 29 خردادماه، به صورت غیرحضوری و از طریق سامانه آنلاین "آزمون هنر" برگزار خواهد شد.

بازدید مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی البرز از روند برگزاری آزمون برخط مهارتی فرهنگ و هنر استان
ابراهیم ش��ریفی، مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی اس��تان البرز با همکاران خود از روند برگزاری آزمون های آنلاین 
مهارتی فرهنگ و هنر استان بازدید نمود. به گزارش روابط عمومی اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان البرز، ابراهیم 
ش��ریفی، مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی اس��تان البرز به اتفاق سید محمود سرباز، معاون هنری سینمایی و سمعی 
بصری و مونا فرشچی مسئول آموزش این اداره کل، امروز پنجشنبه 29 خرداد ماه از روند برگزاری و اجرای آنلاین بخش 

نظری آزمون ادواری و چهل و ششمین آزمون مهارتی فرهنگ و هنر بازدید کردند.

در برگزاری نشست هم اندیشی شهردار اراک با نماینده مردم در مجلس شورای اسلامی صورت گرفت: 
 بررسی مسائل و مشکلات شهری کلانشهر اراک 

اراک – فرناز امیدی: در راستای ارتقای تعامل بین مدیریت شهری و نمایندگان 
مجلس، علیرضا محمودی ش��هردار کلانش��هر اراک، به هم��راه مهدی فدوی مدیر 
س��ازمان مدیریت پس��ماند و قاسم خراجی نماینده ش��رکت جهاد نصر ، با نادرقلی 
ابراهیمی نماینده مردم اراک، کمیجان و خنداب در مجلس شورای اسلامی دیدار و 
گفت وگو کردند.  در این نشست، که با هدف هم اندیشی، تبادل نظر و بررسی مسائل 
و چالش های مهم شهری اراک برگزار شد، موضوعاتی از جمله توسعه زیرساخت های 
ش��هری، تس��ریع در اجرای پروژه های عمرانی و طرح های اولویت دار ش��هرداری مطرح و بررسی شد.  محمودی در این 
دیدار ضمن تشریح اقدامات شهرداری در حوزه های مختلف، بر لزوم حمایت نمایندگان مجلس از پروژه های مهم شهری 
و تسهیل گری در مسیر جذب منابع مالی و ملی تأکید کرد.  در پایان این جلسه، دو طرف بر تداوم جلسات هم افزایی و 

تعامل سازنده برای حل مسائل شهری و تسریع در روند توسعه کلانشهر اراک تأکید کردند.

قدردانی نماینده ویژه توانیر از عملکرد شرکت توزیع برق گلستان در 
حوزه های مختلف

گرگان – خبرنگار فرصت امروز: در جریان جلس��ه ممیزی عملکرد شرکت توزیع نیروی برق گلستان، مقیمی، نماینده 
ویژه مدیرعامل توانیر، ضمن ابلاغ پیام خسته نباشید و خدا قوت مهندس رجبی مشهدی، مدیرعامل توانیر، از تلاش های 
بی وقفه کارکنان صنعت برق کشور در روزهای اخیر قدردانی کرد.وی با اشاره به عملکرد موفق صنعت برق در جریان جنگ 
12 روزه رژیم متجاوز صهیونیستی اظهار داشت:»سخت کوشی، تعهد و روحیه انقلابی کارکنان صنعت برق بار دیگر به خوبی 
نمایان ش��د؛ به طوری که در این مدت هیچ خاموشی طولانی مدتی در کشور گزارش نشد و نیروهای خدوم صنعت برق در 
کوتاه ترین زمان ممکن نسبت به رفع اختلالات احتمالی اقدام کردند.«مقیمی در ادامه با اشاره به ارزیابی مثبت از عملکرد 
شرکت توزیع نیروی برق استان گلستان، فعالیت های این شرکت را در حوزه های زیر قابل تقدیر دانست:توسعه نیروگاه های 
خورشیدی-مدیریت بهینه مصرف در بخش های اداری و کشاورزی-استفاده از لیمیترهای هوشمند در بخش های تجاری 
و خانگی-راه اندازی و بهره برداری از مرکز پایش فراس��امانه هوشمند اندازه گیری و مدیریت انرژی-نماینده ویژه مدیرعامل 
توانیر با تشکر از اقدامات صورت گرفته، از مردم شریف و فهیم استان گلستان نیز درخواست کرد تا با همراهی در مدیریت 

مصرف برق، به ویژه در روزهای گرم و پرمصرف پیش رو، صنعت برق را در خدمت رسانی پایدار یاری کنند.
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 اصفه��ان – ندیمی: هری��ک از اقدامات ش��ما همکاران در 
منطقه 2 عملیات انتقال گاز می تواند به عنوان درس آموخته ای 
ارزش��مند، الگویی برای سایر بخش های کشور باشد و جا دارد 
از هم��ه زحمات کارکنان زحمت کش و متعهد منطقه تش��کر 
ویژه داش��ته باشم. به گزارش روابط عمومی منطقه 2 عملیات 
انتقال گاز ایران، س��عید توکلی، معاون وزیر نفت و مدیرعامل 
ش��رکت ملی گاز ایران روز دوش��نبه 1۶ تیرم��اه در بازدید از 
منطق��ه 2 عملیات انتق��ال گاز، در جمع مدی��ران و کارکنان 
ای��ن منطقه، ضمن عرض تس��لیت ایام ماه محرم و ش��هدای 
جن��گ 12 روزه با بیان این مطلب، اظهار داش��ت: ش��هیدان، 
الهام بخش ما در مس��یر اس��تمرار خدمت  رس��انی و به راستی 
که قهرمانان بی ادعای این س��رزمین هس��تند. وی با تأکید بر 
جای��گاه راهبردی مناطق عملیاتی در انتقال پایدار گاز کش��ور 
اظهار داش��ت: پایداری صنعت عظیم انتقال گاز کشور حاصل 
تلاش های ش��بانه روزی شما کارکنان و متخصصان است که با 
همت و تعهدی مثال زدنی، تأمین مس��تمر این انرژی حیاتی را 
در سراسر کش��ور تضمین می کنید. توکلی تصریح کرد: امروز 

انتقال پایدار و ایمن گاز، پش��توانه ای مه��م برای رفاه مردم و 
توسعه اقتصادی به ش��مار می آید. مدیرعامل شرکت ملی گاز 
ای��ران با اش��اره به این که ما نات��رازی گاز نداریم، بلکه ناترازی 
انرژی داریم، بر ضرورت آمادگی عملیاتی در شرایط اضطراری 
و اجرای دقیق دستورالعمل های ایمنی و تعمیراتی تأکید کرد 
و اف��زود: حفظ پای��داری انتقال گاز نیازمن��د تلاش جهادی و 

مدیریت علمی و هماهنگ در تمامی سطوح است.

حفظ آمادگی و پایداری خطوط انتقال گاز در بالاترین سطح
در این بازدید اس��دالله مهری مدیر منطقه دو عملیات انتقال 
گاز نی��ز، ضمن ارائه گزارش��ی جام��ع از اقدام��ات، پروژه ها و 
عملکرد منطقه، به تشریح مهم ترین فعالیت های انجام شده در 
حوزه تعمیرات اساس��ی، نگهداش��ت و عملیات انتقال ایمن و 
پای��دار گاز پرداخت. وی با اش��اره به اج��رای موفق پروژه های 
تعمیرات��ی و نوس��ازی تجهیزات، بهره گی��ری از توان نیروهای 
متخص��ص منطقه را عامل اصلی تحقق اهداف عملیاتی عنوان 
کرد و گفت: با تلاش ش��بانه روزی کارکنان، آمادگی و پایداری 
خطوط انتقال گاز در بالاترین سطح حفظ شده است. در ادامه 
این برنامه، معاون وزیر نفت و هیأت همراه با حضور در کارگاه 
ابزار دقیق و س��الن جلس��ات مدیریت دان��ش، ضمن قدردانی 
از اقدامات انجام ش��ده، با تأکید بر اهمی��ت تجهیز کارگاه های 
تخصص��ی به دان��ش و فن��اوری روز، اظه��ار داش��ت: ارتقای 
زیرس��اخت های تعمیراتی و  ابزار دقی��ق و ضرورت بهره گیری 
حداکث��ری از ظرفیت ه��ای مدیریت دانش، نقش بس��زایی در 

افزایش قابلیت اطمینان شبکه انتقال گاز کشور دارد.

فرص��ت امروز - ماهان ف��لاح: مدیرعامل منطقه آزاد ارس از صدور 
مجوز سه طرح سرمایه گذاری خارجی در این منطقه خبر داد. هادی 
مقدم زاده با اعلام این خبر اظهار کرد: مجوز سه طرح سرمایه گذاری 
خارجی ب��ه ارزش 38.4 میلیون دلار صادر ش��ده اس��ت. وی افزود: 
عملی��ات اجرای��ی یک طرح خارجی ب��ه ارزش 9.5 میلیون دلار آغاز 
شده اس��ت. به گفته مدیرعامل منطقه آزاد ارس، ارزش تولیدات این 
منطقه در سه ماهه امسال در حدود 82 هزار میلیارد ریال می باشد. 
هادی مقدم زاده اضافه کرد: در بهار امس��ال ارزش تولیدات صنعتی و 
معدنی منطقه 4۶ هزار و ۶54 میلیارد ریال و تولیدات کشاورزی 35 
هزار و 340 میلیارد ریال است. وی با اعلام اینکه منطقه آزاد ارس با 
صادرات 77.9 میلیون دلار کالا و واردات 29.2 میلیون دلار در س��ه 
ماهه نخست امس��ال، تراز تجاری مثبت 48.7 میلیون دلاری را ثبت 
کرده اس��ت، خاطرنشان کرد: این در حالی است که مجموع صادرات 
کالا و خدمات منطقه به خارج از کش��ور در س��ه ماهه ابتدایی س��ال 

گذشته 34.2 میلیون دلار ثبت شده بود.
مق��دم زاده ارزش صادرات کالا و خدمات تولیدی س��رزمین اصلی 
از مس��یر منطقه در س��ه ماهه امسال را ۶.8 میلیون دلار اعلام کرد و 
افزود: ارزش صادرات مجدد منطقه در این مدت 5.7 میلیون دلار بود. 
وی از واردات 59 میلیون دلاری تجهیزات و ماش��ین آلات به منطقه 
آزاد ارس در س��ه ماهه نخست س��ال جاری خبر داد و گفت: در این 
م��دت 2.1 میلیون دلار مواد اولیه و 2 میلیون دلار مواد مصرفی وارد 
منطقه ش��ده اس��ت ضمن اینکه 20.1 میلیون دلار واردات مسافری 
انجام ش��د. مدیرعامل منطقه آزاد ارس سرمایه گذاری داخلی تحقق 
یافته منطقه را در بهار امسال 80 هزار و 5۶۶ میلیارد ریال اعلام کرد 
و گفت: در این مدت 2.۶ میلیون دلار سرمایه گذاری خارجی محقق 

شده است. وی از صدور مجوز سرمایه گذاری داخلی برای 14 طرح به 
ارزش 194 هزار و 1۶1 میلیارد ریال خبر داد و گفت: عملیات اجرایی 
10 طرح به ارزش 271 هزار و ۶71 میلیارد ریال آغاز ش��ده اس��ت. 
مق��دم زاده همچنین با اعلام اینکه مجوز س��ه طرح س��رمایه گذاری 
خارجی به ارزش 38.4 میلیون دلار صادر ش��ده است، گفت: عملیات 
اجرایی یک طرح خارجی به ارزش 9.5 میلیون دلار آغاز ش��ده است. 
وی اظهار کرد: سازمان منطقه آزاد ارس همواره به عنوان پشتیبان و 
تس��هیل گر فعالیت های صنعتی و معدنی، خود را متعهد می داند تا با 
ایجاد بسترهای مناسب، رفع موانع و حمایت از سرمایه گذاری، مسیر 
تحقق اهداف توس��عه ای کش��ور و منطقه را هموار سازد. منطقه آزاد 
ارس با 71 هزار و 800 هکتار گس��تره در محدوده جلفا، ایری و سیه 
رود، نوردوز، خداآفرین و قلی بیگلو و داشتن سه گمرک شامل جلفا، 
نوردوز و خداآفرین از ظرفیت های خوبی برای سرمایه گذاری داخلی 
و خارجی و رونق اقتصادی اس��تان برخوردار است و به عنوان صنعتی 
ترین مناطق آزاد کش��ور مطرح بوده و در مس��یر توس��عه صادرات و 

تجارت با کشورهای منطقه گام برمی دارد. در 2 زون )بخش( صنعتی 
ای��ن منطقه بیش از 150 واحد تولی��دی و صنعتی فعالیت می کنند 
و بزرگتری��ن واحد تولیدات گلخانه ای کش��ور در منطقه آزاد تجاری 
و صنعتی ارس واقع اس��ت. در مناطق آزاد تجاری تس��هیلات ویژه ای 
نس��بت به سرزمین اصلی به س��رمایه گذاران اعطا می شود که به  طور 
معمول شامل تخفیف مالیاتی، در اختیار دادن زمین و غیره می شود.  
منطقه آزاد ارس، یکی از مناطق مهم تجاری و اقتصادی کش��ور است 
که به دلیل موقعیت جغرافیایی و استراتژیک خود، نقش قابل توجهی 
در تجارت، صادرات و واردات ایفا می کند. بنا به گفته کارشناسان امر، 
اعطای مش��وق  های مالیاتی، کاهش بروکراس��ی ها، تسهیلات بانکی 
وی��ژه واحدهای تولیدی و س��رمایه گذاری گس��ترده در حوزه انرژی، 
صنای��ع غذایی، کش��اورزی، گلخانه ها، پتروش��یمی و ماش��ین آلات، 
موجب افزایش ظرفیت تولید و صادرات منطقه ش��ده است. همچنین 
ایجاد زنجیره کام��ل از تولید تا صادرات، برندینگ محصولات منطقه 
آزاد ارس در بازارهای بین المللی و رعایت استانداردهای جهانی، نقش 
بس��زایی در جذب مش��تریان جدید و افزایش صادرات داش��ته است. 
طی چند ماه اخیر نیز مذاکرات وس��یعی با کشورهای همسایه صورت 
گرفته که سهم مهمی در افزایش صادرات صنایع منطقه داشته است 
و با ادامه روند کنونی و اجرای برنامه های توس��عه ای، پیش بینی می 
شود رشد تراز تجاری منطقه در نیمه دوم سال نیز تداوم پیدا کند و 
ارس همچنان به عنوان یکی از پیشرانان اقتصاد صادرات محور کشور 
مطرح باش��د. کاهش زمان ترخیص کالا، راه اندازی س��امانه اینوست 
ارس، بهب��ود فرآیندهای اداری و همکاری نزدیک با گمرک جمهوری 
اس��لامی، باعث افزایش رضایت فعالان اقتص��ادی و تولیدکنندگان و 

تسریع صادرات کالا از منطقه شده است.

ک��رج – اباصلت عابد: ابراهیم ش��ریفی مدی��رکل فرهنگ و 
ارشاد اسلامی استان البرز به همراه داود فتحعلی بیگی استاد و 
پیشکسوت برجسته تعزیه، با حضور در مجلس تعزیه دهه محرم 
در کردان، از علی صابر و مانی صابر از هنرمندان برجس��ته این 
عرص��ه تقدیر کرد. به گزارش روابط عمومی اداره کل فرهنگ و 
ارشاد اسلامی استان البرز، آیین باشکوه تعزیه به مناسبت ایام 
محرم با حضور جمعی از اهالی فرهنگ و هنر در روستای کردان 
برگزار ش��د. در این مراسم، ابراهیم ش��ریفی مدیرکل فرهنگ 
و ارش��اد اسلامی اس��تان البرز و داود فتحعلی بیگی، پژوهشگر 
و اس��تاد پیشکس��وت تعزیه و نمایش ایران��ی، ضمن حضور در 
جمع تعزیه خوانان، ب��ر اهمیت و نقش بی بدیل هنرهای آیینی 
و نمایش��ی در ترویج فرهنگ عاشورا و انتقال مفاهیم ارزشی به 
نس��ل های آینده تأکید کردند. ابراهیم شریفی در این مراسم با 
اش��اره به قدمت و اصالت تعزیه در فرهنگ ایرانی گفت: تعزیه، 
ریش��ه در هویت مذهبی و تاریخی جامعه ما دارد و هنرمندان 

این عرصه همواره نقش پررنگی در زنده نگه  داشتن پیام عاشورا 
داشته اند. حضور اساتیدی همچون داود فتحعلی بیگی در جمع 
تعزیه خوانان، مایه مباهات اس��تان اس��ت و بی تردید تداوم این 
جریان، نیازمند حمایت و شناساندن هنرمندان متعهد و جوان 
اس��ت. وی همچنین ب��ا اهدای لوح هایی به عل��ی صابر و مانی 

صابر، دو هنرمند ش��ناخته  ش��ده تعزیه، از تلاش های مس��تمر 
و تاثیرگذار آنان در حفظ و ترویج این س��نت نمایشی مذهبی 
تقدیر کرد و افزود:   اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی البرز بر 
خود وظیفه می داند از ظرفیت هنری و تخصصی پیشکسوتان و 
جوانان متعهد این عرصه حمایت کند تا تعزیه به عنوان گنجینه 
بی بدیل فرهنگ��ی، همواره پویا و مؤثر در جامعه ما باقی بماند. 
در ادامه مراس��م، داود فتحعلی بیگی نیز با اشاره به دشواری ها 
و مرارت های فعالیت در تعزیه تأکید کرد: تعزیه نتیجه س��ال ها 
تلاش جمعی و عش��ق هنرمندان به امام حسین)ع( است. این 
هنر باید پاس داشته شود و نقش هنرمندان متعهدی چون علی 
صابر و مانی صابر در این راه ستودنی است. گفتنی است مراسم 
تعزیه کردان با استقبال پرشور اهالی منطقه و هنرمندان برگزار 
ش��د و تجلی��ل از هنرمندان این بارقه امی��د را در میان فعالان 
هنرهای آیینی برای اس��تمرار و اعتلای این س��نت ارزش��مند 

دوچندان ساخت.

اراک – فرن��از امی��دی: مدی��رکل راه��داری و حمل و نقل 
جاده ای اس��تان مرکزی از فعالیت همزمان 71 پروژه راهداری 
با اعتباری نزدیک ب��ه یک و نیم همت در محورهای اربعین و 

منتهی به پایانه های مرزی غرب کشور خبر داد. 
روح اله محس��ن زاده با اش��اره ب��ه تلاش بی وقف��ه راهداران، 
مهندس��ین، کارشناس��ان و پیمانکاران بخ��ش خصوصی برای 
تس��ریع در اج��رای پروژه های راهداری در مس��یرهای اربعین 
اظه��ار کرد: بیش از 71 طرح مختلف بصورت پیمانی و امانی، 
صرفاً در محورهای ش��ریانی که در مسیر زوار اربعین حسینی 
)ع( واقع هس��تند فعال اس��ت.  وی مجموع اعتبار این طرح ها 
را 13 ه��زار و 57۶ میلیارد ریال برش��مرد و گفت: 1۶ کارگاه 
مربوط به اجرای آسفالت، سه کارگاه مربوط احداث ابنیه فنی 
و 52 کارگاه مربوط ب��ه اجرای پروژه های ایمنی از جمله خط 
کشی راه ها، احداث و بروزرسانی سیستم های روشنایی طولی و 
نقطه ای، اجرای حفاظهای بتنی و فلزی، رفع نقاط حادثه خیز، 
رفع نقاط پرتگاهی و مستعد حادثه و نصب بیش از سه هزار و 
500 عدد انواع تابلوهای ایمنی و علائم هشداردهنده می باشد.  
مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان مرکزی تصریح 
ک��رد: 11 هزار و 291 میلیارد ریال برای پروژه های آس��فالت، 
ه��زار و 35 میلیارد ریال برای پروژه ه��ای ابنیه فنی و هزار و 
250 میلیارد ریال برای پروژه های ایمن س��ازی راه های استان 
در نظر گرفته شده است.  محسن زاده محورهای اصلی اربعین 
در استان مرکزی را آزادراه و محور قدیم ساوه - تهران، آزادراه 

و مح��ور قدیم س��اوه - همدان، آزادراه و محور قدیم س��اوه - 
سلفچگان، بزرگراه های اراک - راهجرد، اراک - بروجرد و ملایر، 
دلیجان - اصفهان و دلیجان - سلفچگان و محورهای درجه دو 
مسیر اربعین در استان را محورهای دلیجان - محلات، محلات 

- خمین، خمین - الیگودرز و ساوه - بوئین زهرا عنوان کرد. 
وی پیش بین��ی کرد: در ایام اربعین و در روزهای اوج س��فر، 
تعداد تردد خودروهای عبوری از جاده های اس��تان مرکزی به 
بیشترین س��طح خود، یعنی بین یک میلیون الی یک میلیون 
و 200 هزار تردد در روز می رس��د که مستلزم یک برنامه ریزی 

دقیق برای مدیریت ترافیکی در ایام مذکور است. 
محسن زاده یادآور شد: حدود 37 مورد از 71 کارگاه جاده ای 
فعال در مس��یرهای اربعینی اس��تان مرکزی، بصورت امانی و 
توس��ط راهداران زحمت کش و خدوم اس��تان در دست اقدام 

است که نش��ان از عزم جدی راهداران برای برقراری سفرهای 
ایمن برای مس��افران و زائران دارد.  به گفته مدیرکل راهداری 
و حم��ل و نقل جاده ای اس��تان مرکزی علاوه ب��ر 71 کارگاه 
ج��اده ای فعال در مس��یرهای اربعی��ن در اس��تان، پروژه های 
مختلف دیگری از جمله س��اخت راه های روس��تایی، نگهداری 
راه های فرعی و روستایی، احداث ساختمان پلیس راه، ساخت 
تقاطع های غیرهمسطح و احداث ابنیه فنی در راه های اصلی، 
فرعی و روس��تایی در س��ایر جاده های استان فعال هستند که 
از آن جمل��ه می توان به اجرای روکش آس��فالت محور رازقان 
به دوزج، س��اخت راه  روستایی احمدآباد فصیح، تعریض محور 
گلدش��ت - آشیانه، اجرای روکش حفاظتی میکروسرفیسینگ 
در محور اراک - خمین و بلعکس، ایمن س��ازی محور خمین 
- رباط مراد، روکش آسفالت محور تفرش - دستجرده، ساخت 
راه  روس��تایی قلعک در س��اوه، س��اخت راه روستایی وسمق - 
قوش��ه خانه در تفرش، اجرای طرح ش��انه سازی محور تفرش 
- فرمهین و پروژه های مختلف دیگری اشاره کرد که در سطح 
راه های اس��تان فعال هستند.  وی در پایان ابراز امیدواری کرد 
با مجموعه اقدامات انجام ش��ده و در دس��ت اقدام، امیدواریم 
س��فرهای ایمنی برای زائران اباعبدالله الحسین علیه السلام در 
عبور از جاده های استان مرکزی و البته در سطح راه های کشور 
رق��م بخورد که قطعا در کنار مجموع��ه فعالیت های راهداران، 
رانندگ��ی ایمن و رعایت مقررات راهنمایی و رانندگی می تواند 

در تحقق این مهم بسیار موثر باشد.

 معاون وزیر نفت در بازدید از منطقه 2 عملیات انتقال گاز تأکید کرد؛

نقش راهبردی مناطق عملیاتی در انتقال پایدار گاز کشور

به ارزش 38.4 میلیون دلار عملیاتی شد؛

صدور مجوز سه طرح سرمایه گذاری خارجی در منطقه آزاد ارس

تجلیل مدیرکل فرهنگ ارشاد اسلامی البرز و داود فتحعلی بیگی از هنرمندان تعزیه در کردان؛

علی صابر و مانی صابر تقدیر شدند

مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان مرکزی خبر داد: 

 اجرای 71 پروژه  راهداری استان مرکزی در مسیرهای اربعین 
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نویسنده: علی آل علی
تصویر کلاس��یک یک فروشنده موفق را در ذهن خود 
مجس��م کنید: یک فرد کاریزماتیک ب��ا اعتماد به نفس 
و همیش��ه در حال حرکت که با تکیه بر اس��تعداد ذاتی 
شبکه ارتباطات و قدرت چانه زنی خود معاملات را یکی 
پس از دیگری به س��رانجام می رس��اند. این، تصویر یک 
قهرمان فروش است؛ یک هنرمند که گویی با جادو »نه« 
را ب��ه »بله« تبدی��ل می کند. برای دهه ها بس��یاری از 
شرکت ها موفقیت خود را بر پایه پیدا کردن و استخدام 
همی��ن قهرمانان بن��ا کرده اند، اما این م��دل یک ایراد 
مرگبار دارد: این یک هنر است، نه یک علم. این فرآیند، 
غیرقابل پیش بینی، غیرقابل تکرار و به ش��دت وابسته به 
افراد است. وقتی قهرمان شما شرکت را ترک کند، جادو 

نیز همراه او می رود.
اما برندهای پیش��رو درک کرده ان��د که فروش، نباید 
یک هنر جادویی باش��د. فروش باید یک فرآیند صنعتی 
و علمی باش��د؛ مانند یک کارخانه تولیدی پیشرفته. در 
این کارخانه به جای قطعات فلزی و پلاستیکی مشتریان 
بالق��وه به عنوان ماده خام وارد خط تولید می ش��وند و 
پس از عبور از ایس��تگاه های مش��خص و بهینه س��ازی 
ش��ده، به عنوان »معاملات موفق و مش��تریان وفادار« از 
خط خارج می گردند. این فلس��فه پشت مفهومی به نام 

»مدیریت یا خط لوله فروش« است.
این رویکرد فروش را از یک فعالیت شانسی و هنرمندانه، 
به یک سیس��تم مهندسی شده، قابل اندازه گیری و قابل 
پیش بین��ی تبدیل می کند. این علم به ش��ما اجازه می 
دهد که به جای امید داش��تن به درخش��ش یک ستاره، 
یک کهکشان کامل از فرصت های قابل مدیریت بسازید. 
در این مقاله، ما کلاه مهندسی خود را بر سر می گذاریم 
و قدم به قدم، فرآیند طراحی، ساخت و بهینه سازی این 
کارخانه فروش مدرن را بررس��ی می کنیم؛ کارخانه ای 
که هدفش نه فقط بس��تن معاملات، بلکه تولید موفقیت 

به شکلی پایدار و سیستماتیک است.
تعریف نقشه اولیه: ترسیم ایستگاه های خط تولید

اولین قدم برای س��اخت هر کارخانه ای طراحی نقشه 
و چیدمان دستگاه هاست. در مدیریت پایپ لاین فروش 
نیز اولین و حیاتی ترین قدم تعریف شفاف ایستگاه ها یا 
مراحل خط تولید شماست. این مراحل مسیری را نشان 
می دهد که یک مش��تری بالقوه از لحظه اولین تماس تا 
امضای نهایی قرارداد طی می کند. بس��یاری از تیم های 
فروش، یک دید کلی و مبهم از این مسیر دارند، اما یک 
تیم حرفه ای، آن را با جزییات دقیق و قابل اندازه گیری 

تعریف می کند.
این ایس��تگاه ها ب��رای هر کس��ب و کاری می توانند 
متفاوت باش��ند، اما یک نمونه کلاسیک ممکن است به 

این شکل به نظر برسد:
1. ورود م��اده خام )تولید س��رنخ(: اولی��ن تماس ها 
از طری��ق فرم های وب س��ایت، تماس ه��ای تلفنی یا 

رویدادها.
2. ایستگاه کنترل کیفیت اولیه )ارزیابی سرنخ(: بررسی 
اولیه برای اطمینان از اینکه س��رنخ، حداقل شرایط لازم 

برای ورود به خط تولید را دارد.
3. ایستگاه تحلیل نیاز )جلسه اکتشاف(: برگزاری یک 

جلسه برای درک عمیق مشکلات و نیازهای مشتری.
4. ایس��تگاه طراح��ی و ارائ��ه )نمای��ش دمو ی��ا ارائه 
پروپوزال(: نمایش اینکه چگونه محصول ش��ما می تواند 

مشکل مشتری را حل کند.
5. ایس��تگاه مذاکره و بهینه س��ازی )مذاکره:( بحث بر 

سر قیمت، شرایط و جزییات نهایی قرارداد.
۶. خروج محصول نهایی )بسته شدن معامله(: امضای 

قرارداد و شروع رابطه با مشتری.
داش��تن این نقش��ه ش��فاف، مانند داش��تن یک زبان 
مشترک در کل سازمان اس��ت. همه دقیقا می دانند که 
هر فرصت فروش در کدام ایستگاه قرار دارد و قدم بعدی 
برای حرکت دادن آن به ایستگاه بعد چیست. بدون این 
نقش��ه، تیم فروش شما مانند کارگرانی است که در یک 
کارخانه تاریک و بی نظم، س��عی در تولید یک محصول 

پیچیده دارند.
کنترل کیفیت ورودی: هنر جداسازی گندم از کاه

یک کارخانه هوش��مند هرگز اجازه نمی دهد که مواد 
اولیه بی کیفیت، کل خط تولید را اش��غال کرده و وقت 
و انرژی دس��تگاه های گ��ران قیمت را ه��در دهند. در 

کارخان��ه فروش نیز این اصل با یک مفهوم کلیدی پیاده 
سازی می شود: »صلاحیت سنجی سرنخ«.

بزرگ ترین اش��تباه یک تیم فروش این است که پایپ 
لاین خود را با تعداد زیادی سرنخ های ضعیف و نامرتبط 
پر کند. این کار، یک توهم مش��غولیت ایجاد می کند، اما 

در نهایت منجر به نتیجه نمی شود.
فروش��ندگان باید در همان ایس��تگاه کنترل کیفیت 
اولی��ه، مانند یک بازرس س��ختگیر عمل کنند و از خود 
بپرس��ند: آیا این مشتری بالقوه واقعا توانایی مالی خرید 
محصول ما را دارد؟ آیا فردی که با او صحبت می کنیم، 
قدرت تصمیم گیری نهایی را در سازمانش دارد؟ آیا آنها 
ی��ک نیاز واقعی و فوری به راه ح��ل ما دارند؟ و آیا یک 
جدول زمانی مش��خص برای خرید در ذهن ش��ان وجود 

دارد؟

این سوالات به شما کمک می کنند تا انرژی تیم خود 
را فق��ط روی فرص��ت هایی متمرکز کنی��د که بالاترین 
ش��انس تبدیل ش��دن به یک معامله موفق را دارند. یک 
پایپ لاین س��الم، یک پایپ لاین بلند و طولانی نیست؛ 
بلک��ه یک پایپ لاین روان، س��ریع و پ��ر از فرصت های 

باکیفیت است.
روغن کاری چرخ دنده ها: شناسایی و رفع 

گلوگاه های سیستم
س��رعت کل یک خط تولید، برابر با سرعت کندترین 
دس��تگاه آن است. در پایپ لاین فروش شما نیز همیشه 
ایستگاه هایی وجود دارند که فرصت ها در آنجا بیشتر از 
حد معمول متوقف می شوند. اینها گلوگاه های سیستم 
شما هستند. وظیفه یک مدیر فروش هوشمند، نه فشار 
آوردن به فروش��ندگان، بلکه شناسایی و رفع این گلوگاه 

هاست.
ای��ن کار نیازمند داده و تحلیل اس��ت. ش��ما باید نرخ 
تبدیل بین هر ایس��تگاه را به دقت ان��دازه گیری کنید. 
برای مثال، اگر متوجه ش��وید ک��ه 80 درصد از فرصت 
ه��ا از ایس��تگاه »تحلیل نیاز« به »ارائ��ه پروپوزال« می 
رس��ند، ام��ا تنها 20 درص��د از پروپوزال های ش��ما به 
مرحل��ه »مذاکره« راه پیدا می کنند، ش��ما یک گلوگاه 
بزرگ را در ایس��تگاه پروپوزال خود شناسایی کرده اید. 
ش��اید پروپوزال های شما به اندازه کافی شفاف نیستند، 
ش��اید قیمت گذاری ش��ما پیچیده اس��ت یا ش��اید به 
درس��تی ارزشی را که ارائه می دهید، منتقل نمی کنند. 
با شناس��ایی دقیق این نقاط ضع��ف، می توانید به جای 
س��رزنش افراد، فرآیند را اص��لاح کنید؛ دقیقا مانند یک 
مهندس که یک دس��تگاه معیوب را تعمیر یا روغن کاری 
م��ی کند تا کل خط تولید دوباره با س��رعت مطلوب به 

حرکت درآید.
استفاده از پایپ لاین به عنوان یک ابزار پیش بینی

یک��ی از قدرتمندتری��ن کارکردهای ی��ک پایپ لاین 
مدیریت شده، تبدیل آن به یک گوی بلورین برای پیش 
بینی آینده اس��ت. وقتی شما بدانید که به طور متوسط، 
چ��ه درصدی از فرصت ها در هر ایس��تگاه به ایس��تگاه 
بعدی منتقل می ش��وند و در نهایت به معامله ختم می 
گردند، می توانید با دقت ش��گفت انگیزی درآمد آینده 
شرکت را پیش بینی کنید. این کار، فروش را از یک هنر 
مبه��م و غیرقابل پیش بین��ی، به یک علم آماری و قابل 

اتکا تبدیل می کند.
ی��ک مدیر می تواند با ن��گاه به تعداد فرصت ها در هر 
مرحله و ضرب کردن آن در نرخ تبدیل تاریخی، تخمین 
بزند که در سه ماه آینده چه میزان درآمد خواهد داشت. 
این پیش بینی دقیق، به س��ایر بخش های ش��رکت )از 
تولید گرفته تا مالی( اجازه می دهد تا برای آینده برنامه 

ریزی کنند. 
دیگر نیازی به حدس های خوش بینانه نیس��ت؛ شما 
یک م��دل ریاضی در اختیار دارید که س��لامت و آینده 
کس��ب وکارتان را به ش��ما نش��ان می دهد. این، نهایت 
اس��تفاده استراتژیک از کارخانه فروشی است که ساخته 

اید.
سخن پایانی

در نهایت، مدیریت پایپ لاین فروش، یک فلس��فه 
اس��ت؛ فلس��فه ای که می گوید موفقی��ت پایدار در 
فروش، حاصل قهرمان پروری های فردی نیست، بلکه 
نتیجه یک طراحی سیس��تماتیک و هوشمندانه است. 
این رویکرد به ش��ما اجازه می ده��د تا به جای امید 
داش��تن به معجزه، یک ماشین قابل پیش بینی برای 
خلق موفقیت بسازید. این کارخانه، شاید هیجان یک 
معامله بزرگ و ناگهانی را نداشته باشد، اما در عوض، 
چیزی بس��یار ارزشمندتر را به ش��ما هدیه می دهد: 
رش��د پایدار، درآمد قابل پیش بینی و آرامش ذهنی 
ی��ک رهبر که می داند کس��ب وکارش ب��ر پایه یک 
سیس��تم علمی و مستحکم بنا شده است، نه براساس 
ش��انس و اقبال. این، گ��ذار از یک هنرمند فروش، به 

یک معمار فروش است.
منابع:
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نویسنده: علی آل علی
ب��رای یک لحظه ب��ه تقویم کاری یک مدی��ر بازاریابی 
سنتی فکر کنید. این تقویم با ماژیک های قرمز دور چند 
تاریخ مش��خص خط کشی شده اس��ت: سال نو میلادی، 
روز مادر، بلک فرایدی و چند مناس��بت بزرگ دیگر. اینها 
روزهایی هس��تند که برندها تمام قوای خود را بسیج می 
کنن��د، بودجه های کلانی را به می��دان می آورند و برای 
جلب ذره ای از توجه مخاطب، در یک میدان نبرد بسیار 
ش��لوغ و پر س��ر و صدا با یکدیگر م��ی جنگند. این یک 
جنگ فرسایش��ی و قابل پیش بینی اس��ت. اما در حاشیه 
این تقویم رسمی و جدی، یک تقویم موازی و به ظاهر بی 

اهمیت در حال ش��کل گیری است. تقویمی پر از روزهای 
عجیب و غریب و دوس��ت داشتنی: روز جهانی پیتزا، روز 
قدردانی از فیل ها، روز حرف زدن شبیه دزدان دریایی و 

حتی روز ملی آووکادو. 
در نگاه اول، این مناس��بت ها ممکن اس��ت احمقانه و 
بیهوده به نظر برس��ند، اما بازاریابان هوشمند دریافته اند 
ک��ه در همین روزهای غیررس��می، یک فرصت طلایی و 
یک اقیانوس آب��ی برای ارتباط با مخاطب نهفته اس��ت؛ 

فرصتی برای دیده شدن، بدون نیاز به فریاد زدن.
ای��ن پدیده، ک��ه می ت��وان آن را بازاریابی مناس��بتی 
غیررس��می نامید، یک استراتژی هوشمندانه برای انسانی 

سازی برندها و ایجاد یک گفت وگوی صمیمی در فضایی 
اس��ت که معمولا با پیام های خش��ک و تجاری پر ش��ده 
اس��ت. این رویکرد، برند را از جایگاه یک فروشنده صرف، 
به جایگاه یک دوس��ت خوش مش��رب و آگاه به ترندهای 

روز ارتقا می دهد. 
اما چگونه می توان از این فرصت به درس��تی اس��تفاده 
کرد؟ و مهمتر، چگونه می توان از افتادن در دام اس��تفاده 
نادرست از آن پرهیز کرد؟ ما در این مقاله به کالبدشکافی 

این استراتژی ظریف و قدرتمند می پردازیم.
تحلیل روانشناسی مناسبت های جدید؛ چرا روز 

جهانی آووکادو اهمیت دارد؟
برای درک قدرت این استراتژی، باید ابتدا به یک سوال 
اساسی پاسخ دهیم: چرا مردم اصلا به روز جهانی سگ ها 
یا روز ملی قهوه اهمیت می دهند؟ پاسخ در نیاز بنیادین 
انس��ان ها به ش��ادی های کوچک و ایجاد نقاط مشترک 
برای گفت وگو نهفته اس��ت. این مناسبت ها، بهانه هایی 
س��اده و بی خطر برای ش��روع یک مکالمه و به اشتراک 
گذاش��تن علایق هس��تند. آنها سیاسی نیس��تند، جدی 
نیستند و به همه اجازه می دهند تا در یک شادی جمعی 

کوچک سهیم شوند.
برندها با ش��رکت کردن در ای��ن گفت وگو به مخاطبان 
خود یک پیام مهم می دهند: »ما هم مثل ش��ما هستیم. 
ما هم از چیزهای ساده و دوست داشتنی زندگی لذت می 
بریم«. این کار، ش��خصیت انس��انی برند را به نمایش می 
گذارد و آن را از یک لوگوی بی روح به یک هویت دارای 

شخصیت تبدیل می کند. 
وقتی یک شرکت نرم افزاری بزرگ در روز جهانی سگ 
ها عکس هایی از س��گ های کارمندانش را به اش��تراک 
می گذارد، دیگر یک ش��رکت خشک و جدی به نظر نمی 
رسد؛ بلکه مجموعه ای از انسان هاست که می توان با آنها 
ارتباط برقرار کرد. این کار باعث می ش��ود برند، دوس��ت 
داشتنی تر، نزدیک تر و قابل اعتمادتر به نظر برسد. علاوه 
بر این، با اس��تفاده از هش��تگ های محب��وب این روزها، 
برندها می توانند به صورت رایگان در معرض دید میلیون 
ها کاربری قرار بگیرند که در حالت عادی شاید هرگز آنها 

را نمی دیدند.
اصول کلیدی برای یک اجرای موفق؛ از انتخاب تا اجرا

ش��رکت در این مناس��بت ها، به معنای آن نیست که 

برند ش��ما باید روی هر موجی که می آید س��وار ش��ود. 
یک اجرای موفق، نیازمند استراتژی، خلاقیت و مهمتر از 
همه، اصالت اس��ت. سه اصل کلیدی در این زمینه وجود 
دارد. نخس��ت، ارتباط و اصالت. مهمترین سوالی که باید 
از خود بپرس��ید این اس��ت: آیا این مناسبت به برند من 
ربطی دارد؟ اگر این ارتباط وجود نداش��ته باشد یا خیلی 
دور و ساختگی به نظر برسد، نتیجه معکوس خواهد بود. 
برای مثال، اگ��ر یک برند تولیدکننده لوازم ورزش��ی در 
روز جهان��ی کتاب، لیس��تی از بهترین کت��اب های الهام 
بخش درباره ورزش��کاران را منتشر کند، این یک حرکت 
هوش��مندانه و مرتبط اس��ت، اما اگر یک بانک بزرگ در 
روز ملی چیپس و پنیر پس��تی منتش��ر کند، این حرکت 
ممکن است عجیب و بی ربط به نظر برسد و مخاطب آن 
را جدی نگیرد. کلید موفقیت، پیدا کردن نقاط مش��ترک 
طبیعی بین هویت برند ش��ما و روح آن مناس��بت خاص 
اس��ت. دوم، خلاقیت ب��ه جای تبلیغ مس��تقیم. هدف از 
ش��رکت در این روزها، فروش فوری نیس��ت، بلکه ایجاد 
تعامل و س��اختن تصوی��ری مثبت از برند اس��ت. از این 
روزها ب��ه عنوان بهانه ای برای تبلیغ مس��تقیم محصول 
خود اس��تفاده نکنید. به جای آن، خلاق باش��ید. به جای 
اینکه در روز جهانی قه��وه فقط عکس محصول خودتان 
را پس��ت کنید، یک نظرس��نجی درباره نوش��یدنی قهوه 
محبوب مخاطبان تان برگزار کنید، دستور تهیه یک قهوه 
خاص را به اش��تراک بگذارید یا داس��تانی کوتاه و جالب 
درباره تاریخچه قهوه تعریف کنید. محتوای ش��ما باید به 
مخاطب چیزی ارزشمند )سرگرمی، اطلاعات یا یک حس 

خوب( بدهد، نه اینکه فقط از او چیزی بخواهد.
سوم، برنامه ریزی و آمادگی. بازاریابی مناسبتی موفق، 
حاص��ل یک حرکت آن��ی و لحظه ای نیس��ت. تیم های 
بازاریاب��ی حرفه ای، ای��ن تقویم غیررس��می را از ماه ها 
قبل بررس��ی کرده و مناس��بت های مرتب��ط با برند خود 
را انتخاب می کنند. س��پس ب��رای هر کدام، یک کمپین 
کوچ��ک و خلاقان��ه طراحی می کنند. ای��ن برنامه ریزی 
ب��ه آنها اجازه م��ی دهد تا محتوای باکیفیت و فکرش��ده 
تولید کنند و از فرصت ها به بهترین شکل ممکن استفاده 

نمایند.
شناسایی و پرهیز از دام های استراتژیک

همانقدر که این اس��تراتژی می تواند مفید باشد، اگر به 

درس��تی اجرا نش��ود، می تواند به اعتبار برند لطمه بزند. 
شناختن این دام ها برای هر بازاریابی ضروری است.

اولین دام، استفاده بیش از حد و بی رویه است. برندی 
که س��عی می کند در تمام مناس��بت های تقویم شرکت 
کن��د، ب��ه زودی جذابیت خود را از دس��ت می دهد و به 
نظر می رس��د که فقط به دنبال جلب توجه به هر قیمتی 
است. این کار، صدای برند را در میان انبوهی از پیام های 
بیهوده گ��م می کند. بهترین رویکرد، انتخاب گزینش��ی 
چند مناس��بت کلیدی در طول س��ال است که بیشترین 
همخوان��ی را با هویت برند ش��ما دارن��د. کیفیت و عمق 

مشارکت، همیشه بر کمیت و تعداد آن ارجحیت دارد.
دومین دام، عدم درک صحیح از مناس��بت است. برخی 
از روزها، ممکن است ریشه های جدی تر یا معنای عمیق 
تری داشته باش��ند. پریدن روی موج یک مناسبت بدون 
تحقیق کافی، می تواند فاجعه بار باشد. این امر به خصوص 
درباره روزهایی که به مسائل اجتماعی یا بهداشتی مربوط 
می ش��وند، صدق می کند. اگر برند ش��ما تعهد واقعی به 
یک موضوع نداشته باشد، مشارکت سطحی آن می تواند 
به عنوان یک حرکت ریاکارانه و فرصت طلبانه تلقی شود 

و با واکنش منفی شدید مخاطبان روبه رو گردد.
سخن پایانی

تقویم بازاریابی مدرن دیگر یک س��ند خش��ک و ثابت 
نیس��ت که تنها با مناس��بت های رسمی و بزرگ پر شده 
باشد. این یک بوم نقاشی پویا و رنگارنگ است که هزاران 
فرصت کوچ��ک و بزرگ برای ارتباط انس��انی فراهم می 
کند. مناس��بت های غیررسمی و به ظاهر کوچک، همان 
قلم موهای ظریفی هس��تند که به برندها اجازه می دهند 
ت��ا جزییات جذاب و انس��انی به تصویر کل��ی خود اضافه 
کنن��د. موفقیت در این عرصه، متعلق به برندهایی اس��ت 
ک��ه درک می کنند بازاریابی دیگ��ر تنها یک ارتباط یک 
طرفه برای فروش نیس��ت؛ بلکه یک گفت وگوی مس��تمر 
برای س��اختن یک رابطه اس��ت و گاهی بهترین راه برای 
شروع یک گفت وگوی دلنشین، صحبت کردن درباره یک 
موضوع ساده و مشترک است؛ چیزی به سادگی عشق به 

یک فنجان قهوه در یک صبح دل انگیز.
منابع:

https://mailchimp.com/resources/social-
/media-holidays

مناسبت های غیرمنتظره بازاریابی: ترندی تازه در شبکه های اجتماعی
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