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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

اتاق های بازرگانی در شرایط جنگی چه وظایفی دارند؟

آثار اقتصادی 
تداوم جنگ

فرص��ت امروز: با بروز جنگ، همه كس��ب وكارها تحت تأثیر امواج نامرئی آن، ق��رار می گیرند و حتی پس از پايان 
درگیرهاي نظامي نیز تا مدت ها بنگاه های اقتصادی با پیامدهاي پنهان جنگ مواجه می ش��وند. در ش��رايط جنگی، 
استراتژی برخی بنگاه ها از »تولید ارزش« به »مديريت بقا« تغییر می كند. در كنار اين بنگاه ها كه برای حفظ موجوديت 
خود تلاش می كنند، بنگاه های ديگری قرار دارند كه پیش از وقوع حادثه با طراحی زيرساختهای انعطاف پذير و آمادگی 
برای بحران می توانند از دل بی ثباتی، فرصت های تازه بیافرينند. بنابراين آنچه مسیر آينده بنگاه ها را در دوران جنگ 
و بحران، تعیین خواهد كرد، توان تاب آوری و سازگاری بنگاه هاست. به طور كلی با تداوم جنگ، نوعی اختلال تركیبی 
بر اقتصاد كش��ور و محیط كسب وكار، س��ايه می اندازد؛ از اختلال در زنجیره تأمین و نوسانات قیمت گرفته تا تغییر 
در الگوی مصرف و كاهش تقاضا برای كالاهای بادوام. در يکس��و، فش��ارهای س��مت عرضه و دسترس��ی به نهاده و...

شاخص کل بورس تهران یک پله بالا رفت و به کانال 2.8 میلیونی رسید

صعود بورس در گرو ثبات سیاسی
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راهکار منطقه ای برای احیای جزایر خلیج فارس چیست؟

توسعه بوموسی براساس نسل ششم مناطق آزاد
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ارزش صنعـت کریپتـو به سـطح تاریخـی 4 تریلیون دلار رسـید و به نظر می رسـد کریپتـو از یک 
دارایـی نوظهور، عملا به یکی از مراکز اصلی سـرمایه گذاری جهانی تبدیل شـده اسـت. برای برخی 

از دنبال کننـدگان بـازار کریپتو، این پرسـش پیش آمده که چرا کریپتوهـا در حال حاضر به 
این مرحله تاریخی رسـیده اند؟ به گزارش »رویترز«، ماجرا به موج جدیدی از خوشبینی ها...

نقطه عطف 4 تریلیون دلاری بازار کریپتو

اتریوم از بیت کوین سبقت گرفت

سرمقاله

خودروی ملی، اقتصاد 
زخمی؛ از تعرفه تا 
تنفس سخت مردم

غلامعلی رموی
کارشناس اقتصادی

در ماه های اخیر، زمزمه های تغییر 
در نظام تعرفه ای واردات خودرو در 
فضای رس��انه ای و حتی بدنه دولت 
ب��ه گوش می رس��د؛ برخی مقامات 
از ضرورت كاه��ش محدوديت های 
وارداتی و آزادسازی كنترل شده بازار 
خودرو س��خن گفته ان��د. اين بحث 
گرچه ديرهنگام اس��ت، اما می تواند 
آغازی بر اصلاح يک اشتباه تاريخی 
در سیاس��تگذاری صنعتی كش��ور 
باشد. طبق گزارش های رسمی، در 
س��ال ۱۴۰۲ تنها كمتر از ۸۰ هزار 
دستگاه خودروی خارجی به كشور 
وارد ش��د، آن ه��م ب��ا تعرفه هايی 
سنگین كه باعث شد قیمت نهايی 
بس��یاری از خودروه��ای اقتصادی 
خارجی تا س��ه برابر قیمت جهانی 
در بازار ايران برسد. در مقابل، بیش 
از ۱.۳ میلی��ون دس��تگاه خودروی 
داخلی تولید شد؛ درحالی كه كیفیت 
آنها )براس��اس گزارش های رسمی 
شركت بازرسی كیفیت و استاندارد 
اي��ران ISQI( همچنان در رده های 

پايین جهانی قرار دارد.
محدودتري��ن  از  يک��ی  اي��ران، 
بازارهای خودرو در دنیاست. ضريب 
نفوذ خودروه��ای خارجی در ايران، 
زير ۵ درصد اس��ت؛ درحالی كه اين 
ع��دد در كش��ور تركیه ح��دود ۶۰ 
درصد، در امارات متحده عربی بیش 
از ۹۰ درصد و حتی در كش��ورهای 
با درآمد متوس��ط، مانند تايلند نیز 

بالای ۵۰ درصد است.
ادامه در همین صفحه

خودروسازی، فرصتی که تبدیل به بحران شد
صنع��ت خودروس��ازی، ذاتا يک صنعت مادر اس��ت و می تواند 
نیروی محركه ای برای بیش از ۶۰ صنعت ديگر باشد، اما وقتی اين 
صنعت در فضای انحص��اری، بدون رقابت، بدون تعهد به كیفیت 
و ب��ا حمايت بی حد و مرز دولتی توس��عه يابد، به جای فرصت، به 
يک بحران چندلايه تبديل می شود. امروز، نه تنها مردم از كیفیت 
خودرو ناراضی اند، بلکه دولت نیز به شدت درگیر تنظیم قیمت ها، 
پاس��خ به نارضايتی ها و مهار قاچاق س��وخت ش��ده است. حتی 
نهادهای نظارتی، مثل ديوان محاس��بات و س��ازمان بازرسی كل 
كش��ور نیز بارها نس��بت به اتلاف منابع، بیکاری پنهان و كاهش 

بهره وری در صنعت خودرو هشدار داده اند.
طبق گزارش بانک جهانی، ايران يکی از ۱۰ كشور آلوده كننده 
جهان از نظر آلودگی هواس��ت و در بسیاری از كلانشهرها همانند 
تهران، اصفهان، مش��هد و تبريز، س��هم خودروها در آلودگی هوا 

بیش از ۷۰ درصد اس��ت. در سال ۱۴۰۲، بیش از ۱۶ هزار نفر در 
تصادف های رانندگی جان باختند. س��هم خودروهای تولید داخل 
در اين میان، قابل انکار نیست؛ خودروهايی كه از ايمنی، كیفیت 
ترمز، طراحی بدنه و استانداردهای فنی روز جهانی، فاصله  زيادی 

دارند.
قاچاق سوخت؛ یک زخم کهنه و ادامه دار

در ح��ال حاضر، با نرخ بنزين ۳ هزار تومان��ی )مصوب و آزاد(، 
قیمت سوخت در ايران همچنان يکی از پايین ترين ها در دنیاست. 
در افغانس��تان، بنزي��ن حدود ۴۰ هزار توم��ان )معادل حدود ۷۰ 
س��نت( فروخته می ش��ود. اين تفاوت قیمتی باعث شده است كه 
روزانه حدود ۱۰ تا ۱۲ میلیون لیتر س��وخت از كشور قاچاق شود 
)به نقل از ش��ركت ملی پالايش و پخش فرآورده های نفتی(. اين 
میزان قاچاق س��وخت، نه تنها ثروت ملی را می بلعد، بلکه حاصل 
تولید خودروهايی با مصرف بالا )۷ تا ۱۲ لیتر در هر ۱۰۰ كیلومتر 

برای بس��یاری از خودروهای داخل��ی( و عدم قیمت گذاری واقعی 
سوخت است.

اما آيا كشورهای ديگر هم مثل ما عمل می كنند؟ نروژ با اينکه 
پنجمین كش��ور صادركننده نفت در دنیاست، قیمت بنزين را به 
شکل واقعی )بیش از ۲ دلار برای هر لیتر( تعیین كرده تا مردم به 
سمت خودروهای برقی بروند. امروز حدود ۸۰ درصد خودروهای 
جديد ثبت ش��ده در نروژ برقی هس��تند. همچنین امارات متحده 
عرب��ی با درآمد بالا و بدون مالیات بر درآمد، تعرفه واردات خودرو 
را در س��ال های اخیر ب��ه حدود ۵ تا ۱۰ درصد رس��انده تا مردم 
به طیف گس��ترده ای از خودروهای ايمن و كم مصرف، دسترسی 
داشته باشند. تركیه نیز با وجود تعرفه های بالا، خودروهای تولید 
داخل��ی را به  صورت جدی ب��ا برندهای جهانی )مثل رنو، تويوتا و 
هیوندای( شريک كرده و در سال ۲۰۲۳، بیش از ۸۰۰ هزار خودرو 

به جهان صادر كرده است.

راه حل چیست؟ از کجا باید آغاز کرد؟
۱-تعیی��ن تعرفه های منطقی ب��رای واردات خ��ودرو با هدف 

افزايش رقابت، نه نابودی تولید داخلی؛
۲-اص��لاح تدريج��ی و كارشناس��ی قیمت س��وخت، در كنار 
گس��ترش و تن��وع اس��تفاده از ظرفی��ت حمل ونق��ل عمومی و 

خودروهای كم مصرف؛
۳-خروج دولت از تصديگری و تمركز بر سیاستگذاری و نظارت 

مؤثر؛
۴-تقويت ش��فافیت زنجیره تامین خودرو، از واردات قطعات تا 

قیمت گذاری نهايی.
اگر صنعت خ��ودرو را واقعا ملی می دانیم، بايد آن را از بس��تر 
رانت، انحصار، كیفیت پايین و فريب آماری، بیرون بکشیم. حمايت 
كوركورانه از تولید داخلی، نه حمايت از صنعت است، نه حمايت از 
مردم. امروز، مردم ايران بیش از هر زمان ديگری، مستحق تنفس 

در هوايی پاک، س��وار ش��دن بر خودروهای ايمن و دسترسی به 
بازار رقابتی اند. اصلاح اين مس��یر، نه تجمل گرايی، بلکه احترام به 

عقلانیت، اقتصاد و كرامت انسان ايرانی است.
منابع و مآخذ:

 ،)ISQI( گزارش ش��ركت بازرسی كیفیت و استاندارد ايران *
۱۴۰۲

 World Bank(, Air Pollution( جهان��ی  بان��ک   *
۲۰۲۳ ,Statistics

* گزارش رسمی واردات خودرو، گمرک ايران، ۱۴۰۲
* ش��ركت ملی پالايش و پخش فرآورده های نفتی، آمار قاچاق 

سوخت، ۱۴۰۲
۲۰۲۳ ,OECD Fuel Prices Database *

* مركز پژوهش های مجلس، گزارش بررس��ی عملکرد صنعت 
خودروی ايران، ۱۴۰۱

زيان انباشته چندين هزار میلیارد تومانی صنعت خودرو، 
بده��کاری خودروس��ازان به قطعه س��ازان، كاهش تولید 
و افُت كیفیت محصولات، از جمله مش��کلاتی اس��ت كه 
صنعت خودروسازی با آن دست به گريبان است و به باور 
كارشناسان، ريشه در قیمت گذاری دستوری دارد. هرچند 
قیمت گذاری دس��توری با هدف حمايت از مصرف كننده 
در دس��تور كار قرار گرفته، اما با گذش��ت زمان به پاشنه 
آشیل تولیدكنندگان خودرو تبديل شده است؛ به طوری 
كه اختلاف قیمت خودرو در بازار آزاد و كارخانه به جیب 
سوداگران می رود. اگرچه دولت چهاردهم و وزارت صمت، 
معتقد به حذف قیمت گذاری دس��توری اس��ت و راهکار 
بهبود ش��رايط را در آزادسازی قیمت ها براساس عرضه و 
تقاض��ا می داند، اما هنوز تصمیم قطع��ی و نهايی در اين 

زمینه گرفته نشده است.
ب��ه گزارش »ايرن��ا«، در ۱۸ خردادماه امس��ال، معاون 
صنايع ماشین آلات و تجهیزات وزارت صمت در همايش 
بین الملل��ی صنعت خودرو و قطعه س��ازی، گفت كه ۲۹ 
مجموعه در صنعت خ��ودرو دخالت دارند. اگرچه معاون 
وزير صمت، وعده داده بود كه قیمت گذاری دس��توری تا 
پاي��ان خردادماه تعیین تکلیف می ش��ود، اما وقوع جنگ 
تحمیلی اخیر، شرايط را به گونه ای ديگر پیش برد و حتی 
در اواخر جنگ، خبر موافقت وزارت صمت با افزايش ۱۵ 
درص��دی قیمت خودروهايی كه مش��مول قیمت گذاری 
دس��توری هستند، رسانه ای ش��د. اكنون حدود ۱۵ سال 
اس��ت كه بحث قیمت گذاری دستوری در صنعت خودرو 
به ش��ورای رقابت سپرده ش��ده و اين شورا بر قیمت ها و 
تنظیم ب��ازار، نظارت می كند. در واقع، س��ازمان حمايت 
مصرف كنن��دگان و تولیدكنندگان، قیم��ت خودروها را 
براساس فرمول مورد تايید شورای رقابت، محاسبه و پس 
از تايید اين ش��ورا، قیمت ه��ای جديد را به وزارت صمت 

ابلاغ می كند.
آخرين تحولات درباره نحوه نرخ گذاری قیمت خودرو به 

اس��فندماه ۱۴۰۱ بازمی گردد كه شورای رقابت به استناد 
بند ۵ ماده ۵۸ قانون اجرای سیاس��ت های كلی اصل ۴۴ 
قانون اساسی و با توجه به مفاد مواد ۲ و ۷ قانون ساماندهی 
صنعت خودرو، دستورالعمل تنظیم بازار خودروی سواری 
را تصويب كرد. براساس مصوبه ۵۴۳ شورای رقابت، مبنای 
تنظیم قیمت خودرو، براساس ضوابط قیمت گذاری مصوب 
هیأت تعیین و تثبیت قیمت هاس��ت كه توس��ط سازمان 
حمايت محاسبه می ش��ود و نتايج محاسبات در كارگروه 
خودرو ارائه و به تصويب ش��ورای رقابت می رس��د و پس 
آن توس��ط عرضه كننده خودرو لازم الاجراست. طبق اين 
مصوبه، قیمتی با عنوان پايه رقابتی با هدف نهادينه سازی 
فضای رقابت��ی برای هر خودرو، براس��اس قیمت حداقل 
س��ه خودروی خارج��ی هم رده از نظ��ر كلاس، كیفیت و 
استاندارد، اس��تخراج و اعلام می شود. شورای رقابت رأسا 
ي��ا از طريق وزارت صمت نس��بت به اس��تفاده از ظرفیت 
نهادهای حرفه ای داخلی و حس��ب مورد مراجع خارجی 
معتبر جهت تعیین ملاک های مقايسه استفاده خواهد كرد 
كه در جلس��ه كارگروه خودرو در دوره های شش ماهه يا 

يک ساله جمع بندی و مبنای عمل خواهند بود.
امسال فرآيند تعیین قیمت های جديد خودرو به قدری 
در كش و قوس ش��ورای رقاب��ت و وزارت صنعت، معدن 
و تجارت قرار گرفت كه در ۲۱ خردادماه، ش��ركت ايران 
خودرو با ارس��ال نامه ای به س��ازمان بورس، قیمت های 
جديد را كه به تصويب هیأت مديره اين ش��ركت رسیده 
ب��ود، اعلام كرد. پس از آن بود كه »محمدصادق مفتح«، 
جانشین وزير صمت در امور بازرگانی با ارسال نامه ای به 
مديرعامل سازمان بورس، ضمن رد قیمت های اعلامی از 
س��وی ايران خودرو در بازار سرمايه، اعلام كرد كه قیمت 
خودرو پس از موافقت س��تاد تنظیم ب��ازار اعلام خواهد 
ش��د. در اين نامه آمده بود كه براس��اس مفاد مندرج در 
ماده ۳ دس��تورالعمل تنظی��م بازار خودروی س��واری و 
فرآيند تنظیم قیمت، پس از بررسی های كارشناسی بايد 

با ابلاغ وزارت صمت ص��ورت پذيرد و برای عرضه كننده 
خودرو لازم الاجراست. با توجه به اينکه فرآيندهای قانونی 
اعلام قیمت طی نش��ده است، لذا قیمت اعلامی در نامه 
فوق الاشاره شركت ايران خودرو از نظر اين وزارتخانه محل 
ايراد اس��ت. در نهايت پ��س از ۲۰ روز در نهم تیرماه بود 
كه شركت های خودروسازی ايران خودرو و سايپا، لیست 
قیم��ت خودروهای جديد خود را ب��ا میانگین ۱۵ درصد 
اعلام كردند، هرچند پیش از اين خودروس��ازان براساس 
صورت ه��ای مالی معتقد به افزايش بیش از ۲۰ درصدی 

قیمت ها بودند.
كارشناسان و صنعتگران عرصه خودرو، معتقد هستند 
كه قیمت گذاری دس��توری منجر به ايجاد رانت و فس��اد 
و در نهاي��ت افت كمی��ت و كیفیت صنعت خ��ودرو در 
س��ال های گذشته ش��ده اس��ت و قیمت ها بايد براساس 
عرض��ه و تقاضا در ب��ازار تعیین ش��ود. در همین زمینه، 
»آرش محبی ن��ژاد«، دبی��ر انجمن صناي��ع همگن نیرو 
محركه و قطعه س��ازان خودروی كش��ور با اشاره به اينکه 
»بايد به س��مت حذف قیمت گذاری دس��توری برويم«، 
گفت: »ثمره اين نوع قیمت گذاری، رانت و فساد است كه 
ضرر آن به چشم خودروسازان و خريداران واقعی می رود. 
س��ود اختلاف قیمت بازار و كارخانه ای خودرو درحالی به 
جیب واس��طه گران می رود كه اين شکاف قیمتی حدود 
۶۰۰ هزار میلیارد تومان برآورد ش��ده اس��ت؛ اين شکاف 
حتی بیش از زيان انباش��ته خودروسازان است. در واقع، 
قیمت گذاری دس��توری، سیاس��تگذاری های ناكارآمد و 
تصديگ��ری نه تنها منجر به كاهش تع��داد تولید خودرو 
در كشور شده است بلکه صنعت خودرو را با بحران جدی 

روبه رو كرده است.«
او از مداخله ۲۹ نهاد در صنعت خودروس��ازی كش��ور، 
انتقاد ك��رد و گفت: »اي��ن پراكندگی سیاس��تگذاری و 
مديريت غیرمتمركز به ج��ز تفرقه و خنثی كردن اثرات 
توان بخش های مختلف صنعت قطعه سازی و خودروسازی، 

ثمره ديگری در پی نخواهد داشت. با وجود اين تعداد نهاد 
در حوزه خودرو همچنان مشکلات اين صنعت پابرجاست 
و هر روز نیز بر زيان انباش��ته و بدهکاری خودروسازان و 
زنجیره تامین خودرو افزوده می ش��ود و اش��تغال در اين 

عرصه را نیز تحت تاثیر قرار می دهد.«
»محبی نژاد« با بیان اينکه »س��الانه حدود يک میلیون 
خودرو در كشور تولید می شود«، ادامه داد: »قیمت گذاری 
دس��توری تنها روی اي��ن يک میلیون دس��تگاه خودرو 
اعمال می ش��ود؛ درحالی كه ۶ میلیون دس��تگاه خودرو 
در بازار توس��ط مردم معامله می ش��ود كه بسیار بالاتر از 
قیمت كارخانه ای اس��ت. در حقیق��ت، تمام مصیبت ها و 
مشکلات در صنعت خودروسازی كشور به قیمت گذاری 
دستوری و اختلاف فاصله قیمتی بین كارخانه و بازار آزاد 

بازمی گردد.«
»مجتبی نظری«، كارش��ناس صنعت خودرو نیز از تداوم 
قیمت گ��ذاری دس��توری در صنعت خ��ودرو، انتقاد كرد و 
گف��ت: »اين ن��وع قیمت گذاری باعث وجود رانت ش��ده و 
به ضرر تولیدكننده و خريدار اس��ت. در حالی كه در ساير 
كش��ورهای جهان، قیمت گذاری دستوری تنها در كالاهای 
خاص اس��ت، در كشور ما برای كالاهای اساسی يارانه داده 
می شود تا در ازای آن قیمت گذاری دستوری صورت گیرد.«

او ب��ازار خ��ودرو را نیازمند افزايش تولید دانس��ت، نه 
قیمت گذاری و افزود: »در س��ال های گذشته در موضوع 
عرضه خودرو، روش های مختلفی از قرعه كش��ی تا عرضه 
در بورس آزمايش شده و به نتیجه دلخواه برای مديريت 
بازار مصرف نرس��یده است؛ زيرا آنچه مهم است، افزايش 
تولید و رفع نیاز بازار است، نه قیمت گذاری آن.« به گفته 
»نظری«، »صنعت خودرو نیاز به نقدينگی دارد. خودرو از 
طراحی تا تولید، هزينه های بسیاری دارد و در اين صنعت 
بايد ۱۰ هزار قطعه چیده ش��ود تا محصول تولید ش��ود؛ 
چین اكنون در بازارهای متعدد مدل های زيادی را تولید 
می كند، به طوری ك��ه به تولید ۳ میلیون از يک پلتفرم 

خودرو دست يافته است. وقتی تولید پايین تر از اين تعداد 
باشد، بايد س��اير هزينه ها را سرشکن كرد كه مشکلاتی 
در تولید ايجاد می ش��ود. اگر س��ود حاصل از بازار آزاد و 
كارخانه كه نصیب سوداگران شده است، به صنعت خودرو 
و قطعه س��ازی تزريق می شد، اكنون پنج سکوی جديد و 
خودروی جديد را می توانس��تیم تولید كنیم اما دلالان با 

دخالت اشتباه نهادهای متولی، سود را به جیب زدند.«
اين فعال بازار خودرو با اش��اره به اينکه »قیمت گذاری 
دس��توری توس��ط ش��ورای رقاب��ت و س��ازمان حمايت 
مصرف كنن��ده و تولیدكنن��ده، باع��ث تش��ديد بی ثباتی 
بازار خودرو ش��ده اس��ت«، گفت: »س��ازمان حمايت از 
مصرف كنن��ده باي��د در مقاب��ل دلال��ی و مش��کلات آن 
ايس��تادگی كند تا تولید جان ت��ازه بگیرد. با تدبیر دولت 
چهاردهم امیدواريم تا تکلیف شورای رقابت مشخص شود 
و بازار به سمت عرضه و تقاضا و قیمت گذاری آزاد حركت 

كند و بازار حالت منطقی و مناسبی را در پیش بگیرد.«
همانطور كه اش��اره شد، رانت ناش��ی از فاصله قیمتی 
كارخانه و بازار خودرو كه مستقیما به جیب دلالان می رود 
و مصرف كنن��ده واقعی خودرو را از يارانه دولت بی نصیب 
می گذارند، موضوع پوش��یده ای نیس��ت و به يک دولت و 
دوره خاص اختصاص ندارد؛ به نظر می رسد صنعت خودرو 
با توجه به زيان های انباش��ته خودروسازان و بدهی معوق 
آنان به مجموعه های تامین و قطعه س��ازان، نیازمند يک 
بازنگری جدی است تا مسیر خود را براساس واقعیت های 
موج��ود در ك��ف ب��ازار و كارخانه بازيابی كن��د. اين نیاز 
احس��اس می شود كه با گذشت ۱۵ سال از قیمت گذاری 
دس��توری در صنعت خودرو، متولیان امر، هزينه و فايده 
اين تصمیم دولت وقت و تداوم آن در دولت های بعدی را 
محاس��به كنند تا مشخص شود به میزانی كه دولت برای 
تنظیم بازار خودرو از جیب خود، يعنی ۸۵ میلیون ايرانی 
هزينه كرده است، چه عايدی در صنعت خودرو به دست 

آورده است.

اختلاف قیمتی بازار و کارخانه، محصول قیمت گذاری دستوری است
شکاف 6۰۰ همتی خودرو

خودروی ملی، اقتصاد زخمی؛ از تعرفه تا تنفس سخت مردم

ترک های نامرئی در ماشین بازاریابی شما
در دنیای رقابتی امروز موفقیت در بازاريابی به معنای پوشاندن حفره هايی است كه اغلب از چشم پنهان 
می مانند. از ش��ناخت مخاطب تا همس��ويی تیم ها، اين شکاف ها می توانند پرهزينه ترين اشتباهات شما 
باشند. بد نیست كمپین بازاريابی خود را مانند يک سطل بزرگ تصور كنید. شما با صرف هزينه های قابل 
توجه برای تبلیغات، تولید محتوا و استفاده از انواع ابزارها، اين سطل را با آب كه نماد مشتريان بالقوه است، 
پر می كنید اما اگر سوراخ های ريزی در كف اين سطل وجود داشته باشد چه اتفاقی می افتد؟ هر چقدر 
هم كه آب بیشتری در آن بريزيد، بخش زيادی از آن به هدر خواهد رفت. اين مثال ساده واقعیت تلخی را 
در مورد بس��یاری از كس��ب و كارها آشکار می كند. مديران بودجه های كلانی را صرف جذب مشتری می 
كنند، غافل از اينکه شکاف های پنهان در استراتژی بازاريابی آنها، درست مانند همان سوراخ ها، به طور...
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فرصت امروز: با بروز جنگ، همه كس��ب وكارها تحت تأثیر امواج نامرئی 
آن، ق��رار می گیرند و حتی پ��س از پايان درگیرهاي نظامي نیز تا مدت ها 
بنگاه های اقتصادی با پیامدهاي پنهان جنگ مواجه می ش��وند. در شرايط 
جنگی، اس��تراتژی برخی بنگاه ه��ا از »تولید ارزش« ب��ه »مديريت بقا« 
تغیی��ر می كند. در كنار اين بنگاه ها كه برای حفظ موجوديت خود تلاش 
می كنن��د، بنگاه های ديگری قرار دارند كه پیش از وقوع حادثه با طراحی 
زيرساختهای انعطاف پذير و آمادگی برای بحران می توانند از دل بی ثباتی، 
فرصت های تازه بیافرينند. بنابراين آنچه مس��یر آينده بنگاه ها را در دوران 
جنگ و بحران، تعیین خواهد كرد، توان تاب آوری و سازگاری بنگاه هاست.

ب��ه طور كلی با تداوم جنگ، نوعی اختلال تركیبی بر اقتصاد كش��ور و 
محیط كسب وكار، سايه می اندازد؛ از اختلال در زنجیره تأمین و نوسانات 
قیمت گرفته تا تغییر در الگوی مصرف و كاهش تقاضا برای كالاهای بادوام. 
در يکسو، فشارهای سمت عرضه و دسترسی به نهاده و انرژی قرار دارد و 
در سوی ديگر، فشارهای سمت تقاضا، باعث تغییر احتمالی الگوی رفتاری 
مصرف كننده می شود. بنابراين آنچه مسیر آينده بنگاه ها را در بحران هاي 
نظامي و غیرنظامي تعیین خواهد كرد، درک لايه هاي پنهان اين وضعیت و 
تصمیمات جسورانه براي آماده سازي محیط كسب وكار براي وضعیت جديد 
است. البته اين نگاه بايد بین بنگاه و سیاستگذار كلان اقتصادي، مشترک 
باش��د. به عبارت بهتر، مواجهه موفق با اقتصاد جنگی، مستلزم هماهنگی 
و هم افزايی میان دولت، اتاق بازرگانی و بنگاه هاست. اتاق بازرگانی بايد از 
نقش صرفا مشورتی عبور كرده و علاوه بر پشتیبانی بنگاه ها، به نهادی برای 

بازنمايی واقعیت اقتصادی كشور در ساختار تصمیم گیری تبديل شود.
پیامد نخست: اختلال در زنجیره تامین

در ش��رايط كنوني، يکي از س��ناريوهاي احتمالي ك��ه مي تواند محیط 
كس��ب وكار را بیش از ساير حالت هاي ممکن تحت تاثیر قرار دهد، تداوم 
و تش��ديد جنگ اس��ت. در چنین حالتي، مخاطرات احتمالي كه بنگاه ها 
با آن روبه رو خواهند ش��د، ش��امل »اختلال زنجیره تامین«، »تلاطم بازار 
كار«، »بی ثباتی و افزايش قیمت ها«، »تغییرات احتمالی الگوی مصرف«، 
»فشارهای بودجه ای دولت« و »اختلال در توان مالی و فنی بنگاه ها« است. 
براس��اس گزارش معاونت بررس��ی های اقتصادی اتاق تهران، تداوم فضاي 
جنگ مي تواند جريان فیزيکي كالاها يا خدمات را مختل كند. يکي از اين 
آسیب ها، آسیب به مسیرهاي حمل ونقل و لجستیک است. بسته شدن يا 
آسیب احتمالي به بنادر، جاده ها، خطوط ريلي و بسته شدن حريم هوايي 
مي توان��د حمل ونقل را به تاخیر بیندازد يا متوقف كند. همان طور كه در 
زمان جنگ ۱۲ روزه رخ داد. چالش بعدي، كمبود مواد اولیه و نهاده هاي 
تولید اس��ت. چنانچه به زيرساخت ها آسیب جدي وارد شود، مسیر تامین 
انرژي و س��اير نهاده هاي تولید با اختلال روبه رو خواهد ش��د. ضمن اينکه 
تامین پايدار مواد اولیه وارداتي نیز به دلیل اختلال در گمركات و مسیرهاي 
حمل ونقل ممکن اس��ت دچار محدوديت ش��ود. ريس��ک ورشکس��تگي 
تامین كنندگان و افزايش هزينه تامین مواد اولیه، موضوع بعدي اس��ت و 
برخي تامین كنندگان ممکن است به دلیل آسیب هاي وارده، فعالیت خود 
را متوقف كنن��د و بنگاه هاي تولیدي مجبور به جايگزيني تامین كننده با 
هزينه بالاتر ش��وند كه خود منجر به افزايش هزينه هاي عملیاتي بنگاه و 

درنهايت، رشد شاخص قیمت تولیدكننده خواهد شد.
نگران��ي بعدي، كاهش قابلیت تحويل به موقع كالا يا خدمات اس��ت. با 
ايج��اد اختلال در زنجی��ره تامین، فاصله میان س��فارش و تحويل در هر 
يک از قس��مت هاي زنجیره افزايش خواهد يافت. بالارفتن ريسک احتکار 
كالاه��اي ضروري، چالش جدي ديگري اس��ت كه نمي ت��وان آن را انکار 
كرد. در ش��رايط بحران به ويژه جنگ، به دلیل افزايش انتظارات تورمي و 
بي ثباتي قیمت ها، نگه داشتن كالا به جاي فروش آن، از ديد برخي بنگاه ها، 
اس��تراتژي سودآوري تلقي مي شود و ترجیح مي دهند به جاي مولدبودن، 

نقش سوداگرانه ايفا كنند. يکي ديگر از عواملي كه به نظر مي رسد مي تواند 
احتمال احتکار را در اين ش��رايط افزايش دهد، كاهش اعتماد عمومي به 
سیاس��تگذار و نظام توزيع اس��ت. در هر صورت، احتکار كالاهاي ضروري 

مي تواند منجر به بي نظمي در جريان عرضه شود.
پیامد دوم: تلاطم در بازار نیروی کار

جنگ ها مي توانند در صورت تداوم، س��اختار بازار كار را از لحاظ دسترسي 
به نیروي كار، بهره وري و هزينه نیروي كار متحول كنند. يکي از اين دلايل، 
ريسک مهاجرت گسترده نیروي كار متخصص؛ به ويژه جوانان و افراد داراي 
مهارت اس��ت. دلیل ديگر، محدوديت دسترس��ي به نیروي كار ارزان و نیمه 
ماهر به دلیل خروج اتباع خارجي است. در كنار اينها، احتمال كاهش انگیزه و 
بهره وري نیروي انساني و احتمال افزايش غیبت هاي مکرر كاركنان تحت تاثیر 
ناامني، اضطراب و تضعیف امید به آينده وجود دارد. از نگاه پژوهشگران اتاق 
بازرگانی تهران، فشار افزايش دستمزدها بر بنگاه هاي تولیدي به دلیل كمبود 
نیروي كار، به ويژه در بخش هاي ضروري، همانند بهداشت و حمل ونقل، نمود 

ديگر تلاطم بازار كار در صورت تداوم جنگ است.
پیامد سوم: بي ثباتي و افزایش قیمت ها

بنگاه ها در ش��رايط جنگی به طور مس��تقیم و غیرمستقیم با فشارهاي 
هزينه اي مواجه مي ش��وند كه حاش��یه س��ود آنها را از مسیرهاي مختلف 
تحت تاثیر قرار مي دهد. يکي از اين مس��یرها، افزايش هزينه هاي تولید به 
واسطه رش��د نرخ ارز، افزايش قیمت نهاده ها از  جمله انرژي، هزينه بیمه 
و حمل ونقل اس��ت. موضوع ديگر، كاهش ارزش پول ملي و كاهش قدرت 
خريد مصرف كننده اس��ت. افزايش نرخ ارز و كاهش ارزش پول ملي، هم 
مي تواند از محل كاهش تقاضا، بنگاه ها را با ريسک افزايش موجودي انبار 
مواج��ه س��ازد و هم از محل افزاي��ش نرخ تامین نهاده، آنه��ا را با چالش 
ت��داوم تولید روبه رو كند. معضل بعدي، اخت��لال در نظام قیمت گذاري و 
شکل گیری بازارهای غیررسمی است. در شرايطي كه جنگ ها تداوم پیدا 
می كنند يا تشديد می ش��وند، امکان شکل گیری نوعی بی نظمی در نظام 

توزيع وجود دارد كه می تواند به ايجاد بازارهای غیررسمی منجر شود.
پیامد چهارم: تغییر احتمالی الگوی مصرف

از جمل��ه تغییرات احتمالی الگوی مصرف می توان به »كاهش احتمالي 
تقاض��ا براي كالاهاي ب��ادوام و بعضا س��رمايه اي«، »تغییر الگوی مصرف 
به س��مت كالاهای ضروری، مانند س��وخت، دارو و مواد غذايی«، »رش��د 
رفتاره��ای مصرف��ی محافظه كاران��ه و افزايش دوره های رك��ود تقاضا« و 
»كاهش خريدهای بینبنگاهی به واسطه افت نقدينگی و افزايش ريسک« 
اش��اره كرد. افزايش ت��ورم انتظاري، كاهش ق��درت مصرف كننده و عدم 
اطمینان نس��بت به آينده، تقاض��ا براي كالاهاي ب��ادوام و غیرضروري را 
در میان م��دت و بلندم��دت كاهش خواهد داد. بنابراين به نظر مي رس��د 
بنگاه هاي تولیدكننده اين نوع محصولات يا خدمات )مانند گردش��گري( 
حتي در صورت تاب آوري تولید با ريس��ک كاهش تقاضا در آينده روبه رو 
شوند. همچنین به دلیل نااطمیناني نسبت به آينده، تمايل مصرف كننده 
از كالاهاي لوكس به سمت كالاهاي ضروري تغییر مي كند و ممکن است 
فش��ار تقاضا براي كالاهاي اساس��ي افزايش يابد. از سوی ديگر، زماني كه 
مصرف كنن��ده به دلیل نااطمیناني، هزينه كرد خود را به تعويق مي اندازد، 
رفتار مصرفي محافظه  كارانه ش��کل مي گیرد كه نتیجه آن مي تواند تجربه 
ركودهاي متوالي در س��مت تقاضا باش��د. در نهايت، بنگاه ها در ش��رايط 
بحرانی جنگ معمولا تمايل خود به سرمايه گذاري يا خريد از ديگر بنگاه ها 

را به دلیل افزايش ريسک كاهش مي دهند.
پیامد پنجم: فشارهای بودجه ای دولت

فشارهای بودجه ای دولت به دو صورت »تغییر احتمالی ساختار بودجه 
دولت و آث��ار آن بر متغیرهای اقتصادی« و »كاه��ش درآمدهای نفتی و 
تضعیف ت��راز ارزی« بروز می يابد. از نگاه تحلیلگران اتاق بازرگاني تهران، 

دولت ها در ش��رايط جنگي معم��ولا تمايل دارند بودج��ه نظامي خود را 
افزاي��ش دهند. در اين صورت، با توجه به س��اختار بودج��ه اي در ايران و 
وابستگي آن به درآمدهاي نفتي، به نظر مي رسد احتمال استقراض دولت 
در اين شرايط افزايش يابد كه خود مي تواند منجر به افزايش تورم شود و 

تامین مالي بخش خصوصي را با چالش روبه رو كند.
از طرف ديگر، در س��ناريوی تش��ديد تحريم ها و ت��داوم جنگ، باتوجه 
ب��ه محدوديت هايي كه براي مس��یرهاي صادرات نفتي و همچنین نقل و 
انتقالات مالي ايجاد مي ش��ود، درآمدهاي حاص��ل از واگذاري دارايي هاي 
سرمايه اي كاهش خواهد يافت كه مي تواند منجر به تشديد كسري بودجه 
عمومي دولت ش��ود و در  نهاي��ت، اقدامات حمايتي دول��ت از بنگاه هاي 

خصوصي را محدود كند.
پیامد ششم: اختلال در توان مالي بنگاه ها

اين مهم را می توان در »دش��واري بنگاه ها در دسترس��ي به تسهیلات 
بانکي«، »عدم دسترس��ی بنگاه های كوچک و متوس��ط به منابع مالی«، 
»ضعف دانش��ی بنگاه ها در مديريت داده، اطلاعات و امنیت س��ايبری«، 
»توقف انتقال فناوری و همکاری های بینالمللی« و »كاهش بهره وری كل 
عوامل تولید« مش��اهده كرد. در شرايط بحران، تمايل خانوارها و بنگاه ها 
به نگهداري وجه نقد و دارايي هاي نقدش��ونده افزاي��ش مي يابد. اين نوع 
رفت��ار احتیاطي، منجر به تغییر تركیب س��پرده هاي نزد بانک ها )كاهش 
س��پرده هاي بلندمدت و افزايش سهم س��پرده هاي كوتاه مدت( مي شود. 
بنابراي��ن از يک س��و، منابع قابل ات��کاي بانک ها براي اعطاي تس��هیلات 
بلندمدت كاهش مي يابد و از طرف ديگر، با افزايش نااطمیناني و ريس��ک 
اعتباري، بانک ها نیز تمايل كمتري به اعطاي وام دارند. مجموع اين عوامل، 
دسترس��ي به منابع مالي بانکي را دشوار خواهد كرد. با توجه به اينکه اين 
نوع بنگاه ها در معرض آس��یب پذيري بیش��تري قرار دارند، محدوديت در 
دسترسي به منابع مالي مي تواند آنها را با خطر تعطیلي يا تعديل گسترده 
روبه رو س��ازد. ضعف دانش��ي بنگاه ها در مديريت داده، اطلاعات و امنیت 
س��ايبري نیز مي تواند پیامدهاي جبران ناپذيري به دنبال داش��ته باش��د. 
از طرفی، كش��ورهايي كه درگیر ش��رايط جنگي مي شوند، معمولا هدف 
تحريم هاي اقتصادي و فناورانه نیز قرار مي گیرند. بنابراين در اين شرايط، 
ورود دانش فني، تجهیزات پیشرفته، نرم افزارهاي تخصصي، استانداردهاي 
تولید و نوآوري هاي فناورانه از خارج كش��ور ب��ه داخل متوقف يا محدود 
مي ش��ود و نهايتا كاهش به��ره وري كل عوامل تولی��د، در نتیجه كاهش 

سرمايه گذاري، ريزش منابع انساني و آشفتگي بازارها.
الزامات سیاستی برای مدیریت بحران

در ش��رايط ناش��ی از جنگ، مديريت اقتصادی كش��ور، نیازمند تلفیق 
سه س��طح از مداخله و هم افزايی است: سیاستگذاری دولت، تسهیلگری 
و پش��تیبانی نهادی توس��ط اتاق های بازرگانی و كنش��گری سازگارانه از 
س��وی خود بنگاه ها. در اين چارچوب، دولت وظیفه دارد از طريق تسهیل 
فرآينده��ای تجاری و گمركی، بازنگری سیاس��تهای بودج��ه ای، ارزی و 
حمايت��ی، ثبات حداقلی را در اقتصاد حفظ كن��د؛ اتاق های بازرگانی بايد 
نقش فعال تری در تس��هیلگری، ارائه خدمات مش��اوره، آموزش بنگاه ها و 
انتقال واقعیت های اقتص��ادی به تصمیمگیرندگان ايفا كنند و در نهايت، 
بنگاه ها نیز بايد با اصلاح ساختارهای داخلی، فراهم ساختن زيرساختهای 
لازم برای شرايط بحران و اتخاذ راهبردهای انطباقی، بخشی از بار مديريت 
بح��ران را به دوش بکش��ند. در مواجه��ه با جنگ، بنگاه ها در مس��یري 
قرار مي گیرند كه در آن، گاهي »بقا« مقدم بر »رش��د« مي ش��ود. با اين 
حال، تاريخ نش��ان داده بنگاه هايي كه آمادگي قبلي، انعطاف ساختاري و 
داده محوري داشته اند، توانسته اند از دل بحران نیز فرصت هايي خلق كنند. 
اين مسیر، نیازمند بازتعريف استراتژي، انضباط مالي، تمركز بر دارايي هاي 

حیاتي و درگیر شدن فعالانه در شبکه هاي حمايتي است.

اتاق های بازرگانی در شرایط جنگی چه وظایفی دارند؟

آثار اقتصادی تداوم جنگ

ارزش صنع��ت كريپت��و به س��طح تاريخی ۴ تريلیون دلار رس��ید و به 
نظر می رس��د كريپتو از يک داراي��ی نوظهور، عملا به يکی از مراكز اصلی 
سرمايه گذاری جهانی تبديل شده است. برای برخی از دنبال كنندگان بازار 
كريپتو، اين پرس��ش پیش آمده كه چ��را كريپتوها در حال حاضر به اين 
مرحله تاريخی رس��یده اند؟ به گزارش »رويت��رز«، ماجرا به موج جديدی 
از خوش��بینی ها در كنار شفافیت نظارتی در بازارهای كلیدی و همچنین 
افزايش جريان های س��رمايه گذاری نهادی مربوط می ش��ود. مجموع اين 
عوامل دس��ت به دس��ت هم داده اند و بخش كريپتو را به اوج ارزشی خود 

رسانده اند.
مجلس نمايندگان آمريکا در روز پنجشنبه، لايحه ای را به تصويب رساند 
كه براساس آن، چارچوب نظارتی برای استیبل كوين ها يا همان توكن های 
ارز ديجیتال وابس��ته به دلار آمريکا در نظر گرفته ش��ده است. از آنجا كه 
اين لايحه به دس��ت دونالد ترامپ، رئیس جمهوری آمريکا رسیده، انتظار 
م��ی رود او ب��ه زودی آن را به قانون تبديل كند. چنی��ن اتفاقی می تواند 
به معنای ش��فافیت بیش��تر اين بازار باشد و به همین دلیل با خوش بینی 
از طرف س��رمايه گذاران همراه شده است. قانون گذاران در مجلس آمريکا 
دو لايحه ديگر هم در زمینه كريپتو به تصويب رسانده اند كه هر دو برای 
بررس��ی بیشتر به سنا ارسال ش��ده اند. يکی از اين لوايح، درباره چارچوب 
نظارتی برای كريپتو اس��ت و ديگری هم بناست ايالات متحده را از صدور 

ارز ديجیتال بانک مركزی منع كند.
ارزش بازار كريپتوها درحالی به س��قف تاريخی ۴ تريلیون دلار رس��ید 
كه اين نقطه عطف، نشان دهنده پیشرفت چشمگیر صنعت كريپتو است. 

صنعتی كه زمانی صرفا يک س��رمايه گذاری حاشیه ای به شمار می آمد و 
اكنون يکی از مهمترين بخش ها برای سرمايه گذاری است. مديران دارايی 
هم نسبت به اين بازار، علاقه مند شده اند و تلاش دارند محصولات جديدی 
را در اين زمینه به بازار عرضه كنند. برای مثال، استفاده از استیبل كوين ها 
طی سال های گذشته رشد قابل توجهی داشته و طرفداران آنها می گويند 
از اين كريپتو برای ارسال پرداخت های فوری بهره می گیرند. در میان اين 
رمزارزها، بیت كوين بیشترين ارزش را دارد. برخی از تحلیلگران پیش بینی 
كرده اند كه ارزش بیت كوين تا پايان سال ۲۰۲۵ به ۲۰۰ هزار دلار برسد. 
رالی كريپتوها در مسیر رشد همچنان ادامه دارد و انتظار می رود كه حال 

خوب اين بازار تا مدتی تداوم داشته باشد.
در اين میان، برای اولین ب��ار در تاريخ ۱۸ ماهه راه اندازی صندوق های 
قابل معامله در بورس رمزارزهای آمريکا، سنگین ترين سیل نقدينگی نهادی 
به س��مت اتريوم و نه بیت كوين سرازير شد. میزان خالص سرمايه گذاری 
در ۹ صن��دوق قابل معامله در بورس اتريوم، به ۶۰۲ میلیون دلار رس��ید 
و از ۵۲۲.۶ میلیون دلار س��رمايه گذاری در ۱۱ گ��روه قوی صندوق های 
قابل معامله در بورس بیت كوين پیشی گرفت. اين ارقام كه توسط سايت 
تحلیلی درون زنجیره ای »سوس��وولیو« )SoSoValue( گردآوری شده 
است، نش��ان دهنده تبادل نمادين بین دو دارايی شاخص در بازاری است 
كه بیت كوين از جولای ۲۰۲۴ بر جريان های ورودی تس��لط داشته است. 
اين صعود كمتر از ۲۴ س��اعت پس از آن رخ داد كه صندوق های اتريوم، 
ركورد يک روزه خود را با جذب چش��مگیر ۷۲۶ میلیون دلار شکس��تند؛ 
ش��اهکاری كه دارايی های تجمعی را به كمی كمتر از ۵ میلیون اتريوم و 

قیمت نقدی اتريوم را برای اولین بار از ژانويه به بالای ۳۴۰۰ دلار رساند. 
»جیمز سیفارت« تحلیلگر رمزارزها در بلومبرگ، در پست شبکه اجتماعی 
»ايکس«، اين حركت را نقطه عطف خواند و گفت كه »صندوق های اتريوم 
از زم��ان راه اندازی بیش از ۵.۵ میلیارد دلار، از جمله بیش از ۳.۳ میلیارد 
دلار از اواس��ط آوريل جذب كرده اند.« تغییر ج��دول روزانه در زمان اين 
ركورد، حركت قابل لمس اتريوم را برجس��ته می كند و تحلیلگران بخشی 
از اي��ن تغییر را به كاتالیزورهای خاص اتريوم نس��بت می دهند اما اينکه 
اين مورد نقطه عطف باش��د يا يک نوسان آماری، به پايداری اين چرخش 
بستگی دارد. در پايان معاملات روز گذشته، بیت كوين به ارزش ۱۱۸ هزار 
و ۲۷۹ دلار رس��ید كه افت ۱.۸۴ درصدی را در طول ۲۴ ساعت گذشته 
نش��ان می دهد. ارزش اتريوم نیز به ۳۵۸۹ دلار رسید كه از كاهش ۱.۳۵ 

درصدی حکايت دارد.

نقطه عطف 4 تریلیون دلاری بازار کریپتو

اتریوم از بیت کوین سبقت گرفت

نگــــاه

سلاح پیشگیری از سرطان از نگاه »اکونومیست«
جهان در حال پیروزی بر سرطان است

هفته نامه »اكونومیست« در سرمقاله اين هفته خود به تحلیل دستاوردها 
در درمان س��رطان، پرداخته و می گويد روزی س��رطان تقريبا حکمی برابر 
با مرگ داش��ت؛ اما امروز، پیش��رفت های پی درپی پزش��کی و علمی، جان 
میلیون ها نفر را نجات می دهد. با كاهش مصرف س��یگار، واكسیناس��یون 
گس��ترده و نوآوری در درمان، جهان در حال پیروزی با اين بیماری سخت 

است.
به نوش��ته »اكونومیست«، در س��ال ۱۹۷۱ میلادی، »ريچارد نیکسون« 
رئیس جمهوری وقت آمريکا، »جنگ علیه س��رطان« را اعلام كرد. تنها دو 
سال پیش از آن، برنامه آپولو، علم بزرگ و دولت بزرگ را با هم تركیب كرد 
و فضانوردان را روی ماه قرار داد، بنابراين امید زيادی وجود داش��ت. برخی 
از پزش��کان خوش بین، درباره درمان س��رطان در عرض چند سال صحبت 
می كردند. اما آنها در اش��تباه بودند؛ امروز هر فرد بزرگس��الی يا به سرطان 
مبتلا شده است، يا كسی را می شناسد كه به آن دچار است يا هر دو. نیمی 
از مردان و يک س��وم زنان در كش��ورهای ثروتمند می توانند انتظار داش��ته 
باشند در مقطعی در زندگی شان به اين بیماری مبتلا شوند. در آمريکا، كه 
س��رطان پس از بیماری قلبی دومین علت مرگ ومیر اس��ت، سالانه حدود 
۶۰۰ هزار نفر را از بین می برد. اگر معیار برای موفقیت در درمان س��رطان، 
يک دهه يا حتی سه دهه بوده است، ممکن است به اين نتیجه برسید كه 

جنگ علیه آن شکست خورده است.
از منظر »اكونومیست«، اما اوضاع بهتر از چیزی است كه بسیاری تصور 
می كنند. پیش��رفت ها در داده ها آشکار اس��ت و دلايل بسیاری وجود دارد 
كه تصور كنیم ادامه خواهد داش��ت. سرطان با سن مرتبط است؛ اگر طول 
عمرهای طولانی را كنار بگذاريم، مش��خص می شود كه اوايل دهه ۱۹۹۰، 
يک نقطه عطف در كش��ورهای ثروتمند بوده است؛ چراكه از آن زمان نرخ 
مرگ ومیر مرتبط با س��ن به آرامی كاهش يافته اس��ت. اين نرخ اكنون در 
آمريکا حدود يک سوم كمتر از دهه ۱۹۹۰ است. آنچه برخی از دانشمندان 
امیدوار بودند كه حمله ای برق آسا باشد، به يک جنگ فرسايشی ولی موفق 
تبديل شد. برخی پیروزی ها بسیار چشمگیر هستند؛ سرطان خون كودكان 
كه پیش��تر حکم مرگ را داشت اكنون نرخ بقای پنج ساله آن بیش از ۹۰ 
درصد اس��ت. با اين حال، از آنجا كه س��رطان تنها يک بیماری نیست بلکه 
دسته ای از بیماری هاست، بخش زيادی از پیشرفت ها نه از طريق كشفیات 
بزرگ، بلکه از هزاران پیشرفت كوچک در زمینه غربالگری، جراحی و دارو 

حاصل شده است.
براساس گزارش »اكونومیس��ت«، دستاوردهای آينده از سه منبع اصلی 
حاصل خواهد شد. برخی از آنها با بکارگیری درس هايی از جهان ثروتمند به 
دست خواهد آمد. داستان موفقیت ناديده گرفته شده در مبارزه با سرطان، 
پیش��گیری بوده است. به عنوان مثال، میزان سیگار كشیدن در كشورهای 
ثروتمند به شدت كاهش يافته و اين مسئله احتمالا از سال ۱۹۷۵، از بیش 
از ۳میلیون مرگ ناشی از سرطان جلوگیری كرده است. از آنجايی كه سیگار 
كشیدن، عامل يک پنجم از مرگ ومیر در جهان است، اقدامات ضد دخانیات 

در كشورهای فقیر و با درآمد متوسط می تواند بسیار مفید باشد.
يکی ديگر از منابع پیش��رفت در سرطان، داروهای ارزا ن تر و پول بیشتر 
برای پرداخت هزينه ها خواهد بود. سرطان دهانه رحم، يکی از سرطان های 
ش��ايع در زنان اس��ت و تقريبا همه موارد آن از ع��وارض جانبی عفونت با 
ويروس اچ پی وی هس��تند. بريتانیا در س��ال ۲۰۰۸، شروع به ارائه واكسن 
اچ پی وی به دختران نوجوان كرد. يک دهه و نیم بعد، نرخ ابتلا به سرطان 
دهان��ه رحم در زنان در دهه ۲۰ زندگی ش��ان ت��ا ۹۰ درصد كاهش يافته 
است و مقامات بهداش��تی بريتانیا درباره نابودی كامل اين سرطان تا سال 
۲۰۴۰ صحبت می كنند. واكس��ن اصلی اچ پی وی بس��یار گران بود، ولی 
نسخه ارزان تری كه در هند تولید شد، اكنون زيربنای كمپین واكسیناسیون 

گسترده ای است كه در آن كشور ايجاد شده است.
آخرين منبع پیش��رفت در درمان س��رطان نیز كاربرد بالینی علم جديد 
است. اين امر در دو مرحله انجام خواهد شد: شناسايی افرادی كه بیشترين 
ريس��ک ابتلا را دارند و سپس شناسايی راه هايی برای متوقف كردن مسیر 
بیماری؛ كه هر دو نويدبخش بوده اند. دانش��مندان در حال حاضر از وجود 
گونه های ژنتیکی كه ناقلان خود را مستعد به ابتلا به انواع خاصی از سرطان 
می كنند آگاه هستند؛ مانند ژن معیوب BRCA-۱ كه خطر ابتلا به سرطان 
سینه يا پروستات را افزايش می دهد. با اين حال، كمتر از نیمی از بیماران 
سرطانی عامل خطر شناخته شده ای دارند، و تنها برخی از سلول های پیش 

سرطانی بدخیم می شوند.
هدف، حل اين س��ردرگمی اس��ت تا بتوان بیماران را خیلی زود، زمانی 
كه درمان اثربخش تر اس��ت، شناس��ايی كرد. اين كار براس��اس بانک های 
عظیم نمونه های بافت و همچنین توانايی مش��اهده فعال و غیرفعال شدن 
ژن ها در س��لول های زنده انجام می شود، كه يک دهه پیش غیرممکن بود. 
پزشکان با در اختیار داشتن نشانگرهای زيستی جديد در خون يا تنفس و 
درک عمیق تر از اينکه چگونه تركیب ژن ها و قرار گرفتن در معرض عوامل 
محیطی، افراد را مس��تعد ابتلا به س��رطان می كند، می توانند افرادی را كه 
از درمان س��ود می برند، هدف قرار دهند. اي��ن امر برای جلوگیری از انجام 
جراحی های غیرضروری، شیمی درمانی و پرتو درمانی با هزينه های سنگین 

و عوارض جانبی شديد مهم است.
پزشکان با مشخص كردن اينکه چه كسی را بايد درمان كنند می توانند 
از مجموعه ای رو به گس��ترش از درمان ها اس��تفاده كنند. به نظر می رس��د 
برخی از داروهای ارزان قیمت به عنوان پیشگیری از سرطان عمل می كنند. 
به نظر می رس��د آسپرين در صورت تجويز برای افراد مبتلا به سندرم لینچ، 
خطر ابتلا به س��رطان روده را به نصف می رس��اند. متفورمین، يک داروی 
ارزان قیمت ديابت نی��ز خطر عود بیماری را در زنانی كه تحت درمان نوع 
خاصی از سرطان سینه قرار داشته اند، كاهش می دهد. همچنین داروهايی 
مانن��د اوزمپیک، كه به گروه آگونیس��ت های گیرنده GLP-۱ تعلق دارند، 

امیدبخش هستند.
در كنار روش های اصلی جراحی، ش��یمی درمانی و پرتو درمانی، تکنیک 
جديدی در حال ظهور است كه قدرت سیستم ايمنی را مهار می كند. ايده 
اين اس��ت كه توانايی بدن برای حمله به س��لول های سرطانی افزايش پیدا 
كند. برخی از واكس��ن ها، كه احتمالا به لحاظ ژنتیکی متناس��ب هر بیمار 
هستند، می توانند سرطانی را كه از قبل ايجاد شده است را هدف قرار دهند. 
برخی ديگر، كه بیشتر شبیه واكسن هايی هستند كه در برابر بیماری هايی 
چون آنفلوآنزا عمل می كنند، می توانند س��لول های پیش سرطانی را هدف 
قرار دهند. واكسن هايی از اين نوع برای سرطان سینه و روده بزرگ در حال 

آزمايش های بالینی هستند.
از نگاه »اكونومیس��ت«، اخبار خوب اغلب گزارش نمی شوند، به خصوص 
درحالی كه به مرور اتفاق بیفتد. در درمان سرطان همه چیز بی نقص نیست؛ 
درمان ها پرهزينه هستند، شركت های دارويی نگران شکايت به دلیل عوارض 
جانبی اند و  دولت ترامپ در حال برنامه ريزی برای كاهش بودجه موسس��ه 
ملی سرطان است. اما هزينه ها كاهش خواهند يافت، درمان ها راه خود را به 
بازار پیدا می كنند و كار در اروپا و چین ادامه خواهد يافت. به همین دلیل 
اس��ت كه نرخ مرگ ومیر )با در نظر گرفتن تعديل س��نی( سال به سال به 

كاهش خود ادامه خواهد داد.
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فرص��ت امروز: مناط��ق آزاد امروزه تنها پارک های صنعتی نیس��تند، بلکه ابزار 
ديپلماس��ی اقتصادی برای بازسازی روابط منطقه ای اند و جزيره بوموسی می تواند 
نماد چنین تحولی در خلیج فارس باش��د. جزيره بوموسی از ديرباز همواره محور 
اختلاف میان ايران و امارات متحده عربی بوده است. جزاير سه گانه در سال ۱۹۴۸ 
میلادی به طور كامل به اشغال امپراتوری بريتانیا درآمد، اما تا سال ۱۹۷۱ هیچ يک 
از دولت های وقت ايران اين اش��غال را نپذيرفتند و جزيره بوموسی به همراه تنب 
بزرگ و تنب كوچک در تقس��یمات كش��وری ايران قرار داش��ت. در سال ۱۹۷۱، 
پس از توافق ايران و بريتانیا و پیش از خروج نیروهای نظامی اين كشور از منطقه 
بوموسی، تنب بزرگ و تنب كوچک پس از نزديک به ۷۰ سال شکايت های مداوم 
دولت ايران علیه اشغال گری بريتانیا، سرانجام به ايران بازگردانده شد. از آن زمان 
تاكن��ون، همواره امارات متحده عربی به دلايل واهی، ادعای مالکیت اين جزاير را 
داش��ته است. در گزارش��ی كه مركز پژوهش های اتاق ايران با عنوان »نسل ششم 
مناطق آزاد و توسعه جزيره بوموسی« منتشر كرده، از امکان سنجی تبديل بوموسی 
به منطقه آزاد نس��ل ششم، س��خن رفته است. تاكید اين گزارش بر امکان سنجی 
تبديل جزيره بوموسی به منطقه آزاد نسل ششم است؛ چراكه نسل ششم مناطق 
آزاد، هدفی فرامرزی دارند و با تحولات اقتصاد جهانی همسو هستند. از ديدگاه اين 
پژوهش، مناطق آزاد امروزه تنها پارک های صنعتی نیستند، بلکه ابزار ديپلماسی 
اقتصادی برای بازسازی روابط منطقه ای اند و جزيره بوموسی می تواند نماد چنین 

تحولی در خلیج فارس باشد.
تجارب جهانی نسل ششم مناطق آزاد

هدف ابتدايی تاس��یس مناطق آزاد، برای توس��عه مناطق محروم بود. به همین 
دلی��ل اين مناطق در كنار مرزها مکان گزينی می ش��دند، ام��ا بعد از دهه ۱۹۸۰ 
میلادی، اين مناطق بیشتر با هدف پیوستن به اقتصاد جهانی به وجود آمدند. در 
گزارش مركز پژوهش های اتاق ايران نیز برای نخستین بار در كشور به مناطق آزاد 
با ديدگاه پیوند به اقتصاد جهانی از طريق نسل های جديد اين مناطق، به ويژه نسل 
شش��م نگاه شده اس��ت. اقتصاد جهانی در دهه ۱۹۸۰ با انقلاب فناوری اطلاعات 
متحول و »جهان شبکه ای« متولد شد. در اين پارادايم جديد، شركت های فراملی با 
ايجاد »فضای جريان ها« )گردش داده، كالا و سرمايه( و »فضای مکان ها« )استقرار 

در گره های اس��تراتژيک(، مناطق آزاد را از ابزاری برای توس��عه محروم نشینان به 
دروازه های پیوند با اقتصاد جهانی تبديل كردند. امروزه ۵۰۰ منطقه آزاد در ۱۴۷ 

كشور، نیمی از تجارت جهانی را كنترل می كنند.
مناطق آزاد در مسیر تکاملی خود به هفت نسل رسیده اند. نسل ششم كه پس از 
سال ۱۹۹۰ ظهور يافت، با شکستن مرزهای ملی، چند كشور را در قالب »مثلث های 
رشد« به هم پیوند می دهد. هسته اين مدل، هم پیوندی »مزيت های مکمل« است: 
سرمايه و فناوری كشورهای توسعه يافته با نیروی كار و منابع همسايگان. نمونه های 
موفقی هم در اين باره وجود دارند. در يک تعريف، نس��ل ششم مناطق آزاد ايجاد 
يک منطقه فرامرزی مبتنی بر همکاری اقتصادی چند كش��ور برای ايجاد زنجیره 
ارزش منطق��ه ای را فراهم می كند. ويژگی های كلیدی چنین منطقه ای قرارگیری 
در مرزهای مشترک دو يا چند كشور مانند مثلثی كه سنگاپور، مالزی و اندونزی 
به نام SIJORI )مخفف س��نگاپور-جوهور-جزاير رياو( س��اخته اند. يا مثلث رشد 
IMT-GT كه با مش��اركت اندونزی، مالزی و تايلند س��اخته شده است يا حتی 
مثلث طلايی تايلند-لائوس-میانمار موس��وم به مکونگ. در اين نوع مناطق آزاد، 
مديريت توسط شركت های مادر انجام می شود نه دولت ها. به عنوان مثال، مديريت 
 SIJORI به عهده شركت های خدمات پیشرفته است. در مثلث طلايی SIJORI
تركیب »سرمايه و فناوری سنگاپور« با »زمین و نیروی كار ارزان مالزی/اندونزی« 
طی سه دهه، تولید صنايع الکترونیک را سه برابر و جذب سرمايه گذاری خارجی 
IMT- را ۴۰۰درصد افزايش داد. در مثلث رشد اندونزی-مالزی-تايلند موسوم به

GT، ايجاد پنج كريدور اقتصادی فرامرزی، با وجود چالش های سیاس��ی، ظرفیت 
تجاری منطقه را تا ۶.۸ میلیارد دلار ارتقا داد. در منطقه مکونگ كه س��ه كش��ور 
تايلند-لائوس-میانمار در آن دخیلند، توسعه زيرساخت های مشترک با محوريت 
رودخانه مکونگ، سرمايه گذاری خارجی ويتنام در لائوس را ۵۲.۲ درصد و تايلند 

در لائوس را نزديک به ۲۷ درصد رشد داد.
جزیره بوموسی: از بحران تا فرصت

بنابراي��ن كلی��د موفقی��ت، عبور از نگاه س��نتی ب��ه مناطق آزاد و اس��تفاده از 
ظرفیت های شركت های فراملی در چارچوب نسل ششم است. نسل ششم مناطق 
آزاد، راه��کاری برای تبديل »اختلافات« به »همکاری« اس��ت. نمونه های جهانی 

ثابت كرده اند كه پیوند اقتصادی می تواند منافع مش��ترک را جايگزين تنش های 
ژئوپلیتیک كند. اقتصاد امروز مبتنی بر يک »جهان شبکه ای« با اتکای به فضای 
جريان ها )اطلاعات، سرمايه، كالا( و فضای مکان ها )گره های اقتصادی مثل مناطق 
آزاد( اس��ت. در اين میان، تکامل نس��ل های مناطق آزاد، از نس��ل اول )بنادر آزاد 
تجاری( تا نس��ل هفتم )مناطق ديجیتال( ش��کل گرفته اس��ت. اين گزارش برای 
توس��عه جزيره بوموسی براساس نسل شش��م مناطق آزاد، چند پیشنهاد دارد؛ از 
جمله تأسیس »هلدينگ مالی مش��ترک« با استفاده از ظرفیت های بانک توسعه 
اس��لامی )ايران با ۷۰۰ میلیون دينار سرمايه گذاری سومین سهامدار آن است( و 
مركز مالی بین المللی دبی، واگذاری مديريت منطقه به ش��ركت های فراملی برای 
جذب سرمايه گذاری مستقیم و طراحی »كريدورهای اقتصادی« مشترک با تمركز 
بر صنايع های تک و خدمات پیش��رفته. با اين وجود، موفقیت اين مدل، منوط به 
عبور از دو مانع اس��ت: چالش های حاكمیتی و فق��دان نیروی كار ماهر پايدار. در 
شرايطی كه خلیج فارس شاهد رقابت فزاينده مناطق آزاد )از دبی تا دوحه( است، 
نس��ل ششم مناطق آزاد، تنها الگويی است كه می تواند جزيره بوموسی را از نقطه 
تنش به كانون همکاری تبديل كند. اين مدل نه تنها اختلافات تاريخی را با اقتصاد 
می زدايد، بلکه ايران را به شبکه های جهانی زنجیره ارزش متصل می كند: »همکاری 
در فضای اقتصاد دانش بنیان، تنها راه تبديل دريای خون به دريای توسعه است.« 
در بخشی از گزارش اتاق ايران، به ادعاهای واهی امارات بر جزيره بوموسی، اشاره 
ش��ده و راه حلی انقلابی برای آن ارائه شده است: احیای بوموسی به عنوان منطقه 
آزاد نس��ل شش��م. اين مدل با الهام از موفقیت های جهانی، از تنش ژئوپلیتیک به 
نفع توس��عه اقتصادی بهره می برد. جزيره بوموسی با داشتن موقعیت استراتژيک 
در قلب خلیج فارس به بازار ۶۰ میلیونی حاشیه اين آبراهه دسترسی دارد. تبديل 
بوموسی به هاب تکنولوژی دريايی خلیج فارس با مزيت رقابتی نیروی كار متخصص 
ايرانی به علاوه سرمايه و فناوری امارات/قطر قابل اجراست. از نظر ژئوپلیتیک نیز 
 )Interdependence( كاهش تنش ها از طريق ايجاد وابستگی متقابل اقتصادی
و جايگزينی ديپلماسی توس��عه به جای ديپلماسی تنش محور اجرايی است. مدل 
پیشنهادی اين طرح نیز ايجاد منطقه آزاد مشترک در بوموسی با محوريت »اقتصاد 

دانش بنیان )های تک، فین تک، لجستیک هوشمند( است.

راهکار منطقه ای برای احیای جزایر خلیج فارس چیست؟

توسعه بوموسی براساس نسل ششم مناطق آزاد

اين روزها و در شرايطی كه اينترنت به ابزار جدايی ناپذير از زندگی كاربران تبديل 
ش��ده، عبارت »اينترنت طبقاتی« پس از جلس��ه اخیر شورای عالی فضای مجازی و 
تصويب آئین نامه اجرايی كمیته تسهیل فعالیت كسب وكارهای اقتصاد ديجیتال، بیش 
از گذشته در اخبار اين حوزه شنیده می شود؛ اگرچه مسئولان از جمله رئیس جمهور، 
اين موضوع را تکذيب كردند و همچنان دسترسی به اطلاعات آزاد را حق همه مردم 
می دانند، اما اين ابهام درباره اين نوع اينترنت، در شرايطی كه افزايش كیفیت اينترنت 
و برقراری عدالت ارتباطی بیش از پیش احس��اس می ش��ود، وج��ود دارد. به گزارش 
»ايسنا«، »اينترنت طبقاتی« و فراهم شدن امکان استفاده از آن، اگرچه كم و بیش در 
س��ال های گذشته شنیده می شد، اما از نیمه دوم سال ۱۴۰۱ پس از محدوديت های 
ايجادش��ده برای پلتفرم های خارجی به صورت جدی تر با وجود بارها تکذيب، مطرح 
شد. برای آشنايی با اين نوع اينترنت بايد گفت كه در اين طرح، كاربران به بخش های 
مختلف دس��ته بندی می ش��وند كه به هر بخش طب��ق مقررات، اينترن��ت با میزان 
محدوديت تعیین ش��ده ارائه می شود. به طور مثال، اس��تادان دانشگاه و فريلنسرها 

از جمله افرادی بودند كه می توانستند از استفاده اين نوع اينترنت برخوردار شوند.  
ب��ا وجود همه مخالفت ه��ا و نارضايتی ها از اين طرح، صحبت��ی از اجرا يا ارائه آن 
ش��نیده نشد و حتی با آغاز به كار دولت چهاردهم صراحتا اعلام شد كه با »اينترنت 
طبقاتی« مخالف هس��تند. به طور مثال، س��ال گذش��ته پس از آنکه گفته شد برای 
اعض��ای پارک فن��اوری پردي��س )زيرمجموعه معاون��ت علمی، فن��اوری و اقتصاد 
دانش بنیان رياس��ت جمهوری( اينترنت بدون فیلتر در نظر گرفته شده است، معاون 
علمی رياست جمهوری، گفت كه اجرای »اينترنت طبقاتی« در پارک فناوری پرديس 
و برای برخی فناوران و ش��ركت ها، بدسلیقگی بوده و اصلا نبايد چنین چیزی اعلام 
می شد و شخصا با »اينترنت طبقاتی« موافق نیستم. بر اين اساس بارها اعلام شد كه 
چیزی به اس��م »اينترنت طبقاتی« وجود ندارد و با روی كار آمدن دولت چهاردهم 
و ارائه وعده هايی مبنی بر دسترس��ی آزاد مردم به پلتفرم های محدود ش��ده، به نظر 
می رس��ید اس��تفاده از »اينترنت طبقاتی« برای اقشاری خاص از جامعه منتفی شده 

است. با گذشت يک ماه از تجاوز رژيم صهیونیستی به كشورمان و اعمال محدوديت 
بر اينترنت؛ كس��ب وكارهای بسیاری به دلايل شرايط ايجادشده با مشکلاتی مواجه 
شدند؛ در اين راستا حمايت از كسب وكارهای اقتصاد ديجیتال در دستور دولتمردان 
ق��رار گرفت. مركز ملی فضای مجازی هم در اين راس��تا از تش��کیل تیم ويژه به نام 
كمیته تس��هیل اقتصاد ديجیتال برای رفع مشکلات كسب وكارها در اين مركز خبر 
داد. »امیر س��یاح« سرپرس��ت معاونت اقتصادی و تنظیم مقررات مركز ملی فضای 
مجازی، اخیرا در همايش »اينترنت و آينده ايران« كه از سوی وزارت ارتباطات برگزار 
شد، گفت كه در ماه های گذشته در جلسه شورای عالی فضای مجازی كه سران هر 
سه قوه در آن حضور داشته اند، مسائل كسب وكارها مطرح شده و روسای قوا دستور 
داده اند كه »ستادی برای حل مشکلات تاسیس شود. او با بیان اينکه »اينترنت برخی 
كس��ب وكارها« باز شده، آن اقدام را نخس��تین خروجی اين ستاد يا كمیته برشمرد. 
»س��یاح« همچنین گفت كه اين س��تاد را به صورت آزمايش��ی راه اندازی كرديم كه 
خروجی اش اعطای دسترسی به اينترنت آزاد به كسب وكارهای اقتصاد ديجیتال بود. 

شركت ها آمدند IP دادند و ما اينترنت را برای شان باز كرديم.
پس از اين اظهارات كه حواش��ی و گلايه بس��یاری از كاربران را به همراه داش��ت، 
عصر روز سه شنبه جلسه شورای عالی فضای مجازی به رياست »مسعود پزشکیان« 
رئیس جمهور و با حضور س��ران قوای مقننه و قضائیه و اعضای شورای عالی برگزار و 
گفته ش��د آئین نامه اجرايی كمیته تسهیل فعالیت كسب وكارهای اقتصاد ديجیتال 
تصويب شده است. البته اين جلسه، حواشی هم به همراه داشت؛ چراكه اخبار ضد و 
نقیضی شنیده می شد در جلسه مذكور آيین نامه ارائه اينترنت آزاد به كسب و كارها 
و ش��غل های خاص مانند خبرنگارها تصويب شده است كه می تواند آغازی برای ارائه 
»اينترنت طبقاتی« باش��د. اين موضوع تأيید نشد بلکه نارضايتی و واكنش مسئولان 
را به همراه داش��ت. مركز ملی فضای مجازی، اين مس��ئله را تکذيب كرد و گفت كه 
ش��یرينی اين اتفاق خیلی خوبی كه برای كس��ب و كارهای حوزه  اقتصاد ديجیتال 
رخ داده را تح��ت تاثیر برخی اخب��ار جهت دار و كذب، كم نکنید و به امید روزی كه 

م��ردم تم��ام خدمات را با چند كلیک دريافت كنند. البته كار به اينجا ختم نش��د و 
رئیس جمهور پس از اين ماجرا، تأكید كرد كه دسترس��ی به اطلاعات آزاد حق همه 
مردم است، نه يک طبقه خاص. دولت موظف و مصمم است اينترنت آزاد، باكیفیت 
و فراگیر فراهم كند. وزير ارتباطات هم با تايید صحبت های رئیس جمهور درخصوص 
مخالفت با »اينترنت طبقاتی« و  حق دسترس��ی همه به اينترنت، گفت كه مبارزه با 
ناامنی ديجیتال و فیلترش��کن بازی، نیازمند اتخاذ تصمیم درست و  اعتماد به مردم 
اس��ت. در همین راستا، »حس��ین دلیريان«، سخنگوی مركز ملی فضای مجازی نیز 
درباره كمیته تسهیل اقتصاد ديجیتال برای رفع مشکلات كسب وكارها توضیح داده 
اس��ت كه فلسفه تش��کیل آن به اواخر سال گذش��ته برمی گردد كه در پی اقدامات 
سلیقه ای و رفتارهای فراقانونی برخی دستگاه ها، برای كسب و كارهای حوزه اقتصاد 
ديجیتال مشکلات فراوانی پیش آمد و با توجه به اهمیت زيست بوم اقتصاد ديجیتال 
و نقش برجس��ته آن در زندگی مردم، شورای عالی فضای مجازی تصمیم گرفت در 
كمیته ای با حضور نمايندگان روسای سه قوه، نه تنها موانع را از سر راه كسب و كارها 
بردارد، بلکه فعالیت ها را تسهیل نیز بکند. به گفته وی، براساس مصوبه در صورتی كه 
تشکل های رسمی اقتصاد ديجیتال كشور نسبت به هر يک از اقدام ها و تصمیم هايی 
كه موجب اخلال جدی در فعالیت آنها اس��ت، اعتراضی را به دبیرخانه شورای عالی 
فضای مجازی ارجاع دهند، با حضور دبیر ش��ورای عالی فضای مجازی و نمايندگان 
رئیس جمهور، رئیس مجلس ش��ورای اس��لامی، رئیس قوه قضائی��ه، وزير اطلاعات، 
فرمانده سپاه، فرمانده فراجا و در صورت لزوم دستگاه های مربوطه، اين كمیته تشکیل 
جلس��ه داده و پس از بررسی موضوع، تصمیمات لازم را برای تسهیل فعالیت فعالان 
اين حوزه می گیرد. بر همین اساس و با استناد به صحبت های مسئولان می توان گفت 
كه قرار نیست ارائه »اينترنت طبقاتی« عملی شود اما در شرايطی كه اينترنت به يک 
ابزار جدايی ناپذير از زندگی مردم تبديل ش��ده، افزايش كیفیت اينترنت و حمايت از 
كسب وكارهای آسیب ديده به يک ضرورت تبديل شده است و اين انتظار وجود دارد 
كه شرايط برخورداری و دسترسی به اينترنت آزاد و پرسرعت برای همه فراهم شود.

عدالت دیجیتال، زیر سایه اینترنت طبقاتی می رود؟

شکاف دیجیتال با اینترنت طبقاتی

اخبــــــار

6۰ درصد سپرده گذاری بانک ها در استان تهران است
صدرنشینی تهران در سپرده گذاری بانکی

در پايان فصل بهار امسال، مانده كل سپرده های بانکی كشور به ۱۴ هزار و 
۸۹۶ همت رس��ید كه استان تهران با ۸۹۶۲ هزار میلیارد تومان، سهمی ۶۰ 
درصدی از آن را به خود اختصاص داد. در مقابل، استان كهگیلويه و بويراحمد 
با ۳۸.۳ هزار میلیارد تومان، كمترين میزان سپرده های بانکی كشور را دارد كه 

بیانگر سهم ۰.۲ درصدی اين استان از كشور است.
گزارش جديد بانک مركزی از كل مانده تس��هیلات و س��پرده های ريالی و 
ارزی بانک ها و موسس��ات اعتباری به تفکیک استان های كشور در پايان سه 
ماهه نخست امسال، نش��ان می دهد مجموع سپرده های ريالی و ارزی شبکه 
بانکی كشور در مجموع استان های كشور به علاوه مناطق آزاد به بیش از ۱۴ 
هزار و ۸۹۶  همت رسیده كه با كسر سپرده قانونی اين سپرده ها به ۱۳ هزار 
و ۶۴۲ همت می رس��د. در اين بازه زمانی، بیشترين مبلغ سپرده ها مربوط به 
اس��تان تهران با مانده ۸۹۶۲ هزار میلیارد تومان و كمترين مبلغ س��پرده ها 
مربوط به اس��تان كهگیلوي��ه و بويراحمد با ۳۸.۳ هزار میلیارد تومان اس��ت 
كه حاكی از س��هم ۰.۲۶ درصدی اس��تان كهگیلويه و بويراحمد از مانده كل 
تسهیلات و سپرده های ريالی و ارزی كشور در سه ماهه نخست امسال است.

اين اطلاع��ات مربوط به بانک های دولتی، خصوصی ش��ده، خصوصی و همچنین 
مؤسس��ات اعتباری غیربانکی دارای مجوز نزد بانک مركزی جمهوری اس��لامی ايران 
است. عمده ارقام سپرده های ريالی بخش غیردولتی نزد بانک ها و مؤسسات اعتباری 
ش��امل سپرده های ديداری، قرض الحسنه پس انداز، سپرده سرمايه گذاری  كوتاه  مدت 
و بلندم��دت، پیش دريافت های غیردولتی و بس��تانکاران موقت ريالی و س��پرده های 
ارزی ش��امل سپرده های ديداری، مدت دار، پس انداز و پیش دريافت اعتبارات اسنادی 
غیردولتی و بس��تانکاران موقت ارزی اس��ت. همچنین عمده ارقام تس��هیلات شامل 
مطالبات از دولت، خالص تس��هیلات اعطايی اعم از ريالی و ارزی و مطالبات سررسید 
گذشته، معوق و مشکوک الوصول بوده و سپرده قانونی فقط شامل سپرده های ريالی 
اس��ت. بیش��ترين مبلغ از كل مانده تسهیلات و س��پرده های ريالی و ارزی بانک ها با 
۸۹۶۲ همت مربوط به استان تهران است و محاسبه میزان سپرده های ريالی و ارزی 
بانک ها و موسسات اعتباری نشان می دهد كه ۶۰ درصد از كل اين سپرده ها مربوط به 
استان تهران است و ۴۰ درصد باقی مانده مربوط به ۳۰ استان ديگر كشور و همچنین 
مناطق آزاد اس��ت. اين در حالی اس��ت كه در پايان آذرماه ۱۴۰۳، سهم استان تهران 
از كل مانده تس��هیلات و سپرده های ريالی و ارزی بانک ها ۵۴.۹ درصد، در پايان دی 
ماه ۵۸.۱ درصد، در پايان بهمن ماه ۵۸.۳ درصد، در پايان اسفندماه ۵۹.۷ درصد، در 
پايان فروردين امس��ال به ۶۰.۹ درصد، در انتهای ارديبهشت ماه به ۶۰.۷ درصد و در 
پايان خردادماه به ۶۰ درصد رسیده كه حاكی از افزايش ۵ درصدی سهم استان تهران 
از كل مانده تسهیلات و سپرده های ريالی و ارزی بانک ها طی شش ماهه اخیر است. 
همچنین پس از استان تهران، استان اصفهان با ۶۱۴ همت و سهم ۴ درصدی و استان 
خراسان رضوی با ۵۴۱ همت و سهمی ۳.۶ درصدی در جايگاه دوم و سوم قرار دارند. 
با اين حال، مقايسه آماری سال ۱۴۰۲ و ۱۴۰۳ نشان می دهد كه سهم استان تهران از 
سپرده های بانکی كل كشور در پايان سال ۱۴۰۲ تا پايان خردادماه ۱۴۰۴ با افزايشی 
۶.۳  درصدی از ۵۳.۷  درصد به ۶۰ درصد رس��یده اس��ت. همچنین  میزان كل مانده 
تسهیلات و سپرده های ريالی و ارزی بانک ها از ارديبهشت ماه ۱۴۰۳ تا پايان خردادماه 
۱۴۰۴ به میزان ۴۶۵۴  همت افزايش يافته كه نشان دهنده رشد ۱۴۵  درصدی ارزش 

كل مانده تسهیلات و سپرده های ريالی و ارزی بانک ها در اين مدت است.
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هشدار جدی به پرمصرف های برق در تهران
ب��ا توجه به افزايش دمای ه��وا و آغاز يکی از گرم ترين هفته های 
تابس��تان، ش��ركت توزيع نیروی ب��رق تهران بزرگ ب��ا قدردانی از 
همراهی مش��تركان تهرانی در مديري��ت مصرف برق، بر لزوم ادامه 
اي��ن روند در هفته جاری تأكید كرد. ش��ركت توزي��ع نیروی برق 
ته��ران بزرگ اعلام كرد: با توجه به ورود موج جديد گرما در هفته 
ج��اری، مديريت مصرف به  ويژه در س��اعات اوج بار، نقش كلیدی 
در پايداری ش��بکه ايفا می كند؛ در همین راس��تا اين شركت ضمن 
قدردانی از همراهی مش��تركان تهرانی در مديريت مصرف برق و به 
منظور حفظ پايداری شبکه، از هموطنان تهرانی درخواست دارد با 
رعايت حداكثری صرفه جويی در مصرف برق و كاهش اس��تفاده از 
وس��ايل برقی پرمصرف در س��اعات اوج بار صنعت برق را در تأمین 
ب��رق پايدار و مطمئن ياری كنند. ش��ايان ذكر اس��ت برای تمامی 
مش��تركان تهرانی كه مصرف برق آنها بیش از الگوی تعیین ش��ده 
اس��ت، پیامک هش��دار ارسال ش��ده و در صورت بی توجهی به اين 
هش��دارها و ادام��ه روند مص��رف غیرمتعارف انرژی، اين دس��ته از 
مش��تركان در مراحل بعدی با اعمال محدوديت در اش��تراک برق 
خود مواجه خواهند ش��د. همچنین ش��هروندان تهرانی می توانند با 
اس��تفاده از درگاه های اطلاع رسانی معرفی شده در پرتال اينترنتی 
اين شركت به نش��انی tbtb.ir از زمان اعمال خاموشی های برنامه 

ريزی شده برق شهر تهران به صورت هفتگی مطلع شوند.

بانک جهانی:
مشعل سوزی جهانی رکورد 18 ساله زد

ب��ه گفته بانک جهانی، میزان مشعل س��وزی )فلرينگ( جهان در س��ال 
گذشته، به بالاترين سطح خود از سال ۲۰۰۷ رسید و چالش كاهش انتشار 
كربن را برجس��ته كرد. گ��زارش جديد بانک جهان��ی، افزايش قابل توجه 
مشعل س��وزی يا عمل سوزاندن گاز طبیعی اضافی در طول استخراج نفت، 
را نش��ان می دهد. اين فرآيند كه متان و س��اير آلاينده ه��ا را آزاد می كند، 
ب��رای دومین س��ال متوالی افزاي��ش يافت و به بالاترين حد خود از س��ال 
۲۰۰۷ رسید. براساس گزارش بانک جهانی، در سال میلادی گذشته، ۱۵۱ 
میلیارد متر مکعب گاز در س��طح جهان س��وزانده شد. اين اتفاق عمدتا به 
اين دلیل روی می دهد كه مشعل س��وزی اغلب برای ش��ركت ها ارزان تر از 
جمع آوری، حمل و فروش آن است. اين گزارش به قوانین ضعیف و اجرای 
ضعیف اشاره می كند كه شركت ها را با مجازات های مالی ناچیزی برای اين 
آلودگی مواجه می كنند. كش��ورهای روس��یه، ايران، عراق، آمريکا، ونزوئلا، 
الجزاير، لیبی، مکزيک و نیجريه، مس��ئول ۷۵ درصد از مشعل س��وزی در 
جهان هس��تند. نقش ش��ركت های نفتی دولتی در اين میان پررنگ است. 
با وجود درخواس��ت ها برای كاهش مشعل سوزی، میزان گاز سوزانده شده 
به ازای هر بشکه نفت تولید شده در ۱۵ سال گذشته، بهبود قابل توجهی 
نداش��ته اس��ت. برای مثال، مشعل س��وزی نروژ ۱۸ برابر كمتر از آمريکا و 
۲۲۸ برابر كمتر از ونزوئلا اس��ت. كارشناس��ان عمیقا نگ��ران اين زباله ها و 
تاثیرات زيس��ت محیطی آن هس��تند. آژانس بین المللی انرژی ريش��ه كنی 
مشعل سوزی ها تا سال ۲۰۳۰ را هدف گذاری كرده است. گازی كه تنها در 
سال ۲۰۲۴ س��وزانده شد، ارزشی معادل ۶۳ میلیارد دلار داشت كه بیش 
از نیمی از هزينه تخمینی برای توقف اين رويه در سراس��ر جهان است. به 
گزارش »گاردين«، درحالی كه اين مشکل گسترده است، برخی از كشورها 
در كاهش مشعل سوزی، پیش��رفت هايی داشته اند. آنگولا، مصر، اندونزی و 
قزاقس��تان با موفقیت مشعل س��وزی خود را كاهش داده اند و قزاقستان به 
لطف جريمه های س��ختگیرانه از سال ۲۰۱۲ تاكنون، كاهش ۷۱ درصدی 

در مشعل سوزی داشته است.

خبرنــامه

فرصت امروز: بورس تهران به روند سبزپوشی هفته گذشته ادامه داد 
و ب��ا صع��ود ۱۵ هزار واحدی، يک كانال بالا رفت. ش��اخص كل بورس 
تهران در معاملات روز ش��نبه، كانال ۲,۸ میلیون واحدی را كه روز نهم 
تیرماه از دست داده بود، مجددا تصاحب كرد و با ۱۵ هزار و ۸۴۷ واحد 
افزاي��ش به ارتف��اع ۲ میلیون و ۸۰۱ هزار واحد رس��ید. همگام با روند 
صعودی ش��اخص كل، شاخص هم وزن نیز ۴۰۳۲ واحد افزايش يافت و 
در تراز ۸۴۲ هزار و ۷۰۶ واحد ايس��تاد. شاخص كل فرابورس ايران هم 
ب��ا ۱۰۵ واحد افزايش به محدوده ۲۵ هزار و ۱۰۵ رس��ید. در معاملات 
بیست و هشتمین روز تیرماه، ۵۴ درصد نمادهای بورسی مثبت ماندند 
و ۴۶ درصد ديگر منفی معامله ش��دند.  به عبارتی، ۴۳۶ نماد سبزپوش 

ماندند و ۳۶۹ نماد ديگر قرمزپوش شدند.
هرچند در معاملات چهارش��نبه هفته گذش��ته پ��س از مدت ها پول 
حقیقی وارد تالار شیشه ای شد، اما در معاملات روز شنبه مجددا شاهد 
خروج پول از بازار س��رمايه بوديم. همچنی��ن نقدينگی از صندوق های 
درآمد ثابت به سمت صندوق كالايی روانه شد. نمادهای آلومینا، نوری 
و فرابورس با بیشترين ورود نقدينگی مواجه شدند و در مقابل، نمادهای 
وخارزم، وتجارت و وبصادر نیز بیش��ترين خ��روج پول حقیقی را تجربه 
كردند. در جريان دادوستدهای روز گذشته، ارزش معاملات و همچنین 
ارزش صف های خريد و فروش كاهش يافت. به گفته كارشناسان، تداوم 
صعود بورس در گرو ثبات سیاس��ی اس��ت و اگر تنش ه��ای خاورمیانه 
و ابهامات سیاس��ی كاهش يابد، انتظار می رود ش��اهد رش��د بازار سهام 

باشیم.
 برتری تقاضا بر عرضه در آغاز هفته

هرچند پول حقیقی پس از مدت ها در روز چهارش��نبه هفته گذشته 
وارد تالار شیش��ه ای ش��د، ولی در معاملات شنبه بار ديگر شاهد خروج 
س��رمايه از بورس بوديم. همچنی��ن نقدينگی از صندوق درآمد ثابت به 
س��مت صندوق كالايی كوچ كرد. ۵۴ درصد نمادهای بورس��ی در اين 
روز مثب��ت ماندن��د و ۴۶ درصد ديگ��ر منفی معامله ش��دند. نمادهای 
آلومینا، نوری و فرابورس با بیشترين ورود نقدينگی و نمادهای وخارزم، 
وتجارت و وبصادر با بیشترين خروج پول حقیقی مواجه شدند. »مسعود 
مهديان«، كارشناس بازار سرمايه به برتری تقاضا بر عرضه در معاملات 
آغاز هفته، اش��اره كرد و به »اكوايران« گفت: معاملات بازار سرمايه در 
آغاز هفته جاری و در ادامه روند مثبت هفته گذش��ته در بیشتر نمادها 
به خصوص صندوق های اهرمی و شاخص س��از، شاهد برتری تقاضا و به 
نوعی نوس��انات مثبت بوديم، اما نکته حائز اهمیت، كاهش خروج پول 
حقیقی در جريان معاملات ش��نبه اس��ت كه می تواند نشانه ای از پايان 
فروش های س��نگین چند هفته اخیر باش��د. همچنین ارزش معاملات، 
ديگر مولفه اثرگذار است كه در محدوده ۵ همت قرار گرفت كه طبیعتا 
مناسب نیست، اما می تواند با بازگشايی نمادهای زيادی كه برای مجمع 
بسته هس��تند، روند افزايشی را داشته باشد. در نهايت شاخص كل هم 
توانست با رشد ۱۵ هزار واحدی به كانال ۲ میلیون و ۸۰۰ هزار واحدی 

بازگردد .
»مهدي��ان« با اش��اره به عملکرد مثبت بیمه س��هام، ادام��ه داد: بايد 
پذيرفت كه س��رمايه گذاران همچنان با احتیاط كامل بعد اتفاقات اخیر 
بايد به فکر خريد سهام و يا نگهداری آن باشند؛ بنابراين فقط با مستمر 
ب��ودن روند حمايت ها و طرح هايی همچون بیمه س��هام كه اثرگذار هم 
بود،  می توان به اعتماد از دس��ت رفته س��رمايه گذاران بازار كمک كرد؛ 
چراكه در نهايت سهامداران حقیقی می توانند به ادامه دار بودن اين روند 

كمک كنند و رونق را به بازار برگردانند؛ همچنین بازارساز هم می تواند 
با تببین قوانین كارشناس��ی ش��ده و اس��تفاده از ابزاره��ای حمايتی و 
همچنین جلوگیری از تصمیمات خلق الساعه، بستر مناسبی برای جذب 
پول های خارج شده و سرگردان ايجاد كند. به عقیده اين تحلیلگر بازار 
س��رمايه، برای روز يکشنبه و روزهای آينده، اگر اتفاقا خاصی در بیرون 
بازار نیفتد، می توانیم شاهد ادامه دار بودن روند فعلی، اما با شیب ملايم 

و متعادل همراه با نوسانات مثبت باشیم.
جبران نزول بورس در دوران پساجنگ

بازار س��رمايه توانست پس از مدت ها به مس��یر تعادل بازگردد و )در 
آخرين روز هفته گذشته( شاهد ورود نقدينگی به تالار شیشه ای باشد. 
انتظار می رود اگر تنش های خاورمیانه و ابهامات سیاس��ی كاهش يابد؛ 
شاهد ادامه رشد در اين بازار باشیم. »سیدفرهنگ حسینی« كارشناس 
بازار س��رمايه، مسیر رش��د بازار را در گرو ثبات سیاسی دانست و گفت: 
ب��ازار پ��س از اصلاح ش��ديد در اوايل تیرم��اه، در هفته گذش��ته روند 
صعودی در پیش گرفت و بیش از يک س��وم نزول خود را جبران كرد. 
صندوق های اهرمی كه پاش��نه آشیل بازار و حباب منفی بالايی داشتند 
نیز توانس��تند با سیاس��تگذاری مناسب ش��اهد جمع آوری صف فروش 
باش��ند. اين حباب منف��ی، هزينه مالی چند فصل آتی را نیز پوش��ش 
می دهد؛ از سوی ديگر در هفته جاری، بیش از ۲۰۰ نماد برای برگزاری 
مجمع متوقف می گردد كه بسیاری از آنها نمادهای بزرگ است. باتوجه 
ب��ه تامین مالی صورت گرفته صندوق توس��عه و تثبیت و بیمه س��هام 
پرتف��وی كمت��ر از ۵۰۰ میلیون تومانی، انتظار داريم كه فش��ار فروش 

حقیقی ه��ا كاهش ياب��د و به خصوص در اواخر هفته ش��اهد ورود پول 
حقیقی به بازار سهام باشیم.

به گفته »حسینی«، انتظار می رود در شرايط ثبات سیاسی، نقدينگی 
ورودی به بازار تقويت ش��ود و بازار بتواند مس��یر رشد را ادامه دهد؛ از 
سوی ديگر انتظار می رود با رشد مناسب صندوق های اهرمی، بخشی از 
حباب منفی آنها جبران ش��ود. پالايشی ها گزارش های حسابرسی شده 
ارائه كردند كه رشد مناسب سود نسبت به حسابرسی نشده داشتند كه 
می تواند خبر خوبی برای اين گروه و هلدينگ های سهامدار آنها باشند. 
همچنین س��نگ آهنی ها با تقس��یم خوب و اخبار مناس��ب از وضعیت 
ذخاي��ر و رش��د قیمت ها، گزينه مناس��بی به ش��مار م��ی رود. بانکی ها 
همچنان ش��اهد ورود نقدينگی و حمايت از س��وی نهادهای حقوقی و 
حمايتی هس��تند. همچنین گروه خودرويی نیز با تداوم اخبار واگذاری 
و افزاي��ش نرخ، مورد توجه بازار هس��تند. گروه های كوچک نیز منتظر 
گزارش فصلی هستند و نمادها با گزارش مناسب بهار می توانند با اقبال 

روبه رو شوند.
راهگشایی بورسی با چاشنی احتیاط

»امیرعباس باقری«، ديگر كارش��ناس بازار سرمايه نیز به »اكوايران« 
گفت: بازار س��رمايه با رشد بیش از ۱۵ هزار واحدی شاخص كل، روزی 
مثبت را پش��ت س��ر گذاش��ت. گروه های خودرويی و بانک��ی، عملکرد 
نس��بتا خوبی داش��تند و در كنار آنها، صندوق های اهرمی نیز عمدتا در 
موقعیت صف خريد قرار گرفتند؛ موضوعی كه نش��ان می دهد بخش��ی 
از بازار نس��بت به ادامه روند امیدوار اس��ت. به گفته »باقری«، در يکی 
دو هفت��ه گذش��ته، بازار تا حدی به لطف حمايت ه��ای بانک مركزی و 
مديري��ت انتظارات تورمی، توانس��ته از فضای رك��ودی فاصله بگیرد. از 
طرف ديگر، كاهش نس��بی تنش های منطقه ای هم تأثیر روانی مثبتی 
بر بازار گذاش��ته و باعث شده سرمايه گذاران كمی با ديد بازتری نسبت 
ب��ه آينده تصمیم گیری كنند. با اين حال، هنوز نمی توان وضعیت فعلی 
را پايدار دانس��ت. همچنین ورود به ماه مرداد با فصل مجامع شركت ها، 
تصمیمات مربوط به تقس��یم س��ود و همچنین احتمال برخی تحولات 
سیاسی، می تواند جهت بازار را به سرعت تغییر دهد؛ بنابراين همچنان 
لازم اس��ت با احتیاط بیش��تری در ب��ازار فعالیت ك��رد و از رفتارهای 

هیجانی پرهیز داشت.
او ب��ه تحولات منطقه ای اخیر، اش��اره كرد و اف��زود: نبايد از تحولات 
منطقه ای چشم پوشید. وضعیت جنگ در سوريه بار ديگر حساس شده 
و اگر دامنه درگیری ها به س��مت مرزهای تركیه كش��یده شود، ممکن 
است پای ايران هم به طور غیرمستقیم به ماجرا باز شود؛ چنین شرايطی 
می تواند باعث ايجاد نوس��انات در بازارهای داخلی، از جمله بورس شود 
و فضای آرام فعلی را به چالش بکش��د. در مجموع تا پايان تیرماه، بازار 
ظرفیت رش��د نسبی را دارد، اما از مرداد به بعد عوامل متعددی ممکن 
اس��ت مس��یر بازار را تحت تأثیر قرار دهند. به همین دلیل، بهتر است 
فعالان بازار با نگاه تحلیلی و نه صرفاً خوش بینانه، تصمیم بگیرند و برای 

سناريوهای مختلف آماده باشند.

شاخص کل بورس تهران یک پله بالا رفت و به کانال 2.8 میلیونی رسید

صعود بورس در گرو ثبات سیاسی
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ش��هركرد -خبرنگار فرصت ام��روز: به گزارش خبر ن��گار روزنامه فرصت 
امروز  درنشس��ت اس��تراتژی مذاكره كه با حضور مس��ئولان و كارشناسان 
حوزه انرژی برگزار ش��د، جهانبخش سلیمیان، مديرعامل شركت گاز استان 
چهارمحال و بختیاری، ضمن ارائۀ گزارش در خصوص چالش ها و راهکارهای 
موجود، تأكید كرد كه اس��تراتژی جديد اين شركت، مبتنی بر مقاوم سازی، 
هوشمندسازی و استفاده از تکنولوژی های نوين، بايد به طور جدی در دستور 
كار ق��رار گی��رد تا بتوان به توس��عه بهره وری و مديري��ت بهینه مصرف گاز 
طبیعی در اس��تان دس��ت يافت. وی بر اين نکته تأكی��د كرد كه اين مقوله 
به ويژه در شرايط كنونی كه پايداری و استمرار تأمین گاز طبیعی از اهمیت 
زيادی برخوردار است، بايد به عنوان يک استراتژی اساسی مدنظر قرار گیرد.
س��لیمیان در اين نشست اظهار داشت كه اس��تان چهارمحال و بختیاری با 
توج��ه به موقعیت جغرافیايی خاص و نیاز روزاف��زون به گاز طبیعی به ويژه 
در فصل های س��رد س��ال، با چالش های متعددی در زمینه تأمین و توزيع 
گاز روبه رو است. از اين رو، ضروری است كه با توجه به پیشرفت های علمی 
و فناوری، راهکارهايی در راس��تای افزايش بهره وری و كاهش هدررفت گاز 
در ش��بکه های توزيع و مصرف، پیاده س��ازی ش��ود.وی همچنین به اهمیت 
مقاوم س��ازی تأسیسات و زيرساخت های گازرس��انی در برابر بحران ها اشاره 
ك��رد و گفت: "در مناطقی مانند چهارمحال و بختی��اری كه از نظر اقلیمی 
و جغرافیايی در معرض بلايای طبیعی قرار دارند، لازم اس��ت كه شبکه های 

گازرسانی مقاوم تر شده و از آسیب پذيری آن ها كاسته شود." سلیمیان ادامه 
داد كه با استفاده از فناوری های پیشرفته می توان از بروز بسیاری از مشکلات 
و بحران ها جلوگیری كرد و با ايجاد سیس��تم های هوش��مند برای نظارت و 
مديريت بهینه تأسیس��ات، از آسیب ديدگی زيرس��اخت ها جلوگیری نمود.

مديرعامل ش��ركت گاز اس��تان چهارمحال و بختی��اری، در ادامه به يکی از 
راهکارهای مهم اين استراتژی اشاره كرد: استفاده از سنسورها و دستگاه های 
هوش��مند برای كنترل و نظارت بر میزان مصرف گاز و مديريت دقیق تر آن. 
ب��ه گفته وی، اي��ن تکنولوژی ها كمک می كنند تا وضعی��ت مصرف گاز در 
هر منطقه به طور دقیق بررس��ی ش��ده و از هدررفت بی مورد آن جلوگیری 

ش��ود. وی افزود: "همچنین با استفاده از اين سیستم ها می توان پیش بینی 
دقیق ت��ری از نیازهای گاز در فصول مختلف س��ال داش��ت و به اين ترتیب 
برنامه ريزی بهتری برای تأمین انرژی صورت گیرد."س��لیمیان همچنین به 
اهمیت آموزش و آگاهی بخشی در زمینه مصرف بهینه گاز برای مردم استان 
اش��اره كرد و گفت: "ترويج فرهنگ مص��رف بهینه گاز، به ويژه در فصل های 
سرد سال كه مصرف به اوج خود می رسد، از اهمیت بالايی برخوردار است. ما 
بايد مردم را در اين زمینه آگاه كنیم تا مصرف بهینه گاز را در زندگی روزمره 
خ��ود به كار گیرند."وی همچنی��ن به نقش دولت و بخش خصوصی در اين 
استراتژی اش��اره كرد و خاطرنشان ساخت كه برای موفقیت در پیاده سازی 
اين استراتژی، همکاری و هماهنگی میان تمامی نهادهای دولتی، خصوصی 
و عمومی ضروری است. سلیمیان افزود: "ما بايد به طور يکپارچه عمل كنیم 
تا علاوه بر مقاوم س��ازی و هوشمندس��ازی، در مص��رف بهینه گاز و كاهش 
هدررفت آن نیز موفق باشیم."در پايان نشست، مديرعامل شركت گاز استان 
چهارمح��ال و بختی��اری تأكید كرد كه با همکاری مس��ئولان و بهره گیری 
از تکنولوژی های نوين، اين اس��تان می تواند در راس��تای پايداری و استمرار 
تأمی��ن گاز طبیعی در آينده ای نزديک گام های مؤثری بردارد. وی از تمامی 
دس��ت اندركاران و ذينفعان درخواس��ت كرد تا با همکاری و مشاركت جدی 
خود، در راستای تحقق اين اهداف تلاش كنند و گام های مؤثری برای توسعه 

پايدار مصرف گاز در استان چهارمحال و بختیاری بردارند.

گرگان – خبرنگار فرصت امروز: امیر يوسفی رئیس اتاق بازرگانی، صنايع، 
معادن و كشاورزی گرگان در نشست خبری اعضای هیأت رئیسه اين اتاق 
با اصحاب رس��انه، با اشاره به شرايط دش��وار اخیر ناشی از جنگ ۱۲ روزه 
و فش��ارهای خارجی گفت: در سخت ترين روزها، فعالان بخش خصوصی و 
تولیدكنندگان ما با ايس��تادگی، به فعالیت خود ادامه دادند و آمادگی خود 
را برای تأمین نیازهای كشور اعلام كردند.وی افزود: دشمنان، هم در جنگ 
اقتص��ادی و هم در تنش های نظامی، بخش خصوص��ی ايران را هدف قرار 
داده اند. اما ما ثابت كرديم كه با وحدت و همدلی می توانیم از بحران ها عبور 
كنیم، همان طور ك��ه در طول انقلاب نیز از موانع زيادی عبور كرده ايم. در 
ادامه علی محمد چوپانی، نايب رئیس اتاق بازرگانی گرگان در نشست خبری 
با اصحاب رسانه ، با اشاره به شرايط اقتصادی كشور و استان گلستان گفت: 
امروز در شرايطی قرار داريم كه بايد همه اقشار، به ويژه رسانه ها، نقش خود 
را در جنگ اقتصادی به درس��تی ايفا كنند.وی افزود: در اس��تان گلستان با 
چالش هايی مواجه هستیم كه برخی از آن ها ريشه در نابرابری های نگرشی 

و مديريتی دارد. در حالی كه در اس��تان های مجاور مثل مازندران افزايش 
۱۰ ت��ا ۱۵ درصدی قیمت برخی اقلام پذيرفته می ش��ود، در گلس��تان با 
كوچک ترين تغییر قیمت، موجی از نظارت و برخورد با تولیدكننده ش��کل 
می گی��رد.وی در ادامه گفت: اين تفاوت ها به تولیدكنندگان ما فش��ار وارد 

می كند و باعث فرس��ايش سرمايه انس��انی و اقتصادی استان می شود. رضا 
مبصری، عضو هیات رئیس��ه ات��اق بازرگانی گرگان، در نشس��ت خبری با 
اصحاب رسانه با انتقاد از سیاست های ناپايدار در حوزه صادرات محصولات 
كش��اورزی گفت كه هر زمان صادرات كشاورزی تقويت می شود، بلافاصله 
بخش��نامه ها و ممنوعیت های جديد به بهانه تنظیم ب��ازار و امنیت غذايی 
اعمال می ش��ود كه عملًا اس��تمرار صادرات را مختل می كند.وی با اش��اره 
ب��ه تجربه ممنوعیت ص��ادرات اقلامی مانند حبوبات، م��رغ، گوجه فرنگی، 
س��یب زمینی و حتی بادمجان در ماه های اخیر، تأكید كرد كه كش��ورهای 
هدف برای تأمین امنیت غذايی خود نیازمند ثبات سیاس��تی هس��تند اما 
تصمیمات يک شبه در داخل كشور باعث بی اعتمادی و از دست رفتن بازارها 
ش��ده است.مبصری با اشاره به اينکه صادرات كش��اورزی و غذايی نیازمند 
تداوم و برنامه ريزی بلندمدت اس��ت، تصريح كرد: بخش��نامه های لحظه ای 
نه تنها تولیدكنن��دگان را بلاتکلیف می گذارند، بلکه امکان توس��عه صنايع 

پايین دستی و زنجیره ارزش را نیز از بین می برند.

رش��ت – زهرا رضازاده :  به گزارش روابط عمومی، در راستای اجرای طرح 
ملی نهضت توس��عه عدالت در فضاهای آموزش��ی و پرورشی، روز چهارشنبه 
۲۵ تیرم��اه ۱۴۰۴ مهندس علی دقیق مديركل نوس��ازی، توس��عه و تجهیز 
مدارس اس��تان گیلان به همراه مهندس كیوان بارفروش��نده رودسری معاون 
اجرايی، مهندس اعصاری فرد رئیس اداره نظارت، مهندس سید سعید حسینی 
س��رناظر ابنیه، مهندس رضوانی و مهندس شاقلانی ناظرين تأسیسات و ابنیه 
از پروژه های شهرس��تان های رش��ت و بندرانزلی بازديد نموده و از نزديک در 
جري��ان آخرين روند اجراي��ی پروژه های نهضت ق��رار گرفت. مهندس دقیق 
در حاش��یه اين بازديد در گفتگو با روابط عمومی با تأكید بر اهمیت توس��عه 
عدالت در فضاهای آموزش��ی و فراهم كردن بس��ترهای مناسب برای تحصیل 
دانش آموزان، خاطر نشان ساخت: به همت گروه های مختلف مردمی، نهضت 
توسعه عدالت در فضاهای آموزشی استان با قدرت ادامه دارد.  وی با بیان اينکه 
طرح تحولی رئیس جمه��ور، اتحاد و همدلی بی نظیری را در جامعه به وجود 

آورده اس��ت، اظهار داش��ت: گیلان نیز مظهر همدلی مردم و دولت شده و بی 
ترديد اين همدلی، آينده ای درخش��ان را برای آينده سازان ايران عزيز فراهم 
خواهد آورد. مديركل نوس��ازی مدارس در ادامه هدف از اين بازديد را بررسی 

و ارزيابی روند اجرايی پروژه های نهضت توسعه عنوان نموده و ابراز داشت: به 
دستور آقای دكتر حق ش��ناس استاندار محترم گیلان، بازديد میدانی از كف 
كار و پروژه  ها از موضوعات مهم و مصوبات كارگروه اس��تانی می باشد كه در 
دس��توركار قرار گرفته و بصورت جدی مورد توجه قرار می گیرد. وی با بیان 
اينکه تکمیل پروژه های نهضت توسعه عدالت فضای آموزشی در اولويت امور 
نوس��ازی مدارس قرار گرفته، اظهار امیدواری نمود: تکمیل و افتتاح اين پروژه 
ها می تواند گامی موثر در راستای توسعه عدالت در فضا و تجهیزات و افزايش 
میانگین سرانه فضای آموزشی در اس��تان باشد. مديركل نوسازی مدارس در 
ادامه ی اين گفتگو، عزم جدی مردم را برای ارتقاء و توس��عه زيرس��اخت های 
آموزشی و تحقق عدالت آموزشی ستودنی توصیف نمود و بیان داشت: نهضت 
توس��عه عدالت در فضاهای آموزش��ی با هدف تأمین عدالت آموزشی و بهبود 
كیفیت فضاهای آموزش��ی و پرورش��ی به ويژه در مناطق كم برخوردار شکل 

گرفته و با مشاركت ارزشمند گروه های مردمی در حال اجرا می باشد.

اراک – فرن��از امی��دی:  به منظور ارتق��ای ايمنی ت��ردد و آمادگی برای 
خدمت رس��انی به زائران اربعین حسینی، ساختمان جديد پلیس راه اراک–
توره در استان مركزی با حضور معاون وزير راه و شهرسازی و رئیس سازمان 

راهداری و حمل ونقل جاده ای به بهره برداری رسید.
رضا اكبری با اشاره به اهمیت اين پروژه در كاهش تصادفات جاده ای، از 
اجرای بیش از ۷۰ پروژه مشترک میان سازمان راهداری و پلیس راه در سطح 
كش��ور خبر داد و افزود: ۳۵ پروژه مربوط به احداث س��اختمان های جديد 
پلیس راه و مابقی به بازسازی قرارگاه های موجود اختصاص دارد. وی با بیان 
اينک��ه اعتبار تخصیص يافته به اين پروژه ها بالغ بر يک همت اس��ت، اظهار 
امیدواری كرد تمام اين طرح ها تا پايان سال جاری تکمیل و به بهره برداری 
برس��ند.  اكبری همچنین اعلام كرد كه طی چهار ماه گذش��ته، ۱۰ هزار 
میلیارد تومان از منابع نقدی سازمان به پروژه های عمرانی اختصاص يافته 
كه اقدامی بی سابقه در سطح دستگاه های اجرايی كشور محسوب می شود. 

در ادامه اين س��فر، معاون وزير راه و شهرسازی به اتفاق بیات نماينده مردم 
شريف شهرستان خمین در مجلس ش��ورای اسلامی از پروژه های عمرانی 
فعال در شهرستان خمین بازديد كرد و از نزديک در جريان روند پیشرفت 

پروژه هايی نظیر تعريض محور گلدشت–آشیانه، احداث ساختمان پلیس راه 
اراک–خمین و روكش آس��فالت محور خمین–الیگ��ودرز قرار گرفت. وی 
اظهار كرد: طبق برنامه ريزی در چهار محور اصلی منتهی به خمین ش��امل 
محورهای خمین - الیگودرز، خمین - اراک، خمین - گلپايگان و خمین - 
محلات عملیات بهسازی و روكش آسفالت انجام خواهد شد. رئیس سازمان 
به پیشرفت فیزيکی مطلوب پروژه های فعال در شهرستان خمین اشاره كرد 
و گفت: هفت كیلومتر از پروژه تعريض محور گلدشت - آشیانه، ساختمان 
پلیس راه اراک - خمین و پروژه روكش آسفالت محور خمین - الیگودرز در 
حوزه اس��تحفاظی استان مركزی امسال به بهره برداری می رسد تا خدمتی 

شايسته به مردم و كاربران جاده ای ارائه شود.
اكبری با اشاره به اجرای گسترده عملیات ايمن سازی جاده های اربعینی 
در شش استان هدف، گفت: تاكنون ۱۲۰۰ كیلومتر از محورهای منتهی به 

اين استان ها روكش آسفالت شده و ۳۴ نقطه پرحادثه نیز اصلاح شده اند.

فرص��ت امروز - ماهان فلاح: امام جمعه شهرس��تان خداآفرين گفت: به 
منطقه آزاد ارس روح تازه ای دمیده ش��ده اس��ت و شاهد اقدامات مثبت و 
موثر توسط سازمان منطقه آزاد ارس در تمامی زون ها و بخش ها هستیم.
ه��ادی مق��دم زاده رئیس هیات مدي��ره و مديرعامل منطق��ه آزاد ارس 
باحض��ور در مركز خداآفرين با حجت الاس��لام والمس��لمین هادی ضیائی 
امام جمعه شهرستان خداآفرين ديدار و گفتگو كرد. امام جمعه شهرستان 
خداآفري��ن در اين ديدار با قدردانی از اقدام��ات مختلف محرومیت زدايی 
و توس��عه ای در منطقه به همت س��ازمان منطقه آزاد ارس اظهار داش��ت: 
در منطقه آزاد ارس روح تازه ای دمیده ش��ده اس��ت و باحضور تیم جديد 
مديريتی دولت در س��ازمان منطقه آزاد ارس شاهد تحولات بسیار مثبتی 

هس��تیم كه در گذشته سابقه نداش��ت. حجت الاسلام والمسلمین ضیايی 
ادام��ه داد: برای تیم جوان مديريتی در ارس آرزوی موفقیت در ادامه راه را 
داري��م.  رئیس هیات مديره و مديرعامل منطقه آزاد ارس نیز در اين ديدار 
با اش��اره به اجرای پروژه های مختلف در مركز خداآفرين منطقه آزاد ارس 
گفت: سايت اداری مركز خداآفرين ارس كه اواخر فروردين ماه كلنگ زنی 
شد، هم اكنون به سرعت درحال اجرا است و بهره برداری از آن يک نقطه 
عطف در توس��عه شهرستان خداآفرين خواهد بود. مقدم زاده سپس افزود: 
نگاه ويژه ای به زيرس��اخت های بهداشت و درمان خداآفرين نیز داريم و با 
رايزنی كه با دانش��گاه علوم پزشکی تبريز داشتیم پروژه رها شده درمانگاه 

جانانلو با مشاركت سازمان منطقه آزاد ارس مجددا عملیاتی خواهد شد.

فرصت امروز - ماهان فلاح: نماينده ولی فقیه در آذربايجان شرقی و امام  جمعه 
محبوب تبريز در ديدار با مديرعامل ش��ركت آب و فاضلاب اس��تان با تأكید بر 
اهمیت خدمت رسانی در تأمین آب شرب مردم، اين فعالیت را عبادتی ارزشمند و 
نعمتی الهی دانست و از تلاش های خستگی ناپذير كاركنان اين مجموعه قدردانی 
كرد. حجت الاسلام والمسلمین مطهری  اصل، نماينده ولی فقیه در استان و امام  
جمع��ه محبوب تبريز در ديدار با مديرعامل ش��ركت آب و فاضلاب آذربايجان 
شرقی، ضمن قدردانی از تلاش های بی وقفه اين مجموعه در تأمین و توزيع آب 
ش��رب مردم به  ويژه در ايام گرم س��ال، خدمت در اين عرصه را نعمتی الهی و 
از مصاديق عبادت دانس��ت. وی با اشاره به اهمیت آب در زندگی مردم و نقش 
اساسی آن در آرامش و سلامت جامعه اظهار داشت: آب نعمت بزرگی است كه 
تأمین آن برای مردم، به  ويژه در ش��رايط سخت و ايام پرمصرف تابستان، كاری 
بس ارزش��مند و الهی است. كاركنان شركت آبفا كه شبانه روز و با تمام توان در 

اين مس��یر تلاش می كنند، در واقع به مردم و به كش��ور خدمت می كنند و اين 
خدمت بدون شک در پیشگاه خداوند مأجور خواهد بود. امام  جمعه تبريز افزود: 

امروز آب به  عنوان حیاتی ترين نیاز مردم، در آرامش خانواده ها و استمرار زندگی 
شهری نقشی محوری دارد و هر اقدامی كه در جهت تأمین، حفظ و توزيع بهینه 
آن انجام می شود، بايد به چشم يک مسئولیت بزرگ و حتی يک تکلیف دينی 
نگريسته شود. در اين ديدار، ابراهیم سلیمانی مديرعامل شركت آب و فاضلاب 
آذربايجان شرقی گزارشی از برنامه ها و اقدامات اين شركت برای عبور از تابستان 
سال جاری و تأمین پايدار آب در شرايط اوج مصرف ارائه داد. وی اظهار داشت: 
همکاران ما با روحیه ای جهادی، بدون تعطیلی و وقفه، با تمام ظرفیت در حال 
تلاش برای خدمت رس��انی به مردم ش��ريف استان هستند. سلیمانی همچنین 
به تعاملات س��ازنده با ش��ركت آب منطقه ای در تأمین منابع پايدار آب اش��اره 
كرد. در ادامه اين ديدار مسئول امور فرهنگی شركت آبفا آذربايجان شرقی نیز 
گزارشی از فعالیت های انجام  شده در حوزه فرهنگی و قرآنی شركت ارائه كرد و 

از موفقیت های كسب  شده در سطوح استانی و ملی خبر داد.

استراتژی جدید شرکت گازمبتنی بر مقاوم سازی، هوشمندسازی و استفاده از تکنولوژی های نوین

ضرورت تسهیل سرمایه گذاری در گلستان

مدیرکل نوسازی مدارس استان گیلان: 

طرح تحولی رئیس جمهور، اتحاد و همدلی بی نظیری را در جامعه و ساخت فضاهای آموزشی به وجود آورده است

با حضور معاون وزیر راه و شهرسازی انجام شد:

بهره برداری از پلیس راه اراک–توره و تسریع پروژه های عمرانی در استان مرکزی

امام جمعه شهرستان خداآفرین:

روح تازه ای به منطقه آزاد ارس دمیده شده است

نماینده ولی فقیه در آذربایجان شرقی و امام جمعه تبریز:

خدمت رسانی به مردم در حوزه آب عبادت است

اخبــــار

در بهار امسال؛
رشد 47 درصدی درآمد پتروشیمی نوری

بوشهر – خبرنگار فرصت امروز: مجموع درآمد پتروشیمی نوری 
از محل فروش محصولات و خدمات در بهار ۱۴۰۴ نسبت به دوره 

مشابه پارسال رشدی ۴۷ درصدی داشته است.
شركت پتروشیمی نوری تازه ترين گزارش عملکرد ماهانه منتهی 
به خرداد ۱۴۰۴ را منتش��ر كرد. براس��اس داده های منتشرش��ده، 
مجم��وع درآمد پتروش��یمی ن��وری از محل ف��روش محصولات و 
خدمات در سه ماهه ابتدايی ۱۴۰۴ به رقم قابل توجه ۵۲ هزار و ۷۶۷ میلیارد تومان رسیده و 
نشان دهنده رشد ۴۷ درصدی درآمد اين شركت نسبت به رقم ۳۵ هزار و ۸۹۳ میلیارد تومان 
در دوره مش��ابه پارسال اس��ت.  اين افزايش معنادار ناشی از اس��تمرار تقاضا برای محصولات 
راهبردی نوری، متنوع سازی سبد محصولات، كارايی بالای خطوط تولید و بهبود نسبی شرايط 
صادراتی و قیمت های جهانی محصولات پتروش��یمی است. پتروشیمی نوری در خرداد ۱۴۰۴ 
نیز عملکردی فراتر از انتظار ثبت كرده است؛ به  گونه  ای كه درآمد حاصل از فروش محصولات 
در اين ماه به ۲۰ هزار و ۱۶ میلیارد تومان رس��ید كه نس��بت به خرداد پارس��ال )با درآمد ۱۴ 
هزار و ۹۸۷ میلیارد تومان(، رشد ۳۴ درصدی را نشان می دهد. اين افزايش، نشانگر قدرت برند 
نوری در بازارهای داخلی و بین المللی بوده و بیان كننده نقش راهبردی اين ش��ركت در تأمین 

محصولات پايه آروماتیکی كشور است.
روند رو به رش��د درآمدها و ثبت ركوردهای جديد در ماه ها و فصل بهار، پتروش��یمی نوری 
را در جايگاهی ممتاز قرار داده اس��ت، به طوری كه با پش��توانه توسعه ظرفیت  های تولیدی، 
مديريت هوش��مندانه فروش و تمركز بر بازارهای صادراتی، انتظار می  رود اين ش��ركت بتواند 

مسیر سودآوری و رشد پايدار را در ادامه سال نیز تکرار كند.

مدیریت بحران در  شهرداری کرج باید با تمرکز بر آموزش، زیرساخت و 
پدافند غیرعامل تقویت شود

كرج – اباصلت عابد: نايب رئیس شورای اسلامی شهر كرج با اشاره 
به ضرورت آمادگی در برابر بحران هايی مانند زلزله، آتش س��وزی و 
تهديدات احتمالی، تقويت زيرساخت ها، آموزش تخصصی نیروهای 
انس��انی و توس��عه پدافند غیرعامل را مهم خوان��د. فاطمه منعمی، 
بايد مهم ترين زيرساخت مديريت بحران شود، اظهار كرد: مديريت 
ش��هری بايد ب��ا آينده نگری، اولويت را به پروژه های زيرس��اختی و 
اساس��ی بدهند ت��ا در زمان بروز بحران، امکان واكنش مؤثر و س��ريع فراهم باش��د. وی افزود: 
در ش��رايطی كه كش��ور با تهديدات امنیتی متجاوزين مواجه اس��ت، تقويت تاب آوری ش��هری 
به عنوان يک راهبرد بلندمدت بايد در دس��تور كار ش��ورا و شهرداری قرار گیرد. منعمی با اشاره 
به اهمیت آموزش نیروهای ش��هرداری در مواجهه با حوادث گفت: نیروی انس��انی آموزش ديده 
كلید مديريت كارآمد بحران است. بر همین اساس، شورای شهر  از هر گونه طرحی كه مديران 

شهرداری در اين خصوص ارائه دهند حمايت می كند.
اولویت بندی پروژه ها با نگاه پدافندی

نايب رئیس ش��ورای شهر كرج با اش��اره به لزوم بازنگری در پروژه های جاری شهری تصريح كرد: 
بس��یاری از پروژه های كوچک و كم اثر بايد كنار گذاش��ته ش��وند و بودجه و نیروی اجرايی شهر به 

سمت پروژه هايی هدايت شود كه در پايداری و ايمنی شهر تأثیر مستقیم دارد.

بیش از 2 هزار و 276 میلیارد ریال عوارض ارزش افزوده در شهرستان ارومیه طی 3 ماهه اول 
سال جاری توزیع شد

سهم شهرداری های شهرستان بیش از یک هزار و 616 میلیارد ریال بود
ارومیه – رضا عباس��ی: سهم ش��هرداری ارومیه بیش از يک هزار و 
۵۸۵ میلی��ارد ريال از مجموع ۱۶۱۶ میلیارد ريال س��هم ش��هرداری 
های شهرستان ارومیه بوده و بقیه مبالغ برای شهرداری های قوشچی، 
س��یلوانا، سرو و نوشین شهر واريز ش��ده است. سهم روستاهای دارای 
دهیاری شهرس��تان ارومی��ه ۵۹۰ میلیارد ريال بود. همچنین س��هم 
روس��تاهای فاقد دهیاری ۳۳ میلیارد ريال بود كه توس��ط فرمانداری 
ارومیه توزيع می ش��ود. برای امور عش��اير شهرس��تان ارومیه نیز ۳۶ میلیارد ريال از كیک تسهیم 

عوارض ارزش افزوده واريز شده است.

»پیشگامان« پسکرانه رسمی بندر شهید رجایی می شود/ اعلام تصمیم 
در بازدید نماینده رئیس جمهور و استاندار یزد از بندر خشک پیشگامان

يزد - س��ید محمد جواد عرفان فر :  بندر خش��ک پیشگامان )يزد( 
و آپرين )تهران( به عنوان پس��کرانه رسمی بندر شهید رجايی انتخاب 
شده و به زودی نقش كلیدی در توسعه ملی لجستیک ايفا خواهد كرد

به گزارش روابط عمومی اتحاديه پیش��گامان، عل��ی عبدالعلی زاده؛ 
نماينده رئیس جمهور در هماهنگی اجرای سیاس��ت های كلی توسعه 
دريامحور در جريان بازديد مش��ترک با اس��تاندار يزد از بندر خشک 
پیش��گامان، اعلام كرد:   »بندر خش��ک پیشگامان )يزد( و آپرين )تهران( به عنوان  پسکرانه رسمی 
بندر ش��هید رجايی انتخاب شده و به زودی نقش كلیدی در توسعه ملی لجستیک ايفا خواهد كرد. 
همچنین، در گام های بعدی سیرجان نیز به عنوان پسکرانه های اين بندر بزرگ به شبکه حمل ونقل 
و ترانزيت كش��ور افزوده می ش��وند.« در اين بازديد كه با حضور جمعی از مس��ئولان ملی و استانی 
برگزار شد، نماينده رئیس جمهور با تأكید بر اهمیت ارتقاء ظرفیت های لجستیکی كشور و تسهیل 
فرآيندهای حمل ونقل و صادرات، بندر خش��ک پیش��گامان را پیش��گام در اين مس��یر دانست و از 

برنامه های آتی برای توسعه همکاری ها با ساير مراكز لجستیکی خبر داد.

بازدید سرزده استاندار گلستان از شرکت توزیع نیروی برق استان
گرگان – خبرنگار فرصت امروز: علی اصغر طهماس��بی، اس��تاندار گلستان، صبح امروز با حضور 
س��رزده در ش��ركت توزيع نیروی برق اس��تان، از نزديک در جريان روند خدمات رسانی و مديريت 
باردر استان قرار گرفتند و با كاركنان شركت به گفت وگو پرداخت.در اين بازديد، مهندس موسوی، 
مديرعامل ش��ركت توزيع نیروی برق اس��تان، گزارش��ی از آخرين وضعیت فعالیت های شركت در 
حوزه های مختلف و بالاخص روند اجرای مديريت بار در اين ش��ركت پرداختند و اعلام داش��تندبا 
توجه به گرمای حاكم در س��طح اس��تان، از افزايش ناگهانی مصرف برق خبر داد و افزود با عنايت 
به افزايش بی س��ابقه گرما در روزهای آينده در س��طح كش��ور و اس��تان از مشتركین فهیم استان 
خواس��ت با مديريت مصرب خادمان خود را در ش��ركت توزيع برق در جهت پايداری ش��بکه ياری 
نمايند.استاندار گلستان ضمن قدردانی از تلاش های شبانه روزی كلیه كاركنان اين شركت، از مردم 
ش��ريف و فهیم استان خواست با مديريت و صرفه جويی در مصرف برق، شركت توزيع را در تأمین 
برق پايدار برای همه مش��تركان همچون گذش��ته همراهی نمايند.طهماسبی همچنین با تأكید بر 
ضرورت فرهنگ سازی مصرف بهینه، كاركنان شركت توزيع برق را به عنوان الگو و پیشانی مديريت 

مصرف در استان معرفی كرد و از آنان خواست خود، آغازگر رعايت الگوی صحیح مصرف باشند.

اهدای جایزه یونسکو به خانه تاریخی شهید صدوقی یزد
يزد - س��ید محمد جواد عرفان فر : سازمان يونسکو، جايزه جهانی 
سالانه حفاظت از میراث فرهنگی يونسکو)آسیا_اقیانوسیه( را به خانه 
تاريخ��ی صدوقی يزد اهدا ك��رد. اين جايزه با عن��وان جايزه لیاقت و 
شايس��تگی )Award of Merit ( در مراس��می در كشور تايلند به 
دلیل مرمت و احیای خانه شهید صدوقی به اين خانه دوره قاجار اهدا 
ش��د. خانه تاريخی صدوقی با قدمتی بالغ بر سیصد سال چندی قبل 

مرمت و هم اكنون به عنوان خانه فرهنگ شهید صدوقی در حال فعالیت است.
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نویسنده: علی آل علی
در دنی��ای رقابت��ی ام��روز موفقی��ت در بازاريابی به 
معنای پوش��اندن حفره هايی اس��ت كه اغلب از چش��م 
پنهان می مانند. از ش��ناخت مخاطب تا همس��ويی تیم 
ها، اين ش��کاف ها می توانند پرهزينه ترين اش��تباهات 
ش��ما باش��ند. بد نیس��ت كمپین بازاريابی خود را مانند 
يک س��طل بزرگ تصور كنید. شما با صرف هزينه های 
قابل توجه برای تبلیغات، تولید محتوا و استفاده از انواع 
ابزارها، اين سطل را با آب كه نماد مشتريان بالقوه است، 
پر می كنید اما اگر سوراخ های ريزی در كف اين سطل 
وجود داشته باشد چه اتفاقی می افتد؟ هر چقدر هم كه 
آب بیش��تری در آن بريزي��د، بخش زيادی از آن به هدر 

خواهد رفت.
اي��ن مثال س��اده واقعیت تلخی را در مورد بس��یاری 
از كس��ب و كارها آش��کار می كند. مديران بودجه های 
كلانی را صرف جذب مش��تری می كنند، غافل از اينکه 
ش��کاف های پنهان در اس��تراتژی بازاريابی آنها، درست 
مانند همان سوراخ ها، به طور مداوم در حال نشت دادن 
مش��تريان و سرمايه هستند. اين ترک های نامرئی اغلب 
به چشم نمی آيند، زيرا ما بیش از حد روی فعالیت های 
روزمره متمركز ش��ده ايم: پست گذاشتن در شبکه های 
اجتماعی، ارس��ال ايمیل های تبلیغاتی و بهینه س��ازی 
س��ايت. مش��کل اينجاس��ت كه بازاريابی موفق تنها به 
انجام اين كارها خلاصه نمی شود. موفقیت واقعی زمانی 
حاصل می ش��ود كه يک سیس��تم يکپارچه، هوشمند و 
بدون درز ايجاد كنید. شناسايی و ترمیم اين شکاف ها، 
مهمترين كاری اس��ت كه يک مدي��ر بازاريابی می تواند 
انجام دهد. اين كار، تفاوت میان يک كمپین پرهزينه با 
نتايج متوس��ط و يک ماشین بازاريابی كارآمد و سودآور 
را رقم می زند. در ادامه، به سراغ پنج شکاف مرگبار می 
رويم كه می توانند بی س��ر و صدا كسب و كار شما را از 

مسیر موفقیت خارج كنند.
شکاف عمیق میان شما و مخاطب هدف

اين بزرگ ترين و بنیادی ترين ش��کاف ممکن اس��ت. 
بس��یاری از ش��ركت ها فکر می كنن��د مخاطب خود را 
می شناس��ند، ام��ا دانش آنه��ا فراتر از چند مش��خصه 
كلی جمعیت ش��ناختی مانند سن و جنسیت نمی رود. 
آنها نمی دانند مش��تريان ش��ان واقعا به چه چیزی فکر 
م��ی كنند، چه دغدغه هايی دارن��د و چه چیزی آنها را 
ش��ب ها بیدار نگ��ه می دارد. وقتی ش��ما درک عمیقی 
از روانشناس��ی مخاطب خود نداشته باشید، تمام تلاش 

های بازاريابی شما بر پايه ای سست بنا می شود.
يک برند ورزشی معروف مانند نايک را در نظر بگیريد. 
آنها كفش نمی فروش��ند؛ آنها انگیزه، غلبه بر محدوديت 
ها و حس تعلق به يک جامعه ورزش��کار را می فروشند. 
اين سطح از ارتباط تنها زمانی ممکن است كه شما فراتر 
از نیازهای سطحی مشتريان خود برويد و به عمیق ترين 
خواسته ها و ارزش های آنها نفوذ كنید. بدون اين درک، 
پیام های ش��ما عمومی، بی اثر و فاق��د قدرت ارتباطی 

خواهند بود و در میان هیاهوی رقبا گم می شوند.
برای پر كردن اين شکاف، بايد از دفتر كار خود بیرون 
بیايید و با مش��تريان واقعی صحبت كنید. نظرس��نجی 
طراحی كنید، مصاحبه ه��ای عمیق انجام دهید و داده 
های رفتار مشتريان را تحلیل كنید. تا زمانی كه نتوانید 
دنیا را از چشم مخاطب خود ببینید، هرگز قادر به خلق 
پی��ام ها و محصولاتی نخواهید بود كه واقعا با آنها پیوند 
برق��رار كند. بازارياب��ی برای هم��ه، در نهايت به معنای 

بازاريابی برای هیچ كس است.

جزیره های جدا افتاده در کانال های بازاریابی
يک مش��تری تبلیغ جذاب ش��ما را در اينستاگرام می 
بین��د. تحت تاثیر قرار می گیرد و روی لینک كلیک می 
كند، اما با يک س��ايت قديمی و س��ردرگم كننده روبه رو 
می شود كه پیدا كردن محصول در آن تقريبا غیرممکن 
است. اين يک مثال كلاسیک از شکاف میان كانال های 
بازاريابی اس��ت. هر كانال به صورت يک جزيره جداگانه 
عمل می كند و هیچ پل ارتباطی میان آنها وجود ندارد.

اي��ن ناهماهنگ��ی ي��ک تجرب��ه كاربری تک��ه تکه و 
ناخوش��ايند ايجاد می كند كه به اعتبار برند شما آسیب 
جدی می زند. مش��تری بايد در تمام نقاط تماس با برند 
شما، از تبلیغات آنلاين و شبکه های اجتماعی گرفته تا 
سايت، ايمیل و فروش��گاه فیزيکی، يک تجربه يکپارچه 
و هماهنگ داش��ته باش��د. صدای برند، طراحی بصری و 

كیفیت پیام ها بايد در همه جا يکس��ان باشد. برندهای 
موفقی مانند اپل در اين زمینه اس��تاد هس��تند. تجربه 
ای كه ش��ما در وب س��ايت اپل داريد، ب��ا تجربه ای كه 
در فروش��گاه فیزيکی يا هنگام اس��تفاده از محصولاتش 
كس��ب می كنید، كاملا هماهنگ و يکپارچه است. اين 
ثبات، حس اعتماد و حرفه ای بودن را القا می كند. برای 
ترمیم اين ش��کاف، يک اس��تراتژی بازاريابی همه كاناله 
تدوي��ن كنید. اطمینان حاص��ل كنید كه تمام تیم های 
مسئول كانال های مختلف، با يکديگر در ارتباط هستند 

و از يک راهنمای برند واحد پیروی می كنند.
مسیر پر از دست انداز در سفر مشتری

ش��ما بهترين تبلیغ دنیا را ساخته ايد و محصولی بی 
نظیر هم داريد. مشتری قانع شده است كه از شما خريد 
كند، ام��ا در میانه راه، اتفاقی می افت��د و او ناپديد می 

شود. اين شکاف در سفر مشتری، يکی از پرهزينه ترين 
مشکلات است. سفر مشتری، مسیری است كه يک فرد 
از لحظه آش��نايی با برند ش��ما تا تبديل ش��دن به يک 
مش��تری وفادار طی می كند. هر دست انداز يا مانعی در 

اين مسیر، می تواند منجر به انصراف او شود.
يک مث��ال واضح، فرآين��د پرداخت پیچی��ده در يک 
فروشگاه آنلاين است. اگر مشتری مجبور باشد فرم های 
طولانی پر كند، چندي��ن مرحله را طی كند يا با گزينه 
های پرداخت محدود روبه رو شود، به احتمال زياد سبد 
خريد خود را رها خواهد كرد. آمازون با معرفی سیس��تم 
خريد با ي��ک كلیک، اين مانع بزرگ را به زيبايی حذف 
كرد و نش��ان داد كه درک و بهینه س��ازی سفر مشتری 

چقدر می تواند در افزايش فروش موثر باشد.
برای شناس��ايی اين دس��ت اندازها، بايد كل مسیر را 

از نگاه مش��تری خ��ود طی كنید. از اولی��ن كلیک روی 
تبلیغ تا دريافت ايمیل تشکر پس از خريد، تمام مراحل 
را بررس��ی كنید. آيا همه چیز روان و س��اده اس��ت؟ آيا 
اطلاعات كافی در هر مرحله در اختیار او قرار می گیرد؟ 
ح��ذف حتی يک مانع كوچک در اين مس��یر، می تواند 
تاثیر ش��گرفی بر نرخ تبديل و رضايت مش��تريان ش��ما 

داشته باشد.
دیوار بلند میان تیم های فروش و بازاریابی

در بس��یاری از سازمان ها، تیم های فروش و بازاريابی 
به جای همکاری، در حال جنگ با يکديگر هستند. تیم 
بازارياب��ی از اينکه تیم فروش، س��رنخ های تولید ش��ده 
توسط آنها را به خوبی پیگیری نمی كند، گله مند است. 
تیم فروش نیز معتقد اس��ت كه س��رنخ ه��ای دريافتی 
از تی��م بازارياب��ی، كیفی��ت لازم را ندارند. اين ش��کاف 

كلاسیک، انرژی و منابع سازمان را هدر می دهد.
اين دو تیم بايد مانند دو بال يک پرنده عمل كنند، اما 
در عمل، اغلب در جه��ت مخالف هم حركت می كنند. 
بازاريابی مش��تريان بالقوه را جذب می كند و فروش آنها 
را به مش��تريان واقعی تبديل می كند. اگر اين دو بخش 
زبان مشتركی نداشته باشند و بر سر تعريف يک »سرنخ 
واجد شرايط« به توافق نرسیده باشند، كل سیستم دچار 
اختلال می شود. برای شکس��تن اين ديوار، بايد اهداف 
مش��ترک و معیارهای عملکردی يکسان برای هر دو تیم 
تعريف كرد. جلسات منظم هفتگی میان اين دو تیم، كه 
گاهی به آن بازاريابی-فروش گفته می شود، می تواند به 
ايجاد درک متقابل و همسويی استراتژی ها كمک كند. 
وقت��ی فروش و بازاريابی با ه��م كار كنند، چرخه جذب 
مشتری كوتاه تر شده و نرخ موفقیت به طور چشمگیری 

افزايش می يابد.
نقطه کور در تحلیل داده ها

در عص��ر ديجیتال، همه ما در دريايی از داده ها غرق 
ش��ده ايم، اما جمع آوری داده به تنهايی كافی نیس��ت. 
ش��کاف اصلی زمانی ايجاد می شود كه ما يا نمی دانیم 
به ك��دام داده ها نگاه كنیم يا نم��ی توانیم از آنها برای 
تصمیم گیری های هوش��مندانه اس��تفاده كنیم. تمركز 
ب��ر معیارهای بیهوده، مانند تعداد لاي��ک يا بازديد يک 
صفحه، بدون توجه به تاثیر آنها بر اهداف اصلی كس��ب 
وكار، يک اش��تباه رايج اس��ت. يک شركت قهوه زنجیره 
ای جهانی مانند استارباكس را در نظر بگیريد. آنها فقط 
تعداد قهوه های فروخته ش��ده را نمی ش��مارند. آنها از 
طري��ق برنامه وفاداری خود تحلیل م��ی كنند كه كدام 
مشتری، چه نوش��یدنی را، در چه ساعتی و در كنار چه 
محصول ديگری می خرد. اين س��طح از تحلیل داده به 
آنها كمک می كند تا كمپین های ش��خصی سازی شده 
طراحی كنند، محصولات جديد ارائه دهند و حتی مکان 

فروشگاه های بعدی خود را تعیین كنند.
به جای غرق ش��دن در اقیان��وس داده ها، روی چند 
شاخص كلیدی عملکرد )KPI( كه مستقیما به سلامت 
كس��ب وكار ش��ما مرتبط هس��تند، تمركز كنید: هزينه 
جذب هر مش��تری، ارزش طول عمر مشتری و بازگشت 
س��رمايه )ROI( كمپین های بازاريابی. داده ها بايد به 
ش��ما كمک كنند تا به س��وال »چرا« پاس��خ دهید، نه 
اينکه فقط »چه چیزی« رخ داده است را گزارش كنید. 
اس��تفاده هوشمندانه از داده ها، اين نقطه كور را به يک 

مزيت رقابتی قدرتمند تبديل می كند.
منابع:
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نویسنده: علی آل علی
می��دان نبرد بازاريابی مدرن يک صحنه نابرابر و اغلب 
ترسناک است. در يک سو، غول های بزرگ ايستاده اند؛ 
شركت هايی با بودجه های میلیون دلاری، تیم هايی از 
متخصصان داده و قدرتی كه می توانند بیلبوردهای شهر 
و صدر نتايج جس��ت وجوی گوگل را به راحتی خريداری 
كنند. در سوی ديگر، يک كسب و كار كوچک قرار دارد؛ 
ب��ا بودجه ای محدود، تیمی كه ه��ر فرد در آن چندين 
نقش را ايفا می كند و رويايی بزرگ كه در اين هیاهوی 

عظیم به سختی صدايش شنیده می شود.

در ن��گاه اول اين ي��ک مبارزه از پی��ش باخته به نظر 
می رس��د. چگونه يک كتاب فروش��ی محلی می تواند با 
آمازون رقابت كند؟ چگونه يک رستوران خانوادگی می 
تواند در مقابل زنجیره های فس��ت فود بین المللی ديده 
ش��ود؟ تلاش برای رقابت با اي��ن غول ها در زمین بازی 
خودش��ان، يعنی با پول و متخصص های حرفه ای، يک 
استراتژی محکوم به فناست، اما  قدرتمندترين كسب و 
كارهای كوچک اين حقیقت را دريافته اند كه بزرگ ترين 
نقطه ضعف آنها، در واقع قدرتمندترين سلاح شان است. 
آنه��ا نمی توانند غول ها را در »هزينه كردن« شکس��ت 

دهند، پس بايد آنها را در »ارتباط برقرار كردن« مغلوب 
كنن��د. بازاريابی يک كس��ب و كار كوچ��ک يک جنگ 
چريکی است؛ جنگی كه در آن، اصالت، خلاقیت، سرعت 
و ارتباط انس��انی جايگزين بودجه های كلان می شوند. 
اي��ن يک كلاس درس زنده در مورد بازگش��ت به اصول 

بنیادين بازاريابی است. پس با ما همراه شويد. 
بازاریابی محلی بهترین گزینه است!

برندهای بزرگ جهانی مجبورند كه پیام های گسترده 
و جهان ش��مولی را خلق كنند كه ب��ا میلیون ها نفر در 
فرهن��گ های مختل��ف ارتباط برقرار كن��د. اين كار، به 
ناچار پیام آنها را رقیق و غیرش��خصی می سازد، اما يک 
كس��ب وكار كوچک، اين ش��انس بی نظیر را دارد كه به 

يک قهرمان محلی تبديل شود.
هدف شما نبايد تس��خیر جهان باشد؛ هدف شما بايد 
تس��خیر قلب جامعه خودتان باش��د. اين يعنی بازاريابی 

شما بايد از در و همسايه شروع شود.
• حضور فیزيکی و ديجیتال محلی: فراتر از داشتن يک 
پروفايل بی نقص در نقشه های گوگل به معنای شركت 
در رويدادهای محلی، حمايت مالی از تیم ورزش��ی يک 
مدرس��ه يا همکاری با ديگر كسب و كارهای كوچک در 
همان خیابان اس��ت. يک كافه محلی كه با يک شیرينی 
فروشی آن طرف خیابان يک محصول مشترک ارائه می 
دهد، در حال س��اختن يک اكوسیس��تم محلی است كه 

مشتريان به آن احساس تعلق می كنند.
• گفت وگ��و در فضاهای محلی: اين يعنی حضور فعال 
و مفی��د در گروه های فیس ب��وک يا انجمن های آنلاين 
مربوط به ش��هر يا محله تان. به جای تبلیغ مستقیم، به 
س��والات مردم پاسخ دهید، راهنمايی كنید و خود را به 
عنوان يک همس��ايه آگاه و قابل اعتم��اد معرفی كنید. 
وقتی شما به عنوان شهردار غیررسمی كسب وكار خود 
در جامعه شناخته شويد، مردم نه تنها از شما خريد می 

كنند، بلکه به حامیان سرسخت شما تبديل می شوند.
داستان شخصی و متمایز

كس��ب وكارهای بزرگ برای س��اختن شخصیت برند 
میلی��ون ها دلار خ��رج می كنند. اما كس��ب و كارهای 
كوچک از روز اول يک ش��خصیت واقعی و انسانی دارند: 

خود شما، يعنی بنیانگذار شركت!

داس��تان ش��ما، دلیل چرايی به وجود آمدن اين كسب و 
كار و ش��ور و اشتیاق ش��ما قدرتمندترين دارايی بازاريابی 
شماست كه هیچ شركت بزرگی نمی تواند آن را كپی كند.

امروزه مش��تريان، بیش از هر زمان ديگری، به دنبال 
»اصالت« هستند. آنها می خواهند بدانند كه پول شان را 
در جیب چه كس��ی می گذارند. بازاريابی محتوايی شما 

بايد اين داستان را روايت كند.
• وبلاگ و ش��بکه ه��ای اجتماعی: از اي��ن پلتفرم ها نه 
برای انتشار تبلیغات، كه برای به اشتراک گذاشتن »پشت 
صحنه« اس��تفاده كنید. نش��ان دهید كه محصولات شما 
چگونه س��اخته می شوند. داس��تان تامین كنندگان مواد 
اولی��ه تان را تعري��ف كنید. از چالش ه��ا و موفقیت های 
كوچک خود بنويس��ید. مردم با انس��ان های آس��یب پذير 
و واقعی ارتباط برقرار می كنند، نه با لوگوهای بی نقص. 

• ش��ما به عنوان يک متخصص، دانش و تخصص شما 
يک دارايی ارزش��مند است. يک پس��ت وبلاگ با عنوان 
»۵ اش��تباه رايجی كه مردم در انتخاب قهوه می كنند« 
از زبان صاحب يک كافه تخصصی، هزاران بار معتبرتر از 
يک مقاله مش��ابه از يک برند زنجیره ای بزرگ است. با 
آموزش رايگان به مخاطبان، شما اعتماد آنها را جلب می 

كنید و خود را به يک مرجع تبديل می سازيد.
تبدیل مشتریان به دپارتمان بازاریابی

يک كس��ب و كار كوچک بودجه لازم برای اس��تخدام 
ده ها فروشنده يا اجرای كمپین های تبلیغاتی گسترده 
را ن��دارد. اما يک ارت��ش بازاريابی بس��یار قدرتمندتر و 
ك��م هزينه تر در اختیار دارد: مش��تريان راضی. در عصر 
ديجیتال، بازاريابی دهان به دهان ديگر به گفت وگوهای 
خصوصی مح��دود نیس��ت؛ اين گفت وگوه��ا در بخش 
نظرات گوگل، پس��ت ه��ای اينس��تاگرام و توصیه های 

آنلاين، برای همگان قابل مشاهده است.
• از درخواست كردن نترس��ید: اكثر مشتريان راضی، 
اگ��ر از آنها به س��ادگی و ب��ا احترام درخواس��ت كنید، 
خوش��حال می ش��وند كه برای ش��ما يک نظ��ر مثبت 
بنويس��ند. يک ايمیل پیگیری شخصی پس از خريد، كه 
در آن از مشتری تشکر كرده و از او می خواهید تا تجربه 

اش را به اشتراک بگذارد، می تواند معجزه كند.
• يک تجربه فراموش نشدنی بسازيد: بهترين راه برای 

گرفتن نظرات مثبت، فراتر رفتن از انتظارات اس��ت. يک 
يادداش��ت تشکر دست نويس در بسته بندی، يک هديه 
كوچ��ک و غیرمنتظره، يا به ياد آوردن نام مش��تری در 
مراجعه بعدی، تجربه های كوچکی هستند كه در دنیای 
غیرشخصی امروز، تاثیرات بزرگی به جا می گذارند. اين 
تجربیات، به داس��تان هايی تبديل می شوند كه مردم با 

هیجان برای ديگران تعريف می كنند.
• برنام��ه های وفاداری را س��اده نگه داري��د: يک برنامه 
ارجاع ساده )دوستت را معرفی كن و هر دو تخفیف بگیريد( 
می تواند به صورت تصاعدی مشتريان شما را افزايش دهد. 
اين كار، مشتريان شما را تشويق می كند تا كاری را كه به 
صورت طبیعی انجام می دهند )يعنی صحبت كردن درباره 

شما(، به صورت هدفمندتری انجام دهند.
سخن پایانی

بازارياب��ی برای يک كس��ب وكار كوچ��ک، يک درس 
عمیق در مورد محدوديت ها و خلاقیت اس��ت. اين يک 
يادآوری است كه قبل از تمام ابزارهای ديجیتال، تحلیل 
داده ها و الگوريتم های پیچیده، بازاريابی در هسته خود، 
درباره »انسان ها« بوده است؛ درباره درک نیازهای شان، 

جلب اعتمادشان و ساختن يک رابطه پايدار با آنها.
كس��ب وكارهای بزرگ اغلب اين حقیقت را فراموش 
م��ی كنن��د و در پیچیدگی های مقی��اس خود گم می 
ش��وند، اما يک كس��ب وكار كوچک، اين فرصت را دارد 
كه هر روز با اين حقیقت زندگی كند. او می تواند با هر 
مش��تری صحبت كند، به هر ايمیل به صورت ش��خصی 
پاس��خ دهد و داستان برندش را با صدايی كاملا منحصر 
به ف��رد روايت كند. اينها چیزهايی هس��تند كه با هیچ 
بودجه ای نمی توان آنها را خريد. مزيت چريکی ش��ما، 
توانايی ش��ما در انسان بودن، در دسترس بودن و واقعی 
ب��ودن اس��ت و در دنیای امروز، هیچ چی��ز كمیاب تر و 

ارزشمندتر از اين نیست.
منابع:

https : / /www .money .co .uk/business/
guides/small-business-marketing-ideas

https : / /www .salesforce .com /small-
business/marketing/smb-marketing-

/guide

توسعه کسب و کارهای کوچک: استراتژی های بازاریابی اصولی

خطاهایی که بی سر و صدا سرمایه شما را نابود می کنند

ترک های نامرئی در ماشین بازاریابی شما


