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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

تحولی که دنیای اقتصاد دیجیتال را دگرگون می‌کند

شاخص‌های کلیدی 
اقتصاد پلتفرمی

فرصت امروز: آنچه امروزه »تحول دیجیتال« گفته می‎ش��ود، تفک��ر، روندها و به‎کارگیری فناوری‎های »انقلاب 
چهارم صنعتی« اس��ت. »تحول دیجیتال« یک پارادایم ش��یفت یا تغییر مدل ذهنی اس��ت که بیش��تر بر تحول 
استوار است تا فناوری؛ زیرا فناوری همیشه کم‌وبیش در دسترس است، اما تحول در مدل ذهنی است که منجر 
به متفاوت بودن می‎ش��ود. بنابراین تحول دیجیتال در صنعت، یک تغییر مدل ذهنی، ش��امل س��ه رکن اساسی 
»بازتعریف مدل و فرآیندهای کس��ب‌وکار«، »تغییر نگاه به ذی‎نفعان و شناس��ایی دقیق آنها و نیازهای‎ش��ان« و 
 ،»IDC« های نوپدید« اس��ت. براس��اس برآوردهای موسسه تحقیقاتی‎کارگیری مناس��ب و به اندازه فناوری‎به«
ارزش اقتصادی بازار تحول دیجیتال در سال 2022 بیش از 1.6 تریلیون دلار بوده که با نرخ رشد مرکب سالانه 
16.4 درصد تا س��ال 2026 به بیش از 3.4 تریلیون دلار می‎رس��د که این بزرگ‎ترین نرخ رشد در حوزه فناوری 

رشد ۲۳ درصدی بورس در ۲ ماه اخیر

بورس تهران یک پله بالا رفت
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تکلیف متقاضیان وام‌های بانک آینده چه می‌شود؟

خط و نشان بانک مرکزی برای بانک‌های ناتراز
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرص�ت ام�روز: ابهام در س�اختار حکمران�ی هوش مصنوعی ب�ه موضوعی داغ می�ان دولت و مجلس 
تبدیل ش�ده است؛ موضوعی که به گفته کارشناسان، می‌تواند مس�یر توسعه فناوری را در کشورمان 

برای س�ال‌ها عقب بیندازد. ایران به‌ جای نقش‌آفرینی در مس�یر رهبری فناوری، به یک ناظر 
تماشاگر تبدیل شده و اگر این روند ادامه یابد، وابستگی به فناوری خارجی در پنج سال...

اختلاف‌نظر پاستور و بهارستان همچنان ادامه دارد

هوش مصنوعی در پیچ سیاستگذاری

یادداشت

اقتصاد دیجیتال
زیر آوار تقاضا
مازیار نوربخش

عضو اتاق بازرگانی تهران
جنگ‎ه��ا فق��ط در می��دان 
نب��رد، رخ نمی‎دهن��د؛ امروزه 
به  دیجیت��ال  زیرس��اخت‎های 
ان��دازه مرزها، پالایش��گاه‎ها یا 
ش��بکه حمل و نقل، بخش��ی 
و  مل��ی  امنی��ت  از  حیات��ی 
اقتصادی کش��ورها محس��وب 
می‎ش��وند. در جنگ 12 روزه 
اخیر، بخش��ی از فش��ار اصلی، 
ن��ه بر خ��ط مق��دم، بلک��ه بر 
مراکز داده، تجهیزات ارتباطی، 
ش��بکه‎های مال��ی و نهادهای 
مدیریت بحران کشور، وارد شد 
اما در جنگ اخیر، آنچه بحران 
را عمیق‎ت��ر و پایدارتر کرد، نه 
فقط شدت حملات سایبری یا 
گس��تره درگیری‎ها، بلکه عدم 
آمادگی اقتصادی کش��ور برای 
پاسخگویی به تقاضای انفجاری 
در حوزه فناوری اطلاعات بود. 
از کمب��ود تجهی��زات گرفته تا 
اخ�الل در فرآیندهای ارزی و 
ثبت س��فارش، ش��بکه تأمین 
فن��اوری  حیات��ی  تجهی��زات 
اطلاعات کش��ور ب��ا موجی از 
تقاض��ا مواجه ش��د ک��ه توان 
در  نداش��ت.  را  آن  مدیری��ت 
ادبیات اقتصادی، تقاضا، موتور 
محرکه رش��د و اشتغال است. 
نه‌تنها  تقاضا  ناگهان��ی  کاهش 
منجر به رکود می‎ش��ود، بلکه 
چرخه تولید، نوآوری و اشتغال 

را از درون مختل می‎کند. 
ادامه در همین صفحه

در اقتصاد دیجیتال، این چرخه بس��یار حس��اس‎تر و ش��کننده‎تر 
از صنای��ع س��نتی اس��ت؛ چراک��ه هزینه‎های توس��عه ن��رم افزار، 
زیرس��اخت‎های ابری و منابع انسانی متخصص، بسیار بالا و برگشت 
سرمایه بلندمدت است. در زمان‎های بحران، بازار توان تحریک تقاضا 
را ندارد. اینجاس��ت که نقش دولت ب��ه عنوان محرک تقاضا، حیاتی 
می‎شود. در واقع، دولت و نهادهای عمومی باید با طراحی بسته‎های 
حمایتی، تحریک تقاضای عمومی، تخصیص پروژه‎ها به شرکت‎های 
داخلی یا ایجاد تقاضای جایگزین، مانع از فروپاشی این بخش شوند.

انفجار تقاضا در ساعات ابتدایی جنگ
با ش��روع حملات، س��ازمان‎ها، بانک‎ها، مراکز حس��اس دولتی و 
ش��رکت‎های فناوری محور بلافاصله با رشد شدید نیاز به تجهیزات 
حیاتی، مواجه ش��دند. تجهیزاتی مانند فایروال، س��رور، اس��توریج، 
تجهی��زات بک‌آپ و امنیت ش��بکه با تقاضای چن��د برابری روبه‎رو 
ش��دند. در برخی از س��ازمان‎ها، تقاضا در هم��ان هفته اول، افزایش 
چش��مگیری یافت. این فش��ار نه‌تنها ناش��ی از تقویت خطوط دفاع 
سایبری بعد از حملات سایبری، به خصوص در دو بانک مهم کشور 
ب��ود، بلکه ب��ه دلیل افزایش ترافیک در س��رویس‎ها، نی��از به منابع 
پردازش��ی بیش��تر و راه‌اندازی پلتفرم‎های پش��تیبان برای خدمات 
حیاتی مانند بانکداری، س�المت و دولت الکترونیک نیز تشدید شد. 
اما بازار، توان پاس��خگویی به این سطح از تقاضا را نداشت. از یکسو، 
موجودی تجهیزات در انبارها محدود بود و از سوی دیگر، مسیرهای 
ثب��ت س��فارش و واردات با تأخیر و توقف همراه ش��دند. این تعادل 

ش��کننده، باعث ش��د یک ش��کاف خطرناک بین نیاز و عرضه ایجاد 
شود.

سیستم ارزی، دشمن پنهان زیر پوست بحران
در پش��ت صحنه این ناتوانی در تأمین، نظام تخصیص ارز، نقشی 
کلیدی داشت. با بالا گرفتن بحران در چند سال اخیر، بانک مرکزی 
و وزارت صنع��ت، معدن و تجارت، اولوی��ت تخصیص ارز تجهیزات 
زیرساختی اقتصاد دیجیتال را از رده بالا خارج کرده و مانع تأمین به 
موقع تجهیزات »ICT« حیاتی شده‌اند. به صورتی که متوسط زمان 
تامین تجهیزات به حدود ش��ش ماه افزایش یافته است. فرآیندهای 
ثبت سفارش نیز به دلیل تغییر مداوم دستورالعمل‎ها، قطعی سامانه 
ها، نبود ش��فافیت در لیست کالاهای مجاز و ممنوعه و چرخش‎های 
اداری فرس��اینده، عملا کارایی خود را از دس��ت دادند. شرکت‎های 
واردکنن��ده، حتی ب��ا مجوزهای قبلی، امکان ترخی��ص یا خرید ارز 
نداش��تند و برخی از تجهیزات در گمرک باقی ماندند و برخی دیگر 
به ش��دت در بازار، کمیاب ش��دند. در این فض��ا، در حالی که تقاضا 
در ح��ال انفجار ب��ود، اما سیاس��تگذاری ارزی کش��ور همچنان در 
حالتی پیش��ابحران باقی مانده بود. هیچ سازوکار فوق‌العاده‌ای برای 

اولویت‌بخشی به اقتصاد دیجیتال، طراحی نشده بود.
زنجیره تأمین داخل: کوتاه، شکننده و ناکافی

در حالت ایده‌آل، ظرفیت تولید داخل می‎توانس��ت بخشی از این 
تقاضای فش��رده را پاس��خ دهد اما در عمل، زنجی��ره تولید داخلی 
تجهی��زات فن��اوری اطلاع��ات، بس��یار محدود و ش��کننده اس��ت. 

ش��رکت‎های دانش‌بنیان داخلی اغلب با چالش‎هایی چون نبود مواد 
اولیه، کمبود نقدینگی، محدودیت‎های فنی در طراحی س��خت افزار 
و عدم حمایت مؤثر دولتی، مواجه هس��تند. در برخی از موارد، توان 
تولید وجود داشت، اما نه در مقیاس پاسخگویی به بحران. در برخی 
دیگ��ر از موارد، تولید به مونتاژ بدون ارزش افزوده تجهیزات خلاصه 
ش��ده که باز هم در پیچ و خم واردات تجهی��زات موردنیاز به موقع 
تامین نشدند. به این ترتیب، تقاضا همچنان روی دوش واردات باقی 

ماند، در حالی که واردات در عمل قفل شده بود.
پیامدهای اقتصادی برای شرکت‎های خصوصی

فش��ار تقاضا و کمبود تجهیزات، اثرات اقتصادی گس��ترده‌ای در 
پی داش��ت. بسیاری از شرکت‎های فعال در حوزه خدمات دیجیتال، 
از ارائه‌دهندگان دیتاس��نتر تا استارت‌آپ‌های فین‌تک، دچار بحران 
عملیاتی ش��دند. رش��د ترافی��ک و تقاضا، بدون تأمین زیرس��اخت 
جدید، منجر به کندی، قطعی، افت کیفیت سرویس، کاهش امنیت 
و در نهایت، کاهش درآمد و از دس��ت رفتن مش��تریان ش��د. البته 
شرکت‎های بزرگ‎تر که توان سرمایه‎گذاری بیشتری داشتند، موفق 
شدند بخشی از نیاز خود را با پرداخت بیشتر از بازار تأمین کنند، اما 
کسب‌وکارهای کوچک و متوسط، یا فعالیت خود را محدود کردند یا 
به طور کلی از برخی پروژه‎ها دس��ت کشیدند. نابرابری در دسترسی 
ب��ه تجهی��زات نیز به تعمیق ش��کاف اقتصادی در میان ش��رکت‎ ها 
انجامید. برخی از س��ازمان‎ها، با ارتباطات خاص، تجهیزات موردنیاز 
خود را هرچه سریع‎تر تهیه کردند؛ در حالی که سایر شرکت‎ها ماه‎ها 

منتظر ماندند یا از مسیرهای پرهزینه غیررسمی وارد شدند.
نهادهای عمومی؛ قربانی سردرگمی تصمیم‌گیری

در کنار ش��رکت‎ها، نهادهای دولتی و عمومی نیز دچار مشکلات 
مشابهی شدند. بسیاری از پروژه‎های تحول دیجیتال در دستگاه‎های 
اجرایی کش��ور متوقف ش��د. س��ازمان‎هایی که بای��د در خط مقدم 
مقابل��ه با بحران می‌بودند، به دلی��ل کمبود تجهیزات، خود به نقطه 
آس��یب‌پذیر تبدیل ش��دند. در برخی از موارد، حتی دستگاه‎هایی با 
مجوز رسمی خرید نیز امکان نهایی‌سازی سفارش خود را نداشتند. 
سیس��تم تصمیم‎گیری متمرکز و کند، نبود اولویت‌بندی ش��فاف در 
تخصیص منابع و چندگانگی در نهادهای مس��ئول، دولت را به جای 

تصمیم‌گیر، به تماشاگر بحران تبدیل کرده است.
اقتصاد دیجیتال در حاشیه امنیت ملی

بحران اخیر، نش��ان داد ک��ه اقتصاد دیجیت��ال در نگاه حاکمیت 
هنوز به عنوان بخش��ی از امنیت ملی تلقی نمی‎ش��ود. در حالی که 
زیرس��اخت‎های ارتباطی، مالی، داده و سایبری به شدت در معرض 
حمل��ه بودند، تصمیم��ات مدیریت��ی و سیاس��تگذاری همچنان بر 
پای��ه مدل‎های س��نتی و اولویت‌بندی‌های قدیمی انجام می‎ش��ود. 
نبود سیاس��ت‎های اضطراری برای اقتص��اد دیجیتال، به معنای رها 
شدگی آن در هنگام بحران است. در غیاب ساختار فرماندهی واحد، 
سازوکارهای شفاف تخصیص منابع، سامانه‌های پشتیبان لجستیکی 
و حتی رزمایش‎های آمادگی، تقاضای فزاینده نه تنها مدیریت نشد، 

بلکه بر شدت آسیب‎های وارد شده افزود.

چگونه می‎توان برای بحران بعدی آماده شد؟
برای جلوگیری از تکرار چنین بحران‎هایی، باید نگاهی راهبردی، 
پیش‌نگرانه و س��اختارمند به اقتصاد دیجیتال داشت. پیشنهادهای 
کلی��دی، عبارتن��د از: ۱-اصلاح س��اختار و فرآین��د تامین کالاهای 
زیرس��اخت اقتصاد دیجیتال و اولویت دادن به تخصیص ارز به آنها. 
۲-ایجاد س��تاد ملی ت��اب‌آوری اقتصاد دیجیتال ب��ا اختیارات ویژه 
 »ICT« در زم��ان بحران. ۳-طراح��ی ذخایر راهبردی تجهی��زات
ب��رای دوران اضطرار، مش��ابه ذخای��ر دارویی و ان��رژی. ۴-برگزاری 
رزمایش‎ه��ای اقتصادی و س��ایبری برای س��نجش آمادگ��ی بازار و 

سیاستگذاران.
جنگ 12 روزه، اقتصاد دیجیتال کش��ور را با واقعیتی تلخ روبه‎رو 
ک��رد: در لحظه‌ای که تقاضا به اوج می‎رس��د، اگر سیاس��ت، بازار و 
لجس��تیک آماده نباشند، فناوری به جای نقطه قوت، به نقطه ضعف 
تبدیل می‎ش��ود. در حالی که کشورهایی با زیرساخت دیجیتال قوی 
می‎توانن��د بحران‎ها را بهتر مدیریت کنند، ما همچنان در پیچ و خم 
تخصیص ارز، بوروکراسی ثبت سفارش و ناهماهنگی نهادی، گرفتار 
مانده‌ایم. امروز اگر به بازطراحی س��اختار پشتیبان اقتصاد دیجیتال 
تن ندهیم، ف��ردا در بحران‎های پیچیده‎تری چ��ون جنگ ترکیبی، 
تحریم هوش��مند یا حمله س��ایبری گس��ترده، بهای س��نگین‎تری 
خواهیم پرداخت. تقاضا در اقتصاد دیجیتال، توقف‌ناپذیر اس��ت، اما 
آمادگی برای پاس��خگویی به آن، نیازمند اراده، اصلاح س��اختاری و 

دوراندیشی ملی است.

مسعود درودی، دکترای سیاستگذاری عمومی
اقتصاد هر کش��ور در تعامل پیچیده‌ای ب��ا متغیرهای داخلی و 
خارجی قرار دارد؛ اما در ش��رایط بحرانی )اعم از بحران‎های مالی، 
همه‌گیری‌های گس��ترده یا جنگ( ای��ن تعاملات دچار اختلالاتی 
جدی می‎ش��وند که از مهمترین آنها می‎ت��وان به کاهش تقاضای 
کل در اقتصاد، اش��اره کرد. تقاضا، نیروی محرک تولید، اشتغال و 
سرمایه‎گذاری است و تضعیف آن، زنجیره‌ای از پیامدهای منفی را 
در س��طح کلان و خرد به دنبال دارد؛ از رکود اقتصادی و بیکاری 
گرفته تا بحران‎های اجتماعی و تضعیف اعتماد عمومی. در چنین 
ش��رایطی، مداخله سیاس��تگذاران اقتصادی، ضرورتی انکارناپذیر 
می‎ش��ود، اما مسئله این است که چگونه باید به شکلی هدفمند و 
مؤث��ر، تقاضا را در بزنگاه‎های بحرانی، تحریک کرد؟ چه ابزارهایی 
در اختیار دولت و بانک مرکزی قرار دارد؟ چگونه می‎توان از بروز 

رکود عمیق یا تورم افسارگسیخته جلوگیری کرد؟
یادداشت حاضر، با بررسی ابعاد مختلف کاهش تقاضا و تأثیر آن 
بر بخش‎های گوناگون اقتصاد و کسب‌وکارها، به تحلیل پیامدهای 
این پدیده در سطح کلان می‌پردازد و در ادامه، راهکارهای ممکن 
و سیاس��ت‎های مؤثر برای تحریک تقاضا در ش��رایط ویژه، مانند 
جنگ ی��ا بحران‎های س��اختاری را ارائه می‎کند. هدف، ترس��یم 
چارچوبی جامع برای تصمیم‌س��ازی اقتصادی در زمان‎هایی است 
که ثبات، رش��د و رفاه در معرض تهدیدهای جدی قرار می‎گیرند. 
به ط��ور کلی، مفه��وم تقاضای کل، ش��امل مص��رف خانواده‎ها، 
س��رمایه‎گذاری بنگاه‎ها، خرید دولت و صادرات اس��ت؛ به عبارت 
دیگر، این مفهوم، ناظر به مجموع هزینه‌هایی اس��ت که خانوارها 
برای خری��د کالاها و خدمات نهایی در یک اقتصاد طی یک دوره 
زمانی مش��خص )معمولا یک سال( انجام می‎دهند. به زبان ساده، 

تقاضای کل، نشان‌دهنده میزان خرج کردن خانوارها از درآمدشان 
برای رفع نیازها و خواسته‌هاس��ت. از سوی دیگر، بیشترین سهم 
از تولید ناخالص داخلی را مصرف کل تشکیل می‎دهد و تغییرات 
در این ش��اخص می‎تواند رش��د یا رکود اقتصادی را رقم بزند. در 
زمانی که سطح نااطمینانی و بی‌ثباتی ناشی از بحران‎های سیاسی 
و اقتصادی، افزایش پیدا می‎کند، اثرات سویی بر شاخص تقاضای 

کل و بخش‎های مختلف اقتصادی خواهد داشت.
افزای��ش نااطمینانی در س��طح مصرف خانوار، باعث انباش��ت 
نقدینگ��ی و تأخی��ر در خری��د می‎ش��ود و تقاضا ب��رای کالاهای 
غیرضروری ش��دیدا نزول می‎کند. همچنین خانوارها بیشتر تلاش 
می‎کنن��د هزینه‌های روزم��ره، مانند خوراک، مس��کن و انرژی را 
تأمی��ن کنند و کالاهای لوک��س و تفریحی حذف می‎ش��وند. در 
بخش س��رمایه‌گذاری بنگاه‎ه��ای اقتص��ادی، ظرفیت‎های خالی 
و ع��دم تقاضای کافی، انگیزه س��رمایه‌گذاری را ک��م می‎کند. به 
طور نمونه، در مقطع زمانی پس��اکرونا ی��ا بحران‎های مالی، حتی 
ابزارهای معمول سیاس��ت پولی تأثیرگذار نبوده‌اند؛ چراکه باز هم 
بنگاه‎ها، تمایلی به قرض و سرمایه‌گذاری ندارند. در بخش تجارت 
خارج��ی، کاهش تقاضای جهانی، تحریم‎ه��ا و قطع روابط، منجر 
به افول صادرات می‎ش��ود و از س��وی دیگر، تج��ارت داخلی هم 
تح��ت تأثیر کاهش مصرف و تولید قرار می‎گیرد. در بخش تأمین 
مالی و نقدینگی، فش��ار بر سیستم بانکی افزایش یافته و اعتبارات 
غیرج��اری بالا می‎رود. همچنین تقاضای نقدینگی بالا می‎رود، اما 

بانک‎ها با موانع ریسک، تمایلی به اعطای وام ندارند.
زنجیره تاثی��رات رخ‌داده در بخش‌ه��ای فوق‌الذکر، باعث بروز 
بحران‌هایی می‌ش��ود؛ بحران نخس��ت، بی��کاری و کاهش درآمد 
است. تولید کاهش یافته، بنگاه‎ها نیروها را اخراج کرده یا ساعات 

کاری را کاهش می‎دهن��د؛ درآمد خانوارها پایین می‌آید و بحران 
اجتماعی تش��دید می‎ش��ود. بحران دوم، انقباض اقتصادی است. 
 »GDP« حلقه تقاضای پایین، منجر به رش��د منفی، افت شدید
و رکود اقتصادی می‎ش��ود. بحران س��وم، خطر تورم و یا ضدتورم 
است. اگر سیاست پولی دولت در این شرایط محافظه‌کارانه باشد، 
خطر رکود تورمی )تورم همراه با رش��د منفی( جدی اس��ت. اگر 
سیاست پولی و مالی به صورت غیرهدفمند اجرا شود، خطر تورم 
بالا نیز وجود دارد و نهایتا بحران چهارم، کاهش و افول س��رمایه 
اجتماع��ی دولت و حاکمیت اس��ت. پایین آم��دن مصرف و رفاه، 
سقوط اعتماد عمومی و بی‌ثباتی سیاسی را به همراه دارد، به‌ویژه 
در دوران جنگ یا بحران. در چنین شرایطی، سیاستگذاری دولت 
باید بیش از پیش دقیق‎ت��ر و مبتنی بر داده‎های واقعی اقتصادی 
و اجتماعی و سیاس��ی، این قابلیت را داش��ته باشد تا اثرات منفی 
بحران‎های رخ‌داده بر روی بخش‎های مختلف اقتصادی را کاهش 
داده و ب��ه ‌طور ویژه، تقاض��ای کل را افزایش دهد یا حداقل روند 
کاهش��ی ش��دن آن را کُند نماید. در ش��رایط بحرانی و به‌ویژه در 
زمان جنگ، اقتصاد یک کش��ور با فش��ارهای شدید و چندجانبه، 

مواجه می‎شود.
ب��رای جلوگیری از این وضعیت، سیاس��تگذار ناگزیر اس��ت از 
مجموعه‌ای از سیاس��ت‎های هماهنگ مالی و پولی بهره گیرد. در 
حوزه سیاس��ت‎های مالی، اولین اقدام، افزایش هزینه‌های دولتی 
اس��ت. درس��ت اس��ت که در دوران جنگ، بخش قابل توجهی از 
بودجه، صرف امور نظامی می‎ش��ود، اما دولت باید مراقب باشد که 
س��ایر بخش‎های اقتصاد را رها نکند. سرمایه‌گذاری در پروژه‎های 
عمران��ی، حمایت از خدمات عمومی، مانند آموزش و بهداش��ت و 
همچنین تأمین کالاهای ضروری، می‎تواند به تثبیت تقاضای کل 

کمک کند. ابزار دیگر در سیاس��ت مالی، کاهش مالیات‎ها اس��ت. 
اگر دولت بتواند بار مالیاتی را بر دوش خانوارها و بنگاه‎ها سبک‎تر 
کند، آنها منابع بیش��تری برای مصرف و س��رمایه‌گذاری خواهند 
داشت. کاهش مالیات بر درآمد، موجب افزایش قدرت خرید مردم 
می‎ش��ود و کاهش مالیات بر سود شرکت‎ها، انگیزه بیشتری برای 
ادامه تولید یا حتی سرمایه‌گذاری جدید ایجاد می‎کند. در شرایط 
جنگ��ی که فض��ای روانی اقتصاد به س��مت رکود می��ل می‎کند، 
چنین سیاس��تی می‎تواند بخش مهمی از اعتماد از دس��ت‌رفته را 
بازگرداند. در کنار افزای��ش هزینه‌ها و کاهش مالیات‎ها، پرداخت 
یارانه‌ها و حمایت‎های مستقیم نیز اهمیت زیادی دارد. خانوارهای 
کم‌درآمد، بیش��ترین آسیب را از بحران‎ها و جنگ‎ها می‌بینند. اگر 
این اقش��ار از حداقل مصرف محروم شوند، نه‌تنها فشار اجتماعی 
و نارضایتی سیاس��ی ب��الا می‎رود، بلکه تقاض��ای کل نیز بیش از 
پیش س��قوط می‎کند. از این رو، پرداخت یارانه‌های نقدی، توزیع 
کالاه��ای اساس��ی با قیمت‎ه��ای یارانه‌ای یا حتی نظ��ام کوپنی، 
می‎تواند راه‌حلی مؤثر برای حفظ س��طح مصرف در جامعه باش��د. 
تجربه بسیاری از کش��ورها، نشان داده است که حمایت مستقیم 
از مصرف‌کنندگان در دوران جنگ، نقش��ی اساسی در جلوگیری 

از رکود عمیق دارد.
اما تنها سیاس��ت‎های مالی، کافی نیستند. در چنین شرایطی، 
بانک مرکزی و سیاس��ت‎های پولی نیز باید در جهت تقویت تقاضا 
عمل کنند. یکی از مهمترین ابزارهای سیاست پولی، کاهش نرخ 
بهره است. با پایین آمدن نرخ بهره، هزینه وام‎گیری کاهش می‌یابد 
و خانوارها راحت‎تر می‎توانند برای خرید کالاهای بادوام یا مسکن، 
وام بگیرند. همچنین بنگاه‎ها به دلیل هزینه پایین‎تر تأمین مالی، 
تمایل بیش��تری به س��رمایه‎گذاری در ماش��ین‌آلات یا مواد اولیه 

خواهند داشت. در نتیجه، هم مصرف و هم سرمایه‌گذاری افزایش 
می‌یابد و تقاضای کل تقویت می‎ش��ود. ابزار دیگر سیاس��ت پولی، 
افزایش عرضه پول اس��ت. بانک مرکزی می‎توان��د با خرید اوراق 
دولت��ی یا تزریق نقدینگی به ش��بکه بانکی، حجم پول در گردش 
را بیش��تر کند. ای��ن اقدام اگرچ��ه باید با احتیاط انجام ش��ود تا 
موجب تورم ش��دید نش��ود، اما در ش��رایط بحرانی می‎تواند نقش 
مهمی در تحریک تقاضا داش��ته باشد. افزایش عرضه پول، موجب 
می‎ش��ود منابع مالی در اختی��ار خانوارها و بنگاه‎ه��ا قرار گیرد و 
فعالی��ت اقتصادی دوباره رونق گیرد. یکی دیگر از حوزه‎های مهم 
سیاس��تگذاری در زم��ان جن��گ، مدیریت تورم و قیمت‎هاس��ت. 
افزایش شدید قیمت‎ها می‎تواند به سرعت اثر مثبت سیاست‎های 
حمایتی را از بین ببرد. در بس��یاری از کش��ورها در دوران جنگ، 
نظام جیره‌بندی یا کوپن برای کالاهای اساسی به کار گرفته شده 
است تا هم مصرف حداقلی مردم تضمین شود و هم فشار تورمی 
مهار گردد. اگرچه چنین سیاس��تی ممکن است در شرایط عادی 
مطلوب نباشد، اما در شرایط بحرانی، ابزاری ضروری برای حفاظت 
از معیش��ت مردم و جلوگیری از سقوط تقاضا به شمار می‎رود. با 
در نظر گرفت��ن همه این ابعاد می‌توان گفت که سیاس��تگذار در 
شرایط بحرانی باید بسته‌ای جامع از سیاست‎ها را به اجرا بگذارد: 
افزای��ش هزینه‌ه��ای دول��ت در بخش‎های غیرنظام��ی و رفاهی، 
کاه��ش مالیات‎ها برای خانواره��ا و بنگاه‎ها، پرداخ��ت یارانه‌ها و 
حمایت مس��تقیم از اقشار آس��یب‌پذیر، کاهش نرخ بهره و تزریق 
نقدینگی کنترل‌شده، مدیریت قیمت‎ها و تورم و در نهایت، تقویت 
انتظارات مثبت در جامعه. تنها از طریق چنین رویکرد چندوجهی 
و هماهنگ است که می‌توان از افت شدید تقاضای کل، جلوگیری 

کرد و اقتصاد کشور را در شرایط بحرانی سرپا نگه داشت.

راه‌های تحریک تقاضا

اقتصاد دیجیتال زیر آوار تقاضا

هنر مدیریت هر نوع بحران تجاری
یک بحران هرگز به صورت ناگهانی ضعف ها را در یک س��ازمان خلق نمی کند؛ بلکه آنها را با نوری بی 
رحمانه و خیره کننده آشکار می سازد. بحران مانند یک دستگاه MRI عمل می کند که تمام ترک های 
مویی، ضعف های ساختاری و تومورهای فرهنگی پنهان در کالبد یک کسب و کار را که در روزهای آرامش 
و کامیابی نادیده گرفته شده بودند، به یکباره به تصویر می کشد.  در لحظات ثبات و رشد پنهان شدن در 
پش��ت عناوین مدیریتی، س��خنرانی های الهام بخش و نمودارهای فروش صعودی کار دشواری نیست، اما 
وقتی توفان از راه می رسد و کشتی سازمان به شدت به تلاطم می افتد، دیگر هیچ جایی برای پنهان شدن 
وج��ود ندارد. در این لحظات آش��وب و عدم قطعیت تمام نقاب ها کن��ار می رود و جوهره واقعی یک رهبر 
در مقابل چشم همگان عریان می شود. بسیاری به اشتباه مدیریت بحران را مجموعه ای از تکنیک های...
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فرصت ام��روز: آنچه امروزه »تحول دیجیتال« گفته می‎ش��ود، تفکر، 
روندها و به‎کارگیری فناوری‎های »انقلاب چهارم صنعتی« است. »تحول 
دیجیتال« یک پارادایم ش��یفت یا تغییر مدل ذهنی است که بیشتر بر 
تحول استوار است تا فناوری؛ زیرا فناوری همیشه کم‌وبیش در دسترس 
است، اما تحول در مدل ذهنی است که منجر به متفاوت بودن می‎شود. 
بنابراین تحول دیجیتال در صنعت، یک تغییر مدل ذهنی، ش��امل سه 
رکن اساسی »بازتعریف مدل و فرآیندهای کسب‌وکار«، »تغییر نگاه به 
ذی‎نفعان و شناسایی دقیق آنها و نیازهای‎شان« و »به‎کارگیری مناسب 

و به اندازه فناوری‎های نوپدید« است.
براساس برآوردهای موسسه تحقیقاتی »IDC«، ارزش اقتصادی بازار 
تحول دیجیتال در سال 2022 بیش از 1.6 تریلیون دلار بوده که با نرخ 
رش��د مرکب سالانه 16.4 درصد تا سال 2026 به بیش از 3.4 تریلیون 
دلار می‎رس��د که این بزرگ‎ترین نرخ رش��د در حوزه فناوری است. این 
موضوع هم نش��ان می‎دهد که دنیا با چه س��رعتی به اس��تقبال انقلاب 
چهارم صنعتی می‎رود و هم زنگ خطر را برای کش��ورها و اقتصادهایی 
چون ایران به صدا درم��ی‌آورد که هنوز تحول دیجیتال اقتصاد خود را 
آنطور که باید و ش��اید ش��روع نکرده‌اند. غفلت از این موضوع می‎تواند 
تهدیدکننده بود و نبود اقتصاد ایران در آینده نزدیک باش��د. روندهایی 
وج��ود دارد که به آینده ش��کل می‎دهند. رونده��ای مهم آینده، هوش 
مصنوعی، فناوری اطلاعات و دیجیتالی ش��دن اقتصاد هس��تند. رقابتی 
که امروز بین کش��ورها برای س��رمایه‎گذاری و جذب متخصص در این 
زمینه‌ها وجود دارد، در واقع، رقابت برای داش��تن دس��ت برتر در آینده 
اس��ت. نزدیک به 80 درص��د مباحث میزگرده��ا و کارگاه‎های داووس 
2024 ب��ه فن��اوری اطلاعات و هوش مصنوعی، اختصاص داش��ته و به 
همی��ن خاط��ر، داووس 2024 از نگاه اغلب کارشناس��ان، مثلث هوش 
مصنوع��ی، رقاب��ت و فرصت‎های س��رمایه‎گذاری بوده اس��ت. معاونت 
مطالع��ات اقتصادی و آینده‌پژوهی اتاق تهران در مطالعه‌ای به بررس��ی 
»اکوسیستم‌‌های مبتنی بر پلتفرم؛ مدل نوین کسب‌وکار در عصر انقلاب 

چهارم صنعتی« پرداخته است.
تحول فضای کسب‌وکار با اقتصاد پلتفرمی

جه��ان در حال گذر از یک انقلاب اقتصادی جدید اس��ت که اقتصاد، 
کس��ب وکار، بازار کار و زندگی روزمره م��ا را مختل می‌کند؛ رخدادی 
که از زمان انقلاب صنعتی دیده نش��ده اس��ت. نقش بازار کار دیجیتال 
ب��ا توجه ب��ه نوآوری‎های تکنولوژیکی و افزای��ش اتصال آنلاین در حال 
افزایش اس��ت. در قلب این تغییر، ظه��ور اقتصاد پلتفرمی درون جامعه 
پلتفرمی است. کارگران از طریق پلتفرم‌ها و اپلیکیشن‌های برون‌سپاری 
آنلای��ن در این به اصطلاح اقتصاد پلتفرمی، کار پیدا می‌کنند. در حالی 
که سال‏ها در مورد اقتصاد گیگ صحبت می‏شد، ظهور اقتصاد از طریق 
پلتفرم‏های دیجیتال نس��بتا جدید اس��ت. با تکام��ل اقتصاد پلتفرمی و 
بروز فرصت‌ه��ا و چالش‌های جدید، پیچیدگی‌های بیش��تری به وجود 
می‌آیند. برای ش��ناخت این فرصت‌ها و تهدیدها پیش از هر چیز، لازم 
اس��ت تا ش��اخص‌های کلیدی اقتصاد پلتفرمی به‌درستی بررسی شوند. 
سیاس��تگذاری در حوزه‌های خرد و کلان اقتصادی و همچنین مدیریت 
کس��ب‌وکار در این دوران جدید، بدون فهم درس��ت از مفاهیم نوینی، 

همچون جامعه پلتفرمی و اقتصاد پلتفرمی ممکن نیست.
دنی��ای کس��ب‌وکار در حال تجرب��ه تحولی عمیق اس��ت. مدل‎های 

س��نتی که بر مالکیت مس��تقیم دارایی‎ها و کنترل کامل زنجیره ارزش 
اس��توار بودند، اکنون در کنار مدل‎ه��ای نوین و چابک‎تر قرار گرفته‌اند. 
»مدل کس��ب‌وکار اکوسیس��تم پلتفرمی« به عنوان یک پارادایم جدید، 
فرصت‎های بی‌نظیری برای رش��د، نوآوری و ایجاد ارزش‎های مشترک، 
فراهم آورده اس��ت. این مدل با تکیه بر فن��اوری و ارتباطات، به دنبال 
ایجاد فضایی اس��ت که در آن، فعالان اقتصادی با همکاری و هم‎افزایی، 
به نتایجی دس��ت یابند که در قالب‎های س��نتی ممکن نیس��ت. تصور 
کنید کس��ب‌وکار شما یک شرکت حمل‌و نقل بار سنتی است که مالک 
کامیون‎ها و انبارهای خود است و مستقیما با مشتریان برای حمل‌ونقل 
کالا قرارداد می‌بندد. این یک مدل کس��ب‌وکار خطی است؛ یعنی شما 
مناب��ع را در اختی��ار دارید، خدم��ات را ارائه می‎دهید و درآمد کس��ب 
می‎کنید اما در مدل کس��ب‌وکار اکوسیس��تم پلتفرمی، همین ش��رکت 
حم��ل‌و نقل می‎تواند نق��ش »هماهنگ‎کننده« و »تس��هیل کننده« را 
ایفا کند. فرض کنید این ش��رکت یک پلتف��رم دیجیتال ایجاد می‎کند 
ک��ه صاحبان کامیون‎ه��ای مس��تقل می‎توانند در آن ثبت ن��ام کنند، 
ش��رکت‎های تولی��دی و تجاری که نی��از به حمل بار دارن��د می‎توانند 
س��فارش‎های خود را در این پلتفرم ثبت کنند، ش��رکت‎های انبارداری 
می‎توانن��د فضاهای خالی انبار خود را برای اجاره کوتاه مدت پیش��نهاد 
دهند و حتی شرکت‎های بیمه می‎توانند خدمات بیمه بار را مستقیما از 

طریق این پلتفرم ارائه دهند.
مسیریابی اکوسیستم‌های مبتنی بر پلتفرم

در این س��ناریو، ش��رکت حمل‌ونقل اولی��ه دیگر لزوم��ا مالک همه 
کامیون‎ها یا انبارها نیست، بلکه این شرکت، یک »فضای بازار دیجیتال« 
یا همان پلتفرم را ایجاد کرده که در آن، صاحبان بار به راحتی می‎توانند 
کامیون‎ه��ا و انبارهای مورد نیاز خ��ود را پیدا کنند، صاحبان کامیون‎ها 
و انبارها می‎توانند مش��تریان جدید پیدا کنند و از منابع خود به شکل 
بهینه اس��تفاده کنند و ش��رکت‎های بیمه می‎توانند به طیف وسیع‎تری 
از مش��تریان دسترس��ی پیدا کنند. در این مثال، پلتفرم )وب‌س��ایت یا 
اپلیکیش��ن( تنه��ا یک اب��زار برای ارتباط اس��ت. اما مدل کس��ب‌وکار 
اکوسیس��تم پلتفرم��ی، رویکردی جامع‎تر اس��ت که ح��ول این پلتفرم 
مرکزی، ش��کل می‎گیرد و شبکه‌ای از بازیگران مستقل )مانند صاحبان 
کامیون، شرکت‎های تولیدی، شرکت‎های انبارداری و شرکت‎های بیمه( 
را گرده��م می‌آورد. در این مدل، ارزش نه تنها توس��ط پلتفرم دهنده، 
بلکه توسط تمامی اعضای اکوسیستم به صورت مشترک ایجاد می‎شود. 
همانطور که یک اکوسیس��تم طبیعی از درختان، حیوانات و رودخانه‌ها 
برای بقا به یکدیگر وابس��ته هس��تند، در یک اکوسیس��تم پلتفرمی نیز 
هر عضو برای رش��د خود به حضور و فعالیت دیگ��ران نیاز دارد. در هر 
کس��ب‌وکار اکوسیس��تمی مبتنی بر پلتفرم، یک هماهنگ‎کننده وجود 
خواهد داش��ت که هم��ه فعالیت‎های اعضای اکوسیس��تم را برای خلق 

ارزش‎های بیشتر هماهنگ و سازماندهی می‎کند.
این مدل با سازماندهی همکاری‎های پیچیده بین گروه‎های مختلف، 
ارزش‎ه��ای جدیدی را خلق می‎‎کن��د. برای مثال، ش��رکت‎های بزرگ 
فن��اوری، مانند گوگل و اپ��ل، تنها به ارائه خدمات خ��ود نمی‎پردازند؛ 
آنها اکوسیس��تم‎هایی را س��اخته‌اند که در آن، توسعه‎دهندگان مستقل 
می‎توانند اپلیکیش��ن‎های خود را ایجاد کنند )پلتفرم‌های اپ‌اس��تور و 
گوگل‌پلی(، تولیدکنندگان می‎توانند گجت‎های هوش��مند بسازند که با 

سیس��تم عامل آنه��ا کار می‎کنند و کاربران نیز از ای��ن تنوع و نوآوری 
بهره‎مند می‎شوند. در اینجا، ش��رکت اصلی، نقش »معمار اکوسیستم« 
را بازی می‎کند و با ایجاد قوانین و زیرس��اخت‎ها، از رش��د و س�المت 
کل سیس��تم، اطمینان حاصل می‎کند. در ای��ن میان، آمار و گزارش‎ها 
از اهمیت اکوسیس��تم‎های پلتفرمی، حکایت دارد و نش��ان می‎دهد که 
اهمیت روزافزون مدل کس��ب‌وکار اکوسیستم پلتفرمی، تنها یک نظریه 
نیست و یک واقعیت است؛ تا جایی که پیشبینی می‎شود تا سال 2030 
، بی��ش از 70 تریلی��ون دلار از اقتص��اد دنیا، مع��ادل 25 درصد از کل 
اقتصاد جهانی، متعلق به مدل‎های کسب‌وکار اکوسیستم پلتفرمی باشد. 
این آمار به خوبی، نش��ان می‎دهد که چگونه این مدل‎ها در حال تبدیل 

شدن به یک نیروی محرکه اصلی در اقتصاد جهانی هستند.
سهم فزاینده پلتفرم‌ها در اقتصاد جهان

کس��ب‌وکارها چگونه می‎توانن��د در اکوسیس��تم‎های پلتفرمی موفق 
ش��وند؟ یکی از نکات مهم، شناس��ایی نقاط درد عمیق در بازار اس��ت. 
موفق‎تری��ن اکوسیس��تم‎های پلتفرمی، آنهایی هس��تند که به حل یک 
مشکل یا »نقطه درد« بزرگ در بازار می‌پردازند. مثلا شرکت ایربی‌ان‌بی 
)Airbnb(، مشکل فضای اقامتی بلااستفاده و نیاز مسافران به اقامتگاه 
ارزان‎تر و اوبر، مش��کل دسترس��ی سریع و راحت به وسیله نقلیه را حل 
کرد. آمازون نیز محدودیت‎های بازار فیزیکی و دسترس��ی گس��ترده‎تر 
به محصولات را برای فروش��ندگان و خریداران فراهم آورد. نکته دیگر، 
تعیین ارزش پیشنهادی مرکزی است. هر اکوسیستم پلتفرمی باید یک 
»ارزش پیشنهادی« واضح داشته باشد که به وضوح بیان کند چرا افراد 
و کس��ب‌وکارها بای��د به آن بپیوندند. این ارزش می‌تواند دسترس��ی به 

مشتریان بیشتر، کاهش هزینه و ارائه خدمات جدید باشد.
اهمیت حاکمیت و معماری پلتفرم و همچنین اهمیت همکاری و ایجاد 
اکوسیستم‎های همکار نیز مهم است. پلتفرم دهنده باید نقش »معمار« 
را ایفا کند و قوانین روشن، زیرساخت‎های پایدار و مکانیسم‎های عادلانه 
برای تعاملات را ایجاد کند. این شامل »الگوریتم‎های همجوشی« است 
که ارائه کنندگان و مصرف کنندگان را به بهترین ش��کل به هم متصل 
می‎کند و از »اثر ش��بکه متقاطع« بهره می‌برد؛ یعنی ارزش ایجاد شده 
ب��رای یک گروه، ارزش را برای گ��روه دیگر نیز افزایش می‎دهد. در این 
مدل همچنین رقابت به معنای سنتی کمرنگ‎تر می‎شود و »همکاری« 
به عنص��ری کلیدی تبدیل می‎گردد. برگزاری گردهمایی‎ها، کارگاه‎ها و 
فعالیت‎های ش��بکه‌ای برای ایجاد یک »اکوسیس��تم همکار« از اهمیت 
ویژهای برخوردار است. در مجموع، برای ایجاد یک اکوسیستم دیجیتال 
موف��ق، عوامل متعددی باید مورد توجه ق��رار گیرند: یک معماری فنی 
قوی و مقیاس‌پذیر، یک چارچوب حقوقی روش��ن و شفاف برای حریم 
خصوص��ی و مالکیت داده‎ها، یک مدل کس��ب‌وکار پایدار که برای همه 
ذی‎نفع��ان جذاب باش��د و از همه مهمت��ر، ایجاد اعتم��اد بین طرفین 
مشارکت‎کننده. با در نظر گرفتن تمامی این عوامل می‌توان یک راه‌حل 
جام��ع و کارآمد، ارائه داد و به عن��وان یک الگو برای نوآوری‌های آینده 
در اکوسیستمهای دیجیتال در نظر گرفت. در حال حاضر، هفت شرکت 
از 10 ش��رکت باارزش جهان براساس مدل کسب‌وکار پلتفرمی فعالیت 
می‎کنند. تا س��ال 2030 پیش‌بینی می‎ش��ود 25 درصد از فعالیت‎های 
اقتصادی جهان از طریق اکوسیس��تم‎های دیجیتال انجام شود و ارزش 
پیش‌بینی‌شده برای اکوسیستم‎های دیجیتال به 70 تریلیون دلار برسد.

تحولی که دنیای اقتصاد دیجیتال را دگرگون می‌کند

شاخص‌های کلیدی اقتصاد پلتفرمی

ب��ا وجود آنکه مصرف‌کنن��دگان و نهادهای نظارت��ی به‌طور مداوم بر 
کیفی��ت و اس��تاندارد خودروهای تولی��د داخلی تاکید دارن��د، اما این 
مه��م درب��اره خودروهای واردات��ی چینی چندان رعایت نمی‎ش��ود. بر 
همین اس��اس، دبیر انجمن خودروسازان ایران از استانداردهای دوگانه 
خودروی��ی، انتقاد ک��رد و گفت: درحالی‌ ک��ه واردات کالاهای چینی با 
حداقل سخت‌گیری انجام می‌شود، استانداردهای تولید داخلی سخت‌تر 
و پیچیده‌ت��ر اس��ت، بنابراین باید ش��رایط برابر می��ان تولیدکنندگان 
داخل��ی و واردکنن��دگان ب��رای رقابت عادلان��ه ایجاد ش��ود. به گفته 
»احمد نعمت‌بخش«، اس��تانداردهای خودرو سختگیرانه است. با اینکه 
اس��تانداردها برای واردات خودرو آسان است و استاندارد چین را قبول 
دارند اما برای خودروهای داخلی و قطعات به قدری س��ختگیرانه است 
ک��ه تولید را مختل می‎کند. او روز گذش��ته در آیی��ن افتتاح و آغاز به 
کار خ��ط تولید پارس نوآ، با انتقاد از فش��ار بر تولید داخلی، گفت:  در 
حالی‌ که واردات کالاهای چینی با حداقل س��خت‌گیری انجام می‌شود، 
اس��تانداردهای تولید داخلی سخت‌تر و پیچیده‌تر اس��ت. بنابراین باید 
ش��رایط برابر میان تولیدکنندگان داخل��ی و واردکنندگان برای رقابت 
عادلان��ه ایجاد ش��ود. دبی��ر انجمن خودروس��ازان ایران با بی��ان اینکه 
خودروس��ازان بیش از ۱۰۰ همت به قطعه س��ازان بدهی دارند و با این 
حال، ش��اهد همراهی و تامین قطعات هس��تیم، ادامه داد: قطعه‎سازان 
همیش��ه به کمک خط تولید آمده اند. این خودرو )پارس نوآ( برگرفته 
از طراحی ال ۹۰ و ش��رکت فرانسوی اس��ت که توسط مهندسان بومی 
س��ازی ش��ده، که این اقدام، کاری بسیار ارزشمند اس��ت. از زمانی که 
تحریم‌ه��ا در حوزه خودرو ش��دت گرفت، قالب‌هایی که س��اخته بود، 

خاک می‌خورد که اکنون ش��اهد ارتقای دانش خودروس��ازی ‌و رسیدن 
به تولید انبوه هس��تیم ک��ه امیدواریم با قیمت مناس��ب این خودرو به 
جامعه عرضه ش��ود. وی اس��تانداردهای خودرو را سختگیرانه دانست و 
گفت: اس��تانداردها برای واردات خودرو آسان است و استاندارد چین را 
قبول دارند اما برای خودروهای داخلی و قطعات به قدری س��ختگیرانه 
است که تولید را مختل می کند. نیاز بود که مدیران سازمان استاندارد 
در این جلس��ه بودند و از نزدیک مسائل را با آنها دنبال می‎کردیم. باید 
از صنعت خودروس��ازی داخلی به اندازه واردات خودرو دفاع شود و در 
مجلس ش��ورای اس�المی همانگونه که نس��بت به واردات آسان گرفته 

می‎شود، به همان میزان نسبت به خودروسازان سهلگیری شود. 
دبیر انجمن خودروسازان ایران در پایان از کمیسیون صنعت مجلس، 
درخواست کرد تا جلسه ای با حضور انجمن خودروسازان برگزار کنند و 
مسائل مختلف صنعت خودرو را بررسی نمایند. به گفته »نعمت‌بخش«، 
از کمیس��یون صنایع مجلس انتظار داریم به عن��وان نمایندگان مردم، 
ش��رایط تولید داخلی را تس��هیل کنن��د؛ همان‌گونه که ب��رای واردات، 
قوانین و مس��یرها بس��یار ساده اس��ت. متأس��فانه درحالی که واردات 
کالاهای چینی با حداقل س��خت‌گیری‌های اس��تاندارد انجام می‌شود، 
تولیدکنندگان داخلی با الزامات سخت‌گیرانه‌تری مواجه هستند. انتظار 
ما این است که همان‌گونه که برای واردات محصولات خارجی استاندارد 
تعیین می‌شود، برای تولید داخل نیز با همان میزان دقت و نه سخت‌تر 

عمل شود تا رقابت عادلانه میان تولید و واردات برقرار شود.
در ادامه این مراسم همچنین »آرش محبی نژاد«، دبیر انجمن صنایع 
همگن نیرو محرکه و قطعه س��ازان خودروی کشور، گفت: از روزی که 

فرانس��وی‌ها به علت تحریم‌ها، صنعت خودروسازی کشور را رها کردند 
و رفتند تا امروز توانس��تیم در داخلی سازی بسیاری از قطعات خودکفا 
ش��ویم و این در حالی است که در سال‌های اخیر، کشوری مثل روسیه 
ک��ه در بخش نظامی و تکنولوژی از کش��ورهای قدرتمند جهان اس��ت 
اما به خاطر جنگ در تحریم اس��ت، در  حوزه خودرو نتوانس��ته قد علم 
کند، اما صنعت خودروس��ازی در کشور ما قابل مقایسه با روسیه نیست 
و نس��بت به آنها در جایگاه بالاتری قرار دارد. او در مراس��م آغاز به کار 
خ��ط تولید »پارس نوآ« ادام��ه داد: تا زمانی که فرانس��وی‌ها در ایران 
حضور داش��تند خودرو ال ۹۰ حدود ۵۵ درصد س��اخت داخل ش��د و 
امروز عمق ساخت داخل این خودرو، پیشرفت بسیاری کرده و محصول 
جدید که بر پایه پلتفرم خودرو ال۹۰ اس��ت با اس��تانداردهای جدیدتر 
و به عمق بالاتری رس��یده و به جرأت می‌توان گفت که بیش��تر از ۸۰ 
درصد قطعات این محصول، س��اخت قطعه س��ازان داخلی و محصولی 
۸۰ درصد ایرانی است. »سیدمحمدحس��ین ادیانی«، مدیرعامل پارس 
خودرو نیز در ادامه این مراس��م، گفت: در سالی که مقام معظم رهبری 
آن را سال »سرمایه‎گذاری برای تولید« نامگذاری کردند، این خودرو در 
سایه بیشترین تحریم‌ها بر صنعت خودرو کشور ساخته شد و با حمایت 
وزیر صمت و قطعه‎س��ازان و بانک‌های عامل توانستیم این پروژه را تنها 
با یک همت محقق س��اخته و یک خودرو ۸۰ درصد ایرانی تولید کنیم 
که نش��ان از احیای زنجیره تولید دارد و بومی س��ازمی و ساخت داخل 
ایجاد ش��ده است. علاوه بر این، مطابق ام‌پی‌اس و زمانبندی تولید، قرار 
است تولید این محصول امسال به ۲ هزار دستگاه و سال بعد به ۲۰ هزار 

دستگاه و در سال پس از آن به ۳۳ هزار دستگاه برسد.

استاندارد تولید داخلی، سخت‌تر از خودروهای وارداتی است

استانداردهای دوگانه خودرویی

نگــــاه

کره و ژاپن چگونه صنعتی شدند و ایران نه؟
بن‌بست توسعه صنعتی ایران

تحولات پرش��تاب اقتصاد جهان��ی در دهه‌های اخیر، از انقلاب فناوری 
اطلاعات گرفته تا ش��کل‌گیری اقتصاد دیجیتال و گس��ترش زنجیره‌های 
جهان��ی ارزش، ضرورت بازاندیش��ی در سیاس��ت‌های صنعت��ی ایران را 
بیش از پیش آش��کار کرده اس��ت. در همین راس��تا و با توجه به اهمیت 
بازآفرینی سیاس��ت صنعتی و ترسیم مسیرهای جدید توسعه در اقتصاد 
کشور، کتاب »توسعه صنعتی ایران در دوره جهانی‌شدن« به همت مرکز 
پژوهش‌های اتاق ایران و به قلم »بهروز هادی زنوز« منتش��ر شده است. 
این کتاب توس��ط »بهروز هادی زنوز« اقتصاددان شناخته‌ش��ده، نوشته 
ش��ده و بازاندیش��ی در سیاست‌های صنعتی کش��ور و ترسیم مسیرهای 
جدید توس��عه ایران، محور اصلی آن است. این کتاب با نگاهی تحلیلی و 
تطبیقی، مس��یر صنعتی ش��دن ایران را در مقایسه با کشورهای آسیایی 
ژاپن و کره‌جنوبی بازخوانی می‌کند؛ کشورهایی که با اتکا به سیاست‌های 
هوشمندانه صنعتی و سرمایه‌گذاری در فناوری، از دل بحران و جنگ، به 

جایگاهی پیشرو در اقتصاد جهانی دست یافتند.
کتاب حاضر، ضمن تبیین مبانی نظری و کارکردی سیاس��ت صنعتی، 
راهبردهایی عملی برای بازطراحی سیاست صنعتی ایران در عصر اقتصاد 
دیجیتال و دانش‌بنیان، ارائه می‌دهد؛ عصری که در آن، توس��عه صنعتی 
فقط با پیوند مؤثر میان نوآوری، فناوری و س��رمایه انسانی، معنا می‌یابد. 
ای��ن اثر به الزامات »توس��عه صنعتی در دوره جهانی‌ش��دن« پرداخته و 
سیاست‌های صنعتی، تجاری، سرمایه‌گذاری خارجی و نظام ملی نوآوری 
در ایران را آسیب‌شناس��ی می‌کند. مباحث مطرح‌ش��ده در این کتاب در 
قال��ب چهار بخش، تنظیم ش��ده که هر بخش، ش��امل دو تا س��ه مقاله 
تخصصی اس��ت. »بهروز هادی زنوز« در بخش نخست کتاب به بازتعریف 
چارچوب نظری سیاس��ت صنعتی می‌پردازد و نشان می‌دهد که بازگشت 
مجدد سیاس��ت صنعتی در س��طح جهانی، حاصل شکست رویکردهای 
ساده‌انگارانه نسبت به خودتنظیمی بازارها و ناکامی سیاست‌های مبتنی 
بر »اجماع واش��نگتنی« اس��ت. در این بخش تأکید می‌شود که سیاست 
صنعتی هوش��مند، ب��ر ترکیبی از سیاس��ت‌های افقی همچون توس��عه 
زیرس��اخت‌ها، آم��وزش، و ثبات اقتص��اد کلان و سیاس��ت‌های عمودی 
مانند حمایت هدفمند از بخش‌های پیش��ران صنعتی اس��توار اس��ت. در 
چنین چارچوبی، دولت نه به‌عنوان رقیب بازار، بلکه به‌عنوان تس��هیل‌گر، 
هماهنگ‌کنن��ده و مح��رک نوآوری، نقش‌آفرینی می‌کن��د. در واقع، یک 
سیاس��ت صنعتی »خوب« سیاس��تی اس��ت که با هدف شناسایی و رفع 
موانع اصلی توس��عه اقتصادی، به ایجاد هم��کاری راهبردی میان بخش 

خصوصی و دولت کمک می‌کند.
در بخ��ش دوم کتاب، تجربه تطبیقی ای��ران، ژاپن و کره‌جنوبی، مورد 
مقایس��ه قرار گرفته اس��ت. نویس��نده با تکیه بر ش��واهد تاریخی، نشان 
می‌دهد که راهبرد توس��عه صادرات، س��رمایه‌گذاری در سرمایه انسانی، 
نظام انگیزش��ی مبتنی بر عملکرد برای توسعه صادرات و تشویق تحقیق 
و توس��عه در صنایع دانش‌بنیان، پایه‌ه��ای اصلی موفقیت کره‌جنوبی در 
فرآیند صنعتی ش��دن بوده‌اند. در مقابل، اقتصاد ایران با اتکا به سیاست 
جایگزین��ی واردات تحت عن��وان خودکفایی و خوداتکای��ی اقتصادی و 
وابس��تگی به درآمدهای نفتی، فرصت شکل‌گیری یک دولت توسعه‌گرا و 
بخش خصوصی رقابت‌پذیر را از دست داده است. در این بخش همچنین 
تأکید می‌شود که اصلاح ساختار نهادی، استقلال دولت از منافع گروهی 
و پیوند میان سیاس��ت صنعتی و سیاست خارجی مسالمت‌آمیز از شروط 
اساس��ی گذار به صنعتی ش��دن پایدار در ایران به شمار می‌روند. افزون 
بر این، تأکید ش��ده اس��ت که مالکیت دولت در بخش صنعت باید فقط 
به صنایع نظامی، اس��تخراج نفت و گاز و صنایع بالادس��تی پتروش��یمی 

محدود شود.
در بخش سوم کتاب نیز نویس��نده به بررسی نقش تجارت بین‌المللی 
و س��رمایه‌گذاری مس��تقیم خارجی )FDI( در فرآیند توس��عه صنعتی 
می‌پ��ردازد و مح��ور اصلی تحلیل خ��ود را بر مفهوم یادگی��ری و انتقال 
دانش، اس��توار می‌س��ازد. به باور »بهروز هادی زنوز«، دستیابی به رشد 
اقتصادی پایدار در کش��ورهای درحال توسعه، بیش از هر چیز به توانایی 
آنه��ا در ج��ذب و به‌کارگیری دان��ش و فناوری‌های موج��ود در اقتصاد 
جهانی وابس��ته اس��ت. یادگیری در این معنا، نه فقط خلق دانش جدید، 
بلکه انتقال و بومی‌س��ازی دانش و فناوری‌های مولدّ است که پیش‌تر در 
کش��ورهای پیشرفته به‌کار گرفته ش��ده‌اند. به گفته »بهروز هادی زنوز«، 
برای مش��ارکت فعال در اقتص��اد جهانی، ایران ناگزی��ر از اتخاذ رویکرد 
صادرات‌محور و پیوستن به سازمان جهانی تجارت )WTO( است؛ امری 
که نیازمند اصلاحات س��اختاری در رژیم تجاری، نظام ارزی و سیاس��ت 
خارجی کش��ور خواهد بود. او ش��رط لازم برای دستیابی به رقابت‌پذیری 
پایدار در بازارهای جهانی را تعیین نرخ ارز در س��طح تعادلی میان‌مدت، 
حفظ ثبات نرخ حقیقی ارز و قطع وابس��تگی بودجه دولت به درآمدهای 

نفتی می‌داند.
نهایتا تمرکز اصلی »بهروز هادی زنوز« در بخش پایانی کتاب بر مفهوم 
»نظ��ام ملی نوآوری« و گذار به »اقتصاد دانش‌بنیان« اس��ت. او با نگاهی 
 ،)R&D( انتق��ادی، وضعیت ایران را از منظر ظرفیت تحقیق و توس��عه
ارتب��اط دانش��گاه و صنعت و نقش بخش خصوصی در نوآوری، بررس��ی 
می‌کند و هش��دار می‌دهد که توسعه صنعتی در قرن بیست‌ویکم، بدون 
بهره‌گیری از فناوری‌های نوظهوری همچون اقتصاد داده، هوش مصنوعی 
و زیرساخت‌های دیجیتال، امکان‌پذیر نیست. بررسی شاخص‌های هوش 
مصنوعی، نش��ان می‌دهد که ایران در این حوزه با نوعی توسعه نامتوازن 
مواجه اس��ت؛ به‌گونه‌ای که علی‌رغم جایگاه قابل‌قبول در انتشار و تولید 
دان��ش، از نظ��ر کاربرد ه��وش مصنوع��ی در بنگاه‌ها، س��رمایه‌گذاری و 
زیرس��اخت‌های فناورانه، چندین سال از میانگین جهانی فاصله دارد. در 
س��ال ۲۰۲۳، ایران از نظر تولید مقالات علمی مرتبط با هوش مصنوعی 
در رتبه دوم منطقه پس از عربس��تان سعودی قرار گرفت، اما روند نزولی 
تحقیقات کنفرانسی و مهاجرت نخبگان، این جایگاه را تهدید می‌کند. از 
سوی دیگر، هرچند ظرفیت توسعه‌دهندگان ایرانی و مشارکت مهندسان 
در پروژه‌های بین‌المللی رو به رشد است، اما سرمایه‌گذاری اندک )حدود 
۱۰ میلیون دلار( و نبود زیرس��اخت پردازش��ی پیشرفته، موجب شده تا 
ایران از نظر حجم بازار، تعداد ش��رکت‌های فعال و س��رعت تجاری‌سازی 

ایده‌ها، به رتبه‌های پایین‌تر منطقه سقوط کند.
در پایان باید گفت که در اقتصاد ایران به‌دلیل عدم برخورداری از دولت 
توس��عه‌گرا، انگیزه‌ای برای توزیع رانت‌های مولد و هدایت ش��رکت‌های 
خصوصی به س��مت تولید، انتقال، اش��اعه و ترویج فناوری‌های جدید از 
سوی دولت باقی نمانده است. بررسی ابعاد شاخص رقابت‌پذیری صنعتی، 
نشان می‌دهد که روند صنعتی شدن در ایران، روندی رو به تکامل نبوده 
و ش��دت صنعتی ش��دن و کیفیت آن، متناس��ب با تغییرات در س��طح 
منطقه‌ای و بین‌المللی نیس��ت و حتی این تغییرات در برخی شاخص‌ها، 
روندی نزولی داش��ته است. شوربختانه س��اختار تولیدات صنعتی و سهم 
اندک تولید محصولات با تکنولوژی متوسط و بالا در ارزش‌افزوده، نشان 
می‌دهد که صنعت کشور به طور عمده به سمت محصولات منبع‌محور و 

با ارزش‌افزوده پایین، حرکت کرده است.
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فرص��ت امروز: با انحلال بانک آینده و انتقال آن به بانک ملی، تکلیف 
متقاضیان وام‌های بانک س��ابق آینده به یکی از مهمترین پرس��ش‎های 
روز تبدیل ش��ده است. گزارش‎های میدانی، نش��ان می‎دهد که اقساط 
وام‌های پرداخت‌ش��ده طبق روال قبل پرداخت می‌شود. وام‌های ازدواج 
و فرزندآوری نیز طبق لیس��ت ارس��الی به بانک ملی پرداخت می‌شود، 
اما در مورد تس��هیلاتی که هنوز به مرحله واریز نرس��یده‌اند، متقاضیان 
باید مجددا از طریق بانک ملی ایران اقدام کنند. بنابراین تسهیلاتی که 
پیش از اجرای فرآیند »گزیر بانکی« به حس��اب متقاضیان واریز ش��ده 
بود، همچنان در جریان عادی بازپرداخت اقس��اط قرار دارد و مشتریان 
می‌توانند طبق روال گذش��ته، اقساط خود را پرداخت کنند. با توجه به 
فعال بودن کارت‌های بانکی و دسترس��ی به حساب‌ها، پرداخت اقساط 
از طریق درگاه‌های الکترونیکی، خودپردازهای بانک سابق آینده )بانک 

ملی فعلی( و همراه‌بانک فعلی بدون اختلال انجام می‌شود.
ام��ا در مورد تس��هیلاتی ک��ه در نوبت پرداخت بودند ام��ا تا پیش از 
انح�الل و انتقال فعالیت‌ها به بانک ملی واریز نش��دند، این وام‌ها دیگر 
از مس��یر پیشین قابل پرداخت نیس��تند و متقاضیان باید در چارچوب 
ضواب��ط پرداخت تس��هیلات بانک ملی ایران مجددا اق��دام کنند. البته 
متقاضی��ان وام‌های ازدواج و فرزندآوری، نیازی به ثبت‌نام دوباره ندارند 
و پرداخت تسهیلات طبق همان زمان‌بندی قبلی، انجام خواهد شد. به 
گفته کارکنان ش��عب، پرداخت این نوع وام‌ها از این پس توس��ط بانک 
ملی ایران و بر پایه همان اولویت‌های پیش��ین انجام می‌شود تا وقفه‌ای 
در روند ارائه تس��هیلات به مردم ایجاد نش��ود. در مجموع، مش��اهدات 
میدانی، نش��ان می‎دهد ک��ه هیچ‌گونه اختلالی در فرآین��د بازپرداخت 
اقس��اط و اس��تفاده از خدمات تس��هیلاتی فعال وجود ندارد و عملیات 
بانکی در ش��عب بانک س��ابق آینده با عنوان و نش��ان بانک ملی ایران 

به‌صورت عادی در حال انجام است.
تابوی انحلال بانکی در ایران شکست

بانک آینده پس از س��ال‎ها بحران مالی سرانجام وارد فرآیند »گزیر« 
ش��د و در آغ��از هفته ج��اری، تمامی ارکان مدیریت��ی و حقوقی آن به 
بانک ملی ایران واگذار ش��د. با انحلال بانک آینده حالا شمار بانک‎های 
ایرانی به 28 بانک رس��یده و طبق آخرین آمارهای بانک مرکزی هنوز 
پنج بانک ناتراز دیگر )بانک س��رمایه، دی، س��په، ایران زمین و موسسه 
ملل( در نظام بانکی کش��ور حاضر هس��تند. حال معاون سیاستگذاری 
پول��ی بانک مرکزی به این بانک‎ها، هش��دار داده و گفته اس��ت که اگر 
به س��مت اصلاح وضعیت نروند و به اصلاح س��اختار ترازنامه خود اقدام 
نکنند ناگزیر در فرآیند »گزیر« قرار خواهند گرفت و در نهایت، منحل 

خواهند شد.
»محمد ش��یریجیان« با بیان اینکه دور باطل مس��یر تورمی بانک‎ها 
و موسس��ات مالی نات��راز از تامین مال��ی بی‌کیفیت ای��ن بنگاه‎ها آغاز 
می‎ش��ود، توضیح داد: بانک‎ها و موسسات مالی، مهمترین کانال انتقال 
سیاس��ت‎های پولی و بازیگران و عاملان اجرای ابزارهای سیاس��ت‎های 

پولی هس��تند. چون زمانی که سیاستگذار از ابزارهایی نظیر نرخ سپرده 
قانونی، نرخ س��ود و یا اب��زار کنترل مقداری ترازنامه ی��ا دیگر ابزارها و 
سیاس��ت‎های پولی اس��تفاده می‎کند، مهمترین بازیگ��ران اجرای این 
اب��زار همانا بانک‎ها و موسس��ات اعتباری هس��تند. در این ش��رایط اگر 
بانکی از ش��اخص‎های نظارتی مناسبی، همچون نسبت کفایت سرمایه، 
نس��بت مطالبات غیرجاری و نسبت پوش��ش نقدینگی برخوردار باشد، 
بس��تر مناسبی برای اجرای اثربخش سیاست‎های پولی خواهد داشت و 
اثربخش��ی بهتری در مسیر اعمال  سیاست‎های پولی، بهبود متغیرهای 
اقتص��ادی و کنت��رل تورم خواهد داش��ت. اما در مقاب��ل، اگر بانک‎ها و 
موسسات مالی،  نس��بت‎های نظارتی مناسبی نداشته باشند، تبدیل به 
عامل اختلال در سیاست‎های پولی خواهند شد. به گفته »شیریجیان«، 
بانک‎ها و موسس��اتی که از نسبت‌های نظارتی و بهداشت سلامت بانکی 
دور ش��وند، حتما تامین مالی که توس��ط آنها انجام می‌شود، غیرتورمی 
و باکیفیت نیس��ت؛ بنابراین از ادامه فعالیت آنها جلوگیری خواهد شد. 
بنابراین اگر بانکی به س��مت اصلاح وضعیت ن��رود و از اراده لازم برای 
اصلاح س��اختار ترازنامه‌ای خود برخوردار نباش��د، حتما باید در فرآیند 

»گزیر« قرار گرفته و در نهایت، منحل خواهد شد.
دلایل اضافه برداشت‎ها از بانک مرکزی

معاون سیاس��تگذاری پولی بانک مرکزی س��پس به نرخ سود بانکی، 
اش��اره ک��رد و گفت: یک��ی از مهمتری��ن ابزارهایی که ام��روزه تمامی 
بانک‎ه��ای مرک��زی برای اجرای سیاس��ت‎های پولی و کنت��رل تورم از 
آن اس��تفاده می‎کنند، ابزار نرخ س��ود است، بانک‎ها در شرایط ناترازی، 
دستاورد اجرای این سیاست‎ها را به عکس خود تبدیل می‎کنند؛ چراکه 
همزمان با افزایش نرخ سود، اگر بانکی با ناترازی نقدینگی مواجه باشد، 
از یک طرف س��ود سپرده‎های خود را با نرخ بالاتری باید پرداخت کند 
و ب��ه عبارتی، جریان خروجی نقدینگی بیش��تری دارد و از طرف دیگر، 
چون تس��هیلات در سمت راس��ت ترازنامه از نقدپذیری لازم برخوردار 
نیس��ت، عملا جریان امحای نقدینگی اتفاق نمی افتد؛ چراکه از یکسو، 
بانک به دلیل افزایش نرخ س��ود سپرده، سود بالاتری پرداخت می‎کند 
و از سوی دیگر، چون تس��هیلات پرداختی این بانک باکیفیت و جاری 
نیس��ت و یا دارایی‎های موسس��ه به اموالی نظیر ملک تبدیل ش��ده که 
از جریان مناس��ب نقدینگی برخوردار نیس��ت، نمی‎تواند پرداخت سود 
س��پرده را از مح��ل درآمد دارایی‎هایش تامین کن��د؛ بنابراین این روند 
به اضافه برداش��ت از بانک مرکزی تبدیل می‎شود و این روند، منجر به 

افزایش پایه پولی و نقدینگی و در نهایت تورم می‎شود.
ب��ه گفت��ه »ش��یریجیان«، زمانی که سیاس��تگذار پول��ی، تصمیم به 
اس��تفاده  از ابزار نرخ س��پرده قانونی می‎گیرد، اگر بانکی از ذخایر مازاد 
لازم برخوردار نباش��د، این افزایش سپرده قانونی که باید اثر انقباضی و 
کنترلی بر نقدینگی داشته باشد و بتواند در نهایت تورم را کنترل کند، 
تبدیل به برداش��ت از منابع بانک مرکزی می‎شود و افزایش پایه پولی، 
نقدینگ��ی و در نهایت، ت��ورم را به دنبال دارد. به این ترتیب، وقتی یک 

بانک بالای ۳۰۰ همت اضافه برداش��ت از مح��ل ترازنامه بانک مرکزی 
دارد، آثار بس��یار س��وء نقدینگی و آثار تورمی دارد و رفتار این بانک را 
بای��د ۸۵ میلیون نفر جمعیت کش��ور تحمل کنن��د؛ بنابراین این بانک 
ی��ا باید برنامه لازم برای اصلاح خود ارائ��ه دهد که منجر به این اضافه 
برداش��ت و ناترازی نش��ود و ی��ا اینکه اگر اراده لازم را ن��دارد باید وارد 
فرآیند انحلال ش��ود تا چشمه افزایش پایه پولی نقدینگی و در نهایت، 

تورم خشکانده شود.
بانک‎ها در تنگنای کفایت سرمایه

معاون بانک مرکزی با اش��اره به تنگنای کفایت سرمایه بانک‎ها، ادامه 
داد: براس��اس اس��تانداردهای بین‎المللی، نسبت کفایت سرمایه بانک‎ها 
۱۳درصد تعریف ش��ده است و این استاندارد با این هدف طراحی شده 
که بانک‎ها بتوانند نقش س��ازنده‌ای در فضای اقتصادی کش��ور داش��ته 
باش��ند. بر همین اس��اس، بانک مرکزی طی س��ال های اخیر، حداقل 
نس��بت کفایت سرمایه برای شبکه بانکی را 8 درصد تعیین کرده است. 
در این ش��رایط، وقتی نسبت کفایت س��رمایه بانکی، منفی ۶۰۰ درصد 
اس��ت، بیانگر این واقعیت است که این بانک نه تنها نقش سازنده‌ای در 
سیاست‎های پولی ندارد بلکه ادامه فعالیت آن، اثر مخربی در اعمال این 
سیاس��ت‎ها به دنبال دارد. به اعتقاد »ش��یریجیان«، زمانی که به دلیل 
اضافه برداش��ت یک بانک، میزان پایه پولی کش��ور حداقل ۳۰۰ همت 
افزای��ش پیدا می‎کن��د، این بانک نمی‎تواند نقش س��ازنده‌ای در اجرای 
سیاس��ت‎های پولی و مدیریت موثر متغیرهای کلان اقتصادی داش��ته 
باش��د، چون باعث افزایش پایه پولی، نقدینگی و در نهایت، آثار تورمی 
دارد و یا بانکی با زیان انباش��ته بالای ۵۰۰ همت مش��خص اس��ت که 
کسب وکار س��المی ندارد؛ چراکه با پرداخت سود سپرده بالا، منجر به 

خروج نقدینگی شده و منجر به خلق دارایی شده است.
او به س��اماندهی بانک‎ها و موسس��ات اعتباری، اش��اره ک��رد و آن را 
یکی از مهمترین اقدامات در دس��تور کار بانک مرکزی دانست و افزود: 
در چارچوب س��اماندهی بانک‎ها و موسس��ات اعتباری از س��وی بانک 
مرکزی، اگر بانکی مس��یر احیا و س��اماندهی خود را با هماهنگی بانک 
مرکزی تعریف کرده باش��د حتما بانک مرک��زی هم کمک می‎کند که 
این موسس��ه به شرایط باثبات خود برس��د، اما اگر بانکی اراده‌ای برای 
این اصلاحات نداشته باشد حتما وارد فرآیند »گزیر« می‎شود تا عوامل 
مخل سیاس��ت‎های اقتصادی برطرف شود. در ش��رایطی که بانک‎ها از 
ش��رایط مناس��بی برخوردار نباشند، سیاس��ت‎های پولی، نتیجه عکس 
خواهند داشت. در این شرایط، تصمیمی که سیاستگذار پولی باید اتخاذ 
کند این است که یا بانک‎ها برنامه لازم را برای بازسازی خود ارائه دهند 
تا نس��بت‎های نظارتی خود را احیا کنند و از ش��رایط باثبات و همواری 
برخوردار ش��وند تا سیاست‎های پولی به صورت موثری عمل کند یا اگر 
بانکی به سمت اصلاح وضعیت نرود و از اراده لازم برای اصلاح ساختار 
ترازنامه‎ای خود برخوردار نباشد، حتما باید در فرآیند »گزیر« قرار گیرد 

و منحل شود.

تکلیف متقاضیان وام‌های بانک آینده چه می‌شود؟

خط و نشان بانک مرکزی برای بانک‌های ناتراز

بازار س��رمایه که در دو ماه ش��هریور و مه��ر، بازدهی ۲۳ درصدی را 
تجربه کرد، در سومین روز معاملاتی آبان‌ماه و پس از ۱۴۱ روز مجددا 
کان��ال ۳.۱ میلی��ون واحدی را فتح ک��رد و به روند صع��ودی خود در 
بزنگاه ماش��ه ادامه داد. با فعال‎س��ازی مکانیسم ماش��ه در آغاز مهرماه، 
بازار س��رمایه برخلاف انتظارها روند مثبتی را در پیش گرفت و همپای 
رشد قیمت دلار و سکه، بخش زیادی از عقب ماندگی خود از بازارهای 
م��وازی را جبران کرد. بررس��ی عملکرد بازار براس��اس داده‌های آماری 
اداره تحلیل‌های اقتصادی و ریس��ک س��ازمان بورس، نش��ان می‌دهد 
میانگین بازده بازار سهام )ش��امل بورس و فرابورس( در مهرماه امسال 
به ۲۰ درصد رس��ید که بالاترین میزان بازده ماهانه بازار سهام در سال 
جاری محس��وب می‌ش��ود. پیش از این در اواسط تیرماه امسال افزایش 
ریس��ک‎های ژئوپلیتیکی، موجب شده بود که بازده ماهانه بازار سهام به 
منفی ۱۸ درصد کاهش یابد اما مجموعه اقدامات سیاستی برای حمایت 
از س��هامداران و تعادل‎بخشی به بازار، باعث ش��د که روند نزولی بازده 
بازار س��هام، معکوس شود و در نهایت، بازده ماهانه بازار سهام در پایان 

مهرماه به مثبت ۲۰ درصد و سقف سال 1404 برسد.
در پایان معاملات روز دوشنبه )پنجم آبان(، شاخص کل بورس تهران 
بیش از ۴۳ هزار واحد بالا رفت و مقاومت ۳.۱ میلیون واحد را فتح کرد. 
شاخص کل بورس اوراق بهادار تهران در این روز ۴۳ هزار و ۴۱۹ واحد 
رشد کرد و با ایستادن در ارتفاع 3 میلیون و ۱۲۷ هزار واحد از مقاومت 
۳.۱ میلیون واحد عبور کرد. همگام با شاخص کل، شاخص هم‌وزن نیز 
در سومین روز کاری هفته، بیش از 8 هزار واحد بالا رفت و در تراز ۹۱۵ 
هزار و ۷۰۹ واحد ایستاد. نمادهای فارس، فملی و فولاد، بیشترین تاثیر 

مثبت را بر ش��اخص کل بورس داشتند و از جمله نمادهای پرتراکنش 
نیز می‌توان به نمادهای وبملت، خودرو و خساپا اشاره کرد. در آن سوی 
بازار س��رمایه هم ش��اخص کل فرابورس ایران با افزایش ۲۰۰ واحدی 
به محدوده ۲۷ هزار و ۴۸۰ واحد رس��ید. تع��داد معاملات فرابورس به 
۲۵۸ هزار فقره و ارزش آن به رقم چش��مگیر ۵۱۲ هزار میلیارد تومان 
رسید. نمادهای آریا، مارون و نیشکر، بیشترین تاثیر مثبت را بر شاخص 
کل فرابورس داش��تند. فزر، نان و رپویا نیز از نمادهای پرتراکنش بازار 

فرابورس بودند.
در جریان معاملات روز گذش��ته، ارزش بورس تهران به س��قف کانال 
۹.۲ هزار همت رس��ید و ارزش معاملات دوش��نبه، بیش از ۵۳۳ همت 
گزارش شد. ارزش معاملات خرد نیز به ۱۵ همت رسید. ارزش صف‎های 
خرید در معاملات دوش��نبه بازار س��هام ۱۶۸۱ میلیارد تومان و ارزش 
صف‎های فروش ۲۹۳ میلیارد تومان برآورد شد. میزان ورود خالص پول 
حقیقی به معاملات بازار سرمایه ۶۶۲.۳ میلیارد تومان و به صندوق‌های 
س��هامی ۲۲۰ میلیارد تومان بود. این در حالی است که ۶۳۵.۷ میلیارد 
توم��ان پول حقیقی از صندوق‌های درآمد ثابت خارج ش��د. بیش��ترین 
می��زان ورود پول حقیقی به گروه ش��یمیایی‌ها ب��ا ۳۰۵ میلیارد تومان 
و س��پس گروه فرآورده‌های نفتی با ۹۰.۹ میلیارد تومان تعلق داش��ت، 
اما از گ��روه بانک‌ها ۵۲.۵ میلیارد توم��ان و خودرویی‌ها ۲۸.۴ میلیارد 
تومان پول حقیقی خارج شد. نماد فارس با ۱۰۹.۴ میلیارد تومان ورود 
پول حقیقی، رکورددار معاملات دوشنبه بود. در مقابل، نمادهای فملی 
با خ��روج ۶۷.۹ میلیارد توم��ان پول حقیقی، وبملت ب��ا ۴۶.۴ میلیارد 
تومان و خودرو با ۲۴.۴ میلیارد تومان، بیشترین میزان خروج نقدینگی 

حقیقی‌ه��ا را ب��ه خ��ود دیدند. بیش��ترین حجم معاملات دوش��نبه به 
نمادهای وبملت با جابه‌جایی ۳.۲ میلیارد س��هم به ارزش ۴۱۲ میلیارد 
تومان، خودرو با جابه‏جایی ۳.۷ میلیارد س��هم به ارزش ۱۹۸.۶ میلیارد 
تومان و خساپا با جابه‌جایی ۲.۶ میلیارد سهم به ارزش ۱۳۳.۲ میلیارد 

تومان اختصاص داشت.
براس��اس این گزارش، ش��اخص کل فرابورس ای��ران )آیفکس( در 
مهرماه امسال با رش��د ۱۴.۲ درصدی نسبت به شهریور، از سطح ۲۷ 
هزار واحد عبور کرد. ارزش کل بازار فرابورس نیز در این ماه ۱۱ درصد 
افزای��ش یافت و از ۳.۲ هزار همت گذش��ت. فراب��ورس ایران، گزارش 
مهرماه خود را منتش��ر کرد که براس��اس آن، ارزش ب��ازار فرابورس با 
افزایش نزدیک ۱۱ درصدی از ۳.۲ هزار همت گذشت. طی هفت ماهه 
امس��ال ارزش بازار فرابورس رشد ۱۴ صدم درصدی را نشان می‎دهد. 
شاخص فرابورس در مهرماه از ۲۳ هزار و ۶۸۴ واحد به ۲۷ هزار و ۵۶ 
واحد رش��د رس��ید و بازدهی ۱۴.۲ درصدی را ثبت کرد، اما در دوره 
هفت ماهه امسال بازدهی ۱۱ صدم درصد را ثبت کرد. میانگین روزانه 
معام�الت فرابورس در مهرماه حدود ۱۶ میلیارد برگه بهادار به ارزش 
۱۷۳ ه��زار و ۸۰۰ میلی��ارد تومان بود. ارزش معام�الت مهرماه ۳.۸ 
هزار همت بود که نس��بت به مهرماه پارس��ال ۱۳ درصد رشد داشت؛ 
ارزش معام�الت فرابورس در هفت ماهه امس��ال ۲۵.۷ هزار همت بود 
که نس��بت به هفت ماهه پارس��ال، رشد ۱۹۸ درصد را نشان می‎دهد. 
در مهرماه امس��ال ۳۵۱.۳ میلیارد برگه بهادار )حجم معاملات( میان 
معامله‎گران دس��ت به دس��ت شد که ۳۴ درصد نس��بت به مهر سال 

گذشته رشد داشته است.

رشد ۲۳ درصدی بورس در ۲ ماه اخیر

بورس تهران یک پله بالا رفت

اخبــــــار

پادشاه رمزارزها به سطح 115 هزار دلار رسید
رشد بیت‌کوین با تنش‌زدایی آمریکا و چین

بازار رمزارزها در بحبوحه گزارش‌هایی مبنی بر پیشرفت مذاکرات 
میان آمریکا و چین، جهش کرد. از روز یکشنبه چهارم آبان، قیمت 
بیت‌کوین و اتریوم افزایش یافت، زیرا مقامات گفتند که بعید است 
دو کش��ور آمریکا و چین، تهدید به اعمال تعرفه‌های سرس��ام‌آور و 
کنترل صادرات را عملی کنند. تنش‌های تجاری مجدد در اوایل ماه 
جاری، بازارها را به ش��دت متلاطم ک��رد و باعث بزرگ‎ترین ریزش 
در تاریخ رمزارزها ش��د. چین در ۱۰ اکتبر، اعلام کرد که صادرات 
عناصر خاکی کمیاب مورد اس��تفاده در ساخت تراشه‌های رایانه‌ای 
و س��ایر فناوری‌ها را بیش��تر محدود خواهد کرد. »دونالد ترامپ«، 
رئیس‌جمه��ور آمریکا اما واکنش نش��ان داد و  در ۱۱ اکتبر، وعده 
داد ۱۰۰ درص��د تعرفه اضافی بر کالاهای چینی و همچنین کنترل 
صادرات بر نرم‌افزارهای حیاتی را در اول نوامبر اعمال خواهد کرد.

قیم��ت بیت‌کوین که اوایل هفته گذش��ته، به بالاترین حد خود، 
۱۲۵ هزار دلار رس��یده بود، ۱۶ درص��د کاهش یافت و برای مدت 
کوتاهی به زیر ۱۰۵ هزار دلار رسید. بسیاری از آلت‌کوین‌ها ضررهای 
سنگین‌تری را متحمل شدند و بین ۳۰ تا ۸۰ درصد کاهش یافتند. 
با س��قوط بازار رمزارزها، معامله‌گران مجبور به بستن موقعیت‌های 
خود ش��دند و این امر موجب ش��د تا موجی از نقدینگی ایجاد شود 
که در نهایت به ۱۹ میلیارد دلار رس��ید. حتی اس��تیبل‌کوین‌ها نیز 
آس��یب دیدند و یواس‌دی‌کوین برای مدت کوتاهی به زیر یک دلار 

سقوط کرد، درحالی که تتر با اندکی افزایش قیمت معامله شد.
»اس��کات بس��نت« وزیر خزان��ه‌داری آمریکا، گفت ک��ه مقامات 
آمریکای��ی و چینی چندین مورد اختلاف، از جمله خرید س��ویای 
کشت‌شده در آمریکا توسط چین و مالکیت پلتفرم شبکه اجتماعی 
تیک‌ت��اک را حل و فص��ل کرده‌ان��د و معتقدم که تم��ام جزییات 
مش��خص شده اس��ت و به عهده دو رهبر خواهد بود که این معامله 
را روز پنجش��نبه در کره جنوبی به سرانجام برسانند. گفتنی است 
بیت‌کوین در معاملات روز گذشته به قیمت ۱۱۴ هزار و ۸۹۴ دلار 

رسید که نسبت به روز قبل، رشد 3 درصدی را نشان می‎دهد.

سوخت خودروهای عمومی براساس پیمایش
جایگاه‌های سوخت ضرر می‎دهند

س��خنگوی صنف جایگاه‌داران از اختصاص سوخت خودروهای 
عمومی براس��اس پیمای��ش، خبر داد و گف��ت در مصوبه جدید، 
سوخت فقط براساس پیمایش برای خودروهای عمومی اختصاص 
می‌یاب��د تا عدالت در مصرف برقرار ش��ود. جایگاه‌ها با نرخ فعلی 
فروش بنزین و گازوئیل در زیان هستند و تفکیک هزینه‌ها برای 

شفاف‌سازی انجام شده است.
هیأت وزیران در شهریورماه امسال به پیشنهاد سازمان برنامه و 
بودجه و با همکاری وزارتخانه‎های نفت، کشور، صمت و سازمان 
حفاظت محیط زیس��ت و سازمان استاندارد، برنامه جامع تأمین 
و تخصیص حامل‌های انرژی شبکه حمل و نقل کشور را تصویب 
کرد. طبق اعلام برنامه جامع تأمین و تخصیص حامل های انرژی 
ش��بکه حمل و نقل کش��ور، با تأکید بر کارایی و بهینه س��ازی 
مصرف س��وخت، به منظ��ور رفع ناترازی بنزی��ن، ایجاد تنوع در 
س��بد س��وختی کش��ور، اجرای تکالیف پدافند غیرعامل و قانون 
ه��وای پاک مص��وب ۱۳۹۶ و همچنین تأمی��ن امنیت انرژی در 
بخش حمل و نقل داخلی ب��ا رعایت قوانین و مقررات مربوط به 
همراه سیاس��ت‌های مرتبط با آن تهیه شده است. در این برنامه، 
تأمین پایدار س��وخت حمل و نقل کشور منوط به اجرایی شدن 
مجموعه‌ای از سیاست‌های عمدتاً غیرقیمتی است. اهم سیاست 
های تنظیم ش��ده، شامل ترکیب س��بد بهینه حمل و نقل بار و 
مسافر کش��ور، سبد بهینه کمی و کیفی س��وخت برای مصارف 
حمل و نقل بار و مس��افر کشور، تولید و واردات انواع خودروهای 

سبک، سنگین، نیمه سنگین و موتورسیکلت است.
»رض��ا ن��واز«، س��خنگوی صنف جای��گاه‌داران با بی��ان اینکه 
مصوبه‌ای که چند هفته پیش ابلاغ ش��د، از نظر کارشناسی قابل 
قبول اس��ت، گفت: هرچند ممکن اس��ت ایراداتی داش��ته باشد، 
ام��ا تمامی جوانب اقتص��ادی، حوزه ان��رژی و حامل‌های انرژی 
و س��وخت در آن لحاظ شده اس��ت. مصوبه به صورت راهبردی 
مرحله‌ای تدوین ش��ده و تمامی دستگاه‌ها در تهیه آن مشارکت 
داش��ته‌اند. همچنین زمان‌بندی اجرای بنده��ای مختلف نیز در 

انتهای مصوبه پیش‌بینی شده است.
او با بی��ان اینکه تحلی��ل دقیق مصوبه هنوز به روش��نی ارائه 
نش��ده و بیشتر گمانه‌زنی رسانه‌ای است، افزود: مسئولان دولتی، 
نمایندگان مجلس و س��ایر نهادها می‌توانن��د مکاتبه کنند و در 
جلسات و کمیسیون‌ها درباره آن بحث داشته باشند و کارشناسان 

نیز باید به جای حدس و گمان، تحلیل‌های دقیق ارائه دهند.
به گفته »نواز«، در مصوبه به موضوعاتی مانند مبارزه با قاچاق 
و تخصیص س��وخت به خودروهای ناوگان عمومی توجه ش��ده. 
به جای تخصیص یکس��ان، س��وخت براساس پیمایش اختصاص 
می‌یابد تا خودروهایی که فعالیت بیش��تری دارند کمبود نداشته 
باش��ند و خودروهای کم‌فعال س��وخت اضاف��ی دریافت نکنند. 
همچنین سبد سوخت، بنزین سوپر وارداتی، توسعه ایستگاه‌های 
ش��ارژ برقی، ورود خودروهای برقی و اصلاح خودروهای فرسوده 
نی��ز در نظر گرفته ش��ده اس��ت. آنچ��ه در می��دان روزانه لمس 
می‌کنیم نشان می‌دهد چالش‌های عملیاتی همچنان وجود دارد. 
در فروش گازوئیل، اکثر فروش با نرخ ۳۰۰ تومان انجام می‌شود 
و دول��ت تنه��ا ۸۵ تومان به جایگاه می‌پ��ردازد تا هزینه حمل و 
پالایش جبران ش��ود. حتی اگر کالای گازوئی��ل را صفر در نظر 
بگیری��م، جایگاه‌ها با زیان جدی مواجه‌اند. در بنزین هم با وجود 
ن��رخ اکثریت ف��روش ۱۵۰۰ تومان، هزینه‌ه��ا و درآمد دولت به 
ازای هر لیتر کمتر از ۲۰۰ تومان اس��ت و هم دولت و هم بخش 

خصوصی زیان انباشته دارند.
وی ب��ا بیان اینکه بعضی‌ها تص��ور می‌کنند تفکیک حق‌العمل 
جای��گاه و هزینه حمل باعث افزایش قیمت س��وخت می‌ش��ود، 
اف��زود: این تفکیک صرفاً شفاف‌س��ازی اس��ت تا اگ��ر در آینده 
قیم��ت بنزین یا گازوئیل افزایش یافت، س��هم هر بخش از ابتدا 
مش��خص باشد. در حال حاضر جایگاه‌ها مجبورند شش ماه برای 
اثب��ات هزینه‌ها وق��ت بگذارند، اما با این تفکی��ک همه اعداد از 
ابت��دا مش��خص خواهد ش��د و اختلافی بین بخ��ش خصوصی و 
دولت ایجاد نمی‌ش��ود. اجرای موفق ای��ن مصوبه می‌تواند منافع 
م��ردم، جایگاه‌ها و بخش حمل و نق��ل را همزمان تضمین کند. 
ما خوشبین هس��تیم و معتقدیم با همکاری دستگاه‌ها و نظرات 

کارشناسی دقیق، این هدف قابل تحقق است.
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فیبر نوری تا داخل منازل
مودم و کابل‌کشی رایگان شد

مدیرعامل شرکت مخابرات ایران از رایگان شدن فیبرکشی داخل خانه مشترکان خبر 
داد و گفت همچنین این مشوق‌ها یارانه‌های دولت به مردم در زمینه مودم نیز خواهد بود 
بنابرین مرحله کابل‌کشی رایگان را شروع کرده‎ایم و ان‌شاءالله مشوق‌های مودم به صورت 

رایگان یا ارزان قیمت با توجه به انتخاب مشتری ارائه می‌شود.  
»محمد جعفرپور« در یک گفت‌وگوی تلویزیونی، توضیح داد: ما ملزم شده‌ایم فیبرکشی 
داخل خانه از سوی مشترک را به صورت رایگان انجام دهیم. تا به امروز حدود ۲ میلیون 
تومان بابت کابل‌کش��ی داخل ساختمان به ازای هر مشترک دریافت می‌شد اما با شروع 
مهاجرت از کابل مسی به فیبر نوری و مشوق‌های دولت، کابل‌کشی به صورت کاملا رایگان 
خواهد بود. همچنین این مش��وق‌ها یارانه‌های دولت به مردم در زمینه مودم نیز خواهد 
بود؛ بنابرین مرحله کابل‌کشی رایگان را ما شروع کرده‌ایم و ان‎شاءالله مشوق‌های مودم به 

صورت رایگان یا ارزان قیمت با توجه به انتخاب مشتری ارائه می‌شود.  
مدیرعامل شرکت مخابرات ایران گفت: تکنولوژی فیبر نوری تکنولوژی است که با مس 
کاملًا متفاوت است و سرعت بالاتری نسبت به ارتباطات مسی داشته و پایداری آن بسیار 
بالاتر اس��ت. در ش��بکه‌های کابل مسی که ارتباطات به صورت الکتریکی انجام می‌شود، 
حداکثر س��رعت دیتا را می‌توانیم تا میانگین ۱۶ مگابیت بر ثانیه داشته باشیم که امروز 
برای پاسخ به نیازهای کابران در شبکه اینترنت کفایت نمی‌کند، اما در شبکه فیبر نوری 
که سرعت به سرعت نور است، ما می‌توانیم برای کاربران خانگی تا سرعت هزار مگابیت بر 
ثانیه را داشته باشیم که فکر می‌کنم با توجه به سرویس‌هایی که امروز در شبکه اینترنت 
وج��ود دارد و تکنولوژی‌های جدید و نوظهوری که مثل هوش مصنوعی آمده اس��ت، از 
نیازهای ضروری اس��ت. جعفرپور با بیان اینکه شبکه‌های مس��ی در ایران از حدود ۱۰۰ 
سال قبل شروع به توسعه پیدا کرده است و انواع و اقسام تکنولوژی‌های مختلفی روی این 
شبکه‌ها آورده شد، تشریح کرد: مهاجرت از سوئیچ‌های تلفن آنالوگ به سوئیچ‌های تلفن 
دیجیتال بود که در دهه ۵۰ و حدوداً دهه ۶۰ شروع شد و بعد از آن انتقال به سمت دیتا را 
داشتیم. همه این فرآیند روی بستر کابل مسی انجام شد و امروز آخرین تکنولوژی که روی 
بس��تر کابل مسی می‌توانیم داشته باشیم، VDSL است که سرعت آن در میانگین ۱۶ 
مگابیت بر ثانیه است و پاسخگوی نیاز نیست. در مقابل تکنولوژی که ظهور کرده است در 
حوزه انتقال و بستر ارتباط ثابت، فیبر نوری است. هرچند از حدود سال ۱۳۷۰ فیبر نوری 
را در ایران داش��تیم اما برای سیستم‌های انتقال بین شهری مورد استفاده قرار می‌گیرد. 
بحث اتصال فیبر به منازل و کس��ب و کارها در شرکت مخابرات از سال ۱۳۹۵ آغاز شد 
ولی س��رعت بسیار کمی داشت. به گفته جعفرپور، شبکه‌های کابل مسی امروز فرسوده 
هستند و پاسخگوی نیاز و سرعت موردنیاز کابران هم نیستند؛ در فیبر نوری می‌توان برای 
مشترکان خانگی تا هزار مگابیت بر ثانیه را داشت که کیفیت ارتباط و پایداری ارتباطات 

بسیار متفاوت است و واقعاً نیاز مشترکین را به این سمت می‌برد.   
مدیرعامل ش��رکت مخابرات در ادامه صحبت‌هایش با اش��اره به اینکه حدوداً میزان 
مصرف اینترنت در شبکه موبایل و در شبکه ثابت بین ۲۰ به ۸۰ است، تصریح کرد: یعنی 
۲۰ درصد روی ش��بکه ثابت اس��ت و ۸۰ درصد روی شبکه موبایل است. درحالی که در 
استانداردهای شبکه و در کل دنیا این نسبت برعکس است، یعنی حدود ۷۰ تا ۸۰ درصد 

مصرف روی شبکه ثابت است و حدود ۲۰ درصد روی شبکه موبایل است.
به گفته او این ناترازی در مصرف اینترنت بین شبکه ثابت و شبکه موبایل باعث شده 
است که کیفیت شبکه موبایل ما هم افت کند. اگر کاربران مشترک شبکه فیبر نوری ما 
باشند، ارتباطات روی شبکه مخابرات‎ش��ان ارتباطات بین استانی‎شان هم کاملاً رایگان 
خواهد بود. طی سالیان گذشته توسعه شبکه فیبر نوری را برای منازل و کسب و کارها 
در دستور کار داشتیم. مشترک که متصل می‌شد، ارتباط اینترنت خودش را از روی بستر 
فیبر نوری می‌گرفت ولی کماکان ارتباط صوتی از روی بس��تر مس��ی برقرار بود. امروز با 
هماهنگی که با وزارت ارتباطات انجام داده‌ایم و راهبری که وزارت ارتباطات روی این پروژه 
قرار داده است، تصمیم گرفته شد که ما از شبکه کابل مسی به شبکه فیبر نوری مهاجرت 
کنیم، یک مهاجرت بسیار بزرگ و تأثیرگذار در کل کشور که نه تنها در صنعت ارتباطات 

و فناوری اطلاعات تأثیر زیادی خواهد داشت.
او با بیان اینکه بنا داریم تا انتهای دولت چهاردهم بیش از 60 درصد پروژه‌ها را انجام 
دهی��م گفت: فکر می‎کنم با راهبردی که وزارت ارتباطات اتخاذ کرده و با سیاس��ت‌های 
حمایتی و کنترل پروژه‌ای که روی این پروژه عظیم ملی دارد، این امر محقق ش��ود که 
دس��تاورد بس��یار بزرگی اس��ت. ما در حوزه ارتباطات فناوری اطلاعات کشور توانمندی 
هستیم، به ویژه در بحث نیروی انسانی در حوزه فیبر نوری در سالیان گذشته پیشرفت‌های 
بسیار زیادی در کشور انجام شده و امروز کارخانجات متعدد و بسیاری داریم که تجهیزات 

را به‌ صورت بومی تولید می‌کنند.

یک کارشناس اقتصاد مسکن:
رکود فعلًا مهمان بازار مسکن است

یک کارش��ناس بازار مس��کن، گفت در هفته‌های اخیر به دلیل ثب��ات نرخ ارز و طلا 
مقداری از تقاضای سرمایه‌ای به سمت بازار ملک آمده اما به دلیل آنکه خریدار مصرفی 
اس��تطاعت کافی ندارد و تورم مسکن تقریبا دو برابر سطح افزایش دستمزدهاست، بعید 
به نظر می‌رس��د بازار مس��کن به طور کامل از رکود دربیاید. به گفته »خشایار باقرپور«، 
طی هفته گذش��ته کاهش حدود 5 درصدی در قیمت ارز و 8 تا ۹ درصدی در بازار طلا 
داشتیم. این مسئله مقداری آرامش را در بازارهای طلا و ارز حاکم کرد و باعث شد بخشی 
از سرمایه‌ها به سمت بازار مسکن حرکت کند. مسکن یک جاماندگی در بازار دلار و ارز 
داشت و طبیعی است که برای دوره‌ای که احتمال می‌دهم بین سه تا پنج ماه باشد رونق 
نس��بی در بازار ملک ایجاد شود. بر این اس��اس پیش‌بینی می‌شود که معاملات در بازار 
مس��کن تا پایان سال روند افزایشی به خود بگیرد، اما جنس بازار سرمایه‌ای خواهد بود، 
نه مصرفی. زیرا افرادی که مشمول بازار مصرفی هستند استطاعت خرید خانه حتی در 
قیمت‌های ثبات یافته فعلی را ندارند اما رونق نسبی را می‌توان برای سه تا پنج ماه آینده 

در نظر گرفت که برگرفته از جاماندگی مسکن نسبت به بازارهای ارز و طلا است.
این کارشناس بازار مسکن با بیان اینکه در حال حاضر متوسط قیمت دلاری مسکن در 
تهران در محدوده ۱۰۰۰ دلار است خاطرنشان کرد: این عدد با میانگین بلندمدت ۱۲۰۰ 

دلار فاصله دارد، اما احتمال اینکه در کوتاه مدت این فاصله پر شود بعید است.
باقرپور با انتقاد از عدم انتشار آمار رسمی بازار مسکن طی یک سال اخیر گفت: چند روز 
پیش روز آمار و برنامه‌ریزی بود اما متاسفانه در بازار مسکن آماری وجود ندارد و به همین 
دلیل امکان برنامه‌ریزی برای فعالان اقتصادی میس��ر نیس��ت. این به بازار لطمه می‌زند. 
فعالان بازار با داشتن آمار می‌توانند به تولید رونق بدهند. سانسور آمار به کسادی تولید 

می‌انجامد و این کسادی به اقتصاد مسکن ضربه می‌زند.
او با بیان اینکه ساخت و ساز در رکود کامل قرار دارد، تاکید کرد: این رکود از عدم رونق 
بازار و نقد نش��دن محصولاتی که در بخش مسکن تولید می‌شود نشأت می‌گیرد. دلیل 
اینکه بازار رونق ندارد این است که خریدار مصرفی استطاعت ندارد. استطاعت به دو عامل 
می��زان درآمد و قیمت محصول بس��تگی دارد. در حال حاضر میزان درآمد خانوار تغییر 
محسوسی متناسب با قیمت مسکن نداشته است. ما در بخش ساخت و ساز با تورم ۴۵ 
درصدی مواجهیم اما دستمزد ۲۰ تا ۲۵ درصد افزایش یافته، یعنی مرتبا شکاف بین توان 

خرید و قیمت آپارتمان بیشتر می‌شود.
مدیرعامل اتحادیه تعاونی‌های عمرانی شهر تهران گفت: در شرایطی که تورم به حدود 
۴۵ درصد رسیده دولت و بخش خصوصی بودجه‌ای برای افزایش حقوق ندارند. بنابراین 
شکاف بین قیمت و درآمدها در همه حوزه‌ها افزایش می‌یابد که به لحاظ کمی بالاترین 
شکاف مربوط به بازار مسکن است. زیرا گران‌ترین کالایی است که در جامعه داد و ستد 
می‌شود. بیشتر شدن این شکاف به کاهش استطاعت خریدار مصرفی و تعمیق رکود بازار 
مسکن می‌انجامد. به گفته باقرپور، با توجه به اینکه دلیلی برای کاهش هزینه تولید مسکن 
یا افزایش س��طح درآمد خانوار وجود ندارد نمی‌توان انتظار بازگشت استطاعت در خرید 

مسکن و خروج از رکود را داشت. بنابراین رکود فعلا مهمان بازار خواهد بود.

خبرنــامه

فرصت امروز: ابهام در ساختار حکمرانی هوش مصنوعی به موضوعی 
داغ می��ان دولت و مجلس تبدیل ش��ده اس��ت؛ موضوع��ی که به گفته 
کارشناسان، می‌تواند مسیر توسعه فناوری را در کشورمان برای سال‌ها 
عقب بیندازد. ایران به‌ جای نقش‌آفرینی در مس��یر رهبری فناوری، به 
یک ناظر تماش��اگر تبدیل ش��ده و اگر این روند ادامه یابد، وابستگی به 

فناوری خارجی در پنج سال آینده، اجتناب‌ناپذیر خواهد بود.
»امین عابدی‌اصل«، تحلیلگر حوزه فناوری اطلاعات به روند متفاوت 
توس��عه هوش مصنوعی در ای��ران و جهان، اش��اره می‌کند و می‌گوید: 
درحالی‌که جهان با شتابی خیره‌کننده در مسیر توسعه هوش مصنوعی 
حرکت می‌کند، در کش��ورمان هنوز دو قوه اصلی بر سر تشکیل »ستاد 
ملی هوش مصنوعی« یا »س��ازمان ملی هوش مصنوعی« به جمع‌بندی 
نرس��یده‌اند. س��وال اینجاس��ت که ما اکن��ون دقیقا در کجای مس��یر 
توس��عه هوش مصنوعی قرار داریم؟ آیا زیرس��اخت پردازشی، ارتباطی 
و ابرذخیره‌س��ازی داده‌های لازم را در اختیار داریم؟ آیا توان نگه‌داشت 
متخصصان این حوزه در داخل کشور را داریم؟ پاسخ همه این پرسش‌ها 
»نه« اس��ت. ما به‌جای تمرکز بر توس��عه زیرس��اخت‌ها و توانمندی‌ها، 
همچنان درگیر انتخاب نام و س��اختار اداری برای حوزه‌ای هس��تیم که 
در جهان به مرحله بلوغ و تلفیق با زندگی انسان رسیده است. به گفته 
»عابدی‌اص��ل«، مصوبه اخیر مجلس درباره ایجاد س��ازمان ملی هوش 
مصنوعی، مثل آن اس��ت که دس��ت‌های دولت را ببندند و از آن انتظار 
دویدن داش��ته باش��ند. درحالی‌که برنامه هفتم و مصوبه هیأت دولت، 
»س��تاد ملی هوش مصنوعی« را به ‌عنوان نه��اد هماهنگ‌کننده اصلی 
معرف��ی کرده‌اند، مجلس ب��ا تصویب ماده ۳ طرح ملی توس��عه هوش 
مصنوعی در پی ایجاد س��ازمانی مستقل ذیل ریاست‌جمهوری است. از 
منظر حقوقی، این اقدام می‌تواند به تعارض مصوبات منجر ش��ود؛ یعنی 
هم س��تاد و هم سازمان مدعی نقش سیاس��تگذاری شوند و در نهایت، 
دیوان عدالت اداری یا ش��ورای عالی انقلاب فرهنگی، ناگزیر از ورود به 

ماجرا باشند.
اختلاف نظرها ترمز توسعه AI می‌شود

او نتیج��ه این موازی‌کاری را اتلاف منابع و س��ردرگمی دس��تگاه‌ها 
دانس��ت و به »ایس��نا« گفت: دولت پیش‌تر گفته که این طرح بار مالی 
دارد و با سیاس��ت چابک‌سازی در تضاد اس��ت، اما مجلس همچنان بر 
اج��رای آن اص��رار دارد.  نتیجه این تقابل، تأخیر در اجراس��ت؛ چراکه 
اساس��نامه سازمان هنوز تصویب نش��ده و ستاد نیز فعالیت خود را آغاز 
کرده است. این وضعیت نه نشانه پیشرفت، بلکه نوعی »جنگ قبیله‌ای« 

است که در نهایت، هوش مصنوعی در ایران را قربانی می‌کند.
به گفته »عابدی‌اصل«، دنیا با س��رعت نور در حال پیش��رفت اس��ت؛ 
چی��ن مدل‌های هوش مصنوعی مانن��د DeepSeek R1 را با تکیه بر 
منابع داخلی تولید می‌کند، آمریکا بیش از ۱۰۹ میلیارد دلار س��رمایه 
خصوصی در این حوزه تزریق کرده، اما ما هنوز درگیر بحث بر سر این 
هستیم که »ستاد ملی« تشکیل شود یا »سازمان ملی«. این کشمکش‌ها 
نه‌تنها زمان طلایی کشور را از بین می‌برد، بلکه اعتماد بخش خصوصی 
و دانشگاه‌ها را نیز تضعیف می‌کند. نتیجه چنین وضعیتی، عقب‌ماندگی 
از رقبای منطقه‌ای اس��ت؛ مانند امارات ک��ه وزیر ویژه هوش مصنوعی 
دارد و بی��ش از ۱۰۰ میلی��ارد دلار در این حوزه س��رمایه‌گذاری کرده 
اس��ت، اما ایران به‌جای نقش‌آفرینی در مسیر رهبری فناوری، در حال 
تبدیل ش��دن به تماشاگر اس��ت و اگر این روند ادامه یابد، در پنج سال 
آینده وابس��تگی به فناوری خارجی اجتناب‌ناپذیر خواهد بود. در حالی 
که هوش مصنوعی، معادلات جنگ‌ها و اقتصاد جهانی را تغییر می‌دهد، 
ما هنوز درگیر جدال‌های داخلی بر س��ر ساختار مدیریتی آن هستیم و 

این واقعاً جای تأسف دارد.
وی در پاس��خ به این پرس��ش که دولت معتقد اس��ت ایجاد سازمان 
جدی��د، ب��ار مالی دارد و با هدف چابک‌س��ازی دولت در تضاد اس��ت و 
آیا این ملاحظات، مانع رش��د فناوری می‌شوند یا ضرورت دارند، گفت: 
این ملاحظات بیش��تر ش��بیه به بهانه‌ای برای تنبلی س��اختاری است. 
ایجاد سازمان جدید هزینه دارد، اما هزینه توسعه‌ندادن هوش مصنوعی 
بسیار سنگین‌تر است؛ از دست دادن بازارهای صادراتی، افزایش بیکاری 
متخصصان و وابستگی امنیتی از نتایج همین تعلل است. اگر دولت واقعاً 
به چابک‌س��ازی اعتقاد داشت، س��تاد فعلی را از حالت تشریفاتی خارج 
می‌کرد و به آن بودجه و اختیار می‌داد، نه اینکه مانع ش��کل‌گیری یک 
س��ازمان مستقل شود. در کش��ورهای پیشرفته، توسعه هوش مصنوعی 
بدون ایجاد نهادهای مس��تقل و دارای اختی��ارات اجرایی ممکن نبوده 
اس��ت. متأسفانه در ایران، ستاد فعلی بیش��تر شبیه یک ساختار اداری 

بی‌اثر است که نه اختیار دارد و نه بودجه.

تشکیل ستاد بهتر جواب می‌دهد یا سازمان؟
ای��ن تحلیلگر ح��وزه فناوری اطلاع��ات درباره اینکه ایجاد س��تاد یا 
س��ازمان چه تفاوتی در س��رعت تصمیم‌گیری، هماهنگی بین دانشگاه 
و صنعت و توس��عه پروژه‌ها دارد، توضیح داد: از منظر علمی، س��ازمان 
مس��تقل مانند یک لابراتوار مرکزی عم��ل می‌کند؛ یعنی تمرکز منابع، 
دسترس��ی مس��تقیم به ابررایانه‌هایی مانند »س��یمرغ« و امکان جذب 
استعدادهای برتر. اما ستاد تنها نقش هماهنگ‌کننده اداری دارد و عملًا 
قدرت اجرایی ن��دارد؛ پروژه‌ها را نیز در لایه‌ه��ای بوروکراتیک متوقف 
می‌کن��د. از نظر مدیریتی، تفاوت این دو س��اختار مانند تفاوت ژنرال و 
دستیار است. سازمان با داشتن اختیارات بودجه‌ای و حقوقی مستقیم، 
تصمیمات را سریع‌تر اجرا می‌کند؛ در حالی که ستاد باید از ده‌ها مسیر 
اداری عبور کند تا به نتیجه برسد. در حوزه هماهنگی دانشگاه و صنعت 
نیز س��ازمان می‌تواند پلتفرم‌هایی مانند سکوی ملی هوش مصنوعی را 
ایجاد کند تا ارتباط بین صنعت و دانش��گاه برقرار ش��ود، اما ستاد تنها 
درگیر جلسات بی‌پایان می‌ماند. در یک جمله، سازمان سرعت‌ساز است 

و ستاد کندکننده.

وی درباره اینکه در ش��رایط فعلی کدام مدل )ستاد یا سازمان( بهتر 
می‌تواند زیست‌بوم نوآوری و استارت‎آپ‌های هوش مصنوعی را حمایت 
و تقویت کند، گفت: بدون ش��ک س��ازمان. س��تاد فقط سیاستگذاری 
می‌کند، اما استارت‎آپ‌ها نیاز به بودجه، زیرساخت و بازار دارند. سازمان 
می‌تواند صندوق نوآوری هوش مصنوعی ایجاد کند، مانند مدل آمریکا 
که بنی��اد ملی علوم )NSF( از آن حمایت می‌کند و اس��تارت‎آپ‌ها را 
به اکوسیس��تم جهانی متصل کند. در ش��رایط تحریم، سازمان مستقل 
می‌توان��د با تمرکز بر داده‌های بومی و مدل‌های متن‌باز، نوآوری را زنده 
نگه دارد، اما ستاد با موازی‌کاری و پراکندگی منابع، عملًا استارت‎آپ‌ها 
را خف��ه می‌کند. ای��ن انتخاب، انتخاب بین زندگی و مرگ زیس��ت‌بوم 

هوش مصنوعی در ایران است.
»عابدی‌اصل« در پاس��خ به این پرس��ش که در کشورهای پیشرفته، 
س��اختارهای مشابه ایران چگونه طراحی شده و چه نتایجی داشته‌اند و 
ایران چه درس‌هایی می‌تواند از آنها بگیرد، گفت: در آمریکا، سازمان‌های 
مس��تقلی مانند بنیاد ملی علوم )NSF( و آژانس پروژه‌های تحقیقاتی 
پیش��رفته دفاعی )DARPA( توس��عه هوش مصنوعی را با تمرکز بر 
تحقیق و کاربردهای دفاعی پیش برده‌اند که نتیجه آن رهبری جهانی با 
۱۰۹ میلیارد دلار سرمایه خصوصی بوده است. در چین، »شورای دولتی 
هوش مصنوعی« با رویکرد متمرک��ز، مدل‌هایی مانند DeepSeek را 
توس��عه داده و وابس��تگی به غرب را کاهش داده است. در انگلستان نیز 
»شورای ملی هوش مصنوعی« ذیل دولت فعالیت می‌کند، اما با بودجه 
کلان و تمرک��ز بر اخلاق و ن��وآوری، رتبه دوم آمادگی جهانی در حوزه 

AI را کسب کرده است.
درس‎های جهانی برای توسعه هوش مصنوعی

این فعال حوزه فناوری‎های نوین س��پس به درس‎های تجارب جهانی 
برای ایران پرداخت و گفت: درس روش��ن برای ایران این است که باید 
س��ه اصل را رعایت کند: نخس��ت، هماهنگی میان قوا؛ دوم، اختصاص 
بودجه مستقل و پایدار، نه وابسته به ستادهای موقت و سوم، تمرکز بر 
داده‌های بومی و جذب استعدادها. در واقع، ایران اکنون همان اشتباهی 
را تکرار می‌کند که آن کش��ورها ۱۰ س��ال پیش مرتکب ش��دند؛ یعنی 
موازی‌کاری نهادی. در کوتاه‌مدت، پروژه‌هایی مانند س��کوی ملی هوش 
مصنوعی متوقف می‌ش��وند، دانش��گاه‌ها دچار سردرگمی خواهند شد و 

همکاری‌ها فلج می‌شود، چون بودجه‌ها در حالت تعلیق باقی می‌مانند. 
در بلندمدت نیز از دست رفتن استعدادها و بی‌اعتمادی سرمایه‌گذاران 
داخل��ی و خارجی را ش��اهد خواهیم بود. علاوه بر آن، س��رمایه‌گذاران 
خارج��ی در کش��وری که س��اختار هوش مصنوعی آن هر س��ال تغییر 
می‌کند، تمایل به س��رمایه‌گذاری نخواهند داش��ت. این در حالی است 
که عربس��تان بی��ش از ۱۰۰ میلیارد دلار در این حوزه س��رمایه‌گذاری 
کرده، ایران هنوز نتوانس��ته حتی بودجه ۴ هزار میلیارد تومانی س��ال 
۱۴۰۴ را ج��ذب کن��د. نتیجه ای��ن روند، عقب‌مان��دن پروژه‌های ملی، 
انزوای دانش��گاه‌ها و خروج سرمایه‌ها به کشورهای منطقه مانند ترکیه 

و امارات است.
ب��ه گفته عابدی اصل، این وضعیت نوعی »خودکش��ی اس��تراتژیک« 

برای زیست‌بوم هوش مصنوعی کشور است.
ب��ه گفته وی، در ح��وزه امنیت دیجیتال، نب��ود هوش مصنوعی 
بوم��ی، کش��ور را به ابزارهای خارجی وابس��ته می‌کند و خطر هک 
و جاسوس��ی را افزایش می‌دهد. در اقتصاد، س��هم هوش مصنوعی 
از تولید ناخالص جهانی تا س��ال ۲۰۳۰ به حدود ۱۵ تریلیون دلار 
خواهد رس��ید، اما ایران با این تأخیرها، رش��د ۱ تا ۲ درصدی خود 
را از دست خواهد داد و نرخ بیکاری متخصصان افزایش می‌یابد. در 
بخش صنعت نیز بدون به‌کارگیری هوش مصنوعی در بهینه‌س��ازی 
فرآینده��ا، بهره‌وری پایین خواهد ماند و رقب��ا مانند چین از ایران 
پیش��ی خواهند گرفت. این تأخیرها نه‌تنها ب��ه عقب‌ماندگی منجر 
می‌ش��وند، بلکه تهدیدی وج��ودی از منظر امنیت ملی، اقتصادی و 
فناورانه محسوب می‌شوند. با این حال به نظر می‎رسد مدل ترکیبی 
می‌تواند بهترین گزینه برای توس��عه هوش مصنوعی در ایران باشد؛ 
س��ازمان ملی هوش مصنوعی مس��تقل ذیل ریاس��ت‌جمهوری، با 
اختی��ارات اجرایی کامل و بودجه س��الانه ۱۰ هزار میلیارد تومانی، 
در کنار س��تادی که نقش مشورتی داشته باشد. تمرکز این ساختار 
باید بر سه محور باشد: داده‌های بومی با قانون حفاظت، زیرساخت 
پردازش��ی ب��ا توس��عه ابررایانه‌ه��ای داخل��ی و ایجاد اکوسیس��تم 

استارت‎آپی با مشوق‌های مالیاتی.
هوش مصنوعی در زمین دولت و آسمان مجلس

او در پایان هوش مصنوعی را س��رگردان میان زمین دولت و آسمان 
مجلس دانس��ت و گف��ت: در صورت تداوم تصمیم��ات متناقض و نبود 
هماهنگی میان قوا، آینده هوش مصنوعی در ایران تاریک و ناامیدکننده 
خواهد بود. در این وضعیت، ایران در سطح مدل‌های ساده باقی می‌ماند 
و توان رقابت با منطقه و جهان را از دست می‌دهد. در حالی که امارات 
و عربس��تان با س��رعت در حال پیش��رفت هس��تند، ایران بدون تغییر 
رویکرد، تنها نظاره‌گر خواهد بود. اگر قوا متحد شوند، استعدادها حفظ 
و بودجه لازم تأمین شود، امکان رقابت وجود دارد؛ در غیر این صورت، 
طی پنج سال آینده، کشورمان به فناوری‌های خارجی وابسته و از مسیر 
پیش��رفت جهانی خارج خواهد ش��د. در این راستا، همکاری دانشگاه‌ها 
باید الزامی و پیوند دیپلماسی هوش مصنوعی با کشورهایی مانند چین 
و روس��یه برای کاهش اثر تحریم‌ها جدی گرفته شود. همچنین مجلس 
و دولت نیز به جای تقابل، بهتر است هماهنگی راهبردی داشته باشند. 
در صورت اجرای این مدل، ایران می‌تواند ظرف سه سال به جایگاه برتر 

منطقه‌ای در حوزه هوش مصنوعی برسد.

اختلاف‌نظر پاستور و بهارستان همچنان ادامه دارد

هوش مصنوعی در پیچ سیاستگذاری

مدیر س��رمایه‌گذاری و کسب‌وکار ش��رکت ملی نفت ایران، گفت اگر 
ریل سیاس��تگذاری و تأمین مالی در صنعت نفت اصلاح نش��ود، بخش 
قابل‌توجهی از منابع زیرزمینی کش��ور هرگز استخراج نمی‌شود. »امیر 
مقیس��ه« در دومین همایش بین‌المللی س��رمایه‌گذاری و تأمین مالی 
صنعت نفت، گاز و پتروشیمی، گفت: نفت ستون فقرات اقتصاد و امنیت 
ملی ماس��ت، اما متأس��فانه عمر آن زودتر از آنچه پیش‌بینی می‌کردیم 
رو به پایان اس��ت. براساس برآوردهای بین‌المللی، دوره نفت حداکثر تا 
س��ه تا چهار دهه آینده خاتمه خواهد یافت. این به‌معنای آن اس��ت که 
با تداوم رون��د کنونی، حدود ۷۰ درصد نفت و ۸۰ درصد گاز باقیمانده 
در مخازن کشور هرگز تولید نخواهد شد و زیر زمین باقی می‌ماند. اگر 
امروز اقدام نکنیم، نس��ل‌های آینده ما حت��ی فرصت بهره‌مندی از این 
ثروت را نخواهند داش��ت. مدیر سرمایه‌گذاری و کسب‌وکار شرکت ملی 
نفت ایران با اش��اره به عملکرد کش��ورهای منطقه گفت: روزی لوگوی 
ش��رکت ملی نفت ایران مایه افتخار و حس��رت کش��ورهای نفتی بود، 
ام��ا اکنون فاصله ما با بازیگران بزرگ ان��رژی از جمله آرامکو و ادنوک 
افزایش یافته اس��ت. آرامکو چند س��ال پیش تنها با عرضه ۵ درصد از 
س��هام خ��ود در بورس‌های بین‌المللی بی��ش از ۲۵ میلیارد دلار جذب 
س��رمایه کرد و دولت عربس��تان نیز تضمین سود س��الانه ۷۵ میلیارد 
دلاری برای سهامداران داد. در حالی‌که شرکت‌های بزرگ جهان مسیر 
جذب س��رمایه و تنوع‌بخشی به منابع مالی را طی کرده‌اند، ما همچنان 

درگیر ساختارهای پیچیده و بوروکراسی‌های بازدارنده هستیم.
وی ب��ا بی��ان اینکه طبق آمار بانک مرکزی، بین س��ال‌های ۱۳۸۴ تا 

۱۳۹۹ بیش از ۱۷۰ میلیارد دلار از کش��ور خارج ش��ده اس��ت، افزود: 
تنها در نیمه نخس��ت س��ال ۱۴۰۲ نیز ح��دود ۱۲ میلیارد دلار خروج 
س��رمایه داش��ته‌ایم، در حالی که حجم نقدینگی کشور به بیش از ۱۱ 
هزار هزار میلیارد تومان رسیده، این منابع به سمت سرمایه‌گذاری‌های 

مولد هدایت نمی‌شوند.
مدیر سرمایه‌گذاری و کس��ب‌وکار شرکت ملی نفت ایران با تأکید بر 
اینکه مش��کل ما کمبود پول نیست، مش��کل بی‌اعتمادی است، گفت: 
دولت و قانونگذاران باید با ایجاد سازوکارهای شفاف و مطمئن، مردم را 
به مش��ارکت در پروژه‌های ملی ترغیب کنند. دانشگاه‌ها و دستگاه‌های 

توسعه‌ای نیز باید نقش تضمین‌کننده و اعتباربخش ایفا کنند.
مقیس��ه با اش��اره به تع��دد نهاده��ای نظارتی گفت: ام��روز عملکرد 
مدیران نفتی زیر س��ایه ۱۳ دستگاه نظارتی بررسی می‌شود. در چنین 
شرایطی، مدیران نمی‌توانند شجاعانه تصمیم بگیرند و بیشتر از رضایت 
دستگاه‌های نظارتی، نگران تصمیم برای منافع ملی‌اند. در هیچ شرکت 
بزرگی مثل آرامکو، ادنوک یا توتال چنین فضای تصمیم‌گیری سنگینی 
وجود ندارد. وی با بیان اینکه اگر می‌خواهیم صنعت نفت و گاز کش��ور 
دوباره نقش پیشران خود را بازیابد، باید این ریل را تغییر دهیم. مجلس، 
دولت و نهاده��ای نظارتی باید هم‌زمان بپذیرند که فرصت اندکی برای 
اصلاح مس��یر باقی مانده اس��ت، گفت: نباید بگذاریم منابع ملی ما زیر 
زمی��ن بمان��د و فرصت‌های تاریخی از دس��ت برود. اگ��ر امروز تصمیم 
نگیری��م، فردا دی��ر خواهد بود. باید با همدل��ی و اصلاح نگرش، اعتماد 

عمومی را بازسازی و صنعت نفت را به جایگاه واقعی خود بازگردانیم.

فرصت اندک برای استفاده از منابع نفتی

نگذاریم منابع ملی زیر زمین بماند
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نویسنده: علی آل‎علی
ارکستری باش��کوه را تصور کنید؛ ده‎ها نوازنده ماهر هر یک با سازی 
متفاوت، آماده اند تا سمفونی بزرگی را بنوازند. رهبر ارکستر در جایگاه 
خود می ایستد و چوب رهبری را به دست می گیرد. اکنون تصور کنید 
ک��ه او در ی��ک لحظه، به همه نوازنده ها اجازه ده��د تا هر قطعه ای را 
که دوس��ت دارند، با هر شدتی که می خواهند، بنوازند. این هرج و مرج 
صوتی، تصویر دقیقی از یک کسب و کار است که رهبر آن هنر قدرتمند 
»نه« گفتن را نمی داند. در دنیای رهبری تجاری تمایل به گفتن »بله« 
به هر فرصت، هر ایده و هر درخواس��تی مس��یری مس��تقیم به سوی از 
دست دادن تمرکز، فرسودگی منابع و در نهایت، خاموش شدن ملودی 

اصلی سازمان است.
بسیاری از مدیران »نه« گفتن را نشانه ای از ضعف یا محدودیت می 
دانن��د، در حال��ی که این کلمه کوچک در حقیق��ت قدرتمندترین ابزار 
استراتژیک در جعبه ابزار یک رهبر کارآمد است. رهبری هنر تخصیص 
هوشمندانه منابع محدود )زمان، سرمایه، انرژی و استعداد( به مهمترین 

اولویت هاست. 
هر »بله« که به یک پروژه جدید گفته می ش��ود، به طور ضمنی یک 
»نه« به تمام کارهای دیگری اس��ت که می ش��د با آن منابع انجام داد. 
بنابراین، پرس��ش اصلی این نیس��ت که آیا یک ایده خوب اس��ت یا نه؛ 
پرس��ش این اس��ت که آیا این ایده بهترین مسیر برای حرکت به سوی 

چشم انداز تعریف شده سازمان است یا خیر.
هزینه‎های پنهان یک موافقت همیشگی

در ن��گاه اول بله گفتن جذاب به نظر می‎رس��د. ای��ن کلمه تضادها را 
به تعویق می اندازد، دیگران را خش��نود می س��ازد و به رهبر، چهره ای 
قهرمان گونه و توانا می بخش��د اما در زیر این پوس��ته فریبنده، هزینه 

های استراتژیک سنگینی نهفته است. 
ه��ر بله اضافی مانند افزودن یک وزنه جدید به ش��انه های س��ازمان 
اس��ت. در ابتدا قابل تحمل اس��ت، اما با انباش��ته شدن وزنه ها حرکت 
کل سیس��تم کند، دش��وار و در نهایت غیرممکن می شود. این وضعیت 
خود را در س��ه حوزه کلیدی نشان می دهد: کاهش تمرکز، فرسودگی 

استعدادها و تضعیف هویت برند.
وقتی یک کس��ب و کار به هر فرصتی پاس��خ مثبت می دهد، تمرکز 
اس��تراتژیک خود را از دست می دهد. انرژی س��ازمان که می توانست 
مانند یک پرتو لیزر قدرتمند، یک هدف مش��خص را نش��انه بگیرد، به 

نوری پراکنده و کم اثر مانند یک لامپ معمولی تبدیل می شود. 
تصور کنید اگر ش��رکت تویوتا، که دهه هاس��ت هویت خود را بر پایه 
کیفیت، دوام و بهینه سازی تولید بنا کرده است، ناگهان تصمیم بگیرد 
وارد صنعت مد و پوشاک یا تولید مواد غذایی شود. این بله های جدید، 
نه تنها منابع کلیدی را از کس��ب و کار اصلی دور می کند، بلکه هویت 
برند را در ذهن مصرف‎کننده مغش��وش می سازد. مشتریان دیگر نمی 

دانند که از تویوتا باید انتظار یک خودروی قابل اعتماد را داشته باشند 
یا یک پیراهن مد روز.

از س��وی دیگر فرهنگ بله گفتن مداوم ارزش��مندترین س��رمایه هر 
س��ازمان یعنی استعدادهای انس��انی آن را به سرعت فرسوده می کند. 
بهترین کارشناس��ان و خ�الق ترین ذهن ها، زمانی ب��ه اوج بهره وری 
می رس��ند که بتوانند بر روی چالش های معنادار و اولویت های اصلی 

تمرکز کنند. 
وقتی رهبری به طور م��داوم پروژه های جانبی، وظایف فوری و ایده 

های پراکنده را به تیم خود تحمیل می کند، در عمل انرژی و اش��تیاق 
آنها را ذره ذره از بین می برد. این کار مانند آن اس��ت که از یک دونده 
قهرمان المپیک بخواهیم همزمان در مس��ابقات پرش طول، پرتاب نیزه 
و وزنه‎برداری نیز ش��رکت کند. نتیجه عملکردی متوسط در همه رشته 

ها و از دست رفتن توانایی درخشش در رشته اصلی خواهد بود.
نه گفتن به مثابه حفاظت از استراتژی

بازتعری��ف »نه« از یک کلمه منفی به یک ابزار حفاظت اس��تراتژیک 
نقطه عطفی در ذهنیت یک رهبر اس��ت. نه گفتن به یک ایده خوب به 
معن��ای رد کردن آن ایده نیس��ت؛ بلکه به معن��ای محافظت از یک بله 

بزرگ‎تر و مهمتر است: بله به چشم انداز اصلی سازمان. 
این مفهوم در تاریخ کس��ب و کارهای بزرگ به وضوح دیده می شود. 

یکی از مش��هورترین داس��تان ها در این زمینه بازگشت استیو جابز به 
ش��رکت اپل در اواخر دهه 90 میلادی اس��ت. او در آن زمان با شرکتی 
روبه‎رو بود ک��ه ده ها محصول مختلف، از کامپیوترهای رومیزی گرفته 
تا پرینترها و کنسول های بازی، تولید می کرد؛ ارکستری که هر سازی 

در آن صدای خود را می نواخت.
اولین و مهمترین اقدام اس��تراتژیک جابز ی��ک نه قاطع و بزرگ بود. 
او ب��ا بی رحمی بی��ش از 70 درصد از خطوط تولی��د را متوقف کرد تا 
تمام انرژی و منابع ش��رکت را ب��ر روی چند محصول کلیدی و انقلابی 

متمرکز کند. 
آن نه ب��زرگ، راه را برای تولد محصولاتی مانند آی پاد، آیفون و آی 
پ��د باز کرد؛ محصولاتی که نه تنها اپل را از ورشکس��تگی نجات دادند، 
بلکه مس��یر کل صنعت فناوری را برای همیش��ه تغییر دادند. آن نه در 
واقع یک س��پر دفاعی برای محافظت از آینده درخشان شرکت بود. این 
داس��تان به ما می آموزد که ش��فافیت و قدرت یک برند، نه از کارهایی 
ک��ه انجام می دهد، بلکه از کارهایی که آگاهانه تصمیم می گیرد انجام 

»ندهد« نشأت می گیرد.
چگونه بدون تخریب مرز تعیین کنیم؟

البته قدرت نه در نحوه بیان آن نهفته اس��ت. یک نه خش��ک و بدون 
توضیح می تواند بی رحمانه باش��د و فرهنگ ترس را در سازمان حاکم 

کند، اما یک نه استراتژیک، یک ابزار ارتباطی قدرتمند است که تیم را 
همسو و متمرکز نگه می دارد. معماری یک »نه« موثر شامل سه بخش 
کلیدی اس��ت: شفافیت در بیان دلیل، پیوند با تصویر بزرگ‎تر و احترام 

به پیشنهاددهنده.
یک رهبر تجاری بزرگ هنگام گفتن نه همیش��ه »چرای پشت آن را 
توضی��ح می دهد. او به س��ادگی نمی گوید: »ما ای��ن کار را انجام نمی 
دهیم«. بلکه می گوید: »این ایده بسیار جالبی است، اما در حال حاضر 
اولویت اصلی ما دستیابی به هدف ایکس است و این پروژه، منابع ما را 
از آن مس��یر حیاتی منحرف می کند.« این شفافیت به افراد نشان می 
دهد که تصمیم براس��اس یک منطق اس��تراتژیک گرفته شده، نه یک 

سلیقه شخصی.
در گام بعدی، این نه باید به چش��م انداز و ماموریت اصلی س��ازمان 
پیوند بخورد. شرکتی مانند آمازون را در نظر بگیرید که وسواس عجیبی 
بر روی مشتری محوری دارد. هر ایده ای در این شرکت با این پرسش 
س��نجیده می ش��ود که »آیا این کار زندگی مش��تریان م��ا را بهتر می 
کند؟«. اگر پاس��خ منفی باشد، حتی س��ودآورترین پروژه ها نیز با یک 

»نه« قاطع روبه‎رو می شوند. 
این رویکرد، یک زبان مش��ترک در سراس��ر س��ازمان ایجاد می کند 
و ب��ه همه کم��ک می کند تا چارچوب تصمیم گی��ری رهبری را درک 
کنن��د. در نهایت، نه گفتن به ایده نبای��د به معنای بی احترامی به فرد 
پیش��نهاددهنده باشد. یک رهبر هوشمند، از تلاش و تفکر فرد قدردانی 
می کند و او را تش��ویق می کند تا خلاقیت خود را در راس��تای اولویت 

های استراتژیک سازمان به کار گیرد.
در چش��م انداز کسب و کار امروز رهبران موفق دیگر آنهایی نیستند 
که به همه سوالات پاسخ مثبت می دهند. قهرمانان واقعی، آن رهبران 
ش��جاعی هس��تند که ج��رأت می کنند ب��ه 99 ایده خوب ن��ه بگویند 
ت��ا بتوانند ب��ا تمام وجود به یک ای��ده عالی »بله« بگوین��د. آنها مانند 
همان رهبر ارکستر چیره دس��ت، می دانند که برای خلق یک شاهکار 
موس��یقایی، سکوت به اندازه نت ها اهمیت دارد. آنها با حذف صداهای 
اضاف��ه، فضا را برای درخش��ش ملودی اصلی فراه��م می کنند. چالش 
بزرگ پیش روی هر رهبر تجاری این اس��ت که از خود بپرس��د: امروز 
باید به چه چیزی »نه« بگویم تا س��مفونی موفقیت س��ازمانم در آینده، 

گوش نوازتر و ماندگارتر باشد؟
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نویسنده: علی آل‎علی
گ��ران به��ا و در عین ح��ال ناپایدارتری��ن دارای��ی در اقتصاد مدرن 
دیگر پول، زمان یا حتی داده نیس��ت؛ بلکه توجه متمرکز اس��ت. ما در 
ثروتمندتری��ن دوران تاریخ از نظر دسترس��ی ب��ه اطلاعات زندگی می 
کنی��م، اما از نظ��ر توانایی حضور واقعی در یک لحظه فقیرترین نس��ل 
تاریخ هستیم.  ذهن ما به یک ماشین زمان سرگردان تبدیل شده است؛ 
دائما در حال س��فر به گذشته برای نشخوار کردن اشتباهات و حسرت 
ها یا پرواز به آینده برای دست و پنجه نرم کردن با اضطراب ها و برنامه 
ریزی های بی پایان. در این سفر دائمی تنها سرزمینی که به ندرت در 
آن س��اکن می ش��ویم، همان جایی است که زندگی واقعی در آن اتفاق 

می افتد: زمان حال. 
این یک بحران عملکردی در مقیاس��ی نامرئی اس��ت. ما در جلسات 
حضور فیزیکی داریم، اما ذهنمان درگیر ایمیل بعدی است. ما در حال 
گفت‎وگو با یک همکار هس��تیم، اما فکرمان مش��غول ارائه هفته آینده 
اس��ت. ما ب��ر روی یک صندلی نشس��ته ایم، اما در واق��ع در هیچ کجا 

نیستیم.
این حالت خلبان خودکار ذهنی، دیگر یک عادت شخصی نیست؛ این 
یک بیماری همه گیر سازمانی است که خلاقیت، کیفیت تصمیم گیری 
و در نهایت، بهره وری را به آرامی اما به طور قطع، از بین می برد. ما به 
اشتباه توانایی زندگی در لحظه را با مفاهیمی مانند بی خیالی یا فقدان 

جاه طلبی برابر می دانیم. 
این یک س��وءتفاهم بنیادین اس��ت. حضور ذهن یک حالت منفعلانه 
نیس��ت؛ بلکه یک مهارت اس��تراتژیک و فعال است. این توانایی هدایت 
آگاهان��ه تمام منابع ش��ناختی و انرژی خود به ی��ک نقطه واحد )یعنی 
اینجا و اکنون( اس��ت. این همان جایی اس��ت که کار عمیق انجام می 
شود، ارتباطات واقعی شکل می گیرد و بهترین ایده ها متولد می شوند. 
درک این حقیقت که تنها راه س��اختن ی��ک آینده بهتر، متوقف کردن 
وس��واس فک��ری در مورد آن و تمرکز کامل بر روی کیفیتی اس��ت که 
در همی��ن لحظه به کار می بریم، اولی��ن قدم برای خروج از این حالت 
س��رگردانی و به دس��ت گرفتن دوباره کنترل سرنوش��ت حرفه ای‎مان 

است.
مبارزه با حواس پرتی و طراحی تمرکز

اولی��ن و مهمترین اصل در هنر ب��ودن در حال، پذیرش این حقیقت 
اس��ت که ذهن ما به طور طبیعی برای س��رگردانی طراحی شده است. 
مب��ارزه مس��تقیم با این تمای��ل، یک جنگ از پیش باخته اس��ت. یک 
رویکرد هوش��مندانه تر، نه مبارزه، بلکه معماری است: طراحی آگاهانه 
محیط و س��اختارهایی ک��ه تمرکز را به حالت پی��ش فرض تبدیل می 

کنند، نه یک استثنا. 
اولین ق��دم در این معماری هنر تک کاری )Unitasking( اس��ت. 
اسطوره چندوظیفه ای بودن به عنوان یک مهارت یکی از مخرب ترین 
باورها در دنیای کسب و کار مدرن است. مغز ما قادر به انجام چند کار 
پیچیده به صورت همزمان نیس��ت؛ در واقعیت، تنها در حال جابه‎جایی 
س��ریع و پرهزین��ه میان وظایف مختلف اس��ت که ای��ن کار، منجر به 
افزایش خطا و کاهش عمق تفکر می ش��ود. با اختصاص دادن بازه های 
زمانی مش��خص و محافظت ش��ده به یک وظیفه واحد، ما به ذهن خود 

اجازه می دهیم تا به جای پراکندگی، به عمق نفوذ کند.
دومین س��تون ای��ن معماری، طراحی محیط بدون وقفه اس��ت. این، 
فراتر از خاموش کردن نوتیفیکیش��ن هاست. این یعنی ایجاد یک توافق 
فرهنگی در تیم ک��ه در آن، »زمان تمرکز« به یک اصل مقدس تبدیل 
می شود که نباید شکسته شود. شرکت های پیشرو در زمینه نرم افزار، 

با اختصاص دادن »روزهای بدون جلسه«، این اصل را در مقیاسی بزرگ 
اج��را می کنند. آنها می دانند که بهترین کدها و خلاقانه ترین راه حل 
ها، محصول س��اعت ها تمرکز عمیق و بدون وقفه هس��تند. در س��طح 
فردی نیز این به معنای ساختن یک پناهگاه فیزیکی یا دیجیتالی است. 
این همان انضباطی بود که به رهبرانی مانند اس��تیو جابز، با وجود تمام 
آش��فتگی های دنیای فناوری، اجازه می داد تا با تمرکزی بی نظیر، بر 

روی طراحی محصولاتی که دنیا را تغییر دادند، کار کند.
گوش دادن به حرف بدن 

ذهن ما ممکن اس��ت یک ماش��ین زمان باشد، اما بدن ما هرگز دروغ 
نمی گوید؛ بدن ما همیش��ه و به طور کام��ل در زمان حال زندگی می 
کن��د. یکی از قدرتمندترین راه ها برای بازگرداندن ذهن س��رگردان به 

زمان حال، استفاده از بدن به عنوان یک لنگرگاه است. 
س��اده ترین و در دس��ترس ترین لنگر نفس ماست. تمرکز آگاهانه بر 
روی عم��ل دم و بازدم، حتی برای چند ثانیه، مانند فش��ار دادن دکمه 
ریس��ت برای سیستم عصبی ما عمل می کند. این یک تمرین ساده اما 
ف��وق العاده عمیق اس��ت که به ما یادآوری می کن��د که در میان تمام 
توفان های فکری گذشته و آینده، یک جریان آرام و ثابت از زندگی در 

همین لحظه در درون ما وجود دارد.
این حضور بدنی می تواند به تمام فعالیت های روزمره گسترش یابد. 
این، یعنی تجربه کامل یک فنجان قهوه صبحگاهی )حس کردن گرمای 
فنجان، بوی قهوه و طعم آن( به جای نوشیدن آن به صورت خودکار در 
حین چک کردن ایمیل ها. این یعنی گوش دادن واقعی در یک مکالمه، 
ن��ه تنها با گوش ها، بلکه ب��ا تمام بدن؛ توجه به زبان بدن طرف مقابل، 
لحن صدای او و احساس��ی که در ما ایجاد می کند. فرهنگ »وس��واس 
بر روی مش��تری« در ش��رکت آمیزون، در هس��ته خود، یک تمرین در 
همین نوع از حضور ذهن است. برای درک عمیق نیاز یک مشتری، باید 

با تمام وجود در دنیای او حاضر باش��ید و فرات��ر از کلمات، به نیازهای 
ناگفته اش گوش دهید.

هنر رهاکردن، بدون تسلیم شدن
یکی از بزرگ ترین منابعی که ما را از زمان حال دور می کند، مبارزه 
دائمی ما با افکار و احساس��ات خودمان اس��ت. ما از یک فکر مضطرب 
می ترس��یم و تلاش می کنیم آن را س��رکوب کنیم ی��ا به یک خاطره 
ش��یرین می چس��بیم و از رفتن آن اندوهگین می شویم. این مبارزه ما 
را در ی��ک چرخه بی پای��ان از واکنش های ذهنی گرفتار می کند. یک 
مهارت پیش��رفته در حضور ذهن، تغییر جایگاه از بازیگر در این نمایش 
ذهنی به تماش��اگر آن اس��ت. این یعنی مش��اهده افکار و احساسات به 
همان ش��کلی که هس��تند )گذرا، موقتی و نه لزوم��ا نماینده حقیقت( 
بدون آنکه خود را با آنها یکی بدانیم. این، مانند تماش��ای ابرهایی است 
که در آس��مان حرکت می کنند؛ ما آنها را می بینیم، اما می دانیم که 

ما خودِ ابرها نیستیم.
این توانایی در جداس��ازی مش��اهده از قضاوت یک ابرقدرت برای هر 
رهبر تجاری است. رهبری که می تواند یک فکر مبتنی بر ترس »ممکن 
است در این ارائه شکست بخوریم( را مشاهده کند، بدون آنکه بلافاصله 
با آن همذات پنداری نماید، در جایگاه بس��یار بهتری برای گرفتن یک 

تصمیم منطقی و شجاعانه قرار دارد. 
ای��ن همان آرامش و ثباتی اس��ت که در فرهنگ های س��ازمانی بالغ 
مانند آنچه در ش��رکت تویوتا دیده می ش��ود، ارزش گذاری می ش��ود؛ 
فرهنگی که در آن، واکنش های تکانشی جای خود را به تحلیل آرام و 
حل مسئله ریشه ای می دهند. این به معنای بی احساس بودن نیست؛ 

بلکه به معنای ارباب احساسات خود بودن است، نه برده آنها.
حضور در لحظه به مثابه عادت روزانه

زندگی در لحظه یک اتفاق منفعلانه نیس��ت که برای ما رخ دهد؛ این 

یک انتخاب آگاهانه است که باید هر روز از نو ساخته شود. قدرتمندترین 
ابزار برای این کار، شروع هر روز با یک قصد مشخص است. این، فراتر از 
یک لیست وظایف است. این، یک پاسخ به این سوال است: »امروز، می 

خواهم چه نوع انرژی و توجهی را به دنیای اطرافم بیاورم؟«.
 تعیین یک قصد، مانند »امروز، من یک شنونده بهتر خواهم بود« یا 
»امروز، من بر روی یک وظیفه در هر زمان تمرکز خواهم کرد« به ذهن 

یک نقشه راه و یک فیلتر برای تصمیم‎گیری در طول روز می دهد.
این قصدمندی، فرهنگ حاکم بر س��ازمان های با عملکرد بالا اس��ت. 
آنها به صورت واکنشی به بحران ها پاسخ نمی دهند؛ بلکه براساس یک 
مجموعه از اصول و اهداف از پیش تعیین شده عمل می کنند. آنها روز، 
هفته و فصل خود را با یک قصد اس��تراتژیک مش��خص آغاز می کنند. 
این رویکرد، آنها را از گرفتار شدن در گردباد کارهای فوری اما غیرمهم 
بازمی دارد و به آنها اجازه می دهد تا به صورت مداوم، انرژی خود را بر 

روی مهمترین اولویت ها سرمایه گذاری کنند.
تنه��ا راه واقعی برای س��اختن یک آینده بهتر، دس��ت برداش��تن از 
وس��واس فکری در مورد آن و س��رمایه گذاری کام��ل بر روی کیفیتی 
اس��ت ک��ه در تنها نقطه ای که واقعا بر آن کنت��رل داریم، یعنی همین 
لحظ��ه، ب��ه کار می بریم. کار ما زندگی ما و می��راث ما، مجموعه ای از 
همین لحظات اس��ت. چالش نهایی برای هر یک از ما، تبدیل ش��دن از 
یک مس��افر زمان سرگردان به یک معمار ماهر و حاضر در لحظه است؛ 
معماری که می داند برای س��اختن یک آس��مان خراش باشکوه، باید با 
تمام وجود، بر روی گذاش��تن بی نقص همان یک آجری که در دس��ت 

دارد، تمرکز کند.
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 ساری – دهقان : با تاکید بر ارتقای زیر ساخت های امنیتی و با حضور 
ممیزان س��ازمان و بنادر، ممیزی از سیس��تم امنیت اطلاعات )ISMS( به 
م��دت دو روز در بندر امیرآباد برگزار ش��د.  به گ��زارش خبرنگار مازندران 
ب��ه نقل روابط عموم��ی اداره کل بنادر و دریان��وردی امیرآباد، این ممیزی 
به مدت دو روز در بندر امیرآباد با هدف بررس��ی امنیت ش��بکه و ساختار 
هوشمندسازی بنادر و با محوریت کنترل دقیق پیاده‌سازی فرهنگ امنیت 
اطلاعات و امنیت داده تش��کیل و وضعیت زیر س��اخت ها و امنیت شبکه 
و اطلاع��ات )ISMS( توس��ط  نماین��دگان و ممیزان فن��اوری اطلاعات و 
اتباطات رصد و مورد ارزیابی قرار گرفت.  در ابتدای این نشست، محمدعلی 
موس��ی‌پور گرجی، مدیرکل بن��ادر و دریانوردی امیرآباد، با تش��ریح حوزه 
عملک��ردی فناوری اطلاع��ات و ارتباط��ات ،  بر اهمیت ارزیابی ریس��ک، 
پیاده‌س��ازی سیاست سازمان بنادر و دریانوردی و کنترل دقیق فرآیندهای 
امنیت اطلاعات تأکید کرد.   وی با اش��اره به نقش بنادر به عنوان ش��ریان 
حیاتی تبادل کالا و تامین مایحتاج مردم، خاطرنش��ان کرد: امنیت ش��بکه 
و داده‌ها از الزامات هر س��ازمان می باش��د و باید بصورت مداوم و در همه 
ش��رایط آماده به کار باشد و خللی در فرآیندهای بندری ایجاد ننماید، زیرا 
کوچکترین خلل و قطعی سیستم ها ، روند جریان کالا را کند و مستقیما در 
زندگی مردم تاثیر گذار خواهد بود.  موسی‌پور گرجی خطاب به تیم ممیزی  
عنوان کرد : انجام ممیزی ها س��بب می ش��ود تا نواقص و چالش های هر 

حوزه شناس��ایی و ما موظفیم نسبت به رفع آنها اقدام نماییم ، فلذا از شما 
درخواس��ت  می شود بدون هیچ تعارفی و با تمرکز بر واقعیات و مستندات 
، فرایندهای این حوزه را بررس��ی و چنانچه در فرآیند ممیزی نقاط ضعفی 
وجود داش��ت ، شناسایی و احصاء تا در سریعترین زمان نسبت به رفع آنها 
اقدام نماییم.  کمال جلیلیان ، مس��ئول تیم ممی��زی)ISMS( نیز در این 
نشس��ت ، با توصیف نقش حیاتی بندر امیرآباد در شمال کشور، از توجه و 
دغدغه‌ مدیرکل و مسئولین این بندر در حوزه امنیت اطلاعات تمجید کرد 
و با اش��اره به ش��رایط حساس کنونی کشور و لزوم توجه بیشتر به وضعیت 
امنیت اطلاعات و داده ها  ، بر رصد دقیق‌تر و حس��اس‌تر ش��بکه‌ها تاکید 

و س��ناریوهای پیش‌روی اداره کل فناوری اطلاعات س��ازمان را در سطوح 
و ش��رایط مختلف برای ممیزان و کارشناس��ان تشریح نمود.  بر اساس این 
گزارش  ، در جلسه اختتامیه این ممیزی دو روزه ، ابتدا موارد بهبود ، توسعه 
زیرساخت و عدم انطباق‌ها با جزئیات کامل برای مدیرکل و مسئولین بندر 
امیرآباد تش��ریح ش��د و مقرر ش��د تمامی نقاط قوت و ضعف طی گزارشی 
مکتوب نیز برای مدیر کل بندر امیرآباد ارسال گردد تا در سریع‌ترین زمان 
ممکن نس��بت به رفع همه  موارد عدم انطباق ، از س��وی اداره فاوای بندر 
رس��یدگی و  اق��دام لازم صورت پذیرد تا در ممیزی‌های آتی ش��اهد هیچ 
نقصی نباش��یم.  محمد علی موسی پور گرجی ، مدیرکل بندر امیرآباد نیز  
در جمع‌بندی این نشست و با تقدیر از زحمات ممیزان و همکاری واحدهای 
مختلف بندر در این ممیزی ، اظهار داشت: نتیجه بصری این ممیزی نشان 
از رشد و تلاش همکاران در بهبود وضعیت موجود را نشان می دهد و این 
ممیزی‌ به ما کمک کرد تا نقاط ضعف و قوت خود را شناس��ایی و در صدد 
رفع عدم انطباق ها برآییم.  وی همچنین در پایان از تمام تلاش و زحمات 
همکاران اداره فناوری اطلاعات و ارتباطات بندر امیرآباد به عنوان همکارانی 
امین و قابل اعتماد تقدیر کرد و افزود: اقدامات انجام‌ش��ده در س��ال جاری 
در بندر امیرآباد نش��ان از زحمات بی ش��ائبه همکاران در این حوزه دارد و 
پیگیری‌های این همکاران منجر به دس��تیابی به نتایج بس��یار مطلوبی در 

حوزه IT و شبکه شده است.

اراک- فرناز امیدی: مدیرعامل ش��رکت آب منطقه‌ای استان مرکزی گفت: 
بیش از ۱۵۰ کیلومتر از رودخانه های بالادست سدها از زمستان سال گذشته 
تاکنون، لایروبی شده و مجوز ۳۰ حلقه چاه پدافندی برای شرکت آبفا اخذ شد 
که حدود ۲۷ حقله از این تعداد هنوز وارد مدار نشده‌اند و نتیجه این اقدامات 
اجرایی نش��دن جیره بندی ۱۴۰۳ و گذر از پیک مصرف ۱۴۰۴ بوده اس��ت. 
حس��ین اسدی درخصوص وضعیت بارندگی در استان مرکزی افزود: میانگین 
بارش در استان مرکزی در حالت نرمال ۲۷۰ میلیمتر است، ولی در سال آبی 
گذش��ته، این میزان به ۱۸۰ میلیمتر رسید و ما در حال حاضر پنجمین سال 
خشکسالی را سپری می کنیم. وی ادامه داد: ۱۰۰ درصد شهرها و ۸۶ درصد 
روس��تاهای استان دارای آب شرب و بهداشتی هستند. تا قبل از سال ۸۰ کل 
تامین آب استان از منابع زیرزمینی بود ولی با توجه به برنامه ریزی هایی که 
صورت گرفت، سد الغدیر ساوه و سد کمال صالح احداث شد و آبرسانی از سد 
کوچری انجام ش��د و توانستیم بخش��ی از تامین آب شرب و بهداشتی اراک، 
خمین، محلات، نیم‌ور، دلیجان و ساوه را از این محل‌ها تامین کنیم. آبرسانی 

به ساوه از سد کوچری هنوز به انجام نرسیده و می توان گفت بزرگترین پروژه 
اس��تان است که در حال انجام اس��ت. مدیرعامل شرکت آب منطقه‌ای استان 
مرکزی اظهارداش��ت: آبرسانی به تفرش از چشمه هفتیان و دلیجان از حقابه 
زادینده رود انجام ش��د و این اقدامات باعث ش��د که ۵۰ درصد آب ش��رب و 

بهداشتی مورد نیاز استان را بتوانیم از آب‌های سطحی فراهم کنیم. اسدی با 
اشاره به پیگیری طرح جامع آبرسانی به فلات مرکزی از دریای عمان و خلیج 
فارس و انتقال آب بین حوزه ای اظهارکرد: بازچرخانی پس��اب برای رهاسازی 
آب بهداش��تی از صنایع و تامین آب صنعت از این محل در دس��تور کار است 
و از اس��تان های پیشرو در بازچرخانی پساب هستیم. پالایشگاه و پتروشیمی 
ش��ازند و صنایعی در خمین این مهم را عملیاتی کرده اند.   وی با بیان اینکه 
مشکلی برای تامین آب پروژه های مسکونی جدید در اراک که حدود ۱۱ هزار 
واحد اس��ت نخواهیم داش��ت، گفت: ۹۱ درصد از آب مصرفی استان در حوزه 
کشاورزی استفاده می شود و اگر این بخش فقط ۱۰ درصد صرفه جویی کند 
نباید اصلا مش��کل آب شرب داشته باشیم که در این حوزه، تغییر نوع کشت 
و تغییر نوع آبیاری پیگیری می شود. اسدی با اشاره به اجرای برنامه سفیران 
آب در قالب تفاهم وزارت نیرو و آموزش و پرورش در استان اجرا می شود در 
راستای آگاهی س��ازی در حوزه مصرف بهینه آب و اجرای طرح داناب گفت: 

در نتیجه اجرای طرح داناب ۵ اختراع در سطح کشور به ثبت رسیده است.

رش��ت - زهرا رضازاده :   مدیر کل راهداری و حمل و نقل جاده‌ای اس��تان 
گی�الن در خصوص پروژه تعریض پل تخته پل رش��ت اعلام ک��رد: »اداره کل 
راهداری و حمل و نقل جاده‌ای استان گیلان با تمام توان در حال پیگیری پروژه 
تعریض پل تخته پل رش��ت اس��ت تا ضمن کاهش مشکلات ترافیکی در محور 
رشت-پیربازار، آسایش و ایمنی بیشتری را برای رانندگان و ساکنان این منطقه 
فراهم آورد.« وی افزود: »با توجه به رش��د چشمگیر ترافیک و لزوم تعریض پل، 
تخت��ه پل، این پروژه ب��ه عنوان یکی از اولویت‌های اساس��ی اداره کل راهداری 
گیلان در جهت تس��هیل تردد و رفع مشکلات ترافیکی در این محور در دستور 
کار ق��رار گرفت. طی بیش از یک س��ال گذش��ته، اداره کل راهداری اس��تان با 

همکاری و رایزنی‌های مستمر، توانست مجوزهای لازم را از سازمان راهداری اخذ 
کرده و فرآیند مطالعات و پیگیری‌های قانونی پروژه را به اتمام برساند.«  مرادی 
در ادامه اظهار داش��ت: »با توجه به نیاز به تاییدیه‌های تخصصی و هماهنگی با 
وزارت نیرو و شرکت سهامی آب منطقه‌ای، مراحل تصویب و اخذ مجوزهای لازم 
کمی طولانی ش��د. اما خوش��بختانه پروژه به مرحله اجرایی رسید و در مهرماه 
سال جاری، پیمانکار پروژه مشخص گردید.« مدیر کل راهداری گیلان در پایان 
خاطرنش��ان کرد: »ای��ن پروژه به‌عنوان یکی از طرح‌ه��ای مهم در زمینه بهبود 
زیرساخت‌های جاده‌ای، با تخصیص اعتبار و نظارت مستمر به پیش خواهد رفت 

تا شاهد کاهش ترافیک و بهبود وضعیت راه‌های استان باشیم.«

 ساری – دهقان : واحد 2 بخار نیروگاه شهیدسلیمــــی نکا با ظرفیت 
440 مگاوات پس از انجام تعمیـــرات میاندوره ای به ش��بکه سراســری 

برق کشور پیوست.
به گزارش خبرنگار مازندران به نقل روابط عمومی ، مدیرعامل ش��رکت 
مدیری��ت تولیدبرق نکا ب��ا اعلام این خبر افزود: این واحد براس��اس برنامه 
زمانبندی و به منظور افزایش آمادگی برای تولید پایدار انرژی در زمس��تان 
و تابستان س��ال آینده از مدار تولید خارج و پس از 16 روز فعالیت فشرده 

تعمیراتی به شبکه سراسری بازگشت.
عبدالرض��ا محمودی رس��تمی همچنین از اج��رای 17 برنامه تعمیراتی 
ب��رای ارتقاء آمادگی واحدها در فصل جاری تعمیرات نیروگاهی خبر داد و 
گفت: بدلیل ضرورت آمادگی حداکثری و دائمی واحدها برای تأمین پایدار 
انرژی مورد نیاز شبکه، پس از سپری شدن پیک مصرف تابستان در آغازین 
روزهای مهرماه،فعالیت های تعمیراتی نیروگاه آغاز ش��د و به موازات انجام 
هفده برنامه تعمیراتی پیشبینی شده، پروژه های رفع محدودیت و بازیابی 

توان عملی واحدها تا اواخر اردیبهشت ماه سال آینده اجرا خواهد شد.
وی با س��خت و دشوار توصیف کردن تعمیرات، نگهداری و بهره برداری 
واحده��ای نیروگاه نکا گفت: از عمر واحدهای نیروگاه 45 س��ال میگذرد و 
تجهیزات آن بدلیل عمر بالا و کارکرد زیاد فرس��وده شدند و حفظ آمادگی 

آن به کار و تلاش بیش��تری نیازمند اس��ت لذا علیرغم همه مشکلات، عزم 
و اراده همکاران ما بر این اس��ت که به عنوان یک سرباز نظام و خادم ملت 
با تلاش مضاعف نگذارند خللی در تولید پایدار انرژی مورد نیاز مش��ترکان 

بوجود بیاید.
مدیرعام��ل ش��رکت مدیریت تولیدب��رق نکا همچنین ضم��ن تقدیر از 
همراهی و س��عه صدر همه هموطنان عزیز با خادمانش��ان در صنعت برق 
در زمینه مدیریت مصرف اظهار داشت: در دنیای صنعتی امروز برق کالایی 
بسیار ارزش��مندی است که با دشواری و صرف هزینه زیادی تولید میشود 
اما متأسفانه در کشور ما ش��دت مصرف انرژی در مقایسه با استانداردهای 
جهانی بسیار بالاتر است و برای فائق آمدن بر چالش هدر رفت سرمایههای 
ملی ضمن اینکه لازم اس��ت همه هموطنان مصارف خود را مدیریت کنند 
و همه دستگاهها و نهادهای مسئول مانند صدا و سیما و آموزش و پرورش 
باید در کنار آموزش سایر مهارتهای زندگی، در زمینه ترویج فرهنگ بهینه

سازی مصرف انرژی نیز اهتمام بیشتری داشته باشند.

اهواز – ش��بنم قجاوند: آئین تودیع و معارفه رئیس نگهداری و تعمیرات 
ش��رکت بهره برداری نفت و گاز مارون برگ��زار و بهزاد ناصری کریموند به 
عنوان رئیس جدید این اداره معارفه و منوچهر حیدری نیا به عنوان رئیس 
پیشین تودیع ش��د. مدیر عامل این شرکت جایگاه های سازمانی را امانتی 
گرانبها برش��مرد که در اختیار واجدین ش��رایط قرار دارند و باید در زمان 
تصدی به بهترین نحو و در راستای تحقق اهداف آن سازمان راهبری شوند.
مهندس قباد ناصری: بهره مندی ش��رکت از مدیران و روس��ای کارآمد 
یکی از مهمترین عوامل دستیابی به تولید پایدار و هموار شدن مسیر برای 
پیشبرد اهداف توسعه ای است که نگهداری و تعمیرات از ارکان مهم و تاثیر 
گذار بر این روند می باش��د. باقر قاسمی، مدیرعملیات شرکت بهره برداری 

نفت و گاز مارون نیز با تقدیر از دستاوردهای بزرگ کارکنان شرکت گفت: 
شرایط صنعت نفت در مواجهه با تحریم های خصمانه دشمنان مستلزم ارائه 
ایده های خلاقانه بیشتر و افزایش سطح تعامل با سازندگان و شرکت های 

دانش بنیان داخلی برای رفع موانع احتمالی تولید است.
در ادام��ه، منوچهر حیدری نیا که به عنوان مش��اور مدیرعامل در تولید 
منصوب ش��ده است، در گزارشی چیکده عملکرد اداره نگهداری و تعمیرات 
طی 3 سال اخیر را ارائه و بهزاد ناصری کریموند نیز ضمن تقدیر از حسن 
اعتماد مدیریت س��ازمان در واگذاری مسئولیت، اتکا به توان نیروی کارآمد 
انس��انی و تعامل نزدیک با س��ایر بخش های سازمان را مهمترین عامل در 

پیشبرد برنامه های نگهداری و تعمیرات دانست.

فرصت امروز - ماهان فلاح: وکیل حسین عبدالله پور اقدم شربیانی بعنوان 
رییس جدید کانون وکلای دادگستری آذربایجان شرقی انتخاب شد.

اولین جلسه بیست و پنجمین دوره هیئت مدیره کانون وکلای دادگستری 
آذربایجان‌ ش��رقی شنبه س��وم مهرماه بلافاصله پس از تحویل و تحول هیئت 
مدیره، با حضور حس��ن فرهودی نیا، اکبر رضاپور فرد، جواد فتحی، حس��ین 
عبدالله پور اقدم شربیانی و بابک بابازاده تشکیل شد. دستور جلسه، انتخابات 
داخلی هیئت مدیره بود که با اتفاق آراء اعضای هیئت، جناب وکیل »حسین 
عبدالله پور اقدم ش��ربیانی« بعنوان رئیس هیئت مدیره و رئیس کانون وکلای 
دادگستری آذربایجان‌شرقی انتخاب و معرفی شد. جناب وکیل حسین عبدالله 
پور اقدم ش��ربیانی، ریاس��ت دوره ۲۲ هیئت مدیره را نیز در سوابق خود دارد. 

همچنین جناب وکیل »اکب��ر رضاپور فرد« بعنوان نایب رییس، جناب وکیل 
»باب��ک بابازاده« بعن��وان بازرس، و جناب وکیل »ج��واد فتحی« بعنوان دبیر 
هیئت‌ مدیره و جناب وکیل »حس��ن فرهودی نیا« بعنوان عضو اصلی هیئت 
مدیره انتخاب و معرفی ش��دند. ش��ایان ذکر است تمامی انتخابات یاد شده به 
اتف��اق آرای اعضاء صورت گرفت. مدیریت دفتر نمایندگی روزنامه در اس��تان 
آذربایجان شرقی و کارکنان و خبرنگاران سرپرستی این جریده یومیه سراسری 
حسن انتخاب آقای دکتر شربیانی به سمت ریاست کانون وکلای دادگستری 
آذربایجان‌ ش��رقی را به ایش��ان، جامعه وکلای اس��تان و نیز همکاران وی در 
ترکیب ارکان و هیئت مدیره و بازرس��ان از جمل��ه آقایان دکتر بابازاده، دکتر 

رضاپورفرد و دکتر فتحی صمیمانه تبریک و تهنیت عرض می نمایند.

با تأکید بر ارتقای زیرساخت‌های امنیتی و با حضور ممیزان سازمان و بنادر؛ 

ممیزی سیستم امنیت اطلاعات )ISMS( در بندر امیرآباد برگزار شد 

مدیرعامل شرکت آب منطقه‌ای استان مرکزی خبرداد:

لایروبی ۱۵۰ کیلومتر از رودخانه‌ها بالادست سدهای استان مرکزی

تلاش‌های مستمر راهداری گیلان در جهت تسهیل ترافیک و رفاه مردم؛ پروژه تعریض پل تخته پل رشت در دست اقدام

پس از انجام تعمیرات میاندوره ای:

واحد دو بخار نیروگاه نکا به مدار تولید بازگشت

رئیس نت شرکت نفت و گاز مارون منصوب شد

در اولین جلسه بیست و پنجمین دوره هیئت مدیره؛

رییس جدید کانون وکلای دادگستری آذربایجان شرقی انتخاب شد

اخبــــار

در نیمه نخست سال جاری؛
افزایش 32 درصدی فروش محصولات پتروشیمی آریاساسول

بوشهر – خبرنگار فرصت امروز: آریا در سامانه کدال صورت‌های مالی 6 ماهه 
منتهی به 31 ش��هریور 1404 خود را منتش��ر کرد که به ازای هر س��هم 383 
تومان سود ساخته اس��ت.  در دوره شش ماهه فروش شرکت معادل 29،846 
میلیارد تومان بوده که نسبت به دوره مشابه سال گذشته 32 درصد رشد داشته 
است.  سود ناخالص دوره شش ماهه این شرکت معادل 10،305 میلیارد تومان 
است که نسبت به سال گذشته دارای 21 درصد رشد بوده است.  همچنین آریا 
در طی دوره ش��ش ماهه منتهی به 31 ش��هریور 1404 به سود عملیاتی 6،939 میلیارد تومانی دست پیدا کرد 
که نسبت به دوره مشابه گذشته 4 درصد رشد داشته است.  همچنین این شرکت معادل 1،464 میلیارد تومان 
هزینه مالیات در صورت سود و زیان خود شناسایی کرده که عمدتا به‌دلیل حذف معافیت‌های مالیاتی در صنعت 
ش��یمیایی است.  بررس��ی روند درآمدی آریا طی دوره‌های 6 ماهه سال جاری و سه سال گذشته نشان می‌دهد 
که مبلغ فروش در طی این سال‌ها روند صعودی داشته است. شرکت پلیمر آریا ساسول با بهره مندی از امکانات 
روز و پیشرفته دنیا، سالانه 1,100,000 تن اتیلن در واحد الفین، 375,000 تن پلی اتیلن سبک )9 گرید تحت 
لیس��انس اس��تامی کربن هلند( در واحد LDPE و 375,000 تن پلی اتیلن متوسط و سنگین )10 گرید تحت 

لیسانس بازل آلمان( در واحد  MD/HDPE  خود تولید می کند.

مدیرکل دامپزشکی استان مرکزی خبر داد:
هشدار دامپزشکی استان مرکزی در خصوص افزایش کانونهای تب برفکی

اراک – فرناز امیدی: دامپزش��کی اس��تان مرکزی، با توجه به انباشت دام در 
برخ��ی دامداری ه��ا و خطر افزایش برخی بیماری ه��ا از جمله تب برفکی در 
استان هشدار صادر کرد. محمد فتاحی افزود: نیاز است دامداران برای جلوگیری 
از شیوع این بیماری در استان اقدامات بهداشتی، انجام واکسیناسیون دام ها و 
ضد عفونی جایگاه دام در دامداری ها و روستاها را جدی گرفته و از نقل و انتقال 
دام به صورت غیر بهداشتی و بدون هماهنگی با دامپزشکی به شدت خودداری 
کنند. مدیرکل دامپزش��کی استان مرکزی خاطر نشان کرد: شیوع این بیماری در سطح کشور و استان خسارت 
های اقتصادی جبران ناپذیری را برای دامداران به همراه دارد. وی ادامه داد: عدم نقل و انتقال غیر مجاز دام در 
اس��تان در کنار اجرای طرح های واکسیناس��یون و ضد عفونی دامدارای ها تاثیر بسزایی در جلوگیری از شیوع 
این بیماری در استان دارد. فتاحی بیان داشت: اجرای طرح پایش فعال توسط نیروهای دامپزشکی استان و غیر 
فعال توس��ط بخش خصوصی و دامداران، آموزش دامداران برای دفن بهداش��تی دام های تلف شده و جلوگیری 
از رهاسازی دام های تلف شده در طبیعت، هماهنگی با دهیاران برای دفن بهداشتی و تهیه سمپاش برای ضد 
عفونی جایگاه دام ها و دامداری ها در س��طح روس��تاهای اس��تان از دیگر برنامه های اداره کل دامپزشکی برای 
مقابله با این بیماری در استان است. وی همچنین به دامداران استان توصیه کرد که ضمن رعایت اصول امنیت 
زیستی، از خرید و فروش و جابجایی و حمل و نقل دام بدون ضابطه، تماس با دلالان دام و میادین دام و حضور 
در مناطق پر خطر  و پرترکم دام به شدت خودداری نمایند و هرگونه تلفات را به شکل بهداشتی دفن نموده و 

موارد مشکوک را به سرعت به دامپزشکی محل اطلاع رسانی نمایند.

پیشرفت ۷۰ درصدی پروژه احداث پست برق ۴۰۰ کیلوولت جندی‌شاپور دزفول
اهواز – ش��بنم قجاوند: معاون طرح و توسعه شرکت برق منطقه‌ای خوزستان 
از پیش��رفت ۷۰ درصدی احداث پس��ت ۴۰۰ کیلوولت جندی‌شاپور دزفول خبر 
داد. احمدرضا بخش��ی بیان کرد: پست برق ۴۰۰ به ۱۳۲ کیلوولت جندی‌شاپور 
از پروژه‌های حیاتی جهت گذر از اوج مصرف تابس��تان ۱۴۰۵ اس��ت که عملیات 
اجرایی آن در حال انجام است. وی افزود: ظرفیت پست مذکور ۶۳۰ مگاولت آمپر 
اس��ت که ترانس اول ۳۱۵ مگاولت آمپر نصب و مونتاژ گردیده و ترانس دوم نیز 
روی فونداسیون مستقر گردیده است. معاون طرح و توسعه شرکت برق منطقه‌ای خوزستان تصریح کرد: این پروژه 
بزرگ، دومین پس��ت ۴۰۰ کیلوولت شهرس��تان دزفول است که نقشی اساسی در تامین و پایداری برق شهرستان 
دزفول و شمال خوزستان ایفا خواهد کرد. به گفته بخشی، تمام تلاش شرکت این است که با رفع محدودیت‌ها که 

مهم‌ترین آن تامین اعتبار و رفع کمبود نقدینگی است، پروژه برای تابستان ۱۴۰۵ وارد مدار شود.

تأکید استاندار گلستان بر جلوگیری از برگشت اعتبارات استان
گرگان-نادر کرمی-در دیدار مدیرکل و معاونین دیوان محاس��بات اس��تان با علی‌اصغر طهماس��بی، استاندار 
گلس��تان، موضوعات مربوط به مدیریت منابع مالی، جذب اعتبارات و س��اماندهی املاک تملک‌دارایی اس��تان 
مورد بررس��ی قرار گرفت.استاندار گلستان در این نشست با تأکید بر ضرورت پیگیری فعال مدیران دستگاه‌های 
اجرایی در س��طح ملی گفت: مدیران اس��تان باید با پیگیری از وزارتخانه‌های خود بتوانند س��هم گلس��تان را از 
برش ملی دریافت کنند؛ عقب‌ماندگی‌های اس��تان زمانی جبران می‌شود که از ظرفیت‌های ملی به درستی بهره 
ببریم.علی‌اصغر طهماسبی به لزوم دقت در هزینه‌کرد اعتبارات اشاره کرد و افزود: مدیران مالی دستگاه‌ها نباید 
اجازه دهند اعتبارات جذب‌ش��ده به دلیل بی‌توجهی برگش��ت داده شود. طهماسبی در بخش دیگری از سخنان 
خود به موضوع املاک تملک‌دارایی اشاره کرد و گفت:در سنوات گذشته برخی موارد شناسایی نادرست املاک 
موجب بروز مش��کلاتی شده بود که با کارشناسی مجدد و صحت‌سنجی املاک وضعیت مالکیت آن‌ها مشخص 
شد.استاندار گلستان در پایان با اشاره به شرایط اقتصادی کشور اظهار داشت: دولت در این شرایط سخت تأمین 
اعتبارات را برای اس��تان‌ها ادامه می‌دهد و بدون تردید تنها با وحدت، انس��جام و وفاق میان مدیران و دستگاه‌ها 

می‌توان از این روزهای دشوار عبور کرد.

آغاز رسمی فرآیند انتخابات شوراها در گلستان با تأکید بر دقت و 
سلامت اجرایی

گرگان-نادر کرمی-نخس��تین جلس��ه ستاد انتخابات شوراهای اسلامی شهر و روس��تا در استان گلستان، به ریاست 
طهماسبی استاندار و با حضور حمیدی معاون سیاسی امنیتی و اجتماعی استاندار و رئیس ستاد انتخابات استان، اعضای 
ستاد انتخابات و حضور وبیماری فرمانداران و بخشداران سراسر استان برگزار شد.در این نشست معاون استاندار و رئیس 
س��تاد انتخابات استان، ضمن ارائه گزارشی از اقدامات انجام‌ش��ده در دبیرخانه ستاد انتخابات، با اشاره به پیگیری‌های 
نرم‌افزاری، مکاتبات اداری و آموزش‌های تخصصی، از آمادگی کامل اس��تان برای ورود به مرحله اجرایی انتخابات خبر 
داد.وی با بیان ویژگی های خاصی این دوره از انتخابات، بر ضرورت شناس��ایی ش��عب اخذ رأی دارای نواقص، تکمیل 
زیرس��اخت‌های فرمانداری‌ها و بخشداری‌ها، و انتخاب افراد مؤثر و معتمد شهرستان برای همکاری در فرآیند انتخابات 
تاکید کرد.حمیدی اظهار داش��ت: فرمانداران باید از هم‌اکنون نس��بت به رصد فضای شهرستان و جلوگیری از تخلفات 
احتمالی اقدام کنند.معاون استاندار همچنین خواستار تقویت سازوکارهای نظارتی و اولویت‌بخشی به موضوع انتخابات 
در برنامه‌های اجرایی شهرستان‌ها شد و خاطرنشان کرد: دولت وفاق ملی با محوریت سلامت مدیران، هیچ‌گونه تخلفی 
را در حوزه‌های اجرایی نمی‌پذیرد و فرمانداران باید با حساسیت و دقت، استقلال و سلامت فرآیند انتخابات را تضمین 
کنند.در پایان رئیس ستاد انتخابات با اشاره به نقش کلیدی رهنمودهای استاندار محترم در هدایت مسیر اجرایی، آغاز 

رسمی فرآیند انتخابات شوراهای اسلامی شهر و روستا در استان گلستان را اعلام کرد

فرونشست زمین و شکستگی‌های بافت تاریخی یزد، نتیجه نبودمنابع آب پایدار 
یزد - سید محمد جواد عرفان فر: نماینده مردم یزد، اشکذر، زارچ و بخش ندوشن 
با اشاره به پروژه ۱۵ ساله مجتمع آبرسانی امام حسین )ع( خضرآباد شهرستان اشکذر 
و ش��رایط تنش‌زای آب در تابس��تان گذشته، خواس��تار تکمیل فوری رینگ شهری، 
تسریع در خط انتقال آب خرسان و برقراری عدالت کیفی و کمی آب برای تمام مردم 
شد. در مراسم بهره برداری از مخزن ۱۵هزار متر مکعبی شهید موسوی با حضور آیت 
الله ناصری نماینده ولی فقیه در استان، محمد رضا بابایی استاندار یزد و هاشم امینی 
مدیرعامل شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور، نماینده مردم شریف یزد، اشکذر، زارچ و بخش ندوشن، با ارائه گزارشی 
صریح و نگران‌کننده، وضعیت آب اس��تان و شهرس��تان یزد را در نقطه بحرانی توصیف کرد و خواستار اقدامات عاجل و 
بنیادین شد. دکتر جوکار با اشاره به تنش شدید آبی در تابستان گذشته، اظهار داشت: اینکه می‌گوییم تابستان را مدیریت 
کردیم، باید بگوییم با چه شرایط سختی، در برخی مواقع، ارتفاع آب در مخازن ما به ۹۰ سانتی‌متر رسید و یک قطعی برق 
می‌توانست ما را دچار مشکل کند.  رئیس مجمع نمایندگان استان با انتقاد شدید از نبود عدالت در توزیع آب در سطح 
شهر یزد، افزود: در شهر یزد نه عدالت در کیفیت آب وجود دارد و نه عدالت در توزیع کمی آب، در برخی مناطق فشار 
آب بالاس��ت و در برخی مناطق اصلًا آب از لوله بیرون نمی‌آید. کیفیت آب در مناطقی که از چاه‌های کش��اورزی تأمین 
می‌شود، به شدت پایین است. این بی‌عدالتی باید پایان یابد. دکتر جوکار بحران آب را فراتر از یک مشکل خدماتی و یک 
تهدید وجودی برای شهر یزد دانست و هشدار داد: افت سالیانه مخازن آب زیرزمینی چیزی برای ما باقی نگذاشته است. 
فرونشست‌های زمین، شکستگی‌هایی که در بافت تاریخی ما ایجاد شده و فروچاله‌هایی که شاهد آن بودیم، آینده بسیار 

بدی را در برابر ما قرار داده است. اصل موضوع، تأمین آب پایدار است.
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نویسنده: علی آل‎علی
یک بحران هرگز به صورت ناگهانی ضعف ها را در یک 
سازمان خلق نمی کند؛ بلکه آنها را با نوری بی رحمانه و 
خیره کننده آش��کار می سازد. بحران مانند یک دستگاه 
MRI عم��ل می کند که تمام ت��رک های مویی، ضعف 
های ساختاری و تومورهای فرهنگی پنهان در کالبد یک 
کس��ب و کار را که در روزهای آرامش و کامیابی نادیده 

گرفته شده بودند، به یکباره به تصویر می کشد. 
در لحظات ثبات و رشد پنهان شدن در پشت عناوین 
مدیریت��ی، س��خنرانی ه��ای الهام بخ��ش و نمودارهای 
فروش صعودی کار دش��واری نیس��ت، اما وقتی توفان از 
راه می رس��د و کشتی سازمان به ش��دت به تلاطم می 
افتد، دیگر هیچ جایی برای پنهان شدن وجود ندارد. در 
این لحظات آشوب و عدم قطعیت تمام نقاب ها کنار می 
رود و جوه��ره واقعی یک رهبر در مقابل چش��م همگان 

عریان می شود.
بس��یاری به اش��تباه مدیریت بحران را مجموعه ای از 
تکنیک های کنترل آس��یب و روابط عمومی می دانند، 
اما این دیدگاه به طرز خطرناکی سطحی است. مدیریت 
بحران یک آزمون ش��خصیت در مقیاس��ی بزرگ است؛ 
یک آزمایش��گاه حقیق��ت که در آن توانای��ی یک رهبر 
برای برقراری ارتباط صادقانه، تصمیم گیری ش��جاعانه 
در میان��ه مه و نش��ان دادن همدلی واقع��ی به زیر ذره 

بین می رود. 
ای��ن هم��ان بزنگاهی اس��ت که مرز می��ان یک مدیر 
معمولی و یک رهبر تجاری ماندگار را ترس��یم می کند. 
س��ازمان هایی که از دل ی��ک بحران قوی تر، متحدتر و 
معتبرتر از همیشه بیرون می آیند، آنهایی نیستند که از 
توفان فرار کرده اند، بلکه آنهایی هستند که رهبران‎شان 

هنر تبدیل کردن آش��وب ب��ه فرصتی برای ش��فافیت، 
یادگیری و بازسازی را به کمال رسانده اند.
فرمان اول: جذب وحشت 

در لحظات اولیه یک بحران )خواه یک نقص فنی فاجعه 
بار باش��د یا یک خبر ویرانگر رسانه ای( اولین چیزی که 
در سراس��ر سازمان پخش می ش��ود، نه اطلاعات، بلکه 

احساسات است: ترس، عدم اطمینان و وحشت. 
در چنین ش��رایطی وظیفه ش��ماره یک رهبر تبدیل 
ش��دن به یک ضربه گیر روانی برای کل سازمان است. او 
بای��د با آرامش و ثبات خود موج اولیه وحش��ت را جذب 
کرده و از س��رایت آن به بدنه تی��م جلوگیری کند. اگر 
رهبر آرامش خود را از دس��ت بدهد، این س��یگنال را به 
همه می فرس��تد که وضعیت از کنترل خارج شده و هر 
کس باید به فکر نجات خود باش��د. این لحظه‎ای اس��ت 
که یک تیم، به مجموعه ای از افراد وحش��ت زده تبدیل 
می ش��ود. یک رهبر بزرگ نه تنها آرامش خود را حفظ 
می کند، بلکه یک تصویر واق��ع بینانه اما امیدوارکننده 
از مس��یر پیش رو ارائه می ده��د. او اذعان می کند که 
ش��رایط دشوار اس��ت، اما همزمان این باور را تزریق می 
کند که تیم، توانایی، اس��تعداد و اراده لازم برای عبور از 

این چالش را در اختیار دارد. 
فرمان دوم: شفافیت رادیکال 

بزرگ تری��ن متحد ترس خلأ اطلاعاتی اس��ت. وقتی 
کارکنان، مش��تریان و سرمایه گذاران اطلاعاتی در مورد 
آنچه در حال وقوع است نداشته باشند، ذهن آنها به طور 
خودکار بدترین سناریوهای ممکن را تصور می کند. در 
این شرایط، سکوت یا ارائه پیام های مبهم و شرکتی به 
منزله ریختن بنزین بر روی آتش شایعات و بی اعتمادی 
اس��ت. یک رهبر ش��جاع، ب��ه جای پنهان ش��دن، پا به 

می��دان می گذارد و به »منبع اصلی حقیقت« برای همه 
ذی‎نفعان تبدیل می ش��ود، حتی اگر آن حقیقت، تلخ و 

ناخوشایند باشد.
یک نمونه کلاس��یک و جاودان��ه از این رویکرد را می 
ت��وان در مدیری��ت بحران ش��رکت دارویی جانس��ون و 
جانس��ون در دهه 80 میلادی مش��اهده کرد. زمانی که 
مش��خص ش��د چندین نفر بر اثر مصرف کپس��ول های 
آلوده تایلنول جان خود را از دست داده اند، این شرکت 
ب��ه جای انکار ی��ا کوچک نمایی مش��کل، تصمیمی بی 
سابقه گرفت: فراخوان تمام محصولات تایلنول از سراسر 

کشور، با هزینه ای صدها میلیون دلاری. 
آنها با برگزاری کنفرانس های خبری روزانه و همکاری 
کامل با رسانه ها، روایت را به دست گرفتند و با شفافیتی 
بی نظیر، اعتماد عمومی را بازسازی کردند. این اقدام، به 
مشتریان یک پیام قدرتمند داد: »امنیت شما، برای ما از 
هر س��ودی مهم تر است«. این، قدرت شفافیت رادیکال 
در تبدی��ل یک فاجعه بالقوه به یک داس��تان ماندگار از 

مسئولیت پذیری است.
فرمان سوم: تصمیم‎گیری با 70 درصد اطلاعات

یک بحران هرگز به رهبران این فرصت تجملی را نمی 
دهد که تا زمان دس��تیابی به تمام اطلاعات و اطمینان 
100 درص��دی، صبر کنند. انتظار برای تصویر کامل، در 
عمل به معنای فلج ش��دن و از دست دادن کنترل است. 
رهبری در شرایط بحران، هنر تصمیم گیری های بزرگ 
و پرمخاطره با داده های ناقص و در میانه مه غلیظ عدم 

قطعیت است. 
این لحظه ای اس��ت که شهود استراتژیک، که از سال 
ها تجربه نش��أت گرفته، باید با داده های موجود ترکیب 
ش��ود تا یک مسیر عمل مشخص، هرچند ناقص، تعیین 

گردد. یک تصمیم خوب که امروز گرفته ش��ود، بس��یار 
بهتر از یک تصمیم عالی است که یک هفته دیگر گرفته 

شود.
ای��ن رویکرد در DNA ش��رکت ه��ای چابکی مانند 
آمازون نهادینه ش��ده اس��ت. جف بزوس اغلب در مورد 
قانون ۷۰ درصد صحبت می کند: اگر ش��ما برای گرفتن 
یک تصمیم، منتظر بمانی��د تا ۹۰ درصد اطلاعات را به 
دست آورید، در بیشتر موارد دیگر خیلی دیر شده است. 
یک رهبر باید با رس��یدن به حدود ۷۰ درصد اطمینان، 
قاطعانه عمل کرده و همزمان، آماده باش��د تا در صورت 
دریافت اطلاعات جدید، مس��یر خود را به سرعت اصلاح 
کن��د. این ترکیب از قاطعی��ت و انعطاف پذیری، به تیم 
یک حس جهت گیری و امید می دهد و آنها را از حالت 
انفع��ال و انتظار، ب��ه حالت اقدام و حل مس��ئله منتقل 

می کند.
فرمان چهارم: فرصتی بی نظیر برای یادگیری

پس از آنک��ه توفان فروکش کرد و آرامش نس��بی به 
س��ازمان بازگش��ت کار واقعی رهبر تازه آغاز می ش��ود. 
وسوس��ه انگیزتری��ن کار این اس��ت که نفس��ی از روی 
آس��ودگی بکش��یم، از اینکه زنده مانده ایم خوش��حال 
باش��یم و هرچه سریع تر به »وضعیت عادی« بازگردیم. 

این، یک اشتباه فاجعه بار است. 
یک رهبر بزرگ می داند که بحران، یک شهریه بسیار 
گران است که سازمان برای یادگیری یک درس ارزشمند 
پرداخته اس��ت و هدر دادن این درس نابخشودنی است. 
او باید بلافاصله یک فرآیند کالبدش��کافی بدون سرزنش 
را آغاز کند تا به این س��والات بنیادین پاسخ داده شود: 
»ریشه این مشکل کجا بود؟ کدام فرآیندها، سیستم ها 
ی��ا پیش فرض های ما شکس��ت خوردند؟ و چگونه می 

توانیم س��ازمان خود را بازطراح��ی کنیم تا در آینده، نه 
تنها در برابر بحران های مشابه، بلکه در برابر تهدیدهای 

ناشناخته نیز مقاوم تر باشیم؟«.
ای��ن فرآیند نباید به یک ش��کار مقصر تبدیل ش��ود. 
فرهنگی ک��ه در آن، افراد از ترس تنبیه، اش��تباهات را 
پنهان می کنند، هرگز یاد نمی گیرد. در مقابل، شرکتی 
مانند تویوتا، با فرهنگ ریش��ه دار حل مسئله خود، پس 
از ه��ر مش��کلی، به دنبال »ریش��ه اصلی« م��ی گردد و 
سیس��تم های خود را برای جلوگیری از تکرار آن بهبود 
می بخش��د. ای��ن رویکرد، بحران را از ی��ک خاطره تلخ، 
ب��ه یک کاتالیزور ب��رای تکامل و قوی تر ش��دن تبدیل 

می کند.
در نهای��ت، ما در عصری زندگی می کنیم که آش��وب 
و عدم قطعیت، دیگر یک اس��تثنا نیس��ت، بلکه به یک 
ویژگی دائمی در محیط کس��ب و کار تبدیل شده است. 
در چنی��ن دنیای��ی، رهب��ری بحران دیگر ی��ک مهارت 
تخصصی برای مواقع اضطراری نیست؛ بلکه خود مهارت 
اصلی رهبری است. چالش برای هر رهبری این است که 
ب��ه جای دعا کردن برای یک دریای آرام، تیم خود را به 
بهترین و مقاوم ترین کش��تی گیران تبدیل کند و خود، 
به آن ناخدای خردمندی بدل ش��ود که می داند چگونه 
از دل س��همگین ترین توفان ها، مسیرهای جدیدی به 

سوی سرزمین های ناشناخته و پر از فرصت پیدا کند.
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نویسنده: علی آل‌علی
یک شبح در دنیای بازاریابی پرسه می زند؛ شبح جایگزینی. 
این داس��تان ترس��ناک را همه ما ش��نیده ایم: الگوریتم های 
هوش��مند و خ��ودکار روزی از راه خواهند رس��ید، میزهای ما 
را تصاح��ب خواهند کرد و تمام وظایف خلاقانه و اس��تراتژیک 
ما را با س��رعتی مافوق انس��انی به انجام خواهند رس��اند. این 
روای��ت، اگرچه جذاب و دراماتیک اس��ت، اما یک تصویر کاملا 
اش��تباه از انقلابی است که همین حالا در بطن آن قرار داریم. 
هوش مصنوعی، یک مهاجم بیگانه نیست که برای فتح دنیای 
ما آمده باش��د. این یک ابزار جدی��د، قدرتمند، کمی عجیب و 
گاهی کاملا غیرقابل پیش بینی اس��ت که در دس��تان ما قرار 

گرفته است.
مواجه��ه با این ابزار جدید بیش از هر چیز ش��بیه به اولین 
روزهای ظهور عکاس��ی اس��ت. در آن زمان بسیاری از نقاشان 
ب��ا ترس و تردید به ای��ن جعبه های جادویی نگاه می کردند و 
آن را پایان هنر می دانس��تند، اما تاریخ نش��ان داد که دوربین 
هنر نقاش��ی را نابود نکرد، بلکه آن را از وظیفه طاقت فرس��ای 
بازتولید دقیق واقعیت آزاد کرد و به آن اجازه داد تا به دنیاهای 
جدیدی از انتزاع و احساس��ات نف��وذ کند. هوش مصنوعی نیز 
ب��رای بازاریاب های امروزی دقیقا همین نقش را ایفا می کند. 
این یک رقیب نیست؛ یک همکار خلاق و خستگی ناپذیر است 
ک��ه می تواند ما را از کارهای تکراری رها کرده و فضای ذهنی 

لازم برای تفکر عمیق تر و استراتژیک تر را فراهم آورد.

این مقاله گزارش��ی از خط مقدم این آزمایش��گاه آش��فته و 
هیجان انگیز اس��ت. ما به تئوری های انتزاعی کاری نداریم. ما 
به سراغ کاربردهای واقعی، آزمایش های کوچک و درس های 
آموخته ش��ده ای می رویم که نشان می دهد چگونه بازاریاب 
ها از همین امروز می توانند این ابزار جدید را نه به عنوان یک 
تهدید، که به عنوان قدرتمندترین کاتالیزور خلاقیت و کارایی 

در تاریخ حرفه خود، به کار بگیرند.
از بوم نقاشی خالی تا 100 ایده در یک دقیقه

بزرگ ترین دشمن خلاقیت ترس از صفحه سفید است. آن 
لحظه دلهره آوری که باید یک کمپین جدید را ش��روع کنید، 
یک شعار تبلیغاتی بنویسید یا یک ایده برای یک پست وبلاگ 
پیدا کنید و ذهن تان کاملا خالی است. هوش مصنوعی مولد، 
قدرتمندتری��ن پادزهر برای این فلج خلاقیت اس��ت. این ابزار، 
مانند یک همکار توفان فکری بی نهایت پرانرژی عمل می کند 
که هرگز خس��ته نمی شود و از ارائه ایده های عجیب و غریب 
نمی ترسد. تصور کنید تیم بازاریابی برند کوکاکولا می خواهد 
برای یک جش��نواره موس��یقی تابس��تانی یک کمپین محلی 
طراحی کند. در گذش��ته این فرآیند نیازمند ساعت ها جلسه 
توفان فکری برای رسیدن به چند شعار محدود بود. امروز آنها 
می توانند به س��ادگی به یک مدل زب��ان بزرگ بگویند »برای 
یک جش��نواره موسیقی تابستانی با حال و هوای پرانرژی، 50 
ش��عار تبلیغاتی برای برن��د کوکاکولا پیش��نهاد بده که حس 
طراوت و دوستی را تداعی کند«. در کمتر از یک دقیقه هوش 

مصنوعی فهرس��تی بلندبالا از ایده های مختلف، از کلاسیک و 
آشنا گرفته تا مدرن و نامتعارف، تولید می کند.

آیا تمام این ایده ها عالی هس��تند؟ قطعا نه. بسیاری از آنها 
ممکن اس��ت کلیش��ه ای یا حتی بی ربط باشند، اما این مهم 
نیس��ت. جادوی واقعی در این اس��ت که این ابزار، نقطه شروع 
را از یک صفحه خالی، به یک فهرس��ت بلند از گزینه ها تغییر 
م��ی دهد.  حالا وظیفه بازاری��اب، از »خلق کردن از هیچ« به 
»انتخاب، ترکیب و پالایش هوش��مندانه« تبدیل می ش��ود. او 
م��ی تواند بهترین عناصر از چندین پیش��نهاد را با هم ترکیب 
کند، آنها را با درک عمیق خود از برند و مخاطب اصلاح نماید 
و به یک نتیجه نهایی درخش��ان برس��د. این همکاری انسان و 

ماشین، خلاقیت را دموکراتیزه و تسریع می کند.
ترجمه داده های بازار به زبان استراتژی

دنیای بازاریابی مدرن بر اقیانوس��ی از داده ها بنا شده است. 
از تحلی��ل رفتار کاربران در وب س��ایت گرفته تا هزاران نظر و 
بازخورد در ش��بکه های اجتماعی، همه جا مملو از س��یگنال 
های ارزش��مند است، اما مش��کل اینجاست که ما انسان ها در 
این اقیانوس به راحتی غرق می شویم. توانایی ما برای پردازش 
و یافتن الگوهای معنادار در این حجم عظیم از اطلاعات، بسیار 
محدود است. این دقیقا جایی است که هوش مصنوعی، از یک 

ابزار خلاقانه، به یک مغز تحلیلی قدرتمند تبدیل می شود.
ابزارهای ه��وش مصنوعی می توانند در چند دقیقه، هزاران 
نظر مش��تری درباره یک محصول را تحلی��ل کرده و مضامین 

اصلی را اس��تخراج کنن��د. آنها می توانند به ش��ما بگویند که 
پرتکرارترین شکایت مشتریان چیست، کدام ویژگی بیشترین 
تحسین را برانگیخته و چه پیش��نهادهایی برای بهبود، بیشتر 
از همه تکرار ش��ده است. این کار، که در گذشته نیازمند هفته 
ه��ا کار یک تیم تحلیلگر بود، اکنون به یک فرآیند آنی تبدیل 
شده اس��ت. تصور کنید برند نایک می خواهد واکنش بازار به 
آخرین مدل کفش دوندگی خود را بس��نجد. به جای خواندن 
دس��تی هزاران بررس��ی در وب س��ایت های مختلف، آنها می 
توانند از هوش مصنوعی بخواهند تا خلاصه ای از احساس��ات 
عمومی را ارائه دهد. این تحلیل ممکن اس��ت نش��ان دهد که 
اکثر دوندگان حرفه ای از س��بکی کفش تمجید کرده اند، اما 
بس��یاری از کاربران عادی از قیمت بالای آن گله مند هستند 
و گروهی دیگر، به یک ایراد طراحی کوچک در قس��مت پاشنه 
اش��اره کرده اند. این گ��زارش، یک نقش��ه راه دقیق و مبتنی 
ب��ر داده برای کمپی��ن های بازاریابی آین��ده و حتی برای تیم 

طراحی محصول، فراهم می کند.
هنر پرسیدن سوالات درست

در ای��ن دنیای جدی��د، کیفیت خروجی ه��وش مصنوعی، 
ارتباط مس��تقیمی با کیفیت ورودی آن دارد. این ابزارها، غول 
های چراغ جادو نیس��تند که آرزوهای ما را حدس بزنند. آنها 
موتورهای پردازش زبانی هس��تند که دقیقا به همان دستوری 
ک��ه دریافت می کنند، پاس��خ می دهد. ای��ن یعنی مهمترین 
مهارت��ی که یک بازاریاب در عصر هوش مصنوعی باید در خود 

پرورش دهد، دیگر نوش��تن یا تحلیل صرف نیست؛ بلکه »هنر 
مهندس��ی فرمان« است. یعنی توانایی پرسیدن سوالات دقیق، 
مش��خص و هوش��مندانه. یک فرمان ضعیف مانند »یک تبلیغ 
ب��رای قه��وه بنویس«، به ی��ک نتیجه کلیش��ه ای و بی فایده 
منجر خواهد ش��د، ام��ا یک فرمان قدرتمن��د مانند »در نقش 
ی��ک بازاریاب ارش��د برای یک برند قهوه لوک��س که به دنبال 
جذب مخاطبان جوان و پرمش��غله اس��ت، س��ه متن تبلیغاتی 
کوتاه برای اینستاگرام بنویس که بر روی سرعت آماده سازی و 
کیفیت بالا، بدون استفاده از کلمات کلیشه ای مانند خوشمزه، 
تاکی��د کند«، به نتایجی بی نهای��ت کاربردی تر و الهام بخش 
تر خواهد رس��ید. این مه��ارت جدید، بازاریاب��ان را از جایگاه 
تولیدکنندگان، به جایگاه کارگردانان ارتقا می دهد. آنها دیگر 
بازیگران صحنه نیس��تند؛ بلکه کارگردانانی هستند که با دادن 
دستورالعمل های دقیق به یک بازیگر فوق العاده بااستعداد اما 
ب��ی تجربه )هوش مصنوعی(، بهترین اجرای ممکن را از او می 
گیرند. آینده متعلق به کس��انی اس��ت که یاد بگیرند چگونه با 

این همکار جدید، به طور مؤثر گفت‎وگو کنند.
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نویسنده: علی آل‎علی
ی��ک معمار را تصور کنی��د که پیش از گذاش��تن اولین آجر 
س��اعت ها در س��کوت به نقش��ه ای خیره می شود که در ذهن 
دارد. او فقط به فکر س��اختن یک سرپناه نیست، بلکه به دنبال 
خلق یک اثر ماندگار اس��ت. اثری که ش��خصیت دارد، حسی را 
منتق��ل می کند و در گذر زمان داس��تانی ب��رای گفتن خواهد 
داش��ت. هویت بصری در دنیای کس��ب و کار دقیقا همان نقشه 
ذهنی معمار اس��ت. این هویت صرف��ا مجموعه ای از رنگ ها و 
خطوط زیبا نیس��ت؛ بلکه معماری یک شخصیت و زبان بصری 
است که بدون حتی یک کلمه با جهان سخن می گوید. بسیاری 
هوی��ت بصری را با یک لوگوی جذاب اش��تباه م��ی گیرند. این 
تصور، مانند آن اس��ت که هویت یک انسان را در عکس پروفایل 
او خلاصه کنیم. هویت بصری بس��یار عمیق و گسترده تر از یک 
نماد گرافیکی اس��ت. این مفهوم روحی است که در تمام اجزای 
یک برند، از س��ایت گرفته تا بسته بندی محصول و حتی گوشه 

یک کارت ویزیت، جاری می شود. در جهانی که توجه مخاطب 
ب��ه نایاب ترین کالا تبدیل ش��ده، یک هوی��ت بصری قدرتمند 
ن��ه یک انتخاب، که یک ضرورت اس��تراتژیک ب��رای ماندگاری 
است. این مقاله سفری است به دنیای پشت صحنه این معماری 
خاموش. ما کشف خواهیم کرد که هویت بصری چگونه فراتر از 
زیبایی شناسی عمل کرده و به ابزاری برای ایجاد تمایز، ساختن 
اعتماد و برقراری ارتباطی عمیق و احساسی با مخاطبان تبدیل 
می ش��ود. این ی��ک بحث فنی برای طراحان نیس��ت، بلکه یک 
گفت و گوی راهبردی برای هر کس��ی اس��ت که می خواهد در 
بازار ش��لوغ امروز، نه فقط دیده، که به یاد س��پرده شود. پس با 

ما همراه باشید!
اهمیت استراتژیک هویت بصری

چرا برخی برندها، حتی پیش از آنکه نام ش��ان را بخوانیم، از 
فاصله ای دور قابل تش��خیص هستند؟ پاسخ در یک اصل روانی 
س��اده نهفته است: مغز انسان یک ماشین پردازش تصویر خارق 

العاده است. ما تصاویر را سریع تر از کلمات درک و به خاطر می 
س��پاریم. یک هویت بصری قوی از ای��ن ویژگی بنیادین به نفع 
کس��ب و کار بهره می برد و یک میانبر ذهنی قدرتمند در ذهن 

مخاطب ایجاد می کند. البته این تنها شروع ماجراست.
نخس��ت، هویت بصری سنگ بنای شناسایی برند است. وقتی 
رنگ آبی خاص فروشگاه های زنجیره ای والمارت یا قوس های 
طلایی مک دونالد را می بینید، یک شناس��ایی آنی و ناخودآگاه 
اتفاق می افتد. این تداوم و تکرار در تمام نقاط تماس با مشتری، 
از اپلیکیش��ن موبایل تا بیلبوردهای شهری، باعث می شود برند 
در ذهن مخاطب تثبیت ش��ود. این ش��ناخت فوری، در جهانی 
مملو از انتخاب های بی پایان، یک دارایی بی نهایت ارزش��مند 
اس��ت. دوم، هویت بصری تمایز خلق می کند. در بازارهایی که 
محصولات و خدمات به ش��دت ش��بیه به هم ش��ده اند، المان 
ه��ای بصری یک برن��د به یکی از اصلی تری��ن ابزارهای رقابتی 
تبدیل می شود. برند اپل را در نظر بگیرید؛ استفاده هوشمندانه 
از فض��ای س��فید، طراحی مینیمال و پال��ت رنگی خنثی، آن را 
ب��ه ش��کلی بنیادین از رقبایی ک��ه به دنبال نمای��ش انبوهی از 
ویژگی های فنی در طراحی خود هس��تند، متمایز می کند. این 
زبان بصری، وعده س��ادگی، کیفی��ت و نوآوری را پیش از لمس 
محص��ول به مخاط��ب مخابره می کن��د. در نهایت به مهمترین 
نقش آن یعنی س��اختن اعتماد می رس��یم. ی��ک هویت بصری 
منس��جم و حرفه ای به طور ناخودآگاه این پیام را ارس��ال می 
کند که پشت این نما یک سازمان منظم، باثبات و قابل اتکا قرار 
دارد. ناس��ازگاری های بصری، مانند استفاده از رنگ ها و فونت 
های متفاوت در بس��ترهای مختلف، حس��ی از آشفتگی و عدم 
اطمین��ان را القا می کند. در مقاب��ل، یکپارچگی بصری به برند 
ش��خصیتی معتبر و پایدار می بخشد و س��نگ بنای یک رابطه 

طولانی مدت با مشتری را می گذارد. ماجرا جالب شد، نه؟
عناصر هویت بصری: فراتر از یک لوگو

هویت بصری یک ارکس��تر هماهنگ اس��ت که هر ساز در آن 
نقش منحصربه فرد خود را برای خلق یک سمفونی یکپارچه ایفا 
می کند. رهبر این ارکس��تر اس��تراتژی برند است، اما نوازندگان 
اصلی آن عناصری هس��تند که با دقت انتخاب و با وس��واس در 
کنار هم چیده می شوند. درک نقش هر یک از این عناصر، کلید 

خلق یک هویت ماندگار است.
پالت رنگ: روانشناسی خاموش رنگ ها

رنگ ها س��ریع تری��ن راه ب��رای انتقال احساس��ات و معانی 
هس��تند. انتخاب پالت رنگی یک برند تصمیمی سطحی نیست، 
بلکه یک حرکت استراتژیک است. رنگ قرمز درخشان کوکاکولا 
را تصور کنی��د؛ این رنگ نمادی از انرژی، هیجان و کلاس��یک 
بودن اس��ت. اس��تفاده مداوم از این رن��گ در طول بیش از یک 
قرن آن را با هویت این برند عجین کرده اس��ت. پالت رنگی یک 

برند معمولا ش��امل رنگ های غالب برای ایجاد ش��ناخت، رنگ 
های ثانویه برای ایجاد تنوع و رنگ های خنثی برای پس زمینه 
و متون اس��ت. این ترکیب باید در عین زیبایی، با ش��خصیت و 

ارزش های برند همخوانی کامل داشته باشد.
لوگو: فشرده ترین روایت یک برند

اگر هویت بصری یک کتاب باشد، لوگو عنوان آن کتاب است. 
یک لوگوی قدرتمند باید س��اده، به ی��اد ماندنی، تطبیق پذیر و 
جاودانه باش��د. به لوگوی نایک فک��ر کنید. یک حرکت منحنی 
ساده چنان با مفهوم پیروزی، حرکت و قدرت گره خورده است 
که دیگر نیازی به نوش��تن نام برند در کنار آن نیست. این نماد 
در هر اندازه ای، از یک کفش کوچک گرفته تا یک بیلبورد غول 
پیکر، هویت خود را حفظ می کند و داستانی بزرگ را در فشرده 
ترین حال��ت ممکن روایت می کند. لوگ��و نقطه کانونی هویت 
بصری اس��ت، اما قدرت واقعی آن زمانی آشکار می شود که در 

کنار سایر عناصر قرار گیرد.
تایپوگرافی: شخصیت حروف

شکل حروفی که یک برند برای ارتباط نوشتاری خود انتخاب 
می کند، صدای بصری آن برند اس��ت. برخی فونت ها حسی از 
س��نت و اعتب��ار را منتقل می کنند، در حال��ی که برخی دیگر 
مدرن، بازیگوش یا مینیمال به نظر می رس��ند. برندهایی مانند 
گ��وگل حتی فراتر رفته و فون��ت اختصاصی خود را طراحی می 
کنند تا اطمینان حاصل کنند که ش��خصیت شان در هر کلمه و 
جمله ای منعکس می ش��ود. ثبات در استفاده از تایپوگرافی در 
سایت، تبلیغات و تمام مواد ارتباطی به همان اندازه اهمیت دارد 

که یک فرد همیشه با یک لحن صدای مشخص صحبت کند.
سبک تصویرسازی و عکاسی: پنجره ای به دنیای برند

تصاویر قدرتمندترین ابزار برای داس��تان سرایی و برانگیختن 
احساس��ات هس��تند. یک برند باید سبک بصری مشخصی برای 
عکس ها و تصاویر خود تعریف کند. آیا تصاویر باید پر از انرژی 
و حرکت باش��ند، مانند تبلیغ��ات ردبول؟ یا باید آرام، متمرکز و 

انسانی باشند، شبیه به کمپین های داو؟ 
این س��بک باید به گونه ای انتخاب شود که به بهترین شکل، 
تجربه و حسی را که برند قصد دارد به مشتریان خود ارائه دهد، 
به تصویر بکش��د. یکپارچگی در این حوزه باعث می ش��ود تمام 

تصاویر، امضای نامرئی برند را با خود حمل کنند.
انسجام عملیاتی در طراحی هویت بصری

خل��ق عناصر بص��ری زیبا یک بخش از کار اس��ت، اما چالش 
اصل��ی اجرای هماهنگ و یکپارچه آنه��ا در تمام نقاط تماس با 
مخاطب اس��ت. از طراحی س��ایت و اپلیکیش��ن گرفته تا بسته 
بندی محص��ولات و طراحی فضای فیزیکی فروش��گاه ها، همه 
چی��ز باید از یک زبان بصری واحد پیروی کند. این یکپارچگی، 
برند را در ذهن مشتریان قابل اعتماد و حرفه ای جلوه می دهد. 

برن��د لوکس تیفانی اند کو را به عنوان یک مثال درخش��ان در 
نظر بگیرید. آن رنگ آبی خاص، که به آبی تیفانی معروف است، 
به تنهایی بخش بزرگی از هویت این برند را نمایندگی می کند. 
ای��ن رنگ نه تنها روی جعبه های نمادین آنها، بلکه در طراحی 
فروشگاه ها، وب سایت و کمپین های تبلیغاتی شان نیز به طور 
م��داوم حضور دارد. این ثبات رویه باعث ش��ده که حتی دیدن 
ی��ک جعبه خالی با آن رنگ، تمام مفاهیم لوکس بودن، کیفیت 

و ظرافت را در ذهن تداعی کند. این قدرت انسجام است.
در مقابل، کس��ب و کاری که در سایت خود از یک لوگو و در 
ش��بکه های اجتماعی از نس��خه ای دیگر و در بسته بندی خود 
از رنگ های کاملا متفاوتی اس��تفاده می کند، در حال ارس��ال 
پیامی گیج کننده و غیرحرفه ای اس��ت. این آشفتگی بصری به 
طور مستقیم به آشفتگی در ادراک برند منجر می شود و فرآیند 
ایج��اد اعتماد را تضعیف می کند. بنابراین، تدوین یک راهنمای 
هویت بصری که در آن قوانین استفاده از تمام عناصر به وضوح 
تعریف ش��ده باشد، برای سازمان ها، از شرکت های بزرگ مانند 

آمازون تا کسب و کارهای نوپا، حیاتی است.
سخن پایانی

هویت بصری یک پروژه با نقطه پایان مش��خص نیست، بلکه 
یک موجود زنده اس��ت که همراه با برند رشد می کند و تکامل 
م��ی یابد. در دنی��ای پویای امروز، این هوی��ت باید به اندازه ای 
انعطاف پذیر باشد که بتواند خود را با رسانه های جدید تطبیق 
دهد، اما در عین حال به اندازه ای استوار باشد که هسته اصلی 
خ��ود را حفظ کند. با ظهور پلتفرم های دیجیتال جدید و تغییر 
رفتار مصرف‎کننده برندها دیگر نمی توانند به یک هویت بصری 
ثابت و خش��ک اکتفا کنند. هویت بصری امروز باید برای صفحه 
کوچک یک س��اعت هوش��مند به همان اندازه کارآمد باشد که 
برای یک نمایش��گر عظیم ش��هری. این چال��ش، فرصتی برای 
خلاقیت بیشتر است؛ فرصتی برای خلق هویت های بصری پویا 
که می توانند در هر بس��تری، روایتی جذاب و منس��جم از خود 
ارائه دهند. بی شک س��یمای یک برند چیزی فراتر از یک الزام 
کس��ب و کار اس��ت. این بازتابی از باورها، ارزش ها و وعده های 
آن اس��ت. همانطور که چهره یک انس��ان داس��تان زندگی او را 
بازگو می کند، هویت بصری یک برند نیز روایتگر داستان سفر، 
آرزوها و شخصیتی است که در پس یک نام تجاری نهفته است. 
پرس��ش الهام بخش برای آینده این است: آیا هویت بصری برند 

شما داستانی را روایت می کند که شایسته شنیدن باشد؟
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