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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

بدهی‌های منجمد چه تاثیری بر سیاست پولی ایران دارند؟

جراحی دشوار 
دارایی‌های سمی

فرص��ت امروز: بانک‌ها از مهمترین نهادهای پولی در دنیا محس��وب می‌ش��وند. در اقتصاد ایران ام��ا بانک‌ها به مراتب از 
حساس��یت و نقش‌آفرینی بیشتری برخوردار هستند؛ چراکه محوریت بس��یاری از امور اقتصادی به شمار می‌‌روند. بنابراین 
عملکرد آنها، تاثیر بس��زایی در عملکرد اقتصادی کش��ور داشته و عدم س�المت بانک‌ها می‌تواند سلامت اقتصاد ایران را به 
‌ش��دت تحت تاثی��ر قرار دهد. در این میان، بدهی‌ه��ای غیرجاری )NPLs(، یکی از پایدارتری��ن و عمیق‎ترین چالش‎های 
س��اختاری اقتصاد و نظام بانکی ایران به ش��مار می‌رود. این پدیده، که در ترازنامه بانک‎ها به عنوان »دارایی‌های س��می« 
انباش��ته ش��ده، نه تنها سلامت مالی تک‌تک موسسات را به شدت تحت تاثیر قرار داده، بلکه به طور مستقیم، کانال انتقال 
سیاست پولی را مسدود کرده و اثربخشی تلاش‎های بانک مرکزی برای کنترل تورم و نقدینگی را به حداقل رسانده است. 

ریشه‌یابی این ابرچالش، نیازمند موشکافی سه‌گانه در سیاست‌های پولی، بانکی و مالی است که در دهه‌های گذشته به...

چالش کنترل نقدینگی و سرعت گردش پول در مواجهه با نوآوری‌های فین‌تک، بررسی شد

فرار دیجیتالی پول
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خروج پول حقیقی به 316 میلیارد تومان رسید

نوسان سنگین بورس تهران
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دور جدید فروش خودروهای وارداتی در حالی از روز سه‌شنبه )۲۵ آذرماه( با عرضه چهار مدل خودرو، 
آغاز ش�د که بازار خودرو در یک ماه گذش�ته با رشد ۱۰ تا ۲۰ درصدی قیمت‌ها و همزمان رکود نسبی 

معاملات، دس�ت به گریبان است. درحالی که قیمت دلار و طلا این روزها به سقف‎‏های قیمتی 
خود رسیده است، برخی افراد از افزایش قیمت دلار به‌عنوان عامل اصلی گرانی خودرو، یاد...

دور جدید فروش خودروهای وارداتی از دیروز آغاز شد

پشت پرده التهاب بازار خودرو

یادداشت

در غیاب بورژوازی ملی

حسین جمالی
عضو هیأت علمی دانشگاه مازندران

دموکراسی‌خواهی گرچه تمنایی 
ج��ذاب، پرُآوازه و مهیج اس��ت، اما 
از آن آرزوه��ا و رویاهایی اس��ت که 
به س��ختی و ب��رای مردمانی اندک 
در جه��ان، لباس واقعیت پوش��یده 
اس��ت. این روی��ا ب��رای ایرانیان در 
تاریخ معاصرشان، به گوهری نایاب 
و س��رابی در دوردست، تبدیل شده 
اس��ت که کوش��ش و کنش هرچه 
بیشتر، آنها را به جای نزدیک شدن، 
دورت��ر و دورتر از آن کرده اس��ت. 
چندوچ��ون این روند، ب��ا تمرکز بر 
بخش خصوصی و دموکراسی‌خواهی 
آن، در کانون این نوش��تار قرار دارد. 
ایده اصلی به آزمون گذاشته در این 
متن، این است که دموکراسی‌خواهی 
بخش خصوصی، در غیاب بورژوازی 
ملی، ب��ه عن��وان نی��روی اصلی و 
تعیین‌کننده این بخش، همان تمنا 
و رویایی است که ایرانیان طی بیش 
از 100س��ال در س��ر دارند، ولی ره 
به جای��ی نبرده‌اند. مهمترین عامل 
این امر، حس��ب بررس��ی تحلیلی 
این نوشتار، فقدان پایگاه اجتماعی 
مقتضی، با زمینه‌ها و شرایط عینی، 
ب��رای دموکراس��ی‌خواهی در ایران 
اس��ت. بخ��ش خصوص��ی در ایران 
معاصر، به‌ویژه از دوران مشروطه به 
بعد به مدت حدود 110 س��ال، در 
ائتلاف ب��ا دیگر نیروهای اجتماعی، 
نیرویی نقش‌آفری��ن و تاثیرگذار در 
تحولات سیاس��ی و اجتماعی بوده 

است.
ادامه در همین صفحه

بخش خصوص��ی در جریان ای��ن دوران طولان��ی، پرتلاطم و 
بنیان‌برافک��ن، هم از نظر نیروهای درونی، ه��م از جهت اتحادها 
و ائتلاف‎ه��ا با دیگر طبقات اجتماع��ی و هم از منظر رویکردهای 
فکری و سیاسی، دچار تغییرات و دگردیسی‌های جدی شده است. 
این بخ��ش در جامعه ایران، عمدتا ش��امل بازاریان )تحت عنوان 
طبقه خرده‌بورژوازی و بورژوازی تجاری(، س��رمایه‌داران صنعتی، 
مالی و کشاورزی )تحت عنوان بورژوازی ملی و بورژوازی دولتی( 
و خرده‌بورژوازی بخش کش��اورزی اس��ت که نمایندگان آنها در 
اتاق‎های بازرگانی، در هم‌کنشی با دولت و سایر طبقات اجتماعی 
)ش��امل طبقات فرودس��ت و پایین و طبقه متوس��ط(، فعالیت و 
نقش‌آفرینی می‌کند. ناگفته پیداس��ت که پیچیدگی این نیروی 
عظیم اجتماعی، نیازمند بررسی عینی و پیمایشی فراگیر است تا 
بتوان��د همه وجوه آن را بازنمایاند. از این رو در اینجا، تنها با تکیه 
بر تحلیل‎های کلی از این بخش، می‎توان برخی از وجوه کنشگری، 

ظرفیت، نقش‌آفرینی و اتحاد و ائتلاف‌های آن را آشکار کرد.
کنش��گری و تعامل بخش خصوصی ای��ران در رقابت با بخش 
دولت��ی، در یک نظام »رانتی مافیای��ی«، در غیاب بورژوازی ملی، 
فقدان دولت توسعه‌گرا، بلوک‌های قدرت خرده‌بورژوازی، بورژوازی 
تجاری و بورژوازی دولتی، قابل بررس��ی است که نقش‌آفرینی آن 
برای اس��تقرار دموکراس��ی را نه به مثابه ی��ک راه‌حل که خود به 
مسئله تبدیل کرده است. اگر بخش خصوصی، به‌ویژه نیرومندترین 
بخش آن، یعنی ب��ورژوازی ملی، فاقد جایگاه و توانمندی لازم به 
لحاظ استقلال است که بتواند آرمان‌های سیاسی خود را پیگیری 
و محقق کند، دیگر نمی‌توان از نقش و نسبت بخش خصوصی با 
دموکراسی سخن گفت. اگر بخش خصوصی در ایران می‌خواست 
یا بخواهد مطالبه‌گر دموکراس��ی باشد، براساس تجربیات تاریخی 
در تمدن مغ��رب زمین و نقش‌آفرینی ب��وژوازی ملی در محدود 
و مش��روط کردن قدرت دولت و اس��تقرار دموکراسی، لازمه آن، 
داش��تن برخی ویژگی‌ها و امتیازات بنیادین اس��ت که در عمل یا 
فاقد آن است یا به نحو بسیار ضعیفی آن را داراست. نوشتار حاضر، 

عهده‌دار بررسی چندوچون این امر است.
فقدان بخش خصوصی مستقل و مطالبه‌گر دموکراسی

در رون��د تاریخ��ی دوره معاص��ر، تنه��ا در دوره پهل��وی دوم 
)محمدرضاش��اه(، بورژوازی ملی به یکی از نیروهای مهم پیشبرد 

اقتص��اد ایران تبدیل ش��د که با وقوع انقلاب 57، ش��یرازه اصلی 
آن ب��ا مصادره‌هایی که صورت گرفت، از هم پاش��ید. از آن پس، 
این خرده‌ب��ورژوازی، بورژوازی تجاری و ب��ورژوازی دولتی بودند 
که هم ش��اکله اصلی اقتصاد ایران را ش��کل می‌دادند و هم نقش 
تعیین‌کننده در سیاس��ت و حکومت جمهوری اس�المی داشته و 

دارند.
براس��اس تحلی��ل »موثق��ی«، »در غی��اب ب��ورژوازی مل��ی، 
خرده‌بورژوازی که به قول »هش��ام ش��رابی«، طبق��ه‌ای دورگه و 
فاقد اصالت و اس��تواری برای استقرار دموکراسی و توسعه است، 
در پوشش بنیادگرایی اسلامی به ‌تدریج بر کل روند تصمیم‌سازی 
و هدایت و مدیریت کشور در قالب جمهوری اسلامی ایران حاکم 
شد. در این زمینه، طبقه سیاسی جدیدی، شکل گرفت که هسته 
اصلی آن، به قول »بشیریه«، روحانیون، روحانی‌زادگان و بازاریان 
بودند و لایه بیرونی آن، متشکل از نسل اول تحصیلکرده طبقات 
پایین و روستایی و شهری بودند« )موثقی، نوسازی و اصلاحات در 

ایران؛ از اندیشه تا عمل(.
همچنین بنا بر نظر »بشیریه«، دولت ایدئولوژیک و اسلامی در 
ایران در پرتو س��ه عنصر اساسی، یعنی گرایش به جامعه توده‌ای، 
قدرت روحانیت به عنوان طبقه و ایدئولوژی س��نت‌گرایی صورت 
پذیرفته و درونمایه آن اس��ت ولی ساختار سیاسی نظام، از لحاظ 
حقوق اساس��ی، متضمن عناص��ر مختلفی از حکومت اش��رافی، 
تئوکراسی و دموکراسی است« که میان آنها تعارض پدید می‌آید 
)بش��یریه، دیباچه‌ای بر جامعه‌شناسی سیاسی ایران(. با روندهای 
طی ش��ده پس از انقلاب، به ویژه از دوران تحریم‌های بین‌المللی 
و تحریم‌ه��ای یک‌جانبه آمریکا، اندک رم��ق باقیمانده در بخش 
خصوصی و طبقه بورژوا هم از دس��ت رفت؛ به گونه‌ای که اکنون 
در حاش��یه اقتصاد و سیاس��ت ایران قرار دارد. بعید اس��ت از این 
نیروی حاشیه‌ای و پیرامونی، بتوان انتظار نقش تعیین‌کننده برای 
دموکراس��ی در ایران داش��ت. نکته کلیدی و جذاب در این میان، 
مداخلات دول��ت در انتخابات اتاق‌های بازرگانی اس��ت که آن را 
به‌جای بازیگر مستقل و منسجم، به نیروی در انتظار حمایت دولت 

از خود، تبدیل کرده است.
جامعه توده‌ای و جامعه اتمیزه )فقدان جامعه مدنی(

بخش خصوصی در متن کلان‌ت��ر جامعه می‌تواند ایفای نقش 

کند. جامعه ایران، علی‎رغ��م تمنای دولت اصلاحات برای جامعه 
مدنی )به معنای جامعه‌ای با نهادهای مستقل و منسجم( همچنان 
در مسیر »جامعه توده‌ای« و »جامعه اتمیزه« قرار دارد. دولت‌های 
پس��اانقلاب 57، تمام همت خود را بر جلوگیری از سازمان‌یابی و 
انسجام گروه‎های اجتماعی و سیاسی به کار گرفتند. با نظرداشت 
چنین بس��تر، شرایط و زمینه‌ای، بخش خصوصی و به‌ویژه بخش 
نیرومند آن، یعنی بورژوازی، علاوه بر اینکه فاقد خصلت استقلال 
اس��ت، با کنترل شدید دولت هم مواجه است که از این رو، دیگر 

انتظار نقشی تعیین‌کننده از آن نمی‌توان داشت.
فقدان، ضعف و ناکارآمدی دولت توسعه‌گرا

دولت‌های پساانقلاب، یا اساسا شرایط مناسب برای توسعه‌گرایی 
نداش��تند )دولت موقت و دولت در زمان جنگ(، یا توس��عه را در 
کان��ون اهداف خود قرار دادند )دولت س��ازندگی و اصلاحات(، یا 
با توسعه، سر ستیزش و ناس��ازگاری داشتند )دولت احمدی‌نژاد 
و دولت مرحوم رئیس��ی( و یا علی‎رغم تمنای آن، امکان و شرایط 
توس��عه‌ای به دلیل تحریم‌های بین‌المللی و تحریم‌های یک‌جانبه 
آمریکا، وجود نداش��ته و ن��دارد )دولت تدبیر و امید و دولت وفاق 
ملی پزشکیان(. در چنین ش��رایطی، سخن از دموکراسی‌خواهی 
بخش خصوصی، آب در هاون کوبیدن اس��ت؛ چراکه در وضعیت 
رشد و رونق اقتصادی که همه طبقات در حال فربه شدن هستند، 
ش��اید جهت‎گیری فکری برای دموکراس��ی هم رشد و نمو کند، 
ام��ا در جامعه‌ای که بیش��تر طبقات، روز ب��ه روز در حال فقیرتر 
شدن هستند، تقاضا برای نان، بیش از تقاضای برای آزادی، غلبه 

می‌کند.
وجود نظام رانتی مافیایی و پدیده »آقازاده‌ها«

اقتص��اد نفتی تا حد زی��ادی، ماهیتا رانتی و فسادزاس��ت. در 
جمهوری اس�المی، این پدیده به روند اصلی اقتصاد ایران تبدیل 
شده است. رانت به‌ تدریج ممکن است زمینه‌ساز تشکیل مافیا هم 
بش��ود؛ چراکه برخورداران از رانت به‌تدریج گسترش فعالیت‌های 
خود را در همکاری‌های همه‌جانبه و س��ازمان‌یافته می‌بینند. در 
حال��ی که در یک اقتصاد نفتی، نیروهای رانتی مافیایی، به طبقه 
موثر و تعیین‌کننده تبدیل ش��ده‌اند، بخش خصوصی اگر بخواهد 
ب��ه بقای خود ادامه دهد، ناچار به هم‌پیوندی با آنهاس��ت. در این 
صورت، این بخش از یکسو، استقلال خود را از دست می‌دهد و از 

سوی دیگر، تنها در حاشیه آن طبقه نوظهور و نوکیسه )مشهور به 
آقازاده‌ه��ا( می‌تواند فعالیت کند و به بقای خود ادامه دهد. در هر 
صورت، در چنین وضعیت و شرایطی، امکان در کانون قرار گرفتن 
طبقه بورژوازی وجود ندارد تا بتواند نقشی تعیین‌کننده در ساختار 

و جهت‎گیری نظام سیاسی ایفا کند.
دولت با رویکرد توزیعی )سیاست‌های اجتماعی(

نظام جمهوری اسلامی، از همان فردای انقلاب 57، جهت‎گیری 
شدید توزیعی داش��ت و این امر، کم‌وبیش در همه دولت‌ها ادامه 
یافته است. اگرچه در دولت سازندگی و اصلاحات، با سیاست‌های 
تعدی��ل اقتصادی، از تمرکز و گس��ترش سیاس��ت‌های اجتماعی 
کاس��ته ش��د، اما دولت احمدی‌ن��ژاد مجددا وضعی��ت را به روند 
پیشین بازگرداند. مهمترین وجه این روند، نسبت بخش خصوصی 
و رویکرد توزیعی دولت‌هاس��ت که موجب جلوگیری از انباش��ت 
س��رمایه و ظهور طبقه بورژوازی مستقل و ملی می‌شود. بنابراین، 
در پرتو رویکرد توزیعی و سیاس��ت‌های اجتماعی، اساس��ا امکان 
ش��کل‌گیری بورژوازی نیرومند و مستقل، وجود نمی‌یابد تا بتواند 

برای دموکراسی‌خواهی، ایفای نقش کند.
غلبه سرمایه‌داری دولتی بر سرمایه‌داری صنعتی

انقلاب��ی که با نی��روی تعیین‌کننده طبقات خرده‌ب��ورژوازی و 
توده‌های حاشیه‌نشین، فرودست و آسیب‌دیده شهری، در ائتلاف 
با دانشجویانی که عمدتا دارای پایگاه اجتماعی روستایی بودند، به 
پیروزی دس��ت یافت، در مس��یر تحول خود، به صورت‌بندی‌های 
اجتماعی و سیاس��ی متفاوتی رس��ید. به‌تدریج خرده‌بورژوازی و 
طبقات اجتماعی پایین، از کانون قدرت به حاش��یه رانده ش��دند 
و ب��ورژوازی تجاری و دولتی، صحنه‌گردان اصلی ش��دند. این دو 
طبقه در نظ��ام رانتی مافیایی، فاقد خصلت‌های متناس��ب برای 
دموکراسی‌خواهی هستند؛ چرا که شفافیت و حاکمیت قانون در 
چنی��ن نظامی، در تعارض با منافع آنهاس��ت. از این رو، در غیاب 
بورژوازی ملی، پایگاه اجتماعی مناس��بی برای دموکراسی‌خواهی 
وجود ندارد. تنها این بورژوازی با جهت‌گیری‌های ملی‌گرایانه و نه 
فقط سوداگرانه است که در ائتلاف با طبقه متوسط، هم تمایل به 

دموکراسی دارد و هم توانایی و ظرفیت تحقق آن را دارد.
اولویت ایرانِ اکنون: توسعه؟ آزادی؟ حاکمیت قانون؟

درونمایه توسعه، رفاه و درونمایه دموکراسی، آزادی است اما 

بدون حاکمی��ت قانون، نه رفاه پایدار می‌مان��د و نه آزادی که 
متضمن حق انتخاب شهروندان اس��ت، اثربخش می‌گردد. بنا 
بر نظر »فرید ذکریا«، در میانه انتخاب توس��عه و دموکراس��ی، 
کنش��گران مدنی شایس��ته اس��ت بر حاکمیت قانون تمرکز و 
پافش��اری کنند که از قبَِل آن، شاید بس��تر مناسب برای رفاه 
و آزادی فراهم ش��ود. ش��رایط کنونی ایران، با ش��رح و بسطی 
ک��ه گذش��ت، به نظر، ب��ا ایده حاکمی��ت قانون، س��ازگاری و 
تناسب بیش��تری دارد. اکنون که نه نیروی اجتماعیِ نیرومند 
دموکراسی‌خواه، به لحاظ ویژگی‌ها و خصلت‌های عینی، موجود 
اس��ت و نه دولت توسعه‌گرایی که رفاه را پیجویی کند، تمرکز 
کنشگران مدنی بر »حاکمیت قانون« شاید بتواند حداقل‌های 

رفاه و آزادی را برای آنان به ارمغان آورد.
به نظر، در ایران، چه در گذشته و چه اکنون، دموکراسی، واجد 
حاملان و عاملان اجتماعی مناس��ب نبوده و نیس��ت. آن طبقه یا 
طبقات اجتماعی مستقل و نیرومند که تمنای دموکراسی داشته 
باشند، هیچ‎گاه در ایران، موجود نبوده است. این امر، به‌ویژه از آن 
جهت، درست می‌نمایاند که همه تحولات سیاسی و اجتماعی در 
ایران، با اتحاد و ائتلاف‌های فراگیر تمامی طبقات، صورت پذیرفته 
است. روندی که به تعبیر »جان فوران« )نویسنده کتاب مقاومت 
ش��کننده(، خود به ناکامی این تحولات انجامیده است؛ چراکه در 
فردای پیروزی، ش��کاف‌های منافع، تضاد باورها و تمایز خصلت‌ها 
و جهت‎گیری‌ها، خود سرآغاز جدایی‌ها و فروپاشی ائتلاف‌ها شده 
که در نهایت، به غلبه یک گروه نیرومندتر انجامیده است. در این 
میان، سرشت و سرنوشت بخش خصوصی در پیوند با دموکراسی، 
از این وضعیت و ش��رایط ایران، مستثنا نیست. بخش خصوصی، 
آن ه��م طبقه اجتماعی قوی و توانمند درون آن، یعنی بورژوازی 
ملی، با تکیه بر ظرفیت‌ها و توانمندی‌های درونی خود و در ائتلاف 
با طبقه متوس��ط قوی و بزرگ، امکان تمنا و تحقق دموکراس��ی 
خواهد داشت که جای خالی آن در ایران کنونی، محرز است. پس 
هم��ان به که به‌جای آرزوهای ناممک��ن، به ممکنات تن دهیم تا 
دوباره و چندباره، مس��یری را طی نکنیم که تاکنون بهره‌ای از آن 
نصیبمان نش��ده است. البته راه‌های طی‌شده از مشروطه تاکنون، 
تحربه زیس��ته گران‌سنگی برای ماس��ت که اگر به درستی از آن 

بیاموزیم، مسیر و نتیجه مطمئن‌تری را پیش پای‌مان می‌گذارد.

ولی‌الله افخمی، رئیس پیشین سازمان توسعه تجارت
قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز با لایحه یک‌فوریتی دولت 
آقای روحانی در س��وم دی‌م��اه ۱۳۹۲ از تصویب مجلس 
شورای اسلامی گذشت و پس از تایید شورای نگهبان برای 
اجرا به دولت ابلاغ شد. این قانون یکبار در تاریخ بیست و 
یکم مهرماه ۱۳۹۴ با طرح پیش��نهادی نمایندگان و برای 
بار دوم در تاریخ اول دی‌ماه 1400 مشمول اصلاحاتی شد. 
در س��ال ۱۳۹۴، مواد ۶۴ و ۷۶ از قانون اولیه حذف ش��د. 
در س��ال ۱۴۰۰، یعنی با اصلاحات انجام شده در بار دوم، 
۱۰ م��اده جدید و تبصره‌های متعدد ذیل آنها و همچنین 
تبصره‌های دیگری به سایر مواد قبلی اضافه شدند )ماده ۲ 
مک��رر- ماده ۶ مکرر یک- ماده ۶ مکرر۲- ماده ۲۵ مکرر- 
ماده ۳۳ مکرر یک- ماده ۳۳ مکرر ۲- ماده ۴۲ مکرر-مواد 
۵۰ مکرر 1، 2، 3؛ برگرفته از کتاب قانون مبارزه با قاچاق 

کالا و ارز ب��ا آخرین اصلاح��ات ۱۴۰۰/۱۰/۱۱، گردآوری 
و تدوی��ن س��یدعبدالحمید اجته��ادی، داود کیانی و رضا 
سلامت(. اصلاحات انجام ش��ده در قانون مورد بررسی به 
طور طبیعی، متأثر از شرایط اقتصادی و نوع نگاه مسئولین 
اجرای��ی ذی‎ربط به پدیده قاچاق کالا و ارز در س��ال‌های 

۱۳۹۴ و ۱۴۰۰، تفاوت‌های محسوسی داشته است.
در مقطع اصلاحات اولیه در سال ۱۳۹۴، رویکرد دولت 
وق��ت در تنش‌زدایی هرچه بیش��تر در رواب��ط خارجی و 
پیش��رفت قابل توجه مذاکرات برجام، به امیدواری بیشتر 
فعالان اقتصادی در رفع تحریم‌ها و کاهش انتظارات تورمی 
انجامیده ب��ود و تبلور مجموع اقدامات به عمل آمده را در 
ثبات نس��بی نرخ ارز و فاصله نه چندان معنادار قیمت ارز 
مبادله‌ای با بازار آزاد، افزایش تولید ناخالص داخلی، کاهش 
بیکاری و س��ایر ش��اخص‌های تعیین‌کننده شاهد بودیم. 

مدیری��ت واردات کش��ور، مبتنی بر قوانین بالادس��تی به 
گونه‌ای س��اماندهی شده بود که به طور طبیعی به کاهش 
تدریج��ی حجم قاچاق کالا، منتهی می‌ش��د. پش��تیبانی 
هدفمن��د از تولی��دات داخلی و تلاش ب��رای ایجاد فضای 
رقابتی در تولید کالا و خدمات از طریق رفع موانع غیرفنی 
و غیرتعرف��ه‌ای در واردات کالا در کنار اس��تمرار نظاماتی 
ک��ه به ثبات نس��بی نرخ ارز انجامیده بود، موجب ش��د تا 
دس��تگاه‌های اجرای��ی ذی‎ربط و منجمله س��تاد مبارزه با 
قاچاق کالا و ارز بر درس��تی تصمیمات و اقدامات مرتبط 
مبنی بر جایگزین ساختن نگاه علمی و کارشناسانه به جای 
پرداختن به اقدامات پلیس��ی و امنیتی در موضوع قاچاق 
کالا و ارز مصمم‌تر ش��ده و از اقدامات اصلاحی در راستای 
مقررات‌زدایی در امر تجارت خارجی و تس��هیل صادرات و 

واردات، حمایت کنند.

تحلیل آنچه در جریان اصلاحات دوم به عمل آمده روی 
قان��ون مبارزه ب��ا قاچاق کالا و ارز از ابتدای س��ال ۱۴۰۱، 
حکایت از تفاوت اساسی با مورد قبل از خود دارد. افزودن 
بن��د و تبصره و ماده‌های متعدد در قانون مزبور، نش��ان از 
ش��ناخت ناکافی از فضای مطلوب و موردنیاز برای رشد و 
توس��عه فعالیت‌های تجاری داشته و بیشتر با نگاه امنیتی 
به رشته تحریر درآمده است. گویی فعالان حوزه تجارت و 
تولید، به خصوص آن بخشی که به تجارت خارجی مربوط 
می‌ش��ود، به منظور صحت عملکرد و انجام صحیح یکایک 
فعالیت‌های مرتبط با تجارت خارجی، فاقد نظامات مبتنی 
بر صحت و س�المت بوده و به قول مع��روف، بنا را بر این 
گذاشته‌اند که هر کسی و هر شخصیت حقیقی و حقوقی 
که در این میدان فعالیت می‌کنند، الزاما به خطا و اش��تباه 
م��ی‌رود، مگر آنکه عک��س آن را بتواند اثب��ات کند و لذا، 

اق��دام به افزودن موارد متع��ددی به قانون قبلی و با تصور 
جلوگی��ری از قاچ��اق کالا و ارز نموده‌اند. مواردی از قبیل 
مف��اد بن��د »ز« از ماده یک و تبصره‌های یک تا س��ه آن، 
گسترده کردن دامنه تعاریف کالایی قاچاق و منجمله آنچه 
در بند 2 از تبصره ذیل بند »پ« ماده ۲ آمده که با انقضای 
زمان ثبت سفارش، حتی اگر کالای وارده در گمرک باشد، 
تلقی قاچاق می‌ش��ود و همچنین برخ��ی جرم‌انگاری‌های 
غیرضرور که در ماده 2 مک��رر در قانون اصلاحی آمده، از 
جمله مواردی اس��ت که ضرورت بازنگری هرچه سریع‌تر 
اصلاحیه دوم را یادآور می‌ش��ود. یادمان باشد به هر میزان 
که قوانین مربوط به تجارت خارجی، سختگیرانه‌تر تدوین 
و تصویب ش��ود و رویکرد علم��ی در مدیریت واردات کنار 
گذاشته شود، زمینه‌ای برای افزایش قاچاق و رقابت‌ناپذیر 

کردن تولیدات داخلی فراهم می‌شود.

قانونی با نگاه جرم‌انگاری

در غیاب بورژوازی ملی

چرا کسب و کارها به مدیر ارشد داده و هوش مصنوعی نیاز دارند؟
ات��اق های هیأت مدیره در سراس��ر جهان با یک واقعیت جدید و پیچیده روبه‎رو هس��تند. داده ها دیگر 
یک محصول جانبی منفعل نیستند، بلکه به حیاتی ترین دارایی استراتژیک شرکت تبدیل شده اند. هوش 
مصنوعی از یک مفهوم علمی-تخیلی، به یک نیروی تحول آفرین در عملیات روزمره بدل گش��ته اس��ت. با 
این حال، اکثر س��ازمان ها هنوز در تلاش��ند تا از این پتانسیل عظیم ارزش واقعی استخراج کنند.  آنها در 
دریایی از داده غرق شده اند، اما از تشنگی بینش استراتژیک رنج می برند. مشکل، کمبود فناوری نیست؛ 
مش��کل، فقدان یک رهبری یکپارچه و استراتژیک در بالاترین سطح سازمان است. نقش های سنتی مانند 
مدیر ارشد فناوری، اغلب بر زیرساخت ها متمرکز هستند، نه بر استراتژی ارزش آفرینی از داده. در این خلأ 

رهبری، یک نقش جدید و کاملا حیاتی در حال ظهور است: مدیر ارشد داده، تحلیل و هوش مصنوعی...
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فرص��ت ام��روز: ظه��ور و گس��ترش س��ریع فناوری‌های نوی��ن مالی 
)FinTech( در ای��ران، با وجود محدودیت‌های بین‌المللی و س��اختاری، 
تحولی بنیادین در سیستم پرداخت و اعتبارات ایجاد کرده است. این تحول، 
نه‌تنها فرصت‌هایی برای افزایش کارایی، شمول مالی و کاهش هزینه‌های 
مبادله ایجاد کرده، بلکه چالش‌های عمیقی را نیز در برابر سیاس��تگذاری 
پولی و بانکی کش��ور، قرار داده اس��ت. در عصری که حجم تراکنش‌های 
دیجیتال به سرعت رش��د می‌کند، بانک مرکزی ناگزیر است تا مدل‌های 
نظارتی و ابزارهای سیاست پولی خود را برای مدیریت ریسک‌های جدید و 

بهره‌گیری از پتانسیل‌های اقتصاد دیجیتال، بازتعریف کند.
نف��وذ فین‌ت��ک در ایران عمدت��ا از طریق دو حوزه اصل��ی )پرداخت و 
اعتبارات( مش��هود اس��ت. سیس��تم پرداخت دیجیتال، مانند شبکه‌های 
پرداخت الکترونیکی )ش��اپرک و شرکت‌های پرداخت‌یار(، حجم عظیمی 
از تراکنش‌های روزانه را به خود اختصاص داده‌اند. آمارها نش��ان می‌دهد 
که تعداد تراکنش‌های الکترونیکی ماهانه ش��اپرک در س��ال‌های اخیر به 
‌طور پیوس��ته رش��د کرده و از مرز 4 میلیارد تراکنش در ماه، عبور کرده 
است. این امر نشان‌دهنده کاهش چشمگیر استفاده از پول نقد و افزایش 
سرعت گردش پول در اقتصاد است. همچنین پلتفرم‌های اعتبارسنجی و 
اعطای وام‌های خرد آنلاین )مانند اعتباردهی مبتنی بر سفته الکترونیک 
ی��ا کارت اعتباری(، بخش جدیدی از بازار را ه��دف قرار داده‌اند. هرچند 
حجم این اعتبارات در مقایسه با کل تسهیلات بانکی هنوز کوچک است، 
اما سرعت رشد آن بس��یار بالاست و نشانگر پتانسیل بالای آن در تأمین 
مالی خرد اس��ت. این تحولات به ‌طور مستقیم، بر یکی از مفاهیم کلیدی 
سیاست پولی، یعنی سرعت گردش پول )Velocity of Money( تاثیر 
می‌گذارد. دسترس��ی سریع و آس��ان به ابزارهای پرداخت دیجیتال، نیاز 
افراد به نگهداری حجم زیادی از پول نقد یا سپرده‌های دیداری را کاهش 
می‌دهد که به‌طور بالقوه، س��رعت گردش پول را افزایش داده و در شرایط 

ثابت بودن نقدینگی، می‌تواند فشار تورمی را تشدید کند.
چالش‌های فین‌تک با سیاست پولی سنتی

گس��ترش فین‌تک، به‌ویژه در حوزه‌هایی که خارج از نظارت مس��تقیم 
بانک مرکزی فعالیت می‌کنند )مانند برخی از پلتفرم‌های رمزارز یا تأمین 
مالی جمعی(، س��ه چالش اصلی را برای سیاستگذاری پولی، ایجاد کرده 

است؛ این چالش‌های س��ه‌گانه عبارتند از: »کاهش کنترل بر نقدینگی و 
نرخ بهره«، »ریسک‌های نظارتی و ثبات مالی« و »چالش آماری در تعریف 
پول«. در مورد چالش نخست )کاهش کنترل بر نقدینگی و نرخ بهره( باید 
گفت که عملیات بازار باز )OMO( و تعیین نرخ ذخیره قانونی، ابزارهای 
سنتی بانک مرکزی برای مدیریت نقدینگی از طریق سیستم بانکی است 
اما فین‌تک‌ها با ایجاد مس��یرهای موازی ب��رای جریان وجوه، می‌توانند از 
کانال انتقال پولی عبور کرده و یا آن را تضعیف کنند. برای نمونه، هرگونه 
انتقال دارایی و ایجاد ارزش در فضای رمزارزها، خارج از دید و کنترل بانک 
مرکزی است. اگر حجم این تراکنش‌ها به سطح قابل توجهی برسد، توانایی 
بانک مرکزی در اندازه‌گیری دقیق حجم واقعی نقدینگی و تاثیرگذاری بر 

آن، کاهش پیدا می‌کند.
در مورد چالش دوم، یعنی ریس��ک‌های نظارت��ی و ثبات مالی هم باید 
گف��ت، فعالی��ت فین‌تک‌ها، ریس��ک‌های جدیدی را متوج��ه ثبات مالی 
 )Liquidity Risk( می‌کند. از جمله این ریسک‌ها، ریسک نقدشوندگی
مطرح است؛ پلتفرم‌های لندتک یا اعتبارسنجی، ممکن است با مدل‌های 
ریس��کی پیچیده‌ای کار کنند که در صورت بروز شوک اقتصادی، قادر به 
وصول مطالبات خود نباشند. عدم کفایت سرمایه یا نظارت ضعیف بر این 

پلتفرم‌ها می‌تواند به سرعت به بی‌ثباتی‌های مالی منجر شود.
در نهایت در مورد چالش س��وم )چالش آماری در تعریف پول( به نظر 
می‌رس��د تنوع ابزارهای مال��ی )مانند دارایی‌های رم��زارز، کیف‌پول‌های 
الکترونیک و توکن‌های پولی(، تعریف س��نتی از پ��ول را با چالش جدید 
مواجه کرده اس��ت. برای اعمال سیاست پولی موثر، بانک مرکزی نیازمند 
تعیین دقیق مرز میان دارایی‌های نقد و شبه‌پول است؛ امری که با ظهور 
فین‌تک‌ها و دارایی‌های بسیار نقدشونده دیجیتال به‌طور فزاینده‌ای، سخت 

و دشوار شده است.
راهکار تنظیم‌گری پولی برای انطباق با فین‌تک

بانک مرکزی برای حفظ اس��تقلال و اثربخش��ی سیاست پولی در برابر 
نوآوری‌ه��ای فین‌تک، باید دو رویکرد موازی را دنبال کند: نوآوری نهادی 
)توسعه ارز دیجیتال بانک مرکزی( و تنظیم‌گری هوشمند )سندباکس و 
رویکرد مبتنی بر ریس��ک(. در ارتباط با نوآوری نهادی باید گفت، یکی از 
مهمتری��ن راهکارهای بانک مرکزی برای رقابت با رمزارزهای خصوصی و 

 )CBDC( حفظ کنترل بر پایه پولی، توس��عه ارز دیجیتال بانک مرکزی
اس��ت. هدف پول��ی ارز دیجیتال بانک مرکزی )CBDC( این اس��ت که 
یک شکل دیجیتال از پول پرقدرت باشد که به‌طور مستقیم توسط بانک 
مرکزی منتش��ر می‌ش��ود. این امر به بانک مرکزی همانا اجازه می‌دهد تا 
کنت��رل کامل بر پایه پولی را حفظ ک��رده و در تئوری، ابزارهای جدیدی 
برای اجرای سیاس��ت پولی داشته باش��د. هدف بانکی ارز دیجیتال بانک 
مرکزی )CBDC( هم این اس��ت که به عن��وان یک ابزار پرداخت امن و 

کم‌هزینه، عمل کرده و ریسک اعتباری را حذف کند.
همچنی��ن در ارتباط با تنظیمگری هوش��مند نیز بای��د گفت، به جای 
ممنوعیت مطلق، بانک مرکزی باید رویکرد تنظیمگری مبتنی بر ریسک 
و انعطاف‌پذیر را در پیش بگیرد. ایجاد یک محیط آزمایش��ی کنترل‌شده 
که شرکت‎های فین‌تک بتوانند محصولات نوآورانه خود را تحت نظارت و 
با ریسک محدود به صورت آزمایشی عرضه کنند، که با عنوان سندباکس 
نظارتی )Regulatory Sandbox( ش��ناخته می‌ش��ود، ضمن تشویق 
خلاقیت و نوآوری، به بانک مرکزی فرصت می‌دهد تا ریس��ک‌های جدید 
را بشناسد و قوانین مناسب را در ارتباط با آنها تدوین کند. همچنین اصل 
»تنظیم‌گری متناس��ب« حکم می‌کند که قوانین نظارتی باید متناسب با 

حجم فعالیت، نوع ریسک و میزان اهمیت سیستمی فین‌تک‌ها باشند.
تنظیم‌گری هوشمند در فضای پولی دیجیتال

فناوری‌های نوین مالی و در صدر آنها، فین‌تک‌ها با سرعت بخشیدن به 
مبادلات و ایجاد ابزارهای موازی مالی، مرزهای س��نتی سیاس��ت پولی را 
در اقتصاد ایران و جهان به چالش کش��یده‌اند. اگرچه فین‌تک‌ها می‌توانند 
کارای��ی اقتصادی را افزایش داده و ش��مول مالی را تا ۹۰ درصد جمعیت 
کشورمان گسترش دهند، اما همزمان ریسک‌های ناشی از کاهش کنترل 
بر نقدینگی و افزایش ریسک‌های نظارتی را نیز با خود به همراه دارند. بانک 
مرکزی ایران باید با درک این واقعیت که نوآوری مالی قابل توقف نیست، 
از ابزارهای هوشمندی مانند س��ندباکس نظارتی، توسعه زیرساخت‌های 
مل��ی و در نهایت، بررس��ی ج��دی انتش��ار CBDC )ارز دیجیتال بانک 
مرکزی( اس��تفاده کند تا از تسلط مالی دولت به سمت تسلط نظارتی در 
فضای دیجیتال، حرکت کرده و اثربخشی سیاست پولی را در عصر اقتصاد 

دیجیتال، حفظ نماید.

چالش کنترل نقدینگی و سرعت گردش پول در مواجهه با نوآوری‌های فین‌تک، بررسی شد

فرار دیجیتالی پول

شاخص کل بورس تهران که در نیمه نخست معاملات سه‌شنبه به کانال 
3.8 میلیون واحد رسیده بود، در نیمه دوم معاملات با اصلاح مواجه شد و 
در نهایت با رش��د 32 هزار و 334 واحدی )معادل 0.87 درصد( در سطح 
3 میلیون و 760 هزار واحد ایستاد. شاخص کل که در یک ساعت ابتدایی 
معاملات سه‌شنبه، وارد تراز ۳ میلیون و ۸۰۴ هزار واحد هم شده بود، در 
پی افزایش فش��ار عرضه از س��وی حقیقی‌ها، ناگهان روند منفی در پیش 
گرفت و به کانال ۳.۷ میلیون واحد برگش��ت. شاخص هم‌وزن نیز همین 
وضعی��ت را تجربه کرد و پس از صعود ۱۱ هزار واحدی در نیمه نخس��ت 
معاملات بازار س��هام، در پایان به رشد مثبت 4 هزار و 291 واحدی اکتفا 
ک��رد، ولی در تراز بالای یک میلیون واحد باقی ماند. نمادهای پرُتراکنش 
این روز )داترا، وبملت، وتجارت، خودرو، فولاد، اخابر و فملی( که همگی در 
یک ساعت ابتدایی مثبت بودند، در پایان معاملات سه‌شنبه و در پی فشار 
عرضه، با رنِج منفی به کار خود پایان دادند. در پایان معاملات روز گذشته، 
ارزش کل بورس تهران به ۱۱.۲ هزار همت، ارزش کل معاملات به حدود 

۲۰۰ همت و ارزش معاملات خُرد به بیش از ۲۰ همت رسید.
معاملات بیست و پنجمین روز آذرماه در بورس تهران در حالی به پایان 
رس��ید که تالار شیشه‌ای، یکی از مهمترین روزهای تاریخی خود را پشت 
سر گذاشت و شاخص کل، کانال 3.8 میلیون واحد را لمس کرد. شاخص 
کل بورس تهران در جریان معاملات روز سه‌ش��نبه برای نخستین بار در 
تاریخ فعالیت بازار س��رمایه ایران، وارد کانال 3.8 میلیون واحد شد و قله 
تاریخی جدیدی را به ثبت رس��اند. این اتفاق در نیمه نخست معاملات و 
تحت تاثیر تقاضای پرقدرت در نمادهای بزرگ و شاخص‌س��از رخ داد؛ به 
طوری که ش��اخص کل تا محدوده رشد حدود 75 هزار واحدی نیز پیش 
رف��ت و فضای کلی بازار در س��اعات ابتدایی، کاملا مثبت و امیدوارکننده 
بود. افزایش تقاضا در نمادهای بزرگ، به‌ویژه در گروه‎های دلاری و برخی 
لیدرهای بازار، باعث شد که شاخص کل با سرعت بالایی، مسیر صعود را 
طی کند. این ش��رایط باعث شد تا فعالان بازار، عبور شاخص کل از کانال 

3.8 میلیون واحد را به عنوان یک سیگنال روانی بسیار مهم، ارزیابی کنند.
اما با ورود بازار به نیمه دوم معاملات سه‌ش��نبه، شرایط به تدریج تغییر 
کرد. شدت عرضه ها افزایش یافت و فروشندگان فعال‎تر شدند. این افزایش 
فش��ار فروش، باعث شد که بخش قابل توجهی از رشد اولیه شاخص کل 
بورس تهران از دست برود. شاخص کل که تا میانه های روز گذشته، رشد 
قابل توجهی را تجربه کرده بود، در ادامه با اصلاح مواجه شد و در نهایت 
با رشد 32 هزار و 334 واحدی )معادل 0.87 درصد( در سطح 3 میلیون 
و 760 ه��زار و 930 واح��د به کار خود پای��ان داد. هرچند افزایش عرضه 
ها به اندازه ای نبود که ش��اخص کل و ش��اخص هم‎وزن را وارد محدوده 
منفی کند، اما نمی‎توان از شدت و حدت آن چشم‌پوشی کرد. بسیاری از 
نمادهایی که در نیمه نخست معاملات سه‌شنبه در محدوده مثبت معامله 
می ش��دند، در ادامه تحت تاثیر افزایش عرضه ها به دامنه منفی کشیده 
ش��دند. آمار معاملات نش��ان می‎دهد که 71 درصد نمادها )معادل 641 
نم��اد( با کاهش قیمت به کار خود پایان دادن��د و تنها 29 درصد نمادها 
)مع��ادل 265 نماد( در محدوده مثبت باقی ماندند. ش��اخص هم‎وزن نیز 
در معاملات روز گذش��ته، رش��د ملایم‎تری را نسبت به شاخص کل ثبت 
کرد. این ش��اخص با افزایش 4 ه��زار و 291 واحدی معادل 0.41 درصد 
در س��طح یک میلیون و 43 هزار و 154 واحد ایس��تاد. رش��د محدودتر 
ش��اخص هم‎وزن نسبت به شاخص کل، نشان می‏دهد که فشار فروش در 
نمادهای کوچک و متوس��ط بازار، بیشتر از نمادهای بزرگ بوده و همین 
موضوع، باعث عقب‌ماندگی نس��بی شاخص هم‎وزن شده است. در بخش 
جری��ان نقدینگی نیز آمارها از خروج پول حقیقی از بازار س��هام حکایت 
دارد. در پایان معاملات روز سه‌ش��نبه، خروج پول حقیقی به میزان 316 
میلیارد تومان ثبت ش��د. همچنین صندوق‎های درآمد ثابت نیز با خروج 
1.5 هزار میلیارد تومان نقدینگی مواجه ش��دند که نشان می‎دهد بخشی 
از سرمایه‎گذاران ترجیح داده‎اند در این مقطع زمانی، نقدشوندگی خود را 
افزایش دهند. در نهایت در پایان معاملات سه‌شنبه، ارزش معاملات خرد 

ب��ه رقم قابل توجه 23 هزار میلیارد تومان رس��ید و حجم معاملات خرد 
نیز 62.7 میلیارد سهم را ثبت کرد. این اعداد و ارقام نشان می‎دهد که با 
وجود افزایش عرضه ها در نیمه دوم معاملات سه‌ش��نبه، همچنان سطح 
فعالیت و گردش نقدینگی در بازار بالا بوده اس��ت. س��رانه خرید حقیقی، 
69.4 میلیون تومان و سرانه فروش حقیقی، 79 میلیون تومان گزارش شد 
که بیانگر برتری نسبی فروشندگان حقیقی در معاملات روز گذشته است. 
به گزارش »اقتصاد نیوز«، در مجموع، بازار سهام با وجود تجربه عرضه‎های 
س��نگین در نیمه دوم معاملات سه‌شنبه، مثبت بس��ته شد. این موضوع 
نش��ان می‎دهد هرچند فش��ار فروش قابل توجه بود و بس��یاری از نمادها 
را وارد دامن��ه منفی کرد، اما فروش��ندگان از قدرت عرضه وحش��تناک و 
فراگیر برخوردار نبودند. حفظ رشد شاخص‎ها در پایان معاملات سه‌شنبه، 
می‎تواند این پیام را به بازار مخابره کند که تقاضا همچنان در سطوح بالاتر 
فعال اس��ت و بازار پس از ثبت قله تاریخی جدید، وارد فاز نوسان و دست 
به دس��ت شدن سهام شده اس��ت. در همین حال، تعداد سهامداران فعال 
از مرز ۶۵۸ هزار کد فراتر رفته اس��ت. گزارش‌های آماری مدیریت نظارت 
بر بورس‌های س��ازمان بورس و اوراق بهادار از معاملات بازار سهام، نشان 
می‌دهد که در هفته سوم آذرماه )هفته منتهی به ۱۹ آذرماه ۱۴۰۴(، سهم 
حقیقی‌ها، حقوقی‌ها و صندوق‌های س��هامی به ترتیب ۶۲۵ هزار و ۲۱۹ 
میلی��ارد ریال )۶۸.۹درصد(، ۱۱۵ هزار و ۲ میلی��ارد ریال )۱۲.۷ درصد( 
و ۵۶ ه��زار و ۲۶۵ میلیارد ریال )۶.۲ درصد( بوده اس��ت. همچنین تعداد 
سهامداران فعال در بازار )اعم از حقیقی و حقوقی، بدون احتساب کدهای 
دارای معامل��ه در عرضه‌های اولی��ه( به ۶۵۸ هزار و ۲۷۲ نفر در این هفته 
رس��ید که به تفکیک ۶۵۶ هزار و ۴۸۴ نفر ش��امل سهامداران حقیقی و 
یک هزار و ۷۸۸ نفر مربوط به حقوقی‌ها می‌ش��ود. فلزات اساسی، بانک‌ها 
و محصولات شیمیایی در هفته سوم آذرماه، جزو سه صنعت پرگردش در 
معاملات بازار سهام بودند. این سه صنعت، ۳۲ درصد ارزش معاملات هفته 

گذشته را به خود اختصاص داده‌اند.

خروج پول حقیقی به 316 میلیارد تومان رسید

نوسان سنگین بورس تهران

اخبــــــار

پولشویی ۱۳ همتی یک فرد ۲۴ ساله
بانک مرکزی به مردم هشدار داد

بانک مرکزی از شناسایی یک مظنون به پولشویی با ۲۴ سال سن 
و گردش مالی ۱۳ هزار میلیارد تومانی خبر داد. »محمد شیریجیان«، 
معاون سیاستگذاری پولی بانک مرکزی که اخیرا در سمت سخنگوی 
بانک مرکزی هم فعالیت می‌کن��د، در رابطه با اقدامات نظارتی بانک 
مرکزی ب��رای مدیریت بازار ارز، توضیح داد: طی چند روز گذش��ته، 
حس��اب ۲۵۱ نف��ر از افراد مظنون به عملیات پولش��ویی و اخلال در 
بازار ارز مس��دود شد. این تعداد افراد بیش از ۶ هزار حساب در شبکه 
بانکی داشتند که طبق ماده ۴۲ قانون بانک مرکزی، حساب این افراد 

مسدود شد.
به گفته سخنگوی بانک مرکزی، گردش مالی مجموع این حساب‌ها 
طی چند روز گذشته بیش از ۲۱۰ هزار میلیارد تومان بود که به عنوان 
مثال، ما فرد ۲۴ س��اله‌ای را داش��تیم که در چند روز گذشته بیش از 
۱۳ ه��زار میلیارد تومان گردش مالی او بود و منجر به اخلال در بازار 
ارز می‌شد؛ لذا بانک مرکزی در راستای تقویت این اقدامات و براساس 
ماده ۴۲ قانون بانک مرکزی، با همکاری مرکز اطلاعات مالی و وزارت 

اقتصاد، حساب‌های این فرد را مسدود کرد.
»شیرجیان« با تاکید بر نظارت بانک مرکزی به تراکنش‌های بانکی، 
توضیح داد: بانک مرکزی حتماً اقدامات خود را با قوت و مستمر ادامه 
خواهد داد و با کلیه حس��اب‌ها و افراد مشکوک به عملیات پولشویی 
حتم��ا برخورد قانونی و قاطع انجام خواهد ش��د و پرونده‌های آنها به 
مراجع قضایی ارس��ال می‌ش��ود. طی چند روز گذشته هم پرونده ۱۳ 
نف��ر از افراد مظنون به اخلال در بازار ارز به مرجع قضایی و دادس��را 
ارسال ش��ده و این موضوع با عنایت به بازرس��ی‌های گسترده‌ای که 
بان��ک مرکزی انجام می‎دهد طی چند روز آین��ده به قوت ادامه پیدا 
می‌کند. از مردم عزیز درخواست داریم تا از هرگونه تراکنش و مراوده 
مالی با حس��اب‌ها و افرادی که مشکوک به عملیات پولشویی هستند 
اکیداً خودداری کنند، چون این موضوع حتما تبعات قانونی و قضایی 
خواهد داش��ت و می‌تواند منجر به متضرر شدن مردم عزیزمان شود. 
این موضوع به صورت مس��تمر توسط بانک مرکزی حتما مورد رصد 
و پایش ق��رار می‎گیرد و هرگونه تخلف در این زمینه حتما به مرجع 

قضایی ارسال می‌شود.
سخنگوی بانک مرکزی درباره حجم معاملات مرکز مبادله نیز گفت: 
حجم بازارهای مرکز مبادله ارز و طلا در روزهای گذش��ته بین ۱۵۰ 
ت��ا ۲۰۰ میلیون دلار بوده که از این میزان، در تالار دوم مرکز مبادله 
حجم معاملات حدود ۳۰ میلیون دلار بوده و نرخ توافقی این بازار بین 

۱۰۰ تا حداکثر ۱۰۷ هزار تومان است.

داده‎های مرکز آمار ایران، نشان می‌دهد
کاهش ساخت‌وساز در تابستان امسال

طبق داده‎های منتشرش��ده از سوی مرکز آمار ایران، ساخت و ساز 
کش��ور در تابس��تان امسال نسبت به پارس��ال کمتر شد. طبق نتایج 
طرح گردآوری اطلاعات پروانه‌های س��اختمانی صادرش��ده توس��ط 
ش��هرداری‌های کشور در فصل تابس��تان ۱۴۰۴، واحدهای مسکونی 
پیش‌بینی ش��ده در پروانه‌های صادرش��ده برای احداث س��اختمان، 
کاهش ۱۱.۱ درصدی در تهران و کاهش ۲۷.۹ درصدی در کل کشور 
نسبت به تابستان سال قبل داشته‎اند. طبق آمارهای تابستان ۱۴۰۴، 
شهرداری‌های کل کشور در پروانه‌هایی که صادر کرده‌اند، ۸۲ هزار و 
۱۹۹ واحد مس��کونی پیش‎بینی کرده‌اند که نسبت به فصل گذشته 
)بهار ۱۴۰۴( ۲۴.۷ درصد و نس��بت به تابس��تان سال گذشته ۲۷.۹ 
درصد کاهش داشته است.‏ همچنین در تابستان امسال شهرداری‌های 
کشور ۲۲ هزار و ۴۱۴ پروانه‌ احداث بنا صادر کردند که نسبت به فصل 
گذش��ته )بهار( ۲۳.۵ درصد و نس��بت به تابستان سال گذشته ۳۲.۲ 

درصد کاهش داشته است.
ش��هرداری تهران نی��ز در تابس��تان ۱۴۰۴ در پروانه‌هایی که برای 
ساخت صادر کرد، ۱۳ هزار و ۱۵۲ واحد مسکونی پیش‌بینی کرد که 
نسبت به فصل گذشته )بهار( ۱۹.۱ درصد افزایش و نسبت به تابستان 
س��ال گذشته ۱۱.۱ درصد کاهش داشته اس��ت.‏ شهرداری تهران در 
تابس��تان س��ال جاری ۱۴۸۲ پروانه‌ احداث بنا صادر کرده که نسبت 
به فصل گذشته )بهار( ۱۱.۳ درصد افزایش و نسبت به تابستان سال 

گذشته ۲۵.۴ درصد کاهش نشان می‎دهد.

رشد طلای جهانی ملایم شد
قیم��ت هر اونس ط�ال در معام�الت روز سه‌ش��نبه، تحت تاثیر 
تضعیف ارزش دلار و در آس��تانه انتش��ار داده‌های اش��تغال آمریکا 
در پایان س��ال میلادی، اندکی افزایش یاف��ت. بهای هر اونس طلا 
برای تحویل فوری با ۰.۱ درصد افزایش، به ۴۳۱۱ دلار و ۶۴ سنت 
رسید. بهای هر اونس طلا در بازار معاملات آتی آمریکا برای تحویل 
در فوریه، با اندکی کاهش، به ۴۳۳۳ دلار و  ۲۰ سنت رسید. ارزش 
دلار آمریکا در ابتدای معاملات آسیا نزدیک به پایین‌ترین سطح دو 
ماه گذش��ته در نوس��ان بود. دلار ضعیف‌تر، طلا را که به ارز آمریکا 
قیمت‎گذاری می‌ش��ود، ب��رای خریداران خارج��ی ارزان‌تر می‌کند. 
»تیم واتر«، تحلیلگر ارش��د بازار در ش��رکت »کی ام س��ی ترید« 
گفت: »عملکرد دلار همچنان ضعیف اس��ت که به حفظ قیمت طلا 

در مسیر صعودی کمک می‌کند.«
بازاره��ا بر این باورند که ف��درال رزرو ممکن اس��ت تعداد کاهش 
نرخ‌های بهره در سال آینده را دست کم گرفته باشد. طبق ابزار دیده 
بان فدرال ش��رکت CME، سرمایه‌گذاران اکنون احتمال کاهش ۲۵ 
واحد پایه نرخ بهره توسط فدرال رزرو در ژانویه را ۸۷ درصد تخمین 
می‌زنن��د و برخی انتظ��ار دو بار کاهش را دارند. پیش‌بینی می‌ش��ود 
داده‌های هفته جاری، س��رنخ‌های جدیدی در مورد تس��هیل بیشتر 
سیاس��ت‌های پولی فدرال رزرو در سال ۲۰۲۶ ارائه دهد. طلای بدون 
بازده معمولا در محیط نرخ بهره پایین عملکرد خوبی دارد. همچنین 
تحلیلگران بانک »ای ان زد« )ANZ( اس��ترالیا اعلام کردند: س��ال 

آینده، قیمت هر اونس طلا می‌تواند به ۵۰۰۰ دلار برسد.
در بازار س��ایر فلزات ارزشمند نیز بهای هر اونس نقره با ۱.۲ درصد 
کاهش به ۶۳ دلار و ۱۱ س��نت رس��ید. به گفته »تی��م واتر«، »این 
فلز گرانبها پس از افزایش ۱۲۱ درصدی در س��ال جاری که ناشی از 
تقاض��ای قوی صنعتی، کمبود تاریخی موجودی نقره در بازار لندن و 
اضافه شدن این فلز گرانبها به فهرست مواد معدنی حیاتی آمریکا بود، 
همچن��ان روند صع��ودی خود را حفظ کرده اس��ت.« بهای هر اونس 
پلاتین نیز با ۱.۹ درصد افزایش به ۱۸۱۶ دلار و ۱۵ سنت و هر اونس 

پالادیوم با ۰.۶ درصد افزایش به ۱۵۷۶ دلار و ۲۵ سنت رسید.
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نگــــاه

از مزارع دیجیتالی چه می‌دانیم؟
»لایک«‌فروشی در پلتفرم‌ها

در خانه نشسته‌ای و درحالی‌که چای می‌نوشی و سرت در گوشی 
اس��ت، یک پیغام در تلگرام از طرف فرد ناشناسی دریافت می‌کنی 
ک��ه به تو وعده کس��ب درآم��د از طریق لایک و وی��و در آپارات و 
یوتیوب می‌دهد. برخی حتی وعده درآمد دلاری می‌دهند که قطعا 
کلاهبرداری اس��ت و باید خیل��ی در این زمینه احتی��اط کرد، اما 
واقعیت این اس��ت که »لایک‌ها« در ایران و جهان، خرید و فروش 

می‌شود.
در حاش��یه بازار دیجیت��ال، بازاری وجود دارد ک��ه به بازار »ویو 
و لای��ک« معروف اس��ت. برای اینکه آمار روزان��ه ویوها، لایک‌ها و 
کامنت‌های‎ت��ان را بالا ببرید، س��ایت‌های واس��طی وجود دارند که 
به ش��کل تصنعی لایک‌ها، کامنت‌ها ی��ا ویوهای‎تان را بالا می‌برند 
تا در پلتفرم‌های دیجیتالی دیده ش��وید؛ مثلا در خانه نشس��ته‌ای 
و درحالی‌که چای می‌نوش��ی و سرت در گوش��ی است، یک پیغام 
در تلگرام از طرف فرد ناشناس��ی دریاف��ت می‌کنی که به تو وعده 
کس��ب درآمد از طریق لایک و ویو در آپ��ارات و یوتیوب می‌دهد. 
برخ��ی حتی وع��ده درآمد دلاری می‌دهند ک��ه قطعا کلاهبرداری 
اس��ت و بای��د خیلی در این زمین��ه احتیاط کرد، ام��ا واقعیت این 
اس��ت ک��ه »لایک‌ها« در ای��ران و جهان خرید و فروش می‌ش��ود. 
ش��اید اس��م مزارع ویو یا لایک را شنیده باشید. مزارع دیجیتالی یا 
»فون فارمینگ«، یا آن‌گون��ه که برخی »مزارع کلیک« می‌گویند، 
مراکزی هس��تند که با استفاده از صدها تا هزاران گوشی یا حساب 
جعلی، به‌ط��ور مصنوعی تعداد ویو، لای��ک و کامنت در یوتیوب و 
ش��بکه‌های اجتماعی را بالا می‌برند. این کار برای فریب الگوریتم‌ها 
انجام می‌ش��ود اما کاملا خلاف قوانین پلتفرم‌هاس��ت و در صورت 

شناسایی، منجر به مسدود شدن حساب‌ها می‌شود.
این یک صنعت کثیف شناخته‌شده در بازار جهان است که البته 
غیرقانونی است و به‌محض شناسایی اموال موجود در آن که ممکن 
است تا هزاران گوشی باشد، توقیف می‌شود. روش کار هم این‌گونه 
است که صدها گوش��ی یا شبیه‌ساز نرم‌افزاری به‌طور همزمان یک 
ویدئ��و را پخ��ش می‌کنند و ی��ا اینکه از حس��اب‌های جعلی برای 
لایک، اش��تراک‌گذاری و کامنت‌گذاری اس��تفاده می‌شود. البته با 
پررنگ ش��دن هوش مصنوعی در س��ال‌های اخیر، پای این موجود 
غیرزنده هم به این ماجرا باز ش��ده اس��ت. برخ��ی از این مزارع از 
هوش مصنوعی برای شبیه‌سازی رفتار واقعی کاربران )مثلا توقف، 
جل��و زدن ی��ا تعامل تصادفی( به��ره می‌برند ت��ا این‌گونه راحت‌تر  

الگوریتم‌ها را گول بزنند.
بزرگ‌ترین مزارع لایک و ویو در چین، هند و کش��ورهای جنوب 
ش��رق آسیا اس��ت. درآمد برخی از این مراکز روزانه به هزاران دلار 
می‌رسد، چون خدمات خود را به تولیدکنندگان محتوا یا شرکت‌های 
تبلیغات��ی می‌فروش��ند. این نوع مزارع برای اینکه ردپای‎ش��ان گم 
شود، درآمدهای خود را به تتر دریافت می‌کنند. این در حالی است 
ک��ه برای خری��داران این لایک‌ها و ویوها، ریس��ک‌هایی هم وجود 
دارد؛ از جمله مسدودشدن شبکه یا حذف حساب کاربری. مخاطب 
نی��ز اگر متوجه غیرعادی بودن رش��د یک ویدئو ش��ود، به صاحب 
اثر بی‌اعتماد می‌ش��ود. اما آیا در ایران ه��م مزارع دیجیتالی وجود 
دارد؟ هن��وز درباره مزارع کلیک یا دیجیتال��ی در ایران به صورت 
رس��می چیزی گفته نشده است. بیشتر این مزارع شناخته شده در 
ایران مربوط به استخراج رمزارز بوده که غیرقانونی است و احتمالا 
اخبار کش��ف و ضبط آن را هم ش��نیده‌اید. با این حال، بازار خرید 
و فروش لایک از طریق س��ایت‌های واس��ط انجام می‌شود. دو سه 
سایتی هس��تند که چنین خدماتی ارائه می‌دهند؛ مثلا یک سایت 
که ارتباطی با آپارات ندارد اما خدمات لایک و ویو ارائه می‌دهد، در 
صفحه اول سایت خود، قیمت‌ها را گذاشته است. پایه تمام خدمات 
آنها روی »هزار عدد« است. مثلا جذب هزار فالوور، ۴۴ هزار تومان 
است. فالوور لایو آپارات، ۵۲ هزار تومان است. لایک ویدئو هر هزار 
عدد ۴۲ هزار تومان اس��ت. بازدید هزار عدد ویدئو ۱۰ هزار و ۵۰۰ 
تومان اس��ت. اما این داس��تان زمانی جذاب‌تر می‌شود که خدمات 
واچ‌تایم و کامنت تصادفی هم بدان اضافه می‌ش��ود. واچ‌تایم، کلید 
ورود به درآمدزایی اس��ت. مقدار زمان بازدید در روز می‌تواند مورد 
توجه ش��رکت‌هایی قرار بگیرد که به‌دنبال تولیدکنندگان محتوا با 
ویو و تایم بالا هس��تند. قیمت هر هزار عدد واچ‌تایم، یک ‌میلیون و 
۶۰۰ هزار تومان است. همچنین کامنت تصادفی به مقدار هزار عدد 

‌۲میلیون و ۶۱۸ هزار تومان است.
رش��دهای مصنوعی از ای��ن طریق می‌تواند برخی ش��رکت‌های 
ح��وزه دیجیتال را ترغیب کند که با مدیر یک کانال تماس بگیرند 
و برای آنباکس��ینگ محصولات‎ش��ان از کانال او استفاده کنند اما 
این ریس��ک وجود دارد که در صورت بازخورد نگرفتن برای فروش 
محصولات‎ش��ان، مصنوعی بودن این ویوها، لایک‌ها و کامنت‌ها لو 
برود و در بازار تولید محتوا بدنامی برای مدیر کانال یا تولیدکننده 
محتوا به بار بیاورد. برخ��ی از مدیران کانال‌های تولید محتوا برای 
اینکه رش��د خ��ود را طبیعی نش��ان دهند، به خرید بس��ته‌ای این 
خدم��ات اقدام می‌کنند؛ یعنی ویو، لای��ک و کامنت تصادفی؛ تا از 
این طریق به اقناع ش��رکت‌ها بپردازن��د؛ وگرنه در غیر این صورت، 
شرکت‌ها معمولا متوجه آمار ساختگی این ویدئوها می‌شوند. عمدتا 
ویوی این ویدئوها با آمار س��اختگی بالاست اما کامنت یا لایک کم 
دارد. همچنین اخیرا شرکت‌ها به کیفیت ویدئوهای تولیدشده هم 
توج��ه دارند. اگر ویوها طبیعی باش��ند و به دلی��ل تولید محتوای 
خوب باش��د، تولیدکننده محتوا می‌تواند در چانه‌زنی دس��ت برتر 
را داش��ته باشد. یکی از سایت‌های فروش��نده خدمات این‌چنینی، 
مدع��ی اس��ت که بیش از ‌۴ میلیون س��فارش خری��د لایک، ویو و 

فالوور داشته است.
در حال حاضر، براس��اس پژوهش دانشگاه کارلوس سوم مادرید 
و موسس��ه »IMEDIA NETWORKS«، ه��ر هزار لایک در 
اینس��تاگرام حدود ۱.۳ یورو قیمت دارد. هر هزار ویو در یوتیوب یا 
اسپاتیفای حدودا ۲ یورو می‌شود. ارزان‌ترین خدمات اما مربوط به 
تیک‌تاک می‌ش��ود. تقریبا هر ۱۰۰۰ ویو در تیک‌تاک کمتر از ۰.۹ 
یورو قیمت دارد. همچنین قیمت هر ۱۰۰۰ فالوور در اینس��تاگرام 
ح��دود ۴.۳ یورو اس��ت. البته ای��ن قیمت‌ها در بین ش��رکت‌های 
خدمات‌دهنده، متفاوت اس��ت و این قیمت‌ها تقریبی است. بررسی 
گ��ردش مالی جهانی این بازار نیز نش��ان می‌دهد ک��ه رقم آن در 
پایان س��ال ۲۰۲۴ میلادی به ‌۳۷۰۵ میلیارد دلار رس��یده اس��ت. 
پیش‌بینی‌های جدیدتر نشان می‌دهد که این رقم احتمالا در پایان 
س��ال ۲۰۲۵ میلادی به حدود ‌۴۱.۴ میلیارد دلار می‌رس��د. با این 
حال، این نکته را هم باید افزود که ارقام رد و بدل ش��ده از طریق 
رمزارزها صورت می‌گیرد و ممکن اس��ت اصلا بخش��ی از درآمد در 

این آمارها لحاظ نشود.

فرص��ت امروز: در حالی که بیش از ۶۵ درصد ورودی دانش��گاه‌های 
کش��ور را زنان تش��کیل می‌دهند، تنها ۱۵ درصد آنها در فعالیت‌های 
اقتص��ادی حضور دارن��د که به حاشیه‌نش��ینی آنه��ا در اقتصاد ایران 
انجامیده اس��ت. به نظر می‌رسد سرمایه انسانی زنان، نه یک پتانسیل 
دور از دس��ترس، بلکه یک ظرفیت اقتصادی بالفعل اس��ت که تنها به 

سیاستگذاری درست و فرصت عادلانه، نیاز دارد.
انتش��ار تازه‌ترین گ��زارش تحلیلی ش��بکه زنان اتحادی��ه اتاق‌های 
بازرگان��ی و صنع��ت اروپا و نهاد زنان س��ازمان ملل متح��د با عنوان 
»س��رمایه انسانی پنهان: بهره‌گیری از ظرفیت کارآفرینی زنان در بازار 
کار؛ بینش‌هایی از نظرسنجی جهانی زنان کارآفرین« بار دیگر اهمیت 
نقش اقتصادی زنان را در توس��عه پایدار کشورها یادآور شد. گزارشی 
که با وجود تمرکز جغرافیایی بر اروپا، یافته‌های آن با دقتی چشمگیر 
با ش��رایط محیط کس��ب‌وکار زنان در ایران هم‌پوشانی دارد و ازاین‌رو 
می‌تواند یک نقشه‌راه تطبیقی برای کشورمان باشد. این پژوهش ابتدا با 
مرور وضعیت موجود زنان کارآفرین در ۳۴ کشور اروپایی، ویژگی‌های 
جمعیت‌ش��ناختی، انگیزه‌های ورود به کارآفرینی، موانع و شکاف‌های 
س��اختاری، دسترس��ی به س��رمایه، چالش‌های فناورانه، تعادل کار و 
زندگی، برنامه‌های حمایتی و سیاس��تگذاری را مورد ارزیابی قرار داده 
اس��ت. نتایج ارائه‌شده، هم از منظر علمی و هم از منظر سیاستگذاری 
کارب��ردی، امکانات گس��ترده‌ای ب��رای بهره‌ب��رداری در اقتصاد ایران 
دارد؛ به‌ویژه در مقطعی که زنان ایرانی با وجود برخورداری از س��طح 
بالای تحصیلات دانش��گاهی، همچنان س��هم اندکی در مشارکت بازار 
کار دارند. این گزارش می‌کوش��د با تکیه بر تجربه کش��ورهای پیشرو، 
مسیری کوتاه‌تر و دقیق‌تر برای رفع موانع کارآفرینی زنان ارائه دهد.

اهمیت این گزارش، زمانی بیش��تر نمایان می‌ش��ود که واقعیت‌های 
اقتص��ادی ایران در نظر گرفته ش��ود. امروز تقریب��اً نیمی از جمعیت 
کش��ور را زنان تش��کیل می‌دهند و بی��ش از ۶۵ درصد از ورودی‌های 
دانشگاه‌ها را دختران شامل می‌شوند، اما نرخ مشارکت اقتصادی زنان، 
کمتر از ۲۰ درصد اس��ت؛ فاصله‌ای آش��کار میان توان علمی و حضور 
در عرصه اش��تغال. در چنین شرایطی، تقویت کارآفرینی زنان نه یک 
پروژه جنس��یتی، بلکه یک ضرورت اقتصادی برای رشد تولید، جذب 
نیروی متخصص، کاهش بیکاری تحصیل‌کردگان و افزایش تاب‌آوری 
اقتصاد در برابر نوس��انات و محدودیت‌های خارجی به شمار می‌رود. بر 
همین اس��اس، تحلیل تطبیقی گزارش می‌تواند فرصتی بی‌بدیل برای 
سیاستگذاران، نهادهای بخش خصوصی و فعالان زیست‌بوم نوآوری در 
کشور ایجاد کند تا از تجربه‌های جهانی برای شتاب‌دهی به کارآفرینی 

زنان در ایران بهره بگیرند.
گزارش در تبیین انگیزه‌های ورود زنان به کارآفرینی، نشان می‌دهد 
که استقلال، خودمختاری و اجرای ایده‌های شخصی، مهمترین دلیل 
آغ��از فعالی��ت تجاری زنان در اروپا بوده اس��ت. بخش قابل توجهی از 
ش��رکت‌کنندگان نیز بر انعطاف‌پذیری زمانی برای ایجاد تعادل میان 
مس��ئولیت‌های خانوادگی و حرفه‌ای تأکید کرده‌اند. این یافته‌ها دقیقاً 

با واقعیت جامعه ایران قابل تطبیق است؛ بسیاری از زنان تحصیلکرده 
ایرانی نیز در سال‌های اخیر به سمت تأسیس کسب‌وکارهای مستقل، 
گرایش یافته‌اند تا به‌جای اش��تغال س��نتی و مق��ررات محدودکننده، 
محیط کاری س��ازگار با نیازهای ش��خصی و خانوادگ��ی ایجاد کنند. 
این گ��زارش در بخش موانع، بر چند چال��ش محوری تأکید می‌کند: 
از جمله بوروکراس��ی پیچیده، دشواری دسترس��ی به مشتری و بازار، 
مس��ئولیت‌های دوگان��ه خانوادگی و ش��غلی، تأمین مال��ی و کمبود 
مهارت‌های فناورانه. بررس��ی این موارد نش��ان می‌دهد که تقریباً هر 
ی��ک از آنها در اقتصاد ایران نیز موضوعیتی مش��ابه دارد؛ برای مثال، 
همان‌گونه که زنان اروپایی، دش��واری دریافت وام یا سرمایه‌گذاری را 
تجربه می‌کنند، بسیاری از زنان کارآفرین ایرانی نیز در مراحل ابتدایی 
راه‌اندازی کس��ب‌وکار، با نبود س��ازوکارهای مالی منعطف، نبود وثیقه 
کافی یا فقدان اعتماد از س��وی س��رمایه‌گذاران مواجه هستند. همین 
مس��ئله به محدودماندن مقیاس کس��ب‌وکارها و کند شدن رشد آنها 

منجر می‌شود.
یافته‌ه��ای ای��ن پژوه��ش همچنین نش��ان می‌دهد ک��ه فناوری و 
دیجیتالی‌س��ازی، یکی از محورهای اساسی برای رشد کسب‌وکارهای 
زنان است، اما در عمل هزینه بالای فناوری، کمبود زمان برای آموزش 
و کمبود مهارت تخصصی در تیم‌ها، موانع جدی در مس��یر اس��تفاده 
از ابزاره��ای نوین ایجاد می‌کند. این موضوع ب��رای ایران نیز مصداق 
دارد؛ به‌ویژه برای صاحبان کسب‌وکارهای خرد که توان جذب نیروی 
متخصص فن��اوری را ندارند و فرصت کافی ب��رای یادگیری ابزارهای 
دیجیتال در اختیارش��ان نیس��ت. از همین رو، گسترش آموزش‌های 
مهارت دیجیتال محور و حمایت از توس��عه بازارهای آنلاین و صادرات 
دیجیتال، از مهمترین توصیه‌های قابل پیاده‌سازی در کشورمان است.
مس��ئله تع��ادل کار و زندگی نیز از جمله چالش‌ه��ای جهانی زنان 
کارآفری��ن اس��ت که در این گزارش به ش��کل برجس��ته‌ای، منعکس 
شده است. بس��یاری از زنان مورد بررسی در این گزارش، گفته‌اند که 
مس��ئولیت مراقبت از فرزند یا کاره��ای خانه، توانایی آنها برای تمرکز 
بر رش��د کس��ب‌وکار را کاهش می‌دهد. این چالش در ایران، با توجه 
به کمبود خدمات پش��تیبانی اجتماع��ی و هزینه‌های بالای نگهداری 
ک��ودک، حتی پررنگ‌تر اس��ت. بنابراین، توس��عه برنامه‌های حمایتی 
همچون فضاهای کاری دوستدار مادر و کودک، ساعات کاری منعطف 
و خدمات مراقبت��ی مقرون‌به‌صرفه، از مهمترین الگوهای قابل تطبیق 

در بازار کار ایران محسوب می‌شود.
در بعد سیاستگذاری نیز یافته‌های گزارش »سرمایه انسانی پنهان« 
به‌صراحت نش��ان می‌دهد که به رغم وجود برخی برنامه‌های حمایتی 
دولت��ی در کش��ورهای اروپایی، بخ��ش بزرگی از زن��ان از وجود آنها 
بی‌اطلاع بوده‌اند و یا دسترس��ی س��اده‌ای به آنها نداشته‌اند. این یافته 
برای ایران نیز هش��داردهنده است؛ چراکه در صورت وجود طرح‌های 
حمایت��ی، نبود اطلاع‌رس��انی هدفمن��د، پیچیدگی دریاف��ت یا نبود 
دسترسی برابر، باعث می‌شود بخش بزرگی از زنان کارآفرین از چرخه 

حمایت خارج بمانند. بنابراین، بازطراحی نقش نهادهای سیاستگذار و 
تقویت ارتباط مستقیم میان برنامه‌های حمایتی و ذی‌نفعان، می‌تواند 

یک گام اساسی برای اقتصاد ایران باشد.
همچنی��ن یک��ی از محوره��ای امیدبخ��ش ای��ن گ��زارش، نق��ش 
نهاده��ای بخ��ش خصوص��ی و ش��بکه‌های صنفی در توانمندس��ازی 
زن��ان کارآفرین اس��ت. نتایج تحقیقات، نش��ان می‌دهد که مربی‌گری 
)منتورینگ(، شبکه‌س��ازی حرفه‌ای و ایجاد تعامل و ارتباط مس��تقیم 
میان کسب‌وکارها به ش��کل چشمگیری، توانایی رشد کسب‌وکارهای 
زن‌محور را افزایش می‌دهد. این نکته با مس��ئولیت و ظرفیت‌های اتاق 
بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی ایران همخوانی دارد؛ نهادی که 
می‌تواند پ��ل ارتباطی میان بانوان فعال اقتص��ادی و بازارهای داخلی 
و جهانی باش��د. برگ��زاری رویدادهای هم‌اندیش��ی، تورهای صنعتی، 
نشس��ت‌های تجربه‌محور و دوره‌های توانمندسازی تخصصی، از جمله 
اقداماتی هس��تند که اتاق بازرگانی ایران در س��ال‌های اخیر پیگیری 
کرده و تقویت آن می‌تواند به تسهیل رشد اکوسیستم کارآفرینی زنان 

در کشور منجر شود.
در نهایت، گزارش »س��رمایه انس��انی پنهان« یک پیام محوری را با 
دقت روش��ن می‌کند؛ اینکه »س��رمایه انس��انی زنان، نه یک پتانسیل 
دور از دس��ترس، بلکه یک ظرفیت اقتصادی بالفعل اس��ت که تنها به 
سیاس��تگذاری درس��ت و فرصت عادلانه نیاز دارد.« بهره‌گیری از این 
ظرفیت برای اقتصاد ایران، صرفاً اقدامی حمایتی در حوزه زنان نیست؛ 
بلکه بخشی از راه‌حل رش��د تولید، اشتغال‌زایی پایدار، بهبود شاخص 
عدالت اجتماعی و افزایش توان رقابت اقتصادی کش��ور اس��ت. اجرای 
توصیه‌های این گزارش، می‌تواند ایران را در مس��یر دس��تیابی به یک 
اکوسیس��تم اقتصادی متوازن‌تر و پویاتر قرار دهد؛ محیطی که در آن، 
نیمی از نیروی متخصص کشور، نه در حاشیه بازار کار، بلکه در بخش 
مولد اقتصاد قرار بگیرد. اکنون زمان آن است که بخش دولتی، بخش 
خصوصی، نهادهای مالی و مراکز دانش��گاهی، این ظرفیت عظیم را نه 
به‌عنوان شعار، بلکه به‌عنوان واقعیتی اقتصادی در نظر بگیرند و راه را 
برای شکوفایی زنان کارآفرین باز کنند؛ چراکه توسعه اقتصادی ایران، 

بیش از هر زمان دیگری، به مشارکت فعال زنان وابسته است.
هرچن��د در حال حاضر، زنان حض��ور فعالی در دانش��گاه‌ها، مراکز 
پژوهش��ی و عرصه‌ه��ای مدیریت��ی دارن��د و توان تولی��د محصولات 
دانش‌بنیان و توان مدیریتی آنها کم نیس��ت، با این حال، فرصت‌های 
سرمایه‌گذاری و جایگاه‌های تخصصی و مدیریتی، کمتر در اختیار زنان 
قرار می‌گیرد. طبق آمارهای معاونت زنان و خانواده ریاست‌جمهوری، 
بی��ش از ۶۰ درصد ورودی دانش��گاه‌های کش��ور و بیش از ۲۴ درصد 
اختراعات ثبت‌ش��ده در کش��ور توس��ط زنان انجام می‌گیرد؛ در حالی 
ک��ه میانگین جهانی، بین ۱۴ تا ۱۷ درصد اس��ت. امروزه اس��تفاده از 
ظرفی��ت بانوان در عرصه‌های مدیریت��ی، ضرورتی اجتناب‌ناپذیر برای 
توسعه ایران است. از همین رو باید فرصت حضور و نقش‌آفرینی زنان 

را تقویت کرد تا با توانمندی خود، مسیر توسعه را طی کنند.

تنها ۱۵ درصد از زنان در بازار کار مشغول هستند

موانع کارآفرینی زنان در اقتصاد ایران
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چرخ زندگی مترجم با وجود سانسور نمی‌چرخد
مصائب سانسور به روایت اسدالله امرایی

»اسدالله امرایی« از مترجمان پرکار ادبیات ایران که برگردان ده‌ها اثر معروف 
از نویس��ندگان مطرح جه��ان را در کارنامه خود دارد، سانس��ور را از بزرگ‌ترین 
معضلات پیش‌روی مولفان و مترجمان می‌داند و می‌گوید: »نام این عمل را نباید 
ب��ه ممیزی تقلی��ل داد.« او در گفت‌وگو با »ایرنا« با تأکید بر اینکه نویس��ندگان 
و مترجم��ان نمی‌توانن��د با ای��ن کار، چرخ زندگی خ��ود را بچرخانند، می‌افزاید: 
»به همین دلیل اس��ت که تعداد نویس��ندگان و مترجمان حرفه‌‎ای در ایران کم 
اس��ت؛ زیرا نمی‌توان چش��م‌انتظار ارش��اد بود تا به کتاب مجوز بدهد.« به گفته 
»امرایی«، »ممیزی برای اداره مالیات اس��ت. هرچند خواسته‌اند اسم قابل قبولی 
روی آن بگذارند، اما اس��می غیر از سانس��ور ندارد. افرادی ک��ه این کار را انجام 
می‌دهند، زمانی که می‌خواهند گواهی‌نامه یا پاس��پورت بگیرند، جای خالی برای 
ش��غل را با عنوان سانس��ورچی پُ��ر نمی‌کنند، حتی از عن��وان ممیزی کتاب هم 
استفاده نمی‌کنند. سانسور بد است و ایراد دارد. سانسور، آبروی کشور را می‌برد. 
بارها ش��ده وقتی می‌خواهیم حق‌نش��ر کتابی را بخریم، ناشر یا نویسنده خارجی 
می‌گویند که می‌دانند در کش��ور ما ممکن اس��ت آثار آنها سانس��ور شود. در این 
زمان، دس��ت من به‌عنوان مترجم بس��ته اس��ت و نمی‌توان��م کاری انجام بدهم، 

حق‌نشر را هم نمی‌توانم بگیرم.«
این مترجم ادبی، ادامه می‌دهد: »گاهی ممکن است از توانایی‌های زبان فارسی 
استفاده کنم و سانسور را دور بزنم، اما دفعه بعد، سانسورچی بعدی، آن دور زدن 
را می‌بیند و مانع انتش��ار کتاب می‌شود. وزارت ارشاد بعد از ۱۳ بار تجدید چاپ 
یکی از کتاب‌هایم، مانع انتش��ار مجدد آن ش��د. نکته جالب این اس��ت که دولت 
تغیی��ر کرد و دولت بعدی، مج��وز کتاب را پس داد. معیاره��ای اعطای جواز به 
کتاب، دوگانه نه، بلکه ده‌گانه است. دیدم همان کتاب مرا که مجوز نداده بودند، 
به ناش��ر دیگری مجوز دادند؛ زمانی که اعتراض می‌کنیم، می‌گویند آن کتاب را 
بیاورید تا اجازه انتش��ارش را لغو کنیم؛ اما من نمی‌گویم که چرا به کتاب ناش��ر 
دیگ��ر مجوز دادید، می‌گویم چرا به کت��اب من مجوز نمی‌دهید؟ من نه مدعی و 
نه وکیل فرد دیگری هس��تم. بحث این اس��ت که وقتی می‌توانید مجوز بدهید تا 
کتاب وارد بازار شود، می‌توانید به من هم برای انتشار آن کتاب مجوز بدهید، اما 
گفتند که کتاب باید به ش��ورا برود. درحالی‌که این کتاب، شاهکار ادبی نویسنده 
شناخته‌ش��ده جهانی اس��ت، نویس��نده‌ای که برنده جایزه نوبل شده است. حتی 
ب��ه یاد دارم، روزی مترجم‌ها جمع ش��دند و گفتند که ما دیگر به ارش��اد کتاب 
نمی‌دهیم اما به آنها گفتم: مگر ارش��اد، ما را به رس��میت می‌شناس��د که به آنها 
کتاب بدهیم یا ندهیم. ناش��ر اس��ت که کتاب را به ارشاد می‌برد. پس می‌توانید 
بگویید که کتاب منتشر نمی‌کنیم اما اینگه گفته شود ما به‌عنوان مترجم، کتاب 

به ارشاد نمی‌دهم، درست نیست.«
مترج��م کتاب »کوری« اثر »ژوزه س��اراماگو«، اضافه می‌کن��د: »به نظر من، 
اش��تباه‌ترین کاری ک��ه انج��ام ش��د، تعمیم نظارت ب��ه کتاب‌های ک��ودکان به 
بزرگس��الان بود؛ ابتدا گفتند هر کتابی را نمی‌توان به دست کودکان داد و کتاب 
را رده‌بندی کردند و بعد آن دیدگاه را به کتاب بزرگس��ال گس��ترش دادند. من 
یا هر انس��ان دیگری که در ۵۰ سالگی کتاب فلس��فی می‌خوانم، کودک نیستم. 
همچنی��ن فردی که رمان می‌خواند، کودک نیس��ت که بخواهند برای او تصمیم 
بگیرند. اصلا اصل ماجرا این اس��ت که سانسور غیرقانونی است. سانسور، نام بدی 
دارد و ای��ن نام بد را به نامی ملایم‌تر )ممی��زی( تبدیل کردند. عده‌ای هم از آن 
سود می‌برند، مانند همه مسائلی که هست. فرد در خانه خود نشسته است، کتاب 
را تحویل او می‌دهند، در خانه می‌خواند، سانسور می‌کند و حقوق می‌گیرد. اینها 
همه هزینه‌های پنهان کتاب اس��ت. در حالی‌که مترجم یک یا دو س��ال زحمت 
کشیده و کتاب را ترجمه کرده است، حروفچین، نمونه‌خوان و ویراستار از جمله 
افرادی هس��تند که دیده نمی‌شوند. در آخر کتابی منتشر می‌شود که فقط روی 
آن اس��م مولف، مترجم و ناشر دیده می‌شود؛ درحالی‌که یک لشکر انسان، پشت 
انتشار آن کتاب زحمت کشیده‌اند. یک‌سال بعد از انتشار، تازه پول کتاب وصول 

می‌شود تا ناشر بتواند پول آنها را پرداخت کند.«
ب��ه عقیده »امرایی«، »بزرگ‌ترین عامل مزاحمت برای من، سانس��ور اس��ت و 
اینکه به هر حال نمی‌توانم کتابم را به موقع منتش��ر کنم. من حس��رت می‌خورم 
زمانی که می‌بینم ناش��ری از کش��ورهای دیگر برای کتاب‌هایش تاریخ گذاشته و 
از امروز تا آخر س��ال پرونده‌اش منظم و پُر اس��ت و می‌داند ک��ه در کدام تاریخ 
کدام کتاب را منتش��ر می‌کند و همان روز کتاب آماده اس��ت، اما ادعای ما تمام 
دنیا را می‌خرد و می‌فروش��د و چاپ یک کتاب را تحمل نمی‌کنیم. کتاب باید از 
یکص��د خوان بگذرد و حتی بعد از آن هم اگر کس��ی به یکی از کلمه‌های کتاب 
حس��اس ش��ود، مجوز کتاب زیر سوال می‌رود. همان مس��ئله‌ای که هر روز برای 
فیلم »پیرپسر« )س��اخته اوکتای براهنی( ش��اهد آن بودیم؛ درحالی‌که نماینده 
مجلس، کارش��ناس سینما نیس��ت و مجوزی را که کارشناس سینما داده است، 

زیر سوال می‌برد.«
او در پایان صحبت‌هایش، رفع سانس��ور کتاب را خواس��ته اصلی خود می‌نامد 
و می‌گوید: »به‌عنوان مترجم، خواس��ته اصلی من که می‌دانم محقق نخواهد شد، 
این است که سانسور را حذف کنند و کتاب منتشر شود. اگر بنا است که اخلاق 
مردم با کتاب خواندن تغییر کند، بهتر است که با کتاب خواندن تغییر کند! این 
روزها با هزار و یک کانال ماهواره‌ای مواجه هس��تیم که هیچ کنترلی بر روی آنها 
نیس��ت و به راحتی پخش می‌ش��ود، اما اخلاق مردم با آنها خراب نمی‌ش��ود و با 
چهار کتابی که در نهایت در چاپ اول، 500 خواننده دارد، خراب می‌شود؟ اینها 
منطقی نیس��ت. سانس��ور فقط مختص ترجمه نیست، تألیف هم وضعیت بدتری 
دارد، س��ینما وضعی��ت بدتری دارد. ی��ک جایی فیلم‌ها باید به زندگی انس��ان‌ها 
در خانه ش��بیه باشند، اما نیس��تند و همه اینها می‌رس��د به دیدگاه قیم‌مآبانه و 
اینکه آنها اعلام کنند که چه چیزی منتش��ر ش��ود و چه چیزی منتشر نشود. در 
حوزه کتاب هم به ناش��ری مجوز می‌دهند و همان کتاب را به ناش��ر دیگر مجوز 
نمی‌دهند، به یک مترجم برای یک کتاب مجوز می‌دهند و به مترجم دیگر برای 
هم��ان کت��اب مجوز نمی‌دهند، به ی��ک مولف مجوز می‌دهند و ب��ه مولف دیگر 
نمی‌دهند. اینها سیاس��ت‌های چندگانه‌ای اس��ت که به نظرم باید برچیده شود. 
روزی می‌آید که ب��ه همه این چیزها می‌خندند، همان‌طور که امروز ما به خیلی 

از مسائل قبلی می‌خندیم.«

خبرنــامه

فرصت امروز: بانک‌ها از مهمترین نهادهای پولی در دنیا محسوب می‌شوند. 
در اقتص��اد ایران اما بانک‌ها به مراتب از حساس��یت و نقش‌آفرینی بیش��تری 
برخوردار هستند؛ چراکه محوریت بسیاری از امور اقتصادی به شمار می‌‌روند. 
بنابراین عملکرد آنها، تاثیر بس��زایی در عملکرد اقتصادی کشور داشته و عدم 
س�المت بانک‌ها می‌تواند س�المت اقتصاد ایران را به ‌ش��دت تحت تاثیر قرار 
ده��د. در ای��ن میان، بدهی‌های غیرج��اری )NPLs(، یک��ی از پایدارترین و 
عمیق‎ترین چالش‎های س��اختاری اقتصاد و نظام بانکی ایران به شمار می‌رود. 
این پدیده، که در ترازنامه بانک‎ها به عنوان »دارایی‌های سمی« انباشته شده، 
نه تنها س�المت مالی تک‌تک موسس��ات را به ش��دت تحت تاثیر قرار داده، 
بلکه به طور مس��تقیم، کانال انتقال سیاست پولی را مسدود کرده و اثربخشی 
تلاش‎ه��ای بانک مرکزی برای کنترل تورم و نقدینگی را به حداقل رس��انده 
اس��ت. ریش��ه‌یابی این ابرچالش، نیازمند موشکافی س��ه‌گانه در سیاست‌های 

پولی، بانکی و مالی است که در دهه‌های گذشته به هم تنیده شده‌اند.
»دارايي‌هاي س��مي« به آن دس��ته از دارايي‌هاي مالي، گفته مي‌ش��ود كه 
قابليت نقدش��وندگي آنها از دس��ت رفته و بازار ثانوي براي معامله آنها نيز به 
‌دليل كمبود تقاضا، ديگر موجود نيس��ت. در موارد اين‌چنينی معمولا بازاري 
براي خريد و فروش اين دارايي‌ها وجود ندارد و نگهداري اين نوع دارايي‌ها، به 
معناي ضرر قطعي تلقي مي‌ش��ود. واژه »دارايی سمی« در بحران مالي 2007 
و پس از آن، مورد اس��تفاده قرار گرفت، كه بس��ياري از ابزارهاي مالي مانند 
دارايي‌ه��اي رهني و بيمه‌نامه‌هاي اوراق قرض��ه، بازار خريد خود و در نتيجه، 
قابلي��ت نقدش��وندگي خود را از دس��ت دادند و دارندگان آنه��ا، ضرر و زیان 

هنگفتي را متحمل شدند.
NPLs ابعاد کمی و ناترازی سیستمی

براس��اس آمار رس��می بانک مرکزی، نس��بت NPL کل سیستم بانکی در 
س��ال‎های اخیر در مح��دوده ای ثابت و نگران کننده )اغل��ب بین ۱۰ تا ۱۱ 
درصد( باقی مانده اس��ت. این نس��بت در مقایس��ه با میانگین جهانی )که در 
بس��یاری از اقتصادهای توس��عه یافته، زیر ۳ درصد اس��ت( بسیار بالاست. با 
ای��ن حال، تحلیلگران اقتص��ادی و نهادهای بین المللی معتقدند که نس��بت 
واقعی NPL در ایران بس��یار بیش��تر از آمار رسمی اس��ت. دلیل این امر، دو 
پدیده »تسهیلات تجدیدش��ده« و »املاک و دارایی‎های تحت تملک« است؛ 
بانک‎ه��ا ب��رای جلوگیری از ثبت بده��ی به عنوان غیرج��اری، آنها را به طور 
مکرر، تجدید و اس��تمهال می‎کنند. براس��اس برآورده��ای داخلی، حجم این 
تس��هیلات تجدیدش��ده در برخی مقاطع، معادل ۱.۵ ت��ا ۲ برابر NPLهای 
رس��می بوده است. همچنین بس��یاری از مطالبات معوق، در نهایت به تملک 
دارایی‎های غیرمرتبط )مانند پروژه‎های س��اختمانی، زمین و سهام شرکت‎ها( 
توسط بانک‎ها منجر شده اس��ت. این دارایی‎ها، تحت عنوان دارایی‎های ثابت 
یا س��رمایه‎گذاری‎ها در ترازنامه ثبت می‎ش��وند، ام��ا در حقیقت، دارایی‎های 
منجمدی هس��تند که نقدش��وندگی بس��یار پایین��ی دارن��د و موجب پدیده 

بنگاهداری بانکی شده‌اند.
 Problematic( اگر این عوامل لحاظ ش��وند، نس��بت مطالبات مشکل‌دار
Loans( در کل ش��بکه بانکی ایران در سال ۱۴۰۲ احتمالا از ۲۵ درصد کل 
تس��هیلات اعطایی نیز فراتر رفته است. این حجم عظیم از منابع مسدودشده، 
که براس��اس برآوردها ممکن اس��ت به بیش از ۱۸۰۰ هزار میلیارد تومان در 
س��ال ۱۴۰۳ بالغ شود، به معنای قفل شدن بخش قابل توجهی از سرمایه در 

گ��ردش اقتصاد و کاه��ش ظرفیت بانک‎ها برای تأمی��ن مالی پروژه‎های مولد 
است.

عوامل پولی: تورم بالا و نوسانات نرخ ارز
ت��ورم مزمن و بالای ایران )که در دهه گذش��ته به طور میانگین بالای ۳۰ 
درصد بوده و در س��ال‎های اخیر از ۴۰ درصد فراتر رفته اس��ت( و همچنین 
نوس��انات ش��دید ن��رخ ارز، دو عام��ل اصلی در تضعی��ف ت��وان بازپرداخت 
وام‎گیرن��دگان بوده‌ان��د. در ش��رایط تورمی، اگرچه ارزش اس��می دارایی‌های 
وام‌گیرن��ده افزایش می‌یابد، ام��ا عدم قطعیت در هزینه‌های تولید و نوس��ان 
ش��دید در نرخ س��ود واقعی، برنامه‌ری��زی مالی ش��رکت‌ها را مختل می‌کند. 
بس��یاری از طرح‌های تولیدی با نرخ تورمی بسیار پایین‌تر از واقعیت طراحی 
شده‌اند که به محض جهش نرخ تورم )برای نمونه از ۲۰ درصد به ۴۵ درصد( 
قابلیت بازپرداخت خود را از دس��ت می‎دهند. جهش‎های ناگهانی نرخ ارز نیز 
)مانند جهش ۳۰۰ درصدی بین س��ال‎های ۱۳۹۷ تا ۱۳۹۸ و افزایش مجدد 
در س��ال‎های ۱۴۰۱ تا ۱۴۰۲( برای شرکت‎هایی که تسهیلات ارزی دریافت 
کرده‌اند یا برای تامین مواد اولیه خود به واردات وابس��ته هس��تند، به معنای 
چند برابر ش��دن ناگهانی بدهی اسمی آنها بوده است. این شوک‎ها، موج‎های 

جدید و بزرگ ناتوانی در بازپرداخت را به سیستم بانکی تزریق کرده‌اند.
عوامل بانکی: ضعف اعتبارسنجی و نظارت

ضعف عمیق در س��اختار اعتبارس��نجی و حکمرانی بانک‎ها، بستر مناسبی 
برای رشدs  NPL فراهم کرده است. بخش قابل توجهی از مطالبات مشکوک 
الوص��ول در اختیار تعداد محدودی از اش��خاص حقیق��ی و حقوقی مرتبط با 
س��هامداران یا هیأت مدیره بانک‎ها قرار دارد. این تس��هیلات که اغلب بدون 
وثای��ق کافی یا با ارزش‎گذاری غیرواقعی اعطا ش��ده‌اند، نش��ان دهنده ضعف 
حکمرانی ش��رکتی )Corporate Governance( و ع��دم رعایت قوانین 
حدود مجاز تس��هیلات به ذی‎نفعان واحد است. از سوی دیگر، ناکارآمدی در 
نظارت پیش��ینی و پایش مس��تمر ترازنامه‌ها، به بانک‎ه��ای ناتراز، اجازه داده 
است که با استمهال‌های صوری و عدم شناسایی به موقع زیان‎ها، صورت‎های 

مالی خود را بزک کنند.
عوامل مالی: تسهیلات تکلیفی و تسلط دولت

تس��هیلات تکلیفی، یک��ی از مهمترین ریش��ه‌های س��اختاری در افزایش
s  NPL و تضعی��ف اس��تقلال سیاس��ت پولی اس��ت. دولت‎ها ب��رای اجرای 
سیاس��ت‎های حمایتی یا اشتغال‎زایی، بانک‎ها را موظف به پرداخت تسهیلات 
در بخش‎های خاص )مانند مس��کن، کش��اورزی یا صنایع کوچک( با نرخ‎های 
ترجیحی می‎کنند. این تس��هیلات اغلب با نرخ‎های دس��توری پایین‌تر از نرخ 
تورم یا هزینه تجهیز منابع بانک اعطا می‌شوند. در نتیجه، انگیزه وام‌گیرندگان 
برای بازپرداخت، کاهش یافته و ریس��ک نکول افزایش می‌یابد. از طرف دیگر، 
در صورت��ی که دولت مکلف به جبران مابه‌التفاوت نرخ س��ود این تس��هیلات 
شود، اغلب پرداخت‎ها با تاخیر یا به صورت ناقص انجام می‎شود و بار مالی آن 
به ترازنامه بانک‎ها منتقل می‎گردد. براس��اس گزارش‎های غیررسمی، مجموع 
مطالبات بانک‎ها از دولت )ناش��ی از تس��هیلات تکلیفی و تعهدات دولت( در 

سال‎های اخیر از مرز ۳۰۰ هزار میلیارد تومان فراتر رفته است.
اثرات بر سیاست پولی: انسداد کانال انتقال

وجود حجم عظیم NPL، اثربخش��ی سیاست پولی انقباضی بانک مرکزی 
را به ش��دت کاهش می‎دهد. این پدیده به نام »ناترازی سیس��تمی« شناخته 

می‎ش��ود ک��ه در آن، بانک‎های نات��راز، محرک اصلی خل��ق نقدینگی و تورم 
می‎ش��وند. وقتی بانک‎ها، بخش بزرگی از س��رمایه خ��ود را به دلیل مطالبات 
سوخت‌ش��ده از دس��ت می‎دهن��د، توانایی آنها ب��رای اعط��ای وام جدید به 
پروژه‎ه��ای مولد به ش��دت کاهش می‌یابد. این امر موج��ب رکود اقتصادی و 
کاهش اثر محرک‎های پولی می‌ش��ود. بانک‎های ناتراز همچنین برای پوشش 
کس��ری نقدینگی ناش��ی از NPLها، به اس��تقراض از بانک مرکزی متوسل 
می‎ش��وند. این اس��تقراض )تحت عنوان اضافه برداش��ت( به طور مستقیم به 
افزایش پایه پولی منجر شده و تلاش‎های بانک مرکزی برای کنترل نقدینگی 
از طری��ق ابزاره��ای متعارف )مانند نرخ س��ود یا عملیات ب��ازار باز( را خنثی 
می‎کند. براس��اس تحلیل‎های پولی، سهم مطالبات بانک مرکزی از بانک‎ها در 

رشد پایه پولی در برخی سال‎ها از ۴۰ درصد نیز فراتر رفته است.
از دارایی‎های سمی تا بازسازی ترازنامه

جراحی ابرچالش NPLs، نیازمند یک برنامه جامع و زمان‌بندی‌‎شده است که 
فراتر از اصلاحات نظارتی صرف باش��د و ش��امل اقدامات پولی و مالی ساختاری 
شود. یکی از موثرترین راهکارها برای تفکیک دارایی‎های سمی، تاسیس یک نهاد 
مرکزی تحت نظارت بانک مرکزی یا دولت با ماموریت تخصصی مدیریت و تصفیه 
NPLها اس��ت. این نهاد می‎تواند دارایی‎های سمی را به قیمت واقعی )احتمالا با 
تخفیف( از بانک‎ها خریداری کرده و در مقابل، اوراق بهادار تضمین‌ش��ده دولتی 
)مانند اوراق با تضمی��ن بانک مرکزی( به بانک‎ها واگذار کند. این اقدام، ترازنامه 
بانک‎ها را به س��رعت پاکس��ازی کرده و آنها را قادر می‌س��ازد تا منابع خود را بر 
اعطای تس��هیلات مولد متمرکز کنند. بانک مرک��زی نیز باید با قاطعیت، اجرای 
کامل مقررات کمیته بال و حداقل نس��بت کفایت س��رمایه ۸ درصد را برای همه 
بانک‎ها الزامی کند. بانک‎هایی که زیر این حد هس��تند، باید تحت نظارت شدید 
ق��رار گرفت��ه و وادار به افزایش س��رمایه از طریق منابع خارجی یا ادغام ش��وند. 
همچنی��ن بانک مرکزی باید تعریف س��ختگیرانه‌تری از NPLه��ا ارائه دهد که  
شامل تسهیلات تجدیدش��ده بیش از یکبار و دارایی‎های تحت تملک غیرمرتبط 
باش��د. در نهایت، تا زمان��ی که دولت به طور مداوم از طری��ق ابزارهای بانکی به 
تامین مالی اهداف خود ادامه دهد، ریشه NPLها خشک نخواهد شد. دولت باید 
متعهد شود که کلیه بدهی‎های خود به بانک‎ها را در یک برنامه پنج ‌ساله با انتشار 
اوراق دولتی قابل معامله تس��ویه کند و از ابزار تس��هیلات تکلیفی، جز در موارد 
ضروری و با تامین مالی شفاف از محل بودجه عمومی، اجتناب ورزد. این اقدام به 

تدریج، تسلط مالی دولت بر سیاست پولی را کاهش می‌دهد.
ابرچالش بدهی‌های منجمد و اثرات آن

بدهی‌ه��ای منجمد، ریش��ه در یک بیماری مزمن نه��ادی دارند که در آن، 
ضعف حکمرانی بانکی، مداخلات مالی دولت و شوک‎های پولی )تورم و ارز( به 
هم آمیخته‌اند. به گزارش »آینده‌نگر«، تا زمانی که این ۱۵۰۰ تا ۱۸۰۰ هزار 
میلیارد تومان دارایی س��می در ترازنامه‌های بانکی قفل ش��ده باشند، انتظار 
موفقیت کامل از عملیات بازار باز و سیاس��ت‎های متعارف بانک مرکزی برای 
مهار تورم بی‌معناس��ت. اتخاذ تدابیر قاطعانه نظیر تاس��یس بانک بد، الزام به 
افزایش کفایت سرمایه و قطع شریان تسهیلات تکلیفی، جراحی‎های دردناکی 
هستند که برای بازگرداندن سلامت به نظام بانکی و احیای اثربخشی سیاست 
پولی ایران، ضروری به نظر می‌رس��ند. این اقدام��ات نه‌تنها پایداری بانکی را 
تضمین می‌کنند، بلکه به‌طور مستقیم به کاهش فشار تورمی و ثبات اقتصادی 

کلان، منجر خواهند شد.

بدهی‌های منجمد چه تاثیری بر سیاست پولی ایران دارند؟

جراحی دشوار دارایی‌های سمی

دور جدید فروش خودروهای وارداتی در حالی از روز سه‌ش��نبه )۲۵ 
آذرماه( با عرضه چهار مدل خودرو، آغاز ش��د ک��ه بازار خودرو در یک 
ماه گذش��ته با رشد ۱۰ تا ۲۰ درصدی قیمت‌ها و همزمان رکود نسبی 
معاملات، دست به گریبان است. درحالی که قیمت دلار و طلا این روزها 
به س��قف‎‏های قیمتی خود رسیده اس��ت، برخی افراد از افزایش قیمت 
دلار به‌عنوان عامل اصلی گرانی خودرو، یاد می‌کنند. اما کارشناس��ان و 
فعالان اقتصادی معتقدند ریشه جهش اخیر قیمت‌ها بیش از آنکه ارزی 
باشد، به کمبود عرضه، تاخیر خودروسازان در تحویل خودرو و بازگشت 
تقاضای سرمایه‌ای به بازار خودرو برمی‌گردد؛ شرایطی که طی یک ماه 
گذش��ته، بازار خودرو را با رش��د ۱۰ تا ۲۰ درصدی قیمت‌ها و التهاب 

همزمان با رکود نسبی معاملات، مواجه کرده است.
»علی خسروانی«، عضو اتحادیه صنف فروشندگان خودرو با اشاره به 
آخرین وضعیت بازار خودرو به »ایسنا« توضیح داد: در یک ماه گذشته، 
بازار خودرو با افزایش تقاضا و رش��د قیمت روبه‎رو شده است؛ افزایشی 
که متاس��فانه بخش عمده آن، نه از سوی مصرف‌کنندگان واقعی، بلکه 
از طرف س��رمایه‌گذاران و افرادی ش��کل گرفته که با نگرانی از کاهش 
ارزش پ��ول، به بازار خودرو ورود کرده‌اند. این در حالی اس��ت که طی 
حدود یک س��ال گذشته، بازار خودرو تا حد زیادی از ورود سرمایه‌های 
سوداگرانه، فاصله گرفته بود و عمده خریداران را مصرف‌کنندگان واقعی 
تش��کیل می‌دادند؛ چراکه خودرو دیگر جذابیت سودآوری قابل‌توجهی 
برای س��رمایه‌گذاران نداشت. با این حال، در یک ماه اخیر، این ترکیب 
تغییر کرده و بار دیگر بخش قابل‌توجهی از تقاضاها، چه از س��وی افراد 
عادی و چه از سوی فعالان این حوزه، با هدف سرمایه‌گذاری )نه مصرف 
شخصی( شکل گرفته است و این موضوع، یکی از عوامل اصلی افزایش 

تقاضا و متعاقب آن، رشد قیمت‌ها در بازار خودرو محسوب می‌شود.
به گفته »خس��روانی«، به نظر می‌رس��د این افزایش قیمت و تقاضا، 
ارتباط مس��تقیمی با رشد نرخ ارز نداشته است؛ هرچند هم‌زمانی آن با 

افزایش قیمت دلار، بی‌تاثیر نبوده و نیست و به تشدید این روند، کمک 
کرده اس��ت. البته از حدود دو ماه پیش، نشانه‌هایی از تحرکات قیمتی 
در بازار خودرو مش��اهده می‌شد که عمدتا ناشی از عملکرد شرکت‌های 
خودروساز بود؛ چراکه کمبود عرضه، عدم تکمیل وجه، تاخیر در صدور 
دعوت‌نامه برای خودروهای ثبت‌نامی و طرح‌های فروش علی‌الحساب، با 
بهانه‌هایی نظیر تامین ارز از تالار دوم یا نوسانات نرخ ارز، زمینه افزایش 
قیمت‌ها را فراهم کرده بود؛ به‌گونه‌ای که حتی در صورت عدم افزایش 
نرخ دلار نیز رشد قیمت‌ها در بازار خودرو قابل پیش‌بینی بود. در نتیجه 
این ش��رایط، در بخش‌های مختلف بازار خودرو، ش��اهد افزایش قیمت 
حدود ۱۰ تا ۲۰ درصدی هس��تیم که این افزایش ابتدا در خودروهای 
داخل��ی نمایان ش��د؛ چراکه قدرت خرید در این بخش معمولا بیش��تر 
است و پس از آن به خودروهای مونتاژی رسید و در نهایت، خودروهای 

وارداتی را هرچند به مراتب کمتر اما مشمول افزایش قیمت کرد.
این کارشناس بازار خودرو، ادامه داد: با این حال، خودروهای وارداتی، 
به‌ویژه خودروهای واردات��ی قدیمی‌تر، مانند مدل‌های ۲۰۱۴ تا ۲۰۱۶ 
ک��ره‌ای، کمترین میزان افزایش قیمت را تجرب��ه کردند؛ چراکه به‌طور 
کل��ی، جذابیت کمتری برای س��رمایه‌گذاران دارن��د و به دلیل تقاضای 
محدود، از رونق کمتری در بازار برخوردارند. در حال حاضر، ش��رکت‌ها 
بار دیگر طرح‌های ثبت‌نام خودرو را آغاز کرده‌اند، اما رفتار بازار نش��ان 

می‌دهد که همچنان فضای انتظاری بر معاملات حاکم اس��ت و با توجه 
به ادامه روند افزایش��ی نرخ ارز و رشد قیمت طلا در بازارهای داخلی و 
جهانی، بخش��ی از فعالان بازار خ��ودرو معتقدند که اگر اقدام به فروش 
نکنند، ممکن اس��ت از موج افزایش قیمت‌ها عقب بمانند که به همین 
دلی��ل، برخی فروش��ندگان از عرضه خودرو خ��ودداری کرده و منتظر 
افزایش بیش��تر قیمت‌ها در روزهای آینده هستند؛ با این حال، بازار در 

رکود نیست و معاملات در جریان است.
او با بیان اینکه بخش عمده‌ای از ثبت‌نام‎کنندگان و خریداران خودرو 
از جاماندگان بازار طلا محس��وب می‌شوند، گفت: بخش قابل‌توجهی از 
افرادی که اخیرا به س��مت ثبت‌نام و خری��د خودرو حرکت کرده‌اند، از 
جاماندگان بازار طلا محس��وب می‌ش��وند؛ افرادی ک��ه به دلیل افزایش 
ش��دید قیمت طلا، امکان خرید در آن بازار را از دس��ت داده‌اند و امروز 
تصور می‌کنن��د بازار خودرو می‌تواند بخش��ی از کاه��ش قدرت خرید 
یا فرصت س��رمایه‌گذاری ازدس��ت‌رفته آنها را جبران کند. در مجموع، 
اگرچه معاملات در بازار خودرو همچنان انجام می‌ش��ود، اما نشانه‌هایی 
از رکود نس��بی نیز قابل مشاهده اس��ت. بازار در شرایطی قرار دارد که 
ه��م افزایش قیم��ت را تجربه می‌کند و هم با احتیاط و کاهش نس��بی 
حجم معاملات مواجه است؛ وضعیتی که می‌توان آن را ترکیبی از رکود 

معاملاتی و التهاب قیمتی توصیف کرد.

دور جدید فروش خودروهای وارداتی از دیروز آغاز شد

پشت پرده التهاب بازار خودرو
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یزد-سید محمد جواد عرفان فر: در هجدهمین سال فعالیت بانک قرض الحسنه 
مهر ایران، استان یزد نه تنها به پایلوت ملی طرح حمایت از اصناف تبدیل شده، 
بلکه با رشد منابع فراتر از میانگین کشور، کمترین مطالبات غیرجاری و اجرای 
طرح ه��ای نوآورانه اجتماعی، تصویری متفاوت از بانکداری قرض الحس��نه را به 
نمایش گذاش��ته است؛ بانکی که س��ودآوری را با مسئولیت اجتماعی پیوند زده 
است. نشس��ت خبری هجدهمین سالروز تأسیس بانک قرض الحسنه مهر ایران 
با حضور اصحاب رسانه در استان یزد برگزار شد؛ نشستی که بیش از آنکه مرور 
عملکرد باش��د، روایت یک مدل موفق بانکداری اجتماعی و مردمی در کش��ور 
بود. ش��هریار سکوتی، سرپرست مدیریت شعب بانک قرض الحسنه مهر ایران در 
استان یزد، با تشریح دستاوردهای این بانک گفت: بانک قرض الحسنه مهر ایران 
بر اساس شاخص های رسمی، چهارمین بانک سودآور کشور است؛ جایگاهی که 
در استان یزد با عملکردی فراتر از میانگین کشوری، به اعتماد گسترده مردم و 
رش��د پایدار منابع منجر شده است. به گفته وی، در حالی که رشد منابع بانک 
در س��طح کشور حدود ۳۵ درصد گزارش ش��ده، این شاخص در استان یزد به 
۴۱ درصد رسیده است؛ آماری که نشان دهنده اقبال عمومی و سلامت عملکرد 
ش��عب استان است. این اعتماد، خود را در نرخ بسیار پایین مطالبات غیرجاری 
)۰.۴۴ درصد( نیز نش��ان می دهد؛ رقمی که یزد را در زمره خوش حس��اب ترین 

استان های شبکه بانکی قرار داده است.
یزد؛ پایلوت ملی حمایت از اصناف

یکی از محورهای اصلی این نشس��ت، اجرای طرح پایلوت حمایت از اصناف 
در اس��تان یزد بود. س��کوتی با تأکید بر این موضوع گفت: برای نخستین بار در 
کش��ور، طرحی ویژه برای تأمین سرمایه در گردش اصناف با کارمزد ۴ درصد و 
بازپرداخت ۳۶ ماهه در یزد اجرا شد؛ طرحی که مرحله نخست آن در کوتاه ترین 
زمان به پایان رسید و مرحله دوم نیز هم اکنون در حال اجراست. وی افزود: در 

قالب طرح »سِرو ویژه اصناف«، صاحبان جواز کسب می توانند با تودیع ۳۰۰ تا 
۴۰۰ میلیون تومان، تا دو برابر آن تسهیلات دریافت کنند؛ اقدامی که مستقیماً 

به حفظ اشتغال، پایداری بازار و افزایش رضایت کسبه منجر شده است.
بانکداری اجتماعی؛ از آمار تا اثر

س��کوتی با اش��اره به گس��تره فعالیت های اجتماعی بانک اظه��ار کرد: بانک 
قرض الحس��نه مهر ایران صرفاً یک نهاد مالی نیست، بلکه یک بازیگر اجتماعی 

فعال است. در استان یزد، تنها در سال جاری:
•۱۲۹ فقره وام فرزندآوری به ارزش ۱۴۴ میلیارد ریال پرداخت شده است.

•۲۴۶ فقره تس��هیلات به مددجویان بهزیس��تی به مبل��غ ۳۵۰ میلیارد ریال 
اختصاص یافته است.

• ۳۲۰ فقره تس��هیلات به مددجویان کمیته امداد امام خمینی)ره( به ارزش 
۳۸۰ میلیارد ریال پرداخت شده است.

در سطح ملی نیز، بانک قرض الحسنه مهر ایران تاکنون ۳ میلیون و ۸۰۰ هزار 
فقره وام قرض الحسنه به ارزش ۳۵۰ همت پرداخت کرده که سهم استان یزد از 

این میزان، ۱۲۱ هزار فقره تسهیلات معادل ۱۳.۳ همت بوده است.
طرح نصر حقیقی؛ تسهیلات فوری برای نیازهای واقعی

سرپرست مدیریت شعب بانک مهر ایران در یزد، طرح »نصر حقیقی« را یکی 
از نوآورانه ترین اقدامات بانک دانس��ت و گفت: در این طرح، اش��خاص حقیقی 
بدون نیاز به معدل حس��اب و ب��ا حداقل زمان انتظار، می توانن��د برای درمان، 
ازدواج، جهیزیه، تعمیر مسکن یا نیازهای فوری خانوار، تسهیلات قرض الحسنه 
دریافت کنند. بانوان سرپرس��ت خانوار، بیماران، مددجویان و مش��اغل خرد در 

اولویت این طرح قرار دارند.
توسعه زیرساخت و تعهد اجتماعی

سکوتی همچنین از افتتاح باجه های جدید در اشکذر و تفت، راه اندازی خزانه 
بانک در اس��تان و افتتاح ساختمان جدید ش��عبه بازار یزد خبر داد؛ شعبه ای با 
معماری سنتی و هماهنگ با بافت تاریخی بازار که در خیابان امام و مقابل بازار 
ش��اهزاده فاضل قرار دارد. وی افزود: در سفر اخیر مدیرعامل بانک، احداث یک 
مدرسه پنج کلاسه در استان یزد نیز به تصویب رسید؛ اقدامی که نشان می دهد 

منابع مردمی در این بانک، دوباره به خود مردم بازمی گردد.
بانکداری با احترام به مردم

سرپرس��ت مدیریت ش��عب بانک مه��ر ای��ران در پایان با تأکی��د بر کرامت 
ارباب رج��وع تصریح کرد: در ای��ن بانک، کوچک ترین بی احترامی به مش��تری 
قابل قبول نیس��ت. راهبرد ما توس��عه خدمات غیرحضوری، کاهش مراجعات و 
ساده س��ازی فرآیندهاست تا حتی افراد کم س��واد نیز بتوانند بدون اتلاف وقت، 

خدمات بانکی دریافت کنند.
او در پایان خواس��تار اعطای مجوز سایر عقود اسلامی از سوی بانک مرکزی 
شد و تأکید کرد: بانک قرض الحسنه مهر ایران با تمرکز بر نیازهای واقعی جامعه، 

نشان داده که بانکداری می تواند هم سودآور باشد و هم عادلانه.

س��اری – دهقان : مدیر منطقه ۹ عملیات انتقال گاز گفت: ممیزی داخلی 
ابزاری مؤثر برای شناس��ایی نقاط قوت و فرصت های بهبود اس��ت. به گزارش 
خبرنگار مازندران به نقل روابط عمومی شرکت انتقال گاز ایران، جلسه ممیزی 
سیس��تم های مدیریتی با حضور محی الدین مفخم��ی مدیر منطقه، معاونین، 
رؤسای واحدهای ستادی، مراکز بهره برداری و تأسیسات و همچنین اعضای تیم 
ممیزی به صورت حضوری و ویدئو کنفرانس در س��الن کنفرانس ستاد برگزار 
شد. مدیر منطقه ۹ عملیات انتقال گاز با اشاره به آغاز فصل سرما، از تلاش های 
گس��ترده همکاران س��تادی و عملیاتی در راستای تضمین پایداری جریان گاز 
در اس��تان های ش��مالی تقدیر کرد. مفخمی در ادامه بر جایگاه محوری فرآیند 
ممیزی داخلی تأکید کرد و یادآور ش��د: این فرآیند برای ارزیابی میزان انطباق 
ایمنی، بهداشت و انرژی، حیاتی است و نقشی اساسی در ارتقاء کیفیت عملکرد فعالیت های س��ازمان با الزامات استانداردهای مدیریت کیفیت، محیط زیست، 

س��ازمانی دارد. وی ب��ا بیان اینکه ممیزی داخلی ابزاری مؤثر برای شناس��ایی 
نقاط قوت و فرصت های بهبود اس��ت، بی��ان کرد: این فرآیند اطمینان می دهد 
که فعالیت ها به درس��تی اجرا ش��ده و س��ازمان در مس��یر اهداف برنامه ریزی 
ش��ده گام برمی دارد، که این امر به بهبود کارایی مدیریتی و کنترل ریس��ک ها 
کمک ش��ایانی می کند. مدیر منطقه۹عملیات، آموزش و یادگیری مس��تمر در 
کن��ار اجرای ممیزی را ضروری دانس��ت و از کلیه واحدها درخواس��ت کرد تا 
نهایت همکاری را با تیم ممیزی به عمل آورند و رفع ریشه ای عدم انطباق های 
شناسایی شده را با جدیت دنبال کنند تا جایگاه سازمانی منطقه ارتقا یابد. لازم 
به ذکر اس��ت؛ فرآیند ممیزی داخلی سیس��تم های مدیریتی از ۱7 لغایت ۳۰ 
آذرماه در سطح منطقه ۹ عملیات انتقال گاز مشتمل بر ستاد، تاسیسات تقویت 

فشار و مراکز بهره برداری خطوط لوله برنامه ریزی شده است.

گرگان – خبرنگار فرصت امروز: ارتقای جایگاه دانشگاه علوم پزشکی گلستان 
در رتبه بندی پژوهش��ی وزارت بهداشت، نش��انه ای از تغییر مسیر این دانشگاه 
از پژوهش ه��ای پراکنده به برنامه ریزی هدفمند علمی اس��ت.بر اس��اس اعلام 
سرپرس��ت معاونت تحقیقات و فناوری دانشگاه، گلس��تان توانسته با هفت پله 
صعود، به رتبه ۲۵ کش��ور دست یابد و هم زمان، در شاخص اخلاق در پژوهش، 
عنوان دانش��گاه برتر کش��ور را از آن خود کند؛ ش��اخصی که کیفیت، شفافیت 
و س��لامت فرآیندهای علمی را می س��نجد.غلامرضا روشندل در نشست خبری 
با خبرنگاران تأکید کرد: تمرکز بر مس��ائل بومی اس��تان، توسعه زیرساخت های 
پژوهشی و تقویت ارتباط با جامعه علمی بین المللی، سه محور اصلی این جهش 
پژوهشی بوده است.به گفته وی، فعال سازی شش نشریه علمی، نمایه شدن دو 
و س��الک و تجهیز آزمایش��گاه جامع تحقیقات، نقش کلیدی در ارتقای جایگاه مجله در پایگاه های بین المللی، راه اندازی پژوهشکده های تخصصی سرطان، سل 

دانش��گاه داشته اند.روشندل با اشاره به ورود دانش��گاه به حوزه فناوری سلامت 
افزود: ش��کل گیری تیم های فناور، ثبت اختراعات و همکاری مستقیم با صنایع 
اس��تان نشان می دهد که پژوهش در دانش��گاه علوم پزشکی گلستان از مرحله 
مقاله محوری عبور کرده و به سمت حل مسئله و تولید محصول حرکت می کند.

وی همچنین با اش��اره به دغدغه های زیست محیطی مطرح شده درباره فعالیت 
برخی صنایع، تأکید کرد: بررس��ی اثرات محیطی بر س��لامت نیازمند مطالعات 
بلندمدت و علمی اس��ت و دانشگاه آمادگی همکاری با نهادهای تخصصی برای 
انجام این مطالعات را دارد.در این نشس��ت، نتایج دو پژوهش کاربردی در حوزه 
س��رطان نیز ارائه شد که بر نقش مصرف تریاک در افزایش خطر سرطان ریه و 
احتمال بروز سرطان دوم در بیماران سرطانی تمرکز داشت؛ نتایجی که می تواند 

مبنای سیاست گذاری های پیشگیرانه در حوزه سلامت باشد.

اهواز – ش��بنم قجاوند: پروژه توسعه و نوس��ازی زیرساخت های ارتباطی در 
کارخانه های گاز و گازمایع 7۰۰،۶۰۰و ۸۰۰ ،پالایش��گاه شیرین سازی و واحد 
آتش نش��انی کریت،با هدف ارتقای کیفیت خدمات مخابراتی و ش��بکه داده، با 
برنامه ریزی و نظارت اداره فناوری اطلاعات و ارتباطات )فاوا( شرکت بهره برداری 
نف��ت و گاز کارون در ح��ال اجراس��ت . خان��م دادا، رئی��س اداره فاوا ش��رکت 
بهره ب��رداری نفت و گاز کارون، در تش��ریح جزئیات این طرح اظهار داش��ت:در 
این پروژه، عملیات کابل کش��ی و اصلاح مس��یرهای ارتباطی با استفاده از کابل 
فیبر نوری ۲۴ کر انجام می شود. هدف از اجرای این طرح، ایجاد بستری پایدار، 
اس��تاندارد و پرس��رعت برای ارائه خدمات مخابراتی و شبکه های کامپیوتری در 
واحدهای عملیاتی است. وی افزود:تمامی مراحل اجرای پروژه توسط کارشناسان 

متخصص اداره فاوا انجام می شود و این طرح یکی از برنامه های مهم شرکت در 
راس��تای نوسازی و تقویت زیرساخت های ارتباطی به شمار می رود. رئیس اداره 
فاوا در ادامه، با اشاره به آثار و دستاوردهای اجرای این پروژه گفت:با بهره برداری 
از ای��ن طرح، زیرس��اخت های مخابراتی و دیتا در بخش ه��ای مختلف از جمله 
درمانگاه امام حس��ن)ع(، ادارات مخابرات، بهسازی اماکن، کارخانه های صنعتی 
کریت کمپ، ایس��تگاه های آتش نشانی، واحد حراست و سایر واحدهای عملیاتی 
به ط��ور قابل توجهی ارتقا خواهد یافت و خدمات با س��رعت، کیفیت و پایداری 
بیش��تری ارائه می شود. دادا در پایان خاطرنشان کرد:اجرای کابل فیبر نوری در 
این ابعاد برای نخس��تین بار در اداره فاوا انجام می ش��ود و این اقدام، گامی مؤثر 

در مسیر توسعه و تحول فناوری اطلاعات و ارتباطات شرکت به شمار می آید.

یزد - س��ید محمد جواد عرفان فر : رئیس  کل دادگس��تری استان یزد، 
مردم این اس��تان را مردمانی پرتلاش در کس��ب روزی حلال، س��اعی در 
ن��وآوری، قانع و ش��اکر درگاه خ��دا، نجیب و مهمان نواز، کوش��ا در علم و 
معرفت در ادوار تاریخ، و مومن، عفیف، خدا جو و یکتا پرست معرفی کرد.

حجت الاسلام  والمسلمین حسین طهماسبی، در سخنانی با حضور رییس 
قوه قضاییه و جمعی از قضات و کارکنان اداری دادگس��تری اس��تان یزد، با 
قدردانی از مردم متدین و س��خت کوش این استان، گفت: مردم این خطه، 
کسب روزی حلال را افتخار خود می دانند و همواره در مسیر علم، معرفت و 
اخلاق گام برمی دارند. این مقام قضایی با اشاره به خدمات کارکنان دستگاه 
قضا در استان، افزود: خوشبختانه کارکنان خدوم دستگاه قضایی استان نیز 
مصداق همین خصایل ارزش��مند هس��تند؛ عزیزانی که خدمت را نه برای 
جلوه اجتماعی، بلکه برای رض��ای خدا و آرامش مردم انجام می دهند. وی 
اظهار داش��ت: مجموعه قضایی و اداری دادگس��تری و دس��تگاه های تابعه 

در اس��تان، بدون هیاه��و و با نیت خالص، امور م��ردم را پیگیری می کنند 
ت��ا به تعبیر مولای متقیان حضرت علی)ع( نتیجه خدمتش��ان خودبه خود 
و به وقت، آش��کار شود. حجت الاسلام طهماسبی با بیان اینکه شیرینی کار 

همکاران دستگاه قضایی زمانی است که رضایت در چهره مردم دیده شود، 
تأکید کرد: این مجموعه ش��ریف، اهل معامله در خدمت نیس��ت و همین 
روحی��ه اخلاص، آنان را شایس��ته تقدیر و حمایت بیش��تر می کند. وی در 
بخش دیگری از س��خنان خود، با اش��اره به برخی محدودیت ها و نیازهای 
دستگاه قضایی استان گفت: با وجود تلاش شبانه روزی، دستگاه قضایی یزد 
از نظر فضای فیزیکی، منابع انس��انی و امکانات رفاهی نسبت به بسیاری از 
دس��تگاه ها، با کمبودهایی مواجه است که باید تقویت و بهبود یابد. انتظار 
می رود ش��رایط کاری و رفاهی همکاران متناسب با سختی های خدمت در 
این اس��تان کم برخوردار کویری ارتقا پیدا کند. رئیس کل دادگستری یزد 
همچنین وضعیت کارکنان ش��رکتی را یکی از دغدغه های جدی مجموعه 
دانست و اظهار داشت: این عزیزان سال ها با صداقت در کنار دستگاه قضایی 
خدمت کرده اند و شایس��ته است وضعیت اس��تخدامی و شغلی آنان هرچه 

سریع تر تعیین تکلیف شود تا با آرامش بیشتری به خدمت ادامه دهند.

رش��ت - زهرا رضا زاده : ش��رکت توزیع برق گیلان از شستش��وی تمامی 
پست های برق ناحیه جنوب گیلان به منظور جلوگیری از بروز حوادث ناشی از 
تاثیرات ریزگردها و رطوبت بر روی شبکه خبر داد. پست های برق و فیدرهای 
۲۰ کیلوولت ناحیه جنوب گیلان و شهرس��تان رودبار به واسطه وقوع ریزگرد 
و آلودگی صنعتی منطقه و همچنین رطوبت بالا، شستشو می شوند تا از وقوع 
حوادث ناخواسته در شبکه جلوگیری گردد.  توزیع برق گیلان با اشاره به آغاز 
فصل مه و رطوبت و احتمال وقوع گرد و غبار در این مناطق، افزود: در راستای 
حفظ پایداری شبکه، شستشوی س��ایر مقره های باقیمانده نیز در حال انجام 
است.  همچنین شستشوی تجهیزات پست های برق به ما کمک می کند تا در 
صورت بروز گرد و غبار و رطوبت، این تجهیزات دچار اش��کال نشده و از مدار 

خارج نشوند. و در کنار افزایش ظرفیت و بهینه سازی شبکه موجود، شستشوی 
منظم تجهیزات یک اقدام ضروری در ش��رایط جوی نامس��اعد گیلان اس��ت. 
ای��ن روش جدید که به صورت خط گرم انجام می ش��ود،این روش نویدبخش 
امیدواری برای فراهم سازی یک شبکه توزیع برق پایدار و ایمن در این منطقه 
است.میزان موفقیت این شیوه در شرایط اقلیمی گیلان در حال ارزیابی است. 
این اقدام به عنوان نخس��تین بار در گیلان و به منظور حفظ ایمنی و کیفیت 
شبکه برق، گامی مؤثر در راستای تأمین انرژی پایدار برای شهروندان می باشد. 
با هماهنگی انجام ش��ده این اقدام توسط اکیپ های مجهز و خودروهای ویژه 
شستش��وی خطوط برقدار توزیع برق اهواز و تهیه آب مقطر تولیدی نیروگاه 

لوشان در حال انجام است.

وقتی قرض الحسنه از شعار عبور می کند؛ یزد به الگوی ملی بانکداری اجتماعی تبدیل شد

ارزیابی جامع سیستم های مدیریتی در منطقه 9 عملیات انتقال گاز با تمركز بر بهبود مستمر و انطباق كامل

گلستان در ارزیابی پژوهشی وزارت بهداشت جهش كرد

ارتقای زیرساخت های ارتباطی در واحدهای عملیاتی؛

اجرای پروژه فیبر نوری در مجموعه كارخانه های گاز و گاز مایع شركت بهره برداری نفت و گاز كارون

مردم استان یزد نمونه ای برجسته از ایمان، تلاش و نجابت اند

به منظور مقابله با آلودگی:

شستشوی پست های برق و فیدرهای ناحیه جنوب گیلان

اخبــــار

تورج امانی، مدیر شركت ملی پخش فرآورده های نفتی مازندران–ساری اطمینان داد؛
ذخیره سازی مطلوب، سهمیه و نرخ های اول و دوم بدون تغییر / نرخ 

سوم ویژه مصرف مازاد
س��اری – دهقان : تورج امانی مدیر ش��رکت ملی پخش فرآورده های نفتی مازندران–ساری، 
با تشریح آخرین وضعیت تأمین و توزیع سوخت در استان، از آمادگی کامل تجهیزات و ناوگان 
عملیاتی خبر داد و گفت: وضعیت ذخیره س��ازی فرآورده های نفتی در انبارهای اس��تان مطلوب 
اس��ت و هیچ گونه کمبودی در حوزه سوخت رسانی وجود ندارد. به گزارش خبرنگار مازندران به 
نقل روابط عمومی ، امانی با تأکید بر ثبات شرایط سهمیه بندی افزود: سهمیه و نرخ های اول و 
دوم بنزین هیچ تغییری نکرده است و مردم با آرامش کامل از این موضوع اطمینان داشته باشند. 
نرخ سوم فقط مربوط به مصرف مازاد بر سهمیه های تعیین شده است و ارتباطی با سهمیه های ثابت و همیشگی ندارد. وی ضمن اشاره به 
هماهنگی کامل با جایگاه ها خاطرنشان کرد: تمام جایگاه های عرضه سوخت در استان به صورت آماده باش شبانه روزی فعالیت می کنند 
تا روند سوخت رسانی بدون وقفه ادامه یابد. مدیر منطقه ساری همچنین از تلاش های جایگاه داران و پرسنل سخت کوش آنان قدردانی 
کرد و گفت: این عزیزان در خط مقدم خدمت رسانی، همگام با شرکت ملی پخش، نقش تعیین کننده ای در حفظ پایداری شبکه سوخت 
استان دارند و تلاش شبانه روزی شان قابل تقدیر است. امانی در پایان با قدردانی از همراهی مردم، بر ادامه نظارت دقیق و ارائه خدمات 

مطلوب در تمامی جایگاه های عرضه سوخت استان تأکید کرد.

قانون محور آگاهی؛
نشست تخصصی آشنایی با قانون اساسی در كانون آذربایجان غربی

ارومیه – رضا عباسی: نشست تخصصی با موضوع آشنایی  کارکنان با قانون اساسی جمهوری 
اس��لامی ایران در کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان اس��تان آذربایجان غربی برگزار شد. 
نشست تخصصی آشنایی با قانون اساسی با هدف ارتقای سطح آگاهی حقوقی و تقویت شناخت 
کارکنان نسبت به اصول و مبانی قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، در کانون پرورش فکری 
کودکان و نوجوانان اس��تان آذربایجان غربی برگزار ش��د. این نشست با حضور کارکنان ستادی 
و مربیان مراکز و با تدریس پیمان الله یاری، اس��تاد دوره، برگزار ش��د. در این نشست آموزشی، 
مباحثی از جمله جایگاه قانون اساسی در نظام حقوقی کشور، حقوق و تکالیف شهروندان، نقش قانون اساسی در تضمین عدالت اجتماعی 
و مسئولیت های دستگاه های اجرایی تشریح شد. استاد دوره با تأکید بر اهمیت آشنایی کارکنان با قانون اساسی، این آگاهی را زمینه ساز 
ارتقای عملکرد حرفه ای، افزایش مسئولیت پذیری اداری و تقویت فرهنگ قانون مداری در محیط های کاری دانست. برگزاری این نشست 
در راس��تای برنامه های آموزش��ی و توانمندسازی منابع انسانی کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان استان آذربایجان غربی و با هدف 

نهادینه سازی فرهنگ قانون مداری در میان کارکنان انجام شد.

جلسه هماهنگی مدیران مراكز پایش كارگروه منطقه ۲ كشور در آبفای 
استان ایلام برگزار شد

ایلام- خبرنگار فرصت امروز:  جلسه هماهنگی مدیران مراکز پایش کارگروه منطقه ۲ کشور، متشکل از استان های ایلام، کرمانشاه، 
لرستان و همدان، در سالن جلسات شرکت آب و فاضلاب استان ایلام برگزار شد. به گزارش روابط عمومی شرکت آب و فاضلاب استان 
ایلام، در این نشست، مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان ایلام با تأکید بر ضرورت ارتقای استانداردهای سلامت و کیفیت آب شرب، 
اظهار داش��ت: تأمین آب س��الم و پایدار، اولویت محوری ما و خط قرمز ش��رکت های آبفا در سطح اس��تان و کشور است و رعایت دقیق 
استانداردهای کیفی در کلیه مراحل تولید و توزیع آب از اهمیت بالایی برخوردار است.در ادامه، اقبال خسروی، مدیر مرکز پایش و نظارت 
بر کیفیت آب و فاضلاب، گزارش��ی از اقدامات انجام ش��ده و برنامه های پیش رو برای بهبود کیفیت آب ش��رب ارائه کرد و از دریافت پنج 
گواهینامه ایمنی آب در پنج شهر و ۳۶ روستا استان و تکمیل فرآیند تأیید یک مورد دیگر خبر داد. همچنین مدیر آزمایشگاه مرکزی 
آبفا اس��تان با اش��اره به راه اندازی واحد آزمایشگاهی سیار، جلوگیری از ساخت وساز در حریم چاه ها و بهره گیری از فناوری الکترولیز به 
جای گاز، این اقدامات را از مهم ترین گام ها در ارتقای کیفیت و ایمنی آب ش��رب عنوان کرد.در پایان جلس��ه، اعضا به بررسی الزامات و 
راهکارهای ارتقای سلامت و کیفیت آب پرداختند و مصوبه ای در این زمینه به تصویب رسید. همچنین، اعضای جلسه از تصفیه خانه آب 

شهرستان چوار بازدید کردند تا از نزدیک در جریان فرآیندهای اجرایی و کنترل کیفیت آب قرار گیرند.

اجرای عملیات جدول گذاری و پیاده روسازی در كوی ولی عصر و دولت آباد
کرج – اباصلت عابد: مدیر منطقه ۹ شهرداری کرج، از اجرای عملیات جدول گذاری معابر کوی ولی عصر)عج( و پیاده روسازی در معابر 
محله دولت آباد خبر داد. مصطفی عابدی گفت: بر این اساس عملیات جدول گذاری به طول ۶۰۰ متر در کوی ولی عصر)عج( و 7۰۰ متر 
در خیابان ابوسعید انجام گرفته است. عابدی افزود: همچنین یک هزار و ۳۰۰ متر مربع پیاده روسازی در خیابان های سهروردی شرقی و 
مهر، ۱۰ متری انقلاب، بعثت و منوچهری به اجرا درآمده است. وی با بیان اینکه عملیات مذکور در راستای بهسازی و ساماندهی معابرو 
هدایت آبهای س��طحی اجرایی ش��ده است، خاطرنش��ان کرد: عملیات جدول گذاری و پیاده رو سازی معابر  توسط حوزه معاونت عمران 
وترافیک منطقه در نقاط مختلف در حال اجراس��ت. عابدی بیان کرد: مدیریت ش��هری با هدف ساماندهی معابر و نهرهای سطح منطقه 
و همچنین زیباس��ازی فضاهای ش��هری و مناسب سازی پیاده روها و جداول، عملیات بهسازی و مرمت جداول و کانال های معابر را انجام 
می دهد. این مس��ئول اظهار داشت: س��اماندهی و رفع نواقص جداول در سطح معابر از اقدامات خدمات رسانی شهرداری به شهروندان و 
ساکنان مناطق مختلف شهری ست که در راستای  ساماندهی وضعیت آب های سطحی و جمع آوری فاضلاب اجرا می شود. مدیر منطقه 
افزود: با توجه به افزایش بارندگی ها و لزوم هدایت و مهار  آبهای سطحی در راستای تسهیل تردد وسایل نقلیه و عابران پیاده، عملیات 

جدول گذاری، تعویض و اصلاح جداول مستهلک سطح محلات منطقه نیز در حال اجرا است.

جلسه هیئت مدیره شركت گاز مازندران با محور بررسی عملکرد و 
تصمیم گیری های راهبردی برگزار شد

س��اری – دهقان : جلس��ه هیئت مدیره شرکت گاز اس��تان مازندران با حضور اعضا و رئیس 
هیئت مدیره، با هدف بررس��ی مس��ائل ج��اری، ارزیابی عملکرد و اتخ��اذ تصمیم های راهبردی 
در محل این ش��رکت برگزار ش��د. به گزارش خبرنگار مازندران به نقل روابط عمومی ش��رکت 
گاز مازندران،در این نشس��ت اعضای هیئت مدیره ضمن بررس��ی گزارش های ارائه شده از سوی 
واحدهای مختلف، روند پیش��رفت پروژه ها، وضعیت تأمین و توزیع پایدار گاز، مس��ائل مالی و 
برنامه های توسعه ای شرکت را مورد بحث و تبادل نظر قرار دادند. رئیس هیئت مدیره شرکت گاز 
استان مازندران در این جلسه با تأکید بر اهمیت برنامه ریزی دقیق و نظارت مستمر، خواستار تسریع در اجرای مصوبات و ارتقای بهره وری 
در بخش های مختلف شد و اظهار داشت: تصمیم های اتخاذشده در هیئت مدیره باید منجر به بهبود کیفیت خدمات رسانی و پاسخگویی 
مؤثر به مطالبات مردم استان شود. اعضای هیئت مدیره نیز با اشاره به نقش راهبردی شرکت گاز در توسعه استان، بر ضرورت هم افزایی، 
انضباط مالی و اس��تفاده بهینه از ظرفیت های فنی و انس��انی تأکید کردند و پیشنهادهایی در راستای بهبود فرآیندها و رفع چالش های 
موجود ارائه دادند. در پایان این جلسه، جمع بندی موضوعات مطرح شده و تصویب برخی مصوبات اجرایی در دستور کار قرار گرفت و بر 

پیگیری مستمر اجرای تصمیم ها به منظور تحقق اهداف شرکت گاز استان مازندران تأکید شد.

مدیرعامل شركت بهره برداری نفت و گاز آغاجاری نشان عالی مدیریت 
را در اجلاس ملی مدیر سال دریافت كرد

اهواز – ش��بنم قجاوند: مهندس س��ید محس��ن دهبان پور، مدیرعامل ش��رکت 
بهره برداری نفت و گاز آغاجاری، به پاس عملکرد برجس��ته در مس��یر ارزش آفرینی 
ملی و تأثیرگذاری استراتژیک و ارزش محور، موفق به کسب »نشان عالی مدیریت« 
در دهمین اجلاس سراسری مدیر سال شد. این مراسم تجلیل در سالن همایش های 
صدا و س��یما با حضور پرشمار مدیران ارشد نهادهای دولتی و خصوصی، جمعی از 
نمایندگان  مجلس شورای اسلامی و فعالان اقتصادی کشور با هدف ارزیابی و تقدیر 
از مدیرانی که نقش��ی محوری در پایداری و تاب آوری اقتصاد ملی ایفا می کنند، برگزار ش��د. ش��ایان ذکر اس��ت که در 
محورهای اصلی این اجلاس ملی، بر اهمیت توجه ویژه به مسئولیت ها و تعهد عملی به توسعه پایدار در جوامع پیرامونی 
تأکید شد؛ موضوعاتی که همواره در سوابق مدیریتی شرکت آغاجاری به صورت جدی مورد اهتمام قرار داشته است و 

این دستاورد، نشان از حرکت موفقیت آمیز این شرکت در مسیر توسعه همه  جانبه دارد.

پژوهش تازه در گلستان؛ افزایش بقا، افزایش خطر ابتلای مجدد به سرطان
گرگان – خبرنگار فرصت امروز: نتایج یک تحقیق دانش��گاهی در اس��تان گلستان نش��ان می دهد افزایش طول عمر بیماران سرطانی، 
هم زمان با دستاوردهای درمانی، پیامدهای تازه ای از جمله احتمال بروز سرطان دوم را به همراه داشته است.غلامرضا روشندل، سرپرست 
معاونت تحقیقات و فناوری دانش��گاه علوم پزش��کی گلس��تان، در نشست خبری با اصحاب رسانه گفت: گلس��تان به طور تاریخی یکی از 
استان های با بار بالای سرطان های گوارشی فوقانی بوده و این مسئله در تحلیل نتایج پژوهش نقش تعیین کننده دارد.وی با اشاره به عوامل 
مؤثر در ابتلای دوباره بیماران به سرطان بیان کرد: برخی بیماران به دلیل آسیب های ناشی از درمان های پیشین یا استعدادهای ژنتیکی، 
در سال های بعد در معرض شکل گیری یک سرطان جدید قرار می گیرند.روشندل افزود: در گذشته بسیاری از بیماران سرطانی فرصت بروز 
چنین عارضه ای را پیدا نمی کردند، اما امروزه با ارتقای سطح درمان و تشخیص زودهنگام، بقای بیماران افزایش یافته است.به گفته وی، 
س��رطان های پستان، معده و مری شایع ترین انواع س��رطان در استان گلستان به شمار می روند و در این مطالعه، میزان بروز سرطان دوم 
در میان 77۲ بیمار، ۲.۳ درصد برآورد شده است.سرپرست معاونت تحقیقات و فناوری دانشگاه علوم پزشکی گلستان تأکید کرد: یافته ها 
نشان می دهد بیماران مبتلا به سرطان های تخمدان و پروستات نسبت به سایر بیماران، احتمال بیشتری برای ابتلا به سرطان جدید دارند.
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نویسنده: علی آل‎علی
ات��اق ه��ای هی��أت مدیره در سراس��ر جه��ان با یک 
واقعی��ت جدید و پیچیده روبه‎رو هس��تند. داده ها دیگر 
ی��ک محصول جانبی منفعل نیس��تند، بلک��ه به حیاتی 
ترین دارایی اس��تراتژیک شرکت تبدیل شده اند. هوش 
مصنوعی از ی��ک مفهوم علمی-تخیل��ی، به یک نیروی 
تحول آفرین در عملیات روزمره بدل گشته است. با این 
حال، اکثر سازمان ها هنوز در تلاشند تا از این پتانسیل 

عظیم ارزش واقعی استخراج کنند. 
آنها در دریایی از داده غرق ش��ده اند، اما از تش��نگی 
بین��ش اس��تراتژیک رنج م��ی برن��د. مش��کل، کمبود 
فناوری نیس��ت؛ مش��کل، فقدان یک رهبری یکپارچه و 
اس��تراتژیک در بالاترین سطح سازمان است. نقش های 
س��نتی مانند مدیر ارشد فناوری، اغلب بر زیرساخت ها 
متمرکز هستند، نه بر اس��تراتژی ارزش آفرینی از داده. 
در ای��ن خلأ رهب��ری، یک نقش جدی��د و کاملا حیاتی 
در حال ظهور اس��ت: مدیر ارش��د داده، تحلیل و هوش 
مصنوعی. این فرد، یک مدیر فنی نیست؛ او معمار جدید 
هوشمندی سازمان و مهمترین اجرایی است که احتمالا 

هنوز استخدام نکرده اید.
از جزایر داده تا اقیانوس هوشمندی

در اکث��ر ش��رکت ها، داده، تحلی��ل و هوش مصنوعی 
در جزای��ر جداگانه و منزوی زندگی می کنند. تیم داده 
در بخش فناوری اطلاعات، مس��ئولیت امنیت و ذخیره 
سازی را برعهده دارد. تیم تحلیل، که اغلب زیرمجموعه 
بازاریابی یا مالی اس��ت، گزارش های گذشته نگر تولید 
م��ی کند و تی��م کوچک و تجربی ه��وش مصنوعی، در 
گوشه ای از سازمان به دنبال پروژه های آزمایشی است. 
این ساختار جزیره ای، بزرگ‎ترین مانع بر سر راه تبدیل 

شدن به یک سازمان داده محور است. 
ای��ن رویک��رد، منج��ر به اس��تراتژی ه��ای متناقض، 
اس��تانداردهای دوگانه و از دس��ت رفت��ن فرصت های 
بی ش��ماری می ش��ود که در نقطه تلاقی این سه حوزه 
نهفته اند. وظیفه اصلی مدیر ارشد داده، تحلیل و هوش 
مصنوعی، در هم شکس��تن این دیوارها و س��اختن پلی 
میان این جزایر اس��ت. او یک استراتژی واحد، یکپارچه 
و فراگی��ر را برای تمام چرخه حیات داده، از جمع آوری 
و تحلی��ل گرفت��ه تا ب��ه کارگیری در م��دل های هوش 

مصنوعی، طراحی و رهبری می کند.
یک ش��رکت خرده فروش��ی غول پیکر مانند والمارت 
را در نظر بگیرید. این ش��رکت حجم غیرقابل تصوری از 
داده را از مناب��ع مختلف جمع آوری می کند: داده های 
فروش از هزاران فروش��گاه، داده ه��ای زنجیره تامین از 
ش��بکه لجستیک جهانی، داده های رفتاری از وب‎سایت 
و اپلیکیشن و داده های انبارداری از مراکز توزیع. بدون 
یک رهبری یکپارچه، هر یک از این بخش ها داده های 
خود را بهینه می کنند، اما تصویر کلی را از دس��ت می 

دهند. 
یک مدیر ارش��د هوش��مندی، این جریان ها را به یک 
اقیانوس واحد متصل می کند. او سیس��تمی را معماری 
م��ی کند ک��ه در آن، تحلیل داده های ف��روش به طور 
مس��تقیم، مدل هوش مصنوعی پیش بینی‎کننده تقاضا 
را تغذی��ه می کند، که این مدل به نوبه خود، سیس��تم 
مدیریت انبار و زنجیره تامین را بهینه می سازد. در این 
نگاه یکپارچه، داده ها از حالت ایس��تا خارج ش��ده و به 
یک سیس��تم عصبی زنده برای کل س��ازمان تبدیل می 
ش��وند که به طور مداوم در حال یادگیری و بهینه‎سازی 

خود است.

از نگهبانی قلعه تا فتح سرزمین های جدید
نگرش س��نتی به مدیری��ت داده، یک نگ��رش کاملا 
دفاع��ی بود. تمرکز اصلی بر روی حاکمیت داده، امنیت، 
حف��ظ حریم خصوص��ی و جلوگیری از دسترس��ی‎های 
غیرمجاز قرار داشت. این وظایف حیاتی هستند، اما تنها 
نیمی از ماجرا را تشکیل می دهند. یک رهبر تجاری در 
ح��وزه داده، درک می کند که ای��ن دارایی نه تنها باید 
محافظت شود، بلکه باید به عنوان یک سلاح »تهاجمی« 
برای رشد کسب و کار نیز به کار گرفته شود. این تغییر 
دیدگاه از حالت دفاعی به تهاجمی، مس��تلزم آن اس��ت 
ک��ه رهبر داده ها، نه تنها ی��ک نگهبان قابل اعتماد، که 
یک استراتژیس��ت رش��د خلاق باش��د. او به طور مداوم 
ب��ه دنبال فرصت های��ی برای اس��تفاده از داده و هوش 
مصنوعی جهت خلق محصولات جدید، ورود به بازارهای 
تازه، شخصی‎سازی تجربه مش��تری در مقیاس وسیع و 
ایجاد مزیت های رقابتی پایدار است. او مسئول بازگشت 
س��رمایه داده های شرکت است، نه فقط مسئول امنیت 

آنها.
ش��رکت خدمات مال��ی آمریکن اکس��پرس را در نظر 
بگیری��د. برای دهه ها، بزرگ‎تری��ن چالش داده ای این 
ش��رکت، شناس��ایی و جلوگیری از تقلب در تراکنش ها 
ب��ود؛ یک اس��تراتژی کاملا دفاعی، اما یک مدیر ارش��د 
هوش��مندی مدرن در این شرکت، این گنجینه عظیم از 
داده ه��ای تراکنش را به عنوان یک فرصت تهاجمی بی 

نظیر می بیند. 
او با اس��تفاده از مدل های تحلیل پیش��رفته و هوش 
مصنوع��ی، می تواند الگوهای نوظه��ور در رفتار مصرف 
کنندگان را شناس��ایی کند. برای مث��ال، با تحلیل داده 
ه��ا می توان فهمید ک��دام گروه از دارن��دگان کارت به 

س��فرهای لوکس علاقه مند هستند و پیشنهادات کاملا 
ش��خصی سازی ش��ده از هتل ها و خطوط هوایی را در 
لحظه مناسب برای آنها ارسال کرد. این رویکرد، نه تنها 
رضای��ت و وفاداری مش��تری را افزایش می دهد، بلکه با 
تش��ویق به اس��تفاده بیشتر از کارت، مس��تقیما به رشد 

درآمد منجر می شود.
مهندسی یک فرهنگ جدید

بس��یاری از سازمان ها به اش��تباه تصور می کنند که 
تبدیل ش��دن به یک ش��رکت داده محور، تنها با خرید 
و نصب جدیدترین پلتف��رم های نرم افزاری امکان پذیر 
اس��ت اما فناوری به تنهایی، هرگز یک فرهنگ را تغییر 
نمی دهد. چالش واقعی، یک چالش انس��انی و فرهنگی 
است. وظیفه مدیر ارشد داده، تحلیل و هوش مصنوعی، 
فراتر از مدیریت فناوری اس��ت؛ او مس��ئول رهبری یک 

تحول فرهنگی در سراسر سازمان است. 
این به معنای آن اس��ت ک��ه او باید س��واد داده را از 
اتاق هیأت مدیره تا کارمندان خط مقدم، ترویج دهد. او 
باید با ایجاد برنامه های آموزش��ی، ابزارهای کاربرپسند 
و چارچوب های اخلاقی روش��ن، به تمام افراد س��ازمان 
قدرت ده��د تا در تصمیم گیری ه��ای روزمره خود، به 
جای تکیه بر ش��هود و نظرات شخصی، بر پایه داده ها و 
شواهد عمل کنند. او نه یک مدیر فناوری، که یک عامل 

تغییر و یک مربی سازمانی است.
تحول فرهنگی مایکروسافت تحت رهبری ساتیا نادلا، 
نمونه ای درخش��ان از ای��ن رویکرد اس��ت. این تحول، 
نیازمند یک رهبری اس��تراتژیک در حوزه داده و هوش 
مصنوع��ی بود تا این دی��دگاه را در عمل پیاده س��ازی 
کند. چنین مدیری در مایکروس��افت، مس��ئولیت دارد 
ت��ا اطمینان حاصل کند که تم��ام تیم های محصول، از 

ویندوز و آفیس گرفته تا ایکس باکس و آژور با یک طرز 
فکر »داده محور و هوش مصنوعی-اول« کار می کنند. 
او زیرس��اخت ها و ابزاره��ای داخلی را فراهم می کند 
ت��ا یک مهندس جوان در تیم ایکس باکس نیز بتواند به 
راحتی از مدل های هوش مصنوعی پیشرفته برای بهبود 
تجربه بازی استفاده کند. مهمتر از آن، او یک چارچوب 
اخلاقی جامع برای استفاده مسئولانه از هوش مصنوعی 
را در سراسر شرکت نهادینه می کند تا نوآوری، هرگز به 

قیمت از دست رفتن اعتماد کاربران تمام نشود.
سخن پایانی

نقش مدیر ارش��د داده، تحلیل و هوش مصنوعی، یک 
عنوان ش��غلی مد روز یا یک پاس��خ موقتی به هیاهوی 
فناوری نیس��ت. این نق��ش، یک بازنگ��ری بنیادین در 
ساختار رهبری س��ازمان و یک پذیرش استراتژیک این 
واقعیت است که هوش��مندی حاصل از داده، دیگر یک 
عملکرد پشتیبانی نیست، بلکه هسته اصلی خلق ارزش 
در کس��ب و کار مدرن است. سازمان هایی که همچنان 
به مدیریت این حوزه حیاتی به صورت پراکنده و در لایه 
های پایین تر س��اختار خود ادامه م��ی دهند، به زودی 
خود را در یک وضعیت نامساعد رقابتی خواهند یافت. 

در مقابل، شرکت هایی که با ایجاد این نقش استراتژیک 
و دادن یک ص��دای قدرتمند به آن در میز هیأت مدیره، 
شجاعت به خرج می دهند، نه تنها از آشفتگی داده های 
امروز جان س��الم به در خواهند برد، بلکه معماران واقعی 

مزیت های رقابتی فردای خود خواهند بود.
منابع:
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نویسنده: علی آل‎علی
شرکت ها در حال غرق‎کردن اینترنت در اقیانوسی از محتوای 
ویدئویی هستند. بودجه های هنگفتی صرف تولید ویدئوهای 
سینمایی، تیزرهای تبلیغاتی پرزرق و برق و مستندهای برند 
خوش س��اخت می ش��ود. این ویدئوها با امیدواری در پلتفرم 
هایی مانند یوتیوب و ش��بکه های اجتماعی منتشر می شوند 
و س��پس یک اتفاق قابل پیش بینی رخ می دهد: تقریبا هیچ 
اتفاقی نمی افتد. عصر امید به ویروس��ی شدن یک محتوا یک 
استراتژی مبتنی بر شانس و قمار است، نه یک برنامه تجاری 

پایدار. 
ی��ک انقلاب خاموش اما بنیادین در نحوه مصرف محتوا در 
جریان اس��ت که بسیاری از بازاریابان هنوز آن را درک نکرده 
اند: میدان نبرد اصلی برای جلب توجه مشتری دیگر فیدهای 
شلوغ ش��بکه های اجتماعی نیس��ت، بلکه نوار جست‎وجوی 
گوگل و یوتیوب است. در این دنیای جدید تولید یک ویدئوی 
زیبا کافی نیس��ت. چالش اس��تراتژیک واقعی، تولید ویدئویی 

اس��ت که در لحظه دقیق نیاز یک مشتری قابل یافتن باشد. 
اگر ویدئوی ش��ما به یک سوال مشخص پاسخ ندهد، در عمل 

نامرئی است.
معماری ویدئو برای یافتن، نه فقط دیده شدن

ذهنیت سنتی در بازاریابی ویدئویی بر پایه هل دادن محتوا 
به س��مت مخاطب استوار بود. برندها ویدئویی می ساختند و 
س��پس با صرف هزینه گزاف تبلیغات، ت�الش می کردند آن 
را در مقابل چش��مان هرچه بیشتر مردم قرار دهند و امیدوار 
باش��ند که مورد توجه قرار گیرد اما اس��تراتژی ویدئویی قابل 
جس��ت‎وجو، بر پایه کشیدن عمل می کند. در این مدل شما 
محتوایی نمی سازید که بخواهید به زور به مردم نشان دهید؛ 
ش��ما محتوایی می سازید که مردم خودشان فعالانه به دنبال 

آن می گردند. 
یوتیوب، دومین موتور جس��ت‎وجوی ب��زرگ جهان پس از 
شرکت مادرش گوگل، دیگر تنها یک پلتفرم سرگرمی نیست. 
ای��ن یک کتابخانه عظی��م از راه حل ها، آموزش ها و پاس��خ 

هاست. تغییر استراتژیک، درک این موضوع است که ویدئوی 
شما نه یک آگهی بازرگانی، که یک »دارایی اطلاعاتی« است. 
وظیف��ه این دارای��ی، نه فقط ایجاد آگاهی از برند، که پاس��خ 
دادن به سوالات مشخص مشتری در تمام مراحل سفر خرید 
او، از کنج��کاوی اولیه تا مقایس��ه محصولات و تصمیم گیری 

نهایی است.
 Home( ش��رکت لوازم خانگی و س��اختمانی ه��وم دیپو
Depot( این استراتژی را به یک هنر تبدیل کرده است. کانال 
یوتیوب این شرکت، یک ماشین بازاریابی ویروسی نیست؛ این 
ی��ک دایره‎المعارف تصوی��ری عظیم از راه حل هاس��ت. آنها 
ه��زاران ویدئوی کوتاه و کاربردی ب��ا عناوینی مانند »چگونه 
یک شیر آب چکه کننده را تعمیر کنیم« یا »چگونه یک کلید 
دیمر نصب کنیم« تولید کرده اند. این ویدئوها هیجان انگیز یا 

خنده دار نیستند، اما فوق العاده »مفید« هستند. 
هوم دیپو درک کرده است که وقتی مشتری با یک مشکل 
خانگی روبه‎رو می ش��ود، اولین کاری که می کند جست‎وجو 
در گوگل یا یوتیوب اس��ت. با فراهم کردن یک پاس��خ شفاف 
و رای��گان در آن لحظه دقیق نیاز، ه��وم دیپو نه تنها ترافیک 
بسیار هدفمندی را به سمت خود جذب می کند، بلکه خود را 
به عنوان یک متخصص قابل اعتماد و یک منبع یاری رس��ان 
تثبی��ت می نمای��د و این اعتماد، به طور مس��تقیم به فروش 

محصولات مورد نیاز برای آن تعمیرات منجر می شود.
الگوریتم ها چگونه فکر می‎کنند

برای یک موتور جس��ت‎وجو، فایل ویدئویی شما به خودی 
خود یک جعبه س��یاه غیرقابل فهم اس��ت. الگوریتم ها نمی 
توانند تصاویر متحرک را تماش��ا کنند تا محتوای آن را درک 
نمایند؛ آنها داده های متنی مرتبط با آن ویدئو را می خوانند 
و فهرس��ت می کنن��د. بنابراین، قابل جس��ت‎وجو کردن یک 
ویدئو، هنر تبدیل کردن محتوای بصری آن به یک بسته داده 
س��اختاریافته و غنی اس��ت. این فرآیند شامل چندین عنصر 
حیاتی است: نوشتن یک عنوان دقیق و حاوی کلمات کلیدی 
که دقیقا با عبارت جس��ت‎وجوی کاربر مطابق��ت دارد، تهیه 
یک رونوش��ت کامل از تمام گفت‎وگوه��ای ویدئو و بارگذاری 
آن، نوش��تن یک توضیح جامع و دقیق ک��ه خلاصه محتوا و 
کلمات کلیدی مرتبط را دربر گیرد و اس��تفاده از فصل بندی 
یا همان برچسب های زمانی )Timestamps( برای تقسیم 
کردن ویدئو به بخش های منطقی. این عناصر، به الگوریتم ها 
سرنخ های قدرتمندی می دهند تا بفهمند ویدئوی شما درباره 

چیست و در پاسخ به کدام سوالات باید آن را نمایش دهند.
رس��انه غذایی دیجیت��ال تیس��تی )Tasty( در این زمینه 
یک کلاس درس واقعی اس��ت. وقتی شما عبارتی مانند »طرز 
تهیه لازانیا« را جس��ت‎وجو می کنید، به احتمال زیاد یکی از 
ویدئوهای کوتاه و سریع آنها را در صدر نتایج خواهید دید. این 

موفقیت تصادفی نیست. هر ویدئوی تیستی با یک استراتژی 
داده محور دقیق بهینه س��ازی شده اس��ت. عنوان ویدئو، نام 
دقیق غذاست. در بخش توضیحات، فهرست کامل مواد اولیه 
و دس��تور پخت مرحله به مرحله به صورت متنی نوشته شده 
است. کلمات کلیدی مرتبط با آشپزی در سراسر فراداده‎های 
ویدئو استفاده ش��ده اند. آنها محتوای یک تجربه بصری را به 
طور کامل به داده های قابل خواندن برای ماشین تبدیل کرده 
اند. در نتیجه، الگوریتم های جس��ت‎وجو ب��ا اطمینان کامل 
می دانند که این ویدئو، یک پاس��خ بسیار مرتبط و با کیفیت 
برای جست‎وجوی کاربر اس��ت و به همین دلیل، آن را بالاتر 
از رقبایی که این بهینه س��ازی را انجام نداده اند، رتبه بندی 

می کنند.
از یک سوال در گوگل تا سبد خرید

سفر مشتری مدرن، دیگر یک مسیر خطی و قابل پیش‎بینی 
نیس��ت که توسط تیم بازاریابی یک شرکت طراحی شود. این 
یک مس��یر خودگردان و پر از نقاط تماس دیجیتال است که 
اغلب با یک س��وال آغاز می ش��ود. س��والاتی مانند »بهترین 
لپ تاپ برای برنامه نویس��ی چیس��ت؟« یا »مقایسه آیفون با 
سامسونگ گلکسی« لحظات حیاتی تصمیم گیری هستند که 
به آنها »لحظات خرد صفر حقیقت« گفته می شود. برندی که 
بتواند در این لحظات با ی��ک ویدئوی مفید و آموزنده حضور 
داش��ته باش��د، می تواند کل مسیر خرید مش��تری را به نفع 
خود ش��کل دهد. این نیازمند ساختن یک کتابخانه محتوای 
ویدئویی است که تمام طیف سوالات مشتری را پوشش دهد؛ 
از ویدئوهای آموزش��ی س��طح بالا برای ایجاد آگاهی گرفته تا 
ویدئوهای مقایسه دقیق محصولات، بررسی ها و نمایش نحوه 

استفاده از محصول برای مرحله تصمیم گیری نهایی.
برندهای خودروسازی مانند کیا و هیوندای به طور فزاینده 
ای در ح��ال درک این موضوع هس��تند. آنه��ا به جای تمرکز 
ص��رف بر تبلیغات تلویزیونی 30 ثانیه ای که تنها تصویری از 
س��بک زندگی را به نمایش می گذارند، در حال ساختن یک 
کتابخانه عظیم از محتوای ویدئویی قابل جست‎وجو هستند. 

این کتابخانه ش��امل توره��ای ویدئویی جام��ع از داخل و 
خارج هر مدل خودرو، مقایس��ه دقیق ویژگی های مدل های 
مختلف با رقبای‎شان و آموزش نحوه استفاده از سیستم های 
س��رگرمی و ایمنی پیچیده آنهاست. وقتی یک مشتری بالقوه 
عبارتی مانند »سیس��تم کمک راننده کیا تلوراید چگونه کار 
می کند؟« را جس��ت‎وجو می کند، خودروس��از این فرصت را 
دارد که مس��تقیما و با جزییات کامل، به سوال او پاسخ دهد. 
این تعامل، بسیار قدرتمندتر از هر آگهی تبلیغاتی است، زیرا 
در ی��ک لحظه نی��از واقعی، ارزش ملموس��ی را ارائه می دهد 
و برند را از یک فروش��نده صرف، به یک مش��اور قابل اعتماد 

تبدیل می کند.

محتوای سودمند و به درد بخور برای مخاطب
در نهایت، قلب یک اس��تراتژی ویدئویی قابل جس��ت‎وجو، 
یک اصل س��اده اما اغلب فراموش ش��ده است: سودمندی. در 
مس��ابقه برای جلب توجه، بسیاری از برندها تلاش می کنند 
تا محتوای س��رگرم‎کننده، بامزه یا تکان دهنده بسازند اما در 
دنیای جس��ت‎وجو، پایدارترین و موثرترین استراتژی ساختن 
محتوای خدمتگزار اس��ت. محتوایی که یک مشکل واقعی را 
حل می کند، یک فرآیند پیچیده را ساده می سازد یا به یک 
س��وال مهم پاس��خ می دهد. این ویدئوها ممکن است هرگز 
میلی��ون ها بازدید در یک روز به دس��ت نیاورند، اما در طول 
س��ال ها به طور مداوم ترافیک هدفمند و مش��تریان بالقوه را 
جذب خواهند کرد و به دارایی های بازاریابی همیش��ه س��بز 
تبدیل می ش��وند. تمرکز باید از داس��تان‎گویی درباره برند به 

سمت حل مشکلات برای مشتری تغییر کند.
یک ش��رکت ن��رم افزاری مانن��د ادوبی را در نظ��ر بگیرید. 
محصولات آنها مانند فتوشاپ و پریمیر پرو بسیار قدرتمند اما 
پیچیده هستند. ادوبی می توانست تمام بودجه بازاریابی خود 
را صرف کمپین های تبلیغاتی الهام بخش درباره خلاقیت کند 
اما در عوض، آنها سرمایه گذاری هنگفتی بر روی ساختن یکی 
از بزرگ‎ترین کتابخانه های آموزش ویدئویی رایگان در جهان 
کرده اند. کانال های یوتیوب آنها پر از هزاران ویدئو با عناوینی 
مانند »چگون��ه پس زمینه یک عکس را در فتوش��اپ حذف 
کنیم« یا »آم��وزش مبتدیان برای ویرایش ویدئو در پریمیر« 
اس��ت. این محتوای خدمتگ��زار، موانع ورود به اکوسیس��تم 
ادوبی را کاه��ش می دهد، به کاربران برای اس��تفاده بهتر از 
محصولات‎شان قدرت می بخشد و یک جامعه کاربری وفادار و 
ماهر را پرورش می دهد. آنها با تمرکز بر سودمندی، محصول 

خود را دسترس پذیرتر و در نتیجه، ارزشمندتر کرده اند.
سخن پایانی

دوران تولی��د ویدئو صرفا برای پر کردن تقویم محتوایی به 
پایان رسیده اس��ت. هر ویدئویی که برند شما تولید می کند 
باید با یک س��وال استراتژیک آغاز شود: »این ویدئو قرار است 
به کدام س��وال مشتری پاس��خ دهد و چگونه مطمئن شویم 
که مش��تری می تواند آن را پیدا کند؟«. این تغییر طرز فکر، 
مستلزم همکاری بسیار نزدیک تر میان تیم های خلاق و تیم 
های فنی و س��ئو است. بازاریابان باید کمتر مانند کارگردانان 
سینما و بیشتر مانند کتابداران یا معماران اطلاعات فکر کنند. 
وظیف��ه آنها ن��ه فقط خلق محتوا، که س��اختن یک کتابخانه 
منطقی، س��اختاریافته و ب��ه راحتی قابل پیمای��ش از دانش 
اس��ت. برندهایی که این واقعیت جدید را بپذیرند و استراتژی 
ویدئویی خود را بر پایه اصل قابل جس��ت‎وجو بودن بنا کنند، 
نه تنها در هیاهوی محتوای امروز ش��نیده خواهند شد، بلکه 

مکالمات مشتریان فردای خود را نیز رهبری خواهند کرد.

بررسی انقلاب بنیادین در ویدئو مارکتینگ

چرا ویدئوهای بازاریابی باید قابل جست‎وجو باشند؟

چرا کسب و کارها به مدیر ارشد داده و هوش مصنوعی نیاز دارند؟


