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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

روایت نماینده کارگری از ناترازی منابع تا گله‌مندی از شیوه بازرسی

چالش‌های
بیمه بیکاری

عض��و ش��ورای عال��ی کار ب��ا اش��اره ب��ه افزای��ش درخواس��ت‌های بیمه بی��کاری پ��س از جن��گ و ناترازی 
مناب��ع و مص��ارف صن��دوق و گف��ت: همزم��ان، س��خت‌گیری در بازرس��ی‌ها و قطع مق��رری برخ��ی کارگران 
ب��ه دلی��ل ش��یوه فعل��ی نظ��ارت، ب��ه یک��ی از مهم‌تری��ن چالش‌ه��ای بیم��ه بی��کاری تبدیل ش��ده اس��ت.

صندوق بیمه بیکاری این روزها از دو سو زیر فشار است؛ از یک سو، سیل متقاضیانی که به دنبال تبعات جنگ 
و تعطیلی کارگاه‌ها راهی ادارات کار شده‌اند و از سوی دیگر، کسری منابع مزمنی که گلایه همیشگی متولیان آن 
بوده اس��ت. در این میان، محمدرضا تاجیک، نماینده جامعه کارگری و عضو ش��ورای عالی کار، در گفت‌وگویی با 
ایسنا، از وضعیت منابع و مصارف صندوق، دلایل قطع مقرری کارگران و چالش‌های شیوه بازرسی‌ها سخن گفت.
به گزارش ایسنا، تاجیک با بیان اینکه بیمه بیکاری ساختار مشخصی چه در بخش دریافت و چه در بخش پرداخت... قیمت قطعی حذف شد؟

فروش خودروهای داخلی به سبک مونتاژی
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افزایش نرخ بهره، پول جدیدی وارد بانک‌ها نمی‌کند
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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دبی�رکل خانه صمت با اش�اره ب�ه افزایش محدودیت برق صنای�ع به دو روز در هفت�ه، گفت: با وجود 
ارائه پیش�نهاد جایگزین�ی روزهای تعطیل ب�ا روزهای خاموش�ی واحدهای تولیدی ب�ه وزارتخانه‌ها 

و نهاده�ای ذیرب�ط، تاکن�ون هی�چ اقدام�ی برای اج�رای آن انجام نش�ده و تعیی�ن تکلیف 
ای�ن موضوع نیازمند بررس�ی در مجلس ش�ورای اسلامی یا در س�طح س�ران قوا اس�ت...

خانه صمت خواستار جایگزینی با تعطیلی شد

خاموشی صنایع به ۲ روز در هفته رسید

نگـــاه
نایب‌رئیس کمیسیون اقتصاد 

کلان اتاق ایران:
عبور از چالش های 
اقتصادی نیازمند 

انسجام ملی و تقویت 
دیپلماسی است

نایب‌رئیس کمیسیون اقتصاد 
کلان ات��اق بازرگان��ی، صنایع، 
معادن و کش��اورزی ای��ران با 
تأکید بر اینک��ه اقتصاد پویا و 
رقابت‌پذی��ر در فضای بی‌ثبات 
نمی‌گی��رد،  ش��کل  سیاس��ی 
اقتص��ادی  فع��الان  گف��ت: 
زمان��ی می‌توانن��د در مس��یر 
تولی��د به��ره‌ور، صادرات‌محور 
بلندم��دت  س��رمایه‌گذاری  و 
حرک��ت کنن��د ک��ه آرام��ش 
سیاس��ی و ثبات تصمیم‌گیری 
را ب��ا گوش��ت و پوس��ت خود 

لمس کنند.
موس��ی احم��دزاده در گفت 
و گوی اختصاص��ی با خبرنگار 
اقتصادی ایرنا با اشاره به تجربه 
توس��عه صنعت��ی کش��ورهای 
مختلف اظهار کرد: اگر مس��یر 
جهانی‌شدن  و  توس��عه‌یافتگی 
اقتصاد در کش��ورهای مختلف 
را بررس��ی کنیم، می‌بینیم که 
بس��یاری از آنه��ا از دالان‌های 
تاری��ک و دوره‌ه��ای س��خت 
مسیر  توس��عه،  کرده‌اند.  عبور 
ساده و بدون هزینه‌ای نیست، 
توانس��ته‌اند  ام��ا کش��ورهایی 
از بح��ران عبور کنن��د که در 
مقاطع حس��اس، منافع ملی را 
بر اختلافات سیاسی و جناحی 

مقدم دانسته‌اند.

ادامه در همین صفحه

وی ب��ر نق��ش حیاتی “آرامش سیاس��ی” ب��ه عنوان 
پیش‌ش��رط اساسی رش��د اقتصادی تاکید کرد و گفت: 
اقتصاد جایی رش��د می‌کند که فعالان اقتصادی، یعنی 
کس��انی که با ج��ان و دل در خط مقدم تولید و تجارت 
فعالی��ت می‌کنند، این آرامش سیاس��ی را با پوس��ت و 

گوشت خود لمس کنند.
نایب‌رئیس کمیس��یون اقتصاد کلان ات��اق بازرگانی، 
صنای��ع، معادن و کش��اورزی ایران اف��زود : جریان‌های 
سیاس��ی در وقت��ی که کش��ور ب��ا تنش‌ه��ای خارجی 
روبروس��ت، باید از دامن زدن به اختلافات داخلی پرهیز 
کرده و بر اتحاد استراتژیک و انسجام ملی تمرکز کنند. 
ای��ن اتحاد، لازمه عبور از بحران‌ها و مقابله با قدرت‌های 

بزرگ جهانی است.
احم��دزاده با تاکید ب��ر اینکه دیپلمات‌ه��ا، نیروهای 
نظامی و رزمندگان و م��ردم که در عرصه های مختلف 
حضور و فعالیت دارن��د، همگی باید یک هدف را دنبال 
کنند، اظهار داش��ت: فعالان اقتصادی به عنوان سربازان 
تولید، در نوک پیکان تولید رقابت‌پذیر، صادرات‌محور و 

بهره‌ور قرار دارند.
وی تاکی��د کرد: ای��ن نیروها برای حرکت در مس��یر 
اعتلای کش��ور نیازمند پش��توانه مردم��ی و اجماع ملی 
هس��تند ؛ بنابراین باید اختلافات سیاس��ی داخلی باید 
کنار گذاش��ته ش��وند تا منافع و مصالح ملی کش��ور در 

اولویت قرار گیرد.
باید اختلافات سیاسی داخلی کنار گذاشته شوند

احم��دزاده ضمن تایید اهمیت وجود اختلافات فکری 

و نگرش��ی به عنوان عامل رش��د، بر ض��رورت پرهیز از 
تندروی و اتخاذ رویکرد گفتگ��وی محترمانه، مودبانه و 
متمدنان��ه تاکید کرد و گف��ت: تغییر افکار و نگرش‌های 
مختلف باعث رشد می‌شود، اما این رشد باید در راستای 
منافع و مصالح ملی کشور هدایت شود از این رو هم‌نظر 
شدن در هدف مشترک ملی مقدمه‌ای برای دستیابی به 

رشد اقتصادی پایدار است.
نایب‌رئیس کمیس��یون اقتصاد کلان ات��اق بازرگانی، 
صنایع، مع��ادن و کش��اورزی ایران ثب��ات اقتصادی را 
مستلزم ثبات سیاسی دانست و خاطرنشان کرد: اقتصاد 
ما نیازمند ثبات سیاسی است تا بتواند از وضعیت کنونی 
عب��ور کند لذا باید افزایش اعتم��اد و اطمینان مردم به 

حاکمیت شکل بگیرد.
وی با بیان اینکه مردم به عنوان پشتوانه اصلی کشور 
باید در مس��یر یک هدف مش��ترک ق��رار گیرند، اظهار 
داش��ت: این هدف مش��ترک چیزی جز حف��ظ منافع و 
مصالح ملی ایران نیست. هر کسی در هر جایگاهی قرار 
دارد، باید بداند که در ش��رایط حساس، اختلافات فرعی 

نباید هدف اصلی کشور را تحت‌الشعاع قرار دهد.
احممدزاده ابراز داشت: اختلاف‌نظر سیاسی به خودی 
خود پدیده‌ای منفی نیس��ت، اتفاق��اً اختلاف دیدگاه‌ها، 
تغیی��ر نگرش‌ه��ا و نقدهای کارشناس��ی می‌تواند باعث 
رش��د جامعه شود یعنی اگر اختلافات سیاسی در مسیر 
منافع ملی مدیریت شود، می‌تواند سازنده باشد؛ اما اگر 
به شکاف اجتماعی و بی‌اعتمادی عمومی منجر شود، به 

زیان کشور تمام خواهد شد.

ثب��ات اقتصادی ب��دون ثب��ات سیاس��ی و اجتماعی 
امکان‌پذیر نیست

وی ب��ا بیان این نکته که ثب��ات اقتصادی بدون ثبات 
سیاس��ی و اجتماعی امکان‌پذیر نیس��ت، گف��ت: امروز 
یک��ی از مهم‌ترین نیازهای کش��ور، جلوگیری از تعمیق 
ش��کاف دولت و ملت است؛ مردم باید نسبت به دولت‌ها 

و تصمیم‌گیران اعتماد و اطمینان بیشتری پیدا کنند.
ای��ن فعال اقتصادی یک��ی از عوامل موثر بر ایجاد این 
ش��کاف را مباحث مربوط به تورم و معیش��ت خانوارها 
دانس��ت و گفت: وقتی تورم سال به س��ال افزایش پیدا 
می‌کند و فشارهای معیشتی بر خانوارها بیشتر می‌شود، 
مس��ئولان باید با عملکرد واقعی و تصمیم‌های کارآمد، 

اعتماد مردم را تقویت کنند.
نایب‌رئیس کمیس��یون اقتصاد کلان ات��اق بازرگانی، 
صنای��ع، معادن و کش��اورزی ایران افزود: م��ردم ایران 
در مقاط��ع مختل��ف، به‌ویژه در ماه‌ه��ای اخیر، با وجود 
دش��واری‌های اقتصادی، تاب‌آوری اجتماعی و اقتصادی 
بالایی از خود نشان داده‌اند. بسیاری از مردم با مشکلات 
معیش��تی زندگی خود را اداره کرده‌اند، اما در عین حال 
پشتیبان کشور، حاکمیت و دولت‌مردان بوده‌اند. اکنون 
وظیفه سیاس��ت‌گذاران است که پاسخ این همراهی را با 
رش��د اقتصادی، پویایی تولید، مبارزه با فس��اد و بهبود 

شرایط زندگی مردم بدهند.
وی ب��ا اذعان ب��ه نگاه‌ه��ای بدخواهان��ه منطقه‌ای و 
بین‌المللی به کش��ور، بر اهمیت انسجام و اتحاد ملی به 
عنوان سپر دفاعی تاکید کرد و گفت: تلاش‌های معاندان 

برای ایجاد اختلافات داخلی اس��ت از این رو هوشمندی 
و نگاه اس��تراتژیک برای حرکت به سمت عقلانیت باید 
مورد توجه ق��رار گیرد ضمن اینکه اختلافات سیاس��ی 
داخل��ی، حتی اگر طبیعی باش��ند، نبای��د فرصتی برای 

سوءاستفاده بیگانگان فراهم آورند.
لزوم حل مسائل خارجی از طریق دیپلماسی و میدان
احم��دزاده بر ل��زوم حل مس��ائل خارج��ی از طریق 
دیپلماسی و میدان تاکید کرد و گفت: پیش از پرداختن 
به رقابت‌های سیاس��ی داخلی باید به س��مت گفتگوی 
متمدنان��ه و رقابت سیاس��ی س��الم حرک��ت کنیم تا از 
انس��داد سیاس��ی جلوگیری به عمل آید ام��روز یکی از 
راه‌ه��ای اصلی خ��روج از وضعیت فعلی، فعال‌تر ش��دن 
دیپلماسی و استفاده حداکثری از ظرفیت‌های سیاسی و 
بین‌المللی کشور است. به جای آنکه انرژی کشور صرف 
درگیری‌های سیاس��ی داخلی ش��ود، باید این انرژی در 
مسیر کاهش تنش‌های خارجی، تقویت جایگاه ایران در 
منطقه و جهان، حمایت از تولید ملی و مبارزه با فس��اد 

به کار گرفته شود.
وی تصریح کرد: در شرایط کنونی که شاهد بدخواهی 
علیه کشورمان هستیم، انسجام ملی یک ضرورت است. 
نبای��د اج��ازه دهیم اختلاف��ات داخلی به اب��زاری برای 
سوءاستفاده معاندان و جریان‌های خارجی تبدیل شود. 
آنها تلاش می‌کنند یا ش��کاف‌های اجتماعی را برجسته 
و حت��ی اختلافات غیرواقعی ایجاد کنند. در برابر چنین 

فضایی، باید عقلایی رفتار کنیم.
این مقام صنفی با اش��اره به ضرورت حرکت به سمت 

حکمرانی بالغ و جامعه‌ای با دسترس��ی باز گفت: کشور 
ب��رای عب��ور از مش��کلات، نیازمند نگاهی اس��تراتژیک 
ب��ه مطالبات مردم اس��ت. حکومت‌های بالغ نس��بت به 
خواسته‌های مردم خود بی‌تفاوت نیستند و مطالبه‌گری 
قانونی را به رسمیت می‌شناسند. باید ببینیم نیاز واقعی 
مردم چیس��ت و چگونه می‌ت��وان در چارچوب قانون به 

این نیازها پاسخ داد.
نایب‌رئی��س کمیس��یون اقتص��اد کلان ات��اق ای��ران 
خاطرنشان کرد: اگر ما به دنبال اقتصادی پویا، رقابت‌پذیر 
و مطلوب هس��تیم، باید میان میدان، دیپلماسی، تولید 
و مردم هم‌افزایی ایجاد کنیم. فعالان اقتصادی سربازان 
تولید هس��تند و در خط مق��دم رقابت‌پذیری و صادرات 
قرار دارند. این بخش زمان��ی می‌تواند نقش خود را ایفا 
کند که پش��توانه اجتماعی، ثبات سیاس��ی، دیپلماسی 
فعال و سیاس��ت‌گذاری اقتصادی درس��ت وجود داشته 

باشد.
احمدزاده گفت: امروز بی��ش از هر زمان دیگری باید 
منافع ملی را بر نزاع‌های سیاس��ی مق��دم بدانیم. نقد و 
رقابت سیاس��ی بس��یار ارزش��مند اس��ت، اما نقد نباید 

مغرضانه و تنش‌آفرین باشد.
وی در پایان تاکید کرد: کش��ور ب��رای عبور از بحران 
نیازمن��د عقلانیت، همبس��تگی ملی، مبارزه با فس��اد، 
تقویت دیپلماسی و پاسخگویی عملی به مطالبات مردم 
اس��ت. اگر این مس��یر دنبال ش��ود، می‌توان از شرایط 
س��خت عبور و اعتماد عمومی را نسبت به آینده کشور 

تقویت کرد.

در ی��ک دهه اخی��ر، بخش مهم��ی از اصلاحات نظام 
مالیات��ی ایران ب��ر توس��عه زیرس��اخت‌های اطلاعاتی، 
هوشمندس��ازی فرایندها، گس��ترش پایه‌ه��ای مالیاتی، 
مقابل��ه با فرار مالیات��ی و ارتقای توان اجرایی س��ازمان 
مالیات��ی متمرکز بوده اس��ت. این تح��ولات از مهم‌ترین 
پیش‌نیازهای اس��تقرار یک نظام مالیاتی کارآمد به شمار 
م��ی‌رود. اما آیا افزای��ش ظرفیت مالیات��ی، به‌تنهایی به 

افزایش پایدار درآمدهای مالیاتی منجر می‌شود؟
به گزارش ایس��نا، مهراب عالی - دانش آموخته جامعه 
شناس��ی اقتصادی و توس��عه - طی یادداشتی اصلاحات 
نظام مالیاتی ایران را به عنوان پیش‌نیازهای استقرار یک 
نظام مالیاتی کارآمد بررس��ی کرده اس��ت. در  یادداشت 

این پژوهشگر آمده است: 
"در ادبیات اقتصاد سیاسی، ظرفیت مالیاتی معمولاً به 
ظرفیت بالقوه یک اقتصاد برای تولید درآمدهای مالیاتی 
اش��اره دارد. اندازه اقتصاد، سطح توس��عه، درآمد سرانه، 
ساختار تولید، س��هم اقتصاد رسمی، بهره‌وری و کیفیت 
نهاده��ای اقتصادی تعیین می‌کنند که یک کش��ور، در 
ش��رایط متعارف، تا چه اندازه توان تأمین منابع مالی از 
طریق مالیات را دارد. در این معنا، ظرفیت مالیاتی بیش 

از آنکه ویژگی س��ازمان مالیاتی باش��د، ویژگی اقتصاد و 
ساختار توسعه یک جامعه است.

ام��ا ظرفیت بالقوه اقتصاد، خودبه‌خود به درآمد واقعی 
مالیاتی تبدیل نمی‌شود. میان این دو، دولت قرار دارد؛ با 
قوانین، نهادها، فناوری‌ها و سازوکارهای اجرایی خود. از 
این‌رو می‌توان از ظرفیت نهادی نظام مالیاتی نیز س��خن 
گفت؛ یعنی توان دولت برای شناسایی مؤدیان، دسترسی 
به اطلاعات، اجرای مؤثر قان��ون و وصول مالیات. بخش 
مهمی از اصلاحات س��ال‌های اخیر نیز در جهت تقویت 

همین ظرفیت نهادی قابل تحلیل است.
ب��ا این همه، حتی ترکیب ظرفیت اقتصادی و ظرفیت 
نهادی نی��ز برای توضی��ح عملکرد نظ��ام مالیاتی کافی 
نیس��ت. در همین نقطه است که تحلیل جامعه‌شناختی 

از تحلیل صرفاً اقتصادی فاصله می‌گیرد.
در کن��ار ظرفی��ت اقتصادی و ظرفی��ت نهادی،باید از 
مفهوم ظرفیت اجتماعی مالیات‌س��تانی نیز سخن گفت. 
ظرفیت��ی که بیانگر میزان آمادگی جامعه برای همکاری 
داوطلبانه با نظام مالیاتی اس��ت. این ظرفیت، بر اعتماد 
عمومی، ادراک عدالت، اخلاق مالیاتی، سرمایه اجتماعی 
و کیفیت رابطه میان دولت و ش��هروندان اس��توار است. 

اگ��ر ظرفی��ت اقتصادی به این پرس��ش پاس��خ می‌دهد 
ک��ه »اقتصاد تا چه اندازه ت��وان پرداخت مالیات دارد؟« 
و ظرفی��ت نهادی می‌پرس��د »دولت تا چه ان��دازه توان 
وصول مالیات را دارد؟«، ظرفیت اجتماعی به پرسش��ی 
بنیادین‌تر پاس��خ می‌ده��د: »جامعه تا چه ان��دازه نظام 

مالیاتی را شایسته همکاری می‌داند؟«
پاسخ این پرس��ش، ما را به مفهوم مشروعیت مالیاتی 

می‌رساند.
مش��روعیت مالیاتی صرفاً ب��ه معنای قانونی بودن اخذ 
مالیات نیس��ت، بلکه بیانگر پذیرش اجتماعی حق دولت 
برای مطالبه آن است. شهروندان زمانی مالیات را نه فقط 
یک تکلیف حقوقی، بلکه بخشی از مسئولیت مدنی خود 
تلقی می‌کنند که احساس کنند قانون برای همه به‌طور 
برابر اجرا می‌ش��ود، بار مالیات عادلانه توزیع شده است، 
منابع عمومی در مس��یر منافع عمومی هزینه می‌شود و 

دولت در برابر جامعه پاسخ‌گوست.
مارگارت لوی، مالیات را بخش��ی از قرارداد میان دولت 
و جامعه می‌داند؛ ق��راردادی که در آن، پرداخت مالیات 
صرفاً یک انتقال مالی نیست، بلکه نوعی مبادله مبتنی بر 
اعتماد و تعهد متقابل است. نیکلاس لومان نیز اعتماد را 

سازوکاری برای کاهش پیچیدگی اجتماعی می‌داند. اگر 
ای��ن ایده را به نظام مالیاتی تعمیم دهیم، می‌توان گفت 
هرچه مشروعیت بیشتر باشد، هزینه‌های نظارت، کنترل 
و اجب��ار کاه��ش می‌یابد و تمکی��ن داوطلبانه جایگزین 

تمکین مبتنی بر اجبار می‌شود.
از ای��ن منظر، مهم‌ترین مس��ئله نظ��ام مالیاتی را باید 
در نس��بت میان ظرفیت و مش��روعیت جست‌وجو کرد. 
ظرفی��ت اقتص��ادی، ام��کان تولی��د درآم��د مالیاتی را 
فراهم می‌کند؛ ظرفیت نه��ادی، امکان وصول آن را؛ اما 
این مش��روعیت مالیاتی اس��ت که ای��ن ظرفیت‌ها را به 
عملک��رد واقعی تبدیل می‌کند. بدون مش��روعیت، حتی 
پیش��رفته‌ترین سامانه‌های اطلاعاتی و دقیق‌ترین قوانین 
نیز ناگزیر با افزایش هزینه‌های وصول، کاهش همکاری 
داوطلبانه و فرسایش اعتماد عمومی روبه‌رو خواهند شد.

به همین دلی��ل، آینده اصلاح نظ��ام مالیاتی ایران را 
نباید تنها در توسعه فناوری، تکمیل سامانه‌ها یا افزایش 
اختیارات قانونی جست‌وجو کرد. اینها شرط لازم‌اند، اما 
ش��رط کافی نیستند. سیاس��ت‌گذاری مالیاتی زمانی به 
نقطه تعادل خواهد رس��ید که در کنار توس��عه ظرفیت 
اقتصادی و ظرفیت نهادی، به تولید مش��روعیت مالیاتی 

نیز بیندیش��د؛ مش��روعیتی که از دل عدالت، شفافیت، 
پاس��خ‌گویی، رفتار برابر با مؤدیان و اعتماد عمومی زاده 

می‌شود.
ش��اید زمان آن رسیده باش��د که در کنار شاخص‌های 
متع��ارف ظرفیت مالیاتی، ش��اخصی به نام مش��روعیت 
مالیاتی نیز وارد ادبیات سیاس��ت‌گذاری کشور شود. زیرا 
آنچ��ه ظرفیت بالقوه اقتصاد را ب��ه درآمد پایدار عمومی 
تبدیل می‌کند، صرفاً قدرت دولت نیست؛ کیفیت رابطه 

دولت و جامعه است.
اگر اقتصاد سیاس��ی به ما می‌آموزد که اقتصاد ایران 
تا چه اندازه ظرفیت تأمین درآمدهای مالیاتی را دارد، 
جامعه‌شناس��ی مالیات می‌کوش��د به پرسش دیگری 
پاس��خ دهد؛ اینک��ه این ظرفیت، تحت چه ش��رایطی 
ب��ه همکاری داوطلبانه، تمکی��ن پایدار و درآمد واقعی 
تبدی��ل می‌ش��ود. از این منظ��ر، مس��ئله اصلی نظام 
مالیاتی ای��ران، صرف��اً افزایش ظرفیت نیس��ت؛ بلکه 
تبدیل ظرفیت به مش��روعیت و مشروعیت به عملکرد 
است. شاید بتوان گفت آینده حکمرانی مالیاتی، بیش 
از ه��ر چیز، در گرو توانایی نظام حکمرانی برای تولید 

اعتماد عمومی است".

افزایش ظرفیت مالیاتی به‌تنهایی درآمدهای مالیاتی را افزایش می‌دهد؟

عبور از چالش های اقتصادی نیازمند انسجام ملی و تقویت دیپلماسی است
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دبیر انجمن زنجیره گوشت مرغ:
صادرات تنها ۵ درصد تولید مرغ را شامل می‌شود

دبیر انجمن تولیدکنندگان زنجیره گوشت مرغ با تاکید بر اینکه صادرات 
مقطعی راهگشا نیست، از تصویب صادرات ماهانه ۱۰ هزار تن گوشت مرغ 
خبر داد و گفت: اس��تمرار صادرات و خری��د حمایتی دولت، دو ابزار اصلی 

برای حفظ تولید و جلوگیری از زیان فعالان این صنعت است.
به گزارش ایس��نا، رضا مبصری امروز یکشنبه در نشست خبری دومین 
نمایش��گاه تخصصی دام طیور و صنایع لبنی تهران که در محل نمایش��گاه 
بین المللی شهر آفتاب برگزار می‌شود افزود:  با توجه به تولید  ماهانه بین 
۲۲۰ تا ۲۳۰ هزار تن گوش��ت مرغ در کشور، میزان صادرات تنها ۵ درصد 

تولید را در بر می‌گیرد و رقم زیادی نیست.
وی اظه��ار کرد: م��اه های اخیر تولید کنندگان گوش��ت مرغ در ضرر و 
زیان بودند که باید این مهم از محل استمرار صادرات و خریدهای حمایتی 

دولت توسط شرکت پشتیبانی امور دام انجام شود.
دبیر انجمن تولید کنندگان زنجیره گوش��ت مرغ با اشاره به ظرفیت‌های 
نمایش��گاه‌های تخصص��ی ب��رای افزایش به��ره‌وری و شبکه‌س��ازی میان 
تولیدکنن��دگان تصریح ک��رد: پراکندگ��ی واحدهای تولیدی در سراس��ر 
کش��ور، یک��ی از موانع اصلی دس��تیابی به بهره‌وری مطلوب بوده اس��ت و 
برگزاری چنین رویدادهایی، فرصت مناس��بی برای تبادل افکار و همافزایی 
فراه��م می‌کند. مبصری افزود: با وجود تنش‌های نظامی س��ال گذش��ته و 
ش��رایط کنونی که هن��وز جنگ به طور کامل پای��ان نیافته، تصمیم‌گیری 
برای مدیریت بخش تقاضای سوم )صادرات(، اقدامی ضروری و مورد تأیید 
تش��کل‌های صنفی بوده است؛ هرچند ممکن است درباره شیوه اجرایی آن 
انتقاداتی مطرح باش��د. وی مهم‌ترین دس��تاورد اخیر این انجمن را چنین 
برش��مرد: ما با موافقت کمیته امنیت غذایی و کارگران، موفق شدیم مجوز 
صادرات حداقل ۱۰ هزار تن گوشت مرغ در ماه را از وزارت جهاد کشاورزی 
دریاف��ت کنیم. ب��ا توجه به میانگین تولید ماهان��ه ۲۲۰ تا ۲۳۰ هزار تنی 
کشور، این میزان معادل حدود ۵ درصد تولید فعلی است که برای صادرات 

کاندید شده است.
دبی��ر انجمن زنجیره گوش��ت م��رغ در ادامه با تأکید بر نقش ش��رکت 
پش��تیبانی امور دام در ذخیره‌س��ازی اس��تراتژیک، ابراز امیدواری کرد که 
مجموعه این اقدامات، امنیت غذایی پایدار کش��ور را تضمین کند و افزود: 
تداوم برگزاری این نمایشگاه، بیش از هر عامل دیگری، ضامن بقای امنیت 

غذایی است؛ هرچند سلامتی و سایر ارکان نیز مدنظر قرار دارد.
مبص��ری در پای��ان از برنامه‌ریزی ب��رای برگزاری همایش��ی جنبی در 
حاشیه نمایشگاه امسال خبر داد و گفت: سال گذشته با حضور وزیر جهاد 
کشاورزی، همایش مفیدی برگزار شد و امسال نیز تلاش داریم با برگزاری 
ای��ن رویداد، چتر حمایتی و امکان��ات موجود در زنجیره‌های تولید را برای 

تمامی فعالان صنعت تبیین کنیم.

کیفیت آب شرب تهران در چه شرایطی است؟
همزم��ان ب��ا ت��داوم خشکس��الی و نگرانی‌ه��ا درب��اره وضعی��ت منابع 
آبی، مس��ئولان صنعت آب تأکی��د می‌کنند کیفیت آب ش��رب تهران در 
ش��رایط مطلوب قرار دارد و پیش از ورود به ش��بکه توزیع، تحت نظارت و 

آزمایش‌های مستمر قرار می‌گیرد.  
به گزارش ایسنا، تأمین آب شرب تهران از منابع متنوعی انجام می‌شود؛ 
به‌گون��ه‌ای که حدود ۵۰ درصد آب مورد نی��از پایتخت از منابع زیرزمینی 
و ۵۰ درصد دیگر از س��دها و منابع آب س��طحی تأمین می‌شود. این تنوع 
منابع، در کنار شبکه‌ای با بیش از ۲۱ هزار کیلومتر طول و زیرساخت‌هایی 
که قدمت برخی از آن‌ها به ۷۰ س��ال می‌رسد، مدیریت آب در پایتخت را 

با پیچیدگی‌هایی همراه کرده است.  
با وجود این شرایط، مسئولان صنعت آب تأکید دارند که پایش کیفیت 
آب ش��رب به‌صورت مستمر انجام می‌ش��ود. به گفته آن‌ها، نزدیک به هزار 
واحد آزمایش��گاهی در کشور فعال است که بخشی از آن‌ها به‌صورت ثابت 
و سیار در اس��تان تهران، کیفیت آب را به‌طور مداوم رصد می‌کنند. براین 
اساس آب شربی که در اختیار شهروندان قرار می‌گیرد از نظر شاخص‌های 
سلامت، مطابق استانداردهای ملی است و کارکنان صنعت آب نیز از همین 

آب استفاده می‌کنند.
بهنام بخشی- سخنگوی صنعت آب کشور چندی پیش با تأکید بر اینکه 
کیفیت آب ش��رب تهران خط قرمز ش��رکت آب و فاضلاب اس��تان تهران 
اس��ت، اعلام کرده اس��ت: تأییدیه مراجع نظارتی و آزمایش��گاه‌های مرجع 

نشان می‌دهد که کیفیت آب شرب پایتخت در شرایط مطلوب قرار دارد.
وی با اش��اره به اینکه در س��ال‌های گذش��ته، به دلیل کاهش منابع آب 
سطحی، گاهی درباره گوارایی آب نکاتی مطرح می‌شد، افزود: مردم تهران 
نباید نگران کیفیت آب شرب باشند، زیرا در هر تصفیه‌خانه یک آزمایشگاه 
فوق‌تخصصی مستقر است و پس از انجام آزمایش‌ها و پایش‌های لازم، آب 
با تأیید آزمایشگاه‌های مرجع و وزارت بهداشت وارد شبکه توزیع می‌شود.

کارشناس��ان معتقدند اگرچه کاهش بارندگی و افت ذخایر س��دها فشار 
بیشتری بر تأمین آب وارد کرده است، اما با مدیریت صحیح، پایش مستمر 
و سرمایه‌گذاری در زیرساخت‌ها، امکان حفظ کیفیت آب شرب وجود دارد. 
بر همین اساس، مدیریت مصرف، اصلاح تعرفه‌ها و توسعه استفاده از پساب 
در مصارف غیرش��رب، از مهم‌ترین محورهای برنامه‌ریزی وزارت نیرو برای 

مدیریت منابع آب در پایتخت عنوان شده است.
با این حال، مشترکان در صورت مشاهده هرگونه مشکل در کیفیت آب 
ش��رب، می‌توانند موضوع را از طریق س��امانه ۱۲۲ ش��رکت آب و فاضلاب 

گزارش کنند.

۵۰۰ مگاوات برق تضمینی برای حمایت از صنایع 
همچنان قابل خرید است

مع��اون برق و ان��رژی وزارت نیرو اع�الم کرد: همچن��ان ۵۰۰ مگاوات 
ظرفیت برق »قطع‌نشو« برای خرید صنایع انرژی بر از طریق بورس انرژی 

آماده خرید باقی مانده و هنوز قابل خرید است.
به گزارش خبرگزاری مهر به نقل از وزارت نیرو، مصطفی رجبی مشهدی 
مع��اون برق و انرژی وزارت نیرو با اش��اره به سیاس��ت‌های وزارت نیرو در 
مدیریت بهینه مصرف و پش��تیبانی از صنایع انرژی‌بر اظهار داشت: در پی 
طرح موضوع از سوی وزیر محترم نیرو و در راستای دستور ریاست محترم 
جمه��وری برای حمایت وی��ژه از تولید، هنوز ۵۰۰ م��گاوات ظرفیت برق 

»قطع‌نشو« برای خرید باقی مانده است.
وی اف��زود: این میزان برق از با هدف حمایت از تولید از طریق تابلو برق 
آزاد و تابلو برق س��بز در بورس انرژی عرضه می‌ش��ود ت��ا صنایع انرژی بر 
بتوانند با اس��تفاده از سازوکارهای شفاف، رقابتی و مطمئن، برق مورد نیاز 

خود را به‌صورت تضمین‌شده تأمین کنند.
مع��اون برق و ان��رژی وزارت نیرو اع�الم کرد: همچن��ان ۵۰۰ مگاوات 
ظرفیت برق »قطع‌نشو« برای خرید صنایع انرژی بر از طریق بورس انرژی 

آماده خرید باقی مانده و هنوز قابل خرید است.

خبرنــامه

عضو ش��ورای عالی کار با اش��اره به افزایش درخواست‌های بیمه بیکاری پس از 
جنگ و ناترازی منابع و مصارف صندوق و گفت: همزمان، سخت‌گیری در بازرسی‌ها 
و قط��ع مقرری برخی کارگران به دلیل ش��یوه فعلی نظ��ارت، به یکی از مهم‌ترین 

چالش‌های بیمه بیکاری تبدیل شده است.
صندوق بیمه بیکاری این روزها از دو س��و زیر فش��ار اس��ت؛ از یک س��و، سیل 
متقاضیانی که به دنبال تبعات جنگ و تعطیلی کارگاه‌ها راهی ادارات کار ش��ده‌اند 
و از س��وی دیگر، کسری منابع مزمنی که گلایه همیشگی متولیان آن بوده است. 
در این میان، محمدرضا تاجیک، نماینده جامعه کارگری و عضو شورای عالی کار، 
در گفت‌وگویی با ایس��نا، از وضعیت مناب��ع و مصارف صندوق، دلایل قطع مقرری 

کارگران و چالش‌های شیوه بازرسی‌ها سخن گفت.
به گزارش ایس��نا، تاجیک با بیان اینکه بیمه بیکاری س��اختار مشخصی چه در 
بخش دریافت و چه در بخش پرداخت دارد، اظهارکرد: حتی مدتی که باید مقرری 
پرداخت ش��ود نیز در س��اختار آن کاملا تعریف شده اس��ت. این ساختار کلی، در 
بخشنامه بیمه بیکاری که در سال ۱۳۶۹ ابلاغ شد، آمده و متعاقبا در سال ۱۳۹۵ 

نیز به‌روزرسانی شده است.
او سپس به مشکل امروز صندوق یعنی ناترازی میان منابع و مصارف اشاره کرد 
و افزود: مشکلی که به عنوان نماینده‌های کارگران مطرح می‌کنیم، به تحولات پس 
از جنگ در بحث منابع بیمه بیکاری برمی‌گردد. به‌واسطه شرایطی که برای کارفرما 
و کارگاه‌ها پیش آمد، با رشد چشمگیر تعداد دریافت‌کنندگان بیمه بیکاری روبه‌رو 

شدیم و از سوی دیگر، منابع و مصارف با یکدیگر همخوانی ندارند.
تاجیک در ادامه با اش��اره به رایزنی‌ها برای جابه‌جایی س��اختاری بیمه بیکاری، 
یادآورش��د: در س��ازمان تامین اجتماعی این بحث مطرح است که در دولت، بیمه 
بیکاری در ساختار کلی جابه‌جا و از این سازمان جدا شود که  نشست مرتبط با آن 
نیز تا چند روز آینده برگزار می ش��ود. با این حال، در ش��رایط فعلی، هنوز ساختار 
گذشته فعال است و باید طبق آن عمل شود. علاوه بر این، ما چند جلسه با اداره کار 
وزارت کار و یک جلسه هم در دیوان داشتیم. همچنین یک فرصت سه‌ماهه برای 

جنگ به کارگران داده شده بود که شرایط خاص خود را داشت و برای کسانی که 
قصد استفاده از این مقرری را داشتند، ضوابطی در نظر گرفته شد.

نماینده کارگری در ادامه با بیان اینکه به دلیل افزایش دریافت بیمه بیکاری در 
س��ه ماه گذشته، سخت‌گیری‌ها به‌طور طبیعی بیش��تر شده و این موضوع سیکل 
پرداخت در برخی مناطق را طولانی‌تر کرده است، ادامه داد: کارفرماها باید با ارائه 
به‌موقع و دقیق فهرست‌ها و مدارک مورد نیاز، از فشار مضاعف بر سیستم اداری و 

سرگردانی کارگران بکاهند. 
در قانون کار پیش‌بینی شده که کارگاه‌های آسیب‌دیده می‌توانند از ظرفیت بیمه 
بیکاری استفاده کنند.  با این حال مشکل ما همچنان منابع و مصارف است. صندوق 
تامین اجتماعی به‌طور معمول با کسری منابع مواجه است و گلایه همیشگی ما از 
کارکنان و روسای سازمان این بوده که در این زمینه همکاری بیشتری صورت گیرد.

تاجیک س��پس با یادآوری اینکه دریافت بیمه بیکاری مستلزم بیکاری غیرارادی، 
اتمام قرارداد یا ش��رایط ناشی از جنگ است، تصریح کرد: در قانون کار پیش‌بینی 
شده که کارگاه‌های آسیب‌دیده می‌توانند از ظرفیت بیمه بیکاری استفاده کنند.  با 
این حال مش��کل ما همچنان منابع و مصارف اس��ت. این چالش مشخصا به دلیل 
جنگ تحمیلی ایجاد ش��د. صندوق تامین اجتماعی به‌طور معمول با کسری منابع 
مواجه است و گلایه همیشگی ما از کارکنان و روسای سازمان این بوده که در این 
زمینه همکاری بیشتری صورت گیرد. کارگری که سال‌ها حق بیمه پرداخت کرده، 
باید روزی بتواند از آن استفاده کند و سازمان نیز نباید به‌گونه‌ای عمل کند که فرد 

از دریافت حق خود منصرف شود.
وی در ارتباط با افزایش ش��کایت‌ها از قطع بیمه بیکاری، گفت: مشکلات ایجاد 
شده، عموما مربوط به نحوه مراجعه بازرسان سازمان به منازل کارگران بیکار شده 
اس��ت. بازرس��ان مراجعه می‌کنند تا از بیکار بودنشان مطمئن شوند و اگر مشکلی 
درباره قطع بیمه بیکاری ایجاد می‌ش��ود، عموما به دلیل عدم حضور فرد در منزل 
در زمان مراجعه بازرس بوده است. با این حال، درخواست ما از همکاران و بازرسان 
تامین اجتماعی این است که صرف یک یا دو بار مراجعه و عدم حضور موقت فرد، 

ملاک قطع مقرری قرار نگیرد. ممکن است فرد برای کاری جزئی از خانه خارج شده 
باشد و آن‌چه اهمیت دارد، همکاری بیشتر سازمان با کارگران در این زمینه است.

عضو ش��ورای عالی کار سپس درباره بیش��ترین دلایل قطع مقرری توضیح داد: 
در م��واردی عضویت افراد در هیئت‌مدیره ش��رکت‌ها نیز باعث قطع بیمه بیکاری 
شده است. برخی کارگران می‌گویند که ما صرفا بازرس یا عضو غیرموظف بوده‌ایم 
و با وجود داش��تن عنوان، هیچ شغل یا دس��تمزد ثابتی در آن شرکت نداشته‌ایم، 
اما مقرری‌ قطع ش��ده است. درخواست ما این است که در این موارد، به‌دلیل عدم 

اشتغال واقعی و فقدان دستمزد ثابت، با فرد همکاری شود.
تاجیک با تاکید بر اینکه طبق قانون بیمه بیکاری، سازمان اصولا نمی‌تواند مقرری 
را قطع کند، مگر در صورتی که کارگر مشغول به کار شده باشد، افزود: وقتی بازرس 
به منزل مراجعه می‌کند و فرد حضور ندارد، این برداش��ت صورت می‌گیرد که فرد 
در جای دیگری مشغول به کار است و بر همین اساس، بیمه را قطع می‌کنند. این 
شیوه بازرسی از گذشته وجود داشته است. حال باید دید آیا می‌توان روی آن فکر 
و راهکارهای تازه‌ای جست‌وجو کرد یا خیر. سازمان تامین اجتماعی بسیار روی این 
موض��وع کار می‌کند، چرا که به‌دنبال حفظ منابع و کاهش مصارف خود اس��ت. با 
این وجود، هرگونه تغییر در سازوکار، قطعا نیازمند نظر شرکای اجتماعی و حضور 

نمایندگان کارگران در کمیته‌های ذی‌ربط خواهد بود.
وی درخصوص نقش شرکت‌های خصوصی طرف قرارداد در بازرسی‌ها، یادآورشد: 
در ای��ن زمینه تضاد منافعی میان کارگر و س��ازمان وجود دارد؛ س��ازمان همواره 
به‌دنبال آن اس��ت که یا پرداختی نداش��ته باش��د یا به دنبال بهانه‌ای برای حذف 
مقرری بگردد. اگر کارگر در آدرس اعلامی خود حضور داش��ته باش��د، این مشکل 
پیش نمی‌آید، اما گزارش‌هایی از س��وی کارگران می‌رس��د مبنی بر اینکه با وجود 
حضور در منزل، بازرس مراجعه نکرده یا برخورد مناس��بی صورت نگرفته است. ما 
معمولا این شکایت‌ها را دریافت می‌کنیم و درخواست بازرسی مجدد می‌دهیم. این 
بزرگ‌ترین چالشی است که اکنون وجود دارد. خود سازمان نیز به‌دنبال راهکارهای 

دیگر است، اما این راهکارها هنوز جنبه اجرایی پیدا نکرده است.

روایت نماینده کارگری از ناترازی منابع تا گله‌مندی از شیوه بازرسی

چالش‌های بیمه بیکاری

ی��ک اقتصاددان با تاکید بر اینکه افزایش ن��رخ بهره پول جدید وارد 
بانک‌ها نمی‌کند، تصریح کرد: این یکی از بزرگ‌ترین سوءبرداش��ت‌های 

اقتصاد ایران است.
ب��ه گزارش خبرگزاری مهر در حالی که طی هفته‌های اخیر بار دیگر 
موضوع ن��رخ بهره و سیاس��ت‌های بانک مرکزی به یک��ی از مهم‌ترین 
محوره��ای تحلی��ل در بازارهای مالی تبدیل ش��ده، بح��ث درباره آثار 
افزایش یا کاهش نرخ س��ود بر بازار س��رمایه، بازار ارز، بازار مس��کن و 
شبکه بانکی نیز بیش از گذشته مورد توجه قرار گرفته است. هر بار که 
زمزمه تغییر نرخ‌های س��ود به میان می‌آید، بخشی از فعالان اقتصادی 
معتقدن��د افزایش نرخ بهره موجب ورود نقدینگ��ی به بانک‌ها و خروج 
س��رمایه از سایر بازارها می‌ش��ود و در مقابل، کاهش نرخ بهره نیز پول 

را از بانک‌ها خارج کرده و به سمت بازارهای دارایی هدایت می‌کند.
این نگاه اگرچه سال‌هاس��ت در فضای اقتصادی کشور تکرار می‌شود، 
اما بس��یاری از اقتصاددانان معتقدند چنین برداش��تی با سازوکار واقعی 
نظ��ام بانکی و گردش پ��ول در اقتصاد فاصله دارد. به ب��اور آنان، آنچه 
میان بازارهای مختلف جابه‌جا می‌ش��ود، مالکیت سپرده‌هاست، نه اصل 
پول موجود در شبکه بانکی. از همین رو، بررسی دقیق نحوه اثرگذاری 
ن��رخ بهره ب��ر متغیرهای پول��ی، می‌تواند به اصلاح یک��ی از مهم‌ترین 

برداشت‌های رایج در تحلیل‌های اقتصادی کمک کند.
در همین زمینه، محمد نوربخش، اقتصاددان، تحلیلگر ارشد بازارهای 
مالی و کارش��ناس خبره بازار سرمایه، در ادامه گفت‌وگوی پیشین خود 
ب��ا خبرنگار مهر ب��ا عنوان »تغییر نرخ بهره در ش��رایط تورمی اجتناب 
ناپذیر اس��ت«، ابتدا به یکی از رایج‌ترین کلیشه‌های موجود درباره نرخ 
بهره می‌پردازد و تلاش می‌کند با تشریح سازوکار گردش پول در شبکه 

بانکی، این برداشت را به چالش بکشد.
ای��ن اقتصاددان در همین باره تاکید ک��رد: تصور رایج مبنی بر اینکه 

افزای��ش نرخ بهره موجب ورود پول به بانک‌ها و کاهش آن باعث خروج 
پول از شبکه بانکی می‌شود، از اساس نادرست است و با واقعیت عملکرد 

نظام پولی همخوانی ندارد.
نخستین کلیشه درباره نرخ بهره؛ آیا افزایش سود بانکی پول را 

وارد بانک‌ها می‌کند؟
نوربخش در ابتدای س��خنان خود با اشاره به برخی باورهای رایج در 
فضای اقتصادی کشور اظهار کرد: در گام اول می‌خواهم به کلیشه‌ها یا 
برداش��ت‌های نادرس��تی که درباره نرخ بهره و اثر آن بر بانک‌ها در بازار 
مطرح می‌شود بپردازم، آنها را کنار بگذاریم و سپس به واقعیت برسیم.

وی ادامه داد: اولین کلیش��ه این است که گفته می‌شود افزایش نرخ 
بهره باعث ورود پول به بانک‌ها می‌ش��ود. بسیاری تصور می‌کنند زمانی 
که بانک‌ها نرخ س��ود را افزایش می‌دهن��د، منابع مالی از بازار ارز، بازار 

مسکن، بازار سرمایه و سایر بازارها خارج شده و وارد بانک‌ها می‌شود.
این اقتصاددان با رد این برداش��ت تأکید کرد: این تصور کاملًا اشتباه 
است. اینکه افزایش نرخ بهره یا برعکس، کاهش نرخ بهره، موجب ورود 
یا خروج پول از بانک‌ها می‌شود، از نظر ریشه‌ای نادرست است و اساساً 

چنین اتفاقی رخ نمی‌دهد.
چرا حجم پول بانک‌ها با افزایش نرخ بهره تغییر نمی‌کند؟

نوربخش در ادامه با طرح این پرس��ش که آیا افزایش نرخ بهره باعث 
نمی‌ش��ود مردم پول خود را به بانک‌ها بس��پارند و حجم منابع بانک‌ها 

افزایش یابد، پاسخ داد: خیر، به این صورت نیست.
وی توضی��ح داد: حجم پولی که در ش��بکه بانک��ی وجود دارد، صرف 
افزای��ش یا کاهش ن��رخ به��ره، ذره‌ای تغییر نمی‌کند. بس��یاری تصور 
می‌کنن��د اگر نرخ بهره کاهش پیدا کند، س��پرده خود را از بانک خارج 
کرده و مثلًا با آن طلا یا ارز می‌خرند، بنابراین پول از بانک خارج شده 

است؛ در حالی که این برداشت نیز صحیح نیست.

این اقتصاددان افزود: برای درک بهتر این موضوع باید توجه داش��ت 
که در اقتصاد امروز، بخش عمده پول به‌صورت سپرده‌های بانکی وجود 
دارد و هنگام خرید و فروش دارایی‌ها، معمولاً تنها مالک حساب بانکی 
تغییر می‌کند، نه اینکه پول از ش��بکه بانکی خارج شود. به بیان ساده، 

جابه‌جایی سپرده میان افراد با خروج پول از بانک‌ها تفاوت دارد.
نوربخش در همین باره گفت: اگر من پولم را از حساب بانکی برداشت 
کنم و با آن دلار یا سکه بخرم، در نهایت فروشنده همان پول را دوباره 
به حس��اب بانکی خ��ود واریز می‌کند. وی افزود: حت��ی اگر پول نقد را 
داخل گونی بگذارید و به فروش��نده تحویل بدهید، او ناچار است آن را 
دوباره وارد ش��بکه بانکی کند؛ زیرا قرار است با آن معامله دیگری انجام 

دهد، سهام بخرد یا مبلغی را به حساب شخص دیگری منتقل کند.
این کارشناس بازار سرمایه ادامه داد: فرض کنید فردی سهام خود را 
فروخته اس��ت؛ پول حاصل از فروش سهام به حساب او واریز می‌شود و 
او نیز همان پول را برای خرید کالا، خدمات یا دارایی دیگری به حساب 
ش��خص بعدی منتقل می‌کند. بنابراین پول در حساب‌های بانکی میان 
بازارهای مختلف در گردش است، نه اینکه از شبکه بانکی خارج شود.

وی ب��ا ذکر مثالی دیگر اظهار ک��رد: اگر نرخ بهره افزایش پیدا کند و 
ش��ما دلار خود را بفروش��ید و پول آن را در بانک سپرده‌گذاری کنید، 
باید توجه داش��ت فردی که دلار را از شما خریده، پول آن را از حساب 
بانکی خودش پرداخت کرده است. بنابراین حجم کل سپرده‌های بانکی 

تغییری نکرده و تنها مالک سپرده تغییر کرده است.
نوربخ��ش در پایان تأکید کرد: افزایش ی��ا کاهش نرخ بهره، با فرض 
ثابت بودن سایر عوامل اقتصادی، به خودی خود هیچ اثری بر حجم کل 
نقدینگی یا مجموع س��پرده‌های موجود در شبکه بانکی ندارد. بنابراین 
ای��ن تص��ور که تغییر ن��رخ بهره باع��ث ورود یا خروج پ��ول از بانک‌ها 

می‌شود، با واقعیت سازوکار پولی اقتصاد سازگار نیست.

افزایش نرخ بهره، پول جدیدی وارد بانک‌ها نمی‌کند



با وجود آنکه شورای رقابت تاکنون هیچ مصوبه‌ای برای تغییر ضوابط 
پیش‌فروش خودروه��ای داخلی صادر نک��رده، طرح‌های جدید فروش 
خودروس��ازان داخلی نش��ان می‌ده��د همان الگویی ک��ه پیش‌تر برای 
خودروهای مونتاژی به رسمیت شناخته شد، امروز در بازار خودروهای 
داخلی نیز در حال اجراس��ت؛ موضوعی که این پرس��ش را ایجاد کرده 
اس��ت که آیا دس��تورالعمل تنظیم بازار خودرو عملا بدون اعلام رسمی 

تغییر کرده است؟
ب��ه گزارش ایس��نا، در نیمه دوم اردیبهش��ت ماه، ش��ورای رقابت در 
مصوبه ۸۳۶ اعلام کرد که با توجه به تغییرات اقتصادی، نوس��انات نرخ 
ارز و وابس��تگی خودروهای مونتاژی به ارز، مقررات پیش‌فروش موضوع 
مصوبه ۴۷۳ دیگر در مورد خودروهای مونتاژی ملاک عمل نخواهد بود.

همین تصمیم باعث شد یکی از مهم‌ترین حمایت‌های پیش‌بینی‌شده 
برای خریداران خودروهای مونتاژی کنار گذاش��ته شود؛ حمایتی که بر 
اساس آن، بخشی از مبلغی که خریدار هنگام ثبت‌نام پرداخت می‌کرد، 
از افزایش قیمت‌های بعدی مصون می‌ماند و همچنین پیش‌فروش تنها 

برای خودروهایی امکان‌پذیر بود که قیمت مصوب داشتند.
ام��ا ام��روز، نزدیک به دو ماه از تصمیم ش��ورای رقاب��ت برای خروج 
خودروه��ای مونتاژی از ش��مول بخش��ی از حمایت‌ه��ای مصوبه ۴۷۳ 
می‌گ��ذرد؛ تصمیم��ی ک��ه در آن زمان تنه��ا به خودروه��ای مونتاژی 
مح��دود ش��د، با این حال به نظر می‌رس��د، بدون آنکه ش��ورای رقابت 
رس��ما اعلام کرده باشد دس��تورالعمل مربوط به خودروهای داخلی نیز 
مانند مصوبه مربوط به خودروس��ازن مونتاژی تغییر کرده است، همان 
الگوی فروش در طرح‌های خودروس��ازان داخلی نیز مشاهده می‌شود و 
این طرح‌های فروش شباهت قابل توجهی به همان مدلی دارد که ابتدا 

برای خودروهای مونتاژی به رسمیت شناخته شد.
در طرح‌های جدید موس��وم به »مشارکت در تولید«، مشتری حدود 
نیم��ی از مبلغ خودرو را امروز پرداخت می‌کند، اما قیمت نهایی خودرو 

براس��اس قیمت زمان تحویل محاسبه خواهد شد؛ موضوعی که عملا به 
معنای حذف قیمت قطعی در زمان ثبت‌نام اس��تو معنای دیگری غیر از 

این تعریف ندارد.
رد پای یک دستورالعمل قدیمی

نکته قابل توجه اینجاس��ت که دس��تورالعمل تنظیم بازار خودروهای 
س��واری ش��ورای رقابت ک��ه درباره خودروه��ای داخلی معتبر اس��ت، 

همچنان شرایط مشخصی برای پیش‌فروش خودرو تعیین کرده است.
مطاب��ق م��اده ۵ دس��تورالعمل تنظی��م ب��ازار خودروهای س��واری، 
عرضه‌کنن��دگان موظفن��د برنامه تولید خود را به ش��ورای رقابت اعلام 
کنند و در بند س��وم این ماده نیز تصریح شده است که عرضه‌کنندگان 
خ��ودرو ح��ق پیش‌فروش خودروهای��ی که قیمت آن تعیین نش��ده را 
ندارند. همچنین این دس��تورالعمل پیش‌بینی کرده است که در صورت 
بیشتر بودن تقاضا نسبت به عرضه، فروش باید از طریق سامانه یکپارچه 

و با نظارت مراجع ذی‌صلاح انجام شود.
بنابراین این پرسش مطرح می‌شود که اگر این دستورالعمل همچنان 
درباره خودروهای داخلی لازم‌الاجراست، چگونه طرح‌هایی اجرا می‌شود 

که در آنها قیمت نهایی خودرو در زمان ثبت‌نام مشخص نیست؟
ابهام در سیاست قیمت گذاری فروش خودرو

اما این ابهام زمانی بیشتر می‌شود که شورای رقابت تا این لحظه هیچ 
مصوبه‌ای مش��ابه مصوبه ۸۳۶ برای خودروهای داخلی  نکرده است. به 
بیان دیگر، برخلاف خودروهای مونتاژی که ش��ورای رقابت رسما اعلام 
کرد بخش��ی از مق��ررات مصوبه ۴۷۳ دیگر درباره آنها اجرا نمی‌ش��ود، 
درب��اره خودروهای داخلی چنین تصمیمی گرفته نش��ده اس��ت. با این 
حال، خودروسازان داخلی عملا همان شیوه فروش را در پیش گرفته‌اند؛ 
روش��ی که قیمت نهای��ی را به زمان تحویل موکول و ریس��ک افزایش 

قیمت را به خریدار منتقل می‌کند.
همین مس��ئله این سوال را ایجاد کرده است که آیا اجرای این شیوه 

ف��روش با هماهنگی ش��ورای رقابت و س��ازمان حمایت انجام ش��ده یا 
خودروس��ازان با اس��تناد به تغییر رویه ایجادش��ده در بازار خودروهای 

مونتاژی، دامنه اجرای آن را به محصولات داخلی نیز تسری داده‌اند؟
آیا دستورالعمل تغییر کرده است؟

س��وال دیگر این اس��ت که اگر ش��ورای رقابت معتقد اس��ت شرایط 
اقتص��ادی کش��ور ایج��اب می‌کند حمایت‌ه��ای قبل��ی از پیش‌فروش 
خودروهای داخل��ی نیز تغییر کند، انتظار م��ی‌رود همانند خودروهای 
مونتاژی این موضوع به صورت ش��فاف و در قالب مصوبه رس��می اعلام 

شود.
در مقابل، اگر همچنان ماده ۵ دس��تورالعمل تنظیم بازار خودروهای 
سواری و سایر مصوبات قبلی درباره خودروهای داخلی معتبر است، این 
پرسش مطرح می‌ش��ود که مبنای حقوقی اجرای طرح‌های »مشارکت 
در تولید« چیس��ت و چرا نهادهای ناظر تاکنون توضیح روش��نی درباره 

آن ارائه نکرده‌اند؟
از س��وی دیگر، آنچه ابتدا با خودروهای مونتاژی آغاز ش��د، امروز به 
خودروهای داخلی نیز رسیده است؛ به گونه‌ای که خودروسازان بخشی 
از منابع مالی مورد نیاز خود را از محل پیش‌پرداخت مش��تریان تامین 
می‌کنن��د، اما افزایش احتمالی قیمت تا زم��ان تحویل بر عهده خریدار 
خواهد بود و این در حالی است که یکی از اهداف اصلی دستورالعمل‌های 
شورای رقابت طی سال‌های گذشته، ایجاد شفافیت در فرآیند فروش و 

کاهش ریسک خریداران عنوان می‌شد.
در نهایت در ش��رایطی که خودروسازان داخلی عملا همان الگویی را 
اجرا می‌کنند که پیش‌تر تنها برای خودروهای مونتاژی مجاز ش��ناخته 
شده بود، سکوت نهادهای مربوطه بیش از هر زمان دیگری این پرسش 
را پیش روی افکار عمومی قرار داده که آیا سیاس��ت فروش خودرو در 
کش��ور بدون اعلام رس��می تغییر کرده یا آنکه اجرای این شیوه فروش 

هنوز پشتوانه حقوقی مشخصی ندارد.

قیمت قطعی حذف شد؟

فروش خودروهای داخلی به سبک مونتاژی

دبیرکل خانه صمت با اشاره به افزایش محدودیت برق صنایع به دو روز 
در هفته، گفت: با وجود ارائه پیشنهاد جایگزینی روزهای تعطیل با روزهای 
خاموشی واحدهای تولیدی به وزارتخانه‌ها و نهادهای ذیربط، تاکنون هیچ 
اقدامی برای اجرای آن انجام نش��ده و تعیین تکلیف این موضوع نیازمند 

بررسی در مجلس شورای اسلامی یا در سطح سران قوا است.
آرمان خالقی در گفت‌وگو با ایسنا، با اشاره به آخرین وضعیت تامین برق 
صنایع، اظهار کرد: در حال حاضر، محدودیت تامین برق واحدهای صنعتی 
به دو روز در هفته رسیده و پیش‌بینی می‌شود همانند سال گذشته، این 

محدودیت در ادامه به بازه زمانی عصر تا نیمه‌شب نیز گسترش یابد.  
وی افزود: با وجود اینکه طی ماه‌های گذش��ته از س��وی صنایع و خانه 
صمت پیش��نهاد جایگزینی روزهای تعطیل با روزهای خاموش��ی صنایع 
ناش��ی از ناترازی برق مطرح ش��ده بود، اما تاکنون هیچ تمهیدی در این 

زمینه اندیشیده نشده و اقدامی برای اجرای آن صورت نگرفته است.  
دبیرکل خانه صمت ادامه داد: بر اس��اس این طرح، پیش��نهاد شده که 
روزهای خاموش��ی صنایع به‌عنوان روز تعطیل واحدهای تولیدی در نظر 
گرفته ش��ود و در مقابل، امکان فعالیت در روز تعطیل جایگزین، از جمله 
روز جمعه، بدون تحمیل هزینه‌های مازاد ناشی از اضافه‌پرداخت حقوق و 
دس��تمزد فراهم شود تا بخشی از زیان انباشته صنایع ناشی از محدودیت 
برق تعدیل و بهره‌وری واحدهای تولیدی حفظ ش��ود؛ اما این پیش��نهاد 

تاکنون اجرایی نشده است.  
خالقی تصریح کرد: این پیش��نهاد در مراحل مختلف به وزارت صنعت، 
معدن و تجارت، وزارت نیرو، س��تاد تسهیل و سایر نهادهای ذی‌ربط ارائه 
ش��ده، اما تا امروز به نتیجه مشخصی نرسیده است. با این حال، در تلاش 
هس��تیم از طریق رایزنی با ریاست‌جمهوری، این موضوع را پیگیری کنیم 

چراکه خوشبختانه در مکاتبات و پیگیری‌های انجام‌شده قبلی، همراهی و 
پیگیری‌های مثبتی نسبت به پیشنهاد قبلی صورت گرفته است.

وی خاطرنشان کرد: بخش قابل توجهی از اجرای این پیشنهاد به وزارت 
تع��اون، کار و رفاه اجتماعی مربوط می‌ش��ود؛ چراک��ه موضوع به روزها و 
س��اعات کاری واحدهای تولیدی ارتباط دارد. با این حال، از آنجا که طی 
این مدت مجلس شورای اسلامی فعال نبوده، وزارت کار نیز امکان پیگیری 
این موضوع را نداشت؛ چراکه تغییر در روزهای تعطیل و مقررات مرتبط، 

مستلزم اصلاح یا تسهیل قانون مصوب مجلس است.
دبیرکل خانه صمت در پایان گفت: بنابراین، این موضوع یا باید در سطح 
سران قوا مورد بررسی قرار بگیرد و یا در دستور کار مجلس شورای اسلامی 
باشد تا به یک سازوکار مشخص و قانونی برسد و امیدواریم با آغاز دوباره 

فعالیت مجلس، این پیشنهاد نیز تعیین تکلیف شده و به نتیجه برسد.

خانه صمت خواستار جایگزینی با تعطیلی شد

خاموشی صنایع به ۲ روز در هفته رسید

اخبــــــار

دنده عقب غول‌های فناوری در کاهش آلایندگی هوا
میزان انتش��ار کربن مایکروس��افت، آمازون و گوگل طی س��ال گذشته در 
مجموع حدود یک پنجم افزایش یافت که عمدتا به دلیل س��اخت مراکز داده 
بوده اس��ت. به گزارش ایسنا، در س��ال مالی منتهی به مارس ۲۰۲۶، این سه 
ش��رکت فناوری ۱۱۹ میلیون متر مکعب دی اکسید کربن منتشر کردند که 
معادل حدود یک س��وم انتشار کربن فرانسه است. سال قبل، آنها تقریبا ۱۰۱ 
میلیون متر مکعب دی اکس��ید کربن منتش��ر کردند که تقریبا معادل انتشار 

گازهای گلخانه‌ای جمهوری چک در سال ۲۰۲۴ بود.
برنامه‌های اقلیمی شرکت‌های آمریکایی در سال‌های اخیر، با افزایش تقاضا 
برای خدمات ابری، مانند ذخیره داده‌ها یا اجرای س��رورها از طریق اینترنت، 
مربوط به آموزش و راه‌اندازی چت‌بات‌ها و س��ایر محصولات هوش مصنوعی، 
تضعیف شده است. سیسیلیا ریکاپ، استاد اقتصاد در دانشگاه کالج لندن، گفت: 
»ادعاهای مایکروس��افت، آمازون و گوگل مبنی بر اینکه ابرهای آنها سازگار با 
محیط زیس��ت و پایدار هستند، یک اس��تراتژی بازاریابی است. او افزود: »و با 
گسترش مهاجرت به ابرهای آنها و ذخیره‌سازی داده‌ها و آموزش و استفاده از 
مدل‌های هوش مصنوعی و انواع فناوری‌های دیجیتال توسط شرکت‌ها، ردپای 
کربن دیجیتال/هوش مصنوعی این ش��رکت‌ها به غول‌های ابری برون‌سپاری 
می‌ش��ود. اساسا، تغییر به سمت ابر به سایر شرکت‌ها کمک می‌کند تا ردپای 
زیس��ت‌محیطی خود را پنهان کنند.« افزایش‌ انتش��ار کرب��ن در گزارش‌های 
پایداری سالانه ش��رکت‌های بزرگ فناوری که طی هفته‌های گذشته منتشر 
کرده‌اند، مس��تند شده‌اند. مایکروسافت در گزارش خود که پنجشنبه گذشته 
منتشر شد، اعلام کرد میزان انتشار کربن این شرکت در طول سال گذشته، ۲۵ 
درصد افزایش یافته که عمدتا به دلیل گسترش زیرساخت‌های مرکز داده بوده 
اس��ت. گوگل اعلام کرد میزان انتشار کربن این شرکت در طول سال گذشته، 
۱۸ درصد افزایش یافته که ناش��ی از افزایش فعالیت‌های زنجیره تامین است 
که از گس��ترش سریع کس��ب‌وکار این شرکت پشتیبانی می‌کند. این شرکت 
جستجوی اینترنت می‌گوید سیستم‌های هوش مصنوعی گوگل راه‌حل‌هایی 
ارائه داده‌اند که در حال حاضر به کاهش انتشار گازهای گلخانه‌ای در بخش‌های 
دیگر به میزان ۴۱ میلیون تن دی اکسید کربن در سال گذشته کمک کرده‌اند.

آمازون از افزایش ۱۶ درصدی انتش��ار کلی و افزایش ۲۰ درصدی انتش��ار 
گازهای گلخانه‌ای زنجیره تامین که شامل ساخت و ساز مرکز داده نیز می‌شود، 
خبر داد. این شرکت در گزارش خود، همچنان این را به عنوان »پیشرفت« در 

راستای هدف خود برای انتشار صفر خالص در سال ۲۰۴۰ عنوان کرد.
بخش عمده‌ای از افزایش انتش��ار کربن این ش��رکت‌ها ناشی از یک تلاش 
بزرگ و جهانی برای ایجاد زیرس��اخت‌های هوش مصنوعی اس��ت. بزرگترین 
ش��رکت‌های فناوری جهان در مسیر هزینه ۷۶۵ میلیارد دلار در سال جاری 
هستند که بیشتر آن صرف ساخت مراکز داده هوش مصنوعی - در مکان‌هایی 
از نروژ تا نورث تاین‌ساید - می‌شود. این یک عقب‌گرد شدید در تلاش چندین 
ساله شرکت‌های بزرگ فناوری برای کاهش انتشار کربن است. پیش از امسال، 
به نظر می‌رسید که میزان انتشار گازهای گلخانه‌ای مایکروسافت در سال‌های 
۲۰۲۳ و ۲۰۲۴ در ۱۶ میلی��ون متر مکعب کربن ثابت مانده اس��ت. هر س��ه 
شرکت هنوز می‌گویند که هدفشان دستیابی به انتشار صفر خالص است؛ گوگل 
و مایکروس��افت تا سال ۲۰۳۰ و آمازون تا سال ۲۰۴۰ را برای رسیدن به این 
هدف تعیین کرده‌اند. ش��ائولی رن، استاد مهندسی برق در دانشگاه کالیفرنیا، 
ریورس��اید گفت: »افزایش کل انتش��ار گازهای گلخانه‌ای کربن به ش��دت با 

سرمایه‌گذاری این شرکت‌ها در حوزه هوش مصنوعی مرتبط است.«
پیش��نهادها برای س��اخت مراکز داده در سراس��ر بخش فناوری جهانی با 
افزایش تقاضا برای ابزارهای هوش مصنوعی و سرمایه‌گذاری شرکت‌های هوش 
مصنوعی در مدل‌هایی که زیربنای آنها هستند، بیشتر و جاه‌طلبانه‌تر می‌شوند. 
ش��رکت مشاوره املاک آمریکایی جی‌ال‌ال، انتظار دارد که حدود ۱۲۰۰ مرکز 
داده از اکنون تا ۲۰۳۰ در سطح جهان ساخته شود و تقاضا عمدتاً توسط هوش 
مصنوعی هدایت می‌شود. بر اساس گزارش گاردین، رونق مراکز داده با تقاضای 
گس��ترده پیش‌بینی‌شده برای برق همراه است. طبق تخمین موسسه آپ‌تایم 
که مراکز داده را ارزیابی و بازرسی می‌کند، پروژه‌های مراکز داده بزرگ رونمایی 
شده در سال گذشته، ۱.۳ درصد از مصرف برق جهان یا تقریبا دو برابر تقاضای 
فعلی مراکز داده را مصرف می‌کنند. این موسسه اعلام کرد که اکثر این تقاضای 

جدید برق از پروژه‌های آمریکایی خواهد بود.

آخرین وضعیت بازار رمزارزها در جهان
سیرکل با مجوز بانکی وارد مرحله جدید شد

 ،)Circle( دفتر کنترل ارز آمریکا مجوز فعالیت بانک امانی شرکت سیرکل
صادرکننده استیبل‌کوین را تایید کرد. به گزارش ایسنا، این مجوز که روز جمعه 
صادر ش��د، به سیرکل امکان می‌دهد ذخایر پشتوانه استیبل‌کوین‌های تحت 
نظارت خود، به‌ویژه یواس‌دی‌کوین )USDC(، را به‌طور مستقیم مدیریت کند. 
در حال حاضر، بیش از ۷۳ میلیارد دلار یواس‌دی‌کوین در گردش است و از این 
پس، بانک »س��یرکل نشنال تراست« )Circle National Trust( مسوول 
مدیریت این ذخایر خواهد بود. سیرکل پیش از این، برای نگهداری وجه نقد و 
اوراق خزانه‌داری آمریکا که پشتوانه یواس‌دی‌کوین بودند، به بانک‌ها و متولیان 
ش��خص ثالث متکی بود. البته این مجوز نیز به معنای اجازه فعالیت سیرکل 
به‌عنوان بانکی تجاری نیس��ت و این شرکت همچنان اجازه دریافت سپرده از 
مشتریان یا اعطای وام را نخواهد داشت. این تحول بخشی از روند گسترده‌تری 
در صنعت رمزارز به ش��مار می‌رود؛ روندی که طی آن ش��رکت‌های این حوزه 
ت�الش می‌کنن��د از ارائه‌دهندگان اپلیکیش��ن‌های مالی ب��ه تامین‌کنندگان 
 )OCC( زیرساخت‌های اصلی نظام مالی تبدیل شوند. دفتر کنترل ارز آمریکا
در ماه‌های اخیر،  مجوز یا درخواست فعالیت شرکت‌هایی مانند »کوین‌بیس« 
 Fidelity( »فیدلیتی دیجیتال استس« ،)BitGo( »بیت‌گو« ،)Coinbase(
Digital Assets(، »ریپ��ل« )Ripple( و »پکس��وس« )Paxos( را نی��ز 
بررسی یا تایید کرده است که نشان‌دهنده رقابت شدید برای در اختیار گرفتن 
بخش‌های بیش��تری از زیرساخت مالی تحت نظارت است. سیرکل می‌تواند با 
مجوز فعلی، به جای آنکه تحت نظارت قوانین ایالتی مختلف قرار گیرد، به‌طور 
مستقیم زیر نظر نهاد ناظر بانکی فدرال فعالیت کند؛ موضوعی که سال‌ها یکی 
از بزرگ‌ترین مشکلات استارتاپ‌های فعال در صنعت خدمات مالی بوده است. 
این شرکت‌ها تاکنون به جای تبعیت از یک مجموعه قوانین واحد، مجبور بودند 
با مقررات متفاوت ۵۰ ایالت آمریکا تطبیق پیدا کنند که هم رشد کسب‌وکار 
را کن��د می‌کرد و هم هزینه‌ه��ای عملیاتی را افزایش م��ی‌داد. رقابت در بازار 
اس��تیبل‌کوین‌ها از زمان تصویب قانون »جنی��وس« )GENIUS( در حدود 
یک س��ال پیش، تشدید شده اس��ت. این قانون با ایجاد چارچوب فدرال برای 
استیبل‌کوین‌های مورد استفاده در پرداخت‌ها، صادرکنندگان بزرگ آنها مانند 
سیرکل را موظف کرد مجوز فعالیت خود را از دفتر کنترل ارز آمریکا دریافت 
کنند. طبق گزارش شبکه سی‌ان‌بی‌سی، در نتیجه، بسیاری از موسسات مالی 
سنتی اکنون علاقه‌مند شده‌اند استیبل‌کوین اختصاصی خود را منتشر کنند. 
این روند، چالش رقابتی فزاینده‌ای برای یواس‌دی‌کوین ایجاد می‌کند، زیرا این 
شرکت‌ها می‌توانند جریان پرداخت‌ها را به‌طور مستقیم در اختیار بگیرند، روابط 
خود با مش��تریان را تقویت کنند و خدمات مالی جدیدی را بر پایه دلارهای 
دیجیتال قابل برنامه‌ریزی توسعه دهند، بدون آنکه به صادرکنندگان شخص 

ثالثی مانند سیرکل وابسته باشند.
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پایداری شبکه گاز شمال کشور
مدی��ر منطقه ۹ عملیات انتقال گاز ای��ران از اجرای عملیات 
اتصال نهایی انش��عاب دوم روی یکی از خطوط لوله انتقال گاز 
در ای��ن منطقه با هدف افزایش پایداری انتقال گاز در ش��مال 

کشور خبر داد.
ب��ه گزارش خبرگزاری مهر به نقل از ش��رکت ملی گاز ایران، 
محی‌الدی��ن مفخمی افزود: عملیات اتصال نهایی انش��عاب دوم 
روی یکی از خطوط لوله انتقال گاز به ایستگاه CGS در استان 
گلستان، در نیمه نخست تیر ۱۴۰۵ با موفقیت به پایان رسید.

وی اف��زود: ای��ن عملیات با ه��دف تقویت پایداری ش��بکه و 
افزایش آمادگی عملیاتی منطقه اجرا شد و با انجام آن، پایداری 
انتقال گاز به ایس��تگاه CGS افزایش یافته و انعطاف عملیاتی 
بیش��تری به‌ویژه در شرایط پیک مصرف و مواقع بحرانی فراهم 

شده است.
مدیر منطقه ۹ عملیات انتقال گاز ایران با اشاره به هماهنگی 
انجام‌ش��ده برای اجرای این پروژه تصری��ح کرد: این عملیات با 
همکاری و هماهنگی ش��رکت گاز استان گلستان، دیسپچینگ 
شرکت ملی گاز ایران و رعایت کامل دستورالعمل‌های ایمنی و 

استانداردهای فنی انجام شد.
مفخمی در پایان از تلاش‌های شبانه‌روزی کارکنان منطقه ۹ 
عملی��ات انتقال گاز قدردانی کرد و گفت: این عملیات با همت، 
دق��ت و تخصص نیروه��ای عملیاتی منطق��ه در کمترین زمان 

ممکن به سرانجام رسید.

اطلاعیه جدید سازمان امور مالیاتی برای 
بهره‌مندی از بخشودگی جرایم

س��ازمان امور مالیاتی کشور با انتش��ار اطلاعیه‌ای، شرط و 
سقف برخورداری از بخش��ودگی جریمه بند )ب( ماده )٣٦( 

قانون مالیات بر ارزش افزوده را اعلام کرد.
به گزارش خبرگزاری مهر، س��ازمان امور مالیاتی کش��ور با 
انتش��ار اطلاعیه‌ای، شرط و س��قف برخورداری از بخشودگی 
جریمه بند )ب( م��اده )٣٦( قانون مالیات بر ارزش افزوده را 
اعلام کرده اس��ت. در این اطلاعیه، همچنین از امکان اصلاح، 
ثب��ت و ذخیره کردن اظهارنام��ه و خلاصه‌ عملکرد مالیات بر 
ارزش افزوده چهار دوره س��ال 1404 خبر داده ش��ده است. 
محمد نوری، مدی��رکل دفتر توس��عه خوداظهاری و تمکین 
داوطلبان��ه در س��ازمان امور مالیاتی کش��ور به تش��ریح این 

موضوع پرداخته است.
ظاهرا این امکان برای مودیان فراهم شده است تا نسبت به 
اصلاح و ثبت / ذخیره نسخه جدید اظهارنامه / خلاصه‌عملکرد 
مالیات ب��ر ارزش اف��زوده دوره های بهار، تابس��تان، پاییز و 
زمس��تان س��ال 1404 اقدام نمایند. در این خصوص بیشتر 

توضیح می‏دهید که این امکان چگونه فراهم شده است؟
اظهارنامه/ خلاصه‌عملکرد مالیات بر ارزش افزوده دوره‌های 
مالیاتی بهار، تابس��تان پاییز و زمس��تان س��ال ١٤٠٤ توسط 
س��ازمان ام��ور مالیاتی م��ورد پایش و ارزیابی ق��رار گرفته و 
انحرافات و ریس��ک‌های احتمالی در آنه��ا به مودیان محترم 

بازخورد داده می‌شود.
ب��ر این اس��اس، مودی��ان امکان اص�الح، ثب��ت و ذخیره 
اظهارنامه‌ها و خلاص��ه عملکرد مالیات بر ارزش افزوده چهار 
دوره سال ۱۴۰۴ را از طریق سامانه مودیان خواهند داشت.

چه مودیانی مش��مول ای��ن طرح هس��تند؟ مودیان تا چه 
تاریخی می‌توانند نسبت به اصلاح اظهارنامه / خلاصه‌عملکرد 

خود اقدام کنند؟
تم��ام مودیان. مودیان حداکثر تا پایان روز یکش��نبه مورخ 
28/۰۴/1405 فرص��ت دارند اظهارنامه‌ه��ا و خلاصه‌عملکرد 
مالی��ات بر ارزش افزوده چهار دوره س��ال ۱۴۰۴ را از طریق 

سامانه مودیان اصلاح، ثبت و ذخیره کنند.
اعلام شده است مودیانی که نسبت اصلاح و ثبت اظهارنامه 
/ خلاصه‌عملکرد مالیات ب��ر ارزش افزوده خود اقدام کنند از 
بخشودگی جریمه بند )ب( ماده )36( قانون مالیات بر ارزش 
اف��زوده مربوط به مالیات بر ارزش افزوده ابرازی در اظهارنامه 
و خلاصه‌عملکرد ثبت/ذخیره‌‏ ش��ده برخوردار خواهند ش��د؟ 
درباره شرایط و س��قف بهره مندی از این بخشودگی توضیح 

می‌دهید؟
ادارات امور مالیاتی موظف‌اند در مورد مودیانی که حداکثر 
ت��ا پایان روز یکش��نبه مورخ 28/۰۴/1405 اظه��ار نامه‌ها و 
خلاص��ه عملکرد مالیات ب��ر ارزش افزوده چهار دوره س��ال 
۱۴۰۴ را از طریق سامانه مؤدیان اصلاح، ثبت و ذخیره کنند 
ترتیب��ی اتخاذ نمایند که جریمه بن��د )ب( ماده )۳۶( قانون 
مالی��ات بر ارزش اف��زوده مربوط به مالیات ب��ر ارزش‌افزوده 
اب��رازی در اظهارنامه و خلاصه عملکرد ثبت/ ذخیره ش��ده تا 

پایان روز یاد شده به شرح زیر بخشیده شود:
- برای دوره زمستان ۹۵ درصد

- برای دو دوره تابستان و پاییز ۹۰ درصد
- برای دوره بهار ۸۵ درصد

ش��رط بهره‌مندی از این بخش��ودگی، پرداخ��ت یا ترتیب 
پرداخ��ت )با توجه به تفویض اختیار قبلی و مهلت باقیمانده( 
مانده‌بده��ی مربوط ب��ه اظهارنام��ه / خلاصه‌عملکرد ثبت یا 
ذخیره‌ش��ده بابت دوره‌ه��ای مالیاتی بهار، تابس��تان، پاییز و 
زمستان سال ۱۴۰۴ تا پایان روز دوشنبه مورخ 29/04/1405 

خواهد بود.
بخشودگی جرایم مذکور در خصوص مودیانی که در فرصت 
اعلام شده نسبت به اصلاح و ثبت اظهارنامه / خلاصه‌عملکرد 

خود اقدام ننمایند، چگونه خواهد بود؟
سقف بخشودگی جریمه موضوع بند )ب( ماده )۳۶( قانون 
مالیات بر ارزش اف��زوده در مورد مودیانی که علی‌رغم وجود 
اش��تباه و انح��راف در مندرجات اظهارنام��ه/ خلاصه‌عملکرد 
ایش��ان و دریاف��ت بازخورد توس��ط س��ازمان ام��ور مالیاتی 
کش��ور نس��بت به اصلاح و ثبت/ ذخیره نم��ودن اظهارنامه/ 
خلاصه‌عملک��رد خود در موعد فوق‌الذکر اق��دام نکنند یا در 
خص��وص پرداخت یا ترتیب پرداخت مالیات متعلق )با توجه 
ب��ه تفویض اختی��ار قبلی و مهل��ت باقیمانده( اق��دام نکنند 
حداکثر ٤٠ درصد از س��قف بخش��ودگی جریمه تفویض‌شده 

در بخشنامه‌های سازمان امور مالیاتی کشور خواهد بود.

خبرنــامه

با وجود افزایش جمعیت دام سبک کشور به حدود ۷۵ میلیون راس، 
قیمت گوشت قرمز همچنان برای مصرف‌کنندگان بالاست؛ تناقضی که 
فعالان این صنعت، دلیل آن را نه کمبود تولید، بلکه مش��کلات زنجیره 

توزیع و ضعف سیاست‌گذاری‌ها عنوان می کنند.
به گزارش ایس��نا، افش��ین دادرس، مدیرعامل اتحادیه دام سبک، در 
نشس��ت خبری امروز )یکش��نبه( اظهار کرد: در مقاطعی شاهد بوده‌ایم 
که برخی مسئولان در رسانه‌ها، تولیدکنندگان را به گران‌فروشی متهم 
کرده‌ان��د، اما زمانی که با مردم گفت‌وگو می‌کنیم، مش��اهده می‌ش��ود 
ک��ه افکار عمومی به‌خوبی از وضعیت تولید در کش��ور آگاه هس��تند و 
اخبار و گزارش‌های منتشرش��ده در رس��انه‌ها را دنبال می‌کنند؛ چه در 
حوزه گوش��ت، مرغ و تخم‌مرغ و چه درباره س��ایر محصولات کشاورزی 
و اطلاع‌رس��انی دقیق رس��انه‌ها موجب شده مردم ش��ناخت بهتری از 

مشکلات و شرایط تولیدکنندگان داشته باشند.
مدیرعامل اتحادیه دام س��بک درباره حضور این اتحادیه در نمایشگاه 
بین‌المللی دام و طیور نیز اظهار کرد: اتحادیه دام سبک با دو هدف در 
این نمایش��گاه حضور یافته اس��ت؛ نخست، آشنا کردن مسئولان کشور 
با ظرفیت‌ها و توانمندی‌های دامداران س��بک در تأمین گوشت قرمز و 
دوم، آشنا کردن دامداران با تازه‌ترین دستاوردهای صنعت، فناوری‌های 

نوین، دانش روز و روش‌های جدید تولید.
وی ادام��ه داد: برگزاری این نمایش��گاه‌ها می‌توان��د در تحقق هدف 
افزای��ش بهره‌وری که س��ال‌ها در قوانی��ن مورد تأکید ق��رار گرفته اما 

به‌درستی اجرایی نشده است، نقش مؤثری ایفا کند.
دادرس ابراز امیدواری کرد این نمایش��گاه به محلی برای جلب توجه 
بیشتر مسئولان و تصمیم‌گیران به ظرفیت‌های صنعت دام سبک تبدیل 
ش��ود و ابراز عقیده ک��رد: این صنعت همواره کمتری��ن میزان حمایت 
دولتی را دریافت کرده و بیش��ترین محدودیت‌ها متوجه آن بوده است. 
در حال حاضر مهم‌ترین مش��کل صنعت دام س��بک، تامین نقدینگی و 
سرمایه در گردش است و متأسفانه راهکارهایی که دولت از طریق بانک 
کش��اورزی برای تأمین مالی این بخش در نظ��ر گرفته، کارایی لازم را 

ندارد.
مدیرعامل اتحادیه دام س��بک ضمن تاکید بر ضرورت توجه بیش��تر 
ب��ه رفع موانع صادراتی، اظهار کرد: هر زمان بحث صادرات دام س��بک 
مطرح می‌شود، نگرانی‌هایی در میان دولت‌ها و مسئولان ایجاد می‌شود، 
در حالی که ظرفیت‌های تولید در این بخش بس��یار بالاست. بسیاری از 
واحدهای پرواربندی در استان‌ها و شهرستان‌های مختلف خالی مانده‌اند 
و می‌توان با فعال‌س��ازی این ظرفیت‌ها، تولید را افزایش داد. همچنین 
اجرای تولید قراردادی می‌تواند به توس��عه تولید و صادرات کمک کند، 

اما تاکنون این موضوع تنها در حد صدور بخشنامه و دستورالعمل باقی 
مانده و در عمل اتفاق مؤثری رخ نداده است.

وی با تاکید بر لزوم اجرای عملی سیاس��ت‌های حمایتی یادآورش��د: 
وزارت جه��اد کش��اورزی و دول��ت باید به ج��ای ارائه ص��رف برنامه و 
دستورالعمل، تولید قراردادی را در دو محور »صادرات‌محور« و »تأمین 

نیاز بازار داخلی« به مرحله اجرا برسانند.
دادرس با اش��اره به فاصل��ه قابل توجه قیمت محص��ولات از مرحله 
تولی��د تا عرضه به مصرف‌کنن��ده اظهار کرد: بخش مهمی از این فاصله 
قیمتی از طریق اجرای تولید قراردادی قابل کاهش اس��ت. متأس��فانه 
دولت‌ها معمولا زمانی که با بحران مواجه می‌ش��وند، به سرعت به سراغ 
ص��دور مجوز صادرات ی��ا واردات می‌روند، در حالی ک��ه باید به‌صورت 
ریش��ه‌ای برای رونق تولید، کاهش قیمت تمام‌شده و افزایش بهره‌وری 

برنامه‌ریزی و اقدام عملی انجام دهند.
مدیرعامل اتحادیه دام س��بک با انتقاد از فرآیند تصمیم‌گیری در این 
حوزه گفت: تصمیمات بدون حضور تشکل‌های تخصصی اتخاذ می‌شود 
و اگرچه بودجه‌های��ی برای این بخش اختصاص می‌یابد، اما آثار آن در 

صنعت دام سبک مشاهده نمی‌شود.
دادرس در پاسخ به پرسشی درباره وضعیت تولید دام سبک نیز گفت: 
امس��ال به دلیل ش��رایط مناس��ب مراتع، نه‌تنها کاهش تولید نداشتیم 
بلکه افزایش تولید نیز ثبت ش��ده است. بر اساس آمار مرکز آمار ایران، 
جمعیت دام س��بک کش��ور در ابتدای سال جاری به حدود ۷۵ میلیون 
رأس رسیده، در حالی که این رقم سال گذشته حدود ۶۷ میلیون رأس 
بود. این افزایش مربوط به بره‌های تازه متولدش��ده است و جمعیت دام 

مولد تقریباً ثابت مانده است.
مدیرعامل اتحادیه دام سبک تأکید کرد: استفاده بهینه از این افزایش 
جمعیت برای تأمین گوشت قرمز کشور، نیازمند سیاست‌گذاری مناسب 
اس��ت، اما در حال حاضر سیاس��ت‌گذار بیش��تر بر صدور مجوز واردات 

گوشت تمرکز دارد تا بهره‌گیری از ظرفیت‌های تولید داخلی.
در ادامه وی در پاسخ به پرسشی درباره فاصله قیمت گوشت از تولید 
تا مصرف نیز گفت: فاصله قیمت میان تولیدکننده و مصرف‌کننده قابل 
توجه اس��ت و لازم است دس��تگاه‌های مسئول، س��ازوکارهای توزیع و 
نظارت بر بازار را مورد بررس��ی قرار دهند تا مشخص شود این اختلاف 

قیمت در کدام بخش از زنجیره ایجاد می‌شود.
دادرس با اش��اره به اختلاف قیمت دام زنده و گوش��ت در بازار اظهار 
ک��رد: قیمت دام س��بک با نرخی که گوش��ت به دس��ت مصرف‌کننده 
می‌رس��د، همخوان��ی ندارد. در حال حاضر قیمت هر کیلوگرم گوش��ت 
گوس��فندی در برخی فروش��گاه‌ها و واحدهای عرض��ه در میدان بهمن 

حدود دو میلیون تا دو میلیون و ۱۵۰ هزار تومان اس��ت، در حالی که 
قیمت دام زنده بره نر پرواری با بهترین کیفیت در شهرس��تان‌ها حدود 
۶۸۰ تا ۷۰۰ هزار تومان و در تهران حدود ۷۲۰ تا ۷۳۰ هزار تومان به 

ازای هر کیلوگرم است.
دادرس اف��زود: با احتس��اب قیمت ۷۲۰ هزار تومان ب��رای دام زنده، 
قیمت تمام‌ش��ده هر کیلوگرم لاش��ه در کش��تارگاه حدود یک میلیون 
و ۵۰۰ ه��زار توم��ان خواهد بود، اما همین گوش��ت در س��طح بازار با 
قیمت حدود دو میلیون تومان به فروش می‌رسد که این اختلاف قیمت 

منطقی نیست.
مدیرعامل اتحادیه دام س��بک با انتقاد از نحوه توزیع سود در زنجیره 
عرضه گفت: اینکه تولیدکننده س��هم اندکی از ارزش محصول داش��ته 

باشد اما بخش توزیع سود بسیار بیشتری کسب کند، عادلانه نیست.
وی همچنین با اش��اره به نحوه نظارت بر بازار اظهار کرد: در میادین 
عرضه دام زنده، بازرس��ان و مأموران تعزیرات بر قیمت دام زنده نظارت 
و قیمت‌گذاری می‌کنند، در حالی که از سال ۱۳۹۶ دام زنده و گوشت 
قرمز از ش��مول قیمت‌گذاری خارج شده‌اند، اما در بخش توزیع گوشت 
نظارت مؤثری مشاهده نمی‌شود. در بخش توزیع نه برخورد محسوسی 
با گران‌فروشی دیده می‌شود و نه گزارش مؤثری از نظارت‌ها وجود دارد؛ 

در حالی که فشار نظارتی عمدتاً متوجه تولیدکنندگان است.
دادرس خاطرش��ان ک��رد: با ادامه این روند و تداوم مش��کلاتی مانند 
کمبود س��رمایه در گردش و نب��ود حمایت‌های مؤث��ر، احتمال خروج 

تولیدکنندگان از چرخه تولید افزایش خواهد یافت.
مدیرعامل اتحادیه دام س��بک درباره راهکارهای ساماندهی بازار نیز 
گف��ت: یکی از مهم‌تری��ن راهکارها، اجرای تولید ق��راردادی برای بازار 
داخلی اس��ت. در این روش، تولیدکننده با وجود نوسانات بازار، به دلیل 
برخورداری از بازار تضمین‌ش��ده حاضر اس��ت محصول خود را با قیمت 
توافقی عرضه کند، زیرا از تداوم قرارداد و استمرار تولید اطمینان دارد.
وی اف��زود: اجرای تولید قراردادی ضم��ن ایجاد ثبات در بازار، امکان 
افزایش بهره‌وری و کاهش قیمت تمام‌شده تولید را نیز فراهم می‌کند.

دادرس، توس��عه صادرات پای��دار و صادرات‌مح��ور را دومین راهکار 
اساس��ی دانس��ت و تصریح کرد: صادرات نباید محدود ب��ه مازاد تولید 
بازار داخلی باش��د، بلکه باید برای آن برنامه‌ریزی مستمر انجام شود تا 
هم بازار صادراتی پایداری ش��کل بگیرد و هم تولیدکنندگان بتوانند با 

اطمینان بیشتری برای افزایش تولید برنامه‌ریزی کنند.
وی در پای��ان تأکید کرد: اس��تمرار همزمان تولی��د برای بازار داخلی 
و بازاره��ای صادراتی، علاوه بر ایجاد ثب��ات در تولید، به کاهش قیمت 

تمام‌شده و افزایش بهره‌وری در صنعت دام سبک کمک خواهد کرد.

از سوی مدیرعامل اتحادیه دام سبک عنوان شد

۷۵ میلیون راس دام، اما گوشت همچنان گران 

مدیرعامل اتحادیه سراسری مرغداران گوشتی با اشاره به مازاد تولید 
مرغ در کش��ور و زیان ۱۴ هزار میلیارد تومانی تولیدکنندگان طی ۲۵ 
روز گذشته، گفت: با وجود صدور مجوز صادرات ۱۰ هزار تن مرغ، این 
میزان برای ایجاد تعادل در بازار کافی نیس��ت و تداوم صادرات، ش��رط 

اصلی حفظ تولید و جلوگیری از زیان مرغداران است.
به گزارش ایس��نا، حبیب اس��دالله‌نژاد، مدیرعامل اتحادیه سراس��ری 
مرغداران گوشتی، در نشس��ت خبری امروز )یکشنبه( با بیان این خبر 
ک��ه ظرفیت تولید کش��ور به بیش از ۱۷۰ میلی��ون قطعه جوجه‌ریزی 
در ماه رس��یده که امکان تولید بیش از س��ه میلیون تن مرغ را فراهم 
می‌کن��د، اما پس از اصلاح نظ��ام یارانه‌ای و ح��ذف ارز ترجیحی، نیاز 
واقعی بازار کاهش یافته است، اظهارکرد: برآورد ما این است که با ۱۳۷ 
میلیون قطعه جوجه‌ریزی در ماه نیز نیاز واقعی کش��ور تأمین می‌شود 
و حتی در شرایط فعلی همین میزان نیز مازاد تولید ایجاد کرده است.

وی با بیان اینکه عدم تعادل میان عرضه و تقاضا موجب انباشت مرغ 
در واحدهای تولیدی شده است، گفت: این شرایط باعث شده مرغداران 
به ازای هر کیلوگرم مرغ متحمل زیان شوند. در خردادماه ۱۳۷ میلیون 
قطعه جوجه‌ریزی انجام ش��د و برای تیرماه نیز همین میزان پیش‌بینی 
شده است، در حالی که دس��ت‌کم ۲۰ میلیون قطعه مازاد تولید وجود 
دارد. در چنین شرایطی باید موضوع صادرات با جدیت دنبال شود تا از 
ظرفیت‌های ایجادش��ده، سرمایه‌گذاری‌های انجام‌شده و اشتغال موجود 

به‌درستی استفاده شود.
ع��دم تعادل می��ان عرضه و تقاضا موجب انباش��ت مرغ در واحدهای 
تولیدی شده است. این شرایط باعث شده مرغداران به ازای هر کیلوگرم 
مرغ متحمل زیان ش��وند. در خردادماه ۱۳۷ میلیون قطعه جوجه‌ریزی 
انجام ش��د و برای تیرماه نیز همین میزان پیش‌بینی ش��ده اس��ت، در 
حالی که دس��ت‌کم ۲۰ میلیون قطعه مازاد تولید وجود دارد.مدیرعامل 
اتحادیه سراس��ری مرغداران گوش��تی ضمن اش��اره به باز شدن مسیر 
صادرات مرغ گفت: در مرحله نخس��ت با صادرات ۱۰ هزار تن موافقت 
ش��ده، اما این رقم پایین اس��ت و برای حفظ ثبات تولید و آرامش بازار، 
صادرات باید به صورت مس��تمر انجام ش��ود. اینک��ه در مقطعی کوتاه 
صادرات آزاد و سپس متوقف شود، سیاست صادراتی محسوب نمی‌شود 
و اگر به دنبال استفاده صحیح از سرمایه‌گذاری‌های انجام‌شده هستیم، 
باید سیاس��ت‌های پایدار صادراتی داشته باشیم. استمرار صادرات باعث 
می‌شود طرف خارجی بتواند با اطمینان، مرغ مورد نیاز خود را با قیمت 
مش��خص از ایران خری��داری کند و تولیدکنن��دگان و تجار داخلی نیز 

امکان برنامه‌ریزی برای صادرات و ارزآوری را داشته باشند.
اس��دالله‌نژاد با اش��اره به زیان تولیدکنندگان یادآورش��د: در ۲۵ روز 

گذشته مرغداران کش��ور بیش از ۱۴ هزار میلیارد تومان زیان دیده‌اند 
و لازم اس��ت سیاست‌های دولت به گونه‌ای باشد که خسارت‌های ناشی 
از تصمیمات دولتی که تولیدکنندگان در آن نقش��ی ندارند، به حداقل 
برسد. همچنین دولت باید مطابق قوانین بالادستی، نظرات تشکل‌های 
تخصص��ی را در تصمیم‌گیری‌ها مدنظر ق��رار دهد و از اتخاذ تصمیمات 

غیرکارشناسی پرهیز کند.
وی درباره علت زیان مرغداران، توضیح داد: مرغ‌هایی که اکنون وارد 
بازار می‌شوند با نهاده‌هایی تولید شده‌اند که قیمت ذرت حدود ۳۰ هزار 
تومان و قیمت س��ویا بین ۷۰ تا ۱۱۰ هزار تومان بوده است. در نتیجه، 
قیمت تمام‌شده هر کیلوگرم مرغ زنده برای مرغداران حدود ۲۸۰ هزار 
تومان اس��ت، در حالی که هم‌اکنون مرغ زنده در استان‌های مختلف با 

قیمت ۱۹۰ تا ۲۲۰ هزار تومان فروخته می‌شود.
مدیرعامل اتحادیه سراس��ری مرغداران گوشتی در پاسخ به پرسشی 
درب��اره خرید حمایتی دولت گفت: ش��رکت پش��تیبانی امور دام عمدتا 
خری��د مس��تقیم از مرغ��داران انجام نمی‌ده��د و خریده��ا به صورت 
غیرمس��تقیم اس��ت. علاوه بر این، حجم خریدها به اندازه‌ای نیست که 
بتواند مازاد موجود در بازار را جمع‌آوری کند. با گذشت ۱۲ روز از آغاز 
خریدهای ش��رکت پش��تیبانی، تغییری در قیمت بازار ایجاد نشده که 
نشان می‌دهد این اقدام در ایجاد تعادل میان عرضه و تقاضا موثر نبوده 
است. در حال حاضر مرغداران به ازای هر کیلوگرم مرغ ۶۰ تا ۷۰ هزار 
توم��ان زیان می‌کنند و این وضعیت حدود ۲۵ روز ادامه دارد و هر روز 

بر میزان زیان افزوده می‌شود.
اس��دالله‌نژاد درباره ص��ادرات نیز اظه��ار کرد: حدود ی��ک ماه پیش 
درخواس��ت صادرات به کارگروه امنیت غذایی ارائه ش��د و مجوز آن با 
تاخی��ر صادر ش��د؛ به‌طوری که نامه‌ای با تاری��خ ۱۰ روز قبل، امروز به 
دس��ت ما رس��ید. فعلا مجوز صادرات ۱۰ هزار تن صادر شده است، اما 
این میزان کافی نیس��ت. از آنجا که حضور پایداری در بازارهای جهانی 
نداریم و سیاس��ت صادراتی مس��تمری نیز وجود نداشته است، ورود به 
بازارهای صادراتی نیازمند برنامه‌ریزی است. در این زمینه نشست‌هایی 
می��ان انجمن زنجیره‌های تولید و اتحادیه برگزار ش��ده تا زمینه حضور 
در بازارهای هدف فراهم ش��ود. اجرای موفق سیاست صادراتی مستلزم 
همراهی دستگاه دیپلماسی و اتخاذ سیاست‌های پایدار صادراتی است تا 
اطمینان لازم برای طرف‌های داخلی و خارجی جهت انعقاد قراردادهای 
بلندمدت ایجاد ش��ود.ظرفیت‌های تولید کش��ور به اندازه‌ای اس��ت که 
ام��کان صادرات وجود دارد و در حال حاضر نیز تولید در حداقل ممکن 

انجام می‌شود، اما همچنان مازاد تولید داریم. 
وی در پاس��خ به پرسش��ی درب��اره تاثیر صادرات ب��ر قیمت مرغ در 

بازار داخلی نیز گفت: ظرفیت‌های تولید کش��ور به اندازه‌ای اس��ت که 
ام��کان صادرات وجود دارد و در حال حاضر نیز تولید در حداقل ممکن 
انجام می‌ش��ود، اما همچنان مازاد تولید وجود دارد. بنابراین لازم است 
این مازاد یا توس��ط ش��رکت پش��تیبانی امور دام برای ذخایر راهبردی 

خریداری شود یا صادر شود تا تعادل میان عرضه و تقاضا برقرار شود.
اسدالله‌نژاد هش��دار داد: تداوم زیان تولیدکنندگان موجب خروج آنها 
از چرخه تولید خواهد شد و کاهش تولید در آینده می‌تواند به افزایش 
شدید و مقطعی قیمت مرغ منجر شود؛ بنابراین حمایت از تولید، لازمه 

حفظ امنیت غذایی و ثبات بازار است.
گفتنی است، مدیرعامل اتحادیه سراسری مرغداران گوشتی در ابتدای 
این نشس��ت از برگزارکنندگان نمایشگاه بین‌المللی دام و طیور که قرار 
است دهم تا هفتم مردادماه برگزار شود، تقدیر کرد و گفت: نمایشگاه‌ها 
مح��ل عرضه توانمندی‌های بخش‌های مختلف کش��ور هس��تند. ایران 
ظرفیت‌های بس��یار زیادی در حوزه تولی��د دارد و اگر از این ظرفیت‌ها 
به‌درس��تی استفاده شود، امکان توس��عه صادرات نیز فراهم خواهد شد. 
این نمایش��گاه‌ها فرصت مناس��بی برای معرف��ی توانمندی‌های بالقوه 
کشور و همچنین ارائه آخرین دس��تاوردها، فناوری‌ها و تکنولوژی‌های 
روز صنعت هس��تند که اس��تفاده از آنها می‌تواند به ارتقای بهره‌وری و 

کیفیت تولید کمک کند.

با انباشت مرغ در واحدهای تولیدی مواجهیم 
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بدترین اشتباهات مدیریتی در صنعت هتلداری

نویسنده: علی آل‎علی
هتل‎ها یکی از بخش‎های اساس��ی هر سفری را شکل می‎دهند. فرقی 
ندارد پای مس��افرت تفریحی در میان باش��د ی��ا هیأت‎های دیپلماتیک 
برای مذاکره راهی دوردس��ت‎ها شوند، در هر صورت هتلی مناسب برای 
اقامت ضروری اس��ت. در این میان برخی از هتل‎ها شهرت جهانی پیدا 
کرده و خیلی‎ها اصلا برای اقامت در چنین هتل‎هایی دس��ت به س��فر 
می‎زنند. برخی دیگر هم برای بقا در بازار و کسب اندک سود باید دائما 
خود را به آب و آتش بزنند. این مس��ئله‎ای اس��ت که مش��کلات بسیار 
زیادی برای کارآفرینان به همراه داش��ته و گاهی اوقات اوضاع‎ش��ان را 

حسابی به هم می‎ریزد. 
ش��ما به عنوان مدیر یک هتل نمی‎توانید از کنار مشکلات این حوزه 
به س��ادگی عبور کنید. خب حتی یک اشتباه کوچک هم کافی است تا 
اعتماد بخش زیادی از مش��تریان‎تان را برای همیشه از دست دهید. در 
حالی که ایجاد اعتماد امری بی‎نهایت زمانبر محسوب می‎شود، یک شبه 
امکان از دست دادن تمام اعتبار در بازار وجود دارد. این همان مسئله‎ای 

است که ما در روزنامه فرصت امروز با دقت بررسی‎اش می‎کنیم. 
اگر شما هم در دنیای هتلداری حضور دارید، این مقاله به شما کمک 
می‎کند تا جلوی برخی از مهمترین اشتباهات مدیریتی را بگیرید. پس 

با ما همراه باشید تا نگاهی انتقادی به وضعیت هتلداری بیندازیم. 
قیمت‎گذاری واحد برای همه اتاق‎ها

برخی از مدیران هتل خیال می‎کنند اگر همه اتاق‎های هتل‎شان را به 
طور برابر قیمت‎گذاری کنند، جذابیت کارش��ان برای مخاطب بی‎نهایت 
بیش��تر خواهد ش��د. این در حالی اس��ت که قیمت‎گذاری برابر یکی از 
عواملی است که مسافران را نسبت به کیفیت اقامتگاه مردد می‎سازد. 

خب وقتی همه اتاق‎های یک هتل قیمتی برابر داش��ته باشند، یعنی 
خبری از خدمات لوکس یا متفاوت نیس��ت. چه بس��ا برخی از مسافران 
علاقه زیادی به اس��تفاده از خدمات جانبی متفاوت داشته باشند. قبول 
دارم خیلی وقت‎ها مسافران عملا از این نکات جانبی استفاده نمی‎کنند، 
اما ش��ما قرار نیست گزینه‎های دم دست آنها را بی‎نهایت محدود کنید. 
در ع��وض می‎توانید آزادی عمل بیش��تری برای آنه��ا در نظر گرفته و 

براساس این امر مشتریان بیشتری برای خودتان جذب کنید. 
قیمت‎گذاری متفاوت اتاق‎ها باید همراه با خدمات یا وضعیت متفاوت 
اتاق‎ها باشد. مثلا هتلی که چند سوئیت کم‎نظیر دارد، باید به خوبی از 
مزیت آنها استفاده کند. به علاوه، چشم‎اندازهای متفاوت هر اتاق نیز در 
قیمت نهایی‎اش اثرگذار خواهد بود. درست به همین خاطر شما باید با 
نهایت دقت دست به عمل بزنید. وگرنه کلاه‎تان پس معرکه خواهد بود. 
این مسئله‎ای است که می‎تواند تفاوت‎ها را رقم زده و اوضاع‎تان در بازار 

را نیز به طور قابل ملاحظه‎ای بهبود بخشد. 
وای‎فای رایگان اما کند

بسیاری از هتل‎ها ارائه وای‎فای به طور رایگان را بخشی از خدمات‎شان 
می‎دانند، اما وقتی نوبت به اس��تفاده از این س��رویس می‎شود، همیشه 
س��رعت حداقلی گیر آدم می‎آید. انگار که زمین و زمان دست به دست 
هم داده‎اند تا مسافران بخت برگشته سخت‎ترین دوران زندگی‎شان برای 
اتص��ال به اینترنت را تجربه کنند. قبول دارم تامین اینترنت پرس��رعت 
هزینه قابل ملاحظه‎ای روی دس��ت مدیران می‎گذارد، اما اگر روی این 
مس��ئله مانور می‎دهید، بهتر است دست کم مانور خوبی بدهید، وگرنه 
اصلا بعید نیس��ت کارتان با مش��کل اساس��ی رو به رو شود.  وقتی یک 
مسافر پس از مسیر طولانی به هتل شما پناه می‎آورد، با مشاهده عنوان 
»اینترنت پرس��رعت رایگان« داوری اولیه مشخصی درباره شما خواهد 
داشت. این مسئله‎ای است که در صورت کیفیت پایین اینترنت حسابی 
شما را در مظان اتهام قرار می‎دهد. بنابراین بهتر است کمی صرفه‎جویی 

را کنار گذاشته و از اینترنت پرسرعت برای هتل‎تان استفاده کنید. 
ام��روزه همه کارها به ط��ور اینترنتی انجام می‎ش��ود. بنابراین تامین 
سرویس مناسب نش��ان‎دهنده توجه ش��ما به تجربه مسافران از اقامت 
در هتل‎تان خواهد بود. اصلا ش��اید همین امر موجب بازگش��ت دوباره 

مسافران به هتل شما شود. ماجرا جالب شد، نه؟
قیمت‎گذاری فاقد انعطاف

گاه��ی اوقات بازار هتل‎ها حس��ابی کس��اد اس��ت. مث�ال جاذبه‎های 
گردش��گری معمولا در فصل تابستان مسافران بیشتری را راهی هتل‎ها 
می‎کنند. این در حالی اس��ت که وقتی هوا س��رد می‎ش��ود، دیگر کمتر 
کس��ی س��راغ هتل می‎رود. به همین خاطر مدی��ران باهوش در چنین 
شرایطی خیلی روی س��طح قیمت‎ها اصرار نخواهند کرد. این در حالی 
اس��ت که ش��اید خیلی‎ها روی حفظ س��طح قیمت‎ها، حتی در بدترین 
ش��رایط نیز تاکید داشته باش��ند.  ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم 
هیچ چیز ابدی در دنیای کسب و کار وجود ندارد. بنابراین اگر بازارتان 
کس��اد است، بد نیس��ت گاهی اوقات قیمت‎های ش��ناور را نیز امتحان 
کنید. خب ش��ما که در حالت کس��ادی چیزی را از دست نمی‎دهید. با 
این حال شاید تعدادی مشتری بیشتر گیرتان آمد و کارتان نیز راحت‎تر 
ش��د. ماجرا به بخش جالبش رس��ید، نه؟ قیمت‎گذاری ش��ناور در واقع 
نوعی واکنش از س��وی شما در مقابل تغییرات بازار است. به طوری که 

در بلندمدت امنیت هتل‎تان از نظر مالی حفظ شود. 

بی‎توجهی به مسائل بهداشتی
هتل‎های خوب همیش��ه از نظر بهداش��تی در بالاترین سطح ممکن 
قرار دارند. این ام��ر اعتماد و حس خوبی در میان مخاطب برای اقامت 
ایجاد می‎کند. شما لازم نیس��ت حتما مشتری ثابت یک هتل باشید تا 
اهمیت رعایت نکات بهداش��تی باخبر ش��وید. گاهی اوقات این مس��ئله 
آنقدر اهمیت دارد که باید هر طور ش��ده آن را رعایت کنید. درست به 
همین خاطر ما در روزنامه فرصت امروز شهرت هتل‎ها در زمینه رعایت 
بهداشت را کاملا اساسی می‎دانیم. این امر به شما کمک خواهد کرد تا 

اثرگذاری بسیار بهتری بر روی مسافران داشته باشید. 
این روزها اخبار منفی درباره برندها به سرعت در شبکه‎های اجتماعی 
پخش می‎ش��ود. به همین خاطر اگر حواس‎تان نباشد، اصلا بعید نیست 
با یک عالمه مش��کل در زمینه ش��هرت منفی رو به رو ش��وید. آن وقت 
تقریبا تمام مس��افران از ترس عدم رعایت نکات بهداش��تی دور شما را 

خط خواهند کشید. 
سطح رعایت بهداشت در هر هتل حرف‎های زیادی درباره اولویت‎های 
آن مجموعه دارد. بنابراین شما باید این نکته را مد نظر قرار دهید. اصلا 
بد نیس��ت خودتان را جای مسافران بگذارید. نظر شما درباره هتلی که 
همیشه سطح مسائل بهداشتی‎اش پایین است، چه خواهد بود؟ اصلا آیا 
انگیزه‎ای برای اقامت در آن برای‎تان باقی می‎ماند؟ این سوالی است که 
باید به بهترین ش��کل ممکن بدان جواب دهید، وگرنه اصلا بعید نیست 
کارتان به جاهای باریک بکش��د. این مس��ئله می‎تواند در بلندمدت نیز 
برای‎تان دردسرس��از شود. پس اگر از ما می‎ش��نوید، بد نیست همیشه 
به فکر اس��تفاده از مسائل بهداش��تی به عنوان یک اولویت مهم باشید. 
اینطوری دس��ت کم شانس��ی برای اثرگذاری بر روی مخاطب و بهبود 

وضعیت هتل‎تان در نظرسنجی‎ها خواهید داشت. 
عدم همکاری با مراسم‎های بزرگ

سالانه مراس��م‎های بزرگ زیادی در سراس��ر دنیا برگزار می‎شود که 
دس��ت کم چند روز ادامه دارند. خب مراس��م‎های بزرگ با مهمان‎های 
ویژه نیاز به هتل‎های درس��ت و حس��ابی هم دارد. بنابراین اگر شما به 
اندازه کافی خوش‎ش��انس باشید، در نزدیکی محل هتل‎تان مراسم‎های 
بزرگ زیادی برگزار خواهد شد. در این صورت می‎توانید به عنوان یکی 

از هتل‎های مناسب برای اقامت افراد در آن نقش‎آفرینی کنید. 
بس��یاری از مدیران هتل اصلا به همکاری با مراسم‎های بزرگ توجه 
ندارند. به طوری که تمام تمرکز آنها بر روی همکاری با مسافران عادی 
ب��وده و اصلا علاقه‎ای ب��رای همکاری با افراد دیگر ندارند. این مس��ئله 
می‎تواند در بلندمدت برای ش��ما دردس��رهای زیادی به همراه داش��ته 
باشد. درست به همین خاطر ما توصیه می‎کنیم کمی هم به رویدادهای 
گوناگون و برندها توجه نش��ان دهید.  بی‎شک بس��یاری از رویدادهای 
ب��زرگ دنیا نیاز به محلی بزرگ برای برگزاری دارند. خب این درس��ت 
همان زمانی اس��ت که شما می‎توانید به بهترین شکل ممکن وارد عمل 
ش��ده و اوضاع‎تان را تغییر دهید. اصلا چرا خودتان پیشقدم نمی‎شوید؟ 
اگ��ر فضای هتل‎تان به اندازه کافی بزرگ اس��ت، می‎توانید همین حالا 
دس��ت به کار ش��وید. بی‎شک با کمی تخفیف مناس��ب خیلی از برندها 
علاقه زیادی برای برگزاری مراس��م ش��ان در هتل شما خواهند داشت. 
این کاری اس��ت که می‎تواند اوضاع‎تان را از این رو به آن رو کند. پس 
چرا منتظر هس��تید؟ همین حالا دس��ت به کار شده و اوضاع را به سود 
خودتان تغییر دهید.  ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم گاهی اوقات 
کارآفرینان باید برای اثرگذاری بهتر بر روی مخاطب دس��ت به اقدامات 
اساس��ی بزنند. این امر یعنی ش��ما نمی‎توانید ب��دون توجه به وضعیت 
خاص ب��ازار و بهبود روابط‎تان با دیگر برنده��ا موفقیتی در بازار تجربه 

کنید. ماجرا جالب شد، نه؟
قیمت‎گذاری بالای خدمات جانبی

معمولا هتل‎ها دارای رس��توران و کافه هم هستند. با این حال کمتر 
کس��ی ترجیح می‎دهد برای صرف وعده غذایی از این گزینه‎ها استفاده 
کند. دلیل آن نیز قیمت بالای رس��توران و کافه هتل‎هاس��ت. در عین 
حال گاهی اوقات کیفیت غذا نیز چنگی به دل نمی‎زند. به همین خاطر 
خیلی‎ها دوست ندارند در هتل پول‎شان را صرف غذا یا نوشیدنی کنند. 
این امر فرصت‎های کارآفرینی بسیار مهمی را از شما دریغ خواهد کرد. 
به همین خاطر ضروری اس��ت کمی هم که شده وضعیت تان در رابطه 
ب��ا مخاطب را تغییر دهید. این امر می‎تواند با قیمت‎گذاری رقابتی برای 
کافه و رس��توران شروع ش��ود. به طوری که در بلندمدت دیگر نگران از 

دست دادن مشتریان‎تان نباشید. 
نکت��ه دیگری که در این میان باید بدان توجه کنید، مس��ئله مربوط به 
نظرات مشتریان است. آیا مسافران شما از خدمات جانبی هتل و قیمت آن 
رضایت دارند؟ بد نیست در پایان اقامت هر مسافر نظرسنجی کوتاهی از او 
داشته باشید. اینطوری نظرات واقعی مشتریان را متوجه شده و در بلندمدت 
امکان بهبود شرایط را خواهید داشت. این مسئله‎ای است که می‎تواند اوضاع 
را به بهترین ش��کل ممکن برای شما تغییر دهد. پس نگران چه هستید؟ 
همین حالا دس��ت به کار ش��ده و وضعیت را به سود خودتان عوض کنید. 
این امر می‎تواند شما را به عنوان یک کارآفرین مهم در بازار معرفی کرده و 

هتل‎تان را نیز جزو گزینه‎های محبوب نگه دارد. 

زمان‎بندی ورود و خروج غیرمنعطف
مسافران برای ورود و خروج به هتل یا به زبان ساده‎تر محاسبه زمان 
رزرو هتل نیاز به ش��رایط منصفانه‎ای دارند. اگر ش��ما الکی و به خاطر 
چند دقیقه اقامت بیش��تر پول یک روز کام��ل را از آنها بگیرید، خیلی 
زود نس��بت به شما دلس��رد یا حتی بدبین خواهند شد. در عوض بهتر 
است همه چیز را به طور کاملا منصفانه ای جلو ببرید. این امر می‎تواند 

شرایط را برای شما در حالت بهتری قرار دهد.
رابطه ش��ما ب��ا مس��افران هرچه صمیمی‎تر باش��د، می��زان موفقیت 
ش��ما برای اثرگذاری ب��ر روی مخاطب افزایش پی��دا خواهد کرد. این 
نکته‎ای اس��ت که می‎تواند به ش��ما برای بهبود سطح فعالیت‎تان کمک 
ش��ایانی نماید. به علاوه، شما همیشه فرصت کافی برای مشاهده دوباره 
مسافران نیز خواهید داشت. خب مسافران فقط به هتل‎هایی که تجربه 
خوبی برای‎ش��ان خلق کرده‎اند، دوباره سر خواهند زد. این دقیقا همان 
مسئله‎ای است که می‎تواند اوضاع شما را به طور قابل ملاحظه‎ای تغییر 
دهد. پس نگران چه هس��تید؟ همین حالا دست به کار شده و اوضاع را 

به سود خودتان عوض کنید. 
الگوبرداری از هتل‎های بزرگ دنیا که شهرت زیادی هم دارند، گزینه 
جذابی در این میان محسوب می‎شود. شما می‎توانید به ساده‎ترین شکل 
ممکن از این هتل ها به مثابه الگویی برای مشتری‎مداری استفاده کنید. 
پس منتظر چه هس��تید؟ کمی خلاقیت و کنجکاوی‎تان را تقویت کنید 
تا به س��اده‎ترین ش��کل ممکن راه‎های موفقیت در تعامل با مسافران و 
تقویت انگیزه‎ش��ان برای بازگش��ت به هتل را افزایش دهید. این امر نه 
تنها اوضاع هتل‎تان را بهبود می‎بخش��د، بلکه شهرت خودتان به عنوان 

مدیر هتل را نیز چند برابر خواهد کرد. 
اگر ش��ما زمان‎بندی‎های عجیب یا متضاد با ش��رایط مسافران داشته 
باش��ید، خیلی زود به عنوان یک هتل عجیب ش��ناخته خواهید ش��د. 
آن وق��ت دیگر کمتر کس��ی به ش��ما اعتماد کرده و فرص��ت تعامل با 
مخاطب‎تان را خواهید داش��ت. این مس��ئله ای اس��ت که می‎تواند در 
بلندمدت ش��رایط را برای‎تان بی‎نهایت دشوار ساخته و حتی اوضاع‎تان 
در بازار را حس��ابی تغییر دهد. پس بهتر اس��ت از همین حالا فکری به 
حال آن کنید. ش��اید بهترین ساز و کار در این میان تلاش برای ارتباط 
نزدیک با مخاطب و آگاهی از الگوی زمان‎بندی و محاس��به هزینه اتاق 
باشد. این امر به شما کمک خواهد کرد تا اوضاع‎تان را بهبود بخشیده و 

کارتان را سر و سامان دهید. 
سخن پایانی

صنع��ت هتلداری در ط��ول دهه‎های متمادی چالش‎ه��ای زیادی را 

پش��ت س��ر گذاش��ته اس��ت. هر کدام از این چالش‎ها برای کارآفرینان 
دردس��رهای خاصی به همراه داشته است. ما در این مقاله سعی کردیم 
برخی از مهمترین اش��تباهات مدیران هتل در زمینه تعامل با مخاطب 
را بررس��ی کنیم. حالا شما آمادگی لازم برای دست زدن به تصمیمات 
مهم و درست در این میان را دارید. یادتان باشد، فعالیت کارآفرینی در 
دنیای کس��ب و کار همیشه همراه با ریسک‎های متنوعی است. حالا که 
شما با برخی از اشتباهات مهم در این رابطه آشنا شدید، دیگر نباید به 
این سادگی دم به تله دهید.  ما در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات 
مورد بحث در این مقاله کمکی هرچند کوچک به ش��ما برای آشنایی با 
اش��تباهات رایج در حوزه هتلداری کرده باشد. مثل همیشه اگر سوالی 
درباره نکات مورد بحث در این مقاله دارید، بد نیست آن را همین جا با 
ما در میان بگذارید. کارش��ناس‎های ما در روزنامه فرصت امروز همیشه 

آماده تعامل با شما و کمک به کسب و کارتان هستند. 
منابع:

https : / /prenohq .com /blog /the-five-biggest-
/mistakes-your-hotel-probably-makes

https://www.cvent.com/en/blog/hospitality/hotel-
mistakes
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س��اری – دهق��ان : مدیرعامل ش��ركت توزی��ع نیروی برق 
مازن��دران با تأكید بر لزوم مدیری��ت مصرف انرژی در روزهای 
اوج گرما، از تش��دید نظارت‌ها و اعمال محدودیت شدید برای 
ادارات و دس��تگاه‌های اجرایی پرمصرف در س��طح استان خبر 

داد
به گزارش خبرنگار مازندران به نقل روابط عمومی ش��رکت 
توزیع نیروی برق مازندران، مهندس حسینی کارنامی با اشاره 
به پیش‌بینی‌های هواشناس��ی مبنی ب��ر افزایش قابل‌ملاحظه 
دمای هوا در هفته جاری، اظهار کرد: به منظور حفظ پایداری 
شبکه و مدیریت بار، فرآیند پایش برخط مصرف برق ادارات از 
طریق مراکز رصد هوشمند و اعزام تیم‌های بازرسی میدانی، با 
جدیت و حساس��یت بیشتری در سراسر استان اجرایی خواهد 

شد.
وی ب��ا یادآوری مصوب��ه هیات دولت مبنی ب��ر الزام ادارات 
به کاهش مصرف برق، تصریح کرد: تمام دس��تگاه‌های اجرایی 
موظف‌اند در ساعات اداری مصرف برق خود را نسبت به مدت 

مش��ابه س��ال ۱۴۰۳ به می��زان ۳۰ درصد کاه��ش داده و در 
س��اعات غیراداری نیز با مدیریت ب��ار، ۷۰ درصد صرفه‌جویی 

را محقق کنند.
 برق ادارات پرمصرف بدون اخطار قطع می‌شود

مهندس حسینی کارنامی تأکید کرد: در صورت عدم رعایت 
الگوی مصرف و بی‌توجهی به دستورالعمل‌های ابلاغی، انشعاب 

برق این دس��ته از ادارات بدون هیچ‌گونه اغماضی، محدود و یا 
قطع خواهد ش��د. وی افزود: علاوه بر قطع انشعاب، نام ادارات 
پرمصرف نیز برای آگاهی عموم ش��هروندان منتشر شده و این 

دستگاه‌ها به مراجع بالادستی معرفی خواهند شد.
مدیرعامل ش��رکت توزیع نیروی برق مازندران با اش��اره به 
بهره‌گی��ری از فناوری‌ه��ای نوین در کنت��رل مصرف گفت: در 
اداراتی که به کنتورهای هوش��مند مجهز هس��تند، در صورت 
عدم رعایت الزامات ابلاغی، سیس��تم به‌صورت خودکار نسبت 

به محدودسازی یا قطع برق اقدام خواهد کرد.
 تکلیف قانونی تأمین برق از انرژی‌های تجدیدپذیر

وی در پایان با اش��اره ب��ه ماده ۵ قانون خدمات کش��وری، 
خاطرنش��ان کرد: دس��تگاه‌های اجرایی مکلف‌ان��د حداقل ۲۰ 
درصد از ب��رق مصرفی خود را از طریق انرژی‌های تجدیدپذیر 
و پاک تأمین کنند. مهندس حس��ینی کارنامی تأکید کرد که 
عدم اجرای ای��ن تکلیف قانونی، منجر ب��ه اعمال جریمه‌های 

سنگین در صورت‌حساب برق این ادارات خواهد شد.

ساری – دهقان : مدیر منطقه 9 عملیات انتقال گاز از اجرای 
عملیات اتصال نهایی انشعاب دوم بر روی خط لوله انتقال گاز، 

در این منطقه عملیاتی خبر داد.
به گزارش خبرنگار مازندران به نقل روابط عمومی ش��رکت 
انتقال گاز ای��ران، محی الدین مفخمی با اعلام این خبر اظهار 
کرد: عملیات اتصال نهایی انشعاب دوم بر روی یکی از خطوط 
لوله انتقال گاز به ایس��تگاه CGS، در استان گلستان، در نیمه 

اول تیرماه 1405 به اتمام رسید.
وی با بیان اینکه این عملیات در راس��تای افزایش تاب‌آوری 
زیرس��اخت‌ها و ارتقای ضریب اطمینان شبکه اجرا شده است، 

افزود: با انجام این اتصال، پایداری انتقال گاز به CGS افزایش 
یافته و انعطاف عملیاتی بیش��تری را به‌ویژه در ش��رایط پیک 

مصرف و زمان‌های بحرانی، موجب خواهد شد.
مدی��ر منطقه 9 عملیات انتقال گاز با اش��اره ب��ه اینکه این 
پروژه با هماهنگی ش��رکت گاز اس��تان گلستان و دیسپچینگ 
شرکت ملی گاز و همچنین رعایت دستورالعمل های ایمنی و 
استانداردهای لازم انجام شده است، از تلاش‌های شبانه‌روزی و 
دقت عمل مثال‌زدنی همکاران پرتلاش منطقه9عملیات که با 
همت و تخصص خود، این عملیات را در کمترین زمان ممکن 

به سرانجام رساندند، قدردانی کرد.

مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق گلستان از اعزام پرسنل 
این ش��رکت جهت حضور در مراسم تش��ییع رهبر شهید خبر 
داد.به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق گلستان 
؛س��ید احمد موس��وی گفت : به منظوروداع با پیکر مطهر امام 
ش��هید و میثاق پیم��ان با رهبر عزیز ،تعدادی از پرس��نل این 

ش��رکت نیز جهت حضور در مراسم تش��یع رهبر شهید اعزام 
ش��دند.وی افزود : همچنین نیرو های عملیاتی ش��رکت توزیع 
نیروی برق گلستان نیز بصورت اکیپ عملیاتی در تشییع امام 
شهیدمان به مش��هد مقدس اعزام خواهند شد. ایشان افزودن  
کلیه نیروهای فنی و عملیاتی شرکت در این ایام در آماده باش 

کامل جهت خدمت رسانی به مردم و زائران در مسیر هستند.
موسوی اضافه کرد: بسیج تمامی امکانات، تجهیزات و استقرار 
نیروه��ای عملیاتی جه��ت تامین ب��رق پایداربمنظور خدمت 
رس��انی به زائران و شرکت کنندگان مراسم تشییع پیکر مطهر 
رهبر معظم انقلاب اسلامی از دیگر تمهیدات این شرکت است.

هشدار جدی مدیرعامل توزیع برق مازندران به ادارات پرمصرف:

برق ادارات متخلف بدون اغماض قطع می‌شود

در راستای پایداری شبکه گاز شمال کشور؛

عملیات اتصال نهایی انشعاب دوم خط لوله در منطقه 9 عملیات انتقال گاز ایران اجرا شد

اعزام پرسنل شرکت توزیع نیروی برق گلستان در مراسم تشیع رهبر شهید

اخبــــار

کشف و ضبط ۳۴ دستگاه ماینر غیرمجاز در شهرستان گرگان
مدیرعامل ش��رکت توزیع نیروی برق اس��تان گلس��تان از کش��ف و ضبط ۳۴ دستگاه 
اس��تخراج غیرمجاز رمزارز )ماینر( در یک واحد مس��کونی در شهرستان گرگان خبر داد.

به گزارش روابط عمومی ش��رکت توزیع نیروی برق اس��تان گلستان، سید احمد موسوی 
ب��ا اع�الم این خبر اظهار ک��رد: در پی انجام اقدام��ات اطلاعاتی، تحقیق��ات تخصصی و 
بررس��ی‌های فنی توس��ط دفتر حراست ش��رکت و با هماهنگی مقام محترم قضایی، روز 
پنجش��نبه ۱۱ تیرم��اه ۱۴۰۵، مأموران با همراهی پلیس امنی��ت اقتصادی به یک منزل 
مس��کونی در ش��هر گرگان مراجعه کردند.وی افزود: در بازرس��ی از این محل، تعداد ۳۴ 
دس��تگاه ماینر غیرمجاز کشف و ضبط ش��د. تجهیزات مکشوفه برای طی مراحل قانونی، 
صورت‌جلس��ه و تحویل مرجع قضایی ش��د.مدیرعامل ش��رکت توزیع نیروی برق استان 
گلس��تان با تأکید بر اس��تمرار برخورد با استفاده‌کنندگان غیرمجاز از برق برای استخراج 
رمزارز گفت: فعالیت این دس��تگاه‌ها موجب افزایش مصرف برق، تحمیل فش��ار بر شبکه 
توزیع و تهدید پایداری تأمین برق مشترکان می‌شود؛ از این‌رو، شناسایی و برخورد قانونی 

با متخلفان با جدیت ادامه خواهد داشت.

مدیر شرکت نفت منطقه گلستان:
همه ظرفیت‌ها برای سوخت‌رسانی مطلوب به زائران بسیج شده است

س��ید محمد حس��ینی، مدیر ش��رکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی منطقه گلستان، در 
گفت‌وگو با صدا و س��یمای مرکز گلس��تان از آمادگی کامل این منطقه برای سوخت‌رسانی 
مطلوب به زائران و عزاداران رهبر ش��هید انقلاب که مس��یر اس��تان گلس��تان را برای سفر 
به مش��هد مقدس انتخاب می‌کنند، خبر داد.حس��ینی با اش��اره به اتخاذ تمهیدات لازم در 
حوزه سوخت‌رسانی، بر استفاده از کارت هوشمند سوخت شخصی، صرفه‌جویی در مصرف 
س��وخت و آمادگی کامل تمام��ی جایگاه‌های عرضه فرآورده‌های نفتی و س��ی ان جی در 
سطح استان تأکید کرد.وی همچنین از آمادگی کامل مرکز صدور کارت آنی سوخت برای 
ارائه خدمات به متقاضیان خبر داد و افزود: تمامی زیرساخت‌های لازم برای خدمت‌رسانی 
مطلوب به مس��افران و زائران فراهم شده است.مدیر شرکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی 
منطقه گلستان در پایان اعلام کرد: تأمین گاز مایع مورد نیاز مواکب استان گلستان مستقر 
در مش��هد مقدس نیز توسط این منطقه انجام ش��ده تا خدمات‌رسانی به زائران و عزاداران 

بدون وقفه ادامه یابد

موکب شهدای صنعت نفت شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطفه گلستان:
جلوه‌ای از خدمت عاشقانه به زائران و عزاداران امام شهید

همزمان با موج حضور عاش��قان ولایت در مس��یرهای منتهی به آیین‌های بزرگداشت امام 
ش��هید انقلاب، مواکب شهدای صنعت نفت با همت کارکنان شرکت ملی پخش فرآورده‌های 
نفتی منطقه گلستان در نواحی مینودشت و کردکوی برپا شد.به گزارش روابط عمومی شرکت 
ملی پخش فرآورده های نفتی منطفه گلس��تان، این مواکب با هدف تکریم زائران و عزاداران، 
ارائ��ه خدم��ات رفاهی و پذیرایی، فضای��ی آکنده از معنویت، همدل��ی و فرهنگ ایثار را برای 
رهروان ولایت فراهم کرده اس��ت. خادمان صنعت نفت با روحیه‌ای جهادی و در ادامه رسالت 
خدمت‌رس��انی بی‌وقفه، ضمن تأمین پایدار س��وخت، در این مواکب نیز با افتخار از زائران و 
عزاداران امام ش��هید پذیرایی می‌کنند تا بار دیگر ثابت کنند خدمت به مردم، افتخار ماندگار 
خانواده بزرگ صنعت نفت اس��ت. برپایی موکب شهدای صنعت نفت، نمادی از پیوند فرهنگ 
ایثار، خدمت صادقانه و ارادت کارکنان ش��رکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی منطقه گلستان 
به آرمان‌های والای انقلاب اس�المی ،امامین انقلاب ، شهدای گرانقدر و تجدید بیعت با رهبر 

معظم انقلاب است

دوشنبه
22 تیر 1405

شماره 2966
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نویسنده: علی آل‎علی
کس��ب و کاره��ا وقت��ی وارد عرصه رقاب��ت در بازار می‎ش��وند، معمولا 
برنامه‎های بلندپروازانه‎ای برای خودش��ان ترس��یم می‎کنند و این برنامه‎ها 
حتی اگر بی‎نهایت جذاب و کاربردی باش��ند، بازهم احتمال شکست برند 
دور از ذهن نیست. فکر می‎کنم شما هم نمونه‌های زیادی از شکست برندها 
در عین شایس��تگی در بازار سراغ داش��ته باشید. خب این مسئله‎ای است 
که برای اغلب کارآفرینان و مدیران به مثابه پایان ماجراجویی‎شان در بازار 

محسوب می‎شود.
ما در روزنامه فرصت امروز شکس��ت یک برن��د در بازار را به مثابه پایان 
مس��یر آن در زمینه توسعه کس��ب و کار نمی‎دانیم. خب همانطور که در 
مسابقه فوتبال امکان کامبک زدن هست، در دنیای کسب و کار نیز چنین 
فرصت فراهم خواهد بود. با این حساب شما می‎توانید بدون زحمت اضافه 
کارتان را پیش برده و نگران هیچ چیز هم نباشید. فراموش نکنید، در دنیای 
امروز بسیاری از کسب و کارها پس از مدتی دوباره سرپا شده‎اند. پس چرا 

شکست را نقطه پایان در نظر بگیریم؟
بی‎شک هر شکستی در بازار سختی‎های خاص خودش برای یک برند را 
به همراه خواهد داشت. با این حال به لطف برندینگ اصولی شما می‎توانید 
اوضاع‎تان در بازار را تغییر دهید. این مسئله موضوع اصلی مقاله ما در این 

بخش است.
اگر ش��ما هم تجربه تلخ شکست در بازار را داشته‎اید، شاید تعجب کنید 
که برندینگ می‎تواند به دادستان برسد. خب معمولا کارآفرینان برندینگ 
را فرآیندی برای مرحله قبل از شکست در نظر می‎گیرند. با این حساب قرار 
اس��ت در این مقاله پیش‎فرض‎های اساسی درباره شکست در بازار و نقش 

برندینگ را زیر و رو کنیم.
چرا برندها در بازار شکست می‎خورند؟

اولین س��والی که در این بخش باید جواب روش��نی برای آن پیدا کنیم، 
دلایل شکست برندها در دنیای کسب و کار است. اصلا چه دلیلی موجب 
بروز شکست می‎شود؟ این بخش در واقع مقدمه‎ای برای ورودمان به بحث 

اصلی خواهد بود. 
دست‎کم گرفتن مشتریان

کارآفرینان تمایل بس��یار شدیدی نسبت به دست کم گرفتن مشتریان 
دارند. از نظر آنها همین که یک س��رویس تازه با مقداری توجه به خدمات 
پس از ف��روش در بازار عرضه می‎ش��ود، دیگر نباید جای��ی برای اعتراض 
مشتریان باقی بماند. این در حالی است که انتظارات و سطح توقع مشتریان 
در طول دهه‌های متمادی افزایش چشمگیری داشته است. به همین خاطر 
دیگر نمی‎توانید به س��بک دهه ۶۰ و ۷۰ میلادی فعالیت تجاری داش��ته 
باش��ید. این مسئله‎ای است که برای موفقیت کارآفرینان اهمیت بی‎نهایت 

زیادی دارد.
اگر شما مش��تریان‎تان را دس��ت‎کم بگیرید، آنها خیلی زود دور شما را 
خط کشیده و سراغ کسب و کارهای دیگری خواهند رفت. این مسئله در 
بلندمدت می‎تواند موجب ریزش شدید مشتریان و در نهایت شکست شما 

در بازار شود. 
بازاریابی نامناسب

برخی از کارآفرینان و مدیران بازاریابی را با ایجاد مزاحمت‎های پی در پی 
برای مخاطب اشتباه می‎گیرند. بر این اساس خیال می‎کنند هرچه بیشتر 
در کنار مشتریان حضور داشته و پیام‎های مختلف برای آنها داشته باشند، 

نتیجه بهتری دریافت خواهند کرد.
راستش را بخواهید، ما در روزنامه فرصت امروز اصلا بازاریابی را به مثابه 
ایجاد مزاحمت نمی‎دانیم. در عوض شما باید بدانید دقیقا کی و کجا پیام‎تان 
را به مخاطب منتقل کنید. این امر می‎تواند در یک افق بلندمدت از ش��ما 

برندی همیشه جذاب برای مشتریان بسازد.
متاسفانه روند بازاریابی در میان بسیاری از استارت‎آپ‎ها میل شدیدی به 
سوی کمیت‎محوری دارد. نتیجه این امر فراری شدن مشتریان از برندها و 

بیزاری نسبت به حوزه بازاریابی است.
شاید شما محصول بسیار خوبی برای عرضه در دنیای کسب و کار داشته 
باش��ید، اما بازاریابی غلط کاخ آرزوهای‎ت��ان را بر باد خواهد داد. به همین 
خاطر ضروری است پیش از آنکه باعجله سراغ بازاریابی بروید، کمی درباره 

این حوزه دقیق‎تر فکر کنید.
پیشنهاد ما در این میان سرمایه‎گذاری بر روی کیفیت محتوای بازاریابی 
به جای کمیت است. اینطوری بازگشت سرمایه بهتری به وجود می‎آید به 

علاوه، دیگر خبری از شکست در بازار نخواهد بود.
فقدان عمل در برنامه‎ها

گاهی اوقات کسب و کارها در زمینه‎های گوناگون حرف‎های زیادی برای 
گفتن دارند، اما وقتی نوبت به عمل می‎رس��د طوری عقب‎نشینی می‎کند 
ک��ه نگو و نپ��رس. انگار که اصلا یک برند دیگر در دنیای موازی مش��غول 
ایده‎پردازی و تعامل با مخاطب بوده است. راستش را بخواهید ما در روزنامه 
فرصت امروز یکی از مهمترین دلایل شکست برندها در تعامل با مشتریان را 
مربوط به همین بی‎عملی می‎دانیم. این وضعیتی است که شما را به حاشیه 

رانده و شکست کسب و کارتان را کاملا بی‎هزینه خواهد کرد.
متاس��فانه گاهی اوقات کارآفرینان با دست خود زمینه شکست کسب و 
کارش��ان را فراهم می‎کنند. این شرایطی است که نه تنها غم‎انگیز به نظر 

می‎رسد، بلکه سرعت شکست در بازار را دو برابر خواهد کرد.
اگر ش��ما ادعایی در بازار دارید، باید عملکردتان با آن هماهنگ باش��د. 
وگرنه خیلی زود بدل به کسب و کاری می‎شوید که هیچ‎کس به حرف‎های 
آن توجه نمی‎کند. خب این شرایطی است که بی‎عملی مفرط پدید می‎آورد.

در میان نیز باید به نقش مطالعه ضعف در شکست بازار اشاره کرد. وقتی 
ش��ما برنامه‎ای درس��ت و دقیق برای تعامل با مخاطب نداشته باشید، این 
یعنی وضعیت مطالعه بازار را خیلی دست‎کم گرفته‎اید. خب بدون مطالعه 
درست و حس��ابی بازار هیچ برندی نمی‎تواند دست به تولید مناسب برای 

جلب نظر مشتریان زده و دائما در کانون اتهام قرار خواهد داشت.
احیای برند شکست‎خورده

حالا که درباره دلایل شکس��ت کس��ب و کارها در ب��ازار حرف زدیم، بد 
نیس��ت کمی هم درباره روش احیای آنها با هم گپ بزنیم. این مس��ئله‎ای 
است که به شما برای موفقیت در بازیابی اعتبار و هویت از دست رفته‎تان 
کمک خواهد کرد. یادتان باشد، مواجهه با شکست برای هر برندی ممکن 
است روی دهد، اما اینکه شما در مواجهه با آن دست روی دست بگذارید، 

اصلا امری طبیعی نیست. 
شما در این بخش با نکات کلیدی در زمینه احیای برند پس از شکست 
آش��نا خواهید شد. یادتان باشد نکات مورد بحث در این مقاله به درد تمام 
برندها می‎خورد، اما با توجه به شرایط خاص و نوع بحران‎هایی که با آن رو 
به رو هستید، بد نیست تاثیراتی در نکات مورد بحث اعمال کرده و به نوعی 

آنها را شخصی‎سازی کنید. پس با ما همراه باشید تا برخی از نکات کلیدی 
در این میان را بررسی کنیم.

قطع تولید محصولات شکست‎خورده
یکی از مهمترین دلایلی که برندها را به سوی شکست می‎کشاند، مسئله 
مربوط به محصولات بد و بی‎کیفیت است.‌ این اتفاق ممکن است برای هر 
برندی روی دهد. مثلا اپل با عرضه سری آیفون سی( این تجربه را پشت سر 
گذاشت. نکته کلیدی در این میان توقف فوری عرضه محصولات اینچنینی 
اس��ت. متاس��فانه برخی از کارآفرینان اصرار بی‎موردی برای تداوم عرضه 
محصولی شکس��ت‎خورده دارند. انگار که دست کشیدن از یک محصول به 

معنای شکست تام آنها خواهد بود.
همانطور که یک تهیه‎کننده سینما با مشاهده بازخوردهای منفی نسبت 
به فیلمش دیگر سراغ ساختن چنین آثاری نرفته و چه بسیار زودتر از موعد 
اکران آن را تمام کند، ش��ما هم باید افق وس��یع‎تری را مد نظر قرار دهید. 
شهرت و اعتبار برندها در بازار پدیده‎ای نیست که یک شبه ایجاد شود. با 

این حال اش��تباهات مرگبار می‎تواند در کمترین زمان ممکن نسخه‎تان را 
بپیچد. در این صورت چه بس��ا دیگر هیچ شانس��ی برای حضور در بازار و 

بهبود وضعیت‎تان پیدا نکنید.
ماموریت شما در اولین گام کاملا روشن است. باید مطمئن شوید به هر 
قیمتی دیگر محصول شکست‎خورده‎تان به دست مشتری نمی‎رسد. قبول 
دارم این امر کمی سخت یا حتی غیرمعمول به نظر می‎رسد، اما اگر آن را 

در دستور کار قرار ندهید، دیگر فردایی برای برندتان نخواهد بود‌.
شما به عنوان یک کارآفرین حرفه‎ای باید نشان دهید تا چه اندازه نسبت 
به وضعیت مش��تریان‎تان حساس هستید. یکی از نمونه‎های خوب در این 
میان مربوط به برند گوگل اس��ت. مدیران این برند همیش��ه پس از عرضه 
اولیه سرویس‎های‎ش��ان فورا دس��ت به کار آپدی��ت آن می‎زنند. اینطوری 
همیشه رضایت مشتریان را حفظ کرده و با رفع ایرادات هر سرویس جایی 

برای بروز بحران باقی نمی‎گذارند.
بد نیس��ت پس از اینکه محصول موردنظ��ر را از بازار جمع‎آوری کردید، 
کمی هم به فکر اطلاع‎رس��انی رسمی باشید. مثلا برند تویوتا همیشه بعد 
از اینکه محصولات مش��کلدار خود را شناسایی می‎کند، فراخوانی عمومی 
برای بازگرداندن محصولات منتشر می‎سازد. این فراخوان با هدف افزایش 
سطح رضایت مشتریان و نشان دادن اهمیت ارائه بهترین محصولات ممکن 

صورت می‎گیرد.
ش��اید شما توان مالی و پشتیبانی لازم برای جمع‎آوری تمام محصولات 
را نداش��ته باشید. با این حال اطلاع‎رس��انی درباره اشتباه صورت گرفته و 
پذیرش مس��ئولیت آن امری ضروری خواهد بود. اینطوری می‎توانید بدون 
هیچ مشکلی به کارتان ادامه داده و نگران از دست دادن مشتریان وفادارتان 

هم نباشید.
بازآفرینی المان‎های بصری 

وقتی یک برند در بازار با شکست رو به رو می‎شود، ذهنیت منفی نسبت 
به آن پدید می‎آید. این اتفاق به این س��ادگی از ذهن مشتریان پاک نشده 
و گاهی تا سال‎ها در یاد و خاطره‎ها می‎ماند. درست به همین خاطر خیلی 
وقت‎ه��ا کارآفرینان ترجیح می‎دهند بدون مقدمه س��راغ همکاری با یک 

سازمان دیگر یا حتی ایجاد برندی تازه بروند.
ایده‎ای که ما در این بخش برای ش��ما مدنظر داریم، نه فرار از شکست، 
بلکه تلاش برای س��اماندهی به اوضاع برند اس��ت. درس��ت حدس زدید، 
بازآفرینی برند یا ریبرندینگ )Rebranding( همان تکه گمش��ده پازل 

تان است. 
ری‎برندینگ در واقع به ایجاد تحول در ساز و کار شرکت اشاره دارد. شما 
برای بهبود وضعیت‎تان اول از همه نیاز به تغییر ظاهری دارید. مثلا لوگوی 
برند را کمی هم که شده تغییر دهید. این امر موجب تازگی برندتان برای 
مخاطب و در نتیجه کنجکاوی اساسی آنها خواهد شد. اینطوری می‌توانید 

خیلی زود دوباره بدل به گزینه‎ای وسوسه‎برانگیز برای مشتریان شوید.
یادتان باشد، مشتریان در بازار برای همیشه منتظر شما نخواهند ماند. به 
همین دلیل ضروری است فورا برای سر و سامان دادن به وضعیت برندتان 

دست به کار شوید.
بی‎ش��ک بهترین مثال معاصر درب��اره ری‎برندینگ مربوط به فیس‎بوک 
است. این برند همین چند سال قبل با تغییر ساز و کار سازمانی دست به 
تاسیس برند متا زد. به طوری که تمام پلتفرم‎های اجتماعی فیس‎بوک حالا 
زیرمجموعه متا محسوب می‎شوند. این استراتژی در راستای تغییر نگرش 
عمومی نسبت به فیس‎بوک و تردیدهای جدی درباره حوزه امنیت سایبری 
آن بود‌. اگر منصفانه به متا نگاه کنیم، در طول سال‎های اخیر وضعیت آن 
در نگاه مشتریان تغییر شگرفی داشته است. این امر بی‎برو‌برگشت مدیون 

اقدام هوشمندانه در زمینه برندینگ است.

ش��اید ش��ما به اندازه فیس‎بوک نیاز به تغییر اساسی در کارتان نداشته 
باشید.‌ در عوض می‎توانید با انتخاب یک شعار تازه یا حتی بهبود وضعیت 
خدمات مشتری در قالب یک کمپین روابط عمومی ورق را به سود خودتان 

برگردانید.
فراموش نکنید، مشتریان در دنیای دیجیتالی امروز ابزارهای بسیار زیادی 
برای تعامل با شما در اختیار دارند. این امر موجب شده نحوه ارتباط میان 
مش��تریان و برندها تحول جدی پیدا کند. کافی اس��ت ش��ما همین الان 
دست به اقدامی تازه بزنید تا بدون هیچ تلاشی دقایقی دیگر در شبکه‎های 
اجتماعی حرف از اس��تراتژی‎تان باش��د.‌ با این حساب باید نسبت به تمام 
اقدامات‎تان حساسیت به خرج دهید، وگرنه بعدا پشیمانی سودی نخواهد 

داشت.
اگر نظر ما را بخواهید، بد نیس��ت در چنین مواقعی کمی هم که ش��ده 
با مشتریان وفادارتان صحبت کنید. خب آنها همیشه ایده‎های درجه یکی 
برای‎تان دم دس��ت دارند. به علاوه، ش��ما را با زاویه دید مش��تریان آش��نا 

خواهند کرد. پس لطفاً یکبار هم که ش��ده این مس��ئله را جدی گرفته و 
در صورت نیاز حتی با مشتریان‎تان جلسات رسمی برگزار کنید. اینطوری 

خیال‎تان از جزییات ری‎برندینگ راحت خواهد بود.
المان‎های بصری در واقع هویت اصلی برند شما را نشان می‎دهد. این امر 
برای اثرگذاری حرفه‎ای بر روی مخاطب ضروری بوده و نشان‎دهنده توانایی 

شما برای بهبود کیفیت فعالیت‎تان در بازار است.
متاسفانه خیلی از کارآفرینان خیال می‎کنند احیای برند را باید از موارد 
پیچیده یا حتی هویت معنایی برند شروع کنند. این در حالی است که ما 
در روزنامه فرصت امروز تغییر را از گزینه‎های ساده و تا حد امکان دم دست 
آغاز می‎کنیم. خب مشتریان یک برند اول از هر چیزی با المان‎های بصری 
یک برند رو به رو می‎ش��وند و درس��ت به همین خاط��ر آپدیت این حوزه 

کاربردهای زیادی به همراه خواهد داشت. 
مس��ئله کلیدی در این میان تلاش برای نمایش ظاهری نوین از برند به 
مخاطب اس��ت. این ظاهر تازه می‎تواند مقدمه‎ای برای تغییرات اساسی در 
ساختار برندتان باشد. پس اصلا نباید ماجرا را دست‎کم گرفته یا همین‎طور 
بی‎مقدمه پش��ت س��ر بگذارید؛ چراکه می‎تواند نشانه‎ای مثبت از تغییر در 
نگاه مش��تریان بوده و نوع نگاه و تحولات مربوط به برندتان در این رابطه 

را تغییر دهد.
جست‏وجو برای همکاری استراتژیک 

وقتی یک برند در بازار با شکس��ت رو به رو می‎ش��ود، این بدان معناست 
که تمام تلاش‎های آن س��ازمان برای موفقیت در بازار به بن بست رسیده 
است. شاید خیال کنید استفاده از ظرفیت کارمندان یا به زبان ساده‎تر فشار 
مضاعف بر آنها ایده خوبی برای جبران شکست باشد. خب در این سناریو 
خیلی زود میزان نارضایتی از شما سر به فلک خواهد کشید؛ چراکه کمتر 
نی��روی کاری در دنی��ا توانایی تعامل با مدیرانی را دارد که دائما انتظار کار 

بیش��تر را مطرح می‎کنند. بنابراین راه کلی نهایی را باید در جای دیگری 
جست‎وجو کرد. یک ایده خوب در این میان تلاش برای استفاده از ظرفیت 
همکاری با دیگر برندهاس��ت. خب وقتی ش��ما در بازار با شکست رو به رو 
می‎شوید، بد نیست کمی هم که شده به فکر تجدید حیات با همکاری یک 

برند دیگر باشید.
از قدیم گفته‎اند یک دس��ت صدا ندارد و ما در روزنامه فرصت امروز این 
ایده را درباره احیای برندها کاملا قبول داریم. بنابراین مسئولیت اصلی شما 

در این میان تلاش برای یافتن یک همکار مناسب خواهد بود.
یادتان باش��د، شریک ش��ما در بازار نباید دیدگاه مقطعی به این مسئله 
داش��ته باشد. چنین دیدگاهی می‎تواند اعتبار شما در بازار را به ساده‎ترین 
شکل ممکن از بین ببرد. درست به همین خاطر ما در روزنامه فرصت امروز 
معتقدیم ش��ما باید برای بهبود وضعیت گزینه‎های مختلف را زیر ذره بین 

قرار دهید. 
س��عی کنید تا جای ممکن س��راغ همکاری با برندی بروید که وضعیت 
مش��ابهی با شما دارد. این نکته به شما کمک خواهد کرد تا یک همکاری 
بلندم��دت با مزایای مناس��ب را تجربه کنید. به علاوه، دیگر لازم نیس��ت 

نگرانی خاصی در ارتباط با تکرار شکست‎تان در بازار داشته باشید.
گوش دادن فعالانه به مشتریان 

خیلی وقت‎ها مش��تریان ای��رادات اصلی فعالیت یک برن��د را از مدت‎ها 
قبل مورد شناس��ایی قرار می‎دهند. با این حال فقط کمی زمان لازم است 
تا کارآفرینان نیز به همین نتیجه برس��ند‌. متاس��فانه در بازار زمان عنصر 
بی‎نهایت مهمی اس��ت. بنابراین اگر حواس‎تان نباش��د، خیلی زود برندتان 

شکست می‎خورد.
ایده این بخش به اندازه کافی س��اده است که تمام برندها فرصت اجرای 
درست را داشته باشند. شما کافی است کمی هم که شده بیشتر حواس‎تان 
به حرف‎های مشتریان باش��د. این حرف‎ها در واقع بازخوردهایی است که 

باید حسابی جدی بگیرید. 
م��ا در روزنام��ه فرصت امروز معتقدی��م برندهایی که ارتب��اط خوبی با 
مشتریان‎ش��ان داش��ته و نظرات آنها را همیشه مهم تلقی می‎کنند، کمتر 
دچار بحران‎های عجیب خواهند شد. اگر تا حالا رابطه‎تان با مشتریان برند 
فقط بر مدار فروش محصولات بوده، بد نیست حالا تغییری اساسی در آن 
ایجاد کنید. این امر می‎تواند به شما برای بهره‎مندی بیشتر از بازخوردهای 
مخاطب کمک شایانی نماید. پس منتظر چه هستید؟ همین حالا دست به 

کار شده و نظرات مشتریان را جویا شوید.
تعدیل قیمت‎ها برای بقا

در ی��ک بازار رقابتی مواجهه با چالش‎های مختلف امری طبیعی اس��ت. 
نکت��ه مهم در این میان ت�الش برای عبور از چالش‎ها به ط��ور ایده آل و 
یافتن راهکارهایی برای آنهاست. این امری است که گاهی اوقات در دنیای 
کسب و کار به این سادگی محقق نمی‎شود. به همین خاطر ما در روزنامه 
فرصت امروز معتقدیم ش��ما باید برنامه‎ای دقی��ق برای بهبود وضعیت‎تان 

داشته باشید.
یک‌ راهبرد مناسب برای نجات برند از شکست دستکاری در قیمت‎هاست. 
خب چه کسی گفته همیشه باید حاشیه سود خیلی خوبی برای خودتان در 
نظر بگیرید. وقتی اوضاع به هم ریخته است، باید کمی هم که شده حاشیه 
س��ود را تعدیل کنید. این امر به شما کمک خواهد کرد تا درک بهتری از 

اوضاع داشته و کارتان را هم بهتر سامان دهید.
فراموش نکنید، کاهش قیمت‎ها یک امر موقت اس��ت. بدان معنا که در 
مواجهه با مش��کلات مربوط به بازار و رقابت این اس��تراتژی را برای مدت 
زمانی محدود مورد توجه قرار می‎دهید. پس اگر فکر کرده‎اید قرار است تا 
ابد محصولات‎تان را ارزان روانه بازار کنید، لازم نیست خیلی نگران شوید.

بقا در بازار امر چندان س��اده‎ای نیس��ت. درس��ت به همین خاطر ما در 
روزنامه فرصت امروز معتقدیم گاهی اوقات  باید از سودهای مقطعی برای 
بقا صرف نظر کرد. وگرنه اصلا بعید نیس��ت با اوضاع بی‎نهایت دشواری در 

عمل رو به رو شوید. 
سخن پایانی

احیای برندهای شکست‎خورده شاید کار ساده‎ای نباشد، اما به هیچ وجه 
غیرممکن نیست. درست به همین خاطر ما در این مقاله سعی کردیم برخی 
از مهمترین نکات در رابطه با نجات برندهای شکس��ت‎خورده را با شما در 
میان بگذاریم. این امر به ش��ما کمک خواهد کرد تا جهت‎گیری بهتری در 
زمینه اس��تفاده از فرصت‎های پیش رو برای درخشش بهتر در بازار داشته 
باشید. خب منتظر چه هستید؟ همین حالا دست به کار شده و نکات مورد 
بحث در این مقاله را اجرایی کنید. هرجا هم به مش��کل برخورد کردید، با 

ما در ارتباط باشید. 
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