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تبعات کاهش دستوری نرخ سود بانکی بر وضعیت اقتصادی بانک‌ها بررسی می‌شود 

 کاهش سود تسهیلات
تا مرز  ورشکستگی بانک‌ها 

پای ایران به صنعت هواپیماسازی باز شد 

 قطعه‌سازی
تحت لیسانس ایرباس
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در دنیای دیجیتال��ی امروز، راه‌اندازی وب‌س��ایت راهی فوق‌العاده برای 
ارتقای برند به‌ش��مار می‌رود، اما آیا ای��ن روش واقعا به افزایش 

فروش‌ کمک خواهد کرد؟ آیا روزهایی را به خاطر دارید که...

آیا راه‌اندازی وب‌سایت واقعا به فروش کمک می‌کند؟ 

 تبلیغ کسب‌وکارتان را
در دست بگیرید

17محرم 1438 - سـال سوم
شماره 630- 20صفحه - 1000 تومان
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

امیدواری واردکنندگان به اصلاح 
بخشنامه مالیات علی‌الحساب

دولت صدای بخش خصوصی را شنید

ش��امگاه دوش��نبه پس از ش��ش ماه وقفه، نشست شورای 
گفت‌وگ��وی دول��ت و بخ��ش خصوصی به ریاس��ت ولی الله 
س��یف و با حضور غلامحس��ین ش��افعی رئیس اتاق ایران، 
غلامرضا تاجگردون رئیس کمیسیون برنامه‌وبودجه مجلس 

و محمدرضا پورابراهیمی رئیس کمیسیون اقتصادی مجلس 
از سر گرفته شد. بخش خصوصی در این نشست از بخشنامه 
گم��رک درخص��وص دریافت 4درصد مالیات علی‌الحس��اب 
واردات کالا انتقاد داشت؛ موضوعی که به اعتقاد این بخش 

بس��یاری از فعالان اقتصادی را نگران کرده و نیاز به اصلاح 
دارد. همچنین درباره نحوه صدور کارت بازرگانی و استرداد 

مالی��ات ب��ر ارزش افزوده دولت و بخش خصوصی 
3گفت‌وگو کردند. ریاست جلسه در نشست خبری...

سرمقـاله
 کاهش

 سود تسهیلات؛ 
فاصله حرف با عمل

کاهش س��ود بانک��ی به هیچ 
وجه تغییری در روند اقتصادی 
نخواه��د  وج��ود  ب��ه  کش��ور 
آورد، زی��را آنچ��ه ت��ا کنون از 
سیاس��ت‌های داخل��ی بانک‌ها 
در کش��ور مشاهد شده است با 
هر‌گونه تغییر شاخص‌ها و رویه 
متداول، بانک‌ها ه��م با اعمال 
روی��ه جدی��د و تغییر بخش��ی 
از مق��ررات داخلی خ��ود را با 
ساختار جدید تطبیق می‌دهند. 
به‌عن��وان مثال آنچ��ه اخیرا از 
بانک مس��کن مش��اهده ش��ده 
است با تغییر فرمول محاسباتی 
جدید عملا نرخ س��ود کم شده 
ام��ا ب��ا تغییر فرم��ول قدیم به 

جدید نرخ سود...
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در حالی که دیروز مج��وز ۲.۴ میلیارد دلار 
س��رمایه‌گذاری خارجی مصوب شد و با توجه 
 به اینکه در ماه‌های گذش��ته نیز رقمی معادل 
۲.۸ میلی��ارد دلار مج��وز س��رمایه خارجی از 
طرف دولت داده ش��ده بود، اکنون در آس��تانه 
پایان ماه هفتم سال ۱۳۹۵ سرمایه خارجی به 

۵.۲ میلیارد دلار رسیده است. 
به گ��زارش س��اعت ۲۴ پیش‌بینی نهادهای 
مربوط به جذب س��رمایه‌گذاری این اس��ت که 
تا پایان امس��ال مجوز س��رمایه‌گذاری خارجی 
ب��ه می��زان ۸ میلی��ارد دلار داده ش��ود. ای��ن 
می��زان مجوز تاکنون بی‌س��ابقه بوده اس��ت و 
س��رمایه‌گذارانی که مج��وز گرفته‌اند برخلاف 
س��ال‌های قبل کار را ش��روع و حتی برخی از 

آنها منابع مالی را تأمین کرده‌اند. 

کارشناس��ان معتقدند بدون جذب س��رمایه 
خارجی تأمین مالی رش��د ۸درصدی ناممکن 
اس��ت و نمی‌توان انتظار داش��ت که از داخل و 
از مسیر سرمایه‌های حاصل از فروش نفت رقم 

بالایی جذب کرد. 
پرسش��ی ک��ه پی��ش می‌آید این اس��ت که 
درحالی‌ک��ه س��رمایه‌گذاران داخل��ی و حت��ی 
ایرانی‌ه��ای مقی��م خ��ارج علاقه‌من��دی قابل 
توجه��ی نش��ان نمی‌دهن��د، س��رمایه‌گذاران 
بین‌الملل��ی بر پایه ک��دام اطلاعات و تحلیل پا 
پیش گذاش��ته‌اند. یک دیدگاه این اس��ت که 
محل‌های س��رمایه‌گذاری در دنیا محدود است 
و مناب��ع قابل توجه��ی از مازاد س��رمایه‌های 
بین‌المللی معطل مانده‌اند و به همین دلیل هر 
جا فضا باز باش��د س��رمایه‌ خود را می‌آورند و 

ایران نیز از این قاعده مستثنی نیست. 
ی��ک تحلیل این اس��ت که س��رمایه‌گذاران 
بین‌الملل��ی اطلاع��ات قابل اعتنای��ی از آینده 
روش��ن اقتصاد ای��ران دارن��د و می‌خواهند در 
وضعی که هنوز رقابت ش��دید نیس��ت در بازار 
ایران حاضر باشند. این گروه می‌گویند انتخاب 
دوباره حسن روحانی به‌عنوان رئیس‌جمهوری 
دوره بعدی برای خارجی‌ها معلوم ش��ده و آنها 

امیدوارند که سیاست‌های وی ادامه یابد. 
دولت یازدهم در س��ه س��ال اخی��ر گام‌های 
بلن��دی در مس��یر حذف تنش‌ه��ای پیرامونی 
ای��ران برداش��ته و س��رمایه‌گذاران بین‌المللی 
معتقدن��د این روند ادامه می‌یاب��د و به همین 
دلیل اس��ت که ش��اهد رش��د ش��تابان جذب 

سرمایه خارجی در ماه‌های اخیر هستیم. 

 »گردهمایی روندهای جهانی منابع انسانی« 
با حضور مدیران عالی‌رتبه و مجرب بین‌المللی 
روز سه‌ش��نبه 27 مهر‌م��اه 1395 در مرک��ز 
همایش‌های بین‌المللی دانشگاه شهید بهشتی 

تهران آغاز به ‌کار کرد.  	
این گردهمایی ک��ه از مهم‌ترین رخدادهای 
بین‌الملل��ی مدیری��ت ب��ه ‌ش��مار م��ی‌رود، با 
س��خنرانی مدی��ران ش��رکت‌هایی همچ��ون 

اریکسون، گازپروم و. . . برگزار شد. 
 »راه‌ه��اى نوی��ن كار كردن« 
موضوع سخنرانی  »راب ویرسما« 
توس��عه  و  آم��وزش  مدی��ر 
گازپ��روم اینترنش��نال بود. او 
در س��خنرانی خود با اشاره به 
اطلاعات  به‌روزرسانی  اهمیت 
در ش��رکت‌ها گفت: محیط و 
شرکت‌ها  اطلاعاتی  نسل‌های 
پس از مدت��ی تغییر می‌کند 
و ب��ه همین دلی��ل اطلاعات 
10س��ال قبل در ح��وزه نفت 
و گاز، ام��روز ب��ه اطلاعات��ی 

عمومی تبدیل شده است. 
وی با اش��اره به چالش‌های 
جهانی در حوزه منابع انسانی 
و پن��ج محدودی��ت موج��ود 

در ای��ن ح��وزه ادام��ه داد: رهب��ری مجازی، 
برون‌سپاری، ایجاد انگیزش کاری، به‌روزرسانی 
اطلاع��ات در حوزه کاری و اقتصاد دانش‌محور 
از جمله مش��کلاتی اس��ت که منابع انسانی در 

حوزه بین‌الملل با آنها درگیر هستند. 
او تأکی��د ک��رد: برون‌س��پاری فعالیت‌ها در 
ش��رکت‌ها به یک امر عمومی تبدیل ش��ده و 
اقتصاد دانش‌مح��ور و اطلاعات به‌روز، مفاهیم 
کس��ب‌و‌کار را در دنیا تغیی��ر داده‌اند. مدیریت 

منابع انس��انی با تیم‌های مجازی و افرادی که 
با هم کار می‌کنند تغییرات محسوس��ی داشته 
اس��ت. امروزه تفکرات را به اشتراک می‌گذارند 
و از مسیر فضای مجازی می‌توان یک مهندس 
خوب داشت که از نزدیک با ما کار نمی‌کند اما 

ساعت‌ها مشغول به کار است. 
وی درب��اره محدودیت‌های تیم‌های مجازی، 
به پیچیدگی، نامرئی ب��ودن و ایجاد ارتباطات 
غیر‌ اثربخش اش��اره ک��رد و گف��ت: باید فهم 

مش��ترکی در تیم مجازی وجود داش��ته باشد 
ت��ا درک مفاهیم با بازخورد مناس��ب همراه و 

همکاری‌های مشترک افزایش یابد. 
در ادام��ه ای��ن گردهمای��ی آس��یه حاتم��ی، 
مدیرعامل ایران‌تلنت در سخنرانی خود با موضوع  
»شرکت‌های رویایی کارمندان« با اشاره به مفهوم 
مه��م Employer Branding  گف��ت: این 
مفهوم، موضوع بسیار مهمی است که در ذهن 
بس��یاری از مدیران ش��رکت‌ها و سازمان‌های 

کش��ورهای در حال توس��عه مغفول مانده ولی 
امروزه به‌ص��ورت جدی مورد توجه قرار گرفته 

است. 
او تأکی��د کرد: شفاف‌س��ازی و به اش��تراک 
گذاش��تن تجربه واقعی کارمن��دان از فعالیت 
در یک شرکت، از زوایای مختلف  )ارزش‌های 
ش��رکت، مدی��ران، فرصت‌ه��ای یادگی��ری و 
توس��عه( در مس��یر برندین��گ ی��ک ش��رکت 
می‌تواند آن مجموعه را به شرکتی مورد علاقه 

متخصصان تبدیل کند. 
گف��ت:  ادام��ه  در  وی   
تحقیق  نتیجه  آخری��ن  طبق 
انجام ش��ده در ای��ران، بیش 
از 30درص��د جامع��ه آماری 
ش��رکت  علاقه‌مندند  تحقیق 
فرصت‌های  مورد علاقه‌ش��ان 
در  را  بیش��تری  یادگی��ری 
اختی��ار آنها ق��رار دهد و تنها 
مورد  ش��رکت  افراد،  3درصد 
علاقه خود را براساس حقوق 
انتخ��اب  بیش��تر  دریافت��ی 

می‌کنند. 
گ��زارش،   ای��ن  براس��اس 
»چگون��ه مباح��ث مدیری��ت 
اس��تعداد و توس��عه رهب��رى 
را ارتق��ا بخش��یم؟ « و برپای��ی کارگاه تعاملی 
با موض��وع  »حالا ك��ه از اس��تعداد برخوردار 
هستید، چه استفاده‌هایى از آن مك‌ىنید؟ « از 
موضوع‌های اصلی روز اول گردهمایی روندهای 

جهانی منابع انسانی بود. 
گفتنی اس��ت گردهمای��ی روندهای جهانی 
مناب��ع انس��انی روزه��ای 27 و 28 مهرم��اه 
در س��الن همایش‌ه��ای بین‌المللی دانش��گاه 

شهید بهشتی تهران برگزار می‌شود. 

 جذب ۸ میلیارد دلار سرمایه خارجی تا پایان امسال

در روز اول گردهمایی روندهای جهانی منابع انسانی در تهران مطرح شد 

فضای مجازی در خدمت توسعه مدیریت منابع انسانی

 در نشست خبری انجمن
واردکنندگان خودرو مطرح شد 

فضای
 مراودات بین‌المللی
هنوز مه‌‌آلود است
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اسماعیل 
خاک‌فرجی

 کارشناس اقتصادی
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احـــ��داث نیــروگاه‌ه��ای 
کلانش��هرها  در  زباله‌س��وز 
از  ش��مالی  ش��هرهای  و 
اولویت‌های صنعت برق ایران 
اس��ت و ای��ن زمین��ه خوبی 
برای همکاری بین دو کش��ور 

می‌تواند باشد. 
وزیرنیرو،  چیت‌چیان  حمید 
در دیدار با »پارمیسل‌سوبوتکا« 
نای��ب رئیس مجلس س��نای 
جمهور چک با اعلام این نکته 
میان  گفت: س��ابقه همکاری 
دو کش��ور ای��ران و جمهوری 
چ��ک ب��ه گذش��ته‌های دور 
ب��ر می‌گ��ردد و م��ا در حال 
حاض��ر نی��ز در زمینه احداث 
»خداآفرین«  برق‌آبی  نیروگاه 
در ش��مال غرب کشور با این 

کشور همکاری داریم. 
پـــای��گاه  بـــه‌گــ��زارش 
نی��رو  وزارت  اطلاع‌رس��انی 
)پ��اون(، وی تصری��ح ک��رد: 
مسلما در آینده رویکرد تولید 
برق در کش��ور م��ا متفاوت از 
گذش��ته خواهد بود، چرا که 
ای��ران بنا دارد عم��ده تمرکز 
خود را در سال‌های آتی روی 
انرژی‌های تجدیدپذیر بگذارد. 
وزی��ر نیرو در این نشس��ت 

با اش��اره ب��ه ظرفی��ت نصب 
ش��ده نیروگاهی کشور، اظهار 
داش��ت: در کشور عمده تولید 
ب��رق از گاز طبیعی اس��ت و 
می��زان تولی��د ب��رق اتمی ما 
در مقایس��ه ب��ا نیروگاه‌ه��ای 
اس��ت  ناچی��ز  بس��یار  گازی 
را  م��گاوات   1000 تنه��ا  و 

دربرمی‌گیرد. 
داد:  ادام��ه  چیت‌چی��ان 
کنفران��س  در  م��ا  کش��ور 
پاری��س )COP21( متعه��د 
ش��ده تا س��ال 2030 حدود 
7500مـــ��گاوات انـــ��رژی 
تجدیدپذیر تولید کند، بسیار 
خوش��حال خواهیم ش��د که 
توانمند کش��ور  ش��رکت‌های 
چک در این زمین��ه اقدام به 

سرمایه‌گذاری کنند. 
وی خاطرنش��ان ک��رد: در 
تولی��د  توس��عه  برنامه‌ه��ای 
برق، ب��رای ظرفیت‌های بالاتر 
بخ��ش  در  م��گاوات  از 100 
مناقصه  تجدیدپذی��ر کش��ور 
برگزار می‌ش��ود و شرکت‌های 
مجرب چک می‌توانند در این 

مناقصه‌ها شرکت کنند. 
وزی��ر نی��رو تاکی��د ک��رد: 
زباله‌سوز  نیروگاه‌های  احداث 

و  ش��مــال  ش��هرهــای  در 
کـــلانش��هرهــای کش��ــور 
از اولویت‌ه��ای دیگ��ر م��ا در 
سال‌های آتی است و تاکنون 
نیز 19 س��ایت ب��زرگ برای 
احداث این نیروگاه‌ها در نظر 

گرفته شده است. 
چنــانچــــه  گفــت:  وی 
جمهوری  مجرب  شرکت‌های 
چک تمای��ل ب��ه فاینانس یا 
نیروگاهی  تجهیزات  س��اخت 
ای��ن نیروگاه‌های زباله س��وز 
را داش��ته باش��ند، کش��ور ما 

استقبال خواهد کرد. 
در  ک��رد:  تصری��ح  وی 
و س��اخت  تجهیزات  تامی��ن 
نیروگاه‌های زباله‌سوز، کیفیت 
فیلتره��ا برای ما بس��یار مهم 
خواهد ب��ود، چرا ک��ه پایین 
فیلترها  ای��ن  کیفی��ت  بودن 
ممک��ن باع��ث آلودگی‌ه��ای 

زیست‌محیطی شود. 
چیت‌چی��ان ب��ا اش��اره به 
ظرفیت‌های ای��ران در زمینه 
و  فاض�الب  و  آب  تصفی��ه 
هوشمندس��ازی  همچنی��ن 
تجهی��زات انتق��ال آب گفت: 
از شرکت‌های جمهوری چک 
که قادر به تامین س��رمایه یا 

راه‌اندازی این موارد در کشور 
باشند، استقبال می‌کنیم. 

وی اظه��ار داش��ت: روابط 
رواب��ط  تحکی��م  در  بانک��ی 
اقتص��ادی، بازرگانی و انتقال 
فناوری میان دو کشور بسیار 
مه��م و امی��د اس��ت هی��أت‌ 
جمه��وری چک این مس��ئله 
را ب��ا بانک‌ه��ای این کش��ور 
را  آن  و  گذاش��ته  می��ان  در 

حل‌و‌فصل کنند. 
در ادامه نایب رئیس مجلس 
س��نای جمهوری چک نیز با 
انرژی  به ظرفیت‌های  اش��اره 
ای��ران، اظهار داش��ت: انرژی 
از بخش‌ه��ای بس��یار مهم و 
حیاتی هر کش��ور در توس��عه 
و خوشبختانه  است  اقتصادی 
ای��ران نی��ز از منظ��ر ذخایر 
انرژی در جایگاه بسیار مهمی 

در جهان قرار دارد. 
وی اف��زود: تاریخ روابط دو 
کش��ور به بیش از 90 س��ال 
برمی‌گ��ردد و امیدواری��م ب��ا 
پایان یافتن، تحریم‌ها بتوانیم 
این رواب��ط را ادام��ه و حتی 

گسترش دهیم. 
اس��اس  کرد:  تصری��ح  وی 
تولی��د ان��رژی ب��رق از انرژی 

نیروگاه‌ه��ای  و  هس��ته‌ای 
زباله‌سوز است و ما می‌توانیم 
همکاری‌های  زمین��ه  این  در 

خوبی با ایران داشته باشیم. 
در  داد:  ادام��ه  س��وبوتکا 
ش��مال  در  حاض��ر  ح��ال 
مرک��ز  در  و  چ��ک  کش��ور 
یک��ی از ش��هرها، نی��روگاه 
ب��ا  ک��ه  داری��م  زباله‌س��وز 
بالاتری��ن راندم��ان و بدون 
آلودگی  کــوچــک‌تــری��ن 
زیس��ت‌محیطی کار می‌کند. 
نایب رئیس مجلس س��نای 
چک ادام��ه داد: ش��بکه‌های 
توزیع برق ما بس��یار خوب و 
کم تلفات است و ما می‌توانیم 
در این زمینه نیز روابط خوبی 

را با ایران داشته باشیم. 
وی با اش��اره ب��ه ظرفیت 
جه��ت  چ��ک  ش��رکت‌های 
فاضلاب  تصفیه  ایستگاه‌های 
گف��ت: براس��اس قان��ون در 
کشور چک هر شهر بالای 3 
هزار نفر جمعیت باید دارای 
فاض�الب  تصفی��ه  ایس��تگاه 
باش��د و ای��ن مس��ئله باعث 
ش��ده که کش��ور ما در این 
خوبی  بسیار  تجربیات  زمینه 

داشته باشد. 

در دیدار وزیر نیرو با نایب رئیس مجلس سنای جمهوری چک مطرح شد 

احداث نیروگاه‌های زباله‌سوز 
زمینه همکاری مشترک ایران و چک

مع��اون  ش��اهدایی،  مرضی��ه 
وزیر نفت و مدیر عامل ش��رکت 
مل��ی صنایع پتروش��یمی گفت: 
بع��د از خصوصی‌س��ازی نق��ش 
ش��رکت ملی صنایع پتروشیمی 
تغیی��ر کرد و در ح��ال حاضر بر 
رون��د تولید و اختص��اص زمین 
و خوراک ب��ه طرح‌های مختلف 
بخ��ش خصوصی نظ��ارت دارد. 
ش��رکت ملی صنایع پتروشیمی 
ت�الش می‌کند ت��ا از مونوپل در 
کش��ور جلوگیری ک��رده و برای 
بخ��ش خصوص��ی ب��ه منظ��ور 
سرمایه‌گذاری در طرح‌ها و حتی 
زیرس��اخت‌های صنع��ت انگیزه 

ایجاد کند. 
ب��ه گزارش نیپن��ا، وی در پنل 
برنامه‌های آتی صنعت پتروشیمی 
و راهبردهای توس��عه و نوسازی 
بخ��ش پایین دس��ت در دومین 
کنگ��ره راهبردی نف��ت و نیرو با 
بی��ان نق��ش ویژه ش��رکت ملی 
مدیریت  در  پتروش��یمی  صنایع 
و نظارت ب��ر بخش خصوصی در 
پیش‌بینی  ظرفیت‌ه��ای  م��ورد 
شده در صنعت پتروشیمی افزود: 
ظرفیت موج��ود تا پایان س��ال 
2015 ح��دود 63 میلی��ون تن 
بوده اس��ت که این مقدار تولید با 
اجرایی ش��دن طرح‌های در حال 
اج��را و نیز طرح‌ه��ای مطالعاتی 
تا س��ال 2020 به 130 میلیون 
تن در س��ال و در سال 2025 به 
180میلیون تن در س��ال خواهد 

رسید. 
 مع��اون وزی��ر نف��ت در امور 
نس��بت  داد:  ادامه  پتروش��یمی 
در س��ال  مص��رف  و  ص��ادرات 
2020 به می��زان 65.2 میلیون 
ت��ن در س��ال افزای��ش خواهد 
یاف��ت و در حال حاض��ر با این 
می��زان ظرفی��ت تولی��د س��هم 
صنع��ت پتروش��یمی ای��ران در 

خاورمیان��ه 38درص��د و در دنیا 
4.8درصد اس��ت که ب��ا افزایش 
ظرفی��ت تولید س��هم حضور در 
بازار جهانی نی��ز افزایش خواهد 
یافت. ای��ن در حالی اس��ت که 
رش��د و تنوع محصولات از سال 
2000 می�الدی تا 2014 حدود 
10.6درصد رشد داشته و ارزش 
اف��زوده ب��رای خوراک نس��بت 
ب��ه ف��روش محص��ولات حدود 

9میلیارد دلار بوده است. 
ش��اهدایی در م��ورد مزای��ای 
صنع��ت  در  س��رمایه‌گذاری 
گف��ت:  ای��ران  پتروش��یمی 
نی��روی  اقتص��ادی،  تن��وع 
س��طح  و  متخص��ص  انس��انی 
رش��د  تحصیلک��رده،  اف��راد 
بازاره��ای داخل��ی و موقعی��ت 
جغرافیای��ی از عمده‌ترین مزایای 
س��رمایه‌گذاری در ای��ن صنعت 
 FIPPA س��ازمان  و  اس��ت 
)حمایت‌کنن��ده و ایجاد‌کنن��ده 
س��رمایه‌گذاران  ب��رای  امنی��ت 

وی��ژه‌ای  تس��هیلات  خارج��ی( 
خارجی  س��رمایه‌گذاران  ب��رای 
در صنع��ت پتروش��یمی ای��ران 
در نظر گرفته اس��ت. همچنین 
برای س��رمایه‌گذاری در مناطق 
 20 مانن��د  مش��وق‌هایی  آزاد 
س��ال معافیت مالیاتی و فرصت 
س��رمایه‌گذاری تا 100درصد را 

ایجاد کرده‌ایم. 
 مدیر عامل شرکت ملی صنایع 
منطقه‌های  مورد  در  پتروشیمی 
مناس��ب س��رمایه‌گذاری گفت: 
منطقه ماهش��هر تکمیل ش��ده 
در  آن  روب��ه‌روی  منطق��ه  و 
ط��رف دیگر جاده نی��ز در حال 
مطالع��ه برای اج��رای طرح‌های 
پتروش��یمی اس��ت. در منطق��ه 
عس��لویه فاز یک تکمیل ش��د و 
فاز دوم آن در حال اجراس��ت و 
واحدهایی نی��ز در آن اختصاص 
داده ش��ده اس��ت. پارسیان هم 
توس��ط وزارت صنعت، معدن و 
تجارت در حال توس��عه و آماده 

و  اس��ت  جذب س��رمایه‌گذاران 
20 میلی��ون مترمکعب خوراک 
گازی برای طرح‌های اجرا ش��ده 

تخصیص داده شده است. 
وی افزود: منطقه لاوان، قشم 
و جاسک نیز از فرصت‌های دیگر 
ایران هستند.  در  سرمایه‌گذاری 
در منطق��ه چابه��ار 30میلیون 
مترمکع��ب گاز ب��رای خ��وراک 
طرح‌ها اختصاص داده می‌ش��ود 
که این میزان با تکمیل پروژه‌ها 
بع��دی  فازه��ای  راه‌ان��دازی  و 

افزایش خواهد یافت. 
مدیرعامل شرکت ملی صنایع 
پتروشیمی در مورد خوراک‌های 
موج��ود در صنعت پتروش��یمی 
ایران گف��ت: عمده‌ترین خوراک 
در صنع��ت پتروش��یمی ای��ران 
گاز طبیعی اس��ت، اما طرح‌های 
دیگ��ری هم وجود دارن��د که با 
خوراک اتان، متان، نفتا، پروپان 
و بوتان فعالیت می‌کنند. اولویت 
ش��رکت ملی صنایع پتروشیمی، 

صدور مج��وز ب��رای واحدهایی 
به‌کارگی��ری  ب��ا  ک��ه  اس��ت 
تکمی��ل  ن��و،  تکنولوژی‌ه��ای 
تولید محصولات  ارزش،  زنجیره 
وی��ژه و از خوراک‌ه��ای متنوع 

استفاده می‌کنند. 
وی تصریح کرد: تا پایان برنامه 
پنجم توسعه، صنعت پتروشیمی 
ایران در زمین��ه محصولات پایه 
شیمیایی یا پلیمری پایه فعالیت 
ک��رده اس��ت ولی برای توس��عه 
صنع��ت از طرح‌هایی که زنجیره 
را کامل کنند و پلیمرهای خاص 
برای تامین خوراک صنایع پایین 
دست پتروشیمی تولید می‌کنند 

توجه و حمایت می‌کند. 
ب��رای  پای��ان  در  ش��اهدایی 
جمع‌بندی پن��ل برنامه‌های آتی 
صنع��ت پتروش��یمی در دومین 
کنگ��ره راهب��ردی نف��ت و نیرو 
در  پتروش��یمی  صنع��ت  گفت: 
 GTP آین��ده نقش مهم��ی در
کشور بازی خواهد کرد و بخش 
مهم��ی از نیاز داخل کش��ور را 
تامین کرده و محصولات متنوع 
با واردات تکنولوژی‌های جدید را 

در برنامه خود دارد. 
تمام��ی  از  اظهارک��رد:  وی 
سرمایه‌گذاران خارجی و داخلی 
برای رشد صنعت دعوت می‌کنیم 
تا برای توسعه این صنعت کمک 
کنند. در س��اختار ش��رکت ملی 
بخش��ی  پتروش��یمی  صنای��ع 
سرمایه‌گذاری  مدیریت  به‌عنوان 
در س��اختار شرکت تعریف شده 
اس��ت و علاقه‌من��دان می‌توانند 
ب��ا مراجعه به س��ایت ش��رکت 
مل��ی صنایع پتروش��یمی ضمن 
اط�الع از طرح‌ه��ا و پروژه‌های 
تس��هیلات  و  س��رمایه‌گذاری 
آنه��ا تقاضای خ��ود را به‌صورت 
سرمایه‌گذاری  برای  الکترونیکی 

ثبت کنند. 

مرضیه شاهدایی، معاون وزیر نفت و مدیر عامل شرکت ملی صنایع پتروشیمی:

مانع از ایجاد مونوپل در کشور می‌شویم 

گزارش 2

پتروشیمی

برق

نیرو

یک مقام شرکت توتال: 
ایران می‌تواند به سومین تولید‌کننده 

پتروشیمی جهان بدل شود

مع��اون مدیرعام��ل توت��ال در توس��عه تج��اری 
بخش‌ه��ای پالای��ش و پتروش��یمی، ب��ا اش��اره به 
قابلیت‌ه��ای ای��ران در تولی��د محص��ولات صنعت 
پتروشیمی گفت: این ظرفیت برای این کشور وجود 

دارد که در جایگاه سوم جهان قرار گیرد. 
به گزارش خبرنگار ش��انا، س��رژ ل��ورک دیروز در 
دومی��ن کنگره راهب��ردی نفت و نیرو در نشس��ت 
تخصص��ی ب��ا عن��وان »برنامه‎ه��ای آین��ده صنعت 
پتروش��یمی، راهبردهای توس��عه و نوس��ازی بخش 
پایین دستی« گفت: ایران اکنون در جهان از لحاظ 
تولید محصولات پتروش��یمی در جایگاه هشتم قرار 

دارد. 
وی گستردگی منابع نفت و گاز ایران، دانش فنی 
بالا و نیروی کار تحصیلکرده را از ظرفیت‎های ایران 
برای رش��د و پیش��رفت اعلام کرد و گفت: ایران در 
ش��رایط کنونی از تولیدکنن��دگان بزرگ محصولات 

پتروشیمی است. 
معاون مدیرعامل توتال در توسعه تجاری بخشهای 
پالایش و پتروشیمی، مدیریت پروژه‌های نفت، گاز، 
پتروش��یمی و پالایش به‎وس��یله مهندسان ایرانی را 
در دوران تحریم بیانگر توانمندی شرکت‌های ایرانی 

دانست. 
ای��ن کارش��ناس ح��وزه ان��رژی، توس��عه ذخایر 
بالادس��تی را برای صنعت نفت ای��ران یک ضرورت 
دانس��ت و بر رقابتی ش��دن بازار خوراک محصولات 

پتروشیمی ایران تاکید کرد. 
وی دسترسی به فناوری‌های روزآمد دنیا را افزون 
ب��ر تامین مالی و همچنین کاهش هزینه‎ها، از دیگر 

ضرورت‌های صنعت نفت ایران خواند. 

دعوت از سرمایه‌گذاران داخلی 
و خارجی در پتروشیمی ایران

مدیرعامل شرکت هلدینگ خلیج فارس با دعوت 
از س��رمایه‌گذاران داخلی و خارجی برای حضور در 
طرح‌های پتروشیمی کشور گفت: استقرار کنار دریا، 
برخ��ورداری از نی��روی متخصص ج��وان و تنوع در 
خوراک از مزیت‌های صنعت پتروش��یمی ایران برای 

سرمایه‌گذاران به شمار می‌رود. 
به گزارش ایرنا، عادل نژادس��لیم دیروز در دومین 
کنگ��ره راهبردی نفت و نیرو با تش��ریح فرصت‌های 
س��رمایه‌گذاری در صنعت پتروشیمی افزود: اکنون 
برای س��رمایه‌گذاری ش��رکت‌های خارجی و داخلی 

آمادگی کافی وجود دارد. 
وی به برنامه‌ریزی برای جذب س��رمایه در صنعت 
پتروش��یمی اش��اره کرد و گفت: برای فروش سهام 
ش��رکت‌های در حال تولید و عرضه سهام پروژه‌های 
در دس��ت اج��را و فاینان��س، ام��کان هم��کاری با 

سرمایه‌گذاران خارجی و داخلی وجود دارد. 
نژادس��لیم تاکید ک��رد: ب��رای تامی��ن بودجه از 
حضور س��رمایه‌گذاران خارج��ی و بنگاه‌های تجاری 
داخلی اس��تقبال می‌کنیم و افزود: طرح‌هایی مانند 
ان.ج��ی.‌ال 3200، هنگام، هرم��ز، آپادانا و بیدبلند 
در دس��ت اجرا در صنعت پتروش��یمی است که به 

سرمایه‌گذاری نیاز دارد. 
وی اع�الم کرد: بودجه مورد نی��از برای 15 طرح 
در ح��ال اجرا 6 میلی��ارد و 200 میلیون دلار، برای 
پروژه‌های مهندس��ی 4میلی��ارد دلار و طرح‌های در 

حال مطالعه 5میلیارد دلار تعیین شده است. 
این فعال صنعت پتروش��یمی اعلام کرد هلدینگ 
ف��ارس در جای��گاه دومی��ن  پتروش��یمی خلی��ج 
ش��رکت‌های بزرگ در خاورمیانه قرار دارد و تاکنون 
با ش��رکت‌های بین‌المللی مانند توت��ال، تفاهمنامه 

امضا کرده است. 
به گفت��ه وی، می‌ت��وان ب��ا روی آوردن به تولید 
گوناگ��ون  خوراک‌ه��ای  و  متن��وع  محص��ولات 
پتروشیمی، سبد سرمایه‌گذاری را کم ریسک کرد. 

درمقایسه با سال گذشته؛ افزایش 
بیش از 1000 مگاواتی پیک

 دیروز مبادلات برق با کش��ورهای همس��ایه، با 5 
مگاوات ساعت کاهش نسبت به سال قبل به 1936 
م��گاوات رس��یدکه از ای��ن می��زان، 1279 مگاوات 
مربوط به صادرات و 657 مگاوات مربوط به واردات 
اس��ت. به‌گزارش پای��گاه اطلاع‌رس��انی وزارت نیرو 
)پاون(، براس��اس آخرین آمار منتش��ر شده از سوی 
شرکت مدیریت ش��بکه برق ایران، دیروز )دوشنبه( 
پیک مصرف برق کش��ور 36 هزار و 727 مگاوات به 
ثبت رس��ید؛ درحالی که پیک مصرف برق کشور در 
روز مش��ابه پارسال 35 هزار و 329 مگاوات گزارش 

شده بود. 
براس��اس این گ��زارش، دی��روز مب��ادلات برق با 
کش��ورهای همس��ایه، با 5 مگاوات س��اعت کاهش 
نس��بت به س��ال قبل به 1936 مگاوات رسیدکه از 
این میزان، 1279 مگاوات مربوط به صادرات و 657 

مگاوات مربوط به واردات است. 
همچنین میزان ذخیره نیروگاه‌های کشور در روز 
گذش��ته به 8806 مگاوات رس��یدکه در مقایسه با 
مدت مشابه در سال گذشته، 3120 مگاوات افزایش 
داش��ته اس��ت. صنایع کش��ور نیز در روز گذشته با 
281 مگاوات افزایش نسبت به مدت مشابه در سال 

گذشته، ‌3هزار و 821 مگاوات برق مصرف کردند.

تولید برق اولویت وزیر جدید انرژی اندونزی
 همکاری تهران - جاکارتا 

در صنعت برق

وزی��ر جدی��د ان��رژی و منابع معدن��ی اندونزی با 
اولویت‌بن��دی برنامه‌های خ��ود، تولید 35 گیگاوات 

برق را از مهم‌ترین برنامه‌های خود عنوان کرد. 
به گزارش ایرنا، »ایگناسیوس جونان« وزیر جدید 
انرژی و منابع معدنی اندونزی با اشاره به اینکه هیچ 
تجرب��ه‌ای در این زمینه ن��دارد، تصریح کرد که در 
چه��ار حوزه برنامه‌ه��ای عملی انج��ام می‌دهد و از 

شعارگرایی اجتناب می‌کند. 
پ��روژه تولی��د 35 گی��گاوات برق هم��راه با حل 
مشکلات بخش‌های معدن و نفت و گاز از اولویت‌های 

وزیر انرژی و منابع معدنی اندونزی است. 
به گفت��ه وی، با تولید 35 گی��گاوات برق، میزان 
پوش��ش فعل��ی ب��رق در اندون��زی از 85درصد به 

95درصد ارتقا می‌یابد. 
»صوفی��ان بصی��ر« مدیرعامل ش��رکت ملی برق 
اندون��زی مهرم��اه ج��اری از آمادگ��ی ای��ران برای 
سرمایه‌گذاری در صنایع برق این کشور جنوب شرق 
آسیا برای تولید 35 هزار مگاوات برق خبر داده بود. 
ایران برای س��اخت یک نیروگاه با ظرفیت 5 هزار 
م��گاوات برق در اندونزی اعلام آمادگی کرده اس��ت 
و کش��ورمان قصد دارد گاز طبیع��ی مایع مورد نیاز 

ژنراتورها را نیز تامین کند. 
اندونزی در مس��یر توس��عه با کمب��ود برق مواجه 
اس��ت و آمار نش��ان می‌دهد این کش��ور ب��ا حدود 
250میلیون نفر جمعیت در سال 2014 میلادی با 
مصرف 158 میلیارد کیلو وات ساعت برق در جایگاه 
23 جهان قرار داشته و اکنون با پایان ذخایر نفت به 
واردکننده تبدیل شده و با بحران انرژی روبه‌رواست. 
به نوش��ته تارنمای روزنامه »تمپ��و«، وزیر جدید 
ان��رژی اندونزی در مورد برنامه‌هایش در بخش نفت 
و گاز نیز گفت: سرنوش��ت بلوک‌های »ماس��یلا« و 
»ناتونا ش��رقی« از اولویت‌های این بخش محس��وب 

می‌شود. 

معاون برق و انرژی وزیر نیرو در کنگره 
راهبردی نفت و نیرو مطرح کرد 

تحقق خصوصی‌سازی بخش تولید 
برق تا مرز 80درصد

مع��اون وزی��ر نیرو در ام��ور برق و ان��رژی گفت: 
صنع��ت برق ایران در حوزه تولی��د تا مرز ‌80درصد 

در حال خصوصی شدن است. 
به‌گزارش پایگاه اطلاع‌رس��انی وزارت نیرو )پاون(، 
»هوش��نگ فلاحتی��ان« دی��روز در دومی��ن کنگره 
راهب��ردی نف��ت و نیرو گف��ت: به‌رغم مش��کلات و 
چالش‌های موجود حرکت‌ه��ای موفقیت آمیزی در 
زمینه خصوصی‌سازی صورت گرفته و جایگاه آن در 

صنعت برق سال به سال پررنگ‌تر می‌شود. 
وی با اش��اره به اینکه صنعت برق ایران در حوزه 
تولید تا مرز ‌80درصد در حال خصوصی شدن است، 
گفت: هم‌اکنون بیش از 60درصد برق کشور توسط 
نیروگاه‌های خصوصی تولید ش��ده و تنها ‌40درصد 

آن به وسیله بخش دولتی تولید می‌شود. 
وی ادامه داد: س��هم زی��ادی از نیروگاه‌های دولتی 
کنون��ی نیز در لیس��ت ف��روش و واگ��ذاری به بخش 
خصوص��ی قرار دارد. علاوه ب��ر آن نیز به دنبال اصلاح 
ساختاری شرکت‌های توزیع جهت خصوصی‌سازی آنها 
هس��تیم. معاون وزیر نیرو در امور برق و انرژی با بیان 
اینکه ‌100درصد تجهیزات توزیع و ‌90درصد تجهیزات 
پس��ت و انتقال در داخل کشور تولید می‌شود، گفت: 
جمهوری اس�المی ایران نیز در کنار کشورهای بزرگ 
نیروگاه‌ساز نیز صاحب تکنولوژی ساخت نیروگاه است 

و روز به روز در این زمینه پیشرفت می‌کند. 
وی در خصوص روند س��رمایه‌گذاری‌ها در صنعت 
برق کشور گفت: در طول یک سال گذشته مراجعات 
زیادی از اروپا و آسیا به‌خصوص شرکت‌های کره‌ای، 
چین��ی و ژاپن��ی ب��رای مش��ارکت در صنعت برق 
داش��ته‌ایم و حضور مهمانان خارجی در این کنگره 
را مغتن��م می‌ش��ماریم. فلاحتیان با اش��اره به لزوم 
همکاری ش��رکت‌های خارجی با شرکت‌های ایرانی 
برای س��رمایه‌گذاری در صنعت برق گفت: در فضای 
کنونی شرکت‌های خارجی و شرکت‌های ایرانی باید 
با یکدیگر مشارکت داشته باشند و وزارت نیرو نیز از 

مشارکت آنها حمایت می‌کند. 
وی از طراحی قراردادهای ش��فاف برای توس��عه 
س��رمایه‌گذاری خارجی در صنعت ب��رق خبر داد و 
 BOO گفت: امکان سرمایه‌گذاری خارجی به‌صورت
وBOT با تامین سرمایه مورد نیاز به‌صورت کامل یا 
بیش از نیمی از سرمایه از سوی شرکت‌های خارجی 
وجود دارد و قراردادهای کاملا شفافی تهیه شده که 
متن این قراردادها در س��ایت شرکت مادرتخصصی 

نیروگاه‌های برق حرارتی وجود دارد. 
معاون وزیر نیرو تصریح کرد: برخی ش��رکت‌های 
خارجی در ایران تمایل به س��رمایه‌گذاری به‌صورت 
BOO و BOT و برخ��ورداری از تضمی��ن دولتی 
هس��تند که در صورت اجرای نیروگاه‌های دولتی به 
این شیوه، حتما مناقصه بین‌المللی برگزار می‌کنیم. 
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ش��امگاه دوش��نبه پ��س از 
شش ماه وقفه، نشست شورای 
گفت‌وگ��وی دول��ت و بخ��ش 
خصوصی به ریاس��ت ولی الله 
س��یف و با حضور غلامحسین 
ش��افعی رئی��س ات��اق ایران، 
غلام‌رض��ا تاجگ��ردون رئیس 
برنامه‌وبودج��ه  کمیس��یون 
محمدرض��ا  و  مجل��س 
پورابراهیمی رئیس کمیسیون 
اقتصادی مجلس از سر گرفته 
ش��د. بخ��ش خصوصی در این 
نشس��ت از بخش��نامه گمرک 
4درصد  دریافت  درخص��وص 
واردات  علی‌الحس��اب  مالیات 
کالا انتقاد داشت؛ موضوعی که 
به اعتقاد این بخش بس��یاری 
از فع��الان اقتص��ادی را نگران 
ک��رده و نی��از به اص�الح دارد. 
همچنین درب��اره نحوه صدور 
اس��ترداد  و  بازرگان��ی  کارت 
مالی��ات بر ارزش افزوده دولت 
و بخ��ش خصوص��ی گفت‌وگو 
کردن��د. ریاس��ت جلس��ه در 
نشس��ت خب��ری درتوضی��ح 
نتایج این نشس��ت گفت: یکی 
از بحث‌ها نیاز به سرعت عمل 
و تس��هیل در استرداد مالیات 
ب��ر ارزش‌اف��زوده ب��ود که به 
موج��ب ماده ۱۳ قانون مالیات 
ب��ر ارزش‌اف��زوده و همچنین 
رف��ع موانع تولید، دولت مکلف 
ش��ده مکانیزم��ی در پی��ش 
بگیرد تا با حداکثر س��رعت و 
در یک ماه مالیات ارزش‌افزوده 

صادر‌کنندگان مسترد شود. 
س��یف با اش��اره به ماده ۱۶۹ 
قان��ون مالیات مکرر مس��تقیم 
توضیح داد: این ماده در ارتباط 
ب��ا اش��خاص مجهول‌الم��کان 
و  کاغ��ذی  ش��رکت‌های  و 
آنها  مالیاتی  تسویه‌حساب‌های 
بود که دستورالعمل‌های گذشته 
مشکلاتی را ایجاد کرده بود. بنا 
ب��ه حساس��یت‌هایی که وجود 
دارد قرار شد دستورالعمل‌های 
در  مالیات��ی،  ام��ور  س��ازمان 
دبیرخانه اتاق ایران و کمیسیون 

اقتص��اد و دارایی مجلس نهایی 
ش��ود تا به مرحله اجرا درآید. او 
رفع ابهامات در این دستورالعمل 
و تهی��ه دس��تورالعمل جدید را 
تصمیم نهایی دانس��ت که باید 
در دبیرخانه اتاق ایران پیگیری 
ش��ود و س��ازمان ام��ور مالیاتی 
اقدام��ات نهای��ی را انجام دهد و 
پ��س از جمع‌بن��دی به مرحله 

اجرا دربیاید. 
رئیس کل بانک مرکزی درباره 
بخشنامه گمرک ایران در رابطه 
ب��ا دریاف��ت ۴درص��د مالیات 
علی‌الحساب برای واردات گفت: 
البت��ه برخی واردکنن��دگان از 
جمل��ه ش��رکت‌های تولی��دی 
حس��اب  خ��وش  مودی��ان  و 
ازپرداخت این مالیات مستثنی 
شده‌اند اما به نظر می‌رسد برای 
آنها هم اش��کالاتی ایجاد ش��ده 
است. در حقیقت درصد پایینی 
از واردکنن��دگان ه��دف ای��ن 
بخش��نامه هستند اما باعث شد 
خوش‌حس��اب‌ها هم دچار یک 
بوروکراسی زیاده از حد شوند و 
مشکلاتی در فضای کسب‌و‌کار 

ایجاد شود. 
به گفته سیف پیشنهاد شورا 

مبن��ی بر تجدیدنظر کردن در 
ای��ن بخش��نامه قراراس��ت با 
مشارکت کمیسیون اقتصادی 
مجل��س و نمایندگانی از اتاق 
وزارت صنع��ت،  و  بازرگان��ی 
معدن، تجارت و وزارت اقتصاد 
بررسی شده و در نهایت توسط 
وزیر اقتصاد نهایی شود. رئیس 
ش��ورای گفت‌وگو همچنین از 
اصلاح دس��تورالعمل استرداد 
مالیات بر ارزش‌افزوده صادرات 

نیز خبر داد. 
س��یف درباره اطلاعیه اخیر 
آمری��کا  خزان��ه‌داری  وزارت 
در م��ورد ایج��اد گش��ایش در 
مب��ادلات دلاری ایران توضیح 
داد: در س��ند برج��ام همزمان 
یک‌سری س��وال‌ها مطرح شد 
و راهنمایی‌های��ی ب��ه عم��ل 
آم��د که منجر به صدور بیانیه 
توس��ط اوفک شد. این ابهامات 
در مذاکرات با بانک‌ها شفاف‌تر 
و در جلساتی که با اوفک برگزار 
ش��د، ای��ن ابهام��ات را مطرح 
کردیم، در نهایت بیانیه جدید 
صادر ش��د. در این بیانیه به‌جز 
رفع ابهامات قبلی هیچ تصمیم 

جدیدی نیست. 

س��یف درباره واقعی ش��دن 
ن��رخ ارز گف��ت: بانک مرکزی 
برخ��ورد منطقی با نرخ ارز در 
ب��ازار دارد و برای جلوگیری از 
نوسانات هیجانی که قیمت ارز 
می‌تواند داشته باشد اقداماتی 
را انجام داده است.  به گفته او، 
قیمت ارز در بازار واقعی وشیب 
ملایم��ی دارد ک��ه ب��ا افزایش 
رش��د اقتصادی می‌تواند ثبات 
بیشتری یافته و تعدیل شود. 

محمدرضا پورابراهیمی، رئیس 
کمیسیون اقتصادی مجلس در 
ای��ن نشس��ت از تجدیدنظر در 
صدور کارت‌های بازرگانی خبر 
داد وگفت: براساس جلساتی که 
در ش��ورای گفت‌وگوی دولت و 
بخ��ش خصوص��ی و همچنین 
کمیس��یون اقتص��ادی مجلس 
برگ��زار ش��ده، تجدیدنظ��ر در 
صدور کارت بازرگانی در دس��ت 
انجام است. این نماینده مجلس 
درباره اقدام اخیر مجلس درباره 
شفافیت مالی نهادهای مختلف، 
آن را کار بزرگ��ی در عرص��ه 
اقتصاد کشور دانست و با اشاره 
به اصلاحیه برخی مواد اصل 44 
توضیح داد: در راس��تای کمک 

به شفافیت اقتصادی، مجموعه 
بنگاه‌ه��ا مکلفن��د صورت‌های 
س��ازمان  ن��زد  را  مالی‌ش��ان 
ب��ورس افش��ا کنند. براس��اس 
مصوبه اخیر مجلس، دستگاه‌ها 
مکل��ف به اجرا و شفاف‌س��ازی 
مال��ی ش��ده‌اند و درصورتی‌که 
بنگاه‌های مجموعه‌های یادشده 
اطلاع��ات خود را افش��ا نکنند 
طبق قانون نس��بت به تغییرات 
ثبت��ی آنها اقدام نخواهد ش��د. 
ب��رای ایجاد ضمان��ت اجرایی، 
همچنین ارائ��ه خدمات بانکی 
به آنها ص��ورت نخواهد گرفت. 
عض��و کمیس��یون اقتص��ادی 
جای��گاه  در  گف��ت:  مجل��س 
بخ��ش حقوق��ی، اف��راد متولی 
این بنگاه‌ه��ا به‌صورت حقوقی 
به‌عنوان متخلف ناش��ی از عدم 
افش��ای اطلاعات خود شناخته 
می‌شوند و پیگیری‌های قانونی 
در خصوص آنها انجام می‌ش��ود. 
سال‌ها فعالان بخش خصوصی 
دنبال همین مسئله بودند و این 
اتفاق جدیدی را در حوزه اقتصاد 

ایران رقم خواهد زد. 
پورابراهیم��ی به مش��کلات 
کارت‌های بازرگانی اشاره کرد 
و توضی��ح داد: 8 هزار میلیارد 
تومان رقم بدهی‌های ناشی از 
کارت‌هایی اس��ت که در کشور 
وج��ود دارد و ام��کان دریافت 
مالی��ات از آنه��ا وج��ود ندارد. 
کارت‌ه��ای بازرگانی یادش��ده 
کارت‌های اجاره‌ای هستند که 
هویت اش��خاص برای دریافت 
مالیات از آنها مشخص نیست. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
نشس��ت  دوش��نبه  ش��امگاه 
ش��ورای گفت‌وگ��وی دولت و 
بخش خصوص��ی پس از چند 
م��اه وقف��ه ب��ا حض��ور رئیس 
ات��اق ایران، رئی��س کل بانک 
کمیس��یون  رئیس  مرک��زی، 
برنامه ‌و بودجه مجلس و رئیس 
کمیس��یون اقتصادی در محل 
دبیرخانه این شورا برگزار شد. 

دولت صدای بخش خصوصی را شنید

 امیدواری واردکنندگان 
به اصلاح بخشنامه مالیات علی‌الحساب

رئیس اتاق ایران در دیدار با کمیسیونر صنعت 
اتحادیه اروپا:

اتاق ایران آماده است پل ارتباطی 
بخش‌خصوصی با اتحادیه اروپا شود

رئیس پارلمان بخش خصوصی کش��ور در دیدار با 
الیزابت بین کوفسکا کمیسیونر بازار داخلی، صنعت، 
کارآفرینی و ش��رکت‌های کوچک و متوس��ط اتحادیه 
اروپ��ا )Euro Chambers(، از همکاری اتاق برای 
برقراری ارتباط بخش‌های خصوصی کشور و اعضای 
اتاق‌ه��ای بازرگان��ی اروپا خبر داد و از علاقمندی این 
اتحادی��ه ب��رای احیای موقعیت اقتصادی گذش��ته با 

ایران استقبال کرد. 
به گزارش اتاق ایران شافعی بر تاثیرگذاری، سازمان 
اتاق‌های بازرگانی اتحادیه اروپا در اقتصاد کشورهای 
عض��و و دیگر کش��ورهای جه��ان تاکید کرد و گفت: 
»دوره‌ه��ای آم��وزش تخصصی تجارت و کس��ب‌و‌کار 
ک��ه توس��ط اتاق‌های بازرگان��ی اتحادیه اروپا به اعضا 
ارائه می‌ش��ود نقش مهمی در توس��عه اقتصادی اعضا 

و ارتباط آنها با دیگر کشورهای جهان دارد.«
رئیس پارلمان بخش خصوصی ایران ضمن اش��اره 
به شرکت ایران در جلسات اتاق‌های بازرگانی اتحادیه 
اروپا از 14 سال گذشته، بر اهمیت توسعه مناسبات با 
کشورهای اروپایی تاکید کرد و افزود: »با توجه به سفر 
هیات‌های مختلف تجاری و علاقه‌مندی شرکت‌های 
اروپایی برای برقراری ارتباط با ایران هنوز برخی موانع 
مانند مس��ائل بانکی برس��ر راه فعالان اقتصادی قرار 
دارد.« وی اف��زود: »ب��ه دلیل محدودیت‌های تحریم، 
 ارتب��اط صنع��ت ای��ران ب��ا اروپا قطع ش��د و اکنون 
به‌روز رسانی صنایع و توسعه تکنولوژی از اولویت‌های 

بخش‌های خصوصی کشور است.«
ش��افعی، به نقش‌آفرینی بیش��تر و توس��عه فضای 
کس��ب‌و‌کار بنگاه‌ه��ای کوچک‌ومتوس��ط در برنامه 
شش��م توسعه اشاره کرد و افزود: »اتاق‌های بازرگانی 
اتحادی��ه اروپ��ا )Euro chambers( که تجربیات 
خوب��ی در ای��ن زمین��ه دارد می‌توان��د مبنایی برای 

همکاری مشترک باشد.«
شافعی به ظرفیت‌های ایران در جذب سرمایه‌گذاری 
اش��اره ک��رد و اف��زود: »درحال��ی ک��ه مجوزه��ا و 
زیرس��اخت‌های لازم ب��رای ج��ذب س��رمایه‌گذاری 
فراهم ش��ده اس��ت، بس��یاری از بنگاه‌ه��ای داخلی 
بخش‌خصوص��ی آماده همکاری ب��ا همتایان اروپایی 

هستند تا بازار منطقه را پوشش دهند.«
شافعی تصویب پیش‌نویس سند راهبردی اتحادیه 
اروپ��ا در قب��ال ایران که از توس��عه روابط اقتصادی و 
سیاسی ایران و تبدیل اروپا به شریک اول اقتصادی 
ایران حمایت کرده را ارزشمند توصیف کرد و افزود: 
»اتاق ایران، به‌عنوان نماینده بخش‌خصوصی کش��ور 
آمادگی دارد تا نس��بت به توس��عه روابط اقتصادی و 
ایج��اد پ��ل ارتباطی بین بنگاه‌های ای��ران و اتحادیه 

اروپا گام بردارد.«
احیای روابط گذشته با اتحادیه اروپا

الیزاب��ت بین کوفس��کا، کمیس��یونر ب��ازار داخلی 
صنعت، کارآفرینی و ش��رکت‌های کوچک و متوس��ط 
اتحادیه اروپا با اش��اره به س��فر قبلی به همراه خانم 
موگرینی به تهران، توافق هس��ته‌ای را بازشدن فصل 
جدی��دی از رواب��ط اتحادیه اروپا با ایران عنوان کرد و 
افزود: »هیات‌های مختلفی از اروپا به ایران آمده‌اند و 
مسئولیت ما ایجاد رابطه و حمایت از اعزام هیات‌های 

اقتصادی به ایران است.«
کوفسکا دیدار با وزیران امور خارجه و صنعت ومعدن 
را از برنامه‌های این سفر سه روزه به تهران عنوان کرد 
و افزود: »هدف ما از این سفر ترسیم نقشه راه سیاسی 
و اقتص��ادی و حمای��ت از آینده رواب��ط اتحادیه اروپا با 
ای��ران اس��ت. در نظر داری��م که موقعیت قبلی اتحادیه 
اروپا به‌عنوان شریک اقتصادی اول ایران را احیا کنیم.«

وی ب��ه دیدارهای روز گذش��ته ش��رکت‌های مطرح 
اتحادی��ه اروپ��ا با همتایان ایرانی اش��اره ک��رد و افزود: 
»هوافضا، بیوتکنولوژی، خودروس��ازی، صنعت و دیگر 
حوزه‌ه��ای مهم اقتصادی اس��ت که ب��ا ایران مذاکراتی 
درباره آنها صورت گرفت. راه زیادی پیش روی ماست و 
باید با همکاری و کار مشترک به منافع مشترک نزدیک 
ش��ویم.« کمیسیونر بازار داخلی صنعت، کارآفرینی و 
شرکت‌های کوچک و متوسط اتحادیه اروپا، همکاری 
با شرکت‌های اتحادیه اروپا را بستری برای دسترسی 
به بازار 500 میلیونی این اتحادیه عنوان کرد و افزود: 
»بنگاه‌های کوچک و متوس��ط اروپا 90 درصد تولید 
ناخالص ملی اتحادیه اروپا را برعهده دارند و در نظر 
داریم تا با قوانین جدید کار استارتاپ‌ها و این بنگاه‌ها 

را تسهیل کنیم.«
الیزابت کوفسکا افزود: »80 میلیون یورو تسهیلات 
برای توسعه کسب‌و‌کار استارتاپ‌ها و آموزش‌های لازم 
برای حضور بیشتر در اقتصاد اروپا تخصیص داده شده 

است که در ماه نوامبر به تصویب خواهد رسید.«
 پیشنهاد عضویت ایران در اتاق‌های بازرگانی 

اتحادیه اروپا
ریچ��ارد وبر، رئیس اتاق‌ه��ای بازرگانی اتحادیه اروپا 
)Euro chambers( با اشاره به اینکه: برنامه پنج‌ساله 
توسعه ایران بسیار در اتحادیه اروپا مورد استقبال قرار 
گرفت��ه اس��ت، گفت: »ما باید هم��کاری اروپا با ایران را 

بازیابی کنیم؛ اکنون زمان اینجا بودن است.«
  Euro chambers وی به عضویت 45 کشور در
از اعض��ای اتحادی��ه اروپ��ا و خ��ارج آن اش��اره کرد و 
افزود: »روزانه با 1700 اتاق بازرگانی در دنیا ارتباط 
و تاکی��د ب��ر دیجیتالی ش��دن این اتاق‌ها داریم.« وبر 
اهداف یوروچمبرز را آموزش جوانان، اش��تغال‌زایی و 
پیاده‌س��ازی تجارت الکترونی��ک عنوان کرد و گفت: 
»افزایش نقش بنگاه‌های کوچک و متوسط می‌تواند 

گام مهمی در رسیدن به اهداف ما باشد.«

رئیس کمیسیون کشاورزی اتاق ایران:
صادرات هرسال سخت‌تر می‌شود

پنجش��نبه 29مهرماه، روز ملی صادرات است و 
به رس��م هرس��اله صادرکننده نمون��ه در این روز 
انتخ��اب می‌ش��ود. البته ک��ه فع��الان اقتصادی و 
صادرکنن��دگان خیل��ی دل خوش��ی از این ماجرا 
ندارن��د و انتخ��اب صادرکننده نمونه و مس��ائل و 
مش��کلات ص��ادرات را مط��رح می‌کنن��د، ام��ا به 
هرح��ال ی��ک روز در تقویم کش��ور ب��ه روز ملی 
ص��ادرات ثبت ش��ده اس��ت و احتمالا مس��ئولان 
س��عی می‌کنند در این روز مس��ائل و مش��کلات 
صادرات را برطرف کنند ی��ا حداقل به گلایه‌های 

صادرکنندگان گوش دهند. 
احمد صادقیان، رئیس کمیس��یون کشاورزی اتاق 
ایران در گفت‌وگو با سایت خبری اتاق تهران درباره 
روز ملی ص��ادرات تصریح کرد: ب��ا اینکه واحد تک 
ماکارون س��ال گذش��ته به‌عنوان صادرکننده نمونه 
معرفی ش��د، اما درواق��ع ما همچن��ان در صادرات 
مش��کل داریم و راضی نیس��تیم. در ای��ن مدت آن 
حجم صادراتی را که می‌خواستیم و در توان داشتیم 
نتوانس��تیم صادر کنیم، چرا که ش��رایط اصلا برای 

صادرات مطلوب نیست. 
رئیس هیات‌مدیره ش��رکت تک‌ماکارون ادامه داد: 
قیم��ت دلار همچن��ان فریز ش��ده و از طرف دیگر 
هزینه‌های تولید داخل هم همچنان بالاست. در این 
مدت هزینه بانکی هرسال بالا رفته و دو رقمی است 
که در واقع برای تولیدکننده رقم بالایی است. البته 
که تورم کاهش داش��ته ام��ا هزینه انتقال پول هنوز 
وجود دارد. به همین دلیل نمی‌توان به راحتی خرید 

انجام داد. 
صادقیان تاکید کرد: در حال حاضر صادرکننده 
ایران��ی ب��ا ش��رایطی نامتعادل ص��ادر می‌کند که 
باعث می‌ش��ود نتوان��د از تم��ام ظرفیت‌های لازم 
اس��تفاده کند. ب��ه هرح��ال تولیدکنن��ده داخلی 
پتانس��یل بیش��تری دارد ام��ا چ��ون در داخل با 
مسائل و مشکلاتی رو‌به‌رو اس��ت نمی‌تواند آنطور 

که باید و ش��اید فعال باش��د. 
عضو هیأت نمایندگان اتاق تهران همچنین گفت: 
صادرات فرزندی نوپاس��ت و نیاز ب��ه حمایت دارد. 
صادرکنن��دگان انتظار دارند دولت حداقل در زمینه 
بیمه حمل‌و‌نقل، انتقال پ��ول، معافیت‌های بانکی و 
مش��وق‌های صادراتی حمایت کند ت��ا تولیدکننده 
ایران��ی بتوان��د در ب��ازار بین‌المللی رقاب��ت کند. به 
هرح��ال بازار محدود اس��ت و بای��د حمایت صورت 

بگیرد. 
او ادامه داد: نرخ ارز مشکل است. قیمت تمام شده 
محصولات هرس��ال اضافه می‌شود اما در مقابل نرخ 
ارز ثابت مانده اس��ت. به همین دلیل هم کشورهای 
خارجی ب��ازار ما را هدف گرفته‌ان��د و نمی‌توانیم با 

آنها رقابت کنیم. 

با حضور معاون اول رئیس‌جمهوری: 
کشتی اقیانوس‌پیمای ساخت ایدرو 

تحویل کشتیرانی شد
کش��تی اقیانوس‌پیمای کانتینربر کاشان- ایران با 
حضور دکتر جهانگیری، معاون اول رئیس‌جمهوری 
تحویل ناوگان کش��تیرانی جمهوری اس�المی ایران 

شد. 
بن��ا ب��ه گ��زارش ایدرونی��وز، در ای��ن مراس��م 
ک��ه ب��ا حض��ور دکت��ر جهانگی��ری مع��اون اول 
رئیس‌جمه��وری، مهندس نعمت‌زاده وزیر صنعت، 
معدن و تجارت انجام ش��د، کشتی اقیانوس‌پیمای 
کانتینربر کاش��ان – ایران ساخت شرکت ایزوایکو 
از ش��رکت‌های تابعه س��ازمان گسترش و نوسازی 
صنایع ایران، تحویل کشتیرانی جمهوری اسلامی 

ایران ش��د. 
این کش��تی که مراحل طراحی، ساخت و تجهیز 
آن توس��ط مهندس��ان و کارگران ایرانی ش��رکت 
ایزوایک��و انج��ام ش��ده، س��ومین اقیانوس‌پیمای 
س��اخت مجتمع کشتی‌س��ازی و صنایع فراساحل 
اس��ت که آزمایش‌های دریایی خود را با موفقیت 
پش��ت س��ر گذاش��ته و مطابق اظهارنظر کارفرما، 
ش��ناور ف��وق از لح��اظ کیفی از مش��ابه خارجی، 
برتر اس��ت که طراح��ی و تمامی مراحل س��اخت 
و راه‌اندازی آن به دس��ت متخصصان داخلی انجام 

شده است. 
همچنین این کشتی دارای ۲۹ سامانه و مجموعه 
اصلی است که در مجموع شامل ۲۰۰هزار بسته کار 
)حدود ۵۰۰ هزار( قطر اینچ لوله‌کشی، ۶۵ کیلومتر 
کابل‌کش��ی و ۴۵۰ کیلومتر جوشکاری بوده و دارای 
ظرفیت حمل 1322 کانتینر در عرش��ه و همچنین 

قدرت اصلی موتور 17هزار کیلو وات است. 
در ای��ن مراس��م دکتر جهانگی��ری ب��ا بازدید از 
قس��مت‌های مختلف کش��تی که ج��زو بزرگ‌ترین 
کشتی‌های بین‌المللی اس��ت، از جزییات طراحی و 

اجرای این پروژه ملی اطلاع یافت. 
دکتر معظمی، معاون وزی��ر و رئیس هیأت عامل 
ایدرو دراین مراس��م ضمن اعلام آمادگی ساخت هر 
نوع کش��تی با ه��ر اندازه حج��م و و هرنوع کاربری 
در ای��ران، ط��ی توضیحات��ی اع�الم کرد ک��ه توان 
متخصصان داخل��ی در حال حاضر پوش��ش‌دهنده 
کلی��ه س��فارش‌های داخلی و بین‌الملل��ی در زمینه 
کشتی‌س��ازی اس��ت و از این حیث کشور جمهوری 
اسلامی ایران نیاز به واردات کشتی از خارج از کشور 

ندارد. 
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وزی��ر صنعت، معدن و تجارت گفت: 
براساس برنامه 10 ساله کشور ظرفیت 
تولید س��الانه فولاد باید به 50میلیون 
تن برس��د که با راه‌ان��دازی فولاد کاوه 
جنوب کیش، اکنون به ‌31میلیون تن 

در سال رسیده است. 
محمدرض��ا  ایرن��ا،  گ��زارش  ب��ه 
نعم��ت‌زاده دیروز در آیین بهره‌برداری 
از ش��رکت فولاد کاوه جنوب کیش در 
بندرعباس افزود: سیاست‌های مختلف 
در این زمینه دنبال می‌شود و به دنبال 
هماهنگ ساختن زنجیره فولاد کشور 

هستیم. 
وی با اش��اره به تاکی��د رهبر معظم 
انقلاب برای صادر نکردن مواد خام به 
خارج از کش��ور ادامه داد: در گذش��ته 
تا ‌20میلیون تن س��نگ آهن خام هم 
صادر می‌شد که اکنون این روند رو به 

کاهش است. 
وی با اش��اره به راه‌اندازی 39 طرح 
فولادی در س��ه س��ال فعالیت دولت 
تدبیر و امی��د اظهارکرد: زنجیره فولاد 
کنسانتره در اولویت قرار گرفته و امروز 
س��نگ آهن مازاد به‌صورت کنسانتره 
صادر می‌شود و این امر موجب افزایش 
‌14میلیون تن به ظرفیت کنس��انتره، 
‌2میلی��ون ت��ن ب��ه ظرفی��ت گندله، 
‌4میلی��ون و500هزار ت��ن به ظرفیت 
آهن اس��فنجی و ‌2میلیون و700 هزار 

تن به ظرفیت شمش شد. 
وزی��ر صنع��ت، مع��دن و تج��ارت 
پیش‌بینی ک��رد که 19 ط��رح دارای 
پیش��رفت فیزیکی 90درصد در آینده 

به بهره‌برداری برسد. 
نعمت‌زاده بیان کرد: اکنون به سمت 
ارزش اف��زوده بیش��تر، محصول‌ه��ای 
نهایی‌ت��ر و اس��تفاده از محصول‌های 
ف��ولادی در صنای��ع مختلف کش��ور 
حرک��ت می‌کنیم ک��ه ب��ه ترتیب در 

دست اقدام است. 
وی اضاف��ه کرد: سیاس��ت ب��ر این 
است تا مرحله گندله‌سازی در نزدیک 
معادن اجرا و سپس به مناطقی منتقل 
شود که از لحاظ سرزمینی و صادرات 

نقش بهتر و اقتصادی‌تر ایفا کنند. 
برنامه‌ریزی  ک��رد:  اضافه  نعمت‌زاده 
ش��ده که به ظرفیت تولید ‌10میلیون 
تن فولاد در هرمزگان برسیم و اکنون 
در گندله‌سازی حدود ‌2.5میلیون تن 
طرح داری��م که 75درصد پیش��رفت 

فیزیکی دارد. 
مرحله نخس��ت پروژه فولادس��ازی 
ش��رکت کاوه جنوب کیش با ظرفیت 
تولید س��الانه یک‌میلیون و 200هزار 
ت��ن فولاد ب��ه بهره‌برداری رس��ید که 
برای اجرای این ط��رح در این مرحله 
در مجموع 9هزار و 450میلیارد ریال 

سرمایه‌گذاری شده است. 

پیش‌بینی ظرفیت 50میلیون تنی تولید سالانه فولاد

تولید فولاد به 31میلیون تن رسید
وزیر جهاد کشاورزی: 

صنایع غذایی نیازمند نظارت از نهاده تا سفره

وزی��ر جهاد کش��اورزی گفت: صنایع 
غذای��ی حلقه‌ای اس��ت ک��ه در آن، همه 
زنجیره‌ها از نهاده تا سفره نیازمند نظارت 

و پشتیبانی هستند. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، محم��ود حجتی 
عل��وم  کنگ��ره  بیس��ت‌وچهارمین  در 
و صنای��ع غذای��ی ب��ا اش��اره ب��ه رقابت 
تولید‌کنن��دگان بین‌المللی این صنعت، 
خط��اب به تولیدکنن��دگان ایرانی گفت: 
هم��ه بای��د در کن��ار ه��م و به‌ص��ورت 
زنجیره از تامین نهاده‌ها تا س��ر س��فره 
مصرف‌کنندگان نظارت داش��ته باشیم و 
از یکدیگر پشتیبانی کنیم. وی ادامه داد: 
دنیای امروز با اس��تفاده از ش��رکت‌های 
زنجی��ره‌ای محصولات عرضه می‌کنند و 
ما نیز باید بتوانیم وارد این زنجیره شده 
و محصولات خود را به بازار جهانی عرضه 
کنی��م. حجتی گفت: ‌صنعت کش��اورزی 
دوره‌گ��ذار خود را از تولید معیش��تی به 
تولی��د صنعت��ی طی می‌کن��د. با توجه 
ب��ه ایجاد زیرس��اخت‌های آب و خاک و 
توانمند‌سازی نیروی انسانی و استفاده از 
تجربیات نهفته در میان کشاورزان سنتی 
می‌توانیم به‌زودی از اقتصاد معیشتی به 

اقتصاد صنعتی و تولید انبوه برسیم. 
وزی��ر جه��اد کش��اورزی با اش��اره به 
استاندارد‌س��ازی محصولات کش��اورزی 
صادراتی گفت: صادرات محصول نیازمند 
هماهنگ��ی بی��ن دولت‌ها نیز اس��ت؛ در 

اختیار گرفتن بازار مصرف کار س��اده‌ای 
نیست و دولت‌ها به راحتی آن را از دست 
نمی‌دهن��د. ص��ادرات محصولات غذایی 
نیازمند ایجاد شبکه و هلدینگ است که 
باید با همکاری دولت و بخش خصوصی 
ایجاد ش��ود. تجرب��ه صادرات محصولات 
کش��اورزی به روسیه نش��ان داد که این 
عرص��ه نیازمند فعالیت و هماهنگی‌های 
بیش��تری بین همه اجزای جامعه اس��ت. 
متاسفانه وارد‌کنندگان ایرانی به راحتی و 
بدون دریافت هیچ امتیازی از بازار مصرف 
ای��ران، این س��رمایه گرانبها را در اختیار 
کش��ورهای خارجی ق��رار می‌دهند. بازار 
چندده میلیونی مصرف یک ابزار قدرتمند 
در معادلات سیاسی و نظامی است و باید 
از آن حراس��ت ک��رد. عب��اس کش��اورز، 
مع��اون زراع��ت وزارت جهاد کش��اورزی 
موضوع کم‌آبی را کلیدی‌ترین خط قرمز 
در تنظیم برنامه‌های کشاورزی دانست که 
باید به‌صورت ویژه مورد توجه مس��ئولان 
کش��ور قرار گیرد. او در نمایش��گاه ملی 
تخصصی تکنولوژی کشاورزی به موضوع 
کم آبی که یکی از مشکلات در کشور است 
اش��اره کرد و اظهار داش��ت: بحران آب در 
کشور جدی‌تر از آن است که ما به‌صورت 
لحظه‌ای یا منطقه‌ای احس��اس می‌کنیم 
و این مس��ئله اصلی‌ترین و کلیدی‌ترین 
خط قرمزی اس��ت ک��ه برنامه‌های‌مان را 

باید مطابق آن تنظیم کنیم. 



در ح��ال  ارز  قیم��ت  آی��ا 
شکستن مقاومت‌های جدید و 
ثبت رکوردهای تازه در س��ال 
جاری اس��ت؟ ای��ن دغدغه‌ای 
اس��ت ک��ه این روزه��ا فعالان 
اقتصادی با آن روبه‌رو هستند. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
در چن��د روز گذش��ته قیمت 
ارز ت�لاش ک��رد با شکس��تن 
3600تومان و نوسان در بالای 
این قیمت خود را تثبیت کند 
اما عرضه گسترده بانک مرکزی 
موجب ش��د باردیگر قیمت ارز 
به کانال 3500 تومان بازگردد. 
ولی الله سیف در جمع فعالان 
بخش خصوصی نس��بت به این 
موض��وع واکنش نش��ان داده 
و اع�لام ک��رده اس��ت که این 
نوسانات نگران‌کننده نیست و 
بانک مرکزی به دقت همه چیز 

را تحت نظر دارد. 
وی اف��زود: این نوس��انات به 
خاط��ر افزایش تقاضای ارز در 
بازار به دلیل سفرها بوده است. 
ساال گذشته نیز در همین ایام 
شاهد افزایش قیمت ارز بودیم 
ک��ه پس از مدتی مهار ش��د و 
دوباره قیمت‌ها به سمت ثبات 

حرکت کرد. 
وعده‌ای که مکرر شده 

است
این س��خنان سیف در حالی 
اس��ت ک��ه همچن��ان فعالان 
اقتصادی چشم به راه تک‌نرخی 

شدن قیمت ارز هستند؛ اتفاقی 
ک��ه بان��ک مرک��زی تاکنون 
چندین‌ب��ار وع��ده داده ام��ا با 
ای��ن وجود ای��ن وعده تاکنون 
محقق نش��ده است ولی با این 
ح��ال برخی تحلیلگران اعتقاد 
دارند افزایش درآمدهای ارزی 
کش��ور به دنبال فروش بیشتر 
از  بازگش��ت بخش��ی  نف��ت، 
دارایی‌های ارزی بلوکه شده و 
ف��روش نقدی نفت این امکان 
را به بانک مرکزی می‌دهد که 
ارز را به سمت تک نرخی شدن 

حرکت دهد. 
البت��ه بانک مرکزی وعده 
داده اس��ت که در نیمه دوم 
سال ارز را تک نرخی خواهد 
ک��رد بر همین اس��اس بعید 
اس��ت ک��ه تلاطم��ات اخیر 
قیم��ت ارز دامنه‌دار باش��د 
به‌خصوص اینک��ه به دنبال 
ای��ن تلاطمات بانک مرکزی 
ب��ه کاهش ن��رخ ارز دولتی 
اقدام کرد که س��یگنالی بود 
به بازار برای کاهش نرخ ارز 

آزاد. 
 قیمت ارز نمایانگر 

قدرت اقتصادی
دکت��رای  غیای��ی،  به��رام 
مدیری��ت و حس��ابدار خب��ره 
کش��ورهای انگلی��س و آمریکا 
در این‌ب��اره به »فرصت امروز« 
براس��اس  ارز  ن��رخ  گف��ت: 
ق��درت تولی��د آن کش��ور و 
دارایی‌ه��ای ک��ه دارد تعیین 
می‌ش��ود ب��ه اضافه مس��ائلی 

چون سیاس��ت‌های اقتصادی 
در بخ��ش ص��ادرات و واردات 
و موضوعات��ی از این قبیل که 
در تعیین نرخ ارز موثر هستند 
اما وقتی در اقتصاد یک کشور 
عوامل تزلزل‌زایی وجود داشته 
باش��د که منجر به بی‌اعتمادی 
مردم ش��ود، به ط��ور طبیعی 
قیم��ت ارز افزای��ش می‌یاب��د. 
بنابرای��ن ارز ت��ک نرخی موید 
س�لامت اقتصادی است. تک 
نرخ��ی ب��ودن ارز زمانی اتفاق 
می‌افت��د ک��ه م��ا از اقتصادی 
س��الم برخ��وردار باش��یم. به 

عب��ارت دیگر زمان��ی ارز تک 
نرخ��ی ب��ه وجود می‌آید که ما 
از س�لامت اقتصادی برخوردار 

باشیم. 
اقتص��ادی  در  اف��زود:  وی 
مانن��د اقتصاد ما که مخارجش 
از راه درآمده��ای ارزی تامین 
می‌ش��ود ن��رخ ارز خودبه‌خود 

مع��ادل آن درآمده��ای ارزی 
اس��ت ک��ه دول��ت دارد. برای 
روش��ن ش��دن موضوع مثالی 
بزن��م، ف��رض کنید ک��ه برای 
بودجه سنواتی 100 ریال پول 
نقد نیاز داشته باشیم و 5دلار 
درآمد ارزی داش��ته باشید این 
5 دلار تقس��یم ب��ر 100 ریال 
می‌ش��ود و نرخ ارز به دس��ت 
می‌آید. حال هرچه ارز مملکت 
کمتر و خرج دولت بیشتر باشد 
نرخ ارز رو به افزایش می‌گذارد 
و هرچ��ه نرخ ارز رو به افزایش 
بگ��ذارد روی جامع��ه تاثی��ر 
داش��ت.  خواهد  منفی 
به عب��ارت دیگر مردم 
در اثر این اتفاق بخشی 
از توان اقتصادی‌شان را 
از دس��ت می‌دهند و به 
سمت خط فقر حرکت 

می‌کنند. 
تلاطمات ارزی و 

تاثیر آن بر زندگی 
مردم

کارش��ناس  ای��ن 
اقتص��ادی تاکید کرد: 
در گذش��ته اتفاق افتاد 
که در مدت زمان کمی 
ارز از ه��زار توم��ان به بیش از 
3ه��زار تومان رس��یدو به این 
ترتی��ب ط��ی زم��ان کوتاهی 
بیش از یک پنجم دارایی‌های 
کش��ور از دس��ت رفت اما در 
اقتصاد س��الم چنین نوساناتی 
رخ نمی‌ده��د و چن��د نرخی 

بودن وجود نخواهد داش��ت. 

غیایی اظهار کرد: در شرایط 
فعلی و با اتفاقاتی که در اقتصاد 
کشور افتاده، درآمدهای ارزی 
کش��ور رو به افزایش گذاش��ته 
اس��ت در نتیجه ن��رخ ارز باید 
به س��مت ثبات حرکت کند و 
از حالت دو نرخی خارج شود. 
غیایی در پاسخ به این سوال 
ک��ه تاکنون بان��ک مرکزی در 
چند مرحله از کاهش بیش��تر 
قیم��ت ارز از 3ه��زار توم��ان 
جلوگیری کرده، به نظر ش��ما 
دلی��ل ای��ن اق��دام چ��ه بوده 
اس��ت؟ گفت: ب��ه دلیل اینکه 
تاثی��ر منفی روی تولید ملی و 
صادرات خواهد داش��ت یعنی 
ه��ر چق��در تبدیل ارز خارجی 
گران‌تر باش��د واردات گران‌تر 
می‌ش��ود و م��ردم تمایل��ی به 
خری��د جن��س گ��ران ندارند. 
این یکی از سیاس��ت‌های مالی 
است که دولت باید روی نقطه 
تعادل��ی آن متمرک��ز ش��ود و 
سیاس��ت‌هایش را براساس آن 

تنظیم کند. 
امیدواری��م  گف��ت:  وی 
بان��ک مرک��زی هرچ��ه زودتر 
ارز تک‌نرخ��ی را ب��ه اقتص��اد 
هدی��ه بدهد ح��ال اینکه این 
ارز تک‌نرخ��ی چه باید باش��د 
سیاس��ت‌های  ب��ه  بس��تگی 
دول��ت دارد که بخواهد طرف 
صادرات یا واردات را س��نگین 
س��ازد و بانک مرکزی می‌تواند 
با عرضه بیشتر یا کمتر ارز این 

سیاست‌ها را تنظیم کند. 

رواب��ط بین ایران و لوکزامبورگ 
نیازمند ایجاد روابط مستحکم بانکی 
اس��ت و با ایجاد دفاتر نمایندگی و 
شعب بانکی در کشورهای طرفین، 
زمینه گسترش روابط بانکی ایران و 
لوکزامبورگ از سطحی شروع و به 

تدریج توسعه خواهد یافت. 
 ب��ه گزارش روابط عمومی بانک 
مرکزی، ولی الله سیف در دیدار با 
معاون نخس��ت‌وزیر و وزیر اقتصاد 
لوکزامب��ورگ از افتت��اح ش��عب و 
نمایندگی بانک‌های لوکزامبورگی 
در ای��ران اس��تقبال و ضم��ن بیان 
ایران��ی  بانک‌ه��ای  علاقه‌من��دی 
ب��رای ایج��اد ش��عب و نمایندگی 
در لوکزامبورگ خاطرنش��ان کرد: 
همزمان با برقراری روابط کارگزاری، 
س��طح روابط بانکی طرفین توسعه 
و بی��ش از پیش گس��ترش خواهد 
یاف��ت، ضم��ن آنکه اقتصاد ایران و 
لوکزامب��ورگ دارای ویژگی‌ه��ای 
خ��اص و مکمل‌کننده هس��تند و 

ب��ا توجه به نیاز لوکزامبورگ برای 
بازار مصرف و ایجاد سرمایه‌گذاری 
و در مقاب��ل نی��از ایران برای جذب 
س��رمایه‌گذار خارج��ی می‌توان از 
ظرفیت‌ه��ای اقتص��ادی دو طرف 

حداکثر استفاده را برد. 
س��یف ایج��اد رواب��ط بانک��ی 
مناس��ب را پیش‌نی��از رواب��ط دو 
کش��ور خواند و افزود: اگر با نگاه 
مثبت به آینده بنگریم باید از این 
فرصت‌ها حداکثر اس��تفاده شود و 
از این طریق همکاری‌های طرفین 
توسعه یابد. ضمن آنکه بانک‌های 
ایرانی در مس��یر اس��تانداردهای 
فعالی��ت  ح��ال  در  بین‌الملل��ی 
هس��تند، بر این اساس کشورهای 
اروپای��ی در مراوده بانکی با ایران 

مش��کلی نخواهند داش��ت. 
رئی��س ش��ورای پ��ول و اعتبار 
ب��ا پیش��نهاد س��فر هی��ات بانکی 
لوکزامب��ورگ به ای��ران و ملاقات 
هیات‌ه��ای بانک��ی طرفین تصریح 

ک��رد: ملاقات بانکداران دو کش��ور 
ضم��ن انتق��ال تجربی��ات، فرصت 
مناس��بی ب��رای رف��ع ابهام‌ه��ای 
احتمالی در خصوص برجام است. 
وی در ادامه با اش��اره به تجربه 
ای��ران  در  اس�لامی  بانک��داری 
گفت: ای��ران در زمینه بانکداری 
اسلامی تجربه‌های فراوانی دارد، 
ضمن آنکه در س��ال‌های اخیر در 
م��ورد ابزارهای مالی و اس�لامی 
نی��ز اقدام��ات مناس��بی انج��ام 
داده اس��ت و ب��ا توج��ه به تجربه 
در  لوکزامبورگ��ی  بانک‌ه��ای 
موضوع ابزارهای مالی تبادل این 
تجربی��ات زمینه تعمیق روابط را 
فراهم می‌کند.  سیف با بیان اینکه 
ظرفیت‌های زیادی بین دو کشور 
ای��ران و لوکزامبورگ وجود دارد 
و می‌ت��وان از این ظرفیت‌ها برای 
منافع مشترک طرفین بهره برد، 
گفت: ایران به واسطه برخورداری 
از مناب��ع طبیع��ی غنی و نیروی 

کار ج��وان، ماهر و تحصیلکرده و 
همچنین بازار مصرف قابل توجه، 
فرصت��ی منحص��ر به ف��رد برای 
فعالان اقتصادی و سرمایه‌گذاران 
دنیا به شمار می‌آید که لازم است 
ب��ا ایجاد روابط مس��تحکم بانکی 

مورد بهره‌برداری قرار گیرد. 
همچنی��ن در ای��ن دی��دار اتین 
نخس��ت‌وزیر  مع��اون  اش��نایدر، 
لوکزامبورگ ضمن ابراز خشنودی 
از ادام��ه هم��کاری میان دو طرف 
گف��ت: خوش��بختانه با برداش��ته 
ش��دن تحریم‌ه��ا ش��رایط ب��رای 
همکاری بیش��تر میان دو کش��ور 
فراهم ش��ده اس��ت و دیگر مانعی 
ب��رای همکاری‌ه��ای تجاری میان 
دو کش��ور وج��ود ن��دارد، اکن��ون 
در ابت��دای راه ش��کل‌گیری روابط 
تجاری هستیم، در این بین ذکر این 
نکته لازم اس��ت که لوکزامبورگ با 
داشتن سابقه‌ای 30 ساله در زمینه 
بانکداری اس�لامی، سومین کشور 

مطرح در این حوزه است. 
اش��نایدر در ادام��ه از آمادگ��ی 
این کش��ور برای تبادل فرصت‌های 
آموزش��ی می��ان دو کش��ور خب��ر 
داد و گف��ت: لوکزامب��ورگ یکی از 
کشورهای موفق و پیشرو در زمینه 
آم��وزش بانکداری برای فعالان در 
ح��وزه بانکداری اس��ت و بر همین 
اس��اس از تب��ادل همکاری‌ه��ای 
آموزش��ی میان دو کشور استقبال 
می‌کن��د. همچنی��ن امی��دوارم در 
آین��ده‌ای نزدیک هیأتی متش��کل 
از بانک��داران لوکزامبورگ��ی برای 
گس��ترش روابط بانکی و تجاری به 

ایران سفر کنند. 
همچنی��ن در ای��ن جلس��ه وزیر 
اقتص��اد و دارای��ی لوکزامبورگ از 
رئیس کل بانک مرکزی دعوت کرد 
به منظور گس��ترش همکاری‌های 
بیش��تر به این کش��ور س��فر کند و 
ب��ا همت��ای خود دی��دار و ملاقات 

داشته باشد. 

براس��اس آماره��ا در پنج‌ماه��ه 
امس��ال ‌35ه��زار و ‌600میلی��ارد 
تومان درآمد مالیاتی وجود داش��ته 
ک��ه نس��بت به مص��وب آن در این 
مدت ح��دود ‌9هزار‌میلیارد تومان 

عدم تحقق دارد. 
به گ��زارش ف��ارس، درآمدهای 
مالیاتی دولت در پنج ماهه امسال 
بال��غ ب��ر ‌19ه��زار و ‌800میلیارد 
مس��تقیم  مالیات‌ه��ای  توم��ان 
وصول ش��ده، این در حالی اس��ت 
ک��ه رق��م مصوب 5 ماهه ‌21هزار و 

‌300میلیارد تومان بوده است. 
همچنی��ن جم��ع مالیات‌ه��ای 

غیرمستقیم ‌15هزار و ‌800میلیارد 
توم��ان بوده که نس��بت به مصوب 
‌22ه��زار و ‌800میلی��ارد توم��ان 
از  ‌7هزار‌میلی��ارد توم��ان کمت��ر 

پیش‌بینی‌ها وصول شده است. 
طب��ق‌ آمارهای بان��ک مرکزی، 
از ای��ن درآمده��ا مالیات بر واردات 
‌2ه��زار و ‌900میلی��ارد توم��ان و 
مالی��ات ب��ر کالا و خدمات ‌12هزار 
و ‌800میلی��ارد تومان بوده اس��ت. 
در این بی��ن ‌8هزار و ‌300میلیارد 
توم��ان مالی��ات ب��ر ارزش افزوده 

وصول شده است. 
همچنین در این مدت مالیات بر 

فروش س��یگار ‌150میلیارد تومان 
و مالی��ات بر درآم��د ‌6هزار‌میلیارد 

تومان وصول شده است. 
براس��اس این گ��زارش، مالیات 
و  ‌12ه��زار  حقوق��ی  اش��خاص 
‌770میلی��ارد توم��ان ب��وده ک��ه 
و  ‌14ه��زار  مص��وب  از  کمت��ر 
‌260میلی��ارد تومان محقق ش��ده 
اس��ت. ‌210میلی��ارد تومان نیز در 
پنج ماهه امس��ال س��هم مالیات از 
واردات خودرو وصول شده است. 

در این بین بالغ بر ‌2630میلیارد 
تومان از محل فروش فرآورده‌های 
نفتی مالیات وصول شد. در مجموع 

جمع کل مالیات‌های وصول ش��ده 
)مس��تقیم و غیرمستقیم( ‌35هزار 
و ‌600میلی��ارد توم��ان ب��وده که 
نس��بت به مصوب پنج ماهه بالغ بر 
‌44هزار‌میلیارد تومان بوده و رقمی 
ح��دود ‌9هزار‌میلیارد تومان از این 

درآمدها وصول نشده است. 
براس��اس آمار، مجموع عملکرد 
درآم��د مالیات��ی دول��ت در پن��ج 
ماه س��ال جاری ‌356هزار‌میلیارد 
ری��ال ب��وده که نس��بت به مصوب 
پن��ج ماهه س��ال جاری ک��ه باید 
‌440هزار‌میلیارد ریال می‌ش��د، از 
برخوردار  تحق��ق 80.9درص��دی 

شده است. 
کارشناسان معتقدند رکود حاکم 
بر اقتصاد و نقص نظام مالیاتی برای 
شناس��ایی و پوش��ش کامل فعالان 
اقتصادی منجر به عدم وصول کامل 
این درآمدها ش��ده اس��ت، البته در 
م��ورد مالیات بر درآمد س��ال 94 
ک��ه از تیرماه 95 وصول می‌ش��ود، 
طبق توافق س��ازمان امور مالیاتی 
و اصن��اف برخی واحدهای صنفی 
مالی��ات خود را به‌صورت قس��طی 
ت��ا دی‌ماه 95 می‌پردازند که تا آن 
زمان میزان تحقق درآمد نسبت به 

مصوب بهتر خواهد شد. 

رئیس کل بانک مرکزی در دیدار معاون نخست‌وزیر لوکزامبورگ: 

از ایجاد دفاتر نمایندگی و شعب بانک‌های ایران و لوکزامبورگ استقبال می‌کنیم

تلاطمات اخیر قیمت ارز جدی نیست 

صدای پای ارز تک نرخی می‌آید

بانک، بیمه، توسعه4

 خدمات گسترده بانک شهر
در نمایشگاه کتاب تبریز

نمایش��گاه بزرگ کتاب تبریز با عاملیت بانک شهر 
و با ارائه خدمات گس��ترده از س��وی این بانک آغاز 

به کار کرد. 
ب��ه گزارش مرکز ارتباط��ات و روابط عمومی بانک 
ش��هر، مسئول دبیرخانه اجرایی نمایشگاه‌های کتاب 
این بانک با بیان این مطلب گفت: نمایش��گاه کتاب 
تبریز دومین نمایشگاه بزرگ کتاب بعد از نمایشگاه 
تهران اس��ت که با عاملیت بانک ش��هر از 26 مهر تا 
ابتدای آبان ماه و با حضور ناش��ران داخلی و خارجی 

برگزار خواهد شد. 
مهدی اکرمی افزود: این نمایش��گاه در چهار س��الن 
ب��زرگ با عناوین »ش��هریار«، »پروی��ن اعتصامی«، 
»ش��مس تبریزی« و »امیرکبیر« برگزار می‌شود و با 
توجه به وسعت آن، 800 دستگاه کارتخوان بانک‌شهر 

در این نمایشگاه نصب شده است. 
وی ب��ا اش��اره به س��ایر اقدامات ای��ن بانک در این 
نمایش��گاه خاطرنش��ان کرد: به منظور ارائه خدمات 
هرچه بهتر به مراجعه کنندگان، یک دستگاه شهرنت 
 ،)VTM( ب��ا امکانات��ی مانند دس��تگاه خودبان��ک
خودپرداز )ATM(، خود دریافت و وب کیوسک در 
این نمایش��گاه نصب ش��ده و همچنین چهار دستگاه 
خودپرداز )ATM(  نیز در چهار س��الن آن مس��تقر 

شده است. 
اکرم��ی در ادام��ه اظه��ار ک��رد: از س��وی وزارت 
فرهنگ و ارش��اد اسلامی اطلاعات 500 کتابفروشی 
در سطح کشور معرفی شده است تا افرادی که دارای 
بن‌کارت‌های موسسات و اهل قلم هستند، بتوانند در 

این کتابفروشی‌ها خرید کنند. 

صدور بیش از 16000 فقره کارت‌اعتباری 
مرابحه توسط بانک ملی ایران 

بان��ک مل��ی ای��ران پ��س از رونمای��ی کارت‌های 
اعتب��اری مرابح��ه در اوای��ل مهرماه ج��اری، تاکنون 
بی��ش از 16000 فق��ره از این ن��وع کارت‌ها را صادر 

و به متقاضیان تحویل داده است. 
 ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی بان��ک مل��ی ایران، 
کارت‌ه��ای اعتب��اری مرابحه طلایی، نقره‌ای و برنزی 
که دارای اعتبارهایی به ترتیب 50، 30 و 10 میلیون 
تومان هستند، پس از اعتبارسنجی مشتریان توسط 

شعب به متقاضیان ارائه می‌شود. 
از آنجایی که اس��تفاده از کارت‌های فوق جایگزین 
خوب��ی برای تس��هیلات خ��رد ب��وده، متقاضیان نیز 
استقبال خوبی از این ابزار نوین بانکداری داشته‌اند، 
به‌طوری که بانک ملی ایران توانس��ته تاکنون حدود 
2500فق��ره کارت طلای��ی و نق��ره‌ای و بی��ش از 
13700فقره کارت برنزی مرابحه به متقاضیان تحویل 
دهد. یادآور می‌شود بانک ملی ایران به‌عنوان یکی از 
متولیان کارت اعتباری در نظام بانکی از سال گذشته 
تاکنون حدود 84هزار فقره کارت اعتباری 10میلیون 
تومان��ی و بی��ش از 72هزار فقره کارت اعتباری خرید 
کالای ایرانی تحویل متقاضیان داده اس��ت. مشتریان 
دارن��ده یک��ی از انواع حس��اب‌ها در بانک ملی ایران 
می‌توانند با مراجعه به ش��عب این بانک درخواس��ت 
استفاده از کارت‌های فوق را ارائه و فرم‌های مربوطه 

را تکمیل کنند. 
 لازم به ذکر است که استفاده از کارت‌های مذکور، 
محدودیت فروشگاهی نداشته و مصرف اعتبار آن در 
تمام بخش‌های اقتصادی مجاز است. ضمنا اعتبار این 
کارت‌ها گردشی بوده و امکان استفاده مجدد از اصل 

تسهیلات بازپرداخت شده وجود دارد. 

 
طیب‌نیا: 

غربی‌ها مجبور به رفع تمام 
تحریم‌ها علیه ایران می‌شوند

وزی��ر ام��ور اقتص��ادی و دارای��ی گفت: ای��ران به 
تعهدات خود در مذاکرات هسته‌ای عمل کرده است 
و طرف‌های غربی نیز در آینده مجبور خواهند ش��د 

تحریم‌ها علیه ایران را به طور کامل برچینند. 
به گزارش ایرنا، علی طیب‌نیا دوشنبه شب در دیدار 
با نماینده ولی فقیه در اس��تان و امام جمعه اصفهان 
با اش��اره به اینکه وابس��تگی به نفت و آس��یب‌پذیری 
اقتصاد کش��ور در برابر هجمه‌های خارجی، تهدیدی 
برای کشور است، افزود: کمتر کشوری در دنیا توانسته 
اس��ت همانند ایران از مش��کلات کمرشکن اقتصادی 
عب��ور و مقابل تحریم‌ه��ا مقاومت کند، اما جمهوری 
اسلامی ایران با بهره‌گیری از رهنمودهای رهبر معظم 

انقلاب توانست از تحریم‌های ظالمانه عبور کند. 
وزیرامور اقتصادی و دارایی تاکید کرد: دشمن پس 
از اینکه دید ملت ایران توانست بر مشکلات ناشی از 
تحریم‌ها غلبه کند، تس��لیم خواس��ته ملت و وادار به 

مذاکره با ایران شد. 
طیب‌نیا افزود: باوجود همه مش��کلات اقتصادی و 
کاهش قیمت نفت توانسته‌ایم به رشد اقتصادی مثبت 
دس��ت پیدا کنیم و آرامش به اقتصاد کش��ور بازگشته 
است. وی افزود: دولت تدبیر و امید مصمم به اجرایی 
کردن اقتصاد مقاومتی با هدف دس��تیابی به رش��د 

اقتصادی مستمر و پایدار و مقاوم است. 
وزیر امور اقتصادی و دارایی اضافه کرد: ما به دنبال 
رشد اقتصادی مبتنی بر دانش هستیم که منافع آن 
به‌طور عادلانه در جامعه توزیع شود و زمینه را برای 

بهره‌وری کشور فراهم کند. 
وی با اشاره به اینکه براساس گزارش بانک مرکزی 
رش��د اقتصادی امس��ال به 5.4درصد رس��یده است، 
اف��زود: ما مصمم هس��تیم ب��ا بهره‌گیری از امکانات و 
فرصت‌های موجود در کشور و اقتصاد بین‌الملل زمینه 

را برای رشد کشور فراهم کنیم. 
طیب نیا گفت: س��تاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی 
در س��طح ملی به ریاست معاون اول رئیس‌جمهوری 
و در س��طح اس��تان‌ها به ریاس��ت استانداران تشکیل 

شده است. 

نرخنــامه
دلار3,590 تومان 

صراف��ان ب��ازار ارز و ط�لا ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
3,590 تومان و هر قطعه تمام بهار آزادی طرح جدید 

را1,090,000 تومان تعیین کردند. 
ه��ر یورو در ب��ازار آزاد3,976 توم��ان و هر پوند نیز 
4,456 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
554,000 توم��ان و ه��ر رب��ع س��که291,000هزار 
تومان فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی184,000 
توم��ان خریدوفروش ش��د و هر گرم ط�لای 18 عیار 

109,966تومان قیمت خورد. 

جهانگیری شرایط جدید اوراق 
مشارکت را ابلاغ کرد

 معاون اول رئیس‌جمهوری با ابلاغ ش��رایط جدید 
اوراق مش��ارکت به وزارت اقتصاد، سازمان برنامه و 
بودج��ه و بانک مرکزی، اعلام کرد دس��تگاه اجرایی 
می‌تواند بابت کسر س��پرده حسن اجرای کار اسناد 

خزانه صادر کند. 
به گزارش مهر، اس��حاق جهانگیری شرایط جدید 
انتش��ار اوراق مشارکت و آیین‌نامه تضمین معاملات 
دولت��ی را به وزارت امور اقتص��ادی و دارایی، بانک 
مرکزی و س��ازمان برنامه و بودج��ه ابلاغ کرد. متن 
کامل ابلاغیه معاون اول رئیس‌جمهور به ش��رح زیر 

است: 
هیأت وزیران در جلس��ه 1395/۷/18 به پیش��نهاد 
ش��ماره ۵۷/۱۰۹۴۴۹ مورخ 1395/۶/21 وزارت امور 
اقتصادی و دارایی و به اس��تناد اصل یکصد و س��ی و 
هش��تم قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران تصویب 

کرد: 
آیین‌نام��ه اجرایی بند )هـ( تبصره )۵( قانون بودجه 
س��ال ۱۳۹۵ کل کش��ور، موضوع تصویب‌نامه شماره 
۳۸۴۶۳/ت۵۳۲۰۳ هـ مورخ 1395/۴/2 به ش��رح زیر 

اصلاح می‌شود: 
ـ مت��ن زیر ب��ه انتهای تبص��ره م��اده )۱۰( اضافه 
می‌ش��ود و ش��رایط اوراق مش��ارکت موضوع بند )ج( 
م��اده )۴( آیین‌نامه تضمین معام�لات دولتی موضوع 
تصویب‌نام��ه ش��ماره ۱۲۳۴۰۲/ت۵۰۶۵۹ ه��ـ مورخ 

1394/۹/22 به آن تسری می‌یابد.«
ـ متن زیر جایگزین تبصره )۲( ماده )۱۲( می‌شود: 
تبص��ره ۲ ـ دس��تگاه‌ اجرایی مجاز اس��ت در 
ی��ا تس��ویه مطالب��ات قطعی  پرداخ��ت  زم��ان 
ش��ده طلبکاران غیردولتی برای کس��ر س��پرده 
حس��ن اجرای کار اس��ناد خزانه‌ اسلامی صادر 
و ن��زد رکن مرب��وط در ب��ازار س��رمایه توثیق 
نماید. این اس��ناد در قال��ب مقررات مندرج در 
ش��رایط عموم��ی پیمان‌های مربوط ت��ا قبل از 
به ذینفع می‌باشد. در  اس��ترداد  سررس��یدقابل 
غیر‌ای��ن صورت وج��وه مربوط در سررس��ید به 
حس��اب س��پرده دس��تگاه اجرایی واریز و تابع 
مقررات بن��د )ت( ماده )۶( آیین‌نام��ه تضمین 
تصویب‌نامه ش��ماره  موض��وع  دولتی  معام�لات 
 1394/۹/22 ۱۲۳۴۰۲/ت۵۰۶۵۹ ه��ـ م��ورخ 

برای پرداخت وجه طلبکار می‌باش��د. 
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قیمتنوع ارز 

3,590دلار آمریکا

3,976یورو اروپا

4,456پوند انگلیس

986درهم امارات

1,182لیر ترکیه

555یوان چین

35ین ژاپن

2,774دلار کانادا

3668فرانک سوییس

11,870دینار کویت

958ریال عربستان

280دینار عراق

55روپیه هند

903رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

476,800مثقال طلا

109,966هر گرم طلای 18 عیار

1,090,000سکه بهار آزادی

1,092,300سکه طرح جدید

554,000نیم سکه

291000ربع سکه

184,000سکه گرمی

دریچه

گزارش 2

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com

چهارشنبه
28 مهر 1395

شماره 630

بانکنامه

خبرنامه

20درصد از درآمد مالیاتی مصوب ۵ماهه وصول نشد 

غیاثی: هرچه ارز مملکت کمتر 
و خرج دولت بیشتر باشد نرخ 
ارز رو به افزایش می‌گذارد و 
هرچه نرخ ارز رو به افزایش 

بگذارد 
روی جامعه 
تاثیر منفی 

خواهد 
داشت
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بازگشایی‌ نماد شرکت بورس تهران 
در هفته آینده

معاون ناشران و اعضای شرکت بورس در خصوص 
بازگشایی نماد شرکت بورس اظهار داشت: بازگشایی 
نماد شرکت بورس تهران هفته آینده در بورس تهران 
خواهد بود. به گزارش ایلنا، س��یدروح الله حس��ینی 
مقدم افزود: بازگشایی نماد بورس تهران در نخستین 
فرصت به بازار پایه فرابورس منتقل می‌ش��ود. معاون 
ناش��ران و اعضای ش��رکت بورس با بیان اینکه مدت 
زیادی است که این نماد بسته است، خاطرنشان کرد: 
از 25 تیر ماه این نماد بسته است که سهامداران هم 
در این زمینه اعتراض دارند. وی ادامه داد: بازگشایی 
در قالب سه نماد خواهد بود و با قیمت کمی بیش از 
600 تومان و به صورت جداگانه نمادشان فعال خواهد 
ش��د. حسینی مقدم تصریح کرد: این شرکت به دلیل 
اینکه پذیرش جدید محسوب می‌شود روز بازگشایی 
داریم اما عرضه سهام صورت نمی‌گیرد. معاون ناشران 
و اعضای شرکت بورس با بیان اینکه هفته آینده این 
نماد بازگشایی می‌شود، گفت: فقط یکسری بحث‌های 
فنی وجود دارد که برطرف می‌ش��ود. وی در پاسخ به 
این پرسش که چه شرکت‌های دیگری از فرابورس به 
بورس منتقل خواهند ش��د؟ خاطرنشان کرد: انتقال 
ش��رکت پالایش نفت تهران هم‌اکنون نهایی ش��ده و 
اوایل هفته آینده در بورس تهران بازگش��ایی خواهد 
شد و ش��رکت همکاران سیس��تم نیز پذیرش شد و 
پس از ش��رایطی که هیأت پذی��رش تعیین کردند و 
مشکلات حل شد ابتدا درج و سپس عرضه سهام آن 

انجام خواهد شد. 

عرضه ‌39هزار تن مواد پلیمری 18 
مجتمع پتروشیمی

ت��الار محص��ولات صنعت��ی ومعدنی ب��ورس کالای 
ایران ش��اهد عرضه ‌10هزار تن تختالc ش��رکت فولاد 
هرم��زگان جنوب بود. 600 تن قی��ر، ‌6هزار تن گوگرد، 
‌3ه��زار تن لوب کات و ‌29هزار ت��ن وکیوم باتوم نیز در 
تالار فرآورده‌های نفتی و پتروش��یمی عرضه شد. بر این 
اس��اس 110 تن س��بد میلگرد 32 تا A3 10 ش��رکت 
فولاد آذربایجان و 483 تن سبد میلگرد مخلوط شرکت 
ذوب‌آه��ن اصفه��ان، 200 تن کک متالورژی ش��رکت 
کک‌س��ازی زرند و 10 کیلوگرم ش��مش طلای معدن 
موته نیز در تالار محصولات صنعتی و معدنی عرضه شد. 
همچنین ‌34هزار و 900 تن انواع قیر، لوب کات سنگین، 
گوگ��رد گرانوله و عایق رطوبتی در تالار صادراتی بورس 
کالای ایران عرضه شد. تالار محصولات کشاورزی نیز در 
این روز میزبان عرض��ه ‌27هزار و 381 تن جو دامی در 
قالب طرح قیمت تضمینی، 500 تن تفاله چغندر قند، 
200 تن روغن خام سویا، 300 تن شکر سفید، 500 تن 

گندم خوراکی و 500 تن گندم دوروم بود. 

پیش‌بینی افزایش سود 127 
درصدی ‌»‌بنیرو«

ش��رکت نیرو ترانس پیش‌بینی درآمد هر س��هم 
شش ماهه سال مالی منتهی به 30 اسفند ماه 1395 
را با سرمایه ‌300میلیارد ریال، به صورت حسابرسی 
نش��ده منتشر کرد. شرکت نیرو ترانس، سود خالص 
این دوره را مبلغ ‌166میلی��ارد و ‌432میلیون ریال 
پیش‌بین��ی کرد و بر این اس��اس، مبل��غ 555 ریال 
س��ود به ازای هر سهم محاس��به کرد که نسبت به 
دوره گذش��ته، 127درصد افزایش را نشان می‌دهد. 
‌»‌بنیرو‌«‌ ‌در دوره منتهی به 31ش��هریورماه 1395، 
سود خالص را ‌88میلیارد و ‌862میلیون ریال و سود 

هر سهم را 244 ریال اعلام کرد. 

نگاهی بر عملکرد 9 ماهه لیزینگ 
خودروی غدیر

ش��رکت لیزینگ خودروی غدی��ر صورت‌های مالی 9 
ماهه منتهی به 31 شهریورماه 95 را با سرمایه ثبت شده 
‌300میلیارد ریال به صورت حسابرسی نشده منتشر کرد. 
ش��رکت لیزینگ خودروی غدیر در سه ماهه سوم سال 
مالی ج��اری مبلغ ‌28میلیارد و ‌569میلیون ریال درآمد 
حاصل از عملیات لیزینگ داش��ت. از درآمد این شرکت 
هزینه‌های عمومی، اداری و تشکیلاتی کسر و درآمدهای 
عملیاتی به آن اضافه ش��د و سود عملیاتی دوره به مبلغ 
‌12میلیارد و ‌522میلیون ریال رس��ید. به سود عملیاتی 
دوره نیز درآمدهای غیر‌عملیاتی اضافه و با کسر مالیات 
از آن، سود خالص معادل ‌28میلیارد و ‌707میلیون ریال 
محاس��به شد و بر این اساس مبلغ 96 ریال سود به ازای 
هر سهم اختصاص داده شد. به سود خالص دوره نیز سود 
انباشته ابتدای سال اضافه و در نهایت مبلغ ‌96میلیارد و 
‌756میلیون ریال سود انباشته پایان دوره در حساب‌های 

‌»‌ولغدر‌«‌ ‌منظور شد. 

 اختصاص 15 ریال سود 
به ازای هر سهم ‌»‌وبشهر«

ش��رکت توس��عه صنایع بهش��هر صورت‌های مالی 
شش ماهه منتهی به 31 شهریورماه 95 را به صورت 
حسابرسی ش��ده و با س��رمایه ‌7هزار و ‌21میلیارد و 
دو‌میلیون ریال منتش��ر کرد. ش��رکت توسعه صنایع 
بهشهر در نیمه نخست امس��ال مبلغ ‌129میلیارد و 
‌698میلی��ون ریال درآمد عملیاتی داش��ت. از درآمد 
ای��ن ش��رکت هزینه‌ه��ای ف��روش، اداری و عمومی 
کس��ر شد و س��ود عملیاتی دوره به مبلغ ‌98میلیارد 
و ‌731میلیون ریال رسید. به سود عملیاتی دوره نیز 
درآمدهای غیر‌عملیاتی اضافه و معادل ‌104میلیارد و 
‌135میلیون ریال س��ود خالص دوره کسب و بر این 
اس��اس مبلغ 15 ریال س��ود به ازای هر سهم محقق 
ش��د. به س��ود خالص دوره نیز س��ود انباشته ابتدای 
س��ال اضافه و در نهایت مبلغ یک‌هزار و ‌282میلیارد 
و ‌841میلیون ریال س��ود انباش��ته ابتدای س��ال در 

حساب‌های این شرکت منظور شد. 

بورس کالا

شرکت‌ها و مجامع

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
جری��ان  در  ته��ران  به��ادار 
سه شنبه  روز  دادوس��تدهای 
ب��ازار س��هام مثب��ت ب��ود و 
۱۴۲ واح��د دیگر رش��د کرد. 
در  ب��ورس  کل  ش��اخص 
چهارمی��ن روز کاری خود در 
هفته ج��اری، از هم��ان ابتدا 
ب��ا افزایش تقاضا مواجه ش��د 
و این برت��ری تقاضا بر عرضه 
تا پایان زم��ان معاملات ادامه 
داش��ت. فع��الان بازار س��هام 
بازاری  نظاره‌گر  روز گذش��ته 
متعادل و به نسبت کم حجم 
در اغلب نماده��ای معاملاتی 
با متعادل ش��دن قیمت‌ها در 
بودند؛  تابل��و  صف��ر  محدوده 
بازاری که اگرچ��ه نیم‌نگاهی 
به خودرویی‌ها داش��ت، اما با 
توجه به مجامع س��الانه و در 
عی��ن حال فوق‌الع��اده برخی 
ش��رکت‌های مهم در روزهای 
آتی و دغدغه‌های سهامداری 
در گ��روه بانک‌ه��ا، ترجی��ح 
داد تا به س��هم‌های بازار دوم 
برخ��وردار  تک‌س��هم‌های  و 
پایی��ن  ش��ناوری  س��هام  از 
اقب��ال نش��ان ده��د، هرچند 
ش��رایط  بس��یاری،  دی��د  از 
برای  اس��ت  کنون��ی فرصتی 
شرکت‌های  سهام  جمع‌آوری 
بنیادی. روز گذش��ته در گروه 
تک‌سهم‌ها  برخی  پتروشیمی‌ 
ش��اهد نوسانی شدن قیمت‌ها 
بودند. در این گ��روه احتمال 
حض��ور ایتالیایی‌ها در برخی 
پتروشیمی جم در  پروژه‌های 
کنار روند روبه‌رشد سودآوری 
این شرکت کوچک متعلق به 
کشوری  بازنشستگی  صندوق 
باعث شد تا در روندی متعادل 
و روی دامنه مثبت قیمت‌ها، 
خریدار حقوقی اقبال بیشتری 
نش��ان  حقیقی‌ها  به  نس��بت 
دهن��د. در گ��روه معدنی‌ نیز 
به  س��نگ‌آهنی‌ها  همچن��ان 
متغیرهای  افزایش وزن  دلیل 
غیر‌سیس��تماتیک نس��بت به 

سیس��تماتیک در ای��ن گروه، 
ش��اهد اقبال خریداران اغلب 

حقوقی بودند. 

ادامه اعتراض سهامداران 
حقیقی به عرضه اولیه 

آسان پرداخت
روز دوشنبه س��هام شرکت 
به‌عن��وان  پرداخ��ت  آس��ان 
نخستین برنامه عرضه اولیه در 
حالی طی روز گذشته در بازار 
ب��ورس انج��ام پذیرفت که در 
پی تصمیم جدی��د مدیرعامل 
در خصوص  ب��ورس  ش��رکت 
نحوه انجام ای��ن برنامه، مقرر 
ش��د تا دسترسی معامله گران 
آنلاین در جریان برنامه عرضه 
اولیه ش��رکت آس��ان پرداخت 
و نی��ز برنامه‌ه��ای آت��ی این 
شرکت از دسترس خارج شود 
و براس��اس آن تعداد سهام بر 
تصمیم  و  تش��خیص  مبن��ای 
ب��ه  کارگ��زاری  ش��رکت‌های 
تخصیص  آن‌لاین  معامله‌گران 
یاب��د. ای��ن موض��وع موج��ب 
اعتراض اغلب اهالی بازار سهام 
ش��د، چرا که بس��یاری از آنها 

معتقدند که انجام برنامه عرضه 
اولی��ه در روش جدید موجب 
تضیی��ع حق��وق س��هامداران 
خواه��د ش��د. بر این اس��اس 
اقدام  از س��هامداران  جمع��ی 
ب��ه تدوین نامه سرگش��اده‌ای 
ب��ه رئیس س��ازمان  خط��اب 
ب��ورس کردن��د و اصلاح نحوه 
عرضه اولیه ب��ه روش قبلی را 
از این مقام مسئول درخواست 
کردند. بدین ترتیب بسیاری از 
آنلای��ن روش مذكور  كاربران 
را ناعادلان��ه خواندن��د و آن را 
در راس��تای افزای��ش رانت در 
ش��ركت‌های كارگزار دانستند. 
ضمن اینك��ه اكثر فعالان بازار 
در پی این عرضه اولیه با روش 
عرضه‌های  معتقدن��د  جدی��د 
اولی��ه عمدت��ا ب��رای ج��ذب 
سرمایه‌گذاران خرد است تا به 
واس��طه امكان كسب بازدهی، 
افراد بیش��تر به سرمایه‌گذاری 
در بورس تش��ویق شوند. حال 
آنكه ب��ا روش موج��ود، عملا 
این امكان از آنها س��لب شده 
اس��ت، پس عمده س��هام تازه 
وارد جذاب برای خرید، س��هم 

كارگزاری‌ها  مش��تریان خاص 
می‌شود. 

رشد 4 واحدی شاخص کل 
فرابورس

روز سه‌ش��نبه 27 مهرم��اه 
بال��غ ب��ر 498 میلی��ون ورقه 
در 23 ه��زار و 588 دفعه در 
بازارها دادوستد شد که ارزش 
آن به بی��ش از یکهزار و 743 
میلیارد ریال رس��ید. شاخص 
کل فرابورس نیز در ادامه روند 
روبه رش��د خود افزایش بیش 
از چهار واحدی را تجربه کرد 
ت��ا به این ترتی��ب آیفکس در 
ارتفاع 827 واحدی بایس��تد. 
نم��اد معاملاتی ش��رکت‌های 
پتروش��یمی م��ارون، پالایش 
نف��ت لاوان و نی��روی ب��رق 
دماون��د در حال��ی بالاتری��ن 
تاثیر مثبت تا س��قف حداکثر 
آیفک��س  ب��ر  را  واح��د   3.5
گذاش��تند که در سمت مقابل 
نماد شرکت‌های پالایش نفت 
ش��یراز، مدیریت ان��رژی امید 
تاب��ان ه��ور و پالای��ش نفت 
تهران تا سطح یک واحد تاثیر 

منفی بر این نماگر داش��تند. 
نمادهای  معام�الت  بررس��ی 
پربازدی��د نیز نش��ان می‌دهد 
نم��اد »ذوب« از گ��روه فلزات 
اساس��ی و دو نماد »دماوند« 
و »وهور« از گروه عرضه برق، 
گاز بخ��ار و آب گرم به‌عنوان 
نماده��ای  پربیننده‌تری��ن 
س��هام  ب��ازار  در  معاملات��ی 
فراب��ورس ای��ران بودند که دو 
نماد اول با رشد قیمتی و نماد 
»وه��ور« با افت قیمتی همراه 
شدند. از سوی دیگر نمادهای 
»شاوان«، »شلیا«، »کرمان« و 
تا س��قف حداکثر  »گوهران« 
قیمت  رشد  بالاترین  5 درصد 
و در س��مت مقاب��ل نمادهای 
»ش��راز«، »وه��ور«، »کیمیا« 
و »بس��اما« با بیشترین ریزش 
قیمت روبه‌رو ش��دند. در این 
میان نم��اد صنایع گروه کاغذ 
پ��ارس با معامل��ه 24 میلیون 
س��هم ب��ه ارزش 70 میلیارد 
ریال بالاتری��ن حجم و ارزش 
مجم��وع  در  را  معام�الت 
پای��ه  و  دوم  اول،  بازاره��ای 
تجربه کرد. از دیگر رخدادهای 
بازار سهام فرابورس همچنین 
می‌ت��وان به توق��ف نمادهای 
معاملاتی شرکت سرمایه‌گذاری 
توسعه و عمران استان کرمان، 
ش��ركت  و  کارآفری��ن  بیم��ه 
روان فن‌آور  مهندسی صنعتی 
در پایان معاملات اش��اره کرد. 
ب��ازار اوراق ب��ا درآم��د ثاب��ت 
فرابورس ایران نیز نقل و انتقال 
691 ه��زار ورقه به ارزش بیش 
از 665 میلی��ارد ریال را تجربه 
کرد. نماد اوراق اجاره چادرملو 
با دادوس��تد 160 هزار ورقه به 
ارزش 160 میلی��ارد ری��ال با 
ثب��ت بالاترین می��زان حجم و 
ارزش معاملات��ی، صدرنش��ین 
ای��ن بازار قرار گرف��ت. در بازار 
ابزارهای نوین مالی نیز کماکان 
قیمت اوراق تسهیلات مسکن 
در مس��یر نزولی قرار گرفت به 
طوری که قیمت هر ورقه تسه 
بی��ن 817 تا 858 ه��زار ریال 

دادوستد شد. 

روزی که پتروشیمی جم شاخص ساز شد

سیگنال مثبت بازار سهام
به حضور خارجی ها در صنعت پتروشیمی

فضای شفافی که بازار سرمایه 
برای اجرای خصوصی‌سازی مهیا 
کرد، باعث شد حرف و حدیث‌ها 
درخصوص  منفی  واکنش‌های  و 
در  خصوصی‌س��ازی  جری��ان 
اس��ماعیل  کش��ور قطع ش��ود. 
غلامی، معاون‌ س��ابق س��ازمان 
با  خصوصی‌س��ازی در گفت‌وگو 
س��نا، با بیان ای��ن مطلب گفت: 
م��ن بارها و در هرکج��ا گفته‌ام 
بورس  ب��ه  که خصوصی‌س��ازی 
مدیون است و البته بازار سرمایه 
نی��ز با ورود ش��رکت‌های بزرگ 
و معتب��ر اصل 44 بزرگ ش��د و 
عمق پیدا کرد. وی با اش��اره به 
بازار  مزی��ت  بزرگ‌ترین  اینک��ه 
برای خصوصی‌س��ازی  س��رمایه 

کش��ف قیمت منصفانه و شفاف 
است، تصریح کرد: کشف قیمت 
ش��فاف در جریان عرضه و تقاضا 
در فرآیند عرض��ه اولیه 5 تا 10 
بازار  درص��دی، بهترین مزی��ت 
برای خصوصی‌س��ازی  س��رمایه 
ب��ود. وی تاکید کرد: در مباحث 
اقتص��ادی تعیی��ن قیم��ت باید 
در ب��ازار و در جری��ان عرضه و 
تقاضا باش��د ک��ه بازار س��رمایه 
این امکان را به خصوصی‌س��ازی 
داده است. غلامی در ادامه اظهار 
اس��تانداردهای  براساس  داشت: 
حس��ابداری برای کش��ف قیمت 
باید ب��ازاری  ش��فاف و واقع��ی 
وج��ود  س��هام  ب��ازار  همانن��د 
داش��ته باش��د که کالاهای قابل 

س��رمایه‌گذاری در جری��ان این 
بازار قیمت‌گذاری ش��فاف شوند. 
در جری��ان خصوصی‌س��ازی نیز 
بازار سهام بستری فراهم کرد که 
کالاها کشف قیمت شوند. معاون 
سابق س��ازمان خصوصی سازی، 
ب��ازار س��هام را فرصت��ی ب��رای 
کش��ور  در  خصوصی‌س��ازی 
دانس��ت که حرف و حدیث‌ها و 
واکنش‌های منفی را از بین برد. 
غلام��ی ب��ا اش��اره ب��ه اینکه 
ایراده��ای نهاده��ای نظارتی به 
جریان خصوصی‌سازی متعلق به 
بنگاه‌هایی اس��ت که در خارج از 
بازار سهام واگذار شده اند، گفت: 
فرابورس مش��کلات  ب��ازار  تولد 
حداقل  ب��ه  را  خصوصی‌س��ازی 

رس��اند و باعث شد بس��یاری از 
ش��رکت‌ها در فراب��ورس و بدون 
برگزاری مزایده خصوصی شوند. 
ب��ازار  مزی��ت  بزرگ‌تری��ن  وی 
فراب��ورس را بازار پایه دانس��ت 
و اظه��ار داش��ت: در ب��ازار پایه 
فرابورس قیمت اولیه مش��خص 
است و کسی در این بازار مغبون 

نمی‌شود. 
س��ازمان  س��ابق  مع��اون 
خصوصی‌سازی درباره انتقادهای 
مطرح ش��ده به خصوصی‌سازی 
در کشور گفت: همیشه در برابر 
خصوصی‌س��ازی مقاومت‌های��ی 
وجود داش��ته و دارد که بیش��تر 
برای اهداف ش��خصی است. وی 
با اش��اره ب��ه انتقادهای��ی که به 

واگذاری‌ها برای رد دیون مطرح 
می‌ش��ود، اف��زود: رد دیون حق 
مردم اس��ت و ش��رکت‌هایی که 
بابت رد دیون ب��ه نهادها واگذار 
ش��دند، ش��رکت‌هایی بودند که 
واگذاری، مش��تری  در جری��ان 
نداش��تند و قیمت آنه��ا نیز در 
جری��ان عرضه و تقاض��ا در بازار 
سرمایه کش��ف شده بود. غلامی 
ب��ا تاکید ب��ر اینکه بس��یاری از 
نهادهای��ی که از دول��ت طلبکار 
مثل  اجتماعی  نهادهای  هستند 
تامین‌اجتماع��ی هس��تند گفت: 
اگ��ر کس��ی رددی��ون را قب��ول 
نداشته باش��د همانند این است 
ک��ه حق‌الناس را قبول نداش��ته 

باشد. 

در روزهای گذش��ته ق��رارداد 
ش��رکت‌های مطرح خودروسازی 
ای��ران ب��ا دو خودروس��از بزرگ 
جهان قطعی ش��د، اما سهام این 
گ��روه رون��د نزول��ی را در پیش 
گرف��ت. ی��ک کارش��ناس ب��ازار 
س��رمایه در ای��ن م��ورد معتقد 
اس��ت که اطلاعات این قراردادها 
قب��ل از اعلام رس��می از مجرای 
خاصی افشا ش��ده و این موضوع 
س��بب ش��کل‌گیری زودهن��گام 
 نسبت P/E و قیمت این سهم‌ها 

شده است. 
فردی��ن آقابزرگی در گفت‌وگو 
با ایس��نا، درب��اره وضعیت گروه 
خودرویی‌ها با توجه به قراردادهای 
جدی��دی ک��ه ش��رکت‌های این 
گ��روه ب��ا ش��رکت‌های خارجی 
بسته‌اند،  اظهار کرد: علاقه‌مندی 
ی��ک  خارج��ی  س��رمایه‌گذاران 
ب��ازار  ب��رای  مثب��ت  موض��وع 
س��رمایه و اقتصاد ایران اس��ت، 
اما اگر انتظار داش��ته باش��یم که 

ب��ا انعق��اد ق��رارداد و تصمیم به 
س��رمایه‌گذاری بلافاصل��ه عواید 
س��ود و زیانی را در قیمت سهم 
ببینیم، مقداری خوشبینانه عمل 
کرده‌ایم. وی افزود: نکته مهم این 
اس��ت که همه باید توجه داشته 
باش��ند تولی��د و ورود محص��ول 
جدی��د با توجه به ع��دم افزایش 
محس��وس تقاضا برای خودرو به 
این معنی اس��ت که خودروهای 
جدید جایگزین خودروهای قدیم 
می‌ش��وند و علاوه بر بهره‌وری از 
تکنولوژی جدید، به نوعی فضای 
رقابتی درخور آن سازنده خودرو 
ایجاد می‌ش��ود. این کارش��ناس 
ب��ازار س��رمایه اضاف��ه ک��رد: از 
آنجای��ی که ای��ن جایگزینی‌ها با 
تکنولوژی و مناس��بت‌های مورد 
نظ��ر س��رمایه‌گذار خارجی باید 
انجام ش��ود، روی قیمت بس��یار 
حساس اس��ت. حتی خودروساز 
خارج��ی مثل رن��و، س��یتروئن 
ی��ا پ��ژو علاقه‌مند هس��تند که 

محصول‌شان در نرخ، قابل رقابت 
نباش��د. چ��را که این ش��رکت‌ها 
فض��ای رقابت��ی را ن��ه در ایران 
بلکه در سطح بین‌الملل پیگیری 
می‌کنن��د. در نتیجه مطابق رویه 
گذشته شرکت‌های خودروسازی 
ک��ه به نوع��ی قیمت ف��روش را 
در اختی��ار خود داش��تند با ورود 
س��رمایه‌گذار خارج��ی و تولی��د 
محص��ول جدی��د بای��د مطمئن 
باش��ند که در نرخ‌گذاری قیمت 
محصولات هم بازنگری می‌شود. 

آقابزرگی ادام��ه داد: البته این 
بازنگ��ری در قیمت‌ه��ا ب��ه این 
معنی نیس��ت که محص��ولات با 
قیمت‌های��ی کمتر از قیمت تمام 
ش��ده به ف��روش برس��ند، ولی 
قیم��ت محصولات جدید طبیعتا 
قابل مقایس��ه با قیم��ت تولیدی 
محصولات فعل��ی نخواهد بود و 
در نتیجه محصول جدید رقیبی 
برای محصول قدیمی به حساب 
می‌آید و این موضوعات می‌تواند 

ب��ازار س��رمایه را تح��ت تاثی��ر 
ق��رار دهد. وی درباره مش��ارکت 
قطعه سازها برای تامین نیازهای 
نیز  خودروس��ازی  ش��رکت‌های 
برنام��ه‌ای  قطعه‌س��ازها  گف��ت: 
نیازهای شرکت‌های  تامین  بابت 
خودروسازی در دستور کار دارند 
که به نظرم این موضوع در برهه 
کوتاه در شرکت‌های قطعه‌سازی 
تاثیر مثب��ت می‌گذارد و تاثیرات 
مثب��ت آن، افزای��ش کیفی��ت و 
مرغوب بودن محص��ولات تولید 

شده را در پی خواهد داشت. 
بازار س��رمایه  این کارش��ناس 
از  پ��س  چ��را  اینک��ه  درب��اره 
انعق��اد ق��رارداد خودرویی‌ه��ا با 
س��رمایه‌گذاران خارجی از جمله 
پژو، س��یتروئن و رن��و، گروه‌های 
خودرویی کاهش‌های ملموس��ی 
را تجربه کردن��د و این جو روانی 
نتوانس��ت آنها را مثبت نگه دارد، 
گفت: من فک��ر می‌کنم تا حدود 
زیادی نس��بت P/E شرکت‌های 

خودرویی و همچنین روند حرکتی 
قیمت‌ها قب��ل از اینکه به‌صورت 
علن��ی همه در جری��ان قراردادها 
قرار گیرند شکل گرفت به طوری 
که این س��هم‌ها حدود ۱۰ تا ۱۵ 
درصد رشد کرد، حتی گروه سایپا 
بیش از ۱۵درصد رشد داشت و در 
نتیج��ه تاثیر این قراردادها قبل از 
اینکه اخبار مربوط به آنها رس��ما 
منتشر شود در قیمت‌ها دیده شد. 
آقابزرگ��ی ب��ا تاکید ب��ر لزوم 
نحوه درست افش��ای اطلاعات و 
نادرس��ت بودن ای��ن مکانیزم در 
بازار س��رمایه ای��ران، اظهار کرد: 
معم��ولا زمان انتش��ار اطلاعات، 
یک عده کمت��ری در جریان آن 
ق��رار می‌گیرند و قبل از انتش��ار 
عموم��ی اطلاعات یک ع��ده بنا 
ب��ه دلایل��ی از مجراهایی که من 
نمی‌دانم آن مجراها چیس��ت‌ در 
جری��ان اطلاعات ق��رار گرفته و 
روند شکل‌گیری قیمت را در آن 

زمان‌ها شاهد هستیم. 

خصوصی‌سازی مدیون بورس است

حال و هوای این روزهای سهام خودرویی‌ها

نگاه

دریچه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

صنای��ع ریخته‌گری ای��ران در حالی عنوان نخس��ت 
جدول بیش��ترین درصد افزای��ش را از آن خود کرد که 
مهندس��ی نصیر ماش��ین در جایگاه دوم این گروه قرار 

گرفت.   
درصد نوسانقیمتنام شرکت

2,43412.84خريخت
3,2648.44خنصير
2,4785خاهن

5,0195بالبر
2,9425ساروم
13,6524.99سبهان
1,1604.98خزر

 بیشترین درصد کاهش
س��یمان کارون صدرنشین جدول بیش��ترین درصد 
کاهش ش��د. صنایع کاش��ی و سرامیک س��ینا در رده 
دوم این گروه ایس��تاد و قند نق��ش جهان هم در میان 

سهم‌هایی با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)4.57(3,552سكارون
)4.37(2,957كساوه
)4.27(7,889قنقش
)3.86(4,109لابسا
)3.53(12,387بكاب

)3.48(3,361قلرست
)2.99(5,812ختراك

پرمعامله ترین سهم
سرمایه‌گذاری س��په پرمعامله‌ترین سهم بازار بورس 
شناخته شد. گروه پتروشیمی س��رمایه‌گذاری ایرانیان 
در رده دوم این گروه ایس��تاد. سرمایه‌گذاری سایپا هم 

در رده‌های بالا قرار گرفت. 
تعداد دفعهقیمتنام

63.383 1579وسپه

59.998 1299پترول
40.894 1197وساپا
36.510 1394خساپا
36.139 1030تكمبا
35.308 1109خزاميا
35.035 167سشرقح

بیشترین ارزش معامله
را  معامل��ه  ارزش  بیش��ترین  نخس��ت  جای��گاه 
س��رمایه‌گذاری س��په ‌به خ��ود اختص��اص داد و گروه 
پتروشیمی سرمایه‌گذاری ایرانیان رتبه دوم را به دست 
آورد. صنایع آذرآب هم در بالای جدول بیشترین ارزش 

معاملات قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام

100.096 1579وسپه
77.921 1299پترول
77.843 4753فاذر

62.852 2434خريخت
55.831 2477فاراك
51.644 5636شبريز
50.901 1394خساپا

بیشترین سهام معامله شده
گروه پتروشیمی سرمایه‌گذاری ایرانیان در حالی رتبه 
نخس��ت جدول بیشترین سهام معامله شده را به دست 
آورد که صنایع ریخته‌گری ایران در این گروه دوم ش��د 

و ماشین‌سازی اراک در رتبه سوم قرار گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

12992817پترول
24342408خریخت
24772269فاراک
13942240خساپا
10302186تکمبا
11971760وساپا
11091641خزامیا

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
کاش��ی و سرامیک حافظ به دست آورد. سایپا دیزل در 

جایگاه بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

31231562کحافظ
12861286خکاوه
822822پلاسک
2891723فمراد
3230646فلوله
6971410چفیبر
4432295خمحور

P/E کمترین نسبت
روز گذشته س��رمایه‌گذاری خوارزمی در صدر جدول 
کمترین نسبت P/E ایستاد. سرمایه‌گذاری اعتبار ایران 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد. 
P/Eقیمتنام شرکت

9872.63وخارزم
15882.94واعتبار
10853.25پردیس
18593.53وبانک
10003.56وپاسار
26804.17شاراک
81624.21شبهرن

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

دو شرط اجرای مدل  »زمین صفر« 
برای انبوه‌سازان

معاون وزیر راه و شهرس��ازی با اش��اره به اجرای 
مدل  »زمین صفر« در تهران با مشارکت انبوه‌سازان 
گفت: اج��رای طرح زمین صفر منوط به دو ش��رط 
توافق بر تعیین قیمت س��اخت و س��ود مورد انتظار 
بعد از پایان دوران ساخت‌و‌ساز با انبوه‌سازان است. 

محمد س��عید ایزدی، مدیرعامل شرکت عمران و 
بهسازی ش��هری در گفت‌و‌گو با ایلنا، درباره اجرای 
مدل زمین صفر اظهار داشت: با مدل  »زمین صفر« 
در تلاش هس��تیم انگیزه‌ای برای ترغیب و تش��ویق 
انبوه‌س��ازان و فعالان این صنعت که تمایل دارند به 
عرصه نوسازی بافت فرسوده وارد شوند، ایجاد کنیم. 
 معاون وزیر راه و شهرس��ازی ادام��ه داد: در این 
طرح اراضی و املاکی را که در اختیار دولت است به 
سرمایه‌گذاران و انبوه‌س��ازان واگذار می‌کنیم. بدون 
اینکه در دوران مش��ارکت و س��اخت قیمت‌گذاری 
انجام ش��ود. بنابراین انبوه‌سازان وارد پروژه می‌شوند 

و ساخت‌و‌ساز را انجام می‌دهند. 
وی ب��ا تأکید ب��ر اینکه اجرای این ط��رح منوط به 
اجرای دو شرط اس��ت، گفت: شرط اول این است که 
قیمت س��اخت باید مورد توافق دو طرف قرار بگیرد و 
دومین ش��رط هم این است که سود مورد انتظار باید 
در ابتدای انعقاد قرارداد مورد توافق قرار بگیرد. ایزدی 
ادامه داد: در حال حاضر دو منطقه تهران پایلوت اجرای 
طرح مدل زمین صفر هستند. در حال حاضر در محله 
س��یروس در تهران 8 هزار مترمربع زمین را در اختیار 

شرکت سرمایه‌گذاری مسکن قرار داده‌ایم. 
وی اف��زود: پنج پلاک دیگر نزدی��ک به هزار متر 
مرب��ع به ش��رکت دیگ��ری واگ��ذار کرده‌ای��م. این 
ش��رکت‌های س��اختمانی در اراضی واگذار ش��ده از 
سوی دولت، سرمایه‌گذاری و طراحی می‌کنند و در 
نهایت طراحی تأیید ش��ده از سوی شرکت عمران و 

بهسازی شهری را به اجرا درمی‌آورند. 
معاون وزیر راه و شهرس��ازی گف��ت: بعد از پایان 
دوران س��اخت، انبوه‌سازان با توجه دو فاکتور قیمت 
ساخت و س��ود مورد انتظار سهم خود را از پروژه‌ها 
برداشت می‌کنند. ایزدی تأکید کرد: این سیاست به 
نوعی تسهیل کردن شرایط مشارکت بخش‌خصوصی 

در ساخت‌و‌ساز است. 

درآمد 17 میلیارد دلاری صنعت دریایی
مدیرعامل سازمان بنادر و دریانوردی درباره روند 
اجرای فاز س��وم بندر شهید رجایی توضیح داد و به 
درآمد ۱۶ تا ۱۷ میلیارد دلاری صنعت دریایی ایران 

اشاره کرد. 
به گزارش ایرنا، محمد س��عیدنژاد، معاون وزیر راه 
و شهرسازی، در همایش صنایع دریایی و دریانوردی 
با بیان اینکه دریا به‌عنوان محور اصلی برنامه ششم 
مورد تأکید است، ابراز امیدواری کرد که نمایندگان 
مجلس به بحث توسعه دریامحور توجه کافی داشته 
باش��ند و گفت: در تدوین قانون برنامه شش��م باید 
توسعه دریا محور در دستور کار باشد و بعد از قانون 
برنامه هم باید به تدوین قانون جامع دائمی در حوزه 

دریا توجه کرد. 
از  اف��زود: در منطق��ه مک��ران ک��ه  س��عیدنژاد 
عقب‌ماندگ��ی مضاعفی برخوردار اس��ت و موقعیت 
اس��تراتژیکی دارد تهیه، تنظیم و تدوین راهکارهای 
مرتب��ط در قال��ب قانونی جام��ع ض��روری به نظر 

می‌رسد. 
وی درباره فاز دوم بندر ش��هید رجایی نیز گفت: 
فاز دوم تکمیل شده و فاز سوم در حال تکمیل است 
که به دو صورت فاینانس و BOT اجرا می‌ش��ود و 
زیرس��ازی و اس��کله از محل فاینانس و رؤسازی فاز 

سوم از محل BOT است. 
مدیرعامل س��ازمان بن��ادر و دریان��وردی با بیان 
اینکه باید امکانات توس��عه دریامحور فراهم ش��ود، 
ادام��ه داد: امیدواریم آنچ��ه در حوزه صنایع دریایی 
داریم به س��ند رسمی در کشور تبدیل شود، چراکه 
در ح��ال حاضر با عب��ور از گردنه ظالمانه تحریم در 
ح��وزه دریا ب��ا کمترین محدودیت مواجه هس��تیم 
 و هم��ه محدودیت‌ه��ای م��ا در بخش دری��ا از بین 

رفته است. 
س��عیدنژاد تصری��ح ک��رد ک��ه براس��اس آخرین 
آمار س��هم درآم��د بخش دریایی اع��م از حوزه‌های 
نف��ت، گاز، حمل‌و‌نق��ل، بنادر، ش��یلات و. . . 16 تا 
 17میلیارد دلار و معادل 4.1 درصد از GDP کشور 

است. 
وی ب��ا بی��ان اینکه بای��د در نگاهی هم��ه جانبه، 
ن��گاه عموم��ی در زمین��ه دریای��ی و حوزه‌ه��ای 
مختل��ف به ص��ورت متوازن فراهم ش��ود، گفت: در 
توس��عه دریامحور و تقویت بخش دریایی، توس��عه 
دانش��گاه‌های دریایی نیز ضروری است، گام‌هایی در 
این زمینه برداشته شده است اما کافی نیست و باید 
متخصص��ان حوزه دریایی با هم��کاری متولیان این 

صنعت در دانشگاه‌های ما تربیت شوند. 
معاون وزیر راه و شهرس��ازی همچنین با اش��اره 
به توسعه ش��رکت‌های دانش‌بنیان در حوزه صنایع 
دریای��ی، اظهارک��رد: ب��رای تقوی��ت ش��رکت‌های 
دانش‌بنیان لازم اس��ت تلاش‌های بیش��تری داشته 

باشیم. 

وزیر حمل‌و‌نقل آلمان به تهران 
سفر می‌کند

وزی��ر حمل‌و‌نقل آلمان روز جمعه در رأس هیأتی 
تجاری به تهران س��فر می‌کند و با وزرای حمل‌و‌نقل 

و صنعت ایران دیدار خواهد کرد. 
ب��ه گزارش تس��نیم به نقل از رویترز، س��خنگوی 
الکس��اندر دوبریندت، وزیر حمل‌و‌نقل آلمان گفت، 
وی روز جمع��ه در رأس هیأت��ی تج��اری به تهران 
س��فر می‌کند و ب��ا وزرای حمل‌و‌نقل و صنعت ایران 
دیدار خواهد کرد. یک منبع آگاه صنعتی نیز گفته، 
مقامات ش��رکت زیمنس نیز در ای��ن هیأت حضور 

خواهند داشت. 
زیمن��س از مدت‌ها قبل در ح��ال مذاکره با ایران 
در م��ورد س��فارش ف��روش فناوری س��اخت ریل و 
قطارهای‌ای سی‌ای 3 بوده اس��ت. این نوع قطارها، 
مدلی از قطارهای بین‌ش��هری هستند که در آلمان 
مورد اس��تفاده قرار می‌گیرند. منابع صنعتی گفتند 
ارزش ای��ن قرارداد بی��ش از 2 میلیارد یورو  )2.25 

میلیارد دلار( خواهد بود. 
زیگم��ار گابری��ل، وزی��ر اقتص��اد آلم��ان نیز در 
ابت��دای م��اه جاری می�الدی به تهران س��فر کرده 
بود و در جریان آن س��فر شرکت زیمنس سفارشی 
 ب��رای س��اخت قطع��ات 50 لکوموتی��و دریاف��ت 

کرده بود. 
آلم��ان به صورت س��نتی دارای رواب��ط اقتصادی 
نزدیکی با ایران است و پس از انعقاد توافق هسته‌ای 
بین تهران و قدرت‌های جهانی که مسیر را برای لغو 
تحریم‌ها هموار ساخت، شرکت‌های آلمانی به دنبال 
برقراری مجدد روابط تجاری خود با ایران هستند. 

طلب 7 هزار میلیارد ریالی فرودگاه‌های کشور 
از شرکت‌های هواپیمایی

قائم مقام شرکت فرودگاه‌های کشور گفت: 7هزار 
میلیارد ریال از ش��رکت‌های هواپیمایی طلب داریم 
ک��ه در ص��ورت پرداخت ای��ن مطالب��ات، اقدامات 
اساسی در حوزه فرودگاهی کشور انجام خواهد شد. 
به گ��زارش ایرنا، حس��ین اس��فندیاری افزود: در 
حال حاضر طرح‌های بزرگ و اساسی در بسیاری از 
فرودگاه‌های کشور در دست اقدام است که از جمله 
عملیات بازسازی اساس��ی باندهای فرودگاه مهرآباد 
پس از 70 س��ال فعالیت، آغاز شده و تنها برای یکی 
از باندهای این فرودگاه یک هزار میلیارد ریال هزینه 
خواهد ش��د. وی با اش��اره به اینک��ه رادارهای مورد 
نیاز کش��ور به تدریج در حال خریداری است، افزود: 
در ش��رایط فعل��ی حرکت جهادی در ش��رکت‌های 

فرودگاه‌ها و ناوبری هوایی ایران ایجاد شده است. 
قائم مق��ام ش��رکت فرودگاه‌های کش��ور تصریح 
کرد: این اقدامات بی‌نظیر ب��وده که باید همزمان با 
توسعه فرودگاه س��ایر بخش‌ها از جمله گردشگری، 
زیارت��ی و س��ایر زیرس��اخت‌ها نیز بای��د به تحرک 
در آین��د. اس��فندیاری در خصوص س��رمایه‌گذاری 
بخ��ش غیردولتی در فرودگاه‌های کش��ور نیز گفت: 
 بس��تر لازم ب��رای حض��ور بخش‌خصوص��ی آم��اده 

شده است. 

عمران

ش��رکت ایرباس در بخشی 
از ق��رارداد فروش 118 فروند 
 10.5 ارزش  ب��ه  هواپیم��ا 
میلیارد دلار ب��ه ایران، امتیاز 
بخش��ی  س��اخت  و  تعمی��ر 
ب��ه  را  هواپیم��ا  قطع��ات  از 
ای��ن  کش��ورمان می‌ده��د و 
روزها تیم‌های فنی و حقوقی 
مذاکره‌کننده دو طرف ایران و 
ایرب��اس در حال نهایی کردن 

این بند از قرارداد هستند. 
بهمن ماه س��ال گذشته در 
س��فر هیأت دولت ب��ه اروپا، 
پیش‌نوی��س ق��رارداد خری��د 
118 فرون��د هواپیمای جدید 
بین ایران ای��ر و ایرباس امضا 
ش��د. قرار بود تا قبل از پایان 
س��ال 2016 حداق��ل ش��ش 
فرون��د از هواپیماه��ای مورد 
قرارداد تحویل ایران ایر شود 
اما این تج��ارت گران بین دو 
ش��رکت به مانع سخت صدور 
مجوز از سوی اوفک  )سازمان 
زیرمجموعه وزارت خزانه‌داری 
آمریکا( برخ��ورد، ولی پس از 
گذشت چند ماه این وزارتخانه 
به تعهدات برجام عمل کرد و 
مجوز ف��روش هواپیم��ا برای 
ص��ادر  بویین��گ  و  ایرب��اس 
ش��د. هر چن��د در این مدت 
مذاک��ره ب��ا س��ایر غول‌های 
بمباردیر،  مانند  هواپیماسازی 
امبائ��ر و میتسوبیش��ی برقرار 
بود و مذاکره با میتسوبیش��ی 

به مراحل نهایی هم رسید. 
ه��ر چن��د تاکن��ون تم��ام 
مذاک��رات حول مح��ور خرید 
ش��رکت‌های  از  هواپیم��ا 
امروز  اما  بود،  هواپیماس��ازی 
مذاک��رات ب��ا این ش��رکت‌ها 
ب��رای مش��ارکت در س��اخت 
قطع��ات ادام��ه دارد. یکی از 
بنده��ای ق��رارداد هواپیما از 
ایرب��اس مربوط به مش��ارکت 

قطع��ات  در س��اخت  ای��ران 
هواپیم��ا برای ایرباس اس��ت 
که گویا ای��ن روزها مذاکرات 
درباره ای��ن بند مراحل نهایی 

خود را می‌گذراند. 

تشکیل کارگروه تأمین 
زنجیره قطعات با ایرباس 

 »هس��ا« ش��رکت صنای��ع 
هواپیماس��ازی ایران وابس��ته 
ب��ه س��ازمان صنای��ع هوایی 
ایران ک��ه زیرمجموعه وزارت 
مونتاژ  تجرب��ه  اس��ت  دف��اع 
هواپیمای مسافری در ایران با 
نام  »ایران 140« را دارد، اما 
تجربه تلخی اس��ت که مردم 
ای��ران خاطره خوب��ی از این 
مونتاژ  آنتون��وف  هواپیماهای 
شده در ایران ندارند و آخرین 
تاریخ سانحه این مدل هواپیما 
به دو سال گذشته برمی‌گردد 
که پس از یک دقیقه پرواز در 

حوالی مهرآباد سقوط کرد. 

ح��ال ای��ران با برن��د قابل 
وارد  دارد  قص��د  قبول‌ت��ری 
بخ��ش  در  هوای��ی  صنع��ت 
هواپیماهای مس��افری ش��ود، 
البته این بار خبری از ساخت 
هواپیما نیست، بلکه قرار است 
ای��ران تحت لیس��انس ایرباس 
بخشی از زنجیره تأمین قطعات 
این برند هواپیماس��ازی باشد. 
عب��اس آخون��دی، وزی��ر راه و 
شهرسازی هم سال گذشته در 
مراسم سالروز تأسیس ایران ایر 
که با حض��ور رئیس جمهوری 
برگزار ش��د، اش��اره‌ای به این 
موضوع داشت و اعلام کرد که 
ایرباس قرار است دانش ساخت 
بخشی از بال هواپیما را به ایران 

منتقل کند. 
ح��ال ک��ه ق��رارداد خرید 
هواپیم��ا از ایرب��اس در حال 
نهایی ش��دن اس��ت، موضوع 
انتقال دانش س��اخت قطعات 
به ایران جدی ش��ده اس��ت. 

اصغ��ر فخری��ه کاش��ان، قائم 
مقام وزیر راه و شهرسازی در 
گفت‌وگو با »فرصت امروز« در 
این باره اظهار داش��ت: موضع 
ما در قرارداد با ایرباس موضع 
قدرت است و به‌طور قطع در 
این ق��رارداد به بح��ث انتقال 
تکونولوژی ه��م فکر کرده‌ایم 
و این ق��رارداد تنها محدود به 

خرید هواپیما نیست. 
وی اف��زود: کارگروهی بین 
ای��ران و نماین��دگان ایرباس 
قطعات  زنجی��ره  تأمین  برای 
است.  شده  تش��کیل  هواپیما 
مذاکراتی  کارگ��روه  ای��ن  در 
انج��ام ش��ده مبنی ب��ر اینکه 
امکانات ایران برای پیوس��تن 
ب��ه زنجی��ره تأمی��ن قطعات 
ایرب��اس بررس��ی ش��ود و در 
ای��ن کمیته اجرای��ی نماینده 
فناوری  و  معاونت تحقیق��ات 
نماینده  و  ریاس��ت جمهوری 
شهرس��ازی  و  راه  و  وزارت 

همچنی��ن  دارن��د.  حض��ور 
مقصود اسعدی‌س��امانی، دبیر 
انجمن شرکت‌های هواپیمایی 
دراین‌ب��اره به »فرصت امروز« 
گف��ت: انتقال تکنولوژی، ارائه 
آموزش و مشارکت در ساخت 
قطعات و تجهیزات در قرارداد 
ایران با ایرب��اس و بویینگ از 
ابتدای مذاک��رات مطرح بوده 

است. 
وی ب��ا بیان اینک��ه به‌طور 
قطع یک��ی از بندهای قرارداد 
انتقال  با ایرب��اس مرتبط ب��ا 
و  تعمی��ر  ب��رای  تکنول��وژی 
پش��تیبانی اس��ت، ادامه داد: 
قرارداده��ای  تمام��ی  ع��رف 
دنیا  در  هواپیما  خریدوفروش 
بر این اس��ت که امتیاز تعمیر 
و نگهداری قطعات در اختیار 

خریدار قرار گیرد. 
جزییات��ی  هی��چ  هن��وز 
خری��د  ق��رارداد  مف��اد  از 
10.5میلی��اردلاری هواپیما از 
ایرباس منتش��ر نش��ده و قرار 
اس��ت تا پایان س��ال میلادی 
هم منتظ��ر ورود ایرباس‌های 
اما موضوعی  نباش��یم،  جدید 
که مطرح می‌ش��ود این است 
ک��ه آیا انتقال دانش س��اخت 
بخش��ی از قطع��ات هواپیم��ا 
ب��ه ش��رکت ط��رف معامل��ه 
ایرباس یعن��ی ایران ایر انجام 
می‌ش��ود ی��ا اینک��ه در ای��ن 
بخ��ش از معامل��ه، وزارت راه 
ب��ه نمایندگی  و شهرس��ازی 
می‌ش��ود؟  وارد  دول��ت  از 
البته پیش از ای��ن وزیر راه و 
شهرسازی اعلام کرده بود که 
ایجاد ش��رکت ملی  به دنبال 
خرید و اجاره هواپیما اس��ت. 
ح��ال باید دید آیا مش��ارکت 
تأمی��ن  زنجی��ره  در  ای��ران 
قطعات ایرباس با حضور ایران 
ایر انجام می‌ش��ود ی��ا اینکه 
س��ایر ایرلاین‌ها هم می‌توانند 
از این فرصت استفاده کنند. 

پای ایران به صنعت هواپیماسازی باز شد 

قطعه‌سازی تحت لیسانس ایرباس

تلفن مستقیم: 86073288شماره 630 www.forsatnet.ir

نازیلا مهدیانی 
nazila.mahdiani@gmail.com

Telegram.me/ForsatEmrooz

مدیرعامل راه‌آهن:

 آماده عقد قرارداد 
برای 100 هزار تن ریل جدید هستیم

مدیرعامل راه‌آهن جمهوری اس�المی 
ای��ران گفت: متأس��فانه صنع��ت فولاد 
برنامه‌های توسعه خود را بدون توجه به 
راه‌آهن تدوین ک��رده و این بزرگ‌ترین 

ایراد فولاد کشور است. 
محس��ن  ایس��نا،  گ��زارش  ب��ه 
پورس��یدآقایی در مراس��م انعقاد خرید 
ریل ملی در ذوب‌آه��ن اصفهان، اظهار 
کرد: در این دولت توجه بسیاری جدی 
به راه‌آهن شد به‌طوری‌که امروز راه‌آهن 
 در ص��در مس��ائل توس��عه کش��ور قرار 

دارد. 
همچنی��ن مق��ام معظ��م رهب��ری بر 
در  و  داش��تند  تأکی��د  موض��وع  ای��ن 
سیاس��ت‌های کلی برنامه ششم دو بند 
 از 40 بند اقتصادی به راه‌آهن اختصاص 

دارد. 
وی ب��ا بی��ان اینکه در برنامه شش��م 
توس��عه باید ب��رای راه‌آه��ن مزیت‌های 
اف��زود:  ش��ود،  ایج��اد  اقتص��ادی 
برنامه‌ه��ای  از  یک��ی  رئیس‌جمه��وری 
اساس��ی خ��ود را توج��ه ب��ه راه‌آه��ن 
اعلام کرده اس��ت و امیدواریم توس��عه 
 راه‌آه��ن یکی از یادگاره��ای این دولت 

باشد. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی با بیان 
اینکه مجل��س نیز در برنامه شش��م به 
این موض��وع توجه کرده اس��ت، گفت: 
امیدواری��م در برنام��ه شش��م، توس��عه 
راه‌آهن مسیر روشن و مشخصی داشته 

باشد. 
اینک��ه همه  ب��ا بیان  پورس��یدآقایی 
مسئولان یکدل به دنبال توسعه راه‌آهن 
هستند، اضافه کرد: توسعه کشور بدون 
توس��عه راه‌آهن امکان‌پذیر نیست و در 
تمام کشورهای توس��عه‌یافته به توسعه 
راه‌آهن توجه ش��ده و توس��عه صنعتی 
کش��ورها در گرو توس��عه راه‌آهن بوده 

است. 
وی ادام��ه داد: توس��عه راه‌آه��ن یک 
کش��ور لازم و ملزوم توس��عه صنعتی و 
همه جانبه آن کشور است و بحث فولاد 
بدون توجه به راه‌آهن نمی‌تواند توسعه 
یاب��د، اما متأس��فانه ف��ولاد برنامه‌های 
توس��عه خود را بدون توج��ه به راه‌آهن 
تدوی��ن ک��رده و این بزرگ‌تری��ن ایراد 

فولاد کشور است. 
مدیرعامل راه‌آهن جمهوری اس�المی 
ایران افزود: برای توسعه خطوط راه‌آهن 
کشور همه امکانات و تکنولوژی‌ها مانند 
زیرساخت‌ها و سیستم‌های علائم وجود 

دارد، ام��ا تنها نقطه‌ضع��ف، نبود تولید 
ریل داخل��ی بود و همچنی��ن به دلیل 
وابس��تگی ب��ه خرید خارج از کش��ور و 
تحریم‌ها و تأمین منابع ارزی و ال‌س��ی 
با مشکلات زیادی در این زمینه مواجه 
بودیم و برای ما بهتر است ریل موردنیاز 
خود را از یک کارخانه داخل کشور تهیه 

کنیم. 
پورسیدآقایی اظهار کرد: خوشبختانه 
ش��رکت ذوب‌آهن این همت را داش��ت 
که شروع به تولید ریل کند و سال‌های 
بس��یاری قرار ب��ود راه‌آه��ن جمهوری 
اس�المی و ذوب‌آهن اصفه��ان این ریل 
را تولی��د کنن��د ول��ی این ام��ر محقق 
نش��د ت��ا در زم��ان مدیرعامل س��ابق 
ذوب‌آه��ن ای��ن تصمیم گرفته ش��د و 
اگ��ر این کارخانه به تولید برس��د، قطعا 
نیاز کش��ور توس��ط ذوب‌آه��ن تأمین 
 می‌ش��ود و ب��ازار مناس��بی در کش��ور 

خواهد داشت. 
وی گف��ت: در حال حاض��ر این خط 
تولی��د ریل نصب ش��ده و آم��اده تولید 
اس��ت. همچنی��ن تولید آزمایش��ی نیز 
انجام ش��ده اس��ت. اگرچه به ظاهر کار 
ساده‌ای به نظر می‌رسد اما در عمل این 
خ��ط در کارهای فن��ی نیازمند توانایی 
و تخصص مهندس��ان ذوب‌آهن است و 

حتما شدنی است. 
مدیرعامل راه‌آهن جمهوری اس�المی 
ایران اضافه کرد: امروز نخستین قرارداد 
تولی��د 40 ه��زار تن ریل ب��ا ذوب‌آهن 
منعق��د ش��د. ای��ن کارخان��ه توانای��ی 
تولی��د ری��ل U33 را دارد و قرار ش��د 
ب��ه جای خری��د این نوع ری��ل از خارج 
 کش��ور، این ریل از ذوب‌آهن خریداری 

شود. 
پورس��یدآقایی گفت: مطمئن هستیم 
این ریل با کیفیت و اس��تاندارد مناسب 
تولید می‌ش��ود و تم��ام همت دولت در 
مجموعه‌های وزارت راه و شهرس��ازی و 
وزارت صنع��ت، معدن و. . . اس��تفاده از 

توان داخلی است. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی اظهار 
کرد: مقرر ش��د تا پایان سال ذوب‌آهن 
ماهان��ه 10 ه��زار تن از این ق��رارداد را 
تحوی��ل دهد و ما نیز ب��ه صورت نقدی 
خری��داری کردی��م تا ش��اهد راه‌اندازی 
ای��ن خ��ط در ذوب‌آهن باش��یم و پس 
از این ق��رارداد نیز آماده عق��د قرارداد 
 UIC60 ب��رای 100ه��زار ت��ن ری��ل 

هستیم. 



وزیر بهداشت: 
همیشه منتقد صنعت خودروسازی 

در کشور هستم
وزیر بهداش��ت، درمان و آموزش پزش��کی گفت: 
همیشه منتقد صنعت خودروسازی در کشور هستم، 
ام��ا واقعیت این اس��ت که باید با فرهنگ‌س��ازی از 

تصادفات و سوانح رانندگی جلوگیری کنیم. 
به گزارش ایسنا، سیدحسن قاضی‌زاده‌هاشمی در 
آیین افتتاح نخس��تین دوره آموزشی رشته سلامت 
ترافیک در دانش��گاه علوم پزشکی تبریز اظهار کرد: 
متأس��فانه افراد زیادی در تصادف��ات جاده‌ای جان 
خود را از دست می‌دهند که اکثر آنها جوان هستند. 
وی اف��زود: خوش��بختانه با تلاش متولی��ان امر، 
طی 10س��ال اخیر ب��ا کاهش ۱۰ ه��زار نفری آمار 
کشته‌ش��دگان تصادفات ج��اده‌ای مواجه بودیم که 
بخش��ی از این توفیق به خاطر فرهنگ‌سازی در این 

سال‌هاست. 
قاضی‌زاده هاشمی با بیان اینکه تصادفات و سوانح 
جاده‌ای هزینه‌های زیادی به نظام س�المت تحمیل 
می‌کند، گفت: در همین راس��تا رشته دانشگاهی و 
علمی سلامت ترافیک در این حوزه تعریف و توسط 

دانشگاه علوم پزشکی تبریز افتتاح شد. 
وی خاطرنش��ان کرد: در بحث کمیت باید فضای 
رقابتی با دو یا سه مرکز را در نظر بگیریم، ولی لازم 
نیست همه دانشگاه‌ها در این رشته ورود پیدا کنند. 
هاش��می با بیان اینکه منتقد صنعت خودروسازی 
هستم، گفت: ولی باید بدانیم همه سوانح و تصادفات 
ج��اده‌ای ب��ه صنعت، ج��اده و... ربط ن��دارد، بخش 
عمده‌ای از این مش��کلات متوجه فرهنگ رانندگی 

در بین مردم ما است. 
مراس��م افتتاحیه دوره آموزش��ی سلامت ترافیک 
دانش��گاه  بی��ن  هم��کاری  تفاهمنام��ه  و  برگ��زار 
علوم‌پزشکی تبریز و پلیس راهور کشور منعقد شد. 

 خودروهای تولید آمریکا 
وارد ایران شد

به‌رغم بیان��ات صریح مقام معظ��م رهبری مبنی 
بر ع��دم واردات کالاهای مصرف��ی از آمریکا، برخی 
خودروهای تولید شده در این کشور وارد ایران شده 

است. 
به گزارش ایسنا، چندی پیش مقام معظم رهبری 
در بیاناتی از دس��تگاه‌های مسئول خواستند مانع از 
واردات کالاهای مصرفی از آمریکا ش��وند. به دنبال 
ای��ن بیانات بود ک��ه وزارت صنعت، معدن و تجارت 
مجوز واردات خودروهای آمریکایی شورولت به ایران 

را لغو کرد. 
در ای��ن زمین��ه مجتب��ی خس��روتاج، قائم‌مق��ام 
وزی��ر صنع��ت، معدن و تج��ارت، اظهار ک��رده بود: 
»ی��ک تاج��ر ایران��ی از طریق نمایندگی ش��ورولت 
ک��ره در عمان اقدام به ثبت س��فارش برای واردات 
۷۰۰دس��تگاه خودرو از این برند آمریکایی کرده بود 
که بعد از فرمایشات مقام معظم رهبری در خصوص 
ممنوعیت واردات کالاهای مصرفی از آمریکا، به این 
واردکننده ابلاغ شد که براساس سیاست‌های کلان 
کش��ور اجازه واردات این خودرو را ندارد و مجوز آن 

باطل می‌شود.«
در این ش��رایط براس��اس اس��ناد به دس��ت آمده 
مشخص شده که به‌رغم لغو مجوز واردات خودروهای 
شورولت، برخی خودروهای تولید شده در آمریکا وارد 
ایران شده و به فروش رسیده است. در خودروهای وارد 
شده از آمریکا که برند آن متعلق به یک شرکت ژاپنی 
اس��ت عب��ارت»MADE IN U. S. A.« )س��اخت 
آمریکا( درج شده و نشان می‌دهد این خودروی ژاپنی 

در آمریکا مونتاژ و تولید شده است. 
در ای��ن رابط��ه ایس��نا، ب��ا مدیرعامل ش��رکت 
واردکنن��ده ای��ن خودروها تماس گرف��ت و پیگیر 
چگونگ��ی واردات خودروه��ای تولی��د ش��ده در 
آمریکا ش��د. وی در پاس��خ به اینکه در ش��رایطی 
ک��ه واردات خودروه��ای تولی��د ش��ده در آمریکا 
 ممنوع اس��ت، چگون��ه این خودروه��ا وارد ایران 

شده است؟ 
اظهار ک��رد: خ��ودروی آمریکایی یعن��ی فورد، 
ش��ورولت و بیوک اما خودروهای اروپایی، کره‌ای 
و ژاپن��ی که در آمریکا تولید می‌ش��وند آمریکایی 
محس��وب نمی‌شود زیرا خودروس��ازان بزرگ دنیا 
در کش��ورهای مختل��ف از جمل��ه آمریکا س��ایت 

تولیدی دارند. 
وی در پاسخ به اینکه به هر حال واردات خودروی 
تولید ش��ده در آمریکا با هر برندی به معنای خروج 
ارز از ای��ران ب��رای ایجاد اش��تغال ب��رای کارگران 
آمریکایی است، گفت: فقط ما نیستیم که خودروی 
تولید ش��ده در آمریکا را وارد می‌کنیم، بلکه برخی 
خودروهای وارداتی به ایران که حجم واردات‌ش��ان 
نیز بسیار بیش��تر از ما است در آمریکا تولید شده و 

از این کشور وارد ایران می‌شوند. 
این واردکننده خودرو مدعی شد: بیشتر برندهای 
خودرویی مطرح دنیا که در بازار ایران فعال هستند 
خودروهای‌شان در آمریکا تولید می‌شود. بسیاری از 
خودروهایی که در حال حاضر وارد ایران می‌ش��وند 

مونتاژ آمریکا هستند. 
در این ش��رایط مس��ئولان وزارت صنعت، معدن 
و تج��ارت بای��د شفاف‌س��ازی کنن��د که ب��ا وجود 
تأکیدات و دس��تور موکد مقام معظم رهبری مبنی 
بر ممنوعی��ت واردات کالاهای مصرف��ی آمریکایی، 
چگون��ه خودروه��ای تولیدی در آمری��کا وارد ایران 

شده است؟ 

 کاهش تولید خودروهای سواری
در روسیه

اداره آمار روس��یه  )روس استات( از کاهش تولید 
خودروهای سواری در این کشور خبر داد. 

ب��ه گزارش ایس��نا، خبرگزاری رامبل��ر اعلام کرد 
تولید کارخانه‌های خودروس��ازی روسیه در ۹ ماهه 
س��ال ۲۰۱۶ میلادی در مقایس��ه با مدت مش��ابه 
 در س��ال گذش��ته ۱۱.۸درصد کاهش داش��ته و به

۸۰۷ هزار دستگاه خودرو رسیده است. 
همچنی��ن در همی��ن م��دت تولی��د خودروهای 
س��نگین در روس��یه در مقایس��ه با س��ال گذشته 
میلادی بیش از ۷.۵درصد رشد داشته و به ۹۴ هزار 

و ۲۰۰ دستگاه رسیده است. 

 توقف فعالیت 4 کارخانه فورد 
در پی فروش راکد

فوردموتور به دلیل فروش راکد خودرو در آمریکا، 
م��اه ج��اری فعالی��ت چهار کارخان��ه از جمله یکی از 
دو کارخان��ه تولیدکننده پیکاپ پرفروش اف ۱۵۰ را 

به‌طور موقت متوقف می‌کند. 
به گزارش ایسنا، فورد هفته جاری تولید کارخانه‌اش 
در لویی��س وی��ل کنتاکی را که محل تولید خودروهای 
شاسی‌بلند اسکیپ و لینکلن‌ ام کی سی است متوقف 
می‌کند. همچنین فعالیت دو کارخانه این ش��رکت در 
مکزیک که مدل‌های سدان فوژن و ساب کامپکت فیستا 
را تولید می‌کنند، متوقف می‌ش��ود. دومین خودروس��از 
بزرگ آمریکا اعلام کرد هفته آینده کارخانه تولیدکننده 
اف ۱۵۰ در نزدیک کانزاس‌سیتی را به مدت هفت روز 
تعطیل خواهد کرد و از ۳۱ اکتبر، کارخانه لوییس ویل 

به مدت یک هفته فعالیت نخواهد کرد. 
تعطیلی این کارخانه‌ها پس از تعطیلی هفته گذشته 
کارخانه تولید موس��تانگ فورد در میش��یگان انجام 
می‌گیرد. این اقدام به‌دنبال کاهش ۳۲درصدی فروش 
خودروهای شاسی‌بلند در سپتامبر صورت می‌پذیرد. 
همانطور که تحلیلگران پیش‌بینی کرده بودند صنعت 
خودرو رکورد فروش ۱۷.۵ میلیون خودرو و کامیون 
س��بک س��ال ۲۰۱۵ را تکرار نخواهد کرد و فروش 
خ��ودرو در آمریکا آهس��ته می‌ش��ود. م��ارک فیلدز، 
مدیرعام��ل ف��ورد اظهار کرده ب��ازار خودروی آمریکا 
راکد و فروش نمایشگاه‌های خودرو ضعیف شده است. 
براس��اس گزارش بلومبرگ، فروش مدل‌های سری 
اف ماه گذش��ته که جنگ قیمت پیکاپ بالا گرفت، 
۲.۶درص��د کاه��ش پی��دا ک��رد. فروش اس��کیپ در 
س��پتامبر که فورد با رقابت از س��وی تویوتا RAV4و 
هوندا CRV روبه‌رو شد، ۱۲درصد افُت کرد. میزان 
ف��روش ف��وژن ۱۸درصد و فیس��تا ۴۰درصد کاهش 
پی��دا ک��رد که به دلی��ل قیمت‌های پایی��ن بنزین و 
تقاض��ای مصرف‌کنن��دگان ب��رای خری��د مدل‌های 
شاس��ی‌بلند و پیکاپ بوده اس��ت. طبق آمار اوتودیتا، 
موجودی خودروهای اسکیپ از ۵۰ روز در اوایل سال 
 جاری به ۶۴ روز و موجودی لینکلن ‌ام کی س��ی از 
۹۱ روز در سال گذشته به ۹۶ روز افزایش یافته است، 
درحالی‌که مدت‌زمان عرضه مطلوب، ۶۰ روز است. 
ف��ورد اعلام ک��رد در طول تعطیلی این کارخانه‌ها، 
کارکنان آمریکایی با بیش از یک س��ال س��ابقه کار، 
۸۰درصد از حقوق معمول را به همراه مزایای بیکاری 
دولت��ی و اضاف��ه پرداخت فورد دریافت خواهند کرد 
اما به جزییات بس��ته جبرانی برای کارکنان مکزیکی 

اشاره‌ای نکرد. 

بین‌الملل خبـــر

7 خودرو

بهمن ماه سال گذشته بود 
ک��ه وزارت صنع��ت، معدن و 
تجارت، براساس دستورالعملی 
واردکنندگان خودرو را موظف 
کرد ظرف مدت ش��ش ماه از 
مج��وز  م��ادر،  ش��رکت‌های 
نمایندگی دریافت کنند. حالا 
با تمام شدن این مهلت رئیس 
انجم��ن واردکنندگان خودرو 
می‌گوید که فض��ای مراودات 
مه‌آلود  همچن��ان  بین‌المللی 
است و همین موضوع موجب 
شده نمایندگی‌های واسطه‌ای 
ای��ران موفق به دریافت مجوز 

از شرکت‌های مادر نشوند. 
خبرن��گار   گ��زارش  ب��ه 
دستورالعمل  »فرصت‌امروز«، 
وزارت صنع��ت ح��دود 9 ماه 
پیش ابلاغ شد؛ دستورالعملی 
ه��م  زم��ان  هم��ان  ک��ه 
واردکنندگان نسبت به تحقق 
آن ط��ی مدت زم��ان مذکور 
اب��راز نگرانی کردن��د. پس از 
اتمام مهلت مذکور اگر همین 
امروز به س��ایت ش��رکت‌های 
هیوندا و کیا که براساس آمار 
بیش��ترین س��هم خودروهای 
ای��ران  ب��ازار  واردات��ی را در 
دارند، س��ری بزنی��د، باز هم 
نامی از ایران و نمایندگی‌های 
ایرانی در سایت آنها مشاهده 

نمی‌کنید. 
فره��ام احتش��ام‌زاد، رئیس 
خودرو،  واردکنندگان  انجمن 
روز گذشته در نشستی خبری 
در پاس��خ ب��ه ای��ن پرس��ش  

»فرصت امروز« مبنی براینکه 
چرا هنوز نامی از نمایندگی‌ها 
ایرانی در س��ایت سه شرکت 
تویوت��ا، هیون��دا و کی��ا دیده 
»از  داد:  توضی��ح  نمی‌ش��ود، 
وزارت  گذشته  سال  بهمن‌ماه 
صنع��ت اعط��ای نمایندگ��ی 
ب��ه ش��رکت‌ها را در ص��ورت 
از ش��رکت  نداش��تن مج��وز 
م��ادر ممنوع ک��رد. دلیل این 
کار این بود ک��ه برجام برقرار 
ش��ده بود و گمان می‌کردیم 
فضای ناشی از برداشته شدن 
تحریم‌ه��ا ب��ه‌زودی محق��ق 

خواهد شد.«
او ادام��ه داد: »به‌رغم اینکه 
ما خوش��بین بودی��م، فضای 
فعلی همچنان مه آلود اس��ت 
و واردکنندگان ایرانی در حال 
مذاکره ب��رای گرفتن مجوز از 
ش��رکت مادر هستند. گرفتن 
مجوز نمایندگی از شرکت‌های 
مادر به سیاس��ت‌های کش��ور 
مبدا و مقصد بس��تگی دارد و 
سیاست بس��یاری از کشورها 
هن��وز فعالی��ت مس��تقیم در 

ایران نیست.«
رئیس انجمن واردکنندگان 
خودرو با بی��ان اینکه اکنون 
40درص��د از واردکنن��دگان 
ایران��ی دارای نمایندگی‌های 
اصلی نیس��تند، تصریح کرد: 
باش��یم  داش��ته  توجه  »باید 
که س��هم ایران و خاورمیانه 
جه��ان  خ��ودروی  ب��ازار  از 
ح��دود ۲ درصد اس��ت و ما 

نمی‌توانی��م انتظ��ار داش��ته 
ش��رکت‌ها  هم��ه  باش��یم 
خودش��ان را برای این سهم 

ب��ه خط��ر بیندازن��د.«
ک��وروش  هــمـچـنـیـ��ن 
رئیس  نای��ب  مرشد‌س��لوک، 
خودرو،  واردکنندگان  انجمن 
در پاس��خ به این پرس��ش که 
ش��رکت میتسوبیشی هم یک 
ش��رکت ژاپنی اس��ت اما نام 
آرین موتور را به‌عنوان نماینده 
رسمی خود درج کرده اما در 
سایت تویوتا اثری از نام ایران 
و ش��رکت ایرتویا نیست، بیان 
کرد: »سیاست تویوتا، اعطای 
نمایندگی‌های منطقه‌ای است 
و ایرتویا دارای مجوز رس��می 
اس��ت.  ای��ران  در  تویوت��ا  از 
ای��ن نمایندگی تمدید  مجوز 
صنع��ت،  وزارت  در  و  ش��ده 
معدن و تج��ارت موجود بوده 
و می‌توانی��د آن را اس��تعلام 

کنید.«

ایرانی‌ها به رنو و لکسوس 
علاقه‌مند شدند

سهم واردات رنو و لکسوس 
نسبت به س��ال گذشته رشد 
ک��رده اس��ت. ای��ن خب��ری 
اس��ت ک��ه رئی��س انجم��ن 
واردکنندگان خودرو در حالی 
اعلام می‌کند که رنوی فرانسه 
قصد دارد با مش��ارکت ایدرو 
در ای��ران ب��ه تولید مس��تقل 
و  بپ��ردازد  محص��ولات خود 
ش��اید خب��ری خ��وش برای 

رنویی‌ها باشد. 
برندهای  درباره  احتشام‌زاد 
اول واردات خودرو در ش��ش 
ماه نخست امسال، بیان کرد: 
»سهم واردات رنو و لکسوس 
در س��ال جاری رش��د کرده 
اس��ت. این در حالی است که 
همچنان هیوندا، کیا و تویوتا 
را  واردات  س��هم  بیش��ترین 
دارا هس��تند. بیش از 32هزار 
خ��ودرو در ش��ش م��اه اول 
امس��ال وارد کش��ور ش��د که 
پیش‌بینی می‌شود این رقم به 

60 هزار خودرو برسد.«
رئیس انجمن واردکنندگان 
خودرو با اش��اره به کشورهای 
مبدا واردات خ��ودرو به ایران 
واردات  »بیش��ترین  گف��ت:  
خ��ودرو ب��ا 69.3 درص��د از 
امارات و بعد از آن 5.4 درصد 
از آلمان، 2.4 درصد از عمان 
و 2.2 درص��د از کوی��ت بوده 

است.«
به  همچنی��ن  احتش��ام‌زاد 
وضعیت افراموتور که به تازگی 
مجوزش از سوی اتاق اصناف 
ایران باطل ش��ده اشاره کرد و 
گف��ت: با نامه‌ای که س��ازمان 
حمایت ابلاغ ک��رد، افراموتور 
ک��ه خودروهای ول��وو را وارد 
و عرض��ه می‌ک��رد از لح��اظ 
خدمات پ��س از فروش موفق 
عمل نک��رده و اگر مجوزهای 
لازم را کس��ب نکن��د، ناگزیر 
هس��تیم عضویت این شرکت 

را در انجمن لغو کنیم.«

معیار خودروهای لوکس 
موجب خنده خارجی‌ها

خودروهای  تعیی��ن  ملاک 
لوک��س که از دو س��ال پیش 
حجم موتور تعیین شده است، 
از دیگر موضوعاتی بود که در 

این نشست مطرح شد. 
رئیس انجمن واردکنندگان 
واردات  قان��ون  از  خ��ودرو 
خودروهای لوکس انتقاد کرد 
و گف��ت: »به خاط��ر تعریف 
)حجم  لوک��س  خودروه��ای 
موتور بالای 2500سی‌س��ی( 
در مذاک��رات با ش��رکت‌های 
خارج��ی مورد تمس��خر قرار 
می‌گیری��م و این قان��ون باید 
هرچه سریع‌تر اصلاح و مانند 
تمام کش��ورها قیم��ت، معیار 
لوکس  خودروهای  ش��ناخت 

تلقی شود.«
احتشام زاد با اشاره به رأی 
دی��وان عدالت اداری مبنی بر 
خودروهای  تکلی��ف  تعیی��ن 
لوکس��ی ک��ه از قب��ل ثب��ت 
س��فارش ش��ده بودن��د و در 
گمرک‌ه��ا ماندن��د، توضی��ح 
داد:  »نظر کمیته کارشناسی 
این  شماره‌گذاری  اجازه  برای 
خودروها مثب��ت بود اما هنوز 
رأی نهای��ی از س��وی دیوان 
اعلام و ابلاغ نش��ده اس��ت. تا 
رأی دیوان اعلام و ابلاغ نشود 
قاب��ل اجرا نیس��ت و در حال 
حاضر ح��دود 150خودرو در 
گمرکات مش��مول این قانون 

هستند و بی‌پلاک ماند‌ه‌اند.«

گ��روه خودروس��ازی پژو-س��یتروئن 
فرانس��ه در حال س��اخت واحدی برای 
ورود ب��ه ب��ازار خودروه��ای کارک��رده 
اس��ت. در همی��ن ارتباط این ش��رکت 
راس��تای  در  فرانس��وی  خودروس��ازی 
تلاش‌ه��ای اخی��ر خ��ود ب��رای حضور 
گس��ترده در ب��ازار خودروهای دس��ت 
دوم، بخش قابل توجهی از س��هام یکی 
از بزرگ‌ترین س��ایت‌های خریدوفروش 
خودرو در فرانس��ه را خری��داری کرده 
است. اقدام اخیر پژو-سیتروئن در خرید 
س��هام این وب‌س��ایت در حالی صورت 
می‌پذیرد که کارشناس��ان حوزه صنعت 
قصد  پژو-س��یتروئن  معتقدند  خ��ودرو 
دارد ظ��رف م��دت پنج س��ال، ظرفیت 
خریدوف��روش خودروه��ای دس��ت‌دوم 
 خ��ود را ب��ه می��زان دو براب��ر افزایش 

دهد. 
»کارلوس تاوارس« مدیر اجرایی گروه 
خودروسازی پژو-سیتروئن در چارچوب 
فعالیت‌های اخیر ش��رکت متبوعش در 
ب��ازار خودروهای دس��ت دوم می‌گوید: 
»ه��دف م��ا ای��ن اس��ت ک��ه ظرفیت 
کارکرده خود  خریدوفروش خودروهای 
را تا س��ال 2021 میلادی به 800 هزار 
دس��تگاه برسانیم و س��ود حاصل از این 
تجارت را به میزان چه��ار برابر افزایش 
دهی��م.« این س��خنان در ش��رایطی از 
سوی مدیر اجرایی پژو-سیتروئن مطرح 
می‌ش��ود که تحلیلگ��ران معتقدند این 
ش��رکت برنامه‌ریزی‌ه��ای گس��ترده‌ای 
برای افزای��ش درآمد خ��ود در بازار در 

حال تغییر خودرو صورت داده است. 
کس��ب‌و‌کار جدید پژو- سیتروئن در 
زمینه خریدوفروش خودروهای دس��ت 
دوم توس��ط یک��ی از مدیران باس��ابقه 
این خودروس��از فرانسوی یعنی »مارک 
لاکانتره« که پی��ش از این مدیر بخش 

عملیات پژو-سیتروئن در انگلستان بوده 
است مدیریت خواهد شد. گفتنی است 
اخبار منتشر شده حاکی از آن است که 
خودروهای  خریدوف��روش  جدید  واحد 
خودروس��ازی  گ��روه  در  دوم   دس��ت 
این  از ش��بکه ف��روش  پژو-س��یتروئن 
شرکت فرانسوی استفاده خواهد کرد تا 
از این طریق بتواند کس��ب‌و‌کار خود در 
حوزه خریدوفروش خودروهای کارکرده 
و فعالیت‌های مرتبط با آن را گس��ترش 

دهد. 
ش��ایان ذک��ر اس��ت ک��ه ع�الوه بر 
استفاده واحد خریدوفروش خودروهای 
دس��ت دوم PSA از ش��بکه ف��روش، 
این ش��رکت اخی��راً اعلام کرده اس��ت 
ک��ه قص��د دارد 30 درص��د از س��هام 
وب‌س��ایت »Aramisauto«  را ک��ه 
یک خرده‌فروشی آنلاین فعال در حوزه 
کارک��رده  خودروه��ای  خریدوف��روش 
اس��ت خریداری کند. با این وجود هنوز 
جزیی��ات مرب��وط به خرید س��هام این 

وب‌سایت منتشر نشده است. 
آق��ای »لاکانتره« در همی��ن ارتباط 
اظهار داش��ت: خرید س��هام وب‌سایت 
»Aramisauto« آن هم در شرایطی 
ک��ه درآمد ای��ن خرده‌فروش��ی آنلاین 
رقم��ی مع��ادل 360میلیون ی��ورو در 
 PSA س��ال گزارش ش��ده اس��ت ب��ه
کم��ک خواهد ک��رد تا به ه��دف خود 
ک��ه همان ف��روش 800 هزار دس��تگاه 
خ��ودروی کارکرده اس��ت دس��ت یابد. 
مدیر واح��د فروش خودروهای دس��ت 
دوم گروه خودروس��ازی پژو-س��یتروئن 
در ای��ن رابط��ه اظهار داش��ت: »خرید 
سهام Aramisauto سبب خواهد شد 
PSA از ظرفیت رش��د قوی موجود در 
بازار خودروهای دس��ت دوم که حجمی 
معادل دوبراب��ر ب��ازار خودروهای صفر 
کیلومت��ر دارد به بهترین ش��کل ممکن 
استفاده کند و حضوری جدی و پررنگ 

در ای��ن بخ��ش از بازار خودرو داش��ته 
باشد.« وب سایت  Aramisauto  در 
س��ال 2001 میلادی تأسیس و فعالیت 
آنلای��ن  خریدوف��روش  ح��وزه  در  آن 
خودروهای دست دوم سبب شده است 
ماهانه ی��ک میلیون نف��ر بازدید‌کننده 
داش��ته باش��د. لازم ب��ه ذکر اس��ت که 
ارائ��ه خدماتی نظیر تحوی��ل خودرو در 
من��زل یا حمل خودروی فروخته ش��ده 
و همچنین امکان لغو معامله و مس��ترد 
کردن خودروی خریداری ش��ده س��بب 

شده اس��ت تا این وب سایت از شهرت 
و محبوبی��ت قاب��ل توجهی در فرانس��ه 

برخوردار باشد. 
کارشناس��ان و فعالان صنعت خودرو 
ب��ر ای��ن باورن��د ک��ه تأس��یس واحد 
خریدوف��روش خودروهای دس��ت دوم 
توسط PSA در نهایت منجر به بهبود و 
تقویت جایگاه محصولات این خودروساز 
فرانس��وی ش��ده و همچنین بازار دست 
 PSA را که برند لوکس DS دوم برن��د

محسوب می‌شود تقویت خواهد کرد. 

در نشست خبری انجمن واردکنندگان خودرو مطرح شد 

فضای مراودات بین‌المللی هنوز مه‌‌آلود است
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پژو-سیتروئن به دنبال گسترش بخش خریدوفروش خودروهای دست دوم خود



محمدج��واد ظری��ف، وزیر ام��ور خارجه ای��ران روز 
گذش��ته در تهران با الیزابیتا بین کوفس��کا، کمیسیونر 
صنعت و کارآفرینی اتحادیه اروپا دیدار و گفت‌وگو کرد. 
به گزارش مهر، ظریف پیش از این دیدار در تماس‌های تلفنی 
 جداگانه‌ای با فدریکا موگرینی، مسئول سیاست خارجی

برت کوئندراس، وزیرامور خارجه هلند و اشتاین مایر وزیر 
امورخارج��ه آلمان در خصوص تحولات منطقه‌ای رایزنی 
داشت. به گزارش ایسنا، ظریف در این دیدار ضمن اشاره 

ب��ه حوزه‌های متنوعی که برای همکاری میان بخش‌های 
خصوص��ی و دولتی ایران و اتحادیه اروپای��ی وجود دارد، 
تأکید کرد: موانع گس��ترش روابط بین دو طرف باید رفع 
ش��وند و نقش اتحادیه در اس��تفاده از فضای پس از رفع 
تحریم‌ها بس��یار مهم اس��ت. او افزود: اتحادیه اروپا نباید 
تحت تأثیر اقدامات دیگر کشورها و قدرت‌ها در همکاری 
با ایران قرار بگیرد. کمیسیونر صنعت و کارآفرینی اتحادیه 
اروپا نی��ز در این دی��دار بر گس��ترش همکاری‌های این 

اتحادیه و ایران در حوزه‌ها و زمینه‌های مختلف تأکید کرد. 
او با اش��اره ب��ه افزای��ش تمایل ش��هروندان اروپایی 
برای س��فر به ایران، گردشگری را یکی از مستعدترین 

حوزه‌های همکاری بین ایران و این اتحادیه دانست. 
او همچنین گفت: به دنبال مش��ارکت و چش��م‌انداز 
بلند‌م��دت در کار ب��ا ای��ران هس��تیم و معتقدی��م که 
زمینه‌های تحقق این مش��ارکت هر چه س��ریع‌تر باید 

فراهم شود. 

محمدباقر نوبخت، سخنگوی دولت روز 
گذش��ته در نشس��ت خبری هفتگی خود 
با اصحاب رس��انه درباره موضوعاتی چون 
رفع حصر، وضعیت وزیر فرهنگ و ارش��اد 
اس�لامی، اس��تیضاح وزیر عل��وم، گزارش 
واگذاری‌های ش��هرداری ب��ه دولت، عدم 
دخالت نیروهای مس��لح و قوای س��ه‌گانه 
نامتع��ارف  حقوق‌ه��ای  و  انتخاب��ات  در 

توضیحاتی داد. 
او در پاس��خ ب��ه خبرن��گاری که گفت: 
موضوع رفع حصر به فراموش��ی س��پرده 
شده و حالا دوباره در مجلس مطرح شده، 
گف��ت: راجع به ی��ک موضوع، رس��انه‌ای 
کردن ب��ه معنای اقدام موثر و رس��انه‌ای 
نکردن به معنای فراموش��ی آن نیس��ت. 
اینکه دولت یک اقدام خود را که در حال 
انجام است رس��انه‌ای کند همیشه خوب 
نیس��ت. دولت به همه ماموریت‌هایی که 
قانون��ا دارد عمل می‌کند. آق��ای روحانی 

هم به هم��ه تعهدات خود پایبند اس��ت. 
برخ��ی وعده‌ه��ا ممکن اس��ت ب��ه لحاظ 
دش��واری‌هایی که دارد طول بکش��د، اما 

همه وعده‌ها در حال انجام است. 
نوبخت در پاس��خ به پرسش��ی در مورد 
اس��تعفای وزیر ارش��اد، گفت: خودش��ان 
گفتن��د چند روز صبر کنید. دیگر من چه 

کاره‌ام روی حرف او حرف بزنم. 
این در حالی است که حجت الله ایوبی، 
رئیس س��ازمان س��ینمایی دوشنبه‌ش��ب 
در حاش��یه مراس��م رونمایی ی��ک فیلم 
س��ینمایی گف��ت ک��ه اطلاع��ی درب��اره 
گزینه‌ه��ای جایگزین برای علی جنتی در 

وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی ندارد. 
موض��وع  درب��اره  همچنی��ن  نوبخ��ت 
حقوق‌ه��ای نامتعارف گف��ت: این موضوع 
روی می��ز دس��تگاه‌های نظارتی اس��ت و 
ارق��ام بازپس‌گیری رو به افزایش اس��ت و 
ه��ر موردی ه��م به ما اعلام ش��ود، بدون 

تعلل اقدام می‌کنیم. 
س��خنگوی دولت درباره ع��دم دخالت 
نیروه��ای مس��لح و ق��وای س��ه گانه در 
انتخاب��ات و ش��ائبه دخال��ت دول��ت در 
انتخابات گفت: امیدوارم همه کس��انی که 
مخاطب این سیاست‌ها هستند، به تاسی 
از فرامی��ن رهبری و وصای��ای امام اقدام 
کنن��د. دولت ه��م موظف ب��ه همین کار 
است. نوبخت در توضیح موضوع استیضاح 
وزیر عل��وم گفت: حق نمایندگان اس��ت 
ک��ه بتوانند طرح اس��تیضاح را به مجلس 
بدهند. من طرح را ندی��دم اما وزیر علوم 
حتما برای پاسخگویی به این مسائل اقدام 

خواهد کرد. 
اس��تیضاح  درخواس��ت  گذش��ته  روز 
علی‌اصغر فانی وزی��ر آموزش و پرورش با 
45 امضا در جلس��ه علنی مجلس شورای 

اسلامی اعلام وصول شد. 
نوبخت در این باره گفت: اگر این بحث 

دوباره در مجلس م��ورد طرح قرار گیرد، 
فان��ی به تمامی موارد پاس��خ مناس��ب را 

خواهد داد. 
نوبخت در پاسخ به پرسش یک خبرنگار 
که »آیا گزارش واگذاری‌های شهرداری به 
دولت رسیده؟« گفت: خیر؛ هنوز گزارشی 

ارائه نشده است. 
این در حالی اس��ت ک��ه صدیف بدری، 
عم��ران مجلس  س��خنگوی کمیس��یون 
روز گذش��ته در گفت‌وگ��و ب��ا ایس��نا از 
ارائه مس��تندات ش��هرداری تهران به این 

کمیسیون خبر داد. 
بدری همچنین گفت: هفته آینده آن را 
در دستور قرار داده و با حضور نمایندگان 
متقاضی و مسئولان ش��هرداری تهران به 
بررس��ی آن می‌پردازیم و اگر قانع نشدند 
از شهردار خواسته می‌شود تا با حضور در 
کمیسیون به سوالات نمایندگان متقاضی 

پاسخ دهد. 

علی مطهری، نایب رئیس مجلس ش��ورای اس�لامی روز 
گذش��ته در گفت‌وگو با عصر ایران درب��اره ممنوعیت ورود 
نیروهای‌مسلح در انتخابات گفت: »در ‌بندی از سیاست‌های 
کلی ابلاغ شده از سوی مقام معظم رهبری درباره انتخابات به 
ممنوعیت ورود نیروهای مسلح در دسته‌بندی‌های سیاسی، 
جناحی و انتخاباتی اش��اره شده است. موضوعی که پیش از 
ای��ن نیز بارها مورد بحث و اختلاف نظر بوده و در مورد مرز 
بین فعالیت فردی و سیاسی و حزبی نیروهای نظامی مناقشه 

وجود داش��ته اس��ت.« مطهری درباره اهمیت این موضوع 
گفت: »امام خمینی بارها نظامیان را از ورود به سیاس��ت 
بر حذر داش��ته‌اند. ‌به خاطر اینکه منجر به اختلاف میان 
آنها و در نتیجه ضعیف و سست شدن آنها می‌شود. امروز 
هم یک نیروی مسلح نباید مانند یک حزب عمل کند.« 
فرزند ایدئولوگ شهید جمهوری اسلامی تاکید می‌کند: 
نیروی مسلح همین‌طور نباید مانند یک دستگاه اقتصادی 
عم��ل کند. تمرک��ز قدرت نظامی و سیاس��ی و اقتصادی 

و رس��انه‌ای در یک نهاد به صلاح کش��ور نیست و آینده 
انقلاب اسلامی را تهدید می‌کند. 

نماینده تهران در مجلس ش��ورای اس�لامی همچنین 
تصریح کرد: بدیهی اس��ت که یک نظام��ی به‌عنوان یک 
فرد آزاد اس��ت نظر خودش را به‌طور خصوصی به افرادی 
اعلام کند، بلکه وظیفه دارد که در سرنوشت سیاسی خود 
و جامعه‌اش ش��رکت کند. آن چه نکوهش شده، فعالیت 

سیاسی یک نظامی به‌عنوان شخص حقوقی است. 

در جلسه علنی روز گذشته مجلس بین علی لاریجانی 
و مصطفی کواکبیان برای نوشتن نامه به رهبری درگیری 

لفظی رخ داد. 
به گزارش ایس��نا، کواکبیان ب��ه لاریجانی اعتراض کرد 
که چرا به رهبری نامه نوش��ته و خطاب به رئیس مجلس 

گفت: ش��ما بر چه اس��اس درباره لایحه برنامه شش��م به 
رهبر انقلاب نامه نوش��ته‌اید؟ چرا شما از طرف مجلس به 

رهبر انقلاب نامه نوشته‌اید؟ 
لاریجان��ی نیز در پاس��خ ب��ه او گفت: مگ��ر بنده برای 
نامه‌نگاری به نظر شما احتیاج دارم؟ از این به بعد در کنار 

دفترم اتاقی قرار می‌دهم که نامه‌ها به امضای »پروفس��ور 
کواکبیان« ممهور ش��ود. رئیس مجلس می‌تواند براساس 
اختیارات خود به رهبری نامه بنویسد، این انتقاد عجیبی 
اس��ت. او تاکید کرد که این نامه از سوی رئیس‌مجلس به 

رهبری نوشته شده و نه از سوی مجلس. 

سیدحس��ن هاش��می، وزیر بهداش��ت 
روز گذش��ته در س��ی و س��ومین کنگره 
انجم��ن علمی روانپزش��کی ای��ران گفت: 
خودشیفتگی مس��ئولان کار دست مردم 
می‌ده��د؛ در کش��ور ما هر کس��ی اظهار 
نظ��ری دارد مث�لاً یکی س��ردار عَلمَ بوده 
نوحه می‌خواند و رئیس‌جمهور و مسئولان 
را زیر س��وال می‌ب��رد، دیگری می‌ش��ود 
س��ردار حرم و در همه حوزه‌ها اظهار نظر 
می‌کند، یکی نیز س��ردار قل��م بوده و در 

همه حوزه‌ها حرفی دارد. 
جس��می،  س�لامت  گف��ت:  هاش��می 
اجتماع��ی و معنوی و همچنین س�لامت 
روان بس��یار حائز اهمیت است که گاهی 
موضوع��ات بین ‌رش��ته‌ای مرتب��ط با این 
موضوع��ات مغف��ول می‌مان��د و زمان��ی 
می‌توانی��م موف��ق ش��ویم که هم��ه این 
حوزه‌ها را به صورت جامع با هم ببینیم. 

او به موضوع بحث زیس��تی و اجتماعی 
در حوزه سلامت روان اشاره کرد و گفت: 
فهرس��ت حوزه‌های اجتماع��ی که مربوط 
به زیس��ت مردم اس��ت، طولان��ی بوده و 
در س�لامت مردم اثرگذار است. از جمله 
این موضوعات رضایت از زندگی زناشویی 
اس��ت که توجه به آن اهمی��ت دارد ولی 
گاه��ی ب��ه دلیل مس��ائل فرهنگ��ی این 

حوزه‌ها را کتمان می‌کنیم. 

وزیر بهداش��ت گف��ت: ‌یک��ی از وظایف 
حکومت افزایش ت��اب‌آوری جامعه در برابر 
ح��وادث زندگی اجتماعی و روزمره اس��ت 
و این مس��ئله خیلی مهم بوده که دولت به 
موضوع تاب‌آوری توجه داشته باشد. هاشمی 
با بیان اینکه شکستگی در نسل‌های جدید 
بیشتر از قدیم شده است، گفت: این موضوع 
س��بب ش��ده افراد جامعه مسائل‌شان را به 
صورت پیچیده‌تری ح��ل کنند، همچنین 
ب��رای کاهش ب��ار بیماری‌ها بای��د به بحث 
سلامت روان در کشور توجه داشته باشیم. 
او اضاف��ه کرد: براس��اس آماری ک��ه داریم 
نشان می‌دهد تاب‌آوری در جامعه به تدریج 
کاهش یافته اس��ت و یکی از مش��کلات ما 
و سیاس��تمداران ب��رای اداره جامعه همین 
مس��ئله اس��ت. او خطاب به روانپزش��کان 
حاضر در جلس��ه گفت: انجمن علمی شما 
مسئولیت س��نگینی بر عهده دارد چرا که 
شما مواجه به س��وءرفتار دیگران هستید و 
باید نس��بت به درمان آن اق��دام کرد. وزیر 
بهداش��ت اضافه کرد: براساس آمارها 25 تا 
26درصد افراد جامعه اختلال رفتاری دارند 
که در مقایسه با گذشته افزایش یافته است 
البته این موضوع نسبت به آمارهای جهانی 
نگران‌کننده نیست ولی از آنجا که کشور ما 
اس�لامی و دینی بوده اس��ت حتی این آمار 

قابل قبول نیست. 

هاش��می تصریح کرد: برخ��ی افراد که 
اخت�لال روانپزش��کی دارن��د مرب��وط به 
تصمیم‌گیرندگان کش��ورند و در جلس��ه 
هیأت وزیران بن��ده آمار اختلالات خلقی 
را در حض��ور آق��ای رئیس‌جمه��ور اعلام 
کردم و ایش��ان گفتن��د در این هیأت هم 
جمعی دچار این مشکل هستند. او گفت: 
اگ��ر تصمیم‌گیرن��ده دچار اختلال ش��ود 
بسیار بدتر است و خدا نکند که در کشور 
رئیس‌جمهور، وزی��ر، وکیل یا هر مدیری 
دچار اختلالات روانپزشکی یا خلقی شود. 
وزیر بهداش��ت گف��ت: خدا پ��در آقای 
روحان��ی را بیامرزد زمانی‌ک��ه مردم به او 
رأی دادند آرامش در کش��ور برقرار ش��د 
و ام��روز دارای آرامش نس��بی هس��تیم. 
همچنی��ن امیدواریم آرامش��ی که اکنون 
وج��ود دارد آرامش قبل توف��ان انتخابات 

نباشد و دوستان مسائل را رعایت کنند. 
او افزود: افرادی هم نیز بدون اطلاع در 
مورد تراریخته‌ه��ا صحبت می‌کنند و این 
مس��ئله آرامش مردم را تح��ت تأثیر قرار 
می‌دهد، البته این مس��ائل شایعاتی بوده 

که عمدتا به غرض آلوده است. 
وزی��ر بهداش��ت گف��ت: ب��رای کاهش 
اختلالات روانپزش��کی در وزارت بهداشت 
کارهایی انجام ش��ده ولی کافی نیس��ت. 
مظلوم‌تری��ن  روان  و  اعص��اب  بیم��اران 

بیماران هس��تند و جماعت��ی بوده که در 
دریافت خدم��ات مظلوم واقع می‌ش��وند 

درحالی‌که باید در رأس باشند. 
او بر ل��زوم حمایت بیمه‌ه��ا از بیماران 
اعصاب و روان تأکید کرد و گفت: بخش��ی 
از ج��رم و جنایت‌ها ناش��ی از عدم توجه 
به موضوع س�لامت اعصاب و روان است. 
زمانی‌ک��ه به ای��ن موضوع توجه نش��ود، 
هزینه‌ه��ای زیادی برای کش��ور به همراه 
دارد. هاشمی خطاب به حاضران در جلسه 
گفت: مس��ائل صنفی خودتان را به نحوی 
حل کنید که به نفع مردم و جامعه باشد. 
در م��ورد روانشناس��ان بالین��ی نظرم نیز 
همین‌طور اس��ت و معتقدم این افراد باید 
به دوره‌های م��ادر برگردند، چرا که بالین 
هر جا که با مردم در ارتباط است باید در 
حوزه سلامت باشد و این یک قانون است 

و همه باید تابع قانون باشند. 
امی��دوارم  گف��ت:  بهداش��ت  وزی��ر 
سیاس��ت‌گذاران، دولت، مجل��س، خطبا، 
ائم��ه جمع��ه و هر کس��ی که در کش��ور 
تریبونی دارد زحمات ش��ما روانپزش��کان 
را زی��اد نکنن��د و اعصاب م��ردم را تحت 
تأثیر قرار ندهن��د، تهمت نزنند، اضطراب 
را تحمی��ل نکنن��د و اگر آبی برای ش��ما 
نمی‌آورند کوزه را هم نش��کنند تا ش��اهد 

کاهش اختلالات روانپزشکی باشیم. 

نوبخت: رفع حصر زمان می‌برد

مطهری: یک نیروی مسلح نباید مانند یک حزب عمل کند

درگیری لفظی لاریجانی و کواکبیان در مجلس

وزیر بهداشت: مسئولان زحمت روانپزشکان را زیاد نکنند

حس��ن روحان��ی، رئی��س جمه��وری روز گذش��ته 
در دیداره��ای جداگان��ه با اس��تانداران اس��تان‌های 
کردس��تان، مازن��دران و هم��دان بر ض��رورت اتمام 
ش��دن  عملیات��ی  و  عمران��ی  نیمه‌تم��ام  طرح‌ه��ای 
مصوب��ات س��فرهای اس��تانی کاروان تدبیر و امید در 

این استان‌ها تأکید کرد. 
عبدالمحم��د زاهدی، ربیع فلاح جل��ودار و محمد ناصر 
نیک بخت، اس��تانداران استان‌های کردس��تان، مازندران 
و هم��دان دیروز به‌ط��ور جداگانه با دکت��ر روحانی دیدار 
و گزارش��ی را از اقدام��ات و عملکرد سه‌س��اله اس��تان و 
تصمیم��ات اتخاذ ش��ده در روند اج��را و عملیاتی کردن 
پروژه‌ه��ا و مصوب��ات س��فر کاروان تدبیر و امی��د به این 

استان‌ها ارائه کردند. 
رئی��س جمه��وری در ای��ن دیدارها بر ض��رورت اتمام 
طرح‌های نیمه‌تمام عمرانی و همچنین اجرایی و عملیاتی 
ش��دن مصوبات سفرهای اس��تانی کاروان تدبیر و امید و 
لزوم توجه به توس��عه سرمایه‌گذاری، گردشگری و اقتصاد 
دانش‌بنیان به منظور رونق اقتصادی و اشتغال‌زایی جوانان 
تحصیلکرده در این اس��تان‌ها تأکید و دس��تورات لازم را 

صادر کرد. 
روحان��ی همچنی��ن بر ت�لاش مضاع��ف اس��تانداران 
در راس��تای اج��رای سیاس��ت‌های اقتص��اد مقاومت��ی و 
بهره‌برداری حداکثری از ظرفیت‌ها و پتانسیل‌های موجود 

در این استان‌ها تأکید کرد. 

دیدار رئیس‌جمهوری با استانداران کردستان، مازندران و همدان

  روز گذش�ته ایس�نا ب�ه نق�ل از 
منبعی آگاه، اخبار مبنی بر استعفای 
وزرای ورزش و جوان�ان، فرهن�گ و 
ارشاد اسلامی و آموزش و پرورش 

را تایید کرد. 
  فرستاده ویژه سازمان ملل اعلام 
کرد که یک آتش‌بس ۷۲ ساعته در 
مناقشه یمن از روز پنجشنبه شروع 

خواهد شد. 

دول�ت اتریش اعلام کرد خانه‌ پدری آدولف هیتلر، رهبر آلمان نازی واقع در 
یکی از شهرهای غرب این کشور را در راستای مقابله با اهمیتی که این خانه 
ب�رای نئو نازی‌ها پیدا کرده و همین‌طور جلوگیری از بازدیدهای مکرر آنها از 

این خانه به منظور ادای احترام به هیتلر، از بین خواهد برد

تیتر اخبار

خان��واده دختر جوانی ک��ه پس از برخورد ب��ا قطار در 
ایستگاه متروی ش��ادمان کشته شد، با حضور در شعبه8 
دادس��رای جنایی تهران، از شرکت مترو پایتخت شکایت 
کردن��د. در تاریخ 11 مه��ر دختر جوانی پس از برخورد با 

قطار مترو جان خود را از دست داد.
نخس��تین اخبار از خودکشی این دختر حکایت داشت، 
اما پس از انتش��ار گفت‌و‌گوهای خبری مسئولان اورژانس 
و مترو مشخص ش��د موضوع مرگ خودخواسته در میان 

نبوده است. 
ب��ا اع�لام ای��ن حادث��ه از س��وی مأم��وران کلانتری 
118ستارخان به دادسرای جنایی تهران، قاضی ایلخانی، 
بازپرس کشیک قتل، پایتخت دستور تحقیقات جنایی در 

ای��ن باره را صادر کرد. در ادام��ه نیز احتمال جان باختن 
قربان��ی به‌دلی��ل ازدح��ام جمعیت قوت گرف��ت؛ چرا که 
شواهد موجود، خودکشی را منتفی کرد. بنابراین با دستور 
بازپرس پرونده، دوربین‌های مداربس��ته محل حادثه مورد 
بازبینی ق��رار گرفت و علت مرگ دلخ��راش دختر جوان 
ازدح��ام جمعیت اعلام ش��د. با اعلام این گ��زارش، حالا 
خانواده‌اش خواس��تار پاسخگویی مس��ئولان شرکت مترو 

تهران در این باره شدند. 
مش��کلات مربوط به مترو اما همین جا ختم نمی‌شود؛ 
ظهر روز گذش��ته یکی از کارمندان متروی چیتگر که لبه 
ایس��تگاه مترو ایستاده بود، به علت بی‌احتیاطی و برخورد 

با قطار جان خود را از دست داد. 

دردسرهای مرگبار مترو همچنان ادامه دارد

  دبیر ستاد سرشماری عمومی نفوس 
و مسکن 95 استان سمنان گفت: ثبت 
نام اینترنتی مردم اس�تان س�منان با 
70.9درصد مشارکت در سرشماری از 
رکورد جهانی فراتر رفت. بالاترین میزان 
مشارکت مردم در سرشماری ترکیبی و 
عمومی در جهان متعلق به استرالیا و 70 

درصد است. 
  محمدمهدی تندگویان، روز گذشته 
در جلسه ش�ورای شهر تهران نسبت 
به عدم پاسخگویی ش�هرداری درباره 
هزینه‌های مراسم اربعین اعتراض کرد. 

در پی نخس�تین برف پاییزی در کش�ور ارتفاعات شهرس�تان مرزی بندر 
آستارا در غرب استان گیلان سفید‌‌پوش شد

تیتر اخبار

فیلم سینمایی  »نیمه شب اتفاق افتاد« دومین ساخته  
»تینا پاکروان« که پیش از این قرار بود در اکران تابستانی 
و اک��ران عید فط��ر به نمایش عمومی درآی��د از امروز در 

سینماهای سراسر کشور اکران می‌شود. 
 »نیمه ش��ب اتفاق افتاد« از ش��رکت کننده‌های بخش 
س��ودای سیمرغ سی و چهارمین جشنواره فیلم فجر بوده 
اس��ت که به گفت��ه کارگردانش فیلمی خانوادگی اس��ت 
که می‌توان��د مخاطبان خود را از همه طیف‌ها و س��نین 
به س��وی خود جذب کند. این فیل��م روایتی خطی دارد 
ک��ه به گفته کارگردان فیلم حال و ه��وای تهران امروز و 

عش��ق‌های غیر‌متعارفی را دارد که در آن شکل می‌گیرد؛ 
عش��ق‌هایی که با تفاوت س��نی‌های عجیب یا در طبقات 

اجتماعی متفاوت اتفاق می‌افتد. 
فیلم  »نیمه ش��ب اتفاق افتاد« توس��ط طلا معتضدی 
نوش��ته ش��ده اس��ت و تینا پاک��روان با س��رمایه‌گذاری 
امیرحس��ین عبدالهی آن را تهیه کرده اس��ت. بازیگرانی 
چون حامد بهداد، رویا نونهال��ی، گوهر خیراندیش، آتیلا 
پسیانی، ستاره اسکندی، شقایق فراهانی و. . . در این فیلم 
حضور دارن��د. این فیلم طی یک ماه آینده در فس��تیوال 

فیلم‌های ایرانی تورنتو هم روی پرده خواهد رفت. 

»نیمه شب اتفاق افتاد« بالاخره از امروز روی پرده می‌رود

‌ کیانوش عابدی، انیمیش�ن داستان  
»بابابرف�ی« اث�ر جب�ار باغچه‌ب�ان را 
می‌س�ازد. ای�ن اثر پیش از ای�ن برنده 
جایزه ش�ورای کتاب کودک و یونسکو 
شده و کانون پرورش فکری کودکان و 
نوجوانان آن را بارها منتشر کرده است. 
‌ س�ایت awardscircuit ش�هاب 
حس�ینی را در جمع 40بازیگر دارای 
شانس اسکار بازیگری در کنار جسی 

آیزنبرگ و مت دیمون قرار داد. 

فیلم سینمایی  »پسر مریم« 
به کارگردانی حمید جبلی و 
تهیه‌کنندگی فرشته طائرپور 
در دومین دوره جشنواره  
»اسلام« در دو شهر توکیو 
و ناگویاژاپن به نمایش در 

می‌آید

تیتر اخبار

علیرضا فغانی که روز گذش��ته از س��وی کنفدراسیون 
فوتبال آس��یا ب��ه همراه علیرضا س��خندان و محمدرضا 
منص��وری به‌عنوان برترین تیم داوری فوتبال قاره کهن 
انتخاب ش��د، در گفت‌وگو با ایس��نا، گفت: خوشبختانه 
بع��د از اتفاق��ات خوب��ی ک��ه در این چند وق��ت برای 
داوری فوتب��ال ایران رخ داده این انتخاب نیز از س��وی 
کنفدراس��یون فوتبال آس��یا صورت گرفته اس��ت. فکر 
می‌کنم با این انتخاب وظیفه ما س��خت‌تر خواهد ش��د؛ 
تا بتوانیم این روند را حفظ کنیم و تیمی از ایران برای 
قضاوت در جام جهانی انتخاب شود. او در پاسخ به این 
س��وال که آیا این موفقیت را، موفقیتی فردی می‌دانید 

یا موفقیت جمعی و این که با این ش��رایط حضور ش��ما 
در ج��ام جهانی به‌عن��وان یک تیم ایرانی قطعی ش��ده 
اس��ت، گف��ت: قبل از هر چی��ز باید به آق��ای کارلوس 
ک��ی‌روش و تیم جوانش برای موفقیت‌های اخیر تبریک 
بگوی��م. من به همراه س��خندان و منص��وری مانند هر 
ایران��ی دیگر برای این تی��م آرزوی موفقیت می‌کنیم و 
امیدواریم که تیم‌ ‌مل��ی بتواند با فوتبال خوبی که ارائه 
می‌دهد راهی جام جهانی ش��ود، اما در پاس��خ به سوال 
ش��ما باید بگویم از زمانی‌که انتخاب داوران تیمی شد، 
ما س��ه نفر هم‌قس��م و همدل شدیم و تلاش کردیم که 

به موفقیت برسیم. 

فغانی: برای موفقیت با سخندان و منصوری هم‌قسم شدیم

قهرم�ان  رس�تمی،  کیان�وش   ‌
وزنه‌ب�رداری المپیک ریو در واکنش 
ب�ه صحبت‌های اخیر س�رمربی تیم 
مل�ی مبن�ی ب�ر اینکه تم�ام نفرات 
باید زیر نظر او باش�ند، گفت: دنبال 
حاشیه نیستم اما اگر چیزی به ضرر 
کشور و پیشرفتم را در نظر بگیرند، 

کنار خواهم کشید. 
با پیگیری وزارت ورزش و جوانان و فدراس�یون هندبال، محرومیت تیم‌های 

ملی نوجوانان دختر و پسر هندبال ایران لغو شد

تیتر اخبار
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Pampers پیشرو در حوزه تعامل 
با مشتریان

ممکن اس��ت بارها از خود پرس��یده باشید که آیا 
می‌توان برندها را براساس تجربه مشتریان از تعامل 
با آنان و اطلاعاتی از این دس��ت رتبه‌بندی کرد؟ در 
همین راس��تا موسسه تحقیقاتی WPP پژوهشی را 
س��ازماندهی کرده که نتایج آن و پاسخ پرسش‌هایی 
که در این رابطه مطرح می‌شود از نظرتان می‌گذرد. 
براساس گزارش‌های منتشر شده، شاخص تجربه 
مش��تریان از تعامل ب��ا برند که ش��امل معیارهایی 
نظی��ر درآمد، برندینگ، طراحی دکور فروش��گاه‌ها، 
ارائ��ه محتوا و اطلاعات مورد نیاز مش��تریان، حضور 
فعال در اینترنت بوده و همچنین با اتکا به اطلاعات 
 Millward دریاف��ت ش��ده از موسس��اتی نظی��ر
Brown و BrandZ، برن��د Pampers در زمینه 
تجربه مش��تریان از تعامل ب��ا آن در رده برندهایی 
نظیر دیزنی، پی پال، فیس‌بوک و DHL قرار داشته 
و حت��ی می‌توان گفت برتر از ای��ن برندها بوده و به 
نوعی برند پیشرو در عرصه تعامل با مشتریان است. 
در این راس��تا ی��ان الوود، مدیر بخش اس��تراتژی 
Brand Union  معتقد اس��ت: »برای نخستین‌بار 
س��عی کردیم تا به اطلاعاتی دسترسی داشته باشیم 
ک��ه پی��ش از این ام��کان دس��تیابی ب��ه آن وجود 
نداش��ته یا بسیار س��خت بود. این اطلاعات براساس 
نظرسنجی گسترده موسسه BrandZ که همچنان 
ادام��ه دارد حاصل ش��ده و به ما کمک می‌کند تا به 
درس��تی ارزش اقتصادی برندهایی را که به درستی 
اداره شده و تجربه خوبی را در اختیار مشتریان خود 
ق��رار می‌دهند، مورد تحلیل و بررس��ی قرار دهیم.« 
وی در ادامه س��خنان خود در رابطه با برندهایی که 
به مبحث تعامل مثبت و س��ازنده با مشتریان‌ش��ان 
می‌پردازند، اظهار داشت: »برآوردهای صورت گرفته 
از ایده تجربه مش��تریان از تعامل با برندها به‌صورت 
تخمینی بوده و دس��تیابی ب��ه نتیجه دقیق به زمان 
بیش��تری نیاز دارد. بررسی معیارهای مالی مشخص 
و همچنی��ن پرداختن به تاثیر مش��تریان بر برند و 
افزای��ش ارزش آن از جمله مباحثی اس��ت که برای 
رده‌بندی برندها و نحوه تعامل آنان با مخاطبان‌شان 

در نظر گرفته می‌شوند.« 
 Group طبق اظه��ارات آق��ای الوود، موسس��ه
XP همواره به دنبال بررس��ی ای��ده »تجربه تعامل 
ب��ا برندهای خاص« بوده و اقدام اخیر این موسس��ه 
در جهت بررس��ی این موضوع بهترین فرصت برای 
رتبه‌بن��دی برندهای مطرح جه��ان در حوزه تعامل 
مثب��ت و س��ازنده با مش��تریان اس��ت. مدیر بخش 
اس��تراتژی شرکت Brand Union  در این رابطه 
گف��ت: »آغاز این فرآین��د تحقیقاتی برای ما فرصت 
بس��یار خوبی بود ت��ا تمامی معیاره��ای موجود در 
زمینه تعامل برند با مش��تریان را دس��ته‌بندی کرده 
و دریابیم چگونه رویکردهای مبتکرانه در مدل‌های 
تجاری و تکنولوژی با هم ادغام ش��ده تا مش��تریان 
تجربه دلچسب و مناسبی از تعامل با برندها داشته و 
در نتیجه میزان درآمد برندها به شکل قابل توجهی 

افزایش یابد.«
آقای یان الوود در ادامه سخنان خود در این زمینه 
افزود: »معیارهای اس��تفاده شده توسط کارشناسان 
به ش��رکت‌های تج��اری و برندها اج��ازه می‌دهد تا 
تجربه مش��تریان از تعامل با خود را به‌صورت مداوم 
مورد محاسبه و بازبینی قرار داده و به بهبود کیفیت 
تعام��ل خود با مش��تریان ش��ان کم��ک کنند.« در 
نتیجه می‌توان گفت کارشناسان و تحلیلگران بر این 
عقیده‌اند که ش��اخص تجربه تعامل با مشتریان یک 
دس��تاورد علمی بسیار مهم است که به شرکت‌های 
تج��اری و برندها کمک می‌کند تا دیدگاه خود را در 
رابطه با مش��تریان و نحوه تعامل با آنان تغییر داده 
و اس��تراتژی‌های بازاریابی و رسانه‌ای خود را بر این 

اساس طراحی و اجرا کنند. 
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آگهی 3M- شعار: گوش‌گیرهای نرم که صدا را به کلی مسدود می‌کند. 

ایستگاه تبلیغات

مردان از زنان نسبت به تبلیغات 
ناشکیباترند

طبق مطالعه‌ای که اخیرا صورت گرفته‌است، مردان 
و علاوه بر آن‌ها، افراد مقیم لندن، بیشترین شکایت‌ها 

را درباره تبلیغات دارند. 
  Advertising Standards Authority
متوج��ه ش��ده ک��ه 56درص��د از 25647 ش��کایت 
جان��ب  از  گذش��ته  س��ال  در  دریافت‌ش��ده 
زن��ان  ط��رف  از  آنه��ا  از  41درص��د  و   م��ردان 

بوده ‌است.
 همچنی��ن این گزارش تفاوت‌های میان ش��کایات 

مردان و زنان را نیز به ‌دست آورده ‌است.
 زنان از تبلیغاتی نارضایتی بیش��تری دارند که آنها 
را مضر یا ناپس��ند می‌دانند. شکایات دریافت‌شده در 
این زمینه، 59درصد از ش��کایات را به خود اختصاص 
داده‌است، در حالی که این رقم برای مردان برابر است 

با 35درصد. 
ب��ه گ��زارش ‌ام‌ب��ی‌ای نی��وز، م��ردان نارضایت��ی 
خ��ود را درب��اره تبلیغات��ی اب��راز کرده‌اند ک��ه باعث 
گمراه��ی آنه��ا می‌ش��ود. ای��ن دس��ته از ش��کایات 
اختص��اص خ��ود  ب��ه  را  آنه��ا  کل  از   64درص��د 

 داده‌است. 
افراد مقیم لندن، بیش از س��اکنان س��ایر مناطق و 
16.4درصد از ش��کایات را به خود اختصاص داده‌‌اند و 
شهروندان ایرلند شمالی با رقم 1.4درصد، راضی‌ترین 

افراد بوده‌اند. 

شماره 630 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

کافه تبلیغات

چندی پیش بانک مرکزی کمپین وسیعی را 
اجرایی کرد. کمپین شامل چندین طرح آگهی 
ب��ود که از طریق رس��انه‌های مختلف پیام‌های 
متع��دد خود را به مخاطبان عمومی‌اش منتقل 
کرد. »فرصت ام��روز« به منظور تحلیل کلیت 
کمپین و بررس��ی تمامی ط��رح آگهی‌های آن 
گفت‌وگوی��ی را با ایم��ان ملاجعفری، مدرس ‌و 
مش��اور تبلیغات و بازاریابی و سجاد ابراهیمی، 
مدیر هنری شرکت هم‌وطا آریا مجری کمپین 

بانک مرکزی داشته که در ادامه می‌خوانید. 
کمپینی قابل تقدیر از طرف بانک مرکزی

ایمان ملاجعفری، مدرس ‌و مش��اور تبلیغات 
و بازاریابی درباره کمپین تبلیغاتی بانک‌مرکزی 
می‌گوید: شکل‌گیری تحرکات تبلیغاتی در بانک 
مرکزی نش��ان از دانش مدیران آن مجموعه و 
احساس مس��ئولیتی اس��ت که آنها نسبت به 
مخاطبان‌شان داشته‌اند. بانک مرکزی این روزها 
نقش پدری را بازی کرده که می‌خواهد با ارسال 
پیام‌هایی نظرها را به خود جلب کرده و به‌عنوان 
بزرگ‌تر تمامی بانک‌ها اقدامی را انجام ‌دهد که 
قابل توجه اس��ت. بنابراین اقدام به اجرای این 
کمپین قابل تقدیر است. ملاجعفری می‌گوید: 
در ادامه، درباره کلیت کمپین صحبت می‌کنم و 
بعد به بررسی طرح آگهی‌ها می‌پردازم. نخستین 
گام در شکل‌گیری کلیت یک کمپین احساس 
نیاز اس��ت. تعریف نیاز و در راستای آن تعریف 
هدف که بانک‌مرک��زی به خوبی این موضوع را 
حس کرده ‌اس��ت. گام دوم، انتخاب پیام است 
ک��ه کلیدی‌ترین بخش کمپین نیز محس��وب 
می‌ش��ود. پیام‌های انتخابی ب��رای این کمپین 
به اندازه کافی عمیق نبوده اس��ت. اینکه نباید 
م��ردم رمزش��ان را در اختیار دیگ��ران بگذارند 
یا اینکه باید به درس��تی از اس��کناس استفاده 
کنند، پیام‌هایی‌ هستند که آنها بارها شنیده‌اند. 
احس��اس اینکه »قبلا این موضوع به گوش من 
خورده است«، اثربخشی تبلیغ را کم می‌کند و 
بهتر بود در انتخاب پیام‌های کمپین وس��واس 
بیش��تری خرج می‌شد. بانک مرکزی که بعد از 
مدت‌ه��ا در تبلیغات حضور پیدا کرده بود، باید 
حرف‌ تازه‌ای به مخاطبان می‌زد؛ حرفی که آنها 
را متعج��ب کند. همچنین این کمپین با تعدد 
پیام مواجه است؛ پیام‌هایی که به لحاظ مضمون 
با یکدیگر تفاوت بسیار دارند. اگر بانک مرکزی 
اق��دام به اکران همزم��ان پیام‌ها نمی‌کرد و هر 
ک��دام را در فاصله کمی با طرح بعدی منتش��ر 
می‌کرد، اثربخش��ی کمپین بیش��تر می‌ش��د. 
پیام‌ه��ای بانک مرکزی از جنس‌ هم نیس��تند 
و ه��ر کدام فضای متفاوت��ی را برای مخاطبان 
ترسیم می‌کند و اکران همزمان آنها تاثیرگذاری 
لازم را در ذهن مخاطبان نخواهد داشت. اکران 
همزم��ان پیام نی��از به اجرای یکدس��ت طرح‌ 
آگهی‌ها دارد. رنگ س��فید زمینه، فونت س��الم 
و خوانا و المان اس��کناس، بخش‌های مشترک 
طرح‌ها هستند که یکپارچگی کمپین را تداعی 
می‌کنند. اما لحن برخورد با المان اسکناس در 
تمامی طرح‌ها یکس��ان نبوده و این اش��تباه در 
طراحی است. اسکناس در برخی طرح‌ها مانند 
»موشک« و »اس��کناس مچاله« عینا استفاده 
ش��ده و در طرحی دیگر مانند »بادکنک« فقط 
رنگ و بافت اسکناس مورد استفاده قرار گرفته 
و در طرح »کارت اعتباری« جنس و بافت هردو 
تغییر کرده و در نهایت لحن و تکنیک برخورد 
با موض��وع به لحاظ طراحی هم‌خانواده نبوده و 
این موضوع از یکپارچگی کمپین کاسته است. 

بررسی یک به یک آگهی‌های بانک مرکزی
ملاجعف��ری درب��اره ش��عار آگه��ی صع��ود 
بی‌س��ود می‌گوید: الزاما آهنگین بودن کلمات 

و ش��باهت آنها منجر به شکل‌گیری یک شعار 
خوب نمی‌ش��ود. در این ش��عار اتفاق��ا انتخاب 
کلمات مش��ابه باعث س��ختی خوانش ش��ده 
اس��ت. همچنین نمی‌توان برخی کلمات را که 
بار معنایی مثبت دارن��د منفی کرد. بار معنای 
صعود بس��یار مثب��ت اس��ت و آوردن آن کنار 
بی‌س��ود، معنای کلمه را تغییر داده است. البته 
در تالیف شعار گاهی اوقات دو معنای متناقض 
در کنار یکدیگر قرار می‌گیرند و فهم و دوام پیام 
را افزایش می‌دهند. ولی در »صعود بی‌س��ود« 
این تناقض زیبا نیست و بسیار سطحی به نظر 

می‌رسد. موشک کاغذی نمادی از 
پرواز اس��ت و با اینکه در واقعیت 
پ��س از زمان کوتاه��ی به زمین 
باز می‌گردد، ول��ی بازهم چون با 
رویای کودکی ما آمیخته، نشان از 
پرواز دارد )بسیاری از آژانس‌های 
مسافرتی و ش��رکت‌های هوایی، 
بارها از این المان در تبلیغات خود 
اس��تفاده ک��رده و می‌کنند( پس 
نمی‌توان به راحت��ی این تصور را 
تغییر داد. ملاجعفری درباره آگهی 
»سرمایه از دست رفته« می‌گوید: 
در ای��ن ط��رح المان اس��کناس 

موجود است و صحبت از سرمایه از دست رفته 
ش��ده بهتر بود اما در طرح از اسکناس��ی کهنه 
استفاده می‌شد تا مخاطب راحت‌تر پیام را درک 
کند. درطرح از اس��کناس تازه‌ای عکاسی شده 
که مفهوم پیام را از بین برده است. شعار آگهی 
نیز آنچنان ترغیب‌کننده نیس��ت. اگر مخاطب 
نوشته زیر شعار طرح را نخواند شاید به راحتی 
متوجه موضوع نش��ود. ملاجعفری درباره طرح 
آگهی »پول ی��ا پوچ« می‌گوی��د: در طرح‌های 
دیگر، کمپین اس��کناس قابلیت این را داش��ته 
که به تصاویر دیگر تبدیل ش��ود، اما تبدیل آن 
به بادکنک کمی نامتناس��ب است. با اسکناس 
ممکن است بتوان یک موشک کاغذی ساخت 
ول��ی نمی‌توان ی��ک بادکنک س��اخت! گاهی 
طراح��ان ایده را انتخاب می‌کنند، اما به اجرای 
آن فکر نمی‌کنند. ش��اید ایده‌ای خوب باشد اما 
باید در نظر داش��ت ایده مورد نظ��ر قابل اجرا 
هم خواهد بود یا خیر. ش��عار آگهی نیز شاید از 
لحاظ آوا خوب باش��د اما به لحاظ تلفظ چندان 
جالب نیست. با تمام این موارد هر دو آگهی که 

موسس��ات اعتباری را هدف گرفته‌اند یک نکته 
مثبت مش��ترک دارند. در هر دو طرح اسکناس 
تبدیل به اسباب‌ بازی شده تا بتواند بی‌اعتباری 
چنین موسس��اتی را به مخاطب یادآوری کند. 
ملاجعفری درباره ط��رح »راز کلیدی امنیت« 
می‌گوید: در این آگهی تصویرس��ازی از جنس 
واقعی کلید انجام نش��ده برای مث��ال در طرح 
دار قال��ی دقیقا از تصویر دار و چوب اس��تفاده 
ش��ده اس��ت اما در طرح دسته کلید از تکنیک 
3Dmax  اس��تفاده شده و از خود دسته کلید 
عکاسی نش��ده اس��ت. این تصویر حس واقعی 

بودن را ب��ه مخاطب منتقل نمی‌کند و با دیگر 
طرح‌ها هماهنگ نیست. تناسب اندازه کارت با 
کلیدها نیز رعایت نش��ده است. در تصویر بهتر 
بود اسکناس بزرگ‌تر به تصویر کشیده می‌شد. 
در طرح خیلی س��اده با موضوع برخورد ش��ده، 
درحالی که بهتر بود دقت بیش��تری در انتقال 
این پیام می‌شد. استفاده از تصویر کلید و کلمه 
کلی��د در این تصویر جالب اس��ت اما به خوبی 
نشان داده نشده است. ملاجعفری درباره طرح 
آگهی »گره‌گشای تولید« می‌گوید: آگهی حس 
خوب��ی را به مخاطبان منتق��ل می‌کند. آگهی 
نشان می‌دهد هنر تولیدکنندگان ایرانی قیمت 
دارد و باید به آنها کمک کرد، اما ش��عار آگهی 
این مفهوم را به مخاطب منتقل نمی‌کند. شعار 
از گره‌گشایی حرف می‌زند اما طرح از گره‌زدن 
صحبت می‌کند. به نوعی شعار با تصویر تناقض 
دارد. پیام این طرح نیز کاملا با طرح‌های دیگر 
متفاوت اس��ت، ب��رای طرح‌ه��ای دیگر پیامی 
عموم��ی در نظر گرفته ش��ده و برای این طرح 
پیامی کاملا تخصصی ب��ا مخاطبان خاص. در 

مجموع ش��کل‌گیری این کمپی��ن قابل تقدیر 
اس��ت و باید به بانک مرکزی برای شکل‌گیری 

این کمپین تبریک گفت. 
چالش‌های مخاطبان عمومی بانک مرکزی 

با مسائل پولی و بانکی
سجاد ابراهیمی، مدیر هنری شرکت هم‌وطا 
آری��ا مجری کمپی��ن بان��ک مرک��زی درباره 
آن می‌گوی��د: مخاطبان بان��ک مرکزی عموم 
مردم‌اند که با نحوه استفاده از خدمات بانکی، با 
چالش‌های مختلفی روبه‌رو هستند؛ چالش‌هایی 
ک��ه برای رفع آنه��ا باید راهکاره��ای مختلفی 
ارائه کرد و فرهنگ‌س��ازی صورت 
گیرد. ه��دف بانک مرکزی، اکران 
کمپین��ی در جه��ت آگاه‌س��ازی 
مردم نس��بت به مس��ائل پولی و 
بانکی بود. مس��ئولان بانک، بریف 
جامعی را درباره این کمپین ارائه 
کردند؛ بریف��ی که در بند بند آن 
بانک مش��خص کرده بود که چه 
اهداف��ی دارد و چه نوع کمپینی 
را می‌خواهد. این نخستین کمپین 
تبلیغاتی وس��یع و محیطی بانک 
مرک��زی بود. بنابرای��ن باید دقت 
زی��ادی در مرحل��ه ایده‌پردازی و 
تدوین اس��تراتژی پیام کمپین می‌کردیم. تیم 
استراتژی تبلیغاتی تشکیل و به علت گستردگی 
ابعاد س��فارش، در چندین ات��اق فکر به‌صورت 
همزمان به ایده‌پ��ردازی، طراحی و برنامه‌ریزی 
ای��ن کمپین پرداختیم. برای کمپین پنج طرح 
تبلیغاتی طراحی و در قالب کمپین اکران شد. 
پایه اولیه تمام تصاویر کمپین از اسکناس بود تا 
نزدیک‌ترین موضوع به بانکداری و فعالیت‌های 
پولی کشور باشد. گروه ما اسکناس را به اشکال 
مختل��ف و مرتبط ب��ا پیام هر ط��رح درآورد تا 
باعث هماهنگی در تمام طرح‌ها شود. ابراهیمی 
درباره طرح »گره‌گش��ای‌تولید« می‌گوید: طرح 
همان‌طور که از شعار فرعی آن مشخص است، 
مربوط به پرداخت تس��هیلات ویژه‌ای است که 
بانک‌ها به بنگاه‌های تولیدی کوچک و زودبازده 
می‌دهند. این تس��هیلات به س��رعت به چرخه 
تولید کش��ور بازمی‌گردند و به اقتصاد کش��ور 
کمک زیادی می‌کنند و باعث اشتغال‌زایی نیز 
می‌شوند. عملکرد این تسهیلات ایده اصلی این 
آگهی است. در آگهی از اسکناس هزار تومانی به 

دلیل کوچک بودن بنگاه‌ها و تسهیلات مربوط 
به آن اس��تفاده کردیم. با این کار به مخاطبان 
گفتیم که با مبالغ کم نیز می‌توان کارهای بزرگ 
کرد. برای نشان دادن کسب‌وکار نیز به سراغ دار 
قالی رفتیم.‌داری که در حال بافت اسکناسی به 
منظور اشتغال‌زایی بیشتر است. برای آگهی شعار 
»گره‌گش��ای تولید« را که متناسب با طرح بود 
در نظر گرفتیم. در تمامی طرح‌ها از ش��عارهای 
کوتاهی اس��تفاده ش��ده تا مخاطبان به سرعت 
پیام را دریافت کنند. ابراهیمی درباره آگهی‌های 
»صعود بی‌س��ود و پول یا پوچ؟« می‌گوید: این 
آگهی‌ها پیام هشداری را به مخاطبان می‌دهند؛ 
پیامی با ای��ن معنا که فریب موسس��ات مالی 
ب��دون مج��وز را نخورید. ب��رای مخاطبان عام 
آگهی‌ها س��عی کردیم از ش��عار و تصاویر ساده 
اس��تفاده کنیم. همچنین با توضیحاتی که در 
کنار ش��عار اصل��ی دادیم، مفه��وم راحت‌تر به 
مخاطب منتقل می‌شود. شعار »صعود بی‌سود« 
هم در همین راس��تا طراحی شده است. برخی 
مخاطبان به قصد دریافت سود بیشتر به سراغ 
موسس��ات مالی غیر‌مجاز می‌روند، درحالی که 
آنها بی‌اعتبارند و سودی را نصیب مشتریان‌شان 
نمی‌کنن��د. تصویر آگهی نی��ز اسانکسی هیبش 
وعصدی  از  سپ  ک��ه  ا‌س��ت  ذغاکی  کشوم 
اتوکهدم‌ت، وقسط رکده که رگنایب صعود بی‌سود 
اتس. شعار پول یا پوچ؟ نیز اب کی وسال افشف 
به مخاطبان میدیوگ هک سرذگ هیاماری وپل در 
لحمی مطمریغئن میوتادن ات هچ دح بیهجیتن‌ و 
بیلصاح‌ دشاب. ریوصت آگهی ابدکنکی‌ است هک 
اهچرگ اشنن از لااب رفت��ن و اوج فرگتن میدده 
اام آانچنن طممئ��ن هب رظن نمی‌ردس و ره هظحل 
دارد.  وباندی  ااکمن  اعتمانرف  وسداهی  دننام 
ابراهیم��ی درباره طرح »سرمایه از دست رفته« 
می‌گوید: بانک‌ها بارها درباره اینکه هزینه زیادی 
صرف تولید اسکناس می‌شود، به مخاطبان‌شان 
گفته‌ان��د اما آنها در این زمینه دقتی نمی‌کنند. 
بانک مرک��زی می‌خواست این پیام را همراستا 
با طرح آگهی‌های قبلی خود در این کمپین نیز 
داشت��ه باشد. این آگهی پیام��ی همراه با حس 
افسوس و ناراحتی دارد؛ پیامی که مخاطبان را 
نس��بت به سرمایه از دست رفته آگاه می‌کند. 
ابراهیم��ی درباره آگه��ی »راز کلیدی امنیت« 
می‌گوی��د: بانک‌ه��ا بارها به مخاطب��ان عنوان 
کرده‌ان��د که رمز کارت‌های خ��ود را به دیگران 
ندهید. مخاطبان باید این موضوع را حین خرید 
از فروشگاه‌ه��ا یا درگاه‌های خودپ��رداز رعایت 
کنند. برای این آگهی به سراغ المان دسته کلید 
رفتیم. در طرح، کلید‌ها به نشان از رمز مشتریان 
و دسته کلید به نشان از کارت عابر بانک استفاده 
ش��ده است. می‌خواستیم بگوییم همان‌طور که 
مخاطبان هیچ‌گاه دسته کلی��د خانه‌شان را به 
کس��ی نمی‌دهند، نباید رمز ک��ارت خود را به 
غریبه‌ها بگویند. در شعار فرعی نیز توضیحاتی 
داده شد تا پیام راحت‌تر منتقل شود. ابراهیمی 
درب��اره رسانه‌های تبلیغات��ی کمپین می‌گوید: 
این کمپین یکی از گس��ترده‌ترین کمپین‌های 
تبلیغات��ی کشور بود. تمام��ی بانک‌ها به کمک 
کمپین آمده و تمامی رسانه‌های تبلیغاتی را که 
در دسترس داشتند در اختیار کمپین گذاشتند. 
دستگاه‌های خودپرداز، رسانه‌های داخل شعب، 
محیطی، چاپی و... از همگی استفاده شده است. 
زمان اجرایی این کمپین و نصب آگهی‌ها روی 
رسانه‌ه��ای تبلیغاتی در زم��ان کوتاهی انجام 
ش��ده، به همی��ن دلیل در »ری‌سای��ز« کردن 
آگهی‌ه��ا با مشکلات زیادی روبه‌رو شدیم اما با 
تمام سختی‌ها ت�الش کردیم طرح‌ها یکدست 
و درست اک��ران شوند. در انتها امیدوارم چنین 
کمپین‌های آگاهی‌بخشی از سمت بانک مرکزی 
ادامه‌دار باشد و گستردگی اجرای آنها در سراسر 

کشور اثربخشی‌شان را افزایش داده باشد. 

نگاهی به کمپین تبلیغاتی بانک مرکزی
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تبلیغات مکان‌محور 
آی��ا می‌دانس��تید ک��ه می‌ت��وان محت��وا و تبلیغات 
را مکان‌مح��ور کرد؟ تبلیغ��ات مکان‌مح��ور چیزهای 
تازه‌ای نیس��تند، اما مرتبا در حال رشد هستند و برای 
کس��ب‌و‌کارهای نوپ��ا فرصت‌های س��ودآوری را فراهم 
می‌کنن��د. انتظار م��ی‌رود صرف هزین��ه روی تبلیغات 
موبایلی مکان‌محور تقریبا ۳۰ درصد افزایش یابد، از ۹,۸ 
میلی��ارد دلار در سال گذشته به ۲۹,۵ میلیارد دلار در 
سال ۲۰۲۰ خواهد رسید. محتوای مکان‌محور مناسب 
می‌تواند از چندین طریق عامل محرکه کسب‌و‌کار باشد 
ک��ه یک نمونه آن می‌تواند بهره‌گیری از پیش‌بینی آب 
و ه��وای محلی باش��د. به یک راهنمای��ی از کلاریتین 
توجه کنید، شرکتی که در بین داروهای ضدحساسیت 
بدون نیاز به نسخه صاحب بیشترین میزان وفاداری به 
برن��د است. این شرکت براساس موقعیت مشتریانی که 
ب��رای دریافت ایمیل ثبت‌نام می‌کنند، اطلاعات مربوط 
ب��ه گرده‌افشانی و م��وارد دیگری را که به حس��اسیت 
ارتباط دارد ، به‌ص��ورت روزانه ارسال می‌کند. شما نیز 
ب��ا استفاده از تاریخچه مکانی ب��رای تهیه یک نمایه از 
مخاطبان و سپس هدف‌گذاری تبلیغات برای کس��انی 
که دارای ویژگی‌های جمعیت‌شناسی متناسب هستند 
می‌توانی��د رویکرد محلی شده‌تری ب��ه تبلیغات اتخاذ 
کنید. از قابلیت‌های مکان‌یابی استفاده کنید، به‌عنوان 
نمون��ه برای ترکی��ب تبلیغ��ات چند زبان��ه و هدایت 
مشتریان به نزدیک‌ترین شعبه‌ها، ۷۲درصد از مشتریان 
در نظرسنجی‌ها بیان کردند هنگامی که نزدیک به یکی 
از شعب یک برند هستند، احتمال بیشتری وجود دارد 

که به اطلاعیه‌های آن پاسخ بدهند. 

آیا می‌دانستید



خ��ودرو ج��زو محصولاتی با 
درگیری بالا اس��ت و مخاطبان 
ب��رای خرید ای��ن محصولات، 
زم��ان قابل‌توجه��ی را ص��رف 
می‌کنن��د؛ این موض��وع باعث 
عرضه‌کننده  شرکت‌های  شده 
ارائ��ه محصولات  برای  خودرو 
خ��ود به ب��ازار نیازمن��د اتخاذ 
بازاریاب��ی  اس��تراتژی‌های 
مناس��بی باش��ند ت��ا از ای��ن 
طریق بتوانند س��هم بازار خود 
را ب��ه خوب��ی در ب��ازار داخلی 
افزایش دهن��د و حتی بتوانند 
در بازاره��ای منطقه‌ای حضور 
استراتژیکی داش��ته باشند. در 
راس��تای تحقق ای��ن موضوع، 
برخی از کارشناس��ان بازاریابی 
بر این باورند که ش��رکت‌های 
به شاخص‌های  باید  خودرویی 
اقتصاد مقاومتی در این صنعت 
توجه ویژه‌ای داشته باشند و با 
این  برنامه‌ریزی درس��ت روی 
بازاریابی  استراتژی  شاخص‌ها، 
و  کنن��د  اتخ��اذ  را  مناس��بی 
گام‌ه��ای موفقیت‌آمیز را یکی 
پس از دیگ��ری بردارند. اینکه 
ای��ن ش��اخص‌ها چ��ه تاثیری 
بازاریاب��ی  اس��تراتژی‌های  در 
ش��رکت‌های خودرویی دارد و 
تحقیق��ات بازار چه نقش��ی در 
فعالیت‌های این شرکت‌ها دارد، 
بهانه‌ای شد تا »فرصت امروز« 
به سراغ دکتر امین اسداللهی، 
مدرس و مشاور بازاریابی برود. 
اس��داللهی،  امی��ن  دکت��ر 
م��درس و مش��اور بازاریابی در 
گفت‌و‌گ��و با »فرص��ت امروز« 
کل��ی  به‌ص��ورت  می‌گوی��د: 
بیشتر  بازاریابی  استراتژی‌های 
از اینک��ه ب��رای واردکنندگان 
خ��ودرو م��ورد اس��تفاده قرار 
خودرو  تولیدکنن��دگان  گیرد، 
از آن می‌توانند استفاده کنند؛ 
چون P 4  آمیخت��ه بازاریابی 
را شرکت‌های خودرویی مانند 
ایران‌خودرو، سایپا و... راحت‌تر 
می‌توانن��د پیاده‌س��ازی کنند؛ 
به‌عن��وان نمونه تولیدکنندگان 
ایران��ی در توزی��ع می‌توانن��د 
عملکرد مناسبی داشته باشند 
و شبکه توزیع خود را به خوبی 
از طرف��ی  گس��ترش دهن��د. 
چ��ون ش��رکت‌های خودرویی 
تولید‌کنن��دگان  خودش��ان 
هس��تند، می‌توانند تغییرات را 
به‌راحت��ی در لایه‌های مختلف 
محصول اعم��ال کنند. در این 
میان طرح‌های پیشبرد فروش 
را شرکت‌های خودرویی مانند 
ایران‌خ��ودرو در ب��ازار ایران به 
خوبی اج��را می‌کنند؛ به‌عنوان 
نمون��ه طرح‌های عی��د تا عید 
مانن��د عی��د قرب��ان ت��ا غدیر 
طرح‌های پیش��بردی مناسبی 

محسوب می‌شوند. 

استراتژی بازاریابی نفوذ 
در بازار

ای��ن م��درس بازاریابی بیان 
می‌کند:ش��رکت‌های خودرویی 
استراتژی‌های بازاریابی مختلفی 
را می‌توانند اتخاذ کنند؛ به‌عنوان 
نمونه طبق مدل ایگورانس��وف 
شرکت‌های خودرویی می‌توانند 
چهار استراتژی بازاریابی را اتخاذ 
کنند؛ یکی از این استراتژی‌ها، 
استراتژی زیر قیمت بازار یا نفوذ 
در بازار اس��ت؛ این اس��تراتژی 
بازاریابی می‌تواند سهم ساخت 
داخل را به خوبی افزایش دهد، 
چ��ون ش��رکت‌های ارائه‌کننده 
خودرو در بازار ایران همواره باید 
در تلاش باش��ند سهم ساخت 
داخ��ل را افزایش دهند که این 
موض��وع یکی از ش��اخص‌های 
مهم اقتصاد مقاومت��ی در بازار 
خودرو نیز به ش��مار می‌رود. با 
توج��ه به این موض��وع، به نظر 
می‌رسد هنگامی که شرکت‌های 
خودروی��ی اس��تراتژی نفوذ در 
بازار را اتخاذ کنن��د، می‌توانند 
این ش��اخص اقتصاد مقاومتی 
را ارتقا دهند اما در واقعیت این 
استراتژی در بازار ایران کاربردی 
ش��رکت‌های  چ��ون  ن��دارد، 

خودرویی هر اندازه قیمت 
محصولات خود را کاهش 
س��رمایه‌گذاران  دهن��د، 
خارجی نیز کمتر ترغیب 
به سرمایه‌گذاری در بازار 
ای��ران می‌ش��وند چ��ون 
خارجی  س��رمایه‌گذاران 
مجب��ور می‌ش��وند برای 
ورود ب��ه ب��ازار ای��ران با 
قیم��ت پایین‌تر نس��بت 
ب��ه ش��رکت‌های داخلی 
محصولات خود را عرضه 
کنند. در این میان ممکن 
است بازار ایران برای این 
به‌عنوان  س��رمایه‌گذاران 

بازار کوچکی نیز تلقی شود. 
او ادامه می‌دهد: شرکت‌های 
خودرویی در راس��تای افزایش 
باید به ش��اخص‌های  ف��روش 
ویژه‌ای  توجه  مقاومتی  اقتصاد 
داشته باش��ند؛ به‌عنوان نمونه 
باید  خودروی��ی  ش��رکت‌های 
س��رمایه‌گذاران  ج��ذب  ب��ه 
واحد‌های  گس��ترش  خارجی، 
تحقی��ق و توس��عه و در نهایت 
افزایش س��هم س��اخت داخل 
در  و  باش��ند  داش��ته  توج��ه 
خود  بازاریابی  اس��تراتژی‌های 
این ش��اخص‌ها را مدنظر قرار 
دهن��د. با توجه به این موضوع، 
در  خودروی��ی  ش��رکت‌های 
اس��تراتژی‌های  اتخاذ  هن��گام 
باید س��هم س��اخت  بازاریابی 
داخل را همراه با افزایش جذب 
افزایش  خارجی  س��رمایه‌گذار 
بازاریابی  دهن��د و اس��تراتژی 
اتخاذ ش��ده این دو شاخص را 

با یکدیگر افزایش دهد. 

استراتژی بازاریابی توسعه 
محصول

اس��داللهی اظه��ار می‌کن��د: 
ش��رکت‌های خودروی��ی بای��د 
دو اس��تراتژی بازاریابی دیگری 
را اتخ��اذ کنن��د؛ یک��ی از این 
اس��تراتژی‌ها، استراتژی توسعه 
محص��ول و دیگری اس��تراتژی 
توسعه بازار است. در استراتژی 
توس��عه محصول، سهم ساخت 
داخ��ل افزای��ش پی��دا می‌کند 
یعنی شرکت‌های خودرویی باید 
تنوع محصول را افزایش دهند، 
البت��ه این موضوع بس��یار حائز 
اس��ت که شرکت‌های  اهمیت 
بای��د تنوع محصول  خودرویی 
خ��ود را ب��ا تغییر ی��ک چراغ 
ی��ا صن��دوق عق��ب در خودرو 
توس��عه ندهند؛ در حال حاضر 
مشتریان باهوش هستند و صرفا 
ب��ا تغییرات جزی��ی در خودرو، 
آنها را به‌عنوان محصولی جدید 
تلقی نمی‌کنند. با توجه به این 
ایرانی  موضوع تولیدکنن��دگان 
باید روی تنوع محصول اقدامات 
بیشتری را انجام دهند. از طرفی 
ش��رکت‌های خودروی��ی بای��د 
قرارداد‌های  بس��تن  در صورت 
)مش��ارکت  ونچ��ر  جوین��ت 

انتفاعی( با برند‌های معتبر دنیا، 
تنوع محصول خ��ود را افزایش 
دهن��د؛ به‌عن��وان نمونه خودرو 
س��دان، هاچ‌ب��ک، لیفت‌ب��ک، 
صنعت��ی، SUV، ک��راس آور 
ش��هری و... را به ب��ازار عرضه 

کنند. 

توجه به لایه جانبی 
محصول

این مشاور بازاریابی می‌گوید: 
در  خودروی��ی  ش��رکت‌های 
راستای توس��عه بازار می‌توانند 
نمایندگی‌های ف��روش خود را 
افزای��ش دهن��د و از این طریق 
خدم��ات خود را به مش��تریان 
بیش��تر عرضه کنن��د؛ به‌عنوان 
نمونه شرکت‌های کیا و هیوندا 
به دلیل ارائه خدمات مناس��ب 
در  توانس��ته‌اند  به مش��تریان، 
ب��ازار ای��ران س��هم مناس��بی 
به‌ص��ورت  کنن��د.  کس��ب  را 
کل��ی لای��ه‌ محصول س��ه لایه 

اصل��ی، واقعی و جانبی اس��ت 
و ارائ��ه خدم��ات ش��رکت‌های 
خودروی��ی ب��ه مش��تریان در 
لای��ه جانبی محصول اس��ت و 
خودرویی  ش��رکت‌های  رقابت 
معتبر دنیا در حال حاضر روی 
لای��ه جانبی که ارائ��ه خدمات 
به مش��تریان اس��ت، بنا نهاده 
ش��ده اس��ت، چون این لایه از 
محصول هزینه کمتری را برای 
شرکت‌های خودرویی به همراه 
دارد. ب��ا توجه ب��ه این موضوع، 
در فرآیند جذب سرمایه‌گذاران 
خارجی می‌ت��وان آنها را با ارائه 
خدم��ات بهتر ب��ه ب��ازار ایران 

دعوت کرد. 

تحقیقات بازاریابی
بی��ان می‌کن��د:  اس��داللهی 
شرکت‌های خودرویی باید روی 
واحد‌ه��ای R&D ی��ا تحقیق 
و توس��عه س��رمایه‌گذاری‌های 
ج��دی را انجام دهن��د. در این 
بازاریابی  تحقیق��ات  موض��وع، 
می‌ش��ود؛  برجس��ته  بس��یار 
به‌عن��وان نمون��ه در تحقیقات 
بازار باید این موضوع مش��خص 
شود که مشتریان ایرانی به چه 
 ،SUV از جمله خودروهای��ی 
و...  خانوادگ��ی  س��دان، 
علاقه‌من��د هس��تند. در 
ب��ازار  تحقیق��ات  ای��ن 
بای��د  نمون��ه  به‌عن��وان 
ک��ه  ش��ود  مش��خص 
خانم‌ها به چه خودرویی 
از نظ��ر رنگ‌بندی علاقه 
دارن��د. مجموع��ه ای��ن 
باعث  ب��ازار  تحقیق��ات 
ش��رکت‌های  می‌ش��ود 
خودروی��ی متناس��ب با 
ایرانی  مش��تریان  عادت 
تولی��د  را  محصولات��ی 
باید  محص��ولات  کنند. 
مطاب��ق س��بک زندگی، 
سن، جنسیت و... به بازار عرضه 
شوند. براساس تحقیقات بازاری 
که انجام شده است، در گذشته 
خانم‌ه��ای ایرانی از خودروهای 
کوچک اس��تفاده می‌کردند اما 
در ح��ال حاض��ر خانم‌ها علاقه 
آور  ک��راس  خودروه��ای  ب��ه 
ش��هری مانند کیا اس��پورتیج، 
رنو کپچر و سانگ یانگ تیوولی 
دارند. با توج��ه به این موضوع، 
براساس  داخلی  تولیدکنندگان 
این آم��ار تحقیقات ب��ازار باید 
خودروهای کراس‌آور بیشتری را 
برای قشر جوان جامعه و خانم‌ها 

تولید کنند. 

بازی برد - برد
براس��اس  می‌افزای��د:  او 
در  ک��ه  ب��ازاری  تحقیق��ات 
حوزه خ��ودرو در بازار داخلی 
انج��ام ش��ده، در هنگام خرید 
مخاطبان ایرانی به دو شاخص 
و  خ��ودرو  رخ  ی��ا  طراح��ی 

بس��یار  توجه  آن  آپش��ن‌های 
نمونه  به‌عنوان  زیادی دارن��د؛ 
نمای داخل��ی خودرو که یکی 
ای��ن  از ش��اخص‌های  دیگ��ر 
تحقیق��ات بازار بود، زیاد مورد 
توج��ه مخاطب��ان ایرانی قرار 
نمونه‌ای  به‌عن��وان  نمی‌گیرد. 
دیگ��ر، حجم موتور ب��ه اندازه 
طراح��ی ظاه��ری خ��ودرو یا 
خ��ودرو دنده‌ای ی��ا اتومات به 
برای  خودرو  آپشن‌های  اندازه 
مخاطب��ان مهم نیس��ت، البته 
براس��اس این تحقیق��ات بازار 
خانم‌ه��ای ایران��ی از خ��ودرو 
اتوم��ات اس��تقبال بیش��تری 
می‌کنند. ب��ا توجه به این آمار 
تحقیق��ات بازار، ش��رکت‌های 
  R&D خودرویی باید در واحد
برنامه‌ریزی‌ه��ای مناس��بی را 
انج��ام دهند ت��ا از این طریق 
محصولاتی را به ب��ازار عرضه 
کنند که با س�الیق مشتریان 
ایرانی س��ازگار است. هنگامی 
ک��ه ش��رکت‌های خودروی��ی 
بتوانند محص��ولات خود را به 
خوبی بفروش��ند، سهم داخل 
نیز افزایش پیدا می‌کند، علاوه 
ب��ر این موضوع، س��رمایه‌گذار 
خارجی نیز ب��ه حضور در این 
ب��ازار ترغی��ب می‌ش��ود. این 
موض��وع، فضای ب��رد - برد را 
ب��رای ما به هم��راه دارد چون 
ه��م تولید‌کنن��دگان ایران��ی 
ب��ا افزایش فروش خوش��حال 
هستند و هم مصرف‌کنندگان 
ایرانی هنگام��ی که محصولی 
با کیفیت و منطبق با س�الیق 
را خری��داری کرده‌اند،  خ��ود 
طرف��ی  از  خوش��حال‌اند. 
س��رمایه‌گذاران خارجی نیز از 
فروش محصولات خود در بازار 

ایران خرسند خواهند بود. 
بازاریاب��ی  م��درس  ای��ن 
خاطرنشان می‌کند: شرکت‌های 
بتوانند  اگر  تولیدکننده خودرو 
اقتصاد  ش��اخص‌های  براساس 
مقاومتی استراتژی‌های بازاریابی 
پیاده‌س��ازی کنن��د،  را  خ��ود 
س��اخت داخ��ل افزای��ش پیدا 
می‌کند و سرمایه‌گذاران خارجی 
نی��ز بیش��تر جذب می‌ش��وند. 
از طرف��ی ب��ا س��رمایه‌گذاری 
در بخ��ش R&D نیز ش��اهد 
بازار  به‌روزت��ر در  خودرو‌ه��ای 
ایران هس��تیم و ای��ن موضوع 
در نهای��ت ب��ه اقتصاد کش��ور 
کمک‌های ش��ایانی می‌کند. در 
این میان شرکت‌های خودرویی 
پس از ای��ن اقدام، می‌توانند در 
بازارهای منطق��ه‌ای نیز حضور 
مناسبی داشته باشند و صادرات 
خ��ود را افزایش دهن��د اما این 
موض��وع مس��تلزم تحقیق��ات 
ب��ازار در بازارهایی مانند عراق، 
افغانستان، پاکستان و. . . است تا 
از این طریق بازار بهتری را برای 

خودرو‌های خود ایجاد کنند. 

نظریه داده بنیاد 

نظریه داده بنیاد یکی از راهبردهای اجرای پژوهش‌های 
کیفی است که در سال 1976 توسط گلیزر و اشتراوس 
مطرح ش��ده اس��ت. نظریه داده بنیاد روش��ی است که 
نظریه، مفاهیم، فرضیه‌ها و قضایا را به جای اس��تنتاج از 
پیش‌فرض‌های قبلی، س��ایر پژوهش‌ها یا چارچوب‌های 

نظری موجود به طور مستقیم از داده‌ها کشف می‌کند.
 زمان��ی که گ��ردآوری و تحلیل داده‌ها متوقف ش��د، 
نظریه حاصل، درک عمیقی در ارتباط با موجودیت‌های 
مورد مطالعه فراهم می‌کند. بنابراین منظور از نظریه داده 
بنیاد )نظریه زمینه‌ای( نظریه برگرفته از داده‌هایی است 
که طی فرآیند پژوهش به‌ص��ورت نظام‌مند گردآوری و 

تحلیل شده‌اند. 
در این استراتژی، گردآوری و تحلیل داده‌ها و نظریه‌ای 
که در نهایت از داده استنتاج می‌شود، در ارتباط نزدیک 
با یکدیگر قرار دارند. پژوهشگر به جای اینکه مطالعه خود 
را با نظریه از پیش تصور شده‌ای آغاز کند، کار را با یک 
حوزه مطالعاتی خاص ش��روع می‌کند نظریه که حاصل 
جمع آمدن یک سلسله مفاهیم براساس تجربه یا تاملات 
صرف است، با احتمال بیشتری می‌تواند نمایانگر واقعیت 
باشد و از آنجا که نظریه‌های زمینه‌ای از داده‌ها استنتاج 
می‌ش��وند، می‌توانند با ایجاد بصیرت و ادراک عمیق‌تر، 
رهنمود مطمئنی برای عمل باشند. نکته مهم و کلیدی 
در نظریه‌س��ازی این است که نظریه، از خارج به محقق 
تحمیل نمی‌ش��ود بلکه تولید شده یا متکی بر داده‌های 
اخذ ش��ده از مشارکت‌کنندگانی اس��ت که فرآیندی را 

تجربه کرده‌اند. 
بنابراین تمایل نظریه زمینه‌ای، دستیابی سطحی بالاتر 

از توصیف برای تولید یا کشف نظریه است. 
تفاوت اساس��ی میان راهبرد نظریه داده بنیاد با سایر 
راهبردهای پژوهش کیف��ی تاکید این راهبرد بر تکوین 
نظریه اس��ت. پژوهش��گران می‌توانند در اجرای راهبرد 
نظریه زمینه‌ای، سطوح متفاوتی از نظریه را در نظر داشته 
باشند، اما مسیر بیشتر مطالعه نظریه زمینه‌ای در جهت 
تکوین نظریه قائم به ذات )دارای ماهیت واقعی( اس��ت 
ک��ه به دلیل همین زمینه‌ای بودن و تکوین آن از طریق 
میان کنش با داده‌های گردآوری ش��ده در یک موقعیت 

مشخص، متفاوت از نظریه عمومی‌تر قیاسی است. 
تحلیل داده‌هایی که به منظور تکوین نظریه زمینه‌ای 
گردآوری می‌ش��وند، با اس��تفاده از رمزگ��ذاری نظری 
)Theoretical Coding( انج��ام می‌گی��رد. در ای��ن 
شیوه، ابتدا رمزهای مناسب به بخش‌های مختلف داده‌ها 
اختصاص داده می‌ش��ود و این رمزه��ا در قالب مقوله‌ها 
دس��ته‌بندی می‌ش��وند که این فرآیند، رمز‌گ��ذاری باز 
نامیده می‌شود. س��پس پژوهشگر با اندیشیدن در مورد 
ابعاد متف��اوت این مقوله‌ها و یافتن پیوندهای میان آنها 
به رمز‌گذاری محوری اقدام می‌کند. لازم به ذکر اس��ت 
که در جریان این رمزگذاری‌ها، پژوهش��گر با استفاده از 
نمونه‌گیری نظری )تمرک��ز بر ایده و نه افراد نمونه( و با 
توجه به مفاهیم پدیدار ش��ده از دل داده‌ها، به گردآوری 
داده درخصوص افراد، رخدادها و موقعیت‌های مختلفی 
می‌پردازد که تصویر غنی‌تری از مفاهیم و مقوله پالایش 
می‌ش��وند و با طی این فرآیند‌ه��ا در نهایت، چارچوبی 
نظری پدیدار می‌ش��ود. در خصوص شیوه رمزگذاری در 

جلسه آتی مطالب مهمی ارائه خواهد شد. 
به‌عنوان جمع‌بندی می‌توان گف��ت نظریه داده بنیاد 
یک شیوه‌شناسی اس��تقرایی کشف نظریه است که این 
امکان را برای پژوهشگر فراهم می‌آورد تا گزارشی نظری 
از ویژگی‌ه��ای عمومی موضوع، پ��رورش دهد در حالی 
که به‌صورت همزمان، پایه این گزارش را در مش��اهدات 
تجربی داده‌ها محکم می‌س��ازد. در شماره آتی به نحوه 
روش‌های کدگذاری و مراح��ل انجام یک پژوهش داده 
بنیاد با نگاه به موضوعات حوزه بازاریابی پرداخته خواهد 

شد. 

ایده‌های بزرگ برای کسب‌و‌کارآفرینی )80(
متخصص باشید

هم��ه ما این جمله مع��روف را بارها در زندگی 
خود ش��نیده‌ایم که همیشه حق با مشتری است، 
اما واقعا چرا؟ برخی دلیل این اتفاق را به علت آن 
می‌دانند که مش��تری فردی اس��ت که در نهایت 
قرار اس��ت محص��ول تولیدی ش��ما را خریداری 
کن��د و به همین خاطر شایس��ته اس��ت تا با وی 
محترمانه رفتار ک��رد و جایگاهی ویژه برای آنان 

در نظر گرفت. 
در واقع لازم است چه در زمینه تولید و چه در 
زمینه فروش محصول مطابق میل مش��تری عمل 
کرد. ب��رای مثال یک مربی پیان��و اگرچه در کار 
خود مه��ارت کافی دارد و روش‌ه��ای تدریس را 
بلد است با این حال لازم است تا به خواسته‌های 
هریک از ش��اگردان خود نیز توجه داشته باشد و 
همیت امر باعث می‌ش��ود تا ی��ک مربی کاربلد و 

خبره از یک مربی معمولی متمایز شود. 
بدون شک لازم اس��ت همواره به خواسته‌های 
مش��تریان توجه ویژه داش��ت با این حال این امر 
نباید باعث ش��ود تا در کار خود خلاقیت را کنار 
بگذاری��م و از مهارت‌ه��ای خ��ود در جهت خلق 

نوآوری استفاده نکنیم.
 اگر ش��ما نیز خواهان این هس��تید که در کار 
خود خبره باش��ید لازم اس��ت تا ق��درت فروش 
خود، احترام به مش��تری و می��زان وفاداری آنان 

را افزایش دهید. 

ایده
تا س��ال 1960 میلادی آرایشگران اصول کاری 
بس��یار س��اده‌ای داش��تند که مبتنی بر خواست 
مش��تری ب��ود. در واق��ع آنان هر آنچه مش��تری 
می‌خواس��ت را بدون اظهارنظر یا ارائه پیشنهادی 
انجام می‌دادند. همین امر باعث ش��د تا رقابت در 
این عرص��ه عملا بی‌معنی ش��ود و تفاوت قیمت 
آرایش��گران به علت آنکه ه��ر دو عملا یک کار را 
انج��ام می‌دادند و تفاوت کاری خاصی نداش��تند 
بس��یار کم ش��ود. همین امر در نهای��ت منجر به 
کس��ادی بازار و کاه��ش می��زان علاقه‌مندان به 

یادگیری این حرفه شد. 
در اوایل سال 1960 میلادی آرایشگری جوان 
در ش��رق ش��هر لندن پایتخت کش��ور انگلستان 
تصمیم به تغییر ش��یوه کاری مرسوم گرفت. وی 
اق��دام به طراحی سیس��تمی دقیق کرد که بدون 
نیاز به تنظیمات پیچیده، آرایش��گر می‌توانس��ت 
اق��دام به کوت��اه کردن موی مش��تری خود کند. 

البت��ه این پای��ان کار نوآوری‌ه��ای وی در عرصه 
آرایش��گری نبود. در واقع او با س��ماجت خاصی 
که داش��ت مش��تری را متقاعد می‌ک��رد که بهتر 
اس��ت آنگونه که به نظر خودش مناس��ب‌تر است 
موی��ش را کوتاه کند. در واقع او برخلاف ش��یوه 
رایج آرایش��گرها آنطور که مش��تری می‌خواست 

عمل نمی‌کرد و براساس نظر خود کار می‌کرد. 
اگرچ��ه این اق��دام وی در ظاه��ر باید موجب 
کاهش رضایت‌مندی مش��تریان و کس��ادی بازار 
کار وی می‌ش��د، اما نتایج کاملا عکس انتظارات 
بود و مش��تریان از طرح‌های وی استقبال کردند 
و همی��ن امر باعث ش��د تا آرایش��گر ج��وان که 
ویدال ساسون نام دارد عملا یک شبه به شهرتی 
بی‌نظیر دس��ت یابد. در حال حاضر آقای ساسون 
چندی��ن مرکز آموزش��ی در سراس��ر جهان را در 
اختیار دارد که سبک‌های وی در آن آموزش داده 
می‌ش��ود. طرح‌های وی که گاهی عجیب و غریب 
نیز هستند نه تنها از مشتریان وی کم نکرده بلکه 
طرفداران وفادار زیادی را نیز به خود جذب کرده 

که باعث شهرت جهانی وی شده است. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- خ��ود را به‌عنوان فردی کاربلد و خبره مطرح 
س��ازید و خود را مس��تلزم پیروی از ش��یوه‌های 

قدیمی ندانید. 
- در کار خ��ود محک��م و مصم��م ولی در عین 
حال مودب باش��ید و هرگز اجازه ندهید مشتری 
با دلخوری و ناراحتی محل کارتان را ترک کند. 

- همواره مش��تریان خ��ود را از علت کاری که 
می‌خواهید انج��ام دهید آگاه س��ازید. این اقدام 

نوعی احترام به مشتری تلقی می‌شود. 
- مش��تری را تنها به چشم خریدار نگاه نکنید. 
آنان می‌توانند مشاوران خوبی نیز در راستای بهتر 

شدن سطح کاری‌تان باشند. 

چهار‌شنبه
28 مهر 1395 بازاریابی و فروش10

بازارنامهایده‌های طلایی

تلفن مستقیم: 86073279شماره 630 www.forsatnet.ir

 شرکت‌های خودرویی در راستای 
افزایش فروش باید به شاخص‌های 

اقتصاد مقاومتی توجه ویژه‌ای 
داشته باشند؛ به‌عنوان نمونه 

شرکت‌های خودرویی باید به جذب 
سرمایه‌گذاران خارجی، گسترش 
واحد‌های تحقیق و توسعه و در 
نهایت افزایش سهم ساخت 
داخل توجه داشته باشند و در 

استراتژی‌های بازاریابی خود این 
شاخص‌ها را مدنظر قرار دهند

ترجمه: امیرآل‌علی

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

برگزاری گردهمایی روندهای جهانی منابع انسانی 
فضای مجازی در خدمت توسعه 

مدیریت منابع انسانی
 »گردهمایی روندهای جهانی منابع انسانی« با حضور 
مدی��ران عالی‌رتب��ه و مجرب بین‌المللی روز سه‌ش��نبه 
27مهر‌م��اه 1395 در مرک��ز همایش‌ه��ای بین‌المللی 

دانشگاه شهید بهشتی تهران آغاز به ‌کار کرد. 
این گردهمایی که از مهم‌ترین رخدادهای بین‌المللی 
مدیریت به ‌شمار می‌رود، با سخنرانی مدیران شرکت‌هایی 

همچون اریکسون، گازپروم و. . . برگزار شد. 
 »راه‌هاى نوین كار كردن« موضوع س��خنرانی »راب 
ویرس��ما« مدیر آموزش و توس��عه گازپروم اینترنشنال 
ب��ود. او در س��خنرانی خود با اش��اره به اهمی��ت به‌روز 
رس��انی اطلاعات در شرکت‌ها گفت: محیط و نسل‌های 
اطلاعاتی ش��رکت‌ها پس از مدتی تغیی��ر می‌کند و به 
همی��ن دلیل اطلاعات 10س��ال قبل در ح��وزه نفت و 
گاز، امروز به اطلاعاتی عمومی تبدیل ش��ده اس��ت. وی 
با اش��اره به چالش‌های جهانی در حوزه منابع انسانی و 
پنج محدودیت موجود در ای��ن حوزه ادامه داد: رهبری 
مجازی، برون‌سپاری، ایجاد انگیزش کاری، به‌روز رسانی 
اطلاعات در ح��وزه کاری و اقتصاد دانش‌محور از جمله 
مشکلاتی است که منابع انس��انی در حوزه بین‌الملل با 
آنها درگیر هستند. او تاکید کرد: برون‌سپاری فعالیت‌ها 
در ش��رکت‌ها به یک امر عمومی تبدیل ش��ده و اقتصاد 
دانش‌محور و اطلاعات به‌روز، مفاهیم کسب‌و‌کار را در دنیا 
تغییر داده‌اند. مدیریت منابع انسانی با تیم‌های مجازی و 
افرادی که با هم کار می‌کنند تغییرات محسوسی داشته 
است. امروزه تفکرات را به اشتراک می‌گذارند و از مسیر 
فضای مجازی می‌توان یک مهندس خوب داشت که از 
نزدیک با ما کار نمی‌کند اما ساعت‌ها مشغول به کار است. 
براساس این گزارش، »چگونه مباحث مدیریت استعداد و 
توسعه رهبرى را ارتقا بخشیم؟« و برپایی کارگاه تعاملی 
با موضوع »حالا كه از اس��تعداد برخوردار هس��تید، چه 
اس��تفادهاى از آن مك‌ىنید؟« از موضوع‌های اصلی روز 

اول گردهمایی روندهای جهانی منابع انسانی بود. 

 کارشناس تحقیقات بازار و دانشجوی دکترای بازاریابی
حامد بختیاری

بایدها و نبایدهای تدوین استراتژی بازاریابی برای شرکت‌های خودرویی در گفت‌و‌گو با دکتر امین اسداللهی

تنوع محصول، توسعه بازار

از میان خبرها
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برای مطالعه 561    پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
توصیه‌هایی کاربردی برای مدیران )32(

مدیریت صحیح تماس‌های تلفنی

امروزه به سختی می‌توان تاثیر تلفن را روی زندگی 
روزمره و کسب‌وکارهای مختلف نادیده گرفت. امکان 
برقراری ارتباط با اش��خاص گوناگون در س��ریع‌ترین 
زمان ممکن، تنها بخش��ی از تحولی اس��ت که با ورود 
تلفن به زندگی مدرن به وجود آمده است. در حقیقت 
نسل بعدی سیس��تم‌های ارتباطی را اینترنت تشکیل 
می‌دهد که مزایای بیش��تری در مقایسه با تلفن دارد. 
در عین حال فناوری اینترنت نقطه پایان کار نیس��ت. 
در چند سال اخیر ظهور شبکه‌های اجتماعی، تحولی 
نوین در زمینه سیس��تم‌های ارتباط��ی به راه انداخته 
اس��ت. همه این سه نسل نسبتا متفاوت سیستم‌های 
ارتباطی مزایا و معایب خاص خود را دارند. با این حال 
به منظور بررسی دقیق، در این ایده تمرکز خود را روی 
مدیریت تماس‌های تلفنی خواهیم گذاشت. در اغلب 
کسب‌وکارها تماس‌های تلفنی بسیار راهگشا هستند، 
اما به ش��رط آنکه میان تماس‌ها وقفه‌ای ایجاد نشود. 
همچنین توانایی پاس��خگویی ب��ه تمامی تماس‌های 
دریافت��ی نیز یکی دیگر از ن��کات کلیدی در مدیریت 

صحیح تماس‌های تلفنی است. 
در صورت وجود تماس‌های زیاد، راهکار اولیه استفاده 
از منش��ی است. با این حال در همه موارد نمی‌توان از 
منشی به منظور پاسخگویی به تماس‌ها استفاده کرد. 
اگر در فرآیند مدیریت تماس‌ها خودتان پاس��خگوی 
اصلی باشید، به طور مشخص از مزیت بالایی برخوردار 
خواهی��د بود. این مزیت، ام��کان تاثیرگذاری بالا روی 
افراد است. در هر صورت به هنگام مکالمه تلفنی امکان 
اس��تفاده از ش��یوه‌های تاثیرگذاری روی افراد آسان‌تر 

خواهد بود. 

ایده
برخ��ی تماس‌های تلفنی ضروری و مهم هس��تند. 
پیش��نهاد ما درخصوص این تماس‌ها، همانطور که در 
بالا توضیح داده ش��د، مدیریت‌ش��ان توسط خودتان 
است. در عین حال برای تماس‌های معمولی و روزمره 
که از اهمیت کمتری برخوردار هستند نیز باید راه‌ حلی 
یافت. بدون ش��ک نمی‌توان برای مدت زمان زیادی از 
بهانه‌هایی مانند »جناب رئیس همین الان از ش��رکت 
خارج ش��دند«، »ایش��ان اکنون در جلسه‌اند« و »پیام 
خ��ود را بگویید، در اس��رع وقت به مدیر عامل منتقل 
می‌کنم« اس��تفاده ک��رد. به عبارت س��اده، باید برای 
تماس‌های غیر‌ضروری نیز راهکار مناس��بی پیدا کرد. 
اخیرا من با مورد جالبی مواجه شده‌ام که یک مدیر به 
منظور القای این حس به فرد تماس‌گیرنده که در جلسه 
است، از صدای ضبط شده‌ استفاده کرده است. چنین 
مواردی بیش از آنکه راهکار مناس��بی باشد، توهین به 
مخاطبان تلقی می‌شود. شما به‌عنوان مدیر یک شرکت 
وظیفه دارید که در قبال تماس‌های دریافتی به بهترین 
ش��کل ممکن عمل کنید. اگر بخواهیم کمی جدی‌تر 
به موضوع نگاه کنیم، تماس‌ه��ای دریافتی نیز مانند 
مشتریان هستند. در صورت عدم پاسخگویی صحیح 
ش��ما، آنها منتظر نخواهند ماند. ش��رکت‌های بسیار 
دیگری نیز هستند که خدماتی مشابه یا حتی بهتر از 
برند شما ارائه دهند بنابراین باید به فکر راهکار جدی و 
موثری برای مدیریت صحیح این مسئله بود. در بخش 
پایانی این ایده به بررس��ی چند نمونه از این ش��یوه‌ها 

خواهیم پرداخت. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- ابتدا توصیه ما به شما این است که تعداد تماس‌های 
دریافتی‌تان در طول روز را اندازه‌گیری کنید. سپس به 
دسته‌بندی آنها براساس میزان اهمیت‌شان بپردازید. 
بدون ش��ک تماس‌های ش��رکای تجاری و همچنین 
فروشندگان شرکت از اهمیت بالایی برخوردار خواهد 
بود. در عین حال تماس‌های کارمندان معمولی شرکت 
و همچنی��ن کارفرمایان در اولویت بع��دی قرار دارد. 
پاس��خگویی به تماس‌های گروه نخست را می‌توان به 
طور کامل برعهده منشی شرکت گذاشت. با این حال 
بهتر است جواب تماس کارفرمایان را خودتان بدهید. 
نکته اصلی در این میان رعایت کوتاهی مکالمات است. 
نیازی نیس��ت برای هر مکالمه چندین دقیقه زمان با 
ارزش خ��ود را تلف کنید. تنها در حد نیاز به صحبت 

بپردازید. 
- تحت هر شرایطی فرد تماس‌گیرنده به خوبی آگاه 
اس��ت که امکان مکالمه طولانی‌مدت با شما را ندارد. 
در حقیقت این یک امر طبیعی است که مدیران ارشد 
ش��رکت‌ها امکان اختصاص دادن وق��ت زیادی برای 
مکالمات تلفنی ندارند. بنابراین نیازی نیس��ت تا خود 
را موظف به پاسخگویی مفصل به تماس‌های دریافتی 

کنید. 
- به طور معمول اغلب تماس‌های دریافتی مدیران 
در مورد موضوعات قابل پیش‌بینی است. با استفاده از 
شیوه تحلیل تماس‌های دریافتی به‌راحتی قادر خواهید 

بود پاسخ خود را از قبل آماده کنید. 

چهار‌شنبه
2811مهر 1395  کار مدیریت کسب و

پاسخ کارشناس: برنامه‌ریزی در راستای تولید محتوا 
بستگی به توان مالی کسب‌و‌کار شما دارد. در صورتی که 
کسب‌و‌کار شما س��الانه بودجه مناسبی را برای تبلیغات 
تخصیص دهد، به راحتی می‌توانید برنامه‌ریزی مناسبی 
را جهت تولید محتوا داشته باشید. به‌صورت کلی شما در 
ابتدای کار باید تقویم زمانی مناسبی را برای تولید محتوا 
برنامه‌ریزی کنی��د و در این تقویم، برای مناس��بت‌های 
مختلف، تولید محتوا کنید. به‌عنوان نمونه در مناسب‌های 

مذهبی، تولید محتوا داشته باشید یا در روزهای جهانی 
مختلف که مرتبط با کسب‌و‌کار شما است، تولید محتوای 
مناسبی داشته باشید اما این موضوع بسیار حائز اهمیت 
اس��ت که شما باید در تلاش باشید به نوعی محتوا برای 
مناس��بت‌های مختلف را مرتبط با کسب‌وکار خود تولید 
کنید و این مرتبط بودن محتوا اس��ت که می‌تواند برای 

مخاطبان جذاب باشد. 
از طرفی بخشی از برنامه تولید محتوا باید غیر‌مناسبتی 
باش��د. به‌عنوان مثال ه��ر روزه محتواهایی مرتبط با نوع 
محصولات و کسب‌وکار خود تولید کنید و این نوع تولید 

محتوا باید با اس��تخدام کارشناسی در حوزه تولید محتوا 
انجام شود. به عبارت دیگر باید فردی را برای تولید محتوا 
به کار گیرید تا از این طریق محتواهای مناس��بی را برای 
ش��بکه‌های اجتماعی تولید کنی��د. در پایان این موضوع 
نیز بس��یار حائز اهمیت اس��ت که بخشی از برنامه تولید 
محتوای ش��ما باید به‌صورت تعاملی باشد، یعنی با تولید 
محتوای مناس��ب، مخاطبان درگیر ش��وند و در تولید و 
انتشار محتوا مشارکت داشته باشند. این نوع تولید محتوا 
در حال حاضر مورد اس��تقبال مخاطبان برند‌های معتبر 

بین‌المللی قرار گرفته است. 

برنامه‌ریزی در راستای تولید محتوا

پرس�ش: مدیر کسب‌وکار نوپایی هستم که در شبکه‌های اجتماعی حضور فعالانه‌ای داریم، اما در راستای تولید محتوا همواره با 
مشکلات جدی مواجه هستیم و نمی‌توانیم محتواهای جذاب و خلاقانه‌ای را برای شبکه‌های اجتماعی تولید کنیم. با توجه به این 

موضوع، از نظر شما در راستای تولید محتوا باید چه برنامه‌ریزی مناسبی را اتخاذ کرد؟ 
کلینیک کسب‌و‌کار

در دنی��ای دیجیتالی امروز، 
راه‌ان��دازی وب‌س��ایت راه��ی 
فوق‌الع��اده ب��رای ارتقای برند 
به‌ش��مار می‌رود، ام��ا آیا این 
روش واقعا ب��ه افزایش فروش‌ 
آی��ا  ک��رد؟  خواه��د  کم��ک 
روزهای��ی را به خاطر دارید که 
فرآیند ف��روش محصولات در 
تلویزیونی  گس��ترده  تبلیغات 
ای��ن روش  خلاصه می‌ش��د؟ 
عموم��ی، در دنیای دیجیتالی 
این روزها با تلفیق و اس��تفاده 
از داده‌هایی که اس��تراتژیک‌تر 
هس��تند و ب��ه وج��ود آمدن 
نقش��ی  تبلیغاتی  کمپین‌های 
کمرنگ‌تر پیدا ک��رده و دیگر 
منحصر به تبلیغات تلویزیونی 
نیس��ت. به هر حال نکته قابل 
توج��ه این اس��ت ک��ه چگونه 
قدیم��ی  روش‌ه��ای  برنده��ا 
فروش و تکنیک‌های بازاریابی 
را در دنی��ای ام��روز جایگزین 
کرده‌اند و چه رازی در پس این 
تغییرات نهفته است. سوالی که 
در این میان مطرح می‌شود این 
اس��ت که چگونه وب‌سایت‌تان 
می‌توان��د فروش‌تان را افزایش 
بدانید  اس��ت  ده��د؟ جال��ب 
امروزه راه‌اندازی وب‌سایت‌های 
تبلیغات��ی یکی از کلیدی‌ترین 
ابزارهای فروش در دنیا به‌شمار 
م��ی‌رود. نه‌تنه��ا یک س��ایت 
می‌تواند برای گسترش و ادامه 
کار کس��ب‌وکارهای کوچ��ک 
مقرون به صرفه‌تر باش��د، بلکه 
سطوح بالاتری از تعامل را رقم 
می‌زن��د، به‌طوری‌ک��ه تخمین 
زده می‌ش��ود آمار ف��روش به 
افزایش  قابل‌توجه��ی  می��زان 
پی��دا کن��د. چنی��ن اب��زاری 
را  صاحب ه��ر کس��ب‌وکاری 
بدون توجه به بزرگ یا کوچک 
بودن ح��وزه فعالیت یا ماهیت 
ماجراجوی��ی‌‌اش به خود جلب 
می‌کن��د. در این می��ان آنچه 
طرح‌ری��زی  دارد،  اهمی��ت 
ساختاری منظم برای سایت و 
رعایت نکاتی است که می‌تواند 
در هرچه بیشتر گسترده شدن 

برندتان نقش داشته باشد. 

ساختن یک اجتماع
بیایی��د ب��ا حقای��ق مواجه 
ش��ویم؛ موفقیت بلندمدت به 
فروش محصولات به مشتریان 

وف��ادار و تک��رار آن بس��تگی 
دارد. ب��دون ای��ن دو م��ورد، 
چرخ��ه  وارد  کس��ب‌وکارتان 
کوتاه‌م��دت موفقی��ت خواهد 
ش��د که دیگر نمی‌تواند تکرار 
ش��ود، فرقی ه��م نمی‌کند که 
چق��در محصولات‌تان خلاقانه 
باشد یا به چه میزان موردنیاز 
مردم باش��د، بدون مش��تریان 
درازم��دت  موفقی��ت  وف��ادار 
نخواه��د بود. اگ��ر می‌خواهید 
وفاداری مشتریان را نسبت به 
برندتان گس��ترش دهید و آنها 
را از مصرف‌کنن��ده ص��رف به 
اجتماعی از دنبال‌کنندگان‌تان 
تبدیل کنید، وبلاگ‌تان ابزاری 
تاثیرگ��ذار و قدرتمند خواهد 

بود. 
ب��ا انتش��ار مرت��ب و 
می‌توانید  محتوا،  دقیق 
خوانن��دگان را درگی��ر 
از  عمیق‌ت��ر  س��طحی 
ب��ودن  مصرف‌کنن��ده 
ارتباط��ی  و  ک��رده 
عاطف��ی بی��ن آنه��ا و 
یک برن��د فراگیر ایجاد 
کنی��د. در عی��ن حال 
اگ��ر می‌خواهید چنین 
کاری را به‌ط��ور موث��ر 
از  باید  دهی��د،  انج��ام 
به‌عن��وان  س��ایت‌تان 
وسیله‌ای مستقیم برای 
محصولات‌تان  ف��روش 
نکنی��د.  اس��تفاده 

برعکس، از تم��ام مزایای این 
پلتفرم برای اف��زودن ارزش‌ و 
دانش استفاده کنید، در حالی 
که توضیحاتی نیز درباره اینکه 
چگونه محصولات‌تان س��اخته 
می‌ش��ود و چ��ه اف��رادی در 
پس آن ق��رار دارند، می‌دهید. 
حتی می‌توانید از مشتری‌های 
وفادارت��ان بخواهید تا به‌عنوان 
یک عامل انس��انی برندتان را 
دائما به خریداران معرفی کنند 
و از این طری��ق در وبلاگ‌تان 

سهیم شوند.
 در حال��ی که اس��تفاده از 
کلم��ه اجتماع ممکن اس��ت 
ب��رای بازاریاب��ان ب��ه نوع��ی 
ش��عار تبدیل ش��ده باشد، اما 
واقعا می‌تواند در یک س��ایت 
تبلیغاتی ایجاد ش��ده و به کار 
گرفته ش��ود. در واقع س��ایت 
می‌توانی��د  را  کس��ب‌وکارتان 
ب��ه منبع��ی مطمئ��ن ب��رای 

مشتریان‌تان تبدیل کنید. 

تمرکز روی المان‌های 
تکنیکال

در حال��ی ک��ه ای��ده اولیه 
ارائ��ه  وب‌س��ایت  راه‌ان��دازی 
معرف��ی  و  کس��ب‌وکار 
محصولات‌تان، تبلیغاتی است، 
ام��ا اهمیت اج��رای آن نباید 
سپرده  فراموش��ی  دس��ت  به 
ش��ود. در واقع، حتی بهترین 
ایده‌ه��ای جهان هم می‌توانند 
با شکس��ت مواجه شوند، اگر 
در اج��را ضعیف عم��ل کنند 
و همی��ن مس��ئله به‌وی��ژه در 
رابط��ه با وب‌س��ایت تبلیغاتی 
نخس��تین  نیز صدق می‌کند. 
نکت��ه‌ای ک��ه بای��د در ای��ن 
زمینه موردتوج��ه قرار بگیرد 

ارتب��اط مطالب و محتوای‌تان 
اس��ت که باید منعکس‌کننده 
باش��د  صنعت��ی  و  تخص��ص‌ 
ک��ه در آن فعالی��ت می‌کنید. 
اهمیت محتوا زمانی مشخص 
می‌ش��ود که گوگل جایگاهی 
را ب��ه کیفیت وب‌س��ایت‌تان 
در بی��ن صفحاتش اختصاص 
دهد. در مورد س��ایت‌تان هم 
المان‌های  ک��ه  اس��ت  مه��م 
تکنی��کال را رعای��ت کنید تا 
پلتفرم‌تان را هم در موتورهای 
جس��ت‌وجوی اینترنتی و هم 
از نظر تع��داد بازدیدکنندگان 
ارتق��ا دهی��د. علاوه ب��ر این 
میزان محتوای س��ایت‌تان نیز 
از اهمی��ت خاص��ی برخوردار 
اس��ت. مطالعات متعدد نشان 
داده بی��ن تع��داد کلم��ات و 
رنکینگ موتورهای جست‌وجو 
برای صفحات خاص ارتباطاتی 
وج��ود دارد. نتیج��ه یک��ی از 
ک��ه  مطالع��ات  جدیدتری��ن 

تقریب��ا ی��ک میلی��ون نتیجه 
گ��وگل  در  را  جس��ت‌وجو 
تحلیل ک��رده این اس��ت که 
ط��ول محت��وای صفحاتی که 
ای��ن موت��ور جس��ت‌وجو در 
نخستین صفحه‌اش به نمایش 
کلم��ه   1890 می‌گ��ذارد، 
اس��ت. نتیجه این تحقیق در 
ارتباط با وب‌س��ایت ش��ما به 
این معنا اس��ت که محتواهای 
طولانی‌تر و با جزییات بیشتر 
امکان دیده ش��دن برندتان را 
به‌ص��ورت آنلای��ن محتمل‌تر 
می‌س��ازند. ب��ا ش��رح کام��ل 
موضوع��ات و بی��ان جزییات، 
تع��داد کلم��ات س��ازماندهی 
ش��ده و رعایت دس��تور زبان 
مناسب و. . . می‌توانید 
داش��ته  وب‌س��ایتی 
باش��ید ک��ه عملک��رد 
خوبی هم در موتورهای 
جس��ت‌وجو و ه��م در 
مصرف‌کنندگان  نظ��ر 
چش��م  مقاب��ل  و 

بازدیدکنندگان دارد. 

آگاه کردن مشتریان
پیش از ای��ن به این 
کردیم  اش��اره  حقیقت 
وب‌س��ایت  ی��ک  ک��ه 
تبلیغاتی نباید به‌عنوان 
اب��زاری ب��رای ف��روش 
محص��ولات  مس��تقیم 
م��ورد اس��تفاده ق��رار 
بگی��رد، بلکه بای��د فراتر از آن 
باش��د و به‌عن��وان ی��ک منبع 
علم��ی ب��رای آگاه��ی هرچه 
بیش��تر درباره برند، محصول و 
کس��ب‌وکارتان محسوب شود. 
در واق��ع وب‌س��ایت‌تان ی��ک 
منبع مه��م آگاهی‌دهنده باید 
باش��د نه اینکه محصولی را به 
طور مستقیم در آن به فروش 
برسانید. اش��تباه نکنید و این 
نکته را به خاطر داشته باشید 
که یک وب‌سایت آگاهی‌دهنده 
با مطالب مفید می‌تواند زندگی 
را  مش��تریان‌تان  روزم��ره 
نکته  ارزش��مندتر کند.  بسیار 
اساس��ی اینجاست که باید هم 
بین��ش محصول‌مح��ور و هم 
اطلاعات��ی گس��ترده‌تر درباره 
ارائ��ه دهید  صنع��ت مربوطه 
تا س��ایت‌تان ب��ا محتوایی که 
دارد به منبع��ی مورداطمینان 
در میان س��ایرین تبدیل شود. 
انج��ام چنی��ن کاری مزای��ای 

بسیاری در پی خواهد داشت، 
به‌خصوص زمانی‌که قرار است 
ارتباط��ات جدی��دی را با بازار 
هدف برقرار کنی��د. در ارتباط 
با ارائه منحصر به فرد و بینش 
وب‌س��ایت‌های  محصول‌محور 
می‌توانند  که  هس��تند  زیادی 
و  باش��ند  مناس��ب  الگوی��ی 
ایده‌های خلاقانه‌ای را پیشنهاد 
می‌دهند که ذهن مشتریان را 
به وجد می‌آورد. از این ایده‌ها 
اس��تفاده کنید. این دس��ته‌ از 
وب‌س��ایت‌ها در عین حال که 
اطلاع��ات‌ محصولات‌ش��ان را 
به طور غیرمستقیم در اختیار 
خوانندگان‌شان قرار می‌دهند، 
و  فعال  محتوای مطالب‌ش��ان 
هدفمند اس��ت، به طوری که 
می‌کنند  مش��تریان کمک  به 
ت��ا تصمیم��ی آگاهان��ه اتخاذ 
کنن��د و این تصمی��م آگاهانه 
در نهای��ت منجر ب��ه خریدی 
رضایتمن��د و به معن��ای پیدا 
ک��ردن مش��تری‌های وف��ادار 
ب��رای کس��ب‌وکارتان اس��ت. 
البت��ه در این میان دس��تیابی 
به قدم بعدی کمی دش��وارتر 
به نظ��ر می‌رس��د، زی��را باید 
وب‌س��ایت‌تان اجزایی صحیح 
و معتب��ر در میان صنایع دیگر 
و محصولات‌شان داشته باشد. 
در ای��ن مرحل��ه نه‌تنه��ا باید 
وب‌س��ایت‌تان  محت��وای  در 
از دان��ش و آگاه��ی خودت��ان 
اس��تفاده کنی��د، بلک��ه بای��د 
متخصصان ای��ن صنعت را نیز 
به وب‌سایت‌تان دعوت کنید و 
از نظ��رات و بینش منحصر به 
انجام  فردشان بهره‌مند شوید. 
چنین کاری به اعتبار برندتان 
می‌افزای��د، در واق��ع پلتفرمی 
ک��ه  می‌دهی��د  گس��ترش  را 
محسوس  اطمینانی  مشتریان 

نسبت به آن پیدا کرده‌اند. 
با به خاطر سپردن این نکات 
در ذه��ن، می‌توانید امیدوارانه 
به‌عنوان  را هم  وب‌س��ایت‌تان 
وسیله‌ای برای برقراری ارتباط 
و ه��م اب��زاری ب��رای فروش 
به‌طوری‌که  دهید،  گس��ترش 
به پایگاه بزرگ مش��تریان‌تان 
تبدی��ل ش��ود و از این طریق 
کس��ب‌وکارتان  نیاز  می‌توانید 
را در زمینه تبلیغات به خوبی 
تامی��ن ک��رده و برندت��ان را 
گس��ترش داده و فروش‌تان را 

افزایش دهید. 

حتی بهترین ایده‌های جهان هم 
می‌توانند با شکست مواجه شوند، 

اگر در اجرا ضعیف عمل کنند و 
همین مسئله به‌ویژه در رابطه با 

وب‌سایت تبلیغاتی نیز صدق می‌کند. 
نخستین نکته‌ای که باید در این 

زمینه موردتوجه قرار بگیرد ارتباط 
مطالب و محتوای‌تان است که باید 
منعکس‌کننده تخصص‌ و صنعتی 
باشد که در آن فعالیت می‌کنید. 

اهمیت محتوا زمانی مشخص می‌شود 
که گوگل جایگاهی را به کیفیت 
وب‌سایت‌تان در بین صفحاتش 

اختصاص دهد
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آیا راه‌اندازی وب‌سایت واقعا به فروش کمک می‌کند؟ 

تبلیغ کسب‌وکارتان را در دست بگیرید

آینده‌نگاری یا آینده‌پژوهی 

م��راد از آینده‌نگاری، پیش‌بینی یا پیش��گویی آینده 
نیس��ت، بلکه تحصی��ل بینش��ی از آینده اس��ت تا راه 
تاریک و پرمخاطره و پرفراز و نشیبی که نامش را آینده 
گذاش��ته‌ایم، روشن س��ازد. به بیانی دیگر، آینده‌پژوهی 
مجموعه تلاش‌هایی است جهت تجزیه و تحلیل منابع 
و الگوها به منظور تجسم آینده‌های بالقوه و برنامه‌ریزی 
برای آنها. آینده‌پژوهی آش��کار می‌کند که چگونه از دل 

تغییرات »امروز« واقعیت »فردا« تولد می‌یابد. 
 »Futures Study« آینده‌پژوهی معادل لغت لاتین
است. کلمه جمع Futures به این دلیل استفاده شده 
است که با بهره‌گیری از انواع متدلوژی‌ها و به‌جای تصور 
»فقط یک آین��ده«، به گمانه‌زنی‌های نظام‌مند در مورد 
»چندین آینده متصور« مبادرت می‌شود. توجه به اصل 
ع��دم قطعی��ت )Uncertainty Principle(، ل��زوم 
آینده ن��گاری را توجیه می‌کن��د. در مکانیک کوانتومی 
براس��اس اصل عدم قطعی��ت هایزنب��رگ نمی‌توان در 
م��ورد پدیده‌ها با قطعیت کامل اظهار نظر کرد و نتیجه 
اندازه‌گیری‌ه��ا و آزمایش‌های مختلف به‌وس��یله نظریه 
احتمال تعبیر می‌ش��ود. آینده‌پژوهی، شرکت‌ها را برای 
رویاروی��ی با عدم قطعیت، تهدیدها و فرصت‌های آینده 

آماده می‌کند. 
آینده‌پژوهی صرفا نگاه به آینده دور نیس��ت، بلکه هم 
Forecast  دارد ه��م Backcast. ه��م نگاه به آینده 
دارد و ه��م نظر به گذش��ته. در فضای واژگان تخصصی 
این ح��وزه، آینده‌ن��گاری )Foresight(  داریم و البته 
حال ن��گاری )Insight(  و حتی Hindsight. در یک 
کلام، آینده‌پژوهی، مطالعه طیف��ی از آینده‌های کوتاه، 
میان و بلند‌مدت را ش��امل می‌ش��ود. آینده‌پژوهی هم 
سهل است و هم ممتنع. باید آن را بیاموزیم و کسب‌و‌کار 
خ��ود را به آن مجهز کنیم. به‌عن��وان مثال، پیش‌بینی 
ش��رایط دموگرافی��ک ای��ران در آین��ده، بیانگر کاهش 
زاد و ول��د و پدی��ده Aging  و افزای��ش نرخ مهاجرت 
اس��ت. این موضوع، تغییرات عمده‌ای در ش��کل و مدل 
کس��ب‌و‌کارهای آتی به همراه خواهد داش��ت. بنابراین 
کس��ب‌و‌کارهای مرتبط با خدمات‌دهی به س��المندان، 

احتمالا رونق خواهند یافت. 
مطالعه آینده با توجه به تغییرات گسترده و پیچیده‌تر 
ش��دن جهان امروز، بسیار دشوارتر از گذشته است. این 
امر، برنامه‌ریزی و آماده‌شدن برای تهدیدها و فرصت‌های 
آینده را سخت‌تر کرده است. با این اوصاف آیا باید همه 

چیز را به دست قضا و قدر سپرد؟ 
بهترین روش برای پیش‌بینی آینده، ساختن آن است 

)پیتر دراکر(
آنان که قادرند تصویری از آینده و زمان پیش‌رو داشته 
باش��ند، نسبت به دیگران زندگی بهتری خواهند داشت 
چراکه ب��رای بهره‌برداری از مزایای فرصت‌های جدیدی 
که پیشرفت‌های سریع فناوری و اجتماعی ایجاد می‌کند، 
آماده‌اند. بشر همواره در تلاش بوده الگویی طراحی کند تا 
بتواند حوادث گذشته را توجیه و به وسیله آن رویدادهای 
آین��ده را پیش‌بینی کند. اما ب��ه دلیل عظمت خلقت و 
ظرافت‌های موجود در آن، تنها توانس��ته بخشی از این 
جهان پیچیده را به‌صورت کیفی یا کمی الگوسازی کرده 
و به تحلیل آن بپردازد. از این‌رو اس��ت که مدلسازی در 
حوزه‌های مختلف از جمله ریاضیات، فیزیک، مهندسی، 
اقتصاد، مال��ی و... اهمیت پیدا کرده اس��ت. اگرچه این 
الگوها و مدل‌ها با س��اده ک��ردن پیچیدگی پدیده‌های 
جهان، بعضا بسیار کلی و نادقیق هستند و تنها در شرایط 

خاصی جوابگوی مسائل‌اند. 
در آینده نگاری می‌توان دو رویکرد داشت: 

1. رویکرد اکتش��افی )Explorative(: که در تلاش 
اس��ت با نگاه به گذشته و درک وضعیت حال، به کشف 

مستدل و مستندی نسبت به آینده دست بزند. 
2. رویکرد هنجاری )Normative(: که برنامه‌ریزان، 
آینده مطلوبی را در افق مورد نظر خود )باتوجه به نقاط 
ق��وت و ضع��ف موج��ود در محیط داخل��ی و فرصت و 
تهدیدهای محیط خارجی( ترسیم می‌کنند و می‌کوشند 

از وضعیت کنونی به آینده مطلوب تصویر شده برسند. 
 Scenario Planning, Scenario( سناریو نگاری
روش  Thinking, Scenario Analysis)ی��ک 
برنامه‌ریزی راهبردی و نتیجه‌ای برای آینده‌پژوهی است 
که برخی سازمان‌ها )یا افراد( به منظور تدوین برنامه‌های 
منعط��ف بلند‌مدت آن را به‌کار می‌گیرن��د تا به ادراکی 
ساختار یافته پیرامون شرایط محیطی در آینده‌های بدیل 
دست یابند. آینده‌ای که دربرگیرنده گونه‌های »ممکن«، 
»محتمل« و »مطلوب« است. Peter Bishop  سناریو 
را محصول اولیه یک فرآیند آینده پژوهی معرفی می‌کند. 
س��ناریو به زبان ساده مش��تمل بر روایتی از آینده‌های 
ممکن، محتمل یا مطلوب اس��ت که به‌صورت جذاب و 
خلاقانه بیان می‌ش��ود. چنین داستان‌هایی دست ما را 
می‌گیرند و به فضای آینده می‌برند تا با داشتن تصویری 
در ذه��ن، برای آن آینده )ممک��ن، محتمل یا مطلوب( 
آماده شویم. سناریو، پیش‌بینی آینده نیست، بلکه صرفا 
یک زنجیره محتمل از رویدادهاس��ت. رویدادها در یک 
زنجی��ره علی و با رابطه‌ علت و معلول به یکدیگر متصل 
و مرتبط هستند. برای طراحی سناریو نیازمند شناسایی 
روابط علی و معلولی، روندها و متغیرهای موثر بر روندها 
هستیم. رویدادها در مقاطع زمانی مختلف حادث شده 
و مجموع��ه‌ای از رویدادها و روندها را ش��کل می‌دهند. 
متفکران با کنار هم قرار دادن روندها و درک روابط بین 
آنها، مدل‌ها )الگوها( را کش��ف می‌کنند. سناریونگاری 
با روش‌ه��ا و فنون متنوعی صورت می‌پذیرد. داش��تن 
صرفا یک س��ناریو در ذهن، حتی از نداشتن سناریو هم 
خطرناک‌تر اس��ت، چون ممکن است در ذهن ما چنان 
تصویر شفافی درس��ت کند که فراموش کنیم آنچه در 
ذهن داریم، صرفا یک رویا یا یک گزینه‌ محتمل اس��ت. 
این سبد سناریوهاست که می‌تواند ذهن ما را به سمت 
تصمیم‌گیری اس��تراتژیک هدایت کن��د. آینده پژوهی 
و س��ناریونگاری اب��زاری حیات��ی ب��رای فع��الان حوزه 
کسب‌و‌کار محسوب می‌ش��ود. به‌عنوان مثال، مشاوران 
کسب‌و‌کار برای نگارش ‌Business Planها باید تمام 
سناریوهای محتمل را پیش‌بینی کرده و برای آنها راهکار 
مناس��ب بیندیشند. تدوین سند اس��تراتژی سازمان‌ها، 
برنامه‌ریزی‌های مال��ی و س��رمایه‌گذاری، تامین منابع 

انسانی و... هم مثال‌های دیگری هستند. 

علم بازار

آتبین مقصودی
  کارشناس ارشد کسب‌و‌کار 



همه چیز درباره 
شرکت‌های پستی 

معتبر دنیا

خدمات پستی زیر تیغ تکنولوژی

پیشرف��ت تکنول��وژی ای��ن روزه��ا روی هم��ه 
جنبه‌ه��ای زندگی م��ردم جهان تأثیر‌گ��ذار است. 
شاید اصلًا دلیل خیلی از کم‌حوصلگی‌های انس��ان 
امروز همین پیشرفت‌هایی است که هدف اصلی‌اش 

راحت‌تر کردن زندگی مردم است. 
یک��ی از مهم‌تری��ن نتای��ج پیشرف��ت تکنولوژی 
ای��ن است که م��ا سال‌هاس��ت دیگر به ه��م نامه 
نمی‌نویس��یم. وقت��ی ایمی��ل و تازه‌ت��ر از ایمی��ل  
)شبکه‌های اجتماعی( هس��تند، چه لزومی به نامه 
نوشتن است. دخالت تکنولوژی در کار شرکت‌های 
پستی البته تنها محدود به حذف نامه‌های کاغذی 
نیس��ت و به‌نظرمی‌رسد ارسال بسته‌های پستی را 

هم از آن خود کرده است. 
اگر رون��د پیشرفت تکنولوژی ب��ا همین سرعت 
ادام��ه یابد، مرکز خدمات پس��تی آمریکا باید غزل 
خداحافظ��ی را بخواند. ای��ن را مطالعه تازه‌ای روی 
شرکت‌ه��ای مثل آمازون و اوب��ر نشان می‌دهد که 
تحویل بس��ته‌های مختلف و کار لجستیکی بخش 

بنیادین مدل کسب‌وکاری آنهاست. 
شرکت خدمات پس��تی آمریکا  )USPS( به‌ذات 
کار لجس��تیک انجام نمی‌دهد، اما این خدمات هم 
می‌تواند بخ��ش مهمی از کار این نه��اد دولتی در 
آمریکا باشد. خدمات لجستیک طبق تعریف یعنی 
حمل، ذخیره و توزیع کالاها، خدمات و اطلاعات از 
جمله پردازش و تأمین سیستم‌های موردنیاز برای 

پشتیبانی فعالیت‌ها. 
صنع��ت 4 تریلیون دلاری لجس��تیک در آمریکا 
اکن��ون همزم��ان ب��ا پیشرف��ت و پویای��ی خود با 
فرصت‌ها و تهدیدهایی برای شرکت خدمات پستی 
این کش��ور همراه اس��ت. شرکت‌ خدمات پس��تی 
آمریک��ا سال‌ها ب��ا رساندن بس��ته‌ها و امانتی‌های 
مشتری��ان به دس��ت آنها سودهای ب��الا برای خود 
داشته و کس��ب‌وکاری پررونق بوده است، اما حالا 
ب��ا پیدا شدن رقبایی چون آمازون و گوگل، شرکت 
خدمات پستی آمریکا در بازار رقابت احساس خطر 

کرده است. 
پیشرفت‌های تکنولوژی ب��ه شرکت‌های کوچک 
این امکان را داده تا با شرکت‌هایی که به‌طورسنتی 
در کار تحویل بس��ته‌های پس��تی هس��تند، رقابت 
کنن��د. این شرکت‌ه��ا معمولاً جمعی��ت و منطقه 
جغرافیای��ی محدودی را پوش��ش می‌دهند، اما در 
همین شرایط کس��ب‌وکاری مورداعتماد مشتریان 
می‌شوند. برای مثال رساندن بس��ته‌های پستی به 
دورتری��ن نقاط یک منطقه یا شه��ر دیگر فقط در 
انحصار شرکت‌های پس��تی نیس��ت. این شرکت‌ها 
با حضور رقبایی چون آم��ازون، اوبر و گوگل دیگر 
نمی‌توانن��د روی ض��روری و مقرون‌به‌صرف��ه بودن 

خدمات خود مانور دهند. 
شرکت‌هایی مثل اوبر روز به روز قدرت بیشتری 
در تحویل بس��ته‌های پس��تی در کوتاه‌ترین زمان 
پی��دا می‌کنن��د. ای��ن شرکت‌ها حتی ق��درت این 
را پی��دا کرده‌ان��د که بس��ته را مس��تقیم به دست 
مصرف‌کننده نهای��ی برسانند و واسطه‌ها را در این 
چرخه حذف کنن��د. در دنیای جدید امکان ارسال 
بس��ته‌ها نه فقط برای نشانی‌های مشخص بلکه به 
ه��ر جایی که مشتری بخواهد وجود دارد. قیمت‌ها 
ه��م در این ن��وع خدمات پایین‌تر اس��ت، بنابراین 
مشتری‌ه��ا خدمات شرکت‌های دیگر را به پس��ت 

ترجیح می‌دهند. 
علاوه‌براینه��ا، با مس��تقل‌تر ش��دن شرکت‌هایی 
چون آمازون، شرکت خدمات پس��تی آمریکا حتی 
نمی‌تواند روی همک��اری مشترک با این شرکت‌ها 
حس��اب باز کن��د چون شرکتی مثل آم��ازون قادر 
است همه کارها را خ��ودش انجام دهد. آمازونی‌ها 
از آوریل س��ال گذشته میلادی سرانجام پس از دو 
س��ال تلاش توانس��تند مجوز استف��اده از پهپاد را 
برای ارسال بس��ته‌های پستی و کالا بگیرند. دولت 
آمریک��ا البته محدودیت‌های��ی را برای این شرکت 
قائل شده، اما مه��م مجوزش بود که آمازون موفق 
ب��ه دریافت آن ش��ده است. گوگلی‌ها ه��م دو ماه 
پیش مجوز استف��اده از پهپادها برای ارسال کالا و 
بسته‌های پس��تی را گرفتند. بنابراین هرچه بیشتر 
پیش می‌رویم کار شرکت خدمات پس��تی سخت‌تر 

می‌شود. 
ام��ا شرک��ت خدمات پس��تی آنق��در خوشنام و 
قدیمی هس��ت که بتوان��د خدمات ت��ازه و متنوع 
زی��ادی را ارائه کند. برای مث��ال می‌تواند فضاهای 
در اختیار خود را به کس��ب‌وکارها اجاره داده و در 
سود کسب وکار شریک شوند. شرکت پست با این 
مدل کسب‌وکار می‌تواند هم خودش سود کند، هم 
به پا گرفتن کسب‌وکاری دیگر کمک کرده و هم از 
خاک خ��وردن انبارها و ساختمان‌هایش پیشگیری 

کند. 
برای مشتری‌های دنیای تجارت الکترونیک مهم 
خدم��ات پس از ف��روش است. این فرصت بس��یار 
خوب��ی برای شرکت خدمات پس��تی است که وارد 
ماجرا شده و با برنامه‌های مشخص بسته‌هایی را که 
رساندن آنها به مشکل می‌خورد یا مسیرشان عوض 
می‌شود، ب��ه دست صاحبان‌شان برساند. رصد بهتر 
اطلاعات و گسترش بخش جمع‌آوری داده‌ها نیز به 
روی پا ماندن شرکت خدمات پستی کمک می‌کند. 
با این تفاسی��ر هرچند وضعی��ت شرکت خدمات 
پس��تی در آمریکا زیرتیغ و سخت به‌نظرمی‌رسد، اما 
شرکت‌های پست در سایر نقاط دنیا نشان داده‌اند که 
با ارائه خدماتی لجستیکی هدفدار و دارای ارزش‌افزوده 
می‌توانند فرصت‌های خوبی برای رشد خود حتی در 

بحبوحه پیشرفت تکنولوژی دست‌وپا کنند. 
در چنین شرایطی شرکت خدمات پستی آمریکا 
تنه��ا در یک ص��ورت می‌تواند به ادام��ه کار خود 
امی��دوار باشد. ویراژ پهپاده��ای شرکت‌های بزرگ 
در آسم��ان به‌زودی بس��یار بیشت��ر از این خواهد 
شد، پس تنها راه باقی‌ماندن این است که پس��ت با 

برنامه‌ریزی و هدفمندی بیشتر پیش برود. 
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گزارش 2

گزارش سازمان مل��ل در خصوص نقش 
ادارات پس��ت نشان می‌دهد كه شبكه‌های 
پس��تی نس��ل جدید عامل حیات��ی و مهم 
در زنجی��ره تجارت الكترونیك هس��تند و 
سرویس تحوی��ل در من��زل به‌عنوان یك 
شاخ��ص جهانی جدید است ك��ه آمادگی 
كشوره��ا را در خصوص تجارت الكترونیك 

مورد سنجش قرار می‌دهد. 
همچنین گزارش‌ها نش��ان می‌دهد بین 
سال‌ه��ای ٢٠١١ ت��ا ٢٠١٤، میزان توزیع 
بس��ته‌های پستی در سطح جهان از طریق 
شبكه‌ه��ای پس��تی نس��ل جدی��د، حدود 

٤٨درصد افزایش داشته است. 
طبق گ��زارش كنفرانس سازمان ملل در 
 ،)UNCTAD( خصوص توسعه و تجارت
در سال ٢٠١٥، شبكه‌های پس��تی نس��ل 
جدید یك راه مقرون به صرفه برای اتصال 
شهروندان و كسب‌وكارها با اقتصاد تجارت 

الكترونیك در سطح جهانی هستند. 
طبق اظه��ارات بشار حس��ین، دبیر كل 
اتحادیه پس��تی جهانی، این گزارش حاكی 
از ل��زوم آمادگی شبكه‌های پس��تی نس��ل 
جدید برای رشد تجارت الكترونیك كسب 

و كار به مشتری )B2C( است. 
براساس تحقیق ص��ورت گرفته از سوی 
شركت e-marketer  انتظار می‌رود رشد 
تجارت الكترونی��ك از 2/1میلیارد دلار در 
س��ال ٢٠١٣ به 4/2میلی��ارد دلار در سال 
٢٠١٨ برسد. وی همچنین اظهار داشت که 
»ادارات پست هم اكنون تغییر در ساختار 
پس��تی و ب��ه كار‌گیری شبكه‌های پس��تی 
نسل جدید را مورد ملاحظه قرار داده‌اند تا 
با تجارت بیشتر، از طریق شبكه‌های نسل 
جدید رش��د و توسعه یابن��د و البته برای 
رسی��دن به چنین رش��د و توسعه‌ای، آنها 
باید آمادگی تغیی��ر وتحول در محصولات 
و خدمات، فرآیندها و زیرساخت‌های خود 

را داشته باشند.« 

شاخص جدی��د كنفرانس سازمان ملل در 
 )UNCTAD( خصوص توسعه و تج��ارت
كشور‌ها را قادر می‌سازد قابلیت‌های تجارت 
الكترونیك خ��ود را با قابلیت‌ه��ای تجارت 

الكترونیك سایر كشورها مقایسه كنند. 
انتظ��ار می‌رود سریع‌تری��ن رشد تجارت 
 B2C الكترونیك كس��ب و كار به مشتری
تا سال ٢٠١٨ در منطقه آسیا و اقیانوسیه 
باش��د. )سهم بازار از ٢٨درصد تا ٣٧درصد 
افزای��ش داشته باش��د(، در حالی كه سهم 
منطقه خاورمیانه و آفریقا در افزایش سهم 
جهانی از ٢/٢ به 5/2درصد خواهد رسید. 

فناوری  M2M، تحولی در صنعت 
پست

م��ردم انتظ��ار دارند که خدمات پس��تی 
باوج��ود فاصل��ه، سری��ع، قاب��ل اطمینان 

و مقرون‌به‌صرف��ه باشن��د. در عی��ن ح��ال 
شرکت‌های پس��تی امروزه ب��ا چالش‌هایی 
مانند کسادی اقتصاد جهانی، کاهش ترافیک 
مرسولات سنت��ی و تاسی��س شرکت‌های 
خصوصی پستی به علت آزاد‌سازی آتی بازار 
مواجه هس��تند. تقاضا ب��رای راه‌های جدید 
کس��ب درآمد، کاهش هزینه‌های عملیاتی 
و تنوع سرویس‌ه��ا هیچ‌گاه تا این حد زیاد 
نبوده است. حرف آخ��ر این است که برای 
موفقیت در این محیط جدید، ادارات پست 
ناگزیر از ن��وآوری و ابداع به منظور برطرف 
کردن نیازهای متغیر بازار هس��تند. فناوری 
M2M  در خط مق��دم این دگرگونی قرار 

می‌گیرد. 
انتظار م��ی‌رود در سال‌های آتی استفاده 
از محصولات مجهز به فناوری M2M در 
بخش پس��تی سالانه تقریبا 25درصد رشد 

داشته باشد. عامل محرک این رشد توانایی 
فن��اوری M2M ب��رای افزای��ش کارایی 
خدمات، ایجاد راه‌های جدید کسب درآمد 
و تغیی��ر دیدگاه مشتری نس��بت به ارزش 
خدمات از طری��ق تشدید کنترل و نظارت 

عملیاتی است. 
 M2M )از ارتباطات بی‌سی��م )وایرلس
در تشخیص خطای داده‌های مکانی و برای 
تعیین محل خودرو و ارائه اطلاعات حیاتی 
به شرکت‌های پس��تی ب��ه منظور تضمین 
تحویل سریع و مقرون‌به‌صرفه بس��ته‌ها به 
مشتری��ان استفاده می‌ش��ود. یک دستگاه 
رهگی��ری وسیله نقلیه که براساس فناوری 
سلول��ی ک��ار می‌کند از طری��ق تشخیص 
نزدیک‌ترین راننده به مقصد بعدی کارایی 
ارس��ال را افزای��ش می‌ده��د و ب��ا نظارت 
برسرعت وسیله نقلیه خطر بروز حوادث را 

کاهش داده و با بهینه‌سازی مسیر حرکت 
هزین��ه سوخ��ت را پایی��ن م��ی‌آورد. این 
خدمات کمک می‌کنند با حذف کاغذبازی 
غیرض��روری و کاهش مس��یرهای پیموده 
شده، شرکت‌های پس��تی بتوانند به اهداف 
خود برای حفظ محیط‌زیست نایل شوند. 

ب��ه منظور رهگی��ری سری��ع مرسولات 
درهمه مراح��ل فرآیند ارس��ال، داده‌های 
مربوط به مکان بس��ته ب��ه وسیله اینترنت 
و از طری��ق شبکه‌های سلولی در دسترس 
ق��رار  مشتری��ان  و  پس��تی  شرکت‌ه��ای 

می‌گیرد. 
ب��ا ارائه این گزینه به فرستنده که بتواند 
در مرسوله خود یک وسیله رهگیری سلولی 
قرار دهد، وی به اطلاعات دقیق مربوط به 
مک��ان مرسوله در همه مراح��ل فرآیند از 
ابتدا ت��ا تحویل دسترس��ی خواهد داشت. 
این وسیله رهگیری همچنین شرکت‌های 
پس��تی را قادر می‌سازد با تخمین دقیق‌تر 
زم��ان رسیدن مرس��ولات، پنج��ره توزیع 
را ب��رای مشتری��ان کوتاه‌تر کنن��د. با ارائه 
این سروی��س اضافی شرکت‌های پس��تی 
می‌توانند برای قابلیت رویت بیشتر هزینه 
مطالبه کنند. ایس��تگاه‌های سلف سرویس 
که راه‌اندازی آنه��ا موفقیت جدیدی برای 
صنعت پس��ت و پیک محس��وب می‌شود، 
اتاقک‌ه��ای خودکاری هس��تند که به‌طور 
شبانه روزی برای دریافت و ارسال نامه‌های 
بزرگ‌ت��ر از اندازه معمول و بس��ته‌ها مورد 
استفاده قرار می‌گیرند. مشتریان اصلی آن 
کسانی هستند که در طول روز یا در خانه 
نیس��تند یا برای دریافت بسته‌شان از دفتر 
پستی، وقت در طول ساعات معمول کاری 
ندارن��د. با استف��اده از ارتباط��ات وایرلس 
M2M می‌ت��وان ب��ه وسیل��ه پیام��ک یا 
ایمی��ل مشتری را به محض وصول بس��ته 
به ایستگاه آگاه کرد تا هر زمان که برایش 
راحت‌تر است آن را با استفاده از یک کارت 
امنیتی و پین کد خ��ود )شماره شناسایی 

شخصی( تحویل بگیرد. 

امروزه صنعت پست از شکل‌های ساده و 
ابتدایی مثل بطری‌های نامه رسان که فقط 
در کارتون‌ها و فیلم‌ها دیده‌ایم یا کبوتران 
نامه‌ب��ری ک��ه در اشع��ار و کتاب‌ها درباره 
آنها خوانده‌ایم‌، شکل��ی پیچیده‌تری یافته 
است. شرکت‌های پس��تی قدیمی، نس��ل 
جدی��د این شرکت‌ها و رقاب��ت آنها، نحوه 
نق��ل و انتقالات دنیای امروز و حتی شکل 
تجارت جهانی را نیز متحول کرده‌است. در 
دنیای کنونی می‌توان اسباب و اثاثیه منزل 
را از ی��ک قاره به ق��اره دیگر حمل کرد یا 
محص��ولات را به امن‌ترین شکل ممکن به 
مقصد رسان��د و حتی امکان رد‌یابی لحظه 

به لحظه آن هم فراهم است. 
بزرگ‌تری��ن شرکت‌های پس��تی نس��ل 
 FedEx، TNT، DHL، جدی��د مانن��د
UPS و... ب��ر سر ارائ��ه بهترین خدمات و 
جذب مشت��ری با یکدیگر رقابت می‌کنند. 
همی��ن چند م��اه پی��ش )ماه م��ه( خبر 
رسیدکه غول آمریکایی شرکت‌های پستی 
دنی��ا یا همان FedEx، در راستای توسعه 
برنامه‌‌های خود در اروپا 85 درصد از سهام 
شرکت خدمات پس��تی TNT را به ارزش 
3 میلی��ارد و 880 میلیون یورو خریداری 
ک��رده اس��ت و اکنون می‌تواند ب��ا رقبایی 
مث��ل UPS آمریکای��ی و DHL آلمانی 

رقاب��ت ‌کند. با واگ��ذاری سهام TNT به 
 TNT ،غول شماره یک صنعت پست دنیا
به دومین قدرت ای��ن صنعت تبدیل شد. 
ب��ه عقیده دوی��د برونزک، مدی��ر اجرایی 
FedEx، ب��ا خرید سه��م TNT، صنعت 
حم��ل و نق��ل جهانی متح��ول می‌شود و 
م��ردم از هر گوشه دنی��ا بیشتر از گذشته 

به یکدیگر متصل خواهند شد. 
FedEx، ب��ا بی��ش از 220 هزار نیروی 
انس��انی در دنی��ا و گ��ردش مال��ی براب��ر 
ب��ا 52میلی��ارد دلار بزرگ‌تری��ن شرکت 
حمل‌و‌نق��ل دنیاست. این شرک��ت روزانه 
5میلی��ون مرسول��ه پس��تی را در سراسر 
جه��ان جابه‌ج��ا می‌کن��د. کنار ه��م قرار 
گرفتن TNT و FedEx گردش مالی آنها 
را افزای��ش می‌ده��د. 60 درصد از گردش 

مال��ی FedEx مرب��وط ب��ه آمریکاست و 
75 درصد از گ��ردش مالیTNT  از اروپا 

حاصل می‌شود. 

رقابت FedEx در اروپا با DHL و 
UPS آمریکایی

در سال‌ه��ای اخی��ر اروپ��ا، ب��ه لط��ف 
شرکت‌های پس��تی ب��زرگ و موفقی مثل 
و  ارتباط��ی  راه‌ه��ای   TNT و   DHL
حمل‌و‌نق��ل خ��ود را تقوی��ت ک��رده است. 
بیشترین سه��م را در حمل‌و‌نقل و خدمات 
پس��تی در اروپ��ا، DHL ب��ا اختص��اص 
ب��ا   UPS از آن  41درص��د دارد و پ��س 
تصاح��ب 25 درصد از سهم بازار دوم است. 
گ��ردش مالی ‌DHL ه��م در سال 2015، 
4.6 درص��د افزایش داشت و به 56 میلیارد 

یورو رسید. شرک��ت TNT و FedEx به 
ترتی��ب 12 و 10درص��د سه��م را به خود 
اختص��اص می‌دهند که پ��س از ادغام این 
دو شرک��ت، ب��ه سومین شرک��ت فعال در 
اروپ��ا تبدیل می‌شوند )ب��ا 22 درصد پس 
از DHL و UPS ق��رار می‌گی��رد.( مابقی 
شرکت‌ه��ا نیز 12 درصد باق��ی مانده را در 

اختیار دارند. 
در آمریک��ا، FedEx بیشترین سهم بازار 
حمل‌و‌نقل را در تصاح��ب خود دارد. سهم 
این شرکت در آمریکا به 46 درصد می‌رسد. 
پ��س از آن UPS با 32 درصد دوم است و 
DHL اروپای��ی با 18 درص��د در رده سوم 
ق��رار دارد. TNT فقط ی��ک درصد و بقیه 
شرکت‌ها هم 3درص��د از بازار آمریکا را در 
اختی��ار دارند. درآسی��ا، DHL در صنعت 

حمل‌و‌نق��ل محبوب‌ترین شرک��ت است و 
 UPS و FedEx .سهمش 44 درصد است
وTNT نیز به ترتیب 20 درصد، 11 درصد 

و 4 درصد را به خود اختصاص می‌دهند. 

TNT و FedEx توافق
FedEx ب��رای اینک��ه حمل‌و‌نقل هوایی 
خ��ود را تکرار نکند، با TNT به این توافق 
رسی��د که بخ��ش حمل‌و‌نق��ل هوایی خود 
را ب��ه ای��ن شرک��ت و PanAir lines با 
23هواپیما بسپارد. البته هنوز از مبلغ دلیل 
ق��رارداد این دو شرکت آم��اری به رسانه‌ها 
درج نکرده اما واضح است که برای هردوی 
ای��ن شرکت‌ه��ا فرصت خوبی ب��رای بردن 

رقابت ایجاد می‌شود. 
برای TNT که 56 هزار نیروی انسانی در 
سراسر دنیا دارد، پیوستن به FedEx یک 
شانس بزرگ است. پس از اینکه ادغام این 
شرکت با UPS به دنبال تحریم کمیسیون 
اروپایی در سال 2012 با شکس��ت روبه‌رو 
شد، این بار فرصت خوبی برای این شرکت 
فراهم شده است. خس��ارتی که این شرکت 
 UPS در پی شکس��ت خ��ود در ادغ��ام با
متحم��ل ش��د و هزینه باز‌س��ازی و ترمیم 
دوباره آن مع��ادل 113 میلیون یورو بود و 
با این حال گردش مالی‌اش در سال 2014 
3.5درصد افزایش داش��ت و به 6میلیارد و 

910میلیون یورو رسید. 

ترجمه: گلنوش محب‌علی 
Lesechos :منبع

ترجمه: سارا گلچین
nextgov :منبع

نقش ادارات پست در تجارت الكترونیك

60 درصد 
گردش مالی FedEx مربوط به 

آمریکاست 

75 درصد 
گردش مالیTNT از اروپا حاصل 

می‌شود 

220 هزار نفر
 FedEx نیروی انسانی 

در سراسر دنیا 

52 میلیارد دلار 
 گردش مالی 

بزرگ‌ترین شرکت حمل و نقل دنیا 

5 میلیون
مرسوله پستی که FedEx به 

صورت روزانه در سراسر جهان 
جا به جا می‌کند
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هرگاه نام فضا، ایستگاه‌های 
فضای��ی و فناوری‌های مرتبط 
با مهندس��ی ه��وا فضا مطرح 
برخی کشورها  نام  می‌ش��ود، 
ای��ن  قدرت‌ه��ای  به‌عن��وان 
حوزه در ذهن افراد پررنگ‌تر 
مانند  کش��ورهایی  می‌ش��ود. 
متح��ده  ای��الات  و  روس��یه 
سال‌هاس��ت در ای��ن ح��وزه 

رقابت می‌کنند. 
ام��ا ب��ا وج��ود اینک��ه این 
کشورها ایس��تگاه‌های فضایی 
مشهور و توانمند سطح بالایی 
در ح��وزه فن��اوری در اختیار 
دارن��د، نمی‌توان آنه��ا را تنها 
قدرت‌های مهم در این حوزه 
تلقی کرد. کش��ورهایی مانند 
ک��ره ش��مالی، ک��ره جنوبی، 
هن��د و... نی��ز در تلاش��ند با 
پرت��اب  مانن��د  روش‌های��ی 
موش��ک‌های اکتش��افی توان 
خ��ود را در این حوزه افزایش 
دهن��د. با این وجود پرس��ش 
مهم اینجاست که آیا می‌توان 
کشوری مثل ایالات متحده را 
برنده بازی جنگ ستاره‌ها، یا 
یکی از کاندیداهای اصلی این 

عنوان دانست؟ 
بازدهی اقتصادی 

فناوری‌های فضایی 
ظاه��ری  پوس��ته  اگرچ��ه 
فناوری‌ه��ای فضای��ی بی��ش 
از هرچی��ز، به اکتش��افات در 
کهکش��ان‌ها مرتب��ط اس��ت، 
اینها اس��تفاده  اف��زون بر  اما 

در  فناوری‌ه��ا  ن��وع  ای��ن  از 
برخی خس��ارات  پیش��گیری 
اقتصادی نیز نقش��ی مهم ایفا 
می‌کن��د. ب��رای مث��ال اخیرا 
اوباما طی فرمانی برخی  باراک‌
ایالت‌ه��ای آمریکا را به حالت 
درآورد،  امنیت��ی  آماده‌ب��اش 
ام��ا علت ای��ن آماده‌باش چه 
ب��ود؟ انتش��ار اطلاعات��ی در 
خصوص احتم��ال بروز توفان 
خورشیدی و اختلال‌های آب 
و هوایی که خس��اراتی شدید 
بر ج��ای می‌گذارند، علت این 

آماده‌ب��اش اس��ت. پیش‌بینی 
می‌ش��ود ای��ن آماده‌باش )در 
 ص��ورت وق��وع حادث��ه( بین 
10 تا 20میلیارد دلار هزینه‌های 
بازسازی را کاهش دهد. یکی 
توفان‌ه��ای  مخرب‌تری��ن  از 
خورش��یدی در س��ال 1858 
میلادی مناطقی از کارائیب را 
در نوردید و خس��اراتی فراوان 
بر جای گذاشت. خساراتی که 
اکنون انتظار می‌رود، در سایه 
رش��د فن��اوری و تکنول��وژی 

بسیار کاهش یابد. 

 حضور بخش خصوصی 
در پروژه‌های پژوهشی 

تا ح��دود یک ده��ه پیش 
حضور ش��رکت‌های خصوصی 
در ارکان مختل��ف ناس��ا، دور 
از ذه��ن ب��ه نظر می‌رس��ید. 
این مس��ئله وابس��تگی  علت 
پروژه‌ه��ای  از  بس��یاری 
پژوهشی ناس��ا با وزارت دفاع 
و وزارت اطلاعات آمریکاست. 
ب��ا این وجود از س��ال 2005 
تاکن��ون برخ��ی پروژه‌ه��ای 
آمریکا  و پژوهشی  اکتش��افی 

وضعیت��ی نیمه‌دولتی یا کاملا 
به خ��ود گرفته‌اند.  خصوصی 
ب��ا  عمدت��ا  پروژه‌ه��ا  ای��ن 
سرمایه‌گذاری بخش‌خصوصی 
انجام می‌ش��وند. حضور بخش 
خصوص��ی، نه تنها به حمایت 
مال��ی پروژه‌های این کش��ور 
می‌پ��ردازد، بلکه بار س��نگین 
برخ��ی  در  س��رمایه‌گذاری 
فناوری‌ه��ای فضای��ی را نی��ز 
کاه��ش می‌ده��د. ب��ه نظ��ر 
می‌رس��د چه��ره ناس��ا نیز به 
نسبت سال‌های دور تغییراتی 
از حال��ت  آش��کار داش��ته و 
خش��ک و نامنعطف گذش��ته 

فاصله گرفته است. 
اعضای  از  هامپسون  جاشوا 
تحقیقات��ی  پ��روژه  اصل��ی 
SpaceX، معتقد است حضور 
بخش خصوصی در پروژه‌های 
بس��زا  اهمیت��ی  اکتش��افی 
دارد. هزین��ه اولیه آغاز پروژه 
space X بال��غ بر میلیون‌ها 
دلار بود؛ هزین��ه‌ای که جز با 
حضور تاجران بخش‌خصوصی 
تامین نمی‌ش��د. بر این اساس 
نمی‌توان اهمیت حضور بخش 
ملی  پروژه‌های  در  خصوص��ی 
را نادی��ده گرف��ت. هم‌اکن��ون 
بیش از 18 ش��رکت خصوصی 
ب��ا پروژه‌ه��ای ناس��ا همکاری 
می‌کنن��د که ب��ه دلیل امنیت 
بالای برخی پروژه‌ها فهرس��ت 
مش��خصی از نام این شرکت‌ها 
منتشر نشده است. با این وجود 
می‌توان ح��دس زد، اغلب این 
شرکت‌ها فناوری‌محور هستند. 

فرص�ت ام�روز- ش��رکت HP از 
جدیدترین لپ‌تاپ خود رونمایی کرد. 
این شرکت که اخیرا بر کاهش ضخامت 
لپ‌تاپ‌های خود متمرکز است، با تولید 
لپ‌تاپ��ی جدی��د دو میلی‌مت��ر کاهش 

ضخامت را تجربه کرد. 
ق��رار اس��ت عرض��ه این لپ‌ت��اپ از 
26 اکتب��ر با قیم��ت 849.99 دلار در 
ای��الات متح��ده آغاز ش��ود. محصولی 
ک��ه پیش‌بینی می‌ش��ود با اس��تقبال 
مناس��ب کارب��ران روبه‌رو ش��ود. وزن 
لپ ت��اپ جدید HP کمت��ر از 3 پوند 
و صفح��ه نمای��ش آن 13.3 اینچ��ی 
است. افزون بر این دارای چهار بلندگو 
اس��ت که کیفیت بالای ص��دا را برای 
کارب��ر ب��ه ارمغ��ان م��ی‌آورد. این لپ 
تاپ دارای پردازنده نس��ل هفتم اینتل 

)i7( اس��ت. این لپ‌تاپ در عرض 90 
دقیقه ش��ارژ می‌ش��ود و پس از هربار 
ش��ارژ ت��ا 15 س��اعت قابل اس��تفاده 
اس��ت. صفح��ه نمایش ای��ن محصول 
لمس��ی و دارای تاچ‌پد شیشه‌ای است. 
سیستم تش��خیص چهره کاربر از دیگر 
قابلیت‌ه��ای مهم این لپ‌ت��اپ جدید 
اس��ت. ظرفیت ذخی��ره اطلاعات این 

محصول تا یک ترابایت خواهد بود. 
در   HP ش��رکت  ف��روش  می��زان 
ایالات‌متحده، نس��بت به زمان مش��ابه 
را  رش��د  1.5درص��د  گذش��ته  س��ال 
تجربه کرده اس��ت. این مس��ئله با در 
نظ��ر گرفتن فض��ای پر رقاب��ت تولید 
محصولات الکترونیک بسیار مهم و در 
حکم یک پیروزی بزرگ برای مسئولان 

HP به حساب می‌آید. 

HP  از لپ‌تاپ جدید خود رونمایی کرد

بازهم باریک‌تر
اکسون با مردان قانون همکاری می‌کند

تجهیز پلیس لندن به دوربین‌های جدید 

فرصت امروز- قرار اس��ت از تابستان 
2017 می�الدی 22 ه��زار پلیس لندنی 
به دوربین‌هایی هوش��مند با قابلیت‌هایی 
جدید مجهز شوند. پیش از این و طی سال 
گذشته میلادی، پلیس لندن ضمن مانوری 
یک هفته‌ای با همکاری ش��رکت اکسون، 
طرح آزمایشی استفاده از این دوربین‌ها را 
اجرا کرد. اکنون با گذشت یک سال، پلیس 
لندن تصیم گرفته این پروژه را در سطحی 
وسیع‌تر و به طور دائمی مورد استفاده قرار 
دهد.  پیش‌بینی می‌شود هزینه‌های اولیه 
برای اجرای این طرح به طور تقریبی 20 
میلیون دلار باشد. این دوربین‌ها قادر به 
ثبت تصاویر و ویدئو‌ها به ش��کل خودکار 
هستند؛ تصاویری که پس از ضبط تا 30 
روز در حافظه این دوربین‌های هوش��مند 
ذخیره و در صورت لزوم به آرش��یو مرکز 

پلیس ارسال می‌شود. از قابلیت‌های مهم 
 ، HD این دوربین‌ها می‌توان به کیفیت
نور مادون قرمز، تکنولوژی LED و شارژ 
خودکار اش��اره ک��رد. یکی از قابلیت‌های 
مه��م این دوربین‌ها امکان زوم تصاویر به 
ش��کل هوشمند و س��رعت بالای مخابره 
اطلاعات اس��ت. اجرای طرح آزمایش��ی 
دوربین‌های هوشمند، پیش از این با بیش 
از 80درصد موفقیت نظر مثبت مقام‌های 
قضایی و دادستانی لندن را به خود جلب 
ک��رده بود، بنابراین پیش‌بینی می‌ش��ود 
توس��عه این طرح با اس��تقبال استفاده از 
ای��ن دوربین‌ها در پایگاه‌های پلیس دیگر 
کش��ورها نیز مواجه شود. به نظر می‌رسد 
ای��ن ط��رح بی‌ارتباط با بررس��ی صحت 
ش��کایت مجرمان در خصوص رفتارهای 

خشن برخی نیروهای پلیس نیست. 

سایت‌هایی برای اهالی علم و دانش 

فص��ل پاییز برای بس��یاری از اف��راد فصل درس 
و مطالع��ه اس��ت. دانش آم��وزان مقاط��ع مختلف 
تحصیل��ی ت��ا دانش��جویان، در این فص��ل بیش از 
هر زم��ان دیگری درس‌خ��وان می‌ش��وند البته اگر 
ش��ب‌های امتحان را نادیده بگیری��م. یکی، دو دهه 
پیش برترین مراکز برای دس��تیابی به مقالات معتبر 
و کتاب‌ه��ای مفید کتابخانه‌ها بودن��د اما این روزها 
می‌ت��وان ب��ا یک جس��ت‌وجوی س��اده اینترنتی به 
بانک��ی جام��ع از مقالات معتبر دس��ت یافت. با این 
وج��ود هر مقاله‌ای ارزش تبدیل ش��دن به بخش��ی 
از ی��ک پژوه��ش را ن��دارد. بنابر این دسترس��ی به 
وب‌س��ایت‌های معتبر علمی و پژوهشی از مهم‌ترین 
بخش‌های جست‌وجوی اینترنتی است. اگرچه اغلب 
دانش��گاه‌های معتبر و مراکز آموزشی وب‌سایت‌های 
شامل مجموعه مقالات خود دارند. اما اگر قصد دارید 
دامنه جست‌وجوی خود را از حد سایت‌های رسمی 
دانشگاهی بالاتر ببرید س��ری به وب‌سایت‌هایی که 

در ادامه مطلب ذکر شده‌اند بزنید: 

یک بانک معتبر 
اگر دانش��جو هستید و اس��تادی سختگیر دارید 
ک��ه ه��ر مقال��ه‌ای را معتب��ر نمی‌داند، س��ری به 
وب‌س��ایت جهاد دانش��گاهی بزنید. بانک مقالات 
جهاد دانشگاهی از معتبرترین بانک‌های اطلاعاتی 
داخلی محس��وب می‌ش��ود. دسترس��ی به مقالات 
این وب‌س��ایت از دو روش فارسی و انگلیسی قابل 
انجام اس��ت. گزینه‌های نش��ریات فارسی، مقالات 
فارس��ی، طرح‌های پژوهشی و. . . نیز بنا بر دلخواه 
کارب��ر در اختیار وی قرار دارد. با ورود به هر یک 
از گزینه‌های اولیه کاربران وارد صفحه‌ای خواهند 
شد که براساس رش��ته تحصیلی افراد طبقه‌بندی 
شده است. افزون بر اینها با کلیک بر گزینه کانال 
تلگرامی جهاد دانشگاهی می‌توان از طریق تلگرام 
نیز به مقالات این وب‌س��ایت دسترسی پیدا کرد. 
بخش‌های جس��ت‌وجوی عادی و پیشرفته از دیگر 
امکانات مهم این وب‌س��ایت محس��وب می‌ش��ود. 
برای ورود به این س��ایت از این آدرس اس��تفاده 

کنید: 
www.sid.ir

اهالی دانش و تالارهای اسرار 
اگر اهل کنفرانس‌های علمی و پژوهشی هستید 
و دوس��ت دارید با حضور در س��مینارهای علمی 
سطح دانش خود را ارتقا دهید بد نیست سری به 
وب‌سایت س��یویلیکا بزنید. این وب سایت نه تنها 
حاوی مق��الات، جزوه‌ها و کت��ب مختلف علمی و 
پژوهش��ی اس��ت بلکه به‌طور منظم و دائمی اخبار 
جدیدتری��ن و معتبرتری��ن س��مینارهای علم��ی 
ای��ران را ب��ه اطلاع کارب��ران می‌رس��اند. عضویت 
در این وب‌س��ایت رایگان اس��ت و می‌توان با این 
روش جدیدترین اطلاع��ات را از طریق ایمیل نیز 
دریافت کرد. افزون ب��ر اینها، مرجع دانش کانالی 
تلگرام��ی هم دارد که روند با خبر ش��دن از وقایع 
علمی را تس��هیل می‌کند. این وب‌س��ایت با مراکز 
علم��ی معتب��ری مانند دانش��گاه عل��م و صنعت، 
دانش��گاه تهران، دانش��گاه امیرکبیر و. . . همکاری 
می‌کن��د. برای م��رور اطلاعات این س��ایت به این 

آدرس مراجع��ه کنی��د: 
www.civilica.com

جمع متخصص‌ها جمع است 
اگر چند خواس��ته همزمان علمی داش��ته باشید، 
پیدا کردن یک وب‌س��ایت چند وجهی چندان ساده 
نیست. برای مثال اگر از یک‌سو به دنبال فرصت‌های 
ش��غلی بگردید و از س��وی دیگ��ر قص��د بازدید از 
بانک‌های مقالات علمی را داش��ته باشید و افزون بر 
ای��ن دو، به دنب��ال اخبار و تازه‌ه��ای علمی بگردید 
ش��رایط کمی دش��وار خواهد بود. وب‌سایت مرجع 
متخصصین ایران، یک وب‌س��ایت جامع اس��ت که 
اغلب نیازهای کاربران را پاس��خ می‌دهد. بخش‌های 
فرصت‌های ش��غلی، اخب��ار، اطلاعیه نمایش��گاه‌ها، 
مقالات علم��ی و... برای کاربرانی طراحی ش��ده‌اند 
که دوس��ت دارند در یک س��ایت به تمامی جواب‌ها 
برس��ند. برای اس��تفاده از این س��ایت آدرس زیر را 

دنبال کنید: 
www.irexpert.ir

پایگاه دانشمندان رسمی و منظم 
یکی از رس��می‌ترین و البت��ه نظامدارترین وب 
س��ایت‌های علم��ی، پژوهش��ی ایران، وب‌س��ایت 
پژوهش��گاه علوم و فناوری اطلاعات ایران اس��ت. 
بخش‌ه��ای آموزش، نش��ریه‌ها، ثب��ت پایان‌نامه‌ها 
و... ج��زو اصلی‌تری��ن بخش‌های این وب س��ایت 
محس��وب می‌ش��وند. اف��زون بر این‌ه��ا در بخش 
ای��ن وب س��ایت،  پایگاه‌ه��ای رس��می  معرف��ی 
مراجع��ی مانن��د رصدخان��ه پژوه��ش و فناوری، 
س��امانه آموزش‌های کوتاه‌م��دت ایرانداک، پایگاه 
اطلاعات علمی ایران و پایگاه‌هایی مش��ابه با اینها 
به مخاطبان معرفی شده اس��ت. بنابراین کاربران 
می‌توانن��د ب��ا مراجعه به هر ی��ک از این آدرس‌ها 
بسته به نیاز خود، به مقالات و اطلاعاتی کاربردی 
و جامع دسترس��ی پیدا کنند. ب��رای ورود به این 

س��ایت از آدرس زیر اس��تفاده کنید: 
www.irandoc.ac.ir

رئیس بنیاد ملی نخبگان: 
گزارش آمار خروج از کشور 

نخبگان تهیه شد
رئی��س بنیاد ملی نخب��گان گف��ت: در این بنیاد 
گزارش��ی از آمار خروج نخبگان از کشور تدوین و به 

شورای عالی انقلاب فرهنگی ارائه شده است. 
به گزارش مهر، س��ورنا ستاری در حاشیه دهمین 
همایش نخبگان فردا گفت: گزارش مربوط به خروج 
نخبگان از کش��ور از سوی بنیاد ملی نخبگان تدوین 
شده. این گزارش به ش��ورای عالی انقلاب فرهنگی 
ارائه می‌ش��ود و اگر موردی نباشد از سوی دبیر این 

شورا مطرح خواهد شد. 
وی اف��زود: آمارهایی که اکنون در خصوص خروج 
نخبگان از کش��ور اعلام می‌ش��ود آمارهای صحیح و 

درستی نیست. 
رئیس بنیاد ملی نخبگان در خصوص حمایت‌های 
این بنی��اد از نخبگان و اس��تعدادهای برتر کش��ور 
گفت: حمایت‌های بنی��اد وجود دارد و اکنون حجم 
جوایز تحصیلی که از س��وی این بنیاد به نخبگان و 
اس��تعدادهای برتر ارائه می‌ش��ود حدود هشت برابر 

افزایش یافته است. 
س��تاری با بیان اینکه بنیاد ملی نخبگان موسسه 
رفاهی نیس��ت، تاکید کرد: این بنیاد با هدف چرخه 
تصمیم‌س��ازی، تصمیم‌گی��ری، کارآفرین��ی و ایجاد 

جامعه جدید شکل گرفته است. 
وی عن��وان ک��رد: ما باید گفتم��ان جدیدی را در 

کشور ایجاد کنیم. 
رئی��س بنیاد ملی نخبگان در پاس��خ به س��والی 
در خص��وص وضعیت خروج نخبگان از کش��ور نیز 
خاطرنش��ان کرد: اینک��ه بگوییم خ��روج نخبگان 
نباش��د حرف اشتباهی است، بلکه ما باید تعاملات 
بین‌الملل��ی داش��ته باش��یم، زی��را از طری��ق این 
تعاملات می‌توانیم چرخه علم و فناوری به دس��ت 
آوری��م، بنابراین ما بای��د از این چرخه اس��تفاده 

کنیم. 

سرمایه‌گذاری در هوش مصنوعی، 
اولویت اول صاحبان مشاغل 

همزم��ان ب��ا گس��ترش اس��تفاده از محص��ولات 
و خدم��ات مبتن��ی بر ه��وش مصنوعی، موسس��ه 
تحقیقات��ی معتب��ر گارتن��ر پیش‌بین��ی ک��رده که 
سرمایه‌گذاری در این زمینه به اولویت اول صاحبان 

مشاغل مبدل می‌شود. 
ب��ه گزارش فارس، گارتنر معتقد اس��ت مهم‌ترین 
کارب��رد فناوری هوش مصنوع��ی در آینده کمک به 
صاحبان مشاغل برای اخذ بهترین تصمیم‌ها خواهد 
ب��ود و مدیرانی ک��ه از این ابزار اس��تفاده نکنند در 

رقابت با دیگر رقبا عقب خواهند ماند. 
تحلیلگران گارتنر که در س��مپوزیوم س��الانه این 
ش��رکت حضور یافت��ه بودند پیش‌بین��ی کردند که 
ظرف س��ه تا پنج س��ال آین��ده 50 درصد از تمامی 
تعاملات تحلیلی انس��ان‌ها از طریق هوش مصنوعی 
رخ می‌دهد و بسیاری از بصیرت‌ها و بینش‌های افراد 

از همین طریق به دست می‌آید. 
درک همین تحول عمیق در دنیای آینده باعث 
شده تا ش��رکت‌هایی مانند ‌ای‌بی‌ام، ‌ای‌پی سافت، 
اپل، مایکروس��افت و گ��وگل نرم‌افزارها و خدماتی 
را ب��ر مبنای ه��وش مصنوعی عرض��ه کنند که از 
جمله آنها می‌توان به دس��تیار صوتی سیری اپل، 
دس��تیار صوتی کورتانای مایکروسافت، اسیستنت 
گ��وگل و غیره اش��اره کرد. ای��ن برنامه‌ها با درک 
فرامی��ن صوتی می‌توانند آنه��ا را انجام دهند و با 
درک اخلاق و خصوصایت ه��ر فرد بر همین مبنا 

رفتار کنند. 
هدف نهایی از این اقدامات بازسازی مغز انسان 
در دس��تگاه‌های الکترونیک و تقلید از فعالیت‌های 
آن اس��ت تا دستگاه‌هایی در آینده تولید شوند که 
ق��ادر به افزای��ش دانش خود بر مبن��ای تجربیات 
کسب ش��ده محیطی باش��ند و خروجی‌های خود 
را ب��ه طور دائمی ارتق��ا دهند. این سیس��تم‌ها با 
جم��ع‌آوری داده‌های جدید خود را به طور دائم با 

دنیا انطباق می‌دهند. 
اگر چ��ه خوش‌بینی‌های زی��ادی در مورد مزایای 
اس��تفاده از هوش مصنوعی وج��ود دارد، اما برخی 
صاحب‌نظران هم نگران تس��لط این نوع سیس��تم‌ها 
بر محیط زندگی انس��ان و ت�الش آنها برای غلبه بر 
سازندگان خود هستند؛ دغدغه‌هایی که پیش از این 
در برخ��ی فیلم‌های علمی و تخیلی مانند نابودگر یا 

بیگانه هم به تصویر کشیده شده است. 

مودمی ویژه کودکان 
مودم‌های وایرلس بس��یاری از سیستم مخصوص 
کنترل والدین برخوردار هس��تند، اما راهی س��اده و 
در عین حال حرفه‌ای‌تر در راس��تای ایجاد محیطی 
مناس��ب برای گش��ت و‌گ��ذار ک��ودکان در فضای 
اینترنت وجود دارد. مودم وایرلس KidsWifi یکی 

از بهترین گزینه‌های پیش رو است. 
 به گزارش موبنا، KidsWifi مودم وایرلس��ی 
جمع‌و‌جور و با اس��تفاده آس��ان اس��ت که به طور 
وی��ژه ب��رای کودکان طراحی ش��ده اس��ت. ظاهر 
ای��ن م��ودم مدرن و زیب��ا بوده و به دلی��ل اندازه 
کوچک می‌توانید آن را هر جای منزل که دوس��ت 
داشته باش��ید، قرار دهید. هر دستگاه الکترونیکی 
از جمل��ه تبلت‌ها، گوش��ی‌های هوش��مند و حتی 
کنس��ول‌های ب��ازی نیز ب��ه راحت��ی می‌توانند به 
ای��ن م��ودم متصل ش��وند. قابلیت محدود‌س��ازی 
دسترس��ی به س��ایت‌های مختلف، عکس، ویدئو، 
ش��بکه‌های اجتماعی و حتی تبلیغ��ات نیز وجود 
خواهد داشت. علاوه بر این، وب‌سایت‌های بازدید 
ش��ده و زم��ان آخری��ن بازدید‌ها ه��م در حافظه 
دستگاه ذخیره می‌ش��ود و از طریق گوشی همراه 
خ��ود می‌توانی��د محدودیت‌ه��ای مورد‌نظرتان را 

اعمال کنی��د. ای��ن م��ودم 99دلار قیم��ت دارد. 

خبـــر فصل آخر جنگ ستارگان به نام آمریکا کلید می‌خورد؟چهارشنبه با سایت
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 نانوبسته‌بندی؛ یک فناوری برای پویایی
در صنعت مواد‌غذایی

ارزش 15میلیارد دلاری این صنعت 
تا سال 2020

از آنجایی که بسته‌بندی مواد‌غذایی و آشامیدنی، در 
حفظ سلامت و بهداشت جوامع بسیار مهم هستند، نوع 
کاربرد درس��ت و علمی بس��ته‌بندی در جامعه جهانی 
بسیار مهم اس��ت و در همین راستا، در سال‌های اخیر 
گرای��ش قابل توجهی ب��ه کاربرد فناوری نان��و در این 
صنعت دیده می‌شود. در این گزارش پس از تبیین این 
فناوری در صنعت مذکور، وضعیت رشد و چشم‌انداز آن 

را در سال‌های آینده بررسی خواهیم کرد. 

جایگاه فناوری نانو در صنعت بسته‌بندی 
مواد‌غذایی

فن��اوری نانو، به‌عنوان یک ش��اخه علمی در زمینه 
م��واد بس��یار ریز و کوچ��ک، در بس��یاری از صنایع 
دنیای امروز وارد ش��ده و تاثیرات ایمنی، بهداش��تی 
و اقتص��ادی زیادی را در پی داش��ته اس��ت. در این 
می��ان، صنع��ت بس��ته‌بندی مواد‌غذایی ک��ه یکی از 
صنای��ع پرکارب��رد در تجارت امروز به ش��مار می‌رود 
نی��ز از تاثیر فناوری نانو برکنار نب��وده و امروز طیف 
گسترده‌ای از بسته‌بندی‌های مواد‌غذایی و آشامیدنی، 
ب��ا توجه به فناوری نانو ش��کل گرفته اس��ت. ایمنی 
بیش��تر مواد‌غذایی، به تاخیر انداختن اکسیداس��یون 
و کنت��رل رش��د میکروب��ی در این صنع��ت از جمله 
مزای��ای بس��ته‌بندی نانو به ش��مار می‌روند که باعث 
ش��ده بسیاری از صنایع مواد‌غذایی و آشامیدنی برای 
بسته‌بندی تولیدات خود به این فناوری روی‌ بیاورند، 
ضمن اینکه کاهش آلاینده‌های پلاستیکی در صنعت 
بس��ته‌بندی نی��ز یک��ی از مزایای عم��ده کاربرد این 
فن��اوری در صنعت مذکور اس��ت که تا حد زیادی به 

بهداشت زیست‌محیطی جوامع کمک می‌کند. 

 بازار 7میلیاردی نانوبسته‌بندی مواد‌غذایی 
در سال 2014

ب��ا توجه ب��ه افزای��ش خرده‌فروش��ی‌ها در زمینه 
مواد‌غذایی و گسترش انواع سوپرمارکت‌ها در سطح 
جهان، نیاز به بس��ته‌بندی سالم و مقاوم مواد‌غذایی 
بیش از پیش دیده می‌شود. ایمنی این مواد با توجه 
ب��ه اس��تانداردهای بین‌المللی، حف��ظ طعم، رنگ و 
بافت مواد‌غذایی و مواردی از این دس��ت باعث شده 
که در سال‌های اخیر صنعت بسته‌بندی مواد‌غذایی 
به س��وی فناوری نانو متمایل شود. این فناوری قادر 
به حفظ مواد‌غذایی و جلوگیری از رش��د میکروب‌ها 
طی فرآین��د حمل‌و‌نقل و نگهداری ای��ن مواد بوده 
و ب��ا این اوصاف، گس��ترش کاربرد فن��اوری نانو در 
بسته‌بندی صنایع غذایی، نتایج فرهنگی و اقتصادی 
قابل توجهی را در پی داش��ته است. طبق آمار ارائه 
شده در سال 2014، بازار جهانی نانو در بسته‌بندی 
مواد‌غذایی و آشامیدنی از مرز 7میلیارد دلار گذشته 
بود که رقم فوق نشان‌دهنده گسترش این کاربرد در 
صنعت مذکور بوده اس��ت. جالب است بدانید ارزش 
این بازار در س��ال 2008 براب��ر با 4.13میلیارد دلار 
بوده و با نرخ رش��د س��الانه 11.65 درصد در س��ال 

2014 به ارزش 7.30میلیارد دلار رسیده است. 

آسیا-اقیانوسیه؛ رهبر نانوبسته‌بندی 
مواد‌غذایی

ب��ه لحاظ جغرافیای��ی، مناطق آسیا-اقیانوس��یه در 
س��ال‌های اخیر به‌عن��وان رهبر بازار بس��ته‌بندی نانو 
در صنایع مواد‌غذایی و آش��امیدنی ش��ناخته شده‌اند، 
به طوری که در س��ال 2008 با داش��تن 1.86میلیارد 
دلار، 45درصد از س��هم جهانی ای��ن بازار را از آن خود 
کرده بودند و محققان پیش‌بینی می‌کردند این ارزش تا 
س��ال 2014 با نرخ رشد سالانه 12.63درصد به ارزش 
3.43میلیارد دلار برسد که رقم فوق نشان‌دهنده سهم 
عظیم این مناطق در صنعت نانوبسته‌بندی مواد‌غذایی 
بوده است. همچنین در بین کشورهای این منطقه، ژاپن 

به‌صورت چشمگیری در این بازار رشد داشته است. 

چشم‌انداز این فناوری تا سال 2020
ب��ا توجه به رون��د روزافزونی که کارب��رد فناوری 
نانو در صنعت بس��ته‌بندی مواد‌غذایی و آش��امیدنی 
داشته است، انتظار می‌رود در سال‌های پیش‌رو نیز 
ش��اهد رش��د این فناوری در صنعت مذکور باشیم، 
به‌گون��ه‌ای که محققان انتظار دارند بازار فناوری نانو 
در بسته‌بندی مواد‌غذایی و آشامیدنی تا سال 2020 
به ارزش 15میلیارد دلار برسد و با نرخ رشد سالانه 

12.7درصد به رشد خود ادامه دهد. 

بسته‌بندی هوشمند؛ آینده نانوبسته‌بندی 
مواد‌غذایی

به طور کلی دو روش بسته‌بندی در ارتباط با فناوری 
نانو وجود دارند که به نام بسته‌بندی فعال و بسته‌بندی 
هوش��مند شمرده می‌شوند. در بسته‌بندی فعال سعی 
می‌شود ‌شرایط حاکم بر مواد‌غذایی به‌گونه‌ای پایدارتر 
صورت بگیرد و این در حالی اس��ت که در بسته‌بندی 
هوشمند، مصرف‌کننده نسبت به تغییرات مواد‌غذایی 
درون بس��ته و کیفی��ت آنه��ا آگاه می‌ش��ود. اگرچه 
بس��ته‌بندی فعال بازار بزرگ‌تری نسبت‌به‌بسته‌بندی 
هوش��مند در سراس��ر جه��ان دارد، اما میزان رش��د 
بس��ته‌بندی هوشمند نس��بت به فعال سریع‌تر بوده و 
انتظار می‌رود در سال‌های آینده این شیوه بسته‌بندی 
از همتای خود پیش��ی گیرد، چراکه مصرف‌کنندگان 
جهانی ترجیح می‌دهند نس��بت به موادی که مصرف 
می‌کنند آگاهی بیشتری داشته باشند و بتوانند کیفیت 
آنها را ردیابی کنند. جالب اس��ت بدانید بس��ته‌بندی 
هوشمند در مواد‌غذایی مانند میوه، سبزیجات، گوشت 
و نوشیدنی‌ها بیش��تر کاربرد دارد. این نوع بسته‌بندی 
خصوصا در ایالات متحده آمریکا در حال رش��د بوده و 
نسبت به دیگر مناطق جهان، رشد بیشتری یافته است 
که در این میان افزایش تقاضا برای میوه و س��بزیجات 

تازه، در این تغییر تاثیر زیادی داشته‌ است. 
globenewswire.com :منبع
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گزارش  »فرصت امروز« از ورود نانو به صنعت کشاورزی

آینده مبهم کسب و کار دانش‌بنیان
به اعتقاد بسیاری از کارشناسان، فناوری 
نان��و علمی اس��ت که پای بش��ر را به آینده 
ب��از خواهد کرد. این فناوری پای خود را به 
بسیاری از حوزه‌های حیاتی انسان باز کرده 
و هر ب��ار با ظهور خود آن ح��وزه را تا حد 
بس��یار زیادی متحول کرده اس��ت. کارنامه 
درخش��ان ای��ن فن��اوری و پیش��رفت‌های 
روز‌ب��ه‌روز آن ه��ر تولید‌کنن��ده ی��ا فع��ال 
اقتص��ادی را ترغیب می‌کند ت��ا از خدمات 
آن در ح��وزه کاری خود به��ره ببرد. نقش 
فناوری نانو در توس��عه صنعت کش��اورزی 

غیرقابل چشم‌پوشی است. 
ش��اید بت��وان گف��ت کش��اورزی مدرن 
پ��س از ورود دان��ش مواد ش��اهد تغییری 
180درجه‌ای در بدنه خود شد. هموار‌شدن 
مش��کلات س��نتی و موانعی ک��ه از دیرباز 
محص��ولات و کارکرد کش��اورزان را تهدید 
کرده است، تنها یکی از خدمات ورود دانش 

به کشاورزی است. 
تأمین امنی��ت سیس��تم‌های تغذیه‌ای و 
ایجاد سیستم‌های هوشمند برای پیشگیری 
و درمان بیماری‌های گیاهی، افزایش سرعت 
بازیافت ضایعات، همه و همه بخش‌هایی از 
تأثیرات مثبت نانو تکنولوژی در کش��اورزی 

هستند. 
در ح��ال حاضر و به اس��تناد آم��ار ارائه 
ش��ده وزارت جهاد کشاورزی 1300شرکت 
دانش‌بنی��ان کش��اورزی در ای��ران به ثبت 
رس��یده‌اند که از این تع��داد بیش از نیمی 
از آنه��ا به تولید محصولات جدید مش��غول 
هس��تند. به‌عنوان مثال در س��ال گذش��ته 
9رق��م بذر محصولات جدید کش��اورزی در 
ایران تولید ش��ده اس��ت، اما دامنه فعالیت 
ایرانی‌ها محدود به بذر و محصولات نیست 
و در صنعت بسته‌بندی مواد و کودهای سبز 
نیز پیشرفت‌های مناسبی داشته‌ایم. حضور 
دانش��ی به نام نانو در کش��اورزی ایران که 
اغل��ب از آن به‌عنوان ح��وزه‌ای غیرصنعتی 
یاد می‌شود، می‌تواند نشانه‌ای قابل توجه از 

رشد در این حوزه باشد. 
همین امر »فرصت امروز« را بر آن داشت 
تا گزارش این شماره‌اش را به بررسی تولید 
محصولات کش��اورزی با فناوری‌های نوین 

اختصاص دهد. 

محصولات ایرانی زیر فشار انفعال 
نهادها

ش��رکت‌های دانش‌بنیان فع��ال در حوزه 
کش��اورزی در س��ال‌های گذش��ته س��بد 
محصولی متنوع��ی را روانه ب��ازار کرده‌اند. 
این ش��رکت‌ها محصولاتی همچ��ون کود، 
بذر، س��موم، واکس��ن‌های دام��ی تقویتی، 
ادوات و ماش��ین‌آلات را تولی��د می‌کنن��د 
ک��ه البته باز هم نهادهای مس��ئول که یک 
طرف ماجرا هستند تمایلی به خرید از آنها 
نشان نمی‌دهند. بس��یاری از مدیران عامل 
شرکت‌های دانش‌بنیان حوزه کشاورزی این 
عام��ل را مانعی ب��زرگ در برابر آینده خود 
می‌دانند. ش��رکت کش��اورزی امین بیش از 
50 س��ال س��ابقه فعالیت در حوزه تولیدات 
کش��اورزی را دارد. این شرکت محصولاتی 
همچون بذرهای گلخانه‌ای، بذرهای فضای 
باز، بذر چمن، علف‌کش‌ها، حش��ره‌کش‌ها، 
قارچ‌کش‌ه��ا، کوده��ای مای��ع، کوده��ای 
بیولوژی��ک، کودهای مایع، اس��یدآمینه‌ها، 
اسیدهیومیک، هورمون‌های رشد و نشاهای 
صیفی‌ج��ات و گل تولید می‌کند. همچنین 
ای��ن گ��روه نماین��ده رس��می کمپانی‌های 

کلاس��من و ی��ورو گاردن و یونیکم اس��ت. 
محمود امین الرعایا، مدیرعامل شرکت امین 
در گفت‌وگو با  »فرصت امروز« می‌گوید: در 
س��ال‌های گذشته گروه‌های بسیاری به این 
حوزه وارد ش��ده‌اند و تجربیات بسیار خوبی 
داش��ته‌اند. در واقع فعالی��ت همین گروه‌ها 
باعث رش��د چش��مگیر رتبه ایران در میان 
کش��ورهای دارنده فناوری نانو ش��ده است، 
ام��ا متأس��فانه نهاده��ای دولت��ی به‌عنوان 
خری��دار مطمئن و بزرگ محصولات داخلی 
در س��ال‌های اخی��ر به‌ش��دت منفعل عمل 
کرده‌ان��د و می‌توان گف��ت این انفعال باعث 
کنار رفتن بس��یاری از ش��رکت‌ها از عرصه 

تولید شده است. 

تعمیر و نگهداری کابوس یا اطمینان 
امین‌الرعای��ا در ادامه به بیان برخی آمارها 
درباره میزان صادرات محصولات کش��اورزی 
در کش��ور پرداخته و اع�الم می‌کند: در دو 
ماهه نخست امسال صادرات محصولات تولید 
داخ��ل به 955هزار تن با ارزش 802میلیون 
دلار رسیده اس��ت. این میزان در مقایسه با 
مدت مش��ابه از لحاظ وزن��ی 22.5درصد و 

از لحاظ ارزش��ی 4.59درصد افزایش داشته 
اس��ت. وی ب��ا بی��ان ای��ن موضوع ک��ه اگر 
بخواهیم توسعه متوازن کشاورزی در شرایط 
کنونی محقق ش��ود باید نس��بت به تأسیس 
شرکت‌های دانش‌بنیان در مراکز تحقیقاتی 
اق��دام کنی��م و با حمایت از مراکز رش��د در 
مسیر تغییر روش‌ها به سمت مدیریت دانش 
فنی گام برداریم، به مش��کلات مکانیزاسیون 
در ایران اش��اره می‌کن��د و می‌گوید: یکی از 
عمده‌ترین موانع در این راه تأمین هزینه‌های 
تعمی��ر و نگه��داری س��الانه آلات و ادوات 
ماشینی اس��ت. در ماه‌های اخیر مقایسه‌ای 
می��ان این هزینه‌ها در ای��ران و آمریکا انجام 
ش��د که نشان می‌داد این هزینه‌ها در آمریکا 
پایین‌تر بوده و بس��ته به نوع ماش��ین مورد 
اس��تفاده از 5 تا 12درصد متغیر اس��ت. این 
در حالی است که تولید‌کننده ایرانی هر سال 
بیش از 20 تا 30درص��د درآمدهای خود را 
صرف هزینه‌های تعمیر و نگهداری می‌کند. 

نانو سبزها طلایه‌داران تولید
نانو س��بزها در فناوری جدید کش��اورزی 
به‌عنوان جایگزین مناس��بی برای کودهای 

کش��اورزی فعلی معرفی شده‌اند. این کودها 
که ریس��ک بس��یار کمتری در فاسد کردن 
محص��ول نهای��ی دارن��د از طری��ق نفوذ به 
درون بافت و س��لول گیاهی از آن محافظت 
می‌کنند و باعث افزایش س��رعت و عملکرد 
آن می‌ش��وند. کودهای نان��و از طریق نفوذ 
بدرون بافت و س��لول گیاه��ی و همچنین 
افزایش س��رعت نفوذ عناص��ر غذایی مورد 
نیاز، بر میزان و س��رعت رش��د و نمو تأثیر 
می‌گذارند. هچنین کنترل میزان این عناصر 
متناس��ب با نیاز گیاه��ان مختلف، از نکاتی 
است که کارشناس��ان تأکید بسیاری بر آن 
دارند. فاطمه عس��گری، کارش��ناس حوزه 
کش��اورزی ب��ه  »فرصت ام��روز« می‌گوید: 
چند شرکت ایرانی سال‌های متوالی در این 
حوزه کار پژوهشی و تحقیقاتی انجام دادند 
و به نتایجی نیز دس��ت یافتن��د اما باوجود 
سیاست‌های کلی کش��ور مبنی بر حمایت 
از ش��رکت‌های دانش‌بنیان، هیچ کمکی به 
آنها نشد و نتوانس��تند به حیات خود ادامه 
دهن��د. این در حالی اس��ت ک��ه هم‌اکنون 
کودهای فاسد چینی در بازار داخلی جولان 

می‌دهند. 

ترجمه: فهیمه خراسانی

فرض کنیم ش��ما قصد دارید یک ش��رکت 
دانش‌بنیان کش��اورزی تأس��یس کنید. ابتدا 
پ��س از طی مراح��ل لازم در جهت کس��ب 
دان��ش فنی، باید پروژه‌ه��ای تحقیقاتی خود 
را آغ��از کنی��د و حداقل چهار تا پنج س��ال 
ب��رای پاس��خ گرفتن زمان ص��رف کنید. اگر 
محصول نهایی ش��ما که ممکن اس��ت کود، 
بذر، س��موم مواد تقویتی باش��د ی��ا اصلًا در 
فکر تولید ماش��ین‌آلات باشید، در طول این 
مدت پاس��خ لازم را داد تازه وارد پروسه‌ ثبت 
و بهره‌برداری ش��ده‌اید که می‌توان گفت باید 
کفش‌های آهن��ی را از کمد بی��رون بیاورید 
و پاشنه‌هایش را بالا بکش��ید. سورنا‌ستاری، 
معاون علمی فناوری رئیس‌جمهوری چندی 
پیش از تخصیص تسهیلات 4هزار‌میلیاردی 
به ش��رکت‌های دانش‌بنیان خبر داد و اعلام 
ک��رد تفاهم‌نام��ه همکاری ب��رای حمایت از 
ش��رکت‌های دانش‌بنی��ان و کاهش ریس��ک 
س��رمایه‌گذاری در این ح��وزه میان معاونت 
علمی و فن��اوری و وزارت جهاد کش��اورزی 

و بان��ک کش��اورزی منعق��د ش��ده اس��ت. 
بنابرای��ن چنین زیرس��اختی برای توس��عه 
کس��ب‌و‌کار ش��ما وجود دارد. پ��س از ثبت 

ش��رکت باید به پارک علم و فناوری مراجعه 
کنید و تس��هیلات با س��ود 2درصد دریافت 
کنی��د، البته در صورت برخ��ورداری از تمام 

ملزوم��ات و مجوزها. کارشناس��ان معتقدند 
این سیاست‌گذاری‌ها شاید تأثیری بر اوضاع 
فعلی کش��اورزی در کشور نداشته باشد اما با 

برنامه‌ریزی منظم می‌توان شاهد تأثیرات آن 
در س��ال‌های آینده بود. در سوی دیگر ماجرا 
رئی��س کمیس��یون کش��اورزی، آب و منابع 
طبیع��ی مجل��س در گفت‌وگو ب��ا  »فرصت 
امروز« چالش‌های بس��یاری را در راه توسعه 
کشاورزی و ورود فناوری نانو به آن برشمرده 
و می‌گوید: ناکارآمدی سیس��تم انتقال دانش 
فنی ب��ه بهره‌برداران، پایی��ن بودن بهره‌وری 
تولید، بهره‌برداری ناکارآم��د از ظرفیت مراکز 
خدمات جهاد کشاورزی، کمبود نیروی انسانی 
تسهیل‌گر و اجرایی نشدن یافته‌های تحقیقاتی 
از چالش‌ها و محدودیت‌های مدل پیشنهادی و 
همچنین بهره‌برداری از ظرفیت مراکز خدمات 
جهاد کشاورزی اس��ت. محمدعلی شاعری در 
ادامه اظهار کرد که تدوین شاخص‌های ارزیابی 
عملکرد و سنجش سالانه آنها، تشکیل دبیرخانه 
ارزیابی عملک��رد ش��رکت‌های دانش‌بنیان بر 
مبنای رضایت‌مندی کشاورزان و نقش آنها در 
افزایش تولید، نیاز اساس��ی برای بهبود شرایط 

کشاورزی کشور در شرایط فعلی هستند. 

سرمایه‌گذاری

»فرصت امروز« از چند و چون ثبت یک شرکت نانو گزارش می‌دهد

راهکارهایی برای دانش‌بنیان‌ها

صابر افشارزاده
saber.afsharzade@gmail.com

تولی��د محصولات با فناوری نانو در هر حوزه ش��رایط و مقتضیات خاص 
خود را دارد. در واقع س��رمایه اولیه مورد نیاز برای تأس��یس یک ش��رکت 
دانش‌بنی��ان تولیدکنن��ده کالاها و محص��ولات دارویی تف��اوت زیادی با 
محصولات کشاورزی دارد. برای ورود به این حوزه به سه نفر متخصص که 
در این رش��ته تحصیل کرده‌اند احتیاج دارید و حداقل 100میلیون تومان 

وجه رایج مملکت. 
این رقم در ش��رایطی است که شما به ماشین‌آلات و تجهیزات احتیاجی 
نداشته باشید. با این شرایط اگر رقبای ریز و درشت بعضاً قدرتمند به شما 
اجازه دهند که روند طبیعی برای فروش محصولات در بازار داش��ته باشید 
پس از پنج سال سرمایه اولیه باز خواهد گشت. محمدامیر فیضی، به‌عنوان 
کارشناس کش��اورزی به  »فرصت امروز« می‌گوید: بسیاری از شرکت‌های 
تازه تأسیس به‌خاطر هماهنگ نبودن با بزرگ‌ترها توان حضور بلند‌مدت را 
ندارند و از این رو خیلی س��ریع از چرخه خارج می‌شوند. در واقع می‌توان 

گفت دوام دانش‌بنیان‌ها به محافل اقتصادی بزرگان بستگی دارد. 

بزرگ‌تری��ن ریس��ک ورود به این حوزه ش��اید یکدس��ت و یکپارچه نبودن 
گروه‌های تولیدکننده اس��ت. به زبان ساده‌تر شفاف نبودن مناسبات تجاری در 
ایران نقطه‌ضعفی اس��ت که نه‌تنها بنیان ش��رکت‌ها را تهدید می‌کند بلکه در 
روابط آنها با گروه‌های خارجی نیز تأثیر‌گذار است. کارشناسان و فعالان مشکلات 
دانش‌بنیان‌ها را این‌طور بیان می‌کنند: ‌کمبود منابع مالی برای سرمایه‌گذاری‌های 
ریسک‌پذیر در امور دانش‌بنیان، نبود بازار مناسب داخلی برای محصولات، کمبود 
منابع مالی برای ارائه وام‌های با بهره پایین، عدم دسترسی به بازارهای جهانی، 
وجود رقبای خارجی با برندهای معروف و مافیای داخلی. همچنین تجربه اندک 
فرهیختگان دانشگاهی یا تازه فارغ‌التحصیل شدگان در تجارت و شناخت قواعد 
بازی تجاری در ایران و جهان نیز از جمله مسائلی است که بسیاری به آن اذعان 
دارند. از عوامل مخرب داخلی می‌توان به عدم اعتماد مسئولان و مدیران ارشد به 
تولیدات داخلی به خاطر بدقولی یا کیفیت پایین، ‌رانت‌های داخلی برای فروش 
محصولات خارجی، عدم حمایت دولت جهت تأمین سرمایه اولیه و سرمایه در 

گردش و ورود کالاهای قاچاق نیز اشاره کرد. 

برای ثبت یک شرکت دانش‌بنیان کشاورزی ابتدا باید همچون شرکت‌های 
عادی در اداره کل ثبت ش��رکت‌های س��ازمان اس��ناد و املاک کشور ثبت‌نام 
کنید. پس از تولید کالاها و خدمات دانش‌بنیان با ارائه برنامه تولید بر مبنای 
آیین‌نامه مصوب کارگروه معاونت علمی- فناوری نهاد ریاست جمهوری ارزیابی 
ش��وید و برای مدتی محدود می‌توانید از مزایای تسهیلاتی و قانونی استفاده 
کنید. برای تمدید زمان استفاده از مزایای قانونی باید دوباره ارزیابی شوید. با 
توجه به آیین نامه مصوب كارگروه ارزیابی و تش��خیص شركت‌ها و موسسات 
دانش‌بنیان، شركت‌های دانش‌بنیان باید حداقل 50درصد از درآمد یك سال 
مالی گذشته شركت را كه در اظهارنامه مالیاتی ذکر شده است از محل فروش 
كالاها، خدمات تخصصی تعمیر و نگهداری مرتبط با كالاهای تولید شده، فروش 
دانش فنی و فناوری مرتبط با فهرست كالاها و خدمات طراحی مهندسی مرتبط 
با فهرست دانش‌بنیان‌ها حاصل کنند. پس از آن باید به سازمان جهاد کشاورزی 
مراجعه کنید و پس از ارائه طرح‌های پژوهش��ی انجام ش��ده و دریافت تأیید آنها 

مجوزهای لازم پارک علم و فناوری را نیز دریافت کنید. 

مجوزهاریسک‌ها و تهدیدهاسرمایه‌ اولیه 



سیدحسین سلیمی، کارشناس 
انجم��ن  رئی��س  و  اقتص��ادی 
س��رمایه‌گذاری خارج��ی معتقد 
اس��ت ک��ه در ش��رایط نرم��ال 
اقتصادی، کاهش س��ود بانکی نه 
تنها ضربه‌ای به بخش صنایع وارد 
نمی‌کند، بلکه با س��رازیر ش��دن 
س��رمایه ب��ه بخ��ش، این بخش 

اقتصادی نیز رونق می‌گیرد. 
آثار و نتایج کاهش دستوری 
نرخ س�ود بانک�ی بر وضعیت 
اقتص�ادی بانک‌ه�ا در س�ال‌ 
ارزیاب�ی  چگون�ه  را  ج�اری 

می‌کنید؟ 
در ش��رایط نرم��ال اقتصادی، 
کاه��ش س��ود بانک��ی ن��ه تنها 
ضرب��ه‌ای به بخش صنای��ع وارد 
نمی‌کند، بلکه با س��رازیر ش��دن 

س��رمایه ب��ه بخ��ش، این بخش 
اقتصادی نی��ز رونق می‌گیرد. اما 
اکنون کش��ور در رکود اقتصادی 
به س��ر می‌برد، لذا بانک مرکزی 
به منظور کاهش رشد نقدینگی 
و جلوگی��ری از تش��دید تورم در 
کش��ور نرخ س��ود بانکی را تا 15 
درصد رس��اند تا تع��ادل را میان 
ن��رخ بهره و ت��ورم ایج��اد کند. 
درست است که بانک‌ها هم‌اکنون 
عدی��ده‌ای  مش��کلات  دارای 
اما کاهش دس��توری  هس��تند، 
ن��رخ س��ود بانکی تبعات��ی برای 
ایجاد  بانک‌ها  اقتصادی  وضعیت 
نمی‌کند، بلکه مش��کلات کنونی 
ناش��ی از عدم وص��ول معوقات و 
تمدید تس��هیلات است، چرا که 
هم‌اکن��ون ح��دود 40 درصد از 

تس��هیلات واحد‌های تولیدی به 
بانک‌ها پرداخت نمی‌شود از این 
 رو بانک‌ه��ا با کمب��ود نقدینگی 

رو به رو هستند. 
برخی اندیش�مندان مس�ائل 
پول�ی و مالی اعتقاد دارند که 

کاهش ن�رخ س�ود )پایین‌تر 
از ن�رخ ت�ورم( باع�ث ب�روز 
اختلالات�ی همچ�ون کاهش 

منابع نظ�ام بانکی در اقتصاد 
کشور می‌شود و ممکن است 
ش�وند،  ورشکس�ته  بانک‌ها 
تحلیل ش�ما از ای�ن موضوع 

چیست؟ 
بانک‌ه��ا این‌گونه  خیر، اوضاع 
که بیان می‌شود با وخامت روبه‌رو 
نیست. کاهش نرخ سود )پایین‌تر 
از نرخ تورم( امری طبیعی است و 
در تمام کشور‌ها روال به این شکل 
بانک‌ها  اس��ت. کمبود نقدینگی 
ناش��ی از عدم وص��ول معوقات، 
تمدید تسهیلات و عدم پرداخت 
40 درصد تس��هیلات واحدهای 
تولی��دی ب��ه بانک‌هاس��ت؛ اگر 
40درصد باقی مانده وصول شود 
نقدینگی ب��ه بانک‌ها بازمی‌گردد 
و دریاف��ت تس��هیلات واحدهای 

تولیدی سهل‌تر می‌شود. بنابراین 
کاهش 4 یا5 درصد از سود بانکی 
رقم ناچیزی اس��ت و فش��اری به 
نقدینگی بانک‌ه��ا وارد نمی‌کند. 
هم‌اکن��ون قفل نقدینگی بانک‌ها 
ناشی از عدم وصول معوقات است، 
بانک‌ها  نامناسب  همچنین ورود 
به بازار ساخت‌و‌س��از و راه‌اندازی 
بنگاه‌داری مس��کن س��بب شده 
تا بانک‌ها با این س��رمایه‌گذاری 
آل��وده و ب��ا کمب��ود نقدینگ��ی 
اعط��ای  ب��رای  چالش‌های��ی  و 
تسهیلات به بخش تولید رو‌به‌رو 
هم‌اکنون  خوش��بختانه  ش��وند. 
بانک مرکزی با نظارت درست بر 
عملکرد بانک‌ها خواستار کاهش 
 فعالیت آنان در عرصه بنگاه‌داری 

شده است. 

چهار‌شنبه
2815 مهر 1395 کافه مدیران

 کاهش سود تسهیلات؛ 
فاصله حرف با عمل

کاهش سود بانکی به هیچ وجه تغییری در روند 
اقتصادی کش��ور به وجود نخواهد آورد، زیرا آنچه 
تا کنون از سیاس��ت‌های داخلی بانک‌ها در کشور 
مش��اهد شده اس��ت با هر‌گونه تغییر شاخص‌ها و 
رویه متداول، بانک‌ه��ا هم با اعمال رویه جدید و 
تغییر بخش��ی از مقررات داخلی خود را با ساختار 

جدید تطبیق می‌دهند. 
به‌عن��وان مث��ال آنچه اخی��را از بانک مس��کن 
مشاهده ش��ده اس��ت با تغییر فرمول محاسباتی 
جدی��د عم�ال نرخ س��ود کم ش��ده اما ب��ا تغییر 
فرمول قدیم به جدید نرخ س��ود نه‌تنها کم نشده 
اس��ت، بلکه آنچه حاصل می‌شود افزایش 15 الی 
20درصدی درآمدهای بانکی از محل تس��هیلات 

بوده است.
طبق آمار‌هایی که از تعاونی‌های مس��کن کشور 
گزارش شده در راس��تای بخشنامه‌ای که از سال 
گذشته به بانک‌ها ابلاغ شده است، به تعاون‌گران 
تس��هیلات با ن��رخ س��ود۱۷.۵ درص��د پرداخت 
می‌کنن��د، ام��ا در اص��ل در فرمول محاس��باتی 
چندین برابر محاس��به می‌ش��ود. این کار بانک‌ها 
دس��ت کمی از پول ربا ندارد. بانک‌ها با این روش 
محاس��به تولید را تخریب می‌کنند، بنابراین لازم 
اس��ت سیستم بانکی کش��ور در عمل نیز اسلامی 

شود. 
برخی معتقدند فس��اد موج��ود در نظام بانکی 
ای��ران یک��ی از راه‌ه��ای اصل��ی تبدی��ل ش��دن 
س��رمایه‌داران ایرانی به مفس��دان اقتصادی است 
و ای��ن فس��اد از انح��راف سراس��ری موج��ود در 
نظام بانکی ایران نش��ات می‌گی��رد و عدم نظارت 
دس��تگاه‌های ذی‌ربط در حس��ن اج��رای قوانین 
نیز یکی از دلایل فس��اد در این سیس��تم است و 
تنقیح نشدن قوانین پولی و بانکی و خصوصاً عدم 
هماهنگ��ی بین قانون بانکداری بدون ربا و قوانین 
پولی و بانکی نیز می‌تواند از دلایل اصلی فساد در 

سیستم بانکی کشور ایران باشد. 
چون در فقه اس�المی دریافت ربا و پول اضافی 
از وام‌گیرنده حرام اس��ت، اعطای تسهیلات بانکی 
در ایران در قالب عقود اس�المی صورت می‌گیرد، 
ولی نظ��ام بانک��داری در ایران بی��ش از آنکه به 
فکر ح��ذف ربا و انجام بانکداری براس��اس اصول 
اس�المی باش��د، به فکر اجرای عملیات مبتنی بر 
قان��ون و حفظ ظاهر معام�الت در قالب معاملات 
اسلامی است. فارغ از ماهیت و نیت که مهم‌ترین 
اصل در همه اعمال از دیدگاه اس�الم است، آنچه 
نصیب سیس��تم بانکداری ایران شده، بوروکراسی 
بیشتر برای حفظ ظواهر شرعی است، درحالی‌که 
هم‌اکنون در اغلب سیس��تم‌های بانکی پیش��رفته 
دنیا، مراودات س��پرده‌گذاران با بانک‌ها بر مبنای 

ربا نیست. 

کشور ایران جزو معدود کشورهای مدعی نظام 
بانکداری کاملًا اسلامی است و نظام‌های بانکداری 
متعارف جهان، در ب��ازار آن جایگاهی ندارند. اما 
این موضوع نتوانس��ته بانکداری ایران را در سطح 
جهان��ی مط��رح س��ازد. اغلب دیده می‌ش��ود که 
پیشگامان بانکداری اسلامی، بانک‌های غیر‌ایرانی 

و حتی بانک‌های غیر‌اسلامی هستند. 
در این بین تعاونی‌هایی که موفق به اتمام پروژه 
خود ش��ده‌اند پ��س از طی مراحل س��خت‌گیرانه 
بانک‌ه��ا، اعضای خود را حتی به تقس��یط دیون 
معرف��ی و به ج��ای آنکه بانک‌ها توقیف س��نوات 
گذش��ته کنند به امر تقس��یط اق��دام می‌کنند و 
اعلام می‌دارند که تمامی اعضا پروژه به هر تعداد 
که باشند باید همزمان مراجعه و از تقسیط فردی 
خودداری کنند.  این بر همگان روش��ن است که 
تع��دادی به علت س��فر خ��ارج از کش��ور و حتی 
س��کونت در سایر شهرس��تان‌های درگیر شرایط 
حضور همزمان ندارن��د و همچنین قطعا تعدادی 
دارای چک برگش��تی و اقساط معوق هستند که 
ضامن‌های معرفی شده هم احتمال شرایط مشابه 

را داشته که مانع از تقسیط دیون می‌شود. 
همچنین بانک‌ه��ا از پذی��رش وکالت‌نامه‌های 
رس��می جهت مراجعه وکیل خودداری می‌کنند 
ک��ه این ع��دم پذیرش خود نیز ج��ای تأمل دارد 
و تم��ام ای��ن ترفند‌ها که باعث ب��ه تأخیر افتادن 
تقسیط دیون حتی افرادی که فاقد هرگونه شکل 
صحیح هس��تند، می‌ش��ود و در نتیجه جرایم روز 
ش��ماری را ب��رای کل اعضا و ی��ک تعاونی ایجاد 
می‌کن��د و این در حالی اس��ت ک��ه در خیلی از 

استان‌ها تعاونی‌ها خواستار وام هستند. 
پ��س با اعم��ال این روی��ه بانک‌ها ب��رای خود 
درآم��د جدیدی تعریف ک��رده و نمی‌توان به این 
باور رس��ید ک��ه وام بانکی در خدم��ت اقتصاد و 
تولی��د و ارائه خدمات ارزان به اقش��ار جامعه قرار 
دارد، بلکه با س��نگ‌اندازی این‌چنینی در اقتصاد 
کش��ور. به یقین معتقدم که ب��رای روی پا ماندن 
تش��کیلات اقتصادی، به وام بانک��ی و کمک‌های 
 مال��ی بانک‌ه��ا و موسس��ات اعتب��اری احتیاجی

 نیست. 

 کاهش نرخ سود بانکی
 تیغی که دولبه است 

کاه��ش نرخ بهره یکی از راهکارهایی اس��ت که 
ه��ر از گاهی برای ت��وازن در وضعیت اقتصاد کلی 
جامعه انجام می‌ش��ود، اما مراحل تصویب قوانین 
کاه��ش نرخ بهره و اجرای ای��ن قانون نیز چندان 
ساده طی نمی‌شود. درواقع اجرای قوانین کاهشی 
اغلب با مخالفت‌های برخی کارشناس��ان اقتصادی 
رو به رو می‌ش��ود. یک��ی از متداول‌ترین تئوری‌ها 
ب��رای کاهش نرخ بهره، تش��ویق اف��راد به حضور 
در بازاره��ای تجارت از طریق پول‌هایی اس��ت که 
پیش از این در بانک‌ها س��رمایه‌گذاری می‌کردند. 
درواق��ع به عقیده تع��دادی از موافقان راهکارهای 
کاهش س��ود بانکی، ه��ر اندازه میزان نرخ س��ود 
بانکی افزایش پی��دا کند، تمایل افراد برای حضور 
در بازارهای تجارت کاهش یافته و رغبت آنها برای 
سرمایه‌گذاری در بانک‌ها بالاتر می‌رود. این مسئله 
در درازم��دت نتیجه‌ای جز رکود نخواهد داش��ت. 
بنابرای��ن اغلب بانک‌ها در سراس��ر نق��اط جهان، 
اعم از توس��عه‌یافته و توس��عه نایافته در برهه‌های 
مختلفی از زمان با پدیده کاهش نرخ س��ود بانکی 

رو‌به‌رو بوده‌اند. 
در این میان عده‌ای معتقدند کاهش نرخ س��ود 
بانکی با فش��اری که به سیستم بانکداری تحمیل 
می‌کن��د ن��رخ ورشکس��تگی بانک‌ه��ا را افزایش 
می‌دهد. این موضوع در مورد بانک‌های خصوصی 

بیش از بانک‌های دولتی اثر‌گذار است. 

تجربه بریتانیا
اگرچه اقتصاد بریتانیا جزو اقتصادهای برتر قاره 
اروپا در نظر گرفته می‌ش��ود، اما این کشور نیز در 
برهه‌های مختلف زمانی با کاهش نرخ سود بانکی 
رو به رو ش��ده است. یکی از جدیدترین پروژه‌های 
کاهش نرخ س��ود بانکی بریتانیا در س��ال 2009 
انجام شد؛ پروژه‌ای که بی‌ارتباط با رکود اقتصادی 
جهانی نبود. اما رکود تنها مش��کل اقتصاد بریتانیا 
ارزیابی نمی‌ش��د، اس��تهلاک در نرخ ارز، مش��کل 

دیگری بود که گریبانگیر اقتصاد این کشور بود. 
کاه��ش نرخ به��ره در بریتانیا برای بس��یاری از 
ش��هروندان این کش��ور تحولاتی نظام��دار ایجاد 
ک��رد. درواق��ع، کاهش نرخ س��ود بانک��ی نه تنها 
برای فعالان تجاری، بلکه برای افرادی که صاحب 
ملک بودند یا به دنبال وام‌های مس��کن بودند نیز 
تغییراتی چشمگیر ایجاد کرد. رابطه بین نرخ سود 
بانکی و قیمت ملک و مس��تغلات رابطه‌ای دیرینه 
اس��ت و هرنوع تحول در س��ود بانکی در وضعیت 
بازار ملک نیز اثراتی خواهد داش��ت. با وجود همه 
اینها، بریتانی��ا از آزمون س��ال 2009 با موفقیت 
بیرون آمد و موفق ش��د مشکل رکود خود را حل 
کند. این مس��ئله به‌ویژه با افزای��ش نرخ صادرات 
و توس��عه رقابت‌پذیری بریتانیا بی‌ارتباط نیس��ت. 
اکنون در ش��رایطی که بریتانیا قصد خروج قطعی 
از اتحادی��ه اروپا را دارد، می‌ت��وان پیش‌بینی کرد 
 بانک‌های این کش��ور درصدهایی از رکود را تجربه 

خواهند کرد. 
دورخی��ز دول��ت بریتانیا برای کس��ب بازارهای 
رقابتی و صادراتی یکی از راهکارهایی است که این 
کشور برای پیشگیری از رکود احتمالی در دستور 
کار خود قرار داده اس��ت. کمیسیون مالی اتحادیه 
اروپا پیش‌بینی کرده خروج انگلس��تان از اتحادیه 
برای بانک‌های این کش��ور تبعاتی منفی به همراه 
خواهد داش��ت. اما به نظر می‌رسد، بریتانیا با تکیه 
بر تجارب قبلی و تقویت زیرساخت‌های صادرات و 
تولید، تلاش دارد فشارهای بانکی را کاهش داده و 

از ورشکستگی‌های احتمالی پیشگیری کند. 

هیچ چیز قطعی نیست! 
حقیق��ت این اس��ت که در خصوص نرخ س��ود 
بانک��ی هیچ چیز قطعی نیس��ت. درواقع نمی‌توان 
ب��ا قطعی��ت در خصوص می��زان اثر بخش��ی این 
تکنیک اظهار‌نظر کرد. جان هیل، کارشناس ارشد 
اقتص��ادی و تحلیلگر نش��ریه ایندیپندنت معتقد 
اس��ت کاهش نرخ س��ود بانکی بی��ش از هرچیز، 
بانک‌ه��ا را در بخ��ش تامین مالی دچار مش��کل 

می‌کند.
 بنابراین هر نوع تغییر نرخ س��ود بانکی می‌تواند 
توان مالی هر بانک را فلج کند. ش��اید یک راهکار 
مناس��ب برای کاهش نرخ س��ود بانک��ی، کاهش 
پلکان��ی و مرحل��ه‌ای باش��د؛ روش��ی ک��ه اگرچه 
خساراتی دارد، اما ایمن‌تر از روش اولیه و ناگهانی 

است. 
مس��ئله ثانویه که گاه پس از کاهش نرخ س��ود 
بانکی رخ می‌دهد، رش��د موسس��ات مالی نامعتبر 
و پرتعدادی اس��ت که تلاش دارند با اس��تفاده از 
تس��هیلات بالای خود نظر مثب��ت افراد را به خود 
جلب کرده و س��رمایه‌های در گردش را به س��وی 
خود بکش��انند. ای��ن پدیده در کش��ورهای کمتر 
توسعه‌یافته شیوع بیش��تری دارد و در بسیاری از 
موارد نیز نتیجه‌ای جز از دست رفتن سرمایه‌های 

اولیه افراد در پی نخواهد داشت. 
از سوی دیگر نمی‌توان همه چیز را منفی ارزیابی 
کرد. مارتین گولدمن، کارش��ناس بین‌المللی امور 
بانکی و مدرس دوره‌ه��ای تخصصی بانکداری در 
ایالات متحده معتقد اس��ت ای��ن موضوع که نرخ 
س��ود بانکی هی��چ تغییری را تجرب��ه نکند، عملا 

غیر‌ممکن و عجیب است. 
بدیهی اس��ت بانکداری مثل هر شغل مرتبط با 
پول و اقتصاد دوره‌هایی از رشد و سقوط را تجربه 
می‌کند. با ای��ن وجود می‌توان امیدوار بود هر نوع 
کاهش س��ود نرخ بانکی که در راس��تای توس��عه 
اقتص��اد کلان انجام می‌ش��ود ب��ا برنامه‌ریزی‌های 
صحیح و منطقی و بر پایه رش��د بلند‌مدت صورت 
گی��رد. به عبارت دیگر اگر قرار اس��ت تغییری در 
نرخ سود بانکی رخ دهد، بهتر است بر پایه تفکری 

از پیش تعیین شده انجام شود. 

آزموده دیدگاه

باب��ک حاجی��ان، کارش��ناس ارش��د 
اقتصادی معتقد اس��ت بانک‌ها به دلیل 
تکالیف دس��توری در اعطای تسهیلات 
ب��ا ن��رخ پایین، آن‌ه��م با قیم��ت تمام 
ش��ده بالای پول خود، لزوم��ا در حیطه 
ش��رکت‌داری ورود پی��دا کردند و طبعا 
ش��اهد ایجاد ی��ک رقابت ناس��الم بین 
ش��رکت‌های زیرمجموع��ه بانک‌ه��ا ب��ا 
ش��رکت‌های خصوصی در صنعت، تولید 
و خدمات بوده‌ایم. س��ناریوی بعدی این 
پدیده، سیاس��ت واگذاری ش��رکت‌های 
دولتی به بانک‌ها در قالب رد دیون بوده 

است. 
پیامدهای کاهش مجدد و دس�توری 
نرخ س�ود بانک�ی را چط�ور ارزیابی 

می‌کنید؟ 
کاه��ش س��ود بانکی جراح��ی ناقص 
اقتصادی اس��ت، به‌ط��وری که با کاهش 
س��ود بانکی تا 15 درصد نه تنها انگیزه 
س��رمایه‌گذاری در بخش تولید در میان 
مردم ب��الا نرفت، بلک��ه همچنان انگیزه 
برای انباشت سرمایه در بانک‌ها بالاست؛ 
لذا رویکرد کاهش دس��توری نرخ س��ود 
بانکی برای جذب سرمایه در بخش تولید 
همانن��د ی��ک جراحی ناقص در کش��ور 
است و با این رویکرد نتوانستیم از الگوی 

بهره  اقتصادی  درس��ت 
ببریم و ای��ن انتظار که 
مناب��ع مال��ی از بانک‌ها 
خ��ارج و به بخش تولید 
سرازیر شود حاصل نشد. 
عده‌ای از کارشناسان 
سیاس�ت  معتقدن�د 
دس�توری  کاه�ش 

نرخ س�ود بانکی موج�ب ضربه زدن 
ب�ه صنایع تولیدی می‌ش�ود، چراکه 
مش�کل اصلی بخش صنعت کش�ور 
کمبود نقدینگی اس�ت نه نرخ بالای 
س�ود، بنابرای�ن کاهش نرخ س�ود، 
صنایع کشور را در دستیابی به منابع 
بانکی با مشکل مواجه می‌سازد. آیا 

این تحلیل درست است؟ 
خیر به هرحال کاهش دس��توری نرخ 
سود بانکی امری مبارک و میمون است، 
چراکه مردم انباشت سرمایه را به سمت 
تولید، صنعت و مس��کن سوق می‌دهند، 
به‌گونه‌ای که منابع به‌صورت مستقیم به 
سمت تولید حرکت می‌کند. نکته دیگری 
که در این بحث می‌گنجد این اس��ت که 
زمانی که هزینه پول ب��ا نرخ 15 درصد 

در بانک‌ها ایجاد ش��ود، تسهیلات نیز در 
بخش صنایع با ن��رخ پایین‌تری دریافت 
می‌شود، بنابراین کاهش نرخ سود بانکی 
به هرحال به نفع تولید و صنعت کش��ور 

است. 
ب�ا کاهش مجدد س�ود بانک�ی، چه 

تبعاتی در انتظار بانک‌هاست؟ 
از منظر دیگر بانک‌ها به دلیل تکالیف 
دس��توری در اعطای تس��هیلات با نرخ 
پایین، آن‌هم با قیمت تمام ش��ده بالای 
پول خود، لزوما در حیطه ش��رکت‌داری 
ورود پی��دا کردند و طبعا ش��اهد ایجاد 
ی��ک رقاب��ت ناس��الم بین ش��رکت‌های 
زیرمجموع��ه بانک‌ه��ا ب��ا ش��رکت‌های 
خصوص��ی در صنعت، تولی��د و خدمات 
بوده‌ای��م. س��ناریوی بعدی ای��ن پدیده، 
سیاس��ت واگذاری ش��رکت‌های دولتی 
ب��ه بانک‌ه��ا در قال��ب رد دی��ون بوده 
اس��ت. ش��رکت‌های پیچیده با ترازهای 
مالی مثبت و منف��ی و با مکانیزم بطئی 
و کن��د فرآین��د کارشناس��ی و انتقال از 
وزارتخانه‌ها به سازمان خصوصی‌سازی و 
سپس واگذاری به بانک‌ها موضوع دیگر 
اس��ت که این مهم نیز منتج به بزرگ‌تر 
شدن بانک‌ها شد. نکته قابل تامل در این 
س��ه دهه که کمتر به آن توجه ش��ده و 
از طرف��ی م��ورد هجمه 
قرار گرفته، ظرفیت  نیز 
مدیریتی - مالی بانک‌ها 
شرکت‌های  این‌گونه  در 
به ارث رس��یده اس��ت. 
بازبینی می��زان منابع و 
مص��ارف و س��ودآوری و 
برنامه‌ه��ای  همچنی��ن 
اجرایی بس��یاری از این شرکت‌ها بیانگر 
فرصت س��اختاری بانک‌ها در نگهداری و 
توسعه آنها بوده است. افزایش شاخص‌های 
بورس ناشی از حضور حقوقی بانک‌ها خود 
گواه این ادعاست، اگر چه نگاه صرف مالی 
بانک‌ه��ا باعث انقباض و س��کون رویکرد 
مدیریت��ی - مال��ی - فن��ی در بعضی از 
این ش��رکت‌های به ارث رسیده به‌عنوان 
یک پدیده ناخرس��ند در کارنامه بانک‌ها 
ثبت شده اس��ت، لذا با واگذاری تدریجی 
و به‌صورت اجاره به ش��رط تملیک میان 
مدت و درازمدت نه تنها میزان بهره‌وری 
ناشی از مدیریت بخش خصوصی تحقق 
پیدا خواهد کرد، بلکه ضمن جلوگیری از 
انباشت سرمایه در بانک‌ها، نقدینگی آزاد 

شده به سمت تولید تمایل یابد. 

احمد مجتهد، کارش��ناس ارشد بانکی 
معتقد اس��ت ک��ه در حال حاض��ر بانک 
مرکزی در خصوص نرخ س��ود تسهیلات 
نرخی را در نظ��ر دارد که عملا اجرای آن 
برای بانک‌ها میس��ر نیست و ممکن است 
در پایان این فرآیند بانک‌ها، با ورشکستگی 

روبه‌رو شوند. 
برخ�ی اندیش�مندان مس�ائل پولی و 
مالی اعتقاد دارند که کاهش نرخ سود 
)پایین‌ت�ر از ن�رخ ت�ورم( باع�ث بروز 
اختلالاتی همچون کاهش منابع نظام 
بانک�ی در اقتصاد کش�ور می‌ش�ود و 
ممکن است بانک‌ها ورشکسته شوند. 

تحلیل شما از این موضوع چیست؟ 
در حال حاضر بانک مرکزی در خصوص 
نرخ سود تسهیلات نرخی را در نظر دارد که 
عملا اجرای آن برای بانک‌ها میسر نیست و 
در پایان این فرآیند بانک‌ها با ورشکستگی 
روبه‌رو خواهند شد. اگر وضعیت بانک‌ها را 
در بازار س��رمایه رصد کنید، قیمت سهام 
این بانک‌ها در سال‌های اخیر به پایین‌ترین 
حد ممکن رسیده است. این موضوع نشان 
می‌دهد در حال حاضر بانک‌ها س��وددهی 
مش��خصی ندارند. نکته‌ای که در خصوص 
کارشناس��ان بای��د عنوان کنم این اس��ت 
که این کارشناس��ان هم در بانک مرکزی 

به‌عنوان نهاد ناظر وجود 
دارند و هم خود بانک‌ها 
کارشناس��ان  از  نی��ز 
برجس��ته و باتجرب��ه‌ای 
اس��تفاده می‌کنن��د. در 
موضوع��ی  ای��ن  واق��ع 
نیس��ت که از چش��مان 
و  بمان��د  دور  مش��تری 

مش��تریان با محاسبات خود نیز می‌توانند 
میزان پرداخت‌های خود را حس��اب کنند. 
اما بحثی که عنوان می‌ش��ود نرخ سود در 
بانک‌ها بالاتر از حد ممکن عرضه می‌شود، 
به نظر می‌رسد ادعای درستی نیست زیرا 
هنوز نرخ سود تسهیلات بانکی از نرخ سود 
بازار س��رمایه ارزان‌تر اس��ت و این فاصله 

حدود 2 تا 3درصد برآورد می‌شود. 
در حالی که بانک‌ها با کمبود اعتبارات 
و مناب�ع مالی روبه‌رو هس�تند و خیل 
عظیم�ی از متقاضی�ان وام در جامعه 
دیده می‌ش�وند، آیا کاهش مجدد نرخ 
سود بانکی به صلاح بازار‌های اقتصادی 

است؟ 
در حال حاض��ر نیز مش��تریان ترجیح 
می‌دهن��د از تس��هیلات بانکی اس��تفاده 

کنند. البته سیاست بهینه‌ای که پیشنهاد 
شده این اس��ت که تامین مالی بنگاه‌های 
بزرگ و ش��رکت‌های تولی��دی که حدود 
60درصد از منابع بانکی تامین منابع مالی 
را انجام می‌دهند، راهی بازار سرمایه شوند 
و در نتیج��ه بانک‌ها بتوانن��د تامین مالی 
بنگاه‌های کوچک و تس��هیلات خرد را در 
اختیار گیرند. اکنون مقررات بازار سرمایه 
باعث ایجاد مشکلاتی شده است که تامین 
منابع بنگاه‌های ب��زرگ برای آنها در حال 
حاضر سخت‌تر از بانک‌هاست و این بنگاه‌ها 
ترجیح می‌دهند تسهیلات خود را از بانک 
دریافت کنند. در صورت خروج این بنگاه‌ها 
از بازار پول، ش��اهد کاهش سطح تعادلی 
نرخ تس��هیلات نیز خواهیم ب��ود و امکان 
فعالیت برای موسس��ات کوچک‌تر نیز در 
بازار پول بیش از گذشته مهیا خواهد شد. 
این تحلی�ل وجود دارد ک�ه با کاهش 
مجدد س�ود بانکی، بانک‌ها تبدیل به 
جزیره‌ه�ای خودگردان خواهند ش�د 
و ممکن اس�ت برخی از آنها با کاهش 
منابع مالی ورشکسته شوند. نظر شما 

در این خصوص چیست؟ 
در حال حاضر بانک مرکزی در خصوص 
نرخ سود تس��هیلات نرخی را در نظر دارد 
که عم�ال اجرای آن برای بانک‌ها میس��ر 
نیس��ت و ممکن است در 
پایان این فرآیند بانک‌ها، 
روبه‌رو  ب��ا ورشکس��تگی 
ش��وند. نمی‌ت��وان فق��ط 
را  مش��کلات  یک‌س��وی 
دید و به بقیه جوانب کار 
توجهی نداش��ت. در حال 
حاض��ر و با این ش��رایط، 
فاصله نرخ سود تسهیلات توجیه منطقی 
ندارد و ن��رخ تعادلی بازار بالاتر از س��طح 
تعیین‌ش��ده در مصوبات است. اگر بتوانیم 
همه مشکلات بازار پول را مرتفع کنیم، در 
آنجا مقایسه بانک‌های ما با بانک‌های دیگر 
کش��ورها منطقی خواهد بود. درخصوص 
کاه��ش هزینه‌ها بانک‌های کش��ور نیز با 
مشکلاتی روبه‌رو هستند، به‌عنوان مثال اگر 
بخواهند تعداد شعب خود را کاهش دهند 
و تمرکزش��ان را بر بانک��داری الکترونیک 
بگذارند، برخی فش��ارهای محلی از سوی 
نهاده��ا روی بانک‌ها وج��ود دارد که نرخ 
بیکاری در آن منطقه افزایش نیابد. بنابراین 
بانک‌ها با این مش��کلات نیز دست و پنجه 
ن��رم می‌کنند و در ای��ن خصوص بانک‌ها 

استقلال عمل کامل ندارند. 
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بابک حاجیان: 
کاهش سود بانکی؛ جراحی ناقص اقتصادی است

احمد مجتهد: 
پایان خوشی در انتظار بانک‌ها نیست

مرجان قاسمی

طی س�ه دهه گذشته نرخ س�ود بانکی غیرمتعارف 
در کش�ور به یک�ی از بزرگ‌تری�ن چالش‌های صنعت 
و تولید تبدیل ش�ده است و بس�یاری از صنایع را به 
ورشکس�تگی کش�انده و هزینه مالی منظور شده در 
قیمت تمام ش�ده تولید در کنار واردات بی‌رویه، آثار 
شومی را در حوزه صنعت و تولید کشور به جا گذاشت. 
از این رو در س�ال‌جاری، بانک مرکزی در راس�تای 
کاهش رش�د نقدینگی و جلوگیری از تشدید تورم در 
کشور نرخ سود بانکی را تا 15 درصد رساند و در بسته 
سیاستی خود میزان ذخایر بانک‌ها نزد بانک مرکزی 
را افزای�ش داد و از این طری�ق در‌صدد کاهش میزان 

اعطای تسهیلات بانکی برآمد. 
همچنین سیاس�ت دیگری که در سال‌جاری دنبال 
می‌ش�ود، احتمال کاهش مجدد نرخ سود بانکی است 
ک�ه تاثی�ر بس�زایی در بازارهای پولی و مالی کش�ور 
و وضعی�ت اقتص�ادی بانک‌ها خواهد داش�ت؛ چراکه 
ع�ده‌ای از کارشناس�ان معتقدند با کاهش دس�توری 
ن�رخ س�ود بانک�ی و ادامه ای�ن روند، مناب�ع بانک‌ها 
محدود ش�ده و این موسسات س�رمایه‌گذاری تا مرز 
ورشکس�تگی پیش خواهند رفت. »فرصت امروز« در 
این گزارش به بررسی تبعات کاهش دستوری نرخ سود 

بانکی بر وضعیت اقتصادی بانک‌ها می‌پردازد. 

تبعات کاهش دستوری نرخ سود بانکی بر وضعیت اقتصادی بانک‌ها بررسی می‌شود 

کاهش سود تسهیلات تا مرز  ورشکستگی بانک‌ها 
اسماعیل خاک‌فرجی

 کارشناس اقتصادی 

سیدحسین سلیمی: 

قفل نقدینگی بانک‌ها ناشی از عدم وصول معوقات است



چرا شانس زن‌ها در پست‌هاى 
مدیریتى كم است

زن‌ها به ندرت به‌عنوان مدیر كل یك شركت انتخاب 
می‌شوند و این برخلاف آنچه می‌گویند نه به این دلیل 
ك��ه روزى باید به خاطر باردارى از كار مرخصى بگیرند 
كه به دلیل معضلى قدیمى و آشنا اتفاق می‌افتد: تعصب 
ناخودآگاه علیه زنان كه خود را به هزاران ش��كل نشان 

می‌دهد. 
براساس گزارش‌هاى سازمان غیرانتفاعى تحقیقاتى و 
توسعه استراتژى كاتالیس��ت، زن‌ها در حال حاضر ٢٣ 
)٤/٦ درصد( پس��ت مدیریتى را در ٥٠٠ ش��ركت برتر 

شاخص استاندارد ‌اند پورز در اختیار دارند. 
براس��اس تازه‌تری��ن تحقی��ق موسس��ه تحقیقاتى 
مك كن��زى و لین این، از ١٣٢ ش��ركتى كه با بیش از 
٤/٦میلیون نیرو مورد بررس��ى قرار گرفتند تقریبا هر 
مدیر جدیدى كه در س��ال گذش��ته در این شركت‌ها 
اس��تخدام شد، مرد بوده است. در مقابل تنها ١٩درصد 
نیروهاى داراى پس��ت‌هاى مدیریتى و رؤسا زن بوده و 
به طور كلى زن‌ها كمتر از ٣٠درصد پست‌هاى مدیریت 

ارشد را برعهده داشتند. 
نكته جال��ب توجه این تحقیق این اس��ت كه زن‌ها 
و مرده��ا تقریبا به یك اندازه ش��غل‌هاى خود را ترك 

م‌ىكنند. 
ام��ا آنچه محققان این تحقی��ق را بیش از همه چیز 
متعجب كرد این اس��ت كه زنان نه صرفا در سطوح بالا 
كه در هر س��طحى پایین‌تر از ظرفیت خودش��ان قرار 

گرفته‌اند. 
زن‌ه��ا در مقایس��ه ب��ا مردها ب��ه مرات��ب كمتر در 
پس��ت‌هاى اجرایى قرار می‌گیرند چراكه تعداد كمى از 
آنها در نهایت به پست‌هاى مدیریتى می‌رسند. براساس 
یافته‌هاى این تحقیق، در ازاى هر ١٠٠ زنى كه به پست 

مدیریتى می‌رسند، ١٣٠ مرد ترفیع مقام می‌گیرند. 
پی��ش از این در مقاله دیگ��رى كه در همین صفحه 
و در همین رابطه منتش��ر ش��ده، به این نكته اش��اره 
ش��د كه دلیل این اختلاف فاحش ب‌ىتمایلى زن‌ها به 
پس��ت‌هاى مدیریتى نیست. به گفته شریل سندبرگ، 
مدیر عملیاتى فیس‌بوك زن‌ها به اندازه مردها خواهان 
ترفیع مقام و پست‌هاى مدیریتى هستند، فقط كسى در 
محیط كار )چه زن، چه مرد( علاقه‌اى به مطرح شدن 
این درخواست از سوى زن‌ها ندارد. سندبرگ می‌گوید: 
انتظار و باور عمومى این است كه مردها همیشه قاطعانه 
به دنبال احقاق حق خود باش��ند اما وقتى زن‌ها چنین 
كارى می‌كنن��د به‌خصوص در محی��ط كار چندان به 
م��ذاق همكارها خوش نم‌ىآید و برچس��ب‌هایى چون 

»خشن« به آنها نسبت داده می‌شود. 
با تمام این اوصاف، اختلاف‌هاى این‌چنینى به طرق 
مختلف خود را نش��ان می‌دهند. به‌عن��وان مثال، مك 
كن��زى و لین این در همین تحقیق از بیش از ٣٤هزار 
نیرو نظرسنجى كردند و تنها كمتر از نیمى از زن‌هاى 
ش��ركت‌كننده در این نظرسنجى )در مقابل ٥٤درصد 
از مرده��ا( گفتن��د كه احس��اس می‌كنن��د خدمات و 
كمك‌ها‌یش��ان در محیط كار به درس��تى س��نجیده 
می‌شود و این در حالى است كه ٣٣درصد زن‌ها گفتند 
احساس می‌كنند جنسیت‌شان گرفتن ترفیع، افزایش 
حقوق یا شانس ترفیع مقام را برا‌یشان سخت می‌كند 

و تنها ١٢درصد از مردها چنین احساسى داشتند. 
درك اینكه چرا زن‌ها چنین احساسى دارند، سخت 
نیست. با وجود اینكه زن‌ها در محیط كار به اندازه مردها 
از كارفرماى خود خواستار بازخورد كارشان می‌شوند اما 
به اندازه مردها از كارش��ان بازخورد نم‌ىگیرند. مدیران 
می‌گویند چون نم‌ىدانند واكنش احساسى زن‌ها نسبت 
به ش��نیدن بازخورد كارشان چه خواهد بود، این كار را 

در قبال زن‌ها انجام نمى دهند. 
منبع: بیزینس اینسایدر

بیل گیتس، عشق سرعتی که با 
پورشه شروع کرد

ای��ن روزه��ا کمت��ر کس��ی را 
می‌ت��وان یافت که با بیل گیتس، 
بنیانگ��ذار ش��رکت نرم‌افزاری )و 
اخیرا سخت‌افزاری( مایکروسافت 
آشنایی نداشته باش��د. وی که هم‌اکنون وارد دوران 
بازنشس��تگی خود ش��ده، در دهه 70 میلادی یعنی 
زمانی که مایکروس��افت در مس��یر تبدیل ش��دن به 
یک��ی از بزرگ‌تری��ن ش��رکت‌های جه��ان در حوزه 
فن��اوری اطلاعات بود، از جمل��ه علاقه‌مندان خودرو 
و س��رعت به ش��مار می‌رفت. براس��اس گزارش‌های 
موج��ود در اداره پلیس آمری��کا بیل گیتس به دلیل 
س��رعت غیرمج��از بارها از س��وی پلی��س متوقف و 
جریمه شده است. مدیرعامل سابق مایکروسافت که 
این روزها در دوران بازنشس��تگی به س��ر می‌برد در 
مصاحبه خود با خبرگزاری بلومبرگ می‌گوید: »بعد 
از آنکه مایکروسافت به درآمدزایی رسید سریعا یک 
دستگاه پورشه 911 دست دوم خریدم که نخستین 
ولخرجی من بعد از تاس��یس مایکروسافت محسوب 
می‌شد.« وی افزود: »این در واقع نخستین خودرویی 
ب��ود که مالک آن بودم چرا که تا پیش از آن همواره 
خودروهای دوستانم را قرض میک‌ردم و پیش از این 

پورشه 911 هرگز خودرویی نداشتم.«
گیت��س در مصاحب��ه خود ب��ه دیوید روبنش��تاین 
خبرن��گار بلومبرگ گف��ت: »گاهی اوقات ش��ب‌ها با 
پورشه‌ای که خریده بودم به میان صحرای نیومکزیکو 
می‌رفتم و با سرعت زیاد رانندگی میک‌ردم چراکه این 
کار به من کمک میک‌رد تا ذهنم را آزاد کنم.« گیتس 
افزود: »خوشبختانه این کار باعث نشد که کشته شوم 

و از این بابت بسیار خوشحالم.«
ش��ایان ذکر است در س��ال 1979 میلادی گیتس 
همزمان با خرید نخس��تین خ��ودروی خود در تلاش 
بود تا مایکروسافت را به منطقه Bellevue در ایالت 
واشنگتن و در نزدیکی منطقه Redmond جایی که 
دفاتر مرکزی این غول نرم‌افزاری آمریکایی در آن واقع 

بود منتقل کند. 
در همین رابطه مدیرعامل س��ابق مایکروسافت در 
سال 2007 میلادی و در گفت‌وگو با سایت گیزمودو 
اظهار داش��ت که تاکنون سه قبض جریمه از پلیس 
دریافت کرده اس��ت که یکی از آنها در مسیر حرکت 
وی به س��وی منزل جدیدش در سیاتل اتفاق افتاده 

است. 

س��رمایه‌گذاران در آمری��کا حالا با صدای 
بلند و آش��کارا خواهان رئیس‌جمهور شدن 
هیلاری کلینتون هس��تند و تقریبا مطمئن 

هستند که این اتفاق خواهد افتاد. 
از طرفی، تقریبا هم��ه »معیارهای بازار« 
خب��ر از پیروزی هیلاری کلینتون می‌دهند. 
ط�ال، پ��زوی مکزیک و وضعی��ت اقتصادی 
همگی به نفع کاندیدای زن ریاست‌جمهوری 

است. 
از طلا  س��رمایه‌گذاران به‌ظاه��ر دیگ��ر 
نگران��ی ندارند چون قیمت این فلز گرانبها 
از زمان نخستین مناظره انتخابات ریاست‌ 
جمه��وری در آمری��کا 5/6درص��د کاهش 
یافت. این در حالی اس��ت که طلا معمولا 
به دلی��ل نگرانی س��رمایه‌گذاران قیمتش 
بالا می‌رف��ت. اما نظرس��نجی‌های پس از 
مناظره اول نش��ان از پایین آمدن ش��دید 
را‌یهای دونالد ترامپ داش��ت و این یعنی 
ط�ال با خی��ال راحت می‌توانس��ت کاهش 

قیمت را تجربه کند. 
پس از برملاشدن فایل صوتی صحبت‌های 
زش��ت و توهین‌آمیز ترام��پ درباره زنان در 
روز هفت��م اکتبر ارزش پ��زوی مکزیک هم 
کاهش یافت. پزوی مکزیک همواره شیب رو 
به بالا داش��ته و این نشانه بدی برای ترامپ 

جمهوریخواه است. 
آق��ای ترامپ در این صحبت‌ها که خطاب 
به مجری یک برنامه بوده، حرف‌های زش��ت 
و زنن��ده‌ای درباره زنان زد که با واکنش تند 
هم��راه ش��د. واکنش‌ها به این ن��وار صوتی 

آنقدر ش��دید بود ک��ه ترام��پ را مجبور به 
عذرخواهی کرد. 

مکزی��ک، آمری��کا و کانادا ی��ک اتحادیه 
تجاری تش��کیل داده‌اند که تعرفه‌ها و موانع 
گمرک��ی را ح��ذف کرده و به ب��ازار کار هم 
دسترس��ی دارن��د. به همین دلی��ل هرگونه 
تحول اقتصادی در هر یک از این سه کشور 

اقتصاد هر سه را نشانه می‌گیرد. 
اما مهم‌ترین نشانه تغییر آشکار اوضاع به 
نفع هی�الری کلینتون،  داده‌های مربوط به 
نظرسنجی از سرمایه‌گذاران آمریکایی است. 
براس��اس یک نظرس��نجی تازه که موسسه 
معتبر E*Trade از 1000 نفر سرمایه‌گذار 
فعال در بازار آمری��کا انجام داده، 60درصد 
س��رمایه‌گذاران آمریکای��ی ح��الا می‌گویند 
کلینتون بهترین نامزد برای بازار سهام است 
و تنها 40درصد با ریاس��ت‌جمهوری ترامپ 

موافق هستند. 
ای��ن تحقی��ق در فاصله روزه��ای یکم تا 
دهم اکتبر )دهم ت��ا نوزدهم مهرماه( انجام 
 E*Trade ش��د. این دومین بار اس��ت که
از س��رمایه‌گذاران نظرس��نجی میک‌ند. در 
نخس��تین نظرس��نجی که تابس��تان امسال 
انجام ش��د تنها 28درصد از سرمایه‌گذاران 
معتقد بودند کلینت��ون بهترین گزینه برای 
ریاس��ت‌جمهوری آمریکا اس��ت و 25درصد 
هم می‌گفتند با ترامپ و دیدگاه‌هایش برای 
نظرسنجی  بین  موافقند.  ریاس��ت‌جمهوری 
اول و دوم برای خانم کلینتون بسیار تفاوت 
است. پیشرفت خانم کلینتون در جلب نظر 
س��رمایه‌گذاران در این چن��د ماه 32درصد 
ب��ود حال آنکه آقای ترام��پ تنها 15درصد 

توانست را‌یهای خود را بین سرمایه‌گذارها 
افزای��ش ده��د. بنابراین به‌ظاه��ر همه‌چیز 
بازار به نف��ع کلینت��ون در آخرین روزهای 

68سالگی است. 
انتخابات ریاس��ت‌جمهوری در آمریکا روز 
سه‌ش��نبه 8نوامبر امس��ال برابر با 18 آبان 
برگزار خواهد ش��د. امس��ال چهل‌وپنجمین 
باری اس��ت که مردم آمریکا ب��رای انتخاب 

رئیس‌جمهور رأی می‌دهند. 
هیلاری کلینتون، وزیر امور خارجه سابق 
آمریکا، در انتخاب‌ه��ای درون‌حزبی با کنار 
زدن برن��ی س��ندرز توانس��ت نام��زد نهایی 
انتخابات ریاست‌جمهوری از حزب دموکرات 
ش��ود و دونالد ترامپ پس از اینکه دو نامزد 
رقیب��ش یعنی تد ک��روز و جان کیس��یک 
فعالیت‌های خود را به حال تعلیق درآوردند، 

نامزد نهایی حزب جمهوریخواه شد. 
ب��ازار آمریکا اما حالا ب��ه کلینتون اعتماد 
بیش��تری دارد و بای��د دید پ��س از مناظره 
سوم و آخر بین دو نامزد چقدر اوضاع تغییر 

خواهد کرد.
آش��کار  اظهارنظ��ر  و  بلن��د  ص��دای   
س��رمایه‌گذاران ک��ه حکای��ت از پی��روزی 
هیلاری کلینتون دارد، اما در میدانی که دو 
رقیب از تمام ابزارهای آش��کار و پنهان خود 
برای پیروزی اس��تفاده میک‌نند، پیش‌بینی 

درباره برنده کار سختی است. 
خانم هیلاری کلینتون با به‌دس��ت‌ آوردن 
اعتم��اد س��رمایه‌گذاران آمریکا ح��الا امید 
بیش��تری ب��ه پی��روزی در انتخاب��ات دارد 
و امی��دوار اس��ت س��ال آینده ب��ر صندلی 

ریاست‌جمهوی در کاخ سید بنشیند. 

ریاست‌جمهوری کلینتون، آرزوی سرمایه‌گذاران آمریکایی

نظرس��نجی رقابت ‌پذیری جهانی مجمع جهانی اقتصاد به بررس��ی س�المت مالی و 
ریس��‌کهای متوجه کشورهای سرتاسر جهان پرداخته است. یکی از جالب‌ توجه‌ترین 
نکات این گزارش چگونگی هزینه ک‌ردن پول مالیات‌‌دهندگان از س��وی دولت‌‌هاس��ت. 
مجم��ع جهانی اقتصاد در »نظرس��نجی رقابت جهانی«، زیرش��اخه‌ای را درباره اینکه 
دولت‌‌ها تا چه اندازه درآمد عمومی را به شکل کارآمد هزینه میک‌نند منتشر کرده که 

حداکثر امتیاز آن هفت بوده است. 
امتی��از ی��ک دولت‌ها را فوق‌‌العاده غیرکارآمد و امتی��از هفت بی‌نهایت کارآمد در 
فراهم‌ کردن کالاها و خدمات نش��ان می‌‌دهد. بنابراین هرچه امتیاز پایین‌تر باش��د، 
کش��ور موردنظر از نظر اس��راف و هزینه‌‌ه��ای اضافی در وضعی��ت وخیم‌تری قرار 
دارد. هیچ یک از ۱۳۶ کش��ور مورد بررس��ی امتیاز هفت را کس��ب نکردند، با این 
همه قطر و امارات متحده عربی به‌ طور مش��ترک امتیاز ش��ش و س��نگاپور 5/9 را 

به دس��ت آوردند. 
پایگاه خبری بیزنس اینس��ایدر به بررس��ی 16 کش��ور ثروتمند در سازمان توسعه و 
همکار‌یه��ای اقتصادی )OECD(  پرداخته اس��ت که هزینه دولتی آنها بیش��ترین 

اسراف را دارند، این کشورها به ترتیب عبارتند از: 

 ایتالیا
 کشور ایتالیا در این بررسی امتیاز 1/9 را به خود اختصاص داده است و از نظر اسراف 
و هزینه‌‌های اضافی در صدر این فهرس��ت قرار گرفت. جالب آنجاس��ت که هزینه‌‌های 
اضافی در ایتالیا حتی از زیمبابوه نیز بیش��تر است. این کشور بر سر یک دو راهی قرار 
دارد و مردمش با یکی از مهم‌ترین رأ‌یگیر‌یهای تاریخ این کش��ور روبه‌‌رو هس��تند. 
مردم ایتالیا قرار اس��ت در مورد اصلاحات قانون اساسی رأی دهند که این موضوع کل 

دولت و هزینه‌ها را ممکن است تغییر دهد. 

 اسلوونی
 دولت اس��لوونی همچنان حدود ۵۰درصد از اقتصاد این کشور را از طریق شرکت‌ها 
و خدمات ملی شده تحت کنترل دارد. این کشور وعده داده است مدیریت شرکت‌های 

دولتی را بهبود ببخشد. 

 یونان 
با وجود س��ال‌ها تدابیر ریاضتی دشوار، یونان یکی از ولخرج‌ترین دولت‌ها را دارد 
ک��ه به ارزش ۵۵درص��د از تولید ناخالص داخلی این کش��ور هزینه میک‌ند. با این 
همه یونان همچنان در آس��تانه فروپاشی قرار دارد، زیرا باید میلیاردها یورو بدهی 

را ب��از پ��س ده��د. 

 جمهوری اسلووایک
 اس��لوواکی یکی از ناکارآمدترین برنامه‌‌های هزینه دولتی را دارد زیرا پول زیادی را 
صرف خدمات عمومی و نظم اجتماعی میک‌ند، اما در مقایسه با سایر کشورهای عضو 
سازمان توسعه و همکاری اقتصادی، هزینه کمتری را برای آموزش، صنعت، تحقیقات 

و توسعه و حمل ‌ونقل اختصاص می‌دهد

 اسپانیا
 هزینه‌های کش��ور اسپانیا عملا از کنترل خارج ش��ده زیرا از اواخر سال ۲۰۱۵ این 

کشور هیچ دولتی نداشته است که بر این کشور حکومت کند. 

 مکزیک
دولت مکزیک اوایل سال جاری اعلام کرد قصد دارد هزینه‌ها را به میزان ۱۰ میلیارد 
دلار کاهش دهد، زیرا تلاش میک‌ند میزان هزینه‌ها را کنترل کرده و در بحبوحه رشد 

اقتصادی ضعیف، کارآمدتر شود. 

 پرتغال 
پرتغ��ال تلاش میک‌ند هزینه خود را تحت کنت��رل درآورد، اما عمدتا هزینه‌ها را در 
بخش‌‌هایی مانند بهداش��ت و درمان کاهش می‌‌دهد که این حرکت به شمار وسیعی از 

مردم این کشور لطمه می‌‌زند. 
 لهستان 

فق��دان رش��د اقتص��ادی این کش��ور به هم��راه هزینه‌‌ه��ای اجتماعی بس��یار 
لهس��تان را در خطر نقض محدودیت کس��ری مالی اتحادیه اروپا در سال ۲۰۱۷ 

قرار داده است. 

 لتونی 
لتونی ممکن اس��ت در هزینه‌‌های دولتی در منطقه یورو در رتبه نس��بتا پایینی قرار 
بگیرد، اما طبق نظرس��نجی مجمع جهانی اقتصاد، این کش��ور در نحوه هزینهک‌رد پول 

کاملا ناکارآمد عمل میک‌ند. 

رژیم صهیونیستی
 دول��ت این رژیم در گزارش مجمع جهانی اقتصاد به ناکارآمدی در نحوه هزینهک‌‌رد 
خود متهم ش��ده اس��ت. رژیم صهیونیس��تی مبلغ عظیمی را صرف ارتش خود کرده و 

همچنین طی یک دهه ۳۸میلیارد دلار کمک نظامی از آمریکا دریافت کرده است. 

 آمریکا 
آمریکا در این فهرست جا گرفته است، زیرا منتقدان مدعی هستند که دولت میزان 
زی��ادی از پولی را که هزینه میک‌ند هدر می‌دهد. در پایان ماه گذش��ته کنگره آمریکا 

پس از تصویب لایحه بودجه کوتاه‌مدت مانع تعطیلی دولت شد. 

 فرانسه 
هزینه دولتی به اندازه‌‌ای یک مس��ئله داغ به ‌شمارمی ‌رود که نیکولا سارکوزی برای 
گرفتن قدرت از فرانس��وا اولاند، رئیس‌جمهوری کنونی فرانس��ه وعده داده اس��ت که 
هزین��ه عمومی را به میزان ۱۰۰میلیارد ی��ورو و مالیات‌‌ها را به مقدار ۴۰میلیارد یورو 

کاهش ‌دهد. 
کره جنوبی 

این کشور پول زیادی را برای زیرساخت عمومی و توسعه هزینه میک‌ند اما منتقدان 
می‌گویند هزینه دولت ناکارآمد اس��ت. کره‌جنوبی در پی آم��ار اقتصادی ناامیدکننده 

وعده داده است پول بیشتری را هزینه کند. 

 بلژیک
 این کش��ور ش��اهد اعتراضاتی خیابانی در ماه گذش��ته بود و حدود ۴۵هزار کارگر 
و حامی��ان آنها به این مس��ئله اعتراض داش��تند که با وجود هزین��ه بالا، دولت از پول 
مالیات‌دهندگان به ش��کل موثر اس��تفاده نمیک‌ند زیرا بلژیک همچنان تدابیر ریاضتی 

را اجرا میک‌ند. 
 اتریش 

دولت اتریش پول زیادی را هزینه میک‌ند اما به‌ظاهر مردم با توجه به پولی که برای 
خدمات عمومی هزینه می‌شود، نتایج خوبی نمی‌بینند. 

استرالیا 
این کشور به تازگی ۲۵ سال بدون رکود اقتصادی را پشت سر گذاشته است اما طبق 
گزارش مجمع جهانی اقتصاد، از جمله کشورهای سازمان توسعه و همکاری اقتصادی 

است که یکی از ناکارآمدترین هزینه‌‌های دولتی را دارد. 

بررسی سلامت مالی کشورهای دنیا

ایتالیا ولخرج‌ترین کشور دنیا

قــاب

کیوسـک

مدرسه مدیریت
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360

دور دنیا

ساخت بلندترین برج دنیا با ارتفاع 1000 متر در دوبی آغاز و تا سال 2020 تکمیل خواهد شد. هزینه ساخت این برج 
حدود یک میلیارد دلار برآورد ش�ده اس�ت. دوبی با ساخت این برج خود را برای نمایشگاه جهانی سال 2020 آماده 

مک‌یند. 
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