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خنثی‌سازی بمب نقدینگی در بازار ارز 
دشوار اما ممکن

بانک مرکزی برای مهار تبعات ارز تک‌نرخی چه اندیشیده است؟   
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سرمقـاله
مشکلات رسانه‌ها برای 

تاثیرگذاری در تصمیمات 
سرمایه‌گذاران 

این موضوع بدیهی اس��ت که 
مطبوع��ات در توس��عه فرهنگ 
صنعتی کشور بس��یار می‌توانند 
مفید باشند. به جهت جوان بودن 
کش��ورمان و هم این موضوع که 
باید فرهنگ کارآفرینی به شکل 
درستی به جوانان و علاقه‌مندان 
به کارآفرینی اطلاع‌رسانی شود، 
لازم اس��ت در ح��وزه مطبوعات 
کش��ور به‌صورت حرفه‌ای نسبت 
به کس��ب‌و‌کار و کارآفرینی باب 
جدیدی باز ش��ود. البته در این 
رابط��ه برخ��ی نش��ریات فع��ال 
هس��تند اما این موضوع ش��امل 
حال تمام مطبوعات و رس��انه‌ها 
که  اس��ت  طبیع��ی  نمی‌ش��ود. 
معمولا سرمایه‌گذاران و فعالان...
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اس��تانداردهای مقرر در توافق‌نامه موسوم به 
بازل 3 باید تا پایان س��ال 2018 در بس��یاری 
از بانک‌های معتب��ر بین‌المللی به مرحله اجرا 
درآید، بر این مبنا لازم اس��ت بانک‌های ایران 
نی��ز از طریق انطباق با اس��تانداردها و الزامات 
بین‌المللی، خ��ود را به‌عن��وان بانک‌های قابل 
اطمینان برای س��رمایه‌گذاری در دنیا معرفی 

کنند. 
به گ��زارش رواب��ط عمومی بان��ک مرکزی، 
مع��اون نظارتی بان��ک مرکزی با بی��ان اینکه 
موض��وع ش��فافیت صورت‌های مال��ی بانک‌ها 
از مباحث مهم اس��ت، افزود: متأس��فانه اکنون 
در صورت‌های مال��ی بانک‌ها به دلایل متعدد، 

نواقص��ی وج��ود دارد که ب��ا اقدامات اصلاحی 
دو س��اله اخیر، گام‌های بلندی برای شفافیت 
صورت‌های مالی برداش��ته شده است، اما این 

اقدامات کافی نیست. 
س��رمایه‌گذاری  تس��هیل  موض��وع  وی 
خارج��ی در تجارت بین‌الملل��ی را برای ایران 
حائ��ز اهمیت دانس��ت و گفت: ی��ک بخش از 
تراکنش‌های بین‌المللی مربوط به تراکنش‌های 
خرد و عموما آنچه براس��اس کارت‌های بانکی 
در دنیا برای ارائه خدمات به اشخاص حقیقی، 
گردش��گران و دانش��جویان اس��ت را ش��امل 
می‌شود که خوشبختانه میزان این تراکنش‌ها 

در کشور پیشرفت چشمگیری داشته است. 

مع��اون نظارتی بانک مرکزی با تأکید بر اینکه 
صورت‌های مالی شفاف، بانک‌های کشور را بهتر 
و بیش��تر به دنیا معرفی خواهد کرد، به اقدامات 
اصلاحی چند س��ال اخی��ر اش��اره و اظهارکرد: 
در س��ال ج��اری دو لایح��ه  »بان��ک مرکزی« 
و  »بانک��داری در ایران« به مجلس ارائه ش��ده و 
بسیاری از تنگناهای مالی بانک‌های کشور که با 
خلأ‌های قانونی مواجه اس��ت در این لوایح مورد 
توجه قرار گرفته و امیدواریم این لوایح در مجلس 
شورای اسلامی به تصویب برسد تا در این مسیر 
بانک‌ها نسبت به گذشته عملکرد مطلوب‌تری در 
داخل و مراوده بین‌المللی گسترده‌تری در خارج 

داشته باشند. 

رئیس مجمع تش��خیص مصلح��ت نظام به 
سیاست‌های کلی خصوصی‌س��ازی اشاره کرد 
و با ابراز تأس��ف از ع��دم توجه به آنها در اجرا، 
گف��ت: واقعاً اگر براس��اس سیاس��ت‌های کلی 
عمل می‌ش��د، امروز ش��اهد بیکاری در کشور 
نبودیم و اقتصاد رونق داشت. به گزارش ایسنا، 
آیت‌الله هاشمی رفسنجانی، در مراسمی که به 
مناسبت نخستین س��الگرد ابلاغ سیاست‌های 
کل��ی محیط زیس��ت از س��وی مق��ام معظم 
رهبری، با حضور مس��ئولان و مدیران سازمان 
محی��ط زیس��ت و دبیرخانه مجمع تش��خیص 
مصلح��ت نظام، در س��اختمان س��ابق مجلس 
شورای اسلامی برگزار ش��د، با ابراز خشنودی 
از اجرای سیاس��ت‌های کلی مربوط به محیط 
زیس��ت در کش��ور، گفت: اگر دیگر سیاست‌ها 
هم در کشور اجرا می‌شد، اوضاع متغیر می‌شد. 
هاش��می رفس��نجانی با بیان این مطلب که  
»دنی��ا الان خطرات محیط زیس��تی را با تمام 
وج��ود لمس می‌کند«، گفت: گاهی تا خطرات 
جدّی نشود، به فکر نمی‌افتیم که به تعبیر ائمه  
)ع( ما، هر وقت بلاها متراکم ش��د و پشت سر 
هم آمدند، منتظر رفع بلا باشید، چون مردم به 

فکر چاره می‌افتند. 
وی با برش��مردن چند مورد از خطرات محیط 
زیس��ت، گف��ت: آلودگی‌های زیس��ت‌محیطی، 
بسیاری از مردم را فقیر و بسیاری دیگر را مریض 
کرد. رئیس مجمع تشخیص مصلحت نظام با بیان 
این نکته که  »توجه به محیط زیس��ت در قرآن 
موج می‌زن��د«، گفت: نعمت‌ه��ای خداوندی در 
طبیعت آن‌قدر زیاد بود که قدر آن را نمی‌دانیم. 

هاشمی رفس��نجانی، س��یل‌ها و توفان‌های 
اخیر دنیا را هش��داری برای انسان‌ها دانست و 
گفت: نباید طبیعت زندگی انسان‌ها، به دست 

انسان‌ها نابود شود. 
وی با اش��اره به خبری در مورد تصمیم چند 
کش��ور برای حفظ طبیع��ت بکر قطب جنوب، 

گف��ت: تأثیر ه��ر تغییر در دو قطب ش��مال و 
جنوب در سواحل کشورهای دنیا زیاد است. 

رئیس مجمع تشخیص مصلحت نظام با اشاره 
ب��ه پیمانی ک��ه در زمان دولت��ش برای محیط 
زیست در آرژانتین بسته شده بود، گفت: اگرچه 
بعد از آن پیمان آمریکا به خاطر اس��تفاده زیاد 
از انرژی‌ه��ای زیان‌آور کارش��کنی می‌کرد، اما 
اخیراً آنها نیز قانع ش��دند که دنیای آینده نیاز 
به محیط زیستی آرام دارد و به همین خاطر به 
جمع کشورهایی پیوست که در سال‌های اخیر 
در فرانسه جمع شدند و بحث تغییر اقلیم جهان 
را ب��ا نگرانی مطرح و دنبال کرده‌اند. هاش��می 
رفس��نجانی با بی��ان این جمله ک��ه  »من یک 
روس��تایی از یک روستا در دل کرمان هستم«، 
گفت: با تمام وجودم ارزش آب و تأثیرات آن را 
در زندگی انس��ان‌ها می‌دانم که به قول معروف  

»تو قدر آب چه دانی که در کنار فراتی.«
وی جدّی��ت دنیا در حفظ محیط زیس��ت و 
اص�الح روش‌های گذش��ته را س��تود و گفت: 
الان یکی از مش��کلات بشر در طبیعت، تأمین 
س��وخت اس��ت و بش��ر از مدت‌ها قبل به فکر 
انرژی‌های ن��و افتاد. رئیس مجمع تش��خیص 
مصلحت نظام افزود: همه فهمیدند که توجه به 
محیط زیس��ت منطقه‌ای نیست، بلکه دنیا یک 
دهکده کوچک اس��ت و ه��ر آلودگی و خرابی، 

همه دنیا را تحت تأثیر قرار می‌دهد. 
هاشمی‌رفس��نجانی ب��ا اش��اره ب��ه یکی از 
بازدیده��ای خ��ود از مرکز هس��ته‌ای امیرآباد 
در س��ال‌های اول پ��س از پی��روزی انق�الب، 
گف��ت: در بازدی��د، ک��وره‌ای را دی��دم که در 
ی��ک آن، جرقه‌ای خیره‌کنن��ده می‌زد و بعدها 
که پیگیری و مطالعه کردم، متوجه ش��دم که 
آن پروژه مربوط به گداخت هسته‌ای است که 

رژیم سابق از شوروی سابق گرفته بود. 
وی برنامه‌ری��زی ب��رای تأمی��ن آب فراوان 
و ارزان بش��ریت را از وظای��ف ج��دّی مل��ی، 

منطق��ه‌ای و جهانی هر انس��انی دانس��ت و با 
اش��اره ب��ه برنامه‌ه��ای پژوهش��ی و تحقیقات 
علمی دانشگاه آزاد اسلامی، گفت: در آنجا که 
سیاست‌گذاری‌ها با ماست، برنامه‌ای داریم تا با 
اس��تفاده از ظرفیت‌ها، به کمک کشور و حتی 

جهان بیاییم. 
رئیس هیأت مؤس��س و هیأت امنای دانشگاه 
آزاد اسلامی، توجه به  »ایتر« را یکی از برنامه‌های 
این دانش��گاه دانست و با اشاره به شرطی که در 
برجام برای حضور ایران در جمع چند کش��وری 
ک��ه برای صنعت ایتر تلاش می‌کنند، گذاش��ته 
ش��د، گفت: امیدواری��م در جمع آن کش��ورها، 
نیروگاه‌هایی برای جوش هس��ته‌ای بس��ازیم که 
انرژی‌های پاک و ارزان تولید می‌کند. هاش��می 
رفس��نجانی با اش��اره به میزان بارندگی کشور و 
میزان قابل بهره‌ب��رداری از آنها، گفت: اگر روزی 
بتوانی��م همی��ن آب‌های ب��اران را مه��ار کنیم، 
بسیاری از نیازهای کشور تأمین می‌شود که یکی 

از آن راه‌ها، آبخوانداری است. 
وی با توضیح کامل درباره چرایی و چگونگی 
آبخوان‌ه��ا در اکث��ر دره‌ه��ای کش��ور، گفت: 
می‌توانی��م پای هر کوهی که دره‌ای دارند، آب 
انبارهای طبیعی بنا کنیم که آب‌ها را محفوظ 
می‌دارند. رئیس مجمع تشخیص مصلحت نظام 
با یادآوری ویژگی‌های چند آبخوانداری که در 
فسا و نرماشیر ایجاده شده بود، گفت: سال‌های 
بعد که رفت��م، دیدم مهاجرت کش��اورزان آن 

منطقه را معکوس کرده است. 
هاشمی رفسنجانی توجه به روش‌های علمی 
آبی��اری و جدیت در صرفه‌جویی و گس��ترش 
کشت‌های گلخانه‌ای را از دیگر کارهای فوری 
برای جلوگیری از هدر رفتن آب‌ها در کش��ور 
دانس��ت و گفت: باید توجه داش��ته باشیم که 
حال محیط زیس��ت کش��ور ب��دون آب، خوب 
نخواهد بود و نخس��تین نتیج��ه آن کویرزایی 

است. 

معاون نظارتی بانک مرکزی: 
شفافیت صورت‌های مالی لازمه گسترش مراودات بانکی بین‌المللی است
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رئیس اتاق 

بازرگانی شیراز
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پاکس��تان  نخس��ت‌وزیر 
ای��ران  رئیس‌جمه��وری  و 
تواف��ق کردند که پروژه خط 
لول��ه انتق��ال گاز ای��ران به 
پاکستان را ادامه دهند، این 
در‌حالی‌است که کارشناسان 
بر ای��ن باورند ک��ه با وجود 
توافق��ات سیاس��ی و ح��ل 
اقتصادی،  مش��کلات  شدن 
این خط لوله آینده‌ای ندارد، 
زیرا حلقه مفقوده آن امنیت 
اس��ت که در پاکستان وجود 

ندارد. 
مشاور  امیر‌معینی،  مهران 
موسسه مطالعات بین‌المللی 
ان��رژی با بیان اینکه کش��ور 
پاکس��تان ب��ه دنب��ال بازی 
کردن با ای��ران در خصوص 
موضوع صادرات گاز اس��ت، 
به »فرصت امروز« می‌گوید: 
ای��ران تمای��ل ج��دی برای 
ص��ادرات گاز به پاکس��تان 
دارد و ای��ن کش��ور به دلیل 
علاقه‌مندی ب��الای ایران، با 
سیاس��ت امروز نمی‌خواهیم 
اما فردا می‌خواهیم‌، با ایران 
ب��ازی می‌کن��د و از آنجا که 
برای  بالای��ی  هزینه  ای��ران 
ساخت خط لوله کرده است 
به دنبال آن اس��ت که تحت 
ه��ر ش��رایطی این ق��رارداد 
عملیاتی ش��ود، زیرا قادر به 
چشم‌پوش��ی از ای��ن هزینه 

نیستیم. 

وی ب��ا بیان اینکه کش��ور 
پاکس��تان هرگز به تعهدات 
خود در خص��وص خط لوله 
عمل نکرده اس��ت و امیدوار 
س��رانجام  ب��ه  برای  ب��ودن 
رس��اندن آن اندک��ی دور از 
ذهن اس��ت، ‌می‌افزاید: آنچه 
در به سرانجام نرسیدن خط 
لوله ایران - پاکس��تان سایه 
افکنده است، مسائل سیاسی 
اس��ت که هر بار تحت تاثیر 
کشور و مسئله‌ای در منطقه 

تغییر جهت می‌دهد. 
یک��ی از مش��کلات اصلی 
در ع��دم اجرایی ش��دن این 
بالای  هزین��ه  لول��ه،  خ��ط 
احداث خط لوله در کش��ور 
است. شرکت خط  پاکستان 
 )CPPB( چی��ن  نفت  لوله 
که هم‌اکن��ون در طرح یک 
و نیم میلیارد دلاری احداث 
ترمین��ال گاز مای��ع طبیعی 
اح��داث  و  ج��ی(  ان.  )ال. 
خط لول��ه گاز از بندر گوادر 
به نوابش��اه مش��ارکت دارد، 
اعلام کرده است که مشتاق 
ب��ه مش��ارکت در تکمی��ل 
ط��رح خط لول��ه گاز ایران-
به  پاکستان )قسمت مربوط 
خاک پاکس��تان( است. امیر 
معینی درباره اعلام آمادگی 
ی��ک ش��رکت چین��ی برای 
احداث خط لول��ه گاز ایران 
می‌گوید:  نی��ز  پاکس��تان  و 
ای��ن ش��رکت ش��اید بتواند 
مشکل مالی این خط لوله را 

حل و فصل کن��د، اما هرگز 
نب��ود امنیت در این کش��ور 
قابل تضمین نیس��ت. دولت 
مرک��زی پاکس��تان نیز قادر 
 به تضمی��ن این خ��ط لوله 

نیست. 
در کنار فشارهای سیاسی 
به کشور پاکستان برای عدم 
اجرایی ش��دن قرارداد گازی 
ایران – پاکستان )IP( ادامه 
اجرای این قرارداد در خاک 
پاکستان متوقف مانده است 
و ه��ر از چندگاه��ی برخی 
از موافقت‌ه��ا ب��رای اجرایی 
ش��دن ای��ن خ��ط لول��ه از 
س��وی مقامات این کشور و 
حتی تجار ش��نیده می‌شود. 
عضو  بهروزی‌ف��رد،  مرتضی 
موسس��ه  علم��ی  هی��أت 
مطالع��ات بین‌المل��ل انرژی 
ایران با بی��ان اینکه در کنار 
مس��ائل سیاس��ی، پاکستان 
ت��وان خری��د گاز از ایران را 
ن��دارد، به »فرص��ت امروز« 
می‌گوید: این کش��ور از نظر 
اقتصادی توان س��اخت خط 
لوله را ندارد، اما اگر کشوری 
تمایل داش��ته باشد که این 
خط لول��ه را اح��داث کند، 
این  بق��ای  ب��رای  تضمینی 
خ��ط لوله وجودن��دارد، زیرا 
 در این کش��ور امنیت وجود 

ندارد. 
وی با بیان اینکه خط لوله 
صادرات گاز ایران به کش��ور 
ترکیه با وجود اینکه امنیت 

بالای��ی دارد، در چند س��ال 
گذش��ته چندین ب��ار دچار 
حادثه و منفجر ش��ده است، 
می‌افزای��د: بخش��ی اصل��ی 
ای��ن خط لول��ه از منطقه‌ای 
عبور می‌کند که در دس��ت 
دولت  و  اس��ت  تکفیری‌ه��ا 
ت��وان  پاکس��تان  مرک��زی 
کنت��رل آنجا را ندارد، از این 
رو در صورت حل مش��کلات 
مالی، مسئله نبود امنیت در 
این منطقه مان��ع از اجرایی 
ش��دن و بهره‌برداری از خط 
لول��ه گاز ایران و پاکس��تان 
خواهد ش��د، اگرچه اقتصاد 
بس��یار  پاکس��تان  کش��ور 
ضعیف است و قادر به تامین 

هزینه‌ها نیست. 
از دی��د ای��ن کارش��ناس 
بین‌المللی حتی اگر س��ران 
ب��رای  کش��ور  دو  دول��ت 
گاز  واردات  و  ص��ادرات 
برس��ند، ش��رایط  نتیجه  به 
مان��ع تحق��ق از آن خواهد 
ش��د، از ای��ن رو به صراحت 
می‌گویم ص��ادرات گاز ایران 
به پاکس��تان شدنی نیست و 
باید ظرفیت‌های خود  ایران 
را برای صادرات گاز به سایر 
کش��ورها از جمل��ه عمان به 

کار گیرد. 
ام��ا در این میان حس��ن 
انرژی  کارش��ناس  م��رادی، 
متفاوت از این دو کارشناس 
نظ��ر دیگ��ری دارد و بر این 
باور اس��ت ک��ه بع��د از لغو 

تحریم‌ها فضا ب��رای احداث 
خط لوله گاز ایران - پاکستان 
مهیا ش��ده اس��ت و باید به 
عملیاتی شدن این خط لوله 

امیدوار بود. 
وی با بیان اینکه رؤس��ای 
جمهور دو کش��ور بر احداث 
این خط لوله مصر هس��تند 
کش��ور  دو  همکاری‌ها  ک��ه 
با اح��داث خط لول��ه تدوام 
به »فرصت  باش��د،  داش��ته 
ش��رکت  می‌گوید:  ام��روز« 
تامین  به  علاقه‌من��د  چینی 
هزین��ه مالی ای��ن خط لوله 
اس��ت، در فضای کنونی که 
مس��ئله سیاس��ی حل شده 
و نگرانی ب��رای تامین مالی 
می‌توان گفت  ن��دارد  وجود 
چندس��اله  پروس��ه  یک  در 
ب��ه  ای��ران  گاز  ص��ادرات 

پاکستان عملیاتی شود. 
ای��ران  گاز  ص��ادرات 
منفع��ت  پاکس��تان  ب��رای 
بالای��ی دارد؛ مس��ئله‌ای که 
پاکس��تانی‌ها نمی‌توانن��د از 
آن چشم پوش��ی کنند. این 
مسئله موجب ش��ده تا این 
کش��ور باوج��ود فش��ارهای 
سیاسی نتواند تعهدات خود 
 Ip را در ق��رارداد خط لوله
)ایران و پاکس��تان( فراموش 
تایید  م��ردای ضم��ن  کند. 
این مطل��ب می‌گوید: روابط 
اقتصادی ایران و پاکستان با 
احداث ای��ن خط لوله بهبود 

خواهد یافت.

با وجود تاکید عالی‌ترین مقامات ایران و پاکستان

خط لوله ایران - پاکستان آینده‌ای ندارد

توس��عه  بخ��ش  مع��اون   
بازرگان��ی س��فارت ایتالی��ا از 
آمادگی ش��رکت‎های ایتالیایی 
در  س��رمایه‎گذاری  ب��رای 
 صنعت پتروش��یمی ایران خبر 

داد. 
گفت‎و‎گو  در  کورادینی  تونی 
با ش��انا، اظه��ار ک��رد: صنایع 
ایتالی��ا  و  ای��ران  گاز  و  نف��ت 
پیوندی دیرینه و محکم دارند، 
به‌طوری‌ک��ه دو پالایش��گاه در 
ایتالی��ا براس��اس اس��تفاده از 
نفت خام ایران طراحی شده و 
مشتری شرکت ملی نفت ایران 

هستند. 
وی افزود: با توجه به اجرایی 
شدن برجام تاکنون ده‎ها تن از 
فعالان اقتصادی ایتالیا در قالب 
هیات‎های مختل��ف وارد ایران 
و پیش‎بینی می‎شود  ش��ده‎اند 
با توجه به جذابیت‎های موجود 
در صنعت نف��ت و گاز ایران و 
ب��ازار ب��زرگ آن همکاری‎های 
قوی‎ت��ری بی��ن ش��رکت‎های 
بزرگ ایرانی و ایتالیایی ش��کل 

گیرد. 
توس��عه  بخ��ش  مع��اون 
ایتالی��ا  س��فارت  بازرگان��ی 
ب��ا اش��اره ب��ه جذابیت‎ه��ای 
ب��رای س��رمایه‎گذاری  موجود 
شرکت‎های ایتالیایی در صنایع 
پتروش��یمی ایران گفت: برخی 
در  ایتالیای��ی  س��رمایه‎گذاران 

به  برج��ام  آغازی��ن  روزه��ای 
که  می‎کردند  گم��ان  اش��تباه 
می‎توانن��د در ای��ران به فروش 
محص��ولات خ��ود بپردازند اما 
رفته‌رفته متوجه شدند اقتصاد 
ای��ران تش��نه س��رمایه‎گذاری 
اس��ت که در این میان صنعت 
پتروشیمی ایران به‌عنوان یکی 
اقتصادی،  از پیشران‎های رشد 
ج��ای زی��ادی برای توس��عه و 

سرمایه‎گذاری دارد. 
کورادین��ی افزود: ع�الوه بر 
تمای��ل ش��رکت‎های ایتالیایی 
ب��ه س��رمایه‎گذاری در صنعت 

پتروش��یمی این آمادگی وجود 
دارد ک��ه برخی ش��رکت‎ها نیز 
در صنای��ع کوچک و متوس��ط 
در  گاز  و  نف��ت  پایین‌دس��تی 
قالب‎ه��ای مختل��ف اق��دام به 
س��رمایه‎گذاری کنند و در این 
زمین��ه با ط��رف ایران��ی خود 
همکاری‎شان را توسعه دهند. 

وی اف��زود: ایتالیا در صنایع 
کوچ��ک و متوس��ط صاح��ب 
فناوری اس��ت و ش��رکت‎هایی 
در  دارن��د  تمای��ل  ایتالیای��ی 
و  تجهی��زات  ف��روش  زمین��ه 
س��رمایه‎گذاری در این صنعت، 

ایرانی‎ه��ا  ب��ا  مذاک��ره   وارد 
شوند. 

معاون بخش توسعه بازرگانی 
افزود: همچنین  ایتالیا  سفارت 
تجهی��ز  و  تولی��د  زمین��ه  در 
ای��ن  صنعت��ی  ماش��ین‎آلات 
توانای��ی در میان ش��رکت‎های 
ایتالیایی وجود دارد تا نوسازی 
برخی صنایع نفتی ایران را آغاز 
کنند و ماشین‎آلات صنعتی را 
با شرایط ویژه در اختیار طرف 

ایرانی قرار دهند. 
ک��رد:  تصری��ح  کورادین��ی 
ایتالیایی‎ه��ا در زمینه توس��عه 

صنایع کوچک و متوسط ایران 
نق��ش پررنگی دارن��د و قادرند 
باتوجه به شباهت‎های فرهنگی 
و تکنولوژیک��ی با ایران، حضور 
پررنگ‎ت��ری در صنایع کوچک 
و متوسط پایین دستی نفت و 

گاز داشته باشند. 
وی اف��زود: ایتالی��ا پ��س از 
آلم��ان دومین ش��ریک بزرگ 
تج��اری ایران اس��ت و به نظر 
می‎رسد همکاری این دو کشور 
پتروش��یمی  زمینه صنعت  در 
دور از دس��ترس نباش��د زی��را 
ه��م  ایتالیای��ی  ش��رکت‎های 
قادرند در زمینه ماشین‎آلات و 
هم در زمینه تولید مشارکتی، 

ایران را یاری کنند. 
توس��عه  بخ��ش  مع��اون 
بازرگانی س��فارت ایتالیا گفت: 
ش��رکت‎های ایتالیایی خواهان 
نف��ت خ��ام ای��ران هس��تند و 
اجرایی  ب��ا  می‎کنن��د  ت�الش 
ش��دن برجام و از طریق برخی 
بانک‎های کوچک بتوانند نقل و 
 انتقالات پولی را با ایران انجام 

دهند. 
کواردینی تصری��ح کرد: این 
تمایل نیز در میان شرکت‎های 
ایتالیای��ی وج��ود دارد که در 
ایران  پالایش��گاه‎های  تجهی��ز 
بکوش��ند و بتوانند دانش فنی 
خ��ود را در اختیار طرف ایرانی 

قرار دهند. 

معاون بخش توسعه بازرگانی سفارت ایتالیا: 

ایتالیایی‎ها آماده حضور در صنعت پتروشیمی ایران هستند

پتروشیمی

صنعت  پتروشیمیسوخت

آب

واکنش استاندارد به ادعای کیفیت پایین 
بنزین

 نتایج آزمایشات گازوئیل آماده 
است

رئیس سازمان ملی استاندارد از آماده شدن نتایج 
آزمایشات گازوییل خبر داد. 

نی��ره پیروزبخت در نشس��تی خبری به مناس��ب 
روز ملی کیفیت در پاس��خ به س��وال ایسنا مبنی بر 
آخرین وضعیت گزارش کیفیت گازوییل اظهار کرد: 
نتایج آزمایش��ات گازوییل آماده شده و سازمان ملی 
استاندارد در حال تحلیل و بررسی آن است که پس 
از اتمام کار گزارش مورد نظر به نهادهای مربوطه از 

جمله وزارت نفت ارسال می‌شود. 
وی همچنی��ن در واکن��ش ب��ه اظه��ارات دبی��ر 
انجمن خودروس��ازان که مدعی ش��ده بود آزمایش 
بنزین پالایش��گاه تهران حاکی از اس��تاندارد نبودن 
بنزین این پالایش��گاه است، ادامه داد: در مجموع ما 
به‌عنوان س��ازمان ناظر بر این تولیدات هس��تیم و با 
وزارت نفت نیز همکاری لازم را داریم اما اگر بخش 
خصوصی به این موضوع ورود کرده و نتایج متفاوتی 
به دس��ت آورده است اول باید بررسی شود که نحوه 

نمونه‌برداری و آزمایش چگونه بوده است. 
وی با بی��ان اینکه برای صدور گواهی اس��تاندارد 
یک محصول فرآیندهایی از قبل اهمیت دارد، گفت: 
اگر بخ��ش خصوصی بخواهد می‌توان��د با ما ارتباط 
بگی��رد و گزارش‌های خ��ود را در خصوص چگونگی 
نمونه‌گی��ری و آزمایش بنزین در اختیار ما قرار دهد 
ام��ا فع�ال در گزارش‌هایی که ما داریم ب��ا توجه به 
اینکه بیش��تر از محل‌های توزیع بنزین نمونه‌برداری 

کرده‌ایم، مشکل خاصی در بنزین‌ها وجود ندارد. 
پیروزبخت درباره بحث اس��تانداردها و کیفیت نیز 
اظه��ار کرد: در بحث کیفیت اعتقاد داریم واحدهای 
تولی��دی باید خودش��ان را ب��ه کیفی��ت مدنظر ما 
برس��انند نه اینکه ما شاخص‌ها را برای رسیدن آنها 
تغیی��ر دهیم. ب��ه گفته وی، بح��ث ارزیابی کیفیت 
برای س��ازمان ملی اس��تاندارد تنها در مورد کالاها 
و خدماتی که مشمول اس��تاندارد اجباری می‌شوند 
نیس��ت و تاکنون این سازمان در بسیاری از بحث‌ها 
ورود پیدا کرده‌ است. رئیس سازمان ملی استاندارد 
در ادامه درباره ش��رکت‌های متقاضی نش��ان حلال 
در کش��ور اظهار کرد: بحث حلال در ایران به س��ال 
۱۳۸۸ برمی‌گردد که ما عضو موسس��ه استاندارد و 
اندازه‌شناسی کش��ورهای اسلامی شدیم و توانستیم 

به عضویت هیات‌مدیره آن درآییم. 
وی با بیان اینکه تاکنون پنج برند موفق به دریافت 
نشان حلال در ایران شده‌اند، گفت: متقاضیان بسیار 
زیادی برای دریافت این نشان اقدام کرده‌اند که باید 

مورد بررسی قرار گیرند. 

نخستین پایانه صادرات »ال‌ان‌جی« 
در کانادا ساخته می‌شود

 ش��رکت کانادایی »وودفایبر ال‌ان‌جی« نخستین 
پایان��ه ص��ادرات ال‌ان‌ج��ی را در ایال��ت بریتی��ش 

کلمبیای این کشور ایجاد می‌کند. 
به گزارش ش��انا از رویترز، ش��رکت وودفایبر جمعه 
)١٤آب��ان( خبر داد که س��اخت این پایان��ه فرآوری و 
صادرات ال ان جی را سال ٢٠١٧ میلادی آغاز خواهد 
ک��رد.  این پایانه به کانادا اجازه می‌دهد به بازار جهانی 
ال‌ان‌جی وارد ش��ود. محل ایجاد تاسیس��ات پایانه یاد 
شده شهر اس��کوامیش، ش��مال ونکوور خواهد بود و 
برآورد می‌ش��ود که پس از عملیاتی شدن آن در سال 
٢٠٢٠ میلادی، میزان صادرات آن سالانه نزدیک به 2 

میلیون و ١٠٠ هزار تن برسد. 
ده‌ها پ��روژه ال‌ان‌جی تاکنون ب��ه ایالت بریتیش 
کلمبی��ا پیش��نهاد ش��ده اس��ت، اما اف��ت جهانی 
قیمت‌های انرژی س��بب ش��د س��اخت این پروژه‌ها 
به تاخیر بیفتد یا بی‌نتیجه بماند. ش��رکت وودفایبر 
مس��تقر در ونکوور، زیرمجموعه شرکت »پاسیفیک 

اویل‌اندگس« در سنگاپور به‌شمار می‌آید. 

روند اجرایی شدن صادرات گاز 
ایران به گرجستان بررسی شد

 روند اجرایی ش��دن قرارداد صادرات گاز ایران به 
گرجستان با مدیران ش��رکت جی‌ای‌ای‌سی بررسی 

شد. 
به گزارش ش��انا، نشس��ت مشترک ش��رکت ملی 
ص��ادرات گاز ایران و مدیران ش��رکت گرجس��تانی 
خری��دار گاز ای��ران که نی��روگاه برق دارن��د، هفته 

گذشته برگزار شد. 
ش��رکت جی‌ای‌ای‌س��ی مردادم��اه امس��ال برای 
ص��ادرات ٤٠ میلیون مترمکعب گاز با ش��رکت ملی 

صادرات گاز ایران توافقنامه امضا کرده است. 
براس��اس ای��ن ق��رارداد، حجم گاز ارس��الی برای 
ی��ک دوره چهار ماهه ٤٠ میلیون مترمکعب اس��ت. 
شرکت جی‌ای‌ای‌سی در زمینه تولید، انتقال انرژی، 
تاسیسات برقابی و نیروگاه فعالیت می‌کند؛ همچنین 
واردات و توزیع گاز برای مش��تریان صنعتی نیز جزو 
فعالیت‎های این ش��رکت قرار دارد. این ش��رکت که 
زیرش��اخه گروه صنعتی گرجس��تان است، در سال 

٢٠٠٥ تاسیس شد و مقر آن در تفلیس است. 

شرکت‎های چینی خواهان تولید 
کاتالیست پتروشیمی در ایران 

هستند

 یک ش��رکت چینی ب��رای تولید کاتالیس��ت در 
صنعت پتروش��یمی ایران، پیش��نهاد سرمایه‌گذاری 

٤٠٠ میلیون دلاری ارائه کرده است. 
به گزارش ش��انا، مجیدرضا حری��ری، نایب رئیس 
ات��اق مش��ترک ایران و چی��ن با بی��ان اینکه چین 
بزرگ‌ترین خریدار و بهتری��ن بازار برای محصولات 
پتروش��یمی ایران اس��ت و مانعی در ای��ن راه دیده 
نمی‌ش��ود، گفت: ش��رکت‌های چینی همانند دیگر 
رقب��ای بین‌الملل��ی خ��ود علاقه‌مند ب��ه حضور در 
بخش‌های مختلف صنعت پتروشیمی ایران هستند. 
وی افزود: براساس توافقنامه امضا شده میان ایران 
و چین در ١٠ س��ال آینده مبادلات دو کشور به ٦٠ 
میلیارد دلار می‌رسد و سطح مبادلات ایران و چین 
سالانه به‌طور میانگین ٦٠ میلیارد دلار خواهد بود. 
به گزارش ش��رکت ملی صنایع پتروشیمی ایران، 
نایب، رئیس اتاق مش��ترک ای��ران و چین ادامه داد: 
چین به‌عنوان دارنده بیشترین کارخانه‌های دنیا نیاز 
به پتروش��یمی به‌عنوان مواد اولیه اصلی دارد که در 
صنایع مختلف به کار می‌رود، بنابراین مش��کلی در 
زمینه فروش مواد پتروش��یمی به چین وجود ندارد 
و بخش عم��ده ظرفیت تولید پتروش��یمی به چین 

صادر می‌شود. 

سامانه بومی اندازه‌گیری هوشمند 
 آب و برق شرکت »فرآب« 

رونمایی شد
سامانه بومی اندازه‌گیری هوشمند آب و برق شرکت 
فرآب برای نخستین بار در جریان برگزاری شانزدهمین 

نمایشگاه بین‌المللی صنعت برق رونمایی شد. 
 به��روز حاجیان، مدیر مهندس��ی پروژه‌های کنتور 
هوش��مند فرآب در گفت‌وگو با ایرنا اظه��ار کرد: این 
سامانه برای نخستین بار در این شرکت به بهره‌برداری 
رسید و در مجموع مراحل طراحی تا تولید آن دو سال 

زمان برد. 
به گفته وی، یکی از مشکلات اساسی کنتورهای آب 
و برق، مصرف بالای برق کنتور آب است، بر این اساس 
در این س��امانه از فناوری خاصی برای کاهش مصرف 

برق مودم‌های مخابراتی استفاده شده است. 
حاجی��ان افزود: در گذش��ته از امکانات��ی در این 
کنتوره��ا اس��تفاده می‌ش��د ک��ه مصرف ب��رق آنها 
را افزای��ش م��ی‌داد و ب��ه همین دلیل از اس��تقبال 
کش��اورزان از تجهیز م��زارع ب��ه کنتورهایی از این 

دست کاسته می‌شد. 
وی بی��ان داش��ت: کنتورهای��ی که ب��رای چاه‌های 
کشاورزی مورد اس��تفاده قرار می‌گیرند، از موتورهای 
برقی یا دیزلی بهره می‌برند که با به‌کارگیری این سامانه 
در مورد دیزلی‌ها، امکان قرائت از راه دور این کنتورها 

فراهم شد. 
وی اضاف��ه ک��رد: از آنجایی که مص��رف آب و برق 
در ای��ن س��امانه با هم اندازه‌گیری می‌ش��ود، به نوعی 
صحت‌سنجی از میزان مصارف آنها نیز انجام می‌شود. 

جلبک کشند قرمز آب شهر چابهار 
و کنارک را قطع کرد

مدی��ر آب و فاضلاب ش��هری چابه��ار در جنوب 
سیس��تان و بلوچس��تان گفت: رش��د جلبک کشند 
قرمز در محدوده آب ش��یرین‌کن کنارک، آب را در 
چابهار و کنارک قطع کرد؛ به‌طوری که ش��هروندان 
بای��د آب مصرفی مورد نیاز خود را به‌صورت تانکری 

خریداری کنند. 
مس��عود ش��علی در گفت وگو با ایرنا، افزود: رشد 
جلبک کشند قرمز در چند روز گذشته در محدوده 
آب ش��یرین‌کن کن��ارک، تولی��د آب را در چابهار و 
کن��ارک مختل کرده و به کمتر از نصف کاهش داده 
اس��ت. وی ادامه داد: م��ردم این مناطق هم اینک آب 
مورد نیاز خود برای مصرف خانگی را به‌صورت تانکری 
از ابتدای ورودی ش��هر چابهار نزدیکی پایانه مسافری 

خریداری می‌کنند. 
با اینک��ه آب ش��هرهای کنارک و چابه��ار از آب 
ش��یرین‌کن کن��ارک تامین می‌ش��ود ام��ا این آب 
فقط مصرف خانگی دارد و قابل آش��امیدن نیس��ت 
و مردم این نقاط مانند بس��یاری از مناطق سیستان 
و بلوچس��تان به‌ص��ورت گالن��ی ی��ا آب معدنی آب 

آشامیدنی خود را تامین می‌کنند. 
وی اف��زود: جلبک‌ه��ای کش��ند قرم��ز چند نوع 
متفاوت دارد که هر س��ال در دریا رش��د می‌کنند و 

سمی هستند. 
وی ادامه داد: رش��د جلبک‌ها در نزدیکی تاسیسات 
آب شیرین‌کن سبب ش��ده سامانه تصفیه و پایش به 

خوبی کار نکند و این امر مانع تولید آب می‌شود. 

گاز

ال ان جی

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com

دوشنبه
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3 تولید، تجارت، خدمات

معاون امور معادن و صنایع 
معدن��ی وزارت صنعت، معدن 
سنگ‌اندازی  درباره  تجارت  و 
س��ر  ب��ر  وزارتخان��ه  ای��ن 
خام‌فروشی مواد معدنی گفت: 
برای صادرات موادخام موانعی 
ایجاد خواهد شد که این روند 

را محدود خواهد کرد. 
»فرص��ت  گ��زارش  ب��ه 
با  ام��روز« جعف��ر س��رقینی 
اعلام این خب��ر، توضیح داد: 
ت��ا به ام��روز به دلی��ل اینکه 
عوارض صادرات س��نگ خام 
و کنس��انتره به ترتیب صفر و 
30درصد بود، صادرات سنگ 
خام به نفع صادرکنندگان بود 
و توجیه اقتص��ادی برای آنها 
داش��ت اما ب��ا تمهیداتی که 
اندیش��یده ش��ده هم عوارض 
کنس��انتره کاهش یافت و هم 
محدودیت‌ه��ای ج��دی برای 
ص��ادرات موادخ��ام معدن��ی 
ایجاد ش��ده است که از جمله 
ای��ن محدودیت‌ها می‌توان به 
مواد  مالیاتی  معافی��ت  حذف 

معدنی خام اشاره کرد. 
او با اش��اره ب��ه اینکه دلیل 
ع��دم تمای��ل معدن��کاران به 
ف��رآوری موادمعدن��ی خ��ام، 
تصمیم‌گیری‌ه��ای خ��ود م��ا 
مس��ئولین اس��ت، گفت: بالا 
ص��ادرات  ع��وارض  ب��ودن 
کنس��انتره و گندل��ه از جمله 
دلایلی بود که سرمایه‌گذاران 
داخل��ی و خارج��ی تمایل��ی 
ورود  و  س��رمایه‌گذاری  ب��ه 
به ای��ن بخش نداش��تند، که 
این  با کاه��ش  خوش��بختانه 
ع��وارض س��رمایه‌گذاران ب��ه 
ای��ن ب��ازار آمدند ک��ه باعث 
فولاد  زنجی��ره  ش��د ظرفیت 
ک��ه ت��ا ش��هریور 92 حدود 
125میلیون تن بود، در پایان 
سال گذش��ته به 35 میلیون 
ت��ن افزای��ش یابد. س��رقینی 
در ادام��ه صحبت‌های خود در 
چهارمی��ن کنگ��ره بین‌المللی 
معدن و صنای��ع معدنی ایران 
و ششمین کنفرانس مهندسی 
معدن به چالش‌ها و مشکلات 
بخش مع��دن و صنایع معدنی 
اش��اره ک��رد و اف��زود: کمبود 

اطلاعات پایه در زمین‌شناسی 
یک��ی از مش��کلات مه��م این 
بخش اس��ت که به دلیل نبود 
اطلاع��ات پایه زمین‌شناس��ی 
که بر پایه اکتش��اف به‌دس��ت 
می‌آی��د باعث ش��ده تا بخش 
مع��دن و صنای��ع معدن��ی در 
کشور با مشکلاتی روبه رو شود. 
از نظ��ر من با تهی��ه گزارش و 
اطلاعات پایه، می‌توان ریسک 
 موج��ود در بحث اکتش��اف را 

کاهش داد. 
هوایی  ژئوفیزیک  ارتقای  او 
را دیگ��ر مش��کل ای��ن حوزه 
عنوان کرد و اف��زود: تا پیش 
از آغاز ب��ه کار دولت یازدهم 
در مجموع 150 هزار کیلومتر 
خط��ی عملی��ات ژئوفیزی��ک 
هوای��ی صورت گرف��ت که تا 
پایان امسال میزان ژئوفیزیک 
هوایی ب��ه 370 هزار کیلومتر 
و  رس��ید  خواه��د  خط��ی 
پیش‌بینی شده تا پایان برنامه 
شش��م توس��عه کش��ور میزان 
ژئوفیزیک هوایی به یک‌میلیون 

کیلومتر خطی برسد. 
ب��ه گفت��ه س��رقینی عدم 
شکل‌گیری شرکت‌های مشاوره 
فنی و مهندس��ی و بالا بودن 
در  پیمان��کاری  هزینه‌ه��ای 
مع��ادن و همچنی��ن ج��دی 
در  مع��دن  بخ��ش  نگرفت��ن 
اقتصاد کش��ور، از جمله دیگر 
مشکلات و چالش‌های بخش 

معدن و صنایع معدنی است. 
محمدرض��ا بهرام��ن، رئیس 
خان��ه معدن ای��ران یکی دیگر 
کنگ��ره  ای��ن  س��خنرانان  از 
بین‌الملل��ی ب��ود ک��ه درب��اره 
توانمن��دی بخش خصوصی در 
این بخش گفت: امروزه بخش 
خصوص��ی فع��ال در صنع��ت 
معدنكاری ای��ران، از توانمندی 
نس��بتا بالایی برخوردار بوده و 
آمادگی آن را دارد که در تمام 
زمینه‌ها در این بخش از جمله 
اکتشاف، استخراج و فرآوری با 
نسبت  خارجی  سرمایه‌گذاران 
به ارتقای تكنول��وژی با هدف 
كس��ب بازارهای جدی��د برای 
تولی��دات خود در ه��ر زمینه 

مشاركت داشته باشند. 
او اف��زود: ب��ا توجه ب��ه اینکه 
قان��ون مع��ادن ایران، ب��ه تمام 
سرمایه‌گذاران خارجی این اجازه 
را می‌دهد تا سهم سرمایه خود 
را در ای��ن صنعت از اكتش��اف، 
استخراج و فرآوری تا صددرصد 
داش��ته باش��ند، ما امروز شاهد 
حضور و مشاركت سرمایه‌گذاران 
خارجی در كنار بخش خصوصی 

در بخش معدن ایران هستیم. 
ب��ه گفته رئیس خانه معدن 
ایران صنع��ت معدنكاری طی 
10 س��ال گذش��ته در جهان 
با افزایش هزینه‌های سوخت، 
آب و محیط‌زیس��ت روب��ه‌رو 
شده که نتیجه آن جایگزینی 

روش‌ه��ای نوی��ن در زمین��ه 
فعالیت‌های صنعت معدنکاری 
روش‌های  به‌ج��ای  جهان  در 

قدیمی شده است. 
كاه��ش  داد:  ادام��ه  او 
ذخای��ر و نایاب��ی درازم��دت 
یکی  درجه��ان  موادمعدن��ی 
دیگر از مش��کلات این بخش 
اس��ت ک��ه باع��ث ش��ده ت��ا 
ابهامات��ی در روند آتی عرضه 
‌و تقاض��ای موادمعدنی ایجاد 
ش��ود. علاوه‌بر ای��ن نگرانی از 
و  زیس��ت‌محیطی  هزینه‌های 
اجتماعی تولی��د مواد معدنی 
مضاعف��ی  نگرانی‌ه��ای  نی��ز 
را ب��رای فعالی��ن این صنعت 
ل��ذا  اس��ت.  آورده  به‌عم��ل 
مواجه��ه ب��ا ای��ن چالش‌ه��ا 
بین‌المللی  همكاری در سطح 
را طل��ب میك‌ند تا اس��تفاده 
از م��واد معدنی به‌عنوان اهرم 
توسعه اقتصادی- اجتماعی را 

تسهیل سازد. 
بهرامن با اش��اره ب��ه اینکه 
ایران تا س��ال 2035 فرصت 
اف��زودن ی��ك تریلی��ون دلار 
ب��ه تولی��د ناخال��ص داخلی 
كش��ورش را دارد ک��ه بخش 
معدن كش��ور بع��د از نفت و 
اولویت  پتروش��یمی دومی��ن 
اقتصادی دولت از 31 اولویت 
اقتصادی مش��خص ش��ده در 
برنام��ه شش��م توس��عه طی 
 )2021-2016( س��ال‌های 

آتی  توس��عه  گف��ت:  اس��ت، 
بخش معدن كشور در شرایط 
نیازمند سرمایه‌گذاری  کنونی 
مس��تقیم داخل��ی و خارجی 
اس��ت تا علاوه بر تامین منابع 
مال��ی ب��رای فعالیت‌های این 
بخش صنعت نقش��ی اساسی 
نوین  فناوری‌های  انتق��ال  در 
به‌روز  تجهی��زات  جایگزین  و 
و دستیابی به بازارهای جهانی 
را از طری��ق بخش خصوصی 

خلاق كشور فراهم آورد. 
سیدحسین هاشمی، استاندار 
ته��ران نی��ز در این مراس��م 
تجمی��ع تمام��ی بخش‌ه��ای 
مرتب��ط ب��ا مع��دن و صنایع 
معدنی را از جمله مزیت‌های 
این نمایش��گاه عن��وان کرد و 
اف��زود: هنگام��ی ک��ه تمامی 
بخش‌ه��ا در ای��ن نمایش��گاه 
در کن��ار ه��م حض��ور دارند، 
ارائ��ه  و  نمایش��گاه  فض��ای 
توانمندی‌ه��ای ای��ن بخ��ش 
بیش از گذش��ته خواهد بود. 
حض��ور  کث��رت  همچنی��ن 
شرکت‌های داخلی و خارجی 
اس��ت  ویژگی‌هایی  دیگ��ر  از 
که در این دوره نمایش��گاه به 

وضوح مشخص شده است. 
او در ادام��ه ب��ا اش��اره ب��ه 
تصری��ح  تحریم‌ه��ا،  بح��ث 
ک��رد: ط��ی مدتی ک��ه ایران 
از س��وی کش��ورهای غرب��ی 
تحری��م ش��ده بود، توانس��ت 
در بس��یاری از بخش‌ه��ا، به 
دس��ت  زیادی  توانمنده��ای 
‌یاب��د و خوش��بختانه در حال 
حاضر در ش��رایطی قرار دارد 
ک��ه می‌تواند نی��از داخل و تا 
حدودی کشورهای خارجی را 

تامین کند. 
هاش��می با تاکی��د بر مفید 
ب��ودن چنی��ن نشس��ت‌ها و 
همایش‌های��ی گفت: این‌گونه 
نشست‌ها بهترین فرصت برای 
ایران  توانمندی‌های  معرف��ی 
اس��ت؛ زیرا اگ��ر توانمندی‌ها 
به خوبی اعلام ش��ود، به طور 
حتم نتایج مثبتی برای کشور 

خواهد داشت. 
او ادامه داد: از طرفی ایران 
از نظ��ر ژئوپلیتی��ک، جایگاه 
حساس��ی دارد ک��ه می‌تواند 

مزیتی برای ایران باشد. 

جعفر سرقینی درباره صادرات مواد خام معدنی گفت: 

»محدودیت« داریم اما »ممنوعیت« نه وزیر اقتصاد آلمان خواستار انعقاد 
پیمان بازرگانی آزاد جهانی شد

زیگم��ار گابریل، وزی��ر اقتصاد آلمان روز ش��نبه 
خواس��تار از سرگیری تلاش‌ها برای مذاکرات درباره 
انعق��اد پیمان آزاد جهانی زیر نظر س��ازمان تجارت 

جهانی )دبلیوتی‌او( شد. 
ب��ه گزارش ایرن��ا از خبرگزاری رویت��رز از برلین، 
وی هش��دار داد که گس��ترش انعقاد توافقنامه‌های 
دوجانب��ه تجاری ممکن اس��ت به تعیی��ن معیارها، 

استانداردها و مقررات گوناگون منجر شود. 
گابریل در یک نشس��ت بازرگان��ی گفت: بهترین 
چی��ز، تواف��ق زیر نظارت س��ازمان تج��ارت جهانی 

خواهد بود. 
م��ا در حال��ی ک��ه س��رگرم مذاک��رات در ب��اره 
توافقنامه‌های فراگیر دوجانبه فراگیر هس��تیم، باید 
مذاکرات را زیر نظر س��ازمان تجارت جهانی از س��ر 

بگیریم. 
گابری��ل اف��زود: در نب��ود توافق تج��ارت جهانی، 
توافقنامه‌ه��ای دوجانبه تجاری باید افزون بر کاهش 
تعرفه‌ها و عوارض، در برگیرنده معیارهای اجتماعی، 
زیست‌محیطی و اقلیمی درباره مصرف‌کنندگان نیز 

باشد. 
وزی��ر اقتص��اد آلم��ان گف��ت: مقاوم��ت در برابر 
توافقنامه‌ه��ای تج��ارت آزاد مانند آنچ��ه در هفته 
گذش��ته میان اتحادیه اروپا و کانادا امضا شد، بیشتر 
به علت کافی نب��ودن تبلیغات دولت‌ها درباره فواید 
چنین پیمان‌هایی و همچنین این موضوع اس��ت که 

شامل شهروندان و گرو‌ه‌های اجتماعی نمی‌شوند. 
این در حالی‌اس��ت که کنش��گران در هلند تقریبا 
دوس��وم امضاهای لازم را برای برگزاری همه‌پرسی 
درباره توافق فراگیر اقتصادی و تجاری اتحادیه اروپا 
و کانادا )س��تا( گردآوری کرده‌ان��د و می‌گویند این 
پیمان به‌شدت به نفع شرکت‌های چندملیتی است. 
رای منفی احتمالی مردم هلند به این همه‌پرسی، 
مانع دیگری در برابر تصویب س��تا ایجاد خواهد کرد 
که ماه گذش��ته )اکتبر( نی��ز با مخالفت یک مجلس 
محل��ی در بلژی��ک در همس��ایگی هلن��د تقریبا با 

بن‌بست روبه‌رو شده بود. 

تسهیلات جدید عمانی‌ها برای صدور ویزا به 
تجار ایران

 چشم‌انداز 5 میلیارد دلاری در 
روابط تجاری

عضو هیأت رئیس��ه اتاق مشترک بازرگانی ایران و 
عمان به تشریح آخرین وضعیت روابط تجاری ایران 
و عم��ان پرداخت و از تس��هیلات جدی��د در زمینه 
صدور ویزا از س��وی عمانی‌ها و همچنین چشم‌انداز 
5 میلیارد دلاری برای مبادلات تجاری دو کشور در 

آینده خبر داد. 
احمد ش��یرزادیان در گفت و گو با ایس��نا، گفت: 
س��طح مبادلات تجاری بین ایران و عمان براس��اس 
آنچه از س��وی عمانی‌ها اعلام شده یک میلیارد دلار 
است و براساس آماری که از طرف گمرکات ما عنوان 

شده تا حدودی کمتر از یک میلیارد دلار است. 
وی اف��زود: هدف‌گذاری که برای س��طح مبادلات 
تج��اری می��ان ایران و عم��ان در نظر گرفته ش��ده 
رسیدن به عدد 5میلیارد دلار است، قرار است برای 
رس��یدن به این عدد دو طرف علاقه‌های خودش��ان 
را ب��رای هم��کاری مطرح کنن��د و وزارت صنعت و 
س��ازمان توسعه تجارت ایران با وزارت صنعت عمان 
دس��تور کاری را برای رسیدن به این هدف تا شش 

ماه آینده تدوین خواهند کرد. 
عضو هیأت رئیس��ه اتاق مش��ترک بازرگانی ایران 
و عمان افزود: عمانی‌ها برای جذب س��رمایه‌گذاری 
بیش��تر چند اق��دام مهم انج��ام داده‌ان��د. در حال 
حاضر ثبت ش��رکت در عمان بس��یار تسهیل شده و 
فرآیندهای سخت پیش��ین برداشته شده و احتیاج 
نیس��ت که از ابتدا ایرانی‌ها سرمایه خود را به عمان 
ببرن��د و اگر فقط ت��وان مالی خود را نش��ان دهند 
می‌توانن��د شرکت‌ش��ان را ثبت کنن��د و در زمانی 
که بخواهند فعالیت‌شان را ش��روع کنند، می‌توانند 

سرمایه خود را ببرند. 
ش��یرزادیان درب��اره دیگر تس��هیلات تجاری که 
عمانی‌ها برای تجار ایرانی درنظر گرفته‌اند، گفت: در 
بندره��ای آزاد عمان از جمله بندرهای صحار و دقم 
عمانی‌ها تسهیلات ویژه برای ایرانیان قائل شده‌اند، 
نکته مهم این است که در بندر دقم به غیر ‌از شرایط 
خاصی که لحاظ شده است اگر با استراتژی صنعتی 
و فراصنعت��ی ما هماهنگ باش��د، می‌تواند موقعیت 
ممت��ازی برای ما به‌وی��ژه بی��کاران تحصیلکرده ما 
باشد، چراکه شرایط به‌گونه‌ای است که در این بندر 

90درصد نیروی کار می‌تواند غیرعمانی باشد. 
به گفته وی، همچنین قرار است یک دفتر پنجره 
واحد از س��وی عمانی‌ها ب��ه‌زودی در تهران افتتاح 

شود. 
عضو هیأت رئیس��ه اتاق مش��ترک بازرگانی ایران 
وعمان درباره تس��هیلات جدی��د عمانی‌ها در صدور 
وی��زا ب��رای ایرانی‌ها عن��وان کرد: اتفاق��ات مثبتی 
درزمینه صدور ویزا از س��وی عمانی‌ها برای ایرانی‌ها 
افتاده است، درحال حاضرعلاوه بر ویزاهای تجاری و 
توریس��تی عادی که وجود دارد، ویزای تجاری مکرر 
)مارتیپل( برای تجاری که می‌خواهند صرفا شرایط 
را در عمان بررس��ی کنند ایجاد ش��ده اس��ت که با 
تایید سازمان توس��عه تجارت این ویزا برای تجار ما 

عملی خواهد شد. 

11درصد گوشت کشور به ضایعات 
تبدیل می‌شود

رئیس انس��تیتو تغذیه‌ای و صنایع غذایی کش��ور 
گفت: بر پایه آخرین بررس��ی‌های امسال، 11 درصد 
گوشت کش��ور به ضایعات تبدیل می‌شود که بخش 
زیادی از آن به مرکزهای عرضه و قصابی‌های سنتی 

مربوط است. 
 »هدایت حسینی« در حاشیه نخستین نمایشگاه 
بین‌المللی و تخصصی محصولات پروتئینی و صنایع 
وابس��ته )Meatex( که در محل دائمی نمایش��گاه 
بین‌المللی تهران برگزار ش��د، افزود: با توجه به آمار 
تولید، این میزان ضایعات گوش��ت قابل توجه است. 
البته نسبت به برخی کشورها ضایعات گوشت ایران 
پایین اس��ت اما ب��ا کاهش میزان ضایعات گوش��ت 
می‌توان بخشی از واردات را از این محل تامین کرد. 
ب��ه گفته وی، می‌توان با تنوع‌بخش��ی بیش��تر به 
فرآورده‌های گوشتی ضایعات را کاهش داد و غذای 

سالم و کافی برای مردم تامین کرد. 

افزایش تجارت ترجیحی 
مهن��دس نعمت‌زاده وزیر صنع��ت، معدن و تجارت و 
نهاد زیبکچی وزیر اقتصاد ترکیه در نشس��ت مشترکی 
راه‌های توسعه مناسبات تجاری و اقتصادی دو کشور را 

بررسی کردند. 
به گزارش ش��اتا، محمدرضا نعمت‌زاده در این نشست 
گفت: از ابتدای س��ال 2015 میلادی تجارت ترجیحی 
بین دو کش��ور اجرا شد که این امر صادرات دو کشور را 

افزایش داده است. 
وی ب��ا بی��ان اینکه براس��اس آخرین مذاک��رات قرار 
ش��د 15 قلم کالا به لیس��ت صادراتی تجارت ترجیحی 
طرفین اضافه ش��ود، افزود: تا آخر سال 2016 میلادی 
نیز مذاکرات درباره 75 قلم کالایی جدید برای توس��عه 
صادرات بین دو کشور مورد بررسی قرار گیرد و مجموع 

این کالاها به 200 قلم برسد. 
وزی��ر صنعت، معدن و تجارت از توافق دو طرف برای 
ح��ذف برخی عوارض گمرکی خب��ر داد و گفت: در این 
نشست مقرر شد دو کش��ور اقلامی که برای‌شان مفید 
و مهم اس��ت مانند اقلام پتروش��یمی را مورد توجه قرار 

دهند. 
محمدرضا نعمت‌زاده به گفت‌وگوهای سازنده با طرف 
ترک برای حل مشکلات موجود در پایانه‌های گمرکی و 
کاهش زمان انتقال بار به دو کشور اشاره و تصریح کرد: 
وزیر اقتصاد ترکیه نیز برای بررسی این مشکلات و رفع 

موانع در این بخش قول مساعد داد. 
وزیر اقتصاد ترکیه نیز در این نشس��ت از علاقه‌مندی 
کش��ورش ب��رای افزایش اق�الم تج��ارت ترجیحی به 
200 قل��م خبر داد و گفت: محصولاتی که در لیس��ت 
 تجارت ترجیحی باش��ند، مشمول عوارض گمرکی ویژه 

)safe guard( نمی‌شوند. 
نهاد زیبکچی با بیان اینکه براس��اس توافق رؤس��ای 
جمهوری دو کشور حجم مبادلات تجاری دو طرف باید 
تا 30 میلیارد دلار در س��ال افزای��ش یابد، افزود: گرچه 
حجم تجارت در دنیا کاهش پیدا کرده اس��ت اما باید با 
افزایش تعداد اقلام کالاهای تجارت ترجیحی برای تحقق 

این میزان مبادلات تجاری تلاش کنیم. 
وی به بازگش��ایی دفاتر تجاری ترکیه در کش��ورهای 
مختلف اشاره و تصریح کرد: نخستین دفتر تجاری ترکیه 

در آینده‌ای نزدیک در تهران افتتاح خواهد شد.
وزی��ر اقتص��اد ترکی��ه از ت�الش برای گس��ترش 
همکاری‌ه��ای بانکی دو طرف نیز خب��ر داد و افزود: 
تفاهم نامه‌هایی قبلا بین دو کش��ور امضا شده است و 
باید برای اجرایی شدن آنها و تقویت روابط بانک‌های 

دو کشور برنامه‌ریزی شود. 

ایجاد 230هزار شغل با راه‌اندازی 
50 طرح بزرگ ملی تا پایان سال

مش��اور وزیر صنعت، معدن و تج��ارت گفت: تا پایان 
امس��ال 50 طرح ب��زرگ ملی در کش��ور راه‌ان��دازی و 

230هزار شغل ایجاد می‌شود. 
به��روز ریاحی به ایرنا گف��ت: اکنون 77ه��زار واحد 
تولیدی صنعتی و 114 هزار طرح نیمه تمام صنعتی در 
کشور داریم که بسیاری از واحدهای تولیدی با مشکلات 
ناش��ی از کمبود نقدینگی )س��رمایه ثابت و در گردش( 
روبه‌رو هستند. ریاحی گفت: در سه سال گذشته هفت 
طرح اقتصاد مقاومتی در بخش صنعت، معدن و تجارت 
به این وزارتخانه ابلاغ ش��د. مشاور وزیر صنعت، معدن و 
تجارت بیان داش��ت: نزدیک به 6هزار طرح نیمه تمام با 
بیش از 60 درصد پیش��رفت و 400 هزار شغل، تا پایان 
امسال به بهره‌برداری می‌رسد که کار اجرایی در 4هزار و 
500 طرح به پایان رسیده است و تا پایان سال یک هزار 
و 500 طرح دیگر به این فهرس��ت اضافه می‌ش��ود. وی 
تخصیص 160هزار میلیارد ریال از محل اعتبارات رونق 
اقتصادی و تولید را دلیل بهبود نس��بی وضع اقتصادی 
کش��ور پس از رک��ود طولانی عنوان ک��رد و گفت: این 
اعتبارات برای راه‌ان��دازی 7هزار و 500 واحد کوچک و 
متوس��ط در نظر گرفته ش��ده بود که 102هزار میلیارد 
ریال تزریق ش��د و بیش از 5هزار واحد به چرخه تولید 
برگش��تند. ریاحی گفت: همچنین راه‌ان��دازی 50واحد 
صنعتی بزرگ مانن��د طرح آنتیم��وان در زاهدان را در 
دس��تور کار داریم. وی با اشاره به رشد منفی صنعت در 
سال 1394 )منهای 5.8درصد( پیش‌بینی کرد رشد این 

بخش امسال به 3درصد برسد. 
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رئی��س پلیس مبارزه ب��ا قاچاق کالا 
و ارز نیروی انتظامی گفت: ‌شناس��ایی 
قاچ��اق س��ازمان‌یافته ب��ا اس��تفاده از 
س��امانه جامع گمرکی امکان‌پذیر شده 

است. 
به گ��زارش روابط عموم��ی گمرک 
ایران، س��رهنگ مه��دی قدمی با بیان 
این مطلب افزود: ایجاد س��امانه جامع 
گمرکی باعث ش��ده تا نیروی انتظامی 
و وزارت اطلاع��ات راحت‌ت��ر بتوانند با 

قاچاق سازمان‌یافته مبارزه کنند. 
رئی��س پلیس مبارزه با قاچاق کالا و 
ارز نی��روی انتظامی گفت: اقداماتی که 
در مب��ارزه با قاچاق کالا و ارز توس��ط 
گم��رک انج��ام ش��ده بس��یار مطلوب 
بوده و شناس��ایی قاچاق سازمان‌یافته 
با اس��تفاده از س��امانه جام��ع گمرکی 
امکان‌پذیر ش��ده اس��ت و باید تش��کر 
وی��ژه‌ای از رئی��س کل گم��رک ایران 

داشته باشیم. 
رئی��س پلیس مبارزه ب��ا قاچاق کالا 
و ارز ناج��ا اضافه ک��رد: ماده 39 قانون 
مب��ارزه با قاچاق کالا و ارز باعث ش��د 
تا توافق‌نامه‌ای بی��ن نیروی انتظامی و 
گمرک امضا ش��ود که با ی��ک روحیه 
جهادی تکلیف قانونی را در این بخش 

اجرا کنیم. 
وی تاکید کرد: این همکاری نزدیک 
دلیلی ش��د تا 210 کانتین��ر قاچاق از 
طریق س��امانه گمرک و قدرت اجرایی 
نیروی انتظامی کشف و ضبط شود که 
در این زمین��ه قطعا می‌توان گفت اگر 
این س��امانه نبود، شاهد چنین اتفاقات 

خوبی نبودیم. 
این مقام مسئول در نیروی انتظامی 
ادامه داد: همکاران اجرایی ما س��ال‌ها 
پی��ش از ای��ن ط��رح و س��امانه دفاع 
می‌کردند و قرار است سایتی در بخش 
مب��ارزه ب��ا قاچ��اق کالا و ارز به‌زودی 
راه‌ان��دازی ش��ود و رصد ش��بانه‌روزی 

انجام گیرد. 
ک��رد:  تصری��ح  قدم��ی  س��رهنگ 
طب��ق برنام��ه هم��ه وزارتخانه‌ه��ا نیز 
ای��ن  در  را  س��امانه‌ای  اس��ت  ق��رار 
راس��تا تهی��ه کنند ک��ه در آن صورت 
 70 ت��ا 80 درص��د نیازها را ب��رآورده 

خواهد کرد. 
وی اضافه کرد: با استفاده از اطلاعاتی 
که نیروی انتظامی به دست می‌آورد و 
کمکی که س��امانه جامع گمرکی به ما 
می‌کند تجارت خارجی از بخش قاچاق 

فاصله خواهد گرفت. 

 مدی��رکل دفت��ر خدم��ات بازرگان��ی 
سازمان توس��عه تجارت ایران از تصویب 
بسته مشوق‌های صادراتی به مبلغ ۴ هزار 
میلیارد ری��ال خبر داد و گفت: امیدواریم 
با تخصیص اعتبارات این بسته، مشکلات 

صادرکنندگان حل شود. 
فرهاد نوری در گفت‌وگو با ایسنا، اظهار 
کرد: سازمان توس��عه تجارت ایران بسته 
مشوق صادراتی را به تصویب دولت رساند 
و اکنون این بس��ته در مرحله تخصیص 
اعتبارات در سازمان مدیریت و برنامه‌ریزی 
ق��رار دارد و امیدواری��م تخصی��ص این 

اعتبارات هر چه سریع‌تر انجام شود. 
وی افزود: این بس��ته فعالی��ت از آغاز 
سال ۹۵ را شامل می‌شود. یعنی فعالیت 
صادرکنندگان از آغاز س��ال ۹۵ مشمول 

این بسته قرار می‌گیرد. 
نوری تصریح کرد: بس��ته مش��وق‌های 
صادرات��ی ب��ه مبل��غ 4ه��زار میلی��ارد 
ریال اس��ت. ش��امل کمک‌هزینه ‌س��ود 
تس��هیلات بانکی، کمک هزین��ه صدور 
بانکی، کم��ک هزینه  ضمانت‌نامه‌ه��ای 
ش��رکت در نمایش��گاه‌های خارج��ی و 
همچنین کمک هزینه ب��ه فعالان حوزه 

برند و بازاریابی می‌شود. 
وی در خصوص مشکلات صادرکنندگان 

خاطرنش��ان ک��رد: یک��ی از بزرگ‌ترین 
مش��کلات صادرکنندگان ایران، ‌کوچکی 
آنها است. یعنی متاسفانه صادرکنندگان 
م��ا در ح��د و اندازه بین‌المللی نیس��تند 
بین‌الملل��ی  اس��تاندارد  گواهی‌ه��ای  و 
کمی دارند. ش��رکت‌های صادرکننده ما 
شرکت‌های کوچک و متوسطی هستند، 
در حال��ی که امروز در س��طح بین‌المللی 
بحث ادغام مطرح است و تنها شرکت‌های 

بزرگ می‌توانند فعالیت کنند. 
نوری خاطرنش��ان کرد: ش��رکت‌های 
صادرکننده ما ب��ه علت کوچک بودن در 
بازاریابی، مبادلات تجاری، رفت‌و‌آمدهای 
تجاری و شرکت در نمایشگاه‌های خارجی 
محدودیت دارند. برای صادرکننده کوچک 
ما شرکت در نمایشگاهی که تنها هزینه 
رفت‌و‌آمد آن ۱۰۰ تا ۱۵۰ میلیون است، 

میسر نیست. 
مدیرکل دفتر خدمات بازرگانی سازمان 
توسعه تجارت ایران عنوان کرد: متاسفانه 
روحیه کار تیمی در ایران ضعیف اس��ت 
و در تج��ارت هم همی��ن وضعیت وجود 
دارد و ای��ن باعث کوچکی ش��رکت‌های 
صادرکننده می‌ش��ود. بنابرای��ن ادغام و 
بزرگ شدن ش��رکت‌های صادرکننده در 

ایران باید مورد توجه قرار بگیرد. 

رئیس پلیس مبارزه با قاچاق کالا و ارز ناجا از رئیس کل گمرک

شناسایی قاچاق سازمان‌یافته با استفاده 
از سامانه جامع گمرک

ضرورت تشکیل شرکت‌های صادراتی بزرگ

 بسته مشوق صادراتی 
منتظر تخصیص اعتبار
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آیا با وجود س��رعت رش��د 
نقدینگ��ی در کش��ور بان��ک 
مرکزی موفق خواهد ش��د در 
پایان امس��ال ارز را تک‌نرخی 

کند؟ 
به گزارش »فرصت امروز« 
تاکن��ون  مرک��زی  بان��ک 
چندب��ار وع��ده داده اس��ت 
را تک‌نرخی خواهد  ارز  ک��ه 
بار ای��ن وعده  ک��رد ام��ا هر‌
به بعد موکول ش��ده اس��ت. 
ش��اید یک��ی از دلای��ل مهم 
باش��د که  این  این موض��وع 
دغدغه‌هایی  و  حساس��یت‌ها 
تک‌نرخ��ی  ارز  اج��رای  در 
وجود دارد که این دغدغه‌ها 
دچ��ار  را  مرک��زی  بان��ک 
وس��واس کرده است؛ یکی از 
مهم‌تری��ن این دغدغه‌ها این 
اس��ت که ارز تک‌نرخی برای 
اقتصاد کشور چه عوارضی را 

به دنبال خواهد داش��ت؟ 
ارز دونرخ��ی ب��ه  نظ��ام 
ق��دری ناکارآمد اس��ت که 
اقتصادی  عرصه  در  کس��ی 
وجود ندارد ک��ه بخواهد از 
ای��ن روش قیمت‌گذاری بر 
یا دفاع کند.  ارز اس��تقبال 
ارز دو نرخ��ی اقتصاد ایران 
را در سراش��یبی نفسگیری 
قرار داده است و گاهی این 
نهایت سختی  به  سراشیبی 

خود می‌رس��د. 

نقدینگی و خطر پنهان 
بازی با ارز

بان��ک مرک��زی در خ�لال 
توانسته  گذش��ته  س��ال‌های 
با ایجاد ثب��ات قیمتی از این 
دش��واری‌ها بکاهد ام��ا با این 
وجود فس��اد پنه��ان در نظام 
ارزی دوگان��ه همچن��ان آزار‌ 
دهنده اس��ت؛ فسادی که در 
آن دس��ت‌هایی ب��ا اس��تفاده 
از ران��ت ارز دولت��ی، اقدام به 
صرافی‌ه��ای  در  آن  عرض��ه 
غیر‌مج��از می‌کنن��د و از این 
طریق به سودهای باد‌آورده‌ای 
دیگ��ر  س��وی  از  می‌رس��ند. 
افزایش میزان نقدینگی خطر 
بازاره��ای  در  را  س��فته‌بازی 
افزایش داده اس��ت؛  م��وازی 
خط��ر بالقوه‌ای ک��ه می‌تواند 
تهدی��دات پنهان��ی را ب��رای 
اقتصاد کشور به همراه داشته 
باش��د. برخی از کارشناس��ان 
اقتص��ادی ب��ر آورد کرده‌ان��د 
که تا پایان امس��ال نقدینگی 
با ف��رض حفظ رون��د فعلی، 
ب��ه عدد ش��گرف ۱۳۰۰ هزار 
میلی��ارد توم��ان و ب��ا همین 
رون��د تا انتهای س��ال ۱۳۹۶ 
میلی��ارد  ه��زار   ۱۷۰۰ ب��ه 
توم��ان خواهد رس��ید؛ یعنی 
نظ��ام بانکی با ادام��ه همین 
رون��د برای س��ال‌های ۱۳۹۵ 
و ۱۳۹۶، ح��دود ۷۰۰ه��زار 
میلیارد تومان نقدینگی جدید 

خلق خواهد کرد. 

پیش از این س��یف با اشاره 
به تکانه‌ه��ای ارزی گفته بود: 
بان��ک مرک��زی ب��ه هیچ‌وجه 
آم��دن قیمت  پایین  جل��وی 
بازار را نمی‌گیرد؛ بلکه از بازار 
مراقب��ت می‌کند تا نوس��انات 
موق��ت را ک��ه ناش��ی از یک 
پیش‌بینی  هیجانی  و  ش��وک 
نشده است، کنترل کند و در 
غیر ‌آن ص��ورت دلیلی ندارد 
بانک مرکزی دخالتی داش��ته 

باشد. 
رئی��س کل بان��ک مرکزی 
تأکید کرد: نرخ��ی که منجر 
به رشد اقتصادی و حمایت از 
تولید و اشتغال شود، آن نرخ 
م��ورد حمایت بان��ک مرکزی 
اس��ت و بهترین نرخ نیز، نرخ 
تعادل��ی اس��ت ک��ه در بازار 
وج��ود دارد و بانک مرکزی از 
ثبات نرخ ارز در بازار حمایت 

می‌کند. 
 ام��ا بانک مرک��زی به چه 
روش��ی می‌تواند ای��ن کار را 

انجام دهد؟ 

سفته‌بازان در کمین ارز 
تک‌نرخی

کارشناس  قهرمانی،  جلیل 
اقتص��ادی در ای��ن ب��اره به 
»فرص��ت ام��روز« گفت: این 
دغدغ��ه وج��ود دارد که در 
صورت��ی ک��ه ارز تک‌نرخ��ی 
ش��ود، بهان��ه لازم به دس��ت 
آنه��ا  و  بیفت��د  س��فته‌بازان 

افزای��ش قیمت‌ها و  به  اقدام 
ب��ا قیمت‌ه��ا کنند. به  بازی 
همی��ن دلیل بان��ک مرکزی 
باید از ذخایر ارزی مناس��بی 
ب��رای اج��رای ارز تک‌نرخی 
برخوردار باش��د. ای��ن ذخایر 
این امکان را به بانک مرکزی 
می‌دهن��د ک��ه ب��ا تزریق ارز 
به ب��ازار از تکانه‌های ش��دید 
قیمت��ی جلوگی��ری کنند اما 
ای��ن تنها یک بخ��ش ماجرا 
اس��ت و خط��ر ش��دید‌تر در 

افزایش قیمت‌هاست. 
بان��ک  اگ��ر  اف��زود:  وی 
قیمت  نش��ود  موفق  مرکزی 
ارز را کنترل کند، این خطر 
وجود دارد ک��ه قیمت اقلام 
وارداتی رو به صعود بگذارد. 
م��ا در برخی صنای��ع مانند 
خودروسازی ش��اهد افزایش 
هزین��ه تم��ام ش��ده تولی��د 
ب��ود همین موضوع  خواهیم 
موجب می‌شود خودروسازان 
مجب��ور ب��ه افزای��ش قیمت 
تولی��دات خ��ود ‌ش��وند و به 
دنبال آن اگر ش��ورای رقابت 
به سرکوب قیمت‌ها مبادرت 
بازار  ب��ر  ورزد رک��ود حاکم 

تقویت می‌شود. 
از  داد:  ادام��ه  قهرمان��ی 
س��وی دیگر با وجود افزایش 
نقدینگی این خطر وجود دارد 
ک��ه نقدینگی راهی ب��ازار ارز 
ش��ود. به هر حال تک نرخی 
ش��دن انگیزه س��فته بازی را 

در بدو‌ ام��ر تقویت می‌کند و 
بانک مرکزی حتماً باید بتواند 
برنامه‌ای برای مهار آن داشته 

باشد. 
نکته  ام��ا  داد:  ادام��ه  وی 
مه��م این اس��ت ک��ه بانک 
تأثیرات  از  بتوان��د  مرک��زی 
اق�لام  در  قیم��ت  افزای��ش 
مصرفی مردم جلوگیری کند 
و از س��وی دیگر صنایعی را 
ک��ه با ارز دولت��ی مواد اولیه 
خ��ود را وارد می‌کردند مورد 
بانک  حمای��ت ق��رار ده��د. 
مرک��زی ب��رای ای��ن مضوع 
باید اقدام به تهیه یک بسته 
حمایتی کند تا براس��اس آن 
صنایعی را که احتمالا از این 
ناحیه دچار آس��یب می‌شوند 

پوشش دهند. 
اقتصادی  ای��ن کارش��ناس 
تأکید ک��رد: اگر بانک مرکزی 
نتوان��د ع��وارض ت��ک نرخی 
در  کن��د  کنت��رل  را  ش��دن 
عمل سیاس��ت ارز تک نرخی 
شکس��ت می‌خ��ورد و ارز به 
مح��اق دو نرخ��ی ش��دن باز 

می‌گردد. 
وی اظه��ار کرد: ب��ا وجود 
ارز  مخاط��رات  ای��ن  هم��ه 
دو‌نرخ��ی ب��ه ق��دری ب��رای 
اقتصاد ای��ران هزینه و تبعات 
داش��ته ک��ه ارزش آن را دارد 
بان��ک مرکزی ب��ا وجود همه 
مخاطرات، ریس��ک اجرای ارز 

تک نرخی را به جان بخرد. 

تس��هیلات پرداخت��ی بانک‌ها 
ط��ی ش��ش ماهه س��ال 1395 
ب��ه بخش‌های اقتص��ادی، مبلغ 
2328.8هزار میلیارد ریال است 
که در مقایسه با دوره مشابه سال 
قب��ل مبلغ 727.3ه��زار میلیارد 
ری��ال  )مع��ادل ‌45.4درص��د( 

افزایش داشته است. 
به گزارش روابط عمومی بانک 
مرک��زی، براس��اس جدول 1 که 
بیانگر هدف از دریافت تسهیلات 
پرداختی در بخش‌های اقتصادی 
ط��ی ش��ش ماهه س��ال 1395 
است، س��هم تسهیلات پرداختی 
در قال��ب س��رمایه در گردش در 

تم��ام بخش‌ه��ای اقتصادی طی 
ش��ش ماهه س��ال ج��اری مبلغ 
1527.7 ه��زار میلی��ارد ری��ال 
معادل ‌65.6درصد کل تسهیلات 
پرداختی اس��ت و در مقایس��ه با 
دوره مش��ابه س��ال قب��ل مبل��غ 
509 ه��زار میلی��ارد ریال معادل 

‌50درصد افزایش داشته است. 
بر این اس��اس، سهم تسهیلات 
پرداختی بابت تأمین س��رمایه در 
گ��ردش بخ��ش صنع��ت و معدن 
در ش��ش ماهه سال جاری معادل 
551.2 هزار میلیارد ریال بوده که 
حاک��ی از تخصیص ‌36.1درصد از 
منابع تخصیص یافته به س��رمایه 

درگردش تمام بخش‌های اقتصادی  
)مبلغ 1527.7 هزار میلیارد ریال( 

است. 
ملاحظه می‌شود از 653.1 هزار 
میلیارد ریال تسهیلات پرداختی 
در بخ��ش صنعت و معدن معادل 
‌84.4درص��د آن  )مبل��غ 551.2 
ه��زار میلی��ارد ری��ال( در تأمین 
سرمایه در گردش پرداخت شده 
ک��ه بیانگر توج��ه و اولویت‌دهی 
به تأمی��ن منابع برای این بخش 
توس��ط بانک‌ها در س��ال جاری 

است. 
همچنی��ن در جدول ش��ماره2 
مشاهده می‌شود تعداد 40437فقره 

تسهیلات به بخش صنعت و معدن 
ب��ا میانگی��ن پرداخت��ی هر فقره 
4651 میلیون ریال پرداخت شده 
ک��ه بیش��تر از میانگین پرداختی 
س��ایر بخش‌هاس��ت. در ضمن در 
بخ��ش خدمات تعداد 1868363 
فقره تس��هیلات ب��ا میانگین هر 
فق��ره 514میلیون ریال پرداخت 

شده است. 
شایان ذکر است که همچنان باید 
در تداوم مس��یر جاری ملاحظات 
مرب��وط ب��ه کنترل تورم را نیز در 
نظر گرفت و همواره مراقب قدرت 
گرفتن پتانس��یل تورمی ناشی از 
فش��ار تقاضای کل در اقتصاد نیز 

بود. بر این اس��اس ضروری است 
ب��ه افزایش ت��وان مالی بانک‌ها از 
طری��ق افزایش س��رمایه و بهبود 
کفایت س��رمایه بانک‌ها، کاهش 
تسهیلات غیرجاری و بازگرداندن 
آنها به مس��یر صحیح اعتباردهی 
بانک‌ها، افزایش بهره‌وری بانک‌ها 
در تأمی��ن س��رمایه در گ��ردش 
تولی��دی، پرهی��ز از فش��ارهای 
مضاع��ف ب��ر دارای��ی بانک‌ه��ا و 
ترغی��ب بنگاه‌ه��ای تولی��دی به 
س��مت بازار سرمایه به‌عنوان یک 
ابزار مهم درتامین مالی طرح‌های 
اقتصادی  )ایجادی( توجه ویژه‌ای 

کرد. 

طی 6 ماهه ابتدای سال جاری 

ارائه تسهیلات بانکی به بخش‌های اقتصادی بیش از ‌45درصد افزایش یافت

بانک مرکزی برای مهار تبعات ارز تک‌نرخی چه اندیشیده است؟   

خنثی‌سازی بمب نقدینگی در بازار ارز 
دشوار اما ممکن

بانک، بیمه، توسعه4

مدیرعامل بانک شهر مدیر 
شایسته کشور شد

نش��ان شایس��ته ملی مدیریت به مدیرعامل بانک 
شهر اهدا شد. 

ب��ه گ��زارش مرکز ارتباط��ات و روابط عمومی بانک 
ش��هر، در کنگ��ره تجلی��ل از یکصد مدیر شایس��ته، 
نش��ان شایس��ته ملی مدیریت و مدیر شایسته کشور 
ب��ه دکتر حس��ین‌محمد پورزرن��دی، مدیرعامل این 
بان��ک اختص��اص یافت. در ای��ن همایش که در مرکز 
همایش‌های اسناد و کتابخانه ملی و با حضور اساتید 
علمی و دانش��گاهی، مس��ئولان عالی‌رتبه کش��وری، 
مدیران گروه متخصصین ایران، مجمع عالی نخبگان 
ایران، بنیان چهره‌های ماندگار ایران و نیز تعدادی از 
نمایندگان محترم مجلس شورای اسلامی، به منظور 
تجلیل از نخبگان مدیریت ایران برگزار ش��د، یکصد 
مدیر شایسته براساس شاخص‌هایی مانند کارآفرینی، 
توسعه، ابتکار و خلاقیت و نیز سابقه عملکرد برگزیده 
شدند.  بر این اساس، دکتر حسین‌محمد پورزرندی، 
مدیرعامل بانک ش��هر در این مراس��م، نش��ان مدیر 
شایسته را از سوی گروه متخصصین ایران دریافت کرد. 

 سخنرانی نماینده بانک سامان
در کنفرانس بانکداری خُرد اروپا

مش��اور ارش��د فناوری مدیرعامل بانک س��امان در 
کنفرانس بانکداری خُرد اروپا درباره آینده بانکداری 
و پرداخ��ت در دنی��ا و جای��گاه ای��ران در این صنعت 

سخنرانی کرد. 
به گزارش اداره روابط عمومی بانک س��امان، در این 
کنفرانس که با حضور بیش از 300 مدیر ارشد بانک‌ها 
و موسس��ات مالی اروپایی در ش��هر وین پایتخت کشور 
اتریش برگزار شد، فرشاد نوشادی مشاور مدیرعامل، با 
اش��اره به پیشرفت‌های بانک سامان در حوزه بانکداری 
الکترونیک، گفت: در بانکداری نوین شعبه فیزیکی بانک 
جایگاه��ی ن��دارد و آینده بانکداری به س��وی بانکداری 
مبتن��ی ب��ر تلفن همراه و پرداخ��ت از طریق آن پیش 
می‌رود. نوشادی با اشاره به جایگاه بانک سامان به‌عنوان 
بانک پیشرو در صنعت فناوری پرداخت در ایران تصریح 
کرد: ما بر همین اساس محصولات خود را با هدف راحتی 
بیشتر برای مشتریان طراحی کرده‌ایم تا آنها بتوانند بدون 
نیاز به صرف هزینه و وقت بسیار برای رسیدن به شعبه، 
از طریق تلفن همراه خود خدمات بانکی را دریافت کنند.  
گفتنی است بانک سامان تنها بانک ایرانی حاضر در این 

کنفرانس بود. 

خدمات ویژه و مکانیزه بانک سینا 
برای مشتریان حقوقی

ب��ا هدف تس��ریع و تس��هیل در انج��ام امور بانکی 
هموطنان، بانک س��ینا خدمات ویژه و مکانیزه را در 

اختیار شرکت‌ها و موسسات مختلف قرار می‌دهد. 
ب��ه گ��زارش روابط عمومی بانک س��ینا، این بانک 
ب��ا تکی��ه بر زیرس��اخت‌ها و تجهی��زات نرم‌افزاری و 
سخت‌افزاری، خدمات مختلفی را در حوزه بانکداری 

الکترونیک به مشتریان حقوقی ارائه می‌دهد. 
ام��کان واری��ز حقوق کارکنان ب��ه صورت مکانیزه، 
تلفنبان��ک حقوقی، تخصیص س��پرده پش��تیبان به 
س��پرده‌های جاری، ارائه وب سرویس، پرداخت سود 
س��هامداران ش��رکت‌ها و س��ازمان‌ها و خدمات ثبت 
دس��تور پرداخت گروهی پایا از جمله خدماتی اس��ت 
که از سوی بانک سینا به متقاضیان ارائه می‌شود که 
می‌تواند زمینه صرفه‌جویی در وقت و هزینه شرکت‌ها 
را فراهم آورد. بانک سینا در حال حاضر متنوع‌ترین 
خدمات را در حوزه بانکداری الکترونیک ارائه می‌دهد. 

رئیس كل بیمه مركزی: 
 همراهی، همدلی و همفكری نیاز 

فعلی صنعت بیمه است
دكتر همتی در مراس��م هش��تاد و یكمین س��الگرد 
تأسیس بیمه ایران که با حضور مدیرعامل و مدیران 
ستادی بیمه ایران برگزار شد، از استعلام آنلاین بیمه 
شخص ثالث همه شركت‌های بیمه خبر داد و گفت: 
از اول آذر ماه همه بیمه‌های شخص ثالث باید آنلاین 
صادر ش��وند تا هر بیمه‌گری بتواند به صورت آنلاین 

استعلام بیمه‌نامه را انجام دهد. 
به گزارش اداره كل روابط عمومی و امور بین‌الملل 
بیمه مركزی، دكتر همتی، بیمه ایران را پیش��تاز در 
صنعت بیمه دانس��ت و گفت: بیمه ایران بزرگ‌ترین 
ش��ركت بیم��ه كش��ور ک��ه پیش��تاز در طرح‌ه��ای 
مه��م بیم��ه‌ای بوده اس��ت، باید در نظ��م، فعالیت و 
خدمت‌رس��انی مناس��ب برای سایر شركت‌های بیمه 
الگو باشد. وی افزود: مواقعی كه بیمه ایران هماهنگ 
و هم��راه ب��ا بیم��ه مركزی به‌عنوان نه��اد ناظر بوده، 
موفقیت‌ه��ای خوبی را كس��ب كرده‌ای��م. این تعامل 
بای��د ادام��ه یاب��د تا بتوانیم پوش��ش‌های عظیمی به 
خص��وص در بیمه‌هایی كه با مردم ارتباط مس��تقیم 

دارند ایجاد کنیم. 
رئی��س كل بیم��ه مركزی با اش��اره ب��ه تاكید مقام 
معظم‌رهبری در خصوص اقتصاد مقاومتی و توسعه ملی 
ب��ا تكیه بر نیروه��ای داخلی گفت: تلاش برای افزایش 
ظرفیت بیمه اتكایی كشور یك ضرورت است و تجارب 
كسب شده در دوره تحریم را باید حفظ و تقویت كنیم. 
وی با اش��اره به روند رش��د حق بیمه و خسارت شخص 
ثالث در شش ماهه اخیر سال ۱۳۹۵ گفت: حل معضلات 
و مشلاكت صنعت بیمه خیلی دور از ذهن نیست و با 
تدبیر، همراهی و همدلی صنعت بیمه امكان‌پذیر است. 
دكتر همتی، در خصوص برنامه‌ریزی برای افزایش 
ضری��ب نف��وذ بیمه‌ه��ای عمر در كش��ور گفت: بیمه 
ای��ران در ای��ن فرهنگ‌س��ازی و افزایش ضریب نفوذ 
می‌تواند نقش اساس��ی داش��ته باش��د و بیمه مركزی 
هم از طرح‌های جدید و ش��ركت‌های بیمه تخصصی 

در این زمینه استقبال و حمایت میك‌ند. 

بانکنامه

بیمه نامه

نرخنــامه
 دلار 3,627 تومان 

صراف��ان ب��ازار ارز و ط�لا ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
3,627توم��ان و هر قطعه تمام بهار آزادی طرح جدید 

را 1,126,900تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد 4,035 تومان و ه��ر پوند نیز 
4,541توم��ان قیم��ت خ��ورد. همچنین هر نیم س��که 
565,000توم��ان و هر ربع س��که 300.000هزار تومان 
فروخته ش��د. هر س��که ی��ک گرم��ی 186,000تومان 
عی��ار  گ��رم ط�لای 18  ه��ر  و  ش��د  خریدوف��روش 

114,371تومان قیمت خورد. 

اختلاف در »اختلاس«!
بعد از آنکه دو بانک ملی و ملت نس��بت به اعلام انجام 
اخت�لاس در ای��ن دو بانک واکنش نش��ان داده و گفتند 
که اختلاس��ی در کار نبوده و ماج��رای ۱۲۰۰ میلیاردی 
مربوط به تس��هیلاتی اس��ت که معوق ش��ده، ب��ار دیگر 
دادس��تان کل کش��ور و بانک ملت در این باره اظهاراتی 

داشتند که بیانگر اختلاف‌نظر در این موضوع است. 
به گزارش ایس��نا، بعد از آنکه دادس��تان کل کشور از 
پرونده اختلاس ۱۲۰۰ میلیاردی دو بانک س��خن گفت 
و اع�لام کرد ۸۶۰ میلی��ارد تومان مربوط به بانک ملی و 
۳۰۰ میلی��ارد مربوط به بانک ملت اس��ت که این پول‌ها 
از بین رفته و بخش��ی از آن برگش��ته است، هر دو بانک 
در ای��ن باره واکنش‌هایی داش��ته و اختلاس بودن آن را 
به‌گون��ه‌ای تأیید نکردند. بانک مل��ت و ملی در یک روز 
بیانیه‌ای منتشر کرده و طی توضیحاتی، بانک ملت اعلام 
کرد آنچه در اظهارات دادس��تان در خصوص چند پرونده 
مش��ترک مربوط به یکی از مشتریان بانک ملت با عنوان 
کلی اختلاس مطرح شده، مربوط به تسهیلات مبتنی بر 
تضامین بوده و در حال بازگش��ت اس��ت. از سویی دیگر 
بان��ک ملی نی��ز تأکید داش��ت که موضوع مطرح ش��ده 
اختلاس نیس��ت و پرونده مربوط به اعطای تس��هیلات و 
خدمات بانکی در سال‌های گذشته بوده که بخشی از آن 
از محل وثایق نقدی در اختیار بانک ملی تس��ویه شده و 

مانده آن نیز به مرور در حال وصول است. 
گرچه این دو بانک تأکید داش��تند که اختلاس��ی رخ 
ن��داده و آن را ب��ه بدهکاران بانکی حوال��ه کردند، اما بار 
دیگر دادستان کل کش��ور نسبت به این موضوع واکنش 
نش��ان داد و در تازه‌ترین اظه��ارات خود عنوان کرده که 
ماجرای مربوط به این دو بان��ک مجموعه اقداماتی بوده 
ک��ه از نظر قانونی مجاز نیس��ت و نوع��ی اختلاس تلقی 
می‌شود. با این حال بررسی‌ها در خصوص تخلفات ادامه 
دارد و با دادستان تهران در این باره مذاکره خواهم کرد. 
اما بعد از این اعلام ش��ب گذش��ته دادستان کل کشور 
در روز یک‌ش��نبه، مدیرعامل بان��ک ملت در گفت‌وگویی 
که با ایس��نا داش��ته بار دیگر تأکید کرده که این ماجرا، 
اختلاس نیس��ت. اخلاقی تأکید ک��رده که نمی‌توان روی 
این پرونده نام اختلاس گذاشت. این مبلغ تنها تسهیلات 
پرداخت ش��ده‌ای است که بخش��ی از آن معوق شده و ما 
پیگیر دریافت آن هس��تیم. وی این را هم گفته که، اینکه 
چه نامی روی آن بگذاریم متفاوت اس��ت، اما اگر نامش را 
اختلاس بگذاریم در آن صورت همه کس��انی که به بانک 
بدهکار هس��تند اختلاس‌گر محس��وب می‌شوند. در عین 
حال که همه تس��هیلات پرداختی بانک‌ها در قبال وثیقه 
است، این مورد نیز به اندازه کافی از وثایق لازم برخوردار 
است.  به هر صورت هنوز بین بانکی‌ها و دستگاه قضا نظر 
مشترکی درباره حدود ۱۲۰۰ میلیاردی که از شبکه بانکی 
خارج شده و تنها بخشی از آن برگشته وجود ندارد. اینکه 
آیا بدهی بانکی اس��ت یا اینکه اختلاس��ی صورت گرفته 
است، آن‌هم در شرایطی که بانک‌ها این ماجرا را به بدهی 
معوق نس��بت داده‌اند که در این بین اعلام وجود باندهای 
بزرگ کلاهبرداری، پیش بردن جریان برای خروج پول از 
کشور و وجود افراد بیرونی برای برداشت این حجم از پول 

و ارتباط آن با معوقات بانکی جای سوال دارد! 
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قیمتنوع ارز 

3,627دلار آمریکا

4,035یورو اروپا

4,541پوند انگلیس

993درهم امارات

1,171لیر ترکیه

545یوان چین

35ین ژاپن

2,736دلار کانادا

3743فرانک سوییس

12,000دینار کویت

967ریال عربستان

290دینار عراق

55روپیه هند

888رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

495,900مثقال طلا

114,371هر گرم طلای 18 عیار

1,120,000سکه بهار آزادی

1,126,900سکه طرح جدید

565,000نیم سکه

300.000ربع سکه

186,000سکه گرمی

بانکنامه

گزارش2 

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com

دوشنبه
17 آبان 1395

شماره 646

ميليارد ريال / درصدکل بانکهاصنعت و معدنکشاورزیبخش اقتصادی

کل بخش هامتفرقهخدماتبازرگانیمسکن و ساختمانهدف از دريافت

سهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغ

23,30413.838,9346.029,85613.312,4723.994,2149.815614.4198,9368.5ايجاد

123,86773.2551,15584.470,27631.3228,95471.6553,11957.636433.61,527,73565.6تامين سرمايه در گردش

5440.31,1400.226,10111.66910.29,2681.020.237,7471.6تعمير

10,4656.225,4323.96,1202.714,8424.636,6463.8121.193,5174.0توسعه

6,1383.612,7181.96,5542.921,1226.6187,01419.5615.7233,60610.0خريد کالای شخصی

3910.28620.180,99236.03,5881.18,4750.980.794,3164.0خريد مسکن

4,4842.722,9083.54,8742.238,28512.071,9507.547944.3142,9806.1ساير

169,192100.0653,149100.0224,772100.0319,955100.0960,686100.01,082100.02,328,836100.0جمع

جدول 1- تسهیلات پرداختی به تفکیک بخش های اقتصادی و هدف از دریافت طی شش ماهه ابتداي سال 1395

بخش اقتصادی
بانک

کل بخش هامتفرقهخدماتبازرگانیمسکن و ساختمانصنعت و معدنکشاورزی

مبلغتعدادمبلغتعدادمبلغتعدادمبلغتعدادمبلغتعدادمبلغتعدادمبلغتعداد

625,265169,192140,437653,149504,568224,772471,105319,9551,868,363960,6867241,0823,610,4622,328,836کل بانک‌ها و موسسات اعتباری

جدول 2- تسهيلات پرداختي بانک‌ها و مؤسسات اعتباری به تفکيک  بخش های اقتصادی  طي شش ماهه ابتداي سال 1395 - میلیارد ريال
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مهدی حاجی‌وند
تسنیم

یک مقام مسئول بورسی درباره 
نماد »کسرا« شفاف‌سازی کرد

معاون ش��رکت بورس ته��ران درباره بازگش��ایی 
»کس��را« گفت: نماد این ش��رکت پ��س از یک خبر 
خوش بازگشایی ش��د. این خبر خوب ثبت افزایش 
س��رمایه ی��ک ه��زار و 99درص��دی ش��رکت از دو 
محل تجدید ارزیابی دارایی و س��ود انباش��ته است 
که پ��س از ادغام فایل نماد بازگش��ایی ش��د. علی 
صحرایی، معاون ش��رکت بورس تهران در خصوص 
تحولات اخیر نماد »کس��را« گفت: س��هام ش��رکت 
س��رامیک‌های صنعت��ی اردکان در 5 آبان ماه پس 
از بازگشایی نماد شاهد رشد قیمت 90درصدی بود، 
این در حالی بود که ش��رکت پس از این رشد قیمت 
بلافاصله با شفاف‌س��ازی در اطلاعی��ه‌ای اعلام کرد 
در س��ودآوری ش��رکت تغییری رخ نداده است. وی 
با اشاره به اطلاعیه ش��رکت افزود: علاوه بر موضوع 
فوق در اخباری که توسط منابع در اختیار گروه‌های 
مجازی رصد کردیم، متوجه ش��دیم گروه‌هایی قصد 
سوء‌اس��تفاده و فرصت‌طلبی و افزایش قیمت در این 
نم��اد را دارند. بر همین اس��اس تصمیم بر آن ش��د 
معاملات ش��رکت در آن روز ابطال ش��ود. ش��رکت 
س��رامیک‌های صنعت��ی اردکان با برگ��زاری مجمع 
فوق‌الع��اده 28 مهر و اقدام به افزایش س��رمایه یک 
هزار و 99درص��دی از دو محل جذاب مازاد تجدید 
ارزیابی دارایی‌ها و س��ود انباش��ته )از 4.25 به بیش 
از 50.9میلیارد تومان(، در 5آبان با بازگش��ایی نماد 
روبه‌رو شد و طی آن هر سهم آن با توجه به افزایش 
سرمایه فوق، رشد 90درصدی )از 5هزار و 66 تومان 
قب��ل از افزایش به 803تومان بعد از افزایش( کرد و 
با اثر حدود 47واحدی بر شاخص، شگفتی‌ساز شد. 

عرضه انواع مس و آلومینیوم 
در تالار محصولات صنعتی

ت��الار صادراتی بورس کالای ایران روز یکش��نبه، 
ش��اهد عرض��ه ۱۰ هزار ت��ن گوگ��رد کلوخه، ۵۰۰ 
ت��ن قیر و یک ه��زار و ۱۰۰تن عای��ق رطوبتی بود. 
روز گذش��ته یک‌هزار تن مس مفت��ول، یک هزار و 
۵۰۰ ت��ن مس کات��د، ۲۰ هزار تن م��س کم عیار، 
۱۲تن کنس��انتره فلزات گرانبها و ۱۲۰ تن سولفور 
مولیبدن ش��رکت ملی صنایع م��س ایران، ۱۰۰ تن 
مس مفتول ش��رکت گیل‌راد شمال و ۱۰۰ تن مس 
مفتول شرکت صنایع تولیدی دنیای مس کاشان در 
تالار محصولات صنعتی و معدنی عرضه ش��د. افزون 
بر این ۵۰۰ تن بیلت و ۳هزار تن شمش هزار پوندی 
۹۹.۸ شرکت ایرالکو نیز در این تالار عرضه شد. تالار 
محصولات کشاورزی بورس کالای ایران نیز در این 
روز عرض��ه ی��ک هزار تن گن��دم دوروم، ۵ هزار تن 
گندم خوراکی، ۱۰۰ تن کنجاله س��ویا پلیت، ۵۰۰ 
تن ش��کر سفید، ۱۰۰ تن روغن خام سویا، ۲۹۵ تن 
ذرت دامی، ۳۰هزار و ۸۱۰ تن جو دامی و ۱۰۰ تن 
برن��ج وارداتی را تجربه ک��رد. علاوه بر این ۳۴۷ تن 
جو دام��ی در قالب طرح قیمت تضمینی و ۱۳ هزار 
و ۷۳۱تن ذرت دانه‌ای از موجودی ۱۲ انبار اس��تان 
کرمانشاه در قالب گواهی سپرده کالایی در این تالار 
عرضه شد. تالار فرآورده‌های نفتی و پتروشیمی نیز 
در ای��ن روز میزبان عرضه ۱۰ هزار تن وکیوم باتوم، 
۶ ه��زار و ۲۰۰ تن گوگرد، ۱۴ه��زار تن لوب کات، 
۳ ه��زار و ۶۰۲ ت��ن مواد پلیم��ری و ۴۴۰ تن مواد 

شیمیایی بود. 

رقابت خریداران حلال 402 پالایش 
نفت تبریز در رینگ داخلی و بین‎الملل

در جری��ان معام�الت ب��ورس ان��رژی، رین��گ 
بین‌المل��ل ب��ازار فیزیکی ش��اهد معامل��ه بیش از 
14 ه��زار تن انواع حامل‌ه��ای انرژی بود. در بازار 
فیزیکی، کالاهای آیزوفید، آیزوریس��ایکل و حلال 
402 پالای��ش نف��ت تبری��ز، متانول پتروش��یمی 
زاگ��رس، گاز پروپان صنعت��ی، گاز بوتان صنعتی 
و گاز مای��ع صنعت��ی پتروش��یمی بن��در امام در 
رینگ داخل��ی مورد معامله قرار گرفتند. همچنین 
ح�الل 402 پالایش نف��ت تبری��ز، گاز مایع خام 
پالای��ش گاز ای�الم، نفت گاز )گازوییل( ش��رکت 
مل��ی پخ��ش فرآورده‌ه��ای نفت��ی ای��ران از انبار 
نف��ت تبریز و اصفه��ان به مقاصد ع��راق و ترکیه 
در رین��گ بین‎الملل مورد عرض��ه قرار گرفتند که 
کل معام�الت ص��ورت گرفته در ای��ن عرضه‌‌‌ها و 
عرضه‌ه��ای م��ازاد معادل 14 ه��زار و 139تن به 
ارزش��ی بیش از ‌170میلیارد و 230میلیون ریال 
ب��ود. از ن��کات قابل توجه معاملات ب��ازار فیزیکی 
می‎ت��وان به معامله 5 هزار تن نفت گاز )گازوییل( 
ش��رکت ملی پخ��ش فرآورده‌های نفت��ی ایران به 
مقص��د افغانس��تان و همچنی��ن معامله بیش از 3 
ه��زار تن گاز مایع خام پالایش گاز ایلام در رینگ 

بین‌الملل اشاره کرد. 

نگاهی بر پیش‌بینی‌های »وتوکا«
ش��رکت س��رمایه‌گذاری توکا فولاد ب��ا پیش‌بینی 
س��ود 156ریال به ازای هر س��هم در دوره منتهی به 
31خرداد ماه 1396، اعلام کرد در نیمه نخست سال 
جاری تنه��ا 3 درص��د از پیش‌بینی‌هایش را محقق 
کرده است. شرکت سرمایه‌گذاری توکا فولاد در سال 
مالی 96، س��ود هر س��هم را مبلغ 156 ریال و سود 
خالص را ‌406میلیارد و 617میلیون‌ریال برآورد کرد. 
»وتوکا« در نیمه نخست سال مالی 95، مبلغ 5ریال 
س��ود به ازای هر س��هم خود اختصاص داد و به این 

ترتیب به 3درصد از پیش‌بینی‌هایش رسید. 

بورس کالا

بورس انرژی

شرکت‌ها و مجامع

معامله‌گ��ران ب��ورس تهران 
با  اخی��ر  روزه��ای  همچ��ون 
چشم‌های خیره به رخدادهای 
تأثیرگذار  انتخاباتی  سیاسی و 
بر بازارهای جهانی نگریستند، 
شاخص کل بورس تهران ۱۱۶ 
واح��د افت ک��رد و به رقم 79 
هزار و 137 واحد رس��ید. بازار 
س��هام در گ��روه خودرویی‌ها 
معاملاتی متعادل و در محدوده 
صفر تابلو را در حالی نظاره‌‌گر 
بود ک��ه غلبه عرضه حقوقی‌ها 
ب��ر تقاض��ای س��هام رون��دی 
متعادل و ساکن را بر معاملات 
ش��رکت‌های  و  گ��روه  ای��ن 
آن  بر  وابسته  س��رمایه‌گذاری 
حاکم کرد. در گروه سیمانی‌‌ها 
پس از پیشخور شدن خبرهای 
مثبت از جمل��ه آغاز معاملات 
رین��گ صادراتی س��یمان در 
بورس کالا، معاملات این گروه 
فع�ال درجا زد. گروه کانی‌های 
غیرفلزی و در عین حال برخی 
نمادها در گروه ماشین‌آلات و 
دس��تگاه‌های برقی دستخوش 
معامله‌گ��ران  نوس��ان‌گیری 
در  ش��دند.  ب��ازار  حرف��ه‌ای 
دارویی‌ها  و  غذایی‌ه��ا  گ��روه 
و همچنی��ن گ��روه کاش��ی و 
س��رامیک نی��ز انتظ��ار برای 
همچنان  کوتاه‌م��دت  بازدهی 
جذابیت نوس��ان‌گیری را برای 
برخی معامله‌گران در روزهای 
کم نوس��ان بازار افزایش داده 

است. 

ادامه اصلاح شاخص کل
همانطور که انتظار می‌رفت، 
ب��ار دیگر ب��ورس ته��ران در 
اغم��ا فرورفت��ه و قیمت‌ها و 
ش��اخص‌ها در حال اصلاح و 

اس��تراحت هستند. از یک‌سو، 
قیمت‌ه��ا ط��ی 45 روز اخیر 
و از ابت��دای مهر ماه، بس��یار 
بالا رفت��ه بود و نیاز به اصلاح 
داش��ت و از سوی دیگر، فصل 
انتخاب��ات ریاس��ت جمهوری 
آمری��کا و منازعه س��خت دو 
حزب بزرگ این کش��ور یعنی 
جمهوریخواهان و دموکرات‌ها 
درحالی‌ک��ه  ش��اهدیم.  را 
کارشناسان بازار سهام عوامل 
دیگ��ری مانند کاه��ش بهای 
نف��ت و شکس��ت مذاک��رات 
اوپک، افت قیمت‌های جهانی 
برخی کالاها و مواد، فرورفتن 
در رکود بیش��تر اقتصادی در 
اکثر ش��رکت‌ها و کارخانجات 
را نی��ز در کاهش این روزهای 
شاخص کل دخیل دانسته‌اند. 
به هر حال باید تا پایان هفته 
ج��اری و اعلام نتای��ج نهایی 

انتخابات آمری��کا صبر کرد و 
منتظر ماند و دید چه کس��ی 
و کدامی��ن ح��زب اختیارات 
کاخ س��فید را به‌دست خواهد 
گرفت. آنچه مس��لم اس��ت از 
پیروزی  ب��ورس،  فعالان  نگاه 
دموکرات‌ها، بیش از هر گزینه 
دیگری شرایط را به نفع بازار 

سهام رقم خواهد زد. 

رشد 1.7 درصدی ارزش 
بازار بورس تهران

براس��اس گ��زارش هفتگی 
بررس��ی بازارها که به بررسی 
ته��ران،  ب��ورس  عملک��رد 
ای��ران و 17 بورس  فرابورس 
معتبر خارجی پرداخته، ارزش 
ب��ازار بورس ته��ران در هفته 
دوم آبان 1.7 درصد رش��د را 
ثبت کرده اس��ت. مطابق این 
گ��زارش که هر هفته توس��ط 

مدیری��ت تحقی��ق و توس��عه 
بورس تهران تهیه و منتش��ر 
می‌ش��ود، صنعت  »بانک‌ها و 
بیشترین  اعتباری«  مؤسسات 
حج��م و ارزش معاملات را به 
خود اختصاص داد و 37درصد 
از حج��م معام�الت هفتگ��ی 
را از آن خ��ود ک��رد. صنعت  
»خ��ودرو و س��اخت قطعات« 
و  »استخراج کانه‌های فلزی« 
ب��ه ترتی��ب ب��ا 9 و 8 درصد 
حج��م معام�الت هفتگی، در 
رده‌های بعدی ق��رار گرفتند. 
صنع��ت  »اس��تخراج س��ایر 
معادن« با بازدهی 9.2درصد، 
بورس��ی  صنای��ع  ص��در  در 
ق��رار گرفت. در مدت مش��ابه 
صنع��ت  »اس��تخراج زغ��ال 
سنگ« با افت 14.3درصدی، 
بیش��ترین افت را تجربه کرد. 
در مدت یادش��ده و در میان 

»پتروش��یمی  ش��رکت‌ها،  
فن��اوران«‌‌ ب��ا 23.2درص��د و  
»زغال‌س��نگ‌ نگین‌ طبس«‌ با 
منف��ی 14.3درصد، به ترتیب 
بیشترین و کمترین بازدهی را 
داشتند. در میان شاخص‌های 
بورس‌های معتب��ر بین‌المللی 
ش��اخص  گذش��ته،  هفته  در 
عربستان‌س��عودی   ب��ورس 
 1.8 رش��د  ب��ا   )TASI(
درص��دی، بیش��ترین بازدهی 
آلم��ان   ب��ورس  ش��اخص  و 
)DAX( با افت 2.6درصدی، 
کمتری��ن بازده��ی را به خود 

اختصاص دادند. 

کاهش 1.6 واحدی آیفکس
گذش��ه  روز  معام�الت  در 
بازار فراب��ورس ایران، آیفکس 
۱.۶ واح��د کاهش یافت و در 
رق��م ۸۳۶.۹ ایس��تاد. ارزش 
معام�الت فرابورس ایران رقم 
۱۴۲ میلی��ارد و ۳۴۶میلیون 
و ۵۰۰ هزار توم��ان را تجربه 
ک��رد که ای��ن رقم ناش��ی از 
دس��ت به دست ش��دن بیش 
از ۱۵۲میلیون س��هم و اوراق 
مال��ی قابل معامله در ۱۷هزار 
و ۷۹۰ نوب��ت دادوس��تد بود. 
در این روز نمادهای س��هامی 
ذوب‌آهن اصفه��ان، هلدینگ 
صنای��ع معدن��ی خاورمیان��ه، 
تولید  زاگ��رس،  پتروش��یمی 
نی��روی ب��رق دماون��د و نفت 
ایرانول بیش��ترین تأثیر منفی 
را ب��ر آیفک��س گذاش��تند. از 
دیگر س��و پتروشیمی مارون، 
بیمه دی، شرکت بیمه اتکایی 
امین، مهندسی صنعتی روان 
فن آور و شرکت آهن و فولاد 
ارفع، بیشترین تأثیر مثبت را 
بر شاخص کل فرابورس به جا 

گذاشتند. 

فراز و فرودهای خنثای شاخص کل

بورس تهران چشم به راه نتیجه انتخابات آمریکا

ش��اید بت��وان گف��ت در میان 
بازارهای مختلف، بازار سهام تنها 
بازاری اس��ت ک��ه از رخدادهای 
حوزه‌ه��ای مختل��ف اقتص��ادی، 
سیاسی، فرهنگی و اجتماعی چه 
در س��طح داخل��ی و چه خارجی 
تأثی��ر مس��تقیم و غیرمس��تقیم 
می‌پذی��رد و ح��الا که ش��مارش 
معکوس ب��رای برگزاری انتخابات 
ریاس��ت جمهوری آمری��کا آغاز 
شده است، معامله‌گران خبرهای 
مربوط به ای��ن رخداد بین‌المللی 
را بیش��تر و بهت��ر رصد می‌کنند. 
ش��اهد این ادعا نیز کاهش حجم 
و ارزش معاملات ب��ورس در این 
روزهاس��ت ک��ه نش��ان از رفتار 
احتیاط��ی معامله‌گ��ران در تالار 
شیش��ه‌ای دارد. بر این اس��اس با 
توجه به برگزاری انتخابات ریاست 
جمهوری آمریکا، تعیین استراتژی 
برای سرمایه‌گذاران و سهامداران 
نه‌تنه��ا برای بازار س��هام ما مهم 
اس��ت بلکه رفت��ار انتخاباتی بازار 
س��هام در سایر کش��ورها به‌ویژه 
ایالات متح��ده نیز تح��ت تأثیر 
این رخداد ق��رار دارد و به همین 
منظور برخی کارشناسان معتقدند 
یکی از مهم‌ترین بازارهای علمی 
و کارآم��د دنیا ب��ه ایالات متحده 
تعل��ق دارد و این ب��ازار می‌تواند 
مبن��ای خوب��ی برای مقایس��ه با 
سایر بازارهای س��رمایه باشد. به 
این خاطر برخی می‌گویند اگر هر 
یک از نامزدهای کنونی بر صندلی 
ریاست جمهوری آمریکا بنشینند، 

تأثیرات متفاوت خود را بر اقتصاد 
و بازار سهام خود و سایر کشورها 
خواهد داش��ت؛ چراک��ه تاکنون 
در آمری��کا 19 رئیس‌جمه��وری 
انتخ��اب ش��ده‌اند و در این مدت 
ب��ه  متعل��ق   GDP بالاتری��ن 
دموکرات‌ها بوده اس��ت. به‌علاوه 
اینکه از ش��ش رئی��س جمهوری 
ک��ه بالاتری��ن GDP را به خود 
اختصاص داده‌اند، تاکنون پنج نفر 
دموکرات و یک نفر جمهوریخواه 
بوده است. همچنین به باور برخی 
کارشناس��ان ح��زب دموک��رات 
آمریکا س��ابقه بهتری در بازدهی 
بازار سهام داش��ته است و آمارها 
نش��ان می‌دهد در سال برگزاری 
انتخابات ریاست جمهوری ایالات 
متحده، بازده متوسط سالانه بازار 
6.6درص��د ب��وده و در 81درصد 
نمون��ه آم��اری بازار مثب��ت بوده 
است. به علاوه اینکه وقتی دولت 
و پارلمان در دس��ت دموکرات‌ها 
بوده، این بازدهی افزایش بیشتری 
داشته، زمانی که دولت در دست 
دموکرات‌ها و پارلمان در دس��ت 
متوس��ط  بوده،  جمهوریخواه‌ه��ا 
بازدهی سالانه 9.6درصد و زمانی 
هم که دولت و پارلمان در اختیار 
متوس��ط  بوده،  جمهوریخواه‌ه��ا 
بازده سالانه بازار سهام در ایالات 
متحده 7درصد بوده اس��ت. البته 
این دسته از کارشناسان تأثیرات 
معادلات سیاس��ی ب��ر اقتصاد و 
بازار س��هام را مختص کش��وری 
مثل آمریکا نمی‌دانند و معتقدند 
در کش��ور ما نیز شرایط مشابهی 
تاکنون تجربه شده است؛ به‌عنوان 

نمونه زمانی‌ک��ه دولت و مجلس 
همس��و بوده‌ان��د، نرخ متوس��ط 
بازدهی سالانه بازار سهام افزایش 
داشته اس��ت. به‌علاوه اینکه بازار 
سهام ما نیز تجربه‌های گوناگونی 
در خصوص واکنش‌های انتخاباتی 
ب��ورس دارد و ب��ر ای��ن اس��اس 
بازدهی ش��اخص ب��ورس پیش و 
پس از برگزاری انتخابات متفاوت 
بوده اس��ت. با این وجود برخی بر 
ای��ن باورند که نتیج��ه انتخابات 
ریاس��ت جمهوری ایالات متحده 
تأثیر چندانی بر بازار سهام کشور 
ما نخواهد داش��ت، چرا که در 16 
س��ال گذش��ته که بوش و اوباما 
به‌عنوان نماینده دو حزب مختلف 
آمریکا سکاندار ریاست جمهوری 
این کشور بوده‌اند، در عمل اتفاق 
خاصی برای بازار س��هام ما از این 
منظر نیفتاده اس��ت. هر چند در 
مقابل برخ��ی می‌گویند هر یک 
از ای��ن دو نامزد پی��روز انتخابات 
ریاس��ت جمهوری ایالات متحده 
باش��د واکن��ش بازارهای مختلف 
جهان��ی به این انتخ��اب متفاوت 
اس��ت و در هفته‌های اخیر نیز به 
خوبی دیده شده است که هر وقت 
هیلاری کلینتون نامزد دموکرات 
در نظر‌س��نجی‌ها از رقی��ب خود 
بازار‌ه��ای  می‌گی��رد،  پیش��ی 
جهانی با رش��د مواجه می‌ش��وند 
و در زمان‌ه��ای دیگ��ر و هن��گام 
بازار‌های  ترام��پ،  خوش‌اقبال��ی 
جهان��ی رفت��اری منف��ی از خود 
نشان می‌دهند. به همین دلیل و 
نیز به‌خاطر کالامحور بودن بورس 
کش��ور، هر گونه تغییر در قیمت 

محص��ولات در بازاره��ای جهانی 
به‌ویژه به علت تحولات سیاس��ی 
می‌توان��د به س��رعت ب��ه بورس 
تهران منتقل ش��ده و آن را تحت 
تأثیر قرار ده��د. بنابراین انتخاب 
ه��ر ک��دام از نامزدهای ریاس��ت 
جمهوری آمریکا، تأثیر مستقیم بر 
نرخ برابری دلار بر س��ایر ارزهای 
بین‌الملل��ی و نیز تحولات اقتصاد 
و ب��ازار س��هام کش��ورها خواهد 
داش��ت. از س��وی دیگ��ر برخی 
کارشناسان بورسی بر این باورند 
که انتخاب��ات آمریکا از دو نگرش 
مختلف بر اقتصاد و بازار سهام ما 
تأثیرگذار خواهد بود، چراکه روی 
کار آم��دن دموکرات‌ه��ا به دلیل 
رویکرد تعامل‌جویانه‌ای که دارند، 
می‌توان��د ب��ه خوش��بینی اهالی 
بازار س��هام به حل و فصل بیشتر 
چالش‌ها و در نتیجه گشایش‌های 
بیش��تر اقتصادی و تعامل صنعت 
و شرکت‌ها با صاحبان تکنولوژی 
و امنیت بیش��تر س��رمایه‌گذاری 
در بازار با چش��م‌انداز بهتر، تعبیر 
و تفس��یر شود و از س��وی دیگر، 
روی کار آم��دن جمهوریخواهان، 
تضعیف نس��بی ش��اخص دلار و 
رشد قیمت کالاها را در پی خواهد 
داشت که سبب رشد نرخ فروش 
به  محصولات شرکت‌ها می‌شود. 
همین خاطر است که بازار سهام 
ما ای��ن روزها کم‌رمق و کم‌حجم 
شده است و معامله‌گران در لاک 
احتیاط ف��رو رفته‌اند. در مجموع 
بای��د گفت ب��ا توجه به ش��رایط 
پس��ابرجام، به‌طور قطع مشخص 
ش��دن تغییر معادله در ریاس��ت 

جمهوری آمریکا می‌تواند مولفه‌ای 
اس��تراتژی  تعیین  ب��ر  اثرگ��ذار 
سیاس��ی و اقتصادی و در پی آن 
موضع‌گیری‌ه��ای ما در خصوص 
ادامه رون��د مذاکرات هس��ته‌ای 
و نی��ز اج��رای تعه��دات طرفین 
در برج��ام باش��د. با ای��ن وجود 
به نظر می‌رس��د انتخ��اب نهایی 
آمریکایی‌ه��ا در انتخاب��ات پیش 
رو چه کلینتون باشد چه ترامپ، 
اقتص��اد و بازار س��هام ما بیش از 
هر چیز دیگ��ری نیاز به تحولات 
اقتصادی در درون کشور و »اقدام 
و عمل به اقتصاد مقاومتی« دارد. 
از سوی دیگر صرف نظر از انتخاب 
هر ی��ک از ای��ن دو کاندی��دا در 
انتخابات پیش روی ایالات متحده 
پیش‌بینی می‌شود واکنش بورس 
و معامله‌گران ب��ه انتخاب نهایی 
آمریکایی‌ها، کوتاه‌مدت، زودگذر و 
هیجانی باشد و بازار سهام دوباره 
راه خود را در پیش خواهد گرفت 
و به دنب��ال بهان��ه‌ای دیگر برای 
رش��د یا کاهش خواهد گشت. بر 
این اساس برای روشن شدن این 
پیش‌بینی باید تا روز سه‌شنبه که 
زمان برگزاری انتخابات ریاس��ت 
جهموری در ایالات متحده است 
منتظر ماند و دید آیا هیلاری که 
تا به امروز براساس نظرسنجی‌ها 
بخت بیش��تری برای نشستن بر 
صندلی ریاست جمهوری آمریکا 
دارد انتخاب می‌شود یا نه؟! شاید 
هم ترامپ که تا چند ماه پیش نام 
و نشانی نداشت برنده نهایی این 

رقابت باشد. 

مدیرعامل بورس انرژی می‌گوید 
از مقام��ات ارش��د وزارت نف��ت 
خواسته تا حجم عرضه‌های خود 
را در ب��ورس انرژی افزایش دهند. 
او همچنین می‌گوید بهتر اس��ت 
سیس��تم معاملاتی بورس تهران 
به سمتی برود تا اختلالات سامانه 
از بین برود. سیدعلی حسینی در 
گفت‌وگو با »ایس��نا«، در پاسخ به 
اینک��ه تاکنون از ریاس��ت جدید 

سازمان بورس درباره‌ بورس انرژی 
چه وعده‌هایی گرفته‌اید، ادامه داد: 
یکی از م��وارد پیگیری عملیاتی 
شدن نخستین صندوق پروژه بازار 
سهام کشور در حوزه برق است که 
خوشبختانه با حمایت جدی رئیس 
فعلی س��ازمان بورس و همراهی 
همکاران‌ش��ان امیدواری��م تا آخر 
آبان‌ماه پذیره‌نویس��ی گواهی‌های 
انجام  سرمایه‌گذاری این صندوق 

ش��ود؛ یعنی پروسه‌ای که بیش از 
سه سال طول کشیده به سرانجام 
برس��د. وی اظهار کرد: مورد دوم 
کمک به تسهیل ش��رایط تأمین 
مالی برای ش��رکت‌های فعال در 
حوزه انرژی از طریق بورس انرژی 
است. در حال حاضر خوشبختانه 
بخش��ی از مصوبات اصلاح ش��ده 
و امیدواری��م بتوانیم تأمین مالی 
را برای ش��رکت‌های حوزه انرژی 

تس��هیل کنی��م. حس��ینی ادامه 
داد: همچنین ما با مقامات ارش��د 
دولتی به خصوص مقامات وزارت 
نفت برای اینکه حجم عرضه‌های 
خود را در بورس ان��رژی افزایش 
دهند گفت‌وگوهایی کرده‌ایم که 
خوشبختانه دکتر شاپور محمدی 
در گذش��ته در بورس انرژی بوده 
و آش��نایی کافی درباره این موارد 
دارد. در نتیجه در هر سه موردی 

که عرض کردم فعالیت‌هایی شروع 
ش��ده اس��ت. مدیرعام��ل بورس 
انرژی در پاس��خ به سوالی درباره‌ 
جدا ش��دن س��رورهای معاملاتی 
بورس و فرابورس ته��ران، گفت: 
این پروژه‌ای بود که با پیش��نهاد 
متخصصان فنی دنبال شد. البته 
س��امانه معاملاتی یکی است ولی 
س��رورها و مدیریت��ش تفکی��ک 

شده‌اند.

انتخابات در آمریکا، احتیاط در بورس تهران

وعده‌های مسئولان به بورس انرژی

نگاه

دریچه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

ایران تایر در حالی عنوان نخس��ت جدول بیش��ترین 
درصد افزایش را از آن خود کرد که ملی س��رب و روی 

ایران در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.   
درصد نوسانقیمتنام شرکت

4,09011.63پتاير
3,2154.79فسرب
2,8624.76لسرما

4,0444.74فمراد
6,7064.49فرآور
9,1424.48كبافق
1,5454.39آسيا

 بیشترین درصد کاهش
س��رامیک‌های صنعت��ی اردکان صدرنش��ین جدول 
بیش��ترین درصد کاهش شد. س��یمان فارس نو در رده 
دوم این گروه ایس��تاد و پاکسان هم در میان سهم‌هایی 

با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)4.94(4,595كسرا
)4.83(3,859سفانو

)4.79(4,988شپاكسا
)4.63(2,761شكلر

)4.6(2,652كمنگنز
)4.36(3,601ساروم
)4.33(3,093خموتور

پرمعامله ترین سهم
سرمایه‌گذاری س��ایپا پرمعامله‌ترین سهم بازار بورس 
شناخته ش��د. زامیاد در رده دوم این گروه ایستاد. حق 

تقدم سیمان شرق هم در رده های بالا قرار گرفت.  
تعداد دفعهقیمتنام

51.787 1141وساپا

45.705 1034خزاميا
20.392 194سشرقح

19.738 2674تايرا
16.346 3215فسرب
15.080 2511فاراك

14.280 325واعتبارح

بیشترین ارزش معامله
جای��گاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را آس��ان 
پرداخت پرشین ‌به خود اختصاص داد و سرمایه گذاری 
سایپا رتبه دوم را به دست آورد. تراکتورسازی ایران هم 

در بالای جدول بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت. 
جمع معاملات قیمتنام
158.225 17078آپ

59.074 1141وساپا
52.774 2674تايرا

52.547 3215فسرب
47.751 4650فاذر

47.244 1034خزاميا
38.054 15236بترانس

بیشترین سهام معامله شده
آسان پرداخت پرش��ین در حالی رتبه نخست جدول 
بیش��ترین سهام معامله شده را به دست آورد که زامیاد 
در این گروه دوم ش��د و س��رمایه‌گذاری سایپا در رتبه 

سوم قرار گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

170785426آپ
10342692خزامیا
11411730وساپا
32151582فسرب

19651572خریخت
25111020فاراک

1941010سشرقح

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
کاش��ی و س��رامیک حافظ به دس��ت آورد. آلومراد در 

جایگاه بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

36781839کحافظ
40441011فمراد

940940پلاسک
2928586فلوله
7024413چفیبر
2338292تکنو

3892259خمحور

P/E کمترین نسبت
روز گذش��ته س��رامیک های صنعت��ی اردکان در صدر 
ج��دول کمترین نس��بت P/E ایس��تاد. س��رمایه گذاری 

خوارزمی جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد.  
P/Eقیمتنام شرکت

45951.22کسرا
9312.48وخارزم
16533.06واعتبار
10453.13پردیس
10053.58وپاسار
18883.58وبانک
40903.72پتایر

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

دخالت در بازار مسکن سیاست 
دولت نیست

معاون وزیر راه وشهرس��ازی با بیان اینکه مخالف 
اجرای مدل زمین صفر ب��ه معنای واگذاری رایگان 
زمین به انبوه‌س��ازان هس��تم، گفت: سیاست دولت 
و وزارت راه و شهرس��ازی دخال��ت در بازار مس��کن 

نیست. 
حمیدرض��ا عظیمی��ان، مدیرعامل س��ازمان ملی 
زمین و مس��کن در گفت‌وگو با ایلنا درباره واگذاری 
زمین به انبوه‌سازان گفت: اکثر واگذاری‌های اراضی 
این سازمان در قالب اجرای مسکن مهر بوده است. 
وی درباره اجرای طرح مدل زمین صفر و واگذاری 
اراضی به انبوه‌س��ازان در بافت‌های فرسوده گفت: با 
اج��رای مدل زمین س��فر به معن��ای اعطای زمین 
رایگان به انبوه‌س��ازان مخالف هستم و معتقدم این 

طرح به معنای دخالت در بازار مسکن است. 
معاون وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینکه تجربه 
مس��کن مهر نش��ان می‌دهد ک��ه ورود دولت اقدام 
صحیحی نیس��ت، تأکید ک��رد: دخالت در بازار جزو 
سیاست‌های مسکنی وزارت راه وشهرسازی و دولت 
نیس��ت و معتقدم نباید در ساخت انبوه مسکن وارد 

شویم. 
عظیمیان با اش��اره به سیاس��ت‌های این سازمان 
ب��رای اعطای زمین گفت: واگذاری اراضی از س��وی 
س��ازمان ملی زمین و مس��کن تنها در نقاطی انجام 
می‌ش��ود که یک بارگذاری ویژه‌ای به واسطه ایجاد 
ش��هرک‌های صنعتی به وجود‌ آی��د. به این معنا که 
وقتی شهرک صنعتی در یک منطقه ایجاد می‌شود، 
س��ازمان ملی زمین برای تأمین مسکن کارکنان آن 
شهرک، جهت ساخت واحدهای مسکونی نزدیک به 

محل کار، زمین واگذار می‌کند. 
 مدیرعام��ل س��ازمان ملی زمین و مس��کن ادامه 
داد: برای مثال در س��یرجان به دلیل س��اخت چند 
شهرک صنعتی قیمت زمین برای ساخت واحدهای 
مسکونی کارکنان این پروژه‌ها افزایش یافته بود که 
در این م��ورد دولت ورود کرد و اراضی را در اختیار 

کارکنان این شهرک‌ها قرار داد. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی با تأکی��د بر اینکه 
سیاست واگذاری زمین در تهران را دنبال نمی‌کنیم، 
ادام��ه داد: در کلانش��هرهایی مانند تهران در تلاش 
هستیم که اراضی را در اختیار فضاهای عمومی قرار 

دهیم. 
وی افزود: طبق آماری که اعلام شده چیزی حدود 
200 هزار متر مربع خانه خالی در تهران وجود دارد. 
بنا بر این به نظر می‌رسد که ظرفیتی وجود ندارد و 
تهران اش��باع شده، ضمن اینکه طبق اعلام وزیر راه 
و شهرسازی نرخ مهاجرت به کلانشهرها منفی شده 
است و چنین درخواس��ت و نیازی را برای واگذاری 

اراضی دولتی نمی‌بینیم. 

بازگشت بدون شرط لاینرهای 
خارجی به ایران پس از برجام

مدیرعامل سازمان بنادر و دریانوردی با اعلام اینکه 
ایران هیچ‌گونه محدویتی برای بازگش��ت لاینرها به 
آب‌های کشور ایجاد نمی‌کند، گفت: خط کشتیرانی 
مرسک هم مانند بقیه لاینرها به دلایل مسائل تجاری 

تصمیم به بازگشت به ایران گرفته است. 
و  راه  وزارت  خب��ری  پای��گاه  گ��زارش  ب��ه 
شهرس��ازی، محمد سعیدنژاد گفت: پس از برجام 
ش��اهد بازگش��ت بدون قید و شرط و محدودیت 
لاینره��ای ب��زرگ ب��ه ایران هس��تیم و این روند 

همچن��ان ادام��ه دارد. 
مدیرعام��ل س��ازمان بن��ادر و دریان��وردی با بیان 
اینک��ه پی��ش از تحریم‌ه��ا ۲۷ لاین��ر بین‌المللی در 
آب‌های ایران فعالیت می‌کردند که با ش��تاب گرفتن 
محدودیت‌ه��ای اقتص��ادی بس��یاری از آنها رفتن را 
ب��ه ماندن ترجیح دادند، گف��ت: همه خطوط بزرگ 
کشتیرانی درحال بازگشت به ایران هستند و درحال 
حاضر۱۷ لاینر بزرگ بدون هیچ محدودیت و شرطی 
وارد ای��ران ش��ده‌اند و بدون هیچ مش��کلی تخلیه و 

بارگیری می‌کنند. 
وی به بازگشت خط کشتیرانی مرسک اشاره کرد 
و دراین‌ب��اره گفت: مرس��ک هم مث��ل باقی لاینرها 
ب��ه‌زودی به ایران می‌آی��د و به دلیل تجاری تصمیم 

گرفته است به کشورمان بازگردد. 
ب��ه گفته‌ س��عیدنژاد تصمیم‌گیری مرس��ک برای 
بازگش��ت به ایران تجاری اس��ت و مس��ائل سیاسی 
نقش و اهمیتی در تصمیم‌گیری بزرگ‌ترین ش��رکت 

حمل‌و‌نقل دریایی جهان ندارد. 
وی توضیح داد: مرس��ک حتماً نتوانس��ته بود بازار 
مناسبی در ایران پیدا کند و بار مناسبی برای انتقال 
به ایران بیاید. طبیعتا در صورت پیدا کردن این بازار 
مجددا س��رویس‌های خود را به س��مت ایران برقرار 

می‌کند. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی با اعلام اینکه ایران 
هیچ‌گونه محدویتی برای بازگشت لاینرها به آب‌های 
کش��ور نمی‌گذارد از دو طرف��ه بودن این رابطه خبر 
داد و گف��ت: ن��ه آنها برای ما و ن��ه ما برای آنها هیچ 
محدودیتی ایجاد نکرده‌ایم. لاینرهای بزرگ آزادانه و 
در شرایط رقابتی و با استفاده از جذب بازار مناسب 

می‌توانند تصمیم بگیرند و وارد ایران شوند. 
س��عیدنژاد در خصوص اهمیت بازگش��ت لاینرها 
به بندر ش��هید رجایی گف��ت: مهم‌ترین مزیت این 
اتفاق آن اس��ت که وقتی خطوط بزرگ کش��تیرانی 
به س��مت ای��ران می‌آین��د وارد رقاب��ت تنگاتنگ 
ب��ازار می‌ش��وند و در ای��ن ص��ورت باید ش��روط و 
رضای��ت بیش��تر مش��تری را که در واق��ع صاحبان 
کالاهای ایرانی هس��تند، جلب کنند. این ش��رایط 
باع��ث می‌ش��ود در ی��ک بازار رقابتی ه��م کیفیت 
عملی��ات ب��الا ب��رود و هم قیم��ت و هزینه‌ها برای 
کش��ور پایین بیاید و درمجموع این بازار رقابتی و 
شرایط متنوعی که مشتری با آن مواجه است باعث 
بهبود شرایط کسب‌وکار در داخل کشورخواهد شد. 

 شناسایی ۳۳۹۲ نقطه پرخطر 
در جاده‌های کشور

رئیس س��ازمان راه��داری و حمل‌ونقل ج��اده‌ای از 
شناسایی ۳۳۹۲ نقطه پرخطر درجاد‌ه‌های کشور خبر 
داد و گفت: براس��اس تعداد تصادفات فوتی، جرحی و 
س��ایر پارامترهای مؤثر، ۱۵۸۵ نقطه به‌عنوان نقطه پر 
تصادف تعیین و برای رفع در اولویت قرار گرفته‌ است. 
به گزارش تس��نیم، داوود کشاورزیان با بیان اینکه 
1585 نقطه پر تصادف در اولویت پروژه‌های موسوم 
ب��ه رفع نقاط پرحادث��ه قرار دارند، اظهار کرد: توزیع 
این نقاط براساس شاخص تصادفات بوده و اطلاعات 
درج‌ش��ده در شناس��نامه ای��ن 3392 نقطه ش��امل 
5430 تص��ادف فوت��ی، 23419 تص��ادف جرحی و 

13121تصادف خسارتی بوده است. 
وی با اش��اره به اینکه درمجموع 419 نقطه دارای 
تص��ادف در آزادراه‌ه��ا، 716 نقط��ه در بزرگراه‌ه��ا، 
1200نقط��ه در راه‌ه��ای اصلی مل��ی، 439 نقطه در 
راه‌های اصلی استانی و 597 نقطه در راه‌های فرعی 
شناس��ایی شده اس��ت، تصریح کرد: حدود 30درصد 
تصادفات منجر به فوت و حدود ‌30درصد تلفات سر 
صحنه در راه‌های برون‌شهری مربوط به نقاط پرخطر 
و ح��دود ‌20درص��د تصادفات منجر به فوت و حدود 
‌20درصد تلفات س��ر صحنه در راه‌های برون‌ش��هری 

مربوط به 1585 نقطه پر تصادف بوده است. 
وی با بیان اینکه در صورت اصلاح یک شبه نقاط 
پرخطر ‌20درصد فوتی‌ها کاهش می‌یابد، افزود: ‌قرار 
اس��ت این 1585 نقطه به ش��رکت‌های مهندس��ان 
مش��اور ذی‌صلاح برای تهیه طرح واگذار و طرح‌های 

اصلاحی طی مدت شش ماه تهیه شود. 

عمران

حمـــای��ت همـــزمــان از 
تولیدکنن��دگان و متقاضی��ان 
بازار مس��کن یکی از اصلی‌ترین 
اصــول��ی بــود کــ��ه وزارت 
را  خ��ود  کار  راه‌وشهرس��ازی 
ب��ر مبن��ای آن آغ��از ک��رد و با 
وج��ود تمام مش��کلاتی که در 
طول س��ال‌های گذشته وجود 
داش��ته ت�الش ب��ر ای��ن بوده 
اس��ت که فکری ج��دی نیز به 
حال خانه‌س��ازانی بشود که در 
سال‌های قبل ضربه‌هایی جدی 

از رکود متحمل شده‌اند. 
هرچند می‌توان انتظار داشت 
در صورت افزایش دوباره قدرت 
خری��د متقاضی��ان خرید خانه 
بخش��ی از بازار عرض��ه نیز بار 
دیگر کار خود را شتاب خواهد 
داد اما قطعاً رساندن منابع مالی 
جدید به این بخش نیز می‌تواند 

اهمیت زیادی داشته باشد. 
در این راستا دولت چند هفته 
قبل طرح افزایش وام س��اخت 
مس��کن را نهایی کرد و حالا با 
ابلاغ معاون اول رئیس‌جمهوری 
آیین‌نام��ه اجرای��ی ماده  )۱۴( 
قانون س��اماندهی و حمایت از 
تولید و عرضه مسکن که مربوط 
به تأمین منابع مالی این بخش 
است در دستور کار قرار گرفته 

است. 
این آیین‌نامه که در چند ماده 
مجزا ابعاد مختلف تأمین مالی 
در عرصه مسکن را مورد بررسی 

قرار داده است می‌تواند بخشی 
انبوه‌س��ازان  دغدغه‌ه��ای  از 
برط��رف  را  بس��ازبفروش‌ها  و 
کن��د. آنچه در ای��ن آیین‌نامه 
نقش��ی مح��وری پی��دا ک��رده 
حض��ور پررن��گ بازار س��رمایه 
و صندوق‌های س��رمایه‌گذاری 

مسکن است. 
در این چارچوب شرکت‌های 
لیزین��گ نی��ز نقش��ی محوری 
دارن��د و در کن��ار مجوز تأمین 
مالی بخش مسکن در چارچوب 
قوانی��ن و مق��ررات مرب��وط از 
طریق انتش��ار اوراق بهادار، در 
قال��ب م��اده 4 ای��ن آیین نامه 
در  و شهرس��ازی  راه  »وزارت 
راس��تای اج��رای برنامه‌ه��ای 
حمایت��ی بخش مس��کن مجاز 
اس��ت درچارچ��وب تفاهم‌نامه 
مش��ترک با مؤسسات اعتباری 
یا شرکت‌های لیزینگ نسبت به 
تخصیص یارانه سود تسهیلات 
در س��قف اعتب��ارات مص��وب 
مربوط درچارچوب موافقت‌نامه 
مبادله شده با سازمان برنامه و 

بودجه کشور اقدام نماید.«
یک��ی دیگ��ر از اصلی‌تری��ن 
مس��ائلی ک��ه دول��ت روی آن 
تأکی��د ج��دی ک��رده بح��ث 
اس��تفاده از فناوری‌ه��ای نوین 
در ساختمان‌های جدید است. 
ای��ن فناوری‌ها ک��ه تا پیش از 
ای��ن مبل��غ وام خانه را افزایش 
تخفیف‌های  ح��الا  می‌دادن��د 
اختی��ار  در  نی��ز  جدی��دی 
عرضه‌کنن��دگان خانه خواهند 

دول��ت  آیین‌نام��ه  گذاش��ت. 
تأیی��د ک��رده در صورت��ی که 
سرمایه‌گذاری در بخش مسکن 
موجب ورود فناوری‌های نوین 
فاق��د مش��ابه داخلی در بخش 
صنعت س��اختمان ی��ا ارتقای 
مدیری��ت و ظرفیت بنگاهی یا 
ورود س��رمایه و مناب��ع مالی با 
منش��أ خارج��ی ب��ه این بخش 
ش��ود، ت��ا س��قف 50درص��د 
هزینه صدور پروانه س��اختمان 
مسکونی، بیمه کارگران و انواع 
بیمه‌نامه‌های تولید مس��کن از 
محل مناب��ع مالی موضوع این 
آیین‌‎نام��ه در س��قف اعتبارات 
مص��وب مربوط قاب��ل تأمین و 

پرداخت خواهد بود. 

اجرای سیاست‌ها،  
اصلی‌ترین سوال باقی‌مانده

ی��ک کارش��ناس و مش��اور 
ب��ازار مس��کن معتق��د اس��ت 
سیاست‌های ارائه شده در بازار 
مسکن برای افزایش حمایت‌ها 
می‌توان��د  عرضه‌کنن��دگان  از 
بس��یار مفید باش��د اما به شرط 
آنک��ه سیاس��ت‌ها به‌طور کامل 
اجرایی ش��وند و ابهامی در این 

زمینه باقی نماند. 
در  المل��ه  خ��ادم  س��لمان 
گفت‌وگ��و با »فرص��ت امروز« 
مجم��وع  از  ک��رد:  تأکی��د 
سیاس��ت‌هایی ک��ه در ط��ول 
س��ال‌های گذش��ته برای بازار 
مسکن پیش‌بینی شده می‌توان 
نتیجه‌گیری کرد که دولت تمام 

توان خود را برای خروج از رکود 
به کار بسته، هرچند با توجه به 
تورم بالا نمی‌توان انتظار داشت 
ای��ن سیاس��ت‌ها به‌طور جدی 
شرایط مالی بازار را تغییر دهد. 
به گفته وی با توجه به رکود 
سال‌های پیش عرضه‌کنندگان 
مسکن با مشکلاتی جدی مواجه 
ش��ده‌اند و ش��اید سیاست‌های 
جدیدی که برای حمایت از آنها 
به کار بسته شده بتواند کارگشا 
باشد اما تمام این برنامه‌ها منوط 
به خروج بازار از رکود خواهد بود 
تا باردیگر با چرخش منابع مالی 
ام��کان افزایش تحرکات وجود 
داشته باشد.  مرتضی دلخوش، 
کارشناس بازارهای اقتصادی نیز 
در گفت‌وگ��و با »فرصت امروز« 
به بس��ته بودن دست دولت در 
حمایت از بازارهای کلان مانند 
مس��کن اش��اره ک��رد و افزود: 
وقت��ی در ابلاغیه‌ه��ای جدید 
دول��ت س��اختارهای اقتصادی 
وابس��ته ب��ه بخش‌خصوصی و 
س��رمایه‌گذاران فعال در بورس 
به‌عنوان مس��ئولان تأمین مالی 
بخش مس��کن معرفی می‌شوند 
س��هم کلان آنه��ا در بازارهای 
آین��ده مش��خص می‌ش��ود و 
می‌توان انتظار داش��ت س��هم 
دول��ت در این تأمی��ن مالی‌ها 

کاهش یابد. 
ب��ه گفت��ه وی ب��ا توج��ه به 
اینک��ه بخش قاب��ل توجهی از 
سرمایه‌گذاری‌ها در بازار مسکن 
ایران از س��وی بخش‌خصوصی 

انج��ام می‌گیرد می‌توان انتظار 
داش��ت تأمین مالی آنها نیز به 

بازار کمک کند. 
دلخ��وش ب��ا بی��ان اینک��ه 
سیـــاست‌گــذاری‌های کلان 
دولت سرنوش��ت بازار مسکن را 
مش��خص می‌کند، تصریح کرد: 
در س��ال‌های گذشته بازارهای 
حاشیه‌ای توانستند سود بالایی 
نصیب افراد فعال کنند و مسکن 
و بازاره��ای تولیدی به‌ش��دت 
متضرر ش��دند. دول��ت در این 
سال‌ها توانسته نظمی نسبی به 
ای��ن بازاره��ا بدهد تا امکان آن 
وجود داشته باشد که بازارهای 
اصل��ی مورد توجه م��ردم قرار 
گیرن��د. اگ��ر ای��ن اطمینان به 
وجود بیاید که بازارهای سکه و 
ارز دیگر سودآور نیستند دولت 
توانسته اصلی‌ترین هدف خود 
در بازگرداندن توجهات به بازار 

مسکن را اجرایی کند. 
هرچند بس��یاری از بندهای 
آیی��ن نامه جدی��د دولت نیاز 
به بررس��ی‌های بیشتر و ارائه 
طرح‌ه��ای تکمیل��ی دارد اما 
می‌ت��وان گفت ب��ا این مصوبه 
دول��ت نگاه ج��دی خود را به 
بهبود اوض��اع عرضه‌کنندگان 
ت��ا  انبوه‌س��ازان  از  مس��کن 
موسس��ات لیزین��گ مس��کن 
مش��خص کرده است؛ نگاهی 
ک��ه در صورت اج��را می‌تواند 
یک��ی از اصلی‌تری��ن پایه‌های 
رک��ود طولان��ی این ب��ازار را 

سست کند. 

خانه‌سازان زیر چتر حمایتی طرح‌های دولت 

منابع تأمین مالی مسکن متنوع می‌شود

تلفن مستقیم: 86073288شماره 646 www.forsatnet.ir
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مع��اون وزی��ر راه و شهرس��ازی ب��ا بیان 
اینکه ۲۳ میلیون مس��کن در کش��ور وجود 
دارد، نس��بت ب��ه هدررف��ت انرژی در بخش 
مسکونی هشدار داد و گفت: شهرداری باید 
از صدور پایان کار برای س��اختمان‌هایی که 
استانداردهای لازم را ندارند خودداری کند. 
حامد مظاهریان در گفت‌وگو با ایسنا اظهار 
کرد: در بخش‌خصوصی ۲۳ میلیون مسکن 
در ایران وجود دارد که معادل همین تعداد 
و بیش از آن خانوار درگیر مسائل مربوط به 
آن هس��تند و راهکاری که بتوانیم این گروه 
گس��ترده را با پراکندگی و تنوع درآمدی و 
اقلیمی تش��ویق کنیم به اینکه از هدررفت 
ان��رژی در خانه‌های خ��ود جلوگیری کنند 

فرآیندی پیچیده را می‌طلبد. 
وی افزود: مصرف انرژی در صنعت دامنه 
مح��دودی دارد چراک��ه تع��داد واحده��ای 
صنعتی مشخص است. در بخش دولتی نیز 
این میزان قابل اندازه‌گیری است زیرا مالک 
مش��خص است و دولت مالکیت واحد دارد، 
اما کاهش مصرف انرژی در بخش ساختمان، 

چالشی جدی است. 
معاون مس��کن و س��اختمان وزارت راه و 
شهرس��ازی با بیان اینکه آیین‌نامه ماده ۱۸ 
قان��ون اصلاح الگوی مص��رف چنین هدفی 
دارد، تصریح کرد: پیش‌نویس این آیین‌نامه 
تهیه ش��ده، به‌زودی برای تصویب به هیأت 
دولت ارائه خواهد ش��د و در پس اجرای آن 
امیدواری��م ب��ه تدریج بدون اینکه فش��اری 
ب��ه خان��وار ایران��ی بیاید مص��رف انرژی را 
کاهش دهیم.  به گفته مظاهریان در بخش 
ساختمان‌هایی که در حال ساخت هستند یا 
در آینده ساخته خواهند شد وظیفه مشخص 
ش��هرداری اس��ت که در هنگام صدور پروانه 
س��اختمانی به وظایف خود عمل و از صدور 
پایان کار برای ساختمان‌هایی که مبحث ۱۹ 
و الزامات آن را رعایت نکردند جلوگیری کند. 
وی درب��اره آخری��ن وضعی��ت آیین‌نامه 
مبح��ث دوم مقررات ملی س��اختمان اظهار 
ک��رد: مباح��ث کارشناس��ی ای��ن آیین‌نامه 
همچن��ان در کمیس��یون زیربنایی در حال 
پیگیری اس��ت.  معاون مس��کن و ساختمان 

وزیر راه و شهرسازی همچنین با اعلام آنکه 
پیش‌فروش مس��کن نیازمند نهادی است تا 
خری��داران و پیش فروش��ندگان مس��کن با 
خیال راحت اقدام به معامله کنند گفت: در 
برنامه شش��م در کنار توس��عه‌ای شدن بانک 
مس��کن نه��اد تضمینی مس��کن را در حال 

بررسی داریم. 
مظاهری��ان درباره اقدامات دولت یازدهم 
برای تحول در بخش مسکن گفت: تحولات 
بزرگ��ی در بخ��ش مس��کن در راه اس��ت 
به‌طوری‌که توانستیم در اصلاحیه بودجه۹۵ 
افزایش س��رمایه بانک مس��کن را چهار برابر 
کنیم که با این افزایش سرمایه، بانک مسکن 

به بانک اول کشور تبدیل می‌شود. 
مع��اون مس��کن و س��اختمان وزیر راه و 
شهرس��ازی با اش��اره به اینکه افزایش اعتبار 
بان��ک مس��کن ب��ه نفع بازار اس��ت، تصریح 
کرد: نخس��تین قدم وزارت راه و شهرسازی 
تبدیل بانک مسکن به بانک توسعه‌ای، تغییر 
اساسنامه بانک و تهیه آیین‌نامه است زیرا با 
این کار، این بانک مجری سیاست‌های دولت 

در بخش مسکن خواهد بود. 
مظاهریان گفت: با توس��عه‌ای شدن بانک 
مس��کن نظ��ام تأمین مالی بخش مس��کن 

آینده‌ای امیدبخش خواهد داشت. 
وی تصریح کرد: در برنامه شش��م توس��عه 
در کنار توس��عه‌ای ش��دن بانک مسکن یک 
نهاد تضمینی را در حال بررسی داریم. نهاد 
تضمینی نهادی است که به پیش خریداران 
مس��کن و فروش��ندگان بازار مسکن بازار با 
ثبات��ی را اطمین��ان می‌ده��د به‌طوری‌ک��ه 
پیش‌خری��دار از قیم��ت و واقعی بودن پروژه 
و س��رمایه‌گذار از کاف��ی بودن س��رمایه در 
فرآیند ساخت‌و‌ساز اطمینان حاصل می‌کند. 
معاون وزیر راه و شهرس��ازی با اش��اره به 
اینک��ه اجاره‌داری در ایران س��نتی اس��ت، 
ادام��ه داد: نهاد اجاره‌داری حرفه‌ای از دیگر 
برنامه‌های ما اس��ت. در یک سیس��تم مدرن 
نهادهای��ی برای اج��اره‌داری وجود دارد که 
باع��ث افزای��ش تمایل صاحبان املاک برای 
اج��اره دادن و اطمین��ان مس��تاجران برای 

کیفیت خانه‌ها می‌شود. 

نابود شدن انرژی در ۲۳ میلیون مسکن



همکاری مزدا و تویوتا
از س��ال گذش��ته، ش��رکت‌های م��زدا و تویوتا به 
منظور به اشتراک‌گذاری فناوری انتقال قدرت، بحث 
درمورد وس��ایل نقلیه الکتریکی را به راه انداختند و 
درمورد همکاری‌ش��ان در حداقل ۱۰ منطقه بالقوه 

صحبت‌هایی کردند. 
در طول یک جلس��ه مطبوعاتی در توکیو، معاون 
اجرایی م��زدا، اقرار کرد که به بحث گس��ترده‌ای با 
تویوت��ا پرداخته اس��ت، ه��ر چند او جزیی��ات این 
همکاری را فاش نکرد و توضیحات بیش��تر را به بعد 

از مذاکرات مزدا و تویوتا موکول کرد. 
به گزارش خودرونویس، با همکاری نزدیک به هم 
مزدا و تویوت��ا، دیگر خودروس��ازان ژاپنی هم برای 
تحکیم صنعت خودرو به اتحاد فکر می‌کنند. تویوتا 
در س��ال جاری، دایهاتس��و را که در حال همکاری 
با س��وزوکی بود، خری��داری و پیش‌بین��ی می‌کند 
هزینه‌های تحقیق و توس��عه این شرکت برای سال 
منتهی ب��ه ماه م��ارس نزدیک ب��ه ۱۴ میلیارد ین 
خواهد ب��ود. این مبلغ بیش از مجم��وع هزینه‌های 
تحقیق و توس��عه نیس��ان، صنایع س��نگین فوجی، 

سوزوکی، مزدا و میتسوبیشی است. 
ب��رای خودروس��از کوچکی مثل مزدا که س��الانه 
فقط ۱.۴ میلیون خودرو تولید می‌کند  )کمی کمتر 
از فروش س��الانه تویوتا فقط در آمریکای ش��مالی( 
همکاری با غول خودروس��ازی جهان فرصت بسیار 
مناسبی اس��ت که از تجربیات آنها حداکثر استفاده 

را ببرند.
همانط��ور که در حال حاضر مش��اهده می‌ش��ود، 
نماین��دگان تویوتا با اظهار نظ��ر درجهت مذاکرات 
جدید خود با مزدا ممکن اس��ت به نقطه‌ای از توافق 
برس��ند که پیش از این هرگز کسی آن را پیش‌بینی 
نمی‌کرد. این دو خودروساز بیش از این هم می‌توانند 

با هم همکاری داشته باشند. 
تحلیلگر بانک سرمایه‌گذاری جفریز، معتقد است 
تا س��ال ۲۰۲۰ بازار خودروی ژاپن متش��کل از سه 
بازیگ��ر اصلی یا کمت��ر خواهد ب��ود. درحال حاضر 
هش��ت خودروس��از عمده در ژاپن فعالیت می‌کنند. 
ناکانیش��ی در گفت‌وگو با س��ایت خب��ری بلومبرگ 
گفت: وج��ود یک یا دو خودروس��از در ژاپن نه‌تنها 
طبیعی اس��ت، بلکه به رقابت‌پذیری آنها کمک هم 
می‌کن��د. درحال حاض��ر تعداد خودروس��ازان ژاپن 
بسیار زیاد اس��ت و منابع پراکنده شده‌اند، بنابراین 
طبیع��ی اس��ت ک��ه خودروس��ازان ادغام ش��وند و 

هدررفت منابع کاهش یابد. 

اتوبوس یورو ۶ تولید 
داخل تست شد

مدیرعام��ل ایران‌خ��ودرو دیزل از تس��ت اتوبوس 
گازس��وز یورو ۶ تولید داخل در طولانی‌ترین مسیر 

اتوبوسرانی شهر تهران خبر داد. 
به گ��زارش ایس��نا، غلامرضا رزازی اظه��ار کرد: 
براساس رویکرد اقتصاد مقاومتی و با توجه به تجربه 
شرکت ایران‌خودرو دیزل در بومی‌سازی مینی‌بوس 
آرین و کامیونت آرنا و با بهره‌گیری از دانش داخلی، 
این ش��رکت اق��دام ب��ه طراحی و س��اخت اتوبوس 

گازسوز یورو۶ از ابتدای سال جاری کرده است. 
وی اف��زود: این اتوبوس از موتور گازس��وز نس��ل 
جدی��د M936LAG ش��رکت دایملر بن��ز آلمان 
با اس��تاندارد آلایندگ��ی ی��ورو۶ و گیربکس جدید 
اکولای��ف 6AP1200 ش��رکت ZF آلم��ان به��ره 
می‌برد که علاوه بر س��وخت س��الم، شتاب و قدرت 
ب��الا، قابلی��ت حمل تع��داد زیادی مس��افر در انواع 

شرایط را دارد. 
رزازی اس��تهلاک ک��م، تعمیرات آس��ان و هزینه 
پایی��ن تعمیر و نگه��داری در کنار برخ��ورداری از 
ش��بکه گس��ترده خدمات پس از ف��روش را از دیگر 
مزایای این اتوبوس دانس��ت و گفت: این اتوبوس با 
اس��تاندارد آلایندگی خود نقش مهمی را در کاهش 

آلودگی کلانشهرها از جمله تهران خواهد داشت. 
وی افزود: از مرداد امسال نمونه‌ای از این محصول 
ب��ا عم��ق داخلی‌س��ازی ۷۰ درصد و با اس��تفاده از 
توان کارشناس��ان و مهندس��ان ایرانی تولید و آماده 
بهره‌برداری ش��ده و با نظارت س��ازمان اتوبوسرانی 
تهران در مس��یر میدان راه‌آه��ن به میدان تجریش، 
پیمایش ۱۰ هزار کیلومتری را به پایان رسانده و در 

مرحله پایانی این آزمایش است. 
مدیرعام��ل ایران‌خ��ودرو دی��زل با اع�الم اینکه 
برنامه‌ری��زی لازم در خصوص تولی��د حداقل 2هزار 
دس��تگاه از این محصول در س��ال اول اجرای طرح 
انجام شده، گفت: افزایش داخلی‌سازی این محصول 
در بخ��ش موتور و گیربکس با همکاری دو ش��رکت 

ایدم و چرخشگر صورت گرفته است. 
وی خاطرنشان کرد: از دیدگاه‌ها و نظرات رانندگان 
و مسافران برای بهینه‌سازی محصول به صورت کامل 
بهره‌برداری خواهیم ک��رد تا بهترین محصول با عمق 
داخلی‌س��ازی بالا را در اختیار هموطن��ان قرار دهیم. 
امیدواریم با اعتماد ش��هرداری‌ها و سازمان اتوبوسرانی 
تهران ش��اهد افزایش اشتغال و توسعه توانمندی‌های 

صنعت کشور در سال اقتصاد مقاومتی باشیم

‎خروج ناگهانی 
وحیدزاده از سایپایدك

‎دی��روز به‌طور غیر منتظ��ره مصطفی وحیدزاده از 
مدیرعاملی س��ایپایدك كنار رفت و رحیم علیشاهی 

‎ .به‌عنوان جایگزین او معرفی شد
به گزارش خبرنگار خ��ودروکار، وحیدزاده یكی از 
مدیران باس��ابقه و عملیاتی بود كه در مدت تصدی 

در سایپایدك خدمات شایسته‌ای را ارائه داد. 
گفتن��ی اس��ت مهدی جمال��ی، مدیرعامل س��ایپا 
مدتی قبل وحیدزاده را به‌عنوان مش��اور عالی و عضو 
هیات‌مدیره س��ازه گستر منصوب کرد که ماحصل آن 
ایجاد اولین مركز تخصصی گیربكس اتومات، راه‌اندازی 
دفاتر منطقه‌ای و طرح اصالت قطعه و موبایل اپلیكیشن 
و تعمیرگاه‌های تخصصی خودروهای سراتو، برلیانس 
چانگان و... بود. وی همچنین ریاست انجمن خدمات 
پس از فروش را هم برعهده داشت و از جانبازان جنگ 
تحمیلی و از جمله مدیران با سابقه و خوشنام و چهره 
محبوب پرسنل س��ایپا در زمان تصدی معاونت منابع 

اداری سایپا بود. 
یك��ی از اقدام��ات مهم زمان مدیری��ت وحیدزاده 
مدیری��ت خدمات پ��س از ف��روش و تأمین قطعات 

خودروهای چینی سایپا بود. 

تولید اتوبوس افزایش یافت
مهر ماه امس��ال تولید انواع اتوبوس افزایش یافته 

است. 
به گزارش ایسنا، در این مدت تولید انواع اتوبوس 
به‌طور میانگی��ن ۵۸.۵ درصد افزایش یافته اس��ت. 
تولی��د این محص��ول در ایران‌خودرو دیزل با رش��د 
همراه بوده و از صفر دس��تگاه در مهر ۱۳۹۴ به یک 

دستگاه افزایش یافته است. 
مهر ماه امسال تولید انواع اتوبوس در پیشرو دیزل 
آس��یا نیز با افزایش همراه بوده و از صفر دستگاه در 
مهر ماه س��ال گذش��ته به ۱۰ دستگاه رسیده است. 
تولی��د این محصول در عقاب افش��ان نیز ۳۰ درصد 
رش��د داشته و از ۵۰ دس��تگاه در مهر ۱۳۹۴ به ۶۵ 

دستگاه افزایش یافته است. 
در این مدت تولید اتوبوس در یاوران خودرو شرق 
نیز صعودی بوده و از صفر دستگاه در مهر ۱۳۹۴ به 
هشت دستگاه رس��یده است. اما تولید این محصول 
در هوران��د خودرو دیزل برخلاف س��ایر ش��رکت‌ها 
نزولی بوده و با کاهش صددرصدی از س��ه دس��تگاه 

در مهر ماه سال گذشته به صفر رسیده است. 

خبر بین‌الملل

قیمت خودرو

7 خودرو

ابت��دای هفته ج��اری، رضا 
ش��یوا، رئیس ش��ورای رقابت 
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خب��ر داد ت��ا ای��ن محص��ول 
آین��ده ایران خودرو، به جرگه 
دو خ��ودروی دیگر رها ش��ده 
دس��توری  قیمت‌گ��ذاری  از 

بپیوندد. 
اواخر اردیبهش��ت ماه سال 
ج��اری، ش��ورای رقابت طی 
قیمت دو خودروی  مصوبه‌ای 
دنا و تندر 90 اتوماتیک را به 
دلیل دارا بودن رقیب در بازار 
خارج  قیمت‌گذاری  از شمول 
کرد. ش��اید زمستان سال 93 
که ش��ورای رقابت سرسختانه 
از قیمت‌گ��ذاری دن��ا کوت��اه 
قیمت  آزادس��ازی  و  نمی‌آمد 
خودروس��ازان  ب��رای  خودرو 
افسانه شده بود، کسی فکرش 
را نمی‌ک��رد ک��ه روزی ای��ن 
شورا، دس��ت از قیمت‌گذاری 
دنا بکش��د. ح��الا قیمت یک 
محصول دیگر هم از ش��مول 
قیمت‌گ��ذاری خ��ارج ش��ده 
اس��ت؛ اتفاق��ی ک��ه فع��الان 
صنع��ت خ��ودرو آن را الزامی 
برای همه محصولات می‌دانند 
قیمت‌گذاری  اساس��ا  که  چرا 
دس��توری را راهی برای شکل 
نگرفتن بازار رقابتی و یکی از 
س��رمایه‌گذاران  حضور  موانع 
ای��ران  ب��ازار  در  خارج��ی 

می‌دانند. 
انجمن خودروس��ازان ایران 
سال گذشته با ارائه مستندات 
در نامه‌ای خط��اب به معاون 
اول رئیس جمهوری خواستار 
آزادسازی کامل قیمت خودرو 
در ایران ش��د. گرچ��ه وزارت 

صنعت، معدن و تجارت نیز با 
خودروس��ازان هم عقیده بود، 
اما ش��ورای رقاب��ت حاضر به 
عقب‌نش��ینی از قیمت‌گذاری 
خ��ودرو نش��د. البت��ه وزارت 
صنعت نیز با ارائه مس��تنداتی 
خواس��تار خارج شدن خودرو 
لیس��ت کالاه��ای انحص��اری 
ش��د و این موضوع به شورای 
ب��رای تصمیم‌گیری  اقتص��اد 
سپرده شد که هنوز نتیجه‌اش 
پ��س از نزدیک به یک‌س��ال 

مشخص نشده است. 
گرچه سه قرارداد مشارکت 
ب��ا خودروس��ازان خارجی به 
امضا رسیده اس��ت، اما نباید 
فرام��وش کنی��م ک��ه رن��و و 
گروه پژو - س��یتروئن همان 
خودروس��ازان  قدیمی  رفقای 
ایرانی هس��تند که با ش��رایط 
ب��ازار ای��ران آش��نایی دارند. 
دس��توری  قیمت‌گذاری  ام��ا 
خودروس��ازان  س��ایر  ب��رای 
خارج��ی به‌عنوان ی��ک مانع 
به شمار می‌رود. حالا شورای 
رقاب��ت اندک ان��دک در حال 
عقب‌نش��ینی از قیمت‌گذاری 
دس��توری خودرو است؛ راهی 
که بس��یاری آن را منتهی به 
آزادسازی کامل قیمت خودرو 

می‌دانند. 
نجفی‌من��ش،  محمدرض��ا 
در  خودرو،  صنعت  کارشناس 
این زمینه به  »فرصت‌امروز« 
ش��ورای  »گام  می‌گوی��د:  
رقاب��ت در جهت آزادس��ازی 
قیمت خ��ودرو، مثب��ت بوده 
ب��ا ع��زم  امیدواری��م ک��ه  و 
دول��ت و نهاده��ای مرب��وط، 
محص��ولات خودروس��ازان از 
شمول قیمت‌گذاری دستوری 
خارج ش��ود. باید یک‌بار برای 

همیش��ه درباره ای��ن موضوع 
تصمیم‌گیری ش��ود و خودرو 
دیگ��ر تح��ت قیمت‌گ��ذاری 

نباشد.«
براینک��ه  تأکی��د  ب��ا  او 
از  دس��توری  قیمت‌گ��ذاری 
ابتدا هم برای خودرو اش��تباه 
بوده اس��ت، درباره دلایل آن 
دلیل  بی��ان می‌کند: »چن��د 
بس��یار واضح برای آزادسازی 
دارد.  وج��ود  خ��ودرو  قیمت 
نخس��ت آنکه در هیچ کجای 
دس��توری  قیمت‌گذاری  دنیا 
ص��ورت نگرفت��ه و نمی‌گیرد، 
بنابراین اگر ما سیاست‌گذاران 
صاح��ب  را  کش��ورها  س��ایر 
اندیش��ه بدانیم به این نتیجه 
می‌رس��یم ک��ه قیمت‌گذاری 
است.  غلط  دستوری شیوه‌ای 
موض��وع دیگر این اس��ت که 
هیچ کشور دیگری هم در این 
زمینه از ما الگوبرداری نکرده 
اس��ت. دلیل دیگر این اس��ت 
که عل��م اقتصاد حکم می‌کند 
بازار رقابتی ش��ده و این بازار 
باشد که قیمت را تعیین کند. 
تاریخ نشان داده هرجایی که 
قیمت‌گذاری دستوری صورت 
گرفته به‌غیر ‌از رانت و فس��اد 
ثمره دیگری نداش��ته اس��ت. 
اکن��ون رفتار ب��ازار به‌گونه‌ای 
اس��ت ک��ه می‌توان��د تعیین 
کن��د ک��دام خ��ودرو در بازار 
بماند و ک��دام خودرو نماند و 
قیمت‌گذاری دس��توری صرفا 
مانع رشد صنعت خودرو شده 
و به ضرر تولید و مصرف‌کننده 

بوده است.«
می‌افزای��د:  نجفی‌من��ش 
ب��ه  دیگ��ر  »موض��وع 
خارج��ی  س��رمایه‌گذاران 
خودروس��از  هیچ  برمی‌گردد. 

خارجی حاضر نیس��ت با این 
ش��رایط که نهاد دیگری برای 
تعیین  قیم��ت  محصولات��ش 
کند، به بازار ایران ورود کند.«

استاد  کاکایی،  امیرحس��ن 
دانش��گاه علم و صنعت ایران 
نیز، در این‌باره در گفت‌وگو با  
»فرصت امروز« اظهار می‌کند:  
»در ش��رایطی ک��ه عرضه از 
تقاضا پیشی گرفته، نهاده‌های 
تولی��د و ارز به ص��ورت آزاد 
اختی��ار  در  یاران��ه  ب��دون  و 
می‌گیرد.  قرار  خودروس��ازان 
از سوی دیگر تعرفه‌ها نسبت 
به ده��ه 80 کاه��ش یافته و 
مالیات 9 درصد ارزش افزوده 
دریاف��ت  خودروس��ازان  از 
اگ��ر  همچنی��ن  و  می‌ش��ود 
خودرویی  صنعت  می‌خواهیم 
رقابتی داش��ته باشیم، به‌طور 
طبیع��ی باید قیم��ت خودرو 
آزاد ش��ود. به اعتقاد من این 
آزمایش��ی ش��ورای  حرک��ت 
رقابت، بس��یار خ��وب بوده و 
نوید‌دهن��ده اتفاقات خوب در 
صنعت خودرو است که به نفع 

مشتری تمام خواهد شد.«
بحث قیمت‌گذاری دستوری 
ب��ر کالاه��ا از زم��ان جن��گ 
آغاز ش��د که به دلیل کمبود 
بسیاری از کالاها دولت ناچار 
به قیمت‌گذاری بود. این روند 
در صنع��ت خودرو ب��ه دلیل 
دولت��ی بودن دو خودروس��از 
بزرگ کش��ور ادامه پیدا کرد 
و طبیعتا وقتی م��واد اولیه با 
اختیار خودروسازان  یارانه در 
ق��رار می‌گرفت این انتظار هم 
قیم��ت خودرو  می‌رفت ک��ه 
هم ب��ا در نظر گرفت��ن یارانه 
و دخالت دولت تعیین ش��ود. 
اما اکنون دس��ت‌کم به اس��م 

شده،  خصوصی  خودروسازان 
م��واد اولیه با قیم��ت جهانی 
در اختیار خودروس��ازان قرار 
گرفت��ه و دیگر در بازار خبری 
خودروس��از  دو  انحص��ار  از 
بزرگ کش��ور نیست، اما هنوز 
هم پای دولت در آزادس��ازی 

قیمت خودرو می‌لرزد. 
ش��اید دلی��ل اول به خاطره 
نه‌چندان دور سال 91 برگردد 
که با س��ه برابر ش��دن قیمت 
قیمت خودروهای داخلی  ارز، 
افزایش  نیز حدود 40درص��د 
پی��دا کرد. موض��وع بعدی نیز 
انحصار قیمت��ی دو غول جاده 
مخص��وص در بازار ب��ود که از 
آن به‌عنوان انحصار زیرپوستی 
خودروس��ازان یاد می‌ش��د که 
برحسب آن براس��اس قرارداد 
دو خودروساز  نش��ده  نگاشته 
کمتر در طبقه قیمتی یکدیگر 
ورود می‌کردند و به این ترتیب 
بخش��ی از بازار در دستان این 
دو خودروس��از بود ک��ه امروز 
ب��ا ورود چینی‌ها و از س��وی 
دیگر عزم آب��ی و نارنجی‌های 
ج��اده مخصوص ب��رای تولید 
خ��ودرو در طبقه‌های قیمتی 
مختلف گویا در حال کمرنگ 
همچنی��ن  اس��ت.  ش��دن 
روزها  این  نیز  بخش‌خصوصی 
جان بیش��تری گرفته و برای 
همکاری با خودروسازان بزرگ 

جهان گام برداشته است. 
ب��ه نظر می‌رس��د ش��ورای 
رقابت در مرحله آزمایش بازار 
ب��ا خارج کردن ان��دک اندک 
برخی از محصولات از شمول 
که  گامی  است؛  قیمت‌گذاری 
امید می‌رود دس��ت کم برای 
ش��کل‌گیری یک بازار رقابتی 
به سرانجامی همیشگی برسد. 
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خودرو در پیچ رهایی 

اتحادیه ش��رکت‌های  رئی��س 
تعاونی مس��افری کشور با اشاره 
به افزایش س��فر زائ��ران اربعین 
حس��ینی به کربلا گف��ت: برای 
تس��هیل تردد زائران حسینی به 
پایانه‌های م��رزی در ایام اربعین 
ناوگان حمل‌و‌نقل  تمام  حسینی 

عمومی را بسیج می‌کنیم. 
احمدرضا عام��ری در گفت‌وگو 
با ایرنا، افزود: اتحادیه شرکت‌های 
تعاونی مس��افری، ن��اوگان مورد 
نی��از هم��ه زائ��ران حس��ینی از 
سراس��ر کش��ور را تأمین خواهد 
ک��رد تا مش��کلی در ای��ن زمینه 
برای عزاداران عازم کربلای معلی 

نداشته باشیم. 
وی با اش��اره به آغ��از فروش 
مس��افری  اتوبوس‌ه��ای  بلی��ت 
ب��رای اربعین حس��ینی ی��ادآور 
ش��د: با توجه به یک س��ر خالی 
بودن اتوبوس‌ها قرار اس��ت برای 
جب��ران بخش��ی از هزینه‌ه��ای 
رانن��دگان قیمت بلی��ت در این 
ایام به دو برابر افزایش یابد، زیرا 
در برگش��ت اتوبوس‌ها مسافری 
ندارن��د و ب��رای انتق��ال زائران 
باید در اس��رع وقت به مبدا خود 

برگردند. 
اتحادیه ش��رکت‌های  رئی��س 
تعاونی مس��افری کش��ور با بیان 
اینک��ه ف��روش بلیت‌ه��ای ایام 
اربعین حس��ینی از 20 آبان ماه 
آغاز می‌ش��ود، تصریح ک��رد: از 
تمام زائران حس��ینی درخواست 
داریم ب��ه منظور کاهش ترافیک 

و تسهیل تردد تنها به پایانه‌های 
مرزی خود که برای آنها مشخص 

شده است، سفر کنند. 
عامری ب��ا بیان اینکه در طول 
سال تأمین امنیت تمام مسافران 
ب��رای م��ا اهمیت زی��ادی دارد، 
اظهارداش��ت: ناوگان حمل‌و‌نقل 
عمومی کشور بدون معاینه فنی 
اجازه حرک��ت ندارن��د و تأمین 
امنی��ت زائ��ران در ای��ام اربعین 
حسینی نیز از اولویت‌های اصلی 

ماست. 
به گزارش ایرن��ا، پیش از این 
دبی��ر  عطرچی��ان  محمدج��واد 
حمل‌و‌نقل س��تاد اربعین و مدیر 
کل دفتر ترانزی��ت و حمل‌و‌نقل 
تقس��یم‌بندی  از  بین‌الملل��ی 
ب��رای ورود و خ��روج  اس��تانی 
زائران اربعین حس��ینی از س��ه 

مرز مهران، چزابه و شلمچه خبر 
داده و گفته بود: براساس مصوبه 
س��تاد اربعین تم��ام زائران فقط 
می‌توانند از مرزهای ثبت ش��ده 
در ویزای خود خارج یا به کشور 

وارد شوند. 
 »در راس��تای برقراری نظم در 
ت��ردد و رفاه حال زائ��ران اربعین 
حس��ینی براس��اس مصوبه ستاد 
اربعین تم��ام زائران اس��تان‌های 
شمال و ش��مال غرب باید از مرز 
مهران، استان‌های مرکزی و شمال 
ش��رقی از مرز ش��لمچه و چزابه و 
استان‌های جنوبی و جنوب شرق 

از مرز شلمچه عبور کنند.«
به گفته وی، براس��اس مصوبه 
ابلاغ��ی س��تاد اربعین ب��ه تمام 
زم��ان  در  زائ��ران  اس��تان‌ها، 
برگشت نیز باید از مرزهای زمان 

رفت خود به کش��ور بازگردند و 
هیچ‌کس از آن مستثنی نیست. 

و  ترانزی��ت  دفت��ر  مدی��رکل 
حمل‌و‌نق��ل بین‌الملل��ی تأکی��د 
کرده بود: این تقس��یم‌بندی باید 
از جانب تمام زائران رعایت شود 
و براساس مهر مندرج در روادید، 
زائر نمی‌تواند از مرز دیگری وارد 
ی��ا خارج ش��ود، زی��را هیچ‌گونه 
سرویس��ی ب��رای دسترس��ی به 
سایر مرزها در استان‌های سراسر 

کشور پیش‌بینی نشده است. 
عطرچیان با اش��اره به شلوغی 
م��رز مهران در س��ال گذش��ته 
ک��ه  ب��ود  ک��رده  خاطرنش��ان 
60درص��د جمعی��ت از مه��ران 
و 40درص��د از دو م��رز دیگر به 
کش��ور عراق رفتند و 70درصد 
زائران از مرز مهران و 30 درصد 

از ش��لمچه و چزاب��ه به کش��ور 
بازگشتند. 

وی با اش��اره به ه��دف اصلی 
اجرای این طرح در س��ال جاری 
گفته بود، تقس��یم‌بندی تردد از 
س��ه مرز مهران، چزابه و شلمچه 
برای جلوگیری از طولانی ش��دن 
مدت انتظار و تش��کیل صف‌های 
طولان��ی انجام ش��ده اس��ت که 
براس��اس برنامه‌ریزی انجام ‌شده 
42 درص��د زائران از مرز مهران و 
58 درصد از مرزهای ش��لمچه و 
چزابه از کشور خارج و وارد شوند. 
عطرچی��ان در ادامه با اش��اره 
اتوبوسرانی  اینکه شرکت‌های  به 
مجازند در ای��ام اربعین به دلیل 
تردد یک س��ر خال��ی نرخ بلیت  
براب��ر  را دو  )درای��ام معم��ول( 
افزای��ش دهن��د، اف��زود: به‌طور 
کلی اتوبوس‌ه��ا در این ایام یک 
سر خالی می‌روند. قبل از اربعین 
معمولا در رفت پر هس��تند و در 
برگشت خالی و بعد از اربعین در 
برگش��ت پر هس��تند و در رفت 
خال��ی، از این رو قیمت بلیت به 

دوبرابر افزایش خواهد یافت. 
با توجه به اینکه سال گذشته 
بی��ش از 2 میلیون زائر ایرانی از 
سراس��ر کش��ور برای شرکت در 
مراس��م اربعی��ن حس��ینی عازم 
پیش‌بینی  امس��ال  کربلا شدند. 
می‌ش��ود حدود 3 میلیون نفر از 
ایران از طریق س��ه م��رز مهران 
ش��لمچه و چزاب��ه ع��ازم کربلا 

شوند. 

رئیس اتحادیه شرکت‌های تعاونی مسافری کشور: 

ناوگان مورد نیاز اربعین را تأمین می‌کنیم
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روز گذش��ته در پی انفج��ار دو خودروی بمب‌گذاری 
ش��ده در پایانه مسافربری س��امرای عراق، ده‌ها ایرانی 
ش��هید و زخم��ی ش��دند. تا لحظه انتش��ار ای��ن خبر، 
اخبار متناقضی از تعداد ش��هدای ایرانی منتش��ر شده 
بود و رس��انه‌ها از ش��هادت 4 تا 6 ایرانی در این انفجار 
تروریس��تی خبر داده بودند. مناب��ع عراقی پیش از این 
اعلام کرده بودند که این حادثه 8 کش��ته و 16 زخمی 
بر جای گذاش��ته است. بر اثر وقوع انفجاری در تکریت، 
مرک��ز اس��تان صلاح‌الدین عراق هم دس��ت‌کم ۱۴ تن 

کشته و بیش از ۲۵ تن دیگر زخمی شدند.
داعش در بیانیه‌ای مسئولیت این سه حمله انتحاری 

را بر عهده گرفته است. 
دانش��یار درباره انتقال مجروحان این حادثه به کشور 
به ایس��نا، گفت: ۶۱ مج��روح این حادث��ه بلافاصله به 
بیمارس��تانی در بغداد منتقل شده‌اند تا مراحل درمانی 
آنه��ا طی ش��ود. برای انتق��ال به ایران نیز لازم اس��ت 
نخست اقدامات اولیه انجام شود و اگر لازم بود اقدامات 

بعدی برای انتقال آنها به کشور انجام خواهد شد. 
او که پیش از مش��خص ش��دن اطلاع��ات مربوط به 
زائران حادثه دیده تابعیت آنها را به استان‌های سیستان 
و بلوچس��تان و هرمزگان نسبت داده بود، گفت: زائران 

مجروح و ش��هید ش��ده در ای��ن حادثه تروریس��تی از 
اس��تان‌های مختلفی هستند که مشخصات آنها به طور 

کامل استخراج شده است. 
سرپرست اورژانس کشور هم در پی وقوع این حادثه، 
از آماده‌ب��اش بیمارس��تان‌های تهران جه��ت پذیرش 

مجروحان عملیات انتحاری حادثه سامرا خبر داد. 
دکت��ر پیرحس��ین کولیون��د در گفت‌وگو با ایس��نا، 
درباره اقدامات اورژانس ای��ران جهت انتقال و پذیرش 
مجروح��ان حادثه عملیات انتحاری در س��امرا که طی 
آن چن��د ت��ن از هموطنان‌مان نیز دچ��ار مجروحیت 
ش��دند، گفت: ب��ه محض اطلاع از این انفجار و س��طح 
حادثه بلافاصله ب��ه همکاران‌مان در عراق جهت انتقال 

مجروحان به کشور اعلام آمادگی کردیم. 
او اف��زود: در ح��ال حاضر چه��ار دس��تگاه اتوبوس، 
آمبولان��س و 20 دس��تگاه آمبولان��سICUدار به این 

منظور آماده شده‌اند. 
کولیون��د افزود: همچنین بیمارس��تان‌های تهران در 
آماده باش هس��تند و برخی از بخش‌ها تخلیه ش��ده‌اند 
تا به محض انتقال مجروحان این حادثه، مشکلی جهت 

پذیرش آنها وجود نداشته باشد. 
او گفت: یک فرون��د هواپیما و همچنین تیم واکنش 

سریع اورژانس کش��ور جهت انتقال مجروحان به ایران 
آماده هس��تند و به محض اعلام آمادگی طرف عراقی، 
نیروهای ما برای انتقال این مجروحان به کش��ور عراق 
اعزام خواهند شد. بهرام قاسمی، سخنگوی وزارت امور 
خارجه انفجارهای تروریس��تی سامرا و تکریت عراق را 
که به کشته و زخمی شدن ده‌ها شهروند بی‌گناه منجر 

شد، به‌شدت محکوم کرد. 
قاس��می ضم��ن تس��لیت ای��ن وقای��ع دردن��اک، با 
بازماندگان این اقدامات شوم تروریستی ابراز همدردی 
ک��رده و بار دیگر مس��ئولیت جامعه جهان��ی در مقابله 
با گس��ترش تروریس��م و اقدامات وحش��یانه گروه‌های 

تکفیری را مورد تاکید قرار داد. 
او ضمن ابراز تاسف از شهادت و زخمی شدن تعدادی 
از زائران ایرانی در حوادث تروریستی سامرا این ضایعه 
دردن��اک را به ملت ای��ران و خانواده‌ه��ای داغدار این 

شهدای مظلوم تسلیت گفت. 
س��خنگوی وزارت خارجه، این اقدامات وحش��یانه را 
ناش��ی از ناکامی‌های مکرر تروریس��ت‌ها در پیش��برد 
اه��داف پلید خود در عراق دانس��ت و افزود: جمهوری 
اسلامی ایران تا شکست کامل و پاکسازی تروریسم، در 

کنار دولت و ملت عراق خواهد ایستاد. 

17نماینده مجلس ش��ورای اس�المی در 
نامه‌ای به دادس��تان کل کش��ور با تاکید بر 
اس��تقبال قوه قضاییه و پذیرش حکم‌نهایی 
دستگاه قضایی در عین حال خواستار ارائه 
توضیحاتی درب��اره پرونده نرگس محمدی 
شدند. به گزارش ایس��نا، در نامه ۱۷ تن از 
نمایندگان مجلس شورای اسلامی به حجت 

الاسلام والمسلمین منتظری آمده است: 
 »جناب حجت الاس�الم آقای منتظری 
دامت برکاته، دادس��تان محترم کل کشور 
با اهدای س�الم و تهی��ت، در خصوص نامه 
تع��دادی از نمایندگان محت��رم مجلس به 
رئی��س محترم ق��وه قضاییه و درخواس��ت 
رس��یدگی مجدد به پرون��ده خانم نرگس 
محمدی که به ۱۶ سال زندان محکوم شده 
اس��ت، فرموده‌اید: »این افراد که نمایندگان 
مجلس خواس��تار حمایت از آنها هس��تند 
پرونده‌هایی دارند که از وضعیت مناس��بی 
برخوردار نیس��تند و نمایندگان باید قبل از 
نوش��تن نامه در حمای��ت از عناصر مطرود 
وضعی��ت پرونده آنها را بررس��ی کنند. اگر 

قوه قضائیه اس��ناد تخلف این افراد را برملا 
نمی‌کند دلیل بر این نیست که انسان‌های 
خوبی هس��تند. اگر این حرکت‌ه��ا از روی 
نادان��ی انجام ش��ود، برای جامع��ه و نظام 
مصیبت است و اگر عمدی باشد برای جامعه 

مصیبت بزرگی است.«
نماین��دگان  می‌رس��انیم  ع��رض  ب��ه 
امضاکننده نامه مذکور ب��ا علم به پرونده 
خانم محمدی نامه را امضا کردند. مشکل 
اینجاس��ت که گاهی ی��ک انتقاد مصداق 
تبلیغ علیه نظام ش��مرده می‌ش��ود یا یک 
حرک��ت اصلاحی جمعی مص��داق مفهوم 
کش��دار و قاب��ل تفس��یرهای گوناگ��ون 
»اجتم��اع و تبان��ی علی��ه امنی��ت ملی« 
قلم��داد می‌گردد و برای هر یک س��ال‌ها 
زندان منظور می‌ش��ود بدون آنکه میزان 
تاثیر و فراگیری اقدامات متهم و فلس��فه 
مجازات که عبرت گرفتن مجرم و س��ایر 
افراد جامعه است در نظر گرفته شود، لذا 
معمولا احکام سختگیرانه قضایی خصوصا 
درب��اره فعالان اجتماعی سیاس��ی نتیجه 

معکوس می‌دهد. 
به عبارت دیگر، گاهی به الفاظ و کلمات 
مواد قانونی جمود ورزیده می‌ش��ود بدون 
آنک��ه ابتدا ضرورت مجازات به خاطر موثر 
بودن اقدام متهم روش��ن باشد؛ به طوری 
که احساس می‌شود مجازات صادره بیشتر 
برای ترس��اندن س��ایر فع��الان اجتماعی 
سیاسی اس��ت و البته معمولا این منظور 
تامین نمی‌شود و گاه منجر به جری شدن 

متهم و دیگران می‌شود. 
به‌عن��وان مثال، در موض��وع مورد بحث 
یعن��ی اتهام��ات خانم نرگ��س محمدی، 
آیا چن��د نفر در ایران از اقدامات ایش��ان 
مطلع ش��دند و تاثی��ر پذیرفتند و خطری 
ب��رای نظام و امنی��ت ملی پدی��د آمد تا 
لازم باش��د چنین حکم س��نگینی یعنی 
۱۶ س��ال زندان برای ایشان صادر شود؟ 
گرچه درس��تی یا نادرستی احکام قضایی 
را نمی‌ت��وان صرفا به عه��ده داوری مردم 
گذاشت ولی قضاوت مردم و افکار عمومی 
درباره رعایت اصل تناسب جرم و مجازات 

می‌تواند به‌عن��وان یکی از مقیاس‌ها برای 
درستی یا نادرس��تی یک حکم قضایی به 

کار گرفته شود. 
برای آزمایش، مس��تدعی است محتوای 
پرونده خانم محمدی را برای مردم توضیح 
دهی��د تا افکار عمومی قضاوت کند که آیا 
نظ��ر جنابعالی مقرون به صحت اس��ت یا 

نظر نمایندگان امضاکننده آن نامه؟ 
به ه��ر حال همچنان خواهان بررس��ی 
مج��دد پرون��ده خان��م نرگ��س محمدی 
هس��تیم بدون آنکه همه اقدامات ایش��ان 
را درس��ت بدانیم ولی این ق��در می‌دانیم 
که این گونه اقدامات فردی هیچ آس��یبی 
به نظام جمهوری اس�المی که ریش��ه در 
ایمان اسلامی مردم ما دارد وارد نمی‌کند 
ضم��ن اینکه معتقدی��م ق��وه قضائیه در 
قانون اساس��ی ما یک قوه مس��تقل است 
و در نهای��ت باید حک��م او را پذیرفت ولو 
آنک��ه آن را عادلانه ندانیم. برای جنابعالی 
و هم��کاران محترم آرزوی توفیق بیش��تر 

داریم.

روز گذشته نیروهای سوریه دموکرات که تحت حمایت 
مس��تقیم سیاس��ی- نظامی آمریکا قرار دارن��د عملیات 
نظامی گس��ترده‌ای را با حمایت ائتلاف ضد داعش برای 

آزادی شهر رقه سوریه آغاز کردند. 
به گزارش ایس��نا، به نقل از روزنامه مستقل رأی الیوم، 
منابع کرد سوری پیشتر گفته بودند، عملیات آزادی شهر 
رقه، پایتخت خلافت خودخوانده داعش از چندین محور 
آغاز خواهد ش��د که مهم‌ترین محور آن شهر عین عیسی 
اس��ت که ۳۵ کیلومتر با مرکز شهر فاصله دارد. نیروهای 
کرد س��وریه روز گذشته رس��ما عملیات آزادسازی رقه را 

آغاز کردند. 
نیروه��ای س��وریه دموک��رات مقادیر زیادی س�الح و 
تجهی��زات از ائتلاف ضد داعش برای آغاز عملیات آزادی 

شهر رقه دریافت کرده‌اند. 
این نیروها افزودند که به‌صورت انفرادی در این عملیات 

مش��ارکت دارن��د و آمریکا ب��ا آنها ب��رای حمایت هوایی 
عملیات‌شان هماهنگ خواهد بود. 

نیروهای کرد س��وریه از ایجاد یک ات��اق برای فرماندهی 
عملیات آزادسازی رقه خبر دادند و از ساکنان رقه خواستند 
از مقرهای داعش دور شوند. این نیروها همچنین گفتند: نام 
عملیات خود را »غضب فرات« )خشم فرات( گذاشته‌ و آن را 

با حمایت ائتلاف ضد داعش کلید زده‌اند. 
در ابت��دای این عملیات مرک��ز هماهنگی‌های مخالفان 
مس��لح از درگیری‌ه��ای ش��دید بین کردهای س��وریه و 
داعش در جنوب ش��هر عین عیس��ی در نزدیکی روستای 
»المشاهده« و »السرسوح« در حومه شمالی رقه خبر داد. 
خبرگزاری فرانس��ه نیز به نقل از ی��ک مقام آمریکایی 
آغاز عملیات محاصره رقه را برای ش��روع عملیات نظامی 

در آن اعلام کرد. 
ترکیه بارها تاکید کرده که کردها حق ش��رکت در این 

عملیات را ندارند. این در حالی اس��ت که اخیرا نیروهای 
س��وریه دموکرات نیز اعلام کرده‌اند که در عملیات برای 
آزادی ش��هر رقه ش��رکت خواهند ک��رد و ترکیه در این 

عملیات نخواهد بود. 
ائت�الف ضد داع��ش تحت رهب��ری آمری��کا نیز اعلام 
کرده بود که آماده‌ اس��ت همزمان با عملیات آزادس��ازی 
موصل عراق عملیات ش��هر رق��ه را نیز آغاز کند. نماینده 
رئیس‌جمهور آمریکا در ائتلاف ضد داعش روز شنبه اعلام 
کرد که این ائت�الف می‌تواند در یک زمان دو عملیات را 
در س��وریه و عراق انجام دهد و نیروهای سوریه دموکرات 
در عملیات محاصره ش��هر رقه به‌عنوان مرحله نخس��ت 

عملیات شرکت خواهند کرد. 
جان دوریان، س��خنگوی ائتلاف ضد داعش روز جمعه 
از آمادگی حدود ۴۰ هزار نیرو برای محاصره ش��هر رقه و 

شروع عملیات پاکسازی آن خبر داده بود. 

پیشکس��وتان  و  اس��اتید  از  جمع��ی 
روزنامه‌نگاری با انتش��ار متنی از تش��کیل 
انجمن صنفی روزنامه نگاران استان تهران 
اعلام حمایت کرده و تش��کیل این انجمن 
را گامی در جهت دفاع از حقوق حرفه‌ای 

روزنامه نگاران توصیف کرده‌اند. 
متن این پیام به شرح زیر است: 

به نام خدای قلم 
روزنامه‌نگاران  انجمن صنفی  تشکیل   

امی��د بخش و  اس��تان تهران، خب��ری 
اقدام��ی مثبت اس��ت. پیگیری مس��ائل 
و مش��کلات ش��غلی و دف��اع ازحق��وق 
ب��ا  ج��ز  روزنامه‌ن��گاران  حرف��ه‌ای 
نهاد صنفی مس��تقل و  از  برخ��ورداری 
قدرتمند ب��ه نتیجه مطلوب نمی‌رس��د. 
اطمین��ان داریم با توج��ه به تجربه‌های 
مثبت و منفی گذش��ته، می‌توان انتظار 
داش��ت که تعامل موثرتری بین انجمن 

در ح��ال تاس��یس و نهادهای رس��می 
شکل خواهد گرفت. 

 برای هیأت موسس این انجمن و هیات‌ 
مدیره‌ای که قاعدتا در روندی دموکراتیک 
با رأی مس��تقیم روزنامه‌ن��گاران انتخاب 
خواهند ش��د، آرزوی موفقیت وسرافرازی 

داریم. 
ای��ن نام��ه به امض��ای: مین��و بدیعی، 
رضا بزرگمه��ر، بهروز به��زادی، صدیقه 

بب��ران، احم��د پورنجاتی، رض��ا تهرانی، 
عم��وزاده  فری��دون  خانیک��ی،  ه��ادی 
خلیلی، مجی��د رضاییان، ج�الل رفیع، 
فری��دون  ش��مس‌الواعظین،  ماش��اءالله 
س��یروس  عب��دی،  عب��اس  صدیق��ی، 
علی‌ن��ژاد، محمدمهدی فرقانی، علی‌اكبر 
س��یدفرید  قوی‌فکر،  رض��ا  قاض��ی‌زاده، 
قاس��می، محمود مختاری��ان و لطف‌الله 

میثمی رسیده است. 

نامه مجدد ۱۷ نماینده به دادستان کل کشور درباره پرونده نرگس محمدی

کردهای سوریه از آغاز عملیات »خشم فرات« در رقه خبر دادند

حمایت جمعی از اساتید و پیشکسوتان روزنامه‌نگاری از تشکیل انجمن صنفی روزنامه‌نگاران استان تهران

باراک اوباما، رئیس‌جمهوری آمریکا در مصاحبه با برنامه 
»بی��ل ماهر« با بیان اینکه تواضع و فروتنی در سیاس��ت 
خارجی یک »صفت مفید« اس��ت، گفت که آمریکا برای 
جهان یک کش��ور »ضروری« اس��ت که به لطف داش��تن 
قدرتمندترین نیروی نظامی »افتخارات بس��یاری« در این 
عرصه دارد. آمریکا قدرتمندترین ارتش روی زمین را دارد 
که به ما در بررسی انگیزه‌های بد دیگران یاری می‌رساند. 
به گزارش ایسنا، رئیس‌جمهوری آمریکا گفت، کشورش 
یک تمایل طبیعی به مداخله در سطح جهانی دارد، گرچه 

گاهی اوقات »اوضاع از کنترل خارج می‌شود.«
اوباما که روزهای آخر ریاست جمهوری خود را می‌گذراند، 
گفت: اتفاقات بدی در سراسر جهان رخ می‌دهد و ما به‌صورت 
طبیعی تمایل داریم که کاری انجام دهیم. زمان‌هایی هست 
که مداخله ما تغییراتی ایجاد می‌کند اما زمان‌های بسیاری 
هم هس��ت که وقتی مداخله می‌کنیم، تبعات ناخواسته به 
مش��کلات می‌افزاید و به گمان من، بررس��ی این مسئله که 
مداخله چه زمانی پاسخ می‌دهد، بزرگ‌ترین چالش ریاست 

جمهوری من بوده است. 

اوباما: حضور آمریکا در جهان ضروری است

  به دنبال اعتراضات گسترده مردمی 
در ک�ره جنوب�ی در پی بروز رس�وایی 
سیاسی، دو نفر از مشاوران پارک گئون 
هی، رئیس‌جمهوری که به تازگی از مقام 
خود استعفا کرده بودند، از سوی پلیس 

این کشور دستگیر شدند. 
  ش�مار مناطقی ک�ه در س�وریه زیر 
پوشش آتش بس قرار گرفته‌اند با پیوستن 
پنج منطقه جدید ب�ه 893 محدوده در 

استان‌های مختلف رسیده است. 

بام�داد روز گذش�ته، در جریان س�خنرانی انتخاباتی دونال�د ترامپ، نامزد 
جمهوری‌خواه انتخابات ریاست جمهوری آمریکا با مشاهده فردی مسلح، تیم 

امنیتی محافظ او را به پشت صحنه بردند

تیتر اخبار

به گزارش ایس��نا، ‌ چندی است که ش��اهد انتشار اخباری 
در زمینه عرضه آب معدنی‌های وارداتی لوکس و گران‌قیمت 
در برخی رس��توران‌ها و سوپر مارکت‌های شمال شهر تهران 
هستیم؛ آب‌های بسته‌بندی که بعضا بین ۱۸ تا ۶۰ هزار تومان 
به مردم فروخته می‌ش��وند و این در حالی است که نمی‌توان 

درباره سلامت این آب‌های بسته‌بندی مطمئن بود.
البته در این میان دس��تگاه‌های متولی امر نظارت بر بازار و 
واردات، اظهارات ضد و نقیضی درباره ورود آب بس��ته‌بندی به 
بازار کش��ور دارند؛ به طوری‌که چندی پیش نیره پیروز بخت، 
رئیس س��ازمان ملی استاندارد در این باره به ایسنا، ‌ گفت: اگر 

آب‌ها از مبادی گمرکی و مرزهای رس��می وارد کشور شوند، 
مورد بازرسی و بررس��ی قرار می‌گیرند و اجازه ورود به بازار را 
پیدا می‌کنند. بر این اساس مواردی بوده که مجوز برای واردات 
آب‌های معدنی و آشامیدنی صادر شده است و ما هم بر مبنای 
استانداردهای آب معدنی و آب آشامیدنی آنها را کنترل کردیم.

در این راستا دکتر رسول دیناروند، رئیس سازمان غذا و دارو 
نیز در گفت‌وگو با ایس��نا گفت: این هم مانند س��ایر کالاهای 
قاچاقی اس��ت که وجود دارد. البته باید توجه کرد که س��هم 
قاچاق آنه��ا به‌ویژه در زمینه آب‌های بس��ته‌بندی و وارداتی 

آنقدرها زیاد نیست. 

هشدار وزارت بهداشت درباره سلامت آب‌ معدنی‌های لوکس

بهره‌برداری   مدیرعام�ل ش�رکت 

مترو از بررسی ابعاد مختلف کاهش 
قیمت بلیت در ساعات غیرپیک در 

هیات‌مدیره مترو خبر داد. 
 نای�ب رئی�س کمیس�یون عمران 

اسالمی  ش�ورای  حمل‌و‌نق�ل  و 
ش�هر تهران گف�ت: مدارس ش�هر 
ته�ران ح�ال و روز خوش�ی ندارند 
و ش�هرداری باید ب�ا برنامه‌ریزی به 

کمک آموزش و پرورش بشتابد. 

مدیرکل پیش‌بینی و هشدار سریع سازمان هواشناسی از احتمال بارش باران در 
تهران خبر داد. این در حالی است که باران روز گذشته در تهران هوای پایتخت را 

از حالت ناسالم خارج کرد
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ماریو بارگاس یوس��ا، نویسنده پرویی برنده نوبل ادبیات که 
طی چند روز گذشته از دانشگاهی فیلیپینی مدرک دکترای 
افتخاری دریافت کرده، در نشس��تی رس��انه‌ای در موسس��ه 
»س��روانتس« درباره روش‌های نویسنده شدن و مخالفتش با 
اعطای جایزه نوبل ادبیات ۲۰۱۶ به »باب دیلن« صحبت کرد. 
او درباره جایزه نوبل ادبیات امس��ال که به باب دیلن، خواننده 
و ترانه‌سرای مشهور آمریکایی گفت: من دیلن را به‌عنوان یک 
خواننده تحسین می‌کنم، اما فکر نمی‌کنم او نویسنده خوبی 

باشد. نوبل ادبیات برای نویسندگان است، نه خواننده‌ها. 
او درباره نوش��تن گفت: برای اینکه نویس��نده ش��وید، به 
نوشتن ادامه دهید، حتی اگر فکر می‌کنید استعداد آنچنانی 
ندارید. یوسا در خلال صحبت‌هایش گفت که حتی پیش از 
اینکه هر گونه مهارتی در نویسندگی داشته باشد، اشتیاق به 

نوش��تن را در خود حس می‌کرده است. او در این باره گفت: 
من اصلا استعداد نداشتم. هر بار که امتحان می‌کردم به این 
نتیجه می‌رسیدم که هیچ گونه توانمندی در این زمینه ندارم 
و بعد رمان »مادام بوواری« )به قلم گوستاو فلوبر( را خواندم. 
ای��ن کتابی بود که زندگی من را تغییر داد. من هم ش��یفته 
رمان »فلوبر« شده بودم و هم شروع فروتنانه آثار نویسندگان 
فرانسوی برایم الهام‌بخش بود. من نامه‌نگاری‌های »فلوبر« را 
خوان��دم و این کمک خارق‌العاده‌ای به من کرد، چون دقیقا 
ش��بیه من و بسیاری دیگر از نویس��ندگان، او هم در ابتدای 
کار هیچ اس��تعدادی نداشته اس��ت. او یک ذهنیت داشت و 
آن هم این بود که می‌خواس��ت یک نویس��نده بزرگ شود. 
بنابراین با مقاومت، لجاجت، نظم و سختکوشی با این فقدان 

استعداد جنگید. 

یوسا: نوبل ادبیات برای نویسنده‌هاست نه خواننده‌ها

‌  عل�ی رهب�ری رهب�ر ارکس�تر از 
اتمام تولید و ضبط قطعه »تختی« به 
خوانندگی محمد معتمدی با همکاری 
ارکس�تر فیلارمونی�ک چ�ک و چند 
نوازنده ایرانی در شهر پراگ خبر داد. 
‌  حس�ن معجون�ی نمای�ش جدید 
ب�ه  ب�ه‌زودی  را ک�ه  »آش�پزخانه« 
صحن�ه م�ی‌رود، اث�ری متف�اوت با 
دیگر آثارش دانس�ت و گفت که این 
نمایش درم�ورد زندگ�ی روزمره‌ای 
است که رویاهای ما را نابود می‌کند. 

فیلم سینمایی »دوازده روز« به کارگردانی مصطفی قربان‌پور با گریم متفاوت 
گلاب آدینه در سینماهای سراسر کشور اکران می‌شود
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طبق اعلام جدید و البته غیر‌رسمی، مسئولان فدراسیون 
عراق موفق به دریافت امتیازات لازم برای رقابت‌های این 
فصل لیگ قهرمانان آسیا نشدند تا به‌طور اتومات سهمیه 

ایران با یک سهمیه قطعی دیگر همراه شود. 
به گزارش »ورزش س��ه«، با توج��ه به عدم دریافت مجوز 
و امتیازات لازم از س��وی فدراس��یون فوتبال عراق و تعلیق 
فدراسیون کویت، سهمیه کشور سوم در رده‌بندی امتیازات 
تیم‌ه��ای حاضر در رقابت‌های فصل جدید لیگ قهرمانان با 
یک س��همیه مستقیم دیگر همراه ش��د. فدراسیون فوتبال 
ایران در حال حاضر در رده س��وم امتیازی برای فصل جدید 
رقابت‌های لیگ قهرمانان قرار دارد و با توجه به اینکه سهمیه 
کشورها در بهترین شرایط سه به‌علاوه یک تعریف شده است 

و ای��ران پی��ش از این موفق به دریافت س��همیه دو به‌علاوه 
دو ش��ده بود، اکنون با تعلیق فدراسیون کویت و عدم کسب 
امتیاز توس��ط عراقی‌ها، به‌طور اتومات یک سهمیه به ایران 
اختصاص خواهد یافت تا ایران نیز با س��همیه س��ه به‌علاوه 
یک در این مس��ابقات حاضر شود. غلامرضا بهروان، مسئول 
برگزاری مسابقات لیگ برتر نیز در حاشیه مراسم قرعه‌کشی 
جام حذفی در مرحله یک هش��تم نهایی خبر از سه سهمیه 
قطعی ایران در مس��ابقات لیگ قهرمانان آسیا داد و این در 
حالی بود که پیش از این عنوان ش��ده بود سهمیه ایران دو 
به‌علاوه دو اس��ت و قهرمانان ج��ام حذفی و لیگ برتر ایران 
تنها به صورت مس��تقیم به مرحله گروهی راه خواهند یافت 
و استقلال و پرسپولیس باید در مرحله حذفی حضور یابند. 

پرسپولیس به مرحله گروهی لیگ قهرمانان راه یافت

‌ فهرس�ت تیم ملی برای بازی با سوریه 
اعلام شد؛ دروازه‌بان‌ها: محمدرضا اخباری، 
رشید مظاهری، سوش�ا مکانی. مدافعان: 
رامین رضاییان، حس�ین ماهینی، پژمان 
منتظری، مرتضی پورعلی گنجی، س�ید 
جلال حس�ینی، ع�زت الله پورقاز، محمد 
انصاری، میلاد محم�دی. بازیکنان میانی: 
عل�ی کریمی، س�عید عزت الله�ی، امید 
ابراهیمی، علیرضا جهانبخش، مهدی ترابی، 
اش�کان دژاگه، مس�عود ش�جاعی، وحید 
امیری، کمال کامیابی نیا.مهاجمان: مهدی 
طارمی، رضا قوچان نژاد و کریم انصاری فرد.

پیکر مرحوم منصور پورحیدری پیشکس�وت اس�تقلال در قطعه نام‌آوران و 
در کنار مزار مرحوم همایون بهزادی پیشکسوت فقید باشگاه پرسپولیس به 

خاک سپرده شد
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نگاهی اجمالی به تاکتیک‌های تبلیغاتی نامزد‌های ریاست جمهوری آمریکا علیه یکدیگر

حمله و ضد حمله احزاب جمهوریخواه و دموکرات
الهام مشعوف

elham.mashouf@gmail.com

سیاست‌های تبلیغاتی فیس‌بوک 
زیر ذره‌بین نهادهای نظارتی

فیس‌ب��وک محبوب‌ترین ش��بکه اجتماعی جهان 
به‌ش��مار می‌رود، اما به‌جز این موضوع، این ش��رکت 
آمریکایی به واس��طه کس��ب‌و‌کار گس��ترده خود در 
ح��وزه آگهی‌های تج��اری از محبوبی��ت ویژه‌ای در 
میان شرکت‌ها و س��ازمان‌های تجاری و غیر‌تجاری 
برخ��وردار اس��ت. فیس‌ب��وک ک��ه در میان س��ایر 
ش��بکه‌های اجتماع��ی موج��ود ب��ه ارائ��ه خدمات 
گس��ترده و دسترس��ی‌های ویژه به آگهی‌دهندگان 
ب��رای هدف‌گی��ری کارب��ران این ش��بکه اجتماعی 
ش��هرت داش��ته و از این راه میلیاردها دلار به جیب 
می‌زند، اخیرا سیاس��ت‌های آن در زمینه ارائه مجوز 
به برخ��ی ش��رکت‌های تجاری برای دسترس��ی به 
گروه‌های خاص، زی��ر ذره‌بین نهادهای نظارتی قرار 

گرفته است. 
گزین��ه وج��ود  راس��تا  همی��ن   در 

 »ethnic affinity« س��بب ش��ده است تا برخی 
موسس��ات و نهادهای نظارتی عملکرد فیس‌بوک را 
در زمین��ه ارائه گزینه‌های ویژه ب��ه آگهی‌دهندگان 
خود مورد تحلیل و بررس��ی قرار دهند. گزارش‌های 
منتش��ر ش��ده در این زمینه حاکی از آن اس��ت که 
ش��رکت‌های تجاری که از خدمات آگهی فیس‌بوک 
استفاده می‌کنند می‌توانند با استفاده از گزینه‌هایی 
ک��ه این ش��بکه اجتماعی در دس��ترس آن��ان قرار 
می‌دهد، گروه‌های قومی ی��ا نژادی خاصی را هدف 
آگهی‌ه��ای خ��ود ق��رار داده یا اینک��ه موجب عدم 

دسترسی آنان به آگهی‌های تبلیغاتی‌شان شوند. 
به مانن��د تمامی پلتفرم‌هایی ک��ه روش بازاریابی 
مس��تقیم را مورد اس��تفاده قرار می‌دهند، س��امانه 
آگهی‌ه��ای تج��اری فیس‌بوک نیز ط��وری طراحی 
ش��ده است تا افرادی را که مایل به دریافت تبلیغات 
برخی محصولات و خدمات خاص نیستند از شمول 
کالا  آن  تبلیغات��ی  آگهی‌ه��ای  دریافت‌کنن��دگان 
خارج س��ازد. تا اینج��ای کار به نظر نمی‌رس��د که 
مش��کلی وجود داشته باشد، اما پخش یا عدم پخش 
آگهی‌ه��ای تبلیغاتی به‌ص��ورت تبعیض‌آمیز عملی 
غیرقانونی است. براس��اس اطلاعات موجود، سامانه 
پخش آگهی‌های تبلیغاتی فیس‌بوک براساس میزان 
علاقه کاربران روی موضوعات مختلف بنا گذاش��ته 
ش��ده است. این شبکه اجتماعی محبوب و قدرتمند 
به مشتریان خود اجازه می‌دهد که با در نظر گرفتن 
معیارهای مختلف از جمله نژاد، به س�الیق کاربران 
فیس‌بوک دسترسی یافته و تبلیغات خود را با توجه 

به این اطلاعات طراحی و پخش کنند. 
پس از انتشار گزارش‌هایی مبنی بر ارائه مجوزهای 
خ��اص و احتمالا غیرقانونی از س��وی فیس‌بوک به 
ش��رکت‌های تجاری، مدیران این ش��بکه اجتماعی 
آمریکایی از پاس��خ به رس��انه‌ها خود‌داری کردند. با 
این حال کریس��تین مارتین��ز، مدیر بخش فرهنگی 
فیس‌ب��وک به اتهام��ات وارده به ش��رکت متبوعش 
پاس��خ داد. وی با انتشار پستی در صفحه خود اعلام 
کرد: »تمام��ی گروه‌های قومی و ن��ژادی می‌توانند 
ب��رای فعالیت‌ه��ای تج��اری و غیرتج��اری خود از 
امکان��ات موج��ود در بخش آگهی‌ه��ای فیس‌بوک 
اس��تفاده کرده و پیام خود را به افراد موردنظرشان 

برسانند.« 
وی در ادام��ه پس��ت خود نوش��ته اس��ت: »یک 
تولید‌کنن��ده ش��امپو ک��ه مخصوص موه��ای افراد 
سیاه‌پوس��ت است نیز می‌تواند با استفاده از امکانات 
ارائه ش��ده از س��وی فیس‌بوک به مش��تریان خود 

دسترسی داشته باشد.«

در ادامه پاس��خ آقای مارتینز آمده اس��ت: »گاهی 
اوقات ممکن اس��ت یک کالا مناسب یک‌نژاد یا رنگ 
پوس��ت خاصی طراحی و تولید شده باشد در چنین 
ش��رایطی فرد آگهی‌دهنده باید بتواند آن دس��ته از 
مخاطبان را که ممکن است از این محصول استقبال 
کنند هدف‌گیری کند. در چنین شرایطی طبیعی است 
که وی برای تبلیغ شامپوی مناسب افراد سیاه‌پوست، 
مخاطب��ان سفیدپوس��ت را از دریاف��ت آگهی‌ه��ای 
تبلیغات��ی آن محص��ول خ��ارج کن��د.« مدیر بخش 
فرهنگ��ی فیس‌بوک در پایان با دفاع از اس��تراتژی و 
رویکرد شرکت فیس‌بوک در مقابل سفارش‌دهندگان 
آگهی گفت: »ح��ذف برخی گروه‌های نژادی و قومی 
برای تبلیغ کالاهایی اختصاصی اقدامی صرفا تجاری 
ب��وده و در می��ان بازاریاب‌ه��ا از ای��ن روش با عنوان 

بازاریابی اختصاصی یاد می‌شود.«
بس��یاری از کارشناس��ان و فعالان حوزه بازاریابی 
معتقدند که این ش��یوه از بازاریابی س��بب می‌شود 
ک��ه تبلیغات منحصر به گروه‌های نژادی خاص فقط 
ب��رای همان گ��روه به نمایش درآم��ده و دیگر افراد 
از مش��اهده این آگهی‌های تجاری محروم ش��وند. با 
این وجود، مدیران ش��رکت فیس‌بوک معتقدند که 
این شبکه اجتماعی در مورد انتشار آگهی‌هایی نظیر 
ع��دم اجاره آپارتم��ان به افراد سیاه‌پوس��ت یا عدم 
استخدام بانوان بسیار سختگیر بوده و از انتشار آنها 

جلوگیری به عمل می‌آورد. 

اکث�ر آگهی‌ه�ای تبلیغاتی که رقب�ای انتخابات�ی علیه یکدیگر 
می‌س�ازند، می‌توان�د باع�ث تهم�ت زدن به دو ط�رف و حتی در 
نهایت تغییر نتیجه رای‌گیری‌ها ش�ود. اما »ج�ان گییر« به‌عنوان 

یک نویسنده، دید مثبتی نسبت به این تبلیغات به اصطلاح منفی 
دارد. به گفته او این آگهی‌های تبلیغاتی روی موضوعات سیاس�ی 
مهمی دس�ت می‌گذارد و به رأی‌دهندگان اطلاعات کافی در رابطه 
با رویکرد‌های متف�اوت نامزد‌های انتخاباتی می‌دهد. علاوه بر این 
او معتقد اس�ت حمالت تبلیغات�ی باعث تنزل کیفی�ت مبارزات 

انتخاباتی نمی‌ش�ود، بلکه س�بب غنای پروس�ه دموکراتیک یک 
کشور می‌ش�ود. در ادامه نگاهی انداخته‌ایم به تبلیغات انتخاباتی 
هیالری کلینت�ون و دونالد ترام�پ، دو نامزد جنجال�ی انتخابات 
ریاست جمهوری آمریکا که در حمله کردن به هم و تهمت و افترا 

چیزی کم نگذاشته‌اند. 

تبلیغات خلاق

شرکت خودروسازی سوبارو- شعار: هیچ‌گاه مسیرتان را گم نکنید. 

ایستگاه تبلیغات

آگهی استخدام در پلتفرم موسیقی

گلدم��ن سَ��کس ب��رای جدیدترین س��رمایه‌گذاری 
بازاریابی‌اش روی اسپاتیفای هزینه می‌کند. 

بنگاه خدمات مالی ش��روع به پخ��ش تبلیغات روی 
س��رویس پخش موسیقی در آمریکا و انگلستان کرده تا 
کاندیداهای جوان‌تر را استخدام کند. این کمپین شامل 
یک تبلیغ 30 ثانیه‌ای است که بعضی نقش‌هایی را که 
کارمندان احتمالی ممکن است به آنها علاقه‌مند باشند 

یادآوری می‌کند. 
تبلیغ می‌گوید: »شما چه راهنمایی‌ای برای یک بنگاه 
تکنولوژی که می‌خواهد وارد یک بازار جدید شود دارید؟ 
چگونه دارایی‌های یک دانشگاه را افزایش می‌دهید؟ اینها 
و خیلی بیشتر را در گلدمن سَکس بیابید، چراکه شغلی 

در اینجا شما را به هرجایی که بخواهید می‌رساند.«
به گزارش ‌ام‌بی‌ای نیوز، این تبلیغ س��پس شنوندگان 
را به یک کوئیز 14 س��واله در س��ایت گلدمن سَ��کس 
راهنمایی می‌کند که به بازدیدکنندگان کمک می‌کند 
بهترین بخش ش��رکت را ب��رای قابلیت‌ها و علایق خود 

انتخاب کنند. 

سخنان میشل اوباما علیه کلینتون! 
طی هفته گذشته دونالد ترامپ بخشی از 
زمان پخش آگهی‌های تبلیغاتی شبکه‌های 
محلی ایالت فلوریدا را خریداری کرده است. 
ترامپ در این آگهی تبلیغاتی س��عی دارد با 
استفاده از سخنان بانوی اول آمریکا، میشل 
اوباما علیه هیلاری کلینتون، تعداد طرفداران 
زن این کاندیدای دموک��رات را کاهش دهد. 
این آگهی س��خنان میش��ل اوباما در س��ال 
2007 را نشان می‌دهد که در آن اظهار کرده: 
»وقتی نمی‌توانید محل سکونت خود را اداره 
کنید، چطور قادر خواهید بود کاخ س��فید را 
مدیریت کنید« که می‌تواند اشاره به همسر 
هیلاری، یعنی بیل کلینتون داشته باشد. این 
آگهی سعی دارد هیلاری کلینتون را مخاطب 
میشل اوباما قرار دهد، با این وجود در همان 
دوره، باراک اوباما این مسئله را رد کرده بود. 
بعد از انتشار سخنان ترامپ علیه زنان، او در 
تلاش و تقلاست تا بیش از پیش رضایت و نظر 

زنان را به خود جلب کند. 
کلینتون توانایی جسمی لازم را ندارد

ترام��پ در اقدام ت��ازه‌ای علی��ه هیلاری 
کلینتون، ویدئویی را منتش��ر کرد که در آن 
کلینتون در س��الگرد گرامیداش��ت کش��ته 
ش��دگان 11 س��پتامبر در حال س��کندری 
خوردن اس��ت. در این کلیپ هی�الری را در 
حال س��رفه کردن، کمک گرفتن هنگام بالا 
رفت��ن از پل��ه و در نهایت از ه��وش رفتن او 
در نیویورک نش��ان می‌دهد و در پس زمینه 
آن گفته می‌ش��ود که: »هی�الری کلینتون 
بنیه، توان و ثبات لازم برای رهبری کش��ور 

ما را ندارد. 
او قبلا به‌عنوان سناتور ناموفق بوده، اجازه 
ندهید دوباره این اتفاق بیفتد.« ترامپ وضع 
س�المت کلینتون را نش��انه گرفت��ه و کاملا 

مشخص اس��ت که در چند هفته باقی مانده 
تا انتخابات ریاست جمهوری، دیگر اهمیتی 
به برنده ش��دن نمی‌دهد و تنها سعی دارد از 

مخالفانش انتقام بگیرد. 
کلینتون دروغگو و خائن است

دونالد ترامپ در یک��ی دیگر از آگهی‌های 
تبلیغاتی خود علی��ه کلینتون، به ایمیل‌های 
بحث برانگیز هیلاری به »مونیکا لوینسکی« 
اش��اره دارد. در ادامه این آگهی، ویدئویی از 
آگوست س��ال 2015 نمایش داده می‌شود 
ک��ه در آن هی�الری کلینت��ون ط��ی ی��ک 
کنفرانس خبری ادعا می‌کن��د که در دوران 
س��ناتوری‌اش، هیچ اطلاع��ات طبقه‌بندی 
ش��ده‌ای بین او و افراد دیگر رد و بدل نشده 
اس��ت. در ادامه ویدئویی از س��خنرانی بیل 
کلینتون در ژانویه س��ال 1998 نش��ان داده 
می‌ش��ود ک��ه در آن بیل کلینت��ون در حال 
پاسخگویی به اتهاماتی اس��ت که به وی زده 
ش��ده بود؛ او متهم ش��ده بود که با »مونیکا 
لوینسکی« کارمند س��ابق کاخ سفید، رابطه 
غیراخلاقی برق��رار کرده. کلینت��ون در این 
ویدئو می‌گوی��د: »تمام ای��ن اتهامات دروغ 
اس��ت.« این ویدئوی تبلیغاتی با این عبارت 
ک��ه: »هی�الری نیز مث��ل ش��وهرش، یک 

سیاستمدار خائن است«، پایان می‌یابد.

تبلیغات کمپین انتخاباتی دونالد ترامپ علیه هیلاری کلینتون
دونالد ترامپ انسان خطرناکی است

هفته گذشته هیلاری کلینتون ویدئوی 
تبلیغاتی جنجالی منسوب به دونالد ترامپ 
را منتش��ر کرد، آنقدر جنجالی که واکنش 
اعضای حزب جمهوریخواه را نیز برانگیخت. 
کلینتون دس��ت روی یکی از مشهور‌ترین 
تبلیغات انتخاباتی تاریخ گذاشت و به این 
ش��کل تاکید کرده که در صورت پیروزی 
ایالات  رئیس‌جمه��وری  به‌عن��وان  ترامپ 
متح��ده احتم��ال وقوع جنگ هس��ته‌ای 
وجود خواهد داشت. این ویدئوی تبلیغاتی 
30 ثانیه‌ای که »سیلو« نام دارد، اظهارات 
مامور س��ابق پرتاب موش��ک اتمی نیروی 
هوای��ی ایالات متح��ده، »ب��روس بلر« را 
پخش می‌کن��د. او در حال حاضر به‌عنوان 
محقق در دانش��گاه پرینستون مشغول به 
کار اس��ت. بلر در این ویدئ��و اظهار کرده: 
»اگ��ر رئیس‌جمه��وری دس��تور م��ی‌داد، 
مجبور بودیم موش��ک را پرتاب کنیم«. او 
در ادام��ه می‌افزاید: »دعا می‌کردم که این 
اتفاق نیفتد. خویش��تن‌داری تنها شیوه‌ای 
بود که با کمک آن می‌ش��د از وقوع جنگ 

اتمی جلوگیری کرد.«
س��پس صدای »بلر« در پس‌زمینه نمای 
بس��ته‌ای از اب��ر ایجاد ش��ده از انفجار اتمی 
پخش می‌شود. در ادامه این ویدئوی تبلیغاتی 
پ��س از پخش صدای آژی��ر خطر، کلیپی از 
دونالد ترامپ نشان داده می‌شود که در یک 
گرد‌همایی می‌گوی��د: »بمب‌ها رو بریزید رو 
سرش��ون«، در ادامه بیان می‌کند: »دوست 
دارم غیرقابل پیش‌بینی باش��م« و در نهایت 
اضافه می‌کند: »من عاش��ق جنگم« بلر ادعا 
کرد که افکار ترامپ در رابطه با تس��لیحات 
اتمی به‌شدت او را ترس��انده است. از زمانی 
که نخس��تین بم��ب اتمی در س��ال 1945 

روی شهر هیروش��یما انداخته شد، روسای 
جمهوری ایالات متحده، نسبت به تسلیحات 
اتمی این کشور احساس مسئولیت بیشتری 
می‌کنند. اما به عقی��ده ترامپ، نامزد حزب 
جمهوریخواه��ان »در حال حاضر که مجهز 
به سلاح اتمی هس��تیم، چرا از آن استفاده 
نکنیم؟« اخیرا طبق گزارش��ات خبرگزاری 
ام.اس.ان.بی.سی، ترامپ سه مرتبه این سوال 
هولن��اک را مطرح کرده، با این حال کمپین 
تبلیغاتی ترام��پ صحت این خبر را تکذیب 
می‌کند. طبق اظهارات ترام��پ در روز‌های 
نخستین تبلیغات ریاست جمهوری‌اش، وی 
به این نکته اشاره کرده که: »چنانچه از طرف 
حکومت‌های اسلامی به شما حمله شود، آیا 
برای مقابله با آنها از س�الح اتمی اس��تفاده 
نخواهید کرد؟« از س��وی دیگر س��خنگوی 
کمپین تبلیغاتی ترامپ در خبرگزاری فاکس 
نیوز اعلام کرد: »اگر قرار نیست از سلاح‌های 
اتمی استفاده کنید، پس دلیل آزمایش‌های 

هسته‌ای چیست؟«
آیا او همان رئیس‌جمهوری است که 
می‌خواهیم برای دختران‌مان انتخاب 

کنیم؟ 
تبلیغ دیگری از س��وی کمپین کلینتون 
پخش شد که در آن سخنان بحث‌برانگیزی 

از جان��ب ترامپ نش��ان داده ش��ده تا این 
پی��ام را به بیننده منتقل کن��د که ترامپ، 
الگوی مناس��بی برای آمریکایی‌ها نیس��ت. 
در این آگهی تبلیغات��ی تعدادی دختر‌بچه 
را می‌بینی��م که در حال ن��گاه کردن خود 
در آیین��ه و دوربین‌های گوشی‌های‌ش��ان 
هستند و بعد از آن صحبت‌های ترامپ علیه 
زنان پخش می‌شود. نامزد جمهوریخواهان 
در ای��ن کلیپ در مورد هی�الری کلینتون 
از الفاظ��ی مانن��د: »او آدم کثیفیه« و »او 
مثل خوک می‌خوره« اس��تفاده کرده است. 
در ادام��ه ای��ن ویدئو، ط��ی مصاحبه‌ای با 
ترامپ از او پرس��یده می‌ش��ود که آیا شما 
ب��ا زنان مودبانه برخ��ورد می‌کنید؟ و او در 
پاس��خ می‌گوید: »من جوابی برای س��وال 
ش��ما ندارم.« س��پس ای��ن آگهی ب��ا این 
پیغام به پایان می‌رس��د ک��ه: »آیا او همان 
رئیس‌جمهوری اس��ت که می‌خواهیم برای 

دختران‌مان انتخاب کنیم؟«
نمایش اسلام ستیزی ترامپ

هی�الری کلینت��ون ب��ا انتش��ار آگهی 
تبلیغاتی احساسات‌برانگیزی در شبکه‌های 
تلویزیونی آمریکا، روحیه مسلمان ستیزی 
او را نمایش داد. در این آگهی صحبت‌های 
مل��ی  همای��ش  در  خ��ان«  »خیض��ر 
دموکرات‌ها نش��ان داده می‌ش��ود. در این 
آگه��ی تبلیغاتی یک دقیقه‌ای که به گفته 
کمپی��ن کلینتون در هف��ت ایالت پخش 
ش��ده اس��ت »خیضرخان« داستان کشته 
شدن فرزندش طی یک حمله انتحاری در 
عراق را بازگو کرده و خاطر نش��ان می‌کند 
که پس��ر او در راه کشورش )ایالات متحده 
آمریکا( کشته شده. »خیضرخان« در ادامه 
از ترامپ می‌پرسد: »آقای ترامپ، آیا پسر 

من جایی در آمریکای شما داشت؟«

تبلیغات کمپین انتخاباتی هیلاری کلینتون علیه دونالد ترامپ



امروزه با پیش��رفت کانال‌های 
ارتباطی جدید و حرکت بسیاری 
اس��تراتژی‌های  طراح��ان  از 
بازاریاب��ی به س��مت ای��ن نوع 
تکنولوژی‌ه��ا، رفته رفته بعضی 
از روش‌ه��ا و راهکارها کمرنگ 
اتف��اق  به‌ن��درت  و  می‌ش��وند 
می‌افتد که در برنام��ه بازاریابی 
از روش‌های س��اده قدیمی بهره 
ببرن��د، ولی بای��د گفت همین 
روش‌ه��ای س��اده و قدم��ت‌دار 
بس��یار  اثربخش��ی  می‌توانن��د 
ایده‌آل��ی را برای یک س��ازمان 
به ارمغان آورند، به ش��رطی که 
درس��ت طرح‌ری��زی و صحیح و 
بج��ا اجرا ش��وند. در این مطلب 
قص��د داریم با یادآوری روش��ی 
س��نتی مجددا ب��ه اهمیت آن 
بپردازی��م و خاطرنش��ان کنیم 
ک��ه اگ��ر برنامه‌ری��زی منظم و 
دقیقی ص��ورت پذیرد این روش 
همچنان اثربخ��ش خواهد بود. 
باید گف��ت بازاریابی تلفنی یکی 
از روش‌های س��نتی برای جذب 
مشتری و توسعه بازار و آشنایی 
با محصولات ب��وده و امروزه نیز 
جای��گاه خ��ودش را همچن��ان 
حفظ کرده است. با وجود اینکه 
رغب��ت زیادی برای اس��تفاده از 
این ش��یوه توس��ط بس��یاری از 
بازاریابی  کمپین‌ه��ای  طراحان 
وجود ندارد و عم��ده دلایل آن 
را ناخوشایندی برای مخاطبین 
و ارتباط غیرمستقیم با مشتریان 
می‌دانند، باید افزود که نه تنها در 
بازاریابی تلفنی، بلکه در هر روش 
دیگری اگر افراط و تفریط حاکم 
شود ناخشنودی مخاطبین را به 
همراه خواهد داش��ت. در ادامه 
به تحلیل این روش سنتی ولی 

همچنان موثر می‌پردازیم. 
عبارت »تماس غیرمستقیم« 
بس��یاری از بازرگان��ان را دچ��ار 
ی��أس و ناامیدی می‌س��ازد. این 
نوع تماس، یک فرآیند بیمناک، 
مش��کل و خس��ته‌کننده تلقی 
می‌ش��ود و به‌معنای آن اس��ت 
ک��ه به ان��دازه لازم، کاری انجام 

نمی‌شود. 
کمپین‌ه��ای بازاریابی تلفنی 
به سازمان‌ها کمک می‌کنند که 
به گروهی از مش��تریان هدف یا 
خری��داران احتمالی دسترس��ی 
را  بازخورده��ا  کنن��د،  پی��دا 
جمع‌آوری کرده و مرحله بعدی 
ارتباط را تعیین کنند. بازاریابی 
تلفن��ی می‌تواند بخش مهمی از 
هر استراتژی بازاریابی محسوب 
ش��ود. برای مثال شما در موارد 
زیر می‌توانید از بازاریابی تلفنی 

استفاده کنید: 
- تولید لیدها )سرنخ‌ها(

ک��ه  مش��تریانی  تعیی��ن   -
اطلاعات را از وب‌س��ایت دانلود 
ک��رده یا در یک وبینار ش��رکت 

کرده‌اند.
- پیگی��ری از طریق نامه‌های 
یا فرستادن  پس��تی مس��تقیم 

ایمیل
- سفارش گرفتن برای تبلیغ و 

ترویج موارد خاص
- حفظ داده‌های پایه بازاریابی 

سازمان
- پیشبرد تحقیقات بازاریابی.

ش��رکت‌ها،  از  بس��یاری  در 
ماهان��ه  ف��روش  نماین��دگان 
به‌منظ��ور تنظیم ق��رار ملاقات 
و تولید س��رنخ، بای��د صدها یا 
هزاران تماس غیرمستقیم انجام 
دهند. اما نمایندگانی که مشغله 
بیشتری دارند، ترجیح می‌دهند 
در کانال‌ه��ای موج��ود فعالیت 
کنند. هنگام مشتری‌یابی اغلب 
فهرس��ت اصلی نادی��ده گرفته 
می‌شود، در نتیجه کانال فروش 
همیشه مملو از مشتریان جدید 

نیست. 
اگر تماس غیرمستقیم روش 
موثری ب��رای معارفه س��ازمان 
شما به مش��تریان جدید است، 
آن را نادی��ده نگیرید. بس��یاری 
از س��ازمان‌ها به‌ج��ای آنکه تیم 
ف��روش را وادار کنن��د زمانی را 
صرف مشتری‌یابی کند، از گروه 
بازاریابی تلفنی در داخل و خارج 
تا  س��ازمان اس��تفاده می‌کنند 
حجم بالایی از تماس‌ها را داشته 
باشند، تصمیم‌گیرندگان را بیابند 
و ب��رای گروه ف��روش، لیدها را 

تعیین صلاحیت کنند. 
بازاریاب��ان  ک��ه  هنگام��ی 
تلفنی، فرآیند مش��تری‌یابی را 
انج��ام می‌دهن��د، تی��م فروش 
می‌توانن��د  )فروش��ندگان( 
صددرصد زمان خود را به فروش 
و بستن قرارداد اختصاص دهند. 
ب��ه این ترتیب س��ازمان ش��ما 
می‌تواند در هم��ان دوره زمانی، 
بیش��تری کس��ب کند،  درآمد 
نماین��دگان ف��روش ش��ما حق 
کمیس��یون بیش��تری به‌دست 
می‌آورند و آنها هم��ان کاری را 
انجام می‌دهند که دوست دارند 
و رضایت شغلی بیشتری خواهند 

داشت. 
از یک  ش��ما می‌توانید 
تی��م بازاریاب��ی تلفنی در 
قالب کمپین‌های مختلف 

استفاده کنید: 
1- تولید لید )سرنخ( در 

خارج از سازمان
یک  تلفن��ی  بازاری��اب 
س��ازمان با افرادی که نام 
آنه��ا در فهرس��ت هدف 
است، تماس می‌گیرد. آنها 
تصمیم‌گیرنده را شناسایی 
س��والات  می‌کنن��د، 

مقدماتی پرس��یده می‌ش��ود و 
نیازهای مشتری و سطح گرایش 
او مورد ارزیابی قرار می‌گیرد. اگر 
مش��تری معیارهای مورد نظر را 
دارا باش��د، بازاریاب تلفنی یک 
قرار ملاق��ات پیگی��ری با یکی 
از نماین��دگان ف��روش تنظی��م 

می‌کند. 
2- پشتیبانی کمپین خارج از 

سازمان
هر س��ازمانی می‌تواند نسبت 
واکن��ش مش��تریان خ��ود را با 
گنجان��دن تماس‌های تلفنی در 
کمپین‌ه��ا افزایش ‌ده��د. برای 
مثال، زمانی‌که برنام��ه‌ای را در 
یک نمایش��گاه تج��اری برگزار 
می‌کنن��د، قب��ل از فرس��تادن 
دعوتنامه جهت ارزیابی نس��بت 
واکنش )پاس��خ‌دهی( مشتریان، 
با آنها تماس می‌گیرند. علاوه بر 
آن افرادی را هم که به دعوتنامه 
پاسخ نداده‌اند، پیگیری می‌کنند. 
3- پش��تیبانی از ف��روش در 

داخل سازمان
یک س��ازمان اطمین��ان دارد 
مش��تریانی ک��ه از وب س��ایت 
س��ازمان دی��دن می‌کنن��د، در 
صورت تمای��ل می‌توانند فورا با 
نماینده س��ازمان تماس بگیرند. 
آنه��ا از تیم پش��تیبانی داخلی 
برای پاس��خگویی به سوالات و 
ارزیابی تماس‌گیرندگان استفاده 
ف��روش،  نماین��ده  می‌کنن��د. 
م��ورد  )مطال��ب(  موضوع��ات 
پیگی��ری را ارس��ال می‌کن��د و 
نماینده فروش حوزه، جریان را با 
مشتریانی که صلاحیت بیشتری 

دارند، ادامه می‌دهد. 
در صورت استفاده از استراتژی 
صحی��ح و مدیری��ت شایس��ته، 
بازاریابی تلفن��ی می‌تواند ارزش 
)درآمد( بس��یار بالای��ی را برای 

سازمان شما ایجاد کند. 

بهترین مورد
ش��ما تی��م ی��ا فروش��نده‌ای 
جهت ارزیاب��ی پیش صلاحیت 
لیدها )س��رنخ‌ها( و نظ��ارت بر 
تماس‌ه��ای داخل��ی و خارجی 
بازاریاب��ی  ب��رای کمپین‌ه��ای 
هس��تید. تیم ش��ما با موفقیت، 
برند س��ازمان را به بازار معرفی 
می‌کن��د. دارای مدیری��ت قوی 
به‌سادگی  هس��تید و می‌توانید 
آمارهای کلیدی را گزارش کنید، 
مثلا تعداد تماس‌ها در هر ساعت 
و آمار نمایندگان فروش و... شما 
اهداف��ی را تنظی��م می‌کنید و 
به‌صورت��ی هماهن��گ و مطابق 
با برنامه به اهداف خود دس��ت 

می‌یابید. 
مورد خنثی

ش��ما دارای یک فروشنده یا 
تیم داخلی هس��تید و عملکرد 

آنها در حد متوس��ط است. اگر 
وابس��ته به ش��رکت ی��ا داخل 
سازمان باش��ند، برخی آمارها را 
در دس��ت دارید ام��ا این آمارها 
کافی نیس��تند. به میزان نسبی 
جابه‌جایی در تیم وجود دارد. در 
حقیقت، ش��ما همیشه در حال 
آموزش افراد جدید هس��تید. از 
ارزش بازاریاب��ی تلفن��ی اطلاع 
داری��د و تصور می‌کنید عملکرد 

سازمان می‌تواند بهبود یابد. 

بدترین مورد
در س��ازمان ش��ما از بازاریابی 
نمی‌ش��ود.  اس��تفاده  تلفن��ی 
تماس‌های  ف��روش  نمایندگان 
انج��ام  را  خ��ود  غیرمس��تقیم 
می‌دهند، اما این تماس‌ها کافی 
نیس��ت. زمانی که مش��تریان با 
توجه ب��ه اطلاع��ات موجود در 
وب سایت با سازمان شما تماس 
می‌گیرن��د، فردی ب��ا صلاحیت 
لازم ب��رای گفت‌وگ��وی زنده با 

آنها و پاسخگویی به سوالات‌شان 
در س��ازمان وجود ندارد. زمانی 
ک��ه نیازمند تم��اس تلفنی در 
یک کمپین بازاریابی هس��تید، 
به‌سختی می‌توانید از نمایندگان 
فروش بخواهید این کار را انجام 

دهند. 

10 نکته مهم در بازاریابی 
تلفنی 

1. ب��رای تماس‌ه��ای خ��ود 
برنامه‌ای تهیه کنید.

2. قبل از گرفتن شماره، آرام، 
خونسرد و متمرکز باشید.

3. از هندزفری برای تماس و 
آیین��ه‌ای در مقابل صورت خود 

استفاده کنید.
4. از زب��ان بدن‌ت��ان ب��رای 
اثربخشی اس��تفاده کنید، مثلا 
ایس��تاده مکالم��ه کنی��د یا از 
دس��ت‌های‌تان ب��رای تش��ریح 

موضوعات بهره ببرید.
5. م��وارد مکالم��ه ش��ده را 
یادداش��ت و از قبل لیس��تی از 
موارد مورد مذاکره را تهیه کنید.

6. نام مخاطب را پرس��یده و 
آن را با تلف��ظ صحیح در میان 

مکالمه‌تان استفاده کنید. 
7. سخنران نباش��ید، بلکه با 

مخاطب گفت‌وگو کنید.
8. از خوردن و آش��امیدن در 

حین مکالمه خودداری کنید.
9. با حوصله و شاداب باشید و 

شتابزده عمل نکنید.
احت��رام  منش��ی‌ها  ب��ه   .10
بگذاری��د و پ��س از قطع کردن 

مخاطب تلفن را قطع کنید.
چگون��ه بازاریاب��ی تلفن��ی با 
اس��تراتژی در ی��ک ت��راز قرار 

می‌گیرند؟ 
از  اس��تفاده  ب��ا  کمپین‌ه��ا 
بازاریابی تلفنی می‌توانند 
و  برن��د  اس��تراتژی  از 
موقعیت س��ازمان ش��ما 
پش��تیبانی کنند. بیشتر 
توس��ط  فعالیت‌ها  ای��ن 
جداگان��ه  بازاریاب��ان 
انجام می‌گی��رد، بنابراین 
یادداش��ت‌های خ��ود را 
نماین��دگان  و  نوش��ته 
به‌گون��ه‌ای  را  ف��روش 
آم��وزش دهی��د ک��ه به 
اختصاصی  ویژگی‌ه��ای 

برند شما وفادار باشند. 

مفاهیم کلیدی و مراحل آن
اهداف خود را تنظیم کنید

ش��ما می‌توانید به روش‌های 
مختل��ف، از بازاریاب��ی تلفن��ی 
اس��تفاده کنید، در کمپین‌هایی 
که نتایج بهتری برای س��ازمان 
توف��ان  از روش  دارن��د،  ش��ما 
مغزی استفاده کنید. برای مثال، 
ممکن اس��ت بخواهید لیدهایی 
)سرنخ‌هایی( را برای تیم فروش 
خود ایجاد کرده ی��ا از بازاریابی 
تلفنی برای پش��تیبانی از دیگر 
اس��تفاده  بازاریابی  کمپین‌های 

کنید. 
بودجه‌بن��دی  و  پیش‌بین��ی 
ک��ه  کنی��د  تعیی��ن  کنی��د، 
می‌خواهید در داخل سازمان یا 
خارج سازمان از بازاریابی تلفنی 

استفاده کنید.
- حج��م تماس‌ه��ای خود را 
برآورد کنید، س��پس به ساعات 

فعالیت، تغیی��ر در حجم تلفن 
و مهارت‌ه��ای م��ورد نی��از در 
نماین��دگان فروش خ��ود توجه 

کنید. 
- حجم تماس‌های شما افراد 
شمارش شده، نرم‌افزار، سیستم 
تلفن��ی و فضای اداری مورد نیاز 
شما را تحت تاثیر قرار می‌دهد. 

- این الزامات به ش��ما کمک 
می‌کن��د تصمیم بگیری��د آیا از 
یک فروش��نده اس��تفاده یا یک 
تی��م داخل��ی را مدیریت کنید. 
اگر از فروشندگان استفاده کنید، 
دارا بودن این ش��رایط )الزامات( 
سبب می‌شود گفت‌وگوهای شما 

ساده‌تر و سریع‌تر انجام گیرد. 
- ب��رای همه موارد ش��مارش 
اف��راد، گواهینام��ه نرم‌افزاره��ا، 
پرداخت‌ه��ای اضافی و مدیریت 

بودجه‌ای را در نظر بگیرید. 
 ن��کات م��ورد نظر خ��ود را 
به‌گونه‌ای مناسب یادداشت کنید

نمایندگان ف��روش باید توجه 
مش��تریان را جلب کنند، ارزش 
ایجاد کرده و س��فارش فروش را 
ببندند، یک یادداش��ت خوب به 
آنها کمک می‌کند وظایف خود 
را به‌صورت هماهنگ و س��ازگار 

انجام دهند. 
را  خ��ود  یادداش��ت‌های   -
به‌صورت سنتی، ساده و متمرکز 

بر اهداف نهایی بنویسید. 
ب��رای  یادداش��ت‌ها  ای��ن   -
و  دادن  گ��وش  بهینه‌س��ازی 
پالایش و تصمیم‌گیری به شما 
کمک می‌کند. بهتر اس��ت این 
یادداش��ت حتما در دفترچه‌ای 
مختص به این فرآیند ثبت شود 
که بت��وان از عملک��رد تیم نیز 

بازخورد گرفت. 
تیم خ��ود را آموزش داده و بر 

آنها نظارت داشته باشید
آموزش منظم و تعهد نسبت 

به کیفیت، ضروری است. 
- نمایندگان ف��روش را به‌کار 
بگیرید و نقش مناسب را به آنها 
واگذار کرده و از طریق تماس‌ها 

راهنمایی کنید. 
- به‌صورت منظم تماس‌ها را 
فروش  نمایندگان  گوش دهید، 
خ��ود را ارزیابی ک��رده و آنها را 
کمک کنی��د عملکرد خ��ود را 

بهبود بخشند. 
نتایج خود را گزارش کنید

- گزارش��ات م��ورد نیاز خود 
را مش��خص کنید سیستم شما 
نمی‌توان��د همه داده‌ه��ا را ارائه 
کند، اما احتمالا ش��ما می‌توانید 

یک راه‌حل جایگزین بیابید. 
- از گزارشات به‌منظور ارزیابی 
پیش��رفت و بهب��ود کمپین‌ه��ا 

استفاده کنید. 

مراحل بعدی
همان‌گون��ه ک��ه کمپین‌های 
تبلیغاتی را طرح‌ریزی و مدیریت 
می‌کنید، تاثیرگذاری ابزار مورد 
اس��تفاده در تبلیغات را ارزیابی 
کرده و به‌صورت مستمر بر بهبود 
اج��رای تاکتیکی خ��ود تمرکز 
کنی��د. هنگام��ی ک��ه در حال 
برگزاری کمپین هس��تید، نحوه 
اجرا بس��یار حائز اهمیت اس��ت 
بنابرای��ن تیم خ��ود را مدیریت 
کنید و منابع لازم برای موفقیت 

را به آن اختصاص دهید. 

استراتژی باید دنباله‌‌رو تاکتیک باشد 
یا تاکتیک دنباله‌رو استراتژی است؟ 

قسمت 2

در این بخش به‌جای اس��تفاده از نگرش بالا به پایین 
ما برعکس آن را پیشنهاد می‌کنیم؛ یعنی قوانین نگرش 

پایین به بالا. 
قانون 1: ایده‌ای را پیدا کنید که متفاوت باشد

اکثر ش��رکت‌ها وقت، انرژی و پول خود را صرف بهتر 
ک��ردن یک محص��ول یا خدمات می‌کنن��د که به‌ندرت 
موفق می‌ش��ود. در این نگرش معم��ولا تحقیقات انجام 
ش��ده توس��ط ش��رکت کوچک‌تر در جهت بهبود یک 
کالا یا خدمات، توس��ط ش��رکت‌های پیشرو به سرعت 
کپ��ی می‌ش��ود و فقط هزینه‌ه��ای آن را ش��رکت‌های 

تحقیق‌کننده پرداخت می‌کنند.
فیج نخستین ماس��ت یونانی بود که وارد بازار آمریکا 
ش��د. مدیران این ش��رکت مانند اکثریت مدیران آنها بر 
این باور بودند که خریداران آنها را به علت مزه بهترشان، 
پرچرب بودن‌ش��ان، نداش��تن مواد افزودنی نس��بت به 
ماس��ت‌های معمولی و... انتخاب می‌کنن��د، بنابراین در 
تثبیت برندش��ان در ذهن مخاط��ب غفلت کردند. ما بر 
این باوریم که اگر کالا یا خدماتی مزیت رقابتی داش��ته 
باشد ولی جایگاه ذهنی نداش��ته باشد برای فروشش با 
چالش‌های جدی روبه‌رو می‌شود ولی از طرف دیگر اگر 
کالا یا خدماتی مزیت رقابتی مشخص و ملموسی نداشته 
باش��د ولی جایگاه ذهنی داشته باشد به مراتب فروشش 
ساده‌تر خواهد بود. به آب اویان از کوه‌های آلپ و فیجی 
)آب جزایر فیجی( توجه کنید، مزیت رقابتی آنها نسبت 

به دیگر برندهای آب چیست؟ 
داش��تن جایگاه باع��ث خلق مزیت رقابت��ی در ذهن 
مخاطب می‌ش��ود، بنابرای��ن وجود یک مزی��ت رقابتی 
حقیق��ی یا ع��دم وج��ود آن از درجه اهمی��ت کمتری 

برخوردار خواهد بود. 
قانون 2: هنگامی‌که ای�ده‌ای را یافتید که خوب 
بود، با تمام امکانات برندتان آن ایده را حمایت کند. 
بازاریابی مانند جنگ اس��ت، یک ژنرال موفق به خط 
مقدم می‌رود، امکانات را بررسی می‌کند تا تاکتیکی برای 
پیروزی پیدا کند. سپس به مقر فرماندهی برمی‌گردد تا 
استراتژی کلی را برای پیاده‌سازی این تاکتیک مشخص 

کند. 
در جن��گ دوم جهان��ی و در نبرد فرانس��ه، تاکتیک 
آلمان‌ها استفاده از شکاف بین نیروهای فرانسوی مستقر 
در جنوب فرانسه و نیروهای انگلیسی مستقر در شمال 
فرانسه بود. استراتژی نوشته ش��ده برای استفاده از این 
تاکتیک، استفاده از تانک‌های پانزر و حمله از طریق آردن 
به قلب این ش��کاف بود. نتیجه رسیدن به هدف تنها در 
شش هفته و تسخیر فرانسه شد. فرانسوی‌ها و انگلیسی‌ها 
مزیت برتری 30درصدی قوا نسبت به آلمان‌ها داشتند و 
شکست خوردند چون آلمان‌ها برتری تاکتیکی داشتند. 

بسیاری از برندها همین‌گونه اخته می‌شوند. 
»دل« بزرگ‌ترین فروش��نده کامپیوتر شد با تاکتیک 

فروش مستقیم به کسب‌و‌کارها. 
زاپوس با بهره‌گیری از تاکتیک ارسال مجانی دوطرفه 

به بزرگ‌ترین خرده‌فروش اینترنتی کفش مبدل شد.

قانون 3: برندتان را با روابط عمومی بس�ازید و 
نه تبلیغات

ذهنی تبلیغات بهترین ابزار برای حفاظت از  جایگاه 
یک برند اس��ت ولی تبلیغات برای س��اخت این جایگاه 
ذهنی کارای��ی ندارد. وقتی مخاطبین تبلیغ یک برند را 
می‌بینن��د که هرگز در موردش نش��نیده‌اند با خود فکر 
می‌کنند که چطور می‌ش��ود این یک برند خوب باش��د 

درصورتی‌که تاکنون درباره آن نشنیده‌ام؟ 
قانون 4: برندتان را متمرکز نگه دارید

وقتی ش��رکت‌تان به موفقیت رسید، این قانونی است 
که معمولا فراموش می‌شود، بنابراین بعد از آن صاحبان 
برند به روش بالا به پایی��ن روی می‌آورند. »دل« بعد از 
موفقیتش در »فروش مستقیم به کسب‌و‌کارها« چه کرد؟ 
وارد بازار خرده‌فوشی و فروش به مصرف‌کننده نهایی شد. 
خ��ب ممک��ن اس��ت س��وال ش��ود بالاخ��ره در این 
جنگ، استارتاپ‌ها هس��تند که به موفقیت می‌رسند یا 

شرکت‌های بزرگ؟ 
ممکن اس��ت فکر کنید ش��رکت‌های بزرگ با داشتن 
میلیاردها تومان در بانک‌ها، نیروی انسانی قوی و کارآمد 
و تحقیق��ات بازار گس��ترده و تلاش‌های مس��تمر برای 
توس��عه عالی به راحتی می‌توانند برندهای جدید را نیز 

خلق کنند. در واقع این طور نیست. 
• مایکروسافت توسط یک دانشجوی اخراجی درست 
و به بزرگ‌ترین شرکت نرم‌افزاری تبدیل شد و نه توسط 

IBM غول کامپیوتری آن زمان
• آمازون توس��ط جف بی��زوز به‌وجود آم��د که هیچ 
تجربه‌ای از دنیای خرده‌فروشی نداشت و به بزرگ‌ترین 
خرده‌فروش��ی اینترنتی تبدیل شد. در همان زمان وال-

مارت بزرگ‌ترین خرده‌فروش نتوانس��ت این کار را انجام 
دهد

نکته آخر اینکه: خلق جایگاه در موفقیت یک شرکت از 
اهمیت بالایی برخوردار است و این جایگاه ایجاد نمی‌شود 
مگر آنکه قبل از هر اقدام ابزار موجود در دست‌تان باشد 
و تاکتیک‌های مناس��ب را که می‌توانید از آنها اس��تفاده 
کنید پیدا کنید و بعد جایگاه‌تان را ترسیم کنید، نه اینکه 
اول جایگاه‌تان را بس��ازید و برای تثبیت آن به‌دنبال ابزار 

و تاکتیک‌ها بگردید. 
تمام حقوق این نوش��ته متعلق به نویس��نده است و 

استفاده بدون اجازه از نویسنده پیگرد قانونی دارد.
تماس با کارشناس
behrooz_lotfian@yahoo. com 

ایده‌های بزرگ برای کسب‌و‌کارآفرینی )93(
هنر متقاعد ساختن مشتری

در عرصه بازاریابی ما ش��اهد تغییرات چشمگیری 
هس��تیم. در این ش��رایط اغل��ب بازاریاب��ان با یک 
سوال مش��ترک به چالش کشیده شده‌اند و آن این 
اس��ت که چگونه می‌توانیم در کسب‌و‌کار خود پیام 
تبلیغاتی قانع‌کننده ارائه دهیم؟ باید توجه داش��ته 
باش��ید که بازاریابان باهوش پیش از متقاعد کردن 
مش��تری درمورد خری��د محصولات شرکت‌ش��ان، 
س��عی می‌کنند جزو علایق مشتریان احتمالی خود 
ش��وند. فراموش نکنید راز هنر متقاعدسازی، فریب 
م��ردم برای انجام دادن آنچه ش��ما می‌خواهید آنها 
انجام دهند نیست، بلکه ارائه مشوق‌های ملموس و 
ناملم��وس برای اقدام در جهت درک و دریافت پیام 

تبلیغاتی شماست. 
هنگام��ی که به ش��ما می‌گویند چی��زی بیش از 
حد گران اس��ت، نس��بت به اظهارنظر درباره قیمت 
خودداری خواهید کرد زیرا در ابتدا س��وال شما این 
اس��ت که آیا ارزش صریح یا ضمن��ی یک محصول 
ی��ا یک س��رویس، همتراز با قیمت آن اس��ت. برای 
ش��ما بازهم س��والاتی پیش خواهد آم��د، اینکه آیا 
همین خدمات را با قیمت ارزان‌تر می‌توانید به‌دست 
آورید؟ اینکه آیا ارئه‌دهنده یا فروشنده با شما صادق 
است؟ اینکه آیا این معامله برای شما منفعت خواهد 
داشت. در نهایت بعید است تمایلی به خرید داشته 
باشید زیرا قیمت بالا مانع از خرید شما خواهد شد. 

ایده
شما می‌توانید پیام تبلیغاتی خود را با ارائه شواهد 
اجتماعی به شخصی که برای متقاعد کردن او تلاش 
می‌کنید، معتبرت��ر جلوه دهید. اکث��ر افراد جامعه 
تح��ت تاثیر کاره��ای دیگران و اطرافیان هس��تند. 
کاری که باید بکنید این اس��ت که نشان دهید افراد 
بس��یاری حرف‌تان را قبول دارن��د. مثال‌هایی بزنید 
که چطور ایده‌ه��ا و نظرات‌تان جاهای دیگر کاربرد 
خوبی داش��ته است و مورد اس��تفاده قرار می‌گیرد. 
مردم خود به خود در مقابل اشخاصی که می‌خواهند 
نظرات‌شان را تغییر دهند، هشیارانه رفتار می‌کنند. 
به همین دلیل اس��ت که در ابتدا جلب اعتماد آنها 
یکی از مهم‌ترین قدم‌هاست. باید به آنها ثابت کنید 
فردی بی‌ریا و صادق هستید و نظرات مفیدی دارید. 
باید تسلط کامل روی محصولات و خدماتی که ارائه 

می‌دهید داشته باشید. 

اگر از ش��ما بخواهند در یک نظرسنجی که روی 
تع��داد معدودی از افراد جامعه انجام ش��ده اس��ت، 
ش��رکت کنید و ب��ه ش��ما بگویند که بس��یاری از 
همکاران شما در این نظرس��نجی شرکت کرده‌اند، 
شما تمایل بیشتری برای مشارکت خواهید داشت. 
یک عبارت که من معمولا می‌توانم استفاده کنم این 
اس��ت که: »تعداد X از مردم در این بررسی شرکت 
کرده‌اند، باعث ش��وید نظر شما هم شمرده شود« یا 
»نتای��ج این تحقیق در تصمیم��ات تاثیر می‌گذارد، 
پس صدای خود را به گوش همه برس��انید« هرکس 
به دنبال ایفای نقش خود در جامعه و کس��ب اعتبار 
و احترام اس��ت. پس از همین می‌توان به‌عنوان یک 
ابزار متقاعد‌س��ازی استفاده کرد. برای مثال در یک 
نظرس��نجی اس��تیو جابز از چنین جمله‌ای استفاده 
کرد: »کار من فراهم س��اختن راحتیِ مردم نیست، 
بلکه کار آنها را بهتر کردن اس��ت« و س��پس گفت: 
»به ما در بهتر کردن کار مش��تریان‌مان با پر کردن 

این نظر‌سنجی کمک کنید.« 
مردم زمانی که حس کنند منابع محدود یا زمان 
کوتاهی در اختیار دارند یک گرایش��ی به وحش��ت 
دارن��د. ایجاد حس فوریت و اضط��رار یکی دیگر از 
تاکتیک‌هایی اس��ت که برای متقاعد کردن مردم به 
اقدام فوری استفاده می‌کنیم. هنگامی که ارتباطات 
برقرار می‌ش��وند، اس��تفاده از فراخوان ب��ه اقدام یا 
call-to-actions مانند »همین حالا اقدام کنید« 
در بالای مطلب ب��رای جذب گروه‌های خاص مفید 
اس��ت. آزمایش این اصول که در ای��ن مطلب بیان 
ش��د، می‌تواند الهام‌بخش روش‌های متقاعد‌س��ازی 
جدید و دیگری باشد. مشاهده اینکه تنوع جمعیتی 
چگونه به تاکتیک‌های مختلف متقاعد‌س��ازی پاسخ 
می‌دهند به ما اجازه می‌دهد ببینیم که کدام روش 

موثرترین است. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- در متقاعد س��اختن مش��تری نهایت احترام را 

رعایت کنید. 
- در صورتی که لازم می‌دانید مطالعات لازم را در 

این رابطه داشته باشید.

دوشنبه
17 آبان 1395 بازاریابی و فروش10

ایده‌های طلایی

تلفن مستقیم: 86073279شماره 646 www.forsatnet.ir

کمپین‌های بازاریابی تلفنی به 
سازمان‌ها کمک می‌کنند که به 

گروهی از مشتریان هدف یا خریداران 
احتمالی دسترسی پیدا کنند، 

بازخوردها را جمع‌آوری کرده و مرحله 
بعدی ارتباط را تعیین کنند. بازاریابی 

تلفنی می‌تواند بخش مهمی از هر 
استراتژی بازاریابی محسوب شود

ترجمه: امیرآل‌علی

مهرداد انوری
 مدرس و مشاور توسعه کسب‌و‌کار 

کارشناس ارشد بازاریابی
بهروز لطفیان
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برندنامه

نگاهی تحلیلی به بازاریابی سنتی تلفنی 

از تلفن غافل نشویم! 

BRAND



برای مطالعه 574    پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
توصیه‌هایی کاربردی برای مدیران )43(

زمانی برای جلب توجه

پیش��رفت تکنولوژی امروزه تمامی ابعاد زندگی 
انسان را دستخوش تغییر و تحول کرده است. پس 
از عبور از قرون 19و 20 به‌عنوان س��کوی پرتاب 
پیش��رفت‌های ش��گرف، عصر حاضر بدل به نقطه 
پرشتاب پیشرفت همه‌جانبه انسان شده است. در 
این میان، عرص��ه مدیریت نیز نوآوری‌های خاص 
خود را به چشم دیده و اکنون شاخه‌های مختلف 
این رش��ته در زمینه کس��ب‌وکار تاثی��ر غیر‌قابل 
انکاری روی سرنوش��ت ش��رکت‌ها دارند. یکی از 
مهم‌تری��ن مقوله‌های موجود ک��ه اکنون اهمیت 
بس��یار زیادی دارد، مدیری��ت تبلیغات و بازاریابی 
اس��ت. این حوزه یکی از پررقابت‌ترین زمینه‌های 
فعالی��ت در کس��ب‌وکارهای مدیریتی محس��وب 
می‌ش��ود و به تبع آن تقاض��ای برندهای مختلف 
برای همکاری با کارشناسان این حوزه بسیار زیاد 

است. 
اگرچ��ه در دنیای مدرن اغل��ب محصولات و به 
تب��ع آن ایده‌ه��ای قدیمی از بازار کنار گذاش��ته 
شده‌اند، با این حال در اینجا قصد بررسی یک ایده 
تبلیغاتی س��نتی را داری��م. در واقع لزوما هر چیز 
سنتی در تقابل با دستاوردهای مدرنیته، بازنده از 
پیش تعیین شده نیست. در چند سال اخیر تجربه 
موف��ق برندهای ب��زرگ دنیا در کس��ب‌وکارهای 
مختلف نشان داده است که بازگشت به طرح‌های 
س��نتی می‌تواند به‌عن��وان برگ برنده ش��رکت‌ها 
قلمداد شود. بنابراین در ادامه این مقاله به بررسی 
ش��یوه‌های تبلیغات��ی و بازاریابی س��نتی خواهیم 
پرداخت. همچنین در این زمینه لزوم به‌روز‌رسانی 

ایده‌ها را نیز نباید از قلم انداخت. 
کس��ب نتیجه مطلوب در تبلیغ��ات و بازاریابی 
لزوم��ا نیازمند در اختیار داش��تن ابزارهای مدرن 
و معم��ولا گران‌قیمت نیس��ت. در برخ��ی موارد 
همچنان ایده‌ه��ای قدیمی جذاب، موثر و از همه 
مهم‌تر مورد توجه مشتریان است. تنها لازم است 
با دق��ت نگاهی به اطراف خود انداخته و س��پس 
منتظ��ر باش��ید، ایده‌ه��ای گوناگ��ون راه خود را 
به ذهن ش��ما ب��از خواهند ک��رد. در بخش بعدی 
به بررس��ی یکی از این ایده‌های س��نتی خواهیم 
پرداخ��ت و آن را اندک��ی با دس��تاوردهای جدید 

تکنولوژی ترکیب خواهیم کرد. 

ایده
بیلبوردهای س��طح شهر اغلب در خاطرات همه 
ما جای دارند. از نخستین بیلبوردهای ساده گرفته 
تا بیلبوردهایی که هم‌اکنون برای جلب نظر هرچه 
بیشتر افراد از انواع امکانات جدید در آنها استفاده 
می‌ش��ود، این تابلوه��ای بزرگ نق��ش مهمی در 
تعیین سرنوش��ت برندها در بازار فروش داشته‌اند. 
در ایده حاضر این موضوع را به دو صورت متفاوت 
و در قالب انواع متفاوت آن بررسی خواهیم کرد. 

صورت نخست همان بیلبوردهای معروفی است 
که همه ما با آنها آش��نا هستیم. اس��تفاده از این 
بیلبوردها عمدتا ایده‌ای سنتی محسوب می‌شود. 
ب��ا این حال ای��ن امر به معنای ع��دم کارایی این 

ایده نیست.
 در واقع در صورت استفاده درست از بیلبوردها 
و رعایت نکات ضروری، نتیجه به‌دست آمده فراتر 
از ح��د انتظار خواهد بود. در این زمینه می‌توان با 
روش��ی کاملا کلاس��یک از بیلبورد استفاده کرده 
و بازاریابی را بر پایه تبلیغات س��نتی سازماندهی 
کرد. از س��وی دیگر ب��ه کارگیری اندکی خلاقیت 
در ایده بیلبوردهای کلاس��یک نیز می‌تواند مفید 
باش��د. با این حال توجه داش��ته باشید که در این 
مورد باید علاقه‌مندی ساکنان منطقه موردنظرتان 
را به خوبی تحلیل کرده و براساس آن اقدام کنید. 
برخلاف صورت نخس��ت که شامل بیلبوردهای 
بزرگ می‌ش��ود، ای��ده دوم مربوط به اس��تفاده از 

تابلوهای کوچک در سطح شهر است. 
این تابلوهای شهری در اصطلاح تابلوی اعلانات 
نامیده می‌ش��وند و اس��تفاده از آنه��ا ظرافت‌های 
خ��اص خود را دارد. در واقع ه��ر مقدار که اندازه 
تابلو کوچک می‌ش��ود، نقش نکته‌سنجی‌های ریز 
بیش��تر نمایان می‌ش��ود. در این خصوص توصیه 
ابتدایی بهره‌گی��ری از تجربیات یک متخصص در 
این زمینه اس��ت. با این حال اگر بودجه شرکت به 
ش��ما اجازه استفاده از متخصص را نمی‌دهد، بهتر 
است فرهنگ شهر مورد نظرتان و همچنین سلیقه 
افراد آن را، به منظور طراحی پوستر مناسب برای 

تابلوی اعلانات خود، به خاطر داشته باشید. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- اگر در نزدیکی س��اختمان شرکت‌تان تابلوی 
اعلانات ندارید، سریع دست به کار شوید. در واقع 
وج��ود تابلوی اعلانات نه‌تنه��ا در زمینه مدیریت 
بازاریابی موثر اس��ت، بلکه در برند‌سازی نیز سهم 
قابل توجهی دارد. البته توجه داش��ته باش��ید که 
تابلوی خ��ود را در اندازه بس��یار ب��زرگ طراحی 
نکنی��د. تابلوهای بزرگ در محیط ش��هری کمتر 
به چش��م آمده و تلاش ش��ما را بی‌نتیجه خواهد 

گذاشت. 
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پاسخ کارش�ناس: ش��یوه‌ در نظر گرفته شده یکی 
از راهکارهای��ی ا‌س��ت که معمولا کس��ب وکارهایی که 
محص��ولات تخصص��ی به ب��ازار می‌دهند و مش��تریان 
خاص��ی دارند، اج��را می‌کنند. کس��ب‌وکارها با حضور 
در ای��ن همایش‌ه��ا می‌توانند مش��تریان خ��اص را در 
چنی��ن مکان‌هایی ج��ذب محصول خود کنن��د. تهیه 

ویدئوهای تبلیغاتی تخصصی که علاوه بر نش��ان دادن 
قابلیت‌های محصول، نکات آموزش��ی نی��ز درباره نحوه 
اس��تفاده محصول می‌دهند، برای چنین مراس��م‌هایی 
جالب توجه خواهند بود. البت��ه این ویدئوها باید کوتاه 
و داس��تان‌گونه باشند تا مخاطبان مشتاق به دیدن آنها 
ش��وند. البته همراه داش��تن نمونه محصول نیز در این 
مواقع اهمیت دارد. چون گاهی پیش می‌آید که مشتری 
طالب محصول ش��ده و همان لحظه سفارش می‌دهد و 

می‌خواهد از نزدیک کالا را ببیند. 

کسب‌وکارها باید نمونه‌ای را همراه خود به همایش‌ها 
ببرند که تمامی خصوصیات محصول خوب را داش��ته و 

بی‌نقص باشد. 
نمونه‌های ارس��الی باید در بس��ته‌بندی مناسب و به 
ش��کلی قابل قبول برای مش��تریان عرضه شود. در این 
راستا کسب وکارها می‌توانند نمونه محصول را به محل 
کار مش��تری ارس��ال کنند. در این حالت بهتر است از 
هزینه حمل‌و‌نقل صرف نظر کنند تا بتوانند مش��تری را 

به سمت محصول جذب کنند. 

بازاریابی در همایش‌ها

پرسش: مدیریت کسب‌وکاری کوچک را به تازگی برعهده گرفته‌ام؛ کسب‌وکاری که مدیریتش را برعهده دارم، محصولاتی 
را در حوزه کش�اورزی تولید و به بازار عرضه می‌کند. حین ورود به کس�ب وکار متوجه شدم که وضعیت فروش محصولات 
مناس�ب نیس�ت و به دنبال راهکاری برای افزایش درآمد کسب‌وکار باید بگردم. حین مش�ورت برخی پیشنهاد دادند که 
سراغ همایش‌ها و گردهمایی‌هایی که مشتریان خاص این محصول حضور دارند، برویم و با حضور در آنجا محصولات را معرفی و درصورت امکان مشتری‌یابی 
کنی�م. ب�ه نظرتان این ش�یوه فروش را در نظر گرفت�ه و آن را اجرایی کنیم و در صورت اجرایی کردن چه نکاتی را ب�رای معرفی در چنین همایش‌هایی باید 

لحاظ کنیم؟ 

کلینیک کسب‌و‌کار

طراح��ی و دکوراس��یون در 
دنی��ای مدرن جای وس��یعی 
در بی��ن بخش‌ه��ای مختلف 
ام��روز  مردم��ان  زندگ��ی 
اش��غال ک��رده اس��ت. یک��ی 
از ای��ن بخش‌ه��ا دفات��ر کار 
هس��تند که صاحبان‌ش��ان با 
ایده‌آل سعی  دکوراسیون‌های 
در هرچه بهت��ر معرفی کردن 
کسب‌وکارش��ان دارن��د. حالا 
سوال اینجاست که آیا طراحی 
و دکوراسیون دفتر کار تاثیری 
روی به��ره‌وری آن نیز خواهد 
داشت؟ شاید داش��ته باشد و 

آن را تشخیص نداده باشید. 
رعای��ت ن��کات ب��ه ظاه��ر 
در  کم‌اهمی��ت  و  کوچ��ک 
دکوراسیون دفتر کار می‌تواند 
کمک زیادی به کسب‌وکارتان 
کن��د. هم��ه م��ا می‌خواهیم 
ک��ه در دفتر کارم��ان راحت 
و آس��وده باش��یم زی��را زمان 
زی��ادی از روزهای‌م��ان را در 
این مح��ل س��پری می‌کنیم. 
اما ت��ا به حال زمانی را به این 
داده‌اید  اختص��اص  موض��وع 
که چگونه ش��یوه دکوراسیون 
دفت��ر کارت��ان می‌تواند روی 
به��ره‌وری ش��ما، کارمن��دان 
اطراف‌تان  ک��ه  همکاران��ی  و 
هس��تند، تاثیرگ��ذار باش��د؟ 
همه چی��ز از تزیینات هنری 
تا نحوه چیدمان مبلمان و نور 
کافی می‌تواند روی نتیجه کار 
تاثیرگذار باشد و نکاتی که در 
این مطلب ذکر می‌شود کمک 
خواهد کرد تا پیش��رفت‌‌تان را 
به بخش‌ه��ای کوچک‌تری در 

دفتر کارتان تقسیم کنید. 

قدرت رنگ‌ها
امروزه اس��تفاده از رنگ‌ها و 
طرح‌های متناسب و هماهنگ 
و در عی��ن حال رنگ‌هایی که 
جلوه بس��یار زی��ادی به محل 
بس��یار  می‌دهند،  کار  دفات��ر 

حائز اهمیت است. 
روی  می‌توانن��د  رنگ‌ه��ا 
تاثیرگ��ذار  مغ��ز  عملک��رد 
باش��ند و ارتباط گس��ترده‌ای 
دارن��د.  خلق‌وخوی‌م��ان  ب��ا 
اگ��ر دیوارهای دفت��ر کارتان 
رن��گ ملایمی از بژ یا س��فید 
ای��ن  ب��ا  کورکنن��ده باش��د، 

کار مغزت��ان را آزار داده‌ای��د. 
انتخ��اب رنگ مناس��ب برای 
مح��ل کارت��ان می‌تواند تاثیر 
فوق‌العاده‌ای روی بهره‌وری‌تان 
داش��ته باشد، بنابراین اهمیت 
انتخ��اب اس��تراتژیک بس��یار 

بالاتر می‌رود. 
اگ��ر ب��ه دنب��ال آرامش در 
یک محیط کار با استرس بالا 
هس��تید، آبی رنگی است که 

پیشنهاد می‌شود.
 اگ��ر ب��ه دنبال ب��الا بردن 
بهره‌وری و خلاقیت هس��تید، 
قرمز روش��ن یا زرد پررنگ را 
برای دیواره��ای دفتر کارتان 
انتخ��اب کنید. علاوه بر این از 
تزیینات و دکور هم می‌توانید 
ب��رای اضاف��ه ک��ردن رنگ‌ها 
پرده‌های  مثلا  کنید،  استفاده 

رنگ��ی ک��ه می‌توان��د 
متناسب با رنگ وسایل 
دفت��ر کارت��ان باش��د. 
چنی��ن  انج��ام  ب��رای 
کاری می‌توانید هم اگر 
ایده‌ای ناب در ذهن‌تان 
داری��د را پی��اده کنید، 
ش��رکت‌هایی  از  ه��م 
که کارش��ان طراحی و 
دکوراس��یون دفاتر کار 
اس��ت بهره‌مند ش��وید 
و در کنار پیش��نهادات 
خودتان  ایده‌های  آنها، 
را نی��ز ارائ��ه دهید. در 
نهایت هم اگر هیچ‌یک 

از این دو روش موردتوجه‌تان 
با جس��ت‌وجو  نبود می‌توانید 
در اینترنت نمونه‌های مناسبی 
از رنگ‌آمی��زی محل کار را با 
توجه ب��ه آنچه از دفتر کارتان 

انتظار دارید، پیدا کنید.
 در ابت��دا انتظارت��ان را از 
محل کارت��ان و آنچ��ه بیش 
اهمی��ت  برای‌ت��ان  هم��ه  از 
دارد، مش��خص کنید و سپس 
براس��اس آن تصمی��م بگیرید 
که چه رنگ‌هایی مناس��ب با 
کس��ب‌وکار، روحیات و کاری 

که انجام می‌دهید، است. 

ضرورت مبلمان
همه ما می‌دانیم که انتخاب 
مبلمان مناسب امری ضروری 
اس��ت، به‌خص��وص زمانی که 
صحب��ت از نشس��تن در دفتر 
کار اس��ت. مبلمانی را انتخاب 
کنید که طراحی زیبا داش��ته، 

به اندازه کافی راحت باش��د و 
بتواند س�المت افراد را تامین 

کند. 
لازم  اس��تانداردهای  رعایت 
ب��رای خری��د مبلم��ان، میز و 
صندلی‌ه��ای مخصوص محل 
کار اهمی��ت بس��یاری دارد. از 
آنج��ا ک��ه در کاره��ای اداری 
بیشتر زمان یک کارمند پشت 
میز کارش س��پری می‌ش��ود، 
به همین دلیل نشس��تن بیش 
از ان��دازه در صورت��ی که میز 
و صندلی اس��تاندارد نباش��د، 
می‌تواند به بدن افراد صدماتی 
را وارد کن��د. بس��یاری از افراد 
حرفه‌ای روی میزهای ایستاده 
می‌کنن��د  س��رمایه‌گذاری 
ک��ه می‌ت��وان در فواص��ل روز 
ارتفاع‌ش��ان را کم و زیاد کرد. 

این میزها فشار وارده به پشت 
را کمت��ر می‌کنن��د و درد را 
تس��کین می‌دهند. در مجموع 
بهره‌وری یک کسب‌وکار چیزی 
فراتر از میز و صندلی شخصی 
است. در حالی که به فکر تهیه 
می��ز و صندلی‌های مناس��ب 
ب��رای دفت��ر کار، کارمندان و 
نباید  همکاران‌ت��ان هس��تید، 
قل��م  از  نی��ز  را  مش��تری‌ها 
بیندازید. اگر به طور منظم در 
دفتر کارتان مهمانانی را پذیرا 
هس��تید و با مشتریان‌تان قرار 
باید  ملاقات می‌گذارید، حتما 
به مبلم��ان مناس��ب آنها نیز 

بیندیشید.
 در واق��ع می‌ت��وان گف��ت 
هیچ چی��ز نمی‌تواند بهره‌وری 
یک جلس��ه کاری را بیشتر از 
فضای ناکافی و نامناسب برای 
نشس��تن از بین ببرد. اهمیت 
زیبایی‌شناس��ی و تاثی��ر اولیه‌ 

کسب‌وکار  یک  برای  می‌تواند 
همه چیز باشد. آیا می‌خواهید 
وقتی مش��تریان‌تان وارد دفتر 
ترکیبی  با  می‌ش��وند،  کارتان 
گیج‌کننده و نامرتب از مبلمان 
و دک��ور مواج��ه ش��وند؟ ی��ا 
یک طراحی  می‌دهید  ترجیح 
منسجم ارائه دهید که افتخار 
کس��ب‌وکارتان  ب��ه  را  ش��ما 
پی��دا  می‌ده��د؟  انع��کاس 
ک��ردن مبلم��ان و لوازمی که 
ب��ا یکدیگر هماهنگ باش��ند، 
می‌تواند کمی گران شود ولی 
می‌توانید از ش��رکت‌هایی که 
مبلمان اداری را با قیمت‌های 
و  می‌دهن��د  ارائ��ه  مناس��ب 
ب��ا ی��ک طراح��ی خلاقانه و 
رنگ‌آمی��زی متناس��ب با این 
مبلمان، ب��ا قیمتی منطقی‌تر 
برس��ید.  ایده‌آل‌تان  به 
از وس��ایل کلاس��یک، 
محکم، ش��یک و نسبتا 
ب��زرگ که ب��ه زیبایی 
اس��تفاده  ش��ود  دیده 
دوب��اره  از  و  کنی��د 
مبلمان کردن پرهزینه 
در ط��ول ی��ک س��ال 

بپرهیزید. 

نور کافی
می‌خواهی��د  آی��ا 
ارائ��ه  را  کار  بهتری��ن 
دهید؟ برای ارائه دادن 
کار عالی نیاز است که 
بتوانید آن را ببینید. روشنایی 
و نور فاکتورهایی هس��تند که 
روی خلق‌وخ��و و نتیج��ه کار 
م��ا تاثیر بس��زایی دارند و نور 
مناس��ب مح��ل کار بای��د در 
اولویت‌های‌تان  فهرست  صدر 

قرار بگیرد. 
ای��ن نکته را فراموش نکنید 
که نور کافی جلوه دفتر کارتان 
اس��ت. اگر نور دفت��ر کارتان 
بسیار کم باشد، دچار سردرد، 
چشم‌درد، خس��تگی مفرط و 
حتی کج‌خلقی می‌ش��ود. نور 
ضعیف در محل کار با افزایش 
احتمال ابتلا به افسردگی نیز 
در ارتباط است، بنابراین برای 
حفظ سلامت ذهنی و فیزیکی‌ 
لازم است مشکلات مربوط به 
ن��ور ضعیف را حتم��ا برطرف 
کنی��د. به ج��ای اس��تفاده از 
فلورسنت  قوی لامپ‌های  نور 
که بالای س��رتان قرار دارند، 

کم‌مصرف��ی  لامپ‌ه��ای  از 
اس��تفاده کنید که نور طبیعی 
دارند. اگر دفتر کارتان از یک 
پنجره برخوردار است، از نصب 
ک��ردن پرده‌هایی ک��ه جلوی 
ن��ور خورش��ید را می‌گیرن��د، 
خ��ودداری کنی��د. از نورهای 
لای��ه لای��ه اس��تفاده و نور را 
تقسیم  بخش‌های مختلف  در 
کنی��د، به این معن��ا که برای 
روشنایی از لامپ‌های سقفی، 
چراغ‌های ایس��تاده و رومیزی 
بهره‌مند شوید و دفتر کارتان 

را روشن‌تر از قبل کنید. 

گزینه‌های تکمیلی
در کن��ار رعایت م��وارد ذکر 
ش��ده رعایت نکات دیگری نیز 
برخوردار  بس��یاری  اهمیت  از 
است تا در جلوه هرچه بیشتر 
طراح��ی و دکوراس��یون محل 
کارتان تاثیرگذار باشد. یکی از 
این نکات رعایت نظافت محل 
کار و دوری از درهم‌ریختگ��ی 
اس��ت. درهم‌ریختگی نه فقط 
کاه��ش می‌دهد،  را  بهره‌وری 
ضع��ف  نش��ان‌دهنده  بلک��ه 
کس��ب‌وکارتان مقابل چشمان 
ناظران و مش��تریانی است که 
وارد دفت��ر کارتان می‌ش��وند. 
در عی��ن ح��ال توجه داش��ته 
باش��ید که فضای دفتر کارتان 
به بخش‌ه��ای مختلفی مجهز 
باش��د و ب��ه ان��دازه کافی فضا 
برای هر بخش داش��ته باش��د 
تا بتوانید کاغذها و وس��ایلی را 
که ب��ه آنها نی��ازی ندارید، در 
آنجا ق��رار دهید و زمانی را نیز 
در پایان ه��ر روز صرف مرتب 
ک��ردن بخش‌ه��ای مختل��ف 
کنید. به این ترتیب زمانی که 
صبح روز بع��د وارد یک دفتر 
بسزای  تاثیر  تمیز می‌ش��وید، 
آن را در ب��الا ب��ردن بهره‌وری 
خواهید دید و مغزتان آماده‌تر 
و شفاف‌تر برای مواجهه با یک 

روز کاری خواهد بود.
 اگر ب��ه دنبال راه‌هایی برای 
بهب��ود بخش��یدن ب��ه جریان 
و  کارمن��دان  خ��ود،  کاری‌ 
همکاران‌تان هستید، به نکاتی 
ک��ه در زمینه دکوراس��یون و 
طراحی هس��تند، توجه کافی 
داشته باشید و دفتر کارتان را 
به ماشینی تبدیل کنید که به 

خوبی روغن‌کاری شده است. 

انتخاب رنگ مناسب برای محل 
کارتان می‌تواند تاثیر فوق‌العاده‌ای 

روی بهره‌وری‌تان داشته باشد، 
بنابراین اهمیت انتخاب استراتژیک 

بسیار بالاتر می‌رود. اگر به دنبال 
آرامش در یک محیط کار با استرس 

بالا هستید، آبی رنگی است که 
پیشنهاد می‌شود. اگر به دنبال بالا 
بردن بهره‌وری و خلاقیت هستید، 
قرمز روشن یا زرد پررنگ را برای 
دیوارهای دفتر کارتان انتخاب کنید
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نکاتی برای طراحی دکوراسیون محل کسب‌وکار

دکور شیک‌تر، بهره‌وری بالاتر

طراحی گرافیک سایت تا چه اندازه در 
موفقیت یک کسب‌و‌کار نقش دارد؟ 

اهمی��ت گرافی��ک در طراح��ی س��ایت از آنجا 
نش��ات می‌گیرد که بازگو‌کننده تصویر برند شما 
در فضای آنلاین اس��ت، همچنین می‌تواند نقش 
مهم��ی در موفقی��ت یا ع��دم آن در بس��یاری از 

کسب‌و‌کارها و تعاملات کاری ایفا کند. 
به خاطر داشته باشید که طرح وب سایت شما 
همانند نم��ای بیرونی یک فروش��گاه می‌ماند که 
می‌توان��د تاثیر اولیه را روی مخاطبان گذاش��ته و 

آنها را تشویق به ورود کند. 
در طراحی س��ایت باید به رابط کاربری آس��ان 
جهت جس��ت‌وجوی راحت وب‌س��ایت، لود شدن 
س��ریع و کدهای اس��تاندارد توجه ش��ود تا بدون 
هیچ‌گون��ه ای��راد و تلف کردن وق��ت، یک تجربه 

کاربری خوب را ایجاد کند. 
هی��چ کمپین دیجیتال مارکتین��گ و بازاریابی 
اینترنتی موفق نمی‌شود مگر اینکه یک وب‌سایت 
اس��تاندارد و زیبا داشته باش��د. زمانی که شما با 
برنامه‌ه��ای بازاریابی و تبلیغات خود، مش��تریان 
بالقوه را به س��مت وب‌سایت‌تان هدایت می‌کنید، 
نخستین بازخورد آنها بسیار مهم است و چنانچه 
وب‌س��ایت ش��ما نتواند از جذابیت و زیبایی لازم 
برخوردار باش��د، نمی‌تواند به‌عن��وان محرکی در 
جذب و نگه‌داش��تن بازدید‌کنندگان ایفای نقش 
کند و ش��ما به راحتی مش��تریان بالقوه خود را از 

دست می‌دهید. 

یک طراحی سایت خوب باید اهداف شرکت 
را پوشش دهد 

ب��رای حل دغدغه‌ها و چالش‌های فروش، توجه 
به نیاز‌های شرکت نمی‌تواند به تنهایی موثر باشد. 
به‌منظور تهیه و تدوین نقش��ه و گرافیک س��ایت، 
جدا از نیاز‌ها باید کالا، خدمات و اهداف ش��رکت، 
برای ایجاد ی��ک تعامل خوب با گروه هدف مورد 

بررسی و مطالعه قرار گیرد. 
همچنی��ن توجه به المان‌ه��ای بصری و هویت 
س��ازمانی از قبی��ل لوگ��وی ش��رکت، رنگ‌های 
سازمانی، چش��م‌انداز و اهداف ش��رکت می‌تواند 
نق��ش مهم��ی در رس��اندن تصوی��ر برندت��ان به 

مشتریان و مخاطبان‌تان داشته باشد. 

یک شرکت حرفه‌ای را برای طراحی سایت 
خود انتخاب کنید 

اینجا جایی اس��ت ک��ه ش��رکت‌های حرفه‌ای 
طراحی س��ایت می‌توانند ایفای نقش کنند. یک 
ش��رکت طراحی س��ایت حرفه‌ای پس از شناخت 
نیاز‌ها و مخاطبان آن کسب‌و‌کار اقدام به طراحی 

و توسعه وب‌سایت می‌کند. 

این ش��رکت‌ها معم��ولا با برگزاری جلس��ات با 
مدیران، کارشناس��ان و بازاریاب‌های شرکت، پس 
از آشنایی کامل از مدل کسب‌و‌کار، نیازها و گروه 
هدف، نس��بت‌به ایده‌پردازی و ارائه پیشنهاد‌های 

کاربردی اقدام می‌کنند. 

با یک استراتژی مشخص حرکت کنید 
داشتن یک برنامه و استراتژی مناسب می‌تواند 
مس��یر درست را در پروسه طراحی سایت به شما 

نشان دهد. 
تمامی ایده‌ها و طرح‌ها باید براساس اولویت‌های 
ش��رکت و نقش��ه راه و اهدافی که از قبل تنظیم 

کرده‌اید اجرا شود. 
بدون داشتن یک استراتژی مناسب و مشخص 
نبودن مس��یر و اهداف شرکت، استراتژی طراحی 
س��ایت نمی‌توان��د به موفقیت خوبی دس��ت پیدا 
کن��د. همچنین در پروس��ه طراحی بای��د کالا و 
خدمات ش��ما نس��بت به دیگر رقبای‌ت��ان مورد 

بررسی و آنالیز قرار گیرد. 

جایگاه محتوا را در وب‌سایت مشخص کنید 
نکته آخ��ری که باید به آن توجه ش��ود، محل 
قرار گرفتن محتوای ش��ما در وب‌س��ایت و نحوه 
دسترس��ی به آن توس��ط بازدیدکنندگان اس��ت. 
جایگاه ق��رار گرفتن مطالب، عناوی��ن، خبرنامه، 
ویدئ��و، عکس‌های ش��ما در وب‌س��ایت می‌تواند 
نقش مهمی در ایجاد ی��ک ارتباط پویا با کاربر و 
هدایت آنها به س��مت صفحات و مطالب موردنظر 

شما داشته باشد. 
ارتباط با نویسنده:
www. noadstudio. com 

کسب و کار مدرن

حامد نبی‌زاده
مشاور دیجیتال مارکتینگ



 Linkedin ی��ک   WANTEDLY
برای نس��ل هزاره ژاپن اس��ت. این شرکت 
فضای��ی کاملا ام��روزی و م��درن دارد و با 
مبلمان ش��یک و میز پینگ‌پنگش به چشم 
می‌آید. آکیکو ناکا، جوان 32 س��اله ژاپنی 
و مدیر اجرایی WANTEDLY اس��ت. 
او ی��ک تیم ج��وان را دور خود جمع کرده 
ک��ه نش��انه‌های محیط‌ه��ای کار قدیم��ی 
در ژاپ��ن را ندارند. در ای��ن تیم لباس‌های 
معمول س��یاه و س��فید کار جای خود را به 
ش��لوار جین و لباس‌های ام��روزی داده‌اند. 
هر یک از اتاق‌های جلس��ه در این ش��رکت 
با ش��خصیت‌های کم��دی محب��وب مانگا 
نامگذاری ش��ده‌اند. کمدی مان��گا نوعی از 
کم��دی در ژاپن اس��ت ک��ه در اواخر قرن 

نوزدهم پا گرفت. 
ام��ا مث��ل WANTEDLY در ژاپ��ن 
کیمیا است. از سال‌های اوج رشد جمعیت 
در ژاپن یعنی ده��ه 80میلادی و پیدایش 
نسل دات‌کام در اواخر دهه 90، ژاپن دیگر 
نتوانس��ت مش��وق‌های خوبی ب��رای ایجاد 
 WANTEDLY اس��تارتاپ‌هایی چ��ون
ایج��اد کن��د. تنه��ا 31 درص��د از ژاپنی‌ها 

فکر می‌کنند که کارآفرین ش��دن گزینه‌ای 
خ��وب ب��رای آینده ش��غلی اس��ت. جالب 
اینک��ه ژاپنی‌ها در فهرس��ت ارائه‌ش��ده از 
س��وی »نظارت جهانی ب��ر کارآفرینی« یا 
»GEM« در س��ال 2014 تنها از کش��ور 
پورتوریک��و بالاتر هس��تند، یعن��ی از آخر 
دوم. این تحقیق را گروهی از دانش��گاه‌های 
سراس��ر جهان انجام دادند. در این فهرست 
کش��ورهایی چون آمریکا با 65درصد، چین 
با 66درصد و هلند با 79درصد همگی بالاتر 
از ژاپن قرار داش��تند. این یعنی مردم تمام 
کش��ورهای دنی��ا غیر ‌از پورتوریکو بیش��تر 
از کش��ور قدرتمندی چ��ون ژاپن تمایل به 

راه‌اندازی استارتاپ‌های جدید دارند. 
شینزو آبه، نخست‌وزیر ژاپن، تلاش کرده 
اس��ت مردم را به ش��روع کس��ب‌وکارهای 
تازه تش��ویق کند ت��ا بتواند ب��ا کمک این 
اس��تارتاپ‌ها اقتصاد ب��زرگ ژاپن را بازیابی 
کند. اس��تارتاپ‌ها بیش��تر ایجاد اش��تغال 
می‌کنن��د و بهره‌وری بالات��ری دارند. ایجاد 
اش��تغال و افزایش به��ره‌وری دقیقا همان 
چیزهایی اس��ت که ژاپن ب��ه آنها نیاز مبرم 
دارد. در ژاپن بهره‌وری به ازای هر س��اعت 

کار تنها 65درصد آمریکا است. 
آقای آبه و دولتش اقداماتی انجام داده‌اند 

که باعث شده ش��رایط آغاز یک کسب‌وکار 
در ژاپن س��ریع‌تر و آس��ان‌تر باشد. در کل 
اوض��اع در ژاپ��ن بهتر ش��ده اس��ت. برای 
مث��ال، س��رمایه‌گذاران 92/8میلی��ارد ین 
معادل 900میلیون دلار در نیمه اول س��ال 
جاری میلادی در این کشور سرمایه‌گذاری 
کردن��د. این رقم نس��بت به مدت مش��ابه 
س��ال قبل افزایش داش��ته اس��ت. در سال 
2015 س��رمایه‌گذاران 76/5میلی��ارد ی��ن 
در ژاپن س��رمایه‌گذاری کردند. بازار سهام 
در ژاپن قدرتمندتر ش��ده است. این یعنی 
عرضه س��هام در این کش��ور بیشتر از قبل 
انج��ام می‌ش��ود. تعداد محدودی ش��رکت 
کار خود را آغ��از کرده‌اند که امیدوارکننده 
به‌نظر می‌رس��د. بیشتر این شرکت‌ها در دو 
بخش علوم زیستی و بیوتکنولوژی هستند. 
Spiber یکی از این ش��رکت‌ها اس��ت که 
روی تولی��د م��واد جدی��د از پروتئین کار 
می‌کن��د. یکی از مواد تولیدی این ش��رکت 
ماده‌ای ابریشمی مشابه تار عنکبوت است. 

ژاپن هن��وز راه درازی در پیش دارد. این 
کش��ور به‌وی��ژه باید روی ویژگ��ی بد مردم 
این کش��ور یعن��ی خطرگری��زی کار کند. 
بس��یاری از ژاپنی‌ها از شکست می‌ترسند. 
تاماکو میتارای، که ش��رکت تولیدی لباس 

زمس��تانی را راه‌اندازی کرده و کارمندانش 
همگی آسیب‌دیدگان زلزله و سونامی سال 
2011 هستند، می‌گوید هدفش از این کار 
الهام‌بخشی به مردمی است که زندگی خود 
را از دس��ت داده‌ان��د. او می‌خواه��د آنها را 
امیدوار کند که زندگی هنوز ادامه دارد. اما 
بعد از پنج س��ال از این ماجرا تعداد بسیار 
کمی از ژاپنی‌ها حاضر ش��د‌ه‌اند قدمی مثل 

خانم میتارای بردارند. 
ویلیام س��ایتو، کارآفرینی که حالا مشاور 
دولت اس��ت، اعتقاد دارد ک��ه اوضاع نباید 
اینط��ور بمان��د. رکون��ز جی��رو کوکوریو از 
دانش��گاه کی��و می‌گوی��د: »این ت��رس در 
DNA ژاپنی‌ها نیس��ت، بلکه مش��کلی در 

ساختار اجتماعی است.«
مشکل اصلی یک بازار کار انعطاف‌ناپذیر 
است. اگرچه این سیستم تا حدی پایه‌های 
لرزانی دارد، اما ش��رکت‌های ژاپنی ارزش و 
پاداش مادام‌العمر می‌دهن��د. مردان ژاپنی 
معمولا وقتی جایی اس��تخدام شدند، دیگر 
بیرون نمی‌آیند، چون نظام سلس��له‌مراتبی 
و ارزش‌گذاری‌ه��ای خ��اص ژاپن��ی آنها را 
کم‌کم در همان ش��رکت ب��الا می‌برد و بعد 
از بازنشس��تگی ه��م برای آنه��ا حقوق‌ها و 
پاداش‌ه��ای خوب��ی دارد، بنابراین کس��ی 

سراغ راه‌اندازی کسب‌وکار جدید نمی‌رود. 
WANTEDLY ی��ک ت��الار گفت‌وگو 
)فروم( برای تج��ار و کارجویان ایجاد کرده 
که در آنجا می‌توانند یکدیگر را پیدا کنند. 
اما ریو ایش��یزوکا یک بازار آنلاین در ژاپن 
دارد. او دراین‌ب��اره می‌گوی��د که اخراج در 
ژاپن س��خت اس��ت و به همین دلیل کسی 
به فکر اس��تارتاپ نمی‌افتد. همین می‌شود 
که اس��تارتاپ‌ها راهی برای رشد و بالندگی 

پیدا نمی‌کنند. 
تنه��ا 12درص��د ش��رکت‌های کوچک و 
متوسط ژاپنی کمتر از پنج سال عمر دارند. 
این در مقایسه با شرکت‌های آمریکایی که 
33درصدش��ان زیر پنج س��ال س��ن دارند، 
بس��یار ک��م اس��ت. در ژاپن ش��رکت‌های 
قدیم��ی هم��واره حمایت می‌ش��وند، حال 
آنک��ه کس��ب‌وکارهای نوپ��ا گاه��ی حتی 
با موان��ع دولت��ی روبه‌رو ش��ده و خیلی‌ها 
به‌خاطر همین موانع اصلا کارشان را شروع 

نمی‌کنند. 
بنابرای��ن ژاپ��ن اگر بخواه��د همچنان با 
ق��درت در رتبه‌های بالای اقتصاد دنیا تکیه 
داشته باشد، باید به مردمانش ریسک‌پذیری 
آموخته و در دولتش انعطاف‌پذیری بیشتر 

ایجاد کند. 

 جوانب مثبت و منفی کار کردن 
در یک استارتاپ

امروز دنیای کس��ب‌و‌کار در حال تغییر و تحول 
اس��ت. افراد جوان بیش��تر از اینکه تمایل داش��ته 
باش��ند برای ی��ک س��ازمان دولتی و ب��زرگ کار 
کنند، ترجیح می‌دهند کسب‌و‌کار شخصی خود را 
داشته باش��ند. کارآفرینی همیشه برای قشری که 
تازه از موسسات آموزش��ی فارغ‌التحصیل شده‌اند، 
ج��ذاب بوده و هس��ت. معمولا یک ی��ا چند نفر با 
خل��ق ایده‌ای جدی��د وارد دنیای کار می‌ش��وند و 
بس��ته به نوآوری و شرایط بازار و هوشمندی خود 
به موفقیت دس��ت می‌یابند. اما کار کردن در یک 
اس��تارتاپ با تیمی که تازه کار خود را شروع کرده 

است، چه مزایا و معایبی دارد. 

مزایای کار کردن در یک استارتاپ
- اول از همه ش��ما این فرصت را خواهید داشت 
ک��ه در زمینه‌های مختلف ش��رکت تجربه کس��ب 
کنید. معمولا در اس��تارتاپ‌ها ب��رای صرفه‌جویی 
در هزینه‌ها، مس��ئولیت‌ها بین اعضای تیم تقسیم 
می‌ش��ود و همه اف��راد به تمام بخش‌ه��ای کار تا 

حدودی مسلط می‌شوند. 
- هر کس س��هم خ��ود را در پیش��برد روند کار 
دارد. فعالیت و نقش ش��ما مستقیم روی موفقیت 
استارتاپ اثر خواهد گذاشت. به این ترتیب رضایت 
شخصی ش��ما به‌عنوان یک فرد تأثیرگذار در گروه 
بیشتر خواهد شد و شما به‌عنوان یک فرد مستقل 
در گ��روه مس��ئولیت بزرگی را بر عه��ده خواهید 

گرفت. 
- محیط کار در یک اس��تارتاپ همیش��ه پویا و 
معمولا متش��کل از جوان‌هایی اس��ت که هرکدام 
پتانس��یل و ظرفیت‌های به خصوصی دارند. ش��ما 
از ش��مار س��اعت‌هایی که در محیط کار هستید، 

هیچ‌وقت خسته نخواهید شد. 
- ج��و اس��تارتاپ‌ها به‌طور کلی خیلی رس��می 
نیس��ت و تا حدودی سلس��له مراتب در آن تعریف 
نمی‌ش��ود. بنابرای��ن ش��ما در کنار تیم احس��اس 
می‌کنید مانند یک خانواده هستید. مانند زمانی‌که 
در یک تیم فوتبال، خوردن نوش��یدنی با مربی تیم 

هرگز غیر‌معمول تلقی نمی‌شود، فضای محیط کار 
هم فضایی دوستانه و غیر‌رسمی است. 

- در چنی��ن محیط‌های��ی معم��ولا فرآیند‌های 
کاری کوتاه‌تر طی می‌شوند و قوانین کمتری وضع 
می‌ش��ود. این امر به تیم اج��ازه می‌دهد روند کار 
سریع‌تر انجام ش��ود و اینکه تغییرات یا اصلاحات 

در سازمان خیلی سریع‌تر شکل گیرد. 
- کار ک��ردن در یک اس��تارتاپ این امکان را به 
شما خواهد داد که خلاقیت خود را توسعه بدهید 
و توانایی‌های خود را برای حل مش��کلات بیش��تر 

کنید. 
- شما با کار کردن در یک استارتاپ این شانس 

را برای پیشرفت، رشد و ارتقا خواهید داشت. 

معایب کار کردن در یک استارتاپ
در کن��ار خوبی‌ها و امتیازاتی که با کار کردن در 
یک اس��تارتاپ می‌توانید تجربه کنید، معایبی نیز 

وجود دارد که به برخی از آنها می‌پردازیم: 
- وقتی در ی��ک اس��تارتاپ کار می‌کنید، زمان 
دیگر در اختیار ش��ما نیست. مثلا هیچ ذهنیتی از 
9 یا 17 س��اعت کار در روز وجود ندارد؛ این دقیقا 
همان چیزی اس��ت که در برخی کس��ب‌و‌کارهای 

بزرگ می‌بینیم. 
- س��اختن یک کس��ب‌و‌کار موفق، ی��ک فرآیند 
طولانی اس��ت و با فراز و نش��یب همراه است. باید 
کمی صبر داش��ته باشید، چون موفقیت در چنین 

محیط‌هایی یک مسیر بدون حادثه نیست. 
 - کار ک��ردن در ی��ک تیم و در یک اس��تارتاپ 
یک تجربه شخصی تنش‌زاست، شما بعضی اوقات 
فکر می‌کنید روی کوهی از احساس��ات هس��تید. 
 اس��ترس و اضط��راب، در مس��یر همیش��ه همراه 

شماست. 
در آخ��ر اینکه موفقیت همیش��ه تضمین ش��ده 
نیس��ت، حت��ی اگر ش��ما و همکاران‌ت��ان در یک 
اس��تارتاپ از هیچ تلاش��ی فروگذار نکنید. امنیت 
کاری حتی در کس��ب‌و‌کارهای بزرگ همیش��گی 
نیست. اگر شما علاقه‌مند به کار در یک استارتاپ 
هس��تید، بای��د همیش��ه از خودتان این س��وال را 

بپرسیدکه ترجیح می‌دهید: 
1- ش��غلی داش��ته باش��ید ک��ه در آن بتوانید 
مهارت‌های خود را به‌طور کامل توس��عه بدهید اما 

با حقوق و مزایای کم و در زمان کوتاه
2- در یک کس��ب‌و‌کار با ساختاری یکپارچه کار 
کنید، با یک وظیفه خیلی مش��خص و اینکه تأثیر 

خیلی کم اما امنیت شغلی داشته باشید؟ 
معیار‌ه��ا و ایده‌آل ش��ما از ش��غل آینده‌تان در 
انتخاب ش��ما تاثیرگذار اس��ت. بدانید که تلاش‌ها 
و فداکاری‌های ش��ما در مدت زمان کم همیش��ه 
پ��اداش درازمدت خواهد داش��ت. در آغاز راه روی 
توسعه شخصی خود سرمایه‌گذاری و فکر کنید که 
چگونه می‌توانید مثلا از 30سالگی سهم خود را از 

بازار کسب‌و‌کار به‌دست آورید. 
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آغاز عصر طلایی استارتاپ‌ها در ژاپن

 ژاپ��ن همواره ب��ه واس��طه فرهنگ غنی 
خ��ود م��ورد توجه جوام��ع مختل��ف بوده و 
در س��ال‌های اخی��ر نی��ز ش��اهد پیش��رفت 
چش��مگیری در زمین��ه تکنول��وژی در این 
کش��ور بوده‌ایم. اما در روزه��ای اخیر، اتفاق 
مهم دیگری این کشور را در صدر بسیاری از 
خبرها قرار داده. پس از مدت‌ها، اکنون نوبت 
استارتاپ‌های کشورهای آسیایی است که در 
بازارهای جهانی خودی نشان بدهند و در این 
میان کش��ور ژاپن موفق‌ترین استارتاپ‌های 
آس��یا را در اختیار دارد. جسپر کول، مشاور 
سرمایه‌گذاری مجله اکونومیست معتقد است 
دهه آینده عصر طلایی اس��تارتاپ‌های ژاپنی 

خواهد بود. 
 تویوتا، هندا، پاناس��ونیک، سونی و پایونیر 
ش��رکت‌های ژاپنی شناخته ش��ده و موفقی 
هس��تند ام��ا تم��ام آنه��ا قبل از س��ال‌های 
1970 پ��ا گرفته‌اند. ‌اقتصاد ژاپن‌ پس‌ از ی‌ك 
ش��كوفایی‌ چشمگیر طی‌ سال‌ 1996 و اوایل‌ 
سال‌ 1997 سرانجام‌ دچار ی‌ك ركود شد. در 
س��ه‌ ماهه‌ دوم‌ س��ال‌ 1997، تولید ناخالص‌ 
داخلی‌ )GDP( به‌ش��دت‌ كاه��ش‌ یافت. در 
نیم‌قرن گذش��ته، ژاپن هم رشد سریع و هم 
رک��ودِ طولانی را از س��ر گذران��ده. در دوره 
رش��د س��ریع، مالیات پایین و س��طح اندک 
مداخلات دولت��ی اصلی‌ترین سیاس��ت‌های 
پیش‌برنده رش��د ‌بودند و در س��ال‌های اخیر 
ش��اهد پیش��رفت ای��ن کش��ور در اقتصاد و 
صنعت بوده‌ایم. با کمی جست‌وجو می‌توانیم 
ش��رکت‌هایی را بیابیم که در سال‌های اخیر 
نیز توانسته‌اند در عرصه جهانی خودی نشان 

بدهند. 
 همان‌طور که انتظارش می‌رود بیش��ترین 
و بزرگ‌ترین س��رمایه‌گذاری‌های اخیر روی 
استارتاپ‌های سیلیکون‌ولی صورت گرفته‌اند، 
اما تحقیقات سال ۲۰۱۵ نشان می‌دهند این 
رون��د در حال تغییر کردن اس��ت و تمرکزها 
بیشتر به سمت سرمایه‌گذاری روی بازارهای 
دیجیتالی آس��یا سوق پیدا کرده است که در 
این بین ژاپن مهم‌ترین نقش را ایفا می‌کند. 

 قطع��ا دلای��ل بس��یاری ب��رای ای��ن امر 
وج��ود دارد، ب��ا اینک��ه س��یلیکون‌ولی مهد 
تکنولوژی‌ه��ای جه��ان اس��ت اما آس��یا نیز 
دارای ب��ازاری عظیم، نوآورانه و به‌ش��دت در 
حال تحول و توسعه است. بسیاری معتقدند 
اس��تارتاپ‌هایی ک��ه خارج از س��یلیکون‌ولی 
ش��روع ب��ه فعالی��ت می‌کنن��د با شکس��ت 
مواجه می‌ش��وند. حتی خیلی از س��ازندگان 
و بنیان‌گ��ذاران این دغدغ��ه را دارند که آیا 
ممکن اس��ت کارب��ران اپلیکیش��ن‌ آنها را به 
دلیل اینکه ساخت کش��ورهای جنوب شرق 
آسیا است، دانلود نکنند؟ اما باید توجه داشت 
که موقعی��ت جغرافیایی در س��ال‌های اخیر 
اهمیت چندانی ندارد و کاربران اینترنت تنها 
محدود به اروپا و آمریکا نمی‌شوند. همچنین 
 براساس مطالعات انجام شده و تحقیقاتی که 
Ernst & Young انجام داده اس��ت نتیجه 
آن ش��ده ک��ه دوس��وم س��رمایه‌گذاری‌های 

انج��ام ش��ده از جان��ب ش��رکت‌ها در حوزه 
اس��تارتاپ‌های تکنول��وژی در منطقه جنوب 

شرقی آسیا بوده است. 
در ادام��ه به معرفی چند اس��تارتاپ ژاپنی 

موفق می‌پردازیم. 
 

Mixi
Mixi ی��ک جامع��ه آنلای��ن ژاپن��ی برای 
به‌اشتراک‌گذاری نظرات خود از طریق یک تالار 
گفت‌وگوی آنلاین و راهی برای بیان س�الیق و 
سرگرمی‌ها اس��ت که در سال ۲۰۰۴ تاسیس 
شده است. بیشتر تمرکز mixi روی سرگرمی 
و ملاقات با افراد جدید براساس منافع مشترک 
است. کاربران در این شبکه اجتماعی می‌توانند 
به ارسال و دریافت پیام بپردازند، خاطرات خود 
را بنویس��ند، خاطرات دیگران را بخوانند و در 
مورد آن‌ اظهار نظر کنند. تحقیقات نشان داده‌ 
بسیاری از کاربران به‌خصوص زنان، صمیمیت 

موجود در mixi را به سایر شبکه‌های اجتماعی 
موجود مانند فیس‌ب��وک ترجیح می‌دهند، به 
همین جهت تعداد کارب��ران ژاپنی فیس‌بوک 

به‌شدت کم است. 
 

Tabelog
ای��ن وب‌س��ایت به پی��دا ک��ردن بهترین 
رس��توران‌ها و غذاهای��ی ک��ه هم‌اکن��ون در 
نزدیک��ی منطق��ه ش��ما ق��رار دارد کم��ک 
می‌کن��د، همچنین یک فض��ای آنلاین برای 
به‌اش��تراک‌گذاری تجرب��ه غذا خ��وردن در 
رستوران‌های مختلف است. Tabelog یکی 
از شرکت‌های تابعه استارتاپKakaku است 

که در ادامه در مورد آن خواهید خواند. 
 

Kakaku
سایت ژاپنی کاکاکو یک ابزار بسیار ضروری 
ب��رای خریداران اس��ت که در س��ال ۱۹۹۷ 

توس��ط Tanaka Minoru بنی��ان نهاده 
شده است. با اس��تفاده از این سایت کاربران 
می‌توانن��د قیم��ت لوازم مختلف را مقایس��ه 
کنن��د و ارزان‌ترین قیم��ت را انتخاب کنند. 
از ویژگی‌ه��ای مفی��د دیگ��ر کاکاکو نمایش 
نوس��انات اخیر قیمت به وس��یله یک چارت 
خطی بر حس��ب زمان اس��ت، بنابراین کاربر 
با مقایس��ه چارت‌ها نس��بت به خریدهایش 
برنامه‌ری��زی می‌کند. علاوه ب��ر اینها یکی از 
اس��تفاده‌های عمده‌‎ای که از کاکاکو می‌شود، 
مطالعه نقد و بررس��ی‌های کاربران است که 

نسبت به محصولات مختلف ارائه می‌شود. 
 

Zozotown
یکی از س��ایت‌‌های مد ژاپنی اس��ت که در 
س��ال ۱۹۹۸ با یک فروش��گاه کوچک شروع 
ب��ه کار کرد و س��پس در س��ال ۲۰۰۴ وارد 
 Zozotown فض��ای آنلاین ش��د. اکن��ون
به‌عنوان بزرگ‌ترین سایت مد و خرید آنلاین 
ژاپنی در حال رش��د و توسعه است. اخیرا با 
اضافه کردن پی‌پال به‌عنوان سیستم پرداخت 
منحصر به فرد خود در حال ارائه مد ژاپنی به 
سراسر جهان است. مدیر عامل این سایت مد 

ژاپنی yusaku maezawa است.

 Gunosy
یک اپلیکیش��ن خبرخ��وان محبوب ژاپنی 
که ب��ه کاربران کمک می‌کند ت��ا بتوانند در 
س��ه دقیقه خلاص��ه اخب��ار روز را بخوانند. 
درآمد اصلی این وب‌سایت از پخش تبلیغات 
است. به گفته این استارتاپ، در ادامه جذب 
۱۲میلیون دلار س��رمایه‌ از KDDI )اپراتور 
مخابرات��ی معروف ژاپ��ن( در ماه مارس، آنها 
اخیرا نیز س��رمایه ت��ازه‌ای را از این کمپانی 

جذب کردند. 
 

 SoundFordge
یک وب‌س��ایت ژاپنی برای موزیس��ین‌ها؛ 
ع�الوه ب��ر امکان تس��ت مج��ازی پدال‌های 
گیتار، یک س��کوی تجارت الکترونیک برای 
خریدوف��روش پدال‌ه��ای نو و دس��ت دوم با 

بهترین قیمت‌های پیشنهادی است. 

‌ریسک‌گریزی
مشکل بزرگ ژاپنی‌ها

ژاپن برای ژاپن ماندن یک راه بیشتر ندارد و 
آن ایجاد مشوق‌های بیشتر برای راه‌اندازی 

کسب‌وکارهای جدید و تشویق مردم به 
ریسک‌پذیری است
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دولت یازدهم به مردم قول 
داد تا اینترن��ت باکیفیت‌تر با 
تعرفه ارزان در اختیار کاربران 
بگ��ذارد که در ای��ن مدت به 

وعده خود عمل کرده است. 
به گ��زارش »فرصت‌امروز«، 
وزی��ر  واعظ��ی،  مـحـم��ود 
فــنـ��اوری  و  ارتـبـاطـ��ات 
اطلاع��ات دی��روز در بازدی��د 
از بیس��ت‌ودومین نمایش��گاه 
تا به  مطبوعات گفت: م��ردم 
ارزانی  حال چندین‌ب��ار طعم 
را در پهن��ای باند چش��یدند. 
پیش  یک‌س��ال‌ونیم  ح��دود 
قیمت ه��ر گیگابی��ت پهنای 
باند از 4500 تومان به 3600 
تومان رسیدکه در این مرحله 
کاه��ش  20درص��د  ح��دود 
قیم��ت داش��تیم و در مقطع 
بع��دی قیمت ه��ر گیگابیت 
اینترنت ثابت از 3600 تومان 

به 2950 تومان رسید. 
وی افزود: در بخش اینترنت 
همراه نیز بس��ته‌هایی تعریف 
شد تا مردم مجبور نباشند از 
اینترنت با تعرفه آزاد استفاده 
کنند که این کار تا حد زیادی 
از هزینه کاربران کاسته است. 
واعظی ادام��ه داد: در حال 
حاضر نیز اگر کاربری به نحوه 
محاس��بات تعرف��ه اینترن��ت 
می‌توان��د  دارد  اعت��راض 
ب��ا تم��اس ب��ا س��امانه 195 
ش��کایت خود را اعلام کند تا 
همکاران م��ا در این مرکز به 

آن رسیدگی کنند. 
وزیر ارتباط��ات تاکید کرد: 
گزارشی  چنانچه  بدون‌ش��ک 
وزارت  ش��کایت  س��امانه  در 
ارتباط��ات به ما اعلام ش��ود، 
ب��ه طور جدی آن را بررس��ی 
کرده و در ص��ورت اثبات آن، 
با آن برخورد خواهیم کرد. از 
س��وی دیگر نرم‌افزاری حدود 
دو هفته پیش طراحی ش��ده 
است که به کاربران این امکان 

را می‌دهد تا بدانند چه میزان 
از پهنای باند استفاده کرده‌اند 
و این س��امانه را در دسترس 
تمامی کاربران قرار داده‌ایم تا 
میزان مصرف خ��ود را از این 

طریق به روز چک کنند. 
وی اظهار ک��رد: در ارتباط 
ب��ا هزینه‌ه��ای مرب��وط ب��ه 
ش��رایط  اکنون  نیز  بس��ته‌ها 
به‌گونه‌ای اس��ت که با اجرای 
طرح ترابردپذیری مش��ترکان 

می‌توانن��د در ص��ورت ع��دم 
رضای��ت از قیم��ت و خدمات 
اپرات��ور خود با حفظ ش��ماره 
از خدم��ات اپرات��ور دیگ��ری 
اس��تفاده کنند. در نهایت اگر 
را  رویکردی  مشترکان چنین 
مدنظر داش��ته باشند هیچ‌گاه 
اپراتوره��ا اق��دام ب��ه انج��ام 
تخلف��ات نخواهن��د کرد و در 
بازار رقابتی با ش��رایط بهتری 
ارائ��ه خدم��ات خواهند  ب��ه 

پرداخت. 
واعظ��ی با بیان اینکه دولت 
وعده داده بود تا جلوی فیلتر 
را  اینترنت  مناس��ب  محتوای 
بگیرد، گف��ت: ما ق��ول داده 
بودیم تا آنچه مورد اس��تفاده 
مردم و ب��رای افزایش آگاهی 
جامعه مناس��ب اس��ت فیلتر 
نش��ود که تا به حال به وعده 

خود پایبند بوده‌ایم. 
وزیر ارتباط��ات درباره رفع 
فیلت��ر فیس‌بوک و توییتر نیز 
اظه��ار ک��رد: کمیت��ه تعیین 
مصادی��ق محت��وای مجرمانه 
ب��رای ای��ن موض��وع تصمیم 
ارتباطات  وزارت  و  می‌گی��رد 
در رف��ع فیلتر این دو ش��بکه 

نقشی ندارد. 
دیگ��ری  بخ��ش  در  وی 
از س��خنان خ��ود ب��ا اش��اره 
ب��ه آماده‌س��ازی بس��تر طرح 
پرداخت بانکی با تلفن همراه 
گف��ت: تا ب��ه حال جلس��ات 
زیادی با این موضوع با رئیس 
کل بانک مرکزی داشته‌ایم و 
در تلاشیم تا هرچه زودتر این 

طرح را پیاده‌سازی کنیم. 
امیدواریم  اف��زود:  واعظ��ی 
هرچ��ه زودتر مش��کلات فنی 
ای��ن طرح برطرف ش��ود و تا 
دو م��اه آینده ش��اهد اجرای 
طریق  از  الکترونیک  پرداخت 
مش��ترکان  برای  همراه  تلفن 
کش��ور  اپرات��ور  س��ه   ه��ر 

باشیم. 

از   zotac ام�روز-  فرص�ت 
مینی‌رایان��ه خود با قابلیت‌های جدید 
رونمایی ک��رد. این لپ‌ت��اپ با حجم 
بس��یار کمی که دارد، نیاز کاربران به 

خرید کوله‌پشتی را حذف می‌کند. 
از ویژگی‌های مهم این دستگاه می‌توان 
به پردازنده core i7 اینتل، کارت گرافیک 
Geforce GTX 1070، بات��ری قابل 
جابه‌جایی، HDMI output، دو پورت 
USB 3. 0  و سیس��تم خنک‌کننده 
اختصاصی اشاره کرد. استفاده از این 
رایانه به انواع مختلف میس��ر است و 
کارب��ر می‌تواند به ش��کل رومیزی، یا 
متحرک از آن استفاده کند. شعار این 
محصول این است »با خرید این رایانه 
نیازی به خرید کوله‌پش��تی نیست«. 
این شعار نشان می‌دهد اهمیت فضای 
اندکی که توسط رایانه اشغال می‌شود 

و قابلی��ت حمل آن تا چ��ه حد برای 
کارب��ران و تولیدکنندگان محصولات 
مختل��ف حائز اهمیت اس��ت. تاکنون 
خب��ری در خصوص تاری��خ رونمایی 
از ای��ن محصول، قیم��ت و اطلاعات 
تکمیلی در مورد آن منتش��ر نش��ده 
اس��ت. با این وجود می‌ت��وان حدس 
زد کاربران، به‌ویژه دانشجویان از این 
محصول استقبال قابل توجهی داشته 

باشند. 
zotac ط��ی هفته گذش��ته از یک 
مینی‌رایان��ه دیگر نی��ز رونمایی کرده 
ب��ود. Magnus ERX480  نام این 
رایان��ه اس��ت که ب��ه سیس��تم عامل 
ویندوز 10 مس��لط است. اما نسبت‌به 
محص��ول جدید این ش��رکت فضای 
بیشتری اشغال می‌کند و کاربردهای 

کمتری دارد. 

Zotac از mini pc  جدید خود رونمایی کرد 

دیگر نیازی به خرید کوله‌پشتی نیست 

 Amazon Rapids  - فرصت امروز
نام یک س��رویس جدی��د در خدمات 
ش��رکت آمازون اس��ت که بنا دارد به 
داس��تانگویی صوتی ب��رای مخاطبان 

خردسال بپردازد. 
روش کار ای��ن س��رویس جدی��د، 
تفاوت‌های��ی آش��کار ب��ا روش‌ه��ای 
گذشته دارد. چکز ش��یل، تحلیلگر و 
برنامه‌ریز این طرح می‌گوید: براساس 
تحقیق��ات گ��روه ما، ک��ودکان بیش 
از ه��ر گ��روه دیگری به ارس��ال پیام 
کوت��اه و دریافت آن علاق��ه دارند، ما 
نیز براس��اس همین علاقه، سیستمی 
را طراح��ی کرده‌ایم ک��ه از طریق آن 
می‌توان به دریافت داس��تان از طریق 

پیام کوتاه اقدام کرد. 
ای��ن  ب��ه  داس��تانگویی  سیس��تم 
ش��کل اس��ت ک��ه خلاصه‌ای بس��یار 

کوت��اه از داس��تان‌های مختلف برای 
کودکان ارس��ال می‌ش��ود. س��پس از 
آنها خواس��ته می‌ش��ود، خود را جای 
ش��خصیت اصلی داس��تان گذاش��ته 
و نظ��ر خ��ود را در این م��ورد که اگر 
جای او بودند چ��ه می‌کردند بگویند. 
این سرویس به بچه‌ها کمک می‌کند، 
علاوه بر مش��ارکت در بطن داستان، 
به افزایش روحیه خلاق و داستانگویی 
خود بپردازن��د و در نتیجه به افزایش 
 حس عزت نفس ک��ودکان نیز کمک 

می‌کند. 
از دیگر ویژگی‌هـای ایـن بـرنـامـه 
جــدیــد، بخــش‌هـای واژه‌نــامــه، 
داستانخوانی با صدای بلند، آَشنایی با 
تلفظ صحی��ح لغ��ات، افزایش دانش 
گفتاری و نوش��تاری ک��ودکان و... از 

مزایای کار با این برنامه است. 

راه‌اندازی سرویس جدید آمازون 

کودکان هدف ‌سرمایه‌گذاری مجازی شدند 

فناوری تشخیص چهره از گذشته 
تاکنون 

پل اکمن، روانشناس و پژوهشگر مشهور در حیطه 
چهره‌شناس��ی است و بر همین اساس هم موافقان و 
مخالفان بی‌ش��ماری دارد. این روانش��ناس 80 ساله 
یکی از پیش��گامان مطالعه حالات چهره است که از 
دهه 70 تاکنون در این خصوص مطالعه کرده است. 
وی ت��ا به امروز بالغ بر 5 هزار حرکت چهره را مورد 
بررسی و مطالعه قرار داده و بر همین اساس بسیاری 

از رموز چهره افراد را رمزگشایی کرده است. 
 اما با گذش��ت زمان فرآیند ثبت و بررسی تغییرات 
چهره افراد، دس��تخوش تغییراتی ش��د. رشد فناوری 
و تکنولوژی باعث ش��د بس��یاری از ش��رکت‌ها نیز به 
 فعالی��ت در این ح��وزه بپردازند. ش��رکت‌هایی مثل
 Eyeris و   Emotient Inc، Affectiva Inc
مشهور‌ترین ش��رکت‌هایی هس��تند که در این حوزه 
فعالیت می‌کنند. اغلب این ش��رکت‌ها برای توس��عه 
تکنولوژی‌ه��ای تش��خیص چهره از هم��کاری اکمن 
به‌عن��وان یکی از فعالان این حوزه اس��تفاده می‌کنند. 
ترکی��ب مطالع��ات وی ب��ا الگوریتم‌ه��ای علم��ی و 
مکانیزم‌های تش��خیص احساس��ات و عواطف انسانی، 
منجر به ایجاد موجی انقلابی در دانش چهره‌شناس��ی 

مدرن شده است. 

روش کار چیست؟ 
اکم��ن که اکنون در س��مت مش��اور عالی کمپانی 
Emotient  فعالی��ت می‌کن��د در خصوص روند کار 
تشخیص احساسات می‌گوید که دو روش اصلی برای 

تشخیص احساسات به شکل آزمایشی وجود دارد. 
در روش نخس��ت، آزمودنی‌هایی با جنس، سن و 
‌نژاد مختلف در برابر یک مانیتور نشسته و به مشاهده 
تصاوی��ر و ویدئوهای مختل��ف می‌پردازند، همزمان 
دوربین‌های فوق هوش��مند نصب شده روی مانیتور 
از زوایای گوناگون چهره فرد را اسکن و آنالیز کرده 
و به یک الگو در خصوص واکنش‌های احساسی فرد 
دس��ت پیدا می‌کنند. پس از این مرحله با مقایس��ه 
تصاویر ثبت شده با تصاویر دیگر آزمودنی‌ها می‌توان 
یک شبکه نظامدار از واکنش‌های زیستی و اکتسابی 
اف��راد خلق کرد. در روش دوم، تصاویر نه در محیط 
آزمایش��ی، بلکه در فضای خارج از آزمایش��گاه ثبت 
می‌شوند، برای مثال تصاویر افرادی که در حال سوار 
شدن به واگن مترو هس��تند، تصاویر افرادی که در 
حال خرید کردن از فروشگاه‌ها هستند و. . . به علت 
اتفاقی بودن با اندکی ضریب خطا همراه هستند، اما 
از س��وی دیگر، این تصاوی��ر به علت تنوع بالا ارزش 

مطالعاتی قابل توجهی دارند. 
حفظ حریم خصوصی چه می‌شود؟ 

یکی از مش��کلات موج��ود در اغل��ب برنامه‌های 
پژوهش��ی، وجود محدودی��ت در انتخ��اب کاربران 
اس��ت. بس��یاری از اف��راد تمایل ندارن��د از چهره و 
واکنش‌های آنان بدون اجازه اس��تفاده شود، عده‌ای 
دیگر نیز اگرچه در پژوهش‌های روانشناختی شرکت 
می‌کنند، اما با انتش��ار محتوای پژوهش‌ها در فضای 
مجازی یا در دسترس عام قرار گرفتن نتایج مشکل 
دارن��د. ای��ن موانع باعث می‌ش��ود علم تش��خیص 
واکنش‌های چهره با چالش‌هایی جدی روبه‌رو شود. 
دکتر اکمن در این خصوص می‌گوید: با وجود اینکه 
بس��یاری از کاربران پیش از حض��ور در برنامه‌های 
مختلف پژوهشی، فرم‌های رضایت را امضا کرده‌اند، 
اما بازهم احتمال شکایت و نارضایتی پس از حضور 

در این مطالعات وجود دارد. 

موانع و محدودیت‌ها 
یک��ی از موان��ع موج��ود در س��ر راه برنامه‌ه��ای 
تشخیص احساسات، محدود بودن تعداد نرم‌افزارهای 
استاندارد اس��ت. موضوع مهم دیگر، عدم هماهنگی 
برنامه‌ها در سراس��ر دنیاس��ت. اما ش��اید مهم‌ترین 
مش��کل در حوزه مطالعات چهره‌شناسی به فرهنگ 
 Affectiva اقوام و ملل گوناگون بازگردد. ش��رکت
یکی از مش��هور‌ترین شرکت‌ها در حوزه فعالیت‌های 
فناوری‌محور چهره‌شناسی است. این شرکت تاکنون 
موف��ق به ثبت بی��ش از 2.4 میلی��ون فریم واکنش 
عاطفی در بیش از 80 کش��ور جهان ش��ده است. با 
این وجود براس��اس اظهارات مدیران این ش��رکت، 
تنوع بسیار بالای فرهنگی در بین اقوام ملل مختلف 
باعث می‌شود قدرت تشخیص واکنش‌های احساسی 

افراد نیز به‌طور کامل تحت تأثیر قرار بگیرد. 
این مسئله تا حدی است که گاهی واکنش‌های افراد 
مختلف به‌طور کامل در تضاد هس��تند. برای مثال نوع 
واکنش به یک موضوع ش��اد در آمریکای لاتین با نوع 
واکنش در کش��ورهای آس��یایی متفاوت است. همین 
مسئله باعث می‌شود دستیابی به الگوهای ثابت برای 

تخمین احساسات افراد بسیار دشوار باشد. 

قول رئیس‌جمهوری برای تامین 
اعتبارات صندوق نو‌آوری و 

شکوفایی

رئی��س هیأت عامل صندوق نوآوری و ش��کوفایی 
گفت: اعتب��ارات صندوق معادل نی��از طرح‌های آن 
است و رئیس‌جمهوری نیز قول داده است در صورت 
پ��ول ک��م آوردن از بخش‌ه��ای دیگر به م��ا اعتبار 

اختصاص دهند. 
ب��ه گ��زارش مهر، به��زاد س��لطانی، رئیس هیأت 
عام��ل صندوق ن��وآوری و ش��کوفایی با اش��اره به 
میزان اعتبارات صندوق نوآوری و ش��کوفایی گفت: 
خوش��بختانه ما از یک ه��زار و ۴۳۳ میلیارد تومان 
اعتباری که تاکنون دولت به ما داده است، یک هزار 

و ۲۳۰ میلیارد تومان را مصوب کرد. 
س��لطانی افزود: حدود ۲۰۰ میلیارد تومان بیشتر 
در صن��دوق باق��ی نمانده اس��ت ک��ه در مجموع با 
س��ودهای بانکی مع��ادل ۳۵۰میلی��ارد تومان پول 

داریم که می‌توانیم با آن طرح تصویب کنیم. 
وی ی��ادآور ش��د: هم‌اکنون تع��داد ۵۳۰ طرح در 
دس��ت بررس��ی داریم که این طرح‌ها ۸۶۵ میلیارد 
تومان تقاضا دارن��د و حتی اگر نیمی از این طرح‌ها 
را ه��م مصوب کنیم بازهم نیاز ش��رکت‌ها و طرح‌ها 
از میزان پولی که برای ما باقی مانده، بیشتر است. 

رئی��س هیأت عامل صندوق نوآوری و ش��کوفایی 
گفت: اکن��ون اعتبارات صندوق تقریب��ا معادل نیاز 
ش��رکت‌ها و طرح‌های دانش بنیان اس��ت که البته 
رئیس‌جمه��وری ق��ول داده اس��ت در صورت��ی که 
صن��دوق ن��وآوری و ش��کوفایی پول کم بی��اورد از 

بخش‌های دیگر به ما اعتبار اختصاص دهند. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه ض��رورت مراقب��ت از حرک��ت 
مواظ��ب  بای��د  گف��ت:  کش��ور،  در  دانش‌بنیان‌ه��ا 
»خصولتی‌ها« باشیم، چرا که ممکن است شرکت‌هایی 
دولتی باشند اما ظاهر خصوصی بگیرند و دانش بنیان 
ش��وند و بخواهند از اعتبارات دانش‌بنیان‌ها استفاده 
کنن��د. حتی ممکن اس��ت صندوق‌ه��ای پژوهش و 

فناوری به »خصولتی« بدل شوند. 
س��لطانی با اشاره به مش��کلاتی که برای اصل ۴۴ 
قانون اساس��ی و زمینه خصوصی‌س��ازی در کش��ور 
به‌وج��ود آمد، خاطرنش��ان ک��رد: در حرکت جدید 
دانش‌بنیان‌ها باید مراقب باش��یم به سرنوشت اصل 

۴۴ بدل نشوند. 
وی یادآور ش��د: اگر »خصولت��ی ها« چه به‌عنوان 
شرکت دانش بنیان و چه به‌عنوان صندوق پژوهش 
و فن��اوری منطقه دانش بنیان را فتح کنند، موضوع 

شرکت‌های دانش بنیان با مشکل مواجه می‌شود. 
رئی��س هیأت عامل صندوق نوآوری و ش��کوفایی 
اظهار داش��ت: باید مراقب باش��یم استقلال صندوق 

نوآوری و شکوفایی حفظ شود. 
وی اف��زود: اگر ه��ر وزارتخانه دولتی و دس��تگاه 
اجرای��ی بخواه��د با فش��ار، نفوذ یا مصوب��ه گرفتن 
از دول��ت، بخش��ی از پول این صندوق را به س��مت 
خودش بکش��د صن��دوق مانند یک گوش��ت قربانی 
می‌ش��ود و چیزی از آن باق��ی نمی‌ماند و نمی‌تواند 
ماموریتش را درست انجام دهد و در عمل با شکست 

مواجه می‌شود. 
سلطانی اظهار داشت: باید مراقب باشیم استقلال 
صندوق در تصمیم‌گیری‌هایش حفظ شود و نیازها و 
کمبودهای مالی دستگاه‌های اجرایی به این صندوق 
ارجاع داده نش��ود. نمونه‌های صندوق در کشورهای 
دیگر هم نش��ان می‌دهد که همه صندوق‌ها از بدنه 

اجرایی دولت مستقل هستند. 

 به‌روزرسانی‌های ویندوز 10
با سرعت بیشتر و حجم کمتر 

مایکروس��افت از طراح��ی یک پلتف��رم یکپارچه 
به‌روزرسانی خبر داده که به‌روزکردن سیستم عامل 
ویندوز 10 از طریق وس��ایل مختلف الکترونیکی را 

تسهیل می‌کند. 
به گزارش فارس، Unified Update Platform یا 
UUP با تقسیم فایل‌های به روزرسان ویندوز 10 و 
کاهش حجم هر یک از آنها دسترسی به این فایل‌ها 
از طریق گوش��ی‌های هوش��مند مجهز به سیس��تم 

عامل ویندوز را تسهیل می‌کند. 
پیش از این بسیاری کاربران از دشواری و پیچیدگی 
فرآین��د به روزرس��انی ویندوز 10 گله ک��رده بودند، 
به‌خصوص که فایل‌های به‌روزرسان این سیستم عامل 
تابه‌حال حجیم و متعدد بوده‌اند. مایکروس��افت قصد 
ندارد بعد از ویندوز 10 نسخه جدیدی از این سیستم 
عامل عرض��ه را کند و تنها به‌به‌روزرس��انی فایل‌ها و 
بخش‌های مختلف این سیس��تم عامل قناعت خواهد 
کرد. با اس��تفاده از این پلتفرم تنها مولفه‌های مرتبط 
با هر وس��یله بارگذاری خواهند شد و به‌عنوان مثال 
تمامی به‌روزرس��انی‌های عرضه ش��ده ب��رای ویندوز 
10 روی یک گوش��ی هوش��مند نصب نش��ده و تنها 
بخش‌های ضروری بارگذاری و منتقل خواهند ش��د. 
این امر باعث می‌شود هزینه‌های اینترنت اضافی هم 

به کاربران تحمیل نشود. 
مایکروس��افت قصد دارد از ای��ن طریق بارگذاری 
بس��ته‌های به‌روزرس��ان ویندوز 10 برای گوشی‌ها، 
تبلت‌ه��ا، لپ‌تاپ‌ه��ا و رایانه‌ه��ای ش��خصی را ب��ه 
شیوه‌ای مناس��ب مدیریت کند و وعده داده پلتفرم 
مذکور موجب کاهش 35 درصدی حجم هر بس��ته 
به روزرسان می‌ش��ود. خدمات مذکور از اوایل سال 

2017 در دسترس خواهد بود. 

خبـــر وزیر ارتباطات: دوشنبه‌های فناوری 

دولت به وعده‌های خود در حوزه ICT عمل کرد

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073274
دوشنبه
17 آبان 1395

شماره 646

شات

Blue Signal نام تی‌ش�رت خلاقانه‌ای اس�ت که می‌تواند در حین راه رفتن ، میزان س�یگنال‌های وای‌فای موجود در محیط را به کاربر نش�ان دهد. قیمت این 
تی‌شرت هوشمند حدود 15 یورو است.

رویا پاک سرشت
royapakseresht@gmail.com



تلفن مستقیم: 86073274فرصت  کسب‌و‌کار14 www.forsatnet.ir

چالش‌ها، موانع و زیر و بم تولید پوشاک ایرانی در گفت‌وگوی »فرصت امروز« با یک تولیدکننده

برند‌سازی لازمه توسعه‌یافتگی نیست
قانون تعزیرات همه را متضرر کرده است

افزایش رشد 5درصدی بازار مد و 
فشن در اقتصاد جهانی

صنعت پوش��اک، عطر، اتومبیل، مبلمان، هتل‌ها 
و بس��یاری از صنایع دیگر در دنیای امروز با صنعت 
مهم‌تری به نام مد و فشن همراه شده‌اند، به طوری 
ک��ه می‌توان تاثی��ر قابل ملاحظ��ه آن را روی همه 
صنایع ذکر شده مشاهده کرد. در واقع صنعت مد و 
فش��ن در دنیای امروز به طور قابل توجهی برجسته 
ش��ده و س��هم زیادی را در اقتصاد و سرمایه‌گذاری 
جهانی از آن خود کرده اس��ت، به طوری که امروزه 
بازاری گس��ترده و چشم‌گیر تحت عنوان بازار فشن 
به وجود آمده و به بیش��تر نقاط جهان نیز س��رایت 
کرده اس��ت. این تجارت خصوصا در صنایع مهمی 
مانند پوش��اک و برندهای لوکس جهان نفوذ کرده 
و بس��یاری از م��ردم جهان را تح��ت تاثیر تغییرات 
خود قرار داده اس��ت. در این گ��زارش نیز به دلیل 
اهمیت��ی که در بازارهای جهانی ایفا کرده اس��ت و 
همچنین نق��ش مهمی که این صنع��ت در چرخه 
اقتصاد جهان دارد، روند رش��د و گسترش بازار مد 
 و جای��گاه کنونی و چش��م‌انداز آتی آن را بررس��ی 

خواهیم کرد. 

رشد 5درصدی سرمایه‌گذاری در بازار مد
حض��ور صنعت م��د در صنایع مصرفی برجس��ته 
جه��ان مانند پوش��اک، ل��وازم منازل، خ��ودرو و... 
گرایش عمده‌ای را به س��وی این صنعت باعث شده 
است، به‌طوری که امروزه یکی از مهم‌ترین بازارهای 
پوی��ا و روبه‌جلوی جه��ان را در این عرصه ش��اهد 
هس��تیم. همچنین لازم به ذکر اس��ت ب��ا توجه به 
گسترش قابل توجهی که بازار مد و فشن در اقتصاد 
جهانی داشته، مورد توجه بسیاری از سرمایه‌گذاران 
جهان قرار گرفته است، به طوری که سرمایه‌گذاری 
در این تجارت به طور قابل ملاحظه‌ای در سال‌های 
اخیر پیش��رفت ک��رده و محققان اقتص��ادی انتظار 
دارن��د که رش��د س��رمایه‌گذاری در این ب��ازار، به 
بیش از 5درصد در س��ال‌های آینده برس��د. از آنجا 
ک��ه بازارهای مص��رف جهانی به‌ش��دت تحت تاثیر 
تحولات دنیای مد و فش��ن هستند، چنین افزایش 
رش��دی خارج از انتظار نبوده و نش��ان‌دهنده روند 
رشد مثبتی است که این صنعت در سال‌های آینده 

خواهد داشت. 

بیشترین میزان رشد در آسیا
صنع��ت مد و فش��ن در زندگی بس��یاری از افراد 
جهان وارد ش��ده اس��ت و می‌توان گف��ت در همه 
اقش��ار جوامع، گرایش به دنیای مد دیده می‌ش��ود 
و هر فردی با توجه به س��طح مالی خود، س��عی در 
نزدیک شدن به این صنعت دارد. بنابراین باید گفت 
اگرچ��ه بازار مد و فش��ن بازاری اس��ت که در اکثر 
مناطق جهان رش��د پیدا کرده، ام��ا انتظار می‌رود 
در س��ال‌های آین��ده این میزان رش��د در برخی از 
مناط��ق جهان بیش��تر باش��د. طبق نظ��ر محققان 
اقتص��ادی، آس��یا، خاورمیان��ه و آمریکای ش��مالی 
بیش��ترین حجم سرمایه‌‌گذاری را در زمینه بازار مد 
و فش��ن ش��اهد خواهند بود. در این میان، خصوصا 
بازار آس��یا بیشترین رش��د را خواهد داشت و طبق 
پیش‌بینی‌های صورت گرفته تا دو برابر رشد خواهد 
کرد. در این میان، عوامل مهمی مانند تغییر سبک 
زندگی در این کش��ورها و افزایش درآمد خانواده‌ها 

در این روند رشد، بی‌تاثیر نیستند. 

بازار لاکچری جهان در سال 2015
صنعت مد و فشن در کنار صنایع لاکچری جهان، 
به طور قابل توجهی رو به جلو حرکت کرده‌ اس��ت 
و به‌گون��ه‌ای می‌ت��وان دو بازار مذک��ور را به‌عنوان 
بازارهایی با نرخ رشد بالا در سال‌های آینده قلمداد 
کرد. روند رشد بازار لاکچری جهان در سال گذشته 
س��یری صعودی داش��ته و نش��ان‌دهنده گسترش 
روزافزونی است که بازار کالاهای لوکس و لاکچری 
در س��طح جهان پیدا کرده‌اند. ب��ه طوری که طبق 
آمار ارائه ش��ده، بازار این صنعت در س��ال گذشته 
بالغ ب��ر 1.2تریلیون با نرخ رش��د 14.8درصد بوده 
اس��ت که مبلغ قابل توجهی بوده و گرایش مصرف 
جهانی را نس��بت به کالاهای لوکس نشان می‌دهد. 
صنعت مد و صنایع لاکچ��ری بخش‌های متعددی 
را ش��امل می‌شوند که طبق آمار ارائه شده در سال 
2015 بازا هتل و ماش��ین بیشترین سهم را در این 
بازار از آن خ��ود کرده‌اند. از دیگ��ر بخش‌های این 
صنعت می‌توان به پوش��اک، لوازم آرایشی، عطر و... 
اش��اره کرد که به طور قابل توجهی در دنیای مد و 

فشن امروز حضور یافته‌اند. 

چشم‌انداز سرمایه‌گذاری در بازار مد
چش��م‌انداز س��رمایه‌گذاری در بخش مد و صنایع 
لاکچری در ماه‌های پایانی س��ال 2016 نیز کماکان 
رون��د کنونی خود را طی خواهد کرد و حتی رش��د 
بیشتری را نیز شاهد خواهد بود، به طوری که مطابق 
نظر محققان حدود 60درصد از س��رمایه‌گذاران این 
ب��ازار، دارای��ی خود را در این صنع��ت حفظ کرده و 
تجارت خود را دنب��ال خواهند کرد. همچنین طبق 
نظرس��نجی‌هایی که صورت گرفته است، بیشترین 
تقاضا در س��ال 2016 برای س��رمایه‌گذاری بازار مد 
و فشن در بخش‌های پوش��اک و لوازم جانبی، لوازم 

آرایشی، عطر و مبلمان است. 
www. deloitte. com :منبع

در ابت�دا تاریخچه مختصری از آغاز کس�ب‌و‌کار 
عصر جدید بگویید و اینکه چطور امروز در اینجا 

ایستادید؟ 
مجموعه عص��ر جدید از اواخر دهه 60 ش��روع به 
فعالیت کرد. ب��رادر و خواهرم این برند را پایه‌گذاری 
کردن��د و تمام مراحل ابتدایی ای��ن کار زیر نظر آنها 
راه‌اندازی ش��د. من از اوایل دهه 70 به این مجموعه 
اضافه ش��دم. اوایل مس��یر و حرکت سازمان این‌طور 
نبود و فعالیت‌ها به این گستردگی که در حال حاضر 
هس��ت وجود نداشت. همه در کنار هم از صفر مطلق 
ش��روع کردیم و در ابت��دا محصولات بس��یار اندکی 
داشتیم. قواره‌های محدودی را انتخاب می‌کردیم و با 
ریسک‌های بس��یاری روبه‌رو بودیم. مدتی وارد‌کننده 
بودیم و پ��س از آن هم زمانی خ��ارج از ایران تولید 
می‌کردیم. ش��رایط به‌گونه‌ای رق��م خورد که ترجیح 
دادیم در داخل تولید کنیم. پتانس��یل‌ها را شناختیم 
و به‌طور مقطعی کار مطالعاتی روی بازار انجام دادیم. 
نی��از ب��ود تجهیزات و دان��ش فن��ی را وارد کنیم. با 
مشکلات بسیاری مواجه شدیم و موانع بی‌شماری در 
مقابل‌مان وجود داش��ت با این حال نخستین مسئله 
به روز ش��دن بود که با وجود مشکلاتی که در حوزه 
تجارت خارجی وجود داشت با سختی توانستیم سرپا 
بمانی��م و فعالی��ت خود را ادامه دهی��م. از زمانی که 
نوس��ان نرخ ارز در بازار به وجود آمد بر تولید داخلی 

تمرکز کردیم. 
چه فاکتورهایی در تولید داخلی وجود دارد؟ 

خب می‌توانم بگویم در مقطع خاصی شرایط برای 
تولید‌کننده مناس��ب بود. در حال حاضر هم تولید در 
داخل کشور مزیت‌هایی دارد که در مقایسه با شرایط 
در خارج از ایران برای تولید‌کننده به صرفه‌تر اس��ت. 
به زبان ساده چند عامل مهم مثل ارزان بودن انرژی، 
دستمزد پایین کارگر و س��هولت دسترسی به منابع 
اولیه از مزیت‌های تولید در داخل است. موانع متعدد 
بسیاری نیز وجود دارد که شاید بتوان گفت مهم‌ترین 
عامل نبود ثبات و اس��تمرار در سیاست‌ها به‌خصوص 

سیاست‌های اقتصادی است. 
چرا در حوزه پوش�اک با محدودیت برند‌س�ازی 

مواجه هستیم؟ 
برای پاس��خ به این س��وال ابتدا باید اشاره کنم که 
یک��ی از دلای��ل اصلی ای��ن ماجرا نبود ی��ک تعریف 
مشخص از واژه برند است. بسیاری از تولید‌کنندگان 
داخلی از ای��ن اصطلاح اس��تفاده می‌کنند در حالی 
که هیچ ش��ناختی از چند و چ��ون آن ندارند. اینجا 
یک فرضیه مطرح می‌ش��ود که م��ا در کدام صنعت 
کش��ورمان در سطح جهانی برند‌س��ازی کرده‌ایم که 
از تولید‌کنندگان پوش��اک چنین انتظاری داریم؟ در 
واق��ع چه اراده‌ای برای ورود به بازار جهانی پوش��اک 
داش��تیم که پس از آن کم‌کاری کردیم؟ در سال‌های 
اخیر این بحث مطرح شده و هدف اصلی آن کوبیدن 
تولید‌کننده ایرانی است. اگر قرار است بگوییم صنعت 
پوش��اک ضعیف است از واژه برند استفاده نکنیم. اگر 
در این حوزه کم‌کاری وجود داش��ته در کدام صنعت 
ایرانی برندی جهان��ی داریم؟ دنیا کدام برند تولیدی 
ایرانی را می‌شناس��د و به آن اعتماد دارد؟ برند‌سازی 
لزوم توسعه‌یافتگی نیست. چین نخستین صادر‌کننده 
پوشاک جهان اس��ت. چند برند چینی می‌شناسید؟ 
ترکیه یکی از تولید‌کنندگان بزرگ بازار جهانی است 

به جز تعداد اندکی چند برند جهانی ش��ناخته شده 
دارند؟ 

 م��ا در درک مفاهیم دچار مش��کل هس��تیم. من 
احساس می‌کنم در این حوزه جهانی‌سازی نکردیم و 
دلایل متعددی دارد؛ اول اینکه بس��یاری از برندهای 
جهانی که در این حوزه مش��غول هس��تند س��ال‌ها 
پیش از ما ش��روع کردن��د و اکنون در ای��ن جایگاه 
قرار دارند. یعنی س��ابقه‌ای بیش از 100 سال دارند. 
زمانی که پیش��رفته‌ترین وس��یله نقلیه در کشور ما 
درشکه بود آنها ماش��ین‌آلات صنعتی داشتند و کار 
می‌کردند. بس��یاری از این گروه‌های بزرگ با انقلاب 

صنعتی رشد کردند و ما 
اص�ال در خی��ال چنین 
این  نبودیم.  چیزهای��ی 
گروه‌ه��ا تجربه بازارهای 
جهانی دارند و رکودهای 
کردند،  تجربه  بس��یاری 
همان‌طور ک��ه اوج‌ها را 
دیدن��د. با ظ��رف زمان 
در  و  ش��دند  ب��زرگ 
مقاطعی پ��ول درآوردند 

که کسی در بازار نبود. 
ده��ه 60 ی��ک ب��ازار 
بکر بود و کس��ی به آن 
ش��کل فعالیت نمی‌کرد. 

جمعیت یکباره رش��د کرد و هر کس��ی که وارد شد 
موفق بود. دنیا در چنین ش��رایطی بود و آنها فعالیت 
کردن��د. بدون فیلترینگ و اذیت و آزار در ش��رایطی 
فعالیت کردند که به این نقاط برسند. مجموعه‌هایی 
س��اختند که دنیا بشناس��د. م��ا در ای��ن میان کجا 
هس��تیم؟ زمان��ی که ای��ن گروه‌ها در ح��ال چیدن 
میوه‌ه��ای درختان خود هس��تند ما به فکر کاش��ت 
نهالیم. وقتی هنوز درگیر مفاهیم هس��تیم چطور از 
رقابت با مجموعه‌های 150 س��اله حرف می‌زنیم. ما 
به خام فروش��ی عادت کرده‌ایم. نباید فراموش کنیم 
تحریم‌ها اس��تخوان ما را خرد کردند. آلزایمر توقعات 
کاذب م��ا را ب��الا برده 

است. 
ه��م  تولید‌کنن��ده 
به  ورود  ب��رای  تمایلی 
ب��ازار جهانی ن��دارد و 
ب��رای رس��یدن به آن 

تلاشی نمی‌کند. 
چـــ��را  اســـاس��ا 
با  که  تولید کنن��ده‌ای 
مشکلات ریز و درشت 
داخل��ی درگیر اس��ت، 
بای��د دغدغ��ه ورود به 
ب��ازار جهان��ی داش��ته 
باش��د؟ وقتی مس��ائل 

اساس��ی یک گروه تولیدی در س��ربالایی تامین قرار 
دارد چطور می‌شود برای رسیدن به قله‌ها برنامه‌ریزی 
ک��رد. ما تولید‌کنندگان باید بدویم تا همس��وی تورم 
ش��ویم. در ایران نمی‌شود یک بازه 10 ساله مشخص 
ب��رای رقم ت��ورم تعیین ک��رد. تولی��د در ایران یک 
بیماری دوست‌داش��تنی برای تولید‌کننده اس��ت و با 
قاطعیت تمام بای��د بگویم ک��ه تولید‌کننده به‌خاطر 
عش��ق و علاقه ادام��ه می‌دهد. فعالیت‌ه��ای تجاری 
پرس��ود‌تری از کارآفرینی وج��ود دارد. قوانینی برای 
حمای��ت از مصرف‌کننده تحت عنوان قانون تعزیرات 
تدوین کردیم که بزرگ‌ترین ضربه را به مصرف‌کننده 
زد. چطور می‌ش��ود با نوس��ان بالای تورم در کش��ور 
ی��ک محصول را با 20درصد س��ود ثابت تولید کرد؟ 
وقتی یک سازمان به جای برنامه‌ریزی برای پیشرفت 
تولید‌کنن��ده ایرانی س��عی می‌کند کمب��ود بودجه و 
منابع مالی خود را تامین کند چطور می‌ش��ود انتظار 
بهبود و توس��عه داشت؟ تا زمانی که مکانیزم جریمه 
وجود داش��ته باش��د اوضاع تغییری نخواهد کرد. اگر 
ی��ک تولید‌کننده داخلی در هر حوزه‌ای توانس��ت با 
فرمول تعزیرات کالا تولید کند واقعا باید در بالاترین 

سطح از او تقدیر کرد. 
با توجه به توضیحاتی که ارائه شد آیا صادرات در 

این حوزه وجود دارد؟ 
بل��ه صادرکننده داری��م و برخی اجن��اس را صادر 
می‌کنیم اما تحت ش��رایط خ��اص و منحصر به فرد. 
چندی پیش در نشستی که با تولید‌کنندگان داشتیم 
همین موضوع مطرح ش��د. س��ه نفر صادر‌کننده در 
جمع بودند که غرامت‌های هنگفتی پرداخت کردند. 
آنه��ا مواد اولی��ه را وارد و تولید می‌کنند. یکی از این 
ش��رکت‌ها از ما خواست یک‌س��ری ملزومات را روی 
محصول آنها قرار دهی��م، یک‌باره مواد اولیه 45 روز 
در گم��رک گیر کرد. خب ما ی��ک قرارداد 60روزه با 

این شرکت بستیم. 
نتیجه این ش��د که اجناس سفارشی دیر به مقصد 
رسید و شرکت ایرانی مجبور شد 40درصد سود خود 
را به پرداخت غرامت اختصاص دهند. وقتی ش��رایط 
برابر نداریم و تا این حد دس��ت و پای‌مان بسته است 
چ��را انتظار داری��م دنیا به ما توجه کن��د. اصلا نباید 
از ای��ن موض��وع صحبت کنیم. با ای��ن قوانین هم به 
تولید‌کننده فش��ار آوردیم هم ح��ق مصرف‌کننده را 
ای��ن طری��ق فرهن��گ دروغ و  از  ضای��ع کردی��م. 
دروغگویی را در جامعه ترویج می‌کنیم. با این شرایط 
تولید‌کنن��دگان را مجبور به تعطیلی واحدهای‌ش��ان 

می‌کنیم. 
به‌عن�وان س�وال پایان�ی چش�م‌انداز امس�ال و 

سال‌های آینده را چگونه ارزیابی می‌کنید؟ 
در دو س��ه س��ال قبل فعالیت‌های مناس��بی انجام 
شده که امکان گسترش تجارت را در چند سال آینده 
فراهم می‌کن��د. همچنین با توجه ب��ه اینکه تصمیم 
گرفتی��م روابط‌مان را با کش��ورهای صاحب صنعت و 
توسعه‌یافته ترمیم کنیم می‌توان امید داشت شرایط 
نسبت به قبل تغییر کند اما این یک طرف ماجراست. 
باید در داخل اقداماتی انجام دهیم و با اصلاح قوانین 
تجاری و همچنین پر کردن خلأ‌های قانونی که وجود 
دارد س��عی کنیم با مسیر جهانی همسو شویم. آنگاه 
می‌توان امید داش��ت با تغییری محسوس در شرایط 

تولید و تولید‌کننده در ایران روبه‌رو شویم. 

مجی�د افتخ�اری دان�ش آموخت�ه دکت�رای 
مدیریت اجرایی و کارآفرینی بیش از 20 س�ال 
اس�ت که در صنعت پوش�اک مش�غول بوده و 
در ای�ن م�دت توانس�ته برن�د عص�ر جدید را 

پایه‌گذاری و اداره کند. 
این برند 10 فروش�گاه در س�طح شهر تهران 
دارد و توانس�ته بی�ش از 300 ش�غل در بخش 
تولید و فروشگاه‌ها ایجاد کند که از این میزان 

200 نفر در بخش تولید مشغول به کار هستند. 
این فعال اقتصادی معتقد است صنعت مد طیف 
و گستره بس�یار بزرگی اس�ت که دربرگیرنده 
گرایش‌ه�ای متف�اوت زندگی انس�ان‌ها بوده و 
بخ�ش اعظم�ی از چیزهایی که روزم�ره با آنها 
درگیری�م زی�ر چتر تولی�دات این ح�وزه قرار 

دارند. 
ای�ن صنعت پاس�خگوی رویکردهای مختلف 
انسان‌هاس�ت و فرهنگ هر جامعه آن را شکل 
می‌دهد. پوش�اک از نیازهای اساسی به حساب 

می‌آید و از آنجایی که طیف‌های مختلف جامعه 
درگیر آن هس�تند از اهمی�ت بالایی برخوردار 
اس�ت. این حوزه علاوه بر خل�ق ثروت، ابزاری 
اس�ت ب�رای انتق�ال مفه�وم و رس�اندن پیام 
انس�ان‌ها به یکدیگ�ر. عصر جدید بیش�تر در 
شهر تهران شعبه دارد و به تازگی شعبه تازه‌ای 

در بابل افتتاح کرده است. 
به‌صورت تخصصی مانتو، پالتو و بارانی تولید 
می‌کنن�د و ب�ر پوش�اک بانوان تمرک�ز دارند و 
هدف‌گ�ذاری آنها بر گس�ترده ک�ردن و ورود 

بیش�تر ب�ه تولیدات مخص�وص خانم‌هاس�ت. 
»فرص�ت امروز« در نظ�ر دارد از این به بعد در 
این صفحه کارآفرینان ایرانی را به شما معرفی 
کند و س�ری به زندگی و کس�ب‌و‌کار آنها بزند. 
خبرنگار ما ذره‌بین به دست به آنها سر می‌زند 
ت�ا دیدگاه‌های اقتصادی خ�ود را محک بزند و 
نقش ای�ن فع�الان را در آینده اقتصاد کش�ور 
بررس�ی کن�د. بنابراین با ما همراه باش�ید تا از 
آنچه زیرپوس�ت اشتغال در کش�ور می‌گذرد، 

مطلع شوید. 

ترجمه: فهیمه خراسانی
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مهم‌ترین قس��مت تولید پوش��اک تهی��ه پارچه 
اس��ت. نوس��ان قیمتی پارچه می‌توان��د یک مانع 
اساس��ی در این راه باش��د. تولید‌کنن��دگان به ما 
می‌گویند بهره بانکی، هزینه‌های بالای حمل‌و‌نقل 
و نامناسب بودن شرایط بازار تهدیدهایی است که 
می‌تواند کسب‌و‌کار شما را با خطرات جدی روبه‌رو 

کند. 
در کن��ار این نکاتی ک��ه می‌توان��د باعث بهبود 
شرایط ش��ما در بازار باش��د، دسترسی داشتن به 
م��واد اولیه مرغوب و اس��تاندارد، برخ��ورداری از 
س��الن‌های تولی��دی و اس��تفاده از تکنولوژی‌های 

روز، اس��تفاده و بهره‌گیری از اس��تعدادهای بالقوه 
برای طراحی و تولید، همچنین ارائه‌های ایده‌های 
ن��و و خلاقانه در واقع پلی اس��ت به س��مت بهبود 
کسب‌و‌کار تولیدی پوشاک شما که می‌تواند امنیت 
سرمایه‌گذاری شما در این حوزه را بالا ببرد. الگو و 
برش از موارد مهمی است که یک تولیدی پوشاک 
بای��د به آن توجه کند و تاثیر بس��یاری در فروش 
دارد. الگوها می‌توانند توس��ط برشکارهای باتجربه 
از روی ی��ک نمونه لباس کپی ش��وند و همچنین 
می‌ت��وان از الگوه��ای آماده اس��تفاده ک��رد یا از 

طراحان الگو بهره گرفت. 

برای تاسیس یک واحد کارگاهی تولیدی لباس باید 
در نخستین قدم به معاونت صنایع‌دستی و گردشگری 
اس��تان محل س��کونت خود مراجعه کنید. بعد از آن 
س��راغ صنف تولید‌کنندگان و فروش��ندگان پوشاک 
بروی��د و مراحل تعیین ش��ده را طی کنی��د. حالا به 
منظور دریافت پروانه تولید کارگاهی باید پرسش‌نامه 
مربوطه را از معاونت صنایع دس��تی استان دریافت و 
تکمیل کنید، پس از آن کارش��ناس س��ازمان محل 
کارگاه ش��ما را مورد بازدید و ارزیابی قرار می‌دهد. اگر 
تایید شد معاونت صنایع‌دستی استان برای شما مجوز 
تولید صادر می‌کند. داستان پروانه کسب و بهره‌برداری 

هم در اختیار صنف اس��ت که خودتان می‌دانید. برای 
راه‌اندازی یک واحد تولیدی به حداقل 25 تا 30 کارگر 
ماهر و خیاط احتیاج دارید. جدای از هزینه‌های لازم 
ب��رای تامین م��کان و هزینه‌های متفرق��ه به حداقل 
300میلیون تومان پول احتیاج دارید. تولید‌کنندگان 
برای ش��ما یک توصیه اساس��ی دارند و معتقدند اگر 
کس��ی بخواهد وارد کار تولید شود حداقل باید شش، 
هفت سال فروشندگی و شاگردی کرده باشد. به قول 
ما تا خاک کف بازار نخوردید س��ودای تولید را در سر 
نپرورانید که نتیجه‌ای جز شکست برای شما نخواهد 

داشت. 

فرصت و تهدید مجوز و سرمایه اولیه

صابر افشارزاده
saber.afsharzade@gmail.com

بازار جهانی

اگر در این حوزه کم‌کاری وجود داشته در کدام 
صنعت ایرانی برندی جهانی داریم؟ دنیا کدام 

برند تولیدی ایرانی را می‌شناسد و به آن اعتماد 
دارد؟ برند‌سازی لزوم توسعه‌یافتگی نیست. چین 

نخستین صادر‌کننده پوشاک جهان 
است. چند برند چینی می‌شناسید؟ 
ترکیه یکی از تولید‌کنندگان بزرگ 

بازار جهانی است به جز تعداد 
اندکی چند برند جهانی 

شناخته شده دارند؟ 



اتاق  رئیس  تولای��ی،  محمود 
بازرگان��ی کاش��ان و مدیرعامل 
معتق��د  راد  پوی��ا  ش��رکت 
می‌توانند  هم  رس��انه‌ها  اس��ت 
عام��ل بازدارن��ده و ه��م عامل 
تقویت‌کنن��ده کاهش ریس��ک 

سرمایه‌گذاری باشند. 
نقش رس�انه‌ها و اطلاعات را 
در تصمیمات سرمایه‌گذاران 
چگون�ه ارزیاب�ی می‌کنید و 
س�رمایه‌گذاران تا چه اندازه 
در تصمیم‌گیری‌ه�ای خ�ود 
اقتص�ادی  تحلیل‌ه�ای  ب�ه 

رسانه‌ها استناد می‌کنند؟ 
برخ��ی  رس��انه‌ها  بعض��ا 
مس��ائل اقتصادی را به‌گونه‌ای 
پیگیری یا به نحوی فضاسازی 
س��رمایه‌گذاران  که  می‌کنن��د 
احس��اس می‌کنند در مجموع 
ش��رایط، برای س��رمایه‌گذاری 
مناسب نیس��ت. این در حالی 
اس��ت که اگ��ر در جایی تنش 

سیاس��ی وجود داش��ته باشد، 
م��ورد  در  تصمیم‌گی��ری  ب��ه 

س��رمایه‌گذاری لطمه می‌زند. 
برخ��ی  حاض��ر  ح��ال  در 
و  فس��اد  مس��ائل  رس��انه‌ها 
ارتش��ا و مش��کلات موجود را 
مط��رح می‌کنند ام��ا به جای 
اینک��ه بگوین��د فلان ش��رکت 
چنی��ن اقدام��ی را انجام داده 
اس��ت، اینه��ا را به ط��ور عام 
این‌گون��ه  و  می‌کنن��د  اع�الم 
اعلام کردن و هی��چ نتیجه‌ای 
نگرفت��ن، غی��ر ‌از اینکه فضا را 
تبدیل ب��ه فض��ای غبارآلود و 
اتهام کند، سود دیگری ندارد. 
دوست  هیچ‌کس  است  طبیعی 
غبارآل��ود  فض��ای  در  ن��دارد 
حرک��ت کن��د و ه��ر ج��ا که 
گ��رد و غبار و عدم ش��فافیت 
باشد س��رعت س��رمایه‌گذاری 
ای��ن  اگ��ر  و  می‌ش��ود  ک��م 
ع��دم ش��فافیت ی��ک مق��دار 

س��رمایه‌گذاری  ش��ود،  بیشتر 
بنابراین رس��انه‌ها  می‌ایس��تد. 
در ای��ران در ش��فاف ک��ردن 
ی��ا غبارآل��ود ک��ردن فض��ای 
س��رمایه‌گذاری نق��ش دارند و 
ه��ر آنچه ش��رایط را غبار‌آلود 
کن��د حتم��ا به س��مت توقف 
و  رفت  خواهیم  سرمایه‌گذاری 

هر چه شفاف‌س��ازی شود، فضا 
بهتر خواهد شد. 

م�ا  کش�ور  در  معم�ولا 
فع�الان  و  س�رمایه‌گذاران 
اقتص�ادی ت�ا چه ان�دازه به 
تحلیل‌ه�ای  و  اطلاع�ات 

ات�کا  من�درج در رس�انه‌ها 
می‌کنند؟ 

زمان��ی که ف��ردی می‌خواهد 
س��رمایه‌گذاری  ب��ه  اق��دام 
کن��د، فض��ای عموم��ی یکی از 
و  اس��ت  اصل��ی  اولویت‌ه��ای 
فضای  عموم��ی،  فض��ای  اگ��ر 
نامساعدی باش��د اتفاق خاصی 
رخ نمی‌ده��د. ما پ��س از پایان 
جنگ، پ��ول و زیرس��اخت‌ها و 
امکانات نداش��تیم ولی ش��تاب 
س��رمایه‌گذاری در یک دوره‌ای 
چنان شد که گویی تمام کشور 
می‌خواست حرکت کند و همه 
می‌خواستند به سمتی بروند که 
شرایط را تغییر دهند. ما گاهی 
می‌کنیم  عمل  به‌گونه‌ای  اوقات 
که گویی س��رمایه‌گذاری خوب 
نیس��ت اما باید هم��ه ما یقین 
داشته باشیم که سرمایه‌گذاری 
ب��ه نفع کش��ور اس��ت. این در 
حالی اس��ت که جملاتی مانند 

است،  جاس��وس  س��رمایه‌گذار 
س��رمایه‌گذار فس��اد می‌آورد و 
سرمایه‌گذار رانت ایجاد می‌کند، 
ک��ه بعض��ا در برخی رس��انه‌ها 
بازدارندگی  می‌ش��ود،  مط��رح 

می‌آورد. 
ش�ما  نظ�ر  ب�ه  بنابرای�ن 
می‌توانن�د  ه�م  رس�انه‌ها 
عاملی برای کاهش ریس�ک 
ثب�ات  و  س�رمایه‌گذاری 
ه�م  و  باش�ند  اقتص�ادی 
معکوس�ی  نقش  می‌توانن�د 

داشته باشند؟ 
بله، همین‌طور اس��ت. رسانه 
هم می‌تواند عام��ل بازدارنده و 
ه��م عامل تقویت‌کننده باش��د. 
در واقع رس��انه‌ها هس��تند که 
بس��یاری از ام��ور و کاره��ا را 
پیش می‌برند. رسانه‌ها به همان 
نس��بت که در مس��ائل سیاسی 
تاثیرگذار هس��تند، در مس��ائل 

اقتصادی هم تاثیر دارند. 
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مشکلات رسانه‌ها برای تاثیرگذاری 
در تصمیمات سرمایه‌گذاران 

این موضوع بدیهی اس��ت که مطبوعات در توسعه 
فرهنگ صنعتی کشور بسیار می‌توانند مفید باشند. 
به جهت جوان بودن کشورمان و هم این موضوع که 
باید فرهنگ کارآفرینی به ش��کل درستی به جوانان 
و علاقه‌مندان به کارآفرینی اطلاع‌رسانی شود، لازم 
اس��ت در حوزه مطبوعات کش��ور به‌صورت حرفه‌ای 
نس��بت به کس��ب‌و‌کار و کارآفرینی باب جدیدی باز 
شود. البته در این رابطه برخی نشریات فعال هستند 
اما این موضوع شامل حال تمام مطبوعات و رسانه‌ها 

نمی‌شود. 
طبیعی اس��ت که معمولا سرمایه‌گذاران و فعالان 
اقتصادی اخبار و تحلیل‌های رس��انه‌هایی را مدنظر 
ق��رار می‌دهن��د که به توس��عه فرهن��گ صنعتی و 
فرهنگ کارآفرینی توجه ویژه‌ای دارند. این در حالی 
است که نشریات شهرستانی از ضعف زیادی در این 
ح��وزه برخوردارن��د و خیلی نمی‌ت��وان به اطلاعات 
آنه��ا اعتماد کرد و تحلیل‌های آنها را به کار بس��ت 
و همان‌طور که اشاره ش��د در مورد تمام رسانه‌ها و 

نشریات سراسری هم این موضوع صدق نمی‌کند. 
در مجم��وع معتق��دم در ح��ال حاض��ر جنس و 
نح��وه اطلاع‌رس��انی در مورد موضوع��ات اقتصادی 
در رس��انه‌ها به‌گونه‌ای اس��ت که خیل��ی نمی‌تواند 
در رون��د تصمیم‌گی��ری س��رمایه‌گذاران و فع��الان 
اقتصادی تاثیرگذار باش��د. در این رابطه یک مشکل 
این اس��ت که در کشور ما رس��انه‌ها منابع اطلاعاتی 
و آماری درس��تی ندارند و مش��کل دیگر این اس��ت 
ک��ه اگ��ر رس��انه‌ها بخواهن��د انتق��ادی نس��بت به 
موضوعات و مس��ائل داشته باش��ند، به نوعی مجبور 
ب��ه خودسانس��وری می‌ش��وند. باید توجه داش��ته 
باش��یم ک��ه فاکتورها و عوامل بس��یاری وجود دارد 
که تعیین‌کننده آن اس��ت که رس��انه‌ها تحلیل‌های 
درس��ت و صحیح��ی در مورد موضوع��ات اقتصادی 
داش��ته باش��ند که در کش��ور ما برخی از آنها مهیا 

و فراهم نیست. 
به طور یقین رسانه‌ها می‌توانند عاملی برای ثبات 
اقتصادی و کاهش ریسک سرمایه‌گذاری باشند. این 
در حالی است که به نظر می‌رسد یکی از نقاط ضعف 
موجود این است که هنوز در رسانه‌ها آنطور که باید 
و ش��اید این امکان وجود ندارد ک��ه افراد موفق در 
حوزه‌های س��رمایه‌گذاری و فعالیت‌ه��ای اقتصادی 
معرفی ش��وند. در همین حال معرف��ی کردن افراد 
موف��ق در این حوزه‌ها می‌توان��د الگوی خوبی برای 
کسانی باش��د که می‌خواهند وارد فضای کسب‌و‌کار 
شوند. بنابراین رسانه‌ها می‌توانند بسیار موثر باشند، 
اگر نگاه فرهنگ‌گس��تری به ش��کل نوین آن وجود 

داشته باشد. 
البته پرواضح اس��ت که رس��انه‌ها در یک اقتصاد 
س��الم و ش��فاف می‌توانند چنین نقشی را ایفا کنند 
و در فضایی می‌توانند چنین کارکردی داشته باشند 
که امکان اطلاع‌رس��انی ش��فاف و دقیق را در مورد 
موضوع��ات و همچنی��ن تخلفات اقتصادی داش��ته 
باش��ند. در واقع رس��الت رس��انه‌ها این است که در 
یک اقتصاد س��الم به رش��د و ثبات اقتصادی کشور 
کمک کنند. حال اگر اقتصاد، س��الم و پویا نباش��د، 
نمی‌توانی��م چنی��ن کارکردی را از رس��انه‌ها انتظار 

داشته باشیم. 
ام��ا در خصوص این موضوع که چه اطلاعاتی باید 
در رس��انه‌ها درج ش��ود تا منجر به کاهش ریس��ک 
س��رمایه‌گذاری ش��ود، نکته اول این است که چند 
درصد س��پرده‌های مردم در بانک‌ها در بخش تولید 
مورد اس��تفاده قرار می‌گیرد. در واقع مردم به جای 
آنک��ه به دنبال رون��ق تولید و کار مولد باش��ند، به 
دلیل عدم انگیزش‌های لازم به این س��مت نمی‌آیند 
و حت��ی با س��ود 15درصدی ک��ه بانک‌ها ب��ه آنها 
می‌دهند، حاضر هس��تند در بانک‌ها س��پرده‌گذاری 
کنند اما وارد فعالیت‌های مولد نشوند. در اینجا این 
رس��انه‌ها هستند که باید اطلاع‌رسانی در این زمینه 
داشته باشند و سعی کنند انگیزه لازم را برای مردم 
در جهت س��رمایه‌گذاری در فعالیت‌های مولد ایجاد 

کنند. 
ام��ا اگر بخواهی��م در مورد ای��ن موضوع صحبت 
کنی��م ک��ه رس��انه‌ها چگون��ه می‌توانن��د در زمینه 
ثب��ات اقتصادی و کاهش ریس��ک س��رمایه‌گذاری 
ایف��ای نقش کنند، بای��د به این موض��وع بپردازیم 
که نقش پراهمیتی که رس��انه‌ها به‌وی��ژه در بازارها 
ایف��ا می‌کنند، ایجاد فرصت‌های جدید برای افزایش 
س��ودآور مخاطب��ان و جلوگی��ری از زیان‌های مالی 
اس��ت. بسیاری از مخاطبان رس��انه یا همان فعالان 
اقتصادی از طریق رس��انه به بازارها دسترسی دارند. 
اطلاعاتی که از طریق رسانه‌ها در اختیار معامله‌گران 
بورس یا بازار املاک و مستغلات قرار می‌گیرد، نقش 
بس��زایی در ش��کل‌گیری جریان حرکت سرمایه در 

بازارها دارد. 
در عین حال رس��انه‌ها کارکرد دوگانه‌ای در تغییر 
و نوس��ان قیمت‌ه��ا دارن��د. اگر قیم��ت را به معنی 
مهم‌تری��ن علامت به بازیگ��ران اقتص��ادی بدانیم، 
رس��انه‌ها هم خ��ود می‌توانند در کاه��ش و افزایش 
قیمت‌ه��ا نقش ب��ازی کنند و هم ب��ه وضعیت بازار 
جهت دهند. تمرکز پوش��ش خبری رس��انه‌ها روی 
وضعیت کنون��ی بازار و چش��م‌انداز آتی، ت��ا اندازه 
زیادی در رفتار اقتصادی مخاطبان تاثیرگذار است. 

در یادداش��تی که دیروز در صفحه نخس��ت و 15 
روزنامه »فرصت امروز« منتشر شد سمت ابوالحسن 
خلیلی )‌نویس��نده یادداش��ت( به اش��تباه دبیر کل 
کانون انجمن‌‌های صنایع غذایی اتاق ایران درج شده 

بود که صحیح آن عضو اتاق بازرگانی ایران است.

رسانه‌ها؛ نقش‌آفرینان پنهانی
 رشد تجاری 

آیا ت��ا به ح��ال از دیدن ی��ک برنام��ه تلویزیونی 
میخکوب ش��ده‌اید؟ آیا اتفاق افتاده جلوی تلویزیون 
بنش��ینید و متوجه گذش��ت زمان نش��وید؟ آیا تا به 
ح��ال توجه‌تان به کالاهایی جلب ش��ده که پیش از 
این نام‌شان را در تلویزیون، رادیو، شبکه‌های جمعی 

و... شنیده باشید؟ 
پاس��خ اغلب افراد به این سوالات مثبت است؛ این 
همان مفهومی اس��ت که به‌عنوان نفوذ رس��انه‌های 
جمعی بر افکار عمومی ش��ناخته می‌شود. پروفسور 
پام�ال روثلج، ریاس��ت مرکز تحقیقات روانشناس��ی 
رس��انه‌های آمریکا در این خصوص می‌گوید: »برای 
من غیرقابل تصور است که خبرگزاری معتبری مثل 
نیویورکر را بدون پشتوانه فرویدی و روانکاوانه فرض 

کنم.«
نگاهی به مطالعات روانشناسی رسانه، تبلیغات و... 
نشان می‌دهد این سخنان پروفسور روثلچ تا چه حد 
جدی و مهم است. بس��یاری از موفقیت‌های تجاری 
در عرص��ه تولی��د و ص��ادرات به نح��وه فعالیت‌های 

رسانه‌ها و نوع موضع‌گیری آنها وابستگی دارد. 

عوامل روانی 
هرگاه ق��رار باش��د فهرس��تی از موثر‌ترین عوامل 
تاثیر‌گذار بر رش��د اقتص��ادی، تولید و صادرات تهیه 
کنیم، پای مصرف‌کنن��دگان به‌عنوان یکی از عوامل 
تاثیر‌گ��ذار بر می��زان تولید و صادرات نی��ز به میان 
می‌آید. در واق��ع نمی‌توان فضای تولید و صادرات را 
از مصرف‌کنن��دگان کالاها و خدم��ات منفک کرد یا 
بدون در نظر گرفتن این قش��ر، به افزایش نرخ تولید 
و صادرات پرداخت. روانشناسی مصرف‌کننده، رفتار 
س��ازمانی و... از جمله علومی هس��تند که به بررسی 
عوام��ل روانی تاثیر‌گ��ذار در فروش و تولید اش��اره 

می‌کنند. 
از س��وی دیگر اگر قرار باش��د به رسانه‌ها به‌عنوان 
یکی از بزرگ‌ترین تریبون‌های تبلیغاتی محصولات، 
کالاه��ا و خدمات نگاه کنیم، باید به این مس��ئله نیز 
توجه داش��ته باش��یم که مخاطبان رس��انه‌ها، همان 
مصرف‌کننده‌های��ی هس��تند ک��ه در برخ��ی موارد 
تبعیت��ی تم��ام و کم��ال از آنچه می‌بینن��د خواهند 
داش��ت. دانش روانشناس��ی تبلیغات، سواد رسانه‌ای 
و... گس��تره‌ای وس��یع دارد و نمی‌توان تمامی موارد 
مه��م ای��ن محورها را به س��ادگی خلاصه ک��رد. اما 
می‌توان بر این نکته تاکید کرد که هر اندازه بتوان به 
واس��طه روانشناسی رسانه، سیطره نفوذ بر مخاطبان 
را افزای��ش داد، به همان می‌اندازه می‌توان به رش��د 

اقتصادی پایدار نیز امیدوار بود.

شوک‌های رسانه‌ای 
یک��ی از مهم‌تری��ن مولفه‌های روانی ک��ه به طور 
خواس��ته و ناخواس��ته ب��ر نگ��رش مصرف‌کنندگان 
تاثیر می‌گذارد، ش��وک‌های رس��انه‌ای اس��ت. برای 
مثال؛ فرض کنید در ش��رایطی ک��ه اغلب برندهای 
تولید‌کننده صابون‌های آرایشی و بهداشتی، فروشی 
بسیار بالا دارند، ش��ایعه‌ای مبنی بر استفاده از مواد 
س��رطان‌زا در رس��انه‌ها منتشر شود؛ ش��ایعه‌ای که 
حتی ب��ا تحقیقات ثانویه رنگ��ی از حقیقت گرفته و 
باعث شود تمایل مصرف‌کنندگان به خرید اقلام این 
شرکت‌ها تحت تاثیر شوک این خبر، به‌شدت کاهش 
یابد. این یک شوک رسانه‌ای نزولی است؛ شوکی که 
باعث می‌ش��ود روند فروش و ص��ادرات کالاها تحت 
تاثیر قرار گرفته و کاهش پیدا کند. گرچه شوک‌های 
رس��انه‌ای همیش��ه نتایج منفی ندارند و گاهی باعث 
ایجاد بازخوردهای مثبت می‌ش��وند، اما با همه اینها، 
آمارهای انجمن روانشناس��ان صنعتی آمریکا نش��ان 
می‌ده��د ن��رخ تاثیر‌گذاری ش��وک‌های منفی، اغلب 
بیش از ش��وک‌های مثبت اس��ت، نرخی که در اکثر 
موارد در مدت‌زمان طولانی‌تری اثر خود را از دس��ت 

می‌دهد. 

 سیاست‌های رسانه‌ای 
بخش��ی از نرخ اثر‌گذاری رسانه‌ها در سیاست‌هایی 
خلاصه می‌ش��ود که در پیش گرفته‌اند. سیاست‌های 
کاری رس��انه‌های مختلف اثربخشی قابل توجهی بر 
نگرش مخاطبان خواهد داش��ت. رسانه‌های مختلف 
ب��ا انتخ��اب موضع‌گیری‌ه��ای گوناگون خ��ود، در 
شکل‌گیری ذائقه مخاطب تاثیری شگفت‌انگیز دارند. 
این همان موضوعی اس��ت که طی س��ال‌های میانی 
دهه 80 و 90 میلادی، در رسانه‌های ایالات متحده 
به ش��کل مصرف‌گرایی مصداق پیدا کرد. بس��یاری 
از کارشناس��ان اقتصادی و فع��الان این حوزه معتقد 
بودن��د رس��انه‌های ای��الات متحده با تاکی��د بیش‌از 
ح��د روی تبلیغ ان��واع خوراکی‌ها، ل��وازم پرخرج و 
متعدد خانگی و... باعث ش��ده‌اند مخاطبان به سمت 
خرج‌های بیهوده تمایل پیدا کنند. وابستگی بیش از 
حد مردم به تماش��ای تلویزی��ون و الگوگیری از انوع 
تبلیغات، س��ریال‌ها و... باعث ش��ده بود بس��یاری از 
برندهای خوراکی و رستوران‌ها، پررونق‌تر از گذشته 
ش��وند. به عبارت دیگ��ر، رواج فرهنگ مصرف‌گرایی 
در کنار منتقدان پرش��مار خود، در رش��د اقتصادی 

بی‌تاثیر نبود. 

اثرات مثبت رسانه‌ها 
بدون ش��ک رس��انه‌ها کارک��ردی دوگان��ه دارند. 
رسانه‌ها می‌توانند تا حد زیادی بر وضعیت اقتصادی 
کش��ورها تاثی��ر مثبت بگذارن��د. افزای��ش فرهنگ 
استفاده از محصولات تولید داخلی، کاهش وابستگی 
به کالاه��ای بی‌کیفی��ت خارجی و مواردی مش��ابه 
از کارکرده��ای مثب��ت و تحس��ین‌برانگیز رس��انه‌ها 
محس��وب می‌ش��ود. افزون بر اینها، گاهی رس��انه‌ها 
بسیار قدرتمند‌تر از آنچه به نظر می‌رسند، هستند. 

تش��کیل کمپین‌های مجازی، شبکه‌های رادیویی 
هس��تند  م��واردی  از  و...  حمایت��ی  تلویزیون��ی  و 
ک��ه می‌توانن��د به‌عنوان بازوه��ای اجرای��ی قوی با 

کارکردهای مثبت شناخته شوند. 

آزموده دیدگاه

توضیح و تصحیح

ات��اق  رئی��س  خاک��ی،  ابوالفض��ل 
بازرگان��ی ق��م و مدیرعام��ل صنای��ع 
پلاس��تیک مرکز معتقد است رسانه‌ها 
ب��ه موضوعات ری��ز اقتص��ادی توجه 
چندان��ی ندارند و این ع��دم توجه تا 
حدودی رس��انه‌ها را از رس��الت خود 
در موضوع��ات اقتصادی و صادرات و 

سرمایه‌گذاری دور می‌کند. 
ش�ما به‌عنوان یک فعال اقتصادی 
اطلاع�ات و  ب�ه  ان�دازه  ت�ا چ�ه 
تحلیل‌های رسانه‌ها استناد و اتکا 

می‌کنید؟ 
تحلیل‌ه��ای  و  اطلاع��ات  قاعدت��ا 
رس��انه‌ها قاب��ل ات��کا برای ه��ر فعال 
اقتصادی اس��ت ولی با توجه به شرایط 

موج��ود ی��ا ملاحظات 
رس��انه‌ها  خ��اص، 
را  خود  اصلی  رس��الت 
انجام  کام��ل  ط��ور  به 
نمی‌دهن��د و در رابطه 
با بحث س��رمایه‌گذاری 
و مش��کلات و موانع��ی 
ب��ه  دارد  وج��ود  ک��ه 
صریح  و  کام��ل  ط��ور 

روش��نگری نمی‌کنند و ای��ن در حالی 
اس��ت که باید اطلاع‌رس��انی رس��انه‌ها 
به‌گونه‌ای باش��د ک��ه چ��راغ راه برای 
تصمیم گیران و مدیرانی ش��وند که در 
مورد رفع موانع تولید و رفع مش��کلات 

اقتصادی تصمیم‌گیری می‌کنند. 
فعل�ی  عملک�رد  ش�ما  بنابرای�ن 
و  تحلیل‌ه�ا  در  رس�انه‌ها 
اطلاع‌رس�انی را چندان قابل قبول 

ارزیابی نمی‌کنید؟ 
در واقع رس��انه‌ها می‌توانند بس��یار 
پرکار‌ت��ر از آنچ��ه در ح��ال حاض��ر 
هس��تند، باش��ند و اطلاع��ات روز را 
از فع��الان بخ��ش خصوص��ی دریافت 
و موان��ع و مش��کلات را از زب��ان آنها 

منعکس و تحلیل کنند. 
در واقع رسانه‌ها باید این موضوعات 
را مورد بررس��ی و تحلی��ل قرار دهند 
که چ��ه مش��کلات و مس��ائلی وجود 
دارد که ب��ه جای آنکه در حال حاضر 

شاهد توس��عه صادرات داشته باشیم، 
ش��اهد افت ص��ادرات هس��تیم یا چه 
اتفاق��ی رخ داده ک��ه در ح��ال حاضر 
فع��الان اقتص��ادی و تولیدکنن��دگان 
برای نوس��ازی و بازسازی کارخانجات 
و تعوی��ض ماش��ین‌آلات قدیم��ی ب��ا 
ناچار  ناگزی��ر و  ماش��ین‌آلات جدید، 
هستند که از دلار آزاد استفاده کنند. 
در واق��ع توجه رس��انه‌ها از این جهت 
مهم اس��ت ک��ه تمام این مش��کلات 
و معض�الت ض��رر و زیان زی��ادی به 
جامعه می‌رساند. در نهایت یک واحد 
تولی��دی که اکن��ون می‌خواهد ایجاد 
ش��ود، موانع بس��یاری را جل��وی راه 
خود می‌بیند و باید از این موانع عبور 
تا به مقصد تولید  کند 
برس��د. موضوعات��ی از 
این دس��ت بسیار زیاد 
اس��ت ام��ا م��ن کمتر 
دی��ده‌ام رس��انه‌ها ب��ه 
ای��ن موضوع��ات ری��ز 
باش��ند  داش��ته  توجه 
و ای��ن ع��دم توجه تا 
حدودی رس��انه‌ها را از 
رسالت خود در موضوعات اقتصادی و 
صادرات و سرمایه‌گذاری دور می‌کند. 
از  ک�ه  همان‌ط�ور  بنابرای�ن 
صحبت‌ه�ای ش�ما متوجه ش�دم، 
معتقدی�د ک�ه ب�ه دلی�ل تعام�ل 
کمرنگ�ی ک�ه رس�انه‌ها ب�ا بخش 
خصوصی دارند، این اتفاق رخ داده 
اس�ت و اگر این موضوع رفع نشود 
در آین�ده هم رس�انه‌ها نمی‌توانند 

اطلاعات لازم را درج کنند؟ 
برخ��ی  اس��ت.  همین‌ط��ور  بل��ه، 
موضوعات اقتصادی، مسائل روز کشور 
اس��ت و باید رس��انه‌ها در تم��ام ابعاد 
برای رفع این مش��کلات کمک کنند 
و حداق��ل صدای بخ��ش خصوصی را 
به شکل مناسب‌تری منعکس و حتی 
خودش��ان تحلی��ل کنند ک��ه چگونه 
دولتم��ردان می‌توانن��د این مس��ائل 
و مش��کلات را از پی��ش پ��ای بخش 

خصوصی بردارند. 

محمود نجفی سهی، نایب رئیس اتاق 
بازرگانی س��منان و رئیس کمیس��یون 
صنعت خانه اقتصاد ایران معتقد اس��ت 
ام��روز ش��رایط کش��ور ما اص�ال برای 
س��رمایه‌گذاری مناس��ب نیس��ت و در 
نتیجه تحلیل رس��انه‌ها ه��ر چقدر هم 
منطقی باشد، در عمل یک سرمایه‌گذار 

را به نتیجه نمی‌رساند. 
در کش�ور ما رس�انه‌ها و اطلاعات و 
تحلیل‌ه�ای من�درج در آنها، تا چه 
اندازه مورد استناد فعالان اقتصادی 

و بخش خصوصی قرار می‌گیرد؟ 
از یک س��و واقعیت‌ه��ا و تحلیل‌های 
علم��ی وجود دارد که همه آنها می‌تواند 
قاب��ل اعتم��اد باش��د و از س��وی دیگر 

عملکرده��ا و رفتاره��ا 
وج��ود دارد ک��ه کاملا 
برعکس تحلیل‌ها عمل 

می‌کند. 
من به واقعیت اعتماد 
می‌کن��م و واقعیت این 
شرایط  امروز  که  است 
کش��ور ما اص�ال برای 
مناسب  سرمایه‌گذاری 

نیس��ت و در نتیجه تحلیل رسانه‌ها هر 
چقدر هم منطقی باش��د، در عمل یک 
س��رمایه‌گذار را ب��ه نتیجه نمی‌رس��اند. 
بنابراین تا زمانی که عملکردها بر مبنای 
تحلیل‌های درس��ت اقتصادی نباشد، نه 
ب��ه تحلیل می‌توان اعتم��اد کرد و نه به 

عملکردی که درست نیست.
لذا زمانی که تولید کش��ورمان س��ود 
ناچیزی دارد و مش��کلات بسیار زیادی 
سد راه آن است، هر چقدر هم رسانه‌ها 
تحلیل کنن��د نتیجه‌ای نخواهیم گرفت 
مگ��ر اینکه یک نفر پول اضافی داش��ته 
باش��د ک��ه بخواه��د در بخ��ش تولید 

سرمایه‌گذاری کند. 
بنابراین ش�ما معتقدی�د که ممکن 
از  رس�انه‌ها  تحلیل‌ه�ای  اس�ت 
و  تج�ارت  و  تولی�د  واقعیت‌ه�ای 
س�رمایه‌گذاری دور باش�د و همین 
ک�ه  می‌ش�ود  موج�ب  موض�وع 
اقتصادی  فعالان  و  س�رمایه‌گذاران 

نتوانند به این تحلیل‌ها اتکا کنند؟ 
تحلیل‌ها ممکن اس��ت درس��ت باشد 
و احتم��ال خیل��ی زیادی ه��م دارد که 
درست باشد، زیرا بسیاری از افرادی که 
تحلیل‌های اقتصادی می‌کنند، دلس��وز 
هس��تند ولی واقعیت و آنچ��ه امروز در 
جامع��ه ما وج��ود دارد، غی��ر ‌از چرخه 
منطقی‌ای اس��ت که باید وجود داش��ته 
باش��د. س��رمایه‌گذاران خارج��ی هم به 
خاطر منابع زیرزمینی بس��یار ارزانی که 
می‌تواند در اختیار آنه��ا قرار بگیرد، به 
کشورمان آمده‌اند و برای این نیامده‌اند 
که در صنایع پایین‌دس��تی کار خاصی 
انجام دهند. بنابراین آنچه تحلیل است 
با آنچه اجرا می‌شود، تفاوت دارد و اجرا 
و عملک��رد ما بر اس��اس 
ی��ک تحلی��ل صحیح و 
اقتص��ادی  بلندم��دت 

نیست. 
واقع ش�ما مشکل  در 
کش�ور  اقتص�اد  از  را 
از  ن�ه  و  می‌دانی�د 
اطلاعات و تحلیل‌هایی 
که در رس�انه‌ها وجود 

دارد؟ 
م��ن مش��کل را از عملک��رد اقتصادی 
ب��رای  خاص��ی  برنام��ه  م��ا  می‌دان��م. 
سرمایه‌گذاری نداریم که جاذبه ایجاد کند 
و با گفتار نمی‌توان کاری از پیش برد. اگر 
علاقه‌مندی به جذب سرمایه وجود دارد، 
نباید اجازه می‌دادن��د واحدهای تولیدی 
تعطیل ش��وند و همچنان مشکل داشته 
باشند. این نسخه‌هایی هم که می‌پیچند، 

نسخه‌های کم‌اثری هستند. 
در صورتی که مش�کلاتی که اشاره 
باش�د،  نداش�ته  وج�ود  کردی�د، 
برای  عامل�ی  رس�انه‌ها می‌توانن�د 
رش�د اقتص�ادی و کاهش ریس�ک 

سرمایه‌گذاری باشند؟ 
رس��الت  رس��انه‌ها  می‌توانند.  قطع��ا 
بزرگ��ی دارند و می‌توانن��د به آن عمل 
کنند، به شرط آنکه ش��رایط به‌گونه‌ای 
باش��د ک��ه مس��ئولان ح��رف منطقی 

رسانه‌ها و صاحبنظران را قبول کنند. 
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ابوالفضل خاکی: 
رسانه‌ها به موضوعات ریز اقتصادی توجه چندانی ندارند

محمود نجفی سهی: 
تحلیل رسانه‌ها سرمایه‌گذار را به نتیجه نمی‌رساند

المیرا اکرمی 

یکی از مولفه‌های�ی که می‌تواند در هر اقتصادی 
بر سرمایه‌گذاری تاثیر بگذارد، اطلاعات است.

ای�ن اطلاع�ات هس�تند ک�ه می‌توانن�د یکی از 
مبناهای اصلی تصمیم‌گیری هر سرمایه‌گذار برای 
انج�ام س�رمایه‌گذاری باش�ند، اما جن�س و نحوه 
انتقال این اطلاعات به سرمایه‌گذاران هم در روند 

تصمیم‌گیری‌ها می‌تواند موثر باشد. 
در حالی که در کش�ور ما هم طبق روال س�ایر 
کش�ورها، س�رمایه‌گذاران و فعالان اقتصادی به 
اطلاع�ات و تحلیل‌های رس�انه‌ها اتکا و اس�تناد 

می‌کنن�د، ام�ا این موض�وع را مدنظ�ر دارند که 
رس�انه‌ها ه�م می‌توانن�د عامل بازدارن�ده و هم 
عامل تقویت‌کننده کاهش ریسک سرمایه‌گذاری 

باشند. 
هر چند برخی فعالان اقتصادی معتقدند که در 
کش�ورمان رس�انه‌ها به موضوعات ریز اقتصادی 
توج�ه چندان�ی ندارن�د و ای�ن ع�دم توج�ه تا 
حدودی رسانه‌ها را از رسالت خود در موضوعات 
دور  س�رمایه‌گذاری  و  ص�ادرات  و  اقتص�ادی 
می‌کن�د. اما نگاه برخی دیگر از س�رمایه‌گذاران 
بدبینانه‌ت�ر اس�ت و اعتقاد دارند امروز ش�رایط 
کشور اصلا برای سرمایه‌گذاری مناسب نیست و 

در نتیجه تحلیل رس�انه‌ها ه�ر چقدر هم منطقی 
باش�د، در عم�ل یک س�رمایه‌گذار را ب�ه نتیجه 

نمی‌رساند.
»فرصت‌ام�روز« در این گزارش تاثیر رس�انه‌ها 
در س�رمایه‌گذاری و تصمیمات سرمایه‌گذاران و 

فعالان اقتصادی را بررسی کرده است. 

تاثیر رسانه‌ها در سرمایه‌گذاری بررسی می‌شود

نقش دوگانه رسانه‌ها 
در اقتصاد

فریدون فرقانی 
رئیس اتاق بازرگانی شیراز

محمود تولایی: 
رسانه‌ها بازدارنده و تقویت‌کننده سرمایه‌گذاری هستند

رویا پاک سرشت 
کارشناس روانشناسی صنعتی /سازمانی 
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شکیبا شاملو رضایی
thebalance :منبع

مصر ارزش پول خود را کاهش داد

بانک مرکزی مصر روز پنجشنبه هفته گذشته باز هم 
ارزش پول ملی این کش��ور )پوند مص��ر( را کاهش داد. 
هدف از این کار ایجاد ثبات اقتصادی در این کشور اعلام 
شده است. اقتصاد مصر اکنون متاثر از کمبود دلار است. 
بانک مرکزی مصر، برای بار نخس��ت ارزش پول ملی این 
کش��ور را 32/2 درص��د کاهش داد. ای��ن کاهش در ماه 
مارس سال جاری میلادی اعمال شد. حالا بانک مرکزی 
این کشور یک‌بار دیگر ارزش پول ملی را کاهش داد تا در 
مجموع پوند مصر 50 درصد کاهش ارزش داشته باشد. 

کاهش ارزش پول ملی مصر یکی از تقاضاهای کلیدی 
صندوق بین‌المللی پول بود تا بتواند به این کشور ظرف 
س��ه س��ال آینده وام 12 میلیارد دلاری بدهد. صندوق 
بین‌الملل��ی پول اگرچه هنوز به‌طور رس��می اعطای وام 
12 میلیارد دلاری به مصر را تصویب نکرده، اما دادن این 
وام را برای ایجاد ثبات اقتصادی در این کشور پیش‌بینی 

کرده است. 
جیس��ون تووی، کارش��ناس اقتص��ادی خاورمیانه در 
موسس��ه Capital Economic درباره معنای کاهش 
ارزش پون��د مصر برای اقتصاد این کش��ور نوش��ت: »در 
کوتاه‌م��دت، کاهش ارزش پوند بدون تردید برای اقتصاد 
مصر مش��کل به‌وجود خواهد آورد. تورم، که از ماه مارس 
و پس از کاهش ارزش پوند مصر برای نخستین بار اتفاق 

افتاد، احتمالا افزایش خواهد یافت.«
این کاهش ارزش هرچند مش��کلاتی را درکوتاه‌مدت 
به‌وجود می‌آورد، ‌اما در بلندمدت به اقتصاد کشور کمک 
خواه��د کرد تا چراغ س��بز را برای جذب س��رمایه‌های 
خارجی روش��ن کن��د. این کار باعث خواهد ش��د بانک 
مرک��زی در درازم��دت بتواند موان��ع و محدودیت‌های 
ارزهای خارجی را ب��ردارد و فعالیت‌های اقتصادی را در 
کش��ور پویاتر کند. ارز ضعیف‌تر همچنین رقابت‌پذیری 
خارجی را بهبود بخش��یده و س��رمایه‌گذاران خارجی را 
تشویق خواهد کرد که به مصر برگردند. همه اینها به مصر 
کمک خواهد کرد که جایگاه خود را در میان کشورهای 
جهان بازیابد و با ثبات و اس��تحکام بیش��تری به سمت 
اصلاحات اقتصادی برود. نتیجه نهایی حمایت از رش��د 
اقتصادی قدرتمندتر خواهد بود. بازار سهام مصر بلافاصله 

بعد از اعلام این خبر واکنش نشان داد و رشد کرد.
 اقتص��اد مص��ر از س��ال 2011 و پ��س از س��رنگون 
شدن حکومت حس��نی مبارک با مشکلات متعددی در 
کشمکش بوده است. عبدالفتاح السیسی، رئیس‌جمهوری 
کنونی، پیش از اینها از یک طرح بلندپروازانه برای توسعه 
کشاورزی، مسکن، آموزش و مناطق فقیرنشین خبر داده 
ب��ود. او قول داده بود اس��تانداردهای زندگی را ظرف دو 
س��ال در این کش��ور بهبود دهد. اما مشکلات اقتصادی 
این کش��ور در چند سال گذشته تش��دید شده است. از 
مهم‌تری��ن دلایل این مش��کلات ب��زرگ کاهش قیمت 
نفت و س��قوط درآمدهای بخش گردش��گری است. آمار 
گردشگران واردش��ده به مصر بعد از بهار عربی به شکل 
چشمگیری کاهش یافت. پس از سقوط یک هواپیما در 
صحرای سینا که کمی بعد از بلند شدن آن از شرم‌الشیخ 
رخ داد، این وضعیت بدتر ش��د. ای��ن یکی از بزرگ‌ترین 
مش��کلات مصر است چراکه گردش��گری یکی از منابع 

اصلی درآمد این کشور است. 
نتیجه کمبود ارز در این کشور حالا مصر را در شرایط 
بس��یار بدی قرار داده است. علاوه بر این، کاهش قیمت 
نفت اقتصاد مصر را به شکل غیرمستقیم هدف قرار داد. 
کاهش قیمت نفت در شرایط شرکت‌های مختلف مصری 
هم تاثیر گذاش��ت و باعث ش��د این شرکت‌ها مجبور به 
تعدیل نیرو ش��وند. این یعنی بس��یاری از نیروهای کار 
مصری کشورش��ان را ترک ک��رده و برای کار به خارج از 
این کش��ور رفتند. خارج ش��دن نیروی کار فعال از مصر 
برای این کشور مشکلاتی ایجاد کرده و باعث شده مصر 

یکی از آسیب‌پذیرترین کشورهای منطقه خود باشد. 

85درصد از نوت ‌7های فروخته شده 
آمریکا تعویض شده‌اند

شرکت سامـسونگ 
نیکـــ��س  و لکتر ا
اع�الم کرده اس��ت 
85درصد از آخرین نسخه از مدل نوت خود در آمریکا 
را جمع‌آوری و تعویض کرده است. این خبر در شرایطی 
از سوی سامسونگ اعلام می‌شود که این شرکت کره‌ای 
از احتمال ع��دم مراجعه برخی هواداران و مش��تریان 
سرسخت این ش��رکت برای تعویض نوت 7 خود ابراز 
نگران��ی کرده ب��ود. با این حال و با وج��ود نگرانی‌های 
مدیران سامسونگ، این ش��رکت در وب‌سایت رسمی 
خود اعلام کرد که بخش قابل توجهی از نوت‌7های این 
ش��رکت را که به دلیل وجود نقص فنی در باتری آن و 
انفجار ناگهانی گوشی قابل استفاده نبودند با مدل‌های 
دیگر این شرکت تعویض کرده یا هزینه پرداخت شده از 
سوی مشتریان را به آنان مسترد کرده است. همچنین 
شرکت سامسونگ اعلام کرد اغلب مشتریانی که نوت7 
خ��ود را پس داده‌اند ترجیح دادن��د تا به جای دریافت 
پ��ول، یکی دیگ��ر از مدل‌های سامس��ونگ را به‌عنوان 
گوش��ی جایگزین انتخاب کنند. با این وجود و به دلیل 
واکنش نامناسب سامس��ونگ در جریان بحران نوت7 
این ش��رکت، بس��یاری از کارشناس��ان و فعالان حوزه 
فناوری اطلاعات در رابطه با ادعاهای سامسونگ چندان 
خوش‌بین نیستند چرا که براساس نتایج حاصل از یک 
نظرسنجی که اخیرا صورت پذیرفته مشخص شده است 
ک��ه در حدود نیمی از کس��انی که ن��وت 7 خود را به 
سامسونگ پس داده‌اند، قصد دارند تا آخرین محصول 

آیفون را جایگزین گلکسی نوت‌7 کنند. 
با این همه و در ص��ورت دقیق ارزیابی کردن ادعای 
سامس��ونگ، نمی‌توان منکر بحث‌هایی شد که در این 
رابطه در شبکه‌های اجتماعی در جریان بوده و بسیاری 
از کاربران ضمن انتقاد از نقص فنی موجود در گلکسی 
ن��وت 7، اعلام کردند که به‌زودی آیفون 7 را جایگزین 
نوت 7 خواهند کرد. در حال حاضر عمده‌ترین نگرانی 
مدیران سامس��ونگ آن 15درصدی هس��تند که هنوز 
برای تعویض یا دریافت پول پرداخت ش��ده خود برای 
نوت7 به نمایندگی‌های سامس��ونگ مراجعه نکرده‌اند 
چرا که باقی‌ماندن رقمی در حدود 150 هزار دس��تگاه 
نوت 7 در دس��تان مردم به معنای ح��وادث احتمالی 

بیشتر در آینده خواهد بود. 

همه ما ع��ادت داریم که به خاط��ر زمان از 
دست رفته‌مان در زندگی افسوس بخوریم. این 
افس��وس بیشتر در سال‌های بعد از نوجوانی به 
سراغ‌مان می‌آید؛ زمانی که دانشگاه را هم پشت 
سر گذاشته‌ایم. پیش از پرداخت به جزییات این 
افسوس‌ها باید به این نکته هم اشاره کرده که 
این ادعا درباره همه صدق نمی‌کند و هس��تند 
کسانی که هیچ پش��یمانی نسبت به رشته‌ای 
که در دانشگاه انتخاب کردند، ندارند و بالطبع 
در آینده از ش��غل خود نیز راضی خواهند بود 
اما همی��ن افراد هم بابت کارهایی که در طول 
زندگی خود انج��ام دادند یا ندادند، افس��وس 
می‌خورند. لازم نیست خیلی پیچیده فکر کنید 
حتی باب��ت خوردن یک وعده غذای چرب هم 
می‌توان افسوس خورد. ما همیشه با این افکار 
ساده درونی س��ر و کار داریم و تقریبا همه آن 
را به‌عنوان واقعیت زندگی می‌پذیریم اما عده‌ای 
هس��تند که معتقدند افسوس خوردن بابت هر 
کاری که در زندگی می‌کنیم یا شکلی که زمان 
خود را می‌گذرانیم، می‌تواند زندگی را بر ما زهر 
کند. اینکه وقتی به‌عنوان مثال در کنار خانواده 
هس��تید و کار نمی‌کنید، دائما به فکر کارتان 
باش��ید، از چیزهایی غافل می‌مانید که ش��اید 
هرگز فرصت دوباره تجربه کردن آن را به دست 
نیاورید. به زبان س��اده می‌توان گفت از زندگی 
لذت نخواهید برد، اما اینکه هرگز بابت زمان از 
دست رفته خود افسوس نخورید هم می‌تواند به 

ضررتان تمام شود. 
بنابراین اگر اصلا نمی‌دانید چگونه باید روی 
وقت خود س��رمایه‌گذاری کنی��د، باید بدانید 
که احتمالا روی اولویت‌ه��ای مهم زندگی‌تان 
س��رمایه‌گذاری نکرده‌اید. اگر ب��ه همین روند 
ادامه دهید، به س��ادگی می‌بینید که س��ال‌ها 
از زندگی‌تان گذش��ته و هی��چ کاری نکرده‌اید 
و بعد بابتش افس��وس می‌خوری��د. حس یک 
بازنده مطلق را پیدا می‌کنید. زمانی را از دست 
خواهید داد که دیگر هرگز قابل بازگشت نیست. 

بنابرای��ن برای جلوگیری از این اتفاق در آینده 
بهتر اس��ت همین حالا شروع کنید به نوشتن 
و ثبت کارهایی که در زندگی برای‌تان اولویت 
دارد. روی تقویم برای انجام کارهای ضروری و 
مهم‌تان زمان‌بندی کنید تا ببینید چه مقدار از 
وقت‌تان را صرف این کارها می‌کنید و چه مقدار 

را صرف لذت بردن از زندگی. 
در این میان باید بدانید که عده‌ای هستند که 
همیشه وقت ش��ما را می‌دزدند. اطرافیان شما 
هیچ اهمیتی برای وقت‌تان قائل نیس��تند، این 
یک حقیقت است، از شنیدنش ناراحت نشوید. 
ای��ن اتفاق هم در محیط کار رخ می‌دهد و هم 
در زندگی شخصی. اینکه به همراه یک دوست 
بروید در کافی‌ش��اپ محل کار چ��ای یا قهوه 
بخورید، لذت‌بخش است، اما این هم بدانید که 
اگر به کرات تکرار ش��ود، وقت زیادی را از شما 
خواهد گرفت؛ وقتی که در آینده بابت از دست 
رفتنش افس��وس خواهید خ��ورد. بنابراین یاد 
بگیرید که به سادگی به دیگران »نه« بگویید، 
به چیزهایی که برای شما اهمیتی ندارد و صرفا 

وقت‌تان را خواهد گرفت. 
البت��ه س��عی کنید بیش��تر ب��ه آنهایی که 
می‌خواهند در محیط کار به طریقی وقت‌تان را 
بگیرند، نه بگویید. دوستان و خانواده‌ را تا جایی 
که برای‌تان امکان دارد، از این قانون ش��خصی 
کن��ار بگذارید. در میان تم��ام ضرب‌الاجل‌ها و 
تمام کارهایی که باید انجام دهید، از خانواده و 
دوستان اصلی خود غافل نشوید. وقت گذراندن 
در کنار این افراد عش��ق و محبت را به زندگی 
شما تزریق می‌کنید؛ نیرویی که برای ادامه کار 

خود به آن احتیاج دارید. 
اینکه می‌گویند برای کارتان اهمیت بیشتری 
قائل ش��وید یا کار را در اولویت قرار دهید تا در 
آینده بابت زمان از دست رفته افسوس نخورید، 
به این معنا نیست که دست از تمام لذات زندگی 
بشویید. به‌عنوان مثال سعی کنید تا جایی که 
امکان دارد از تعطیلات خود استفاده کنید و به 

مسافرت بروید. اینکه مدتی را از زندگی روزمره 
و کار ه��ر روزه خود دور بمانید، نه تنها فرصت 
بودن در کنار خانواده و دوستان و کسب تجارت 
تازه را در اختیارتان می‌گذارد بلکه از اس��ترس 
ناش��ی از کار هم می‌کاهد. بعد از یک مسافرت 
خوب اس��ت که می‌توانید س��رحال و قبراق به 
زندگی کاری خود برگردید و با انرژی بیشتری 
کار را ادامه دهید. مطالعات نش��ان می‌دهد که 
غفلت از تعطیلات یا به زبان س��اده‌تر غفلت از 
تفریح می‌تواند خطر ابتلا به بیماری‌ها و سکته 
قلبی را افزایش دهد. بنابراین استراحت و تفریح 
ک��ردن را هم در اولویت‌های خ��ود قرار دهید. 
اگر کارمند جایی هستید از همان ابتدای سال 
زمان مرخصی‌تان را مشخص کنید یا اگر برای 
خودتان کار می‌کنید، روی تقویم زمانی را برای 

سفر و استراحت کردن در نظر بگیرید. 
یکی از غم‌انگیزترین اتفاقاتی که در مس��یر 
زندگ��ی اف��رادی ک��ه کار را در اولویت اصلی 
زندگ��ی خ��ود ق��رار می‌دهن��د، رخ می‌دهد، 
غفلت از خودش��ان اس��ت. در واقع این افراد 
خود واقعی‌شان را فراموش می‌کنند. تازه اگر 
اصلا وقتی برای شناخت خود پیدا کنند. این 
افراد فرام��وش می‌کنند که در کجای زندگی 
ایس��تاده‌اند یا اینکه از چه چیز لذت می‌برند 
مگ��ر اینکه وقت خود را با برنامه‌ریزی قبلی و 
با هدفی مشخص پیش ببرند. به عبارت دیگر 
می‌توان گفت اگر به‌جز کار کردن کار دیگری 
انجام دهند، دیگر خودشان را می‌شناسند. اگر 
می‌خواهید زمان و زندگی را طوری بگذرانید 
ک��ه در آینده بابت گذر آن افس��وس نخورید، 
به‌خاطر داش��ته باش��ید که خود اصلی‌تان را 
فرام��وش نکنید چ��را که ش��اید در لحظه از 
خودتان راضی باش��ید، ام��ا در آینده متوجه 
خواهید ش��د که نه تنه��ا از زندگی‌تان لذت 
نبرده‌اید بلک��ه مهم‌ترین چی��ز زندگی‌تان را 

فراموش کرده‌اید؛ »خودتان«. 
منبع: لایف هکر

اگر دخل و خرج ش��ما با هم هماهنگ نیست 
و خرج‌ت��ان به قول مع��روف بیش��تر از برج‌تان 
اس��ت، این مطل��ب را بخوانید. ب��ه اعتبار گفته 
بنجامین فرانکلین، »هریک شاهی که صرفه‌جویی 
شود مانند یک ش��اهی است که کسب شده« یا 
ب��ه عبارتی، صرفه‌جویی پ��ول را زیاد می‌کند. با 
صرفه‌جویی‌ه��ای کوچک می‌ت��وان گامی برای 

پس‌اندازهای بزرگ برداشت. 
برای صرفه‌جویی در هزینه خورد‌وخوراک: 

- غذای خود را در خانه بپزید. 
- با لیستی از مایحتاج شروع به خرید کنید. 

- از ی��ک برنام��ه غذای��ی اس��تفاده کنید تا 
وعده‌های‌تان را سروسامان دهید. 

- باقی‌مانده غذاهای شب را در وعده ناهار میل 
کنید. 

- ترجیحا از فروشگاه‌هایی که فروش عمده با 
قیمت پایین‌تر دارند خرید کنید. 

- در هفته از بیش از یک مغازه خرید کنید تا 
مغازه‌ای را که ارزان‌تر می‌فروشد بیابید. 

- ب��رای خری��د ادویه‌ج��ات و ترش��ی‌جات از 
فروش��گاه‌هایی که محصولات محلی می‌فروشند 

خرید کنید. 
- محصولاتی را که در طول روز زیاد اس��تفاده 

می‌کنید عمده بخرید. 
- محصولات��ی که به‌صورت تکی بس��ته‌بندی 
شده‌اند را نخرید و در عوض اقلامی را که به شکل 

پک هستند انتخاب کنید. 
- به برچس��ب قیمتی که روی کالا درج شده 

نیز توجه داشته باشید. گاهی خرید یک محصول 
بزرگ‌تر به جای چند محصول کوچک‌تر ارزان‌تر 

تمام نمی‌شود. 
- غ��ذا خوردن در خ��ارج از خانه را برای خود 

سهمیه‌بندی کنید. 
- از امکان سرو غذا در رستوران‌هایی که برای 

مشتریان دائم‌شان تخفیف دارند استفاده کنید. 
- برخی س��ایت‌ها برای خرید از رس��توران‌ها 
تخفیف گذاشته‌اند، سعی کنید از آنها خرید کنید. 
- در صورت��ی که در اطراف ش��هر ب��ازاری را 
می‌شناس��یدکه کشاورزان مس��تقیم محصولات 
خود را به رستوران‌ها می‌فروشند، سعی کنید از 

آنها خرید کنید. 
- فریزر مناس��بی خریداری کنید تا به هنگام 
خرید موادغذایی به‌صورت فله بتوانید به راحتی 

در آن ذخیره کنید. 
برای صرفه‌جویی در هزینه قبوض:

- در زمس��تان دورتادور پنجره‌ها را پلاستیک 
بکشید تا در مصرف انرژی صرفه‌جویی شود. 

- سر دوشی استفاده شده در حمام را به‌گونه‌ای 
بخرید که جریان کمتری از آب را عبور دهد و در 

هزینه‌های آب صرفه‌جویی شود. 
- تلفن همراه‌تان را ماهانه به مقادیر مشخصی 

شارژ کنید. 
- اگر می‌خواهید لوازم خانگی جدیدی بخرید 

به برچسب انرژی مصرفی آن دقت کنید. 
- پنل‌های انرژی خورشیدی نصب کنید. 

- ه��ر چند س��ال از یک ش��رکت بیمه جدید 
استفاده کنید. آنها اغلب برای کاربران جدیدشان 

هزینه‌های کمتری را ارائه می‌دهند. 
- وزن‌ت��ان را کنترل و به ط��ور منظم ورزش 

کنی��د ت��ا در هزینه‌ه��ای پزش��کی آینده‌ت��ان 
صرفه‌جویی کرده باشید. 

- ب��رای پرداخ��ت اج��اره می‌توانی��د به یک 
هم اتاقی هم فکر کنید! 

- از امکانات پرداخت خودکار قبوض اس��تفاده 
کنید تا مجبور ب��ه پرداخت جریمه‌های دیرکرد 

نشوید. 
- از تلفن ثابت استفاده نکنید. 
 برای صرفه‌جویی در خرید:

- تنها زمانی خرید کنید که فروشگاه‌ها حراج 
زده‌اند! 

- از هرگون��ه کارت تخفیف��ی ک��ه می‌توانید 
استفاده کنید. 

- برای ه��ر خرید بالای 100 ه��زار دلار، 24 
ساعت دست نگه دارید! 

- به‌صورت نقد خرید کنید تا از اتمام موجودی 
کارت اعتباری‌تان جلوگیری کرده باشید. 
- از چرخه زمانی حراج‌ها آگاه شوید. 

- در سایت‌هایی که مبادله کالا صورت می‌گیرد 
عضو شوید. 

- برای رفع استرس یا افسردگی و احساس بهتر 
خرید نکنید. 

- برای خری��د کالاهای ب��زرگ و گران مانند 
تلویزیون، کامپیوتر یا مبلمان، هر ماه مبلغی کنار 
بگذارید تا هنگامی که بتوانید آن را کاملا به طور 

نقد بخرید. 
- کالای دست دوم خریداری کنید. 

- قبل از خرید کالاهای بزرگ با خود فکر کنید 
با داشتن یا نداشتن آن کالا چه مزایایی را کسب 
کرده یا از دس��ت می‌دهی��د. این‌گونه می‌توانید 

مطمئن شوید که واقعا به آن احتیاج دارید. 

خودفراموشی یا افسوس برای زمان از دست‌رفته

راه‌هایی برای صرفه‌جویی در هزینه‌ها

از زمان انتخابات ریاس��ت جمهوری باراک اوباما، رئیس‌جمه��وری فعلی آمریکا، در 
س��ال 2008 و در اوج بحران، آمریکا دس��تخوش تحولاتی شده‌ و نتیجه انتخابات فردا 
برای این کش��ور سرنوشت‌ساز است. براس��اس آخرین نظرسنجی‌ها، پیش از انتخابات 
فردای آمریکا، به نظر می‌رس��د ش��هروندان ش��هر‌های مختلف آمریکا تصمیم خود را 

گرفته‌اند. 

نامه‌ای که به امضای اقتصاددانان برجسته رسیده 
370 اقتص��اددان آمریکای��ی بر س��ر این موضوع ک��ه دونالد ترامپ ب��رای اقتصاد و 
دموکراس��ی، یک تهدید محس��وب می‌ش��ود، هم عقیده هس��تند. آنه��ا در یک نامه 
سرگش��اده که در نش��ریه وال استریت ژورنال به چاپ رس��یده، به طور علنی از مردم 
آمریکا خواس��ته‌اند که به دونالد ترامپ رأی ندهند. از امضاکنندگان این نامه، می‌توان 
ب��ه هش��ت برنده نوبل اقتصاد از جمله آنگوس دیتون و اولی��ور هارت یکی از دو برنده 

نوبل اقتصاد امسال اشاره کرد. 
از اخبار جالب این روز‌ها، کمک دولت قطر به ستاد مبارزاتی کلینتون است که یک 
میلیون دلار به ستاد انتخاباتی این نامزد حزب جمهوریخواه آمریکا کمک کرده ‌است. 
در ایمیل‌ه��ای خانم کلینتون که ویکی‌لیکس آنها را فاش کرده بود، رهبران سیاس��ی 
قطر در س��ال 2011 به مناسبت تولد 65 سالگی بیل کلینتون متعهد به پرداخت این 

مبلغ شده‌ بودند. 

کارآمد‌ترین کشور در بخش دولتی
مجمع جهانی اقتصاد گزارش��ی درباره عملکرد بخش دولتی 140 کش��ور در سراسر 
دنیا منتش��ر کرده‌ است. هزینه‌های عمومی، مقررات کس��ب‌و‌کار، شفایت در عملکرد 
دولت و داش��تن چارچوب قانونی ب��رای حل‌وفصل اختلافات از معیار‌‌هایی اس��ت که 
مجمع جهانی اقتصاد در ارزیابی عملکرد بخش دولتی کش��ور‌ها آن را مدنظر قرار داده 
‌است. کشور‌های سنگاپور، قطر، هنگ کنگ، روآندا و فنلاند به ترتیب رتبه‌های اول تا 

پنجم را در بهترین عملکرد‌های دولتی به خود اختصاص داده‌اند. 

بیست‌ودومین کنفرانس تغییر اقلیم سازمان ملل متحد 
قرار بود توافقی که در کنفرانس تغییر اقلیم س��ال گذشته در پاریس حاصل شد، از 
چهارم نوامبر امس��ال و پیش از آغاز بیس��ت‌ودومین کنفرانس و با پیوستن کشور‌های 
آلاین��ده و تولید‌کننده گاز‌های گلخانه‌ای وارد فاز اجرایی ش��ود. کنفرانس تغییر اقلیم 
امسال در مراکش با هدف تمرکز روی چالش‌های زیست محیطی قاره آفریقا نیز امروز 
تشکیل می‌شود. 196 کشور تا 18 نوامبر درباره مسائل محیط زیستی جهانی مذاکره 

می‌کنند و موارد توافق شده در کنفرانس پاریس را تسریع می‌بخشند. 

نژادپرستی و تبعیض نژادی در آمریکا 
سیاهپوستان آمریکایی اخیرا قربانی تبعیض نژادی رانندگان شرکت‌های تاکسیرانی 
اوبر و لیفت شده‌اند. یک مطالعه آمریکایی نشان می‌دهد که سیاهپوستان آمریکایی به 
نس��بت سفیدپوستان باید مدت زمان بیشتری را برای تاکسی‌های اوبر و لیفت منتظر 
بمانند و س��فر‌های آنان دو برابر بیشتر از سفیدپوس��تان لغو شده است. رانندگان این 
ش��رکت‌ها به کمک نرم‌افزار به‌خصوصی سفارش سفر‌ها را دریافت می‌کنند و موقعیت 
مکانی مسافر برای آنها مشخص می‌شود که در صورت پذیرش نام و چهره مسافر برای 
آنها نمایش داده می‌شود. به این ترتیب، ‌اگر مسافر آنها سیاهپوست باشد، امکان اینکه 
س��فر آنها لغو شود، دو برابر بیشتر از سفیدپوس��تان است. شبیه این موضوع، پیش از 
این در س��ایت‌هایی نظیر AirBnb ، ارائه‌دهنده خدمات اقامتی نیز رخ داده بود. این 

موضوع اعتراض افرادی را که خواهان برابری نژادی هستند را برانگیخته است. 

بالاخره توافق CETA امضا شد 
یکشنبه هفته گذشته، توافق‌نامه تجارت آزاد کانادا و اتحادیه اروپا به امضای طرفین 
قرارداد رس��ید. با وجود مخالفت افکار عمومی اروپا و اتحادیه‌های مختلف فعال حقوق 
اجتماعی، ‌این توافق امضا ش��د. براس��اس این قرارداد، اروپا متعهد به حذف تعرفه‌ها و 
برخی قوانین در تجارت خارجی ش��ده است که همین موضوع مورد اعتراض مخالفان 
اس��ت. انتظار می‌رود این قرارداد از س��ال 2017 به مرحله اجرا برس��د. موافقان این 
توافق‌نامه می‌گویند که به لطف این تجارت آزاد، نرخ اش��تغال در اروپا افزایش می‌یاید 

و می‌تواند برای شهروندان اروپایی درآمدزایی کند. 

کتاب جنجالی لارنس لوی
لارنس لوی، عضو هیات‌مدیره شرکت پیکسار خاطرات خود را در کتابی منتشر کرد. 
پیش فروش کتاب او از هفته گذشته در آمازون آغاز شد و به طور رسمی از روز جمعه 
به فروش رس��ید. دلیل س��روصدا کردن انتش��ار کتاب او، خاطرات مشترکش با استیو 
جابز و با داس��تان همکاری او برای به زانو درآوردن ش��رکت رقیب، والت دیزنی است. 
جالب اس��ت که با آغاز فروش کتاب او، زمزمه‌هایی نیز از ساخت یک انیمیشن جذاب 

براساس خاطراتش شنیده می‌شود. 

انتخابات ریاست جمهوری آمریکا 

قــاب

کیوسـک

360

صفحه 16

سبک زندگی

مدرسه مدیریت

دور دنیا

نیک�ولاس م�ادورو، رئیس‌جمهوری ونزوئلا درحال انج�ام حرکات موزون در طول حضور در ی�ک برنامه رادیویی در 
کاراکاس، پایتخت اس�ت. ونزوئلا از نیمه س�ال 2014 که قیمت نفت س�قوط آزاد کرد، با مشکلات اقتصادی فراوانی 

روبه‌رو است.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 646 www.forsatnet.ir

ترجمه: سارا گلچین
منبع: بیزینس اینسایدر

خواستیم شمشیر از رو ببندیم. اخیراً، دیروز بود. دو نفر از اعضای کارگروپ اشتغال 
را فرس��تادیم به کارگروپ تالاب جازموریان. سرپرست کارگروپ افتتاح نقش جهان را 
فرستادیم به کارگروپ فلسفه استخراج نفت و جای یک نفر هم در کارگروپ تقسیمات 
تاریخ از جغرافی خالی ش��ده بود، اعلان دادیم برایش داوطلب پیدا کنیم، چه بهتر که 

از جهان زنان باشد. 
اعلان به دیوار نخورده بود که س��ر و کله داور پیدا ش��د. گفت: این همه ریس��ک در 
جابه‌جایی مهره‌ها نوبر اس��ت. این همه نیروهای کارآمد و آشنا به حوزه خود را ویلان 

می‌کنید که کدام بازدهی و بهره‌وری را افزایش دهید؟ 
گفتیم: گر تو نمی‌پسندی تغییری پیشنهاد کن. ایشان مکثی کرد. خیره خیره نگاه 

کرد و گفت: تشنه‌ام! 
پارچ آب را س��ر دادیم طرفش با یک لیوان بیر بار مصرف. ایش��ان ادامه داد تشنه‌ام، 

اما خدا می‌داند این عطش چگونه فرومی‌نشیند! 
ما که از تغییر س��بک گفتاری ایشان متعجب شده بودیم، به مرور گزارش‌های سایر 
کارگروپ‌ها ادامه دادیم. نخس��تین گزارش از سوی کارگروپ مشتریان بدهکار بود که 
می‌گفتند داش��تن کارت عابر بانک حق مسلم ما است. زیرش پاراف کردیم که به سی 
چ��اه جذبی در تهران جذب ش��وید، الهی! خب چرا نمی‌روی��د بدهی‌های‌تان را صاف 
کنی��د؟ گزارش دوم از کارگ��روپ ارتباطات، اطلاعات و تبلیغات س��ندیکاهای حامی 
اخلاق رسانه‌ای بود که شاکی بود چرا روزنامه نگاران از وجود آیین‌نامه اخلاق حرفه‌ای 
اطلاعی ندارند؟ پاراف کردیم در اس��رع وقت اطلاع‌رسانی صورت گیرد. آنگاه مجذوب 
خبری ش��دیم درباره انهدام 800 محل دپوی کالای قاچاق در 4000 انبار و س��وله در 
تهران. داشتیم طرز اجرای این حرکت هماهنگ را در ذهن‌مان بازسازی می‌کردیم که 
چه میزان هیجان‌انگیز و پرماجرا بوده و بهتر اس��ت کارگروپی تأس��یس کنیم با عنوان 
کارگروپ تجس��م حرکات هماهنگ که در همین میان داور وارد شد و گفت: فهمیدم 

تشنه چی هستم! خون همه! 
این بار ما خیره خیره ایشان را تماشا کردیم. 

من بنده

گر تو نمی‌پسندی، 
تغییر ده رژیم غذایی‌ات را

کارگروپ فرصت ویژه
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