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رئیس زلزله‌شناسی مرکزتحقیقات راه وشهرسازی در گفت وگو با »فرصت امروز«: 

 تهران رکورددار
خطرناک‌ترین گودبرداری‌ها 

بانک مرکزی، غول‌های پتروشیمی را به کمک گرفت  

ارز ارزان از ابتدای دی ماه
4

امروزه سازمان‌های نوین در تلاشند از طریق تحقیقات بازار هزینه‌های 
بازاریاب��ی خود را کاهش ‌دهن��د. یکی از این ابزارهای نوین در 

تحقیقات بازار، نمایش درمانی یا سایکودراما است...

 گفت‌و‌گو با دکتر امین اسداللهی
درباره تکنیک نمایش درمانی در تحقیقات بازار 

‌مشتری‌مداری
با ابزاری دراماتیک

7 ربیع‌الاول 1438 - سـال سوم
شماره 667- 20صفحه - 1000 تومان

Wed.7 Dec 2016

www.forsatnet . ir

چهار‌شنبه
17 آذر

1395

روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

‌تنها راه توسعه کشور
جذب سرمایه و تکنولوژی است

رئیس‌جمهوری تاکید کرد 

1

سرمقـاله
 هنر بازاری

بازار هنری 

اگر بخواهیم منصفانه داوری 
کنیم زمانی که ما برای تماشای 
تئاتر بلیت می‌فروش��یم و توقع 
درآم��د از گیش��ه داری��م، این 
نوعی مارکتینگ اس��ت. زمانی 
ک��ه م��ا بلیت‌فروش��ی را برای 
یعنی  کرده‌ای��م  تعریف  تئات��ر 
خواه‌ناخ��واه وارد بازار عرضه و 
تقاضا شده‌ایم. اما این مقوله با 
س��لطه بازار بر صحنه، اکران و 
هنر متفاوت اس��ت. به هر حال 
تئات��ر نیاز دارد که بازار خود را 
داشته باشد و حیات آن متکی 
به فروش بلیت است، اما چیزی 
که در این میان مهم است این 
اس��ت که چ��ه چی��زی در این 

فروش عرضه می‌شود یا...

15

دکت��ر روحان��ی همان‌طور که قرار بود روز گذش��ته به مناس��بت روز 
دانش��جو به دانش��گاه تهران رفت و در حضور دکتر سیدحس��ن هاشمی 
وزیر بهداشت و دکتر فرهادی وزیر علوم و جمعی از رؤسای دانشگاه‌ها و 
موسسات آموزش عالی و جمعی از دانشجویان سخنرانی کرد. این مراسم 

همان‌طور که انتظارش می‌رفت با حاشیه‌هایی همراه بود. 
به گزارش ایس��نا، عده زیادی از دانشجویان که امکان حضور در تالار 
فردوس��ی دانش��کده ادبیات دانش��گاه تهران را نداش��تند، زیر باران در 
محوطه این دانش��کده از طریق ویدئوپروژکتور سخنرانی‌های این مراسم 

را دنبال کردند. 
در مراسم روز دانشجوی امسال تقریبا تمامی تشکل‌های دانشجویی اعم از 
اصولگرا و اصلاح‌طلب به‌خصوص تشکل‌های اصولگرا دغدغه‌ها و نگرانی‌های 
خود را نس��بت به مس��ائل جاری کش��ور در حوزه‌های مختلف سیاس��ی، 

اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و... به گوش رئیس‌جمهور رساندند. 
در ای��ن زمینه وضعیت اقتصادی کش��ور، بیکاری، توجه به نش��اط در 
فضای دانش��گاهی، وضعیت نش��ریات دانش��جویی، حمایت از نخبگان، 
موضوع برجام، سیاس��ت خارجی، وضعی��ت خوابگاه‌ها، وضعیت آموزش 
عالی و دانش��گاه آزاد، جلوگیری از نهادینه ش��دن اش��رافیت در جامعه، 
فس��اد اقتصادی، واگ��ذاری املاک نجومی ش��هرداری، ممنوع‌التصویری 
برخی چهره‌های سیاس��ی، مقابله با بی‌قانونی، رسیدگی به پرونده حمله 
به س��فارت عربس��تان و برخی مس��ائل صنفی و سیاس��ی از مهم‌ترین 

محورهای سخنرانی تشکل‌های دانشجویی در این مراسم بودند. 
عده‌ای از دانش��جویان از تش��کل بس��یج دانش��جویی، ضم��ن انتقاد 
از عملک��رد دول��ت در زمین��ه اقتصادی و همچنین مس��ئله برجام با در 
دس��ت داشتن پلاکارد و سر دادن شعارهایی با عنوان »دولت خط تولید 
تش��کل‌های یکبار مصرف«، »74 س��ال اس��تقلال جنبش دانش��جویی 
مس��لمان«، »زندگ��ی مردم را با برج��ام گره زدید حالا ب��ا نقض برجام 
گره‌های معیش��ت مردم چه می‌شود« و »آمریکا از ما عصبانی باش و از 
این عصبانیت بمیر« اعتراض خود را به سیاست‌های دولت در عرصه‌های 
مختلف بیان کردند و در نهایت نیز این دانش��جویان با س��ر دادن سرود 

»یار دبستانی من« رئیس‌جمهور را بدرقه کردند. 
و آنچه رئیس‌جمهور گفت

دکتر روحانی در سالن فردوسی دانشکده ادبیات دانشگاه تهران درباره 
برجام و تصویب تحریم‌های یک‌جانبه آمریکا علیه ایران، دس��تاوردهای 

دولت تدبیر و امید و فعالیت تشکل‌های دانشجویی صحبت کرد. 
رئیس‌جمهور با اشاره به موفقیت دولت در مسئله هسته‌ای تاکید کرد: 
موفقیت‌ها برای دولت نیس��ت، بلکه برای ملت ایران و رهبر ایران اس��ت 
و ما هیچ قدمی در مس��ئله برجام برنداش��تیم مگر آنک��ه با مقام معظم 

رهبری مشورت کردیم. 
روحانی با بیان اینکه روزهای بس��یار س��ختی در این س��ه سال پشت 
سرگذاشته شده اس��ت، یادآور شد: به حول و قوه الهی، پشتیبانی مردم 
و رهبر معظم انقلاب، مش��کلات باقی مانده را هم پش��ت س��ر خواهیم 
گذاش��ت. به اعتراف همه کشورها هیچ کشوری نبوده که در عرض دو تا 
س��ه س��ال برابر قدرت‌های جهانی از حقوق ملتش به خوبی دفاع کند و 

این مسئله برای یک جناح و حزب نیست. 
او با اش��اره به صحبت‌ه��ای دانش��جویان بیان کرد: یک��ی از عزیزان 
می‌گفت تحریم‌ها ترک هم برنداشته اما فرض کنید ترک برداشته است 
و م��ا می‌توانیم نفت‌مان را بفروش��یم. در مقطعی که وزی��ر نفت ما کار 
بزرگی در اوپک کرد، ‌دوس��تی حرفی گفت که قشنگ نبود. در مقطعی 
 ما می‌توانس��تیم 970 ت��ا یک میلیون بش��که نفت بفروش��یم، ‌اما الان 
2 میلیون و 300 هزار بشکه شده است. آیا این خوب است یا بد؟ کشور 
می‌توان��د نفت را به هر مقداری که می‌خواه��د تولید و صادر کند. تمام 
کش��ورهای دوست ما از برجام خوشحالند چون می‌توانند با ما به راحتی 

تبادل داشته باشند. 
روحانی در ادامه یادآور ش��د: در تحریم‌ها به جز بانکی بقیه تحریم‌ها 

به طور کامل و صددرصد برداش��ته شده اس��ت. در بانک‌ها با بانک‌های 
کوچک و متوس��ط در دنیا کار می‌کنیم و تعدادی از بانک‌ها هستند که 
هنوز می‌ترس��ند، اما در دوران تحریم باید با صرافی‌ها کار می‌کردیم که 
خطراتی داش��ت و هزینه‌اش بالا بود.  او با اش��اره به اینکه طرف مقابل 
شش کشور هستند، اظهار کرد: بعضی از آنها با ما دوست و بعضی رابطه 
خوبی دارند. آمریکا هم دشمن ماست و تا جایی که بتواند می‌خواهد به 
ما فش��ار بیاورد. ممکن اس��ت تخلف کنند و می‌کنند. مورد اخیر داماتو 
)ISA(  اس��ت که دو حالت دارد، ‌اگر اجرایی شود نقض فاحش و سریع 
برجام اس��ت و با عکس‌العمل تند ما مواجه خواهد ش��د و در برخورد با 

نقض برجام نظر واحد در کشور وجود دارد و هیچ اختلافی نیست. 
رئیس‌جمه��ور اضافه کرد: اما اگر رئیس‌جمه��ور آمریکا امضا کند و 
بعد آن را تعلیق کند، )خودش��ان می‌گویند ویو( حتی این مقدار را ما 
تخلف از برجام می‌دانیم و در برابر همین مقدار هم عکس‌العمل نشان 
می‌دهیم. فردا )چهارش��نبه( جلس��ه هیأت نظارت ب��ر برجام خواهیم 
داش��ت و عکس‌العمل را مشخص می‌کنیم. به دوستان خوب و انقلابی 
عرض می‌کنم که نگران و دلواپس نباش��ند. حتما از حقوق ملت دفاع 
خواهی��م کرد و ب��رای آرمان‌های آینده خود با همه توان ایس��تادگی 

می‌کنیم. 
او با اشاره به اینکه در نقد علیه دولت دقت شود، عنوان کرد: دقت کنید 
جملاتی که به کار می‌برید درست باشد. همه می‌دانیم که دروغ حرام است و 
چیزی نباید غیر‌واقعی باشد. گفته می‌شود امید دولت به برجام بوده است اما 
در سال 92 که برجام نبود، آیا نتوانستیم تورم را یک قدم پایین بیاوریم. در 
پایان سال 93 تورم 45 درصد به 35 درصد رسید. سال بعد قول دادیم که 
تورم را 25 درصد می‌کنیم که به جای آن 15 درصد شد و قول دادیم تا 96 
تورم را تک‌رقمی می‌کنیم حتی بعضی دوستان گفتند چرا قول می‌دهید؟ 
گفتی��م محاس��بات ما این گونه می‌گوید و اگر نش��د از م��ردم عذرخواهی 

می‌کنیم. اما از خرداد امسال تورم را تک‌رقمی کردیم. 
روحان��ی همچنین بیان کرد: ما نباید کار هم را تخریب کنیم. اس��اس 
انصاف و اخلاق این اس��ت که اگر کار خوبی انجام ش��ده بگوییم که این 
کار خوب اس��ت و اگر این گونه بود بهتر می‌ش��د. برای نخستین بار در 
60 س��ال گذشته صادرات غیر‌نفتی بر واردات پیشی گرفته و امسال هم 
تا اینجای کار همین‌طور است. البته ما از یک رکود عمیق رنج می‌بریم. 
اما در س��ال‌های 91 و 92 که رش��د ما منفی بود و در سال 93 به رشد 
‌3درصد رسیدیم، یعنی از رکود عبور کردیم. در سال 94 به‌خاطر کاهش 
قیمت نفت دچار تنگناهای زیادی شدیم.            ادامه در صفحه 8

ایم�ان ولی‌پور: رئیس کل بانک مرک��زی از بازطراحی نظام نظارتی 
بانک‌ه��ا خبر داد و گفت: این پروژه مطالعاتی از اواس��ط س��ال 93 آغاز 

شده و تا پایان ماه جاری به بهره‌برداری می‌رسد. 
به گزارش »فرصت امروز«، ولی الله س��یف دیروز در همایش س��الانه 
انجمن حس��ابداری ایران در مرکز همایش‌های بین‌المللی صدا و سیما، 
نخس��تین گام در اجرای نظام نظارتی بانک‌ها را اجرای اس��تانداردهای 
جدید گزارشگری عنوان کرد و گفت: با استقرار این نظام تا پایان امسال 

شاهد تحول در نظام بانکی خواهیم بود. 
سیف گفت: بانک مرکزی در جایگاه مقام ناظر نظام بانکی وظیفه دارد 
بر پایش ثبات و سلامت مالی بانک‌ها، عملکرد بانک‌ها در چارچوب قوانین 
و مقررات حاکم بر صنعت بانکداری، ارتقای شفافیت در گزارشگری مالی 
بانک‌ها، ارتقای پاس��خگویی نظام بانکی به تمام ذی‌نفعان و ایجاد زمینه 
حرکت بانک‌ها به س��مت اجرای کامل استانداردهای بین‌المللی صنعت 
بانک��داری نظارت کن��د.  رئیس کل بانک مرک��زی، وظیفه مهم نظارتی 
بان��ک مرک��زی را پایش مس��تمر و دقیق ثبات و س�المت بانک‌ها بیان 
کرد و گفت: با توجه به س��هم بس��یار بالای بازار پول در مقایسه با بازار 
س��رمایه در اقتصاد بانک‌محور ایران، کس��ب اطمینان از قابلیت کنترل 
ریس��ک‌هایی که در فعالی��ت بانک‌ها وجود دارد و اطمینان از پوش��ش 
کافی برای ریسک‌های مذکور از اهمیت بالایی برخوردار است زیرا باید از 
وقوع بحران‌های بانکی باتوجه به پدیده خطرساز و منحصربه‌فرد ناشی از 
ریس��ک شیوع در صنعت بانکداری پیشگیری کرد.  سیف گفت: به دلیل 
حساس��یت‌های موجود، بانک‌ها باید در چارچ��وب قانون پولی و بانکی، 
عملیات بانکی بدون ربا و نیز مقررات ناظر بر فعالیت و مقررات احتیاطی 
به کس��ب‌وکار بپردازند و باتوجه به اهمیت این موضوع، بانک مرکزی بر 

رعایت این الزامات نظارت می‌کند. 
وی درباره افزایش ش��فافیت در نظام بانک��ی با ابلاغ صورت‌های مالی 
نمونه بانک مرکزی گفت: با طراحی دقیق این صورت مالی، صورت سود 
و زیان قبلی بانک‌ها که عملیات س��ود و زیان و تقس��یم س��ود را در‌هم 
آمیخته بود و قابلیت فهم آن با چالش‌ جدی مواجه بود، شکل و شمایل 
متعارف و مناسبی پیدا کرده و به خوبی اطلاعات شفاف و مورد نیاز افراد 

ذی‌نفع را تامین می‌کند. 
س��یف اف��زود: همچنی��ن در طراحی این ص��ورت مالی، دقت ش��ده 
اس��ت امکان گزارش مابه‌التفاوت صفر بین س��ود علی‌الحساب و قطعی 
سپرده‌های سرمایه‌گذاری که در سال‌های اخیر به طور کامل رواج یافته 
بود و موجب انتقال منافع از سوی سهامداران به سپرده‌گذاران و بالعکس 
آن می‌ش��د و همچنین ش��بهه ‌ربوی بودن عملیات بانک��ی را نیز ایجاد 
می‌کرد، به طور کاملا مرتفع شده و حساب و کتاب بین دو طبقه اصلی 
ذی‌نفعان یعنی سهامداران و سپرده‌گذاران به‌طور کامل شفاف و غیرقابل 
دس��تکاری شود.  س��یف با اش��اره به ابلاغ صورت‌های مالی نمونه بانک 
مرکزی به بانک‌ها در س��ال گذشته گفت: بخش اجرا شده پروژه نظارت 
بر بانک‌ها نخس��تین گام عملی به‌سمت اجرای استانداردهای بین‌المللی 
گزارشگری مالی در ایران است و این امر با ابلاغ صورت‌های مالی نمونه 
ب��ه نظام بانکی، همگرا با فرمت‌های مورد اس��تفاده در IFRS در بهمن 

سال 1394 محقق شد. 
رئیس ش��ورای پول و اعتبار از برنامه‌ریزی ب��رای اجرای دو مرحله‌ای 
IFRS در نظام بانکی گفت و خاطرنشان کرد: با نگاه دقیق و کارشناسانه 
به موضوع و برآورد وس��عت اقدامات لازم و امکانات موجود بانک‌ها، گام 
اول در قالب صورت‌های مالی ابلاغی برداش��ته ش��ده است و مرحله دوم 

پس از بسترسازی لازم در نخستین زمان ممکن عملیاتی خواهد شد. 
س��یف از انتشار کتابچه‌ای با عنوان »صورت‌های مالی بانک‌های ایران 
در آیین��ه تغییر« خبر داد و تصریح ک��رد: تمامی تغییرات قابل ملاحظه 
در طراح��ی صورت‌های مالی جدید بانک‌ها که یکی از س��ه منبع تغذیه 
اصلی اطلاعات مدل جدید نظارتی است و شامل 16 مورد تغییر بنیادی، 
91 مورد تغییر در ارتباط با ارتقای افشا و شفافیت و 54 مورد تغییر در 

همگرایی با IFRS می‌ش��ود، در این کتابچه گردآوری و تحلیل ش��ده و 
علاقه‌مندان می‌توانند با مراجعه به آن از جزییات امر آگاه شوند. 

رئیس دیوان محاسبات کشور: اگر سامانه نظارت الکترونیک 
دیوان محاسبات فعال بود، قصه حقوق‌های نجومی پیش نمی‌آمد

همچنین رئیس کل دیوان محاسبات کشور در همایش سالانه انجمن 
حس��ابداری ایران گفت: سامانه نظارت الکترونیک که از سال‌ها پیش در 
دیوان طراحی اما تاکنون عملیاتی نشده است، فعال می‌شود تا به‌صورت 
برخ��ط و آنلاین عمل کند.  عادل آذر بر نظارت مس��تمر، پیش��گیرانه و 
مقتدران��ه نهادهای نظارتی برای جلوگیری از ب��روز بی‌انضباطی مالی و 
هدر رفت بودجه تاکید کرد و افزود: اگر س��امانه نظارت الکترونیک فعال 

بود، قصه‌ای به نام حقوق‌های نجومی پیش نمی‌آمد. 
وی اف��زود: با راه‌اندازی این س��امانه و بر مبنای کد ملی اش��خاص، همه 
دریافتی‌ه��ا تحت هر عنوانی تجمیع می‌ش��ود و اگر بیش از س��قف مجاز 
باش��د، هشدار می‌دهد.  رئیس کل دیوان محاسبات کشور یادآور شد: یکی 
از خلأ‌های موجود لزوم تدوین اس��تانداردهای بخش عمومی دولتی اس��ت 
ضمن آنکه نیازمند تبیین اصول حرفه‌ای نظام حس��ابداری و بومی‌س��ازی 
توصیه‌های بین‌المللی در این زمینه هس��تیم.  رئیس کل دیوان محاسبات 
کشور تاکید کرد: برای تحقق حکومت شایسته باید به انضباط مالی و سپس 
ش��فافیت برسیم تا دستگاه‌ها در برابر مردم پاسخگو باشند.  آذر گفت: باید 
از حسابرس��ی صوری عبور کنیم و به حسابرسی عملکرد برسیم که یکی از 

الزام‌های آن تدوین بودجه بر مبنای عملکرد است. 

مدیر عامل بانک پاسارگاد: IFRS  یکی از ابزارهای مهم شفافیت 
مالی و بحث حاکمیت شرکتی است 

مدیر عامل بانک پاس��ارگاد در همایش سالانه انجمن حسابداری ایران به 
چالش‌های نظام بانکی ایران در زمینه استانداردهای بین‌المللی گزارشگری 
مالی اشاره کرد و گفت: بنگاه‌ها به‌ویژه بانک‌ها به دلیل فعالیت‌های بزرگی 
که در سطح بین‌المللی دارند لازم است از این استانداردها بهره ببرند.  دکتر 
مجید قاس��می با بیان اینکه این استانداردها می‌توانند به لحاظ بین‌المللی 
فعالیت اقتصادی و مالی بنگاه‌های بزرگ را قابل قیاس کنند و قالبی یکپارچه 
و جهانی به آن بدهند، تصریح کرد: این استانداردها اطمینان‌بخشی را برای 
همه ذی‌نفعان بیش��تر می‌کند.  وی گفت: مسئولیت هیأت استانداردسازی 
حس��ابداری بین‌المللی، توسعه اس��تانداردهای گزارش��گری مالی با هدف 
همسان‌سازی استانداردهای حس��ابداری بر مبنای جهانی شدن و افزایش 
ش��فافیت و کارایی بازارهای مالی است و این هیأت قوانین خودش را تحت 

عنوان استانداردهای حسابداری بین‌المللی یا IFRS  مدون کرده است. 
قاس��می گفت: بنا به آماری که توسط موسسه‌ای مالی در سال 2015 
منتش��ر ش��ده، از میان 153 کش��ور جه��ان 23 کش��ور از جمله ایران 
نتوانستند استانداردهای مالی بین‌المللی را به کار گیرند. حتی در حوزه 
کشورهای فارسی‌زبان که شامل ایران، افغانستان و تاجیکستان می‌شود، 
ما و تاجیکس��تان نتوانس��تیم خودمان را رجیس��تر کنیم، در حالی که 

افغانستان در این میان توانسته خودش را رجیستر کند. 
قاسمی با تشریح تفاوت استانداردهای مالی ملی با استانداردهای مالی 
بین‌المللی، به فقدان این استانداردهای مالی در ایران اشاره کرد و گفت: 
ما باید هرچه زودتر خودمان را به این استانداردهای بین‌المللی برسانیم. 
این در حالی اس��ت که برخی اس��تانداردهای ملی ما معادل بین‌المللی 
ندارند.  وی با اشاره به گستره کشورهایی که توانسته‌اند این استانداردها 
را اجرایی کنند، گفت: ژاپن، هند و سوییس از جمله کشورهایی‌ هستند 
که نتوانس��تند به این استانداردها برسند.  مدیر عامل بانک پاسارگاد در 
پایان خاطرنشان کرد: رسیدن به استانداردهای گزارشگری مالی نیاز به 
کربانکینگ ق��وی دارد، در حالی که خیل��ی از بانک‌های ما کربانکینگ 

ندارند و از امکانات تکنولوژیک پیشرفته بی‌بهره‌اند. 

رئیس‌جمهوری تاکید کرد 

تنها راه توسعه کشور، جذب سرمایه و تکنولوژی است
ولی‌الله سیف خبر داد 

نظام نظارتی جدید بانک مرکزی تا پایان آذر به بهره‌برداری می‌رسد

بهروز غریب‌پور 
نویسنده، کارگردان 

تئاتر و سینما

رشد آمار فروش تئاتر در سال جاری بررسی می‌شود 

اقتصاد در خدمت هنر

مدیـران
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نیمه‌کاره  طرح‌های  تکمیل 
صنعت پتروشیمی و دستیابی 
ب��ه ظرفیت پیش‌بینی ش��ده 
ب��ه 50 ت��ا 70میلی��ارد دلار 
س��رمایه‌گذاری خارج��ی نیاز 
دارد که هلدینگ خلیج فارس 
برای احی��ای طرح‌های خاک 
کردن  نهای��ی  با  خ��ورده‌اش 
دو ق��رارداد مال��ی کوتاه‌مدت 
)یوزانس( پیش��تاز بوده است، 
 640 تاکن��ون  ک��ه  به‌طوری 
میلیون یورو وام دریافت کرده 
و قرار است به زودی این مبلغ 
به ی��ک میلیارد ‌ یورو افزایش 

یابد. 
عیس��ی مش��ایخی ک��ه به 
تازگ��ی از مدیری��ت ش��رکت 
پتــروش��یمــی بیـن‌الملــل 
استعفا  فارس  هلدینگ خلیج 
داده است، در به ثمر رسیدن 
و نهایی شدن یوزانس‌ها نقش 
پررنگی داش��ت و بر این باور 
است که استفاده از یوزانس‌ها 
فرص��ت خوبی برای توس��عه 
صنعت پتروش��یمی کشور در 
ش��رایط کنونی اس��ت که از 
این ظرفیت هلدینگ به دلیل 
اعتبار بین‌المللی و توانایی در 
به خوبی  اقس��اط  بازپرداخت 

بهره گرفت. 
وی با بیان اینکه سود دریافت 

یوزانس‌ها در بازپرداخت س��ه 
س��اله، زیر 3درصد اس��ت، به 
»فرصت‌ام��روز« می‌گوید: من 
مواف��ق وام‌ه��ای کوتاه‌م��دت 
نیس��تم، اما در شرایط کنونی 
توس��عه  برای  بهتری��ن روش 
طرح‌هایی اس��ت که س��ال‌ها 
متوقف مانده یا با رشد حداقلی 

مواجه هستند. 
در ای��ن میان می‌ت��وان به 
پ��روژه بیدبلن��د، ونیرآپادان��ا، 
‌هرم��ز و هن��گام اش��اره کرد. 
بهره‌مندی از روش‌های به روز 
یک��ی از موثرین اقدامات برای 
توسعه اس��ت که هلدینگ در 
این زمینه پیش��تاز ب��ود، زیرا 
45درص��د از صادرات کش��ور 
متعلق به این هلدینگ اس��ت 
و این ظرفیتی اس��ت که باید 

از آن استفاده کرد. 
تامین  ق��رارداد  نخس��تین 
منابع مال��ی در قالب یوزانس 
تح��ت  و  ژاپ��ن  کش��ور  از 
نکسی  بیمه صادراتی  پوشش 
ب��ا »ماروبن��ی«  و   )NEXI(
در توکی��و ژاپ��ن ب��ه مبل��غ 
امض��ا  ی��ورو  320میلی��ون 
ش��ده ب��ود. در هفت��ه جاری 
نی��ز ق��رارداد دیگ��ری مبنی 
ب��ر دریافت یوزان��س به مبلغ 
320میلیون‌ی��ورو از ش��رکت 
نهایی ش��د  ژاپن��ی  ایتوچ��و 
ک��ه این مبل��غ قاب��ل تمدید 

تا س��قف 640میلی��ون یورو 
کوتاه  وام‌ه��ای  ای��ن  اس��ت. 
فروش  وثیقه‌گ��ذاری  ب��دون 
محص��ولات ص��ورت گرفت��ه 

است. 
گاز  پالای��ش  ش��رکت 
بیدبلن��د یک��ی از پروژه‌ه��ای 
هلدین��گ خلیج فارس اس��ت 
که سال‌هاس��ت به دلیل نبود 
اعتب��ارات لازم معط��ل مانده 
امین‌ن��ژاد،  محم��ود  اس��ت. 
مدیرعامل شرکت پالایش گاز 
بیدبلند با بیان اینکه 85درصد 
یعن��ی 260 میلی��ون ی��ورو از 
مناب��ع یوزان��س ماروبنی ژاپن 
ب��ه ما تعل��ق دارد، ‌به »فرصت 
امروز« می‌گوید: در حال حاضر 
مراحل نهایی سفارش تجهیزات 
مورد نیاز پالایشگاه از محل این 
یوزانس صورت گرفته است و با 
توجه به اینکه پیش��رفت پروژه 
در پنج ماه گذشته از 28درصد 
یافته  افزایش  به 40.2درص��د 
اس��ت در ص��ورت تخصی��ص 
اعتب��ارات از مح��ل یوزانس‌ها 
سرعت این پیشرفت دوچندان 

خواهد شد. 
وی با بی��ان اینکه یوزانس 
منابع خارج از کشور است که 
باید از آن به خوبی اس��تفاده 
اس��ت  قرار  ش��ود، می‌افزاید: 
ح��دود 60درص��د از بخ��ش 
اروپای��ی یوزان��س ایتوچو نیز 

به پالایشگاه بیدبلند تخصیص 
یابد و این فرصت خوبی است 
تا پروژه در س��ال 97 به اتمام 

و به بهره‌برداری برسد. 
از دی��د این مقام مس��ئول 
ب��ا وجود اینک��ه یوزانس یک 
وام کوتاه‌مدت اس��ت، نگرانی 
ب��رای سررس��ید اقس��اط آن 
وجود ن��دارد، زی��را هلدینگ 
هلدینگ  ی��ک  خلیج‌ف��ارس 
و  تولی��د  ب��زرگ  و  موف��ق 
پروژه‌ای اس��ت ک��ه می‌تواند 
ب��ه راحت��ی ای��ن اقس��اط را 
برای  نگرانی  کند.  بازپرداخت 
تامین اقس��اط وجود ندارد و 

این یک حسن بزرگ است. 
برنامه‌های  از  یک��ی دیگ��ر 
هلدین��گ خلیج ف��ارس برای 
یوزانس‌ه��ای دریافت ش��ده، 
ش��رکت  به  بودج��ه  ‌تزری��ق 
ونیران‌آپادانا است  پتروشیمی 
که قرار است اواخر سال 97 یا 
اوایل سال 98 به بهره‌برداری 
مدیر  ارونق��ی،  تورج  برس��د. 
پتروشیمی  شرکت  این  عامل 
ب��ا بی��ان اینک��ه در ص��ورت 
دریاف��ت یوزانس ط��رح ما از 
نظر حجم س��رمایه‌گذاری به 
بالای 80درصد می‌رس��د، به 
»فرص��ت ام��روز« می‌گوی��د: 
قرار اس��ت از مح��ل یوزانس 
ماروینی ژاپنی 60میلیون‌یورو 
به ما داده شود، به‌این ترتیب 

بخش‌هایی از پروژه که نیاز به 
س��رمایه‌گذاری بالایی دارد و 
است همچون پمپ‌ها،  زمانبر 
کمپرس��ور، تجهی��زات اب��زار 
دقیق و ش��یرها را س��فارش 

داده‌ایم. 
اینک��ه تلاش  ب��ا بیان  وی 
داری��م در ص��ورت امکان بعد 
از بید بلن��د از بخش اروپایی 
یوزانس ماروبنی نیز اس��تفاده 
کنیم، می‌افزاید: تنها با تزریق 
ماروبنی  یوزان��س  اعتب��ارات 
پتروشیمی  فیزیکی  پیشرفت 
20درص��د جلوت��ر از برنام��ه 
خواهد ب��ود و این عدد بالایی 
است. بدون شک با استفاده از 
یوزانس ایتوچو که پیش‌بینی 
می‌ش��ود مبلغ آن بین 100تا 
120میلی��ون ی��ورو در بخش 
اروپای��ی باش��د و یوزانس 50 
از  یوری��ی  ت��ا 100میلی��ون 
مح��ل یوزانس جدی��د که از 
کشور اروپایی به‌زودی محقق 
خواهد شد، 50درصد مازاد از 
برنامه امروز عملیاتی شود که 

این موفقیت بزرگی است. 
شــرکــت  مدیــرعـــامل 
پتروش��یمی ونیران‌آپادانا ابراز 
امی��دواری کرد که ب��ا نهایی 
دیگ��ر  یوزانس‌ه��ای  ش��دن 
توسط هلدینگ خلیج فارس، 
سرعت توسعه و رشد پروژه‌ها 

تسریع یابد. 

 نیاز به وام‌های کوتاه‌مدت برای توسعه صنعت پتروشیمی 

احیای طرح‌های خاک خورده پتروشیمی با یوزانس

معاون وزی��ر نیرو در امور برق 
و انرژی با اشاره به پتانسیل‌های 
بالای انرژی تجدیدپذیر در ایران 
گف��ت ک��ه براس��اس مطالعات 
به‌طور  حداق��ل  گرفت��ه  صورت 
م��گاوات  ۱۵ه��زار  میانگی��ن 
ظرفی��ت کاملا اقتص��ادی برای 
نص��ب نی��روگاه ب��ادی در ایران 

وجود دارد. 
هوش��نگ  ایس��نا،  گزارش  به 
فلاحتیــ��ان در کنفــرانــــس 
بیـــن‌المـللی انــــرژی‌هـــای 
تجدیدپذیر با بیان اینکه چندین 
برابر ظرفیت انرژی بادی ظرفیت 
در  خورش��یدی  نیروگاه  احداث 
ایران وج��ود دارد، اظه��ار کرد: 
در کلانش��هرها مسئله دفع زباله 
به‌ویژه در ش��مال کشور تبدیل 
به یک موضوع جدی شده است. 
نی��رو  وزارت  داد:  ادام��ه  وی 
س��رمایه‌گذاران  دارد  تمای��ل 
نیروگاه‌های  زمین��ه‌  در  خارجی 
زباله‌س��وز با ایران وارد مشارکت 
ش��وند، چراک��ه در مرحل��ه اول 
۱۰۰۰ م��گاوات ظرفی��ت تولید 
انرژی زباله‌س��وز در ایران وجود 

دارد. 
معاون وزی��ر نیرو در امور برق 
و ان��رژی ب��ا بیان اینک��ه وزارت 
نی��رو برنامه‌ه��ای متع��ددی را 
ب��رای ارتقای تولی��د انرژی‌های 
تجدیدپذیر در نظر گرفته است، 
تصریح کرد: در طول س��ه سال 

گذش��ته علاوه بر فضا و بس��تر 
مناس��ب قوانی��ن و مقررات��ی با 
بهره‌گیری از تجربه کش��ورهای 
پیش��رفته در این زمینه تدوین 

شده است. 
ب��ه  اش��اره  ب��ا  فلاحتی��ان 
تعرفه‌گذاری مناس��ب در بخش 
انرژی‌ه��ای تجدیدپذی��ر ادامه 
داد: خری��د ان��رژی تجدیدپذیر 
ی��ک  در  تضمین��ی  به‌ص��ورت 
دوره ۲۰ ساله صورت می‌گیرد 
و باید گفت وج��ود این قوانین 
و مقررات و ش��رایط جغرافیایی 

ب��ه  را  م��ا  روزب��ه‌روز  ای��ران 
دس��تیابی بیش��تر به اس��تفاده 
تجدیدپذی��ر  انرژی‌ه��ای  از 

نزدیک‌تر می‌کند. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه در حال 
حاض��ر ۹۵درص��د از انرژی برق 
ای��ران ب��ا اس��تفاده از س��وخت 
فس��یلی تولید می‌ش��ود، گفت: 
تنه��ا 5درصد از تولید برق ایران 
مربوط ب��ه منابع تجدیدپذیر که 
عمدتا نی��ز نیروگاه‌های برق آبی 

است تشکیل می‌شود. 
ب��ه گفته مع��اون وزی��ر نیرو 

در ام��ور برق و انرژی براس��اس 
پیش‌بینی‌ه��ای وزارت نی��رو در 
طول ۱۰س��ال آین��ده ۷۵۰۰ تا 
۱۰ ه��زار م��گاوات از تولید برق 
تجدیدپذیر  انرژی‌های  به  کشور 

اختصاص می‌یابد. 
فلاحتی��ان ب��ا بی��ان اینک��ه 
س��همی ک��ه در ح��ال حاضر از 
انرژی‌ه��ای تجدیدپذیر در ایران 
به کار گرفته می‌شود با توجه به 
پتانس��یل‌های بالا در این بخش 
اص�ال قابل قبول نیس��ت، ادامه 
داد: در طول یک‌س��ال گذش��ته 

روزی نیس��ت ک��ه هیات‌ه��ای 
خارج��ی ب��رای اب��راز تمایل به 
س��رمایه‌گذاری به‌ویژه در دوران 
پساتحریم به وزارت نیرو مراجعه 

نکرده باشند. 
وی گف��ت: ای��ن نوی��د را به 
صنعت برق کش��ور می‌دهم که 
وزارت نی��رو عزم ج��دی برای 
افزای��ش ظرفی��ت انرژی‌ه��ای 
گرفت��ه  نظ��ر  در  تجدیدپذی��ر 
اس��ت. بر همین اساس تاکنون 
حدود ۱۰۰۰ م��گاوات قرارداد 
در حال اجرا در این امر بس��ته 

شده است. 
معاون وزی��ر نیرو در امور برق 
و انرژی با اش��اره ب��ه برنامه‌های 
جل��ب  ب��رای  نی��رو  وزارت 
سرمایه‌گذار در حوزه انرژی‌های 
تجدیدپذی��ر اظهار کرد: تعرفه‌ها 
در ای��ن بخ��ش از ثب��ات کامل 
برخوردار اس��ت و به هرکس که 
بخواهد به این عرصه وارد ش��ود 
ای��ن اطمینان را ب��ه طور کامل 
می‌دهی��م ک��ه اس��تراتژی‌های 
راهب��ردی در این ح��وزه توام با 

رونق فضای کسب‌وکار باشد. 
فلاحتی��ان ب��ا بی��ان اینک��ه 
ای��ن  دارد  قص��د  نی��رو  وزارت 
مس��ئله رابه‌عن��وان تعرفه‌ه��ای 
درازمدت تلقی کن��د، ادامه داد: 
بدون‌شک هیچ ریسکی به دنبال 
تجدیدپذیره��ا  س��رمایه‌گذاران 

نخواهد بود. 

معاون وزیر نیرو اعلام کرد

افزایش ظرفیت انرژی‌های تجدیدپذیر

گزارش 2

نفت

قزاقستان در نشست مشترک 
اوپک و غیر‌اوپکی‎ها حضور می‌یابد

 وزی��ر ان��رژی قزاقس��تان از حض��ور خود در 
نشس��ت تولیدکنندگان عضو و غیر‌عضو س��ازمان 
کش��ورهای صادرکنن��ده نفت )اوپ��ک( در وین 
خب��ر داد، اما از میزان کاهش تولید این کش��ور 

سخن نگفت. 
به گزارش ش��انا به نقل از خبرگ��زاری رویترز، 
قناعت بزومبایف دیروز اعلام کرد که در نشس��ت 
تولیدکنن��دگان عض��و و غیرعضو اوپ��ک که قرار 
اس��ت ب��رای نهایی ک��ردن توافق مح��دود کردن 
تولی��د، ٢٠آذرم��اه در وی��ن برگزار ش��ود، حضور 

می‌یابد. 
وی در پاس��خ به میزان کاهش س��طح تولید نفت 
قزاقس��تان گفت: م��ا بزرگ‌تری��ن تولیدکننده نفت 
غیر‌عضو اوپک نیس��تیم، باید ببینی��م موضع دیگر 

کشورها در این‌باره چیست. 
کشورهای عضو اوپک چهارشنبه گذشته )١٠ آذر 
م��اه( درباره کاهش تولید روزانه یک میلیون و ٢٠٠ 
هزار بش��که نفت از آغاز ماه ژانویه ٢٠١٧ به منظور 
کاهش مازاد عرض��ه جهانی و بهبود قیمت‎ها توافق 

کردند. 
اوپ��ک امیدوار اس��ت که کش��ورهای تولید‌کننده 
عم��ده غیرعضو نیز با کاهش تولی��د به میزان ٦٠٠ 
هزار بش��که در روز، با اعضای این سازمان در اجرای 

توافق یادشده همکاری کنند. 
روسیه اعلام کرده است که تولید خود را تا حدود 

٣٠٠ هزار بشکه در روز کاهش خواهد داد. 
ناطق علی‌یف، وزیر انرژی جمهوری آذربایجان نیز 
پیش��تر اعلام کرده که آماده است در صورت دعوت 

شدن در نشست یادشده حضور یابد. 
محم��د بن حمد الرمحی، وزیر نفت و گاز عمان و 
پدرو خواکین کول��د ول، وزیر انرژی مکزیک هم از 
ش��رکت در نشست کشورهای عضو و غیرعضو اوپک 

خبر دادند. 

کشورهای عرب صادر‌کننده نفت 
گردهم می‌آیند

کش��ورهای ع��رب صادرکننده نف��ت هفته جاری 
برای بررسی آخرین تحولات بازار نفت و تصمیمات 
اتخاذ ش��ده از سوی سازمان اوپک در قاهره گردهم 

می‌آیند. 
به گزارش ایرنا و به نقل از نش��ریه القبس، کمیته 
اجرایی س��ازمان کش��ورهای عرب صادرکننده نفت 
روزهای هش��تم و نهم دس��امبر به ریاس��ت کویت 
نشس��تی را در قاهره برگ��زار خواهد کرد و پیرامون 
اجرای توافق نفتی اوپک میان اعضا مبنی بر کاهش 

حجم تولید نفت خود گفت‌وگو می‌کنند. 
کویت پیش از این به‌عنوان رئیس شورای اجرایی 
سازمان کش��ورهای عرب صادر‌کننده نفت حمایت 
خ��ود را از توافق نفتی اعلام ک��رده و آن را تاریخی 
دانس��ته بود. وزیران نفت کش��ورهای عضو سازمان 
کش��ورهای صادرکنن��ده نفت )اوپک( در نشس��ت 
روز گذش��ته خ��ود با کاهش س��قف تولید نفت این 
س��ازمان به میزان یک‌میلیون و 200 هزار بشکه در 

روز موافقت کردند. 
اعض��ای اوپ��ک در یکص��د و هفت��اد و یکمین 
نشس��ت این س��ازمان برای نخس��تین‌بار از سال 
٢٠٠٨ می�الدی بر س��ر کاهش تولی��د نفت خام 
خ��ود ب��ه اجم��اع رس��یدند و توانس��تند تواف��ق 
الجزایر را اجرایی کنند. براس��اس توافق مقدماتی 
)٢٨س��پتامبر، هفت��م مهرماه( الجزی��ره، قرار بود 
س��طح تولید اوپک به ٣٢میلی��ون و 500 هزار تا 

٣٣میلیون بش��که در روز محدود ش��ود. 
اعضای اوپک در وین توافق کردند به مدت ش��ش 
ماه از اول س��ال ٢٠١٧ میلادی روزانه یک میلیون 
و ٢٠٠ هزار بش��که از س��طح تولید خ��ود بکاهند و 
مجموع س��قف تولید را ب��ه ٣٢ میلیون و 500 هزار 
بش��که در روز برس��انند و ای��ن منوط ب��ه همکاری 
کشورهای غیرعضو اوپک و کاستن روزانه 600 هزار 

بشکه نفت از تولیدشان است. 
وزی��ران نف��ت و انرژی کش��ورهای عض��و اوپک 
همچنی��ن ب��ا تولید روزان��ه 3میلی��ون و ٩٠٠هزار 
بش��که نفت خام ایران موافقت کردند. اعضای اوپک 
ب��ا تصمیم خود که به دور از انگیزه سیاس��ی اتخاذ 
ش��د، ثابت کردند هنوز در شرایط سخت می‌توانند 
تصمیم‎ه��ای مهمی بگیرند و نق��ش مهمی در بازار 
انرژی جهان بازی کنن��د. پیش‌بینی‌ها حاکی از آن 
است که قیمت نفت با این تصمیم اوپک به محدوده 

50تا 55 دلار برای هر بشکه می‌رسد. 

بازرسی بیش از ۱۲۰۰ جایگاه سوخت
دبی��ر اجرای��ی همای��ش CNG و س��وخت‌های 
جایگزین با بیان اینکه بازرس��ی جایگاه‌های س��وخت 
طی دو س��ال آینده به اتمام می‌رس��د، اظهار کرد که 
در حال حاضر بیش از ۱۲۰۰ جایگاه سوخت بازرسی 

و ایمن شده‌اند. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، ش��هریار خاش��ع در همایش 
بین‌الملل��ی CNG و س��وخت‌های جایگزین با بیان 
اینکه همایش مذکور بیش از ۱۰ س��ال س��ابقه دارد، 
اظهار کرد: در گذشته این همایش با تنش‌هایی همراه 
ب��وده ک��ه اکنون از مرحله‌ تنش گذش��ته و رویدادی 
است که دست‌اندرکاران آن جمع می‌شوند و مشکلات 
خود را بازگو می‌کنند تا راه‌حلی برای آن پیدا کنند. 
وی ب��ا تاکی��د ب��ر اینکه صنع��ت CNG خبرهای 
خوب��ی دارد، توضی��ح داد: گاز در حال تبدیل ش��دن به 
اصلی‌تری��ن تامی��ن منبع انرژی جهان اس��ت و بیش از 
۷۰درصد منابع انرژی جهان با گاز تامین خواهد ش��د. 
ایران با داشتن ۱۱.۶درصد از ذخائر گاز جهان در موقعیت 
بهتری نسبت به کشورهای دیگر قرار دارد. دبیر اجرایی 
همایش CNG و سوخت‌های جایگزین با بیان اینکه 
صنعت گاز نسبت‌به صنعت نفت نوزاد است، اظهار کرد: 
توسعه تکنولوژی در صنعت گاز سریع‌تر اتفاق می‌افتد. 
باید تلاش کنیم روش‌های متناسبی را با توجه به جایگاه 

ایران در دارا بودن گاز در نظر بگیریم. 
خاش��ع با اش��اره به دلایل برگزاری همایش مذکور 
ادامه داد: اقتصاد در همه جهان و در ایران با مشکل 
مواجه اس��ت و این همایش با هدف پاس��خگویی به 
مشکلات مختلف برگزار می‌شود. در این همایش بیش 
از ۵۰ سخنران حاصل تلاش‌های خود را در این حوزه 
عرضه می‌کنند و انجمن‌های مختلف سعی کردند در 
این همایش یکپارچه ش��ده و به موضوعات محتوایی 
ای��ن صنع��ت بپردازند.  وی در مورد اولویت‌های این 
همایش نیز توضیح داد: خودروهای گازسوز، الزامات 
محیط زیس��تی، چالش‌ها و موانع مختلف و غیره از 
محوره��ای ای��ن همایش هس��تند. با اینک��ه ایران به 
تعهدات پیوند مراکش متعهد است و بیستمین اقتصاد 
دنیا را دارد، اما در مرتبه هشتمین آلاینده جهان قرار 
دارد. امیدوارم بیانیه این کنفرانس راه‌حل‌های عملی 

مختلفی را در اختیار ما قرار بدهد. 
دبی��ر اجرای��ی همای��ش CNG و س��وخت‌های 
جایگزین ادامه داد: در این همایش از چند ش��رکت 
تولیدکنن��ده تجهی��زات CNG رونمایی می‌ش��ود 
همچنین س��عی ش��ده روابط بین‌المللی توسعه پیدا 
کند و از کشورهای مختلف دعوت شده تا در نمایشگاه 

این همایش محصولات خود را ارائه کنند. 
خاش��ع از میزبانی ایران برای نمایش��گاه و همایش 
بین‌المللی CNG در س��ال آینده خبر داد و گفت: 

این همایش در اهواز برگزار می‌شود. 

روسیه خط لوله گاز به شمال اروپا 
را می‌سازد

رئیس‌جمهوری روس��یه اعلام کرد که این کش��ور 
برای احداث خط لوله »جریان شمالی-2« برای انتقال 
پایدار گاز به شمال اروپا مصمم است و برای ساخت 

آن اقدام می‌کند. 
ب��ه گ��زارش ایرنا، ولادیمیر پوتین تاکید کرد که با 
وج��ود بروز مش��کلات در اج��رای طرح خط لوله گاز 
جریان شمالی-2 به دلیل خودداری لهستان از دادن 
اجازه اجرا در دریای بالتیک، تمامی شرکای طرح از 
جمله آلمانی، اتریش��ی، هلندی و فرانس��وی خواهان 

ساخت آن هستند. 
دفتر مطبوعاتی کاخ کرملین روز سه‌شنبه به نقل 
از س��خنان پوتین نوش��ت: هیچ شکی ندارم که طرح 
خط لوله انتقال گاز به ش��مال اروپا اجرا خواهد ش��د. 
البته زمانی که با طرحی مخالفت می‌ش��ود، وضعیت 
نامعلومی شکل می‌گیرد که برای بخش تجاری جالب 

نیست ولی باید روبه‌جلو حرکت کرد. 
رئیس‌جمهوری روس��یه در ادامه گفت که ش��رکت 
گازپروم با وجود مش��کلات کنونی، این طرح بزرگ 
را اج��را می‌کن��د و لوله‌های ویژه )برای اس��تفاده زیر 
آب( را نیز سفارش داده است.  وی همچنین انگیزه 
مخالف��ت ب��ا اجرای خط لوله جریان ش��مالی - 2 را 
سیاسی خواند و افزود: ادعا کرده‌اند که کشورها برای 
خرید گاز به مسکو وابسته می‌شوند، در حالی‌که این 
موضوع بی‌اساس بوده و منطقی نیست، زیرا وابستگی 
متقابل است و روسیه نیز با احداث خط لوله و فروش 

گاز از طریق آن به کشور خریدار وابسته می‌شود. 
رئیس‌جمه��وری روس��یه خاطرنش��ان ک��رد ک��ه 
گازپ��روم روزان��ه 600 میلیون مترمکعب گاز به اروپا 
صادر می‌کند که از دوره ش��وروی تا روس��یه کنونی 
بی‌سابقه است.  وی در پایان بر ضرورت ساخت خط 
لوله گاز جریان ش��مالی- 2 به دلیل اینکه وابس��ته به 
مسیر ترانزیت هیچ کشوری نیست، تاکید کرد و گفت: 
خط لوله پیش‌بینی شده از بستر دریای بالتیک عبور 
می‌کن��د و خری��داران اروپایی می‌توانند از این طریق 

گاز را مستقیم از روسیه دریافت کنند. 
خ��ط لوله جریان ش��مالی-2 برای انتقال س��الانه 
55میلی��ارد مترمکع��ب گاز روس��یه از طریق دریای 
بالتی��ک ب��ه آلمان برنامه‌ریزی ش��ده که بخش��ی از 
برنامه ش��رکت روس��ی گازپروم برای رهایی از اتکا به 

مسیر کنونی اوکراین برای گاز‌رسانی به اروپاست. 

جایگاه سوخت

گاز

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com

چهارشنبه
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مش��اور رئیس‌جمه��وری و 
رئیس سازمان میراث فرهنگی 
روز گذشته در بیست‌وششمین 
نشست کمیسیون گردشگری 
ات��اق ته��ران حاض��ر ش��د تا 
ب��ه گفت��ه خودش مش��کلات 
حوزه گردش��گری را با کمک 
و مش��ورت بخ��ش خصوصی 
حل کن��د، چرا که بدنه دولت 
تحرک لازم را برای شناس��ایی 
و ح��ل این مش��کلات ندارد. 
زه��را احمدی‌پ��ور از مدیران 
بخ��ش خصوص��ی خواس��ت 
برنامه‌ه��ای عملیاتی‌ش��ان را 
برای حل معضلات گردشگری 
و توس��عه آن به س��ازمان ارائه 
کنند. رئیس س��ازمان میراث 
فرهنگی تش��کیل خوشه‌های 
بانک‌های  تکمیل  گردشگری، 
اطلاعات��ی در این حوزه را در 
کشور ضروری دانست و گفت: 
ات��اق فکری را در س��ه حوزه 
فرهنگی، گردش��گری  میراث 
و صنای��ع دس��تی، پیش‌بینی 
درخواس��ت‌مان  و  کرده‌ای��م 
این اس��ت که افرادی از میان 
فع��الان بخش خصوصی برای 
حض��ور در جلس��ات این اتاق 
فک��ر معرف��ی ش��وند، چرا که 
سازمان به تنهایی توانایی حل 
مش��کلات حوزه سه‌گانه تحت 

مدیریت خود را ندارد. 
او گف��ت: تا زمانی که س��ند 
تدوی��ن  گردش��گری  مل��ی 
می‌ش��ود، بای��د ای��ن رویکرد 
را درپی��ش بگیری��م که ایران 
تنها به‌عنوان مبدا گردشگری 
مطرح نباش��د و به مقصد هم 

تبدیل شود. 
رقاب��ت  از  احمدی‌پ��ور 
ب��ا  خارج��ی  گردش��گری 
گردش��گری داخل��ی به‌عنوان 
ی��ک آفت ی��اد ک��رد و گفت: 
گردش��گر حق انتخ��اب دارد 
ام��ا م��ا چ��ه جذابیت��ی برای 
گردشگران و چه فرصتی برای 
ایجاد  داخلی  س��رمایه‌گذاران 
کرده‌ای��م که زیرس��اخت‌ها را 
تقوی��ت کنند؟ فکر می‌کنم در 
س��ند ملی بتوانیم برنامه‌ریزی 
مناسبی داشته باشیم. در این 
مسیر لازم است برندهای ملی، 
اس��تانی و محلی گردش��گری 
ش��کل گیرد. میراث فرهنگی 
و صنایع دس��تی هم به کمک 
بیاید و زنجیره کاملی را در این 

عرصه ایجاد کنیم. 
نایب رئیس ات��اق بازرگانی 
ته��ران نی��ز در این نشس��ت، 
ب��ر ایجاد نهض��ت ملی صنعت 
گردش��گری در کش��ور تاکید 
ک��رد و گف��ت: ای��ن نهض��ت 
تنه��ا با تعام��ل دولت و بخش 
خصوصی شکل خواهد گرفت. 
او از رش��د درآمد گردش��گری 
ب��ه 8میلی��ارد دلار خبر داد و 
گفت: این درآمد در ش��رایطی 
به دس��ت آمده اس��ت که طی 
س��ال‌های اخیر، اقتصاد کشور 
و فعالان این عرصه با مشکلات 
متعددی رو ب��ه رو بوده‌اند، با 
ای��ن وج��ود کماکان ش��اهد 
بی‌توجهی دولت به این صنعت 

و فعالان این حوزه هستیم. 
استفاده  جهانگیری،  مهدی 
توس��عه  صن��دوق  مناب��ع  از 

ملی، تس��هیل حض��ور بخش 
خصوص��ی در نمایش��گاه‌های 
نی��ز  و  گردش��گری  جهان��ی 
تامین زیرس��اخت‌های توسعه 
ای��ن صنع��ت در کش��ور را از 
بخ��ش  ام��روز  دغدغه‌ه��ای 
خصوص��ی برش��مرد و گفت: 
در حالی صنعت گردش��گری 
آن  از  ناش��ی  درآمده��ای  و 
به‌عن��وان یکی از ظرفیت‌های 
بالق��وه ارتقای اقتصاد کش��ور 
عنوان می‌ش��ود که شهرداری 
تهران با اعمال س��ختگیری‌ها، 
مانع جدی بر س��ر راه توس��عه 
زیرس��اخت‌های ای��ن صنعت 
و ایج��اد هتل‌ه��ای مجهز در 
این کلانش��هر ش��ده است. او 
از احمدی‌پور نیز درخواس��ت 
کرد برای تسریع پیگیری امور 
با مشارکت فعالان بخش‌های 
مختل��ف، یک کمیت��ه کاری 

تشکیل دهد. 
یعقوب امین‌زاده، کارشناس 
کمیس��یون گردش��گری اتاق 
نشس��ت  ای��ن  در  ته��ران، 
گزارش��ی از وضعی��ت صنعت 
گردش��گری در دنیا و مقایسه 
آن ب��ا ای��ران و نیز چالش‌ها و 
راهکارهای توسعه این صنعت 
در کش��ور ارائ��ه داد. به گفته 
وی و براس��اس آمار ش��ورای 
جهان��ی س��فر و گردش��گری 
)WTTC(  طی سال2015 
و  میلی��ارد  ی��ک  می�الدی، 
186میلی��ون نفر گردش��گر، 
 1260 مع��ادل  درآم��دی 
میلیارد دلار را ایجاد کرده‌اند 
و ای��ن در حال��ی اس��ت ک��ه 

سهم گردش��گری از صادرات 
جهان��ی در این س��ال، حدود 
1.5 تریلیون دلار بوده اس��ت. 
ایران رتبه نهم از حیث اماکن 
ثبت شده جهانی و رتبه دهم 
از لح��اظ می��راث فرهنگ��ی 
را دارد، ام��ا ب��ا این وجود، از 
میزان صادرات 1300 میلیارد 
دلاری گردش��گری جهان در 
س��ال 2015، سهم ایران تنها 
یک‌ه��زارم این می��زان بوده 
اس��ت. به گفته این کارشناس 
و براس��اس پژوهش‌های این 
کمیس��یون، چال��ش اصل��ی 
ای��ران  صنع��ت گردش��گری 
نب��ود برنام��ه مل��ی توس��عه 
صنع��ت گردش��گری اس��ت. 
گردشگری به شیوه‌ای که در 
ایران مرس��وم اس��ت در هیچ 
کجای دنیا مرس��وم نیست و 
صنعت گردش��گری ایران بعد 
از گذش��ت 38 سال از انقلاب 
اسلامی هنوز فاقد برنامه ملی 

است. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
پ��س از ارائه گ��زارش، اعضای 
ات��اق ته��ران حاض��ر در این 
نشس��ت پیشنهاداتی را مطرح 

کردند. 
محمدرضا خائف، نایب‌رئیس 
کمیس��یون گردش��گری اتاق 
تهران از نبود برنامه‌های مدون 
و هدفمند از سوی دولت انتقاد 
کرد و از ورود گروه هتل‌سازی 
»بنچ« به ایران در دو ماه آینده 
خب��ر داد و از رئیس س��ازمان 
می��راث فرهنگی خواس��ت از 
این فرص��ت اس��تفاده کنند. 

او همچنی��ن تغییر تعطیلات 
پایان هفته را به روزهای جمعه 
و ش��نبه برای کمک به توسعه 
گردش��گری داخل��ی و اقتصاد 

کشور موثر دانست. 
ابراهی��م پورف��رج، رئی��س 
هیات‌مدیره جامعه تورگردانان 
ایران نیز خواستار تلاش رئیس 
س��ازمان برای تغییر نگرش به 
موضوع��ی  از  گردش��گری 
فرهنگی به یک رشته صنعتی 

و اقتصادی شد. 
او گف��ت: از آنج��ا که بهار و 
پاییز فصل ورود گردش��گر به 
ایران اس��ت، این مسئله را در 
هیأت دول��ت مطرح کنند که 
در ای��ن دو فص��ل از برگزاری 
تخصص��ی  نمایش��گاه‌های 
و س��مینار پرهی��ز ش��ود ت��ا 
هتل‌ه��ا ب��ه ج��ای میزبانی از 
مهمانان این مراسم‌ها، میزبان 

گردشگران باشند. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
اعضای کمیسیون گردشگری 
اتاق تهران در بیست‌وششمین 
نشس��ت خود میزب��ان رئیس 
س��ازمان می��راث فرهنگ��ی، 
صنایع دس��تی و گردش��گری 

بودند. 
نایب‌رئی��س ات��اق ته��ران، 
کمیس��یون  نایب‌رئی��س 
گردشگری، مشاوران کمیسیون 
برنام��ه و خواس��ته‌های بخش 
خصوص��ی را ارائ��ه کردن��د و 
خواستار س��هم بیشتری برای 
بخ��ش خصوصی و مش��ارکت 
آنه��ا در برنامه‌ه��ای دولت در 

حوزه گردشگری شدند. 

قائم مقام‌وزیر صنعت از پرداخت 12هزار 
میلیارد تومان به 18 هزار بنگاه کوچک و 
متوس��ط خب��ر داد. به گفت��ه رضا رحمانی 
پرداخت تس��هیلات همچن��ان ادامه دارد 
و چنانچ��ه رق��م 16 ه��زار میلی��اردی که 
پیش‌بینی ش��ده بود، کافی نباش��د امکان 
افزای��ش آن وج��ود دارد. رضا رحمانی در 
تشریح جزییات این تسهیلات گفت: 9300 
واحد کوچک و متوس��ط از طریق س��امانه 
وزارتخان��ه، 6500 میلیارد تومان دریافت 
کردن��د و ب��ه 8 ه��زار و 576 واح��د که از 
مش��تریان بانک‌ه��ا بودند، 5ه��زار و 500 
میلی��ارد توم��ان پرداخت ش��ده اس��ت. او 
اولویت‌دار ش��دن تقوی��ت صنایع را برنامه 
آت��ی ای��ن وزارتخان��ه عنوان ک��رد که به 
دنب��ال اقدامات کنونی وزارت صنعت، این 
ام��ر انجام می‌ش��ود و قطب‌های اقتصادی 
در کش��ور ش��کل خواهد گرفت. رحمانی 
بیش��ترین آس��یب‌ها را در دوران تحری��م 
متوجه صنایع کوچک و متوس��ط دانس��ت 
و گف��ت: طب��ق مطالع��ات بان��ک جهانی 
بیش��ترین مش��کل این واحدها مشکلات 
تامین مالی بوده اس��ت که با ش��کل‌گیری 
یک ش��بکه منسجم از سازمان‌های درگیر 
در این طرح واحدهای متوس��ط و کوچکی 
که در دوره گذش��ته آسیب دیده‌اند، امروز 
 طی فرآیندی می‌توانند از تس��هیلات مالی 

بهره‌مند شوند. 
ب��ه گ��زارش »فرصت ام��روز« قائم مقام 

وزی��ر صنع��ت ط��رح رونق تولی��د را یکی 
از هفت‌پ��روژه و ماموری��ت کش��وری ابلاغ 
ش��ده از س��وی س��تاد فرماندهی اقتصاد 
مقاومت��ی عنوان کرد و گفت: علاوه‌بر این، 
کنترل واردات و تش��ویق صادرات، افزایش 
10میلی��ارد دلاری صادرات برای امس��ال، 
تکمی��ل زنجی��ره ف��ولاد و م��س و ارتقای 
ت��وان صادراتی صنایع کوچک و متوس��ط 
نیز از دیگر طرح‌های در دس��ت اقدام این 

وزارتخانه است. 
ب��ه گفت��ه این مقام مس��ئول، وزارتخانه 
فعالیت‌های��ش را در ای��ن زمین��ه ب��ه این 
طرح‌ه��ا مح��دود نکرده و هر اقدامی را که 
تحت برنامه‌های اقتصاد مقاومتی به خروج 

از رکود کمک کند پیگیری می‌کند. 
رحمانی افزایش 150 هزار نفری اشتغال 

در ش��ش ماه��ه اول امس��ال و رش��د 4تا 
5درص��دی مصرف برق واحد‌های صنعتی 
را در ای��ن م��دت، نش��انه‌ای از رونق تولید 
دانس��ت و گفت: امس��ال در هفت ماه برای 
۳۰۰۹ واح��د پروان��ه بهره‌ب��رداری صادر 
ش��ده اس��ت در حالی‌که این رقم در س��ال 
گذش��ته ۲۷۶۷پروانه بوده اس��ت که رشد 
۸.۷درصدی را نشان می‌دهد. به گفته وی 
در س��ال جاری برای این واحد‌ها 15 هزار 
میلیارد تومان س��رمایه‌گذاری ش��ده است 
در حال��ی ک��ه در س��ال گذش��ته این رقم 

۷۶۰۰میلیارد تومان بوده است. 
رحمان��ی گف��ت: در روزه��ای گذش��ته 
طرح��ی در مجل��س به تصویب رس��ید که 
براس��اس آن یک و نیم میلیارد دلار برای 
ایجاد اشتغال در مناطق محروم تخصیص 

یافت. در نظر داریم بخش عمده‌ای از این 
بودج��ه را صرف اجرای طرح‌های صنعتی 
کنیم. او درباره آمار اش��تغال که مهم‌ترین 
دغدغه این وزارتخانه اس��ت، گفت: امسال 
۴۵ هزار و ۵۰۷ نفر اشتغال‌زایی در بخش 
صنعت انجام ش��د در حالی‌که این رقم در 
س��ال گذش��ته ۳۷ هزار نفر بود که رش��د 
۲۲درصدی نرخ اشتغال را در صنعت نشان 

می‌دهد. 
به گفته رحمانی بخش خودرو نسبت به 
سال گذشته 27درصد رشد نشان می‌دهد 
اما در بخش س��یمان و مصالح س��اختمانی 
برای خروج از رکود، باید بازار تحریک شود. 
قائم‌مق��ام وزیر در پایان گفت: متاس��فانه 
برخی از انتقادها بی‌انصافی اس��ت در حالی 
که از لحاظ بودجه‌ای کش��ور در مضیقه به 
س��ر می‌برد ما توانس��ته‌ایم در این سه‌س��ال 
فعالیت‌ه��ای زیربنای��ی خوبی انجام بدهیم. 
ما به 75 شهرک صنعتی آبرسانی کرده‌ایم، 
84شهرک برق‌رسانی، 114شهرک گازرسانی 
و 98 شهرک فیبر نوری انجام داده‌ایم. اینها 
همه بخشی از کارهای ناتمام مانده از دولت 

قبل بود که ما انجام داده‌ایم. 
به گزارش »فرصت امروز« رضا رحمانی 
روز گذشته در نشست خبری‌اش از عملکرد 
هف��ت ماهه این وزارتخان��ه، طرح‌های در 
دس��ت اجرا، روند پرداخت تس��هیلات به 
بنگاه‌های کوچک و متوس��ط به رس��انه‌ها 

گزارش داد. 

رئیس سازمان میراث فرهنگی درنشست کمیسیون گردشگری اتاق تهران مطرح کرد

دعوت از بخش خصوصی 
برای حضور در اتاق فکر 

چرا دولت گارانتی لازم برای ورود 
سرمایه‌گذار خارجی نمی‌دهد؟ 

گردش��گری ایران نیازمند س��رمایه‌گذار خارجی 
اس��ت، اما برای جذب س��رمایه باید امکاناتی ایجاد 
کرد تا زمانی که س��رمایه‌گذار وارد کش��ور شد بعد 
بتواند پولش را خارج کند. اما الان این مسئله وجود 
دارد و س��رمایه‌گذاران خارجی ب��رای ورود به ایران 
نگران خروج سرمایه‌ش��ان هستند. مسئله مهمی که 
وجود دارد این اس��ت که دولت باید بخش خصوصی 
را ساپورت کند تا بخش خصوصی بتواند ارتباطاتش 

را با شریک‌های خارجی برقرار کند. 
در ح��ال حاضر س��رمایه‌گذارهای خارجی زیادی 
وج��ود دارن��د که می‌خواهن��د به ای��ران بیایند، اما 
آنه��ا می‌گویند گارانت��ی‌ای که م��ا بتوانیم پول‌مان 
را از ای��ران خ��ارج کنی��م چیس��ت؟ یا اینک��ه آنها 
س��رمایه‌گذاری کرده و هتلی را ایجاد می‌کنند، اگر 
این هتل را به آنها پ��س ندهیم چه اتفاقی می‌افتد. 
به همین دلیل آنها به دنبال یک ساپورت هستند تا 
بتوانند هرزمانی که خواس��تند به اموال‌شان برسند. 
از همین رو اس��ت که آنها همیش��ه می‌ترسند وارد 
بازار ایران شوند. البته این مشکل تنها در گردشگری 
نیست، در صنایع بالادس��تی پتروشیمی هم همین 
اتفاق در حال رخ دادن اس��ت. ژاپنی‌ها و اتریشی‌ها 
می‌گویند چ��ه گارانتی‌ای وج��ود دارد که در ایران 
سرمایه‌گذاری کنیم و بعد بتوانیم به‌راحتی پول‌مان 
را از کشور خارج کنیم؛ نه‌تنها سرمایه بلکه سود آن 

را ‌هم خارج کنیم. 
از ط��رف دیگ��ر در ح��ال حاضر مس��ئولان مدام 
صحبت از تک‌نرخی کردن ارز می‌کنند، سرمایه‌گذار 
خارج��ی از ای��ن بی‌ثباتی می‌ترس��د. او می‌ترس��د 
س��رمایه‌اش را وارد ای��ران کند، بع��د یک‌مرتبه ارز 
تک‌نرخ��ی ش��ود و افزایش پی��دا کن��د و بعد تمام 

سرمایه‌اش بر باد رود. 
دولت باید ثبات و تضمی��ن ارزی به بانک‌ها دهد 
ت��ا س��رمایه‌گذارهای خارجی بتوانن��د هرزمانی که 
خواستند پولی را که می‌آورند خارج کنند یا هرزمان 
که خواس��تند بفروش��ند. چه گارانتی‌ای وجود دارد 
ک��ه آنها بتوانند به‌طور مثال هتلی را که س��اخته‌اند 
بفروشد. گارانتی و ساپورت فاینانس و مدیریت باید 

وجود داشته باشد. 
شاید در ابتدا تصور ش��ود مقصر تمام این مسائل 
تحریم‌ها هس��تند، اما درواقع این مسائل همگی به 
دلیل تحریم‌ها نیس��ت. مس��ئله مهمی که از ابتدا با 
تحریم‌ها داشتیم این است که ما قبول داریم تحریم‌ها 
تاثیرگذار بوده است، اما درواقع 85 درصد تحریم‌ها، 
تحریم‌هایی است که ما علیه خودمان وضع کرده‌ایم. 
تحریمی که علیه ایران از طرف کش��ورهای خارجی 
وجود دارد، تنها 20 تا 25 درصد روی اقتصاد ایران 
تاثیر گذاش��ته اس��ت. ما با سیاست‌ها و عدم‌حمایت 
دولت از بخش خصوصی و سرمایه‌گذارهای خارجی 
بیش��تر خودم��ان را تحریم کرده‌ای��م و درواقع این 
ربطی ب��ه تحریم‌های خارجی ن��دارد. حالا می‌توان 
گف��ت که به‌طور مثال گارانتی ایران ارزش��ی ندارد، 
چراکه هنوز مسائل بانکی کامل حل‌ نشده است، اما 
الان که مسائل بانکی در حال رفع ‌و رجوع است چرا 
همچنان س��رمایه‌گذارهای خارج��ی از ورود به بازار 
ایران ترس دارند و نمی‌خواهند بیایند. چرا دولت یا 
وزیر اقتصاد گارانتی لازم برای ورود سرمایه‌گذارهای 

خارجی نمی‌دهد؟ 
منبع: سایت اتاق تهران

فرهاد رهنما، عضو انجمن صنایع لوازم خانگی: 
 فریز بدهی تولیدکنندگان

راه به گردش درآمدن اقتصاد است
بس��یاری از فعالان اقتصادی چش��م به بودجه 96 
دوخته‌ان��د؛ بودج��ه‌ای که می‌توان��د باز هم آنها را در 

رکود نگه دارد یا اینکه به رونق برساند. 
 فره��اد رهنم��ا، عضو انجمن صنای��ع لوازم‌خانگی 
درب��اره بودج��ه 96 و گنجاندن بندهایی که می‌تواند 
اقتص��اد را از رک��ود خارج کند به س��ایت خبری اتاق 
تهران گفت: به طور کلی من به فلسفه دوری دولت 
از اقتصاد معتقدم؛ مسئله‌ای که در ایران مدام تکرار 
می‌شود و دولت در تمام بخش‌ها حضور دارد. بنابراین 

در وهله اول لازم است دولت از اقتصاد دور شود. 
او درباره بودجه 96 ادامه داد: به طور مشخص آنچه 
برای فعالان اقتصادی مهم است، مسئله واردات و نرخ 
ارز اس��ت. به هرحال این دو موضوع در حال حاضر 
مش��کل اصلی تولیدکنندگان است؛ تولیدکنندگانی 
که تقریبا بیش��تر آنها رو به تعطیلی رفته‌اند. تقریبا 
به غیر‌از صنایع مرتبط با غذا، باقی صنایع کش��ور در 

حال تعطیل و نیمه تعطیل هستند. 
رهنما همچنین امیدوار اس��ت که با توجه به این 
مس��ئله قیمت دلار به 4000 و 5000 تومان برس��د، 
چرا که زمانی که قیمت ارز ارزان باش��د، واردات هم 
ارزان تمام می‌ش��ود و ب��ه این ترتیب تولیدکنندگان 
داخل��ی ب��ا عدم تقاضا مواجه می‌ش��وند. به گفته این 
فع��ال ح��وزه لوازم‌خانگ��ی، در حال حاض��ر به دلیل 
اینکه قیمت ارز پایین بوده اس��ت، کالاهای خارجی 
با قیمت پایین‌تر وارد ش��ده‌ و کارخانه‌های کش��ور را 
به تعطیلی کشانده‌ است.  رهنما تاکید کرد: اشتغال 
از فعالیت بخش خصوصی نشات می‌گیرد. به همین 
دلی��ل بای��د کاری انجام داد که بخش خصوصی فعال 
ش��ود. یک��ی از این اقدامات ب��رای فعال کردن بخش 
خصوص��ی معافیت‌ه��ای مالیاتی و کم��ک کردن به 
کاهش نرخ‌های بهره بانکی اس��ت. حتی بهتر از این 
دولت می‌تواند دستوری دهد که به مدت دوسال تمام 
بدهی تولیدکنندگان فریز ش��ود تا آنها کمی تنفس 
کنند. اگر این اتفاق بیفتد، اشتغال هم وضعیت بهتری 

پیدا می‌کند و تولید به گردش درمی‌آید. 

 روایت اکونومیست
از موانع اشتغال‌زایی در ایران

اقتص��اد ای��ران در انحصار ش��رکت‌های دولتی و 
نیمه‌دولتی باقی مانده اس��ت که س��ال‌های تحریم 
بیش��تر باعث تحکیم موقعیت آنها ش��د. راه‌اندازی و 
اداره یک ش��رکت خصوصی در ایران بس��یار سخت 
است، چنانچه طبق شاخص بانک جهانی، رتبه ایران 
در سهولت کسب‌و‌کار 120 از 190 کشور بوده است. 
اکونومیست در گزارشی به بررسی وضعیت اقتصاد 

ایران پرداخته است.
به گزارش اتاق ایران طبق گزارش این هفته‌نامه 
بین‌المللی، پس از توافق هس��ته‌ای س��ال گذشته، 
کشورها توانستند با جمهوری اسلامی ایران روابط 
اقتص��ادی برق��رار کنند و در پ��ی آن در ماه نوامبر، 
مقام��ات آمریکای��ی از ف��روش 106 جت ایرباس به 

ایران خبر دادند.
پ��س از لغ��و تحریم‌ها، قرار اس��ت تولید ناخالص 
داخل��ی ای��ران از 0.4درص��د در س��ال 2015 ب��ه 
4.5درصد در س��ال جاری برس��د. با این حال هنوز 
تعداد کمی از ایرانیان مزایای رفع تحریم را احساس 
کرده‌ان��د. ن��رخ بیکاری در نیمه اول س��ال جاری از 
10.7 درص��د ب��ه 12.2درصد رس��ید. اما چرا ایران 

نمی‌تواند ایجاد اشتغال کند؟ 

چالش‌های خارجی
عوام��ل خارجی یکی از علت‌هاس��ت. رونق تولید 
نفت در ایران می‌تواند منجر به بهبود اقتصاد ایران 
ش��ود که این تولید حدود 30درصد در 10ماه اول 
سال 2016 رشد کرده است. پس از رفع تحریم‌های 
سال 2012 اتحادیه اروپا علیه ایران، صادرات نفت 
ای��ران ب��ه 2.4میلیون بش��که در روز طی ماه اکتبر 
رسیدکه بالاترین میزان در هفت سال گذشته بوده 
اس��ت، اگرچه این اقدام موجب ورود ارز خارجی به 
ایران ش��د اما آنچنانکه باید اش��تغالی را در صنعت 

نفت به‌دنبال نداشت.
ب��ا ای��ن ح��ال باتوجه ب��ه برخ��ی تحریم‌های 
باقی‌مان��ده، روند بهب��ود بعضی بخش‌های اقتصاد 
ملی ایران مانند پتروشیمی و صنعت خودروسازی 
هنوز آهسته است. با محدودیت‌هایی که همچنان 
از س��وی آمری��کا برای انج��ام مبادلات تجاری بر 
مبن��ای دلار وج��ود دارد، هنوز بس��یاری از تجار 
ایران��ی برای پرداخت هزینه‌های واردات مش��کل 

دارند.
همچنی��ن ب��ا توجه به احتم��ال اعمال جریمه 
از س��وی آمریکا، هنوز امکان ورود س��رمایه‌های 
ب��زرگ خارج��ی ب��ه اقتصاد ایران فراهم نیس��ت. 
ادع��ای دونالد ترامپ مبن��ی بر پاره کردن توافق 
هس��ته‌ای )قبل‌از انتخابات( نیز اوضاع را بیش��تر 

ابهام‌آلود کرده اس��ت.

چالش‌های داخی
مس��ائل داخلی مانع دیگر اش��تغال ایران است. 
اقتص��اد ای��ران در انحصار ش��رکت‌های دولتی و 
نیمه‌دولتی باقی مانده اس��ت که سال‌های تحریم 
بیش��تر باع��ث تحکیم موقعیت آنها ش��د. در این 
میان کس��ب‌و‌کارهای کوچک و متوسط که موتور 
س��نتی ایجاد اش��تغال هستند، ظهور کرده‌اند. اما 
راه‌اندازی و اداره یک ش��رکت خصوصی در ایران 
بس��یار سخت اس��ت، چنانچه طبق شاخص بانک 
جهانی، رتبه ایران در س��هولت کس��ب‌و‌کار 120 

از 190 کش��ور بوده اس��ت.
از س��وی دیگ��ر حدود 12درص��د از وام‌هایی 
ک��ه بانک‌ه��ای ایران��ی پرداخ��ت کرده‌ان��د به 
سوددهی نرسیده‌ است، در حالی که رقم واقعی 
ممکن اس��ت بالاتر باش��د. در نتیجه، بانک‌ها با 
قیمت‌های گزاف وام می‌دهند و نرخ واقعی بهره 
در حال حاضر 9 درصد اس��ت. همچنین س��هم 
اندک��ی از مناب��ع مالی بانک‌ها به بخش‌خصوصی 

تعلق گرفته اس��ت.
بازار کار ایران با مش��کلات بیش��تری حداقل در 
میان‌مدت رو به‌روست. انتظار می‌رود تعداد نیروی 
کار در ایران طی پنج سال منتهی به 2020 سالانه 
2.5درصد برس��د که این رقم باید 3میلیون ش��غل 
جدید ایجاد کند. البته اوضاع بیکاری برای جوانان 
و زنان وخیم‌تر است. چنانچه طبق آمار نرخ بیکاری 
ای��ن گروه‌ه��ا به ترتیب 25.2 درصد و 19.7 درصد 

است.
م��ه ‌به‌عن��وان  م��اه  در  روحان��ی  حس��ن 
رئیس‌جمه��وری اصلاح‌طل��ب انتخ��اب ش��د و 
مش��تاق اس��ت ک��ه نگرانی‌ه��ای رای‌دهندگان 
را ح��ل کن��د. اولوی��ت دولت او تاکن��ون ثبات 
اقتص��اد کلان ب��وده اس��ت، چنانچ��ه توانس��ت 
ت��ورم را ک��ه در ژوئ��ن 2013 معادل 25درصد 
ب��ود، ت��ک رقمی کند که ای��ن درنتیجه اجرای 
برخی سیاس��ت‌های پولی و مالی او بوده اس��ت؛ 
این ش��روع خوبی برای دولت او بود اما مش��کل 
ایران عمیق‌تر از این است. به‌رغم اینکه اقتصاد 
ای��ران چندمحصول��ی و نس��بت به بس��یاری از 
کش��ورهای نفت‌خی��ز متنوع‌تر اس��ت همچنان 
نتوانس��ته موقعیت ش��غلی زیادی در مقایس��ه با 
دیگ��ر بازاره��ای نوظهور مانن��د برزیل و لبنان 

ایجاد کند.
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رئی��س کل بانک مرکزی این 
روزه��ا تلاش س��ختی را برای 
مهار قیمت ارز آغاز کرده است؛ 
تلاشی که به نظر می‌رسد هنوز 
بازار ارز را قانع نکرده است تا از 

التهاب قیمت‌ها بکاهد. 
به گزارش »فرصت امروز« پس 
از خیز قیمت ارز برای شکس��تن 
س��قف 4هزار تومان، روز گذشته 
ولی الله سیف ترتیب جلسه‌ای با 
مدیران پتروشیمی را داد تا از این 
طری��ق با افزایش عرضه ارز، آبی 
بر عطش بازار بپاشد. در چند روز 
گذش��ته اعلام شده بود که یکی 
از عوام��ل افزای��ش قیمت ارز در 
بازار آزاد نحوه عرضه ارز از سوی 
ش��رکت‌های پتروش��یمی است 
که به‌عن��وان یکی از بخش‌های 
تامین‌کننده عمده ارز در اقتصاد 
شناخته می‌ش��وند. البته رئیس 
کل بان��ک مرکزی ت�الش کرد 
در این نشس��ت از پتروشیمی‌ها 
دلجوی��ی کن��د و نقش آنها را در 
تامین ارز بازار مثبت ارزیابی کرده 
است. سیف تلاش کرد با برگزاری 
این جلسه، به بازار اطمینان دهد 
که قیمت ارز رو به آرامش خواهد 

نهاد. 
ای��ن در حال��ی اس��ت ک��ه 
خبرگزاری ایس��نا گ��زارش داد 
التهاب بر بازار ارز همچنان حاکم 
اس��ت، حتی این بار اعلام رئیس 
کل بان��ک مرکزی ب��رای پایدار 
نبودن گرانی یا تزریق ارز با قیمت 
پایین‌تر هم چندان نتوانس��ته از 
هیج��ان چهارراه اس��تانبول کم 
کن��د؛ جایی که در گوش��ه‌ای از 
آن حلقه‌ای از معامله گران ارزی 
ک��ه دلاری ه��م ندارند بی‌پروا بر 
نوس��ان ب��ازار دام��ن می‌زند. اما 
برای ارزیابی دقیق تاثیر نشست 
سیف با پتروشیمی‌ها باید منتظر 

روزهای آینده ماند. 

درخواست انضباط 
پتروشیمی‌ها در عرضه ارز

رئی��س کل بانک مرکزی در 
این جلس��ه گفت: از واحدهای 
فع��ال پتروش��یمی در ب��ازار، 
خواه��ان پایبندی به انضباط و 
منطق‌ه��ای اقتص��ادی بیش از 
گذش��ته هس��تیم و لازم است 
ای��ن واحدها با توجه به س��هم 
عمده تامین ارز کش��ور توسط 
آنها، ب��ا عملکرد صحیح توام با 
انضب��اط نیاز نقدینگی خود در 
پایان سال را بدون ایجاد نوسان 

در بازار ارز تامین کنند. 
رئیس‌کل بانک‌ مرکزی با بیان 
اینکه مهم‌ترین پیامد آرامش بازار 
ارز، پیش‌بین��ی پذی��ری فضای 
اقتص��ادی و کس��ب‌و‌کار ب��رای 

فع��الان اقتصادی اس��ت، گفت: 
در ای��ن صورت س��رمایه‌گذاران 
ج��رات اتخ��اذ تصمی��م ب��رای 
انجام س��رمایه‌گذاری بلندمدت 
را خواهن��د داش��ت ک��ه این امر 
ب��ه علاقه‌من��دی ب��رای افزایش 
س��رمایه‌گذاری و ایجاد اشتغال 
می‌ش��ود.  منج��ر  کش��ور  در 
خوش��بختانه اقدام��ات بان��ک 
مرکزی توانس��ته است به تحقق 
این هدف تا حدود زیادی کمک 
کند. درباره نوس��انات نرخ ارز در 
هفته‌های اخیر نیز باید گفت که 
این نوس��انات چندان عجیب هم 
نیست و با نگاهی به اتفاقات سال 
۱۳۹۲ می‌بینیم که در آن زمان 
چه نوس��اناتی در بازار ارز رخ داد 
و تناسب برابری دلار با سایر ارزها 
در آن مقطع با شرایط کنونی قابل 

قیاس نیست. 
س��یف ب��ا بیان اینک��ه بانک 
مرک��زی ای��ن منط��ق را ایجاد 
ک��رد ک��ه باید اج��ازه دهیم در 
اقتصاد متناسب با تورم و حجم 
نقدینگ��ی، تعدیل قیمت دلار با 
ش��یب ملایم انجام شود، گفت: 
مادامی‌ک��ه ش��رایط اقتصادی 
کش��ور با متغیره��ای اقتصادی 
ش��رکای تجاری متفاوت باشد 
طبیعت��ا نمی‌توان��د ی��ک نرخ 
ثابت وجود داش��ته باشد. لذا با 
پذیرفتن ای��ن واقعیت‌ها بانک‌ 
مرکزی توانسته است ثبات لازم 
را در ب��ازار ایج��اد کند و اکنون 
نی��ز معتقدیم ش��وک عجیب و 
غیرمنطق��ی رخ نداده اس��ت و 
ب��ا متغیرهای اقتص��ادی قابل 
درک اس��ت، البت��ه نرخ موجود 
نمی‌تواند ن��رخ تعادلی در بازار 
باشد و قطعا ظرف روزهای آتی 
ب��ه دامن��ه قابل قبول و منطقی 

برمی‌گردد. 
وی با بیان برخی قضاوت‌های 
انتق��ادی در مورد ش��رکت‌های 
پتروشیمی گفت: برخلاف اینکه 

برخی عن��وان می‌کنند عملکرد 
واحده��ای پتروش��یمی موجب 
بروز نوسانات در بازار ارز می‌شود، 
معتق��دم عملکرد فع��الان حوزه 
پتروش��یمی در بازار به ثبات ارز، 
کمک شایانی کرده است. منطق 
اقتصادی یک مدیرعامل در یک 
ش��رکت صادراتی این اس��ت که 
خود آن مجموعه براساس اصول 
منطقی اقتصادی تصمیم بگیرد 
و عمل کند. تجربه‌ای که ما طی 
چند س��ال گذش��ته در بحبوحه 
نوس��انات ارزی از نحوه عملکرد 
واحدهای پتروشیمی داشته‌ایم، 
تجربه مثبت همکاری بوده است. 

نقش مهم ارز صادراتی
وی تصری��ح کرد: البته بانک 
مرک��زی در ش��رایط نوس��انات 
ارزی از ش��رکت‌های صادراتی 
انتظ��ار انضباط بیش��تر در نوع 
اقدام��ات خ��ود را دارد، چرا که 
ارز حاصل از صادرات در کشور 
اکن��ون به یک عنصر تاثیرگذار 
در ب��ازار تبدیل ش��ده اس��ت. 
بانک مرکزی در گذش��ته بخش 
عمده ارز کشور را به بازار تزریق 
می‌کرد و ابتکارعمل بازار را در 
دس��ت داشت، در حالی که این 
نس��بت کاهش یافت��ه و اکنون 
سهم کلانی از تامین ارز کشور 
به ص��ادرات غیرنفت��ی مربوط 
ش��ده اس��ت که در این بخش، 
پتروش��یمی سهم اساسی را به 

خود اختصاص داده است. 
سیف از صنایع پتروشیمی به 
دلیل ارائه برنامه فعالیت خویش 
ب��ه بانک مرک��زی تقدیر کرد و 
افزود: اگرچه برنامه‌های هفتگی 
واحدهای پتروش��یمی به‌صورت 
مرت��ب ارائه می‌ش��ود، لیکن در 
برخ��ی م��وارد ن��وع فعالی��ت با 
برنام��ه ارس��الی همخوانی ندارد 
و ای��ن موض��وع موج��ب ب��روز 
بی‌انضباطی در بازار ارز می‌شود. 

مغای��رت عملکرد ب��ا برنامه ارائه 
ش��ده، بی‌نظم��ی و اخت�الل در 
ب��ازار ایجاد می‌کن��د. بر همین 
اس��اس بانک مرک��زی در جهت 
رف��ع ای��ن خلأ  اق��دام می‌کند و 
اراده‌ بان��ک نیز این اس��ت که با 
در نظ��ر گرفتن میزان عرضه ارز 
ب��ه بازار توس��ط صادرکنندگان، 
صرفا کس��ری ارز ناش��ی از عدم 
حضور واحدهای پتروش��یمی را 
تامین کند.  وی ضمن تش��کر از 
همکاری واحدهای پتروش��یمی 
در ثب��ات ب��ازار ارز، خواس��تار 
مقید ش��دن این واحدها بیش از 
گذشته به انضباط به منظور حفظ 
دستاوردهای حاصله شد و افزود: 
هن��ر بانک مرکزی در ب��ازار ارز 
این است که نوسانات به حداقل 
ممکن برسد، البته خوشبختانه در 
چهارسال اخیر شاهد بهتر شدن 
اوضاع و ثبات بیش��تر در بازار ارز 
بوده‌ایم و سهم عمده کسب این 
دس��تاورد نی��ز مرهون همکاری 
صادرکنندگان و واحدهای فعال 
پتروشیمی است.  در این جلسه 
فع��الان واحدهای پتروش��یمی 
ضمن بی��ان دیدگاه‌ه��ای خود 
خواستار بررسی بیشتر مشکلات 
فعالان اقتصادی به منظور حضور 

موثرتر در بازارها شدند.

دی ماه اوضاع عوض 
می‌شود

رئی��س‌کل بان��ک مرک��زی 
در حاش��یه همای��ش انجم��ن 
حسابداران در جمع خبرنگاران 
با اش��اره ب��ه ارزانی ن��رخ دلار 
از ابت��دای دی‌م��اه، از برخ��ی 
م��ورد  در  نااطمینانی‌ه��ا 
یکسان‌س��ازی ن��رخ ارز اب��راز 
نگرانی کرد.  ولی‌الله سیف گفت: 
سیاس��ت یکسان‌سازی نرخ ارز 
به طور قطع پیاده‌سازی خواهد 
شد، اما در این باره اطمینان از 
تامین ارز نیز بس��یار مهم است 

که از طری��ق روابط بین‌المللی 
بانکی صورت گیرد تا بتوان ارز 

مورد نیاز بازار را تامین کرد. 
رئی��س‌کل بان��ک مرک��زی 
همچنین در خصوص نوسانات 
دلار در ب��ازار ارز نیز افزود: طی 
س��ال‌های گذشته افزایش نرخ 
ارز و ایج��اد نوس��ان در ب��ازار 
مش��اهده ش��ده که بخش��ی از 
آن نی��ز طبیعی اس��ت، اما باید 
توج��ه داش��ت ک��ه در انتهای 
س��ال می�الدی، ش��رکت‌های 
خارج��ی باید با طرف‌های خود 
تس��ویه کنند و تقاضا برای دلار 

مسافرتی نیز بالا می‌رود. 
ی��ک  ک��رد:  تصری��ح  وی 
عدم‌تعادل کوچک هم می‌تواند 
در بازار مشکل‌ساز شده و نوسان 
ایج��اد کند، ام��ا با این حال در 
سه ماهه پایانی سال روند نزولی 
آغاز می‌شود، چرا که ارز ناشی از 
صادرات محصولات پتروشیمی 
بیش��تر از گذشته عرضه شده و 
بان��ک مرکزی نی��ز در این باره 

اقدام خواهد کرد. 
به گفته س��یف، رون��د نزولی 
کاهش نرخ ارز در سه ماهه پایانی 
سال با توجه به عرضه بیشتر ارز 
محصولات پتروشیمی و همچنین 
خود بانک مرکزی شدت خواهد 
گرفت، این در شرایطی است که 
به هرحال صادرکننده محصولات 
پتروشیمی و محصولات غیرنفتی 
از عوام��ل موثر در عرضه ارز بازار 
به حساب می‌روند. از این‌رو باید 
بان��ک مرکزی از زمان عرضه ارز 
آنها و همچنین میزان آن مطلع 
باشد تا بتواند هرگونه کمبودی در 

این رابطه را جبران کند. 
وی اظه��ار داش��ت: از س��ال 
قب��ل مذاکرات��ی با مدی��ران و 
پتروش��یمی  تولیدکنن��دگان 
داشته‌ایم تا آنها طبق زمانبندی 
انجام‌ش��ده عرضه‌ه��ای خ��ود 
را انج��ام دهن��د، ام��ا با توجه به 
اینکه گاهی مغایرت‌هایی وجود 
داش��ت، در جلس��ات اخی��ر و 
برقراری نظم در این مورد تاکید 
ش��ده اس��ت. با این حال ما هیچ 
اص��راری نداریم که آنها مازاد بر 
ت��وان خود بخواهند کمبودهای 

ارزی را جبران کنند. 
سیف خاطرنشان کرد: لوایح 
دوقل��وی بانکی ک��ه به منظور 
اص�الح س��اختار نظ��ام بانکی 
کشور تدوین شده اکنون مراحل 
پایانی بررسی را در هیأت دولت 
می‌گذراند و احتمالا تا یکی دو 
جلس��ه آین��ده کار آن به اتمام 
می‌رس��د و ب��ه‌زودی به مجلس 
ش��ورای اسلامی تقدیم خواهد 

شد. 

رئیس کل بانک مرکزی ضمن برشمردن 
اهم اقدامات انجام‌شده در سه سال اخیر از 
س��وی بانک مرک��زی در جایگاه مقام ناظر 
نظ��ام بانکی، از اتمام پروژه بازطراحی نظام 
نظارت مالی بانک مرکزی بر بانک‌ها تا پایان 
ماه جاری خبر داد و گفت: این پروژه جامع 
مطالعات��ی با رویکردی کاربردی از اواس��ط 
سال 1393 آغاز شده و در حال حاضر نیز 
در ش��رف اتمام اس��ت و تا پایان ماه جاری، 
رسما معرفی و از آن بهره‌برداری خواهد شد. 
ب��ه گ��زارش روابط عمومی بانک مرکزی، 
ول��ی‌الله س��یف که در همای��ش »نظارت و 
انضباط مالی« انجمن حس��ابداری ایران در 
مرک��ز همایش‌های صداوس��یما و در جمع 
حسابداران س��خن می‌گفت، ضمن تبریک 
روز حس��ابداری و گرامیداشت یاد و خاطره 
مرحوم اس��تاد سیدحسن س��جادی‌نژاد از 
مش��اهیر حس��ابداری در ایران با اش��اره به 
وظایف اصلی بانک مرکزی در جایگاه مقام 
ناظ��ر نظام بانکی، گف��ت: بانک مرکزی در 
جای��گاه مق��ام ناظر نظام بانکی وظیفه دارد 
ب��ر پای��ش ثبات و س�المت مال��ی بانک‌ها، 
عملک��رد بانک‌ه��ا در چارچ��وب قوانی��ن و 
مق��ررات حاکم بر صنعت بانکداری، ارتقای 
شفافیت در گزارشگری مالی بانک‌ها، ارتقای 
پاس��خگویی نظ��ام بانکی به تمام ذی‌نفعان 
و ایج��اد زمین��ه حرکت بانک‌ها به س��مت 
اج��رای کام��ل اس��تانداردهای بین‌المللی 

صنعت بانکداری نظارت کند. 
رئیس کل بانک مرکزی، پایش مستمر و 
دقیق ثبات و سلامت بانک‌ها را وظیفه مهم 
نظارتی بانک مرکزی دانست و گفت: با توجه 
به س��هم بس��یار بالای بازار پول در مقایسه 

با بازار س��رمایه در اقتصاد بانک‌محور ایران، 
کسب اطمینان از قابلیت کنترل ریسک‌هایی 
که در فعالیت بانک‌ها وجود دارد و اطمینان 
از پوشش کافی برای ریسک‌های مذکور از 
اهمیت بالایی برخوردار اس��ت، چرا که باید 
از وق��وع بحران‌های بانکی باتوجه به پدیده 
خطرس��از و منحصربه‌فرد ناشی از »ریسک 
شیوع« در صنعت بانکداری پیشگیری کرد. 
وی در ادامه افزود: به دلیل حساسیت‌های 
موج��ود، بانک‌ه��ا بای��د در چارچوب قانون 
پول��ی و بانک��ی، عملی��ات بانک��ی بدون ربا 
و نی��ز مق��ررات ناظر بر فعالی��ت و مقررات 
احتیاطی به کسب‌وکار بپردازند و باتوجه به 
اهمیت این موضوع، بانک مرکزی بر رعایت 

این الزامات نظارت می‌کند. 
رئیس شورای پول و اعتبار از عزم جدی 
بان��ک مرک��زی در رصد ارتقای ش��فافیت 
اطلاع��ات مالی نظام بانکی خبرداد و گفت: 
ش��فافیت اطلاعات مالی مهم‌ترین خصیصه 
گزارش��گری مالی اس��ت و در ادبیات امروز 
نیز از ارکان برجسته توسعه پایدار اقتصادی 
تلقی می‌شود. رعایت این اصل در نظام بانکی 
از اهمیت و حساسیت بالایی برخوردار است 
و بان��ک مرک��زی با جدیت، ارتقای آن را در 

نظام بانکی رصد می‌کند. 
س��یف، مس��ئولیت اجتماع��ی بانک‌ها را 
خطیر و حساس عنوان و تصریح کرد: بانک‌ها 
علاوه بر اینکه بنگاه‌های اقتصادی محس��وب 
می‌ش��وند، دارای مس��ئولیت‌های اجتماعی 
خطیری نیز هستند. باتوجه به این امر دامنه 
پاس��خگویی در نظ��ام بانک��ی در مقایس��ه با 
س��ایر بنگاه‌های اقتصادی، گستره وسیع‌تری 
دارد. س��پرده‌گذاران، تسهیلات گیرندگان و 

س��هامداران س��ه ذی‌نفع درجه اول هستند. 
همچنین دولت، کارکنان نظام بانکی و آحاد 
جامعه از دیگر ذی‌نفعان نظام بانکی به حساب 
می‌آیند بنابراین بانک‌ها باید نظام پاسخگویی 
متناس��ب ب��ا حقوق هری��ک از این طبقات را 

طراحی و عملیاتی کنند. 

استانداردهای بین‌المللی بانکی باید 
به‌صورت کامل در ایران اجرا شود

رئیس ش��ورای پ��ول و اعتبار اجرای کامل 
اس��تانداردهای بین‌الملل��ی را از دغدغه‌ه��ا و 
برنامه‌های در دستور کار بانک مرکزی عنوان 
کرد و گفت: در شرایط کنونی اجماع همگانی 
بر آن اس��ت که نظام بانکی ایران باید فاصله 
چشمگیر خود را که در دوران تحریم از نظر 
مطابقت با استانداردهای عملیاتی نظام بانکی 
بین‌المللی پیدا کرده است به سرعت جبران 
کند. این امر به‌عنوان یک پیش‌شرط اساسی 
باید با دقت مورد توجه و رصد بانک مرکزی 
قرار داش��ته باش��د. بنابراین حرکت به سمت 
اجرای کامل IFRS و سایر مقررات و الزامات 
بین‌المللی صنعت بانکداری به‌ویژه پوش��ش 
اص��ول و رهنموده��ای کمیته تخصصی بال، 
ازجمله دغدغه‌ها و برنامه‌های در دستور کار 
بانک مرکزی است.  رئیس کل بانک مرکزی 
ضمن برشمردن اهم اقدامات انجام‌شده در 
س��ه س��ال اخیر از س��وی بانک مرکزی در 
جایگاه مقام ناظر نظام بانکی، از اتمام پروژه 
بازطراح��ی نظام نظارت مالی بانک مرکزی 
ب��ر بانک‌ه��ا تا پایان ماه ج��اری خبر داد و 
گفت: این پروژه جامع مطالعاتی با رویکردی 
کاربردی از اواسط سال 1393 آغاز شده و 
در حال حاضر نیز در ش��رف اتمام اس��ت و 

ت��ا پای��ان ماه جاری، رس��ما معرفی و از آن 
بهره‌برداری خواهد شد. این پروژه با تلاش 
مستمر دوساله مجموعه‌ای از خبرگان حرفه 

و دانشگاه به سرانجام رسیده است. 

سال 1395، سال اجرای کامل 
صورت‌های مالی نمونه بانک مرکزی 

است
رئی��س کل بان��ک مرک��زی در خصوص 
صورت‌ه��ای مال��ی س��ال 1395 بانک‌ه��ا 
تاکی��د ک��رد: اگرچ��ه در س��ال 1394 که 
نخس��تین س��ال اجرای ای��ن تغییرات بود، 
صورت‌ه��ای مال��ی برخ��ی بانک‌ها با درجه 
تکمیل نسبی مورد پذیرش قرار گرفت، اما 
برای صورت‌های مالی س��ال 1395، شامل 
میان دوره‌ای و سالانه، انتظار بانک مرکزی 
تکمیل 100 درصدی این صورت‌های مالی 

و یادداشت‌های همراه آن است. 
به گفته س��یف، بانک مرکزی با برگزاری 
جلس��ات در مرحل��ه قب��ل از صدور گزارش 
نهایی حس��ابرس مس��تقل، ب��ه تدریج و با 
رعای��ت آس��تانه تحم��ل بانک‌ه��ا، الزامات 
طبقه‌بندی صحیح و ذخیره‌گیری مناس��ب 
برای مطالبات مشکوک الوصول را در دستور 
کار خود قرار داده اس��ت.  وی خاطرنش��ان 
ک��رد: ای��ن یک اقدام ض��روری و جدی در 
ارتباط با ثبات و س�المت نظام بانکی اس��ت 
و بان��ک مرک��زی در اج��رای وظایف ذاتی 
خ��ود این فرآیند را با جدیت و حساس��یت 
دنب��ال می‌کند و س��ایر ملاحظ��ات )نظیر 
تغیی��رات قیمت س��هام بانک‌ها( نمی‌تواند 
مانع شفافیت در صورت‌های مالی و نتیجه 

عملکرد مدیران بانک‌ها باشد. 

بازطراحی نظام نظارت مالی بانک مرکزی

 حسابداران، بانک مرکزی را در اجرای وظایف نظارتی یاری کنند

بانک مرکزی، غول‌های پتروشیمی را به کمک گرفت  

ارز ارزان از ابتدای دی ماه

بانک، بیمه، توسعه4

تغییر در بیمه شخص ثالث
 حذف دیه ماه حرام برای مقصران

 براساس دس��تورالعمل ابلاغ شده به شرکت‌های 
بیمه پوش��ش بیمه‌نامه شخص ثالث برای رانندگان 
مقص��ر در حوادث در ماه ح��رام و غیر‌حرام بیش از 

۱۹۰ میلیون تومان نخواهد بود. 
ب��ه گزارش ف��ارس، افرادی ک��ه در ماه‌های اخیر 
اق��دام به دریافت بیمه‌نامه ش��خص ثالث کرده‌اند با 
تغییر ت��ازه‌ای در صدور بیمه‌نامه مواجه می‌ش��وند 
و آن حداکث��ر غرامت 190 میلی��ون تومانی فوت و 
نقص عضو راننده در حوادث است که برخلاف سال 

گذشته در ماه حرام نیز تغییری نخواهد داشت. 
حداکثر خس��ارت پرداختی برای شخص ثالث در 
م��اه حرام 253 میلی��ون تومان و در م��اه غیر‌حرام 

190میلیون تومان تعیین شده است. 
صادق‌پ��ور، مدیر ی��ک نمایندگی بیم��ه ایران در 
این رابط��ه گفت: در آیین‌نامه جدید بیمه ش��خص 
ثالث که از 28 خرداد امس��ال به نمایندگی‌ها ابلاغ 
و اجرایی ش��ده اس��ت، پوشش ش��خص ثالث برای 
رانندگان مسئول خس��ارت در نظر نگرفته‌اند، البته 
اگر راننده مقصر و مس��ئول حادثه نبوده و ش��خص 
ثالث باش��د پوش��ش بیمه ماه ح��رام برایش لحاظ 

خواهد شد. 
وی تایید کرد: س��قف این پوش��ش سال گذشته 

حداکثر 220 میلیون تومان بوده است. 
یک مدیرنمایندگی دیگر بیمه نیز گفت: این اقدام 
درس��ت مانند در نظر گرفتن فرانش��یز است که در 
بیمه‌نامه، فرد بیمه‌گذار مس��ئول پرداخت بخش��ی 
از خسارت می‌ش��ود. در واقع با این اقدام قانونگذار، 
مس��ئولیت رانندگان را در ح��وادث مورد تاکید قرار 
می‌دهد و بر همین اس��اس بخش��ی از پوشش بیمه 
ش��خص ثالث را که در ماه حرام برای حادثه‌دیدگان 
در نظر گرفته می‌شود برای رانندگان مسئول حادثه 
در نظ��ر نگرفته اس��ت.  براس��اس این گ��زارش در 
جدیدترین ابلاغیه قانون ش��خص ثالث تصریح شده 
اس��ت: دارنده وسیله نقلیه مکلف است برای پوشش 
خسارت‌های بدنی واردشده به راننده مسبب حادثه، 
حداقل به میزان دیه مرد مس��لمان در ماه غیرحرام، 

بیمه حوادث اخذ کند. 
مبنای محاس��به میزان خس��ارت قاب��ل پرداخت 
ب��ه راننده مس��بب حادث��ه، معادل دیه ف��وت یا دیه 
یا ارش ج��رح در فرض ورود خس��ارت بدنی به مرد 
مس��لمان در ماه غیرحرام و هزینه معالجه آن اس��ت. 
س��ازمان پزش��کی قانونی مکلف است با درخواست 
راننده مس��بب حادثه یا ش��رکت بیمه مربوط، نوع 
و درص��د صدم��ه بدنی واردش��ده را تعیین و اعلام 
کن��د. آیین‌نامه اجرایی و ح��ق بیمه مربوط به این 
بیمه‌نامه به پیش��نهاد بیمه مرکزی پس از تصویب 
شورای‌عالی بیمه به تصویب هیأت وزیران می‌رسد. 

افزایش ۲۱۰۰میلیارد تومانی درآمد 
دولت از محل مالیات بر ارزش افزوده

براس��اس اعداد و ارقام پیشنهاد ش��ده در بودجه 
س��ال آینده، درآمد دول��ت از محل مالیات بر ارزش 
افزوده ۲۱۰۰ میلیارد تومان نسبت به قانون بودجه 

امسال افزایش خواهد یافت. 
ب��ه گزارش مهر، در لایحه بودجه س��ال ۹۶ کل 
کش��ور، درآمد دول��ت از محل مالی��ات بر ارزش 
افزوده ۲۶۹ میلی��ون و ۴۹۴ هزار و ۹۴۹ میلیون 
ریال در س��ال آینده در نظر گرفته ش��ده اس��ت. 
این در ش��رایطی اس��ت که همین رقم در بودجه 
س��ال ۹۵ کل کش��ور ۲۴۸ میلی��ون و ۵۵۳ هزار 
و ۷۶۶میلیون‌ریال بوده اس��ت که اختلافی حدود 
۲۱هزارمیلی��ارد ری��ال در لایح��ه بودجه امس��ال 

نس��بت به س��ال آینده دارد. 
درآم��د عموم��ی دولت از محل مالی��ات بر ارزش 
افزوده برای س��ال آین��ده ۲۶۶ میلیون و ۸۰۰ هزار 
میلیون ری��ال و درآمد اختصاصی ۲ میلیون و ۶۹۴ 
هزار و ۹۴۹ میلیون ریال در نظر گرفته شده است. 

کاهش یک ریالی دلار بانکی
بانک مرکزی نرخ‌های جدید 39 ارز بانکی را اعلام 
کرد که براس��اس آن 21 ارز افزایش و 9 ارز کاهش 

ارزش داشتند و 8 ارز ثابت ماند. 
به گزارش ایرنا، هر دلار آمریکا با یک ریال کاهش 
32,119 ری��ال، پوند انگلیس ب��ا 166 ریال افزایش 
40,934 ری��ال و هر یورو نی��ز با 674 ریال افزایش 

34,552 ریال تعیین قیمت شد. 
فرانک سوییس 31,895 ریال، کرون سوئد 3,521 
ریال، ک��رون ن��روژ 3,833 ریال، ک��رون دانمارک 
4,645 ری��ال، روپیه هن��د 472 ریال، درهم امارات 
متحده عرب��ی 8,745 ریال، دینار کویت 105,352 
ری��ال، یکصد روپیه پاکس��تان 30,675ریال، یکصد 
ین ژاپ��ن 28,237 ری��ال، دلار هنگ‌کنگ 4,142 
ری��ال، هر ریال عمان ‌83,405ریال و دلار کانادا نیز 

24,190 ریال است. 
ران��د آفریقای جنوب��ی 2,332 ری��ال، لیر ترکیه 
9,116 ری��ال، روبل روس��یه 503 ری��ال، هر ریال 
 قطر 8,820 ری��ال، یکصد دینار عراق 2,753 ریال،
 لیر س��وریه 151 ریال، دلار استرالیا 23,962 ریال،

هر ری��ال س��عودی 8,403 ری��ال، دلار س��نگاپور 
22,627ری��ال، 10روپی��ه س��ریلانکا 2,163 ریال، 
یکص��د روپی��ه نپ��ال 29,411 ریال، یکص��د درام 
ارمنس��تان 6,682 ری��ال و ه��ر دین��ار لیب��ی نیز 

‌22,509ریال ارزشگذاری شد. 
ی��وان چی��ن 4,677 ری��ال، یکص��د ب��ات تایلند 
90,164 ری��ال، رینگیت مال��زی 7,229 ریال، یک 
ه��زار وون کره جنوب��ی 27,417 ریال، یکصد تنگه 
قزاقستان 9,605 ریال، افغانی افغانستان 482 ریال، 
روبل جدید بلاروس 16,354 ریال، منات آذربایجان 
18,096 ریال، س��امانی تاجیکستان 4,078 ریال و 

بولیوار جدید ونزوئلا نیز 3218 ریال است. 

نرخنــامه
 دلار3,890 تومان 

صراف��ان ب��ازار ارز و ط�ال ن��رخ ه��ر دلار آمری��کا را 
‌3,890توم��ان و هر قطعه تمام بهار آزادی طرح جدید را 

1,120,000 تومان تعیین کردند. 
هر یورو در بازار آزاد 4,224 تومان و هر پوند نیز ‌4,928تومان 
قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 596,000تومان و هر 
ربع س��که 309.000تومان فروخته شد. هر سکه یک گرمی 
191,000تومان خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 

112,318تومان قیمت خورد. 

وام‌های مجهول‌الوصول بانک 
سرمایه؛ 8800 میلیارد تومان

رئیس فراکسیون مبارزه با مفاسد اقتصادی و اداری 
مجل��س، با اع�الم این خبر که وام‌های مجهول‌الوصول 
بانک سرمایه ۸ هزار و 800 میلیارد تومان است، گفت: 
هرگونه تاخیر در بازگشت معوقات سبب انتشار اسامی 

خاطیان می‌شود. 
امیر خجس��ته درگفت وگو با خانه ملت، با اش��اره به 
پیگیری پرونده بانک سرمایه و صندوق ذخیره فرهنگیان 
در فراکسیون مبارزه با مفاسد اقتصادی و اداری مجلس، 
گفت: 90درصد اقدامات کارشناس��ی و بررس��ی پرونده 
بانک سرمایه صورت گرفته و تنها10درصد از بررسی‌ها 
باقیمانده اس��ت، که براس��اس آن 8 هزار و 800میلیارد 
توم��ان وام‌های معوق��ه و مجهول‌الوصول در این بانک 
وجود داش��ته که در قالب چند ش��رکت به افراد واگذار 
شده است.  نماینده مردم همدان و فامنین در مجلس 
شورای اسلامی، با بیان اینکه وام‌های کلان به 30 نفر 
تعلق گرفته که 10 نفر آنها اصلی هس��تند، افزود: بین 
500 تا هزار و 200 میلیارد به‌صورت مرموزانه توس��ط 
این افراد اخذ ش��ده، این افراد چندین ش��رکت تشکیل 
دادند که این ش��رکت‌ها توس��ط منس��وبان خودش��ان 
مدیریت می‌ش��ده و س��پس با کمترین و ضعیف‌ترین 
تضامین و فاکتورها به ش��کل چک و س��فته وام اخذ 

کردند که ضامن نیز خودشان بودند. 
خجسته ادامه داد: با بررسی و پیگیری‌های فراکسیون 
مبارزه با مفاسد اقتصادی و اداری مشخص شد که وام‌ها به 
حساب این 30 نفر بازگردانده شده است.  وی با بیان اینکه 
به این افراد تذکر و اولتیماتوم داده شده که پول به حساب 
بانک و فرهنگیان بازگردانده شود، یادآور شد: مقداری از 
این پول بازگردانده ش��ده، اما مبالغ کلانی باقی‌مانده که 
باید در اس��رع وقت مابقی را عودت دهند و قطعا با افراد 
خاطی برخورد خواهد ش��د.  خجس��ته با اش��اره به اینکه 
این وام‌ها برای اقدامات تولیدی و صنعتی دریافت شده، 
اما در فعالیت‌های غیرمرتبط همانند ساخت‌و‌ساز صرف 
شده است، افزود: این افراد سودهای کلانی از فعالیت‌های 
غیرمرتبط کس��ب کرده‌اند و با بررس��ی فراکس��یون افراد 
مش��خص شده‌اند و هرگونه تاخیر سبب می‌شود، اسامی 

آنها در آینده به مردم اعلام شود. 

عادل آذر: سامانه نظارت الکترونیک 
دیوان محاسبات برخط می‌شود

رئی��س کل دی��وان محاس��بات کش��ور اع�الم کرد: 
سامانه نظارت الکترونیک که از سال‌ها پیش در دیوان 
طراحی اما تاکنون عملیاتی نشده است، فعال می‌شود 

تا به‌صورت برخط )آنلاین( عمل کند. 
به گزارش ایرنا، عادل آذر روز سه‌ش��نبه در همایش 
س��الانه انجمن حسابداری ایران، افزود: اگر این سامانه 
فع��ال ب��ود، قصه‌ای ب��ه نام حقوق‌ه��ای نجومی پیش 
نمی‌آمد.  وی افزود: با راه‌اندازی این سامانه و بر مبنای 
ک��د ملی اش��خاص، همه دریافتی‌ه��ا تحت هر عنوانی 
تجمیع می‌شود و اگر بیش از سقف مجاز باشد، هشدار 
می‌دهد.  آذر بر نظارت مستمر، پیشگیرانه و مقتدرانه 
نهاده��ای نظارتی ب��رای جلوگیری از بروز بی‌انضباطی 
مالی و هدر رفت بودجه تاکید کرد و افزود: برای رسیدن 
ب��ه ای��ن نقطه لازم اس��ت مدیران نیز آموزش‌های لازم 
را ببینن��د و از ای��ن رو دی��وان محاس��بات قص��د طرح 
پودمان‌های آموزشی مالی- حقوقی برای این‌گروه دارد. 

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 
3,890دلار آمریکا

4,224یورو اروپا

4,928پوند انگلیس

1084درهم امارات

1,149لیر ترکیه

590یوان چین

35ین ژاپن

3,016دلار کانادا

3,930فرانک سوییس

12,700دینار کویت

1043ریال عربستان

297دینار عراق

53روپیه هند

946رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان
487,100              مثقال طلا

112,318            هر گرم طلای 18 عیار

1,120,000سکه بهار آزادی
1,135,800سکه طرح جدید

596,000نیم سکه
309.000             ربع سکه

191,000سکه گرمی

دریچه

بیمه‌نامه

خبرنامه

گزارش 2

چهار‌شنبه
17 آذر 1395

شماره 667
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بورس کالای ایران میزبان عرضه 
بیش از 34 هزار تن مواد پلیمری

ت��الار صادراتی بورس کالای ایران ش��اهد عرضه 
36 هزار و 900 تن انواع قیر، لوب‌کات و وکیوم باتوم 
بود. شرکت‌های پتروش��یمی اروند، امیرکبیر، ایلام، 
بندرامام، تبریز، آبادان، تخت جمش��ید، تندگویان، 
جم، خوزس��تان، رجال، غدیر، قائدبصیر، لاله، مهر، 
پتروش��یمیایی تخت جمش��ید پارس و پلی‌پروپیلن 
جم به عرضه 34 هزار و 789 تن گریدهای مختلف 
پلی اتیل��ن، پلی‌پروپیلن، پلی‌اس��تایرن، پلی‌وینیل 
پلی‌کربن��ات،  راب��ر،  بوتادی��ن  اس��تایرن  کلرای��د، 
پلی‌بوتادی��ن رابر، اکریلونیتریل بوتادین اس��تایرن و 
اپوکس��ی رزین پرداختند. افزون ب��ر این 34 هزار و 
250 ت��ن ان��واع قیر، 3 هزار تن گوگ��رد و 3 هزار و 
500 ت��ن وکیوم باتوم نیز در این تالار عرضه ش��د. 
تالار محصولات صنعتی و معدنی بورس کالای ایران 
نیز عرضه 20 تن شمش آلیاژ، 500 تن شمش هزار 
پوندی 99.8 ش��رکت ایرالکو، یک هزار تن ش��مش 
هزار پوندی 99.75 شرکت المهدی و 110 تن سبد 
میلگرد 32 تا A3-10 ش��رکت فولاد آذربایجان را 

تجربه کرد. 

معامله 4000 تن نفت‌گاز 
به مقصد افغانستان

در جری��ان معام�الت در بازار فیزیک��ی، کالاهای 
آیزوفید، آیزوریسایکل، نفتای سنگین تصفیه نشده، 
حلال 404 و بلندینگ نفت��ای حلال 410 پالایش 
نفت ش��یراز و برش سنگین و س��وخت کوره سبک 
پتروش��یمی تبری��ز در رین��گ داخلی معامله ش��د. 
در جری��ان معاملات ب��ورس ان��رژی، گاز مایع خام 
پالای��ش گاز ایلام، ح�الل 400، 402، 406 و 410 
پالایش نفت اصفهان، نفت سفید شرکت ملی پخش 
فرآورده‌های نفتی ایران از انبار نفت ساری به مقصد 
عراق، نفت‌گاز شرکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی 
ای��ران از انبار نفت تبریز به مقص��د عراق و نفت‌گاز 
ش��رکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی ایران از انبار 
نفت س��اری به مقصد افغانستان در رینگ بین‌الملل 
مورد عرضه قرار گرفتند. کل معاملات صورت گرفته 
در ای��ن عرضه‌‌‌ها و عرضه‌های مازاد معادل 7 هزار و 
155 تن به ارزشی بیش از 116 میلیارد ریال بود. از 
نکات قابل توجه معاملات این روز می‌توان به معامله 
4000 تن نفت‌گاز ش��رکت ملی پخش فرآورده‌های 
نفتی ایران به مقصد افغانس��تان از انبار نفت ساری 

در رینگ بین‌الملل بورس انرژی ایران اشاره کرد. 

نگاهی بر صورت‌های 
مالی 6 ماهه »فولای«

ش��رکت صنایع فولاد آلیاژی یزد در دوره منتهی به 
31 شهریورماه 95، مبلغ 4 میلیارد و 221 میلیون ریال 
زیان خالص کس��ب کرد و بر این اساس مبلغ 31 ریال 
زیان به هر سهم اختصاص داد. »فولای« سود انباشته 
پای��ان دوره را مبلغ 35 میلی��ارد و 942 میلیون ریال 
اعلام کرد. یادآوری می‌ش��ود سود خالص این شرکت 
فرابورس��ی در دوره منتهی به 31 شهریور ماه 1394، 
مبلغ 13 میلیارد و 662 میلیون ریال و سود به ازای هر 

سهم، 166 ریال اعلام شده است. 

پوشش 57 درصدی 
پیش‌بینی‌های »آسیا«

شرکت بیمه آس��یا پیش‌بینی درآمد هر سهم دوره 
شش ماهه سال مالی منتهی به 31 شهریورماه 95 را با 
سرمایه 2هزار و 300 میلیارد ریال به‌صورت حسابرسی 
ش��ده اعلام کرد. بیمه آس��یا سود هر س��هم در دوره 
منتهی به 30 اسفند ماه سال جاری را مبلغ 155 ریال 
برآورد و اعلام کرد طی دوره شش ماهه نخست سال با 
تحقق 88 ریال سود به ازای هر سهم، معادل 57 درصد 
از پیش‌بینی هایش را پوش��ش داده است. »آسیا« در 
شش ماه نخست سال سود خالص را مبلغ 202 میلیارد 

و 431 میلیون ریال اعلام کرد. 

سرخ‌پوشی »خزر« 
در نیمه نخست سال

ش��رکت فنرس��ازی زر اطلاعات و صورت‌های مالی 
شش ماهه منتهی به 31 شهریورماه 1395 را با سرمایه 
499 میلیارد و 997 میلیون ریال، به‌صورت حسابرسی 
شده منتشر کرد. شرکت فنرسازی زر در دوره منتهی 
به 31 شهریورماه 95، مبلغ 34 میلیارد و 427 میلیون 
ری��ال زیان خالص کس��ب کرد و بر این اس��اس مبلغ 
69 ریال زیان به هر س��هم اختصاص داد که نسبت به 
دوره مشابه در سال گذشته، معادل 28 درصد بهبود را 
نشان می‌دهد. »خزر« زیان انباشته پایان دوره را مبلغ 
247 میلیارد و 768 میلیون ریال اعلام کرد. یادآوری 
می‌ش��ود سود خالص این ش��رکت در دوره منتهی به 
31 شهریور ماه 1394، مبلغ 27 میلیارد و 62 میلیون 
ریال و سود به ازای هر سهم، 54 ریال اعلام شده است. 

نگاهی بر عملکرد 6 ماهه »دکوثر«
ش��رکت داروس��ازی کوث��ر در دوره ش��ش ماه��ه 
منتهی به 31 ش��هریورماه س��ال جاری، به هر سهم 
مبلغ 35 ‌ریال سود اختصاص داد. شرکت داروسازی 
کوث��ر در دوره منتهی به 31 ش��هریورماه 95، مبلغ 
77 میلیارد و 121 میلیون ریال س��ود خالص کسب 
کرد و بر این اس��اس مبلغ 35 ریال سود به هر سهم 
اختصاص داد که نسبت به دوره مشابه سال گذشته، 
معادل 169 درصد افزایش را نشان می‌دهد. »دکوثر« 
س��ود انباش��ته پای��ان دوره را مبل��غ 567 میلیارد و 
499 میلیون ریال اعلام کرد. یادآوری می‌ش��ود سود 
خالص این شرکت در دوره منتهی به 31 شهریور ماه 
1394، مبلغ 64 میلیارد و 964 میلیون ریال و سود 

به ازای هر سهم، 13 ریال اعلام شده است. 

بورس انرژی

شرکت‌ها و مجامع

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
بهادار ته��ران دیروز با جهش 
جای��گاه  در  واح��دی   749
واح��د   830 و  80 ه��زار 
ایس��تاد. روز گذش��ته هم��ه 
شاخص‌های اصلی بازار سهام 
رش��د کردند. چنانکه شاخص 
 264 )وزنی-ارزش��ی(  قیمت 
واحد، شاخص کل )هم وزن( 
30 واح��د، ش��اخص قیم��ت 
)هم وزن( 23 واحد، ش��اخص 
واح��د،   838 ش��ناور  آزاد 
ش��اخص بازار اول 697 واحد 
 647 دوم  ب��ازار  ش��اخص  و 
دیروز  یافتند.  افزای��ش  واحد 
بازار س��هام همس��و با تداوم 
نوس��ان رو به بالای قیمت‌ها 
س��ایه  زی��ر  و  ارز  ب��ازار  در 
سنگین معاملات حقوقی‌های 
شاخص‌ساز بازار سهام، شاهد 
اقبال مجدد خریداران س��هام 
به گ��روه معدن��ی‌ و در رأس 
آنها دوقلوهای سنگ آهنی و 
همچنین گروه فلزات اساسی 
با پیش��رو ش��دن ملی صنایع 
مس ایران بود. ب��ا این وجود 
اگرچ��ه عرض��ه حقوقی‌ها در 
بر  ب��ازار  پیش��رو  گروه‌ه��ای 
تقاض��ای س��هام می‌چربی��د، 

ام��ا تداوم اقب��ال معامله‌گران 
حقیق��ی بازار باعث ش��د این 
گروه‌ها در برخی نمادها حتی 
با ص��ف خرید پای��دار به کار 
خود پایان دهن��د. با افزایش 
نرخ ارز در ب��ازار و پیش‌بینی 
بازار س��هام  برخ��ی فع��الان 
مبن��ی بر لم��س قریب‌الوقوع 
س��طوح 4000 تومان��ی دلار 
تا چند روز دیگر از یک‌س��و و 
افزایش نرخ جهانی کامودیتی 
و محصولات پتروش��یمی، بار 
دیگر سهم‌های صادرات محور 
مورد توجه فعالان بازار سهام 
قرار گرفته و با توجه به امکان 
شرکت‌های  سودآوری  جهش 
مزبور نظیر گروه پتروشیمی و 
فلزات اساس��ی، شاهد حرکت 
رو به جلو و رشد قیمتی سهام 

صادرات محور هستیم. 

حقوقی‌ها حجم و ارزش 
معاملات را تقویت کردند

معاملات  ترتی��ب  ای��ن  به 
برخ��ی  گروه��ی  درون 
ش��رکت‌های  و  حقوقی‌ه��ا 
ه��دف  ب��ا  س��رمایه‌گذاری 
ارزش  و  حج��م  تقوی��ت 
معام�الت روزان��ه، در حالی 
همچنان ادامه دارد که رفتار 
بازار حاکی از اجماع  عاقلانه 

دلاری  تحلیل‌ه��ای  س��ر  بر 
در گروه‌ه��ای صادرات محور 
دارد. نکته قابل تامل در این 
زمینه آنکه گرچه بازار سهام 
ب��ا بیم و امید ب��ه گروه‌های 
اما  می‌نگ��رد  ب��ازار  پیش��رو 
برخ��ی  عجولان��ه  رفت��ار 
حقوقی‌ه��ای ب��رای عرض��ه 
س��هام در گروه‌های پیش��رو 
و همس��و ب��ا نوس��ان مثبت 
قیمت‌ها باعث شده همچنان 
نگاه کوتاه‌مدت بر بازار سهام 
برای  بازاری که  باشد.  حاکم 
اعتم��اد بیش��تر ای��ن روزها 
محک��م  حمای��ت  نیازمن��د 
غی��ر‌از  ب��ه  حقوقی‌هاس��ت. 
در  دلار،  قیم��ت  افزای��ش 
انتظار  پتروش��یمی‌ها  گ��روه 
تعدی��ل مثبت  ب��رای تحقق 
درآم��دی باع��ث ش��ده این 
گروه مورد توجه فعالان بازار 
قرار گی��رد. به طور کلی روز 
گذش��ته بازار س��هام بازاری 
پرتح��رک در گ��روه فل��زات 
اساسی و معدنی‌ها با رهبری 
سنگ‌آهنی‌ها بود که با وجود 
عرض��ه حقوقی‌ه��ا ب��ا اقبال 
خری��داران اغل��ب حقیقی بر 
با  گ��روه، ش��اخص کل  این 
معاملات  چش��مگیر  افزایش 

را به پایان رساند. 

ادامه روند افزایشی 
شاخص کل فرابورس

فراب��ورس  کل  ش��اخص 
ای��ران در جری��ان معام�الت 
افزایش��ی  روند  گذش��ته  روز 
ب��ه  و  داد  ادام��ه  را  خ��ود 
ارتف��اع 852 واحدی رس��ید. 
بازاره��ای پنج‌گان��ه فرابورس 
دی��روز میزب��ان نقل‌وانتق��ال 
281 میلی��ون ورقه به ارزش 
یک‌هزار و 428 میلیارد ریال 
بود که در ای��ن میان بیش از 
177 میلیون س��هم به ارزش 
505 ه��زار میلی��ارد ریال در 
ب��ازار س��هام دست‌به‌دس��ت 
ش��د. در مجم��وع بازاره��ای 
نم��اد  س��وم،  و  دوم  اول، 
ش��رکت آه��ن و ف��ولاد ارفع 
ب��ا معامله 28 میلی��ون ورقه 
ب��ه ارزش 92میلی��ارد ری��ال 
بیش��ترین حج��م و ارزش را 
به خود اختصاص داد. در این 
می��ان ش��اخص کل فرابورس 
ب��رای چندمی��ن روز متوالی 
رون��د صعودی خ��ود را تداوم 
بخشید و نمادهای پتروشیمی 
در  »زاگ��رس«  و  »م��ارون« 
حال��ی تا س��قف 3.4 واحدی 
بیش��ترین تاثیر مثب��ت را بر 
آیفک��س به ن��ام خ��ود ثبت 
و به رش��د بیش��تر آن کمک 

کردند ‌که نمادهای »وهور« و 
»خدی��زل« کمتر از نیم واحد 
بر ش��اخص اثر منفی داشتند. 
نمادهای  درحال��ی  همچنین 
گروه  ب��ه  متعل��ق  »ثعم��را« 
انبوه‌سازی، ملاک و مستغلات 
و »خدیزل« از گروه خودرو و 
س��اخت قطعات تا 4.3 واحد 
در ص��در ج��دول بیش��ترین 
کاه��ش قیمت ق��رار گرفتند 
ک��ه نماده��ای »زاگ��رس« و 
»کیمی��ا« تا بالاترین س��قف 
5درص��د،  یعن��ی  ممک��ن 
قیم��ت  افزای��ش  بیش��ترین 
را تجرب��ه کردن��د. در ب��ازار 
تسهیلات مسکن نیز نزدیک به 
44 هزار ورقه به ارزش افزون بر 
32 میلیارد ریال در بازه قیمتی 
733 تا 756 هزار ریال معامله 
ش��د و اوراق تسهیلات مسکن 
آب��ان ماه 95 دارای بیش��ترین 
حجم و ارزش بود. بازار اوراق با 
درآمد ثابت هم میزبان معامله 
671 ه��زار ورقه در 580 دفعه 
معاملاتی بود که ارزش مجموع 
ای��ن نق��ل و انتقال‌ه��ا معادل 
650 میلی��ارد و 650 میلی��ون 
ریال ب��وده ‌اس��ت. اوراق اجاره 
مپن��ا هم با معامل��ه 128 هزار 
ورق��ه ب��ه ارزش 128 میلیارد 

ریال درصدر این بازار ایستاد.

صف خرید حقیقی‌ها در صنایع صادراتی

دوپینگ شاخص کل با افزایش نرخ ارز

وزیر امور اقتص��ادی و دارایی 
در مراس��م افتتاحیه بیس��تمین 
گ��روه  عموم��ی  مجم��ع  دوره 
مرک��زی  س��پرده‌گذاری‌های 
 )ACG20( اقیانوس��یه آسیا و 
برگزاری این نشس��ت را عاملی 
در جه��ت ارتق��ای س��طح فنی 
بازار‌های سرمایه کشورهای عضو 
ACG خواند. به گزارش س��نا، 
علی طیب نیا در این مراس��م به 
جایگاه بازار س��رمایه اشاره کرد 
و گف��ت: همه نهاده��ای جامعه 
اقتصادی ای��ران از جمل��ه بازار 
س��رمایه آمادگی هرگونه توسعه 
اقتصادی  نهاده��ای  با  همکاری 
دیگر کشورها را دارند و پذیرای 
و طرح‌های  ایده‌ه��ای س��ازنده 
جدید اقتصادی هستند. طیب‌نیا 
ب��ه گوش��ه‌ای از پتانس��یل‌های 
اقتصادی ایران در زمینه صنایع 
و زیرس��اخت‌های موجود اشاره 
و خاطرنش��ان کرد: ایران دارای 
9درص��د از ذخایر نف��ت جهان 
گازی  ذخای��ر  از  ‌18درص��د  و 
دنیاست که از این حیث یکی از 
بزرگ‌ترین بازیگران انرژی جهان 
است، از حیث ذخایر گازی ایران 
رتب��ه دوم دنیا و به لحاظ ذخایر 
نفتی رتبه س��وم را داراس��ت که 
نش��ان از عظمت و ظرفیت این 
صنعت استراتژیک در ایران دارد. 
پتروشیمی‌های ما ظرفیت تولید 
سالانه 60 میلیون تن محصولات 
هس��تند  دارا  را  پتروش��یمی 
ک��ه نی��از بس��یاری از بازارهای 
جهان��ی را تامی��ن می‌کنند. وی 
به جایگاه صنعت خودروس��ازی 
داخل پرداخ��ت و گفت: ایران با 
تولید بی��ش از ‌1.2درصد از کل 
خودروهای دنیا رتبه هجدهم را 
از حیث تعداد تولیدات داراست. 
ای��ن صنعت ب��ه تنهای��ی بیش 
از ‌3درص��د از GDP کش��ور را 
می‌س��ازد. وی درب��اره صنع��ت 

فلزات اساس��ی و مع��ادن گفت: 
کش��ور ما دارای ذخایر تخمین 
زده شده‌ای بالغ‌بر 43میلیارد تن 
و 700میلیارد دلار است. نیروی 
کار موجود در این صنعت بالغ‌بر 
600هزار نفر محاسبه شده است. 
بر این اساس رتبه دوم جهان به 
لحاظ ذخایر مس و دهم دنیا به 
لحاظ س��نگ آه��ن از آن ایران 
اس��ت ک��ه مناب��ع اس��تراتژیک 
دنیای امروز محس��وب می‌شود. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه تولی��د بیش 
تولی��دات  از کل  از ‌1.8درص��د 
سیمان دنیا در ایران گفت: ایران 
رتبه چهارم را در تولید س��یمان 
در اختیار دارد. طیب نیا تصریح 
کرد: صنع��ت داروس��ازی ایران 
ب��ا دارا ب��ودن طیف وس��یعی از 
مواد اولی��ه، محصولات متنوع و 
س��ابقه 70 س��اله در تولید دارو 
امروز به‌عنوان یکی از قطب‌های 
دارویی منطقه و جهان مش��غول 

به فعالیت است. 

بازار سرمایه ایران از 
پرپتانسیل‌ترین بازارهای 

نوظهور جهان
در بیستمین برنامه کنفرانس و 
جلسه عمومی گروه شرکت‌های 
س��پرده‌گذاری مرکزی آس��یا و 
اقیانوسیه، شاپور محمدی رئیس 
س��ازمان ب��ورس و اوراق بهادار 
ضمن خوش��امدگویی به اعضای 
ACG، ب��ازار س��رمایه ایران را 
بازار‌های  از جذاب‌تری��ن  یک��ی 
س��رمایه‌گذاری  ب��رای  دنی��ا 
دانس��ت و گفت: همان‌گونه که 
مستحضرید کش��ور ایران بعد از 
جدیدی  مرحله  وارد  »برج��ام« 
از حی��ات اقتصادی خود ش��ده 
و در ای��ن راس��تا بازار س��رمایه 
ایران نیز متاثر شده است. امروز 
می‌توان گفت که بازار س��رمایه 
ای��ران یکی از پر پتانس��یل‌ترین 

بازاره��ای نوظه��ور جه��ان ب��ه 
ش��مار می‌رود. رئیس س��ازمان 
ب��ورس با اش��اره به اینک��ه بازار 
س��رمایه ایران جذابیت‌های زیاد 
و روند روبه رش��دی دارد، افزود: 
همکاران ما در سازمان بورس و 
اوراق بهادار و همچنین ش��رکت 
اوراق  مرک��زی  س��پرده‌گذاری 
بهادار و تس��ویه وجوه، شبانه‌روز 
در تلاش بودند تا زیرساخت‌های 
لازم را برای ورود سرمایه‌گذاران 

خارجی به ایران فراهم کنند. 
افزود:  بورس  س��ازمان  رئیس 
حاصل این تلاش‌ها پیاده‌س��ازی 
استانداردهای بین‌المللی در بازار 
سرمایه ایران و به تبع آن عضویت 
در مجام��ع بین‌الملل��ی همانند 
IOSCO، ایجاد زیرساخت‌های 
قانونی حمایت از سرمایه‌گذاران 
امور مرتبط  خارجی و تس��هیل 
آب��ی  م��دل  تصوی��ب  آن،   ب��ا 
تسهیل  برای   )Blue Model(
س��رمایه‌گذاران  تس��ویه  ام��ور 
خارجی و... بوده است. سخنگوی 
س��ازمان بورس با بیان اینکه از 
دیگ��ر برنامه‌های بازار س��رمایه 
ایران و ش��رکت س��پرده‌گذاری 
مرکزی برقراری رابطه با س��ایر 
بازار‌های دنیاس��ت ،گفت: پروژه 
اتص��ال ب��ه س��پرده‌گذاری کره 
جنوب��ی نهایی ش��ده اس��ت. در 
قدردانی  محمدی ضم��ن  پایان 
از دس��ت‌اندرکاران برگزاری این 
اعض��ای  نشس��ت و همچنی��ن 
ACG اب��راز امی��دواری ک��رد: 
ایران در دوره‌ه��ای آتی مجمع 
عموم��ی ACG  مجددا میزبان 

باشد. 

بازار سرمایه ایران، بازاری 
نوظهور با ریسک سیاسی 

پایین
مراس��م  در  محم��د حنی��ف 
بیس��تمین کنفرانس بین‌المللی 

س��پرده‌گذاری  ش��رکت‌های 
اقیانوسیه  و  آس��یا  کش��ورهای 
ب��ا  )ACG20(  ک��ه دی��روز 
حض��ور 21 کش��ور در ته��ران 
آغاز به کار کرد، اظهار داش��ت: 
از  ای��ران یکی  ب��ازار س��رمایه 
نوظهور  بازارهای  پرتوان‌تری��ن 
جه��ان به ش��مار م��ی‌رود که 
بازده��ی بالا و ریس��ک  دارای 
سیاس��ی پایین به دلیل برجام 
مس��ئول  مق��ام  ای��ن  اس��ت. 
بازده��ی  ای��ن  بی��ان داش��ت: 
اس��ت که صندوق‌های  تاجایی 
ب��ا  مش��ترک  س��رمایه‌گذاری 
درآم��د ثاب��ت ‌20درص��دی را 

تضمی��ن می‌کن��د. 
اجرایی شرکت  ارشد  مسئول 
در  پاکس��تان  س��پرده‌گذاری 
مورد طرح اتصال بازار س��رمایه 
ای��ران و کره‌جنوبی گفت: طرح 
اتصال ب��ازار س��رمایه ایران به 
نهایی  مرحل��ه  در  کره‌جنوب��ی 

است. 
بیستمین دوره مجمع عمومی 
گروه ش��رکت‌های سپرده‌گذاری 
اقیانوس��یه  و  آس��یا  مرک��زی 
)ACG20(  از دیروز )شانزدهم 
آذرم��اه( در تهران آغ��از به کار 

کرد. 
همای��ش  ای��ن  دوم  روز  در 
و  تخصص��ی  کارگروه‌ه��ای 
برگ��زار  دوجانب��ه  دیداره��ای 

خواهد شد. 
ش��ــرکت‌های  اتحادیــ��ه 
سپرده‌گذاری آس��یا و اقیانوسیه 
 1997 س��ال  از    )ACG(
میلادی و با عضویت 14 شرکت 
س��پرده‌گذاری تاس��یس ش��د و 
اکن��ون 34 نهاد س��پرده‌گذاری 
مرک��زی، تس��ویه و پایاپ��ای از 
کش��ورهای چین، ک��ره جنوبی، 
ژاپ��ن،  نیوزیلن��د،  اس��ترالیا، 
اندونزی، مالزی، هند، بنگلادش، 
مالدیو،  قزاقس��تان،  هنگ‌کنگ، 

فیلیپین،  س��نگاپور،  مغولستان، 
تایلن��د،  تای��وان،  س��ریلانکا، 
ازبکستان و ایران در آن عضویت 
دارند. موضوع اصلی بیس��تمین 
ب��ه   ACG عموم��ی  مجم��ع 
درخواست شرکت سپرده‌گذاری 
مرک��زی ایران، ضرورت توس��عه 
ش��رکت‌های  می��ان  هم��کاری 
سپرده‌گذاری مرکزی در محیط 
در حال تحول کس��ب‌و‌کار است 
تا این ش��رکت بتوان��د در طول 
برگ��زاری این اج�الس، مجراها 
و تعاملات جدی��د بین‌المللی را 

شناسایی کند. 
عضوی��ت در پن��ج نه��اد مهم 
بین‌المللی فدراس��یون بورس‌های 
آس��یا و اروپا )FEAS(، نهادهای 
ثب��ت، س��پرده‌‌گذاری و تس��ویه 
اقیانوس��یه  ـ  آس��یا  پایاپ��ای  و 
)ACG(، بورس‌های کش��ورهای 
اسلامی  کنفرانس  عضو س��ازمان 
)OIC(، انجمن استانداردس��ازی 
س��رمایه‌گذاری  صندوق‌ه��ای 
اتحادی��ه  و   )AFSF( آس��یا 
بورس��ی  بی��ن  الکترونیک��ی 
)IEU( و انعق��اد تفاهم‌نام��ه ب��ا 
ترکیه بانک  تاکاس   ش��رکت‌های 

ثبت  آژان��س   ،)Takas Bank(
مرکزی ترکیه )CRA(، ش��رکت 
 ،)CDCPL( تس��ویه پاکس��تان
اندونزی  بورس  تس��ویه  ش��رکت 
اوراق  ثب��ت  ش��رکت   ،)KPEI(
 ،)KSEI( بهادار ب��ورس اندونزی
ش��رکت س��پرده‌گذاری مرک��زی 
ک��ره جنوب��ی )KSD(، ش��رکت 
عم��ان  مرک��زی  س��پرده‌گذاری 
)MCD(، ش��رکت سپرده‌گذاری 
 ،)NCCPL( پاکس��تان  مل��ی 
چی��ن،  س��پرده‌گذاری  ش��رکت 
هن��د  س��پرده‌گذاری  ش��رکت 
)NSDL( و شرکت سپرده‌گذاری 
مهم‌تری��ن  آت��ن  ب��ورس 
شرکت  بین‌المللی  تفاهم‌نامه‌های 

سپرده‌گذاری مرکزی هستند. 

آمادگی بازار سرمایه ایران برای توسعه همکاری‌های جهانی

دریچه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

باما در حالی عنوان نخس��ت جدول بیش��ترین درصد 
افزای��ش را از آن خ��ود کرد که پتروش��یمی خارک در 

جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.   
درصد نوسانقیمتنام شرکت

7,3406.95كاما
12,6194.99شخارك

3,5634.98غاذر

2,2804.97ثفارس
1,6934.96وصندوق
2,5814.88شيراز

3,0604.87كطبس

 بیشترین درصد کاهش
لعابیران صدرنش��ین جدول بیش��ترین درصد کاهش 
ش��د. س��یمان س��پاهان در رده دوم این گروه ایس��تاد 
و س��امان گس��تر اصفهان ه��م در میان س��هم هایی با 

بیشترین کاهش قیمت جای گرفت. 
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)4.97(3,041شلعاب
)4.95(1,307سپاها
)4.85(1,803ثامان
)4.66(16,620سبهان
)4.54(2,083وتوس

)4.37(2,362سهگمت
)4.15(5,430غپينو

پرمعامله ترین سهم
فولاد مبارکه اصفهان پرمعامله ترین سهم بازار بورس 
ش��ناخته شد. حق تقدم س��یمان شرق در رده دوم این 
گروه ایستاد. بانک سینا هم در رده های بالا قرار گرفت.  

تعداد دفعهقیمتنام
162.693 1439فولاد

115.678 249سشرقح
81.550 1100وسينا
66.618 1081وساپا

46.713 1693وصندوق
35.111 1473ومعادن
34.022 2120فملي

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخست بیشترین ارزش معامله را فولاد مبارکه 
اصفهان به خود اختصاص داد و بانک س��ینا رتبه دوم را 
به دست آورد. س��رمایه‌گذاری صندوق بازنشستگی هم 

در بالای جدول بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت. 
جمع معاملات قیمتنام

234.136 1439فولاد

89.670 1100وسينا
79.063 1693وصندوق

73.655 3285فخوز
72.138 2120فملي
72.039 1081وساپا
70.437 2711خودرو

بیشترین سهام معامله شده
ف��ولاد مبارک��ه اصفه��ان در حال��ی رتب��ه نخس��ت 
جدول بیش��ترین سهام معامله ش��ده را به دست آورد 
که حق تقدم س��یمان ش��رق در این گروه دوم ش��د و 

سرمایه‌گذاری سایپا در رتبه سوم قرار گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

14396651فولاد
2493470سشرقح
10812448وساپا
27112022خودرو
21201975فملی

14731533ومعادن
19751332کچاد

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
کاش��ی سعدی به دست آورد. س��ایپا شیشه در جایگاه 

بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

1969656کسعدی
1720344کساپا
896224تکمبا
919184خاذین
2371182دروز
2172181تکنو
2941163بالبر

P/E کمترین نسبت
روز گذش��ته س��رمایه گذاری خوارزمی در صدر جدول 
کمترین نس��بت P/E ایستاد. سرمایه گذاری اعتبار ایران 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد.  
P/Eقیمتنام شرکت

8772.34وخارزم
12872.38واعتبار
10803.23پردیس
18253.46وبانک
12204.07ورنا

11004.17وسینا
27884.34شاراک

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

ساخت ‌14هزار مسکن محرومین 
کلید خورد

روز گذشته قرارداد ساخت ‌14هزار واحد مسکونی 
محرومین توسط رؤسای بنیاد مسکن انقلاب اسلامی 
و ستاد اجرای فرمان حضرت امام)ره( به امضا رسید. 
به گزارش ایلنا، دیروز رؤسای ستاد اجرایی فرمان 
حض��رت ام��ام )ره( و بنیاد مس��کن انقلاب اس�لامی 
ق��رارداد ‌۳۵۰۰میلیارد ریالی س��اخت ‌۱۴هزار واحد 
مس��کونی برای ساکنان مناطق کم‌برخوردار کشور را 
امضا کردند که اعتبار آن از محل منابع این دو نهاد 

و تسهیلات بانکی تامین می‌شود. 
پس از ساخت و تحویل ‌۷هزار واحد مسکن محرومین 
توسط بنیاد برکت وابسته به ستاد اجرایی فرمان حضرت 
امام )ره(، قرارداد ساخت ‌۱۴هزار واحد دیگر در مناطق 
محروم سراس��ر کش��ور به امضای رؤسای ستاد اجرایی 
فرمان حضرت امام )ره( و بنیاد مسکن انقلاب اسلامی 
رس��ید تا ‌۲۱هزار خانواده واجد ش��رایط مناطق کمتر 
توس��عه‌یافته و محروم کش��ور صاحب خانه شوند. ستاد 
اجرایی فرمان حضرت امام )ره( و بنیاد مس��کن انقلاب 
اسلامی برای احداث این ‌۱۴هزار واحد مسکن اعتباری 
بال��غ ب��ر ‌۳هزارو ‌۵۰۰میلیارد ریال از محل منابع خود و 
تس��هیلات بانکی اختصاص خواهند داد و تمام واحدها 
را تا پایان سال ۹۷ واگذار خواهند کرد.  علیرضا تابش، 
رئیس بنیاد مسکن انقلاب اسلامی دراین مراسم با بیان 
اینکه این تفاهمنامه برای س��اخت ‌۱۴هزار مس��کن در 
روستاهای کم‌برخوردار ۱۸ استان کشور منعقد می‌شود، 
گفت: دراین طرح مبلغی به‌عنوان تسهیلات بانکی درنظر 
گرفته ش��ده و مبلغی نیز از طرف بنیاد مس��کن انقلاب 
اسلامی و ستاد اجرایی فرمان حضرت امام )ره( به‌صورت 
بلاعوض پرداخت می‌ش��ود و از حجم کلی ‌۳۵۰میلیارد 
تومان��ی ‌۲۵۰میلیارد تومان به تس��هیلات بانکی با نرخ 
4درصد، ‌۵۰میلیارد تومان کمک بلاعوض ستاد اجرایی 
فرمان امام )ره( و ‌۵۰میلیارد تومان نیز به کمک بلاعوض 

بنیاد مسکن انقلاب اسلامی اختصاص دارد. 

برنامه افتتاح ۴۷۰۰ واحد مسکن 
مهر پردیس

برنام��ه افتت��اح بخش��ی از واحدهای مس��کن مهر 
پردیس اعلام ش��د که براس��اس آن ۴۷۸۰ واحد طی 
ماه‌های آذر و بهمن ۹۵ به متقاضیان واگذار می‌شود. 
این احتمال وجود دارد که این واحدها به متقاضیان 

خوش‌حساب تحویل شود. 
به گزارش تس��نیم، به‌فاصله حدود دو هفته پس از 
اعلام قیمت نهایی واحدهای مسکن مهر پردیس، برنامه 
افتتاح بخش��ی از واحدهای این طرح در فاز 8 از س��وی 
ش��رکت عمران این ش��هر اعلام ش��د. بر این اساس 16 
پروژه مس��کن مهر این ش��هر ش��امل 4780 واحد طی 
ماه‌های آذر و بهمن سال جاری افتتاح می‌شوند. مطابق 
 ،»A  جدول منتشر شده سه پروژه »امیر ساوالان کومه
»امیر س��اوالان کومه  B« و »پردیس‌س��ازان نوید« که 
مجموعا 1000 واحد اس��ت آذرماه )ماه جاری( افتتاح 
 ،C می‌ش��ود. 13 پروژه دیگر ش��امل امیرساوالان کومه
امیرساوالان کومه D، امیرساوالان کومه E، جهاد نصر 
زنجان C، اسکان‌سازان پردیس A، نگاران ایلام، رادپی 
ایلام، عمران ابنیه پاس��ارگاد، کیادژ پرش��ین A، کیادژ 
 B جهاد نصر زنجان ،A جهاد نصر زنجان ،B پرش��ین
و طلیعه معماران آرتا شامل 3780 واحد در بهمن ماه 

امسال افتتاح می‌شود. 

نگاهی به تاریخچه کنترل هوشمند 
قطار در ایران و جهان

از اواس��ط قرن ۱۹ میلادی که برای نخستین بار 
حمل‌و‌نقل ریلی در جهان به طور رسمی کلید خورد، 
تا ۱۰ روز قبل که حادثه ریلی جان ۴۹ مسافر ایرانی 
را گرفت، نح��وه مدیریت رفت‌و‌آمد قطارها تغییرات 
عم��ده‌ای به خود دیده اس��ت؛ تغییراتی که آخرین 
مدل آن برای راه‌آهن ایران چندان خوش‌قدم نبود. 
به گزارش ایسنا، پژوهش‌هایی که درباره تاریخچه 
حمل‌و‌نقل ریلی صورت گرفته نش��ان از آن دارد که 
نخس��تین حرکت سیستم‌های هوش��مند از حدود 
سال ۱۸۴۰ میلادی در بریتانیا صورت گرفته است. 
در ابت��دا این موض��وع صرفا یک سیس��تم ابتدایی 
س��یگنالینگ بود که برای مدیری��ت حرکت قطارها 
در زم��ان ورود و خروج به تونل مورد اس��تفاده قرار 

می‌گرفت. 
پس از آن ژاپنی‌ها بودند که س��اخت سیستم‌های 
هوشمند قطار را در دستور کار خود قرار دادند تا به 
این ترتیب از حدود س��ال ۱۹۵۴ نخستین سیستم 
نظارت اتوماتیک قطار در این کش��ور آس��یایی کار 
خ��ود را آغاز کرد. به دنبال مش��کلاتی که برای آن 
سیس��تم ش��کل گرفت تلاش‌ها ب��رای اضافه کردن 
نظارت��ی جدی��د بر حرک��ت قطارها ادام��ه یافت تا 
س��رانجام طرح کنترل اتوماتی��ک قطار یا ATC به 

طور رسمی کار خود را آغاز کرد. 
این سیستم کنترل هوشمند با استفاده از امکانات 
نوی��ن مانند پردازش��گر‌های دیجیت��ال و ارتباطات 
رادیویی، کار را به جایی رس��اند ک��ه امکان کنترل 
کامل قطار، توقف یا حرکت دادن آن و حتی کاهش 

یا افزایش سرعتش فراهم شد. 
این سیس��تم که امروز در بس��یاری از کشورهای 
توس��عه‌یافته جه��ان به‌عن��وان یک��ی از اصلی‌ترین 
ش��یوه‌های مدیریت حرکت‌ قطارها مورد اس��تفاده 
قرار می‌گیرد، در ایران نیز از چند ماه قبل کار خود 
را به طور رس��می آغاز کرد. البت��ه با وجود آنکه در 
طول هفته‌های گذش��ته صحبت‌های زیادی درباره 
مس��ئولیت ص��رف وزارت راه و شهرس��ازی دول��ت 
یازدهم به وجود آمده اما این سیستم از سال‌ها قبل 

برای مطالعات به ایران آمده است. 
 ATC نخستین ارزیابی‌ها از چگونگی به‌کارگیری
در ن��اوگان ایران در اوای��ل دهه ۸۰ صورت گرفت و 
حت��ی در نیمه‌های همین ده��ه اقداماتی جدی به 
منظور اس��تفاده از آن آغاز ش��د. با وجود آن اما به 
دلیل پیگیری‌های ج��دی راه‌آهن برای فعال کردن 
این سیس��تم در ایران شرایط طوری رقم خورده که 
عملا تمام جوانب مثبت و منفی این سیس��تم به نام 

وزارت راه دولت یازدهم ثبت شده است. 
ب��ا وجود آنک��ه ATC در حادثه ریلی اخیر نقش 
مستقیمی نداشت اما چگونگی عملکرد آن همچنان 
جای یک س��وال مهم را باز کرده است. این سیستم 
طوری طراحی ش��ده ک��ه هر مانع اع��م از جزئی و 
کوچک یا بزرگ را در مسیر ریلی تشخیص می‌دهد. 
از ای��ن رو اخطارهای سیس��تم هوش��مند در طول 
ماه‌های گذشته شامل کوچک‌ترین موانعی شده که 
در بلاک‌ه��ای راه‌آهن قرار گرفتند و این امر ش��اید 
ش��رایط تصمیم غلط��ی را فراهم کرده ک��ه این بار 
نیز قطار متوقف ش��ده در مس��یر ریلی را یک جسم 
معمولی تش��خیص داده و احتمال س��انحه بزرگ را 

نادیده گرفته است. 
ب��ه‌روز ش��دن امکان��ات حمل‌و‌نقل ریل��ی جهان 
شرایطی را به وجود آورده که دیگر نمی‌توان انتظار 
داش��ت راه‌آهن ایران مانند گذش��ته به مسیر خود 
ادامه دهد. یک��ی از اصلی‌ترین گزینه‌هایی که برای 
تغییر در روند اس��تفاده از خطوط ریلی مطرح شده 
سیس��تم هوش��مند ATC بود که با این تجربه تلخ 
احتمالا ب��ا تغییراتی جدی به کار خود ادامه خواهد 
داد. ح��ال باید دید آی��ا دیگر ش��یوه‌های نوین نیز 
سرنوش��تی ش��بیه به  ATC پی��دا خواهند کرد یا 
روش‌هایی دقی��ق و کاربردی‌تر، انتقال آنها به ایران 

را ایمن می‌کند؟ 

به‌روز‌رسانی شبیه‌سازهای پرواز 
متناسب با هواپیماهای جدید

رئیس دانش��کده هواپیمایی با اشاره به بکارگیری 
س��یمیلاتورهای پ��رواز متناس��ب ب��ا هواپیماهای 
جدیدی که وارد ناوگان می‌شوند، گفت: بودجه سال 
۹۶ دانش��کده ب��ا ۳۰درصد افزایش ب��ه ۱۴ میلیارد 

تومان ارتقا یافته است. 
ب��ه گ��زارش ف��ارس، قنبری با اش��اره ب��ه اینکه 
16 آذرم��اه روز جهان��ی هواپیمای��ی اس��ت، گفت: 
کنوانس��یون شیکاگو برای تشکیل ایکائو روز جهانی 
هواپیمایی را از س��ال 1992 به رسمیت شناخت و 
س��ازمان ملل نیز آن را تایید کرده که فرصتی برای 

تقدیر از عملکرد دست‌اندرکاران صنعت است. 
وی به بروز‌رس��انی دس��تگاه‌های شبیه‌ساز پرواز 
)سیمیلاتور( در دانش��کده صنعت هواپیمایی اشاره 
کرد و گفت: آخرین س��یمیلاتوری که به‌روز‌رس��انی 

کرده‌ایم سیمیلاتور برج مراقبت است. 
قنب��ری یادآور ش��د: همچنین متناس��ب با ورود 
هواپیماهای جدید به ناوگان هوایی کشور برنامه‌ریزی 
کرده‌ایم بخش��ی از س��یمیلاتورهای جدیدی که در 
دانش��کده به کار می‌بریم متناس��ب با هواپیماهای 
جدیدی باش��د که به‌زودی وارد ناوگان هوایی کشور 
می‌شود.  وی ادامه داد: سالانه 150 الی 200 نفر از 
دانشکده صنعت هواپیمایی فارغ‌التحصیل می‌شوند. 
در ح��ال حاضر 750 دانش��جوی آکادمیک و 350 
دانش‌پذیر حوزه مهارتی و جمعا 1100 نفر دانشجو 

و دانش‌پذیر داریم. 
قنب��ری ب��ه افزای��ش 30درص��دی بودجه س��ال 
96دانش��کده این صنع��ت هواپیمایی اش��اره کرد و 
گفت: س��ال گذش��ته بودجه دانش��کده 11میلیارد 
تومان بود که امس��ال به 14میلی��ارد تومان افزایش 
یافت. رئیس دانش��کده هواپیمایی گفت: متناس��ب 
ب��ا پرداخت‌ه��ا بودجه‌ها را دریافت می‌کنیم. س��ال 

گذشته 95درصد بودجه را جذب کردیم. 

عمران

انفج��ار لول��ه گاز ش��هران، 
فروری��زش خیاب��ان ولیعص��ر 
و فروری��زش خیاب��ان پیامب��ر 
نمونه‌هایی از حوادث شهرسازی 
در تهران در چند ماه گذش��ته 
اس��ت. ح��ال اینک��ه روزان��ه 
م��ردم ته��ران ش��اهد س��وانح 
از  حاص��ل  درش��ت  و  ری��ز 
گودبرداری‌ه��ای غیر‌مج��از و 
ناایمن هس��تند. از سوی دیگر 
از بی��ش از ی��ک میلیون پلاک 
رس��می در پایتخ��ت چی��زی 
حدود 200هزار پلاک در بافت 
فرس��وده و باف��ت میانی تهران 
ق��رار گرفته ک��ه خانه‌های این 
مناطق با وقوع زلزله 5 ریشتری 
هم تخریب می‌ش��وند و تلفات 
می‌دهند. در این کلانشهر حتی 
ساخت‌و‌ساز‌های زیربنایی مانند 
حفر تونل برای س��اخت مترو و 
حف��ر چاه‌ها برای طرح‌های آب 
و فاضلاب س��انحه‌آفرین است، 
به طوری که چند ماه گذش��ته 
م��ردم ته��ران ش��اهد چندین 

سانحه از این دست بودند. 
همه اینها باعث شده که امروز 
ته��ران به یکی از خطرناک‌ترین 
ش��هرها ب��رای زندگ��ی تبدیل 
شود. علی بیت‌الهی، رئیس مرکز 
تحقیق��ات وزارت راه، مس��کن و 
شهرسازی در گفت‌وگو با »فرصت 
امروز« با اش��اره به نقش نهادها و 
سازمان در جلوگیری از این سوانح 

می‌گوید: ام��روز تهران رکورددار 
گودبرداری‌ه��ای  بیش��ترین 

خطرناک در دنیا است. 
کام��ل  مت��ن  ادام��ه،  در 
گفت‌وگ��وی »فرصت امروز« با 

این مقام مسئول آمده است: 
در چند ماه گذشته شاهد 
و  متع�دد  فروریزش‌ه�ای 
س�وانح حاص�ل از اح�داث 
پروژه‌های شهری در تهران 
بوده‌ای�م ک�ه عام�ل تم�ام 
ای�ن ریزش‌ه�ا پروژه‌ه�ای 
ش�هرداری بوده اس�ت، آیا 
پی�ش  ته�ران  ش�هرداری 
ساخت‌و‌س�از  اقدام�ات  از 
اس�تعلامات  اخذ  نیازمن�د 
درب�اره وضعی�ت پای�داری 
منطق�ه از لح�اظ کیفی�ت 
خاک، یا مسیر لوله‌های آّب 
و گاز و. . . نیست، آیا نیازی 
ب�ه اخ�ذ تاییدی�ه از مرکز 

تحقیقات ندارد؟ 
طب��ق قان��ون ش��هرداری‌ها 
موظ��ف ب��ه اخ��ذ مج��وزی از 
ی��ا  شهرس��ازی  و  راه  وزارت 
ب��رای  آن  زیرمجموعه‌ه��ای 
س��اخت پروژه‌ه��ای عمرانی و 
ش��هری ندارند مگ��ر در موارد 
خ��اص، ام��ا نس��بت ب��ه اخذ 
اس��تعلام‌هایی درباره وضعیت 
آن منطق��ه م��ورد نظ��ر بای��د 
اق��دام کن��د. برای مث��ال باید 
از دستگاه‌های  اس��تعلام‌هایی 
مرتب��ط درب��اره وضعیت خاک 
منطقه، مسیرهای لوله‌های آب 

یا گاز بگیرد. اخذ اس��تعلامات 
وظیفه قانونی شهرداری است. 
در این صورت چرا ش�اهد 
س�وانحی مانن�د انفجار در 
منطق�ه ش�هران در نتیجه 
حف�ر تونل مت�رو و برخورد 
با لوله گاز آن منطقه بودیم؟ 
سازمان‌ها مدعی هستند هر 
چن��د ش��هرداری اقدام به اخذ 
اس��تعلامات می‌کند اما پیگیر 
نتیجه اس��تعلام‌ها نیس��ت. از 
س��وی دیگر در استعلام‌ها هم 
مس��یرهای خط��وط لوله‌های 
آب و گاز به‌صورت میلی‌متری 
دقیق نیستند. در تهران قنوات 
زی��ادی وج��ود دارد  بس��یار 
ک��ه برخ��ی از آنها شناس��ایی 
ش��ده‌اند ام��ا برخ��ی دیگ��ر 
ناش��ناخته باق��ی مانده‌اند. اگر 
در پروژه‌ای ش��هرداری با یکی 
از ای��ن رگه‌ه��ای آب برخورد 
کند به طور قطع سانحه‌آفرین 
می‌شود، چراکه در مناطقی که 
قن��وات زیرزمین��ی دارد خاک 
سست اس��ت و گودبرداری‌ها 
می‌ش��ود  خطرن��اک  بس��یار 
چنانک��ه پروژه خیابان ولیعصر 
از  بخش��ی  ری��زش  موج��ب 
خیابان شد. به هر حال معتقد 
هس��تیم و تاکی��د داری��م که 
ش��هرداری باید قبل از ش��روع 
هر پروژه‌ای جلسات مشاوره‌ای 
سازمان‌های  کارشناس‌های  با 
درگی��ر برگزار کند. اما تاکنون 
ش��هرداری جلسات مشاوره‌ای 

تخصص��ی  س��ازمان‌های  ب��ا 
مانن��د مرک��ز تحقیق��ات راه 
وشهرسازی برگزار نکرده است. 
معتقد هس��تیم شهرداری باید 
مطالعات مسیر را قبل از اجرای 
پروژه‌ه��ا جدی انج��ام دهد و 
ای��ن به نتیجه نمی‌رس��د مگر 
با همکاری تمام س��ازمان‌های 
تحصصی فعال در این حوزه. 

چن�د  حاض�ر  ح�ال  در 
پ�روژه خطرن�اک حفاری یا 
گودب�رداری در ته�ران در 

حال انجام است؟ 
ب��ه ط��ور علم��ی هر پ��روژه 
گودبرداری که عمق بیش از 20 
متر داشته باشد، پروژه خطرناک 
محسوب می‌شود حال اینکه در 
ته��ران گودبرداری‌هایی با عمق 
بی��ش از 70 مت��ر ه��م در حال 
انجام است. شهر تهران از لحاظ 
تعداد پروژه‌های گودبرداری‌های 
خطرناک در دنیا رکورددارترین 
اس��ت. آمار دقیقی از پروژه‌های 
خطرناک حف��اری وجود ندارد 
اما در تلاش هستیم بسیاری از 
ای��ن پروژه‌ها را ایمن یا متوقف 
س��ازیم، مانند پروژه ایران زمین 

در غرب تهران. 
ش�ورای عالی معم�اری و 
شهرس�ازی چن�دی پی�ش 
نقش�ه‌های پهنه‌های گسلی 
را ب�ه تصوی�ب رس�اند، گویا 
مرک�ز  مطالع�ات،  ای�ن  در 
تحقیقات گسل‌های جدیدی 

را شناسایی کرده است. 

 در ح��ال حاض��ر از زیر پای 
م��ردم تهران 50 گس��ل اصلی 
و 40 گس��ل خ��رد و متوس��ط 
می‌گ��ذرد ک��ه در بررس��ی‌ها 
ب��ه گس��ل‌های جدی��د ه��م 
برخورده‌ای��م ک��ه اتفاق��ا توان 
لرزه‌زای��ی قوی‌ای ه��م دارند. 
خط��وط گس��لی منقطعی در 
لای��ن میان��ی امت��داد بزرگراه 
حکیم شناس��ایی ش��ده بودند 
و لاین‌ه��ای گس��لی در امتداد 
غ��رب به ش��رق ته��ران وجود 
دارد ح��ال اینک��ه مطالع��ات و 
بررس��ی‌های دقیق‌ت��ر نش��ان 
می‌ده��د ای��ن گس��ل‌ها از هم 
منقط��ع نیس��تند و ب��ه ه��م 
پیوسته‌ هستند. در برنامه‌های 
جدید قرار بر این اس��ت که در 
حریم گسل‌ها با توجه به نقشه 
ارائه ش��ده ساختمان‌های مهم 
و حس��اس مانند بیمارستان‌ها 
و س��اختمان‌هایی ک��ه نق��ش 
کلی��دی پ��س از وق��وع بحران 
دارند، ساخته نشوند و تعدادی 
از ساختمان‌های حساس تهران 
روی گس��ل‌های اصلی ساخته 
شده‌اند از جمله مخازن سوختی 
ش��هران که باید اقدامات فوری 
برای مقاوم‌سازی این تجهیزات 
س��وختی در براب��ر زلزله انجام 
ش��ود. با وزارتخانه‌های مرتبط 
در ح��ال رایزن��ی هس��تیم تا با 
همکاری وزارت راه و شهرسازی 
ب��ه  نس��بت  ش��هرداری‌ها  و 

مقاوم‌سازی آن اقدام شود. 

رئیس زلزله‌شناسی مرکزتحقیقات راه وشهرسازی در گفت وگو با »فرصت امروز«: 

تهران رکورددار خطرناک‌ترین گودبرداری‌ها 

تلفن مستقیم: 86073288شماره 667 www.forsatnet.ir

نازیلا مهدیانی 
nazila.mahdiani@gmail.com



تضمین مشاغل کارکنان آلمانی 
آئودی تا دهه آینده

رئیس ش��ورای کار آئودی اعلام کرد این ش��رکت 
خودروس��ازی تعدیل اجب��اری کارکنان آلمانی خود 

پیش از سال ۲۰۲۰ را منتفی کرده است. 
ب��ه گزارش ایس��نا، این برن��د لوکس فولکس واگن 
پس از اینکه متحمل هزینه‌های مربوط به رس��وایی 
آلایندگی دیزلی ش��رکت مادر خود ش��د، پیش‌بینی 
خود از میزان سودآوری و فروش را اواخر اکتبر کمتر 
کرد اما اعلام کرد مدیریت ارشد این شرکت در مورد 
ی��ک تواف��ق کامل با نی��روی کار خود مذاکره خواهد 
کرد که تحت آن تضمین مش��اغل برای ۶۱ هزار نفر 
از کارکنان آلمانی این شرکت در قبال اقداماتی برای 

افزایش بهره‌وری تا دهه آینده تمدید خواهد شد. 
پیتر موچ، رئیس شورای کار آئودی در جمع بیش 
از ۱۰ ه��زار نف��ر از کارکنان این ش��رکت در کارخانه 
اصلی آئودی در اینگول اشتات گفت: تمدید تضمین 

مشاغل موفقیت بزرگی است. 
این خبر حدود دو هفته پس از این اعلام می‌شود 
که کارکنان برند فولکس واگن هم برای عدم تعدیل 
اجباری تا پایان سال ۲۰۲۵ تضمین دریافت کردند. 
ای��ن تواف��ق راه را ب��رای ح��ذف ۲۳ هزار ش��غل در 
فولکس‌واگن از طریق بازخرید، بازنشستگی زودهنگام 
و کاهش نیروی کار موقت هموار کرد. کارکنان آئودی در 
آلمان پس از اینکه مدیریت این شرکت تصمیم گرفت از 
کارخانه‌ای در بلژیک برای تولید نخستین مدل برقی بازار 
انبوه خود اس��تفاده کند و این کارخانه را به یک پایگاه 
کلی��دی ب��رای خودروهای برقی در گروه فولکس واگن 
تبدیل کند، نگرانی فزآینده‌ای نس��بت به آینده ش��غلی 
خود پیدا کرده بودند. آئودی همچنین اعلام کرده است 
احتمال کاهش حدود ۱۵۰۰ شغل در اینگول اشتات را 
بررسی می‌کند زیرا قصد دارد با نیروی کار ثابت خود به 
هدف تولید ۲۰۱۷ دست پیدا کند. در کارخانه اینگول 

اشتات ۴۴ هزار نفر کار می‌کنند. 

فورد ترانزیت جذاب‌تر از همیشه
 فیس‌لیفتی جدید از 

کمپانی فورد معرفی شد

ب��ه گ��زارش خ��ودروکار، ام��روزه ارائ��ه و تقویت 
خودرو‌ه��ای مدل تجاری توس��ط اکث��ر کمپانی‌های 
خودروس��از دنیا در دس��تور کار قرار گرفته است. این 
در حالی است که کمپانی فورد در این زمینه تمرکز 
  Ford Transit Custom خ��ود را روی م��دل
ک��ه خودرویی باری در کلاس خودرو‌های ون اس��ت 

گذاشته است. 
فورد تولید و فروش این خودروی تجاری را از سال 
2012 می�الدی آغ��از کرد و حال تصاویری از س��ری 
جدی��د ون Ford Transit Custom را منتش��ر 
س��اخته که در آنها Transit Custom  نس��بت 
مدل‌های سابق ظاهری جذاب‌تر به خود گرفته است. 
علاوه بر آپشنال بودن رنگ خودرو و ارائه رنگ‌های 
آبی، سفید و قرمز، در سری جدید گزینه بدنه دارای 
دو رنگ نیز در دس��ترس قرار گرفته اس��ت. به عبارت 
دیگر در مدل‌های دو رنگ، رنگ اصلی بدنه س��یاه و 

رنگ سقف و آینه‌های بغل نیز قرمز است. 
با گزینه‌های رینگ 17 و 18 اینچی از پیش��تر 
ظاهری بس��ی اس��پورت و پویا‌تر ب��ه خود گرفته 

است. 
در زیر کاپوت Ford Transit Custom، موتور 
دی��زل ب��ا حجم 2.0 لیت��ر و از نوع EcoBlue جای 
گرفت��ه اس��ت. انتقال قدرت ب��ه چرخ‌ها نیز از طریق 
گیربکس‌های شش سرعته دستی و اتوماتیک صورت 

می‌گیرد. 

تبعات تاکسی شدن خودروها
دامنه تاکس��ی ش��دن خودروها در ایران در حالی 
طی چند س��ال گذش��ته به محصولات خارجی نیز 
رس��یده ک��ه این موضوع گاه��ی روی فروش آنها اثر 

منفی گذاشته است. 
ب��ه گزارش خودروکار، ت��ا به امروز چندین مدل 
خودرو خارجی در ایران، پوشش خود را به تاکسی 
تغییر داده‌اند که از جمله معروف‌ترین آنها می‌توان 
به تویوتا کمری و این اواخر، هیوندای سوناتا اشاره 

کرد. 
کمری جزو نخستین خودروهایی بود که به ناوگان 
تاکسیرانی پیوست، البته نه در میادین و ایستگاه‌های 
تاکس��ی ش��هر، که در برخی شرکت‌های هواپیمایی. 
در واقع تویوتا کمری که لباس تاکس��ی بر تن کرده 
بود، حالا دیگر تاکس��ی ویژه فرودگاه نام داش��ت و 
ای��ن موضوع برای برخی مش��تریان قابل هضم نبود.  
این موضوع البته در مورد برخی دیگر از خودروهای 
خارجی که تاکسی شدند نیز صادق بوده و هست. 

به‌عن��وان مث��ال، پ��س از تاکس��ی ش��دن تویوت��ا 
RAW4، ای��ن موضوع برای برخی مش��تریان گران 
آمد و س��بب انصراف آنها از خرید R4 ش��د.  با این 
حساب احتمالا خودروهای تاکسی شده دیگری مانند 
آریو و هیوندای سوناتا نیز بخشی از مشتریان خود را 
از دست داده‌اند، زیرا از دید آنها، خودروهای مذکور 

به اصطلاح خز شده‌اند. 
ای��ن در حالی اس��ت ک��ه در خیابان‌ها و جاده‌های 
بس��یاری از کش��ورها خودروهای لوکس تاکسی شده 

بسیاری به چشم می‌آید.

25,258,000 25,200,000وانت آریسان دوگانه‌ سوز . کد 16401

28,600,00027,594,000سمند SE . کد 57310

30,290,000سمند LX . کد 29340

32,000,00030,130,000سمند EF7 . کد 29212

32,100,00030,243,000سمند EF7 ) مالتی پلکس ( . کد 29211

33,300,00032,340,000سمند EF7 . دوگانه سوز - کد 29110

38,500,00036,901,000سمند سورن ELX سال . کد 57511

41,100,00037,948,000سمند سورن ELX توربو . کد 58201

EF7 44,800,00042,549,000دنا با موتور

30,700,00029,038,000پژو GLX 405 . کد 25634

32,000,00030,806,000پژو GLX 405 دوگانه سوز . کد 27222

32,600,00030,873,000پژو SLX 405 . کد 22009

37,200,00035,484,000پژو پارس سال . کد 28228

35,652,000پژو پارس سال . کد 28229

37,700,00035,764,000پژو پارس سال . کد 28230

37,400,00035,484,000پژو پارس سال . کد 28232

39,000,00036,770,000پژو پارس سال . دوگانه سوز . کد 28314

39,000,00036,925,000پژو پارس سال . دوگانه سوز . کد 28316

40,500,00037,468,200پژو پارس LX . کد 28512

40,700,00037,468,200پژو پارس LX . کد 28513 / مالتی پلکس

42,300,00039,093,000پژو پارس ELX . کد 21002

ELX . 50,000,00045,330,000پژو پارس اتوماتیک

49,700,00041,900,000پژو 207 جدید

34,200,00032,666,000پژو 206 . تیپ 2 . کد 26028

38,400,00036,848,000پژو 206 . تیپ 5 . کد 26815

38,600,00037,388,000پژو 206 صندوقدار V8 . کد 27430

LX 33,800,00033,389,000رانا

37,300,00035,465,000رنو تندر پیکاپ . کد 56405

E2 38,900,00037,441,000رنو تندر

E2 47,100,00047,352,000رنو تندر اتوماتیک

115,000,000105,156,000رنو کپچر

129,166,000-سوزوکی ویتارا دنده‌ای کلاس 9

139,000,000135,388,000سوزوکی ویتارا اتومات کلاس 9

76,500,00072,055,000هایما اس S7 ( 7 ( . فول دنده‌ای

84,700,00079,055,000هایما اس S7 ( 7 ( . فول اتوماتیک

---89,000,000وانت پیکاپ دیزلی دوکابین فوتون

90,000,00088,500,000وانت پیکاپ بنزینی دوکابین فوتون

52,000,00045,300,000دانگ فنگ H30 Cross اتوماتیک

115,000,000119,600,000مینی‌بوس آرین

83,000,00085,890,000ون وانا

44,500,00047,036,000رنو تندر اتوماتیک E2 تک ایربگ

E2 41,500,00036,147,000رنو تندر

E1 32,500,00031,550,000تندر

TU5 30,400,00029,500,000رانا

038,500,000پژو 207 دنده ای

045,500,000پژو 207 اتوماتیک

39,300,00035,944,000پژو 206 صندوقدار تیپ V8 . دو ایربگ

38,300,0000پژو 206 صندوقدار تیپ V8 . تک ایربگ

V9 039,500,000پژو 206 صندوقدار تیپ

37,700,00034,114,000پژو 206 تیپ 5

TU5 50,500,0000پژو پارس سال اتوماتیک موتور

45,900,0000پژو پارس ELX آپشن جدید

ELX 43,100,0000پژو پارس

TU5 موتور LX 39,500,00033,605,000پژو پارس

34,600,0000پژو پارس سال

35,200,00032,328,000پژو پارس سال یورو 4

37,000,00031,285,000پژو پارس معمولی دوگانه سوز

بازار خودرو

7 خودرو

شرکت خودروسازی تویوتای 
ژاپ��ن ب��ا ص��دور اطلاعی��ه‌ای 
رس��می اع�الم ک��رد ک��ه این 
شرکت به منظور کاهش میزان 
آلایندگ��ی خودروه��ای خود و 
همچنی��ن دس��تیابی به اهداف 
تعیین ش��ده  زیس��ت‌محیطی 
و ب��ه منظ��ور انطب��اق با قوانین 
س��ختگیرانه در رابط��ه با میزان‌ 
آلایندگ��ی خودروها، تکنولوژی 
تولید پیشرانه‌های هیبریدی‌اش 

را توسعه خواهد داد. 
این اعلامیه رسمی در حالی 
توسط این شرکت خودروسازی 
ژاپنی منتشر می‌شود که قوانین 
زیس��ت‌محیطی سختگیرانه‌ای 
در نق��اط مختل��ف جهان نظیر 
چی��ن، ایالات متحده و اتحادیه 
اروپا به منظور کاهش آلایندگی 
خودروه��ا وضع ش��ده اس��ت 
و ش��رکت‌های خودروس��ازی 
بین‌المللی نیز برنامه‌ریزی‌های 
گسترده‌ای برای انطباق کامل با 

این قوانین و تولید پیشرانه‌های 
سبز کرده‌اند. 

ش��ایان ذک��ر اس��ت ع�الوه 
ب��ر بهب��ود و توس��عه بهره‌وری 
و  هیبری��دی  پیش��رانه‌های 
بنزین��ی، گروه خودروس��ازی 
تویوت��ای ژاپن در تلاش اس��ت 
برد باتری‌های استفاده شده در 
خودروهای برقی خود را افزایش 
دهد. این سرمایه‌گذاری بیانگر 
آن است که مدیران بزرگ‌ترین 
تولید‌کننده خ��ودرو در جهان 
قصد دارند اس��تراتژی پیشین 
خ��ود مبنی بر س��رمایه‌گذاری 
و توس��عه تکنولوژی س��وخت 
هیدروژن��ی را کنار گذاش��ته و 
به توسعه تکنولوژی باتری‌های 
مورد اس��تفاده در خودروهای 
برق��ی بپردازن��د. تحلیلگ��ران 
ب��ر ای��ن باورند که ای��ن تغییر 
اس��تراتژی مسیر تویوتا را برای 
تولید پیشرانه‌هایی با آلایندگی 

صفر کوتاه‌تر خواهد کرد. 
گ��روه  راس��تا  همی��ن  در 
خودروسازی تویوتا اعلام کرده 

اس��ت که این ش��رکت تا سال 
2021 میلادی کارکنان بخش 
پیش��رانه‌های هیبری��دی خود 
را ب��ه میزان 30درصد افزایش 
خواه��د داد، ای��ن افزای��ش در 
شرایطی صورت خواهد پذیرفت 
که براس��اس جدول زمانبندی 
موجود، این خودروساز ژاپنی تا 
سال 2021 میلادی تعدادی از 
قطعات پیشرانه‌های سبز خود 
را با استفاده از پلتفرم مشترک 

خود به تولید خواهد رساند. 
گفتنی است مدیران شرکت 
تویوت��ا مدع��ی هس��تند که تا 
سال 2021 میلادی 60درصد 
از خودروه��ای فروخته ش��ده 
توس��ط تویوتا در ژاپن، آمریکا، 
اروپ��ا و چی��ن ب��ا اس��تفاده از 
قطع��ات مذک��ور تولید ش��ده 
و در نتیج��ه می��زان تولید گاز 
دی اکس��یدکربن توس��ط این 
خودروها در مقایس��ه با س��ال 
2015 میلادی 15درصد کمتر 

خواهد بود. 
لازم به ذکر است همزمان با 

بین‌المللی،  دیگر خودروسازان 
ش��رکت تویوت��ا نیز ب��ه دنبال 
توسعه و تولید انبوه خودروهای 

برقی است. 
انتص��اب »آکیو توی��ودا« به 
س��مت رئی��س بخ��ش تولید 
خودروه��ای برق��ی بیانگر آن 
اس��ت ک��ه تویوت��ا ب��ه دنبال 
تس��ریع بخش��یدن ب��ه فرآیند 
تولی��د  تکنول��وژی  توس��عه 
خودروه��ای برق��ی و حضوری 
 قدرتمن��د در این بخش از بازار 
خودروس��ازی  گ��روه  اس��ت. 
تویوت��ای ژاپ��ن در حالی روی 
برق��ی  پیش��رانه‌های  تولی��د 
س��رمایه‌گذاری می‌کن��د ک��ه 
پی��ش از این وعده داده اس��ت 
تا س��ال 2050 میلادی میزان 
تولید گازهای آلاینده توس��ط 
پیشرانه‌های تولید شده توسط 
این شرکت به میزان 90درصد 

کاهش خواهد یافت. 
»توکیوشی میزوشیما« مدیر 
بخش تولید پیش��رانه ش��رکت 
تویوت��ای ژاپ��ن در ارتب��اط با 

تلاش‌ه��ای ش��رکت متبوعش 
ب��رای تولی��د پیش��رانه‌هایی با 
کمتری��ن می��زان آلایندگی به 
خبرن��گاران گف��ت: »انتظار ما 
این است که تولید و استفاده از 
خودروهای هیبریدی به میزان 
قابل توجهی افزایش یافته و تا 
سال 2025 میلادی 25درصد 
از محصولات تویوتا را این دست 
خودروها تشکیل خواهند داد.«

به‌رغم سرمایه‌گذاری سنگین 
تویوتا روی تولید پیش��رانه‌های 
و  کارشناس��ان  غیر‌بنزین��ی، 
فع��الان حوزه صنع��ت خودرو 
معتقدن��د خودروه��ای بنزینی 
و هیبری��دی در می��ان م��دت 
نقش بس��یار مهمی در فرآیند 
تولید محصولات تویوتا خواهند 
داش��ت. این تحلیلگران بر این 
باورن��د که خودروه��ای برقی 
برای تس��خیر بازار به زمان نیاز 
دارن��د چراکه خریداران باید با 
محدودیت‌ه��ای این خودروها 
در زمینه ش��تاب و قدرت کنار 
آمده و آنها را خریداری کنند. 

تویوتا به دنبال توسعه تکنولوژی هیبرید 
به منظور کاهش آلایندگی

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

ترجمه: معراج آگاهی
منبع: رویترز

بین‌الملل

خبر

چهارشنبه
17 آذر 1395

شماره 667

مدیرعامل س��ایپایدک تاکی��د کرد که 
س��ازمان خدمات پس از فروش س��ایپا بر 
این باور است که فرهنگ رفتاری و عملی 
نقادی و پذیرش انتقاد باید در همه ارکان 

سازمان نهادینه شود. 
به گ��زارش ایلنا، رحیم علیش��اهی که 
در جمع نمایندگی‌های ش��هر یزد حضور 
یافته بود، با بیان ای��ن مطلب افزود: باید 
ش��نیدن نقد را یک ارزش بدانیم و به آن 
بها بدهیم، حتی اگر نقد وارد نباش��د. در 
این راس��تا توجه به انتقادهای مشتریان و 
شنیدن نظرات آنها برای ما بسیار راهگشا 
اس��ت و می‌تواند م��ا را در وفادارس��ازی 

مشتریان یاری کند. 
وی ادامه داد: سازمان‌های خدمات پس 
از فروش دو وجه دارند: یکی اینکه تلاش 
می‌کنن��د به نوع��ی خود را از س��ایر رقبا 
متمایز کنند و دیگر اینکه نگران هس��تند 
که مشتری را از دست ندهند. ما هم باید 
سعی کنیم ضمن اینکه مشتریان را وفادار 
نگه‌ می‌داریم، از خروج آنها از شبکه برای 

دریافت خدمات جلوگیری کنیم. 
مدیرعامل سایپایدک با اش��اره به اینکه 
هزینه نگهداری یک مشتری برای ما بسیار 
کمتر از جذب مش��تری جدید است، گفت: 
باید حرکت اصلاح در سه جنبه ساختاری، 
سیستمی و روش��ی را در سازمان خدمات 
پس از فروش سایپا رقم بزنیم. به این ترتیب 
باید س��اختار فعلی را ب��ه هرم معکوس که 
تمرکز اساس��ی بر خواسته مش��تریان دارد 
تغییر دهی��م، به طوری ک��ه نمایندگی‌ها 
که در تماس مس��تقیم با مشتریان هستند 
نق��ش تعیین‌کنن��ده بیش��تری در فرآیند 
تصمیم‌سازی بخش‌های ستادی تصمیم‌گیر 

شرکت داشته باشند. 
علیشاهی یادآور ش��د: یکی از مواردی 
که انتقاد مشتری را موجب می‌شود تاخیر 
در تامین قطعات یدکی اس��ت، در حالی 
که نمایندگی‌ها در حلقه آخر این فرآیند 

ق��رار دارن��د. بنابراین با توجه به دس��تور 
اکی��د مدیرعامل محترم گروه، آقای دکتر 
جمالی، سایپایدک باید در تامین به موقع 

قطعات گام اساسی و اصلی را بردارد. 
وی همچنی��ن اهمیت آموزش اثربخش 
ب��رای کارکن��ان ش��بکه نمایندگی‌ه��ا را 
یادآور ش��د و گفت: مش��تری نباید برای 
رفع یک مش��کل، چندین‌بار به نمایندگی 
مراجع��ه کن��د، زی��را زمان م��ردم ثروت 
ملی ماس��ت. بنابراین آم��وزش اثربخش 
کارکنان نمایندگی‌ها و کارشناس��ان فنی 
در س��رلوحه برنامه‌ه��ای ما ق��رار دارد تا 
در نهای��ت با تکیه نیروه��ای فنی بر این 
آموخته‌ه��ای اثربخش، مش��تری خدمات 
باکیفی��ت و س��ریع دریافت کن��د. البته 
سرعت در عملیات امدادی نیز باید بهبود 
یاب��د که بخش��ی از آن مرب��وط به تامین 
زیرساخت‌ها و بخشی دیگر نیز مربوط به 

فرهنگ ارائه خدمت است. 
مدیرعامل س��ایپایدک در ادامه با تاکید 
بر اینکه رفتار کریمانه با مش��تری بخش��ی 
از دغدغه‌ه��ای او را کاهش می‌دهد، افزود: 
وظیفه همه ما این است که با مشتری رفتار 
همدلانه داش��ته باشیم و نگرانی را از او دور 
کنیم. ضم��ن اینکه باید کیفیت خدمات را 
نسبت به گذشته افزایش دهیم تا در هر دو 

زمینه رضایت مشتری حاصل شود. 
وی با اش��اره به موض��وع قاعده طلایی 
در دان��ش مدیریت گف��ت: رعایت اخلاق 
در برخورد با مش��تری برای گروه س��ایپا 
بای��د  بنابرای��ن  دارد  وی��ژه‌ای  اهمی��ت 
به‌گون��ه‌ای ب��ا مش��تری رفت��ار کنیم که 
دوست داریم س��ایرین در همان موقعیت 

با ما رفتار کنند.
به ای��ن ترتیب گوش ما برای ش��نیدن 
صدای مشتری نس��بت به گذشته شنواتر 
و حس��اس‌تر ش��ده اس��ت تا ب��ا تعریف 
برنامه‌های بهبوددهنده، در مس��یر رشد و 

پیشرفت روزافزون قدم برداریم. 

مدیرعامل سایپایدک در جمع نمایندگی‌های یزد: 

زمان مشتری، ثروت ملی است

برند لوکس اینفینیتی نیسان موتور احتمالا 
س��ال ۲۰۱۶ را با فروش بالاتر از ۲۱۵ هزار 
خودرو که س��ال گذش��ته در سراسر جهان 

فروخت به پایان خواهد رساند. 
به گزارش ایس��نا، اینفینیتی اعلام کرد 
ف��روش جهانی این برن��د در نوامبر به ۲۰ 
هزار و ۵۰ دستگاه رسید که 5درصد نسبت 
به مدت مشابه سال گذشته افزایش داشت. 
ف��روش ای��ن برند در فاصله ژانویه تا نوامبر 

به حدود ۲۰۴ هزار دس��تگاه بالغ ش��د که 
6درصد رش��د داشت.  رونالد کروگر، مدیر 
جهانی اینفینیتی به رویترز گفت: نیس��ان 
موت��ور پیش‌بین��ی ارائه نمی‌دهد اما اگر به 
آم��ار نگاه کنیم، درمی‌یابیم رکورد فروش 

سالانه را در پیش داریم. 
کس��ب‌و‌کار اینفینیتی در سراسر جهان 
ب��ا کمک مدل‌های جدید از جمله س��دان 
اندازه متوسط Q60 و شاسی بلند کامپکت 

QX30 رش��د کرده اس��ت.  اینفینیتی در 
نوامب��ر بی��ش از ۱۲۱۱۲ خودرو در آمریکا 
فروخت که 4درصد نسبت به مدت مشابه 
سال گذشته افزایش داشت و میزان فروش 
در فاصله ژانویه تا نوامبر، به بیش از ۱۲۰ 
هزار دس��تگاه رس��ید که یک‌درصد رشد را 

نشان داد. 
در چین این برند بیش از 4هزار خودرو 
فروخت که 6درصد افزایش داشت و میزان 

فروش در فاصله ژانویه تا نوامبر، به حدود 
۳۷هزار دس��تگاه رس��یدکه 3درصد رشد 
داش��ت.  براس��اس گزارش رویت��رز، برند 
لوکس نیس��ان در ۱۱ ماه نخس��ت س��ال 
جاری میلادی بیش از ۱۵۲۰۰ خودرو در 
اروپای غربی فروخت که ۱۴۳درصد نسبت 
به مدت مشابه سال گذشته افزایش داشت. 
فروش مدل‌های سدان Q60 و شاسی بلند

QX30 به این رشد کمک کرد. 

عبور فروش جهانی برند لوکس نیسان از رکورد ۲۰۱۵



ادامه از صفحه یک
رئیس جمه��ور افزود: تمام کش��ورهای 
تولید‌کنن��ده نف��ت در س��ال 94 و 95 از 
ذخایرشان اس��تفاده کردند اما 20 درصد از 
درآمد نفتی را در صندوق توس��عه ریختیم. 
معن��ی اقتص��اد مقاومت��ی این اس��ت که 
به‌گونه‌ای بسازیم تا در شرایط فشار و سختی 
بتوانیم راه‌م��ان را پیش ببریم. تورم ونزوئلا 
به‌خاطر همین نفت 400 تا 700 درصد بود. 
م��ا نباید کار صحیح را فراموش کنیم چون 

امید به آینده اصل است. 
روحان��ی همچنی��ن تاکید ک��رد: بله ما 
مش��کل داریم اما اگر مردم بگویند فایده‌ای 
ندارد و امیدشان از بین برود، خلاف انقلاب 
و پیشرفت نظام است. دولت هر سال بیش 
از 700 هزار ش��غل جدید ایجاد کرده است. 
در هر سال یک میلیون و 200 هزار ورودی 
داریم و 500 هزار نفر بیکار می‌شوند. ببینید 
در سال‌های قبل اشتغال خالص ما 12 هزار 
و 14 هزار یعنی تقریبا صفر بوده اس��ت. در 
حالی که این 700 هزار که گفتم اش��تغال 
خال��ص اس��ت. الان تقریبا ی��ک میلیون و 
200هزار جوی��ای کار داریم که 65 درصد 

آنها خانم‌ها هستند. 
او ب��ا بیان اینکه کل بودجه س��ال 96، 
‌320 ه��زار میلی��ارد تومان اس��ت، اضافه 
کرد: ای��ن رقمی نیس��ت، بودجه عمرانی 
س��ال 91، 11 هزار میلیارد بود و امس��ال 
62 هزار میلیارد دلار اس��ت. اما باز هم در 
برابر این کشور عظیم چیزی نیست. دولت 
از این به بعد نمی‌تواند دولت سرمایه‌گذار 
باش��د بلکه باید انتظام‌گر، ‌هدایت‌کننده و 
ناظر باش��د. هر چه بگویی��م اوضاع خراب 
است سرمایه‌گذاران فرار می‌کنند. ما برای 
نفت و گاز 200 میلیارد دلار سرمایه نیاز 
داریم، ک��ه دولت به تنهای��ی نمی‌تواند و 
برای‌مان مهم آوردن سرمایه و تکنولوژی 

است. 
او تاکید کرد: برای حل مشکلات دانشگاه 
باید نقاد باشد و با بیان احسن، حتی از بقیه 
قوا هم به نظر می‌تواند انتقاد کند. نقد حق 

شماست و دانشجو باید نقاد باشد. 
او اضاف��ه ک��رد: از طرف��ی به م��ا راه‌حل 
بدهید و به م��ا کمک کنید، چراکه بار علم 
و فناوری روی دوش ش��ما اس��ت. در علم 
و فن��اوری وضع‌م��ان خوب اس��ت. درآمد 
ش��رکت‌های دانش‌بنیان 15 ه��زار میلیارد 
تومان بوده و تا پایان امسال 20 هزار میلیارد 
تومان خواهد ش��د. صادرات دانش‌بنیان در 
س��ال91 یک‌میلی��ون دلار ب��وده که الان 
52میلیارد تومان اس��ت. البته تنها با مقاله 
کار درست نمی‌شود، در قدم‌های بعدی باید 

تجاری‌سازی صورت گیرد. 
روحانی در بخ��ش اول صحبت‌های خود 
گفت: 16 آذر روز دانش��جو و دانشگاه و روز 
حرکت عظیم ضداستبدادی و ضداستعماری 
اس��ت که از همین دانش��گاه تهران، توسط 
عزیزترین دانش��جویان از جمله ش��هیدان 
قندچی، شریعت‌رضوی و بزرگ‌نیا، آغاز شد 
و شهدای این روز پرچم ایستادگی، مقاومت 
و اس��تقلال را از این محل برافراشتند. این 
روز به همه دانشجویان و جوانانی تعلق دارد 
که حاضرند خود را فدای کشور و استقلال و 

آزادی آن کنند. 
نماین��دگان  س��خنرانی‌های  روحان��ی 
تشکل‌ها و طیف‌های مختلف دانشجویی و 
لحن‌های گوناگون را زیبا دانس��ت و با بیان 
اینکه عظمت دانش��جو و دانشگاه به نقادی 
و نقد دانشجویان شیرین است، خاطرنشان 
کرد: از دانشگاه همین‌طور توقع می‌رود، چرا 
که زیبایی دانش��گاه به زبان باز، گویا و نقاد 

آن است. 
او ب��ا ی��ادآوری روزهای��ی ک��ه حرکت 
انقلابی در دانش��گاه تهران ش��کل گرفت، 
اف��زود: دانش��گاه ته��ران در آن روزی که 
سرتاس��ر تبدیل می‌ش��د به ش��عار علیه 
استبداد و استعمار بسیار زیبا و با عظمت 

جلوه می‌کرد. 

مطهری: برای حل مشکل حصر با 
رهبری و محصوران دیدار می‌کنیم

روز گذشته علی مطهری، نماینده مردم 
تهران در مجلس هم با حضور در دانشگاه 
امیرکبیر به س��والاتی درب��اره موضوعاتی 
چ��ون مس��ئله حص��ر، حس��اب‌های قوه 
قضایی��ه، اعدام‌های س��ال 67 و قتل‌های 
زنجیره‌ای پاس��خ داد. نایب رئیس مجلس 
ش��ورای اس�المی در تاریخ 15 آذر هم به 
مناسبت روز دانش��جو در دانشگاه کرمان 
حض��ور یافت و درباره مس��ائلی چون لغو 
سخنرانی‌اش در مش��هد و برجام صحبت 

کرد. 
به گ��زارش ایلنا، مطهری در دانش��گاه 
امیرکبیر با بیان اینکه مبارزه با اس��تبداد 
داخل��ی و خارجی فقط مختص یک زمان 
خاص نیست، گفت: ما این عقیده را داریم 
که نظام جمهوری اس�المی مانند پهلوی 
استبدادی نیست و انتخابات نمونه همین 

عدم استبداد در کشور است. 
او مدعی شد: امروز تا حدودی نشانه‌های 
اس��تبداد را در برخی نهادها می‌بینیم. ما 
نیازمند نظارت بر نهادها و سازمان‌ها برای 

جلوگیری از استبداد هستیم. 
نماینده مردم تهران تاکید کرد: دانشجو 
باید تح��ولات جامعه را رص��د بکند و در 

جای خودش فریاد بزند. 
مطه��ری با اذعان به این مس��ئله که 
برخی افراد کاسه داغ‌تر از‌ آش شده‌اند، 
تصری��ح کرد: رهب��ر انق�الب حتی در 
مورد آرزوی س�المتی برای ایش��ان در 
پروازه��ای هواپیمای��ی خواهان حذف 
ای��ن جمله ش��دند اما برخ��ی مقاومت 
کردند و باز هم الان استفاده می‌شود یا 
رهبری گفتند کرس��ی‌های آزاداندیشی 
در دانش��گاه‌ها برق��رار ش��ود ام��ا الان 
سخنرانی‌ها را لغو می‌کنند، مردم اینها 
را می‌بینن��د. اینه��ا به نظ��ام و جایگاه 

رهبری ضربه می‌زند. 
فرزند شهید آیت‌الله مطهری گفت: من 
فکر می‌کنم باید مسئله حصر هرچه زودتر 
حل ش��ود، این نمی‌ش��ود که ما هر چند 
وقت دور هم جمع بشویم و این صحبت را 
مطرح کنیم. در حال حاضر رفع حصر جزو 
مطالبات بخش زیادی از جامعه ما اس��ت. 
م��ا صحبت‌هایی انجام دادیم تا وفاق ملی 
به وجود آید. یکی از مشکلات آزادی این 
افراد، نظر و عقیده برخی مس��ئولان است 
که اگر آنه��ا معذرت‌خواهی نکنند یا توبه 
نکنند نظام و رهبری ضربه می‌خورند. این 
ایرادی ندارد که برخی در مورد س��ال ٨٨ 
نظر دیگری غیر‌از نظر محصوران داش��ته 
باش��ند اما اینکه اینها شش سال در حصر 
بودند نه با قانون منطبق است نه با تعالیم 

دینی. 
مطه��ری گفت: ما برنام��ه داریم ضمن 
ملاق��ات ب��ا رهبری و س��پس دی��دار با 

محصوران این مشکل را حل کنیم. 
نماینده مردم تهران در بخش دیگری از 
اظهارات خود با بیان اینکه شخصی بودن 
حس��اب‌های ق��وه قضاییه به ط��ور کامل 
تکذیب ش��ده است، تصریح کرد: در زمان 
آیت‌الله ی��زدی از رهبری مجوز می‌گیرند 
ک��ه این پول‌ها برای حل مش��کلات مالی 
قوه قضاییه س��پرده‌گذاری ش��ود. اینطور 
که ما تحقیق کردیم حس��اب‌ها به اس��م 
ایشان نبوده است. اما چون این حساب‌ها 
ش��خصی بوده باعث س��وال برای نماینده‌ 
ش��د که آن حاش��یه‌ها را ایجاد کرد و در 
واقع نماین��دگان فقط س��وال کردند، اما 
پاس��خی که داده شد بسیار تند بود و نیاز 

به این همه خشونت نبود. 
او در پاس��خ به سوالی درباره اعدام‌های 
س��ال ٦٧ گف��ت: بعد از عملی��ات مرصاد 
برخ��ی زندانی��ان ب��ا مجاهدی��ن اع�الم 
همبستگی کردند. همان موقع این سوال 
پی��ش آمد که با این مخالفان مس��لح چه 
برخوردی بکنیم. از امام حکم گرفتند که 

دقیق متن آن یادم نیس��ت. قرار شد این 
افراد احضار ش��وند و آخرین موضع آنها را 
در مورد سازمان بپرس��ند. در نهایت قرار 
ش��د اگر این گروه سه نفره متفق‌القول بر 
این بودند ک��ه این فرد بر حمایت خود از 
مجاهدی��ن اصرار دارد حک��م اعدام فقهی 

آنها صادر شود. 
او ادام��ه داد: م��ا این را پرس��یدیم که 
آی��ا این اعدام‌ها ش��امل دیگ��ر گروه‌ها و 
نیروه��ای چپ ب��وده که گفتن��د چنین 
چی��زی نب��وده اس��ت. در حالی‌که برخی 
می‌خواستند این مسئله را به همه گروه‌ها 
ربط بدهن��د، رئیس‌جمهور آن زمان آقای 

خامنه‌ای جلوی این تندروی را گرفتند. 
مطهری در پاس��خ به س��والی در مورد 
حک��م احم��د منتظ��ری گف��ت: دادگاه 
روحانیت مس��تقل اس��ت و زی��ر نظر قوه 
قضاییه نیس��ت. ایشان یک سندی منتشر 
کردند که به نظر من ایرادی ندارد، چرا که 
مردم باید بدانند چه اتفاقی صورت گرفته 
است برهمین اس��اس معتقدم حکمی که 

به ایشان داده شده سنگین است. 
او درب��اره قتل‌های زنجیره‌ای نیز گفت: 
نظام با این مس��ئله برخ��ورد و قبول کرد 
که مس��ئولیت با خودش است، مثل الان 
عده‌ای ب��ا این تفکر که با پیروزی خاتمی 
و رشد روش��نفکری، نظام در خطر افتاده 
اس��ت س��رخود عمل کردند. ای��ن تفکر 
تمام نظام نبود و بخش��ی کوچکی از آن، 
ای��ن اعتقاد را داش��ت. عام�الن قتل‌های 
زنجیره‌ای گفتند انج��ام این قتل‌ها برای 

ایجاد ترس در بقیه بوده است. 
مطهری در جمع دانش��جویان امیرکبیر 
گفت: ق��وه قضاییه هر انتقاد به خودش را 

که وارد نداند، می‌گوید جرم است. 
او ادامه داد: کار نماینده س��وال اس��ت 
و قرار نیست همه س��والات درست باشد 
همان‌ط��ور ک��ه از وزرا س��وال می‌ش��ود. 
نمی‌توان سوال پرسیدن را تشویش، افترا 
و ج��رم بدانیم اما قوه قضاییه چون قدرت 
دارد با سوال‌کننده می‌تواند برخورد کند. 
من با ق��وه قضاییه صحبت ک��ردم، اینها 
اصلا قانون نظ��ارت بر نمایندگان را قبول 
ندارن��د اما ما ملزم ب��ه اجرای قانون حتی 
قانون بد هس��تیم. آقای صادقی هم بهتر 
بود ف��ردای آن روز ب��ه دادگاه ن��رود اما 
خب ایش��ان استدلال داش��تند که امکان 

سوء‌استفاده وجود دارد. 
مطهری با اش��اره به اینک��ه عارف نقش 
مهم��ی در مدیریت فراکس��یون امید دارد، 
گفت: این فراکس��یون فعالیت‌های مثبتی 
داش��ته؛ الان از سه عضو کمیسیون شوراها 
دو نف��ر از فراکس��یون امید هس��تند و در 
کمیسیون احزاب هر دو نفر از امید هستند، 
تمام اینها نیازمند کارهای پش��ت صحنه و 
لابی کردن اس��ت. ع��ارف زی��اد علنی کار 

نمی‌کند اما فعالیت وی مثبت است. 

مطهری در کرمان: دستگاه قضایی 
قانون نظارت بر رفتار نمایندگان را 

قبول ندارد
مطهری روز دوشنبه در دانشگاه کرمان 
درباره لغو س��خنرانی‌اش در مشهد گفت: 
از ح��دود دو م��اه پی��ش قرار ب��ود برای 
س��خنرانی در روز عاش��ورا به مشهد بروم 
که به دلیل اینکه امکانش فراهم نبود، آن 

مراسم به روز اربعین موکول شد. 
او با تاکید بر اینکه برای برگزار‌کنندگان 
مراسم ش��رط کرده بود که تنها در مورد 
حادثه کربلا صحب��ت خواهد کرد، گفت: 
اصلا تصور نمی‌کردم ک��ه این برنامه این 

قدر حساسیت‌‌زا باشد. 
او ب��ه مخالفت دادس��تانی مش��هد در 
ش��ب اربعین با مکان مراس��م اشاره کرد 
و گف��ت: برگزارکنندگان مح��ل برنامه را 
عوض کردند و قرار ش��د در محل س��الن 
ایران‌خودرو این مراس��م برگزار ش��ود اما 
خبر دادند پلیس به محل سخنرانی آمده 

جوانان را از س��الن خارج و س��الن را هم 
پلمب کرده است. حتی پلیس به دانشگاه 
علوم پزش��کی رفته و دیگ‌های غذایی که 
برای پذیرایی تدارک دیده ش��ده بود را با 
خ��ود ب��رده و چند چه��ارراه آن طرف‌تر، 

غذاها را بین مردم پخش کرده بود. 
 مطهری به صحبت‌های دادستان مشهد 
مبن��ی بر اینکه احتمال وقوع جرم در این 
سخنرانی بوده اشاره کرد و گفت: اگر این 
مس��ئله بخواهد ملاک ش��ود فردا جلوی 
سخنرانی رئیس‌جمهور را هم می‌گیرند و 
این بسیار حرف نادرستی است. دادستان 
اگ��ر احتمال جرمی می‌دهد باید مس��ئله 
را در ش��ورای تامین مطرح کند و رئیس 
ش��ورای تامین ک��ه فرماندار یا اس��تاندار 
اس��ت، تصمیم می‌گیرد برنامه لغو ش��ود 
ی��ا برق��رار بماند و دادس��تان ب��ه تنهایی 

نمی‌تواند اقدام کند. 
نای��ب رئی��س مجل��س درب��اره چرایی 
تصوی��ب برج��ام در ۲۰ دقیقه در مجلس 
قب��ل و اینکه اقدام احتمالی ایران در برابر 
تمدی��د تحریم‌های آمری��کا علیه ایران از 
س��وی کنگره این چه خواه��د بود، اظهار 
کرد: ۲۰ دقیقه هم ب��رای تصویب برجام 
در مجل��س زیاد بود، چ��را که مجلس در 
جزیی��ات این‌گون��ه توافقنامه‌ها نمی‌تواند 
ورود کن��د. مجل��س تنه��ا می‌تواند همه 

توافقنامه را تایید یا رد کند. 
او تمدید تحریم‌ها علیه ایران را شیطنت 
آمری��کا دانس��ت و تصریح ک��رد: به نظر 
می‌رس��د تلاش لابی رژیم صهیونیستی و 
عربس��تان این اس��ت که ترامپ را قبل از 
هر مناقش��ه دیگر بین‌المللی ابتدا با ایران 
درگیر کنند؛ ما باید به هوش باش��یم که 
خواست آمریکا اتفاق نیفتد. تلاش آنها بر 
این اس��ت که کاری کنند ایران برجام را 
نق��ض کند تا بتوانند ب��ه راحتی برجام را 

منتفی کنند. 
مطه��ری برج��ام را موافقت‌نامه مثبت 
و مفی��دی برای جمهوری اس�المی ایران 
مطرح ک��رد و افزود: به‌خاطر این موفقیت 
آمری��کا درص��دد برهم زدن آن اس��ت از 
این رو م��ا باید هوش��یارانه عمل کرده و 
احساسی نش��ویم که اگر قرار است برجام 
نقض شود، ابتدا آنها برجام را نقض کنند. 
نایب رئیس مجلس همچنی��ن در مورد 
مس��ائل پیش آمده برای محم��ود صادقی 
نماینده م��ردم تهران گفت: آقای صادقی از 
قبل شاکی خصوصی داشت ولی آن چیزی 
که مهم بود، سوال وی در مورد حساب‌های 
رئیس قوه‌قضایی��ه از وزیر اقتص��اد بود. به 
همین دلیل دادس��تانی او را احضار کرد اما 

صادقی حاضر نشد که به همراه آنها برود. 
او ادام��ه داد: طبق قانون هر نماینده‌ای 
که به ق��وه قضاییه احضار می‌ش��ود، این 
احضاری��ه ابتدا باید در هی��أت نظارت بر 
رفتار نمایندگان بررس��ی شود و چنانچه 
مسئله خارج از حیطه اختیارات نمایندگی 
باش��د، هیأت نظارت به نماینده می‌گوید 

که در مرجع قضایی حاضر شود. 
نائب رئی��س مجلس با انتق��اد از عمل 
دادس��تانی در اق��دام ب��ه جل��ب محمود 
صادقی گفت: ق��وه قضاییه نمی‌تواند یک 
نماین��ده را ب��دون نظر هی��أت نظارت بر 
رفتار نمایندگان جلب کن��د. قوه قضاییه 
براس��اس این قانون هیأت نظارت بر رفتار 
نماین��دگان را قب��ول ن��دارد؛ می‌گوین��د 
تش��خیص مص��داق ج��رم منحص��را در 
اختیار قاضی اس��ت و نمی‌ش��ود آن را به 
یک ش��ورای هفت نفره واگ��ذار کرد. این 
در حالی است که حتی اگر ما قانون را هم 
قبول نداشته باشیم باید آن را اجرا کنیم. 
مطه��ری گف��ت: نمایندگان س��والات 
بس��یاری در مجلس می‌پرسند که خیلی 
از آنها هم وارد نیست؛ اگر قرار باشد همه 
این س��والات توهین قلمداد شود هر روز 
باید نمایندگان بین مجلس و دادس��تانی 

در رفت‌و‌آمد باشند. 

رئیس‌جمهوری تاکید کرد 

تنها راه توسعه کشور، جذب سرمایه و تکنولوژی است

روز گذشته در پی سقوط یک فروند بالگرد 205 متعلق به شرکت پنها با هشت سرنشین دو نفر کشته شدند. 

ج��ان کری، وزیر امور خارجه آمری��کا انتقادهای دونالد 
ترام��پ، رئیس‌جمه��وری منتخب کش��ورش را از توافق 
هس��ته‌ای ای��ران و گ��روه 1+5 )برجام( رد ک��رد و گفت: 

موظفیم توافق را زنده نگه داریم. 
ایرنا به نقل از رویترز نوش��ت که ترامپ پیش��تر توافق 
هس��ته‌ای را »فاجع��ه« و »بدتری��ن توافقی ک��ه تاکنون 
مذاک��ره ش��ده« نامی��ده بود اما کری ش��ب گذش��ته در 
مراسمی در آلمان، با رد انتقادهای ترامپ گفت: »منطقه، 
آلم��ان، ایالات متح��ده، اروپا و جهان امن‌تر ش��ده‌اند. ما 

موظفیم توافق را زنده نگه داریم.«
کری در سخنان خود همچنین گفت که »باراک اوباما« 

رئیس‌جمه��وری کنونی آمریکا با ترام��پ در مورد توافق 
هسته‌ای تماس دارد. 

در مراس��م شب گذشته در برلین، »فرانک والتر اشتاین 
مایر« همتای آلمانی کری، نش��ان لیاقت جمهوری فدرال 

آلمان را به او تقدیم کرد. 
کری روز یکشنبه هم در کنفرانس »گفت‌وگوی مدیترانه« 
در رم، در واکن��ش ب��ه گفت‌وگوی تلفنی جنج��ال برانگیز 
»دونالد ترامپ« رئیس‌جمهوری منتخب کشورش و »تسای 
اینگ ون« رئیس‌جمهوری تایوان توصیه کرد که تیم ترامپ 
قبل از برقراری تماس تلفنی با رهبران دولت‌های خارجی با 

وزارت امور خارجه فعلی آمریکا مشورت کند. 

کری: موظفیم توافق هسته‌ای با ایران را زنده نگه داریم

  ش�هردار نیوی�ورک از دولت فعلی 
آمری�کا ب�رای پوش�ش هزینه‌ه�ای 
حفاظت از رئیس‌جمهور منتخب این 
کشور و محافظت از محل زندگی وی 
در یکی از برج‌های منهتن ۳۵ میلیون 
دلار درخواس�ت بودجه کرده اس�ت. 
ای�ن در حالی اس�ت که ج�و بایدن، 
معاون فعلی رئیس‌جمهوری آمریکا از 
قصد خود برای کاندیداتوری ریاست 

جمهوری در سال ۲۰۲۰ خبر داد. 
براساس اسناد تازه منتشر شده از سوی ویکی لیکس، برات آلبایراک، داماد 
اردوغان به طور غیرمس�تقیم با داعش ارتباط داش�ته و در تجارت نفت این 

گروه سهیم بوده است

تیتر اخبار

مرتض��ی رحمانی‌موحد، معاون گردش��گری کش��ور از 
ارجاع طرح تغییر تعطیلات به ش��ورای اجتماعی کش��ور 
خب��ر داد و گفت: در ص��ورت تصویب، این طرح به صحن 

دولت می‌رسد تا بررسی نهایی شود. 
به گزارش ایس��نا، رحمانی‌موحد درباره س��رانجام این 
ط��رح با ایج��اد تراکم تعطیلات زمس��تانه و تابس��تانه و 
همچنی��ن تغیی��ر تعطیلات پایان هفت��ه گفت: تعطیلات 
یکی از زیرس��اختی‌ترین موضوعات سفر و ساماندهی آن 
اس��ت. این پروژه سه س��ال اس��ت که در دولت مطرح و 
تاکنون در کمیسیون‌های اجتماعی و فرهنگی آن بررسی 

شده که دستگاه‌هایی با این طرح مخالفت کرده‌اند. وزارت 
آموزش و پرورش راضی به دس��ت زدن به ترکیب سنتی 

تعطیلات نیست. 
او که در بیست و چهارمین جلسه کمیسیون گردشگری 
ات��اق بازرگان��ی تهران حضور یافت��ه بود، اف��زود: این طرح 
هم‌اکنون به شورای اجتماعی کشور ارجاع شده که امیدواریم 
در نخستین جلسه به آن رسیدگی شود، مخصوصا آنکه تمام 
دستگاه‌ها نظرات‌شان را ارائه کرده‌اند. طرح تغییر تعطیلات 
در ص��ورت تصویب در ش��ورای اجتماعی ب��ه صحن دولت 

می‌رود تا بررسی نهایی صورت گیرد. 

طرح »تغییر تعطیلات کشور« به کجا رسید؟ 

کارگ�ران  از  500نف�ر  ح�دود    

ش�رکت پلی‌اکری�ل اصفه�ان ک�ه 
مقاب�ل در کارخان�ه تجم�ع ک�رده 
بودن�د ب�ه قص�د برگ�زاری تجمع 
ب�ه  در مقاب�ل اس�تانداری پی�اده 
س�مت ش�هر حرکت کردن�د که از 
ق�رار معلوم، در میان�ه راه از ادامه 

پیاده‌روی آنها جلوگیری ش�د. 
قط�ع  از   22 منطق�ه  ش�هردار   

روش�نایی برخ�ی پارک‌ه�ا در این 
منطقه به دلیل بدهی خبر داد. 

اس�حاق جهانگیری، معاون اول رئیس‌جمهوری روز دوش�نبه در جلس�ه ستاد 
هماهنگی مبارزه با مفاس�د اقتص�ادی درباره پرونده باب�ک زنجانی گفت: باید 
مش�خص ش�ود که چه افراد و مقاماتی زنجانی را وارد سیس�تم ک�رده و اموال 

بیت‌المال را به دست او سپرده‌اند

تیتر اخبار

در مراس��م یادب��ود ت��وران میرهادی، ج��واد محقق از 
»فرهنگنامه ک��ودکان و نوجوانان« به‌عنوان کتاب تالیفی 

بی‌نظیر جهان اسلام یاد کرد. 
به گزارش ایس��نا، این ش��اعر ک��ودکان و نوجوانان در 
مراسم یادبود توران میرهادی که در جمع اعضای شورای 
کتاب کودک و موسسات اقماری‌اش در محل شورا برگزار 
ش��د، گفت: بی‌گمان »فرهنگنامه ک��ودکان و نوجوانان« 
کتاب بی‌نظیری است که در حوزه تالیف در جهان اسلام 

همانندی ندارد. 
نوش‌آفرین انصاری دبیر شورای کتاب کودک نیز در این 
مراسم که در جوی صمیمی برگزار شد، با تاکید بر اینکه 
نمی‌خواهم این جلس��ه با متکلم وحده بودن حال و هوای 
صمیمی خود را از دس��ت بدهد، گف��ت: توران میرهادی 

شخصیت بسیار آرامی داشتند و با تسلطی عجیب با همه 
رفت��ار می‌کردند. اکنون بر همه ماس��ت تا تواضع ایش��ان 
را در بح��ث فرهنگنامه ادامه دهیم به‌ویژه که ش��خصیت 
ایشان امروز در وجود تک تک ما متبلور شده است. امروز 
»فرهنگنام��ه کودکان و نوجوانان« به مجلدهای ۱۶ و ۱۷ 
رسیده است و امیدواریم با توجه به اقبالی که به آن شده 

بتواند مسیر خود را با شتاب بیشتری طی کند. 
انصاری همچنی��ن از راه‌اندازی فض��ای الکترونیکی به 
منظور گردآوری هر آنچه مربوط به توران میرهادی است، 
خبر داد و گفت: به همین منظور کمیته‌ای در شورا شکل 
گرفته است و ما می‌خواهیم بانک اطلاعاتی قوی را از نگاه 
فردی و جمعی نس��بت به این ش��خصیت بزرگ فرهنگی 

داشته باشیم. 

تمجید از کتابی که توران میرهادی سامان داد

‌ پ�س از مدت�ی حاش�یه و جنج�ال 
س�رانجام اعلام ش�د س�خنرانی نوبل 
»باب دیلن« نوش�ته شده و متن آن در 
مراسم دریافت جایزه نوبل توسط فرد 
دیگری خوانده خواهد شد. این در حالی 
است که ترانه‌های دستنویسی دیلن و 
همچنین قطعه‌ای که »اریک کلاپتون« 
ب�ا اله�ام از »لیلی و مجن�ون« نظامی 
گنجوی س�روده، در حراجی »ساتبی« 

نیویورک به فروش می‌رسد. 

دادگاه عالی لهستان درخواست آمریکا برای استرداد رومن پولانسکی را رد 
کرد و به این ترتیب احتمال اس�ترداد این کارگردان سرشناس برای همیشه 
منتفی ش�د. پولانسکی سال‌ها پیش به رابطه نامش�روع با دختری 13 ساله 

متهم شد

تیتر اخبار

سیدمهدی رحمتی در گفت‌وگوی تلفنی با برنامه نود پیرامون 
شایعه محرومیتش گفت: تیرماه امسال با استقلال به ارمنستان 
رفتیم که وقتی برای خرید از هتل خارج شدیم، یک هوادار مقابل 
هتل خواست تا با او عکس بگیریم که من و سه بازیکن دیگر با او 
عکس گرفتیم؛ هر تیمی از کشور خارج می‌شود نماینده حراست 
وزارت ورزش همراه آن است که آن لحظه ایشان آنجا بود تا از 
اتفاقات احتمالی جلوگیری کند؛ وقتی ما این عکس را گرفتیم و 

پنج ماه هم تمام شده این موضوعات مطرح می‌شود. 
دروازه‌بان اس��تقلال تهران اضافه کرد: من به همه آقایان 

فدراس��یون فوتبال و آقای تورک احترام قائل هستم؛ ایشان 
هم قطعا با من مشکلی ندارند ولی سوالی در ذهن من است 
که از آقای تاج، رئیس فدراسیون فوتبال می‌پرسم؛ چرا من و 
سه بازیکن دیگر استقلال در عکس هستیم، فقط آقای تورک 
می‌گوید پرونده مهدی رحمتی؟ رحمتی ادامه داد: اگر این 
حرف‌ها و مشکلات بنده هستم بگویند خداحافظی کنم تا 
به فوتبال استقلال ضرر نرسد. من کاری نکردم تا محروم 
شوم، اگر من را بخواهند محروم کنند ترجیح می‌دهم آن 

را قبول نکرده و از فوتبال خداحافظی کنم. 

رحمتی: محرومم کنند خداحافظی می‌کنم

‌ احمد نوراللهی طبق توافقی که با 
باشگاه داش�ته و بعد از صحبت‌های 
برانک�و ایوانکووی�چ از جم�ع ای�ن 
تی�م در نی�م فص�ل ج�دا و راه�ی 

تراکتورسازی خواهد شد. 
‌ در حالی‌ک�ه ق�رار ب�ود تی�م ملی 
فوتبال ایران روز ۱۹ دی ماه در امارات 
به مصاف تیم ملی س�احل عاج برود 
اما این بازی دوستانه لغو شد و به این 
ترتیب ملی‌پوش�ان ای�ران دی ماه به 

مصاف تیم مراکش می‌روند. 
میش�ل لادروپ، س�رمربی فعلی الریان متهم به کس�ب درآم�د غیرقانونی 

4.4میلیون پوندی در نقل و انتقالات باشگاه سوانسی شد

تیتر اخبار

سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش
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ایده‌های طلایی

نگاهی به سمپلینگ محصولات پروبیوتیک برند پگاه

ایرانگردی تبلیغاتی در 180 روز 

ترجمه: علی آل‌علی

نرگس فرجی
nargesfaraji62@gmail.com

ایده‌های بزرگ برای کپی‌رایتینگ )7(
 اهمیت شباهت متن 
به گفتارهای روزمره

چندی پی��ش و پس از هفته‌های طولانی فش��ار 
کاری ب��الا، تصمیم گرفتم به تماش��ای یک فیلم در 
سینما بروم. به طور معمول بلیت را تهیه کرده و در 
ساعت مشخص در س��الن نمایش حاضر شدم. پس 
از نشستن روی صندلی، تیزرهای تبلیغاتی پیش از 

فیلم شروع شدند. 
در پای��ان تبلیغات، متن خاصی روی پرده نقره‌ای 
س��ینما نقش بس��ت: »مدیریت مجموعه س��ینما با 
تاس��ف و ناراحتی فراوان اعلام می‌دارد که براساس 
جلس��ه اخیر ش��ورای هماهنگ��ی مربوط��ه، از این 
پس هی��چ مس��ئولیتی در قبال وس��ایل مخاطبان 
حاض��ر در س��الن ن��دارد. ب��ر همی��ن اس��اس و به 
منظور پیش��گیری از هر نوع حادثه ناگواری توصیه 
 می‌ش��ود ک��ه وس��ایل خ��ود را از دید خ��ود خارج 

نکنید.«
جمله فوق نسخه اصلاح شده آن چیزی است که 
در س��الن به نمایش درآمد. در واقع تقریبا هیچ‌کدام 
از حاضران در س��الن مفهوم اصلی را متوجه نشدند. 
پ��س از چند دقیقه با توضیح��ات یکی از کارمندان 
متوجه ماجرا شدیم. در واقع این پیام بسیار آسان‌تر 
می‌توانست روی پرده نقش گرفته و دردسر کمتری 
نیز برای تماش��اچیان فراهم کند. مفهوم اصلی این 
ب��ود که وس��ایل خود را در کنار خود نگه داش��ته و 

روی زمین نگذاریم. 
چنین مش��کلی در زمینه طراحی آگهی و به طور 
کل��ی بازاریابی نیز وج��ود دارد. اگر مخاطب متوجه 
مفهوم��ی که قص��د ارائ��ه آن را دارید نش��ود، باید 
فک��ر تاثیرگ��ذاری اثرتان را فرام��وش کنید. اتفاقی 
که در س��ینما برای م��ن پیش آمد تنه��ا جرقه‌ای 
کوچ��ک در ذهنم روش��ن کرد. به راس��تی چرا در 
بیش��تر مواقع در دنی��ای تبلیغات از زبان ناآش��نا و 
 دش��وار به جای زبان گفت‌وگوی معمولی اس��تفاده 

می‌شود؟ 

ایده
مطلب این شماره براساس ایده رستوران »هاکس 
براسری« نوشته شده است. این رستوران در جنوب 
انگلستان و شهر کوچک سالیسبوری )با 42000 نفر 

جمعیت( واقع است. 
این رس��توران هندی به طور معمول به خانه تند 
)اصطلاحی که برای رس��توران‌های هندی به دلیل 
غذاه��ای تند آنها ب��ه کار می‌رود( ش��هرت دارد، با 
این حال روش بازاریابی آن بس��یار متفاوت از سایر 

رستوران‌های مشابه است. 
صاح��ب این رس��توران، آتیکال ه��وک، در مورد 
ایده خ��ود در گفت‌وگویی که داش��تیم، گفت: »در 
واقع همیش��ه نحوه برخورد کارکنان رس��توران‌ها و 
مشتریان براس��اس یک روال سنتی و کاملا خشک 
بود. به همین دلیل تصمیم گرفتم اندکی این فضا را 

تغییر دهم. به همین سادگی.«
به همین منظور آتیکال در ابتدای فهرست غذای 
رس��تورانش تغییراتی اعمال کرد. در نس��خه جدید، 
ابتدا یک پیام صمیمانه نوش��ته شده بود: »دوست و 
مشتری عزیز، اسپانیایی‌ها ضرب‌المثل جالبی دارند 
که می‌گویند میهمان خانه من، صاحب خانه‌ام است. 
من نیز دوس��ت دارم این جمله را به شما بگویم که 
رس��توران من، رستوران شماس��ت. دوست دارم در 
فضای رس��توران احس��اس راحتی کنید، حتی اگر 
برای نخس��تین ب��ار اینجا حضور داری��د. همچنین 
امیدوارم اگر دوباره به این رس��توران س��ر می‌زنید، 
به دلیل رفتار صمیمانه ما و البته غذای ارائه ش��ده 

باشد.«
در ادام��ه نی��ز آتیکال در رس��توران کوچک خود 
ب��ا هر کدام از مش��تریان ک��ه منتظر آماده ش��دن 
غذای خود هس��تند ش��روع به گ��پ زدن می‌کند. 
محت��وای اصلی ای��ن مکالمه از گفت‌وگ��و در مورد 
اخب��ار روز ش��روع ش��ده و توجه به پیش��نهادهای 
مش��تریان، رس��یدگی ف��وری ب��ه ش��کایات آنها و 
 همچنی��ن فراه��م ک��ردن نیازه��ای آن��ان را نی��ز 

در بر می‌گیرد. 
در ادام��ه صحبت‌های��م با آتی��کال، وی در مورد 
نخستین باری که به ش��هر سالیسبوری آمد، گفت: 
»هنگامی که نخستین بار به این شهر کوچک آمدم، 
رفتار و شیوه زندگی مردم به نظرم بسیار جالب آمد. 
بعد از مدتی تصمیم گرفتم که یک رستوران در این 
شهر افتتاح کنم. تمام آرزوی من آن زمان در اختیار 
داشتن یک رس��توران بود. در حال حاضر به آرزوی 
خود رس��یده‌ام و از آن روزه��ای ابتدای حضورم در 

این شهر حدود 10 سال می‌گذرد.«
ایده آتیکال هوک علاوه بر اینکه مثال خوبی برای 
همه اهالی دنیای بازاریابی اس��ت، نکته مهم دیگری 
را نیز بیان می‌کند و آن توجه به سادگی و متن روان 

آگهی‌های تبلیغاتی است. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- ابتدا همه آنچه را می‌خواهید روی کاغذ پیاده کنید 
را به شیوه روزمره برای خودتان بیان کنید. سعی کنید 
تا جای ممکن از دشوار کردن بیهوده متن پرهیز کنید. 

تبلیغات خلاق

آگهی خدمات حمل به منزل آئودی- شعار: در هنگام فشار کاری، اجازه دهید که ما خودروی آئودی شما را سرویس کنیم.

ایستگاه تبلیغات

لکسوس با الهام از سس تند سراچا، 
یک خودرو طراحی کرد

 لکس��وس هفت��ه گذش��ته لکس��وس س��راچا آی‌اس 
)Lexus Sriracha IS(  خود را رونمایی کرد؛ خودرویی 
که به طرز ویژه‌ای با الهام از سس تندی که توسط شرکت 
محص��ولات غذای ه��وی فون��گ )Huy Fong( تولید 
می‌ش��ود، تغییر یافته اس��ت. به منظور ترویج لکس��وس 
‌آی‌اس جدید 2017 این ماش��ین در نمایشگاه خودروی 
لس آنجلس به نمایش گذاش��ته ش��د. ای��ن خودرو یک 
خودروی اس��پورت سدان اس��ت و یک نمونه از این مدل 
س��راچا با رنگ قرمزی به رنگ س��راچا رنگ ش��ده است 
که ش��امل رگه‌های��ی مانند تکه‌های فلفل قرمز اس��ت و 
بقیه جزییات تند آن ش��امل تودوزی چرم و حک لوگوی 
خروس هوی‌فونگ روی بدنه و تودوزی اس��ت. به گزارش 
‌ام‌بی‌ای نیوز، همچنی��ن گرم‌کننده‌های صندلی، تهویه و 
گرمکن‌های هوا می‌تواند برنامه‌ریزی در جهت دست پیدا 
کردن به حرارت س��راچا باش��د و درصندوق عقب آن 43 

بطری سراچا نیز قرار داده شده است. 

سمپل کردن محصولات یکی از شیوه‌های 
رایج تبلیغاتی در کش��ورمان است؛ شیوه‌ای 
که این روزها برندها در تلاشند جلوه بهتری 
به آن بدهند. صنایع ش��یر ایران )پگاه( این 
روزها به‌طور گسترده در حال سمپل کردن 
محص��ولات پروبیوتی��ک خود در سراس��ر 
کش��ور اس��ت. برند پگاه با هدف آگاه‌سازی 
مخاطبان نس��بت به مصرف این دس��ته از 
محص��ولات، کمپین��ی را اکران ک��رده که 
س��مپلینگ نیز جزیی از این کمپین وسیع 
اس��ت. برند پگاه برنامه‌ه��ای مختلفی را در 
س��مپلینگ خود اجرایی کرده که »فرصت 
امروز« به بررس��ی آنها پرداخته اس��ت. در 
این باره گفت‌وگویی را با امیرعباس کمالی، 
مشاور تبلیغات و مدیرعامل آژانس تبلیغاتی 
بلندگ��و و علی عطار، مدی��ر روابط عمومی، 
تبلیغات و بازاریابی صنایع شیر ایران )پگاه( 

داشته‌ایم که در ادامه می‌خوانید. 

فرهنگ‌سازی برای افزایش مصرف 
لازم است 

امیرعب��اس کمال��ی، مش��اور تبلیغات و 
مدیرعام��ل آژانس تبلیغات��ی بلندگو درباره 
سمپلینگ محصولات پروبیوتیک و کمپین 
تبلیغاتی برند پگاه می‌گوید: پروبیوتیک یک 
افزودنی جدید و بسیار مفید برای سلامتی 
انس��ان اس��ت. این افزودنی جایگاه خود را 
در مواد‌غذای��ی جه��ان باز ک��رده و درحال 
حاضر ج��زو مواد افزودن��ی لازم برای مواد 
غذایی اس��ت. در کشور ما آمار بیماری‌های 
سیستم گوارش بسیار بالاست و سالانه افراد 
زیادی براثر همی��ن بیمارها جان خود را از 
دس��ت می‌دهند. یکی از علل این بیماری‌ها 
تغذیه نامناسب ما ایرانی‌هاست. پروبیوتیک 
به هضم درس��ت غذا و کاهش بیماری‌های 
گوارشی کمک می‌کند، البته در محصولات 
خش��ک مانن��د ماکارون��ی ی��ا پودرکی��ک 
اثرگذارتر از محصولاتی مانند لبنی اس��ت، 
ب��ا این حال وجود این افزودنی‌ها در تمامی 
محص��ولات لازم اس��ت. مخاطب��ان ایرانی 
معمولا نسبت به اس��م افزودنی پروبیوتیک 
و تش��ابه آن با ن��ام آنتی‌بیوتی��ک ذهنیت 
مثبت��ی ندارن��د. آنها احساس‌ش��ان بر این 
اس��ت که محص��ولات پروبیوتیک نیز طعم 
دارویی دارند و به همین دلیل س��راغ خرید 
محصولات اینچنینی کمتر می‌روند. بنابراین 
فرهنگ‌س��ازی برای افزایش مصرف چنین 
محصولات��ی درح��ال حاض��ر لازم و واجب 

اس��ت و باید برندهایی که محصولاتی را 
با این افزودن��ی تولیدمی‌کنند، اقدام به 
آگاه‌س��ازی مخاطبان کنند. براین اساس 
اق��دام برند پگاه از این جنبه درس��ت و 
بج��ا ص��ورت گرفته اس��ت. علاوه‌بر این 
محصولات پروبیوتیک با شناس��ه رنگی 
س��بز و قرمز ش��ناخته می‌ش��وند. براین 
اساس از لحاظ آرت ورک نیز در کمپین 
پگاه، حرکت درس��تی انجام شده است. 
اس��م انتخابی ب��رای محصولات��ی مانند 
پروماس نیز همراس��تا ب��ا هدف کمپین 
اس��ت و ویژوال طرح آگهی‌های کمپین 
نیز حس س�المتی را به مخاطب منتقل 
می‌کن��د. همچنی��ن از رن��گ س��بز در 
ابزارهای تبلیغ��ات میدانی مانند کانترها 
و... برند پگاه نیز اس��تفاده ش��ده که این 
ش��یوه همراس��تایی خوبی را در کمپین 
ایجاد کرده اس��ت. این ش��یوه، عملکرد 
مشخصی است که نش��ان می‌دهد برای 
این س��مپلینگ و کمپی��ن برنامه‌ریزی 

دقیقی صورت گرفته است. 

کودکان یکی از تاثیرگذارترین 
مخاطبان در انتخاب محصولات لبنی 

هستند
 کمالی درب��اره گروه مخاطب��ان کمپین 
پروبیوتی��ک برن��د پگاه می‌گوی��د: کودکان 
یکی از تاثیرگذارترین مخاطبان در انتخاب 

محصولات لبنی هس��تند. اکثر خانواده‌ها 
سعی‌شان براین اس��ت که محصولاتی را 
انتخاب کنند که برای رش��د و س�المتی 
فرزندان‌ش��ان مفید باش��د. برند پگاه در 
تبلیغات میدانی خود از عروس��ک گاو و 
ابزارهایی اس��تفاده ک��رده که برای گروه 
کودکان جذابیت دارد، بنابراین این شیوه 
عملکرد نیز به درس��تی ص��ورت گرفته 
و حرکت هوش��مندانه‌ای ش��ده اس��ت. 
طراح��ی ون و گردش سراس��ری آن نیز 
اتفاق جالبی اس��ت. پوشش 20هزارتایی 
نیز می‌تواند به گس��ترش پی��ام برندپگاه 
کمک کند و این حرکت نش��ان از فراگیر 

بودن هدف برند دارد. مش��خص است برند 
پگاه تم��ام تلاش خ��ود را ب��رای بالابردن 
اثربخش��ی تبلیغات و سمپلینگ خود انجام 
داده است و مطمئنا این روند باعث افزایش 
فروش برند خواهد ش��د. رقبای پگاه زودتر 
از ای��ن برند ش��روع به تولی��د و عرضه این 
دس��ت محصولات کردند ام��ا هیچ‌کدام به 
این گستردگی فعالیت فرهنگی و تبلیغاتی 
برای محصولات پروبیوتی��ک انجام ندادند. 

بنابرای��ن تبلیغات میدان��ی و چهره‌به‌چهره 
پ��گاه در نقطه فروش باعث افزایش س��هم 
ب��ازار ای��ن برن��د خواهد ش��د. این ش��یوه 
تبلیغات به‌ط��ور مس��تقیم روی مخاطبان 
حین خرید تاثیرخواهد گذاشت. قرار دادن 
اس��تند و عکاسی مخاطبان هم به گسترش 
پی��ام تبلیغاتی کمک خواه��د کرد. طراحی 
هش��تگ و برنامه‌ریزی تبلیغ��ات دیجیتال 
نی��ز برای این کمپین جالب توجه اس��ت و 

ب��ه تکثیر بیش��تر پیام آن کم��ک می‌کند. 
در پای��ان بای��د بگویم کمپین م��ورد نظر و 
المان‌های استفاده ش��ده در سمپلینگ نیز 
روی برندینگ پگاه تاثیر خواهند گذاش��ت. 
ون‌های طراحی شده برای تبلیغات میدانی 
در جهت بهتر ش��دن حرکت برندینگ پگاه 
نیز تاثیر مثبت خواهند گذاشت. در مجموع 
حرک��ت تبلیغاتی برند پ��گاه جالب توجه و 

تاثیرگذار است. 

تحقیقاتی که منجر به اجرایی شدن 
کمپین شد 

عل��ی عط��ار، مدی��ر رواب��ط عمومی، 
ش��یر  صنای��ع  بازاریاب��ی  و  تبلیغ��ات 
ایران )پ��گاه( درب��اره هدف برن��د پگاه 
از س��مپلینگ محص��ولات پروبیوتی��ک 
می‌گوی��د: طبق بررس��ی‌ها و تحقیقاتی 
که توس��ط گروه بازاریابی شرکت انجام 
ش��ده، متوج��ه ش��دیم ک��ه مخاطبان 
نس��بت به محصولات پروبیوتیک نگاهی 
منفی دارند و احساس‌ش��ان بر این است 
ک��ه با اف��زودن برخی ترکیب��ات به این 
محص��ولات، طع��م آنها تغیی��ر می‌کند. 
ب��ه نوع��ی مخاطب��ان ح��س می‌کنند 
محصولات س�المت‌محور طعم خوشمزه 
مابق��ی محصولات را ندارند. این درحالی‌ 
است که محصولات پروبیوتیک از لحاظ 
طعم��ی هیچ فرقی ب��ا مابقی محصولات 
ندارن��د و فقط برخی ترکیبات به منظور 
غنی ‌ش��دن این محصولات به آنها اضافه 
ش��ده است، بنابراین برند پگاه با اجرای این 
کمپین در تلاش اس��ت نگاه مخاطبانش را 
نس��بت به محصولات س�المت‌محور تغییر 
ده��د. پ��گاه دامنه محصولات گس��ترده‌ای 
از س�المت‌محور را در ح��ال تولی��د دارد، 
درنتیجه باید برای اطلاع‌رس��انی درباره این 
محصولات نی��ز اقداماتی را انج��ام می‌داد. 
درحال حاضر چند محصول مانند ماس��ت و 
پنی��ر پروبیوتیک محور کمپین محیطی 
هستند، اما به مرور محصولات دیگر نیز 

معرفی خواهند شد. 

20هزار مغازه و سوپرمارکت در ایران 
تحت پوشش قرار گرفته‌اند

عطار، درباره مراحل اجرایی سمپلینگ 
محصولات پروبیوتیک این برند می‌گوید: 
سمپلینگ محصولات پروبیوتیک بخشی 
از کمپین س�المت محور پگاه اس��ت که 
چندی ا‌س��ت در حال اجرا ش��دن است. 
این س��مپلینگ به‌صورت سراس��ری در 
کل کش��ور در ح��ال اکران اس��ت. برای 
س��مپلینگ بخش‌ه��ای مختلف��ی در نظر 
گرفت��ه ش��ده اس��ت؛ بخش��ی از آن، روال 
سمپلینگ‌های دیگری است که با قرارگیری 
کانترها مقابل س��وپرمارکت‌ها در حال انجام 
است و محصولات پروبیوتیک میان مشتریان‌ 
و مخاطب��ان توزیع می‌ش��ود. در این پروژه 
نزدی��ک به 20ه��زار مغازه و س��وپرمارکت 
در ای��ران تحت پوش��ش ق��رار گرفته‌اند که 
در کن��ار محص��ولات، بروش��ور اطلاع��ات 

جامع��ی از 10 محصول س�المت‌محور پگاه 
در اختیار مخاطبان ق��رار می‌گیرد. در کنار 
این موارد دو ون نیز در راس��تای سمپلینگ 
مورد بهره‌برداری ق��رار گرفته‌اند. این دو ون 
قرار اس��ت به تمام نقاط کش��ور سفر کنند. 
این س��فر طبق برنامه‌ری��زی دقیقی صورت 
می‌گیرد و کاملا مش��خص ش��ده که ون‌ها 
در ک��دام نقاط ش��هرهای مختل��ف متوقف 
ش��وند. قرار اس��ت ون‌ه��ا در نق��اط تجمع 
مخاطبان؛ مانند فروشگا‌ه‌های بزرگ، مقابل 
باشگا‌ه‌های ورزش��ی، مدارس، دانشگاه‌ها و... 
ق��رار گرفته و به‌صورت پارتیزانی ش��روع به 
معرف��ی محص��ولات ‌کنند. محص��ولات نیز 
در یخچال‌ه��ای هم��راه این گروه هس��تند. 
با ای��ن کار مخاطب��ان می‌توانند محصولات 
را مس��تقیما ببینند. حین اج��رای این کار 
متوجه ش��دیم مخاطبان‌ در حال عکاسی از 
کار هس��تند و عکس‌ها را در فضای مجازی 
منتش��ر می‌کنند. به همین دلیل هش��تگی 
طراحی شد تا مخاطبان تصاویر را با هشتگ 
پگاه دوس��ت سلامتی منتش��ر و برای گروه 
ما نیز ارس��ال کنند. ون‌ها به مدت س��ه ماه 
در ش��هرهای مختلف حضور خواهند داشت 
یعن��ی ط��ی 180 روز در 360نقط��ه از 21 
ش��هر، ون‌ها حضور پیدا خواهن��د کرد. بعد 
از دریاف��ت بازخوردهای مختلف نس��بت به 
ادامه این برنامه تصمیم‌گیری خواهد ش��د. 
کنت��رل و هدای��ت این ون‌ها به کل کش��ور 
کمی پیچیده‌ اس��ت و مش��کلات زیادی را 
به همراه خواهد داش��ت، اما به هرحال برای 
اجرای آن برنامه‌ریزی دقیقی ش��ده اس��ت. 
همراه با این ون تع��دادی از افراد لباس گاو 
کاراکت��ر برند را ب��ه تن دارند ک��ه با بچه‌ها 
عکس می‌اندازند. همچنین اس��تندهایی نیز 
به ش��کل بدن تهیه ش��ده که هم در مقابل 
س��وپرمارکت‌ها و هم همراه با ون‌ها هستند 
ک��ه بچه‌ها با قرار گرفتن پش��ت آنها عکس 
می‌اندازند. محصولات سلامت محور را همه 
اعضای خان��واده می‌توانند اس��تفاده کنند، 
بنابراین گروه مخاطبان کمپین و سمپلینگ 
نیز تمامی اقشار جامعه هستند. در پایان باید 
بگویم پگاه به تازگی محصول کره کم چرب 
را ه��م به بازار ارائه کرده که در س��مپلینگ 
ب��ه مخاطبان معرف��ی می‌ش��ود. همچنین 
بسته‌بندی محصولات سلامت محور پگاه نیز 
تغییر کرده که در این کمپین و س��مپلینگ 
محصولات ب��ا بس��ته‌بندی جدی��د معرفی 
می‌ش��ود. برند پ��گاه تا پایان امس��ال تغییر 
بس��ته‌بندی محصولات مختلف خ��ود را در 

دستور کار دارد. 

کودکان یکی از تاثیرگذارترین مخاطبان 
در انتخاب محصولات لبنی هستند. اکثر 

خانواده‌ها سعی‌شان براین است که 
محصولاتی را انتخاب کنند که برای رشد 
و سلامتی فرزندان‌شان مفید باشد. برند 
پگاه در تبلیغات میدانی خود از عروسک 

گاو و ابزارهایی استفاده کرده که برای گروه 
کودکان جذابیت دارد، بنابراین این شیوه 

عملکرد نیز به درستی صورت گرفته و حرکت 
هوشمندانه‌ای شده است



ام��روزه س��ازمان‌های نوین 
در تلاشند از طریق تحقیقات 
بازاریاب��ی  هزینه‌ه��ای  ب��ازار 
خ��ود را کاهش ‌دهن��د. یکی 
در  نوی��ن  ابزاره��ای  ای��ن  از 
نمای��ش  ب��ازار،  تحقیق��ات 
درمانی یا سایکودراما است که 
بین‌المللی  معتبر  سازمان‌های 
در کشور‌های توس��عه‌یافته از 
آن اس��تفاده‌های بسیار زیادی 
نمای��ش  معم��ولا  می‌کنن��د. 
درمان��ی در دو ح��وزه ارزیابی 
و سنجش  مش��تریان  رضایت 
می��زان وف��اداری آنه��ا مورد 
اس��تفاده قرار می‌گیرد. اینکه 
س��ازمان‌های ایرانی از نمایش 
اس��تفاده‌هایی  درمان��ی چ��ه 
می‌توانن��د انج��ام دهند و این 
ن��وع از تحقیق��ات ب��ازار چه 
مزایایی را برای کسب‌و‌کارهای 
ایران��ی به همراه دارد، بهانه‌ای 
ش��د تا »فرصت امروز« سراغ 
دکتر امین اس��د‌اللهی، مدرس 
و مش��اور بازاریابی و تحقیقات 

بازار برود. 
اس��د‌اللهی در  امی��ن  دکتر 
گفت‌و‌گ��و با »فرص��ت امروز« 
می‌گوی��د: یک��ی از روش‌های 
ب��ازار کیفی  نوی��ن تحقیقات 
در ای��ران، نمای��ش درمانی یا 
س��ایکودراما اس��ت؛ البته این 
در  کیف��ی  تحقیق��ات  روش 
کش��ور‌های توسعه‌یافته جدید 
نیس��ت. به‌ص��ورت کل��ی این 
روش تحقیق��ات ب��ازار در دو 
حوزه مورد استقبال قرار گرفته 
اس��ت؛ یکی از ای��ن حوزه‌‌ها، 
ارزیاب��ی رضایت مش��تریان از 
زاویه خدمات اس��ت؛ به‌عنوان 
نمون��ه از طری��ق ای��ن ن��وع 
تحقیقات بازار ارزیابی رضایت 
انجام می‌شود.  مشتریان بانک 
یک��ی دیگ��ر از حوزه‌هایی که 
نمای��ش درمان��ی در آن مورد 
استقبال قرار می‌گیرد، ارزیابی 
مش��تریان  وف��اداری  می��زان 
است. در این دو حوزه نمایش 
درمانی بس��یار مورد استقبال 
قرار می‌گیرد و بس��یار کاربرد 
دارد اما این در حالی است که 
متاس��فانه در بازار ایران از این 
نوع از تحقیقات بازار اس��تفاده 

زیادی نمی‌شود. 
او ادامه می‌دهد: هنگامی‌که 
یکی از بانک‌های ایرانی تمایل 
به راه‌اندازی پ��روژه تحقیقات 
ب��ازار برای رس��یدن ب��ه این 
موضوع دارد ک��ه تا چه اندازه 
مش��تریان از خدم��ات بان��ک 
رضایت دارند، یکی از راه‌هایی 
که معمولا سازمان‌های ایرانی 
می‌کنن��د،  اس��تفاده  آن  از 
طراح��ی پرس��ش‌نامه اس��ت، 

به عب��ارت دیگر پرس��ش‌نامه 
طراحی می‌ش��ود و در اختیار 
می‌گی��رد.  ق��رار  مش��تریان 
اگرچه ای��ن راه��کار در حال 
حاض��ر در بازار ایران کاربردی 
کش��ورهای  در  ام��ا  اس��ت 
روش‌ه��ای  از  توس��عه‌یافته 
جدیدتر اس��تفاده می‌شود که 
یکی از ای��ن روش‌ها، نمایش 
درمانی اس��ت. یک��ی دیگر از 
ایرانی  بانک‌ه��ای  راهکارهای 
برای رسیدن به این تحقیقات 
بازار، قرار دادن دس��تگاه‌هایی 
در بانک‌ه��ا ب��رای جمع‌آوری 
به‌عنوان  اس��ت؛   Data ای��ن 
نمون��ه هنگامی‌که مش��تریان 
مراجعه  بان��ک  متصدی��ان  به 
می‌کنن��د، می‌توانند از طریق 
این دس��تگاه‌ها میزان رضایت 
بان��ک  ب��ه  نس��بت  را  خ��ود 
ارزیاب��ی کنن��د. در این نوع از 
تحقیقات بازار صرفا سه سوال 
از مش��تریان پرسیده می‌شود 
ک��ه این س��ه س��وال ش��امل 
رضای��ت از متص��دی، نح��وه 
برخ��ورد و می��زان اطلاع��ات 
متصدی است اما به نظر بنده 
ای��ن روش تحقیقات ب��ازار با 
مش��کلاتی همراه است، چون 
توس��عه‌یافته  کش��ور‌های  در 
مقول��ه رضای��ت از مش��تریان 
صرفا با س��ه س��وال سنجیده 
ش��اخص‌های  و  نمی‌ش��ود 

از طرفی  دارد.  بیش��تری 
پاس��خ‌های این سه سوال 
و  دارد  س��ه‌گانه  حال��ت 
شامل زیاد، متوسط و کم 
است و این در حالی است 
که پاس��خ‌ها باید به شکل 
پنج یا هفت‌گانه باشد. در 
نیز  پرسش��نامه‌ها  بخش 
تحقیقات  در  چالش‌هایی 
بازار همراه است؛ چون در 
برخی مواقع پرسشنامه‌ای 
دقیق طراحی نشده است 
به‌ص��ورت  س��والات  ی��ا 
دقی��ق، موضوع را ارزیابی 

نمی‌کنند. 

انجام تحقیقات با ایفای 
نقش مشتری

تحقیق��ات  مش��اور  ای��ن 
بازاریاب��ی بی��ان می‌کن��د: در 
ش��رکت  درمان��ی،  نمای��ش 
خود  نیرو‌های  بازار،  تحقیقات 
را به‌عنوان مشتری روانه بانک 
می‌کنن��د و آنها فی��ش نوبت 
را تهی��ه می‌کنن��د و فیش را 
به متص��دی می‌دهند و نقش 
خود را آغ��از می‌کنند. در این 
ن��وع ارزیابی می��زان اطلاعات 
بان��ک  متصدی��ان  آگاه��ی  و 
قرار  ارزیاب��ی  نفربه‌نفر م��ورد 
می‌گی��رد؛ به‌عن��وان نمونه از 
متصدی��ان بان��ک این س��وال 

را می‌پرس��ند ک��ه در یکی از 
ش��عبه‌های بان��ک وام ازدواج 
می‌دهن��د، آیا این ش��عبه نیز 
وام ازدواج می‌ده��د؟ از طرفی 
متصدی��ان  برخ��ورد  نح��وه 
م��ورد ارزیابی ق��رار می‌گیرد 
و حت��ی فیش بانک��ی را عمدا 
درخواس��ت  و  خط‌خوردگ��ی 
فی��ش دوب��اره می‌کنن��د تا از 
این طری��ق واکنش متصدیان 
بان��ک را بس��نجند. از طرفی 
طبق استانداردها، زمان معطل 
نی��ز مورد  ش��دن مش��تریان 
ارزیابی قرار می‌گیرد. به‌صورت 
کلی این نتایج به‌صورت کاملا 
محرمانه ارزیابی می‌شود و در 
اختی��ار رییس ش��عبه و حتی 
مدیرکل بانک ق��رار می‌گیرد. 
فرآین��د تحقیق��ات ب��ازار در 
نمای��ش درمانی بس��یار زنده 
اس��ت. هنگامی که این نوع از 
تحقیقات بازار در کش��ور رایج 
ش��ود، متصدی��ان ب��ا مراجعه 
هر مش��تری فکر می‌کنند که 
آنها ارزیاب هس��تند و ترجیح 
می‌دهند به خوبی کار خود را 

انجام دهند. 
خاطرنش��ان  اس��داللهی 
درمان��ی  نمای��ش  می‌کن��د: 
بای��د توس��ط تی��م تحقیقات 
ب��ازار انجام ش��ود و هر یک از 
ش��عبه‌ها م��ورد ارزیاب��ی قرار 
گیرند و نتای��ج تحقیقات بازار 

ب��ه تفکیک و به‌ص��ورت کلی 
جم��ع‌آوری ش��ود. اگرچه این 
ن��وع از تحقیقات ب��ازار برای 
کسب‌و‌کارهای خدماتی بیشتر 
مورد استفاده قرار می‌گیرد اما 
به‌عنوان نمونه رستوران‌ها نیز 
می‌توانند از این نوع تحقیقات 
تیم  اس��تفاده کنن��د؛ چ��ون 
بازار می‌توانند نحوه  تحقیقات 
برخ��ورد پرس��نل و... را مورد 
ارزیاب��ی قرار دهند و در گاهی 
مواقع حتی با اعصاب پرس��نل 
بازی کنند و نحوه برخورد آنها 

را بسنجند. 

ارزیابی میزان وفاداری
تحقیق��ات  مش��اور  ای��ن 
بازاریابی معتقد است: نمونه‌ای 
نمای��ش  اس��تفاده  از  دیگ��ر 
درمانی، ارزیابی میزان وفاداری 
مش��تریان اس��ت، ب��ه عبارت 
دیگر مدیر سازمانی بر این باور 
است که 40درصد مشتریانش 
نس��بت به برند‌س��ازی وفادار 
هس��تند. برای مشخص شدن 
از  می‌ت��وان  موض��وع،  ای��ن 
نمایش درمانی اس��تفاده کرد. 
به‌عن��وان نمون��ه هنگامی که 
ش��رکت خودرویی بر این باور 
باشد که 30درصد مشتریانش 
وفادار هستند، در این شرایط 
تی��م تحقیق��ات بازار ش��ماره 
تلف��ن 500 نفر از مش��تریان 
شرکت خودرویی را دریافت و 
فرآیند تحقیق��ات بازار را آغاز 
می‌کنند. در ش��رایطی که این 
مشتریان خودرو خود را برای 
تعمیر ب��ه نمایندگی آورده‌اند 
و ظ��رف مدت زم��ان یک روز 
بای��د آن را تحوی��ل بگیرن��د، 
تی��م تحقیق��ات بازار ب��ا این 
مشتریان تماس می‌گیرند و به 
آنها این موض��وع را می‌گویند 
که خ��ودروی آنها ظرف مدت 
زمان یک روز حاضر نمی‌شود 
و حتی هزینه تعمیر خودرو دو 
برابر شده است؛ در این شرایط 
تی��م تحقیقات ب��ازار واکنش 
مشتریان را پشت تلفن 
ارزیاب��ی می‌کنند و در 
صورتی که مش��تریان 
بگیرن��د،  جبه��ه  زود 
که  می‌شود  مش��خص 
آنه��ا وفادار نیس��تند؛ 
چون مش��تریان وفادار 
المان‌ه��ا،  تغیی��ر  ب��ا 
وفاداری خود را نسبت 
ب��ه برن��د س��ازمان از 

دست نمی‌دهند. 
می‌افزاید:  اسداللهی 
از طرف��ی در چنی��ن 
ش��رایطی هنگامی که 
باشند  وفادار  مشتریان 
در واکنش به اظهارات 
بازار  تحقیق��ات  تی��م 
ممک��ن اس��ت بگویند 
مش��کلی ب��ا هزین��ه و تاخیر 
نداریم؛ در این شرایط مشخص 
می‌شود که این مشتری وفادار 
است و در پایان تماس تلفنی 
تی��م تحقیقات ب��ازار می‌تواند 
این موض��وع را مطرح کند که 
خودروی ش��ما آماده اس��ت و 
صرفا ما داشتیم نحوه برخورد 
ش��ما را ارزیاب��ی می‌کردی��م. 
پ��س از پای��ان تحقیقات، این 
گزارش��ات می‌تواند در اختیار 
مدیران شرکت خودرویی قرار 
گیرد و به‌عنوان نمونه ش��اید 
از ای��ن 500 نفر صرفا 30 نفر 

ناراحت  نسبت به این موضوع 
نشده‌اند که این موضوع نشان 
می‌دهد این شرکت خودرویی 
در حقیق��ت حت��ی 10درصد 
مش��تری وف��ادار هم ن��دارد. 
س��ازمان‌ها  کل��ی  به‌ص��ورت 
درمان��ی  نمای��ش  طری��ق  از 
می‌توانند به این موضوع واقف 
شوند که کجا هستند و چقدر 
مش��تری وفادار دارند و نسبت 
به این موضوع برنامه‌ریزی‌های 

لازم را انجام دهند. 
تحقیق��ات  م��درس  ای��ن 
بازاریابی در پایان خاطرنش��ان 
می‌کن��د: یک��ی از موضوعاتی 
که کس��ب‌و‌کارها بای��د به آن 
توجه بیش��تری داشته باشند، 
اس��تفاده از تحقیق��ات ب��ازار 
بازاریاب��ی  فعالیت‌ه��ای  در 
س��ازمان اس��ت؛ چون برخی 
ایرانی نسبت  کس��ب‌و‌کارهای 
به تحقیق��ات بازار این دیدگاه 
را دارند ک��ه این‌گونه اقدامات 
صرفا تئوریک اس��ت و در بازار 
واقعی کاربردی ن��دارد اما در 
تحقیقات  فرآیند‌های  حقیقت 
بازار در کشور‌های توسعه‌یافته 
از کسب‌و‌کارهای معتبر نشأت 
گرفته اس��ت؛ یعنی تحقیقات 
ب��ازار را ابت��دا کس��ب‌و‌کارها 
م��ورد اس��تفاده ق��رار داده‌اند 
و ای��ن مقول��ه رفته‌رفته وارد 
کتاب‌های مختلف شده است. 
می‌دهد  نش��ان  موض��وع  این 
تحقیقات ب��ازار مباحث کاملا 
کارب��ردی و عمل��ی اس��ت و 
س��ازمان‌های ایران��ی از ای��ن 
موضوع اس��تفاده‌های بس��یار 
انج��ام  می‌توانن��د  زی��ادی 
دهن��د و فعالیت‌ه��ای خ��ود 
را ب��ه خوبی بهبود ببخش��ند. 
س��رمایه‌گذاری  طرف��ی  از 
ب��ازار،  تحقیق��ات  مقول��ه  در 
می‌تواند هزینه‌ه��ای بازاریابی 
س��ازمان‌ها را به‌شدت کاهش 
ده��د. کس��ب‌و‌کارهای ایرانی 
حداق��ل س��الی یک ب��ار باید 
پ��روژه تحقیق��ات ب��ازار را در 
حوزه رضایت مشتریان، میزان 
ش��ناخت برند، س��هم ب��ازار، 
انجام  و...  تبلیغات  اثربخش��ی 
دهند ت��ا از این طریق بتوانند 
را  بازاریابی مناس��بی  برنام��ه 
تدوی��ن کنن��د؛ انج��ام ندادن 
تحقیقات بازار نش��ان می‌دهد 
برنامه‌  ایرانی  کس��ب‌و‌کارهای 
بازاریاب��ی ندارن��د؛ چون یکی 
بازاریابی،  برنام��ه  الزام��ات  از 
این  ب��ازار اس��ت.  تحقیق��ات 
موضوع بس��یار حائ��ز اهمیت 
اس��ت که برنامه بازاریابی قلب 
سازمان اس��ت و برنامه فروش 
س��ازمان را نش��ان می‌دهد و 
سازمان‌های ایرانی باید به آن 

توجه ویژه‌ای داشته باشند. 

 پرسشنامه و تحلیل 
در تکنیک دلفی 

همان‌ط��ور که پیش��تر اش��اره ش��د در گذش��ته 
پرسش��نامه‌ها برای کارشناس��ان پس��ت می‌شد، اما 
ام��روزه می‌توان آنها را از طریق پس��ت الکترونیکی 
ب��رای کارشناس��ان فرس��تاد. زمان پاس��خ‌دهی به 
پرس��ش‌ها و ارس��ال آنه��ا حداکث��ر ح��دود چن��د 
هفته اس��ت، بنابراین مقتضی اس��ت ک��ه یک هفته 
بع��د از فرس��تادن پرسش��نامه، از طری��ق تلفن به 
شرکت‌کنندگان یادآوری شود. محققان نتایج حاصل 
از پرسش��نامه اول را جمع‌آوری می‌کنند و آنها را به 
همراه درخواس��ت ارزیابی مجدد و درخواست دلیل 
برای نظریات غیر‌عادی به گروه کارشناسان بازخورد 
می‌دهند. پرسش‌هایی که پاسخ‌های عددی دارند یا 
اینکه جواب‌های‌ش��ان به‌صورت انتخاب گزینه است 
می‌توانن��د با اس��تفاده از نرم‌افزاره��ای کامپیوتری 

تحلیل شوند. 
آمارهای اصلی اس��تفاده ش��ده در مطالعات دلفی 
اندازه‌های مرکزی )میانگین، میانه و نما( و ش��اخص 
پراکندگ��ی انحراف معیار و مح��دوده میان چارکی 
است که استفاده از میانه و نما در این میان مطلوب‌تر 
اس��ت، هرچن��د میانگین نیز قابل کاربرد اس��ت. در 
بعضی مقالات، استفاده از میانه براى پرسشنامه‌های 
طراحی شده براساس مقیاس لیکرت به‌شدت توصیه 
شده است. استفاده از نما نیز براى گزارش داده‌های 
دلفی مناس��ب ب��وده و توصیه ش��ده، چراکه فرآیند 
دلفی تمای��ل به نمایش همگرایی یا تقارب داش��ته 
که خود یک نقطه منفرد اس��ت. بنابراین، استفاده از 
نتایج اطراف یک نقطه یا دو نقطه مناس��ب اس��ت و 
 اصولا ش��اید استفاده از میانگین و میانه گمراه‌کننده 

باشد. 
در کل ب��ه طور معمول، برای آنالی��ز نتایج دلفی، 
در نخس��تین ران��د، آنالی��ز محتوا برای شناس��ایی 
تم‌ه��ای اصلی در پرسش��نامه بدون س��اختار اولیه 
انجام می‌گیرد که نتایج آن پرسشنامه بدون ساختار 
را ب��ه پرسش��نامه با س��اختار تبدیل کرد و اس��اس 
رانده��ای بعدی را تش��کیل می‌ده��د. دومین راند، 
آغ��از به‌کارگیری روش‌های کمی اس��ت که تکنیک 
رتبه‌بندی و درجه‌بندى )میانه و چارک‌ها( اس��تفاده 
می‌ش��ود و در س��ومین ران��د و رانده��ای متعاقب، 
ش��اخص‌های مرک��زی و پراکندگی ب��ه‌کار می‌روند. 
نتایج باید هرچه س��ریع‌تر بازخورد داده ش��وند، چرا 
که کیفیت مطالعه دلفی با کاهش زمان بین دریافت 
جواب‌های کارشناس��ان و بازخورد دادن آن، افزایش 

می‌یابد. 

تحقیق��ات در مورد مطالعه دلفی نش��ان می‌دهد 
ک��ه معیار مش��خصی در مطالعه دلف��ی وجود ندارد 
که رس��یدن ب��ه وفاق را نش��ان دهد. معی��اری که 
معم��ولا مورد توجه قرار می‌گیرد این اس��ت که 60 
درص��د پاس��خ‌دهندگان موافق این باش��ند که این 
 رویداده��ا با احتم��ال 50 درصد ت��ا 90 درصد رخ 

خواهند داد. 
ای��ن تحقیق��ات همچنی��ن نش��ان می‌دهن��د که 
بیش��ترین تغییر در نظریات کارشناسان از نخستین 
دور ب��ه دومین دور دلفی رخ می‌دهد و معمولا چهار 
دور برای رس��یدن به وفاق، کافی به نظر می‌رس��د. 
معی��ار دیگ��ری ک��ه نش��ان‌دهنده حص��ول وفاق و 
پایان مطالعه دلفی اس��ت، این اس��ت که پاسخ اکثر 
شرکت‌کنندگان در دو دور متوالی ثابت بماند، یعنی 

به ثبات رسیده باشند. 
روش دلفی، هنگامی ب��رای محدوده‌های طولانی 
م��دت )بین 20 تا 30 س��ال( مفی��د در نظر گرفته 
می‌ش��ود که نظریات کارشناس��ان تنه��ا منبع قابل 
دسترسی اطلاعات به ش��مار رود. روش دلفی اینک 
در می��ان کش��ورها و موسس��ات و اف��رادی که کار 
آینده نگاری را دنبال می‌کنند، روش شناخته‌شده‌ای 

است. 
دلفی به‌رغم تمام گفته‌ها و نوش��ته‌های پیرامونش 
جزء ثابت اکثر پروژه‌های آینده‌نگاری در کشورهای 
مختل��ف دنیا اس��ت و از ای��ن رو موقعی��ت ثابت و 
مس��تحکمی در میان این پروژه‌ها یافته است. شاید 
بتوان گفت که مهم‌ترین هدف دلفی ایجاد یک وفاق 
در بین عده‌ای از کارشناس��ان اس��ت. آنچه تاکنون 
ثابت ش��ده این اس��ت که هیچ روش��ی ب��ه تنهایی 
نمی‌توان��د جایگزین مناس��بی ب��رای روش دلفی به 
منظ��ور جم��ع‌آوری، تحلیل نظرات کارشناس��ان و 

ایجاد وفاق در بین آنان باشد. 

آینده اینفلوئنسر مارکتینگ در دست 
میکرواینفلوئنسرها

تبلیغ با فالوورهای بیشتر همیشه 
به نفع برندها نیست

اینفلوئنس��رها یا افرادی که در ش��بکه‌های اجتماعی 
فالوورهای زیادی دارند، اکنون در مرکز توجه برندها برای 
فعالیت‌های تبلیغاتی دیجیتال و آنلاین هستند. اما آنچه 
در روند تبلیغات مجازی دیده می‌شود حاکی از تغییراتی 
در آینده اینفلوئنسر مارکتینگ است. تغییراتی که می‌تواند 
بسیاری از این افراد را در صحنه تبلیغات مجازی کمرنگ 
کند.  بس��یاری از فعالان حوزه تبلیغات دیجیتال با این 
مس��ئله مواجه شده‌اند که اینفلوئنس��رها گاهی در برابر 
انتشار پس��ت‌های حاضر و آماده در قبال دریافت هزینه 
مقاومت و کار س��خت‌تر را انتخاب می‌کنند؛ یعنی تقاضا 
می‌کنند که پست اختصاصی خودشان را تولید کنند و به 
شیوه خودشان آن را به موضوع ارتباط بدهند. این مسئله 
حاکی از آن اس��ت که آنها به خوبی از خطراتی که آینده 
حرفه‌ای یک اینفلوئنسر را تهدید می‌کند آگاهند. یکی از 
این خطرات آن است که دست‌شان برای مخاطبان‌شان رو 
شود و پست‌های تبلیغاتی‌شان دیگر خریدار نداشته باشد. 
قدرت تبلیغات دهان به دهان غیرقابل انکار است. اغلب 
افراد به آنچه از آشنایان‌ش��ان می‌ش��نوند بیشتر اعتماد 
می‌کنن��د تا به آنچه از تبلیغات می‌بینند و می‌ش��نوند. 
طبیعی است تجربیات فردی برای مصرف‌کنندگان جدید 
اهمیت فوق‌الع��اده‌ای دارد و می‌تواند تصمیم‌گیری فرد 
را عوض کند. اینفلوئنسرها که در فضای مجازی قدرت 
تاثیرگذاری بر افراد را در حوزه‌های مختلفی مثل سبک‌ 
زندگی، مد و لباس، آشپزی و رژیم، ورزش و بدنسازی و 
بس��یاری از حوزه‌های دیگر دارند، هر یک از این توانایی 
برخوردارند تا تصمیم‌گیری‌های مخاطبان‌شان را تحت 
تاثی��ر قرار دهن��د. آنها نیازمند آن‌ هس��تند آنچه را که 
می‌گویند تجربه واقعی خود معرفی کنند. با این تفاسیر 
به سادگی می‌ش��ود درک کرد که چرا تمایلی به انتشار 
پس��ت‌های از پیش آماده شده که در صفحات دیگر هم 
منتشر می‌شود، ندارند.  با این حال تکرار تبلیغات پنهان 
توسط اینفلوئنس��رها و افزایش شمار این فعالیت‌ها آنها 
را در خطر لو رفتن این خط مش��ی برای مخاطبان‌شان 
قرار داده است. اکنون می‌توان در کامنت‌ها و واکنش‌های 
مخاطبان به پست‌های تبلیغاتی اینفلوئنسرها که چندان 
هم آشکارا از محصولات صحبت نمی‌کنند واکنش‌هایی 
مبنی بر انزجار از تبلیغات در صفحات این افراد دید. مثلا 
در صفحه یکی از اینفلوئنس��رهای اینستاگرامی ایرانی 
که گاهی برای برندهای مختلف پس��ت منتشر می‌کند، 
یکی از مخاطبان نوشته: »صفحه شما هم دیگه تبلیغاتی 
ش��ده.« صاحب این صفحه در واکنش به این مخاطب و 
تع��دادی دیگر از آنها نوش��ته: »من برای تولید محتوای 
این صفحه ساعت‌ها وقت می‌ذارم و زحمت می‌کشم. فکر 
می‌کنید حق من نیس��ت که درآمدی هم ازش داش��ته 
باشم؟« این چالش با افزایش تعداد تبلیغات در صفحات 
اینفلوئنس��رها از ای��ن فرات��ر می‌رود و احتم��ال ریزش 
مخاطبان وجود دارد. این یکی دیگر از دلایلی اس��ت که 
در بس��یاری از موارد، صاحبان صفحه‌های پرطرفدار در 
برابر انتشار پست تبلیغاتی مقاومت یا تقاضا می‌کنند این 
پست تنها در صفحه خود آنها منتشر شود. واقعیت این 
است که آشکار شدن تبلیغات نامحسوس اینفلوئنسرها 

آینده آنها را به خطر می‌اندازد. 
 »میکرواینفلوئنسر« واژه جدیدی است که در همین 
راستا ابداع شده است. میکرواینفلوئنسرها، اینفلوئنسرهای 
کم‌طرفدارتری هس��تند که مخاطبان‌شان کمتر تردید 
می‌کنند که برای انتش��ار یک پس��ت هزینه‌ای دریافت 
کرده و مش��غول تبلیغات باشند. بنابراین مخاطبان‌شان 
بیشتر به آنها اعتماد می‌کنند. بسیاری از برندها تبلیغات 
در صفحه‌های میکرواینفلوئنسرها با 10هزار تا 100هزار 
مخاطب را موثرتر از سلبریتی‌های میلیونی یافته‌اند. حالا 
برندهای بیش��تری به میکرواینفلوئنسرها روی آورده‌اند. 
حتی افرادی که 8هزار فال��وور هم دارند حالا می‌توانند 
مورد توجه برندها برای تبلیغات قرار بگیرند، چرا که آنها 
مخاطب��ان موثرتری دارند.  برندها می‌توانند با بودجه‌ای 
معادل آنچه باید برای تبلیغات در اختیار یک سلبریتی 
مشهور بگذارند، با 20-40 میکرواینفلوئنسر وارد مذاکره 
ش��وند و مخاطبان وس��یعی از اقش��ار مختلف را هدف 
بگیرند. یک تحقیق که توسط  Markerly )یک پلتفرم 
اینفلوئنس��ر مارکتینگ( در میان 2 میلیون اینفلوئنسر 
ش��بکه‌های اجتماعی انجام شده، نش��ان داده افرادی با 
کمتر از ه��زار فالوور، تقریبا 8درصد برای هر پس��ت از 
مخاطبان‌ش��ان لایک می‌گیرند و آنهایی که بین هزار تا 
10ه��زار فالوور دارند حدود 4درصد لایک می‌گیرند. هر 
قدر فالوورها بیشتر می‌ش��وند، درصد مشارکت آنها کم 
می‌ش��ود و افرادی که بین 10هزار ت��ا 100هزار فالوور 
دارن��د، حدود 2.4درصد لایک می‌گیرن��د. آنهایی که از 
ی��ک میلیون تا 10میلیون فال��وور دارند تنها 1.7درصد 
مخاطبان‌ش��ان را قانع کرده‌اند که پست‌ش��ان را لایک 
کنند. میزان کامنت‌ها هم تقریبا از همین قاعده پیروی 
می‌کند.  گرچه به نظر می‌رس��د اف��رادی که فالوورهای 
کمی دارند، تاثیرگذاری کمتری هم دارند، اما در عوض، 
برندها به مخاطبانی دسترس��ی پیدا می‌کنند که آنها را 
باور دارند و محتوای‌شان را تبلیغاتی به حساب نمی‌آورند. 
س��ارا ور، مدیر عامل و یک��ی از بنیان‌گذاران مارکرلی 
می‌گوید ش��رکت او برای فعالیت‌ه��ای آنلاین یک برند 
چای لاغری، با کیم ‌کارداش��یان کار کرد اما بازخوردی 
که از فعالیت 40 میکرواینفلوئنسر برای شرکت گرفتند، 
بسیار بهتر از آن بود. دلیلش یک محاسبه ریاضی ساده 
اس��ت: اگر یک شرکت ورزش��ی با مخاطبان 2میلیونی 
یک س��لبریتی ارتباط برقرار کند به دریایی از مخاطب 
دسترسی دارد که ممکن است 90درصدشان اهل ورزش 
نباش��ند. اما اگر س��راغ 100 فعال حوزه ورزش برود، با 
مخاطبانی روبه‌رو اس��ت که همه ب��ه دنبال موضوعات 
ورزشی هستند. توجه برندها به میکرواینفلوئنسرها روز 
به روز بیش��تر می‌ش��ود. از آنجایی ک��ه تغییر الگوریتم 
اینستاگرام باعث شده پس��ت‌هایی با محبوبیت بیشتر، 
بالاتر نمایش داده شوند، فعالیت این افراد بیش از پیش 
اهمیت پیدا کرده است. در نهایت محتوایی که دوستان 
و خانواده افراد تولید کرده‌اند توسط این شبکه اجتماعی، 
مهم‌تر تش��خیص داده می‌ش��ود و می‌تواند مش��ارکت 

بیشتری در میان مخاطبان ایجاد کند. 
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کافه بازاریابی

تلفن مستقیم: 86073279شماره 667 www.forsatnet.ir

در نمایش درمانی، شرکت 
تحقیقات بازار، نیرو‌های خود 

را به‌عنوان مشتری روانه بانک 
می‌کنند و آنها فیش نوبت را تهیه 

می‌کنند و فیش را به متصدی 
می‌دهند و نقش خود را آغاز 
می‌کنند. در این نوع ارزیابی 

میزان اطلاعات و آگاهی متصدیان 
بانک نفربه‌نفر مورد ارزیابی 
قرار می‌گیرد؛ به‌عنوان نمونه 

از متصدیان بانک این سوال را 
می‌پرسند که در یکی از شعبه‌های 
بانک وام ازدواج می‌دهند، آیا این 

شعبه نیز وام ازدواج می‌دهد

مینا عینی‌فر

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

 کارشناس تحقیقات بازار 
حامد بختیاری
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ل رسمی صفحات مدیـری�تی  کا�نا
مه روز�نا

بازارنامه

 گفت‌و‌گو با دکتر امین اسداللهی 
 درباره تکنیک نمایش درمانی 

در تحقیقات بازار 

مشتری‌مداری 
با ابزاری 
دراماتیک

Mina.einifar@gmail.com
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استفاده از زمان صرف غذا برای 
پیشبرد اهداف

تصور اغل��ب افراد در رابطه با ناهار کاری، عملی 
گران‌قیمت، وقت‌گیر و بس��یار مهم اس��ت. برخی 
دیگ��ر نیز ای��ن اق��دام را عملی بی‌فای��ده و صرفا 
تجملاتی می‌دانند. با این حال حقیقت آن اس��ت 
که امروزه شرکت‌ها و افراد بسیاری اقدام به انجام 
این عمل می‌کنند. اگ��ر بخواهیم تعریفی کوتاه از 
این عبارت داشته باشیم می‌توان گفت ناهار کاری 
به معنای این اس��ت که در مکانی مشخص و برسر 
میز غ��ذا به رایزنی و گفت‌و‌گو پرداخته ش��ود. در 
ابتدا این سوال به ذهن بیشتر افراد خطور می‌کند 
که ای��ن اقدام چه ضرورتی دارد و بهتر اس��ت که 
مذاکرات در محیطی رس��می صورت گیرد. اگرچه 
این حرف تا حدودی درس��ت اس��ت و بدون شک 
حین صرف غذا نمی‌توان به جدیت درباره مس��ائل 
گفت‌وگو کرد با این ح��ال فراموش نکنید که این 
اقدام نی��ز یکی از راهکارها ب��رای مدیریت هرچه 
بیشتر زمان است. در دنیای حال حاضر هیچ چیز 
باارزش‌ت��ر و گرانبها‌تر از زم��ان نمی‌توان یافت. با 
نگاهی عمیق به این جمله ش��ما نیز به درستی به 

این حقیقت پی خواهید برد. 
برای درک بهتر این موضوع به ذکر مثالی خواهم 
پرداخ��ت: فرض کنید فردی تمام ثروت خود را در 
اثر سهل‌انگاری از دس��ت داده است. وی می‌تواند 
با تلاش بیش��تر و درس گرفتن از اش��تباهاتی که 
مرتکب ش��ده است، بخش��ی یا تمام سرمایه خود 
را دوباره به دس��ت آورد. ام��ا در رابطه با زمان ابدا 
نمی‌توان چنین کاری را صورت داد و زمانی که از 
دست رفته باشد دیگر قابل جبران نخواهد بود. به 
همین خاطر اس��ت که از ه��ر موقعیت و راهکاری 
باید برای اس��تفاده بهینه از آن کمک گرفت حال 
به هر می��زان که می‌خواهد عجیب ب��ه نظر بیاید 
تا زمانی که نتایج مثبتی دارد، لازم اس��ت توسط 
افرادی که نس��بت به زمان خود حس��اس هستند 

مود استفاده قرار گیرد. 
امروزه تمام��ی افراد گرفتاری‌ها و مش��غله‌های 
خ��اص خود را دارن��د و هرکس به فک��ر مدیریت 
زمان خود اس��ت. ممکن اس��ت برای یک ملاقات 
کاری بیش از یک ساعت زمان در اختیار شما قرار 
داده نش��ود و با طولانی شدن روند مذاکرات عملا 
زمان کافی برای بیان هرآنچه می‌خواهید نداش��ته 
باشید. تحت این ش��رایط رها کردن گفت‌و‌گو ابدا 
به صلاح نیس��ت و زمانی که صرف غذا می‌ش��ود 
می‌تواند گزینه مناس��بی باشد تا صحبت‌های خود 
را به مرحله‌ای برس��انید که مدنظرتان اس��ت. این 
زمان به علت آنکه افراد دیگر فش��ار کاری ندارند و 
در وضعیت راحت و کم استرس��ی به سر می‌برند، 
می‌تواند موقعیت مناس��بی برای صمیمی‌تر شدن 
باشد. فراموش نکنید که جو دوستانه باعث آسان‌تر 

شدن مذاکره خواهد شد. 

ایده
اس��تفاده از زمان صرف غذا برای پیشبرد اهداف 
تنه��ا در مواردی که گفت‌و‌گو‌ها طولانی می‌ش��ود 
کاربرد ندارد، در مواقعی ممکن است فرد به قدری 
مش��غله داشته باشد که این زمان تنها شانس شما 
برای مذاکره محس��وب ش��ود. ب��رای مثال ممکن 
است فردی به کشور شما برای گفت‌و‌گو با شخص 
خاصی س��فر کند، با این حال شما نیاز به صحبت 
ب��ا وی دارید. تحت این ش��رایط و با توجه به این 
امر که برنامه‌های وی از پیش تعیین ش��ده اس��ت 
و ام��کان تغییر آن نی��ز وجود ندارد، لازم اس��ت 
از زمان‌ه��ای هرچن��د کوتاه بی��کاری وی نهایت 
اس��تفاده را ببرید. ش��ما می‌توانید با دعوت وی به 
صرف غذا زمانی را ب��رای گفت‌و‌گوی خود بخرید. 
البت��ه در این موارد دقت داش��ته باش��ید که باید 
ش��رایطی را مهیا س��ازید که باب میل وی باش��د. 
برای مثال اگر طرف مذاکره‌کننده گیاه‌خوار است 
باید غذای مدنظر وی تهیه ش��ده باش��د و به طور 
کل ش��رایط لازم برای جلب رضای��ت وی ترتیب 
 داده ش��ود، در غیر‌ای��ن صورت ب��ه نتیجه دلخواه 

نخواهید رسید. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- اگر امکانات لازم برای برگزاری یک ناهار کاری 
مناس��ب را در اختیار نداری��د، می‌توانید آن را به 
محلی دیگ��ر انتقال دهید. در ای��ن مورد خارج از 
حد توان خود عمل نکنید و تنها کافی است نشان 

دهید که به فکر کسب رضایت وی بوده‌اید. 

چهارشنبه
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پاسخ کارشناس: در این باره می‌توانید پرسش‌نامه‌ای 
را تهیه و میان کارکنانی که به خوبی با شما آشنا هستند، 
توزی��ع کنید. بع��د از تکمیل پرس��ش‌نامه‌ها، نتایج آن را 

جمع‌بندی کرده و براس��اس آن به بررس��ی عملکرد خود 
بپردازید. مدیران باید سعی کنند در تهیه این پرسش‌نامه 
ایده‌آل‌گرا نباش��ند و بدون تعارف با خودش��ان س��والات 
مختلفی را طرح کنند. بعد از تکمیل پرسش‌نامه، مدیر باید 
برای ادامه مسیر سه تصمیم بگیرد. یک: کارها و رفتارهایی 

را که تابه‌حال انجام نمی‌داده یا نس��بت به آنها توجه بوده 
است، در اولویت قرار دهد. دو: کارهایی را که انجام می‌داده 
اما بعد از نتایج پرس��ش‌نامه متوجه شده که جالب نبوده 
کنار بگذارد. س��ه: کارهایی را که انجام می‌داده و براساس 

نتایج متوجه شده مناسب بوده است ادامه دهد. 

سنجش میزان اثربخشی رهبری

پرسش: سازمانی را با حدود 50 کارمند مدیریت می‌کنم. چندی‌ است تصمیم به سنجش میزان اثربخشی رهبری خود در 
سازمان گرفته‌ام، به نظرتان این سنجش را چگونه می‌توانم انجام دهم؟  کلینیک کسب‌و‌کار

در س��ال‌های اخی��ر ب��ه تبع 
حض��ور مخاطبین و م��ردم در 
فض��ای مج��ازی، ش��رکت‌ها و 
س��ازمان‌ها نیز به این گردونه با 
اکانت‌های رس��می و غیر‌رسمی 
ملحق ش��ده‌اند و این امر باعث 
ایج��اد بازخورد‌ه��ای مثب��ت و 
منف��ی از جانب وف��اداران برند 
و فع��الان حوزه فض��ای مجازی 
ش��ده اس��ت. باید گفت اهمیت 
حضور در این فضا‌ها بر کس��ی 
پوشیده نیست و بسیاری از افراد 
جامعه با رس��انه‌های اجتماعی 
آشنا هس��تند، اما چند سازمان 
می‌دهن��د  تش��خیص  به‌واق��ع 
که جهت دس��تیابی ب��ه اهداف 
تجاری، چگونه باید از رسانه‌های 

اجتماعی استفاده کنند؟ 
در این مطلب به نقد و بررسی 
بیس��کویت  حضور  اس��تراتژی 
مج��ازی  فض��ای  در  گرج��ی 
می‌پردازی��م و با طرح س��والات 
مختلف برداشت آزاد را به عهده 
باید  ق��رار می‌دهیم.  مخاطبین 
گفت از آنجایی که این ش��رکت 
پیش��گام  از ش��رکت‌های  یکی 
حضور موف��ق در فضای مجازی 
بوده، جای س��وال است که چرا 
در حال حاضر عملکرد مناسبی 
درخور این نوس��تالژی دوس��ت 
داش��تنی )بیس��کویت گرجی( 
وجود ن��دارد. در ابت��دا با دلایل 
شکل‌گیری این رسانه و جایگاه، 
اهمی��ت و همچنین کاربرد آنها 

آشنا خواهیم شد. 
رسانه‌های اجتماعی، طبقه‌ای 
از ح��وزه دیجیت��ال را ش��امل 
می‌ش��وند که افراد می‌توانند به 
آنها متصل ش��ده، ارتباط برقرار 
کنند و در زمان واقعی، اطلاعات 
خ��ود را از طری��ق اینترن��ت با 
دیگران تسهیم کنند. رسانه‌های 
اجتماعی تقریبا برای همه افراد 
این امکان را فراهم می‌کنند که 
همانند یک ناشر و بدون کنترل، 
انتش��ار  به‌س��رعت  را  اطلاعات 
دهن��د. رس��انه‌های اجتماع��ی 
تبدی��ل ب��ه اب��زار قدرتمن��دی 
شده‌اند که مارکتینگ سازمان‌ها 
می‌توانن��د در موارد زی��ر از آنها 

استفاده کنند: 
- ایج��اد آگاهی نس��بت به 

برند
- تعامل مستقیم با مشتریان 

و بازار
- عرضه کالای جدید به بازار 

و تبلیغ آن
- انتشار اخبار

- تولید سرنخ‌ها 
- نظارت بر فعالیت رقبا

- ایجاد ارتباطات 
- ارتب��اط با رهبران اندیش��ه 

تاثیرگذار فضای مجازی
- یافتن راهی برای مش��اهده 
شدن در بازار )جلب توجه بازار(

- ایج��اد رهبران اندیش��ه یا 
تاثیرگذاران 

تحقیق��ات  جم��ع‌آوری   -
بازاریابی

- تسهیل فرآیند فروش
رس��انه‌های اجتماعی از سال 
2000 می�الدی تاکنون رش��د 
چشمگیری داشته‌اند به‌طوری‌که 
س��رویس‌دهنده‌های  تع��داد 
رس��انه‌های اجتماع��ی بس��یار 
گس��ترده‌تر شده است و به چند 
صد برنامه تعاملی رسیده است. 
از آنجا که بیش��تر رس��انه‌های 
هس��تند،  رای��گان  اجتماع��ی 
ورود ب��ه آنها و ش��روع برقراری 
تعامل با دیگران س��اده اس��ت. 
البت��ه برخی م��وارد مانند طرح 
گرافیکی، گس��ترش محتویات، 
مدیری��ت نش��ر، گفت‌وگو‌ه��ا و 
شنیدن‌ها، پاسخگویی بازخورد‌ها 
و نظ��ارت بر عملکرد و مدیریت 
آن، هزینه‌های پایداری هستند 
ک��ه می��زان تاثیرگ��ذاری آن را 
بیش��تر خواهند کرد. رسانه‌های 

اجتماع��ی ب��رای ان��واع خاصی 
از اه��داف تجاری بس��یار خوب 
عمل می‌کنن��د، اما تاثیر آنها در 
هم��ه موارد این‌گونه نیس��ت. از 
آنجا ک��ه موانع ش��روع این کار 
بس��یار کم هس��تند، بسیاری از 
استفاده  مارکتینگ س��ازمان‌ها 
از رس��انه‌های اجتماعی را بدون 
حرف��ه‌ای  طراحی‌ه��ای  ارائ��ه 
و تعهدپذی��ری شایس��ته آغ��از 
می‌کنن��د ک��ه منجر ب��ه اتلاف 
زمان و سرمایه سازمان می‌شود. 
بدتر از همه اینک��ه، مخاطبین 
دریافت‌کننده پیام‌ها می‌توانند به 
منتقدانی سرسخت با اطلاعات 
منفی علیه سازمان تبدیل شوند 
و این اطلاعات منفی فورا در این 
فضا منتشر ش��ده، کمپین‌های 
اجتماع��ی بد یا س��ازمان‌هایی 
با رفت��ار و عملکرد منفی تنبیه 
و مج��ازات می‌ش��وند. در یکی 
از م��وارد خوب می‌ت��وان گفت 
مارکتینگ س��ازمان رسانه‌های 
اجتماع��ی را صرفا ی��ک کانال 
تبلیغاتی برای سازمان نمی‌داند، 
بلکه به عنوان روشی برای تعامل 

)برق��راری ارتب��اط( ب��ا 
مشتریان دیگر و تقویت 
برن��د س��ازمان مدنظ��ر 
ق��رار می‌گی��رد. در این 
ش��رایط اس��ت که مدیر 
از  بودج��ه‌ای  بازاریاب��ی 
بودجه کل��ی بازاریابی را 
به رس��انه‌های اجتماعی 
و  می‌ده��د  اختص��اص 
به‌عنوان مث��ال از تلگرام 
و  تبلیغات  ارائ��ه  ب��رای 

دستیابی به اعضا، از اینستاگرام 
برای برقراری ارتباط با هواداران 
و از یوتی��وب برای تبلیغ فروش 
رس��انه‌های  می‌کند.  اس��تفاده 
اجتماع��ی در اس��تراتژی برن��د 
دارای نقش اساسی هستند، برای 
برند هویت ایج��اد کرده و آن را 
مس��تقیما با بازار پیوند داده‌اند 
و به‌عن��وان دیده‌ب��ان رس��می 
شرکت و س��ازمان نقش پایش 
رخداد‌ها را به عهده دارند. برای 
همسویی رسانه‌های اجتماعی با 
استراتژی سازمان باید کمپین‌ها 
با استفاده از رسانه‌های اجتماعی 
از موقعی��ت و اس��تراتژی برن��د 
پش��تیبانی کرده و تجربه مورد 
نظ��ر س��ازمان را در ب��ازار و در 
ایجاد  می��ان مصرف‌کنن��دگان 
کنند. در این می��ان می‌توان به 
تاثیر طرح گرافیکی محتوا‌های 
رس��انه اجتماعی اشاره کرد ولی 
مهم‌تر از آن، میزان تاثیرگذاری، 
نحوه ارتباط تیم ش��ما با مردم 
و پیام‌هایی اس��ت ک��ه منتقل 
می‌کنی��د. ی��ا به عب��ارت دیگر 
محتوا و تولی��د آن از مهم‌ترین 
و اصلی‌تری��ن دغدغه‌های اصلی 
سازمان‌ها برای حضور در فضای 
مجازی اس��ت که می‌تواند تاثیر 
ش��گرفی در اذه��ان مخاطبین 

ایجاد کن��د. با علم ب��ه جایگاه 
ای��ن ح��وزه در س��ازمان و بازار 
رقابتی شدید امروز باید گفت که 
دیجیتال  بازاریابی  تیم  عملکرد 
و علی‌الخصوص تیم شبکه‌های 
اجتماعی بیسکویت گرجی جای 
تامل و س��وال دارد که در ادامه 
به آن خواهیم پرداخت. به‌عنوان 
نخس��تین سوال باید گفت یکی 
از دلای��ل حضور س��ازمان‌ها در 
فض��ای مجازی همراس��تایی با 
مخاطبی��ن و حض��ور در جمع 
مردم است و این امر با همراهی 
سازمان‌ها نمود بیشتری به خود 
می‌گیرد ولی بیسکویت گرجی 
ای��ن اواخر نه‌تنها ب��ا مخاطبان 
همراس��تا نبوده بلکه با رفتاری 
خ��اص، بهت و تعج��ب همگان 
را برانگیخت��ه؛ انتش��ار پس��ت 
»بروسلی تولدت مبارک« دقیقا 
در ای��ام حزن و ان��دوه مردم که 
همه س��ازمان‌ها و م��ردم متاثر 
از ح��وادث تل��خ رخ داده برای 
هموطنانمان در کربلا و سمنان 
بودن��د و ت�الش می‌کردن��د تا 
خودشان را در غم و اندوه مردم 

و مخاطبین‌ش��ان شریک کنند، 
جای تعجب و س��وال داش��ت؟! 
اینکه تولد بروس��لی توسط یک 
س��ازمانی تبریک گفته می‌شود 
رفتار غیر‌عادی و خطایی نیست 
ول��ی زمانی که فض��ای مجازی 
و واقع��ی درگیر ی��ک ماجرای 
فراجناح��ی ملی می‌ش��ود عدم 
همراه��ی و ع��دم نش��ان دادن 
واکنش به این رخ��داد، خطای 
بزرگ��ی از دید مردم محس��وب 
می‌شود و این نمایانگر این است 
که هیچ رصد و پایشی از جامعه 
ص��ورت نمی‌گی��رد و تیم تولید 
محتوا براساس یک برنامه روتین 
و روبات شکل و بی‌احساس فقط 
براساس پلان تدوین شده اقدام 
ب��ه حض��ور در فض��ای مجازی 
می‌کن��د. با روالی که بیان ش��د 
انتظ��ار م��ی‌رود ط��ی روزها و 
ماه‌ه��ای آینده س��الگرد ازدواج 
جومونگ، 150 س��الگی اوشین 
و خیلی مسائل بی‌ربط به ایران 
توسط این سازمان در رسانه‌های 

مجازیش اطلاع‌رسانی شود. 
س��وال دوم��ی ک��ه بای��د از 
بیسکویت گرجی و تیم بازاریابی 
دیجیتال این سازمان پرسید این 
اس��ت که اگر واقع��ا یک محتوا 
تولید می‌شود برای همه رسانه‌ها 

دلیل داش��تن همه رس��انه‌های 
ش��بکه‌های اجتماعی چیست؟ 
چرا اس��تراتژی حضور مناسبی 
در این راس��تا مشاهده نمی‌شود 
و همانی که برای توییتر طراحی 
می‌شود در تلگرام و اینستاگرام 

نیز منتشر می‌شود؟ 
باید گفت درس��ت اس��ت که 
برنامه‌ه��ای  دارای  مخاطبی��ن 
فضای مجازی متعددی هستند 
ول��ی انتظار هم��ان مخاطب از 
هر ک��دام از برنامه‌های کاربردی 
با یکدیگر متفاوت اس��ت و این 
دلی��ل تفاوت حضور اس��ت که 
تعدد استفاده را تعیین می‌کند. 
این مطل��ب نش��ان‌دهنده عدم 
ش��ناخت از فضای مجازی است 
و عدم داشتن استراتژی مناسب 
برای حضور، منکر این نمی‌شویم 
ک��ه ممک��ن اس��ت 50 درصد 
ولی  باش��ند  مطالب مش��ترک 
نمی‌توان پذیرفت که عین 100 
درصد محتوای تولیدی یکسان 
در کانال‌های مختلف ارائه شود. 

در پای��ان چند نکته کاربردی 
ب��رای حض��ور بهت��ر در فضای 
از  اس��تفاده  و  مج��ازی 
رس��انه‌های اجتماعی به 
شرح ذیل بیان می‌شود: 

1- کمپین خود را در 
زمینه اهداف تجاری 

خاص برنامه‌ریزی 
کنید

آنکه  به‌دلی��ل  صرف��ا 
اجتماع��ی  رس��انه‌های 
مخاطبان زی��ادی دارند، 
از آنها اس��تفاده نکنی��د. اهداف 
تجاری خ��اص خ��ود را تعیین 
ک��رده و مش��خص کنی��د آی��ا 
رس��انه‌های اجتماعی می‌توانند 
در دس��تیابی به این اهداف شما 

را یاری کنند. 

2- تحقیق کنید و به 
یافته‌های خود توجه کنید

از آنجا که رسانه‌های اجتماعی 
گفت‌وش��نود  ب��رای  اب��زاری 
اس��ت، نخس��تین گام قب��ل از 
طرح‌ریزی هر کمپین، ش��نیدن 
گفت‌وگوهای آن اس��ت. ببینید 
در س��ایت‌های پرجمعی��ت چه 
تاثیرگذاران  اتفاق��ی می‌افت��د؟ 
را شناس��ایی ک��رده و درب��اره 

گفت‌وگوها بیندیشید: 
- آی��ا بای��د در گفت‌وگوه��ا 

شرکت کنید؟ 
در  می‌توانی��د  چگون��ه   -
گفت‌وگوها مشارکت کرده و بر 

ارزش آنها بیفزایید؟ 
- آیا مشارکت در گفت‌وگوها 
ش��ما را در دس��تیابی به اهداف 

تجاری‌تان کمک می‌کند؟ 

3- یک طرح رسانه 
اجتماعی ایجاد کنید

فق��ط  برنامه‌ری��زی  ب��دون 

تعداد کم��ی از کمپین‌ها موفق 
خواهن��د ب��ود، این مس��ئله در 
مورد رس��انه‌های اجتماعی نیز 
صادق اس��ت. با دقت مخاطبان 
خ��ود را هدف قرار داده و پیامی 
را که می‌خواهید از طریق آن با 
مخاطب ارتباط داش��ته باشید، 
تعیین کنید، منابع خلاق و فنی 
مورد نی��از خود را تامین و زمان 

اجرا را مشخص کنید. 

4- روی کیفیت مطالب 
خود سرمایه‌گذاری کنید

بیشتر کمپین‌های رسانه‌های 
اجتماعی دربرگیرنده محتویات 
و مضامینی هس��تند، خواه این 
گ��زارش،  به‌صورت  محتوی��ات 
قطعات منتخب، مطالب، ارائه‌ها، 
تصاویر ی��ا ویدئو باش��ند. تعدد 
محتوا بسیار زیاد است، بنابراین 
تا حد امکان مطالبی با بالاترین 

کیفیت را منتشر کنید.
 

5- زمانی را برای مدیریت 
و تعامل )برقراری ارتباط( 

اختصاص دهید
 برخی کمپین‌های رسانه‌های 
اجتماع��ی ف��ورا موفق ش��ده و 
م��ورد اس��تقبال بس��یار زیادی 
ق��رار می‌گیرند، اما ای��ن موارد، 
بازاریاب��ان   هس��تند.  اس��تثناء 
B2C می‌توانن��د کمپین‌ه��ای 
جالب‌تری برگزار کنند که مملو 
است.  بازخوردهای مخاطبان  از 
بیشتر بازاریابان  B2B می‌دانند 
ک��ه به‌منظور انتش��ار محتویات 
خود باید به‌سختی تلاش کنند. 
بس��یاری از کمپین‌ه��ای موفق 
B2B  حاص��ل ماه‌ه��ا ت�الش 

آزمایشگاهی مداوم هستند. 

6- رفتار محترمانه داشته 
باشید و بهترین اقدامات را 

در پیش بگیرید
گف��ت و ش��نودهای آنلای��ن 
به‌س��رعت منتقل می‌ش��وند و 
گاه��ی بازخ��ورد ناش��ی از آنها 
می‌تواند ناگوار باشد. ایده خوبی 
است که از منفی‌گرایی بپرهیزید 
و نس��بت ب��ه دیگ��ران به‌ویژه 
منتق��دان خ��ود مودبان��ه رفتار 
کنید. اشتباهات خود را بپذیرید 
و گفت و شنودهای آنلاین خود 
را با صرف توجه بسیار در دست 
بگیرید. ش��ما هرگز نمی‌توانید 
تصور کنید این گفت‌وگوها چه 
تاثیری ب��ر ادراک )تصور( عموم 
نسبت به شما یا برندتان خواهند 

گذاشت. 

7- ارزیابی و اصلاح کنید
همچنانکه استانداردهای خاص 
مانند تع��داد فالوورها، لینک‌ها، 
تعام�الت گروه��ی ی��ا ترافیک 
سایت و بازده سرمایه‌گذاری خود 
در زمینه رس��انه‌های اجتماعی 
را ارزیابی می‌کنی��د، به بازبینی 
داده‌ه��ای خ��ود بپردازی��د تا از 
میزان پیشرفت خود آگاه شده و 
تشخیص دهید چه اصلاحاتی را 
باید اعم��ال کنید. به این ترتیب 
تش��خیص می‌دهید کدام یک از 
عناصر کمپین ش��ما بهتر عمل 
ک��رده و می‌توانید مناب��ع را در 
راس��تای آن سوق دهید تا نتایج 

بهتری را کسب کنید. 

8- نکته پایانی 
همچنانکه کمپین‌های خود را 
با استفاده از رسانه‌های اجتماعی 
طرح‌ری��زی و مدیریت می‌کنید، 
می��زان تاثیرگذاری اب��زار مورد 
اس��تفاده در کمپی��ن را ارزیابی 
کرده و بر بهبود اجرای تاکتیکی 
خ��ود تمرکز کنید. رس��انه‌های 
اجتماعی تقریبا س��ریع‌تر از هر 
رس��انه دیگر تکام��ل می‌یابند. 
آنچ��ه امروز یک موض��وع تازه و 
پرطرفدار به‌شمار می‌رود، ممکن 
است فردا چندان جالب توجه و 

عوام‌پسند نباشد. 

برای همسویی رسانه‌های اجتماعی 
با استراتژی سازمان باید کمپین‌ها 
با استفاده از رسانه‌های اجتماعی از 
موقعیت و استراتژی برند پشتیبانی 
کرده و تجربه مورد نظر سازمان را 
در بازار و در میان مصرف‌کنندگان 

ایجاد کنند
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کارتابل

امیر آل‌علی

مهرداد انوری
مدرس و مشاور توسعه کسب‌و‌کار 

تحلیلی بر استراتژی حضور بیسکویت گرجی در رسانه‌های اجتماعی 

به‌زودی، جومونگ و سوسانو پیوندتان مبارک 

چگونه به بهترین نحو از زبان 
بدن‌تان استفاده کنید؟ 

استفاده از زبان یکی از راه‌های موفقیت در کار است. 
زبان اعضای مختلف بدن همچون چش��م یا دست‌ها 
می‌تواند تاثیر مثبتی در روابط داش��ته باشد و موجب 
ش��ود دیگران احترام بیشتری برای شما قائل باشند و 
حرف‌های شما را بهتر قبول کنند. برای بهره گرفتن از 
مزایای زبان بدن در شغل خود، ادامه مطلب را مطالعه 
کنید. 10مورد از زبان بدن را معرفی می‌کنیم که بسیار 

کاربردی هستند: 

صاف و با اقتدار بایستید
حالت ایس��تادن شما به موازات نوع بیان و جملاتی 
که مطرح می‌کنید در مخاطب تاثیر می‌گذارد. صاف و 
بدون قوز بایستید، سر خود را بالا بگیرید، شانه‌های‌تان 
را صاف و طوری رفتار کنید که نشان از اعتماد به نفس 

بالای شما باشد. 
اگر س��خنرانی می‌کنید، ق��دم زدن و نگاه کردن به 
حضار هم تاییدی بر قدرت شما است. وقتی نشسته‌اید، 
جفت پاهای خود را روی زمین بگذارید، بازوهای‌تان را 
به پهلو باز کنید یا یک آرنج خود را روی دسته صندلی 

بگذارید و به نوعی مدیریتی برخورد کنید. 

هنگام ایستادن کمی پاهای‌تان را باز کنید
هنگام ایس��تادن وقتی پاهای‌تان را جفت می‌کنید، 
ناخواس��ته نشان می‌دهید به حرف‌های خود اطمینان 
کامل ندارید، اما وقتی پاهای‌تان را کمی باز می‌کنید و 
ریلکس اما صاف می‌ایستید بسیار با اعتمادبه‌نفس‌تر به 

نظر خواهید رسید. 

زیروبم صدای خود را تنظیم کنید
در محل کار، تن ص��دا یکی از فاکتورهای موفقیت 
بیش��تر اس��ت. افرادی که با صدای بلند و تیز صحبت 
می‌کنند بیش��تر این‌طور نش��ان می‌دهند که عصبی 
هس��تند و مخاطب تاثیر منفی از آنها می‌گیرد. اما اگر 
ش��مرده و آرام سخن بگویید، شیوایی کلام شما باعث 
جذب مخاطب می‌شود. روی فن بیان خود کار کنید و 

بگذارید صدای شما رمز موفقیت بیشترتان باشد. 

پرقدرت ظاهر شوید
ب��رای نش��ان دادن اعتمادبه‌نف��س و اعتم��اد ب��ه 
مهارت‌های خود، موفقیت‌های پیش��ین خود را به یاد 
بیاوری��د و ببینید در آن مواقع چگونه رفتار می‌کردید. 
در آن لحظه، حس غروری که به ش��ما دست می‌دهد 
باعث می‌شود با قدرت بیشتر در انظار ظاهر شوید و بر 

مخاطب نیز تاثیر زیادی دارد. 

ژست مدیریتی داشته باشید
مثلا پاهای‌تان را روی میز بگذارید، هنگام ایستادن 
پاهای‌ت��ان کمی از هم باز باش��د و بازوهای‌تان در دو 
طرف بدن قرار داشته باشند. چهارشانه بایستید و سر 

خود را بالا بگیرید. 

تماس نگاهی داشته باشید
ش��اید ذاتا انس��ان خجالتی و کم رویی باشید اما 
برای نشان دادن قدرت و اعتماد به نفس خود، وقتی 
با کس��ی صحبت می‌کنید مستقیم به چشم‌های او 
نگاه کنید. این نگاه باید مثبت باش��د تا تاثیر مثبتی 
هم در مخاطب داشته باشد. بد نیست هنگام ملاقات 
با فردی در زمینه کاری خود، تا حدی به چش��مان 
او نگاه کنید که رنگ چش��مانش را تشخیص دهید. 
دزدیدن ن��گاه از چش��مان مخاطب نش��ان از عدم 

اعتماد به نفس دارد. 

لبخند بزنید
لبخند تاثیر بس��یاری زیادی روی افراد دارد. افرادی 
ک��ه صورت‌های ش��اد و خندان دارند همیش��ه انرژی 
مثبت ب��ه طرف مقابل خود می‌دهن��د. این کار باعث 
می‌ش��ود دیگران بیشتر به شما اعتماد کنند و شما را 

صادق بدانند. 

ژست باز داشته باشید
بسیار راحت و ریلکس قدم بردارید، بازوهای خود را 
ب��از و رها نگه دارید و در خلال صحبت‌های‌تان طوری 
با دست بازی کنید که کف دست‌های‌تان دیده شوند. 

با دستان خود حرف بزنید
بس��یاری از انس��ان‌ها عادت دارند هنگام صحبت از 
دس��ت‌های خود اس��تفاده کنند. هنگام سخنرانی‌ها 
این اس��تفاده باید بسیار هوش��مندانه و آگاهانه باشد. 
به‌گون��ه‌ای از دس��تان خود اس��تفاده کنید که مفهوم 

صحبت‌های‌تان را شفاف‌تر کند. 

حالت‌های عصبی را کاهش دهید
وقتی اس��ترس داریم یا عصبی هس��تیم حرکاتی از 
خود نش��ان می‌دهیم که به خوبی نش��انگر هیجانات 
منفی ما هس��تند. به طور مثال، دست‌های خود را به 
هم می‌مالیم، پاهای‌مان را تکان می‌دهیم، انگشتان‌مان 
را می‌شکنیم، با انگشتر خود بازی می‌کنیم، موهای‌مان 
را تاب می‌دهیم و... هنگامی که در شرایط پراضطراب 
ق��رار دارید، نفس عمیق بکش��ید، پاهای‌تان را محکم 
روی زمین بگذارید، دست‌های‌تان را روی میز بگذارید 
و س��عی کنید ریلکس باشید. این زبان‌های بدن نشان 

می‌دهند که آرام هستید. 

مدیریت امروز

پیمان احمدی 
Peyman. ahmady@yahoo. com



چرا باید در ایران سرمایه‌گذاری 
کرد؟ 

کوروش ش��املو، وکیل کانون وکلای پاریس و سامان 
س��ربازوطن، استراتژیس��ت ه��وش کس��ب وکار، روی 
پتانس��یل بازار ایران برای ش��رکت‌های فرانس��وی کار 

می‌کنند. 
در پرتو آمار منتش��ر ش��ده و مطالعات رقابتی، ایران 
بدون ش��ک موقعیت‌های بس��یار امیدوارکننده‌ای برای 
س��رمایه‌گذاری پای��دار و رقابتی در اختی��ار می‌گذارد. 
س��ازمان‌های تحقیقاتی ب��ا مطالعه س��اده گزارش‌ها و 
نش��ریات مهم، مزایای کلان زیس��ت‌محیطی غیر‌قابل 

شمارش ایران را افشا کردند. 
توزیع جمعیت‌شناختی، س��طح بالای سواد نیروهای 
کارگر، فراوانی و تنوع منابع طبیعی و فناوری، استقلال 
در ظرفی��ت ص��ادرات محص��ولات نفت��ی و غیرنفتی، 
نس��بت‌های جغرافیایی، موقعیت ژئوپولیتیک، پتانسیل 
ان��رژی خورش��یدی و انرژی ب��ادی که هن��وز آنچنان 
کشف نشده از جمله مزایای استراتژیکی هستند که به 
سرمایه‌گذاری در ایران منتهی می‌شوند. )افزایش امید به 
زندگی، سطح بالایی از مدرک تحصیلی و انگیزه نیروی 
کار، انسجام س��اختار مالی، توس��عه فناوری صنعتی و 
تکنولوژی، موقعیت قوی در بخش‌های انرژی و فناوری، 
زیرس��اخت‌های توسعه نیافته و بس��یاری موارد دیگر از 
مزایای ایران هس��تند که آن را ب��ه منطقه بکری برای 

سرمایه‌گذاران تبدیل می‌کند(
ایران علاوه بر اینکه چهارمین ذخیره نفتی در جهان 
و دومین ذخیره گاز اس��ت، دارای 67گونه متفاوت مواد 
معدنی به مقادیر زیاد اس��ت مانند آهن، اورانیوم، کروم، 
مس، س��رب، روی، طلا، منگنز، آلومینیوم و زغال‌سنگ 
ک��ه ایران نه تنها بزرگ‌ترین منابع آنها را دارد بلکه تنها 

تولیدکننده درغرب آسیا نیز است. 
به همین من��وال، صنایع معدنی به خوب��ی در ایران 
توس��عه‌یافته‌اند و تداوم همکاری تاریخی با شرکت‌های 
متعدد با وابستگی متقابل در سراسر جهان را امکان‌پذیر 
می‌کنند.  علاوه بر اینها، دریای خزر در ش��مال و خلیج 
ف��ارس در جنوب، بیش از 500 ه��زار تن ماهی در هر 
س��ال ارائه می‌دهند که برای س��رمایه‌گذاری در توسعه 
آبزی‌پروری که فقط س��ه دهه قدمت دارد بس��یار حائز 
اهمیت هستند.  ایران با مساحت 1.648.195 کیلومتر 
مربع خاک، در موقعیتی که بین سیبری سرد در شمال 
و صح��رای ع��رب در جنوب ق��رار دارد، هر چهار فصل 
را در س��ال تجربه می‌کند. این کش��ور در کنار طبیعت 
س��خاوتمندانه‌اش، بارش فراوان، خاک حاصلخیز برای 
کش��اورزی، باد لازم برای به حرکت درآمدن توربین‌ها، 
نور کافی خورشید برای پنل‌های خورشیدی و مساحت 

زیادی از زمین برای ساخت‌و‌ساز را دارد. 
همچنین بسیاری جذابیت‌های دیگر در بقیه بخش‌ها 
و صنایع نیز داراست مانند آبشارها، طبیعت وحشی، تنوع 
حیوانات، گیاه‌شناس��ی پربار، بیابان‌های پهناور، دریای 
خزر، خلیج فارس، دریاچه‌ه��ا، رودخانه‌ها، زنجیره‌ای از 
کوه‌های پوش��یده از برف و دش��ت‌های سبز فوق العاده 
که از شمال به جنوب و از شرق به غرب امتداد یافته‌اند. 

معایب
بزرگ‌ترین نقطه ضعف برای سرمایه‌گذاران بی‌ثباتی 
سیاسی داخلی و منطقه‌ای است. متاسفانه، تاریخ نشان 
داده که چقدر از لحاظ اقتصادی مشکل‌س��از اس��ت که 
کش��ورهایی که دارای منابع قابل توجهی هس��تند در 
موقعیت ناپایدار بمانند، به‌خصوص هنگامی که بیش از 

حد قدرتمند می‌شوند. 
خاور میان��ه هر روز که می‌گذرد، بیش از پیش زمین 
بازی فروشندگان اسلحه می‌شود و در شرایطی که در آن 
پیشگیری از ریسک تمام توجه اهل کسب و کار را جلب 
می‌کند. این وضعیت، یعنی نوسانات سیاسی و بی‌ثباتی 

منطقه‌ای، سرمایه‌گذاران را دلسرد می‌کند. 
خوشبختانه برای ایران، گذشته غنی‌اش و سرسختی 
مردمش اجازه داد تا این بن‌بس��ت را بشکنند. زیربناها 
و صنایع حیاتی پتانس��یل‌های اقتصادی خود را افزایش 

داده‌اند. 
مبادلات تجاری بین ایران و بازارهای اقتصادی هر روز 
رو به رشد و افزایش است. اگر به آخرین آمار توجه کنیم، 
تنها طی سه ماهه اول سال 2016، بیش از صدها میلیون 
دلار معاملات سرمایه‌گذاری انجام شده و این رقم تنها به 

کسانی مربوط است که اعلام عمومی کرده‌اند. 
ب��ه لطف عوامل بس��یاری که ای��ران را به ی��ک بازار 
جذاب تبدیل کرده‌اند، این کش��ور سرمایه‌گذاری خود 
را در بس��یاری از بخش‌ه��ای داخل��ی حت��ی در دوران 
بح��ران نف��ت و دوره خودکفای��ی اعمال کرده اس��ت. 
امیدبخش‌ترین زمینه‌ها در ایران ش��امل نانوتکنولوژی، 
بیوتکنولوژی، انرژی، مخابرات، سیس��تم‌های اطلاعاتی، 
امنیت سایبری، هوافضا، زیرس��اخت‌ها، ساخت وساز و 
گردشگری است. بازار قدرتمند ایران فرصت‌های توسعه 
و مزایای بسیاری را به سرمایه‌گذاران می‌دهد. ملاحظات 
سیاسی نش��ان می‌دهد که ایران به دقت مقررات طرح 
جامع اقدام مش��ترک جهانی را ب��رای اطمینان از یک 
محیط امن برای سرمایه‌گذاران رعایت می‌کند. علاوه بر 
این، دولت سیاستی داخلی برای قرار گرفتن در معرض 
تجارت با بازارهای اقتصادی بین‌المللی در نظر گرفته که 
بس��یاری از سرمایه‌گذاران را جذب کرده است. آیا زمان 
س��رمایه‌گذاری یا انجام کس��ب‌و‌کار در ایران فرا‌رسیده 
اس��ت؟ اما چگونه می‌توان با توجه به شرایط و موقعیت 
فعلی، برنده بزرگ‌ترین س��هم از مزایای رقابتی ش��د؟ 
زمینه‌هایی که کمتر توسعه‌یافته‌اند، فرصت‌های بزرگی 
را از طریق ادغام اس��تراتژی‌های توسعه عمودی و افقی 
ب��رای س��رمایه‌گذاران ارائه می‌دهند. ب��رای پیدا کردن 
استراتژی‌های موثر و طرح‌های سرمایه‌گذاری، با بالاترین 
بازده، س��رمایه‌گذاران باید اس��تراتژی‌هایی را راه‌اندازی 
کنند که به دقت مورد مطالعه قرار داده‌اند، امور مالی‌اش 
را به خوبی سازمان داده باشند و رویکردهای تجاری‌اش 
منطبق با ش��رایط باش��د. همچنین تحلیل ریسک در 
مواجهه ب��ا جنبه‌های حقوق��ی، اجتماع��ی، عملیاتی، 
اقتصادی، فرهنگی و سیاس��ی ضروری است که نیاز به 

مشورت کارشناسان و مشاوران آگاه دارد. 

چهار‌شنبه
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گزارش 2

وب‌س��ایت تلویزیونی Xerfi ب��ه تجزیه و 
تحلیل وضعیت اقتصادی ایران و موقعیت‌های 
سرمایه‌گذاری و کسب‌و‌کار در ایران پرداخته 
است که س��ایت LaTribune چکیده‌ای از 

آن را منتشر کرده است. 
از نظر کارشناس��ان اقتص��ادی Xerfiکه 
مسائل اقتصادی را تجزیه و تحلیل می‌کنند، 
ای��ران در نگاه اول یک کش��ور بزرگ از نظر 
توسعه اس��ت، یعنی درآمد س��رانه مردم در 
این کشور با کش��ور‌های توسعه‌یافته‌ای مثل 
مکزی��ک و ترکیه همتراز اس��ت ی��ا حتی از 
برخی کش��ور‌های در حال ظهور مثل برزیل، 

چین و مصر جلوتر است. 
ایران از نظر وس��عت کش��وری بزرگ است 
که جمعیتی جوان و تحصیلکرده‌ و علاقه‌مند 
ب��ه مص��رف دارد. مصرف‌گرای��ی روز به روز 
در می��ان جمعی��ت این کش��ور افزایش پیدا 
می‌کند. از لحاظ مطالعات جمعیتی، ایران با 
داش��تن جمعیتی 80میلیونی، دومین کشور 
پرجمعی��ت منطقه پس از مصر با 89میلیون 
جمعی��ت و جلوت��ر از ترکیه ب��ا 78میلیون 
جمعیت اس��ت. همچنین ایران یک کش��ور 
جوان است که 54درصد جمعیت این کشور 
کمتر از 30 سال سن دارند اما به خاطر اینکه 
کنترل بارداری برای خانواده‌ها تبدیل به یک 
اولویت شده ‌است، تعداد متوسط شش فرزند 
برای هر زن در س��ال‌های دهه 80 به 1.92 
فرزند در حال حاضر رس��یده است. بنابراین 
به نظ��ر می‌رس��د در س��ال‌های اخیر، مدل 
خانواده‌های ایران��ی از نظر تعداد جمعیت به 
مدل خانواده‌های غربی نزدیک‌تر شده ‌است. 
از نظر سطح تحصیلات و آموزش و پرورش 
نیز ظرفی��ت ایران معمولا دس��ت‌کم گرفته 
شده است. نرخ سواد در میان جمعیت 15 تا 
24 س��ال نزدیک به 99 درصد است و تعداد 

دانش‌آموزان و دانش��جویان دخت��ر در ایران 
نسبت به پسران بیشتر است. 

سیس��تم آم��وزش و پ��رورش ای��ران در 
رشته‌های ریاضیات، علوم کامپیوتر و پزشکی 
پیش��رفته ‌اس��ت، تا جایی که مدال‌فیلدز که 
ب��ا مدال نوب��ل در ریاضیات همتراز اس��ت و 
هر چهار س��ال یک‌بار به تحقیقات موفق در 
زمینه ریاضیات اختصاص داده می‌ش��ود، در 
سال 2014 برای نخستین بار به یک زن که 
ایرانی بود اهدا ش��د. افزای��ش مصرف‌گرایی، 
این کش��ور را به ب��ازار کلی��دی مواد‌غذایی، 
خ��ودرو و صنایع هوا و فضا و کالا‌های لوکس 

تبدیل کرده است. 

ع�الوه ب��ر اینکه ای��ران از نظ��ر جمعیتی 
بس��تری مناسب برای س��رمایه‌گذاری فراهم 
می‌کند، ب��رای صنای��ع غربی هم اش��تهای 

زیادی دارد. 
در واق��ع ‌ایران به غیر‌ از ثروت انس��انی، از 
نظ��ر منابع هم غنی اس��ت. ای��ران به‌عنوان 
چهارمین ذخیره نفت در دنیا شناخته شده و 
همچنین دومین دارنده ذخیره گاز در جهان 
اس��ت و ع�الوه بر اینها از نظ��ر معادن مس، 
سرب و روی نیز بسیار غنی است. این کشور 
با داش��تن منابع انسانی آموزش دیده و مواد 
اولیه‌، زمینه مناسبی برای سرمایه‌گذاری‌های 

صنعتی ایجاد کرده‌است. 

البته صنایع نفت در این کشور تحت تاثیر 
تحریم‌ه��ای بین‌الملل��ی که از س��ال 2012 
اعمال‌ شده قرار دارد، اما گشوده‌شدن در‌های 
توس��عه به روی این بخ��ش کلیدی که منبع 
اصل��ی ورود ارز و تامین منابع دولتی اس��ت، 
گام مهمی برای اقتصاد این کش��ور محسوب 

می‌شود. 
با یک حساب سر‌انگشتی و ساده به اهمیت 
نفت و گاز برای ایران پی می‌بریم: قرار است 
ایران در س��ال جاری روزانه 600هزار بشکه 
نف��ت تولید کند و س��طح تولید خ��ود را به 
دوران پی��ش از تحریم ب��از گرداند که با 30 
دلار قیم��ت نف��ت به ازای هر بش��که، در دو 

سال درآمد اضافی بالغ بر 17.5میلیارد دلار 
خواهد داشت. البته ایران برای رسیدن به این 
حجم تولید باید از صنای��ع و تکنولوژی‌های 
خارجی اس��تفاده کند که همین امر خودش 
زمینه س��رمایه‌گذاری‌های بزرگ در ایران را 

فراهم می‌کند. 
ای��ران در حال حاضر خود را برای توس��عه 
صنعت��ی بزرگی آماده می‌کن��د که در آینده 
بس��یار نزدیک، پیشرفت س��ریعی در زمینه 
صنع��ت در انتظ��ار این کش��ور اس��ت. ارائه 
فرصت‌ه��ای س��رمایه‌گذاری در زمینه‌ه��ای 
فولاد، آلومینیوم، پتروش��یمی و ماشین‌آلات 
در پیش��رفت اقتص��ادی ای��ن کش��ور نقش 
کلی��دی را ایفا می‌کنند. همچنی��ن نباید از 
صادرات س��نتی ایران در ارتباط تجاری این 
کش��ور با کش��ور‌های خارجی غافل شد، چرا 
ک��ه 23 درصد س��هم ص��ادرات این کش��ور 
ف��رش، 22 درص��د پنب��ه خ��ام، 13 درصد 
میوه ت��ازه و خش��کبار، 8.5 درصد پوس��ت 
و چ��رم، 5.6درصد م��واد معدن��ی، 3درصد 
 کتیرا، 3 درصد پش��م خام و 2درصد خاویار 

است. 
در ‌نهای��ت، گردش��گری یک��ی دیگ��ر از 
س��رمایه‌های ای��ران برای ش��کوفایی اقتصاد 
و س��رمایه‌گذاری‌های خارجی اس��ت. ترمیم‌ 
هتل‌ها، ‌زیرساخت‌های جاده‌ای و حمل‌و‌نقل 
و س��ایت‌های توریستی فرصتی فوق‌العاده در 
اختیار ایران و شرکت‌های خارجی می‌گذارد 
که قص��د هم��کاری ب��ا ای��ران را در زمینه 

گردشگری دارند. 
با این حال، ایران در رده‌بندی کشور‌هایی 
که بهتری��ن و جذاب‌ترین موقعیت‌ها را برای 
سرمایه‌گذاری دارند، ‌در میان 189کشور در 
رتبه 130 قرار دارد. اما بازار س��رمایه‌گذاری 
خارج��ی در ای��ران ب��ه گفته کارشناس��ان 
"xerfi در س��ال‌های آین��ده پوی��ا و در حال 

ظهور است. 

جمعیت جوان و مصرف‌گرای ایرانی، فرصتی برای سرمایه‌گذاری‌های خارجی 

پتانسیل اقتصادی ایران از نگاه Xerfi، تحلیلگر مسائل اقتصادی در فرانسه 

شکیبا شاملو رضایی
Challenges

گلنوش محب‌علی 
Latribine :منبع

»ایران بزرگ‌ترین بازار جدیدی است که 
در دهه‌های اخیر به اقتصاد جهانی بازگشته 
اس��ت.« این را اوایل س��ال جاری میلادی 
مقام��ات تجاری بریتانیا گفتند و پیش‌بینی 
کردند که می‌ش��ود در این کش��ور بیش از 
یک تریلیون دلار سرمایه‌گذاری در یک بازه 

زمانی 10 ساله انجام داد. 
در م��اه آوریل ه��م رئیس یک ش��رکت 
فرانس��وی کالاهای لوکس ایران را »منطقه 
فاتح جدید« نامید. تحریم‌ باعث ش��ده بود 
که خارجی‌ه��ا راهی به اقتص��اد ایران پیدا 
نکنند و دست‌ش��ان از اقتصاد 400 میلیارد 

دلاری این کشور کوتاه بماند. 
تجارت میان ای��ران و آمریکا همچنان با 
دیوار تحریم روبه‌رو اس��ت، ام��ا انتظار این 
است که پس از رفع تحریم‌ها در ماه ژانویه 
سال جاری میلادی، شرکت‌های مختلف در 
سایر کش��ورهای جهان برای سرمایه‌گذاری 

به ایران سرازیر شوند. 
 در ن��گاه اول، به‌نظ��ر این‌طور می‌آید که 
هجوم س��رمایه‌های خارجی به سمت ایران 
ش��روع شده است. کمی بعد از اینکه آژانس 
بین‌المللی انرژی اتم��ی اعلام کرد ایران به 
تمام��ی تعهداتش عمل کرده، ش��رکت‌های 

اروپای��ی در ب��وق و کرنا اع�الم کردند که 
می‌خواهن��د با ای��ران قرارداده��ای میلیارد 
دلاری ببندن��د. ایرب��اس، پژو س��یتروئن و 
رنو-نیس��ان از نام‌های بزرگ��ی بودند که به 

ایران آمدند. 
هیأت‌ه��ای گوناگ��ون تجاری پ��س از به 
توافق رسیدن ایران و 1+5 به ایران سرازیر 
ش��دند و هر یک به دنب��ال یافتن اتاقی در 

هتلی در شهر دودگرفته تهران بودند. 
برنده��ای ایتالیای��ی چ��ون ورس��اچه و 
روبرت��و کاوالی ایتالی��ا در بخش مد و لباس 
و س��فورای فرانس��ه در بخ��ش آرایش��ی و 
بهداش��تی از جمل��ه برندهای��ی بودن��د که 
شعبه‌های خود را در ایران راه‌اندازی کردند 

یا درصدد راه‌اندازی هستند. 
اما شروع سرمایه‌گذاری خارجی در ایران 
س��خت‌تر از آن چیزی اس��ت که خارجی‌ها 
تص��ور می‌کنند. نخس��تین مش��کل بزرگ 
برنده��ا، ش��رکت‌ها و کلا خارجی‌ها کمبود 
منابع مالی اس��ت. 13 آوریل امسال بود که 
یک مقام وزارت خزانه‌داری آمریکا مس��دود 
ب��ودن دارایی‌های ایران در خارج از کش��ور 
را پ��س از رفع تحریم‌ه��ا رد کرد، اما به‌نظر 
نمی‌رسد که این دارایی‌ها به جریان اقتصاد 
ایران به‌طورکامل تزریق ش��ده باشد. ارزش 
ای��ن دارایی‌ه��ا 100میلی��ارد دلار برآورد 

می‌شود و انتظار می‌رود اگر همه این دارایی 
به اقتصاد ایران وارد شود، سرمایه‌گذاری در 
این کشور دوران شکوفایی را به چشم خود 
ببیند. مهم‌تر از آن اما اینکه آمریکا همچنان 
مانع دسترسی شرکت‌های فعال در ایران به 
سیستم مالی بین‌المللی می‌شود. این باعث 
می‌ش��ود بانک‌ه��ای خارج��ی از کار کردن 
در ایران بترس��ند چ��ون از گرفتار ش��دن 
در قوانی��ن آمریکا ه��راس دارند. از س��ال 
2009 تحریم‌ها علیه ایران بیش��تر ش��د و 
دفت��ر کنت��رل دارایی‌های خارج��ی آمریکا 
)OFAC( ب��ه معامله‌کنن��دگان ب��ا ایران 

جریمه 14 میلیارد دلاری تحمیل کرد. 
بدون حضور بانک‌ها، قرارداد با شرکت‌ها 
و برندهای بزرگ چیزی دور از دس��ترس و 
رویایی به نظر می‌آید. پس چش��م به راهی 

ایران کماکان ادامه دارد. 
به‌نظر اینطور می‌آید که وزارت خزانه‌داری 
آمریکا توانای��ی لازم برای تعریف معیارهای 
مناس��ب برای دسترس��ی ایران به سیستم 
مالی آمری��کا را ندارد. »پس همان بهتر که 
به وضعیت ایران تحریم‌شده برگردیم، چون 
در این صورت دست‌کم بانک‌ها می‌دانند چه 
کاری را می‌توانند انجام دهند و چه کاری را 

نه.« این را یک تاجر گندم می‌گوید. 
به‌گفت��ه این تاجر گندم الان نه وکلا و نه 

بانکدارن هیچ‌ی��ک نمی‌دانند چه تصمیمی 
باید بگیرند و هیچ کاری پیش نمی‌رود.

چرخ اقتصاد ایران روغنکاری می‌خواهد
یک تولیدکننده قطعات حفاری س��کوهای 
نفت��ی در بریتانی��ا به ای��ن وضعیت معترض 
است. او که در شش س��ال گذشته از حضور 
در بازار ایران محروم بوده، دراین‌باره می‌گوید: 
»ما نمی‌توانیم به ایران کالا بفروش��یم چون 
بانک‌های‌م��ان از پذیرش پرداخت‌ها س��ر باز 
می‌زنند.« به‌تازگی تعداد معدودی از بانک‌های 
اروپایی مثل بانک KBC بلژیک و DZ آلمان 
همکاری با ایران را شروع کرده‌اند. شاید تنها 
به این دلی��ل که حضور پررنگ��ی در آمریکا 
ندارند. البته این بانک‌ه��ا حق معامله با دلار 
را ه��م ندارند و باید با ارزه��ای دیگر با ایران 

کار کنند. 
در ای��ران بازرگانان و تج��ار چندان وضع 
امیدواری ندارند چون موانع زیادی س��ر راه 
خود می‌بینند. آمریکا به‌ظاهر به قول رهبر 
ایران تنها روی کاغذ تحریم‌ها را برداشته و 

خبری از عملیاتی شدن آن نیست. 
ایران در رده‌بندی س��هولت کسب‌وکار در 
جهان از دی��دگاه بانک جهان��ی رتبه 118 
را دارد. به‌نظ��ر اینطور می‌آی��د که یکی از 
دلایل این رتبه مانع‌تراش��ی‌هایی است که 

ایران را از حض��ور پررنگ در اقتصاد جهان 
بازمی‌دارد. 

از طرفی، در ایران هم زیرس��اخت‌ها برای 
جهانی ش��دن فراهم نیس��ت. زیرساخت‌ها 
و  گس��ترده  فس��ادهای  برخ��ی  درگی��ر 
سازمان‌یافته اس��ت و همین باعث می‌شود 
دلال‌ها دل‌ش��ان نخواهد ای��ران به اقتصاد 

جهانی ورود پرشکوهی داشته باشد. 
حالا که نتایج انتخابات ریاس��ت‌جمهوری 
در آمریکا مشخص شده، ترس‌های دیگری 
هم به مش��کلات قبلی اضافه ش��ده اس��ت. 
اینک��ه دونالد ترامپ بالاخ��ره توافق را پاره 
می‌کند یا نه، س��وال مهمی اس��ت که گذر 
زمان پاس��خش را مش��خص خواه��د کرد. 
این اتف��اق البته بعید اس��ت چ��ون توافق 
هس��ته‌ای ایران فقط با آمریکا نیست، ابعاد 
بین‌المللی دارد و آمریکا تنها یکی از ش��ش 
کش��ور توافق‌کننده با ایران است و از طرف 
دیگر دونالد ترامپ از برخی موضع‌های تند 
انتخاباتی خ��ودش نیز پس از رئیس‌جمهور 
شدن فاصله گرفته است. قطعا آقای ترامپ 
می‌دان��د که نقض توافق ب��رای خود آمریکا 

هزینه‌های سنگینی خواهد داشت. 
ب��ا تمام این تفاس��یر بای��د منتظر ماند و 
دید ایران تا چه زمانی س��رزمین وعده‌های 

بی‌سامان خواهد ماند. 

 در جست‌و‌جوی 
نقشه گنج‌های سرزمین کهن

از دیدگاه اکونومیست، ایرانی‌ها درحالی به دوران پساتحریم پا گذاشته‌اند که هنوز راه زیادی 
تا رسیدن به بازارهای جهانی پیش روی خود می‌بینند
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ب��رای اغل��ب اف��راد ن��ام و کارکرد 
سیس��تم GPS ناش��ناخته و مهج��ور 
تلق��ی نمی‌ش��ود، اما نس��بت ب��ه این 
کمتری  کاربران  ماهواره‌ای،  سیس��تم 
ب��ا نام GLONASS آش��نایی دارند. 
سیس��تم ناوب��ری ماهواره‌ای روس��یه 
 GLONASS عن��وان  تح��ت  ک��ه 
سیس��تم  ی��ک  می‌ش��ود،  ش��ناخته 
اس��ت  اطلاعاتی  امنیتی،  ماه��واره‌ای 
که به عقیده بس��یاری از کارشناسان، 
منفک‌کننده ش��رایط ردیابی روس��یه 
از دیگ��ر کشورهاس��ت؛ تفکیک��ی که 
بیش از هر چیز نش��ان‌دهنده اهمیت 
امنیت و حفظ فردیت روس��یه در برابر 
کش��ورهایی مثل ایالات متحده تلقی 

می‌شود. 
اما شاید بس��یاری از کاربران مطلع 
نباشند که توس��عه سیستم ماهواره‌ای 
ام��روز و دی��روز  ب��ه   GLONASS
مرتبط نمی‌شود و از دهه 70 میلادی، 
یعنی زمانی که اتحاد جماهیر شوروی 
از هم پاشیده نشده بود، در دستور کار 
دولت قرار داش��ت. کار توسعه سیستم 
GLONASS  ت��ا ده��ه 90 میلادی 
ادام��ه پی��دا کرد، ام��ا بنا ب��ه دلایلی 
نامعلوم در مرحله‌های انتهایی متوقف 
شد. از سال 2001 و همزمان با تاکید 
رئیس‌جمه��وری  پوتی��ن،  ولادیمی��ر 
روس��یه بر احیای GLONASS این 
طرح به طور مجدد بازس��ازی ش��ده و 
ج��زو اولویت‌ه��ای دول��ت پوتین قرار 

گرفت. 
درخصوص  ش��ده  منتشر  اطلاعات 
نش��ان می‌ده��د طرح  پ��روژه  ای��ن 
پرهزینه‌ترین  از  یکی   GLONASS
طرح‌های روس��یه است؛ برنامه‌ای که 
در س��ال 2011 بودج��ه‌ای بال��غ بر 
یک س��وم هزینه‌های پیش‌بینی شده 
دولت روس��یه را به خ��ود اختصاص 
داد. س��رانجام از م��اه اکتب��ر همین 

س��ال، ط��رح GLONASS با تکیه 
بر 24ماهواره و پوش��ش بین قاره‌ای 
وس��یع و جهان��ی کار خود را با قوای 

بیش��تری آغاز کرد. 

تحولات پس از توسعه 
 GLONASS توس��عه  ماج��رای 
ولادیمیر پوتین را راضی نکرد. درواقع 
پس از طرح توسعه ماهواره‌ای روسیه، 
دولت این کش��ور، طرح محدود کردن 
دسترس��ی GPS ای��الات متح��ده در 
خاک روسیه را به اجرا درآورد. اگرچه 
این طرح در روزهای ابتدایی عجیب و 
جنجالی به نظر می‌رس��ید، اما به‌رغم 
پیش‌بینی‌ه��ای اولیه چن��دان تاثیری 
در نف��وذ GPS در جهان نداش��ت. به 
عقیده پرفس��ور دیوید لست، با وجود 
اینکه طرح ماهواره‌ای روس��یه از دهه 
 GPS 70 می�الدی با ه��دف رقابت با
آغاز ش��د، ام��ا این ط��رح در عمل نه 

خطرناک به نظر می‌رسد و نه می‌تواند 
خللی در کارکرد GPS ایجاد کند. به 
عبارت کلی‌تر به نظر نمی‌رس��د طرح 
روس��یه تاثیر چندانی بر اهداف نظامی 

این کشور داشته باشد. 

 GLONASS و GPS تفاوت‌های
چیست؟ 

متداول‌تری��ن س��والات  از  یک��ی   
 GPS و GLONASS درخص��وص
این اس��ت که این دو چه تفاوت‌هایی 
با یکدیگر دارند؟ ش��اید س��اده‌ترین 
پاس��خ این باش��د ک��ه تقریب��ا هیچ 
تفاوتی ندارند. حت��ی برخی کاربران 
معتقدن��د زمانی که از هر دو ماهواره 
ب��ه طور همزمان اس��تفاده می‌ش��ود 
ق��درت بررس��ی جغرافیای��ی مناطق 
خواهد  چش��مگیری  افزایش  مختلف 

داشت. 
ش��رایط  در   GPS ک��ه  هنگام��ی 

دارد،  ق��رار  منف��ی  س��یگنال 
مکم��ل  می‌توان��د   GLONASS
مناسبی برای پوشش‌دهی مناطق کور 
باش��د و این همکاری به طور معکوس 
 4S نیز مش��اهده شده اس��ت. آیفون
یکی از نخس��تین تلفن‌ه��ای همراهی 
بود که میزبان هر دو ردیاب ماهواره‌ای 
ش��د. با این وجود، به مرور زمان تعداد 
تلفن‌ه��ای همراهی که به پش��تیبانی 
از ه��ر دو ردیاب پرداختن��د، افزایش 
 یاف��ت. افزون بر این، ت��ا پیش از ارائه

GLONASS ، GPS گل سرس��بد 
تلفن‌های همراه بود. اما به نظر می‌رسد 
مدتی است GLONASS نیز جایگاه 
خود را بین مخاطبان به دس��ت آورده 
 ، APPLE اس��ت. درواق��ع ب��ه ج��ز
برندهایی مثل آلکاتل، ایس��ر و ایسوز 

نیز میزبان GLONASS هستند. 
اما اگر قرار باش��د در منصفانه‌ترین 
حالت به مقایسه این دو بپردازیم باید 
اعت��راف کنیم ک��ه GLONASS با 
تعداد 55 ماهواره در سراس��ر جهان به 
لحاظ قدرت و دقت کمی شاخص‌تر از 

GPS است. 

خبرهایی جدید در راه است 
به نظر می‌رس��د اتحادی��ه اروپا نیز 
در ت�الش اس��ت ب��ا ماه��واره ردیاب 
 GLONASS  خود ب��ه رقاب��ت ب��ا
و GPS بپ��ردازد. براس��اس اطلاعات 
منتش��ر ش��ده در خصوص این طرح، 
ق��رار اس��ت 30ماه��واره در فاصل��ه 
22223کیلومت��ری س��طح زمین قرار 
گرفت��ه و ب��ه پوش��ش‌دهی مناط��ق 

جغرافیایی مختلف بپردازند. 
چین از دیگر کش��ورهایی است که 
 BeiDou در قال��ب طرح ماهواره‌ای
در تلاش است با تکیه بر 35ماهواره، 
در  را  خ��ود  پوش��ش‌دهی  سیس��تم 
مناطقی ش��امل اقیانوس��یه و آس��یا 
افزای��ش دهد؛ طرحی که قرار اس��ت 
تا پایان سال 2020 به اتمام برس��د. 

حرفه‌ای عکس بگیرید

عکاس��ی یکی از لذت‌بخش‌ترین هنرها محس��وب 
می‌ش��ود که بر پایه به‌کارگیری مناسب از تکنیک‌ها و 
ابزار عکاسی قرار گرفته است و هرآنچه آگاهی و تسلط 
ما بر این عوامل بیشتر باشد بهتر می‌توان از آنها برای 
خلق عکس خوب بهره برد. در دنیای پیشرفته امروز که 
با تغییرات بسیاری در مسیر زندگی انسان‌ها در حرکت 
اس��ت، عکاس��ی به‌عنوان یکی از اجزای جدانش��دنی 

زندگی روزمره ما درآمده است. 
در ذیل به اختصار س��ایت‌هایی برای علاقه‌مندان 

به عکاسی معرفی می‌شود.

همکاری عکاسان آماتور و با تجربه
دوربی��ن دات نت نخس��تین آژانس عکس خبری 
ایران اس��ت که برای معرفی و اطلاع‌رس��انی عکس 
خبری در ایران تاس��یس شده که عکاسان آماتور به 
همراه عکاس��ان باتجربه بتوانند به عکاس��ی خبری 

کشورمان کمک کنند. 
دوربین دات نت معتقد اس��ت همه عکاسان نامی 
هم زمانی آماتور بودند. این س��ایت به شما می‌گوید 
که می‌توانید عکاس��ی حرفه‌ای ش��وید فقط با کمی 
تمرین مستمر. فعالیت 11ساله این سایت جایزه‌های 
متعددی را در زمینه فعالیت رس��انه‌ای برای آنها به 
همراه داشته است. عکس‌های طبقه‌بندی شده این 
س��ایت کار شما را برای انتخاب تاریخ و آلبوم عکس 
م��ورد نظرتان راحت می‌کن��د و هر روز نیز به تعداد 
عکس‌ها اضافه می‌ش��ود. از لینک‌های کاربردی این 
س��ایت می‌توان به جشنواره عکاسی، اخبار عکاسی، 
تورهای ایرانگردی، آموزش عکاس��ی و فیلم و بخش 

فروش عکس و دوربین عکاسی اشاره کرد. 
برای بازدید از این وب‌سایت به آدرس زیر مراجعه 

کنید: 
www. dourbin. net

نخستین سایت تخصصی عکاسی به زبان 
فارسی

س��ایت عکاس��ی ب��ا ه��دف ارتق��ا و گس��ترش 
اطلاع‌رس��انی تخصص��ی ای��ران وجه��ان، ام��کان 
به‌روز‌رسانی جامع و گس��ترده در زمینه تخصصی 
عکاس��ی را فراهم کرده است. در این سایت فضای 
مناس��بی جه��ت معرفی توان عکاس��ان ایرانی در 
اینترنت است و همه عکاسان می‌توانند از خدمات 
و امکانات س��ایت به رایگان بهره‌مند شوند. سایت 
عکاس��ی با س��ابقه 10 س��ال فعالیت مس��تمر از 
جای��گاه وی��ژه‌ای در می��ان مخاطب��ان، جامع��ه 
عکاس��ی ایران، اس��اتید دانش��گاه و دانش��جویان 
هنر و عکاس��ی برخوردار اس��ت. این سایت شامل 
بخش‌ه��ای متنوع برای کاربران حرفه‌ای و آماتور، 
انتش��ار روزانه خبرهای عکاس��ی ای��ران و جهان، 
مقاله‌ه��ای اختصاصی، آموزش عکاس��ی دیجیتال 

و مصاحبه‌ها و مقاله‌های هنری اس��ت. 
برای بازدید از این وب‌سایت آدرس زیر را بررسی 

کنید: 
 www. akkasee. com

از عکاسی مقدماتی تا عکاسی حرفه‌ای 
در صفح��ه اول این س��ایت می‌توانید عکس‌های 
برتر عکاس��ان ایران را ببینی��د و جدیدترین خبرها 
و رویدادها عکاس��ی را در قس��مت پیشخوان دنبال 
کنی��د. در قس��مت آژان��س خب��ری ه��م فراخوان 
مسابقات و نمایش��گاه‌ها، فوت و فن عکاسی، دنیای 
دیجیت��ال و عکس‌ه��ای برتر جهان قابل مش��اهده 
اس��ت. کلاس‌ه��ا و تورهای عکاس��ی نی��ز از جمله 
کارهای این س��ایت محس��وب می‌شود و عکس‌ها و 
فیلم‌های سفرهای برگزار شده توسط باشگاه هم در 
سایت قرار می‌گیرد. محوریت باشگاه عکاسان جوان 
ب��ر مبنای برنامه‌های آموزش��ی و دوره‌های آموزش 

عکاسی بنا شده است. 
برای بازدید از این وب‌سایت به آدرس زیر مراجعه 

کنید: 
www. yphc. ir

محلی برای علاقه‌مندان به عکاسی
مش��کلات و اشتباهاتی در عکاسی وجود دارند که 
فقط برای عکاسان تازه وارد اتفاق نمی‌افتد و عکاسان 
باتجرب��ه هم با آنها روبه‌رو می‌ش��وند. این س��ایت با 
آموزش عکاسی در سطوح مختلف به شما می‌آموزد 
با اندکی بیش��تر دانس��تن در مورد آنها می‌توانید از 
پیش آم��دن این اتفاق��ات اجتناب‌ناپذیر جلوگیری 
کنی��د. در مقدمات عکاس��ی آموزش‌های ابتدایی را 
به علاقه‌مندان می‌دهد و در نکات آموزشی با تمرکز 
بر یک عکس انتخاب شده، جزییات آن را توضیح و 
نقد می‌کند. در قسمت ویرایش عکس نیز می‌توانید 
تکنیک‌ها و ترفنده��ای جالب و مفیدی را بیاموزید 
که در روتوش عکس به شما کمک فراوانی می‌کند. 
برای یاد گرفتن این ترفندها از طریق س��ایت زیر 

اقدام کنید: 
 www. lenzak. com

محتوای تولیدی عکس در قالب‌های متفاوت
سایت تخصصی عکسخانه فعالیت خود را با هدف 
تولی��د محتوا در زمین��ه عکس به‌صورت مس��تقل 
آغاز کرده اس��ت و به انتش��ار خبر، گ��زارش، مقاله، 
گفت‌وگو و آم��وزش درباره عکاس��ی می‌پردازد. در 
صفح��ه اول س��ایت اخبار مربوط به حوزه عکاس��ی 
بیشتر از مطالب دیگر توجه هر بیننده‌ای را به خود 
جلب می‌کند. در بخش آموزش از فتوشاپ و مولتی 
مدی��ا تا ترکیب‌بن��دی، تصویرب��رداری و پانوراما در 
اختی��ار کاربران قرار گرفته. بازدید از قس��مت مرور 
گالری‌ه��ای داخلی و خارجی س��ایت نی��ز برای آن 
دسته از دوس��تان علاقه‌مند به گالری گردی خالی 

از لطف نیست. 
از آدرس زی��ر برای دسترس��ی به این وب‌س��ایت 

استفاده کنید: 
 www. akskhaneh. com

رئیس پلیس فتا خبر داد
شناسایی بیش از ۳۳۰۰ کانال 

قماربازی

قماربازی‌‌ه��ا در فضای مجازی م��ورد پیگرد قرار 
می‌گیرند. 

به گ��زارش مه��ر، س��ردار هادیان‌فر در حاش��یه 
نشس��ت »پی جویی موثر و کارآمد جرائم سایبری« 
با اش��اره به اینکه ۳۳۲۳ کان��ال در حوزه قماربازی 
شناسایی ش��ده‌اند، گفت: یک باند قماربازی آنلاین 
هم منهدم ش��د که ۲۳ میلیارد تومان کلاهبرداری 
و قماربازی داش��ت و تاکنون ۳هزار و ۳۲۳ کانال در 
حوزه قماربازی شناسایی شده‌اند. در داخل و خارج 
۲۴۸پرونده قضایی تشکیل شده و ۱۸۴ نفر دستگیر 

شده‌اند و پول‌ها بلوکه شده است. 
وی تاکید کرد: باید بررسی شود که بانک‌ها چرا به 
قماربازها درگاه می‌دهند. نامه زده‌ایم که درگاه‌های 

اینترنتی نظام‌مند شود. 
درباره مصوبه جدید دولت برای کانال‌های بیش‌از 
۵ ه��زار نفر گف��ت: دریافت مج��وز کانال‌های بیش 
از ۵ هزار عضو مصوبه دولت نیس��ت. وزارت ارش��اد 
بای��د کانال‌هایی را ک��ه بیش از ۵ ه��زار عضو دارد 
س��اماندهی کند و شاید در ۱۰ روز آینده سایتی که 
وزارت ارش��اد برای ساماندهی تاس��یس کرده فعال 
شود. در این راس��تا ادمین هر کانال باید خودش را 

معرفی کند که احصای هویت شود. 
دنی��ا  در  ۱۵۲پیام‌رس��ان  از  اف��زود:  وی 
۵۲پیام‌رس��ان در کش��ور فعال اس��ت که براساس 
آخری��ن مصوبه کارگ��روه مصادی��ق مجرمانه باید 
۳۰م��ورد از ای��ن پیام‌رس��ان‌ها مس��دود ش��وند. 
امروز در ش��بکه‌های اجتماعی فع��ال در موبایل، 
پای��ه ‌۶۶درصد جرائ��م در تلگرام اتف��اق می‌افتد، 
۲۰درصد هم در اینس��تاگرام و در واتس‌آپ کمتر 

از 2درصد جرائم داریم. 
رئی��س پلیس فت��ا اظهار کرد: امس��ال ۶۰ درصد 
جرائ��م فض��ای مجازی ب��ه برداش��ت‌های غیرمجاز 
برمی‌گ��ردد و بیش از ۸۶درص��د از این پرونده‌ها به 
نتیجه رس��یده اس��ت. آخرین پرونده در تهران بوده 
که هکر اطلاعات بانکی ۸۰۰ مش��تری بانک را هک 
کرده بود. بانک خصوصی بود و فعلا در حال بررسی 
هس��تیم که آی��ا کارمن��دان بانک با آنه��ا همکاری 

داشتند یا نه؟ 

همکاری سامسونگ و اپل برای ساخت 
تلفن‌هوشمند 

آیفون 8 شاید خمیده باشد 
فرص�ت ام�روز- براس��اس خبرهای غیر‌رس��می 
منتشر شده درخصوص آیفون 8، قرار است تولید این 

محصول با همکاری شرکت سامسونگ انجام شود. 
مدت‌هاس��ت ش��رکت اپ��ل ب��رای تولی��د تلفن 
هم��راه جدی��د خود ک��ه با ن��ام آیفون 8 مش��هور 
ش��ده، برنامه‌ریزی کرده اس��ت. ه��ر از چند گاهی 
نی��ز خبرهای��ی در خصوص چگونگ��ی امکانات این 
تلفن‌همراه منتش��ر می‌ش��ود. با این وج��ود، اخیرا 
خبرهای��ی هیجان‌انگیز در خصوص این تلفن همراه 
منتش��ر ش��ده، که می‌تواند برای طرف��داران اپل و 

سامسونگ جالب توجه باشد. 
براس��اس این خبر‌ها، دو کمپان��ی کره‌ای BH و 
Inter flex که به نوعی از زیرمجموعه‌های شرکت 
سامس��ونگ تلقی می‌ش��وند با ش��رکت آیفون برای 
تولی��د تلف��ن همراه جدی��د این کمپان��ی همکاری 
می‌کنن��د. درواق��ع بی��ن 60 تا 70 میلی��ون قطعه 
مورد‌نی��از برای تولید تلفن‌های همراه خمیده جدید 

آیفون توسط این شرکت‌ها آماده می‌شود. 
ق��رار اس��ت تلفن هم��راه جدید آیفون به ش��کل 
خمی��ده و با نمایش��گرهای OLED تولید ش��ود. 
براساس خبرها، این تلفن همراه در ماه‌های ابتدایی 

سال آینده میلادی به بازار ارائه می‌شود. 

 ردگیری حرکات دست
در هدست‌های واقعیت مجازی

شرکت Leap Motion از عرضه پلتفرم جدیدی 
خبر داده که به کاربران هدست‌های واقعیت مجازی 
موبایلی ام��کان می‌دهد حرکات دس��ت خود را در 

محیط هدست ردگیری کنند. 
ک��ه یادش��ده  پلتف��رم  ف��ارس،  گ��زارش   ب��ه 

 Leap Motion Mobile نام دارد از دو دوربین 
مینیاتوری نصب شده در برابر صورت برای شناسایی 

حرکات انگشت استفاده می‌کند. 
مزیت این اختراع اس��تفاده از دس��ت انسان برای 
پیش��برد بازی‌ه��ای واقعی��ت مج��ازی و خدمات و 
برنامه‌ه��ای صنعتی و حرفه‌ای اس��ت که بر مبنای 
قابلیت‌های هدس��ت‌های مذکور س��اخته می‌شوند. 
قرار اس��ت هدس��ت‌های تجاری س��ازگار با پلتفرم 

جدید در سال 2017 عرضه شوند. 
Leap Motion قب�ال هم ابزار ردگیری حرکات 
دس��ت انسان را برای استفاده در رایانه‌های رومیزی 
عرض��ه کرده بود ک��ه البته با هدس��ت‌های واقعیت 
مجازی سازگاری نداشتند. ابزار جدید از میدان دید 
180 در 180 درجه برخوردار اس��ت که نس��بت به 

رقبای 140 در 120 درجه خود پیشرفته‌تر است. 
پی��ش از ای��ن ابزار مش��ابهی برای هدس��ت‌های 
Oculus Rift ه��م طراحی ش��ده بودند که عرضه 

عمومی آنها طی روزهای آینده آغاز می‌شود. 

خبـــر تفاوت‌های GLONASS و GPS بررسی شدمعرفی سایت

جنگ سرد ماهواره‌ای بین ابرقدرت‌ها

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073274

مونا جمال‌آبادی
Jml. moona@gmail. com

چهارشنبه
17 آذر 1395
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شات

Boombotix  نوعی اسپیکر هوشمند است که بر اساس فرامین صوتی کار می‌کند. این دستیار هوشمند پخش صدا قابل حمل است و دارای دو بلندگو و یک 
ساب ووفر 10 وات است. قیمت این محصول 129 دلار است.

رویا پاک سرشت
royapakseresht@gmail.com

فرص�ت ام�روز – بنا بر رس��م هر 
ساله، موسسه IDC نگاهی به وضعیت 
اقتصادی ش��رکت‌های شناخته شده در 
س��ال جاری و سال آتی میلادی داشته 
و تخمین‌های��ی را در این خصوص ارائه 

کرده است. 
این شرکت،  نتایج آماری  براس��اس 
 ios  دو سیس��تم عام��ل اندروی��د و
رقاب��ت تنگاتنگ��ی با یکدیگ��ر دارند. 
اگرچ��ه این رقابت تنگاتنگ به س��هم 
بازار ف��روش مرتبط نیس��ت. در واقع 
85درص��د از س��هم ب��ازار رقابت در 
سلطه اندروید گوگل قرار دارد. با این 
وجود به نظر می‌رس��د هر دو سیستم 
عام��ل اندروی��د و  ios ب��ه نس��بت 
گذش��ته رش��د قابل توجهی را تجربه 

خواهند کرد. 
اندروید با رشد 5.2درصدی نسبت به 
س��ال گذش��ته میلادی و  ios با سهم 
رش��د 14.3درصدی خود، ه��ر یک به 
نوع��ی رون��د رو به پیش��رفت را تجربه 
کرده‌ان��د. ام��ا وضعیت کم��ی پیچیده 

می‌شود اگر این نکته را در نظر بگیریم 
که  ios در ف��روش کلی خود، کاهش 

11درصدی را تجربه کرده است. 
ب��ا این حال اگر از زاوی��ه‌ای دیگر به 
وضعیت اندروید و ios بپردازیم متوجه 
خواهیم شد که این دو در کنار یکدیگر، 
س��همی 99درصدی از بازار را اش��غال 
کرده‌ان��د. درواق��ع سیس��تم عامل‌های 
دیگری مثل ویندوزفون با رقم‌های 0.4 
و 0.3 درصد، وضعیت��ی متزلزل دارند. 
این در ش��رایطی اس��ت که براس��اس 
گمانه‌زنی‌های موسس��ه IDC تا پایان 
س��ال 2020 س��هم اندروید و ios در 
بازار به رقم 100 درصد خواهد رسید. 

  iOS از وضعیت سهام اندروید و IDC پیش‌بینی

سالی پررونق برای سیستم عامل‌های موبایلی
اپل؛ برنده ماراتن سرعت 

آیفون 7 سریع‌ترین تلفن همراه 2016 شد 
فرصت امروز –یک آزمایش سرعت 
جالب و منحصر‌به‌فرد نشان داد سرعت 
تلفن‌ه��ای هم��راه آیف��ون 7 بالات��ر از 

تمامی رقبای موجود در بازار است. 
این آزمایش که ب��ا حضور تلفن‌های 
همراه��ی از برنده��ای معتب��ری مثل 
سامس��ونگ، HTC و س��ونی انج��ام 
شد نش��ان داد، هیچ گوشی‌هوشمندی 
به اندازه آیفون 7 س��ریع نیس��ت و این 
تلفن همراه پیشتاز این مبارزه تنگاتنگ 

است. 
ب��رای انجام این آزمایش از هش��ت 
اس��تفاده شد؛  مرحله سرعت‌س��نجی 
مراحلی که ش��امل موارد مهمی مثل 
ویرایش  بازی‌ه��ا،  بارگذاری  س��رعت 
فایل‌ه��ای  بارگ��ذاری  و  ویدئوه��ا 
ویدئوی��ی 3D می‌ش��د. ه��ر ی��ک از 
تلفن‌ه��ای هم��راه به ش��کل جداگانه 
در آزم��ون س��رعت ش��رکت کردند و 
براس��اس رکوردهای ثبت شده امتیاز 
گرفتند. برای رفع هرگونه ابهام درباره 
ای��ن رقاب��ت، ویدئوی��ی درخص��وص 

ای��ن مقایس��ه منتش��ر ش��ده که در 
 فض��ای اینترن��ت به س��رعت پربازدید 

شده است. 
اما این رقابت مهی��ج تنها یک برنده 
ندارد، در واقع گوش��ی‌هایی از برندهای 
گوناگ��ون در ای��ن رقابت ایس��تاده‌اند. 
برنده‌های این رقاب��ت به ترتیب آیفون 
7، سامس��ونگ گلکس��ی S7، گ��وگل 
اکسپریا  HTC10، س��ونی  پیکس��ل، 
XZ و ال جی G5 هس��تند. پیش‌بینی 
می‌شود با انتشار نتایج این آزمایش نرخ 
ف��روش این محصولات نیز افزایش پیدا 
کند. این پیش‌بینی به طور ویژه شامل 

آیفون 7 می‌شود. 
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اسکار جهانی گردشگری به 
»سن‌پترزبورگ« رسید

جای��زه نهایی جوایز جهانی گردش��گری به ش��هر 
سن‌پترزبورگ در کشور روسیه رسید. 

به گزارش ایس��نا به نقل از »ت��راول نیوز«، جوایز 
جهان��ی گردش��گری موس��وم ب��ه اس��کار صنع��ت 
گردشگری، جایزه نهایی سال ۲۰۱۶ میلادی خود را 
به س��بب پتانسیل‌های فراوان برای رشد گردشگری 
به س��ن‌پترزبورگ روس��یه داد و اس��تدلال کرد که 
این ش��هر آینده درخشانی در گردشگری بین‌المللی 

خواهد داشت. 
این شهر پیش از این در جوایز جهانی گردشگری 
امس��ال جایزه بهترین مقصد گردش��گری فرهنگی 

سال را نیز از آن خود کرده بود. 
در مراسم اعلام برندگان جوایز جهانی گردشگری 
که در کشور مالدیو و با حضور صدها نفر از مدیران 
عرصه گردشگری برگزار شد، »آندری موشکارف«، 
رئیس کمیته توس��عه گردش��گری س��ن‌پترزبورگ 
گفت: این شهر اکنون در اوج دوران موفقیتش قرار 
دارد، چراکه مهم‌ترین جایزه در صنعت گردشگری 
را دریاف��ت کرده اس��ت. پایتخت ش��مالی روس��یه 
هر س��اله میزب��ان تعداد زیادی روی��داد‌ فرهنگی و 
تج��اری اس��ت و این حاک��ی از اهمی��ت روزافزون 
ما در گردش��گری و نتیجه کار مس��ئولان شهر در 
ارتقای س��ن‌پترزبورگ به‌عن��وان یک مقصد جهانی 

گردشگری است. 
ش��هر س��ن‌پترزبورگ با فرهنگ فوق‌العاده غنی، 
س��نت‌هایی با قدمت چندین قرن مجموعه‌ای از ۴۵ 
جزیره اس��ت که به سبک فرانسوی و توسط برترین 

معماران جهان ساخته شده است. 
 »گراهاک کوک«، رئیس جوایز جهانی گردشگری 
نیز عنوان کرد س��ن‌پترزبورگ یکی از مش��هورترین 
ش��هرهای جهان اس��ت و این فرص��ت فوق‌العاده‌ای 
برای این شهر است تا به جایگاه اصلی خود به‌عنوان 

برترین مقصد گردشگری جهان دست یابد. 
این شهر در سال آینده میلادی میزبان رقابت‌های 
جام کنفدراسیون‌هاس��ت و در سال ۲۰۱۸ نیز یکی 
از ش��هرهای میزبان رقابت‌های ج��ام جهانی فوتبال 

روسیه است. 
سن‌پترزبورگ که دومین شهر بزرگ روسیه است، 
در دو سال اخیر عنوان برترین شهر گردشگری اروپا 

را نیز از آن خود کرده است. 
در س��ال ۲۰۱۵ ح��دود 7 میلی��ون گردش��گر از 
کش��ورهای آلم��ان، ایتالی��ا، فنلاند، چین و س��ایر 
کشورها از س��ن‌پترزبورگ که در شمال روسیه قرار 

دارد بازدید کردند. 
 

2500  نوع غذای سنتی ایران 
فرصتی برای توسعه صنعت 

گردشگری است

به گزارش ایرنا، مرتضی رحمانی موحد، شنبه شب 
در مراسم اختتامیه جشنواره »سفره ایرانی، فرهنگ 
گردش��گری« منطقه 6 کشور که به میزبانی اصفهان 
برگزار ش��د، افزود: برگزاری جشنواره »سفره ایرانی، 
فرهن��گ گردش��گری« موجب هم‌افزای��ی و تقویت 
ارتباط س��ه حوزه ش��امل میراث فرهنگ��ی، صنایع 

دستی و گردشگری با یکدیگر می‌شود. 
وی از دیگر دس��تاوردهای برگزاری این جشنواره 
را آش��نایی بیش��تر هموطنان و گردشگران خارجی 
با فرهنگ، رس��وم و میهمان‌نوازی و غذاهای سنتی 

ایرانیان در مناطق مختلف بیان کرد. 
رحمان��ی موح��د اف��زود: برگزاری این جش��نواره 
موجب می‌ش��ود اطلاعات غنی از می��راث فرهنگی 
ناملموس مردم ایران برای انجام کارهای پژوهش��ی 
پژوهش��کده  و  محقق��ان  اختی��ار  در  مطالع��ات  و 
مردم‌شناسی سازمان میراث فرهنگی، صنایع‌دستی 

و گردشگری قرار گیرد. 
وی افزود: با معرفی و احیای این س��فره می‌توانیم 
گردش��گری را تقوی��ت و ب��رای جذب گردش��گران 

خارجی برنامه‌ریزی کنیم. 
رحمانی موحد همچنین استفاده از صنایع دستی 
در سفره ایرانی به‌عنوان ظروف غذاخوری و امکانات 
میزبانی را از جمله ارتباط سفره ایرانی با صنایع‌دستی 
بیان کرد و افزود: با برگزاری جشنواره سفره ایرانی، 
فرهنگی گردشگری در 9 منطقه کشور، حلقه اتصال 
این جش��نواره با س��ه حوزه میراث فرهنگی، صنایع 

دستی و گردشگری ایجاد شده است. 
وی اف��زود: امیدواریم برگزاری این جش��نواره در 
سال‌های آینده بتواند غذاهای ایرانی را بیش از پیش 
معرفی کند و استانداردهای بین‌المللی سفره ایرانی 

در صنعت گردشگری را ارتقا دهد. 
معاون س��ازمان میراث فرهنگی، صنایع دس��تی و 
گردشگری با اش��اره به اینکه جشنواره سفره ایرانی، 
فرهنگی ایرانی در ش��ش منطقه کشور برگزار شده 
اس��ت، گفت: این جشنواره در س��ه منطقه دیگر به 
میزبانی شهرهای شیراز، کرمان و آبادان در ماه‌های 

آینده برگزار خواهد شد. 
نخس��تین جش��نواره »س��فره ایران��ی، فرهن��گ 
گردش��گری« در منطقه 6 کش��ور، ش��نبه ش��ب با 
معرف��ی برترین غذاهای ایرانی و سرآش��پزهای برتر 

این منطقه پایان یافت. 

توریسم علمی؛ برگ برنده صنعت 
گردشگری ایران

گردشگری به‌عنوان زمینه‌ای برای ایجاد اشتغال و 
درآمدزایی سال‌هاس��ت مورد نظر دولت‌ها قرار دارد. 
در این میان صنعت گردش��گری به دلیل اس��تقبالی 
که از آن می‌ش��ود، درآمدزایی بالایی برای دولت‌ها 
ایجاد کرده و به همین دلیل برنامه‌ریزی‌های وسیعی 
برای حوزه انجام می‌ش��ود و همه‌س��اله ش��اخه‌های 
جدی��دی ب��ه این صنعت پول‌س��از اضافه می‌ش��ود. 
یکی از ش��اخه‌های پرطرفدار این حوزه، گردش��گری 
علمی اس��ت؛ حوزه‌ای که در فضای آنلاین تبلیغات 
وسیعی برایش صورت می‌گیرد. تا جایی که گروه‌های 
گردشگری در کشورهای خارجی معمولا کمپین‌های 
گردشگری ایجاد می‌کنند، تیزرها و ویدئوهای جذاب 
می‌سازند و از این راه به معرفی جاذبه‌های علمی خود 
می‌پردازند. اما در حوزه گردش��گری ایران این حوزه 
تقریبا مغفول مانده و متاسفانه در حال حاضر ما شاهد 
این مسئله هستیم که تیزر تبلیغاتی گردشگری ایران 
در آمریکا ساخته می‌شود؛ تا جایی که خودمان هم از 
دیدن جاذبه‌های گردشگری‌مان در چنین تیزرهایی 
شگفت‌زده می‌شویم چون این مسئله دارای اهمیت 
بس��یار اس��ت و نوع نشان دادن جاذبه‌ها و تیراژی که 
چنین تیزرهایی در آن پخش می‌شوند، می‌تواند تاثیر 
عمده‌ای در جذب گردشگران این حوزه داشته باشد. 
بنابرای��ن در زمینه‌ه��ای علمی، تاریخی، فرهنگی، 
مذاهب، اقوام و پوشش سنتی ایران باید ویدئوهایی 
س��اخته و به گردش��گران در سطح جهان نشان داده 
شود. پژوهشگران خارجی تنها از پوشش اقوام ایران 
صدها صفحه گزارش می‌نویسند. مثلا تاریخ سیستان 
و بلوچس��تان و همه پیش��رفت‌های علمی کشف‌شده 
در این اس��تان مانن��د ایمپلنت دندان از جاذب‌ترین 
نوع گردش��گری برای کاوشگران و گردشگری علمی 
جهان است. همین امر درمورد سایر استان‌ها و مناطق 
کشورمان نیز صدق می‌کند. به واقع جاذبه‌های ایران 
بیشتر پنهان مانده‌اند تا اینکه معرفی شده‌ باشند. از 
جمله‌ روش‌هایی که می‌توان برای معرفی این جاذبه‌ها 
معرفی کرد، ایجاد کمپین‌های آنلاین و اس��تفاده از 
فض��ای نامح��دود آنلای��ن برای معرف��ی زمینه‌های 
گردشگری علمی ایران است. چون بسترهای عمده‌ای 
در این زمینه در ایران وجود دارد و از گذشته نیز ایران 
و زمینه‌های تاریخی‌اش از جمله جاذبه‌هایی بوده که 
پیوسته مورد نظر کاوشگران، دانشجویان و موسسات 
علمی سراسر جهان بوده است. سیاست‌گذاران حوزه 
گردشگری ایران باید به این نکته توجه داشته باشند 
که همه گردش��گران، گردش��گران تفریحی نیستند. 
کما اینکه تورهای علمی، تورهای جغرافی‌شناسی و 
زمین‌شناسی، از جمله تورهای پرطرفدار گردشگری 

در سراسر جهان به شمار می‌روند. 
ذک��ر ای��ن نکت��ه قابل توجه اس��ت که ب��ا توجه به 
محدودیت‌های فرهنگی که در جامعه ما وجود دارد و 
ممکن است بر جذب گردشگری از حوزه‌های تفریحی 
تاثیرگذار باشد، جذابیت‌های علمی ایران مانند حوزه 
جغرافیا، حوزه زمین‌شناسی، تورهای باستان‌شناسی، 
ح��وزه اق��وام و س��نت‌های ایران��ی و... بس��تر آم��اده 
گردشگری ایران برای جذب افرادی است که کاوش‌ها 
و بررس��ی‌های علمی مهم‌ترین دلیل سفر کردن‌شان 
اس��ت. این نوع از گردش��گری در نمودار جهانی نیز به 
نفع ایران است زیرا معمولا دانشمندان و دانشجویان، 
موسس��ات آموزش��ی و دانش��گاه‌های معتب��ر جهان 
خواهان حضور در کشورهای مختلف برای بررسی‌های 
علمی‌ش��ان هستند. بنابراین حضورشان در کشورمان 
به لحاظ اعتبار بین‌المللی نیز به نفع گردشگری ایران 
اس��ت. مثلا از اس��اتید دانشگاهی چون سوربن‌ فرانسه 
بارها و بارها تقاضاهایی دریافت کرده‌ایم که برای انجام 
کارهای علمی و پژوهش‌های‌ش��ان خواهان حضور در 
ایران هستند. بنابراین سازمان میراث فرهنگی با اتخاذ 
سیاس��ت‌های درس��ت و منطقی و تعامل با کارگزاران 
ح��وزه گردش��گری می‌تواند بس��ترهای اینچنینی را 
برجس��ته کرده و با برنامه‌ریزی برای معرفی‌ش��ان در 
کمپین‌ه��ای مختلف، زمینه‌ه��ای درآمدزایی و ایجاد 
اشتغال را با جذب توریست در این حوزه فراهم کند. 
توریست که به ایران می‌آید، از هر بخش گردشگری 
که باش��د، به غذا، حمل‌و‌نقل و محلی برای اقامت نیاز 
دارد. بنابرای��ن دو کار بای��د صورت بگیرد؛ یکی آموزش 
نیروی انسانی مناسب برای حضور در بخش‌های نامبرده 
یعنی پذیرایی، حمل‌و‌نقل و اقامت و دیگری تس��هیل 
حضور گردش��گران در ایران و ایجاد خاطرات مناس��ب 
برای‌شان است تا حضورشان در ایران تداوم داشته باشد. 
توریس��ت‌ها باید راحت‌تر به کشورمان بیایند. بنابراین 
تسهیل در صدور روادید و ایجاد انگیزه برای توریست‌ها 
بسیار مهم است. هرگونه برخوردی در مواجهه با توریست 
از اهمیت اساس��ی برخوردار اس��ت و باید حرفه‌ای باشد 
و از نیروی انسانی آموزش‌دیده استفاده شود. امروز در 
دانش��گاه‌های مختلف کشور رشته گردشگری تدریس 
می‌ش��ود و نیروی انس��انی زیادی طی 10سال اخیر در 
ایران تربیت شده اما هنوز ارتباط لازم بین حوزه علمی 
و آموزشی و میراث فرهنگی ایجاد نشده و از این نیروی 

انسانی بالقوه به‌درستی استفاده نشده است. 
ب��رای معرف��ی دقیق رش��ته گردش��گری ایران جا 
دارد ش��بکه تلوزیون��ی و رادیوی��ی ایجاد کنیم. چون 
هی��چ محدودیت��ی برای تولید محت��وا وجود ندارد و 
آنقدر پهنه گردشگری ایران گسترده و دست‌نخورده 
اس��ت که 24س��اعته هم می‌توان برنامه تولید کرد؛ 
برنامه‌های��ی ک��ه حتی برای گردش��گران داخلی هم 
ج��ذاب خواه��د ب��ود. اهمیت حوزه گردش��گری به 
اندازه‌ای اس��ت که این صنع��ت در ادبیات اقتصادی 
ام��روز جه��ان به‌عن��وان صنعت بدون دود ش��ناخته 
می‌شود که هیچ پایانی بر آن متصور نیست. هر منبع 
انرژی در جهان ممکن اس��ت روزی به پایان برس��د، 
ام��ا گردش��گری ازجمله حوزه‌ه��ای بی‌پایان اقتصاد 
جه��ان اس��ت. به همین دلیل ام��روز در بودجه‌های 
اقتصادی کشورهایی مانند آمریکا، ترکیه، مالزی و... 
روی درآمد گردشگری حساب ویژه‌ای باز می‌کنند. 

اخبار گردشگرییادداشت

ب��ا توج��ه به اینک��ه صنعت 
گردش��گری در سال‌های اخیر 
رش��د قابل توجهی یافته است 
و م��ردم جهان نس��بت به این 
پدی��ده فرهنگی توجه ویژه‌ای 
نش��ان داده‌ان��د، ش��اخه‌های 
متعدد گردش��گری در سراسر 
جه��ان ش��کل گرفته و صنعت 
گردش��گری به صورتی جدی 
در بسیاری از کشورهای جهان 
مطرح شده است، به طوری که 
دانشگاهی  امروزه رش��ته‌های 
زیادی در رابطه با گردش��گری 
تعریف ش��ده‌اند و متخصصان 
ای��ن ح��وزه در مراکز علمی و 
معتب��ر جهانی، آموزش دیده و 
به‌عنوان کارشناس و متخصص 
ای��ن ح��وزه فعالیت خود را پی 
می‌گیرن��د. ب��ر ای��ن اس��اس 
گردش��گری علمی شاخه‌ای از 
این صنعت محس��وب می‌شود 
ک��ه اف��راد متخص��ص و خبره 
ح��وزه گردش��گری را ش��امل 
شده و با توجه به فعالیت‌هایی 
که اف��راد مذکور در تحقیقات 
خود دارند، دستاوردهای علمی 
زی��ادی را در علوم��ی مانن��د 
زیست‌شناسی، باستان‌شناسی 
و تاری��خ ب��ه ارمغ��ان خواهند 
آورد. ب��ه همین منظور در این 
گزارش پس از تبیین وضعیت 
گردش��گری در جهان و نشان 
دادن گرای��ش جوامع مختلف 
به گردشگری بین‌المللی، روند 
گردشگری علمی و انواع آن را 

بررسی خواهیم کرد. 

صنعت درآمدزای 
گردشگری در سطح جهان

ب��ا توج��ه ب��ه اهمیت��ی که 
صنعت گردش��گری در جهان 
یافته اس��ت انتظار می‌رود که 
ای��ن ش��اخه از علوم انس��انی 
در س��ال‌های آینده نیز رش��د 
چش��مگیری پیدا کند، ضمن 

اینک��ه آمار موج��ود از گرایش 
مردم جهان نس��بت به صنعت 
گردش��گری در سال‌های اخیر 
نیز ش��اهدی بر این مدعاست. 
در این زمینه باید گفت صنعت 
گردش��گری در سال 2011 با 
داش��تن درآمد س��الانه بیش 
از ی��ک تریلی��ون دلار از جمله 
صنای��ع درآم��دزای جهان به 
ش��مار می‌رفت��ه و ب��ا توجه به 
اقبال��ی ک��ه جوام��ع جهان��ی 
نس��بت به این صنعت از خود 
نش��ان داده‌ان��د انتظار می‌رود 
که در دهه‌های آینده نیز رشد 
قاب��ل توجه��ی را در صنع��ت 
ش��اهد  جه��ان  گردش��گری 
باش��یم. در این میان تنوع در 
ش��اخه‌های متعدد این رشته و 
خصوصا رشد گردشگری علمی 
نیز در این افزایش رشد بی‌تاثیر 

نخواهد بود. 

چشم‌انداز جهانی 
گردشگری

محقق��ان پیش‌بینی کرده‌اند 
که صنعت گردش��گری در سال 
2020 با داشتن 1.360میلیارد 
گردشگر رش��د قابل توجهی را 
تجربه کند و روند رو به رشد خود 
را همچنان ادامه دهد، به طوری 
که تعداد این گردشگران در سال 
2030 ب��ه تعداد 1.809میلیارد 
نف��ر برس��د. چنی��ن آم��اری 
نش��ان‌دهنده گرای��ش زی��ادی 
اس��ت که از س��وی مردم جهان 
نس��بت به پدیده گردش��گری 
صورت خواه��د گرفت. افزایش 
آگاهی مردم نس��بت به صنعت 
گردش��گری, بالا رفت��ن میزان 
درآم��د قابل تص��رف خانوارها، 
تغیی��ر س��بک زندگی و تعریف 
جدی��د مردم جه��ان از تفریح و 
گردش و... از جمله عوامل اصلی 
رشد این بازار در سال‌های آینده 

به شمار می‌روند. 

درآمدزایی در کشورهای 
در حال توسعه از طریق 

صنعت گردشگری
یک��ی از مناب��ع عمده درآمد 
در کش��ورهای در حال توسعه 
گردش��گری محسوب  صنعت 
می‌ش��ود به ط��وری که طبق 
نظر محققان در س��ال 2020 
بال��غ ب��ر 717میلی��ون نفر از 
کل گردش��گران جهان به این 
کش��ورها س��فر خواهند کرد. 
همچنین جالب اس��ت بدانید 
ک��ه ‌این آمار در س��ال 2030 
1.037تریلی��ون  تع��داد  ب��ه 
گردش��گر خواهد رسیدکه این 
آمار نشان‌دهنده توجه ویژه‌ای 
است که به صنعت گردشگری 
در کش��ورهای درحال توسعه 
ش��ده اس��ت و تبع��ات ای��ن 
توج��ه در س��ال‌های آینده، در 
میزان درآمد و رش��د اقتصادی 
کشورهای مذکور دیده خواهد 

شد. 

گردشگری علمی در دنیای 
امروز

اصطلاح گردش��گری علمی 
ک��ه ام��روزه به‌عن��وان یکی از 
گردشگری  صنعت  شاخه‌های 
پذیرفت��ه ش��ده اس��ت ب��رای 
نخس��تین‌بار در س��ال 1980 
به‌عنوان یک فعالیت کاوش��ی 
از س��وی محققان تعریف ش��د 
ک��ه نی��از ب��ه تجهی��زات فنی 
خاصی نداش��ته باش��د، اما این 
اصط�الح در دهه‌ه��ای بعدی 
جای��گاه خود را در این صنعت 
پیدا کرد و طیف گسترده‌ای از 
فعالیت‌های علمی کارشناسان 
گردش��گری را ش��امل شد که 
ب��رای تحقیق��ات علمی خود 
دست به سفر و کاوش می‌زدند. 
در واق��ع آنچه در گردش��گری 
علمی به‌صورت بس��یار بارزی 
اهمیت دارد، بحث آموزشی آن 

اس��ت به این معنی که گروهی 
از کارشناس��ان این رش��ته در 
س��فری که خواهند داشت باید 
در زمینه مورد نظر آموزش‌های 
لازم را ببینند و گش��ت و‌گذار 
آنه��ا صرفا جنبه تفریحی پیدا 
نکن��د، بلک��ه حتم��ا باید یک 
دس��تاورد علمی و پژوهشی را 
در پی داش��ته باشد، در همین 
زمین��ه برگزاری س��مینارها و 
استفاده از رسانه‌های تصویری 
و صوت��ی مختلف نیز می‌تواند 
در ای��ن برنامه علمی گنجانده 
ش��ود و روند علمی و آموزشی 
آن را تکمیل‌تر کند. با توجه به 
اینکه دستاوردهای گردشگری 
علمی در عل��وم دیگری مانند 
زیست‌شناسی، باستان شناسی 
و تاری��خ نیز کارب��رد خواهند 
داش��ت متخصص��ان بیولوژی 
و فیزی��ک نی��ز در این رش��ته 
می‌توانند فعالیت داشته باشند 
و در تکمی��ل فرآیند تحقیقات 
پژوهش��ی گردش��گری علمی 

نقش مهمی ایفا کنند. 

زیرشاخه‌های اصلی 
گردشگری علمی

از جمل��ه ش��اخه‌های مه��م 
و تقریب��ا جدی��د در صنع��ت 
علمی  گردشگری  گردشگری، 
اس��ت که به س��فرهای علمی 
و تحقیقات��ی محقق��ان حوزه 
گردش��گری اطلاق می‌شود، به 
طور کلی چند ش��اخه عمده را 
می‌توان در گردشگری علمی از 
یکدیگر متمایز کرد که ش��امل 
ای��ن موارد می‌ش��وند: فرصتی 
ک��ه ب��ه ی��ک ف��رد متخصص 
داده می‌ش��ود ت��ا بتوان��د در 
موسس��ات  و  آزمایش��گاه‌ها 
تحقیقاتی به مطالعات علمی و 
بررس��ی‌های تحقیقی خود در 
زمینه علم گردشگری بپردازد. 
همچنی��ن دور ش��دن اف��راد 

متخص��ص از مح��ل زندگ��ی 
خ��ود برای مدتی مش��خص تا 
بتوانن��د تحقیقات علمی خود 
را پیگیری کنند، مانند کسانی 
که برای بررس��ی فس��یل‌های 
ی��ک منطقه جغرافیایی س��فر 
افرادی  همین‌ط��ور  می‌کنند؛ 
ک��ه ب��رای دی��دن دوره‌ه��ای 
آموزش��ی نی��ز در کارگاه‌ه��ا و 
کلاس‌های این رش��ته شرکت 
می‌کنن��د و در مراکز داخلی یا 
خارجی و موسسات بین‌المللی 
حض��ور به هم می‌رس��انند نیز 
در ای��ن ش��اخه گردش��گری 
ج��ای می‌گیرند. از طرفی باید 
بازدید از مراکز علمی یا اماکن 
تاریخ��ی را نی��ز در مجموع��ه 
گردش��گری علمی ج��ای داد 
ک��ه در آن نیز افراد متخصص 
این رش��ته در اردوهای مذکور 
ش��رکت ک��رده و آموزش‌های 
علم��ی لازم را در قال��ب ای��ن 
سفرها می‌بینند. بر این اساس 
بای��د گفت گردش��گری علمی 
رش��ته‌ای جدی��د و در عی��ن 
حال متن��وع در زمینه صنعت 
گردشگری به شمار می‌رود که 
بیشتر در ارتباط با متخصصان 
و کارشناس��ان این حوزه معنا 

پیدا می‌کند. 
گردش��گری علمی به‌عنوان 
یک شاخه جدید در گردشگری، 
توج��ه ویژه کارشناس��ان این 
رش��ته را به س��وی خود جلب 
ک��رده و خصوصا بررس��ی‌های 
علم��ی با اس��تفاده از ابزارهای 
جدید و فنی در دستور کار این 
افراد قرارگرفته است. تاسیس 
مراکز مدرن گردشگری و ایجاد 
آزمایشگاه‌ها و کارگاه‌های فنی 
نیز از دیگر جلوه‌های این شاخه 
علمی در رش��ته گردشگری به 
ش��مار می‌روند که در بسیاری 
از مناط��ق جه��ان رش��د قابل 

توجهی پیدا کرده‌اند. 

 جایگاه صنعت گردشگری در دنیای امروز
با تاکید بر گردشگری علمی

موقوف��ه »حاج��ی آقاجان��ی« 
ک��ه قدمت��ش به س��ال‌های دور 
باز می‌گ��ردد و نمونه‌ای از هویت 
معماری و تاریخی مامطیر اس��ت 
این روزها در مس��لخ گاه بودن یا 

نبودن دست و پا می‌زند. 
به گزارش ایسنا، داستان از آنجا 
شروع شد که بین اوقاف و میراث 
فرهنگی و گردش��گری بر سر این 
بنا اختلاف ایجاد شد. اوقاف معتقد 
بود هیچ س��ندی مبنی بر میراثی 
بودن و ثبت در فهرست آثار ملی 
خانه خلیلیان ارائه نش��ده اس��ت، 
اما در عین ‌حال مسئولان میراث 
فرهنگ��ی مازن��دران نی��ز عقیده 
داش��تند که این بنای تاریخی در 
فهرس��ت آثار مل��ی ایران در حال 

ثبت شدن است. 
تخریب‌ه��ای  گاه  ب��ه  گاه 
پنهان��ی و تع��رض ب��ه حریم این 
خان��ه به‌ص��ورت پنهان��ی صورت 
می‌گرف��ت ک��ه ب��ا اعتراض‌های 
مس��ئولان می��راث فرهنگ��ی و 
گردش��گری کمتر متوقف می‌شد 
ام��ا این غائله ب��ه همین جا ختم 
نش��د. 13فروردین 1395 بخشی 
از خانه موقوفه عهد قاجاری حاجی 
آقاجان��ی که زمانی محل برگزاری 
روض��ه و حضور علم��ای بزرگ از 

جمله مرحوم آیت‌الله »بیکایی« و 
مرح��وم آیت‌الله »هادی روحانی« 

بود زیر تیغ بولدوزرها رفت. 
صدای اعتراض‌ها که بلند ش��د 
اوق��اف خود را از این تخریب مبرا 
دانس��ت و اعلام کرد اگر این خانه 
خلیلیان قابل تعمیر و مرمت باشد 
اوق��اف برای بهس��ازی و مرمت و 
بازگشت به شکل قبلی طبق نظر 
میراث فرهنگی مش��کلی ندارد و 
الان نیز نمی‌داند چه کسانی قصد 

تخریب این خانه را داشته‌اند؟! 
از ای��ن ماجرا ماه‌ها گذش��ت تا 
خبر رس��ید که قرار اس��ت برای 
وضعیت نابس��امان موقوفه حاجی 
آقاجانی چاره‌ای اندیش��یده شود 
اما یک جای کار می‌لنگید. اوقاف 
شهرستان بابل از تخریب حسینیه 
تاریخ��ی خلیلیان و س��اخت یک 
حس��ینیه زیبا ب��ا معماری خاص 
بناه��ای مذهب��ی خبر م��ی‌داد و 
در هم��ان زم��ان مدیرکل میراث 

فرهنگ��ی و گردش��گری اس��تان 
مازندران قول مرمت و بازسازی این 
بنای تاریخی را با همان المان‌های 

قبلی داد. 
حال تخریب یا مرمت، کدام حکم 

برای این خانه اجرا خواهد شد؟ 
مه��دی ایزدی، معاون اداره کل 
میراث فرهنگ، صنایع دس��تی و 
گردش��گری مازن��دران در گفت 
وگو با ایس��نا توضیح داد: صحبت 
از تخری��ب بن��ای خان��ه خلیلیان 

جوس��ازی بیش نیست. این خانه 
ی��ک بن��ای ثبت��ی ب��ا پلان‌های 
مش��خص است و کسی نمی‌تواند 

آن را تخریب کند. 
وی تصری��ح ک��رد: خانه طبق 
المان‌های قبلی بازس��ازی خواهد 
ش��د یعنی در بازس��ازی بنا، ما از 
همان پنجره‌های ارس��ی و درهای 
چوب��ی که در این خانه بنا ش��ده 
ب��ود اس��تفاده می‌کنی��م. 30 تا 
40درص��د این بنا قابل بازس��ازی 
و برخ��ی قس��مت‌ها نی��ز قابلیت 
مرم��ت دارد که م��ا توانایی آن را 
داریم این خانه را مانند خانه نیما 
یا خانه کلبادی‌ها با همان طرح و 
المان‌های قبلی سروسامان دهیم. 
ایزدی خاطرنشان کرد: طرحی 
که توس��ط اوقاف پیش��نهاد شده 
کلیاتش مورد قبول واقع شده اما 
در خص��وص جزییات آن هنوز در 
ش��ورا نهایی نشده و هفته دیگر با 
حض��ور مدیرکل اوقاف، همکاران 
شورای فنی، فرماندار بابل و میراث 
فرهنگ��ی تصمیمات نهایی درباره 
ای��ن ط��رح اتخاذ می‌ش��ود. قرار 
نیس��ت هیچ تخریب��ی در این بنا 
صورت گیرد و اوقاف شهرس��تان 
نبای��د منج��ر به دامن زدن به این 

شایعات شود. 

خانه خلیلیان تخریب می‌شود یا مرمت؟ 

خبر



به��زاد فراهان��ی، بازیگر تئاتر 
است  معتقد  نمایشنامه‌نویس  و 
مش��کل اصلی تئاتر به سیاست 
کلان کش��ور باز می‌گ��ردد که 
ذات هنر در تئاتر را به کاس��بی 

تبدیل کرده است. 
از ابتدای س�ال جاری شاهد 
تئات�ر  مخاطب�ان  افزای�ش 
بوده‌ایم، با توجه به اینکه این 
افزایش مخاطب برای برخی 
ی�ک مزی�ت و ب�رای برخی 
به خط�ر افتادن هن�ر تئاتر 
محس�وب می‌ش�ود، ارزیابی 

شما از این شرایط چیست؟ 
مخاط��ب  افزای��ش  مزی��ت 
مبتن��ی بر نوع مخاطب اس��ت. 
مخاطب��ی ک��ه ب��رای دی��دن 
س��تاره‌های عروسکی سینما به 
تئات��ر می‌آید ب��ا مخاطبی که 
بازیگ��ران پرقدرت  برای دیدن 
تئاتر می‌آید متفاوت اس��ت. ما 
پنج س��ال پیش تح��ت عنوان 
انجم��ن بازیگران تئات��ر به این 
مقول��ه پاس��خ داده‌ای��م. ما در 
آن بیانی��ه مط��رح کردی��م که 

چه ن��وع پدیده‌ای م��ورد تایید 
و چ��ه پدیده‌ای مذموم اس��ت. 
تئاتر هنری اس��ت که تحلیلگر 
اجتماعی اس��ت، هنر معترضی 
اس��ت و طبعا از قوانینی تبعیت 
می‌کند. ه��ر مقوله‌ای نمی‌تواند 
محملی ب��رای تئاتر باش��د که 
س��اختار آن را از آنچه هس��ت 
دربیاورد.  کاس��بی  محم��ل  به 
کس��انی که به تئاتر به چش��م 
کاسبی نگاه می‌کنند به‌زعم من 
تئاتر هستند.  دش��منان خونی 
کس��ی که می‌خواهد از سینما 
ب��ه تئاتر بیای��د باید به صنفش 
مراجعه کند و اگر در آن صنف 
تش��خیص داده شد که این فرد 
توانای��ی دارد در تئات��ر هنرش 
را عرض��ه کند، حض��ور چنین 
افرادی قابل پذیرش اس��ت. اما 
اف��رادی که می‌آیند تا کیس��ه 
برخی را پر کنن��د که رنو را بر 
صحنه به جای تئاتر می‌گذارند، 
م��ن آن را نه تنها هنر نمی‌دانم 

که واریاسیون می‌دانم. 
ب�ه نظر ش�ما چه کس�ی در 

ایجاد این روند مقصر است؟ 
م��ا تجرب��ه زی��ادی در ای��ن 
حوزه داری��م. جایی ک��ه تئاتر 
از ذات خود دور ش��د و تبدیل 
به محمل کاس��بی برای برخی 
ق��رار گرف��ت؛ پ��س از کودتای 
28 م��رداد تئاتر لاله زار به یک 
مرکز بدقواره که هیچ سنخیتی 

با تئاتر نداشت تبدیل شد. تئاتر 
غنی لال��ه‌زار در آن زمان جای 
خود را به واریاس��یون، ژانگولر 
و آکروب��ات داد و ج��ای تئات��ر 
نوشین، اس��تاد حالتی و استاد 
روشنیان را گرفت. این مقولات 
در ای��ران تجرب��ه ش��ده و چیز 
تازه‌ای نیس��ت. من معتقدم در 
این میان مدیریت تئاتر کش��ور 

مقصر است. کسانی که سیاست 
ش��کل  را  کش��ور  هن��ر  کلان 
نمی‌دانند  متاس��فانه  می‌دهند، 
چ��ه بلایی بر س��ر هنر مملکت 
می‌آورند. ما ش��اهد هستیم که 
تئاترهای دولتی ش��بی 6 تا 8 
میلیون می‌فروشند و این نشان 
می‌دهد ای��ن تئاتر دارد می‌رود 
تا مانن��د همه چی��ز تبدیل به 
کاس��بی، دلال‌ب��ازی و به دور 
اجتماع��ی ش��ود.  فرهن��گ  از 
این نش��ان می‌دهد که احتمالا 
مدیران هنری ما چنین چیزی 
را طل��ب می‌کردن��د در غیر‌این 
ص��ورت اج��ازه نمی‌دادند تئاتر 

کشور به چنین روزی بیفتد. 
بنابراین ش�ما س�وءمدیریت 
را مهم‌ترین عامل دور شدن 
تئاتر از ذات خود می‌دانید؟ 

من سیاس��ت کلان حاکم بر 
تئاتر کش��ور را بر‌نمی‌تابم. من 
معتقدم سیاس��ت حاکم مقصر 
است و عملکردش ضد فرهنگی 

و ضد ایرانی است. 
به نظر ش�ما چ�ه چیزی این 

سیاست را تغییر می‌دهد، آیا 
اهمیت دارد  تغییر مدی�ران 
ی�ا صحبت فرات�ر از مدیران 

است؟ 
نه مدیریت که اهمیت ندارد. 
مدیر تئاتر کش��ور اکنون آقای 
ش��فیعی اس��ت که فرد مطلع و 
آگاهی اس��ت. بحث ما سیاست 
کلان است که جدای از مدیران 
و اراده آنها قرار دارد. سیاس��ت 
کلان درک درست معنا و مفهوم 
تئاتر اس��ت که سیاست‌گذاران 
اصل��ی آن را درک نمی‌کنن��د. 
من به نکته‌ای اشاره می‌کنم که 
ش��اید خیلی عملیاتی نباشد اما 
هر روزی که نیمی از نمایندگان 
ملت م��ا در مجلس توانس��تند 
ماهی یا حداقل سالی یک تئاتر 
ببینند آن زمان می‌توان درباره 
تئات��ر کش��ور  سیاس��ت کلان 
بح��ث ک��رد. هنر در سیاس��ت 
کلان مسموم اس��ت و تا زمانی 
که در بعد کلان نتوان مش��کل 
آن را ح��ل کرد راه��ی از پیش 

نخواهیم برد. 

 روزبه حس��ینی، نویس��نده و 
طراح تئاتر معتقد است می‌توان 
از پتانسیل‌های ایجاد شده برای 
جلب مخاطب در جهت رش��د و 

پویایی تئاتر بهره برد. 
ب�ا توجه ب�ه افزایش مخاطب 
تئاتر در س�ال جاری ارزیابی 
ش�ما از این افزای�ش چگونه 
اس�ت آیا ای�ن به نف�ع تئاتر 
اس�ت یا به آن معناس�ت که 
تئات�ر از مفهوم خ�ودش دور 

شده است؟ 
ب��ه نظ��ر م��ن ای��ن افزایش 
خوش��ایندی  اتف��اق  تماش��اگر 
اس��ت اما بای��د ارزیابی ش��ود و 
ببینیم ای��ن افزایش مخاطب در 
چه ش��رایطی اتفاق افتاده است. 
آیا در تئاتره��ای پرفروش ذائقه 
خاصی به مخاطب تحمیل شده 
است، آیا در این تئاتر‌ها خوراکی 
ب��ه مخاط��ب داده ش��ده که در 
نمی‌ش��ود.  ارائه  دیگر  تئاترهای 
پ��س از ارزیاب��ی آن خوش��ایند 
اولیه سبب می‌شود به این نتیجه 
برس��یم ک��ه آن تماش��اگر تنها 
مخاطب آنگونه تئاتر شده است. 
در آن زمان آن خوشایند پایدار 
نیست اما این مسئله تنها توسط 

سیس��تم دولتی حل می‌شود. به 
این معنا که مدیریت تئاتر بتواند 
این مخاط��ب را دریافت و ضبط 
کند. ای��ن حفط مخاط��ب باید 
به‌گونه‌ای باشد که مدیریت تئاتر 
ب��ه ای��ن مخاط��ب خوراک‌های 
متنوع با سرویس‌های تخفیف‌دار 
بده��د. از ای��ن طری��ق می‌توان 
مخاطب ت��ازه وارد تئاتر را اهلی 
ک��رد. مث�ال مخاطبی ک��ه برای 
تماش��ای تئاتر به ت��الار وحدت 
آم��ده می‌توان��د عض��و باش��گاه 
تماش��اگران تئات��ر ش��ود و ب��ا 
دریافت یک‌س��ری امکانات ویژه 
به تماشای دیگر تئاترها ترغیب 
ش��ود. در این ش��رایط کاری که 
احس��اس می‌ش��ود به س��متی 
می‌رود ک��ه س��لیقه مخاطب را 
تخریب کند و تبدیل به محملی 

به نفع تئاتر می‌شود. 
هیچ اراده‌ای وج��ود ندارد که 
کارگرانی را از ارائه کارش به هر 
شکلی در تئاتر منع کند. اما اگر 
این تئاتر به ه��ر ترفندی جذب 
مخاط��ب می‌کند م��ا می‌توانیم 
این تهدی��د را تبدیل به فرصت 
کنیم و خوراک مناس��ب را به او 
با شرایط ویژه عرضه کنیم و در 

آن ش��رایط بتوانیم این افزایش 
مخاط��ب را ب��ه نفع هن��ر تئاتر 

تبدیل کنیم. 
برخی کارهای پر‌فروش تئاتر 
امس�ال مولفه فروش خود را 
ناشی از آن می‌دانند که نیازی 
را در مخاط�ب ایجاد کرده‌اند 
ک�ه با نی�از دلخ�واه او فاصله 
دارد اما توانسته این مولفه‌ها 
جایگزین نیاز مخاطب ش�ود. 
به زعم ش�ما ای�ن خوراک‌ها 
تئاتر را از رس�الت اصلی خود 
دور می‌کند و آن را تبدیل به 

کالای مصرفی می‌کند؟ 
و  نیس��ت  مه��م  م��ن  نظ��ر 
مسئولیت این صحبت به کسانی 
باز می‌گردد ک��ه این صحبت را 
می‌کنن��د. اما معتقدم یک اثر به 
دور از اینکه چقدر فروش داشته 
است اهمیت خود را طی زمان و 

در ماندگاری در اذهان به دست 
می‌آورد. مثلا تئات��ر آقای امجد 
که یکی از چهره‌های برجس��ته 
تئاتر امروز است ممکن است در 
گیشه زمین بخورد اما این ضعف 
کار محس��وب نمی‌ش��ود و این 
کار به جهت اثر‌گذاری همیش��ه 
در اذه��ان باقی می‌ماند برخلاف 
اث��ری که فقط به صرف گیش��ه 
ب��ه صحنه رفته اس��ت. کارهای 
پرفروش تا زمانی مطرح هستند 
که کاری بالا دس��ت آنها نیامده 
است و شما آنها را به صرف رقم 
فروش به خاطر می‌س��پارید. اما 
کاری مانند ش��هر قصه هرچند 
فروش بالایی داشته اما به دلیل 
محتوای غنی و ساختار پیچیده 
و جذابی که عرضه کرده اس��ت 
در اذهان ماندگار ش��ده و از بین 
نرفته است. پس فروش در تئاتر 
معیار اهمیت یک کار به حساب 

نمی‌آید. 
ب�ه ه�ر ح�ال هرچن�د هنر 
تعریف�ی ورای ب�ازار دارد اما 
با توجه به سیس�تم عرضه و 
تقاضا در تئاتر لازم اس�ت در 
حال�ی که ویژگی‌ه�ای هنری 
تئاتر حفظ می‌شود یک‌سری 

ترفندهای جذب مخاطب نیز 
در این روند ش�کل بگیرد. آیا 
این روند به ضرر تئاتر است؟ 

را  رس��التش  هنرمند خودش 
تعیین می‌کند و هیچ اراده‌ای به 
هنرمند نمی‌توان��د تحمیل کند 
که چه رس��التی درس��ت است. 
برخی تئاتر را ب��ا نام کارگردان، 
بازیگ��ر و از این قبی��ل مولفه‌ها 
ای��ن مولفه‌ها  دنب��ال می‌کنند، 
می‌توان��د ع��ام یا خاص باش��د. 
برخ��ی تئات��ر را ب��ا مولفه‌های 
جدی��د ب��ازار درآمیخته‌اند و با 
تبلیغات وسیع و جذاب مخاطب 
را به س��الن می‌کشانند. من فکر 
الزاما برخ��ی روندها به  می‌کنم 
ضرر تئاتر نیس��ت و ما می‌توانیم 
در حالی‌ک��ه ذات تئاتر را حفظ 
می‌کنیم با اس��تفاده از یک‌سری 
ترفندهای ساده مانند تبلیغات و 
روز ج��ذب مخاطب،  روش‌های 
باعث رونق گیش��ه تئاتر شویم. 
در آن زم��ان کاره��ای کم‌مایه 
نمی‌توانن��د س��لیقه مخاطب را 
جه��ت دهن��د و تئاتر ب��ا حفظ 
مولفه‌های خود می‌تواند با جذب 
مخاطب حی��ات خود را تضمین 

کند. 

تئاتر از دیرباز با دغدغه‌ه�ای اجتماعی و آیینی ما 
درآمیخته است؛ آینه‌ای که در مقابل ما قرار می‌گیرد 
و بر محمل خیال و اس�تعاره م�ا را درگیر می‌کند. اما 
در دنی�ای صنعتی امروز هنر با صنعت در هم آمیخته 
و ادام�ه حیات هنر وابس�ته به بازار اس�ت؛ بازاری که 
تعریف خ�ود را در ظریف‌ترین لایه‌های زندگی ما نیز 
گسترده اس�ت. نمی‌توان به ذات، بازار را امری منفی 
در حوزه هنر قلمداد کرد. اگر بازار در خدمت هنر قرار 
گیرد و س�بب رشد و توسعه آن ش�ود می‌توان آ ن را 
مولفه مناسبی برای رشد تئاتر در نظر گرفت. اما زمانی 

بازار، هنر تئاتر را به خطر می‌اندازد که تئاتر به خدمت 
بازار دربیاید؛ اتفاقی که بسیاری از پیشکسوتان جامعه 
هنری را نگران کرده است. نگرانی‌ای که سیاست‌های 
کلان حوزه هنر و تئاتر را نش�انه رفته و آن را س�بب 
س�لطه بازار بر هنر تئاتر می‌دان�د. نگرانی‌ای که بیراه 
نیست و اگر سیاست‌های مناسب در حوزه بازار تئاتر 
اتخاذ نشود، مناسبات بی‌رحم بازار بر هنر تئاتر سایه 
می‌افکند. بنابراین با تکیه بر نظر پیشکس�وتان تئاتر 
انتظار می‌رود مس�ئولان نسبت به هنر در همه ارکان 
آن حساس باشند و با اتخاذ سیاست‌های کلان مناسب 
محملی ایجاد کنند ت�ا بازار در خدمت هنر قرار گیرد 
و به رش�د و تعالی فرهنگ در میان قشرهای مختلف 

م�ردم کمک کن�د. در آن زمان افزای�ش پلکانی آمار 
فروش گیشه تئاتر نه‌تنها جای نگرانی باقی نمی‌گذارد 
ک�ه علاوه بر رش�د و تعالی هنر تئاتر، خبر از رش�د و 
بالندگی فرهنگی مخاطبان می‌دهد. امسال آمارهای 
فروش تئاترهای بر صحنه رفته خبر از س�ال خوبی به 
لحاظ گیش�ه می‌دهد، اما این خبر خ�وب زمانی برای 
جامعه تئات�ر امیدوار‌کننده خواهد بود که این رش�د 
اقتصادی از روش‌های غیر‌فرهنگی ایجاد نشده باشد و 
مخاطب تئاتر با ذات آن ارتباط گرفته باشد. به هر حال 
هر رشدی مقدمه بهبود ش�رایط است و جامعه تئاتر 
می‌تواند با استفاده از پتانسیل ایجاد شده، مسیر تئاتر 

را به راه مناسب خود هدایت کند. 

چهار‌شنبه
1715 آذر 1395 کافه مدیران

هنر بازاری، بازار هنری 

اگ��ر بخواهیم منصفانه داوری کنیم زمانی که ما 
برای تماشای تئاتر بلیت می‌فروشیم و توقع درآمد 
از گیش��ه داریم، این نوعی مارکتینگ است. زمانی 
که ما بلیت‌فروش��ی را برای تئاتر تعریف کرده‌ایم 
یعنی خواه ناخواه وارد بازار عرضه و تقاضا شده‌ایم. 
ام��ا این مقوله با س��لطه بازار بر صحن��ه، اکران و 
هنر متفاوت اس��ت. به هر حال تئاتر نیاز دارد که 
بازار خود را داش��ته باش��د و حی��ات آن متکی به 
فروش بلیت است، اما چیزی که در این میان مهم 
است این است که چه چیزی در این فروش عرضه 

می‌شود یا چه چیزی قربانی می‌شود. 
گاه دیده می‌ش��ود مخاطب تنها به صرف دیدن 
چند چهره ش��اخص به دیدن تئات��ر می‌آید و در 
آن می��ان محت��وا، طراح��ی صحن��ه و کارگردانی 
اهمیت ندارد که در چنین کاری ما اساس��ا با هنر 
رو‌به‌رو نیس��تیم. اما اگر ش��ما در کنار استفاده از 
چهره‌های ش��اخص، محتوای غن��ی و کارگردانی 
منسجم داشته باش��ید هیچ مانع و اراده‌ای وجود 
ندارد که ش��ما هم بازار خوبی داشته باشید و هم 
اثر غن��ی عرضه کنید. این مقوله در آمریکا و اروپا 
مرسوم است و نقطه ضعفی برای تولیدات تئاتر به 
حس��اب نمی‌آید. زمانی که بازار بر همه چیز چیره 
ش��ود و همه مقولات دیگر تئاتر را تحت تاثیر قرار 
دهد آن زمان اس��ت که اهالی تئاتر باید نسبت به 
این داستان حساسیت نشان دهند و نسبت به این 
قضیه هشدارباش اعلام کنند، زیرا هنر قربانی بازار 
شده است. در غیر‌این صورت هنر باید بازار داشته 
باش��د که اگر بازار نداش��ته باش��د به آن معناست 
ک��ه آن هنر دارای نفوذ و تاثیر در جامعه نیس��ت. 
چنی��ن اثری نه ب��ازار دارد و نه توان اثر‌گذاری که 
ای��ن مقوله به اندازه مورد نگاه بازاری صرف ضعف 

محسوب می‌شود. 
از ابت��دای امس��ال ش��اهد بوده‌ایم ک��ه تئاتر به 
لح��اظ بازار نس��بت به گذش��ته وضعی��ت بهتری 
را تجرب��ه کرده اس��ت. این مس��ئله هم ناش��ی از 
عرضه تئاتر‌هایی اس��ت که تنها بر پایه چهره‌های 
ش��اخص فروش می‌کنند ه��م تئاترهایی که واقعا 
هن��ر هس��تند و چن��ان تاثیر و نفوذی ب��ر جامعه 
دارند که جامعه را به س��مت خود جلب می‌کنند. 
برخ��ی کارها نیز هس��تند ک��ه ف��روش ندارند و 
کارگردان‌ه��ا این ام��ر را مزیت کارش��ان قلمداد 
می‌کنند. کارگردانانی هس��تند که فروش کارشان 
را ناشی از کاری حرفه‌ای، اندیشمندانه و باب طبع 
جامعه اندیشمند امروز می‌دانند. برخی تئاتر‌ها نیز 
هستند که تئاتر تنها بر مبنای چهره‌های شاخص 
می‌فروشند که این امر خودبه‌خود و فی‌النفسه بد 
نیس��ت. باید ببینیم چه اثری ب��ا چه محتوایی به 
مخاطب عرضه می‌ش��ود. در آن زمان اگر ارزیابی 
ما نش��ان دهد که اثر فاقد هر گونه ویژگی هنری 
اس��ت آنجاس��ت که باید نگران باش��یم. در برخی 
مواقع کارگردانانی که کارشان فاقد جذابیت برای 
مخاطب است، آثار پرمخاطب را محکوم به بازاری 

بودن می‌کنند که من با این امر موافق نیستم. 
در کن��ار هم��ه این مق��ولات همان‌ط��ور که در 
سینما، س��ینمای گیش��ه را موثر بر اقتصاد سینما 
و باعث رش��د آن می‌دانن��د، در تئاتر نیز این مقوله 
مصداق دارد. شما زمانی که مخاطب تئاتر را افزایش 
می‌دهی��د این افزایش بر بازار تئاتر از هر گونه تاثیر 
می‌گ��ذارد. زمان��ی ک��ه کارگردان��ی از چهره‌های 
ش��اخص بهره می‌برد تا مخاطب��ش را افزایش دهد 
این افزایش مخاطب به نفع کل جامعه تئاتر اس��ت. 
این به معنای آن نیس��ت که اگر مخاطبی به صرف 
دیدن چهره‌ای به تئاتر بیاید دیگر تئاترها را نخواهد 
دید. برعکس این افراد با مدیوم تئاتر آشنا می‌شوند 
و کم‌کم به‌عنوان مخاطب دائم تئاتر درمی‌آیند. تنها 
نگرانی ما باید نس��بت ب��ه آثار کم‌محتوا و به دور از 
ویژگی‌های هنری باش��د که تنه��ا به صرف حضور 
چهره‌های ش��اخص می‌فروش��د، در غیر‌این‌صورت 
به��ره از چهره‌ه��ای ش��اخص در کارهایی که همه 
المان‌های مهم هنر تئاتر در آن رعایت می‌ش��ود نه 
تنه��ا موردی ندارد ک��ه گاه باعث جذب مخاطبانی 

می‌شود که تا آن زمان قرابتی با تئاتر نداشته‌اند. 
حتی آثار بازاری صرف که تنها با سودای فروش 
ب��ه صحنه م��ی‌رود نیز چن��دان تئات��ر را به خطر 
نمی‌اندازد. اینکه این نگرانی وجود داشته باشد که 
اگر مخاطبی به دیدن اثری بازاری بنش��یند دیگر 
تمایلی به دیدن آثار اندیش��مندانه نخواهد داشت 
خطر بس��یار ضعیفی اس��ت. در گذشته افرادی که 
به تماشای تئاترهای موسوم به لاله زاری می‌رفتند 
خواه‌ناخواه خودشان را به تئاتر نزدیک کرده بودند 
و فرهنگ تئاتر دیدن در این افراد ایجاد ش��ده بود 
و اگ��ر تعداد اف��رادی که پس از دی��دن تئاتر‌های 
لاله‌زاری به س��مت تئاتر اندیشمندانه جلب شدند 
ک��م بود اما نس��ل بع��دی این افراد بی‌ش��ک جزو 
مخاطب��ان اصلی تئاترهای اندیش��مندانه ش��دند. 
در مدیوم س��ینما و تئاتر متاس��فانه اغلب کارهای 
پرفروش محکوم می‌ش��وند که فروش‌ش��ان وام‌دار 
چهره‌های ش��اخص یا موضوع‌های س��طحی است، 
در حالی‌ک��ه الزام��ا این مص��داق ن��دارد و برخی 
کارگردان��ان ک��ه کارهایش��ان نتوانس��ته ب��ه نیاز 
جامعه پاس��خ بدهد و فروش اندکی دارند با چنین 
داوری‌هایی خودشان را فریب می‌دهند. لازم است 
هنرمند همیش��ه توانایی تجدید نظ��ر در افکارش 
را داش��ته باش��د و ب��ا منطبق کردن هنرش��ان بر 
نیاز جامعه به مخاطبان کارهایش��ان بیفزایند. این 
روند مطلقا امتیاز منفی محس��وب نمی‌شود و اگر 
کارگردانی کوش��ش کند مخاطب بیشتری داشته 
باش��د به راه‌های خلاقه خواهد رسد. کسی که این 
ت�الش را نکند و تنها دیگران را محکوم کند رفتار 
او ناشی از حس��ادت به افرادی است که میلیاردی 

فروش می‌کنند. 

از برادوی تا تئاتر شهر 

پیشتر‌ها وقتی صحبت از تئاتر و تئاتربازی می‌شد، 
توجه‌ه��ا به س��مت دو طی��ف اصلی بازمی‌گش��ت، 
تئاتری‌هایی که یا دانش��جوی هن��ر و تئاتر بودند یا 
شیفتگان اصیل و سرسخت تئاتر که اغلب پاتوق‌شان 
تئاتر شهر و تماشاخانه‌های خصوصی و حرفه‌ای بود. 
دس��ته دوم افرادی که تئاتر را مص��داق واژه »تئاتر 
روحوض��ی« می‌دانس��تند و ب��ه دنب��ال نمایش‌های 
مف��رح و کم��دی می‌گش��تند، اما این روزه��ا، تنوع 
تماشاخانه‌ها بیش��تر شده، مخاطبان تئاتر پرتعداد‌تر 
ش��ده‌اند و می‌توان امیدوار بود وضعیت فروش بلیت 
در گیش��ه نیز نسبت به س��ال‌های گذشته پررونق‌تر 

شود. 
ام��ا این یک آرزوی همیش��گی ب��رای اهالی تئاتر 
است که گیشه‌ها رونق داشته باشند. درواقع با وجود 
تمامی تغییرات این س��ال‌ها، هنوز هم نمی‌توان نرخ 
ف��روش برخی فیلم‌ه��ا را با فروش تئات��ر یکی کرد. 
بنابراین وقتی هر از گاهی یک تئاتر س��تاره می‌شود 
و به فروش بالا دس��ت پیدا می‌کن��د، همه متعجب 
ش��ده و به دنبال یافتن پاس��خ این پرس��ش هستند 
که چگونه چنین چیزی محقق ش��ده است؟ نگاهی 
به تجارب کش��ورهای مختلف آسیایی و آفریقایی در 
حوزه صنعت تئاتر نش��ان می‌دهد گاهی موفق شدن 
در ف��روش به عواملی بس��تگی دارد ک��ه پیش‌بینی 

نشده هستند. 

تجربه مثبت کشورهای آفریقایی 
یکی از راهکارهایی که مدتی اس��ت برای افزایش 
اس��تقبال م��ردم از تئات��ر م��ورد توجه کش��ورهای 
آفریقای��ی ق��رار گرفته اس��ت پروژه‌ه��ای مرتبط با 
افزایش س��واد فرهنگی مخاطبان اس��ت. پروژه تئاتر 
و سواد بین‌الملل، رویکردی مفید و کارآمد است که 
توسط سازمان همکاری‌های بین فرهنگی کشورهای 
آفریقایی دنبال می‌ش��ود. این پروژه در تلاش اس��ت 
تا با افزایش س��واد مخاطبان و آش��نا ک��ردن آنان با 
جنبه‌های مفید و مثبت تئاتر، تحولی مفید و مثبت 

در وضعیت گیشه‌ها ایجاد کند. 
اغلب کش��ورهای آفریقایی مراسم آیینی و سنتی 
نمایش��ی خاص خود را دارند. ای��ن نمایش‌ها که بر 
مح��ور ارزش‌ه��ای بومی و فرهنگی هر کش��ور اجرا 
می‌ش��وند بین م��ردم محلی جایگاه خ��اص خود را 
دارند. بر همین اساس اس��ت که موفقیت یک گروه 
خارج��ی و غیربومی در گیش��ه‌های تئات��ر غیربومی 
بسیار دشوار به نظر می‌رسد. اما گروه فرهنگی هنری 
ITLP در طول س��ال گذش��ته میلادی موفق شدند 
گیشه‌های تئاتر کش��ورهای آفریقایی مثل روآندا را 

منفجر کنند. 
درواقع اجرای نمایش‌های کلاس��یکی مثل هملت، 
رومئو و ژولیت و. . . با فروشی غیر‌منتظره همراه شد. 
با وجود تمام پیش‌بینی‌هایی که حکایت از شکس��ت 
این نوع اجراها داش��تند، همه چیز برخلاف انتظارها 
پیش رفت و گیش��ه‌های برخی کشورهای آفریقایی 
تجرب��ه‌ای منحصر به‌فرد را از س��ر گذراندند. اما این 
اتفاق به لحاظ رس��انه‌ای نیز بس��یار مورد توجه قرار 
گرفت و س��وال اغلب کارشناسان این بود که چگونه 
ممکن اس��ت تئاترهای کلاسیک و غربی که جایگاه 
چندان��ی بین عوام نداش��تند تا این حد با اس��تقبال 
رو به رو ش��وند. در این زمینه بحث‌های پرش��ماری 
مطرح ش��ده که از آن میان یکی از نظریات بیش از 
بقیه مش��هور شده اس��ت؛ نظریه‌ای مبتنی بر فروش 
حاصل از ش��وک فرهنگی است. اما این عبارت دقیقا 

به چه معناست؟ 
به نظر می‌رس��د حضور تئاتری که تطابق چندانی 
با فرهنگ غالب جامعه نداشت، موجب به راه افتادن 
موجی از شگفتی، کنجکاوی و تمایل به کشف دنیای 
تازه‌ها ش��ده و زمینه را برای فروش بالای تئاترهای 
کلاس��یک غرب��ی فراهم کرده اس��ت. این مس��ئله 

بی‌شباهت به ایجاد یک شوک فرهنگی نیست. 

کشورهای آسیایی 
به نظر می‌رس��د برخی کش��ورهای آسیایی به‌رغم 
پیش��ینه تاریخی قابل توج��ه و قدرتمند خود، توجه 
چندان��ی به حفظ ارزش‌های نمایش��ی خود نش��ان 
نمی‌دهن��د. اگرچه در کش��ورهایی مثل ژاپن و کره، 
فس��تیوال‌های فرهنگ��ی و هنری متع��ددی برگزار 
می‌ش��ود و فروش تئاترها هم قابل قبول اس��ت، اما 
با ای��ن همه، تعدادی دیگر از کش��ورهای آس��یایی 

تجربه‌های تئاتری قابل توجهی ندارند. 
ام��ا با این همه یکی از اتفاقاتی که طی س��ال‌های 
اخیر باعث شد گیشه‌های تئاتر چین رکوردهای قابل 
توجهی را به خود اختص��اص دهند، احیا و مدرنیزه 
ش��دن تئاتر اپرای سنتی چین بود. این نوع تئاتر که 
ترکیب��ی از حرکات موزون، اپرا و هنرهای نمایش��ی 
اس��ت، در طول س��ال‌های پس از جن��گ جهانی در 
سایه مشکلات بازس��ازی اقتصادی و مواردی مشابه 
کمرنگ و به نوعی به فراموش��ی س��پرده ش��ده بود. 
ب��ا این وجود، ظهور مجدد اپرای چینی و بازس��ازی 
افسانه‌های باستان این کشور، موجی مهیج از فروش 

قابل توجه این نوع تئاتر را به راه انداخت. 
س��ال 2000 سال فروش ش��گفت‌انگیز و چندصد 
هزار دلاری تئاتری مش��هور ش��د که با الهام از یک 
افس��انه کهن چینی در پک��ن روی صحنه رفت. پس 
از اج��رای موفقیت‌آمیز این تئاتر، تع��داد تئاترهای 
پرف��روش اپرای��ی روز به روز افزای��ش یافت، اما این 
اوج‌گی��ری تا پنج س��ال بع��د به رکود تبدیل ش��د. 
درواق��ع، تع��دد ب��الای تئاتره��ای مش��ابه و اتخاذ 
رویکرده��ای بصری و نمایش��ی تکراری باعث ش��د  
مخاطب��ان اش��تیاق خود را ب��رای دی��دن این نوع 

نمایش‌ها از دست بدهند. 
به عبارت دیگر به نظر می‌رس��د تئاتر نیز مثل هر 
ن��وع هنر و صنعت دیگر نیاز ب��ه خانه تکانی در فرم 
و محتوا دارد، پرهیز از کلیش��ه‌های مرسوم، استفاده 
از بازیگران محبوب، مش��هور و حرف��ه‌ای و تکیه بر 
متون قوی و جذاب می‌تواند به‌عنوان کلیدهای اصلی 

فروش بالا در نظر گرفته شود. 

آزموده دیدگاه
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هنر در سیاست کلان مسموم است

روزبه حسینی: 

مخاطب تئاتر را حفظ کنیم



ضعف‌های خود را به نقاط قوت 
تبدیل کنید

اگ��ر در ح��ال آم��اده ک��ردن خود ب��رای یک 
مصاحبه ش��غلی یا نوش��تن رزومه هس��تید، باید 
آماده پاسخگویی به سوالاتی برای شناسایی نقاط 
ضع��ف و نقاط قوت خود باش��ید. برای اس��تخدام 
از ش��ما درباره ویژگی‌های خوب و بدتان س��وال 
می‌کنند تا بدانند چه اندازه با اهداف و معیار‌های 
س��ازمان همخوانی‌ دارید و تا چه اندازه می‌توانید 
با همکاران و کارفرمای خود تعامل داشته باشید. 
نخست باید نس��بت به نقاط ضعف و قوت خود 
احاطه داش��ته باشید، باید بدانید کدام ویژگی‌ها و 
خصلت‌های ش��ما مثبت اس��ت و کدام‌ها منفی و 
سپس س��عی کنید از ویژگی‌های نه‌چندان خوب 
خود در جهت مثبت بهره‌مند ش��وید که البته این 
موضوع نی��از به تمرین و آم��وزش دارد. در اینجا 
چن��د نمون��ه از ویژگی‌هایی معرفی می‌ش��ود که 
در حقیقت نقطه ضعف محس��وب می‌ش��وند ولی 

می‌توانید از آن به‌گونه‌ای دیگر بهره‌مند شوید. 
سرس�ختی: لجاجت و سرس��ختی ذاتا خصلت 
خوبی نیس��ت، مگر اینکه ش��ما را شکست‌نا‌پذیر 
کند و باعث ش��ود تا به پایان رساندن پروژه‌ای از 

پا ننشینید. 
ناش�کیبایی: داش��تن صبر و حوصله همیشه 
خوب اس��ت. اما نداشتن صبر و شکیبایی می‌تواند 
ش��ما را در انجام پ��روژه‌ای مش��تاق‌تر کند و این 
موض��وع که س��ریع‌تر ب��ه نتیجه برس��ید، باعث 
می‌ش��ود شما انگیزه خود را در کار سرمایه‌گذاری 

کنید تا زودتر به نتیجه برسید. 
انتقادناپذی�ری: اگر از اینکه م��ورد انتقاد قرار 
می‌گیرید، ناراحت می‌ش��وید، سعی کنید به طور 
دائمی در حال بهبود ویژگی‌های ش��خصیتی خود 

باشید تا کمتر از شما انتقاد شود. 
خجالتی ب�ودن: افرادی که خجالتی هس��تند‌ 
به این ویژگی خود به چش��م ضع��ف نگاه نکنند، 
چرا که ممکن است وظایفی را به تنهایی و به دور 
از جمع و کار تیمی به خوبی انجام دهند و بازدهی 

خوبی هم داشته باشد. 
اقتدارگرا، ‌معمولا  اقتدارگرایی‌: شخصیت‌های 

می‌توانند مدیران و رهبران خوبی باشند. 
پرح�رف: افراد پرحرف می‌توانند از این ویژگی‌ 
خود در زمان‌های اس��تراحت بین کار برای اینکه 
از نگاه همکاران خود خوش‌مشرب به نظر برسند، 

بهره‌مند شوند. 
کندی و آهستگی: اگر سرعت شما موقع انجام 
کار کم است، در عوض می‌توانید دقت خود را افزایش 
دهید تا کار را دقیق‌تر به پایان برسانید؛ از این ویژگی 
خود برای به حداقل رساندن اشتباهات و انجام یک 

پروژه با کیفیت عالی استفاده کنید. 
بی‌اعتمادی: اگر به راحتی نمی‌توانید به کسی 
در انجام کار اعتماد کنید، به ش��ما کمک می‌کند 
که حتما خودتان ایده‌ای برای انجام پروژه داشته 

باشید. 
جاه‌طلب�ی: این ویژگی که همیش��ه هم جنبه 
مثبت��ی ندارد، به ش��ما می‌گوید همیش��ه در کار 
زیاده‌‌خواه باش��ید و تمام انگیزه خود را برای اینکه 
همه‌چیز را تمام و کمال به دس��ت بیاورید در کار 

خرج کنید. 
احساس�اتی ب�ودن: همیش��ه در پیش بردن 
پروژه‌های کاری، منطق پاس��خگو نیس��ت، گاهی 
لازم است با تمام قلب خود در کاری سرمایه‌گذاری 

کنید تا به موفقیت برسید. 

 IT اتحاد غول‌های صنعت
برای مبارزه با تروریست‌ها

 ، ک فیــس‌بــ��و
توییت��ر، گ��وگل و 
ب��ه  مایکروس��افت 
منظور مب��ارزه با گروه‌های تروریس��تی و جلوگیری 
از اس��تفاده آنان از امکانات این شرکت‌های فعال در 
ح��وزه فناوری اطلاعات با یکدیگر متحد ش��دند. در 
همی��ن چارچوب این ش��رکت‌های مطرح در صنعت 
IT قص��د دارند با ایج��اد یک پایگاه داده مش��ترک 
زمینه را برای ردیابی فعالیت‌های آنلاین تروریست‌ها 
فراه��م کرده و دسترس��ی آنان به امکان��ات خود را 

مسدود کنند. 
گزارش‌های منتش��ر ش��ده در این رابطه حاکی از 
آن است که اتحاد مایکروسافت، گوگل، فیس‌بوک و 
توییتر به دنبال آن است که با استفاده از پایگاه داده 
مش��ترک خود از انتش��ار محتوای تولید شده توسط 
گروهک‌های تروریس��تی که در قال��ب فیلم، عکس 
و متن تهیه می‌ش��ود جلوگیری ب��ه عمل آورده و با 

انتشار افکار و تبلیغات تروریست‌ها مقابله کنند. 
توس��ط  ش��ده  منتش��ر  تحلیل‌ه��ای  براس��اس 
کارشناس��ان، نحوه عملکرد این پایگاه داده مشترک 
ب��ه ای��ن صورت اس��ت که هری��ک از ش��رکت‌های 
فیس‌بوک، توییتر، گوگل و مایکروس��افت به هنگام 
شناس��ایی محتواهایی که به تبلیغ و اشاعه تروریسم 
می‌پردازد، پس از ح��ذف آن توضیحی به آن محتوا 
اضاف��ه می‌کند مبن��ی بر اینکه این محت��وا به دلیل 
اش��اعه تروریس��م قابل انتش��ار و مش��اهده توسط 
کاربران نیس��ت. این توضیح به س��ایر ش��رکت‌های 
مش��ارکت‌کننده در این طرح امکان شناسایی سریع 

محتوای مشابه را خواهد داد. 
در همی��ن راس��تا اتح��اد مایکروس��افت، گوگل، 
فیس‌ب��وک و توییت��ر ب��ا انتش��ار بیانیه‌ای رس��می 
توضیحاتی درباره نحوه عملکرد پایگاه داده مشترک 
ارائ��ه کرد. در ای��ن بیانیه آمده اس��ت: »کامنت‌ها و 
محتواهای تولید ش��ده توس��ط گروه‌های تروریستی 
به‌ص��ورت خودکار پ��اک نخواهند ش��د و هر بخش 
از محتواه��ای ارائ��ه ش��ده توس��ط ای��ن گروه‌های 
تروریستی ابتدا و به‌صورت جداگانه توسط طرف‌های 
مش��ارکت‌کننده در این طرح مورد مطالعه و بررسی 
قرار گرفت��ه و آنان با توجه به قوانین و مقررات خود 
اقدام به انتش��ار یا حذف محتوای ارس��الی خواهند 

کرد.« 

ش��رکت یونیورس��ام ب��ه تازگی ش��اخص 
سالانه ش��ادی را منتشر کرده که به سنجش 
ش��ادی و رضایت نیروی کار در کش��ورهای 
سراس��ر جهان پرداخته اس��ت. این ش��رکت 
به نظرس��نجی از بی��ش از ۲۰۰ هزار کارمند 
جوان در ۵۷ کش��ور پرداخته که تحقیقاتش 
را یکی از عمیق‌‌ترین رتبه‌بندی‌های نوع خود 
س��اخته اس��ت. این تحقیقات از یک سیستم 
امتیازدهی اس��تفاده کرده است که سه عامل 
ش��امل رضایت کارمند، تمای��ل کارمند برای 
توصی��ه ک��ردن کارفرمای ج��اری و احتمال 
تغییر شغل کارمند در آینده نزدیک را مدنظر 

قرار داده است. 
براس��اس گ��زارش پایگاه خب��ری »بیزنس 
اینس��ایدر«، ۱۰ کشوری که در صدر فهرست 
ش��ادترین کارمن��دان جهان ق��رار دارند، در 
اروپ��ای غرب��ی و اتحادی��ه اروپ��ا هس��تند و 
بهتری��ن  اس��کاندیناوی  کش��ورهای ح��وزه 
عملکرد را دارند. کشورهای آمریکا و انگلیس 
به این فهرست راه پیدا نکردند و به ترتیب در 
رتبه‌های ۳۶ و ۳۲ ایستادند و درنهایت کشور 
دانمارک توانس��ت صدر این جدول را به خود 
اختصاص دهد. کش��ورهایی که ش��ادترین و 
وفادارترین کارمندان جهان را دارند، عبارتند 

از: 

 دانمارک
این کش��ور از رتبه چهارم در سال گذشته 
ب��ه رتبه برت��ر در س��ال ۲۰۱۶ ارتق��ا یافت. 
کارفرمای��ان دانمارکی ش��ادی را یک اولویت 
ق��رار داده‌اند و برای تقس��یم عادلانه قدرت، 
ش��رکت‌هایی که بی��ش از ۳۵ کارمند دارند، 
صندلی‌‌هایی را در هیات‌مدیره برای کارمندان 
معمولی اختصاص داده‌اند که آنها را از حقوق 
و قدرت مش��ابه س��ایر اعضای مدیریت ارشد 

برخوردار خواهد کرد. 

 نروژ
نروژ یکی از کش��ورهای اسکاندیناوی است 
که در این فهرس��ت قرار دارد اما موفق نش��د 
در رتبه برتر بایس��تاد. با این همه این کشور 
در ش��اخص »زندگی بهتر« س��ازمان توسعه 
و هم��کاری اقتصادی، برای امنیت ش��غلی و 
درآم��د از ۱۰ امتی��از، ۹ امتیاز کس��ب کرده 

است. 

 کاستاریکا
این کشور تنها کشور آمریکای جنوبی است 
که در میان ۱۰ کش��ور برتر قرار گرفته است 
و صنایع گردشگری و کش��اورزی کاستاریکا 
مش��اغل فراوان، ثابت و رضایت‌بخشی ایجاد 

کرده‌اند. 

 سوئد
این کش��ور اسکاندیناوی نس��بت به تعادل 
می��ان کار و زندگی دغدغه خاطر زیادی دارد 
به اندازه‌ای که حتی طرح آزمایش��ی ش��ش 
ساعت کار در روز را اجرا کرده است. تنها یک 
درصد از مردم س��وئد بیش از ۵۰ س��اعت در 
هفته کار می‌کنن��د و والدین می‌توانند ۴۸۰ 
روز مرخصی والدین را بین خود تقسیم کنند. 

 اتریش
از نقطه نظر ی��ک کارگر در اتریش، چیزی 
برای ش��کایت وجود ندارد. حقوق‌های بالا با 
حداکثر پن��ج هفته تعطیلات و ۱۳ تعطیلات 
رس��می کامل می‌ش��وند. مرخص��ی بارداری 
س��خاوتمندانه به این معناست که کارمندان 
زن می‌توانند برای هشت هفته پایان بارداری 
و هش��ت هفته پ��س از تولد کودک‌ش��ان به 

مرخصی بروند. 

 هلند
به دلیل اینکه هلندی‌‌ها کار را خسته‌کننده 
می‌دانند، این کش��ور دس��تورالعمل دقیقی 
پیرام��ون می��زان س��اعتی که ی��ک کارمند 
می‌توان��د کار کن��د، دارد. قان��ون س��اعت 
کار، حداکث��ر مدت کار روزان��ه کارمندان را 
۹ س��اعت و حداکث��ر م��دت کار در هفته را 

۴۵ ساعت تعیین کرده است. 

 فنلاند
تنه��ا تحقیق��ات یونیورس��ام نب��وده که 
فنلاندی‌ها را در شغل‌‌ش��ان ش��اد ش��ناخته 
اس��ت. طبق یافته‌‌های گزارش کمیس��یون 
اروپ��ا، تنه��ا 4/7 درص��د از جمعیت کاری 
فنلان��د از کارش��ان ناراض��ی هس��تند ک��ه 

پایین‌ترین نرخ در اتحادیه اروپاست. 

 بلژیک
بلژیک از رتبه س��ال گذش��ته سقوط کرد 
ول��ی با این همه امس��ال در رتبه قابل قبول 
هشتم قرار گرفت. نیروی کار بلژیک به ندرت 
درصدد تغییر شغل برمی‌آیند و بالاترین نرخ 

رضایت شغلی را در جهان دارند. 

 مجارستان
نیروی کار این کش��ور کوچک، ش��ادترین 

نیروی کار در اروپای شرقی است. 

 جمهوری چک
وفاداری بالایی که م��ردم جمهوری چک 
نس��بت به کارفرما دارند، برخاسته از ویژگی 
س��نتی آرام و باثبات آنها اس��ت. تحقیقات 
یونیورس��ام نش��ان می‌دهد مردم جمهوری 

چک آنچنان به دنبال چالش نیستند. 

 آلمان
آلمان اغلب موتور صنعتی اروپا به حساب 
می‌آی��د. کارکن��ان در یک��ی از قوی‌تری��ن 
اقتصاده��ای اروپ��ا، س��اعات کمت��ری کار 
می‌کنند اما به دلی��ل اخلاق کاری »پرکار« 

بودن، کار بیشتری انجام می‌‌دهند. 

 سوییس
این کش��ور هم��واره در میان کش��ورهای 
جه��ان از نظ��ر رضایت ش��غلی در بالاترین 
رتبه‌‌ه��ا قرار دارد. ش��رکت مش��اوره آلمانی 
»انس��تیتو جوا« از فضای محل کار و فرصت 
برای پیش��رفت در این کش��ور تمجید کرده 

است. 

 مکزیک
ساعات کار در مکزیک ساماندهی نشده و 
دستمزدها اغلب نسبتا اندک هستند اما این 
وضعیت مانع از این نش��ده که مکزیکی‌ها از 

کارشان لذت نبرند.
 ش��اخص »زندگی بهتر« سازمان توسعه و 
همکاری اقتصادی نشان می‌دهد مکزیکی‌ها 
به ط��ور کلی نس��بت ب��ه زندگ��ی رضایت 
بیشتری در مقایسه با سایر کشورهای جهان 

دارند. 

 رومانی
امنیت ش��غلی برای مردم رومانی اهمیت 
بالایی دارد و حضور رو به رش��د شرکت‌های 
بین‌المللی در این کش��ور، ثب��ات فزاینده‌ای 
را ب��رای کارکن��ان فراهم کرده اس��ت. اگر 
ی��ک کارفرم��ا ش��غل ثاب��ت عرض��ه کند، 
کارمن��دان رومانیای��ی وفادار و خوش��حال 
 هس��تند و ب��ه دنب��ال فرصت‌ه��ای دیگری 

نخواهند بود. 

 بلغارستان
ش��رایط کار در بلغارستان به طور مستمر 

بهب��ود پیدا ک��رده که به مدد پیش��رفت در 
مق��ررات حمایت‌کننده از حق��وق کارمندان 
ب��رای س��اعات کاری مناس��ب و مرخصی با 

حقوق بوده است. 

 فرانسه
قوانین اش��تغال در فرانس��ه دقیق هستند 
تا رفاه کارکنان را تضمین کنند. ش��رکت‌ها 
بای��د پنج هفته کاری تعطی�الت با حقوق و 
همچنی��ن مرخصی ب��ا حقوق ب��رای عزا و 
عروس��ی برای کارکنان فراهم کنند. فرانسه 
همچنین یکی از ده‌‌ها کش��ور اروپایی است 
که قرارداد بدون مشخص کردن ساعت کار، 

در آنها ممنوع است. 

 سنگاپور
با وجود اینکه حداقل حقوق در س��نگاپور 
وجود ندارد، کارکنان در این کش��ور از یکی 
از بهترین شرایط کاری و حقوق‌های رقابتی 

برخوردارند. 

 اسپانیا
موسس��ه سیاس��ت‌های  گ��زارش  طب��ق 
خانواده اسپانیا، کارمندان اسپانیایی یکی از 
طولانی‌‌ترین ساعات کار را در اروپا دارند اما 
یافته‌‌های یونیورس��ام نشان می‌دهد این امر 
مانع شادی آنها نمی‌شود. پاداش و تعطیلات 

عمومی هم به آن افزوده می‌شود. 

 کلمبیا
کلمبیا یک��ی از اقتصاده��ای برخوردار از 
سریع‌ترین نرخ رش��د در منطقه به‌خصوص 
در بخش فناوری و ش��رکت‌های نوپا است و 
این امر به معنای فرصت‌های زیادی است که 
برای کارفرمایان و کارمندان ایجاد می‌شود. 

 برزیل
قانون اساسی برزیل شرایط منصفانه برای 
کارکن��ان را تضمی��ن کرده اس��ت. حداکثر 
میزان س��اعت کاری که کارمندان می‌توانند 
داشته باش��ند، ۴۴ س��اعت در هفته بوده و 
اضافه کاری نمی‌تواند بیش��تر از دو س��اعت 

در روز باشد. 

 پاناما
به دلیل دس��تمزدهای پایینی که در پاناما 
وجود دارد، بعید اس��ت با کار کردن در این 
کش��ور ثروتمند ش��د اما از س��وی دیگر کار 
بی��ش از حد هم وجود ن��دارد. کارمندان در 
این کش��ور ۳۰ روز مرخص��ی با حقوق و دو 
س��اعت وقت ناهار دارند. م��رز میان زندگی 
کاری و شخصی هم کمرنگ است به طوری 
ک��ه دیدار ب��ا خانواده هم��کاران غیرمعمول 

نیست. 

 شیلی
ای��ن کش��ور آمری��کای جنوب��ی یک��ی از 
اقتصاده��ای برخوردار از نرخ رش��د س��ریع 
در این قاره بوده و این مس��ئله مس��لما مایه 

رضایت نیروی کار شیلی است. 

 کانادا
تنها تحقیقات یونیورس��ام نبوده که نشان 
داده کانادایی‌‌ها در سرکار خوشحال هستند. 
طبق تحقیقات مش��ابهی که در سال ۲۰۱۲ 
انجام گرفت، ۷۶ درصد از مردم کانادا اظهار 
کردند از شغل‌‌ش��ان راضی یا بس��یار راضی 

هستند. 
قوانی��ن حق��وق بش��ر جام��ع از اف��راد با 
ملیت‌های مختل��ف در برابر تبعیض حمایت 
می‌کند و همچنین قوانین اش��تغال، حداقل 
حقوق، اس��تانداردهای س�المت و ایمنی و 

ساعات کار را معین کرده است. 

شادترین کارمندان جهان 

بشریت که هر روز شاد نیست، یک وقت‌هایی آنچنان غمگین است که انگار اندوهی 
ابدی در جانش خلیده است. نه ربطی به هوای پاییز دارد، نه سطح پوشیده از برگ‌های 
زرد و نارنجی کوچه‌ها، نه سکوت پس از تقدیم لایحه بودجه، نه به خیر گذشتن مراسم 
روز دانش��جو، نه کوبیدن پتک بر دیوارهای تنها ساختمان یک طبقه محله، نه کارنامه 
میان ترم فرزند دلبند، نه ترانه‌ای که صبح از رادیوی تاکس��ی ش��نیده. . .، یعنی اندوه 
یکجورهایی تک می‌زند که توان هر پاتکی را از بش��ریت می‌ستاند. حالا این وسط بشر 
دلش می‌خواهد در اقدامی پیش��گیرانه، به س��وژه‌ای لبالب خنده‌دار و قهقهه‌آور چنگ 

بزند تا غم نتواند بیش ازین لشکر برانگیزد و خون عاشقان ریزد. 
در چنین ش��رایط حساس��ی یکی از گام‌های موثر رفتن س��راغ اهل فن است. مثلا 
کس��انی موجودند و اساسا جزو سرمایه‌های بش��ری به شمار می‌روند که هر از چندی 
حتی با یک توئیت جانانه، دودمان زبان و ادب و سیاست و اقتصاد و فرهنگ و هنر را 
در هم می‌پیچند. مرور که می‌کنی، می‌بینی آنها نیز در حزن سکوت غوطه‌ور شده‌اند. 
کس��انی دیگر گاهگاهی تریبونی پیدا می‌کنند و آنچنان به آن می‌چسبند که خیال 

می‌کنی‌ داری تبلیغ یک نوع چسب تازه به بازار آمده را تماشا می‌کنی. 
عده‌ای مش��اهده شده‌اند که حتی پنج صفحه در یادبود از دست رفته‌ای می‌نویسند 
که خود تعداد صفحات، آنچنان مایه تعجب و شگفتی را فراهم می‌آورد که مجالی برای 

چنگ زدن به آن پیش نمی‌آید. 
دسته دیگری نیز از قدیم‌الایام در فضایی که ستارگان در آن واقع شده‌اند، دورهمی 
حض��ور فعال دارند که تیتر به تیتر، اس��تعدادهای فروخفته‌ش��ان را ب��ه منصه ظهور 

می‌رسانند. 
البت��ه همواره گروه‌هایی هم ب��ا موجودیت اجتماعی حضور دارن��د، ولی آنچنان در 

اعماق سکوت فرورفته‌اند که کانهّ به دیار باقی شتافته‌اند. 
با توجه خاص به بلبش��ویی که شرح بخش��ی از آن رفت، تصمیم گرفتیم کارگروپی 
راه‌ان��دازی کنی��م که بنیاد غم بران��دازد. یعنی غم را از بنیاد بران��دازد. یعنی. . . هنوز 
ب��رای چنین کارگروپی نامی شایس��ته برنگزیده بودیم که دیدی��م تمام اعضای آن با 
یک دلیل مش��ترک اس��تعفا دادند. همه آنها با واژه برانداز مش��کل داشتند. هر چقدر 
هم خواس��تیم تفهیم‌ش��ان کنیم که این نام به بیتی از قدما تلمیح دارد، نشد که نشد. 
لذا ما نی��ز فی‌المجلس تغییر موضع دادیم و تصمیم گرفتیم کارگروپ ش��ادی‌انداز را 

مرمت و احیا کنیم. 
با این اقدام، امید داریم که فضای عمومی جهان به س��مت ش��ادمانی متمایل ش��ود 
و در هیچ جای دنیا س��وژه‌ای برای غم و اندوه باق��ی نماند. ما واقعا باور داریم که یک 
کارگ��روپ ویژه می‌تواند از پس این مهم برآید. حالا به فرض هم برنیامد، چاره‌اش که 
غصه خوردن نیست. کافی است بشریت تصمیم بگیرد غصه نخورد. ما هنوز که هنوزه 
درنیافته‌ایم چرا بش��ر این اندازه زندگانی را بر خود تلخ می‌س��ازد و ناملایمات را جدی 
می‌گیرد. همین کارها را می‌کند که به ناگهان مخش از کار می‌افتد یا تس��مه تایم رد 
می‌کند یا سیلندر می‌ترکاند. آدم باید راه‌هایی برای گریز از تنگنای غم پیدا کند. اصلا 
به تعداد آدم‌ها راه هس��ت. مگر نشنیده‌اید که قدما موقع احوالپرسی از هم می‌پرسند: 

رو به راهی؟! 
 من بنده

غم براندازی

قــاب

کیوسـک

سبک زندگی

صفحه 16

دور دنیا

فروش�گاه زنجیره‌ای مواد غذایی آمازون در ش�هر سیاتل آمریکا بازگشایی خواهد ش�د. ویژگی منحصر به فرد این 
فروشگاه این است که مشتریان بدون ایستادن در صف خرید و پرداخت می‌توانند خرید خود را انجام دهند و مبلغ 

خرید به طور خودکار از حساب بانکی آنها کسر می‌شود.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 667 www.forsatnet.ir

مترجم: فاطمه مرادی
منبع: بیزینس اینسایدر

آیا روزی در آمریکا خواهد آمد که دانشمندان هم به اندازه ستارگان سینما احترام و 
بزرگی داشته باشند؟ نام‌های بزرگ سیلیکون‌ولی که اینطور فکر می‌کنند. 

یوری میلنر، یکی از س��رمایه‌گذاران حوزه تکنولوژی دراین‌باره زمانی به س��ی‌ان‌ان 
مانی گفت: »زمانی اینش��تین برای خود یک سلبریتی بود اما حالا حتی یک دانشمند 

هم در میان 200 سلبریتی برتر دنیا نیست.«
آنج��ا بود که یک جایزه برای دانش��مندان س��یلیکون ولی به نام »جایزه پیش��رفت 
بزرگ« یا »Breakthrough Prize« تعریف ش��د. این جایزه با پیشاهنگی بزرگان 
تکنول��وژی چون میلنر، مارک‌زاکربرگ، مدیرعامل فیس‌بوک و س��رگئی برین یکی از 
بنیانگذاران گوگل به کس��ی داده می‌ش��ود که بهترین و درخش��ان‌ترین عملکرد را در 
رش��ته‌های ریاضی، فیزیک و علوم زیس��تی داش��ته باش��د. این جایزه در یک مراسم 

پرزرق‌وبرق و با باحضور نام‌های آشنا و بزرگ برگزار می‌شود. 
یکشنبه گذش��ته پنجمین دوره این مراسم برگزار شد. سیلبریتی‌هایی مثل ویل‌‌ای 
ام، کوی��ن دورانت و س��ینا میلر روی فرش قرمز این مراس��م ک��ه در مرکز تحقیقاتی 
Ames ناس��ا برگزار شد، حضور داشتند. این جایزه به 9 ریاضیدان، فیزیکدان، پزشک 

و زیست‌شناس رسید. 
ارزش ه��ر ی��ک از این جوای��ز 3 میلیون دلار اس��ت. این یعن��ی ارزش مالی جایزه 

پیشرفت بزرگ سه برابر ارزش مالی جایزه نوبل است. 
برین قبل از برگزاری دوره پنجم این مراس��م گفت: »هدف از برگزاری مراسم جایزه 
پیشرفت بزرگ جلب توجه‌ها به سمت علم و دانش به اندازه تلویزیون و ورزش است.«

به‌گفت��ه او اگر به دو دهه اخیر نگاه کنید، پیش��رفت‌های بزرگ علمی باعث ش��ده 
زندگی مردم به ش��کوفایی و پیش��رفت برس��د. برین همچنین از دولت آینده آمریکا 

خواست این جایزه را به رسمیت بشناسد. 
او در بخ��ش دیگری از حرف‌هایش گفت: »اگر آمریکا بخواهد در آینده هم در خط 

مقدم جبهه پیشرفت گام بردارد، به‌نظرم مانع علم شدن کاری بس احمقانه است.«
بس��یاری از دریافت‌کنن��دگان ای��ن جای��زه مهاج��ران هس��تند. نکت��ه‌ای که خود 
دریافت‌کنندگان در صحبت‌های خود پس از گرفتن جایزه به آن اش��اره کردند. جالب 
اینکه خود آقای برین با اعتماد به نفس در صحبت‌هایش گفت که روس��ی اس��ت و از 

مهاجران به‌حساب می‌آید. 
نگاهی به برندگان جایزه پیشرفت بزرگ نشان می‌دهد سال 2016 سالی خوب برای 
 MIT علم در دنیا بود. یک تیم فیزیکدان از موسس��ه تکنولوژی کالیفرنیا و دانش��گاه
به‌خاطر حرکت پیش��گامانه در تشخیص امواج گرانش��ی مورد تقدیر قرار گرفتند. این 
دستاورد مهر تاییدی است بر نظریه نسبیت اینشتین که 100 سال پیش درباره امواج 

گرانشی گفته بود. 
در این مراسم همچنین دانش‌آموزان هم در رقابت ویدئوی علمی شرکت کردند که 

برندگان این مسابقه دو دختر 18 ساله از پرو و 17 ساله از سنگاپور بودند. 
تلاش برای س��لبریتی‌ ش��دن چهره‌های علمی و فناوری دنیا در جهان و هم ردیف 
کردن آنها با س��لبریتی‌های هنر و ورزش حالا ش��کل جدی‌تری به خود گرفته است. 
در آمریکا اکنون این مراسم درحال جا افتادن و شناخته‌شدن است. حضور چهره‌‌های 
بزرگ کس��ب‌وکاری دنیا نیز اعتبار ویژه‌ای به این جایزه داده اس��ت. از اینها مهم‌تر اما 
میزان ارزش مالی این جایزه اس��ت که انگیزه بالایی برای دانش��مندان ایجاد می‌کند. 
این پول می‌تواند به پررنگ‌تر ش��دن نام دانشمندان در روزگار هجوم چهره‌های هنری 

و ورزشی کمک زیادی بکند. 

تلاش سیلیکون‌ولی برای سلبریتی شدن دانشمندان
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کارگروپ فرصت ویژه
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