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مدیرعامل بانک پاسارگاد در کنفرانس بین‌المللی مدیریت: 

بانک‌ها مسئولیت تامین مالی 85درصد 
از اقتصاد کشور را به عهده دارند 

دور زدن به سبک هیوندای

وقتی خودروساز کره‌ای 
پرستوهای آبی را پر‌داد
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بازی‌های آنلاین طی سال‌های گذشته توانسته‌اند بخش بزرگی از درآمد 
صنع��ت گی��م‌ جهان را به خ��ود اختصاص دهند و در این میان 

کمپانی سوپرسل درخشان‌ترین ستاره میدان بوده‌ است...

محبوب‌ترین بازی استراتژیک دنیا در ایران مختل شد
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

بازار سهام در محاصره 
ریسک‌های سیستماتیک

ابهام‌های مالی نقدینگی را از بورس فراری داده است
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کلیدی‌ترین پیش‌بینی‌های 
اقتصادی برای 2017

قاب اقتصاد
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یک مقام مسئول در شرکت 
پایانه‌ها و مخازن پتروش��یمی 
از افزایش بارگیری کش��تی‌ها 
ب��رای ص��ادرات محص��ولات 
پتروش��یمی در س��ال جاری 
ب��دون  گف��ت:  و  داد  خب��ر 
محدودیت محص��ولات تولید 
ش��ده در صنعت پتروش��یمی 
ص��ادر می‌ش��ود و در صورت 
وجود مش��تری بارگیری برای 
ص��ادرات اروپ��ا نی��ز صورت 

می‌گیرد. 
به گزارش »فرصت امروز«، 
در بازدی��د اصحاب رس��انه از 
ش��رکت پایانه‌ه��ا و مخ��ازن 
ای��ن  وضعی��ت  پتروش��یمی 
ش��رکت و فرآیند صادرات آن 

تشریح شد. 
صادق حاجی‌پور، از مدیران 
ص��ادرات  و  مخ��ازن  پایان��ه 
محصولات پتروش��یمی پارس 
درای��ن ‌باره ب��ه خبرن��گاران 
گف��ت: خوش��بختانه ب��ا لغو 
تحریم‌ه��ا ش��اهد آن بودی��م 
که میزان بارگیری کش��تی‌ها 
از بن��در پتروش��یمی پ��ارس 
افزای��ش یاف��ت، به‌طوری که 

سال گذش��ته رکورد صادرات 
زده شد. در 9 ماهه امسال نیز 
وضعیت ص��ادرات و بارگیری 
و  پتروش��یمی  محص��ولات 
LPG ب��ا رونق مواجه ش��ده 
در  ک��ه  به‌ط��وری  اس��ت، 
بیش��تر ایام کشتی‌ها در حال 
بارگی��ری هس��تند و گاهی با 

ترافیک مواجه می‌شویم. 
وی ب��دون ارائ��ه آم��ار ب��ا 
بی��ان اینکه کش��تی‌ها بدون 
کش��ورهای  از  محدودی��ت 
مختل��ف در اس��کله بارگیری 
می‌کنن��د، تاکی��د ک��رد: اگر 
محصولی به کش��ورهای اروپا 
فروخته ش��ود، بارگیری انجام 
می‌ش��ود و م��ا محدودیت��ی 
در ای��ن زمین��ه نداری��م، اما 
کش��ورهای هند، ع��راق، کره 
بیش��ترین  امارات  جنوب��ی و 
حج��م ص��ادرات را ب��ه خود 
البت��ه  داده‌ان��د.  اختص��اص 
صادرات ب��رای تمامی بازارها 

صورت می‌گیرد. 
این مقام مسئول در شرکت 
پایانه‌ها و مخازن پتروش��یمی 
با اش��اره به اینکه کشتی‌های 

70 تا 70 ه��زار تنی در بندر 
پتروش��یمی پ��ارس بارگیری 
می‌ش��وند، اع�لام ک��رد: این 
بندر 15 پس��ت اس��کله برای 
دارد.  پتروش��یمی  محصولات 
س��الانه از این بندر 5 میلیون 
تن فله و کانتینر و 30میلیون 
گازی ص��ادر  میعان��ات  ت��ن 

می‌شود. 
س��هم  حاض��ر  ح��ال  در 
عمده‌ای از LPG تولید شده 
از فازهای 4، 5، 6، 7، 8، 9 و 
10 از بندر پتروش��یمی ایران 
ص��ادر می‌ش��ود. حاجی‌پ��ور 
درباره میزان آن نیز گفت: در 
حال حاضر هفته‌ای یک تا دو 
کشتی ۴۰ هزار تنی LPG از 
این بندر به سه کشور امارات، 
هن��د و عراق صادر می‌ش��ود. 
ای��ن محصول در فصل س��رد 

مشتری بیشتری دارد. 
این مق��ام مس��ئول درباره 
بازگش��ت کش��تی‌ها از ای��ن 
بندر نیز اف��زود: تلاش بر این 
اس��ت که کش��تی ریجس��ت 
نش��ود زیرا وقتی کشتی برای 
بارگیری پهل��و می‌گیرد ابتدا 

مخ��ازن آن چ��ک می‌ش��ود 
و اگ��ر آل��وده نباش��د در آن 
می‌ش��ود.  انج��ام  بارگی��ری 
همچنی��ن کیفی��ت محصول 
تاییدش��ده می��ان خری��دار و 
فروشنده نیز قبل از بارگیری 
ازمحصول در  با نمونه‌گی��ری 
آزمایش��گاه بررس��ی می‌شود. 
ب��ا س��خت‌گیری‌‌های صورت 
گرفته این اتفاق به ندرت رخ 

می‌دهد. 
حاجی‌پور درب��اره بارگیری 
میعان��ات گازی گف��ت: ای��ن 
محصول در عس��لویه وس��ط 
دری��ا بارگیری می‌ش��ود و از 
آنجای��ی که تناژ آن بالاس��ت 
کش��تی‌های ب��الای ۷۰ هزار 
نفر آنها را بارگیری می‌کنند؛ 
طراحی آن به‌گونه‌ای است که 
در وسط دریا انجام می‌شود. 

بندر پارس در س��ه قسمت 
صادرات گاز، صادرات میعانات 
تقس��یم  فل��ه  اس��کله‌های  و 
می‌شود. در حال حاضر بخش 
اعظم بن��در در اختی��ار چند 
پتروش��یمی مه��م از جمل��ه 
آریاساس��ول، ج��م، زاگرس و 

مروارید اس��ت و هم��واره در 
بندر اوره صادر می‌ش��ود زیرا 
مشتری ثابت دارد. محصولات 
مایع در این بن��در عبارتند از 
آروماتیک، بن��زن، پارازایلین، 
رافین��ت و... ک��ه متعل��ق به 
ش��رکت برزویه است، متانول 
ک��ه متعلق ب��ه پتروش��یمی 
 MEG و EG ،زاگرس است
فرساشیمی  به شرکت  متعلق 
و مرواری��د، بوتادین متعلق به 
پتروشیمی پارس و جم است 
در بخش گازی نی��ز اتیلن از 
آریاساس��ول و جم و آمونیاک 

از پردیس صادر می‌شود. 
بن��در  ارش��د  کش��یک 
پتروش��یمی پ��ارس در ادامه 
بازگش��ت کشتی‌ها،  در مورد 
اظهار کرد: حاجی‌پور در مورد 
محصولات��ی ک��ه با تن��اژ بالا 
 LPG گفت:  می‌شوند،  صادر 
)بوتان پروپان(، اوره، هوینت، 
رافینیت که برای بنزین‌سازی 
اس��تفاده می‌ش��ود و خوراک 
اولیه بنزین اس��ت ب��ه دلیل 
ماهیت��ی که دارن��د فروش و 

صادرات‌شان بیشتر است. 

افزایش صادرات محصولات از بندر پتروشیمی پارس در سال‌جاری

محدودیتی برای صادرات 
محصولات پتروشیمی به اروپا وجود ندارد

نیرو

نفتپارس جنوبی

صفاییان خبر داد 
افتتاح دهکده گردشگری بوشهر 

در دهه فجر
مدیرعامل ش��رکت عملی��ات غیر‌صنعتی پازارگاد 
از افتتاح دهکده گردش��گری بوشهر و پارک ساحلی 

عسلویه در دهه فجر سال جاری خبر داد. 
محم��د صفاییان در مراس��م بازدید خبرن��گاران از 
عسلویه و دهکده گردش��گری، با بیان اینکه در شش 
ماه دوم سال هوا در عسلویه بسیار مطلوب است، اظهار 
کرد: می‌توان ارزهایی را که از کشور خارج و در ترکیه 
خرج می‌شود به سمت عسلویه و سایر مناطق محروم 
که جاذبه گردش��گری دارند، هدایت ک��رد که در این 
صورت علاوه بر خروج کمتر ارز از کشور، هم وضعیت 
اس��تان بهبود بخش��یده می‌شود و هم اش��تغال‌زایی 
صورت می‌گیرد. مدیرعامل شرکت عملیات غیر‌صنعتی 
پازارگاد با اشاره به امکانات دهکده گردشگری دریایی 
پ��ازارگاد ازجمله ویلاهای ش��ناور در آب، گفت: از 80 
رقم ب��ازی در این دهکده، حداق��ل 20 نمونه در این 
دهکده منحصر به فرد اس��ت. دهکده گردش��گری در 
سال گذشته پذیرای 65هزار گردشگر بوده است و این 
مرکز در ش��ب عید زبانزد شده بود، به‌گونه‌ای که آقای 
سلطانی فر بدون دعوت برای افتتاح دهکده آمدند. در 
سال جاری نیز 60درصد تغییرات خواهیم داشت؛ سه 
ویلای شناور ساخته شده‌ و آماده‌اند که آنها را در دریا 
بیندازیم؛ دوبی نیز ویلاهای مشابه دارد که ماه گذشته 

افتتاح شده‌اند. 
 GRP وی با اشاره به ساخت ویلاهایی از جنس لوله
در ساحل، گفت: این لوله‌ها را که در صنعت گاز به کار 
می‌روند تبدیل به خوابگاه کرده‌ایم؛ این اقدام، نو است 
و درحال ثبت آن در جهان هستیم، چرا که تاکنون از 

این تجهیزات برای تفریح استفاده نمی‌شد. 
مدیرعامل ش��رکت عملیات غیر‌صنعتی پازارگاد با 
اش��اره به احداث پلاژ در عسلویه، گفت: این پلاژ به 
شکل قلعه و در متراژ 1000 متر در کنار دریا احداث 
ش��ده است. در سال جاری حوضچه آرامش به متراژ 
3 هزار متر را در دهکده گردشگری ایجاد کرده‌ایم و 
می‌توان از کروز و هر نوع کشتی گردشگری دلخواه 

گردشگران استفاده کرد. 
صفاییان با اشاره به اینکه نخستین لنجی که وارد 
عسلویه شده و 150 سال قدمت دارد بازسازی کرده 
و تبدیل به کافی‌شاپ می‌شود، گفت: امکان غواصی 
وجود دارد و 300 رختکن درنظر گرفته شده است. 
ما به دنبال اش��تغالزایی و کس��ب رضایت کارکنان 

صنعت پتروشیمی هستیم. 
وی گفت: س��ال گذش��ته 12 میلیارد تومان و در 
س��ال جاری 6 میلیارد تومان در دهکده گردشگری 
دریایی پازارگاد س��رمایه‌گذاری ش��ده و پیش‌بینی 
می‌ش��ود که ظرف چهار سال سرمایه بازگردد، البته 

رضایت کارکنان برای ما ارجح است. 

روسیه: امکان تمدید توافق کاهش 
تولید نفت وجود دارد

روس��یه اع�لام کرد در ص��ورت نیاز ب��رای بهبود 
بازاره��ای نفتی، امکان تمدی��د توافق کاهش تولید 

بین کشورهای عضو و غیراوپک وجود دارد. 
به گزارش ایرنا، الکساندر نوواک دیروز در مصاحبه 
با ش��بکه دوم تلویزیون دولتی روس��یه ضمن اعلام 
ای��ن موضوع، اظهار کرد: به��ای نفت در پی تصمیم 
تاریخی کش��ورهای عضو س��ازمان تولید‌کننده نفت 

)اوپک( افزایش یافت. 
وی اظهار کرد: روس��یه این توافق را که در هشت 
س��ال گذشته بی‌س��ابقه بود، پذیرفته است و اکنون 
امکان کنترل رون��د کاهش تولید نفت وجود دارد و 
می‌توان اجرای توافق را از جانب هر کشوری کنترل 

کرد. 
وی گفت: با تش��کیل کمیته نظارت، اوضاع بازار و 
تولی��د نفت پایش می‌ش��ود و در صورت نیاز، امکان 
یک دوره دیگر تمدید توافق کاهش تولید نیز وجود 

دارد. 
وزیر انرژی روس��یه همچنین بهای هر بشکه نفت 
در سال 2017 را بین 55 تا 60 دلار پیش‌بینی کرد. 
نوواک در پایان با طرح احتمال از سرگیری تولید 
گس��ترده نفت از س��وی آمریکا گفت که این کشور 

نمی‌تواند با فوریت تولید خود را افزایش دهد. 
روس��یه در قال��ب تواف��ق س��ازمان کش��ورهای 
صادر‌کننده نفت )اوپک( و تولیدکنندگان غیراوپکی 
برای کاهش روزانه 300 هزار بشکه در نیمه نخست 

سال آینده متعهد شده است. 
اعضای اوپک پذیرفته‌اند به مدت شش ماه از اول 
سال 2017 روزانه یک میلیون و 200 هزار بشکه از 
سطح تولید‌ش��ان را بکاهند و به 32 میلیون و 500 
هزار بشکه برسانند که منوط به همکاری کشورهای 
غیراوپکی و کاس��تن روزانه 600هزار بش��که نفت از 

تولیدشان است. 
براس��اس آمارهای موجود، روس��یه م��اه اکتبر با 
افزای��ش فعالیت و تولید روزان��ه 11میلیون و 200 
هزار بش��که نفت، در جایگاه بزرگ‌ترین تولید‌کننده 

جهان و بالاتر از عربستان و آمریکا قرار گرفت. 

همکاری غول صنعتی کره جنوبی 
در توسعه تاسیسات پالایشگاهی 

با ایران

ش��رکت »دائه لیم اینداس��تریال« غول صنعتی و 
سازندگی کره جنوبی اعلام کرد که در زمینه توسعه 
تاسیس��ات پالایش��گاهی با جمهوری اسلامی ایران 

همکاری می‌کند. 
ب��ه گزارش ایرنا، ش��رکت کره‌ای روز گذش��ته در 
بیانیه‌ای اعلام کرد که موفق ش��ده است با ایران در 
زمینه توس��عه طرح‌های پالایش��گاهی به ارزش یک 

میلیارد و 900میلیون دلار به توافق برسد. 
این ش��رکت خاطرنش��ان کرده که درخواس��ت 
ق��رارداد مربوط ب��ه بهبود و توس��عه پالایش��گاه 
اصفهان را واق��ع در 400کیلومتری جنوب تهران 

دریافت کرده اس��ت. 
ای��ن طرح به‌ظاه��ر برای چهار س��ال اجرا خواهد 
ش��د و خبرگ��زاری یونهاپ از قول ش��رکت صنعتی 
و س��ازندگی کره‌ای آورده اس��ت که طرفین قرارداد 

رسمی را ماه آینده میلادی امضا خواهند کرد. 
اگ��ر ای��ن ق��رارداد امض��ا ش��ود بزرگ‌تری��ن و 
باارزش‌تری��ن قراردادی خواهد بود که پس از برجام 
یک ش��رکت کره‌ای با جمهوری اسلامی ایران امضا 

می‌کند. 
ه��دف از انجام این هم��کاری، کاهش تولید نفت 
ک��وره و افزای��ش تولید محصولات ب��ا ارزش افزوده 
مانن��د بنزی��ن و گازویی��ل و همچنی��ن ب��الا بردن 

استاندارد محصولات عنوان شده است. 
ای��ن خبره��ا در رس��انه‌های گروهی  انتش��ار 
کره‌جنوب��ی مبنی ب��ر افزایش همکاری دو طرف 
باعث ش��د س��هام »دائه لیم« دیروز )جمعه( در 
بورس این کشور نزدیک به 2.66 درصد افزایش 

یابد. 
ای��ران و ک��ره جنوب��ی س��ال 1962 میلادی 
رواب��ط رس��می برق��رار کرده‌ان��د و از آن زمان 
به‌تدری��ج »دائ��ه لی��م اینداس��تریال« یک��ی از 
پیش��روترین شرکت‌های س��ازندگی در همکاری 

با تهران بوده است. 
نخس��تین قرارداد رس��می دو کش��ور در سال 
1975 می�لادی امض��ا ش��د و پ��س از آن این 
ش��رکت کره‌ای ده‌ه��ا طرح را در کش��ورمان به 
ارزش 4 میلیارد و 550 میلیون دلار اجرا کرده 

است. 
شرکت کره‌ای همچنین در بخش دیگری از بیانیه 
خود افزوده است: به دلیل غنی‌بودن منابع انرژی از 
جمل��ه نفت و گاز ایران به‌زودی قراردادهای دیگری 

با تهران امضا خواهد کرد. 
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عملیات اجرایی آب‌ شیرین‌کن سیراف 
با ظرفیت 28 هزار مترمکعب روزی اجرا 
ش��د که این میزان تا 35 هزار مترمکعب 

افزایش می‌یابد. 
آب  افتت��اح  آیی��ن  در  نی��رو  وزی��ر 
شیرین‌کن بوش��هر گفت: ۵۲۰۰ میلیارد 
تومان برای تامین آب آشامیدنی و پایدار 
برای مناطق جنوب کشور و کناره خلیج 
ف��ارس و دری��ای عمان س��رمایه‌گذاری 

می‌شود. 
 ب��ه گ��زارش پای��گاه اطلاع‌رس��انی 
وزارت نی��رو )پ��اون(، مهن��دس حمید 
چیت‌چی��ان وزیر نی��رو در آیین افتتاح 
آب‌ ش��یرین‌کن 10 ه��زار مترمکعب��ی 
بوش��هر ب��ا بیان اینکه اس��تان بوش��هر 
تابستان گذش��ته با مشکلات جدی آب 
روبه‌رو بود، اظهار داش��ت: مردم استان 
بوش��هر در تابستان گذش��ته با توجه به 
محدودیت‌های منابع آبی با مش��کلاتی 
مواج��ه بودن��د ک��ه ب��رای من بس��یار 

ناراحت‌کننده بود. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه افتت��اح ط��رح 
آب‌‌ش��یرین‌کن بوشهر خبری خوب برای 
مجموعه وزارت نیرو اس��ت، تصریح کرد: 
اینکه در دو س��ال گذش��ته دو طرح آب‌ 
ش��یرین‌کن در بوش��هر و کنگان افتتاح 
ش��ده کار بس��یار ارزش��مندی اس��ت و 
امیدواری��م طرح‌های دیگر ک��ه در حال 
اجراس��ت براس��اس برنامه زمان‌بندی به 

بهره‌‌برداری برسند. 
وزیر نیرو ادامه داد: کشور ما در منطقه 
خش��ک و نیمه‌خش��ک ق��رار دارد و ب��ا 
محدودیت جدی منابع آب روبه‌رو است. 
چیت‌چیان با اش��اره ب��ه اینکه اکنون 
در  پیاپ��ی  خشکس��الی‌های  15س��ال 
کش��ور را تحم��ل کرده‌ایم، اف��زود: این 
خشکس��الی‌ها ش��رایط را برای بسیاری 
از مناط��ق کش��ورمان س��خت ک��رد که 
برنامه‌ریزی‌ه��ای مدونی ب��رای مقابله با 

برنامه کم‌آبی انجام شد. 
وی اجرای خط آبرس��انی کوثر را یکی 
از مهم‌ترین طرح‌های آبرسانی در منطقه 
جنوب دانس��ت و گفت: ای��ن طرح که با 
اس��تفاده از سد کوثر در استان کهگیلویه 
و بویراحمد اجرا ش��د، دارای خط انتقالی 
ب��ه ط��ول 861 کیلومت��ر اس��ت که آب 
آشامیدنی اس��تان‌های بوشهر، هرمزگان، 
بخش��ی از فارس و خوزس��تان را تامین 

می‌کند. 
وزیر نیرو با بیان اینکه طرح آبرس��انی 
کوث��ر ط��رح بس��یار مه��م و پیچیده‌ای 
اس��ت، بیان کرد: استان بوش��هر یکی از 
استان‌های کم‌آب کش��ور است که برای 
حل مشکلات این اس��تان طرح‌های آب 

شیرین‌کن تدوین شده است. 
چیت‌چی��ان افتت��اح ط��رح آبرس��انی 
بوش��هر را مورد اش��اره قرار داد و گفت: 
برای تمام نقاط س��احلی اس��تان بوشهر 
طرح آب‌‌ش��یرین‌کن تدوین ش��ده است 
که براس��اس برنامه زمان‌بندی شده اجرا 

و تکمیل می‌شود. 
وی از اجرای بزرگ‌ترین طرح آبرسانی 
منطق��ه جن��وب خبر داد و گف��ت: برای 
حل مشکل آبرس��انی استان‌های کرمان، 
ی��زد و هرم��زگان طرح آب‌ ش��یرین‌کن 
 5200 س��رمایه‌گذاری  ب��ا  بندرعب��اس 
میلیارد تومان اجرا شده ‌که با تکمیل آن 
روزان��ه 500میلیون مترمکعب آب تولید 
و به ش��بکه آبرسانی این استان‌ها منتقل 

می‌شود. 
ط��رح   50 اج��رای  از  نی��رو  وزی��ر 
آب‌‌شیرین‌کن در نوار ساحلی استان‌های 
مختل��ف خب��ر داد و اف��زود: این طرح‌ها 
اکنون ب��ه مرحله بهره‌برداری رس��یده و 
اجرای آب‌ ش��یرین‌کن بوش��هر در مدت 
18ماه نش��ان از نقش مه��م و تاثیرگذار 
بخ��ش خصوص��ی در اج��رای طرح‌های 

مختلف است. 
چیت‌چی��ان ب��ا تاکید بر حل مش��کل 
بحران آب در اس��تان بوش��هر افزود: در 
این حوزه نیازمند مشارکت بیشتر بخش 
خصوص��ی هس��تیم، چرا که مش��ارکت 
بخش خصوصی ضمن س��رعت در کارها 
و کاه��ش هزینه‌ها، به��ره‌وری را افزایش 

می‌دهد. 
وی با اش��اره به اجرای طرح آبرس��انی 
س��یراف برای تامین آب شهرستان جم، 
گفت: عملی��ات اجرایی آب‌ ش��یرین‌کن 
سیراف با ظرفیت 28 هزار مترمکعب در 
روز اجرا ش��د که این می��زان تا 35 هزار 

مترمکعب افزایش می‌یابد. 
وزیر نیرو از اجرای سدهای مخزنی در 
استان بوشهر خبر داد و خاطرنشان کرد: 
به‌زودی س��اخت س��د باهوش تنگستان 
به‌زودی اجرا می‌ش��ود و س��د دالکی نیز 

سرعت پیدا می‌کند. 

وزیر نیرو در آیین افتتاح آب شیرین‌کن بوشهر: 
۵۲۰۰میلیارد تومان برای تامین آب آشامیدنی 

مناطق جنوب سرمایه‌گذاری می‌شود

پالایشگاه



3 تولید، تجارت، خدمات

در ماه‌های گذش��ته نوس��ان 
قیم��ت ورق‌های فولادی منجر 
ب��ه اعتراض س��ندیکای لوله و 
پروفیل ش��ده است. فعالان این 
عرصه معتقدند که کاهش عرضه 
این محصول توسط فولاد مبارکه 
به بروز مش��کل در ب��ازار فولاد 

کشور منجر شده است. 
احرامیان، عضو  س��یدبهادر 
هیأت نماین��دگان اتاق تهران 
در گفت‌وگ��و با س��ایت خبری 
ات��اق ته��ران دراین‌باره گفت: 
در صنع��ت ف��ولاد محصولات 
مختلف��ی تولی��د می‌کنیم که 
ازجمل��ه آنها ورق‌های فولادی 
برای محصولات س��اختمانی، 
میلگ��رد، نبش��ی و فولادهای 
خ��اص و. . . اس��ت. اختلاف��ی 
که بین یکی از تولیدکنندگان 
ف��ولاد کش��ور و س��ندیکای 
رس��انه‌ای  پروفی��ل  و  لول��ه 
ش��ده مربوط ب��ه 10درصد از 
ب��ازار ف��ولاد اس��ت. ورق‌های 
2میلی‌مت��ر و اندازه‌های خاص 

آن محل بحث اس��ت که فولاد 
مبارک��ه ترجی��ح داده به دلیل 
توجی��ه اقتص��ادی و مس��ائل 
درون‌بنگاه��ی این محصول را 
تولید نکند و امکان تهیه آن از 

بازار وارداتی وجود دارد. 
مدیرعام��ل فولاد یزد گفت: 
در دو س��ال گذش��ته فولاد در 

ایران ارزان‌تر از دیگر کش��ورها 
فروخته‌ش��ده است. در شرایط 
فعل��ی ه��م ای��ران ارزان‌ترین 
ف��ولاد دنی��ا را عرضه می‌کند. 
ای��ن قیمت مناس��ب در مورد 
تمام محص��ولات فولادی اعم 
از ورق‌های ف��ولادی، میلگرد 
در  ب��ا  دیگ��ر محص��ولات  و 

نظ��ر گرفت��ن میانگین قیمت 
ص��ادق اس��ت و باید گفت که 
محص��ولات ف��ولادی ایران از 
محصولات ف��ولادی چین هم 

ارزان‌تر است. 
عض��و هیأت نمایندگان اتاق 
تهران با اشاره به اینکه مسئله 
سندیکای لوله و پروفیل مربوط 

به شش ماه اول سال جاری و 
دو ماه آخر سال گذشته است، 
گف��ت: قیمت‌ه��ای جهانی به 
دلی��ل دامپین��گ چینی‌ها به 
ک��ف رس��ید و وارد دره مرگ 
ش��د اما قیمت ف��ولاد در بازار 
داخلی ما س��قوط نکرد. حتی 
در همان زمان هم فولاد ایران 
ف��ولاد گران‌قیمتی نبود اما در 
مقایسه با قیمت فولاد چین و 
بیش از 40 کشور دنیا به دلیل 
دامپینگ چینی‌ها گران‌تر بود. 
احرامی��ان گفت: رس��انه‌ای 
ش��دن مسئله سندیکای لوله و 
پروفیل و فولاد مبارکه منجر به 
ایجاد این جو شده که فولاد در 
ایران مش��کل دارد درحالی‌که 
نیت مطرح‌کنندگان این نبوده 
اس��ت. ما در ایران مازاد تولید 
ف��ولاد داریم و از کش��ورهای 
صادرکننده محصولات فولادی 
هستیم و در بیشتر فصول سال 
ارزان‌ترین فولاد را در کش��ور 

عرضه می‌کنیم. 

مدیرعامل فولاد یزد مطرح کرد

قیمت فولاد ایران برای صنایع پایین‌دستی 
ارزان و مناسب است

در صورت تصویب طی یک ماه آینده
قیمت‌گذاری گندم براساس کیفیت 

از سال ۹۶

در ص��ورت تصویب نهایی پیش��نهاد قیمت‌گذاری 
گندم براس��اس س��ه ش��اخص در نظر گرفته ش��ده 
ط��ی یک م��اه آینده، از ابتدای س��ال ۹۶ گندم‌های 
تولیدی براس��اس کیفیت و کلاس طبقه‌بندی ش��ده 

قیمت‌گذاری می‌شوند. 
به گزارش ایسنا، براساس پیشنهاد بخش‌خصوصی 
در مورد قیمت‌گذاری گندم قرار بر این شده تا پس از 
بررسی این طرح، کمیته‌ای به منظور تدوین آیین‌نامه 
و دس��تورالعمل‌های لازم تش��کیل ش��ود و در صورت 
تصویب نهایی از ابتدای س��ال آینده گندم براس��اس 
کیفیت و کلاس طبقه‌بندی شده قیمت‌گذاری شود. 
گندم��کاران اس��تان گلس��تان ط��ی درخواس��تی 
پیش��نهاد خ��ود را در خص��وص قیمت‌گذاری گندم 
براساس کیفیت محصولات تولید شده ارائه کردند و 
این طرح با حضور معاون حقوقی رئیس‌جمهوری در 

اتاق بازرگانی مطرح شد. 
در صورت موافقت با طرح مذکور، گندم براس��اس 
س��ه ش��اخص گلوت��ن، پروتیین و اندیک��س گلوتن 
قیمت‌گذاری می‌ش��ود ت��ا در کلاس‌های مختلف به 

معرض فروش برسد. 
کاوه زرگران، دبیرکل صنایع غذایی در گفت‌وگو با 
ایس��نا ضمن تایید این خبر افزود: طبق توافق انجام 
شده با تشکیل کمیته‌ای در زمینه تدوین آیین‌نامه و 
دستورالعمل قیمت‌گذاری گندم براساس کیفیت طی 
یک ماه آینده پیشنهاد مذکور به منظور تصویب نهایی 
مورد بررس��ی قرار می‌گیرد تا از ابتدای س��ال آینده 

گندم براساس کیفیت قیمت‌گذاری شود. 

رشد 6درصدی تولید جهانی مس 
در 9 ماهه سال 2016

جدیدتری��ن گزارش موسس��ه مطالعات بین‌المللی 
م��س حاکی از رش��د 6 درص��دی تولید معادن مس 

جهان است. 
به گزارش روابط عمومی سازمان توسعه و نوسازی 
مع��ادن و صنای��ع معدنی ای��ران )ایمیدرو( به نقل از 
گ��روه مطالع��ات بین‌المللی م��س )ICSG(، تولید 
جهانی معادن مس در 9 ماهه س��ال 2016 ش��اهد 
رش��د 6درصدی نس��بت به مدت مش��ابه س��ال قبل 
ب��وده اس��ت که عمدتا به دلی��ل افزایش 44درصدی 
)530ه��زار ت��ن( تولید معادن پرو در دو س��ال اخیر 

اعلام شده است. 
 در این گزارش آمده اس��ت که در 9ماهه نخس��ت 
س��ال 2016، در مقایس��ه با مدت مشابه سال 2015 
تولید معادن مس در آمریکا7درصد، آسیا 9 درصد و 
اقیانوسیه 7درصد افزایش یافت، در حالی که در آفریقا 
با 4درصد کاهش و در اروپا بدون تغییر اعلام شد. 

بنابراین گزارش، تولید کنسانتره مس نیز طی این 
مدت با 7.5درصد افزایش نس��بت به س��ال گذشته به 
ثبت رسید. همچنین میانگین بهره‌برداری از معادن 
مس جهان طی مدت مذکور از 85 درصد در س��ال 

2015 به 86 درصد در سال 2016 افزایش یافت. 
همچنین میزان تولید مس کاتد با 3درصد افزایش 
نسبت به مدت مشابه سال گذشته 17 میلیون و 446 
هزار تن به ثبت رسید. طی این مدت تولید مس 2. 
5 درصد و تولید قراضه مس5.5درصد افزایش یافت. 
تولید مس کاتد نیز به تفکیک منطقه چنین اعلام 
شده است: در آمریکا، آسیا و اقیانوسیه به ترتیب 5، 
6 و 8 درصد رش��د در حالی که در آفریقا و اروپا به 

ترتیب با 13 و 3.5 درصد افت همراه بوده است. 
در ای��ن گ��زارش میانگین نرخ اس��تفاده از ظرفیت 
تولید مس کاتد جهان در 9 ماهه نخست سال 2015 

بدون تغییر به ثبت رسید. 
ای��ن گزارش حاکی اس��ت که مصرف جهانی مس 
کاتد نیز طی مدت مذکور با 3درصد افزایش نس��بت 
به مدت مشابه سال گذشته به 17 میلیون و 530هزار 

تن افزایش یافت. 

شافعی نایب رئیس اتاق بازرگانی 
بین‌المللی جاده ابریشم شد

طی حکمی از س��وی رئیس اجرایی اتاق بازرگانی 
بین‌الملل��ی جاده ابریش��م )SRCIC( غلامحس��ین 
ش��افعی، رئیس اتاق ایران، به‌عنوان نایب رئیس این 

سازمان منصوب شد. 
ات��اق بازرگان��ی بین‌المللی جاده ابریش��م س��ال 
گذش��ته از س��وی فدراس��یون جهان��ی اتاق‌ه��ای 
رواب��ط  توس��عه  ب��ا ه��دف   )WCF( بازرگان��ی 
اقتص��ادی میان 65 ات��اق بازرگانی واقع در منطقه 
اوراس��یا تاسیس ش��ده است. گسترش تعاملات دو 
و چندجانب��ه کش��ورهای واق��ع در ای��ن منطقه در 
زمینه‌ه��ای تج��ارت، س��رمایه‌گذاری، حذف موانع 
تج��ارت و س��رمایه‌گذاری، افزای��ش همکاری‌های 
گمرک��ی و توس��عه تج��ارت بین‌المللی از مهم‌ترین 
اهداف اتاق بازرگانی بین‌المللی جاده ابریشم است. 
 ایجاد نمایش��گاه بین‌المللی جاده ابریشم، پارک 
فناوری جاده ابریش��م و جاده ابریش��م الکترونیک 
از مهم‌ترین پروژه‌های در دس��تور کار این س��ازمان 

است. 

معاون وزیرصنعت خبر داد
عقد قرارداد 10هزار و534 بنگاه کوچک 

و متوسط تولیدی با بانک‌های عامل

مع��اون وزی��ر و رئیس س��ازمان صنای��ع کوچک و 
ش��هرک‌های صنعتی ای��ران از انعقاد ق��رارداد بیش از 
10 هزار و 534 مورد بنگاه کوچک و متوس��ط تولیدی 
اقتصادی با بانک‌های عامل به منظور دریافت تسهیلات 
خب��ر داد. به گزارش ایرنا، علی یزدانی در جریان دیدار 
از ش��هرک آب معدن��ی کوهرنگ اظهار ک��رد: از تعداد 
بنگاه‌های تولیدی کوچک و متوس��ط معرفی ش��ده به 
بانک‌ها، تاکن��ون تعداد 10 هزار و 302 مورد موفق به 
اخذ تس��هیلات با اعتبار78 ه��زار و 300 میلیارد ریال 
ش��ده اس��ت و مابقی نیز تا پایان سال تسهیلات بانکی 

خود را دریافت می‌کنند. 
وی، با بیان اینکه ش��رایط س��رمایه‌گذاری در دولت 
تدبیر و امید تسهیل شده است، تاکید کرد: با تمهیدات 
اندیشیده ش��ده امسال با هر ش��رایطی با سرمایه‌گذار 
در بخش صنعت کوچک، متوس��ط و بزرگ در راستای 

اشتغالزایی و تولید ثروت داخلی موافقت می‌شود. 
مع��اون وزیر صنع��ت، معدن و تج��ارت تصریح کرد: 
امس��ال نیز به منظور افزایش سرمایه در گردش بخش 
تولید، پرداخت ضمانت‌نامه‌های س��رمایه‎گذاری نسبت 
به س��ال گذش��ته دو برابر افزایش یافته است. یزدانی، 
ب��ر توجه به اهمیت آم��وزش و مهارت‌آموزی در بخش 
صنعت تاکید کرد و گفت: امسال آموزش 100 هزار نفر 
متقاضی دارای ش��رایط در بخش ش��هرک‌های صنعتی 
در دس��تور کار قرار دارد ک��ه مقوله آموزش در تحقیق 
و توس��عه تولید ب��ا کیفیت از نقش بس��زایی برخوردار 
اس��ت. معاون وزیر صنعت، معدن و تجارت توضیح داد: 
برای رسیدن به توسعه و ایجاد اشتغال پایدار باید نقاط 
قوت و ضعف در بخش صنعت را با مدیریت منس��جم و 
کارشناس��ی دقیق ارزیابی کرد. یزدانی اضافه کرد: برای 
تحق��ق منویات مقام معظم رهبری در راس��تای تحقق 
اقتصاد مقاومت��ی نیز راهی جز توجه به تولید داخلی و 
ایجاد اشتغال برای افراد جویایی کار وجود ندارد. معاون 
وزی��ر و رئیس س��ازمان صنایع کوچک و ش��هرک‌های 
صنعت��ی ایران روز پنجش��نبه و جمعه ط��ی دو روز از 
17 ش��هرک و نواحی صنعتی سطح استان چهارمحال 
و بختیاری دیدار و از نزدیک مشکلات سرمایه‌گذاران و 
بهره‌برداران واحد‌های تولیدی این شهرک‌ها را بررسی 

و برای رفع مشکلات آنها دستورات لازم را ارائه کرد. 
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معرف��ی فرصت‌ه��ای س��رمایه‌گذاری و 
کسب‌وکار در ایران یکی از مهم‌ترین نکات 
جذب س��رمایه‌گذار اس��ت. در نشست‌های 
اقتص��ادی که پس از لغ��و تحریم‌ها و آغاز 
پس��ابرجام در ای��ران ب��ا حض��ور فع��الان 
اقتص��ادی دیگ��ر کش��ورها برگزارش��ده 
عدم ش��ناخت فعالان اقتصادی کش��ورها 
ب��ا بخش‌ه��ای مختل��ف اقتص��اد در ایران 
به‌عن��وان یک مس��ئله جدی مطرح ش��ده 
اس��ت. ازجمله این کش��ورها مالزی اس��ت 
که رئیس اتاق بازرگانی آن در نشس��تی با 
حضور مسئولان و فعالان اقتصادی استان 
تهران به عدم شناخت فعالان اقتصادی این 
کشور از فرصت‌های سرمایه‌گذاری در ایران 

اشاره کرده بود. 
رئی��س  نجفی‌من��ش،  محمدرض��ا 
کمیس��یون تسهیل کسب‌وکار اتاق تهران 
در گفت‌وگو با س��ایت خبری اتاق تهران 
درباره معرفی فرصت‌های کس��ب‌وکار در 
ای��ران به فعالان اقتصادی دیگر کش��ورها 
گف��ت: ازجمل��ه اقدامات دولت در معرفی 
فرصت‌ه��ای س��رمایه‌گذاری ای��ران ب��ه 
فعالان اقتصادی دیگر کش��ورها فهرستی 
اس��ت که وزارت صنعت، معدن و تجارت 
از بخش‌ه��ای موردنظ��ر ب��رای فعالی��ت 
ای��ران  در  س��رمایه‌گذاری  و  اقتص��ادی 
تهیه‌کرده اس��ت. این فهرس��ت به تفکیک 
بخش‌ه��ای مختل��ف اقتصاد ب��ا جزییات 
فرصت‌ه��ای س��رمایه‌گذاری را معرف��ی 
ک��رده اس��ت. بخش‌های مع��دن، خودرو 
در فهرس��ت وزارت صنع��ت و بخش‌های 
پتروش��یمی و نفت در فهرس��ت تهیه‌شده 

در وزارت نفت معرفی‌شده است. 

نجف��ی من��ش با اش��اره به اینک��ه تمام 
مجموعه‌ه��ای اقتصادی اطلاعات موردنیاز 
س��رمایه‌گذاران را جمع‌آوری کردند، گفت: 
اتاق‌ها می‌توانند به‌عنوان متولی جمع‌آوری 
و انتشار فرصت‌های سرمایه‌گذاری در ایران 
عمل کنن��د. وزارتخانه و نهادهای مختلف 
اقتص��ادی فرصت‌ه��ای س��رمایه‌گذاری را 
مطالعه کردند و اتاق‌ها می‌توانند در معرفی 
بهتر این فرصت‌ها به س��رمایه‌گذاران دیگر 

کشورها نقش مهمی ایفا کنند. 
عض��و هی��أت نمایندگان ات��اق تهران 
ادامه داد: س��ال گذش��ته با فراخوان اتاق 
ته��ران اطلاع��ات 380 عن��وان پروژه در 
س��طح اس��تان ته��ران ب��رای معرفی به 
س��رمایه‌گذاران جم��ع‌آوری ش��د. ات��اق 
تهران در س��طح استان تهران می‌تواند از 
طریق جمع‌آوری و به‌روزرسانی اطلاعات 
و انتش��ار آن در قالب رس��انه‌های مختلف 
به‌عن��وان مرکز ارتباطی فعالان اقتصادی 
این استان با سرمایه‌گذاران سراسر جهان 

عمل کند. 
رئیس کمیس��یون تس��هیل کسب‌وکار 
ات��اق ته��ران گف��ت: بخ��ش خصوصی در 
دیگر کش��ورها تجرب��ه معرفی فرصت‌های 
س��رمایه‌گذاری را دارد. ی��ک نمونه موفق 
در ای��ن زمین��ه کره‌ای‌ه��ا هس��تند که در 
س��مینارهای مختل��ف تم��ام فرصت‌های 
س��رمایه‌گذاری را در کتابچه‌ای به فعالان 
اقتصادی کش��ورها عرضه می‌کنند. اتاق‌ها 
در ایران با توجه به ارتباط موثر با سه قوه 
و وزارتخانه‌های اقتصادی و از س��وی دیگر 
با فعالان اقتصادی دیگر کش��ورها فرصت 

خوبی برای عرضه اطلاعات دارند. 

رئیس کمیسیون تسهیل کسب‌وکار اتاق تهران در گفت‌وگو با سایت خبری اتاق 
تهران مطرح کرد

بخش خصوصی می‌تواند به بهترین شکل 
فرصت‌های سرمایه‌گذاری در ایران را معرفی کند

میانگی��ن ن��رخ بی��کاری زنان 
جوان کش��ور در تابستان امسال 
47.3درص��د و ن��رخ بیکاری 15 
استان کشور بیش از این میانگین 

است.
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، داده‌های 
نتای��ج ط��رح آمارگی��ری نیروی 
کار تابس��تان 1395 که از سوی 
مرک��ز آم��ار ایران انتش��ار یافته 
اس��ت، نش��ان می‌ده��د اس��تان 
چهارمح��ال و بختی��اری با 73.7 
درص��د بیش��ترین و آذربایج��ان 
ش��رقی با 17.7درص��د کمترین 
نرخ بیکاری زنان 15 تا 24 ساله 

را دارن��د. نرخ بیکاری زنان جوان 
در اس��تان‌های اردبیل، اصفهان، 
الب��رز، ایلام، ته��ران، چهارمحال 
بختی��اری، خوزس��تان، ف��ارس، 
کردس��تان، کرمانش��اه، کرمان، 
گلس��تان، گیلان، مازندران و یزد 

بیش از 47.3درصد است.
مقول��ه بی��کاری در ایران ابعاد 
گوناگونی دارد؛ از یک‌سو بیکاران 
جوان و دانش‌آموخته هس��تند و 
از س��وی دیگر، جنس بیکاری در 

ایران به طور عام زنانه است.
حمی��د کلانت��ری، معاون امور 
تع��اون وزی��ر تع��اون، کار و رفاه 

اجتماع��ی در هفت��ه جاری اعلام 
کرد: دیگر زمان آن گذشته است 
ک��ه جوانان در انتظار اس��تخدام 
دولتی باشند و باید با آموزش‌های 
کارآفرینی به‌عنوان یک کارآفرین 
در بازار حضور یابند و برای خود 

شغلی فراهم کنند.
نرخ بیکاری زنان در تابس��تان 
1395 در کل کشور 21.9درصد 
اس��ت ک��ه دو برابر ن��رخ بیکاری 

مردان است.
ن��رخ مش��ارکت اقتص��ادی از 
تابس��تان  ت��ا   1394 تابس��تان 
امس��ال از 38.9 به 40.4 درصد 

افزایش یافته اس��ت. علی ربیعی، 
وزی��ر تعاون، کار و رفاه اجتماعی 
افزایش نرخ مش��ارکت اقتصادی 
را ب��ه دلیل افزایش امید و حضور 
بیش��تر جویندگان شغل به بازار 

کار می‌داند.
یک��ی از دلای��ل افزای��ش نرخ 
مشارکت اقتصادی حضور بیشتر 
ب��ه دلیل افزایش امید اس��ت اما 
نبای��د این مه��م را نادیده گرفت 
ک��ه س��ختی معیش��ت و انب��وه 
فارغ‌التحصیلانی که دانش��گاه را 
به اتمام می‌رسانند و برای یافتن 
ش��غل راهی بازار کار می‌شوند از 

دیگر علل افزایش نرخ مش��ارکت 
اقتصادی است.

مس��عود نیلی، مشاور اقتصادی 
رئیس‌جمه��وری هفته گذش��ته 
اعلام کرد در س��ه س��ال گذشته 
سالانه به طور میانگین 704 هزار 
شغل در کشور ایجاد شده است، 
ام��ا بالا بودن ن��رخ بیکاری زنان 
نشان می‌دهد هنوز تقاضای شغل 
در ب��ازار کار پاس��خگوی عرض��ه 
نی��روی کار نیس��ت و ب��ه همین 
س��بب زنان جوان در کش��ور نرخ 
بی��کاری بی��ش از 47درص��د را 

تجربه می‌کنند.

نرخ بیکاری زنان جوان 15 استان کشور بالاتر از 47.3 درصد است

آذربایجان شرقی پایین‌ترین نرخ



مدیر عامل بانک پاس��ارگاد گفت که 
لازمه رش��د اقتصادی کش��ور، توسعه 
و تقوی��ت بخ��ش خصوص��ی به‌وی��ژه 

بانک‌های خصوصی است. 
ب��ه گ��زارش »فرصت ام��روز«، دکتر 
مجید قاسمی، مدیر عامل بانک پاسارگاد 
در کنفران��س بین‌الملل��ی مدیریت که 
در محل س��الن همایش‌های برج میلاد 
تهران برگ��زار ش��د، در تبیین اهمیت 
س��رمایه‌گذاری‌های بانک‌ه��ا در اقتصاد 
کش��ور تصریح کرد: ما در بحث قوانین 
حاک��م ب��ر بازارهای پول و س��رمایه در 
فعالی��ت بانک‌ه��ا نی��از به ی��ک الگوی 
توس��عه‌ای داریم که بتواند بخش واقعی 

را تقویت کند. 
قاس��می ب��ا اش��اره ب��ه بن��د نه��م 
اقتص��اد مقاومتی  سیاس��ت‌های کلی 
ک��ه به »اص�الح و تقویت نظ��ام مالی 
کشور برای رفع نیازهای بخش واقعی 
اقتص��اد« تاکید می‌کن��د، افزود: طبق 
از اقتصاددانان، بانک‌ها  نظر بس��یاری 
مس��ئولیت تامین مال��ی بخش بزرگی 
از اقتصاد کش��ور، در حدود 85درصد 
را به عهده دارند. از این‌رو در ش��رایط 
کنونی، لازمه رش��د اقتصادی کش��ور، 
توس��عه و تقوی��ت بخ��ش خصوص��ی 

به‌ویژه بانک‌های خصوصی است. 
وی ضمن ارائه و تبیین شاخص‌های 
آماری در خصوص بخش‌های مختلف 
اقتصاد کش��ور گفت: از طرفی، بانک‌ها 
بای��د بتوانند خ��ود را مدیریت کنند و 
در تسهیلاتی که اعطا می‌کنند نظارت 
کامل داش��ته ‌باشند و پاسخ ذی‌نفعان 
خود اعم از سپرده‌گذاران و سهامداران 
را بدهند، پ��س اقتصاد ما مختصات و 

ویژگی‌های خاص خود را دارد. 
قاسمی با اش��اره به لزوم و ضرورت 
بازنگ��ری در قوانین بازار س��رمایه در 
ای��ران ادام��ه داد: اگ��ر در حال حاضر 
بانک‌ها دس��ت خود را از اقتصاد کشور 
بردارند و آن را تامین مالی نکنند، این 
تامین منابع کج��ا اتفاق خواهد افتاد؟ 
از س��وی دیگ��ر، ای��ن 15درصدی که 
توس��ط بازار سرمایه انجام می‌شود نیز 
در حقیقت توسط خود بانک‌ها محقق 
می‌ش��ود و این یعن��ی بانک‌ها در این 
زمینه هم نقش مس��تقیم و هم نقش 

غیرمستقیم دارند. 
وی درب��اره دلایل ض��رورت حضور 
بانک‌ه��ای ایران��ی در س��رمایه‌گذاری 
ش��رکت‌ها، طرح‌ها و پروژه‌های بزرگ 
اقتصادی تاکید کرد: اقتصاد کشور نیاز 
به ی��ک برنامه جامع و یکپارچه بخش 
مالی ش��امل بخش پول��ی، بخش بازار 
س��رمایه، بخش بیم��ه و بخش بودجه 
دارد و اینه��ا را نمی‌توان جدا از هم در 

نظر گرفت. 
مدیر عام��ل بانک پاس��ارگاد گفت: 
اقتصادی،  ب��زرگ  بنگاه‌ه��ای  وج��ود 
محرک ایجاد تقاض��ا برای محصولات 
و خدمات بنگاه‌های کوچک و متوسط 
)SME( اس��ت ک��ه ای��ن ام��ر خود 
زمینه‌س��از ثب��ات اقتص��ادی و ایجاد 
اطمینان برای بانک‌ها نسبت به اعطای 
تس��هیلات مالی مورد نیاز به این‌گونه 
بنگاه‌ها )SME( خواهد شد. به‌عنوان 
مثال در خصوص هلدینگ میدکو، که 
مربوط به بانک‌پاسارگاد است، نزدیک 
به هزار SME مشغول به کار هستند. 
قاسمی با بیان اینکه پروژه‌های بزرگ 
بدون حمایت بانک‌ها قابل انجام نیست، 
خاطرنش��ان ک��رد: چطور می‌ت��وان بر 
تس��هیلات اعطایی بانک‌ها نظارت کرد 
ک��ه در ج��ای خود مصرف ش��ود؟ مگر 
می‌ش��ود بدون نظارت، این تس��هیلات 
مثمرثمر واقع ش��ود؟ یکی از ضعف‌های 
بزرگ همین است که در قانون عملیات 
بانکی ب��دون ربا این موض��وع در قالب 
عقود مش��ارکتی، پیش‌بینی شده ‌است.  

وی به‌عن��وان نمونه ب��ه پروژه‌هایی که 
توس��ط بانک‌ها و با مشارکت آنها انجام 
ش��ده ‌اس��ت، اش��اره کرد و گفت: طبق 
قانون عملیات بانک��ی بدون ربا، بانک‌ها 
اجازه دارند سرمایه‌گذاری‌های مستقیم 

داشته‌باشند. 
رئیس دانشگاه خاتم با اشاره به چهار 
گ��روه واح��د اقتصادی ک��ه می‌توانند 
زیرمجموعه بانک‌ها باشند، گفت: گروه 
اول ش��رکت‌هایی هستند که بر حسب 
ضرورت صنعت بانک��داری و تغییرات 
به‌وجود آم��ده در محیط کس��ب‌و‌کار 
آن، جزء لاینفک این صنعت هس��تند 
مانند صرافی، بیمه، شرکت‌های تامین 
سرمایه و. . . گروه دوم شرکت‌هایی‌اند 
که بر حس��ب ضرورت و ع��دم توانایی 
بده��کاران، در قال��ب رد دی��ون ب��ه 
تملک بانک‌ها درآمده‌اند. گروه س��وم 
ش��رکت‌هایی هس��تند ک��ه در نتیجه 
عدم توانایی بخش خصوصی در ایفای 
تعه��دات و معوق ش��دن تس��هیلات 
به تمل��ک بانک‌ه��ا درآمده‌اند و گروه 
چهارم نیز صنایعی‌ هس��تند که بخش 
خصوصی به دلیل حج��م بالای مبالغ 
سرمایه‌گذاری اولیه، حاضر به ورود به 
آنها نبوده و مش��ارکت بانک‌ها به‌نوعی 
تامین مالی و پوش��ش ریسک‌های آنها 

را مرتفع کرده ‌است. 
اهمی��ت  ب��ر  تاکی��د  ب��ا  قاس��می 
اقتص��اد  در  بانک‌ه��ا  س��رمایه‌گذاری 
کش��ور، درباره س��هم س��رمایه‌گذاری 
بانک‌ها در بنگاه‌های اقتصادی تصریح 
کرد: ب��ا محاس��باتی که انجام ش��ده‌ 
است، در نهایت حجم منابع تخصیص 
داده‌ش��ده به بنگاه‌های اقتصادی تحت 
پوش��ش بانک‌ها کمت��ر از 2.8درصد 

مطالبات معوق بانک‌ها است. 
وی با اش��اره به تجربه‌های موفق در 
بانک‌ها‌ی ژاپن��ی، آمریکایی و اروپایی 
اف��زود:  بانک‌ه��ا  س��رمایه‌گذاری  در 
از اقتصاددانان  ب��ه اعتق��اد بس��یاری 
بخ��ش عم��ده‌ای از جه��ش اقتصادی 
کش��ورهای اروپای��ی و آمریکای��ی در 
ابتدای قرن بیس��تم می�الدی مدیون 
الگوی اقتصادی اس��ت که بانک‌ها در 
آن مالک و س��رمایه‌گذار تعداد زیادی 

از بنگاه‌های اقتصادی هستند. 
مدیرعام��ل بانک‌پاس��ارگاد ضم��ن 
ش��رکت‌های  خص��وص  در  توضی��ح 
هلدین��گ بانکی تصریح ک��رد: ثبات و 

توانمن��دی بانک‌های جه��ان به لحاظ 
س��رمایه و دارای��ی از اهمیت بس��یار 
بالایی برخوردار اس��ت. در کش��ور ما 
سال‌هاست که بانک‌ها مورد بی‌مهری 
قرار گرفته‌اند، به‌طوری که از مقایس��ه 
وضعی��ت مال��ی بانک‌ه��ای جه��ان با 
ایران ب��ه واقعی��ت تلخی  بانک‌ه��ای 
تح��ت عنوان »کوچک بودن بانک‌های 
ایران��ی« و عدم توان آنها برای حمایت 
از توس��عه پایدار و پرشتاب اقتصادی و 
رقابت در سطح بین‌المللی پی می‌بریم. 
قاس��می در ادام��ه به س��اختار بانک 
‌پاس��ارگاد اش��اره ک��رد و گف��ت: بانک 
پاس��ارگاد به‌‌رغم آنکه شش سال است 
 )The Banker( که توسط نشریه بنکر
نخستین بانک ایرانی شناخته شده‌است، 
از لح��اظ مجموع دارایی‌ه��ا هنوز جای 

بسیاری برای رشد و توسعه دارد. 
در  بانک‌پاس��ارگاد  داد:  ادام��ه  وی 
چارچ��وب یک گ��روه مالی اق��دام به 
سرمایه‌گذاری در بازار سرمایه، انرژی، 
انفورماتی��ک، س��اختمان، معدن��ی و 
ف��ولادی و. . . ک��رده ‌اس��ت. در ای��ن 
راس��تا، حوزه‌های مختل��ف فعالیت در 
داخ��ل و خ��ارج از کش��ور ب��ا در نظر 
گرفت��ن آث��ار بلندم��دت اقتص��ادی، 
م��ورد  زیس��ت‌محیطی  و  اجتماع��ی 
ارزیابی قرار گرفته و براساس لایه‌های 
شناس��ایی ش��ده در بازار و چشم‌انداز 
کلان بانک، ش��رکت‌های زیرمجموعه 
منجر به تحلیل مس��تمر ب��ازار در هر 
یک از حوزه‌ها ش��ده و ط��رح تجاری 
بانک براس��اس بررس��ی‌های هریک از 
در حوزه‌های  زیرمجموعه  شرکت‌های 

فعالیت خود شکل می‌گیرد. 
مدیر عامل بانک پاسارگاد به شرکت 
هلدینگ میدکو نیز اشاره کرد و گفت: 
این شرکت 23 پروژه دارد که در تمام 
آنه��ا IRR پروژه، بی��ش از 21 درصد 
و در برخ��ی موارد در ح��د 36 درصد 
اس��ت. این ش��رکت ح��دود 15 هزار 
اشتغال مس��تقیم و 146 هزار اشتغال 
غیرمس��تقیم ایج��اد کرده ‌اس��ت. در 
حدود 4.2میلی��ون تن فولاد یعنی در 
ح��دود 20 درصد ظرفیت تولید فولاد 

خام کشور را تولید می‌کند. 
وی ادامه داد: هلدینگ گسترش انرژی 
پاسارگاد نیز در پروژه‌های خود بیش از 
3560 نفر اشتغال مستقیم و همچنین 
ش��رکت هلدینگ فن��اوری اطلاعات و 
ارتباطات پاسارگاد آریان )فناپ( ضمن 
دستیابی به فروش سالانه 850 میلیارد 
تومانی، اش��تغال بی��ش از 2700 نفر از 
همکاران به‌صورت مس��تقیم و بیش از 
5000 نفر به‌صورت غیرمستقیم را ایجاد 

کرده ‌است. 
دکت��ر قاس��می در پای��ان با اش��اره 
ب��ه مختص��ات و ویژگی‌ه��ای اقتصاد 
ایران تاکید ک��رد: ما منع قانونی برای 
سرمایه‌گذاری بانک‌ها نداریم و به‌دلیل 
ریس��ک، حتما نی��از داریم ک��ه برای 
جلوگی��ری از معوق ‌ش��دن مطالبات، 
حض��ور نظارتی قوی داش��ته ‌باش��یم. 
نیازه��ای اقتص��اد ملی ما ب��ا نیازهای 
اقتصادی س��ایر کشورها تفاوت دارد و 
ما در حال حاض��ر چاره‌ای جز هدایت 
سرمایه‌گذاری‌ها از این طریق نداریم. 

مدیرعامل بانک پاسارگاد در کنفرانس بین‌المللی مدیریت: 

بانک‌ها مسئولیت تامین مالی 85درصد از اقتصاد کشور را به عهده دارند 

بانک، بیمه، توسعه4
بانک‌نامه

توضیح بانک ملی ایران درمورد 
مناقصه خرید دستگاه‌های پول‌شمار 
به گزارش روابط عمومی بان��ک ملی ایران، اخیرا 
در برخی رسانه‌ها اعلام شده بود که بانک ملی ایران 
در مناقص��ه‌ای قصد خرید و واردات ۷۰۰ دس��تگاه 
اس��کناس ش��مار خارجی را برخلاف سیاس��ت‌های 
اقتص��اد مقاومتی دارد که ای��ن بانک ضمن تکذیب 

این خبر تصریح کرد: 
 موض��وع مناقص��ه بان��ک مل��ی ای��ران خری��د 
دستگاه‌های پول‌شمار ایرانی است و اساسا از شرایط 
الزام��ی مناقصه مذک��ور، دارا ب��ودن پروانه معتبر و 
مرتبط با تولید دس��تگاه اسکناس شمار تولید داخل 
کش��ور اس��ت.  در اطلاعیه روابط عمومی بانک ملی 
ایران آمده اس��ت: تمامی دستگاه‌های مورد استفاده 

این بانک از تولیدات داخلی است. 
ب��ر این اس��اس بانک مل��ی ایران به هی��چ عنوان 
قص��د خرید دس��تگاه خارج��ی را ن��دارد و موضوع 
مناقصه خرید دستگاه پول‌ش��مار تولید داخل بوده 
و صرفا ب��ا توجه به اهمیت قطعه اس��تارت و توقف 
این دس��تگاه‌ها )که تولید داخلی ندارد و مورد تایید 
کارشناسان قوه قضاییه بوده و در مناقصه‌های سایر 
بانک‌ها نیز دارای س��ابقه می‌باشد( در مناقصه اشاره 
ش��ده به وضوح ذکرشده است.  روابط عمومی بانک 
ملی ایران تاکید کرده اس��ت که رس��انه‌های منتقد 
این مناقصه »قطعه« مورد نظر را با »کالا« اش��تباه 
تصور کرده‌اند. از هزاران قطعه این دستگاه‌ها، صرفا 
س��ه‌ قطعه مربوط به این موض��وع می‌تواند خارجی 
باش��د و س��هم امتیاز آنها از مجم��وع امتیازات فنی 

مورد ارزیابی ۳ تا ۷ درصد است. 
بانک ملی ای��ران نه در این موض��وع بلکه در کلان 
فعالیت‌های خود نشان داده که حمایت از تولید داخل 
و توسعه کشور را محور فعالیت‌های خود قرار داده که 
گواه آن نیز حجم عظیم تسهیلات پرداختی این بانک 

به بخش‌های مختلف اقتصادی کشور است. 

عملکرد ارزی بانک سامان به بیش 
از 3.8 میلیارد دلار رسید

حجم عملیات ارزی بانک س��امان در 9 ماهه سال 
جاری از مرز 3 میلیارد و 800 میلیون دلار گذشت. 
به گزارش اداره روابط عمومی بانک سامان، مدیریت 
بین‌الملل اعلام کرد: بانک سامان پس از اجرایی‌شدن 
برجام و برقراری رواب��ط مجدد کارگزاری با بانک‌های 
مه��م جه��ان، ضم��ن فراهم‌ک��ردن پیش‌زمینه‌ها و 
بستر‌های لازم توانسته است در مسیر تسهیل فعالیت 
تجاری تجار و بازرگانان ایرانی گام بردارد.  این گزارش 
می‌افزای��د: در همی��ن راس��تا، حجم عملی��ات ارزی 
انجام‌شده در بانک سامان در زمینه‌های صدور اعتبار، 
برات و حواله ارزی در 9 ماهه س��ال 1395 به بیش از 

3میلیارد و 800 میلیون دلار رسیده است. 

نرخنــامه
 بازار طلا و ارز کاهشی شد 

صراف��ان ب��ازار ارز و ط�ال ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
4,040توم��ان و هر قطعه تمام بهار آزادی طرح جدید 
را 1,168,200 توم��ان تعیین کردند که نش��ان‌دهنده 

روند نزولی قیمت‌هاست. 
ه��ر یورو در ب��ازار آزاد 4290 توم��ان و هر پوند نیز 
4935 توم��ان قیمت خ��ورد. همچنین هر نیم س��که 
623.000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 328.000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 205.000 تومان 
خریدوفروش ش��د و هر گرم طلای 18 عیار 114648 

تومان قیمت خورد. 

 تطبیق حوزه مالی بانک تجارت
IFRS با استانداردهای

مال��ی  یکپارچ��ه  اس��تانداردهای  آموزش��ی  دوره 
بین‌المللی )IFRS( با حضور مدیران، کارشناس��ان و 

مسئولان حوزه مالی بانک تجارت آغاز شد. 
به گ��زارش روابط عمومی بانک تج��ارت، این دوره 
آموزشی 34 ساعته و هفتگی، تا پایان اسفندماه سال 
جاری با حضور مدیران مالی، کارشناس��ان و اس��اتید 
بخش مالی بانک تجارت به منظور ارتقای سطح دانش 
مالی و تطبیق با استانداردهای IFRS  برگزار می‌شود. 
دوره مذک��ور با همکاری دانش��گاه صنعتی ش��ریف 
برگزار می‌ش��ود و دکتر شجاعی از مرکز مطالعات این 
دانش��گاه به‌عنوان استاد دوره، آخرین سطح استاندارد 

IFRS را به دانش‌پژوهان تدریس می‌کند. 

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 

4,040دلار آمریکا

4,290یورو اروپا

4,935پوند انگلیس

1130درهم امارات

1,860لیر ترکیه

591یوان چین

35ین ژاپن

3,108دلار کانادا

3985فرانک سوییس

13,200دینار کویت

1100ریال عربستان

313دینار عراق

53روپیه هند

923رینگیت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

497,100مثقال طلا

114,648هر گرم طلای 18 عیار

1,160,000سکه بهار آزادی

1,168,200سکه طرح جدید

623,000نیم سکه

328.000ربع سکه

205,000سکه گرمی

خبـــر

شنبه
11 دی 1395

شماره 686

ایمان ولی‌پور
forsat.valipour@gmail.com
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 یک صندوق نیکوکاری جدید
در راه است

صندوق س��رمایه‌گذاری نیکوکاری لوتوس رویان 
سه‌ش��نبه هفته آین��ده )14 دی ماه 1395( به بازار 
معرفی می‌ش��ود. این صندوق که با هدف تخصیص 
وجوه گردآوری شده از نیکوکاران برای انجام طرح‌ها 
و پروژه‌های پژوهش��گاه رویان تاس��یس شده است، 
از ن��وع صندوق‌های با درآمد ثاب��ت و با پیش‌بینی 
سود اس��ت که در شعب بانک پارس��یان در سراسر 
کشور پذیره‌نویسی می‌شود. صندوق سرمایه‌گذاری 
نیک��وکاری لوتوس روی��ان با پیش‌بینی س��ود 19 
درص��دی عرض��ه می‌ش��ود و مواعد پرداخت س��ود 
نیز دوره‌های س��ه ماهه در نظر گرفته ش��ده است. 
ارزش اس��می هر واحد س��رمایه‌گذاری این صندوق 
ی��ک میلیون ریال اس��ت. ش��رکت تامین س��رمایه 
لوتوس پارس��یان مدی��ر این صندوق و پژوهش��گاه 
رویان مدیر اجرای صن��دوق خواهند بود. همچنین 
موسس��ه حسابرسی »بهراد مشار« به‌عنوان متولی و 
موسسه حسابرسی »بیات رایان« به‌عنوان حسابرس 
این صندوق انتخاب ش��ده‌اند. براین اساس، ساختار 
صندوق به‌گونه‌ای طراحی ش��ده است که از مصرف 
منافع صندوق در ام��ور نیکوکاری، اطمینان زیادی 
حاص��ل ش��ود چراک��ه ارکان نظارتی نظی��ر متولی 
و حس��ابرس صن��دوق بر ای��ن امر نظ��ارت دارند و 
گ��زارش نحوه ص��رف مناف��ع اختصاص��ی در امور 
نیکوکارانه توس��ط مدیر اجرا تهیه می‌ش��ود و مورد 
رس��یدگی ارکان نظارتی قرار می‌گی��رد و به اطلاع 
عموم نیز می‌رس��د. فعالیت این صندوق در راستای 
تامین بخش��ی از مناب��ع مالی لازم ب��رای کمک به 
ام��ور پژوهش و تهی��ه و تولید داروه��ای مربوط به 
درمان بیماری‌های صعب‌العلاج است که پروژه‌های 
تحقیقاتی آن در پژوهش��گاه روی��ان در حال انجام 
است. روش‌های سرمایه‌گذاری در این صندوق به سه 
صورت در نظر گرفته ش��ده است که همزمان امکان 
انجام کار خیر و نیز سرمایه‌گذاری را فراهم می‌کند. 
به عبارت دیگر، فرد نیکوکار می‌تواند با انتخاب یکی 
از س��ه روش سرمایه‌گذاری، میزان مشارکت خود را 
در امور خیر مربوط به صندوق تعیین کند. در روش 
اول، ف��رد نیکوکار، اصل س��رمایه و منافع حاصل از 
آن را جهت اس��تفاده در امور نیکوکارانه به صندوق 
می‌بخش��د و درواقع اصل س��رمایه و سود حاصل از 
آن را ب��ه صندوق اهدا می‌کن��د. در روش دوم، فرد 
نیکوکار فقط عواید حاصل از س��رمایه اولیه را جهت 
تحقق اهداف نیکوکارانه اختصاص می‌دهد و به این 
ترتیب اصل سرمایه متعلق به فرد نیکوکار بوده و هر 
زمان که بخواهد می‌تواند س��رمایه خود را برداشت 
کند. در روش سوم نیز درصدی از عواید صندوق که 
از پیش تعیین ش��ده است و معادل12 درصد است، 
متعلق به س��رمایه‌گذار بوده و مابقی آن به صندوق 

اختصاص می‌یابد. 
در واقع در این نوع صندوق س��عی بر این اس��ت 
ت��ا اصل س��رمایه صندوق حفظ و مناف��ع حاصل از 
آن ص��رف ام��ور نیکوکارانه ش��ود. ب��ه همین دلیل 
حتی اگر ش��خص نیکوکار تمایل به اختصاص اصل 
س��رمایه به امور نیکوکارانه داش��ته باشد )روش اول 
سرمایه‌گذاری(، صرفا منافع حاصل از سرمایه صرف 
امور نیکوکارانه می‌ش��ود و اصل سرمایه در صندوق 
گردش پیدا کرده و به‌صورت مستمر بازده حاصل از 
آن صرف امور مربوط به فعالیت صندوق می‌ش��ود و 
تنها در صورت انحلال صندوق، اصل سرمایه در امور 

نیکوکارانه پژوهشگاه رویان صرف می‌شود. 

ورود صندوق‌های »جسورانه«
 برای حمایت از طرح‌های نو

امی��ر هامونی، مدیرعام��ل فرابورس ایران گفت: 
واژه »جس��ورانه« ترجمه یک واژه خارجی اس��ت 
خطرپذی��ر،  س��رمایه‌گذاری  صندوق‌ه��ای  ک��ه 
نوآورانه هم معنا می‌ش��ود. وی ادامه داد: براساس 
مصوب��ه هیات‌مدی��ره س��ازمان فراب��ورس، ای��ن 
صندوق‌ها »جس��ورانه« نامگذاری ش��د زیرا برای 
سرمایه‌گذاری در طرح‌های با ریسک بالا جسارت 
لازم اس��ت. هامون��ی گفت: این صن��دوق از زمان 
تش��کیل ایده تا مراح��ل بهره‌برداری و بازدهی، از 

فرآیند کار حمایت می‌کند. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه صنع��ت م��ا با مناب��ع زیر 
زمین��ی و زور ب��ازو اداره می‌ش��ود، گف��ت: کمتر 
صنعت��ی وج��ود دارد که ث��روت آفری��ن و دانش 
بنیان باش��د. مدیرعام��ل فرا‌بورس ایران افزود: در 
بورس‌های مطرح دنیا سهم صندوق‌های جسورانه 
بالغ ب��ر 40درصد ارزش بازاری بورس‌هاس��ت اما 
 در کش��ورمان س��هم صنایع دانش بنیان کمتر از
3 تا 4درصد اس��ت که باید گسترش یابد. هامونی 
گفت: س��هم بازار سرمایه در تامین مالی اوراق در 
کش��ورمان از 2 ت��ا 3 درصد به ح��دود 60درصد 
رس��یده اس��ت. وی افزود: حاکمیت ش��رکت‌های 
دان��ش بنیان باید تقویت ش��ود و از نظر مالی هم 

باید شفاف باشند. 

 آینده اختیار معاملات روشن است

مدیرعام��ل ب��ورس کالای ایران آین��ده اختیار 
معام�الت را در بازارهای مالی کش��ور، روش��ن و 
موف��ق ارزیابی ک��رد. حام��د س��لطانی‌نژاد گفت: 
اگرچه معاملات اختیار پیچیدگی‌های بالایی دارد 
ولی بورس کالای ایران تجربه نزدیک به یک دهه 
معاملات مش��تقه از ن��وع قراردادهای آتی را دارد 
ک��ه این امر خ��ود باعث آموزش و فرهنگ‌س��ازی 
ضمن��ی در بین فعالان این بازار ش��ده اس��ت. از 
طرفی تجربه نس��بتا موفق در زمان کوتاهی که از 
معاملات اختی��ار در بورس کالای ایران می‌گذرد، 
موید این مطلب اس��ت که آینده این معاملات در 
ب��ورس کالای ایران و بازارهای مالی موفق خواهد 
بود. وی افزود: آموزش گسترده از طریق ابزارهای 
متن��وع آموزش��ی از جمله کلاس‌های مس��تمر و 
روزانه آموزش��ی در ب��ورس کالای ای��ران، ایجاد 
محتوای آموزش��ی مناس��ب از جمله انیمیشن‌ها، 
بروش��ورها و. . . کمک ش��ایانی به فرهنگ‌س��ازی 
و آم��وزش فعالان بازار کرده اس��ت و خواهد کرد. 
مدیرعام��ل ب��ورس کالا در پاس��خ به این س��وال 
که نظر ب��ه کارکرد مهم مش��تقات مال��ی به‌ویژه 
اختی��ارات معامل��ه و اینکه در ح��ال حاضر امکان 
فروش اس��تقراضی هم وج��ود ن��دارد، اختیارات 
معامل��ه تا چه اندازه می‌توان��د در بازار مالی ایران 
جای��گاه خ��ود را پیدا کن��د، گف��ت: در معاملات 
مش��تقه کالایی چنی��ن محدودیتی وج��ود ندارد 
و ش��روع قابل قب��ول و غیر‌منتظ��ره معاملات نیز 
نش��ان می‌دهد که آینده روشنی برای این ابزار در 
آینده وجود دارد. وی اظهار داش��ت: در معاملات 
اختی��ار ب��ورس کالای ای��ران ب��ا وجود سیس��تم 
مدیریت ریس��ک انج��ام معاملات در ه��ر یک از 
طرفی��ن خریدوف��روش برای تمامی فع��الان بازار 
فراهم اس��ت و مان��ع و محدودیتی ب��رای فعالیت 
فع��الان در هیچ س��متی از طرفی��ن خریدوفروش 
وجود ندارد. س��لطانی ن��ژاد، درخصوص چگونگی 
پوش��ش ریس��ک‌های اعتباری و نک��ول ممکن در 
اجرای تعهدات ناش��ر هم گف��ت: در بورس کالای 
ایران ریسک نکول ناش��ر اختیار از طریق سیستم 
مدیریت ریس��ک موجود که به‌ص��ورت داخلی در 
ب��ورس کالای ای��ران طراحی ش��ده اس��ت، مورد 
پای��ش قرار گرفت��ه و با اخذ وج��وه تضمین لازم 
از طریق این سیس��تم ریس��ک معاملات پوش��ش 
داده می‌ش��ود. وی اف��زود: هی��چ الزام یا ش��رایط 
خاصی ب��رای ناش��ر در معاملات اختی��ار کالایی 
وج��ود ن��دارد وتمام��ی معامله‌گرانی که ش��رایط 
داش��تن وجوه تضمین در حس��اب معاملات خود 
را رعایت کنن��د قادر به انج��ام معاملات خواهند 
بود. مدیرعامل ب��ورس کالا همچنین در خصوص 
انتش��ار قرارداد اختیار هم خاطرنشان کرد: اگرچه 
در ب��ورس اوراق به��ادار و در معام�الت اختی��ار 
س��هام محدودیت وج��ود دارد و در ح��ال حاضر 
فق��ط س��هامدار عم��ده می‌تواند اقدام به انتش��ار 
اختیار کند ولی این محدودیت موقتی اس��ت و با 
راه‌اندازی سیس��تم مدیریت ریسک در این بورس 

در آنجا هم این محدودیت برطرف خواهد ش��د. 

اختصاص 135 ریال سود به ازای 
هر سهم »کگل« طی 6 ماه

شرکت معدنی و صنعتی گل‌گهر صورت‌های مالی 
شش ماهه ابتدای سال مالی 95 را حسابرسی شده 
منتش��ر کرد. ش��رکت معدنی و صنعتی گل گهر در 
نیمه نخست امسال با سرمایه 24هزار میلیارد ریال، 
مبلغ 12هزار و 48 میلیارد و 944میلیون ریال درآمد 
عملیاتی داشت. از درآمد این شرکت بهای تمام‌شده 
درآمدهای عملیاتی کس��ر شد و سود ناخالص دوره 
ب��ه مبلغ 4هزار و 716میلی��ارد و 144میلیون ریال 
رسید. از س��ود ناخالص دوره نیز هزینه‌های فروش، 
اداری و عموم��ی کس��ر و درآمدهای عملیاتی به آن 
اضافه ش��د و س��ود عملیاتی دوره به مبلغ 3هزار و 
871 میلی��ارد و 206 میلیون ریال به‌دس��ت آمد. از 
س��ود عملیاتی دوره نیز هزینه‌ه��ای مالی و مالیات 
کس��ر و درآمدهای متفرقه افزوده شد و سود خالص 
دوره برابر 3هزار و 240میلیارد و 142میلیون ریال 
محاسبه شد و بر این اساس مبلغ 135ریال سود به 
ازای هر سهم کنار گذاشت که نسبت به دوره مشابه 
در س��ال گذش��ته معادل 18درصد کاهش را نشان 
می‌دهد. به سود خالص دوره نیز سود انباشته ابتدای 
س��ال اضافه و در نهایت مبلغ 4 هزار و 330میلیارد 
و 516میلیون ریال س��ود انباش��ته پای��ان دوره در 

حساب‌های این شرکت منظور شد. 

فرابورس
شرکت‌ها و مجامع

در هفته گذشته، نوسان‌های 
کاه��ش  و  دلار  قیم��ت 
ارزش ریال نس��بت ب��ه دلار، 
انگی��زه س��هامداران را ب��رای 
س��رمایه‌گذاری در بازار سهام 
کاه��ش داد. از س��وی دیگ��ر 
برج��ام و آینده سیاس��ت‌های 
ترام��پ بازار س��هام ای��ران را 
در حال��ت کم‌تحرکی فروبرده 
ریس��ک‌های  افزایش  اس��ت. 
سیس��تماتیک ف��وق در بازار 
سهام سبب شده فعالان بورس 
ای��ران محتاطانه عمل کنند و 
این موضوع توانسته روی تفکر 
ریس��ک‌گریز  س��رمایه‌گذاران 
تاثی��ر بگ��ذارد. از طرف��ی هر 
چن��د به‌ص��ورت س��نتی ب��ا 
نزدیک‌تر ش��دن ب��ه انتخابات 
ریاست جمهوری ایران معمولا 
می‌‌گیرد  رون��ق  تهران  بورس 
اما در ح��ال حاضر با توجه به 
مالی  در صورت‌های  ابهام‌ه��ا 
تعدادی از نمادهای بانک‌ها و 
دیگر شرکت‌ها و نوسانات نرخ 
کالا‌ها و فلزات اساسی، شرایط 
مبهمی بر بورس تهران حاکم 

است.
توق��ف  ترتی��ب  ای��ن  ب��ه 
طولانی‌م��دت نماده��ا و عدم 
از  عظیم��ی  خی��ل  حض��ور 
نماده��ای مطرح و اثر‌گذار در 
بورس در کنار تمرکز متولیان 
بازار سهام به بسط و گسترش 
ابزار بدهی س��بب شده اهالی 
تالار شیشه‌ای سردرگم شوند 
و بی��ش از پی��ش نس��بت به 
س��رمایه‌گذاری در ای��ن بازار 
تعل��ل کنن��د و در حال��ی که 
بازار سهام از کمبود نقدینگی 
رنج می‌برد، پیدایش و افزایش 
ریسک‌های متعدد سبب شده 
ان��دک نقدینگ��ی موجود در 
بورس رفته رفت��ه از این بازار 

خارج شود. 

 افت ‌0.7درصدی 
شاخص کل

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
به��ادار ته��ران ب��ا ۵۵۸ واحد 
کاه��ش، در پای��ان معام�الت 
هفته نخس��ت زمستان امسال 
ب��ه رقم ‌۷۹ه��زار و 692 واحد 
رس��ید. در نخس��تین هفت��ه 
معاملاتی زمستان امسال تعداد 
‌6369میلی��ون س��هم و ح��ق 
تقدم به ارزش 11860میلیارد 
ریال در ‌253ه��زار دفعه مورد 
معامله قرار گرفت که به ترتیب 
87، 95 و ‌35درصد افزایش را 
نس��بت به هفته قبل‌تر تجربه 
کرد. همچنین تعداد ‌4میلیون 
برگه اوراق مش��ارکت به ارزش 
‌4ه��زار و ‌244میلی��ارد ری��ال 
در ای��ن مدت معامله ش��د که 
به ترتی��ب 234 و ‌240درصد 
افزایش را نشان می‌دهد. افزون 

بر این تع��داد ‌13میلیون واحد 
از صندوق‌های س��رمایه‌گذاری 
قابل معامله در بورس تهران به 
ارزش کل بیش از ‌127میلیارد 
ری��ال در هفته گذش��ته مورد 
معامل��ه ق��رار گرف��ت ک��ه به 
ترتی��ب ب��ا 171 و ‌155درصد 
افزایش همراه ش��د. ش��اخص 
کل نیز در پایان معاملات هفته 
منتهی به دهمین روز زمستان 
امس��ال با 558 واحد کاهش، 
معادل ‌0.7درص��د افت کرد و 
به رق��م 79692واحد رس��ید. 
ش��اخص بازار اول نی��ز در این 
مدت با 408واح��د کاهش به 
رقم 56697 واحد و ش��اخص 
واح��د  ب��ا 1122  دوم  ب��ازار 
کاهش به عدد 168863 واحد 
رس��یدند که به ترتی��ب با 0.7 
و ‌0.66درص��د کاه��ش مواجه 
شدند. گروه‌های انتشار و چاپ 
ب��ا ‌6.21درصد، س��ایر معادن 
ب��ا ‌2.92درص��د، قند و ش��کر 

ب��ا ‌2.37درصد و لاس��تیک با 
‌1.43درصد هم بیشترین تغییر 
مثبت در ش��اخص را نسبت به 
سایر گروه‌ها در هفته گذشته به 

خود اختصاص دادند. 

محصولات شیمیایی، 
صدرنشین فرابورس

در مجم��وع معاملات هفته 
منتهی به 10 آذر، یک‌میلیون 
و ‌942ه��زار ورق��ه ب��ه ارزش 
‌7900میلیارد ریال در ‌70هزار 
نوبت دادوستد دست به دست 
ش��د. حجم معاملات مجموع 
بازاره��ا در مقایس��ه ب��ا هفته 
معاملات��ی گذش��ته ‌26درصد 
و تع��داد معام�الت ‌39درصد 
افزایش یافته اس��ت. در میان 
روزه��ای معاملاتی این هفته، 
روز پنج��م دی‌ماه ب��ه لحاظ 
حجم و ارزش در صدر ایستاد. 
در مجموع بازارهای اول، دوم 
و پایه نی��ز ‌915میلیون ورقه 

ب��ه ارزش ‌1955میلیارد ریال 
معامل��ه ش��د. معام�الت بازار 
پایه نیز نش��ان می‌دهد بالغ بر 
‌597میلی��ون ورقه ب��ه ارزش 
‌893میلیارد ریال در این بازار 
دادوس��تد ش��ده ک��ه حجم و 
ارزش معاملات��ی آن به ترتیب 
40 و ‌26درصد رشد را نسبت 
به هفته قبل تجربه کرده است. 
شاخص کل نیز در آخرین روز 
معاملات��ی ای��ن هفت��ه 865 
واح��د بود که اف��ت 6واحدی 
را نس��بت به روز انتهای هفته 
پیش نش��ان می‌داد. همچنین 
در نخس��تین هفته معاملاتی 
ب��ازار ش��رکت‌های کوچک و 
متوس��ط که دوش��نبه ششم 
دی م��اه ب��ه ط��ور رس��می 
6میلی��ون  یاف��ت،  گش��ایش 
ورق��ه ب��ه ارزش ‌180میلیارد 
ریال دس��ت به ش��د. در میان 
معام�الت خرد بازار س��هام به 
صنعت،  گروه‌ه��ای  تفکی��ک 
ارزش معام�الت محص��ولات 
ریال  ‌445میلیارد  ش��یمیایی 
ب��ود که با ‌32درص��د از ارزش 
کل معاملات، رتبه نخس��ت را 

به خود اختصاص داد. 
در ادام��ه فل��زات اساس��ی 
انبوه‌س��ازی،  ‌17درص��د،  ب��ا 
با ‌9درصد،  املاک ومستغلات 
و  انب��ارداری  حمل‌و‌نق��ل، 
و  ‌6درص��د  ب��ا  ارتباط��ات 
با ‌5درصد  پیمانکاری صنعتی 
از س��هم کل، رتبه‌های دوم تا 

پنجم را در اختیار گرفتند. 
گفتنی اس��ت در این هفته 
پــذیــره‌نویس��ی واحده��ای 
صندوق‌ه��ای س��رمایه‌گذاری 
لوت��وس  روی��ش  جس��ورانه 
‌30درص��د تادی��ه و همچنین 
ســرمـایـه‌گذاری  صنــدوق 
جسورانه آرمان آتی ‌20درصد 
تادیه در بازار سوم به مدت سه 

روز کاری انجام شد. 

ابهام‌های مالی نقدینگی را از بورس فراری داده است

بازار سهام در محاصره ریسک‌های سیستماتیک

محمدرضا‌ پورابراهیمی، رئیس 
کمیس��یون اقتص��ادی مجل��س 
با اش��اره به جذابیت بازار اوراق 
حقوقی  شرکت‌های  برای  بدهی 
ب��ورس گف��ت: تامی��ن مالی در 
حوزه بازار س��رمایه فارغ از بازار 
بده��ی ی��ا اوراق به��ادار اگرچه 
ضروری اس��ت، اما آنچه اهمیت 
دارد، اینک��ه ضواب��ط و ویژگ��ی 
عرضه اوراق بدهی و اسناد خزانه 
اس�المی نباید در نرخ‌های سود 
و بازده��ی بازار پول و س��رمایه 
اشکال ایجاد کند. ‌پور ابراهیمی 
افزود: چالش اصلی در این زمینه 
این است که کاهش نرخ سود در 
ب��ازار پول ب��رای جذابی��ت بازار 
س��رمایه صورت می‌گیرد، اما از 
طرف��ی دول��ت تصمیم‌هایی در 

ح��وزه اوراق بدهی و تعیین نرخ 
س��ود می‌گیرد که تصمیم قبلی 
خ��ود را دچار خدش��ه می‌کند. 
وی هرگون��ه تعری��ف نرخ‌ه��ای 
جدید اوراق بده��ی برای ایجاد 
جذابیت بالاتر از نرخ‌های رسمی 
ب��ازار پ��ول را باعث آث��ار منفی 
در بازار س��رمایه و نظ��ام بانکی 
دانس��ت و اف��زود: دول��ت بای��د 
ضمن مراقب��ت در این زمینه به 
وضعی��ت اوراقی که ب��ه منظور 
تامی��ن مالی در بازار س��رمایه با 
نرخ‌هایی حتی 23 تا 24 درصد 
س��ود بدون ریسک در سررسید 
ب��رای بخش‌هایی همچون اوراق 
سلف بخش کش��اورزی یا اوراق 
مرب��وط ب��ه بخش س�المت و... 
رسیدگی داش��ته باشد، چرا که 

نباید نرخ متع��ارف بازدهی این 
اوراق از ن��رخ بازدهی بازار بالاتر 
باش��د. ‌پ��ور ابراهیم��ی گرایش 
برخی حقوقی‌های بازار س��رمایه 
به س��مت تمرکز صرف بر اوراق 
بدهی و ع��دم حمای��ت از بازار 
س��هم را چال��ش اصل��ی ب��ازار 
س��رمایه دانس��ت و گفت: وقتی 
دولت ب��ا ه��دف اوراق بدهی و 
تامین مالی اقدام به نرخ‌ش��کنی 
ب��ازار  جذابیت‌ه��ای  می‌کن��د، 
نقدینگی  صاحبان  برای  سرمایه 
دچ��ار چالش می‌ش��ود. این در 
حالی اس��ت که تم��ام دغدغه‌ها 
س��ود  نرخ‌های  کاه��ش  ب��رای 
افزای��ش جذابیت  ب��رای  تلاش 
بازار سرمایه  س��رمایه‌گذاری در 
ب��ا ه��دف کنت��رل نقدینگی و 

در  س��فته‌بازی  از  جلوگی��ری 
بازار‌های غیر‌مولد همچون سکه 
و طلا یا کالاس��ت. به باور رئیس 
کمیس��یون اقتص��ادی مجل��س 
دولت به جای آم��وزش انضباط 
مالی با ن��رخ ش��کنی‌ها در این 
زمین��ه، بی‌انضباط��ی در ب��ازار 
س��رمایه را توس��عه می‌دهد که 
به‌طور حتم با سیاس��ت‌ها مغایر 
است. این نماینده مجلس افزود: 
عرضه سهام کنترلی و مدیریتی 
شرکت مخابرات ایران در حدود 
هفت سال قبل، براساس ضوابط 
و مقرراتی انجام شده که منجر به 
انتقال مالکیت از دولت به بخش 
خصوصی ش��ده اس��ت که بعضا 
سهامداران خُرد نیز در این بین 
وجود دارند. وی افزود: امکان لغو 

این قرارداد یا به شکلی جایگزین 
کردن و حت��ی برگرداندن آن به 
از نظر مجلس امکان‌پذیر  دولت 
نیست و اگر مطالباتی نیز در این 
باید  بخش وجود داش��ته باشد، 
متناس��ب با آن برای س��هامدار 
عم��ده تعیین‌تکلیف ش��ود، زیرا 
در ترکیب س��هامداری مخابرات 
هم‌اکن��ون س��هامدار خ��رد نیز 
وج��ود دارد. نماین��ده مجلس با 
بی��ان اینک��ه از نظ��ر وی امکان 
قرارداد مخاب��رات وجود  فس��خ 
ن��دارد، گفت: اگ��ر تخلفی احراز 
ش��ود که باید در دستگاه قضایی 
بررسی ش��ود حکم این دستگاه 
در ص��ورت نهای��ی ش��دن قابل 
انجام ب��وده و روش آن را قاضی 

تعیین می‌کند. 

قیمت‌ه��ای س��هام اروپایی و 
آس��یایی، اندک��ی افزایش یافت. 
نگرانی‌ها نس��بت ب��ه بانک‌های 
اقتصادی چین  ایتالیایی، رش��د 
و سیاس��ت‌های حمایت‌گرایان��ه 
دونالد ترامپ س��رمایه‌گذاران را 
در آستانه س��ال جدید میلادی 
در اضطراب نگه داشته است، اما 
انتظارات برای تاثیر تدابیر مالی 
دولت جدی��د آمری��کا در رونق 
اقتصادی، باعث شده بازارها تورم 

و رش��د بیش��تری را پیش‌بینی 
کنن��د که ب��ه نفع ش��رکت‌های 
جهان��ی خواهد ب��ود. آماری که 
از رش��د بخ��ش صنع��ت چین 
در نوامبر منتش��ر شد، از بهبود 
اقتصاد این کش��ور حکایت دارد. 
با این‌هم��ه در ژاپن، قیمت‌های 
مصرف��ی بر مبن��ای س��الانه با 
برای  هزین��ه خان��وار،  کاه��ش 
نهمین ماه متوالی کاهش یافت. 
به گفته دانیل لنز، استراتژیست 

بازار اوراق قرضه در بانک دی زد 
آلمان، بازاره��ا از زمان انتخابات 
سیاس��ت  تصمیمات  و  آمری��کا 
پولی بانک‌ه��ای مرکزی آمریکا 
و اروپا بس��یار آرام شده‌اند. این 
احس��اس وجود دارد که بعضی 
از انتظاراتی ک��ه پس از انتخاب 
ترامپ ایجاد ش��د، ممکن است 
اغراق‌آمی��ز باش��د و اکنون همه 
در انتظار پاسخ برای این پرسش 
هس��تند که دولت جدید آمریکا 

چ��ه وضعیت��ی خواهد داش��ت. 
ش��اخص داکس آلم��ان و کک 
۰.۱درصد  ح��دود  فرانس��ه   ۴۰
 IBEX رشد کردند، در حالی‌که
اس��پانیا به همین میزان کاهش 

یافت. 
بازاره��ای انگلیس ب��ه همراه 
بازاره��ای اس��ترالیا، نیوزیلند و 
هنگ‌کنگ برای تعطیلات بسته 
بودند. ش��اخص MSCI آس��یا 
اقیانوس��یه به‌جز ژاپن اندکی بالا 

رف��ت در حالی‌که نیک‌کی ژاپن 
۲۲۵ ب��دون تغییر بس��ته ش��د. 
شاخص CSI چین با وجود آمار 
ثبتی مثبت، به میزان ۰.۱درصد 
افُت کرد و شانگ‌های کامپوزیت 
حدود ۰.۲ درصد عقب نشست. 
ین هم به‌دنبال انتشار آمار تورم 
کاهش یافت اما همچنان نسبت 
به دو هفته قبل که بانک مرکزی 
آمریکا ب��ه افزایش نرخ‌های بهره 

اقدام کرد، قوی‌تر است.

برهم خوردن بازار سرمایه با نرخ‌شکنی‌ها در بازار بدهی

رشد اندک بورس‌های جهانی

نگاه
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حمل و نقل

معاون وزیر راه و شهرسازی مطرح کرد
ایران یازدهمین کشور دنیا در 

ساخت بناهای بلند
معاون مسکن و س��اختمان وزیر راه و شهرسازی 
با اش��اره به رش��د بی��ش از ۷۰درص��دی جمعیت 
شهرنش��ین در ایران، گفت: ایران یازدهمین کش��ور 

دنیا در ساخت بناهای بلند است. 
ب��ه گ��زارش ایلن��ا، حام��د مظاهریان در نشس��ت 
هم‌اندیشی اس��تادان، مدیران و صاحبان حوزه صنایع 
ساختمان درباره برگزاری س��ومین کنفرانس بناهای 
بلند، اظهار داش��ت: پیش‌بینی‌ها حاکی اس��ت که در 
ای��ن کنفرانس بیش از یک‌ه��زار نفر از فعالان صنعت 
ساخت‌و‌ساز کش��ور، متخصصان و حرفه‌مندان حضور 
پی��دا کنند که ای��ن تعداد ش��رکت‌کننده متخصص 
می‌توانند نقشی تعیین‌کننده را در برگزاری کنفرانس 
و اهدافی که این کنفرانس به دنبال آن اس��ت ترسیم 
و مس��یر پی��ش‌رو را برای آین��دگان آس��ان‌تر کنند. 
مظاهریان با اش��اره به اینکه ایران در مقام یازدهمین 
کشور در س��اخت بناهای بلند در کل دنیاست، افزود: 
بناهای بلند واقعیت امروز ش��هرهای معاصر هس��تند 
ک��ه به دلیل اس��تفاده حداکثری از زمی��ن و منابع و 
تاسیس��ات به‌عنوان یک راهکار حل مشکلات شهری 
پیش روی کارشناس��ان و صاحبنظران و در عین‌حال 

دست‌اندرکاران ارشد قرار دارند. 

3 پیشنهاد برای نوسازی بافت 
فرسوده تهران

رئیس انجمن انبوه‌سازان تهران از ارائه سه پیشنهاد 
از س��وی ش��رکت عمران و بهسازی شهر تهران برای 
همکاری با انجمن و نوس��ازی بافت فرس��وده اس��تان 

تهران خبر داد. 
حس��ن محتش��م در گفت‌وگو با مهر، افزود: جلسه 
مش��ترکی بین ش��رکت عمران و بهس��ازی شهری و 
انجمن انبوه‌سازان تهران، برای همکاری در نوسازی 
بافت فرسوده استان تهران برگزار شد و براساس برنامه 
قرار شد این شرکت، پروژه‌های آماده برای نوسازی را 
در اختیار انبوه‌سازان قرار دهد. وی اظهار داشت: برای 
آغاز این همکاری، ش��رکت عمران و بهسازی شهری 
تعدادی از پلاک‌های تجمیعی، تملکی و اراضی آزاد 
ش��ده را در اختیار انبوه‌س��ازان قرارمی‌‌دهد تا به این 
صورت نوس��ازی بافت‌های فرسوده تهران با همراهی 

بخش خصوصی و دولتی رونق بگیرد. 
وی ادام��ه داد: ب��ا همکاری این دو بخش، نوس��ازی 
بافت فرسوده در تهران بهبود می‌یابد و تمایل ساکنان 
این بافت‌ها برای همکاری با ش��رکت عمران و فروش 
املاک کلنگی افزایش می‌یابد. به گفته رئیس انجمن 
انبوه‌س��ازان تهران، واحدهای س��اخته شده در اختیار 
س��اکنان هم��ان محله ق��رار می‌گیرد. محتش��م بیان 
ک��رد: باتوج��ه به آمادگی ش��رکت عمران و بهس��ازی 
ش��هری و انجمن انبوه‌س��ازان تهران، نوس��ازی بافت 
فرس��وده به‌زودی وارد فاز اجرایی می‌ش��ود و مناطقی 
که بیش��ترین حجم بافت فرس��وده را دارند در اولویت 
نوسازی و بهسازی قرار می‌گیرند. وی به سه پیشنهاد 
شرکت عمران برای نوسازی بافت فرسوده اشاره کرد 
و گفت: محور پیشنهاد اول بر مبنای مشارکت در سهم 
بین شرکت عمران و انجمن انبوه‌سازان تهران است و 
پس از واگذاری زمین یا ملک از سوی شرکت عمران، 
ساخت‌و‌ساز از سوی انبوه‌ساز آغاز و پس از آماده‌سازی، 

سهم هر کدام براساس درصد تعیین می‌شود. 
ای��ن مق��ام مس��ئول بخش خصوص��ی اضافه کرد: 
پیش��نهاد بع��دی بر این مبناس��ت ک��ه از همان ابتدا 
هزینه ساخت‌و‌ساز مشخص شود. این فعالیت انجمن 
به نوعی پیمانکاری محسوب می‌شود زیرا پس از پایان 
کار با قیمت کارشناس��ی ش��ده س��هم ملک انبوه‌ساز 
در اختیار وی قرار می‌گیرد. محتش��م اضافه کرد: در 
پیش��نهاد س��وم، سهم شرکت عمران و انجمن پس از 

ساخت و انجام هزینه‌ها تعیین می‌شود. 

آخرین وضعیت تکمیل منطقه یک 
آزادراه تهران- شمال

مدیرعامل ش��رکت آزادراه تهران- ش��مال با اشاره 
به پیشرفت فیزیکی ۷۷ درصدی منطقه یک آزادراه 
تهران-ش��مال و کسب رکورد پیشرفت ۳/۲ درصدی 
در م��اه خب��ر گفت: تنه��ا ۱۲۰۰ متر از حفاری تونل 
۶۵۰۰ متری البرز باقی‌مانده و بخش شمالی آن نیز 

فعال شده است. 
ب��ه گ��زارش پایگاه خبری وزارت راه وشهرس��ازی، 
مهران اعتمادی با اشاره به آخرین وضعیت پیشرفت 
آزادراه تهران-شمال بیان داشت: هم‌اکنون قطعه یک 
آزادراه تهران-ش��مال با پیش��رفت ۳/۲ درصد در ماه 
در مجموع حدود ۷۷ درصد پیش��رفت فیزیکی دارد 
و براس��اس پیگیری و تلاش دس��ت‌اندرکاران تا نوروز 

۹۶ به بهره‌برداری می‌رسد. 
وی اف��زود: در حال حاضر حتی علی‌رغم س��رمای 
ش��دید هوا ط��ی روزهای اخیر ب��ا فعالیت کارکنان، 
حت��ی در ش��ب هنگام هم ح��دود ۸۵ درصد منطقه 

یک فعال است. 
اعتمادی با اشاره به منطقه دو آزادراه تهران-شمال 
بیان داش��ت: دس��تور اجرای این منطقه نیز به چهار 
پیمان��کار اب�الغ و از طرفی پاکت مناقصه بخش‌های 
»الف‌وب« تونل البرز نیز باز شده است اما بخش »ج« 
در حال بررسی برای تعیین قیمت طی دو هفته آینده 
اس��ت و بر این اس��اس پیمانکار تونل البرز با دستگاه 

»تی‌بی‌ام« مشخص خواهد شد. 
مدیرعامل شرکت آزادراه تهران-شمال خاطرنشان 
ک��رد: تنها ۱۲۰۰ مت��ر از حفاری تونل ۶۵۰۰ متری 
البرز باقی‌مانده و بخش ش��مالی آن نیز فعال ش��ده 
اس��ت. اعتمادی با اش��اره به محدودیت‌های در نظر 
گرفته شده برای پیمانکاران دارای »تی‌بی‌ام« گفت: 
یک��ی از محدودیت‌ه��ای حضور در مناقصه، داش��تن 
س��ابقه کار با »تی بی‌ام« در زمینه حفاری در کش��ور 
اس��ت که تعداد ش��رکت‌های دارای تخصص و سابقه 
کار با »تی بی‌ام« در کل کش��ور به تعداد انگش��تان 

یک دست نمی‌رسد. 

امضای قرارداد ساخت پایانه 
کشتی‌سازی میان ایران و کره جنوبی

شرکت کشتی‌سازی »دوو« کره جنوبی اعلام کرد 
که توافقی را با ایران برای ساخت پایانه کشتی‌سازی 

امضا کرده است. 
ب��ه گزارش ایرن��ا، خبرگزاری یونه��اپ روز جمعه 
به نقل از این ش��رکت کره‌ای اعلام کرد که قرارداد 
مزبور با س��ازمان گس��ترش و نوس��ازی صنایع ایران 

امضا شده است. 
هدف از امضای این توافقنامه س��اخت یک مرکز و 
اسکله کشتی‌سازی در ایران و ایجاد تاسیسات مربوط 

به آن عنوان شده است. 
گزارش یادآور می‌ش��ود: تهران تاکید دارد فناوری 
و دانش ساخت این پایانه می‌بایست به ایران منتقل 
شود و فاینانس آن را نیز کره جنوبی بر عهده بگیرد. 
عکس��ی که خبرگزاری یونهاپ منتشر کرده نشان 
می‌دهد که این توافقنامه به امضای »جونگ س��ونگ 
لیپ«، رئیس بخش مهندسی و کشتی‌سازی دریایی 
»دوو« و منصور معظمی، رئیس س��ازمان گسترش و 

نوسازی صنایع ایران رسیده است. 
ش��رکت دوو تاکید کرده اس��ت که با امضای این 
قرارداد راه برای ورود این شرکت به بازار کشتی‌سازی 
ایران بس��یار هموارتر می‌ش��ود و این شرکت می‌تواند 
ص��ادرات مرب��وط به کش��تی و قطع��ات ذی ربط به 
ایران را توس��عه دهد.  گزارش یادآور می‌ش��ود: این 
ش��رکت بزرگ کره جنوبی از س��ال 1983 میلادی 
به این طرف س��فارش س��اخت 38 فروند کش��تی از 
ش��رکت‌های مختلف کشتی‌س��ازی ای��ران از جمله 
ش��رکت ملی کش��تیرانی را به ارزش یک میلیارد و 

650 میلیون دلار دریافت کرده است. 

عمران

مصرف بالای سوخت، آلودگی 
محیط‌زیست، هزینه‌های بالا و 
ایمن��ی پایی��ن تنها بخش��ی از 
نقاط ضعف حمل‌و‌نقلی اس��ت 
که در طول س��ال‌های گذشته 
بر ترانزی��ت ایران حکمفرمایی 
کرده اس��ت. آخری��ن آمارهای 
ارائ��ه ش��ده از س��وی وزارت 
راه‌و‌شهرسازی نشان از آن دارد 
ک��ه بی��ش از 90 درصد از کل 
حج��م ترانزیتی ای��ران هنوز از 
طریق جاده‌ها صورت می‌گیرد و 
این به معنای آن است که هنوز 
فاصله‌ای طولانی تا رس��یدن به 
اهداف بلندمدت در نظر گرفته 
ش��ده در حوزه حمل‌و‌نقل باقی 

است. 
در طول س��ال‌های گذشته 
شهرس��ازی  و  راه  وزارت 
برنامه‌ریزی‌های کلانی صورت 
داده ت��ا مقدمات انتقال لااقل 
بخشی از محموله‌های ترانزیتی 
از جاده به ریل فراهم ش��ود. از 
تخفیف‌های گسترده و متنوع 
ب��ه صاحبان بار برای س��پردن 
کالاهای‌شان به قطارها گرفته 
ت��ا تس��هیلاتی که ب��رای وارد 
کردن واگن‌های باری نوس��از 
ب��ه عرصه ریلی در نظر گرفته 
شده، همگی نشان از آن دارند 
که دول��ت روی تغییر رویکرد 
در این بخش حس��اب ویژه‌ای 
باز کرده اس��ت. با وجود آنکه 
آمارهای ارائه ش��ده از فعالیت 
ترانزیتی راه‌آهن نشان از رشد 
قاب��ل توجه آمارها در طول دو 
س��ال گذش��ته دارد ام��ا هنوز 
فاصله طولانی تا کاهش جدی 

سهم جاده باقی است. 
یک��ی از اصلی‌تری��ن دلایلی 
ک��ه رقابت را برای بخش ریلی 
دش��وار ک��رده، کام��ل نبودن 
دسترس��ی خطوط ریلی کشور 
ب��ه مناطق مختل��ف داخلی و 

البته مرزهای بین‌المللی است. 
هنوز تعداد زیادی از استان‌های 
ای��ران از نعمت راه‌آهن محروم 
هستند و همین امر باعث شده 
صاحبان ب��ار ترجیح دهند به 
جای تعویض خط ترانزیتی در 
میان��ه راه، از هم��ان ابتدا کار 
خ��ود را با ج��اده انجام دهند. 
این نقص ب��ا برنامه‌ریزی‌های 
کلانی که در سال‌های گذشته 
اجرای آن کلید خورده تا حدی 
جبران شده است. توافق‌هایی 
که اتصال ریلی ایران به عراق، 
ترکمنس��تان  و  افغانس��تان 
را اجرای��ی می‌کن��د می‌تواند 
ترانزی��ت ریل��ی ب��ه مرزهای 

خارجی را گسترش دهد. 
یک��ی از کش��ورهایی ک��ه 
اتص��ال ریلی ب��ه آن می‌تواند 
از اولویت‌ه��ای جدی باش��د، 
کش��ور آذربایجان اس��ت. این 
کش��ور ک��ه راه ورود قطارهای 
ایران به اروپای ش��رقی اس��ت 
با س��اخت پل ریلی آس��تارا به 
آس��تارا )آستارا ایران و آستارا 
آذربایج��ان( رس��ما ب��ه ایران 
متصل خواهد ش��د و در آینده 
نیز با س��رمایه‌گذاری مستقیم 
خ��ط آهن رش��ت به آس��تارا 
را تکمی��ل خواه��د ک��رد. این 

اتص��ال مه��م و تاریخی طبق 
گزارش‌ه��ای ارائ��ه ش��ده از 
س��وی راه‌آهن تا سه ماه آینده 
نهای��ی خواه��د ش��د. عباس 
نظری، مدیرکل امور بین‌الملل 
ش��رکت راه‌آه��ن در این باره 
گفته عملیات س��اخت راه‌آهن 
س��مت  در  آستارا-آس��تارا 
آذربایجان تمام ش��ده است و 
بخش واقع در ایران ‌۴۰درصد 
پیش��رفت فیزیک��ی دارد و ت��ا 
س��ه ماه آینده این خط‌آهن به 

بهره‌برداری می‌رسد. 

ریل زیرساخت توسعه 
اقتصادی

ی��ک صاح��ب نظ��ر عرصه 
ریلی معتقد اس��ت، با توجه به 
اهمیتی که حمل‌و‌نقل ریلی در 
جهان پیدا کرده قطعا در ایران 
نیز باید تمرکز اصلی در عرصه 
حمل‌و‌نقل به این س��مت باشد 
و در ای��ن چارچوب اس��تفاده 
حداکث��ری از ت��وان داخلی با 
اس��تفاده از دان��ش خارج��ی 

بیشترین اهمیت را دارد. 
محمد سعیدی در گفت‌وگو با 
»فرص��ت امروز« تاکید کرد: در 
طول سال‌هایی که تحریم‌های 
اقتصادی علیه ایران اعمال شد، 

برخی سرمایه‌گذاران داخلی به 
ای��ن بخ��ش ورود کردند که در 
بعض��ی از حوزه‌ها موفقیت‌های 
قابل توجهی نیز به دس��ت آمد. 
در دوران پسا برجام که بار دیگر 
امکان تعامل با بازارهای جهانی 
به وجود آمده، می‌توان از شرایط 
هر دو طرف نهایت بهره را برد. 
به گفته وی، رس��اندن ریل 
ب��ه مناطق مختل��ف داخلی و 
خارج��ی و اس��تفاده از ت��وان 
اولویت‌ه��ای  س��رمایه‌گذاران 
ج��دی اس��ت که می‌ت��وان به 
ش��کل جدی‌ آنه��ا را پیگیری 
کرد. ب��رای افزایش کارایی در 
ای��ن بخش می‌ت��وان از تجربه 
ساخت واگن‌های داخلی بهره 
گرف��ت و در حوزه‌هایی که به 
فناوری‌های نوین احتیاج دارند 
می‌توان انتقال تجربه خارجی 

را دستور کار قرار داد. 
علی‌اکبر نیکواقبال کارشناس 
مسائل اقتصادی نیز در گفت‌وگو 
ب��ا »فرصت امروز«، به محوریت 
عرص��ه ریل��ی برنامه‌های کلان 
توس��عه اش��اره کرد و افزود: در 
طول سال‌های گذشته بسیاری 
از کشورهای توسعه‌یافته جهان 
ریل را به‌عنوان اصلی‌ترین شیوه 
حمل‌و‌نقل خود برگزیده‌اند و این 

ام��ر برای آنه��ا صرفه اقتصادی 
بس��یار بالایی به همراه داش��ته 

است. 
ب��ه گفت��ه وی، ویژگی‌هایی 
چون هزینه‌های پایین و ایمنی 
بالا باعث ش��ده ریل در مقابل 
ج��اده بتوان��د رقابتی جدی را 
آغاز کند و این امر برای ایران 
نی��ز ک��ه ش��رایط جغرافیایی 
مناس��بی دارد اهمی��ت بالایی 

خواهد داشت. 
اقتصادی  ای��ن کارش��ناس 
ب��ه اهمیت افزای��ش ترانزیت 
ایران با کش��ورهای همس��ایه 
اش��اره ک��رد و گف��ت: اگ��ر ما 
قص��د داریم ات��کای به درآمد 
نف��ت را کاه��ش دهیم باید به 
گزینه‌های��ی فکر کنیم که در 
آن مزیت نس��بی وجود دارد و 
ترانزی��ت برای ایران این حکم 
را دارد. در ای��ن بین اس��تفاده 
از ری��ل از یک س��و زیربناهای 
توسعه اقتصادی کشور را ارتقا 
خواهد داد و از س��وی دیگر با 
هزین��ه‌ای پایین ترانزیت ایران 

را گسترش می‌دهد. 
ب��ا اتص��ال رس��می خطوط 
ریل��ی ای��ران ب��ه آذربایجان، 
ام��کان آن ب��ه وج��ود می‌آید 
ک��ه قطاره��ای ایران��ی از یک 
س��و به روسیه و از سوی دیگر 
به دریای س��یاه متصل شوند. 
هرچن��د این موض��وع نیاز به 
تکمی��ل ش��دن دو قطعه مهم 
قزوی��ن به رش��ت و رش��ت به 
آستارا دارد اما خبرهایی که از 
سوی راه‌آهن مبنی بر تقاضای 
جدی برای حمل‌و‌نقل ترکیبی 
در این مسیر وجود دارد نشان 
می‌ده��د ص��رف تکمی��ل این 
پل نی��ز اهمیت جدی خواهد 
داش��ت. ای��ران خ��ود را آماده 
رس��تاخیزی ریلی کرده است 
و پل آس��تارا ش��اید نقطه آغاز 

آن باشد. 

قطار سکان ترانزیت را به دست می‌گیرد 

آستارا، نقطه آغاز رستاخیز ریلی

تلفن مستقیم: 86073288 www.forsatnet.ir

جواد هاشمی 
j.hashemi1992@gmail.com

شماره 686

معاون مس��کن ش��هری بنیاد مسکن گفت 
که در قالب برنامه مس��کن اجتماعی به چهار 
ده��ک کم‌درآمد در ش��هرهای کمتر از ۵۰۰ 
ه��زار نف��ر و بالات��ر از ۵۰۰ هزار نفر به ترتیب 
ماهانه ۲۰۰ و ۴۰۰ هزار تومان کمک بلاعوض 

پرداخت می‌شود. 
جواد حق‌شناس در گفت‌وگو با ایسنا اظهار 
کرد: در قالب »طرح جامع مسکن« دو برنامه 
حمایتی و اجتماعی در نظر گرفته ش��ده که 
در برنامه اجتماعی، روش‌هایی غیر‌از س��اخت 
پیش‌بینی شده است. به این ترتیب اگر کسی 
بخواه��د از واحدهای اجاری اس��تفاده کند و 
دارای شرایط باشد در شهرهای کمتر از ۵۰۰ 
هزار نفر ۲۰۰ هزار تومان و ش��هرهای بالای 
۵۰۰ هزار نفر ۴۰۰ هزار تومان در ماه بن اجاره 
دریافت خواهد کرد. این رقم نیز از ارقام تامین 
هزینه‌های مس��کن مرکز آمار استخراج شده 

که متوسط پرداختی اجاره بها به چهار دهک 
پایین جامعه را تعیین کرده است. 

وی اف��زود: کم��ک دیگ��ری ک��ه در قالب 
اجتماع��ی پیش‌بین��ی ش��ده این اس��ت که 
متقاضیان در ش��هرها بتوانند تا ۷.۵ میلیون 
تومان تسهیلات قرض‌الحسنه برای رهن خانه 

دریافت کنند. 
معاون بنیاد مسکن تصریح کرد: همچنین 
متقاضیان اعم از اش��خاص حقیقی و حقوقی، 
نهادهای اجتماعی، کمیته امداد، بهزیس��تی 
ی��ا هر دس��تگاه دیگ��ری می‌توانند ب��ا بنیاد 
مس��کن درخصوص خرید یا س��اخت مسکن 
برای محرومان توافق کنند. به این ترتیب به 
س��ازندگان و خریداران تسهیلات با نرخ سود 
۷ درصد پرداخت می‌شود و به طور مثال در 
کلا‌ش��هرها می‌توانن��د از ۱۰۰ میلیون تومان 
وام ب��ا به��ره ۷ درصد برای خرید یا س��اخت 

یک واحد مس��کونی اس��تفاده کنند و آن را به 
مدت ۱۰ سال به محرومان اجاره دهند. مبلغ 
اقساط نیز تقریباً معادل اجاره‌ای می‌شود که 
دریافت می‌کنند و بعد از ۱۰ سال می‌توانند 

خانه را در تملک خود بگیرند. 
وی تاکید کرد: اگر دولت زمینی هم داشت 
و خواس��ت در اختی��ار بگ��ذارد، متقاضیان یا 
س��ازمان‌های حمایتی می‌توانند تا ۶۰ درصد 
این زمین‌ها را بسازند و بفروشند و ۴۰ درصد 
باقی‌مانده را در قالب توافق با بنیاد مسکن به 

دهک‌های پایین اجاره دهند. 
حق ش��ناس همچنی��ن درخصوص برنامه 
حمایت��ی ک��ه ب��ه خرید مس��کن دهک‌های 
پایی��ن اختص��اص دارد، گفت: قالب حمایتی 
این طرح شامل ساخت مسکن می‌شود. دولت 
در این خصوص تسهیلاتی را پیش‌بینی کرده 
که در کلانش��هرها ت��ا ۵۰ میلیون تومان، در 

ش��هرهای زی��ر ۲۰۰ ه��زار نف��ر ۴۰ میلیون 
توم��ان و در ش��هرهای کوچ��ک ۳۰ میلیون 
تومان تس��هیلات با نرخ س��ود ۷ درصدی در 
قال��ب یاران��ه به متقاضیانی ک��ه دارای زمین 
هس��تند و زمین‌ش��ان قابل دریافت پروانه از 
ش��هرداری اس��ت پرداخت شود. اگر بخواهند 
خرید مس��کن انجام دهند نیز بتوانند خرید 
کنند. عمر ساختمان‌ها نیز تا ۲۰ سال در نظر 

گرفته شده است. 
معاون مس��کن ش��هری بنیاد مسکن اظهار 
ک��رد: در برنام��ه حمایت��ی، ط��رح دیگ��ری 
پیش‌بین��ی ش��ده ک��ه متقاض��ی در صورت 
تمایل می‌تواند از مس��کن مهر فاقد متقاضی 
ب��ا ۷ میلی��ون تومان کمک بلاعوض به اضافه 
تس��هیلات مسکن مهر اس��تفاده کند. به این 
ترتیب ممکن اس��ت اندکی از واحدهای فاقد 

متقاضی مسکن مهر نیز به فروش برسد. 

دهک‌های پایین کمک اجاره مسکن می‌گیرند



بازگشت خودروی مفهومی اپُل تا 
پایان این دهه

کمپانی آلمانی‌الاصل جنرال موت��ور، یعنی اپُل، در 
حال تبدیل کردن مدل مفهومی GT به یک خودروی 
حقیقی اس��ت. این کوپه آلمانی پیش��تر در نمایشگاه 
خودروی ژنو با نام »GT« به نمایش گذاشته شده بود، 

که به‌عنوان فرزند شورولت کروت شناخته شد. 
به گ��زارش خودروکار، برای ای��ن کمپانی آلمانی 
بسیار دشوار است که با این مدل در بازار هیاهو به‌پا 
کند به این دلیل که خودرو‌های کوپه دیفرانسیل جلو 
برای مدتی اس��ت که بازار خودش را در میان مردم 
از دست داده اس��ت. اما اپُل این نکته را خاطرنشان 
کرده اس��ت که این مدل محبوب‌ت��ر از این بود که 
تنها در حد یک مدل مفهومی باقی بماند. مسئولان 
اجرای��ی این کمپانی به دنبال راه‌های کاهش هزینه 

به منظور تولید انبوه این خودرو هستند. 
رئیس ش��رکت اپُل، کارل توماس نیومن، به مجله 
انگلیس��ی Autocar گفت ک��ه دو راه برای تولید 
مدل GT دیفرانس��یل عقب وجود دارد؛ نخس��تین 
ش��یوه ایجاد تغییرات روی شاس��ی کنونی است اما 
ش��یوه دوم تولید یک شاس��ی جدید برای این مدل 
اس��ت. نظرات ایش��ان نش��ان می‌داد ک��ه تمایل به 
ساخت یک GT دیفرانسیل جلو دارد، همانند مدل 

»آسترا«ی جدید. 
 نیومن خاطرنش��ان کرد ک��ه ایجاد تغییرات روی 
شاس��ی کنونی )همانی که در م��دل کروت کمپانی 
ش��ورولت به کار رفته اس��ت( زحمت بسیار زیادی 
دارد. طراحی یک شاس��ی جدید ب��رای این خودرو 
رد شده اس��ت. اپُل به منظور کاهش هزینه‌ها قصد 
دارد تولی��د ای��ن مدل جدید دیفرانس��یل جلو را به 
 کمک یک کمپانی دیگر انجام دهد. به گزارش مجله
Autocar شریک احتمالی این پروژه SAIC است. 
این شرکت هم‌اکنون مالک کمپانی MG نیز است. 

اما اپُل از نظر دادن درباره شایعه‌ها پرهیز کرد. 
ب��ه گفت��ه آق��ای نیوم��ن ت��ا س��ال 2018 برای 
تصمیم‌گی��ری درباره تولید یا عدم تولید این خودرو 
زمان نی��از دارند. اگر تصمیم ب��ه تولید این خودرو 
گرفته ش��ود تا قبل از پایان ای��ن دهه میلادی، این 
مدل در سراس��ر نمایش��گاه‌های اروپایی به نمایش 

گذاشته خواهد شد. 

اجرای »طرح ترافیک« در محدوده زوج و فرد 
از امروز

 تشدید برخورد با خودروهای دودزا

رئی��س پلیس راهنمای��ی و رانندگی تهران بزرگ 
با اش��اره به اجرای طرح ترافیک در محدوده زوج و 
فرد تا س��اعت 19 از تش��دید برخورد با خودروهای 
آلاین��ده و دودزا و همچنی��ن مخدوش کردن پلاک 

خودروها خبر داد. 
س��ردار محمدرضا مهماندار در گفت‌وگو با ایسنا، 
اظهارکرد: شب گذشته کمیته کاهش آلودگی هوای 
شهر تهران تشکیل جلسه داده و با توجه به افزایش 
آلاینده‌ها در آسمان شهر تهران تصمیم بر آن شد از 
روز شنبه )١١ دی ماه( محدودیت طرح ترافیک در 
محدوده زوج و فرد اجرا شده و این محدودیت نیز تا 

ساعت 19 ادامه داشته باشد. 
وی با بیان اینکه اجرای این محدودیت براس��اس 
مصوبه تا روز سه‌ش��نبه ادامه خواهد داش��ت، گفت: 
محدوده طرح زوج و فرد از شمال به بزرگراه همت، 
از ش��رق به بزرگراه امام عل��ی، از جنوب به بزرگراه 
بعث��ت و از غ��رب ب��ه بزرگراه‌های چم��ران و نواب 

محدود می‌شود. 
وی با بی��ان اینکه تنها خودروه��ای دارای مجوز 
ط��رح ترافیک اجازه تردد در مح��دوده طرح زوج و 
فرد را خواهند داش��ت، گف��ت: خودروهای غیرمجاز 
توس��ط دوربین‌ها اعمال قانون و 20 هزار تومان به 

ازای هر ساعت جریمه خواهند شد. 
مهماندار همچنین از تشدید برخورد با خودروهای 
آلاین��ده و فاق��د معاین��ه فن��ی خب��ر داد و افزود: 
همچنی��ن طرح برخورد با مخدوش کردن پلاک نیز 
در این ایام تشدید می‌شود و گشت‌های محسوس و 
نامحس��وس پلیس راهور با گشت‌زنی در سطح شهر 
و همچنین استقرار در اطراف مبادی طرح ترافیک با 
خودروهایی که اقدام به مخدوش یا پوشاندن پلاک 

خود کرده باشند، برخورد خواهند کرد. 
رئیس پلیس راهنمای��ی و رانندگی تهران بزرگ 
ضم��ن درخواس��ت از ش��هروندان ب��رای پرهیز از 
ترددهای غیرضروری در ش��هر ته��ران اظهارکرد: 
بهتر اس��ت ش��هروندان برای حض��ور در محل کار 
و تردد در ش��هر نیز از ن��اوگان حمل‌و‌نقل عمومی 

استفاده کنند. 

خبر بین‌الملل

7 خودرو

س��ه ماه پیش ب��ود که خبر 
امض��ای ق��رارداد هیون��دای با 
کرم��ان موتور منتش��ر ش��د؛ 
خبری ک��ه گواهی بازگش��ت 
یکی دیگ��ر از ش��رکای پیش 
از تحریمی صنع��ت خودروی 

ایران بود. 
در پی امضای همین قرارداد 
ب��ود که چن��د روز پی��ش در 
نمایش��گاه خودروی کرمان از 
دو محص��ول مش��ترک آینده 
کرمان موتور و هیوندای یعنی 
ش��د.  رونمای��ی   i20 و   i10
ام��ا در حال��ی این ق��رارداد به 
مرحل��ه اجرا رس��یده که گویا 
هیون��دای به دلیل چند س��ال 
دوری از ایران، مسیر بازگشت 
را اش��تباه رفته و به جای خانه 
خودروسازان راین یعنی همان 
ش��ریک قدیمی‌اش، زنگ خانه 
همسایه کرمانی او یعنی کرمان 
موتور را زده و کرمانی‌ها نیز به 
رسم مهمان‌نوازی جواب منفی 

نداده‌اند. 
شركت خودروسازان راین در 
س��ال ۱۳۸۲ به‌عن��وان یکی از 
تابعه گروه صنایع  شرکت‌های 
خودروسازی کرمان در منطقه 
ویژه اقتصادی ارگ جدید و به 
منظور تولید خودرو، تاسیس و 

ثبت شد. 
در اس��فند ماه همان سال با 
عقد قرارداد رس��می میان این 
شرکت و هیوندای کره جنوبی، 
رای��ن به‌عن��وان تولید‌کنن��ده 
رسمی محصولات این شرکت 
کره‌ای در ایران ش��ناخته شد. 
تولید محصولاتی نظیر آوانته و 
ورنا حاصل آغاز همین همکاری 
مش��ترک بود. اما با ابری شدن 
فضای مراودات اقتصادی ایران 
ب��ا جامعه بین‌المل��ل به دلیل 
تش��دید تحریم‌ه��ای یکجانبه 

علیه ای��ران، هیوندای نیز مثل 
بلی��ت  فرانس��وی،  ش��یرهای 
یک‌طرفه بازگشت به کشورش 
را گرفت و پش��ت سرش را هم 
نگاه نکرد. در طول چند س��ال 
اخی��ر ن��ام هیون��دای فقط با 
واردات واسطه‌ای از کشورهای 
عربی و همان محصولات مونتاژ 
شده توسط خودروسازان راین، 

در بازار ایران باقی ماند. 
با کنار رفتن ابرهای تحریم و 
آغاز فرآیند اجرایی شدن برجام، 
این خودروس��از ک��ره‌ای نیز که 
طع��م بازار جذاب ایران هنوز در 
دهانش مانده بود، به فکر برگشت 
ب��ه کرمان افت��اد ام��ا برخلاف 
انتظارها، هیوندای این‌بار مهمان 
پرس��توهای آبی نشد و به خانه 
کرمان موتوری‌ها ب��رای اقامت 
رفت و س��وغاتی س��فرش را به 
خطوط تولید کرمان موتور برد. 
در حال��ی این ق��رارداد به امضا 
رس��یده که به گفته منابع آگاه 
صنای��ع خودروس��ازی کرم��ان 

چن��د س��ال پی��ش، ۶۵درصد 
از س��هام خودروس��ازان رای��ن 
را ب��ا ارزش‌گ��ذاری مش��ارکت 
ب��ا هیوندای به بخ��ش دیگری 
فروخته اس��ت.  حالا باتوجه به 
انتظار هیوندای،  حرکت خلاف 
ب��رای  خودرویی‌ه��ا  رای��ن 
دادخواهی در خانه ملت را زده و 
خواستار پیگیری حقوق از دست 

رفته‌شان شدند. 
فریدون احمدی، نایب رئیس 
کمیس��یون صنای��ع مجل��س 
ش��ورای اسلامی، در این زمینه 
ب��ه »فرصت‌ام��روز« می‌گوید: 
»هیون��دای پی��ش از ای��ن با 
ش��رکت راین خودرو محصول 
مشترک در ایران تولید می‌کرد 
اما با توجه به تشدید تحریم‌ها، 
این ش��رکت ایران را ترک کرد 
و اکن��ون در حال��ی ب��ه ایران 
بازگشته که نسبت به تعهدات 
قبل��ی خود ب��ه راین خ��ودرو، 
بی‌توجه بوده و فعالیت خود را با 
شرکت دیگری آغاز کرده است. 

خودروسازان راین نیز مکاتباتی 
را ب��ا م��ا داش��ته و براس��اس 
مستندات خواهان رسیدگی به 

این پرونده شده‌اند.«
او می‌افزای��د: »ما طی چند 
نامه ای��ن درخواس��ت‌ها را به 
وزیر صنعت، معدن و تجارت و 
معاون او اع�الم کرده و منتظر 
پاسخ هستیم. اگر قانونا شرکت 
قبل��ی حقوق��ی دارد بای��د به 
آن رسیدگی ش��ود و این‌گونه 
نباش��د که م��ا پ��س از برجام 
هیجان‌زده ش��ویم و بازار خود 
را ب��ه هر قیمت��ی و به راحتی 
خارجی  ش��رکت‌های  دس��ت 
بدهی��م. در بازار داخل��ی ما از 
همه مهم‌ت��ر تولیدکنندگان و 
بازرگان��ان داخلی هس��تند. از 
همین رو آقای نعمت‌زاده باید 
ادعای ش��رکت قبلی را بررسی 
ک��رده و ما را قانع کنند. وزارت 
صنعت تصمیم گیرنده نهایی و 
مجری این کار اس��ت بنابراین 
ای��ن وزارتخانه بای��د به‌عنوان 

مجری پاسخگو باشد.«
احم��دی تاکی��د می‌کن��د: 
»وزارت صنعت موظف اس��ت 
در این زمینه پاس��خگو باش��د 
و م��ا تا زمانی‌که قانع نش��ویم 
پیگی��ر مطالبات رای��ن خودرو 
خواهیم بود.« براس��اس گفته 
احمدی با وجود ارس��ال چند 
نامه از سوی کمیسیون صنایع 
مجلس به وزارت صنعت، هنوز 
پاس��خی از این وزارتخانه برای 
اقناع نماین��دگان مجلس، ارائه 
نش��ده اس��ت. اما در این سوی 
ماج��را یکی از مدی��ران وزارت 
صنعت می‌گوید این وزارتخانه 
در حال آماده‌سازی مستندات 
ب��رای پاس��خگویی به مجلس 
اس��ت.  امیرحس��ین قنات��ی، 
مدی��رکل دفت��ر نیرومحرکه و 
صنایع خ��ودرو وزارت صنعت 
در ای��ن باره در گف��ت و گو با 
بی��ان می‌کند:  »فرصت‌امروز« 
آماده‌س��ازی  ح��ال  در  »م��ا 
مس��تندات هستیم و بر همین 
اس��اس به‌زودی در این زمینه 
پاس��خ نماین��دگان مجلس را 
خواهیم داد.« شرکت هیوندای 
با خودروس��ازان راین خودش 
را در ب��ازار ای��ران مطرح کرد. 
حدود ۱۳ س��ال پیش قرارداد 
می��ان راین و هیون��دای تولید 
محصولات به‌صورت سی‌کی‌دی 
ب��ود و حالا پس از ۱۳ س��ال، 
قرارداد جدی��د با کرمان موتور 
نیز تولید محصولات به‌صورت 
دی‌کی‌دی است که این یعنی 
تغییر ب��ه اندازه صف��ر. گرچه 
انتظ��ار می‌رفت که پس از این 
همه س��ال هیوندای با دس��ت 
پرت��ری ع��ازم ایران ش��ود اما 
گویا امضای ق��رارداد بر کاربرد 
آن ارجحی��ت داش��ته اس��ت. 
ح��الا باید منتظر ماند و نتیجه 
بررس��ی‌های وزارت صنعت به 

مطالبات پرستوها را دید. 
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مع��اون پژوهش و فن��اوری وزارت عل��وم، تحقیقات 
و فناوری ب��ا تاکید بر اینکه دس��ت‌اندرکاران اصلی در 
زمینه تولید 58 مقاله رد ش��ده از سوی نیچر شناسایی 
ش��ده‌اند، گفت: بررسی ما نش��ان می‌دهد که 398 نفر 
از دانش��گاه‌های وابس��ته به وزارت علوم و بهداش��ت و 
دانشگاه آزاد در تولید این تعداد مقاله نقش داشته‌اند. 

ب��ه گزارش ایس��نا، دکت��ر وحید احم��دی در جمع 
خبرن��گاران ب��ا تاکید ب��ر اینکه هم��ه متخلفان علمی 
گزارش بخش خبری نیچر شناس��ایی ش��ده‌اند، افزود: 

پرون��ده این افراد بررس��ی و میزان نق��ش آنها در تهیه 
مقالات نیچر مش��خص شده اس��ت ضمن آنکه معاونان 
پژوهش��ی دانش��گاه‌ها نیز در حال پیگیری این موضوع 

هستند. 
او با تاکید بر اینکه دانشگاه‌ها گزارش‌های خود را در 
این زمینه ارائه کرده‌اند، خاطرنشان کرد: نتایج بررسی 
ما نش��ان می‌دهد که مجموع نویسندگان وزارت علوم، 
تحقیق��ات و فناوری در تهیه 58 مقاله خارج ش��ده از 
نیچ��ر 398 نفر بودند که از این تعداد 22 نفر از وزارت 

علوم، 30 نفر از وزارت بهداشت و 6 نفر از دانشگاه آزاد 
اسلامی به‌عنوان نویسنده مسئول بودند. 

احمدی با اش��اره به تعداد نویسندگان همکار در 58 
مقاله اعلام شده از سوی نیچر، گفت: تعداد نویسندگان 
هم��کار وزارت عل��وم، تحقیقات و فن��اوری 116 نفر، 
وزارت بعداشت 164 نفر و از دانشگاه آزاد 6 نفر بودند. 
ب��ه گفته او تعداد کل نویس��ندگان ای��ن مقالات در 
وزارت علوم 138 نفر، در وزارت بهداشت 194 نفر و در 

دانشگاه‌آزاد 66 نفر بوده‌اند. 

محمد جواد ظریف، وزیر خارجه ایران، 
در جدیدتری��ن مقال��ه خ��ود به بررس��ی 
زمینه‌ها و ریش��ه‌های مختلف پیدایش و 
گسترش جریان‌های افراطی و تروریستی 
و راهکاره��ای مقابل��ه ب��ا آن ب��ا ه��دف 
ریشه‌کنی جامع این پدیده شوم پرداخته 

است. 
به گزارش ایس��نا، متن کامل فارس��ی 
ای��ن مقال��ه تفصیل��ی با عن��وان »چگونه 
ب��ا زمینه‌ه��ای گس��ترش افراطی‌گ��ری 
 و تروریس��م مقابل��ه کنی��م« در مجل��ه
Iranian review of foreign affoirs  
ب��ه زبان انگلیس��ی منتشرش��ده و ظریف 
نس��خه فارسی و انگلیسی آن را در صفحه 
توییتر خود هم به اشتراک گذاشته است. 
دکت��ر ظریف در این مقال��ه درباره مبارزه 
با تروریس��م و افراط‌گرایی ضمن اشاره به 
تاثیر ناکارآمد دو معضل همزاد تروریس��م 
و افراط‌گری بر وضعیت کنونی دنیا گفت 
که این معضل نه به منطقه مش��خصی از 
جهان محدود می‌ش��ود و نه مختص دین 
و مذهب خاصی اس��ت و نمی‌توان تنها در 
محدوده ی��ک منطقه خاص ی��ا با اتکای 
ص��رف بر س��خت‌افزارهای نظام��ی با آن 

مقابله کرد. 
او گف��ت که با وجود گذش��ت یک و نیم 
دهه از شکست کامل در مبارزه با تروریسم، 
حالا دیگر همه باید بدانند که این دو پدیده 
سرطانی، نیازمند رویکرد همه‌جانبه و راهبرد 
چند بخش��ی اس��ت که بیش و پیش از هر 
چی��ز، در گرو درک هوش��یارانه از ش��رایط 
اجتماعی، فرهنگ��ی، اقتصادی و جهانی‌ای 

است که زمینه‌ساز این دو پدیده شده‌اند. 

شالوده‌شکنی پیش انگاشته‌ها
وزی��ر امور خارجه گفت ک��ه برای فهم 
ش��رایط اجتماعی و زمینه‌ه��ای جهانی، 
ابت��دا باید توهم��ات نادرس��ت از ذهن‌ها 
زدوده ش��وند. رهیاف��ت غالب و رس��می 
درباره تروریس��م، چه در ای��الات متحده 
یا دیگر کش��ورها، عموما ساختگی، برای 
مص��رف داخلی یا اب��زاری در جهت خط 
مش��ی‌ها و اقدام��ات سیاس��ی مش��خص 
اس��ت. در این صورت، جای تعجب نیست 
که بش��نویم مش��اور امنیت مل��ی یکی از 
دولت‌ه��ای منطق��ه بگوی��د: »در معرکه 
س��وریه، افراط‌گرای��ان و نیروهای نظامی 
س��وریه یکدیگر را از بی��ن خواهند برد.« 
این خط فکری و سیاس��ی نشان می‌دهد 
ک��ه چ��را و چگونه ش��رایط به بن‌بس��ت 
کنونی رس��یده است. دیدگاه‌های سطحی 
از وضعیت‌های پیچی��ده، همراه با تعقیب 
سیاس��ت‌های کوته‌نظرانه و خ��ود محور، 

محکوم به شکست هس��تند. بدون شک، 
همان‌گون��ه ک��ه برای همگان محس��وس 
اس��ت، ن��ه تنها در س��وریه، بلک��ه در هر 
جای دیگر ش��اهد شکس��ت ای��ن نگرش 

کوتاه‌بینانه بوده‌ایم. 
تصور دیگری نیز باید زدوده شود؛ برای 
ما در غرب آس��یا، آس��ان اس��ت که غرب 
را ب��ه واس��طه اقداماتش به‌عن��وان مقصر 
شوربختی‌های‌مان س��رزنش کنیم. تاریخ 
ای��ن پهنه از زمین پر از ش��واهدی بر این 
مدعاست. سایه سنگین خاطرات تلخ دیرپا 
و تفرقه‌اندازی‌هایی ک��ه میراث »طراحی 
خطوط روی ش��ن‌ها« در جن��گ جهانی 
اول و دوره پس از آن اس��ت، کماکان در 
بس��یاری از دولت‌ها و جوامع غرب آس��یا 
قربانی می‌گی��رد. همزمان، برای غرب نیز 
بسیار آسان بوده اس��ت که انگشت اتهام 
را به س��وی ما به‌عنوان مس��لمانان غرب 
آس��یا صرف‌نظر از اختلاف‌ها، مخالفت‌ها 
و حتی نزاع‌های موجود نش��انه رود. متهم 
کردن هر یک از طرفین از سوی دیگری، 
می‌تواند آس��ان‌ترین راه ب��رای انحراف از 
اصل موضوع باش��د. اما چنی��ن کاری نه 
صحیح اس��ت و نه راهگشا، چراکه جهان 
امروز ما بس��یار پیچیده‌تر از گذشته شده 

است. 
س��ومین تصور غلطی که باید رفع شود، 
اعتقاد به این باور اس��ت که از یک سو میان 
دیکتاتوری و تروریس��م رابطه مس��تقیمی 
وجود دارد و از س��وی دیگر دموکراس��ی‌ها 
با یکدیگر نمی‌جنگن��د؛ عباراتی که از فرط 
تک��رار به ظاهر بدیهی و مس��لم می‌نمایند. 
اگرچه این گزاره‌ها تا حدودی و در مواردی 
ممکن است درست باشند، اما شرایطی که 
ما ب��ا آنها روبه‌رو هس��تیم پیچیده‌تر از آن 
اس��ت که چنین گزاره‌های بسیطی بتوانند 
به تنهایی واقعیات را نش��ان داده و به شکل 
مناسبی آنها را تبیین کنند. وقتی می‌بینیم 
ف��ردی که در غرب متولد ش��ده و تحصیل 
ک��رده و در نظام دموکراتیک و جامعه مرفه 
غرب��ی پرورش یافته و به زبان انگلیس��ی یا 
فرانس��ه به‌عنوان زبان م��ادری خود حرف 
می‌زند، سر بریده یک انسان بی‌گناه سوری 
یا عراقی را به دس��ت گرفته و در هوا تکان 
می‌دهد و تصوی��رش در تلویزیون و فضای 
مجازی منتشر می‌ش��ود، دیگر نمی‌توان با 
توجیهات ساده‌انگارانه پیش گفته قانع شد 
یا اینکه به سرزنش و اتهام‌زنی به طرف دیگر 
بسنده کرد. امروزه ما شاهدیم کودکانی که 
در محیط‌های دموکراتیک پرورش یافته‌اند، 
به راحتی همسایگان خود و حتی یکدیگر را 
می‌کشند. در نتیجه دیگر نمی‌توان به راحتی 
متقاعد ش��د که چنین قس��اوت خون‌باری 

منحصر به یک دین یا اعتقاد مشخصی است 
یا اینکه آن را مختص یک نظام سیاس��ی و 
تربیت��ی خاص در جوامع غرب آس��یا تلقی 

کرد. 

فقدان امید
دکتر ظری��ف فق��دان امی��د در جوامع 
امروزی )توس��عه‌یافته یا در حال توس��عه( 
را مانع مبارزه با تروریس��م دانست و گفت: 
این امر به حقیقتی ثابت و همه‌گیر تبدیل 
ش��ده و یک نظریه مح��ض یا حتی تحلیل 
آکادمیک نیس��ت که وجه مشترک تمامی 
کسانی که به دام خش��ن تروریسم گرفتار 
شده‌اند آن اس��ت که احساس می‌کنند در 
جوام��ع خود و حتی در عرص��ه جهانی، از 
احترام محروم هس��تند و به حاش��یه رانده 
ش��ده‌اند. آنها امیدی به فردای بهتر نداشته 
و هیچ امکان واقعی و عملی برای شکوفایی 
در ش��رایط اجتماعی انسانی نمی‌یابند. این 
وضعیت چه در جوامع غربی که درون‌گرایی 
و بیگانه هراسی بیش��تر در آن رواج دارد و 
چه در منطقه که جوامع، در حال توس��عه 
هستند و دولت‌های حاکم نمی‌توانند چنین 
امکان��ی را برای آنان فراه��م کنند، صادق 
است. موج احساس��ات ملی‌گرایانه که طی 
س��ال‌های اخیر در نتایج انتخاب��ات اروپا و 
آمریکا تجلی یافته تنها می‌تواند این پدیده 
را تشدید کند. از سوی دیگر در منطقه غرب 
آسیا، حتی با پذیرش تفاوت‌ها میان جوامع 
درم��ورد نحوه برگ��زاری انتخابات به‌عنوان 
روش مشارکت مردمی در تعیین سرنوشت، 
صرفا در معدودی از کشورهای غرب آسیا، 
برای توده مردم امکان ابراز نارضایتی‌ش��ان 
از طریق صن��دوق رأی وجود دارد. به واقع 
صندوق رأی یا حتی تصوری از مفهوم آن، 
در بسیاری از کش��ورهای منطقه ما وجود 

خارجی ندارد. 

اصلاح ادراکی
بنی��ادی  دلای��ل  در  تعم��ق  و  تفک��ر 
وضعیت‌های مختلف در منطقه غرب آسیا 
- برای مثال در سوریه یا در یمن - از جمله 
چرای��ی و چگونگی تح��ول وضعیت‌های 
جاری، خارج از حیطه بررسی این نوشتار 
اس��ت. با این ح��ال، درک دلایل، عوامل 
و سیاس��ت‌هایی ک��ه به توس��عه و ظهور 
این ش��رایط غم انگیز کمک کرده اس��ت، 
نباید دش��وار باش��د. همان‌گون��ه که یک 
سیاس��تمدار آمریکایی زمان��ی گفته بود 
»هر کسی محق است عقیده‌ای برای خود 
داشته باشد، اما نمی‌توان واقعیات را برای 
خ��ود تولید کرد.« واقعی��ات در معادلات 
منطق��ه غیرقاب��ل تردید هس��تند و زمان 

آن اس��ت که همه قبل از تلاش برای رفع 
مشکل، روی واقعیات توافق کنند. 

ب��ا بهره‌من��دی از تجرب��ه گذش��ته و با 
نگاه��ی به وضعی��ت گس��ترده‌تر جهانی، 
لازم اس��ت دو نگاه متضاد برای بررس��ی 
بحران‌ه��ای منطق��ه‌ای و بین‌الملل��ی به 
ط��ور کامل شناس��ایی و تفکیک ش��ود؛ 
ذهنیت ب��ا حاصل جمع صف��ر در مقابل 
رهیاف��ت ب��ا حاص��ل جمع غیر‌صف��ر. در 
دنیای جهانی شده، که در آن همه چیز از 
محیط‌زیست تا امنیت جهانی شده، تقریبا 
غیر‌ممکن اس��ت ک��ه به هزین��ه دیگران 
رهیافت‌های  داش��ت.  دس��تاوردی  بتوان 
با حاص��ل جمع صف��ر ب��ه برآیندهای با 
حاصل جم��ع منفی منجر می‌ش��وند. به 
 عبارت بس��یار س��اده، باید بین سناریوی

»باخ��ت – باخ��ت« در مقابل س��ناریوی 
»ب��رد – برد« یکی را انتخ��اب کرد. هیچ 

حد وسطی وجود ندارد. 
در نتیج��ه، منازع��ه در عراق، س��وریه، 
یم��ن و بحرین راه‌ح��ل نظامی ندارد. من 
نمی‌توانم با صراحت بیشتر بر این موضوع 
تاکید کنم. این منازعات به راه‌حل سیاسی، 
مبتنی بر رهیافت ب��ا حاصل جمع مثبت 
نی��از دارند که در آن هیچ کنش��گر اصیل 
- طبیعتا به غیر ‌از کس��انی که خش��ونت 
افراط��ی را هدایت و رهب��ری می‌کنند - 
از ای��ن فرآیند حذف یا به حاش��یه رانده 
نشوند. متاس��فانه چنین حکمی در حرف 
س��اده‌تر از عمل در دنیای واقعی یا حتی 
در باور اس��ت. با وجود این، ممکن اس��ت 
به منط��ق این حکم پن��اه ببریم که »هر 
جا که اراده‌ای باش��د، راهی وجود دارد.« 
تح��ولات مثب��ت در لبنان ب��رای انتخاب 
رئیس‌جمه��ور جدی��د، پس از دو س��ال 
طولانی منازعه تلخ سیاس��ی و همچنین 
تح��ول اخیر در س��ازمان اوپک که در آن 
تمام طرف‌ها برای رسیدن به یک راه‌حل 
دارای منفعت متقاب��ل، اختلافات خود را 
کنار گذاش��تند - یا ب��ه عبارت دقیق‌تر از 
ی��ک برآین��د کاملا فاجعه ب��ار جلوگیری 
کردند - یک درس سیاسی ساده اما مهم 
را به نمایش گذاش��ت؛ طرف‌های ذی‌نفع، 
انتظ��ارات حداکثری - با حاصل جمع صفر - 
خ��ود را به نفع یک مصالح��ه کارآمد رها 
کردند. ب��ا نگاهی ب��ه موقعیت‌های دیگر 
به‌ویژه در سوریه و یمن، می‌توان از تجربه 
م��ردم لبن��ان آموخت و امی��دوار بود که 
مجموعه روند سیاسی – که تعاملی همراه 
با بده‌بس��تان و روندی مستلزم مصالحه و 
فراگیر بودن اس��ت – می‌تواند به کش��تار 
دهشتناک جاری پایان دهد. هرچه زودتر 

در این زمینه اقدام کنیم، بهتر است. 

وزیر امور خارجه روس��یه اعلام کرد مسکو تحریم‌های 
جدی��د آمری��کا علیه کش��ورش را با اس��تناد ب��ه ادعای 
»بی‌اساس« حملات سایبری بدون‌پاسخ نخواهد گذاشت. 
به گزارش ایسنا، به نقل از اسپوتنیک، سرگئی لاوروف، 
وزیر خارجه روسیه در گفت‌وگو با خبرنگاران گفت: دولت 
در حال کناره‌گیری باراک اوباما در آمریکا، روس��یه را به 
همه ن��وع گنا‌هان متهم می‌کند و تلاش دارد ما را مقصر 
شکس��ت ابتکار عمل‌های سیاس��ت خارجی خود در کنار 
دیگر شکس��ت‌هایی که خودتان می‌دانی��د معرفی کرده 
و به ش��کلی بی‌اس��اس اتهامات علیه روس��یه درخصوص 

مداخل��ه در کمپین انتخاب��ات آمریکا در س��طح ملی را 
مطرح می‌کند. 

وزی��ر امور خارجه روس��یه اتهامات مرب��وط به مداخله 
روسیه و کمپین انتخابات آمریکا را بی‌اساس دانست. این 
اظه��ارات لاوروف در حالی مطرح ش��ده که باراک اوباما، 
رئیس‌جمهور در حال کناره‌گیری آمریکا روز پنجش��نبه 
اعلام کرد که 35 دیپلمات روسیه در پاسخ به مداخله این 
کشور در انتخابات ریاس��ت جمهوری آمریکا اخراج شده 
و دو س��اختمان دیپلماتیک روس��یه در شهرهای مریلند 
و نیوی��ورک نیز تعطیل می‌ش��ود و همچنین تحریم‌های 

جدید علیه شش مقام روسی و پنج نهاد این کشور اعمال 
می‌شود. 

لاوروف همچنین گفت: وزارت خارجه روسیه پیشنهاد 
داده که استفاده دیپلمات‌های آمریکا از تفرجگاه موسوم 
به سربریانی بر در نزدیکی شهر مسکو ممنوع اعلام شود. 
این در حالی اس��ت که دیمیتری پس��کوف، س��خنگوی 
کرملین نیز اواخر روز پنجش��نبه به خبرنگاران گفته بود 
که روس��یه به تدابیر تنبیهی جدید آمریکا پاس��خ خواهد 
داد. پوتین در واکنش به این پیش��نهاد گفته‌اس��ت هیچ 

دیپلماتی را اخراج نخواهیم کرد.

ظریف در مقاله‌ای درباره تروریسم در منطقه:

فقدان امید مانع مبارزه با تروریسم و افراط‌گرایی

پوتین پیشنهاد لاوروف را رد کرد

هیچ دیپلمات آمریکایی از روسیه اخراج نمی‌شود

با توافق طرفین درگیری‌ها در س��وریه، آتش‌بس فراگیر 
میان ارتش و گروه‌های مسلح که در چارچوب توافق میان 
طرفین و براس��اس اعلام فرماندهی کل ارتش و نیروهای 
مس��لح سوریه برقرار شد، از نخستین لحظات روز گذشته 

در سراسر سوریه آغاز شد. 
به گزارش ایس��نا به نقل از العالم، در بیانیه فرماندهی کل 
ارتش و نیروهای مسلح سوریه که روز پنجشنبه منتشر شد، 
آم��ده: این آتش‌بس ش��امل گروه‌های تروریس��تی داعش و 
جبه��ه النصره و گروه‌های مرتبط با آنها نمی‌ش��ود. هدف از 
این آتش‌بس، فراهم کردن زمینه حمایت از راهکار سیاسی 
برای حل بحران سوریه است. تلاش‌های جدید برای برقراری 
آتش‌بس فراگیر درچارچوب همگرایی ایران، روسیه و ترکیه 

صورت می‌گیرد. وزیران خارجه س��ه کش��ور اول دی ماه در 
مسکو در پایان مذاکرات یک روزه خود بر لزوم حل سیاسی 
بحران سوریه تاکید کردند. این در حالی است که اما تنها با 
گذش��ت چند س��اعت از آغاز اجرای آتش بس در سوریه، از 
داخل این کشور اخباری حاکی از نقض آتش‌بس در چندین 

جبهه از مناطق مختلف منتشر شد. 
به گزارش ایس��نا، به نقل از ش��بکه خبری اسکای‌نیوز 
عرب��ی، ارتش س��وریه اعلام کرد که شورش��یان س��وری 
س��اعاتی پ��س از اجرایی ش��دن آتش‌بس سراس��ری در 
س��وریه، مناطق مسکونی غرب حلب را با خمپاره و راکت 
ه��دف حمله قرار دادند که در آن دو غیر‌نظامی کش��ته و 

چند نفر دیگر زخمی شدند. 

شورشیان آتش‌بس فراگیر در سوریه را نقض کردند

  به دنبال اعلام مفقود شدن سفیر 
یون�ان در برزیل، پلیس برزیل اعلام 
کرد جس�دی سوخته را کشف کرده 
که احتمالا جسد سفیر یونان است. 
  ب�ا گذش�ته نزدیک به ی�ک ماه از 
عملیات پاکس�ازی موصل، نیروهای 
عراقی ک�ه از روز پنجش�نبه مرحله 
دوم عملیات پاکسازی موصل را آغاز 
کرده‌اند، در برخی از محله‌های شرقی 

به پیشروی‌هایی دست یافتند. 

وزیر امور خارجه هند با انتشار پیامی در توییتر خود از درخواست برای ارائه 
گزارش درمورد پرونده نرگس کلباسی خبر داد

تیتر اخبار

میانگی��ن نرخ بیکاری زنان جوان کش��ور در تابس��تان 
امسال ‌47.3درصد و نرخ بیکاری 15 استان کشور بیش از 
میانگین اس��ت. به گزارش ایلنا به نقل از مرکز آمار ایران 
از داده‌های نتایج طرح آمارگیری نیروی کار در تابس��تان 
1395، اس��تان چه��ار محال‌وبختی��اری ب��ا ‌73.7درصد 
بیشترین و آذربایجان‌ش��رقی با 17.7درصد کمترین نرخ 

بیکاری زنان 15 تا 24 ساله را دارند. 
نرخ بیکاری زنان جوان در استان‌های اردبیل، اصفهان، 
البرز، ایلام، ته��ران، چهارمحال و بختیاری، خوزس��تان، 
فارس، کردس��تان، کرمانش��اه، کرمان، گلس��تان، گیلان، 

مازندران و یزد بیش از ‌47.3درصد است. 

نرخ بی��کاری زنان در تابس��تان 1395 در کل کش��ور 
21.9درصد است که دو برابر نرخ بیکاری مردان است. 

نرخ مش��ارکت اقتصادی از تابس��تان 1394 تا تابستان 
امسال از 38.9 به ‌40.4درصد افزایش یافته است. 

 »مس��عود نیلی« مشاور اقتصادی رئیس‌جمهوری هفته 
جاری اعلام کرد در س��ه س��ال گذش��ته س��الانه به طور 
میانگین 704 هزار ش��غل در کش��ور ایجاد شده است اما 
ب��الا بودن نرخ بیکاری زنان نش��ان می‌دهد هنوز تقاضای 
ش��غل در بازار کار پاس��خگوی عرضه نیروی کار نیست و 
به همین دلیل زنان جوان در کش��ور نرخ بیکاری بیش از 

47درصد را تجربه می‌کنند. 

نرخ بیکاری زنان جوان 15 استان کشور بالاتر از ‌47.3درصد است

  رئیس پلیس راهور تهران با اشاره 
ب�ه مصوبه کمیته هماهنگی ش�رایط 
ویژه آلودگی هوا گفت: بر این اس�اس 
محدوده طرح ترافیک از امروز 11 دی 
م�اه به محدوده زوج و فرد گس�ترش 

می‌یابد. 
  رئی�س کمیت�ه محی�ط زیس�ت 
شورای ش�هر تهران در آستانه سال 
نو میلادی از ش�هروندان مس�یحی 
خواست که با استفاده از درخت کاج 
مصنوع�ی مانع قطع 12 ه�زار اصله 

درخت کاج شوند. 

مدیرعامل سازمان خدمات اجتماعی شهرداری تهران ضمن اشاره به اینکه تهران 
6 هزار کارتن‌خواب دارد، گفت: حدود 50 اتوبوس و 150 ون روزانه کارتن‌خواب‌ها 
را از س�طح ش�هر جمع‌آوری و به گرمخانه‌ها منتقل می‌کنند و افرادی که به هر 
دلیلی نخواهند به گرمخانه بیایند، می‌توانن�د در اتوبوس‌هایی که برای این کار 

تجهیز شده‌اند حضور پیدا کنند
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براس��اس، آخری��ن آم��ار ف��روش فیلم‌ه��ای در حال 
اک��ران، فیلم کم��دی »س�الم بمبئ��ی« و »آس‌وپاس« 
پرفروش‌ترین‌ها بوده‌اند و از هفته جاری یک کمدی دیگر 

هم به چرخه‌ اکران اضافه شد. 
به گزارش ایسنا، »لاک قرمز« به کارگردانی سیدجمال 
س��یدحاتمی با بازی پردیس احمدی��ه، پانته‌آ پناهی‌ها و 
بهنام تش��کر به مجموع فروش ۷۹۰ میلیون تومان رسید. 
این فیلم پس از چهار هفته اکران در ۱۶ س��ینمای تهران 

و ۱۹ سینمای شهرستان‌ها در حال نمایش است. 
 »وارونگی« به نویس��ندگی، تهیه‌کنندگی و کارگردانی 
بهنام بهزادی پس از ۹ روز نمایش با 15 سالن به فروشی 

در حدود ۱۴۵ میلیون تومان رسیده است. 
سحر دولتش��اهی، علی مصفا، ستاره پس��یانی، علیرضا 
آقاخانی و شیرین یزدان‌بخش از جمله بازیگران این فیلم 

هس��تند.  »س�الم بمبئی« به کارگردانی قربان محمدپور 
و بازی محمدرضا گلزار در کنار س��تاره‌های بالیوودی، تا 
پنجش��نبه شب به فروشی بالغ بر 8میلیارد و ۱۰۵میلیون 
تومان رسیده است. البته این موفقیت با داشتن بیشترین 
تعداد سینما در میان فیلم‌های در حال اکران اتفاق افتاده 
اس��ت. همچنین فیلم »نفس« ساخته نرگس آبیار با بازی 
مهران احمدی، پانته‌آ پناهی‌ها، گلاره عباس��ی، س��یامک 
صفری، ش��بنم مقدمی و سیده ساره نورموسوی به فروش 

یک میلیارد و ۲۰۹ میلیون تومانی رسیده است. 
فیل��م سیاس��ی-اجتماعی »یتیم‌خانه ایران« س��اخته 
ابوالقاس��م طالبی تاکن��ون یک میلی��ارد و ۲۸۱ میلیون 
تومان فروخت��ه و فیلم کمدی »آس‌وپاس« به کارگردانی 
آرش معیریان 3میلیارد ۴۷۶ میلیون تومان فروش داشته 

است. 

»سلام بمبئی« از ۸ میلیارد گذشت

‌ داریوش مهرجویی در رونمایی از 
کتاب »دوخاطره؛ س�فرنامه پاریس، 
ع�وج کلاب« در خان�ه هنرمن�دان 
گفت: ما اصلا روش�نفکر نداشته‌ایم. 
همیشه ایدئولوگ داش�ته‌ایم و این 

دو خیلی با هم فرق دارند. 

 »رایان گاسلینگ« نقش 
»نیل آرمسترانگ« را در فیلم 
سینمایی »نخستین انسان« 

بازی می‌کند. این فیلم 
براساس کتاب زندگینامه‌ای 
»جیمز هانسن« با عنوان 

»نخستین انسان: زندگی نیل 
ای. آرمستارنگ« از سوی 

کمپانی »یونیورسال« ساخته 
می‌شود
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ش��اگردان علی دایی در دیداری عجی��ب و پربرخورد، با 
برتری یک بر صفر بر سپاهان به فینال جام حذفی فوتبال 
راه یافتند. به گزارش ایسنا، در نخستین دیدار نیمه ‌نهایی 
جام حذفی فوتبال ایران در اصفهان، تک گل بازی را ایمان 
مبعل��ی در دقیقه ۴۵ از روی نقطه پنالتی به ثمر رس��اند. 
در نیمه دوم س��پاهان حملات شدیدتری کرد و در یکی از 
مهم‌ترین صحنه‌ها، میلاد فراهانی دروازه‌بان نفت، توپ را از 
روی خط دور کرد اما بازیکنان سپاهان اعتقاد داشتند توپ 
از خط عبور کرده است. در ادامه بازی توحید غلامی از نفت 
ب��ا دریافت کارت زرد دوم از بازی اخراج ش��د تا نفت بازی 
را ۱۰ نفره ادامه دهد. در دقیقه ۸۷، داور به س��ود سپاهان 

پنالتی گرفت که این تصمیم با اعتراض ش��دید علی دایی 
همراه شد و حتی این مربی از بازیکنانش خواست که زمین 
را ترک کنند. اعتراض‌های دایی چند دقیقه ادامه پیدا کرد 
ت��ا اینک��ه داور، او را هم اخ��راج کرد اما دای��ی از رفتن به 
سکوها امتناع می‌کرد تا اینکه بعد از چند دقیقه با وساطت 
محس��ن خلیلی و سایر نیمکت‌نش��ینان نفت، راضی شد و 
زمین را ترک کرد. احس��ان حاج‌صف��ی ضربه پنالتی را به 
بیرون فرستاد تا آه از نهاد عبدالله ویسی و تمام سپاهانی‌ها 
برآید. در دقیقه ۹۵ بازی هم شجاع خلیل‌زاده از سپاهان به 
خاطر ضربه‌ای که به‌صورت بوعذار زد اخراج ش��د تا هر دو 

تیم ۱۰ نفره به بازی ادامه دهند. 

صعود جنجالی نفت به فینال جام حذفی 

‌ به‌دنب�ال صحبت‌هایی که مبنی بر 
جدایی مهدی رحمتی از اس�تقلال به 
دلیل اختلافش با علیرضا منصوریان 
مطرح شده بود، روز گذشته کاپیتان 
استقلال در تمرین تیمش حاضر شد. 
‌ مدیربرنامه‌های کریستیانو رونالدو اعلام 
کرد ای�ن بازیکن پیش�نهاد 300 میلیون 
یورویی یک باشگاه چینی را رد کرده است. 

گیلفی سیگودرس�ون، س�تاره تی�م ملی ایس�لند در ی�ورو 2016، به‌عنوان 
شخصیت ورزشی سال این کشور انتخاب شد
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ایده‌های بزرگ برای کپی‌رایتینگ )19(
اهمیت هماهنگی میان وعده‌های 

تبلیغاتی و امکانات محصول

چند س��ال پی��ش هنگامی ک��ه به خان��ه جدید 
خ��ود نقل‌مکان کردم، به دنبال خرید یک ماش��ین 
چمن زن��ی تازه ب��ودم. احتم��الا همه کس��انی که 
خان��ه جدی��د خری��داری کرده‌اند احس��اس من را 
درک خواهند ک��رد. هنگامی‌که خانه خود را عوض 
می‌کنید، دوس��ت دارید تا جای ممکن وسایل‌تان را 
نیز ع��وض کنید. با این ح��ال در آن زمان به دلیل 
وضعیت نامناس��ب مالی تنها به خرید یک ماش��ین 
چمن زنی جدید اکتفا کردم. ویژگی‌هایی که از مدل 
جدید این ماش��ین انتظار داشتم بس��یار ساده بود؛ 
موتور کم مصرف، سروصدای پایین و از همه مهم‌تر 
قیمت مناس��ب. به طور معمول پیش از خرید سری 
به مغازه‌ها زده و مدل‌های مختلف را مورد بررس��ی 
قرار دادم. البته در بررس��ی من بیش��تر فروشندگان 
تاثیرگ��ذار بودند تا اطلاعات ش��خصی‌ام. در نهایت 
تصمی��م گرفتم تا ی��ک مدل را که به نظ��ر بهتر از 
س��ایر نمونه‌ها بود خریداری کن��م. با این حال پس 
از مش��اهده محصول شوکه ش��دم. در واقع محصول 
مورد نظر با آنچه در آگهی و بروش��ورها ذکر ش��ده 
بود به طور عجیبی تفاوت داش��ت. بدون شک من از 
خرید آن محصول صرف‌نظر کردم. با این حال آینده 
برندهایی که از تبلیغات توخالی اس��تفاده می‌کنند 
من را تش��ویق کرد ایده این شماره را به این موضوع 

اختصاص دهم. 

ایده
Classic Lawns  ی��ک برن��د فع��ال در زمینه 
فروش آنلاین لوازم باغبانی صنعتی و خانگی اس��ت. 
ای��ده این ش��ماره پیرام��ون تبلیغات ای��ن برند در 
وب‌سایتش است. سایت این ش��رکت علاوه بر ارائه 
امکانات فراوان، ش��یوه دسترسی آسانی نیز دارد. به 
این نکته شعار مخصوص شرکت را نیز اضافه کنید: 
»وع��ده ما به ش��ما توصیه‌های کارب��ردی و دقیق، 
تحویل سفارش��ات در کمتر از 24 ساعت و خدمات 

پس از فروش گسترده است.«
ب��ا این ح��ال نکت��ه ناامید‌کنن��ده در م��ورد این 
برند، توخال��ی بودن وعده‌های تبلیغاتی‌اش اس��ت. 
تحویل سفارش��ات در کمتر از ی��ک روز، تبدیل به 
بیش از دو روز تاخیر ش��د. اگرچه سفارش��م س��الم 
و ب��ر اثر حمل‌و‌نقل آس��یبی به آن وارد نش��ده بود، 
  Classic Lawns ب��ا ای��ن ح��ال بدقول��ی برن��د
قاب��ل توجیه نبود. به همین منظ��ور تصمیم گرفتم 
خدمات س��ایر برندهای فعال در ای��ن زمینه را نیز 
 امتح��ان کنم. اگرچه برند جدی��د به نظر دقیق‌تر از
 Classic Lawns بود، ب��ا این حال زمان تحویل 
سفارشات در سایت این شرکت 14 روز کاری عنوان 
ش��ده بود. ‌این مدت زمان برای تحویل یک ماشین 
چمن‌زنی ساده بسیار طولانی است. در واقع در این 
م��دت هر کس��ی می‌تواند به بازار رفت��ه و محصول 
موردنظ��رش را خریداری کن��د. همچنین در طول 
این مدت چمن‌های حیاط به طور وحشتناکی رشد 

خواهند کرد. 

پایبندی به تعهدات ارائه ش��ده در تبلیغات در هر 
کس��ب‌وکاری لازم اس��ت. به عبارت بهتر هماهنگی 
خدمات و ویژگی کالای ش��ما ب��ا آگهی‌تان موجب 
جل��ب اعتماد بلند‌مدت مش��تری خواهد ش��د. این 
در حالی اس��ت که عمل به ش��یوه برندهایی مانند 
Classic Lawns می‌توان��د نتای��ج ناخوش��ایندی 
برای آینده برندتان به همراه داشته باشد. همچنین 
در صورت رعایت دقیق وعده‌های تبلیغاتی، بازخورد 
مناس��بی از سوی مش��تریان دریافت خواهید کرد و 

این امر ارزش بسیار زیادی دارد. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- اگ��ر خدم��ات مناس��بی را ب��ه مش��تریان ارائه 
می‌دهید، هش��دارهای این ایده برای ش��ما تنها در 
زمین��ه ادامه‌دادن راه‌‌تان مفید خواهد بود. این نکته 
تفاوت میان برندهای موفق و شرکت‌هایی را که پس 
از گذش��ت زمان کوتاهی از بازار محو می‌شوند رقم 

می‌زند. 
- ارائ��ه خدم��ات آنلاین در دنی��ای امروز اهمیت 
فراوان��ی دارد. در واق��ع هم��ه ما دوس��ت داریم در 
خان��ه خ��ود نشس��ته و از راه دور خریده��ای خود 
را انج��ام دهی��م. طراحی یک وب‌س��ایت مناس��ب 
می‌توان��د ای��ن نی��از مش��تریان را به خوبی پاس��خ 
ده��د. با ای��ن حال توجه داش��ته باش��ید که علاوه 
ب��ر امکان��ات خری��د آنلای��ن، راه‌ان��دازی صفح��ه 
 طرف��داران برندت��ان نی��ز نتایج مطلوبی ب��ه همراه 

خواهد داشت. 

تبلیغات خلاق

آگهی شرکت Ad council- شعار: کالاهای‌تان را اهدا کنید، شغل ایجاد کنید. 

ایستگاه تبلیغات

حمایت پپسی از قربانیان 
توفان متیو

توف��ان‌زده،  اجتماع‌ه��ای  از  در حمای��ت  پپس��ی 
200هزار بطری »گاتروید« به قربانیان وبا در هائیتی 

و 750هزاردلار به صلیب سرخ آمریکا اهدا می‌کند. 
به گزارش ‌ام‌بی‌ای نیوز، کمبود آب بهداش��تی برای 
بیش از یک میلیون نفر، نگرانی‌هایی بابت ش��یوع وبا، 
بیماری مس��هلی که باعث کمبود شدید آب بدن و در 
صورت عدم درمان منجر به مرگ می‌شود، ایجاد کرده 
‌است. تاکنون بیش از 1421 مورد گزارش شده‌است. 
گاتروید، یک نوشیدنی ورزشی غنی‌شده با الکترولیت 
و کربوهی��درات اس��ت ک��ه می‌تواند در توانبخش��ی 
قربانی��ان وبا که ب��ه ویتامی��ن و آب نیازمندند، نقش 
مهمی بازی کند. توف��ان هائیتی همچنین در ایالات 
آمریکا موجب سیل‌های شدید و طغیان رودخانه‌ها و 

تخریب سدها شده ‌است. 

دریافت حس یکپارچگی توسط 
مخاطبان 

رضا مهدوی، مدرس و مش��اور بازاریابی و 
تبلیغات درباره حرکت تبلیغاتی برند درس��ا 
می‌گوی��د: در حال حاضر مخاطبان ش��اهد 
فعالیت تبلیغاتی تعداد محدودی از برندهای 
ح��وزه کیف و کفش چرم در بازار هس��تند. 
مابقی فعالان این ح��وزه عملکرد برندینگ 
و تبلیغات خاص��ی را انجام نمی‌دهند. حال 
در این میان فاکتور شیک و لوکس بودن و 
نش��ان دادن این موضوع در تبلیغات میان 
تمام��ی رقبای ای��ن حوزه یکس��ان و مهم 
اس��ت؛ فاکتوری که برای برخی از برندهای 
این ح��وزه فقط در حد ای��ده باقی مانده و 
به عمل نرس��یده اس��ت. ب��رای مثال یکی 
از برنده��ای این حوزه در تلاش اس��ت که 
ش��یک بودن را از طری��ق به‌کارگیری یکی 
از هنرپیش��گان مطرح به مخاطبانش نشان 
دهد. این برند در تلاش است تصویر برندش 
را به این ش��خصیت مط��رح متصل و از این 
طری��ق خود را ی��ک برند ش��یک و لوکس 
معرفی کند، اما آنچ��ه در نقطه فروش این 
برند اتفاق می‌افتد با آنچه در تبلیغات نشان 
می‌دهد متفاوت است و مخاطبان این حس 
را در نقاط فروش برن��د دریافت نمی‌کنند. 
اما برند درس��ا می��ان فعالان ای��ن حوزه تا 
حدودی منس��جم‌تر عمل کرده و مخاطبان 
ح��س لوکس بودن را علاوه بر تبلیغات این 
برند در نق��اط فروش و فروش��گاه‌های این 
برن��د نیز احس��اس می‌کنند. ای��ن حس از 
چیدمان منظم کالا در فروشگاه‌ها، آموزش 
پرسنل فروش و طراحی به روز محصولات، 
هویت بصری یکپارچه، رنگ و لوگو و س��ایر 
المان‌ه��ای بص��ری و... به خوبی احس��اس 
می‌شود و درسا در این زمینه به نسبت بهتر 
عمل کرده اس��ت. عملکرد درسا باعث شده 
که مخاطب یک حس یکپارچگی را در تمام 
مراکز ف��روش درک کند. به نظر می‌رس��د 
درسا به خوبی توانس��ته منابع انسانی خود 
را مدیری��ت کن��د و همین نیروی انس��انی 
آموزش دیده به‌گونه‌ای با مش��تری برخورد 
می‌کن��د که مش��تری ح��س »عالیجناب« 
پی��دا می‌کند. علاوه بر این، برند درس��ا در 
نح��وه قیمت‌گ��ذاری محصولات خ��ود نیز 
س��عی دارد لوکس ب��ودن را در نظر بگیرد 
و معمولا قیمت محصولاتش به نسبت سایر 
رقبا بالاتر اس��ت. البته باید توجه داشت که 
محصولات باید حداقلی از کیفیت را داشته 
باشند که در مورد کفش‌های درسا، به نظر 
هنوز جای کار دارد. نکته مهم این است که 
درس��ا با توجه به پیاده‌سازی نسبتا صحیح 
اس��تراتژی برن��د در تمامی نق��اط تماس با 
مش��تری، مش��تریان را مج��اب می‌کند که 
هزینه بالاتری نس��بت به ارزش واقعی کالا 
در مقایس��ه با س��ایر رقبا پرداخ��ت کنند. 
یکی از تکنیک‌هایی که در برندسازی اقلام 
لوکس مورد استفاده قرار می‌گیرد، تکنیک 
»اهرم برند« یا  brand leverage اس��ت 
که درس��ا در این حوزه عملکرد قابل قبولی 
داش��ته اس��ت. درس��ا از طریق برندسازی 
مش��ترک با برند »تاج« و ورود به حوزه طلا 
ب��ه خوبی توانس��ت ارزش برند خود را ارتقا 
ده��د و علاوه بر کس��ب درآمد از یک لاین 
جدید، بر لوکس بودن برند خود تاکید کند. 

 کمپین سرزمین سپید
مه��دوی در مورد کمپین‌ه��ای تبلیغاتی 
برند درس��ا می‌گوید: تاکید درسا بر لوکس 
بودن و استایل متفاوت را به خوبی می‌توان 
در ارتباط��ات بازاریابی ای��ن برند دید. این 
موض��وع را از نح��وه طراح��ی، عکاس��ی از 
مدل‌ها و... می‌توان فهمید. درسا در یکی از 
کمپین‌های خود یعنی سرزمین سپید سعی 
کرد ب��ا متفاوت عمل ک��ردن در مدلینگ، 
عکاس��ی و نورپ��ردازی، نظره��ا را به خود 
جلب کند. کمپین س��رزمین سپید اگرچه 
رویکردی هنری داش��ت و به خوبی توسط 
مخاطب عام درک نشد، اما باعث دیده شدن 
سایر طرح‌های تبلیغاتی برند درسا شد. این 
کمپین باعث ش��د به نوع��ی کمپین مورد 
نظر، مخاطبان را نس��بت ب��ه برند کنجکاو 
کن��د. درس��ا در کمپین بع��دی خود کمی 
محافظه‌کارانه‌ت��ر عمل کرد. در این کمپین 
فضا کمی رئال‌تر در نظر گرفته ش��ده بود و 
بیشتر به مفاهیم خانه که بی‌ارتباط با اقدام 
تازه درس��ا و افتتاح خانه چرم درسا نیست، 
اش��اره ش��د. برش‌هایی از طبیعت در آرت 
ورک‌ه��ای این کمپین ب��ه‌کار رفته بود که 
طبیعی بودن محص��ولات این برند را تداعی 
می‌کرد. کمپین‌های درس��ا ب��ا بازخوردهای 
مثب��ت و منفی مختلفی روبه‌رو بوده اما مهم 
این است که کمپین‌ها نظر مخاطبان اصلی 
این برند را به س��مت خود جلب کرده است. 
مهدوی در پاسخ به این سوال که آیا تبلیغات 
درس��ا منجر به افزایش ف��روش این برند نیز 
خواهد ش��د یا خی��ر می‌گوی��د: در این باره 
باید ب��ه نمودارهای فروش ای��ن برند توجه 
داش��ت، هر چند به نظر کمپین‌ها با رویکرد 
فروش لانچ نش��ده‌اند و برند چنین انتظاری 
را نداش��ته اس��ت. نکته‌ای که باید در مورد 

کمپین‌های برند درس��ا به آن اش��اره کنم، 
یکپارچگی میان آنها اس��ت. این روند بیشتر 
به خاطر این اس��ت که برن��د مدت طولانی 
ا‌ست با یک آژانس تبلیغاتی همکاری می‌کند 
و همی��ن کار باعث ش��ده ک��ه آژانس در به 
تصویر کشیدن یکپارچه برند بهتر عمل کند. 
این اس��تراتژی به درسا برای تبدیل شدن به 
یک برند شیک و لوکس کمک شایانی کرده 

است. مهدوی درباره غلط املایی شعار درسا 
می‌گوی��د: برن��د و آژانس باید س��از و کاری 
را فراه��م کنند که هیچ‌گاه این اش��تباه رخ 
ندهد. مطمئنا برند لوکس مراقبت بیشتری 
نیاز دارد اما برند قدرتمند اگر بتواند، اشتباه 
خود را به درس��تی مدیریت کند، پیامدهای 
آنچنان منفی به همراه نخواهد داشت. چون 
مخاطبان یک اش��تباه کوچ��ک را فراموش 
می‌کنند، اما اگر اش��تباه نابخشودنی باشد و 
به‌طور مرتب تکرار ش��ود، حتم��ا برند دچار 
آسیب یا نابود خواهد شد. حال اشتباه املایی 

کمپین درسا به نظر اتفاقی نیست که به برند 
ضربه بزند. مه��دوی در پایان می‌گوید: نبود 
استراتژی برند در بسیاری از کسب‌و‌کارهای 
کشورمان به معضلی جدی تبدیل شده و به 
همین خاطر اس��ت که نام و نش��ان تجاری 
زیاد داریم اما برند – به مفهوم واقعی کلمه- 
نداریم. امیدوارم برندهای موفقی مانند درسا 
به الگویی مناسب برای س��ایر کسب‌و‌کارها 
تبدیل ش��وند و البته این موضوع مسئولیت 

درسا را در حوزه برندسازی بیشتر می‌کند. 

کمپین سرزمین مادری برند درسا
دکتر حس��ین خطیبی، مدیرعامل کانون 
تبلیغاتی نور، مجری کمپین‌های برند درسا 
درباره روند تبلیغات��ی این برند می‌گوید: در 
روند تبلیغاتی برند درس��ا سعی شده جایگاه 
آن ب��رای مش��تریان و مخاطبان ش��خصی 
ش��ود. برند درس��ا در تلاش است برای خود 
شخصیت متفاوتی نسبت به برندهای رقیب 
بسازد؛ ش��خصیتی که سعی‌مان براین است 
بتوانی��م در تبلیغ��ات این برن��د آن را برای 
مخاطبان تداعی کنیم. برای شروع کمپین‌ها 
دو م��دل آقا و خانم را به‌ط��ور ثابت در نظر 
گرفتی��م و برای ه��ر کمپی��ن مفاهیمی را 
تعریف کرده‌ای��م؛ مفاهیمی که یکی پس از 
دیگری در کمپین‌ها تصویرسازی می‌شوند. 
در کمپین اول به مفهوم س��رزمین س��پید 
پرداخت��ه ش��د. در این مفهوم قص��د براین 
بود ک��ه به مفه��وم طراحی و مد ع��اری از 
تزویر و ریا اش��اره کنی��م و اینکه برند قصد 
دارد محص��ولات ب��ا ارزش و ماندگاری را به 
بازار ارائه کند. برند درس��ا در کمپین بعدی 
به مفهوم »س��رزمین مادری« می‌پردازد. در 
کمپین س��رزمین مادری برند قصد دارد به 
مخاطبانش بگوی��د که محصولاتش ایرانی و 

از س��رزمین مادری‌شان اس��ت و سعی دارد 
محصولاتش را با تکیه ب��ر هنر و ارزش‌های 
ایران��ی طراحی و ب��ه بازار عرض��ه کند. در 
این کمپین چند المان در نظر گرفته ش��ده 
اس��ت. یکی از المان‌ها باغ ایرانی اس��ت. باغ 
ایرانی المانی‌ است که کش��ور ایران را با آن 
می‌شناس��ند. حتی فرش ایرانی نیز با نام باغ 
ایرانی در دنیا ش��ناخته می‌شود و این عنصر 
برای مخاطبان ایرانی ش��ناخته ش��ده است. 
در این کمپین س��عی شده مدل‌ها متناسب 
با فصل م��ورد نظر در فضا ق��رار گرفته و از 
آنها عکاسی شود. در ادامه کمپین به مابقی 
المان‌های سرزمین مادری از قبیل جغرافیای 
ای��ران، خانه ایران��ی و مردم ای��ران خواهد 
پرداخت. خطیبی می‌گوید: درسا در کمپین 
اخیر خود به مفهوم خانه نیز پرداخته است. 
برند درس��ا، در این مفهوم به مبحث انسانی 
خانه و کاش��انه و س��اختن باهم می‌پردازد و 
برای آن از ش��عر »خانه‌ای خواهم س��اخت« 
یکی از ابیات س��هراب س��پهری بهره‌برداری 
کرده اس��ت. البته برند درسا همراستا با برند 
اصلی خود برند دیگری به نام خانه درس��ا را 
اجرایی کرد که در آن قصد دارد وسایل منزل 

را با همان رویکرد درسا به فروش برساند. 

حواشی غلط املایی شعار کمپین 
خطیبی درباره حواش��ی که در مورد غلط 
املایی ش��عار این کمپین در فضای مجازی 
پی��ش آمد، می‌گوی��د: اش��تباه در تبلیغات 
ی��ا تمام��ی عرصه‌ه��ا اجتناب‌ناپذیر اس��ت. 
غلط املایی ش��عار کمپین خان��ه‌ای خواهم 
س��اخت، در کمتر از 24س��اعت برطرف شد 
و طرح آگهی‌ها با شعار درست اکران شدند. 
در این ش��عار دو حرف »ی« پش��ت سرهم 
برای کلمه خانه‌ای تایپ شده بود، خانه‌ایی. 
گروه به محض اینکه متوجه اشتباه شد فورا 
بیلبوردها را تغییر داد اما عکس��ی در همان 
زم��ان کوت��اه از طرح‌ها گرفته ش��ده بود و 
در فض��ای مجازی منتش��ر ش��د. به هرحال 
فضای مجازی‌ است و سرعت انتشار مطالب 
بالاس��ت. البت��ه ای��ن اتفاق جالبی‌ اس��ت و 
مشخص می‌کند که ناظران زیادی برعملکرد 
کمپین‌ه��ای تبلیغاتی نظارت دارند؛ نظارتی 
که می‌توان��د به بالاتر رفت��ن کیفیت کارها 
کمک زی��ادی کند. همچنین این فضا باعث 
شده که ش��رکت‌های تبلیغاتی برای اجرای 
کارهای‌شان دقت بیشتری نیز داشته باشند. 
خطیبی درباره رسانه‌های در نظر گرفته شده 
برای انتشار کمپین اخیر درسا می‌گوید: برای 
این کمپین از رسانه‌های دیجیتال، محیطی 
و چاپ��ی بهره‌برداری ش��ده اس��ت. س��عی 
ش��ده برای رس��انه‌های چاپی سراغ مجلات 
و روزنامه‌ه��ای تخصص��ی برویم ک��ه گروه 
مخاطبان برند درسا از آنها استفاده می‌کنند. 
خطیبی درباره مدل‌های اس��تفاده ش��ده در 
طرح‌های کمپین‌های برند درس��ا می‌گوید: 
مدل‌ه��ا به دلیل اینکه به‌ط��ور مرتب از آنها 
استفاده می‌ش��ود و برای اینکه مخاطبان با 
هر بار دیدن به یاد برند بیفتند، به‌طور ثابت 
با درسا همکاری می‌کنند. در طراحی لباس 
این مدل‌ها نیز سعی شده طبقه اجتماعی بالا 
و ش��یک‌‌پوش جامعه تداعی شود. به هرحال 
مدل‌ها باید درسا را در ذهن مخاطبان درسا 

طبق تعریف برند لوکس نشان دهند. 

 تاکید درسا بر لوکس بودن و استایل 
متفاوت را به خوبی می‌توان در ارتباطات 

بازاریابی این برند دید. این موضوع 
را از نحوه طراحی، عکاسی از مدل‌ها 
و... می‌توان فهمید. درسا در یکی از 
کمپین‌های خود یعنی سرزمین سپید 
سعی کرد با متفاوت عمل کردن در 

مدلینگ، عکاسی و نورپردازی، نظرها 
را به خود جلب کند. کمپین سرزمین 

سپید اگرچه رویکردی هنری داشت و 
به خوبی توسط مخاطب عام درک نشد، 

اما باعث دیده شدن سایر طرح‌های 
تبلیغاتی برند درسا شد

رقاب�ت تبلیغات�ی تنگاتنگی می�ان برنده�ای ح�وزه تولیدکننده 
محصولات چرمی این روزها در س�طح ش�هر به چشم می‌خورد. برند 

درسا یکی از فعالان این حوزه است که کمپین‌های تبلیغاتی مختلفی 
را اکران می‌کند. سرزمین سپید و سرزمین مادری کمپین‌هایی هستند 
که درس�ا یکی پس از دیگری اجرایی کرده است. »فرصت امروز« در 
گفت‌وگویی ب�ا رضا مهدوی، مدرس و مش�اور بازاریابی و تبلیغات به 

بررس�ی ابعاد مختلف کمپین‌های برند درسا پرداخته است. همچنین 
در ادامه برای دریافت اطلاعات بیشتر درباره روند تبلیغاتی برند درسا 
گفت‌وگویی را با دکتر حسین خطیبی، مدیرعامل کانون تبلیغاتی نور 

مجری کمپین‌های برند درسا داشته‌ایم که می‌خوانید. 



 

آنلایــ��ن  ش��ــرکت‌های 
مس��افربری با توجه به شکاف 
و  تاکس��یرانی  مش��کلات  و 
آژانس‌ه��ا روزب��ه‌روز در حال 
رشد و توس��عه بازار هستند و 
اخیرا علاوه بر اس��نپ، رقیب 
جدی��دی نیز به نام تپ‌س��ی 
به این سیس��تم اضافه ش��ده 
اس��ت که به نظر می‌رس��د با 
از استراتژی دنباله رو  استفاده 
بودن س��عی دارد ب��ازار رقیب 
را تس��خیر کند. برای ارزیابی 
فض��ای رقابت��ی میان اس��نپ 
و تپ‌س��ی با محم��د غفاری، 
م��درس بازاریاب��ی، ف��روش و 
مش��اوره مدیریت گفت‌وگویی 
ترتی��ب دادی��م ک��ه در ادامه 

می‌خوانید. 

گپ در تاکسیرانی 
م��درس  غف��اری،  محم��د 
بازاریاب��ی، فروش و مش��اوره 
فض��ای  م��ورد  در  مدیری��ت 
رقابت��ی می��ان ای��ن دو برند 
چ��ه  از  هر ک��دام  اینک��ه  و 
پیش��برد  برای  اس��تراتژی‌ای 
اهداف خود استفاده می‌کنند، 
می‌گوی��د: اس��نپ ب��ا توج��ه 
ب��ه گ��پ و مش��کلاتی که در 
تاکسیرانی تهران و آژانس‌های 
محلی برای حمل مسافر وجود 
داشت، وارد بازار شد. این برند 
با الگوبرداری از سیس��تم‌های 
حمل‌و‌نق��ل آنلای��ن در خارج 
از ای��ران، ط��رح و اس��تراتژی 
مناسبی برای ورود خود به بازار 
انتخاب کرد و علاوه بر طراحی 
و پیاده‌سازی اپلیکیشنی برای 
راه‌اندازی سیس��تم خود، یک 
برای  مفصل  بازاریاب��ی  برنامه 
جایگاه‌یاب��ی محص��ول خ��ود 
در ب��ازار و پیش��برد اه��داف 
  tap30 تهیه کرده اس��ت. اما
بع��د از اس��نپ و ب��ه نوعی با 
استراتژی تقلید وارد بازار شد. 
همچنین اس��تراتژی تبلیغاتی 
منحصر‌به‌فردی ندارد و ش��اید 
تنه��ا مزیت��ش رای��گان بودن 
نخس��تین سفر است. هر کدام 
از این دو اپلیکیشن سه فاکتور 
کلیدی موفقیت دارند که باید 
به آنها توجه کنند؛ نخس��تین 
فاکتور، پرسنل اداری سازمان، 
دومی��ن رانن��دگان آنه��ا و به 
عبارتی ش��رکای تجاری آنها و 
س��ومین عام��ل موفقیت آنها، 
بازار هدف یا مشتریان هستند. 
اسنپ که به نسبت قدیمی‌تر 
از رقیب خ��ود بوده و زودتر به 
ب��ازار آمده اس��ت، توانس��ته با 
جلب مش��تریان فراگیرتر شود 
و چ��ون از بازاریاب��ی ارتباطی 
استفاده می‌کند، در دسترس‌تر 
بازاریاب��ی  در  اس��ت.  ش��ده 
ارتباط��ی، ب��ا تکیه ب��ر حلقه 
محصولی  مشتری  تاثیرگذاری 
را که اس��تفاده ک��رده و از آن 
رضایت دارد به حداقل 5 نفر از 
اطرافیان خود پیشنهاد می‌کند. 
تپ‌س��ی اما روش دیگ��ری را 
برای معرفی به مش��تری پیش 
گرفته اس��ت. بدین صورت که 
نخس��تین س��فر رایگان است، 
ام��ا اس��نپ هزینه نخس��تین 
سفر را از مس��افر می‌گیرد، اما 
در مقابل به مش��تری سرویس 
و خدم��ات خوب��ی ارائ��ه داده 
و آنها نی��ز با توجه ب��ه میزان 
رضایتی که داش��تند، پیشنهاد 
آن را ب��ا مخاطب��ان دیگ��ر به 
اشتراک گذاشتند و به عبارتی 
تبلیغ اس��نپ را خود مشتریان 
به عه��ده گرفته‌ان��د، که البته 
پرواضح اس��ت ای��ن نوع تبلیغ 
بس��یار اثربخش‌تر است. گرچه 
موض��وع ب��ه همین س��ادگی 
هم نیس��ت و اس��نپ اموری را 
برای داشتن مش��تریان وفادار 
به انجام رس��انده اس��ت. برای 
مثال مشتریانی را که در طول 
یک ماه 30 بار س��فر می‌کنند 
مش��مول تخفیف مناسبی قرار 
می‌‌ده��د. یا برای مثال روز اول 
مه��ر تخفی��ف 50درصدی به 
مش��تریان داده یا در تابستان 
گ��رم امس��ال به مس��افرینش 
دلستر شمس ارائه کرده است. 

استراتژی آغازین 
ای��ن کارش��ناس می‌افزاید: 

برای جذب  استراتژی تپ‌سی 
مش��تری اس��تراتژی آغازی��ن 
خوبی نیس��ت چراکه به دلیل 
بلند‌م��دت  در  ب��الا  هزین��ه 
نمی‌تواند پای��دار بماند. ضمن 
اینک��ه تضمینی در اس��تفاده 
مج��دد مش��تری از خدم��ات 
وعده  ن��دارد.  وجود  تپ‌س��ی 
یک س��فر رای��گان ش��اید در 
وهل��ه اول فریبن��ده ب��ه نظر 
برسد و مش��تری را ترغیب به 
امتحان کردن این خدمت کند 
اما آنچه مش��تری را تبدیل به 
یک مش��تری راضی، مشعوف 
و وف��ادار می‌کند چیزی بیش 
از ی��ک س��فر رایگان اس��ت، 
اینجاست که اهمیت مفاهیمی 
به  مث��ل »کیفی��ت«، »توجه 
خواس��ت و نیاز مش��تری«، و 
به  پیش��نهادی  »ارزش‌ه��ای 
مشتری« آش��کار می‌شود. در 
نظرسنجی‌ها  و  رضایت‌سنجی 
نیز مش��خص ش��ده است که 
نظ��ارت روی راننده‌ه��ا ک��م 
اس��ت و بعضی از مشتریان که 
از برخ��ورد رانندگان تپ‌س��ی 
نتوانس��ته‌اند  بوده‌اند  ش��اکی 

ط��رح  ب��رای  مرجع��ی 
شکایت و نارضایتی خود 

بیابند. 
این دو سیس��تم حمل 
و نقل آنلای��ن گرچه در 
ابتدا بسیار شبیه به نظر 
تفاوت‌هایی  اما  می‌رسند 
در نوع خدماتی که ارائه 
می‌دهند دارند. تپ‌س��ی 
در بخش‌هایی از قرارداد 
خود با مس��افر، خدمات 
خود را این‌گونه تش��ریح 
می‌کند »تپ‌سی تنها پل 
ارتباطی بین رانندگان و 
مس��افر است و هیچ‌گونه 
مقاب��ل  در  مس��ئولیتی 
کاربران اعم از مس��افر و 
هیچ‌گونه  و  ندارد  راننده 

تضمینی درخص��وص کیفیت 
خ��ودرو و کیفیت سرویس��ی 
که راننده به مس��افر می‌دهد 
ن��دارد.« ای��ن درحالی اس��ت 
ک��ه اس��نپ در قب��ال اعتماد 
مش��تری ب��ه ایش��ان واح��د 
خدمات مش��تریان 24 ساعته 
در نظر گرفته اس��ت و هرگونه 
اقدام��ی را که منج��ر به ورود 
خسارت به ش��هرت تجاری و 
نام و اعتبار اسنپ شود تخلف 

شمرده است. 
او ادام��ه می‌ده��د: پیش��تر 
گفتی��م یک��ی از فاکتوره��ای 
رانندگان  موفقی��ت،  کلی��دی 
هس��تند. یک��ی از اش��کالاتی 
به استراتژی  که کارشناس��ان 
وارد  رایگان  س��فر  نخس��تین 
کرده‌اند این است که با وجود 
اینک��ه تپ‌س��ی آن خدمت را 
به مس��افر رایگان می‌دهد اما 
هزینه آن را با راننده حس��اب 
می‌کن��د. این کار در بلندمدت 
موجب نارضایتی آنها می‌شود. 
ای��ن دو اپلیکیش��ن در ح��ال 

حاض��ر رقیب اصلی تاکس��ی 
تلفنی‌های شهر تهران شدند و 
آنها ب��رای مقابله با این رقبای 
جدی��د بای��د سیستم‌ش��ان را 

به‌روز کنند. 
بارها دیده ش��ده بس��یاری 
از رانندگان��ی که در تپ‌س��ی 
در  را  مش��کلاتی  بوده‌ان��د 
روند  و  اپلیکیش��ن  خص��وص 
کار عنوان کرده‌اند. مثلا اینکه 
با خودروی‌ش��ان  هنگامی که 
به منطقه خارج از اپلیکیش��ن 
حم��ل  تپ‌س��ی  می‌رفتن��د، 
مس��افر آنها را به دلیل خارج 
بودن محدوده قبول نمی‌کرده 
اس��ت یا هنگامی که سوالاتی 
از این قبیل ک��ه هنگام تغییر 
مسیر مس��افر یا بیشتر شدن 
مس��افران، تلف��ن پش��تیبانی 
پاس��خگو نب��وده اس��ت. این 
بی��ان کردن��د که  رانن��دگان 
اس��نپ شناخته ش��ده‌تر و در 
ب��ازار معروف‌تر اس��ت و باعث 
به خاط��ر  را  تپ‌س��ی  ش��ده 
ملحق ش��دن به اس��نپ ترک 
رانن��دگان  چراک��ه  کنن��د، 
بیش��تری داش��ت و مناط��ق 

بیش��تری را پوش��ش می‌داد. 
خودروهایش س��ه تا پنج برابر 
تپ‌س��ی اس��ت و در جاه��ای 
مختلف ش��هر س��رویس‌دهی 
اپلیکیش��ن  دارد.  بیش��تری 
آن ه��م برای مس��افران و هم 
برای رانندگان کامل‌تر و بهتر 
از تپ‌س��ی اس��ت. اس��نپ به 
رانندگان 13درصد و تپ‌س��ی 
می‌دهد.  کمیسیون  10درصد 
رانن��دگان تپ‌س��ی گاه��ی از 
این موضوع ش��اکی‌اند که در 
صورت کنس��ل ش��دن سفر یا 
دوسفره شدن آن باید به تلفن 
پش��تیبان زنگ می‌زدند، اما با 
بوق اش��غال و قطع��ی مواجه 
می‌شدند. مسافر هم این خطا 
را از جانب آنها می‌دیده است. 
سایت پش��تیبانی آنها ظرفیت 
ای��ن حجم  ب��ه  پاس��خگویی 

تماس را نداشت. 

مزایای سیستم آنلاین 
برای مشتری

مزای��ا  م��ورد  در  غف��اری 

و معای��ب ه��ر ک��دام از ای��ن 
م��دل کس��ب‌و‌کار می‌گوی��د: 
سیستم‌های آنلاین حمل‌و‌نقل 
برای مش��تری  دارای مزایایی 
اینک��ه  جمل��ه  از  هس��تند، 
قیم��ت حمل مس��افر کمتر از 
آژانس‌هاس��ت، چراک��ه راننده 
ب��ا توج��ه ب��ه اینک��ه هزینه 
ندارند، هزینه کمی  برگش��ت 
می‌کنند.  دریافت  مشتریان  از 
را  برگش��ت  پ��ول  آژانس‌ه��ا 
50درصد هزینه سفر محسوب 
می‌کنند. اما رانندگان اس��نپ 
این مشکل را ندارند، در همان 
مکان مقصد مس��تقر می‌شوند 
تا س��رویس جدی��دی بگیرند. 
تنه��ا مش��کل این اس��ت که 
تنها به مس��افران داخل تهران 
و حوم��ه خدم��ت می‌ده��د و 
ش��هرهای دیگر هن��وز از این 
س��رویس بهره‌مند نیستند. با 
توجه به اینکه رانندگان این دو 
برند باید از اپلیکیشن استفاده 
تحصیلکرده  معم��ولا  کنن��د، 
هس��تند و غالبا به‌عنوان شغل 
دوم از آن اس��تفاده می‌کنند. 
آنها دارای گوش��ی‌های به‌روز 
جدید  اپلیکیشن‌های  و 
هس��تند و نس��بت ب��ه 
محلــ��ی  آژانس‌ه��ای 
تحصی�الت  س��طح 
بیشتری دارند. از طرفی 
جامعه‌ای که از اس��نپ 
اس��تفاده می‌کنند، سن 
17ت��ا40 س��ال دارند. 
نیاز به اینترنت س��یار و 
اندرویدی  گوش��ی‌های 
از عوامل��ی اس��ت ک��ه 
باع��ث از دس��ت دادن 
ب��ازار  از  بخش‌های��ی 
می‌ش��ود، به‌طوری‌ک��ه 
افراد مسن و بالای 45 
س��ال معمولا از تاکسی 
تلفنی استفاده می‌کنند 
چراک��ه یا گوش��ی آنها 
قدیمی است یا دانش استفاده 
همچنی��ن  ندارن��د.  را  آن  از 
نس��بت به  آنه��ا  رانن��دگان 
تاکس��یرانی جوان‌تر و زیر 35 

سال است. 
از مزای��ای اس��نپ می‌توان 
به تعداد بس��یار زی��اد خودرو 
در تمام مناطق ش��هر و ورود 
توسط حس��اب کاربری گوگل 
بدون نی��از به ثبت‌نام جداگانه 
و قطعی کم س��رور و س��رعت 
بالای س��رویس‌دهی نسبت به 
تپ‌س��ی و قدیمی‌تر بودن آن 
و در نظر گرفتن تخفیف برای 
مش��تریان و از مزایای تپ‌سی 
نیز می‌ت��وان به نش��ان دادن 
ترافیک لحظه‌ای در خیابان‌ها 
به وسیله نرم‌افزاری خاص که 
س��رویس‌دهی بهت��ری از نظر 
ترافیکی دارد، نخس��تین سفر 
تا 15 ه��زار توم��ان رایگان و 
خودروها  ب��ودن  باکیفیت‌ت��ر 
نس��بت به اسنپ اش��اره کرد. 
درست اس��ت که این شرکت 
مزیت‌ه��ای زی��ادی دارد ام��ا 

پنهان است. زمانی که شرکتی 
یک مزی��ت را اط�الع داده و 
آن را برجس��ته و بول��د کن��د 
بهت��ر می‌تواند در آگاه‌س��ازی 
مخاطبان موفق باشد، بنابراین 
باید روشی پیدا کند که آن را 
گسترش داده و در بازار رقابتی 

فریاد بزند. 

استراتژی پیشرو و 
دنباله‌رو بودن 

مقایس��ه  م��ورد  در  او 
اس��تراتژی‌های هر دو شرکت 
با استراتژی  می‌گوید: اس��نپ 
ش��ده،  وارد  ب��ودن  پیش��رو 
ام��ا تپ‌س��ی در ای��ن ب��ازار 
دنباله‌رو محس��وب می‌ش��ود. 
اس��نپ رهب��ر بازار و پیش��رو 
اس��ت و باید دارای استراتژی 
مش��تری‌مداری  و  ورود 
باش��د.  مش��تری‌محوری  و 
ش��رکت  دو  ه��ر  اس��تراتژی 
برای پیش��برد اهداف، کیفیت 
خودروها، تس��لط رانندگان به 
مس��یر یا اس��تفاده درست از 
اپلیکیش��ن‌هایی خ��اص برای 
مسیریابی و مهارت رانندگان، 
نح��وه  نزاک��ت،  و  آراس��تگی 
برخ��ورد، س��ایت پش��تیبانی 
موث��ر و... اس��ت. ه��ر دو این 
ش��رکت‌ها خصوصی هستند و 
هیچ سازمان بالادستی نظارت 
این دو ش��رکت را در خصوص 
ایجاد امنی��ت و اعتماد تامین 
نکرده و ممکن اس��ت با توجه 
ب��ه این مس��ئله در بلندمدت، 
س��ازمان‌های دولتی و نظارتی 
مشکلاتی را برای‌شان به وجود 

آورند. 

برنامه ویژه برای 3 عامل 
موفقیت

ای��ن کارش��ناس پیش��نهاد 
خود برای اجرای بهتر خدمت 
را  این کس��ب‌وکارهای جدید 
چنین برمی‌ش��مرد که اسنپ 
و تپ‌س��ی بای��د ب��رای س��ه 
برنامه  خ��ود  موفقیت  عام��ل 
ویژه داش��ته باش��ند و به این 
برای پرسنل‌ش��ان  صورت که 
عامل محسوب  نخس��تین  که 
ترتیب  برنامه‌هایی  می‌ش��وند، 
بالا  دهند که رضایت‌ش��ان را 
ببرند. رانن��دگان عامل دوم و 
ارتباط  با مشتری در  مستقیم 
هس��تند‌. رانندگان نمایندگان 
آن شرکت هس��تند و باید در 
رضای��ت راننده‌ه��ا و حرفه‌ای 
بودن آنها دق��ت زیادی کنند. 
سوم مشتریان بازار هدف‌شان 
را ن��ه فقط ب��ا هزین��ه کمتر، 
بلکه با بالا بردن س��طح کمی 
و کیفی و رضایت بیش��تر آنها 
تامی��ن کنند. این ش��رکت‌ها 
بازاریابی  استراتژی  باید  حتما 
و تبلیغات��ی داش��ته باش��ند. 
رانندگان خود را با دقت بیشتر 
و بهت��ر انتخاب کنند و آنان را 
حتما آم��وزش دهند )آموزش 
مهارت‌های  حرف��ه‌ای،  اخلاق 
رانندگی و رضایت‌س��نجی نه 
بلکه  فقط درخص��وص هزینه 
در م��ورد خدم��ات(. گاه��ی 
مش��تری دوس��ت دارد هزینه 
کیفیت  ام��ا  کن��د  بیش��تری 
خدمات بالاتری داش��ته باشد. 
رفتار درس��ت راننده با مسافر 
از نظ��ر اخلاق��ی مهم اس��ت. 
ای��ن دو برند در ح��ال حاضر 
ای��ران رقیبی ندارند،  بازار  در 
اما به‌زودی ش��رکت‌های سوم 
و چه��ارم و پنج��م وارد بازار 
می‌شوند و آنها موظف هستند 
نق��اظ ضعف خ��ود را برطرف 
کنند، در غیر‌این صورت رقیب 
س��وم با توجه ب��ه نقاط ضعف 
آنها از فضا استفاده می‌کند تا 
بازار هدف آنه��ا را تحت تاثیر 

قرار دهد. 
هر ک��دام از آنها زودتر نقاط 
ضعف خ��ود را بهب��ود دهند، 
رهب��ر ب��ازار می‌ش��وند. وگرنه 
شرکت سوم بازار آنها را از رونق 
می‌اندازد و این دو ش��رکت در 
بازار  حالی‌ک��ه نخس��تین‌های 
بودند مجبورند سهم بازار خود 
را به شرکت سوم تقدیم کنند. 
ش��رکت س��وم اگر هوش��مند 
باش��ند ب��ا اس��تراتژی ق��وی 
می‌تواند ب��ازار انحصاری خوبی 
که در اختیار این دو قرار گرفته 

را از آن خود کند. 

سلسله درس‌های بازاریابی و 
فروش )9(

در این بخش می‌خواهم تعریف متفاوتی از صنعت و 
بازار را با هم مرور کنیم. معمولا وقتی از دانش��جـویان 
و مدی��ران می‌خواهم تعریف‌ش��ان را از صنعت بگویند 
بیش��تر به صنعت و س��اختن و تولید اش��اره می‌کنند 
و در پس تعریف‌ش��ان آچار و پیچ گوش��تی و دستگاه 
نهفته است، اما امروز منظور ما از صنعت عبارت است 
از مجموعه بنگاه‌های اقتصادی که در یک بازار تعریف 
شده مشخص با هم به رقابت می‌پردازند. پس صنعت 
گردش��گری، صنعت بیمه، صنعت هتلداری و صنعت 
سینما، صنعت آموزش بازاریابی و... هم درست هستند؛ 

به زبان ساده صنعت یعنی ما و رقبای ما. 
البته در حیطه و س��طح مشخص. ما سطوح صنعت 
را ب��ه محلی، منطق��ه‌ای، ملی، بین‌الملل��ی، جهانی و 

فرا‌ملیتی بخش‌بندی می‌کنیم. 
س��طح محلی یعنی اینک��ه یک کارگاه یا ش��رکت 
کوچک تولید‌کننده بس��تنی در شهرس��تان دورود از 
استان لرستان برای سه شهرستان‌های اطراف محصول 
تولید می‌کند و می‌فروشد، اما وقتی این شرکت به یک 
منطقه مثلا یک یا دو استان بار بفرستد حال منطقه‌ای 
عمل می‌کند و به همین نسبت شرکتی که محصولش 
در سطح کشور عرضه بشود به سطح ملی رسیده است. 
حال س��وال این است آیا بس��تنی میهن یا کاله که 
در س��طح کش��ور عمل می‌کنند رقیب آن شرکت در 
شهرس��تان دورود هس��تند یا خیر؟ و به عبارتی جزو 
صنعت آن محسوب می‌شوند یا نه، پاسخ این است که 
بله چون او باید با تمام عرضه‌کنندگان بس��تنی در آن 

محل یا منطقه رقابت کند. 
با این نگاه من ش��رکت‌هایی مث��ل تویوتا ، هیوندا و 
‌ام‌وی‌ام را در صنعت خودروسازی ایران لحاظ می‌کنم. 
این درس��ت نیس��ت که ما فقط به چن��د تولید‌کننده 
خ��ودروی ایران��ی بگویی��م صنعت خودروس��ازی. در 
حالی‌که این نگاه ما را از رقابت غافل می‌کند و همچنان 
که می‌بینم میزان رش��د و توس��عه بازار ش��رکت‌های 

خودرویی خارجی در ایران روز‌به‌روز بیشتر می‌شود. 
حال اگر ش��رکتی علاوه بر کش��ور خودش در 20، 
30 کشور دیگر هم فعالیت کند وارد سطح بین‌المللی 
ش��ده اس��ت و اگر در اقصی نقاط جهان فعالیت کند 
نظیر تویوتا، سامس��ونگ و کوکاکولا اینها دیگر جهانی 
ش��ده‌اند. البته ش��رکت‌های فرا‌ملیتی از نظر وس��عت 
عملیات جهانی هس��تند با این تفاوت که مالکیت آنها 
دیگر به یک کش��ور خاص تعلق ندارد و سهامداران آن 
از ملیت‌های مختلف هستند و حتی اینها معمولا دفاتر 
مرکزی‌شان را به شهرهایی نظیر لندن و نیویورک که 
به نوعی مرکزیت در تجارت و کار وکسب جهان دارند 

منتقل می‌کنند. 
حال با این نگاه از صنعت که مجموعه عرضه‌کنندگان 
)نه واسطه‌ها( است به بازار نگاهی بیندازیم. قبلا وقتی 
سوال می‌شد بازار چیست؟ معمولا پاسخ این بود که بازار 
مکانی است که در آن عرضه و تقاضا صورت می‌گیرد اما 
در نگاه نو می‌بینیم که عرضه از سوی صنعت و تقاضا 
از س��وی بازار است. ضمن اینکه الان خیلی از خریدها 
از طریق فضای مجازی و اینترنت صورت می‌گیرد. پس 
دیگر اطلاق مکان هم صحیح نیس��ت، بنابراین تعریف 
امروزی این است بازار عبارت است از مجموعه مشتریان 
که البته به سه دسته بخش‌بندی می‌شوند؛ مشتریان 
فعلی ش��رکت ما، مش��تریان فعلی شرکت‌های همکار 
)رقبا( و نو مش��تریان. نو مشتریان کسانی هستند که 
تازه وارد بازار شده‌اند یا در حال ورود به بازارند و هنوز 

خریدشان را برای نخستین بار انجام نداده‌اند. 
فرض کنید شما یک ش��رکت تولید و عرضه‌کننده 
ورق فولادی هس��تید و متوجه می‌ش��وید یک شرکت 
جدید در صنعت یخچال در حال راه افتادن است. خوب 

این شرکت برای شما نو مشتری است. 
یا یک ش��رکت فعال در صنایع غذایی هستید و در 
بازارگردی نیروهای‌تان متوجه می‌ش��وند یک س��وپر 
مارکت جدید در حال راه‌اندازی اس��ت. پس آن یک نو 
مشتری برای شماست. به هر حال در یک فضای رقابتی 
جوانمردانه ما بای��د به این فکر کنیم که با محصولات 
متناسب و خدمات متمایز مشتریان خودمان را حفظ و 
مشتریان شرکت‌های همکار را جذب و نو مشتریان را 
به بازار خودمان اضافه کنیم. پس صنعت به بازار، کالا و 
خدمات ارائه می‌کند حتی در سازمان‌های غیر‌انتفاعی 
و خیریه هم یک محصولی عرضه می‌شود. مثل اینکه 
کار خیر عرضه و ثواب دریافت می‌کنیم. پس بهتر است 
بگوییم ش��رکت‌های مختلف عضو یک صنعت در یک 
حیطه مشخص تلاش دارند با ارائه ارزشی مطلوب‌تر و 
مناسب‌تر برای مشتریان یک بازار آنها را جذب کنند و 
در مقابل مشتریان بازار هم پول یا شبه پول می‌دهند 
تا معادله برقرار شود. شبه پول هر چیزی است که پول 
نباش��د اما قابل تبدیل ش��دن به پول باشد. مثلا یک 
ش��رکت فعال در زمینه خدمات بازاریابی )نشر، مجله 
و...( در مقابل تبلیغاتی که برای یک کنفرانس یا سمینار 
این رشته می‌کند غرفه‌ای می‌گیرد که محصولاتش را 
در آن عرض��ه کن��د. اینج��ا پولی رد و بدل نش��ده اما 
هیچ‌ی��ک از طرفین برای دیگ��ری کار را رایگان انجام 

نداده است. 
ح��ال برای اینکه این رابطه بین صنعت و بازار برقرار 
باشد و تداوم داشته باشد لازم است شرکت فعال در آن 
صنعت به طور مرتب از بازار اطلاعات داش��ته باشد تا 
ریسک تصمیم‌گیری خودش را کم کند و به طور مرتب 
با بازار ارتباط داش��ته باشد. حال برگردیم به سه کلمه 
شناسایی، شناساندن و خشنودی که با آنها بازاریابی را 
تعریف می‌کنیم. ما با فرآیند گرفتن اطلاعات بازارمان 
را می‌شناسیم. با فرآیند ارتباطات و ترویج خودمان را به 
بازار معرفی می‌کنیم و با معادله، دادن ارزش و گرفتن 
پول یا ش��به پول، مش��تری را، خودمان را، سهامداران 
را، کارکنان را، تامین‌کنندگان و واس��طه‌ها و جامعه را 
به خشنودی می‌رس��انیم. اگر اینها را به درستی انجام 
دهیم و جامعیت نگری داشته باشیم بقا خواهیم داشت، 
رش��د خواهیم کرد و سود خواهیم برد و همه خشنود 

خواهند بود. 

پادکست ابزار جدید تبلیغات و 
بازاریابی )قسمت دوم(

پادکست‌ها که زمانی ابزارهای کم اهمیتی برای 
اعلام اخبار یا عقاید ش��خصی اف��راد در اینترنت 
به ش��مار می‌رفتند، این روزها و پس از اس��تقبال 
کارب��ران از پادکس��ت‌های داس��تانی، مورد توجه 
فع��الان حوزه بازاریابی و تبلیغ��ات قرار گرفته‌اند. 
الهام گرفتن سازندگان س��ریال مردگان متحرک 
از یک پادکس��ت داس��تانی به نام Lore س��بب 
ش��ده اس��ت بازار تولید پادکس��ت‌های داستانی 

ارزان قیمت به‌شدت داغ شود. 
در همین راستا این روزها با تعداد قابل توجهی 
از پادکست‌ها روبه‌رو هس��تیم که با قیمتی ارزان 
در دس��ترس کاربران قرار گرفته و تولید‌کنندگان 
آنه��ا امیدوارن��د روزی همانند Lore پادکس��ت 
آنها نیز م��ورد توجه تولید‌کنندگان س��ریال‌های 
تلویزیونی یا فیلم‌های س��ینمایی قرار گرفته و از 

آن اقتباس شود. 
پادکست کمدی که با عنوان Maron تولید و 
در دس��ترس کاربران قرار گرفته است، یکی دیگر 
از نمونه کارهایی است که توجه بسیاری را به خود 
جلب کرده و ده‌ها هزار بار دانلود شده است. تولید 
این پادکست کمدی در شرایطی صورت می‌گیرد 
که ش��رکت IFC به‌عنوان حام��ی و تولید‌کننده 
این اثر قصد داش��ت آن را به هر صورتی از جمله 
انتشار در وب، کلیپ‌های کوتاه یا پادکست به بازار 
عرضه کند که در نهایت عرضه به‌صورت پادکست 

بهترین راه موجود در نظر گرفته شد. 
انفجار پادکس��ت‌ها و استقبال گسترده کاربران 
از آنها نش��ان‌دهنده آن اس��ت که این ابزار سابقا 
قدیم��ی و بی‌اهمیت از قابلیت‌ه��ا و ظرفیت‌های 
بس��یار زی��ادی برخوردار ب��وده و انتظ��ار می‌رود 
بسیاری با اس��تفاده از پادکست و تولید محتوای 
ج��ذاب میلیون‌ها دلار به جی��ب بزنند. این روزها 
بس��یاری از رسانه‌ها که از س��نتی‌ترین شیوه‌های 
ممکن برای تولید برنامه و جذب مخاطب استفاده 
می‌کنن��د نیز نس��بت به اس��تفاده از پادکس��ت 
علاقه‌مند ش��ده‌اند. جذابیت پادکس��ت این روزها 
به حدی افزای��ش یافته که حت��ی می‌تواند برای 
افرادی ک��ه تمایلی به ماجراجوی��ی از این طریق 
 ندارن��د نیز مفید ب��وده و به س��کوی پرتاب آنان

 بدل شود. 
رئیــــ��س نایـــ��ب  جون��ز،   اس��ــــتیو 

 ABC News Radio ضمن اس��تقبال از ایده 
اس��تفاده از پادکس��ت گف��ت: »بس��یاری از افراد 
مستعدی که مش��غول گذراندن دوران کارآموزی 
خود در شبکه ABC هستند از پادکست استقبال 
کرده و با تولید پادکس��ت‌هایی متن��وع، اقدام به 
برقراری ارتباط با مخاطبان‌ش��ان می‌کنند.« وی 
افزود: »مخاطبان نیز از پادکس��ت‌های تولید شده 
با برند ABC News استقبال کرده و تجربه این 
پادکست‌ها سبب می‌شود آنان ارتباط بهتری با ما 

برقرار کنند.«

  ABC News Radio استفاده مجریان شبکه
از پادکست درشرایطی تحقق می‌یابد که 10 سال 
 New York's WNYC قبل ش��بکه رادیویی
برای نخستین بار تصمیم گرفت به منظور نوآوری 
به تولید پادکس��ت پرداخته و با اس��تفاده از این 
روش به ش��کل متفاوتی با کارب��ران خود ارتباط 
برقرار کند. س��رانجام و پس از انتش��ار نخس��تین 
پادکس��ت این ش��بکه رادیویی در س��ال 2006 
میلادی، استقبال چش��مگیر مخاطبان سبب شد 
New York's WNYC  توسعه‌یافته و به یکی 
از بزرگ‌ترین و محبوب‌ترین ش��بکه‌های رادیویی 

بدل شود. 
کارشناس��ان و تحلیلگران حوزه رسانه معتقدند 
باتوج��ه ب��ه ع��دم وج��ود محدودی��ت در تولید 
پادکس��ت، می‌ت��وان محتواهای متن��وع و جذابی 

تولید و در اختیار مخاطبان قرار داد.
 ای��ن تلقی در ش��رایطی بروز کرده اس��ت که 
استقبال گسترده کاربران اینترنت از پادکست‌هایی 
که با موضوعات متنوع تولید و منتش��ر می‌شوند، 
این ش��کل قدیمی اما نوظهور ارتباط با مخاطبان 
را به اب��زار جذابی برای بازاریاب‌ه��ا تبدیل کرده 
و وج��ود مخاطب��ان زیاد، ش��رکت‌های تجاری را 
وسوسه خواهد کرد از ایده پادکست برای تبلیغات 
محصولات خود استفاده کرده و از این شیوه برای 
ارتباط بهتر و موثرتر با مخاطبان و مشتریان‌شان 

بهره‌مند شوند. 
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کافه بازاریابی

تلفن مستقیم: 86073279شماره 686 www.forsatnet.ir

استراتژی تپ‌سی برای جذب 
مشتری استراتژی آغازین خوبی 
نیست چراکه به دلیل هزینه بالا 

در بلند‌مدت نمی‌تواند پایدار بماند. 
ضمن اینکه تضمینی در استفاده 
مجدد مشتری از خدمات تپ‌سی 

وجود ندارد. وعده یک سفر رایگان 
شاید در وهله اول فریبنده به نظر 

برسد و مشتری را ترغیب به 
امتحان کردن این خدمت کند 

اما آنچه مشتری را تبدیل به یک 
مشتری راضی، مشعوف و وفادار 
می‌کند چیزی بیش از یک سفر 

رایگان است

هدی رضایی 
hoda.rezaeii@yahoo.com

ترجمه: معراج آگاهی
moc .keewda .www :منبع

بازاریابی از نگاه معلم بازاریابی

دکتر پرویز درگی

ارزیابی فضای رقابتی میان اسنپ و تپ‌سی با محمد غفاری 

پیشرو شدن استراتژی می‌خواهد



برای مطالعه 606   پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
توصیه‌هایی کاربردی برای مدیران )76(

پیدا کردن زمان مناسب

در محی��ط کس��ب‌و‌کار هم��واره ش��رایطی پیش 
می‌آید که فرد مجبور اس��ت محل کار خود را برای 
مدت��ی ترک ک��رده و در مقصدی حاضر ش��ود. این 
امر غیر‌قابل اجتناب اس��ت و همواره شرایطی پیش 
خواهد آمد که مجبور باش��ید س��فر کاری ‌را تجربه 
کنید. این دسته از مسافرت‌ها به علت آنکه تفریحی 
نیس��تند و فرد در راس��تای کار خود پرواز می‌کند، 
عملا انرژی زیادی را از فرد خواهد گرفت و منجر به 
خستگی وی خواهد شد. سوالی که مطرح است این 

است که تحت این شرایط چه باید کرد؟ 
ب��ا توجه به این نکت��ه که س��فر کاری برای یک 
مناظره است، خستگی می‌تواند از میزان انرژی وی 
بکاه��د. با این حال فرد باید برای انجام کارش آماده 
باش��د و خس��تگی بیش از حد تنها به ضرر شرکت 
خواهد بود. برای مثال اگر برای یک مناظره به جایی 
س��فر کرده‌اید که نمایندگان چندین ش��رکت دیگر 
نیز حاضر هستند، خستگی ناشی از سفر شما باعث 
خواهد ش��د تا آنگونه که باید نتوانید از شرکت خود 
دفاع کرده و اهداف مورد نیاز را به دست آورید. این 
امر بدون ش��ک برای هیچ شرکتی خوشایند نیست 
و به همین خاطر لازم اس��ت نکات��ی را در رابطه با 
سفر‌های کاری خود رعایت کنید تا سفری به مراتب 

بهتر را داشته باشید. 

ایده
یکی از ابتدایی‌ترین کارهایی که لازم اس��ت انجام 
دهید کاهش تاخیر در پرواز است. شما باید از چند 
روز قبل نوع وس��یله نقلیه خود را مش��خص ساخته 
و زمانی زودتر از حد نی��از را برای پرواز خود معین 
س��ازید. با ای��ن اقدام در صورتی ک��ه اتفاقی از قبل 
پیش‌بینی نش��ده و غیرمترقب��ه رخ دهد، در برنامه 
شما مش��کل چندانی به وجود نخواهد آمد. در واقع 
نمی‌ت��وان مان��ع یک‌س��ری اتفاق‌ها ش��د و همواره 
ممکن است رخ دهد، اما می‌توان خود را برای هرآن 
چیزی که ممکن است اتفاق بیفتد آماده ساخت. در 
انتخاب وس��یله بهتر است پرسرعت‌ترین را برگزید. 
برای مثال در مس��افرت‌های هوای��ی بهترین گزینه 
جت‌های ش��خصی است که به علت سرعت مناسبی 
که دارند ف��رد را در کمترین زمان ممکن به مقصد 
خواهند رساند. بدون شک هرچه میزان ساعت سفر 
کمتر باش��د، خس��تگی نیز کمتر خواهد شد و فرد 
فرصت و انرژی بیش��تری برای انجام کارهایی که به 
منظور آن سفر کرده است، پیدا خواهد کرد. همواره 
توصیه می‌شود که قبل از عازم شدن یک بار برنامه 
خود را مرور کنید و کارهای خود را در مبدا س��ر و 
س��امان دهید. همچنین هماهنگی لازم را در مقصد 
خود انجام دهید تا در آنجا بیخودی معطل نش��ده و 
زمان را از دست ندهید. مدارک مهم کاری را همواره 
همراه خود داش��ته باشید. اگر حمل برگه‌های آن با 
ریسک یا سختی همراه است، می‌توانید نسخه‌هایی 
از آنها را قرار دهید تا در هر موقع که خواس��تید از 

هرکدام پرینت بگیرید.

 هنگامی که به قصد کار س��فر می‌کنید، استرس 
بیشتری را تجربه خواهید کرد. به همین خاطر لازم 
اس��ت تا هرآنچه را به استرس شما می‌افزاید از خود 
دور کنید تا تمرکز ذهنی لازم را داش��ته باش��ید. از 
اختلاف زمانی خود با کش��ور مقصد آگاهی داش��ته 
باش��ید و سعی کنید یکی دو روز قبل از سفر ساعت 
خ��واب خ��ود را با آن محل تنظیم کنی��د تا در این 
مورد دچار مش��کل نش��ده و هم��واره خوابی خوب 
داشته باش��ید. البته تمامی این موارد برای مواقعی 
اس��ت که شما باید سفر کنید، اما بهتر است قبل از 
قبول این امر با خود نس��بت‌به اهمیت آن فکر کنید 
و اگ��ر لازم نمی‌بینید حتما با مدیران خود در میان 

بگذارید یا فرد دیگری را برای آن معرفی کنید. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- اگ��ر از وضع ترافیک و خیابان‌های مقصد اطلاع 
چندانی ندارید س��عی کنید محل��ی را برای اقامت 
برگزینید که با مکان موردنظر شما کمترین اختلاف 

را داشته باشد. 
- وقت��ی برمی‌گردی��د احتمالا باز هم با مش��کل 
اختلاف زمان و خس��تگی راه مواجه هس��تید. کمی 
به خودتان زمان بدهید و بعد با انرژی بیشتر و ذهن 

منظم‌تر به حساب کارها برسید. 
- می‌توانید یک‌سری هماهنگی‌ها و برنامه‌ریزی‌ها 
را در حین سفر انجام دهید تا مدیریت زمان بهتری 

داشته باشید. 
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پاسخ کارشناس: برندشدن مزایای زیادی هم برای 
خود کس��ب وکار و هم برای مشتریان آن دارد. مزایایی 
مانند یک: کاهش ریس��ک پذیری مش��تری. مشتریان 
همیشه در زمان خرید نگران این هستند محصولی که 
خری��داری می‌کنند باکیفیت و متناس��ب با انتظار آنها 
باش��د. وجود برند ریسک مش��تریان را کاهش می‌دهد 

و آنها را نس��بت به خریدی که انجام می‌دهند، مطمئن 
می‌کند. دو: برند بودن، باعث کاهش جست‌وجو توسط 

مشتریان می‌شود. 
جس��ت‌وجو برای کالاهای مناسب همیشه مشتریان 
را خس��ته و بی‌طاق��ت می‌کند و همی��ن موضوع باعث 
افزای��ش قیم��ت واقعی محص��ولات نیز می‌ش��ود، اما 
مخاطب��ان وقتی با برندی روبه‌رو می‌ش��وند با توجه به 
س��ابقه آن به راحتی دس��ت به انتخ��اب می‌زنند و در 
این باره با مش��کلی مواجه نمی‌شوند. سه: نمایش بهتر 
محص��ولات برند. گاهی مش��تریان فقط از طریق ظاهر 

محص��ولات برند اقدام به خری��د آن می‌کنند یعنی بر 
حس��ب نام برند محصولات آن را خریداری و اس��تفاده 
می‌کنند و دیگر به کیفیت آن توجه نمی‌کنند. بنابراین 
برند ش��دن اثرات فوق‌العاده‌ای ب��رای برندها به همراه 
خواهد داش��ت؛ اثراتی که ش��اید تا مدت‌ه��ا برای برند 
باقی بماند و مش��تریان فراوانی را برای کس��ب وکارها 
فراهم کند. البته کس��ب‌وکارها باید براساس استراتژی 
برندشان در بازار حرکت کنند و فقط به نقشه‌هایی که 
روی کاغذ ترس��یم کرده‌اند، اکتف��ا نکرده و باید آنها را 

عملیاتی کنند. 

مزایای برند شدن برای جذب 
مشتریان 

پرس�ش: چندوقتی‌ اس�ت کسب‌وکاری را که مدیریت می‌کنم، وسعت گرفته و شعب مختلفی از آن در شهرهای مختلف 
راه‌اندازی ش�ده، اما هنوز کس�ب‌وکارم مراحل برندینگ را طی نکرده است. مش�اور کسب‌وکارم عنوان می‌کند نباید به 
افزایش فروش کس�ب‌وکار اطمینان داش�ت و کسب‌وکار اگر برنامه‌ریزی دقیقی برای برندشدن نداشته باشد، به مرور از 
صفحه رقابت حذف می‌ش�ود و همچنین برندش�دن باعث افزایش مشتریان نیز خواهد ش�د. به نظرتان درست است که در این شرایط ایده‌آل، هزینه‌ای را 

برای طراحی برند صرف کنم یا اینکه برند شدن از چه طریقی به جذب مشتریان بیشتر کمک می‌کند. 

کلینیک کسب‌و‌کار

آمریکای��ی  کمپان��ی 
یکی   Harley-Davidson
شرکت‌های  برجس��ته‌ترین  از 
است  دنیا  موتورسیکلت‌سازی 
که از س��ال 1903 در ش��هر 
میلواکی در ایالت ویسکانسین 
ش��روع ب��ه کار ک��رد. هارلی 
یکی از دو کمپانی‌های بزرگ 
است  آمریکا  موتور‌س��ازی در 
که توانس��ته بحران اقتصادی 
دهه 30 میلادی را پشت سر 
گذاشته و از نابودی جان سالم 
به در ببرد. این ش��رکت علاوه 
بر موتور‌های سنگین به تولید 
لوازم جانبی، پوش��اک و سایر 
کالا‌ه��ای مربوط ب��ه صنعت 

موتور‌سازی مشغول است. 
دیویدس��ن،   - هارل��ی 
ش��رکت م��ادر کمپانی‌ه��ای 
 Buell مث��ل  دیگ��ری 
 Motorcyle Company،
 Harley MVAgustaو
 DavisonFinanc ia l

Services  است. 
ویلی��ام   ،1901 س��ال  در 
هارل��ی الگ��وی س��اخت یک 
دوچرخه را ارائه داد که بعدا در 
س��ال 1903، ویلیام به همراه 
دوس��ت دوران کودکی خود، 
نخس��تین  دیویدس��ن،  آرتور 
را  خ��ود  مس��ابقه‌ای  موت��ور 
بر‌اس��اس آن الگو ساختند. در 
سال 1096، هارلی و برادران 
دیویدسن نخس��تین کارخانه 
خود را تاس��یس ک��رده و این 
کمپانی در آن سال حدود 50 
دستگاه موتور‌سیکلت را روانه 

بازار کرد. 
ب��ا ورود ای��الات متحده به 
جن��گ جهان��ی اول، ارت��ش 
آمری��کا ب��رای ادامه نب��رد، به 
موتور‌سیکلت  چندین دستگاه 
نیاز داشت. به این ترتیب برای 
موتورسیکلت‌ها  نخس��تین‌بار، 
برای مص��ارف جنگی طراحی 
ش��دند. ارتش ای��الات متحده 
بی��ش از 20 ه��زار دس��تگاه 
موتورسیکلت از کمپانی هارلی 
- دیویدس��ن خری��داری کرد. 
نخس��تین کمپانی سازنده این 
 نوع موتور‌ها، شرکت بریتانیایی 
  Triumph Motorcycle

بود. 

استراتژی عمومی 
)مدل پورتر(

ش��رکت  پنجمین  به‌عنوان 
در  موتور‌س��ازی  ب��زرگ 
دنی��ا، هارلی - دیویدس��ن از 
اس��تراتژی عمومی خود برای 
در  رقابت��ی  مزای��ای  کس��ب 
جایگاه بازار این صنعت، بهره 
می‌برد. این شرکت از ترکیب 
استراتژی‌های عمومی رقابتی، 
در کسب‌و‌کار خود بهره برده. 

این استراتژی‌ها شامل: 
تفکی��ک  اس��تراتژی   .1

عمومی
2. استراتژی تمرکز عمومی

استراتژی  هارلی-دیویدسن 
تفکی��ک را به‌عنوان مهم‌ترین 
خ��ود  عموم��ی  اس��تراتژی 
مزای��ای  کس��ب  جه��ت  در 
رقابت��ی به کار گرفته اس��ت. 
منحصربه‌ف��رد  ویژگی‌ه��ای 
محصولات، بخ��ش اصلی این 
اس��تراتژی به ش��مار می‌رود. 
برای مثال، هارلی دیویدس��ن 

ک��ردن  سفارشی‌س��ازی  ب��ا 
 Chopper موتور‌ه��ای 
خ��ود، ای��ن م��دل را می��ان 
مصرف‌کنندگان محبوب کرد. 
اس��تراتژی تمرک��ز عموم��ی، 
با مبن��ا قرار دادن مش��تریان 
هارلی در یک بخش مشخص 
از ب��ازار، بی��ش از گذش��ته، 
از مزای��ای رقابت��ی حمای��ت 
این  مثال،  به‌عن��وان  می‌کند. 
علاقه‌من��دان  روی  کمپان��ی 
به‌خصوص  به موتورس��یکلت، 
آنهایی که ب��ه فرهنگ راندن 
Chopperعلاقه‌مند هستند، 

تمرکز کرده است. 
ای��ن  اس��تراتژیکی  ه��دف 
کمپانی با اس��تراتژی تفکیک 
عموم��ی در ارتباط اس��ت، تا 
رقابت��ی  راه مزای��ای  ای��ن  از 
براساس  را  هارلی-دیویدس��ن 
تولی��د محص��ولات خلاقانه و 
منحصربه‌فرد، بسازد. در همین 
تفکی��ک  اس��تراتژی  رابط��ه، 

جه��ت  در  عموم��ی، 
تقویت فرهنگ استفاده 
موتورس��یکلت‌های  از 
گام   Chopper
ای��ن  ک��ه  بر‌م��ی‌دارد 
به‌وج��ود  موض��وع، 
رقابتی  مزای��ای  آورنده 
هارلی‌دیویدسن در این 
حوزه از بازار خواهد بود. 

نفوذ در بازار
نخستین و مهم‌ترین 
استراتژی رشد هارلی-
در  نف��وذ  دیویدس��ن، 
ب��ازار ب��وده. هارل��ی-
دیویدسن با کمک این 
اس��تراتژی، ب��ه دنبال 
مصرف‌کنندگان  جذب 
به‌خص��وص  و  بیش��تر 
ن  گا ‌کنن��د ف مصر

آمریکایی، در بازار این صنعت 
اس��ت. به‌عن��وان مث��ال، این 
بیشتری  محصولات  ش��رکت 
را به مصرف‌کنن��دگان جدید 
می‌فروش��د.  خود  آمریکای��ی 
مهم‌تری��ن  اس��تراتژی،  ای��ن 
هارلی-دیویدس��ن  رویک��رد 
ب��وده و در رش��د م��داوم آن 
موث��ر اس��ت. ب��ه کارگی��ری 
اس��تراتژی تفکی��ک عمومی، 
در جهت  را  هارلی-دیویدسن 
نف��وذ در ب��ازار ح��ال حاضر 
موتور‌سیکلت‌س��ازی،  صنعت 

قدرتمند‌تر می‌کند. 
ای��ن  معم��ول،  ط��ور  ب��ه 

استراتژی شامل قیمت‌گذاری، 
تبلیغ��ات و فروش می‌ش��ود. 
نف��وذ در ب��ازار همچنی��ن به 
باق��ی مان��دن در بازار‌های در 
ح��ال رش��د کم��ک می‌کند. 
ای��ن کمپان��ی در انج��ام این 
اس��تراتژی موفق ب��وده چون 
توانس��ته همچنان مش��تریان 

گذشته خود را حفظ کند. 

توسعه محصول
توس��عه محصول،  پیش‌ت��ر 
ازجمل��ه اس��تراتژی‌های مهم 
این ش��رکت، در جهت رش��د 
کس��ب‌و‌کار بوده است. در این 
سفارشی‌س��ازی  ایده  رابط��ه، 
م��دل  موتور‌س��یکلت‌های 
حف��ظ  در   ،Chopper
موث��ر  مش��تریان  ج��ذب  و 
واق��ع ش��د. ام��ا ام��روزه، ب��ا 
ش��رکت‌های  س��ایر  پی��روی 
ای��ن  از  موتور‌سیکلت‌س��ازی 
از  هارلی-دیویدس��ن  روش، 

محصول  توس��عه  اس��تراتژی 
به‌عنوان دومین استراتژی بعد 
از نف��وذ در بازار، برای رش��د و 
پیش��رفت خود، به��ره می‌برد. 
ه��دف اس��تراتژیکی توس��عه 
محص��ول، افزای��ش تحقیق و 
گسترش س��رمایه‌گذاری است 
که در نهایت منج��ر به تولید 
و  بی‌همتا  موتور‌س��یکلت‌های 
قابل رقابت ب��ا برند‌های دیگر 
می‌شود. هارلی به دلیل تولید 
موتور‌های خشن و زمخت، در 
بین مردان خش��ن محبوبیت 
بیش��تری داش��ت، ام��ا بعد‌تر 
هدف ارتش ایالات متحده نیز 

قرار گرفت. این شرکت کم‌کم 
ب��ه تولی��د کت‌ه��ای چرمی، 
جاس��وییچی و کلاه نی��ز روی 

آورد. 
با  برندی  هارلی-دیویدسن، 
ارزش بسیار بالا است، بنابراین 
در پی��ش گرفتن اس��تراتژی 
کاه��ش قیمت، ممکن اس��ت 
در مغای��رت با ارزش برند این 
کمپانی قرار بگیرد. اگر قیمت 
محصولات کاه��ش پیدا کند، 
هر ش��خصی با ه��ر درآمدی 
موتور‌ه��ای  خری��د  ام��کان 
هارلی را خواهد داش��ت و به 
ای��ن ترتی��ب، غرور ناش��ی از 
راندن هارلی دیویدسن از بین 
خواهد رفت. اگ��ر قیمت‌های 
خود را کاهش دهند، حاش��یه 
سود آنها از بین خواهد رفت. 

توسعه بازار
از  هارلی-دیویدس��ن 
استراتژی توس��عه بازار، برای 
بازار‌ه��ای  ب��ه  ورود 
جدید استفاده می‌کند. 
در ح��ال حاض��ر، این 
اس��تراتژی تنه��ا نقش 
دارد،  حمایت‌گ��ری 
ش��رکت  ای��ن  چ��ون 
توس��عه  و  گس��ترش 
جهان��ی برند خ��ود را 
کرده ‌اس��ت.  مح��دود 
براساس این استراتژی، 
هارلی در پ��ی افزایش 
خود  تامین‌کنن��دگان 
اس��ت تا از این راه، این 
برند را ب��ه بازار جهانی 
معرف��ی ک��رده و آن را 
کمپانی  دهد.  توس��عه 
از این اس��تراتژی برای 
استراتژی  از  پشتیبانی 
عموم��ی  تفکی��ک 
جه��ت کس��ب مزایای 
در  می‌ب��رد.  به��ره  رقابت��ی 
برای  هارلی  موتور‌ه��ای  ابتدا 
طبقه متوس��ط جامعه ساخته 
می‌ش��دند، اما در حال حاضر، 
با‌کیفیت  موتور‌هایی  برند  این 
و ب��ا قیم��ت پایی��ن تولی��د 
می‌کن��د. از ط��رف دیگر، این 
برند یک برند بس��یار قدیمی 
اس��ت در‌نتیجه در پی جذب 

مصرف‌کنندگان جوان است. 
این شرکت در رابطه با این 
استراتژی بس��یار موفق عمل 
ک��رده و محصولات خ��ود را 
ب��ه کش��ور‌های مختلف صادر 
س��ایر  و  اس��ترالیا  می‌کن��د. 

کش��ور‌های ح��وزه اقیان��وس 
آرام، بیش��ترین وارد‌کنندگان 
محصولات هارلی-دیویدس��ن 

هستند. 

فرصت‌ها
- اروپایی‌ها بیشترین تقاضا 
را برای اس��تفاده از موتور‌های 

هارلی-دیویدسن دارند. 
- علاقه به موتور‌سواری در 
بین زنان و قش��ر جوان نیز در 

حال افزایش است. 
- از س��وی دیگر، سهم بازار 
اروپا و آسیا طی دو سال اخیر 
با رشد چش��مگیری رو به رو 

شده است. 
- افزای��ش تقاض��ا در بازار 

موتورسیکلت ایالات متحده. 
- بازار استفاده از موتور‌های 
سنگین در دنیا بیشتر شده و 
امروزه از ب��ازار ایالات متحده 

نیز پیشی گرفته است. 

تهدیدها 
- میانگین س��نی خریداران 
موتور‌های هارل��ی 42 بوده و 
این میانگین سنی رو به بالاتر 

رفتن است. 
- برخی رقبای هارلی، منابع 
مال��ی و بازاریاب��ی بزرگ‌تری 
داش��ته و از تن��وع محص��ول 

بیشتری برخوردارند. 
- استاندارد‌های سختگیرانه 
آلودگی صوتی اتحادیه اروپا. 

قوانین حفاظت از 
محیط‌زیست

ب��رای  هارلی-دیویدس��ن 
عملی کردن تمام استراتژی‌ها 
خ��ود بای��د روی تغییرات تیم 
مدیریت��ی تمرک��ز کن��د، زیرا 
مدیری��ت و تغیی��ر، در کن��ار 
اعمال  می‌گیرند؛  قرار  یکدیگر 
کمپان��ی  ه��ر  در  تغیی��رات، 
اجتناب‌ناپذی��ر  فاکت��وری 
اس��ت. اعمال تغییرات در این 
ش��رکت می‌تواند باعث کاهش 
پروس��ه  به  مربوط  هزینه‌های 
تولی��د، اس��تفاده از فن��اوری، 
فرآین��د عرضه و زنجیره توزیع 
ش��ود. اگرچه آنه��ا در ابتدای 
کار، بازار مح��دودی را درنظر 
گرفته بودند، اما امروزه تقریبا 
تم��ام موتورس��واران دنی��ا را 
 ه��دف ق��رار داده و از پرس��ه
JIT(Just in Time(
بهره می‌برند، ک��ه همین امر، 
میزان س��وددهی را به حداکثر 

می‌رساند. 

رقبا
و  س��وزوکی  یاماه��ا، 
ژاپن��ی  کمپانی‌ه��ای  هون��دا 
هس��تند که وارد ب��ازار تولید 
س��نگین  موتورس��یکلت‌های 
مث��ل  رقیبان��ی  ش��ده‌اند. 
یاماه��ا، س��ود اصلی خ��ود را 
از تولی��د موتورس��یکلت ب��ه 
دس��ت می‌آورند. یک کمپانی 
آمریکایی دوچرخه‌سازی به نام 
Polaris، دوچرخه‌هایی تولید 
می‌کن��د ک��ه از دوچرخه‌های 
هارلی دیویدس��ن  س��اخت 

ارزان‌تر هستند. 
اتح��اد  دیگ��ر،  س��وی  از 
و  س��وزوکی  اس��تراتژیکی 
مثل  زمینه‌هایی  در  کاوازاکی، 
توسعه و پیشرفت محصولات، 
نی��ز  و  مهندس��ی  طراح��ی، 

تولیدات آنها موثر بوده است. 

هارلی-دیویدسن استراتژی 
تفکیک را به‌عنوان مهم‌ترین 

استراتژی عمومی خود در جهت 
کسب مزایای رقابتی به کار گرفته 
است. ویژگی‌های منحصربه‌فرد 
محصولات، بخش اصلی این 
استراتژی به شمار می‌رود. 

برای مثال، هارلی دیویدسن با 
سفارشی‌سازی کردن موتور‌های 

Chopper خود، این مدل را میان 
مصرف‌کنندگان محبوب کرد. 

استراتژی تمرکز عمومی، با مبنا 
قرار دادن مشتریان هارلی در یک 
بخش مشخص از بازار، بیش از 
گذشته، از مزایای رقابتی حمایت 

می‌کند
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کارتابل

امیر آل‌علی

شیوه‌های کسب‌و‌کار شرکت موتورسازی هارلی-دیویدسن

آمریکایی سرکش

با اعضایی که برای تیم سمی 
هستند چگونه رفتار کنیم 

همیش��ه در هر س��ازمانی، ‌تعدادی کارمند وجود 
دارند که برای کس��ب وکار شما مضرند. آنها سرعت 
حرکت ش��ما در مس��یر رس��یدن به اه��داف را کم 
کرده و س��بب تحریک منفی شما می‌شوند و گاهی 
اوق��ات کارمندانی س��اده و بی‌فایده هس��تند. اینها 
اعضای س��می تیم شما هس��تند که به نظر می‌رسد 
اکثرا درگیر پروژه‌ها یا محیط کاری نمی‌ش��وند، اما 
توانای��ی فریب مدیر برای ماندن در ش��غل را دارند. 
مش��ارکت 75درصدی کارمندان در کار تیمی لازم 
اس��ت، چرا که بس��یاری از کارمن��دان از کار کردن 
در تی��م می‌ترس��ند و از این ه��راس دارند که یکی 
از اعض��ای تی��م کار بقی��ه اعضا را نیز خ��راب کند. 
بعض��ی از آنها در ارتباط گرفتن با دیگران مش��کل 
دارند و این کار عمدی نیس��ت، بلکه به دلیل ضعف 
مهارت‌های اجتماعی اس��ت. بر طبق نظر الکس��اندر 
مسیک، متخصص ارتباطات این ضعف‌ها برای دیگر 
افراد تیم و س��ازمان نیز مضر اس��ت. در گزارش زیر 
چند دشمن کار تیمی و بهترین روش مقابله مدیران 

با این کارمندان آورده شده است. 

قول‌های دروغ 
در موقعیت‌های پرفش��ار، قول دادن‌های بیش از 
ح��د به خاطر خوش��ایند ناظر ی��ا مدیران‌تان کاری 
نادرس��ت اس��ت. قول دادن کاری آسان است، مثلا 
اینکه بگویید ما این پروژه را ظرف شش هفته انجام 
خواهی��م داد، اما در واقع باید در مورد توانایی آنچه 
انجام��ش را دارید، قول بدهی��د. اگر یکی از اعضای 
تیم شما یا همکاران‌تان به شما قول‌های پوچ ‌بدهد، 
درمی‌یابید که او بر سر قول‌هایش نیست و نمی‌توان 
روی او حس��اب کرد. اگر ب��ه این افراد زمان، بودجه 
یا مناب��ع پروژه بدهید، در واقع س��رمایه‌تان را هدر 

داده‌اید. 

کار را بر گردن دیگری انداختن
افرادی در هر تیم وجود دارند که در مسئولیت به 
اشتراک‌گذاری شده کار تیمی تداخل ایجاد کرده و 
آن را گردن دیگری می‌اندازند. بهترین روش سروکار 
داش��تن با آنها منصوب کردن نقشی به آنها در قالب 
تیم و مط��رح کردن و برجسته‌س��ازی مس��ئولیت 
آنهاس��ت. همچنین می‌توانید از آنها بپرسید در چه 
ح��وزه خاصی که به آن علاق��ه دارند، می‌توانند کار 
کنند. بدین ترتیب می‌توانید آتش اشتیاق را در آنها 
روش��ن کنید. گاهی می‌توانید به این افراد ش��انس 
هدایت شدن دهید یا به آنها مسئولیتی دهید تا در 
پی آن باشند. اگر آنها سابقه تنبلی در وظایف داشته 

باشند، نیاز به نظارت و کنترل آنها دارید. 

مسئولیت قصور را نمی‌پذیرند 
همه انسان‌ها از ستایش ش��دن لذت می‌برند، اما 
بعضی از آنها آنقدر انعطاف‌پذیرند که برای رسیدن به 
این جایگاه و کسب رتبه تشویقی تمام تلاش خود را 
به کار می‌گیرند، اما متأسفانه بعضی مسئولیت قصور 
را در هنگام شکس��ت برعهده نمی‌گیرند. بهترین راه 
کنارآم��دن با این اف��راد پیگیری و ثبت بخش��ی از 
پروژه اس��ت که ش��خص روی آن کار می‌کند. بدین 
ترتیب می‌توانید دریابید چه س��همی از کار توس��ط 
او انجام ش��ده و اگر شکس��تی در بخش��ی از پروژه 
که مس��ئول آن است، پیش بیاید، می‌توانید با دلیل 
و بره��ان ثابت کنید که قصور توس��ط او رخ داده و 

نمی‌تواند از زیر بار آن شانه خالی کند. 

اشخاص ایرادگیر 
هی��چ چیز بدتر از افرادی نیس��ت ک��ه ایرادگیر و 
سختگیرند و مدام در حال نقد همه چیز هستند. آنها 
حتی در مسائلی که خوب پیش می‌رود نیز نکته‌ای 
منفی پیدا می‌کنند. فرقی ندارد که استراتژی، حجم 
کاری یا وظایف چیس��ت. آنها با همه چیز مش��کل 
دارند و کوچک‌ترین بهانه کافیس��ت ت��ا از هر چیز 
ایراد بگیرند. این رفتار یک رفتار سمی است، چرا که 
آنها بیشتر زمان خود را صرف کاری عبث می‌کنند. 
بهتری��ن روش رفتار با چنین افرادی این اس��ت که 
بهانه‌ه��ا و انتقادهای آنها را ج��دی نگیرید و به آنها 
وظایف متعدد و مس��ئولیت‌هایی سنگین بدهید که 
وقت س��ر خاراندن و به اصطلاح کنجکاوی در امور 

دیگران نداشته باشند. 

کارمندانی که به تنهایی کار می‌کنند
بعض��ی از کارمندان به تنهای��ی بهتر کار می‌کنند 
و این چیز خوبی اس��ت، اما هنگامی‌که در یک گروه 
ق��رار می‌گیرید باید بتوانید با روحیه و جو تیم کنار 
بیایید. بعضی از این افراد وقتی وارد تیم می‌ش��وند 
ب��ا پراکنده‌گوی��ی و جه��ت دهی‌های فاق��د اعتبار، 
ماهیت پروژه را به خطر می‌اندازند. آنها راه حل‌های 
مخصوص خودشان را برای مسائل پیشنهاد می‌کنند 
و بهت��ر اس��ت که آنه��ا را محدود کنی��د. می‌توانید 
بخشی از پروژه را که قابلیت کار کردن انفرادی دارد 
به آنها بس��پارید. اگر آنها به‌ص��ورت فردی بهتر کار 
می‌کنن��د، می‌توانید بهره‌وری بهت��ری از آنها انتظار 
داشته باشید و به دیگران اجازه دهید با خیال راحت 

در گروه خود کار کنند. 

مدیریت امروز

هدی رضایی 
hoda.rezaeii@yahoo.com

الهام مشعوف
elham.mashouf@gmail.com



5 پیش‌بینی برای سال 2017 
این مطلب نوش��ته یکی از کارشناس��ان بازاریابی 
 marletingprofessionel س��ایت  فرانس��وی 
اس��ت. او درباره س��ال 2017 می‌گوید: »اگر س��ال 
2017 وعده‌ه��ای پر س��روصدا داده می‌ش��ود، من 
حداقل بی‌ثباتی زیادی را در کس��ب‌و‌کار در س��ال 
آینده پیش‌بینی می‌کنم. برای مدت زمان یک دهه، 
م��ا یک تغیی��ر در رفتار مصرف‌کننده ب��ا در اختیار 
داش��تن این محصولات مش��اهده کردیم: رسانه‌ها، 
اکن��ون  و...  نرم‌اف��زار، حمل‌و‌نق��ل، خرده‌فروش��ی 
می‌دانیم که ش��رکت‌ها با مدل اش��تراک یا آبونمان 
سازگار می‌شوند نه با مدل کسب‌و‌کار سنتی.« سال 
2017 قطع��ا برندگان و بازن��دگان در این اقتصاد را 
خواهیم شناخت. در اینجا پیش‌بینی‌های ما را برای 

سال آینده می‌بینید: 

آغازی برای پایان برای خرید خودرو‌های 
سواری 

وس��یله نقلی��ه الکتریکی نس��ل آینده از ش��رکت 
هیون��دای با ن��ام  IONIQ برای فروش پیش��نهاد 
نمی‌ش��وند، بلک��ه تنها ب��رای روش‌های مش��ابه در 
بازاریاب��ی از طری��ق تلف��ن هم��راه، ارائ��ه خواهند 
 ش��د: کارب��ران ب��ه س��ادگی‌ می‌توانند ی��ک دوره 
)24م��اه ی��ا 36 م��اه( را انتخ��اب کنند و س��پس 
گزین��ه رفتن به یک فروش��گاه را بزنند که نه منجر 
 ب��ه چانه‌زنی و ن��ه اس��تقراض و نه گفت��ار تجاری 

می‌شود. 
ب��رای  هیون��دای  ش��رکت  اس��تراتژی  ای��ن 
سرمایه‌گذاری در بسیاری از مصرف‌کنندگان بالقوه 
است که اس��تفاده خودرو را بیشتر از مالکیت کامل 
آن ترجیح می‌دهند. البته اشتباه نکنید، قرار نیست 
 ای��ن الگوی مصرف در آین��ده کل صنعت خودرو را 

در بر بگیرد. 

هوش مصنوعی در آینده به یک جریان اصلی 
تبدیل می‌شود 

ه��وش مصنوع��ی در ح��ال تبدی��ل ش��دن ب��ه 
ی��ک تکنول��وژی کام�لا ع��ادی اس��ت. همان‌طور 
ک��ه »کوین کل��ی« در آخری��ن کتاب خود اش��اره 
می‌کن��د »اجتناب‌ناپذیر« اس��ت. ه��وش مصنوعی 
در آین��ده تبدیل به یک محصول پ��ر مصرف مانند 
آب و ب��رق می‌ش��ود. از این تغیی��ر در موقعیت‌یابی 
محص��ول به‌عنوان یک س��رویس ک��ه ارزش نهفته 
دارد، اس��تفاده می‌ش��ود و به طور عم��ده در هوش 
جمع��ی توس��ط پای��گاه کارب��ران تولید می‌ش��ود. 
بنابرای��ن پلت‌فرم Uber Pool تنه��ا با کیفیت از 
تجزی��ه و تحلیل خود مس��یریابی می‌کن��د یا مانند 
"Spotify ک��ه تنها ب��رای موتور پیش��نهادات خود 

معیار است. 

آمازون انقلابی در خرده‌فروشی 
آم��ازون همچن��ان ب��ه ن��وآوری مداوم خ��ود در 
روش‌ه��ای بازاریاب��ی ادامه می‌ده��د. آخرین پروژه 
او، Amazon Go، ی��ک فروش��گاه اس��ت که در 
آن مصرف‌کنن��ده ب��ا حذف آیتم بی��ن انتخاب‌های 
خود و بدون تش��ریفات می‌توان��د محصولات مورد 
نظ��ر خ��ود را انتخاب کن��د. این روش ی��ک رقابت 
جدید بین خرده‌فروشان س��نتی ایجاد می‌کند. اگر 
آم��ازون دارای ده‌ه��ا مرکز توزیع س��نتی و هزاران 
نفر توزیع‌کننده باش��د، هر ی��ک از مغازه‌هایش باید 
همچنین یک انبار برای خریدوفروش آنلاین داشته 
باش��د. تجارت خرده‌فروش��ی در تاریخ خود به برگ 

جدیدی می‌رسد. 

 ابزار غیر‌متمرکز در خدمت تعدد 
برنامه‌ها و محتوا 

در ح��ال حاضر هم��ه ارائه‌دهن��دگان محتوا‌های 
ویدئویی در جهان، مهم‌ترین شبکه‌های ملی در حال 
توسعه به سوی سیستم OTT هستند. این روند به 
ما برای عرضه بیش از حد موبایل‌های بزرگ با ده‌ها 
برنامه جدید کمک می‌کند. تلویزیون در حال حاضر 
نی��از به لایه جدی��دی از تجمع ب��رای مدیریت این 
تع��دد دارد. با توجه به تحقیقات تلویزیون دیجیتال 
در اروپا درآمد سیستم OTT 14.64 میلیارد دلار 
در س��ال 2021 در مقابل تنها 6.4 میلیارد دلار در 

سال 2015 خواهد بود. 

فناوری و کار و بازسازی روابط میان آنها 
ب��ه وضوح می‌بینی��م که دونالد ترام��پ به خاطر 
مهارت‌های بلاغی خود انتخاب نش��ده است. با کنار 
گذاشتن استدلال‌های مشکوک، دونالد ترامپ اغلب 
با نگرانی از مس��ائل قانونی صحبت می‌کرد. بسیاری 
از کارمندان در واقع توس��ط ش��غل‌های دائمی خود 
دیده می‌ش��وند و اغلب توسط مشاغل مخاطره‌آمیز 
کم‌درآمد محافظت می‌ش��وند و قانونی نگران‌کننده 
هستند. با این حال سرزنش کردن جهانی‌سازی کار 
آسانی است و حتی زمانی که مطالعات نشان‌دهنده 
این هستند که مهاجرت تحت تاثیر ایجاد یک شغل 
خالص قرار نمی‌گیرد و اینکه تجارت جهانی در طول 
پنج س��ال گذشته کاهش یافته است. در حقیقت ما 
بای��د یاد بگیریم که برای اقتصاد بهتر فردا اش��تغال 
ایجاد کنیم و برای آینده سازمانی را تصور کنیم که 
در آن احتم��ال به‌وجود آم��دن مفاهیم جدید مانند 

درآمد پایه وجود دارد. 
marketing-professionnel :منبع
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در عرص��ه جهان��ی، همیش��ه دو ن��وع 
مش��کل وجود دارد؛ ‌مش��کلات سیاسی و 
اقتصادی. مشکلات سیاسی عمدتا غیر‌قابل 
حل هس��تند و مش��کلات اقتص��ادی نیز 
غالب��ا غیر‌قابل درک. در س��ال‌های اخیر، 
تح��ول بازار‌ه��ای مالی و ظه��ور نرخ‌های 
منفی مشکلاتی هس��تند که جهان با آنها 
روبه‌روس��ت و در کتاب‌‌ه��ای راه‌حل‌های 
اقتص��ادی هنوز راه‌حل دقیق��ی برای آنها 
ارائه نش��ده اس��ت. با این حال، پیش‌بینی 
می‌ش��ود ک��ه پایان س��ال 2017 وضعیت 
اقتصاد جهان��ی به حالت ع��ادی بازگردد. 
با توجه به رویداد‌های ب��زرگ و تأثیر‌گذار 
س��ال 2016، مانن��د برگزی��ت و انتخاب 
شدن دونالد ترامپ به‌عنوان رئیس‌جمهور 
آمریکا که بازار‌های جهانی را به‌شدت تحت 
تأثیر قرار داده‌اند، این تغییرات پیش‌بینی 
می‌شود که تا س��ال 2017 همچنان ادامه 

داشته باشد. 
به عقیده برخی از کارشناس��ان، انتخاب 
ترامپ به‌عن��وان رئیس‌جمهور می‌تواند در 
کوتاه‌مدت برای اقتصاد آمریکا و به تبع آن 
اقتصاد جهان تأثی��رات مثبتی را به همراه 
بی��اورد. با این حال در بح��ث بلند‌مدت‌تر 
ترامپ می‌تواند س��ایه‌ای تاریک بر اقتصاد 
جه��ان بین��دازد. در حال حاض��ر با توجه 
ب��ه توازن در خطر‌های موجود چش��م‌انداز 
باثبات��ی را ب��رای اقتصاد جهان مش��اهده 
می‌کنی��م و انتظ��ار داریم س��ال 2016 با 
رش��دی ح��دود 2.5 درصد ب��رای اقتصاد 
جهان��ی ب��ه پایان برس��د. اگر ای��ن میزان 
رش��د برای 2016 تأیید ش��ود ما ش��اهد 
ضعیف‌ترین رش��د اقتصادی از سال 2010 

تاکن��ون بوده‌ایم. به‌ط��ور کل نه آمریکا در 
سال 2016 توانست انتظارات را برای رشد 
اقتص��ادی برآورده کند و نه اتحادیه اروپا و 
انگلیس و نه کش��ورهای در حال توسعه به 
رهبری چین. با ورود به سال 2017 انتظار 
ما برای اقتصاد جهان دستیابی به رشد 2.9 
درصدی اس��ت که از محل بهبود ش��رایط 
در اقتصاد‌های در حال توس��عه که با اتخاذ 
و اجرای سیاست‌های پولی حمایتی شکل 

گرفته اس��ت و نیز بهبود شرایط اقتصادی 
آمریکا تحقق خواهد یافت. 

اگر بخواهیم به‌طور جداگانه اقتصادهای 
مناطق مختلف را بررس��ی کنیم باید گفت 
در زمان حاضر چش��م‌انداز رشد اقتصادی 
اقتصاد‌ه��ای  ب��رای   2017 س��ال  ب��رای 
پیش��رفته مثل کانادا، حوزه ی��ورو و ژاپن 
تغییر چندانی نکرده اس��ت و در بریتانیا و 
آمریکا چش��م‌انداز رشد اقتصادی به نسبت 

ماه‌ه��ای قبل بهبود داش��ته اس��ت. بهبود 
چش��م‌انداز در مورد بریتانیا در نتیجه رفع 
هراس‌ها از مس��ئله برگزیت بوده است اما 
همانطور که بع��دا توضیح می‌دهیم از نگاه 
ما تأثیرات آن، در صورت تصویب برگزیت 

سخت وارد فاز تازه‌ای خواهد شد. 
نی��ز  نوظه��ور  اقتصاد‌ه��ای  می��ان  در 
چش��م‌انداز برای اغلب کش��ور‌ها در آسیا، 
ش��رق اروپا، آمریکای لاتی��ن، خاورمیانه و 

ش��مال آفریقا به نسبت چشم‌انداز ماه‌های 
قبل تغییر چندانی نکرده است. 

در اروپا نی��ز تصمیم بریتانیا برای خروج 
از حوزه یورو می‌تواند تأثیراتی شگرف روی 
اقتصاد این کش��ور داشته باش��د. تأثیرات 
بلند‌مدت برگزیت منفی خواهد بود و حتی 
می‌تواند اس��تاندارد زندگی در این منطقه 
را تح��ت تأثیر قرار دهد. اما ش��رایط عدم 
اطمینان مهمی درباره مدت زمانی‌که طرح 
خروج بریتانیا کامل شود، وجود دارد. طرح 
خروج به اصطلاح نرم که با وجود خروج از 
حوزه یورو امکان دسترس��ی به بازار واحد 
اروپا را محدود نمی‌کند برای بریتانیا هزینه 
کمتری خواهد داش��ت، اما برگزیت سخت 
که احتمال اجرایی ش��دن آن بیشتر است 
شرایط دشوار‌تری را به دنبال خواهد داشت 
و محدودیت‌ه��ای مهاجرتی امکان فروش 
کالا و خدم��ات در بازار اروپ��ا را از بریتانیا 
سلب می‌کند. این اتفاق ممکن است حتی 
باعث افت حدود 5درصدی میزان تولیدات 

ناخالص داخلی بریتانیا بشود. 
ه��م  اکونومیس��ت  معتب��ر  نش��ریه 
پیش‌بینی‌های خود را از وضعیت اقتصادی 
س��ال 2017 منتش��ر کرده است. براساس 
این گ��زارش، کش��ور‌های یم��ن، میانمار، 
غن��ا،  لائ��وس،  مغولس��تان،  س��احل‌عاج، 
هن��د، کامب��وج، بوتان و جیبوت��ی در رده 
10کشوری قرار گرفته‌اند که سال 2017، 
‌بیش��ترین میزان رش��د اقتصادی را تجربه 
خواهند کرد و بازه رش��د اقتصادی آنها از 
8 ت��ا 9 درصد خواهد بود. همانطور که این 
گزارش نش��ان می‌دهد، اغلب این کشور‌ها 
از قاره آفریقا و جنوب شرقی آسیا هستند. 

چه چیزی در انتظار رشد اقتصاد جهانی در سال 2017 است

ترجمه: سارا گلچین
منبع: بیزینس اینسایدر

س��ال 2016 س��ال گیج‌کننده‌ای بود و 
دنیا تحولات سیاس��ی خاص��ی را به خود 
دید؛ س��الی که رأی ب��ه برگزیت یا همان 
خروج بریتانیا از اتحادیه اروپا داده ش��د، 
دونالد ترامپ رئیس‌جمهور آمریکا ش��د و 
متئو رنسی از نخس��ت‌وزیری ایتالیا کنار 

رفت. 
در بازاره��ای مالی ه��م تحولات مهمی 
رخ داد؛ پون��د ب��ه پایین‌ترین ارزش خود 
در 31 سال گذشته نسبت به دلار رسید، 
بازارهای مالی آمریکا ده‌ها رکورد را به نام 
خود ثبت کردند و چین به کاهش ارزش 

یوان ادامه داد. 
برای س��ال 2017 هم��ه چیز حدس و 
گمان اس��ت. اما در شرایطی که انتخابات 
در فرانس��ه، هلن��د و احتم��الا ایتالیا در 
پیش اس��ت، ترامپ به کاخ سفید می‌رود 
و بریتانی��ا رس��ما فرآیند خ��روج خود از 
اتحادی��ه اروپ��ا را کلی��د خواه��د زد، به 
 نظ��ر می‌رس��د بی‌ثبات��ی چی��ز عجیبی 

نباشد. 
هم��ه اینها یعنی اینک��ه تصویر اقتصاد 
جهانی تیره‌و‌تارتر از قبل به نظر می‌رسد. 
آدام اس�لاتر، سرپرس��ت اقتصاددان‌های 
خان��ه تحقیق��ات اقتص��ادی آکس��فورد 
رونده��ای کلی��دی در اقتص��اد 2017 را 

اینطور پیش‌بینی کرد: 

سیاست چینی‌ها برای یوان باثبات 
باقی خواهد ماند

چی��ن در س��ال 2016 ارزش ی��وان را 
پایی��ن نگه داش��ت. چیزی ک��ه به گفته 
اقتصاددان استراتژیس��ت  ادواردز،  آلبرت 
»مهم‌ترین داس��تانی است که جهان باید 
روی آن تمرک��ز کند«. ام��ا به پیش‌بینی 
اس��لتر، چینی‌ها در س��ال 2017 به این 

سیاست پایان خواهند داد. 
پیش‌بینی او و تی��م تحقیقاتی‌اش این 
اس��ت که یوان در شرایط سنگین تجاری 

فعل��ی ثبات خ��ود را حفظ کند و چون 
مقامات چینی تصمیم‌ش��ان بر ایستادن 
در برابر جریان‌های س��رمایه‌ای اس��ت، 
سال آینده کاهش ارزش یوان در سطح 

متوسط خواهد بود. 

رشد دستمزدها بازخواهد گشت
اقتصاده��ای توس��عه‌یافته در چن��د 
س��ال اخیر ش��اهد افزایش لاک‌پشتی 
دس��تمزدها برای قش��ر کارگر بوده‌اند، 
اما به نظر می‌رس��د س��ال آینده اوضاع 
بهتر شود. محققان آکسفورد می‌گویند 

شرایطی که باعث کند شدن روند سرعت 
بالا رفتن دس��تمزدها بود در حال از بین 

رفتن است. 
برخی از موانع رشد دس��تمزدها مانند 
تغیی��ر در ترکیب نی��روی کار در حال از 
بین رفتن است و اقدامات فعالان بازار کار 

نیز در این زمینه بی‌تاثیر نیست. 

یورو و دلار تا پایان سال آینده به 
نقطه برابری می‌رسند

براب��ری بین یورو و دلار ب��ا دو کاتالیزور 
امکان‌پذیر خواهد ش��د؛ یکی سیاست‌های 
اروپا و دیگ��ری قدرتمندتر ش��دن دلار.به 
گفته اقتصاددان‌های محقق، بیش��تر شدن 
تفاوت نرخ بهره میان آمریکا و اروپا تا پایان 
سال 2017 به برابری آنها منجر خواهد شد. 
اگر این اتفاق بیفتد، از سال 2002 تاکنون 
نخس��تین بار اس��ت یورو و دلار به برابری 

می‌رسند. 

رشد بریتانیا بهتر از انتظار عمومی 
خواهد بود

طبق تحقیقات این گروه اقتصاددان، رشد 
بریتانیا در سال 2017 به‌گونه‎ای خواهد بود 
که تعجب همگان را برخواهد انگیخت. این 
رشد 1/5 درصدی که در واکنش به برگزیت 
به‌وجود آمد، همچنان ادامه خواهد داشت. 

انتظار دیگر این اقتصاددان‌ها این است که 
پوند باوجود افزایش تفاوت نرخ بهره بریتانیا 

و آمریکا، افت‌وخیز خواهد داشت. 

بازارهای نوظهور غیرقابل‌ پیش‌بینی 
باقی خواهند ماند

تصوی��ر اقتصاده��ای نوظه��ور همچنان 
پیچیده باقی خواهد مان��د. در یک عبارت 
خلاص��ه می‌توان گفت وضعیت روس��یه و 
برزیل خوب و وضعیت چین بد خواهد بود. 
به طورکلی، رش��د اقتصاده��ای نوظهور در 
سال 2017 نسبت به سال پیش از آن از 
3/4 درصد به 1/4 درصد افزایش خواهد 
یافت. اما در هر یک از کش��ورها وضعیت 
با کشور دیگر متفاوت خواهد بود. انتظار 
اقتصاددان‌ها این اس��ت که رش��د چین 
بیش��تر از گذش��ته کاهش یابد، اما رشد 
سایر بازارهای نوظهور به جز چین باوجود 
بحران‌های موجود در این کش��ورها بهتر 

خواهد بود. 

تولید ناخالص ملی جهانی اندکی 
افزایش خواهد یافت

چندی��ن فاکتور در س��ال آین��ده وجود 
خواه��د داش��ت که همچن��ان باعث عقب 
مان��دن اقتصاد جهان��ی می‌ش��وند. با این 
ح��ال اقتصاد جهانی پیش��رفت‌هایی را هم 
در س��ال 2017 به خود خواهد دید. انتظار 
اقتصاددان‌های آکسفورد این است که جهان 
در س��ال 2017 رش��د کند، اما این رشد با 

سرعت متوس��ط خواهد بود. به این ترتیب 
رش��د اقتصاد جهان از 2/2 درصد در سال 
2016 به 2/6 درصد در سال 2017 خواهد 
رسید. طبق اعلام اقتصاددان‌ها، این مسیر 
در 30 سال آینده از 2/8درصد رشد در هر 

سال بیشتر نخواهد شد. 

تورم در آمریکا قدرت استقلال جهانی 
را شکل خواهد داد

هر آنچه س��ال آین��ده در اقتصاد جهان 
روی دهد کاملا وابسته به اتفاقات در آمریکا 
ش��کل خواهد گرفت. آمریکا از ابتدای سال 
2017 ب��ا ریاس��ت‌جمهوری دونالد ترامپ 
اداره خواهد شد. انتظار می‌رود محرک‌های 

مالی در حضور رشد کنند. 
اثر کامل سیاس��ت‌های از بین بردن تورم 
بعید اس��ت که زودتر از س��ال 2018 دیده 
شود. اما اقتصاددان‌های آکسفورد امیدوارند 
رشد اقتصاد آمریکا در س��ال 2017 اتفاق 
بیفت��د و بازاره��ای مال��ی این کش��ور هم 

وضعیت بهتری پیدا کنند. 
تمام��ی سیاس��ت‌هایی ک��ه ترام��پ از 
ابتدای س��ال 2017 برای اقتصاد آمریکا 
در پی��ش خواهد گرفت، ب��دون تردید بر 
چش��م‌انداز اقتصادی جهان تاثیر خواهد 
گذاش��ت. ح��الا اینکه ترامپ قرار اس��ت 
چطور آمریکا را اداره کند، پرسشی است 
که به‌س��ادگی نمی‌توان به آن پاسخ داد، 
چون ترامپ نش��ان داده تاحدی غیرقابل 

پیش‌بینی است. 

برای سال 2017 همه چیز حدس و 
گمان است. اما در شرایطی که انتخابات 

در فرانسه، هلند و احتمالا ایتالیا در 
پیش است، ترامپ به کاخ سفید می‌رود 

و بریتانیا رسما فرآیند خروج خود از 
اتحادیه اروپا را کلید خواهد زد، به نظر 

می‌رسد بی‌ثباتی چیز عجیبی نباشد

‌کلیدی‌ترین
‌پیش‌بینی‌های اقتصادی

برای 2017
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ط��ی  آنلای��ن  بازی‌ه��ای 
سال‌های گذش��ته توانسته‌اند 
بخ��ش بزرگی از درآمد صنعت 
گیم‌ جهان را به خود اختصاص 
دهن��د و در این میان کمپانی 
سوپرسل درخشان‌ترین ستاره 

میدان بوده‌ است. 
کلش‌آف‌کلنز یا همان جنگ‌ 
قبایل به‌عن��وان محبوب‌ترین 
محصول ارائه شده این شرکت، 
روزان��ه 5 میلیون دلار را عاید 
سازندگان آن می‌کند و در حال 
حاضر بیش از 30 میلیون نفر 
در سراس��ر جهان سرگرم این 

بازی محبوب هستند. 
براس��اس آخری��ن آمار‌‌های 
ایران��ی  کارب��ران  اعلام��ی، 
ای��ن ب��ازی مهیج نی��ز روزانه 
‌50میلی��ون تومان را به جیب 
سوپرس��ل روان��ه می‌کنند که 
ای��ن رقم در س��ال به بیش از 
18میلی��ارد تومان می‌رس��د؛ 
رقمی که تا به حال در کش��ور 
ما برای یک بازی صرف نشده و 
چنین هزینه‌ای بی‌سابقه است. 
از زمان��ه ارائ��ه ای��ن آمار‌ها، 
حساس��یت نسبت به این بازی 
در داخ��ل ایران کم‌کم افزایش 
یاف��ت و کارب��ران کل��ش تا به 
ح��ال چندین‌بار ب��رای اتصال 
ب��ه س��رورهای سوپرس��ل با 

اختلالاتی روبه‌رو بوده‌اند. 
اما مش��کلات کاربران ایرانی 
این بازی طی چند روز گذشته 

رنگ و بویی تازه به خود گرفته 
و ح��الا خبر‌ه��ای رس��می از 
نهاد‌ه��ای مس��ئول حکایت از 
آن دارد ک��ه کلش آف‌کلنز در 

معرض فیلترینگ قرار دارد. 
ب��ود ک��ه  چن��دی پی��ش 
عبدالصمـــد خــرم‌آبـــادی، 
دبیرکارگ��روه تعیین مصادیق 
مجرمانه، درباره اختلال ایجاد 
ش��ده ب��رای کاربران کلش اف 
کلنز از اعمال محدودیت برای 
دسترسی به این بازی خبرداد 
و گف��ت: »اکثری��ت قری��ب به 
اتف��اق اعضای کارگروه تعیین 
مصادیق ب��ا اعمال محدودیت 
برای دسترس��ی به بازی کلش 

آف کلنز موافقت کردند.«
وی درب��اره اینکه به چه علت 
محدودیت در دسترس��ی به این 

بازی بعد از مدتی رفع ش��د نیز 
گفت: »این سوال باید از وزارت 
ارتباط��ات و ش��رکت ارتباطات 
مس��ئولیت  ک��ه  زیرس��اخت 
اج��رای دس��تورات کارگروه را 
برعهده دارد پرس��یده شود که 
چرامحدودیت رفع شده است؟«

بعد از اعلام این خبر هجوم 
کارب��ران ب��ه صفحه‌های وزیر 
ارتباط��ات در فض��ای مجازی 
آغاز ش��د که در نهایت محمود 
واعظ��ی ناچار به نش��ان دادن 
واکن��ش ش��د و در صفح��ه 
اینستاگرام خود نوشت: »سلام 
ب��ه دوس��تان، در چند پس��ت 
اخی��ر، اعتراضات��ی به اختلال 
ب��ازی کلش مط��رح کرده‌اید، 
این مطالب را به اطلاع کمیته 
تعیی��ن مصادی��ق مجرمان��ه 

خواهم رس��اند و مطالب مطرح 
شده را پیگیری خواهم کرد.«
می‌دهد  نش��ان  پیگیری‌ها 
ک��ه گرچ��ه دسترس��ی ب��ه 
کل��ش‌آف کلن��ز هن��وز برای 
ایرانی‌ها میس��ر است؛ اما در 
چند روز اخیر برخی کاربران 
برای اتصال به سرور‌های ‌این 
ب��ازی ب��ا اختلالات��ی مواجه 
بوده‌اند و این اختلالات برای 
کارب��ران در سراس��ر ایران و 
ش��رکــت‌هــای  مش��ترکان 
ارائه‌دهن��ده اینترنت متفاوت 

است. 
ناگفت��ه نماند ک��ه در حال 
حاض��ر ب��ازی کلش‌آف‌کلنز از 
روی اپلیکیش��ن »کافه‌ب��ازار« 
نیز حذف شده است و کاربران 
بای��د از راه‌ه��ای دیگر اقدام به 

به‌روزرس��انی ی��ا دریافت فایل 
نصبی این بازی کنند. 

یــک��ی از دلایــ��ل ایج��اد 
محــدودیــ��ت ب��رای ب��ازی 
کلش‌‌آف‌کلنـــ��ز »تروی��ج و 
آموزش اعمال خش��ونت‌آمیز« 
عنوان ش��ده اس��ت اما آیا این 

بازی واقعا خشن است؟ 
مونا منفعت، روانشناس کودک 
دراین‌ب��اره ب��ه »فرصت‌امروز« 
گفت: بیش��تر بازی‌های رایانه‌ای 
با خشونت‌هایی همراه هستند و 
این مختص به بازی کلش نیست 
و حتی شاید به جرات بتوان گفت 
که درصد خش��ونت در این بازی 
ب��ه مرات��ب از نمونه‌های دیگر و 
حت��ی نمونه‌ه��ای تولید داخل 

کمتر است. 
وی اف��زود: ت��ا ب��ه ح��ال 
چندین ب��ازی ایرانی به تقلید 
از کلش‌آف‌کلنز ساخته شده‌اند 
و جال��ب آنک��ه مج��وز ارائ��ه 
گرفته‌ان��د و در حال حاضر در 

اختیار کاربران قرار دارند. 
ع��وارض  درب��اره  منفع��ت 
نه‌تنه��ا  گف��ت:  ب��ازی  ای��ن 
هم��ه  بلک��ه  کلش‌آف‌کلن��ز 
بازی‌ه��ای رایان��ه‌ای اگر بیش 
از ان��دازه مورد اس��تفاده قرار 
گیرن��د مش��کلات جس��می و 
روحی را برای کودکان و حتی 
بزرگس��الان در پ��ی خواهن��د 
داش��ت و در مقاب��ل اگ��ر ب��ه 
درس��تی مورد اس��تفاده قرار 
گیرن��د، می‌توانن��د روی افراد 

اثر مثبت داشته باشند. 

 تفکیک ترافیک شبکه داخلقیمت انواع تلویزیون
از بین‌الملل تا پایان دی ماه

معاون وزیر ارتباطات از لزوم تفکیک ترافیک داخل 
از بین‌الملل تا پایان دی ماه خبر داد. 

به گزارش سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی، 
دبیر کمیسیون تنظیم مقررات ارتباطات از اصلاح مدل 
محاس��به مبالغ تسهیم درآمد دولت از درآمدهای ارائه 
خدم��ات ارزش افزوده از س��وی دارن��دگان پروانه‌های 

ارتباطی و فناوری اطلاعات خبر داد. 
علی‌اصغر عمیدیان گفت: در صورتی که دارندگان 
پروان��ه ارائ��ه خدمات ارتباطی و فناوری اطلاعات، به 
نیابت از مشترکان برای خدمات ارزش افزوده مبالغی 
را از اعتب��ار آن��ان کم یا در صورت‌حس��اب آنان درج 
کنند، صرفا سهم اپراتور از این مبلغ، براساس قرارداد 
با درخواست‌کننده ارائه خدمت به‌عنوان درآمد اپراتور 
محس��وب ش��ده و حق‌الس��هم دولت نیز از این مبلغ 

دریافت می‌شود. 
معاون وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات همچنین 
از ال��زام اپراتوره��ا برای تفکیک حجم ترافیک داخلی 
و بین‌المل��ل ت��ا پای��ان دی ماه خب��ر داد و گفت: در 
راس��تای تحقق الزامات مصوب شبکه ملی اطلاعات، 
کمیس��یون تنظیم مقررات ارتباطات در مصوبه‌ای به 
منظ��ور اعم��ال تعرفه متفاوت ب��رای ترافیک داخلی 
و بین‌المل��ل، تمام��ی اپراتورهای ارائه‌دهنده خدمات 
دسترسی شامل دارندگان پروانه حوزه ثابت و همراه 
را موظف کرد تا پایان دی ماه امکان تفکیک ترافیک 
داخل از بین‌الملل را برای همه کاربران ایجاد کنند تا 

امکان اعمال تعرفه متفاوت فراهم شود. 
عمیدی��ان با اش��اره ب��ه اینکه ترافی��ک داخل، هر 
ترافی��ک با میزبانی داخلی اس��ت، اف��زود: در مصوبه 
۲۴۸ کمیس��یون تنظیم مقررات ارتباطات، س��ازمان 
فناوری اطلاعات و شرکت مخابرات ایران با همکاری 
ش��رکت ارتباطات زیرس��اخت باید شرایطی را فراهم 
کنن��د تا ترافیک داخلی ش��رکت مخابرات به‌صورت 
جدا از ترافیک بین‌الملل این ش��رکت در دس��ترس 

سایر اپراتورها قرار گیرد. 

معاون پژوهشی وزارت علوم: 
اولویت‌های بخشی و ملی علم و 

فناوری تعیین می‌شود
معاون پژوهشی وزارت علوم گفت: اولویت‌های علم 
و فناوری کشور برای سال‌های آینده در دو حوزه ملی 

و بخشی تعیین خواهند شد. 
به گزارش مهر، وحید احمدی گفت: کمیسیون‌های 
تخصص��ی ش��ورای عتف در ح��ال تعیین اولویت‌ها و 
سیاس��ت‌های عل��م و فناوری برای س��ال‌های آینده 
هس��تند که برنامه داریم اولویت‌ها را در دو قس��مت 

ملی و بخشی تعیین کنیم. 
وی اف��زود: اولویت‌ه��ای مل��ی به‌گون��ه‌ای تعیین 
می‌شوند که هر ساله در قالب نیازهای کشور مشخص 
می‌شوند و بر این اساس اعلام می‌شود که پروژه‌های 
ملی لازم اس��ت انجام ش��ود. احمدی اظهار داش��ت: 
طبق توافق صورت گرفته قرار است اولویت‌های علم 
و فناوری ملی براساس برنامه ششم توسعه تعیین و 
اجرا شوند. وی گفت: اولویت‌های بخشی علم و فناوری 
کش��ور نیز براس��اس نظرات تخصصی کمیسیون‌های 
یازده گانه شورای عتف تعیین می‌شوند و قرار است در 
جلسه آینده سلسله مراتب اولویت‌های تعیین شده نیز 
نهایی شود. معاون پژوهشی وزارت علوم در خصوص 
سیاست‌های علم و فناوری نیز گفت: قرار است اعضا 
نظرات خود را در جلسه آینده کمیسیون‌های دائمی 

شورای عتف در این زمینه اعلام کند. 
وی تاکید کرد: تعیین سیاست‌ها و اولویت‌های علم 
و فناوری کشور از وظایف شورای عتف است و تمامی 
دستگاه‌ها موظف هستند هزینه پژوهشی خود را طبق 
قانون براس��اس سیاست‌ها و اولویت‌های تعیین شده 

در شورای عتف هزینه کنند. 

ساخت روبات‌های جدید با قابلیت 
خودترمیمی

محققان یک ماده کشسان و شفاف جدید ساختند 
که علاوه بر قابلیت خودترمیمی، قادر است به‌عنوان 
ی��ک رس��انای یون��ی عم��ل و ام��کان خودترمیمی 
ماهیچه‌های مصنوعی را نیز فراهم کند. رس��اناهای 
یونی مواد رسانایی هستند که برای انتقال بار الکتریکی 

به جای الکترون‌ها از یون‌ها استفاده می‌کنند. 
ب��ه گزارش ایرنا، توانایی خودترمیمی، یک قابلیت 
مت��داول در دنی��ای مواد جدیدی اس��ت که در قالب 
انواع ژل‌ها و پلیمرها کاربردهای جدیدی را در صنایع 
الکترونیک، رنگ‌س��ازی و حتی تجهیزات فضایی به 
ارمغان آورده اس��ت. واکنش‌های الکتروشیمیایی در 
فرآین��د رس��انش معمولا موج��ب تضعیف پیوند بین 
مولکول‌های یک پلیمر خودترمیم می‌ش��وند و مانع 
بزرگی برای ساخت مواد رسانای خودترمیم محسوب 
می‌ش��وند. با وجود این، محققان مدعی هس��تند ماده 
جدید نخستین رسانای یونی است که کاملا شفاف و 

کشسان بوده و قابلیت خودترمیمی را دارد. 
ای��ن محقق��ان تضاد بین قابلیت خودترمیمی و ویژگی 
 رس��انش را از طری��ق مکانیس��می موس��وم ب��ه تعام��ل

یون-دیپول حل کردند. برای این منظور یک پلیمر قطبی 
)یعنی پلیمری که مولکول‌های آن هم دارای بار مثبت و 
هم دارای بار منفی هستند( را با نوعی نمک یونیزه ترکیب 
کردند که امکان حفظ پیوندهای بین مولکولی را در طول 

فرآیندهای الکتروشیمیایی فراهم می‌کند. 
در نتیجه ماده‌ای را ساختند که قادر است 50 برابر 
اندازه عادی خود کش بیاید و ظرف مدت 24 ساعت 
بعد از ورود آس��یب، س��اختار خود را به طور کامل و 
بدون هرگونه نقص عملکرد، ترمیم کند. این ماده تنها 
پنج دقیقه بعد از ورود آسیب به‌گونه‌ای ترمیم می‌شود 
که قابلیت کشیدگی تا دو برابر اندازه عادی خود را به 
دست می‌آورد و بر خلاف سایر مواد خودترمیم، نیازی 
ب��ه تحریک خارجی برای آغ��از فرآیند خودترمیمی 
ندارد. در واقع فرآیند خودترمیمی در این ماده جدید 

به طور طبیعی و در دمای اتاق رخ می‌دهد. 

خبـــر محبوب‌ترین بازی استراتژیک دنیا در ایران مختل شددنیای فناوری

جنگجویان قبایل در آستانه‌ شکستی سخت
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  USB و اتصال  HDMI یک مکعب چند کاره و هوشمند است . این محصول نوعی پروژکتور قابل حمل است که به کابل  RIF6 Cube Mobile Projector
نیز مجهز است، عمرباتری این محصول با هربار شارژ تا 90 دقیقه ادامه خواهد داشت و به سه پایه‌ای کوتاه و منعطف نیز مجهز است. قیمت این محصول 341 

دلار است  . 

فرصت امروز: شرکت سامسونگ در 
روزه��ای پایانی س��ال 2016 یک هدیه 
کریس��مس ویژه ب��ه گیمرهای حرفه‌ای 

داد. 
ای��ن هدیه که ی��ک مانیتور با صفحه 
خمی��ده اس��ت ب��ا سیس��تمی مش��ابه 
تلویزیون هایSUHD کار می‌کند. قرار 
است این مانیتور در دو مدل ۲۷اینچی 

و ۳۷اینچی به فروش برسند. 
از ویژگی‌های مثبت این نمایش��گرها 
نس��بت به مدل‌های گذشته می‌توان به 
قدرت وضوح و روشنایی بالاتر و سازگاری 
آنها با هر نوع دکوراسیون داخلی اشاره 
ک��رد. ع��ده‌ای از کارشناس��ان معتقدند 
نمایش��گرهای جدید سامس��ونگ برای 
کاربران مک و طراحان و گرافیس��ت‌ها 

قابلیت‌هایی ویژه‌تر از دیگران دارد. 

رزولوش��ن ای��ن نمایش��گرها 2560 
در 1440 اس��ت و زاوی��ه دی��دی 178 
درج��ه‌ای ب��ه کاربر ارائ��ه می‌دهد. این 
ق��درت نمایش کم��ک می‌کند تا میزان 
شور و هیجان بازی‌ها چندین برابر بازی 

با نمایشگرهای معمولی باشد. 
اس��تفاده سامس��ونگ از نقاط نمایش 
کوانتوم��ی ب��ه ج��ای OLED ی��ک 
جایگزین هوش��مندانه اس��ت که کمک 
می‌کن��د ت��ا برخ��ی مش��کلات رایج در 
نمایش��گرهای معمول��ی )مثل تاخیر در 
پخ��ش صحنه‌های ب��ازی( به طور کامل 
 LG حذف شوند.  با توجه به اینکه شرکت
علاقه زیادی به استفاده از نمایشگرهای 
OLED دارد، به نظر می‌رس��د محصول 
جدی��د سامس��ونگ رقیبی ج��دی برای 

نمایشگرهایLG است.

فرص�ت ام�روز: ش��رکت ال‌ج��ی با 
معرفی جدیدترین نس��ل اس��پیکرهای 
خ��ود، مخاطب��ان را هیج��ان زده ک��رد. 
این ش��رکت با انتش��ار تصاویری از این 
اس��پیکرهای معلق ثابت کرد که رقیبی 
جدی برای ش��رکت‌های مشهور فناوری 

در دنیاست. 
از قابلیت‌های مفید این اسپیکر می‌توان 
به امکان اتصال همزمان به دو دس��تگاه 
پخش موس��یقی، اتصال به سیستم‌های 
صوت��ی از طریق بلوتوث و پخش صدا به 

شکل 360 درجه اشاره کرد. 
این سیس��تم پخش صوتی سحرانگیز 
تا 10 س��اعت قابلیت فعالیت مداوم دارد 
و به هیچ س��یم یا اتصال برق مستقیمی 
نیاز ندارد. یکی از جذاب‌ترین ویژگی‌های 
این محصول به شیوه خاموش شدن آن 

مرتبط اس��ت. درواقع هنگامی که ش��ارژ 
باتری اسپیکر تحلیل می‌رود و دستگاه در 
آس��تانه خاموشی است، اسپیکر آرام آرام 
پایین آمده و در آشیانه خود قرار می‌گیرد. 
نکته مهم‌تر به ش��ارژ دس��تگاه مرتبط 
اس��ت. دراقع نیازی نیس��ت که کاربر هر 
ب��ار برای ش��ارژ مجدد اق��دام کند، بلکه 
پس از پایان شارژ و پایین آمدن اسپیکر 
در آش��یانه به‌طور خودکار ش��ارژ مجدد 

می‌شود. 
از دیگر مزیت‌های مفید این دستگاه 
ام��کان پخش صدای BASS قدرتمند 
و در نتیجه لذت بردن از موسیقی‌های 
ریتمی��ک اس��ت. پیش‌بینی می‌ش��ود 
ف��روش این محصول ج��ذاب و کارآمد 
بالا باشد و با استقابل مناسب مخاطبان 

همراه شود. 

سامسونگ از محصولات خمیده خود رونمایی کرد

مانیتور‌هایی مخصوص گیمرها
رونمایی ال جی از نسل جدید اسپیکر

بلندگو‌یی که پرواز می‌کند 

Samsung
قیمت ) تومان (مدل تلویزیون

40F5300 ۱,۷۱۰,۰۰۰
55F6100 ۴,۳۷۰,۰۰۰
46F5000 ۲,۱۸۰,۰۰۰
40F5000 ۱,۴۲۰,۰۰۰
55F6400 ۴,۷۲۰,۰۰۰
55F8000 ۷,۹۰۰,۰۰۰
46F6400 ۳,۱۶۰,۰۰۰
46F6100 ۲,۷۲۰,۰۰۰

Plasma  32F4000۱,۰۵۰,۰۰۰
40F6100 ۲,۱۷۰,۰۰۰

Plasma  43F4000۱,۳۰۰,۰۰۰
46F8000 ۶,۰۱۰,۰۰۰
46F5500 ۲,۵۵۰,۰۰۰

40eh5000 ۱,۴۲۰,۰۰۰
40F5500 ۱,۸۶۰,۰۰۰

plasma  43F4500۱,۴۵۰,۰۰۰
46F5300 ۲,۳۹۰,۰۰۰
40F6400 ۲,۵۰۰,۰۰۰

Sony
قیمت ) تومان (مدل تلویزیون

55W904 ۷,۷۵۰,۰۰۰
LED  32W674۱,۳۲۰,۰۰۰

50W700 ۳,۷۶۰,۰۰۰
55HX855 ۹,۰۰۰,۰۰۰
40EX430 ۱,۶۷۰,۰۰۰

LED  42W658۲,۳۶۰,۰۰۰
48W600B ۳,۱۸۰,۰۰۰
55HX750 ۵,۰۵۰,۰۰۰

46R450 ۲,۱۶۰,۰۰۰
55W905 ۷,۸۵۰,۰۰۰

40W600B ۲,۱۲۰,۰۰۰
4K  55X9004۱۳,۵۰۰,۰۰۰

LED  46W708۳,۱۴۰,۰۰۰
60W850B ۸,۵۰۰,۰۰۰

LED  48W605۳,۲۰۰,۰۰۰
55EX630 ۳,۵۸۰,۰۰۰
55EX630 ۳,۲۵۰,۰۰۰

40R470 ۱,۵۶۰,۰۰۰
46W700 ۳,۱۴۰,۰۰۰
55W800 ۵,۶۳۰,۰۰۰

LED  32R402۱,۰۱۰,۰۰۰
40R450 ۱,۵۶۰,۰۰۰

4K  65X9004۲۱,۵۰۰,۰۰۰
32W670 ۱,۳۲۰,۰۰۰

LED  55W807۶,۴۲۰,۰۰۰
40HX750 ۲,۶۵۰,۰۰۰
32EX330 ۱,۰۱۰,۰۰۰

LED  55W800B۶,۳۰۰,۰۰۰
LCD  46BX450۲,۰۰۰,۰۰۰

32R400 ۱,۰۱۰,۰۰۰
42W800 ۳,۱۹۰,۰۰۰

LCD  40BX450۱,۴۰۰,۰۰۰
55HX925 ۹,۰۰۰,۰۰۰

KDL-47R500 ۲,۹۶۰,۰۰۰
KDL-32W670A ۱,۳۲۰,۰۰۰

KDL-55W804 ۵,۷۸۰,۰۰۰
KDL-42R500 ۱,۹۷۰,۰۰۰

X.Vision
قیمت ) تومان (مدل تلویزیون

LED LE-42KD30 1,950,000
LED LE-24D10 680,000
LED LE-24D20 670,000
LED 47K3D100 3,150,000

LED LE-32KD20 1,200,000
LED LE-42KD20 0
LED LE-32KD30 1,320,000
LED LE-46KD40 3,300,000
LED LE-42KD40 2,000,000

LED LE-29D20 980,000
LED LE-22D20 550,000

LG
قیمت ) تومان (مدل تلویزیون

LED 42LA6130 ۲,۲۳۰,۰۰۰
Plasma 50PN560۱,۸۰۰,۰۰۰
LED 42LB5820 ۱,۹۷۰,۰۰۰

47LN5420 ۲,۲۳۰,۰۰۰
47LA6400 LED ۳,۱۴۰,۰۰۰
LED 60LB5610 ۴,۸۳۰,۰۰۰
LED  84LA9800۴۱,۰۰۰,۰۰۰
LED 47LN540V ۲,۲۷۰,۰۰۰
42LN5700 LED ۲,۰۵۰,۰۰۰

60PN6500 ۳,۴۱۰,۰۰۰
LED 50LB5610 ۲,۶۸۰,۰۰۰
LED  55LA9600۶,۰۱۰,۰۰۰
LED 42LN540V ۱,۶۴۰,۰۰۰
42LN5720 LED ۱,۹۱۰,۰۰۰

55LA8600 ۵,۴۹۰,۰۰۰
LED 42LB5610 ۱,۶۸۰,۰۰۰

50LA6600 ۳,۴۷۰,۰۰۰
47LA6600 ۳,۳۹۰,۰۰۰

LED 55LA660 ۴,۳۵۰,۰۰۰
LED 47LN549 ۲,۴۱۰,۰۰۰

42LN5100 LED ۱,۵۳۰,۰۰۰
60LA8600 ۷,۰۵۰,۰۰۰

LED 32LN549 ۹۷۰,۰۰۰
47LN5700 ۲,۶۳۰,۰۰۰

LED 49LB551 ۲,۵۰۰,۰۰۰
LED 42LB551 ۱,۷۰۰,۰۰۰
LED 55LB870 ۵,۸۹۰,۰۰۰

60LA6210 LED ۵,۲۴۰,۰۰۰
LED 32LB551 ۹۵۰,۰۰۰

47LA9600 LED ۴,۷۲۰,۰۰۰
LED 47LB6700 ۳,۴۲۰,۰۰۰
LED 42LA6230 ۲,۱۷۰,۰۰۰
LED  42LN575۱,۹۳۰,۰۰۰
LED 32LN540 ۹۴۰,۰۰۰

LED 47LB5820 ۲,۴۹۰,۰۰۰
47LA6210 LED ۳,۱۶۰,۰۰۰

LED 42LM66100 ۳,۲۰۰,۰۰۰
LED 42LN5420 ۱,۶۰۰,۰۰۰

42LA62100 ۲,۴۰۰,۰۰۰
55LA7400 ۴,۹۰۰,۰۰۰
47LA7400 ۳,۷۷۰,۰۰۰
42LA6600 ۲,۶۶۰,۰۰۰
47LA8600 ۴,۲۹۰,۰۰۰

Plasma 50PN45000 ۱,۸۰۰,۰۰۰
Panasonic

قیمت ) تومان (مدل تلویزیون
50VT50۷,۶۹۰,۰۰۰

47ET5M۳,۰۳۰,۰۰۰
42ET5۲,۷۲۰,۰۰۰

LED TH-L37DT30 —
LED TH-L32DT30 ۲,۳۵۰,۰۰۰

Sharp
قیمت ) تومان (مدل تلویزیون

LC-60LE9400X۹,۵۰۰,۰۰۰
LC-60LE6400X۷,۸۸۰,۰۰۰
LC-46LE8300X۳,۹۵۰,۰۰۰
LC-40LE8300X۳,۱۰۰,۰۰۰
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تولید نان‌های رژیمی از نگاه »فرصت امروز«

سرمایه‌گذاری روی تندرستی مردم
 بازار یک تریلیون دلاری مواد‌غذایی سالم 

تا سال 2017
غذای رژیمی: آینده صنعت 

مواد‌غذایی

تغییرات عم��ده‌ای که در رژیم غذایی مردم جهان در 
س��ال‌های اخیر به چشم می‌خورد، نشان‌دهنده افزایش 
توجه جامعه جهانی نسبت به سلامت تغذیه است، وفور 
بیماری‌ه��ای مزمن، قلبی و عروقی در کنار بیماری‌های 
دیگری مانند سرطان از جمله دلایل عمده نگرانی‌های 
بهداشتی و پزشکی در رابطه با سلامت تغذیه بوده است، 
همچنین افزایش چاقی نیز یکی دیگر از علت‌های مهم 
توجه به روند تغذیه در سراس��ر جهان به شمار می‌رود. 
ش��ایان ذکر است آنچه در این تغییرات چشم‌گیر است، 
گرایش مصرف‌کنندگان به س��وی مواد‌غذایی سالم‌تر و 
به اصطلاح رژیمی‌تر اس��ت، به‌گون��ه‌ای که امروزه مردم 
بس��یاری از مناطق جهان نس��بت به ن��وع تغذیه خود 
حس��اس بوده‌ و رژیم‌های مختلف��ی را در جهت ارتقای 
سلامت خود در برنامه غذایی گنجانده‌اند. همچنین باید 
گفت اهمیت دادن به نوع مواد‌غذایی مصرفی، در نتیجه 
افزایش آگاهی‌های بهداش��تی و پزشکی مردم به وجود 
آمده اس��ت که از س��وی ارگان‌های مختلف در جوامع 

جهانی، اشاعه پیدا می‌کنند. 

سرمایه‌گذاری رژیمی بیش از 30درصد از 
شرکت‌های تولیدکننده

ب��ا توجه به آگاهی‌ه��ای قابل توجهی ک��ه در زمینه 
سلامت پزشکی و ش��خصی در اختیار مردم جهان قرار 
داده شده اس��ت، گرایش به سوی مواد‌غذایی ارگانیک، 
غیر‌آلرژی‌زا و سالم از جمله مهم‌ترین بخش‌های تقاضای 
جهانی برای مواد‌غذایی بوده است، به طوری که در جامعه 
کنونی جهان، بسیاری از تولیدکنندگان مواد‌غذایی، در 
بخش‌های مختلف سعی در ارائه تولیدات ارگانیک دارند 
تا از این طریق مطابق با خواس��ته‌های مصرف‌کنندگان 
خود در سطح جهان پیش بروند، به طوری که طبق آمار 
ارائه ش��ده بیش از 30درصد از شرکت‌های تولید‌کننده 
مواد‌غذایی، در زمینه ارائه مواد‌غذایی سالم سرمایه‌گذاری 

می‌کنند. 

رشد بیشتر در اقتصادهای نوظهور
آنچه در زمینه تولید مواد‌غذایی سالم چشم‌گیر است، 
روند رشدی اس��ت که در اقتصاد‌های نوظهور جهان به 
نمایش گذاشته است، به طوری که کشور چین به تنهایی 
در سال 2011، حدود 8.5میلیارد دلار را در زمینه تولید 
مواد‌غذایی س��الم و رژیمی هزینه کرده است و در همان 
سال، در اقتصاد نوظهور دیگری مانند برزیل، این رقم به 
3میلیارد دلار رسیده بود. آمار فوق نشان‌دهنده افزایش 
رشد تولید مواد‌غذایی رژیمی در مناطق در حال توسعه 
جهان اس��ت که می‌توان به عواملی مانند تغییر س��بک 
زندگی مردم، بالا رفتن آگاهی‌های بهداشتی آنها، افزایش 
درآمد قابل تصرف خانوارها و... به‌عنوان دلایل اصلی این 

رشد اشاره کرد. 

بازار یک تریلیون دلاری تا سال 2017
اهمیت مواد‌غذایی در سلامت فردی و جمعی جوامع، 
امری انکارناپذیر اس��ت و طبیعی اس��ت که با توجه به 
بالا رفت��ن آگاهی‌های مردمی جهت حفظ س�المت و 
بهداش��ت ش��خصی، گرایش جامعه جهانی نس��بت به 
مصرف مواد‌غذایی س��الم‌تر افزایش پیدا کند؛ در همین 
راستا بازار صنعت مواد‌غذایی، پیشرفت‌های قابل توجهی 
را در زمینه ارائه محصولات رژیمی نش��ان داده اس��ت و 
طبق پیش‌بینی محققان، انتظار می‌رود بازار این بخش 
از صنعت مواد‌غذایی تا سال 2017 به ارزشی بالغ بر یک 
تریلیون دلار برسد که نسبت به حجم مصرف مواد‌غذایی 
در جهان، مبلغ چش��م‌گیری است و نش��ان‌دهنده این 
نکته اس��ت که آینده صنعت مواد‌غذایی در گرو اهمیت 
دادن به محصولات رژیمی، سالم و ارگانیک است. ضمن 
اینکه نباید از تاثیر توصیه‌های پزش��کی و بهداشتی نیز 
در این زمینه غافل ش��د، چراکه ذهن مصرف‌کنندگان 
جهانی مواد‌غذایی را نسبت به اهمیت محصولات مصرفی 

سالم‌تر و رژیمی‌تر آماده می‌کنند. 

رشد بازار نوشابه رژیمی
رش��د روزافزون ب��ازار مواد‌غذایی رژیمی و س��الم‌ را 
می‌توان در قالب مثال‌هایی که آمار و ارقام بیان می‌کنند 
نیز نشان داد. به‌عنوان مثال طبق آمار ارائه شده از سوی 
محققان اقتصادی، بازار نوش��یدنی‌های س��الم تا س��ال 
2016 رشدی برابر با 7.5درصد در هر سال داشتند که 
نوشابه‌های معمولی این رشد سالانه را 6.75درصد ثبت 
کرده‌اند و با توجه به این رش��د، ارزش نوشابه‌های سالم 

400میلیارد دلار برآورد شده بود. 

رشد 550میلیارد دلاری در صنعت بسته‌بندی 
مواد رژیمی

صنعت بسته‌بندی نیز به‌عنوان یکی از صنایع مهمی 
قلمداد می‌شود که در صنعت مواد‌غذایی اهمیت زیادی 
پیدا کرده اس��ت، این صنعت نیز در رابطه با مود غذایی 
س��الم و معمول��ی آمار متفاوتی را نش��ان داده اس��ت، 
به‌گونه‌ای که ارزش صنعت بسته‌بندی برای مواد‌غذایی 
سالم و رژیمی در سال مذکور، 550میلیارد دلار برآورد 
ش��ده بود که رقم قابل توجهی است؛ اگرچه ارزش این 
صنعت در بسته‌بندی مواد‌غذایی معمولی، 2400میلیارد 
دلار بوده اس��ت، اما مبلغی معادل 550میلیارد دلار نیز 
مبلغ قابل توجهی بوده و نش��ان‌دهنده تاثیری است که 
بازار مواد‌غذایی س��الم، در بین محصولات غذایی جهان 

پیدا کرده‌ است. 

بیشترین مشکلات گوارشی ایرانیان ناشی 
از مصرف نان‌های س��فید و س��نتی اس��ت. 
اس��تفاده از نان س��فید در اکثر کشورهای 
جهان به صفر رس��یده است و این کشورها 
به س��مت مصرف نان‌های تیره که سبوس 
بیشتری هم دارند گرایش پیدا کرده‌اند، این 
در حالی است که در ایران مصرف نان لواش 
با 64درصد بیش��ترین س��هم مصرف را به 
خود اختصاص داده است. برای بررسی بازار 
نان‌های رژیمی »فرصت امروز« گفت‌و‌گویی 
را ب��ا محمدج��واد کرمی، رئی��س اتحادیه 
نان‌های حجیم و نیمه حجیم داشته که در 

ادامه می‌خوانید. 

مغایرت روش تولید نان در ایران
 با استانداردهای جهانی 

کرم��ی با بی��ان اینکه باید تعری��ف ما از 
نان‌های رژیمی مش��خص باش��د، ‌می‌گوید: 
متاس��فانه همه مردم تصور می‌کنند که اگر 
سبوس را به آرد اضافه کنیم آن نان رژیمی 
می‌شود. نان رژیمی نانی است که با رعایت 
اس��تانداردهای لازم مثل فیبر بالا، ‌سبوس 
بالا یا اضافه کردن آرد جو و تفکیک گلوتن 
از آرد در ش��رایط ویژه طبخ شود؛ ‌این نوع 
نان، نان رژیمی اس��ت. گاه��ی اوقات دیده 
می‌ش��ود که در نانوایی‌ها در طبخ نان‌های 
سنتی مثل س��نگک و بربری از واژه بربری 
یا س��نگک سبوس‌دار استفاده می‌شود. ‌باید 
بگویم این نان‌ها هیچ گونه خاصیتی ندارند 
و بس��یاری از ویتامین‌های آنها بر اثر اضافه 
کردن س��بوس به خمیر از بین می‌رود. وی 
ب��ا بیان این جملات می‌افزاید: در تمام دنیا 
گرایش مردم به سمت مصرف نان‌های تیره 
است. ‌این نوع نان‌ها سبوس بیشتری دارند، 
ام��ا در ایران هرچقدر نان س��فیدتر باش��د 
طالب بیشتری دارد. در حال حاضر در ایران 
سبوس‌های جدا‌ ش��ده از آرد برای مصرف 
دام اس��تفاده می‌شود، در حالی که در تمام 
دنیا س��بوس را ب��ه آرد اضاف��ه می‌کنند تا 
بتوانند نان مغذی‌تری را تولید کنند. کرمی 
ادام��ه می‌ده��د: ‌روش تولید ن��ان در ایران 
کاملا مغایر استانداردهای جهانی است؛ ‌در 
ایران همچن��ان تولید نان‌های تخت و فلت 
رواج دارد در حالی که تمام دنیا به س��مت 
تولید نان‌ه��ای حجیم حرکت کرده‌اند. وی 
دلیل حرکت به سمت تولید نان‌های حجیم 
در این کشورها را چنین بیان می‌کند: تنوع 
محصول در نان‌های حجیم بس��یار بالاست 
و زمان��ی که ش��ما به یک واح��د تولید نان 
حجی��م مراجعه می‌کنید ب��ا 40نوع نان که 
ممکن اس��ت در برخی واحده��ا تعداد آنها 
به 150نوع هم برس��د مواجه هستید اما در 
واحدهای تولید ن��ان فلت بیش ‌از یک نوع 
نان نمی‌توان تولید کرد. وی ماندگاری بالا و 
پروسه استانداردسازی نان را از دیگر دلایل 
حرکت به س��مت نان‌های حجیم و رژیمی 
برمی‌شمرد و می‌گوید: قطعا نان‌هایی که به 

این روش پخت می‌شوند سالم‌تر هستند. 

در صادرات اقبال خوبی نداشته‌ایم
کرمی در پاسخ به این سوال که آیا ایران 
در زمینه صادرات نان‌های رژیمی اقداماتی 
ه��م داش��ته اس��ت، می‌گوی��د: در بح��ث 
صادرات نان، تولیدکنندگان ما اقبال خوبی 
نداش��ته‌اند و این مس��ئله دلایل��ی دارد که 
یکی از آنها گران بودن آرد و گندم در ایران 
به نس��بت قیمت‌های جهانی اس��ت. گندم 
جهانی کیلویی 700تومان اس��ت در حالی 

ک��ه گندم ایران با یاران��ه‌ای که دولت برای 
آن در نظ��ر می‌گیرد ب��ا قیمت 900 تومان 
به واحدهای تولیدی عرضه می‌ش��ود. ‌حال 
تولی��د و بس��ته‌بندی آن ب��رای ص��ادرات 
قطعا ب��ا افزایش قیمت هم��راه خواهد بود 
ک��ه این ت��وان رقاب��ت را از تولیدکنندگان 
ایران��ی می‌ربای��د. رئیس اتحادی��ه نان‌های 
حجی��م و نیمه حجیم همچنی��ن‌ در رابطه 
ب��ا واردات نان‌ه��ای رژیم��ی‌ می‌گوید: در 
این حوزه خوش��بختانه وارداتی نداریم زیرا 
تولیدکنن��دگان ای��ن صنف تم��ام نیازهای 
داخل را تامین می‌کنند. وی ادامه می‌دهد: 
مس��ئله‌ای که باید به‌ آن توجه داش��ت این 

اس��ت که مص��رف نان‌های��ی مثل نان 
سبوس‌دار، ‌نان رژیمی و ‌نان چاودار در 
کشور ما به نسبت مصرف جهانی بسیار 
پایین است. ‌در حال حاضر تنها 7درصد 
نان‌ه��ای تولی��دی در ای��ران به‌صورت 
نان‌های رژیمی و حجیم است در حالی 
که طبق برنامه پنجم توس��عه این رقم 
بای��د ب��ه 40درصد افزای��ش می‌یافت. 
کرمی بحث فرهنگ‌س��ازی مصرف در 
این ح��وزه را مهم‌ترین مس��ئله عنوان 
می‌کند و می‌گوید: متاس��فانه در ایران 

مصرف نان‌های س��فید با اس��تقبال بهتری 
رو‌به‌رو اس��ت، در حالی که باید این مهم از 
طریق رس��انه‌ها اطلاع‌رسانی شود و مردم با 
نقش مصرف نان‌های تیره و س��بوس‌دار در 
س�المتی خود آشنا ش��وند. در تمام دنیا و 
حتی کش��ور ترکیه که همسایه ما محسوب 

می‌شود، واحدهای نانوایی موظف 
شده‌اند از سبوس در آردهای خود 

استفاده کنند. 

هرچه می‌گذرد استقبال 
بیشتر می‌شود

رئیس اتحادیه نان‌های حجیم و 
نیمه‌حجیم، در پاسخ به این سوال 
که رژیمی بودن این نان‌ها چطور 
ثابت می‌ش��ود، ‌می‌گوید: نظارتی 

که اتحادی��ه دارد گرچه نظارتی مس��تقیم 
بر روند تولید اس��ت اما از نظ��ر علمی این 
وزارت بهداشت اس��ت که باید تاییدکننده 
رژیمی‌بودن نان‌ها باش��د. در حال حاضر با 
تعاملاتی که با وزارت بهداش��ت داشته‌ایم، 
می‌خواهیم روندی را به وجود آوریم که زیر 
سایه آن مردم با خیال راحت به مصرف این 
نوع نان‌ها اقدام کنند؛ به عبارتی دیگر، قصد 
طراحی نش��ان یا برن��دی را برای واحدهای 
تولی��د نان‌ه��ای رژیمی در نظ��ر داریم که 
مردم با دیدن آن نش��ان یا برند با آسودگی 
خاط��ر به خرید نان‌های س��الم ی��ا رژیمی 
اقدام کنند. وی با بیان اینکه چند ش��رکت 

بزرگ در تهران مثل نان س��حر، ‌نان‌آوران و 
س��نان به تولید نان‌های رژیمی می‌پردازند، 
می‌گوید: کلیه واحده��ای تولید نان محلی 
نیز می‌توانند به پخت نان‌های رژیمی اقدام 
کنند. کرم��ی در رابطه با میزان اس��تقبال 
م��ردم در مصرف این ن��وع نان‌ها می‌گوید: 

امروزه مردم حساس��یت بیش��تری نس��بت 
ب��ه مصرف نان‌های رژیم��ی پیدا کرده‌اند و 
هرچه می‌گذرد اس��تقبال م��ردم از مصرف 
ای��ن ن��وع نان‌ها بیش��تر می‌ش��ود. آگاهی 
مردم به‌صورت تدریجی نس��بت به مصرف 
نان‌هایی با س��بوس و فیبر بالا در سلامتی 
آنها موجب ش��ده اس��ت به مصرف نان‌های 
رژیم��ی و حجیم گرایش پیدا کنند و از این 
طریق خود را از مشکلات دستگاه گوارشی 
که شایع‌ترین بیماری بر اثر مصرف نان‌های 
س��فید و سنتی اس��ت، محفوظ بدارند. این 
مقام مس��ئول در پاس��خ به این س��وال که 
آی��ا نان‌های رژیم��ی نیاز به دس��تگاه‌های 
خاصی برای پخت دارند، ‌می‌گوید: در 
تولید نان‌ه��ای رژیمی در واقع همان 
ماش��ین‌آلاتی که برای تولید نان‌های 
حجیم استفاده می‌شود، ‌مورد استفاده 
ق��رار می‌گی��رد. ام��ا در رون��د تولید، 
‌بس��ته‌بندی و عرض��ه نان‌های رژیمی 
وزارت  از  بای��د  س��وپرمارکت‌ها  در 
بهداش��ت مجوز تولی��د دریافت کرد. 
وی ب��ا بی��ان این جم�الت می‌افزاید: 
ه��دف ما نیز در تولید نان‌های حجیم 
حرکت به سمت تولید نان‌های رژیمی 
و با سبوس بالاس��ت و با رایزنی‌هایی که با 
وزارت بهداش��ت داشته‌ایم، قطعا این مجوز 
ب��رای واحدهای تولیدی صادر خواهد ش��د 
زیرا تولید این نان‌ها به س�المت مس��تقیم 

مردم گره خورده است. 

سرمایه اولیه 300میلیون 
تومانی

کرمی در پاس��خ به این‌ س��وال 
ک��ه ب��رای راه‌اندازی ی��ک واحد 
تولید نان‌ه��ای رژیمی چه میزان 
س��رمایه اولی��ه و تجهیزاتی نیاز 
است، ‌می‌گوید: ماشین‌آلات مورد 
استفاده در تولید نان‌های رژیمی 
همان ماشین‌آلات نان‌های حجیم 
است و توصیه ما به سرمایه‌گذاران 

این صنعت خرید ماش��ین‌آلات اس��تاندارد 
داخلی است، زیرا تجهیزات تولیدی ایران به 
لح��اظ کیفیت و ظرفیت تولید با نمونه‌های 
مش��ابه خارجی مثل کش��ور ترکیه تفاوتی 
ن��دارد. وی در رابطه با قیمت ماش��ین‌آلات 
می‌گوید: قیمت ماش��ین‌آلات ایرانی چیزی 
ح��دود 150 میلی��ون تومان اس��ت اما اگر 
بخواهیم ماش��ین‌آلات ترکیه‌ای تهیه کنیم 
بای��د رقمی در ح��دود 300 میلیون تومان 
پرداخت کنیم. گفتنی اس��ت ماش��ین‌آلات 
اروپای��ی چه��ار براب��ر ماش��ین‌آلات تولید 
داخ��ل قیمت دارند و ب��رای خرید آنها باید 
چیزی ح��دود 600 میلی��ون تومان هزینه 
کرد. کرمی با اشاره به اینکه در تامین مواد 
اولیه نان‌های رژیمی هیچ مش��کلی نداریم، 
ادام��ه می‌ده��د: کارخانه‌هایی هس��تند که 
ب��ه تولید آرد کامل، ‌آرد ج��و و آرد چاودار 
مش��غول هس��تند، ‌همچنین به‌عنوان مواد 
اولیه می‌ت��وان کتان و ام��گا 3 را به خمیر 
اضافه ک��رد. وی در ادام��ه می‌افزاید: برای 
تولی��د نان‌های رژیمی ب��ه یک فضای 100 
متری نیاز داریم. اگر هزینه ملک بس��ته به 
اینکه استیجاری یا شخصی است و اینکه در 
کدام نقطه از ش��هر قرار دارد، از هزینه‌های 
اولیه کم شود باید گفت برای شروع این‌کار 
به 300 میلیون تومان سرمایه‌ اولیه احتیاج 
اس��ت. کرمی در رابطه با میزان نیروی کار 
به »فرصت‌امروز« می‌گوید: بسته به ظرفیت 
تولید میزان نیروی کار لازم متفاوت خواهد 
بود، ام��ا برای آغاز کار با س��ه نفر نیرو نیز 
می‌توان شروع کرد. وی با بیان این جملات 
می‌افزاید: شایان توجه است که این صنعت 
گرچه شاید سخت به نظر برسد اما صنعتی 
س��وده اس��ت و مهم‌ت��ر اینکه در راس��تای 
س�المتی جامعه گامی برداش��ته می‌شود. 
رئیس اتحادیه نان‌های حجیم و نیمه‌حجیم 
در رابط��ه با نحوه دریاف��ت مجوز می‌گوید: 
مج��وز تولید نان‌ه��ای رژیم��ی را اتحادیه 
نان‌ه��ای حجی��م و نیمه‌حجیم ب��ا نظارت 

وزارت بهداشت صادر می‌کند. 

بازار جهانی

ترجمه: فهیمه خراسانی
لیلا شیرزاد

leilashirzad69@gmail. com

آگاهی مردم به‌صورت تدریجی نسبت به 
مصرف نان‌هایی با سبوس و فیبر بالا در 
سلامتی آنها موجب شده است به مصرف 
نان‌های رژیمی و حجیم گرایش پیدا کنند 
و از این طریق خود را از مشکلات دستگاه 

گوارشی که شایع‌ترین بیماری بر اثر مصرف 
نان‌های سفید و سنتی است، محفوظ بدارند

مزدانه

دستمزد شاطرها
ش��اطر، وردس��ت، کارگرس��اده، فردار، نانوا، 
ش��اگرد نانوا و به‌طور کل��ی نانوایی اصطلاحات 
ش��غلی با عطر و طعم خاطره‌انگیز هس��تند. اما 
این ش��غل که معمولاً از ساعت‌های اولیه صبح 
آغاز می‌شود و تا پاسی از شب ادامه دارد، جزو 
مش��اغل سخت اس��ت. در نمونه‌های سنتی‌اش 
در ایران هن��وز هم کنار آتش ایس��تادن، عرق 
ریختن و دس��ت‌هایی با گرد و غب��ار آرد دیده 
می‌شود. در مورد نان‌های امروزی یعنی نان‌های 
حجیم مس��ائلی از این دس��ت کم شده و حالا 
اصطلاحاتی چون فردار به بازار نان اضافه شده 
است. البته س��اعات کار هم در مورد این نان‌ها 
کمی تغییر کرده. از ش��غل که صحبت می‌کنیم 
باید در مورد دس��تمزدها ه��م حرفی بزنیم. در 
ایران هر شاطر تولیدکننده نان حجیم براساس 
اینکه فرمول تولید چند نوع نان را می‌داند، بین 
1/5 میلیون تا دو‌و‌نیم میلیون تومان دس��تمزد 
دریافت می‌کند. براس��اس آمار و ارقام س��ایت  
)payscale( رقم دریافتی ش��اطرها در سطح 
جهان برای هر س��اعت بین 8 تا 15دلار است و 
رقم دریافتی سالانه شاطرها بین 18 تا 35هزار 
دلار. این نوس��ان نش��ان‌دهنده میزان توانایی، 
تخص��ص و تجرب��ه افراد اس��ت که دس��تمزد 

نهایی‌ش��ان را تعیین می‌کند. 

قیمتنوع نان                     

2800 تا 6900 توماننان سبوس دار       

3 تا 7 هزار توماننان چاودار          

2.500 تا 5 هزار توماننان جو             



گاه��ی هنگام رانندگی می‌بینید خودرو ش��ما همه 
چی��زش كامل اس��ت اما هن��گام رانندگی از مس��یر 
منحرف می‌ش��ود! وقتی ب��رای بهبود وضعیت آن نزد 
متخصص می‌روید به ش��ما پیش��نهاد می��زان فرمان 
ی��ا تنظی��م باد و غی��ره را می‌ده��د و پ��س از آن با 
 هزینه‌ای ان��دك به وضعیت مطل��وب حین رانندگی 

می‌رسید. 
در كش��ور م��ا هم تولید عل��م با رخ بس��یار خوبی 
ص��ورت می‌گیرد اما ای��ن تولید علم غالب��ا در حكم 
كاش��ت محصولی بلااس��تفاده در زمی��ن زراعی بارور 
اس��ت! در جهان موضوعی وجود دارد به‌عنوان تحلیل 
پتنت كه با بررس��ی آن می‌توانید متوجه جهت‌گیری 
سیاس��ت‌گذاری علم و فناوری یك كش��ور شوید، اما 
طبق معمول این ابزار تحلیلی روی كش��ور ما جواب 
نمی‌دهد، چون معلوم نیست تمركز علم و فناوری ما 

به کدام سمت گام برمی‌دارد! 
م��ا نمی‌دانیم كدام تكه از كی��ك تكنولوژی جهان 
را می‌خواهی��م! ب��دون هی��چ آینده‌پژوهی ب��ه دنبال 
آینده‌نگاری هس��تیم. آینده ن��گاری‌ای كه تحقیق و 
توس��عه بی‌هدف را شروع می‌كنیم و اگر هم احیانا به 
ثمر برس��د چرخه عمر فناوری آن در دوران بازدهی 

منفی و افول خواهد بود. 
ب��دون در نظر گرفتن زیرس��اخت‌ها و منابع، بدون 
بررس��ی مزیت‌ه��ای رقابت��ی و مس��ائل مرتبط یك 
محقق ش��روع ب��ه تولید عل��م می‌كند و بع��د از آن 
در ب��وق و كرنا می‌كنی��م كه ایران توانس��ت در این 
حوزه حرف��ی برای گفتن داش��ته باش��د، بعد كه به 
تجاری‌سازی وارد می‌شویم متوجه می‌شویم متأسفانه 
م��ا اصلًا ابزار تولی��د انبوه این فن��اوری را نداریم، ما 
راهكارهای ورود به بازار را نمی‌دانیم، رقبا و استراتژی 
قیمت‌گ��ذاری آنها را در نظر نگرفتی��م و هزینه تمام 
ش��ده محصول ب��رای رقاب��ت كافی نیس��ت و گاه با 
تولید یك محصول بی‌كیفیت فقط قصد خبرس��ازی 
 داری��م كه در نهایت بعد از مدتی آن مجموعه از بازار 

حذف می‌شود! 
چرا؟! چ��را دانش��گاه‌ها و س��ازمان‌های تحقیقاتی 
اولویت‌های تحقیقاتی خود را درس��ت سیاست‌گذاری 
نمی‌كنند؟! دوستان بزرگواری كه در واحدهای طرح 
و برنامه هستند صرفاً لیستی از عناوین آماده می‌كنند 
و ب��رای حمایت‌های پایان نام��ه‌ای و تحقیقاتی روی 

بورد می‌زنند، به راستی این مسئله فایده دارد؟! 
چق��در طرح تحقیقاتی در كتابخانه ادارات ما خاك 
می‌خورد كه ج��زو طرح‌های تحقیقاتی مورد حمایت 
ب��وده؟ ضمن آنكه بخش��ی از بودجه دولت صرف این 

موضوعات شده است. 
به نظر بنده در س��ندهای چش��م‌انداز باید بخش��ی 
مبنی بر آینده‌نگاری علم و فناوری به‌صورت مشخص 
اضافه شود و دس��تگاه‌های مربوطه به‌خصوص وزارت 
علوم ملزم به گام برداشتن در جهت تحقق آن باشند، 
ت��ا چرخ‌ه��ای علم و فناوری كش��ور منظم ش��وند و 

بتوانیم در مسیر صحیح گام برداریم.

از آلبرت انیشتین نقل است که »رویاپردازی مهم‌تر 
از دانش اس��ت چ��را که دانش به دانس��ته‌ها و درک 
اکنون ما محدود اس��ت، اما رویاپردازی گستره‌ای به 
بزرگی کل جهان و تمام درک و دانش آتی بش��ریت 

دارد.«
ضعف دیگر چرخ لنگ لنگان سیاست‌گذاری علم و 

فناوری ما سركوب رویاپردازی است. 
چن��دی پیش درح��ال مطالعه مقاله‌ای از دوس��ت 
خودم جناب آقای دكتر میرباقری بودم كه بسیار زیبا 

به اهمیت رویاپردازی پرداخته بود. 
به راس��تی بدون رویاپردازی چگونه می‌شود خلاق 
بود؟! ن��وآوری محصولات جدید ب��دون رؤیاپردازی 

چگونه ممكن است؟! 
جامع��ه را رؤیاپرداز كنیم اما ب��ه رویاپردازی‌ها 
جهت ببخش��یم! اگ��ر بعد از تحقیق چش��م‌انداز 
كش��ور به جهت‌گی��ری در حوزه تولی��د لوازم 
خانگی رس��ید باید كاری كرد جامعه رویاپرداز 
در جهت متولد كردن محصولات جدید لوازم 

خانگی فك��ر خود را پرواز ده��د، اینچنین 
خواهد ش��د ك��ه چرخ‌های تولی��د علم و 

خلاقیت تنظیم می‌ش��ود و میوه توسعه 
را می‌ت��وان از درخت فن��اوری چید. 

اگر جایگاه شورای عتف را مبنای 
حوزه علم و فناوری قرار دهیم 

مش��کلات سیاست‌گذاری، 
و  راهب��ری  هدای��ت، 

کش��ور  نظ��ارت 
ح��ل  قاب��ل 

می‌شود.
 

متأسفانه در کشور 
ما مجموعه‌ای واحد 
علم  سیاس��ت‌گذاری 
نمیک‌ن��د  فن��اوری  و 
و ه��ر وزارتخان��ه و نهاد 
س��لیقه‌ای  سیاس��ت‌های 
خود را دنبال میک‌ند، جالب 
اینجاست که با تغییر مدیران و 
مسئولان سازمان سلیقه آن هم 
عوض می‌ش��ود و ممکن است یک 
پروژه با 80 درصد پیشرفت مسکوت 
شود که جز ضرر برای سازمان از نظر 
مالی و حت��ی روحی ب��رای کارکنان 

عایدی دیگری ندارد. 
متأس��فانه سیاس��ت‌گذاری عل��م 
و فناوری در کش��ور گاه دستخوش 
جنگ‌های جناحی می‌شود و به همین 
خاط��ر اهداف جناح بر توس��عه ملی پیش��ی 
می‌گی��رد که همی��ن امر در بهترین ش��رایط 

موجب درجا زدن کشور می‌شود. 
موازیک‌اری س��م مهلک سیاس��ت‌گذاری 
علم و فناوری اس��ت؛ سمی که در پیکره 
کش��ور ما مشهود اس��ت. در خصوص 
دیپلماس��ی علم و فن��اوری، امری که 
متول��ی آن بدون ش��ک بای��د وزارت 
امورخارجه باشد، مسئولیت به معاونت 
علمی فناوری ریاس��ت‌جمهوری سپرده 
شده و گاه وزارت علومی‌ها هم به موازات 
آن گام بر می‌دارن��د. همین موضوع کوچک 
یعن��ی کار را به غیر‌اهلش س��پردن و نتیجه‌اش 

می‌شود وضعیت کنونی. 
مگ��ر امکان دارد کس��ی که از روش‌ه��ای مذاکره 
در س��طح بین‌المللی آگاهی ندارد و ش��ناختی مبنی 
بر مس��ائل س��ایر کش��ورها ندارد بتواند در مقام یک 
مذاکرهک‌ننده برای انتق��ال فناوری در جامعه جهانی 

حضور پیدا کند؟ 
چگونه فردی که حتی در خصوص مس��ائل حقوق 
بین‌الملل ش��ناخت ندارد قرارداد انتقال فناوری امضا 
کند؟ چرا وزارت امور خارجه را به‌عنوان تسهیلک‌ننده 

می‌شناسند و نه به‌عنوان متولی امر؟ 
این اش��تباه‌های فاح��ش در مسئولیت‌س��پاری به 
ارگان‌های غیر‌خبره با دس��ت خود تیش��ه به ریش��ه 

کشور زدن است. 
امی��د اس��ت ب��ه‌زودی چرخ‌ه��ای عل��م و فناوری 
 کش��ور تنظیم ش��ود تا آنق��در لنگ لن��گان حرکت

 نکند. 

‌شنبه
1115 دی 1395 کافه مدیران

وظایف مدیر منابع انسانی 1

بیان ش��رح وظای��ف مدیر منابع انس��انی، تابع دو 
رویکرد مهم است: 

1- تعری�ف دامنه ش�مول منابع انس�انی در 
شرکت 

مدیر منابع انسانی باید دامنه شمول منابع انسانی 
را در شرکت خود تعریف کند. او باید بداند که صرفاً 
به کارکنان لفظ منابع انسانی را خطاب خواهد کرد 
یا پیمانکاران و پرس��نل آنها، طرف‌ه��ای قرارداد با 
ش��رکت، تأمین ک‌نندگان، فروش��ندگان، مشتریان 
و … نی��ز در ای��ن دامن��ه می‌گنجن��د. تعریف این 
دامن��ه، علاوه بر اینکه بودج��ه واحد مدیریت منابع 
انس��انی را تحت تأثیر قرار می‌دهد، حجم درگیری 
و فعالیت واحد را نیز مش��خص میک‌ن��د. اگر صرفاً 
کارکن��ان ش��رکت در این دامن��ه بگنجند آن وقت 
مزای��ای پرداختی یا هدایای احتمالی س��الانه صرفاً 
به تعداد پرس��نل بوده و بودج��ه آن از طریق ضرب 
مبل��غ مزایا یا هدیه یا هر پرداخت��ی دیگر به تعداد 
پرسنل به‌دس��ت می‌آید. اما اگر قرار باشد به نشانه 
تش��کر و سپاس از پیمانکاران نیز هدایایی به ایشان 
تعل��ق گی��رد، آن وقت بودج��ه مربوطه ب��ه مراتب 
بیش��تر خواهد بود. این در حالی اس��ت که معمولاً 
س��ازمان‌ها، توج��ه به پیمان��کاران و پرس��نل آنها، 
فروشندگان و حتی مشتریان را در واحدهایی به غیر 
از واحد مدیریت منابع انسانی مدنظر قرار می‌دهند. 
درحالیک‌��ه ش��رکت بای��د تابع سیاس��تی واحد در 
تعامل با انسان‌ها باش��د، نمی‌تواند به پرسنل توجه 
و مش��تریان را بی‌توجه به نیازها و خواسته‌های‌شان 
رها کند. اگر چنین رویدادی رخ دهد  )که زیاد هم 
مشاهده می‌شود( می‌بینید که پرسنل از کار کردن 
در شرکت احساس رضایت میک‌نند اما مشتریان از 
دریافت خدمات در شرکت راضی نیستند و صد البته 
در درازمدت، پرس��نل صرفاً با نگاه به خواس��ته‌های 
خودش��ان، در محل کار حض��ور می‌یابند، به دنبال 
دریاف��ت همه انواع مزایای احتمالی که ش��رکت به 
پرس��نل می‌دهد هستند و در مقابل مشتریانی را در 
ش��رکت می‌بینید که از این سو به آن سو می‌روند و 

نارضایتی فراوانی در چشم‌شان موج می‌زند. 
در کنار بودج��ه، حجم درگی��ری واحد مدیریت 
منابع انس��انی هم تابعی از ای��ن تعریف خواهد بود. 
اگر در ش��رکتی 100 نفری، مدیریت منابع انسانی 
صرف��اً به کارکنان توجه داش��ته باش��د، آن وقت با 
100 نفر طرف خواهد ش��د و ب��ه همین تعداد هم 
س��رویس می‌دهد ولی اگر پیمانکاران و مشتریان و 
فروش��ندگان و تأمینک‌نندگان هم در دامنه تعریف 
مناب��ع انس��انی بگنجند، آن وقت بای��د برای تأمین 
نیازهای انس��انی تعدادی به مراتب بیش از 100 نفر 

آمادگی داشته باشند. 
2- رویک�رد س�ازمان در موض�وع مدیریت 

منابع انسانی 
علاوه بر دامنه ش��مول، مدیر منابع انس��انی باید 
رویکردی که به منابع انسانی در سازمان وجود دارد 
را نیز تعیین کند. توج��ه به رویکرد هم صرفاً مقید 
به انتخاب عنوان واحد سازمانی ذی‌ربط نخواهد بود 
چرا که اگر حتی عنوان پرش��کوه »مدیریت سرمایه 
انس��انی« برای این واحد انتخاب ش��ود اما در عمل 
رفتاری که به عمل می‌آید در حد کارگزینی باش��د، 
یقیناً در درازمدت س��ازمان با بحران‌های مهمی در 
حوزه کارکنان، مش��تریان و زنجی��ره تأمین مواجه 
شده و آثار جبران‌ناپذیری روی صورت سود و زیان 
ش��رکت  )خصوص��اً در بخش‌خصوص��ی و تعاونی( 
خواهد داش��ت و در بخش‌های سازمان‌های دولتی 
نیز آثار تأس��ف‌باری در میزان رضایت ارباب رجوع و 

مشتریان را شاهد خواهیم بود. 
ف��راوان دیده‌ام که ش��رکت‌ها به تبعیت از س��ایر 
شرکت‌ها و بدون توجه به فلسفه نام‌گذاری واحد‌ها، 
عنوان واحد »مدیریت سرمایه انسانی« یا »مدیریت 
منابع انس��انی« را برای این واح��د انتخاب کرده‌اند 
ام��ا در عمل فقط امور ثبت ورود و خروج، س��اعت 
حض��ور و غی��اب، کارکرد و. . . در ای��ن واحد انجام 
می‌ش��ود و خبری از سیاس��ت‌گذاری منابع انسانی، 
استراتژی‌های جذب و بهک‌ارگیری، توسعه و آموزش 
و نگهداری س��رمایه‌های انس��انی ش��رکت نیست. 
بدیهی اس��ت در چنین سازمانی نیروهای کارآمد یا 
اساس��اً به استخدام درنمی‌آیند یا اگر در شرکت هم 
بوده باش��ند، آنجا را ترک کرده و ش��رکت را با فقر 

متخصص مواجه میک‌نند. 
با توجه به اشارات مختصر فوق، تأکید بر این معنا 
را ضروری می‌داند که در ش��رایط کنونی، مدیر منابع 
انسانی مهم‌ترین فرد در س��ازمان پس از مدیرعامل 
است. مدیر منابع انسانی است که می‌تواند با انتخاب 
استراتژی‌های مناسب و طراحی مکانیزم‌های صحیح، 
نفرات شایسته برای تولید بهتر و بیشتر کالا /خدمات، 
در سال‌های آتی شرکت را جذب کرده، به کار گرفته، 
تربیت کرده و نگه ‌دارد. در واقع مدیر منابع انس��انی 
اس��ت که بخش عم��ده‌ای از توفیق یا ع��دم توفیق 
سازمان را طراحی کرده، در اختیار داشته و می‌تواند 
شایسته‌ترین افراد برای اجرای استراتژی‌های شرکت 
را در اختیار قرار دهد و در مقابل، مدیر منابع انسانی 
ناکارآمد توان فراهم کردن سرمایه انسانی مناسب که 
بتواند تولید و ارائه خدمت شایسته سازمان را داشته 
باش��د، ندارد. درواقع پیش‌ازآنک��ه مدیریت تولیدی 
وجود داشته باشد که تولید کند، مدیریت مالی وجود 
داشته باشد که به امور مالی رسیدگی کند، مدیریت 
بازرگانی وجود داش��ته باشد امور بازرگانی شرکت را 
مدیریت کند و …، این مدیریت منابع انس��انی است 
که باید افراد شایس��ته آن واحده��ا را تأمین کند تا 
واحد مربوطه بتواند به درس��تی کار کرده و بالاترین 

راندمان را داشته باشد. 
ازای��ن‌رو به مدیران محت��رم عامل توصیه میک‌ند 
برای بهبود ش��رایط س��ازمانی، قوی‌تری��ن مدیر و 
کارشناس��ان منابع انسانی را برای س��ازمان تأمین 

کنند تا از آثار بی‌نظیر آن بهره ببرند. 

برنامه‌هایی که 
در حد حرف باقی می‌مانند 

تصور کنید قرار است به شما پروژه‌ای بلند‌مدت 
واگذار ش��ود. براس��اس این پروژه قرار است شما 
ی��ک بن��ای ارزش��مند و تاریخی را مرم��ت کنید. 
نخس��تین اقدامی که برای شروع این پروژه انجام 
می‌دهید چه خواهد بود؟ شاید منطقی‌ترین پاسخ 
این باش��د که پیش از هر حرکت به انجام پژوهش 
و نیاز‌س��نجی خواهید پرداخت، در واقع بررس��ی 
میک‌نی��د که بن��ای مذکور مرتبط ب��ا کدام دوره 
تاریخی اس��ت؟ چه امکانات و تجهیزاتی نیاز دارد 
و ب��ه چند نفر نیروی انس��انی برای بازس��ازی آن 
نیاز اس��ت؟ اینها مقدمات اساس��ی و مهم اولیه‌ای 
هس��تند ک��ه به ذهن بس��یاری از مدی��ران پروژه 

حرفه‌ای خطور خواهد کرد. 
ام��ا مرحل��ه بعدی چیس��ت؟ درواقع اگ��ر قرار 
باش��د صرفا پژوهش انجام ش��ود و کار در مرحله 
غیرعمل��ی باقی بماند، این پژوهش‌ها کوچ‌کترین 
اهمیتی نخواهند داشت و شاید تنها برای استفاده 
در کت��ب درس��ی و جزوه‌ه��ای آموزش��ی کاربرد 
داش��ته باش��ند. بر همین اس��اس می‌توان تفاوت 
بین کش��ورهای توس��عه‌یافته و توس��عه نایافته را 
مش��خص کرد. اغلب کش��ورهای توس��عه‌یافته از 
مرحل��ه نیاز‌س��نجی و پژوهش‌ه��ای غیر‌عمل��ی و 
آزمایش��ی، گذر کرده‌ان��د و فعالیت‌های خود را به 

مرحله عملی ارتقا داده‌اند. 
 این در حالی اس��ت که در بسیاری از کشورهای 
توس��عه نایافته و در حال توس��عه، حتی در مرحله 
پژوهش نی��ز ضعف‌هایی وج��ود دارد، اما علت این 
مش��کلات چیس��ت و برای حل آنها چ��ه اقداماتی 
انجام می‌ش��ود؟ در ادامه مطلب مروری بر مهم‌ترین 
ش��اخص‌های موفقیت عبور از مراحل عملی ش��دن 

پژوهش‌ها خواهیم داشت.

پروژه‌های دانشگاهی و پروژه‌های عملیاتی
ش��اید بزرگ‌تری��ن مش��کلی که مس��یر موفقیت 
پروژه‌های تحقیقاتی را در کشورهای در حال توسعه 
مسدود کرده، این باشد که مرز مشخص و صحیحی 
بی��ن پروژه‌های دانش��گاهی و عملیاتی وجود ندارد. 
پژوهش‌های صنعتی بر محور یک ایده کارآفرینی یا 
افزایش سطح کیفی کالاها و خدماتی خاص طراحی 
می‌شوند، در حالی که پژوهش‌های دانشگاهی الزاما 
موظف به افزایش بازدهی مالی کوتاه‌مدت نیس��تند. 
در واقع رون��د پیگیری پژوهش‌ها در س��ازمان‌های 
صنعت��ی و آکادمیک تا حد زیادی متفاوت هس��تند 

و مسیری مجزا را طی میک‌نند. 
پژوهش‌ه��ای  از  بس��یاری  اینه��ا،  ب��ر  اف��زون 
آزمایشگاهی و دانش��گاهی بارها مورد سنجش قرار 
گرفته و در ش��رایط متفاوت نتایج گوناگونی کسب 
میک‌نن��د. بنابراین تعمی��م نتایج آزمایش��گاهی به 
محیط‌های صنعتی و تولیدی کار س��اده‌ای نخواهد 
ب��ود، اما یک چالش تراژیک که همیش��ه پروژه‌های 
صنعتی را تحت‌الش��عاع قرار می‌ده��د، مدت زمانی 
اس��ت که ب��رای ارائه بازده��ی در اختی��ار این نوع 

فعالیت‌ها قرار دارد. 
 این موضوع دقیقا به چه معناس��ت؟ بس��یاری از 
کش��ورهای در حال توسعه برای رسیدن به بالاترین 
حد بازدهی بسیار عجول هستند و توقع دارند بدون 
شکس��ت و مانع به اهداف مورد انتظار خود دس��ت 
پی��دا کنند. از س��وی دیگر ف��ارغ از محدودیت‌های 
زمان��ی، اغلب این ن��وع پروژه‌ها ب��ا محدودیت‌های 
مادی نیز مواجه هس��تند. این به آن معناس��ت که 
قرار نیس��ت این نوع پژوهش‌ها با دریای بیکرانی از 
حمایت‌های مالی همراه ش��وند و دولت انتظار دارد 
همراس��تا با بودج��ه‌ای که صرف می‌ش��ود، بازدهی 

مناسب و قابل‌قبولی نیز دریافت کند. 
از س��وی دیگر تراژیک ب��ودن ماجرا از جایی آغاز 
می‌شود که پژوهش��ی بلند‌مدت که بودجه‌ای کلان 
را نیز در اختیار داش��ته به دلایل مختلف با شکست 
مواجه ش��ود. در ای��ن وضعیت دول��ت در وضعیت 
فش��اری س��نگین قرار خواهد گرفت؛ فش��اری که 
بخش��ی از آن به ناکامی و بخشی دیگر به هدررفت 
بودجه مرتبط اس��ت. به همین خاطر اگر قرار است 
از یک پروژه بلند‌مدت انتظار بازدهی داشته باشیم، 
ابت��دا باید به تعریفی صحی��ح از نوع پروژه موردنظر 

خود دست پیدا کنیم. 

اقدامات تفکیکی کلید حل مشکلات هستند؟ 
یکی از اقدامات مثبتی که مدتی اس��ت در برخی 
کش��ورها مثل ایالات متحده و انگلستان بسیار رایج 
شده، تفکیک انواع پژوهش‌های سازمان یافته است. 
برای مثال برخی پروژه‌ها با هدف یافتن پاس��خ‌های 
تعدادی از س��والات رایج در نظام آموزش��ی طراحی 
می‌شوند. در مقابل برخی دیگر از پژوهش‌ها با هدف 
افزایش سطح کیفیت تولید، صنایع و خدمات انجام 

می‌شوند. 
سیس��تم حمای��ت از ای��ن پروژه‌ه��ا و پژوهش‌ها 
نی��ز متفاوت اس��ت. ب��رای مثال برخ��ی پروژه‌های 
دانش��گاهی که محور صنعتی و تولیدی دارند مورد 
حمای��ت دولت با مبالغی اف��زون بر صدها هزار دلار 
ق��رار می‌گیرن��د. این حمایت‌ه��ای دولتی، متضمن 
بازدهی‌ه��ای بلند‌مدت پروژه‌های��ی خواهند بود که 

اغلب نو‌آوری را نیز شامل می‌شوند. 
 درواق��ع ترکیب ن��وآوری، پژوهش و حمایت‌های 
دولتی نتیجه‌ای مثبت در اجرا و توس��عه طرح‌های 
پژوهشی خواهد داشت. از سوی دیگر برخی نهادها 
و بنیاده��ای پژوهش��ی نیز وجود دارن��د که به‌طور 
اخص ب��ه طراحی برنامه‌هایی ب��ا بازدهی بلندمدت 
موظف هس��تند. یک��ی از مراکز تحقیقاتی وابس��ته 
به دانش��گاه در ای��الات متحده، موسس��ه مطالعاتی 
پژوهش��ی دانشگاه میش��یگان اس��ت. این موسسه 
با برگ��زاری همایش‌های س��الانه و ماهانه متعدد و 
فراخوان‌ه��ای پروژه‌های خلاقان��ه صنعتی و علمی، 
نقش��ی موثر در افزایش بازدهی فعالیت‌های عمرانی 

و علمی ایفا میک‌ند. 
 

مدیریت منابع انسانی آزموده

ش��اید این گزاره جمله تندى 
به نظر برس��د اما روند تغییرات 
بده��ی بخش دولتى به ش��بكه 
بانك��ى كش��ور و بان��ك مركزى 
محاسبه شده در مؤسسه بامداد 
نش��ان م‌ىدهد كه شبكه بانكى 
كش��ور به نوعى به اسارت بخش 

دولتى درآمده است. 
در حال��ى ك��ه بحران ش��بكه 
بانك��ى كش��ور ه��ر روز عیان‌تر 
نگران‌كننده‌اى  اخب��ار  و  ش��ده 
بانك‌ه��ا  از مش��كلات عدی��ده 
نیز  به گ��وش م‌ىرس��د، دولت 
همچنان حتى با ش��یب بیشتر 
در دولت یازدهم در حال فش��ار 
ب��ه ش��بكه بانكى و اس��تقراض 
دس��تورى از بانك‌ه��ا براى رفع 
مشكلات خود و نارسایی و عدم 
توازن‌هاى بودجه‌اى خود است. 

آماره��اى مهر ماه ٩٥ نش��ان 
٢٢درصد  تقریب��اً  ك��ه  م‌ىدهد 
یعن��ى  كش��ور  كل  نقدینگ��ى 
تومان  میلیارد  ٢١٠هزار  معادل 
در قال��ب بده��ی ه��اى دولتى 
در دس��ت دول��ت اس��ت و ب��ه 
زبان س��اده‌تر بخ��ش مهمى از 
س��پرده‌هاى مردم در بانك‌ها را 
با رویكردهاى دس��تورى  دولت 
از بانك‌ه��ا خارج كرده اس��ت و 
شبكه بانكى كشور در این میان 
از یك طرف بدهكار و متعهد در 

قبال سپرده‌هاى مردم است و از 
طرف دیگ��ر دولت نیز حاضر به 
پرداخت یا حداقل عدم افزایش 
بیش��تر بده��ی ه��اى خ��ود به 

بانك‌ها نیست. 
واقعیت این اس��ت ك��ه وقتى 
و  دول��ت  بودجه‌نویس��ی  رون��د 
ش��ركت‌هاى دولتى نه براس��اس 
درآمده��اى مال��ى و نفتى واقعی 
ك��ه براس��اس آم��ال و آرزوها و 
تنها براى مت��وازن كردن بودجه 
و پوش��ش هزینه‌هاى زیاد جارى 
و عمرانى دولت روى كاغذ باش��د 
و وقت��ى هزینه‌هاى جارى دولت 
هر س��ال با شتاب زیادى افزایش 

‌یاب��د و درآمدهاى دولت به وقوع 
نپیون��دد، طبیعى اس��ت فش��ار 
دول��ت به‌عنوان نیروى بالا س��ر 
به خزانه بانك‌ها بیش��تر ش��ود و 
دولت و شركت‌هاى دولتى به‌طور 
غیرمس��تقیم ناكارای��ی درآمدى 
خود را از س��پرده‌هاى مردم نزد 

بانك‌ها جبران ‌كنند. 
ای��ن موضوع در نم��ودار ارائه 
ش��ده درباره اس��تقراض بخش 
دولت��ى از بانك مرك��زى هم به 
وضوح دیده م‌ىش��ود. همانطور 
كه مشخص اس��ت استقراض از 
بانك مركزى مستقیماً منجر به 
افزای��ش پایه پولى ش��ده و این 

افزای��ش با ی��ك ضریب تكاثرى 
منج��ر به افزایش چن��د برابرى 

نقدینگى م‌ىشود.
جالب آنجاس��ت كه ادعا شده 
بود در دولت یازدهم استقراضى 
از بانك مركزى به دلیل همین 
آث��ار مخ��رب چن��د برابرى آن 
بر نقدینگى انجام نش��ده اس��ت 
ام��ا آماره��ا نش��ان م‌ىدهد در 
دول��ت یازده��م بده��ى بخش 
مركزى  بان��ك  به  تنه��ا  دولتى 
٨٠درصد رشد داشته و به عدد 
عجیب ٦٥ه��زار میلیارد تومان 
رسیده اس��ت كه سبب افزایش 
نقدینگ��ى ب��ا رش��دى س��الانه 

٣٠ درصد ش��ده  ب��ه  نزدی��ك 
اس��ت. خلاصه آنكه اس��تقراض 
بانكى كشور  از ش��بكه  اجبارى 
و به‌ط��ور دقیق‌تر س��پرده‌هاى 
م��ردم ن��زد بانك‌ه��ا، راه��كار 
بخش  به��ره‌ورى  ع��دم  جبران 
دولتى كشور و ناكارآمدى نظام 
بخش  بودجه‌ری��زی  قوانی��ن  و 
دولت��ى كش��ور ش��ده‌اند ت��ا با 
بتوانند  اس��تقراض هنگفت  این 
هزینه‌ه��اى عمدتا جارى دولت 
و بخش دولتى را پوشش دهند. 
در پای��ان م‌ىت��وان گفت در 
حالى كه بسیارى از كارشناسان 
معتقد هستند مهم‌ترین مشكل 
ج��دى ش��بكه بانك��ى كش��ور 
بدهی دولت به بانك‌ها اس��ت و 
این مش��كلات در ش��بكه بانكى 
م‌ىتواند آغازگ��ر یك دومینوی 
بح��ران در اقتصاد ایران باش��د؛ 
به‌ظاه��ر علاقه‌مند  ك��ه  دولتى 
به خروج اقتص��اد ایران از ركود 
اس��ت خود با استقراض پیوسته 
از بانك‌ه��ا و بان��ك مركزى به 
ای��ن بح��ران م‌ىافزای��د. میزان 
بدهی‌ه��اى كنونی دول��ت تنها 
به ش��بكه بانكى كش��ور  )یعنى 
ع��ددى در ح��دود ٢١٠ ه��زار 
میلیارد تومان( خ��ود به میزان 
بودجه عمومى یك س��ال كشور 
اس��ت و دولت بده��كار به جاى 
متولى، خ��ود م‌ىتواند مهم‌ترین 
كش��ور  اقتصادى  توس��عه  مانع 

باشد. 

چرخ‌های فناوری ایران 
نیاز به تنظیم دارند

دولت بدهكار، شبكه بانىك اسیر 
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رامبد باران دوست 
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استعفای مدیرعامل پس از 
خودکشی کارمند

رئیس یک ش��رکت بزرگ تبلیغاتی در ژاپن به نام 
Dentsu پس از اینکه یکی از کارمندان ارش��د این 
شرکت دست به خودکشی زد، از سمت خود استعفا 

کرد. 
دلیل خودکش��ی ای��ن کارمند، فرهن��گ حاکم بر 
این ش��رکت اعلام ش��ده اس��ت. براس��اس فرهنگ 
کاری موج��ود در ش��رکت Dentsu، کارمندان این 
شرکت مجبور هستند حجم زیادی از کار را در طول 

ساعت‌های طولانی کاری انجام دهند. 
این ش��رکت روز پنجش��نبه تایید کرد که تاداشی 
ایش��ی، رئیس و مدیرعامل ش��رکت، پس از جلس��ه 
هیات‌مدیره در ماه ژانویه از این شرکت خواهد رفت. 
ش��رکت Dentsu که 47ه��زار کارمند دارد و در 
140کشور دنیا کار تبلیغاتی انجام می‌دهد، به خاطر 
خودکش��ی کارمندش در روز کریس��مس امسال به 

صدر خبرهای جهان رفت. 
محقق��ان ژاپن��ی ب��ه این نتیج��ه رس��یده‌اند که 
ماتسوری تاکاشانی، زنی که دست به خودکشی زده، 
مجبور بود در س��اعات طولانی پیوس��ته کار سنگین 
انج��ام دهد. آنه��ا می‌گویند حجم ب��الای کاری که 
به‌عنوان جریمه برای او درنظر گرفته شده بود منجر 

به خودکشی او شده است. 
ب��ه گفته مقامات، تاکاش��انی 105 س��اعت اضافه 
کاری در م��اه داش��ت که به همی��ن دلیل در نهایت 

مرگ را به زندگی ترجیح داد. 
اس��تعفای ایشی، مدیرعامل ش��رکت زمانی انجام 
ش��د که محققان به‌طور ناگهانی به دفتر این شرکت 
تبلیغات��ی رفتند. وزیر س�المت، کار و رفاه ژاپن هم 

موضوع را به دادستان کشور ارجاع داده است. 
ایش��ی دراین‌ب��اره به رس��انه‌ها گفت: »م��ا عمیقا 
متاس��فیم ک��ه نتوانس��تیم از اضاف��ه کاری نیروی 
جدیدمان جلوگیری کنی��م. من یک معذرت‌خواهی 
صادقان��ه به خان��واده داغدیده و همه اف��راد جامعه 

بدهکارم.«
ژاپن کشوری است که به ساعت‌های بی‌رحم کاری 
ش��ناخته می‌ش��ود. از کارمندان و حقوق بگیران در 
ژاپن انتظار می‌رود که همیش��ه شرکت و کارشان را 
اولویت اول زندگی قرار دهند و ش��اید همین دیدگاه 

استخوان‌بندی اقتصاد ژاپن باشد. 
س��اعات بیش از حد کاری آنقدر مشکل بزرگی در 
ژاپن شده که حتی ژاپنی‌ها واژه »کاروشی« را برای 

مرگ بر اثر کار زیاد دارند. 
این می‌تواند ش��روع یک دوره تازه برای کارگران و 
کارکنان ژاپنی باشد. ش��ینزو آبه، نخست‌وزیر ژاپن، 
در تلاش برای ایجاد اصلاحاتی در زمینه کار در این 
کشور است که می‌تواند وضع فعلی را تاحدی بهبود 

بخشد. 
ژاپ��ن اکن��ون درحالی بهت‌زده از خودکش��ی این 
کارمند زن اس��ت که در دنیا حت��ی بیش از اقتصاد 
قدرتمن��دش ب��ه خاط��ر فرهن��گ کاری مردمانش 
ش��ناخته می‌ش��ود. مردم این کش��ور از زمان پایان 
جنگ جهان دوم تلاش برای روی پای خود ایستادن 
را آغاز کردند و نسل‌به‌نسل این فرهنگ تلاشگری نه 

تنها کم نشده که بیشتر هم شده است. 
زن��گ خطر خودکش��ی این کارمند زن اما ش��اید 

اوضاع را به شکل دیگری تغییر دهد. 

رقابت توییتر و فیس بوک در لایو 
استریمینگ

شده  منتشر  اخبار 
حاکی از آن اس��ت 
که توییتر به‌عنوان 
دومین ش��بکه اجتماعی ب��زرگ در جهان قصد دارد 
با توس��عه نرم‌افزار لایواس��تیریمینگ خ��ود  به نام 
Periscope، امکان ارسال کلیپ‌های ویدئویی زنده 
به ‌ص��ورت 360 درجه را برای کارب��ران خود فراهم 
کند و از این طریق یک گام از فیس‌بوک و س��رویس 
پخش زنده ویدئوی��ی آن Facebook Live پیش 

بیفتد. 
در همین راستا ویژگی جدید عرضه شده از سوی 
توییت��ر ب��ه‌زودی و به‌صورت همگانی در دس��ترس 
کاربران این ش��بکه اجتماعی ق��رار خواهند گرفت و 
آن��ان قادر خواهند بود ویدئوهای 360 درجه خود را 
به‌صورت لایو اس��تیریمینگ )پخش زنده اینترنتی( 

برای مخاطبان خود منتشر کنند. 
گفتنی اس��ت ش��بکه اجتماعی توییت��ر که پس 
از فیس‌ب��وک بزرگ‌تری��ن و محبوب‌تری��ن ش��بکه 
اجتماعی جهان محسوب می‌شود مدت‌هاست که با 
بحران کاهش درآمدهای خود مواجه ش��ده و سعی 
دارد ب��ا ورود ب��ه حوزه پخش اخب��ار و پخش زنده 
اینترنتی رویدادهای ورزشی و همچنین محتواهای 
تولید شده توسط کاربران بر میزان درآمدهای خود 
بیفزاید. این تحولات در شرایطی تحقق می‌یابد که 
مدیران ش��رکت توییتر معتقدند با توجه به عملکرد 
بهتر این ش��بکه اجتماعی نس��بت به فیس‌بوک در 
ح��وزه لایواس��تریمینگ، دومین ش��بکه اجتماعی 
بزرگ جه��ان می‌توان��د از این توانای��ی خود برای 
بهبود وضعش به بهترین ش��کل ممکن بهره‌برداری 

کند. 
ش��رکت توییتر در روز چهارش��نبه هفته گذشته 
با انتش��ار بیانیه‌ای رس��می ویژگی پخش کلیپ‌های 
ویدئوی��ی زن��ده و 360 درجه را ب��ه کاربران معرفی 
کرد. در بیانی��ه توییتر آمده اس��ت: »این ویژگی به 
کارب��ران اجازه خواه��د داد تا محتوای تولید ش��ده 
خود را با دیگران به اش��تراک گذاش��ته و از خلاقیت 
 خ��ود ب��رای تولی��د ویدئوهای ارزش��مند اس��تفاده 

کنند.«
پخش زنده ویدئویی برای توییتر از اهمیت بس��یار 
زیادی برخوردار اس��ت، چراکه این شبکه اجتماعی 
محبوب این روزها بیش از هر زمان دیگری به دنبال 
توس��عه نرم‌افزار ویدئویی Periscope بوده و قصد 
دارد تا آن را به‌زودی به بخش��ی از اپلیکیشن توییتر 

بدل کند. 

استودیوهاى والت دیزنى
به لطف سوبسید دهندگانى چون پیكسار، مارول استویوز و لوكاس 
فیلم، اس��تودیوهاى والت دیزنى توانس��ت در س��ال ٢٠١٦ در ایالات 
متح��ده بی��ش از 2/5 میلیارد دلار و در س��طح جهانى ٧میلیارد دلار 
درآمد داش��ته باشد و تا به امروز چهار فیلم از پنج فیلم پرفروش سال 
می�الدى جارى متعلق به این كمپانى بوده اس��ت. والت دیزنى بخش 
زی��ادى از این فروش را مدیون آثارى چ��ون زوتوپیا، كاپیتان آمریكا: 
جنگ داخلى و پسر جنگل بوده است. حالا انتظار می‌رود با فیلم‌هایى 
چون دیو و دلبر، نگهبانان كهكش��ان )قسمت دوم( و تازه‌ترین قسمت 

جنگ ستارگان در سال ٢٠١٧ هم همین‌طور در صدر باقى بماند. 

ایمى آدامز
هالیوود‌ىه��ا ای��ن چیزه��ا را عموم��ى نمك‌ىنن��د ام��ا هس��تند 
مدیربرنامه‌های��ى ك��ه در خفا می‌گوین��د هالیوود بازیگر زن س��تاره 
بف��روش زیاد ندارد؛ یعنى بازیگرانى كه نام‌ش��ان بالات��ر از فیلم قرار 
می‌گی��رد و واضح اس��ت كه بازار فیلمس��ازى روى دس��ت همین‌ها 
می‌چرخ��د. ١٢ ماه پیش در میان بازیگ��ران زن آمریكایى فقط چند 
نام ضام��ن فروش فیلم‌ها بودند، جنیفر لارنس )بازیگر برنده اس��كار 
س��رى فیلم‌هاى عطش مبارزه( و مریل استریپ )بازیگر برنده اسكار 
فیلم ش��كارچى گوزن(. فقط كافى بود ش��ارلیز ت��رون )بازیگر برنده 
اسكار فیلم مدمكس(، ساندرا بولاك )بازیگر برنده اسكار فیلم جاذبه( 
و اس��كارلت جوهانسون )بازیگر نامزد اس��كار فیلم لوسى( هم به این 

میدان اضافه می‌شدند تا گیشه طلایى شود. 
ام��ا یك بازیگر زن دیگر خودش را به این فهرس��ت اضافه كرد: ایمى 
آدامز؛ این بازیگر كه تا به حال پنج بار نامزد دریافت جایزه اسكار شده، 
در كارنامه هنرى خود یك عالم فیلم پرفروش دارد، از افسون‌زده گرفته 
تا مبارز و حقه بازى آمریكایى. اما اینها فیلم‌هایى نبودند كه فروش‌شان 

صرفا مدیون حضور آدامز بوده باش��د. اما همه چیز با »ورود« دنى ویلنو 
ك��ه آدامز نقش اولش را ایفا میك‌ند، عوض و توجه‌ها و اس��تراتژ‌ىهاى 
تبلیغاتى معطوف به او ش��د. این فیلم علمى و تخیلى تحس��ین شده از 
سوى منتقدان در ایالات متحده تا به حال ٨٩ میلیون دلار فروخته و در 
س��طح جهانى ١٤٤ میلیون دلار. آدامز هنوز به اندازه لارنس و استریپ 

ستاره گیشه نشده اما فاصله زیادى هم با آنها ندارد. 

تقریبا هر كسى كه فیلم ترسناك ساخت
ژانر وحش��ت می‌فروش��د. ف��روش معمول��ى هم ن��ه، خیلى خوب 
می‌فروشد. س��ینماى هالیوود امسال هم )مثل سال‌هاى دیگر( پر بود 
از فیلم‌هایى كه با بودجه كم س��اخته شده و در گیشه پرفروش بودند. 
احض��ار ٢ )كه هزینه س��اختش تنها ٤٠میلیون دلار ب��ود اما در دنیا 
320/٣میلیون دلار فروخت(، نفس نكش )با ٩/٩میلیون دلار س��اخته 
ش��د، ١٥٣میلی��ون دلار فروش جهانى داش��ت( و چ��راغ خاموش )با 
4/9میلیون دلار هزینه س��اخت و 148/9میلیون دلار فروش جهانى( 
از جمله فیلم‌هاى ژانر وحش��ت س��ال ٢٠١٦ بودند كه گیش��ه را داغ 

نگه داشتند.
 

بتمن علیه سوپرمن: طلوع عدالت
خیل‌ىها فكر میك‌ردند كه این فیلم در گیش��ه زیاد موفق نباشد اما 
رودرویی بتمن و س��وپرمن چیزی نیس��ت ک��ه آمریکایی‌ها به راحتی 
ازش بگذرن��د. فیل��م‌ بازیگرهای زی��ادی از جمله ام��ی آدامز، لارنس 
فیش��برن، دایان لین، جسی آیزنبرگ، جرمی آیرونز و هالی هانتر دارد 
که در فروش��ش بی‌تاثیر نبوده اس��ت. گفته می‌ش��ود كه با بودجه‌اى 
٢٥٠میلیون دلارى فروش��ى بالغ ٨٧٣میلی��ون دلار در اكران جهانى 

فروش داشته است. 

بن افلك
بن افلك امس��ال از دو طرف برد داش��ت. حضورش در قالب شوالیه 
س��یاه در فیلم بتمن علیه س��وپرمن به اندازه‌اى موفق یا محبوب بود 
كه ای��ن بازیگر/ كارگردان برنده جایزه اس��كار تصمیم بگیرد خودش 

یك بتمن بسازد. 
افل��ك دومی��ن موفقیتش را در س��ال ٢٠١٦ مدی��ون حضورش در 
»حس��ابدار« محصول كمپانى ب��رادران وارنر بوده اس��ت؛ این فیلم با 
بودجه‌اى بالغ ب��ر ٤٤میلیون دلار، 148/3میلی��ون دلار فروخت. هم 
كمپانى وارنر دو برابر س��ود كرده هم معلوم اس��ت كه بن افلك هنوز 

می‌تواند در اندازه یك ستاره ظاهر شود. 

٢٠١٦ ب�راى گیش�ه هالی�وود س�ال 
بود. استودیوهاى والت‌دیزنى  عجیبى 
گیش�ه را قبضه كرد و كمپانى برادران 

وارنر دوباره جان گرفت. چند شگفتى 
جدی�د رقم خ�ورد و نام جدی�د وارد 
می�دان ش�د. نگاهى ب�ه تع�دادى از 

برندگان س�ینماى هالی�وود در ١٢ ماه 
گذشته از نگاه مجله وكس می‌اندازیم: 
منبع: وکس

از والت دیزنى تا بن افلك

برندگان گیشه هالیوود در سال ٢٠١٦

طرح جدید ش��ركت هواپیمای��ی نرویجین انقلابی در پروازه��ای اروپا به آمریكا 
ایجاد میك‌ند؛ پرواز مستقیم به نیویورك با كمتر از 60 پوند. 

این ش��ركت كه به س��فرهای ارزانش معروف اس��ت، قرار است این پروازها را در 
تابس��تان ش��روع كند و قطعا رقابت‌ه��ای هوایی را به تنهای��ی وارد مرحله تازه‌ای 

خواهد كرد. 
هدف این ش��ركت به چالش كشیدن خطوط هوایی بزرگی مانند بریتیش ایرویز 
است. »نرویجین ایر شاتل« تلاش كرده است تا آنجا كه می‌تواند پروازهایش ارزان 
تمام شود و به همین خاطر مبدا سفرهایش ادینبرو در اسكاتلند و كورك و شانون 

در ایرلند است؛ یعنی عملا نزدی‌كترین فرودگاه‌های استاندارد اروپا به آمریكا. 
نرویجی��ن اعلام كرده اس��ت برای اینكه چنین پرواز‌های��ی با چنین قیمت‌هایی 
عملی ش��وند، از هواپیماهایی كه س��وخت كمی مصرف میك‌نند و كاملا اقتصادی 
هستند استفاده خواهد كرد. دیگر عاملی كه این پروازها را ارزان میك‌نند، استفاده 

از فرودگاه‌های ارزان‌تر و به اصطلاح درجه دو نیویورك است. 
یك سخنگوی شركت در این باره گفته است: »ما روی برنامه‌هایی برای خطوط 
جدید ترنس‌آتلانتیك )بر فراز اقیانوس اطلس( از ایرلند و اس��كاتلند كار میك‌نیم؛ 
‌خطوطی كه انتظار داریم در س��ال 2017 نهایی ش��وند و بخشی كلیدی از برنامه 
ما این اس��ت كه مطمئن ش��ویم این پروازها واقعا عملی و در دسترس هستند و تا 
آنجا كه می‌ش��ود به مردم این امكان را می‌دهند تا به ارزان‌ترین ش��كل ممكن به 

آمریكا سفر كنند.«
 »در حال��ی ك��ه ما در حال نهای��ی كردن طرح خود هس��تیم، تعدادی فرودگاه 
مورد بررسی قرار گرفته‌اند اما این فرودگاه‌های كوچ‌كتر در آمریكا هستند كه به 

مسافران در انگلیس، ایرلند و آمریكا امكان پروازهای كاملا ارزان را می‌دهند.«
ای��ن خط هواپیمای��ی همین حالا پروازه��ای روزانه‌ای از ف��رودگاه گاتویك در 
لندن به فرودگاه مش��هور جان‌افك‌ندی در نیوی��ورك دارد كه قیمت بلیت‌هایش 
از 149پوند ش��روع می‌شود. این ش��ركت قصد دارد از ابتدای سال جدید میلادی، 
تعداد پروازهای روزانه‌اش را دوبرابر كند و از یك پرواز در روز، به دو پرواز برساند. 
این ش��ركت همچنین پروازهایی از گاتویك در لندن به بوس��تون، لس‌آنجلس، 
سان‌فرانسیس��كو، فورت لودردال، اورلاندود، لاس‌وگاس و پورتو ریكو دارد. قیمت 

بلیت‌های یك طرفه این پروازها از 135 پوند شروع می‌شود. 
نرویجین ایر ش��اتل سومین شركت هواپیمایی ارزان‌قیمت اروپاست. استقبال از 
این خطوط هوایی به خاطر بلیت‌های ارزانش به اندازه‌ای بوده اس��ت كه نرویجین 
ایر ش��اتل به نهمین خط هواپیمایی بزرگ قاره اروپا تبدیل شده است. دفتر اصلی 
ای��ن خ��ط هواپیمایی در اس��لو نروژ قرار دارد ب��ا این حال ه��اب اصلی این خط 

هواپیمایی برای پرواز‌های بلند، فرودگاه گاتویك در جنوب لندن است. 
این ش��ركت بیشتر از 110 هواپیما دارد كه 100 فروند آنها بویینگ 737 است. 
بویینگ 737 یكی از اقتصادی‌ترین هواپیماهای مس��افربری دنیاست و طرفداران 

فراوانی در میان خطوط هواپیمایی ارزان در سراسر دنیا دارد. 
نرویجین قرار اس��ت ب��ه‌زودی اطلاع دقیقی از پروازه��ای ارزان ترنس‌آتلانتیك 

خود را اعلام كند. 

انقلاب تازه در پروازهای ترنس‌آتلانتیك

از اروپا به آمریكا با كمتر از 60 پوند

قــاب

کیوسـک

دور دنیا
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مدرسه مدیریت

سبک زندگی

ش�کلات کیندر، پدر خود را از دست داد. ویلیام س�الیس، مخترع تخم مرغ‌های شانسی برند کیندر و دست راست 
میشل فررو) پدر نوتلا( در سن 85 سالگی درگذشت. 
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داورخ��ان چن��د فقره خبر گذاش��ت روی میز ما و گفتند که خودش به س��مت 
نقطه‌ای نامعلوم در افق حرکت کرد، البته ش��نیده ش��ده اس��ت که با جی پی اس 

مسیرش را ردیابی می‌کنند و همچنان در حرکت است. 
خبر اول این بود: 

 »به خاطر چکه کردن س��قف کلاس، دانش‌آموزان مدرسه موگویی درود با چتر 
پشت نیمکت نشستند«. 

و خبر دوم: 
 »رئیس س��ازمان توس��عه و تجهیز مدارس کش��ور گفت معماری مدارس باید 

متناسب با اقتضائات سنی دانش‌آموزان باشد«. 
و خبر سوم: 

 »امکانات و تجهیزات مدارس متناسب با قد و وزن دانش‌آموزان نیست«. 
خب��ر چهارم و پنجم و مجموعه خبرها را از دم دس��ت خود دور س��اختیم تا با 
فراغ خاطر چند دقیقه‌ای بیندیش��یم. به ش��کل غریبی احساس می‌کردیم که در 
حال فروپاش��ی هس��تیم، نوعی اضمحلال درونی ناشی از چندگانگی در افق دید و 
درک اجتماعی و ش��عور شخصی و دردس��رتان ندهیم، حالت خود گم‌گشتگی به 

ما دست داده بود. 
قدیم‌ه��ا یک لطیف��ه‌ای تعریف می‌کردند که یک نفر روی پش��ت بام بود، بهش 
گفتند فلانی! پدرت از دنیا رفت. ایشان از فرط غصه خودش را از همان بالا پرتاب 
کرد پایین. وس��ط راه به خودش گفت ولی من که پدر ندارم. پدرم که چند س��ال 

است مرده است. اصلا من که فلانی نیستم! 
خلاصه کلام دچار آنچنان بحران هویتی ش��ده بود که برای درک آن تا رسیدن 
به آس��فالت خیابان فاصله نداشت. حالا حکایت ما بود. نمی‌دانستیم خبرهایی که 
هر روز اینجا و آنجا می‌خوانیم واقعا مربوط به کش��ورمان است؟ آیا کشور ما ایران 
اس��ت؟ آیا ما ایرانی تش��ریف داریم؟ آیا ما اساس��ا در قید حیاتیم یا با مخ آمده‌ایم 
روی آس��فالت و هنوز بدن‌مان گرم اس��ت و حالی مان نیست؟! طفل معصوم‌ها با 
چتر می‌نش��ینند س��ر کلاس و آن یکی می‌گوید انتظار نداشته باشید براساس قد 
و وزن‌تان برای‌تان مدرس��ه و کلاس و نیمکت فراهم کنیم! الان نظر ش��ما دقیقا 
چیس��ت؟ خب ش��ما هم گاهی نظری بدهید. آیا شما نیز حکایت ماری آنتوانت را 
وس��ط دست به دست شدن در ش��بکه‌های مجازی خوانده‌اید که به ایشان گفتند 
مردم فرانس��ه ن��ان ندارند بخورند، گفت خ��ب چرا کیک با مارم��الاد توت‌فرنگی 
نمی‌خورند؟ البته مارمالادش را بعدها افزوده‌اند. اقتضای دس��ت به دس��ت ش��دن 
اخبار در ش��بکه‌های اجتماعی است. دس��ت کم یک نفرتان به من بنده نیز نشان 
دهد که مسیر چشم‌انداز افق از کدام طرف است، فرقی نمی‌کند 20ساله یا 1400 

یا هرچی! افق خون مان پایین آمده... 
من بنده 

کیک با مارمالاد توت فرنگی

کارگروپ فرصت ویژه
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