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کارشناسان و صاحب‌نظران از تبعات گران شدن دلار در سال 2017 می‌گویند 

دلار گران و بازار نفت ایران 
کاهش محوریت وسایل شخصی، ترکیب سکونت و ایستگاه

حمل و نقل هوشمند شهرهای 
ایران را متحول می‌کند
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در س��ال‌های اخیر و به‌ویژه در یک س��ال گذشته و با رشد و گسترش 
چشمگیر شبکه‌های اجتماعی و برنامه‌های کاربردی، هر روزه بر اهمیت 

و جایگاه دیجیتال مارکتینگ تاکید بیشتری می‌شود. مطالب و 
مقالات بسیار زیادی در این‌باره در رسانه‌های مختلف منتشر...

تب دیجیتال مارکتینگ

چه کسانی متولیان باصلاحیت 
بازاریابی دیجیتال هستند؟

1 جمادی‌الاول 1438 - سـال سوم
شماره 711- 20صفحه - 1000 تومان
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 استارت پرقدرت بنز
در جاده مخصوص

جزییات قرارداد جنتلمن‌های آلمانی با ایران خودرو
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سرمقـاله
قیمت دلار

و رشد  اقتصادی 

اگرموض��وع افزایش ن��رخ ارز 
دراقتص��اد ای��ران مطرح باش��د 
مس��لما هرگونه تغییر درنرخ ارز 
به تغییرات عمده‌ای در نرخ رشد 
اقتصادی ی��ا زندگی مردم منجر 
خواهد ش��د، اما باید متذکرشد 
اگر دلار افزایش قیمتی داش��ته 
باش��د ما با جهش صادراتی نیز 
روبه‌رو خواهیم ش��د، از س��وی 
دیگر در خصوص افزایش قیمت 
دلار یا دلار گران در سال 2017 
برخی صادرکنندگان ما یا حتی 
برخی تولید‌کنن��دگان با واردات 
مواد اولیه ب��ه قیمت دلار گران 
روبه‌رو خواهند ش��د لذا ضروری 
اس��ت تا بیش��تر درصدد حفظ 
ارزش پول ملی باشیم، چرا که...
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دولت در س��ه س��ال اخیر توانسته به نحو قابل 
توجهی اتکای خود به درآمدهای نفتی در بودجه 
کش��ور را کم کند و س��هم درآمدهای مالیاتی را 
به صورت چش��م گی��ر افزایش ده��د. به گزارش 
خبرآنلاین، عملک��رد دولت در زمینه اخذ مالیات 
به گونه‌ای اس��ت ک��ه تمجید روزنام��ه گاردین 
را برانگیخته اس��ت. س��ال گذش��ته این روزنامه 
بریتانیایی طی گزارشی در تمجید عملکرد دولت 
ایران در این زمینه نوشت: که درآمدهای مالیاتی 
دولت حسن روحانی در سال 94 برای نخستین بار 
در نیم قرن گذشته از درآمدهای نفتی اش بیشتر 
شده و این کشور در مواجهه با کاهش قیمت نفت 
ات��کای خود به درآمدهای نفت��ی را با درآمدهای 
مالیاتی جایگزین کرده است.همین مسئله سبب 
ش��د تا جمهوری اس�المی ایران برخ�الف اکثر 
کش��ورهای تولیدکننده نفت که با کاهش شدید 
قیمت این کالا با مش��کلات اقتصادی و اجتماعی 
عمده ای مواجه شدند، تا حد امکان اقتصاد خود 
را بدون خلل قابل توجهی به پیش ببرد و بودجه 

عملیاتی و عمومی خود را تأمین کند. 
مضاف بر این، تحقق استراتژی اقتصاد مقاومتی 
بدون توسعه مالیات ستانی ممکن نیست. کاهش 
ات��کا به درآمدهای نفتی و اص�الح نظام درآمدی 

دولت با تغییر رویکرد به س��مت مالیات س��تانی 
موضوعی است که به صراحت در ماده 17 سیاست 
های ابلاغی اقتصاد مقاومتی از سوی مقام معظم 
رهبری مشاهده می شود. همچنین مالیات‌ستانی 
مهم تری��ن ابزار توزیع مناس��ب درآمدی در یک 
جامع��ه و کاه��ش نابرابری های درآمدی اس��ت.  
عملک��رد وزارت اقتص��اد دولت یازده��م در این 
زمینه در تمامی دولت ها بی سابقه است. براساس 
گزارش های منتشر شده توسط بانک مرکزی، از 
سال 92 و با روی کار آمدن دولت یازدهم سالانه با 
افزایش درآمدهای مالیاتی مواجه هستیم. این در 
حالی است که نرخ های دریافت مالیات ثابت بوده 
و تنها نرخ مالیات بر ارزش افزوده یک واحد درصد 
افزایش داشته که آن هم برای ارائه خدمات بیشتر 
درمانی هزینه ش��ده است. این مهم، نشان‌دهنده 
این اس��ت که سازمان امور مالیاتی کشور توانسته 
اس��ت با گس��ترش پایه ه��ای مالیات��ی و به تور 
انداختن فراریان مالیاتی بدون تغییر نرخ، افزایش 

قابل توجهی در مالیات ستانی داشته باشد. 

بهبود عملکرد با گسترش پایه مالیاتی
این رویکرد سبب افزایش اعتماد مالیات‌دهندگان 
م��ی ش��ود. در صورتی ک��ه دولت ب��رای افزایش 

درآمده��ای مالیاتی خود به جای گس��ترش پایه 
مالیاتی به راه حل ساده تر یعنی سراغ افزایش نرخ 
می رفت ممکن بود که همین نتیجه حاصل شود 
اما لاجرم منجر به تعمیق بی عدالتی و افزایش بی 
اعتمادی می ش��د. چرا که مالیات دهندگان فعلی 
در حالی شاهد افزایش مالیات خود بودند که بخش 
قابل توجهی از تولید ناخالص داخلی یا از پرداخت 
مالیات معاف هستند و یا دارای فرار مالیاتی هستند. 
از این رو وزارت اقتصاد و س��ازمان امور مالیاتی به 
سراغ راه حل دشوارتر ولی اصولی تر یعنی گسترش 
پایه مالیاتی رفته اند.  بررسی آمارهای بانک مرکزی 
نش��ان می دهد که دولت در س��ال اول ش��روع به 
فعالیت خود موفق به اخذ بیش از 49هزار میلیارد 
تومان مالیات از مش��مولان شده است که این رقم 
نسبت به س��ال 91 حدود 10هزار میلیارد تومان 
افزایش داشته است. اما اوج عملکرد دولت در سال 
93 به تحقق پیوست. دولت توانست در فرآیند اخذ 
مالیات رشد بی سابقه 43.6درصدی را تجربه کند. 
درآمد مالیاتی دولت در س��ال 93 بیش از 20هزار 
میلیارد تومان افزایش داشت و مرز 70هزار میلیارد 
تومان را پشت سر گذاشت. سازمان امور مالیاتی در 
این سال موفق شد عملکرد 101درصدی نسبت به 

درآمد مالیاتی مصوب را به ثبت برساند. 

اقتصاد از رکود خارج ش��ده است؛ این خبر را 
حسن روحانی رییس جمهور در آخرین نشست 
خبری خود ب��ا خبرن��گاران در آخرین روزهای 
دی‌ماه، گفت.موضوعی که س��بب شد منتقدان 
دولت با استناد به آمارهای بانک مرکزی گزارش 
های بس��یار بنویس��ند و اعلام کنند،این سخن 
رییس‌جمهور»ادعا«ست و با واقعیت فاصله دارد.

ب��ه گزارش خبر آنلاین: اعلام رش��د اقتصادی 
۷.۴ درصدی، برای شش ماه نخست سال ۹۵،از 
آنجا حائز اهميت است كه منتقدان دستيابي به 
آن را در سايه نفت مي دانند و مدافعان محركي 
براي رش��د؛اما آنچه بين اقتصاددانان محل اتفاق 
نظر اس��ت، نقش نفت در افزایش تولید ناخالص 
داخلی کش��ور است. در ماه‌های اخیر تولید نفت 
ایران با س��رعت بالایی افزایش یافته و به میزان 
قبل از تحریم‌ها نزدیک ش��ده است. قیمت نفت 
نی��ز در این بازه زمانی با افزایش نس��بی مواجه 
ش��ده و از کف قیمتی خود که در س��ال گذشته 
تجربه شد، فاصله گرفته است. اگرچه با توجه به 
وابستگی بودجه کش��ور و اقتصاد ایران به نفت، 
کاملا طبیعی اس��ت ک��ه با افزایش چش��مگیر 
درآمده��ای نفتی، رش��د اقتصادی نی��ز افزایش 
زیادی داش��ته باش��د،اما این افزای��ش درآمد در 

همین اقتصاد هزینه می شود.
نكته دوم اينكه، اقتصاد ایران به دلایل مختلف 
در س��ال‌های اخیر همواره خارج از ظرفیت‌های 
اس��می و بالق��وه خ��ود عمل ک��رده اس��ت. لذا 

امکان تحقق رش��د اقتصادی بالا، بدون افزایش 
ظرفیت‌های تولی��دی، در کوتاه‌مدت وجود دارد. 
اقتصاددان��ان مي‌گويند، این اس��تدلال که چون 
اشتغال در کشور افزایش نیافته، پس رشد اعلام‌ 
شده نادرست است، قابل قبول نیست.زیرا آنچه 

اتفاق افتاده،اثرات بلند مدت دارد.
از س��ويي آمارهای رس��می از بهبود وضعیت 
اش��تغال و افزایش اش��تغال‌زایی خالص حکایت 
دارد. ل��ذا رش��د اقتص��ادی چندان ه��م بدون 
اشتغال‌زایی رخ نداده و این دو تا حدی به صورت 

همزمان در اقتصاد ایران تحقق یافته‌اند.
اميد به بهبود وضعيت اشتغال

اگرچه چنین رش��دی قطعا نمی‌تواند مشکل 
بیکاری را به طور کامل در کش��ور حل کند ،اما  
می‌تواند کمی اوضاع اش��تغال را بهبود بخش��د.

برخي كارشناس��ان مي‌گويند،اين بهبود ممکن 
است چندان هم محسوس نباشد. اما، بعد از رکود 
عمیق چند ساله، مي تواند تاثير خود را به تدريج 

بر بازار كار بگذارد.
ترديدي نيست كه بررسی آمارهای اقتصادی 
با مش��اهدات شخصی به هیچ وجه روش درست 
و علمی نیس��ت. بررسي ها نش��ان مي دهد كه 
ش��کاف نیروی کار،  شکاف مخارج دولت،شکاف 
بهره‌وری، شکاف سرمایه‌گذاری و شکاف تجارت 
متغیرهایی هستند که از طریق ایجاد اصطکاک 
در بخش‌ه��ای مختلف اقتص��اد، نیروی کاهنده 
رشد اقتصادی حاصل از تحریم را به بدنه اقتصاد 

وارد می‌کنند.ح��ال آنکه این متغیرها براس��اس 
آمارهای بانک مرکزی رو به بهبود هس��تند.این 
بهترین نش��انه اس��ت که تاکید می کند،اقتصاد 

ایران از رکود جسته است.
پيش رونق، شرط رونق

آمارها می‌گویند، رشد اقتصادی برای فصل‌های 
اول امس��ال ۵,۴ درصد و درس��ه ماهه سوم ۹,۲ 
درصد نشانه اي براي خروج از ركود است ولی نه 
رونق كامل.آنچه در س��ال جاري اتفاق افتاده،اگر 
ادامه دار باش��د،مي تواند به رونق منجر شود. در 
برخی کشورهای اروپایی رکود با دو فصل پیاپی 
رشد اقتصادی منفی شناخته می‌شود و اگر این 
تعریف را مبنا قرار دهیم ما از رکود خارج شده‌ایم. 
چه آنكه رکود و رونق مفاهیمی مربوط به اقتصاد 
کلان و حاکی از یک حالت کلی در سطح کلان 
اقتصاد هستند و با یک متغیر یعنی تولید ناخالص 
داخلی قابل شناسایی نیس��تند. رونق زماني رخ 
مي دهد كه طیف وس��یعی از ش��اخص‌ها اعم از 
بیکاری، تولید صنعتی و ... در بخش‌های مختلف 

رخ بدهد.
از س��ويي رونق در برخی بخش‌های اقتصادی 
از جمله بخش نفت به دلیل وابستگی به عوامل 
خارجی و قراردادهای بسته شده به تدریج بستر 
رونق در س��ایر بخش‌ه��ای اقتص��ادی را فراهم 
م��ی کند.در واقع آنچ��ه اتف��اق افتاده،به روايت 
اقتصاددانان ورود به دوران پيش رونق اس��ت،به 

شرط آنكه ادامه یابد.

رشد بی سابقه ۴۳.۶درصدی دریافت مالیات

پیش‌رونق، فصل بعدی خروج از رکود

آن‌چه اتفاق افتاده، به روايت اقتصاددانان ورود به دوران پيش‌رونق است

ابوالفضل حجازی
عضو خانه صنعت، 
معدن و تجارت 

در روز کاهش 6 پله‌ای نماگر بورس، شاخص کل فرابورس 7 واحد رشد کرد

 صدر‌نشینی گروه خودرو
در بورس

بــورس

وز|
مر

ت ا
رص

 | ف
از 

فر
وی‌

وس
ن م

سی
ح

15

ت امروز|
بهزاد باشو  | فرص



تلفن مستقیم: 86073290 www.forsatnet.irنفت،  نیرو، پتروشیمی 2

صنع��ت،  وزارت  نماین��ده 
مع��دن و تجارت در ش��ورای 
توس��عه  س��تاد  راهب��ری 
صنع��ت  فناوری‌ون��وآوری 
زغال‌س��نگ  و  گاز  نف��ت، 
علمی‌وفن��اوری  معاون��ت 
ریاست‌جمهوری گفت: امروزه 
ح��دود نیم��ی از دارایی‌های 
ن��وع  از  جه��ان  کش��ورهای 
دارایی‌های نامش��هود اس��ت، 
در حال��ی که در ای��ران بنابر 
از  اع�لام آماره��ای جهان��ی 
بین‌المللی  نهاده��ای  س��وی 
این سهم بس��یار ناچیز است 
بنابراین بای��د این میزان را با 
برنامه‌ریزی مناسب و هدفمند 
به‌خص��وص در صنایع نفت و 

گاز ارتقا دهیم. 
به گزارش ایسنا، محمدرضا 
اش��اره  ب��ا  محم��دی  خ��ان 
مس��تقیم  تاثیرگ��ذاری  ب��ه 
تولید  بر  نامشهود  دارایی‌های 
گف��ت: س��هم توزی��ع ثروت 
در جه��ان ب��ا بالاترین میزان 
اثربخش��ی معط��وف به حوزه 
در  و  مع��دن  و  گاز  نف��ت، 
حالت کلی پتروش��یمی است 
ب��ه همی��ن منظ��ور نیازمند 
آن هس��تیم تا س��هم دارایی 
بخش‌های  در  را  نامشهودمان 
مختلفی همچون صنایع نفت 

و گاز افزایش دهیم. 
وی گفت: رش��د و توس��عه 
اقتص��ادی ه��ر کش��وری در 
گرو س��رمایه‌گذاری هدف‌دار 
و مدیریت ش��ده اس��ت. یکی 
اقتصادی  از بخش‌های مه��م 

پتروش��یمی  ای��ران صنع��ت 
اس��ت که به‌صورت پیوس��ته 
اساسی  سرمایه‌گذاری‌های  به 
نی��از دارد تا بتواند متناس��ب 
داخلی  اقتص��ادی  وضعیت  با 
و بین‌المللی ب��ه فعالیت خود 

ادامه دهد. 
خ��ان محم��دی ب��ا تاکید 
کش��ور  مزی��ت  اینک��ه  ب��ر 
بای��د در ح��وزه اقتص��اد قرار 
بگیرد، گفت: ای��ران از لحاظ 
بهره‌من��دی ذخایر نفت و گاز 
در سطح بین‌المللی از جایگاه 
ویژه‌ای برخوردار اس��ت و در 
در  توانس��ته‌ایم  این خصوص 
رتبه‌بندی‌ه��ای صورت گرفته 
در جهان جایگاه نسبتا خوبی 
را کس��ب کنیم ولی متاسفانه 
و  بهره‌ب��رداری  بخ��ش  در 

ذخای��ری  اقتص��اد  گ��ردش 
نتوانیم  ش��اید  گاز  همچ��ون 
خود را حتی در جایگاه بیستم 

هم در دنیا قرار دهیم. 
صنع��ت،  وزارت  نماین��ده 
معدن و تجارت در ش��ورای 
توس��عه  س��تاد  راهب��ری 
صنع��ت  فناوری‌ون��وآوری 
نف��ت، گاز و زغال‌س��نگ در 
ادام��ه با اش��اره ب��ه معضل 
بهره‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌من��دی و گردش اقتصاد 
در بخش گاز گفت: متاسفانه 
موجود  دلیل ضعف‌ه��ای  به 
در بخش‌ه��ای ذک��ر ش��ده 
ش��اهد تبع��ات و پیامدهایی 
و  اقتص��اد  بخش‌ه��ای  در 
اشتغال در کشور هستیم که 
در حالت کلی توس��عه را در 

برمی‌گیرد. 

را  کش��ور  خاس��تگاه  وی 
معط��وف به عملک��رد اقتصاد 
در کش��ور خوان��د و عن��وان 
کرد: حوزه نف��ت، گاز، معدن 
و در حالت کلی پتروشیمی و 
تبدیلی  و  پایین‌دستی  صنایع 
می‌توانند نجات‌دهنده کش��ور 
در بخ��ش اقتص��اد به ش��مار 
آین��د، به ط��وری که س��هم 
کشور را در اقتصاد بین‌المللی 
و در توزی��ع ث��روت جه��ان 
مش��خص کنند، دلیل این امر 
نیز به بهره‌مندی بالای کشور 
از ذخای��ر )نفت، گاز و معدن( 
و در حال��ت کلی ب��ه عوامل 
طبیعی و فیزیکی در کش��ور 

بازمی‌گردد. 
و  آم��وزش  کل  مدی��ر 
صنع��ت،  وزارت  پژوه��ش 

معدن و تجارت با اش��اره به 
اهمیت و به کارگیری بهینه 
از سه متغیر اصلی )طبیعی، 
دارایی‌ه��ای  و  فیزیک��ی 
نامش��هود( گفت: اگر امروزه 
ش��اهد آن هس��تیم که 66 
کش��ور در جه��ان قس��مت 
عم��ده ث��روت را در اختیار 
دارن��د، ب��ه دلیل ب��ازی با 
این س��ه متغیر اصلی است. 
به‌طور مثال آلم��ان با ورود 
محصول  ت��ن  19.5میلیون 
197میلی��ارد  پتروش��یمی، 
دلار توانس��ته ب��رای خ��ود 
از س��بد ثروت جهان سهم 

بردارد. 
وی در ادامه با اشاره به نقش 
ستاد توسعه فناوری و نوآوری 
صنعت نفت، گاز و زغال‌سنگ 
س��اماندهی  بخ��ش  در 
نامش��هود تصریح  دارایی‌های 
دارایی‌های  س��اماندهی  کرد: 
نامش��هود منوط بر بخش‌های 
مختلفی همچ��ون نرم‌افزاری، 
فکراف��زاری تربی��ت نی��روی 
انس��انی و تدوی��ن برنامه‌های 
ارتباط��ات  ایج��اد  جام��ع، 
و  بخش��ی  می��ان‌  جام��ع 
فرابخش��ی همچنی��ن تدوین 
و  کلان  اس��تراتژی‌های 
رویکرده��ا و چش��م‌اندازهای 
ای��ن  در  ک��ه  اس��ت  کلان 
خصوص می‌توانیم با پرداختن 
به این موضوعات در تخصیص 
س��هم‌خواهی کش��ور از سبد 
اقتص��ادی دنیا س��هم خود را 

بهره‌برداری کنیم. 

عضو شورای راهبری ستاد توسعه فناوری صنعت نفت و گاز: 

سهم دارایی‌های نامشهود در صنایع نفت و گاز باید افزایش یابد

س��رمایه‌های مردمی در قالب 
روش‌ه��ای نوی��ن تامی��ن مالی 
موجود در بازار سرمایه می‌تواند 
راه‌گشای جذب س��رمایه‌گذاری 
در طرح‌های توس��عه‌ای صنعت 

پتروشیمی باشد. 
مش��اور  صدرحس��ینی،  موید 
وزی��ر صنعت، مع��دن و تجارت 
در گفت‌وگ��و با نیپن��ا، با تاکید 
در  موج��ود  قابلیت‌ه��ای  ب��ر 
ج��ذب  ب��رای  س��رمایه  ب��ازار 
م��ردم،  س��رمایه‌گذاری‌های 
قان��ون جذب  اظهارک��رد: اگ��ر 
س��رمایه از ط��رف وزارت نف��ت 
در مجلس تصویب ش��ود به نفع 
وزارت نفت و شرکت‌های تابعه، 
کش��ور و مردم خواهد بود و باید 
در مدیریت کلان کشور اراده‌ای 
ایج��اد ش��ود ت��ا س��رمایه‌های 
پراکنده کش��ور به سمت صنعت 

پتروشیمی جهت دهی شود. 
وی اف��زود: رک��ود حاک��م در 
کشور و عدم سرمایه‌گذاری‌های 
جدید در بخش پتروش��یمی این 
ق��درت را دارد که در یک برنامه 
پنج س��اله تا 300 هزار میلیارد 
توم��ان ح��دود 80 میلیارد دلار 
از نقدینگی س��رگردان کشور را 
جذب کند. قابل ذکر اس��ت که 
پتروشیمی  سوددهی در صنعت 
حت��ی از س��ودی ک��ه بانک‌ه��ا 
می‌دهند بیشتر اس��ت. بنابراین 
اگ��ر ی��ک س��وم س��رمایه‌های 
سرگردان کشور به سمت صنعت 
اتفاق  ش��ود  هدایت  پتروشیمی 
بزرگی در کش��ور ه��م از لحاظ 
اش��تغال‌زایی و ارزش‌افزوده رخ 

خواهد داد. 
کمیت��ه  پیش��ین  رئی��س 
پتروشیمی مجلس تصریح کرد: 

با وجود اینکه صنعت‌پتروشیمی 
بسیار  برای سرمایه‌گذاری  ایران 
جذاب اس��ت و بازگشت سرمایه 
به‌طور میانگی��ن در آن کمتر از 
سه س��ال است، باید مسیر ورود 
س��رمایه‌گذاران به این صنعت را 

هموار کرد. 
پتروشیمی  صنعت  کارشناس 
ادامه داد: در برنامه ششم توسعه 
باید ب��ه وزارت نف��ت این اجازه 
داده می‌ش��د ت��ا به‌عن��وان یک 
سازمان‌دهنده سرمایه‌های مردم 
را جم��ع‌آوری و با مدیریت خود 
توسعه‌ای  طرح‌های  مالی  تامین 
صنعت پتروش��یمی را تس��هیل 

می‌کرد. 
موی��د صدرحس��ینی اف��زود: 
ان��رژی  و  صنای��ع  کمیس��یون 
مجل��س می‌توانن��د کمیته‌ای را 
تش��کیل دهند و از کارشناسان 

بخش خصوصی و صاحب‌نظران 
دع��وت کنن��د تا موانع توس��عه 
صنعت پتروش��یمی که شناخته 
ش��ده است را رفع کنند و اعمال 
نفوذهایی ک��ه از طرف برخی از 
فعالان صنعت اعمال می‌شود را 

بی‌اثر کند. 
وی با اشاره به ضرورت تحقق 
رگولاتوری در صنعت پتروشیمی 
ادام��ه داد: در واق��ع این کمیته 
دبی��ر  و  دبیرخان��ه  می‌توان��د 
قدرتمند تحت عنوان رگولاتوری 
داشته باشد. رگولاتوری می‌تواند 
هم��ه اطلاعات را جم��ع‌آوری و 
به ش��کل پیش‌نوی��س قانون در 
بیاورد ت��ا در مجلس ب��ه قانون 
تبدیل ش��ود و ظرفیت کش��ور 
در حوزه پتروش��یمی مش��خص 

می‌شود. 
تصریح  صدرحس��ینی  موی��د 

ک��رد: این خ�لاء در حال حاضر 
بزرگ‌تری��ن  و  دارد  وج��ود 
ضع��ف صنعت پتروش��یمی این 
اس��ت ک��ه متول��ی مش��خصی 
تحوی��ل،  قیمت‌گ��ذاری،  در 
ف��روش، نحوه جذب س��رمایه و 
س��رمایه‌گذاری، جذب سرمایه و 
صادرات یکپارچه ندارد. بنابراین 
با وجود نهاد رگولاتوری زیر نظر 
وزیر نفت این موارد رفع خواهد 

شد. 
وی اف��زود: بای��د با اس��تفاده 
از هم��ه ظرفیت‌ه��ای موج��ود 
طرح‌های نیمه‌تم��ام را به پایان 
رس��اند و در این مس��یر دولت و 
از این  مجلس شورای اس�لامی 
ام��ر حمایت ک��رده و اقدام‌های 
لازم را ب��رای تولی��دی ش��دن 
ای��ن طرح‌ه��ا که س��رمایه‌هایی 

ارزشمند است به عمل آوردند. 

وزیر از امضای 2 میلیارد یورو 
قرارداد سرمایه‌گذاری خارجی تا 

پایان سال خبر داد. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، حمی��د 
نشس��تی خبری  چیت‌چیان در 
از برج��ام  اظه��ار ک��رد: پ��س 
هیات‌های متعددی از کشورهای 
مختلف ب��ه ایران مراجعه کردند 
و تاکن��ون پیش��نهاد ۱۰ تا ۱۵ 
س��رمایه‌گذاری  دلار  میلی��ارد 

خارجی را دریافت کردیم. 
به گفته وی، تاکنون مراجعات 
گوناگون از کش��ورهای خارجی 
مانند روس��یه، چین، کره، ژاپن، 
ترکیه، بلژیک، دانمارک، اسپانیا، 
انگلیس برای س��رمایه‌گذاری در 
بخش آب و ب��رق صورت گرفته 
است که با برخی از این کشورها 
در حال مذاکره و با برخی دیگر 
در حال انعقاد قرارداد هس��تیم. 
همچنی��ن برخ��ی قراردادها که 
بیش��تر در زمین��ه‌ انرژی‌ه��ای 
ب��وده وارد مرحله  تجدیدپذی��ر 

اجرا شده است. 
چیت‌چیان اعلام کرد تا پایان 
س��ال ق��رارداد 2میلی��ارد دلار 
س��رمایه‌گذاری خارج��ی امض��ا 

خواهد شد. 
وزیر نی��رو همچنین گفت: در 
ح��ال حاض��ر وزارت نی��رو هیچ 
تصمیم و برنام��ه‌ای برای تغییر 
تعرفه‌ قیمت آب و برق در س��ال 
جاری و س��ال آین��ده را ندارد و 
این مس��ئله تابع قان��ون بودجه 

سال ۱۳۹۶ خواهد بود. 

اینکه  بی��ان  ب��ا  چیت‌چی��ان 
اح��کام برنامه شش��م هن��وز به 
تایید ش��ورای نگهبان نرس��یده 
اس��ت، گفت: زمانی ک��ه قانون 
بودج��ه تصویب ش��ود می‌توان 
درب��اره تعرفه‌های آب و برق نیز 

صحبت کرد. 
وزیر نیرو گفت: بهره‌برداری از 
۵ هزار و ۳۱۴ طرح آب و برق به 
ارزش ۱۲ هزار میلیارد تومان در 

ایام دهه فجر آغاز خواهد شد. 
گرامیداش��ت  با  چیت‌چی��ان 
ای��ام دهه مب��ارک فج��ر و یاد 
ش��هدای فجر آفرین و ش��هدای 
آتش‌نشان، با اشاره به پروژه‌های 
صنع��ت آب و ب��رق ک��ه در این 
ایام ب��ه بهره‌برداری رس��یده یا 
کلنگ‌زن��ی خواهند ش��د، اظهار 
پروژه‌های صنعت  داشت: هزینه 

آب و ب��رق که در ده��ه فجر به 
بهره‌برداری می‌رسند بالغ بر ۱۲ 
هزار میلیارد تومان خواهد بود. 

هزین��ه  داد:  ادام��ه  وی 
طرح‌های��ی ک��ه در بخش آب و 
برق کلنگ‌زنی خواهد ش��د نیز 
۲ میلی��ارد و ۵۸۷ میلیون یورو 
ب��ود و ۵۰۸ میلی��ارد  خواه��د 
برای  نیز  تومان س��رمایه‌گذاری 
طرح‌های��ی که جدیدا کلنگ‌زنی 

می‌شود انجام خواهد شد. 
کرد:  خاطرنش��ان  چیت‌چیان 
طب��ق برنامه‌ریزی صورت گرفته 
مق��رر ش��ده اس��ت در برنام��ه 
ششم توسعه بتوانیم سالانه 11 
میلیارد مترمکعب از مصرف آب 
کشور را کاهش دهیم تا منابع و 
مصارف آب را به تعادل برسانیم. 
ک��رد:  تصری��ح  نی��رو  وزی��ر 

همچنین اس��تفاده از منابع آب 
آب  از  اس��تفاده  غیرمتع��ارف، 
دریاه��ا ب��ا شیرین‌س��ازی برای 
مصارف شرب و صنعت، توجه به 
منابع آب‌های ژرف و بارورسازی 
ابرها نیز از جمله اقداماتی است 
ک��ه در کنار مدیری��ت منصرف 
برای افزودن به منابع آبی کشور 
در دس��تور کار فعالیت‌های خود 

قرار داده‌ایم. 
 چیت‌چیان در پاسخ به سوالی 
مبنی بر قطعی برق مشترکان به 
فاصله زمانی کوتاهی از گذش��ت 
موعد مق��رر در قب��وض، عنوان 
ک��رد: وزارت نیرو در بخش برق 
هی��چ مبلغی را از س��وی دولت 
دریاف��ت نمی‌کن��د و براس��اس 
درآم��د حاص��ل از ف��روش این 
ان��رژی مراک��ز مربوط��ه خود را 

اداره کند. بنابراین از مش��ترکان 
می‌خواهیم ک��ه در پرداخت آب 
و برق خود تاخیر نداشته باشند؛ 
ولی ب��ا این وج��ود از همکاران 
خ��ود خواس��ته‌ایم قط��ع ب��رق 
مشترکان منوط به عدم پرداخت 

چند دوره قبض مصرفی باشد. 
چیت‌چی��ان همچنین گریزی 
به وضعیت بارندگی‌های کش��ور 
متوس��ط  حج��م  اف��زود:  و  زد 
بارش‌های کش��ور از ابتدای سال 
آبی )مهرماه 95( تا روز گذشته 
مجموعا به 72 میلیمتر رس��یده 
اس��ت که این رقم در مقایسه با 
مدت مشابه سال گذشته کاهش 
47 درصدی و نسبت به متوسط 
بلند‌مدت کاهش 33 درصدی را 
نش��ان می‌دهد و حاکی از ادامه 
وضعی��ت نامناس��ب بارندگی در 

کشور است. 
وزیر نی��رو همچنین از نحوه 
هم��کاری وزارتخانه‌ه��ای نیرو 
و جهاد کش��اورزی ب��ه منظور 
مدیریت مصرف آب در کش��ور 
س��خن به می��ان آورد و افزود: 
دو  ای��ن  هم��کاری  مبن��ای 
تصمیمات  براس��اس  وزارتخانه 
ش��ورای عالی آب، هیأت دولت 
و قانون برنامه است که براساس 
تفاهمات بین این دو وزارتخانه 
ب��رای  برنامه‌ری��زی  ح��ال  در 
کاهش 11 میلی��ارد مترمکعب 
مصرف آب در بخش کشاورزی 
تا پایان برنامه شش��م توس��عه 

هستیم. 

جذب 80 میلیارد دلار از نقدینگی سرگردان کشور در صنعت پتروشیمی

وزیر نیرو خبر داد
تغییر قیمت آب و برق تابع بودجه

پتروشیمی

نیرو

گاز

مدیرعامل شرکت گسترش انرژی پاسارگاد: 
یکپارچه‌سازی تجارب نفتی زمینه‌ساز 
افزایش برداشت و توسعه مخازن است

مدیرعامل ش��رکت گس��ترش انرژی پاس��ارگاد 
گفت: ش��رکت ملی مناطق نفت‌خیز جنوب اکنون 
به ای��ن نتیجه رس��یده که با مدیری��ت و طراحی 
مفاهیم اس��تراتژی به انجام کارهای خود و تقویت 
سایر شرکت‌های نفتی داخلی بپردازد و این مسئله 

نتایج بسیار خوبی خواهد داشت. 
به گزارش خبرنگار ایس��نا، مهدی میرمعزی در 
مراس��م انعقاد تفاهم‌نامه با مناطق نفتخیز جنوب 
که امروز، 10 بهمن ماه در اهواز برگزار شد، اظهار 
ک��رد: امیدواریم با اجرای این تفاهم‌نامه بتوانیم به 
س��هم خود برای رس��یدن به اهداف ش��رکت ملی 
مناطق نفت‌خیز جنوب کمک و با قراردادهای برد 

برد به اهداف مشترک دست پیدا کنیم. 
 وی اف��زود: هر چند در زمینه توس��عه میادین 
بخشی از ریسک را ش��رکت ملی مناطق نفت‌خیز 
پذیرفت��ه اس��ت ام��ا در کارهای توس��عه میادین 
به‌خصوص بخش تحتالارضی، ریسک بالایی وجود 

دارد که بر عهده ما خواهد بود. 
 میرمع��زی تصری��ح ک��رد: ش��رکت گس��ترش 
انرژی پاس��ارگاد ب��ه طور جداگان��ه کار حفاری و 
س��رویس‌های حف��اری را انجام می‌ده��د و برای 
نخستین بار طراحی مدل شبیه‌سازی مخازن را در 
کشور انجام داده است که به کار مدیریت پروژه‌ها 

کمک بسیار زیادی می‌کند. 
وی گف��ت: اگ��ر مجموعه تجارب ش��رکت ما با 
تج��ارب ش��رکت نف��ت یکپارچه ش��ود، در زمینه 
افزایش برداشت و توسعه مخازن می‌توانیم عملکرد 

موفقی داشته باشیم. 
 در ادامه این نشس��ت حمید دریس، مدیر امور 
فنی ش��رکت ملی مناطق نفت‌خی��ز جنوب گفت: 
خوشحال هستیم که شرکت‌های ایرانی اکنون این 
توان و سرمایه لازم را دارند که می‌توانند در بحث 

توسعه مخازن ورود کنند. 
 وی افزود: تا امروز 67 شرکت خارجی و داخلی 
اب��راز علاقه کرده‌ان��د که با این م��دل کار کنند و 
در این زمینه تاکنون با 35 ش��رکت مذاکره انجام 
شد و سایر شرکت‌ها نیز در انتظار مذاکره هستند 
که تعدادی از این ش��رکت‌ها ایرانی هستند و این 
مسئله جای خوشحالی دارد که شرکت‌های ایرانی 
می‌توانن��د در امر توس��عه مخازن س��رمایه‌گذاری 

کنند. 
 مدیر امور فنی ش��رکت مل��ی مناطق نفت‌خیز 
جن��وب خاطرنش��ان کرد: در این م��دل قراردادی 
مدنظ��ر، مس��ئولیت و راهب��ری تولید ب��ا مناطق 
نفت‌خیز خواهد بود و ریس��ک رس��یدن به اهداف 
تولید به عهده شرکت ملی مناطق نفت خیز است 
و این مهم‌تری��ن امتیاز و تفاوت مدل مناطق نفت 

خیز جنوب با سایر مدل‌های قراردادی است. 

واردات نفت اروپا از ایران به 
بالاترین سطح خود می‌رسد

در م��اه ژانوی��ه، واردات نف��ت اروپ��ا از ایران به 
بالاتری��ن ح��د از س��ال ٢٠١١ می�لادی تاکنون 

می‎رسد. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، ش��بکه خب��ری بلومبرگ 
اع�لام کرد که رس��یدن دو نفتک��ش بزرگ حامل 
محموله‌های نفت خام ایران سبب می‌شود مجموع 
واردات نفت خام اروپا از ایران در ماه ژانویه س��ال 
٢٠١٧ میلادی به ٦٢٢ هزار و ٥٨١ بش��که در روز 
برس��د که بالاترین رقم از ماه نوامبر س��ال ٢٠١١ 

میلادی تاکنون به شمار می‌‌آید. 
یک منبع نفتی اعلام کرد صادرات نفت ایران به 
کشورهای اروپایی حاشیه دریای مدیترانه به طور 
عمده در قالب نفت خام سنگین است اما نفت خام 
سبک ایران نیز در قالب معاملات تک محموله، به 

بازار شمال غرب اروپا فرستاده می‌شود. 
اطلاعات کش��تیرانی نشان می‌دهد که در دوران 
پس از تحریم، فرانسه بزرگ‌ترین مشتری اروپایی 
نفتی ایران بوده و حدود یک س��وم از واردات نفت 

اروپا از ایران را به خود اختصاص داده است. 
همچنین براس��اس اطلاعات کش��تیرانی نشان 
می‌دهد که صادرات نفت ایران در ماه فوریه امسال 

افزایش می‎یابد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، خبرگزاری رویت��رز از توکیو 
گ��زارش داد ک��ه یک ف��رد آگاه از برنامه بارگیری 
نفتکش‎های ایران اعلام کرد با ارس��ال نخس��تین 
محمول��ه نفت خام ایران ب��ه اندونزی پس از پایان 
تحریم، مجم��وع صادرات نفت تهران در ماه فوریه 

امسال افزایش خواهد یافت. 
منبع یاد ش��ده اعلام کرد مجموع صادرات نفت 
و میعان��ات گازی ایران در ماه فوریه به دو میلیون 
و ٢٠٠ هزار بش��که در روز می‎رس��د که بیشتر از 
ص��ادرات روزانه دو میلیون و ١٦٠ هزار بش��که در 

ماه ژانویه است. 
پیش‌بینی می‌شود که در ماه فوریه صادرات نفت 
ایران به کش��ورهای آسیایی به یک میلیون و ٥٠٠ 
هزار بش��که در روز برس��د که بالاترین حد در سه 

ماه اخیر است. 
ب��ه گفت��ه منبع ی��اد ش��ده، در دوره یاد ش��ده 
اندون��زی روزانه ٣٤ هزار بش��که نفت از ایران وارد 

خواهد کرد. 
همچنی��ن صادرات نف��ت ایران ب��ه اروپا در ماه 
فوریه امس��ال به ٥٩٠ هزار بش��که در روز خواهد 

رسیدکه نسبت به ماه ژانویه کمتر است. 
منبع یاد ش��ده همچنین اع�لام کرد هلند برای 
نخس��تین بار پس از تحریم، در ماه فوریه امس��ال 
روزانه ٧٠ هزار بش��که نفت از ای��ران وارد خواهد 

کرد. 
در م��اه فوریه، ایتالیا روزانه ١١٠ هزار بش��که و 
اس��پانیا روزانه ٧٠ هزار بش��که نفت از ایران وارد 

خواهند کرد. 

مدیرعامل توانیر: 
برجام زمینه همکاری با خارجی‌ها 
را در صنعت برق کشور احیا کرد

مدیرعامل ش��رکت مدیریت تولید، انتقال و توزیع 
برق ای��ران )توانیر( می‌گوید، اجرایی ش��دن برجام 
رونقی چش��مگیر در حضور شرکت‌های خارجی در 
کش��ور و برعکس ایجاد ک��رد و زمینه همکاری‌های 
جدید با بس��یاری کش��ورها و شرکت‌هایی که پیش 

از این به دلیل تحریم‌ها وجود نداشت، احیا شد. 
 »آرش ک��ردی« در گفت وگو با ایرنا با اش��اره به 
یک‌س��الگی برنامه جامع اقدام مش��ترک )برجام( و 
تاثیرات آن بر صنعت برق اف��زود: انتظار نمی‌رود با 
گذش��ت یک‌س��ال این رفت‌و‌آمدها به ثمر و نتیجه 
قطعی برسد، زیرا یک جریان و فرآیند بوده و بعضی 

اوقات زمانبر است. 
وی تصریح کرد: نکته اساس��ی این اس��ت که این 
مسیر باز شده و در قیاس با سال‌های گذشته حضور 
ش��رکت‌های مهم و بزرگ جهان در کش��ور پررنگ 
ش��ده اس��ت. صنعت برق کش��ور نیز در این حضور 
خارجی‌ها جهت گیری‌های متعددی داش��ته که از 
آن جمل��ه، وارد‌کننده صرف نب��ودن و واردات انواع 

فناوری‌ها و توسعه آنها است. 
وی با اش��اره ب��ه اینکه عمده ای��ن موضوعات در 
بخ��ش تولید ب��رق اتفاق افت��اده اس��ت، ادامه داد: 
تاکن��ون تفاهم نامه‌ها و توافقنامه‌های متعددی بین 
ش��رکت‌های ایرانی و خارجی منعقد شده و به امضا 

رسیده است. 
کردی در ادامه همچنین با اشاره به گشایش‌های 
مال��ی که به‌تدریج در کش��ور در حال انجام اس��ت، 
تصری��ح کرد: به دنبال اثرگذار ب��ودن روند تبادلات 
مالی در تج��ارت خارجی برق هس��تیم تا پول‌های 
صنع��ت برق ک��ه پیش از این دچ��ار رکود تاخیری 
در وصول ش��ده بود، با سهولت و از طریق شیوه‌های 
پذیرفته شده مالی نظیر گشایش ال. سی وارد کشور 
شود.  وی با اشاره به خودکفایی نسبی صنعت برق، 
تاکید کرد: در دوره پسابرجام بر عرصه‌هایی متمرکز 
شدیم تا به فناوری‌های جدید جهانی دست یافته و 

ضریب خودکفایی را افزایش دهیم. 
این مقام مسئول درباره زمان از سرگیری صادرات 
ب��رق به عراق، خاطرنش��ان کرد: هن��وز مذاکره‌ها با 
ط��رف عراقی ادامه دارد.  کردی همچنین با اش��اره 
به اعتب��ارات صنعت برق از بودج��ه عمومی، افزود: 
اعتبارات توانیر در برنامه ششم توسعه مطابق برنامه 

قبلی بوده و تفاوت آنچنانی نداشته است. 
مدیرعام��ل توانیر با بیان اینک��ه اعتبارات صنعت 
برق به‌طور عمده داخلی است و اتکای قابل توجهی 
ب��ه اعتبارهای بخش دولتی ندارد، تصریح کرد: فقط 
در زمینه سرمایه‌گذاری زیرساخت‌های بخش انتقال 
برق انتظار کمک‌های بیش��تری از دولت داریم؛ زیرا 

بخش خصوصی به آن ورود نمی‌کند. 

صاعقه، عامل آتش‌سوزی نفتی دیشب بود
تشریح جزییات عملیات مهار آتش 

در مخزن نفت جنوب تهران
 جزیی��ات حری��ق و مه��ار آن در مخزن ش��ماره 
۱۰۲ ذخیره‌س��ازی نفت خام واق��ع در مرکز انتقال 
نفت ش��رکت خطوط لوله و مخابرات منطقه تهران 
تش��ریح شد.  به گزارش ش��انا، حسن باقریان، مدیر 
شرکت خطوط لوله و مخابرات منطقه تهران درباره 
جزییات این حادثه گفت: س��اعت ١٥ دقیقه بامداد 
روز یکشنبه، ١٠ بهمن ماه بر اثر صاعقه شدیدی که 
در نوع خود بی‌س��ابقه بود، مخزن ١٠٢ مرکز انتقال 
نفت ش��رکت خط��وط لوله و مخاب��رات نفت تهران 

دچار حریق شد. 
وی با بیان اینکه این آتش در س��اعت چهار و ٢٠ 
دقیق��ه صبح روز یکش��نبه به‎طور کامل مهار ش��د، 
افزود: آتش‌نشانی ش��رکت خطوط لوله و مخابرات، 
آتش‌نشانی پالایش��گاه شهید تندگویان، آتش‌نشانی 
شرکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی ایران، مناطق 
شهرداری اطراف، اورژانس و نیروی انتظامی همگی 
در محل حاضر بودند و این آتش‌سوزی هیچ آسیب 
جانی نداش��ت.  باقریان گفت: در این مخزن حدود 
٤٠٠ه��زار لیتر نف��ت خام وجود داش��ته که بخش 

عمده این مقدار نفت سوخته است. 
وی یادآور ش��د: مخزن دچار آس��یب‌دیدگی کلی 
ش��ده و هم‌اکنون بررس��ی‎های فنی در دست اقدام 
است.  در همین حال س��یدمحمد پورراکی، معاون 
ایمنی و آتش‌نش��انی اداره کل اچ‌اس‌ای وزارت نفت 
درباره جزییات حادثه مخزن نفت خام ش��ماره ١٠٢ 
واق��ع در مرکز انتقال نفت ش��رکت خط��وط لوله و 
مخاب��رات منطقه تهران گفت: س��قف مخزن رلیف 
ش��ماره ١٠٢ مرکز انتقال نفت شركت خطوط لوله 
و مخابرات نفت تهران س��اعت ١٥ دقیقه بامداد روز 
یکشنبه )١٠ بهمن ماه( براثر صاعقه حدود ١٠٠متر 
پرتاب و مخزن یادشده دچار آتش‌سوزی شده است. 
وی افزود: حج��م این مخزن حدود ٢میلیون لیتر 
بوده اما در زم��ان وقوع حادثه، نفت خام موجود در 

این مخزن حدود ٤٠٠هزار لیتر بوده است. 
پورراک��ی ب��ا اش��اره به اینک��ه آتش‌نش��انی‌های 
ش��هرداری، ش��رکت خط��وط لول��ه و مخاب��رات و 
پالایشگاه تهران از ساعت یک بامداد همان‌روز برای 
مه��ار این حادث��ه در محل فعالیت داش��تند، ادامه 
داد: ای��ن آتش‌س��وزی با کمک حدود ٣٠ ماش��ین 
آتش‌نش��انی در س��اعت ٤ و ٢٠ دقیق��ه بامداد روز 
یکشنبه مهار شد.  پورراکی تصریح کرد: این حادثه 

هیچ‌گونه آسیب جانی در پی نداشته است. 
علی اصغر س��المی، رئیس روابط عمومی شرکت 
خط��وط لوله و مخابرات نفت ای��ران هم در این‌باره 
گفت: مخزن ش��ماره ۱۰۲ ذخیره‌س��ازی نفت خام 
در مرک��ز انتقال نفت خام ش��رکت خط��وط لوله و 
مخابرات منطقه تهران س��اعت  ١٥دقیقه ‌بامداد روز 
یکش��نبه به دلیل برخورد صاعقه، دچار آتش‌سوزی 
ش��د که ب��ا حضور به‎موق��ع نیروهای آتش نش��انی 
پالایش��گاه تهران، خطوط دقایقی پس از س��اعت 4 

بامداد روز یکشنبه خاموش شد. 

نفت
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رئیس سازمان توسعه و تجارت :
کیفیت حداقل خواسته مشتریان است 

مجتبی خسروتاج در مراسم جشنواره برندهای برتر 
ایرانی با اشاره به اینکه رقابت در عرصه صنایع گوناگون 
روز به روز سخت‌تر می‌شود، اظهار کرد: این رقابت در 
عرصه جهانی به سطحی رسیده که در بسیاری از موارد 
داش��تن کیفیت و قیمت رقابتی مطلوب نه‌تنها مزیت 
نسبی شمرده نمی‌شود بلکه داشتن آن تبدیل به یک 

الزام و حداقل خواسته مشتریان شده است.
او ادامه داد: موضوع برندس��ازی بنگاه‌ها در تمامی 
بازارها دارای جایگاه ویژه‌ای اس��ت اما بدون ش��ک 
تاثیر آن در بازارهای صادراتی بسیار زیاد است. آنچه 
در بازاره��ای رقابت��ی صادراتی منجر به نفوذ ش��ده 
برندها و نام و نش��ان‌ها هس��تند و اگ��ر این موضوع 
به درس��تی هدایت نش��ود، اعتبار یک کشور آسیب 
می‌بیند. این موضوع به حدی جدی است که کمک 
به خلق برندهای معتبر در بازارهای بین‌المللی یکی 
از اصلی‌ترین سیاس��ت‌های دولت در تحقق اقتصاد 

مقاومتی در نظر گرفته شده است.
رئیس س��ازمان توس��عه و تجارت در م��ورد اهم 
اقدامات انجام شده در حوزه برند توسط این سازمان 
یادآور شد، سازمان توسعه تجارت ایران در راستای 
اجرای ماده ۲ آیین‌نامه س��اماندهی تبلیغات کالاها 
و خدمات موض��وع ماده ۸ قانون رف��ع موانع تولید 
رقابت‌پذیر و ارتقای نظام مالی کش��ور که در س��ال 
۱۳۹۴ از س��وی هیات دولت تصویب و ابلاغ ش��د، 
مکلف گردید علاوه بر اجرای برنامه‌های مختلف در 
راستای آموزش، فرهنگ‌سازی، توسعه و ترویج برند 
در کشور، نسبت به انتخاب و معرفی و تشویق نام و 

نشان برندهای تجاری برتر داخلی اقدام کنند.
به گفته خس��روتاج ثبت‌نام اینترنتی از متقاضیان 
در گروه‌های کالایی منتخب با تعداد ۲۸۰ ش��رکت 
ص��ورت گرفت و در نهایت ۱۸ ش��رکت برتر معرفی 
ش��دند. در آغاز مسیر انجام فرآیند ارزیابی، انتخاب، 
معرف��ی و تقدیر از برنده��ای برگزیده به عنوان گام 
اولیه انجام شده ودر سال‌های آتی نیز در نظر داریم 
تا این فرآیند در قالب بزرگداش��ت روز ملی برند در 

دستور کار سازمان توسعه تجارت قرار گیرد.
وی اف��زود: با همراهی گام به گام در نهایت می‌توان 
امی��دوار ب��ود که از یک س��و نظام حقوق��ی و قانونی 
مناس��ب‌تری برای حمایت از برنده��ا در بدنه دولت و 
نهادهای متولی ش��کل گیرد و از س��وی دیگر زنجیره 
قدرتمندی از مش��اوران، مدی��ران و امکانات مورد نیاز 
برای خلق برندهای ملی در بازارهای فراملی ایجاد شود.

رئیس اتحادیه فروشندگان گوشت گوسفندی: 
گوشت قرمز همچنان گران است

درپ��ی افزای��ش قیم��ت گوش��ت قرمز، ش��رکت 
پش��تیبانی امور دام از عرضه گوش��ت وارداتی برای 
تعدی��ل قیمت خبر داد، اما با گذش��ت مدتی از این 
طرح، هنوز تغییری در قیمت‌ گوشت به‌وجود نیامده 
و حتی به گفته رئیس اتحادیه فروش��ندگان گوشت 

گوسفندی، گوشتی در بازار عرضه نشده است. 
 عل��ی اصغر ملک��ی در گفت‌وگو با ایس��نا، ضمن 
اعلام اینکه قیمت گوش��ت در مقایسه با اردیبهشت 
و خرداد امسال حدود ۱۰ هزار تومان افزایش یافته 
است، علت آن را قربانی کردن گوسفندهای ماده‌ای 

که زایمان نکرده‌اند در اعیاد مذهبی عنوان کرد. 
او درباره توزیع گوش��ت منجمد توس��ط ش��رکت 
پش��تیبانی ام��ور دام که قرار بود قیمت گوش��ت را 
کاهش دهد، نیز گفت که هنوز اتفاق خاصی در این 
زمینه رخ نداده است و هنوز عرضه، محدود به یکی 
از مناط��ق تهران  )میدان بهمن( اس��ت و عرضه آن 

مرتب و گسترده نشده است. 
ملکی در پاسخ به اینکه آیا گوشتی برای عرضه وارد 
کشور شده است یا خیر؟ گفت: اطلاعی ندارم اما عرضه 

مناسبی در بازار مصرف صورت نگرفته است. 
رئیس اتحادیه تهیه و توزیع گوش��ت گوس��فندی 
درب��اره قیم��ت فعلی گوش��ت در ب��ازار مصرف نیز 
اظه��ار ک��رد: قیم��ت خرید ه��ر کیلوگرم گوش��ت 
گوس��فندی برای مغازه‌دار ۳۵ ه��زار تومان و قیمت 
هر کیلوگرم گوشت گوسفندی شقه بدون دنبه برای 

مصرف‌کننده ۳۸ هزار تومان است. 
به گزارش ایس��نا، آخرین مش��اهدات از وضعیت 
قیمت‌ها در بازار گوش��ت قرمز نشان می‌دهد به‌طور 
متوس��ط هر کیلوگرم گوش��ت مخلوط گوساله ۳۲ 
هزار و ۲۰۰ تومان، گوشت گوساله کیلویی ۳۷ هزار 
و ۲۰۰ تومان، ران گوس��اله کیلویی ۳۸ هزار و ۴۰۰ 
تومان، ماهیچه گوس��اله کیلوی��ی ۴۴ هزار تومان و 
گوش��ت اس��تیکی کیلویی ۵۱ هزار تومان فروخته 

می‌شود. 
همچنین در میان انواع گوش��ت گوس��فندی هر 
کیلوگرم ش��قه با گ��ردن ۳۸ ه��زار و ۸۰۰ تومان، 
سردس��ت گوس��فندی کیلوی��ی ۳۹ ه��زار و ۸۰۰ 
تومان، گردن گوس��فندی کیلویی ۳۸ هزار تومان و 
ران گوس��فندی ۴۳ هزار و ۵۰۰ توم��ان در اختیار 

مصرف‌کننده قرار می‌گیرد. 

3 تولید، تجارت، خدمات

ش��رکت  مدیرعام��ل 
زنجی��ره‌ای  فروش��گاه‌های 
رف��اه روز گذش��ته در ی��ک 
نشس��ت خبری از طرح های 
جدید توس��عه‌ای این شرکت، 
س��فرخارجی 400 میلیون��ی 
یک��ی از مدیران این ش��رکت 
و  گذش��ته   س��ال‌های  در 
افتت��اح 22 فروش��گاه نس��ل 
جدید در سراس��ر کش��ور، در 
ده��ه فج��ر و در آس��تانه 22 
رفاه خبر  فروش��گاه  س��الگی 
داد. فرش��یده گل��زاده ضمن 
تسلیت به مناسبت درگذشت 
رفسنجانی،  هاش��می  آیت‌الله 
ایده او را ب��ه عنوان بنیانگذار 
زنجی��ره‌ای  فروش��گاه‌های 
رف��اه از بهتری��ن دیدگاه‌های 
توس��عه‌ای دانس��ت. گل��زاده 
از اع�الم آمادگی  همچنی��ن 
اس��کان  ب��رای  این ش��رکت 
موقتی 100 واح��د صنفی از 
ساختمان پلاس��کو در شعبه 
جمهوری این فروش��گاه خبر 
توس��عه  و  فعالی��ت  او  داد.  
فروشگاه‌های رفاه را در جهت 
عم��ل ب��ه اقتص��اد مقاومتی 
دانس��ت و با اعلام آغاز اجرای 
ط��رح تولی��د بوم��ی، فروش 
ملی درآغاز ده��ه فجر گفت: 
عملکرد ما در دوسال گذشته 
و به خصوص در سال 95 که 
بیش��ترین رکود و سخت‌ترین 
س��ال برای کش��ور ب��ود، ما 
بیش��ترین س��رمایه‌گذاری را 
ب��رای توس��عه زیرس��اخت‌ها 
توس��عه  و  خرده‌فروش��ی 
فروشگاه‌ها داش��تیم.  گلزاده 
درب��اره ط��رح تولی��د بومی، 
فروش ملی توضیح داد: از هر 
استان به خصوص استان‌های 
مح��روم تولیدکنندگان بومی 
ک��ه توانایی تولی��د با کیفیت 
را دارن��د شناس��ایی کرده  و 
محص��ول  عرض��ه  ام��کان 
فروش��گاه‌های  در  را  آنه��ا 
رف��اه سراس��ر کش��ور فراهم 
ب��رای  می‌کنی��م. همچنی��ن 
تولید، فروش، بازاریابی به این 
تولیدکنندگان کمک خواهیم 
او از رونمای��ی ط��رح  ک��رد. 

دیگ��ری گفت که به‌واس��طه 
آن قرار اس��ت فروش��گاه‌های 
کوچک��ی را ک��ه ب��ه صورت 
فردی اداره می‌شوند به شبکه 
رفاه وصل کند و این ش��رکت 
آموزش،رعای��ت  ح��وزه  در 
اس��تانداردها،آی‌تی، برن��د، با 
آنه��ا همکاری ک��رده وبه آنها 
پش��تیبانی خواهد کرد و پس 
از آن این فروش��گاه‌ها به طور 
قانونی به شبکه فروشگاه‌های 
رفاه وصل ش��ده و با مالکیت 
و مدیریت خودشان به عنوان 
نمایندگی این شرکت فعالیت 

خواهد کرد. 
ش��رکت  مدیرعام��ل 
زنجی��ره‌ای  فروش��گاه‌های 
رف��اه در پاس��خ ب��ه س��وال 
»فرصت ام��روز« درباره تاثیر 
زنجی��ره‌ای  فروش��گاه‌های 
ب��ر رون��د کار فروش��گاه‌های 
کوچ��ک و محل��ی و نگران��ی 
از رون��د  ای��ن صن��وف  ک��ه 
ب��ه رش��د فروش��گاه‌های  رو 
دارند، گفت:س��هم  زنجیره‌ای 
زنجی��ره‌ای  فروش��گاه‌های 
خرده‌فروش��ی  از  درای��ران 
کمت��ر از 7 درص��د، در حالی 
که در کش��ورهای پیش��رفته 
به 80 درصد می‌رس��د و این 
اس��ت.  زیادی  بس��یار  فاصله 

گل��زاده ف��روش در مغازه‌ه��ا 
و واحده��ای صنف��ی کوچگ 
را ب��ه نوعی ایج��اد هزینه هم 
ب��رای تولیدکننده و هم برای 
خریدار دانس��ت.به این دلیل 
ک��ه تولیدکنن��ده ه��م بای��د 
قیمت‌گذاری‌اش را متناس��ب 
با ش��بکه توزیع انج��ام دهد.

باایج��اد  گف��ت:   گل��زاده 
فروشگاه‌های زنجیره‌ای مدرن 
رضایتمندی  و  قیمت،کیفیت 
مشتریان بهبود پیدا می‌کند و 
ایده شبکه شدن فروشگاهای 
کوچک با رفاه با همین هدف 
است که فروشگاه‌های کوچک 
در شرایط بهتری قرار بگیرند.

به خص��وص در تامی��ن کالا 
چون در شبکه ما بسیار بزرگ 
اس��ت، کالاها ب��ا قیمت‌های 
خریدار  دس��ت  ب��ه  بهت��ری 

می‌رسد.
ش��رکت  مدیرعام��ل 
فروش��گاه‌های زنجیره‌ای رفاه 
محصولات  تولید  از  همچنین 
جدید با برند رفاه خبر داد . به 
گفته او تا پایان سال ۶۰ کالا 
با نش��ان تجاری رفاه در بازار 
توزیع خواهد ش��د و علاوه بر 
این رف��اه وارد فروش خدمات 
مالی از جمل��ه بیمه، لیزینگ 
و خدمات گردش��گری خواهد 

شد. 
ای��ن ش��رکت کارخان��ه‌ای 
ایج��اد نمی‌کند و قرار اس��ت 
ظرفیت  که  کارخانه‌های��ی  از 
خال��ی ب��رای تولی��د دارن��د 
اس��تفاده کند. این کارخانه‌ها 
شناس��ایی و انتخاب می‌شوند 
و کالا مورد نیاز را بر اس��اس 
و  کیفی��ت  و  اس��تانداردها 
بس��ته‌بندی که این ش��رکت 
تعریف می‌کند، تولید خواهند 

کرد.
ش��رکت  مدیرعام��ل 
فروش��گاه‌های زنجیره‌ای رفاه 
از اقدامات یک س��ال گذشته 
این شرکت خبر داد. اقداماتی 
که ب��ه گفته او توانس��ته این 
فروش��گاه‌های زنجیره‌ای را از 
مرز تعطیلی به فروش��گاه‌های 
روز برس��اند. او گف��ت: دراین 
فروش��گاه‌های  ب��رای  م��دت 
جدی��د 350 ه��زار میلی��ارد 
ریال هزین��ه کرده‌ایم و علاوه 
بر هزینه‌های سنواتی معمول 
52 میلی��ارد ری��ال س��نوات 
م��ازاد به هم��کاران پرداخت 
کرده‌ای��م. به گفت��ه این مقام 
ارش��د شرکت فروش��گاه‌های 
زنجیره‌ای رف��اه 50  میلیارد 
ری��ال هزینه اصلاح اس��ناد و 
ام�الک ش��ده، 143 میلیارد 

س��ال‌های  هزینه‌های  ری��ال 
قبل ک��ه بر ش��رکت تحمیل 
شده تسویه ش��د و در وصول 
مطالب��ات 75 درص��د رش��د 
وج��ود دارد. همچنی��ن 700 
میلیارد ریال به مردم تخفیف 
داده شد که گلزاده این اقدام 
را یک��ی از جلوه‌ه��ای اقتصاد 

مقاومتی عنوان کرد. 
به گفته مدیرعامل ش��رکت 
فروش��گاه‌های زنجیره‌ای رفاه 
از 12 بهمن‌ماه تا نوروز فروش  
بیش از ۳۰۰۰ قلم کالا از 22 
درصد  تا ۵۰ درصد مش��مول 

تخفیف خواهند شد.
گل��زاده در پاس��خ به دیگر 
س��وال »فرصت امروز« درباره 
چگونگی دلای��ل این تغییر از 
تعطیلی تا رش��د، ش��فافیت، 
از دانش  اس��تفاده  صداق��ت، 
حرف��ه‌ای  روز، کارک��ردن با 
اصول حرفه‌ای و به کارگیری 
نخب��گان و ف��ارغ التحصیلان 
بهترین دانش��گاه‌های کش��ور 
را دلایل ای��ن موفقیت عنوان 

کرد.
ب��ه گفت��ه گل��زاده، ط��ی 
س��ال‌های گذشته ۶۰ شرکت 
زیان‌ده ش��کل گرفته‌اند و در 
حال حاضر شرکت‌های ایجاد 
در  زنجی��ره‌ای  فروش��گاهای 
ایران بسیار زیاد شده و رقابت 
شدید است. در سال 95 بین 
400 ت��ا 500 ش��عبه جدید 
فروشگاه  مختلف  شرکت‌های 
زنجیره‌ای تاس��یس ش��د. در 
حالی که تا قبل ازس��ال  95 
کمتر از 1000 شعبه فروشگاه 
زنجیره‌ای ایجاد شده بود. در 
حال حاضر شرکت رفاه 230 

شعبه دارد.
به گ��زارش »فرصت امروز« 
 22 جش��ن  فج��ر  ده��ه  در 
سالگی فروشگاه رفاه با افتتاح 
22 فروش��گاه در کشور کلید 
می‌خورد. ش��ش فروشگاه در 
تهران خواهد بود و گفته شده 
فروشگاه ش��یان در این شهر 
که 20 بهم��ن افتتاح خواهد 
ش��دن مدرن‌ترین فروش��گاه 

رفاه در کشور است.

مدیر عامل شرکت فروشگاه‌های زنجیره‌ای رفاه از رونمایی طرح‌های جدید در دهه فجر خبر داد 

تولید بومی ، فروش ملی 

وزیر صنع��ت، معدن و تجارت 
نرخ رشد صنعت در سال جاری 
را بی��ن پن��ج ت��ا ش��ش درصد 

پیش‌بینی و اعلام کرد. 
محمدرضا  ایس��نا،  گزارش  به 
نعمت‌زاده درباره آخرین وضعیت 
ارائه تس��هیلات رون��ق تولید به 
واحده��ای صنعتی اظه��ار کرد: 
ابتدا ۱۰ ه��زار واحد پیش‌بینی 
ش��ده بود ام��ا در نهایت ۷۵۰۰ 
واحد در ستاد فرماندهی اقتصاد 
مقاومت��ی به تصویب رس��ید. با 
کمک نظ��ام بانکی در سراس��ر 
کشور استانداران و نیز مسئولان 
اس��تانی در سازمان‌های ذی‌ربط 
کار را پی��ش بردیم و پس از آن 
وزارت جهاد کش��اورزی نیز ابراز 
علاقه ک��رد تا به ط��رح مذکور 
بپیون��دد. در مجموع تا به امروز 
بی��ش از ۲۰ ه��زار و ۵۰۰ واحد 
موف��ق ب��ه دریافت تس��هیلات 

بانکی شده‌اند. 
او ادام��ه داد: رقم تس��هیلات 
بانکی اختصاص یافته معادل ۱۴ 
هزار و ۴۰۰ میلیارد تومان است 
و هنوز به سقف ۱۶ هزار میلیارد 
تومانِ در نظر گرفته نرسیده‌ایم. 
هرچند امیدواریم نزدیک به ۳۰ 
ه��زار واحد تس��هیلات دریافت 
کنن��د و پرونده‌ه��ای واحدهای 
مختلف به بانک‌ها ارجاع ش��ده‌ 
و در ح��ال تکمی��ل پرونده‌ه��ا 

هستیم. 
وزیر صنع��ت، معدن و تجارت 
در پاس��خ ب��ه اینکه آی��ا معتقد 
اس��ت که توس��عه پایدار تولید 
نیازمن��د اص�الح نظ��ام بانک��ی 
اس��ت؟ خاطرنش��ان ک��رد: این 
مسئله دس��ت ما نیس��ت. اما با 
این مس��ئله موافق��م و می‌دانم 
که مس��ئولان بانک��ی در تلاش 
هس��تند ای��ن اتف��اق رخ دهد. 
جلس��اتی نیز با رئیس‌جمهوری 
برگزار و راهکارهایی ارائه ش��ده 
است؛ هرچند باید به بدهی‌های 

انباش��ته دولت به نظام بانکی و 
معوقات در سال‌های رکود اشاره 
کنیم. علاوه‌ بر این، بدهی برخی 
ش��رکت‌های دولتی نیز مس��ئله 
دیگ��ری اس��ت که باعث ش��ده 
زمین‌گیر شوند. موضوع  بانک‌ها 
دیگری که باید به آن اشاره کرد، 
این است که بانک‌ها نتوانسته‌اند 
در ۱۰ سال اخیر افزایش سرمایه 

داشته باشند. 
نعم��ت‌زاده درب��اره متوس��ط 
بازدهی در بخش صنعت و تولید 
ب��ا توجه ب��ه منابع بانک��ی و به 
صرفه بودن اق��دام در این حوزه 
اظهار ک��رد: باید توجه داش��ته 
باش��یم ک��ه منابع نظ��ام بانکی 
محدود اس��ت، ام��ا معتقدیم که 
س��ود ۱۸ درصد بسیار بالاست. 
اگ��ر بخواهی��م اس��کناس چاپ 
کنیم، این مس��ئله تورم‌زاس��ت 

و خوش��بختانه در دولت جدید 
از ابت��دا تاکنون از این مس��ئله 
خ��ودداری کردی��م و در زمینه 
اس��تقراض از نظ��ام بانک��ی نیز 

عملکرد مناسبی داشته‌ایم. 
او با اشاره به اینکه باید بتوانیم 
از فاینان��س اعتبارات بین‌المللی 
اس��تفاده کنی��م، گف��ت: بای��د 
س��رمایه ایرانیان خارج از کشور 
به داخل بیاید و اگر س��وددهی 
کافی را داشته باش��یم، با اقبال 
خواهیم  روبه‌رو  س��رمایه‌گذاران 
ش��د. اما در خصوص این سوال 
که آیا با نرخ تس��هیلات موجود، 
صنعت س��ودده خواه��د بود یا 
خیر، باید بگویم که صنعت سالم 
حداقل باید ۵۰ درصد آورده‌اش 
را از محل س��هامداران باش��د و 
۵۰ درص��د تس��هیلات دریافت 
کنن��د. اگر فکر کنی��م که با ۸۰ 

درصد تس��هیلات بانکی می‌توان 
س��رمایه‌گذاری ک��رد، جز موارد 
ن��ادر ای��ن مس��ئله توجیه‌پذیر 

نخواهد بود
اف��زود: در زمینه  نعم��ت‌زاده 
غذایی ش��رایط  صادرات صنایع 
خوبی داش��ته‌ایم، ام��ا در حوزه 
همچ��ون  س��اختمانی  مصال��ح 
سیمان، گچ، کاشی، سرامیک و 
آهک به خاطر رکود ساخت‌وساز 
در داخل با رشد چندانی روبه‌رو 
نبودی��م. جلس��ات متع��ددی با 
تولیدکنندگان سیمان داشته‌ایم 
و به دنبال ایجاد بازارهای جدید 
در قاره‌های آس��یا و آفریقا برای 

این صنعت هستیم. 
نعم��ت‌زاده درب��اره واحدهای 
تولی��دی و مش��کلاتی ک��ه در 
زمین��ه مالیات‌ه��ا وج��ود دارد، 
بیان کرد: من به شخصه معتقدم 

که نباید فش��ارها ب��ر واحدهای 
تولی��دی مضاع��ف ش��ود. ای��ن 
مس��ئله در مورد واحدهایی که 
فرار مالیاتی دارند درست است، 
پرداخت‌هایش  واح��دی  اگر  اما 
را ب��ه درس��تی انج��ام می‌دهد 
افزایش فش��ار درست نیست. در 
دنیا س��ازمان امور مالیاتی خود 
را ش��ریک مجان��ی می‌داند که 
در تم��ام بنگاه‌ه��ا فعالیت کند. 
در کش��ور ما مالیات مقطوع ۲۵ 
درصد است و دولت بدون اینکه 
س��همی بیاورد ۲۵ درصد س��ود 
را برم��ی‌دارد و ۷۵ درص��د نیز 
مربوط به س��هام‌دارانی است که 
بنابراین  داش��ته‌اند؛  مالی  آورده 
بای��د سیاس��تی اتخاذ ش��ود که 
سوددهی بنگاه‌ها افزایش یابد تا 
دولت به ۲۵ درصد س��هم خود 

برسد. 
او اف��زود: چندین‌ب��ار از وزیر 
اقتص��اد و دارای��ی درخواس��ت 
کرده‌ای��م که قاع��ده کلی برای 
بگیرن��د،  نظ��ر  در  مالیات‌ه��ا 
اما وزی��ر اقتص��اد می‌گوید که 
دستم بس��ته است و دولت پول 
می‌خواهد و ما نمی‌توانیم کاری 

انجام دهیم. 
ب��ه گزارش ایس��نا، نعمت‌زاده 
که در گفت‌وگ��وی ویژه خبری 
ش��بکه دو حضور پیدا کرده بود، 
با اش��اره ب��ه اینکه در گذش��ته 
۱۴ طبقه تعرفه وجود داش��ت، 
بی��ان کرد: دولت برای تس��هیل 
ام��ور و فضای کس��ب‌وکار س��ه 
س��ال پیش مصوبه‌ای داشت که 
تعداد تعرفه‌ها کم شد و در سال 
آینده به شش طبقه می‌رسد. در 
سال جاری به عدد هشت طبقه 
رس��یدیم و اعتقاد داریم باید در 
همی��ن ح��د بمانم و پیش��نهاد 
می‌کنیم ک��ه مصوبه مربوطه در 
صورت صلاحدید اصلاح ش��ود، 
چرا که در صورت ادامه این روند 

شیب کار تند می‌شود. 

نعمت‌زاده اعلام کرد

پیش‌بینی رشد 6 درصدی برای صنعت

صنعــــــت

نایب رئیس کمیسیون بازار پول و سرمایه اتاق 
تهران: 

صدور فرمان جدید ترامپ و عدم 
صدور ویزا تأثیر اقتصادی چندانی 

نخواهد داشت
عضو هی��أت نمایندگان اتاق تهران و کارش��ناس 
امور مالی و اقتصادی می‌گوید اگرچه تصمیم جدید 
ترامپ ب��رای متوقف کردن صدور وی��زا به ایرانی‌ها 
برای 90 روز و ممانعت از حضور ایرانی‌ها در آمریکا 
تأثی��رات اقتص��ادی چندان��ی نخواهد داش��ت ولی 
بی‌تأثیر هم نخواهد بود و روی صادرات خرد که بعد 
از توافق هسته‌ای شروع‌شده بود، می‌تواند تأثیرگذار 
باشد. حسین سلیمی نایب‌رئیس کمیسیون بازار پول 
و سرمایه اتاق تهران می‌گوید:با توجه به اینکه حجم 
ارتباطات تج��اری و اقتصادی ایران و آمریکا در حد 
حداقل است بنابراین دستورات جدید رئیس‌جمهور 
آمریکا برای عدم صدور روادید به ایرانی‌ها برای سه 
ماه و حتی جلوگیری از ورود کس��انی که هم‌اکنون 
وی��زا و گرین کارت آمریکا را دارن��د، تأثیراقتصادی 
نخواهد داشت و اثرات اصلی آن روانی است و باعث 
بلاتکلیفی بسیاری از هم‌وطنانمان خواهد شد که در 

این کشور زندگی و تحصیل می‌کنند.
او در ادام��ه بابی��ان اینک��ه تصمی��م وزارت امور 
خارجه ب��رای مقابله‌به‌مثل و عدم ص��دور ویزا برای 
آمریکایی‌های��ی ک��ه قصد س��فر به ای��ران را دارند، 
واکنش بس��یار خوبی ب��وده اس��ت، می‌گوید: نکته 
مهم��ی که بعد از صدور حکم جدید ترامپ به وجود 
آمده است تیرگی روابط است، درحالی‌که در ماه‌های 
گذش��ته دولت قبلی آمریکا و ایران تلاش‌هایی برای 
مذاک��رات و برطرف ک��ردن تیرگی‌ه��ا به‌مرورزمان 
داشتند، حالا تصمیم رئیس‌جمهور جدید این کشور 
تمام تلاش‌های گذش��ته را از بی��ن خواهد برد و به 

سردی بیشتر روابط دو کشور دامن خواهد زد.
به گزارش س��ایت اتاق تهران س��لیمی در بخش 
دیگری از صحبت‌های خود ب��ه اثرات صدور فرمان 
جدید ترامپ برای عدم ص��دور ویزا برای ایرانیان و 
ش��هروندان 6 کش��ور دیگر اش��اره کرد و گفت: این 
اقدام به‌خصوص بعد از گذش��ت یک س��ال از توافق 
هس��ته‌ای می‌توانند روی تجارت‌ه��ای خرد که تازه 
داشتند شکل می‌گرفتند اثرات منفی شدید بگذارد 
برای مثال تاج��ران ایرانی که به آمریکا فرش صادر 
می‌کردند و برای بردن فرش‌هایش��ان به نمایشگاه‌ها 
در این کشور اقدام می‌گرفتند، حالا با مشکل مواجه 
خواهند ش��د زیرا دیگر ویزایی صادر نخواهد ش��د و 
اگر هم ویزا و حتی گرین کارت داش��ته باش��ند، به 
آنه��ا اج��ازه ورود نمی‌دهند که ای��ن عملًا به معنی 

قطع مجدد روابط خواهد بود.
این کارش��ناس اقتص��ادی و مال��ی همچنین در 
پاس��خ به این س��وال ک��ه آیا این تصمی��م ترامپ و 
دول��ت آمری��کا می‌توانند اثرات روان��ی روی حضور 
شرکت‌های خارجی و س��رمایه‌گذاران خارجی مثلًا 
اروپایی‌ها یا بانک‌هایش��ان در ایران داش��ته باش��د، 
می‌گوی��د: اگرچه نمی‌توان ب��ا قطعیت صحبت کرد 
ول��ی حتماً بی‌تأثی��ر نخواهد بود زی��را اولاً ابهام در 
آینده روابط ایران و آمریکا را بیش��تر خواهد کرد و 
دوما ترس‌هایی را نس��بت به صدور ویزای آمریکا و 
س��ختگیری در این مورد برای آنها نیز شکل خواهد 
داد، کما اینکه قبلًا هم دیدیم قوانینی تصویب ش��د 
که براس��اس آن اتباع خارجی ک��ه به ایران می‌آیند 
و بع��د می‌خواهند به آمریکا س��فر کنند حتی اگر با 
این کشور لغو روادید باشند، باید ویزا دریافت کنند.

رئیس سابق اتاق بازرگانی تهران:
ایران فقط سه هزارم درصد در 

تجارت جهانی سهم دارد
رئیس س��ابق اتاق بازرگانی تهران معتقد است که 
ب��رای حضور و عضویت در س��ازمان تجارت جهانی، 
‌توان رقابت‌پذیری برای حضور در بازارهای مختلف، 

اصلی‌ترین شرط است. 
عضو هیأت نمایندگان اتاق بازرگانی تهران گفت: 
نمی‌توانی��م فکر کنیم ک��ه در عرصه تجارت جهانی 
حضور فعالی داش��ته باشیم و از جایگاهی برخوردار 
باش��یم ام��ا از س��اختارها و س��ازمان‌های جهان��ی 
اقتصادی دور باشیم. ما براساس موقعیت، جمعیت، 
منابع‌مان و سایر شاخص‌ها سهم‌مان باید یک درصد 
از تجارت جهانی باشد اما اکنون سهم‌مان از تجارت 

جهانی سه هزارم درصد است. 
یحی��ی آل اس��حاق در گفت‌وگو با ایس��نا، ادامه 
داد: موضوع پیوس��تن به س��ازمان تج��ارت جهانی  
)WTO( به ش��رطی ک��ه همه الزام��ات آن فراهم 
شود، یکی از ابزارها و ضرورت‌های توسعه اقتصادی 

است که البته به شروطی بستگی دارد. 
او اف��زود: روند حرک��ت برای عضوی��ت ایران در 
س��ازمان تجارت جهانی از س��ال ۱۳۷۴ شروع شد 
و در وزارت بازرگان��ی آن زم��ان موظف ش��دیم که 
ش��رایط و الزمات اولیه برای پیوستن به این سازمان 
را فراهم کنیم. رئیس س��ابق ات��اق بازرگانی تهران 
گفت: میان اس��تراتژی تجاری، توس��عه اقتصادی و 
امنیت ملی رابطه مستقیمی وجود دارد و به یکدیگر 
متصل هس��تند؛ بنابرای��ن یکی از الزامات توس��عه 
تجاری حضور در باش��گاه‌ها و نهادهای تصمیم ساز 
تجاری است. اگر مقدمات را بپذیریم آن زمان قبول 
می‌کنی��م ک��ه عدم حضور م��ا در س��ازمان تجارت 

جهانی مثبت نیست. 
آل اسحاق با اشاره به الزمات داخلی برای عضویت 
در س��ازمان تجارت جهانی گف��ت: از جلمه الزامات 
داخلی برای حضور در سازمان تجارت جهانی، سطح 
تکنولوژی، س��طح تاب آوری اقتص��اد  )مقاومت در 
برابر تهدیدات تجاری و اقتصادی( و همچنین قدرت 
رقابت پذیری‌ اس��ت. اگر قرار باشد روابط تجاری ما 
با کشورهای دیگر باز باشد نخستین بحث این است 
ک��ه آیا اقتصاد م��ا قدرت رقاب��ت در برابر تهدیدات 
تج��اری، قیمت‌ها و کیفیت‌ محص��ولات خارجی را 

دارد یا خیر. 

تولــید اتاق بازرگانی

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
دوشنبه
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با  مدیرعامل بانک س��رمایه 
بیان اینکه منکر تخلفاتی که در 
دوره‌های گذشته در این بانک 
صورت گرفته نیس��تیم، گفت: 
در دوره‌های قب��ل با همکاری 
عامدان��ه و بعض��ا جاهلانه بین 
بدهکاران کلان بانکی با برخی 
هم��کاران بان��ک س��رمایه که 
عموما از بازنشس��تگان س��ایر 
بانک‌ه��ا بودن��د، تخلف‌های��ی 
ش��کل گرفت و به همین دلیل 
عذر تمام بازنشستگان بانک را 
خواستیم.  به گزارش »فرصت 
خان��ی،  ام��روز«، محمدرض��ا 
مدیرعام��ل بانک س��رمایه روز 
گذشته در نشس��تی خبری از 
س��اماندهی پرون��ده بدهکاران 
کلان ای��ن بان��ک خب��ر داد و 
گفت: بدهی بده��کاران کلان 
این بانک در ص��ورت پرداخت 
حداقل 50درص��د بدهی خود 
به ش��کل نقد و ارائه وثیقه‌های 
غیرمنق��ول، تعیی��ن تکلی��ف 

می‌شود. 
خان��ی ب��ا بی��ان اینک��ه از 
شکایت  کلان  بدهکاران  همه 
کیفری و حقوقی انجام ش��ده 
بانک س��رمایه  افزود:  اس��ت، 
براس��اس رویه مرس��وم نظام 
بانک��ی مذاک��ره خ��ود را ب��ا 
بده��کاران کلان آغاز کرده و 
تعدادی از بدهکاران کلان این 
بانک بازداش��ت ش��ده‌اند و به 
بقیه نیز اخطار داده ش��ده که 
اگر هم��کاری نکنند، موضوع 
از مس��یر حقوق��ی پیگی��ری 

می‌شود. 
مطالب��ات  کل  وی 
بان��ک س��رمایه را 7ه��زار و 
800میلی��ارد تومان دانس��ت 
کلان  بده��کاران  تع��داد  و 
این بان��ک را 31 نف��ر اعم از 
اش��خاص حقیق��ی و حقوقی 
اع�الم کرد و گفت: بدهی این 
اف��راد از 200میلی��ارد تومان 
آغ��از می‌ش��ود و بزرگ‌ترین 
رق��م بده��ی نیز یک‌ه��زار و 
به  مربوط  تومان  200میلیارد 
فردی موسوم به »م.ج« است 
که هم‌اکنون در بازداش��ت به 

سر می‌برد. 
مدیرعامل بانک س��رمایه با 
بیان اینک��ه بدهکاران حداقل 
بای��د 50 درصد بدهی خود را 
به شکل نقد و بقیه را به شکل 
املاک سهل البیع، بلامعارض 
و درون شهری پرداخت کنند، 
تاکید کرد: یکی از ضربه‌هایی 
ک��ه بان��ک س��رمایه متحمل 
ش��ده، این بوده که بدهکاران 

املاک��ی  ازای  در  را  وام‌ه��ا 
دریاف��ت می‌کردند که قیمت 
کارشناسی ش��ده آن چندین 
براب��ر ارزش واقع��ی آن ملک 

بوده است. 
ب��ا  هم��کاری  از  خان��ی 
مع��اون دادس��تان ته��ران و 
دیگر نهاده��ای نظارتی برای 
بازگردان��دن ای��ن مطالب��ات 
خبر داد و گفت: در این شیوه 
بدهکار حق معرفی کارشناس 
و ارزیاب ملک را ندارد و بانک 
نیز کارشناس معرفی نمی‌کند 
تا احتمال تطمیع کارش��ناس 
از بین برود بلکه دادستانی در 
قالب کانون کارشناس��ان و به 
شکل هیأت س��ه نفره املاک 
را ارزیابی می‌کند و اگر ملک 
ارزن��ده بود، به جای بدهی در 

اختیار بانک قرار می‌گیرد. 

وصول همه مطالبات تا 
شهریور سال 96

بانک س��رمایه  مدیرعام��ل 
با ی��ادآوری اینک��ه از مهرماه 
امس��ال فعالی��ت خ��ود را در 
این بان��ک آغاز کرده اس��ت، 
ت��ا خردادماه  امیدوارم  گفت: 
س��ال آین��ده 70درص��د و تا 
ش��هریور ماه س��ال آینده نیز 
همه مطالبات معوق به شکل 
نقدی یا ترکی��ب نقد و اموال 

غیرمنقول وصول شود. 
بزرگ‌ترین  گف��ت:  خان��ی 
ویژگ��ی اقدامات انجام ش��ده 
این بود که افراد پش��ت پرده 
ش��رکت‌های  قال��ب  در  ک��ه 
دریافت  تس��هیلات  کاغ��ذی 
بودن  بده��کار  بودن��د،  کرده 

خود را پذیرفتند. 

بدهی دولت به بانک 
سرمایه

خانی درباره رقم بدهی دولت 
ب��ه بانک س��رمایه نی��ز گفت: 
در ابتدای امس��ال چهارهزار و 
500میلیارد تومان تس��هیلات 
ب��ه وزارت آم��وزش و پرورش 
پرداخت ش��د تا حقوق معوقه 
پرداخت ش��ود  بازنشس��تگان 
که پس از سررسیدش��دن آن 
باردیگر تمدید ش��د. همچنین 
ح��دود ی��ک م��اه پی��ش 50 
میلیارد توم��ان وام به آموزش 
و پ��رورش پرداخ��ت ش��د تا 
حقوق معلم��ان باردیگر معوق 
نش��ود.  وی از معلمان به‌عنوان 
سهامداران واقعی بانک سرمایه 
ن��ام ب��رد و تصری��ح ک��رد: در 
11 س��ال گذش��ته معلمان از 
تاس��یس این بان��ک مظلوم و 
مغفول واقع ش��دند و از این‌رو 
تسهیلاتی که به وزارت آموزش 
و پرورش پرداخت ش��ده، برای 
اع�الم این نکته ب��ود که بانک 
به فرهنگیان  س��رمایه متعلق 
اس��ت. همچنین امسال بانک 
س��رمایه هزینه تبلیغات خود 
را ب��ه م��دارس مناطق محروم 
بی‌بضاع��ت  دانش‌آم��وزان  و 
اختصاص داده است تا به‌خاطر 

فقر ترک تحصیل نکنند. 
وی از آمادگی بانک سرمایه 
برای تحت پوشش قرار دادن 
مناطق  ش��بانه‌روزی  مدارس 
مح��روم آم��وزش و پ��رورش 
خبر داد و گف��ت: اگر وزارت 
بتوان��د  پ��رورش  و  آم��وزش 
حس��اب‌های مربوط به بودجه 
خ��ود را ب��ه بان��ک س��رمایه 
منتقل کن��د، می‌توانیم برای 

اعتباری  کارت‌ه��ای  معلمان 
خرید صادر کنیم به ش��کلی 
که مانده کارت هیچ‌گاه کمتر 

از 3میلیون تومان نباشد. 

تکذیب ادغام بانک ملت 
و سرمایه

بان��ک ملت  ادغ��ام  خان��ی 
و س��رمایه را تکذی��ب ک��رد و 
گفت: همان‌طور که مدیرعامل 
بانک ملت روز گذش��ته اعلام 
کرده قرار نیس��ت هیچ ادغامی 
صورت بگیرد. زمانی ادغام انجام 
می‌شود که بانک از نظر عملکرد 
منابع دچار ضعف ش��دید شده 
باشد، در حالی که بانک سرمایه 
ام��روز در ردیف بانک‌های برتر 
قرار گرفت��ه اس��ت و بنابراین 
هیچ ادغامی برای بانک سرمایه 

متصور نیست. 
بانک را  اولیه  وی س��رمایه 
4ه��زار میلیارد ری��ال برآورد 
کرد ک��ه با اخذ مجوز از بانک 
مرک��زی و در س��ه مرحله به 
افزایش  ریال  میلیارد  28هزار 

خواهد یافت. 
خانی گفت: بانک س��رمایه 
امسال توانس��ته است با رشد 
مناب��ع  ج��ذب  64درص��دی 
جدی��د رتبه س��وم را در بین 
بانک‌ها کس��ب کند در حالی 
که پرداخت تسهیلات در این 
بانک منف��ی 16درصد بوده و 
از 2درصد منابع جدید  کمتر 
جذب ش��ده این بانک مربوط 
به وصول مطالبات بوده است. 
خانی صفر شدن بدهی‌های 
بانک سرمایه به بانک مرکزی و 
رشد 71درصدی سپرده قانونی 
آن نزد بانک مرکزی را از دیگر 

اقدام��ات این بان��ک از ابتدای 
امس��ال ت��ا بهمن م��اه جاری 
برش��مرد و گفت: در حالی که 
بدهکارترین  از  بانک س��رمایه 
بانک‌ه��ا در ش��بکه بانک��ی به 
ش��مار می‌رفت��ه اس��ت، امروز 
توانس��ته 97درصد بدهی‌های 
بین بانکی خود را تس��ویه کند 
و 3درص��د باقیمان��ده به دلیل 
اختلاف حسابی است که با دو 

بانک دارد. 

اغلب وثیقه‌های بدهکاران 
غیرملکی بوده است

همچنین علیرضا علیمحمدی، 
رئیس کمیت��ه وصول مطالبات 
بانک سرمایه نیز در این نشست 
خب��ری ب��ه وثیقه‌ه��ای اغلب 
غیرملکی بدهکاران اشاره کرد و 
گفت: اغلب وثیقه‌های بدهکاران 
ب��زرگ ای��ن بان��ک، غیرملکی 
همچون چک و سفته بوده و وام 
گیرندگان درصد کمی را به شکل 
وثیقه غیرمنقول ب��ه بانک ارائه 
کرده‌اند.  وی افزود: برای نمونه 
»م. ج« که بزرگ‌ترین بدهکار 
این بانک است، فقط 10 درصد 
وثیقه ملکی نزد بانک گذاشته 
بود در حالی ک��ه ارزش واقعی 
ملک نیز در حد آن مبلغ نبود.  
رئیس کمیته وصول مطالبات، 
تعیین تکلیف 10 هزار میلیارد 
ری��ال از مطالب��ات غیرجاری، 
برگزاری جلس��ه ب��ا بدهکاران 
کلان و تشکیل پرونده و تعیین 
تکلیف بدهی‌ها را از مهم‌ترین 
اقدام��ات انج��ام ش��ده ب��رای 
بازگرداندن منابع بانک برشمرد 
و تصریح کرد: 31 بدهکار بانک 
سرمایه از سال 1385 تاکنون 
ب��ه بانک بده��ی داش��تند اما 
در گذش��ته بدهی‌های آنها به 
شکل غیراصولی تعیین تکلیف 
می‌شد و مسئولان سابق بانک 
بدون آنکه وج��ه یا وثیقه‌های 
قابل قبولی از بدهکاران دریافت 
کنند، آنها را به شکل غیراصولی 
تعیی��ن تکلی��ف می‌کردن��د و 
سال‌ها به همین شیوه بدهی‌ها 
باق��ی می‌مان��د.  وی ب��ا بیان 
اینک��ه این رویه موجب ش��ده 
بود تا حجم مطالبات بانک در 
سال‌های قبل چندان چشمگیر 
نباش��د، اف��زود: در دوره جدید 
فقط  بدهی‌ها  تکلی��ف  تعیین 
با دریاف��ت وثیقه‌های محکم و 
بازگردان��دن قس��متی از آن به 
ش��کل نقدی امکانپذیر است و 
به همین دلیل در آمارها حجم 
مطالبات بانک سرمایه در سال 
95 بیش از س��ال‌های گذشته 

است. 

مدیرعامل بانک کش��اورزی 
گف��ت: از مح��ل تبص��ره 35 
قانون برنام��ه، 3800 میلیارد 
تومان جهت افزایش س��رمایه 
بان��ک کش��اورزی مص��وب و 
اب�الغ ش��ده و ای��ن بالاترین 
کفایت سرمایه در طول نظام 

بانکی است.
ب��ه گ��زارش فرص��ت امروز، 
روز  زاده  ش��هید  مرتض��ی 
گذش��ته در نشس��تی خب��ری 
با اش��اره به گ��زارش عملکرد 
بانک کشاورزی گفت: با کمک 
مجل��س و دول��ت فعالیت‌های 
مهم��ی برای تقویت سیس��تم 
بانکی صورت گرفته اس��ت و از 
محل تبص��ره 35 قانون برنامه 
3800 میلی��ارد توم��ان جهت 
افزایش سرمایه بانک کشاورزی 
مصوب و ابلاغ شده که در حال 
اج��را اس��ت و ای��ن بالاتری��ن 
کفایت س��رمایه در طول نظام 

بانکی است.
افزایش س��رمایه  اف��زود:  وی 
3050 میلیارد تومانی نیز تعیین 
شده که سازوکار این مصوبه در 
حال تهیه است و باید به امضای 
بانک مرک��زی، وزی��ر اقتصاد و 

سازمان مدیریت برسد.
بدهی‌های  درباره  ش��هیدزاده 
دولت به بانک کش��اورزی گفت: 
در دول��ت یازدهم مصوب ش��د 
که حدود 5800 میلیارد تومان 

بدهی دولت به بانک کش��اورزی 
پرداخت ش��ود و ما معتقدیم که 
این دولت بد حس��اب نیس��ت. 
مح��ور برنام��ه شش��م، بخ��ش 
کشاورزی اس��ت که با فاینانس 
خارج��ی، مناب��ع داخل��ی مورد 
از بانک‌های  نیاز برای حمای��ت 
خصوص��ی داخل��ی و صن��دوق 
توس��عه مل��ی پیش‌بینی ش��ده 

است.
وی ادامه داد: بانک کشاورزی 
بر اس��اس برنامه راهبردی وزیر 
اعتباری  ریسک  کاهش  اقتصاد، 
را در برنامه‌ه��ای خود قرار داده 
ک��ه در ای��ن راس��تا نس��بت به 
سال گذش��ته این میزان از 10 
درص��د به 7 درصد و امس��ال به 
زیر 5 درصد رس��یده است و ما 
درصدد هس��تیم که در راستای 
استانداردهای بین‌المللی حرکت 

کنیم.
ریی��س هی��ات مدی��ره بانک 
اینکه خط  بی��ان  با  کش��اورزی 
قرم��ز ما بان��ک مرکزی اس��ت 
افزود: متخصصی��ن حوزه بانکی 
در ش��ورای پول و اعتبار هستند 
و زمان��ی که نرخ پ��ول را تعیین 
م��ی کنن��د و یا قوانی��ن مربوط 
به س��پرده‌های ع��ادی را تغییر 
می‌دهند م��ا نی��ز آن را رعایت 
می‌کنی��م زی��را ب��ا افزایش نرخ 
سپرده نه بانک س��ودی خواهد 

برد نه تولیدکننده.

جرایم بدهکاران زیر 100 میلیون 
تومان بخشیده می‌شود

مدیرعامل بانک کش��اورزی از 
بخش��ودگی س��ود و جرایم وام 
های زی��ر ١٠٠ میلی��ون تومان 
کش��اورزان خس��ارت دیده خبر 
منتظ��ر  اکن��ون  گف��ت:  و  داد 
موافقت رییس کل بانک مرکزی 

هستیم.
وی گفت: براساس تبصره 35 
بودجه، بخشودگی جرایم  قانون 
بده��کاران زی��ر 100 میلی��ون 
تومان ک��ه در اثر س��یل، زلزله، 
بی‌آب��ی، خشکس��الی در بخش 
کشاورزی زیان دیده‌اند در دست 

اجرا است.
در  ش��هیدزاده تصریح ک��رد: 
هفته گذش��ته طی بخشنامه‌ای 
مق��رر ش��د ت��ا هرک��س بتواند 
بدهی‌اش را تس��ویه کند جرائم 

آن بخشیده می‌شود.
به گفته وی، این بخش��ودگی 
جرایم و س��ود برای کش��اورزان 
خس��ارت دیده اجرا می‌ش��ود و 
بدهکاران بانک��ی باید اصل پول 
خ��ود بپردازن��د و تنها س��ود و 

جرایم بخشوده می‌شود.
کش��اورزی  بانک  مدیرعام��ل 
ب��ه اقدامات انجام ش��ده در یک 
س��ال اخیر اش��اره کرد و گفت: 
در راس��تای اقتص��اد مقاومتی و 
ابلاغ ش��ورای اقتصاد بیش��ترین 
طرح‌ه��ای  ب��ه  را  تس��هیلات 

اقتصاد مقاومتی از جمله کاهش 
مصرف آب، آبیاری نوین، کشت 
گلخان��ه‌ای، پ��رورش ماه��ی در 
قف��س و حمای��ت از بنگاه‌های 
کوچ��ک و زودب��ازده اختصاص 
داده‌ایم، چنانچه بیش از 5 برابر 
اعتبار اختصاص یافته یعنی رقم 
26 ه��زار و 500 میلیارد تومان 
به این امر اختصاص داده‌ ش��ده 

است.
ش��هیدزاده همچنین به وجود 
برخ��ی از مش��کلات در اجرای 
قانون برنامه ششم توسعه اشاره 
کرد و اف��زود: بانک ها در زمینه 
دریافت کارمزد، هم مش��کلاتی 
دارن��د که بان��ک مرک��زی باید 
برای اجرای طرح های بانکداری 
الکترونی��ک ش��بکه بانکی چاره 

اندیشی کند. 

تشکیل سندیکای بانک‌ها 
برای پلاسکو

ش��هیدزاده گفت: قرار اس��ت 
س��ندیکایی متش��کل از چن��د 
بانک برای تخصیص بهتر منابع 
بانک‌ها جهت حمایت از آس��یب 

دیدگان پلاسکو تشکیل شود.
وی درباره نحوه حمایت بانک 
کش��اورزی از حادث��ه دی��دگان 
حادثه پلاس��کو گف��ت: بانک ها 
آماده اند که به واحدهای آسیب 
دیده حادثه پلاس��کو و استقرار 

دوباره آنها کمک کنند. 

بان��ک  اف��زود:  ش��هیدزاده 
کش��اورزی در ای��ن س��اختمان 
دارای سه مشتری بوده که بحث 
حمایت از آنها را دنبال می‌کنیم، 
همچنین قرار شد که سندیکایی 
از چند بانک تش��کیل دهیم که 
منابع بانک ها ب��رای حمایت از 
آسیب دیدگان پلاسکو تخصیص 
مناسب تری داشته باشد و منابع 
بانک های دارای مشتری کمتر، 
به بانک های دیگر منتقل شود.

ریی��س هی��ات مدی��ره بانک 
راه  ب��ه  همچنی��ن  کش��اورزی 
نابینایان  وی��ژه  اندازی س��امانه 
ایثارگران  الکترونیک  و س��امانه 
اشاره کرد و گفت: در سال آینده 
نس��خه جدی��د مهرگس��تر ارائه 
می شود تا مش��تری فقط برای 
گرفتن پ��ول و تس��هیلات وارد 

شعبه بانک شود.
وی ادام��ه داد: ارتق��ای کارت 
از  خری��د  مرابح��ه،  اعتب��اری 
دستگاه های POS بدون کارت 
و تله پرداز نیز از جمله خدمات 
بانک کشاورزی اس��ت که برای 

مشتریان فعال شده است. 
شهیدزاده در ادامه از برقراری 
ارتباط سوئیفتی بانک کشاورزی 
با 90 کش��ور خب��ر داد و افزود: 
بانک کشاورزی با 70 کارگزاری 
اروپایی از جمل��ه آلمان، ایتالیا، 
سوییس، فرانس��ه، انگلیس و ... 

ارتباط برقرار کرده است.

مدیرعامل بانک کشاورزی از تشکیل سندیکای بانک‌ها برای خسارت دیدگان حادثه پلاسکو خبر داد

بدهی ۵ هزار و ۸۰۰ میلیارد تومانی دولت به بانک کشاورزی پرداخت می‌شود

مدیرعامل بانک سرمایه از برکناری عاملان تخلف و ساماندهی بدهکاران کلان این بانک خبر داد

منکر تخلفات در بانک سرمایه نیستیم

بانک، بیمه، توسعه4
بانک‌نامه

مدیرعامل بانک کارآفرین: مردم 
آرامش اقتصادی را احساس می‌کنند

مدیرعامل بانک کارآفرین با اشاره به اینکه نرخ ارز 
نمی‌تواند از تورم جدا باش��د، گفت: به صلاح دولت 

نیست که قیمت ارز را بالا ببرد. 
به گزارش روابط عمومی بانک کارآفرین، عطاء‌الله 
آیت‌الله��ی با بی��ان اینکه بانک کارآفری��ن در زمره 
قدیمی‌ترین بانک‌های خصوصی ایران اس��ت، گفت: 
بانک کارآفرین با 17 سال سابقه در عرصه بانکداری 
همچون گذش��ته مقتدر و معتبر در س��طح کش��ور 
ب��ه فعالیت خود ادام��ه می‌ده��د.  مدیرعامل بانک 
کارآفری��ن، مهار تورم را یکی از دس��تاوردهای مهم 
دولت یازدهم دانس��ت و گفت: امروز به شرایط قابل 
قبولی رس��یده‌ایم اما تا رسیدن به وضعیت مطلوب 
جامعه فاصله بس��یاری داریم. در این دولت و پس از 
اج��رای برجام وضعیت فرق کرده اس��ت و در حوزه 
اقتصادی کش��ور تاثیرات مثبت ملموس��ی ملاحظه 
می‌شود.  وی تصریح کرد: وقتی دولت در آمارهایش 
به کاهش نرخ تورم اشاره می‌کند، به این معنا نیست 
ک��ه قیمت کالاها کاهش یافت��ه، بلکه به معنای آن 
اس��ت که آهنگ رشد قیمت کالا‌ها کند شده است. 
در واقع در س��ه س��ال و نیم گذش��ته مردم آرامش 

اقتصادی را به خوبی احساس کرده‌اند. 
آیت‌اللهی ب��ا بیان اینکه پیش��رفت‌هایی که پس 
از برج��ام در بانک��داری بین‌المللی ب��ه وجود آمد، 
به هیچ‌وجه قابل مقایس��ه با گذش��ته نیست، افزود: 
برج��ام حرکتی موفقیت‌آمی��ز در صحنه اقتصادی و 
سیاسی کشور بود و نتایج ملموسی را در پی داشت. 
برجام توانست ارتباطات بانک‌های ایرانی را در سطح 
بین‌المللی تسهیل کند. ال‌سی‌های فراوانی طی این 
مدت گشوده ش��دند و توسعه فعالیت‌های بانکی در 

سطوح بین‌المللی چشمگیر بوده است. 

راه‌اندازی خودپرداز ارزی پویای 
بانک ملی ایران در فرودگاه 
بین‌المللی امام خمینی )ره(

دس��تگاه خودپرداز ارزی پویا ب��ا قابلیت خواندن 
اطلاعات الکترونیکی گذرنامه)chipset(  در سالن 
ترانزیت شعبه فرودگاه بین‌المللی امام خمینی )ره( 
بانک ملی ایران راه‌اندازی ش��د.  ب��ه گزارش روابط 
عمومی بان��ک ملی ایران، دس��تگاه خودپرداز ارزی 
پویا از محصولات دانش‌بنیان است که ارز مورد نیاز 
مشتریان و مسافران را ضمن خواندن اطلاعات کامل 

گذرنامه در اختیار آنها قرار می‌دهد. 
در مراس��می که به همین منظور با حضور غلامرضا 
پناهی عضو هیات‌مدیره، مسعود خاتونی معاون فناوری 
اطلاعات و ش��بکه ارتباطات بانک ملی ایران و مسعود 
مرتضوی مدیرعامل شرکت پویا برگزار شد، پناهی عضو 
هیات‌مدیره بر گس��ترش هرچه بیشتر سرویس‌دهی 
الکترونیک��ی به مش��تریان در ح��وزه ارز تاکید کرد. 
همچنین در این مراس��م از تجهیزات نصب ش��ده که 
خدم��ات دریافت عوارض خروج از کش��ور را به‌صورت 
مکانیزه و توسط دستگاه‌های Cashless به مسافران 

ارائه می‌دهند، بازدید به عمل آمد. 

تقدیر وزیر صنعت، معدن و تجارت 
از بانک تجارت

وزیر صنعت، معدن و تجارت از بانک تجارت به‌خاطر 
همکاری و مس��اعدت در اجرای طرح ملی جایگزینی 
90 هزار تاکس��ی فرس��وده قدردانی به عمل آورد.   به 
گزارش روابط عمومی بانک تجارت، مراس��م تحویل و 
جایگزینی چهل‌هزارمین تاکسی فرسوده با محصولات 
گروه صنعتی ایران‌خودرو در حضور مقامات کشوری و 
لشگری در شرکت س��اپکو برگزار شد.  در این مراسم 
که در حضور معاون اجرایی رئیس‌جمهور، وزیر صنعت، 
معدن و تجارت، رئیس سازمان حفاظت محیط‌زیست، 
رئیس کمیس��یون صنایع مجلس، رئیس‌پلیس راهور 
ناجا و رئیس کمیس��یون کش��اورزی، مدیرعامل گروه 
صنعتی ایران‌خودرو برگزار شد، از بانک تجارت قدردانی 
به عمل آمد.  مهندس نعمت‌زاده وزیر صنعت، معدن و 
تجارت طی سخنانی در این مراسم با اشاره به اقدامات 
ص��ورت گرفته در این ط��رح از همکاری بانک تجارت 
در اج��رای موفق ط��رح جایگزینی 90 هزار تاکس��ی 
فرسوده قدردانی کرد و گفت: بانک‌های عامل با توجه 
به مش��کلات موجود در این طرح مشارکت کردند که 
این اقدام آنان شایسته تقدیر و تشکر است.  همچنین 
حمید پورمحمدی، معاون سازمان برنامه و بودجه در 
این مراسم از مشارکت بانک تجارت در اجرای این طرح 
تقدیر کرد و افزود: بانک‌های تجارت، پارس��یان و ملت 
ضمن مشارکت فعال در این طرح با حذف بوروکراسی 
اداری روند نوسازی ناوگان تاکسیرانی را تسهیل کردند. 
گفتنی اس��ت، طرح جایگزینی 90 هزار دس��تگاه 
تاکسی فرس��وده در بهمن‌ماه سال 1394 با حضور 
محمدباق��ر نوبخ��ت، رئی��س س��ازمان مدیری��ت و 
برنامه‌ری��زی کش��ور و تامی��ن تس��هیلات 30 هزار 

دستگاه آن توسط بانک تجارت رونمایی شد. 

آغاز به‌کار نمایشگاه آثار برگزیده 
جشنواره طراحى کارت هدیه سامان

نمایش��گاه آثار منتخب جش��نواره طراحی کارت 
هدیه بانک س��امان دیروز در خان��ه هنرمندان آغاز 
ش��د.  به گزارش اداره روابط عمومی بانک س��امان 
به نقل از دبیرخانه جشنواره، در راستای بهره‌مندی 
از تنوع طرح‌ها و ایده‌های خلاق، جش��نواره طراحی 
کارت هدیه س��امان در آذر و دی ماه امسال برگزار 
ش��د که از مجم��وع ۳۲۶۸ اث��ر دریافت��ی از ۸۱۲ 
هنرمن��د، ۵۶ اث��ر از ۴۸ ط��راح ب��رای حض��ور در 
نمایش��گاه و داوری نهایی انتخاب شد.  براساس این 
گزارش، علاقه‌من��دان می‌توانند از س��اعت 16 روز 
یکش��نبه 10 بهم��ن تا پای��ان روز جمعه 15 بهمن 
ماه از آثار منتخب در سالن تابستان خانه هنرمندان 
ایران بازدید کنند. مراس��م اختتامیه و اهداى جوایز 
به برگزیدگان نیز س��اعت 18 روز جمعه ١٥ بهمن 

ماه در همین مکان برگزار می‌شود. 

نرخنــامه
دلار 3.852 تومان

صراف��ان بازار ارز و طلا نرخ هر دلار امریکا را 3.852 
توم��ان و ه��ر قطعه تمام به��ار آزادی ط��رح جدید را 
1.175.000 توم��ان تعیی��ن کردند که نش��ان دهنده 

ادامه نوسان قیمت‌ها است.
هر ی��ورو در بازار آزاد 4.202 توم��ان و هر پوند نیز 
4.874 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
612.000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 327.000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرمی 206.000  تومان 
خرید و فروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 114.048 

تومان قیمت خورد.

آپ، برترین شرکت پرداخت 
IMI100  الکترونیک ایران در

در نوزدهمین دوره همایش معرفی شرکت های برتر 
ایران توسط س��ازمان مدیریت صنعتی در گروه رایانه 
و فعالیت‌های وابسته، نام آسان پرداخت پرشین با نام 
تجاری »آپ« در صدر جدول این ش��رکتها خودنمایی 

می‌کند.
به گزارش فرصت امروز،  آس��ان پرداخت به عنوان 
یک��ی از ش��رکتهای ارائه دهن��ده راهکاره��ای نوین 
پرداخ��ت الکترونیک، با تکیه ب��ر دانش روز و با ایجاد 
فض��ای خلاقانه و ن��وآور در صنعت پرداخت کش��ور، 
توانس��ته اس��ت در بازه زمانی کوتاه دس��ت آوردهای 
بزرگ و قابل افتخاری را کسب نماید و به عنوان رهبر 
بازار پرداخت الکترونیک ش��ناخته شود. لذا با استناد 
به رتبه بندی IMI-100 آس��ان پرداخت را می‌توان 
پنجاهمین ش��رکت بزرگ ایران و تنها PSP فهرست 

100تایی برترین شرکتهای کشور دانست.
ش��رکت آس��ان پرداخت ک��ه از اوایل پایی��ز 95 با 
نم��اد»آپ« وارد ب��ورس اوراق به��ادار تهران ش��د و 
توانس��ت رکورد چهل ثانیه ای فروش س��هام در بازار 
ب��ورس را از خود به جای بگذارد، در این مراس��م نیز 
توانس��ت با تکیه بر فعالیت های مدون و برنامه ریزی 
ش��ده و با همت تلاش مدیران و کارکن��ان باانگیزه و 
جوان، رتبه درخور توجهی را کسب نماید و با اختلاف 
فاحش در مقایس��ه با رقبای خود در صدر ش��رکتهای 

فعال در حوزه رایانه و فعالیتهای وابسته قرار بگیرد.

با تصمیم هیات مدیره بیمه رازی
فرهاد خالقی جانشین یونس 

مظلومی شد
هیات مدیره بیم��ه رازی، فرهاد خالقی را به عنوان 
سرپرس��ت بیم��ه رازی و جانش��ین یون��س مظلومی 
برگزی��د. ب��ه گزارش رواب��ط عمومی بیم��ه رازی، در 
مراس��م معارفه ای که با حض��ور اعضای هیات مدیره، 
نمایندگان سهامداران، مدیران و کارکنان این شرکت 
بیم��ه برگزار ش��د، بهمن یزدخواس��تی، رئیس هیات 
مدیره بر ادامه روند رو به تعالی بیمه رازی و قدردانی 
از زحمات مدیرعامل پیشین تاکید کرد و گفت: فرهاد 
خالقی از مدیران پیش کس��وت بیمه ای هس��تند که 
پله های ارتقای حرفه ای را از کارشناس��ی تا عضویت 
در هی��ات مدیره در بیمه ایران پیم��وده اند و طی 9 
سال اخیر در بیمه رازی مسئولیت هایی مانند معاون 
تحقیق و توسعه، مدیریت خسارت های جرحی و قائم 

مقام بیمه رازی را برعهده داشته اند.
فرهاد خالقی، سرپرست جدید بیمه رازی نیز در این 
مراسم بر افزایش سهم بازار بیمه رازی، تغییر ترکیب 
پرتفوی، اصلاح نظام پرداخت، آموزش مستمر سرمایه 
انس��انی و جوان گرایی و توانمندسازی کارکنان تاکید 
کرد و ابراز امیدواری نمود، با حمایت موثر سهامداران 
و اهتمام ویژه کارکنان بیمه رازی، این ش��رکت بیمه 

در مسیر تعالی و پیشرفت گام بردارد.

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 

3.852دلار امریکا

4.202یورو اروپا

4.874پوند انگلیس

1.084درهم امارات

1.045لیر ترکیه

581یوان چین

34ین ژاپن

3.045دلار کانادا

3.919فرانک سوئیس

12.550دینار کویت

1.035ریال عربستان

303دینار عراق

53روپیه هند

925رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

494.000مثقال طلا

114.048هر گرم طلای 18 عیار

1.151.000سکه بهار آزادی

1.175.000سکه طرح جدید

612.000نیم سکه

327.000ربع سکه

206.000سکه گرمی

خبرنامه

گزارش 2

دوشنبه
11 بهمن 1395

شماره 711

ایمان ولی‌پور
forsat.valipour@gmail.com
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ثبت نقل و انتقال معاملات سهامداران 
ارتباطی با دریافت مالیات ندارد

ش��اهین چراغ��ی، رئیس هیات‌مدی��ره کارگزاری 
مهرآفرین گفت: از نظر سیس��تم جامع مالیاتی باید 
تم��ام نق��ل و انتقال‌های مالی در سیس��تم مالیاتی 
ثبت ش��ود. هدف از این اقدام دولت ایجاد شفافیت 
در نظ��ام اقتص��ادی و مالی کش��ور اس��ت. وی در 
گفت‌وگو با سنا افزود: قانون همان‌طور که موسسات 
آموزش��ی و صادرکنندگان را از مالیات معاف کرده 
خریدوفروش سهام و سود حاصل از آن را نیز معاف 
از مالیات کرده، با این وجود صادرکنندگان صادرات 
خود را ثبت  و مدیران موسسات آموزشی اظهارنامه 
مالیات��ی پر می‌کنند، پس چرا الان باید فعالان بازار 
سرمایه از ثبت نقل و انتقال‌های مالی نگران شوند؟ 
وی با بیان اینکه معافیت مالیاتی به این معنا نیست 
که نباید هیچ اثری از نقل و انتقال مالی ثبت ش��ود، 
گف��ت: ثبت معام�لات و نقل و انتقال‌ه��ای مالی با 
دریاف��ت مالی��ات دو موضوع متفاوت از هم اس��ت. 
وقتی قانون، خریدوفروش س��هام را معاف از مالیات 
ک��رده یعنی هیچ گونه نگران��ی از این بابت نباید در 
جامعه س��هامداری وجود داشته باشد، بلکه باید این 
موضوع را به فال نیک گرفت چون خیلی از اتفاقات 
که در خصوص خیلی از ش��رکت‌ها می‌افتد به دلیل 
همین عدم شفافیت اس��ت و ما اگر قبول داریم که 
شفافیت خوب است باید از یک جایی شروع شود. 

تالار محصولات کشاورزی بورس 
کالا متنوع شد

در دومی��ن روز هفت��ه، 2 هزار و 400 تن ش��کر 
سفید، 21 هزار تن گندم خوراکی، 2 هزار تن گندم 
دوروم، 2 هزار و 100 تن مرغ منجمد رنج 2 و 100 
تن روغن خام س��ویا در تالار محصولات کش��اورزی 
عرضه ش��د. تالار محصولات کشاورزی بورس کالای 
ایران روز یکش��نبه 10 بهمن‌م��اه میزبان عرضه 59 
ه��زار و 646 تن ذرت، گندم، ش��کر، مرغ منجمد و 
روغن خ��ام بود. تالار فرعی ش��اهد عرضه 30 هزار 
قطعه جوجه یک روزه ش��رکت‌های مجتمع کش��ت 
و صنعت سبزدش��ت و نهاده‌های دام��ی جاهد بود. 
افزون براین 31 هزار و 46 تن ذرت دانه‌ای در قالب 
طرح قیمت تضمینی عرضه ش��د ک��ه از این میزان 
7ه��زار و 986 ت��ن ذرت دانه‌ای به‌ص��ورت فیزیکی 
و 23 ه��زار و 60 ت��ن ذرت دانه‌ای به‌صورت گواهی 
سپرده کالایی بود. تالار محصولات صنعتی و معدنی 
بورس کالای ایران ش��اهد عرضه ی��ک هزار و 200 
ت��ن مس مفتول، یک ه��زار و 500 تن مس کاتد و 
20 هزار تن مس کم عیار، 12 تن کنس��انتره فلزات 
گرانبها و 120 تن س��ولفور مولیبدن بود. همچنین، 
144 تن س��بد مخلوط و 5 کیلوگرم شمش طلا نیز 
در تالار محصولات صنعتی و معدنی عرضه شد. تالار 
صادرات��ی بورس کالای ایران عرضه 10 هزار و 200 
ت��ن انواع قی��ر و عایق رطوبتی را تجرب��ه کرد. تالار 
فرآورده‌ه��ای نفتی و پتروش��یمی نیز میزبان عرضه 
71 هزار و 964 تن انواع قیر، مواد ش��یمیایی، مواد 

پلیمری، گوگرد، لوب‌کات و وکیوم باتوم بود. 

مشارکت 23 خریدار و 9 فروشنده 
در بازار برق

در جریان معاملات بورس انرژی، بازار برق ش��اهد 
معامل��ه 4,822 ق��رارداد مع��ادل 90,260 مگاوات 
س��اعت به ارزش بیش از 29 میلیارد و 203 میلیون 
ری��ال بود. در ب��ازار برق تعداد 23 ش��رکت خریدار 
و 9 ش��رکت فروشنده مش��ارکت کردند. همچنین 
در این روز در تابلوی س��لف‌موازی اس��تاندارد برای 
قراردادهای با سررسیدیک‌س��ال و بیش��تر در بازار 
مش��تقه بورس ان��رژی ایران، در نماد س��تاره 961، 
500 قرارداد با ارزش��ی بالغ ب��ر یک میلیارد و 163 
میلی��ون ریال مورد معامله ق��رار گرفت. در مجموع 
ارزش معاملات بازار مش��تقه بورس انرژی ایران، به 

30 میلیارد و 366 میلیون ریال بالغ شد. 

دو صورت مالی از »کاذر«
ش��رکت فرآورده‌های نسوز آذر، با س��رمایه ثبت 
ش��ده 300 میلیارد ریال در س��ال مال��ی منتهی به 
30 اس��فند ماه سال جاری، سود هر سهم را مبلغ 5 
ری��ال پیش‌بینی و اعلام کرد ک��ه طی دوره 9 ماهه 
این س��ال مالی با شناسایی 310 ریال سود به ازای 
هر س��هم، از پیش‌بینی‌هایش جا ماند. »کاذر« زیان 
خالص دوره 9 ماه منتهی به 30 آذر ماه 95 را مبلغ 
92میلیارد و 989میلیون ریال اعلام کرد. ش��رکت 
فرآورده‌ه��ای نس��وز آذر در دوره 9 ماهه منتهی به 
30 آذر ماه 1394، سود خالص را مبلغ 4 میلیارد و 
44 میلیون ریال و سود به ازای هر سهم را 13 ریال 

اعلام کرده بود. 

عملکرد 6 ماهه »دکیمی«
ش��رکت کیمیدارو در دوره ش��ش ماهه منتهی به 
31 ش��هریورماه 1395، مبل��غ 138میلیارد و 739 
میلیون ریال س��ود خالص شناس��ایی کرد و بر این 
اس��اس مبلغ 578ریال س��ود به هر سهم اختصاص 
داد که نسبت به دوره مشابه در سال گذشته، معادل 
118درصد افزایش را نشان می‌دهد. »دکیمی« سود 
انباش��ته پای��ان دوره را مبل��غ 332 میلیارد و 101 
میلیون ریال اعلام کرد. این شرکت در دوره منتهی 
به 31 ش��هریور ماه 1394، سود خالص را مبلغ 63 
میلیارد و 617 میلیون ریال و سود به ازای هر سهم 

را 265 ریال اعلام کرد. 

بورس کالا

بورس انرژی

شرکت‌ها و مجامع

روز  ب��ورس  کل  ش��اخص 
واح��د  ش��ش  ب��ا  یکش��نبه 
اف��ت در جای��گاه 77 هزار و 
707 پل��ه‌ای ق��رار گرفت، اما 
ش��اخص کل فرابورس رش��د 
هفت واح��دی را تجربه کرد. 
بررس��ی ش��اخص‌های ب��ازار 
سهام نش��ان می‌دهد شاخص 
ارزش��ی( دو  قیم��ت )وزنی- 
واحد، ش��اخص 30 ش��رکت 
برت��ر کمت��ر از ی��ک واحد و 
ش��اخص بازار دوم، 78 واحد 
کاهش یافت. اما شاخص کل 
)هم وزن( 34 واحد و شاخص 
قیمت )ه��م وزن( 27 واحد، 
ش��اخص آزاد شناور 34 واحد 
و شاخص بازار اول 270 واحد 
رشد کرد. در نتیجه معاملات 
روز یکشنبه گروه‌های خودرو، 
اساس��ی  فلزات  و  ش��یمیایی 
با بیش��ترین حج��م و ارزش 
معام�لات در ص��در برتری��ن 
گروه‌های صنعت قرار گرفتند. 
در این روز، افزایش تقاضا در 
گ��روه خودروی��ی و معاملات 
مثبت در این گروه دیده ش��د 
و اکث��ر نمادهای این گروه در 
حاش��یه مثبت معامله شدند. 
از طرف��ی معام�لات مثب��ت 
اکثر گروه‌ه��ا به جز نمادهای 
گروه معادن و فلزات و برخی 
روز  ای��ن  در  پتروش��یمی‌ها 
مش��اهده ش��د. در ب��ازار روز 
غدیر،  سرمایه‌گذاری  یکشنبه 
ارتباطات سیار  مبارکه،  فولاد 
و پتروشیمی جم با بیشترین 
تاثی��ر منفی بر ش��اخص کل 
باعث افت ش��ش واحدی این 
متغیر ش��دند. گفتنی اس��ت 
هلدینگ نفت و گاز پارسیان، 
س��ایپا و پتروش��یمی خارک 
با بیش��ترین تاثی��ر مثبت بر 
ش��اخص کل مانع افت بیشتر 

این متغیر شدند. 

حمایت حقوقی‌ها از بازار
بازارگردانی متعادل س��هام 
از س��وی حقوقی‌ها از عوامل 
مهم جلوگیری از نزول بیشتر 
ش��اخص کل در روز گذشته 
ب��ود. هم‌اکنون بازار س��هام با 
مواجه  مختلفی  ریس��ک‌های 
اس��ت. ای��ن روزها دله��ره از 
بازگش��ایی نم��اد معاملات��ی 
بانک‌ها و زیان‌ده ش��دن آنها 
به‌عنوان مهم‌ترین ریسک بازار 
سهام مطرح است. در این بین 
بازار س��هام  برخ��ی فع��الان 
معتقدند ب��ا توجه ب��ه اینکه 
صادرات  بانک‌های  سهام  نرخ 
و تجارت به قیمت‌های اسمی 
100 تومانی هر س��هم بسیار 
نزدیک بوده، افتی را که سهام 

بانک ملت در هفته گذشته و 
روز بازگش��ایی تجربه کرد در 
این دو بانک ش��اهد نخواهیم 
بود. از س��وی دیگر هم‌اکنون 
درآمدهای  کاه��ش  ریس��ک 
عملیاتی ش��رکت‌های دارویی 
از مح��ل تنزی��ل اوراق بهادار 
تس��ویه  برای  س�لامت  بیمه 
مطالبات این ش��رکت‌ها باعث 
فش��ار ریس��ک‌های جدید بر 
پیکره بازار س��هام شده است. 
در ای��ن بین نوس��انی ش��دن 
قیمت‌ه��ا در ب��ورس باع��ث 
شده شوینده‌ها بار دیگر مورد 
توجه نوسان‌گیران قرار گیرد. 
روز گذشته بازار سهام بازاری 
متع��ادل و کم حج��م بود که 
با جذاب ش��دن قیمت سهام 

در پی افت روزهای گذش��ته، 
ش��اهد متع��ادل ش��دن این 
ب��ا حمایت  قیمت‌ها همس��و 
حقوقی‌ه��ا در دامنه نوس��ان 
اغل��ب  در  قیمت��ی  مثب��ت 

گروه‌های پیشرو بازار بود. 

آیفکس سبزپوش شد
بهم��ن   10 یکش��نبه  روز 
م��اه معامله‌گران ش��اهد نقل 
و انتق��ال 141 میلی��ون ورقه 
در 21 ه��زار و 357 دفعه در 
بازاره��ا بودند ک��ه ارزش آن 
افزون بر 1700 میلیارد ریال 
ب��ود. بازار فراب��ورس ایران در 
حال��ی معاملات را ب��ه پایان 
رس��اند ک��ه آیفک��س پس از 
دو روز توق��ف در ارتفاع 837 

واحدی  واحدی، رش��د هفت 
ش��اخص کل فرابورس منجر 
به صع��ود آیفکس ت��ا ارتفاع 
844 واحدی ش��د. همچنین 
در مجموع بازارهای اول، دوم 
و پای��ه نیز بیش از 80میلیون 
س��هم به ارزش 256 میلیارد 
ری��ال مورد مبادله قرار گرفت 
ک��ه نماد ش��رکت کش��ت و 
صنعت ش��هداب ناب خراسان 
ب��ا معامله 11 میلیون س��هم 
نم��اد  و  حج��م  بالاتری��ن 
توسعه  سرمایه‌گذاری  شرکت 
و عم��ران اس��تان کرم��ان با 
خریدوفروش 27میلیارد ریال 
بیشترین ارزش معاملات را از 
آن خود کردند. همچنین نماد 
معاملاتی شرکت آهن و فولاد 
ارفع با توجه به ارائه اطلاعات 
پیش‌بینی سال مالی 1395 و 
نماد معاملاتی شرکت مجتمع 
مع��ادن م��س تکن��ار پس از 
عموم��ی  مجم��ع  برگ��زاری 
فوق‌الع��اده  به‌ط��ور  ع��ادی 
صاحبان س��هام، با محدودیت 
دامنه نوس��ان قیمت تا سقف 
50درصد بازگش��ایی ش��دند. 
رص��د نماده��ای تاثیر‌گذار بر 
آیفک��س نیز نش��ان می‌دهد 
دو نماد از گروه پتروشیمی‌ها 
ش��امل »زاگرس« و »مارون« 
در حالی بیشترین تاثیر مثبت 
بر ش��اخص کل فراب��ورس تا 
س��طح س��ه واحد را ب��ه جا 
گذاش��تند که نم��اد »هرمز« 
از گروه فلزات اساس��ی کمتر 
از نی��م واح��د تاثی��ر منف��ی 
بیش��تر  رش��د  از  و  داش��ت 
آیفک��س جلوگی��ری کرد. در 
ب��ازار ش��رکت‌های کوچ��ک 
و متوس��ط نی��ز 100 ه��زار 
س��هم »ش��گامرن« به ارزش 
5 میلیارد ری��ال مورد مبادله 
قرار گرفت که با رشد قیمتی 
س��هام ش��رکت پتروصنع��ت 

گامرون همراه بود. 

در روز کاهش 6 پله‌ای نماگر بورس، شاخص کل فرابورس 7 واحد رشد کرد

صدر‌نشینی گروه خودرو در بورس

ه��ر چند ب��ازار س��هام هفته 
گذش��ته در پی بازگش��ایی نماد 
بان��ک ملت با بیش از هزار واحد 
افت مواجه ش��د، اما کارشناسان 
می‌کنن��د  پیش‌بین��ی  ب��ورس 
ب��ا بازگش��ایی نم��اد بانک‌های 
صادرات و تجارت ش��اخص‌های 
ب��ورس دوب��اره رون��د نزولی به 
خود بگیرند، اما ای��ن بار میزان 
اف��ت کمت��ر خواه��د ب��ود. به 
با مطرح ش��دن  ایبِنا،  گ��زارش 
بحث ش��فافیت‌های صورت‌های 
مال��ی )IFRS( از س��وی بانک 
مرک��زی، نماد بانک‌ه��ا در بازار 
س��هام نزدیک به یک سال بسته 
ش��ده بود اما طی روزهای اخیر 
با ارائه صورت‌ه��ای مالی جدید 
و ش��فاف این بانک‌ها، نماد بانک 
ملت در هفته گذشته بازگشایی 
شد و قرار اس��ت نماد بانک‌های 
تجارت و ص��ادرات نیز در هفته 
جاری باز ش��ود. حال این سوال 
مطرح است که بازگشایی مجدد 
نماد ای��ن بانک‌ها چه تاثیری بر 

بازار سهام خواهد داشت. 

شفاف‌سازی، اقدامی مناسب 
در جهت منافع سهامداران

فردی��ن  راس��تا  همی��ن  در 
بازار سهام  آقابزرگی کارش��ناس 
درباره تاثیر بازگش��ایی این س��ه 
نماد بانکی در بازار س��هام، گفت: 
با توجه ب��ه مقررات و سیس��تم 
نظارت��ی ک��ه مجموع��ه بان��ک 
مرکزی و س��ازمان بورس دارند، 
شفاف‌س��ازی صورت‌ه��ای مالی 
راهکار مناسبی برای ارتقای این 
بازار اس��ت. وی با اشاره به اینکه 
ای��ن شفاف‌س��ازی ریس��ک‌های 
ناش��ی از ارائ��ه صورت‌های مالی 
را برط��رف ک��رده، ادام��ه داد: از 
طرف��ی فعالان ب��ازار باید به این 
نکته توجه داش��ته باشند که این 
اصلاحات تنها برای یک س��ال و 
یک مقطع به ای��ن صورت انجام 
ش��ده اس��ت. آقابزرگی در ادامه 
بیان ک��رد: تم��ام تعدیلات لازم 
مبن��ی بر اصلاح و شفاف‌س��ازی 
صورت‌های س��ود و زیان بانک‌ها 
در ای��ن رون��د تاثیر‌گ��ذار بوده و 
برای س��نوات آتی تکرار نخواهد 

ش��د. این کارش��ناس بازار سهام 
در این باره توضیح داد: این اقدام 
هرچند ک��ه افت ش��اخص را به 
همراه داش��ته، اما به دلیل اینکه 
در جهت شفاف‌سازی انجام شده، 
اقدامی مناس��ب در جهت منافع 
س��هامداران بوده است. آقابزرگی 
افزود: اگر بخواهیم این رویکرد را 
از ابعاد مختلف مورد بررسی قرار 
دهیم بای��د بگوییم که مقام ناظر 
دغدغه‌های��ی در جهت مصالح و 
منافع سهامداران تمام شرکت‌ها 
داش��ته‌اند و حرکت شایس��ته‌ای 
انج��ام گرفت��ه اس��ت بنابرای��ن 
باشند  باید خوش��حال  ذی‌نفعان 
که مقام ناظر این ریزبینی و دقت 

را در انجام امور دارد. 

تغییرات نباید به‌صورت آنی 
رخ دهد

همچنین امیر افسر یکی دیگر 
از کارشناس��ان بازار سهام گفت: 
بازگش��ایی نماد بانکی‌ها به‌ویژه 
نماد بانک‌های مل��ت، تجارت و 
صادرات تجربه‌ای ارزشمند است 
اگر چه بازگش��ایی نم��اد بانک 
مل��ت با کاه��ش قاب��ل توجهی 
مواجه ش��د. وی اف��زود: کاهش 

ارزش س��هم بانک مل��ت از ۹۶ 
هزار و ۵۰۰ میلیارد ریال به ۶۰ 
ه��زار و ۳۰۰ میلیارد ریال باعث 
شد حدود ۳۶ هزار میلیارد ریال 
ارزش ب��ازار کاهش یابد. افس��ر 
درباره دلی��ل کاهش ارزش بازار 
بانک ملت گفت: دلیل عمده این 
موضوع کاهش س��ودآوری بانک 
ملت با تغییر ش��یوه گزارشگری 
صورت‌ه��ای مالی در پ��ی الزام 
بان��ک مرکزی در ای��ن باره بوده 
اس��ت. این کارشناس بازار سهام 
درب��اره پیش‌بینی خ��ود از روند 
بازگشایی س��هام بانک تجارت و 
پیش‌بینی  داد:  ادام��ه  صادرات، 
تجارت  بانک‌های  می‌شود سهام 
و صادرات اگرچه ارزش��ی کمتر 
از بانک ملت دارند اما به نس��بت 
ارزش بازار باز هم ارزش��ی بالاتر 
دارن��د. وی افزود: بدیهی اس��ت 
ش��فافیت در بازار سهام باید روز 
به روز افزایش یابد و این ش��یوه 
گزارش��گری نوع��ی از افزای��ش 
شفافیت اس��ت اما این تغییرات 
نباید به‌صورت آنی رخ دهد. زیرا 
طی چند سال اخیر مقادیری در 
صورت‌ه��ای مال��ی بانک ذخیره 
ش��ده و مربوط به حوادث است 

که طی چند سال اخیر رخ داده 
و باید در همان سال‌ها این رویه 
اعمال می‌شد تا به‌صورت یک‌جا 
برای صورت‌های مالی مش��کلی 
ایج��اد نکن��د. افس��ر، مهم‌ترین 
س��رمایه موج��ود در ب��ورس را 
اعتم��اد م��ردم دانس��ت و ادامه 
داد: اگ��ر اعتم��اد مردم نس��بت 
به صورت‌های مال��ی و مدیرانی 
که صورت‌ه��ای مالی را گزارش 
کرده‌ان��د کاهش یابد ب��ا تزلزل 
در اعتم��اد مردم به بازار س��هام 
مواج��ه خواهیم ش��د در نتیجه 
تامین مالی بانک‌ها از بازار سهام 
با مش��کل مواجه می‌شود و این 
رویک��رد در بلند‌م��دت ب��ه نفع 

اقتصاد کشور نیست. 

فرار سرمایه‌ها از بازار سهام
حامد س��تاک، یک��ی دیگر از 
کارشناس��ان بازار س��هام نیز در 
این ب��اره گفت: س��هام بانک‌ها 
به‌صورت س��نتی در بازار س��هام 
همواره س��هم‌های قابل اتکا و به 
دور از نوسانات قابل ملاحظه‌ای 
بوده اس��ت و به نوعی سهام‌های 
قدیمی که مربوط به ش��رکت‌ها 
و بانک‌های بزرگ اس��ت، نقش 

تعیین‌کننده و پررنگی در اعتبار 
بازار سهام دارند. این کارشناس 
بازار س��هام ادامه داد: بس��یاری 
از کارشناس��ان و فع��الان ب��ازار 
س��هام برای اف��راد زی��ان گریز 
و کس��انی ک��ه فرص��ت و دانش 
کاف��ی برای فعالیت مس��تقیم و 
روزانه در بورس ندارند، پیشنهاد 
س��هم‌های  از  ک��ه  می‌کردن��د 
بانکی و ش��رکت‌های ب��زرگ را 
به دلیل ریسک بس��یار کم آنها 
ب��رای فعالی��ت انتخ��اب کنند. 
وی با اش��اره به اینکه متاسفانه 
در اتفاق��ات اخیر فق��ط مالکان 
بانک‌ه��ا که اعم از س��هامداران 
خرد و کلان هس��تند ضرر قابل 
توجهی کرده‌ان��د، گفت: در بین 
س��هامداران  بانک‌ه��ا،  مال��کان 
خرد ک��ه بس��یاری از آنها مایل 
به دریافت س��ود ثاب��ت نبودند 
و ترجی��ح می‌دادند ک��ه با ورود 
ب��ه چرخ��ه اقتص��ادی از طریق 
مالکی��ت س��هم‌های بانک��ی به 
اقتصادی کشورش��ان  وضعی��ت 
کمک کنند ضرر اصلی را تحمل 
بازار  کارش��ناس  این  کرده‌ان��د. 
سهام در این باره توضیح داد: از 
آنجا که سهامداران عمده بانک‌ها 
ب��ا مدیری��ت، رابط��ه بلند‌مدتی 
دارند بنابراین قیمت س��هام در 
تابلوی بورس ب��رای آنها معنا و 
مفهوم��ی که برای س��هامداران 
خ��رد دارد نخواهد داش��ت. وی 
افزود: از طرفی دیگر افرادی که 
هیچ رابطه مالکیتی و سهامداری 
با بانک‌ها نداش��ته‌اند س��ودهای 
سپرده‌ای خود را به‌صورت کامل 
دریاف��ت کرده‌ان��د و در صورت 
ورشکس��ته ش��دن هر بانکی نیز 
دریافت س��پرده‌های آنها منتقل 
ب��ه بان��ک دیگ��ری می‌ش��ود و 
تح��ت هیچ ش��رایطی آنها زیان 
پای��ان  در  س��تاک  نمی‌کنن��د. 
تاکید ک��رد: این رویک��رد قطعا 
به نفع اقتصاد کش��ور نبوده و در 
بلند‌مدت و کوتاه‌مدت باعث فرار 
سرمایه‌ها از بازار سهام می‌شود. 
یادآور می‌ش��ود، قرار است نماد 
بانک‌های ص��ادرات و تجارت در 
هفته جاری در تالار شیش��ه‌ای 

بازگشایی شوند. 

واکنش کارشناسان بازار سهام به بازگشایی نماد بانک‌ها

نگاه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

س��خت آژند در حالی عنوان نخست جدول بیشترین 
درصد افزایش را از آن خود کرد که تامین ماسه ریخته 

گری در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.
  

درصد نوسانقیمتنام شرکت
3,8047.46ثاژن

2,9835كماسه
2,2905خچرخش

3,8074.99غشان
4,4214.99حپترو
1,5724.94ثامان

8134.9پلاسك

 بیشترین درصد کاهش
ایران یاساتایرورابر صدر نشین جدول بیشترین درصد 
کاهش ش��د. توسعه شهری توس گستر در رده دوم این 
گروه ایستاد و صنایع شیمیایی سینا هم در میان سهم 

هایی با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)14.94(1,811پاسا
)4.99(2,343وتوس
)4.85(12,565شسينا
)4.26(2,202پسهند
)4.24(2,552خموتور
)4.23(6,478بنيرو
)4.01(4,328لپارس

 پرمعامله ترین سهم
ح��ق تقدم پارس خ��ودرو پرمعامله ترین س��هم بازار 
بورس شناخته شد. سایپا در رده دوم این گروه ایستاد. 
حق تقدم س��رمایه گذاری مس��کن هم در رده های بالا 

قرار گرفت. 
تعداد دفعهقیمتنام

183.762 52خپارسح

45.461 1117خساپا
42.615 9ثمسكنح
24.876 1143وبملت
20.005 211ورناح
17.724 2818خودرو
16.402 848خزاميا

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را سایپا به 
خود اختصاص داد و ایران خودرو رتبه دوم را به دس��ت 
آورد. بان��ک ملت هم در بالای جدول بیش��ترین ارزش 

معاملات قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام

50.799 1117خساپا
49.944 2818خودرو
28.442 1143وبملت
26.886 1951فملي
22.274 15200كبافق
21.321 11520بترانس

20.333 15079آپ

بیشترین سهام معامله شده
حق تقدم پارس خودرو در حالی رتبه نخست جدول 
بیشترین س��هام معامله شده را به دست آورد که سایپا 
در این گروه دوم ش��د و بانک ملت در رتبه س��وم قرار 

گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

524151خپارسح
11172433خساپا
11431754وبملت
28181335خودرو
8481072خزامیا
869913خپارس
897891وساپا

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
لنت ترمز ایران به دست آورد. کاشی سعدی در جایگاه 

بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

25832583خلنت
17781778کسعدی
30821541خمحور
2888963سصوفی
848848خزامیا
2446815شیراز
1928386کاذر

P/E کمترین نسبت
روز گذشته سرمایه گذاری خوارزمی در صدر جدول 
کمترین نسبت P/E ایستاد. سرمایه گذاری اعتبار ایران 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد. 

P/Eقیمتنام شرکت
7752.07وخارزم
11262.09واعتبار
10043.01پردیس
34173.05پتایر
17893.39وبانک
10353.92وسینا
12104.03ورنا

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

توقف تولید مسکن در مناطق 
دارای مازاد تولید

مدیرکل دفتر برنامه‌ریزی و اقتصاد مسکن با اشاره 
به رشد حدود ۹ درصدی معاملات مسکن در ۹ ماهه 
نخست سال ۹۵ نس��بت به سال ۹۴ و متوقف‌شدن 
رش��د منفی صدور پروانه‌های س��اختمانی، علاوه بر 
تاکی��د بر آغاز رون��ق در بازار معاملات مس��کن، از 
تدوین برنامه حمایت��ی در بافت‌های ناکارآمد برای 
گروه‌های کم‌درآمد خبر داد. به گزارش پایگاه خبری 
وزارت راه و شهرسازی، علی چگنی درباره آخرین آمار 
بازار معاملات مس��کن در ۹ ماهه نخست سال جاری 
)۹۵( نس��بت به ۹ ماهه سال گذش��ته گفت: در ارایه 
آمار بازار مس��کن، تولید، تقاضا، عرضه، خرید و فروش 
و اجاره همگی دخیل هس��تند و توجه صرف به كيي 
از ابعاد يا ش��اخص‌هاي اين بخش ب��ه منظور ارزيابي 
وضعيت بازار مي‌تواند گمراه كننده باشد. چگنی تصریح 
کرد: روند سرمایه‌گذاری در ساختمان‌های شروع شده، 
مثبت ش��ده اس��ت. علاوه ب��ر آن رش��د منفی صدور 
پروانه‌های ساختمانی متوقف شده که این شاخص‌های 
پیش‌نگر نش��ان‌دهنده پيش رونق در ب��ازار معاملات 
مس��کن هس��تند. به گفته وی، از نظر معاملات نیز، 
تعداد معاملات در ۹ ماهه نخس��ت سال ۹۵ نسبت 
به مدت مشابه سال گذشته، حدود ۹ درصد افزایش 

پیدا کرده و قیمت‌ها نیز از سکون خارج شده‌اند.
چگنی ب��ا تاکید ب��ر آنک��ه مجموع��ه وزارت راه و 
شهرس��ازی تلاش می‌کند تا افزایش قیم��ت در بازار 
مس��کن به وجود نیاید، از تعادل در بازار به عنوان راز 
موفقیت بازار مس��کن ی��اد کرد و اف��زود: علاقمند به 
افزایش قیمت‌ها در بازار مس��کن نیستیم، اما باید در 
بازار تعادل برقرار باشد. تعادل در بازار بدان معناست که 
اگر  تغييرات قیمت کالایی در بازار خیلی کمتر از تورم 
باش��د، تولید از آن فضا رخت برمی‌بندد و سرمایه‌گذار 
برای تولید پا پیش نمی‌گذارد، زیرا متحمل ضرر خواهد 
شد. وی تاکید کرد: رشد ۸ تا ۹ درصدی معاملات در ۹ 
ماهه نخست سال ۹۵ نسبت به سال گذشته در حالی 

رخ داده که شوک قیمتی را شاهد نبوده‌ایم.
چگن��ی از نظ��ر ش��اخص‌های ارزش اف��زوده نیز 
تحلیل خود از بازار مس��کن را این‌گونه تشریح کرد: 
از نظر شاخص ارزش‌افزوده، در ۳ ماهه نخست سال 
۹۵ با رشد منفي مواجه بوده‌ايم. در ۳ ماهه تابستان 
مقدار منفی به شدت کاهش یافت که کاهش مقدار 
منفی در ارزش افزوده بهبود تولید را نشان می‌دهد.

چگنی با اشاره به اینکه در مناطقی مازاد تولید مسکن 
وج��ود دارد، گف��ت: در جاهایی که مازاد تولی��د داریم، 
سياست ساخت دنبال نمي‌شود. در بافت ‌ناکارآمد شهري 
و در مناطقی برای گروه‌های کم‌درآمد برنامه‌هایی درحال 
تدوین است، تا هم از حوزه‌های تقاضا و هم از حوزه‌های 
عرض��ه و تولید حمایت ش��ود و بتوانیم از این طریق نیز 
جه��ش و تحرک در بافت ناکارآمد را انجام دهیم و رونق 

را تسهيل کنیم.را تسهيل نمايد.

ورو‌د دومین ایرباس به ناوگان ‌هما از‌ 
اسفند‌ماه

دومین ایرباس از سری قرارداد‌‌های ایران‌ایر با کمپانی 
EP- 200 و رجیستر-A330 سازنده ایرباس، با مدل

IJA مقرر شده است ۱۸ فوریه تحویل ایران‌ایر شود.
ب��ه گزارش فارس، پس از آنکه یکی از ش��رکت‌های 
هواپیمایی طرف قرارداد کمپانی ایرباس، موفق نشد از 
نظر تأمین مالی، قرارداد خود را با این کمپانی تکمیل 
کند )لغو سفارش هواپیمایی اویانکای برزیل(، مقرر شد 
فعلًا آن دو فروند که سفارش و آماده شده است، تحویل 

ایران‌ایر شود.
یکی از دو فرون��د هواپیماهای مذکور، ایرباس 321 
بود که روز 22 دی‌ماه امس��ال در فرانسه تحویل هما 
شد و روز 23 دی‌‌ماه توسط خلبانان ایرانی وارد مهرآباد 

شد و رسما‌ به ناوگان ایران‌ایر پیوست. 
-A330 حال مقرر شده است دومین ایرباس با مدل

200 و رجیس��تر EP-IJA احتمالاً در 18 فوریه )29 
بهمن‌ماه( در فرانسه تحویل هما شود.

این‌ هواپیمای A330 بر اس��اس س��فارش شرکت 
اویانکای برزیل س��اخته شده است و قرار بود از طریق 
فرودگاه تروئل اس��پانیا به برزیل منتقل شود اما قبل 
از تحویل نهایی، لغو سفارش ‌می‌شود. بنابراین گزارش 
ایرباس 330 یک هواپیمای جت مسافربری پهن‌پیکر 
‌‌اس��ت که توانایی جابه‌جایی تعداد زیادی مسافر را در 
کابینی بس��یار بی ص��دا و راح��ت‌، دارد؛ این هواپیما 
در دس��ته بندی پرنده‌های پهن پیک��ر و دوربرد قرار 
می‌گیرد، کاربرد آن بیش��تر در ‌سفرهای بین‌المللی و 

مسافت‌های طولانی است.
 ا‌یرباس 330 در دو مدل 330 س��ری 200 و 330 
سری 300 تولید می‌شود. قابلیت صفحه نمایش برای 
هر صندلی و چک کردن ایمیل و تلفن همراه از طریق 
ماهواره را دارد.س��اخت ایرباس‌ 330 از س��ال 1987 
میلادی آغاز ش��د و نخستین بار در دوم نوامبر 1992 

به پرواز درآمد.
ایرباس‌ 330 از س��ری 200 قادر است در دو کلاس 
تجاری و عادی تا 246 سرنشین را حمل کند که البته 
ظرفیت هواپیما بسته به چیدمان صندلی متغیر است.  
حداکثر وزن برخواس��ت ای��ن هواپیما 242 تن بوده و 
مخازن س��وخت آن گنجایش 139090 لیتر سوخت 
ج��ت را دارند. این هواپیما م��ی تواند 13 هزار و 450 
کیلومت��ر را ب��دون توقف با س��رعت 870 کیلومتر بر 

ساعت طی کند. 
قیمت این هواپیما بر اس��اس لیس��ت اعلام شده از 
س��وی ایرباس 231.5 میلیون دلار است که مسئولان‌ 
دولت مدعی هستند این هواپیماها را با ارقامی پایین‌تر 

و اخذ تخفیف، دریافت کرده‌اند.
مدیرعام��ل ایران‌ایر پیش از این در این‌باره به فارس 
گفته بود: امیدواریم تا قبل از نوروز 1396 چند فروند از 
هواپیماهای قرارداد ایرباس با ایران‌ایر تحویل هواپیمایی 

جمهوری اسلامی ایران شود.

عمران

فض��اي  ري��زي  برنام��ه   
ترکيب  ترانزيت،  ايس��تگاه‌هاي 
کاربري زمين و احداث مجتمع 
ه��اي ايس��تگاهي س��ه هدف 
عمده‌ای است که در طول سال 
های گذشته مدیران شهری در 
بس��یاری از کش��ورهای توسعه 
یافته جهان تلاش کرده‌اند برای 
رسیدن به آن برنامه ریزی کنند، 
اهدافی که تحقق‌شان از یک سو 
می‌تواند به کاه��ش قابل توجه 
مصرف س��وخت منجر شود و از 
سوی دیگر حمل و نقل عمومی 
را از س��اختار س��نتی به مدلی 
هوشمند و کاربردی بدل می‌کند.

آلودگی هوا در طول سال‌های 
گذشته به عنوان معضلی جدی 
در بسیاری از ش��هرهای ایران 
مطرح بوده و هرچند از س��وی 
نهادهای ذی ربط تلاش ش��ده 
لااقل چ��اره‌ای ب��رای برطرف 
کردن معضلات در کوتاه مدت 
فراهم شود، اما همچنان سال به 
سال به تعداد روزهایی که هوا 
در شهرهای بزرگ ایران آلوده 

است افزوده می‌شود.
عبور از این ش��رایط س��خت 
قطعا نی��از به تغییر رویه جدی 
در حمل و نقل درون ش��هری 
و حت��ی ب��رون ش��هری دارد. 
ب��ا وج��ود آنکه خط��وط مترو 
الس��یر  اتوبوس‌های س��ریع  و 
ش��هری در تهران رش��د قابل 
توجهی را در طول س��ال‌های 
گذشته تجربه کرده‌اند اما هنوز 
آنچه رقم خ��ورده با اهداف در 
نظ��ر گرفت��ه ش��ده فاصله‌ای 
طولان��ی دارد و اصل��ی تری��ن 
نشانه در اثبات این فاصله قطعا 
ترجیح بخ��ش قابل توجهی از 
شهروندان در استفاده از وسایل 

نقلیه شخصی است.
برای عبور از این فضا طرحی 
در ش��هرهای مختل��ف جهان 
در دس��تور کار قرار گرفته که 

از آن به TOD یاد می‌ش��ود. 
این سیس��تم که تلاشی جدی 
برای ترکیب زندگی ش��هری با 
شیوه‌های مختلف حمل و نقل 
دارد در ای��ران نی��ز در رابطه با 
برخی از ایس��تگاه‌های مترو به 
کار گرفته شده و صحبت از به 
کار گیری آن در دیگر بخش ها 

وجود دارد.
اساس شیوه TOD روی دو 
محور مجزا ق��رار دارد. موضوع 
نخس��ت ب��ه محوری��ت یافتن 
سیستم حمل و نقل عمومی در 
تراکم جمعیت اختصاص دارد. 
در صورت��ی که ایس��تگاه‌های 
مترو و دیگر خط��وط حمل و 
نقل ش��هری در محیطی قرار 
گیرند ک��ه نزدیک ترین فاصله 
را تا محیط ه��ای پر جمعیت 
ش��هری داشته باش��ند، بخش 
قاب��ل توجه��ی از دغدغه‌های 
مردم در استفاده از این خطوط 
بر ط��رف خواهد ش��د. محور 
دیگر ای��ن تفکر به قرار گرفتن 
مراکز اقتص��ادی و فعال کردن 
س��رمایه گذاران در این حوزه  
ها منجر می‌ش��ود، شیوه‌هایی 
که از یک سو بخشی از توسعه 
حمل و نق��ل عمومی را تامین 
می کنند و از سوی دیگر تردد 
غیر الزامی در سطح شهر را به 

حداقل می‌رساند، موضوعی که 
ایران  امروز کلان‌شهرهای  نیاز 
است و ش��اید امکان گسترش 
آن بتواند انقلابی جدی در این 

عرصه به وجود آورد.
  راه آهن TOD را کلید 

زده است
قائ��م مقام ش��رکت راه آهن 
معتقد اس��ت با توج��ه به این 
که تجربه TOD در ایران جز 
مواردی محدود در مترو اجرایی 
نشده، امری زمان بر و حساس 
و دقیق خواهد بود و هرچند راه 
آهن اجرای آن را کلید زده اما 
این نیاز وج��ود دارد که صبر و 

تحمل کار اجرایی شود.
احم��د خدایی در گفت و گو 
ب��ا فرصت ام��روز تصریح کرد: 
یکی از کارهایی که شرکت راه 
آهن سال گذشته اجرایی کرده 
ورود ی��ک مش��اور بین المللی 
فرانس��وی به بحث باز طراحی 
ایستگاه های ریلی بود که یکی 
از اصلی‌تری��ن محوره��ای آن 
ورود ب��ه بحث TOD و جذب 
س��رمایه گ��ذاران لازم در این 

زمینه است.
ب��ه گفت��ه وی ای��ن موضوع 
تجربه‌ای جهانی و موفق اس��ت 
که تقریبا در تمامی ایستگاه‌های 
شهرهای توس��عه یافته اجرایی 

ش��ده و در ایران نی��ز می‌توان 
همین مس��یر را طی ک��رد. در 
حال حاضر ایس��تگاه تهران به 
عنوان طرح ابتدایی مطرح بوده 
اما در دیگر شهرها مانند اصفهان 
نیز ظرفیت بالایی وجود دارد. با 
جذب س��رمایه گذار و ورود به 
اجرای طرح‌هایی چون ساخت 
مراکز تجاری و رفاهی می‌توان 
انتظار داشت این برنامه در ایران 
نیز با قدرت و جدیت بیش��تری 

دنبال شود.
مرتضی دلخوش کارش��ناس 
در  نی��ز  اقتص��ادی  مس��ائل 
گفت و گو با فرص��ت امروز به 
برنامه ری��زی جدی  اهمی��ت 
در تغیی��ر رویکرد حمل و نقل 
شهری و حومه‌ای اشاره کرد و 
گفت:‌تجربه س��ال‌های گذشته 
ب��ه خوب��ی نش��ان داده اتکای 
صرف روی درصد رشد خطوط 
حمل و نقل بدون آنکه کارایی 
آنها ثابت ش��ده باشد نمی‌تواند 
کارایی خاصی پیدا کند و از این 
رو نیاز به یک انقلاب فکری در 
این زمینه و تغییرات ساختاری 

وجود دارد.
ب��ه گفت��ه وی ب��ا توجه به 
فضایی که پس از اجرای برجام 
در ایران ب��ه وجود آمده امکان 
آن وج��ود دارد که از تجربیات 

یافت��ه  توس��عه  کش��ورهای 
بهره‌گیری شود. کشوری مانند 
فرانسه که ایستگاه های حمل 
و نقل ش��هری را ب��ه جزئی از 
زندگی مردم تبدیل کرده یکی 
از بهترین نمونه هایی است که 
در این زمینه برای ایران کاربرد 

جدی خواهد داشت.
کن��ار  در  اف��زود:  دلخ��وش 
افزایش کمیت، در حوزه کیفی 
نیز بای��د اقدامات جدی صورت 
گیرد. اینکه خطوط حمل و نقل 
ما ظرفیت پایینی برای جابجایی 
مس��افر دارند یا با سرعت کمی 
در قیاس با نمونه های خارجی 
خود حرکت می‌کنند، قطعا در 
ارزیاب��ی های نهایی مردم در به 
کارگیری این شیوه نقشی مهم 

ایفا کرده است.
این کارشناس بهبود ساختار 
ابتدایی را مقدمه‌ای برای جذب 
سرمایه گذاران جدید عنوان کرد 
و گفت: وقتی اقبال نسبت به این 
شیوه‌ افزایش یابد، امکان سرمایه 
گ��ذاری جدی��د ب��رای بخ��ش 
خصوص��ی داخلی و خارجی نیز 
فراهم خواهد ش��د و در نتیجه 
طرح‌ه��ای توس��عه‌ای جدید با 
منابعی ساخته خواهند شد که 

دولت زیر بار آنها نرفته است.
هرچن��د هنوز حم��ل و نقل 
شهری در ایران فاصله‌ای جدی 
ب��ا اهداف��ی دارد ک��ه در طول 
سال‌های گذش��ته مطرح بوده 
و این امر مس��ائل و مشکلاتی 
اساسی در این زمینه به وجود 
آورده است اما گام‌های ابتدایی 
که در ایستگاه‌های مترو تهران 
برداش��ته ش��ده و از یک س��و 
خدمات را به تراکم شهر اضافه 
کرده و از س��وی دیگر راه را بر 
مراکز اقتصادی گش��وده است، 
مسیری اس��ت که می‌تواند در 
دیگر حوزه‌ها نیز پیگیری شود 
و آنچه به حمل و نقل هوشمند 
مش��هور اس��ت را به شهرهای 

ایران وارد کند.

کاهش محوریت وسایل شخصی، ترکیب سکونت و ایستگاه

حمل و نقل هوشمند شهرهای ایران را متحول می‌کند
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نمره ی کامل Euro NCAP به ولوو
سبقت ولوویی‌ها از فورد موستانگ

نخس��تین  نتای��ج   Euro NCAP مؤسس��ه  
تس��ت‌های خود در س��ال جدید میلادی را منتشر 
ساخت. موس��تانگ، مدل افس��انه‌ای کمپانی فورد، 
تنها موفق به کس��ب دو ستاره از یورو انِ سی‌ای پی 
ش��د و این در حالی است که خودرو‌های ولوو سنگ 

تمام گذاشتند. 
 Euro NCAP  به گزارش خودروکار، مؤسس��ه
نتای��ج نخس��تین تس��ت‌های خود در س��ال جدید 
میلادی را منتش��ر س��اخت اس��ت که براساس این 
نتای��ج خودرو‌های کمپانی ولوو پنج س��تاره و مدل 
معروف فورد موستانگ تنها موفق به کسب 2 ستاره 

از مجموع 5 ستاره شده است. 
علاوه بر مدل موستانگ از کمپانی فورد، مدل‌های 
S90 و V90 از کمپانی ولوو نیز در این تس��ت مورد 

بررسی قرار گرفته‌اند. 
نتایج تست‌های مؤسس��ه Euro NCAP نشان 
می‌ده��د ک��ه در واقع برای راننده و سرنش��ینان در 
م��دل فورد موس��تانگ، امنیت جانی بس��یار بالایی 
وجود ندارد. دلیل کس��ب چنین امنی��ت پایینی از 
Euro NCAP نیز عدم کس��ب امتیاز‌های مربوط 
به برخی از سیستم‌های ایمنی فعال و غیر‌فعال این 

خودروست. 
برخ�الف موس��تانگ، مدل‌ه��ای S90 و V90 از 
نخستین خودروهایی به حساب می‌آیند که موفق به 
کس��ب امتیاز کامل از مؤسسه  Euro NCAP در 
سال جدید میلادی شده‌اند. البته اشاره به این نکته 
خالی از لطف نیس��ت که امنی��ت بالای خودرو‌های 
کمپانی سوئدی ولوو همیش��ه زبان زد عام و خاص 
بوده اس��ت و در دهه  اخیر، همیشه عنوان امن‌ترین 
خودرو‌ه��ا به محص��ولات این کمپانی نس��بت داده 

می‌شود. 
 European مخف��ف عب��ارت Euro NCAP 
New Car Assessment Programme و به 
معنی برنام��ه ارزیابی خودروهای جدیدی اروپایی و 
برنامه ارزیابی عملکرد ایمنی خودروهایی اس��ت که 

در قاره اروپا تولید یا مورد استفاده قرار می‌گیرند. 
این برنامه از س��ال 1997 کار خود را در بروکسل 
بلژیک و با پش��تیبانی آزمایش��گاه تحقیقات ترابری 
که زیر نظر وزارت تراب��ری بریتانیا فعالیت می‌کند، 
آغاز کرد. این برنامه را اغلب کشورهای اتحادیه اروپا 
پش��تیبانی می‌کنن��د و نتایج بررس��ی‌های آن مورد 

تأیید اتحادیه اروپاست. 

آئودی R8 2017 قیمت گذاری شد
قیمت م��دل جدید آئودی R8 که در نمایش��گاه 
خودروی 2016 نیویورک به صورت رسمی رونمایی 

شده بود، در ایالات متحده امریکا مشخص شد.
به گزارش خودروکار، فروش مدل جدید آئودی 
تحت نام AUDI R8 2017 با برچس��ب قیمت 
175 هزار دلاری در نمایندگی های مجاز فروش 
محص��ولات آئ��ودی در ایالات متحده آغاز ش��ده 

است.
آئ��ودی R8 2017 از پیش��رانه ای 10 س��یلندر 
دارای حج��م 5.2 لیتر بهره می برد که به لطف این 
پیش��رانه، قادر به تولید قدرتی 540 اسب بخاری و 
گش��تاوری 540 نیوتون متری اس��ت. مدل 2017 
آئودی R8 به لطف چنین پیش��رانه ای قوی ، دارای 
بیش��ینه سرعت 319 کیلومتر بر ساعت است و تنها 
ظ��رف مدت 3.5 ثانیه از حالت س��کون به س��رعت 

100 کیلومتر بر ساعت می رسد.
AUDI R8 2017 نسبت به سری 2016 خود، 
با 97 کیلوگ��رم کاهش وزن همراه بوده و همچنین 
در این مدل به سبب تغییرات ایجاد شده در سقف، 
انعکاس آکوس��تیک موتور یا به عبارت دیگر، صدای 
موتور، به داخل کابین نس��بت به سابق بهبود یافته 

است.
در داخل کابین خودرو، این صفحه نمایش 12.3 
اینچی از نوع Virtual Cockpit اس��ت که بیش 
از س��ایر بخش ها جلب توجه می کند. در کنار این 
صفح��ه نمایش عریض،  Audi Connect ،اتصال 
به ش��بکه اینترنت 4G LTE  را برای سرنش��ینان 
فراهم آورده است و به لطف سیستم صوتی سیستم 
صوت��ی Bang & Olufsen ، پخش موس��یقی با 

بالاترین کیفیت ممکن نیز مهیا شده است.

بین‌الملل

7 خودرو

ح��دود دو هفت��ه پیش بود ک��ه روزنامه  
»فرص��ت ام��روز« در اینفوگراف��ی  »میوه 
برجام روی درخت خودروسازان« از نهایی 
شدن قرارداد بنز و ایران خودرو خبر داد و 
در نهای��ت ابتدای هفته جاری هاش��م یکه 
زارع، مدیرعامل گروه صنعتی ایران خودرو، 

این خبر را تأیید کرد. 
26 دی ماه س��ال گذشته بود که مدیران 
ارشد بنز، درس��ت در روزهای نخست آغاز 
اجرای��ی ش��دن برجام با جت ش��خصی به 
ای��ران آمدن��د تا با آبی‌ها ج��اده مخصوص 
ب��رای از س��رگیری همکاری‌ها پ��ای میز 
مذاکره بنش��ینند. حاصل سفر قدیمی‌ترین 
ش��ریک تجاری س��از ایران، امضای تفاهم 
نام��ه برای تولید س��الانه 9 هزار دس��تگاه 
خ��ودروی تجاری با ایران خودرو دیزل و از 
سرگیری واردات رسمی محصولات سواری 
این ش��رکت از طریق ش��رکت ستاره ایران  
)ش��رکت زیرمجموعه ایران خ��ودرو( بود. 
همچنین این دو ش��رکت، تفاه��م نامه‌ای 
هم برای تأسیس یک شرکت خدمات پس 
از فروش مش��ترک به امضا رس��انند. اما با 
گذشت یک‌سال از امضای این تفاهم نامه‌ها 
همچنان خبری از امضای رس��می قرارداد 
برای اجرایی شدن مفاد تفاهم نامه‌ها قبلی 
نبود تا اینکه درس��ت در آستانه یک‌سالگی 
برجام، خبر از نهایی ش��دن قرارداد مذکور 

رسید. 
در همین راس��تا، یکه زارع روز شنبه در 
جمع خبرنگاران از نهایی شدن پنج قرارداد 
همکاری میان ایران خودرو و بنز خبر داد و 
اعلام جزییات آن را به زمان دیگری موکول 
کرد. اما پنج قرارداد مشترک میان آبی‌های 
جاده مخص��وص و جنتلمن‌های آلمانی در 

چه حوزه‌هایی است؟ 
پیگیری‌های خبرن��گار  »فرصت امروز« 
نش��ان می‌ده��د که ای��ن دو ش��رکت در 
حوزه‌ه��ای س��رمایه‌گذاری ب��رای تولی��د 
کامیون و کش��نده، س��رمایه‌گذاری مجدد 
تولی��د موت��ور با ای��دم، خدم��ات پس از 
فروش، تولی��د خودروی س��واری و تولید 
اتوبوس خواهد بود. همچنین ش��رکت بنز، 
موافق��ت ضمنی خود را ب��ا فروش اتوبوس 
ب��ه ای��ران اعلام ک��رده اس��ت. آنگونه که 

دست کم عنوان‌های پنج قرارداد مشترک 
این دو ش��رکت نش��ان می‌دهد، ستاره بنز 
می‌خواه��د ب��ا ق��درت در آس��مان جاده 
مخصوص بدرخش��د. اما ورود این س��تاره 
با این ش��کل ب��ه صنعت خ��ودروی ایران، 
چه اثری بر آین��ده صنعت خودروی ایران 

خواهد گذاشت؟ 
حس��ن کریمی س��نجری، کارش��ناس 
صنعت خودرو، در پاسخ به این پرسش به  
»فرصت امروز« می‌گوید:  »فروش سالانه 
ش��رکت بنز، بال��غ بر 127 میلی��ارد یورو 
اس��ت یعنی رقمی ح��دود دو برابر بودجه 

کشور. این شرکت دارای زیرمجموعه‌های 
بس��یار با تکنول��وژی بالا ب��وده و در تمام 
کلاس‌ه��ای خودروی��ی با ق��درت حضور 
دارد و از نظ��ر برن��د گرانتری��ن برند دنیا 
ب��وده و از نظ��ر کیفی��ت نی��ز در میان با 
اس��ت.  دنیا  کیفیت‌تری��ن خودروس��ازان 
بنز یکی از معتبرترین خودروس��ازان دنیا 
ب��وده و به تمام معنا، یک خودروس��از در 
کلاس جهانی است. بنابراین حضور چنین 
ش��رکتی در ایران می‌تواند ثمرات بسیاری 
را ب��رای صنعت خ��ودروی ایران داش��ته 

باشد.«

او ادام��ه می‌ده��د: »البت��ه آلمانی‌ها به 
راحت��ی تکنولوژی‌ه��ای خودش��ان را ب��ه 
ش��رکای خود واگذار نمی‌کنن��د اما در هر 
ص��ورت اگر بنز ب��ا تمام ت��وان در صنعت 
خ��ودروی ایران حضور پیدا کن��د و بتواند 
به‌عن��وان قدیمی‌تری��ن ش��ریک صنع��ت 
خودروی ایران، هم��ان برادری را بکند که 
تویوت��ا در ح��ق دانگ فنگ  )خودروس��از 
چینی( کرد، بدون ش��ک صنعت خودروی 
ایران متحول خواهد ش��د. زی��را بنز از نظر 
آموزش��ی و دانش فنی در س��طح اول دنیا 
قرار دارد و می‌تواند مس��یر توسعه را برای 

صنعت خودروی ما کوتاه کند اما همه این 
موارد مش��روط به این است که بنز با همه 

قدرت به ایران بیاید.«
فربد زاوه، کارش��ناس صنعت خودرو، اما 
ب��ه تأثیر حضور بنز در بخ��ش خودروهای 
تج��اری اش��اره می‌کن��د و در گفت‌وگو با  
»فرصت امروز« در این زمینه بیان می‌کند: 
»در ح��وزه خودروه��ای تج��اری، بخ��ش 
عمده‌ای از ناوگان ما محصولات مرس��دس 
بنز است که برای مصرف‌کننده این بخش، 
بازگش��ت بنز به صورت رسمی خبر خوبی 
اس��ت زیرا ش��رایط خدمات پس از فروش 
محص��ولات موجود بهتر خواهد ش��د و هم 
نوسازی ناوگان را به دنبال خواهد داشت.«

او درب��اره اینک��ه حض��ور بنز ب��ه انتقال 
تکنول��وژی می‌انجام��د، توضی��ح می‌دهد: 
»بنز یکی از قدیمی‌ترین ش��رکای صنعت 
خودروی ایران اس��ت اما شاید به دلیل کم 
کاری م��ا یا ع��دم تمایل بن��ز، دانش فنی 
خاصی از این شرکت به ایران منتقل نشده 
است. اگر از س��وی ایران دانش فنی طلب 
ش��ود، با اهرم فش��ار بازار می‌توان ش��اهد 

انتقال دانش فنی و تکنولوژی بود.”
زاوه درباره تولید خودروهای س��واری بنز 
در ای��ران، معتق��د اس��ت:»تولید خودروی 
س��واری بن��ز در ای��ران توجی��ه اقتصادی 
ن��دارد زیرا لزومی ندارد خودروی لوکس��ی 
مانن��د بن��ز در ایران تولید ش��ود و تیراژی 
در خودروهای س��واری در ای��ران نخواهد 
داشت. اما در حوزه خودروی تجاری حجم 
ب��ازار قابل توجهی در ایران دارد و حتی در 
دوره‌ای س��الی 10 هزار دستگاه خودروی 

تجاری در ایران فروخته است.«
مذاکرات بن��ز با ایران خ��ودرو، پیش از 
مذاکرات با خودروس��ازان فرانسوی شروع 
شد اما بس��یار دیرتر به نتیجه رسید. البته 
ش��اید دلیل تعلل در امضای این قرارداد و 
تعجیل در امضای قرارداد با خودروس��ازان 
ای��ن  متف��اوت  ش��رایط  را،  فرانس��وی 
خودروسازان دانست چرا که فرانسوی‌ها به 
بازار ایران نیاز داش��ته و در آن سوی ماجرا 
بن��ز دغدغه بازار ایران را نداش��ت. حالا اما 
اگر ط��ی این زمان طولانی منجر به حضور 
پرقدرت بنز در ایران ش��ود می‌تواند حضور 
این ستاره آلمانی را به‌عنوان ستاره شانس 

صنعت خودروی ایران تلقی کرد. 

جزییات قرارداد جنتلمن‌های آلمانی با ایران خودرو

استارت پرقدرت بنز در جاده مخصوص

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

عسل داداشلو
dadashloo@gmail.com

دوشنبه
11 بهمن 1395

شماره 711

خسروتاج اعلام کرد
 واردات خودرو و کالاهای سرمایه‌ای

فقط از طریق نمایندگی رسمی
رئیس سازمان توسعه تجارت اعلام کرد که کلیه ماشین‌آلات صنعتی، خودروها 
و کالاهای سرمایه‌ای که وارد می‌شوند باید از طریق نمایندگی رسمی انجام شود 

و مراکز خدمات پس از فروش آنها نیز در کشور موجود باشند.
به گزارش ایس��نا، مجتبی خسروتاج در حاش��یه مراسم جشنواره برندهای برتر 
ایران��ی در م��ورد آخرین وضعیت نمایندگی‌های فروش خ��ودرو اظهار کرد: طبق 
قانون، ماش��ین‌آلات صنعتی، خودرو و کلیه کالاهای س��رمایه‌ای که وارد کش��ور 
می‌ش��وند، باید طبق م��اده 4 قانون حمایت از حقوق مصرف‌کنندگان بر اس��اس 
نمایندگی‌های رس��می انجام ش��ود و مراکز رس��می خدمات پس از فروش را نیز 
داش��ته باشند.وی ادامه داد: در دوره‌ای که کشور تحریم بود، بسیاری از شرکت‌ها 
و س��ازندگان این نوع کالاها امکان این را نداش��تند که در ایران نمایندگی داشته 
باشند و این مسئله از طریق واسطه صورت می‌پذیرفت. اما پس از برجام، به کلیه 
ش��رکت‌ها اعلام شد که شرایط تحریم در ایران وجود ندارد و می‌توانند نسبت به 
اخذ نماینده رسمی از سازنده اصلی اقدام کنند. در همین راستا نیز مراکز خدمات 

پس از فروش را به وجود آورند.

تولید وانت کاهش یافت
دی ماه امسال تولید انواع وانت ۲۷.۵درصد کاهش یافت.  به گزارش ایسنا، در این مدت 
تولید انواع وانت در گروه صنعتی ایران‌خودرو با کاهش ۷۴.۵ درصدی همراه بوده و از 
۲۴۳۰ دستگاه در دی‌ماه سال گذشته به ۶۲۰ دستگاه رسید.  اما تولید انواع وانت در 
گروه خودروسازی سایپا به‌عنوان رقیب ایران خودرو با رشد ۱.۲ درصدی همراه بوده 
و از ۴۶۱۶ دستگاه در دی‌ماه 94 به ۴۶۷۱ دستگاه افزایش یافت.  در این مدت تولید 
انواع وانت در گروه بهمن نیز مانند ایران‌خودرو نزولی بوده و با کاهش ۴۱درصدی از 

۱۲۷۱ دستگاه در دی ماه سال گذشته به ۷۵۰دستگاه رسید. 



////////

*رحمت‌اله حافظی عضو ش��ورای ش��هر در تذکری در 
این ش��ورا از ش��هرداری و ش��هردار تهران خواست تا در 
کوتاه‌تری��ن زمان درباره چرایی ع��دم تخصیص اعتبارات 
مصوب ش��ورای ش��هر ته��ران درب��اره بودجه س��ازمان 

آتش‌نشانی توضیح دهد. 
او همچنین با دعوت از مردم به مراس��م تشییع از هیأت 
دولت درخواس��ت کرد که ساعات کار ادارات دولتی امروز با 
چند ساعت تأخیر آغاز شود تا شهروندان بتوانند در مراسم 
تشییع قهرمانان خود حضور یابند و از مقام آنها تجلیل کنند. 

*جلسه بررس��ی حادثه پلاسکو دیروز صبح به ریاست 
محمد نهاوندیان رئیس دفتر رئیس جمهور در ساختمان 
ریاس��ت جمهوری و حضور محمد باقر قالیباف - اعضای 
هیأت‌مدیره پلاس��کو - وزیر کار - وزیر راه و شهرس��ازی 
- دادستان تهران - رئیس بنیاد مستضعفان برگزار شد. 

* احمد مس��جد جامعی عضو اصلاح‌طلب شورای شهر 
تهارن از تش��کیل کمیته حقیقت یاب پلاسک با موافقت 
15 عضو این شورا خبر داد و گفت: از 25 عضو حاضر در 
جلس��ه ش��ورا، تنها 15 عضو این فوریت را امضا کردند و 

به دلیل کمبود وقت بررسی دوفوریت این طرح به جلسه 
بعد موکول شد. 

اسامی امضاء کنندگان عبارتند از: احمد مسجدجامعی، 
دبیر، ساعی، شیبانی، دوستی، تندگویان، حقانی، سرخو، 
س��الاری، ش��جاع‌پوریان، انصاری، حکیمی‌پور، دنیامالی، 

حافظی و مختاباد. 
این کمیته برای رس��یدگی به این فاجعه تشکیل شود 
ت��ا بتوانند ظ��رف مدت یک ماه با س��رعت و دقت کافی، 

گزارش‌های لازم را ارائه دهند. 

* س��خنگوی صدر اعظم آلمان نی��ز از این قانون انتقاد 
کرده گفته که آنگلا مرکل معتقد اس��ت حتی مبارزه لازم 
و قاطعانه با تروریسم هم نمی‌تواند این عمل را توجیه کند 
که به افرادی با س��ابقه و دین مش��خص به چشم مظنون 

نگاه کنیم. 
* محمد فرهادی وزیر علوم کش��ورمان نیز اعلام کرده 
که: ممانع��ت از ورود ایرانیان به آمریکا، کوچک‌ترین اثری 
در روند توس��عه علمی کشور ندارد. کش��ورهای آمریکا و 
انگلس��تان جزو کش��ورهای راهبردی در حوزه‌های علم و 
فناوری ایران نیس��تند و از این رو کوچک‌ترین نقش��ی در 

فرایند توسعه علمی کشور ایفا نمی‌کنند.

* دولت کویت اعلام کره که فرمان ترامپ را اجرا می‌کند 
و درمورد ممنوعیت ورود اتباع هفت کشور به ایالات متحده 
با واشنگتن در این زمینه همکاری خواهد کرد. اتباع کویت 
در طرح ممنوعیت ورودبه آمریکا قرار ندارند ولی از آنجا که 
این کشور پروازهایی به مقصد آمریکا دارد برای جلوگیری از 
سوار شدن مسافران کشورهای ایران، عراق، سوریه، سودان 
لیبی، سومالی و یمن به این پروازها جلوگیری خواهد کرد. 
* الحشد‌الشعبی  )بسیج مردمی عراق( خواستار مقابله با 
واشنگتن شد. 'احمد الاسدی' سخنگوی این تشکیلات اعلام 
ک��رد: باید در مقابل این تصمیم دولت آمری��کا، از ورود اتباع 
آمریکایی به عراق جلوگیری شود و اتباع آمریکایی موجود در 

اراضی عراق نیز همگی اخراج شوند. 
* شبکه‌های اجتماعی فیسبوک و توئیتر در پیامی مخالفت 
خود را با این تصمیم اعلام کرده‌اند. توئیتردر پیامش نوشت: 
»توییتر با مهاجرانی از همه مذاهب س��اخته شده است. ما 
با آنها ایس��تاده‌ایم برای همیشه. مارک زاکربرگ مدیرعامل 
فیس��بوک نیز با اشاره به پیشینه مهاجرت و پناهندگی در 
خانواده خود و همسرش، منفعت ورود خارجی‌ها به آمریکا را 
به ترامپ یادآور شد و نوشت: »امیدوارم با شجاعت و شفقت 
جهان به جای بهتری برای زندگی تبدیل شود. باید درها را 
به روی پناهجوها و کس��انی که به کمک نیاز دارند باز نگه 

داشت. چون همین است که ما را ما کرده است. 

عب��دالله رمضان‌زاده س��خنگوی دول��ت خاتمی معتقد 
اس��ت :رحمانی‌فضلی تاکنون عملکرد نس��بتا متوازنی در 
مجموع��ه وزارت کش��ور داش��ته و نش��ان داده تابع خط 
مش��ی رییس‌جمهور اس��ت، اگرچه س��کوت او در مورد 
تخلفات شهرداری شائبه سیاسی خاصی دارد که ضروری 
اس��ت با توجه ب��ه احتمال کاندیداتوری ش��هردار تهران، 

رییس‌جمهور تذکر لازم را به او دهد.
او در گفتگو با ایلنا با اشاره به لزوم مقابله با کارشکنی‌ها 
از س��وی دول��ت گفت:‌در گذش��ته از این امکان��ات زیاد 
اس��تفاده نمی‌شد اما امروز مشاهده می‌کنیم که به شدت 
در دست مخالفان قرار گرفته و باید برای آن فکری کرد، 

روحانی باید برای این کارشکنی تدبیری پیدا کند.
س��خنگوی دولت اصلاح��ات با بیان این ک��ه  یکی از 
خواس��ته‌های اصلاح‌طلبان اصلاح نهادهای عمومی است: 
زمان��ی که دولت اصلاحات روی کاربود، یکی از مس��ائلی 
که م��ا به دنبال آن بودیم، این بود که امکانات بیت‌المال 
در اختیار و خدمت مس��ائل جناحی قرار نگیرد. اما امروز 
می‌بینیم تبدیل به ابزاری شده که دولت را با آن تخریب 

می‌کنند."
رمضان‌زاده در پاس��خ ب��ه این‌که چرا مخالفان س��عی 
می‌کنند انتخاب مردم را زیر س��ؤال ببرند؟ توضیح داد:به 
شخصه معتقدم وجود مخالف برای هر دولتی نعمت است 
و منتق��د باید بتواند علی��ه دولت هر مطلبی در چارچوب 

قانون و بر اساس واقعیت و مستندات بیان کند؛ زیرا یکی 
از عوامل ضد فساد وجود رقبای قدرتمند است که بتوانند 
حرفش��ان را بزنند. در دولت‌های اصلاح��ات و یا تدبیر و 
امید هیچ روزنامه‌ مخالف یا منتقد دولت بس��ته نشد و به 
همین دلیل اس��ت ما در این دولت‌ها شاهد فساد کمتری 
هس��تیم و باید گف��ت با وجود این ش��رایط موج تخریب 
علیه دولت یازدهم بیش��تر از دولت اصلاحات و ش��رایط 
برای کار کردن دولت روحانی س��خت‌تر از دولت خاتمی 
است. گرچه روحانی مقاومت خوبی تاکنون از خود نشان 

داده است.
او در توضی��ح ای��ن که آیا اصلاح‌طلب��ان گزینه‌ای غیر 
از روحانی خواهند داش��ت؟ اف��زود:"اول باید گفت اتفاق 
ب��ه چه معنا اس��ت؟ اگر منظور این اس��ت ک��ه روحانی 
نخواهد کاندیدا ش��ود و یا ش��ورای نگهب��ان صلاحیتش 
را تایی��د نکند، ک��ه چنین اتفاقی نخواه��د افتاد معتقدم 
مجموع��ه تصمیم گیران نظ��ام نمی‌گذارند چنین چیزی 
رخ دهد.از س��وی دیگر مجموعه تصمیم‌گیران در شورای 
اصلاح‌طلبان هم ش��رایط را برای اینکه ش��خص دیگری 
را معرفی کنند مس��اعد و مهی��ا نمی‌بینند و ‌اگر به ناچار 
مجبور به اتخاذ چنین تصمیمی شوند، گزینه‌های فراوانی 
در جبهه‌ه��ای اعتدال و اصلاحات وجود دارد که در زمان 
انتخاب��ات معرفی کنند پ��س از این باب��ت نباید نگرانی 
داش��ت.برای پیش‌برد اهداف جبهه اصلاح��ات، روحانی 

بهترین گزینه اس��ت. بای��د تاکید کنم م��ا از روحانی به 
عنوان یک اصلاح‌طلب حمایت نمی‌کنیم؛ او کس��ی است 
ک��ه برخی از نظرات اصلاح طلب��ان را قبول دارد و آن‌ها 
را اجرا می‌کند. در ش��رایط کنونی معتقدم برای پیش‌برد 
اه��داف جبهه اصلاح��ات، روحانی بهترین گزینه اس��ت، 

گرچه به کابینه دولت، نقدهایی وجود دارد.
او درباره عملکرد روحانی گفت: باید واقع‌بینانه به مسائل 
نگاه کرد، زمانی ش��ما ایده‌آل‌ه��ای اصلاح‌طلبانه را مطرح 
می‌کنید و پیگیر آن هستید جریان فرق می‌کند، ما از ابتدا 
هم می‌دانستیم به آن ‌چه که مدنظر جبهه اصلاحات است، 
نخواهیم رسید بنابراین اگر نقدی هم وجود داشته باشد به 
عملکرد روحانی در حوزه سیاست داخلی در چارچوب خود 
او است.به شخصه معتقدم روحانی در عرصه سیاسی داخلی 
ت��ا حدود زیادی به آن چیزی که وعده داده بود، عمل کرده 
او هم مثل همه دلسوزان کشور برای آرامش اهمیت زیادی 
قائل اس��ت و مطابق اختیارات قانونی یک رییس‌جمهور به 

خوبی عمل کرده است.
س��خنگوی دولت اصلاحات معتقد اس��ت:‌ در دنیا برای 
جلوگیری از فساد، به مطبوعات و احزاب قدرتمند آزادی 
بیان داده می‌ش��ود، وقتی احزاب قدرتمندی در کش��ور 
وجود ندارد، تنها راه مبارزه با فس��اد از نظر افکار عمومی‌، 
وجود مطبوعات آزاد اس��ت، که مخالفین دولت در آن‌ها 

بتوانند به راحتی حرف بزنند.

س�اعت هش�ت و نیم امروز صبح مراس�م تشییع پیکر جان‌باختگان حادثه آتش‌سوزی پلاس�کو از مصلی امام خمینی تهران آغاز می‌شود.  اگر چه پیش از این 
روز پنجشنبه هفته گذشته برای برگزاری این مراسم در نظر گرفته شده اما این مراسم با سه روز تأخیر به امروز موکول شد. اخبار منتشر شده از حادثه پلاسکو 

طی روز گذشته عبارت بودند از: 

عکس: ایسنامراسم جشن سده زرتشتیان دیروز در تهران برگزار شد.

ماجرای لغو اجازه ورود به آمریکا از سوی دونالد ترامپ رئیس‌جمهور این کشور دامنه وسیعی از اعتراض‌ها را به دنبال داشته، ‌با وجود این‌ یک قاضی زن فدرال 
در نیویورک با صدور یک حکم اضطراری موقتا دستور ترامپ را لغو کرد اما این مسئله همچنان در صدر اخبار جهان است. 

آوار پلاسکو روی دست شهر می‌ماند

بلوای ترامپ در جهان

سکوت رحمانی فضلی در مورد تخلفات شهرداری شائبه سیاسی دارد

روحانی برای مقابله با کارشکنی‌ها تدبیر کند

تقدیر از بانک پاسارگاد به عنوان تنها حامی مالی برتر فدراسیون کشتی
بانک‌پاسارگاد به‌عنوان تنها حامی مالی برتر فدراسیون 

کشتی جمهوری‌اسلامی ایران، مورد تقدیر قرار گرفت.
به گزارش ‌س��ایت فدراسیون کشتی، در رقابت‌های 
بین‌المللی جام تختی که در سالن شهید بهشتی شهر 
مش��هد مقدس برگزار ش��د، از بانک‌پاسارگاد به‌عنوان 
تنها حامی مالی برتر فدراسیون کشتی، تقدیر به‌عمل 

آمد.

در عصر روز دوم این رقابت‌ها که با حضور دکتر سلطانی‌فر 
وزیر ورزش و جوانان، علیرضا رش��یدیان استاندار خراسان 
رضوی و پیشکس��وتان کشتی برگزار ش��د، با اهدای لوح و 
کاپ، از بانک‌پاسارگاد به‌عنوان تنها حامی مالی برتر ورزش 

اول کشور در سال 95 تقدیر به‌عمل آمد.
در بخش��ی از این لوح تقدیر که با امضای رسول خادم، 
رییس فدراس��یون کشتی به بانک پاس��ارگاد اهداء شد، 

آمده‌است: »بدینوس��یله بر خود لازم می‌دانم از مجموعه 
محت��رم بانک‌پاس��ارگاد به‌عن��وان برترین حام��ی مالی 
کشتی کش��ور در س��ال 95، که با حمایت‌های بی‌دریغ 
خود موج��ب افتخارآفرینی جوانان برومند این مرز و بوم 
در میادی��ن بزرگ و س��رافرازی ایران عزیز در عرصه‌های 
بین‌المللی شده‌اس��ت، نهایت س��پاس و قدردانی خود را 

به‌عمل آورم.«

محمدج��واد ظری��ف وزی��ر ام��ور خارجه در دی��دار با 
تادامیچ��ی یاماموت��و نماینده ویژه دبیرکل س��ازمان ملل 
متحد در امور افغانس��تان گفت: ایران خواس��تار ثبات در 
افغانس��تان بوده و تلاش ما نیز در راستای ایجاد ثبات در 

این کشور است.
ظری��ف در این دی��دار  با بیان ای��ن مطلب، آمادگی 
جمهوری اس�المی ایران به منظور همکاری نزدیک با 
س��ازمان مل��ل و دیگر کارگزاری های آن س��ازمان در 
تمام��ی حوزه های مورد انتظار در افغانس��تان را اعلام 

کرد. 

»یاماموت��و« نماین��ده دبیر کل س��ازمان مل��ل در امور 
افغانس��تان نیز در این دیدار بر س��ازنده ب��ودن اقدامات 
جمهوری اس�المی ای��ران در قبال افغانس��تان و حمایت 
قوی از دولت وحدت ملی افغانس��تان تاکید کرد و افزود: 
شرایط امنیتی افغانستان متعاقب خروج نیروهای نظامی 
خارج��ی از آن کش��ور بدتر ش��ده و به‌رغ��م تلاش های 
دولت افغانس��تان در یک و نیم س��ال گذش��ته در جهت 
اس��تقرار صلح هنوز تع��داد تلفات غیر نظامی��ان در این 
کشور بالاست. وی همچنین خواستار تداوم نقش سازنده 

کشورمان برای استقرار صلح و ثبات در افغانستان شد.

ظریف: ایران خواستار ثبات در افغانستان است

  فعالی�ت ه�ا و تحقیق�ات مرتبط 
با پژوهش های هس�ته ای از س�وی 
جمه�وری اسالمی ای�ران بازت�اب 
گسترده ای در نشریات و پایگاه‌های 
خبری کویت داش�ته است. روزنامه 
پرش�مارگان القبس کویت با اش�اره 
به ای�ن که ایران مرحل�ه ای مهم از 
تحقیق�ات و فعالیته�ای هس�ته ای 
را آغاز کرده اس�ت، نوش�ت : ایران 
دس�تگاه های س�انتریفیوژ فراوانی 
در اختی�ار دارد و ب�ه دنب�ال انجام 
پژوه�ش ه�ای متع�ددی در زمینه 

برنامه هسته ای است.

 صدیف بدری سخنگوی کمیسیون عمران: استیضاح آخوندی به صحن علنی 
می‌رود

تیتر اخبار

محمد ش��ریعتمداری، مع��اون اجرای��ی رئیس‌جمهور 
به اتفاق تعدادی از مس��ئولان دس��تگاه‌های متولی برای 
بررس��ی میزان خسارت‌های وارده س��یلاب جنوب استان 
سیس��تان و بلوچس��تان پیش از ظهر دیروز وارد کنارک 
ش��دند و از مناطق س��یل زده شهرس��تان‌های نیک‌شهر 

بازدید کردند. 

او در ای��ن بازدید گف��ت: دولت به‌صورت وی��ژه پیگیر 
خس��ارت‌های ناشی از سیل سیستان و بلوچستان است و 
گزارش خس��ارتها و مشکلات ناشی از سیل جنوب استان 
به هیأت دولت اعلام می‌شود. مجموعه خسارت احتمالی 
از س��وی این تیم مورد بررس��ی قرار گرف��ت که امروز در 

نشستی با حضور استاندار نهایی می‌شود. 

معاون اجرایی رئیس‌جمهور از مناطق سیل‌زده سیستان و بلوچستان بازدید کرد

محمد فرهادی، وزیر علوم: 16 درصد اعضای هیأت علمی دانش�گاه‌ها را بانوان 
تشکیل می‌دهند

تیتر اخبار

به دنبال اعتراض پرویز پرستویی به مسعود کیمیایی و 
ارائه دو نس��خه از  فیلم قاتل اهلی به جشنواره فیلم فجر، 

مسعود کیمیایی نامه‌ای در پاسخ به پرستویی نوشت.
در نامه کیمیایی آمده اس��ت: چرا به حرف‌های سرمایه 
گ��وش کردید و س��راغی از من نگرفتید؟ م��ن کی به دو 
نس��خه بودن قاتل اهل��ی رضایت دادم؟ نس��خه‌ مرا کجا 
دیده‌اید، کن��ار تهیه‌کنن��ده؟ باید مواظ��ب آدم‌هایی که 
تبلیغات بلدند و از این راه پول‌دار شده‌اند بود. کاش یکبار 
به خانه‌ای که س��ر سفره‌ آن نشستی، می‌نشستی و به من 

گوش می‌دادی.
ش��ما دستمزد فیلم قاتل اهلی را به گفته‌ تهیه‌کننده‌ی 
آن دویس��ت‌وهفتاد میلیون توم��ان گرفته‌اید که تمام آن 

نقد شده است. اما ایشان هنوز طبق قرارداد، نیمی بیشتر 
از دس��تمزد قرارداد م��ن را نداده‌اند. رفاق��ت کنید، بقیه‌ 
پ��ول من و دیگر عوام��ل را بگیرید و س��الی یک فیلم از 
آن فیلم‌های دفاعی، خود بازی کنید.فیلم قاتل اهلی یک 
نس��خه دارد، یک تألیف دارد. هیچ��گاه فکر نمی‌کردم در 
نوش��ته‌ای جواب ش��ما را بدهم. دو تفکر دور از هم و دو 
تجربه‌ای جدا. کار را آس��ان می‌کردید، تماس می‌گرفتید 
و موض��وع را می‌پرس��یدید. این‌ها موضوعات س��ودآوری 
نیس��تند. برای شما مهم است که در فیلم‌های من دعوت 
شده‌اید اما بازی نکرده‌اید. نتوانستید خود را مجاب کنید. 
بعضی از فیلم‌هایی ک��ه خود را مجاب و بازی کرده‌اید به 

یاد داریم.

جدال بین کیمیایی و پرستویی بالا گرفت

‌ عل�ی لاریجان�ی رئی�س مجلس 
ش�ورای اسالمی از واکن�ش ترانه 
علیدوس�تی دربراب�ر قان�ون جدید 
امریکا درباره س�فر اتب�اع خارجی 
حمایت ک�رد و گفت:موضع هنرمند 
در  علیدوس�تی(  ما)تران�ه  گرام�ی 
تحری�م حضور در جش�نواره هنری 
آمریکا نمون�ه‌ای از غیرت ملی ملت 
ایران است. دولت آمریکا باید از این 
نمون�ه درس بگیرد که در مقابل یک 
ملت بزرگ و ریشه دار و متمدن قرار 
دارد و اینگون�ه اقدامات عجولانه و 
ن�ارس بیش از آن که ق�درت آنها را 
نش�ان دهد، هراس و ضع�ف آنها را 

هویدا می‌کند.
‌»آل�ن دل�ون« بازیگر اس�طوره‌ای س�ینمای فرانس�ه در حمای�ت از »رومن 

پولانسکی« ریاست جوایز سزار فرانسه را نپذیرفت.

تیتر اخبار

علی کفاش��یان نایب رییس فدراسیون فوتبال می‌گوید 
کار فدراسیون برای حل مشکل استقلال سخت شده زیرا 

حکم صادر شده است.
او درباره محرومیت از نق��ل و انتقالات نیم فصل اظهار 
کرد: ما با افتخاری جلس��ه‌ای داش��تیم و تلاش می‌کنیم 
که این مش��کل را حل کنیم. استقلال تیم بزرگ و مهمی 
اس��ت. البته تمام تیم‌ها مهم هس��تند. اکن��ون کار برای 
فدراسیون سخت ش��ده زیرا حکم صادر شده است. آقای 

افتخاری باید به فکر این قضیه می‌بود.

وی درباره تغیی��ر و تحولات در وزارت ورزش و جوانان 
نیز گفت: ایجاد تغییر و تحولات طبیعی اس��ت و کس��انی 
که از س��مت خ��ود به هر نحوی می‌روند، در س��مت‌های 
دیگر پست می‌گیرند. من خودم 14 سال است بازنشسته‌ 

شده‌ام و اکنون نیز کار می‌کنم.
وی درب��اره هجمه‌ه��ای داوری از س��وی مربیان لیگ 
برتری نیز گفت: این قضایا و اتفاقات همیشه وجود داشته 
اس��ت و من کاره‌ای نیستم. رییس فدراسیون فوتبال باید 

به فکر این اتفاقات باشد.

دشواری‌های حل مشکل استقلال

ریی�س  پهل�وان‌زاده،  مه�رداد   ‌
فدراس�یون ش�طرنج درباره امکانات 
برگزاری رقابت‌های شطرنج قهرمانی 
زنان جهان، گفت‌: امیدواریم هزینه‌ها 
تامی�ن ش�ود.تا میزبانی  مس�ابقات 

بالاترین‌ شان ممکن برگزار کنیم.
او اف�زود: س�وکولوف امروز ب�ه ایران 
می‌آی�د و ب�ا میت�را حجازی‌پ�ور کار 
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ایده‌های طلایی

ایجاد حس مشترک میان برند و مخاطب درکمپین جدید مجتمع‌های بازار مبل 

بلندپروازی کن

ترجمه: علی آل‌علی

الهه عسگری
elh.asgari@gmail.com

ایده‌های بزرگ برای کپی‌رایتینگ )37(
اطمینان بخشی به مشتریان آنلاین

بسیاری از مردم به دلیل ترس‌شان از اطمینان به 
فروشگاه‌های آنلاین، قید خرید اینترنتی را زده و به 
روش‌های مرسوم بس��نده می‌کنند. این اتفاق برای 
اغلب ما رخ داده اس��ت. من هنگامی که نخس��تین 
خرید اینترنت��ی‌ام را انجام دادم، نگ��ران تحویل به 
موق��ع محصول ب��ودم. همچنین داس��تان‌هایی که 
ده��ان‌ به ده��ان در م��ورد عدم مس��ئولیت‌پذیری 
س��ایت‌های اینترنتی نقل می‌ش��ود، تش��دید‌کننده 

نگرانی مذکور خواهد بود. 
منظور من از بیان ای��ن نگرانی افراد، وجود ایراد 
در تبلیغات و ش��یوه بازاریابی س��ایت‌های اینترنتی 
نیس��ت. در واقع ممکن اس��ت ش��ما هزینه نسبتا 
بالایی را صرف انجام تبلیغات کرده و در این راس��تا 
از بهتری��ن افراد نیز کمک بگیری��د، با این حال در 
نهای��ت نتیجه مطلوب را به دس��ت نیاوری��د. ایراد 
اصل��ی در اینجا نکته‌ای فراتر از ای��رادات تبلیغاتی 
اس��ت. نکته اصلی در ذهنیت تثبیت شده افراد در 
مورد کس��ب‌وکارهای آنلاین نهفته است. این به آن 
معناست که برای موفقیت در زمینه فروش آنلاین، 
ابتدا باید ذهنیت افراد را تغییر دهید و اعتمادش��ان 
را جل��ب کنید. بدون ش��ک این امر چندان آس��ان 
نخواهد ب��ود. به عبارت س��اده، از هرچه صرف‌نظر 
کنی��م، در خریده��ای آنلای��ن محص��ول موردنظر 
چن��دی پس از س��فارش تحوی��ل داده می‌ش��ود. 
همین امر ممکن اس��ت نگرانی افراد در مورد امکان 
نامرغوب بودن س��فارش و همچنین آسیب‌دیدگی 

آن را تشدید کند. 

ایده
در ای��ن بخش ب��ه تحلیل روانشناس��ی خریداران 
آنلای��ن خواهی��م پرداخت. در واق��ع موضوع نکاتی 
که در س��طور زیر ارائه خواهند ش��د، نحوه واکنش 
افراد در برابر سفارش آنلاین است. به همین منظور 
به‌عن��وان منبع مناس��ب ای��ده این ش��ماره از نحوه 
عملکرد بخ��ش عمده‌ای از فروش��گاه‌های اینترنتی 
اروپا و آمریکای شمالی استفاده کرده‌ام. پرسش‌های 
اصلی ک��ه خریداران هن��گام پر کردن سفارش��ات 

آنلاین از خود می‌پرسند، به شرح زیر است: 
• چ��ه اتفاقی خواه��د افتاد اگ��ر روی این لینک 
کلیک کرده و دیگر راه برگش��تی نداشته باشم؟ آیا 
پول من ب��ه هدر خواهد رفت، ب��دون آنکه فرصت 

تجدید نظری باشد؟ 
• چ��ه تضمینی وج��ود دارد که در ص��ورت ارائه 
مش��خصات کارت اعتباری‌ام به درگاه پرداخت این 
س��ایت، توس��ط مافیای اینترنتی م��ورد حمله قرار 

نگرفته و حسابم خالی نشود؟ 
• آیا پس از س��فارش، در صورت ع��دم علاقه به 
محصول، ام��کان پس فرس��تادن آن وجود خواهد 

داشت؟ 
• آیا تضمینی وجود دارد که این سایت فردا یا هر 
زمان دیگری بسته نش��ود و پول من به هدر نرود؟ 
اگر ای��ن اتفاق رخ دهد، بخش زی��ادی از پس‌انداز 
خود را برای یک س��فارش مسخره از دست خواهم 

داد. 

• اگر پس از س��فارش محصول در گمرک )برای 
محص��ولات خارج��ی( اج��ازه ورود صادر نش��ود، 

پیگیری حقوقی ماجرا با چه کسی خواهد بود؟ 
سوالاتی از این قبیل بس��یار هستند. با این حال 
وظیفه شما بسیار واضح اس��ت. در ساده‌ترین معنا 
ش��ما باید به مش��تریان اطمینان دهی��د که قصد 
کلاهبرداری از آنه��ا را ندارید. چند توصیه مهم در 
این زمینه وجود دارد که به نظر مناسب خواهد بود. 
نکته نخست درک صحیح از نگرانی‌های خریداران 
است. بس��یاری از افراد نگران عدم تحویل به موقع 
محصولات و همچنین عدم توانایی در پس‌فرستادن 
سفارش‌ها، در صورت عدم علاقه به آنها، هستند. با 
قرار دادن امکان تست 24 ساعته محصول بسیاری 
از این قبیل مش��کلات حل خواهد شد. بنابراین در 
وهله نخس��ت با رعایت ای��ن نکته کوچک اطمینان 

افراد را به دست آورید. 
گام بعدی رعایت اصول امنیتی است. در راستای 
پرداخت هزینه س��فارش‌ها بهتر است از درگاه‌های 
پرداختی معتب��ر به جای درگاه اختصاصی خودتان 
استفاده کنید. در صورت بهره‌گیری از این درگاه‌ها، 
مشتریان اطمینان خواهند داشت که حساب بانکی 

آنان مورد سرقت قرار نخواهد گرفت. 
به‌عنوان توصی��ه پایانی، ذکر ی��ک آدرس دقیق 
به‌عنوان دفتر مرکزی بس��یار حائز اهمیت است. در 
واقع اگر مشتری آدرس مشخصی از شما در اختیار 
داشته باشد، درصد اطمینان‌اش به برندتان افزایش 
خواهد یافت. دیگر چه چیزی از یک خریدار آنلاین 
می‌خواهید؟ اطمینان به فروشگاه‌تان؟ با رعایت این 
س��ه نکته بخش زیادی از این هدف به واقعیت بدل 
خواهد ش��د. فقط کافی است این نکات را به‌صورت 

صحیح انجام دهید. 

آنچه در عمل باید انجام دهیم
- اس��تفاده از جملات کلیش��ه‌ای در سایت‌تان را 
به فراموش��ی بس��پارید. تمام ابتکار عملی که شما 
به‌عنوان یک فروش��گاه اینترنت��ی در اختیار دارید، 
ابت��کار و نوآوری اس��ت. اگر این عنص��ر را هم کنار 
بگذاری��د، دیگر چی��زی برای مان��ور دادن‌تان باقی 

نخواهد ماند. 
- آیا تاکنون به راه‌اندازی یک سرویس پشتیبانی 

مشتریان فکر کرده‌اید؟ 

تبلیغات خلاق

آگهی Ferreira Costa- شعار: پیرایشگر بینی و گوش 

ایستگاه تبلیغات

سگ-بچه-میمون؛ بهترین یا بدترین 
تبلیغ 2016 سوپربول

به گ��زارش‌ام بی‌ای نی��وز تبلیغ »پاپ��ی مانکی بیبی« 
)Puppymonkeybaby( در سوپربول پخش شد. چه 
این تبلیغ برای ش��ما خوشایند باشد و چه نباشد صحبت 
اصل��ی آن در مورد بازی بزرگ اس��ت، یک حیوان با ظاهر 
غیر‌طبیعی و در کل عجیب‌وغریب در این کار استفاده شده 
است. این ایده از ترکیب سه عنصر معمولی شکل گرفته و 

در این تبلیغ شاهد حرکتی هوشمندانه و خلاق هستیم. 
داس�تان اصلی:ترکیبی از ک��ودک تبلیغاتی ‌ای ترید 
)E-Trade(، توله سگ بادوایزر )Budweiser( و میمون 
کریربیل��در )CareerBuilder( را تصور کنید، حال این 
سه ستاره بازنشسته تبلیغات سوپربول هستند که احتمالا 
چیزی شبیه »سگ بچه میمون« در تبلیغات مونتن دیو از 
آب درمی‌آیند. مخلوقی که در این تبلیغ وجود دارد آناتومی 
ترکیبی از س��ه موجود معمولی را دارد که مخلوق ویژه‌ای 
را برای تبلیغ سوپربول پدید آورده است. نکته جدیدی که 
در این آگهی به آن اشاره شد گونه‌ای پستاندار است که در 
خطر انقراض قرار دارد که تمرکز سوپربول از اواخر سال بر 

این گونه بوده است. 

نکته مهم در این ویدئوها شکل ساخت 
آنهاست. ما فقط یک ویدئو نساختیم، ما 
واقعا سعی کردیم حس خوشایند منتقل 
کنیم و آنها را به تصویر کشیدیم و همه 
این تلاش‌ها را یک بلندپروازی دیدیم 

و به مخاطب این موضوع را نشان دادیم 
که دادن یک حس خوب لازم نیست 
خیلی هم بزرگ باشد و بلند پروازی 
کردن هم خیلی سخت نیست. این 

ویدئوها در فضای مجازی پخش شد و 
خوشبختانه با استقبال زیادی روبه‌رو 
شد و در حال تولید قطعات دیگری از 
این ویدئوها با ایده‌ها و رویکردهای 

دیگری نیز هستیم 

»بلندپروازی کن« عنوان کمپینی اس�ت که گروه مدیران کیوسک 
خلاق برای سه مجتمع بازار مبل تهیه و اجرا کردند. چالش معرفی و 
چالش مقابله با رسوب باورهای قبلی در میان مشتریان موانعی بوده 

که گروه یادشده با آن روبه‌رو بوده است. 
چال�ش اخی�ر البته چالش مهمی اس�ت چراکه باوره�ای مردم در 
م�ورد واقعی نب�ودن جوایز امری نیس�ت که بتوان یک ش�به آن را 
از پیش پا برداش�ت. برای آش�نا ش�دن با روند کاری که این شرکت 
انجام داده اس�ت و نتایج آن ابتدا از کمیل زحمتکش و پاشا رستمی 

مدیران کیوس�ک خلاق سیپا در مورد استراتژی آنها و نتایج حاصله 
پرس�یده‌ایم و سپس سراغ س�ه تن از مدیران س�فارش دهنده این 
کمپی�ن رفته و از آنها در م�ورد دلایل برپایی این کمپین تبلیغاتی و 
فعالیت‌ها و امکانات جدیدی که در آن ارائه کرده‌اند پرس�یده‌ایم. با 

هم جواب‌های آنها را بخوانیم. 

طراحان کمپین:
براساس بریف مشتری، ما با جشنواره‌ای 
روبه‌رو بودیم که س��ه ب��ازار مبل به‌صورت 
هدفمن��د در ح��ال برگ��زاری آن بودن��د؛ 
جش��نواره‌ای که در آن قرار ب��ود به احترام 
انتخاب و خرید مش��تریان ب��ه آنها به قید 

قرعه هدایایی داده شود. 
انتخ��اب هدای��ا از طرف تیم ب��ازار مبل 
انجام گرفت، ش��ش خودرو و یک ویلا برای 
شرکت‌کنندگان در این جش��نواره انتخاب 
ش��د و ما براساس این هدایا و این جشنواره 
شروع به برنامه‌ریزی استراتژی این کمپین 

کردیم. 
تیم ایده‌پردازی کیوس��ک خلاق سیپا به 
سراغ آنالیز و بررسی جشنواره‌های در حال 
اجرا در تبلیغات رف��ت و روندهای در حال 
انجام را بررس��ی کرد تا بتواند متفاوت‌تر از 
این جشنواره‌ها عمل کند. در این مارکت ما 
با چالش حضور رقی��ب در تبلیغات روبه‌رو 
نبودیم، به این دلیل اس��تراتژی براس��اس 
ایجاد یک حس خوش��ایند برای مش��تری 
ش��کل گرفت نه براساس رقابت با برندهای 

دیگر. 
همه م��ا به‌ص��ورت اتفاقی یا ب��ا انتخاب 
ی��ا  ی��ک جش��نواره  در  باره��ا  خودم��ان 
قرعه‌کش��ی قرار گرفته‌ایم و ای��ن جمله‌ها 
را باره��ا ی��ا خودم��ان گفته‌ایم ی��ا از زبان 
دیگران ش��نیده‌ایم: ما که ش��انس نداریم، 
ای��ن جایزه‌ها داده نمی‌ش��ود، جایزه‌ها بین 
خودی‌ها تقس��یم می‌شود و از این قبیل. ما 
در رون��د ایده‌پردازی به س��راغ این موضوع 
رفتی��م که ای��ن حس ع��دم اطمین��ان را 
کمرنگ کنی��م، واقعی ب��ودن و باورپذیری 
برنده ش��دن را افزایش دهیم و این رویکرد 

جلسات ایده‌پردازی ما بود. 
این کمپین براس��اس اس��تراتژی افزایش 
مخاطب و فروش ش��کل گرفت و ما باید با 
ادبیات مس��تقیم و خلاقه مخاطب را درگیر 
موضوعی می‌کردیم که این امکان به ما داده 
شود تا در رسانه‌های مختلف و با شیوه‌های 
مختلف تاثیری که مدنظر ما بود ایجاد شود. 
مخاطبان اصلی این کمپین از بین جوانان 
در ح��ال ازدواج و خانواده‌های��ی که درحال 
نو ن��وار ک��ردن منزل خود هس��تند انتخاب 
شد. به دلیل تنوع زیاد قیمتی در محصولات 
موجود در این س��ه مرکز خرید ما به س��راغ 
طبقه خاصی از جامعه نرفتیم و در ش��عاری 
که خلق کردیم س��عی بر آن داشتیم که به 

همه یک پیام پرانرژی و احساسی بدهیم. 

بلندپروازی کن 
این شعار به مخاطب می‌گوید که داشتن 
این هدایا خیلی هم س��خت نیس��ت، مهم 
انتخابی اس��ت که می‌کنی و کافی اس��ت با 
این رویا بلند پروازی کنی و ما این امکان را 

با این هدایا در اختیار شما گذاشتیم. 
ما ش��عار را از زاویه‌ه��ای دیگری نیز نگاه 
کردی��م و ب��ه این نکت��ه توج��ه کردیم که 
این ش��عار فقط یک ش��عار نیست و تلاش 
برای ایجاد یک حس مش��ترک بین برند و 
مخاطب نیز ش��کل گرفته اس��ت، به همین 
منظور دس��ت به کار ش��دیم و ایده ساخت 

و انتش��ار ویدئوهایی در زمینه مس��ئولیت 
اجتماعی و همراهی این جش��نواره با همه 
اقش��ار جامع��ه و ایج��اد یک ح��س خوب 
بین هم��ه آدم‌ها را )باز هم البته براس��اس 
مخاطب‌شناسی که برای این کمپین انجام 
داده بودی��م( ب��ه آن اضاف��ه کردیم و همه 
عناصر را در این رویکرد با یکدیگر هماهنگ 
س��اختیم و با انج��ام دادن کارهای کوچک 
برای همه س��عی کردیم در یک لحظه این 

حال خوب را به همه منتقل کنیم. 
نکته مهم در این ویدئوها ش��کل ساخت 
آنهاس��ت. ما فقط یک ویدئو نس��اختیم، ما 
واقعا س��عی کردیم حس خوشایند منتقل 
کنی��م و آنها را به تصویر کش��یدیم و همه 
ای��ن تلاش‌ها را یک بلندپ��روازی دیدیم و 
به مخاطب این موضوع را نش��ان دادیم که 
دادن یک حس خوب لازم نیست خیلی هم 
بزرگ باش��د و بلندپروازی کردن هم خیلی 

سخت نیست. 
این ویدئوها در فضای مجازی پخش شد 
و خوش��بختانه با اس��تقبال زیادی روبه‌رو 
ش��د و در حال تولید قطعات دیگری از این 
ویدئوه��ا ب��ا ایده‌ها و رویکرده��ای دیگری 
نیز هس��تیم. آگهی تلویزیونی که برای این 
کمپین کار ش��د نیز همی��ن روند را دنبال 
  stopmotion کرد و با استفاده از تکنیک
که حال و ه��وای متفاوتی را ایجاد می‌کند 
این حس را منتقل و دوباره در س��اخت این 
آگهی نیز پروسه سخت‌تر را انتخاب کردیم 
و ی��ک stopmotion در ابع��اد واقعی و 
بدون هیچ ساخت‌و‌س��از نرم‌افزاری را تولید 
کردیم که از نظر هنری از ارزش بیش��تری 
برخ��وردار اس��ت و ای��ن آگه��ی را ویژه‌تر 

می‌کند. 
لازم به ذکر است آگهی‌های محیطی این 
کمپین توس��ط تیم طراحی دیگری صورت 
گرفته و خوشبختانه هماهنگی بین کمپین 

و این آگهی‌ها نیز حاصل شد. 

دیدگاه‌های مدیران این کمپین
مهن��دس علی نقی‌زاده، مدی��ر بازار مبل 
خلی��ج ف��ارس در خص��وص ای��ن کمپین 
تبلیغات��ی می‌گوی��د: م��ا در س��ه مجموعه 
فروش مبلمان تصمیم گرفتیم جشنواره‌ای 
همزمان و یکپارچه ب��ا دیدگاه حس خوب 
خریدی موفق و مطمئن با ش��رایط فروش 
وی��ژه برنامه‌ری��زی کنی��م و در دل همین 

جش��نواره ه��م نمایش��گاه‌های تخصصی و 
برنامه‌ه��ای ف��روش وی��ژه را در چارچوب 
حمای��ت از تولیدات مل��ی و داخلی و نیز با 
نگاهی ب��ه مس��ئولیت‌های اجتماعی که بر 

گردن ما است ارائه کردیم. 
در ای��ن می��ان، مجموع��ه خلی��ج فارس 
بخ��ش بزرگ��ی از فضای خ��ود را به عرضه 
س��رویس اتاق ن��وزاد ک��ودک و نوجوان و 
سیس��مونی، در دو طبق��ه و به همراه س��ه 
طبق��ه تخصصی مبلمان منزل و س��رویس 
خ��واب در س��بک‌های مختلف ب��ا امکانات 
رفاهی مناس��ب اختص��اص داد. در واقع ما 

نخس��تین مجموعه‌های عرض��ه مبلمان در 
منطقه یافت آباد بودیم که جش��نواره‌هایی 
از ای��ن نوع را برگزار کرده‌ای��م و با تکیه بر 
تجربیاتی که در این راس��تا کسب کرده‌ایم 
می‌خواهی��م در این جش��نواره نوآوری‌های 
مدنظر خود را به شکلی کامل‌تر ارائه دهیم. 
این جشنواره از تاریخ نوزدهم آذرماه آغاز 
شده و تا اواسط اسفندماه ادامه خواهد یافت 
که به احتمال تمدید آن تا اواخر اردیبهشت 
ماه زیاد اس��ت. برای جذابیت بیش��تر این 
جش��نواره در طول زمان برگزاری، به غیر‌از 
جوایز پایانی به خریداران و بازدید‌کنندگان 

از مجموعه‌ها هدایایی اهدا خواهیم کرد. 
مصطفی قاسمی، مدیر بازار مبل کاسپین 
می‌گوی��د: پی��ش از این در جش��نواره‌های 
مشابه دچار این مشکل بودیم که با گذشت 
زمان کوتاهی از ایام جش��نواره، مخاطبان و 
خریداران آن را از خاطر می‌بردند. بنابراین 
تلاش ما این بوده که با اتخاذ ش��یوه‌های نو 
بتوانی��م این نقص را برط��رف کرده و توجه 
مشتریان را به‌صورت مداوم به مجموعه‌های 

خود جلب کنیم. 
در ای��ن کمپین تلاش ش��ده که ش��کلی 
جدی��د از تبلیغ��ات ترویج ش��ود و لزوما به 
مفهوم فروش و تجارت صرف اکتفا نش��ود. 
ب��ه این ترتیب ماندگاری این جش��نواره در 
اذه��ان دوچن��دان خواهد ش��د و در عین 
حال این رویکرد باعث می‌ش��ود هزینه‌های 

تبلیغات به شکل موثری کاهش یابد. 
در بازار مبل کاس��پین، بالغ بر 120 برند 
برت��ر مبلم��ان و دکوراس��یون داخلی برای 
رفاه هرچه بیش��تر مش��تریان حضور دارند 
که با تفکیک طبق��ات به‌صورت یک طبقه 
اختصاصی س��رویس خواب ب��ا بیش از 15 
برن��د برتر و همچنین یک طبقه اختصاصی 
سیس��مونی و س��رویس ک��ودک و نوجوان 
)ش��هر فرش��ته‌ها( و همچنی��ن ب��ا حضور 
برند آق��ای فرش در طبقه س��وم مجموعه 

و پارکینگ��ی ب��ا ظرفی��ت 1300 خ��ودرو 
به‌صورت رایگان پذیرای مشتریان هستیم. 

 محمد ایمانی فر، مدیر بازار مبل پاسارگاد 
نیز با اش��اره به اینکه در این جشنواره تلاش 
شده طیف متنوعی از محصولات عرضه شود، 
می‌گوید: در این جشنواره بسته کاملی از تمام 
محصولات مورد نیاز مردم در س��ه مجموعه 
آماده شده و مبلمان، فرش، سرویس خواب 
و محصولاتی از این دست معرفی می‌شود تا 
مشتریان بنا به سلیقه و بودجه موردنظرشان 

کالای خود را تهیه کنند. 
بای��د پذیرفت که از قدیم در بازار مبلمان 
هم��واره فضایی از عدم اطمینان مش��تری 
نس��بت ب��ه کالاها وج��ود داش��ته و اینک 
تلاش ش��ده تا اطمینان و اعتم��اد لازم به 
این ب��ازار بازگردد. اختصاص تخفیف 5 الی 
20 درصدی در ایام برگزاری این جشنواره 
با همین رویکرد در نظر گرفته شده است. 

 در عین حال ما در این جشنواره با نگاهی 
متفاوت به آس��یب‌های اجتماعی، ویدئویی 
واقعی و تاثیر‌گذار مختص ش��ب یلدا تولید 
و در ش��بکه‌های اجتماعی پخش کردیم که 
یادآور شویم نگاه ما به این کمپین تبلیغاتی 

نگاهی حمایتی از هموطنان‌مان است. 
در مجموعه پاس��ارگاد دو طبقه تخصصی 
مبلمان منزل و سرویس خواب تدارک دیده 
ش��ده و همچنین طیف وس��یعی از کارهای 
کلاس��یک ک��ه طبقات متوس��ط به ش��کل 
راحت‌تر قادر به تهیه آن باشند در نظر گرفته 
ش��ده و بر این اساس شرایطی مهیا است که 
مش��تریان به راحتی با استفاده از پارکینگ 
رای��گان کالای موردنظر خ��ود را خریداری 
کنند. در این جشنواره تلاش شده تا محیطی 
کاملا متفاوت با بازارهای مشابه تدارک دیده 
ش��ود که خریداران با آرامش خاطر محصول 
موردنظر خود را خریداری کنند و در صورت 
بروز هرگونه مش��کلی به سهولت امکان رفع 

آن مشکل برای‌شان فراهم باشد. 



 

در س��ال‌های اخیر و به‌ویژه 
در ی��ک س��ال گذش��ته و ب��ا 
چشمگیر  گس��ترش  و  رش��د 
و  اجتماع��ی  ش��بکه‌های 
برنامه‌ه��ای کاربردی، هر روزه 
بر اهمی��ت و جایگاه دیجیتال 
بیش��تری  تاکید  مارکتین��گ 
می‌ش��ود. مطال��ب و مق��الات 
بس��یار زی��ادی در این‌باره در 
رسانه‌های مختلف منتشر شده 
و گویی یک دعوت همگانی به 
س��مت اس��تفاده از روش‌ها و 
ابزار دیجیت��ال مارکتینگ در 

حال انجام است. 
اینکه دیجیت��ال مارکتینگ 
چیس��ت و نقش و اث��ر آن در 
فضای کس��ب‌و‌کار )و در همه 
گروه‌ها و نهاده��ای اجتماعی 
و  ارتباط��ات  ب��ه  نی��از  ک��ه 
تبلیغ��ات دارن��د( ت��ا چه حد 
مهم و بالاس��ت، موضوع بحث 
ما نیس��ت. در این نوش��ته از 
منظ��ری دیگر به ت��ب و تاب 
داغ و همه‌گی��ر ای��ن مفهوم و 
پدیده و فرصت‌ها و تهدیدهای 
پیش روی این روند رو به رشد 

پرداخته‌ایم. 
این روزها کافی اس��ت واژه 
دیجیت��ال مارکتین��گ را ب��ه 
فارس��ی در گوگل جست‌وجو 
کنی��م ت��ا ب��ا خی��ل اف��راد و 
ش��رکت‌های مختل��ف روبه‌رو 
ش��ویم ک��ه مدعی ارائ��ه این 
خدم��ات ب��ه کس��ب‌و‌کارها و 
برندها هستند. تقریبا نمی‌شود 
این شرکت‌ها و افراد متخصص 
و مدعی را ش��مرد و خود این 
اتفاق، شاهدی بر این ادعاست 
که دیجیتال مارکتینگ بسیار 
اهمیت پیدا ک��رده و متولیان 

بی‌شماری هم دارد. 
اما به راس��تی چه کس��انی 
صلاحی��ت و تخص��ص ارائ��ه 
خدم��ات این ن��وع از اقدامات 

بازاریابی را دارند؟ 
ای��ن  از پاس��خ ب��ه  پی��ش 
س��وال، باید ببینی��م دیجیتال 
مارکتینگ در کجای برنامه‌ها و 
ابزار بازاریابی یک شرکت قرار 

می‌گیرد؟ 
یکپارچه  بازاریابی  ارتباطات 
اط�الق  و  تعری��ف    )IMC(
 P هم��ان  ب��ه  صحیح‌ت��ری 
  )Promotion( چه��ارم 
بازاریاب��ی  آمیخت��ه   در 
است    )Marketing Mix(
ابزاره��ای  رش��د  از  پی��ش  و 
دیجیت��ال و آنلای��ن امروزی، 
از اب��زار و روش‌های مرس��وم 
و  رادی��و  قبی��ل  از  گذش��ته 
تلویزیون، بیلبوردها، روزنامه‌ها 
و مج�الت، اق�الم تبلیغات��ی 
چاپی، روابط عمومی، بازاریابی 
ف��روش ش��خصی  مس��تقیم، 

و... در فض��ای آفلای��ن ب��رای 
بازاریابی  برنامه‌ه��ای  اج��رای 
می‌شده  اس��تفاده  تبلیغاتی  و 
اس��ت. با گس��ترش اینترنت و 
هوشمند  موبایل  گوش��ی‌های 
و ابزارهایی مثل وب‌س��ایت و 
شبکه‌های اجتماعی مجازی و 
بازاریابی  کاربردی،  برنامه‌های 
محص��ولات و کالاها )و به‌طور 
کل��ی ارتباط��ات( ب��ه فضای 
مج��ازی نی��ز کش��یده ش��د. 
بنابرای��ن دیجیتال مارکتینگ 
در تمامی قالب‌ها و روش‌های 
خ��ود،  متن��وع  و  گوناگ��ون 
زیرمجموع��ه‌ای از ارتباط��ات 
یکپارچ��ه بازاریابی محس��وب 
می‌ش��ود و در واق��ع تمام��ی 
فعالیت‌ه��ا و اقدامات ابزارها و 
روش‌های آفلاین، در فرم‌ها و 
محتواهای متناس��ب با ابزار و 
فضای آنلاین قابل بازتعریف و 

اجرا هستند. 
از ای��ن جه��ت، قطعا 
تخص��ص  نخس��تین 
دیجیتال  در  نی��از  مورد 
)همان‌طور  مارکتین��گ 
ک��ه در خ��ود واژه ه��م 
هست( و به نوعی متولی 
اصل��ی آن، متخصص��ان 
اما  هس��تند،  بازاریاب��ی 
آنچ��ه در عمل و در آغاز 
ظهور اب��زار و روش‌های 
مارکتین��گ  دیجیت��ال 
کش��ور  در  به‌وی��ژه   –
م��ا – اتف��اق افت��اد این 
ب��ود ک��ه در س��ال‌های 
گذش��ته افراد با تخصص 
IT و دیجیتال وارد این 
عرصه شدند و هنوز هم 
مهم‌تری��ن افراد فعال در 

این حوزه هستند. 
دیگ��ر،  س��وی  از 

متخصص��ان  و  بازاریاب��ان 
بازاریابی و تبلیغات در ابتدا به 
دلیل نداشتن تخصص و دانش 
این  از  در زمین��ه دیجیت��ال، 
فضا  بنابراین  بازماندند  جریان 
برای عرض ان��دام متخصصان 

دیجیتال بیشتر بود. 
پ��س از مدت��ی و در یک��ی 
اهمی��ت  گذش��ته،  س��ال  دو 
وج��ود تخص��ص مارکتین��گ 
ب��ه معنی اعم خود – ش��امل 
بازاریاب��ی،  اس��تراتژی‌های 
ش��ناخت محص��ول و مزایا و 
آن،  پیش��نهادی  ارزش‌ه��ای 
شناخت مخاطب، تحلیل بازار 
و رقبا، تعیی��ن اهداف، دانش 
تبلیغات، خلاقیت  ارتباطات و 
هنری، عل��م و توانایی تولید و 
اجرای آث��ار تبلیغاتی اثربخش 
و مواردی از این دست – بیش 
از پی��ش احس��اس ش��ده و با 
همراه ش��دن بازاریابان با این 
رون��د تکنول��وژی و همه‌گی��ر 
شدن ابزار و فضاهای مجازی، 

حض��ور  نش��انه‌های  کم‌ک��م 
اندیش��ه‌های مارکتینگ��ی در 
اقدام��ات دیجیتال مارکتینگ 
شرکت‌ها بروز پیدا کرده است. 
تا اینج��ای کار و چنانچه از 
خود واژه هم مش��خص است، 
اف��راد و گروه‌های��ی صلاحیت 
خدم��ات  ارائ��ه  تخص��ص  و 
دیجیت��ال مارکتینگ را دارند 
ک��ه به‌صورت توام��ان )فردی 
یا به‌صورت تیم��ی( دارای هر 
و  »دیجیت��ال«  تخص��ص  دو 
»مارکتینگ« باشند، اما جالب 
باوجود بدیهی  اینجاس��ت که 
بودن این موضوع، بس��یاری از 
فعالان و متخصصان دیجیتال 
و بدتر از آن برنامه‌نویس��ان و 
وب‌سایت‌ها  توس��عه‌دهندگان 
و س��ئوکارها و امثاله��م، عملا 
مجری��ان این خدم��ات بوده و 
هس��تند و تخص��ص بازاریابی 
در ای��ن میان حلق��ه مفقوده 

بوده اس��ت. )یا به زعم برخی، 
دیجیت��ال  در  مارکتین��گ 
آفلاین  بازاریابی  با  مارکتینگ 

و سنتی، کلا فرق می‌کند!(
آنچه مس��لم است این است 
ک��ه مفاهیم پای��ه‌ای و اصولی 
بازاریاب��ی در ه��ر زمان��ی و با 
وج��ود ه��ر ن��وع تکنول��وژی 
تفاوتی نمی‌کند و این شیوه‌ها 
و برنامه‌ه��ا و ابزارها هس��تند 
ک��ه همیش��ه تغیی��ر ک��رده 
و خواهن��د ک��رد و بنابرای��ن 
بدون  مارکتین��گ  دیجیت��ال 
مارکتینگ ب��ا مفاهیم پایه‌ای 
آن ش��اید در دوره‌ای کوتاه و 
به‌خاط��ر جذابیت‌ه��ای ظهور 
تکنولوژی‌های ارتباطی جدید، 
اث��رات مثبتی ه��م در اهداف 
بازاریابی و تبلیغات ش��رکت‌ها 
داش��ته، اما در بلندمدت فقط 
یک‌س��ری اقدامات بی‌هدف و 

بدون ریشه خواهد ماند. 
ام��ا پایه س��وم و رکن اصلی 
دیگ��ر در دیجیتال مارکتینگ، 

و  محت��وا  »تولی��د  تخص��ص 
ش��ناخت رسانه و مخاطب آن« 
اس��ت. دیجیت��ال مارکتینگ با 
»بازاریاب��ی محتوایی« پیوندی 
ریشه‌ای دارد. بازاریابی محتوایی 
بدون اب��زار و روش‌های آنلاین، 
به‌صورت سنتی در ایجاد هویتی 
دوست داش��تنی، قابل اعتماد، 
حرفه‌ای و کاربلد از یک برند یا 
کسب‌و‌کار از گذشته تا به حال 
و به‌ص��ورت آگاهانه یا ناآگاهانه 
انج��ام می‌ش��ده و می‌ش��ود. با 
ابزاره��ای آنلای��ن – از وبلاگ 
و س��ایت گرفته ت��ا برنامه‌های 
کاربردی و شبکه‌های اجتماعی 
مج��ازی – بازاریاب��ی محتوایی 
با سرعت، گس��تردگی، قابلیت 
بس��یار  اثربخش��ی  و  ردیاب��ی 
بالاتری انجام می‌ش��ود و مغز و 
جوهره اساس��ی این امر، تولید 
ب��ا ویژگی‌های��ی  محتواهای��ی 
همچون کاربردی بودن، هویت 
س��از، مرتبط، ب��ه‌روز و 

خلاقانه است. 
تولی��د  و  ش��ناخت 
محت��وا به دلی��ل وجوه 
س��ه‌گانه آن )فرم، معنا 
و رس��انه انتقالی آن( و 
با توجه به ضرورت‌های 
)مخاط��ب،  محیط��ی 
رقب��ا، ب��ازار و روندهای 
همچنی��ن  و  جامع��ه( 
هویتی  اس��تراتژی‌های 
ارتباط��ی برند، امری  و 
مهم و پیچیده اس��ت و 
ع�الوه بر وجود اس��ناد 
استراتژیک  و  بالادستی 
و  کس��ب‌و‌کار  و  برن��د 
همچنی��ن تخصص‌های 
و  »دیجیتــ��ال« 
ب��ه  »مارکتینــ��گ« 
و  مه��م  تخصص��ی 
چندوجهی نیاز دارد که گروه‌ها 
و افراد مختلفی با تخصص‌های 
عموم��ی،  رواب��ط  چندگان��ه 
خبرن��گاری و روزنامه‌ن��گاری، 
نویس��ندگان  رسانه‌شناس��ی، 
متون تبلیغات��ی و... باید آن را 

تکمیل کنند. 
 »ف��رم« در محت��وا ممکن 
اس��ت به‌صورت خبر، گزارش، 
تصوی��ر  مقال��ه،  مصاحب��ه، 
ویدئ��و،  ص��وت،  عک��س،  و 
موش��ن‌گرافی، اینفوگراف��ی و 
ترکیب��ی از آنها باش��د. »معنا 
و محت��وا« در محتوا نیز جالب 
توجه اس��ت. اینکه مفاهیم در 
این محتواها خبری، آموزشی، 
س��رگرم‌کننده،  انگیزش��ی، 
هیجان‌آور،  دراماتی��ک،  طنز، 
مس��تقیم ی��ا غیرمس��تقیم و 
به‌شدت  باشد،  گونه‌های دیگر 
به هویت و اهداف استراتژیک 
بازاریابی  برنامه‌ه��ای  برن��د و 
شرکت وابسته است و سومین 
وج��ه محت��وا اینک��ه از چ��ه 

»رس��انه انتقالی« برای انتشار 
و ارس��ال پی��ام ب��ه مخاطب 
اس��تفاده می‌ش��ود. ابزارهایی 
وب�الگ،  وب‌س��ایت،  چ��ون 
متعدد،  اجتماعی  ش��بکه‌های 
ایمی��ل، برنامه‌های کاربردی و 
ارتباطی و امثال اینها هرکدام 
کارکرده��ا و اث��رات متفاوتی 
دارند و ش��ناخت آنها و تولید 
محتوای��ی ب��ا ف��رم و معنای 
ج��زو ضروریات  آنها،  مختص 
پایه س��وم تخص��ص دیجیتال 
مارکتین��گ یعنی »ش��ناخت 

محتوا و رسانه« است. 
می‌بینی��م ک��ه »دیجیت��ال 
و  ابع��اد  ب��ا  مارکتین��گ« 
و  گوناگ��ون  تخصص‌ه��ای 
چندوجه��ی در ارتباط اس��ت 
و ش��اید به همین دلیل اس��ت 
ک��ه در ح��ال حاضر اف��راد با 
تخصص‌های گوناگون و حداقل 
از سه بخش »متخصصان IT و 
دیجیتال«، »افراد و شرکت‌های 
با تخصص بازاریابی و تبلیغات« 
»روزنامه‌نگاران  همین‌ط��ور  و 
و متخصص��ان رس��انه و روابط 
عموم��ی و نویس��ندگان متن 
و تولید‌کنن��دگان محتواه��ای 
گوناگ��ون« پ��ا به ای��ن عرصه 
گذاش��ته‌اند و تقریبا همه آنها 
باصلاحیت‌ترین  ادع��ای  ه��م 
متولیان دیجیتال مارکتینگ را 
دارند که البته هرکدام از منظر 

خودشان درست می‌گویند! 
خلاص��ه کلام اینک��ه با علم 
و آگاه��ی بر اینک��ه »دیجیتال 
پایه  مارکتین��گ« دارای س��ه 
اصل��ی تخصص��ی »دیجیتال و 
و  »مارکتین��گ  تکنول��وژی«، 
تبلیغات« و »محتوا و رس��انه« 
اس��ت که هرکدام از آنها نیز با 
تخصص‌ها و ابعاد گس��ترده‌ای 
می‌ش��ود،  تبیی��ن  و  تعری��ف 
شکل‌گیری و ایجاد یک آژانس 
تخصصی دیجیتال مارکتینگ، 
بدون حضور هر سه بخش، قطعا 
همه ماجرا نخواهد بود و حتما 

پایه ضعیف‌تر لنگ خواهد زد. 
مارکتینــ��گ  دیجیتــ��ال 
فرصت‌ها و تهدیدهای بسیاری 
را پی��ش‌روی تمامی کس��انی 
که به نوعی با این س��ه بخش 
قرار  مرتبط هس��تند،  اصل��ی 
داده و حداق��ل اس��تراتژی و 
برای  صحی��ح  تصمیم‌گی��ری 
راه‌ان��دازی و ارائ��ه ای��ن نوع 
خدمات – به‌ویژه در سال‌های 
پیش‌رو – داشتن دو تخصص 
در س��طح بالا و یک تخصص 
در س��طح قابل قبول اس��ت. 
چ��ه آنک��ه جمع آم��دن همه 
ای��ن تخصص‌ه��ا در یک فرد 
غیرممکن و در یک تیم بسیار 

سخت و زمان‌بر خواهد بود. 
ارتباط با نویسنده:
mzarrin. bc@gmail. com 

صنایع در حال انقراض
 )تولیدی آجر(

بعضی صنایع هیچ‌گاه در معادلات و بررس��ی‌های 
دانشگاهی و مشاوران دیده نمی‌شوند از جمله تولید 
آج��ر. این تولیدی‌ها به علت بعضی اتفاقات از جمله، 
پیش��رفت تکنولوژی، ایج��اد راهکارهای جایگزین و 
... به‌س��مت نابودی حرکت می‌کنن��د. صنعت تولید 
آج��ر در دنیا، صادراتی مع��ادل 4.5میلیارد دلار در 
س��ال 2011 داش��ته و این رقم در س��ال 2015 به 
3.5میلیارد دلار کاهش یافته است. این به آن معنی 
اس��ت که آجر به تدریج در حال از دست دادن نقش 
خود در دنیاس��ت. در ایران ش��رایط حتی بدتر است 
چون 1- تولید آجر سنتی با مصرف انرژی بسیار بالا 
باعث شده تا نهادهای دولتی صاحبان این تولیدی‌ها 
را تحت فش��ار قرار دهند تا کسب‌و‌کارشان را بهینه 

یا تعطیل کنند. 
2- رکود بازار ساخت‌و‌ساز 

3-  پیدا شدن مصالح جایگزین 
تولیدی‌ه��ا  ای��ن  دیگ��ر  ب��زرگ  معض��ل   -4
سرمایه‌گذاری سنگین 8میلیارد تومانی برای احداث 

کارخانه آجر‌سازی مدرن است. 
لذا اوضاع در ایران وخیم‌تر است به‌طوری‌که باعث 
ش��ده به گفته رئیس صنف فخاران از 360 کارخانه 
تولید آجر در تهران فقط 150 کارخانه فعالیت کند 

آن هم با 40 تا 60 درصد ظرفیت خود. 

چاره چیست؟ 
راه اول م��رگ تدریجی این تولیدی‌هاس��ت یعنی 
به زبان س��اده‌تر دس��ت روی دس��ت گذاشتن تا به 
تدریج این باقیمانده صنعت نیز از بین برود که البته 
بس��یاری از تولیدی‌های آجر به علت نگرش سنتی و 

عدم تغییر به سمت تعطیلی خواهند رفت.
راه دوم ورود دولت جهت کمک به سرمایه‌گذاری 
در بهینه کردن کارخانه‌های س��نتی است که به‌نظر 
ما در ش��رایط کنونی بازار مسکن و با توجه به رکود 
ساخت‌و‌س��از، دولت نیز به سختی در این تولیدی‌ها 

توجیه سرمایه‌گذاری داشته باشد. 
بنابراین ما راه س��ومی را پیش��نهاد می‌کنیم. پیدا 
کردن کارب��ردی جدید )جایگاهی جدید( برای آجر!  
به‌نظر ادعایی عجیب اس��ت. داس��تان زی��ر به تغییر 

نگرش ما و درک ادعای بالا کمک می‌کند.
کش��تی‌ها در ابت��دا بادبان��ی بودند و با پیش��رفت 
تکنول��وژی بادبان‌ها ج��ای خود را ب��ه موتور دادند 
ولی آیا کش��تی بادبانی از بین رفت؟ می‌توانس��ت از 
بین ب��رود ولی با تغییر جایگاه، س��ازندگان این نوع 
کش��تی‌ها این صنعت را حفظ کردند. کش��تی‌های 
بادبانی تبدیل به کش��تی‌های تفریحی و گران‌قیمت 

شدند. 

چگونه تغییر جایگاه بدهیم 
 اگرچه آجر قدمتی 2000 س��اله در ایران دارد و 
جزو معدود کالاهایی است که اگرچه طی این 2000 
سال با تغییراتی روبه‌رو شده ولی به علت عدم توجه 
تولیدکنندگان به معرفی این توسعه، مردم آجر )غیر 
از س��ازندگان بنا( را همان آجر ابلق رنگی می‌دانند 
که در ساختمان به کار می‌رود در صورتی‌که آجر از 
نظر جنس، رنگ بندی، کاربرد، آجر چینی و... قابل 
تقس��یم‌بندی است. بنابراین صنف فخاران می‌توانند 
با کم��ک مصرف‌کنن��دگان اصلی آجر )س��اختمان 
س��ازها( و تولید‌کنندگان آجر به دنبال تغییر جایگاه 
آج��ر از یک کالای ارزان قیمت به یک کالای لوکس 
باش��ند به‌عنوان مثال ابتدایی‌تری��ن راهکاری که با 
حداقل مطالعه و بدون مش��ورت با مصرف‌کنندگان 
اصلی آجر )س��اختمان سازها( و تولید‌کنندگان آجر 
می‌ت��وان پیش��نهاد داد حرکت تدریجی به س��مت 
اس��تفاده آجر در نماهای خاص است، مانند نماهای 

آجری قرن 6 و 7 هجری در ایران. 
ساختمان‌هایی که به‌جای استفاده از نمای مدرن 
از نمای س��نتی اس��تفاده کرده‌ان��د به‌عنوان چکش 
بصری ق��وی برای س��ازنده آن می‌تواند محس��وب 
شود، از طرف دیگر برای فرار از مدرنیته بصری شهر 
که ش��هر را بی‌روح کرده است، ش��هرداری با دادن 
مش��وق‌هایی به این نوع س��اختمان‌ها نمای شهر را 
زیب��ا س��ازد و به ش��هر روح دوباره ببخش��د و آن را 

رنگ‌آمیزی کند. 
تمام حقوق این نوش��ته برای مولف محفوظ است 
و استفاده بدون اجازه از نویسنده پیگرد قانونی دارد
تماس با نویسنده:
behrooz_lotfian@yahoo. com 

سکوت

زمانی‌که با هر نوع مشتری در ارتباط هستید، از ابزار 
سکوت به بهترین شیوه استفاده کنید. 

هیچ انس��انی در »س��کوت« امتی��از نمی‌دهد. هیچ 
انس��انی در س��کوت »اطلاعات« حیاتی خود را آشکار 
نمی‌کند. انسان در س��خن گفتن بیشتر می‌بازد تا در 

سکوت. 
س��کوت در ارتباط با مش��تری یک ترفند فوق‌العاده 
اس��ت و ب��ه چند صورت ام��کان اس��تفاده از آن برای 

بداهه نوازی وجود دارد. 
مورد اول: هنگامی‌که شما به یکباره با یک مشتری 
عصبانی مواجه می‌ش��وید که دائما در حال داد و فریاد 
است، سکوت کنید تا مشتری مقداری از عصبانیت خود 
را بیرون بریزد و از دست مقداری از خشم خود راحت 

شود. 
با استفاده از سکوت علاوه بر مورد بالا به مشتری این 
امکان را می‌دهید تا اطلاعات بیش��تری را در لابه‌لای 

حرف‌های خود در اختیار شما قرار بدهد. 
مورد دوم: زمانی را تصور کنید که روبه‌رویی ش��ما 
در جلسه می‌گوید: »فکر می‌کنم هر دوی ما باید کمی 
خواسته‌های‌مان را تعدیل کنیم...« و قطعا می‌دانید که 
منظور او از »هر دوی ما«، بیشتر شما هستید تا خودش! 
مقاومت بهترین راه نیس��ت. پذیرفت��ن بدترین راه 
است. سکوت بهترین حرکت استراتژیک در مواجهه با 
چنین پیش��نهادی است. طرف مقابل یا باید نخستین 
تعدیل را در خواس��ته‌های خودش ایجاد کند یا لااقل 
در هر دو جبهه گام‌هایی را برای عقب‌نشینی پیشنهاد 
کند. اما غیرممکن اس��ت که بتواند شما را یک طرفه 
به عقب‌نشینی وادار کند. تحمل سکوت سخت است. 
طرف مقابل شما سکوت را خواهد شکست؛ یا با اعطای 
امتیاز یا با آش��کار کردن اطلاعات. در هر صورت برنده 
ش��مایید. بیاموزیم که س��کوت دوس��ت ما است. باید 

تحمل کردن سکوت و لذت بردن از آن را بیاموزیم. 
تحمل سکوت کار ساده‌ای نیست. همه ما بازی‌های 
دوران کودک��ی را ب��ه یاد داریم که قرار می‌گذاش��تیم 
س��کوت کنیم و هر کس حرف زدن را شروع می‌کرد، 
بازنده بود. اما بسیاری از ما حتی به قیمت باخت ترجیح 

می‌دادیم چند کلامی صحبت کنیم! 
البته مراقب باشید، گاه برخی مشتریان در جلسات 
مذاکره از سکوت به منزله چاله‌ای استفاده می‌کنند که 
در مس��یر مذاکره حفر می‌شود، به این امید که طرف 
مقابل در آن بیفتد. استفاده از سکوت‌های ممتد در بین 
عبارات و جمله‌ها، گاه موجب می‌شود مخاطب تلاش 
کند با حرف زدن و در اختیار قراردادن اطلاعاتش این 
حفره‌ها را پر کند. این تکنیک مخصوصا توسط کسانی 
که در موضع قدرت هستند مورد استفاده قرار می‌گیرد. 

به جملات زیر دقت کنید: 

 من با مطالعه پیش��نهاد ش��ما………… به این 
نتیجه رس��یدم ک��ه ………… با توج��ه به قیمت 
پیشنهادی ………… و نیز زمان تحویل اعلام شده 
…………، امکان مذاکره بیشتر با شما وجود دارد. 

گوینده این جملات با گفتن این عبارات، هیچ حرف 
تازه یا مهمی نزده اس��ت. وی صرفا فضایی ایجاد کرده 
تا شما تحریک شوید، به میان بحث پریده و اطلاعات 

تازه‌ای را آشکار کنید. 
مورد س�وم: در هنگام ارائه خدمات به مشتری باید 
یادبگیریم در لحظه فکر کردن مش��تری سکوت کنیم 
تا مش��تری امکان تصمیم‌گیری داشته باشد و با حرف 

زدن‌های متوالی به مشتری فشار نیاوریم. 
به‌عن��وان نمونه باید خدمت��کاران رس��توران‌ها در 
دوره‌های تخصصی بیاموزند که چگونه فاصله س��کوت 
را در زمانی که مشتریان در حال بحث و گفت‌وگو برای 

انتخاب غذا هستند، تحمل و مدیریت کنند. 
پس باتوجه به توضیحات بالا یکی از انواع س��کوت، 
سکوت منفعل است و تاثیر این شیوه سکوت در مقابل 
مشتری بسیار متفاوت از زبان بدن و سایر علائمی است 

که برای مشتری ارسال می‌کنیم. 
ممکن است مشتری نیز در ارتباط با شما از سکوت 
اس��تفاده کند، به‌عنوان نمونه ممکن است در فروشگاه 
مشتری از شما درخواست تخفیف کند و شما بلافاصله 
به او 15درصد تخفیف می‌دهید. مشتری در این لحظه 
سکوت می‌کند، ش��ما نمی‌دانید آیا تخفیف بیشتری 
انتظار داش��ته؟ آیا شوکه شده وقتی دیده من یکدفعه 
15درصد تخفیف دادم؟ آیا سکوت کرده که فکر کنه؟ 
در این مواقع به مش��تری اجازه دهید فکر کرده و به 

راحتی بتواند تصمیم‌گیری کند. 
ن��وع دیگری از س��کوت ک��ه در ارتباط با مش��تری 
فوق‌الع��اده کاربرد دارد، س��کوت فعال اس��ت. این نوع 
سکوت هنگامی‌که مشتری به‌عنوان نمونه از شما سوالی 
را می‌پرس��د و تمایل ندارید ج��واب دهید کاربرد دارد، 
یعنی اگر مشتری از شما درخواست تخفیف کرد، شما 
ش��روع می‌کنید از مزایای کالا یا خدمات خود صحبت 
می‌کنید، از کیفیت و گارانتی مواردی را عنوان می‌کنید 
ولی پاس��خی به سوال مستقیم مش��تری نمی‌دهید و 
مش��تری دائما در حال گوش دادن است تا ببیند عدد 
مش��خصی از سمت شما مطرح می‌شود یا خیر. در این 
حالت ش��ما درحال اس��تفاده از تکنیک سکوت فعال 
هستید. اگر به این تکنیک تسلط پیدا کنید به شما در 

حوزه بداهه کمک بسیار زیادی خواهد کرد. 
منتظ��ر مقالات آموزش��ی یک میلی��ون دلار از هر 

مشتری باشید. 
www. hatamtehrani. com
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ارتباط با مشتری

تلفن مستقیم: 86073279شماره 711 www.forsatnet.ir

 با گسترش اینترنت و گوشی‌های 
موبایل هوشمند و ابزارهایی مثل 
وب‌سایت و شبکه‌های اجتماعی 
مجازی و برنامه‌های کاربردی، 
بازاریابی محصولات و کالاها )و 
به‌طور کلی ارتباطات( به فضای 
مجازی نیز کشیده شد. بنابراین 

دیجیتال مارکتینگ در تمامی قالب‌ها 
و روش‌های گوناگون و متنوع خود، 
زیرمجموعه‌ای از ارتباطات یکپارچه 

بازاریابی محسوب می‌شود و در 
واقع تمامی فعالیت‌ها و اقدامات 
ابزارها و روش‌های آفلاین، در 

فرم‌ها و محتواهای متناسب با ابزار 
و فضای آنلاین قابل بازتعریف و 

اجرا هستند 

محمد زرین
دکترای حرفه‌ای مدیریت کسب‌و‌کار

مشاور متمرکز
بهروز لطفیان

مشاور و مدرس در حوزه مدیریت ارتباط با مشتری
حمید حاتم طهرانی

تب دیجیتال مارکتینگ

چه کسانی متولیان باصلاحیت 
بازاریابی دیجیتال هستند؟

وز
ــر

مــ
ت ا

ص
فر

مه 
ـــا

نــــ
صفحات مدیریتی                        روز

سمی 
کانال ر

telegram.me/adsforsat

ل رسمی صفحات مدیـری�تی  کا�نا
مه روز�نا

برندنامه BRAND



برای مطالعه 626   پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
توصیه‌هایی کاربردی برای مدیران )96(

محل برگزاری جلسات

ب��ه همان میزان ک��ه محتویات یک جلس��ه مهم 
اس��ت، مکان برگ��زاری آن نی��ز از اهمی��ت بالایی 
برخوردار اس��ت. برای مثال به درازا کشیدن جلسه 
امری طبیعی و معمول اس��ت اما اگر مکان جلس��ه 
در جایی باش��د که عبور و مرور حاضران با دشواری 
همراه بوده یا زمان زیادی را از افراد برای بازگش��ت 
به محل کار خود بگیرد، جلسه به موردی بد تبدیل 
خواهد ش��د. البته در رابطه با مکان تنها بحث کجا 
واقع ش��دن آن مطرح نیس��ت و فضای داخلی آن، 
امکانات، بزرگی ی��ا کوچکی و... نیز از دیگر عواملی 
اس��ت که در رابطه با مکان جلسه باید مورد بررسی 
قرار گیرد. اگر فضای جلسه کوچک‌تر از حدی باشد 
ک��ه بتوان فضای کافی در اختیار همگان قرار داد یا 
امکانات شایسته در اختیار نباشد، احتمال بی‌نتیجه 
ماندن یا حتی نیامدن افراد به آن بس��یار بالا خواهد 

بود. 

ایده
با توجه به این امر که افراد برای برگزاری جلس��ه 
خ��ود همواره خرج‌ه��ای کم و زی��ادی می‌کنند به 
همین خاطر عدم مدیریت درست آن می‌تواند باعث 
هدر رفتن وقت و هزینه‌ش��ان شود. به همین دلیل 
برگزار‌کنندگان جلس��ات بای��د علاوه‌بر تلاش برای 
مفید س��اختن مطالبی که قرار اس��ت مطرح شود، 
فکری ب��رای انتخاب م��کان و ویژگی‌ه��ای محیط 
جلسه کنند. یکی از نخستین مواردی که باید مورد 
توجه قرار بگیرد این است که مکان برگزاری جلسه 
در کجا باید باشد. در این رابطه لازم است بدانید که 
اولویت در داخل خود ش��رکت است. حال اگر سالن 
مناس��بی در اختی��ار ندارید باید مکان��ی را انتخاب 
کنید که تمامی دعوت‌ش��دگان بتوانن��د به راحتی 
حضور یابند. در این رابطه اگر بر فرض مثال جلس��ه 
در رابطه با پوشش گیاهی است می‌توان جلسه را در 
مکانی برگزار کرد که ارتباطی با موضوع داشته باشد 
تا در ص��ورت نیاز بتوانید به‌ص��ورت عملی مواردی 
را نش��ان دهی��د. مورد دیگری که بای��د حتما مورد 
توجه قرار بگیرد این است که آیا امکانات موجود در 
س��الن محل برگزاری جلسه کافی است یا خیر. این 
امر بس��یار مهم است زیرا بارها پیش آمده است که 
سخنران نیاز به وس��یله‌ای خاص دارد اما نمی‌تواند 
بیابد و این باعث دلخوری وی خواهد شد. به همین 
خاطر باید از قبل امکانات موجود را بررس��ی کرده و 
در صورت نی��از آن را تجهیز کنید. مورد دیگر آنکه 
بزرگی سالن باید به قدری باشد که جا برای همگان 

وجود داشته باشد و احساس ناراحتی نکنند. 
منظور از امکانات س��الن تنه��ا امکانات لازم برای 
سخنران نیست و نکات ریز را حتی باید مورد توجه 
ق��رار داد. ب��رای مثال اگر جلس��ه قرار اس��ت برای 
س��اعت‌ها ادامه یابد بهتر اس��ت ت��ا در انتخاب نوع 
صندلی‌ها ب��ه نحوی عمل کنید ک��ه راحتی آنها را 
فراهم آورد و بتوان به درس��تی از آنها پذیرایی کرد. 
یکی دیگر از موارد مهم این اس��ت ک��ه باید بدانید 
نحوه چیدمان به چه ش��کل باش��د. برای مثال اگر 
جلسه به نحوی اس��ت که باید تمامی افراد صحبت 
کنند نباید مکان نشستن آنها خیلی دور از سخنران 
باش��د. یا اگر تع��داد افراد کم اس��ت و بحث حالت 
مناظره دارد بهتر است همگی به دور یک میز جمع 
شوند. تمامی موارد باید با توجه به نوع جلسه‌ای که 
قرار اس��ت برگزار شود باش��د. برای مثال اگر جلسه 
برای معرفی محصول به افراد کم س��ن اس��ت لازم 
اس��ت تا از فضای جدی یک جلس��ه فاصله گرفته و 

محیطی جذاب را برای آنان مهیا سازید. 

آنچه در عمل باید انجام دهید

- جلسه حکم زندان را ندارد و اگر فردی مشکلی 
دارد بای��د ام��کان مطرح کردن و رس��یدگی به آن 
وجود داش��ته باش��د. حتی در ش��رایطی لازم است 
برای دقایقی جلسه متوقف شده تا اگر مشکلی برای 
فردی پیش آمده یا نقصی وجود دارد برطرف شود. 
- یک جلسه خوب همواره به معنای پرهزینه‌ترین 
آن نیس��ت بلکه تنها کافی اس��ت که نش��ان دهید 

نهایت تلاش خود را کرده‌اید. 
- اگ��ر تمام تلاش خود را کردی��د و بازهم نقصی 
وجود داشت شایسته اس��ت در ابتدای جلسه آن را 

مطرح کرده و صمیمانه عذرخواهی کنید. 
- هم��واره باید افرادی در جلس��ه حضور داش��ته 
باشند که نظم را برقرار ساخته و با مواردی که روند 
جلس��ه را مختل می‌کنند برخ��ورد کنند. همچنین 
ای��ن افراد باید به نوعی راهنمای حاضران باش��ند و 

نظم را برقرار سازند. 

دوشنبه
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پاس�خ: اگر چ��ه بازاریابی دیجیتال��ی در هر صورت 
یک ابزار بازاریابی به ش��مار می‌آی��د و باید برای انجام 
آن از متخصص��ان بازاریابی اس��تفاده کنید، اما با توجه 
ب��ه پیچیدگی‌های مترتب بر آن، داش��تن دانش خوب 

در زمین��ه رس��انه و ح��وزه IT نیز می‌توان��د به انجام 
کمپین‌های موثر در ای��ن خصوص کمک زیادی بکند. 
بنابراین پیش��نهاد می‌شود در نخستین گام یک نیروی 
کارآم��د که در هر س��ه ح��وزه اطلاعات قاب��ل قبولی 
داش��ته باشد اس��تخدام کنید. در قدم بعد، با محوریت 
این فرد یا از ش��رکت‌های فع��ال )آژانس‌های تبلیغاتی 
دیجیتالی( درخواس��ت کنید یک کمپین در این زمینه 
برای ش��ما بنویس��ند یا اگر قصد حضور دائم در فضای 

دیجیتال دارید و از نظر بودجه نیز در مضیقه نیس��تید، 
با محوریت همان فرد اس��تخدام شده تیمی متخصص 
در زمینه‌ه��ای مذکور گرد ه��م جمع کنید و در داخل 
ش��رکت کمپین‌های مربوطه را طراح��ی و اجرا کنید. 
حضور خود شما به‌عنوان مدیر ارشد در برخی جلسات 
توف��ان فک��ری می‌تواند منج��ر به خل��ق کمپین‌های 
موثرتری شود. بنابراین هر از چند گاهی خود را موظف 

به حضور در جلسات تیم مربوطه کنید. 

پذیرش بهترین درخواست در 
زمینه بازاریابی دیجیتالی

پرس�ش: مدی�ر یک ش�رکت فعال در صنع�ت غذایی هس�تم و قص�د دارم در زمینه بازاریاب�ی دیجیتال�ی فعالیت کنم. 
پیش�نهادهای مختلفی از س�وی شرکت‌های خارجی و همچنین مشاوران و معاونانم به من شده است. درخواست دارم در 

این خصوص مرا راهنمایی کنید تا بهترین تصمیم را بگیرم. 
کلینیک کسب‌و‌کار

معرفی
فیلیپس  هلن��دی  کمپانی 
در س��ال 1891 تاسیس شد، 
و در آغ��از فعالیتش، به تولید 
لامپ روش��نایی مشغول شد، 
اما با گذش��ت چند سال، این 
خود  پورتفولی��وی  کمپان��ی 
را قوی‌ت��ر ک��رد و تکنولوژی 
محص��ولات خود را ب��الا برد. 
با پیش��رفته شدن محصولات 
این کمپانی، اس��تفاده از آنها 
مصرف‌کنندگان  ب��رای  نی��ز 
مش��کل‌تر شد. فیلیپس با پی 
بردن به این مس��ئله، جایگاه 
خ��ود را تغیی��ر داد و تصمیم 
از  اس��تفاده  روش  گرف��ت، 
محصولاتش را آس��ان‌تر کند، 
و بر همین اساس، هدف خود 
را بر س��اده‌تر ک��ردن زندگی 
متمرک��ز  مصرف‌کنن��دگان 
کرد. موسس فیلیپس، جرالد 
فیلیپ��س بود ک��ه حدود 31 
س��ال، مدیری��ت و رهب��ری 
بر‌عه��ده  را  ش��رکت  ای��ن 
از معدود  داش��ت. فیلیپ��س 
بیش  اس��ت که  شرکت‌هایی 
از یک ق��رن قدمت دارد. این 
کمپانی قصد داشت از ژانویه 
2008، س��ازمان خ��ود را به 
سه‌بخش سلامتی- بهداشتی، 
روش��نایی و س��بک زندگی، 

تقسیم‌بندی کند. 

استراتژی ایجاد یک 
جایگاه جدید

 مراحل��ی ک��ه در تغیی��ر 
دخی��ل  محص��ول  جای��گاه 

هستند شامل: 
تحقیق��ات،  پیش��برد   -1
برای پی��دا کردن نقاط ضعف 

جایگاه ابتدایی محصول
فعالیت  و  برنامه‌ری��زی   -2

جهت رشد جایگاه
فیلیپ��س ب��ه دلی��ل تعدد 
س��ال  در  محصولات��ش، 
2003 ب��ا پراکندگ��ی و عدم 
رسانه‌ای  تبلیغات  یکپارچگی 
مواج��ه ش��د.  محصولات��ش 
از س��وی دیگ��ر، محصولات 
ای��ن کمپانی، تح��ت نام‌های 
ب��ازار عرض��ه  ب��ه  مختل��ف 
می‌ش��د، که همی��ن موضوع، 
تبلیغات��ی  رویکرد‌ه��ای 
متفاوتی را سبب می‌شد. این 
موضوع، مصرف‌کننده را دچار 

سر‌درگمی می‌کرد. 
چالش��ی ک��ه فیلیپ��س با 

ایج��اد  ب��ود،  رو  ب��ه  رو  آن 
بود  واضح  یک چش��م‌اندازی 
ک��ه بتواند به تغیی��ر جایگاه 
کمپان��ی و برند‌های تحت نام 
آن، کمک کند. بنابراین تعهد 
برند، ایجاد تصویری روش��ن 
و س��اده اس��ت، به طوری که 
بتوان از آن پی��روی کرد. در 
ای��ن راس��تا، تعه��د فیلیپس 
»عش��ق به کار و س��ادگی« 
نام‌گ��ذاری ش��ده اس��ت. در 
دنی��ای پیش��رفته ام��روز، با 
وسعت محصولات داخل بازار، 
با مش��کل  مصرف‌کنن��دگان 
هس��تند.  رو‌ب��ه‌رو  انتخ��اب 
چیزی که اکثر م��ا به دنبال 
آن هستیم، آگاهی از فوایدی 
اس��ت که محصولات برای ما 

به ارمغان خواهند آورد. 
تعهد برند، ب��رای فیلیپس 
اهمی��ت وی��ژه‌ای دارد. ای��ن 

تعهد، س��ه عامل را در 
بر می‌گیرد: 

برن��د  *تصوی��ر 
فیلیپس

* ارتباطات
و  *محص��ولات 

خدمات
و  ثب�ات  ایج�اد 

جهت‌دهی
لازم  پیشرفت،  برای 
است که یک سازمان، 
موارد ض��روری و مهم 
را شناسایی کند. یکی 
دیگر از مش��کلاتی که 
با  فیلیپ��س  کمپان��ی 
آن مواج��ه ب��ود، عدم 
ثبات و نبود مس��یری 
مش��خص ارزیابی شد. 
در  تصـمیم‌گیــ��ری 
مانند  عظیمی  شرکت 
فیلیپ��س، ب��ه دلی��ل 
محص��ولات،  تع��دد 

بازار‌های مختلف و عدم ثبات 
در تبلیغات، دشوار بود. برای 
بود  یک مصرف‌کننده سخت 
ک��ه تش��خیص بده��د کدام 
فیلیپس  ب��ه  مطلق  محصول 
است و کدام محصول ساخت 

این شرکت نیست. 
تصویر  تغییر  اول،  چال��ش 
برن��د فیلیپ��س ب��ود. پی��ام 
کمپانی، بر پوش��ش‌دهی نیاز 
مش��تریانش اش��اره داشت و 
که  فعالیت‌های��ی  مجموع��ه 
انج��ام می‌دهد، حول  امروزه 
همین مفهوم است. این پیام 
در تمام س��ازمان گس��ترش 
پی��دا ک��رد، و ای��ن اطمینان 

حاصل ش��د که تمام مراحل 
ش��رکت،  ای��ن  کس��ب‌و‌کار 
و  کار  ب��ه  علاق��ه  بر‌اس��اس 
کلیه  س��ادگی پیش می‌رود. 
کس��انی‌که با فیلیپس س��ر و 
کار دارند، از مصرف‌کنندگان 
گرفته تا س��هامداران، باید به 
تعه��د این س��ازمان آش��نا و 

پایبند باشند. 
عش��ق به کار و س��ادگی، 
‌در تم��ام محص��ولات جدید 
تولید ش��ده در این کمپانی، 
به چش��م می‌خورد. زمانی‌که 
جدی��دی  محص��ول  آنه��ا 
می‌کنن��د،  ب��ازار  روان��ه  را 
همزم��ان، زیبایی و س��هولت 
اس��تفاده از آن محص��ول را 
نی��ز در‌نظ��ر می‌گیرن��د. این 
پزش��کی،  تجهیزات  در  اصل 
مخلوط‌کن‌ه��ا  تلویزیون‌ه��ا، 
و ماش��ین‌های اص�الح ای��ن 

نیز رعایت می‌شود.  ش��رکت 
س��ومین عامل کلیدی عشق 
ب��ه کار و س��ادگی، ارتباطات 
فیلیپس  تبادلات  تمام  است. 
باید ساده و قابل درک باشد. 

نمایش استراتژی 
محصولات

جایگاه  تغیی��ر  اس��تراتژی 
فیلیپس را می‌توان با معرفی 
برخی از محصولات پیشرفته 
این شرکت، نش��ان داد. یک 
مثال‌خ��وب در ای��ن م��ورد، 
 Senseo قهوه‌س��از  دستگاه 
اس��ت که در نتیجه همکاری 
فیلیپ��س ب��ا ی��ک ش��رکت 

 Douwe هلندی دیگر به نام
Egberts تولید شد. 

تا  بی��ن س��ال‌های 2001 
2005، بی��ش از 10 میلیون 
از این دس��تگاه قهوه‌س��از در 
هش��ت کش��ور مختل��ف، به 
فروش رس��ید. این محصول، 
تمام آن چی��زی که فیلیپس 
در پی رس��یدن به آن بود را 
دارا بود. طراحی زیبا، در عین 

سادگی. 

تحقیق و بررسی
تحقی��ق ب��ازار و محصول، 
عامل اصل��ی موفقیت هر نوع 
کسب‌و‌کار به ش��مار می‌رود. 
تحقیق بازار ش��امل گفت‌و‌گو 
ب��ا مصرف‌کنندگان اس��ت تا 
بت��وان از ای��ن طری��ق، نیاز 
آنه��ا را شناس��ایی ک��رد، در 
مرحل��ه بعد، ای��ن یافته‌ها با 
تحقیق محصول همراه 
خواهد ش��د و به تولید 
خواه��د  محصولات��ی 
معیار‌های  که  انجامید 
مد‌نظر مصرف‌کننده را 
در بر‌می‌گیرد. فیلیپس 
یک کمپانی بین‌المللی 
بنابرای��ن  اس��ت، 
شرکت،  این  تحقیقات 
در نق��اط مختلف دنیا 

صورت می‌گیرد. 
کیف��ی  تحقیق��ات 
روی  ش��رکت،  ای��ن 
از  کوچک��ی  گ��روه 
و  مصرف‌کنن��دگان 
)برای  حرف��ه‌ای  افراد 
مثال جراحان( صورت 
تحقیق��ات  می‌گی��رد. 
اطلاع��ات  کیف��ی، 
اختیار  در  را  وس��یعی 

سازمان قرار می‌دهد. 
کم��ی،  تحقیق��ات 
و  پرس��ش‌نامه‌ها  عموم��ا 
بزرگ‌تری  نمونه‌های  بررسی 
از مصرف‌کنندگان را ش��امل 
تحلیل‌ه��ای  ک��ه  می‌ش��ود 
آماری را ممکن می‌سازد. این 
نوع تحقیقات بر این اس��اس 

طراحی شدند: 
* درک بهت��ر فیلیپ��س از 

جایگاهش در بازار
آزمای��ش  و  شناس��ایی   *
راه‌های جدید برای پیش��برد 

برند
*بررسی میزان تاثیر‌گذاری 

راه‌های انتخاب شده
تحقی��ق ب��ازار فیلیپس، به 
منظ��ور کم��ک به س��ازمان 

جای��گاه  ایج��اد  جه��ت  در 
جدید در بازار، طراحی ش��د. 
در ای��ن زمین��ه، ترکیب��ی از 
تحقیق��ات کم��ی و کیفی در 
فرانس��ه،  آلمان،  کش��ور‌های 
برزیل،  هنگ‌کن��گ،  هلن��د، 
چین، ایالات متحده و بریتانیا 

صورت گرفت. 
بررس��ی  به  تحقیقات،  این 
عملکرد فیلیپ��س و عملکرد 
می‌پ��ردازد.  ب��ازار  کل��ی 
نتای��ج نش��ان م��ی‌داد ک��ه 
مصرف‌کنندگان به محصولات 
فیلیپس اطمینان داشته و به 
کارگیری آنه��ا، اثرات مثبتی 

در زندگی آنها داشته است. 

یافته‌ها
تحقیق��ات فیلیپس نش��ان 
داد ک��ه س��هولت در مصرف، 
اس��ت  چی��زی  بیش��ترین 
ک��ه اف��راد از ی��ک محصول 
می‌خواهن��د. از س��وی دیگر، 
یافته‌ها، شکاف عمیقی را در 
بازار نمایان کرد. تنها کمپانی 
فیلیپس  رویکردی مشابه  که 
دارد، کمپان��ی اپَل اس��ت که 
البت��ه نس��بت ب��ه فیلیپس، 
تولید  محدود‌تری  محصولات 

می‌کند. 
نتای��ج  وج��ود،  ای��ن  ب��ا 
تحقیق��ات، نق��اط ضعف این 
کمپان��ی را نی��ز نمایان کرد. 

از‌جمله: 
* مصرف‌کنن��دگان بر این 
باورن��د که فیلیپ��س کمتر از 

نو‌آوری بهره می‌برد. 
* از دی��د مصرف‌کنندگان، 
ب��ا  مقایس��ه  در  فیلیپ��س 
رقیبان��ش، مس��یر واض��ح و 

مشخصی را دنبال نمی‌کند. 
* بر‌اس��اس ای��ن یافته‌ها، 
گرف��ت  تصمی��م  فیلیپ��س 
جای��گاه برند خ��ود را تغییر 

دهد. 

استراتژی ارتباطات
ی��ک کمپان��ی ب��ا تولی��د 
محص��ولات  از  مجموع��ه‌ای 
موفق در ب��ازار، می‌تواند پیام 
خود را مبنی بر ترکیب شکل 
و عملکرد به مصرف‌کنندگان 
بح��ث  در  کن��د.  منتق��ل 
ارتباطات، لازم است روی این 
نکته تاکید شود که محصولات 
نه تنها از لحاظ ظاهری زیبا و 
خلاقانه هس��تند بلکه به‌طور 
قابل توجه��ی کاربردی، موثر 

و ساده هستند. 

فیلیپس به دلیل تعدد محصولاتش 
در سال 2003 با پراکندگی و 

عدم یکپارچگی تبلیغات رسانه‌ای 
محصولاتش مواجه شد. از سوی 

دیگر، محصولات این کمپانی، 
تحت نام‌های مختلف به بازار 

عرضه می‌شد که همین موضوع، 
رویکرد‌های تبلیغاتی متفاوتی 
را سبب می‌شد. این موضوع، 

مصرف‌کننده را دچار سر‌درگمی 
می‌کرد. چالشی که فیلیپس با آن 

رو به رو بود، ایجاد یک چشم‌اندازی 
واضح بود که بتواند به تغییر جایگاه 

کمپانی و برند‌های تحت نام آن 
کمک کند. بنابراین تعهد برند، 
ایجاد تصویری روشن و ساده 
است، به طوری که بتوان از آن 

پیروی کرد
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کارتابل

امیر آل‌علی

بررسی شیوه‌ کسب‌و‌کار کمپانی فیلیپس

عشق به کار و سادگی

۳ رکن اساسی بازاریابی 
در رسانه‌های اجتماعی )بخش ۲(

بازاریابی در رس��انه‌های اجتماعی توانس��ته به یکی 
از اس��تراتژی‌های مهم و کاربردی در رش��د و توسعه 
کسب‌و‌کارها مبدل ش��ود و اکثر شرکت‌ها و برند‌ها با 
ایجاد حساب کاربری در آنها و انتشار عکس‌ها و مطالب 

خود در پی گسترش بازار از طریق رسانه‌ها هستند. 
۲. چه چیزی می‌خواهید به مخاطبان‌تان بگویید؟ 
معم��ولا برندهای��ی را می‌بینید که به انتش��ار نقل 
قول‌هایی از مخاطبان‌ش��ان، نکات الهام‌بخش )درباره 
س��بک زندگی و کس��ب‌و‌کار( و الگوهای رفتاری خود 
در رس��انه‌های اجتماع��ی می‌پردازند. از س��وی دیگر 
شرکت‌ها و برندهایی هستند که اقدام به انتشار مطالبی 
می‌کنند که با هویت و ساختار برندشان همسو نیست 
و هدف‌ش��ان س��اخت ارتباطات جدید در رسانه‌های 

اجتماعی است. 
باید ه��دف اصلی حضور و بازاریابی در رس��انه‌های 
اجتماعی ساخت و توسعه جامعه‌ای از هواداران باشد تا 
با نمایش کسب‌و‌کار و علت حضور در آن، موجب جذب 
مخاطبان بیشتر و تبدیل آنها به مشتریانی وفادار شود. 
برای اجرای این برنامه بهتر اس��ت از روش س��اده و 
تاثیرگذاری که توسط آکادمی جیمز کولینز ارائه شده 
اس��ت، اس��تفاده کنید. با بهره‌گیری از این سیستم به 
راحت��ی می‌توانی��د تصویر روش��نی از برندت��ان را به 

مخاطبان نشان دهید. 
در ابت��دا بای��د کالا ی��ا خدمات خود را به درس��تی 
بیان کنید، برای مثال: »ارائه‌دهنده خدمات دیجیتال 
مارکتینگ«، سپس به بیان پنج دلیلی که چرا کالا یا 
خدمات شما برای مخاطبان‌تان مفید و ضروری است 
بپردازید. با طرح این سوال شروع کنید که چرا کالا یا 
خدمات شما مهم اس��ت؟ این پروسه را پنج بار تکرار 

کنید. 
در انتها می‌توانید موجودیت کسب‌و‌کار خود و نقشی 
را که در زندگی مش��تریان‌تان دارد، مش��خص کنید.  

به‌طور مثال: گزارش از موسسه کولینز.
یک شرکت تولید‌کننده آس��فالت و ماسه می‌تواند 
به این اش��اره کند که ما تولیدکننده آسفالت و ماسه 
هس��تیم. بعد از طرح چند چرا، به این نتیجه می‌رسد 
که تولید آس��فالت و ماس��ه اهمی��ت دارد، زیرا تولید 
باکیفی��ت آنها نقش مهمی در امنی��ت و تجربه مردم 
خواهد داشت، زیرا رانندگی روی جاده‌هایی با آسفالت 
بی‌کیفی��ت، خطرن��اک و ناراحت‌کنن��ده اس��ت، زیرا 
هواپیمای مسافربری نمی‌تواند با امنیت روی باندی با 

آسفالت نامرغوب فرود آید. 
با طرح سوالات و جواب‌هایی به این شکل هدف کلی 
مشخص می‌شود. برای ارتقای سطح زندگی مردم باید 

کیفیت محصولات ساخت بشر بهبود یابد. 

این متد توس��ط بس��یاری از برندهای ب��زرگ برای 
تعیین اهداف و موجودیت‌شان به کار گرفته شده است 
و این اهداف در احساسی که می‌خواهید در رسانه‌های 
اجتماعی به مردم منتقل کنید بسیار اهمیت دارد، زیرا 
تمامی مطالب و محتوایی را که می‌خواهید در رسانه‌ها 
منتشر کنید، هم راستا با این اهداف انجام می‌گیرد که 

این امر به ساخت و توسعه برند شما کمک می‌کند. 
زمانی‌که هدف مش��خصی داش��ته باش��ید، تعیین 
می‌کنید که چه مطالبی را باید ارسال کنید، چه چیزی 
را باید با مخاطبان خود به اشتراک گذارید. خودداری از 
انجام این کار و ارسال مطالب و محتوایی که با اهداف 
و موجودیت شما همسو نباشد می‌تواند به برند و هویت 

شما آسیب رساند. 
۳. می‌خواهید مخاطبان‌تان چه کاری انجام دهند؟ 
ای��ن موض��وع پیچیده‌ای اس��ت که در ه��ر برنامه 
بازاریابی باید به آن توجه ش��ود! خواسته شما از کاری 
که مردم پس از مشاهده مطالب شما باید انجام دهند، 
چیست؟ اگر مطالب شما برای آنها جذاب نباشد، روی 
آن کلیک نکنند یا ثبت نامی از سمت آنها انجام نشود 
باید استراتژی خود را بهینه سازید. این موضوع بسیار 
اهمی��ت دارد که هدف خود را از اس��تراتژی بازاریابی 
در رس��انه‌های اجتماعی مشخص کنید که این هدف 

می‌تواند در کمپین‌های مختلف متفاوت باشد. 
نکته کلیدی در اینجا بازگش��ت س��رمایه‌ای اس��ت 
که بازاریابی در رس��انه‌های اجتماعی نس��بت به دیگر 

برنامه‌های بازاریابی در پی خواهد داشت. 
معیارهای خ��ود را ب��رای بازاریابی در رس��انه‌های 

اجتماعی مشخص کنید. 
اگر هدف کمپین ش��ما افزایش فروش اس��ت، شما 
بای��د میزان کلی��ک، میزان فروش و می��زان تبدیل را 
)مشتریانی که از سمت رسانه‌ها با شما آشنا شده‌اند( 

حساب کنید. 
اگر هدف کمپین شما افزایش وفاداری در مشتریان 
فعلی است، باید میان بازگشت، تمایلات و احساسات 

آنها نسبت به برندتان را اندازه‌گیری کنید. 
اگر هدف کمپین افزایش آگاهی از برند اس��ت، باید 
میزان رش��د هواداران، میزان اش��تراک‌گذاری، تعداد 

لایک‌ها و اعضای جدید را اندازه‌گیری کنید. 
براس��اس در هر کمپی��ن بازاریابی در رس��انه‌های 
اجتماع��ی به یکی از م��وارد فوق پرداخته می‌ش��ود، 
همچنین موارد زیاد دیگری وجود دارد که می‌توانید در 
هر کمپین اندازه‌گیری کنید. موارد ذکر شده مهم‌ترین 

المان‌هایی است که باید به آنها پرداخته شود. 
زمانی که می‌خواهید کمپین خود را بسازید تمرکز 
شما باید به این باشد که آیا این پلن می‌تواند بازار هدف 

را به سمت معیارهای شما سوق دهد؟ 
www. noadstudio. com :ارتباط با نویسنده
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روابط تجاری ویژه آمریکا و بریتانیا

ترزا می، ‌نخس��ت‌وزیر بریتانیا نخس��تین رهبری 
است که پس از حضور رسمی دونالد ترامپ در کاخ 
س��فید با وی دیدار کرد. خانم می‌ که از ماه جولای 
گذشته و در پی اس��تعفای دیوید کامرون به سمت 
نخس��ت‌وزیری بریتانیا رسید، در پی آن است که با 
دی��دار و مذاکره با رئیس جمهور جدید آمریکا فصل 
ت��ازه‌ای در روابط این دو متحده قدیمی گش��وده و 
ش��کل تازه‌ای به روابط ویژه لندن و واش��نگتن که 
 از دهه 80 میلادی به این س��و ایجاد ش��ده اس��ت، 

بدهد. 
نخس��ت‌وزیر بریتانی��ا در جری��ان س��خنان خود 
در آمری��کا اظه��ار داش��ت: »بریتانی��ا ب��ه لح��اظ 
تاریخ��ی کش��وری ب��زرگ ب��ا تاریخی غنی اس��ت 
ک��ه مس��ئولیت‌های خ��ود در جهان را به درس��تی 
برعهده می‌گی��رد.« وی در ادامه نط��ق خود افزود: 
»همزم��ان با خروج ما از اتحادی��ه اروپا، این فرصت 
را خواهیم داش��ت تا بار دیگر به‌عنوان یک کش��ور 
قدرتمند نقش خود را در معادلات جهانی به درستی 
ایفا ک��رده و یک بریتانیای جهان��ی ایجاد کنیم. ما 
همچنین آماده‌ایم روابط خود با متحدان و دوستان 
قدیمی‌مان را بهبود بخش��یده و روابطی مستحکم با 
متحدان جدید ایجاد کنیم.« نخست‌وزیر بریتانیا در 
ادامه س��خنان خود گفت: »بنابراین ما با همکاری و 
اتحاد می‌توانی��م اعتمادبه‌نفس‌مان را بازیابی کنیم، 
چ��را که این روزها در آمریکا دولت جدیدی بر س��ر 
کار آم��ده و بریتانیا خود را ب��رای خروج از اتحادیه 
اروپا آماده می‌کند. در چنین شرایطی ما این فرصت 
را داری��م تا روابط تاریخی و ویژه خود را بازس��اری 

کرده و آن را مستحکم سازیم.«
پس از ایراد س��خنان فوق از س��وی نخس��ت‌وزیر 
بریتانیا در ادامه نگاهی خواهیم داشت به روابط ویژه 
سیاس��ی و اقتصادی بریتانیا در سال‌های گذشته و 

فراز و فرود آن را از نظر خواهیم گذراند. 
ری��گان،  رونال��د  می�الدی   1988 س��ال  در 
رئیس جمه��ور پیش��ین آمری��کا و م��ارگارت تاچر، 
نخست‌وزیر فقید بریتانیا با یکدیگر دیدار کرده و در 
فضایی صمیمی تلاش کردند روابط خاص و ویژه‌ای 
میان دو کشور ایجاد کرده و به متحدان استراتژیک 

یکدیگر تبدیل شوند. 

در س��ال 1995 بی��ل کلینت��ون رئی��س جمهور 
اس��بق آمری��کا با ج��ان میج��ر نخس��ت‌وزیر وقت 
بریتانی��ا در خان��ه ش��ماره 10 خیاب��ان داونین��گ 
اس��تریت دیدار ک��رده و رئیس جمه��ور دموکرات 
 آمری��کا در ضیاف��ت ش��ام نخس��ت‌وزیر بریتانی��ا 

شرکت کرد. 
در س��ال 1997 بی��ل کلینتون ک��ه دومین دوره 
ریاس��ت جمهوری خ��ود را آغاز کرده ب��ود با تونی 
بلر، نخس��ت‌وزیر پیش��ین بریتانیا دی��دار کرد و دو 
طرف در جریان برگزاری مراس��م امضای پیمان ناتو 
بایکدیگر ب��ه صورت نزدی��ک و صمیمی به بحث و 
تبادل‌نظ��ر پرداختند. گفتنی اس��ت اندکی بعد در 
همان س��ال خانواده بلر و خانواده کلینتون ضیافت 
ش��امی خانوادگی و صمیمی با یکدیگر داش��تند که 
ای��ن موضوع بیانگ��ر نزدیکی و رواب��ط ویژه لندن و 

واشنگتن ارزیابی می‌شد. 
دوس��تی خاص و صمیم��ی بلر و کلینت��ون بارها 
توس��ط رس��انه‌ها مس��تند و به تصویر کشیده شده 
اس��ت. در آخری��ن تصوی��ر دو دوس��ت و دو رهبر 
یکدیگ��ر را درحالی‌که لباس‌های غیررس��می به تن 
 دارن��د در بیرون از رس��تورانی در آمریکا در آغوش 

کشیده‌اند. 
زمانی‌که جورج واکر بوش در سال 2001 میلادی 
به ریاست جمهوری آمریکا رس��ید، روابط آمریکا و 
بریتانی��ا وارد مرحله جدیدی ش��د و تونی بلر تلاش 
کرد ت��ا صمیمیت خود را با جورج ب��وش نیز ادامه 
دهد. این دو بعدها به دلیل همراهی در جنگ عراق 
و ارائه اطلاعات غلط درباره سلاح‌های کشتار جمعی 
صدام حسین بارها از سوی رسانه‌ها مورد انتقاد قرار 

گرفتند. 
زمانی‌ک��ه گردون براون در س��ال 2007 میلادی 
جایگزین تونی بلر ش��د، س��عی ک��رد روابط گرم و 
دوس��تانه‌ای با باراک اوباما، رئیس جمهور دموکرات 
آمریکا برق��رار کند. اوباما از س��ال 2009 تا 2017 

رئیس جمهور آمریکا بود. 
پس از به قدرت رسیدن دیوید کامرون در بریتانیا 
وی نی��ز بارها با باراک اوبام��ا، رئیس جمهور آمریکا 
دیدار و روابط دوستانه‌ای با او اوباما برقرار کرد. ثبت 
تصاویر دو رهبر در حال صرف ساندویچ با لباس‌های 
غیر‌رس��می حاکی از وجود یک روابط گرم، دوستانه 
و وی��ژه می��ان لندن و واش��نگتن ب��ود؛ روابطی که 
پ��س از اس��تعفای آقای کام��رون و در اواخر دوران 
 ریاس��ت جمهوری اوباما توس��ط خانم ت��رزا می ‌نیز 

ادامه یافت. 
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دریچه

گزارش 2

ترامپ کنترل روابط تجاری با بریتانیا را در دست خواهد گرفت

تحلیلگران و ناظران اقتصادی 
بر این باورند که نخست‌وزیر 
بریتانیا نیز در جریان بازدید 
خود از کاخ سفید و ملاقات با 
رئیس‌جمهور جنجالی آمریکا 

از این فرصت به بهترین 
شکل برای بازسازی روابط 

اقتصادی خود با ایالات متحده 
بهره‌برداری خواهد کرد

ترجمه: معراج آگاهی
www. cnnmoney. com :منبع

زمانی‌ک��ه دونال��د ترامپ، رئی��س جمهور 
آمری��کا اعلام کرد به دلی��ل عدم تأیید نامزد 
معرفی شده از س��وی وی برای پست وزارت 
اقتصاد از سوی سنا، وی در مذاکرات خود با 
نخست‌وزیر بریتانیا شخصاً باید موضوع روابط 
تجاری آمریکا با این کشور را در دست بگیرد 

بسیاری تعجب کرده و لبخند زدند. 
آق��ای ترامپ در این رابطه و درحالی‌که در 
جمع رهب��ران حزب جمهوری‌خ��واه آمریکا 
سخنرانی می‌کرد اظهار داشت: »من به‌زودی 
با خانم نخس��ت‌وزیر دی��دار خواهم کرد آن 
هم در ش��رایطی که هنوز نامزد معرفی شده 
از س��وی من ب��رای پس��ت وزارت اقتصاد از 
س��وی سنا رأی اعتماد نگرفته است.«‌ رئیس 
جمه��ور جدید آمری��کا ادام��ه داد: »بریتانیا 
می‌خواه��د در رابطه با مس��ائل و موضوعات 
تج��اری با ایالات متح��ده مذاکره کند و من 
باید ش��خصاً کنترل این مذاکرات را به دست 
بگی��رم که البته از نظر من اش��کالی ندارد و 
ای��ن کار را انجام خواهم داد.« گفتنی اس��ت 
آقای ویلبر رأس نامزد معرفی ش��ده از سوی 
رئیس جمه��ور آمری��کا برای پس��ت وزارت 
اقتص��اد هنوز فرآیند دریاف��ت رأی اعتماد از 

مجلس سنای آمریکا را طی نکرده است. 
دونالد ترامپ با انتقاد از تأخیر ایجاد ش��ده 
در تأیید وزرای معرفی ش��ده به مجلس سنا 
گفت: »متأس��فانه نمایندگان مجلس سنا در 
کار کردن با خودکارهای‌ش��ان سرعت خوبی 
ندارند اما امیدوارم در س��ایر مسائل سریعتر 
عم��ل کرده و به دولت جدی��د آمریکا کمک 

کنند.«
اگرچ��ه رئیس جمهور آمریکا اعلام کرد به 

دلیل عدم حضور وزیر اقتصاد این کش��ور به 
دلیل تأخیر س��نا در تأیید نام��زد احراز این 
پس��ت در مذاکرات تجاری ب��ا بریتانیا خود 
بای��د کنترل مذاک��رات را به دس��ت بگیرد، 
اما مشخص نیس��ت که آیا آقای ترامپ واقعاً 
چنین کاری را خواهد ک��رد یا خیر. هرچند 
برخی افراد حاضر در می��ان جمعیت به این 
اظه��ار نظر آقای ترام��پ خندیدند، اما اعلام 
کنت��رل مذاک��رات تجاری آمری��کا و بریتانیا 

توس��ط وی موجی از س��ردرگمی را در میان 
رسانه‌ها و مردم ایجاد کرده است. 

با وجود تمامی مس��ائل یاد شده، آنچه در 
حال حاضر از اهمیت بسیار زیادی برخوردار 
اس��ت عدم توفیق بریتانی��ا در انعقاد قرارداد 
تج��اری مش��ترک با ای��الات متحده اس��ت؛ 
موضوعی که از یک س��و به خ��روج لندن از 
اتحادیه اروپا و از س��وی دیگر به نحوه تعامل 
ترامپ و ش��رایط اقتصادی پیش��نهاد شده از 

سوی آمریکا بستگی خواهد داشت. 
اقتصادی معتقدند  ناظ��ران  تحلیل‌گران و 
اگرچ��ه ترامپ و ت��رزا م��ی ‌می‌توانند مدت 
زی��ادی را ب��ه بح��ث و تبادل نظ��ر پیرامون 
جزییات قرارداد تجاری مشترک میان‌ آمریکا 
و بریتانی��ا اختص��اص دهند، اما این مس��ئله 
حتی در ص��ورت تواف��ق همه‌جانبه طرفین 
به دلایلی که پیش از این ذکر ش��د تا عملی 

شدن طولانی در پیش خواهد داشت. 

برجس��ته  اقتص��اددان   Gregor Irwin
  Global Counsel مؤسس��ه مش��اوره‌ای 
معتقد اس��ت: »اگرچه ممکن اس��ت بریتانیا 
تمایل��ی به باور این موضوع نداش��ته باش��د 
ام��ا همزمان با آغ��از مذاکرات ب��رای خروج 
از اتحادی��ه اروپ��ا زمین��ه ب��رای وخیم‌ت��ر 
 ش��دن روابط میان لندن و بروکس��ل فراهم 

می‌شود.« 
تحلیلگ��ران معتقدن��د حت��ی اگ��ر ویلبر 
راس به‌عن��وان وزیر اقتصاد آمریکا از س��وی 
س��نا تأیی��د و کار خود را آغاز ک��رده بود باز 
ه��م انعقاد یک پیم��ان تجاری مش��ترک و 
همه‌جانبه میان آمری��کا و بریتانیا از وظایف 
وی به ش��مار نمی‌رود، چراک��ه انعقاد چنین 
پیمان‌های��ی و مذاکره درباره جزییات و نحوه 
اجرایی شدن آن معمولاً بر عهده نمایندگان 
تجاری ای��الات متحده آمریکا خواهد بود. در 
حال حاضر نیز ترامپ نماینده تجاری ارش��د 
آمری��کا را انتخاب کرده اس��ت؛ آقای روبرت 
لایتزر که پیش از این در دولت رونالد ریگان 
نی��ز مس��ئولیت معاونت نمایندگ��ی تجاری 

آمریکا را برعهده داشته است. 
لازم ب��ه ذکر اس��ت اگرچ��ه دونالد ترامپ 
نماینده ارش��د تجاری خ��ود را انتخاب کرده 
اس��ت، اما آق��ای لایتزر در دول��ت ترامپ از 
اختی��ار و قدرت چندانی برخ��وردار نخواهد 
ب��ود، چراک��ه ترام��پ قص��د دارد اختیارات 
بیش��تری را در زمین��ه مذاک��رات تج��اری 
ب��ا کش��ورهای دیگ��ر و انعق��اد پیمان‌های 
 تج��اری دوجانب��ه ب��ه وزی��ر اقتص��اد خود 

واگذار کند. 
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امریکا به دنبال امضای قرارداد تجاری با بریتانیا
ب��ا به ق��درت رس��یدن دونال��د ترامپ، 
رئیس‌جمهور جدید آمریکا، وی بلافاصله 
اقدام��ات خ��ود را در راس��تای وعده‌های 
اقتصادی‌اش آغاز کرد. در نخس��تین گام 
آقای ترام��پ اعلام کرد که ایالات متحده 
از پیمان تجاری ترنس پاس��یفیک خارج 
خواهد شد و در مرحله بعدی وارد موضوع 
جنجال‌برانگیز احداث دیوار حائل در مرز 
آمری��کا و مکزی��ک ش��د. چهل‌وپنجمین 
رئیس‌جمه��ور آمریکا عمیقا ب��ر این باور 
اس��ت ک��ه مهاج��ران غیرقانون��ی که از 
مکزی��ک وارد آمریکا می‌ش��وند از جمله 
دلای��ل اصلی افزای��ش آمار بی��کاری در 
آمریکا محسوب شده و باید در سریع‌ترین 
 زم��ان ممک��ن جل��وی ای��ن مهاجرت‌ها 

گرفته شود. 
از س��وی دیگ��ر آق��ای ترام��پ ضمن 
مخالف��ت با برخ��ی قرارداده��ای تجاری 
آمری��کا با برخی کش��ورها ب��ه دنبال لغو 
یا بازنویس��ی قراردادهای مذک��ور بوده و 
به همی��ن منظور دولت جدی��دی که در 
واش��نگتن مستقر شده اس��ت اعلام کرد 
قص��د دارد قراردادهای تجاری جدیدی را 
با برخی کشورهای جهان منعقد کنند. در 
همین راستا و در پی دعوت رئیس‌جمهور 
آمریکا از ت��رزا می، ‌نخس��ت‌وزیر بریتانیا 
ب��رای بازدی��د از ای��ن کش��ور، مقام��ات 
اقتص��ادی دولت ترامپ اع�الم کردند که 
بریتانی��ا را در صدر اولویت‌ه��ای تجاری 

خود قرار خواهند داد. 

تحلیلگ��ران و ناظ��ران اقتص��ادی ب��ر 
ای��ن باورند ک��ه نخس��ت‌وزیر بریتانیا نیز 
در جری��ان بازدی��د خ��ود از کاخ س��فید 
و ملاق��ات ب��ا رئیس‌جمه��ور جنجال��ی 
بهتری��ن  ب��ه  فرص��ت  ای��ن  از  آمری��کا 
ش��کل برای بازس��ازی رواب��ط اقتصادی 
 خ��ود ب��ا ای��الات متح��ده بهره‌ب��رداری 
چارچ��وب  همی��ن  در  ک��رد.  خواه��د 
اقتصاددان��ان معتقدند لندن و واش��نگتن 
پس از این ب��ه دنبال ایج��اد یک معامله 
اقتصادی برد – برد هس��تند که منجر به 
افزایش درآمد دو کش��ور و ایجاد هزاران 

شغل برای اتباع آنان خواهد شد. 
با این وجود بسیاری معتقدند که چنین 
نخواهد  ب��ه‌زودی حاصل  موافقت‌نامه‌ای 
ش��د و اختلافات بس��یاری میان طرفین 
وج��ود دارد. در ادام��ه به‌دلای��ل اصلی 
پایین بودن احتمال دس��تیابی آمریکا و 
 بریتانیا به یک موافقت‌نامه تجاری اشاره 

خواهیم کرد. 

1- آمریکا یا یک بریتانیای جهانی؟ 
ه��م  و  آمری��کا  رئیس‌جمه��ور  ه��م 

نخست‌وزیر بریتانیا خواهان افزایش حجم 
مبادلات تجاری میان دو کشور هستند، اما 
هر یک معتقدند این موضوع با شرایط آنها 
باید محقق ش��ود که این موضوع بی‌شک 
اختلاف��ات گس��ترده‌ای را می��ان طرفین 
ایج��اد خواهد کرد. ه��ر دو رهبر پیش از 
این ب��ا اعلام این موضوع ک��ه منافع ملی 
کشورش��ان را در صدر تم��ام اولویت‌های 
خود قرار خواهند داد، از مس��ئله افزایش 

حجم تب��ادلات تجاری می��ان دو اقتصاد 
بزرگ جهان فاصله گرفته‌اند. 

ب��رای مثال دونالد ترامپ در نخس��تین 
اقدام خود در کاخ س��فید با صدور فرمان 
اجرای��ی، خروج آمری��کا از پیمان تجاری 
ترنس پاسیفیک را به‌صورت رسمی اعلام 
ک��رد؛ پیمانی ک��ه پیش‌تر می��ان ایالات 
متح��ده آمری��کا و یازده کش��ور جهان از 
جمل��ه ژاپن، مکزی��ک و کانادا ب��ه امضا 

رسیده بود. 

گفتن��ی اس��ت رئیس‌جمه��ور آمری��کا 
پ��س از خروج کش��ورش از پیمان ترنس 
پاسیفیک چین را نیز با اعمال تعرفه‌های 

تجاری تهدید کرد. 
از س��وی دیگر ت��رزا می ‌نخس��ت‌وزیر 
بریتانیا نیز ب��ه‌زودی مذاکرات خود برای 
خروج این کش��ور از اتحادیه اروپا را آغاز 
خواه��د ک��رد. وی در همی��ن ارتباط به 
رس��انه‌ها گفت: »ما از منطقه تجارت آزاد 

اروپا خارج خواهیم ش��د تا یک بریتانیای 
جهانی را پایه‌گذاری کنیم.«

2- یک رابطه نه‌چندان مستحکم
منتش��ر  تجاری  گزارش‌های  براس��اس 
شده از س��وی دفتر تحلیل‌های اقتصادی 
آمری��کا، حج��م روابط تج��اری بریتانیا و 
آمری��کا در س��ال 2015 می�الدی 235 
میلی��ارد دلار بوده اس��ت. با این حال این 
حجم از مبادلات تج��اری برای بریتانیا از 
اهمیت بسیار بیشتری برخوردار است تا 

برای آمریکا. 
براساس آمارهای موجود، تنها 5 درصد 
از حجم 5 تریلیون دلاری روابط تجاری 
آمریکا با کش��ورهای جهان به مبادلات 
تجاری این کش��ور ب��ا بریتانیا اختصاص 
دارد که این موضوع لندن را به ششمین 
شریک تجاری واشنگتن بدل کرده است. 
به بیان دیگر بریتانیا بعد از چین، کانادا، 
مکزیک، ژاپن و آلمان ششمین کشوری 
اس��ت که روابط اقتصادی گسترده‌ای با 

ایالات متحده دارد. 
از س��وی دیگر آمریکا پس از اتحادیه 
اروپا دومی��ن بازار بزرگ محصولات تولید 
ش��ده در بریتانیا محس��وب شده و حدود 
20 درصد از صادرات بریتانیا به این کشور 
صورت می‌گی��رد. کارشناس��ان و فعالان 
اقتص��ادی معتقدن��د که وضعی��ت روابط 
تج��اری آمری��کا و بریتانیا ممکن اس��ت 
منجر به ایجاد یک روابط تجاری نه‌چندان 
مس��تحکم میان طرفین ش��ود، خصوصا 
آنک��ه رئیس‌جمهور جدی��د آمریکا معتقد 

است مردم این کشور باید با خرید اجناس 
آمریکایی و اس��تخدام ش��هروندان آمریکا 
زمین��ه را برای کاه��ش واردات و بیکاری 

فراهم کنند. 

3- برگزیت
بریتانی��ا ت��ا زمانی که یک��ی از اعضای 
اتحادیه اروپا محس��وب می‌شود به‌صورت 
قانون��ی اجازه مذاکره مس��تقیم با س��ایر 
کش��ورهای جهان برای انعقاد پیمان‌های 
تج��اری جدی��د را نخواه��د داش��ت. این 
موضوع به معنای آن اس��ت که مذاکرات 
مستقیم بریتانیا و آمریکا برای انعقاد یک 
موافقت‌نامه تجاری جدید دس��ت‌کم تا دو 

سال آینده محقق نخواهد شد. 
بسیاری از بانک‌ها و شرکت‌های تجاری 
آمریکای��ی ب��ه دلیل عضوی��ت بریتانیا در 
اتحادیه اروپا و برای تحقق دسترسی خود 
به بازار اروپا در این کش��ور سرمایه‌گذاری 
کرده‌ان��د. حال ب��ا مطرح ش��دن موضوع 
خ��روج بریتانی��ا از اتحادیه اروپ��ا به نظر 
می‌رس��د پ��س از تکمیل فرآین��د خروج، 
انعقاد یک ق��رارداد تجاری ب��ا بریتانیا از 
جذابی��ت کمتری برای ترام��پ برخوردار 

باشد. 
فرام��وش نکنی��د انعق��اد قرارداده��ای 
تج��اری ب��زرگ و دوجانبه ممکن اس��ت 
به زم��ان زیادی برای اجرایی ش��دن نیاز 
داش��ته باشند. بهترین مثال در این زمینه 
موافقت‌نام��ه تج��اری کان��ادا و اتحادی��ه 
اروپاس��ت که برای اجرایی ش��دن به یک 

دهه زمان نیاز داشت. 



تسهیل صادرات محصولات 
دانش‌بنیان کشور به حوزه آفریقا

مع��اون دفت��ر توس��عه کس��ب و کار بین‌المل��ل 
معاونت علمی ریاس��ت جمهوری از تسهیل صادرات 

محصولات دانش‌بنیان به حوزه آفریقا خبر داد.
ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی معاون��ت علمی و 
فناوری ریاس��ت جمهوری، مس��عود حافظی گفت: 
ب��ا حمایت‌های م��ادی و معنوی معاون��ت علمی و 
فن��اوری و با راه‌اندازی پایگاه صادراتی منطقه آفریقا 
ب��ا محوریت کش��ور اوگان��دا، ص��ادرات محصولات 
دانش‌بنی��ان و همچنین حض��ور دو کارگزار تجاری 
برون مرزی در کش��ورهای کنی��ا و آفریقای جنوبی 

تسهیل می‌ شود.
وی اف��زود: ح��وزه آفریق��ا یکی از ح��وزه های با 
پتانسیل بالا برای ورود محصولات دانش‌ بنیان ایران 
اس��ت، آفریقا مش��تمل بر 54 کش��ور و بالغ بر 1.1 
میلی��ارد نفر جمعیت دارد که همیش��ه مورد توجه 

کشورهای اروپائی و شرق آسیا بوده است. 
به گفته حافظی، متأس��فانه ورود محصولات ایران 
چ��ه در بخ��ش دانش‌ بنی��ان و چ��ه در بخش غیر 
دانش‌‌بنیان ب��ه این حوزه، مطلوبی��ت لازم را ندارد 
و تعریف برنامه ‌های عملیاتی با هدف کس��ب سهم 

مطلوبی از این بازار ضروری است. 
وی تصری��ح کرد: با توجه ب��ه تأکید معاون علمی 
و فن��اوری رئی��س جمه��وری مبنی بر ل��زوم ورود 
محصولات دانش بنیان ب��ه منطقه آفریقا و افزایش 
حض��ور بن��گاه ‌ه��ای دانش بنی��ان در کش��ورهای 
آفریقای��ی، این دفت��ر با هم��کاری بخش خصوصی 
اق��دام به راه اندازی پای��گاه صادراتی در منطقه و با 

محوریت کشور اوگاندا کرده است.
مع��اون دفتر توس��عه کس��ب و کار بی��ن المللی 
معاونت علمی بیان کرد: این پایگاه قرار است مسیر 
ورود محص��ولات دانش بنیان به ویژه در حوزه مواد 
پیش��رفته و تجهیزات آزمایشگاهی را از طریق ارائه 
خدم��ات تحقیقات ب��ازار و بازاریاب��ی محصولات به 

منطقه تسهیل کند.
وی ب��ا بیان ای��ن که یکی دیگر از سیاس��ت های 
دفتر در ایجاد زیرساخت توسعه صادرات محصولات 
دانش بنیان بهره گیری از ظرفیت ایجاد شده توسط 
تج��ار و بازرگانان ایرانی مقیم منطقه آفریقا اس��ت، 
گف��ت: در این راس��تا دو کارگزار مس��تقر در کنیا و 
آفریق��ای جنوبی آمادگی خود را ب��رای همکاری با 
معاون��ت و کمک به بنگاه ‌های دانش بنیان در ورود 

به بازار منطقه آفریقا اعلام کرده اند. 
حافظ��ی افزود: با توجه به رش��د اقتصادی آفریقا 
و توس��عه فعالیت های عمرانی در اغلب کش��ورهای 
و  محص��ولات  ص��ادرات  پتانس��یل  آفریقای��ی، 
فناوری‌های س��اختمانی، تامی��ن انرژی به خصوص 
برق، زیرس��اخت‌های فن��اوری اطلاع��ات در حوزه 
گردش��گری و بانک��داری از نیازه��ای اساس��ی این 
منطقه اس��ت که می‌ تواند مورد توجه ش��رکت‌های 

دانش بنیان قرار گیرد. 
وی در ادامه اظهار کرد: کمیس��یون‌ های مشترک 
ای��ران و آفریقای جنوبی به طور مرتب و س��الانه در 
حال برگزاری اس��ت و دوازدهمی��ن اجلاس نیز در 
سال 1394 در تهران برگزار شد و موافقتنامه تبادل 
علم و تکنولوژی نیز در آن به امضای طرفین رسیده 

است. 
به گفت��ه حافظی، از دیگر موضوع��ات قابل ورود 
ش��رکت های دانش بنیان به این بازار، ارائه خدمات 
مهندس��ی جهت احداث پالایشگاه و خطوط مونتاژ 
خودروهای صنعتی اس��ت، حجم مب��ادلات تجاری 
دو کش��ور طی 6 ماهه اول س��ال 1395 حدود 33 
میلیون دلار بوده که در س��ال 95، این تراز تجاری 
به نفع ایران مثبت ش��ده و ای��ران با صادرات 21.3 
میلیون دلار انواع کالا و به خصوص در حوزه صنعت 
برق، موفق به توس��عه صادرات ب��ه آفریقای جنوبی 

شده است.
وی خاطرنشان کرد: وجود دو مرکز درمانی ایرانی 
ب��ا عناوین ای��ران کلینیک و پ��اک رود در آفریقای 
جنوب��ی زمین��ه را برای ص��ادرات کالاه��ای حوزه 
سلامت از طریق سازمان هلال احمر تا حدی میسر 
ک��رده و توافقاتی جهت ثب��ت دارو و صادرات آن به 

این کشور نیز صورت گرفته است. 
حافظ��ی ادام��ه داد: ش��رکت های دان��ش‌ بنیان 
علاقه‌من��د به ورود ب��ه منطقه آفریقا م��ی‌ توانند از 
طریق تماس مس��تقیم با واس��طه های صادراتی که 
در پایگاه اینترنتی کریدور توس��عه صادرات و تبادل 
فناوری به آدرس www.tesc.ir آمده است و یا از 
طریق تماس با دفتر توس��عه کسب و کار بین الملل 

با جزئیات خدمات این واسطه‌ها آشنا شوند.
مع��اون دفتر توس��عه کس��ب و کار بی��ن المللی 
معاونت علمی گفت: س��ایر تجار و بازرگانانی ایرانی 
مقیم در کشورهای هدف صادرات محصولات دانش 
بنی��ان نظیر کش��ورهای ح��وزه آمری��کای لاتین و 
جنوب��ی، حوزه آفریقای غربی، ح��وزه خلیج فارس، 
حوزه آس��یای میانه و همچنین حوزه شرق و جنوب 
ش��رق آسیا که علاقه مند به تجارت در حوزه کالاها 
و خدمات دانش بنیان ایران هس��تند، می‌ توانند در 
این زمینه با دفتر توس��عه کس��ب و کار بین المللی 
معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، همکاری 

تعریف کنند.

13 فن�اوری و دیجیت�ال

الکترونیک  دول��ت  پ��روژه 
تکمیل ش��ده و تا پایان بهمن 
م��اه ف��از نخس��ت آن افتتاح 

می‌شود.
به گ��زارش »فرصت‌امروز«، 
آیی��ن  در  واعظ��ی  محم��ود 
TD-LTE و  افتتاح ش��بکه 
نت  مبین  ش��رکت  دیتاسنتر 
گفت: بیش از 1700 خدمت 
احصا ش��د و با در نظر گرفتن 
ای��ن خدمات در 14 خوش��ه 
تقریب��ا 95 درص��د کار انجام 
شد و تا پایان این ماه فاز اول 
دولت الکترونیک شروع به کار 

می‌کند.
متاس��فانه   : اف��زود  وی 
فرهنگ ما به گونه‌ای‌ است که 
وقتی یک رقی��ب را می‌بینیم 
م��ی  ناراح��ت  از حض��ورش 
تجربه  درصورتی‌ک��ه  ش��ویم 
کشورها و ش��رکت های رشد 
پیدا کرده نش��ان می دهد که 
حضور رقیب باع��ث آن بوده 
اس��ت و آنهایی ک��ه بازارهای 
بین‌المللی را به‌دست آورده‌اند 
ابتدا رقابت را پذیرفته اند و با 

آن برخورد غیرسالم نکردند.
واعظ��ی با اش��اره به تلاش 
وزارت ارتباط��ات و فن��اوری 
اطلاع��ات برای ایجاد بس��تر 
مناس��ب اف��زود: در ابت��دای 
ICT شروع به کار دولت بازار
کشور 18 هزار میلیارد تومان 
بود که بعد از س��ه سال و نیم 
به 40 ه��زار میلی��ارد تومان 

رسیده است.
وزی��ر ارتباط��ات و فناوری 
اطلاعات سهم ایران را در بازار 
جهانی ICT ناچیز دانست و 
اظهار کرد: از آنجایی که ایران 
تقریب��ا یک درص��د جمعیت 
دنیا را دارد لذا انتظار می رود 
که ی��ک درصد از بازار جهانی 
ICT نی��ز از آن کش��ورمان 
باشد که هم اکنون این سهم 
حدود س��ه دهم درصد است 

ک��ه بای��د ب��رای افزایش آن 
تلاش کنیم.

مقام مسوول حوزه  بالاترین 
ICT کش��ور با بی��ان این که 
استقبال خوبی از ICT توسط 
م��ردم ص��ورت گرفته اس��ت، 
تصریح ک��رد: در سرش��ماری 
انجام  امس��ال  که  الکترونیکی 
انتظار داش��تیم مشارکت  شد 
ش��هرها 35  کلان  در  م��ردم 
درصد، در شهرهای کوچک 25 
درصد و در روستاها حدود 15 
درصد باشد که همه آنها رنگ 
باخت چراکه این مشارکت در 
ش��هر‌های کوچک ب��الای 50 
درصد ب��ود و در روس��تاهایی 
که به اینترنت پرسرعت وصل 
کرده بودیم مشارکت بالای 60 

درصد بود.
عضو کابین��ه دولت یازدهم 
مش��ارکت ب��الای م��ردم در 
ناشی  الکترونیکی  سرشماری 
از اس��تقبال م��ردم از ارای��ه 
خدم��ات متنوع و ب��ا کیفیت 
دانس��ت و خاطر نش��ان کرد: 
این اس��تقبال یعن��ی بازار که 
نش��ان م��ی دهد کش��ورمان 
طال��ب این بازار هس��تند که 
از ای��ن رو در برنام��ه شش��م 
باید   ICT بازار توسعه کشور 
به 120 ه��زار میلیارد تومان 
برسد که به نظرم حتی بالاتر 
از ای��ن مقدار نیز م��ی توانیم 

هدف‌گذاری کنیم.
واعظی با اش��اره به سیاست 
مدیری��ت قط��ره چکان��ی در 
دولت قبل گف��ت: در ابتدای 
دول��ت تصمی��م گرفتی��م که 
برای درک و فهم بالای بخش 
قائل ش��ویم  ارزش  خصوصی 
و س��عی نکنیم که قیم بخش 
خصوص��ی خ��ود را بدانیم و 
اع�الم کردی��م که آنه��ا آزاد 
نسبت به اس��تفاده از فناوری 
هس��تند و نمی توانیم مثلا به 
آنها بگوییم که س��راغ نس��ل 

س��وم تلفن هم��راه بروید که 
نتیج��ه‌اش این ش��د که مثلا 
در موبایل شاهد تحولی بودیم 
که هم اکن��ون بیش از 750 
ش��هر کش��ور تحت پوش��ش 
نس��ل س��وم و بیش از 300 
شهر دیگر تحت پوشش نسل 

چهارم تلفن همراه هستند.
وی با بی��ان اینکه در حوزه 
اح��داث زیرس��اخت و فیب��ر 
نوری عقب ماندگی داش��تیم 
افزود: البته ش��رکت مخابرات 
ایران س��رمایه گ��ذاری هایی 
را در این حوزه ش��روع کرده 
ام��ا مردم و بخ��ش خصوصی 
نبای��د از آن عق��ب بمانند که 
راه‌اندازی همین اینترنت های 
بی س��یم تا اندازه ای توانست 
بخش��ی از عق��ب ماندگی را 
برای ارائه اینترنت پرس��رعت 

جبران کند.
وزی��ر ارتباط��ات و فناوری 
اطلاعات با اش��اره به برقراری 
TD- نس��ل چهارم اینترنت 

LTE ش��رکت مبی��ن نت در 
مشهد  کیش،  کرج،  شهرهای 
و تهران اظهار ک��رد: تا پایان 
س��ال این تعداد به 11 ش��هر 
می رسد و مطابق برنامه‌ریزی 
مبین ن��ت قرار اس��ت تعداد 
1.5 میلیون مش��ترک آن به 
5 میلیون در پایان س��ال 99 
برسد که البته کمی سرعتش 

کند است.
بالاترین مقام مسوول حوزه 
ارتباط��ات و فناوری اطلاعات 
در کشور با بیان اینکه در بدو 
ورود به دولت با طرح احداث 
کشور  در  دیتاسنترها  استانی 
مواجه بودم تصریح کرد: قرار 
بود در همه اس��تان‌ها وزارت 
ارتباط��ات و فناوری اطلاعات 
با هزینه‌های  دیتاس��نترهایی 
س��اخت و نگهداری بالا ایجاد 
کند که تصمی��م گرفتیم که 
خ��ود وارد رقاب��ت ب��ا بخش 

خصوصی نش��ویم که بازار را 
ب��ه آنها واگ��ذار کنیم که جز 
در م��واردی چون نگهداری از 
اطلاع��ات حیاتی و حاکمیتی 
و امنیت��ی کش��ور، کمک به 
ش��رکت ه��ای نوپ��ا و دانش 
بنی��ان و یا اطلاع��ات مربوط 
از  الکترونی��ک  دول��ت  ب��ه 
دیتاس��نترهایی ک��ه توس��ط 
وزارتخانه راه اندازی می شود، 

استفاده نکنیم.
عضو کابین��ه دولت تدبیر 
و امی��د از حمای��ت بیش از 
300 ش��رکت نوپ��ا و دانش 
بنی��ان از طری��ق وام وجوه 
اداره ش��ده به می��زان 135 
میلیارد تومان توسط وزارت 
ارتباطات و فناوری اطلاعات 
خب��ر داد و اظهار کرد: نباید 
اجازه دهیم که شرکت های 
سخت افزاری داخلی از دور 
فعالی��ت خارج ش��وند و در 
همین راس��تا به دانشگاه ها 
و پژوهش��گاه ها گفتیم روی 
س��خت افزارها کار کنند و با 
شرکت های س��خت افزاری 
ارتباط��ات خ��ود را داش��ته 

باشند.
ب��ه  اش��اره  ب��ا  واعظ��ی 
تولی��دات  از  حمای��ت  درج 
در  داخل کشور  سخت‌افزاری 
پیوس��ت فناوری تصریح کرد: 
به عنوان دول��ت قراردادهایی 
را با شرکت های تولیدکننده 
داخلی م��ی بندیم چراکه اگر 
بخواهی��م بخ��ش خصوص��ی 
رونق بگیرد و س��رپا بایس��تد 
کنی��م  حمای��ت  آن‌را  بای��د 
هرچن��د در موضوع��ی مورد 

بازخواست هم قرار گرفتیم.
اهمی��ت  تش��ریح  در  وی 
ص��ادرات افزود: اگ��ر بتوانیم 
صادرات داشته باشیم نخست 
ایجاد شغل و اشتغال می‌شود 
ک��ه از اولوی��ت ه��ای دولت 
یازده��م به ش��مار م��ی رود. 

س��پس مانع از خ��روج ارز از 
کشور می شویم و سوم رونق 
اقتصادی اس��ت که از ثمرات 

آن به شمار می رود.
بیان  ب��ا  ارتباط��ات  وزی��ر 
اینکه از هفته گذش��ته هزینه 
از ترافی��ک داخلی  اس��تفاده 
از ترافیک  به نصف اس��تفاده 
یاف��ت،  کاه��ش  بین‌الملل��ی 
اظه��ار ک��رد: این اق��دام در 
راس��تای حمای��ت از تولی��د 
محت��وای داخل اتف��اق افتاد 
ت��ا محتوای داخل با س��رعت 
بالا و هزین��ه کمتر در اختیار 

کاربران قرار گیرد.
وی افزود: ای��ن اقدام باعث 
ب��زرگ ش��دن ب��ازار و اقبال 
مردم در اس��تفاده از ش��بکه 
مل��ی اطلاع��ات و حمایت از 

تولید داخل می شود.
وزی��ر ارتباط��ات و فناوری 
اطلاعات با اش��اره ب��ه تغییر 
ش��کل ب��ازار ICT گفت: در 
گذش��ته ح��دود 70 درص��د 
بازار س��هم مخابرات و حدود 
30 درصد آن س��هم فناوری 
اطلاع��ات بوده ک��ه در حال 
تغیی��ر ب��ه س��مت فن��اوری 
اطلاعات اس��ت ک��ه در ایران 

هم همین رویه ادامه دارد.
وی در مورد جلس��ه ش��ب 
قب��ل ش��ورای عال��ی فضای 
مجازی افزود: در آن جلسه در 
رابطه با حمایت از شبکه‌های 
بوم��ی بندهایی تصویب ش��د 
ک��ه البته در جلس��ات آینده 
ادام��ه دارد ت��ا بتوانی��م برای 
ش��بکه‌های بومی امتیازاتی را 
در نظر بگیریم. سیاست ما بر 
این اس��ت که برای آن دسته 
که صددرصد  از ش��بکه‌هایی 
داخلی هس��تند، یک س��ری 
مش��وق و ب��رای ش��بکه‌های 
خارج��ی که س��رور در ایران 
دارند نیز یک سری مشوق‌ها 

در نظر بگیریم.

 از سرعت خود نکاهید؛
Route Zمعرفی بازی

زامبی ها بر خلاف ظاهر مضحکشان بسیار باهوش 
و خطرناکند، بنابراین هیچ وقت نباید با دست خالی 
به مبارزه با آنها بروید. در بازی Route Z جاده ای 
ب��ی پایان و مملو از زامبی پیش روی شماس��ت که 
باید آن را با ماشینی تا بن دندان مسلح از شر وجود 

آنها پاکسازی کنید.
اگ��ر زامبی ه��ا در نظرت��ان موجودات��ی تنبل و 
بی‌عرضه‌ان��د، با تجرب��ه Route Z مطمئنا نظرتان 
عوض خواهد ش��د. زامبی های این بازی سمج ترین 
و خطرناکترین مردگان متحرکی هستند که تاکنون 

به چشم خود دیده اید.
زامبی های Route Z می توانند روی ماشین در 
حال حرکت ش��ما بپرند و اگر دست نجنبانید، شما 
را هم به جمع نه چندان دوس��تانه خودش��ان اضافه 
کنن��د. بنابراین باید به هر وس��یله ای که ش��ده، از 
سلاح گرم گرفته تا زیر گرفتن به حسابشان برسید.
Route Z ی��ک ران��ر بی پایان و رکوردی اس��ت 
که با پیش��روی در بازی، مناظر هم تغییر می کنند 
و زامبی های جدیدی به جاده ها اضافه می ش��وند. 
ب��ازی از لحاظ گرافیکی حقیقتا چش��م نواز طراحی 
ش��ده و جزئی��ات قابل قبول��ی در طراحی محیط و 

انیمیشن های آن می بینیم.
با وج��ود جزئیات ب��الای گرافیکی، ب��ازی حجم 
تقریبا مناس��بی داشته و ضمنا برای اجرای روان در 
کلیه دستگاه ها، گزینه هایی برای بالا و پایین بردن 

کیفیت گرافیکی در بخش تنظیمات دارد.
Route Z را می توانید برای سیس��تم های عامل 
iOS، اندروید و ویندوزفون دانلود کرده و حواستان 
باشد که در بازی تحت هیچ شرایطی از سرعت خود 

نکاهید.

مبارزه با یک انگشت در بازی 
World of Warriors: Duel

ت��ا صحب��ت از کنترل با یک انگش��ت می ش��ود، 
ناخ��ودآگاه ب��ه یاد ب��ازی های اس��تودیوی کچ اپ 
می‌افتیم. اما از این پس باید بازی های اس��تودیوی 
مایند کندی را هم به فهرس��ت چنی��ن بازی هایی 

اضافه کنیم.
 World of Warriors: در ب��ازی مب��ارزه ای
Duel می توانید فقط با کمک یک انگشت، از رینگ 
نزاع جان سالم به در ببرید؛ همه چیز بستگی به آن 
دارد که در ضربه زدن به صفحه چقدر سریع باشید.
در WoW مث��ل دیگر بازی های مبارزه ای هیچ 
گونه بخش آموزشی یا تمرینی نمی بینید؛ احتیاجی 
هم به آن نیست چرا که روند بازی ساده تر از چیزی 
اس��ت که ب��رای یادگیری اش به آم��وزش و تمرین 

احتیاج داشته باشید.
تنها چیزی که باید در WoW بدانید این اس��ت 
که با ش��نیدن کلمه Fight، با نهایت س��رعت روی 
صفح��ه نمایش ضربه بزنی��د. هر چق��در ریتم این 
ضربه‌ها سریع‌تر باش��د، شانس پیروزیتان در مبارزه 

بالا می رود.
مبارزات در WoW ثانیه ای هس��تند و به دقیقه 
هم نمی رس��ند، اما همان ثانیه های کوتاه ش��ور و 
هیجان فوق العاده ای دارند. بازی گرافیک سه بعدی 
چش��م نوازی دارد، تمپوی موزیک ب��ه اندازه کافی 
بالاس��ت و 30 کاراکتر آزادش��دنی بهانه های خوبی 
هستند تا از بازی دست نکشید. همانطور که از تمام 
ب��ازی های مبارزه ای انتظ��ار می رود، مایند کندی 
برای این ب��ازی هم یک بخش مالت��ی پلیر در نظر 
گرفت��ه تا با رقبای آنلای��ن مبارزه کرده و در جدول 
رده بندی جهانی جایگاه خوبی برای خودتان دست 
و پا کنید. World of Warriors: Duel را می 
توانی��د به رایگان دانلود کنید، اما به تنظیم ش��دت 
ضربه هایتان هم توجه داش��ته باشید تا برای تعمیر 

صفحه نمایش به خرج نیفتید!

تعقیب و گریز بی پایان در بازی 
On The Run

کمتر گیمری است که نام مینی کلیپ به گوشش 
نخورده باش��د؛ وبسایتی که س��ابقا به عنوان یکی از 
بزرگترین س��ازندگان بازی ه��ای فلش مطرح بود و 
حالا یکی از س��ردمداران بازی س��ازی برای موبایل 

محسوب می شود.
On The Run یک��ی از خ��وش س��اخت ترین 
بازی‌ه��ای مینی کلیپ اس��ت که پس از اس��تقبال 
خ��وب در iOS و اندروید، ب��ه تازگی به ویندوزفون 
آمده تا دوس��تداران سیستم عامل مایکروسافت هم 
بتوانند از گیم پلی ناب و هیجان انگیزش لذت ببرند.
ش��کی نیس��ت که گرافیک قوی، نقش مهمی در 
اس��تقبال کاربران از این بازی رانر داش��ته. هر چند 
در کن��ار جل��وه های بص��ری، گیم پلی ب��ه قدری 
درگیرکننده و هیجان انگیز هست که نتوان از بازی 

کردن On The Run دست برداشت.
 On The Run مثل تمام رانرهای این چنینی، در
ه��م باید کاره��ای روتینی مثل جمع آوری س��که و 
آیتم های قدرتی را با ویراژ دادن به دس��ت آورید. اما 
نکته هیجان انگیز اینجاس��ت که لازم نیست وسیله 
نقلیه تان حتما ماش��ین باش��د. چه اشکالی دارد اگر 
دس��ت و فرمان خوبی دارید، ب��ا تانک و هواپیما وارد 
اتوبان ش��وید؟چه انتخابتان ماشین باشد و چه تانک 
و هواپیما، پلیس های س��مج دست از سرتان بر نمی 
دارند. بنابرای��ن در On The Run هم باید به فکر 
جاخالی دادن هایتان باشید و هم اسیر چنگال قانون 
نشوید.تمامی وسایل نقلیه بازی از لحاظ بدنه و قدرت 
های مختلف قابل ارتقا هس��تند و اگر س��که ها را با 
وس��واس و دقت جمع آوری کنید، برای خرید آیتم 
ه��ای جدید تقریبا می توانید مطمئن باش��ید که به 
پرداخت درون برنامه ای احتیاجی نخواهید داشت.اگر 
شیفته بازی هایی هستید که تمامی ندارند، یک جاده 
بی پایان پر از هیجان در On The Run پیش روی 
شماست. بنابراین فرصت را از دست ندهید و بازی را 

به رایگان دانلود کنید.
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DragonflyEye؛ نام س�نجاقک اس�ت که از لحاظ ژنتیکی تغییراتی پیدا کرده  و این کار با هدف جاسوس�ی انجام شده است. پشت حشره کوله ای به اندازه 
یک ناخن وجود دارد که  با انرژی خورش�یدی فعال و به وس�یله اپراتور از راه دور کنترل می ش�ود. دانشمندان ژنی به نورون سنجاقک تزریق کردند که حاوی 

پروتئین‌های حساس به نور است و با تابش نور و سیگنال‌هایی که از طریق کوله پشتی ارسال می شود  سنجاقک تشویق به پرواز می‌شود.
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گزارش »فرصت امروز« از بازار عرقیات سنتی

دبیرکل انجمن خرمای ایران مطرح کرد فرصتی برای کارآفرینی
 تولید شکلات خرما

تجربه موفق فرآوری مدرن
خشکس��الی و ش��وری آب در کن��ار رک��ود بازار 
خرما باعث ش��ده است که بس��یاری از نخلداران یا 
نخلس��تان‌ها را به حال خود رها کنن��د یا به فکر از 
بین ب��ردن درختان بیفتند، این درحالی اس��ت که 
می‌توان با افزایش س��رانه مصرف خرما در کشور از 
۱,۵ کیلوگرم به ۲.۵ کیلوگرم، نخلستان‌ها را نجات 
داد. ب��ه گزارش ایانا؛ دبی��رکل انجمن خرمای ایران 
ب��ا بیان اینک��ه ۳۵۰ تا ‌۴۰۰هزار ت��ن خرمای مازاد 
در کش��ور تولید می‌ش��ود، گفت: از یک میلیون تن 
خرمای تولیدی در کش��ور ح��دود ‌۵۵۰هزار تن آن 
در کش��ور مصرف، ۱۰۰ تا ‌۸۰۰هزار تن آن صادرات 
و مابق��ی آن معم��ولا تبدی��ل به ضایعات ش��ده یا 
خوراک دام‌ها می‌ش��وند. علی‌اصغر موس��وی افزود: 
بدون مشتری ماندن خرما شرایط اقتصادی را برای 
نخلداران بحرانی کرده است، به‌طوری‌که آنها ترجیح 
می‌دهند نخل‌هایی را که س��ال‌ها برای آنها زحمت 
کش��یده‌اند ش��بانه به آتش بکش��ند یا قطع کنند و 
زمین را تغییر کاربری دهند. وی با اش��اره به نتایج 
جبران‌ناپذی��ر قطع درختان نخل در جنوب کش��ور، 
تاکید کرد: قطع بی‌رویه و س��وزاندن نخلستان‌ها در 
اقتصاد و محیط زیس��ت و آب و هوای جنوب کشور 
تاثیر منفی دارد، زیرا نخلس��تان‌ها ع�لاوه بر ایجاد 
اش��تغال، جایگاه ویژه‌ای در کنترل آب‌های سطحی 
و تغذی��ه آب‌های زیرزمینی، مب��ارزه با آلودگی هوا، 
جلوگیری از فرس��ایش و حفظ خاک و تعدیل دمای 

هوا در مناطق جنوبی کشور دارند. 

دبی��رکل انجم��ن خرمای ای��ران با بی��ان اینکه 
ف��رآوری مدرن خرم��ا در مناطق جنوب��ی می‌تواند 
از روند نابودی نخلس��تان‌ها جلوگی��ری کند، ادامه 
داد: راه‌ان��دازی کارخانه‌های فرآوری می‌تواند کمک 
بزرگی به توقف قطع و س��وزاندن نخلس��تان‌ها کند 
و اقتص��اد مناط��ق جنوبی کش��ور را رونق بخش��د. 
موس��وی تولید ش��کلات خرما را یکی از نمونه‌های 
ف��رآوری مدرن عنوان کرد و یادآور ش��د: تولید این 
محص��ول در یکی از کارخانه‌های تولید ش��کلات با 
کمک انجمن خرمای ایران به‌صورت آزمایشی انجام 
ش��د که اس��تقبال خوبی هم از این فرآورده در بازار 
به عمل آمد. وی اضافه کرد: نتایج به‌دس��ت آمده از 
این طرح آزمایش��ی نش��ان داد در صورت همکاری 
بانک‌ها در پرداخت اعتبار و برطرف شدن مشکلات 
نقدینگ��ی می‌توان با راه‌اندازی کارخانه‌های فرآوری 
خرما بس��یاری از مش��کلات نخل��داران را مرتفع و 

شرایط اقتصادی آنها را بهبود داد. 
موس��وی با اش��اره به برنامه انجمن خرمای ایران 
ب��رای وارد ک��ردن خرم��ا و فرآورده‌ه��ای آن در 
س��فرهای نوروز، بیان کرد: این انجمن س��عی دارد 
با فرهنگ‌س��ازی س��فره ن��وروز مردم را ب��ا خرما و 
فرآورده‌های آن رنگین کن��د. به گفته وی، ایرانیان 
به‌ویژه در جنوب کش��ور از س��ال‌های بسیار دور از 
میوه خرما، ش��یرینی و تنقلات ویژه ایام نوروز تهیه 
می‌کردند و ذائقه بس��یاری از مردم با این فرآورده‌ها 
آشناست و برای کمک به نخلداران فقط کافی است 
که با جذب سرمایه‌گذاری به این سنت‌ها رونق داد. 

در دهه مبارک فجر امسال صورت می‌گیرد 
افتتاح ۸۶ پروژه در استان فارس با 

اعتبار ‌۱۸۵میلیارد تومان
به گزارش روابط عمومی س��ازمان جهاد کشاورزی 
اس��تان فارس، محمد مهدی قاسمی با اعلام این خبر 
گفت: سازمان جهاد کش��اورزی فارس ۶۷ پروژه، اداره 
کل منابع طبیعی و آبخیزداری فارس هفت پروژه، اداره 
کل امور عشایر ش��ش پروژه، سازمان تعاون روستایی 
پنج پروژه و ش��رکت غله نیز یک پ��روژه قابل افتتاح 
خواهند داش��ت. وی اف��زود: از این تعداد پ��روژه، زیر 
بخش‌های بهب��ود تولیدات دامی با ۲۴ پ��روژه، آب و 
خاک و امور فنی و مهندسی با ۱۹ پروژه، باغبانی با ۱۰ 
پروژه و صنایع تبدیلی و تکمیلی کشاورزی با ۱۰ پروژه 
بالاترین تع��داد پروژه‌های مورد بهره‌برداری را به خود 
اختصاص داده‌اند. رئیس سازمان جهادکشاورزی استان 
فارس یادآور شد: با افتتاح این پروژه‌ها بیش از ‌۱۱هزار 
و ۲۴ خانوار در زیر بخش‌های مختلف کشاورزی شامل 
منابع طبیعی و آبخیزداری فارس ‌8هزار و ۷۳۲ خانوار، 
آب و خ��اک و امور فنی و مهندس��ی یک‌هزار و ۷۴۷ 
خانوار، تعاون روس��تایی ۳۷۰ خانوار، امور عشایر ۱۷۵ 
خان��وار و بهبود تولیدات دام��ی ۱۵۳ خانوار بهره‌مند 
خواهند شد و اشتغال ۷۲۱ نفر نیز به‌صورت مستقیم 
فراهم شده است. قاسمی خاطرنشان کرد: در بین این 
۸۶ پروژه، شش پروژه زنجیره تولید گوشت مرغ احسان 
روحانی با برند سالیذ و كشتارگاه پیشرفته مرغ با اعتبار 
‌۳۵۰میلیارد ریال، زنجیره تولید شترمرغ یدالله اجاقی با 
برند سیمرغ پروران پارسه و كشتارگاه شترمرغ با اعتبار 
‌۱۳۶,۸میلیارد ریال، اجرای شش‌هزار هكتار روش‌های 
نوین آبیاری در س��طح اس��تان با اعتبار ‌۵۴۰میلیارد 
ریال، م��رغ تخم‌گذار ‌۲۵۰هزار قطعه‌ای ش��رکت آریا 
۲۰۰۶ با اعتباری بالغ بر ‌۱۲۰میلیارد ریال، شش واحد 
گلخانه و یک واحد تولید قارچ خوراکی با اعتباری بالغ 
بر ‌۶۲.۸میلیارد ریال و ش��ش ط��رح در زمینه صنایع 
تبدیل��ی و چهار واحد س��ردخانه با اعتب��اری بالغ بر 
‌۲۱۵میلیارد ریال از اهمیت ویژه‌ای برخوردار هستند. 
به گفته وی، این پروژه‌ها با حضور وزیر جهادکشاورزی 
یا معاونان وی و اس��تاندار فارس افتتاح می‌شوند و ۱۶ 
پروژه نیز توسط استاندار و معاونان وی و سایر مقامات 

وزارت جهاد کشاورزی افتتاح خواهند شد. 

طبق آمار منتش��ر ش��ده توس��ط گمرک 
جمهوری اسلامی ایران در هفت ماه منتهی 
به مهرماه سال جاری بیش از 160 کیلوگرم 
عرقیات س��نتی از کش��ور صادر شده است. 
ارزش دلاری این میزان صادرات 535,181 
و ارزش ریالی آن 16,535,126,258 بوده 
اس��ت. همچنین گفتنی است که عمده این 
صادرات به کش��ورهای انگلس��تان، آلمان، 

عمان و عراق صورت گرفته است. 
متکی بودن اقتص��اد ایران به درآمدهای 
نفتی و تاثیرپذیری آن درآمدها از مس��ائل 
سیاس��ی و اقتصادی، موجب آسیب‌پذیری 
اقتصاد کش��ور شده اس��ت. یکی از راه‌های 
مقابله ب��ا این چالش‌ها، توس��عه تولیداتی 
اس��ت که ضمن بهبود وضع اقتصاد داخلی 
س��بب افزایش صادرات غیرنفتی ‌شود. در 
حال حاضر با توجه به رویکرد کش��ورهای 
پیشرفته به استفاده از فرآورده‌های طبیعی 
و گیاهی از یک‌س��و و تن��وع آب و هوایی 
کش��ور از س��ویی دیگر امکان کشت اکثر 
گیاهان را برای حضور در بازارهای جهانی 
فراهم آمده اس��ت. کشور ایران با موقعیت 
خ��اص آب و هوایی، بی��ش از 7500 گونه 
گیاه��ی را در خ��ود جای داده ک��ه دو تا 
سه برابر پوش��ش گیاهی قاره اروپاست. از 
این تعداد، بی��ش از 750 گونه دارویی در 
پوش��ش گیاهی ایران وج��ود دارد. به‌‌رغم 
امکان��ات بالقوه فراوان در کش��ور، س��طح 
زیر کش��ت گیاهان داروی��ی در حدود 39 
ه��زار هکت��ار و از حی��ث تن��وع گونه‌های 
زیر کش��ت این رقم ب��ه 90 گونه محدود 
می‌ش��ود این در حالی اس��ت که در کشور 
چین این تعداد به 200 گونه می‌رس��د. در 
سال 1393 میزان صادرات گیاهان دارویی 
25 هزارتن و ارزش آن بیش از 96 میلیون 
دلار بوده که با توجه به صادرات محصولات 
گیاهان دارویی به‌صورت مواد خام و ارزش 
اف��زوده آنها در تولی��د فرآورده‌هایی مانند 
اس��انس و عصاره، سیاس��ت‌های دولت بر 
افزایش صادرات فرآورده‌های ناش��ی از این 
محصولات قرار گرفته اس��ت. اس��انس‌ها و 
دیگر مواد موثر گیاه��ان دارویی زمینه‌ای 
بس��یار مناس��ب برای صادرات دارند و در 
ارتق��ای ارزش اف��زوده حاصل��ه از کش��ت 
گیاه��ان داروی��ی دارای اهمیت بس��زایی 

هستند. 

کاشان، ‌مرکز عرقیات ایران
محس��ن حلاجی، ‌دبیر اجرای��ی اتحادیه 
تولیدکنن��دگان گلاب و عرقی��ات کاش��ان 
در گفت‌وگ��و ب��ا »فرصت‌ام��روز« ب��ا بیان 
اینک��ه به‌‌رغم قابلیت‌های خوب کش��ور ما 
در تولی��د گیاه��ان دارویی، وج��ود ذخایر 
ژنتیک��ی منحص��ر به فرد در ه��ر منطقه و 
وج��ود گونه‌های بومی که خریداران زیادی 
در جهان دارند، به نظر می‌رسد که هنوز از 
ظرفیت‌های موجود کشور در این زمینه به 
خوبی اس��تفاده نش��ده و ایران فاقد جایگاه 
مناسب در بازارهای جهانی است، ‌می‌گوید: 
س��هم کمتر از 2درصدی کش��ور از تجارت 
جهانی این بخش دلیلی بر این مدعاس��ت. 
کش��ور ما مانند 50 سال گذشته بیشتر در 
زمینه تولید عرقیات گیاهی فعالیت دارد و 
تنها طی دهه گذشته در تولید حدود 170 
نوع داروی گیاهی س��رمایه‌گذاری کرده که 
ای��ن مقدار ه��م در بازار داخل��ی به فروش 
می‌رسد. هرچند رتبه ایران در زمینه تولید 
گیاهان دارویی در طول سال‌های 1365 تا 
1384 همواره در میان 10 کشور نخست و 
در ارزش صادرات این محصولات، طی این 

سال‌ها جزو پنج کشور اول دنیا بوده است، 
اما در چند س��ال اخیر ضم��ن افت میزان 
تولید، حضور ای��ران در تجارت بین‌المللی 
ای��ن گیاهان قابل قبول نبوده و کش��ور ما 
ای��ن عرصه را به رقب��ای دیگر واگذار کرده 
اس��ت. وی با اشاره به سطح زیر کشت گل 
محمدی در کش��ور ادام��ه می‌دهد: امروزه 
س��طح زیر کش��ت گل محم��دی در ایران 
بالغ بر 12هزار هکتار اس��ت و شهرس��تان 
کاشان با یک هزار و 700 هکتار سطح زیر 
کش��ت این گل و تولید سالانه 7هزارتن در 
بخش‌های قمصر، برزک، نیاس��ر، جوشقان 
و کامو به‌عن��وان مهم‌ترین مرکز تولید گل 
محمدی و گلاب در کش��ور مطرح اس��ت. 
ای��ن اس��تان دارای 25 کارخان��ه صنعتی، 
ح��دود یک ه��زار و 500 کارگاه س��نتی و 
بی��ش از 3هزار و 500 دیگ اس��ت که در 
راس��تای تولی��د گلاب، عرقی��ات گیاهی، 
اس��انس و عطر گل محم��دی فعال بوده و 
زمینه اشتغال بیش از 10هزار نفر را فراهم 
کرده که در زمان کاشت، داشت و برداشت 
ممکن اس��ت این تع��داد به 22ه��زار نفر 
افزایش یابد. وی با اش��اره به قیمت گلاب 
ایرانی اضافه می‌کند: ایران اگرچه در تولید 
گل س��رخ و گلاب از نظر کیفیت محصول 
ح��رف اول را می‌زند اما قیمت گلاب ایران 
در مقایسه با گلاب کشور مراکش و تونس 
گران‌تر اس��ت به همین دلیل میزان تقاضا 
برای صادرات این محصول از ایران پایین‌تر 
اس��ت. قیمت گلاب بسته به میزان اسانس 
آن متفاوت اس��ت. هم‌اکنون گلاب مرغوب 
از هر کیلوگ��رم ۱۰ هزار توم��ان به پایین 
به‌ص��ورت فله‌ای در بازار وجود دارد که اگر 

در بسته‌بندی شیشه‌ای باشد می‌توان آن را 
لیتری ۶۵۰۰ تومان خریداری کرد. 

صادرات گلاب به بیش از 24 کشور 
جهان 

محم��د حس��ین حاج��ی، مدی��ر فروش 
عرقی��ات بهارس��تان در گفت‌‌وگو با »فرصت 
امروز« با ارائه آماری از صادرات گلاب ایران 
در پنج ماهه امس��ال می‌گوید: براساس آمار 
گم��رک در پنج ماهه نخس��ت س��ال جاری 
گلاب ایران��ی به 24 کش��ور جهان به‌صورت 
گلبرگ و غنچه خش��ک صادر شده است که 
در این میان می‌توان به کش��ورهای آمریکا، 
استرالیا، آلمان، ترکیه، چین، فرانسه، کانادا 
و هلند اش��اره کرد. این صادرات بیش از یک 
هزار و 400 تن بوده اس��ت که براس��اس آن 
3 میلی��ون و 256 هزار و 275 دلار ارز وارد 
کشور شده است. همچنین ارزش ریالی این 
می��زان صادرات حدود 10 میلیارد تومان در 
آمار گمرک ثبت ش��ده است. حاجی با بیان 
اینکه بس��یاری از کش��ورهای جهان گلاب 
ایرانی را می‌شناس��ند و ایران با تولید گلاب 
مرغوب و با کیفیت توانس��ته ب��ازار خارجی 
خ��ود را حفظ و در کنار تامی��ن نیاز داخل، 
حجم بالایی از گلاب را به کشورهای مختلف 
ص��ادر کند و رتب��ه نخس��ت را در صادرات 
گلاب به خود اختصاص دهد، ادامه می‌دهد: 
با توجه به بازار گ��رم خرید گلاب در داخل 
کش��ور و صادرات این ف��رآورده پرطرفدار به 
کش��ورهای مختلف جه��ان، با شناس��اندن 
گلاب ایران��ی به کش��ورهای مختلف جهان 
درکنار سرمایه‌گذاری در این بخش، می‌توان 
تولید و صادرات این فرآورده را افزایش داد تا 

زمینه بیشتری برای ایجاد اشتغال و ارزآوری 
ایجاد ش��ود. وی با بیان اینکه گلاب در انواع 
مختلف��ی چ��ون دو آتش��ه، ممت��از، اعلا و 
معمولی تولید می‌شود، ‌اضافه می‌کند: گلاب 
دوآتشه از عرق‌کش��ی دوباره گلاب معمولی 
حاصل می‌شود که از لحاظ کیفیت، بالاترین 

جایگاه را به خود اختصاص داده است. 

تولید سالانه 22 هزار تن عرقیات
مس��عود صباغی��ان، ‌مدیرعامل ش��رکت 
میهن گلاب در گفت‌و‌گو با »فرصت امروز« 
با اشاره به آخرین آمارهای اعلام شده، تولید 
گلاب در کشور را سالانه حدود ۲۲ هزار تن 
‌اعلام ک��رده و می‌گوید: از این میزان تولید 
گلاب در کشور، حدود ۴۰درصد به مصرف 
بازارهای داخلی رس��یده و ۶۰ درصد مابقی 
به خارج از کشور صادر می‌شود. وی با بیان 
اینکه کش��ورهای حوزه خلیج فارس به‌ویژه 
عربس��تان، امارات متح��ده عربی و کویت و 
همچنی��ن کش��ورهای لبنان، بلغارس��تان، 
آلمان، ایتالیا و آمریکا بزرگ‌ترین کشورهای 
هدف برای صادرات گلاب ایران محس��وب 
می‌شوند، ‌اضافه می‌کند: بیش از ۴۵ درصد 
ص��ادرات گلاب ایران به کش��ورهای حوزه 
خلیج فارس اختصاص دارد، البته کشورهای 
دیگری چون ژاپن و فرانسه نیز عرقیات خام 
ای��ران را خریداری ک��رده و پس از فرآوری 
ب��ا قیمت‌های بالات��ری مجددا ب��ه فروش 
می‌رس��انند. در ادامه داراب یزدانی، مسئول 
س��تاد گیاهان دارویی جهاد دانشگاهی در 
گفت‌وگو با ایسنا اظهار داشت: امروزه عمده 
تولیدکنندگان گیاهان دارویی کش��ورهای 
چین، آمریکا، ژاپن و آلمان هس��تند که به 

عم��ده واردکنندگان این گیاهان نیز تبدیل 
ش��ده‌اند. این کش��ورها گیاهان را از س��ایر 
کش��ورها خریداری کرده و پس از فرآوری 
به دیگر کشورها می‌فروشند و از این طریق 
ارزش اف��زوده بیش��تری کس��ب می‌کنند. 
به‌عنوان مثال، کشور آمریکا سالانه ۵۱ هزار 
ت��ن واردات گیاهان داروی��ی و ۱۳ هزار تن 
صادرات دارد اما اعتب��ار واردات و صادرات 
این تولیدات با یکدیگر برابر اس��ت. وی در 
ادامه افزود: برآورد می‌ش��ود تا سال ۲۰۵۰ 
حجم تجارت گیاه��ان دارویی در جهان به 
5تریلیون دلار برسد. امروزه بیشترین حجم 
صادرات گیاهان دارویی ایران به کشورهای 
پاکس��تان و امارات و پس از آن آلمان، ژاپن 
و چی��ن انجام می‌ش��ود که در ای��ن میان 
زعفران، ش��یرین‌بیان، صمغ‌های طبیعی و 
عرقی��ات و گلاب بیش��ترین اقلام صادراتی 

ایران به سایر کشورها محسوب می‌شود. 

شروع قیمت دستگاه‌ها از 8 میلیون 
تومان

سیدمحس��ن س��ازور، ‌مدیرعامل شرکت 
اس��تیل صنع��ت در گفت‌‌و گو ب��ا »فرصت 
س��ازوکار  نح��وه  ب��ا  رابط��ه  در  ام��روز« 
ماش��ین‌آلات صنعتی گلاب‌گیری می‌گوید: 
از  صنعت��ی  روش  ب��ه  گلاب  تولی��د  در 
ماش��ین‌آلات پیش��رفته که قطع��ات آن از 
اس��تیل ضدزنگ است، استفاده می‌شود. به 
این صورت ک��ه ابتدا گل محمدی و آب در 
دیگ‌های اس��تیل قرار گرفت��ه و با حرارت‌ 
غیرمس��تقیم بخار آب، مراحل تقطیر انجام 
و بخ��ارات حاصل��ه در مبردها ک��ه دارای 
لوله آب با جریان آب س��رد اس��ت خنک و 
ب��ه مایع تبدیل می‌ش��وند. از این مرحله به 
بعد عملیات پاستوریزاس��یون و صاف کردن 
گلاب ش��روع می‌ش��ود. وی با بی��ان اینکه 
در این ح��وزه وارداتی نداش��ته و خودمان 
می‌توانیم ماش��ین‌آلات مورد اس��تفاده در 
ای��ن صنعت را تولید کنی��م، ‌ادامه می‌دهد: 
تنها ب��رای اس��تحصال برخی م��واد موثره 
گلاب در گذش��ته ماش��ین‌آلاتی از خ��ارج 
وارد کش��ور می‌شد که امروز استیل صنعت 
خود این دس��تگاه‌ها را نی��ز تولید می‌کند. 
س��ازور با اش��اره به اینکه این دستگاه‌ها از 
رن��ج 50 کیلو تا یک تن گی��اه را می‌توانند 
عصاره‌گی��ری کنن��د، ‌می‌افزاید: بس��ته به 
ظرفیت تولیدی ش��رکت‌ها یا افرادی که در 
این حوزه کار می‌کنند، ‌تعداد دس��تگاه‌های 
م��ورد نی��از متفاوت اس��ت. به ط��ور مثال 
یک کارخانه ممکن اس��ت به 20دس��تگاه 
صنعتی نیاز داش��ته باش��د اما ی��ک کارگاه 
کوچک خانگی با یک دس��تگاه 50 کیلویی 
نیمه‌صنعت��ی می‌توان��د به کار خ��ود ادامه 
دهد. بنابراین بسته به نیاز و مقدار ظرفیت 
تولی��دی واحدهای تولیدکننده تعداد و نوع 
ماش��ین‌آلات مورد نیاز متفاوت خواهد بود. 
وی ب��ا بیان اینکه دس��تگاه‌های موجود در 
این بخش ب��ا ظرفیت‌های 50، 150، 250 
500 کیلوگ��رم و یک تن عرضه می‌ش��وند، 
‌اضاف��ه می‌کند: به طور مثال یک دس��تگاه 
50 کیلوگرم��ی به یک فض��ای چهار متری 
نی��از دارد و به همین ترتی��ب فضای مورد 
نیاز برای دس��تگاه‌های س��نگین‌تر به شش 
مت��ر، 12 متر، ‌20 متر و دس��تگاه یک تنی 
به 30 متر فضا نیاز دارد. این فعال اقتصادی 
در رابط��ه با قیمت ماش��ین‌آلات می‌گوید: 
قیم��ت این دس��تگاه‌ها از 8 میلیون تومان 
شروع می‌شود و بس��ته به ظرفیت تولیدی 
دس��تگاه‌ها ت��ا 40 میلیون توم��ان افزایش 
می‌یابد. وی در مورد صادرات این دستگاه‌ها 
می‌گوی��د: با یک ش��رکت بحرینی در حال 
رس��یدن به ی��ک تفاهم‌نامه‌ای هس��تیم و 

امیدواریم این اتفاق به وقوع بپیوندد. 

اخبار

هزینه ورود به این کار بس��ته به ن��وع فعالیتی که 
خواهید داش��ت ‌متفاوت خواهد بود، به طور مثال اگر 
در یک سطح خانگی یا کارگاه کوچک با یک دستگاه 
نیمه صنعتی بخواهید وارد این حرفه شوید به حداقل 
‌10میلیون تومان س��رمایه اولیه نیاز خواهید داشت، 
‌البته این در صورتی است که نخواهید به روش سنتی 
به تولید عرقیات بپردازید، اما اگر قصد داش��ته باشید 
با ظرفیت‌ه��ای بالایی در حد ی��ک کارخانه تولیدی 
بزرگ به تولید بپردازید به یک میلیارد تومان سرمایه 
اولیه احتی��اج پیدا خواهید کرد. برای ش��روع چنین 

کاری ش��ما 700 متر فضای اولی��ه و 20 نفر نیروی 
کار لازم دارید. 

گفتنی اس��ت هزینه ماشین‌آلات بس��ته به میزان 
ظرفیت تولیدی بی��ن 8 تا ‌40میلیون تومان متفاوت 

خواهد بود. 
به طور مثال یک دس��تگاه 50 کیلوگرمی 8میلیون 
توم��ان، 150 کیلوگرم��ی‌ ‌16میلیون توم��ان، ‌250 
کیلوگرم��ی ‌بی��ن 20 ت��ا ‌25میلی��ون توم��ان، 500 
کیلوگرمی بین 30 تا ‌34میلیون تومان و یک دستگاه 

یک تنی ‌40میلیون تومان قیمت دارد. 

اس��تاندارد نبودن و عدم کنترل کیفی و کمی داروهای 
گیاهی، ضعف در فناوری و تهیه داروهای گیاهی به دلیل 
عدم آگاهی زارعان از اصول صحیح کش��ت و بهره‌برداری، 
خشک کردن، سیستم بسته‌بندی، انبارداری و انبارسازی، 
ضعف در اطلاع‌رس��انی و نبود صنای��ع تبدیلی در مناطق 
مختلف رویش گیاهان، مش��خص نب��ودن متولی خاص و 
دلس��وز و ع��دم هماهنگی بین دس��تگاه‌های مس��ئول از 
دلای��ل رکود تولید، فرآوری و تج��ارت گیاهان دارویی در 
ایران اس��ت. مجموع این عوامل به اضافه قیمت تمام شده 
بالای عرقیات و گلاب در ایران باعث ش��ده آنطور که باید 

نتوانیم با رقبای خود در زمینه صادرات به رقابت بپردازیم. 
همچنین در طول س��الیان گذشته صنایع تبدیلی موجود 
در کش��ور بیشتر به تولید عرقیات س��نتی گرایش داشته 
که مصرف آن به بازارهای داخلی خلاصه می‌شود و کمتر 
به تولید اس��انس و عصاره‌های گیاهی و بازارهای خارجی 
توجه شده است. طبیعی است در این محصول نیز به مانند 
تمام محصولات خوراکی و بهداش��تی اخذ مجوز از وزارت 
بهداشت ضروری به نظر می‌رسد. تولید این محصولات در 
سطح بزرگی مثل کارخانه به اخذ مجوز از وزارت صنعت، 

معدن و تجارت هم نیازمند است. 

مجوز و ریسک‌ها سرمایه اولیه

لیلا شیرزاد

دوشنبه
11 بهمن 1395

شماره 711



گران شدن دلار یکی از مباحث اصلی و پرحاشیه 
اجلاس چند روز داووس بود. در روزهای پایانی این 
اجلاس رهبران مالی جهان اعلام کرده بودند که 
افزایش ارزش دلار و بدتر ش�دن وضعیت مالیات‌ها 
و قانون‌زدایی و سیاس�ت‌های تج�اری آتی آمریکا 
از جمل�ه بزرگ‌ترین خطراتی هس�تند که اقتصاد 

جهان را در سال 2017 تهدید خواهند کرد. 
آن�ان در حاش�یه این اجلاس پیش‌بین�ی کرده 

بودن�د که در س�ال 2017 جه�ان در دنیایی با دلار 
گران‌تر زندگی خواهد کرد؛ اما این مهم که زندگی 
در دنیایی با دلار گ�ران برای ایران و اقتصاد ایران 
چ�ه تبعاتی در بر خواهد داش�ت و تا چه اندازه در 
افزایش نرخ رشد اقتصادی ایران تاثیر‌گذار خواهد 
بود از جمله موضوعاتی است که کارشناسان ایرانی 
پیرام�ون آن بر قدرت بالای ف�روش نفت در ایران 
اتفاق نظر دارند. کارشناسان بر این باورند که دلار 
گ�ران می‌توان�د منجر به فروش نفت گ�ران ایرانی 
بشود و فروش نفت گران برای ایران می‌تواند ارز و 

قدرت خرید بالایی را به همراه داشته باشد. 
آنان در خصوص ص�ادرات محصولات و تولیدات 
ایران�ی بر ای�ن باورند ک�ه با افزای�ش قیمت دلار، 
ایران می‌تواند از مزای�ای صادرات تولیدات با دلار 
گران بهره‌مند ش�ود. از نظر این کارشناسان نباید 
فراموش کرد که ایران همیش�ه صادرکننده نبوده 
اس�ت بلکه بخش عمده‌ای از مواد اولیه و تولیدات 
ایرانی وارداتی هس�تند که بای�د در جهانی با دلار 
گران برای خرید این دس�ت از محص�ولات تدابیر 

بهتری در آینده لحاظ شود. 

دوشنبه
1115 بهمن 1395 کافه مدیران

قیمت دلار
و رشد  اقتصادی 

اگرموض��وع افزایش نرخ ارز دراقتصاد ایران مطرح 
باش��د مس��لما هرگونه تغییر درنرخ ارز به تغییرات 
عم��ده‌ای در نرخ رش��د اقتصادی ی��ا زندگی مردم 
منجر خواهد شد، اما باید متذکرشد اگر دلار افزایش 
قیمتی داشته باشد ما با جهش صادراتی نیز روبه‌رو 
خواهیم ش��د، از س��وی دیگر در خص��وص افزایش 
قیم��ت دلار ی��ا دلار گ��ران در س��ال 2017 برخی 
صادرکنن��دگان ما ی��ا حتی برخ��ی تولید‌کنندگان 
ب��ا واردات مواد اولی��ه به قیمت دلار گ��ران روبه‌رو 
خواهند ش��د لذا ضروری اس��ت تا بیش��تر درصدد 
حفظ ارزش پول ملی باش��یم، چ��را که حفظ منافع 
ملی در بلند‌مدت می‌تواند سرمایه‌گذاری خارجی را 

به دنبال داشته باشد. 
حال آنکه ت��ا به امروز مهم‌تری��ن عاملی که مانع 
س��رمایه‌گذاری بلند‌مدت سرمایه‌گذاران خارجی در 
ایران ش��ده است افزایش نرخ ارز و نوسانات نرخ ارز 
بوده است. از س��وی دیگر این ناثباتی نرخ ارز باعث 
گریز س��رمایه‌گذاری‌های بلند‌مدت در داخل کشور 
می‌ش��ود، بالاخ��ص س��رمایه‌گذاری‌های داخلی که 
به دلیل نوس��انات نرخ ارز کم‌ک��م توجیه اقتصادی 

خودشان را نیز از دست می‌دهند. 
از سوی دیگر، باید در نظر داشت که ما در بسیاری 
از پروژه‌های اقتصادی نیازمند واردات دس��تگاه‌ها و 
ماش��ین آلات خارجی هس��تیم. این در حالی است 
که در ش��رایط فعلی با نوسانات نرخ ارز که در کشور 
رایج است از زمانی که یک طرح اقتصادی در کشور 
نوش��ته می‌شود تا زمان اجرای این طرح با تغییرات 
مختلف نرخ ارز روبه‌رو هستیم لذا مدت زمان اجرای 
این قبیل طرح‌ها بعضا به دلیل نوس��انات نرخ ارز از 
یک یا دو سال به چهار و حتی بعضا تا پنج سال نیز 
به طول می‌انجام��د و توجیه اقتصادی خودش را از 

دست می‌دهد. 
هزینه‌های سود بانکی که متاثر از نوسانات نرخ ارز 
هستند و سایر عوامل باعث شده تا بیشتر پروژه‌های 
بزرگ عمرانی یا صنعتی در کش��ور به وسیله تزریق 
پول فع��ال بمانند ی��ا مجدد به فعالی��ت بیفتند، از 
ای��ن رو به نظ��ر من با توجه به آنچه بیان ش��د این 
افزای��ش ن��رخ دلار یا گران��ی دلار نمی‌تواند در نرخ 
رشد اقتصادی کشور ما تاثیری داشته باشد و اقتصاد 
ما بیش��تر متاثر از قیمت نفت به روند خودش ادامه 

خواهد داد. 
اگ��ر قیمت نفت بالا باش��د و فروش نفت با قیمت 
بالا ممکن ش��ود این عامل می‌تواند در افزایش نرخ 
رش��د اقتصادی تاثیر‌گذار باشد، اما باید توجه داشت 
که افزایش قیمت نفت و موضوع نفت بیش��تر متاثر 
از سیاست‌های کشورهای خلیج فارس است که اگر 
بین این همس��ایگان یک فوب مل��ی به وجود بیاید 

می‌تواند در قیمت نفت اثرگذار باشد. 
از طرفی دیگر، قیمت مواد اولیه برخی محصولات 
تولیدی که از کش��ورهای آمریکای��ی یا چینی تهیه 
خواهد ش��د می‌توان��د تحت تاثیر ای��ن افزایش نرخ 
دلار باش��د. در ادامه یادمان باش��د ک��ه ما در دولت 
گذش��ته نرخ دلار 4000 تومانی را تجربه کردیم اما 
آی��ا همین قیمت دلار بالا توانس��ت تغییری در نرخ 
رشد اقتصادی پیش بیاورد. آنچه مهم بود و توانست 
خودش را نش��ان دهد ثبات اقتصادی بود که در این 
دولت روی داد و توانس��ت باوجود تورم به نرخ رشد 
اقتص��ادی 6.4 برس��د؛ رقمی که تح��ت عنوان نرخ 
رشد اقتصادی در دولت گذشته باوجود دلار 4000 
تومانی  1.9 – اعلام ش��ده بود. به عبارت بهتر آنچه 
در افزایش نرخ رش��د اقتصادی تاثیر بسزایی خواهد 
داش��ت ثبات اقتصادی اس��ت که می‌تواند آرامش و 
امنیت اقتصادی را برای یک س��رمایه‌گذار به دنبال 

داشته باشد. 
باید یادآور ش��د که در ش��رایط فعل��ی اقتصادی 
یک س��رمایه‌گذار از آینده ن��رخ بهره بانکی مطمئن 
نیست و به راحتی نمی‌تواند نسبت به سرمایه‌گذاری 
اقدام کند، چرا که مش��خص نیست در اقتصاد ایران 
طی پنج س��ال گذش��ته نرخ بهره با س��رمایه او چه 
خواهد کرد. از س��وی دیگر می‌بینیم که اس��تقبال 
از وام‌ه��ای ارزی نیز به‌ش��دت کاهش یافته اس��ت، 
چراکه هنوز آن آرامش نس��بی به واحد‌های صنعتی 
ما بازنگشته است و واحدهای صنعتی با 40 یا بعضا 
50 درصد ظرفیت خودش��ان در حال تولید هستند 
و نتوانس��ته‌اند نس��بت به بروز کردن ماشین‌آلات و 
دس��تگاه‌های مورد نیاز اقدام کنن��د. این واحد‌های 
صنعتی یا به بانک بدهکارند یا جرایم دیرکرد بانکی 
و هزینه‌های س��نگین مانع از تولید با تمام ظرفیت 
شده است، لذا در بهترین شرایط واحد‌های صنعتی 

ما با 40 درصد ظرفیت در حال تولید هستند. 
ب��ا تمام این دلای��ل باز باید یادآور ش��د زمانی‌که 
دلار از 1000 تومان به 4000 تومان نیز رس��ید ما 
نتوانستیم از تمام توان و ظرفیت تولیدی واحد‌های 
صنعتی خودمان استفاده کنیم و اگر اکنون واحد‌ها 
توانس��ته‌اند سرپا بمانند به دلیل حفظ ثبات نرخ ارز 
و کمی کاه��ش تورم در بازار بوده اس��ت تا بتوانیم 
حداقل ش��رایط موجود را حفظ کنی��م، اما کماکان 
واحدهای تولیدی و صنعتی از رشد خوبی برخوردار 

نیستند. 
باید متذکر ش��د ک��ه اگر تولید از ش��رایط خوبی 
برخوردار شود از قاچاق کالا و واردات مواد خارجی به 
کشور جلوگیری خواهد شد و بالعکس اگر واحدهای 
تولیدی کمتر تولید کنند هم قاچاق بیش��تر خواهد 
ش��د و ه��م واردات کالای خارج��ی افزایش خواهد 
یافت، از این رو مقرون به صرفه است که با توجه به 
سخنان مقام معظم رهبری پیرامون اقتصاد مقاومتی 
و حمایت از تولید، دولت و بانک نیز از سیاست‌های 
بهتری در راس��تای حمایت از تولی��د و تولید‌کننده 
اس��تفاده کنند تا تامین‌کننده ثب��ات بازار و کنترل 
تورم باش��د و سرمایه‌گذار در امنیت و آرامش نسبی 
مالی نسبت به سرمایه‌گذاری مطمئن‌تر اقدام کند. 

آیا امكان افزایش نرخ رشد 
اقتصادى در سال ٩٦ وجود دارد؟ 

بررس��ى جزییات نرخ رش��د اقتصادى كشور در 
ش��ش ماهه اول امس��ال، یافته‌ه��اى مهمى براى 
تحلیل و پیش‌بینى نرخ رش��د اقتصادى در سال 

١٣٩٦ به همراه دارد.
طب��ق گ��زارش مرك��ز آمار ای��ران نرخ رش��د 
اقتص��ادى در ش��ش ماهه اول س��ال ١٣٩٥ برابر 
با ٦.٥درصد بوده اس��ت و ای��ن نرخ بدون در نظر 
گرفتن نرخ رشد بخش نفت به ٤.٥درصد كاهش 
پیدا مك‌ىند. اما وقتى به جزییات نرخ رشد كشور 
در شش‌ماهه اول امسال دقت كنید نتایج جالبى 
از میزان درون‌زا بودن و امكان اس��تمرار این نرخ 

در سال آینده به‌دست م‌ىآید.
طب��ق گ��زارش مرك��ز آمار ای��ران نرخ رش��د 
اقتص��ادى بخش‌هاى مختلف اقتصادى از س��مت 
عرض��ه در ش��ش م��اه اول امس��ال ب��ه این‌گونه 
ب��وده اس��ت ك��ه نرخ رش��د گ��روه كش��اورزى 
٥.٩درص��د، ن��رخ رش��د اس��تخراج نف��ت خام و 
گاز طبیع��ى ٧٤.٩درص��د، ن��رخ رش��د صنع��ت 
 ٣.٧ درص��د و نرخ رش��د گروه خدم��ات ٥درصد 

بوده است.
تحلیل نرخ رش��د از منظ��ر بخش‌هاى مختلف 
اقتصادى به خوبی نشان م‌ىدهد كه رشد عجیب 
و بس��یار بالاى بخش استخراج نفت كه بیشترین 
تاثیر ممكن را از اجراى برجام گرفته است، موتور 
نرخ رش��د اقتصادى ایران در شش ماه اولیه بوده 
اس��ت و وقتى نرخ رشد ٧٤.٩درصدى را در سهم 
٧.٤درصدى ای��ن بخش در تولید ناخالص داخلى 
كش��ور ض��رب كنید، می��زان اثرگ��ذارى بیش از 
٢درصدى بخش نفت در نرخ رش��د كلى اعلامى 

به خوبی نمایان م‌ىشود.
اما همین بررس‌ىها به خوبی نشان م‌ىدهد نرخ 
رش��د بخش صنعت به‌عنوان یىك از عوامل اصلى 
درون‌زا كردن و استمرار نرخ رشد براى سال‌هاى 
آینده كه س��هم ١٤درصدى نیز در تولید ناخالص 
داخلى دارد، بیشتر از ٣.٧درصد نبوده است و در 
بخ��ش هاى مختلف صنعت، بخش س��اختمان با 
نرخ رشد منفی٩.٧درصد بدترین شرایط را داشته 

است.

به بیان دیگر نرخ رشد اقتصادى ایران در شش 
ماه اول امس��ال تا حدود زیادى مدیون نرخ رشد 
بس��یار بالاى بخش نفت ناش��ی از رفع تحریم‌ها 
و بهب��ود نرخ رش��د در گروه خدم��ات به‌ویژه در 
بخش‌ه��اى حمل‌و‌نق��ل، انب��اردارى و ارتباطات 
و همچنی��ن در بخ��ش واس��طه‌گر‌ىهاى مال��ى 
اس��ت كه ای��ن دو بخش نیز پ��س از بخش نفت 
 از اجرایی ش��دن برجام بیش��ترین تاثیر مثبت را 

پذیرفته‌اند.
براى پیش‌بینى نرخ رشد اقتصاد ایران از منظر 
ارزش‌افزوده بخش‌هاى مختلف اقتصادى در سال 
١٣٩٦ با توجه به ماهیت نرخ رش��د كه تغییرات 
تولی��د ناخال��ص داخلى ه��ر دوره یا هر س��ال را 
نسبت‌به همان دوره در سال قبل مقایسه مك‌ىند، 
باید به این س��وال‌ها پاسخ داد كه آیا امكان دارد 
بخش نفت در س��ال ١٣٩٦ نسبت به سال ١٣٩٥ 
همچنان از نرخ رشد بسیار بالایی برخوردار باشد 
كه همچون امس��ال این نرخ بتواند موتور محرك 

استمرار نرخ رشد اقتصادى باشد؟ 
بدیهى است به دلیل آنكه طبق آمارهاى منتشر 
شده بخش نفت ایران با توانمندى و درایت وزارت 
نفت به سرعت به حداكثر ظرفیت استخراج نفت 
خود بس��یار نزدیك شده اس��ت، از منظر افزایش 
ظرفیت‌ه��ا، امكان اس��تمرار نرخ رش��د اقتصادى 
بالاى این بخش در س��ال ١٣٩٦ بسیار نامحتمل 
به نظر م‌ىرس��د و با توجه به پیش‌بین‌ىهاى اولیه 
از قیمت نف��ت در س��ال ١٣٩٦ از منظر افزایش 
قیمت نیز امكان اس��تمرار قابل توجه نرخ رش��د 

بخش نفت نا محتمل است.
همی��ن اس��تدلال ب��راى بخش‌های��ی همانند 
حمل‌و‌نقل نیز كه با اجرایی شدن برجام نرخ رشد 
قابل توجهى نس��بت به س��ال گذش��ته داشته‌اند 

كاملا محتمل است.
در پای��ان به‌ط��ور خلاص��ه م‌ىت��وان گفت که 
ب��ا بررس��ى موتوره��اى محرك ایجاد نرخ رش��د 
٦.٥درصدى ش��ش ماه اول امس��ال در س��اختار 
تولی��د ناخال��ص داخل��ى از منظ��ر بخش‌ه��اى 
اقتص��ادى، انتظار تكرار چنین نرخ رش��دى براى 
سال ١٣٩٦ با توجه به برون‌زا بودن عوامل اصلى 
ایجاد نرخ رش��د اقتصادى امس��ال و تاثیر اجرایی 
ش��دن برجام بر رش��د این بخش‌ه��ا، كمى بعید 
ب��ه نظ��ر م‌ىرس��د و برآوردهاى اولی��ه همكاران 
م��ا در موسس��ه بامداد نش��ان م‌ىده��د ایران به 
احتمال زیاد در س��ال ١٣٩٦ نرخ رشد اقتصادى 
كمت��ر از امس��ال را تجربه خواهد ك��رد كه رقم 
دقیق��ا پیش‌بین��ى واحد تحقیق موسس��ه بامداد 
 براى نرخ رش��د اقتصادى س��ال ١٣٩٦ به زودى

 اعلام می‌شود.
منبع: کانال تلگرام موسسه مطالعاتی بامداد

آزموده دیدگاه

 س��یدحمید حس��ینی، فع��ال اقتص��ادی 
و عض��و ات��اق بازرگان��ی ای��ران اس��ت. او در 
خصوص افزایش قیمت دلار معتقد است این 
افزایش قیمت به‌خرید نف��ت گران‌تر از ایران 
منجرخواهد ش��د که به نفع ایران است. او بر 
این باور اس��ت از آنجایی ک��ه ایران از جایگاه 
صادراتی پررنگی در منطقه یا جهان برخوردار 
نیس��ت نمی‌توان چن��دان به درآمد یا س��ود 
حاصل از صادرات تولیدات محصولات ایرانی 
امی��دوار بود، اما با گران ش��دن دلار، ایران از 
فرصت فروش نفت گران‌ت��ر برخوردارخواهد 
شد که همین مهم می‌تواند به افزایش قدرت 

خرید او در منطقه تبدیل شود. 
با توجه به اخب�ار اجلاس داووس در چند 
هفته گذش�ته و اش�اره‌ای ک�ه بانک‌های 

جهان�ی ب�ه گران‌ت�ر 
ش�دن دلار در س�ال 
2017 داشته‌اند از نظر 
در  گ�ران  دلار  ش�ما 
سال 2017 چه تاثیری 
بر اقتصاد ایران خواهد 

داشت؟ 
اقتصاد  که  آنجایی  از 
نفتی  اقتص��اد  ما ی��ک 

اس��ت و تمام معاملات ما نی��ز با دلار انجام 
می‌ش��ود قطعا از افزایش قیمت دلار ضرری 
نخواهیم کرد، این در حالی اس��ت که ایران 
در صورت گران‌تر شدن دلار به ازای فروش 
نفت بیش��تر ق��درت خرید بیش��تری را به 
دس��ت خواهد آورد. در ادامه از آنجایی که 
واردات محص��ولات مورد‌نیاز م��ا از آمریکا 
نیس��ت و اجباری در خرید دلار نیز نداریم 
می‌توانیم این دلار را به س��ایر ارزها تبدیل 
کنیم و با شرایط بهتری کالاهای اروپایی یا 

آسیایی خرید داشته باشیم. 
دلار گ��ران در بازاره��ای دیگر ما تاثیرگذار 
خواهد بود. ش��اید در درازمدت مصرف انرژی 

و بالاخ��ص مص��رف نفت کاهش یاب��د یا در 
کشورهای آسیایی این میزان از خریدوفروش 
از ارزش ریال��ی کمت��ری برخوردار ش��ود، یا 
حت��ی دربلند‌مدت چندان مق��رون به صرفه 
نباشد، اما در کوتاه‌مدت می‌توان از دلار گران 

استفاده‌های خوبی کرد. 
ب�ا توجه ب�ه واردات برخی م�واد اولیه از 
کش�ورهای همس�ایه و پرداخت دلار آیا 
تولید در کش�ور متاثر از ای�ن دلار گران 
نخواهد شد و دلار گران تاثیری در افزایش 
نرخ رشد اقتصادی ایران نخواهد داشت؟ 

براس��اس آخری��ن اطلاعات از نرخ رش��د 
اقتص��ادی کش��ور که 6.4 درصد اعلام ش��د، 
س��هم بخش نفت��ی 1.3 از این می��زان بوده 
است. به عبارتی، بخش عمده رشد اقتصادی 
کش��ور متاث��ر از رش��د 
صنعتی  بخش‌ه��ای  در 
بخ��ش  و  و کش��اورزی 
غیرنفتی بوده اس��ت، از 
ای��ن رو بای��د گفت این 
بخش از صنایع از رش��د 
قیمتی و تولیدی خوبی 
پس  ش��ده‌اند  برخوردار 
صرفا دلار گران نمی‌تواند 
س��هم چندانی در افزایش نرخ رشد اقتصادی 
کشور داشته باشد، چرا که افزایش این نرخ در 
ایران صرفا متاثر از قیمت نفت نبوده است، اما 
در خصوص تاثیر دلار گران در صادرات و سود 
ایران از این بخ��ش باید گفت ما صادرکننده 
قوی نیستیم که از گران شدن دلار بخواهیم 
سود کلانی به دست آوریم. در حوزه واردات 
نیز با توجه به دلار گران باید سعی کنیم از 
سهم واردات مواد اولیه یا کالاهایی دیگر از 
کشورهایی که با دلار کار می‌کنند کم کنیم 
یا اصلا اقدام نکنیم، این در حالی اس��ت که 
تنه��ا برخی از کالاها ب��ا دلار خریدوفروش 

می‌شوند. 

رئیس  مهرعلی��زاده،  محس��ن 
ایران  اتاق  کمیسیون گردشگری 
و عضو هی��أت نماین��دگان اتاق 
ای��ران و تهران اس��ت. او معتقد 
اس��ت که با افزای��ش قیمت دلار 
و ورود ه��ر توریس��ت به کش��ور 
در س��ال 2017 ایران از ش��انس 
بهت��ری برخوردار خواهدش��د. او 
به ریال‌ه��ای پرداخت ش��ده به 
گران‌تر  باب��ت دلار  توریس��ت‌ها 
اش��اره می‌کن��د و می‌افزاید دلار 
گران به نف��ع تولیدکننده ایرانی 
خواهد بود، چرا که تولید‌کننده از 
فرصت فروش و صادرات محصول 
خود ب��ا دلار گران‌ت��ر برخوردار 

خواهد شد. 
به نظر ش�ما در ص�ورت گران 
ش�دن دلار، اقتصاد ایران چه 
ش�رایطی را تجرب�ه خواه�د 

کرد؟ 
ارزش دلار  ن��رخ  درصورتی‌که 
تک رقمی و غیر‌حمایتی بش��ود 
می‌تواند به شرایط طبیعی خودش 
برسد، لذا اگر حمایت‌های دولتی 

از آن کسر شود می‌تواند به ارزش 
واقعی خودش برسد و این طبیعتا 
به افزایش صادرات و تولید منجر 
خواهدش��د. چه بس��ا بخش��ی از 
مواد‌اولی��ه و هزینه‌ه��ای تولی��د 
از طریق  به‌صورت غیرمس��تقیم 
دلار و درآمد حاصل از دلار تامین 
شود. وقتی دلار گران‌تر شود نرخ 
کالاه��ا و هزینه‌های وابس��ته به 
آن نی��ز بالات��ر خواه��د رف��ت و 
این در جامع��ه افزایش قیمت را 
دربرخواهد داشت، اما از نظر من 
در این خصوص دولت می‌تواند با 
یکس��ری مکانیزم‌ها این افزایش 
قیمت‌ها را در جامعه هموار کند. 
از س��وی دیگ��ر دلارگران‌ت��ر 
می‌تواند به صادرات بیش��تر و در 
نهایت درآمد بیشتر تولید ناخالص 
داخلی منجر شود و اتوماتیک‌وار 
به درآمد بیشتر و در درازمدت به 
کاهش قیمت‌ها و طبیعی ش��دن 
قیمت‌ها نیز منجر ش��ود. ش��اید 
در کوتاه‌م��دت و در مراحل اولیه 
دلار گران به سخت شدن شرایط 

یا گرانی‌ه��ای اولیه برخی کالاها 
منجر ش��ود، اما چون در ادامه به 
مسئله اش��تغال و افزایش تولید 
و همچنین سرمایه‌گذاری منجر 
می‌شود می‌تواند به معیشت بهتر 

در جامعه کمک کند. 

آیا افزایش قیمت دلار و گران 
ش�دن آن را ب�ه نف�ع تولی�د 

می‌دانید؟ 
گران‌تر شدن دلار به نفع تولید 
خواه��د ب��ود از نظر م��ن و اتفاقا 
ب��ه مق��دار زی��ادی از واردات نیز 
جلوگی��ری خواهد ک��رد، چرا که 
در کشور همه چیز به دلار وابسته 
نیس��ت و درصدی از قیمت‌های 

تم��ام ش��ده متاثر از دلار اس��ت 
مث�ال اجاره زمین تا اجاره ملک یا 
پول انرژی، آب، برق، گاز یا حتی 
هزینه کارگر و نان به قیمت دلار 
مربوط نیست. شاید در تولید یک 
محصول 10 تا 20 درصد از قیمت 
تمام شده محصول متاثر از قیمت 
دلار باشد، اما عمده تاثیرگذاری با 
خود تولیدات یا محصول اس��ت.  
از س��وی دیگر، برخی محصولات 
از خ��ارج وارد می‌ش��وند که این 
کالاها با دلار گران کمتر خواهند 
ش��د، این درحالی اس��ت که در 
ش��رایط فعلی همی��ن کالاها که 
با دلار ارزان وارد می‌ش��وند توان 
رقاب��ت را از تولید‌کننده داخلی 

سلب کرده‌اند. 
بخ�ش  در  گ�ران  دلار  ای�ن 

گردشگری چه تاثیری دارد؟
دلار  توریس��ت  ه��ر  ورود  ب��ا 
بیش��تری به کش��ور وارد خواهد 
شد. به عبارتی ریالی که بابت این 
دلار پرداخت خواهد ش��د بیشتر 
خواهد بود. از سوی دیگر، هر دلار 

درآمد بیشتری را برای تولیدات و 
هزین��ه خدمات آنان رقم بزند و از 
آنجایی که ریال کمتری به نسبت 
دلار ب��رای تولید ی��ک محصول 
داخل��ی هزینه می‌ش��ود می‌تواند 
سود بیشتری برای صادرات در بر 

داشته باشد. 
آیا ای�ن دلار گران برای مردم 

جای نگرانی دارد؟ 
در کوتاه‌م��دت م��ردم و جامعه 
به دلیل افزای��ش یک باره قیمت 
شاید دچار نگرانی ش��وند، اما در 
درازمدت این با افزایش اش��تغال 
و سود تولیدات برای مردم همراه 
خواهد بود، لذا دولت می‌تواند برای 
کنترل یک‌ب��اره افزایش قیمت از 
در  دلار  تزری��ق  سیاس��ت‌های 
بخش‌هایی ک��ه با عنوان کالاهای 
مس��تقیم در س��بد کالایی مردم 
قرار می‌گیرد حمایت‌های لازم را 
به عمل بیاورد، به عبارتی از تزریق 
دلار حذر کرده و هزینه دلار را به 
کالاهایی که در سبد مصرفی مردم 

جای می‌گیرد اختصاص دهد. 

ناص��ر ش��ایان، عض��و س��ابق هیأت 
نمایندگان اتاق بازرگانی اس��تان البرز و 
عضو هیات‌مدیره سندیکای صنعت برق 
ایران اس��ت. او در خصوص گران شدن 
دلار و احتمال زندگی در دنیایی با دلار 
گ��ران معتقد اس��ت در صورتی که این 
دلار گران در سال 2017 به خرید نفت 
گران از ایران بینجامد این قاعدتا به نفع 

ایران خواهد بود. 
با توجه به اجلاس چند روزه داووس 
و نظ�ر نهایی بان�ک جهانی پیرامون 
زندگی با دلار گران در سال 2017، از 
نظر ش�ما این گرانی دلار چه تاثیری 

در اقتصاد ایران خواهد داشت؟ 
من جلسات اجلاس جهانی داووس را 

پیگی��ری نکردم، اما 
گران  خص��وص  در 
شدن دلار باید گفت 
از آنجایی که بخش 
عم��ده اقتصاد ایران 
فروش  ب��ه  متک��ی 
در  این  اس��ت  نفت 
طولانی مدت به نفع 
بود  ای��ران خواه��د 

چراکه ایران این فرصت را خواهد داشت 
تا با ف��روش نفت گران‌ت��ر در بازارهای 
جهان��ی از قدرت خرید بیش��تر و ثروت 

بیشتری برخوردار شود. 
ام��ا باید دید با گران ش��دن دلار چه 
اتفاق��ی برای نف��ت و قیم��ت نفت در 
بازاره��ای جهان��ی خواهد افت��اد. ما در 
ح��ال حاضر روزی یک میلیون بش��که 
نفت ص��ادرات داری��م که اگ��ر قیمت 
دلار ب��الا برود قطع��ا قیمت فروش این 
می��زان از نفت نیز بالا خواهد رفت ولی 
در ادام��ه باید یادآور ش��د آیا در س��ال 
2017 تدابی��ر لازم درخص��وص رف��ع 

تحری��م و م��راودات بین بانک��ی میان 
بانک‌های ایران و کش��ورهای جهان نیز 
اتفاقی خواهد افت��اد؟ هنوز هم باوجود 
پیرامون  بان��ک جهان��ی  گزارش‌ه��ای 
زندگی با دلار گران در س��ال 2017 ما 
کماکان مش��کل ارتباطات بین‌المللی و 
بین بانکی داری��م بنابراین امکان خرید 
مس��تقیم از مشتری خارجی از ما سلب 
ش��ده اس��ت. از این روی بای��د دید در 
س��ال 2017 باوجود دلار گران آیا این 
ال س��ی‌ها باز خواهد ش��د یا خیر؟ آیا 
ما می‌توانیم مستقیما از خود فروشنده 
خارجی اجناس یا محصولات مورد نیاز 
خودمان را تامین کنیم یا خیر؟ باید در 
نظر داشت که صرفا دلار گران یا فروش 
نف��ت زی��اد ب��ا قیمت 
ب��الا در اقتص��اد ایران 
اگر ما  اثر‌گذار نیس��ت 
بین  مش��کل  بتوانی��م 
بانکی را حل کنیم و از 
مستقیم  خرید  فرصت 
جهان��ی  مش��تریان  از 
خود  ش��ویم  برخوردار 
این عامل تاثیر بسزایی 
در کاه��ش قیمت تمام ش��ده تولید و 
توان ف��روش و رقابت م��ا در بازارهای 
جهانی و نرخ رشد اقتصادی کشور دارد. 
در خص�وص واردات چط�ور؟ برخی 
مواد اولیه تولیدات ما وارداتی است 
آیا دلار گران بر واردات مواد اولیه و 
قیمت تمام شده تولید تاثیر خواهد 

گذاشت؟ 
در این ص��ورت باید س��مت و جهت 
واردات و بالاخ��ص واردات م��واد اولیه 
را به س��مت کش��ورهایی که با یورو کار 
می‌کنند تغییر دهیم. این راهکار خوبی 

خواهد بود. 

کارشناسان و صاحب‌نظران از تبعات گران شدن دلار در سال 2017 می‌گویند 

دلار گران و بازار نفت ایران 
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رکورد افزایش جمعیت در آلمان
جمعی��ت آلمان در س��ال 2016 ب��ه 82.8میلیون 
نفر رسیده اس��ت. دلیل اصلی این افزایش جمعیت را 
می‌توان مهاجرت فراوان به این کش��ور دانست. آلمان 
پیش از این رکورد افزایش جمعیتی را در سال 2002 
پشت سر گذاشته اما تهدیدها در طولانی مدت همچنان 
باقی هستند. آلمان تا به حال در هیچ دوره زمانی چنین 
جمعیتی را تجربه نکرده است. براساس ارقام اعلام شده 
توسط دستاتیس، مرکز آمار آلمان، جمعیت آلمان در 
پایان سال 2016 به 82.8میلیون نفر، )یعنی 600000 
نفر بیشتر از سال 2015(رسیده است. رکورد جمعیتی 
گذشته آلمان در سال 2002 و در زمانی اتفاق افتاده که 

جمعیت آلمان به 82.5میلیون نفر رسیده بود. 
مهاجرت خالص مثبت

علت اصلی این افزایش جمعیت تعداد مهاجرانی است 
که روز به روز در حال افزایش بوده و روند مثبتی را طی 
می‌کن��د. مرکز آمار تعداد مهاجران را در س��ال 2016 
رقمی برابر با 750000 نفر دانس��ت. درحالی‌که میزان 
مهاجرت خالص در سال 2015 در تراز 1.1میلیون نفر 
قرار داشت. جزییات این رقم هنوز به‌طور دقیق مشخص 
نشده اما احتمال می‌رود در سال گذشته تعداد افرادی 
که وارد این کشور شده‌اند 1.5میلیون نفر در سال بوده 
اس��ت. بدیهی است که در سال گذشته نیز مانند سال 
2015 قسمت بزرگ‌تر جمعیت مهاجران را پناهندگان 

از خاورمیانه و خاور نزدیک تشکیل داده است.
رشد تاریخی جمعیت مهاجران

رقم مهاجرت خالص در آلمان همچنان مثبت بوده و 
این کش��ور سالانه محل ورود 750 هزار مهاجر است و 
با آنکه از بهار س��ال 2016 روند ورود مهاجران متوقف 
شد اما همچنان این عدد نمایانگر رقم بالای پناهندگان 
به این کش��ور است. علاوه بر سال 2015 به‌عنوان یک 
سال استثنایی می‌توان به س��ال تاریخی 1992 اشاره 
کرد زیرا در این س��ال جمه��وری فدرال آلمان پذیرای 
بیشترین تعداد مهاجران بود. نکته جالب توجه آنجاست 
که باوجود محدودیت‌های ایجاد شده در مرزها توسط 
دولت اما ورود مهاجران همواره در طول سال ادامه دارد. 
آنچ��ه در برخورد با پدی��ده افزایش جمعیت در آلمان 
نگران‌کننده است افزایش تعداد مهاجران تا 2.3میلیون 
نفر در طول س��ه س��ال اخیر اس��ت. در ح��ال حاضر 
2.3میلیون نفر از جمعیت آلمان را مهاجران تش��کیل 
می‌دهن��د و این میزان برای هر کش��وری نگران‌کننده 

خواهد بود. 
افزایش جمعیت در داخل کشور و در میان آلمانی‌ها 
همچنان منفی اس��ت و حت��ی در س��ال 2015 آمار 
مرگ‌ومی��ر 188000 نفر بیش��تر از می��زان تولد ثبت 
شده است اما این کمبود طبیعی به دو دلیل همچنان 
نگران‌کننده اس��ت. نخس��تین نگرانی پی��ری فزاینده 
جمعیت و دیگری ت��رس از افزایش جمعیت مهاجران 
برای جلوگیری از کاهش چشمگیر جمعیت و مبارزه با 

پیری جمعیت است. 
در کوتاه‌م��دت ای��ن افزایش جمعیت ب��رای اقتصاد 
آلمان به‌عنوان ثروتی باد آورده خواهد بود. چنانچه در 
سال 2016 رشد اقتصادی این کشور باوجود ضعف در 
س��رمایه‌گذاری به 1.9درصد افزایش یافت، اما به گفته 
دولت این رشد هنوز هم نتوانسته پاسخگوی نیازهای 
اقتصادی کش��ور باش��د. وزیر دارایی آلمان در روز 26 
ژانویه ارزش این مهاجرت را 21.7میلیارد یورو تخمین 
زد اما این رقم در برابر اقتصادی به ارزش 3000میلیارد 
یورو و بودجه‌ای بالغ بر 317میلیارد یورو رقم ناچیزی 

خواهد بود. 
Latribune :منبع

گوگل کارمندان خود را از خارج از 
کشور فراخواند

گ��وگل در واکن��ش ب��ه امضای 
فرم��ان اجرای��ی ض��د مهاجرت��ی 
دونالد ترامپ، رئیس‌جمهور آمریکا 
کارمن��دان خود را ک��ه در خارج از 
کش��ور کار می‌کنند به آمریکا فراخوانده اس��ت. س��اندر 
پیچای، مدیر عامل ش��رکت مادر گوگل به نام الفابت در 
پیامی خطاب به کارمندانی که به خارج از آمریکا س��فر 
کرده‌اند و ممکن است از حکم جدید ترامپ متاثر شوند، 
این‌گونه نوشت: »فورا به آمریکا بازگردید.« او نگران بود 
که ش��اید کارمندانش نتوانند دوباره به آمریکا بازگردند. 
کمپانی گوگل همواره از استعدادهای تکنولوژیک مهاجر 
استقبال کرده است و حتی خود »ساندار پیجای« نیز در 
دسته مهاجران قرار می‌گیرد، در حالی که دونالد ترامپ 
با امضای فرمان ضد مهاجرتی تصور می‌کند که به پویایی 
شرکت‌های آمریکایی کمک می‌کند، اما به نظر می‌رسد 
گوگل و بس��یاری از ش��رکت‌های معتبر آمریکا و حتی 
اهالی سیلیکون ولی از این اقدام او نگران هستند. پیجای 
در پیام خود عنوان کرده: »بس��یار دردناک و ناخوشایند 
اس��ت که دوستان و کارمندان ما گرفتار محدودیت‌های 
دس��تور اجرایی اخیر دولت آمریکا شوند.« او به مقامات 
ایالات‌متحده آمریکا هشدار می‌دهد که این حکم ممکن 
اس��ت در نهایت به ضرر اقتصاد آمریکا تمام ش��ود. یک 
سخنگوی گوگل نیز می‌گوید اتخاذ چنین سیاست‌های 
ضد مهاجرتی ممکن اس��ت از ورود استعداد‌ها به خاک 
آمریکا جلوگیری کند. احتمال داده ش��ده که بس��یاری 
از کارمندان گوگل که تبعه یکی از هفت کش��ور مذکور 
هس��تند به دلایل کاری یا تفریحی خاک آمریکا را ترک 
کرده باش��ند. وال اس��تریت ژورنال نیز اشاره می‌کند که 
براساس گفته‌های پیچای، دست‌کم 187 نفر از این هفت 
کش��ور مورد هدف ترامپ )ایران، عراق، سودان، سوریه، 
لیبی، سومالی و یمن(، در گوگل مشغول به کار بودند و 
کارمندانی که خارج از آمریکا برای ما کار می‌کردند باید 
ب��ه تیم جهانی امنیت ما بپیوندند. هرچند برخی از آنان 
پیش از امضا و تصویب این قانون به آمریکا بازگشته‌اند اما 
احتمال دارد که برخی دیگر هنوز موفق به بازگشت نشده 
باشند و در مدت ۹۰ روز آینده از بازگشت آنها به آمریکا 
جلوگیری شود. نگرانی گوگل فقط درخصوص کارمندان 
خود خلاصه نمی‌شود بلکه گوگل از بابت مشتریانش در 
کش��ور‌های مورد هدف ترامپ نیز اب��راز نگرانی می‌کند. 
تصمی��م جدید ترام��پ ویزا‌های��ی را که عمدت��ا برای 
فارغ‌التحصیلان خارجی که برای شرکت‌های فناوری مثل 
گوگل، مایکروسافت و فیس‌بوک کار می‌کنند نیز تحت 
تاثیر قرار می‌دهد که به گفته زاکر برگ، این محدودیت 
قائل شدن در مهاجرت تلاش‌های شرکت‌های فناوری را 

در راستای توسعه و تحقق مهار می‌کند. 

ش��اید ای��الات متح��ده آمریکا ب��ا مبلغ 
بده��ی بال��غ ب��ر 19500 میلی��ارد دلار 
بالاتری��ن بده��ی را میان کش��ور‌های دنیا 
داش��ته باش��د، اما با در نظر گرفتن نسبت 
بده��ی به تولید ناخالص داخلی کش��ور‌ها، 
کش��ور‌هایی هس��تند که بدهی آنها بیشتر 
است.کشور‌هایی هستند که با‌درصد بالای 
بده��ی و بازپرداخت ب��الا، خطر افتادن در 
یک مارپیچ بدهی تهدیدش��ان می‌کند.این 
کش��ور‌ها در مطالعه اخی��ر مجمع جهانی 
اقتصاد بیش��ترین میزان بدهی را به نسبت 

تولید ناخالص داخلی خود دارند.

1- ژاپن، ‌243.2درصد 
ژاپ��ن پ��س از دو دهه رک��ود اقتصادی و 
یک‌س��ری برنامه‌های مح��رک اقتصادی که 
در پی��ش گرفت، اکنون به یک بحران بدهی 
ش��دید مبتلا شده اس��ت.با این حال، مانند 
س��نگاپور این مش��کل به طور عمده داخلی 
اس��ت و به خوبی قاب��ل مدیریت. همچنین 
اصلاحات مالی تحت عنوان ابه‌نومیکس که 
از س��وی نخست‌وزیر ژاپن، شینزو آبه اعمال 
شد تا حدودی به برقراری ثبات و بهبود آینده 

اقتصادی این کشور کمک کرده است.

2- یونان، ‌173.8درصد 
چندین سال اس��ت که اقتصاد یونان در 
بحران به سر می‌برد.این کشور 10میلیارد 
دلار تنها به صندوق بین‌المللی پول بدهی 
دارد.آینده این کش��ور چندان خوش‌بینانه 
نیس��ت و کارشناس��ان اقتصادی معتقدند 
که نس��بت بدهی به تولید ناخالص داخلی 
این کش��ور تا پایان دهه به ‌180درصد هم 

برسد.

3- لبنان، ‌139.7درصد 
دلای��ل متع��ددی وجود دارد که نش��ان 
می‌دهد لبنان در سال‌های اخیر به یک نوع 
ورشکستگی و تورم بدهی دچار شده است.
از جمله عواملی که به مش��کلات مالی این 
کشور دامن می‌زند می‌توان به درگیری در 
کشور همس��ایه لبنان، یعنی سوریه اشاره 
کرد ک��ه تا ‌15درص��د به تولی��د ناخالص 
داخلی این کش��ور هزین��ه تحمیل کرده و 
همچنین س��رمایه‌گذاری‌های کش��ور‌های 

حوزه خلیج فارس نیز کاهش داشته‌ است. 
به علاوه این کش��ور به فساد گسترده مالی 
مبتلاس��ت و اصلاحات مالی نی��ز با تاخیر 

انجام می‌شود.

4- جامائیکا، 138.9 درصد
جامائیکا هنوز دوره نقاهت بعد از بحران 
مالی اواخر س��ال‌های 90 و اوایل سال‌های 
2000 را نگذران��ده ب��ود ک��ه بدهی‌های 
مالی‌اش سنگین شد.به گفته کارشناسان، 
بس��یاری از بدهی‌ه��ای مالی این کش��ور 
مربوط به سیس��تم بانکداری و کمیسیون 

ملی آب و هواپیمایی جاناییکاست.

5- ایتالیا، ‌132.5درصد 
ایتالی��ا در حال حاضر هنوز از بحران مالی 
س��ال‌های 2008 و 2009 رنج می‌برد.میزان 
بدهی این کش��ور به نس��بت تولید ناخالص 
داخل��ی‌اش در اواخر س��ال‌های 90 و اوایل 
س��ال‌های 2000 از ‌100درصد فراتر رفت و 
به نظر می‌رسد به گفته کارشناسان، در سال 

2017 کاهش قابل توجهی داشته باشد.

6- پرتغال، 128.8 درصد
از  ایرلن��د ک��ه در همی��ن رده  مانن��د 
بزرگ‌تری��ن بدهکاران مالی ج��ای گرفته 
اس��ت، پرتغ��ال هم تح��ت تاثی��ر بحران 
اقتص��ادی س��ال‌های 2008 و 2009 قرار 
دارد. ای��ن دولت برای جب��ران کمبود‌های 
مال��ی خ��ود مجب��ور ب��ه وام گرفت��ن از 
دولت‌های همجوار ش��د تا جایی که بدهی 

آن به ‌128.8درصد رسیده است.

7- ایرلند، 128.8 درصد
این کش��ور به دلیل خودداری از افزایش 
نرخ مالیاتی، هنوز از بحران مالی سال‌های 
2008 و 2009 در س��ختی به‌سر می‌برد.

در س��ال 2014 بدهی این کشور به نسبت 
تولی��د ناخالص داخلی‌اش به ‌122.8درصد 
رس��ید که انتظار می‌رفت در پایان س��ال 
2016 ب��ه زی��ر 99درص��د س��قوط کند. 
در حال��ی که ن��ه تنها کاهش��ی در زمینه 
بدهی‌ه��ای خ��ود تجربه نک��رد، ‌بلکه این 

میزان به ‌128.8درصد نیز افزایش یافت.

8- قبرس ‌112درصد 
بحران مالی قبرس در س��ال‌های 2012 

و 2013 و کاه��ش دراماتیک ارزش اوراق 
قرضه دولتی این کش��ور را به س��وی یک 
مارپیچ اقتصادی س��وق داد که به کشوری 
تبدیل ش��ود که در منطقه ی��ورو بالاترین 
میزان بدهی را نس��بت ب��ه تولید ناخالص 
داخلی داش��ته باش��د. اما خوشبختانه این 
کشور توانست اقتصاد خود را بازیابی کند و 
از این اتفاق خطرناک اقتصادی جلوگیری 

کند.

9- بوتان، ‌‌110.7درصد 
مجموع بدهی‌های این کشور پادشاهی 
در س��ال‌های اخیر به بالاترین حد خود 
رس��یده اس��ت.دولت متعهد شده است 
که ب��رای مقابله ب��ا فق��ر و تامین مالی 
پروژه‌های مختل��ف در زمینه انرژی آبی 
که تنها امید این کشور برای تولید انرژی 
برق و البته افزایش درآمد است، وام اعطا 

کند.

10- آمریکا، ‌104.5درصد 
ترکیبی از طرح‌ه��ای پرهزینه و کاهش 
مالیات گسترده‌ای که از سوی جورج دبلیو 
بوش اعمال ش��د و همچنی��ن جنگ‌هایی 
که بدهی‌های مالی برای این کش��ور در بر 
داش��ت، این کشور را به یک بدهکار بزرگ 
مالی تبدیل کرده اس��ت.در س��ال 2014 
کارشناسان هش��دار داده بودند که میزان 
بدهی این کش��ور به ب��الای ‌100درصد در 

آینده افزایش پیدا می‌کند.

11- سنگاپور، ‌103.8درصد 
با اینکه نس��بت بدهی کش��ور سنگاپور 
ب��ه تولی��د ناخال��ص داخل��ی‌اش ب��ه نظر 
هش��دار‌دهنده می‌رس��د، ام��ا این کش��ور 
همچنان یکی از قدرت‌های اقتصادی آسیا 
اس��ت و هیچ بده��ی خارج��ی ندارد.تمام 
بدهی این کش��ور داخلی است که مدیریت 
آن برای مقامات و مس��ئولان کار ساده‌ای 

است.

12- بلژیک، ‌99.8درصد 
بلژیک هم مانند بس��یاری از کشور‌های 
اروپایی از بحران مالی س��ال‌های 2008 و 
2009 در امان نبوده و مجموع بدهی‌هایش 
به نس��بت تولید ناخالص داخلی اکنون از 

‌99درصد گذشته است.

کشور‌هایی که بیشترین میزان بدهی را دارند

بزرگ‌ترین بدهکاران دنیا

چرا پزشک می‌ش��ویم و چرا شخص دیگری گل فروش می‌شود. اغلب فکر می‌کنیم 
ش��غل و حرفه ما به‌صورت اتفاقی انتخاب ش��ده یا درآینده به‌صورت اتفاقی شغلی سر 
راه ما قرار می‌گیرد اما تنها اتفاقات ش��غل آینده کس��ی را تعیین نمی‌کند بلکه زندگی 
خانوادگی هرشخص و داستان زندگی خانواده‌اش به خوبی مسیری را که انتخاب کرده 

است توجیه می‌کند. 
چ��را از میان ش��غل‌های مختلف تنها به یک حرفه خاص علاقه‌مند می‌ش��ویم؟ چرا 
گاهی اوقات س��ال‌ها حرفه‌ای را که هیچ علاقه‌ای ب��ه آن نداریم انجام می‌دهیم؟ چرا 
همیش��ه رئیس‌هایی س��ر راه‌مان قرار می‌گیرند که مانع از واگذاری مس��ئولیت به ما 
می‌ش��وند؟ ایزابل متنیر، روانش��ناس اجتماعی و مربی، روابط پنهانی را که دس��ت به 
دس��ت هم داده و ش��غل آینده ما را تعیین می‌کنند بررسی کرده و این روابط پنهان را 
در اختیارمان قرار داده است. او حتی برای پیدا کردن دلیل انتخاب شغل فعلی فرد به 

شجره‌نامه او هم کار دارد و از این راه به نتایج شگفت‌انگیزی می‌رسد. 
ما همیش��ه دوره دبیرس��تان خود را ب��دون اینکه تصویر خاصی از ش��غل آینده‌مان 
داشته باشیم طی و فکر می‌کنیم انتخاب شغل اتفاقی خواهد بود. انتخاب جهت‌گیری 
فکری ما بیش از آنکه فکر می‌کنیم محدود است. اجازه‌هایی که به خودمان می‌دهیم، 
توقف‌ها و تناقض‌هایی که در زندگی تجربه می‌کنیم اغلب همان اجازه‌ها و دستورهایی 
اس��ت که در زمان کودکی دریافت کرده و به‌صورت ناخودآگاه در ذهن‌مان ثبت ش��ده 
است. گفت‌وگوهایی که میان پدر و مادر درباره شغل‌شان اتفاق می‌افتد یا صحبت‌هایی 
که درباره پول و درآمد خانواده می‌کنند و حتی مطالعات آنها در انتخاب ش��غل آینده 
فرزندان‌ش��ان تاثیر مستقیم دارد. پدر و مادر شما در طول سال‌های تحصیل شما چه 
نظراتی می‌دادند؟ آیا آنها نخس��تین کس��انی بودند که به شما اجازه گرفتن نمره‌های 
پایین را می‌دادند؟ آنها ش��غل خود را چگونه مدیریت می‌کردند؟ اگر آنها خودشان در 
زمان‌هایی که درگیر کار بودند به خودش��ان استراحت نمی‌دادند آیا به شما این اجازه 
را می‌دادند در زمان‌هایی که مشغول درس خواندن بودید به خودتان استراحت بدهید 

و کار تفریحی انجام دهید؟ 
 دلیل انتخاب یک شغل همچنین می‌تواند جبران اتفاقات گذشته و به دست آوردن 
چیزهایی باش��د که در گذش��ته دراختیار نداش��ته‌ایم. به‌طور مثال گاهی فرد شغلی را 
انتخاب می‌کند تا به این وس��یله رنج‌ه��ای دوران کودکی خود را جبران کند یا گاهی 
اوقات فرد ش��غلی را انتخاب می‌کند تا به وس��یله آن شکس��ت‌های پدر و مادرش در 
گذش��ته را جبران کند. جایگاه فرد در خانواده نیز از اهمیت بس��یاری برخوردار است 
حت��ی اینکه ف��رد فرزند بزرگ خانواده یا کوچک‌ترین عضو خانواده باش��د می‌تواند در 
رفتارهای او هنگام انجام دادن کارهای گروهی تاثیر بس��زایی داشته باشد. سوال دیگر 
این اس��ت که آیا در خانواده‌هایی که پدر و مادر صاحب ش��رکت کوچکی هس��تند آیا 

تمرکز آنها روی فرزند بزرگ‌تر برای اعطای کارهای شرکت در آینده بیشتر است؟ 
 این روانش��ناس اجتماعی همچنین وجود روابط احساس��ی میان آنچه در حین کار 
انجام می‌دهیم به‌طور مثال روابط ما با رئیس، مش��تری‌ها و همکاران و آنچه در سنین 
نوجوانی و در ابتدای تحصیلات خود مانند طرز برخورد با والدین، خانواده و اس��اتید و 
معلمان انجام می‌دهیم را به اثبات رسانده است. آیا از بیان تفکرات و ایده‌های تازه خود 
در جمع خانواده می‌ترسید و ترجیح می‌دهید در جمع‌های خانوادگی ساکت باشید؟ 

آیا موفقیت‌های تحصیلی به منزله شکوفایی در زمینه حرفه‌ای است؟ 
پ��در و مادره��ا به‌طور مکرر از فرزندان خود می‌خواهن��د در زمینه تحصیلی خود به 
موفقیت برس��ند تا به این وس��یله در زندگ��ی حرفه‌ای خود نیز موفق باش��ند اما آنها 
مهم‌ترین عامل را که در واقع همان خواس��ته و میل فرزندشان است فراموش کرده‌اند. 
اگ��ر فرزند ش��ما درخش��ان‌ترین مدارج تحصیل��ی را نیز طی کند اما آنچه ش��ما از او 
می‌خواهید خارج از خواسته و میل قلبی او باشد آیا می‌تواند در زمینه حرفه‌ای خود در 
آینده موفق باشد؟ او در حقیقت این موفقیت‌ها را برای پدر و مادرش به دست آورده و 
نه برای خودش. دلیل بسیاری از شکست‌ها و ناکامی‌هایی که در زمینه کاری و بیشتر 
اوقات در سنین 30 تا 40 سالگی اتفاق می‌افتد می‌تواند به همان مسئله خواسته‌های 

خانواده از فرزندان‌شان بازگردد. 

ما شغل خود را انتخاب نمی‌کنیم

قــاب

کیوسـک
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صفحه 16

دور دنیا

سبک زندگی

یک مادربزرگ 89 ساله روسی به نام »بابا لنا« تصمیم گرفته به دور دنیا سفر کند. او در 70 سالگی به ترکیه، چک، 
لهس�تان و آلمان س�فر کرده بود اما به دلیل تمام شدن پول و نداشتن وقت س�فر‌هایش متوقف شد. اکنون به لطف 
حقوق بازنشستگی و فروش گل و خیاطی هزینه سفر‌های مجدد خود را تامین کرده است. او مادربزرگ خوش ذوقی 

است که عکس‌ سفر‌های خود را در صفحات اجتماعی اش منتشر می‌کند. 
تلفن مستقیم: 86073283شماره 711 www.forsatnet.ir

ترجمه: مریم قاسمی 
Lepoint :منبع

گاهی پیش می آید که بشر در حرکتی خودجوش خودش با خودش مصاحبه می کند. 
یکی  از این گاهی ها همین امروز رخ داد که متن پیاده ش��ده آن را در اختیار ش��ما می 

گذاریم.
- با سلام و احترام از شما می خواهیم ابتدا چاقو را تغریف کنید؟

- چاقو، آلتی ست.
- چه نوع آلتی ست؟

- آلتی برای بریدن چیزها.
- چه چیزها؟

- بستگی دارد به نیت و قصد شما.
- صحیح. حالا اجزای آن را تشریح بفرمایید.

- این آلت دارای دس��ته و تیغه اس��ت. در انواع آن، اجزای فرع��ی مانند غلاف، ضامن، 
استخوان دسته، فنر و غیره موحود است. 

- شما خیلی وارد هستید ها!
- بله. همین گونه به نظر می رسد.

- من یک سوال شخصی هم دارم که مربوط به مصاحبه نیست.
- بپرس جانم!

- کارد درست است یا کارت؟
- در چه موردی؟

- مثلا وقتی می گوییم ترامپ کسانی را که کارد سبز دارند هم راه نمی دهد، منظورمان 
چاقوی سبز است یا چی؟

- دلیندم حکایت کارد و کارت فرق دارد، شما مگر کارد سبز داری که حالا نگرانی؟
- خب دلم می خواست با انواع این آلت آشنا شوم.

- خب دلم می خواس��ت که نش��د حرف! مرد حسابی! اگر زیادی دلم دلم کنی، می 
بینی یک تیزی از غیب اومد ش��یکمت رو سفره کرد، لذا باید جیگر داشته باشی. شما 
که هچ، رییس پارلمان مملکت هم ممکن است نداند فرق چاقو با چاقو چیه! همه که 
نماینده زنجان در مجلس نیستن! قلم کاغذت رو بردار و بنویس: انواع فشاری، ضامنی،  
فنری، پروانه ای به صورت جیبی و کمری، با تیغه ثابت و غیر ثابت در انواع باز شدنی، 
جدا شدنی و تا شدنی یا همان ضامن دار با دو نوع خروج از جلو یا کنار با ضامن روی 

بدنه یا کنار دسته و...
- الان شما همه اینها را برای چی می دانید؟

- برای اینکه چاقو که فقط برای سلاخی نیست! یکی از کارکردهای آن حفظ بقاست. 
- به نظر ش��ما به خاطر همین دو لبه بودن ماجراس��ت که پای آن به لایحه و مجلس و 

اینا باز شده؟
- نخیر فرزندم! دو لبه بودن آن ملاک نیست، چون در این صورت کلی ماجرای دو لبه 
داشتیم و نمایندگان شبانه روزی هم به جلسات می آمدند و عمر نوح و صبر ایوب و دانش 

من را هم پیدا می کردند، باز وقت کم می آوردند.
-مثلا؟

- شما در نظر بگیر اختلاس کننده نفتی تا پای چوبه دار اسمش ب-ز است و پسر ابتکار 
و برادر رییس جمهور و پدر فلان وزیر و دایی بهمان وکیل، با ش��ماره پلاک خانه و واحد 
چندم و زنگ سوم از پایین معرفی می شوند. خب دو لبه تر از این؟ ملاک رسانه ای کردن 

نام افراد در پرونده های قضایی چیست آیا؟
لابد چون چاقوی ما از کره گی دم نداشت!

من بنده    

مسئله این است: سلاخی یا حفظ بقا؟

کارگروپ فرصت ویژه
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