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وقتی بنی‌آدم خریدار 
اعضای هم می‌شوند

وزیر ارتباطات خبر داد 

 کاهش تعرفه اینترنت داخل
با موافقت بخش خصوصی
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 یکی از عوامل مؤثر در توسعه جوامع، سرمایه انسانی است و زنان به‌عنوان 
نیمی از جمعیت کشور معمولاً سهم قابل توجهی در توسعه دارند. توسعه 
در صورتی تحقق پیدا می‌کند که مشارکت همه افراد اعم از زن و مرد در 

 این فرآیند مورد توجه قرار گیرد. زنان در سراس��ر جهان نقش 
تعیین‌کننده‌ای در اداره امور خانواده و جامعه...

کارشناسان و صاحب نظران از میزان اشتغال در بازار کار می‌گویند

جایگاه زنان در بازار کار کجاست؟ 

7 جمادی‌الاول 1438 - سـال سوم
شماره 716- 20صفحه - 1000 تومان
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

قراردادهای هوایی ایران 
دور از دستان ترامپ

تجارت جهانی راه را بر سیاست بازی می‌بندد
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سرمقـاله
برخی فرصت‌ها را 
در اشتغال زنان از 

دست دادیم

کس��ب  در  تاکن��ون  زن��ان 
کرس��ی‌های عل��م و تحصیل در 
پیش��ی  م��ردان  از  دانش��گاه‌ها 
گرفته‌اند و این نه فقط موفقیت 
آنان در کسب علم و تحصیل که 
بیشتر از نظر بهره‌وری در کار نیز 
به دلیل حاشیه کم آنها نسبت به 
مردان و مشغولیت‌های اجتماعی 
اندکی ک��ه دارند بهره‌وری بالای 
آنان را در کار باعث ش��ده است. 
از س��ویی دیگر در جامعه نسبت 
ش��غلی و سهم اش��تغال آنان در 
مقایسه با جمعیت مردان شاغل 
بسیار اندک بوده است، از این رو 
لازم اس��ت تدابیر لازم بیشتر از 
س��وی زنان مجلس‌نش��ین طی 

همایش‌های مختلف و سالیان...
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در س��ال 1394، 48 درصد از واگذاری دارایی‌های مالی انتش��ار اوراق 
مش��ارکت بوده و در قانون بودجه سال 1395 و همچنین لایحه بودجه 
سال 1396 این نسبت به ترتیب به 69 و 73 درصد افزایش یافته است. 
به گزارش خبرآنلاین، كسری بودجه دولت و بدهی، دو موضوعی کاملا 
مرتبط با یکدیگر هستند. در این میان هرگونه تغییر در سطح بدهی در 

هر سال ممكن است كوچك‌تر یا بزرگ‌تر از كسری بودجه باشد. 
تفاوت بین كس��ری بودج��ه و بدهی با عنوان تعدیل بدهی- كس��ری 
)DDA( نامی��ده می‌ش��ود. در ای��ران اج��زای اصل��یDDA واگذاری 
شركت‌های دولتی، برداشت از حساب ذخیره ارزی و بدهی‌های دولت به 
نهادهای عمومی غیردولتی مثل تامین اجتماعی و حتی بخش مهمی از 

بدهی دولت به سیستم بانكی هستند. 
واگذاری ش��ركت‌های دولتی و برداش��ت از حس��اب ذخیره ارزی در 
كس��ری بودجه لحاظ می‌ش��وند، با این حال در بدهی‌های دولت لحاظ 

نمی‌شوند. 
در سال‌های اخیر كس��ری بودجه دولت از منابع مختلفی تامین شده 
اس��ت. بررسی گزارش مرکز پژوهش‌های مجلس درباره ترکیب واگذاری 
دارایی‌های مالی از س��ال 1380 تا 1396 حاکی از آن اس��ت که اقتصاد 

کشور با سه دوره مواجه بوده است: 
دوره اول )1388-1381(: در ای��ن دوره به‌طور متوس��ط 79 درصد از 
واگذاری دارایی‌های مالی ناش��ی از برداشت از حساب ذخیره ارزی بوده 
و در نتیجه بیش��ترین س��هم كس��ری بودجه دولت از این ناحیه تامین 

شده است. 
دوره دوم )1393-1389(: با تشكیل صندوق توسعه ملی و به حاشیه 
رفتن حساب ذخیره ارزی و همچنین اجرایی شدن سیاست‌های ابلاغی 
اصل 44 قانون اساس��ی در رابطه با خصوصی‌س��ازی شركت‌های دولتی، 
تركی��ب تامین مال��ی دولت تغییر كلی کرد؛ به ط��وری كه در این دوره 
به‌طور متوس��ط 77 درصد از واگذاری دارایی‌های مالی ناشی از واگذاری 
ش��ركت‌های دولتی بوده و در نتیجه بیشترین سهم كسری بودجه دولت 

از این ناحیه تامین شده است. 
دوره س��وم )1394 به بعد(: با رو به اتمام رفتن واگذاری ش��ركت‌های 

دولت��ی، رویكرد دولت در س��ال‌های اخیر برای تامین كس��ری بودجه، 
انتش��ار اوراق خزانه و اوراق مش��اركت اس�المی بوده است، به‌طوری كه 
در س��ال 1394، 48 درص��د از واگذاری دارایی‌های مالی انتش��ار اوراق 
مش��اركت بوده و در قانون بودجه سال 1395 و همچنین لایحه بودجه 
سال 1396 این نسبت به ترتیب به 69 و 73 درصد افزایش یافته است. 
گزارش مرکز پژوهش‌های مجلس نش��ان می‌ده��د با توجه به تركیب 
كس��ری بودجه در س��ال‌های اخیر می‌توان بیان ك��رد در دوره‌های اول 
و دوم تنها بخش��ی از كسری بودجه دولت عملا از طریق افزایش بدهی 
تامین می‌ش��د، اما در دوره س��وم با توجه به افزایش س��هم انواع اوراق 
تعهدزا، بخش عمده كس��ری بودجه به معنای افزایش بدهی‌های دولت 

نیز است. 

عضو کمیسیون تلفیق بودجه ۹۶ مجلس گفت: ماخذ مالیات ارزش افزوده 
از سال آینده، مالیات بر مصرف می‌شود. 

هادی قوامی در گفت‌وگو با فارس، در مورد افزایش کسری بودجه 94 در 
بخش جاری گفت: کسری عملیاتی به دلیل عدم تحقیق درآمدهای مالیاتی 
اس��ت که نتوانس��ته هزینه‌های جاری دولت را پوش��ش دهد و هزینه‌های 

تخصیص یافته، نمی‌تواند بیش از اعتبارات مصوب باشد. 
قوامی با تاکید بر اینکه س��هم صندوق توسعه ملی 30درصد در مجلس 
تعیین شده، گفت: درآمدهای نفتی به صادرات نفت و میعانات، قیمت دلار 
و نرخ تسعیر بس��تگی دارد. کسری ناشی از 10 دلار که به صندوق توسعه 
ملی می‌رود، فرض بر این اس��ت که نرخ ارز تس��عیر در س��ال 96 میانگین 
حدود 3600 تومان اس��ت.  وی در پاس��خ به این سوال که دولت تسعیر را 
‌3300تومان در نظر گرفته است و افزایش آن سیگنال به بازار آزاد نمی‌دهد، 
عنوان کرد: نمی‌گویم که 3600 تومان باشد، بلکه طبق سنوات گذشته نرخ 
تسعیر از 2998 تومان اکنون 3300 تومان رسید که مابه‌التفاوت روی درآمد 
تاثیر گذاش��ته و کس��ری دولت را ترمیم می‌کند. یکی از کانال‌های کاهش 
کس��ری بودجه همین موضوع اس��ت.  به گفته قوامی، پیشنهاد شد دولت 
برداش��ت ریالی مشخصی از درآمدهای نفتی داشته باشد که در کمیسیون 
تلفیق رأی نیاورد، اما در صحن مجلس مطرح خواهم کرد.  وی با اشاره به 
اینکه درآمدهای نفتی حدود 105هزار میلیارد تومان در بودجه پیش‌بینی 
شد، گفت: دولت در لایحه حدود 116 هزار میلیارد تومان پیشنهاد دارد که 
کاهش یافت.  وی تاکید کرد: اگر درآمد نفتی مازاد بود، برای استفاده از آن 

دولت باید متمم بیاورد. عضو کمیس��یون تلفیق بودجه در مورد اینکه چرا 
درآمد مصوب نفتی س��ال 94 حدود 53 هزار میلیارد تومان بود، اما درآمد 
67 هزار میلیارد تومان عملکرد داش��ت، گفت: در بودجه هزینه ش��د، زیرا 
بخش‌های دیگر درآمدی کس��ری داشتند، بنابراین برای اینکه دولت دنبال 
درآمدهای پایدار باشد، میزان استفاده از درآمد نفتی در بودجه محدود شود. 
وی خاطرنشان کرد: اکنون در بودجه دست دولت برای استفاده بیشتر از 
درآمدهای نفتی با فرض افزایش درآمد، باز اس��ت و احس��اس نیاز به متمم 
بودجه نمی‌کند.  عضو کمیس��یون تلفیق بودجه 96 با تاکید بر اینکه نرخ 
مالیات در سال آینده افزایش ندارد، تصریح کرد: درآمد مالیات حدود ‌97هزار 
میلیارد تومان است و 2 تا 3 هزار میلیارد تومان افزایش درآمد داریم و 5 هزار 

میلیارد تومان نیز معافیت مالیاتی حقوق‌بگیران پیش‌بینی شد. 
وی در مورد مالیات ارزش افزوده، گفت: از سال آینده مأخذ مالیات ارزش 
افزوده براساس مصرف نهایی خواهد شد، اکنون در فرآیندهای مختلف تولید 

از همه عوامل مالیات دریافت می‌شود. 
قوامی با اش��اره به اینک��ه 17 هزار میلیارد توم��ان از درآمدهای مالیاتی 
‌112ه��زار میلیارد توم��ان مربوط به حقوق و عوارض گمرکی اس��ت، بیان 

داشت: حدود 97 هزار میلیارد تومان آن سهم مالیات‌ها است. 
وی در م��ورد اینک��ه افزایش درآمده��ای مالیاتی از کدام محل اس��ت، 
خاطرنشان کرد: سازمان امور مالیاتی آمار دقیقی از وضعیت معافیت مالیات 
حقوق‌بگیران ن��دارد و هر بار یک رقمی را به مجلس برای افزایش معافیت 

حقوق ارائه کردند. 

سه دوره متفاوت جبران کسری بودجه

عضو کمیسیون تلفیق بودجه مجلس خبر داد
مالیات مصرف، جایگزین مالیات ارزش افزوده می‌شود

مرتضی لطفی
عضو هیات نمایندگان 

اتاق ایران

معاون وزیر نفت:

 ایران آمادگی اجرای
قرارداد کرسنت را دارد

خبــــر

ت امروز|
سنی  | فرص

مجتبی مح
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طلب‌ه��ای  کل  حج��م 
از  ای��ران  نفت��ی  باقیمان��ده 
پالایشگران اروپایی و آسیایی  
حدود 4.5 میلیارد یورو است 
ک��ه مدیرعامل ش��رکت ملی 
نف��ت ای��ران از آن خبر داد و 
گفت: ایران آماده تحویل گاز 
به امارات )قرارداد کرس��نت( 
ش��ده و این موض��وع در حال 

بررسی است.
وزیر  مع��اون  کاردر،  عل��ی 
نفت روز گذش��ته در نشست 
خب��ری خود درب��اره جزئیات 
این بدهی گفت: از این میزان 
تنه��ا هند 2میلی��ارد دلار به 
ای��ران از مح��ل واردات نفت 
بده��کار اس��ت و تلاش‌هایی 
ب��رای وص��ول ای��ن بده��ی 
توس��ط ش��رکت ملی نفت و 
بانک مرک��زی در حال انجام 
اس��ت.ایران از کش��ور چی��ن 
و عم��ان طلب قاب��ل توجهی 
ندارد، اگرچ��ه از زمان دولت 
از مح��ل ف��روش نف��ت خام 
در  اعتب��ار  دلار  18میلی��ارد 
بانک‌های چینی برای دریافت 
ش��ده  س��پرده‌گذاری  وام 
اس��ت و مادام��ی که پروس��ه 
سرگذاش��ته  پش��ت  قانون��ی 
نش��ود نمی‌توانیم این مبلغ را 

دریافت کنیم.
نفت��ی  وی درب��اره طل��ب 
ایران از ش��رکت‌های کوچک 
و پالایش��گاه‌های اروپای��ی از 
جمله یونان، مراکش و ایتالیا 
نیز اعلام کرد: این مبلغ کمتر 
از ۵۰۰ میلی��ون یورو اس��ت، 
اما در مجموع مطالبات نفتی 
ایران ب��ه طور کام��ل وصول 

شده است.
به گزارش »فرصت امروز«، 
مدیرعامل ش��رکت ملی نفت 
خبرن��گاران  در جمع  ای��ران 
از آمادگ��ی ای��ران در اجرای 
تعهدات��ش در قالب ق��رارداد 
کرس��نت خبر داد و گفت: دو 
هفته پیش به ش��رکت الهلال 
امارات )کرس��نت( درخواست 
رسمی دادیم که آماده تحویل 
گاز به آنها هس��تیم و آنها در 
ح��ال بررس��ی ش��رایط فنی 
این مس��ئله هس��تند.قرارداد 
صادرات گاز به شرکت اماراتی 
طبق رأی دادگاه زنده و جاری 
است و ایران محدودیتی برای 
صادرات گاز ب��ه امارات ندارد 
و به هر خری��دار جدیدی که 
متقاضی باشد گاز می‌فروشد.

وی درباره دعاوی و مسائل 
با ش��رکت  حقوق��ی ج��اری 
اماراتی نیز گفت: این مس��ئله 

حقوقی  مباحث  ب��ه  می‌تواند 
موض��وع  کند.البت��ه  کم��ک 
ق��رارداد از جریمه جدا بوده و 
قرارداد مربوط به بحث قیمت 
و تجدیدنظر است که در مفاد 

قرارداد وجود دارد.

آخرین وضعیت تولید و 
صادرات نفت خام 

در ای��ن نشس��ت خب��ری 
از وضعی��ت می��زان تولید و 
صادرات نفت خام و میعانات 
گازی نیز آماری ارائه ش��د.بر 
این اس��اس میزان تولید نفت 
خام کش��ور ب��ه 3.9 میلیون 
بش��که در روز افزایش یافته 
ک��ه ای��ن می��زان در مرز 4 
میلیون بش��که در روز است.

صادرات  متوس��ط  همچنین 
روزانه نفت ای��ران  از ابتدای 
امس��ال تاکن��ون 2 میلی��ون 
و ۳۲۵ ه��زار بش��که در روز 
بوده است.براس��اس اطلاعات 
میزان صادرات  اعلام ش��ده، 
نفت خ��ام ایران ب��ه اروپا در 
 اواخر دس��امبر س��ال 2016 
900 هزار بش��که بود که این 
میزان در ژانویه کاهش یافته 
و به 600 هزار بش��که رسیده 

است.
تولید  ظرفی��ت  همچنی��ن 
میعان��ات گازی ایران از ۳۲۵ 
هزار بش��که به ح��دود ۵۵۰ 

ه��زار بش��که در روز افزایش 
ح��ال  در  و  اس��ت  یافت��ه 
حاض��ر از 75 میلیون بش��که 
میعانات گازی ذخیره ش��ده، 
‌50 میلیون بش��که به فروش 
رسیده اس��ت که از این محل 
2.5میلی��ارد دلار درآمد برای 
کش��ور از ابتدای امسال ایجاد 

شده است.
عل��ی کاردر همچنی��ن در 
ای��ن نشس��ت در پاس��خ ب��ه 
خص��وص  در  م��ا  خبرن��گار 
با شرکت‌های  قرارداد  امضای 
خارجی براس��اس قراردادهای 
در  گف��ت:  نفت��ی  جدی��د 
انتظار  حالت  خوشبینانه‌ترین 
می‌رود 10 تا 15میلیارد دلار 
سرمایه براس��اس قراردادهای 
جدی��د نفتی ج��ذب کنیم و 
مذاک��ره برای جذب س��رمایه 
60 میلی��ارد دلاری در فاصله 
زمانی 5 تا 10 س��اله اس��ت، 
همچنی��ن در تلاش هس��تیم 
قرارداد توس��عه فاز 11 پارس 
آزادگان  می��دان  و  جنوب��ی 
نهایی ش��ود، اگرچ��ه با توجه 
ب��ه علاقه‌مندی ش��رکت‌های 
اروپایی و ارائه نتایج مطالعات 
برای حض��ور در صنعت نفت 
اینپکس  شرکت‌های  همچون 
ژاپ��ن، اوام وی اتریش، ش��ل 
انگلی��س و پتروناس امیدوارم 
تفاهم‌نامه‌ه��ای امضا ش��ده با 

این شرکت‌ها به قرارداد منتج 
شود.

مع��اون وزی��ر نف��ت درباره 
زم��ان  برگ��زاری  در  تاخی��ر 
مناقص��ه نیز گفت: ق��رار بود 
نخس��تین مناقص��ه در آخ��ر 
ژانوی��ه برگزار ش��ود، اما این 
مناقص��ه ب��ا ۱۵ روز تاخیر و 
بهم��ن(   ۲۷( فوری��ه  در ۱۵ 
شد.اس��ناد  خواه��د  برگ��زار 
تهیه شده اس��ت و در مرحله 
گرفتن تاییدیه از کمیس��یون 

مناقصات هستند.

اکتشاف ۱۵ میلیارد بشکه 
نفت درجا

مل��ی  ش��رکت  مدیرعام��ل 
نف��ت از کش��ف 15 میلی��ارد 
بش��که ذخایر نفت��ی جدید در 
کش��ور خبر داد و گفت: از این 
می��زان 2 میلیارد بش��که قابل 
کشف  اس��ت.ذخایر  برداش��ت 
ش��ده بیش��تر ب��ه میدان‌های 
کوچ��ک اختص��اص دارد ک��ه 
جزیی��ات آن ب��ه‌زودی اع�الم 
می‌ش��ود.همچنین 66 تریلیون 
مترمکع��ب نی��ز )تی.س��ی.ام( 
ذخی��ره جدی��د گازی کش��ف 
ش��ده اس��ت ک��ه 37 تریلیون 

مترمکعب قابل برداشت است.
ای��ن نشس��ت خب��ری  در 
اعلام ش��د می��زان نفت خام 
میلی��ارد   ۷۱۱/53 درج��ا 

بشکه اس��ت که از این میزان 
۱۰۲/44 میلیارد بش��که قابل 
اس��تحصال و ضریب بازیافت 
مرب��وط به نفت خ��ام ۲۴/65 
 72/۹۵ حدود  اس��ت.تاکنون 
میلیارد بش��که برداشت شده 
اس��ت.همچنین میزان ذخایر 
مایع  هیدروکرب��ور  درج��ای 
است  بشکه  میلیارد   ۸۳۶/47
که از ای��ن می��زان ۱۵۷/23 
میلیارد بش��که قابل برداشت 
و ضری��ب بازیافت آن 28/۵۸ 
گاز  درج��ای  اس��ت.ذخایر 
55/33 تریلی��ون مترمکع��ب 
است که ذخیره قابل برداشت 
ضری��ب  و   TCM  33/۷۲
بازیاف��ت 69/۶۲ اعلام ش��ده 
است.به‌طور کلی عدد درجای 
کل هیدروکربورها )گاز، نفت، 
 ۱۱۴۰/20 میعانات(  مایعات، 
میلی��ارد بش��که اس��ت که از 
این می��زان ۳۴۵/52 میلیارد 
بش��که قابل برداشت و ضریب 

برداشت آن ۳۹/81 است.
وی درب��اره چرای��ی تاخیر 
در توس��عه لای��ه نفتی پارس 
جنوبی اعلام کرد: در برداشت 
از این لایه‌ها تاخیر داریم که 
دلیل آن نامساعد بودن آب و 
هوا در منطقه است، به طوری 
که در حدود ۴۵ روز گذش��ته 
تنها هشت روز از خلیج فارس 
داش��تیم  اجرای��ی  اس��تفاده 
بتوانیم ۳۰  امی��دوارم  اگرچه 
تا ۳۵ هزار بش��که از لایه‌های 
نفتی پارس جنوبی برداش��ت 

کنیم.

طرح روش جدید برای 
B توسعه میدان فرزاد

در خصوص  وی همچنی��ن 
توس��عه میدان‌های مش��ترک 
ف��رزاد A وB ب��ه خبرنگاران 
گفت: در این زمینه با هندی‌ها 
در حال مذاکره هس��تیم.مدل 
فنی نهایی شده، اما مدل مالی 
آن هنوز نهایی نش��ده است.از 
آنجایی ک��ه این میدان گوگرد 
دارد توس��عه آن گ��ران تمام 
می‌ش��ود، اما چون یک میدان 
مش��ترک اس��ت می‌خواهی��م 

حتما آن را توسعه بدهیم.
وی همچنی��ن در خص��وص 
گاز اس��یدی در ه��وای اه��واز 
گفت: این گاز هم��راه با وجود 
ریزگرده��ا در ه��وا م��ردم این 
شهر را آزار می‌دهد.برنامه‌ریزی 
شده تا ۱۵ اس��فندماه یا پایان 
ماه جاری طرحی که مشهور به 
طرح آماک است به تولید برسد 
و دیگ��ر گاز اس��یدی نداش��ته 
باش��یم تا میزان آلودگی هوای 

اهواز کاهش می‌یابد. 

معاون وزیر نفت:

ایران آمادگی اجرای قرارداد کرسنت را دارد

وزی��ر نی��رو از ایج��اد ۵ هزار 
م��گاوات نیروگاه تجدیدش��ونده 
در کش��ور خب��ر داد و گفت که 
ب��ه‌زودی ش��اهد ۳ میلیارد دلار 
در  خارج��ی  س��رمایه‌گذاری 
در  خورش��یدی  نیروگاه  احداث 

سطح کشور خواهیم بود. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، حمی��د 
چیت‌چی��ان دی��روز در حاش��یه 
بازدید از نی��روگاه هفت مگاواتی 
در  همدان  اس��تان  خورش��یدی 
جمع خبرن��گاران، اظهار کرد: در 
قانون برنامه شش��م توسعه مقرر 
شده است حداقل ۵هزار مگاوات 
نیروگاه تجدیدش��ونده که عمدتا 
خورشیدی و بادی است، در سطح 
کش��ور احداث ش��ود. در گذشته 
خورش��یدی  نیروگاه  بزرگ‌ترین 
کشور یک مگاواتی بود که امروز 
نیروگاه خورش��یدی اس��تان  دو 
هم��دان با ظرفی��ت ۱۴ مگاوات 
به بهره‌برداری رس��ید و عملیات 
اجرایی س��ه نیروگاه خورشیدی 
دیگر با ظرفیت 7مگاوات به طور 
همزمان در همدان آغاز می‌شود. 
ب��رای این نیروگاه از کش��ورهای 
آلمان و ایرلند به‌صورت مشترک 
س��رمایه‌گذاری ص��ورت گرفت��ه 

است. 
چیت‌چی��ان ب��ا اع�الم اینکه 
ب��ه فاصله چند هفته نخس��تین 
نیروگاه ۱۰ مگاواتی در اس��تان 

اصفهان وارد مدار خواهد ش��د، 
عنوان کرد: کش��ور با سرعت به 
س��مت گس��ترش نیروگاه‌ه��ای 

خورشیدی حرکت می‌کند. 
آبگیری س�دها و ب�اروری 

ابرها
وزیر نیرو گفت: در ایام دهه فجر 
افتتاح سه سد، آبگیری شش سد، 
افتتاح س��ه نیروگاه فسیلی علاوه 
بر نیروگاه‌های خورش��یدی و آغاز 
عملیات اجرایی دو طرح فاضلاب 
را خواهی��م داش��ت. در ای��ن ایام 
۱۳۷۵ روستا به روستاهای دارای 
آب ش��رب اضافه می‌شود و ۵۲۵ 
روس��تا دارای شبکه برق خواهند 

شد. 

وی درب��اره سرنوش��ت پ��روژه 
انتقال آب از س��د تالوار به استان 
همدان نیز خاطرنشان کرد: اجرای 
این پروژه متوقف نشده اما در حال 
مطالعه برای تامین آب آن هستیم 
که نتایج مطالعات پ��س از اتمام 

اعلام می‌شود. 
 ٣٩ کاه��ش  از  نی��رو  وزی��ر 
درص��دی بارندگی‌های امس��ال 
نس��بت ب��ه مش��ابه س��ال قبل 
خب��ر داد و اظه��ار ک��رد: تنه��ا 
چ��اره مقابل��ه با بح��ران کم‌آبی 
در کش��ور مدیری��ت مصرف آب 
در بخ��ش کش��اورزی و صنعت 
باران‌زا  ابرهای  بارورسازی  است. 
به‌صورت مس��تمر توسط وزارت 

نیرو برای مقابله با خشکس��الی 
درحال انجام است. 

وزی��ر نیرو تبدیل کش��ت‌های 
صیفی‌جات به گلخانه‌ای، اصلاح 
کش��ت  و  آبی��اری  روش‌ه��ای 
محص��ولات کم‌آب‌بر را در بهبود 
وضعیت آب کش��ور موثر دانست 
آبخ��وان‌داری،  ک��رد:  بی��ان  و 
آبخی��زداری و تغذی��ه مصنوعی 
دش��ت‌ها با احداث آب‌بند کمک 
بس��یاری ب��ه تغذی��ه مصنوعی 

دشت‌ها کرده است. 
چیت‌چیان تنها راه چاره مقابله 
ب��ا بح��ران کم‌آب��ی را مدیری��ت 
مناب��ع آب��ی موج��ود دانس��ت و 
از  اس��تفاده  ک��رد:  خاطرنش��ان 

فاضلاب  تصفیه‌خانه‌های  پس��اب 
و بازگش��ت به چرخ��ه صنعت و 
کش��اورزی و فضای س��بز راهکار 
دیگ��ری اس��ت که ب��رای جبران 
بای��د به‌کارگرفته  کم‌آبی کش��ور 

شود. 
وی با بیان اینکه شیرین کردن 
آب دریا هزینه‌های سنگینی دارد 
و برای مصارف کشاورزی به‌صرفه 
نیس��ت و از این راه��کار می‌توان 
در بخ��ش آش��امیدنی و صنع��ت 
اس��تفاده کرد، گفت: وزارت نیرو 
با تمام روش‌های ف��وق به دنبال 
ایجاد تعادل‌بخش��ی بین منابع و 

مصارف آب است. 
تصوی�ب خری�د تضمین�ی 
برق تولید شده از انرژی‌های 

تجدیدپذیر
وزی��ر نیرو یک��ی از موثرترین 
اقدامات صورت گرفته در دولت 
تدبی��ر و امی��د را تصویب خرید 
تضمین��ی ب��رق تولید ش��ده از 
دانس��ت  تجدیدپذیر  انرژی‌های 
و گفت: این مس��ئله در س��طح 
گسترده‌ای در حال انجام است. 

س��وم  ویژگ��ی  چیت‌چی��ان 
اجرای نیروگاه‌های خورش��یدی 
را سرمایه‌گذاری خارجی در این 
پروژه‌ها دانست و ادامه داد: این 
پروژه‌ها با سرمایه‌گذاری خارجی 
ش��کل گرفته که برای ما بسیار 

حائز اهمیت است. 

گفته‌های وزیر نیرو از باروری‌ ابرها تا افتتاح سد و شیرین کردن آب دریا 

‌۳ میلیارد دلار سرمایه‌گذاری خارجی در احداث نیروگاه خورشیدی

نیرو

پتروشیمینفت

گاز

نیروگاه

پایگاه خبری مارکت واچ آمریکا: 
چرا بازار نفت به تحریم جدید آمریکا 

علیه ایران واکنش چندانی نشان نداد؟ 
پای��گاه خبری مارک��ت واچ آمری��کا در تحلیلی 
علت واکنش مح��دود بازارهای نفت به تحریم‌های 
جدید آمریکا علیه چند شخصیت حقیقی و حقوقی 

کشورمان را بررسی کرد. 
به گزارش ایرنا، پایگاه خبری یاد شده در تحلیلی 
 به قلم »میرا پی. س��ائفانگ« نوش��ت؛ کاخ س��فید
)روز جمع��ه( تحریم‌های جدی��دی علیه ایران وضع 
کرد، اما بازارهای نفت واکنش چندانی به این اقدام 

نشان ندادند. 
بازاره��ای نفت دیروز توجه چندان��ی به این خبر 
نکردند و قیمت نفت‌های برنت دریای شمال و وست 
تگ��زاس اینترمدیت آمریکا تنها کمتر از 30 س��نت 
یا        ‌0.5درصد نس��بت به روز پیش از آن افزایش 

پیدا کرد. 
 »مای��ک فلاین  « مش��اور امنیت ملی روز جمعه 
در بیانی��ه‌ای اعلام کرد، آمریکا 25ش��خص حقیقی 
و نه��اد ایرانی را که به برنامه موش��ک بالس��تیک و 
س��پاه پاس��داران انقلاب اس�المی این کشور کمک 

می‌کردند، تحریم کرد. 
وی ادع��ا کرد، این تحریم‌ها ب��ه خاطر رفتارهای 
فراقانونی ایران از جمل��ه ایجاد مزاحمت برای تردد 
کش��تی‌ها و تکرار آزمایش موش��ک‌های بالس��تیک 

وضع شده است. 
 »جیم��ز ویلیامز « اقتصاددان انرژی در موسس��ه 
تحقیقات��ی »دبلی��و ت��ی آر ج��ی اکونومیک��س«               
‌انگلی��س پس از انتش��ار خب��ر تحریم‌ه��ای جدید 
آمریکا علیه برخی نهادها و اش��خاص حقیقی ایران 
به مارک��ت واچ گفت: احتمال م��ی‌رود این اقدام‌ها 
مشکلات جدی ایجاد نکند، مگر اینکه واکنش ایران 
ایجاد مزاحمت بیشتر برای کشتی‌ها در خلیج فارس 

باشد. 
براس��اس این گ��زارش، ایران اق��دام آمریکا در 
تحریم چند ش��خص حقیقی و حقوقی این کشور 
را س��رزنش و اعلام کرد: ایران نیز علیه شرکت‌ها 
و اش��خاص حقیقی آمریکایی اقدام متقابل خواهد 

کرد. 
 »اضاف��ه ش��دن 12 ش��خصیت حقوق��ی و 13 
ش��خصیت حقیقی ایرانی به فهرس��ت تحریم‌های 
آمریکا تنها چند روز پس از آن انجام ش��د که کاخ 

سفید در این زمینه به ایران هشدار داد.«
نفت��ی  تحلیلگ��ر  دلانس��ی«  »جین��ا   
ش��رکت  زیرمجموع��ه  آنالیتیک��س   پلات��س 
» پلات��س  گلوب��ال  پ��ی  »اس‌ان��د   ان��رژی 
انگلیس به مارک��ت واچ گفت: بنا به اعلام آمریکا، 
این تحریم‌ها، برنامه جامع اقدام مشترک یا برجام 
را که براساس آن تحریم علیه صادرات نفت ایران 

لغو شد، تحت تاثیر قرار نخواهد داد. 
وی اف��زود: بنابرای��ن، با اینکه ک��ه خطر تحریم 
جدید یا ریس��ک ژئوپلیتیکی همیشه وجود دارد، 

اما بازارها اکنون به این مسئله توجه نمی‌کنند. 
ترام��پ«  »دونال��د  اف��زود:  گ��زارش  ای��ن 
توییت��ر  در  تاکن��ون  آمری��کا  رئیس‌جمه��وری 
خ��ود در م��ورد تحریم‌ه��ای جدی��د اظهار‌نظ��ر 
پنجش��نبه  وق��ت  اوای��ل  در  اس��ت.  نک��رده 
 گذش��ته وی هش��دار کاخ س��فید را تک��رار کرد، 
مبنی بر اینکه ایران باید به خاطر قرارداد بس��یار 
بدی که آمریکا با این کش��ور منعقد کرد، ممنون 

باشد. 

بلومبرگ دست اوپکی‌ها را رو کرد 
تازه‌ترین ارزیابی ش��بکه خبری بلومبرگ نش��ان 
می‎دهد که در نخس��تین ماه س��ال جاری میلادی، 
اعضای اوپک ٨٣درصد به توافق کاهش تولید پایبند 

بوده‎اند. 
به گزارش ایس��نا، اعضای اوپک در ماه ژانویه سال 
٢٠١٧ میلادی تولید روزانه خود را ٨٤٠ هزار بشکه 

در روز کاهش دادند. 
براس��اس نظرس��نجی ش��بکه خبری بلومبرگ از 
تحلیلگران، شرکت‎های نفتی و اطلاعات کشتیرانی، 
مجم��وع تولید اعضای ای��ن س��ازمان در این دوره 

‌٣٢میلیون و ٣٠٠ هزار بشکه در روز بوده است. 
١٠ عضو اوپک که متعهد به کاهش تولید بودند، 
تا حد ٨٣ درصد به تعهد خود عمل کردند و ایران، 
نیجری��ه و لیبی که از کاهش تولی��د معاف بودند، 

تولید خود را افزایش دادند. 
با در نظر گرفتن اعضایی که تولید خود را افزایش 
داده‌ان��د و همچنی��ن با توج��ه به تعلی��ق عضویت 
اندون��زی، تولید اوپک در م��اه ژانویه همچنان ٥٥٠ 
هزار بش��که بالاتر از هدف تعیین شده از سوی این 

سازمان بود. 
عربس��تان با کاهش نزدیک به نیم میلیون بشکه 
از تولید روزانه خود در ماه ژانویه، برای نخستین بار 
در دو سال اخیر تولید کمتر از ١٠ میلیون بشکه در 

روز را تجربه کرد.
 امارات و کویت نیز در این دوره، در مجموع ٣١٠ 

هزار بشکه از تولید روزانه خود را کاهش دادند. 
تولی��د عراق نیز در این دوره با ١٢٠ هزار بش��که 
کاه��ش در روز به 4میلیون و ٥١٠ هزار بش��که در 

روز رسید. 
در ای��ن میان، اعضای اوپک ک��ه از کاهش تولید 
مستثنی بودند، در مجموع ٢٧٠ هزار بشکه به تولید 

روزانه خود افزودند. 
ه��زار  ٦٩٠ روزان��ه  تولی��د  ب��ا   لیب��ی 

 بش��که در روز، بالاترین س��طح تولید در دو سال 
اخی��ر را تجربه کرد. نیجریه نی��ز تولید روزانه خود 
را بی��ش از ٩ درصد افزایش داد و به یک میلیون و 

٦٤٠ هزار بشکه در روز رساند. 
ایران که مجاز است تولید خود را به سطح پیش 
از آغ��از تحری��م بازگرداند، در م��اه ژانویه روزانه 3 
میلی��ون و ٨٠٠ هزار بش��که نفت تولی��د کرد که 
بالاتری��ن رقم از س��ال ٢٠١٠ می�الدی تاکنون به 

شمار می‎آید. 

شینهوا:
ایران به دنبال جذب سرمایه‌گذاری 

اروپا در صنعت پتروشیمی است
خبرگزاری رس��می چین در گزارش��ی با اشاره به 
گسترش تبادلات تجاری کشورهای اروپایی با ایران 
خاطرنش��ان ک��رد که تهران به ط��ور جدی درصدد 
جلب و جذب س��رمایه‌گذاری کشورهای اروپایی در 

صنعت پتروشیمی است. 
ب��ه گزارش ایرنا، ش��ینهوا که بازار ای��ران را برای 
اروپایی‌ها و بسیاری از کشورهای دیگر جهان پس از 
برجام بس��یار جذاب توصیف کرده از گفت‌و‌گوهایی 

میان ایران و اروپایی‌ها خبر داده است. 
در بخش��ی از ای��ن گ��زارش آمده اس��ت: اکنون 
ایران در حال مذاکره با س��ه کش��ور فرانسه، آلمان 
و انگلیس اس��ت ت��ا آنها را برای س��رمایه‌گذاری در 
این صنعت ترغیب کند. بر این اساس گفت‌وگوهایی 
میان شرکت ملی نفت ایران با شرکت‌های فرانسوی 
توتال، آلمانی باسف و انگلیسی شل در جریان است. 
ساخت نیروگاه‌های پتروش��یمی برای تولید مواد 
م��ورد نیاز در ب��ازار از جمل��ه اصلی‌ترین محورهای 
گفت‌وگو میان ایران و طرف‌هایی اروپایی در گزارش 

این رسانه چینی عنوان شده است. 
آن‌طور که خبرگزاری شینهوا گزارش کرده است، 
نمایندگانی از ش��رکت فرانس��وی توتال پیش��تر در 
ایران در این باره با مقام‌های ذی‌ربط گفت‌وگوهایی 
کرده‌اند. از س��وی دیگر گفت‌و‌گوهایی با طرف‌های 
انگلیس��ی و آلمان��ی در جریان اس��ت و همزمان به 
ش��رکت‌های آلمانی نفت و گاز گفته شده به دنبال 

سرمایه‌گذاری در ایران باشند. 
ش��ینهوا در مطلب خود که روز ش��نبه منتشر شد، 
آورده است: ش��رکت‌های آلمانی از جمله »باسف« در 
این زمینه پیشنهاد فاینانس ۱۲ میلیارد دلاری به ایران 
داده‌اند.  همزمان خبرگزاری رس��می چین می‌نویسد 
که مس��ئولان باسف به ایران سفر کرده و برای ساخت 
نیروگاه پتروش��یمی در جنوب این کش��ور پیش��نهاد 

فاینانس 6 میلیارد دلاری را مطرح کرده‌اند. 

در 4 ماه نخست سال 95
افغانستان 12.2 میلیون دلار گاز 

مایع از ایران وارد کرده است
سخنگوی وزارت تجارت و صنایع افغانستان گفت 
که مجموع آمار واردات گاز مایع افغانس��تان از ایران 
در سال 95 تاکنون به دست نیامده، اما در چهارماهه 
اول امسال این کشور به ارزش 12.2میلیون دلار گاز 

مایع از ایران وارد کرده است. 
 مسافر قوقندی در گفت‌وگو با ایرنا اعلام کرد که 
افغانستان در سه ماه اول امسال 539.2 میلیون دلار 
از ایران واردات داشته که از جمله 12.2 میلیون گاز 
مایع وارد شده است.  مواد سوخت و برق افغانستان 
از کشورهای همسایه به‌ویژه ترکمنستان، جمهوری 
اس�المی ای��ران، ازبکس��تان و تاجیکس��تان تامین 
می‌ش��ود. مبادلات تجاری ایران و افغانس��تان رو به 
افزایش است و مردم این کش��ور به تولیدات ایرانی 
علاقه‌مندی زیادی دارند، زیرا تولیدات ایرانی به‌ویژه 
مواد‌غذایی ایران نسبت‌به مواد‌غذایی که از پاکستان 

و چین وارد می‌شود با کیفیت‌تر است. 
قوقندی گفت: افغانستان در سال 93 یک‌میلیارد 
و 473 میلی��ون دلار و در س��ال 94 ی��ک میلیارد 
و 779 میلی��ون دلار ب��ا جمه��وری اس�المی ایران 

مبادلات بازرگانی داشت. 
وی اف��زود: برگ��زاری نمایش��گاه‌های بازرگان��ی 
مش��ترک ایران و افغانستان در ش��هرهای مهم این 
کشور در افزایش روند حجم مبادلات میان دو کشور 

نقش داشته است. 

افتتاح نخستین نیروگاه زباله‌سوز 
کشور از پسماند‌های شهری

محققان پژوهش��گاه صنعت نف��ت به اجرای طرح 
»تبدی��ل زباله‌های ش��هری به انرژی با اس��تفاده از 
فناوری پلاس��ما« اقدام کرده‌اند ک��ه به گفته آنها با 
تکمیل آخرین بهینه‌سازی‌ها این طرح تا پایان سال 

به بهره‌برداری می‌رسد. 
به گ��زارش ایس��نا، ام��روزه مدیری��ت و بازیافت 
پسماندهای ش��هری یکی از مشکلات و چالش‌های 
عمده کش��ور اس��ت. روش‌های مختلفی برای تولید 
انرژی از زباله‌های ش��هری و بیمارستانی وجود دارد 
که با توجه به مطالعات انجام شده، تکنولوژی پلاسما 
یکی از پیشرفته‌ترین فناوری‌های موجود برای امحا، 

بی‌خطرسازی و تبدیل زباله به انرژی است. 
بر این اس��اس ستاد توسعه انرژی‌های تجدیدپذیر 
معاونت علمی‌وفناوری ریاست‌جمهوری این موضوع 

را جزو اولویت‌های اصلی خود قرار داده ‌است. 
در این راس��تا مسئولان و کارشناسان این ستاد از 
پایلوت »تبدیل زباله‌های شهری به انرژی با استفاده 
از فناوری پلاسما« که با حمایت ستاد در حال انجام 

است، بازدید کردند. 
این پایلوت ب��ا ظرفیت هزار کیلوگ��رم در روز به 
همت پژوهشگران پژوهشگاه صنعت نفت اجرا شده 
اس��ت و در واق��ع در این پروژه ط��رح گازی کردن 
زباله با اس��تفاده از فناوری مش��عل پلاسمایی برای 
نخس��تین‌بار در پژوهش��گاه صنع��ت نف��ت اجرایی 
شده است.  س��ه مشعل پلاسمایی این طرح با توان 
۳۰کیلووات س��اخته شده اس��ت. این طرح با انجام 
آخرین بهینه‌سازی‌های لازم، در نیمه دوم اسفندماه 

امسال مورد بهره‌برداری قرار خواهد گرفت. 
یکی از ویژگی‌های بارز این پروژه استفاده از توان 
شرکت‌های دانش‌بنیان داخلی است و تجاری‌سازی 
این فناوری برای گام‌های بعدی هدف‌گذاری ش��ده 

است. 
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رئیس مرکز ملی فرش: 
 فرش ایرانی بلوکه نشده
مشکل از گمرک است

در حالی‌که چندی پیش عضو هیات‌مدیره انجمن 
صادرکنندگان فرش دستباف گفته بود که فرش‌های 
ایرانی به دلی��ل محدودیت صادرات از خاک آمریکا 
در آن کش��ور بلوکه شده‌اند، رئیس مرکز ملی فرش 
ایران این موضوع را تایید نکرد و علت عدم بازگشت 
فرش‌های ایرانی را تعیین عوارض گمرکی دانست. 

حمید کارگر در گفت‌وگو با ایس��نا، با بیان اینکه 
آمریکا مانند آلمان نیست که پایگاهی برای صادرات 
مجدد باش��د، عدم خروج فرش از آمریکا را به فرض 
صح��ت، دارای اهمی��ت ندانس��ت و گف��ت: وجود 
فرش‌های برگش��ت‌خورده ایرانی در خارج از کشور 
منحص��ر به آمریکا نیس��ت و این موض��وع در تمام 
کش��ورهایی که ایران در آن بازار سنتی دارد، اتفاق 
افت��اده و البته نمی‌توان گف��ت که آمریکا فرش‌های 
ایرانی را بلوکه کرده اس��ت یا صادرات و واردات آنها 
را ب��ه خاک آن کش��ور ممنوع کرده اس��ت، چرا که 
همین حالا بخش��ی از علت افزای��ش رقم صادراتی 
فرش دس��تباف ایرانی ، صادرات به آمریکاست و در 
حقیق��ت در بند ۲۲ برجام صراحتا به لغو ممنوعیت 

ورود فرش ایرانی به آمریکا اشاره شده است. 
او ادام��ه داد: اما علت عدم بازگش��ت فرش ایرانی 
به داخل کش��ور را می‌توان تفسیر گمرک جمهوری 
اس�لامی ای��ران از قان��ون و وضع ع��وارض وارداتی 
برای بازگش��ت فرش‌ها به داخل کشور عنوان کرد،      
چرا‌که از مهرماه سال گذشته فرش‌های ایرانی برای 
بازگش��ت به خاک ایران مش��مول عوارض گمرکی 
ش��دند. در حالی‌که براساس قانون باید کالاهایی که 
بعد از صادرات در خارج از کش��ور فرآوری ش��ده یا 
عملیات س��اختاری روی آنها صورت گرفته اس��ت، 
ش��امل عوارض گمرک��ی هنگام بازگش��ت به خاک 

ایران شوند. 
رئی��س مرکز ملی فرش ایران همچنین با اش��اره 
به اینکه قان��ون فعلی، یک خطا در تفس��یر قوانین 
گمرک اس��ت، اظه��ار کرد: باید گف��ت فرش ایرانی 
محصولی اس��ت که تمام فرآیند ساخت، پرداخت و 
شس��ت و شوی صادراتی آن در داخل کشور انجام و 
سپس صادر می‌شود و حتی می‌توان گفت بخشی از 
فرش‌ه��ای صادراتی به‌خصوص آن حجمی را که به 
آمریکا می‌رود فرش‌های مستعمل تشکیل می‌دهند؛ 
برای همی��ن نمی‌توان آنها را مش��مول قانون مورد 

استناد گمرک جمهوری اسلامی ایران دانست. 
کارگر با بیان اینکه مس��ئولان گم��رک این ناروا 
ب��ودن تفس��یر قانون��ی را پذیرفته‌اند، عن��وان کرد: 
خوش��بختانه ب��ا گفت‌وگوهایی که ص��ورت گرفت، 
گمرک این تفسیر اش��تباه از قانون واردات را قبول 
کرده و قرار اس��ت در چند مرحله این قانون اصلاح 
شود. در همین راستا قرار شده تجاری که اظهارنامه 
صادرات��ی فرش‌های خود را دارند، با ارائه آن بتوانند 
فرش‌ه��ای ص��ادر ش��ده خ��ود را به داخل کش��ور 
برگردانند اما هنوز افرادی که زمان‌های دور صادرات 
ف��رش را انجام داده‌اند یا به اظهارنامه صادراتی خود 

دسترسی ندارند ، دچار مشکل هستند. 
وی در ادام��ه گف��ت: در همین رابط��ه با اعلامی 
که گمرک داش��ته اس��ت، فعلا قرار است فرش‌های 
صادر ش��ده، متروکه اعلام نشوند تا قانون مربوط به 
بازگش��ت آنها و حذف عوارض گمرکی اصلاح شود 

که پیگیری‌های آن نیز در حال انجام است. 

 پیش‌بینی افزایش تولید
۱۵ میلیارد نخ سیگار

رئی��س مرک��ز برنامه‌ریزی و نظارت ب��ر دخانیات 
کش��ور پیش‌بینی کرد که تولید س��یگار در س��ال 
جاری نسبت به س��ال گذشته از ۳۰ میلیارد به ۴۵ 

میلیارد نخ برسد. 
علی‌اصغ��ر رمزی در گفت‌وگو با ایس��نا با اش��اره 
به اینکه در س��ال ۱۳۹۴ ،۳۰میلیارد نخ س��یگار در 
داخل کش��ور )اعم از خارجی و داخلی( تولید شده 
اس��ت، اظه��ار ک��رد: پیش‌بینی‌ می‌کنیم در س��ال 
جاری ۴۵میلیارد نخ س��یگار در داخل تولید ش��ود 
که نش��ان‌دهنده افزایش ۱۵ میلیارد نخ سیگار طی 
سال جاری است.  وی ادامه داد: طی ۱۰ ماهه سال 
جاری تولید داخل معادل 36/2 میلیارد نخ بوده که 
نس��بت به مدت مش��ابه س��ال قبل که میزان تولید 
23/6 میلی��ارد نخ بوده اس��ت، رش��د ۵۳ درصدی 

افزایش تولید سیگار داشته‌ایم. 
رئی��س مرک��ز برنامه‌ریزی و نظارت ب��ر دخانیات 
کش��ور با بیان اینکه پیگیری‌های مکرری طی س��ه 
سال اخیر در راس��تای اجرای تبصره سه ماده ۱۰۲ 
قانون برنامه پنجم توس��عه کشور انجام شده است، 
اظه��ار کرد: دولت تصمیم جدی دارد که این تبصره 
قانونی اجرای��ی و کل واردات به تولید داخل تبدیل 
ش��ود. طی مدت اخیر نیز به‌رغم مشکلات و مسائل 
ف��راوان در اجرایی کردن این تبصره موفق ش��دیم 

عمده تکلیف قانونی خود را انجام دهیم. 
رمزی با اش��اره به اینکه این تبصره قانونی موجب 
تحول در این رش��ته صنعتی ش��ده اس��ت، گفت: با 
اجرایی کردن تبصره مذکور س��عی کرده‌ایم واردات 
به س��مت صف��ر میل کند و تولید به س��مت تامین 
کل نیاز کش��ور نزدیک ش��ود. علاوه ب��ر این فضای 
رقابتی نیز ایجاد ش��ده که موجب اش��تغال، افزایش 
س��رمایه‌گذاری و قطع واردات و ایجاد ارزش افزوده 

داخلی شده است. 

3 تولید، تجارت، خدمات

محمد جواد ظریف، وزیر امور 
خارجه کشور در بیست و دومین 
نشس��ت هیأت نمایندگان اتاق 
تهران در پاسخ به فریال مستوفی 
درب��اره نگرانی س��رمایه‌گذاران 
خارجی از اسنپ بک در برجام، 
ای��ن بند را تضمین��ی بر برجام 
تعبیر کرده است؛‌بندی که شاید 
در ابتدای به ثمر نشستن برجام 
در مقایس��ه با حج��م اثرگذاری 
توافق��ات و برداش��تن تحریم‌ها 
کمتر به چشم آمد، اما به گفته 
فریال مستوفی، عضو اتاق تهران 
و رئیس کمیته س��رمایه‌گذاری 
خارج��ی این اتاق، مورد س��وال 
اغل��ب س��رمایه‌گذاران خارجی 
از بخش خصوصی ایران اس��ت. 
آنها می‌پرس��ند احتمال تمدید 
تحریم‌ها و نیز روند سیاست‌های 
متح��ده  ای��الات  خارج��ی 
آمری��کا، چه آث��اری می‌تواند بر 
قراردادهای خارجی منعقد شده 
کشور داش��ته باشد؟ بسیاری از 
سرمایه‌گذاران خارجی از اسنپ 
ب��ک )رون��د بررس��ی اختلاف 
در اج��رای برج��ام( و احتم��ال 
بازگش��ت تحریم‌ه��ا نگرانند و 
نمی‌دانن��د در ای��ن ص��ورت با 
سرمایه‌گذاری آنها چه برخوردی 
خواهد شد. ظریف اسنپ‌بک را 
تضمین و نه تهدید دانست و در 
توصیه‌ای ب��ه بخش خصوصی، 
ارتباطات و تبادل بالای تجاری 
را با ش��رکت‌های خارجی راهی 
برای پایین آمدن احتمال اسنپ 
بک پیشنهاد کرده بود. پاسخی 
ک��ه ب��ه نظ��ر می‌رس��د فریال 
مس��توفی را راضی نک��رد. این 
عض��و اتاق تهران در گفت‌وگو با 
»فرصت امروز«، نگرانی از وقوع 
اسنپ‌بک در میانه کار و فعالیت 
و حضور سرمایه‌گذاران در ایران 
را مهم‌ترین دغدغه آنها می‌داند. 
به گفته مستوفی،سرمایه‌گذاران 
خارجی نگرانند که اگر در میانه 
کار و پس از آغاز سرمایه‌گذاری، 

مش��کلی پیش آمد و تحریم‌ها 
برگش��ت چ��ه تکلیف��ی دارد و 
با س��رمایه آنها چ��ه برخوردی 
خواهد شد. این عضو اتاق تهران 
اگرپ��روژه‌ای در حال  می‌گوید: 
اجرا بود و به هر دلیلی اسنپ‌بک 
پیش آمد و س��رمایه‌گذار نتواند 
کارش را تم��ام کند ب��رای این 
ندارد،  تعریفی وج��ود  وضعیت 
ش��اید ضمانتی هم نمی‌ش��ود 
داد، اما این دغدغه سرمایه‌گذار 
خارج��ی اس��ت و دول��ت باید 
راه��کار و پاس��خی ب��رای این 
مسئله داشته باشد. مستوفی با 
اش��اره به صحبت‌های وزیر امور 
خارج��ه مبنی ب��ر اینکه ما هم 
می‌توانیم در زمان لازم تصمیم 
بگیریم و اس��نپ بک کنیم، این 
توانایی را اهرم��ی برای برطرف 
ک��ردن نگرانی س��رمایه‌گذاران 
خارجی نمی‌داند. این عضو اتاق 
ته��ران همچنان معتقد اس��ت، 
اس��نپ بک تهدید‌کننده است. 
او می‌گوید:  به نظرمن مس��ئله 
باید به این ش��کل باش��د که در 
زمانی که تحریم‌ها برداشته شده 
و شرکتی برای سرمایه‌گذاری به 
ایران می‌آید ش��امل اسنپ بک 

نباشد. 
ام��ا محمد لاهوت��ی، رئیس 

کنفدراس��یون ص��ادرات ایران 
از زاویه دیگری به اس��نپ بک 
نگاه می‌کن��د و تحلیل دیگری 
از ای��ن مس��ئله دارد. او معتقد 
اس��ت از آنجایی ک��ه موضوع 
س��رمایه‌گذاری خارجی دقیقا 
به م��راودات بانکی بر می‌گردد 
به حل این مش��کل هم ارتباط 
دارد. او می‌گوی��د: ب��ا برق��رار 
شدن روابط بانکی سرمایه‌گذار 
خارج��ی دیگ��ر هی��چ نگرانی 
نخواهد داشت. چون گرم شدن 
روابط بانکی ای��ن پیام را برای 
سرمایه‌گذاران خارجی دارد که 
شرایط به حالت عادی بازگشته 
است. س��رمایه‌گذاران ترسی از 
اس��نپ‌بک در برجام نخواهند 
داشت، چون احتمالش و نگرانی 
از آن بس��یار کمتر می‌ش��ود. 
از برخ��ورد  انتق��ادی ه��م  او 
پاسخ‌دهی  مسئولان کشور در 
به ای��ن موض��وع دارد. رئیس 
کنفدراسیون صادرات می‌گوید: 
اینکه ما در جایگاه مسئولیتی 
خودمان بگوییم مشکلی نیست 
و ه��ر طرفی عدول کند، طرف 
دیگ��ر هم این اختی��ار را دارد، 
پاس��خ قانع‌کننده‌ای نمی‌تواند 
باش��د. به نظرمن این توافقات 
برای این انجام نش��ده اس��ت 

که م��ا یا طرف‌ه��ای دیگر هر 
موقع خواس��تند ش��رایط را به 
بازگردانن��د.  تحریم‌ه��ا  دوران 
چ��ون چند س��ال مذاک��ره و 
مش��ورت و هزینه‌ه��ای زی��اد 
صرف ش��د و این شرایط شکل 
گرفت که ما بتوانیم به شرایط 
قب��ل از تحریم‌ها برگردیم تا با 
ع��ادی ش��دن رواب��ط بانکی و 
بتوانیم  جذب سرمایه خارجی 
ش��رایط اقتصادی کش��ورمان 
را التیام ببخش��یم و مشکلات 
اقتصادی‌م��ان را برطرف کنیم. 
لاهوت��ی ارتباطات با بانک‌های 
بزرگ را همچنان از مش��کلات 
می‌دان��د.  اقتص��ادی  رواب��ط 
موضوعی که به گفته او ریاست 
جمهوری هم بارها آن را گوشزد 
کرده است. به گفته لاهوتی، با 
گذش��ت یک س��ال از اجرایی 
شدن برجام، آمریکا تعهداتش 
را عملی نکرده، به همین دلایل 
بانک‌ه��ای بزرگ ه��م حاضر 
تجاری‌شان  ارتباطات  نش��دند 
را برق��رار کنن��د. او می‌گوی��د: 
مواق��ع دولتی‌ه��ا  برخ��ی  در 
توانس��ته‌اند در بخ��ش فولاد، 
خودرو، پتروش��یمی و نفت به 
قراردادها و توافقاتی برسند، اما 
برای بخش خصوصی ش��رایط 

سخت است. لاهوتی بدعهدی 
آمریکایی‌ها را عامل اصلی این 
وضعیت می‌داند که بر توافقات 
و برجام س��ایه انداخته و حتی 
بانک‌ه��ای اروپای��ی هم حاضر 
نیس��تند بدون در نظر گرفتن 
سیاس��ت‌های آمریکا خودشان 
و مس��تقلا ش��رایط را ع��ادی 
کنند. لاهوتی حل این مسئله 
را به دس��ت تیم مذاکره کننده 
ممک��ن می‌داند. او با اش��اره به 
رفتارهای اخیر ترامپ می‌گوید: 
تعهدات برجام 15س��اله است 
و دولت‌ه��ای بعدی هم باید به 
دنبال اجرایی شدن آن باشند. 
اما مسئله اینجاست که با آمدن 
ترامپ مس��ائل بیش��تر شد. او 
ناشناخته  در جهان سیاس��ت 
اس��ت و ب��رای کس��ی قاب��ل 
پیش‌بینی نیست و رفتارهایی 
ک��ه اخی��را در یک��ی دو هفته 
گذش��ته کرده، نش��ان داده بر 
موضوعات��ی که مط��رح کرده 
بود پافش��اری می‌کند و کار را 
سخت‌تر کرده. به این معنی که 
طرف‌ه��ای اروپایی هم منتظر 
سیاست‌های  ببینند  هس��تند 
جدید آمریکا به کدام س��مت 
می‌رود و بر آن اس��اس حرکت 
کنند، چون حجم تجارت‌شان 
با آمریکا در اندازه‌ای اس��ت که 
حاضر نیس��تند آن را از دست 

بدهند. 
به گزارش »فرص��ت امروز« 
وزی��ر ام��ور خارج��ه کش��ور، 
اس��نپ‌بک را ضمانت��ی ب��رای 
برج��ام دانس��ته؛ موضوعی که 
به نظر می‌رس��د براس��اس آن 
هریک از طرفین می‌توانند برای 
خارج ش��دن از برجام تصمیم 
بگیرند. البته در قرارداد برجام 
راهکارهایی برای حل اختلافات 
میان طرفین پیش‌بینی ش��ده 
اس��ت. ظریف ای��ن مکانیزم را 
به معنای اس��تمرار روند برجام 
می‌داند و معتقد اس��ت، نشان 
می‌ده��د که م��ا هی��چ‌گاه به 

همدیگر اعتماد نداشتیم. 

فعالان بخش خصوصی در گفت‌و‌گو با »فرصت امروز« مطرح کردند

عضو اتحادیه واردکنندگان تجهیزات پزشکی:برقراری مراودات بانکی »اسنپ بک« را کمرنگ می‌کند
صادرات تجهیزات پزشکی از 
آمریکا مشروط شده نه ممنوع

عضو اتحادیه واردکنندگان تجهیزات پزش��کی با 
اع�لام اینکه صادرات و صادرات مجدد فهرس��تی از 
تجهیزات پزش��کی از آمریکا به ایران مش��روط شده 
نه ممنوع، به  ایسنا گفت: ژاپن، تایوان، کره جنوبی 
و کشورهای اروپایی جایگزین آمریکایی‌ها در زمینه 

واردات تجهیزات پزشکی هستند. 
میلاد بختیاری در مورد تصمیم جدید آمریکایی‌ها 
مبنی ب��ر دریافت مجوز ویژه از این کش��ور به منظور 
صادرات یا صادرات مجدد فهرستی از تجهیزات پزشکی 
به ایران، اظهار کرد: مس��ئله‌ای که بای��د به آن توجه 
کنیم این است که صادرات یا صادرات مجدد فهرست 
تجهیزات پزشکی مربوطه مشروط شده نه ممنوع، در 

حالی که این مسئله به اشتباه عنوان می‌شود. 
او ادامه داد: آمریکایی‌ها اعلام نکردند که مجوز صادرات 
یا صادرات مجدد تجهیزات پزشکی به ایران داده نمی‌شود، 
بلکه این صادرات مشروط شده و پس از اعلام درخواست 
خرید باید توس��ط اوفک )کل دارایی‌های خارجی وزارت 

خزانه‌داری آمریکا( مورد بررسی قرار گیرد. 
عضو اتحادی��ه واردکنندگان تجهیزات پزش��کی با 
بیان اینکه تصمیم مربوطه باید توس��ط کنگره آمریکا 
مص��وب و پس از آن به منظور اجرا ابلاغ ش��ود، تاکید 
کرد: پس از جلس��ه‌ای که رئیس‌جمه��وری آمریکا با 
برخی شرکت‌های دارویی داشته تصمیم گرفته است تا 
مجوز صادرات یا صادرات مجدد فهرستی از تجهیزات 
پزش��کی به ۳۵ قلم افزایش یافته مش��روط شود، اما 

اجرای این تصمیم نیازمند تصویب کنگره است. 
بختی��اری اف��زود: ای��ن محدودیت‌ها ش��امل ۳۵ 
قل��م تجهی��زات پزش��کی در بخ��ش تصویربرداری 
و آزمایش��گاهی می‌ش��ود اما این مس��ئله نمی‌تواند 
وضعیت پزش��کی در کش��ور را ملتهب کند و جای 

نگرانی در این رابطه وجود ندارد. 
وی با اش��اره به اینکه پی��ش از برجام تحریم‌های 
مش��ابهی در زمین��ه صادرات تجهیزات پزش��کی به 
ایران وجود داش��ت، اظهار کرد: قب��ل از تحریم نیز 
با ش��رایط مش��ابهی برای واردات تجهیزات پزشکی 
از آمری��کا روبه‌رو بودیم و ب��ه هیچ‌وجه در وضعیت 
پیش‌بینی نش��ده‌ای قرار نداریم. خوشبختانه پس از 
برجام این تحریم‌ها برداشته شد و مشکلی در رابطه 
با واردات تجهیزات پزشکی از آمریکا وجود نداشت، 
اما ب��ا روی کار آمدن دولت جدی��د محدودیت‌های 

جدید اعمال شده به ۳۵ ‌قلم افزایش یافته است. 
به گزارش ایسنا، روز گذشته اداره کل دارایی‌های 
خارج��ی وزارت خزان��ه‌داری آمری��کا در اطلاعی��ه 
جدیدی، فهرس��ت تجهی��زات پزش��کی را که برای 
ص��ادرات یا صادرات مجدد به ایران نیازمند دریافت 

مجوزهای ویژه از آمریکاست به‌روزرسانی کرد. 
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رشد 45درصدی صادرات شمش و تولیدات 
فولادی در 10 ماهه امسال

هفت واح��د بزرگ تولیدی کش��ور 
در 10 ماهه امس��ال بیش از4 میلیون 
و 400 ه��زار ت��ن ش��مش و تولیدات 
فولادی صادر کردند که در همسنجی با 
مدت مشابه پارسال رشد 45 درصدی 

را نشان می‌دهد. 
به گ��زارش ایرن��ا، در دوره 10 ماهه 
امس��ال واحدهای ذوب‌آهن و مبارکه 
)اصفهان( به همراه خوزس��تان، فولاد 
آلیاژی )ی��زد(، فولاد خراس��ان، فولاد 
هرمزگان و فولاد اکسین در مجموع 4 
میلیون و 403 هزار و 824 تن شمش 

و تولیدات فولادی صادر کردند. 
ذوب‌آه��ن در این مدت نس��بت به 
ص��دور 465 هزار و 544 تن )تیرآهن، 
میلگرد، کلاف، ش��مش چدن و سایر 
اقلام( اقدام کرد که در مقایس��ه با 10 
ماهه پارسال رش��د 4 درصدی را ثبت 

کرد. 
این واحد صنعتی دی‌ماه امسال 35 
هزار و 259 تن از تولیدات خود را صادر 
کرد که در مقایسه با ماه مشابه پارسال 

رشد 252 درصدی داشت. 
فولاد مبارکه نیز در 10 ماهه امسال 
ی��ک میلیون و 440 ه��زار و 950 تن 
ورق گرم، س��رد، کلاف گرم، س��رد و 
اسیدش��ویی، کلاف قلع اندود، تختال، 
کلاف رنگی و تولیدات مشابه واحد سبا 
را صادر کرد که نس��بت به دوره مشابه 

پارسال رشد 9 درصدی را رقم زد. 
این واح��د صنعت��ی در دی‌ماه 68 
هزار و 974 تن صادرات داش��ت که در 
مقایسه با ماه مشابه پارسال کاهش 63 

درصدی را ثبت کرد. 
همچنین فولاد خوزس��تان در دوره 
این گزارش یک میلی��ون و 578 هزار 
و 648 تن شمش )از نوع بلوم، بیلت و 
اسلب( صادر کرد که نسبت به 10 ماهه 

پارسال 43 درصد رشد کرد. 
دی‌ماه امسال فولاد خوزستان 170 
هزار و 566 تن از تولیدات خود را صادر 
کرد که در مقایسه با ماه مشابه پارسال 

رشد 14 درصدی را به خود اختصاص 
داد. 

افزون بر این سه ش��رکت، تولیدات 
)ورق  اکس��ین  ف��ولاد  مجتمع‌ه��ای 
عری��ض(، ف��ولاد هرمزگان )اس��لب(، 
فولاد آلیاژی )میلگرد( و فولاد خراسان 

)میلگرد( به بازارهای صادراتی رسید. 
در 10 ماهه امس��ال فولاد اکس��ین 
16ه��زار و 905 تن صادرات داش��ت 
که در مقایس��ه با مدت مشابه پارسال 

‌197درصد رشد نشان داد. 
ف��ولاد هرم��زگان نیز در ای��ن دوره 
812هزار و 115 تن ش��مش )اسلب( 
به کش��ورهای مختلف فرستاد که در 
مقایس��ه با 10 ماهه پارس��ال افزایش 

532 درصدی را ثبت کرد. 
همچنین فولاد آلیاژی )یزد( نیز 34 
هزار و 993 تن صادرات میلگرد داشت 
که نسبت به مدت مشابه پارسال رشد 

95درصدی را رقم زد. 
ف��ولاد خراس��ان در این م��دت 54 
ه��زار و 669 تن میلگرد صادراتی خود 
را به ب��ازار مصرف ارس��ال کرد که در 
همسنجی با 10 ماهه پارسال رشد 26 

درصدی را از آن خود ساخت. 
به گزارش ایرن��ا، ایران چهاردهمین 
فولادس��از جه��ان اس��ت و پیش‌بینی 
می‌ش��ود در اف��ق 1404 ب��ه ظرفیت 
تولیدی 55میلیون تنی در این بخش 

برسد. 
سال گذشته جمهوری اسلامی برای 
نخس��تین بار با ص��ادرات 4 میلیون و 
100 ه��زار ت��ن تولیدات ف��ولادی به 
بالاترین می��زان عملکرد در این عرصه 

دست یافت. 
انتظار می‌رود میزان صادرات تولیدات 
فولادی در افق چشم‌انداز 1404 بیش 

از 15 میلیون تن شود. 
بر پایه سیاست‌های اقتصاد مقاومتی، 
واحده��ای صنعتی و کش��اورزی باید 
تولی��د درون‌زا و برون‌نگ��ر را در نظ��ر 

گیرند. 



 مدیرعام��ل بان��ک توس��عه 
ص��ادرات از اختص��اص خ��ط 
اعتباری 100میلیون یورویی از 
س��وی کره‌جنوبی برای واردات 
تولیدکنن��دگان  اولی��ه  م��واد 
ایران��ی خب��ر داد و گف��ت: با 
 ترکی��ه نی��ز خ��ط اعتب��اری
 ٧٥ میلی��ون یوروی��ی نهایی 
گ��زارش  ب��ه  اس��ت.    ش��ده 
عل��ی  ام��روز«،  »فرص��ت 
بانک  مدیرعامل  صالح‌آب��ادی، 
توس��عه ص��ادرات ای��ران روز 
گذش��ته در نشستی خبری به 
مناسبت دهه فجر، با تاکید بر 
اینکه این خط��وط اعتباری با 
یورو یا ارزهای آن کشور افتتاح 
می‌ش��ود، گف��ت: در تعاملات 
ارزی، ب��ا ارزهایی غی��ر‌از دلار 
آمریکا مبادله انجام می‌ش��ود و 
برای نمونه در مراودات تجاری 
ب��ا ژاپن از یورو و ین اس��تفاده 

می‌کنیم. 
صال��ح آبادی با بی��ان اینکه 
روابط کارگ��زاری با 118 بانک 
در 48 کش��ور دنیا برقرار شده 
است، گفت: علاوه بر 22 بانک 
اروپایی که اغلب در کشورهای 
ایتالیا، اس��پانیا، فرانسه، آلمان، 
بلژیک و اتریش مستقر هستند، 
با 19 بانک آسیایی، شش بانک 
آفریقای��ی و یک بانک آفریقای 
جنوبی روابط کارگزاری داریم. 

اعتباری  اعطای خطوط  وی 
در کش��ورهای مختلف به‌ویژه 
بازاره��ای صادراتی ایران در دو 
حوزه دریاف��ت و ارائه اعتبار را 
از برنامه‌ه��ای راهب��ردی بانک 
توس��عه صادرات عن��وان کرد 
و اف��زود: در ح��ال حاض��ر نیز 
مذاکراتی ب��ا اگزیم بانک هند، 
اگزیم بانک روسیه و یک بانک 

دیگر روسی در جریان است. 

عملکرد بانک توسعه 
صادرات ایران در سال 95

ارائ��ه  ب��ا  آب��ادی  صال��ح 
عملک��رد ب��ه   آم��اری 

توس��عه  بان��ک  ماه��ه   10  
ص��ادرات ای��ران در س��ال 95 
 پرداخت و گف��ت: در این مدت

 2 ه��زار و 95 میلی��ارد ری��ال 
اعتب��ارات اس��نادی ریالی و 32 
میلیون دلار ضمانت‌های ارزی در 
این بانک صادر شد که به ترتیب 
578 و 953درصد در مقایسه با 
مدت مشابه پارس��ال رشد دارد.  
به گفته صالح آب��ادی، مجموع 
گشایش اعتبار اسنادی )ال‌سی( 
این بان��ک در این م��دت 500 
میلی��ون دلار و حوالجات ارزی 

2.7 میلیارد دلار بوده است. 
وی مانده سپرده ارزی بانک 
توس��عه صادرات در این مدت 
را ی��ک میلیارد و 320 میلیون 
دلار با ثبت 150درصد رش��د 
نس��بت ب��ه 10ماهه پارس��ال 
برآورد کرد و گف��ت: این ارقام 
به طور عمده مربوط به خطوط 
اعتباری صندوق توس��عه ملی 
و بانک مرکزی اس��ت و مانده 
س��پرده‌های ریال��ی بانک نیز 
در این م��دت 16 هزار و 908 
میلیارد ریال با 84درصد رشد 
بوده است.  صالح آبادی با بیان 
اینک��ه بانک توس��عه صادرات 
ای��ران از بنگاه‌ه��ای کوچک و 
متوس��طی که ص��ادرات محور 
باش��ند، حمایت مالی می‌کند، 
گف��ت: در 10ماه��ه نخس��ت 
امس��ال 3 هزار و 884 میلیارد 
ریال ب��ه 198 بن��گاه کوچک 
و متوس��ط ص��ادرات مح��ور، 

تسهیلات پرداخت شد. 
وی صورت‌های مالی این بانک 
را مطل��وب ارزیابی کرد و گفت: 
بانک توسعه صادرات ایران تنها 
بانک دولتی بود که هیچ ش��رط 
حسابرسی در صورت‌های مالی 

آن وجود نداشت. 
مجم��وع  وی،  گفت��ه  ب��ه 
تس��هیلات پرداختی این بانک 
ت��ا پای��ان دی ماه امس��ال 38 
هزار و 433 میلیارد ریال بوده 
و در کن��ار آن 40 میلیارد ریال 
نی��ز وام قرض‌الحس��نه ازدواج 

پرداخت شده است. 

مان��ده  آب��ادی،  صال��ح 
تس��هیلات ای��ن بان��ک را در 
 10ماه��ه امس��ال 147 هزار و

 649 میلی��ارد ری��ال ب��رآورد 
کرد که نسبت به مدت مشابه 
پارس��ال 39درصد رشد داشته 
است.  به گفته مدیرعامل بانک 
توس��عه صادرات، در این مدت 
یکهزار و 942 فقره تس��هیلات 
 پرداخت ش��ده اس��ت که رشد
 21درصدی را نشان می‌دهد. 

صال��ح آبادی درباره نس��بت 
کفایت س��رمایه این بانک نیز 
گفت: از آنجا که بانک توس��عه 
صادرات ایران فقط 40ش��عبه 
در سراس��ر کشور دارد و جذب 
س��پرده در آن بس��یار محدود 
بوده و بیشتر به منابع صندوق 
توس��عه ملی، خطوط اعتباری 
بان��ک مرکزی و نی��ز خطوط 
اعتباری بانک‌های خارجی اتکا 
دارد، نیازمند افزایش س��رمایه 

خود از طریق دولت است. 
کفای��ت  نس��بت  وی 
را بان��ک  ای��ن   س��رمایه 

 20 ارزیاب��ی ک��رد و گف��ت: 
آخرین افزایش س��رمایه بانک 
توس��ه صادرات ایران مربوط به 

سال 1386 بوده است. 
صال��ح آب��ادی اختصاص 4 
ریال تس��هیلات  میلیارد  هزار 
به بخش‌های صادراتی با یارانه 
سود 5درصدی از سوی وزارت 
صنع��ت و همچنی��ن امضای 
تفاهم‌نامه بانکی با اگزیم بانک 
اندون��زی و مجارس��تان برای 
توسعه همکاری‌های کارگزاری 
و بانکی را از دیگر اقدامات انجام 
ش��ده در بانک توسعه صادرات 

ایران در سال‌جاری دانست. 

راه‌اندازی سامانه معرفی 
کالاهای صادراتی ایران

وی از حمایت بانک توس��عه 
ص��ادرات ایران از یک س��امانه 
معرفی‌کنن��ده  تبلیغات��ی 
و  صادرکنن��ده  ش��رکت‌های 
ایران خبر  کالاهای صادرات��ی 
داد و گفت: این س��امانه هفته 

آینده در ش��یراز به بهره‌برداری 
می‌رسد و به 20 زبان زنده دنیا 
کالاها و خدمات صادراتی ایران 
را معرف��ی می‌کند تا خریداران 
این محصولات بتوانند با اطلاع 
از جزییات، با شرکت‌های ایرانی 

وارد مذاکره شوند. 
مدیرعام��ل بان��ک توس��عه 
ص��ادرات ب��ا اش��اره ب��ه ورود 
تجهیزات  محموله  نخس��تین 
بندر ش��هید بهش��تی چابهار 
این  توس��ط هندی‌ها گف��ت: 
بن��در نقش مهمی در توس��عه 
کریدور ش��رقی کشور دارد و با 
سرمایه‌گذاری هندی‌ها و تامین 
مالی آنها و با رویکرد س��واحل 

مکران توسعه می‌یابد. 
صالح آبادی با بیان اینکه 18 
میلیارد دلار پروژه پتروشیمی 
برای س��واحل مک��ران تعریف 
شده اس��ت، افزود: توسعه بندر 
شهید بهش��تی چابهار با 340 

میلیون دلار آغاز شده است. 
مدیرعام��ل بان��ک توس��عه 
صادرات ایران به اختصاص خط 
اعتباری 18 میلیون یورویی به 
صادرکنن��دگان ایران به مقصد 
عراق اش��اره ک��رد و گفت: اگر 
بانک‌های دیگ��ر عراقی تمایل 
داشته و از کفایت سرمایه لازم 
برخوردار باشند، امکان توسعه 
این خطوط اعتباری وجود دارد. 
صالح آبادی افزود: 100درصد 
و  ممت��از  صادرکنن��دگان 
82درصد صادرکنندگان نمونه، 
مش��تری این بانک هس��تند و 
امسال رتبه اعتباری بانک طبق 
ارزیابی یک موسس��ه اعتباری 
بین‌الملل��ی دو پله صعود کرده 
ک��ه این ام��ر در کاه��ش نرخ 
تس��هیلات خارج��ی پرداختی 
به ای��ن بانک و توس��عه روابط 

بین‌المللی اثرگذار است. 

رعایت ضوابط شورای پول 
و اعتبار برای پرداخت 

تسهیلات به خودروسازان
صالح آبادی با تاکید بر اینکه 
س��ایپا و ای��ران خ��ودرو هی��چ 

بدهی به بانک توس��عه صادرات 
ایران ندارند، گفت: تس��هیلات 
به این دو ش��رکت طبق ضوابط 
شورای پول و اعتبار امکان‌پذیر 
اس��ت، زیرا این دو خودروساز از 
تس��هیلات  مختلفی  بانک‌های 
دریافت کرده‌اند و ش��ورای پول 
و اعتبار برای مجموع تسهیلات 
آنه��ا ضوابط��ی در نظ��ر گرفته 
اس��ت.  وی اف��زود: البت��ه برای 
می‌توان  صادراتی  رویکرده��ای 
تس��هیلات  خودروس��ازان  ب��ه 
پرداخ��ت کرد، ب��رای نمونه اگر 
بخواهن��د کارخان��ه‌ای ک��ه در 
جمهوری آذربایجان دارند، فعال 
کنند، ام��کان پرداخ��ت وجود 
دارد.  مدیرعامل بانک توس��عه 
صادرات درباره حمایت این بانک 
از شرکت‌های دارویی نیز گفت: 
ش��رکت‌هایی ک��ه صادرکننده 
باش��ند، از این بانک تسهیلات 
دریافت می‌کنند، ضمن آنکه اگر 
شرکت‌هایی برای تولید داروهای 
خاص همچون سرطان نیازمند 
ورود تجهیزات پزشکی باشند، به 
آنها تسهیلات پرداخت می‌کنیم. 
ب��ه گفته صالح آب��ادی، این 
بان��ک در 10 ماه��ه نخس��ت 
امس��ال 850 میلی��ارد ریال به 
صنعت دارویی کشور تسهیلات 

پرداخت کرده است. 
صالح آب��ادی در پایان درباره 
بده��کاران کلان بانک توس��عه 
ص��ادرات ای��ران گف��ت: جنس 
مطالب��ات ب��زرگ ای��ن بانک با 
س��ایر بانک‌ها متفاوت اس��ت و 
بده��کاران ای��ن بانک ب��ه طور 
صادراتی  ش��رکت‌های  عم��ده 
هستند. برای نمونه، تسهیلاتی 
ارزش 400 میلی��ون دلار  ب��ه 
برای اج��رای یک پروژه در یکی 
از کش��ورها اختصاص یافته که 
دولت آن کشور، بازپرداخت آن 

را تعهد کرده است. 
برخ��ی  البت��ه  اف��زود:  وی 
ش��رکت‌های ب��زرگ داخل��ی 
از جمل��ه مپن��ا یا کش��تیرانی 
جمهوری اسلامی نیز به بانک 
توسعه صادرات بدهکار هستند. 

مدیرعامل بانک توسعه صادرات خبر داد

 برقراری روابط کارگزاری با 48 کشور دنیا

بانک، بیمه، توسعه4
بانک‌نامه

نشست مشترک مسئولان بانک 
ملی ایران و سازمان حج و زیارت

محمدرضا حسین‌زاده، مدیرعامل بانک ملی ایران 
در رأس هیأتی از مسئولان ارشد این بانک با حضور 
در سازمان حج و زیارت با حمید محمدی، سرپرست 
و دیگر مسئولان این سازمان دیدار و گفت‌وگو کرد. 
ب��ه گزارش روابط عمومی بانک ملی ایران، در این 
دیدار که ب��رات کریمی و غلامرض��ا پناهی اعضای 
هیات‌مدیره و علی رحیمی مدیر امور ش��عب تهران 
نیز حضور داشتند، در رابطه با پرداخت ارز به زائران 
عتبات عالیات، تشکیل کارگروه‌های فنی و تخصصی 
در رابط��ه با راه‌ان��دازی هر چه بهتر ام��ور زائران و 

تقویت همکاری‌های متقابل بحث و بررسی شد. 
در این دیدار حس��ین‌زاده ابراز امی��دواری کرد با 
همکاری مش��ترک، هر چه بهتر و بیش��تر بتوان به 
مسافران و زائران عتبات عالیات خدمات ارائه کرد. 

سرپرست س��ازمان حج و زیارت نیز در این دیدار 
پیون��د بین بانک ملی ایران و س��ازمان حج و زیارت 
را عمیق و ریش��ه‌دار توصیف و ب��ر ضرورت تقویت 

همکاری‌های متقابل تاکید کرد. 
 پ��س از این دیدار، مدیرعام��ل بانک ملی ایران و 
هیأت همراه با حضور در ش��عبه ح��ج و زیارت این 
 بان��ک، با مس��ئولان و کارکنان این ش��عبه دیدار و 
گفت و گو ک��رد و ضمن تقدیر از تلاش‌های میری، 
رئیس س��ابق ش��عبه حج و زیارت، حک��م یعقوبی، 

رئیس جدید شعبه مذکور را اعطا کرد. 

بانک دی در جمع برترین شرکت‌های 
ایرانی با 82 پله ارتقا در 4 سال

انتشار گزارش 100 ش��رکت برتر ایران و بررسی 
سابقه چهار ساله آن نشان می‌دهد که بانک دی در 
مسیر رو به رشد قرار دارد و به صدر شرکت‌های برتر 

کشور نزدیک می‌شود. 
ب��ه گ��زارش اداره رواب��ط عموم��ی بان��ک دی، 
نوزدهمین همایش رتبه‌بندی شرکت‌های برتر ایران 
امسال در حالی به معرفی بنگاه‌های بزرگ اقتصادی 
کش��ور پرداخت که بار دیگر ن��ام بانک دی به‌عنوان 
یکی از ش��رکت‌های پیشرو در صدر این جدول قرار 
داش��ت.  بانک دی که هفتمین س��ال فعالیت خود 
را به‌عنوان یک بانک خصوصی پش��ت سر می‌گذارد 
این��ک توانس��ته اس��ت با جل��ب اعتماد مش��تریان 
سهامداران و حضور فعالانه در اقتصاد کشور در رتبه 
سی و هفتم جدول ش��رکت‌های برتر و بزرگ ایران 
قرار بگیرد.  مرور عملکرد بانک دی طی چهار س��ال 
گذشته حکایت از رش��دی موزون و متعالی دارد به 
طوری که هر س��اله بی��ش از 10 پله صع��ود را در 

جدول 100 شرکت برتر تجربه کرده است. 
این بان��ک در هفدهمین همای��ش رتبه‌بندی که 
بهمن 93 برگزار ش��د برای نخستین بار ضمن ورود 
به جمع 100 ش��رکت برتر ایران ، حائز رتبه اول به 
لحاظ رش��د فروش نیز ش��د. به این ترتیب در سال 
نخس��ت حضور در جم��ع برترین‌ها با ق��رار گرفتن 
در رتبه 63 جدول 100 ش��رکت برتر ایران 56 پله 

صعود را تجربه کرد. 
بانک دی در ادامه روند رو به رش��د خود عملکرد 
مناس��بی در رتبه‌بندی ش��رکت‌های برتر کشور در 
س��ال 94 به جای گذاش��ت و با 15 رتب��ه ارتقا در 

جایگاه 51 این لیست قرار گرفت. 
در این سال بانک دی علاوه بر ارتقای جایگاه خود 
در جمع برترها به افتخار دیگری نائل آمد و به‌عنوان 

یکی از 10 شرکت پیشرو ایران معرفی شد. 
اما ادامه توفیق‌های بانک در گزارش س��ال جاری 
شرکت‌های برتر نیز نشان داده شد و این بانک موفق 
ش��د که ضمن ارتقای جایگاه خود به میزان 14 پله 
و رس��یدن به جایگاه س��ی و هفتمین ش��رکت برتر 
ایران، همچنان در لیس��ت 10 شرکت پیشرو کشور 

قرار بگیرد. 

نرخنــامه
دلار 3.829 تومان

صرافان بازار ارز و طلا نرخ هر دلار آمریکا را 3.829 
توم��ان و ه��ر قطعه تمام به��ار آزادی ط��رح جدید را 
1.190.500 توم��ان تعیی��ن کردند که نش��ان‌دهنده 

نوسان قیمت ها است.
هر ی��ورو در بازار آزاد 4.216 توم��ان و هر پوند نیز 
4.848 توم��ان قیم��ت خورد.همچنین هر نیم س��که 
626.000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 332.000 تومان 
فروخته ش��د.هر س��که یک گرم��ی 209.000 تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 114.394 

تومان قیمت خورد.

كسب رتبه نخست بانك سرمایه در 
شاخص‌های اصلی نظام بانكی كشور

مدیرعامل بانك سرمایه در نشست صمیمی با مشتریان 
ویژه این بانك از كسب رتبه نخست در شاخص‌های اصلی 
نظام بانكی و اخذ مجوز در خصوص افتتاح شعبه و صرافی 
س��رمایه در دوبی خبر داد.  به گزارش روابط عمومی بانك 
سرمایه، محمدرضا خانی، مدیرعامل این بانك در نشست 
صمیمانه با مشتریان vip این بانك با اشاره به فاصله گرفتن 
بانك سرمایه از بانكداری سنتی و حركت به سمت بانكداری 
ش��ركتی گفت: نظام بانكداری ایران مبتن��ی بر بانكداری 
سنتی است كه این موضوع در صحنه بین‌المللی پاسخگوی 
نیاز مش��تریان نخواهد بود.  وی اف��زود: پس از حضور تیم 
مدیریتی جدید و با سیاست جوان‌گرایی مدیران، عزم خود 
را بر تحقق مصداق واقعی بانكداری شركتی و در مرحله بعد 

حركت به سمت بانكداری تخصصی قرار داد. 

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 

3.829دلار آمریکا

4.216یورو اروپا

4.848پوند انگلیس

1.069درهم امارات

1.072لیر ترکیه

575یوان چین

34ین ژاپن

3.059دلار کانادا

3.929فرانک سوئیس

12.550دینار کویت

1.030ریال عربستان

298دینار عراق

53روپیه هند

919رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

495.500مثقال طلا

114.394هر گرم طلای 18 عیار

1.156.000سکه بهار آزادی

1.190.500سکه طرح جدید

626.000نیم سکه

332.000ربع سکه

209.000سکه گرمی

بانکنامه

یکشنبه
17 بهمن 1395

شماره 716

ایمان ولی‌پور
forsat.valipour@gmail.com
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سازمان بورس در انتظار نامه 
شفاف‌سازی مپنا

به گفته معاون نظارت بر بورس‌ها و ناشران سازمان 
بورس، دیگر نماد معاملاتی بانک‌ها در صورت انتش��ار 
گزارش شفاف‌سازی بازگشایی خواهند شد. به‌گزارش 
فارس، معاون نظارت بر بورس‌ها و ناش��ران س��ازمان 
بورس اظهار داشت: با توجه به انتشار گزارش حسابرسی 
شده عملکردی در گروه مپنا، هم‌اکنون سازمان بورس 
در انتظار ارس��ال نامه شفاف‌س��ازی از سوی این ناشر 
است که به محض دریافت، نماد معاملاتی آن بازگشایی 
خواهد شد. حسن امیری به تداوم روند بازگشایی نماد 
معاملاتی بانک‌ها در صورت انتشار گزارش شفاف‌سازی 
اش��اره کرد و افزود: نماد معاملاتی بانک‌های صادرات، 
پارس��یان و اقتصاد نوین در صورت افش��ای اطلاعات 
جدید و مستندات درخواستی سازمان بورس بلافاصله 
بازگشایی خواهند شد. براین اساس تا این لحظه هیچ 
ی��ک از بانک‌ه��ای مذکور اطلاعات مورد درخواس��ت 
س��ازمان بورس را ارسال نکرده‌اند و بنابراین نمی‌توان 

زمان مشخصی را برای بازگشایی نمادها تعیین کرد. 

بهپاک در آستانه ورود به فرابورس
وضعیت ش��رکت بهپاک در آستانه ورود به فرابورس 
تشریح ش��د. مدیر عامل ش��رکت بهپاک در خصوص 
وضعیت این ش��رکت گفت: ش��رکت بهپاک گذش��ته 
درخش��انی در بازار س��رمایه داش��ته که این گذش��ته 
متاسفانه در سال‌های 83-82 مقارن با اتفاق‌هایی شد 
که به عملکرد شرکت مربوط نبود اما پیرو این اتفاقات 
شرکت در سال 87 از بورس خارج شد. از آن سال به بعد 
که با زیان انباشه پنج‌برابر سرمایه ثبت شده مواجه شده 
سرانجام شرکت تصمیم گرفت در عملکرد خود بازنگری 
داش��ته باشد. در سال 87 شرایط شرکت دگرگون شد. 
شریفی درباره وضعیت سهامداری شرکت گفت: بیش 
از 74درصد این مجموعه متعلق به گروه توسعه صنایع 
بهشهر و باقی سهام در اختیار سرمایه‌گذاری بانک ملی 
و س��رمایه‌گذاری بانک سپه اس��ت. همچنین شرکت 
7هزار نفر س��رمایه‌گذاری حقیق��ی دارد که 12درصد 
س��هام این مجموعه را در اختیار دارد. وی خاطرنشان 
کرد: احتمالا اواخر اسفندماه مجمع سالانه این شرکت 

را برگزار خواهند کرد. 

عرضه بیش از 77 هزار تن انواع 
فرآورده‌های نفتی و پتروشیمی

تالار صادراتی بورس کالای ایران در نخس��تین روز 
هفت��ه میزبان عرضه 3هزار تن قیر 6070 و 2هزار تن 
قیر 80هزار و 100 ش��رکت ریونیز پالایش آرتان بود. 
در این ت��الار 5هزار تن گوگ��رد گرانوله پالایش نفت 
ش��ازند اراک نیز عرض��ه را در ت��الار صادراتی تجربه 
کرد. تالار پتروش��یمی بورس کالای ایران نیز میزبان 
عرض��ه بیش از 77هزار تن ان��واع فرآورده‌های نفتی و 
پتروشیمی بود. در تالار پتروشیمی بورس کالای ایران 
بی��ش از 48 هزار تن انوع قیر ش��رکت‌های نفت جی، 
نفت پاس��ارگاد و پالایش نفت تبریز عرضه شد. 9هزار 
تن وکیوم باتوم نیز از س��وی شرکت‌های پالایش نفت 
تبری��ز و پالایش نفت اصفهان به هم��راه یک‌هزار تن 
لوب کات سبک و یک‌هزار تن سلاپس واکس پالایش 

نفت تبریز روی تابلوی عرضه رفت. 

عملکرد 6 ماهه »شاوان«
شرکت پالایش نفت لاوان در دوره شش‌ماهه منتهی 
به 31شهریورماه 1395، مبلغ 56 میلیارد و 441 میلیون 
ریال س��ود خالص شناس��ایی کرد و بر این اساس مبلغ 
49ریال س��ود به هر سهم اختصاص داد. »شاوان« زیان 
انباش��ته پایان دوره را مبلغ 361 میلیارد و 679میلیون 
ریال اعلام کرد. یادآور می‌شود این شرکت فرابورسی در 
دوره منتهی به 31ش��هریورماه94 ، زیان خالص را مبلغ 
یک‌هزار و 10 میلیارد و 303میلیون ریال و زیان به ازای 

هر سهم را 884ریال اعلام کرد. 

 »ارفع« فراتر از پیش‌بینی‌هایش
عمل کرد

شرکت آهن و فولاد ارفع پیش‌بینی درآمد هر سهم 
س��ال مالی منتهی به 30اس��فندماه 95 را با س��رمایه 
2ه��زار و 994میلیارد و 865 میلی��ون ریال به‌صورت 
حسابرسی شده منتشر کرد. شرکت آهن و فولاد ارفع 
سود هر سهم س��ال مالی منتهی به 30 اسفندماه 95 
را مبل��غ 241 ریال برآورد و اع�الم کرد که طی دوره 
9 ماه��ه این س��ال مالی با تحقق 224 ریال س��ود به 
ازای هر س��هم معادل 93 درص��د از پیش‌بینی‌هایش 

را پوشش داد. 

 نخستین پیش‌بینی سود
هر سهم »فنوال«

گ��روه کارخانه‌ه��ای تولی��دی ن��ورد آلومینی��وم 
پیش‌بینی درآمد هر س��هم سال مالی منتهی به 29 
اس��فند ماه 96 را با س��رمایه 678 میلی��ارد و 347 
میلیون ریال به‌صورت حسابرس��ی نش��ده اعلام کرد. 
گروه کارخانه‌های تولیدی نورد آلومینیوم نخس��تین 
پیش‌بینی س��ود هر سهم س��ال مالی 96 را مبلغ 75 
ریال اعلام کرده است که نسبت به EPS سال جاری 
معادل 7درصد افزایش را نش��ان می‌دهد. پیش‌بینی 
درآمد گ��روه کارخانه‌های تولیدی نورد آلومینیوم در 
س��ال مالی 96 در مقایسه با سال مالی جاری شامل 
افزای��ش 15 درص��دی فروش خال��ص و درآمد ارائه 
خدمات، کاهش 18درصدی سود عملیاتی و افزایش 
7درصدی س��ود خالص اس��ت. »فنوال« سود خالص 
در س��ال مالی منتهی به 29 اس��فند 96 را مبلغ51 

میلیارد و 12 میلیون ریال برآورد کرده است. 

فرابورس

بورس کالا

شرکت‌ها و مجامع

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
به��ادار ته��ران در نخس��تین 
 589 ب��ا  هفت��ه  کاری  روز 
واحد افت ب��ه کانال 76 هزار 
واح��دی عقب‌نش��ینی کرد و 
در جای��گاه 76 ه��زار و 825 
ایس��تاد.همان‌طور  واح��دی 
پیش‌بینی می‌ش��د حجم  که 
معاملات، کاهش قابل توجهی 
داش��ت که این مهم نش��انگر 
خروج نقدینگی از بازار سهام 
 514 ترتی��ب  اس��ت.بدین 
میلیون س��هم، ح��ق تقدم و 
اوراق بهادار به ارزش یک هزار 
و 42 میلی��ارد ری��ال در 45 
ه��زار و 862 نوبت دادوس��تد 
ش��د.همه ش��اخص‌های بازار 
س��هام نیز روز گذشته با افت 
ش��دند.معامله‌گران  روب��ه‌رو 
ب��ورس ته��ران در حالی آغاز 
معاملات هفته سوم بهمن‌ماه 
ج��اری را نظاره‌گ��ر بودند که 
بازار سهام با روندی کم‌حجم 
و در دامن��ه نزول��ی قیمت‌ها 
نوس��ان کرد.در این بین، سود 
موث��ر اوراق بده��ی و برخی 
بدون ریسک در  صندوق‌های 
کنار اس��ناد خزان��ه تبدیل به 
گریزگاه جریان نقدینگی بازار 
سهام شده اس��ت.انتظار برای 
انتش��ار گزارش‌های بودجه‌ای 
س��ال مالی 96 ش��رکت‌های 
بزرگ و اغل��ب صادرات‌‌محور 
می‌تواند جریان بازار س��هام را 
تا انتخابات ریاس��ت‌جمهوری 

سال آینده روشن کند.

با گروه‌های بازار سهام
روز گذش��ته نمادهای ملی 
ای��ران، فولاد  صنای��ع م��س 
پتروش��یمی  اصفهان،  مبارکه 
خوزس��تان،  ف��ولاد  مبی��ن، 
صنعت��ی و معدن��ی گل‌گهر، 
هلدین��گ پتروش��یمی خلیج 
ف��ارس و گس��ترش نف��ت و 
تاثیر  پارسیان بیش��ترین  گاز 
کل  ش��اخص  ب��ر  را  منف��ی 
داش��تند.نماد بان��ک ملت در 
گ��روه بانک��ی، در مح��دوده 

ی��ک درص��د منف��ی و نماد 
دنبال  متع��ادل  تجارت  بانک 
ش��دند.در گ��روه خودروی��ی 
نی��ز نم��اد ای��ران خ��ودرو با 
جابه‌جایی 1.7 میلیون س��هم 
منف��ی معامله شد.گس��ترش 
خودرو  ایران  س��رمایه‌گذاری 
نی��ز با جابه‌جایی 2.7 میلیون 
س��هم در 2.5درصد مثبت در 
قیمت 4190 ریال دادوس��تد 
فلزات،  ش��د.در گروه منف��ی 
کالس��یمین در قیمت 3855 
ریال صف فروش حدود 800 
ه��زار س��همی را تجربه کرد.
حجم معام�الت در این نماد 
بود.معاملات گروه  2میلی��ون 
فروش  فش��ار  تحت  معدن��ی 
بودند  س��رخ‌‌پوش  یکپارچ��ه 
و ک��م حجم دنبال ش��دند.در 
گروه فلزات اساسی نماد فولاد 
مبارک��ه اصفهان با جابه‌جایی 
5.5 میلی��ون س��هم با فش��ار 

ف��روش در 2.7 درصد منفی 
معامله ش��د و 48 واحد تاثیر 
منفی بر شاخص کل گذاشت.

گ��روه فل��زات و معدنی‌ها در 
رأس تاثیر منفی بر ش��اخص 

کل قرار گرفتند.

افت 10 واحدی شاخص 
آیفکس

بازار فرابورس ایران معاملات 
روز گذش��ته را با نقل و انتقال 
بیش از 242 میلیون ورقه در 
58 هزار و 654 دفعه به ارزش 
افزون ب��ر 1531 میلیارد ریال 
گذاش��ت.روز شنبه  پشت سر 
16 دی‌م��اه رقم��ی در حدود 
626 میلی��ارد ری��ال از ارزش 
مجم��وع  در  معام�الت  کل 
بازارهای اول، دوم، پایه و بازار 
شرکت‌های کوچک و متوسط 
رقم خورد و 831 میلیارد ریال 
نی��ز مربوط به دادوس��تدهای 

انجام ش��ده در ب��ازار اوراق با 
درآم��د ثابت بود.همچنین 14 
میلی��ارد از ارزش معاملات به 
صندوق‌ه��ای س��رمایه‌گذاری 
یافت  اختصاص  معامل��ه  قابل 
و بی��ش از 59 میلیارد مربوط 
به اوراق تس��هیلات مسکن در 
شد.در  خریدوفروش  فرابورس 
دوم  و  اول  بازاره��ای  می��ان 
نماد »غگلپا« ب��ا معامله 164 
میلی��ارد ریال س��هم در حالی 
بیش��ترین ارزش معام�الت را 
ب��ه خ��ود اختص��اص داد که 
بالاترین  ب��ا  نم��اد »حکمت« 
حجم دادوستدها به میزان 21 
میلیون س��هم روبه‌رو ش��د.در 
نمادهای  پربازدیدترین  جدول 
»غگلپ��ا«،  نی��ز  معاملات��ی 
»سمگا« و »غدیس« به ترتیب 
س��ه نمادی بودند که به‌عنوان 
شناخته  نمادها  پربیننده‌ترین 
با  همزم��ان  ش��دند.همچنین 

فراب��ورس،  ب��ازار  بازگش��ایی 
شاخص کل متاثر از معاملاتی 
منف��ی در نمادهای »مارون«، 
»شاوان« و »ارفع« تن به افت 
10 واح��دی و توقف آیفکس 
در ارتفاع 839 واحدی داد.در 
جریان بازار نیز نماد معاملاتی 
ش��رکت‌ فرآورده‌های غذایی و 
قند چهارمحال، پ��س از ارائه 
نماد  اطلاع��ات پیش‌بین��ی و 
معاملات��ی ش��رکت صنعت��ی 
زنج��ان  و معدن��ی کیمی��ای 
گس��تران، پ��س از برگ��زاری 
به‌طور  ع��ادی  عمومی  مجمع 
فوق‌الع��اده صاحب��ان س��هام 
پیش‌بینی  اطلاع��ات  ارائ��ه  و 

بازگشایی شدند.
 

اسناد خزانه مرحله نهم به 
صدرنشینی ادامه دادند

در تابلوی اوراق تس��هیلات 
ش��اهد  معامله‌گران  مس��کن 
جابه جایی 79 هزار ورقه تسه 
ب��ه ارزش 59 میلی��ارد ریال 
بودند.اوراق تس��ه دی ماه 95 
که ب��ه تازگ��ی وارد این تابلو 
شده بیشترین حجم معاملات 
و قیم��ت پایان��ی را ب��ه خود 
اختصاص داد.قیمت این اوراق 
 774 ت��ا   760 مح��دوده  در 
ه��زار ریال م��ورد مبادله قرار 
گرفت.رص��د معاملات صورت 
گرفته در بازار اوراق با درآمد 
ثاب��ت فرابورس نی��ز حاکی از 
آن اس��ت برای چندمین روز 
متوالی اخ��زا9 بالاترین حجم 
و ارزش مبادلاتی را در اختیار 
گرفت��ه اس��ت.در ای��ن اوراق 
سرمایه‌گذاران 222 هزار ورقه 
به ارزش بیش از 193 میلیارد 
ریال را دادوستد کردند.در این 
بازار نمادهای معاملاتی اوراق 
مش��ارکت ش��رکت هلدینگ 
توسعه معادن و صنایع معدنی 
گواه��ی  اوراق  خاورمیان��ه، 
سپرده عام بانک گردشگری و 
اوراق گواهی سپرده عام بانک 
رفاه کارگران، پس از پرداخت 
سود علی‌الحساب ماهانه اوراق 
روز ش��نبه م��ورخ 16بهم��ن 

1395 بازگشایی شدند.

عقب‌نشینی شاخص کل به کانال 76 هزار واحد

فلزات و معدنی‌ها بازار سهام را سرخ‌‌پوش کردند

ب��ازار س��هام طی چن��د روز 
منته��ی به پایان س��ال با س��ه 
بازگشایی  موضوع فرعی بودجه، 
رفت��ار  و  بانک��ی   نماد‌ه��ای 
نا‌متعارف ترامپ و مس��ئله اصلی 
ن��رخ به��ره بانکی مواجه اس��ت 
و ب��ا در نظر گرفت��ن این عوامل 
 می‌ت��وان پیش‌بین��ی ک��رد طی
 45 روز آین��ده از روندی ثابت و 
متعادل برخوردار باشد. مصطفی 
ش��رکت  مدیرعام��ل  صف��اری، 
سبدگردان س��رمایه ایرانیان در 
گفت‌وگ��و با س��نا، ضم��ن بیان 
مطلب ف��وق عنوان ک��رد: رفتار 
عرص��ه  در  ترام��پ  نامتع��ارف 
سیاس��ت بین‌الملل نگرانی‌هایی 
را در خص��وص اقتص��اد جهانی 
ایج��اد کرده که البت��ه تاثیر آن 
بر اقتصاد ملی ما بیش��تر جنبه 

ذهن��ی دارد و در طولانی مدت 
این اثر ذهن��ی در اقتصاد ایران 
کمرنگ می‌ش��ود. بای��د منتظر 
بود و دید سیاس��ت‌های اجرایی 
کاخ س��فید چه اثراتی بر اقتصاد 
نفت،  قیمت  جهانی می‌گ��ذارد. 
قیمت ط�ال، نرخ ارز، محصولات 
پتروش��یمی یا معدنی‌ها و فلزات 
اساس��ی ممکن است تحت تاثیر 
سیاست‌های ترامپ قرار گیرد و 
در صورت افزای��ش قیمت آنها، 
شاهد رش��د بازار سهام خواهیم 
بود. وی ادام��ه داد: موضوع دوم 
مسئله بودجه کشور است. بودجه 
ط��ی روز‌های ج��اری در صحن 
علنی مطرح می‌شود. اگر بودجه 
از دی��د درآمدی دیده ش��ود در 
کوتاه‌مدت شوک‌هایی به صنایع 
مختلف وارد می‌کند. رکود بازار 

در س��ال 92 از بودج��ه ش��روع 
ش��د و سیاست‌های درآمدی که 
مجل��س در بودج��ه وارد کرد به 
ش��رکت‌های بورس��ی آسیب زد 
و ب��رای همین بای��د صبر کنیم 
ببینم آیا مش��ابه سیاس��ت‌های 
گذش��ته در بوجه 96 نیز هست 
ش��رکت  مدیرعامل  خی��ر؟  ی��ا 
س��بدگردان س��رمایه ایرانیان با 
اش��اره ب��ه بازگش��ایی نماد‌های 
بانک��ی گف��ت: س��ومین بحث، 
 موضوع بازگشایی نمادهای بسته 
بانک��ی  نماد‌ه��ای  جمل��ه  از 
اس��ت. ای��ن نماد‌ه��ا ب��ه دلیل 
توق��ف طولان��ی ب��ا رفتار‌ه��ای 
مواج��ه  س��هامداران  هیجان��ی 
می‌ش��ود و بازگش��ایی تدریجی 
آنه��ا در روزه��ای پایانی س��ال 
روش مناس��بی اس��ت. مصطفی 

صف��اری مهم‌ترین عامل رش��د 
و توس��عه بازار س��هام را تناسب 
ن��رخ بهره بانک��ی با ن��رخ تورم 
عنوان ک��رد و گفت: مهم‌ترین و 
اصلی‌ترین عامل موثر بر اقتصاد 
و تولی��د مل��ی از جمل��ه ب��ازار 
س��هام مس��ئله عدم تغییر نرخ 
 بهره اس��ت و همچنان در کانال

 23 و 24درصد حرکت می‌کند. 
این رون��د حرکت از ب��ازار پول 
به بازار س��هام را کند کرده و تا 
زمانی ک��ه این نرخ بهره منطقی 
نباش��د نمی‌توان انتظار رش��د و 
توس��عه اقتصادی داشت. وی با 
مالیاتی  اینکه سیاست‌های  بیان 
اعلام ش��ده یکی از عوامل موثر 
بر بازار س��هام است و با ذکر این 
نکته که تقریبا همه ش��رکت‌ها 
بای��د در روزهای پایانی وضعیت 

مال��ی خود را مش��خص و اعلام 
کنن��د و ب��ه نظ��ر می‌رس��د با 
از  بی��ش  مثب��ت   تعدیل‌ه��ای 
20 درصد همراه نش��وند، ادامه 
داد: از آنج��ا که ط��ی یک ماه و 
نی��م باق��ی مانده سیاس��ت‌های 
کلان اقتص��ادی تغیی��ر چندانی 
نخواه��د ک��رد و همچنی��ن به 
نظر می‌رس��د اقتصاد کش��ور با 
ش��وک‌های ش��دید و جدی نیز 
روبه‌رو نباش��د، بنابراین احتمالا 
ب��ورس از رون��دی متع��ادل و با 
بود.  ثب��ات برخ��وردار خواه��د 
در پای��ان مدیرعام��ل ش��رکت 
س��بدگردان س��رمایه ایرانی��ان 
یادآور ش��د عوامل موثر بر رفتار 
بازار س��هام در بهمن م��اه زیاد 
بود اما انتظار می‌رود در اس��فند 
شرایط مثبت‌تری داشته باشیم. 

بازار س��هام طی ماه‌های اخیر 
دچار شرایط رکودی عمیق شده 
و به‌موج��ب تداوم رون��د نزولی 
بورس، بس��یاری از س��هامداران 
فروش سهام موجود در پرتفوی 
بورس��ی خود و خروج نقدینگی 
از این ب��ازار را به ماندن ترجیح 
دادن��د. از این رو، در ش��رایطی 
ک��ه در دوران رونق بازار س��هام 
ش��اهد ورود نقدینگی جدید به 
بورس و افزای��ش حجم و ارزش 
معاملات بودی��م، در حال حاضر 
به تدری��ج نقدینگی‌های موجود 
در ب��ازار در ح��ال خارج ش��دن 
اس��ت و س��هامداران ف��رار را بر 
قرار ترجی��ح داده‌اند. براس��اس 
گزارش بورس نیوز، در ش��رایط 
نامناس��ب فعلی کارشناس��ان و 

فعالان بازار س��هام بارها و بارها 
موضوع کمبود نقدینگی و نیاز به 
ورود پول جدید از طریق نهادها 
و س��ازمان‌های مختلف را مطرح 
کرده‌اند ک��ه اگرچه راهکارهایی 
در این خصوص ارائه ش��ده، اما 
اجرای آن بنا به دلایل متعددی 
به بن‌بست رسیده است. در این 
کارشناسان  از  بس��یاری  شرایط 
معتقدند که فعلا برنامه‌ای جدی‌ 
جهت حمایت از این بازار و رفع 
مش��کل کمب��ود نقدینگ��ی آن 
وج��ود ندارد و اهال��ی و بزرگان 
بازار س��هام خود بای��د چاره‌ای 
به حال ش��رایط نابسامان فعلی 
ب��ورس کنن��د. س��ازمان بورس 
به‌عنوان یکی از نهادهای متولی 
بازار سهام نقش بسیار مهمی در 

روند معام�الت آن ایفا می‌کند. 
درآمد این س��ازمان در حالی از 
محل دریاف��ت کارمزد معاملات 
س��هامداران و س��پرده ک��ردن 
در بانک‌ه��ا تامین می‌ش��ود که 
ب��ه تازگ��ی زمزمه‌های��ی مبنی 
ب��ر نقدینگ��ی 700 ت��ا 1000 
میلی��ارد تومان��ی آن ب��ه گوش 
می‌رس��د که این رقم نس��بت به 
 ارزش روزانه بازار س��هام بس��یار 
قابل توجه اس��ت. در این شرایط 
برخی از ش��نیده‌ها حاکی از آن 
اس��ت که این س��ازمان در نظر 
دارد نقدینگ��ی در اختی��ار خود 
را جه��ت خری��د س��اختمان و 
ملک اس��تفاده کن��د. از این رو 
این سوال مطرح می‌شود که چرا 
س��ازمان بورس ب��ا نقدینگی‌ای 

دارد س��رمایه  اختی��ار  در  ک��ه 
جدید وارد ب��ازار نمی‌کند؟ چرا 
س��ازمان بورس که از جنس این 
بازار اس��ت راهکاری جهت رونق 
روند معاملات ارائ��ه نمی‌دهد و 
از پتانس��یل‌های موجود در این 
س��ازمان اس��تفاده نمی‌کند؟ آیا 
صرف نقدینگ��ی 1000 میلیارد 
ب��ورس جهت  تومانی س��ازمان 
ی��ا  خری��د س��اختمان جدی��د 
س��پرده‌گذاری آن در بان��ک که 
بازار رقیب با بورس است، دردی 
از حال و روز وخیم بازار سهام و 
سهامدارانش دوا می‌کند؟ به نظر 
می‌رسد سازمان بورس در وهله 
اول نس��بت به نقدینگی انباشته 
در ای��ن س��ازمان شفاف‌س��ازی 
از  دیگ��ر،  س��وی  از  و  کن��د 

طری��ق نهادهای مرتب��ط با این 
کارگزاری‌ها،  همچون  س��ازمان 
ناش��ران و ش��رکت‌های مش��اور 
س��رمایه‌گذاری ی��ا ب��ا طراحی 
ابزاره��ای نوی��ن مالی س��رمایه 
جدی��د را وارد ب��ورس کن��د تا 
درآمد حاصل از کارمزد معاملات 
س��هامداران حقیق��ی و حقوقی 
در جه��ت پویایی و ش��کوفایی 
همین ب��ازار به‌کار گرفته ش��ود 
نه اینکه س��رمایه‌ها را به سمت 
س��پرده‌گذاری  و  پ��ول  ب��ازار 
دهن��د س��وق  بانک‌ه��ا   در 
 چ��را که به طور قطع انباش��ت 
س��رمایه در بازار مسکن یا بازار 
پول هیچ نفعی برای سهامداران 
و نهادهای مالی در ارتباط با آن 

در پی نخواهد داشت. 

بورس در روزهای پایانی سال متعادل و با ثبات خواهد بود

با توجه به افزایش درآمدهای سازمان بورس از محل کارمزد معاملات پیشنهاد شد 

سازمان به کمک رفع مشکل نقدینگی بورس بیاید

نگاه

دریچه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

فیبر ایران در حالی عنوان نخس��ت جدول بیش��ترین 
درص��د افزای��ش را از آن خ��ود کرد ک��ه گلوکوزان در 

جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.
  

درصد نوسانقیمتنام شرکت
7,7434.95چفيبر
41,3314.74غگل

2,4824.68خچرخش

3,4944.3كماسه
15,4944.22پاكشو
16,3224.18دعبيد
4,3293.69لپارس

 بیشترین درصد کاهش
ایران ارقام صدر‌نشین جدول بیشترین درصد کاهش 
ش��د. فرآورده‌های نس��وز پ��ارس در رده دوم این گروه 
ایستاد و کالسیمین هم در میان سهم‌هایی با بیشترین 

کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)4.99(4,988مرقام
)4.99(5,449كفپارس
)4.98(3,855فاسمين
)4.94(1,250وتوكا

)4.92(3,325فسرب
)4.9(1,224وايران
)4.81(1,880فباهنر

پرمعامله‌ترین سهم
س��ایپا پرمعامله ترین س��هم بازار بورس شناخته شد. 
بانک تجارت در رده دوم این گروه ایس��تاد. چرخش��گر 

هم در رده های بالا قرار گرفت. 
تعداد دفعهقیمتنام

69.497 1205خساپا

68.421 677وتجارت
16.388 2482خچرخش

16.002 1163وبملت
15.141 893خپارس
12.986 856خزاميا
11.318 1937فملي

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را سایپا به 
خود اختصاص داد و بانک تجارت رتبه دوم را به دست 
آورد. چرخش��گر هم در بالای جدول بیش��ترین ارزش 

معاملات قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام

83.741 1205خساپا
46.313 677وتجارت

40.680 2482خچرخش
31.419 4210خگستر
29.298 2888خودرو
23.178 7213كاما
23.163 3491فاذر

بیشترین سهام معامله شده
س��ایپا در حالی رتبه نخس��ت جدول بیشترین سهام 
معامله ش��ده را به دس��ت آورد که بانک تجارت در این 

گروه دوم شد و چرخشگر در رتبه سوم قرار گرفت.

تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت
12053787خساپا

6773086وتجارت
24821327خچرخش

11631172وبملت
28881149خودرو
42101054خگستر
8561030خزامیا

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
لنت ترمز ایران به دست آورد. کاشی سعدی در جایگاه 

بعدی قرار گرفت.

P/Eقیمتنام شرکت
25522552خلنت

17591759کسعدی
29461473خمحور
2798933سصوفی
856856خزامیا
2479826شیراز
1557311کساپا

P/E کمترین نسبت
روز گذش��ته س��رمایه گذاری اعتبار ای��ران در صدر 
جدول کمترین نس��بت P/E ایس��تاد. س��رمایه گذاری 

خوارزمی جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد. 

P/Eقیمتنام شرکت
10842.01واعتبار
7762.07وخارزم
10033.00پردیس
34543.09پتایر
17733.36وبانک
10363.92وسینا
11893.94وصنا

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

3 شرط دریافت وام ٤٠ میلیونی 
مسکن مهر

مدیر‌عام��ل بانک مس��کن ضمن اع�لام آخرین 
گزارش از تامین مالی مس��کن مهر ش��روط امکان 
اس��تفاده از افزایش وام این پ��روژه به ٤٠ میلیون 

تومان را اعلام کرد. 
به گزارش فارس، ش��ورای پول و اعتبار در نیمه 
دی ماه امس��ال به منظور پیش��برد مسکن مهر و 
اتمام واحد‌های نیمه‌تمام، س��قف این تسهیلات را 

از ٣٠ به‌٤٠ میلیون تومان افزایش داد. 
آنطور که مدیرعامل بانک مس��کن روز گذش��ته 
در نشس��ت خب��ری خود عنوان ک��رد افزایش ١٠ 
میلیونی این تسهیلات در اواخر هفته گذشته ابلاغ 
ش��ده و از امروز در تمامی ش��عب ای��ن بانک قابل 

اجراست. 
وی پرداخ��ت وام ٤٠ میلیون��ی مس��کن مهر را 
مش��روط دانس��ت و توضیح داد: این تسهیلات به 
واحده��ای در حال تکمیل تعل��ق می‌گیرد، ضمن 
اینکه این واحدها فروش نرفته و پروژه فعال باشد. 
همچنین تشخیص پرداخت با بانک مسکن خواهد 

بود. 
بت‌شکن برآورد پرداخت وام ٤٠ میلیونی را برای 

حدود ٣٩٠ هزار واحد در کل کشور عنوان کرد. 
مدیر‌عام��ل بانک مس��کن همچنی��ن اعلام کرد 
ک��ه تاکنون بیش از ٥٠ ه��زار میلیارد تومان بابت 
تکمیل مس��کن مهر تامین مالی انجام شده که تا 
2 میلی��ون و ٣٥٠ ه��زار واح��د را در بر می‌گیرد. 
در عی��ن حال که یک میلی��ون و ٧٠٠ هزار واحد 
نیز تحویل و فروش اقساطی شد. در مجموع برای 
فروش اقس��اطی تا ٣٧ ه��زار میلیارد تومان تامین 

مالی شده است. 
وی در اش��اره‌ای ک��ه ب��ه میزان معوق��ات بانک 
مس��کن داش��ت عنوان کرد که هم��واره کمترین 
معوقات به بانک مس��کن اختص��اص دارد چرا که 
مخاطب آن آحاد جامعه و تس��هیلات خرد اس��ت 
که امکان برگش��ت آن بسیار بالاس��ت، اما در این 
بین از حدود ٥٨٠٠ میلیارد معوقات بانکی، ٢١٠٠ 
میلیارد تومان در بخش  مس��کن مهر ثبت ش��ده 

است. 

برنامه‌ای برای افزایش وام صندوق پس‌انداز 
یکم نداریم

مدیرعام��ل بانک مس��کن در ادام��ه در رابطه با 
برنامه این بانک برای افزایش س��قف تس��هیلات از 
محل صندوق پس‌انداز یکم توضیحاتی ارائه کرد. 

وی گفت که با توجه به ش��رایط موجود و اینکه 
به تازگی نرخ س��ود در صندوق پس‌انداز تک‌رقمی 
شده و همچنین س��قف آن تا ۱۶۰ میلیون تومان 
افزایش داش��ته است، فعلا ش��رایطی برای افزایش 
سهم یا کاهش سود نداریم و پیش‌بینی‌ای در این 

رابطه نیست. 
وی ادام��ه داد: با این ح��ال برنامه‌هایی را برای 
وام‌های مس��کن به بانک مرکزی پیشنهاد داده‌ایم 
که باید منتظر آن باش��یم. بت‌ش��کن همچنین در 
رابطه با کاهش س��ود وام مس��کن عنوان کرد که     
در این باره کاهش س��ود س��پرده و همچنین سود 
تس��هیلات که در شبکه بانکی رایج است، می‌تواند 
عاملی برای رونق در بخش مسکن و تسهیلات آن 

نیز محسوب شود. 

گله از عدم افزایش سرمایه بانک مسکن
بت‌شکن موضوع افزایش سرمایه بانک مسکن 
را نیز مطرح کرد و با اش��اره به دو مجوز قانونی 
که برای این موض��وع وجود دارد از عدم اجرای 
آن گله‌من��د ش��د. آنط��ور ک��ه مدیرعامل بانک 
مسکن اعلام کرد در قانون بودجه امسال حدود 
۵۰۰۰ میلیارد تومان به منظور افزایش س��رمایه 
ای��ن بانک از محل فروش دارایی‌های مازاد راه و 
شهرس��ازی در نظر گرفته ش��ده که هنوز هیچ 
مرحله‌ای از آن محقق نشده است. این در حالی 
اس��ت که اگر تا پایان سال جاری اتفاقی نیفتد، 
این قانون ب��ه طور خودکار دیگر قابلیت اجرایی 

نخواهد داشت. 
اما اس��تفاده ۱۰ هزار میلی��اردی از مازاد تجدید 
ارزیابی دارایی‌ه��ای خارجی بانک مرکزی که قرار 
ب��ود در قال��ب تبصره ۳۵ قانون بودجه امس��ال به 
مرحله اجرا برسد، دیگر محل افزایش سرمایه بانک 
مسکن است که بت‌ش��کن عنوان می‌کند این هم 
هنوز اجرایی نش��ده و در مجموع هیچ اتفاقی برای 

افزایش سرمایه بانک مسکن نیفتاده است. 
این در حالی اس��ت که اس��تفاده از مازاد تجدید 
ارزیاب��ی بان��ک مرک��زی موج��ب تزری��ق نقدی 
نخواهد ش��د و تنها فروش اموال م��ازاد وزارت راه 
و شهرسازی است که عامل ورود نقدینگی به بانک 

مسکن است که اتفاق نیفتاد. 

ورود ۶ فروند هواپیمای جدید تا 
پایان سال

قائ��م مقام وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینکه دو 
فروند ایرباس تا یک ماه دیگر وارد ناوگان     ایران‌ایر   
 ATR می‌ش��ود، گفت: تا پایان س��ال چه��ار فروند

تحویل می‌گیریم. 
به گزارش ایلنا، اصغر فخریه کاش��ان با بیان اینکه 
تا پایان س��ال 6 فروند هواپیمای جدید وارد ناوگان 
ایران‌ای��ر می‌ش��ود، اظهار داش��ت: دو فروند ایرباس 
330 جدید در اس��فند ماه از قراردادهای ایران‌ایر و 

ایرباس وارد ناوگان هوایی کشور می‌شود. 
وی ادام��ه داد: همچنین تا پایان امس��ال    س��ه  
ت��ا چهار فرون��د ATR از کمپانی س��ازنده تحویل 
می‌گیریم.  فخریه‌کاش��ان با بی��ان اینکه مذاکرات با 
نمایندگان کمپانی هواپیما س��از ATR ادامه دارد، 
اظهار داش��ت: در روزهای آین��ده مجددا نمایندگان 

ATR به تهران می‌آیند و جلسات ادامه دارد. 
قائ��م مقام وزیر راه و شهرس��ازی گفت: مذاکرات 
ب��ا   ‌‌ATR  بر س��ر قطع��ات یدک��ی هواپیما ادامه 
دارد و مس��ائلی درباره موتوره��ای ATR داریم که 
در حال بررس��ی اس��ت و باید در این‌ب��اره به تفاهم 
نهایی برسیم.  فخریه‌کاشان درباره زمان نهایی شدن 
قرارداد خرید هواپیم��ا از  ‌ATR  افزود: موتورهای 
ATR س��اخت کشور کانادا اس��ت و باید نسبت به 
قطعات یدکی و قرارداد این هواپیما مطمئن شویم، 
در این راس��تا پیگیری‌ها و جلس��ات ادام��ه دارد و 
یکسری نکات فنی است که باید بررسی دقیق شود. 
وی گفت: باید مس��ائل در این باره بررسی و حل 
ش��ود و هر وقت مس��ائل دوطرف حل شد ، قرارداد 

منعقد می‌شود. 
فخریه‌کاشان همچنین درباره ارزش قرارداد خرید 
20 فرون��د ATR گفت: ارزش ق��رارداد خرید 20 

فروند هواپیمای 400ATR میلیون دلار است. 

خطر از بین رفتن ۱۰۰هزار فرصت 
شغلی در بویینگ و ایرباس

سیاس��ت‌های تنش‌زای ترام��پ در برابر ایران در 
صورت��ی که منجر به لغو قرارداد ش��رکت بویینگ با 
ایران ش��ود، حدود ۱۰۰ هزار فرصت شغلی در این 

شرکت را از بین خواهد برد. 
به گزارش مهر، »س��ی ان ان« در گزارشی نوشت: 
ق��رارداد ۸ میلیارد دلاری ف��روش هواپیماهای جت 
ش��رکت بویینگ به ایران‌ایر که قبل از دونالد ترامپ 
هم با مش��کلاتی روبه‌رو ش��ده بود، اکنون بیشتر در 
موضع ش��ک و تردید قرار گرفته و این به‌ آن معنی 
اس��ت که این دردس��ر متوجه کارمن��دان بویینگ 
اس��ت، چراکه حفظ مش��اغل آنها بستگی به فروش 
ای��ن هواپیماها دارد. دونالد ترامپ توافق هس��ته‌ای 
ای��الات متحده با ایران را که منج��ر به عقد قرارداد 
فروش هواپیماهای بویینگ به ایران در ماه دس��امبر 
۲۰۱۶ شد، به‌ش��دت به باد انتقاد گرفت.  همچنین 
ترامپ محدودیت مهاجرت به آمریکا از هفت کشور 
بزرگ مس��لمان را وضع ک��رده که یکی از آنها ایران 
است.  به گفته تحلیلگران اقتصادی، این تحریم‌های 
جدید به طور خاص موج��ب لغو قرارداد بویینگ با 
ایران نمی‌شود، اما اگر ایران اقدام تلافی‌جویانه‌‌ای در 
پیش بگیرد و قرارداد مذکور را لغو کند، روند اجرای 

آن سخت‌تر می‌شود. 
همچنین قرارداد مش��ابهی هم با ش��رکت رقیب 
بویینگ یعنی ایرباس- فروش ۱۰۰ فروند هواپیمای 
ج��ت به ایران ب��ه ارزش تقریب��ا ۱۰ میلیارد دلار- 
وجود دارد که مواضع اخیر ترامپ این قرارداد را هم 

در معرض خطر قرار می‌دهد. 
ب��ه دلیل اینکه اکث��ر قطعات هواپیم��ای ایرباس 
در آمریکا تولید می‌ش��وند، فروش هواپیماهای این 
شرکت فرانسوی نیز نیاز به موافقتنامه آمریکا دارد. 
در همی��ن حال »ریچارد ابولافی��ا« تحلیلگر امور 
هوان��وردی گف��ت: »این قضی��ه ب��رای قراردادهای 
شرکت‌های ایرباس و بویینگ پایان خوشی نخواهد 
داش��ت.« البته شرکت بویینگ از اظهارنظر مستقیم 
در م��ورد آین��ده قرارداد خ��ود با ای��ران خودداری 
می‌کند و مقامات این ش��رکت اعلام کرده‌اند که در 
حال حاضر براساس مجوز فعلی عمل می‌کنیم و اگر 
از ط��رف اداره خزانه‌داری دس��تورالعمل جدیدی را 

دریافت کنیم، طبق آن عمل خواهیم کرد. 
ای��ن تحلیلگ��ر امور هوان��وردی تصری��ح کرد که 
مواضع تن��د ترامپ علیه ایران می‌تواند به مش��اغل 
تولی��دی آمریکا صدم��ه وارد کند ک��ه در این بین 
بویینگ و ش��رکت‌های تامین‌کنن��ده تجهیزات آن 
از جمل��ه جنرال‌الکتری��ک و یونایت��د تکنولوژیز از 

کارفرمایان بزرگ آمریکایی محسوب می‌شوند. 
ای��ن در حال��ی اس��ت که طب��ق اظه��ار مقامات 
بویینگ، قرارداد آنها با ای��ران می‌تواند تقریبا ۱۰۰ 
هزار فرصت ش��غلی را در این شرکت و شرکت‌های 

تامین‌کننده تجهیزات آن ایجاد کند. 
همچنی��ن »آدام پیلارس��کی« مع��اون موسس��ه 
مش��اوره آویتاس گفت: »اگر ترام��پ مانع از فروش 
هواپیماه��ای ایرب��اس به ایران ش��ود، این مس��ئله 
می‌توان��د موج��ب مش��کلاتی ب��رای ش��رکت‌های 

آمریکایی قطعه‌ساز هواپیما شود.«
وی در ادام��ه گفت: »این موض��وع واقعا می‌تواند 
موجب آزرده خاطر ش��دن اروپایی‌ها ش��ود؛ ضمن 
اینکه مش��کلاتی را هم برای آمری��کا به دلیل عدم 
اطمینان کردن اروپایی‌ها به قطعات آمریکایی ایجاد 

می‌کند.«
در همین ح��ال »ابولافیا« گف��ت: »دولت ترامپ 
ضرورت��ا این قرارداده��ا را برای اروپایی‌ها مس��دود 
نمی‌کن��د، اما مواضع تند ترامپ علیه ایران می‌تواند 
مان��ع از توانایی آنها برای تامین منابع خرید هواپیما 
از س��وی ایران توس��ط بانک‌های غربی ش��ود، زیرا 
نس��بت ب��ه امضای چنی��ن قراردادهای پرریس��کی 
بی‌می��ل خواهند بود.«وی تصریح ک��رد در غیر ‌این 
صورت شرایط فاینانس هواپیماهای جت بدتر و بدتر 
خواهد ش��د و این موضع به تنهایی می‌تواند باعث از 

بین رفتن قراردادها شود.

عمران

ماه‌های س��رد س��ال 95، به 
زمس��تان صنعت هوایی ایران 
پایان داد. این شاید اصلی‌ترین 
خبری بود که حمل‌و‌نقل ایران 
را برای همیشه تغییر داد. ایران 
ای��ر پ��س از نزدیک ب��ه چهار 
دهه توانس��ت ی��خ روابط خود 
با ایرباس و بویینگ را بش��کند 
و قراردادهای��ی را امضا کند که 
شبیه آن برای دورانی طولانی 

ممکن نبود. 
ق��راداد خری��د 180 فروند 
ایرب��اس و بویین��گ در حالی 
امض��ا ش��د که در س��ال‌های 
گذش��ته ایرلاین‌ه��ای ایرانی 
ب��رای امض��ای قراردادهای��ی 
خری��د  ب��رای  کوچ��ک 
هواپیماه��ای دس��ته دوم نیز 
ب��ا مش��کلاتی ج��دی مواجه 
بودند و حالا زمان آن رسیده 
ب��ه ان��دازه تمام آن س��ال‌ها 
اقداماتی جدی داشته باشند. 

این قراردادها در ش��رایطی 
نهای��ی ش��دند ک��ه مس��ائل 
و مش��کلات سیاس��ی قاب��ل 
توجه��ی بر س��ر راه آنها قرار 
داشت. با وجود تصریح رسمی 
برج��ام بر ح��ق ای��ران برای 
جدید،  هواپیماه��ای  خری��د 
آمری��کا  خزان��ه‌داری  وزارت 
در اقدامی کارش��کنانه خرید 
هر هواپیما از س��وی ایران را 
من��وط به مجوزهای رس��می 
آمریکا ک��رد و همین موضوع 
باعث ش��د زمان نهایی شدن 
ای��ران  هواپیماه��ای  خری��د 
بس��یار طولانی شود. با وجود 
تم��ام این اقدامات س��رانجام 
ایرب��اس و بویینگ مجوزهای 
لازم ب��رای ف��روش هواپیم��ا 
ب��ه ایران را به دس��ت آوردند 
س��ال‌ها  که  قراردادهایی  ت��ا 
غیر‌قابل اجرا بودند س��رانجام 

نهایی شوند. 
در ش��رایطی ک��ه ب��ا ورود 
ایران،  ب��ه  ایرباس  نخس��تین 
در  ابهام‌ه��ا  آخری��ن  عم�لا 
چگونگی اج��رای قراردادهای 

برداش��ته  نیز  ای��ران  جدی��د 
ش��د، خداحافظ��ی اوبام��ا از 
کاخ س��فید و ورود ترام��پ به 
ای��ن کاخ قدری مع��ادلات را 
رئیس‌جمهور  ریخ��ت.  هم  به 
جدید ای��الات متح��ده که از 
مخالف��ان سرس��خت برج��ام 
به حس��اب می‌آی��د از همان 
روزه��ای نخس��ت کار خ��ود 
سیاست‌هایی ضد ایرانی را به 
اجرا گذاشت و همین موضوع 
این نگرانی را به وجود آورد که 
شاید سیاست‌های جدید ورود 
هواپیماهای جدید به ایران، به 
طور خاص هواپیماهای شرکت 
دشواری  با  بویینگ  آمریکایی 
که  موضوعی  ش��ود؛  روب��ه‌رو 
وزیر راه و شهرسازی آن را رد 
می‌کند. آخوندی در پاسخ به 
این سوال که گفته شده است 
در پی فرم��ان ترامپ، ممکن 
اس��ت قرارداد ب��ا بویینگ لغو 
شود، گفت: خیر چنین اتفاقی 
نمی‌افت��د، چراک��ه ای��ن یک 

قرارداد تجاری است. 
این اظه��ارات وزی��ر راه در 
حال��ی مطرح می‌ش��ود که در 
یکی  گذش��ته  ماه‌ه��ای  طول 
پیش‌بینی‌ه��ای  از  دیگ��ر  از 
پی��روزی  ب��ر  مبن��ی  او 

در  اقتص��ادی   فش��ارهای 
سیاست بازی‌های غلط آمریکا 
محقق شده بود. آخوندی گفته 
بود تقاضای جهانی برای ورود 
ب��ه عرصه هوایی ای��ران اجازه 
نخواه��د داد آمری��کا راه را بر 
قرارداده��ای جدی��د  اج��رای 
ببندد و حالا به نظر می‌رس��د 
همین ام��ر در رابطه با قرارداد 
بویینگ نیز اجرایی خواهد شد. 

تصویر نامشخص اما مثبت 
آینده

انجم��ن  س��ابق  دبی��ر 
معتقد  هواپیمایی  شرکت‌های 
اس��ت ب��ا توج��ه ب��ه تغییر و 
تح��ولات سیاس��ی ب��ه وجود 
آمده نمی‌توان ب��ه طور دقیق 
درب��اره آنچه ب��ر قراردادهای 
ایران اتفاق خواهد افتاد اظهار 
نظر کرد، هرچند برآیند فعلی 
شرایط مثبت به نظر می‌رسد. 
غواب��ش  حمید‌رض��ا 
ب��ا گفت‌وگ��و   در 

»فرصت ام��روز« تصریح کرد: 
قرارداد خری��د هواپیما که از 
س��وی ایران ایر و شرکت‌های 
بویین��گ و ایرباس ب��ه امضا 
رسیده مانند هر توافق تجاری 
تحقق  ع��دم  امکان  دیگ��ری 

دارد و یکی از شرط‌های عدم 
پایبندی یک��ی از طرف‌ها به 

تعهدات خودشان است. 
به گفت��ه وی، ب��ا توجه به 
اهمیت��ی ک��ه قرارداد بس��ته 
شده با ایران برای شرکت‌های 
هواپیماس��از دارد، هر دو این 
ش��رکت‌ها نس��بت به اجرای 
دقی��ق تعه��دات خ��ود اعلام 
آمادگ��ی کرده‌ان��د و تاکنون 
هی��چ صحبتی مبن��ی بر لغو 
است،  نش��ده  مطرح  توافق‌ها 
اما ب��ا ای��ن وج��ود تحولات 
سیاس��ی می‌توان��د موضوعی 
اج��رای  در  تعیین‌کنن��ده 

قراردادهای اقتصادی باشد. 
غوابش با اش��اره ب��ه ورود 
خارج��ی  س��رمایه‌گذاران 
به صنع��ت حمل‌و‌نقل  جدید 
ای��ران، تاکی��د ک��رد: یکی از 
موضوعاتی که می‌تواند فش��ار 
بر صنع��ت هوایی ایران را کم 
کن��د، افزایش نف��وذ ایران در 
بازاره��ای جهانی و به دس��ت 
آوردن ش��رکایی بین‌الملل��ی 
است. ورود این سرمایه‌گذاران 
ب��ه ای��ران و مقاوم��ت آنه��ا 
را  جدید  تحریم‌های  می‌تواند 
دشوار کند. از این رو با وجود 
آنک��ه هیچ تصوی��ر دقیقی از 

ندارد،  وج��ود  آینده  تحولات 
ام��ا همچنان فض��ای موجود 

مثبت ارزیابی می‌شود. 
بحیرای��ی،  علی‌رض��ا 
کارش��ناس صنع��ت هوانوردی 
ب��ا  گفت‌وگ��و  در   نی��ز 
»فرصت ام��روز« اظه��ار کرد: 
در  ای��ران  خ��اص  موقعی��ت 
رش��د  ش��ده  باع��ث  منطق��ه 
برای  ای��ران  هوای��ی  صنع��ت 
بس��یاری از رقب��ای منطقه‌ای 
همی��ن  و  باش��د  خطرن��اک 
 ام��ر باع��ث می‌ش��ود احتمال 
س��نگ اندازی‌ها نی��ز افزایش 

یابد. 
به گفته وی، ب��ا وجود آنکه 
ورود نخستین ایرباس به ایران 
توانست بس��یاری از فشارها را 
کاهش دهد و نوس��ازی ناوگان 
ای��ران را به طور رس��می کلید 
زن��د ام��ا همچنان ام��کان آن 
وج��ود دارد ک��ه ب��ا تغییرات 
ابهام‌هایی  آمریکا  در  سیاس��ی 

جدید به وجود آید. 
بحیرای��ی ادام��ه داد: برای 
عب��ور از ای��ن مس��ائل ایران 
می‌توان��د انتخاب‌های خود را 
متنوع کند و ب��ا آغاز مذاکره 
هواپیماس��از  ش��رکت‌های  با 
ام��کان  جه��ان  سراس��ر  در 
تاثیرگذاری فشارها را به طور 

قابل توجهی کاهش دهد. 
تم��ام تلاش‌هایی  با وج��ود 
که دولت ترامپ به کار بس��ته 
آش��نایی  و  برج��ام  اج��رای 
با  س��رمایه‌گذاران بین‌الملل��ی 
در  ک��ه  بزرگ��ی  فرصت‌ه��ای 
وجود  ایران  زیرساختی  صنایع 
دارد، راه را بر هر تحریم جدید 
و گس��ترده‌ای بسته و اطمینان 
وزیر راه و شهرسازی از اجرایی 
ش��دن این قراردادها از همین 
موضوع نشات می‌گیرد. در این 
 فضا حتی اگر بویینگ تس��لیم 
س��نگ اندازی‌های دولتی شود 
نی��ز باید خود را آماده مقابله با 
تاثیرات اقتص��ادی این تصمیم 
کند و از دست دادن بازار ایران 
نخستین اثر این تصمیم خواهد 

بود. 

امس��ال در محله‌های مختلف شهر تهران 
اجاره‌بهای آپارتمان‌ه��ای کوچک متراژ بین 
۵ ت��ا ‌۱۵درصد بالا رفت��ه و میانگین افزایش 
اجاره‌بها در شهر تهران طی دی ماه نسبت به 
مدت مشابه سال قبل 11.1 درصد بوده است. 
به گزارش ایس��نا، با اینک��ه روند افزایش 
اجاره‌بهای ش��هر تهران در بسیاری از ماه‌ها 
بالاتر از رش��د قیمت مسکن قرار گرفت، در 
دی ماه سال جاری این شاخص 0.1 درصد 
نسبت به بازار اجاره در آذرماه کاهش داشت. 
با ای��ن وجود کارشناس��ان معتقدند پایین 
بودن تقاضای خریدوفروش مسکن می‌تواند 

موجب فشار بر بازار اجاره شود. 
در بخ��ش آپارتمان‌های کوچ��ک متراژ به 
دلی��ل تقاضای بالا و نیز ماهیت قراردادها که 
معمولا بیش از یک سال بسته نمی‌شود، رشد 
اجاره‌بها نمود بیشتری دارد. بر همین اساس 
دول��ت یازدهم تصمیم دارد س��ه برنامه را در 
قالب مس��کن اجتماعی برای کمک به اجاره 

بهای مسکن اقشار پایین دست اجرا کند. 
براساس اطلاعات خام، در ۱۱ روز ابتدای 
بهمن ماه، ۱۹۳۱ مورد قرارداد اجاره در شهر 
تهران منعقد شده که سهم واحدهای کمتر 
از ۷۰ مت��ر حدود ‌۶۰درصد از کل قراردادها 
اس��ت. همچنین در دی‌ماه ۱۳۹۵ شاخص 

کرایه مس��کن اجاری در شهر تهران نسبت 
به ماه مشابه س��ال قبل 11.1 درصد رشد 

نشان می‌دهد. 
دولت قبل در س��ال ۱۳۹۰ ب��ا توجه به 
رکودی که در بازار مسکن ایجاد شد، جشن 
تساوی خانوار و مسکن را گرفت اما در سال 
۱۳۹۱ قیمت مسکن ‌۱۴۵درصد رشد کرد. 
بر همین اساس کارشناسان معتقدند هنوز 
کس��ری مس��کن وجود دارد اما آمارها این 
موضوع را تایید نمی‌کند. براس��اس آخرین 
برآورده��ا 1.7 میلی��ون مس��کن خالی در 
کش��ور وجود دارد اما مشکل اینجاست که 
این واحدها در اختیار افراد فرودس��ت قرار 
ندارد. براس��اس طرح جامع مس��کن دولت 
باید سالانه یک میلیون واحد مسکونی تولید 
کن��د؛ در حالی که هم‌اکن��ون تعداد تولید 

بیش از ۴۰۰ هزار واحد نیست. 
نگاهی به تغییرات بازار اجاره‌بها طی ۱۰ 
سال گذش��ته نشان می‌دهد قیمت مسکن 
در  و ۱۳۸۷  س��ال‌های ۱۳۸۶  در  دوب��ار 
اوج قرار گرفته اس��ت. پس از این س��ال‌ها، 
بیش��ترین افزایش ش��اخص بهای مسکن 
اجاره‌ای در مناطق شهری کشور به ترتیب 
در سال‌های ۱۳۹۲، ۱۳۹۳، ۱۳۸۵، ۱۳۸۸، 
۱۳۹۱، ۱۳۸۴ و ۱۳۸۹ اتفاق افتاده است. 

اما در قال��ب »طرح جامع مس��کن« دو 
برنامه حمایت��ی و اجتماعی در نظر گرفته 
ش��ده که در برنامه اجتماع��ی، روش‌هایی 
غیر ‌از س��اخت پیش‌بینی شده است. بدین 
ترتی��ب اگر کس��ی بخواه��د از واحدهای 
اجاری اس��تفاده کند و دارای شرایط باشد 
در شهرهای کمتر از      ۵۰۰ هزار نفر ۲۰۰ 
هزار تومان و شهرهای بالای ۵۰۰ هزار نفر 
۴۰۰ هزار تومان در م��اه بن اجاره دریافت 
خواه��د کرد. ای��ن رقم نی��ز از ارقام تامین 
هزینه‌های مسکن مرکز آمار استخراج شده 
که متوسط پرداختی اجاره‌بها به چهار دهک 

پایین جامعه را تعیین کرده است. 
جواد حق‌شناس ، معاون بنیاد مسکن با 
اعلام این خبر به ایسنا گفت: کمک دیگری 
که در قالب اجتماعی پیش‌بینی ش��ده این 
است که متقاضیان در شهرها بتوانند تا 7.5 
میلیون تومان تسهیلات قرض‌الحسنه برای 

رهن خانه دریافت کنند. 
وی اف��زود: همچنی��ن متقاضی��ان اعم 

از اش��خاص حقیقی و حقوق��ی، نهادهای 
اجتماع��ی، کمیته امداد، بهزیس��تی یا هر 
دس��تگاه دیگری می‌توانند با بنیاد مسکن 
درخصوص خرید یا س��اخت مس��کن برای 
محروم��ان تواف��ق کنند. بدی��ن ترتیب به 
س��ازندگان و خریداران ، تس��هیلات با نرخ 
س��ود ‌۷درصد پرداخت می‌ش��ود و به طور 
مث��ال در کلانش��هرها می‌توانن��د از ۱۰۰ 
میلیون تومان وام با بهره ‌۷درصد برای خرید 
یا ساخت یک واحد مسکونی استفاده کنند 
و آن را به مدت ۱۰ سال به محرومان اجاره 
دهند. مبلغ اقساط نیز تقریبا معادل اجاره‌ای 
می‌ش��ود که دریافت می‌کنند و بعد از ۱۰ 
سال می‌توانند خانه را در تملک خود بگیرند. 
به گفته حق‌ش��ناس، اگ��ر دولت زمینی 
هم داش��ت و خواس��ت در اختی��ار بگذارد، 
متقاضیان یا سازمان‌های حمایتی می‌توانند 
تا ‌۶۰درصد این زمین‌ها را بسازند و بفروشند 
و ‌۴۰درص��د باقیمان��ده را در قالب توافق با 
بنیاد مسکن به دهک‌های پایین اجاره دهند. 

بازار اجاره آپارتمان‌های کوچک تهران 

تجارت جهانی راه را بر سیاست بازی می‌بندد

قراردادهای هوایی ایران دور از دستان ترامپ

گزارش 2
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قیمت )تومان(متراژمحله

۱۵ میلیون رهن + 700 هزار اجاره ۶۰ مترآهنگ

۳۱ میلیون رهن + 180 هزار اجاره ۴۵ مترکارون

۶۰ میلیون)رهن کامل(۶۵ مترازگل

۵ میلیون + 300 هزار اجاره۴۶ مترشادآباد

۳۵ میلیون + 100 هزار اجاره ۵۴ مترمیدان قزوین

۴۳ میلیون )رهن کامل(۷۰ مترافسریه

۲۰ میلیون + 500 هزار اجاره ۵۹ مترشمس آباد

۲۵ میلیون )رهن کامل(۴۳ مترجوادیه

۱۵ میلیون + 600 هزار اجاره ۴۴ مترخواجه نظام

مظنه اجاره بها در تهران بر اساس معاملات انجام شده در بهمن ماه ۱۳۹۵
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خداحافظی با مدیر عامل »ب‌ام و« 
در‌ آمریکا

در تاری��خ یکم ماه م��ارس، کمپان��ی »ب‌ام‌و« به 
دلیل کاهش آمار فروش در س��ال 2016 و پیش��ی 
گرفتن مرس��دس بنز از آنها، مدیرعامل این کمپانی 

در آمریکا را برکنار خواهد کرد. 
به گ��زارش خ��ودروکار، لودویگ ویلی��ش، مدیر 
کنون��ی ای��ن کمپانی برکن��ار و آقای برن��ارد کنت 
جانش��ین وی خواهد شد. آقای ویلیش مدیریت این 

کمپانی در آمریکا را از سال 2011 برعهده دارد. 
برنارد کنت به مدت 9س��ال مسئول بخش فروش 
ب‌ام‌و در کشور آمریکا بوده و در حال حاضر مسئول 
بخ��ش ب��ازار وارداتی این کمپانی اس��ت و مدیریت 
فروش بیش از 80 کشور را تحت کنترل خود دارد. 
ویلی��ش در این زمین��ه توضی��ح داد: پیتر ویت، 
معاون اجرایی او نیز با آمدن آقای ککنت از س��مت 
خود اس��تعفا خواهد داد. آقای کن��ت این اختیار را 
 دارد ک��ه آق��ای ویت را مج��ددا به اس��تخدام خود 

در بیاورد. 
ای��ن تصمیم پ��س از کاهش 9.5 درص��دی آمار 
فروش ب‌ام‌و در سال 2016 در کشور آمریکا گرفته 
ش��د. این کمپانی در سال گذشته تعداد 313.174 
دس��تگاه خودرو را به فروش رس��اند که موجب شد 
این کمپانی در میان خودروس��ازان لوکس آمریکا از 

رده دوم به رده سوم سقوط کند. 
مرسدس بنز با فروش 374.151 دستگاه و پس از 
آن لکسوس با فروش 331.228 دستگاه خودرو در 
جایگاه اول و دوم قرار گرفتند. ب‌ام‌و در سال 2014 

در رتبه اول این جدول قرار داشت. 
بهترین آمار فروش این کمپانی در سال 2015 با 

فروش 346.023 دستگاه رقم خورد. 

راه‌اندازی کارخانه مونتاژ هیوندای 
در پاکستان

ی��ک  در  موت��ور  هیون��دای   ش��رکت 
جوین��ت ونچر با ش��رکت نس��اجی نیش��ات میلز، 
قص��د دارد یک کارخانه مونتاژ خودرو در پاکس��تان 

راه‌اندازی کند. 
به گزارش ایسنا، بازگش��ت هیوندای به پاکستان 
از تلاش‌های دولت این کش��ور برای متحول کردن 
بازار خودرو که در اختیار خودروسازان ژاپنی شامل 

تویوتا، هوندا و سوزوکی است، پشتیبانی می‌کند. 
هیوندای و کیا موتور تا س��ال ۲۰۱۴ در پاکستان 
خ��ودرو مونتاژ می‌کردند، اما پس از اینکه ش��رکت 
دیوان فاروق موتورز، ش��ریک محلی آنها ورشکست 

شد، از فعالیت کنار کشیدند. 
هنوز مشخص نیست هیوندای چه میزان سرمایه 
در جوینت ونچر پاکس��تانی خود خواهد گذاشت و 
نمایندگان این خودروس��از کره‌ای در این باره هنوز 

اظهارنظر نکرده‌اند. 
شرکت نیهات میلز زیرمجموعه گروه نیشات است 
که در بخش‌های بانکی، منسوجات، انرژی و سیمان 
غول بزرگی اس��ت. قیمت س��هام ای��ن گروه پس از 

اعلام این خبر ۱.۴درصد صعود کرد. 
خودروس��از فرانس��وی رنو سال گذش��ته موافقت 
کرد در کارخانه جدیدی در پاکستان سرمایه‌گذاری 
 کن��د و کیا موتور اع�الم کرد مونتاژ خ��ودرو را در 
جوینت ونچر با ش��رکت لاکی سیمنت که بخشی از 

گروه برادران یونس است، آغاز خواهد کرد. 
براس��اس گزارش رویترز، دولت پاکس��تان بر این 
باور است که رقابت فزاینده قیمت‌های بالای خودرو 
در ای��ن کش��ور را کاهش خواه��د داد و در مارس، 
سیاس��ت خودروی��ی جدی��دی را اعلام ک��رد که با 
 عرضه تعرفه‌های واردات مناسب، به نفع شرکت‌های 

تازه وارد در بازار خودرو بود. 
این مش��وق‌ها ش��رکت‌های خودروس��ازی حاضر 
در ب��ازار پاکس��تان را معترض ک��رد و بعضی از آنها 

خواستار برخورداری از شرایط مشابه شدند. 
پاکس��تان با جمعیت حدود ۲۰۰ میلیون نفر بازار 
بزرگی اس��ت اما در س��ال مالی ۲۰15-۲۰14 تنها 
۱۸۰ ه��زار خودرو در این کش��ور به فروش رفت در 
حالی‌که در هند س��الانه بیش از 2میلیون خودروی 

سواری به فروش می‌رود. 

همکاری تویوتا و سوزوکی برای 
طراحی فناوری‌های نوین

تویوتا موتور و س��وزوکی موتور به توافق همکاری 
ب��رای طراح��ی فن��اوری از جمله خ��ودران نزدیک 
شده‌اند.  به گزارش ایسنا، نشریه اقتصادی نیک‌کی 
ژاپن در گزارشی نوشت: این دو شرکت ژاپنی ممکن 
اس��ت تا روز دوش��نبه توافق در این زمینه را اعلام 
کنند.  ش��راکت میان تویوتا موتور و سوزوکی موتور 
بخش‌هایی مانند توسعه و تامین را پوشش می‌دهد 
که شامل کاربردهایی برای فناوری اطلاعات و منابع 
اش��تراک‌گذاری برای قطعات در ژاپن و خارج از این 

کشور است. 
س��وزوکی و واحد دایهاتس��و موت��ور تویوتا تحت 
برندهای خ��ود به فروش خ��ودرو ادامه می‌دهند تا 
از ریس��ک‌های مربوط به قوانین ض��د انحصارطلبی 
اجتن��اب کنند.  براس��اس گزارش رویت��رز، تویوتا و 
س��وزوکی در اکتبر با اش��اره به چالش‌های فناوری 
و نی��از به هم��گام ماندن با صنع��ت جهانی خودرو، 
اعلام کرده بودند در حال بررس��ی شراکت احتمالی 
هس��تند.  این دو شرکت خودروس��ازی در این باره 

حاضر به اظهارنظر نشدند. 

چرا سایپا با کیا به توافق نرسید؟ 
مدیرعام��ل س��ایپا پنجش��نبه گذش��ته در حالی 
تلویحا خبر از منتفی ش��دن مش��ارکت با کیاموتورز 
داد که دلیل آن را ب��ه نوعی ناهمخوانی اهداف این 
شرکت کره‌ای با سیاست‌های وزارت صنعت، معدن 

و تجارت عنوان کرد. 
ب��ه گزارش خ��ودروکار، س��ایپا و کیا به واس��طه 
تولی��د پراید، س��ال‌ها با یکدیگر همکاری داش��تند 
و در ح��ال حاض��ر نی��ز س��راتو تح��ت لیس��انس 
کی��ا در س��ایپا مونتاژ می‌ش��ود. با این ح��ال، این 
ای��ن  در  عمیق��ی  ارتب��اط  هی��چ‌گاه  ش��رکت  دو 
 س��ال‌ها ب��ا یکدیگر نداش��ته و ارتباط‌ش��ان تنها به 
رد و بدل ش��دن قطعات سی‌کی ‌دی محدود بوده و 
هس��ت.  با این حال پس از توافق هسته‌ای و اجرایی 
ش��دن برجام، خبرهایی مبنی بر همکاری مشترک 
میان س��ایپا و کیا به گوش رس��ید که نشان می‌داد 
دو شرکت قصد همکاری عمیق‌تری با یکدیگر دارند. 
از آنج��ا ک��ه وزارت صنع��ت، مع��دن و تج��ارت، 
حضور خودروس��ازان خارجی در ایران و مش��ارکت 
آنها ب��ا ش��رکت‌های داخل��ی را منوط به س��اخت 
داخ��ل 40درصدی و ص��ادرات 30درص��دی کرده 
 اس��ت، گم��ان می‌رف��ت حض��ور جدی��د کی��ا در 

»جاده مخصوص« با تولید و صادرات توام باشد. 
این در حالی اس��ت که بنا به گفته مهدی جمالی، 
مدیرعامل س��ایپا، همکاری مش��ترک با کیاموتورز 
منتفی ش��ده و به نظر می‌رس��د خودروساز کره‌ای 
زیر بار الزامات وزارت صنعت نرفته اس��ت. به عبارت 
بهت��ر، به دلی��ل آنک��ه مدیرعامل س��ایپا از عبارت 
»سیاس��ت‌های وزارت صنع��ت، مع��دن و تجارت« 
اس��تفاده و آن را دلیل منتفی ش��دن مش��ارکت با 
کیا دانس��ته، مش��خص می‌شود خودروس��از کره‌ای 

سرمایه‌گذاری در ایران را قبول نکرده است. 
این موض��وع نش��ان می‌ده��د وزارت صنعت روی 
الزام��ات خود مبنی بر س��رمایه‌گذاری خودروس��ازان 
 خارجی )در قالب داخلی‌سازی 40درصدی و صادرات

 30درصدی( اصرار داش��ته و ش��رکت‌های خودروساز 
داخلی نیز مجوز همکاری مش��ترک با خودروسازانی 
را که حاضر به سرمایه‌گذاری در ایران نباشند، ندارند.  
منتفی شدن حضور کیا در خودروسازی ایران در حالی 
است که هموطنش هیوندایی با کرمان موتور )یکی از 
خودروس��ازان بخش خصوصی( به توافق رسیده و قرار 

است چند محصول جدید را در کشور مونتاژ کند. 

تولید 6 وانت متوقف شد
دی‌م��اه امس��ال تولی��د ش��ش م��دل وان��ت در 

خودروسازان داخلی به صفر رسید. 
به گزارش ایس��نا، دی‌ماه امسال تولید وانت آریسان 
دوگانه‌س��وز ایران‌خودرو تبریز با کاهش ۱۰۰درصدی 
همراه بوده و از ۲۴۳۰ دستگاه در دی‌ماه سال گذشته به 
صفر رسید.  تولید وانت وینگل دوکابین تک دیفرانسیل 
شرکت‌ س��ازه‌های خودرو دیار نیز ۱۰۰درصد کاهش 
یافته و از پنج دستگاه در دی ماه سال گذشته به صفر 
کاهش یافت.  همچنی��ن تولید وانت وینگل دوکابین 
دو دیفرانسیل دیگر محصول شرکت سازه‌های خودرو 
 دیار نیز ۱۰۰درصد کاهش یافته و از شش دستگاه در

 دی ماه ۹۴ به صفر رسید. 
در این مدت تولید وانت مزدا تک کابین دوگانه‌سوز 
گروه بهمن نیز ب��ا کاهش ۱۰۰درصدی همراه بوده 
و از یک دس��تگاه در دی ماه س��ال گذشته به صفر 
کاهش یافت.  تولید وانت مزدا دوکابین دوگانه‌س��وز 
دیگ��ر محصول گروه بهمن نی��ز ۱۰۰درصد کاهش 
یافته و از یک دستگاه در دی ماه ۹۴ به صفر رسید.  
همچنین تولید وانت کاپرا دیگر محصول گروه بهمن 
نی��ز ۱۰۰درصد کاهش یافته و از ۱۰۹ دس��تگاه در 

دی ماه سال گذشته به صفر کاهش یافت. 

تقابلی از جنس خودرو‌های تولید 
داخل و خودرو‌های وارداتی

طبق آمار منتش��ر ش��ده توس��ط انجمن صنعت 
خ��ودرو ترکی��ه )OSD(، از هر 100خ��ودروی به 
فروش رسیده در این کشور 76 دستگاه آن وارداتی 
بوده اس��ت.  به گزارش خ��ودروکار، اما باوجود این 
آمار مدل‌هایی که با بیشترین تقاضای عرضه روبه‌رو 
بوده‌ان��د به تولید‌کنندگان داخلی ترکیه تعلق دارند. 
در ای��ن بین ب��ه ترتیب تقاضای عرض��ه می‌توان به 
خودرو‌ه��ای مدل فیات اگیا، تویوتا کرولا و رنو کلیو 
اش��اره کرد.  س��هم خودرو‌های وارداتی بازار ترکیه 
در س��ال گذشته نسبت به س��ال 2015 میلادی با 

یک‌درصد افزایش به ‌76درصد رسیده است. 
در س��ال 2016 میلادی در مجم��وع 756هزار و 
938 دس��تگاه خودرو در کش��ور ترکی��ه به فروش 
رس��یده اس��ت که در این بین س��هم اعظم فروش 
خودرو ب��ه خودرو‌ه��ای وارداتی تعل��ق دارد که به 
565هزار و45 دس��تگاه می‌رس��د. سهم خودرو‌های 
تولید داخل ترکیه نیز در این آمار 191هزار و 893 
دستگاه خودرو است. در سال 2016 میلادی میزان 
فروش کلی خ��ودرو در ترکیه ب��ا 4درصد و فروش 
خودروهای وارداتی و تولید داخل نیز به ترتیب با 5 

و 2 درصد افزایش توأم بوده است. 
این برای دهمین سال پیاپی است که سهم فروش 
خودرو‌های وارداتی در ترکیه با افزایش همراه است. 
آمار نش��ان می‌دهد که در سال‌های 2006 و 2011 
میلادی سهم فروش خودرو‌های وارداتی در ترکیه به 
ترتیب 68 و 70درصد بوده اس��ت. در 10سال اخیر، 
بیش��ترین میزان فروش خودرو‌های وارداتی در بازار 
ترکی��ه نیز به س��ال 2013 میلادی ب��ا ثبت رکورد 
78درص��دی تعلق دارد.  عن��وان پرفروش‌ترین مدل 
خودروی ترکیه در س��ال 2016 با ثبت رقم 34 هزار 
و 755دس��تگاه خودرو به مدل فیات اگیا رسید. رده 
دوم را تویوت��ا کرولا با آمار ف��روش33 هزار و 225 
دس��تگاه خ��ودرو و رده س��وم را نی��ز فولکس واگن 
پاس��ات که از مکزیک وارد می‌ش��ود ب��ا آمار فروش 
28هزار و 915 دستگاه  به خود اختصاص دادند. رده 
چهارم به دیگر خودروی تولید ترکیه یعنی رنو کلیو 

با آمار فروش 26هزار و 75 دستگاه تعلق گرفت. 

خبر بین‌الملل

7 خودرو

پنجشنبه هفته گذشته بود 
که مهدی جمالی، مدیرعامل 
گ��روه خودروس��ازی س��ایپا، 
رس��ما انتق��ال خ��ط تولی��د 
 H200 م��دل  خودروه��ای 
برلیانس از س��ایپا ب��ه پارس 
خودرو را تایی��د کرد تا جمع 
چینی‌های س��ایپا در بهترین 
خ��ط تولید این گ��روه یعنی 

پارس خودرو جمع شود. 
به گزارش »فرصت امروز«، 
در هفت��ه گذش��ته اخب��اری 
مبن��ی بر انتقال خ��ط تولید 
دو م��دل برلیان��س ک��ه در 
تولید می‌رسیدند،  به  س��ایپا 
به گوش رس��ید و در نهایت 
آخرین روز هفته گذشته این 
خب��ر تایید ش��د. انتقال این 
گمانه‌زنی‌های  تولی��د  خ��ط 
متفاوت��ی را ب��رای ه��دف از 
خال��ی کردن خط��وط تولید 
س��ایپا مطرح ک��رد از جمله 
اینکه شاید سیتروئن به جای 
کاشان به تهران بیاید و شاید 
ه��م دو مدل خودروی آریو و 
وانت پراید که در خط تولید 
»ب��ن‌رو« )ک��ه ام��روز دیگر 
مالکیت��ش از دس��ت س��ایپا 
خارج ش��ده و به رنو رسیده( 
قرار است برای تولید به سایپا 
برون��د، ام��ا مدیرعامل گروه 
خودروسازی س��ایپا هدف از 
این اقدام را تمرکز بر کیفیت 

این محصولات عنوان کرد. 
روز  راس��تا،  همی��ن  در 
گذشته مدیران پارس خودرو 
در نشستی خبری به این کوچ 
رسمیت بخشیده و دلایل این 

انتقال را توضیح دادند. 
ش��هریار طهماسبی، معاون 
مهندسی پارس‌خودرو، درباره 
ه��دف از انتق��ال ای��ن خ��ط 
تولید بی��ان ک��رد: »هدف از 
برلیانس  تولید  انتقال خطوط 
پارس‌خ��ودرو،  ب��ه   H200
ارتق��ای  تولی��د،  در  تمرک��ز 
کیفیت و مدیریت یکپارچه در 
فروش، تولید تمام خودروهای 
پارس‌خ��ودرو  در  برلیان��س 

بود.«
او ادام��ه داد: »پارس‌خودرو 
پیش از این محصولات سری 
تولی��د  را  برلیان��س   H300
آخرین  براس��اس  و  می‌ک��رد 
بازرس��ی  ش��رکت  گ��زارش 
ایران،  اس��تاندارد  کیفی��ت و 
در ماه گذش��ته برلیانس‌های 
تولی��د پارس‌خودرو با افزایش 
کیفیت توانستند به سه ستاره 

کیفیت دست پیدا کنند.«
به  همچنی��ن  طهماس��بی 
خودروهای  کیفی��ت  افزایش 
برلیانس در کش��ور اشاره کرد 
و گفت: پارس خودرو از دیرباز 
به‌عنوان یک ش��رکت بزرگ و 
ب��ا محص��ولات ب��ا کیفیت در 

صنعت خ��ودرو مطرح بوده و 
ام��روز برلیانس‌ه��ای تولیدی 
این ش��رکت ه��م موف��ق به 
دریافت س��ه س��تاره کیفیت 

شدند.«
س��ابقه  ب��ه  اش��اره  ب��ا  او 
افزود:  برلیانس،  خودروسازی 
معتبرترین  از  یکی  »برلیانس 
شرکت‌های خودروساز چین و 
شریک تجاری ب‌ام‌و بوده و از 
نظر فنی و مهندسی و طراحی 
ش��رکت‌های  ب��ا  کیفی��ت  و 

اروپایی همخوانی دارند.«
مهندس��ی  مع��اون 
پارس‌خ��ودرو ب��ا اش��اره ب��ه 
مشارکت بیش��تر این شرکت 
قطع��ات  داخلی‌س��ازی  در 
خودروه��ای برلیان��س گفت: 
»خودروه��ای برلیانس دارای 
طراحی زیب��ا و توان موتوری 
مناس��ب هس��تند و با تمرکز 
ای��ن محص��ولات در  تولی��د 
عم��ق  ه��م  پارس‌خ��ودرو 
این خودروها  داخل  س��اخت 
افزایش می‌یابد و هم کیفیت 
پی��دا  افزای��ش  برلیانس‌ه��ا 

خواهد کرد.«
او ادام��ه داد: در این طبقه 
قیم��ت و ب��ا این آپش��ن‌ها، 
خودرویی در این کلاس وجود 
ن��دارد و برلیانس ه��م مانند 
بقی��ه محصولات پارس‌خودرو 
حداقل سه س��تاره کیفیت را 

خواهد داشت.«
طهماسبی به انتقال خطوط 
تولی��د برلیانس‌ه��ای س��ری 
پارس‌خ��ودرو  ب��ه   H200
»در  اف��زود:  و  ک��رد  اش��اره 
انتقال  ای��ن  هفت��ه گذش��ته 
انجام گرفت و در حال حاضر 
تولید این محص��ولات نیز در 
پارس‌خودرو آغاز شده است.«

ارتقای کیفیت درصدر 
برنامه‌های برلیانس

در همی��ن راس��تا پژم��ان 
ش��ادچهره، مدی��ر کیفی��ت 
م��ورد  در  نی��ز  برلیان��س 
برنامه‌های این ش��رکت برای 
مدل‌های  کیفی��ت  ارتق��ای 
مختل��ف برلیان��س تصری��ح 
کرد: »ب��رای ارتقای کیفیت 
افزای��ش  و  قطع��ات  دوام  و 
کیفی��ت بر خدم��ات پس از 
جامعی  برنامه‌ری��زی  فروش 
صورت گرفته اس��ت. س��الی 
که برلیانس ب��رای تولید در 
پارس‌خ��ودرو انتخاب ش��د، 
براس��اس ارزیاب��ی یک��ی از 
موسس��ات معتبر بین‌المللی، 
ش��رکت برلیان��س رتبه یک 
کیفیت در بین خودروسازان 
مختل��ف چی��ن را داش��ت و 
همچن��ان به‌عن��وان یکی از 
خودروه��ای  باکیفیت‌تری��ن 
چینی در حال تولید است.«

ب��ه  ش��ادچهره همچنی��ن 
توج��ه وی��ژه مدی��ران پارس 
خ��ودرو ب��ه ارتق��ای کیفیت 
محصولات تولیدی خود اشاره 
 ک��رد و اف��زود: » در ش��رکت
 پارس خ��ودرو بس��یار برای 
ما مهم اس��ت ک��ه خودرویی 
ب��ا کیفی��ت تولی��د و تحویل 
مشتریان شود و همین مسیر 
را ب��رای برلیانس‌های��ی که از 
س��ایپا به پارس‌خودرو منتقل 
شده اس��ت در پیش خواهیم 

گرفت.«
داد:  ادام��ه  او 
»برلیانس‌های پارس‌خودرو 
هم از نظ��ر کیفیت تولید، 
دوام و تامین قطعات یدکی 
و همچنین خدمات پس از 
ف��روش قطع��ا مش��تریان 
را مانن��د گذش��ته راض��ی 
نگ��ه خواهند داش��ت و با 
برنامه‌ری��زی صورت گرفته 
محصولات  ای��ن  روز‌به‌روز 

باکیفیت‌تر خواهند شد.«
اکن��ون برلیانس‌های جدید 
در خط تولید تیینا نیسان که 
پیش از ای��ن در پارس‌خودرو 
تولید می‌شد، نشسته‌اند، حالا 
باید دید آیا پارس‌خودرویی‌ها 
کیف��ی  س��طح  می‌توانن��د 
برلیان��س چین��ی را به حدی 
ارتقا دهند که جانشین خوبی 

برای تیانای ژاپنی باشد؟ 

کوچ برلیانس H200 از سایپا

عزم پارس خودرو برای کیفی‌سازی چینی‌ها

جدی��د  نس��ل  گذش��ته،  روز 
خودروی تیگو5 چ��ری که قرار 
اس��ت توس��ط ش��رکت مدیران 
خ��ودرو به ب��ازار عرضه ش��ود، 
در پیس��ت آزادی تهران توسط 
خبرنگاران تس��ت شد تا پیش از 
ورود به ب��ازار، امتحانش را پس 

داده باشد. 
به گ��زارش »فرص��ت امروز«، 
خودروی شاس��ی بلن��د تیگو 5 
جدید با آپشن‌های بیشتر نسبت 
به نس��ل قبل��ی و تغیی��رات در 
طراحی ظاهری توس��ط مدیران 

خودرو راهی بازار شده است. 
بازاریابی  مدیر  صدرایی،  بابک 
برن��د چ��ری ش��رکت مدی��ران 
خ��ودرو، در گفت‌و‌گو با »فرصت 
امروز« با اش��اره ب��ه عرضه تیگو 

5 نیوفیس توس��ط این شرکت، 
گف��ت: »ای��ن خ��ودرو در ادامه 
معرف��ی و عرض��ه خودروه��ای 
تیگو شرکت چری در بازار ایران 
عرضه شده و این شرکت تمرکز 
محصولات  تولی��د  برای  ویژه‌ای 
آین��ده  در  و  دارد  کلاس  ای��ن 
نس��ل‌های بعدی این خودرو هم 

عرضه خواهد شد.«
او در مورد آپش��ن‌های نس��ل 
داد:  توضی��ح   5 تیگ��و  جدی��د 
‌»تمام آپشن‌های روز و مورد نیاز 
مش��تریان در این خودرو عرضه 
ش��ده که از این بین می‌توان به 
سیس��تم کنترل فشار باد تایرها، 
آین��ه جمع ش��ونده برقی همراه 
ب��ا گرمک��ن، مانتی��ور 8 اینچی 
لمس��ی، چراغ‌های ال‌ای دی در 

عقب و جلو و همراه با سان‌روف 
و ... اشاره کرد.«

تغییرات  م��ورد  در  صدرای��ی 
ظاهری تیگو 5 نیوفیس نس��بت 
به نس��ل قبلی این خودرو گفت: 
 »22 م��ورد تغیی��ر ظاه��ری و
 13 مورد تغییرات آپشنی نسبت 
به نس��ل قبل��ی در ای��ن خودرو 

صورت گرفته است.«
مدی��ر بازاریاب��ی برن��د چری 
ش��رکت مدیران خودرو با اشاره 
ب��ه قیمت عرض��ه ای��ن خودرو 
»ای��ن  ک��رد:  اظه��ار  ب��ازار  در 
خ��ودرو در دو م��دل اکس��لنت 
و لاکچ��ری عرضه خواهد ش��د 
 ک��ه م��دل اکس��لنت ب��ا قیمت

 99 میلی��ون 900 و هزار تومان 
و م��دل لاکچری ب��ا قیمت 93 

میلیون و 900 هزار تومان عرضه 
می‌ش��ود. مدل اکس��لنت نسبت 
ب��ه م��دل لاکچری آپش��ن‌های 
سیس��تم  جمل��ه  از  بیش��تری 
پای��داری، ایربگ‌ه��ای جانب��ی، 
سیستم روشن ش��دن اتوماتیک 
چراغ‌ها در ش��ب و سنسور باران 

را دارد.«

تیگو 5 نسل جدید چگونه است؟ 
ای��ن خ��ودروی شاس��ی بلند، 
ظاه��ری فریبنده دارد اما ش��اید 
رانندگ��ی ب��ا آن به ان��دازه ظاهر 
پرقدرتش دلفریب نباش��د. زمانی 
ک��ه ای��ن خ��ودرو می‌خواهد به 
سرعت 100 کیلومتر برسد، حدود 

15 ثانیه و 30 صدم ثانیه است. 
مانند س��ایر  داخ��ل کابی��ن، 

خودروه��ای چین��ی سرش��ار از 
آپش��ن‌ها مختلفی است که شما 
برای داشتن آنها در خودروهای 
غیرچین��ی طبیعتا بای��د مبلغی 
بی��ش از 120 میلی��ون توم��ان 

بپردازید. 
صندلی برقی رانن��ده، مانیتور، 
گرمکن صندلی، س��ان روف و ... 
از جمله آپش��ن‌های ای��ن خودرو 
هس��تند. قیمت مناس��ب خودرو 
شاید برگ برنده نسل جدید چری 
تیگو 5 در بازار باشد اما صدای زیاد 
موتور در داخل خ��ودرو، متعادل 
نب��ودن بر س��ر پیچ‌ه��ا و ضعیف 
بودن سیس��تم تعلی��ق و فرمان، 
ضعف‌هایی اس��ت ک��ه خریداران 
وسواس��ی قطعا نمی‌توانند از آن 

چشم‌پوشی کنند. 

نسل جدید تیگو 5 در پیست آزادی
گزارش 2
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نخستین جلسه مجمع تشخیص مصلحت نظام پس از فوت آیت‌الله هاشمی رفسنجانی با ریاست موقت آیت‌الله موحدی كرمانی دیروز برگزار شد.

خبرگزاری رویترز با اش��اره به اقدامات 
خصمان��ه دول��ت جدید آمری��کا در قبال 
ایران گ��زارش داد: دونالد ترامپ به جای 
پاره کردن برجام به دنبال س��خت کردن 
اجرای آن اس��ت تا بتواند مفاد کلیدی‌اش 

را تغییر دهد. 
به گزارش ایس��نا، خبرگزاری رویترز در 
ادامه گزارش خود آورده است: ترامپ که 
در جریان رقابت‌ه��ای انتخاباتی‌اش گفته 
ب��ود در صورت روی کار آمدن، این توافق 
را پاره خواهد کرد، طی روزهای گذش��ته 
رویکردی س��خت اما مبهم در قبال ایران 
اتخاذ و اعلام کرد که در پاسخ به آزمایش 
موش��کی ایران، ب��ه طور رس��می به این 
کش��ور هش��دار خواهد داد. دولت ترامپ 
همچنین روز جمعه 13 فرد و 12 شرکت 

را ب��ه اته��ام ارتباط با ایران در فهرس��ت 
تحریم‌ها قرار داد. 

دول��ت ترام��پ به ج��ای اینک��ه توافق 
هسته‌ای ایران و گروه 1+5 را پاره کند در 
حال بررسی این است که چگونه می‌تواند 
اجرای آن را س��خت کن��د و مفاد کلیدی 
توافق را تغییر دهد. اما این کار غیر‌ممکن 
به نظر می‌آید، چرا که ایران و قدرت‌های 
دیگر جهانی در این توافق نمی‌پذیرند که 

توافق را مورد بازبینی قرار دهند. 
دو منب��ع آگاه نزدی��ک به این مس��ئله 
گفتن��د: گزینه‌هایی که دول��ت ترامپ در 
حال بررسی آن است، این است که آژانس 
بین‌الملل��ی ان��رژی اتمی را ب��رای اتخاذ 
سیاستی سخت گیرانه‌تر در قبال پایبندی 
ای��ران تحت فش��ار قرار دهد که ش��امل 

دسترسی به س��ایت‌های نظامی می‌شود. 
ایده اصلی این اس��ت که دسترسی آژانس 
تضمین ش��ده باش��د، هرچند برای دولت 
آمریکا سخت است که بتواند حمایت 34 
عضو دیگر ش��ورای ح��کام آژانس را برای 
بازرس��ی از س��ایت‌های نظامی به دست 

آورد. 
ب��ه گفت��ه ای��ن مناب��ع آگاه، آمریکا 
همچنین به دنبال این است که تمهیداتی 
را از توافق هسته‌ای حذف کند که اجازه 
می‌دهد برخی محدودیت‌ها در خصوص 
برنامه هس��ته‌ای ایران پس از 10 س��ال 
پایان یاب��د، موضوعی که منتقدان از آن 
به‌عنوان بزرگ‌تری��ن نقطه ضعف توافق 
هس��ته‌ای ی��اد می‌کنند. ع�الوه بر این 
دولت آمریکا از آژانس خواهد خواس��ت 

ت��ا اطلاعات بیش��تری درب��اره پایبندی 
ایران به توافق هس��ته‌ای ارائه کند، چرا 
که مدعی است آژانس بین‌المللی انرژی 
اتم��ی پیش از این در ای��ن کار کوتاهی 

کرده است. 
یک��ی از این منابع آگاه به رویترز گفت: 
دولت همچنین در حال ارزیابی یک اهرم 
فش��ار دیگر برای س��خت‌تر کردن شرایط 
ای��ران ب��رای واردات فناوری‌ه��ا و م��واد 
حس��اس اس��ت که می‌تواند برای اهداف 

هسته‌ای مورد استفاده قرار گیرد.
ام��ا متقاعد کردن دیگ��ر اعضای 5+1، 
ش��امل روس��یه، چین، انگلیس، فرانسه و 
آلم��ان برای مذاکره درب��اره این تغییرات 
بس��یار س��خت خواهد بود، چه برس��د به 

اینکه ایران چنین چیزی را بپذیرد. 

نماینده مردم تهران با انتقاد از گزارش ش��هردار تهران 
درب��اره حادثه پلاس��کو گفت: حداقل انتظ��ار نمایندگان 
مجلس عذر‌خواهی شهردار بود که متاسفانه آقای قالیباف 

عذر‌خواهی نکرد. 
پروان��ه سلحش��وری در گفت‌و‌گ��و ب��ا ایلنا با اش��اره به 
گزارش ش��هردار تهران در مجلس‌ شورای‌ اسلامی در مورد 
ساختمان پلاسکو، گفت: قبل از ارائه گزارش توسط شهردار 
کمیسیون‌های عمران، بهداشت و اجتماعی وکمیته پیگیری 

حادثه ساختمان پلاسکو گزارش‌های خود را ارائه کردند. 
نماینده مردم تهران در مجلس ش��ورای اسلامی گفت: 
متاسفانه گزارش قالیباف نتوانست نظر نمایندگان‌ مجلس 

را جلب کند. اینکه ایش��ان اتفاق س��اختمان پلاسکو را‌ با 
حادثه 11 س��پتامبر مقایس��ه کردند باعث تعجب ما شد. 
با تخریب این س��اختمان ش��هر تا چن��د روز درگیر این 
حادثه بود. موقع س��خنرانی قالیب��اف من با این حال که 
میکروفونم وصل نبود با صدای بلند از ش��هردار پرسیدم 

اگر زلزله بیاید شما چه می‌کنید؟ 
او اف��زود: این اتفاق یک پیش‌آگهی بود که بس��یار دل 
ما را به درد آورد و متوجه ش��دیم در مدیریت بحران‌های 
ش��هری با مش��کل مواج��ه هس��تیم. متاس��فانه گزارش 
شهردار هم نتوانس��ت ما را امیدوار کند. نیروهای انسانی 
ارزش��مند‌ترین دارایی ما هس��تند و باید از آنها حفاظت 

کنیم. اگر نیروهای آتش‌نش��انی تجهیزات کافی داشتند، 
ممکن بود میزان تلفات تا این حد گسترده نباشد. 

سلحشور تش��ریح کرد: اگر یک فرد متخصص در رأس 
س��ازمان آتش‌نشانی مدیریت می‌کرد این مشکلات پیش 
نمی‌آم��د. باید اف��راد متخصص در حوزه‌ه��ای تخصصی 
فعالی��ت کنن��د. در هرکجای دنیا اگر ای��ن چنین اتفاقی 
می‌افت��اد مس��ئولان اس��تعفا می‌دادند. درس��ت اس��ت 
ارگان‌ه��ای مختلف��ی در ای��ن قضیه مقصر هس��تند اما 
سهم شهرداری بیش��تر از بقیه است. حداقل انتظار ما از 
نمایندگان مجلس عذر‌خواهی ش��هردار بود که متاسفانه 

ایشان عذر‌خواهی نکرد. 

ب��ا انجام مرحله اصل��ی رزمایش پدافن��دی مدافعان 
حریم ولایت نیروی هوافضای س��پاه برای نخستین بار 
بمب‌های رها شده توس��ط جنگنده‌های سوخو توسط 

سامانه‌های راداری بومی مورد ردگیری قرار گرفت. 
همچنین این س��امانه‌ها به دست توانمند متخصصان 
ایرانی طراحی و تولید ش��ده‌اند و توانستند موشک‌های 

زمین به زمین را با موفقیت ردگیری کنند. 
رزمای��ش پدافندی مدافع��ان حریم ولای��ت نیروی 
هوافضای س��پاه با ش��عار »همت جهادی، اراده ایرانی، 
اقت��دار انقلاب��ی، تحقی��ر تحریم و تهدی��د« و با هدف 
نمایش اقتدار، هوش��مندی و آمادگی‌ه��ای همه‌جانبه 
دفاعی برای مقابله با هرگونه تهدید در منطقه عمومی 

سمنان برگزار شد. 
در مرحل��ه اصل��ی رزمایش »مدافع��ان حریم ولایت« 
نیروی هوافضای سپاه انواع سامانه‌های راداری و موشکی 
که به همت متخصصان و دانش��مندان توانمند کشورمان 

طراحی و ساخته شده است، به کارگرفته شد. 
به گزارش ایس��نا به نقل از پایگاه اطلاع‌رسانی سپاه، 

این س��امانه‌ها شامل »سامانه موش��کی سوم خرداد«، 
»سامانه موشکی طبس«، »س��امانه موشکی صیاد 2« 
و نیز سامانه‌ای راداری برد بلند »قدیر«، سامانه راداری 
برد متوس��ط »مطلع الفجر« و سامانه راداری »رعد« و 

»کاوش« است. 
بخشی از ویژگی‌های س��امانه‌های موشکی و راداری 
به کارگیری ش��ده در رزمایش پدافندی س��پاه به این 

شرح است: 
سامانه موشکی سوم خرداد: سامانه پدافندی بومی با 
برد 75 کیلومتر و ارتفاع 30 کیلومتر با قابلیت درگیری 
همزم��ان ب��ا چندین ه��دف متخاصم با س��طح مقطع 
راداری پایی��ن و فناوری مقابله ب��ا جنگ الکترونیک با 

پیشرفته‌ترین تکنولوژی روز دنیا است. 
س��امانه موش��کی طبس: س��امانه پدافندی بومی با 
ب��رد 60 کیلومتر و ارتفاع 30 کیلومت��ر برای مقابله با 
ان��واع اهداف متخاصم و مقابله ب��ا جنگ الکترونیک با 

تکنولوژی روز دنیا است. 
س��امانه موشکی صیاد 2: سامانه موشکی بومی با برد 

75 کیلومت��ر و ارتفاع ‌30کیلومتر ب��ا قابلیت درگیری 
همزم��ان ب��ا چندین ه��دف متخاصم با س��طح مقطع 
راداری پایین و پنهان کار اس��ت. این س��امانه موشکی 
با قابلیت مقابله با جنگ الکترونیک به دس��ت محققان 
وزارت دف��اع و پش��تیبانی نیروهای مس��لح طراحی و 

ساخته شده است. 
رادار ب��رد بلند قدیر: س��امانه راداری س��ه‌بعدی برد 
بلند جهت کش��ف و ردگیری تهدی��دات هوایی تا برد 
1100 کیلومتر است. این سامانه راداری قابلیت کشف 

و ردگیری ریزپرنده‌ها و اهداف پنهان‌کار را داراست. 
رادار مطلع الفجر: س��امانه راداری برد متوسط جهت 
کشف و ردگیری تهدیدات هوایی در برد 500 کیلومتر 

است. 
س��امانه راداری کاوش: س��امانه راداری سه‌بعدی برد 
کوتاه جهت کش��ف و ردگیری تهدیدات هوایی در برد        
150 کیلومتر و ارتفاع پس��ت است. این سامانه راداری 
قابلیت کش��ف و ردگیری اهداف هوایی ارتفاع پایین و 

موشک‌های کروز را دارد. 

خبرگزاری رویترز گزارش داد
دولت ترامپ به دنبال تغییر مفاد توافق هسته‌ای است

پروانه سلحشوری نماینده مردم تهران در مجلس:
مقایسه پلاسکو با حادثه ۱۱ سپتامبر تعجب‌برانگیز است

سپاه پاسداران رزمایش »مدافعان حریم ولایت 7« ‌را برگزار کرد

پروازها به آمریکا با مسافران تحریم شده از سر گرفته شد
پ��س از ص��دور رأی قاضی ف��درال س��یاتل در تعلیق 
موقت دستور اجرایی پر سروصدای رئیس‌جمهور آمریکا، 
پروازهای شرکت‌های‌ هواپیمایی با مسافران تحریم شده 

از سر گرفته شد. 
ب��ه گزارش ایلنا به نقل از روزنامه وال‌اس��تریت‌ژورنال، 
شرکت‌های هواپیمایی که به دلیل صدور دستور جنجالی 
»دونال��د ترامپ« مبن��ی بر جلوگیری از ورود مس��افران 
هفت کش��ور ایران، س��وریه، عراق، لیبی، یمن، سودان و 

سومالی با سوار کردن اتباع این کشورها به مقصد آمریکا 
با مش��کل مواجه شده بودند، با حکم قاضی فدرال مبنی 
بر تعلیق موقت این فرمان، سوار کردن اتباع این کشورها 

و پرواز به سوی آمریکا را از سر گرفتند. 
ای��ن ش��رکت‌ها که پی��ش از این و ب��ا جلوگیری از 
ورود اتب��اع این هفت کش��ور ب��ه فرودگاه‌های آمریکا 
با مش��کل مواجه ش��ده بودند، اکنون پروازهای خود و 
انتقال مس��افران این کش��ورها را ب��ه آمریکا مجددا از 

سر گرفته‌اند. 
 »جیمز روب��رت« قاضی فدرال حک��م تعلیق موقت و 

سراسری فرمان اجرایی دونالد ترامپ را صادر کرد. 
ترامپ پیش‌تر با صدور دس��توری اجرای��ی ورود اتباع 
هفت کش��ور ایران، س��وریه، عراق، لیبی، یمن، سودان و 
سومالی را به خاک آمریکا ممنوع اعلام کرد که با واکنش 
ش��دید و اعتراض‌های گس��ترده در داخل و خارج آمریکا 

مواجه شد. 

محم��ود صادقی، نماینده مجلس گفت: قانون اساس��ی 
وحی منزل نیس��ت. دیدیم که در س��ال ۶۸ به رفراندوم 
گذاشته شد و تغییراتی در آن حاصل گشت. مثلا در سال 
۵۸ ما اصل ولایت مطلقه فقیه را نداشتیم اما در سال ۶۸ 

این بند به قانون اساسی اضافه شد. 
او که به مناس��بت دهه فجر در تبریز سخن می‌گفت با 
بیان اینکه حکومت باید دارای ولایت مطلقه فقیه باش��د، 
گف��ت: این تلقی که برخی افراد خ��ود فقیه‌پنداری دارند 
غلط اس��ت. ما ولایت فقیه را که در قانون هم مش��خص 

است می‌پذیریم و جزو اصول نظام می‌دانیم. 
او افزود: دخل و تصرف‌ها و دخل و خرج‌ها باید به طور 

شفاف گزارش شود. موضوع محرمانه‌ای نباید وجود داشته 
باش��د مگر در مس��ائل امنیتی که واضح و مستثنی است، 
متاسفانه این استثنا در کشور تبدیل به قاعده شده است. 
عضو فراکسیون امید اظهار کرد: حکومتی کارآمد است 
که مردم احس��اس کنند در خدمت‌شان است، وظایف را 
به نحو احسن انجام دهد و مدیریت و تدبیر داشته باشد. 
صادقی با بی��ان اینکه حکومت نباید بیت‌المال را حیف 
و میل کند، عنوان کرد: یکی از ویژگی‌های دیگر حکومت 
رعای��ت اصل امانت و عدالت اس��ت. اینکه بودجه و درآمد 
کش��ور نباید بی‌خ��ود و بی‌جهت صرف ش��ود اما به‌ظاهر 

عده‌ای هم میل و هم حیف می‌کنند. 

محمود صادقی نماینده مردم تهران در مجلس:

قانون اساسی قابل تغییر است

  زیگمار گابریل ، وزیر امور خارجه 
آلم�ان ب�ا ادع�ای اینک�ه آزمایش 
موش�کی در ای�ران نق�ض قطعنامه 
س�ازمان ملل اس�ت، گفت که دلیل 
واکنش واش�نگتن به ای�ن اقدام را 
درک میک‌ن�د. درک میک‌نم که چرا 
واشنگتن ایران را هدف تحریم قرار 

مرتضی بانک معاون کل نهاد ریاست جمهوری:  شورای شهر نتوانسته به طور داده است. 
کامل به وظایف و برنامه‌های خود عمل کند

تیتر اخبار

س��ازمان غذای ملل متحد )فائ��و( اعلام کرد قیمت‌های 
جهان��ی غذا در ژانویه نزدیک به بالاترین رکورد دو س��ال 
اخیر صعود کرد و به نظر می‌رس��د در س��ال ۲۰۱۷ بالاتر 
و پرنوس��ان‌تر خواهد بود. ش��اخص قیمت‌های مواد‌غذایی 
س��ازمان غذا و کشاورزی ملل متحد )فائو( به دلیل عرضه 
فراوان، کندی رش��د اقتصاد جهانی و دلار قوی‌تر به مدت 
پنج س��ال متوالی کاهش داشته اس��ت.  اما در ژانویه این 
ش��اخص که تغییرات قیمت ماهانه برای سبدی از غلات، 
دانه‌ه��ای روغن��ی، محصولات لبنی، گوش��ت و ش��کر را 
می‌س��نجد، به ۱۷۳.۸ واحد صعود کرد که بالاترین سطح 
از فوریه س��ال ۲۰۱۵ بود. رش��د ۲.۱ درصدی ماهانه این 

ش��اخص تحت تاثیر افزایش قیمت شکر و قیمت صادرات 
غ�الت و روغن‌ه��ای گیاهی ب��ود.  عبدالرضا عباس��یان، 
اقتصاددان ارشد فائو در این باره اظهار کرد: عوامل بیرونی 
شامل نگرانی‌ها نسبت به سیاس��ت تجاری دونالد ترامپ، 
رئیس‌جمهور آمریکا در آمریکای شمالی احتمالا در نوسان 
بیش��تر قیمت‌های مواد‌غذایی تاثیر خواهد گذاش��ت.  به 
گفته عباسیان، ابهامات در خصوص روابط تجاری مکزیک 
ک��ه صادرکننده ذرت اس��ت و آمریکا، مش��کلاتی را برای 
بازاره��ای بین‌الملل��ی ایجاد کرده اس��ت. همچنین روابط 
می��ان روس��یه و اوکراین که صادرکنن��دگان بزرگ غلات 

هستند ممکن است بر افزایش قیمت‌ها تاثیرگذار باشد. 

فائو اعلام کرد
افزایش قیمت مواد‌غذایی در بازار جهانی

رئی�س  حقیق�ی،  نوبخ�ت    عل�ی 

کمیس�یون بهداش�ت مجل�س گفت: 
موضوع پارازیت‌ها نی�از به یک فتوای 
علمی معتب�ر دارد و نهادهای قانونی و 
مس�ئول باید به‌صورت ش�فاف در این 
زمینه اطلاع‌رس�انی کنند. آنهایی که 
می‌گویند پارازیت‌ها برای سلامت مردم 
خطرناک اس�ت، ‌لازم نیست چیزی را 
اثبات کنند، بلکه آنهایی که می‌گویند 

خطری ندارد باید اثبات کنند.
علی ناوی، مدیرکل دفتر مدیریت ‌بح�ران: 90 درصد خودروهای در راه مانده در 

هراز و فیروزکوه زنجیر چرخ نداشتند

تیتر اخبار

س��امان احتش��امی، آهنگس��از و نوازن��ده پیانوگف��ت: 
سرمایه‌گذاران و مشاهیر موسیقی تحمل یکدیگر و نظرات 
هم را ندارند پس با وجود صنف بازهم نمی‌توانند دور هم 
جمع ش��وند و از هر موقعیتی برای س��رکوب هم استفاده 
می‌کنند.  احتش��امی افزود: زمانی ش��رکت‌های موسیقی 
با هم جمع ش��د‌ند تا یک صنف برای احقاق حقوق‌ش��ان 
داش��ته باشند اما به دلیل برخی مس��ائل چیزی نگذشت 
ک��ه با هم دچار اختلاف ش��دند و همه‌چیز به هم ریخت. 
واقعیت این است که س��رمایه‌گذاران و مشاهیر موسیقی 
هرگز تحم��ل یکدیگر و نظرات هم را ندارند پس با وجود 
صنف باز هم نمی‌توانند دور هم جمع شوند. بیشتر آنها از 

هر موقعیتی برای سرکوب هم استفاده می‌کنند. 

این هنرمند تصریح کرد: واقعیت موس��یقی ما این است 
تمام کس��انی که در موسیقی کار می‌کنند با پول‌شان کار 
می‌کنند و اگر کسی صدای خوبی داشته باشد اما حامی یا 

پول نداشته باشد نمی‌تواند در این فضا کار کند. 
ای��ن هنرمند تاکید کرد: وقتی مخاطب نمی‌تواند س��از 
و نواخت��ن آن را در تلویزیون ببیند و با آن آش��نا ش��ود، 
چگون��ه می‌خواهد صدای س��از را تش��خیص دهد؟ وقتی 
مردم چی��زی را نبینن��د، نمی‌توانند درب��اره آن قضاوت 
کنند. مشکل این اس��ت که صداوسیما اجازه نمایش ساز 
را نمی‌دهد و اگر موس��یقی پخش می‌ش��ود، بیشتر برای 
پرکردن کنداکتور برنامه اس��ت وگرنه ما اجازه نداریم در 

زمینه موسیقی برنامه داشته باشیم. 

سامان احتشامی ، آهنگساز و نوازنده پیانو: 
بزرگان تحمل یکدیگر را ندارند

‌ یکصد روزنامه‌نگار حوزه فرهنگ 
فیل�م  جش�نواره  دبی�ر  از  هن�ر  و 
فج�ر درخواس�ت کردن�د امکان�ی 
فراه�م کند ت�ا فیلم »آش�غال‌های 
دوست‌داش�تنی« س�اخته محس�ن 
امیریوس�فی در جشنواره فیلم فجر 

آنونس فیلم س�ینمایی »تم�ارض« به کارگردانی عبد‌آبس�ت برای حضور در به نمایش گذاشته شود. 
بخش فروم شصت و هفتمین برلیناله منتشر شد

تیتر اخبار

احمدرض��ا برات��ی، رئی��س کمیته حقوقی فدراس��یون 
فوتبال اعلام کرد که باش��گاه تراکتورس��ازی بنا بر حکم 
فیفا حق استفاده از بازیکنان غیر‌مجازش را در دیدارهای 
آین��ده ندارد.  او درب��اره محرومیت تراکتورس��ازی، بیان 
کرد: ب��ه علت پرداخت نکردن مطالبات بازیکن تونس��ی، 
»حم��زه یونس« و ش��کایت این بازیکن مس��ئله‌ای برای 
تراکتورس��ازی تبریز به وجود آمد و شورای حل اختلاف 
در تاریخ ۳۰ سپتامبر این رأی را مستقیما به باشگاه اعلام 

کرد و باشگاه تراکتورسازی نیز تقاضای رسیدگی کرد. 
وی ادامه داد: تراکتورسازی به هر دلیلی نتوانست در مهلت 

۲۱ روزه اعت��راض خود را به CAS اعلام کند و در نهایت در 
تاریخ شش اکتبر از سوی فیفا دستور داده شد که سرخ‌پوشان 
تبریزی از دو پنجره انتقالات زمستانی و تابستانی فصل آینده 
محروم خواهند بود.  براتی درباره دیدارهایی که تراکتورسازی 
در آنها از بازیکنان غیرمجازش استفاده کرده، تصریح کرد: در 
درجه اول باشگاه‌هایی که تراکتورسازی در مقابل آنها حاضر 
ش��ده و بازی کرده باید ظرف دو ساعت پس از بازی اعتراض 
خود را اعلام می‌کردند و چون نه باش��گاه تراکتورسازی و نه 
حریفانش از این جریان اطلاعی نداشتند پس می‌توان این را 

روزنه‌ امیدی برای عدم شکایت حریفانش دانست. 

تراکتورسازی حق استفاده از بازیکنانی که غیرقانونی جذب کرده را ندارد

‌ هرائر مگوئیان و جابر انصاری که چند 
هفته اخیر ب�ه دلیل مصدومیت امکان 
همراهی تیم فوتبال اس�تقلال تهران 
را نداش�تند، دیروز ب�رای دیدار مقابل 
الس�د قطر در تمرینات این تیم حاضر 
شدند.  تمام بازیکنان در تمرین دیروز 
حاضر بودند و »روزبه چشمی« به دلیل 
محرومیت باش�گاه در نقل و انتقالات 
زمس�تانی، تنه�ا غای�ب آبی‌پوش�ان 

پایتخت بود. 
برانکو ایوانکوویچ، سرمربی پرسپولیس: حساسیت دیدار برابر تراکتورسازی 

بیشتر از شهرآورد است

تیتر اخبار
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ایده‌های بزرگ برای کپی‌رایتینگ )41(
KFC برنامه‌ریزی به سبک فرمول

هنگامی که شروع به طراحی یک آگهی می‌کنید، 
هدف اصلی ش��ما دریافت واکنش مخاطب به س��ه 

طریق است: 
1- آگاهی نسبت به محصول‌تان

2- بروز احس��اس موردنظرت��ان درمورد محصول 
موجود در آگهی )جذب شدن افراد به محصول(

3- ایج��اد تعهد در مخاطب )به طور عمده تبدیل 
مشتریان معمولی به مشتریان دائمی برند(.

این س��ه گزاره به من فرمول KFC را می‌دهد که 
مخفف آگاهی، احس��اس مناس��ب و تعهد است. در 
عین حال، اس��تفاده از چنین روشی علاوه بر نتایج 
مطلوب مخاطب را – صرف‌نظر از ارزش مادی وی - 

تبدیل به بخشی از برندتان خواهد کرد. 
در راستای دستیابی به هدف موردنظر در استفاده 
از فرمول KFC باید تمامی زوایای فعالیت‌تان را به 
درستی سازماندهی کنید. در واقع روش فوق گامی 
فراتر از توجه صرف به مشتری، محصول و ربط دادن 
این دو به هم به منظور فروش محصولات است. شما 
با استفاده از این فرمول قصد دارید علاوه بر فروش، 
تعه��د و وف��اداری مخاطب به برندت��ان را نیز جلب 
کنید. بر همین اس��اس در وهله اول باید نقطه‌ای را 
که هر فردی راضی به خرید یک محصول می‌ش��ود 
پیدا کنید. این نقطه کلیدی درس��ت جایی است که 
ضربه نهایی اثر خ��ود را می‌گذارد. با این حال برای 
ایجاد چنین حس��ی در این نقطه باید پیش‌نیازهای 
آن را نیز تامین کنید. منظور من ارائه مقدار مناسب 
اطلاعات به مش��تری است تا احس��اس خریدش را 
تقوی��ت ک��رده و از پش��یمانی وی جلوگیری کنید. 
 KFC در ادامه به بررس��ی بیشتر و دقیق‌تر فرمول

خواهیم پرداخت. 
ایده

در ابتدا از ش��ما می‌خواهیم به یک س��وال جالب 
پاس��خ دهی��د. در ط��ول روز چند ایمی��ل دریافت 
می‌کنید؟ 20ال��ی 30 ایمیل یا بیش��تر؟ تحقیقات 
نش��ان می‌دهد ک��ه میزان دریاف��ت ایمیل در طول 
روز پیون��د تنگاتنگی با محل زندگی ش��ما دارد. در 
کشورهای پیش��رفته میزان دریافت ایمیل بیشتر از 
کش��ورهای در حال‌توسعه اس��ت. با این حال شاید 
جالب باش��د که بدانی��د اغلب برنده��ای بزرگ در 
کش��ورهای پیش��رفته چیزی در حدود 30 میلیون 
ایمیل در طول سال ارسال می‌کنند. این رقم بسیار 
وحشت‌آور اس��ت. به این تعداد ایمیل، نشست‌های 
مختلف را نیز اضافه کنید. از نشست‌های مطبوعاتی 
گرفت��ه تا گردهمایی‌ه��ای برندهای فع��ال در یک 
کسب‌وکار. در نگاه اول این دو مورد فعالیت مطلوب 
به نظر می‌رس��د. با این حال ای��ن مطلوبیت تنها از 
منظ��ر بیرونی جذاب اس��ت. اغلب کارمن��دان این 
برنده��ا از چنین وضعیتی ناراضی هس��تند. در این 
ایده از طرح کارمندان یک شرکت تهیه مواد غذایی 

استفاده کرده‌ام. 
کارمن��دان ای��ن برن��د ب��ه دلی��ل نارضایت��ی از 
ارس��ال ایمیل‌های ف��راوان و همچنی��ن حضور در 
گردهمایی‌ه��ای متع��دد اق��دام به راه‌ان��دازی یک 
کمپی��ن همگانی کردن��د. نام ای��ن کمپین »پرتاب 
جلس��ات و ایمیل‌های غیرضروری به س��طل زباله« 
ب��ود. بر همین اس��اس بخش منابع انس��انی کارتل 
کارگری این شرکت از من برای طراحی کمپین‌شان 
کمک خواس��ت. در قدم نخست ش��اید اعلام حجم 
کاری وس��یع کارمن��دان و همچنی��ن اش��اره ب��ه 
غیرضروری بودن اغل��ب گردهمایی‌ها کافی به نظر 
می‌رس��ید. با این حال این کمپین نیاز به یک ضربه 
محکم به افکار عمومی داش��ت تا ب��ه طور کامل به 
هدفش دس��ت یاب��د. تمرکز روی اف��کار عمومی و 
نش��ان دادن نتایج زیان‌بار فعالیت‌های این ش��رکت 

می‌توانست نقطه شروع مناسبی باشد. 
م��ن در طراحی کمپی��ن کارمندان ای��ن برند از 
فرمول KFC  اس��تفاده ک��رده و از نتیجه آن کاملا 
راضی هس��تم. ب��ه همین دلیل در بخ��ش ایده این 
ش��ماره از ماجرای کمپین این برند اس��تفاده کردم. 
آنچه من به محتوای این کمپین اضافه کردم از این 

قرار بود: 
- در وهله نخس��ت باید به مخاطب عمق فاجعه را 
نش��ان می‌دادم. اینکه فعالیت‌های این برند در ایجاد 
هرزنامه‌ه��ا چه تاثیری دارد نقطه ش��روع خوبی به 

نظر می‌رسید. 
- در گام بع��دی بای��د حس مخالف��ت خواننده را 
تحریک می‌کردم. اشاره به ساعات کاری طولانی این 
برند این تاثیرگذاری را به خوبی برای من انجام داد. 
- به‌عن��وان ضربه آخر باید مخاطب را به تعهد در 
برابر توقف فعالیت‌های ای��ن برند متقاعد می‌کردم. 
ای��ن کار در پای��ان کمپین با اس��تفاده از پاراگراف 
طلایی )به ایده‌های قبل رجوع کنید( صورت گرفت. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
  C و K، F در ابتدا س��ه س��تون ب��ا تیتره��ای -
طراح��ی کرده و در هر بخ��ش اطلاعات موردنیاز را 
یادداش��ت کنید. این کار به فعالیت ش��ما سرعت و 

دقت مناسبی خواهد بخشید. 
- مراقب باش��ید بخش دوم فرم��ول را که مربوط 
به احساسات اس��ت به دقت استفاده کنید. در واقع 
اگر احساس��ات غیرضروری به مخاطب عرضه کنید، 

نتیجه کارتان برعکس خواهد شد. 
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الهام مشعوف

ایده‌های طلایی

1. کمپین آب مایه حیات است
ی��ا اس��ت  حی��ات  مای��ه   آب 

  Water is Life، به شکل مبتکرانه‌ای از 
استفاده   firstworldproblems هشتگ 
ک��رد و نتایج قابل توجه‌ای نیز کس��ب کرد. 
این هش��تگ، برای مجموعه‌ای از تصاویر و 
توییت‌های��ی ب��ه کار می‌رود ک��ه رویکردی 
طنز‌گونه به مش��کلات روزان��ه جوامع غربی 
دارد و با مش��کلات و مسائلی که در سراسر 
دنی��ا در ح��ال وقوع اس��ت، قابل مقایس��ه 
نیست. مشکلاتی مثل، قهوه من داغ نیست 
یا مجب��ورم داخل ص��ف اتوبوس بایس��تم، 
با این هش��تگ توییت می‌ش��د. هشتگ به 
ش��کل ضمنی به این نکته اشاره می‌کرد که 
خود فرد آگاه اس��ت که این مشکلات واقعی 

نیستند. 
در ویدئوی��ی تبلیغاتی، جمع��ی از قربانیان 
کودک و بزرگسال زمین‌لرزه هاییتی را نشان 
می‌دهند که مشغول مطالعه توییت‌های همین 
افراد هس��تند. توییت‌هایی مثل، »از اینکه به 
خاطر ب��زرگ بودن خون��ه‌ام مجب��ورم دو تا 
دس��تگاه وایرلس نصب کنم، خیلی شاکیم.« 
ای��ن تویی��ت را ف��ردی می‌خواند ک��ه خانه 
کوچک و محق��رش در اثر زلزله نابود ش��ده. 
به ای��ن ترتیب، با ای��ن روش تبلیغاتی توجه 
مخاطب جلب می‌ش��ود. این کمپین به دلیل 
ایده تبلیغاتی بکر و خلاقانه خود، به س��رعت 
گسترش پیدا کرد. Water is Life، به شکل 
ساده چیزی را ارائه کرد که مردم از قبل با آن 
آشنایی داشتند و به این شکل به آنها این پیام 
را رس��اند که باید به‌عنوان یک انسان از حال 

یکدیگر با خبر باشیم. 

2. انجمن بهترین دوست
 Best Friend انجمن حمایت از حیوانات
یا بهترین دوست، سازمانی است که سعی دارد 
س��گ‌ها و گربه‌های بی‌خانمان را جمع‌آوری 
ک��رده و برای آنها سرپرس��ت پی��دا کند. این 
سازمان از سال 1984، به شکل موثری فعالیت 
داش��ته و ماموریت خود را با عنوان »کمپین 

سگ‌های نامرئی« ادامه می‌دهد. 
ه��دف »کمپین س��گ‌های نامرئی«، پیدا 
ک��ردن خانه ب��رای تمام حیوان��ات خانگی 
اس��ت. این انجمن برای عملیاتی کردن این 
هدف، اپلیکیشنی را برای گوشی‌های مجهز 
ب��ه اندروید و ios طراحی کرده اس��ت. این 
اپلیکیش��ن با نام  My Dog ID، به ش��ما 
این امکان را می‌دهد که از چهره خود عکس 
گرفته و برای این س��ازمان بفرستید. آنها با 
کمک ابزار‌های تش��خیص صورت، سگی را 
که از لحاظ ظاهری با شما شباهت بیشتری 
داش��ته باشد به ش��ما معرفی می‌کنند. این 
اپلیکیشن کاربران را تشویق می‌کند تصاویر 
جفت‌ش��ده خود و س��گ را داخ��ل توییتر، 
فیس‌بوک و نیز وب‌س��ایت ای��ن انجمن به 

اشتراک بگذارد. 
 ،Best Friend  انجمن حمایت از حیوانات
با س��اخت این اپلیکیش��ن افراد مشتاق را به 
خوب��ی با خود همس��و ک��رده و در عین حال 
جنبه س��رگرمی ه��م دارد. پیدا ک��ردن این 
انجمن با اس��تفاده از هش��تگ این س��ازمان 

امکان‌پذیر است. کاربران همچنین این امکان 
را خواهند داشت که تجارب شخصی خود را با 
این انجمن به اشتراک بگذارند، از طرف دیگر 
افراد می‌توانند به‌صورت آنلاین کمک‌های خود 

را به این سازمان اهدا کنند. 

3. کمپین نوامبر 
طی چند سال گذش��ته ماه نوامبر در 
تقویم می�الدی، به آگاهی‌رس��انی برای 
سرطان پروس��تات اختصاص داده شده 
است. در طول ماه نوامبر، برگزارکنندگان، 
به‌عنوان نم��ادی از این رویداد، س��بیل 
گذاش��ته و در مورد س��رطان پروستات 
اقدام به آگاهی‌رسانی کرده و کمک‌های 
عضوگیری  می‌کنن��د.  نقدی جمع‌آوری 
آس��ان، جالب توجه و آگاهی‌رسان بودن 
این کمپین، بسیاری را جذب خود کرده 

و ب��ه این ترتیب تعداد اعضای آن س��ال به 
سال افزایش پیدا می‌کند. زنان هم می‌توانند 
با پوشیدن تی‌شرت‌ها، جواهرات و هر آنچه 
نش��ان این کمپین خیریه را داش��ته باشد، 

عضوی از آن باشند. 

4. کمپین برای مادرم با عشق 
یک سازمان عام‌المنفعه و خیریه، کمپینی 

برای بزرگداش��ت روز مادر به راه انداخت و 
  »To Mama With Love« ن��ام آن را
گذاشت. این سازمان نقش��ه‌ای را به‌صورت 
آنلاین نصب کرد و مردم را در سراس��ر دنیا 
تش��ویق می‌کرد که عکس‌هایی از مادرشان 
گرفت��ه و برای آنها بفرس��تند. پس از مدتی 
ای��ن س��ازمان از طری��ق وب‌س��ایت خود و 

کمک مردم سراس��ر دنیا، مبالغ��ی را برای 
حمای��ت از فعالان زن در افغانس��تان، نپال 
و تانزانی��ا جمع‌آوری ک��رد. مبالغ اهدایی به 
این کمپین روزب��ه‌روز افزایش پیدا می‌کرد. 
بع��د از راه‌اندازی این س��ازمان، به س��رعت 
س��ازما‌ن‌های خیری��ه و عام‌المنفعه دیگری 
به همین شکل تشکیل شد. این کمپین، به 
طور کلی رویکرد متفاوتی را در رابطه با روز 

مادر ارائه کرد و همزمان برای افراد نیازمند 
بسیار مفید عمل کرد. 

5. کمپین ارسال پیامک
کمپی��ن عام‌المنفعه دیگ��ری بعد از زلزله 
هاییتی توسط صلیب سرخ، در سال 2010 
راه‌اندازی ش��د. این کمپین از روش ارس��ال 
پیام��ک ب��رای جم��ع‌آوری کمک‌های 
مردمی بهره می‌ب��رد. در طول تنها دو 
روز، ای��ن کمپین توانس��ت بیش از 5 
میلیون دلار از سراس��ر دنیا کمک‌های 
نقدی جمع‌‌آوری کن��د. تنها کاری که 
مردم باید انج��ام می‌دادند این بود که 
واژه‌های »هاییتی« و »بله« را به وسیله 
ارسال  کنند.  پیامک  گوشی‌های‌ش��ان 
هر پیامک، 10 دلار به این بنیاد کمک 
می‌کرد. این روش س��اده و موثر، 500 
ه��زار نفر را ترغیب کرد ک��ه به این کمپین 

کمک کنند. 

6. بنیاد خیریه آب
بع��د از اینکه بنیاد خیری��ه آب پنجمین 
سالگرد خود را جشن گرفت، کمپینی ایجاد 
ک��رد. در ای��ن کمپین، از کلی��ه افرادی که 
در طول این پنج س��ال با حمایت‌های‌ش��ان 

باع��ث ش��دند 42 میلیون دلار ب��رای آغاز 
پروژه آب‌رس��انی به 2 میلی��ون فرد نیازمند 

جمع‌آوری شود، قدردانی شد. 
روشی که آنها برای این کار درنظر گرفتند 
کم��ی متفاوت بود. این بنیاد خیریه، با تهیه 
ویدئ��وی آنلاین��ی از حامی��ان خود تش��کر 
کرده و کارمن��دان خود را تش��ویق کردند. 
بعد از انتش��ار این ویدئو بس��یاری تش��ویق 
ش��دند کمپین خود را راه‌اندازی کنند. تمام 
عوای��د به دس��ت آمده از ای��ن کمپین‌ها به 
حس��اب بنیاد خیریه آب ریخته می‌شد. این 
کمک‌های مردمی به ای��ن بنیاد این امکان 
را داد تا بتواند آب س��الم را به 40 هزار فرد 

نیازمند دیگر در اتیوپی شمالی برساند. 

7. بنیاد پناه 
این بنیاد که به بنیاد پناه معروف است، با 
همکاری یوتیوب، به آگاهی‌رسانی دررابطه با 
خشونت‌های خانگی مشغول است. این بنیاد 
با تهیه ویدئو‌هایی، دس��تورالعمل‌هایی برای 
قربانیان خش��ونت‌های خانگی ارائه می‌دهد 
تا به کمک آنها بتوانند جای هرگونه کبودی 
ی��ا زخم را از بین ببرن��د. این ویدئو‌ها بیش 
از 400 هزار بازدیدکننده داش��ت و توانست 

پیام خود را به مخاطبان موردنظر برساند. 

تدوین اس�تراتژی‌های تبلیغات در حوزه خیریه‌ها موضوع بس�یار 
حساسی اس�ت. همان کمپینی که می‌تواند برای یک شرکت تجاری 

س�ودآور و مفید باشد، ممکن اس�ت یک خیریه را به نابودی نزدیک 
کند. در گزارش�ی که پی�ش‌رو دارید، تع�دادی از بنیاد‌های خیریه و 
عام‌المنفع�ه را معرف�ی خواهی�م کرد ک�ه در بح�ث بازاریابی خلاق، 
عملکرد قابل توجهی داشته‌اند. نوع تبلیغات این موسسات به‌گونه‌ای 

است که هم در بازگشت سرمایه و هم در آگاهی رسانی، بسیار موفق 
عمل کرده‌اند. در این میان، نقش شبکه‌های اجتماعی بسیار پررنگ 
و قابل توجه بوده، زیرا بدون وجود این شبکه‌ها، امکان موفقیت این 

موسسات به‌طور چشمگیری کاهش پیدا می‌کرد. 

تبلیغات خلاق

آگهی موسسه doom bosco      شعار: نگذارید داستان سرایی آنها متوقف شود. کتابهایتان را اهدا کنید. 

ایستگاه تبلیغات

 کانون گرم خانواده
در تبلیغ شکلات نروژی

در یک تبلیغ بامزه از برند ش��کلات ش��یری نروژی 
Freia، دختربچ��ه‌ای در تلاش خلاقانه خود به جمع 
کردن دوباره خانواده‌اش که حالا جای خالی‌شان را در 

زندگی خود حس می‌کند، می‌پردازد. 
 SMFB به گزارش‌ام بی‌ای نیوز، این تبلیغ توس��ط
ساخته شده‌اس��ت. در حالی که تبلیغات پیشین این 
برند به نشان دادن گاوها و مناظر سنتی اسکاندیناوی 
می‌پرداخت، این‌بار کانس��پت مربوط به اسکاندیناوی 
با نام hygge یا اوقات صمیمی زمس��تانی در خانه را 
مورد اس��تفاده قرار داده‌اس��ت. این مفهوم طبق گفته 
‌Freia در زندگی پرمش��غله امروزی مورد فراموش��ی 
قرار گرفته اس��ت. طبق گفته مدیر بازاریابی این برند، 
تحقیقات نشان می‌دهد که مردم وقت بسیار کمتری 
را نس��بت به گذش��ته با هم می‌گذرانند. Freia قصد 
دارد ک��ه به زندگ��ی روزمره نزدیک‌تر ش��ود و پدیده 

hygge را دوباره زنده کند. 

نگاهی به تکنیک‌های بازاریابی و تبلیغات خلاق در حوزه خیریه‌ها

کمپین‌ها و موسسات خیریه نوآور

انجمن حمایت از حیوانات  Best Friend، با 
ساخت این اپلیکیشن افراد مشتاق را به خوبی با 
خود همسو کرده و در عین حال جنبه سرگرمی هم 
دارد. پیدا کردن این انجمن با استفاده از هشتگ 
این سازمان امکان‌پذیر است. کاربران همچنین 
این امکان را خواهند داشت که تجارب شخصی 

خود را با این انجمن به اشتراک بگذارند
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 تاریخچه
 بسته‌بندی‌های تتراپک 

مش��اور  کش��اورز،  حس��ن 
بازاریابی و ف��روش در مورد این 
نوع بسته‌بندی و فناوری جدید 
این محصول به »فرصت امروز« 
می‌گوید: بنیانگذار این سیستم 
دکتر رابنراوزینگ س��وئدی بود 
که در سال 1943 میلادی نوعی 
از بس��ته‌بندی را معرف��ی کرد 
که به علت چه��ار وجهی بودن 
بسته‌ها به نام تترا شناخته شد. 
اساس تتراپک از ابتدا بسته‌بندی 
در کاغذه��ای چند لایه )لمینه( 
بوده اس��ت. یکی از ویژگی‌های 
نگه��داری  بس��ته‌بندی،  ای��ن 
طولانی محصول درون آن است. 
برای مثال می‌توان شیر را حدود 
چهار م��اه در دمای معمولی در 
این بس��ته‌بندی نگهداری کرد. 
البت��ه ب��ه عملیاتی ک��ه قبل از 
پر شدن روی ش��یر انجام شده 
بستگی دارد. اگر شیر پاستوریزه 
باش��د، زمان نگهداری آن مانند 
ش��یر داخل بطری است. اما اگر 
شیر استریلیزه باشد در این بسته 
بندی‌ها ت��ا ماه‌ها قابل نگهداری 
است. حدود 57 کشور در جهان 
مواد تتراپ��ک را تولید می‌کنند 
ک��ه در این می��ان ترکیه، هند، 
پاکستان، عربس��تان و روسیه از 
کش��ور‌های منطقه ما هس��تند. 
ترکی��ه در ردی��ف اول اس��ت و 
س��الانه بی��ش از ی��ک میلیارد 
پاکت تولی��د دارد. یکی از انواع 
بسته‌بندی تتراپک، تتراتاپ است 
که این بسته‌بندی شامل تلفیقی 
منحصر به فرد از بدنه مقوایی و 
در پلاستیکی است که در عین 
شیک و کلاس��یک بودن دارای 
لبه‌های��ی منحنی و نرم اس��ت. 
شکل متمایز این بسته‌بندی در 
قفسه فروشگاه‌ها، توجه افراد را 

به خود جلب می‌کند. 

دارا بودن یک زنجیره توزیع 
چابک 

او ادام��ه می‌ده��د: یک��ی از 
دغدغه‌های ش��رکت‌های تولید 
فراورد‌های لبنی، ضایعات ناشی 
از محصولات پاس��توریزه است 
که بخشی عمدتا کیفی و بخشی 
عمدتا ناشی از برگشت از فروش 
بوده است. از طرفی محصولات 
استریل نس��بت به محصولات 
قیم��ت  دارای  پاس��توریزه 
تم��ام ش��ده بالاتری هس��تند. 
ب��ا توج��ه سوء‌اس��تفاده برخی 
تولیدکنن��دگان جهت منحرف 
کردن ذهن مصرف‌کننده، چند 
س��الی روی بسته‌بندی تتراپک 
نگهدارن��ده«  عن��وان »ب��دون 
درج می‌ش��د که متاسفانه این 
حرکت ضربه بزرگی به صنعت 
لبنی��ات وارد ک��رد. همان‌گونه 
ک��ه می‌دانیم ای��ن محصولات 
به دلی��ل نوع فن��اوری تولید و 
ن��وع بس��ته‌بندی، دارای مدت 
مان��دگاری بالاتری هس��تند و 
هیچ نوع ماده افزودنی به‌عنوان 
نگهدارن��ده در آنه��ا اس��تفاده 
نمی‌شود. با توجه به حجم زیاد 
تبلیغات درچند سال اخیر، هنوز 
این باور عامیانه و غلط در میان 
مردم رایج است که هنگام خرید 
محصول استفاده از واژه شیرتازه 
را به واژه ش��یر استریل ترجیح 
می‌دهند، لذا در یکی دو س��ال 
اخی��ر ش��رکت عالی��س اقدام 
به عرض��ه محصولات ش��یری 
در بس��ته‌بندی بطری با تاریخ 
ماندگاری چهار ماه کرده است 
و برخ��ی از ش��رکت‌های لبنی 
اقدام به تولید ش��یر پاستوریزه 
در  روزه   10 مان��دگاری  ب��ا 
بس��ته‌بندی نایلون��ی و بطری 
کرده‌اند که همگی این‌ها حاکی 
از توجه شرکت‌ها در جهت ایجاد 
تمایل مصرف‌کنن��ده به کلمه 
تازگی شیر است. )بازارشیرهای 
اس��تریل در حال کوچک شدن 
اس��ت.( اما آنچه باعث افزایش 
تمایل مصرف‌کننده نس��بت به 
این نوع بس��ته‌بندی می‌ش��ود، 
دارا ب��ودن یک زنجی��ره توزیع 
چاب��ک و بل��وغ یافت��ه )عوامل 

توزیع( در صنعت لبنیات است 
که در راس��تای افزایش ضریب 
نفوذ محصول با افزایش درصد 
پوشش در س��طح بازار اقدام به 
جای‌گذاری مطلوب محصول در 

ویترین می‌کنند. 

استراتژی متنوع‌سازی 
او در م��ورد اس��تراتژی این 
محصول می‌گوید در اس��تفاده 
از برخی استراتژی‌های فشاری و 
کششی در جهت اطلاع‌رسانی و 
ایجاد انگیزه خرید و تدوام خرید 
می‌ت��وان ب��ه ابع��ادی از جمله 
آمیخته‌های  درس��ت  تعیی��ن 
بازار در س��گمنت‌هایی از بازار 
که ش��رکت قصد حضور دارد، 
تولی��د محت��وای مناس��ب در 
بس��تر دیجیت��ال، اس��تفاده از 
بستر شبکه‌های مجازی جهت 
س��مپلینگ  و  اطلاع‌رس��انی 
محصول و طرح‌های پروموشن 
ب��رای مش��تریان اش��اره کرد. 
)ش��رکت پاکبان از اس��تراتژی 
توس��عه محص��ول در ارائه این 
محصول به بازار اس��تفاده کرده 
اس��ت – تنوع‌س��ازی محصول 
م��ورد نظر اس��ت(. قاب��ل ذکر 
است ش��رکت مذکور اطلاعات 
خوبی در زمینه محصول جدید 
ارائه شده به بازار سایت شرکت 
قرار نداده اس��ت و این نش��ان 
از برنامه‌ری��زی ضعی��ف ب��رای 
اطلاع‌رسانی نس��بت به عرضه 

محصول در سطح بازار دارد. 

دو بعد اعتماد به محصول
او در پاس��خ ب��ه این س��وال 
که ای��ن برند چط��ور می‌تواند 
روی ادعاه��ای مط��رح ش��ده 
اعتماد‌س��ازی کن��د، می‌افزاید: 
اعتماد‌س��ازی ای��ن محص��ول 
در دو بع��د ص��ورت می‌گیرد: 
اعتم��اد مصرف‌کنن��ده به   1-
برند -2 اعتم��اد مصرف‌کننده 
به محصول جدی��د. در صورتی 
که برند براساس رسالت واقعی 
و اصلی در س��طح ب��ازار حضور 
یافت��ه باش��د و تصوی��ر ذهنی 
مثبتی نس��بت به برن��د ایجاد 
کرده باشد، می‌تواند سوءگیری 
مثبتی نسبت به محصول جدید 
را ه��م ایجاد کند، اما ش��رکتی 
که دارای برند خوش��نام باشد، 
ولی سطح پوش��ش ضعیفی از 
محصول جدید را داش��ته باشد 
نمی‌تواند در کوتاه‌مدت اعتماد 
را جل��ب کند.  مصرف‌کنن��ده 
مصرف‌کنن��ده ایرانی ریس��ک 
پایین‌تری در استفاده از کالای 
غیر‌خوراکی نسبت به مواد‌غذایی 
دارد، مش��اهده این محصول در 
قفس��ه‌های مغازه‌ها در س��طح 
زیاد ب��ر جنبه اعتمادپذیری اثر 

مثبتی‌تری دارد. 
اثر مثبت فناوری تتراتاپ 

در انتخاب محصول 
ه��دف  جامع��ه  کش��اورز 
ای��ن محص��ول را تمام اقش��ار 
به‌خص��وص  مصرف‌کنن��دگان 
و س��المندان می‌داند  کودکان 
ک��ه نیازمند دریاف��ت ویتامین

D  بیشتری هس��تند. )امروزه 
تولید محصولات غنی شده در 
سبد عرضه ش��رکت‌ها با توجه 
ب��ه اس��تقبال مصرف‌کنندگان 
در حال ازدیاد اس��ت( و جامعه 
هدف از نظ��ر درآمدی معمولا 

مربوط به قشر متوسط به بالای 
جامعه بوده که تمایل بیشتری 
به محصولات مکملی  نس��بت 

غذایی از خود نشان می‌دهند. 
همچنین انتخاب این فناوری 
می‌تواند بر جذابیت‌های بصری 
محصول و سو‌گیری در انتخاب 
محص��ول، اث��ر مثبتی داش��ته 
باش��د. ب��ا توجه ب��ه اینکه این 
محصول جزو محصولات پایه‌ای 
فرآورده‌های لبنی است و عموما 
مصرف بیشتری از نظر حجمی 
و وزنی در س��بد عرضه به خود 
اس��تراتژی  می‌دهد،  اختصاص 
اس��تراتژی  و  قیمت‌گ��ذاری 
سیس��تم توزی��ع می‌توان��د در 
افزایش یا کاهش مقبولیت این 
فناوری تاثیر بس��زایی داش��ته 
باش��د. اگرچه ریس��ک ناش��ی 
از ن��وآوران در ب��ازار ب��ه همراه 
س��ود حاصل از محصول جدید 
همیشه به هم گره خورده است. 

انجام تحقیقات بازار
از  خ��ود  ارزیاب��ی  کش��اورز 
اس��تقبال مخاطبان را این‌گونه 
بی��ان می‌کند که هرگونه اظهار 
نظ��ر کارشناس��ی در خصوص 
ارزیابی مثبت و منفی مخاطبان 
از ای��ن محصول منوط به انجام 
تحقیقات بازار )روایی و پایایی( 
درس��ت بن��ا نه��اده ش��ده که 
نتای��ج حاص��ل از آن را بت��وان 
ملاک پیش‌بینی ق��رار داد، اما 
گزاره‌هایی که به‌صورت احتمال 
در موفقیت یا عدم موفقیت این 
نوع بس��ته‌بندی تاثیر مستقیم 
دارن��د ش��امل توزیع مناس��ب 
محص��ول )ضریب نف��وذ بالا(، 
سیس��تم قیمت‌گذاری مناسب 
)فاصله چندانی از نظر قیمت و 
حاشیه سود با شیرهای بطری 
موج��ود در ب��ازار -برنده��ای 
رقبا- نداش��ته باش��د( گارانتی 
کردن محصول برای مشتری و 
مصرف کننده، با حفظ خواص 
ارگانولپتیک��ی مناس��ب )طعم 
و مزه( هستند )اش��اره به عدم 
مقبولیت ش��یرهای کم لاکتوز 
موج��ود در بازار به دلیل رنگ و 

طعم و مزه(.

تولید محتوای اصیل و غنی
انته��ا  در  کارش��ناس  ای��ن 
در جمع‌بن��دی س��خنان خود 
عرض��ه  و  تولی��د  می‌افزای��د: 
شیرهای تازه در بسته‌بندی‌های 
جدی��د می‌تواند توجه مخاطب 
را به خود جل��ب کند که البته 
مدت زمان ماندگاری نباید بالا 
در نظ��ر گرفته ش��ود )یکی از 
دلای��ل موفقیت کم ش��یرهای 
بط��ری عالی��س ب��ا توج��ه به 
نسبت  زیبا  داش��تن طرح‌های 
به نمونه مش��ابه بازار داش��تن 
م��دت مان��دگاری بالا نس��بت 
ب��ه ش��یر‌های ت��ازه اس��ت که 
مصرف‌کننده در ذهن خود این 
محص��ول را در جزو محصولات 
می‌کند(  طبقه‌بندی  اس��تریل 
تع��ارض درج کلمه ش��یر تازه 
روی  ب��ودن  اس��تریلیزیره  و 
بطری  ش��یر‌های  بس��ته‌بندی 
عالیس یک پارادوکس خنده‌دار 
محس��وب می‌ش��ود. انتخ��اب 
ب��ازار  آمیخته‌ه��ای  مناس��ب 
)توزیع- قیمت گذاری- کیفیت 
محصول- تروی��ج( می‌تواند در 

موفقیت یا شکست محصولات 
تجاری شده در صنعت لبنیات 
سریع‌تر نسبت به سایر کالاهای 
غیر‌خوراک��ی اثر خود را نش��ان 
بدهد و به‌عنوان یک نویس��نده 
در این حوزه پیش��نهاد می‌شود 
ش��رکت پاکب��ان ب��رای لان��چ 
محصول در بازار با اس��تفاده از 
تولید محتوای اصیل و غنی در 
کمپین تبلیغاتی، ن��وآور بودن 
محصول خود را به‌عنوان مزیت 
اصلی نسبت به سایر رقبا در این 

سگمنت از بازار ایجاد کند. 

یادآوری و تداوم حضور پاکبان
کارشناس  رس��تمی،  رس��ام 
خص��وص  ای��ن  در  دیزای��ن 
نامی شناخته  پاکبان  می‌گوید: 
ش��ده برای مصرف‌کننده ایرانی 
اس��ت و تصوی��ر ذهن��ی ای��ن 
برند ب��ا محص��ولات لبنی گره 
خ��ورده اس��ت. در عم��ده بازار 
خرده‌فروش��ی و سوپرمارکت‌ها، 
مصرف‌کنندگان ش��یر بین دو، 
س��ه برن��د موج��ود در یخچال 
فروشگاه‌ها محدود هستند و در 
اینجا نقش کلیدی عامل پخش 
این محصولات پررنگ‌تر از سایر 
عوامل است. با این وجود عرضه 
محص��ول جدید ب��ا تغییرات و 
اضافه ک��ردن ویژگی‌های نو، از 
استراتژی‌های اثبات شده حفظ 
بازار و وفاداری مخاطب به شمار 
می‌آید که باعث جذب مخاطب 
تازه نیز می‌شود. پاکبان به تازگی 
س��ری جدی��دی از محصولات 
خود به نام »شیرتازه« را معرفی 
کرده که ش��امل س��ه محصول 
 D3 غنی ش��ده ب��ا ویتامی��ن
و  پرچ��رب، کم‌چرب  به‌صورت 
ش��یرکاکائو، در بسته‌بندی یک 
لیتری تتراتاپ است. این خانواده 
محص��ول در کن��ار بطری‌های 
شفاف پاکبان قرار می‌گیرد که 
حاوی محصولی مشابه هستند. 
»ش��یرتازه« محصول��ی اس��ت 
که در جهت ی��ادآوری و تداوم 
حضور پاکبان در ب��ازار معرفی 

شده است. 

تایپوگرافی عبارت شیر‌تازه
او در مورد طرح بس��ته‌بندی 
کمپین‌ه��ای  در  می‌افزای��د: 
ارتباطی پاکب��ان با عبارت‌های 
نظیر »ت��ازه مث��ل روز اول« و 
»بهتره ش��یرتازه بنوشیم« که 
روی ش��اخصه تازگی محصول 
تمرکز دارند مواجه هستیم که 
در‌نهایت س��عی دارند مخاطب 
را با نمایش تایپوگرافی عبارت 
»ش��یر‌تازه« روی بس��ته‌بندی 
محصول )که »تازه‌ ش��یر« نیز 
خوانده می‌ش��ود( پیدا کنند تا 
زنجی��ره نقاط تم��اس کمپین 
تکمیل ش��ود. اما »ش��یرتازه« 
چیس��ت؟! آیا ش��یرهای دیگر 
پاکب��ان تازه نیس��تند؟ آیا تنها 
ساکن گذاشتن روی حرف »ر« 
و تلفظ آن به‌صورت س��ر‌هم در 
آگهی‌ه��ای تلویزیون��ی پاکبان 
تمای��ز لازم ب��رای به‌یادماندنی 
شدن این عبارت برای مخاطب 
را برقرار می‌سازد؟ »تازه مثل روز 
اول« برای محصولی مثل ش��یر 
که عمر مصرف بس��یار کوتاهی 
در یخچال آشپزخانه دارد تا چه 
اندازه پیشنهاد جذابی است؟ آیا 
»بهتره شیرتازه بنوشیم« توصیه 

جدیدی است که مخاطب را به 
این محص��ول هدایت می‌کند؟ 
پاس��خ این سوالات را در پروسه 
کپی‌رایتین��گ این کمپین باید 

یافت. 
پاکب��ان روی خاصیت حفظ 
بس��ته‌بندی‌های  محتـــ��وای 
عوام��ل  از    Tetra Top  
بیرون��ی تاکید ک��رده و »مثل 
روز اول مان��دن« محصول را به 
واس��طه نام ب��ردن از تکنولوژی 
بس��ته‌بندی‌های  برای  تتراتاپ 
 Tetra .جدیدش ندا می‌ده��د
Top نام یک س��ری محصول 
 از محصولات بسته‌بندی شرکت
ک��ه  اس��ت   Tetra Pack  
فناوری‌ه��ای  از  اس��تفاده  ب��ا 
تولی��د، امکان��ات خوب��ی را به 
انب��ار  تولید‌کنن��دگان جه��ت 
متریال بسته‌ها قبل از پر شدن، 
چاپ با کیفیت سطح و سازگاری 
با محیط زیست می‌دهد. تتراتاپ 
همچنین فرم و دهانه‌ای جدید 
دارد ک��ه به حمل و آش��امیدن 
یا ریختن مایع��ات از آن کمک 
می‌کند. هر شرکت تولیدکننده 
نوش��یدنی بس��ته به نیاز خود 
می‌تواند از ان��واع فرم‌های قابل 
تولی��د تتراتاپ اس��تفاده کند. 
اما نام بردن از اس��م تکنولوژی 
»تترات��اپ« در آگهی تلویزیونی 
و رس��انه‌های تبلیغات محیطی 
برای مخاطبانی که آش��نایی با 
این تکنول��وژی ندارند منجر به 
باورپذیری«  گم ش��دن »دلیل 
هدف دیزاین کمپین می‌ش��ود. 
پاکب��ان  مخاط��ب  به‌عن��وان 
می‌ش��نویم که »نخستین شیر 
پاس��توریزه با فن��اوری تتراتاپ 
در ای��ران« اما حلقه معرفی این 
تکنولوژی و مزیت‌ه��ای آن به 
مخاطب که منجر به باورپذیری 
او می‌ش��ود، وجود ندارد. جدای 
از اینکه احساس می‌شود نیازی 
ب��ه نام بردن از نام تکنیکال این 
فناوری به مخاطب عمده رسانه 
ATL نیس��ت و باید به اش��اره 
به مزیت‌ها اکتف��ا کرد، موضوع 
پیش��نهاد خ��اص »ش��یرتازه« 
همچنان جذابی��ت لازم جهت 
ترغیب و ارتب��اط با مخاطب را 

دارا نیست. 

مسیر محافظه‌کارانه 
گرافیک بسته‌بندی 

این کارش��ناس دیزاین ارزیابی 
خ��ود در مورد گرافی��ک و رنگ 
را چنی��ن توضی��ح می‌دهد که 
بس��ته‌بندی  س��طح  گرافی��ک 
»شیرتازه«، مس��یر کم‌ریسک و 
محافظه‌کارانه‌ای را پیموده است. 
ضمن اینک��ه ترتیب جلب توجه 
کردن المان‌ه��ای تصویری روی 
بس��ته‌بندی صحیح هس��تند و 
همین‌طور رنگ‌بن��دی و لی‌آوت 
محصول س��اختاری منس��جم و 
منظ��م دارد، اتف��اق ت��ازه‌ای در 
تصاوی��ر روی بس��ته‌بندی دیده 
نمی‌ش��ود. ظاه��ر محص��ول در 
شلف فروشگاه تمایز ویژه‌ای ایجاد 
نمی‌کند و توازنی نس��بی با سایر 
محص��ولات ای��ن رده دارد. البته 
در این گروه محصولات، این نوع 
دیزاین بسته‌بندی لزوما لطمه‌ای 
به فروش محصول نمی‌زند. شیر 
محصولی اس��ت ک��ه مخاطبان 
فراوانی در بین افرادی دارد که به 
سلامتی خود اهمیت می‌دهند، 
از این رو مخاطبان این محصول 
بیش از سایر محصولات به دنبال 
انتخابی محتاطانه هستند و دیزاین 
غیر‌معمولی را ک��ه تمایز زیادی 
با تجربه‌های پیش��ین آنها ایجاد 
کند پرریسک می‌دانند و چه بسا 
انتخاب‌های مطمئن‌تر را ترجیح 
دهند. روند معرفی زبان طراحی 
ن��و ب��رای محص��ولات خوراکی 
در صورت��ی که گ��روه خاصی از 
مخاط��ب را هدف نگیرن��د باید 
به‌صورت تدریجی و توس��ط یک 
نام آشنا‌ و قابل اعتماد )که البته در 
این زمینه پاکبان پتانسیل لازم را 
دارد( انجام شود و در این صورت 
تمایل مان��دن در منطقه امن در 
رفتار مصرف‌کننده شیر امری قابل 

پیش‌بینی است. 

چرا در ایران ارزیابی اثربخشی 
تبلیغات اهمیتی ندارد؟ 

ارزیاب��ی اثربخش��ی تبلیغ��ات تاثی��رات مهمی در 
برنامه‌های ارتباطی بازاریابی در نوبت‌های بعد دارد. در 
این یادداش��ت سعی بر آن اس��ت که ابتدا درخصوص 
اهمیت ارزیابی اثربخشی نکاتی را یادآور شویم و سپس 
بگوییم که چرا در ایران به این امر اهمیت کمتری داده 

می‌شود. 
نکته اول مربوط به هزینۀ اشتباهات احتمالی است. 
اشتباهات بسیار پرهزینه است. هم‌اکنون )سال 1395( 
پخش یک آگهی در تلویزیون، رقمی بالغ‌بر 30 تا 120 
میلیون تومان در هر ثانیه هزینه دارد. پرداخت چنین 
هزینه‌های بدون اس��تراتژی مشخص، هدف و بررسی 
مشکلات و بازخوردهای احتمالی، کار معقولی نیست. 
اگر در حین فرآیند تیم بازاریابی احس��اس کند که به 
نتایج موردنظر نرسیده، ارتباطات ضعیف است و عملا 
سرمایه‌ها هدر می‌رود، باید به سرعت برنامه را متوقف 
یا جه��ت آن‌ را تغییر ده��د. در غیر‌این‌صورت نه تنها 
هزینه‌های بیجا به‌وجود آمده بلکه فرصت‌های ترمیم و 
تصحیح فرآیند نیز از بین رفته است. بنابراین سنجش 
اثربخشی تبلیغات می‌تواند سرمایه‌های تبلیغاتی شرکت 

را نجات دهد و حداکثر بازدهی سرمایه را ایجاد کند. 
اس��تراتژی‌ها ب��رای جایگزینی نیازمن��د اطلاعاتی 
درخصوص ا‌ثربخش��ی فرآیند هس��تند. به‌طورمعمول 
برای اجرای تبلیغات استراتژی‌های متفاوتی به‌صورت 
بالقوه در نظر گرفته می‌ش��ود و در ش��رایط مختلف با 
توجه به تجربۀ بازدهی آنها استفاده می‌شود. برای مثال 
اینکه در شرایط مشخصی باید از چه رسانه‌ای استفاده 
ش��ود یا اینکه کدام پیام موثرتر است یا تصمیم‌گیری 
درخصوص ش��کل تبلیغات در برهه زمانی مش��خص، 
مس��تلزم داش��تن اطلاعات��ی در خصوص اثربخش��ی 

تبلیغات است. 
آگاهی از اثربخشی تبلیغات، بهره‌وری از آن را افزایش 
می‌دهد. حتما ش��نیده‌اید که می‌گویند وقتی درختان 
را می‌بینید، دیگر جنگل دیده نمی‌ش��ود. گاهی اوقات 
شما تا حدی درگیر اجرای پروژه شده‌اید که نسبت به 
اهداف و برداش��ت مخاطبان دور افتاده‌اید و نمی‌توانید 
درک درستی از آن داشته باشید. ممکن است تبلیغات 
شما مربوط به صنفی با اصطلاحات خاص باشد یا تیم 
خلاقه ش��ما از مفاهیمی پیچیده استفاده کرده باشد 
که به‌راحتی منتقل نشود. ممکن است حتی مخاطب 
شما آگهی را دوست داشته باشد و جذب آن شده‌باشد 
ولی نام‌تج��اری در ذهن وی نمان��د. تحقیقات کمک 
می‌کند اش��راف بیش��تری بر برنامه وجود داشته باشد 
و توس��عه ارتباطات کارآمدتر و موثرتر انجام شود.  در 
کش��ور ما تعداد زیادی از شرکت‌ها هستند که تمایلی 
ب��ه ارزیابی اثربخش��ی تبلیغات ندارن��د و در واقع این 
کار را تنها با بررس��ی میزان ف��روش یا میزان مراجعه 
مش��تریان می‌س��نجند. معمولا رایج‌ترین و مهم‌ترین 
دلیل شرکت‌ها )به‌خصوص آنها که کوچک‌ترند( برای 
عدم انجام برنامه‌های ارزیابی، هزینه‌های این کار است. 
تحقیقات نیازمند زمان و پول است. بسیاری از مدیران 
گمان می‌کنند همیش��ه وقت کم دارند و بهتر اس��ت 
ای��ن وقت صرف اجرای برنامه ش��ود. در مورد پول هم 
همین‌طور است. بس��یاری از آنها دوست دارند بودجه 
مش��خص را در بهب��ود تبلیغات، اج��را و اضافه کردن 
رس��انه‌ها به هدف ارتباط بیشتر با مصرف‌کننده صرف 
کنند. حالا گمان کنید عدم تحقیقات منجر به انتخاب 
غلط رس��انه، اتخاذ یک استراتژی نادرست و پافشاری 
بر یک برنامه غلط تبلیغاتی شود. به نظر میرسد تغییر 
یک پیام و بازس��ازی شخصیت یک برند نزد مخاطبان 
مس��تلزم صرف پول و زمان بس��یار زیادی خواهد شد. 
مطمئنا بس��یار بیش��تر از هزینه‌ای که قرار است برای 
تحقیقات صرف ش��ود.  نکته بعدی که شرکت‌ها را از 
انجام این برنامه‌ها بازمی‌دارد، دشواری اجرای آن است. 
هر متغی��ر در آمیختۀ بازاریاب��ی می‌تواند در موفقیت 
یک محصول تاثیرگذار باشد. از آنجا اندازه‌گیری سهم 
هریک از عناصر به‌طور مستقیم دشوار است، بسیاری 
از مدیران ناامید می‌ش��وند، انگیزه‌های خود را از دست 
می‌دهند و حاضر نیس��تند هزینه کنند. این استدلال 
از این جهت نادرس��ت اس��ت که هرچند ممکن است 
نتای��ج تحقیقات 100درصد صحیح نباش��د اما تا حد 
زیادی راهگشاس��ت. در واقع اس��تفاده از تحقیقات به 
اندازۀ زمان و پولی که برای آن صرف می‌شود، می‌ارزد.  
اختلاف‌نظر درخصوص انجام شکل تحقیقات می‌تواند 
 یک��ی از دلایل انصراف ش��رکت‌ها از انجام آن باش��د. 
اهداف برنامه‌های تبلیغاتی نسبت به صنعت موردنظر، 
چرخۀ عم��ر محصول یا حتی اف��رادی که مجری آن 
هستند، تفاوت دارد. مدیر فروش نیازمند تاثیر تبلیغات 
در می��زان ف��روش اس��ت در حالی که مدیران ارش��د 
تصویر ش��رکت خود را در نگاه شرکت‌های رقیب رصد 
می‌کنند و ایده‌پردازان میزان مقبولیت آگهی را در میان 
مخاطبان دنبال می‌کنند. عدم توافق ممکن است منتج 
به انصراف از انجام آزمون شود و این در حالی است که 
چنین استدلالی نمی‌تواند چندان محکمه پسند باشد. 
واحدهای خلاقه همیشه به ارزیابی اثربخشی معترض 
هستند و استدلال می‌کنند که خلاقیت و ایده‌پردازی قابل 
سنجش نیست. بنابراین بسیاری از شرکت‌های تبلیغاتی 
تمایلی به سنجش تبلیغات ندارند. البته این نظر تا حدی 
درس��ت است اما مس��ئله اصلی اینجاست که اثربخشی 
ایده‌های خلاقه زمانی بیشتر است که تبلیغات براساس 
استراتژی مشخص بازاریابی طراحی شود. مدیران بازاریابی 
با صرف هزینه‌های فراوان برای تبلیغات تمایل به ایجاد بازار 
بهتر برای محصولات خود دارند و چنین هدفی برنامه‌های 
تبلیغاتی آنها را هدایت می‌کند. یک تحقیق میدانی نشان 
میدهد80درصد از تبلیغاتی که براساس برنامه‌های ارتباطی 
یکپارچه بوده است، توانسته مثمرثمر شود و تنها20درصد 
از تبلیغاتی که تنها بر پایۀ خلاقیت س��اخته ش��ده‌اند، 
موردتوجه قرار گرفته اس��ت.  کمبود وقت یکی دیگر از 
دلایلی است که مدیران را از سنجش اثربخشی منصرف 
می‌کند. آنها گاهی نمی‌خواهند برای انجام تست، حصول 
نتیجه و دریافت پیام صبر کنند و گمان می‌کنند با این کار 
فرصت‌ها را از دست میدهند. برنامه‌ریزی صحیح می‌تواند 

راه‌حلی بر این مشکل باشد. 

قوانین شکست در کسب‌و‌کار
بخش دوم

همان‌طور که در قانون اول، قانون پیش��رو به آن 
اش��اره شد س��ازمان‌ها باید در راستای پیشرو بودن 
و اول ب��ودن گام بردارن��د تا بیش��ترین تاثیر‌گذاری 
در صنعت را به‌دس��ت آورند، حال این سوال مطرح 
می‌ش��ود که اگ��ر س��ازمان و ش��رکتی بخواهد در 
صنعتی یا حوزه‌ای وارد ش��ود که پیشروانی در این 
ح��وزه وجود دارد، چه باید ک��رد؟ در این مطلب با 
تاکید ب��ر اول بودن پیش می‌روی��م و راه‌حلی ارائه 
می‌ش��ود تا بتوان همچنان به پیشرو بودن و رهبری 
در ب��ازار امیدوار بود، چراکه فراموش نکنیم مردم و 
مخاطبین دومین یا سومین نفرات یک صنعت را به 
سختی به یاد می‌آورند همانند این است که بپرسیم 
دومین نفری که توانست پرواز کند چه کسی بود؟ 

2- قانون خلق 
قان��ون خلق این را بیان می‌کند که اگر در زمینه‌ای 
اول نیس��تید، زمینه تازه‌ای بسازید و در آن نخستین 
باشید و این یعنی اینکه همیشه برای رهبری در بازار و 
پیشتازی امید هست و می‌توان با کمی تفکر و خلاقیت 
و اس��تفاده از فرصت‌ها و نقاط قوت به نتایج مطلوبی 
دس��ت یافت. باید اف��زود در دوره بلوغ صنعت یکی از 
راه‌گشا‌ترین اس��تراتژی‌های موفقیت سازمانی اجرای 
صحی��ح این قانون اس��ت ولی اگر ای��ن قانون رعایت 
نشود، ممکن است سازمان به انزوا در صنعت فرو رود یا 
اینکه بقای نیمه جانی داشته باشد و گذران عمر کند. 
می‌توان گفت خیلی از سازمان‌های هوشمند کوچک‌تر 
از رهب��ران هر صنعتی برای محافظت از کس��ب‌و‌کار 
خود و موفقیت در آن اقدام به خلق زمینه‌ای می‌کنند 
که در آن حوزه نخس��تین باش��ند و با این سیاس��ت 
کمترین حملات و موان��ع ورود به صنعت را از جانب 
قدرتمن��دان صنعت، متوجه س��ازمان خود می‌کنند. 
به‌عن��وان مثال در صنعت روزنامه یا مجله که در دوره 
بلوغ خود به س��ر می‌برد اگر سازمانی بخواهد وارد این 
حوزه و بخش عمومی آن ش��ود مس��لما با چالش‌ها و 
دغدغه‌های بیش��ماری روبه‌رو است، چراکه نخستین 
بحث در اس��تراتژی رقابتی توس��ط س��ازمان‌ها بلوغ 
یافته ایجاد موانع ورود برای تازه واردان صنعت است، 
حال با این تفاس��یر چاره چیس��ت؟ باید گفت یکی از 
بهترین و موثر‌ترین کار‌هایی که می‌توان در نظر گرفت 
بررس��ی این حوزه از بعد تنوع و ارتباط با مخاطب در 
محصولات است که با این بررسی می‌توان به زمینه‌ای 
در این حوزه دست یافت. به‌عنوان مثال در حوزه مجله 
می‌توان نخس��تین مجله تخصصی خ��ودروی بانوان 
را ایجاد یا اینکه نخس��تین مجله تخصصی س�المتی 
کودکان را ایجاد کرد که بر این اساس و با توجه به این 
اس��تراتژی می‌توان در صنعتی که مهارت و توانمندی 
داری��م، در حوزه‌ای خاص‌تر تخصصی حضور داش��ته 
باشیم و همچنین نخستین آن حوزه باشیم. به‌عنوان 
مثال با وجود دیجی‌کالا در حوزه فروشگاه‌های آنلاین 
و ب��ا دارا بودن قدمت و س��بقه طولانی در این صنعت 
می‌توان باز هم فروشگاه اینترنتی راه‌اندازی کرد و هم 
نخس��تین در حوزه خود شد، مثلا نخستین فروشگاه 
ادوات موس��یقی یا نخستین فروش��گاه رژیم لاغری و 
چاقی و ه��زاران هزار عنوان منحصربه‌ف��رد دیگر. در 
پایان باید گفت فقط نام‌گذاری در این حوزه‌ها کفایت 
نمی‌کند بلکه این نام‌گذاری مستلزم پشتوانه تخصصی 
و مهارتی آن حوزه نیز است و خلق نخستین شما باید 
در پاسخ به سوال اینکه »من در چه زمینه‌ای نخستین 

هستم؟« تحقق یابد. 

مدیریت جامع برند
برن��د از بحث‌ه��ای رایج و 
جذاب روز اس��ت ک��ه در هر 
جا پیرامون آن س��خنی گفته 
می‌ش��ود. ش��رکت‌ها مبال��غ 
بس��یاری جه��ت برنامه‌ریزی 
و اج��را در ای��ن زمینه صرف 
می‌کنن��د. ه��ر روزه، نتای��ج 
تحقیقات جدید منتش��ر می‌ش��ود و ماحصل تلاش‌های 
متعدد ب��رای یافتن معجونی س��حرآمیز جهت مدیریت 
برند، توس��عه چارچوب‌ها و مدل‌های نوین است. به طور 
خاص، از اواس��ط دهه 80 میلادی پژوهشگران و فعالان 
بازار به کاوش پیرامون گستره، عمق و پتانسیل‌های برند 
پرداخته‌ان��د. مفاهیم متعدد و متنوع��ی در کنار ایده‌ها و 
چارچوب‌ه��ای نظری ظه��ور و بروز یافتن��د و در نتیجه 
طیف وسیعی از دیدگاه‌ها درباره اینکه امروزه برند چگونه 
باید مفهوم‌س��ازی و مدیریت ش��ود، پدید آمده است. از 
این رو دس��تیابی به برداشتی فراگیر در موضوع مدیریت 
برند مسئله پیچیده‌ای‌س��ت. کتاب مدیریت جامع برند، 
مکاتب، ارزش‌گذاری و توسعه برند ملی نوشته سیدحمید 
خداداد حس��ینی و مه��ران رض��وی در 11 فصل به این 
مقول��ه پرداخته و در فصل‌ه��ای اول، واژه‌های کلیدی در 
گستره مدیریت برند را مطرح کرده است. در بخشی از این 
کتاب می‌خوانیم: دستیابی به درجه بالای وفاداری هدفی 
مهم در فرآیند برندگذاری است. مصرف‌کنندگان وفادار، 
مصرف‌کنندگانی ارزشمند هستند، چراکه یافتن مشتریان 
جدی��د از حفظ و نگهداری مش��تریان موجود پرهزینه‌تر 
اس��ت. برندها با ایجاد نقاط شخصی و ثابت در تجربیات 
خری��د مصرف‌کنن��دگان، ابزار مهمی در ایج��اد وفاداری 
محسوب می‌شوند. مفهوم وفاداری به برند در قالب رویکرد 
رابطه‌ای مطرح است و هدفش پاسخ به این سوال است که 
چرا و چگونه مصرف‌کنندگان وفادار به یک نام در انتخاب 
خ��ود به تدریج تحلیل می‌رون��د. مصرف‌کنندگان تمایل 
دارند به برندها ویژگی‌های انس��انی نس��بت دهند. توجه 
راهبردی به ش��خصیت برند، در طول س��ال‌های گذشته 
رو به گسترش بوده است. شخصیت برند بخش عمده‌ای 
از سیستم‌های هویتی را در کتاب‌های کلاسیک مدیریت 
برند به خود اختصاص می‌دهد. این کتاب در 340 صفحه 

توسط دفتر پژوهش‌های فرهنگی به چاپ رسیده است.

یکشنبه
17 بهمن 1395 بازاریابی و فروش10

با هم رشد کنیم

کتابخانه

کارگاه مارکتینگ
نگاهی به فناوری جدید بسته‌بندی شیر پاکبان

متنوع‌سازی در پوسته تتراتاپ 
حفظ و نگه�داری مواد‌غذایی برای انس�ان‌ها 
به‌عن�وان ی�ک دغدغه همیش�گی از تمدن‌های 
قدی�م تا به امروز مطرح بوده اس�ت. زمانی برای 
نگهداری و حم�ل مواد‌غذایی از برگ درختان و 

ش�اخ حیوانات، کدوی خشک ش�ده و صدف‌ها 
اس�تفاده می‌ش�د. ت�ا به ام�روز ای�ن اهمیت به 
حدی اس�ت که زیبا بودن بسته‌بندی محتویات 
آن را تح�ت تاثی�ر خود قرار داده اس�ت. ش�یر 
پاکبان با فناوری جدید تتراپات در بس�ته‌بندی 
خ�ود یکی از محصولاتی اس�ت که بر کانس�پت 

تازه بودن ش�یر تاکی�د می‌کند. ب�رای اطلاع از 
جزئیات فناوری اس�تفاده شده در این محصول 
با حس�ن کش�اورز، مش�اور بازاریابی و فروش و 
ب�رای ارزیاب�ی طراحی بس�ته‌بندی از نظر طرح 
و گرافیک با رس�ام رس�تمی، کارشناس دیزاین 

گفت‌وگو کردیم. 

تلفن مستقیم: 86073279 www.forsatnet.ir شماره 716
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برای مطالعه 347 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
توصیه‌هایی کاربردی برای مدیران )100(

نظم یک مهارت است

امروزه با توجه به افزایش حجم کارهای اداری و 
ظهور فناوری اطلاعات و ارتباطات، نیاز به تنظیم 
ام��ور و به طور کل��ی نظم‌دهی به ابع��اد مختلف 
زندگ��ی افزایش یافته و موضوع نظم‌دی به محیط 
کار به‌عن��وان یکی از دغدغه‌ه��ای مدیران مطرح 
اس��ت. مدیران اغل��ب از بی‌نظم��ی کارکنان گله 
دارند و کارکنان باوجود اینکه سعی می‌کنند همه 
چیز را مرت��ب کنند، وقت��ی می‌خواهند از درون 
کاغدهای‌ش��ان برگ��ه‌ای را پیدا کنند با مش��کل 
مواجه می‌ش��وند. بنابراین ضرورت دانستن اینکه 
چگونه باید به محی��ط کار نظم داد و آن را حفظ 
کرد امری مهم محس��وب می‌شود که هر فردی به 
آن نیاز دارد. این امر باعث می‌شود کارها با برنامه‌تر 
انج��ام بگیرد که خ��ود اقدامی موثر در راس��تای 
مدیری��ت زمان اس��ت که باعث می‌ش��ود بتوانید 
زمان بیش��تری برای رسیدگی به امور خود داشته 
باشید. با نگاهی به زندگی افراد موفق به این نکته 
پی خواهید برد که تمامی آنها نظم کاری مناسبی 
داشته‌اند و همین امر باعث شده است تا در زمینه 
مدیریت زمان بتوانند به توفیق‌های خوبی دس��ت 
پیدا کنند. به همین خاطر اگر خواهان موفقیت در 
کسب‌و‌کار خود هستید لازم است نظم کاری خود 
را پی��اده کنید. در زمینه نظم لازم نیس��ت حتما 
همه افراد به یک شیوه عمل کنند. درواقع اشتباه 
غالب افراد این است که می‌خواهند به شیوه سایر 
افراد موفق عمل کنند. الگوبرداری از افراد شایسته 
امری مناسب است، اما این نکته را فراموش نکنید 
که برنامه‌ آنها مطابق با ش��رایط و توانایی‌های‌شان 
بوده و ممکن اس��ت آن نتیجه‌ای را که برای آنها 
داشته اس��ت، برای شما نداش��ته باشد. به همین 
خاطر اس��ت که هر فردی باید برای خود به دنبال 
شیوه‌ای مناسب برای نظم‌دهی به کارها و محیط 
کار خ��ود باش��د. در ای��ن امر کتاب‌ه��ا و مقالات 
مربوطه راهنمای مناسبی برای شما خواهند بود و 

می‌توانند کمک شایانی به شما کنند. 
ایده

یک��ی از نتایج داش��تن نظم، افزای��ش آرامش 
اس��ت. هنگامی که فرد آرامش بیش��تری داشته 
باشد، از میزان استرس وی کاسته شده و در برابر 
ناملایمات و س��ختی‌های کار مقاومت بیش��تری 
از خود نش��ان می‌دهد که این امر باعث می‌شود 
راندم��ان کاری وی افزایش یاب��د. ایجاد نظم یک 
مهارت اس��ت که افراد باید فرا‌گیرند. جالب است 
بدانید ب��ه کمک آن راحت‌تر می‌ت��وان اولویت‌ها 
را شناس��ایی کرد. داش��تن نظم مهارتی است که 
یادگی��ری آن دارای دو بخ��ش اس��ت. 1- منظم 
ش��دن 2- منظم ماندن. درواقع یکس��ری موارد 
هس��تند که با رعایت‌ آنها ش��ما ب��ه فردی منظم 
تبدیل خواهید ش��د. اما تنها این امر ملاک نبوده 
و بای��د هم��واره طبق این چارچ��وب عمل کنید. 
همواره ممکن اس��ت ش��رایطی پی��ش بیاید که 
نتوانید آن‌گونه ک��ه باید نظم خود را پیاده کنید. 
این ش��رایط طبیعی اس��ت و نباید تصور کرد که 
منظ��م بودن امری اس��ت که هم��واره باید ثابت 
بماند. برای مثال ممکن اس��ت بر اثر حجم کاری 
بسیار بالا میز کاری و برنامه‌های‌تان کاملا از نظم 
اولی��ه خود خارج ش��ود. در این ش��رایط نباید به 
نح��وی عمل کنید که منظم بودن نیز خود باعث 
اس��ترس شما شود. تنها کافی است نگذارید تا به 
رعای��ت نکردن نظم عادت کنی��د. درواقع تمامی 
افراد ش��رایط ویژه‌ ب��ه مانند مثال ب��الا را تجربه 
خواهند کرد و ب��ه همین خاطر نباید توقع بی‌جا 

از خود داشت. 
در کس��ب‌و‌کار لازم اس��ت طب��ق قواعدی عمل 
کنی��د. رعایت این قواعد تنها در ش��رایطی ممکن 
اس��ت که ش��ما بتوانی��د آن را در زم��ان و مکان 
مناسب انجام دهید و تشخیص آن نیز نیازمند این 
است که شما نظم کاری کافی داشته باشید. از نظر 
روان‌شناسان، عدم وجود نظم باعث پریشانی ذهن 
خواهد ش��د که این خود باعث می‌ش��ود تا نتوانید 
روی کاری ک��ه انجام می‌دهید متمرکز ش��وید. به 
همین خاطر لازم اس��ت برای ایج��اد نظم در کار 

خود اقدامات لازم را انجام دهید. 
آنچه در عمل باید انجام دهید

- نظ��م دهی باید در رابطه با کارهای ش��خصی، 
میزکار و اطراف آن باشد تا به فردی منظم تبدیل 

شوید. 
- با توجه به این امر که نظم یک مهارت است به 
همین خاطر از خودتان انتظار نداشته باشید که در 
اول کار بتوانید خیلی خوب این کار را انجام دهید. 
- می��زان نظم کاری ش��ما باید در حدی باش��د 
که باعث فش��ار و اذیت شما نشود. درواقع این امر 
باید به نحوی منطقی باش��د و همواره لازم نیست 

ایده‌آل‌ها را رعایت کنید. 

11  کار مدیریت کسب و

پاس�خ: در ش��ماره قبل گفتم که پیدا کردن یک ایده 
بکر چقدر دشوار است. بعد توصیه کردم که به اصل تمایز 
در خدمات بیش��تر توجه کنید. حالا این موضوع را کمی 
بیش��تر ش��رح خواهم داد. قبلا بگویم کسانی که موضوع 
ایجاد تمایز برایش��ان جدی است همان‌هایی هستند که 
برای کسب و کار خود فکرهای بلند و توسعه‌طلبانه دارند 

والا قناعت کردن به ش��کل کلاسیک و سنتی یک کسب 
و کار در ب��ازار پر رقابت امروز در بهترین حالت به بزرگ 
ش��دن کسب و کار منجر نخواهد ش��د و احیانا دوام هم 
نخواهد آورد. ایجاد تمایز یعنی مش��تری محصول شما را 
از بین ده‌ها محصول مش��ابه بشناس��د و انتخاب کند. به 
عنوان مثالی که بتواند موضوع را روشن کند فرض کنید 
یک شرکت تاکس��یرانی خود را موظف بداند که همواره 
فضای داخل تاکسی های خود را خوشبو نگه دارد. یا اگر 
در بخشی از شهر فعالیت می‌کند که دانشجویان مشتری 

خدمات آن هستند فهرستی مثلا از موسیقی‌های ملایم 
کلاس��یک یا ب��ی‌کلام را برای انتخاب در اختیار مس��افر 
خود بگذارد. هر وجه تمایزی ممکن اس��ت پس از مدتی 
از س��وی رقبا تقلید شود. بنا بر این همواره باید فهرستی 
از کارهایی که می‌شود با هزینه معقول و اندک انجام داد 
تهیه کرد. ش��هرت یک کس��ب و کار به اینکه همواره با 
خلاقیت در ارایه خدمات مشتریانش را غافلگیر می‌کند، 
میلیون‌ها تومان می‌ارزد و همان می‌شود که قدیمی‌ها به 

آن سرقفلی می‌گفتند.

تمایز در ارایه خدمات

پرسش: تمایز در ارایه خدمات دقیقا چیست و به چه درد می‌خورد؟
کلینیک کسب‌و‌کار

معمای اخلاق در سازمان
دکتر مهدی کنعانی، الهام جلالی فراهانی

م��درس دانش��کده مدیری��ت دانش��گاه ته��ران، 
دانش��جوی مقطع دکترا در رشته مدیریت راهبردی 

کسب‌و‌کار
ام��روزه با پیچیده‌تر ش��دن روزافزون س��ازمان‌ها 
و افزای��ش میزان کاره��ای غیر‌اخلاقی، غیر‌قانونی و 
غیر‌مس��ئولانه در محیط‌های کاری توجه مدیران و 
صاحبنظ��ران معطوف به مس��ئله‌ای ب��ه نام معمای 

اخلاق شده است. 
ب��ا گس��ترش فعالیت‌های س��ازمانی، ش��اهد آن 
هس��تیم که مرز بین کارهای درس��ت و نادرست، تا 
حدی از بین رفته و با ملحوظ قرار دادن ویژگی‌های 
خاص اخلاقی انسان‌ها در دو بعد فردی و اجتماعی، 
پن��دار، گفتار و رفتار آنها ممکن اس��ت در جایگاه و 
پست‌های سازمانی متفاوت و متمایز از جایگاه فردی 
و شخصیتی‌شان باشد. در شرایطی که اخلاقی بودن 
یا نبودن رفتارها و عملکرد افراد حاکم بر س��ازمان، 
تاثیر بسزایی روی میزان کارایی و اثربخشی سازمان 
می‌گذارد که بروز پیامدهای مثبت یا منفی در سطح 
سازمان را به همراه خواهد داشت، حاکمیت رهبری 

با هوش اخلاقی بالا، از ملزومات سازمان‌هاست. 
هوش اخلاقی، توانایی درک درس��ت از نادرست، 
داش��تن اعتقادات اخلاقی قوی و عمل به آنهاس��ت 
و رهبران با هوش اخلاقی بالا، اعمال‌ش��ان پیوسته 
با ارزش‌ها و عقایدش��ان هماهنگ و منطبق اس��ت 

و همیشه کارها را با اصول اخلاقی پیوند می‌زنند. 
در س��ازمانی ک��ه رهبران��ش کارکن��ان را جهت 
دس��تیابی به هدفی مشترک متقاعد می‌سازند، باید 
پایبندی و معتمد ب��ودن خویش را به اخلاقیات در 
رأس ق��رار دهند. رهبران اخلاق‌مدار در س��ازمان‌ها 
خ��ود را مل��زم ب��ه رعای��ت اصول��ی می‌دانن��د که 
پیاده‌سازی آن سدی خواهد بود که از انحطاط و به 

قهقرا رفتن سازمان پیشگیری می‌کند: 
1( رهب��ران اخلاق مدار، رعایت احترام به دیگران 
را س��رلوحه اقدامات و فعالیت‌های خویش می‌دانند. 
ش��کل عملی احترام به افراد در س��ازمان با همدلی، 
هم‌احساسی و سعه‌صدر داشتن در برابر دیدگاه‌های 

متفاوت کارکنان تجلی می‌یابد. 
2( خدمتگزاری به دیگران و نوع‌دوستی، مصداقی 

بارز از اخلاق‌مداری رهبران است. 
3( توجه و مداقه به مسائل و امور مختلف با رعایت 
انصاف و عدالت از خصایص ویژه رهبران اخلاق‌مدار 
است، این‌گونه از رهبران حتی زمانی که قرار است با 
افراد مختلف، گونه‌های رفتاری متفاوتی از خود بروز 
دهند، با ارائ��ه دلایل به رفتار متمایز و البته مبتنی 
ب��ر حفظ ارزش‌های اخلاقی می‌پردازند. همچنین از 
نقش حیاتی این‌گونه رهبران در زمان عرضه منابع، 
پاداش‌ها یا کیفرها نباید غافل ش��د، چراکه اینان در 
زمینه توزیع منابع، پاداش‌ه��ا یا کیفرها، هم جانب 
انصاف را نگه می‌دارند و هم نس��بت به موقعیت‌ها و 
افراد شاغل در سازمان آگاهی دارندکه نقش موثر و 

مفیدشان را مضاعف می‌کند. 
4( صداقت و جل��ب اعتماد، تاثیری غیر‌قابل انکار 
در اثرگذاری نقش رهبران اخلاق‌مدار دارد، از این‌رو 
زمان��ی که رهبران صادق باش��ند، اعتم��اد، ویژگی 

خاص و منحصربه‌فرد سازمان خواهد بود. 
س��ازمانی که هوش اخلاقی در آن پیاده‌س��ازی و 

اعمال شود، اثرات آن در دو زمینه تجلی می‌یابد: 
1( دفع شرارت‌های مدیریتی: در این حوزه اعمال 
غیر‌قانون��ی، غیر‌اخلاق��ی ی��ا س��وال‌برانگیز مدیران 
سرکوب شده و همچنین انگیزه‌های پیدایش چنین 
رفتارهایی و راه‌های ریش��ه‌کن کردن آنها، شناسایی 

و صورت می‌پذیرد. 
2( مب��ارزه با معض�الت اخلاقی: در س��ازمانی با 
حاکمی��ت هوش اخلاقی، دیگر خبری از مش��کلات 
و مسائل اخلاقی که مدیران هر روز با انواعی از آنها 
مواجه هس��تند نخواهد بود. تعارض منافع، استفاده 
ناصحی��ح از منابع و نقض قرارداد‌ها و موافقت‌نامه‌ها 

در این‌گونه از سازمان‌ها به حداقل خواهد رسید. 

تاسی س�ازمان‌های اخلاق‌مدار از استاندارد 
جهانی ایزو 26000

س��ازمان‌های واقع در هر نقطه از دنیا و همچنین 
سهامداران و ذی‌نفعان آنها، به نقش راهکارهایی در 
زمین��ه اعمال رفتارهای مبتن��ی بر اخلاق که منجر 
به توس��عه پای��دار در س��ازمان خواهد ش��د، ایمان 
وآگاهی دارند. در این میان ایزو 26000 برای کمک 
به س��ازمان‌ها در جهت پیاده‌س��ازی توسعه پایدار، 

طراحی شده است. 

آشنایی با ایزو 26000
ایزو 26000 با همه انواع سازمان‌ها در بخش‌های 
خصوص��ی، دولت��ی و غیر‌انتفاعی، اع��م از بزرگ و 
کوچ��ک و اعم از اینکه در کش��ورهای پیش��رفته یا 
در حال توسعه فعالیت می‌کنند، همخوانی داشته و 

متناسب با همه آنها طراحی شده است. 
ایزو 26000 برای کس��انی ک��ه تعهدات اخلاقی در 
سازمان را مورد مداقه قرار می‌دهند کارایی بالایی دارد، 
به‌طوری‌که این اس��تاندارد جهانی، در جهت اصلاح و 
ارتق��ای اقدامات و ادغام و تلفیق بیش��تر مس��ئولیت 

اخلاقی در سازمان مورد استفاده قرار می‌گیرد. 
ب��ا قطعیت تمام می‌توان کارب��رد ایزو 26000 در 

سازمان‌ها را این‌گونه بیان کرد: 
»اثربخشی در تصمیمات و فعالیت‌های سازمان از 

طریق رفتار شفاف و اخلاقی«
اس��تاندارد جهان��ی ای��زو 26000، هف��ت بند و 
م��اده اصل��ی را در بردارد که بند شش��م آن به ارائه 
راهکارهای��ی در ب��اب رفتاره��ای اخلاق‌گرایانه در 

سازمان اختصاص دارد.
اولویت‌های این بند یا ماده به ترتیب عبارتند از: 

1( رعایت حقوق انسانی در سازمان
2( انجام اقدام��ات و ارائه فعالیت‌ه��ای کاری در 

سازمان مبتنی بر اخلاق
3( انجام فعالیت‌های عملیاتی قانونی در سازمان 

4( پاسخ به مسائل مربوط به مشتریان
5( اعمال نفوذ در سازمان به منظور ارتقای اعتبار 

سازمان.

مدیریت امروز

سامس��ونگ ی��ک کمپان��ی 
خوشه‌ای و چندملیتی است که 
دفتر مرکزی آن در شهر سئول، 
پایتخت کره جنوبی واقع شده. 
ای��ن کمپانی، کس��ب‌و‌کار‌های 
متعددی را تحت نام برند خود 
اداره می‌کند. سامسونگ توسط 
لی بیونگ-چول در سال 1938 
تاس��یس ش��د. در طول س��ه 
دهه، این شرکت در حوزه‌های 
ف��رآوری  از‌جمل��ه  مختل��ف 
مواد‌غذایی، تولید پارچه، بیمه، 
بوده  ایمن��ی و خرده‌فروش��ی 
‌اس��ت. ای��ن ش��رکت از اواخر 
دهه 60 می�الدی وارد صنعت 
الکترونیک شد. با مرگ لی در 
سال 1987، سامسونگ به چهار 
گروه کسب‌و‌کاری تقسیم‌بندی 
 Samsung ش��د که ش��امل
 Group، Shinsegae
و  Group، CJ Group
از  Hansol Group می‌شد. 
سال 1990، فعالیت‌های خود را 
به‌صورت جهانی گسترش داد، 
تلفن  گوش��ی‌های  به‌خصوص 
همراه این شرکت، منبع اصلی 
در‌آم��د این کمپانی به ش��مار 

می‌رفت. 
سامسونگ تاثیر قابل توجهی 
در توس��عه اقتصادی، سیاسی، 
رسانه‌ای و فرهنگی کره‌جنوبی 
ش��رکت‌های  اس��ت.  داش��ته 
زیر‌مجموعه سامسونگ، بخش 
زیادی از صادرات این کشور را 

بر‌عهده دارد. 

تغییر رویکرد در 
کسب‌و‌کار

نظــام کــس��ــب‌و‌کــاری 
بازار  به  به‌ش��دت  سامسونگ، 
کره جنوبی گ��ره خورده بود، 
همین موض��وع آنها را به فکر 
کمپانی  آین��ده  ک��ه  انداخت 
خ��ود را در بازار‌ه��ای جهانی 
تضمین کنند. سامسونگ نیاز 
داش��ت تا خود را دوباره‌سازی 
کن��د. ب��رای ای��ن کار، ای��ن 
ش��رکت بای��د روی ن��و‌آوری 
با این رویکرد  تمرکز می‌کرد. 
تصمیم  سامس��ونگ  جدی��د، 
گرفت نی��روی کار خود را نیز 
تغییر ده��د. به محض همگن 
ش��دن محیط کار، سامسونگ 
از اف��راد خلاق��ی دع��وت به 
کار ک��رد که نه‌تنه��ا به زبان 
کره‌ای تسلط نداشتند، بلکه با 
فرهنگ این کمپانی نیز نا‌آشنا 

بودند. از سوی دیگر، کارکنان 
به  جوان‌تر سامسونگ، نسبت 
منصب‌های  مسن‌تر،  کارکنان 

بالا‌تری به دست آوردند. 
طبیعتا تغییرات اعمال شده 
را  بس��یاری  سامس��ونگ،  در 
حیرت‌زده ک��رد و با انتقادات 
زی��ادی نیز هم��راه ب��ود، اما 
مدیر‌عامل سامسونگ تنها راه 
کلیدی ب��رای موفقیت را تنها 
در ایجاد این تغییرات می‌دید. 
او باور داش��ت که ب��ه‌زودی، 
همه ش��اهد نتایج مثبت این 
دگرگونی‌ه��ا خواهن��د ش��د. 
او خواس��تار تجدی��د نظر در 
اص��ول بنی��ادی ش��رکت بود 
به‌صورت  داش��ت  تصمی��م  و 
بلند‌مدت، روی نو‌آوری، تولید 
محص��ولات با‌کیفیت و ارزش 
برن��د س��رمایه‌گذاری کند. از 
دی��د مدی��ر بخ��ش بازاریابی 
اری��ک  سامس��ونگ  جهان��ی 
کی��م، سامس��ونگ ب��ه دنبال 
بود،  جدیدی  اس��تراتژی‌های 
که بسیاری از آنها با فرهنگ و 
رویکرد قبلی شرکت در تضاد 

بودند. 

خلاقیت و نو‌آوری در 
محصولات دیجیتال

بیش��تر م��ا هنگام��ی ک��ه 
برند سامس��ونگ را می‌بینیم، 
محصولاتی مانند گوشی تلفن 
پنل‌های  و  تلویزی��ون  همراه، 
ال. س��ی. دی را ب��ه خاط��ر 
خواهی��م آورد. زمان��ی که در 
س��ال 1987، ل��ی کان هی، 
فرزند موسس شرکت، ریاست 
سامس��ونگ را بر‌عهده گرفت، 
این شرکت طلایه‌دار بسیاری 
از بازار‌ه��ای کره ب��ود. با این 
وجود، با رشد بازار الکترونیک 
سامس��ونگ  ژاپن، محصولات 
خ��ارج از ک��ره، کم‌طرفدار و 
ارزان بود. ب��رای مقابله با این 
مشکل، سامسونگ باید راهکار 
جدیدی پیدا می‌کرد تا فروش 
خ��ود را در بازار‌‌های خارجی 

رونق دهد. 
 ،90 ده��ه  اوای��ل  در 
مصرف‌کنن��دگان ب��ه فناوری 
توج��ه  و  علاق��ه  دیجیت��ال 
نش��ان دادند و در این زمینه، 
دوربین،  مانن��د  محصولات��ی 
دس��تگاه‌های آدی��و و س��ایر 
کالا‌ه��ای الکترونی��ک به آنها 
کمپانی‌ه��ای  ش��د.  معرف��ی 

از  اس��تفاده  ب��رای  ژاپن��ی 
در  جدی��د  فناوری‌ه��ای 
محص��ولات خ��ود اس��تقبال 
نکردند. از این رو، سامسونگ 
فرص��ت را غنیمت ش��مرد و 
تصمی��م گرفت با ن��و‌آوری و 
خلاقیت، ب��ازار دیجیتال را به 
دست آورد. سرمایه‌گذاری در 
ح��وزه محص��ولات دیجیتال، 
ب��ه نظر  تصمیم��ی پر‌خط��ر 
می‌رسید و در عین حال، این 
کمپانی را از رقبا جدا می‌کرد. 

کیفیت محصول
سامس��ونگ همیش��ه سعی 
داش��ته که کیفیت محصولات 
خ��ود را ب��الا برده و ب��ه این 
کنترل  دستگاه‌های  از  منظور 
کیفیت متعددی بهره می‌برد. 
مختارند  کارگران  مثال،  برای 
ت��ا ب��ا دی��دن کوچک‌تری��ن 
را  تولی��د  چرخ��ه  مش��کلی، 

متوقف کنند. 
یک��ی از نق��اط ق��وت این 
کمپانی، انعطاف‌پذیر بودن آن 
است. سامسونگ به‌عنوان یک 
ش��رکت بین‌المللی این امکان 
را دارد ک��ه بهتری��ن مناب��ع 
مواد خام را شناس��ایی کرده و 
بهترین نقاط دنیا را برای سوار 
ک��ردن و تولی��د محصولاتش 
انتخاب کند. سامس��ونگ 26 
کارخان��ه در سر‌تا‌س��ر دنیا در 
ذاتا  در‌نتیج��ه  دارد،  اختی��ار 
در  ش��ده  ش��ناخته  برن��دی 
به‌ش��مار می‌رود.  دنیا  سراسر 
سامس��ونگ  آنجایی‌ک��ه  از 
تولید  مختلف��ی  محص��ولات 
کرده و بازار‌ه��ای متعددی را 
تح��ت پوش��ش دارد، از تمام 
و  فناوری‌ه��ا  کارشناس��ان، 
امکان��ات خود، جه��ت تولید 
محصولات بهت��ر بهره می‌برد. 
کمپانی  به‌عنوان  سامس��ونگ 
یکپارچه، تم��ام مراحل تولید 
از مواد‌خ��ام و تولید محصول، 
ت��ا رس��یدن کالا ب��ه دس��ت 
کنت��رل  را  مصرف‌کنن��ده 

می‌کند. 

ترویج و پیشبرد محصول
یکی از ویژگی‌های استراتژی 
بازاریابی ای��ن کمپانی، ترویج 
و پیش��برد محص��ول اس��ت. 
روش‌ه��ای  از  سامس��ونگ 
متنوع��ی به تروی��ج و معرفی 
محص��ولات خود می‌پ��ردازد، 

از‌جمله این روش‌ها شرکت در 
گرد‌همایی‌های تجاری مرتبط 
و تولید و توزیع بروش��ور‌ها و 

پوستر‌ها را می‌توان نام برد. 
اطلاع��ات مرب��وط ب��ه هر 
محص��ول نی��ز در وب‌س��ایت 
این ش��رکت قرار داده ش��ده. 
از س��وی دیگ��ر، سامس��ونگ 
آگه��ی برند خ��ود را از طریق 
گس��ترش  اسپانسر‌ش��یپی، 
می‌دهد. ب��رای مثال، حمایت 
مال��ی از رویداد‌های��ی مث��ل 
 Royal Windsor Horse
 Samsung Open و 
 ،Tennis Tournament
جهت آگاهی برند این شرکت، 
صورت گرفته است. تمام این 
پیش��برد،  و  ترویج  روش‌های 
معرف��ی  از  حمای��ت  جه��ت 
ی��ک محصول خ��اص صورت 
می‌گی��رد. اگر‌چه رویکرد‌های 
بازاریاب��ی ه��ر محص��ول ب��ا 
محصول دیگر متفاوت است. 

مهمی  نق��ش  سامس��ونگ 
دس��تگاه‌های  توس��عه  در 
پخش DVD  داش��ته است. 
گنجایش دس��تگاه‌های پخش 
DVD، 26  ب��ار بیش��تر از 
CD ی��ا CD-ROM بوده، 
که نش��ان می‌ده��د کیفیت و 
انعطاف‌پذی��ری محصولات، به 
افزایش  قابل‌توجه��ی  ش��کل 

پیدا کرده است. 

استراتژی بازاریابی
در رابط��ه با نمایش��گر‌های 
ت��ی. اف. تی، ک��ه از فناوری 
ب��ه  نس��بت  پیش��رفته‌تری 
س��ی.آر.تی  نمایش‌گر‌ه��ای 
بهره می‌برد، سامس��ونگ بازار 
بالق��وه‌ای را در می��ان برخی 
شناس��ایی  مصرف‌کنن��دگان 
ک��رد. از‌جمله آنه��ا کارمندان 
اداری بودند که به اجبار، مدت 
زم��ان طولانی را ص��رف نگاه 
ک��ردن به صفحات نمایش��گر 
رایانه‌ می‌کردن��د، در‌نتیجه به 
صفحه‌ای بزرگ‌ت��ر با کیفیت 

تصویر بالا‌تر نیاز داشتند. 
سامسونگ برای تشویق این 
دس��ته از مصرف‌کنندگان��ش 
مانیتور‌ه��ای  خری��د  ب��رای 
اس��تراتژی  باید  کمپانی،  این 
بازاریابی اساس��ی را در ‌پیش 
دفتر  ب��ا کم��ک  می‌گرف��ت. 
در  کمپان��ی  ای��ن  مرک��زی 
کره‌جنوب��ی، تدابی��ر خاص��ی 

جه��ت افزایش آگاه��ی برند، 
در‌نظر گرفته ش��د ت��ا از این 
درک  مصرف‌‌کنندگان،  طریق 
مثب��ت و خوب��ی نس��بت به 
محصول پیدا کنند. آگهی‌های 
کمپان��ی  ای��ن  تبلیغات��ی 
هوش��مندانه‌ای،  ش��کل  ب��ه 
مصرف‌کنن��دگان هدف را که 
بخشی از آنها کارمندان اداری 

بودند هدف قرار داد. 
قیمت خرید نمایش��گر‌های 
ت��ی. اف. ت��ی در مقایس��ه با 
نمایش��گر‌های س��ی. آر. ت��ی 
بیش��تر ب��ود، اما با پیش��رفت 
فناوری تولید و افزایش رقبای 
این بخ��ش از ب��ازار، به مرور 
قیم��ت این محص��ول کاهش 

پیدا کرد. 

توسعه محصول جدید
تازه‌ای  محصول  سامسونگ 
را وارد ب��ازار ک��رد ک��ه ه��م 
باری��ک بود و ه��م از طراحی 
مبتکران��ه‌ای بهره می‌برد. این 
محصول عمدا طوری س��اخته 
ش��ده بود ک��ه ب��ا بخش‌های 
مختلف ب��ازار منطبق ش��ود. 
قابلیت‌های این گوشی جدید، 
استفاده آن را برای افراد تاجر 
و زنان گروه س��نی 25 تا 44 
س��ال ایده‌آل کرده ب��ود. این 
رویک��رد ب��ا عن��وان تقس��یم 
بازار یا تفکیک بازار ش��ناخته 

می‌شود. 
بازاریاب��ی  اس��تراتژی‌های 
تلفن هم��راه در  گوش��ی‌های 
ب��ازار ای��ن محص��ول متفاوت 
اس��ت. با این حال، اس��تراتژی 
ترویج و پیش��برد محصول که 
در جه��ت ش��ناخت و معرفی 
برن��د صورت می‌گیرد، س��طح 
وس��یعی از حمایت‌های مالی، 
از‌جمله برخی رویداد‌های معتبر 
ورزش��ی را که در سراس��ر دنیا 
اتف��اق می‌افتد طل��ب می‌کند. 
و   2000 س��یدنی  المپی��ک 
مسابقات ژیمناستیک قهرمانی 
جهان، از‌جمله رویداد‌های مهم 
و معتبری بود که سامس��ونگ، 
حمای��ت مالی آنه��ا را بر‌عهده 

گرفت. 
ک��ه  اس��ت  مه��م  خیل��ی 
ی��ک کمپان��ی با اس��تفاده از 
بازاریاب��ی  اس��تراتژی‌های 
مرتب��ط، هر یک از محصولات 
پورتفولی��وی خ��ود را معرفی 

کند. 

کارتابل

بررسی شیوه کسب‌و‌کار کمپانی سامسونگ

الهام‌بخش دنیا باشید، آینده را بسازید
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مصر

فقدان قوانین پیشگیرانه از جرائم و آشفتگی سیاسی سال‌های اخیر در مصر 
باعث شده این کشور در حوزه قاچاق اعضای بدن دچار مشکلاتی متعدد شود. 
آمارهای رسمی نشان می‌دهند این کشور تنها در طول یک سال گذشته بالغ 
بر 500 کلیه گزارش نش��ده را در بازار س��یاه قاچاق کند؛ آماری که می‌تواند 
بس��یار فراتر از اینها باش��د. از س��وی دیگر به نظر می‌رس��د مصر، یک کانال 
ارتباطی برای قاچاقچیان پیوند اعضا در اروپاست. درواقع بسیاری از باندهای 
قاچاق اعضای بدن برای ورود به کشورهای قلب اروپا از مصر برای پیدا کردن 

مشتری‌های خود استفاده می‌کنند. 
این مس��ئله باعث شده نه‌تنها بازار س��یاه قاچاق اعضای بدن در این کشور 
بس��یار داغ ش��ود، بلکه تعداد قاچاقچی‌هایی که در تلاش��ند تا مش��تری‌ها و 
واسطه‌های خود را پیدا کنند نیز افزایش چشمگیری پیدا کند. از سویی دیگر، 
تعداد افرادی که در مصر درگیر جرائم قاچاق اعضای بدن هس��تند روزبه‌روز 
افزایش پیدا می‌کند و این مس��ئله نیز زمینه را برای گس��ترش و توسعه این 

اقدام غیرقانونی در خاک مصر افزایش می‌دهد. 
از هم��ه این م��وارد بحرانی‌ت��ر، ش��یوه‌های تصویب قانون در مصر اس��ت. 
حیرت‌انگیز به نظر می‌رس��د ولی این کش��ور عملًا قانون مش��خص و شفافی 
در حیطه خریدوفروش اعضای بدن به تصویب نرس��انده اس��ت. اندک قوانین 
موجود در م��ورد پیوند اعضا نیز از جدیت و تأثیرگذاری قابل قبول برخوردار 
نیس��تند. بر همین اساس است که مصر را می‌توان یکی از مراکز قاچاق اعضا 

در منطقه ارزیابی کرد. 

 از جان باختن تا جان ساختن 

فرض کنید قرار اس��ت فهرس��تی از س��خت‌ترین 
تصمیمات انس��انی تهیه کنید. چ��ه تصمیم‌هایی را 
در این فهرس��ت ج��ای می‌دهی��د؟ ازدواج، انتخاب 
رشته، انتخاب ش��غل و مواردی مشابه از شایع‌ترین 
گزینه‌هایی هس��تند که اغلب پاسخ‌دهندگان به این 
س��وال به آنها اشاره می‌کنند. اما جالب است بدانید 
که به اعتقاد بس��یاری از مردم جهان، تصمیم‌گیری 
در حوزه پیوند اعضا نیز جزو مهم‌ترین و دشوار‌ترین 
تصمیم‌گیری‌هایی اس��ت که هر انس��ان در زندگی 
خ��ود می‌گی��رد؛ تصمیمی ک��ه وج��وه مختلفی از 
ش��خصیت افراد را درگیر می‌کن��د. در واقع اگر قرار 
باش��د تصمی��م بگیریم که اعض��ای بدن‌مان را پس 
از م��رگ اهدا کنیم، لازم اس��ت باوره��ای مذهبی، 
نگرش‌های اجتماعی و بسیاری دیگر از سرفصل‌های 
مهم تشکیل‌دهنده ش��خصیت خود را مورد بازبینی 

قرار دهیم. 
یک��ی از مهم‌تری��ن م��واردی که بارها از س��وی 
نهادهای حقوق بش��ری در حیطه پیوند اعضا مورد 
توج��ه ق��رار گرفته، موضوع فرهنگ‌س��ازی اس��ت. 
در واق��ع برخی فع��الان ای��ن ح��وزه معتقدند اگر 
فرهنگ‌س��ازی به ش��کلی دقیق‌تر انج��ام و در این 
حوزه هزینه‌هایی صرف شود، احتمال بروز مشکلات 
ناش��ی از نرخ عدم تمای��ل خانواده‌ها به اهدای اعضا 
نیز کاسته خواهد ش��د. همین موضوع در درازمدت 
زمین��ه را ب��رای کاه��ش هزینه‌ه��ای جانبی مثل 

هزینه‌های قاچاق اعضا کاهش می‌دهد. 

کشورهای برتر جهان در حوزه پیوند اعضا
آماره��ای پیون��د اعضا در س��طح جه��ان چندان 
امیدوارکننده به نظر نمی‌رس��د. با این وجود هستند 
کش��ورهایی ک��ه در ح��وزه پیوند اعض��ا موفق‌تر از 
س��ایرین عمل می‌کنند و رکورده��ای جهانی را در 
اختیار دارند. اس��پانیا یکی از کش��ورهایی است که 
همیش��ه در زمینه پیوند اعضا درخشان عمل کرده 

است. 

براساس آمارهای ثبت شده در سازمان بین‌المللی 
ثب��ت پیوند اعض��ا ) IRODAT(، ت��ا پایان ژوئن 
2015 می�الدی برخ��ی کش��ورها موفق ب��ه ثبت 
رکوردهایی قاب��ل توجه در حوزه جراحی‌های پیوند 
ش��دند. اسپانیا، کرواس��ی، مالت، بلژیک و پرتغال از 

برترین کشورهای این حوزه هستند. 
ام��ا یکی از س��والات مهمی که پس از مش��اهده 
آماره��ای پیون��د اعضا مط��رح می‌ش��ود، چگونگی 
موفقیت کش��وری مثل اسپانیاس��ت. این پرسش��ی 
اس��ت که نش��ریه نیوزویک در گزارش��ی مفصل به 
دنبال یافتن پاسخ آن است. در این گزارش، با مدیر 
س��ازمان پیوند ملی اسپانیا  )ONT(گفت‌وگو شده 
اس��ت. در بخش��ی از این مصاحبه، دکتر ماتسانز به 
اهمیت فرهنگ‌س��ازی در اس��پانیا و نق��ش قوانین 
راهگش��ای پیوند تأکید کرده است. در واقع در این 

کشور، نظر خانواده‌ها حرف آخر را می‌زند. 
براس��اس س��خنان وی، خانواده‌های اسپانیایی با 
این حقیقت کنار آمده‌اند که اگر شرایط پیوند مهیا 
باش��د، اهدای عضو خان��واده حرکتی صحیح خواهد 
بود. البته رس��یدن به این مرحله در اس��پانیا کاری 
ساده و بدون دردسر نبوده و بر مبنای سال‌ها تلاش 

و پشتکار فرهنگی دولت سازماندهی شده است. 
یک��ی از مهم‌ترین تلاش‌های س��ازماندهی ش��ده 
دولت اس��پانیا برای افزایش آمارهای پیوند اعضا به 
سال 1989 میلادی بازمی‌گردد؛ سالی که تلاش‌های 
دول��ت منجر به افزای��ش آمارهای اهدا از 15 به 22 
درصد شد. تش��کیل تیم‌های MATESANZ، از 

اقدام‌های تحسین‌برانگیز این سال بود. 
 ای��ن تیم‌ها با تمرکز ب��ر تمامی وجوه عمل پیوند 
اقدامی انقلابی در دنیای پیوند را رقم زدند. تیم‌های 
روانشناس��ی، تیم‌هایی که از خانواده‌های اهدا‌کننده 
و دریافت‌کننده‌ها حمای��ت می‌کنند و تیم‌هایی که 
از کادر درمانی و خدماتی بیمارس��تان‌ها پشتیبانی 
می‌کنند و س��ایر گروه‌ها با هم��کاری یکدیگر، روند 
اهدای اعضا را در بالاترین سطح خود قرار می‌دهند. 
کرواسی نیز به‌عنوان یکی از موفق‌ترین کشورهای 
ح��وزه اه��دای اعضا در جهان ش��ناخته می‌ش��ود، 
کش��وری که از س��ال 2008 تا 2011 موفق شد با 
ارتقای رتبه، در دس��ته کش��ورهای برت��ر جهان در 
ح��وزه پیوند طبقه‌بندی ش��ود. به عقیده بس��یاری 
از کارشناس��ان حوزه پیوند اعض��ا، یکی از علل مهم 
موفقیت کرواس��ی در حوزه پیوند اعضا، برنامه‌ریزی 
دقی��ق ای��ن کش��ور در بخ��ش خدمات انس��انی و 
بیمارس��تان و حمایت از گیرنده و اهدا‌کننده‌هاست. 
مدلی که در کرواسی برای پیوند اعضا مورد استفاده 
قرار می‌گیرد مدلی است که می‌تواند الگوی بسیاری 

از کشورهای اهدا‌کننده باشد. 
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وقتی بنی‌آدم خریدار اعضای هم می‌شوند

صحبت از قاچاق که می‌ش��ود اغلب ما را 
به فک��ر ترانزیت کالاهای��ی می‌اندازد که به 
علل مختلف فاقد مجوزهای لازم برای عبور 
از مرز هس��تند؛ کالاهایی ک��ه با روش‌های 
گوناگ��ون مرزه��ای کش��ورهای مختلف را 
درنوردیده و به دس��ت مخاطبان خاص خود 
می‌رس��ند. با این وجود، قاچاق تنها ش��امل 

انواع کالا نمی‌شود. 
گاهی قاچاق س��مت و س��ویی دیگر پیدا 
می‌کن��د و ش��امل مبادل��ه اعض��ای مهم و 
حیاتی بدن می‌ش��ود؛ تجارتی س��یاه و تلخ 
که متأسفانه هر روز رونق بیشتری می‌گیرد. 
براس��اس پروتکل‌های امنیتی سازمان ملل 
متحد، ک��ه با ه��دف پیش��گیری از اعمال 
مجرمان��ه انجام می‌ش��ود، بخ��ش مهمی از 
قاچاق انسان ش��امل قاچاق اعضای مختلف 
بدن انس��ان اس��ت. براس��اس این پروتکل 
فروش ک��ودکان برای تج��ارت اعضای بدن 
آنها، یک جرم بزرگ اس��ت و پیگرد قانونی 
دارد. از سوی دیگر، براساس قوانین مندرج 
در بخش حفظ بقا و امنیت بش��ر که توسط 
سازمان بهداش��ت جهانی  )WHO(که در 
س��ال 1991 تصویب ش��ده اس��ت، تجارت 
اعض��ای ب��دن، نقض حقوق بش��ر و کرامت 

انسانی است. 
از سوی دیگر پروتکل الحاقی به کنوانسیون 
اروپایی حقوق بشر و بیومدیکال در مورد پیوند 
اعضا معتقد است استخراج سود مالی از قاچاق 
اعضای بدن مش��مول جریمه و پیگرد قانونی 
خواهد ش��د. اما با وجود همه این تمهیدات و 
اقدامات امنیتی، به نظر نمی‌رسد قاچاقچیان 
اعضای ب��دن تحت تأثیر قوانی��ن قرار گرفته 
باشند یا تصمیمی مبنی بر توقف فعالیت‌های 

خود اتخاذ کرده باشند. 

سه گروه اصلی قربانی قاچاق
  براس��اس گزارش‌ه��ای رس��می انجمن 
بین‌المللی مبارزه با قاچاق اعضای بدن، این 
تجارت سیاه در مورد سه گروه از افراد انجام 

می‌شود: 
گروه اول شامل افرادی می‌شود که بدون 
آنکه رضایت یا اطلاعات قابل قبولی داش��ته 
باش��ند، در دام کلاهب��رداران و قاچاقچیان 
افتاده و اعضای بدن‌ش��ان به غارت می‌رود؛ 
افرادی که اعضای حیاتی خود را تحت فشار 
و زور، ارعاب و تهدید یا از طریق بیهوش��ی 
و ربوده ش��دن از دست می‌دهند و در برخی 

موارد نیز جان می‌سپارند. 
گ��روه دوم اف��رادی هس��تند ک��ه اگرچه 
از قاچ��اق رضایت دارند، اما ب��از هم قربانی 
کلاهبرداری می‌ش��وند. درواق��ع این افراد با 
امید ف��روش اعضای بدن خود با قیمت بالا، 
ت��ن به خواس��ته‌های قاچاقچی‌ها می‌دهند، 
ام��ا وقتی پس از عمل ب��ه هوش می‌آیند با 

جای خالی اف��راد وعده‌دهنده و جیب‌هایی 
که خالی هستند روبه‌رو می‌شوند. 

گروه س��وم اما افرادی هستند که به علت 
تنگدس��تی، اعتیاد، نا امیدی از بهبود اوضاع 
و شرایط، سواد اندک، کم اطلاعی و مواردی 
مشابه به فروش اعضایی مثل کلیه‌های خود 
می‌پردازند. این افراد تنها دس��ته‌ای هستند 
که نس��بت به دو گروه قبلی از مشارکت در 
این عم��ل غیرقانونی رضایت نس��بی دارند. 
اگرچ��ه در برخ��ی م��وارد، انج��ام عمل در 
شرایط غیربهداش��تی و آلوده نتایجی منفی 

برای سلامت آنان به همراه می‌آورد. 

 تجارتی سازمان‌یافته و جهت‌دار
قاچ��اق اعض��ای ب��دن، تجارتی س��یاه و 
جهت‌دار اس��ت. ب��ا این وجود، ای��ن مبادله 

بی‌هدف و س��اده برگزار نمی‌ش��ود. درواقع، 
بسیاری از افرادی که در این حوزه مشغول به 
کار هستند در سازمان‌هایی بزرگ و سازمان 
یافته فعالیت می‌کنند. درواقع قاچاق اعضای 
بدن یک فرآیند س��اده نیست بلکه تجارتی 
است پیچیده و سلسله‌مراتبی. از سوی دیگر 
نهاده��ای غیرقانونی مختلف��ی که در حوزه 
قاچاق اعضای ب��دن فعالیت می‌کنند، اغلب 
در بخش‌های مختلف پزشکی و حتی ارکان 
نظام��ی رس��وخ کرده‌اند. ب��رای مثال برخی 
کلینیک‌های خصوصی یا تعدادی از پزشکان 

با این سازمان‌ها فعالیت می‌کنند. 
ب��ه بیانی واضح‌تر از لحظ��ه ورود افراد به 
بیمارس��تان یا مراکز غیرقانونی قاچاق اعضا 
ت��ا لحظه‌ای که این افراد از این مراکز خارج 
ش��ده و وارد اجتم��اع می‌ش��وند، سلس��له 

مراحلی مش��خص ط��ی می‌ش��ود. این نوع 
س��ازمان‌ها برای حف��ظ ماهیت مخفی خود 
و از دس��ت ندادن پوش��ش ظاه��ری برای 

کارهایشان، تلاش‌های زیادی می‌کنند. 
ای��ن تلاش‌ها از مراحل اس��تخدام نیروی 
انس��انی  نیروه��ای  و  کارگ��ران  درمان��ی، 
حمل‌و‌نقل افراد و. . . تا استخدام افراد نفوذی 
در بانک‌ها، موسسات مالی و مراکز پولشویی 
گس��ترده اس��ت. درواقع تش��کیلات قاچاق 
اعضای بدن انسان، گاه وارد ابعاد بین‌المللی 
می‌شود و وسعتی فراتر از مرزهای یک کشور 

را به خود اختصاص می‌دهد. 

 بیماران ثروتمند حامیان قاچاق اعضا 
متأس��فانه برخ��ی بیم��اران ثروتمند در 
کش��ورهای مختلف به ش��کل ناخواسته به 

حامی��ان اصلی قاچاق اعض��ای بدن تبدیل 
شده‌اند تا جایی که براساس گزارش منتشر 
ش��ده در نشریه تلگراف، گاهی اوقات هزینه 
خرید یک کلیه سالم با گروه خونی نادر بین 
84 هزار تا یک میلیون یورو است؛ هزینه‌ای 
که فق��ط خانواده‌های بیماران ثروتمند قادر 

به تأمین آن هستند. 
اگرچه نمی‌ت��وان با توجه به حساس��یت 
موض��وع و در می��ان ب��ودن ج��ان اف��راد، 
خانواده‌های��ی را که به دنبال راهکاری برای 
نجات جان عزیزانش��ان هستند مقصر کامل 
تلقی ک��رد، اما قاچاقچیان اعض��ای بدن از 
همین موضوع به‌عنوان وسیله‌ای برای کسب 
سود اس��تفاده می‌کنند. براس��اس آمارهای 
منتش��ر ش��ده توس��ط اتحادیه اروپا تعداد 
زیادی از قربانیان قاچ��اق اعضا را مهاجران 
غیرقانونی و افرادی تشکیل می‌دهند که به 
دلایل مختلف از تأمین مخارج زندگی خود 

بازمانده‌اند. 
این موضوع باعث می‌شود اغلب این افراد 
پس از عمل برای بررس��ی ج��ای زخم‌ها یا 
مراقبت‌های بهداش��تی به بیمارس��تان‌ها و 
مراکز درمانی مراجعه نکنند و در نتیجه در 
مع��رض خطر مرگ قرار گیرن��د. اما یکی از 
روش‌های ش��ایع برای خریدوفروش اعضای 
ب��دن به ش��کل غیرقانونی خری��د و فروش 
 WHO اینترنتی اس��ت. براساس آمارهای
تنها در طول س��ال گذش��ته میلادی بیش 
از 7 ه��زار مبادله کلی��ه غیرقانونی از طریق 
وب‌س��ایت‌های قاچ��اق اعضای ب��دن انجام 
شده است. این رقم وقتی نگران کننده‌تر به 
نظر می‌رسد که بدانیم قاچاق اعضای مهمی 
مث��ل کلیه بیش از 10 درص��د از عمل‌های 

پیوند جهان را به خود اختصاص می‌دهد. 
نکته تاس��ف‌بار در خصوص قاچاق اعضای 
بدن، گروه‌هایی اس��ت که هدف قاچاقچیان 
قرار می‌گیرن��د. درواقع به جز بزرگس��الان 
ک��ودکان و افراد معلول نی��ز جزو گروه‌های 
هدف قاچاقچیان اعضا طبقه‌بندی می‌شوند. 
اگرچ��ه ای��ن ک��ودکان نیز به چند دس��ته 
مش��خص تقس��یم می‌ش��وند؛ کودکانی که 
والدین آن��ان به علل مختلف در کنارش��ان 
حض��ور ن��دارد؛ کودکانی که بدسرپرس��ت 
هستند یا کودکانی که تا پیش از این نیز در 
اعمال مجرمانه‌ای مثل قاچاق، مواد فروشی، 
دزدی و. . . حض��ور داش��تند و در نتیجه با 

باندهای تبهکاری در ارتباط هستند. 
از سوی دیگر استفاده از اعضای بدن افراد 
معل��ول نیز دو هدف اصلی را دنبال می‌کند؛ 
نخس��ت اینکه افراد معلول توانایی کمتری 
ب��رای احقاق حق��وق خود دارند، از س��وی 
دیگر برخی خانواده‌های تهیدس��ت حاضرند 
اعضای معلول خود را ب��ا مبالغی نه چندان 
چشمگیر فروخته و خود را از قید پرستاری 

از آنان رها کنند. 

کشورهایی که کانون خطرند 

خطر! قاچاقچیان مشغول کارند 

صحبت از قاچاق، آن هم قاچاق اعضای بدن که می‌ش�ود، همه نگاه‌ها 
به س�مت قاچاقچی‌ها و خاس�تگاهی که از آن برآمده‌اند جلب می‌شود. 
اما به نظر می‌رس�د برخی کش�ورها نیز عملاً به بسترهایی مناسب برای 
مبادله اعضای بدن تبدیل شده‌اند. از سوی دیگر گاه قاچاق اعضای بدن 
به اندام‌های حیاتی بدن مثل کبد و قلب مرتبط می‌ش�ود؛  اندام‌هایی که 
در اکثر موارد حذف‌ش�ان زمینه را برای مرگ اهداکنندگان فراهم می‌کند. 

بر همین اس�اس است که شناسایی کشورهای هدف قاچاقچیان از اهمیت 
زیادی برخوردار است. نگاهی به آمارهای منتشر شده توسط نشریه گاردین 
نش�ان می‌دهد متأس�فانه بین رش�د قاچاق اعضای بدن و رکود اقتصادی 
نسبتی مشخص وجود دارد.  برای مثال در طول سال 2008 که جهان رکود 
اقتصادی سنگینی را پشت سر می‌گذاشت، نرخ متقاضیان فروش اعضای 
بدن افزایش قابل توجهی را پش�ت سر گذاشت. این آمار و سایر آمارهای 
مش�ابه و نگران‌کننده نشان می‌دهند مش�کلات اقتصادی تا چه میزان بر 
افزای�ش آس�یب‌های اجتماعی اثر‌گذار هس�تند.  اما نگاهی ب�ه آمارهای 

س�ازمان بهداش�ت جهانی  WHO( (نش�ان می‌دهد، اه�دای اعضا کمی 
بیش�تر از 10 درصد از نیازهای جهانی پیوند اعضا را شامل می‌شود. پایین 
بودن این آمار تا حد زیادی توجیه‌کننده علت تمایل جامعه برای استفاده 
از روش‌های جایگزین غیرقانونی است. درواقع افراد از قشرهای فرودست 
جامعه برای جبران مشکلات مادی خود چاره‌ای به جز استفاده از این نوع 
روش‌ها ندارند. براس�اس گزارشی که توسط نشریه مدیکال دیلی منتشر 
شده است، برخی کشورها با درجات وسیع‌تری از قاچاق اعضای بدن دست 
و پنجه نرم می‌کنند. در سطور بعدی نگاهی داریم به برخی از این کشورها: 

 مولداوی 

یک��ی از کش��ورهایی که اغلب در صدر لیس��ت قاچاق اعضا ق��رار می‌گیرد 
مولداوی اس��ت. کش��وری کوچک و کم‌جمعیت که در منطقه اروپای شرقی 
ق��رار دارد. نگاهی به آمارهای درآمد این کش��ور، وضعیت قاچاق اعضای بدن 
را ت��ا حد زیادی توجیه می‌کند. براس��اس آمارهای صن��دوق بین‌المللی پول، 
س��ال 2010 س��الی بود که مولداوی کمترین میزان درآمد سالانه را به خود 

اختصاص داده بود. 
همین موضوع باعث ش��ده این کشور به یکی از فقیرترین کشورهای شرق 
اروپا تبدیل ش��ود و حتی در طول سال‌های بحران اقتصادی بالغ بر یک سوم 
مردم این کش��ور ناچار به ترک کار ش��دند. برهمین اساس است که متأسفانه 
مولداوی به لحاظ فقر و فس��اد در شرایط اسفناکی قرار دارد. خطرناک بودن 
زندگی در این کش��ور تا جایی اس��ت که دیدن اجسادی که قلب، ریه، کبد و 
کلیه‌های آنان از جسم‌ش��ان خراج ش��ده، موضوعی عجیب و شوک آور تلقی 

نمی‌شود. 
تاس��ف بار‌ت��ر اینکه بی��ش از 10 درص��د از کلیه‌هایی که در سراس��ر جهان 
خریدوفروش می‌ش��ود از مقصد مولداوی صادر می‌شوند. کار تا جایی پیش رفته 
که مدتی پیش برخی از منابع آگاه مدعی ش��ده بودند قاچاقچیان اعضای بدن با 
ریختن مواد خواب‌آور و بیهوشی در نوشیدنی‌های افراد، آنان را بدون هیچ آگاهی 
و اطلاعی قربانی مقاصد شوم خود می‌کنند.  به نظر می‌رسد با توجه به وضعیت 
مالی مقامات مولداوی و در دس��ترس نبودن امکانات لازم برای کنترل ش��رایط، 

وضعیت قاچاق در مولداوی به سادگی و در کوتاه مدت حل نشود. 

چین 

تعداد زیادی از کش��ورها هس��تند که به س��بب جمعیت زیادشان به‌عنوان 
کش��ورهای مبداء قاچاق اعضای بدن ش��ناخته می‌شوند. چین یکی از همین 
کشورهاست. اگرچه ذکر این نکته بسیار مهم و ضروری است که در خصوص 
تعداد قاچاق اعضای بدن در این کش��ور و وضعیت بازار سیاه آن اغراق زیادی 

شده است. 
درواق��ع اگرچه می‌توان چین را یکی از مهم‌تری��ن بازارهای قاچاق اعضای 
ب��دن در س��طح بین‌المل��ل ارزیابی کرد اما این کش��ور کمت��ر از آنچه تصور 
می‌شود، در حوزه قاچاق اعضا فعال است. با همه اینها براساس گزارش نشریه 
مدیکال دیلی، این کشور به علت جمعیت بالای خود یکی از شکارهای بالقوه 
و مهم قاچاقچیان اعضا تلقی می‌شود. تا جایی که در این کشور تنوع نرخ قابل 
توجهی در مورد برخی اعضای حیاتی مشاهده می‌شود. برای مثال قیمت کلیه 
در این کش��ور از 10 تا 65 هزار دلار تنوع نرخ دارد. این تنوع قیمت نشانه‌ای 
اس��ت از وجود بازار س��یاه قدرتمند و شبکه‌های گوناگون برای قاچاق اعضای 

بدن. شبکه‌هایی که گاه هویت‌شان خارجی قلمداد می‌شود و گاه داخلی. 
عده‌ای از منتقدان وزارت بهداشت چین معتقدند علت اصلی داغ شدن بازار 
س��یاه قاچاق اعضای بدن در این کش��ور، به قوانین سخت‌گیرانه و نامنعطف 
دول��ت در حوزه پیوند اعضا مرتبط اس��ت. درواقع برخی از افراد معتقدند این 
قوانین به جای آنکه نرخ اهدای اعضا را افزایش دهند، منجر به کاهش تمایل 
برای پیوند اعضا می‌ش��وند. طی س��ال‌های اخیر دولت چی��ن تلاش کرده با 

نظارت دقیق‌تر بر قوانین و مقررات، نرخ قاچاق اعضای بدن را کاهش دهد.

رویا پاک سرشت 
royapakseresht@gmail.com

پریا بهنام
paryabehnam66@gmail.com
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وزیر ارتباط��ات تاخیر ایجاد 
ش��ده در اعمال کاهش تعرفه 
اینترن��ت داخل��ی را مرب��وط 
ب��ه توافق‌هایی دانس��ت که با 
بخش‌های خصوصی انجام شده 
است و اعلام کرد: شرکت‌ها در 
حال حاضر اقدام به جداسازی 

این دو تعرفه کردند. 
ب��ه گزارش ایس��نا، محمود 
واعظی، گفت: از ابتدای دولت 
بحث زیرس��اخت‌های ش��بکه 
ملی اطلاعات یکی از مباحث 
اولویت‌دار ما بوده است و برای 
اینکه این کار انجام شود، باید 
زیرساخت‌های شبکه را ایجاد 

می‌کردیم. 
وی ادامه داد: شبکه انتقال 
کش��ور در ابت��دای این دولت 
۱۰۰۰ گیگابی��ت بر ثانیه بود 
که ظرفیت این ش��بکه امروز 
به ۱۰ه��زار گیگابیت بر ثانیه 
افزایش یافته است. در نتیجه 
اختلالاتی که در نقاط مختلف 
کشور به دلیل ش��بکه انتقال 
وج��ود داش��ت از بین می‌رود 
و س��رعت و کیفیت در شبکه 
ملی اطلاعات افزایش می‌یابد. 
وزیر ارتباطات با اش��اره به 
رونق کس��ب‌وکار، اظهار کرد: 
ش��بکه ملی اطلاعات فضایی 
ش��رکت‌های  ب��رای  اس��ت 
دانش‌بنیان و کس��انی که در 
نرم‌افزارنویسی کار می‌کنند و 
یکی از زیرس��اخت‌های شبکه 
یا خدمات دول��ت الکترونیک 
در  ک��ه  خدمات��ی  س��ایر  و 
بس��تر الکترونیک ق��رار دارد، 
انتقال است. همچنین  همین 
فروردین‌م��اه  در  امیدواری��م 
ش��بکه IP با پ��روژه دیگری 

گسترش یابد. 
واعظ��ی در پاس��خ به زمان 
تفکیک ترافی��ک بین‌الملل از 
داخل، افزود: تعرفه این دو از 
هم جدا شده است و شرکت‌ها 
در حال جداسازی آن هستند. 
ما جلسات زیادی با اپراتورها و 
تعرفه  درباره  بخش خصوصی 
داشتیم و یکی از دلایل تاخیر 

ای��ن بود که می‌خواس��تیم به 
بخش‌های خصوصی  با  توافق 
برس��یم ک��ه خوش��بختانه به 
در  و  رس��یدیم  جمع‌بن��دی 
مقررات  تنظی��م  کمیس��یون 
ارتباطات تصویب و قرار ش��د 
تعرفه کسانی که از پهنای باند 
داخل و در بس��تر شبکه ملی 
اطلاع��ات اس��تفاده می‌کنند 
نصف اینترنت بین‌الملل باشد. 
ک��رد:  خاطر‌نش��ان  وی 
م��ا کاه��ش تعرف��ه را ابت��دا 
از خودم��ان ش��روع کردی��م. 
ارتباطات زیرساخت  ش��رکت 
ف��روش پهنای باند و تعرفه‌ای 
را که برای انتقال و تحویل آن 
به بخ��ش خصوصی قرار داده 
به قدری پایین آورد که ۶۳۰ 
میلیارد تومان از درآمدهایش 

در سال کاهش یافت. 
واعظی با اش��اره به اقدامات 
انجام شده در حوزه زیرساخت 
و تبدیل ایران به‌ هاب منطقه 
ارتباط��ات  ش��رکت  گف��ت: 
زیرس��اخت این آمادگی را به 
وج��ود آورده که بس��یاری از 
دیتاه��ا از ایران عب��ور کنند 
و در س��ه س��ال گذش��ته نیز 
ای��ران  از  عب��وری  ترانزی��ت 
چهار برابر ش��ده است. برنامه 
شش��م توس��عه نی��ز تصویب 
 کرده اس��ت که ای��ن دیتا به

 ۳۰ چرا افزایش پیدا کند و به 
۶۰ برابر اندازه کنونی برسد. 

وی در پاسخ به اینکه کاربر 
نهایی افزایش کیفیت اینترنت 
را مشاهده خواهد کرد، گفت: 
ش��رکت‌های  نهای��ی  کارب��ر 
ارائه‌دهن��ده اینترنت به مردم 
هم��ه خصوصی هس��تند و از 
ارتباطات زیرساخت  ش��رکت 
پهنای بان��د دریافت می‌کنند 
و رضای��ت دارن��د. وضعیت و 
کیفیت ارتباطات زیرس��اخت 
در کش��ور نیز در وب‌س��ایت 
آن قابل مش��اهده اس��ت. اگر 
ش��رکتی از نظر زیرساختی و 
پهن��ای باند خری��داری کرده 
تناس��ب ب��ا مش��تری خ��ود 
آن  مقص��ر  باش��د،  نداش��ته 
ارتباطات زیرساخت  ش��رکت 
نیس��ت و رگولات��وری بای��د 

دخالت کند. 

کاهش دوباره تعرفه‌های 
اینترنتی تا پایان سال

مدیرعامل ش��رکت ارتباطات 
زیرس��اخت از کاهش دو مرتبه 
تعرفه اینترنت با محاسبه سازمان 
تنظیم مقررات ارتباطات تا پایان 

سال جاری خبر داد. 
محمدجواد آذری جهرمی با 
اش��اره به کاهش مجدد تعرفه 
اینترن��ت گفت: اس��تدلال ما 

این است که نرخ پهنای باند با 
به حجم سرمایه‌گذاری  توجه 
مش��خص  ب��ازار  می��زان  و 
می‌ش��ود؛ طبیعتا ب��ا بزرگ‌تر 
ش��دن ب��ازار و افزایش حجم 
ترافی��ک اطلاع��ات، کاه��ش 
قیمت پهنای بان��د یک روال 

منطقی است. 
او ادام��ه داد: بنابر دس��تور 
س��ازمان  ارتباط��ات،  وزی��ر 
تنظی��م مق��ررات و ارتباطات 
رادیوی��ی مش��غول محاس��به 
هزینه‌ها و میزان بازار اس��ت. 
اتف��اق می‌افتد  این کار قطعا 
اما میزان آن بس��ته به اندازه 

بازار است. 
وی ب��ا اش��اره به س��ومین 
پ��روژه ت�الش )توس��عه لایه 
انتق��ال ش��بکه( اظه��ار کرد: 
شاخصه‌های دس��تاوردی این 
پ��روژه ظرفیت فعلی ش��بکه 
انتق��ال اطلاع��ات را ۲.۵برابر 
خواه��د ک��رد و ب��ا توجه به 
مجوزهایی که ‌اکنون از سوی 
صدا و س��یما برای راه‌اندازی 
 )IPTV(اینترنتی تلویزی��ون 
و VOD داده ش��ده اس��ت، 
فراه��م  را  آن  ظرفیت‌ه��ای 

خواهد کرد. 
ارتباط��ات در  معاون وزی��ر 
ادام��ه همچنی��ن با اش��اره به 
افزای��ش تع��داد نق��اط حضور 

شبکه زیرساخت در استان‌های 
کشور گفت: پیش از این امکان 
ارائه س��رویس ب��ه اپراتورها از 
)POP( طریق ۶۶ نقطه اتصال
ممک��ن ب��ود که هم‌اکن��ون با 
اجرای این پروژه به ۱۰۴ شهر 
افزایش یافته و درنهایت هدف 
ما طبق توسعه سند ارتباطات 
زیرس��اخت ۱۷۰ نقطه اتصال 

)POP(  است. 
جهرم��ی با اش��اره به تغییر 
مدل تکنولوژی در پروژه تلاش 
۳ اظه��ار ک��رد: ظرفیت‌ها در 
 حال افزایش هستند. ظرفیت
 ۱۰ گیگابیت بر ثانیه س��ابق 
نیاز اپرات��ور و ب��ازار ایران را 
تامین نمی‌کند و بازار ایران به 
حوزه تکنول��وژی ۱۰۰ گیگ 
ارتقا پی��دا کرده ک��ه در این 

پروژه عملی شده است. 
به گفته او، همچنین ایجاد 
مس��یرهای ب��ا فاصل��ه کمتر 
در ش��هرها و بهب��ود کیفیت 
از  کش��ور  درون  ارتباط��ی 
مش��خصه دیگر پ��روژه تلاش 
۳ اس��ت. کاه��ش هزینه‌ها به 
از دستاوردهای  نیز  یک سوم 
اقتصادی این مجموعه است. 

خاطرنش��ــــــــــان  وی 
پ��روژه  اج��رای  ب��ا   ک��رد: 
ت�الش ۳ که ب��رای آن ۳۸۶ 
سرمایه‌گذاری  تومان  میلیارد 
انتقال  ش��ده اس��ت، در لایه 
ب��ه ظرفی��ت ۱۴ ترابی��ت بر 
ثانی��ه رس��یده‌ایم و مطاب��ق 
ارتباطات  با مصوب��ه مجم��ع 
زیرس��اخت، تا پایان سال ۹۶ 
ای��ن ظرفیت به ۲۰ ترابیت بر 
ثانیه در لای��ه انتقال خواهیم 
رس��ید. همچنین طب��ق آمار 
سازمان فناوری اطلاعات سال 
گذشته حدود ۱۳۰ هزار شغل 
به واس��طه توسعه  مس��تقیم 
فض��ای کس��ب‌و‌کار دیجیتال 
امیدواری��م  و  ش��د  ایج��اد 
به‌زودی شاهد توسعه و رونق 
کس��ب‌و‌کار تبلیغ��ات آنلاین، 
و  ویدئوی��ی  س��رویس‌های 

IPTV باشیم.

بع��د از افزایش ارزش س��هام 
پ��ی  در   Nintendo ش��رکت 
 Super عرض��ه ب��ازی جدی��د
آی‌اواس،  در    Mario Run
مدیرعامل این شرکت اعلام کرد 
نینتندو س��الی دو یا س��ه بازی 

موبایل عرضه می‌کند. 
ب��ه گزارش برس��ام، ش��رکت 
ژاپن��ی نینتندو در ح��ال تجربه 
کردن روزهای خوبی اس��ت. این 
شرکت اواخر سال گذشته اعلام 
کرده ب��ود که در س��ال ۲۰۱۷ 
دو یا س��ه ب��ازی موبایلی عرضه 
خواه��د کرد. یکی از این بازی‌ها 

 ک��ه عرض��ه آن هفته گذش��ته
  2 فوری��ه ش��روع ش��د ب��ازی
  Fire Emblem: Heroes  
اس��ت که برای هر دو سیس��تم 
در  آی‌اواس  و  اندروی��د  عام��ل 
دسترس خواهد بود. بازی بعدی 
 این ش��رکت ب��ه احتم��ال زیاد

 Animal  Crossing خواهد 
بود که س��اخت آن تایید ش��ده 
اما تا اطلاع ثانوی انتش��ار آن به 

تاخیر افتاده است. 
بازی سوم نینتندو احتمالا اواخر 
سال ۲۰۱۷ در حالی منتشر شود 
که هنوز هیچ اطلاعاتی درباره نام 

و مشخصات آن ارائه نشده است. 
تاتسومی کیمیش��یما، مدیرعامل 
ش��رکت نینتندو، در کنفرانس��ی 
اعلام کرد که ش��رکت متبوعش 
که با س��وپرماریو رس��ما به بازار 
بازی‌های موبایل وارد ش��ده است 
قصد دارد از این به بعد سالی دو یا 

سه بازی موبایل عرضه کند. 
 Super Mario Run ب��ازی
تا ب��ه ح��ال تنها برای سیس��تم 
عامل آی‌اواس منتش��ر شده است 
و کاربران اندروی��د باید تا انتهای 
ماه مارس ب��رای تجربه این بازی 
صبر کنند. بازی جدید سوپرماریو 

ش��امل چند مرحله رایگان است 
و بع��د از آن از کارب��ران تقاضای 
پرداخت ۹.۹۹ دلار برای باز کردن 
ادامه مراحل می‌کن��د. طبق آمار 
اعلام شده تا به حال تنها ۵درصد 
از کاربران حاضر شدند بعد از تمام 
کردن مراحل رایگان این مبلغ را 
پرداخت کنند، اما همین مقدار کم 
هم باعث شده است سهام شرکت 
نینتندو رشدی ۵۳ میلیون دلاری 

را تجربه کند. 
 ب��ازی جدید نینتن��دو، یعنی

 Fire Emblem: Heroes  
نیز ی��ک ب��ازی نق��ش آفرینی 

رایگان است که شامل بسته‌های 
خرید درون برنامه‌ای اس��ت که 
می‌تواند به پیشرفت این شرکت 

و افزایش درآمد آن بینجامد. 
 در کن��ار بازی‌های موبایل برای 
سیس��تم عامل‌ه��ای اندروی��د و 
آی‌اواس این ش��رکت ژاپنی خود 
را برای عرضه گس��ترده کنسول 
جدید خود، نینتندو س��وییچ، در 
ماه م��ارس آم��اده می‌کند. طبق 
گفته‌ه��ای کیمیش��یما، بیش از 
۷۰ شرکت بازی‌سازی با بیشتر از 
۱۰۰ عنوان آماده رونمایی از این 

کنسول بازی هستند. 

نینتندو سالی ۳ بازی موبایل عرضه می‌کند
گزارش2

آپدیت درایورهای سیستم
IObit Driver Booster Pro نرم‌افزاری کاربردی 
برای آپدیت و به‌روز‌رس��انی درایور‌های سیستم است. 
توسط این نرم‌افزار قادر خواهید بود به راحتی درایوهای 
 سیس��تم خود را اسکن کرده و در صورت نیاز اقدام به

 به‌روزرسانی درایور مربوطه کنید. 
این نرم‌افزار، کامپیوتر یا لپ تاپ شما را از هرگونه 
اخت�الل نرم‌افزاری، خرابی س��خت‌افزاری، مش��کل 
کرش سیستم ناش��ی از قدیمی بودن نسخه درایور 

محافظت می‌کند. 
 IObit Driver برخ��ی از قابلیت‌های نرم‌اف��زار

 :Booster Pro
- اضافه شدن پوسته سفید و بهبود در  GUI نرم‌افزار

- اضافه شدن جزییات مشخصات بسیاری از درایورها
WHQL بهینه‌سازی در الگوریتم شناسایی تست -

- بهینه‌سازی بخش دانلود
- شناسایی خودکار درایورهای قدیمی

- افزایش کارایی سیستم تنها با یک کلیک
- بهبود در کارایی سیستم برای انجام بازی‌ها

- استفاده سریع، امن و آسان
- امکان بکاپ‌گیری از درایوها در صورت بازگردانی آن

مدیریت امور مالی
The Infinite Kind Moneydance ی��ک 
نرم‌افزار قدرتمند برای تس��هیل و مدیریت کارهای 
مالی ش��خصی است. توس��ط این نرم‌افزار می‌توانید 
ام��ور مالی خ��ود را برنام��ه ریزی، بودج��ه خود را 
مدیریت، دارایی‌های خود را بررسی یا تنها به‌صورت 
خودکار صورت وضعیت دفترچه چک بانکی خود را 
مدیریت کنید. این نرم‌افزار بسیار ساده بوده و رابط 

کاربری آن نیز کاملا ابتکاری طراحی شده است. 
 The Infinite Kindنرم‌اف��زار امکان��ات 

 :2012 Moneydance
پرداخ��ت  و  الکترونی��ک  بانک��داری   -
صورتحس��اب‌ها: بدون نیاز به اس��تفاده از خودکار 
را  خ��ود  صورتحس��اب‌های  می‌توانی��د  مه��ر  و 
Moneydance می‌تواند تمامی  پرداخت کنید. 
تراکنش‌ه��ای مال��ی بانک ش��ما را همگام‌س��ازی 
 OFX، QFX کن��د و در این مس��یر از فایل‌های
 Moneydance.پش��تیبانی می‌کن��د QIF ی��ا 
 OFX ب��ا تمام��ی بانک‌هایی ک��ه از اس��تاندارد

پش��تیبانی می‌کنند، س��ازگار اس��ت. 
- مدیریت بودجه: مدیریت و تنظیم بودجه توس��ط 
Moneydance بسیار ساده است. این نرم‌افزار درآمد 
و مخارج واقعی شما را مقایسه کرده و برنامه‌های شما 
را برای آینده نش��ان می‌دهد تا متوجه شوید که کجا 

تمامی حساب‌های شما از بودجه کم یا زیاد می‌آیند. 
- زمان‌بن��دی: زمان‌بن��دی تراکنش‌ه��ای مال��ی 
تک��راری ی��ا ب��رای آینده ش��امل صورتحس��اب‌ها، 
پرداخ��ت وام‌ه��ا ی��ا پرداخ��ت چک‌ه��ا از امکانات 
 دیگر Moneydance اس��ت. این نرم‌افزار تمامی 
صورتحس��اب‌های معوق��ه و آت��ی ش��ما را نمایش 
می‌ده��د و به‌صورت خودکار اصول پول و بهره برای 

رهن و وام‌ها را محاسبه می‌کند. 
- بررس��ی دارایی‌ها: شما می‌توانید دارایی خود را 
همیش��ه بررس��ی کنید و این قابلیت با پشتیبانی از 
لوازم، س��ی دی‌ها، اوراق بهادار، وجوه بین‌الطرفین 
و… امکان‌پذیر اس��ت. مش��اهده ارزش کلی دارایی 
شما با کارایی یک ابزار خاص یا اوراق بهادار از دیگر 

امکانات Moneydance است. 
مفی��د:  نموداره��ای  و  گزارش‌ه��ا  س��اخت   -
Moneydance ان��واع گ��زارش و نمودار با جزییات 
فراوان را برای شما می‌س��ازد. گزارش‌ها و نمودارها از 
اطلاعاتی شامل بودجه، چک‌های فراموش شده، بهای 
خالص، گ��ردش وجه، تراکنش‌ها، قیمت واحد، درآمد 
در مقابل خرج و مالیات بر ارزش افزوده تهیه می‌شوند. 
- پشتیبانی از زبان‌های 75 کشور مختلف و امکان 

آپدیت نرخ ارز کشورهای مختلف. 
- رمزگ��ذاری روی اطلاع��ات ش��خصی ش��ما و 

محافظت از آنها. 

فیلمبرداری از صفحه نمایش
HyperCam نرم‌افزاری مش��هور برای فیلمبرداری 
مس��تقیم از صفحه نمایش و ذخی��ره آنها در فرمت‌های 
ویدئویی مختلف مانند AVI، WMVو ASF است. این 
نرم‌اف��زار می‌تواند برای ذخیره ویدئو از فیلم یا بازی‌های 
کامپیوتری، فیلمبرداری از تماس‌های Skype  و ساخت 
ویدئوهای پرزنتیش��ن، انواع خودآموز و کلیپ‌های پیش 
نمایش اس��تفاده ش��ود. رابط گرافیکی نرم‌افزار بس��یار 
ابت��کاری، ش��یک و کاربرپس��ند طراحی ش��ده و دارای 
کلیدهای تنظیم شده برای اجرای عملیات فیلمبرداری، 
ویرایشگر داخلی ویدئو، تنظیمات متعدد و رابط کاربری 
با پش��تیبانی از خط فرمان است. حجم کم نرم‌افزار برای 

نصب از ویژگی‌های مهم آن به شمار می‌رود. 
 :HyperCam امکانات نرم‌افزار

 AVI، ذخی��ره فیلم‌ه��ا در فرم��ت فایل‌ه��ای -
ASF و WMV

- کد‌گ��ذاری فایل‌های صوتی و تصویری توس��ط 
کدک‌های موجود در کامپیوتر

- ویرای��ش فایل‌های AVI ذخیره ش��ده با برش 
یا ترکیب آنها 

- ویرای��ش فایل‌ه��ای WMV و ASF ب��ا دقت 
فریم به فریم 

- فیلمب��رداری و ترکی��ب کانال‌های صوتی مانند 
میکروفون و صوت سیس��تم مناس��ب ب��رای ضبط 

تماس‌های اینترنتی 
- رابط گرافیکی جدید و کاربرپسند 

 Overlay قابلیت ترکیب ویدئوها در حالت -
 HyperCam قابلیت ویرایش ویدئوها توسط -

 Media Editor
- آیکون Tray نرم‌افزار برای استفاده ساده‌تر 

- مدیری��ت بصری کلیپ‌ه��ای ویدئویی که اخیرا 
ضبط شده‌اند 

- فیلمبرداری با تنظیمات مختلف مانند فیلمبرداری 
از صفحه نمایش، فیلمبرداری از محدوده تعیین شده 
توس��ط ش��ما، فیلمبرداری از پنجره‌ها یا فیلمبرداری 

داینامیک به همراه حرکت موس. 
www. p30world.com :منبع

 آغاز قریب‌الوقوع تولید آیفون
در هند

اپل ب��ه‌زودی تولید و مونتاژ گوش��ی‌های آیفون 
خود را در کش��ور هن��د آغاز خواهد ک��رد. انتظار 

می‌رود این فرآیند از ابتدای بهار آغاز شود. 
ب��ه گزارش ف��ارس، اپل قصد دارد ب��ا تمرکز بر 
بازارهای بزرگ تلفن همراه در جهان از جمله هند 
سهم بیشتری از این بازار را به خود اختصاص دهد. 
البته هند کشوری است که بیشتر به علت استفاده 
از گوشی‌های میان رده و متوسط مورد توجه است. 
اپ��ل ب��ه همی��ن منظ��ور از ش��رکت تایوان��ی 
Wistron کم��ک گرفت��ه ت��ا ب��ا هم��کاری آن 
گوش��ی‌های آیفون خود را در کارنات��اکای بنگلور 
هند تولید کند. مدیران اپل به همین منظور در ماه 
ژانویه به هند س��فر کرده و مذاکراتی را با مقامات 

محلی در بنگلور هند انجام داده بودند. 
پی��ش از ای��ن، زمزمه‌های��ی در م��ورد احتمال 
تاس��یس کارخانه‌ای جدید برای تولید گوشی‌های 
سامسونگ در هند هم ش��نیده می‌شد. کندشدن 
روند اس��تقبال از گوش��ی‌های هوشمند در چین و 
اشباع برخی بازارهای دیگر باعث شده شرکت‌های 

گوشی‌ساز به هند توجه بیشتری نشان دهند. 
گفته می‌ش��ود طرف آمریکایی در تلاش اس��ت 
شرایط مطلوبی را برای فعالیت خود در هند ایجاد 
کند و از جمله به دنبال معافیت مالیاتی 15س��اله 
برای تسهیل واردات تجهیزات و امکانات مورد نیاز 

خود به هند است. 
آیفون‌های تولید ش��ده در هند در بازار داخلی این 
کش��ور به فروش خواهند رفت و فعلا برنامه‌ای برای 
صادرات و فروش آنها در دیگر کشورها وجود ندارد. 

کاغذ چند بار مصرف ساخته شد
 محققان کاغذی ساخته‌اند که می‌توان به وسیله 
اش��عه UV روی آن چاپ کرد و سپس به وسیله 
گرما، موارد چاپ ش��ده را پ��اک و دوباره از کاغذ 

استفاده کرد. 
به گ��زارش مهر، محققان دانش��گاه ش��اندونگ 
در چین و دانش��گاه ریورس��اید در کالیفرنیا اعلام 
کرده‌ان��د راز فناوری تولید چنین کاغذی یک ماده 

شیمیایی با قابلیت تغییر رنگ است. 
یادون��گ یین، پروفس��ور ش��یمی در دانش��گاه 
ریورس��اید کالیفرنی��ا و یک��ی از مولف��ان تحقیق 
می‌گوی��د: می‌توان کاغذ معمول��ی را با لایه نازکی 
از این ماده ش��یمیایی پوش��اند و آن را به برگه‌ای 
چندبار مصرف با قابلیت چ��اپ نوری تبدیل کرد. 
اما مهم‌ترین بخش کار ما س��اخت نوع جدیدی از 
سیستم‌های تغییر رنگی است که در معرض نور از 

حالتی به حالت دیگر تغییر می‌کند. 
فرآین��د پاک ک��ردن این چاپ نوری نیز س��اده 
اس��ت. به طوری‌که با گرما دادن به کاغذ در دمای 
۱۲۰ درج��ه می‌توان مطالب چاپ ش��ده روی آن 
را پاک ک��رد. به گفته محقق��ان، می‌توان بیش از 
۸۰ مرتب��ه روی چنین کاغذی چاپ و س��پس آن 

را پاک کرد. 
این پوشش حاوی دونوع ذره است؛ نخست ماده‌ای 
به نام Prussian blue که رنگدانه آبی غیر‌س��می 
است و هنگام دسترسی به الکترون بی‌رنگ می‌شود. 
ماده دیگر دی اکس��یدتیتانیوم است که در برابر نور

UV فعل و انفعالات شیمیایی را سریع‌تر می‌کند. 
به گفته پروفس��ور یین، این کاغ��ذ قابلیت‌های 
مختلفی دارد. می‌ت��وان از آن برای تولید روزنامه، 
مجله، پوستر، حسگرهای اکسیژن و برچسب‌های 
مختلف اس��تفاده کرد. در همه این موارد اطلاعات 
به‌ص��ورت موقت مورد نیاز اس��ت و می‌توان موارد 

چاپ شده را پاک کرد. 
ای��ن تحقیق تاثیرات مهم��ی در بعد اقتصادی و 
حفظ محیط زیس��ت دارد. در ح��ال حاضر تولید 
و دور ری��ز کاغذ در دنیا تاثی��ر منفی زیادی روی 
محیط زیس��ت دارد. همچنین یکی از بزرگ‌ترین 
منابع آلودگی صنعتی است. به طوری‌که کاغذهای 
دورری��ز ۴۰درص��د زمین‌های محل دف��ن زباله را 
اش��غال کرده‌ان��د. حتی بازیافت کاغ��ذ نیز مخرب 

است زیرا ابتدا باید جوهر روی کاغذ پاک شود. 

پایان عمر سیستم عامل فایرفاکس 
و اخراج 50 کارمند موزیلا

طراح��ی  ب��ا  ک��ه  موزی�ال   ش��رکت 
سیستم عاملی موسوم به فایرفاکس به دنبال تسخیر 
دنیای اینترنت اش��یا بود دیروز از اخراج 50 کارمند 
فعال در این حوزه و پایان کار سیستم عامل مذکور 

خبر داد. 
به گ��زارش زد‌دی نت، پی��ش از این گروه بزرگی 
برای طراحی سیستم عامل مذکور تلاش می‌کردند 
که موزیلا روز گذش��ته 50 کارمند باقی مانده فعال 
در ای��ن زمینه را هم اخراج ک��رد. همچنین اجرای 
دیگ��ر طرح‌های مرتب��ط با این سیس��تم عامل نیز 

متوقف شد. 
موزی�ال می‌گوی��د رویک��رد خ��ود را در ارتباط با 
اینترن��ت اش��یا تغیی��ر داده و از این پ��س ترجیح 
می‌دهد بیش��تر در زمینه تولید محصولات تجاری و 
تحقیق و توسعه در همین زمینه متمرکز شود. البته 
ای��ن امر به معنای بی‌توجه��ی کامل به فناوری‌های 

نوظهور نخواهد بود. 
آری جکس��ی، معاون موزیلا در حوزه محصولات 
اینترنت اش��یا و برنارد نیوکس مدی��ر نرم‌افزارهای 
ای��ن گروه هم موزیلا را ترک کرده‌اند. این ش��رکت 
نخس��تین نسخه از سیس��تم عامل فایرفاکس را در 
س��ال 2013 عرضه کرد و از آن پس تاکنون تلاش 
ک��رده بود با همکاری با برخی ش��رکت‌های فناوری 
زمین��ه اس��تفاده از این سیس��تم عام��ل را به طور 

گسترده فراهم آورد. 
اما این شرکت هم مانند مایکروسافت و بلک بری 
در ای��ن زمینه موفقی��ت چندانی به دس��ت نیاورد. 
موزی�ال قب�ال هم در زمین��ه عرضه سیس��تم عامل 

هوشمند برای گوشی‌های همراه ناکام مانده بود. 

خبـــر وزیر ارتباطات خبر داد معرفی نرم‌افزار

کاهش تعرفه اینترنت داخل با موافقت بخش خصوصی
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Satechi Type-C Power، نام مبدلی اس�ت که کاربران می توانند نس�خه‌های قدیمی پورت USB را به نسخه‌ جدید type-c تبدیل و از آن استفاده کنند.
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اهمیت ثبت جهانی میراث فرهنگی ملموس و ناملموس

تاثیرات اقتصادی‌ثبت جهانی آثار تاریخی  آمریکایی‌ها نگران از دست دادن 
سفر به ایران

 »آژانس‌ها و گردش��گران زیادی از آمریکا نگرانند 
س��فر به ایران را تحت تاثیر سیاس��ت‌های نابخردانه‌ 
ترامپ از دست بدهند.« به گزارش ایسنا، حدود یک 
هفته پیش وقتی رئیس‌جمهور آمریکا دس��تور منع 
صدور ویزا برای اتباع هفت کش��ور از جمله ایران را 
صادر کرد که تحت تاثیر آن بس��یاری از شهروندان 
ایران��ی در راه آمریکا یا در فرودگاه‌های این کش��ور 
سرگردان ش��دند، وزارت خارجه کشورمان واکنش 
نشان داد و اعلام کرد »ضمن احترام به مردم آمریکا 
و تمای��ز می��ان آنها و سیاس��ت‌های خصمانه دولت 
ایالات متح��ده، برای حمایت از حقوق ش��هروندان 
خ��ود ت��ا زم��ان برط��رف ش��دن محدودیت‌ه��ای 
توهین‌آمی��ز ایالات متحده بر اتب��اع ایران، اقدامات 
متناسب حقوقی، کنسولی و سیاسی معمول خواهد 

داشت.«
مجید تخت‌روانچی ـ معاون اروپا و آمریکای وزیر 
امور خارجه - نیز تاکید کرد که »برای صدور ویزای 
اتباع آمریکا، براساس اقدام متقابل عمل خواهد شد 
و س��ازوکاری در وزارت خارجه تعبیه ش��ده است تا 
این موضوع را دنبال کند.« اما در مقابل محمدجواد 
لاریجانی ـ دبیر س��تاد حقوق بش��ر قوه قضاییه ـ با 
رد این ای��ده که باید در مقابل اق��دام ترامپ، ایران 
نی��ز از ورود آمریکایی‌ها به کش��ور جلوگیری کند، 
گفته که »این یک پاس��خ متقارن است، ولی خیلی 

جالب نیست.«
او با اشاره به جمعیت علاقه‌مند آمریکایی برای سفر 
به ایران که اتفاقا بیشتر از جامعه علمی و دانشگاهی 
این کشور هس��تند، تاکید کرد که باید مقابل اقدام 
ترامپ پاس��خ »رسمی«، ولی »دقیق« داشته باشیم 
که در عین »صریح« و »قاطع« بودن، »غیرمتقارن« 
 باش��د. طب��ق تازه‌تری��ن گزارش��ی ک��ه کمپان��ی
  Forward Keys ب��ا نظ��ارت و تحلی��ل روزان��ه‌

 ۱۶ میلیون رزرو هواپیما در سراس��ر جهان منتشر 
ک��رده، گردش��گران آمریکایی ۱۰.۷ درص��د از بازار 
گردش��گری خارجی ایران را تامین می‌کنند که در 
سال گذش��ته رشد ۹.۳ درصدی را در سفر به ایران 

ثبت کردند. 
ابراهیم پورفرج ـ رئیس جامعه تورگردانان ایران ـ  
با استناد به چنین آماری که قطعا صنعت گردشگری 
را بی‌تاثی��ر نمی‌گذارد، به ایس��نا گف��ت: »ترامپ« 
احس��اس ناامن��ی می‌کند ک��ه برای حف��ظ امنیت 
کش��ورش دس��تور منع ورود اتباع هفت کش��ور را 
 صادر کرده است، درحالی‌که ما به امنیت کشورمان 
ص��د درصد اطمینان داریم و س��طح آن را به حدی 
بالا برده‌ایم که بدون هیچ مش��کلی برای اتباع ۱۹۰ 
کشور دنیا در فرودگاه ویزا صادر می‌کنیم و از آمدن 
اتباع س��ایر کش��ورها به‌ویژه آمریکایی‌ه��ا به ایران 
هراسی نداریم. ما هیچ واهمه‌ای نداریم و باور داریم 
س��فر گردش��گران و اتباع خارجی که ویزای معتبر 

دارند، ناامنی برای ما به همراه نخواهد داشت. 
او درب��اره اطلاع از تصمیم��ی که ایران برای ورود 
گردش��گران آمریکایی تحت تاثیر سیاس��ت‌های آن 
کشور گرفته اس��ت، گفت: تاکنون موضع رسمی به 
ما )تورگردان‌ها( اعلام نشده، هرچند وزارت خارجه 
در بیانیه‌ای از سیاس��ت مقابله به مثل سخن گفته، 
ولی امیدواریم این موضوع ش��امل حال گردشگران 
نش��ود. ما حتی نظرات‌م��ان را در این‌باره به معاون 
گردش��گری اطلاع داده‌ایم و امیدواریم متناس��ب با 

شرایط بهترین تصمیم‌ها گرفته شود. 
پورف��رج اف��زود: در این م��دت آژانس‌های زیادی 
از آمری��کا تم��اس گرفته‌اند و درباره وضعیت س��فر 
گردشگران این کشور به ایران ابراز نگرانی کرده‌اند. 
برخ��ی از آنه��ا حتی بلیت پروازش��ان را گرفته‌اند و 
رفرنس ویزاهای‌ش��ان نیز آماده ش��ده است و حالا، 
سوال‌شان این است در شرایط موجود آیا قرار است 

سفر به ایران را از دست بدهند؟ 
اش��اره  ب��ا  ای��ران  تورگردان��ان  جامع��ه  رئی��س 
در  آمریکای��ی  گردش��گران  س��فر  افزای��ش   ب��ه 
 دو س��ال اخی��ر، اظهارک��رد: نیمی از مس��افران قطار
 عقاب طلایی که هر سال از مجارستان چندین نوبت 
س��فر به ایران دارد، آمریکایی هستند و البته اساتیدی 
که از مهم‌ترین دانشگاه‌های این کشور از جمله هاروارد 
و موزه‌های آن که سال‌ها تمایل داشتند به ایران سفر 
کنند. ضمن اینکه باید درنظر گرفت آمریکایی‌ها یکی 
از درآمدزاترین گردش��گران ایران به ش��مار می‌آیند، 
چراکه آنها همواره بهترین خدمات را دریافت می‌کنند 

و خریدهای زیادی هم دارند. 
او ب��ا اعتقاد به اینکه قطع روابط گردش��گری بین 
دو ملت، بدون آسیب نخواهد بود، افزود: آژانس‌های 
آمریکایی مدت زیادی نیس��ت که مسیر ایران را در 
سفرنامه‌های خود تثبیت کرده‌اند، در چنین شرایطی 
اگر سیاست متقابل در برابر تصمیم نابخردانه آمریکا 
اجرا شود، روابط گردشگری آژانس‌های دو کشور که 
پس از س��ال‌ها تازه داغ شده بود، قطع خواهد شد، 
درحالی‌ک��ه ما در تمام این س��ال‌ها به س��ختی این 
ب��ازار را حفظ کرده‌ای��م. وی اضافه کرد: آژانس‌های 
توریس��تی منتظر تغییر سیاس��ت‌ها نمی‌مانند، آنها 
مسیرش��ان را تغیی��ر می‌دهن��د که در آن ش��رایط 
بازگردان��دن ایران به فهرس��ت س��فر گردش��گران 
ب��ود،  خواه��د  دش��وار  آمریکای��ی  آژانس‌ه��ای   و 
ن��ه تنه��ا ب��رای ش��رکت‌های ایران��ی، بلک��ه برای 
آژانس‌ه��ای خارجی بازگش��ت به وضعی��ت قبل به 
صرف��ه نخواهد بود، چرا که ای��ن‌کار هزینه و انرژی 
زیادی مصرف می‌کند. پورف��رج تاکید کرد: ما قائل 
به پروتکل‌ه��ای بین‌المللی و تصمیم دولتمردان‌مان 
هستیم، اما امیدواریم مقامات کشورمان در برابر این 
سیاست ناآگاهانه‌ آمریکا بهترین تصمیم را بگیرند. 

ش��هر یزد و قله دماوند؛ این دو در صدر 
توجه کارشناس��ان حوزه میراث فرهنگی و 
گردش��گری برای ثبت جهانی هستند. در 
واق��ع ثبت جهان��ی آثار تاریخ��ی و منابع 
طبیعی که در حوزه گردش��گری یا میراث 
فرهنگی قرار می‌گیرند از جمله دغدغه‌های 
همه کشورها به ش��مار می‌رود. ثبت‌شدن 
میراث ملموس و ناملموس در فهرست آثار 
جهانی سازمان یونس��کو پیامدهای مثبت 
زیادی دارد. از مراقبت‌های دوره‌ای گرفته 
تا تخصیص بودجه‌ برای ترمیم و بازس��ازی 
و معرفی این آثار به جهانیان و... ایران 22 
اثر ثبت ش��ده در س��ازمان یونس��کو دارد. 
آخرین اثر ثبت‌ش��ده ایران در این فهرست 
کویر لوت اس��ت و ش��هر یزد و قله دماوند 
نیز کاندیدای جهانی ش��دن هستند. برای 
بررسی بیشتر اهمیت جهانی شده آثار ملی 
گفت‌وگویی داشتیم با دکتر ابراهیم اسدی 
بش��لی، رئیس انجم��ن جامعه متخصصین 

گردشگری ایران. 
 اس��فندماه 94 بود که خط��ر عبور خط
 2 مت��روی اصفهان برای همیش��ه از س��ر 
می��دان تاریخ��ی نقش‌جهان رفع ش��د اما 
ش��اید اگر این میدان تاریخی که جزو 10 
می��دان برتر تاریخی جهان ق��رار دارد، در 
میراث جهانی یونسکو ثبت نشده بود، زور 
میراث فرهنگی ایران به شهرداری اصفهان 
نمی‌رسید و با ماجراجویی این نهاد شهری، 
بخش��ی از حافظه تاریخی کش��ورمان را از 
دس��ت می‌دادیم اما ثبت جهان��ی این اثر 
مانع��ی جدی بر س��ر راه احداث خط مترو 
شد و در همان زمان هم محسن مصلحی، 
مدیر کل می��راث فرهنگی و گردش��گری 
اصفه��ان گفته بود ک��ه ش��هرداری برای 
هرگونه اقدام باید نظر کارشناسان یونسکو 
و مجوز رسمی این سازمان را داشته باشد. 
از س��وی دیگر مدیرکل می��راث فرهنگی 
ای��ران یعنی محمدحس��ین طالبیان نیز با 
اش��اره به ثب��ت جهانی بودن ای��ن میدان 
هرگونه اق��دام در این زمین��ه را منوط به 
مجوز کارشناسان سازمان یونسکو دانست. 
نق��ش جه��ان نمون��ه‌ای ب��ارز از اهمیت 
جهانی ش��دن آثار ملی هر کش��وری است 
چ��ون هم��واره حساس��یت‌های زیادی در 
موردشان اعمال می‌ش��ود و هرگونه اقدام 

تخریب‌گرایانه محکوم می‌شود. 
جناب اسدی بفرمایید که مهم‌ترین 
پیامده�ای مثبت ثبت جهانی ش�دن 

چیست؟ 
اثری که در فهرست جهانی ثبت می‌شود 
در واقع به ویترینی جهانی با تماشاگرانی از 
سراسر دنیا نیز راه یافته است. بنابراین یکی 
از مهم‌ترین اتفاقات ممکن در مورد چنین 
اثری این اس��ت که ب��ه همه جهان معرفی 
می‌ش��ود و تاثیر مهمی در جذب گردشگر 
برای کش��ور دارد که صاحب اصلی آن اثر 
اس��ت. وی اضافه می‌کن��د: به‌عنوان مثال 
 در س��ال 2013 در س��ایت یونسکو حدود

 یک میلیون نفر روی نام تخت جمشید که 
از مهم‌ترین آثار جهانی به ش��مار می‌رود، 
کلیک کرده بودند. طبق برآورد‌های آماری 
10 ت��ا 20درصد از این افراد ممکن اس��ت 
تخت‌جمشید را به‌عنوان مقصد نهایی سفر 
خ��ود انتخاب کنند و 200ه��زار نفر برای 
دیدن تخت جمش��ید به ایران بیایند. این 
کلیک‌ه��ا در حافظه جهانی یونس��کو ثبت 
می‌شود و دلیلی می‌شود برای تشویق سایر 
افرادی که ب��ه دنبال اث��ری تاریخی برای 
بازدید هس��تند. در مورد سایر کشورهایی 
که آث��اری در فهرس��ت جهانی یونس��کو 
دارن��د، باید بگویم که ایتالیا با ثبت 54 اثر 
تاریخی رتب��ه اول را در ثبت جهانی دارد. 
فرانسه، آمریکا، آلمان، ایتالیا، ترکیه، چین 
و مکزیک نیز از دیگر کش��ورهایی هستند 
که بیشترین آثار ثبت‌ش��ده را دارند و اگر 
توجه کنید این هفت کشور جزو کشورهای 
صنعتی جه��ان نیز به‌ش��مار می‌روند ولی 
خود را بی‌نیاز از ثب��ت آثار ملی و تاریخی 
خ��ود نمی‌بینند چون اقتصاد گردش��گری 
نقش��ی اساس��ی در تامی��ن بودجه‌ه��ای 

سالانه‌شان دارد. 
از آنجای�ی ک�ه یک�ی از مش�کلات 
اساسی حوزه گردشگری ایران، کمبود 
زیرساخت‌هاس�ت، اگ�ر ف�رض را ب�ر 
حضور 10 ت�ا 20درصد کلیک‌کنندگان 
بگذاری�م، محل�ی ب�رای اقامت‌ش�ان 

خواهیم داشت؟ 
دقیق��ا ما هم نگ��ران همین مش��کلات 
هستیم چون اگر 200هزار نفری که اشاره 
کردم بخواهند به ایران بیایند، مکانی برای 
اقام��ت ندارن��د چون بنابر آمار ارائه ش��ده 
توس��ط رئیس جامعه هتلداران کشور تنها 
1550هت��ل و اقامت��گاه در سراس��ر ایران 
داری��م و با احتس��اب اقامتگاه‌های مختلف 
گردش��گری در کش��ور، ح��دود 215هزار 
تخ��ت داری��م. ح��الا ش��ما ای��ن آم��ار را 
بگذارید در کنار س��ایر آماری که مسئولان 
می‌کنند؛آماری  عنوان  کش��ور  گردشگری 
مانند ورود 5میلیون گردش��گری به ایران 
در س��ال گذشته. وقتی 215هزار تخت در 
ایران داریم، 5میلیون گردشگر کجا اقامت 
کرده‌ان��د؟ همین کمبودهای زیرس��اختی 
موجب ش��ده که ب��ا داش��تن 22 اثر ثبت 
جهانی ش��ده، آمادگی پذیرش گردشگر را 
نداشته باشم و به لحاظ جذب گردشگر به 

زحمت رتبه 45 را داریم. 
چه آثار دیگری از ای�ران کاندیدای 
ثبت شدن در آثار جهانی هستند و در 
آن ص�ورت چه آورده‌ اقتصادی نصیب 

این آثار می‌شود؟ 
اگ��ر بخواهم ب��ه ارزش اقتص��ادی ثبت 
جهانی اش��اره کنم باید اهمیت این قله‌ای 
چون دماون��د را در ج��ذب کوهنوردان را 
مدنظر داشته باش��یم. الان چرای بی‌رویه 
دام و دسترس��ی بی‌روی��ه اف��راد مختلف 
ب��ه قل��ه، موجودیت و اکوسیس��تم اطراف 
آن را ب��ا خط��ر مواجه ک��رده و مهم‌ترین 
دلی��ل تلاش ما برای ثب��ت جهانی دماوند 
برای جذب حمایت‌های جهانی اس��ت. در 
حقیقت هویت‌دار ش��دن و شناس��نامه‌دار 
ش��دن این آثار خروجی‌های خوبی خواهد 
داش��ت. مث�ال در زم��ان وقوع زلزل��ه بم، 
مبالغ چندمیلیون دلاری از طرف سازمان 
یونس��کو برای بازسازی ارگ بم کمک شد. 
حتی کشورهای عضو این سازمان هم باید 
س��الانه مبالغی را به‌عن��وان حق عضویت 
بپردازند یعن��ی حتی اگر ما نخواهیم برای 
ای��ن آثار هزینه کنیم، ای��ن جامعه جهانی 
است که چنین اهرم فشاری را قرار داده تا 

حافظه جهانی حفظ شود. 
جناب اسدی آماری دارید که سالانه 
چه تعداد کوهنورد داخلی و خارجی از 
دماوند دیدن می‌کنند؟ اش�اره کردید 

به کمبود زیرس�اخت‌ها، اگر دماوند به 
ثبت جهانی برسد چه اتفاقی می‌افتد؟ 
گردش�گران  ب�رای  امکانات�ی  چ�ه 

کوهنورد خواهیم داشت؟ 
آمار دقیقی در دس��ت نیس��ت که خود 
از ضعف‌های حوزه گردش��گری محس��وب 
می‌ش��ود اما از آنجایی که ما هر س��ال دو 
س��همیه ثبت جهانی داری��م، می‌خواهیم 
برای رس��یدن دماوند و محافظت از آن به 
اس��تانداردهای لازم، برای جهانی‌ش��دنش 
تلاش کنیم. امسال شهر یزد که نخستین 
شهر خشت خام زنده در دنیاست و دماوند 
را در پیش��انی معرفی ب��رای ثبت جهانی 
در دس��تور کار داریم. جالب اس��ت همین 
عنوان‌کردن ی��زد به‌عنوان نام��زد جهانی 
ش��دن موجب ش��ده که قیمت زمین‌ها و 

اج��اره‌ خانه‌ها در این ش��هر افزایش یابد. 
اینها تبعات اقتصادی ثبت جهانی اس��ت و 
با ثبت جهانی ش��دن دیگر ما حق نداریم 
رفتارهای غیراس��تاندارد با منابع تاریخی و 
طبیعی این ش��هر داشته باشیم. اگر چنین 
اتفاقی برای مناطق ش��مالی ایران هم رخ 
ده��د، می‌ت��وان از آس��یب‌های طبیعی و 

محیط زیستی جلوگیری کرد. 
آثار ثبت‌ جهانی ایران چه مواردی را 

در برمی‌گیرد؟ 
21 اث��ر ثب��ت جهان��ی داری��م از جمله 
می‌ت��وان ب��ه تخت جمش��ید، پاس��ارگاد 
)مقبره کوروش( چغازنبیل، سازه‌های آبی 
شوش��تر، بازار تبریز، بیس��تون، بقعه شیخ 
صف��ی الدین اردبیلی، مجموعه کلیس��اها، 
باغ‌های ایرانی مانند باغ شازده ماهان، باغ 

اکبریه بیرجند، باغ فین کاشان، باغ عباس 
آب��اد مازندران که در کل 9 باغ از مجموعه 
باغ‌های ایرانی ثبت جهانی ش��ده‌اند، بیابان 
لوت، قنات‌ها، گنبدکاووس، کاخ گلستان، 
شهر سوخته سیستان، میدان نقش جهان 
اصفه��ان و مس��جد جامع اصفه��ان از این 

جمله‌اند. 
نحوه پیگیری یونس�کو ب�رای رصد 
آث�ار جهانی ش�ده چگونه اس�ت مثلا 

بازدیدهای دوره‌ای دارند؟ 
بازدیده��ای میدان��ی و دوره‌ای با حضور 
نماینده س��ازمان‌های وابس��ته به سازمان 
ملل و یونسکو صورت می‌گیرد. اگر موردی 
را مش��اهده کنن��د ک��ه در مع��رض خطر 
ب��ودن یا تهدید ش��دن آث��ار را ثابت کند، 
نامه می‌دهند به ش��ورای تامین  به وزارت 
کشور و وزارت امور خارجه که فورا بررسی 
کنند چون چنین آثاری دیگر فقط متعلق 
به ایران نیس��تند و به نوعی هویت جهانی 
محسوب می‌شوند. از طرفی اگر قرار است 
م��ا ب��ه جامعه جهان��ی و ورود ب��ه چرخه 
جهانی‌شدن فکر کنیم، باید استانداردهای 
لازم را رعایت کنیم. یکی از اس��تانداردها 
همین حفاظت از آثاری است که متعلق به 
آیندگان هم است. الان شهر سوخته بیش 
از 120هکتار است و ما تنها چند هکتارش 
را کاوش کرده‌ای��م و چش��م مصنوع��ی و 
تجهیزات پیشرفته‌ای به دست آورده‌ایم که 
این مکان را در صدر اخبار میراث تاریخی 
جهان قرار داده است. پژوهشگران و اساتید 
بزرگ جهان از کش��ورهایی چون فرانسه، 
آلمان و ایتالیا خواهان حضور در این مکان 
و کاوش هستند. این حضور خود در حوزه 
گردش��گری علمی و تاریخی دس��ته‌بندی 
اقتص��ادی  مناب��ع  می‌توان��د  و  می‌ش��ود 

قابل‌توجهی را نصیب مردم محلی کند. 
یونسکو می‌تواند دولت را ملزم کند 
که بودجه مش�خصی ب�رای حفظ آثار 

تاریخی و جهانی اختصاص دهد؟ 
م��ا طی چارچوبی عضو س��ازمان جهانی 
ش��ده‌ایم؛ وقتی عضوی��ت را می‌پذیریم به 
کل مجموع��ه وابس��ته می‌ش��ویم. باید در 
نشس��ت‌های س��الانه ش��رکت کنیم و در 
چارچ��وب قوانین س��ازمان حرکت کنند. 
درست مانند س��ازمان ملل که کشورها را 
ملزم می‌کن��د در چارچ��وب خاصی رفتار 
کنند و در صورت عدم رفتار درست ممکن 

اس��ت محاکم��ه و تهدید ش��وند. بنابراین 
هی��چ‌گاه هیچ‌کس نمی‌تواند از داخل ایران 
دستور تخریب گنبدکاووس را بدهد چون 
در مح��دوده جغرافیایی ایران ق��رار دارد. 
وقتی ثبت جهانی ش��ده دیگر به همه ملل 
جه��ان تعلق دارد و ای��ن یک امتیاز بزرگ 
برای حفظ می��راث فرهنگی و تاریخی هر 
کشوری محس��وب می‌شود اما توجه کنید 
ک��ه مثلا ب��ه راحتی خانه‌ه��ای تاریخی را 
خ��راب می‌کنیم چون چش��م محافظی ما 

را نمی‌بیند. 
ثب�ت جهانی ش�دن و به قول ش�ما 
تح�ت حمایت‌های�ی ق�رار گرفتن در 
نوع خود بس�یار مهم است اما سوالی 
ک�ه اینجا وجود دارد این اس�ت که ما 
چه اس�تفاده‌های اقتصادی باید از این 
جهانی ش�دن بکنیم؟ چرا م�ا با ثبت 
21 اث�ر جهان�ی کم�اکان درآمدزای�ی 

قابل‌توجهی از این حوزه نداریم؟ 
نخس��تین مس��ئله برمی‌گ��ردد ب��ه این 
موضوع که م��ا با همه ادعایی که در حوزه 
می��راث فرهنگ��ی داریم، هنوز ه��م پایگاه 
جامع��ی ب��رای معرفی آثارمان در س��طح 
جهان��ی نداریم. حت��ی پایگاه��ی مجازی 
و چندزبان��ه ه��م راه‌ان��دازی نکرده‌ایم که 
گردشگران خارجی بتوانند به آن به‌عنوان 
منبع��ی موثق رج��وع کنند. ب��ا همه این 
شرایط می‌خواهیم گردشگری را جایگزین 
نف��ت کنی��م. البته م��ن از این پیش��نهاد 
استقبال می‌کنم اما شرایط لازم را هم باید 
در نظر بگیریم اما هنوز در مورد گردشگری 
به‌صورت خام حرف می‌زنیم و به‌طور کلی 
گردش��گری را خام‌فروش��ی می‌کنیم ولی 
در جه��ان بی��ش از 260میلی��ون نفر در 
صنعت گردشگری ش��اغل شده‌اند و از هر 
13ش��غل، یکی به گردش��گری تعلق دارد 
و درآمد حاصل از هر 10بش��که نفت خام 
برابر اس��ت ب��ا درآمد حاص��ل از ورود یک 
گردش��گر. ما حتی س��رمایه‌گذاری دقیقی 
ه��م براس��اس ظرفیت‌ه��ای ه��ر منطقه 
نکرده‌ایم. مث�ال مازندران ک��ه چند هفته 
دیگر با سیل گردش��گرانی مواجه می‌شود 
که اغل��ب برای دیدن دریا به آنجا می‌روند 
اما حتی یک کشتی تفریحی در آنجا وجود 
ندارد. از س��احلش بهره‌برداری نمی‌شود و 
کسی را برای سرمایه‌گذاری در این زمینه 
تش��ویق نمی‌کنیم. به همین دلیل حضور 
چندمیلیون��ی مس��افرانی که ب��ه زحمت 
می‌ت��وان به آنه��ا اطلاق گردش��گری کرد 
در مازندران تنها تخریب محیط‌زیس��ت و 
دریا را به همراه دارد و مثلا هیچ مش��خص 
نیست که چه درآمدی نصیب مردم محلی 
می‌ش��ود. مناط��ق زیادی تنه��ا در همین 
خطه ش��مال ایران وجود دارد که هنوز نه 
شناسنامه‌ای دارند و نه هویتی و همواره در 
خطر تخریب و نابودی قرار دارند. حتی آثار 
بسیار دیگری که در موزه‌های جهان وجود 
دارن��د و متعلق به ایران هس��تند اما چون 
ثبت هویت‌شان نکردیم، نمی‌توانیم ادعایی 
روی‌ش��ان داش��ته‌ باش��یم و مثلا منشور 
کوروش را با پیگیری‌های بس��یار تنها چند 
روز به ما ق��رض می‌دهند. همین الان هم 
در حراجی‌های ب��زرگ دنیا آثاری از ایران 
خریدوفروش می‌ش��وند که چون ثبت‌شان 
نکرده‌ای��م، باید بنش��ینیم و به تاراج رفتن 
بخش��ی از حافظه تاریخی کشورمان تماشا 
کنیم بدون اینکه از آنها انتفاعی برده باشیم 
در حال��ی که بعد از تج��ارت مواد مخدر و 
اسلحه، سومین تجارت بزرگ دنیا، تجارت 
اشیای عتیقه است. ما باید به سمتی برویم 
که با ثبت جهانی آثار تاریخی‌مان درصدد 
ج��ذب بوج��ه از منابع داخل��ی و خارجی 
باش��یم. باز هم برمی‌گردم به شهر سوخته 
که ب��ه دلی��ل در اختیار نداش��تن بودجه 
کاف��ی ادامه کاوش‌ها در آن میس��ر نبوده 
و تنها چند هکتارش کاوش شده‌اس��ت. در 
حالی که بخش��ی از تمدن پیشرفته ایران 
در آنجا مدفون اس��ت و کش��ف و ثبت آن 
می‌تواند وجهه‌ای عال��ی از ایران در اذهان 
مردم جهان بس��ازد. تا چنی��ن اقداماتی را 
انج��ام ندهیم محال اس��ت به چش��م‌انداز 
تعریف‌شده در برنامه پنجم و ششم توسعه 
برسیم. ش��هر قونیه به‌عنوان محل آرامگاه 
مولانا سالانه 2میلیون گردشگر دارد اما ما 
از حافظ، سعدی و فردوسی چه استفاده‌ای 
کرده‌ایم؟ چقدر گردشگر فرهنگی جهان را 
به این سمت‌وس��و هدایت کرده‌ایم؟ تقریبا 

هیچ. 

اخبار گردشگری

طاهره خواجه‌گیری

یکشنبه
17 بهمن 1395

شماره 716

معاون گردش��گری کش��ور درب��اره‌ مواضع 
رس��می در برابر سفر گردش��گران آمریکایی 
به ایران با توجه به ش��رایط اخیر، اظهار کرد: 
این موضوع در حوزه وزارت خارجه اس��ت که 
براساس بیانیه‌های صادر شده، مواضع آن کاملا 
روشن است. مرتضی رحمانی‌موحد در حاشیه 
نشس��ت خبری که پیش از ظهر ش��نبه ۱۶ 
بهمن‌ماه با حضور جمعی از رسانه‌ها در محل 

این معاونت برگزار ش��د، در پاسخ به پرسش 
ایسنا درباره‌ وضعیت سفر گردشگران آمریکایی 
به ایران با توجه به ابراز نگرانی آنها تحت تاثیر 
سیاست‌های اخیر دولت آمریکا و اعلام وزارت 
خارجه ایران برای مقابله به مثل، گفت: صدور 
روادی��د و رفت‌و‌آم��د اتباع خارج��ی در حوزه‌ 
مس��ئولیتی وزارت ام��ور خارجه کش��ورمان 
اس��ت که تاکنون درباره‌ سیاست‌های آمریکا 

دو بیانی��ه صادر کرده که مواضع آن نیز کاملا 
روشن بوده است، همان‌طور که نسبت به سفر 
تیم ملی کش��تی آمریکا برای حضور در جام 
جهانی در کرمانش��اه اعمال شد.  او ادامه داد: 
سازمان میراث فرهنگی و گردشگری همکاری 
خوبی با وزارت خارجه دارد و همواره با در نظر 
گرفتن ملاحظات و امنیت کشور درباره روند 
ورود گردشگران با یکدیگر گفت‌وگو داشته‌اند، 

به‌ویژه آنکه بخش عم��ده‌ای از رفت‌وآمدهای 
کشور را گردشگران تشکیل می‌دهند. بنابراین 
سازمان میراث فرهنگی و گردشگری همواره 
برای مش��ارکت در مکانیزم‌های تعریف شده، 
اع�الم آمادگی ک��رده اس��ت. رحمانی موحد 
همچنین یادآور شد: بنابر مصوبه سال ۱۳۹۲ 
دول��ت کمیته‌ای ب��رای روادید گردش��گران 
به ریاس��ت س��ازمان میراث فرهنگی، صنایع 

دس��تی و گردشگری تشکیل ش��د که باید از 
این س��اختارهای قانونی برای گرفتن بهترین 
تصمیم‌ها استفاده کرد. معاون گردشگری در 
عین ح��ال گفت: ما نگرانی‌ه��ا و دغدغه‌های 
موجود درباره س��فر گردشگران آمریکایی را با 
وزارت خارج��ه در میان گذاش��ته‌ایم و برخی 
از م��وارد را در م��دار خود ف��ارغ از بحث‌های 

رسانه‌ای پیگیری کرده‌ایم. 

معاون گردشگری اعلام کرد

 موضع ایران در برابر گردشگران آمریکایی روشن است

ما با همه ادعایی که در حوزه میراث 
فرهنگی داریم، هنوز هم پایگاه 

جامعی برای معرفی آثارمان در سطح 
جهانی نداریم. حتی پایگاهی مجازی 
و چندزبانه هم راه‌اندازی نکرده‌ایم 
که گردشگران خارجی بتوانند به آن 
به‌عنوان منبعی موثق 
رجوع کنند. با همه 

این شرایط می‌خواهیم 
گردشگری را جایگزین 

نفت کنیم



 یکی از عوامل مؤثر در توس�عه جوامع، س�رمایه 
انس�انی اس�ت و زنان به‌عن�وان نیم�ی از جمعیت 
کش�ور معمولاً س�هم قابل توجهی در توسعه دارند. 
توس�عه در صورتی تحقق پیدا می‌کند که مشارکت 
هم�ه اف�راد اع�م از زن و مرد در ای�ن فرآیند مورد 
 توج�ه ق�رار گی�رد. زنان در سراس�ر جه�ان نقش 
تعیین‌کننده‌ای در اداره امور خانواده و جامعه دارند و 
برای تحقق اهداف توسعه می‌توانند مسئولیت مهمی 
 را ب�ر عهده گیرند. همچنین زنان می‌توانند در تمام

  قس�مت‌های اقتصادی بازوی اصل�ی و قدرتمندی 
برای پیش�برد اه�داف باش�ند. به‌عن�وان مثال در 
بسیاری از کشورهای در حال توسعه، نقش زنان در 
اداره امور کشاورزی، آب، جنگل‌داری و منابع انرژی 

افزایش یافته است. 
ای�ن در حالی اس�ت ک�ه در جامع�ه ای�ران بنا به 
دلای�ل مختل�ف و با وج�ود تصریح قانون اساس�ی 
دال ب�ر براب�ری حق�وق زن و مرد در امر اش�تغال و 
توانمند‌سازی هر دوی آنان، آمارهای مختلف حاکی 
از کاه�ش نقش زنان در بازار کار اس�ت. آنان بر این 
باورند که زنان برخلاف میل و انگیزه بالایی که برای 

ورود به بازار کار و کس�ب اس�تقلال مال�ی دارند به 
دلایل متعددی نظیر وجود نگاه‌های سنتی و محدود 
نس�بت به اشتغال زنان، عدم تناسب نیاز بازار کار با 
مهارت‌های زنان، نب�ود فرصت‌های برابر، تبعیض در 
محیط کار، دستمزد کم و فقدان امنیت شغلی مجبور 
به ترک کار می‌ش�وند حال آنک�ه در قیاس با جوامع 
توسعه‌یافته زنان همواره از درصد تأثیر قابل توجهی 
در رشد اقتصادی و تسریع سرعت توسعه در جوامع 
مختل�ف برخوردارن�د و جامع�ه ایرانی نی�ز بیش از 
این می‌تواند در راس�تای افزایش رش�د اقتصادی از 

توانمندی و ظرفیت‌های زنان استفاده کند. 

یکشنبه
1715 بهمن 1395 کافه مدیران

برخی فرصت‌ها را در اشتغال زنان 
از دست دادیم

زنان تاکنون در کس��ب کرسی‌های علم و تحصیل 
در دانش��گاه‌ها از مردان پیش��ی گرفته‌ان��د و این نه 
فق��ط موفقیت آنان در کس��ب عل��م و تحصیل که 
بیش��تر از نظر بهره‌وری در کار نیز به دلیل حاش��یه 
کم آنها نس��بت به مردان و مشغولیت‌های اجتماعی 
اندکی که دارند بهره‌وری بالای آنان را در کار باعث 
ش��ده است. از س��ویی دیگر در جامعه نسبت شغلی 
و س��هم اشتغال آنان در مقایس��ه با جمعیت مردان 
شاغل بس��یار اندک بوده است، از این رو لازم است 
تدابیر لازم بیش��تر از س��وی زنان مجلس‌نشین طی 
همایش‌ه��ای مختلف و س��الیان متوالی مورد بحث 
و ارزیاب��ی ق��رار بگیرد و نس��بت به تدوی��ن قوانین 
جامع‌ت��ر اقدام��ات لازم صورت پذی��رد هر چند که 
طی س��ال‌های بحث‌های مختلفی پیرامون این مهم 

صورت گرفته است. 
لذا با توجه به ضرورت اش��تغال زنان در جامعه که 
هم نیازمند نگاه جدی مس��ئولان بخش‌خصوصی و 
هم بحث و بررس��ی بیش��تر در برنامه ششم توسعه 
است، لازم است در ادامه سایر دستگاه‌ها و مسئولان 
نظی��ر مس��ئولان وزارت کار از طری��ق اجلاس‌های 
سراس��ری که در کش��ور برگزار می‌کنن��د و ما نیز 
ش��اهد تلاش‌های آنان در این زمینه بوده‌ایم بیشتر 

به موضوع سهم اشتغال زنان در جامعه بپردازند. 
در ادامه پیرامون تأثیر افزایش سهم اشتغال زنان 
در جامعه و تأثیر آن بر رشد اقتصادی یک کشور باید 
گفت از س��هم و تأثیری که حضور زنان در مش��اغل 
مختلف و س��پس تأثیری که در تسریع توسعه یک 
کشور و رش��د اقتصادی در جامعه دارند نباید غافل 
ش��د کما اینکه در مکتب ما جایگاه و توصیه خاصی 
به نقش زن و جایگاه زن در جامعه و خانواده ش��ده 
اس��ت و در امر تربیت فرزندان نیز جایگاه والایی به 
زن اختصاص داده ش��ده اس��ت اما فکر نمی‌کنم که 
این نقش والای زن دافع حق مس��لم آنان در حوزه 

اشتغال و فعالیت‌های اقتصادی آنان باشد. 
باید به نقش زنان در توسعه اقتصادی کشورهایی 
نظی��ر اروپ��ا و آمریکا و حتی کش��ورهای آس��یای 
میانه اش��اره داشت؛ کش��ورهایی که حضور زنان در 
فعالیت‌های اقتصادی آنان و تأثیری که در تس��ریع 
توس��عه و رش��د اقتصادی آنان داش��ته است کاملًا 
محس��وس اس��ت، پس ضروری اس��ت تا ع�الوه بر 
ی��ادآوری نقش زن به اعتبار فرهنگ اس�المی و به 
اعتب��ار اعتقاداتی که پیرامون آن در این س��رزمین 
پیرامون زن و جایگاه او ش��کل گرفته اس��ت از این 
ظرفی��ت با توجه به تمایل و ش��ور و ش��وق زنان در 
کس��ب کرس��ی‌های علم و اش��تغال آنان در سطوح 

مختلف شغلی بهره گرفت. 

هرچن��د بای��د در ادامه مدعی ش��د بخش��ی از این 
س��هم در توسعه اقتصادی کش��ور از دست رفته است 
و درحالی‌ک��ه تأثی��ر این نقش در تس��ریع توس��عه و 
رش��د اقتص��ادی می‌توان��د حائ��ز اهمیت باش��د و با 
توج��ه به برابری که در قانون اساس��ی کش��ور دال بر 
برابری حقوق زن و مرد س��خن به میان آمده اس��ت، 
در عم��ل از آن براب��ری در احقاق ح��ق زن و مرد در 
مش��اغل مختلف و در س��طوح مختلف شغلی خبری 
 نیس��ت، ل��ذا باید گفت م��ا این عدالت را در اش��تغال
 براب��ر هر دو قش��ر جنس��ی نادیده گرفته‌ای��م، از این 
رو امیدواری��م در پارلم��ان بخش‌خصوصی با توجه به 
تجربی��ات این بخش در ارتباط با کش��ورهای موفق و 
به‌روز دنیا در بحث توسعه و نقش زن در تسریع توسعه 
اقتصادی یک کش��ور و تأثیری که اشتغال زن در رشد 
اقتصادی یک کشور دارد سهم بهتر و جایگاه به مراتب 

بهتری را در آینده به زنان جویای کار بدهیم. 
بای��د خاطر نش��ان کرد که کش��ور ما از بس��یاری 
ظرفیت‌ها و پتانس��ل‌های شغلی مناس��بی برخوردار 
است که می‌توان برای این بخش از ظرفیت و توانایی 
زنان اس��تفاده کرد که همین موضوع نیز در ادامه به 
برنامه‌ریزی‌ه��ای موفق‌تری احتیاج دارد و از س��ویی 
دیگر می‌توان ظرفیت‌های ش��غلی ف��راوان دیگری را 

برای زنان در جامعه ایجاد کرد. 
ناگفت��ه نماند در بس��یاری از مش��اغل مردان عرصه 
را ب��رای حضور زنان محدود کرده‌اند و از س��ویی دیگر 
برخ��ی کوتاهی‌ه��ا در خصوص به کارگی��ری زنان در 
مش��اغل مختلف یا ناش��ی از سیاست‌های کلان کشور 
بوده است یا ناش��ی از برنامه‌ریزی‌های نادرست که در 
ه��ر دو صورت می‌ت��وان با برنامه‌ریزی درس��ت از این 
حج��م توانایی زنان در مش��اغل مختلف و در س��طوح 
مختل��ف ش��غلی و علمی اس��تفاده بهین��ه را به عمل 
آورد. یا حتی چه بس��ا در برخی مشاغل فرصت کسب 
کرس��ی اش��تغال را برای مردان محدود کرد تا امکانی 
برای حضور زن و اس��تفاده از ظرفیت زن در آن مقطع 
شغلی که بیش��تر به ظرفیت و توانمندی زن نیاز دارد 

ایجاد کرد. 

دورنما و چالش‌های اشتغال زنان 
پدی��ده ش��اهد  جه��ان  اخی��ر،  ق��رن  دو   در 

 اجتماعی ـ اقتصادی جدیدی به نام »مشارکت زنان 
در بازار کار« بوده اس��ت. این رخداد، پیامد تغییر و 
تحوّلات اساسی در رویکردهای اجتماعی، اقتصادی، 
فرهنگی و سیاس��ی جوامع بشری به مسئله »زنان و 

کار« بوده است. 
مشارکت زنان ایرانی در بازار کار، صد سال بعد از 
حضور همتایانش��ان در جوامع صنعتی بوده است و 
این مش��ارکت، در طول سه دهه اخیر با نوسان‌های 
شدیدی روبه‌رو شده است. طبق آمارهای ارائه شده، 
نرخ مش��ارکت زنان در بازار کار کشورهای پیشرفته 
آمریکای ش��مالی و کانادا حدود 50 درصد اس��ت، 
درحالی‌که این عدد در کش��ور‌های خاورمیانه، بین 
11 تا 13 درصد اس��ت. نرخ اش��تغال زنان در ایران 
براس��اس آمارهای س��ازمان مدیریت و برنامه‌ریزی، 
ح��دود 11درص��د و براس��اس برخ��ی آماره��ای 

غیر‌رسمی، بالغ بر 13 درصد است. 
در کشورهایی نظیر کشور ما، هم به لحاظ میراث 
س��نّتی و هم به لحاظ واقعیت‌های فرهنگی موجود، 
مردان تأمین‌کننده اصلی اقتصاد خانواده هس��تند. 
همچنی��ن با توجّ��ه به بعضی کارکرده��ای زنان، از 
جمله به دنیا آوردن فرزندان و تغذیه و تربیت آنها و 
نیز وظایف زناشویی، در مجموع زنان میزان کمتری 
از مس��ئولیت کاری و اجتماعی جامع��ه را بر عهده 
دارن��د و این فرص��ت را به مردان واگ��ذار می‌کنند. 
حال این پرس��ش مطرح اس��ت که آیا زنان توانایی 
به دس��تگیری مش��اغل تخصّص��ی و مدیریتی را در 

جامعه دارند؟ 
آیا زنان می‌توانند؟ 

ب��ا نگاهی ب��ه وضعی��ت فعل��ی ب��ازار کار ایران، 
می‌توان دریاف��ت که زنان ایران��ی، فاصله زیادی تا 
وضعیت مطلوب دارند. در حال حاضر نرخ مشارکت 
 زن��ان ح��دود 11 درصد و نرخ بی��کاری آنان حدود
  20 درصد اس��ت. از ترکیب جمعیت فعّال کش��ور، 
85 درصدِ نیروی فعّ��ال را مردان و فقط 15 درصدِ 
آن را زن��ان تش��کیل می‌دهن��د، امّ��ا ای��ن آمار در 
کشورهای صنعتی پیشرفته بسیار متفاوت است. در 
بعضی از این کشورها، حدود 50 درصد نیروی کار را 
زنانْ در اختیار دارند و در کشورهای در حال توسعه، 
در بخش کشاورزی، 67 درصد از نیروی کار به زنان 
اختص��اص دارد و 55 درصد محص��ولات غذایی در 
جهان را زنان تولید می‌کنند. در کش��ورهای آسیای 
شرقی ـ که در بخش منسوجات و کالاهای خانگی، 
رک��ورددار صادرات هس��تند_ 74 درصد زنان جزو 

نیروی کار هستند. 

عوامل مؤثرّ بر اشتغال زنان
الف. توانمندسازی زنان

صاحب‌نظران تعاریف گوناگونی برای توانمندسازی 
ارائه داده‌اند. نویس��نده کتاب توس��عه و چالش‌های 
زنان ایران« می‌نویس��د: توانمندس��ازی، یعنی اینکه 
مردم به س��طحی از توسعه فردی دس��ت یابند که 
به آنها امکان انتخابْ براس��اس خواسته‌های خود را 

بدهد. 
در کل، توانمندسازی از دو طریقْ امکان‌پذیر است: 

1. حذف عواملی که مانع فعّالیت‌های زنان هستند 
2. افزایش قابلیت‌ها و توانایی‌های زنان. 

چنانچ��ه موانع فرهنگی‌ای که ریش��ه در باورهای 
س��نّتی برخ��ی جوامع دارند، گس��ترش مش��ارکت 
زن��ان در ب��ازار کار را ب��ا مش��کل روبه‌رو نس��ازند 
و موان��ع موج��ود ب��رای حض��ور آن��ان در مناصب 
 مدیریت��ی و مش��اغل تخصّصی از بی��ن برود و اصل
 شایسته سالاری در پذیرش افراد مدنظر قرار گیرد، 
می‌توان امی��دوار بود که زن��ان تحصیلکرده و لایق 
ایرانی در آینده نزدیک جایگاه واقعی خود را در بازار 
کار کش��ور  )به‌ویژه در بخش‌های مُدرن و مش��اغل 

تخصّصی( به دست آورند. 
ب. گسترش زمینه‌های اشتغال زنان

ج. رفع بی‌عدالتی جنسیتی
متخصّص��ان معتقدند زن��ان و نهاد خان��واده، عامل 
اساسی توسعه محسوب می‌شوند، زیرا هم تولیدکننده 
نس��ل‌اند و هم عامل توس��عه به حس��اب می‌آیند. در 
گذشته سیاس��ت‌های حمایت از حقوق زنان بر محور 
امور رفاهی آنان متمرکز ب��ود امّا امروزه زنان از حالت 
انفعالی خارج ش��ده‌اند و خود عامل توسعه به حساب 
می‌آیند و می‌توانند همراه مردان جامعه خود را متحوّل 
س��ازند. با این حال، با توجّه به آمارها هنوز هم دوسوم 
فق��رای جهان را زنان تش��کیل می‌دهن��د و این روند 
افزایش��ی، نشانگر جنسیتی ش��دن فقر است که خود 
موجب کاهش ه��م زمان ث��روت اجتماعی، محصول 
ناخالص ملیّ و بهره‌وری ش��ده اس��ت. همچنین سهم 
ساعات کار زنان، دو برابر مردان و دستمزد آنان، نصف 
مردان است. در کشور ما نیز زنان در وضعیتی نابرابر از 

نظر توزیع منابع و رفاه قرار دارند.
مهم‌تری��ن عوامل عدم حضور زن��ان در حوزه‌های 
مختلف در ایران را می‌توان در سه عامل زیر خلاصه 

کرد: 
1. عدم خودباوری زنان. 

2. حاکمی��ت نظ��ام مردس��الارانه که بس��ترهای 
قانونی و عرفی را برای حضور اجتماعی زنان محدود 

می‌کند. 
3. وج��ود قوانینی که مس��ئولیت تأمی��ن هزینه 
زندگی را تحت هر شرایطی به عهده مردان  )شوهر، 
پ��در یا ب��رادر بزرگ‌ت��ر( گذاش��ته‌ و توانمندی‌ها و 
نیازهای زن��ان  )به‌ویژه زنان طبقات پایین جامعه و 

زنان سرپرست خانواده( را نادیده می‌گیرند. 

آزموده دیدگاه

خورش��ید گ��زدرازی؛ عضو هیأت رئیس��ه ات��اق بازرگانی بندر بوشهراس��ت او در 
خص��وص افزایش س��هم زنان در بازار کار به ضرورت حمایت‌ه��ای کافی از زنان در 
بازار کار اش��اره دارد و معتقد اس��ت در بازارکار استان‌هایی نظیر بوشهر که بیشتر از 
بازار کار فصلی برخوردار است و در تمامی مشاغل مربوط به زنان نیز آنان از حداقل 
حق��وق تعیی��ن ش��ده وزارت کار برخوردارند، باوجود تمام تاثیری که این قش��ر در 
تسریع توسعه یک کشور از آن برخوردارند و نقشی که در رشد اقتصادی یک کشور 
دارند نه فقط در مبحث تعیین میزان دستمزد که در تداوم مشاغل زنانه یا بازار کار 

مناسب برای زنان این بخش نیازمد حمایت و توجه بیشتر دولت است. 
* از نظر ش�ما افزایش س�هم اش�تغال زنان چه تاثیری در تسریع توسعه 

اقتصادی کشور و رشد اقتصادی یک جامعه دارد؟ 
 منک��ر ای��ن تاثیر نمی‌توان ش��د. از نظر م��ن حضور زن��ان در ب��ازار کار تاثیری
 صد در صدی در توس��عه و رش��د اقتصادی دارند در اس��تانی نظیر بندر بوشهر که 
اکثر مش��اغل برای زنان به مش��اغلی چون صنایع دستی یا گلیم بافی، جاجیم بافی 
و تم��ام ام��ور مربوط به فرآوری تا پرورش آبزیان و بالاخ��ص میگو و صادرات میگو 

خلاصه می‌شود.
 زنان س��هم عمده‌ای در این بازار کار دارند ام��ا از آنجایی که این بازار کار فصلی 
اس��ت می��زان و درصد حق��وق آن از حداقل حقوق تعیین ش��ده وزارت کار تبعیت 
می‌کند و زنان بیش از این نمی‌توانند فرصت کارآفرینی یا اش��تغالزایی داشته باشند 
حال آنکه در بحث‌هایی نظیر صنایع دس��تی باوجود آنکه صنایع دس��تی این استان 
مشخص اس��ت چین به دلیل ارزانی نیرو و تولید فرصت تولید این صنایع دستی را 
داش��ته است لذا ضروری است اگر قرار بر حمایت از اشتغال یا افزایش سهم اشتغال 
زنان در بازار کار ایرانی است و بیشتر از آنچه که تاکنون عمل شده است برنامه‌هایی 
حمایتی از زنان را در دس��تور کار قرار دهیم ما میتوانیم به زنان برای ورود یا حفظ 
بازار کارشان از وام‌های بلند‌مدت یا وام‌های با نرخ بهره اندک یا سایر اقلام حمایتی 

استفاده کنیم تا بیشتر در صدد حمایت از این قشر تاثیر‌گذار باشیم. 
* از این استان به کدام کشورها و چه محصولاتی صادر می‌شود؟ 

از اس��تان بوش��هر محصولاتی چون انواع آبزیان به کش��ورهای چون آسیای میانه 
و روس��یه بیشتر صادر می‌ش��ود و از عمده محصولات دیگر نظیر مواد معدنی نیز به 
کش��ورهای حاش��یه خلیج فارس صادر می‌شود که زنان با توجه به اینکه بوشهر 70 
درصد تولید آبزیان را بر عهده دارد 80 درصد بازار کار این شهر را تشکیل می‌دهند. 
* از نظر شما به‌عنوان یک صادرکننده که با کشورهای مختلفی دادوستد 
داشته‌اید عامل موفقیت در توسعه یا افزایش رشد اقتصادی در کشورهایی 
نظیر چین یا ژاپن چه بوده است و در این کشورها زنان چند درصد از بازار 

کار را به خود اختصاص داده بودند؟ . 
در این کشورها در کار تفاوتی بین زن و مرد نبود. به عبارتی زنان در اغلب مشاغل 
حضور جدی داش��تند و چه بس��ا برخی مش��اغل صرفا زنان حضور داشتند و عامل 
تعیین‌کننده در اش��تغال افراد نه جنس��یت آنان که بیشتر توانمندی‌ها و ظرفیت‌ها 
و لیاقت‌ها و شایس��تگی‌های افراد بود و این در حالی است که مشاغل ما از پشتوانه 

کافی برای زنان برخوردار نیستند . 

فریده مشگل‌گش��ا، عضو معاونت بانوان اتاق بازرگانی اصفهان و عضو کمیته صادرات 
اتاق اصفهان است. او که سال‌ها با عنوان صادرکننده برنج و محصولات کشاورزی فعالیت 
تجاری داش��ته است درخصوص اش��تغال زنان و سهم اش��تغال زنان در توسعه و رشد 
اقتصادی کش��ور معتقد اس��ت از آنجایی که زنان شور و اش��تیاق بالایی در یادگیری و 
اش��تغال دارند و بیشتر به دلیل مسئولیت‌پذیری بالایی که زنان از آن برخوردارند، این 
مسئولیت‌پذیری آنان هم در کار تأثیر داشته است و هم در توسعه اقتصادی. حال آنکه با 

وجود تمام توانایی زنان، سهم آنان در بازار کار بسیار اندک بوده است. 
با توجه به نقش محس�وس زنان در توسعه و رشد اقتصادی، سهم اشتغال 

زنان در جامعه را چگونه ارزیابی می‌کنید؟  
براس��اس مطالعه‌ای که من در گذشته داشته‌ام به این نتیجه رسیدم که صرفاً 14 
درصد از زنان ما حضور فعال و چشمگیری در مشاغل مختلف و جامعه دارند و این 
ب��ا وجود تمام توانایی و ظرفیت‌ها بالقوه‌ای که آنان در مدیریت دارند همواره حقوق 

زنان در جامعه ایرانی نادیده گرفته شده است. 
م��ن به‌عنوان یک تاجر و یک فعال بازرگانی در اتاق اصفهان همواره در مش��اغل 
مختل��ف از نی��رو و توانمندی‌های زنان در کنار توانایی‌های م��ردان در حرفه خودم 
استفاده کرده‌ام و آنچه بارها براساس تجربه برایم ثابت شده است توانایی و هوش و 
ذکاوت بالای زنان در مسئولیت‌هایش��ان بوده اس��ت. باید یادآور شد حین انجام کار 
اگر مس��ئولیتی به زنان واگذار می‌ش��ود زنان با یک بار مرور وظایف، بهترین نتیجه 
کاری را ارائ��ه می‌دهن��د حال آنکه بعضاً با مرور چندین باره برخی وظایف به مردان 

باز هم نمی‌توان به نتیجه دلخواه درکار رسید. 
این مهم بیش��تر در ش��ور و ش��وق زنان برای حضور و فعالیت در اجتماع ناش��ی 
می‌ش��ود کما آنکه همین شور و ش��وق در زنان برای حضور و فعالیت در کسب علم 
نیز قابل رویت است و آنان تا به امروز نشان داده‌اند که چگونه در کسب کرسی‌های 

علم موفق عمل کرده‌اند. 
مش�ارکت زن�ان و افزایش س�هم اش�تغال چه تأثیری در س�رعت رش�د 
اقتص�ادی در جامع�ه ایرانی دارد و ش�ما چه تجربیاتی از اش�تغال زنان در 

سایر کشورها دارید؟
بعضاً در محافل علمی عنوان می‌ش��ود در س��ال 2040 اکثریت سمت‌های اجرایی و 
مدیریتی در کش��ور به زنان واگذار خواهد ش��د و جهان نیز خواسته یا ناخواسته به این 
س��مت در حال حرکت است کما اینکه در عرصه‌های مختلف علمی و اجتماعی شاهد 
حضور زنان در جامعه هستیم؛ زنانی که علاوه بر حفظ وظایف خودشان در داخل خانه 
به‌عنوان یک زن و سپس یک مادر از توانایی و ظرفیت‌های خوبی برای اشتغال در خارج 
از خانه نیز برخوردارند و این در حالی اس��ت که اگر در ش��رایط امروز زنی در مش��اغل 
مختلف حضور داش��ته باشد حقوق و درآمد اندک آنان باوجود تمام توانایی که زنان در 
قیاس با مردان از آن برخوردارند همواره نادیده گرفته می‌شود و در مشاغل برابر باوجود 
تمام تحصیلات زن و توانایی او یک زن از حداقل منبع درآمد یا تفاوت قابل ملاحظه‌ای 
نسبت به مرد در کسب مزایا یا پاداش برخوردار می‌شود. به عبارتی سهم اشتغال زنان در 
جامعه نه فقط دیده نمی‌شود بلکه عقب نیز زده می‌شود اما با وجود تمام این مشکلات 

باز زنان در جامعه حاضر هستند و به حضور فعال خود ادامه خواهند داد. 

عض��و  بس��تان‌بان،  فری��ده 
هیأت‌مدی��ره انجم��ن گیاه��ان 
دارویی اس��تان گلستان و عضو 
هیأت رئیس��ه سابق کانون زنان 
بازرگانی ایران اس��ت. او سال‌ها 
صادرکنن��ده  ی��ک  به‌عن��وان 
محصولات کش��اورزی به برخی 
کش��ورهای عض��و )CIS( نظیر 
ترکمنس��تان فعالی��ت داش��ته 
اس��ت. بس��تان‌بان در خصوص 
اهمی��ت حضور زن در مش��اغل 
مختل��ف و میزان تأثیری که در 
رش��د اقتصادی یک کشور دارد 
ب��ه تجربیاتش از داد وس��تد با 
کش��ورهای مختلف اشاره دارد 
کش��ورهایی  در  می‌گوی��د:  و 
مث��ل ترکمنس��تان ی��ا حت��ی 
مال��زی و کش��ورهای آس��یای 
میان��ه از تبعیض جنس��یتی در 
مش��اغل خبری نبود، به عبارتی 
بس��یاری از مش��اغل همچ��ون 
رانندگ��ی لکوموتیو تا اتوبوس و 
لی��ف تراگ هم زنان��ه بود و هم 
مردانه، چراکه در این کش��ورها 
به توانایی و مهارت افراد اولویت 
داده بودن��د و ب��رای همه طیف 
از اف��راد کار بود. اما متأس��فانه 

در ایران ش��اید بیشتر به دلیل 
تفاوت‌ه��ای فرهنگی بین مردم 
هنوز نتوانس��ته‌ایم ب��ه این باور 
برس��یم ک��ه زن��ان می‌توانن��د 
س��هم عم��ده‌ای از اش��تغال را 
داش��ته باشند و اش��تغال زنان 
در کشور خواس��ته یا ناخواسته 
تأثیر بسزایی در رشد اقتصادی 
خانواده و سپس کشور می‌تواند 

داشته باشد. 
خص�وص  در  ش�ما  نظ�ر   
سهم اش�تغال زنان در رشد 

اقتصادی کشور چیست؟ 
اکن��ون اگ��ر نگاهی گ��ذرا به 
وضعیت اش��تغال زنان در جامعه 
خودمان داش��ته باش��ید متوجه 
خواهید ش��د که اغلب مش��اغل 
مدیریتی در کش��ور مردانه است 
و ای��ن موض��وع ناش��ی از ضعف 
عملک��رد یا ضعف ت��وان اجرایی 
زنان نیس��ت بلکه به باور جامعه 
ما بازمی‌گ��ردد. لذا اگر جامعه به 
این باور می‌رسید که اجازه بیان و 
نمایش قابلیت‌های زنان در کشور 
می‌تواند تأثیر بس��زایی در توسعه 
آن جامعه داش��ته باش��د اکنون 

جامعه ما توسعه‌یافته‌تر بود. 

من در ح��ال حاضر در گلخانه 
خودم مش��غول تولی��د و تجارت 
نوعی گیاه دارویی و درمانی هستم 
و بیش��تر از همه به دلیل نوع کار 
و مکانی که در استان گلستان به 
این بخش اختصاص داده‌ام با زنان 
روس��تایی کار می‌کنم. زنانی که 
بی‌ادع��ا کار می‌کنند و از آنجایی 
که محیط مردانه عزت نفس آنان 
را از آنان س��لب کرده اس��ت آنها 
بدون آنکه متوجه باشند کارهایی 
را انج��ام می‌دهند که فراتر از حد 
و توان مردان خودش��ان اس��ت و 
س��پس هم دستمزد هر ماه را باز 
بدون ادعا در اختیار همسران‌شان 
ق��رار می‌دهن��د؛ همس��رانی که 
چه‌بس��ا بس��یاری از آنان کار هم 
نمی‌کنند، به عبارتی در این روستا 
تعداد شاغلین زن به دلیل نوع کار 

بیشتر از مردان است. 
 از نظر ش�ما حضور زنان و 
س�هم زنان در اشتغال تا چه 
اندازه در سرعت توسعه یک 

کشور تأثیر‌گذار است؟ . 
این موض��وع امری انکارناپذیر 
اس��ت. به هر ان��دازه که در یک 
کش��ور زنان در مشاغل مختلف 

باش��ند  داش��ته  حض��ور جدی 
و  فرهنگ��ی  نظ��ر  از  مطمئن��اً 
اقتصادی س��رعت توسعه در آن 
کش��ور نیز قابل توج��ه خواهد 
بود. به عبارتی برای دسترس��ی 
به این میزان از توسعه نباید در 
مش��اغل مختلف فرقی بین زن 
یا مرد باش��د و نباید به شغل‌ها 
جنسیتی نگاه شود، این توانایی 
و مهارت و علم انسان‌هاست که 

تعیین‌کننده است. 
من باید یادآور ش��وم که نباید 
نگاه جنس��یتی به مشاغل عزت 
نف��س و غ��رور اف��راد را از بین 
ببرد. من براس��اس تجربه خودم 
از رفت‌و‌آمده��ای مکرری که به 
کش��ورهای اطراف داش��تم باید 
ب��ه برخی مش��اغل کلی��دی در 
کشورهایی مثل مالزی یا آسیای 
میانه اش��اره کنم که زنان اتفاقا 
عهده‌دار آن بودند و در بسیاری 
از کارگاه‌های و کارخانه‌ها تعداد 
بیش��تر  چه‌بس��ا  زن  ش��اغلین 
از م��ردان نی��ز بود، ب��ه عبارتی 
برخلاف ب��اور غالب در ایران در 
این کش��ورها زنان و مردان پا به 
پای یکدیگر کار می‌کردند و در 

مشاغل مختلف حضور جدی نیز 
داشتند. 

ان�دازه ش�غل‌های  تا چ�ه 
ایجاد ش�ده ب�رای زن�ان از 
پش�تیبانی کافی ب�رای آنان 

برخوردارند؟  
در ح��ال حاض��ر که بیش��تر 
زنان به س��مت مش��اغل خانگی 
تش��ویق می‌شوند و متأسفانه در 
فضای اش��تغال ای��ران یک مرز 
خاصی برای اشتغال زنان شکل 
گرفته که بیش��تر ب��ه اعتقادات 
بای��د  بازمی‌گ��ردد،  خانواده‌ه��ا 
افزود بیش��تر زنانی که در حال 
حاضر در فضای جامعه مشغول 
به فعالیت هستند نزدیک به 75 
درصد از آنان یا کارمند هستند 
یا فرهنگی، ب��ه عبارتی زنان در 
مش��اغل تأثیرگذار ی��ا مدیریتی 
نقش کمتری دارند. لذا به ندرت 
زن��ان در مش��اغل تأثیرگذار یا 
مدیریتی سطح بالا حضور جدی 
دارند، حال آنکه برای توسعه یا 
رشد اقتصادی اثرگذار در جامعه 
ضرورت حضور ج��دی زنان در 
تمامی س��طوح مش��اغل مطرح 

است. 

کارشناسان و صاحب نظران از میزان اشتغال در بازار کار می‌گویند

جایگاه زنان در بازار کار کجاست؟ 
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پس از حمله ناکام تروریستی 
حقایق مالی از موزه لوور 

موزه لوور پاریس با 7میلیون بازدید‌کننده در س��ال 
پربازدید‌ترین جاذبه گردش��گری در فرانس��ه اس��ت. 
روز جمعه س��وم فوریه یکی از بارزترین ش��اخصه‌های 
گردشگری فرانسه مورد یک حمله احتمالا تروریستی 
قرار گرفت. نخست‌وزیر فرانسه، برنارد کازنوو می‌گوید 
این احتمالا یک حمله تروریستی بوده و دادستان کل 
فرانس��ه هم گفته تحقیقاتی در این خصوص از سوی 

مرکز مبارزه با تروریسم آغاز خواهد شد. 
موزه لوور پاریس تا پیش از این اتفاق با کاهش شدید 
تعداد بازدید‌کننده مواجه ش��ده بود و دلیل آن حوادث 
دو س��ال اخیر در فرانس��ه است که صنعت گردشگری 
در فرانسه را با مشکل رو به رو کرد. براساس آمار دفتر 
گردش��گری و کنگره پاریس، به ط��ور کلی تعداد رزرو 
هتل‌ها در پایان ماه اکتبر س��ال گذش��ته 5.4 درصد و 
تعداد ورود گردشگران خارجی نیز 10.7 درصد کاهش 
داشته است. با این حال موزه لوور سی‌وپنجمین جاذبه 

گردشگری پربازدید در دنیاست. 
ژان ل��وک مارتین��ز، مدی��ر م��وزه ل��وور در روزنامه 
فیگارو گفت��ه بود این موزه در س��ال 2016 با کاهش 
15 درصدی، تعداد بازدیدکننده‌هایش به 7.3 میلیون 
 برس��د، در حالی که این موزه در س��ال 2012 بیش از
 9 میلیون بازدیدکننده داش��ت. س��هم گردش��گران 
خارج��ی در بازدیدکنندگان موزه نی��ز از 75درصد به 
70درص��د نزول پیدا کرده اس��ت. موزه لوور در س��ال 
2015، به غیر‌از بازدید‌کنندگان فرانس��وی، 941 هزار 
بازدید‌کننده آمریکایی و 820 هزار بازدید‌کننده چینی 

داشته است. 

کسری 10 میلیون یورویی 
نکت��ه قابل توجه این اس��ت ک��ه بازدیدکنندگان و 
گردشگران تنها منبع درآمد این موزه نیستند. در سال 
2015، ‌دولت فرانسه یک بودجه 100 میلیون یورویی 
به‌عنوان یارانه به موزه ل��وور اختصاص داد. درآمد این 
م��وزه بالغ بر 105 میلیون یورو اس��ت که 69 میلیون 
آن از فروش بلیت حاصل می‌ش��ود و مابقی درآمد‌ش 
از عکسبرداری و تبلیغات و فیلم‌هایی است که در این 
موزه فیلمبرداری می‌ش��ود. ژان لوک مارتینز می‌گوید 
هزینه‌ه��ای لوور بیش��تر از درآمدش اس��ت و همین 
موضوع باعث کسری بودجه حدود 10 میلیون یورویی 
ش��ده اس��ت. این موزه  حدود 2072 پرسنل دارد که 
حقوق آنها بخشی از هزینه‌های موزه هستند. همچنین 
این موزه بیش از 60 میلیون یورو برای نگهداری و حفظ 

آثار خود هزینه می‌کند. 

یاهو و فروش عاج فیل در ژاپن
سایت یاهو در ژاپن از توقف فروش عاج در سایتش 
ممانعت می‌کند،ب��ا وجود نگرانی‌هایی که این عمل 
را کمک��ی ب��ه تجارتی می‌داند که ب��ر پایه قتل عام 
غیر‌قانونی فیل‌ها اس��توار اس��ت. حتی ماریسا مایر، 
مدیرعامل یاهو تلاش کرده که این تجارت را متوقف 
کن��د، اما منطق تجارت می‌گوید تا زمانی که قانونی 
زیرپا گذاشته نش��ود مردم می‌توانند هرچه دل‌شان 

می‌خواهد از طریق این سایت به فروش برسانند. 
در همین حال رشد چشمگیری در سرقت عاج در 
گرم دش��ت‌های صحراهای آفریقا رخ داده است که 
بسیاری از گروه‌های مدافع حقوق حیوانات را نگران 
کرده و این خریدوفروش‌های اینترنتی از سایت‌هایی 
مثل یاهو ژاپن به افزایش این اعمال دامن زده است. 
سخنگوی یاهو ژاپن می‌گوید:»ما می‌خواهیم یک 
سایت مزایده اینترنتی داشته باشیم که مردم بتوانند 
آزادانه در آن به تجارت بپردازند. هیچ برنامه‌ای برای 
توقف بی‌دلیل تجارت قانونی نداریم. ما باور نداریم که 

تجارت عاج باعث کاهش جمعیت فیل‌ها می‌شود.«
براس��اس آمار صندوق جهانی طبیعت، جمعیت 
فیل‌های آفریقا از س��ال 2007 تا 2014 نزدیک به 
30درصد کاهش داش��ته اس��ت و به زیر 380 هزار 
رس��یده اس��ت. در همین حال میزان رشد عاج در 
سایت یاهو رش��د قابل توجهی داشته است.28هزار 
عاج فیل در س��ال 2015 معامله شده است که این 

رقم تقریبا هفت برابر دهه قبل بوده است. 
یاهو ک��ه فروش محصولات مربوط به‌گونه‌های در 
خطر انق��راض را ممنوع کرده، اعلام کرده نمی‌تواند 
یاهو ژاپن را مجبور به تغییر سیاست‌هایش کند. مایر 
هنوز به طور عمومی به این مش��کل اشاره‌ای نکرده، 
اما در داخل مجموع��ه یاهو نگرانی‌اش را کاملا ابراز 
کرده است. سخنگوی یاهوی ژاپن دیدار بین مایر و 
مانابو میاساکا مدیرعامل یاهوی ژاپن را تایید کرده، 
اما جزییاتی در این باره ارائه نداده است. یاهوی ژاپن 
نپذیرفته که کمیسیون دریافتی‌اش از این معاملات 
را اعلام کن��د، اما EIA تخمی��ن می‌زند این مبلغ 
در س��ال 2015، 7میلیون دلار بوده اس��ت که رقم 
ناچیزی از درآمد 5.52 میلیاردی که یاهو برای سال 

2016-2015اعلام کرده را تشکیل می‌دهد. 
از نظر قانون��ی در ژاپن تنها عاج‌های ثبت ش��ده 
قبل از منوعیت سال 1989 طبق قوانین بین‌المللی 

تجارت گونه‌های در خطر قابل فروش است. 
مقامات ژاپنی تا به ح��ال گفته‌اند انگیزه‌ای برای 
توقف فروش عاج در یاهوی ژاپن یا هرجای دیگری 
ندارند، زیرا تنها عاج‌های پیش از ممنوعیت به فروش 

می‌رسد. 
ژاپ��ن  زیس��ت  محی��ط  وزارت  س��خنگوی 
می‌گوید:»بس��تن بازار بزرگ و معتبری مثل ژاپن از 
کش��تن فیل‌ها جلوگیری نمی‌کند. توقف ما فقط به 

افزایش معاملات زیرزمینی دامن می‌زند.«
هیچ کس نمی‌داند چه تعداد عاج تا پیش از سال 
1989 وارد ژاپن شده و چه تعداد از این عاج‌ها ثبت 
نش��ده باقی مانده اس��ت که این مسئله باعث رشد 

سوءظن صدور این عاج‌ها به چین می‌شود. 
»متاس��فانه نبود آمار دقیق درباره عاج‌ها ما را در 
برابر انتقادها آسیب‌پذیر می‌کند.« این گفته یکی از 
مقامات وزارت محیط زیست است که تخمین می‌زند 
تقریبا 2هزار تن عاج در ژاپن است که فقط 300 تن 
از آنها به ثبت رس��یده اس��ت. در همین حال چین 
دو هفته پیش اع�الم کرد که تجارت داخلی عاج را 
تا پایان س��ال 2017 ممنوع خواهد کرد که این به 
منزله بسته شدن بزرگ‌ترین بازار متقاضی عاج‌های 

غیر‌قانونی است. 
Business insider

ام��روزه اکث��ر ش��رکت‌های هواپیمایی در 
 ازای پرداخت مبلغی مش��خص، دسترسی به

 وای ف��ای را ب��رای مس��افران خ��ود فراهم 
می‌کنن��د، اما هن��وز این س��رویس در تمام 
شرکت‌های هواپیمایی همه‌گیر نشده و نوعی 

امتیاز محسوب می‌شود. 
روزی خواه��د آمد که برقراری تماس تلفنی 
آنلاین، گشت و‌گذار در شبکه‌های اجتماعی و 
خری��د آنلاین در ارتفاع 300 متری از س��طح 
زمین هم امکان‌پذیر خواهد بود. آن روز، روزی 
است که طرفداران سفر با هواپیما می‌توانند از 
این انقلاب در صنعت هواپیما بیش��تر از سفر 
خود لذت ببرند، اما امروزه کدام ش��رکت‌های 
هواپیمای��ی دسترس��ی ب��ه اینترن��ت را برای 

مسافران فراهم می‌کنند و با چه قیمتی؟ 
در ای��الات متح��ده آمریکا، ش��رکت‌های 
هواپیمایی زیادی این سرویس را به مسافران 
خ��ود ارائه می‌دهند. نزدیک به 4 هزار فروند 
از هواپیماهای خط��وط هواپیمایی آمریکا و 
 ب��ه عبارتی 80 درص��د از ن��اوگان تجاری و

 حم��ل ونقل این کش��ور ب��ه وای‌فای مجهز 
شده‌اند. 

به‌طور کلی، 5300 هواپیمای تجاری در ناوگان 
حمل‌و‌نقل دنیا به وای فای تجهیز شده‌اند که از 
این تعداد 4 هزار هواپیما در خطوط هواپیمایی 
آمری��کا کار می‌کنند. تا پایان س��ال 2015، 72 
کمپان��ی در دنیا پرواز‌هایی با امکان دسترس��ی 
به اینترنت به مش��تریان و مس��افران خود ارائه 
 Euroconsult می‌دادند. شرکت مش��اوره‌ای
مطالعه‌ای در این‌باره انجام داده و معتقد است که 
این تکنولوژی تا پایان سال 2018 در تمام دنیا 

متحول خواهد شد. 

پرداخت در ازای وای‌فای در طول پرواز 
در حال حاضر این سرویس در هیچ جای دنیا 
رایگان نیس��ت و دلیل آن‌ این است که پهنای 
بان��د ماهواره‌ای در حال حاض��ر قیمت بالایی 
دارد. اما در س��ال‌های آین��ده هزینه‌ داده‌های 
ماهواره‌ای که در هواپیماها مورد استفاده قرار 
می‌گیرد، کاهش می‌یابد و کارسناسان برآورد 
می‌کنند که در آینده این سیستم می‌تواند به 
ط��ور رایگان در اختیار مس��افران ق��رار گیرد. 
با ای��ن‌ حال کارشناس��ان معتقدند که در این 
تکنول��وژی تعداد کارب��ران اینترنتی و متصل 
به وای فای در پرواز‌ها محدود اس��ت و از یک 
پ��رواز با ظرفیت 300 مس��افر، تنها 10درصد 

افراد به اینترنت ماهواره‌ای دسترسی دارند. 
در رده‌بن��دی Skytrax بهتری��ن خطوط 
هوای��ی س��ال 2016 معرفی ش��دند که 15 
م��ورد اول ای��ن رده‌بن��دی‌، ویژگ��ی پ��رواز 
آنلای��ن را در س��فر‌های طولان��ی خ��ود در 
ازای پرداخ��ت مبلغی برای مس��افران فراهم 
می‌کنن��د. ش��رکت‌های هواپیمایی دو روش 

برای پرداخت هزینه وای فای در س��فر‌های 
هوایی به مس��افران پیشنهاد می‌کنند که در 
روش اول مسافر از طریق کارت اعتباری خود 
نس��بت به پرداخت اقدام می‌کند و در روش 
دوم و به طور مس��تقیم از طریق تلفن همراه 
و اپرات��ور خود و سیس��تم رومینگ می‌تواند 

هزینه خود را پرداخت کند. 
10 ش�رکت هواپیمایی ک�ه به وای‌فای 
ماهواره‌ای مجهزند و روش‌های محاسبه 

آن: ‌
1- امارات: این ش��رکت هواپیمایی منطقه 
خلیج فارس سیس��تم وای فای را برای تمام 
هواپیما‌ه��ای A380 و بیش��تر هواپیماهای 
ارائ��ه می‌دهن��د ک��ه قیم��ت ه��ر   B777 
10 مگابایت آن یک دلار است. این پیشنهاد 
در حال حاضر جذاب‌ترین پیش��نهاد در این 

بازار است. 
 ،A350 هواپیماه��ای ایروی��ز:  قط��ر   -2
ش��رکت  ای��ن   A319 و   A380  ،B787
هواپیمای��ی ب��ه وای‌ف��ای مجهز اس��ت. این 
س��رویس به کمک اپراتور‌های تلفن همراه از 
طریق یک کد کاربری برای مس��افران شارژ 

می‌شود. 
3- س��نگاپور ای��ر: در تم��ام هواپیما‌های 
A380 و A350 و برخ��ی از هواپیماه��ای 
B777 ای��ن ش��رکت وای ف��ای ماه��واره‌ای 
فعال است که براس��اس نوع هواپیما و مدت 
زمان اس��تفاده و حجم استفاده کاربر قیمت 
آن محاس��به می‌شود و مس��تقیم به شرکت 

ارائه‌دهنده سرویس پرداخت می‌شود. 
4- کاتای پاس��یفیک‌: ش��رکت هواپیمایی 
هنگ‌ کنگی ب��رای هواپیما‌های A350 خود 
وای فای ارائه می‌دهد. از ارتفاع 3000 متری، 
هر ساعت استفاده از اینترنت برای مسافران 
حدود 9.95 دلار محاسبه می‌شود. در ارتفاع 
6000 متری هم هزینه خدمات پیام کوتاه و 
رومینگ داده‌های تلفن همراه توسط شرکت 

اپراتور تلفن همراه محاسبه می‌شود. 
5- آل نیپ��ون ایروی��ز: ش��رکت هواپیمایی 
ژاپن��ی اس��ت ک��ه س��رویس اینترن��ت را در 
‌هواپیما‌ه��ای B777 و B767 ارائ��ه می‌دهد. 
هزین��ه ه��ر 30 دقیق��ه اس��تفاده از اینترنت 
ماهواره‌ای در خطوط این ش��رکت هواپیمایی 
برابر با 4.95 دلار و ترافیک 15 مگابایت است. 
هر یک ساعت اینترنت با حداکثر ترافیک 30 
مگابایت برابر با 8.95 دلار ش��ارژ می‌ش��ود و 
هزینه اتصال تمام م��دت در طول پرواز نیز با 
حداکثر ترافیک 100 مگابایت برابر با 19.95 

دلار است. 
6- اتحاد: هنوز مش��خص نیس��ت که این 
ش��رکت دسترس��ی به این تکنول��وژی را در 
کدام یک هواپیماهای خود امکان‌پذیر کرده 
اس��ت، اما به ازای هر 30 دقیقه اس��تفاده از 
اینترن��ت ماه��واره‌ای 5دلار دریافت می‌کند. 
همچنین ام��کان اس��تفاده از اینترنت تلفن 

همراه در قالب بسته‌های رومینگ امکان‌پذیر 
است که هزینه آن توس��ط اپراتور‌های تلفن 

همراه محاسبه می‌شود. 
7- ترکی��ش ایرلای��ن: ب��ه غی��ر‌از م��دل 
B777مشخص نیس��ت که کدام یک از دیگر 
هواپیما‌های این ش��رکت یه ای��ن تکنولوژی 
مجهز هس��تند. در پرواز‌های کلاس بیزینس 
این شرکت دسترسی به اینترنت رایگان است 
و در پرواز‌های دیگر هر ساعت برابر 9.99 دلار 
یا 14.99 دلار به ازای 24 س��اعت محاس��به 

می‌شود. 
8- اوا ایر: یک ش��رکت هواپیمایی تایوانی 
اس��ت که این تکنولوژی را ب��رای هواپیمای 
B777 خود با هزینه هر ساعت 11.95 دلار، 
س��ه ساعت 16.95 دلار و 24 ساعت 21.95 
دلار امکان دسترس��ی به تکنولوژی اینترنت 

ماهواره‌ای را فراهم می‌کند. 
9- کوانت��اس: در این ش��رکت هواپیمایی 
استرالیایی یک سرویس اینترنت متفاوت در 

اختیار تمام مسافران قرار می‌گیرد. 
10- لوفت‌هان��زا: تکنولوژی اس��تفاده از 
اینترنت ماهواره‌ای در تمام پرواز‌های بلند و 
برخی از سفر‌های کوتاه امکان‌پذیر است. در 
پرواز‌های بلند‌مدت هر یک ساعت استفاده 
از اینترنت 9 تا 10 دلار، 4 س��اعت 15.50 
دلار، 24 س��اعت 17 تا 19 دلار محاس��به 

می‌شود. 
ش��رکت  ای��ن  ایندونزی��ا:  گارودا   -11
 هواپیماه��ای B777 و A330 خ��ود را ب��ه
 وای فای مجهز کرده اس��ت. در کلاس‌های 
پ��روازی بیزینس این س��رویس رایگان ارائه 
می‌ش��ود و برای س��ایر پرواز‌ها ب��ه ازای هر 
س��اعت 11.95 دلار، 3 س��اعت 16.95 دلار 
 و برای ه��ر 20 مگابایت حجم درخواس��تی

 5 دلار دریافت می‌کند. 
12- هاینان ایرلاینز: دوازدهمین ش��رکت 
هواپیمایی برتر در این رده‌بندی، یک شرکت 
چینی است که سرویس وای فای به مسافران 

خود ارائه نمی‌دهد. 
13- هواپیمای��ی تایلن��د: در هواپیماهای

A350و A380 این س��رویس ارائه می‌شود 
و ن��رخ آن برای ه��ر 10 مگابایت 4.99 دلار 
و هر 100 مگابایت هم 34.99 دلار محاسبه 

می‌شود. 
14- ایر فران��س: در حال حاضر در خطوط 
 B787 و B777 این ش��رکت دو هواپیم��ای
به این تکنولوژی مجهز هس��تند و قرار اس��ت 
ت��ا پایان س��ال 2020 تم��ام هواپیما‌های این 
ناوگان به وای‌فای ماهواره‌ای مجهز شوند. نرخ 
آن ب��رای هر 20 مگابایت 5 ی��ورو و هر 200 

مگابایت 30 یورو است. 
 B777 15- هواپیمایی س��وییس: هواپیمای
این شرکت به وای فای ماهواره‌ای مجهز است، 
ام��ا هنوز از جزییات هزینه این طرح اطلاعاتی 

در دست نیست. 

قیمت وای فای در شرکت‌های هواپیمایی

اگر دوست دارید کودکان‌تان در مدیریت پول موفق باشند، اما نمی‌دانید چگونه باید به 
آنها آموزش بدهید، این مطلب را بخوانید. 

بایدها
کودکان را با مفهوم پول آشنا کنید 

ابتدا س��که‌ها را به کودکان نشان بدهید. ارزش سکه‌ها را به آنها بیاموزید و تشویق‌شان 
کنید سکه‌های‌شان را در یک بانک خیالی پس‌انداز کنند. 

با مثال آموزش دهید
وقتی چک می‌نویسیدیا هنگام استفاده از خودپرداز یا پرداخت هزینه مواد‌غذایی، مراحل 

کارتان را دقیقا توضیح بدهید. 
بچه‌ها ناظران خوبی‌اند و بس��یاری از کاربرد‌های پول را از تماش��ا کردن شما و تقلید از 

رفتارتان یاد می‌گیرند. 
پول تو جیبی بدهید

وقتی بچه‌ها پ��ول تو جیبی می‌گیرند مجبورند برنامه‌ریزی مالی و مهارت اس��تفاده از 
جیره‌بندی را بیاموزند. در همان حال که تصمیم می‌گیرند پول توجیبی‌شان را چگونه خرج 

کنند توانایی مدیریت مالی‌شان پیشرفت می‌کند. 
به فرزندتان اجازه اشتباه کردن بدهید 

بگذارید فرزندان‌تان پول‌شان را در راه اشتباه خرج  و اشباه کنند. این یک شیوه آموزشی 
بس��یار موثر است. با این حال آماده باشید تا هر وقت به شما احتیاج داشتند وارد شوید و 

کمک‌شان کنید. 
برنامه‌ریزی مالی را به آنها بیاموزید

به آنها مسئولیت برنامه‌ریزی و محاسبه مخارج یک مهمانی خانوادگی را بدهید تا تمرینی 
برای قوی‌تر شدن مهارت‌شان در برنامه‌ریزی‌های مالی باشد. 

کودکان را با امور خیریه آشنا کنید 
در کودکی فرزندان‌تان را با اعمال خیرخواهانه آش��نا کنید و احتمالا در بزرگس��الی به 

نیکوکارانی مصمم تبدیل خواهند شد. 
پس‌انداز کردن را بیاموزید

پس‌انداز‌های بلند‌مدت را به آنان بیاموزید. درباره هزینه‌های دانش��گاه، ماش��ین، خانه و 
بازنشستگی از همان کودکی با آنها صحبت کنید تا دید واقع‌بینانه‌ای داشته باشند. 

هدف‌گذاری را بیاموزید
بسیاری از موفقیت‌های اقتصادی عظیم ثمره هدف‌گذاری هستند. بچه‌های‌تان را تشویق 

کنید تا هدفی را معین و برای رسیدن به آن تلاش کند. 
آموزش را مفرح کنید 

برای تشویق آنها از بازی‌هایی که با پول مرتبط هستند استفاده کنید. بازی‌های فکری یا 
آنلاین یا حتی بازی‌های من‌درآوردی در خانه. 

بگذارید کار کردن را تجربه کنند 
تجربه کار در تابس��تان‌ها و کارکردن برای پدر و مادر به بچه‌ها کمک می‌کند تا درباره 

تجارت و سختکوشی بیاموزند. 
با مالیات آشنای‌شان کنید

بچه‌ها وقتی می‌فهمند مبلغی از نخس��تین حقوق‌ش��ان به مالیات اختصاص داده شده 
حیرت‌زده می‌شوند. 

 مفهوم و کارکرد مالیات را خیلی زود برای‌شان توضیح بدهید تا دید واقع‌بینانه‌تری نسبت 
به نخستین دستمزدشان داشته باشند. 

نبایدها
فقط باید به فکر پس‌انداز باشید

خیلی آسان است که به بچه‌های‌مان فقط ذخیره کردن پول را یاد بدهیم. ما آنقدر درگیر 
آموزش پس‌انداز پول به بچه‌های‌مان می‌شویم که فراموش می‌کنیم باید تعادلی هم وجود 
داشته باشد. باید به آنها بیاموزید بخشی را پس‌انداز کنند و از بخش دیگر لذت ببرند. به یاد 
داشته باشید در زندگی خیلی چیزهای بیشتری از پول روی هم گذاشتن وجود دارد. تجربه 

کردن به اندازه پس‌انداز مهم است. 
با پول هر چیزی را می‌توان به دست آورد

چیزهای زیادی در زندگی هس��ت که پول می‌توان��د برای‌تان فراهم کند، ولی به همان 
نسبت چیز‌هایی هم هست که با پول نمی‌توانید به دست بیاورید. 

آخرین باری را که به فرزندان‌تان درباره ش��رافت، احترام، عش��ق، خوشبختی، دوستانی 
صمیمی داشتن و عزت نفس درس دادید  به یاد  می‌آورید؟ 

در همان حال که با فرزندتان درباره پس‌انداز کردن، مدیریت و س��رمایه‌گذاری صحبت 
می‌کنید، به آنها بگویید پول نمی‌تواند برای شما دوستی یا هر کدام از چیزهایی را که در 

بالا اشاره شد بخرد. 
هر کس که پول بیشتری دارد، قدرت بیشتری دارد

این یک مورد را بدون آنکه متوجه باشید به فرزندتان می‌آموزید. آیا شما پول در می‌آورید 
و بر رأس امور هس��تید، در حالی که همسرتان همیش��ه باید برای خرج کردن پول اجازه 

بگیرد؟ 
آیا کسی در اطراف شما از پول به‌عنوان اهرم کنترل استفاده می‌کند؟ 

هم‌پای همسرتان سخت کار کنید تا مطمئن باشید هردو به یک اندازه در درآمد خانواده 
سهیم هس��تید. کودکان خیلی زود درک می‌کنند کسی که پول دارد می‌تواند همه چیز 
را کنترل کند و این باعث شود در آینده قدرت و آزادی‌شان را تسلیم فردی با پول بیشتر 

بکنند. 
وقتی فرزندتان بفهمد ش��ما و همسرتان برای پول مثل یک تیم کار می‌کنید می‌فهمد 
کسی که پول دارد نمی‌تواند همه چیز را کنترل کند که باعث داشتن رابطه‌ای سالم‌تر هم 

برای فرزندتان و هم برای خودتان می‌شود. 

 والدین چگونه کودکان را با پول آشنا کنند؟ 
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تاد فیک، مدیر عامل Steattle port روز پنجشنبه با کم تر از سه سال سابقه در این سمت استعفا داد. بر اساس مدارکی 
که منتش�ر شده، او مخفیانه به خودش 24500 دلار اضافه حقوق داده، در سفرها و مراسم های ورزشی که حضور داشته 

هدایایی را قبول کرده وعامدانه تلاش کرده تا Seattle Port را به شرکت‌های زیر مجموعه پدرش اضافه کند.
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اراده ما بر آن تعلق گرفته بود که یکش��نبه‌ها درباره آرزوها و رویاهای‌مان داد سخن 
بدهیم. وقتی آرزو بر جوانان عیب نیست، بر ما که به طریق اولی عیب نیست. با عنایت 

به این مطلب به طرح و تبیین آرزوهای این یکشنبه‌مان می‌پردازیم. 
اول از همه آرزو می‌کنیم کاش ترامپ هم به‌زودی به مهربانی و کتابخوانی و ورزشکاری 
و حتی س��یاهی اوباما بش��ود. ش��اید ما هم آن وقت از او »اپری ش��ی ییت« کنیم، ما که 
 ج��ای خود داریم، آرنولد ش��وارزینگر نیز ه��م.  دوم، آرزو می‌کنیم تکلیف تیم ملی‌مان با

 مرب��ی اش، آفت��اب غروب نکرده، در دل خانواده فوتبال روش��ن ش��ود. این طوری هم ما 
می‌فهمیم با آرزوهای‌مان چند چندیم، هم دس��ت‌مان می‌آید با چه کس��انی شده‌ایم 80 
میلیون نفر.  نکته س��وم این اس��ت که آرزو می‌کنیم، تکرار می‌کنم، آرزو می‌کنیم آن 40 
نفری که به مجلس بعدی اضافه می‌ش��وند، از افراد متخصص و شجاع و پاکدست باشند. 
به هرحال ما زمانی طعم دولت پاکدس��ت را چش��یده‌ایم، چه ایرادی دارد طعم پاکدستی 
س��ایر قوا و ارکان را نیز بچشیم؟ همان‌طور که با حلوا حلوا کردن دهان شیرین نمی‌شود، 
با نچش��یدن طعم پاکدس��تی در ساک دستی و کیف جیبی و کارت بانکی و حساب ارزی 
و املاک و مستغلات منقول و غیرمنقول نیز نمی‌توانیم ادعای سلامت روان و روح داشته 

باشیم، مگر آنکه از اساس به روح و روان اعتقاد نداشته باشیم. 
آرزوی دیگر ما این است که در همین هفته پاساژ کویتی‌ها تعیین تکلیف شود چون اگر 
کار امروز را به فردا بیفکنیم ممکن است در آستانه سال 96 به بررسی هزینه‌کرد درآمدهای 
نفتی از سال 87 تا 91 بپردازیم، هرچند بعضی از انواع ماهی را هر گاه از آب بگیریم از سر 
گنده گردد نی ز دم!  و آخرین آرزوی ما در این روز عزیز این است که همه ما قدرت و جنبه 
عذرخواهی نکردن را در درون خودمان تقویت کنیم. این آرزو نه یک تعبیر کنایی مربوط 
به معذرت نخواستن هیچ بنی بشری است و نه به معذرت خواستن احتمالی او در روزهای 
مناظ��ره انتخاباتی احتمالی‌اش باز می‌گردد. در دنیای واقع برای آنکه هیچ‌گاه عذرخواهی 
نکنیم لازم است که تمام اعمال و وظایف‌مان را به دقت و درستی انجام دهیم، لذا در چنین 
حالتی ما در اوج توانمندی، کنترل اوضاع را از صفر تا صد ماجرا در دست داریم، حتی اگر 
کار از دست بشده باشد!                                                                      من بنده

گهی لپ لپ خوریم گه دانه دانه
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