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دلایل رکود اقتصادی در فضای کسب‌و‌کار بررسی می‌شود  

قدرت خرید آب می‌شود 

  »فرصت امروز« از ظرفیت‌های کشت‌وکار گل
برای اشتغال و درآمدزایی می‌گوید

 عمر کوتاه گل، زمینه‌ساز
کسب‌وکارهای پایدار
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این وظیفه قطعی، فوری و همیشگی 
حکومت‌هاست که به فکر مردم باشند 

23جمادی‌الاول 1438 - سـال سوم
شماره 730- 20صفحه - 1000 تومان

Tue.21 Feb 2017

www.forsatnet . ir

سه شنبه
3 اسفند

1395

روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 ردپای سوءتفاهم
در ماجرای سوء استفاده

سپرده‌گذاران کاسپین هم قربانی شدند
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سرمقـاله
بازدهی پایین در 
مولفه‌های اقتصادی

زمان��ی ک��ه دخ��ل و خ��رج 
معیشتی م��ردم با هم همخوانی 
بی‌معنی  پس‌انداز  باشد،  نداشته 
اس��ت. ع��دم تطبی��ق درآمد و 
هزین��ه مردم نگ��اه سرمایه‌ای را 
نس��بت به بازار‌های دارایی چون 
مل��ک و ارز ایجاد کرده و موجب 
انباش��ت سرمایه در این بخش‌ها 
می‌شود. نخس��تین مشخصه این 
نگرش در اقتصاد کلان بالا رفتن 
قیمت ملک و ارز است. بی‌تردید 
بالا رفتن قیم��ت به‌خصوص در 
بخش ارز موجب بالا رفتن تورم 
می‌ش��ود. پایین ب��ودن دستمزد 
م��ردم در کن��ار بالارفتن قیمت 
تمام شده موجب می‌شود عرضه 

محصول در بازار به میزان...
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هزاران انگلیسی بعد از ظهر روز دیروز دوشنبه و همزمان 
با نشس��ت مجلس عوام در مورد طومار درخواست لغو سفر 
رسم��ی رئیس‌جمهوری آمریکا ب��ه انگلیس، در اعتراض به 
این سفر و در حمای��ت از مهاجران و پناهجویان تظاهرات 

سراسری برپا کردند. 
به گزارش ایرنا، مخالفان سفر ترامپ به انگلیس، از مردم 
این کش��ور خواسته بودند که همزمان با نشس��ت مجلس 
ع��وام در این تظاه��رات سراسری که در لن��دن نیز برگزار 
خواهد شد، شرکت کنند.  براساس گزارش منتشر شده در 
تارنمای گروه مدنی موسوم به »ائتلاف برای توقف ترامپ«، 
تظاهرات علی��ه احکام ضدمهاجرتی ترامپ و در حمایت از 
آوارگان و پناهجویان علاوه بر لندن، در شهرهای منچستر، 
لیورپول، ناتینگه��ام، برایتون، بریس��تول، لیدز، نیوکاسل، 
گلاسک��و و ادینبرو برگزار شد.  مجل��س عوام انگلیس بعد 
از ظهر دیروز نشس��تی را به منظ��ور بحث در مورد طومار 
درخواست لغو سفر رسم��ی رئیس‌جمهوری آمریکا برگزار 

کرد. 
گفتنی است نزدیک ب��ه دو میلیون نفر از مردم انگلیس 
ب��ا امضای طوماری، خواستار لغو سفر رسمی دونالد ترامپ 

به کشورشان شده‌اند. 
در ای��ن طومار عنوان شده است: »دونالد ترامپ به دلیل 

داشت��ن ابتذال اخلاق��ی و زن‌ستیزی صلاحی��ت دریافت 
دع��وت ملکه الیزابت یا پرن��س ولز برای سفر به انگلیس را 
ندارد. بنابرای��ن ترامپ در دوران ریاست‌جمهوری‌اش نباید 
از سوی دولت به‌صورت رسمی برای سفر به انگلیس دعوت 

شود.«
براساس رویه قانونی، اگر شمار امضاهای یک طومار از 10 
هزار نفر بیشتر شود دولت انگلیس باید به آن پاسخ گوید و 
اگر از 100 هزار نفر بیشتر شود، درخواست مطرح‌شده در 

نشست مجلس عوام به بحث گذاشته خواهد شد. 
دول��ت »ترزا م��ی« روز سه‌شنبه هفت��ه گذشته رسما با 
درخواس��ت مطرح ‌شده در طومار م��ردم انگلیس برای لغو 
سف��ر دونالد ترامپ رئیس‌جمه��وری آمریکا به کشورشان، 
مخالف��ت کرد.  در جوابی��ه وزارت امور خارجه انگلیس که 
در تارنم��ای پارلمان این کشور منتش��ر شده، عنوان‌ شده 
اس��ت: »دولت علیاحضرت بر این باور است که سفر رسمی 
رئیس‌جمه��وری آمریکا باید با احت��رام کامل برگزار شود. 
م��ا منتظر استقبال از ترام��پ رئیس‌جمهوری )آمریکا( در 
زمان برنامه‌ریزی‌شده، هس��تیم. دولت علیاحضرت متوجه 
دیدگاه افراد امضاکننده این طومار هست اما از آن حمایت 

نمی‌کند.« 
در ادام��ه این جوابیه آمده است: »در سفر نخس��ت‌وزیر 

بریتانی��ا در 27 ژانویه 2017 به آمریکا، وی از طرف ملکه، 
ترام��پ رئیس‌جمه��وری )آمریکا( را ب��رای سفر رسمی تا 
اواخ��ر سال ج��اری میلادی ب��ه بریتانیا دع��وت کرد. این 
دع��وت بازتاب اهمیت روابط می��ان آمریکا و بریتانیا است. 
در ح��ال حاضر، روی تاریخ نهای��ی برای سفر رسمی هنوز 

توافق نشده است.« 
پیش ‌از این »ترزا می« نخس��ت‌وزیر و بوریس جانس��ون 
وزیر خارجه انگلیس تصریح کرده‌اند که به‌رغم مخالفت‌های 
صورت گرفت��ه، همچنان خواهان انجام سفر رسمی ترامپ 

که بنا به دعوت ملکه الیزابت صورت می‌گیرد، هستند. 
ع�الوه بر طومار یاد ش��ده، شماری از رهب��ران سیاسی 
انگلی��س از جمله جرمی کوربین رهب��ر حزب کارگر و نیز 
برخ��ی از گروه‌های مدنی مخالفت خود را با سفر ترامپ به 

انگلیس اعلام کرده‌اند. 
»ج��ان برکو« رئیس )سخنگوی( مجل��س عوام انگلیس 
نیز اخیرا اعلام کرد که قویا مخالف سخنرانی دونالد ترامپ 
رئیس‌جمه��وری آمریک��ا در پارلمان انگلی��س هنگام سفر 

رسمی وی به این کشور است. 
ج��ان برکو گفت از جمله دلای��ل وی برای این مخالفت، 
احک��ام مهاجرتی ترامپ از جمل��ه ممنوعیت موقت صدور 

روادید برای هفت کشور اسلامی است. 

رئیس ک��ل سازمان ام��ور مالیاتی کش��ور در جمع 
برترین‌های بخش تولید کشور، برنامه‌های نظام مالیاتی 
برای رونق اقتصادی، حمایت از تولید و همچنین خروج 
از رکود را تشریح کرد.  به گزارش رسانه مالیاتی ایران، 
سیدکامل تقوی‌نژاد، رئیس ک��ل سازمان امور مالیاتی 
کش��ور روز یکشنبه اول اسفندم��اه در جریان برگزاری 
چهاردهمین جشنواره تولید ملی، افتخار ملی در سالن 
همایش‌ صدا و سیما، با تاکید بر اینکه اساس کار دولت 
یازده��م بر اجرای سیاست‌های اقتصاد مقاومتی استوار 
است، گفت: تامین هزینه‌های کشور از محل درآمدهای 
مالیاتی از اساسی‌تری��ن محورهای اقتصاد مقاومتی به 
شمار می‌رود.  وی افزود: در حال حاضر مهم‌ترین برنامه 
نظ��ام مالیاتی مبارزه با فرار مالیات��ی و افزایش عدالت 
مالیاتی است و رشد مالیات‌ها نیز از محل بس��ط منابع 
جدید، مبارزه با فرار مالیاتی و شناسایی مودیان جدید 
تامین خواهد ش��د.  رئیس کل سازم��ان امور مالیاتی 
کشور ب��ا اعلام اینکه سهم مالیات و ع��وارض از تولید 
ناخالص داخلی کشور معادل 7.3درصد است، گفت: در 
برنامه ششم توسع��ه هدف‌گذاری کرده‌ایم که به سهم 
11درصدی مالیات از تولید ناخالص داخلی دست یابیم. 
تقوی‌نژاد، با بیان اینکه دریافت مالیات باید عادلانه و 
منصفانه باشد، تصریح کرد: سازمان امور مالیاتی به هیچ 
عنوان بنا ن��دارد تا با فشار بر مودیان موجود یا افزایش 

نرخ مالیات‌ها، رشد درآمدهای مالیاتی را جبران کند. 
وی در ادامه با اشاره به محورهای برنامه تحول نظام 
مالیاتی یادآور شد: قانون مالیات بر ارزش افزوده، طرح 
جام��ع مالیاتی و اصلاح قانون مالیات‌های مس��تقیم از 
محورهای اساسی این برنامه است که اجرایی شده یا در 
حال تکمیل نهایی هستند و لایحه اصلاح قانون مالیات 
ب��ر ارزش افزوده نیز در دولت مراحل نهایی خود را طی 
کرده و امیدواریم طی هفته‌های آینده یا در ابتدای سال 

96 به مجلس شورای اسلامی ارائه شود. 
رئیس ک��ل سازمان ام��ور مالیاتی کشور اف��زود: در 
اصلاحیه جدید قانون مالیات‌های مس��تقیم، مشوق‌ها 
و حمایت‌ه��ای خوب��ی از تولید و ص��ادرات پیش‌بینی 
ش��ده که مهم‌ترین آنها ساده‌س��ازی قوانین و مقررات، 
کاه��ش نرخ مالیات‌ها، هدفمندسازی معافیت‌ها و ارائه 

مشوق‌های متعدد به فعالان اقتصادی است. 
مع��اون وزیر ام��ور اقتصادی و دارایی ب��ا بیان اینکه 

قانون مالیات‌ها، مشوق‌ها و حمایت‌های خوبی از تولید 
و صادرات درنظر گرفته، گفت: نظام مالیاتی نیز متناسب 
ب��ا آن و برای ایج��اد شرایط مناس��ب اقتصادی تلاش 
می‌کند.  وی در ادامه سخنانش به طرح جامع مالیاتی 
اشاره کرد و گفت: این طرح به‌عنوان یکی از پروژه‌های 
اولوی��ت‌دار اقتصاد مقاومتی در قالب 32 پروژه مهم در 
ح��ال پیاده‌سازی اس��ت که بر سه فرآین��د شناسایی، 
ردگیری جریان اطلاعات اقتصادی، پردازش اطلاعات، 
تشخیص مالیات و در نهایت وصول مالیات حقه متمرکز 
شده اس��ت.  تقوی‌نژاد افزود: پس از اجرای کامل طرح 
جام��ع مالیاتی در کشور، حداکثر 20درصد پرونده‌های 
مالیاتی برمبنای مدیریت ریس��ک بررسی و 80 درصد 
مابقی براساس خود‌اظهاری افراد پذیرفته خواهند شد.  
وی تصریح کرد: قانون برنامه پنجم توسعه، قانون نظام 
صنف��ی و قانون مالیات بر ارزش اف��زوده، الزاماتی را در 
ارتب��اط با نص��ب صندوق‌های مکانیزه ف��روش مطرح 
کرده‌ان��د و لایحه‌ای نی��ز در این رابطه تنظیم شده که 
کلی��ات آن در کمیس��یون اقتصادی مجل��س شورای 
اسلامی به تصویب رسیده و امیدواریم به‌زودی به شکل 
قانون درآید.  تقوی‌نژاد، مشوق‌های فعالیت پیمانکاری 
خارج��ی و معافیت شرکت‌ها و موسس��ات دانش‌بنیان 
و واحده��ای پژوهش��ی و فناوری و مهندسی مس��تقر 
در پارک‌ه��ای عل��م و فن��اوری را از دیگ��ر بخش‌های 
سامانده��ی شده در ح��وزه مشوق‌ه��ا و معافیت‌های 
مالیاتی در اصلاحیه اخیر قانون مالیات‌های مس��تقیم 
مصوب سال 94 برشم��رد.  وی همچنین در خصوص 
مشوق‌ه��ای مربوط به حوزه سرمایه‌گذاری خارجی نیز 
گفت: براساس ماده 132 قانون مالیات‌های مستقیم، به 
ازای هر پنج مشارکت سرمایه‌گذاری خارجی، به میزان 
10درصد به مشوق ماده 132 به نسبت سرمایه ثبت و 

پرداخت شده حداکثر تا 50درصد اضافه می‌شود. 
رئیس کل سازمان امور مالیاتی کشور در مورد همکاری 
سازم��ان امور مالیاتی کشور ب��ا وزارت صنعت، معدن و 
تجارت در حوزه واحدهای تولیدی کوچک و متوسط نیز 
خاطرنشان کرد: پس از رایزنی‌های انجام شده، بدهی‌های 
مالیاتی 7500واحد کوچک و متوسط به صورت پلکانی 
تقسیط شد و در مورد خروج از رکود واحد‏‎های تولیدی 
کوچک و متوسط نیز برنامه‌ای در دست تدوین است که 

امیدواریم در سال 96 مدنظر قرار گیرد. 

در پ��ی فراخ��وان اعتصاب خلبان��ان و خدمه پرواز، 
شرک��ت هواپیمایی آلیتالی��ا 60درص��د از پروازهای 
داخل��ی و خارج��ی خ��ود را ح��ذف ک��رد.  شرک��ت 
هواپیمایی آلیتالی��ا در بیانیه‌ای فهرست 60 درصد از 
پروازه��ای حذفی داخلی و خارج��ی خود را برای روز 
پنجشنب��ه 23 فوریه )پنجم اسفن��د( در پی فراخوان 
اعتص��اب 24 ساعت��ه خلبانان و خدمه پ��رواز منتشر 
ک��رد.  اتحادیه‌های کاری برای روز پنجشنبه فراخوان 
اعتصاب داده و علاوه بر آلیتالیا کارکنان بخش زمینی 
و هوایی شرکت‌های هواپیمای��ی رایان ایر، ایزیجت و 
مریدیانا دست به اعتص��اب خواهند زد.  این اعتصاب 

در بخش‌ه��ای مختل��ف زمینی و هوای��ی از 4 تا 24 
ساع��ت به ط��ول می‌انجام��د و شام��ل فرودگاه‌های 
کازله در تورینو، کاپودیکینو در ناپلی، تس��را در ونیز، 
لئوناردوداوینچ��ی در رم، لیناته و مالپنس��ا در میلان 
می‌شود. اتحادیه‌های کاری برگزار‌کننده این اعتصاب 
با دلایل مختلف خواستار بهبود شرایط کاری، تمدید 
قرارداده��ا، مخالفت با تعدی��ل نیرو و مذاکراه با دولت 
هستند.  شرکت هواپیمایی آلیتالیا پس از تجربه شش 
س��ال مشکلات شدید مالی و اقتصادی که بارها آن را 
تا مرز ورشکستگی کشاند، در ژانویه سال 2015 رسما 
با شرکت هواپیمایی الاتحاد ابوظبی ادغام شده است. 

اعتصاب کارکنان هواپیمایی آلیتالیا

رئیس مرک��ز استراتژی‌های سیاسی روسیه گفت آمریکا 
که برای بره��م زدن ثبات خاورمیانه تلاش می‌کند، برجام 
را مانع اجرای سیاست‌ه��ای تنش‌زای خود در این منطقه 
راهب��ردی می‌داند و ب��ه همین دلیل درص��دد کارشکنی 

برمی‌آید. 
سرگئ��ی میخیی��ف در گفت‌وگو ب��ا ایرنا، اف��زود: دونالد 
ترام��پ، رئیس‌جمهوری آمریک��ا نماین��ده و تامین‌کننده 
مناف��ع سرمایه‌داران ب��زرگ آمریکای��ی از جمله صاحبان 
صنایع تسلیحاتی است و از همین منظر به برجام می‌نگرد. 
وی ب��ا مهم خوان��دن از بین رفت��ن اب��زار ایران‌هراسی 
دشمنان جمهوری اسلامی که در چارچوب طرح ادعاهای 
مختل��ف علیه برنامه‌های صلح‌آمیز هس��ته‌ای شکل گرفته 
ب��ود، افزود: ترام��پ هم‌اکنون خوب می‌دان��د ایران اهداف 
صلح‌آمیز هس��ته‌ای دارد و در پی ساخت سلاح نیست، اما 

واشنگت��ن لجوجانه بر مواضع ضدبرجام��ی خود پافشاری 
می‌کند. 

رئیس مرک��ز استراتژی‌های سیاس��ی روسیه در تشریح 
اهمی��ت برجام ادام��ه داد که این سند مه��م و بین‌المللی 
را پن��ج عض��و دائمی شورای امنیت و آلم��ان از یک طرف 
و جمه��وری اسلامی ایران در ط��رف دیگر امضا کرده‌اند و 

اعتبار جهانی دارد. 
وی گف��ت: مقام‌ه��ای کشوره��ای مختلف برج��ام را در 
راست��ای تامین ثبات منطق��ه می‌دانند، ام��ا ترامپ که از 
خبرگ��ان سیاسی محس��وب نمی‌شود، از ای��ن سند انتقاد 

می‌کند و این رفتار تردید‌برانگیز است. 
ای��ن کارشن��اس روس افزود: برج��ام با هر نق��د و نظر 
مثبت ی��ا منفی، اکنون ی��ک سند مه��م بین‌المللی است 
که به اختلاف‌های چند ساله درباره برنامه هس��ته‌ای ایران 

به‌عنوان مهم‌ترین مس��ئله بین‌المللی در چند سال گذشته 
پای��ان داد.  میخیی��ف ادامه داد: ای��ران در یک سال اخیر 
تعهده��ای خود در چارچ��وب برجام را کام��ل انجام داده 
و بح��ق انتظ��ار دارد تحریم‌ها لغو و تمام موانع در مس��یر 

همکاری با کشورهای مختلف برطرف شود. 
کارشن��اس روس همچنی��ن گفت: مس��کو ب��رای حل و 
فص��ل وضعیت پیرامون برنامه هس��ته‌ای ای��ران مشارکت 
جدی داش��ت و مقام‌های روس در همه حال بر لزوم رفتار 
منصفان��ه با توج��ه به عضویت ته��ران در پیمان ان.پی.تی 

تاکید کرده‌اند. 
وی ادامه داد: امروز هم روسیه حامی اصلی برجام است و 
در تلاش‌ها برای حفظ این سند و جلوگیری از دست‌درازی 
و بی‌اعتبار کردن آن از طرف دولت جدید آمریکا مشارکت 

فعال دارد. 

بان��ک مرک��زی کوی��ت ب��رای جلوگی��ری از ه��ر گونه 
حمایت‌های مالی به عناصر تروریستی و تندرو و خشکاندن 
ای��ن منابع از تشدید تدابیر نظارتی ب��ه شکل بی‌سابقه در 
صرافی‌ها و مراکز حواله پول در این کشور خبر داده است. 
به گزارش ایرن��ا، وزارت بازرگانی کویت به تمامی مراکز 
صراف��ی ابلاغ ک��رده است که هیچ شهرون��دی حق حواله 
پ��ول با کارت عابربانک فرد دیگر را ندارد و مشخصات فرد 

حواله‌کننده باید به طور کامل ثبت و یادداشت شود. 
همچنین بانک مرکزی کویت با استفاده از ماموران خود 
به طور پیوسته بر تمامی معاملات حواله پول نظارت کرده 

و صرافی‌ها را مورد سوال و جواب قرار می‌دهد. 

مس��ئولان دولتی کویتی اعلام کرده‌ان��د که هر گونه مورد 
سهل انگاری از سوی صرافی‌ها با برخورد شدید قضایی روبه‌رو 
خواهد شد و مبالغ حوال��ه بالاتر از 16هزار دلار نیز به‌صورت 
دقی��ق در بانک مرکزی کویت برای مدتی کوتاه بلوکه شده و 
مشخصات افراد ارسال‌کننده و دریافت‌کننده به‌صورت کامل 
بررسی می‌شود.  بانک مرکزی کویت تاکید کرده است که این 
تدابی��ر را با هماهنگی وزارت خزانه‌داری آمریکا و برای مقابله 
ب��ا پولشویی انجام می‌دهد.  همزم��ان وزارت بازرگانی کویت 
برای مبارزه با پولشویی و خشکاندن منابع مالی تروریستی از 
تصویب و ابلاغ سه بخشنام��ه ویژه در این زمینه به نهادها و 

شرکت‌های مالی شاغل در کویت خبر داده است. 

کوی��ت در ادامه تلاش‌های خود ب��رای حمایت از »روند 
مبارزه ب��ا داعش« میزبان نشس��تی بین‌الملل��ی با حضور 

مقامات عالی‌رتبه کشورهای مختلف نیز بوده است. 
کوی��ت در ابتدای بحران سوریه در سال 2011 مشارکت 
جدی در روند مقابله با تروریس��ت‌ها نداش��ت اما بعدها با 
افش��ای خبر انتقال 2میلی��ون دلار پول از کویت به سوریه 
برای گروه‌های تروریس��تی ب��ه بهانه جمع‌آوری کمک‌های 
مردم��ی و همچنین وق��وع حادثه انفجار در مس��جد امام 
صادق کویت که بی��ش از 20 شهید بر جای گذاشت، این 
کشور احس��اس خطر کرده و با جدیت بیشتری وارد عرصه 

مقابله با تروریست‌ها شد. 

برگزاری تظاهرات در انگلیس علیه سفر ترامپ همزمان با نشست مجلس عوام

کویت تدابیر بانکی برای نظارت بر حواله‌های ارزی را تشدید کرد

رئیس کل سازمان امور مالیاتی تشریح کرد

سهم مالیات از تولید ناخالص داخلی 7/3 درصد
رئیس مرکز استراتژی‌های سیاسی روسیه: 

 آمریکا برجام را سد تنش‌زایی خود در خاورمیانه می‌داند

فرهاد بیضایی
فعال حوزه مسکن
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پای��ان هفت��ه  ت��ا   دول��ت 
)5 اسفند( 300میلیارد تومان 
اوراق در اختیار س��تاد احیای 

دریاچه ارومیه قرار می‌دهد. 
مسعود تجریشی در این‌باره 
گفت: براس��اس آنچه از سوی 
رئیس سازمان برنامه و بودجه 
به ما اعلام ش��ده این سازمان 
300 میلی��ارد تومان اوراق تا 
آخر هفته یعنی 5 اسفند در 
اختیار س��تاد احیای دریاچه 
علاوه  می‌دهد.  ق��رار  ارومیه 
بر ای��ن مع��ادل همین مبلغ 
نیز تا پیش از پایان اس��فند 
از سوی دولت به ستاد وعده 

داده ش��ده اس��ت.  
به گزارش »فرصت امروز« 
مدی��ر دفت��ر برنامه‌ری��زی و 
تلفیق س��تاد احیای دریاچه 
ارومی��ه توضی��ح داد:» دکتر 
س��ازمان  رئی��س  نوبخ��ت، 
هفت��ه  بودج��ه  و  برنام��ه 
گذش��ته به ما قول دادند که 
300میلی��ارد تومان اوراق را 
ت��ا 5 اس��فند در اختیارمان 
ق��رار دهند، مج��وز دریافت 
ای��ن 300 میلی��ارد توم��ان 
ح��دود 3 ماه قبل از س��وی 
دولت تأیید و تصویب ش��ده 
ب��ود و م��ا انتظ��ار داریم که 
ت��ا پای��ان هفته ای��ن وعده 
محقق ش��ود تا از ب��ه خطر 
افتادن حیات دریاچه ارومیه 

جلوگی��ری کنی��م.«‌
دفت��ر  مدی��ر  گفت��ه  ب��ه 
برنامه‌ری��زی و تلفیق س��تاد 
ارومی��ه  دریاچ��ه  احی��ای 
ای��ن اوراق دارای س��ود و با 

پشتوانه خزانه کشور است و 
از سوی ستاد احیای دریاچه 
در  دیون  رد  ب��رای  ارومی��ه 
اختی��ار پیمان��کاران ط��رف 

ق��رارداد ق��رار می‌گی��رد. 
ع�الوه بر ای��ن دولت یک 
بس��ته 300میلی��اردی دیگر 
هم تا پیش از پایان اس��فند 
ب��رای احیای این دریاچه در 
نظ��ر گرفته که بس��ته اخیر 
تلفیقی از پ��ول نقد و اوراق 

خواه��د ب��ود. 
تجریشی درباره بسته اخیر 
300میلیارد دوم که  گفت:» 
قرار اس��ت تا پی��ش از پایان 
اسفند تأمین شود تلفیقی از 
پول نقد و اوراق است به این 
ش��کل ک��ه 30میلیاردتومان 
پ��ول نق��د و 270 میلی��ارد 
اوراق خواه��د  توم��ان ه��م 
ب��ود. اگرچه پ��ول نقد برای 
اج��رای پروژه‌های خرد اجرا 
شده در طرح احیای دریاچه 
ارومیه کارس��ازتر اس��ت اما 
م��ا با دول��ت ب��رای دریافت 
30میلی��ارد توم��ان پول نقد 
توافق کرده‌ای��م و مابقی نیز 
به صورت اوراق خواهد بود.« 
او با اشاره به افراد مختلف 
فعال در اجرای طرح احیای 
دریاچه ارومی��ه توضیح داد: 
»بس��یاری از اف��راد ک��ه در 
هس��تند  فعال  پ��روژه  ای��ن 
کشاورزان و افراد حقوق‌بگیر 
دس��تگاه‌های  ک��ه  هس��تند 
پرداخ��ت  ب��رای  اجرای��ی 
دس��تمزد ای��ن اف��راد ‌بای��د 
پ��ول نقد در اختیار داش��ته 

باش��ند، به همی��ن دلیل هم 
ای��ن پروژه به پ��ول نقد نیاز 
دارد. اوراق فقط برای تسویه 
ب��زرگ  پیمان��کاران  بده��ی 
کارای��ی دارد وگرن��ه وزارت 
جه��اد کش��اورزی نمی‌تواند 
ب��ه یک کش��اورز خرده‌پا که 
س��فارش تولید نه��ال و بذر 
می‌ده��د هزین��ه مرب��وط به 
ای��ن عملی��ات را از طری��ق 
اوراق پرداخت کند. مس��ئله 
این اس��ت که دس��تگاه‌های 
اجرای��ی نظی��ر وزارت نیرو، 
و  جهادکش��اورزی  وزارت 
س��ازمان حفاظ��ت از محیط 
زیس��ت ب��ا تعداد زی��ادی از 
اجرای  ب��رای  بوم��ی  اف��راد 
نهالکاری،  نظی��ر  پروژه‌هایی 
از دهنه‌ها  ‌آبیاری و حفاظت 
کار می‌کنن��د ک��ه ‌بای��د به 
این افراد دس��تمزد بدهند و 
خب طبع��ا در این ش��رایط 
این دس��تگاه‌ها ب��ه پول نقد 
ب��رای پرداخت‌هایش��ان نیاز 
 دارن��د که در ص��ورت واریز 
پ��ول  توم��ان  میلی��ارد   30
نقدی که قرار اس��ت تا پیش 
از پایان اسفند در اختیارمان 
ق��رار گی��رد بخش��ی از این 
پرداخت‌ه��ا انج��ام خواه��د 

ش��د.« 
کار  ت��رک  از  تجریش��ی 
از س��وی بس��یاری از اف��راد 
هم��کار در پروژه‌ها خبر داد 
و گفت: ‌»امس��ال فعالیت ما 
اص�اًل موفقیت‌آمی��ز نبود در 
واقع ما اصلًا نتوانس��تم روی 
س��ردهنه‌ها کار کنی��م چون 

پیمانکاران  پارسال  پول‌های 
را پرداخ��ت نک��رده بودی��م 
و دس��تگاه‌های اجرای��ی هم 
امس��ال هیچ پولی برای این 
کار در اختی��ار نداش��تند، از 
طرف��ی نیم��ی از پروژه‌های 
خرد ما در ح��ال حاضر رها 
ش��ده، به‌عنوان مثال کسانی 
و  گش��ت  وظیفه‌‌ش��ان  ک��ه 
بازرس��ی ب��وده بای��د حقوق 
می‌کردند  دریاف��ت  ماهان��ه 
ب��ه دلیل ع��دم دریافت  که 
حقوق از مهرم��اه کار را رها 
کرده‌ان��د. این اف��راد معمولاً 
انتخ��اب  از جامع��ه محل��ی 
می‌شوند و طبیعتا در صورت 
قادر  عدم دریافت دس��تمزد 
ب��ه ادامه همکاری نیس��تند. 
س��ال گذش��ته در آبان‌م��اه 
370 میلیارد تومان  )معادل 
30درص��د از بودجه مصوب( 
در اختی��ار ما ق��رار گرفت و 
بنا بود در آخرین روز اسفند 
بودج��ه  از  60درص��د  نی��ز 
تأمین شود که این اتفاق رخ 
از  تاکنون  امس��ال هم  نداد، 
س��وی دولت هیچ بودجه‌ای 
احی��ای  پ��روژه  اختی��ار  در 
دریاچه ارومیه قرار نگرفته و 
مش��کلات پروژه را دوچندان 

کرده اس��ت.« 
نقش بارندگی در احیای 

دریاچه 
تجریشی در پاسخ به اینکه 
آی��ا بارندگی‌ه��ای هفته‌های 
احی��ای دریاچه  گذش��ته در 
ارومی��ه تأثیر داش��ته، گفت: 
در  ب��اران  و  ب��رف  »ب��ارش 

مجموع س��بب می‌ش��ود آب 
ارومیه  دریاچ��ه  ب��ه س��مت 
سرازیر بش��ود ولی بارش‌های 
امس��ال تأثیر خاصی نس��بت 
به سال‌های گذش��ته نداشته 
به این معنا که امسال تاکنون 
داشتیم  بارش  میلی‌متر   112
که نسبت به مدت مشابه سال 
قبل ک��ه 160 میلی‌متر بوده 
با کاه��ش 30درصدی روبه‌رو 
هس��تیم.« او توضیح می‌دهد: 
»اقداماتی که سال گذشته از 
سوی ستاد احیا انجام شد در 
حیات ای��ن دریاچه مؤثر بود، 
مهم‌ترین اتفاق س��ال گذشته 
اتصال زرینه‌رود و سیمینه‌رود 
بود که بر حج��م آب دریاچه 

تأثیر چشمگیری داشت.«
تجریشی با اظهار نگرانی از 
تأثیر تخریبی دریاچه ارومیه 
در آین��ده منطقه گفت:» در 
حال حاض��ر ما نگ��ران آثار 
مخرب تهدید حیات دریاچه 
ارومی��ه ب��ر محی��ط و مردم 
هس��تیم، ‌اگ��ر ای��ن دریاچه 
احیا نش��ود علاوه ب��ر اینکه 
تع��داد زیادی از کش��اورزان 
بیکار می‌ش��وند م��ردم نیز با 
مش��کلات س�المتی بس��یار 
زیادی روبه‌رو خواهند ش��د، 
مشکلاتی که امروز در استان 
خوزس��تان شاهد آن هستیم 
ب��ه‌زودی گریبان این منطقه 
را نی��ز خواهد گرف��ت، ما به 
دلایل غیر‌قابل انکار بی‌شماری 
باید نس��بت ب��ه ادامه حیات 
حس��اس  ارومی��ه  دریاچ��ه 

باشیم.« ‌

تا پایان هفته وعده دولت محقق می‌شود

 300 میلیارد تومان اوراق
برای احیای دریاچه ارومیه

وزیران نفت ایران و عراق یادداشت 
تفاهم همکاری امضا کردند

وزیران نفت جمهوری اس�المی ای��ران و عراق در 
پایان مذاکرات خود در بغداد، یک یادداش��ت تفاهم 
هم��کاری در زمینه‌ه��ای مختلف نف��ت و گاز امضا 

کردند. 
به گ��زارش ایرنا، در بخش‌هایی از این یادداش��ت 
تفاهم همکاری که روز گذش��ته به امضا رس��ید، به 
توس��عه میادین نفت و گاز مش��ترک مرزی، صدور 
خدمات فنی و مهندسی، صادرات کالا و همکاری در 

زمینه نفت و مشتقات آن اشاره شده است. 
همچنی��ن کم��ک به بازس��ازی زیرس��اخت‌های 
پالایش��گاه‌های نفت و گاز عراق توسط ایران از دیگر 

بندهای این یادداشت تفاهم همکاری است. 
بیژن زنگنه، وزیر نفت کش��ورمان و جبار اللعیبی، 
وزی��ر نفت ع��راق همچنین در مورد ص��ادرات نفت 
کرک��وک از طریق یک خ��ط لوله که از اراضی ایران 
عبور می‌کند به تفاهم رسیدند و قرار شد یک مشاور 
بین‌المللی پیرامون توجیه فنی و اقتصادی این طرح 

معرفی شود. 
اعطای بورس��یه‌های دانش��گاهی به دانش��جویان 
عراق��ی ب��رای تحصی��ل در رش��ته‌های بالادس��تی 
نف��ت و گاز از دیگ��ر بنده��ای مهم این یادداش��ت 
تفاه��م همکاری اس��ت. دو طرف تواف��ق کردند که 
در چارچ��وب این یادداش��ت تفاه��م همکاری یک 
 کمیته مشترک برای پیگیری تصمیمات و تفاهمات 

صورت گرفته تشکیل شود. 
وزیر نفت کش��ورمان صبح روز گذش��ته در راس 
هیات��ی وارد بغداد ش��د و طی مذاکرات مش��ترک 
 با وزی��ران نفت و ب��رق عراق درب��اره همکاری‌های 
دو جانب��ه در زمینه‌ه��ای نف��ت و ان��رژی بح��ث و 

گفت‌وگو کرد. 
 

معاون امور بین‌الملل وزارت نفت: 
تا ۳ماه آینده قراردادهای بزرگ 

نفتی منعقد می‌شود
معاون ام��ور بین‌المل��ل و بازرگان��ی وزارت نفت 
گفت که ش��رکت‌های خارجی بیش از ما علاقه‌مند 
به همکاری در صنعت نفت ایران هس��تند، بنابراین 
ما خوش��بین هستیم که تا س��ه‌ماه آینده قراردادها 

منعقد می‌شوند. 
امیرحس��ین زمانی‌نی��ا، معاون ام��ور بین‌الملل و 
بازرگان��ی وزی��ر نفت در گفت‌وگ��و با ایلن��ا درباره 
تمهیدات اندیش��یده شده از سوی ایران برای مقابله 
ب��ا تحرکات ترامپ و لابی‌های صهیونیس��ت‌ها علیه 
ایران در جلوگیری از ورود ش��رکت‌های بین‌المللی 
به صنعت نفت ایران اظهار داشت: ما یک‌سال است 
که به‌طور مداوم و شبانه‌روزی با شرکت‌های خارجی 
مذاک��ره می‌کنیم و اظهار علاقه آنه��ا برای ورود به 

صنعت نفت ایران بسیار بیشتر از ما است. 
وی افزود: بسیار خوشبین هستم که تا دو یا سه‌ماه 
آینده نخستین قرارداد بزرگ را منعقد می‌کنیم و به 

تدریج نیز بقیه قرارداد‌ها بسته می‌شود. 
زمانی‌نی��ا تصریح کرد: برج��ام این فرصت را به ما 
داده ک��ه باوجود تحرکات لابی‌های صهیونیس��ت‌ها 
و نتانیاه��و هرک��س مفاد آن را رعای��ت نکند ایزوله 

می‌شود. 
وی ادام��ه داد: نتانیاهو س��عی کرد ک��ه در روند 
مذاکرات برج��ام اخلال به‌وجود بی��اورد ولی موفق 
نش��د و اکن��ون نیز موف��ق نخواهد ش��د، زیرا ثبات 
سیاسی و امنیتی که در ایران وجود دارد پروژه‌های 
ما را جذاب می‌کند. ما این موضوع را در مذاکرات با 

شرکت‌های خارجی به وضوح دریافته‌ایم. 
 

نخستین محصول تولیدی فاز2 
پتروشیمی کارون صادر شد

 برای نخس��تین ب��ار پ��س از افتتاح رس��می فاز
دو پتروش��یمی کارون محص��ول آنیلین به کش��ور 

هندوستان صادر شد. 
  به گزارش روابط عمومی پتروش��یمی کارون به 
نقل از کاظم بس��تاکیان، مدیر بازرگانی پتروشیمی 
کارون نخس��تین محمول��ه آنیلین ب��ه مقدار 48تن 
به مقصد هندوس��تان بارگیری و صادر ش��د. وی با 
بیان اینکه تولید این محصول ادامه دارد اعلام کرد. 
که‌پ��ارت‌دوم به مقدار 98تن نیز در حال بارگیری و 
آماده‌سازی برای صادرات به کشور هندوستان است. 
آنیلین محصولی اس��تراتژیک است، که فقط در این 
پتروشیمی تولید می‌شود و به‌طور وسیع در ساخت 
رنگ‌های نس��اجی، صنایع لاستیک‌س��ازی، صنایع 

داروسازی کاربرد دارد. 
 ش��رکت پتروش��یمی کارون نخس��تین و تنه��ا 
تولید‌کننده ایزوس��یانات‌ها در خاورمیانه است. این 
ش��رکت در س��ال 1381 با هدف تولید 40هزار تن 
در س��ال تولوئ��ن دی ایزوس��یانات   )TDI( تحت 
لیس��انس Chemature سوئد در اسفند 1387 به 
بهره‌برداری رسید و فاز دوم این پتروشیمی با هدف 
 PMA، PMI ،تولید محصولات آنیلین، نیتروبنزن
و محصول نهایی MDI در 18بهمن‌ماه سال‌جاری 

به بهره‌برداری رسید.   

سرمایه‌گذاری ٢٢میلیارد دلاری 
چین در پروژه نفتی امارات

 ش��رکت ملی نفت چین بخش��ی از س��هام پژوه 
٢٢میلیارد دلاری نفت ابوظبی را خرید. 

به گ��زارش ش��بکه بلومبرگ، ش��رکت ملی نفت 
ابوظبی )ادنوک( روز یکش��نبه اول اس��فند‌ماه اعلام 
کرد در ازای دریافت یک‌میلیارد و ٨٠٠میلیون دلار 
پرداخ��ت اولیه، 8درصد از یک پروژه خش��کی را در 
امارات به ش��رکت ملی نفت چین )سی‌ان‌پی‌س��ی( 

واگذار کرده است. 
پیش از این، ش��رکت بی‌پی، توتال و شرکت‌هایی 
از ژاپن و کره‌جنوبی، بخش‌هایی از س��هام این پروژه 

را خریده بودند. 
پروژه یاد ش��ده در قالب شرکت عملیات خشکی 
نف��ت ابوظبی )ادکو( انجام می‌ش��ود. بی‌پی و توتال 
هر یک ١٠درصد، ش��رکت اینپک��س ژاپن 5درصد، 
ش��رکت جی اس انرژی کره‌جنوبی 3درصد و سهم 

ادنوک، ٦٠درصد است. 
ادنوک برای 4درصد دیگر از سهام شرکت ادکو به 

دنبال سرمایه‌گذار می‌گردد.
 

اوپک از روسیه ناراضی است
س��ازمان کش��ورهای صادرکننده نفت )اوپک( از 
اجرا نش��دن کامل توافق برای کاهش تولید نفت از 
سوی کش��ورهای غیراوپکی از جمله روسیه ناراضی 

است. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، روزنام��ه نزاویس��یمایا گازتا 
کش��ور  چه��ار  از  اوپ��ک  نوش��ت:  روزدوش��نبه 
غیر‌عض��و ای��ن س��ازمان به‌وی��ژه روس��یه ناراضی 
اس��ت، زی��را نیم��ی از می��زان کاهش تولی��د نفت 
 یعن��ی 300ه��زار بش��که را ب��ر عهده گرفت��ه بود. 
بنا‌ب��ه اع�الم اوپک، این س��ازمان 92درص��د توافق 
کاه��ش نف��ت را اج��را ک��رده اس��ت در حالی‌ک��ه 
چهارکش��ور غیرعضو اوپک فقط به 50درصد سطح 
معین ش��ده عم��ل کرده‌اند. مطابق تواف��ق اوپک با 
کش��ورهای غیرعضو در ش��ش ماه اول س��ال‌جاری 
روزانه یک‌میلیون و 200هزار بش��که نفت از س��طح 
تولید این س��ازمان کاسته می‌ش��ود و به 32میلیون 
و 500هزار بش��که می‌رس��د و همزمان غیراوپکی‌ها 
 هم باید روزانه 600هزار بشکه از تولید خود بکاهند. 
در گزارش روزنامه روسی آمده است: سازمان اوپک 
همچنین از اینکه روسیه تولید نفت خود را افزایش 

می‌دهد، ناراضی است.
 ب��ه نوش��ته نزاویس��یمایا گازتا، عص��ام المرزوق، 
وزیر نف��ت کویت گفت: در حالی‌ک��ه اعضای اوپک 
تواف��ق کاهش تولید نفت را 92درصد اجرا کرده‌اند، 
کش��ورهای غیراوپکی فقط 50درصد به تعهد خود 
عمل کرده‌اند. وی افزود: هدف ما اجرای 100درصد 
تعهدها در کاهش تولید نفت اس��ت و در ماه فوریه 
با کش��ورهای غیراوپک در مورد کاهش بیشتر تولید 

نفت مذاکره می‌کنیم. 
روس��یه که متعهد به کاهش 300هزار بش��که در 
روز در چارچ��وب توافق کش��ورهای عضو س��ازمان 
تولید‌کننده نفت )اوپک( و غیراوپک ش��ده اس��ت، 
اوایل ماه ژانویه گذشته اعلام کرد که میزان کاهش 
تولید روزانه خود را به 130هزار بشکه رسانده است. 
سازمان نظارت بر فعالیت مجموعه سوخت و انرژی 
روس��یه در این رابطه اعلام کرد: ش��رکت‌های نفتی 
روس��ی از نخستین روز س��ال 2017 تولید نفت را 
کاهش دادند و هش��تم ژانوی��ه )19 دی( نیز تولید 
روزانه به 11میلیون و 110هزار بش��که تنزل یافت. 
خبرگ��زاری روسیا‌س��گودنیا به نق��ل از این گزارش 
نوشت: مطابق برنامه تنظیم شده، تولید نفت روسیه 
در م��اه مارس آینده )نیمه دوم اس��فند 95 و نیمه 
 اول فروردی��ن 96( روزان��ه 200ه��زار بش��که و در

 م��اه م��ه )نیم��ه دوم فروردی��ن و نیم��ه نخس��ت 
اردیبهش��ت ماه 96( روزانه 300هزار بشکه کاهش 
خواهد یافت. این اقدام روس��یه در چارچوب اجرای 
برنامه کاهش روزانه 1/8 میلیون بشکه‌ای تولید نفت 

براساس توافق با اوپک انجام می‌گیرد.
 براس��اس آمارهای موجود، روسیه ماه اکتبر سال 
گذش��ته با افزایش فعالیت و تولید روزانه 11میلیون 
و 200ه��زار بش��که نف��ت، در جای��گاه بزرگ‌ترین 
تولید‌کننده جهان و بالاتر از عربستان و آمریکا قرار 

گرفت. 

 

 ذخایر میعانات گازی ایران 
در چین صفر شد

ذخیره ١٠ میلیون بش��که‌ای میعانات گازی ایران 
در مخازن تحت اجاره ش��رکت مل��ی نفت ایران در 

چین به صفر رسید. 
به گزارش شانا، بخشی از میعانات گازی ایران که 
در دوران تحریم در مخازن چین به منظور ارس��ال 
س��ریع به کشورهای شرق آس��یا ذخیره‌سازی شده 

بود، هم‌اکنون به صفر رسیده است. 
چی��ن یک��ی از بزرگ‌ترین مش��تریان نفت ایران 
اس��ت که در ماه دسامبر گذشته، ٦٨٩ هزار و ٥٣٠ 
هزار بش��که نفت از ایران وارد کرده اس��ت. ایران در 
دوران تحری��م به دلیل مش��کلات ف��روش، اقدام به 
ذخیره‌س��ازی میعانات گازی در مخازن چین کرده 
ب��ود. با اجرای برجام صادرات نف��ت خام و میعانات 
گازی ایران از رقم یک میلیون و ٢٠٠ هزار بشکه در 
ابتدای دولت یازدهم به 2 میلیون و ٨٠٠ هزار بشکه 
رسید. ایران هم‌اکنون حدود ٦٠٠ هزار بشکه در روز 
میعانات گازی تولید می‌کند که این رقم پس از پایان 
تمام فازهای پارس جنوبی به یک میلیون بشکه در 
روز خواهد رس��ید، هم‌اکنون بخ��ش اعظم میعانات 
گازی ایران به کش��ورهای آس��یایی و اروپایی صادر 
می‌ش��ود اما طبق برنامه، با تکمیل پالایش��گاه‌های 
کشور از جمله سیراف و ستاره خلیج فارس، میعانات 

گازی در داخل کشور مصرف می‌شود.  

بازار نفت نفت

سه‌شنبه
3 اسفند 1395

شماره 730

ب��ا حضور وزیر نی��رو و وزیر انرژی 
روسیه، عملیات اجرایی نیروگاه بخار 
1400 مگاوات��ی س��یریک هرمزگان 

آغاز شد. 
به‌گزارش پایگاه اطلاع‌رسانی وزارت 
نی��رو  )پاون(، نیروگاه بخار هرمزگان 
با ظرفیت 1400 مگاوات روز گذشته 
با حضور حمید چیت‌چیان وزیر نیرو 
و الکساندر نوواک وزیر انرژی روسیه 
و اس��تاندار هرمزگان کلنگ‌زنی شد. 
این نی��روگاه دارای چهار واحد بخار 
ه��ر یک ب��ه ظرفی��ت 350 مگاوات 
اس��ت که در منطقه سیریک استان 
از  و  می‌ش��ود  اح��داث  هرم��زگان 
سوخت گاز طبیعی استفاده می‌کند 
و راندم��ان کلی آن حدود 45 درصد 

است. 
براس��اس این گزارش، ‌این نیروگاه 
با هدف افزای��ش ظرفیت تولید برق 
منطق��ه، کمک به افزای��ش پایداری 
ش��بکه، انتق��ال تکنولوژی و پاس��خ 

به نی��از روزافزون رش��د مصرف برق 
منطقه احداث می‌شود. 

احداث  برای  سرمایه‌گذاری  میزان 
مگاواتی س��یریک،  نی��روگاه 1400 
حدود 5هزار میلی��ارد تومان برآورد 
ش��ده که ح��دود 85 درص��د آن از 
محل س��رمایه‌گذاری خارجی تامین 
می‌ش��ود. طبق قرارداد، قرار اس��ت 
ف��از اول این ط��رح در مدت 44 ماه 
و کل عملی��ات در م��دت 55 م��اه 
آماده تحویل به ایران ش��ود. نیروگاه 
بخاری س��یریک در 140 کیلومتری 
ش��ـرق شهرس��ـتان بنـدرعب��اس و 
کیلـومتری جنـوب شهرس��تان   30
مین��اب در س��احل دری��ای عم��ان 
احداث خواهد ش��د. ‌تأمین آب مورد 
نیاز نی��روگاه از دریا ص��ورت گرفته 
و ب��رای تأمین آب ش��یرین مصرفی 
آب‌شیرین‌کنی  س��اخت  نیز  نیروگاه 
ب��ا ظرفیت حدود 200 مترمکعب در 

ساعت مدنظر قرار گرفته است.  

پژوه��ش و  و  مع��اون مهندس��ی 
فن��اوری وزارت نف��ت گف��ت: برای 
ش��رکت‌های خصوص��ی برنامه‌ریزی 
شده اس��ت که در آینده بتوانند غیر 
‌از ظرفیت‌ه��ای موج��ود، به‌ص��ورت 
ش��رکت‌های E&P هم ایفای نقش 
کنند؛ فاصله ش��رکت‌ها تا رسیدن به 

این جایگاه نسبتا بسیار است. 
حبی��ب‌الله بیط��رف در گفت‌وگ��و 
ب��ا »انرژی‌ام��روز« با تاکی��د بر لزوم 
رش��د بخش‌خصوصی در حوزه نفت 
گفت: ش��رکت‌های ایرانی در مس��یر 
رش��د و تعالی هستند، حضور آنها در 
فعالیت‌های اکتشاف و توسعه میدان 
به‌صورت ظرفیت‌های   تاکنون  بیشتر 
کالا،  تامی��ن  )مهندس��ی،   EPC
س��اخت و اج��را( و  GC )پیمانکار 
عمومی( بوده است. برنامه‌ریزی شده 
اس��ت که در آینده بتوانند به‌صورت 
و  )اکتش��اف   E&P ش��رکت‌های  

تولید( هم ایفای نقش کنند. 

وی تصریح کرد: شرکت‌های ایرانی 
در قال��ب E&P مانن��د ش��رکت‌های 
بین‌الملل��ی نفت��ی خواهند ب��ود که 
توانمندی اکتش��اف و توسعه میدان را 
با هم خواهند داشت.  معاون مهندسی 
و پژوه��ش و فن��اوری وزارت نفت در 
م��ورد ام��کان توانمند ش��دن بخش 
توانمندی  می��زان  خصوصی، گف��ت: 
بخش خصوصی، بس��تگی به تلاشش 
دارد، هم‌اکن��ون فاصله تا هدف‌گذاری 
صورت‌گرفته نس��بتا زیاد است و باید 
کنن��د. ش��رکت‌های  ظرفیت‌س��ازی 
خصوص��ی بای��د از نیروه��ای خبره و 
با‌تجربه استفاده کنند و برای اکتساب 
فناوری لازم است که نقشه راه تعریف 
و برنامه‌ریزی کنند.  بیطرف خاطرنشان 
ک��رد: بخ��ش خصوصی ب��رای تامین 
مالی بای��د برنامه‌ریزی جدی داش��ته 
باشد، راهکارهای دس��تیابی به منابع 
بین‌الملل��ی را پیدا و آنه��ا را در درون 

خود نهادینه کند. 

آغاز عملیات اجرایی نیروگاه بخار 1400 
مگاواتی سیریک در هرمزگان

گاز پتروشیمی



رشد 45درصدی تولید فولاد خام 
بخش‌خصوصی در 10 ماهه امسال

بخش‌خصوصی در دوره 10 ماهه امس��ال با تولید 
3 میلیون و 422 هزار تن فولاد خام نس��بت به دوره 
مشابه پارس��ال، )2میلیون و 360 هزار تن(، به رشد 
45درصدی دس��ت یافت. به گزارش ایرنا، براس��اس 
جدول آم��اری انجمن فولاد ای��ران، بخش‌خصوصی 
در مدت یاد ش��ده بیش از 22درصد کل تولید فولاد 
خ��ام را که رق��م 15میلیون و 405 ه��زار تن بود به 
خ��ود اختصاص داد.  علاوه براین، فولاد خام تولیدی 
توس��ط  »بخش‌خصوصی ش��ده« در دوره یادشده به 
رقم 11میلیون و 983 هزار تن رس��ید که نسبت به 
11 میلیون و 599 هزار تن تولید 10 ماهه پارس��ال، 
رش��د 3درصدی را ثبت کرد. »بخش‌خصوصی شده« 
همان سهام شرکت‌های دولتی عرضه شده در بورس 
هستند.  میزان بیلت و بلوم  )شمش فولادی( تولیدی 
از مجموع فولاد خام توس��ط بخش‌خصوصی در این 
دوره ب��ه رقم 3میلیون و 347 هزار تن رس��ید که در 
مقایسه با رقم 2 میلیون و 292 هزار تن در 10 ماهه 

سال گذشته، رشد 46درصدی را نشان می‌داد. 
همچنی��ن اس��لب تولی��دی بخش‌خصوص��ی نیز 
در دوره این گزارش به س��طح 75 هزار تن رس��ید 
و نس��بت به 10ماهه پارس��ال که 68 هزار تن بود، 
10درص��د رش��د را به خود اختص��اص داد.  بیلت و 
بلوم تولی��دی بخش‌خصوصی در 10 ماهه امس��ال 
به رقم 4میلیون و 671 هزار تن رس��ید که نس��بت 
به رق��م 4میلیون و 850 هزار تن در مدت مش��ابه 
پارس��ال افت 4درصدی را به ثبت رس��اند.  اس��لب 
تولیدی بخش  »خصوصی ش��ده« در مدت یادشده 
7 میلیون و 312 هزار تن شد که در مقایسه با رقم 
6 میلیون و 749 هزار تن در 10 ماهه سال گذشته 
رش��د 8درص��دی دارد.  مجموع تولی��د فولاد خام 
در دوره ای��ن گزارش از س��وی بخش‌های خصوصی 
و  »خصوصی ش��ده« در مدت 10 ماهه امسال 15 
میلی��ون و 405 هزار تن بود که در مقایس��ه با رقم 
13 میلیون و 959 هزار تن تولیدی در دوره مش��ابه 

پارسال، رشد 10درصدی را نشان می‌دهد. 
 

رئیس انجمن پرورش‌دهندگان قارچ ایران 
اعلام کرد 

خسارت 750 میلیون تومانی به 
تولیدکنندگان با بستن مرکز توزیع 

قارچ در تهران

رئی��س هیات‌مدیره انجمن صنف��ی پرورش‌دهندگان 
ق��ارچ ایران اعلام کرد که اقدام ش��هرداری منطقه 2 در 
بستن مرکز توزیع قارچ سبب شده تولیدکنندگان روزانه 
به میزان 150تن قارچ به ارزش ‌7میلیارد و 500 میلیون 
ریال خسارت ببینند.  به گزارش ایرنا، علی صدیق‌پناه روز 
دوشنبه در نشست خبری با اعلام این خبر افزود: با این 
اقدام، تولیدکنندگان و توزیع‌کنندگان قارچ که باراندازی 
ب��رای تخلیه قارچ تولیدی در این فروش��گاه‌ها ندارند، با 
مشکل مواجه شده‌اند به طوری که محصول روی دست 
تولیدکنن��دگان باقی مانده و به دلی��ل ماندگاری کوتاه 
چ��اره‌ای جز عرضه این محص��ول در کوچه و خیابان یا 
دورریز آن ندارند.  صدیق‌پناه با بیان اینکه توزیع‌کنندگان 
قارچ در کوچه و خیابان نیز از دست نیروهای شهرداری 
امنیت ندارند و مورد تهدی��د قرار می‌گیرند، اضافه کرد: 
شهرداری، ایجاد مزاحمت خودروهای حامل قارچ را دلیل 

اصلی این اقدام خود مطرح کرده است. 
 

نامه صادرکنندگان سالامبور و چرم به معاون 
اول رئیس‌جمهور 

تداوم اخذ عوارض از صادرات، 
باعث متوقف شدن آن در سال 

آینده می‌شود
علی کاش��انی‌پور، رئیس اتحادی��ه تولیدکنندگان و 
صادرکنندگان س��الامبور و چ��رم ایران گفت صادرات 
چرم به کمتر از 30میلی��ون دلار کاهش یافته و روند 
اخذ عوارض به توقف آن در سال 96 منجر خواهد شد. 
به گزارش روابط عمومی کنفدراس��یون صادرات ایران 
و ب��ه گفته کاش��انی‌پور، در حال حاضر به دلیل حجم 
بالای استحصال پوست در کشور و عدم وجود ظرفیت 
تولیدی، تنها 10درصد تولیدات جهت مصارف داخلی 
جذب می‌شود و مازاد 90 درصدی تولید به ناچار باید 
صادر ش��ود، درحالی‌که ایران سالانه حدود 20میلیون 
جلد پوست سبک گوسفندی استحصال می‌کند و یکی 
از بزرگ‌ترین کشورهای دارای منابع پوست در جهان 
است.  با مصوبه س��تاد تدابیر ویژه اقتصادی در دولت 
گذش��ته، از نیمه س��ال 91 عوارض روی صادرات این 
محصولات وضع شد و این روند تا نیمه سال 93 برقرار 
بود، درحالی‌که همین تصمیم باعث شد آمار صادرات 
از م��رز 200 میلیون دلار در س��ال ٩١ به حدود 137 
میلی��ون دلار در س��ال ٩٢ کاهش یاب��د، اما در دولت 
یازدهم که وضع عوارض به صورت مقطعی لغو ش��د، 

مجدد صادرات رونق گرفت. 
ب��ا وضع عوارض صادراتی بر این صنعت از ابتدای 
س��ال ٩٤، روال قبل بازگشته و صادرات این کالاها 
ب��ا پرداخت عوارض صادراتی 10درصدی، با افزایش 
پلکانی 5درصد در هر سال ممکن شده است با ادامه 
ای��ن روند و افزایش عوارض ب��ه 20درصد از ابتدای 
س��ال 96، پیش‌بینی می‌شود همین مقدار صادرات 

نیز در سال آتی به‌شدت کاهش یابد. 

نایب رئیس انجمن صنفی کارفرمایان صنعت سیمان:
رکود صنعت سیمان عمیق‌تر 

شده‌است

در 10ماه ابتدایی امس��ال مصرف س��یمان در کشور 
3درص��د و ص��ادرات آن 15درصد کاهش یافته‌اس��ت. 
نایب رئیس انجمن صنفی کارفرمایان صنعت س��یمان 
و مدیرعامل هلدینگ س��یمان فارس خوزستان از ادامه 
رکود در صنعت سیمان کشور خبر داد و گفت: آمارهای 
10ماهه اول س��ال جاری نش��ان می‌دهد ک��ه رکود در 
صنعت سیمان نسبت به سال قبل عمیق‌تر شده است. 
به گفته مرتضی لطفی، طبق آمارها مصرف س��یمان در 
10ماهه ابتدایی سال جاری نسبت به سال قبل 3درصد 
کاهش داش��ته و همچنی��ن تولید کارخانه‌ه��ا نیز 2 تا 
3درصد افت پیدا کرده است.  این عضو هیأت نمایندگان 
اتاق تهران با اش��اره به اینکه کارخانه‌های سیمان کشور 
هم‌اکن��ون با 50 تا 60درصد ظرفیت خود کار می‌کنند، 
در تشریح مشکلات این صنعت گفت: یکی از مشکلات 
مهم ما کاهش صادرات اس��ت که طبق آمارها نسبت به 
سال گذشته در 10ماهه امسال حدود 15درصد کاهش 
پیدا کرده، زیرا کشورهایی که بیشترین صادرات سیمان 
را به آنها داش��تیم از جمله ع��راق محدودیت‌هایی برای 
ص��ادرات اعم��ال کردند و از طرف دیگر هم خودش��ان 
واحدها و کارخانه‌های سیمان راه‌اندازی کرده‌اند، بنابراین 
م��ا با افت صادرات روبه‌رو بوده‌ایم که از همین حالا باید 
برای سال آینده و پیدا کردن بازارهای جدید فکر کنیم.«

به گزارش اتاق ته��ران، مرتضی لطفی، نایب رئیس 
انجمن صنف��ی کارفرمایان صنعت س��یمان در بخش 
دیگری از صحبت‌هایش با بیان اینکه چشم‌انداز مصرف 
س��یمان برای س��ال آینده نیز چندان روشن نیست و 
پیش‌بینی‌ها نشان می‌دهد رکود در صنعت سیمان ادامه 
پیدا می‌کند، گفت: رقم کل بودجه عمرانی کشور برای 
س��ال آینده 57هزار میلیارد تومان است که 20درصد 
آن هم برای ح��وادث غیرمترقبه در نظر گرفته‌اند و از 
طرف دیگر هم با انبوهی از طرح‌های ناتمام و نیمه‌کاره 
روبه‌رو هستیم که این شرایط نشان می‌دهد با افزایش 
تقاضای چندانی در صنعت س��یمان روبه‌رو نباش��یم. 
علاوه بر این صنعت ساختمان همچنان با رکود دست 
به گریبان است و به نظر نمی‌رسد که تحول عمده‌ای را 
برای حداقل شش‌ماهه ابتدایی سال آینده شاهد باشیم 
و اینه��ا همگی در کنار هم یعنی ادامه رکود و عمیق‌تر 

شدن آن در صنعت سیمان و ساختمان. 

3 تولید، تجارت، خدمات

پتری پلتون��ن، معاون وزیر 
اش��تغال  و  اقتص��ادی  ام��ور 
فنلاند در نشست تجاری ایران 
و فنلاند از تمایل کشورش به 
انتقال فناوری اکتشاف معادن 
به ایران خبرداد. او با اشاره به 
س��فر چهار هیأت از کشورش 
به ای��ران، تعدد این س��فرها 
را نش��انه علاقه کش��ورش در 
توس��عه رواب��ط اقتص��ادی و 
تجاری با ایران دانس��ت. این 
مقام دولتی فنلان��د فاینانس 
و مشکلات بانکی را مهم‌ترین 
مان��ع ب��رای توس��عه رواب��ط 
اقتص��ادی و تج��اری می��ان 
دو کش��ور عنوان ک��رد. او که 
دومین هیأت از کشورش را به 
ایران همراهی می‌کند با اشاره 
به ترکیب هی��أت همراش در 
این س��فر گفت: مدیران ارشد 
20 شرکت فنلاندی در زمینه 
انرژی، مع��دن و مواد معدنی، 
کش��اورزی،  تکنولوژی‌ه��ای 
س�المت و بهداشت و فناوری 
ب��ه ای��ران آمدند و آم��اده به 
اشتراک گذاشتن توانمندی‌ها 
هس��تند. او با اشاره به امضای 
تفاهم‌نامه توس��عه م��راودات 
رؤس��ای  می��ان  اقتص��ادی 
گف��ت:  کش��ور  دو  جمه��ور 
تفاهم‌نامه این پیام روش��ن را 
به م��ا داد که باید فرصت‌های 
هم��کاری بی��ن دو کش��ور را 
افزای��ش دهی��م. او گف��ت: با 
وجود مس��افت بسیار بین دو 
کشور، ما در س��طوح دولتی، 
س��ازمان‌های  و  ش��رکت‌ها 
و  عملگرا  به‌صورت  تحقیقاتی 
جدی، آماده توس��عه روابط با 
ایران هستیم. او به دیدارها و 
مذاکرات��ش در وزارتخانه‌های 
نیرو و صنعت و معدن اش��اره 
کرد و آنها را مثبت و س��طح 
ب��الا توصی��ف ک��رد. پلتونن 
فعالیت‌ها و اکتشافات معدنی 
زمینه‌ه��ای  مهم‌تری��ن  از  را 

هم��کاری می��ان دو کش��ور 
پلتون��ن  پت��ری  دانس��ت. 
هم��کاری در زمین��ه تولی��د 
و توزی��ع ان��رژی، کارآم��دی 
همچنی��ن  و  آن  بازده��ی  و 
انرژی‌ه��ای تجدید‌پذی��ر را از 
مطرح ش��ده  مهم  موضوعات 
در مذاکرات��ش در وزارت نیرو 
عنوان ک��رد. او ایران را دارای 
ب��الا  معدن��ی  پتانس��یل‌های 
دانس��ت و با اش��اره به تجربه 
و جای��گاه بین‌الملل��ی برخی 
شرکت‌های کشورش گفت: ما 
درباره چشم‌انداز آینده صنعت 
و معدن کشورتان می‌توانیم به 
شما کمک کنیم. او همچنین 
ش��رکت  ی��ک  هم��کاری  از 
سرمایه‌گذاری  برای  فنلاندی 
در معادن س��نگ‌آهن کرمان 
خب��رداد. مع��اون وزی��ر امور 
اقتص��ادی و اش��تغال فنلاند 
سلامت و بهداشت را از دیگر 
حوزه‌ه��ای هم��کاری می��ان 

دو کش��ور دانس��ت و گف��ت: 
اتاق‌های دو کشور ارتباطات و 
فعالیت‌هایی را آغاز کرده‌اند و 
ما انتظار داریم این ارتباطات 

و همکاری‌ها توسعه یابد. 
پدرام س��لطانی، نایب‌رئیس 
اتاق ای��ران و میزب��ان معاون 
وزیر امور اقتصادی و اش��تغال 
فنلان��د در ای��ن نشس��ت ب��ا 
اش��اره به بحران آب در ایران 
و پتانس��یل ب��الای این حوزه 
در فنلان��د گفت: آب و انرژی 
مناس��ب‌ترین زمینه همکاری 
و  اقتص��ادی  فع��الان  می��ان 
تجاری دو کشور است. فنلاند 
می‌تواند در صنایع آب‌بر به ما 
کمک کند و ما هم می‌توانیم 
در زمینه انرژی ش��ریک قابل 

اتکایی برای فنلاند باشیم. 
نایب‌رئیس اتاق ایران گفت: 
براساس شاخص‌های توسعه و 
گزارش‌های سالانه بین‌المللی، 
فنلاند جزو برترین‌ کشورهای 

جه��ان اس��ت و ظرفیت‌های 
ک��ه  دارد  وج��ود  بس��یاری 
بتوانیم برای سرعت بخشیدن 
ظرفیت‌ه��ای  بازیاب��ی  ب��ه 
واقع��ی ای��ران، از تج��ارب و 
توانمندی‌ه��ای ای��ن کش��ور 
ایران  سلطانی  کنیم.  استفاده 
کش��ورهای  باثبات‌ترین  از  را 
خاورمیان��ه و آس��یای نزدیک 
دانس��ت و گف��ت: موقعی��ت 
جغرافیای��ی و نیروی انس��انی 
مهم‌ترین  ک��ه  تحصیلک��رده 
ثروت دهه‌های آینده کش��ور 
انرژی  هستند، در کنار منابع 
فراوان برای همکاری مشترک 
با هر کش��وری جذابیت ایجاد 

کرده است. 
رواب��ط  س��لطانی  پ��درام 
بانک��ی را یکی از بس��ترهای 
مهم توس��عه روابط اقتصادی 
دانست و ابراز امیدواری کرد 
که در آینده نزدیک مشکلات 
این حوزه حل و فصل ش��ود. 

دو  همکاره��ای  افزای��ش  او 
کشور در زمینه‌های مدیریت 
مناب��ع آب، کش��اورزی نوین 
و ان��رژی را ضروری دانس��ت 
و با اش��اره ب��ه ترکیب هیات 
انتخ��اب  حس��ن  فنلان��دی 
مقامات فنلاندی را تحس��ین 
کرد و گفت: هیأت اعزامی به 
ایران با تمرکز روی حوزه‌های 
جذاب و پراس��تعداد کش��ور 
مانند ان��رژی، معدن، صنایع 
انتخاب  و کش��اورزی  غذایی 
شده‌اند. س��لطانی با اشاره به 
حجم روابط تجاری دو کشور 
نه‌چندان  سال‌های  در  گفت: 
دور حج��م رواب��ط اقتصادی 
بی��ش از 250 میلی��ون دلار 
بود ک��ه اکنون به یک چهارم 
این میزان کاهش پیدا کرده 
در حالی که ظرفیت‌های کار 
میان دو کش��ور بسیار بیشتر 
از این رقم اس��ت. نایب‌رئیس 
اتاق ای��ران در توضیح اثرات 
دوران تحریم‌ه��ا ب��ر اقتصاد 
ای��ران گف��ت: ظرفیت‌ه��ای 
بس��ــــیاری  دس��ت‌نخورده 
ب��ه خاط��ر محدودیت‌ه��ای 
اخیــــــ��ر  س��ــــال‌های 
خارج��ی  س��رمایه‌گذاری  از 
مح��روم مان��د و در ادام��ه با 
این موانع،  برداش��ته ش��دن 
فرصت‌ه��ا  ای��ن  جذابی��ت 
چن��د برابر ش��ده اس��ت که 
می‌توان��د فرصت خوبی برای 

شرکت‌های فنلاندی باشد. 
به گزارش »فرصت امروز«، 
سمینار تجاری ایران و فنلاند 
صب��ح روز دوش��نبه با حضور 
ش��رکت‌های  ارش��د  مدیران 
ایران و فنلاند با حضور پتری 
پلتون��ن مع��اون وزی��ر ام��ور 
اقتص��ادی و اش��تغال فنلاند، 
نایب‌رئیس  س��لطانی  پ��درام 
اتاق ایران و س��فیر این کشور 
در فنلاند در اتاق ایران برگزار 

شد. 

معاون وزیر امور اقتصادی فنلاند در سمینار تجاری در اتاق ایران:

فناوری روز اکتشاف معادن را به ایران می‌آوریم
سیمان فولاد

صادرات

کشاورزی

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
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از  صنعت،معدن‌وتج��ارت  وزی��ر 
بانکی  اختصاص 40درصد تس��هیلات 
ب��ه بخ��ش صنعت‌ومعدن خب��ر داد و 
اع�الم کرد: تقاضا کردیم که 40درصد 
تسهیلات بانکی به حوزه صنعت‌ومعدن 
اختص��اص یاب��د و این مس��ئله مورد 
تأیی��د مجلس ش��ورای اس�المی قرار 
گرفت��ه اس��ت. ب��ه گ��زارش ایس��نا، 
محمدرض��ا نعمت‌زاده در چهاردهمین 
جش��نواره تولید ملی، افتخ��ار ملی با 
اش��اره به اینک��ه دس��تگاه‌های دولتی 
ب��ه ش��رکت‌های تولی��دی خدمات��ی 
مختلف��ی  بدهی‌ه��ای  پیمان��کاری  و 
دارند،اظهار کرد: این در حالی‌است که 
بانک‌ها و س��ازمان‌های بیمه‌گر حاضر 
نیستند یک لحظه هم از مطالبات خود 
و کنتوری که می‌چرخد دست بردارند. 
او ب��ا اش��اره ب��ه اینکه قان��ون رفع 
موان��ع تولید دو س��ال قبل به تصویب 
رس��ید،گفت: این قانون م��وارد خوبی 
نقدینگ��ی  اینک��ه  از جمل��ه  داش��ت 
واحده��ای تولی��دی با مناب��ع مالی از 
س��وی مردم و قب��ول هزینه‌ها معادل 
سود تسهیلاتی بود که به قراردادهای 

مشارکتی پرداخت می‌شد. 
وزی��ر صنعت،معدن‌وتجارت با تأکید 
بر اینکه واحدهای تولیدی در ش��رایط 
س��خت مقاوم��ت ک��رده و کار خود را 
پی��ش می‌برن��د، بی��ان ک��رد: مجلس 
ش��ورای اس�المی اعلام آمادگی کرده 
اس��ت که هرگونه مش��کلی در بخش 
صنای��ع وج��ود دارد اع�الم ش��ود تا 
مورد بررس��ی قرار گی��رد. بنابراین در 
کمیسیون صنایع مجلس این مشکلات 
مطرح ش��د و برخی از آنه��ا در برنامه 

ششم توسعه مدنظر قرار گرفت. 
نعمت‌زاده همچنین با اشاره به اینکه 

ت�الش دول��ت در راس��تای حمایت از 
بدانیم  باید  تولیدکنندگان است،گفت: 
که مش��کلات مختلفی بر این مس��ئله 
س��ایه می‌ان��دازد. به‌طور مث��ال تهاتر 
بده��ی و مطالبات در قانون رفع موانع 
تولید به ص��ورت م��وردی پیش‌بینی 
ش��ده، اما در م��ورد بانک‌ها این امکان 
تهات��ر وجود ندارد و م��ا هرچه تلاش 
کردیم ک��ه این مش��کل را حل کنیم 
متأسفانه نتوانس��تیم، هرچند از طرف 

دولت امکان تهاتر وجود دارد.
او با بی��ان اینکه بخ��ش صنعت باید 
خ��ود را ب��ه‌روز کند، خاطرنش��ان کرد: 
نیازمند سرمایه‌گذاری  به‌روز‌رسانی  این 
اس��ت، اما مهم‌تر از هر چیزی خواستن 
این مسئله اس��ت. علاوه‌بر این، صنعت 
بای��د رقابت‌پذیر باش��د و در قانون رفع 
موانع تولید نیز این مس��ئله مدنظر قرار 
گرفته است.  وزیر صنعت،معدن‌وتجارت 
همچنی��ن ب��ا اش��اره ب��ه اینک��ه خانه 
تش��کل‌های  نی��ز  و  صنعت‌ومع��دن 
بخش‌خصوصی باید ساماندهی صادرات 
را مدنظر قرار دهند، عنوان کرد: تشکیل 
و حمایت از ش��رکت‌های توانمند در امر 
صادرات یکی از مسائل موردنظر مااست 
و در ای��ن خصوص نیز ب��ه دنبال ایجاد 
مراکز تجارتی خارج از کشور هستیم. ما 
باید بتوانیم شرکت‌های توانمند صادراتی 
را حمایت کنی��م و در بازارهای خارجی 

حضور داشته باشیم. 
یک‌س��ری  داد:  ادام��ه  نعم��ت‌زاده 
مس��ائل و مش��کلات در اقتص��اد م��ا 
ریشه‌ای است که به‌طور مثال می‌توان 
به نظام بانکی ساختارهای مدیریتی و 
دستورالعمل‌ها اشاره کرد. بنابراین اگر 
راهکاری در ای��ن خصوص وجود دارد 

باید ارائه شود. 

نعمت‌زاده خبر داد 
اختصاص ۴۰درصد تسهیلات بانکی به صنعت‌ومعدن



همزم��ان با استیض��اح وزیر 
راه در مجل��س، سپرده‌گذاران 
مقاب��ل  کاسپی��ن  موسس��ه 
ساختمان مجلس در بهارستان 
تجمع کردند ت��ا شاید صدای 
اعتراض‌شان در میان هیاهوی 
استیضاح وزیر راه شنیده شود. 
به گزارش »فرص��ت امروز« 
موسس��ات مال��ی غیرمجاز در 
بزرگ‌ترین  سال‌های گذشت��ه 
مشکل بازار پولی کشور بوده‌اند 
و بانک مرکزی ب��ا انحلال این 
موسس��ات و سپردن تعهدات 
آنها به بانک‌ه��ای دیگر سعی 
در ساماندهی و مدیریت معضل 
موسس��ات مال��ی فاق��د مجوز 
داشت��ه است. اما نکت��ه‌ای که 
موسس��ه کاسپین را از داستان 
سایر موسس��ات غیرمجاز جدا 
می‌کن��د، مج��وزی اس��ت که 
بانک مرکزی در اسفندماه سال 
گذشته برای این موسسه صادر 
ک��رده و در پلاکاردهای تجمع 
کاسپین  سپرده‌گ��ذاران  اخیر 
نیز به چشم می‌خ��ورد:  »من 
به مجوز بان��ک مرکزی اعتماد 

کرده‌ام«
در  سرمایه‌گ��ذاری  اگرچ��ه 
موسس��ه‌های غیرمجاز همواره 
با ریس��ک بالایی همراه بوده و 
بانک مرکزی بارها نسبت به این 
امر هشدار داده، اما شاید کمتر 
کسی تصور می‌کرد موسسه‌ای 
که مج��وز بان��ک مرک��زی را 
دریافت کرده نی��ز سرانجام به 
سرنوشت موسس��ات غیرمجاز 
دچار ش��ود. این در حالی است 
ک��ه رئیس کل بان��ک مرکزی 
چن��دی پی��ش در برنامه نگاه 
یک، از مجوز مشروط موسسه 
کاسپین و سوء‌تفاهم سخن به 
می��ان آورد:  »مجوز موسس��ه 
اعتباری کاسپین مشروط بوده 
و تا زمان عدم انتقال دارایی‌ها 
تعاونی  و بدهی‌ه��ای هش��ت 
مذکور  موسس��ه  زیرمجموعه، 
حق اخذ سپرده جدید نداشته و 
مردم از مشاهده مجوز کاسپین 
در سایت بان��ک مرکزی، دچار 

سوءتفاهم شده‌اند.«
سی��ف  سخ��ن  ای��ن  ام��ا 
نتوانس��ت  هیچ‌وج��ه  ب��ه 
سپرده‌گذاران موسسه کاسپین 
را قان��ع کن��د و آنه��ا ب��رای 
چندمی��ن بار در طی امس��ال 
مقابل مجل��س تجمع کرده‌اند 

را  درماندگی‌ش��ان  تا ص��دای 
به گ��وش مس��ئولان برسانند. 
آنه��ا اعتق��اد دارند ک��ه بانک 
مرکزی اسفندماه سال قبل به 
موسسه کاسپین مجوز قطعی و 
غیرمشروط داده و همین اعلام 
رسمی مج��وز از طریق سایت 
بانک و قرار گرفتن نام موسسه 
به‌عنوان پنجمین موسسه مالی 
و اعتباری مجاز، موجب افتتاح 
صدها ه��زار سپ��رده جدید از 
سوی م��ردم در سراسر کشور 

نزد آن موسسه شده است. 

داستان از کجا شروع شد
موسس��ه کاسپین اسفندماه 
س��ال گذشته با تجمیع هشت 
تعاونی فرشتگان، الزهرا مشهد، 
حس��نات اصفهان، دامداران و 
کشاورزان کرمانشاه، بدر توس 
مشهد، پیوند، امیر‌جلین گرگان 
و ع��ام کش��اورزان مازن��دران 
تشکیل شد و با دریافت مجوز 
از بان��ک مرکزی، مس��ئولیت 
حس��اب‌ها و تعه��دات تمامی 
تعاونی‌های تشکیل‌دهنده خود 
را که بای��د منحل می‌شدند بر 

عهده گرفت. 
این در حالی بود که چندی 
بعد دادست��ان تهران از بدهی 
به‌عنوان  فرشتگ��ان  تعاون��ی 
زیرمجموعه‌ه��ای  از  یک��ی 
و  کاسپی��ن  موسس��ه 
پیگیری‌های قضایی در رابطه 
با مدی��ران ای��ن تعاونی خبر 
داد و اعلام کرد که فرشتگان 
اخی��ر حدود  طی سال‌ه��ای 
۸ه��زار میلیارد توم��ان منابع 
جذب کرده و اکنون تا ۴هزار 

میلیارد تومان بدهی دارد. 

ای��ن خب��ر ب��رای مشتریان 
فرشتگ��ان و البت��ه کاسپی��ن 
تکان‌دهن��ده ب��ود و ب��ا انتشار 
بیانی��ه‌ای از س��وی موسس��ه 
کاسپی��ن و همین‌ط��ور بانک 
مرک��زی همراه شد. موسس��ه 
کاسپین اعلام کرد که از تاریخ 
هفتم آذرماه کلیه سپرده‌گذاران 
فرشتگ��ان  اعتب��ار  تعاون��ی 
می‌توانند به ه��ر یک از شعب 
که مای��ل هس��تند مراجعه و 
نس��بت به انتق��ال سپرده‌های 
خ��ود به کاسپین اق��دام کرده 
و دفترچه‌ه��ای جدید مربوط 
ب��ه موسس��ه را دریافت کنند. 
همچنین بان��ک مرکزی اعلام 
کرد که کاسپین دارای مجوز از 
بانک مرک��زی بوده و با انحلال 
تع��دادی از تعاونی‌ها از جمله 
فرشتگان تشکیل شده، بنابراین 
هیات‌مدیره این موسسه موظف 
اس��ت در چارچ��وب قوانی��ن 
و مق��ررات، کلی��ه دارایی‌ها و 
بدهی‌ه��ای این تعاون��ی را به 
موسس��ه کاسپین انتقال داده 
و حافظ مناف��ع سپرده‌گذاران 
باشد. کاسپین نیز این موضوع 
را پذیرفت و هم��ان روز اعلام 
کرد که تمام اموال و دارایی‌های 
فرشتگان به موسس��ه اعتباری 
منتق��ل می‌ش��ود،  کاسپی��ن 
و  سپرده‌گ��ذاران  بنابرای��ن 

مشتریان نگران نباشند. 
 

از نامه احمد توکلی تا 
ورود کمیسیون اقتصادی 

مجلس
در آخرین روزهای بهمن‌ماه 
احم��د توکلی به چه��ار مقام 
بلند‌پایه نامه‌ نوشت و با اشاره 

به موسس��ه‌ای که با ‌6میلیون 
توم��ان سرمایه ب��ه یک بانک 
ش��ده،  تبدی��ل  تمام‌عی��ار 
پیشنهاداتی برای حل ماجرای 
می��زان، پدی��ده، ثامن‌الحجج 
و کاسپی��ن ارائ��ه داد. رئیس 
در  شفافیت  دیده‌بان  موسسه 
این نامه دادستان کل کشور، 
وزیر اطلاع��ات، وزیر تعاون و 
رئی��س کل بان��ک مرکزی را 
مخاطب خود قرار داد و گفت 
نامه‌نگاری‌اش  از  ک��ه ه��دف 
جلب توجه بیشتر این مردان 
به زخمی کهنه و رنج‌آور برای 
مل��ت ای��ران است. ب��ه گفته 
توكلی، سخن از موسسه‌هایی 
است که به عناوین مختلف به 
جم��ع‌آوری سرمای��ه از مردم 
می‌پردازن��د، ول��ی ب��ه دلیل 
سوءاستف��اده از اموال مردم و 
عدم ایف��ای وظیفه نظارتی از 
س��وی دستگاه‌های حکومتی، 
ک��ار ب��ه بن‌بس��ت می‌خورد. 
ثامن‌الحجج، کاسپین،  میزان، 
آن  از  پردیس��بان  و  پدی��ده 

جمله‌اند و نه تمام آنها. 
دانشگ��اه  اقتص��اد  است��اد 
نام��ه‌اش  در  شهیدبهشت��ی 
اش��اره مشخصی ب��ه وضعیت 
موسس��ه کاسپین ه��م داشته 
است: وضعیتی که برای میزان، 
ثامن‌الحجج، پدیده، پردیسبان 
و به‌تازگی کاسپین پیش آمده، 
نه‌تنها به سپرده‌گذاران آسیب 
‌رسان��ده، بلکه امنیت اقتصادی 
و اعتبار دولت را نزد همه آحاد 
تضعیف  به‌ش��دت  اقتص��ادی 
می‌کند. م��ورد کاسپین انتقاد 
بیشتری را برمی‌انگیزد، چراکه 
این موسس��ه با ج��واز رسمی 

بانک مرک��زی خلق شده است 
و بانک مرکزی باید با دلواپسی 
حاصل از شکست‌های پیشین، 
گام‌به‌گ��ام تح��ولات را رص��د 
می‌ک��رد که بع��د از س��ال به 
م��ردم اعلام نکند که باز پول و 
سرمایه‌تان در محاق قرار گرفته 

است. 
کمیسیون  رئیس  همچنین 
ش��ورای  مجل��س  اقتص��ادی 
اسلامی ابتدای این هفته با بیان 
اینکه این کمیس��یون به‌زودی 
حواش��ی مرب��وط به موسس��ه 
اعتب��اری کاسپی��ن را م��ورد 
بررسی ق��رار می‌دهد گفت که 
بررسی این موضوع در مجلس 
به تعیین تکلیف سپرده‌گذاران 
این موسسه کمک خواهد کرد. 
گفت:  پورابراهیمی  محمدرضا 
از زمانی که موضوع موسس��ه 
کاسپین و ادغام پنج موسس��ه 
مطرح شد م��ا از بانک مرکزی 
درخواست کردیم توضیحات و 
گزارش اولیه‌ای به ما ارائه کنند. 
متعاقب آن 20نماینده نامه‌ای 
به کمیسیون اقتصادی نوشتند 
و از ما خواستند این موضوع را 

پیگیری کنیم.
 

سخن پایانی
ماج��رای موسس��ه اعتباری 
ک�الف  ی��ک  ب��ه  کاسپی��ن 
سردرگ��م تبدیل ش��ده است 
و ب��ه نظ��ر می‌رس��د هرچقدر 
مرکزی  بان��ک  سیاست‌ه��ای 
در قبال ساماندهی موسس��ات 
مالی غیرمجاز مانند موسس��ه 
میزان یا تعاونی اعتباری ثامن 
الحجج قابل دفاع بوده، عملکرد 
بانک مرک��زی در رابطه با این 
موسس��ه مجاز ج��ای تردید و 
سوال ایجاد می‌کند. همه اینها 
در حال��ی اس��ت که ای��ران در 
یک سالگی برج��ام به سختی 
به دنبال ترمیم اعتماد جهانی 
نس��بت به شبک��ه بانکی خود 
اس��ت و ت�الش می‌کن��د ت��ا 
جای خ��ود را هرچ��ه بیشتر 
در م��راودات مالی بین‌المللی 
ب��از ک��رده و پ��ای بانک‌های 
مه��م و ب��زرگ جه��ان را به 
نظام بانکی خ��ود باز کند، اما 
بروز چنین اختلال‌هایی مثل 
سپرده‌گذاران  چندباره  تجمع 
موسس��ه کاسپی��ن، می‌تواند 
این رون��د را متوقف ساخته و 
اعتماد جهانی نسبت به شبکه 
بانکی ایران را خدشه دار کند. 

رئیس کمیس��یون سرمایه‌گ��ذاری اتاق 
بازرگان��ی ایران عنوان ک��رد که خیلی از 
بانک‌ه��ای بزرگ با ایران ک��ار نمی‌کنند. 
اگرچ��ه ای��ران پتانس��یل خوب��ی ب��رای 
سرمایه‌گذاری دارد، ول��ی موانع متعدد و 
آماده نبودن بس��ترها خیلی از سرمایه‌ها 
را فری��ز ک��رده است و م��ا به‌جای جذب 

سرمایه، فرار سرمایه از ایران داریم. 
ب��ه گزارش پایگ��اه خبری ات��اق ایران، 
فریال مس��توفی گفت: ایران باید بتواند تا 

س��ال 1404 ح��دود 450 میلی��ارد دلار 
سرمای��ه جذب کن��د. یعن��ی سالانه باید 
حدود 100میلی��ارد سرمایه جذب کنیم، 
ول��ی روند ج��ذب سرمایه‌گ��ذاری نشان 

می‌دهد که به این هدف نمی‌رسیم. 
رئیس کمیس��یون سرمایه‌گ��ذاری اتاق 
ایران ب��ا اشاره ب��ه اینکه رتب��ه ایران در 
جذب سرمایه‌گذاری 67 است و این رتبه 
افغانس��تان،  از رتبه کشورهای  پایین‌ت��ر 
کنگ��و و بنگلادش است، افزود: آمریکا در 

سال گذشته ح��دود 380 تا400 میلیارد 
دلار ج��ذب سرمایه داش��ت، درحالی‌که 
ما از س��ال 2000 تا به امروز 42 میلیارد 
دلار جذب سرمایه داشتیم که بیشتر این 
عدد روی کاغذ نوشت��ه‌ شده و در نهایت 

عملیاتی نشده است. 

سرمایه‌گذاری بعد از پساتحریم
این عضو ات��اق بازرگانی ایران در پاسخ 
ب��ه اینک��ه وضعی��ت سرمایه‌گ��ذاری در 
ایران بعد از رف��ع تحریم‌ها چگونه است، 
توضیح داد: می‌گویند بعد از پس��اتحریم 
12 میلیارد دلار ج��ذب سرمایه داشتیم، 
اما چقدر از ای��ن سرمایه‌ها عملیاتی شده 
است؟ من معتقدم بخشی از اینها، در حد 

عدد روی کاغذ بوده است. 
مس��توفی تصریح کرد: ایران پتانس��یل 
بالایی ب��رای سرمایه‌گ��ذاری دارد، نفت، 
گ��از، معدن، 68 م��اده معدنی، دسترسی 
ب��ه آب آزاد از شم��ال و جن��وب، کارگر 
ماه��ر، جمعیت 80 میلیون��ی و جمعیت 
300میلیونی منطقه، ک��ه باعث می‌شود 
ای��ران هاب سرمایه‌گ��ذاری منطقه باشد، 
ول��ی ب��ه دلایل��ی از گذشت��ه تابه‌ح��ال 

نتوانسته به این هدف برسد. 
وی در ای��ن باره اف��زود: سرمایه‌گذار به 
امنیت نی��از دارد، سرمایه‌گذار خارجی به 
ایران آمد و رفت دارد ولی احساس امنیت 
لازم را حس نمی‌کن��د، اقتصاد در کشور 
دست��وری است و به دلایل سلیقه‌ای همه 
رویه‌ه��ا تغییر می‌کند. در فضای بی‌ثباتی 
سیاست‌های اقتصادی، کس��ی میلی برای 
ورود سرمای��ه خ��ود به م��دار چرخه کار 

ندارد. 
این عضو اتاق بازرگان��ی ایران با تاکید 
بر اینکه برخ��ورد سلیقه‌ای و عمل کردن 
سلیقه‌ای به قوانین باعث می‌شود کس��ی 

می��ل به سرمایه‌گ��ذاری در ایران نداشته 
باش��د، گفت: هیچ مرجعی برای رسیدگی 
سریع به مشکلات فعالان اقتصادی وجود 
ندارد. طرح دع��وا در دادگاه‌ها چند سال 
ط��ول می‌کشد. در واقع، پتانس��یل ایران 
عال��ی است. برای همی��ن ظرف 16 سال 
42 میلی��ارد جذب سرمای��ه داشتیم که 

ازنظر من این هم جای سوال دارد. 
وضعی��ت  ب��ه  اش��اره  ب��ا  مس��توفی 
سرمایه‌گ��ذاری در چی��ن گف��ت:  چین 
ب��ا ط��رح پنج��ره ب��از سالان��ه بی��ش از 
100میلی��ارد دلار ج��ذب دارد؛ امنی��ت، 

سرمایه‌گذار را تامین می‌کند. 
رئیس کمیس��یون سرمایه‌گ��ذاری اتاق 
ادامه داد: امنیت سیاسی ایران در منطقه 
بس��یار خوب است ول��ی امنیت اقتصادی 
اس��اس درستی ندارد و ای��ن وضعیت در 
تصمی��م سرمایه‌گذار داخل��ی و خارجی 

تاثیر منفی دارد. 
به گفت��ه مس��توفی، ه��ر سرمایه‌گذار 
داخل��ی مبلغ خوب��ی ب��رای سرمایه‌گذار 
خارج��ی است. اگ��ر سرمایه‌گذار خارجی 
از وضعی��ت و سیاست‌ه��ای اقتص��ادی و 
سیاست‌گذاری راض��ی باشد، می‌تواند در 

جذب سرمایه خارجی اثرگذار باشد. 
این عضو اتاق بازرگانی ایران با اشاره به 
برنام��ه ششم توسعه گف��ت: قرار است در 
این برنامه 60 میلیارد دلار جذب سرمایه 
داشته باشیم ول��ی با کدام ابزار می‌توانیم 
به این هدف برسیم؟ اصلا به ابزارهای آن 

اشاره نشده است. 
بس��ترهای  بای��د  داد:  ادام��ه  وی 
امنی��ت  ش��ود.  آم��اده  سرمایه‌گ��ذاری 
سرمایه‌گ��ذاری، اصل��ی اساسی است و ما 
نیازمند این هس��تیم که بس��ترهای لازم 
را برای سرمایه‌گذاری فراهم کنیم. وگرنه 

رسیدن به این هدف ممکن نیست. 

رئیس کمیسیون سرمایه‌گذاری اتاق ایران: 

چرا بانک‌های بزرگ به ایران نیامدند؟ 

سپرده‌گذاران کاسپین هم قربانی شدند

ردپای سوءتفاهم در ماجرای سوء استفاده

بانک، بیمه، توسعه4
خبرنــامه

رئیس کل بیمه مرکزی اعلام کرد
مقصران حوادث رانندگی دیگر 

زندانی نمی‌شوند
رئیس کل بیم��ه مرکزی گفت ک��ه قانون جدید 
بیم��ه شخص ثال��ث مانع از زندانی ش��دن مقصران 
حوادث رانندگی می‌ش��ود و نرخ بیمه شخص ثالث 

از این پس عادلانه خواهد بود. 
ب��ه گ��زارش ش��ادا، عبدالناص��ر همت��ی یکی از 
کمبودهای جدی در صنع��ت بیمه را قانون قدیمی 
بیمه شخص ثالث دانست و گفت: این بیمه که حجم 
زی��ادی از پرتفوی صنعت بیمه را به خود اختصاص 
داده ب��ود، مشک�الت زی��ادی به هم��راه داشت، اما 
خوشبختان��ه در س��ال 1395 اصلاح��ات لازم در 
این قانون اعمال و قان��ون جدید بیمه شخص ثالث 

تصویب شد. 
رئی��س شورای عال��ی بیمه درب��اره مزایای قانون 
جدید بیم��ه شخص ثالث گفت: با اجرای این قانون 
کس��انی ک��ه در حادث��ه رانندگی آسی��ب می‌بینند 
ب��ه حق و حق��وق خود در کوتاه‌تری��ن زمان ممکن 
می‌رسن��د و مقصران حادثه نی��ز چنانچه عمدی در 
کار آنان نباشد ی��ا از سایر قوانین و مقررات تخطی 
نک��رده باشند »ب��ری الذمه« محس��وب می‌شوند و 
تمام��ی تکلی��ف بیمه‌ای آنان بر عه��ده شرکت‌های 

بیمه خواهد بود. 
همت��ی با بیان اینکه با اج��رای قانون جدید بیمه 
شخص ثالث، هیچ مقص��ر حادثه‌ای زندان نمی‌رود، 
ادام��ه داد: در ای��ن قان��ون، ضمانت‌ه��ای اجرای��ی 
لازم و کاف��ی دی��ده ش��ده و بس��یاری از ابهامات و 
خلاء‌های متعدد قانون��ی آن در موضوعات حقوق و 
تعهدات بیمه‌گر و بیمه‌گ��ذار برطرف شده و اصلاح 
معیاره��ای تعیین حق بیمه، تاثی��ر سوابق رانندگی 
و بیمه‌ای، تس��هیل شرایط در پرداخت خس��ارات و 
همچنین امکان مقابله ب��ا تقلبات بیمه‌ای، توجه به 
کارک��رد بازدارندگی قان��ون و پیشگیری از تخلفات 
رانندگی، رفع بس��یاری از موان��ع و نواقص موجود و 
تعیین‌تکالی��ف نهادها و دستگاه‌های ذی‌ربط و وضع 
مقررات کیفری در این قانون مورد لحاظ قرار گرفته 

است. 

تخفیف بیمه‌ای با یک تصادف صفر 
نمی‌شود

عض��و هی��أت عامل و مع��اون ط��رح و توسعه بیمه 
مرکزی گفت که تخفیف‌ه��ای بیمه‌ای با یک تصادف 

صف��ر نمی‌ش��ود. 
به گزارش خبرگزاری ص��دا و سیما، با اجرای قانون 
جدید بیمه شخص ثالث در دولت یازدهم نه‌تنها دیگر 
مقص��ران حوادث رانندگ��ی به زن��دان نمی‌روند، بلکه 
براساس این قانون اشخاصی که بیمه‌نامه شخص ثالث 
خری��داری کرده‌اند دیگر نیازی به خرید الحاقیه ندارند 
و پس از ارزیابی میزان خس��ارت، بدون توجه به مبلغ 
تعیین شده، کل خسارت توسط شرکت بیمه پرداخت 
خواه��د شد و بخش مازاد بر سق��ف تعهد بیمه‌نامه به 

حساب صندوق گذاشته می‌شود.
 رحی��م مص��دق، عضو هی��أت عامل و مع��اون طرح 
و توسع��ه بیمه مرک��زی در این باره گف��ت: از این پس 
اشخاص��ی که در حوادث رانندگی دچار آسیب می‌شوند 
نی��ز به طور کامل به حق و حق��وق خود دست خواهند 
یاف��ت. وی درباره مهم‌ترین دستاورد قانون جدید بیمه 
شخص ثال��ث برای مردم گفت: علاوه بر حذف الحاقیه 
حق بیمه، یکی دیگ��ر از تمهیدات جدیدی که در این 
قانون لحاظ شده، ایجاد سامانه جامع حوادث رانندگی 
و جم��ع‌آوری اطلاع��ات هم��ه سازمان‌ه��ا و نهادهای 
مرتب��ط با حوادث رانندگی در این سامانه است. معاون 
طرح و توسع��ه بیمه مرکزی ادام��ه داد: در حال حاضر 
سازمان‌ها و نهادهای متعددی در تصادفات درگیر هستند 
از جمله نی��روی انتظامی، راهنمایی و رانندگی، پزشکی 
قانون��ی، قوه قضاییه، وزارت راه، بیمه، اورژانس و... که در 
ای��ن قانون پیش‌بینی شده اس��ت سامانه جامع حوادث 
رانندگ��ی و اطلاعات مربوط به این حوادث، ایجاد شود و 
همه سازمان‌ها اطلاعات و آمارهای مربوط به خود را در 
این سامانه درج کنند و امکان تبادل اطلاعات فراهم شود. 
وی گف��ت: یک��ی از این اقدامات اعطای��ی یا تشویقی 
در ای��ن قان��ون، ارائه تخفیف ب��ه اشخاصی است که از 
بیمه‌نام��ه در طول سال استفاده نکرده‌اند یا قصد دارند 
این تخفیف را به خ��ودرو جدید خود انتقال دهند. در 
قانون گذشته دارندگان بیمه‌نامه قادر به انتقال سوابق 
بیمه‌ای خ��ود نبوده‌اند، حال براساس این قانون، علاوه 
ب��ر انتقال سوابق بیمه‌نامه به خ��ود، آنان قادر خواهند 

بود سوابق را به همسر یا فرزندان منتقل کنند. 

نرخنــامه
ادامه روند کاهش قیمت دلار

صرافان بازار ارز و طلا نرخ هر دلار آمریکا را 3.789 
توم��ان و ه��ر قطعه تمام به��ار آزادی ط��رح جدید را 
1.192.000 توم��ان تعیی��ن کردند ک��ه نشان دهنده 

ادامه روند کاهش قیمت‌ دلار است.
هر ی��ورو در بازار آزاد 4.113 توم��ان و هر پوند نیز 
4.818 توم��ان قیم��ت خورد. همچنی��ن هر نیم سکه 
641.000 توم��ان و ه��ر ربع سک��ه 346.000 تومان 
فروخته ش��د. هر سکه یک گرم��ی 217.000  تومان 
خرید و فروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 114.579 

تومان قیمت خورد.

اعلام آمادگی بانک ملی ایران و 
میربیزنس بانک روسیه برای حمایت 

از فعالان اقتصادی دو کشور
مدیرعام��ل بانک ملی ایران در دی��دار معاون بانک 
مرکزی روسیه، لازمه تحقق اهداف تجاری و اقتصادی 
می��ان دو کشور را ایجاد روابط بانکی قوی دانس��ت و 
گفت: بانک ملی ایران و میربیزنس بانک برای حمایت 

از فعالان اقتصادی آمادگی کاملی دارند. 
به گزارش روابط عمومی بانک ملی ایران، محمدرضا 
حس��ین‌زاده در دیدار دیمیت��ری اسکوبلکین، معاون 
بانک مرکزی روسیه به روابط بسیار خوب و چشم‌انداز 
توسعه روابط اقتصادی دو کشور اشاره کرد و افزود: با 
حمایت‌ها و رهنمودهای مس��ئولان بانک‌های مرکزی 
دو کش��ور، بانک ملی ایران ب��ا بانک‌های بزرگ کشور 

روسیه روابط کارگزاری برقرار کرده است. 
وی گف��ت: میربیزن��س بانک که نق��ش راهبردی 
در ایج��اد تعامل بی��ن نظام بانک��ی دو کشور دارد و 
زیر نظارت و قوانین روسیه است، توانس��ته به خوبی 
خدمات بانکی م��ورد نیاز را به فع��الان تجاری ارائه 

کند. 
مدیرعامل بانک ملی ایران همچنین از حمایت‌های 
اسکوبلکی��ن، معاون بان��ک مرکزی روسی��ه به‌عنوان 
رئی��س کمیس��یون بانک��ی روسیه در توسع��ه روابط 

بانک‌های تجاری دو کشور تقدیر کرد. 
اسکوبلکین نیز در این دیدار با یادآوری روابط بسیار 
خوب ای��ران و روسی��ه و همچنین رون��د رو به رشد 
ارتباط��ات دو کشور، بر همکاری‌های بس��یار سازنده 
بانک‌ه��ای مرکزی ب��رای فراهم ک��ردن توسعه روابط 
بانکی بین بانک‌های تج��اری تاکید کرد و از برقراری 
رواب��ط بانک‌های بزرگ روسیه با بانک ملی ایران ابراز 

خشنودی کرد. 
همچنی��ن غلامرض��ا پناه��ی، معاون ام��ور ارزی و 
بین‌المل��ل بان��ک مل��ی ایران در ای��ن دیدار ب��ا ابراز 
امیدواری به برقراری رواب��ط کارگزاری متقابل گفت: 
بانک‌های بزرگ دو کشور در امور تامین مالی پروژه‌ها 
و حمای��ت از طرح‌های بزرگ به‌صورت مشترک با هم 

همکاری و فعالیت کنند. 
به گزارش ایرنا، الکس��اندر نواک، وزیر انرژی روسیه 
اواخ��ر آذرماه سال جاری در همای��ش تجاری روسیه 
و ای��ران در تهران گفت: بانک‌ه��ای مرکزی دو کشور 
بهترین شرایط را در مقایسه با گذشته ایجاد کرده‌اند و 
اکنون جابه‌جایی پول به شکل مناسبی انجام می‌شود. 
وزیر ان��رژی روسیه اف��زود: 10 بانک بزرگ از 
طرف ایران و روسیه آغاز به‌ کار کرده‌اند و تیمی 
برای پیگیری این موضوع گمارده شده است تا به 

وضعیت مطلوب برسد. 
همچنین آم��ار گمرک جمهوری اسلامی ایران 
نش��ان می‌ده��د در هف��ت ماهه امس��ال ارزش 
صادرات ایران به روسیه ‌86میلیون و 495 هزار و 
517 دلار بوده و در همین مدت از این کشور نیز 
یک میلی��ارد و 106 میلیون و 642 هزار و 947 

دلار کالا وارد کرده است.  

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 

3.789دلار آمریکا

4.113یورو اروپا

4.818پوند انگلیس

1.055درهم امارات

1.071لیر ترکیه

576یوان چین

34ین ژاپن

2.996دلار کانادا

3.879فرانک سوئیس

12.400دینار کویت

1.025ریال عربستان

307دینار عراق

70روپیه هند

924رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

496.300مثقال طلا

114.579هر گرم طلای 18 عیار

1.171.000سکه بهار آزادی

1.192.000سکه طرح جدید

641.000نیم سکه

346.000ربع سکه

217.000سکه گرمی

بانکنامه

گزارش2

سه‌شنبه
3 اسفند 1395

شماره 730

ایمان ولی‌پور
ivankaramazof@yahoo.com
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دیدار هیأت عمانی با مدیر عامل 
بورس تهران

هیاتی از بانک مسقط به سرپرستی معاون ارشد 
این بان��ک از بورس تهران بازدی��د کردند. هیأت 
بانک مس��قط عم��ان در ابتدا بازدی��دی مختصر 
از ت��الار معام�لات حاف��ظ داش��ت و از نزدیک با 
مواردی همچ��ون سازو کار معاملات، ارزش بازار، 
شرکت‌های کارگ��زاری، کارمزد معاملات، قوانین 
و مق��ررات مربوط به سرمایه‌گ��ذار خارجی، تنوع 
صنایع و شرکت‌ها، ابزارهای معاملاتی و ملزومات 
پذی��رش در بورس تهران و موضوعاتی دیگر آشنا 
شدن��د. پس از بازدید اولیه، هیأت عمانی دیداری 
با حس��ن قالیباف اصل، مدیر عامل بورس تهران 
داش��ت. در این دیدار طرفین ضم��ن ابراز تمایل 
ب��رای گس��ترش همکاری‌های فیمابی��ن، انتشار 
اوراق بده��ی ارزی در بورس تهران را نخس��تین 
ق��دم عملی برای آغ��از همکاری‌ها دانس��تند. در 
ادام��ه این دی��دار، هیأت عمانی نی��ز گزارشی در 
خص��وص تاریخچه بانک مس��قط و سوابق انتشار 
اوراق بین‌الملل��ی ارائه ک��رد. هیأت یاد شده طی 
س��ه روز اقامت خود در ای��ران قرار است با برخی 
شرکت‌های بزرگ بورس تهران، تامین سرمایه‌ها، 
بانک‌ها و برخ��ی نهاد‌های دولتی، دیداری داشته 
باشد تا زمینه آغاز همکاری‌های گسترده‌تر فراهم 

شود. 

عرضه 261 هزار تن گندم خوراکی 
10 استان کشور

بازار فرع��ی بورس کالای ایران روز گذشته عرضه 
42 ه��زار قطع��ه جوج��ه ی��ک روزه را تجربه کرد. 
ت��الار محصولات کشاورزی ب��ورس کالای ایران روز 
دوشنب��ه 2 اسفندماه میزبان عرض��ه 261 هزار تن 
گندم خوراکی استان‌ه��ای ایلام، کردستان، فارس، 
سمن��ان، خوزست��ان، خراسان رض��وی، آذربایجان 
غرب��ی، کرمانشاه، الب��رز و اردبیل بود. افزون بر این، 
300 تن روغن، 2 هزار تن شکر سفید و 25 هزار تن 
گندم دوروم نیز در تالار محصولات کشاورزی عرضه 
ش��د. همچنین 14 هزار و 343 تن ذرت دانه‌ای نیز 
در قالب طرح قیمت تضمینی و به‌صورت فیزیکی و 
675 تن ذرت دانه‌ای در قالب طرح قیمت تضمینی 
و به‌ص��ورت گواهی سپرده کالای��ی نیز در این تالار 
عرضه شد. ت��الار فرآورده‌های نفت��ی و پتروشیمی 
ب��ورس کالای ایران میزب��ان عرضه 67 هزار و 170 
تن انواع مواد پلیمری، قیر، گوگرد، لوب کات، وکیوم 
باتوم و سلاپس واکس بود. در این روز 5هزار تن قیر 
و 500 ت��ن عایق رطوبتی در ت��الار صادراتی عرضه 
شد. تالار محصولات صنعتی و معدنی بورس کالای 
ای��ران نیز در ای��ن روز شاهد عرض��ه 220تن سبد 
میلگ��رد شرکت صنایع ف��ولاد هیبرید زرندیه و 10 

کیلوگرم شمش طلای زر معدن اختران بود.

 ترافیک عرضه‌ فرآورده‌های 
پالایشگاهی در رینگ داخلی

در روز معاملاتی دوشنبه، گاز مایع خام پالایش 
گاز ایلام در رین��گ بین‌الملل بازار فیزیکی بورس 
ان��رژی ایران عرض��ه شد. دوشنب��ه دوم اسفندماه 
1395 ب��ازار فیزیکی ب��ورس انرژی ای��ران شاهد 
عرضه‌ه��ای متنوع س��ه پالایشگاه تبری��ز، شیراز 
و ته��ران در رین��گ داخلی خود ب��ود. در جریان 
معام�لات روز دوشنب��ه، در ب��ازار فیزیکی بورس 
انرژی ایران کالاهای آیزوفید، آیزوریسایکل، حلال 
402، ح�لال 404 و ح�لال 410 پالای��ش نفت 
شی��راز، نفتای سنگین و سبک پالایش نفت تهران 

در رینگ داخلی عرضه شد. 

 پوشش 75 درصدی 
پیش‌بینی‌های »شتران«

شرکت پالایش نفت تهران پیش‌بینی درآمد هر 
سهم سال مالی منتهی ب��ه 30 اسفندماه 95 را با 
سرمایه 16هزار میلیارد ریال به‌صورت حس��ابرسی 
نشده منتشر کرد. شرکت پالایش نفت تهران سود 
ه��ر سهم سال مالی منتهی به 30 اسفندماه 95 را 
مبل��غ 329 ریال برآورد و اع�لام کرد طی دوره 9 
ماهه این سال مالی با شناسایی 247 ریال سود به 
ازای هر سهم معادل 75درصد از پیش‌بینی‌هایش 
را پوش��ش داده اس��ت. همچنین »شت��ران« سود 
خال��ص دوره 9 ماهه منتهی ب��ه 30 آذرماه 95 را 
مبلغ 3 ه��زار و 945 میلیارد و 888 میلیون ریال 

اعلام کرد.

 
 نخستین پیش‌بینی سود

 هر سهم »جم«
شرک��ت پتروشیم��ی جم پیش‌بین��ی درآمد هر 
سه��م سال مال��ی منتهی ب��ه 29 اسفندماه 96 را 
با سرمایه 9 ه��زار و 600میلی��ارد ریال به‌صورت 
حس��ابرسی نشده اعلام کرد. شرک��ت پتروشیمی 
ج��م پیش‌بینی سود ه��ر سهم س��ال مالی 96 را 
مبل��غ ی��ک ه��زار و 571 ریال اعلام ک��رده است 
که نس��بت ب��ه EPS سال جاری مع��ادل 7درصد 
کاه��ش را نش��ان می‌دهد. پیش‌بین��ی درآمد این 
شرکت در سال مالی 96 در مقایس��ه با سال مالی 
ج��اری شامل افزای��ش 8درصدی ف��روش خالص 
و درآم��د ارائ��ه خدمات، کاه��ش 4درصدی سود 
عملیاتی و همچنین کاهش 7درصدی سود خالص 
 است. »جم« س��ود خالص در س��ال مالی منتهی 
به 29 اسفند 96، را مبلغ 15 هزار و 83 میلیارد و 

536 میلیون ریال برآورد کرده است.  

بورس کالا

بورس انرژی

شرکت‌ها و مجامع

روز  معام�لات  جری��ان  در 
دوشنب��ه ب��ورس اوراق بهادار 
ته��ران شاخص کل 39 واحد 
رشد کرد و ب��ه رقم 77 هزار 
و 698 رسی��د. در عین حال 
همه شاخص‌ه��ای بورسی به 
جز شاخص بازار اول، صعودی 
پالای��ش  نماده��ای  بودن��د. 
ارتباط��ات  اصفه��ان،  نف��ت 
و  ج��م  پتروشیم��ی  سی��ار، 
هلدین��گ نفت و گاز پارسیان 
ب��ا بیشترین تاثی��ر مثبت بر 
شاخص باعث رشد این متغیر 
نمادهای  مقاب��ل  در  شدن��د. 
مخابرات  خوزست��ان،  ف��ولاد 
ای��ران و معدن��ی و صنعت��ی 
گل‌گه��ر ب��ا بیشتری��ن تاثیر 
منف��ی بر شاخ��ص مانع رشد 
بیشتر آن شدند. در معاملات 
روز گذشته گروه‌های خودرو، 
کانی  و  نفت��ی  فرآورده‌ه��ای 
غیر‌فل��زی ب��ا بیشترین حجم 
و ارزش معام�لات در ص��در 
قرار  برترین گروه‌های صنعت 
گرفتند. با پای��ان مهلت ارائه 
شرکت‌ها  مال��ی  گزارش‌های 
در سال آین��ده، شاهد انتشار 
امیدوار‌کنن��ده  گزارش‌ه��ای 
درآمد س��ال آت��ی شرکت‌ها 
هستیم. بدین ترتیب اندکی از 
فضای پر ابه��ام حاکم بر بازار 
سهام کاسته شده و چند روزی 
بیشتری  تکاپ��وی  ک��ه  است 
را در سم��ت تقاض��ای بازار و 
به‌وی��ژه از س��وی سهامداران 
می‌شود.  مشاه��ده  حقیق��ی 
در این میان گ��زارش 9ماهه 
پتروشیم��ی،  شرکت‌ه��ای 
فولاد، سنگ‌آهن و مس بسیار 
بهت��ر از گ��زارش شش‌ماه��ه 
و سه‌ماه��ه آنها ب��وده است و 
تقریب��ا در هم��ه شرکت‌های 
وضعیت  مح��ور،  کامودیت��ی 
مطلوب��ی را شاه��د بوده‌ای��م. 
گزارش‌ه��ای  اصل��ی  عل��ت 
کامودیتی  شرکت‌های  مثبت 
محور ه��م افزایش قیمت‌های 
جهان��ی و دلار اس��ت. بر این 

اس��اس و ب��ا توجه ب��ه رشد 
ب��رای  جهان��ی،  قیمت‌ه��ای 
شرکت‌ه��ای کامودیتی آینده 
خوب��ی پیش‌بین��ی می‌شود و 
سایر صنای��ع هم در وضعیتی 
متعادل به سر می‌برند. با این 
حال همچنان به دلیل کمبود 
نقدینگی در بازار سهام، شاهد 
معاملات��ی کم‌عمق هس��تیم. 
اگرچه به علت توقف نمادهای 
شرکت‌ه��ا حجم قابل توجهی 
از نقدینگ��ی در ب��ازار بلوکه 
شده اس��ت ام��ا گزارش‌های 
بورس��ی  گروه‌ه��ای  بیشت��ر 
امیدبخ��ش هس��تند و بر این 
می‌شود  پیش‌بین��ی  اس��اس 
روند معام�لات در هفته‌های 

پیش‌رو مثبت شود. 

با گروه‌های بازار سهام
ب��ورس ته��ران روز گذشته 
شاه��د معاملاتی متعادل و به 
نسبت کم‌حجم بود که همسو 
در  بازارگردان‌ها  تح��رک  ب��ا 
بازار،  شاخص‌س��از  گروه‌های 

شاه��د تکاپ��وی معامله‌گران 
و  پالایشی‌ه��ا  گ��روه  در 
همچنی��ن تک سهم‌های بازار 
شرکت‌ه��ای  و  ب��ورس  دوم 
کوچ��ک بازار سه��ام بود. روز 
و  م��واد  گ��روه  در  گذشت��ه 
نمادهایی  دارویی،  محصولات 
همچون گ��روه دارویی برکت، 
داروس��ازی دکت��ر  لابرات��وار 
البرز،  سرمایه‌گذاری  عبیدی، 
سرمایه‌گ��ذاری دارویی تامین 
، ایران‌دارو از جمله نمادهایی 
بودند که شرای��ط کاهشی را 
تجرب��ه کردند، ام��ا در مقابل 
داروسازی  همچون  نمادهایی 
کوثر، البرز دارو، گروه دارویی 
قیم��ت  در  توانس��تند  رازک 
باشند.  داشت��ه  رش��د  پایانی 
همچنین نماد گ��روه دارویی 
برکت در حال��ی افت بیش از 
۳درصدی را در قیمت پایانی 
تجربه می‌کند ک��ه این سهم 
از نخس��تین روز عرضه‌اش در 
بورس تهران، حدود دو هفته 
می‌گ��ذرد. در ای��ن مدت این 

نم��اد تنها یک روز توانس��ت 
ح��دود ۳درصد رش��د کند و 
در باقی روزه��ا روند کاهشی 
را از خ��ود نش��ان داد. دیروز 
با افتی که ای��ن نماد داشت، 
قیمت آن از ک��ف ارزشی که 
در روش ثب��ت سفارش برای 
آن گذاشت��ه ش��د، پایین‌ت��ر 
رفت. در گ��روه سیمانی‌ها که 
در دو روز گذشت��ه شرای��ط 
افزایشی را تجربه کرده بودند، 
اکثری��ت نمادها شاهد شرایط 
ریزشی بود. در میان اکثریت 
قریب به اتف��اق نمادهایی که 
در این گ��روه شرایط کاهشی 
نمادهایی  کردن��د  تجرب��ه  را 
همچون سیم��ان لار سبزوار، 
سیم��ان  ارومی��ه،  سیم��ان 
کرمان شاهد شرایط افزایشی 
بودن��د. روز گذشت��ه در گروه 
خودرو و ساخ��ت قطعات نیز 
تعداد زی��ادی از نمادها شاهد 
شرایط کاهش��ی بودند که از 
میان آنه��ا می‌توان ب��ه نماد 
سایپ��ا، ایران‌خ��ودرو دی��زل، 

رنا،  سرمایه‌گ��ذاری  زامی��اد، 
قطع��ات اتومبیل ایران، سایپا 
آذین و نی��روی محرکه اشاره 
کرد اما در می��ان این نمادها 
تراکتورس��ازی  ریخته‌گ��ری 
و  ای��ران  رادیات��ور  ای��ران، 
تراکتورس��ازی  موتورس��ازان 
افزایشی  رون��د  ایران شاه��د 

بودند. 
صعود 14 پله‌ای آیفکس

فراب��ورس  ک��ل  شاخ��ص 
معام�لات ‌روزگذشته  ای��ران 
را ب��ا 14واح��د رش��د معادل 
پای��ان رساند.  به  1.75درصد 
بدین ترتی��ب در ارتفاع 864 
واحدی ایستاد و نماد شرکت 
دیروز  که  زاگرس  پتروشیمی 
بازگشایی شد، بیشترین تاثیر 
را در صع��ود آیفکس بر جای 
گذاش��ت. پس از آن نمادهای 
ت��ا  »ش��اوان«  و  »م��ارون« 
سق��ف 3.5 واحد اثر مثبت بر 
شاخ��ص داشته و مانع از افت 
بازارهای شش‌گانه  آن شدند. 
فراب��ورس ای��ران در دومی��ن 
اسفندم��اه  معاملات��ی  روز 
میزب��ان دادوست��د بی��ش از 
153میلیون ورقه در 23هزار 
و 431 نوب��ت معاملاتی بودند 
ک��ه ای��ن حجم از مب��ادلات، 
ارزشی بالغ بر یک‌هزار و 629 
میلیارد ری��ال را رقم زد. نماد 
»سب��زوا« متعلق ب��ه سیمان 
بیشتری��ن  ب��ه  سب��زوار  لار 
حج��م و نماد »زاگ��رس« به 
معاملات��ی  ارزش  بیشتری��ن 
در این ب��ازار دست یافت. در 
»غشهداب«  نماده��ای  ادامه 
و »ش��اوان« رتبه‌های دوم را 
به لح��اظ حج��م و ارزش در 
بازار سهام ب��ه دست آوردند. 
بیشترین  عن��وان  همچنی��ن 
افزایش قیمت به نام نمادهای 
»اپ��رداز«،   »زاگ��رس«،  
»ساینا« و »زنگ��ان« به ثبت 
رسی��د و نماده��ای »غمینو« 
و »بکهن��وج« نی��ز بیشترین 
کاه��ش قیمت��ی را در میان 
خود  به  فرابورس��ی  نمادهای 

دیدند. 

دلواپسی‌های حاکم بر بازار سهام کاهش یافت

انتشار گزارش‌های امید‌بخش شرکت‌های بورسی

به گفته مع��اون بازار شرکت 
معام�لات  ته��ران،  ب��ورس 
به‌ط��ور  تاکن��ون  بازارگردان��ی 
و  نگرفت��ه  شک��ل  حرف��ه‌ای 
ب��ر  بیشت��ر  بازارگردانی‌ه��ا 
مبن��ای بازارس��ازی و حمایتی 
انجام  اس��ت.  گرفت��ه  ص��ورت 
این ام��ر با پشتیبان��ی فناوری 
از طری��ق نرم‌افزاره��ا و ب��دون 
دخال��ت نی��روی انس��انی باعث 
اطمینان‌بخشی به سهامدار جزء 
و افزای��ش نقدشوندگی خواهد 
شد. ب��ه گزارش شرکت بورس، 
در نخس��تین روز از اسفند ماه، 

شرک��ت تامی��ن سرمای��ه امید 
ط��ی مراسمی با حضور مدیران 
سازم��ان بورس، ب��ورس تهران 
و فع��الان ب��ازار سرمای��ه بازار 
گردان��ی الگوریتم��ی را افتتاح 
ک��رد. در ابت��دای این جلس��ه 
حبیب‌رض��ا حدادی، مدیرعامل 
تامی��ن سرمای��ه امی��د با اعلام 
تامی��ن  گف��ت:  ف��وق  مطل��ب 
سرمای��ه امید در نظ��ر دارد تا 
بورس  بازارگردانی در  معاملات 
راه‌اندازی کند.  را  فراب��ورس  و 
وی ب��ه توج��ه تامی��ن سرمایه 
امی��د در نوآوری ب��ازار سرمایه 

اش��اره ک��رد و اف��زود: تامی��ن 
سرمای��ه امید در ح��ال حاضر 
با سرمای��ه 400میلیارد تومانی 
سرمای��ه  تامی��ن  بزرگ‌تری��ن 
کش��ور اس��ت ک��ه در آستان��ه 
بوده و  500میلی��اردی ش��دن 
در عرص��ه نوآوری نی��ز گام بر 
م��ی‌دارد. ح��دادی خاطرنشان 
سامانه  سیستم  راه‌اندازی  کرد: 
در  الگوریتم��ی  بازارگردان��ی 
بورس و فرابورس از اواخر سال 
94 برنامه‌ری��زی و بررسی‌های 
در  گرف��ت.  ص��ورت  میدان��ی 
ب��ا همکاری   ،95 اواخر خرداد 

موسس��ه آیکو این موضوع مهم 
عملیات��ی شد و ب��ا استفاده از 
این سیس��تم بازارگردانی اوراق 
گل‌گه��ر و سایپا انجام می‌شود. 
مدیرعام��ل تامین سرمایه امید 
بازارگردان��ی  مزیت‌ه��ای  ب��ه 
الگوریتم��ی اشاره کرد و گفت: 
استفاده از دانش انسانی در راستای 
تحلیل و ایجاد استراتژی و طراحی 
مدل‌ه��ای معاملات��ی و کاه��ش 
خطاه��ای سیس��تم معاملاتی از 
مزیت‌های بازارگردانی الگوریتمی 
است. همچنی��ن واگذاری سامانه 
به ماشین در راستای  معاملات 

نقدشوندگ��ی و کم کردن خطا 
از دیگر مزیت‌ه��ا است و تامین 
سرمایه امید به‌عنوان نخس��تین 
شرکت تامین سرمایه در بورس 
ته��ران این عملی��ات را اجرایی 
می‌کند. در ادامه علی صحرایی، 
مع��اون ب��ازار شرک��ت ب��ورس 
الگوریتمی  بازارگردان��ی  تهران، 
ب��ازار  نوآوری‌ه��ای  ج��زو  را 
سرمایه دانس��ت و اظهار داشت: 
الگوریتمی  روش  به  بازارگردانی 
ج��زو نوآوری‌های ب��ازار سرمایه 
محسوب می‌شود و بورس تهران 
از چنین موضوعاتی استقبال می‌کند. 

ب��ه گفت��ه امیررضا حس��نی، 
مدی��ر عامل موسس��ه مطالعات 
و پژوهش‌ه��ای اقتصادی زمانی 
که شاخص بازار سرمایه کاهش 
می‌یابد، تص��ور می‌شود که بازار 
سرمای��ه در شرایط منفی به سر 
می‌برد. در حالی که بورس جایی 
اس��ت ک��ه شاخص ب��ا نوسانات 
افزای��ش و کاهشی مواجه است. 
مدی��ر عامل موسس��ه مطالعات 
در  اقتص��ادی  پژوهش‌ه��ای  و 
گفت‌وگ��و ب��ا سنا، ضم��ن بیان 
مطلب ف��وق، اف��زود: زمانی که 
عملا شاخ��ص افت پیدا می‌کند 
و کاه��ش می‌یاب��د، یک‌س��ری 
فرصت‌ه��ا ب��رای سرمایه‌گذاران 

ایجاد می‌شود. 
همانط��ور زمان��ی که شاخص 
افزایش پیدا می‌کند، فرصت‌هایی 
و  پرتف��وی  اص�لاح  ب��رای  را 
انتخاب سهام جدی��د در اختیار 
سرمایه‌گذاران و سهامداران قرار 
می‌دهد. امیررضا حس��نی ادامه 
داد: پ��س عملا نقطه‌ای که لازم 

داریم، نقطه صفر ب��ازار سرمایه 
پایین‌تری��ن  در  یعن��ی  اس��ت، 
سطحی که سهامداران می‌توانند 
ای��ن  کنن��د.  سرمایه‌گ��ذاری 
کارشناس ب��ازار سرمای��ه ادامه 
داد: ب��ورس بازاری است که بین 
صف��ر و ی��ک در حرک��ت است 
و صع��ودی و نزول��ی می‌ش��ود، 
ام��ا چ��را وقتی شاخ��ص پایین 
می‌آی��د می‌گوییم ب��ازار بورس 
خ��راب است؟ مگر ب��ازار بورس 
باشد؟ شاخص  می‌تواند خ��راب 
ب��ورس بای��د صع��ودی و نزولی 
باش��د و صعود و ن��زول شاخص 
اهمیتی ن��دارد. آنچه مهم است 
سرمایه‌گذاران  آگاه��ی  می��زان 
و سهام��داران از شرایط داخلی 
و بین‌الملل��ی، قوانی��ن و اقتصاد 
کلان کشور است. وی با اشاره به 
اینکه ب��ازار سرمایه به شخصیت 
صبور، قانونمدار و مسئولیت‌پذیر 
نی��از دارد خاطرنشان کرد: اصل 
س��ود‌آوری در این بازار به میزان 
آگاه��ی و شخصیت و تفکر خود 

مدیرعامل  اس��ت.  وابس��ته  م��ا 
موسسه مطالعات و پژوهش‌های 
اقتص��ادی با بی��ان اینک��ه بازار 
سرمای��ه از ی��ک دیالکتیک در 
درون خ��ود برخ��وردار اس��ت، 
گفت: ب��ورس برای همه مناسب 
اس��ت اما هم��ه ب��رای ورود به 

بورس مناسب نیستند. 
زمانی که می‌خواهیم وارد بازار 
سرمایه شویم اما صبور نیستیم، 
نداری��م،  قانونم��دار  شخصی��ت 
قطعا  نیس��تیم  مس��ئولیت‌پذیر 
ب��ورس برای اف��رادی که چنین 

هستند مناسب نیست. 
به گفته حس��نی بورس به ما 
ض��رر ‌و ‌زیان وارد نمی‌کند، بلکه 
آگاهی‌های  ع��دم  و  شخصی��ت 
ما ض��رر و زیان ایج��اد می‌کند. 
زمان��ی که ما ب��دون آگاهی و با 
تکیه بر شایع��ات به بورس وارد 
شویم به جای آنک��ه شنا کنیم، 
تنه��ا تلاش بیه��وده می‌کنیم و 
پس از مدتی غرق می‌شویم، اما 
زمانی که با آگاه��ی وارد شویم 

در هر شرایطی از این بازار سود 
خواهیم ب��رد و به نتایج مطلوب 
می‌رسیم. وی ب��ا اشاره به اینکه 
افزون ب��ر سهامداران، شخصیت 
و نگ��رش مدی��ران شرکت‌های 
بورس��ی در ب��ازار سرمای��ه ب��ر 
تاثی��ر  ب��ازار  کیف��ی  شاخ��ص 
می‌گذارد، گفت: موضوع شاخص 
کیفی ب��ازار با مدیران��ی که در 
شرکت‌های مختلف بازار سرمایه 
مشغ��ول ب��ه فعالیت هس��تند، 
مرتبط می‌شود. نحوه مدیریت و 
نگرش این افراد می‌تواند به بازار 

سرمایه کمک کند.
عل��ی  حض��ور  حس��نی   
مجم��ع  عض��و  آقامحم��دی، 
تشخیص مصلحت نظام را برای 
ب��ازار سرمای��ه مفید دانس��ت و 
اظهار داش��ت: با توجه به حضور 
علی آقامحمدی و نگرش ایشان 
مبنی بر لزوم استفاده از ابزارهای 
نوین در ب��ازار سرمای��ه تزریق، 
پیش‌بینی می‌شود که چشم‌انداز 
ب��ازار سرمایه مثب��ت باشد. وی 

با اش��اره به اهمی��ت تکنولوژی 
تصری��ح ک��رد: چ��ه اشخ��اص، 
چ��ه سازمان‌ها و چ��ه کشورها، 
اگ��ر در زمینه تکنول��وژی وارد 
نشوند، بهره‌وری آنها به اندازه‌ای 
کاه��ش خواهد یافت ک��ه توان 
رقاب��ت در سط��ح بین‌المللی را 
از دست خواهند داد. مدیرعامل 
موسسه مطالعات و پژوهش‌های 
اقتصادی ادامه داد: باید خودمان 
را برای استفاده از تکنولوژی‌های 
روز دنی��ا آماده کنی��م و در این 
فراهم  زیرساخت‌ها  باید  مس��یر 
شود. برای ارتقا و تکامل، اولویت 
با نگ��رش قدرتمند است نه ابزار 
پیشرفت��ه. چ��را ک��ه در فضای 
نوی��ن ای��ن دانش اس��ت که راه 

می‌گشاید.
 ای��ن ای��ده اس��ت ک��ه سود 
می‌رساند و ای��ن اطلاعات است 
که ارزش می‌آفریند و راه قطعی 
در  سرمایه‌گ��ذاری  س��ودآوری، 
اطلاع��ات و بیمه شدن با آگاهی 

است.  

استقبال بورس تهران از بازارگردانی الگوریتمی

آگاهی و تفکر سرمایه‌گذار، اصول سودآور در بازار سرمایه

دریچه

نگاه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

سیم��ان کرم��ان در حال��ی عن��وان نخس��ت جدول 
بیشتری��ن درص��د افزایش را از آن خود ک��رد که ایران 

ارقام در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.
  

درصد نوسانقیمتنام شرکت
2,7676.46سكرما
6,8324.98مرقام
1,8644.84كلوند

6,5124.76غمارگ
10,8184.74بسويچ
4,2314.73ساروم
1,8684.71فروس

 بیشترین درصد کاهش
ف��رآوری م��واد معدن��ی ای��ران صدر نشی��ن جدول 
بیشتری��ن درصد کاهش شد. سیم��ان هگمتان در رده 
دوم این گروه ایس��تاد. گروه دارویی برکت هم در میان 

سهم هایی با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.

درصد نوسانقیمتنام شرکت
)3.67(10,780فرآور

)3.58(2,423سهگمت
)3.57(2,107برکت
)3.35(37,804غگل
)3.33(1,162سپاها
)3.31(3,331فخوز
)3.27(946سدور

پرمعامله ترین سهم
بانک تجارت پرمعامله ترین سهم بازار بورس شناخته 
ش��د. سایپا در رده دوم این گروه ایس��تاد. پالایش نفت 

اصفهان هم در رده های بالا قرار گرفت. 

تعداد دفعهقیمتنام
40.314 735وتجارت

35.333 1234خساپا
35.087 2628شپنا
24.517 840خاور

20.852 846خزاميا
18.504 1138وبملت
16.671 1248خپارس

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخست بیشترین ارزش معامله را پالایش نفت 
اصفه��ان به خود اختصاص داد و سرامیک های صنعتی 
اردک��ان رتبه دوم را به دس��ت آورد. سایپا هم در بالای 

جدول بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام
92.195 2628شپنا
46.259 3535كسرا
43.591 1234خساپا
29.782 10780فرآور

29.611 735وتجارت
28.292 6832مرقام

28.170 13816بترانس

بیشترین سهام معامله شده
گ��روه دارویی برک��ت در حالی رتبه نخس��ت جدول 
بیشترین سه��ام معامله شده را به دست آورد که سایپا 
در این گروه دوم ش��د و سرامیک های صنعتی اردکان 

در رتبه سوم قرار گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

21072451برکت
12342138خساپا
35351977کسرا
8401851خاور
26281661شپنا

30941473کرازی
9251340خپارس

P/E بالاترین نسبت
رده نخست بالاترین نسبت P/E را روز گذشته کاشی 
سعدی ب��ه دست آورد. سایپا شیش��ه در جایگاه بعدی 

قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

17671767کسعدی
1507754کساپا

2587647خمحور
4511322فمراد
2376216تکنو

2164197خشرق
2610145بالبر

P/E کمترین نسبت
روز گذشت��ه سرمایه گ��ذاری خوارزمی در صدر جدول 
کمترین نس��بت P/E ایستاد. سرمایه گذاری اعتبار ایران 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد. 
P/Eقیمتنام شرکت

7361.96وخارزم
10731.99واعتبار
10033.00پردیس
18523.56وبانک
11193.71وصنا

17723.92پارسیان
11833.94ورنا

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

شناسایی مشتریان تازه وارد بازار 
مسکن

رئیس انجمن انبوه‌س��ازان اس��تان تهران گفت: علت 
افزایش حدود ۸درصدی معاملات مس��کن شهر تهران 
طی ۱۰ ماهه ابتدای سال جاری، ورود متقاضیان تجهیز 
شده به تسهیلات، به‌خصوص خانه اولی‌ها به بازار مسکن 
بوده اس��ت. حسن محتش��م در گفت‌وگو با ایسنا اظهار 
کرد: وضعیت بخش مس��کن در س��ال ۱۳۹۵ را باید در 
دو حوزه عرض��ه و بازار به‌طور مجزا مورد بررس��ی قرار 
دهیم. در بخش تولید و عرضه طبیعتا با توجه به کاهش 
صدور پروانه‌های س��اختمانی سال‌های ۱۳۹۳ و ۱۳۹۴ 
با کاهش عرضه در س��ال ۱۳۹۵ مواجه بودیم که باعث 
شده تقاضای انباشته‌ای در بازار تشکیل شود و دغدغه و 
نگرانی جهش قیمت‌ها را ایجاد کرده است. وی افزود: اگر 
طی چهار سال اخیر قیمت مسکن افزایش نیافته دلیل 
بر این نبوده که به اندازه کافی عرضه داشته‌ایم، بلکه به 
تبع رکود حاکم بر اقتصاد کلان کشور بخش مسکن هم 
دچار رکود شده است. افزایش حدود ۸درصدی معاملات 
نیز که طی ۱۰ ماهه ابتدای س��ال جاری در شهر تهران 
رخ داد در مورد همه مخاطبان و متقاضیان مسکن نبوده 
است. در بخش میانی جامعه این افزایش ایجاد شده که 
واحدهای متوسط قیمت و کوچک متراژ به فروش رفتند. 
مش��تریان این واحدها، به‌خصوص خانه اولی‌ها کسانی 
هستند که از تسهیلات برنامه‌ریزی شده دولت در سال 
گذشته تجهیز ش��دند. رئیس انجمن انبوه‌سازان استان 
تهران با اش��اره به افزایش ۹.۹ درصدی قیمت مس��کن 
در دی ماه نس��بت به مدت مشابه سال قبل گفت: این 
افزایش توسط بانک مرکزی اعلام شد عملا نشان‌دهنده 
این است که مس��کن با کاهش قیمت مواجه بوده، چرا 
که از متوسط تورم در یک سال اخیر عقب‌تر بوده است. 
محتش��م خاطرنشان کرد: در زمس��تان سال جاری هم 
شاهد نقل و انتقالات نسبی قابل قبول در بخش مسکن 
بودیم که البته به خاطر صرفه‌جویی خریداران از افزایش 
قیمت ناشی از تغییر مقطع سال و افزایش دستمزدها و 
خدمات است که مقداری طبق سنوات معمول هر سال 

اتفاق می‌افتد. 
وی بخش مس��کن را تابعی از اقتصاد کلان دانس��ت و 
گفت: تا زمانی‌که اقتصاد کلان کشور به در شرایط نرمال 
قرار نگیرد بخش مسکن هم نمی‌تواند به‌طور مستقل به 
رونق برس��د، اما ویژگی بخش مس��کن این است که اگر 
اقتصاد کلان بخواهد به گردش منطقی خودش برسد باید 
از بخش مسکن شروع کند، زیرا بخش مسکن از یک سو 
سهم ۱۵درصدی مستقیم در اقتصاد کلان دارد و از سوی 
دیگر بسیاری از صنایع به این بخش وابسته است. بنابراین 

نقش مسکن بسیار بیشتر از سهم آن در اقتصاد است. 
رئیس انجمن انبوه‌س��ازان یادآور ش��د: امسال دولت 
ب��ه خاطر کنترل نرخ تک‌رقمی تورم امکان فعال کردن 
گردش اقتصاد را نداشت و البته خوشبختانه تورم کمتر 

از ۱۰درصد تقریبا تا آخر سال ادامه پیدا کرده است. 

امکان رصد کامیون‌‌‌های بدون‌ 
WIM بارنامه در سامانه

مع��اون برنامه‌ریزی س��ازمان راهداری با اش��اره به 
امکان اس��تفاده از سیستم  »توزین در حرکت« برای 
مبارزه با قاچاق کالا، گفت: این سیستم در محورهایی 
نظیر قم-‌کاش��ان راه‌اندازی شد و فعلا در هفت محور 
دیگر هم نصب خواهیم کرد و تا سال دیگر تمام شبکه 

شریانی به این سیستم کنترلی مجهز می‌شود. 
ش��هرام آدم‌نژاد در گفت‌‌وگو با فارس درباره اجرای 
 )WIM(  سیس��تم توزین ناوگان حمل ب��ار جاده‌ای
و تأثی��ر آن در کاهش قاچاق کالا، اظهار داش��ت: ‌این 
سیستم در گام اول به‌عنوان مبارزه با قاچاق کالا اجرا 
نش��د، ‌اما در گام‌های بعدی می‌تواند ب��رای مبارزه با 

قاچاق کالا هم‌ استفاده ‌شود. 
وی ‌با اش��اره به اینکه این سیستم در قالب سامانه 
جریمه هوشمند است، اظهار داشت: برای آنکه بتوانیم 
س��اختار را کنترل کنیم باید چند ویژگی‌ دنبال شود 
و مواردی را رعایت کنیم که یکی از آنها داکیومنت‌ها  
)پرونده‌ه��ا( اس��ت، باید مس��تندات را ش��فاف و در 
دسترس داش��ته باش��یم، قطعاً اگر این زیرساخت‌ها 
فراهم ش��ود دس��تگاه‌های ناظر دیگر‌ ب��رای ‌مبارزه با 
قاچ��اق هم می‌توانند از آن اس��تفاده کنن��د، اما فعلًا 
سیستم مدنظر ما فقط مربوط به بخش بارنامه است. 

آدم‌ن��ژاد با تأکید بر اینکه ماش��ین‌هایی که بارنامه 
ندارند باید با همکاری پلیس راهور شناس��ایی شوند، 
گفت: سیس��تم توزین در حرکت‌ در محورهایی نظیر 
قم-‌کاشان راه‌اندازی ش��د و در هفت محور دیگر هم 
آن را اجرایی خواهیم کرد و تا س��ال دیگر تمام شبکه 
شریانی را به این سیستم کنترل، تجهیز خواهیم کرد. 
معاون برنامه‌ریزی س��ازمان راهداری و حمل‌و‌نقل 
ج��اده‌ای در تش��ریح عملکرد سیس��تم، بی��ان کرد: 
کامیونی که از روی این سیس��تم عبور می‌کند از نظر 
دارا بودن بار شناس��ایی می‌شود؛ اگر بارنامه داشت از 
طریق سیس��تم مرکزی و برخط صدور بارنامه، چک 
می‌شود در صورتی که بارنامه نداشته باشد به سیستم 
جریم��ه پلیس راهور متصل می‌ش��ود و جریمه صادر 

می‌شود. 
آدم‌ن��ژاد گف��ت: علاوه ب��ر جریمه پلی��س، در این 
سیس��تم دو اتفاق دیگ��ر هم رخ می‌ده��د؛ اول آنکه 
در بخش��ی از این تخلفات، ‌در قالب کمیس��یون ماده 
11 ب��ا رانن��دگان متخلف برخورد می‌ش��ود و در ‌گام 
بع��د‌ ارگان‌های ناظر بر قاچاق می‌توانند از طریق این 
سیستم، ماشین‌هایی را که بارنامه ندارند با ظن قاچاق 

بودن بار و کالا ردگیری و کنترل کنند. 
معاون برنامه‌ریزی س��ازمان راهداری و حمل‌و‌نقل 
ج��اده‌ای درباره همکاری پلیس راه��ور در این پروژه 
گفت: بدون هم��کاری پلیس راهور اجرای سیس��تم 
توزی��ن در حال حرک��ت امکان‌پذیر نب��ود. پلیس در 
پروژه‌های ITS بسیار همراه است و استقبال می‌کند.

عمران

اروپا ای��ران را در س��ال‌های 
پس از اج��رای برجام همراهی 
خواه��د کرد. ای��ن صحبت اگر 
در روزهای ابتدایی اجرای توافق 
هس��ته‌ای قدری دور از واقع به 
نظر می‌رسید، در طول ماه‌های 
گذش��ته به خوبی خود را اثبات 

کرده است. 
اتحادیه اروپا که در سال‌های 
ابتدای��ی موج جدی��د تحریم‌ها 
علیه ایران نیز تمام تلاش خود 
را به کار بس��ته بود تا ارتباطات 
خ��ود را قطع نکن��د، به فاصله 
چند هفته پس از اجرای توافق 
هس��ته‌ای راه را برای بازگشت 
ب��ه همکاری‌ه��ای دوران پیش 
از تحری��م باز دی��د و در چنین 
فضایی بار دیگر پای ش��رکت‌ها 
س��رمایه‌گذاری  هیأت‌ه��ای  و 

اروپایی به ایران باز شد. 
در این بین صنعت حمل‌و‌نقل 
ای��ران با توجه ب��ه ظرفیت‌های 
بالقوه فراوان و بستری که برای 
س��ودآوری سرمایه‌گذاران پدید 
می‌آورد به یک��ی از اصلی‌ترین 
چارچوب‌ه��ا در مذاکرات بدل 
ش��د. با وجود فعال شدن تمام 
بخش‌ها این صنعت هوایی بود 
که میخ نخست را محکم کوبید. 
چند هفته پ��س از آغاز به کار 
رسمی برجام، دکتر روحانی در 
سفری به پاریس توافقی را امضا 
کرد که نتیجه آن در هفته‌های 
گذشته و با ورود نخستین فروند 
ایرباس س��اخته ش��ده کش��ور 
فرانس��ه خود را نش��ان داد. در 
مراسم اس��تقبال از این هواپیما 
در ته��ران، مدیرعامل ش��رکت 
ایرب��اس از اهمیت ب��ازار ایران 
فرانسوی  برای س��رمایه‌گذاران 
گفت و ابراز امیدواری کرد که با 
آغاز فرآیند فروش این هواپیماها 
راه برای فعالیت مشترک میان 

بخش‌های جدید فراهم شود. 

ای��ن ابراز امی��دواری حالا به 
خود شکل واقعی گرفته است. با 
ورود هیأتی از راه‌آهن فرانسه به 
تهران مذاکراتی کلید خورد که 
نتیجه‌اش دستیابی به یک توافق 
رس��می است. ش��رکت راه‌آهن 
اع�الم ک��رده ای��ن تفاهم‌نامه 
با محوریت تش��کیل  همکاری 
ش��ش کارگ��روه در بخش‌های 
خط��وط و قطاره��ای حومه‌ای 
سریع‌السیر، خدمات ایستگاهی، 
قطاره��ای  راه‌آه��ن  خط��وط 
حوم��ه‌ای، ارائه مش��اوره برای 
س��اختار،  در  تجدی��د  بح��ث 
مدیریت بحران و وسایل و آلات 
ناقله ریلی به امضا رسیده است. 
این تفاهم‌نامه با حضور هیاتی از 
راه‌آهن کشور فرانسه و تعدادی 
از اعض��ای پارلمان مجلس این 
کش��ور به امضا رس��یده است. 
س��فر اخیر ب��ه دنبال توافقاتی 
بود که در سفر رئیس جمهوری 
به فرانسه در تاریخ ۷ بهمن ماه 

سال ۹۴، صورت گرفته است. 
این توافق‌نامه دومین همکاری 
رسمی دو کشور در عرصه ریلی 
به حس��اب می‌آید. چندی قبل 
نیز ش��رکتی فرانس��وی به‌طور 
رس��می مس��ئولیت بازآفرینی 

ایس��تگاه‌های راه‌آه��ن تهران و 
چن��د ش��هر دیگر را ب��ر عهده 
گرفت تا نش��ان دهد دو طرف 
روی  آین��ده  در  می‌توانن��د 
همکاری‌های ریلی گس��ترده‌تر 

تمرکز کنند. 
استفاده از توان داخلی 

اولویتی جدی
یک کارش��ناس صنعت ریلی 
معتقد است با توجه به شرایطی 
که پس از اجرایی ش��دن توافق 
هس��ته‌ای به وجود آمده، ایران 
ت��وان آن را خواهد داش��ت که 
ظرفیت‌ه��ای  و  هم��کاری  از 
کشورهای توسعه‌یافته استفاده 
کند و در عی��ن حال به ارتقای 
توان داخل��ی خود در این حوزه 

بپردازد. 
محمد س��عیدی در گفت‌وگو 
با »فرصت‌ام��روز« تصریح کرد: 
در سال‌های س��خت تحریم‌ها، 
ش��رکت‌های ایرانی توانس��تند 
با حف��ظ برخ��ی دس��تاوردها 
و به‌دس��ت آوردن توانای��ی در 
بخش‌های��ی جدی��د، صنع��ت 
ریلی کش��ور را زنده نگه دارند 
و حتی به محصولاتی برس��ند 
که استانداردهای بین‌المللی را 

لحاظ می‌کنند. 

به گفته وی، صنعت س��اخت 
واگ��ن ای��ران توانس��ته در این 
مس��یر گام‌های خوب��ی بردارد 
و دیگ��ر بخش‌ها نی��ز اقداماتی 
را انجام داده‌ان��د که هریک در 
بخش��ی از مس��یر قرار دارند. از 
سرگیری امکان دوباره همکاری 
با کشورهای توس��عه‌یافته این 
فض��ا را ب��ه وجود م��ی‌آورد که 
از یک‌س��و بخش‌های��ی جدید 
وارد صنعت ریلی کش��ور شوند 
و از س��وی دیگر دستاوردهای 
گذش��ته به س��طح بین‌المللی 

نزدیک‌تر شوند. 
این کارش��ناس ادامه داد: در 
صورتی که ات��کا بر توانایی‌های 
داخلی را به‌عن��وان یک اولویت 
مطرح کنیم، توافق با فرانسه یا 
دیگر کشورهای اروپایی می‌تواند 
برای رش��د و توس��عه را به‌طور 
همزم��ان فراه��م آورد تا هدف 
نهای��ی بومی‌س��ازی در صنایع 

زیرساختی نیز اجرایی شود. 
کارشناس  دلخوش،  مرتضی 
در  کلان  اقتص��اد  مس��ائل 
گفت‌وگ��و با »فرص��ت امروز« 
س��رمایه‌گذاری  اهمی��ت  ب��ه 
طرف‌های خارج��ی در صنایع 
زیرس��اختی ایران اشاره کرد و 

گفت: اگر فعالان صنعت اعلام 
کرده‌اند که توان فراهم آوردن 
بخش��ی از نیازه��ای داخلی را 
دارند، ما می‌توانیم با مدل‌های 
با کشورهای  اقتصادی خاصی 
توس��عه‌یافته مانند فرانس��ه بر 

سر میز مذاکره بنشینیم.
ب��ه گفت��ه وی، بس��یاری از 
خطوط صنعتی م��ا نیاز جدی 
ب��ه تأمین منابع مال��ی دارند و 
اگر در تحویل محصولی تأخیر 
به وجود آمده دلیل آن نرسیدن 
اعتب��ارات لازم بوده اس��ت. اگر 
موافقت  اروپایی  سرمایه‌گذاران 
کنند که در مسیر ورود خود به 
ایران با شرکای اقتصادی داخلی 
فعالیت کنن��د و موجبات ورود 
بخش��ی از فناوری‌ها به کش��ور 
را فراهم آورن��د می‌توان انتظار 
داش��ت اتفاقات مثبتی در این 

عرصه بیفتد. 
دلخوش اف��زود: صنعت ریلی 
به‌عن��وان یکی از پیش��ران‌های 
عرصه حمل‌و‌نقل ت��وان زیادی 
در ساخت آینده اقتصادی کشور 
و اش��تغال‌زایی خواهد داشت و 
با توجه ب��ه محدودیت‌هایی که 
در داخل با آن مواجه هس��تیم 
اس��تفاده از ت��وان خارجی‌ه��ا 
می‌توان��د نتایج��ی مثب��ت به 
همراه آورد. فرانس��ه یکی از این 
کشورهاس��ت و امکان ارتباط با 
نیز  اقتصادی  دیگر قطب‌ه��ای 

وجود خواهد داشت. 
در  ق��رارداد  عق��د  هرچن��د 
مانند  زیرس��اختی  بخش‌ه��ای 
صنعت ریل نیاز به پیگیری‌های 
جدی و طولان��ی دارد اما صرف 
نهایی شدن ورود فرانسوی‌ها به 
عرصه ریلی ایران این ش��انس را 
به وجود آورده که مسیر حرکتی 
کش��ور در این عرص��ه هموارتر 
شود. بعد از عرصه هوایی این بار 
نوبت به صنعت ریلی رس��یده و 
باید دید سومین حوزه از بازگشت 
قدرتمند اروپایی‌ها در چه بخشی 

تعریف می‌شود. 

راه‌آهن مسیر صنعت هوایی را پی می‌گیرد 
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قول پژوسیتروئن برای حفظ 
مشاغل آلمانی اوپل

خودروس��از فرانس��وی پژوس��یتروئن وع��ده داد 
اگر ادغ��ام برنامه‌ریزی ش��ده با اوپل انج��ام گیرد، 
کارخانه‌های این ش��رکت در آلمان را حفظ می‌کند 
و حداقل تا سال‌۲۰۱۹ از اخراج کارکنان خودداری 

خواهد کرد. 
به گزارش ایس��نا، پژوس��یتروئن که شرکت مادر 
پژو، س��یتروئن و دی اس اس��ت، تایید کرده که به 
دنبال به‌دس��ت گرفتن کنترل کامل اوپل اس��ت که 
بازوی آلمانی ش��رکت آمریکایی جن��رال موتورز به 

شمار می‌رود. 
ام��ا تصمی��م مذک��ور ای��ن نگران��ی را در آلمان 
برانگیخت��ه که پژو مش��اغلی را که ب��ا موقعیت‌های 
فعلی در فرانسه همپوشانی دارند حذف خواهد کرد. 
روزنام��ه آلمانی بیلد‌ام س��ونتاگ گزارش کرد که 
اولیوی��ه بورگس، یک��ی از اعض��ای کمیته مدیریت 
پژوس��یتروئن، در دیداری ک��ه در دفتر آنگلا مرکل، 
صدراعظ��م آلمان برگزار ش��د، به مقام��ات آلمانی 
عالی‌رتبه اطمینان داده اس��ت که قراردادهای فعلی 

حفظ خواهند شد. 
مقامات پژوس��یتروئن تصریح کرده‌اند که تعدیل 
کارکنان اوپل در آلمان تا پایان س��ال ۲۰۱۸ منتفی 
خواه��د ب��ود و تعه��دات س��رمایه‌گذاری در چهار 
کارخانه آلمانی حداقل تا سال ۲۰۲۰ حفظ می‌شود. 
طب��ق گزارش »بیلد‌ام س��ونتاگ«، پژوس��یتروئن 
مایل نیس��ت پیش��نهاد خریدش خصمان��ه به نظر 

برسد. 
مدیران اوپل انتظار دارند پژوس��یتروئن ش��رایط 
کام��ل ادغ��ام را در هفته آین��ده اعلام کن��د و در 
نمایش��گاه بین‌المللی خ��ودروی ژنو ک��ه ۹ مارس 

برگزار می‌شود، قرارداد خرید اوپل امضا شود. 
اوپل که در س��ال ۱۸۶۲ تاسیس شد، نامی آشنا 
در جاده‌های آلمان و اروپاست. اما در سال‌های اخیر 
این ش��رکت ضررهای مکرری ثبت کرده که حدود 
۱۵ میلیارد دلار )۱۴ میلیارد یورو( از س��ال ۲۰۰۰ 

به جنرال موتورز ضرر زده است. 
اوپل تحت برند وکس هال خودروهای بیش��تری 
در انگلی��س نس��بت به س��ایر کش��ورهای اروپایی 

می‌فروشد. 
ب��ا کاه��ش چش��مگیر ارزش پوند از زم��ان رأی 
انگلی��س به خ��روج از اتحادیه اروپا در ژوئن س��ال 
گذش��ته، امیدهای اوپل برای بازگشت به سودآوری 
در س��ال ۲۰۱۶ نق��ش بر آب ش��د و این ش��رکت 

‌۲۵۷میلیون دلار ضرر گزارش کرد. 
اوپل در پایان س��ال ۲۰۱۵ حدود ‌۳۵۶۰۰کارمند 

داشت که شامل ۱۸۲۵۰ کارمند در آلمان بود. 
براساس گزارش رویترز، اوپل ۱۰ کارخانه در اروپا 

دارد که در شش کشور این منطقه قرار دارند. 
 

صعود ‌۳۵درصدی سهام جنرال موتورز 
در صورت فروش اوپل

ش��رکت بارونز برآورد کرد که اگ��ر جنرال‌موتورز 
موفق ش��ود برند اروپایی اوپل را به فروش برساند و 
به بازارهای سودآورتر متمرکز شود، ارزش سهامش 

‌۳۵درصد صعود خواهد کرد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، جنرال موتورز هفته گذش��ته 
تایید کرد که س��رگرم مذاکره با گروه پژوسیتروئن 

برای فروش اوپل است. 
بارونز با اش��اره به اظهارات تحلیلگران اعلام کرد 
که اگر این قرارداد عملی شود، حداکثر یک میلیارد 
دلار نقدینگ��ی برای جنرال موتورز به همراه خواهد 
داش��ت. با این همه ارزش واقعی این فروش در این 
اس��ت که جنرال موتورز می‌تواند از یک کسب‌و‌کار 
ضرر کرده خلاص شده و به فعالیت‌هایش در چین، 

آمریکای لاتین و آمریکای شمالی متمرکز شود. 
ای��ن خودروس��از آمریکایی س��ال گذش��ته ۲۵۷ 
میلی��ون دلار ضرر عملیاتی مرب��وط به فعالیت‌های 

اوپل را گزارش کرد. 
همچنی��ن گفته می‌ش��ود س��رمایه‌گذاران ممکن 
اس��ت ارزش س��هام جن��رال موت��ورز را ب��الا ببرند 
زی��را فروش اوپل نش��ان‌دهنده تمایل م��اری باررا، 
مدیرعام��ل جنرال‌موت��ورز برای متمرکز ش��دن بر 
کسب‌و‌کار سودآور اس��ت.  براساس گزارش رویترز، 
سهام جنرال‌موتورز حدود ۳۷ دلار معامله می‌شود. 

 

مدیرعامل پژو در گفت‌وگو با ایلنا: 
با آخرین تکنولوژی روز دنیا در 

ایران حضور می‌یابیم
مدیرعام��ل پژو گفت که آتش گرفتن پژو‌405 در 
دورانی اتفاق افتاد که به دلیل تحریم‌های بین‌المللی 
ما مجبور شدیم همکاری‌های خود را با ایران‌خودرو 

به پایین‌ترین سطح کاهش دهیم. 
به گزارش ایلنا، مدیرعامل شرکت پژو در خصوص 
تاثیر احتمالی سیاس��ت‌های دول��ت جدید آمریکا و 
رئیس‌جمهور این کش��ور بر فعالیت‌های مش��ترک 
این برند با ش��رکت‌های ایرانی گفت: در جهان امروز 
نمی‌توانیم به‌صورت جزیره‌ای زندگی کنیم و مجبور 
هس��تیم با تمام دنیا تعامل داشته باشیم. این راز بقا 

و حیات همه کشورها است. 
ژان فیلی��پ ایمپراتو ادامه داد: ما در حوزه صنعت 
فعال هس��تیم و کار اقتصادی انجام می‌دهیم. ما در 
شرکت پژو تلاش می‌کنیم تا جایی که امکان داشته 

باشد از سیاست به دور باشیم. 
وی تصریح کرد: ما همکاری خود با ایران‌خودرو را 
براس��اس چارچوب‌های حقوقی سامان دادیم و بابت 
ای��ن همکاری نگرانی نداریم. ضمن آنکه در روزهای 
گذش��ته، وزارت خارجه فرانس��ه حمایت خود را از 
برجام و توافق هس��ته‌ای اعلام کرده است. ما نیز با 
تمام قدرت ب��ه قراردادهایی که با ایران‌خودرو امضا 

کرده‌ایم، پایبند خواهیم بود. 
ایمپراتو تصریح کرد: ما در ایران به دنبال یک فعالیت 
برد-برد هستیم. صحبت‌هایی که با وزیر صنعت ایران 
داشتیم نشان از این دارد که طرف ایرانی هم به دنبال 
همین مدل تفاهم است. ما با آخرین تکنولوژی روز دنیا 
در ایران حضور پیدا خواهیم کرد و تولیدات ش��رکت 
مشترکی که با ایران‌خودرو تاسیس کرده‌ایم )ایکاپ(، 
دلیلی بر صحت این ادعا است.  مدیرعامل پژو در پایان 
در خصوص آتش‌سوزی خودروهای پژو 405 گفت: این 
مسئله ارتباطی به شرکت پژو ندارد. آتش‌سوزی‌ها در 
دوران��ی اتفاق افتاد که به دلیل تحریم‌های بین‌المللی 
ما مجبور ش��دیم همکاری‌های خود را با ایران‌خودرو 
ب��ه پایین‌ترین س��طح کاهش دهی��م. در واقع در این 

خصوص هیچ مسئولیتی بر عهده پژو نیست. 
 

 جنگجوی ژاپنی
خودش را به ژنو می‌رساند

پس از ابهامات زیاد، شرکت هوندا در نهایت اعلام 
کرد که مدل نهایی Civic Type R را همراه خود 

به نمایشگاه خودروی ژنو خواهد آورد. 
به گزارش خودروکار، بس��یاری انتظار داشتند که 
س��یویک را در نمایش��گاه خودروی سوییس ببینند 
اما این خودرو برای رونمایی در این نمایشگاه آماده 
ارائه نش��د. پیش از این، ما شاهد نمونه‌های اولیه از 
این م��دل بودیم اما به گفته هون��دا، دیگر وقت آن 
رسیده اس��ت تا Civic Type R در نمایشگاه ژنو 
به نمایش گذاش��ته شود.  این مدل که ابتدا از بازار 
خودروی آمریکا کار خودش را شروع می‌کند، مجهز 
به آخرین پیش��رانه تولید ش��ده توسط هوندا، یعنی 
جدید‌تری��ن موت��ور دو لیتری VTEC توربوش��ارژ 
است. این خودرو در تابستان سال آینده در کارخانه 
هوندا واقع در انگلس��تان ش��روع به تولید و به ژاپن، 
اروپا و بازار‌های جهانی فرس��تاده می‌ش��ود.  انتظار 
نداری��م م��دل نهایی ک��ه در نمایش��گاه ژنو حضور 
می‌یاب��د، فرق چندانی با نمونه‌ه��ای اولیه که اخیرا 
مش��اهده کردیم، داش��ته باش��د. این خودرو دارای 
ظاهری خش��ن، فیبر کرب��ن در بخش‌هایی از بدنه، 
چرخ‌های بزرگ و قاب چراغ‌های دودی است. نمونه 
اولیه‌ای که در نمایش��گاه س��ال گذش��ته پاریس به 
نمایش گذاشته شد، توانست توجه بسیاری از مردم 
را به خود جلب کند. انتظار می‌رود این خودرو توانی 

بیش از 300 اسب بخار داشته باشد. 

خبر بین‌الملل

7 خودرو

ش��اید نیمه دوم س��ال 95 
واردکنندگان  ب��رای  بتوان  را 
خ��ودرو، دوران تصمیم‌ه��ای 
توفانی دانس��ت؛ تصمیم‌هایی 
ک��ه در ط��ول م��دت کوت��اه 
گرفت��ه ش��د ام��ا تحولات��ی 
ب��زرگ ی��ا ب��ه عب��ارت بهتر 
دردس��رهای بزرگی را بر سر 
راه واردکنن��دگان خودرو قرار 

داد. 
ای��ن  آغ��از  ک��ه  البت��ه 
تصمیم‌ه��ای توفانی از س��ال 
وزارت  رأی  ب��ا  و  گذش��ته 
صنعت، معدن و تجارت  مبنی 
بر س��اماندهی واردات خودرو 
ش��کل گرفت، زمان��ی که این 
وزارتخانه هم��ه واردکنندگان 
خ��ودرو را موظف به دارا بودن 
نمایندگ��ی یا خرید خدمات از 
نمایندگی‌های رس��می حاضر 
در ای��ران ک��رد تا ب��ا اجرایی 
شدن آن، گامی در جهت ارائه 
خدمات بهتر به مشتریان این 
خودروها برداش��ته ش��ود. اما 
ای��ن تصمیم خ��وب در نیمه 
دوم س��ال جاری تحت‌الشعاع 
قرار  دیگری  دستورالعمل‌های 
گرف��ت ک��ه نه‌تنها ب��ه اعتقاد 
اعتقاد  به  بلک��ه  واردکنندگان 
کارشناسان صنعت خودرو نیز، 
به بسته شدن بازار می‌انجامید. 
یک��ی از همی��ن تصمیم‌ها 
س��اماندهی  »دس��تورالعمل 
واردات خودرو« بود که دی‌ماه 
س��ال جاری خب��ر تدوین آن 
منتشر شد؛ دستورالعملی که 
واردکنندگان  اعتراض  صدای 
را ب��الا برد و در آن فقط برای 

برندهایی حق واردات به بازار 
ایران در نظر گرفته ش��ده بود 
ک��ه حاضر به تولید خودرو در 
ایران باشند. اما با اوج گرفتن 
انتقادها این دس��تورالعمل به 
دولت  زیربنای��ی  کمیس��یون 
ب��رای بررس��ی رف��ت و حالا 
فره��اد احتش��ام‌زاد، رئی��س 
انجم��ن واردکنندگان خودرو 
ام��روز« می‌گوید  به »فرصت 
ک��ه کمیت��ه کارشناس��ی به 
اجرایی ش��دن »دستورالعمل 
ساماندهی واردات« رأی نداد. 
س�رانجام دس�تورالعمل 
خودرو  واردات  ساماندهی 

چه شد؟ 
در وزارت کش��ور مط��رح و 
گ��زارش آن به س��تاد تنظیم 
بازار داده شد. جمع‌بندی کلی 
کمیت��ه کارشناس��ی این بود 
ک��ه اجرای آن دس��تورالعمل 

امکان‌پذیر و صحیح نیست. 
گذش�ته،  روز  چن�د  در 
اخباری مبنی بر جلوگیری 
از  بخش�ی  ترخی�ص  از 
در  موج�ود  خودروه�ای 
گمرک منتش�ر شده است. 
به چه علت اجازه ترخیص 

داده نمی‌شود؟ 
در تاری��خ 14 مهرم��اه ب��ه 
گم��رکات کش��ور ابلاغ ش��د 
ک��ه ثبت س��فارش‌ها باید دو 
مرحل��ه‌ای باش��د. از هم��ان 
زمان مقرر ش��د ک��ه علاوه بر 
کد ثبت س��فارش باید شماره 
شاس��ی نیز ارائه ش��ود. پس 
از آن در تاری��خ 12 دی‌م��اه، 
برای  آقای جهانگیری  دستور 
اب�الغ  ارز  ن��رخ  س��اماندهی 
ش��د. از هم��ان زم��ان ثب��ت 
واردکنندگان  برای  س��فارش 
غیرنماینده متوقف شد که ما 

کماکان پیگیر برطرف ش��دن 
ای��ن مان��ع هس��تیم. موضوع 
دوم��ی ک��ه اتفاق افت��اد این 
ب��ود ک��ه زیرس��اخت‌ها برای 
مهرماه  ابلاغی��ه 12  اج��رای 
آم��اده نب��ود یعنی بس��ترها 
اینکه ش��ماره شاسی‌ها  برای 
ارسال شود. در نهایت پس از 
سه هفته گمرک به گمرکات 
کش��ور نح��وه ثبت س��فارش 
قب��ل از تاری��خ 12 دی‌ماه را 
اب�الغ ک��رد. در همین حین 
منتظ��ر  واردکنن��دگان  ک��ه 
ابلاغ نحوه اج��را بودند، اعلام 
شده خودروها باید در گمرک 
باش��ند تا اجازه ثبت سفارش 
در حالی‌که  باش��ند،  داش��ته 
کد ثبت س��فارش تا شش‌ماه 
اعتب��ار دارد و هی��چ تفس��یر 
دیگری نمی‌ت��وان به آن وارد 

کرد. 

ثب�ت  اج�ازه  اکن�ون 
س�فارش داده نمی‌شود یا 

اجازه ترخیص؟ 
س��فارش  ثب��ت  اج��ازه 
ب��ه  دی‌م��اه  دوازده��م  از 
نمی‌ش��ود  داده  واردکنندگان 
و مابق��ی هم که قب��ل از این 
تاری��خ ثبت س��فارش ش��ده 
و در گم��رک هس��تند، برای 
در  س��ردرگمی  ترخیص‌شان 
نح��وه اجرای ابلاغی��ه جدید 

وجود دارد. 
مصداق�ی  ط�ور  ب�ه 
واردکنن�ده‌ای را داش�تیم 
که اج�ازه ترخیص خودرو 
از سوی گمرک به آن داده 

نشده باشد؟ 
بله، اکنون اسناد و مدارکی 
می‌خواهند  واردکنن��دگان  از 
که تا پیش از این به آن نیازی 

نبود. 
چه اسنادی؟ 

اینک��ه خ��ودرو چه  مث�ال 
ش��ده  گمرکات  وارد  تاریخی 
است. اگر ثبت سفارش معتبر 
اس��ت هر خودروی��ی که وارد 
گمرکات شده، اجازه ترخیص 

دارد. 
دس�تورالعمل  براس�اس 
رئیس‌جمهور،  اول  مع�اون 
غیرمس�تقیم  نماینده‌های 
ه�م اج�ازه واردات پی�دا 
ای�ن  اکن�ون  نمی‌کردن�د. 
ماجرا برطرف شده است؟ 

نماین��دگان  برخ��ی  بل��ه. 
آورده‌ان��د ک��ه  گواهی‌های��ی 
ارتب��اط مس��تقیم ب��ا دفات��ر 
منطقه‌ای ش��رکت مادر دارند 
و از همین رو اجازه واردات به 

آنها داده شده است. 

قرارداده��ا و تفاهم‌نامه‌های خارجی 
خودروس��ازی ایران در حالی در نوبت 
اجرایی ش��دن قرار دارند که به اعتقاد 
بسیاری از کارشناس��ان، موفقیت آنها 
بستگی مستقیم به قطعه‌سازی کشور 
دارد. بر این اس��اس، اگر خودروسازان 
خارج��ی نظارتی مس��تقیم ب��ر روند 
تامی��ن قطعات خود ب��رای محصولات 
تولیدی‌ش��ان در ایران داش��ته باشند، 
ای��ن موضوع می‌توان��د تضمینی برای 

کیفیت خودروهای موردنظر باشد. 
به گ��زارش خ��ودروکار، مثال موفق 
در این مورد، رنو اس��ت که توانست به 
واسطه نظارت مستقیم بر روند تامین 
قطعات، مش��تریان ایران��ی را از بابت 

کیفیت محصولاتش راضی نگه دارد. 
ای��ن خودروس��از فرانس��وی، مدلی 
متفاوت را در خودروسازی ایران پیاده 
کرد. اگر پای صحبت خود قطعه‌سازان 
نیز بنشینیم، آنها هم اعتراف می‌کنند 
که مدل رنو با وجود س��ختگیری‌های 
خاص آن، در رشد صنعت قطعه کشور 

موثر بوده است. 
طبق م��دل رنو، هیچ قطعه‌ای بدون 
کسب استانداردهای لازم و کافی، حق 
ورود ب��ه خطوط تولید خودروس��ازان 
کش��ور را ن��دارد و در نتیج��ه همین 
س��ختگیری اس��ت که در حال حاضر 
تن��در90 در بالاترین س��طح کیفی در 
بین خودروهای تولید داخلی قرار دارد. 
در واق��ع مش��خصه اصل��ی م��دل 

رن��و، نظ��ارت همه‌جانبه ب��ر قطعات 
س��اخت داخل اس��ت که از یک‌س��و 
س��بب ش��ده قطعه‌س��ازان کش��ور 
محص��ولات با‌کیفی��ت )حداق��ل در 
ح��وزه خودروهای رنو( تولید کنند و 
از س��وی دیگر رضایت مشتریان نیز 
به دلیل عرضه محصولاتی با‌کیفیت، 

تامین شود. 
داده  نش��ان  تجرب��ه  ک��ه  ازآنج��ا 
داخلی‌س��ازی قطعات در خودروسازی 
ایران گاهی به کاهش کیفیت محصول 
نظارت  اهمی��ت  می‌انجام��د،  نهای��ی 
خودروسازان خارجی بر قطعات تولید 
داخل، بسیار بالا می‌رود. در این مورد، 
خودروس��ازان معتقدند ه��ر قرارداد و 
تفاهم‌نام��ه‌ای که در پس��ابرجام امضا 
ش��ده )به خصوص ق��رارداد پژو(، نفع 

قطعه‌س��ازان نی��ز در آن دیده ش��ده، 
بنابراین آنها در بحث اجرا نقش مهمی 

خواهند داشت. 
به گفته آنها قرار اس��ت عمق ساخت 
جدید،  خودروه��ای  قطع��ات  داخ��ل 
ب��ه ‌80درص��د برس��د و در نتیجه، آن 
دس��ته از قطعه‌س��ازانی که شایستگی 

لازم را داش��ته باش��ند، در قراردادهای 
خارج��ی بازی داده خواهند ش��د.  این 
در ش��رایطی اس��ت که خودروهای به 
اصطلاح پس��ابرجامی، از س��طح کیفی 
بالا و تکنولوژی ب��ه‌روزی برخوردارند، 
داخل��ی  اگ��ر قطعه‌س��ازان  بنابرای��ن 
می‌خواهن��د در تولید آنه��ا نقش قابل 
قبول و موثری داشته باشند، باید خود 
را با این تکنولوژی وفق بدهند و از آن 
سو تحت نظارت ش��رکای خارجی نیز 

باشند. 
ب��ه عب��ارت بهت��ر، در دور جدی��د 
مش��ارکت‌های خارجی، قطعه‌س��ازان 
باید به واس��طه مشارکت‌های خارجی 
و تحت نظارت امث��ال رنو و پژو، توان 
فنی و تکنولوژیک خ��ود را بالا ببرند، 
چه آنکه بدون ش��ک هر قطعه‌س��ازی 
نتوان��د خ��ود را ب��ا ش��رایط موردنظر 
ش��رکای  و  داخل��ی  خودروس��ازان 
خارجی‌شان وفق دهد، خود به خود از 

گردونه رقابت حذف خواهد شد. 

رئیس انجمن واردکنندگان خودرو در گفت‌وگو با »فرصت امروز«: 

کمیته کارشناسی به اجرایی شدن »دستورالعمل ساماندهی واردات« رأی نداد

مدل موفق رنو در خودروسازی ایران

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
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عکس: ایسنا بازکردن خیابان‌ها پس از بارش برف یک متری در رشت    	

حض��رت آیت‌الله خامنه‌ای، رهبر معظم انقلاب اسلامی 
صبح دیروز در ابتدای جلس��ه درس خارج فقه با اشاره به 
مشکلات و خس��ارت‌های شدید پدی��د آمده در اثر سیل 
و گ��رد و غبار در مناط��ق جنوب کش��ور، تأکید کردند: 
این حوادث حقیقتاً دل انس��ان را می‌خراشد و مسئولان 
موظفند که با فکر و کار و تلاش و همدلی با مردم، به این 
مشک�الت رسیدگی و برای علاج قطعی آنها چاره‌اندیشی 

و اقدام کنند. 
حضرت آیت‌الله خامنه‌ای با اشاره به مشاهدات گذشته 
خود از مشکلات پدید آمده برای مردم در جریان دو سیل 
مهی��ب افزودند: سیل آفت بزرگی است و خس��ارت‌های 

زیادی برای م��ردم و خانواده‌ها ایجاد می‌کند و کمک به 
مردم سی��ل‌زده در مناطق جنوب، وظیف��ه و کاری لازم 

است. 
ایشان مس��ائل ای��ن‌ روزهای خوزست��ان و قطع آب و 
ب��رق و وسای��ل ارتباطی در هوای س��رد را نمونه دیگری 
از مشک�الت دلخراش و بس��یار سخت م��ردم برشمردند 
و گفتند: ‌مس��ئولان وظیف��ه دارند که ب��ه این مشکلات 
رسیدگی کنند و اگر کس��ی به فکر مردم باشد، نمی‌تواند 
در مقابل مس��ائل دش��وار خوزستان راح��ت بماند و این 
وظیف��ه قطعی، فوری و همیشگ��ی حکومت‌هاست که به 

فکر مردم باشند. 

حضرت آی��ت‌الله خامنه‌ای با انتقاد از برخی که به‌جای 
حل مس��ئله ریزگردها، مسئولیت آن را متوجه گذشتگان 
می‌کنن��د، خاطرنشان کردن��د: درست اس��ت که برخی 
مسائل به چاره‌اندیشی‌های بلندمدت احتیاج دارد اما این 
حرف که وضعیت فعل��ی نتیجه به فکر نبودن گذشتگان 
است، کافی نیست و مشکلی را حل نمی‌کند و چند صباح 
دیگ��ر نیز دیگران همین قضاوت را درباره ما خواهند کرد 

که چرا برای علاج مشکل مردم کاری انجام نشد. 
ایش��ان افزودند: باید این سختی‌ه��ا را در زندگی مردم 
لم��س، و برای ع�الج آنها فکر، کار، ت�الش، همدردی و 

همدلی کرد. 

سخنگ��وی کمیس��یون انرژی مجل��س از ارائه گزارش 
وزرای نفت، نیرو، جهاد کشاورزی و رئیس سازمان محیط 
زیس��ت در مورد وضعیت اخیر اتفاق افتاده در خوزستان 

در جلسه امروز این کمیسیون خبر داد. 
اس��دالله قره‌خان��ی در گفت‌وگو با ایس��نا، ب��ا بیان این 
مطل��ب اظه��ار ک��رد: در پ��ی مشکلاتی که ب��ه واسطه 
ریزگرده��ا و قطعی آب و برق در خوزست��ان اتفاق افتاد 
کمیس��یون انرژی از وزرای نفت، نی��رو، جهاد کشاورزی 
و رئی��س سازم��ان محیط زیس��ت دعوت ک��رده تا فردا 
طی جلس��ه‌ای این وزرا گ��زارش عملکرد وزارتخانه تحت 

امرشان را ارائه دهند. 
وی افزود: سه مس��ئله قابل بررسی است؛ نخست اینکه 

آی��ا اقدام��ات پیشگیرانه‌ای انجام شده ب��ا توجه به اینکه 
ریزگرده��ا از چن��د سال قبل مطرح ب��وده و همیشه هم 
م��ورد اعتراض واقع می‌شده، آیا پیش‌بینی‌های لازم را به 
عم��ل آورده‌اند یا خیر؟ دیگر اینک��ه آیا اقدامات اجرایی، 
تمهی��د مقدمات و به کارگیری تجهی��زات و نیروها برای 
ح��ل این مشک��ل انجام ش��ده؟ و مورد سوم ه��م اینکه 
محتم��ل اس��ت در آینده این اتفاقات مج��دداً رخ دهد و 
مردم در مضیقه باشند. اگر این موضوع در تابستان اتفاق 

افتد طبیعتاً مشکلاتش بیشتر خواهد بود. 
سخنگ��وی کمیس��یون ان��رژی تصریح ک��رد: مباحث 
بودج��ه‌ای، کار تحقیقاتی و علمی، به کارگیری تجهیزات 
و امکان��ات از جمله مباحثی است ک��ه باید مورد بررسی 

قرار گیرد. اینکه چ��ه برنامه‌ریزی انجام شده تا در آینده 
با چنین مشکلاتی مواجه نشویم.  این عضو هیأت رئیسه 
کمیس��یون انرژی اظهار کرد: در حال حاضر کمیته‌ای از 
سوی این کمیس��یون در استان خوزستان مستقر است و 
گ��زارش خود را فردا همراه با ارائ��ه گزارش دستگاه‌های 

مسئول در جلسه کمیسیون انرژی ارائه خواهد کرد. 
قره‌خان��ی افزود: پ��س از آن صب��ح پنجشنبه اعضای 
کمیس��یون سفری ب��ه استان خوزست��ان داشته و ضمن 
بازدید میدانی با مردم صحبت کرده و در جلس��ه شورای 
تأمین مس��ئله را م��ورد بررسی قرار می‌دهن��د که برای 
مقابله با چنین بحران‌هایی چه اقداماتی باید انجام شود و 
پس از آن گزارش کامل و نهایی جمع‌بندی خواهد شد. 

رهبر انقلاب با اشاره به مشکلات گرد و غبار و سیل:

این وظیفه قطعی، فوری و همیشگی حکومت‌هاست که به فکر مردم باشند 

در پی وضعیت اخیر در خوزستان 

زنگنه، چیت‌چیان، حجتی و ابتکار امروز به کمیسیون انرژی گزارش می‌دهند

منتجب‌نیا: اصولگرایان یقین دارند هیچ‌کدام از نامزدهای انتخاباتی رقیب قدرتمندی برای روحانی نیست
قائم‌مق��ام حزب اعتماد ملی با بی��ان اینکه اصولگرایان 
نمی‌توانند به وحدت و تواف��ق برسند، گفت: اصولگرایان 
یقی��ن دارن��د ک��ه هیچ‌ک��دام از نامزده��ای انتخابات��ی 
دوازدهمی��ن دوره ریاست جمهوری رقی��ب قدرتمندی 

برای روحانی نیست. 
حجت‌الاسلام رسول منتجب‌‌نی��ا در گفت و‌گو با ایرنا، 
اظهار داشت: ب��رای انتخابات دوازدهمی��ن دوره ریاست 
جمهوری، پیش‌بینی من از اول این بود و هنوز هم بر این 
اساس هستم که اصولگرایان نمی‌توانند به وحدت و توافق 
برسند؛ یعنی به معنای ع��ام کلمه که شامل اصولگرایان 
سنتی، جبه��ه پایداری و هواداران آقای احمدی‌نژاد، این 
سه طیف هر‌چند که جبهه‌ای را تشکیل داده‌اند و بخشی 
از اینه��ا در آن حضور دارند اما نمی‌توانند به وحدت نظر 

برسند. 
وی اضافه کرد: لذا پیش‌بینی من این بود و هس��ت که 

اصولگرایان سنتی دنبال این هس��تند که یک کاندیدای 
مورد نظ��ر را معرفی کنند چ��ون نمی‌توانند کناره‌گیری 
کنن��د، به زیان‌شان است و حاضر نیس��تند همگی به جز 
تع��دادی محدود از شخصیت‌های معت��دل و اصولگرا، از 
آقای روحانی حمای��ت کنند و مابقی ناچارند برای حفظ 

خودشان کاندیدایی را معرفی کنند. 
منتجب‌نی��ا تاکی��د ک��رد: م��ن فک��ر می‌کن��م آقایان 
)اصولگرایان( یقین دارند که هیچ‌کدام از کاندیداهای آنها 
رقیب قدرتمند و قابل توجهی برای آقای روحانی نیست. 
اما برای همین مسئله که چاره‌ای جز حضور در انتخابات 
و معرف��ی کاندیدا ندارن��د، ممکن است یکی از آقایان که 

تاکنون مطرح کرده‌اند یا فرد دیگری را مطرح کنند. 
وی گف��ت: جبهه پایداری هم مصر است که کاندیدایی 
را داشت��ه باشد به خاطر اینکه ت��ازه وارد صحنه شده‌اند 
و می‌خواهن��د موجودیت خودشان را حف��ظ و ابقا کنند 

و گس��ترش دهند؛ حال امر دایر اس��ت بین اینکه جبهه 
پایداری به‌صورت مس��تقل کاندیدای��ی را معرفی کند یا 

اینکه با هواداران احمدی‌نژاد ائتلاف کنند. 
منتجب‌نی��ا توضیح داد: فکر می‌کنم اصولگرایان سنتی 
ب��ا ه��واداران احمدی‌نژاد ب��ه توافق نمی‌رسن��د؛ ممکن 
است و احتم��ال آن ضعیف است که با جبهه پایداری به 
وح��دت برسند و با احمدی‌نژاد نه.  وی افزود: طیف سوم 
اصولگرایان نیز ک��ه هواداران احمدی‌نژاد هس��تند ابتدا 
امید داشتند که با حضور رئیس‌جمهوری سابق در صحنه 
بتوانند در آینده، ق��وه مجریه را در اختیار داشته باشند. 
م��ن همان زمان هم معتقد ب��ودم که حضور احمدی‌نژاد 
خطر جدی نیس��ت ک��ه روحانی را تهدی��د کند چون به 
اندازه کافی مس��ائلی بود که می‌ش��ود بر آن تکیه کرد و 
احمدی‌نژاد یا رد صلاحی��ت شود یا رأی قابل توجهی را 

نتواند بیاورد که برای روحانی تهدیدی باشد. 

در پی اظه��ارات اخیر رئیس‌جمه��وری و وزیر امور 
خارجه ترکی��ه علیه جمهوری اسلام��ی ایران، وزارت 

امور خارجه سفیر ترکیه در تهران را احضار کرد. 
خبرنگ��ار سیاس��ی ایرنا کس��ب اطلاع ک��رد که در 
پ��ی اظه��ارات غیرسازنده و ادعاه��ای مقامات ترکیه،  

»ابراهی��م رحیم‌پور« معاون آسی��ا و اقیانوسیه وزارت 
ام��ور خارجه »رضا هاک��ان تکین« سفی��ر این کشور 
در تهران را ساع��ت 14 روز دوشنبه به این وزارتخانه 
احض��ار و مراتب اعتراض جمهوری اسلامی ایران را به 

وی ابلاغ کرد. 

سفیر ترکیه به وزارت امور خارجه احضار شد

  احتم�الا باهن�ر، نام�زد نهای�ی 
اصولگرایان است

مجی�د فراهانی، دبیرکل حزب ندای 
ایرانی�ان معتقد اس�ت گزینه اصلی 
اصولگرایان برای انتخابات ریاس�ت 
جمه�وری تا ی�ک ماه آین�ده اعلام 
می‌شود و به احتمال قوی کسی جز 

محمدرضا باهنر نیست. 
او در ارتب�اط ب�ا انتخابات ریاس�ت 
جمهوری با اعالم این مطلب افزود 
برای دیگ�ر رقبای روحان�ی در این 
قائ�ل  شانس�ی  انتخاب�ات  از  دوره 

نیست. 

علی مطهری، نایب رئیس مجلس شورای اسلامی می‌گوید اگر دولت احساس 
می‌کند برای مقابله با حوادثی همچون س�یل و ریزگردها نیاز به برداش�ت از 

صندوق توسعه ملی دارد، لایحه دوفوریتی بدهد. 

تیتر اخبار

شهیندخت مولاوردی، معاون امور زنان و خانواده گفت: 
برنامه‌ری��زی برای زنان نباید پشت درهای بس��ته و بدون 

استفاده از نظرات آنان باشد. 
او ایجاد چنین بانکی از اطلاعات زنان را از ماموریت‌های 
معاون��ت برشمرد و اظهار داش��ت: ما از ابتدا به دنبال این 
بودیم که برنامه‌ریزی‌ها برای زنان پشت درهای بس��ته و 
بدون استفاده از نظرات خود آنان نباشد. حالا این سامانه 
این امکان را ایج��اد می‌کند که با اعلام عمومی برنامه‌ها، 
از نظ��رات هم��ه زنان در طول فرآین��د تدوین یک برنامه 

بهره‌مند شویم و دیگر شاهد آن نباشیم که نسخه‌ای واحد 
برای وضعیت‌های متفاوت پیچیده شود. 

مولاوردی درباره ضرورت راه‌ان��دازی این سامانه گفت: 
رویک��رد تعامل��ی معاون��ت امور زن��ان و خان��واده رئیس 
جمه��وری به تبع رویکرد کلی دول��ت تدبیر و امید باعث 
شد که از ابتدای دولت یازدهم، قالب‌ها و اشکال متعددی 
را ب��رای تحق��ق این رویک��رد تجربه کنی��م و بانک ملی 
اطلاعات زنان آخرین نمونه از ابزارهای تحقق این رویکرد 

تعاملی است. 

برنامه‌ریزی‌ها برای زنان نباید پشت درهای بسته و بدون استفاده از نظرات آنان باشد

  حمی�د صرام�ی، مدی�رکل دفتر 

تحقیق�ات و آم�وزش س�تاد مبارزه 
ب�ا م�واد مخ�در، س�ن 58درصد از 
معتادان کش�ور را کمتر از 34س�ال 
عن�وان ک�رد و گف�ت: نش�انه‌‎روی 
سیس�تم هوش�مند اعتیاد به سمت 

نوجوانان و جوانان است. 
وی اف�زود: 37درص�د از معت�ادان 
دارای مدرک فوق دیپلم، لیس�انس، 
فوق‎ لیس�انس و دکترا هس�تند که 
نشان می‌دهد اعتیاد فقط مربوط به 

بی‌سوادها نیست. 
علی‌نقی یزدان‌پناه، مدیرکل آموزش و پرورش عشایری کشور از احداث 21 باب 

مدرسه عشایری توسط ژاپنی‌ها در طرح GGP خبر داد. 

تیتر اخبار

سازمان سینمایی در گزارشی اعلام کرد بررسی آمارها 
نشان می‌دهد فروش دی‌ماه ۹۵ نسبت به ماه مشابه سال 
گذشت��ه رشد ۷۷درصدی داشت��ه و در پنج سال گذشته، 

بالاترین رقم فروش را داشته است. 
طب��ق آم��ار و اطلاعات ب��ه دست آم��ده از ۲۹۵ سالن 
سینمای کشور در دی‌م��اه ۹۵، یک میلیون و ۷۲۰ هزار 
نفر به سینم��ا رفتند که این می��زان بیشترین فروش در 
بی��ن ماه‌های مشابه در پنج سال گذشته را رقم زده است. 
براساس این گزارش، می��زان فروش سینماهای کشور در 
دی م��اه ۹۵ بالغ بر ۱۱۳میلیارد ریال بوده است.  معاونت 

توسعه فناوری و مطالعات سینمایی در این گزارش اعلام 
کرده است ک��ه با وجود اینکه بینندگ��ان سینمای ایران 
در دی م��اه۹۵ نس��بت به ماه گذشت��ه ۱۳درصد کاهش 
داشته‌اند، اما نس��بت به ماه مشابه در سال قبل ۴۱درصد 
بیشت��ر به سینما رفته‌اند.  در دی ماه ۹۵، استان تهران با 
۷درصد از کل جمعیت کشور بالاترین نس��بت جمعیت و 
تماشاگ��ر را دارا بوده است.  )وضعیت استان‌های خراسان 
رض��وی، اصفهان، قم، ی��زد و البرز نیز بی��ش از میانگین 
کش��وری است و کمترین میزان نس��بت مربوط به استان 

سیستان و بلوچستان با ۰.۰۵ درصد است(. 

بالاترین فروش ۵ سال گذشته سینما در دی‌ ۹۵

‌ محم�د فره�ادی، وزی�ر عل�وم، 
تحقیق�ات و فن�اوری گف�ت: تمامی 
دانشجویان بورس�یه شده در دولت 

یازدهم به کشور بازگشته‌اند.
او افزود: ش�یوه اعطای بورسیه‌های 
تحصیل�ی وزارت عل�وم به این گونه 
بوده که تنها دانشجویان دکترا برای 
ادامه تحصیل ب�ه خارج رفته بودند. 
این دانش�جویان نیز در یک فرصت 
مطالعاتی ش�ش ماهه تا یک س�اله 
مش�غول به ادامه تحصیل در خارج 

بودند و سپس به کشور بازگشتند. 

یک اثر نقاشی از »رامبراند ون ریجن« هنرمند بزرگ هلندی که ۲۵۰ سال در 
یک موزه به‌عنوان طراحی یک نقاش آلمانی برچس�ب خورده بود، شناسایی 

شد. 

تیتر اخبار

ب��ه گزارش ایلنا، علی کریمی بازیکن معروف و محبوب 
فوتبال ایران ک��ه در صفحه اینس��تاگرامی آقای روحانی 
رئیس‌جمهور، به خاطر شرایط نامس��اعد استان خوزستان 
و شه��ر اه��واز و گرد و غباری که سال‌ه��ای زیادی است 
نف��س مردم این شهر را خفه کرده ، کامنتی را با مضمون 
گوش��زد کردن این شرایط و استفاده از برخی مس��ئولان 
بی‌کفای��ت منتش��ر کرد که ب��ا واکنش‌ه��ای مختلفی در 

جامعه همراه شد. 
کریم��ی در خصوص این اقدام خ��ود گفت: کامنتی که 
م��ن در صفحه رئیس‌جمه��ور گذاشتم، کاملا دلس��وزانه 
ب��ود. خوشبختان��ه رئیس‌جمه��وری داریم ک��ه به خاطر 

ن��وع رفتار و گفت��ار و عملکردشان شرای��ط بهتری را در 
مجامع بین‌الملل��ی به وجود آورده است، اما بعد از انتشار 
آن کامن��ت، بعضی از اف��راد فرصت‌طلب از حرف‌های من 

سوءاستفاده کردند. 
وی افزود: باید به این رئیس‌جمهور فرصت و زمان داده 
شود تا برنامه‌های‌شان را انجام دهند، ‌اما به نظرم کس��انی 
که ایش��ان انتخاب کرده، باید ب��ه بهترین شکل کارشان 
را انجام دهند تا پاس��خ اعتماد و انتخاب رئیس‌جمهور را 
داده باشند. به هرحال بس��یار امی��دوارم تا روزهای پایانی 
ریاست‌جمهوری ایشان اتفاقات خوبی برای مردم کشورم 

رقم بخورد. 

توضیح علی کریمی در خصوص کامنت برای دکتر روحانی 
از کامنتم برای دکتر روحانی سوءاستفاده نکنید

‌ یوآخی�م لو، س�رمربی تیم فوتبال 
آلمان با انتق�اد از طرح افزایش تعداد 
تیم‌ه�ا در جام جهانی از س�ال 2026 
گفت این اقدام چندان معقول نیست.  
او از تصمیم فیفا برای تغییر چارچوب 
جام جهانی و افزایش تعداد تیم‌ها در 
جام 2026 انتقاد ک�رد و به‌طور نمونه 
جام ملت‌های اروپ�ا 2016 را ذکر کرد 

که با حضور 24 تیم برگزار شد. 
بانوان شمش�یرباز ایرانی در بخش تیمی رقابت‌های جام جهانی سابر در رده 

شانزدهم قرار گرفتند. 

تیتر اخبار

سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل ‌ سه‌ش�نبه   3 اس�فند 1395    ش�ماره 730   صفحه8  

 روزنامه فرصت امروز براساس رتبه‌بندی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی
با امتیاز 61/63، رتبه هشتم روزنامه‌های بخش خصوصی کشور را داراست.

صاحب امتیاز: موسسه مطبوعاتی فرصت سازان امروز
مدیر مسئول: محمدرضا قدیمی

شورای سردبیری:
محمدرضا قدیمی،حمیدرضا اسلامی، شهریار شمس مستوفی

چاپ: شرکت رواق روشن مهر توزیع: شتاب گستر امروز
آدرس: میدان هفت تیر، خیابان لطفی، بعد از مشاهیر، پلاک49

دفتر مرکزی: 86073122-86073120
روابط عمومی: 86073118

فکس تحریریه: 86073203
سازمان آگهی ها: 88493166  

امور مشترکین: 86073317
آیین نامه اخلاق حرفه ای روزنامه:

www.forsatnet.ir/regulations

نسیم نوروز در فروشگاه‌های بزرگ
آغاز فروش فوق‌العاده نوروزی شهروند

ف��روش فوق‌العاده فروشگاه‌های شهروند در قالب جشنواره لبخند نوروزی با تخفیف تا سقف 
‌50درص��د از روز گذشت��ه آغاز شد.  به گ��زارش »فرصت امروز«، سیداکب��ر علوی در تشریح 
جزیی��ات جشنواره لبخند نوروزی فروشگاه شهروند گفت: بی��ش از 10 هزار بارکد قلم کالایی 
شامل تخفیفاتی ت��ا سقف ‌50درصد شده است، ‌همچنین ساعت کار فروشگاه‌های شهروند در 
اسفندم��اه همزمان با برگزاری این جشنواره یک ساعت افزایش پیدا می‌کند. وی با بیان اینکه 
فروشگاه‌ه��ای شهروند بیهقی، بوستان پونک، بهاران، آزادگان و بهروز تا پایان جشنواره لبخند 
نوروزی، شبانه‌روزی شده‌اند، تأکید کرد که امسال علاوه بر مایحتاج مورد‌نیاز مردم در ایام پایانی 
همانند مواد پروتیینی حتی لوازم منزل نیز شامل تخفیفات ویژه می‌شوند.  مدیرعامل شرکت 
شهرون��د همچنین اعلام کرد که در جشنواره لبخند نوروزی سال 1396 جوایزی شامل هفت 
خودروی پژو برای شهروندان در نظر گرفته شده که براساس قرعه‌کشی به آنها داده می‌شود و 
همچنی��ن 1396 جایزه نقدی نیز در این قرعه‌کشی برای شهروندان در نظر گرفته شده است.  
وی با اشاره به فعالیت فروشگاه مجازی در جشنواره نوروزی، اظهار کرد: امسال نسبت به سال 
گذشت��ه فروش بالای ‌۲۰درصد افزای��ش یافت و همچنین فروش کالایی نیز ‌۱۵درصد افزایش 
داشته است.  مدیرعامل شرکت شهروند درباره آخرین وضعیت واگذاری این فروشگاه به بانک 
شهر گفت: تا این لحظه هنوز چیزی به صورت رسمی به ما ابلاغ نشده و اتفاق جدیدی در این 

خصوص رخ نداده است. 

 

فرمانده نیروی زمینی سپاه: 
پرتاب راکت‌های هوشمند و نقطه‌زن با موفقیت انجام شد

فرمان��ده نیروی زمینی سپاه گفت: انجام رزمایش پیامبر اعظم ۱۱ این پیام را دارد که 
ما در برابر هر تهدیدی ایستادگی می‌کنیم. 

ب��ه گ��زارش ایلنا، سردار سرتیپ محم��د پاکپور فرمانده نیروی زمین��ی سپاه در آغاز 
رزمای��ش دفاعی امنیتی پیامب��ر اعظم ۱۱ که صبح دیروز در کوی��ر مرکزی کشور آغاز 
شد، در جمع خبرنگاران شدند، اظهار داشت: هدف از پرتاب راکت و شلیک توپخانه‌های 
دور‌برد در رزمایش پیامبر اعظم ۱۱، مشاهده اثر‌بخشی آموزش در نیرویی که آموزش‌های 

توپخانه را فرا‌گرفته‌اند و نیز ارزیابی این نیروها‌‌ست. 
وی افزود: امروز راکت‌های هوشمند و نقطه‌زن در کلاس‌های مختلف با موفقیت پرتاب 

و مورد ارزیابی قرار گرفتند که این نشان از اقتدار جمهوری اسلامی ایران دارد. 
سردار پاکپور هدف از این رزمایش را نمایش اقتدار جمهوری اسلامی ایران دانس��ت و 
ادامه داد: پیام رزمایش پیامبر اعظم ۱۱ این است که در هر لحظه آمادگی خود را اعلام 

می‌داریم تا در برابر هر تهدیدی ایستادگی می‌کنیم. 
رزمایش پیامبر اعظم ۱۱ صبح دیروز با اعلام رمز »یا رسول‌الله یا رسول‌الله یا رسول‌الله« 

در منطقه کویر مرکزی کشور آغاز شد که به مدت سه روز ادامه خواهد داشت. 
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ضرورت نوآوری و حفظ آن )53(

یک��ی از مش��کلات ب��زرگ ش��رکت‌ها در ه��ر 
کسب‌و‌کاری این است که اگر یک شرکت بتواند به 
موفقیتی دس��ت پیدا کند همگان در تلاش برای به 
کار بردن همان روش برای خود خواهند بود. نکته‌ای 
که مدیران این ش��رکت‌ها نس��بت به آن بی‌تفاوت 
هستند این است که در ابتدا باید علت موفقیت‌آمیز 
بودن آن را بررس��ی کنند. ش��اید یکی از علت‌های 
مفید بودن آن در این بوده اس��ت که شرکت مذکور 
به کمک آن توانسته اس��ت خلاقیتی جدید در بازار 
از خود نش��ان دهد و این نوآوری باعث جلب نگاه‌ها 
شده است. حال اگر ش��ما نیز بخواهید همین طرح 
را پیاده کنید، این احتمال بس��یار قوی اس��ت که با 
مشکل یا حتی شکست در پیاده‌سازی و عملی کردن 

آن مواجه شوید.
 در بازار حال حاضر فضا بس��یار رقابتی شده است 
و ش��رکت‌ها هرکدام س��عی می‌کنند در این اوضاع 
اقدامی را صورت دهند که بتوانند مشتری را به خود 

جذب کنند. 
تحت این ش��رایط کپی‌برداری شما از طرح موفق 
سایرین بدون شک نمی‌تواند برای شما مزیت بزرگی 
محسوب شود. در واقع شما در بهترین شرایط تنها 
یک کپی از طرح اصلی هستید. به همین خاطر لازم 
است همواره به فکر یافتن برنامه و طرحی باشید که 
برای بازار هدف تازگی و جذابیت بالایی داشته باشد. 

ایده
هر یک از ما دارای شغلی هستیم و تلاش می‌کنیم 
در آن پیشرفت کنیم؛ کارمند، دانشجو، دانش‌آموز، 
کارگر، معلم، پزش��ک، اس��تاد و… همه و همه در 
تلاش��یم ت��ا در حرفه خود پیش��رفت کنی��م، حال 
فرض می‌کنیم ش��ما یک ط��راح پارچه هس��تید، 
س��ال‌های زیادی درس خوانده و مطالعه‌ کرده‌اید و 
س��ختی‌های زیادی در این راه کشیده‌اید تا مهارت 
لازم را برای طراحی به دست آورید، پس از چند سال 
تلاش طرحی زیبا و منحصر به ف��رد ایجاد کرده‌اید 
و قصد دارید با فروش آن کس��ب درآمد کنید، برای 
این منظور با ش��رکت‌های نس��اجی قرارداد بس��ته 
و طرح‌تان را به فروش می‌رس��انید، اگ��ر همه‌چیز 
به خوبی پیش برود ش��ما نتیجه س��ال‌ها زحمت و 
تلاش‌تان را می‌بینید و بالاخره به درآمد می‌رسید! 

اما این یک روی س��که اس��ت، فرض کنید تمام 
مراح��ل را ط��ی ک��رده‌ و ط��رح خودت��ان را آماده 
ساخته‌اید، در میانه راه شخصی طرح‌تان را دزدیده 
و آن را به نام خودش ثبت می‌کند، حاصل س��ال‌ها 
تلاش و دس��ترنج ش��ما به راحتی دزدیده می‌شود 
و دیگ��ر نمی‌توانید درآمدی داش��ته باش��ید، چون 
شخص دیگری فکر و ایده شما را دزدیده و آن را به 
نام خودش ثبت کرده یا ش��اید به رایگان در اختیار 

سایرین قرار داده است.
 بدون ش��ک این اتفاق امری ناخوش��ایند است و 
باعث می‌شود تلاش‌های شما به نفع فرد دیگری به 

کار گرفته شود. 
به همین خاطر لازم اس��ت همواره از ایده خود تا 
زمان اجرایی ش��دن محافظت کنید. در واقع بعد از 
پیاده‌سازی آن برای خود دیگر اگر شرکتی هم از آن 
استفاده کند نخواهد توانست به مانند شما موفقیت 
کس��ب کند و این اقدام وی لطمه‌ای به ش��ما وارد 
نخواهد ساخت. برای مثال می‌توان به خبرگزاری‌ها 
اشاره کرد که هر یک سعی می‌کنند تا اخبار را زودتر 

از سایرین منتشر کنند.
 علت انجام این امر این است که هنگامی که خبر 
برای نخستین‌بار توسط آنان به کار گرفته شود دیگر 
مهم نیست که چند س��اعت بعد توسط خبرگزاری 
دیگری به نمایش دربیاید. آنها توانسته‌اند نخستین 
تیم خبری باش��ند که آن را پوشش داده است و این 
خود باعث تمایز آنها خواهد ش��د و بدون شک یک 
خبر تنها موقعی ارزش بالای خ��ود را دارد که هنوز 
بیان نشده باش��د. به همین خاطر کپی‌برداری سایر 

افراد نمی‌تواند باعث مشکل شما شود.
 در واق��ع آن��ان تنها با ای��ن کار وقت خ��ود را که 
می‌توانس��ت صرف تهیه خبری جدید و دسته اول 

شود،  صرف یک خبر تکراری کرده‌اند. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- اگر قصد کپی‌برداری دارید، لازم است اقدام‌تان 
تا جای��ی که ممکن اس��ت به مورد اصلی ش��باهت 
نداشته باش��د. این امر باعث می‌شود مخاطب حس 
نکند که با طرحی تکراری رو‌به‌رو اس��ت و در زمینه 

قانون حق تکثیر با مشکل مواجه نشوید. 
بس��یاری از اف��راد از ویژگی‌های مثب��ت یکدیگر 
الگوب��رداری می‌کنند اما می��زان آن نباید به حدی 
باشد که وحدت کاری و خلاقیت شما را مختل سازد. 
شما همواره باید در تلاش برای خلق کاری جدید و 

ایده‌ای نو باشید.
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پناهگاه مهاجران Ikea، برنده جایزه 
مسابقه جهانی طراحی سال

ی��ک پناهگاه آماده مونتاژ با غلبه بر اثر هنری نقش 
بس��ته روی جلد آلبوم دیوید بویی جایزه برتر مسابقه 

جهانی طراحی سال را به دست آورد. 
ب��ه گ��زارش ‌ام بی‌ای نی��وز، طراحی ی��ک پناهگاه 
 Ikea مخصوص مهاجران با بسته‌بندی فشرده توسط
جایزه بهترین طراحی سال در مسابقه معتبر طراحی 

»Beazley« را به خود اختصاص داد. 
ای��ن پناهگاه آم��اده مونتاژ توس��ط غ��ول مبلمان 
سوئدی، Ikea، با مشارکت کمیساریای عالی سازمان 
ملل برای پناهندگان )uNHCR(  طراحی و ساخته 

شد. 
پناهگاه آماده مونتاژ Ikea با پیروزی بر ساختمان موزه 
هنری جدید »Tate Modern Switch House« و 
اثر هنری به تصویر کش��یده ش��ده روی جلد آخرین 

آلبوم دیوید بویی این جایزه را کسب کرد. 
ای��ن پناه��گاه همچنین جای��زه بهتری��ن طراحی 

معماری سال 2016 را تصاحب کرد. 

شماره 730 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

ترجمه: امیر آل‌علی

در متن سوگند نامه سقراط که راهنمای 
پزش��کان است نوشته شده » ضرر نرسان« 
این به این معنی اس��ت که قبل از درمان و 
شفا دادن به کسی آس��یبی نرسان. جمله 
بس��یار پرمحتوایی اس��ت، ول��ی اینکه چه 
س��ازمان‌هایی آن را رعایت می‌کنند جای 
بس��ی تفک��ر و تأم��ل دارد. س��ازمان‌های 
تولیدی مخصوصا فعالان حوزه مواد‌ غذایی 
یک��ی از مهم‌تری��ن ارکان اصلی س�المت 
عمومی جامعه هستند و می‌توان به جرات 
گف��ت ک��ه ماموری��ت س�المت اجتماعی 
را هم��واره به دوش می‌کش��ند، چرا که با 
تولید انبوه آنها و اس��تفاده حداکثر جامعه 
از محص��ولات می‌توانند به فراگیر ش��دن 
فرهنگی با رویکرد س��الم یا ناس��الم دامن 
زنند. حال با وظیفه س��نگین و مسئولیت 
اجتماع��ی خطیر و با در نظ��ر گرفتن بازار 
رقابت��ی و کاهش ت��وان خرید مردم برخی 
س��ازمان‌ها و برند‌ها کمی این مسئولیت را 
از دوش‌شان برداش��ته و در گنجه‌ای قایم 
می‌کنن��د و در نهای��ت یک ژس��ت یا پز را 
با خود یدک می‌کش��ند که می‌توان گفت 
این موقعی است که زنگ خطر در سلامت 
جامعه به صدا در می‌آید و آن زمانی است 
که برخ��ی برند‌ها با ش��رایط زی��ر روبه‌رو 
می‌ش��وند؛ ش��رایطی از قبی��ل فروش‌مان 
کاه��ش یافت��ه، رقبا س��هم ب��ازار را از ما 
گرفته‌اند؛ پس س��ریعا تبلیغاتی دست و پا 
و حضورمان را اع�الم کنیم. در این مواقع 
اس��ت که اقدام به خلق ایده‌هایی می‌شود 
که ممکن اس��ت خلاقانه، نوآور و منجر به 
فروش س��ریع ش��ود، ولی منصفانه نیست 
و باید گفت اغوای افکار عمومی اس��ت، تا 
تبلیغ یا اغراقی است که با واقعیتش فاصله 
بس��یار دارد. در ای��ن مطلب قص��د داریم 
نگاهی داشته باشیم به کمپین روغن جامد 
سالم لادن، روغنی که هم جامد است و هم 
تأکید بسیار دارد بر سالم بودنش. ولی قبل 
از بررس��ی می‌خواهیم با س��ه دیدگاه یک 
تبلیغ خوب و مناسب، از دید افراد مختلف 
و حتی صاحب‌نظران این حوزه آشنا شویم. 
یک دس��ته معتقد هستند که تبلیغ خوب 
و مناس��ب همان چیزی است که رضایت و 
تأیید مش��تری را طلب کند. به‌عنوان مثال 
با دیدن یک تبلیغ، ناخودآگاه شروع کنند 
به توصیف آن بدون اینکه عمیق به مفهوم 
آن بپردازند و این نوع تبلیغ بیش��تر جنبه 
بصری دارد و برخی از آژانس‌ها بیش��تر به 
این نوع رویکرد تمایل دارند. دس��ته دیگر 
تبلیغ��ی را خ��وب و مناس��ب می‌دانند که 
ف��روش عال��ی به‌دس��ت آورد و در مقطع 
زمانی خود بتواند بیشترین تأثیر را بگذارد 
و باید گفت این نوع تبلیغ رابطه مس��تقیم 
ب��ا ف��روش خ��وب دارد، زیرا ت��ا زمانی‌که 
تبلیغ صورت می‌گیرد فروش خوب اس��ت 
و زمانی‌ک��ه تبلی��غ متوق��ف ش��د فروش 
نی��ز با ش��یبی به س��مت کاه��ش حرکت 
می‌کند، به‌عنوان مث��ال تبلیغات فصلی یا 
کمپین‌های مقطعی، ولی در مقابل این دو 
دیدگاه تبلیغ نوع س��ومی ه��م وجود دارد 
که اس��تفاده‌کننده و طراحان کمی دارد و 
آژانس‌ها و مشاوران تبلیغاتی اندکی تمایل 
و نظر به اس��تفاده از این نوع دیدگاه دارند 

و به س��ختی این نوع محتوا برای تبلیغ به 
مشتریان پیشنهاد می‌شود، این نوع تبلیغ، 
تبلیغی است که مخاطب را به تفکر درباره  
آنچ��ه طراحان می‌خواند س��وق می‌دهد و 
تنه��ا مخاطب را مجذوب خ��ود نمی‌کند، 
بلک��ه علاوه ب��ر آن تفکر مخاطب��ان را به 
چالش وادار و آنه��ا را غرق در مفهوم پیام 
می‌کند. به‌عنوان مثال کمتر کسی است که 
تابلوی مربوط به خش��ونت علیه زنان را در 
اروپا فراموش می‌کند؛ همان بیلبوردی که 
با دیده شدن و نگاه مخاطبان کبودی‌های 
زیر چشم و صورت تصویر خانم موجود در 
بیلبورد کمتر می‌ش��ود. مسلما مخاطبان با 
دیدن ای��ن مفهوم به پی��ام عمیقی که در 
پ��س این تبلیغ وج��ود دارد پی می‌برند و 
ش��اید حت��ی رویکردش��ان در مواجهه با 
رخداد‌ها نیز تغییر می‌کند. حال با توجه به 
موارد بیان ش��ده در خصوص تبلیغ روغن 
جامد س��الم، باید گفت تهیه‌کنندگان این 
تبلی��غ به دیدگاه دوم معتقد بودند و با این 
رفت��ار و تولی��د این محتوا ب��رای تبلیغات 
اعلام کردند که هدف در لادن، وس��یله را 
توجیه می‌کند، چرا که باید به جرات گفت 
این تابلو فقط می‌فروش��د و مخاطبان کم 
توان درآمدی را هدف قرار داده، مخاطبانی 
ک��ه برای خری��د روغن مایع س��اده هم با 
دشواری مواجه هستند. باید گفت تبلیغات 
در عین زرق و برقش همواره مس��یر سالم 
و ش��فافی در پیش نمی‌گی��رد و در چنین 
شرایطی مس��لما بی‌توجهی و ساده انگاری 
برند را مردم، با برخوردی هوش��مندانه به 
خ��ود برند باز خواهند گرداند. باید گفت با 
این تبلیغ، نخس��تین قانون این حوزه زیر 

سوال برده شد. آقای دیوید اگیلوی یا پدر 
تبلیغات در کتاب اعترافات یک تبلیغاتچی 
عنوان می‌کند که همیشه به اصولی پایبند 
بوده که بس��یار حائز اهمیت بوده و تأکید 
فراوان داش��ت که همکاران وی نیز به آنها 
پایبند باش��ند. وی در نخستین اصل خود 
به این موضوع اش��اره می‌کند که »اهمیت 
آنچه می‌گویید، بیشتر از چگونه گفتن آن 
اس��ت.« آنچه مش��تری را به خرید ترغیب 
می‌کند و متقاعد می‌ش��ود که خرید کند، 
محت��وای تبلیغ اس��ت، نه چگونگ��ی ارائه 
آن. مهم‌تری��ن وظیفه برند‌ها و مش��اوران 
تبلیغاتی این است که توجه کنند در معرفی 
محصول چه چیز‌های��ی را می‌توان گفت و 
بیان کرد و چه قول‌هایی می‌توان داد. پدر 
تبلیغ��ات در اصل دیگری عن��وان می‌کند 
که »چی��زی را بگویید و نش��ان دهید که 
می‌توانید مدافعش باشید .« بازی با کلمات 
ک��ه بار معنایی وی��ژه‌ای در جامعه دارند و 
نابه‌ج��ا ب��ه کار می‌روند، اقدام نادرس��تی 
اس��ت که روزی ماهیت واقعی آن روش��ن 
و توس��ط مخاطبان ارزیابی می‌ش��ود و آن 
روز است که روز شکست برند فرا‌ می‌رسد. 
پس تکیه بر ویژگی‌ای که محصول ما ندارد 
خطای بزرگی است که هم جامعه را تهدید 
می‌کند و ه��م آینده برن��د را. هیچ دلیلی 
ناقض مسئولیت ما در قبال جامعه نیست. 
مطمئ��ن باش��یم تبلیغ صادقان��ه می‌تواند 
جنس را بفروش��د. ش��ایان ذکر است این 
عمل علاوه بر آس��یبی که ب��ه برند می‌زند 
ب��ر حوزه تبلیغات نی��ز ضربه وارد می‌کند، 
چرا که نگاه مش��تری به مقول��ه  تبلیغات 
خدشه‌دار می‌شود و اعتماد عمومی از بین 

می‌رود. در خصوص ای��ن تبلیغ باید گفت 
با کمی بررس��ی و جس��ت‌وجو در گوگل و 
همچنی��ن یک مش��ورت س��اده و کوتاه از 
متخصصان تغذیه به این نتیجه می‌رس��یم 
که چربی‌ها در طبیعت به دو گروه گیاهی 
و حیوانی دسته‌بندی می‌شوند. چربی‌های 
گیاهی، غیر‌اش��باع و در دم��ای اتاق مایع 
هس��تند. چربی‌ه��ای حیوان��ی، اش��باع و 
در دم��ای ات��اق جامدن��د. در حقیقت این 
موض��وع ابتدایی‌تری��ن یافت��ه در خصوص 
ش��ناخت روغن‌ه��ا و چربی‌هاس��ت البته 
گفتنی اس��ت مصرف چربی‌ه��ای گیاهی 
به‌ویژه از نوع امگا3، امگا6 و امگا9 توس��ط 
متخصصان تغذیه توصیه شده و برای ادامه 
حیات و س�المت بدن ضروری اس��ت. این 
در حالی اس��ت که روغن‌های جامد باعث 
گرفتگی عروق، افزایش کلسترول بد خون 
و درنتیج��ه منجر ب��ه ب��روز بیماری‌های 
قلبی - عروقی می‌ش��وند. نکته قابل توجه 
این است که بس��یاری از روغن‌های جامد 
مصرفی همان روغن‌های مایعی هستند که 
هیدروژنه ش��ده، حال��ت طبیعی خود را از 
دس��ت داده و به اصطلاح پیوند سیس آنها 
به ترانس تبدیل می‌شود که همان مضرات 
روغن‌های جامد حیوان��ی را دربردارند. در 
ان��واع روغن‌ه��ا، هرچه میزان اس��یدهای 
چرب اش��باع و اس��یدهای چ��رب ترانس 
بیش��تر باش��د، آن روغن مضرات بیشتری 
دارد. روغ��ن جدید لادن ک��ه به اصطلاح 
روغن امگا و س��الم‌ترین ن��وع روغن جامد 
نامی��ده می‌ش��ود، درواقع روغ��ن جامدی 
اس��ت که با ان��واع ویتامین‌های محلول در 
چربی  )A, D, E( و همچنین اسیدچرب 

امگا 3 و امگا 6 غنی ش��ده اس��ت. با فرض 
اینکه اس��یدچرب امگا 3 موج��ود در این 
روغ��ن دس��تخوش هی��چ گون��ه تغییر یا 
اکسیداس��یونی نشده باش��د، همراه بودن 
حج��م زیادی اس��یدچرب اش��باع که این 
روغ��ن را در دمای 25 درجه اتاق درحالت 
جامد حفظ می‌کند، نمی‌تواند س��الم بودن 
این روغن را به اثبات رس��اند. شاید میزان 
امگا 3 و امگا 6 موجود در این روغن میزان 
نیاز روزانه به این اسیدهای چرب ضروری 
را تأمی��ن کن��د، اما آی��ا می‌توان��د جلوی 
گرفتگی عروق ایجاد شده توسط اسیدهای 
چرب اش��باع و جامد همراه خود را بگیرد؟ 
آیا تأمین نیازهای ضروری بدن از هر راهی 

می‌تواند منجر به سلامتی شود؟ 
به‌طور مث��ال مصرف نوش��ابه گازدار که 
با ان��واع ویتامین‌ها غنی ش��ده و نیازهای 
ضروری بدن را تأمی��ن می‌کند، نمی‌تواند 
منج��ر ب��ه افزای��ش قن��د خ��ون و پوکی 

استخوان شود؟ 
باید تأکی��د کرد که برخ��ی از اطلاعات 
ف��وق که ماهیت تخصص��ی دارند برگرفته 
از اظهارات کارش��ناس تغذی��ه خانم مریم 
ش��هروز اس��ت که به نحوی مس��تند ارائه 
ش��ده ک��ه ش��ک و ش��بهه‌ای در آن باقی 
نماند. می‌توان گف��ت ویژگی این محصول 
که می‌توانس��ت س��وژه و نقطه ثقل تبلیغ 
آن باش��د یقینا موضوع س�المت نیس��ت. 
در واقع درس��ت اس��ت که آگهی تنها ادعا 
کرده که این محصول سالم‌ترین نوع روغن 
جامد گیاهی است، اما در استفاده از کلمه 
سالم‌ترین نوعی ش��یطنت تبلیغاتی پنهان 
اس��ت. توجه داشته باش��یم که روغن‌های 
جامد گیاهی از جمله ناسالم‌ترین روغن‌ها 
هس��تند و اینجاست که اس��تفاده از کلمه 
س��الم‌ترین در خ��ود نوع��ی از تحت تأثیر 
ق��رار دادن افکار عمومی کمتر مطلع را در 
ب��ر دارد. کاش به جای پیام س��الم‌ترین از 
ویژگی این روغ��ن که دارابودن امگا 3 بود 
یاد می‌ش��د و تأکید اصلی ب��ر این ویژگی 
بیان می‌شد که خود می‌تواند به‌عنوان یک 
مزی��ت رقابتی در بازار ب��رای این محصول 
باش��د. ولی اینکه ادعا ش��ود روغنی جامد 
و آن هم س��الم، می‌توان گف��ت لایه‌هایی 
از فریبکاری در آن مس��تتر است که فقط 
برای افزایش فروش طرح‌ریزی شده است. 
در پایان باید تأکید کنیم که مباحث بیان 
ش��ده، مخالف تولید و عرضه این محصول 
و حت��ی تبلیغات برای آن نیس��ت. چرا که 
هر برندی می‌تواند براساس استاندارد‌های 
س��ازمان غذا و داروی کشور اقدام به تولید 
محص��ول کن��د، در حقیق��ت نق��دی که 
بیان ش��د به فن و محت��وای تبلیغات این 
محصول است. چرا که محصولات بی‌فایده 
و پرآس��یبی در ایران و دنیا تولید می‌شوند 
که حتی دشمن سلامت جامعه هستند، از 
قبیل نوشابه، سوسیس و کالباس و پفک و 
امثالهم ولی استانداردهای لازم برای تولید 
را اخ��ذ کرده‌اند. ما هم در این مطلب قصد 
نقد محصول را نداشتیم و فقط حاصل این 
مطلب این اس��ت که محص��ولات را در قد 
و قواره خودش��ان و با مزیت نس��بی واقعی 
و نیز ب��ه دور از ترفندهای نه چندان قابل 
دفاع تبلیغاتی معرفی کنیم و از روش‌هایی 
که در نهایت کمکی به حفظ برند نمی‌کنند 

بهره‌برداری نکنیم.

نگـاه تحلـیلی به تبلـیغات روغـن جـامد سـالم لادن 

در حاشیه حقیقت
مهرداد انوری 

مدرس و مشاور توسعه کسب‌و‌کار 



پیش��برد  و  خری��د  انج��ام 
تجارت با استفاده از سامانه‌های 
دیجیتالی ک��ه از طریق هوش 
مصنوعی پش��تیبانی می‌شوند، 
رون��د جدی��دی را ب��ه وج��ود 
می‌آورند که دنی��ای تجارت را 

متحول می‌کند. 
زمانی‌که در آن کاربران تلفن 
هم��راه از طری��ق انتقال جمله  
»پنجشنبه این هفته می‌خواهم 
از لندن به نیویورک پرواز کنم« 
در ی��ک نرم‌افزار پیام‌رس��ان و 
ظاهر شدن آنی تاریخ و ساعت 
پروازها به هم��راه قیمت بلیت 
در این اپلیکیشن قادر به خرید 
بلیت هواپیما خواهند بود، آینده 

دوری به نظر نمی‌رسد. 
ادغام و سازگاری نرم‌افزارهای 
پیام‌رسان و هوش‌های مصنوعی 
منج��ر ب��ه تعامل مناس��ب با 
کاربران و خل��ق راه‌های جدید 
می‌شود. در همین راستا، کریس 
مس��ینا که در زمینه اپلیکیشن 
تاکسی‌یاب فعالیت می‌کند برای 
نخس��تین‌بار عبارت  »تجارت 
صوتی  )یا تجارت گفتاری(« را 
به‌عنوان توضیح تجارت نام‌ برده 

وارد مکالمات گفتاری کرد. 
نظیر  پیام‌رسان  نرم‌افزار‌های 
واتس‌اپ  و  اس��لک  فیس‌بوک، 
ب��ا رد و ب��دل ک��ردن روزان��ه 
80میلیارد پیام ع�لاوه ‌بر رواج 
سریع‌ش��ان در می��ان کاربران، 
زمینه مناس��بی را برای تجارت 

صوتی به وجود آورده‌اند. 
ب��ا  وات��س‌اپ  نرم‌اف��زار 
700میلیون کاربر و قابلیت‌های 
متفاوت نظیر سفارش غذا، خرید 
بلی��ت هواپیم��ا و حتی گرفتن 
تاکسی از رواج ویژه‌ای برخوردار 
اس��ت. در همین راستا کاربران 
فیس‌بوک  پیام‌رس��ان  نرم‌افزار 
نیز به‌ تازگی طبق قراردادی که 
این نرم‌افزار ب��ا نرم‌افزار اوبر در 
آمریکا منعقد کرده است، قادر 
به گرفتن تاکسی از طریق این 

نرم‌افزار هستند. 
جولی��ن کودورنی��و، یکی از 
مدی��ران فیس‌ب��وک در بخش 
ش��رکای این ش��رکت ب��ه قرار 
گرفت��ن تج��ارت جهان��ی در 
ش��کل‌گیری  ابتدایی  مراح��ل 
تجارت صوتی اشاره کرد و روند 
رشد آن را در مرحله یک‌درصد 
دانس��ت. وی همچنی��ن از بنا 
شدن شرکت‌ها بر پایه این نوع 
نرم‌افزارهای پیام‌‌رسان در آینده 

سخن به میان آورد. 
امروزه تجارت صوتی موضوع 
بس��یاری از محاف��ل ب��وده اما 
س��وال اصلی این اس��ت که آیا 
این برنامه قادر به پاس��خگویی 
ب��ه نیازه��ای در ح��ال تغییر 
کارب��ران اس��ت ی��ا خی��ر. در 
حقیقت به‌کارگیری سامانه‌های 
دیجیتال��ی و صوتی در تجارت، 
پدیده تازه‌ای محسوب نمی‌شود 
اما رواج س��ریع و رو به افزایش 
این نرم‌افزار توجه ش��رکت‌های 
بزرگ، متوسط و حتی کوچک 
را به خود جلب کرده اس��ت. به 
عبارت دیگر، قدرت پاسخگویی 
ای��ن نرم‌افزاره��ا ب��ه نیازهای 
روزم��ره کارب��ران و کم��ک به 
آنها ب��ه منظور انجام خریدهای 
اینترنت��ی، نقط��ه ق��وت ای��ن 
نرم‌افزارها محس��وب می‌ش��ود.  
استیون لانگ، معاون مدیرعامل 
ش��رکت KCOM در بخ��ش 
ادغام سیستم‌ها و ارتباط جامع 

در این خصوص اظهار داش��ت: 
زمانی‌ک��ه کارب��ران ش��روع به 
نرم‌افزاری می‌کنند،  از  استفاده 
اغلب آنها نسبت به تغییر روش 
بی‌میلی نشان می‌دهند. در این 
شرایط، سامانه‌های دیجیتالی و 
صوتی به کمک کاربران می‌آیند 
و ب��ه تحلی��ل مش��کل کاربر و 
پاس��خگویی ب��ه س��والات وی 
می‌پردازند. س��امانه‌های صوتی 
امروز قادر به تحلیل جمله‌های 
پیچیده و تش��خیص کلمه‌های 
اختصاری هس��تند که منجر به 
پیش��برد دیجیتال��ی و بی‌وقفه 
فعالیت‌های اینترنتی می‌ش��ود 
اما به هرح��ال محدودیت‌هایی 
در اس��تفاده از این نرم‌افزارهای 

صوتی وجود دارد. 
هوش احساسی

اگرچ��ه س��امانه‌های صوتی 
را پشت  بسیاری  پیشرفت‌های 
سر گذاشته‌‌اند اما هنوز از اعتبار 
مناسبی بهره نمی‌برند، به‌طوری 
که این نرم‌افزار در صورت وجود 
راهگشاست  س��اده  فرمان‌های 
و ای��ن در حالی‌اس��ت که این 
نرم‌افزار ب��رای ارائه توصیه‌‌هایی 
که مختص کاربر است یا یافتن 
راهی به منظور حل مش��کلات 

خاص کاربر کاربرد ندارد. 
ادم لون، موسس و مدیرعامل 
بخ��ش تجارت صوتی ش��رکت 
هیرو با اشاره به ارجحیت انسان 
به نرم‌افزارهای صوتی موجود در 
پاسخ‌دهی به نیاز کاربران اظهار 
داشت: انسان پاسخ‌های بهتری 

را نسبت به نرم‌افزارهای 
اختی��ار  در  صوت��ی 
کاربران ق��رار می‌دهد و 
این تمای��ز با جایگزینی 
هوش احساسی با هوش 
دوچن��دان  مصنوع��ی 

می‌شود. 
راس��تا  همی��ن  در 
ی  ها جو‌گر جس��ت‌و
در  به‌وی��ژه  صوت��ی 
جس��ت‌وجوگر  موت��ور 
متعلق به گ��وگل بهبود 
داشته‌اند،  چش��مگیری 

به‌طوری ک��ه در ح��ال حاضر 
61درصد از سوالات کاربران که 
با کلمه‌‌های چه‌کسی، کجا، چه 
زمانی و چگونه شروع می‌شوند 
با پاس��خ مناس��ب از سوی این 
نرم‌افزاره��ا مواج��ه می‌ش��وند. 
تحلیلگ��ران گوگل نی��ز اظهار 
داش��تند از هر درخواس��تی که 
به موتور جس��ت‌وجوگر گوگل 
داده می‌ش��ود، یک درخواست 
به صورت صوتی انجام می‌شود 
و طبق آمارها این درخواست‌ها 
30ب��ار بیش��تر از بهره‌گیری از 
ش��یوه تایپ به پاس��خ نزدیک 

می‌شوند. 
ع��ادات  در  تغیی��رات  ای��ن 
کاربران در زمینه جست‌وجوی 
اینترنت��ی به نوبه خود صاحبان 
برنده��ای گوناگ��ون را ب��ر آن 
می‌دارد ت��ا به ارتقای محتویات 
درگاه‌ه��ای اینترنت��ی خود به 
منظور جای گرفتن در لیس��ت 
نتایج جست‌وجوی کاربران قرار 

گیرند. 
در حال حاضر بیش از نیمی 
از نوجوانان آمریکایی و 41درصد 
از بزرگس��الان از جست‌وجوی 
صوتی به صورت روزانه استفاده 
می‌کنن��د ک��ه نش��انگر نقش 
پراهمیت نرم‌افزارهای صوتی در 
است.  جست‌وجوگر  موتورهای 
حال بای��د دید در کش��ورمان، 
ایران عزیز این امر به چه میزان 

است؟ نظر شما چیست؟ 
نرم‌افزارهای صوتی از فراوانی 
خوبی برخوردارند و ش��اهد کار 
و  کورتانا  مایکروس��افت  برنامه 
اوکی گوگل هس��تیم که در دو 
نس��خه تلفن همراه و کامپیوتر 
شخصی در دسترس همگان قرار 
دارد. لوسی گرین، مدیر بخش 
بین‌الملل مؤسسه والتر تامسون 
در بخش مشاور و آینده‌پژوهی 
نرم‌افزارهای صوتی  زمین��ه  در 
معتقد اس��ت: نکته جالبی که 
درخصوص این نوع از نرم‌افزارها 
وجود دارد ایجاد نزدیکی بیشتر 
اس��ت،  موردنظ��ر  تعام��ل  در 
به‌طوری که در هنگام استفاده 
از نرم‌افزارهای صوتی، شخصی 
شدن موضوع و احساسی که در 
تعامل با انسان‌ها از آن بهره‌مند 
می‌ش��ویم برای کاربر به وجود 
زمانی  احس��اس  ای��ن  می‌آید. 
دوچندان می‌ش��ود که کاربر با 
پاسخ صوتی از س��وی نرم‌افزار 
روبه‌رو می‌ش��ود که شبیه‌س��از 
ی��ک مکالمه واقعی اس��ت. وی 
همچنی��ن ادام��ه داد: اگرچ��ه 
همگی م��ا از انجام این مکالمه 
به وس��یله ماشین اطلاع داریم، 
اما ب��ه هر حال بی��ش از دیگر 
تعاملات اینترنتی به انسان‌گونه 
بودن این مکالمات اعتقاد داریم. 
در حقیقت یک تعامل دوطرفه 
در تج��ارت و با توجه به صوتی 
بودن این مکالم��ه، خرید برای 
کاربران حس تجربی بیش��تری 

را به ارمغان می‌آورد. 

س��مت  ب��ه  تغیی��ر  ای��ن 
شخصی‌س��ازی کار با اینترنت، 
موج��ود درخصوص  مرزه��ای 
وس��ایل  و  انس��ان  ارتب��اط 
الکترونیک��ی را درمی‌‌ن��وردد و 
انس��ان‌ها را از تعام��ل فیزیکی 
با این وس��ایل بی‌نیاز می‌کند و 
به آنها اج��ازه می‌دهد تا به‌طور 
همزمان ق��ادر به انجام چندین 

کار باشند. 
 »اس��تفاده از نرم‌افزاره��ای 
صوتی، برای نخستین‌بار امکان 
خری��د اینترنت��ی در بس��یاری 
از مواق��ع و ش��رایط خ��اص را 
فراهم می‌سازد. به‌عنوان مثال، 
زمان‌های��ی که ش��ما در حال 
آشپزی هستید و قادر به خرید 
حضوری نیستید یا هنگامی که 
در حال رانندگی بوده و قادر به 
اس��تفاده از س��رویس موردنظر 
خ��ود نیس��تید ام��ا هم‌اکنون، 
نمونه‌های مذکور نیز همگی به 
شبکه تجارت الکترونیک متصل 
ش��ده و در نتیجه فرآیند خرید 

شما آسان‌تر شده است.«
نرم‌افزار تش��خیص  زمانی‌که 
گفتار برای نخستین‌بار منتشر 
ش��د، به دلیل وجود مشکلات 
گسترده حتی در فهم پاسخ‌های 
اولیه و ابتدایی نتوانست توقعات 
ب��الای بس��یاری از مش��تریان 
را ب��رآورده س��ازد. ب��ه لط��ف 
پیش��رفت‌های ص��ورت گرفته 

در ه��وش مصنوعی، تکنولوژی 
تش��خیص صدا نیز تنها ظرف 
چن��د س��ال پیش��رفت خوبی 
داش��ته اس��ت. آق��ای لانگ از 
شرکت KCOM در این رابطه 
معتقد است که  »سیستم‌های 
تش��خیص صوت��ی ام��روزه به 
مراتب پیچیده‌‌تر ش��ده و ارتقا 
یافته‌اند، به‌گون��ه‌ای که قادر به 
تمییز بین لهجه‌های منطقه‌ای 
مختل��ف بوده و حت��ی توانایی 
تشخیص س��رماخوردگی کاربر 
را نی��ز دارند. این میزان از دقت 
به آن معناست که سیستم‌های 
مذکور در حال حاضر می‌توانند 
خدم��ات تمام��اً اتوماتیک��ی را 
برای درخواس��ت‌های متداول و 
کاربردها و تعاملات س��اده ارائه 

دهند.« 
ب��ه نظ��ر ش��خصی اینجانب  
داشتن  س��نندجی(،  )س��امان 
تکنول��وژی‌ای ک��ه بتواند بدون 
احتی��اج ب��ه هیچ‌گون��ه تلاش 
اضافی از س��وی کاربر ارتباطات 
او را در ه��ر زبانی به‌طور ایمن، 
به‌راحت��ی و ب��ا بازده��ی ب��الا 
ارتباطی  راه‌های  مدیریت ‌کند، 
مختلفی را برای فروش��ندگان 
فراهم کرده  و مصرف‌کنندگان 
و گزینه‌های مختلف��ی را برای 
روش خری��د  )اع��م از خرید از 
سفارش  وب‌س��ایت،  فروشگاه، 
تلفن��ی ی��ا پس��تی و...( ارائ��ه 

می‌دهد. 
نرم‌افزار تشخیص صدا ممکن 
اس��ت هنوز دارای مسائل حل 
نشده‌ای باشد، مانند نویز 
پ��س زمینه که منجر به 
اختلال در گفتار می‌شود 
ی��ا تعبی��ر نادرس��ت از 
کلمات��ی که ب��ه لحاظ 
یکدیگرند.  مشابه  آوایی 
با این حال گمان می‌رود 
مذکور  مش��کلات  ک��ه 
در طی س��ال‌های آینده 

برطرف شوند. 
تج��ارت  گس��ترش 
صوت��ی ای��ن ام��کان را 
برای صنایع، ش��رکت‌ها 
فراه��م  مختل��ف  مش��اغل  و 
می‌آورد تا به انبوهی از اطلاعات 
کارب��ران  و  مصرف‌کنن��دگان 
دسترسی داشته باشند که این 
به شخصی‌س��ازی  منج��ر  امر 
هرچه بیشتر رابط‌های کاربری 
می‌ش��ود. ایج��اد رابط��ی ک��ه 
بارش��ناختی  )بار وارد ش��ده بر 
حافظ��ه کاری کوتاه‌م��دت در 
هنگام پ��ردازش اطلاعات برای 
یادگیری( کاربر را کاهش دهد، 
یک هدف مش��ترک و متداول 
است، اما سوال اصلی این است 
که در حال حاضر تأسیس یک 
وب‌سایت تماماً شناختی تا چه 
اندازه به واقعیت نزدیک است؟ 

فروشندگان برندهای مختلف 
می‌توانند وب‌س��ایت شناختی 
طراح��ی  را  منحصر‌به‌ف��ردی 
کنن��د که ی��ک تجرب��ه کاملًا 
ش��خصی و محیطی را برای هر 
کدام از مش��تریان ب��ه ارمغان 
آورده و در هم��ان حال برند‌ها 
این مش��تریان را ش��ناخته و با 
آنها ارتباط برق��رار کنند. ایجاد 
دیگر  اینچنینی  وب‌سایت‌‌های 
یک هدف غیر‌واقع‌بینانه نیست 
اما اگ��ر مصرف‌کنندگان خرید 
خ��ود را از طریق دس��تیار‌های 
دیجیتالی مانند آلکسای آمازون 
یا گ��وگل هوم انجام دهند، این 
استفاده  غیر‌قابل  وب‌س��ایت‌ها 
خواهند بود، چراکه دس��تیاران 

دیجیتال��ی مانن��د خری��داران 
انسانی رفتار نمی‌کنند. 

ممک��ن اس��ت م��ردم برای 
خرید موردنظر خود تحت تأثیر 
تج��ارب خرید‌های قبلی از یک 
برن��د خ��اص ی��ا جذابیت‌های 
باش��ند،  داش��ته  ق��رار  بصری 
درحالی‌ک��ه این مس��ئله برای 
دس��تیارهای دیجیتالی صادق 
نیست. کمپانی‌ها و فروشندگان 
باید خود را با نس��ل جدیدی از 
مشتریان تطبیق دهند که برای 
خرید از دستیار‌های دیجیتالی 
به‌عنوان یک واس��طه اس��تفاده 

می‌کنند. 
ش��رکت‌ها و مشاغل مختلف 
نی��از دارن��د تا اس��تراتژی‌های 
موث��ری را در زمین��ه تج��ارت 
صوت��ی اتخ��اذ کنن��د، اگر که 
می‌خواهن��د روی فرصت‌‌ه��ای 
فراهم ش��ده توس��ط این بازار 
کنند.  س��رمایه‌گذاری  جدی��د 
درآمد حاص��ل از این پلتفرم‌ها 
بس��یار بالاس��ت، به‌گونه‌ای که 
ش��رکت تحقیقات و مش��اوره 
گارتنر پیش‌بین��ی می‌کند که 
ارزش  س��ال 2017  در  تنه��ا 
محص��ولات فروخته ش��ده به 
وسیله دس��تیار‌های دیجیتالی 
2میلیارد دلار خواهد بود. رشد 
تجارت صوتی به آن معناس��ت 
ک��ه در آین��ده‌ای نزدی��ک، در 
ای��ن  کمپانی‌ه��ا  از  بس��یاری 
تجارت به ی��ک بخش کلیدی 
در شیوه‌های دیجیتالی ارتباط 

با مشتریان مبدل خواهد شد. 
ای��ن جنبش و تغییر و تحول 
ایجاد ش��ده می‌توان��د فرصتی 
را برای مش��اغل و کمپانی‌‌های 
مختل��ف فراهم کند ت��ا نحوه‌ 
تعامل خ��ود را با مش��تریان و 
کارب��ران بازنگ��ری کنند. آقای 
لون از شرکت هیرو معتقد است: 
برای قرن‌ها، تجارت و دادوستد 
به روابط بین مردم بازمی‌گشت. 
با تولد تج��ارت الکترونیک در 
اواخ��ر دهه 1990، ش��رکت‌ها 
نامح��دود را جایگزین  انتخاب 
تعامل انس��انی کردن��د. امروزه 
تجارت صوتی با ترکیب تعامل 
انس��انی و مزایای سیستم‌های 
دیجیتال��ی راه را ب��رای ظهور 
یک موج سوم در تجارت هموار 

ساخته است. 
صنایع��ی که ارتباط بس��یار 
نزدیکی با کاربران و مش��تریان 
خ��ود دارن��د، به‌عن��وان مثال 
خرده‌فروش��ان، انتظ��ار می‌رود 
که بیش از سایرین تحت تأثیر 
این تغییرات قرار گیرند. خرید 
صوتی نقش کارکنان فروشگاه‌ها 
را تغیی��ر داده و اب��زاری را در 
اختی��ار آن��ان ق��رار می‌دهد تا 
به مش��اوران خری��د دیجیتالی 
مبدل ش��وند  )به عبارت دیگر 
کارب��ران و خری��داران را در امر 
خرید راهنمایی کرده یا به آنها 
مش��اوره دهند(. ای��ن کارکنان 
ق��ادر خواهند بود ت��ا از طریق 
چ��ت و گفت‌وگ��وی اینترنتی 
به‌طور آنی به مشتریان مشاوره 
داده و محص��ولات را از طری��ق 
پخش زن��ده تصوی��ری به آنها 

نشان دهند. 
اینجا  نتیجه‌گی��ری ک��ه در 
می‌ت��وان گرفت‌ این اس��ت که 
اکن��ون کاربران و مش��تریان از 
مزای��ای هر دو دنی��ا  )واقعی و 
مجازی( بهره‌مند شده و فرآیند 
خرید ب��ه اندازه پی��ام دادن به 
یک دوست، راحت و بی‌‌دردسر 

خواهد بود.    

6 راه برای وفادارسازی مشتریان

این روزها دیگر تمامی مدیران کسب وکار می‌دانند 
که حفظ مش��تریان فعلی و وفادار‌س��ازی ایش��ان از 
الزامات پایداری کس��ب وکار است. در این متن سعی 
دارم بر مبنای تجربیات س��ازمان‌های ایرانی شش راه 
س��اده و تاثیر‌گذار بر وفاداری مش��تریان را برای شما 

معرفی کنم. 
اول: اجازه دهید مشتریان‌تان بدانند که برای ایشان 
چ��ه کاری انجام می‌دهید! گفت‌وگو با مش��تریان چه 
از طری��ق ارس��ال خبرنامه، پیامک، تولی��د محتوا در 
ش��بکه‌های اجتماعی یا حتی تماس تلفنی باشد باید 
حام��ل اطلاعاتی در مورد آنچه ش��ما ب��رای افزایش 
رضایت مشتریان انجام می‌دهید باشد. نگران نباشید، 
ای��ن به معنای تعریف و تمجید از خود نخواهد بود. به 
مشتریان بگویید برای افزایش رضایت‌شان در سازمان 
خود چه می‌کنی��د. بگذارید مش��تریان بدانند چقدر 
برای آموزش پرس��نل خود وقت می‌گذارید، چقدر از 
خدمات مشاوران استفاده می‌کنید، چه پژوهش‌هایی 
در خصوص س��نجش رضایت ایش��ان انجام می‌دهید 
و در ح��وزه CRM چه زیرس��اخت‌های نرم‌افزاری و 
س��خت‌افزاری برای افزایش کیفیت خدمات‌تان تهیه 
کرده‌ای��د. در ی��ک کلام اقدام��ات خ��ود درخصوص 

پیاده‌سازی CRM  را به اطلاع مشتریان برسانید. 
دوم: ب��رای مش��تریان خود صمیمان��ه و به‌صورت 
 مس��تمر بنویسید. دس��ت از س��اختار فعلی پیام‌های 
اتو کش��یده مدیر عامل بردارید. چیزی مصنوعی‌تر و 
آزاردهنده‌ت��ر از متن پیام مدیرعامل که این روزها در 
وب‌س��ایت‌های ایرانی به وفور مشاهده می‌شود وجود 
ندارد. پیام‌های پر از ش��عاری که هر سال نزدیک عید 
تغیی��ر می‌کنند. ب��رای ایجاد صمیمت با مش��تریان، 
مدی��ر ی��ک ش��رکت باید دائم دس��ت به قلم باش��د. 
 مثلا منویی را در س��ایت خودتان به روزنوش��ت‌های 
مدی��ر عامل اختص��اص دهید. مدیر عام��ل می‌تواند 
ی��ک روز در خصوص برنامه جدید آموزش ش��رکت، 
 ی��ک روز در خص��وص خری��د تجهی��زات، ی��ک روز 
در خصوص احساسش از حضور در نمایشگاهی خاص 
و روزی از تجرب��ه‌اش در یک رس��توران که ایده‌هایی 
برای افزایش کیفیت خدمات به وی داده است صحبت 

کند. 
سوم: شخصی‌س��ازی کنید. سعی کنید هیچ نامه، 
ایمیل، کارت تبریک ی��ا هدیه‌ای را به‌صورت عمومی 
ارسال نکنید. نگذارید مشتریان‌تان حس کنند که علت 
ارتباط ش��ما با ایش��ان این بوده است که آنها هم یک 
فیلد در فایل اکس��ل داده‌های مشتریان شما هستند! 
نام و سمت مشتریان‌تان را خطاب قرار دهید. تا جای 
ممکن از ارتباط با مشتریان به‌صورت یکپارچه و با یک 
ادبیات واحد استفاده نکنید. شیوه ارتباط و متن پیام 
ت��ا جای ممکن باید برای هر مش��تری یا هر طبقه از 

مشتریان متفاوت باشد. 
چهارم: حواس‌تان به تاریخ‌های مهم باشد. مشتری 
باید بداند ش��ما صرفا برای ارس��ال فاکتور یا پیگیری 
مالی یا فروش یک کالا با او در تماس نیستید. بگذارید 
بداند به س��بک زندگی او و مسائل شخصی‌اش توجه 
می‌کنی��د. هرچند ای��ن روزها ارس��ال پیامک تبریک 
تولد به نظر تکراری می‌رس��د، اما ای��ن حداقل کاری 
اس��ت که می‌توانید انجام دهید. اگر به‌دنبال کارهای 
نوتر هس��تید به صفحه دوم شناسنامه افراد هم کمی 
توجه کنید. تاریخ‌های مهم‌تری از تولد خود مش��تری 
در آن خواهید یافت. مش��تریان تجاری و مهم معمولا 
در صفح��ات اجتماعی حرفه‌ای مانند linkedin هم 
عضو هستند. به تاریخ تاسیس شرکت‌ها یا تاریخ اخذ 
یک پست سازمانی توسط مشتریان‌تان توجه کنید و 

این توجه را به ایشان نشان دهید. 
پنج�م: اطلاعات خود را پنهان نکنید. در طول زمان 
ارتباط با مشتری، بسیاری از نیازهای وی به شما منتقل 
می‌شود. مثلا یک مشتری در حال خرید مبلمان اداری 
از شماست. طبیعتا در این پروسه شما متوجه می‌شوید 
که در حال تجهیز دفتر کار خود است. بسیار زیبا خواهد 
بود اگر به این مش��تری اطلاع دهید شما یک فروشنده 
مناسب گاوصندوق می‌شناسیدکه می‌توانید اطلاعاتش 
را ب��ه وی بدهی��د. یا فرضا چند موسس��ه حسابرس��ی 
می‌شناسید که می‌توانید به وی معرفی کنید. یا دوستی 
داری��د در بازار رایانه که می‌توانید جهت خرید رایانه به 
وی معرفی کنید. ش��ما به‌عنوان مدیر یک کس��ب وکار 
ارتباطات و اطلاعات زیادی دارید که به کار مشتریان‌تان 

می‌آید. این اطلاعات را در اختیار ایشان قرار دهید. 
ششم: ریتم ارتباطات خود را حفظ کنید. فرض کنید 
شما قراردادی با مشتری بس��ته‌اید و قرار است سه ماه 
آینده یک خودرو به وی تحویل دهید. به پرس��نل خود 
در مرکز تماس آموزش دهید در بازه‌های زمانی10 روزه 
با مش��تری تماس بگیرند و بپرسند آیا سوالی، مشکلی 
یا یافته جدیدی ندارند؟ یا فرضا به مش��تری خود یک 
نرم‌افزار فروخته‌اید که چندسالی از آن استفاده می‌کند. 
 کارشناسان خدمات مشتریان خود را موظف کنید که هر 
س��ه ماه با این مشتری تماس بگیرند و از وضعیت‌شان 
باخبر ش��وند. اگر تعداد مش��تریان‌تان بسیار زیاد است 
س��عی کنید به‌صورت تصادفی با طبق یک نظام مدون 
ماهان��ه حداقل با 10 تا 20 مش��تری خود حداقل 5 تا 
10 دقیقه در خصوص کالا و خدمات‌تان تلفنی صحبت 
کنید. حال اگر پش��ت این تماس ش��خص مدیر عامل 
باش��د، تصور کنید ک��ه چه میزان تاثیری بر مش��تری 

خواهد داشت. 
badiee@crmroom.com

قوانین شکست در کسب‌و‌کار  
بخش هفتم 

کس��ب‌و‌کار‌های ام��روزی ب��ا تمرکز ب��ر دانش 
جهانی، رش��د و ارتقا می‌یابند و براساس معادلات 
پیچی��ده حوزه کس��ب‌و‌کار در بازاره��ای رقابتی 
برنده یا بازنده می‌ش��وند. از آنجایی که طول عمر 
س��ازمان‌ها در دوران کنونی بس��یار کوتاه اس��ت 
اشتباهات کوچک و بزرگ تبعات زودرسی دارند 
و نتیج��ه یک اش��تباه کوچ��ک می‌تواند لطمات 
جبران‌ناپذیری داشته باش��د. بر این اساس است 
ک��ه آرام آرام مباح��ث اساس��ی و بنیادین دانش 
جهانی کس��ب‌و‌کار در س��ازمان‌های ایرانی نیز با 
شیب ملایمی در حال رخنه است و سازمان‌هایی 
که مجهز و آش��نا به این دانش هستند می‌توانند 
در رقابت تنگاتنگ بازار فاتح آن ش��وند. شناخت 
و به‌کارگیری قوانین شکست می‌تواند گره‌گشای 

بازار رقابتی شدید باشد. 
قانون دو قطب  

در درازم��دت برای ه��ر کالایی و هر محصولی، 
س��هم‌خواهی و رقابت بازار بین دو تای اول و دوم 
خواهد بود و بازار به ناچار در بلند‌مدت به دو قطب 
تبدیل می‌ش��ود. این نکته را نباید فراموش کنیم 
که این قانون در صنعت نیس��ت بلکه در سگمنت 
و ب��ازار ه��دف مش��خصی رخ می‌ده��د و این به 
اشتباه تفسیر نشود که تمامی صنایع به دو عنصر 
ختم می‌ش��وند. هدف از معرفی این قانون تاکید 
و تلنگری هرچ��ه س��ریع‌تر در جایگاه‌یابی ذهن 
مشتریان است چراکه برند‌های دوم به بعد خیلی 
جایگاهی در ذهن مخاطب��ان به خود نمی‌توانند 
اختصاص دهند حتی اگر به بقای خودشان ادامه 
دهن��د. قانون دوتا بودن، همچنین این پیش‌بینی 
را دارد که به مرور جای اول و دوم عوض می‌شود. 
اگر در نوشابه بررسی کنیم کوکاکولا و پپسی، در 
حوزه بازی‌های رایانه‌ای PS , XBOX، در حوزه 
خ��ودروی داخل��ی و خارجی هم ب��ه این ترتیب. 
قانون دو قطبی نشان از این است که ممکن است 
در ابت��دای فعالیت رقبای زیادی حضور داش��ته 
باش��ند ول��ی در نهایت باید تس��لیم دو برند اول 
شوند و با وجود بقا با سهم بازار اندک‌شان امورات 
خ��ود را بگذرانند. باید تاکید کرد که بازاریابی در 
درازمدت دوتایی است ولی باید پرسید که آیا این 
نتیجه از قبل هماهنگ ش��ده؟ باید پاسخ داد که 
خیر. برنامه‌های بازاریابی در صورت رعایت قوانین 
آن، تاثی��ر قوی و موثر در فروش خواهد داش��ت. 
حتی اگر در بازار رقابتی رقبای س��وم و چهارمی 
وجود داش��ته باش��ند در صورتی که دو ش��رکت 
اول با اس��تراتژی مش��خصی در بازار رقابت کنند 
برند‌های س��وم و چهارم حتی اگ��ر حمله‌ای هم 
داشته باشند نمی‌توانند تاثیر چشمگیری در این 
تغییر جایگاه داشته باشند چراکه برند‌های اول و 
دوم وقتی خودش��ان را از بقیه رقبا بالا می‌کشند 
تمام سعی‌ش��ان را می‌کنند تا از تمام توان برای 
تثبیت جایگاه خود استفاده کنند. به‌عنوان مثال 
دیج��ی‌کالا و بامیلو که با وج��ود اینکه بیزینس 
م��ادل متفاوتی ب��ا یکدیگر دارند ول��ی در نهایت 
در چش��م مصرف‌کننده هر دو به منزله فروشگاه 
آنلاین هستند و از این‌رو، رقابت تنگاتنگی با هم 
دارن��د و با وج��ود اینکه رقبای بس��یار زیادی در 
ای��ن حوزه در ح��ال فعالیت هس��تند ولی آنها از 
بیش��تر دانش و س��رمایه خود به‌طور هوشمندانه 
بهره می‌برند تا جایگاه اول و دومی خودش��ان را 

همواره تثبیت کنند. 
 

فروشندگان نوع الف 
آیا می‌دانستید بیشتر فروشندگان دارای شخصیت نوع 
الف هستند؟ آنها افرادی جاه‌طلب، سلطه‌جو، رقابت‌طلب، 
ناشکیبا، زمان‌بندی شده، سختگیر و آسیب‌پذیر هستند. 
فروشندگانی که دارای شخصیت نوع الف هستند، اغلب 
معتاد به کارشان هستند و می‌توانند همزمان چندکار را 
با هم انج��ام دهند. همواره کارهای خود را در دقیقه 90 
انجام می‌دهند و برای رفع ابهامات یا حل مشکلات صبر 
نمی‌کنند. آنها دوست دارند برای هر چیز پاسخی داشته 
باشند. علاوه بر همه اینها، این افراد همواره منتظر پایان 
هر کاری هستند و برای رسیدن به آن عجله دارند. حال 
خ��ود را به جای یک مش��تری بگذارید که در یک مغازه 
خرده‌فروشی یا در یک جلسه فروش بین شرکتی است. 
آی��ا دل‌تان می‌خواهد که گفت‌وگو با چنین ش��خصیتی 
را ش��روع کرده و خود را به او واگذارید؟ اگر ش��ما دارای 
شخصیت نوع الف باشید، شاید چنین فروشنده‌ای شانس 
موفقیت با ش��ما را داشته باش��د، ولی در غیر‌این صورت 
احتمال شکست خیلی زیاد اس��ت. به‌ویژه اگر فروشنده 
دارای ش��خصیت نوع الف با یک خریدار دارای شخصیت 
ن��وع ب روبه‌رو ش��ود. ما باید به‌عنوان یک فروش��نده از 
تمایلات ش��خصی خود در نوع الف مطلع باشیم و سعی 
کنیم آنها را مهار کنیم. صبور، آرام، خوش‌برخورد و حامی 
باش��یم. در غیر‌این صورت، ش��خصیت ما جلوی هرگونه 
گوش کردن به دیگ��ران و ارتباطات عاطفی و در نهایت 

فروش موفق را می‌گیرد.

سه‌شنبه
3 اسفند 1395 بازاریابی و فروش10

با هم رشد کنیم

با هم رشد کنیم

مشتریان ابدی

دستیاران صوتی تجارت را متحول می‌کنند

امروزه تجارت صوتی موضوع بسیاری 
از محافل بوده اما سوال اصلی این 

است که آیا این برنامه قادر به 
پاسخگویی به نیازهای در حال تغییر 

کاربران است یا خیر. در حقیقت 
به‌کارگیری سامانه‌های دیجیتالی 
و صوتی در تجارت، پدیده تازه‌ای 

محسوب نمی‌شود

تلفن مستقیم: 86073279 www.forsatnet.ir شماره 730

مهرداد انوری
مدرس و مشاور توسعه کسب‌و‌کار 

مهدی بدیعی
مدیرعامل اتاق مدیریت ارتباط با مشتری ایران

سامان سنندجی



برای مطالعه 642 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.

هیات نمایندگان؛
راهکاری برای بهبود کیفیت 

مدیریتی

تم��ام مدی��ران دغدغه‌ه��ای مشت��رک فراوانی 
دارند. یکی از مهم‌تری��ن این نگرانی‌های مشترک، 
مس��ئولیت‌پذیری در برابر عملکرد برندشان است. 
ب��ه ای��ن وظیفه یک امر دش��وار دیگ��ر را نیز باید 
اضاف��ه کرد، در واق��ع برنامه‌ری��زی خط‌‌‌مشی‌های 
کلی شرکت هم برعه��ده مدیرعاملش است. بدون 
شک اگ��ر قرار باشد هر مدیرعامل��ی به تنهایی در 
برابر چنین مس��ائلی قرار گی��رد، در کمترین زمان 
ممکن فشار ناشی از کار سنگین او را از پا درخواهد 
آورد. در این میان ی��ک راهکار مناسب استفاده از 
هیات‌های نمایندگی به منظور کاهش حجم کاری 
مدی��ران است. استف��اده از هیات‌ه��ای نمایندگی 
ام��روزه به یک��ی از عادی‌ترین کاره��ای جاری در 
شرکت‌های بزرگ بدل شده‌است، با این حال ماجرا 
در مورد شرکت‌های کوچ��ک کاملًا متفاوت است. 
این مدی��ران در حالت عادی ب��ه هیچ‌وجه به فکر 
استفاده از هیات‌ه��ای نمایندگی و تفویض اختیار 
نخواهند بود. تنها یک شوک ناگهانی آنها را متوجه 
اهمی��ت موضوع خواهد کرد. البت��ه به‌طور معمول 
چنین شوکی هنگامی اف��راد را هشیار می‌کند که 
دیگر فرصت��ی برای سازماندهی گ��روه نمایندگان 

وجود ندارد. 
ایده

در عام‌ترین معنا ه��ر کارمندی به نوعی نماینده 
برند شما محس��وب می‌شود. ن��وع عملکرد وی در 
شرکت و از همه مهم‌تر نح��وه برخورد با مشتریان 
اهمیت��ی تعیین‌کننده دارد. شای��د به همین دلیل 
است که امروزه شرکت‌های بزرگ و معتبر به منظور 
استخ��دام کارمند جدید، مصاحبه‌ه��ای طولانی و 
دقیقی را تدارک دیده‌ان��د. لی آیکوکا،سرمایه‌گذار، 
تاج��ر و مدیر مط��رح آمریکایی در م��ورد اهمیت 
کارمندان آگاه و وظیفه‌شناس مصاحبه‌های جالبی 
ب��ا رسانه‌ها انج��ام داده است. در ادام��ه بخشی از 
صحبت‌ه��ای وی را خواهی��م خوان��د:» هنگام��ی 
که نخس��تین‌بار در یک شرکت ب��ه صورت رسمی 
استخ��دام شدم، از مدیرم درس‌های بس��یار زیادی 
گرفت��م. جمله مشه��ور وی این بود ک��ه هیچ‌کدام 
از شم��ا نمی‌داند ک��ه چطور بای��د نماینده شرکت 
باشد. همچنی��ن وی توصیه‌های کاربردی زیادی را 
درخصوص تقس��یم‌کار و مدیریت بهینه به من ارائه 
کرد. منظور وی از اینکه من را در زمینه نمایندگی 
شرک��ت نادان خط��اب می‌کرد، در واق��ع اشاره به 
عقاید پوچ و کهنه من درخصوص رهبری برند بود. 
یک روز پ��س از آنکه گفت‌وگ��وی طولانی بین ما 
صورت گرف��ت، وی به منظور نشان دادن باور غلط 
من درمورد اینکه مدیرعامل باید تمام کارهای مهم 
را انج��ام دهد، من را به خط تولید شرکتش برد. در 
خط تولید بالغ ب��ر 2000نفر مشغول به کار بودند. 
همچنی��ن در بخش رسیدگی به شکایات مشتریان 
150نفر به‌طور مستقیم با مشتریان در ارتباط بوده 
و پاس��خ مناس��ب را به آنها می‌دادن��د. سوال اصلی 
او پس از ای��ن نمایش عجیب بس��یار شوکه‌کننده 
ب��ود. در واقع او از من پرسیدکه باوجود مهارت‌های 
فراوانی ک��ه دارم، چگونه می‌خواهم به جای 10نفر 
کار کنم؟ 10نفری که وی به آنها اشاره کرد درواقع 
دستیاران مخصوصش بودند. این تیم کوچک تقریباً 
تمام کارهای شرکت را انج��ام می‌داد و مدیرعامل 

فقط وظیفه نظارت بر آنها را برعهده داشت.«
اگرچه لی آیکوکا دیدگاه جالبی در مورد تقسیم 
ک��ار مدیریتی در درون شرک��ت دارد، با این حال 
ب��رای اطلاع از اهمی��ت واقعی هی��ات نمایندگان 
شاید بهتر باشد به نظر جان هاروی جونز نیز توجه 
ک��رد. جونز ک��ه در کارنامه خ��ود مدیریت شرکت 
تولی��د مواد شیمیای��ی ICI را دارد، به جنبه‌ای از 
اهمی��ت موضوع مورد بحث اش��اره می‌کند که در 
مواقع اضط��راری خود را بروز خواه��د داد:»فرض 
کنید ی��ک اشتباه از سوی شرک��ت صورت گرفته 
اس��ت. در اینجا علت چنی��ن اشتباهی مورد بحث 
نیست، در واقع اهمیت موضوع در نحوه پاسخگویی 
و پیگیری مسئله از طرف شرکت است. اگر شرکت 
مذکور براس��اس ساختار سنتی ک��ه مدیرعامل را 
مس��ئول همه امور می‌داند، سازمان یافته باشد، به 
احتمال زی��اد باید به دنبال سن��گ یادبودی برای 
آن شرک��ت و مدیرش بگردیم. چنی��ن فشارهایی 
هر مدیری را ب��ه تنهایی از پا درخواهد آورد. البته 
ی��ک راهکار فوق‌العاده نیز در این میان وجود دارد. 
منظور من استفاده از ی��ک هیات نمایندگی است 
ک��ه در چنین مواقعی به سرع��ت اقدام به پیگیری 
موضوع کن��د. بهتر است این گ��روه شامل حداقل 
دو حقوق��دان باشد تا در م��وارد حقوقی نیازی به 
پرداخت هزینه‌ای سنگین نداشته باشید. همچنین 
بای��د توجه کرد ک��ه در هنگام بروز بح��ران برای 
شرکت‌ها، ابعاد این مشکلات به حدی وسیع است 
ک��ه تخصص‌های گوناگون به منظ��ور رسیدگی به 

آنها لازم است.«

11  کار مدیریت کسب و

پاس�خ کارش�ناس: اخ��راج در واق��ع پرهزینه‌ترین 
روش ب��الا بردن انگیزه کارکنان است. وقتی شما دلایل 
و زمینه‌ه��ای بی‌انگیز‌گ��ی را بررس��ی نک��رده و از بین 
نبرده‌اید هر کارمن��د دیگری که استخدام کنید پس از 
مدت��ی دچار همین مشکل شده و شما فقط هزینه‌های 
آم��وزش و جا افت��ادن کارکنان را به ص��ورت چندباره 
متقبل شده‌اید. وضعیت شرکت و کارمندان‌تان و رابطه 
بین خودتان با شرکت‌تان و کارمندان‌تان را مرور کنید.

 خودتان را جای کارمن��دان بگذارید و ببینید دلیلی 
وجود دارد که نسبت به کسب‌وکار شما وفادار و متعهد 

باشند. 
آیا کار خاصی انجام داده یا می‌دهید که آنها را دلگرم 
کند؟ در بس��یاری از مواقع مدیران فقط در ازای کاری 
که کارمندان برای آنها انجام می‌دهند دستمزد پرداخت 
و تصور می‌کنند این برای وفاداری، تعهد و انجام دقیق 
و خالصانه کارها کافی است. در‌صورتی‌که در اغلب موارد 
ویژگی‌های اخلاقی مدیران، محیط کاری، توجه ویژه به 
خواسته‌های روحی و عاطفی کارمندان و. . . می‌تواند به 
اندازه همان حقوق مه��م باشد. توصیه می‌کنیم محیط 
کاری شرکت را دستخوش تغییر و نشاط را با روش‌های 

مختلف به آن تزریق کنید.
 ب��رای مثال ایجاد یک اتاق ب��ازی، برگزاری تورهای 

ی��ک روزه به همراه خانواده و به خ��رج شرکت، اهدای 
جایزه ب��ه کارمندان برتر در مراسم مفرح و. . . می‌تواند 
ش��ور و نشاط و هیجان را ب��ه شرکت شما بیاورد و این 

یک گام بلند در افزایش وفاداری کارمندان است. 
دوم آنکه سع��ی کنید کارمن��دان‌ را در سود شرکت 

سهیم کنید.
 افراد اگر بدانند که فعالیت آنها دیده می‌شود و نتیجه 
تلاش بیشتر آنها منجر ب��ه افزایش درآمد شرکت و در 

نتیجه سود خود آنها می‌شود، بهتر کار خواهند کرد.
 ی��ک شیوه‌نامه بنویس��ید که ط��ی آن کارمندان با 
معیاره��ای روشن و مشخص در سود سهیم باشند و آن 

را به صورت رسمی به اطلاع همه برسانید.

بی‌انگیزگی کارکنان

پرسش: با بی‌انگیز‌گی کارکنانم چگونه مقابله کنم؟ آیا اخراج روش کم‌هزینه‌تری نیست؟  کلینیک کسب‌و‌کار

مسئولیت اجتماعی شرکتی 
چیست؟ 

مسئولیت اجتماعی شرکتی اشاره به روش‌هایی 
دارد ک��ه شامل ابتکار عمل‌هایی می‌شود که برای 
جامع��ه مفید واقع می‌شود. مس��ئولیت اجتماعی 
شرکت��ی ی��ک کس��ب‌وکار مجموع��ه متنوعی از 
تاکتیک‌ها را در بر می‌گیرد؛ از بخشیدن قسمتی 
از دارای��ی و درآم��د شرکت به مؤسس��ات خیریه 
گرفت��ه تا اجرای عملیات مرتبط با کس��ب کار به 

شیوه‌های سبز‌تر. 
 چن��د دست��ه عم��ده در مجموعه مس��ئولیت 
اجتماعی وجود دارد که بسیاری از کسب‌وکارهای 

امروزی در عملیات خود به‌کار می‌گیرند: 
 

1- تلاش‌های زیس�ت‌محیطی: یکی از عمده 
موارد تمرکز مسئولیت اجتماعی شرکتی، محیط 
‌زیس��ت و طبیعت است. کس��ب‌وکارهای مختلف 
بدون در نظر گرفتن اندازه و سایز خودشان حجم 
بالایی از کربن را به محیط ‌زیس��ت وارد می‌کنند. 
ه��ر قدمی که ای��ن شرکت‌ها  بتوانن��د به‌منظور 
کاهش این حجم از دی‌اکس��یدکربن بردارند هم 
ب��رای شرکت و هم ب��رای جامعه بس��یار مفید و 

اثربخش خواهد بود. 
2-فعالیت‌های ‌انسان دوستانه: کسب‌وکارها 
همچنین مس��ئولیت اجتماعی خ��ود را از طریق 
کمک کردن به مؤسس��ات و مجموعه‌های خیریه 
مل��ی و بین‌المللی اب��راز می‌دارند. کس��ب‌وکارها 
به‌طورکلی دسترسی بس��یار خ��وب و مناسبی به 
مناب��ع مختلفی دارند که می‌توانند برای خیریه‌ها 
و همچنین برنامه‌های جامع محلی مفید باشند. 

3- کار با شیوه‌های اخلاقی: از طریق داشتن 
رفتار عادلانه و مبتنی بر اصول اخلاقی، شرکت‌ها 
قادر به اثبات مسئولیت اجتماعی خودشان هستند. 
این موضوع خصوصاً برای کس��ب‌وکارهایی صادق 
است که در موقعیت‌های جغرافیایی بین‌المللی و 
اساسا آن دسته از قوانین کار فعالیت می‌کنند که 
متفاوت از قوانین ک��ار وضع‌شده در کشور اصلی 

خودشان است. 
4-کاره�ای داوطلبان�ه: شرک��ت ک��ردن در 
رویدادهای داوطلبانه حرف‌های بس��یار زیادی در 
رابط��ه با رفتار صادقانه شرک��ت بازگو می‌کند. از 
طری��ق انجام کارهای خوب و مثبت و البته بدون 
چشم‌داش��ت، شرکت‌ه��ا قادر به بی��ان دیدگاه و 
نگرانی‌های خود در رابطه با مسائل خاص و حمایت 

از سازمان‌های خاص هستند. 
 
 

مسئولیت اجتماعی
چرا مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها اهمیت دارد؟ 
امروزه پایداری و توسعه پایدار نه‌تنها برای مردم 
و جامعه از اهمیت بس��یار زیادی برخوردار است، 
بلک��ه در موفقیت کس��ب‌وکارها نیز بس��یار حائز 
اهمی��ت است. از طرفی، جوام��ع نیز با مشکلاتی 
دست‌وپنج��ه ن��رم می‌کنن��د که از نظ��ر مقیاس 
در سط��ح جهانی ب��وده و از نظ��ر ساختاری نیز 
چندوجهی در نظر گرفته می‌شوند )مثل بیماری 
اب��ولا، فقر مزم��ن، تغییر شرای��ط آب‌وهوای کره 
زمین(. ازاین‌رو مشکلات موردی برای درگیرشدن 
شرکت‌ها در آنها و نشان دادن مسئولیت اجتماعی 
خودش��ان کاملًا واضح و روش��ن بوده و هیچ‌گونه 

شک و تردیدی در رابطه با آنها وجود ندارد. 
ازآنجایی‌که آگاه��ی مصرف‌کنندگان در رابطه 
با مس��ائل جهان��ی همچنان روب��ه افزایش است، 
اهمیتی که این مشتریان برای مسئولیت اجتماعی 
شرکت‌ه��ا در زمان انتخاب برند یا محل موردنظر 
برای خرید خود قائل می‌شوند نیز در حال افزایش 
است. همچنین توجه به این نکته هم ضروری است 
که نس��ل بعدی کارمندان عموماً در پی استخدام 
شدن در شرکت‌هایی هستند که سه عامل مهم را 
در س��ودآوری شرکت خود لحاظ کنند که شامل 
مردم، محیط‌ زیست و درآمد است و البته این طرز 
فکر دیر یا زود به تمام دنیا سرایت پیدا می‌کند. 

دراین‌ب��اره می‌توان به دو مس��ئولیت اجتماعی 
دو برند زیر در سط��ح بین‌المللی در فعالیت‌های 

بازاریابی و فروش خودشان اشاره کرد: 
قهوه استارباکس سیاست‌هایی را برقرار ساخته 
که براساس آنها هر منب��ع تهیه قهوه برای تولید 
قهوه استارباک��س که شناسایی می‌ش��ود باید از 
س��ه منظر اقتصادی، اجتماعی و زیس��ت‌محیطی 
موردبررس��ی قرارگرفته و مورد تأیید باشد یا مثلًا 
برندTom Shoe به ازای هر جفت کفشی که یک 
مشت��ری از آنها می‌خرد، یک جفت کفش به یک 
ف��رد نیازمند در نقطه‌ای دیگ��ر از این کره خاکی 

تقدیم می‌کند. 
ibazaryabi. com :منبع

مدیریت امروز

ب��ه ی��اد دارید ک��ه زمان 
کودکی به چ��ه اندازه تخیل 
شما زیاد ب��ود؟ اما متاسفانه 
الان همه‌چی��ز تغیی��ر کرده 
است. ترس قطع��ا یک مانع 
ب��زرگ برای خلاقیت است و 
فرم‌های مختلفی دارد. ترس 
از مورد قض��اوت واقع شدن، 
ت��رس از خشون��ت، ترس از 

تحقق‌نیافتن ایده و...
متاسفان��ه ترس و خلاقیت 
به شکل عجیبی به هم مرتبط 
هس��تند و جدا شدن این دو 
ب��ه سختی انج��ام می‌شود و 
انجام  چیزهایی ک��ه درست 
نمی‌شون��د بر اثر ترس است. 
ما سعی می‌کنیم بیشتر خلاق 
باشیم تا بخواهیم ترس را در 
خودمان بکشیم. این موضوع 
ک��ه ما چگونه باید فکر کنیم 
کشتن ترس خلاق است.  در 
اینج��ا رایج‌تری��ن ترس‌ها را 
هم��راه با چگونگ��ی غلبه بر 

آنها توضیح می‌دهیم: 

اینک�ه فردی  از  ت�رس 
اف��رادی  نباش�یم:  خالق 
ک��ه این ت��رس را دارند فکر 
می‌کنند افراد خلاقی نیستند.

 آنه��ا اعتق��اد دارن��د که 
بخش��ی از گروهی هس��تند 
که دوست داشته‌اند به گروه 
آدم‌های خلاق ملحق شوند. 
افراد این گروه به طور کلی 
بی��ش از حد تظاهر به  عدم 
خلاقیت می‌کنند و به خود 
می‌گوین��د م��ن روح خلاق 

ن��دارم. 
اف��راد خلاقیت‌های  ای��ن 
نمی‌بینند.  را  روزان��ه خ��ود 
در واق��ع، خلاقیت یک کلمه 

بسیار مبهم است.
 ما درباره احساس خلاقیت 
صحب��ت نمی‌کنی��م. »ورقی 
برداری��د و شروع به کشیدن 

چیزی بکنید.«
 شم��ا می‌توانید در زندگی 
روزمره خود خلاق باشید مثلا 

در پخت و پز و...

چگونه بر آن غلبه کنیم: 
مهم این است ک��ه ما سعی 
کنی��م خ�الق باشی��م و به 
دنبال به دست آوردن اعتماد 
ب��ه نفس زم��ان بچگی خود 
باشیم. ما می‌توانیم با بررسی 
تعریف خود از خلاقیت شروع 
کنیم. سایر چالش‌های خود 
را هر روز نگاه کنید و ببینید 
که شما چگون��ه با خلاقیت 
می‌توانید بر آنها غلبه کنید. 
چگون��ه یک عنص��ر را که از 
دست داده‌ای��م با یک عنصر 
دیگر پ��ر کنیم؟ چگونه شما 
می‌توانی��د کامپیوت��ر خ��ود 
کنی��د؟ چگون��ه  تعمی��ر  را 
می‌توانی��د خرید‌ه��ای خود 
را سازمانده��ی کنی��د؟ شما 

قطعا پابل��و پیکاسوی 
بود،  نخواهید  بع��دی 
ام��ا همه ای��ن اعمال 
را فردی  کوچک شما 
خلاق می‌کند، مطمئن 

باشید. 
دس�ت‌  از  ت�رس 
رفته‌ه�ا: در فرانس��ه 
به‌خصوص، ما بسیاری 
از انتقاده��ا را زمان��ی 
دریاف��ت می‌کنیم که 
از دس��ت  را  چی��زی 
زم��ان  از  می‌دهی��م. 
کودکی ما هنگامی که 
اشتباه می‌کنیم تنبیه 

می‌شوی��م و در هر وضعیتی. 
با گذشت زم��ان ما شروع به 
ترس از دس��ت دادن چیزی 
می‌کنیم. ما حتی بسیاری از 
دلیل‌ها را امتحان می‌کنیم به 
خاطر آنکه مقدار زیادی فشار 
را در قبال شکس��ت متحمل 
می‌شویم، مانند شکس��ت در 
شغل خود و شیوه زندگی یا 
شکس��ت در امتحانات. هنوز 
شکست بخشی جدایی‌ناپذیر 
از زندگی ما است. بزرگ‌ترین 
شکس��ت در زندگی هر روز 
م��ا از دس��ت دادن است، اما 
نکت��ه اینجاست ک��ه چگونه 
ی��اد بگیریم ک��ه آن را رفع 

کنیم. شما باید توانایی توسعه 
ظرفیت خ��ود را یاد بگیرید. 
شکس��ت خیلی چیزها را به 

شما خواهد آموخت. 
چگونه بر آن غلبه کنیم: 
ساموئل بکت می‌گوید »هر‌چه 
تلاش کردی، هر‌چه شکست 
خوردی، مهم نیست. باز هم 
تلاش کن، باز هم شکس��ت 
بخور. این بار بهتر شکس��ت 
بخور.«  راه حلی جدید پیدا 
کنید و به شکست فکر نکنید. 
باید راه حل‌های جدید  شما 
را آزمای��ش کنی��د و در هر 
ص��ورت به عواق��ب ناشی از 
شکس��ت فکر نکنی��د. نتایج 
را ب��رای خودت��ان نگه دارید 
و ب��ه دیگ��ران فک��ر نکنید. 

شما چیز‌های جدید را تست 
می‌کنی��د و بهت��ر از آن یاد 
می‌گیرید. این نیز کنجکاوی 
نامیده می‌شود و خواهید دید 
که همه چیز ب��ه هم متصل 
است. می‌دانید که اشتباهات 
بزرگ منجر به اختراع چنین 
افتاده‌ای  پ��ا  چیز‌های پیش 

می‌شوند. 

ناش�ناخته‌ها:  از  ت�رس 
خلاقی��ت چی��ز مح��دودی 
اس��ت. به طور کل��ی، زمانی 
که ما شروع به ایجاد چیزی 
آن  نتیجه  قطع��ا  می‌کنی��م 
چیزی نمی‌شود که در زمان 

ش��روع انتظ��ار داشتیم. یک 
مث��ال شناخت��ه ش��ده برای 
همه فیس‌بوک است که یک 
گروه دانشگاه��ی هرگز فکر 
نمی‌کردند که به این موفقیت 
برسند. ایده‌ها شکل می‌گیرند 
و ب��ه تدری��ج تغیی��ر شکل 
می‌دهند. برای خلاقیت خود 
و پروژه خود اهمیت بیش از 
حد به ایده اولیه ندهید و به 
تص��ورات خود اج��ازه دهید 
که گس��ترش پیدا کنند. این 
پیچیده  پیاده‌س��ازی  ب��رای 
است به‌خص��وص امروزه که 
زندگی م��ا روی ریتم گوگل 
و شبکه‌های اجتماعی است. 

آن  بــ�ر  چگونــ�ه 
: کنی�م  غلبـــ�ه 

 یاد بگیرید که کار‌ها 
شت��ن  دا ب��دون  ا  ر
برنام��ه انج��ام دهید. 
در شهری جدید بدون 
نقشه راه بروید. شروع 
کنی��د ب��ه نوشتن در 
که  موضوع  یک  مورد 
ب��رای شما مهم است 
ب��دون هدف��ی خاص 
برای خودتان.  و فقط 
ش��روع  ب��رای  اگ��ر 
انتظار ای��ده خوبی را 
شما  یعنی  می‌کشید، 
هرگز شروع نکرده‌اید. 
این است که  ای��ده  بهترین 

ش��روع کنی��د. 

غیر‌منطق�ی  از  ت�رس 
ب�ودن: عقلانیت یک ارزش 
بسیار مهم در فرهنگ غرب 
است. با این حال، مهم است 
که م��ا ارتباط��ی بین آنچه 
فکر می‌کنیم و آنچه هس��ت 

برق��رار کنی��م.
 م��ا نبای��د سم��ت خلاق 
مغ��ز خود را فراموش کنیم. 
انیشتی��ن می‌گوید  آلب��رت 
 ‪ Bهب ‪ A قطنم امش را از«
می‌رساند؛ ولی لیخت امش را 

هب همه اج می‌ب��رد.« 

چگونه بر آن غلبه کنیم: 
سعی به ایجاد چیزی نکنید 
و در هم��ان لحظ��ه تجزیه و 
تحلیل کنید. شروع کردن با 
استف��اده از خلاقیت به شما 
ای��ده می‌‌دهد.  زیادی  تعداد 
سپس ذه��ن منطقی خود را 

مرتب‌سازی کنید. 

ترس از قضاوت ش�دن: 
هم��ه م��ا زمان��ی را زندگی 
کرده‌ای��م و تجرب��ه کرده‌ایم 
که در آن مورد قضاوت واقع 
شده‌ای��م و هر‌گ��ز آن زمان 
خوبی نبوده اس��ت، بنابراین 
تنها راه حل برای این وضعیت 
ای��ن است که ه��ر کاری که 
قبل  انجام دهید  می‌خواهید 
از آن از درست��ی آن مطمئن 
شوی��د. با انج��ام آن مطمئنا 
کام��ل نمی‌شوی��م و این کار 
نشان‌دهن��ده شخصی��ت آن 
است. ما هر ک��دام به خاطر 
این ترس‌ه��ا مطمئنا خیلی 
از کار‌ها را از سر باز می‌کنیم 
و وحشتناک‌ت��ر از آن ای��ن 
است که بدترین دشمن خود 
می‌دانیم. و به طور کلی آن را 
به سختی روی خود می‌دانیم 
تا دیگران. با انتقاد از خودمان 
ما تلاش می‌کنیم که دیگران 
را م��ورد قضاوت قرار ندهیم. 
اما مشکل اینجاست که با این 
کار ما در معرض خطر بیشتر 
ق��رار می‌گیری��م و چیز‌های 
جدیدی را امتحان می‌کنیم. 

چگونه بر آن غلبه کنیم: 
مانند ترس از غیر‌منطقی بودن، 
باید به خلاقیت اجازه بدهیم 
که ب��ه هرجایی که می‌خواهد 
برود بدون فکر کردن در مورد 
چیز‌های دیگر. به‌ویژه هنگامی 
که شما کار خود را مورد ارزیابی 
قرار می‌دهید. باید توجه زیادی 
به زبان خ��ود بکنید. به جای 
اینکه ناسزا بگویید، به دنبال 
تبدیل آن جمله به جمله قابل 

قبولی باشید.

کارتابل

10 ترسی که باعث جلوگیری از خلاقیت شما می‌شود-قسمت اول  

چگونه از خلاقیت نترسیم؟ 

متاسفانه ترس و خلاقیت به شکل 
عجیبی به هم مرتبط هستند و 

جدا شدن این دو به سختی انجام 
می‌شود و چیزهایی که درست انجام 

نمی‌شوند بر اثر ترس است. ما 
سعی می‌کنیم بیشتر خلاق باشیم 

تا بخواهیم این ترس را در خودمان 
بکشیم. این موضوع که ما چگونه 
باید فکر کنیم کشتن ترس خلاق 

است
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بازی دو سر سود انتقال محبوسان 

آمارهای سال 2016 نشان می‌دهند، بیش از یک 
هزار زندانی در نروژ در انتظارند به زندان‌های مناسب 
انتقال داده شوند. در واقع در حال حاضر زندان‌های 
این کش��ور با وضعیت اش��باع رو به رو شده‌اند و در 
نتیجه ق��ادر به پذیرش زندانیان جدید نیس��تند. از 
س��وی دیگر زندان‌های هلند به داش��تن سلول‌های 
لوکس و فوق پیش��رفته مشهور شده‌اند؛ زندان‌هایی 
که ب��رای اغلب زندانی‌ها به‌عن��وان مکان‌هایی پر از 

آرامش و آسایش تعبیر می‌شوند. 

آموزش و بازپروری منظم زندانیان 
ب��ه گزارش گاردین، نخس��تین انتقال زندانی‌های 
ن��روژی ب��ه هلند، در نیم��ه دوم س��ال 2015 و به 
ش��کل آزمایش��ی انجام ش��د. در جریان این انتقال، 
20 زندان��ی از نروژ به هلند س��فر کردن��د تا دوران 
محکومیت خود را در این کش��ور به پایان برسانند؛ 
زندانی که برای پذی��رش زندانی‌های مهاجر تدارک 
دیده شده، Norgerhaven است. این زندان کاملا 

با زندان‌های دیگر کشورهای جهان تفاوت دارد. 
در این زندان، محبوس‌شدگان می‌توانند به کاشت 
و پ��رورش انواع گیاه��ان بپردازند و حتی دامپروری 
 کنن��د. جال��ب اینجاس��ت ک��ه اغل��ب زندانی‌های
norgerhaven  را متهم��ان ب��ه قت��ل تش��کیل 
می‌دهن��د؛ اف��رادی که اغل��ب پس از ط��ی کردن 
دوران محکومیت 15 تا 17 س��اله به آغوش جامعه 
باز می‌گردند و موفق می‌ش��وند به سرعت با شرایط 

اجتماع کنار بیایند. 
علت این موضوع به نوع رفتاری مرتبط اس��ت که 
با زندانی‌ها در طول دوران محکومیت‌شان می‌شود. 

مجموعه برخوردهای زندانبانان، مشاوران روانشناس 
و متخصص��ان و رفتار درمانگر کمک کرده زندانی‌ها 
به مرور بیاموزند ب��رای زندگی در جامعه، به اصلاح 

برخی از رفتارهای‌شان نیاز دارند. 

نروژ و هلند به یک اندازه راضی هستند 
موض��وع جالب در ای��ن میان، تاثیر ای��ن رفتارها 
بر زندانی‌های مهاجر اس��ت. اغل��ب زندانی‌هایی که 
از بلژی��ک و نروژ به هلند مس��افرت کرده‌اند، تمایل 
دارند حتی پس از اتمام دوران محکومیت‌ش��ان نیز 
در این کشور بمانند. پرسشی که در این میان مطرح 
می‌ش��ود، نوع انتقال زندانی‌ها اس��ت. در واقع برای 
بس��یاری از نهادهای حقوق بش��ری سوال است که 
انتقال زندانی‌ها با تمایل قلبی آنان انجام می‌شود یا 

براساس اجبار و فشار سیستم قضایی؟ 
اگرچه سیستم قضایی و سازمان رسیدگی به امور 
زندانیان مهم‌ترین بخش تصمیم‌گیری‌ها را بر عهده 
دارند، اما این به آن معنا نیس��ت که انتقال زندانیان 
براساس فشار و بدون مشورت با افراد و خانواده‌های 
آنان انجام می‌ش��ود. برای انتقال زندانی‌های نروژی 
و بلژیک��ی به هلند، ابتدا با آنها و خانواده‌های‌ش��ان 
گفت‌وگ��و می‌ش��ود و پس از دریافت ف��رم رضایت، 
مس��افرت زندانی‌ها آغاز خواهد ش��د. س��وال بعدی 
این اس��ت که صادرات زندانی‌ها به س��ود کدام یک 
از سرهای این معامله است؟ کشور‌های صادر‌کننده 

یا وارد‌کننده؟ 
پاس��خ هر دو گزینه اس��ت. طبیعتا هلند به‌عنوان 
کش��ور میزبان زندانی‌ه��ا، توافق‌های مالی س��الانه 
و ماهان��ه متع��ددی دارد که براس��اس این توافق‌ها 
پذی��رای زندانی‌ها می‌ش��ود. بنابرای��ن هلند هر ماه 
برای نگهداری از زندانی‌ها مبالغی از سود را دریافت 
می‌کن��د. ام��ا کش��ورهای صادر‌کننده هم از س��ود 

بی‌بهره نیستند. 
در واق��ع اگرچه این کش��ورها، ملزم هس��تند در 
فواص��ل زمانی معینی اقدام به پرداخت ش��ارژ برای 
نگه��داری از زندانی‌ه��ا کنند، اما از س��وی دیگر با 
کاهش تعداد مجرمان و کاهش هزینه‌های نگهداری 
از آنها نیز سود می‌کنند. اما سود ثانویه‌ای نیز وجود 
دارد؛ این س��ود ب��ه کاهش جرم‌خیزی کش��ورهای 

صادر‌کننده مرتبط است. 
با توجه به اینکه ش��یوه برخورد مقام‌های زندان‌ها 
ب��ا مجرم��ان بس��یار متفاوت‌تر از کش��ورهای دیگر 
است، اغلب زندانی‌هایی که وصف این تفاوت‌ها را از 
دیگران شنیده‌اند، پس از مدتی مشتاق می‌شوند که 
به شکلی ‌داوطلبانه به هلند مهاجرت کنند. براساس 
آمارهایی که تا پایان سال 2016 منتشر شده است، 
از بی��ن 112 نفر نروژی که به هلند اعزام ش��ده‌اند، 
‌79نف��ر از آنها به ش��کل داوطلبانه و با درخواس��ت 

شخصی به زندان‌های این کشور رفته‌اند. 
برخوردهای صحیح ب��ا مجرمان و توجه به نیازهای 
روانی آنها موضوعی ‌است که باعث می‌شود با بازگشت 
زندانی‌ها به وطن، از میزان تمایل آنها به ارتکاب جرم 
نیز کاسته شود. این کاهش ارتکاب جرم در بلند‌مدت 
به سود کشورهایی است که صادر‌کننده این مجرمان 
هس��تند. در واقع این کشورها موفق شده‌اند که از یک 
سو با مشکل کمبود فضای اسکان زندانی‌ها کنار بیایند 
و از س��وی دیگر نرخ بزهکاری‌ه��ای اجتماعی آتی را 

کاهش داده‌اند. 
این بازی دو سر سود برای کشورهای وارد‌کننده و 
صادر‌کننده بزهکاران است که باعث می‌شود تجارت 
زندانی‌ها را مبادله‌ای پر‌س��ود برای هر دو سوی این 
تجارت ارزیابی کنیم. اشاعه این الگو بین کشورهای 
جرم‌خی��ز و کش��ورهایی که جرائم کمت��ری دارند، 
می‌تواند به کاهش بزه��کاری و هزینه‌های مدیریت 

جرائم نیز کمک کند. 

 کاهش جرائم
از طریق کمپین و هشتگ

در مورد انواع جرائم و بزهکاری‌ها، اقسام مختلفی از 
مجازات‌ها وجود دارد. اما بس��یاری از فعالان اجتماعی 
و مدافعان حقوق بش��ر معتقدند اگر قرار است میزان 
آس��یب‌های اجتماعی و اقتصادی بزهکاری را کاهش 
دهیم، بهتر اس��ت به فرهنگ‌س��ازی متوس��ل شویم. 
بسیاری از منتقدان دولت‌هایی که کشورهایی جرم‌خیز 
دارند نیز معتقدند شیوه نگهداری از زندانیان و برخورد 
با آنهایی که به دلایل مختلف در حبس هس��تند، در 
نوع بازخوردهای رفتاری آنه��ا و ارتکاب مجدد جرائم 
به‌ش��دت تاثیر‌گذار اس��ت.  یکی از راهکارهای مثبت 
ب��رای اعلام نظرات و کاهش مش��کلات موجود در هر 
زمینه‌ای، تش��کیل کمپین‌های مجازی است. در مورد 
موض��وع زندانی‌ه��ا و مجرمان نیز موض��وع به همین 
ترتیب است. طی دو سه سال اخیر کشورهای مختلف 
شاهد تشکیل کمپین‌هایی هستند که با هدف کاهش 
زندانی‌ها، نه گفتن به جرم‌س��تیزی جامعه و مواردی 
مشابه تشکیل ش��ده‌اند. در ادامه مطلب نگاهی داریم 
به برخی از فعالیت‌های مهمی که به شکل مجازی )در 

غالب هشتگ‌ها یا تشکیل کمپین‌ها( انجام شده‌اند.
 

stoptheheat# 
پر‌س��روصدا‌ترین  البت��ه  و  جدیدتری��ن  از  یک��ی 
 stoptheheat# هش��تگ‌های این روزها، هش��تگ
است. این هشتگ که به طور تمام قد با هدف حمایت 
از زندانی‌ها و خانواده‌های آنان پخش می‌شود، در تلاش 
است شرایط نابسامان زندانیان را کاهش دهد. موج این 
هش��تگ ابتدا از ایالات متحده آغاز شد و به تدریج به 
دیگر کش��ورها رس��ید. بخش مهمی از اهداف اساسی 

این هش��تگ اعتراضی را، تلاش برای کاهش ش��رایط 
نابسامان زندانی‌ها و شرایط نگهداری از آنها می‌سازد. 
بس��یاری از دنبال‌کننده‌ها و البته اشاعه‌دهندگان این 
هش��تگ معتقدند که ه��ر اندازه ش��رایط نگهداری از 
زندانیان نابسامان‌تر باشد، نرخ آشوب‌های درون‌زندانی 
و هزینه‌های متعدد اقتصادی و اجتماعی برای کاهش 

این مشکلات نیز افزایش پیدا می‌کند. 

Virginia Cure
یک��ی از کمپین‌های مجازی که طی یکی دو س��ال 
اخیر به سرعت موفق شد جایگاه خود را بین مخاطبان 
باز کن��د، Virginia cure اس��ت؛ کمپینی که این 
روزه��ا به یکی از مهم‌ترین حرکات مدنی علیه قوانین 
س��ختگیرانه و ناعادلانه قضایی تبدیل ش��ده اس��ت. 
ای��ن کمپین که فعالیت‌های خود را از س��طح مجازی 
به س��طح غیر‌مجازی تغییر داده اس��ت، ب��ا برگزاری 
کارگاه‌های آموزش��ی، جلس��ات درمان��ی و بازپروری 
شخصیتی در تلاش است نرخ جرائم را بین سابقه‌داران 
قدیمی کاهش دهد.  بخش مهمی از فعالیت‌های این 
کمپین آشنا کردن شهروندان عادی یا بزهکاران جامعه 
با قوانین و اصلاحیه‌های کیفری اس��ت که می‌توانند 
علیه یا به نفع این افراد تمام شوند؛ کمپینی مثبت که 
از آغاز کار خود تاکنون موفق به پاسخ دادن به سوالات 
بسیاری از شهروندان آمریکایی و کاهش درگیری‌های 

آنان با معضلات اجتماعی شده است. 

Maryland CURE
کمپی��ن حمایتی مریلن��د، یکی از باس��ابقه‌ترین و 
پربازده‌ترین کمپین‌هایی است که با چند دهه سابقه، 
برای ارتقای سطح وضعیت زندانی‌ها فعالیت می‌کند. 
این کمپین از س��ال 1972 و با ه��دف کاهش جرائم 
تش��کیل شده اس��ت. یکی از رموز ماندگاری این نهاد 
مردمی، عدم وابستگی به بدنه دولت و آزاد بودن تمامی 
برنامه‌هایی است که در دس��تور کارش قرار دارد. این 
کمپین که اکن��ون حضوری موثر و فعال در دو بخش 
مج��ازی و غیرمج��ازی دارد، از ده��ه 70 تاکن��ون از 
پشتیبانی قش��رهای مختلف اجتماع بهره برده است. 
ش��عار این کمپین نیز در نوع خود قابل توجه اس��ت؛ 
شعاری که معتقد اس��ت؛ »زندان نباید تبدیل به انبار 
اس��تعدادهای بشریت ش��ود«. عضویت صدها وکیل، 
فعال اجتماعی و چهره‌های ش��ناخته شده باعث شده 
این کمپین به رغم عدم وابس��تگی به دولت از وجهه و 

مشروعیتی قابل توجه برخوردار باشد. 

prison phone justice#
یکی از مشکلات عمده برای زندانیان سراسر جهان 
را می‌توان عدم دسترس��ی مناس��ب به تلفن و امکان 
برقراری تماس تلفنی با مدت زمانی طولانی دانس��ت. 
اما برخی کشورها هم هستند که نه‌تنها حق صحبت 
با تلفن را محدود کرده‌اند، بلکه وظیفه تامین بخشی 
از نرخ مکالم��ه با تلفن همراه را ب��ر دوش خانواده‌ها 
یا وابستگان زندانیان گذاش��ته‌اند.  این موضوع باعث 
شده بس��یاری از زندانیان در سراسر جهان نسبت به 
این موضوع، جهت‌گیری‌های منفی داشته و معترض 
 prison phone# باشند. بر همین اساس است که
justice به‌عنوان یکی از هشتگ‌های پرکاربرد جهان 
مجازی ش��ناخته می‌ش��ود؛ هش��تگی که در تلاش 
اس��ت اهمیت تماس‌های تلفنی با خانواده‌ها را برای 
زندانی‌هایی که مدت زیادی اس��ت در حبس هستند، 

مشخص کند. 
انتش��ار این هشتگ در ش��بکه‌های اجتماعی با این 
هدف است که زندان‌ها، خانواده‌های زندانیان بی‌بضاعت 
را مجبور نکنن��د هزینه‌های مکالمه را پرداخت کنند؛ 
هزینه‌هایی که پرداخت‌شان برای بسیاری از خانواده‌ها 

بسیار سنگین و غیرقابل پرداخت به نظر می‌رسد. 

دیدگاهدریچه

فرض کنید حق ندارید به س�ینما، رس�توران، 
دیدن دوس�تان و. . . بروید. دای�ره تفریحات‌تان 
بس�یار محدود است، ساعات خواب و بیداری‌تان 
در چارچوبی خش�ک ق�رار دارد و ب�ه جز برخی 
س�اعات و روزهای خاص حق دیدن افراد دیگر را 
ندارید. اینها و بس�یاری از محدودیت‌های دیگر، 
ش�رایطی را می‌س�ازند که زندانی‌ه�ای مختلف 
باید در طول دوران محکومیت خود تحمل کنند؛ 
ش�رایطی که برای بزهکاران تازه‌کار و افرادی که 

ت�ا پیش از این در رف�اه و امنیت زندگی کرده‌اند، 
بس�یار س�خت و غیرقابل تحمل به نظر می‌رسد. 
اگرچه خود کرده را تدبیر نیست و نمی‌توان نظام 
قضایی هیچ کش�وری را برای ایجاد این ش�رایط 

مقصر تلقی کرد. 
 بر همین اساس اس�ت که بسیاری از زندانی‌ها 
معتقدند»زن�دان، زن�دان اس�ت و فرق�ی ندارد 
کجای این کره خاکی محبوس باش�ی«. اما شاید 
برای‌تان جالب باشد که بدانید اخیرا زندانی‌ها هم 
می‌توانند با مهاجرت به زندان‌های دیگر کشورها 
آب و هوای�ی ع�وض کنن�د. پدیده »ص�ادرات و 

واردات زندانی‌ها« موضوعی اس�ت که این روزها 
به طور رس�می در دس�تور کار برخی دولت‌های 
اروپایی مثل هلند، بلژیک و نروژ قرار گرفته است. 
ش�اید در نگاه نخس�ت، مواجه شدن با عبارت 
واردات و صادرات زندانی‌ها، بسیار تعجب‌برانگیز 
و مبهم باشد. این موضوع ابعاد متعدد اجتماعی، 
اقتصادی و سیاس�ی را پوشش می‌دهد و تبعاتی 
جال�ب و بحث‌برانگی�ز دارد؛ اقدام�ی نوگ�را که 
احتم�ال اش�اعه آن در س�ایر کش�ورها ناممکن 
نیس�ت. اما صادرات و واردات زندانی‌ها دقیقا به 

چه معناست؟ 

46 سال پیش در چنین روزی پیش‌نویس طرح 
مبارزه با سوء‌استفاده از مواد روانگردان در سازمان 
مل��ل به امضا رس��ید. ای��ن کنوانس��یون با هدف 
کنترل مص��رف انواع آمفتامین‌ه��ا، باربیتورات‌ها 
بنوزدیازپین‌ها و. . . طراحی ش��ده اس��ت. امضای 
این ط��رح به‌عنوان یک��ی از مهم‌تری��ن گام‌های 
اعت��راض مدنی به مصرف بیش از حد مواد مخدر 

صنعتی در جهان حائز اهمیت بسیاری است. 
تا ده��ه 60 میلادی مصرف م��واد مخدری که 
ریش��ه‌ای به غیر‌ از ش��اهدانه داش��ته باشد بسیار 
محدود بود، ام��ا به مرور زمان و پس از دهه 70، 
شدت استفاده از مواد مخدر صنعتی تا حدی بالا 
رفت که ب��ه موضوعی جدی برای نگرانی عمومی 
تبدیل ش��د. به راه افتادن بازار سیاه مواد مخدر، 
اش��اعه قاچاق و. . . از مواردی هس��تند که باعث 
ش��دند ای��ن ق��رارداد بین‌المللی به امضا برس��د؛ 

ق��راردادی ک��ه به موج��ب آن هر‌گونه اس��تفاده 
غیرعلم��ی و غیر‌پزش��کی از ان��واع م��واد مخدر 

صنعت��ی پیگرد و مجازات قانونی خواهد داش��ت. 
با گذش��ت زمان به نظر می‌رسد اهمیت استفاده 

از ای��ن نوع قوانین روز به روز بیش��تر از گذش��ته 
می‌ش��ود. تا پایان سال گذش��ته میلادی بیش از 
180 کش��ور به عضویت ای��ن پیمان منع مصرف 

درآمده‌اند. 
اگرچه بسیاری از کشورها هم هستند که برای 
کنترل مواد روانگ��ردان قوانین مخصوص به خود 
را دارن��د، اما عضویت در ای��ن پیمان کنترل مواد 
روانگردان در س��طح بین‌الملل را ساده‌تر می‌کند. 
مقررات ب��رای پایان دادن به قاچ��اق بین‌المللی 
مواد مخدر که تحت پوش��ش این کنوانسیون در 
سازمان ملل وجود دارد، دقیقا همراستا با قوانینی 
اس��ت ک��ه علیه قاچاق م��واد مخ��در و داروهای 
روانگردان تنظیم ش��ده اس��ت. ای��ن پیمان، در 
س��ال 1988 ارتقا پیدا کرد و در نتیجه به تقویت 
مقررات علیه پولش��ویی و س��ایر جرائم مربوط به 

مواد مخدر منتهی شد.  
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بحران کمبود زندانی در 
هلند 

جدیدتری��ن  براس��اس 
آمارهای رس��می که توس��ط 
هلن��د  زندان‌ه��ای  س��ازمان 
منتش��ر ش��ده، این کشور در 
خصوص آم��ار جرائم و تعداد 
پایین‌ترین حد  به  محبوسین 
خ��ود ط��ی دو دهه گذش��ته 
رس��یده اس��ت. در واق��ع در 
از  بس��یاری  ک��ه  ش��رایطی 
مث��ل  اروپای��ی  کش��ورهای 
انگلس��تان و فرانسه با کمبود 
فضای کافی برای س��اماندهی 
هس��تند،  مواج��ه  زندانی��ان 
هلندی‌ه��ا وضعیتی معکوس 

دارند. 
شدت این وضعیت تا حدی 
اس��ت که هلند طی پنج سال 
گذشته 19 زندان بزرگ خود 
را تعطیل کرده است. همزمان 
ب��ا بس��ته ش��دن نخس��تین 
زندان‌ه��ای هلند بس��یاری از 
فع��الان حق��وق بش��ر از این 
اتفاق ابراز خرس��ندی و بسته 
شدن زندان‌ها را اتفاقی مثبت 

ارزیابی کردند. 
تعطیلی زندان‌ها از یک سو 
نش��ان‌دهنده کاه��ش جرائم 
جامع��ه بود و از س��ویی دیگر 
به کاسته شدن از هزینه‌های 
اضافی که بر دوش دولت قرار 
داش��ت کمک می‌کرد. اما اگر 
از دیدگاه‌ه��ای عامیانه فاصله 
ب��ه دیدگاه‌ه��ای  و  بگیری��م 
کنی��م  توج��ه  کارشناس��ی 
وضعیت تا حد زیادی متفاوت 
خواهد بود. براس��اس گزارش 
 ،‌BBCمنتش��ر شده توس��ط‌
همزمان با تعطیلی زندان‌های 

هلن��د، بس��یاری از عام��ل و 
کارکن��ان این مراکز نیز بیکار 
و  فض��ای محیطی  ش��ده‌اند. 
س��اختمان زندان‌ه��ا ب��دون 
اس��تفاده باقی مانده و تمامی 
هزینه‌هایی که صرف نوسازی 
و تجهی��ز این مکان‌ها ش��ده، 

عملا به هدر رفته است.  
بر همین اس��اس است که 
این روزه��ا هلندی‌ها به فکر 
ی��ک راهکار بکر و جالب‌توجه 
افتاده‌ان��د. واردات زندانی‌های 
دیگ��ر کش��ورهای همس��ایه 
موضوعی اس��ت که از س��ال 
2013 مورد توجه مقامات این 
کش��ور قرار گرفت و از اواخر 
س��ال2015 و اوای��ل 2016 
می�الدی وارد ف��از اجرای��ی 
ش��د.  آنجلا ون دایک، مدیر 
ام��ور اجرایی زندان‌های هلند 
در گف��ت و گو ب��ا فوربس در 
این خصوص می‌گوید: » برای 
بسیاری از مدیران زندان‌های 
سراس��ر جهان سوال است که 
هلند چگونه موفق ش��ده آمار 
جرم و جنای��ت را تا این حد 

کاهش دهد؟ 
پاس��خ اصل��ی م��ا ب��ه این 
زیرساخت‌های  توسعه  سوال، 
س��طح  در  ج��رم  کاه��ش 
واق��ع  در  اس��ت.  زندان‌ه��ا 
سیستم‌های توانبخشی روانی، 
مشاوره‌های گروهی و بسیاری 
از راهکاره��ای مش��ابه دیگر 
کمک کرده‌اند اغلب مجرمان 
هلندی پس از خروج از زندان 
به ارتکاب مج��دد جرم روی 

نیاورند. 
م��ا ن��ام ای��ن سیس��تم را 
»بازپروری روان��ی زندانی‌ها« 

در  که  سیستمی  گذاشته‌ایم؛ 
تلاش است نرخ بزهکاری‌های 
جامع��ه را نه فقط در س��طح 
جامعه، بلکه در سطح نهادهای 
تنبیهی و قه��ری نیز کاهش 
ده��د. براس��اس پژوهش‌های 
س��ازمان زندان‌ه��ای هلن��د، 
اغل��ب مجرم��ان این کش��ور 
درجاتی از خشم، پرخاشگری 
و افس��ردگی مزمن را تجربه 
می‌کنند؛ مسائلی که با اقامت 
طولانی‌مدت در محیط زندان 
نمی‌ش��وند،  درم��ان  نه‌تنه��ا 
بلکه تش��دید هم می‌ش��وند. 
ب��ه همی��ن خاطر اس��ت که 
کار روی ریش��ه‌های ارت��کاب 
جرم، ب��ه کاهش تکرار جرائم 
پ��س از خروج از زندان کمک 

می‌کند.‌« 
ون دایک در بخش��ی دیگر 
از س��خنانش می‌افزای��د: م��ا 
ن��ام برخ��ی از محبوس��ان را 
بازگش��ت‌پذیر«  »زندانی‌های 
که  زندانی‌هایی  گذاش��ته‌ایم؛ 
هنوز م��دت کوتاهی از آزادی 
آنها نگذشته، دوباره به محیط 
زن��دان بازمی‌گردند. اطلاعات 
بین‌المللی نشان می‌دهد بالغ 
ب��ر ‌10درص��د از زندانی‌های 
انگلستان و ولز همین شرایط 

را دارند. 
اس��ت  موض��وع  همی��ن 
ک��ه باعث ش��ده س��اماندهی 
ای��ن حج��م از زندانی‌ه��ا در 
بلند‌مدت بس��یار دشوار شود. 
در واق��ع از ی��ک س��و تعداد 
زندانی‌ها افزایش پیدا می‌کند 
و از س��وی دیگر، هزینه‌های 
کنترل و نگهداری آنها س��یر 

صعودی طی می‌کند. 

توافق تجاری برای مبادله 
زندانی‌ها 

شاید باور کردنی نباشد اما 
تا یک ده��ه پیش هلند یکی 
از رک��وردداران تع��داد بالای 
زندانی‌ها در بین کش��ورهای 
اروپای��ی محس��وب می‌ش��د. 
اما اکنون رک��ورد زندانی‌های 
هلندی به نسبت جمعیت این 
کشور کاهش��ی قابل توجه را 
تجرب��ه می‌کن��د. ‌)57 نفر در 
هر 100 ه��زار نفر( رکوردی 
که در مقایس��ه با انگلس��تان 
)‌150نفر ب��ه ازای 100 هزار 
نف��ر( بس��یار مثب��ت ارزیابی 

می‌شود. 
ب��ودن  خل��وت  وضعی��ت 
زندان‌ه��ای هلن��د ت��ا حدی 
پی��ش رفت��ه که طی س��ال 
برخ��ی  می�الدی  گذش��ته 
از زندان‌ه��ا تغیی��ر کارب��ری 
داده و به‌عن��وان محلی برای 
افراد  و  پناهجوی��ان  اس��کان 
ش��د.  اس��تفاده  بی‌خانم��ان 
به  نروژی  زندانی‌های  واردات 
هلند نیز موضوعی اس��ت که 
ب��ه خاطر ایجاد به��ره مالی و 
فضای  نمان��دن  بی‌اس��تفاده 
زندان‌ه��ا مورد توج��ه دولت 

هلند قرار گرفته است. 
به گزارش واشنگتن پست، 
ب��ه نظر می‌رس��د برخ��ی از 
زندانی‌ه��ای بلژیکی و نروژی 
از انتقال ب��ه زندان‌های هلند 
ناراضی نیستند و حتی نسبت 
به این زندان‌ها نگرشی مثبت 
دارن��د. ای��ن رضای��ت از وارد 
شدن به هلند، دو محور اصلی 

دارد: 
1. به گزارش آسوشیتدپرس، 

زندان‌ه��ای  از  بس��یاری 
بین‌المللی هلند بی‌شباهت به 
اتاق‌های ی��ک تخته هتل‌های 
درجه متوسط نیست. در واقع 
امکانات��ی مثل میز آش��پزی، 
س��رویس‌های بهداشتی مجهز 
و اختصاصی، آش��پزخانه و. . . 
باعث شده بسیاری از مجرمان 
غیرهلندی هم از حضور در این 
فضا رضایت کامل و هم اشتیاق 

داشته باشند. 
2. موض��وع دوم اما بیش از 
آنکه بعد مادی داش��ته باشد، 
مح��ور روانی دارد. سیس��تم 
و  زندانیان  روان��ی  بهداش��ت 
توانبخشی  و  مشاوره  جلسات 
روان��ی به محبوس��ین کمک 
ش��رایطی  در  ت��ا  می‌کن��د 
محکومیت  دوران  ایده‌آل‌ت��ر 
خود را پش��ت س��ر بگذارند. 
در واق��ع ای��ن ش��رایط باعث 
تمای��ل  زندانی‌ه��ا  می‌ش��ود 
بیش��تری داش��ته باش��ند تا 
در چنی��ن فضای کم‌تنش��ی 

محبوس شوند. 
نکته جال��ب در این میان، 
برخی کشورهای  الگو گرفتن 
اروپایی از هلند اس��ت. سوئد 
از کشورهایی است که تلاش 
ک��رده ب��ا س��اختن ش��رایط 
حمایت روانی مشابه با شرایط 
تع��داد  هلن��د،  زندان‌ه��ای 
مجرمی��ن را کاه��ش ده��د؛ 
تلاش��ی که به نظر می‌رس��د 
نتیجه‌بخ��ش ب��وده و باع��ث 
ش��ده در یک بازه زمانی 10 
)بین س��ال‌های 2004  ساله 
تا 2014( تع��داد زندانی‌های 
ب��ه  نف��ر  از 5722  هلن��دی 
4500 نفر کاهش پیدا کند. 



وزیر ارتباطات در جلسه فاز سوم شبکه ملی 
اطلاعات: 

اپراتورهای تلفن همراه در برخورد با 
مردم صادقانه عمل کنند

وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات با اعلام رونمایی فاز 
سوم شبکه ملی اطلاعات در نیمه نخس��ت سال آینده، 
از اپراتوره��ای تلفن همراه خواست در ارائه سرویس به 
تولیدکنندگ��ان محتوا به دنبال ایجاد انحصار نباشند و 

با مردم رفتار صادقانه‌ای داشته باشند. 
به گزارش »فرصت‌امروز«، محمود واعظی در جلسه 
هماهنگی فاز سوم شبکه ملی اطلاعات، گفت: فاز سوم 
ب��ا رویکرد رون��ق کس��ب‌و‌کارهای الکترونیکی اجرایی 
می‌شود که انشاءالله در نیمه نخست سال 96 رونمایی 

می‌شود. 
 وزی��ر ارتباطات و فناوری اطلاعات با تاکید بر حفظ 
فضای رقابتی از س��وی اپراتورهای تلفن همراه، اظهار 
کرد: اپراتورها فضای رقابتی سالمی برای تولیدکنندگان 
محتوا ایج��اد کنند و به دنبال ایج��اد انحصار در ارائه 

سرویس به تولیدکنندگان محتوا نباشند. 
 وی با اشاره به ض��رورت برخورد شفاف اپراتورهای 
تلفن همراه افزود: رفتار اپراتورهای تلفن همراه با مردم 
بای��د کاملا شفاف و صادقان��ه باشد و آنچه در تبلیغات 
خ��ود اعلام می‌کنن��د، دقیقا همان را به م��ردم ارائه و 

محاسبه کنند. 
 واعظی با اظهار رضایت از بهره‌برداری از فاز نخست 
و دوم شبکه ملی اطلاع��ات، تصریح کرد: خوشبختانه 
شبکه ملی اطلاعات روی ریل افتاده است و به درستی 

در حال ارائه خدمات است. 

آسیب‌پذیری میلیون‌ها خودرو 
به علت استفاده از برنامه‌های 

اندرویدی
محقق��ان هش��دار می‌دهن��د کارب��ران برنامه‌ه��ای 
اندرویدی که آنها را به خودروی خود متصل می‌کنند، 

امنیت خود را به طور جدی به خطر می‌اندازند. 
به گزارش فارس، بس��یاری از این برنامه‌ها که برای 
تبدی��ل گوشی هوشمند ب��ه کنت��رل از راه دور خانه، 
ردگیری خودرو، باز و بس��ته ک��ردن درب آن و... مورد 
استفاده ق��رار می‌گیرند به هکرها امک��ان می‌دهند تا 
اتومبیل‌ه��ا را به سرقت برده ی��ا اطلاعات ذخیره شده 

در آنها را به دست آورند. 
بررسی‌ه��ای موسس��ه تحقیقات��ی کاسپراسکای در 
روسیه نشان می‌دهد هک کردن برنامه‌های اندرویدی 
خودروها نس��بتا ساده‌تر از برنامه‌ه��ای iOS یا آیفون 
است. بر همین اس��اس از 9 برنامه اندرویدی خودروها 
ک��ه مورد بررسی قرار گرفتن��د، هفت برنامه به راحتی 

قابل هک کردن بودند. 
کاسپراسکای به دلایل امنیتی اسامی این برنامه‌های 
ناایم��ن را اعلام نکرده ولی تصریح کرده که با استفاده 
از ای��ن برنامه‌ها می‌ت��وان درب خودروها را باز کرد، اما 
روش��ن کردن اتومبیل‌ها و ران��دن آنها ممکن نخواهد 
بود. این شرکت، کارخانه‌های خودروسازی آسیب‌پذیر 
را از موض��وع مطلع ک��رده تا آنها برای حل این مشکل 

فکری کنند. 

تازه‌ترین یافته‌ها درباره آسیب زدن 
نمایشگرها به چشم

بررسی‌ه��ای دانشمندان نشان می‌ده��د اگرچه زل 
زدن به نمایشگر رایانه ب��رای مدت طولانی کاربران را 
ک��ور نمی‌کند، اما می‌تواند به چشمان آنها صدمه بزند. 
به گزارش مهر، بح��ث و تبادل نظر در مورد اثرات زل 
زدن طولانی‌مدت به نمایشگره��ای رایانه‌ها، گوشی‌ها 
و... از مدت‌ها پیش در میان دانشمندان در جریان بوده 
و هنوز مشخص نیس��ت این کار ت��ا چه حد به بینایی 

انسان آسیب می‌زند. 
اما تردی��دی وجود ندارد ک��ه زل زدن درازمدت به 
رایانه‌ه��ا عوارضی برای چشمان افراد دارد. این عوارض 
عبارتند از تار شدن دید، سردرد، خشک شدن چشمان، 
آب آوردن چشم‌ها و خس��تگی چشم‌ها. در اکثر موارد 
این مشکلات در بینایی موقتی بوده و اگر از زل زدن به 

نمایشگر رایانه دست بردارید، برطرف می‌شوند. 
ام��ا اگر می‌خواهید با چنین مشکلاتی مواجه نشوید 
نباید بیش از دو ساعت به طور مداوم به نمایشگر رایانه 

نگاه کنید. 
محقق��ان دانشگ��اه آی��وا می‌گوین��د نمایشگرها در 
مقایس��ه با کاغذهای چاپی آسیب بیشتری به چشمان 
انس��ان وارد می‌کنند، زیرا میزان پلک زدن انس��ان در 
زمان نگاه کردن ب��ه نمایشگر به یک‌سوم حالت عادی 
کاهش می‌یاب��د. این امر موجب خش��ک شدن چشم 
انس��ان می‌شود. علاوه بر این کاربران باید به‌گونه‌ای به 
نمایشگر نگاه کنند که چشمان‌شان زاویه‌ای ۱۵ تا ۲۰ 
درج��ه‌ای با آن داشته باشد و سر اندکی رو به بالا قرار 
بگی��رد. همچنین فاصله چشم با نمایشگر باید بین ۵۰ 

تا ۷۰ سانتیمتر باشد. 
همچنی��ن بهتر است ه��ر ۲۰ دقیقه یک بار نگاه‌تان 
را از نمایشگر به سمت نقطه‌ای در دوردست در فاصله 
۶ مت��ری بدوزید و بعد از دو ساع��ت استفاده از رایانه 
۱۵ دقیق��ه از آن دور باشید. ای��ن محققان به کاربران 
غیرعینکی هم توصیه می‌کنند از عینک‌هایی با لنزهای 
خ��اص استفاده کنند ک��ه هم از تابش ن��ور نمایشگر 

می‌کاهند و هم کنتراست را افزایش می‌دهند.
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بنابر جدیدترین مطالعاتی که 
توسط محققان دانشگاه کلرادو 
بولدر انجام شده، روزی خواهد 
رسید که موادی شبیه یک رول 
از نوارهای پلاستیکی با توانایی 
خنک‌س��ازی ب��دون مص��رف 
انرژی، خانه‌ه��ا و نیروگاه‌های 

برق را خنک می‌کنند. 
گجت‌نی��وز،  گ��زارش  ب��ه 
خورشیدی،  پنل‌های  برخلاف 
ای��ن مواد حت��ی در نبود نور و 
بدون نیاز به نیروی الکتریسیته 
هم کار خود را انجام می‌دهند. 
این  تولی��د  به‌ع�الوه هزین��ه 
پوشش‌های پلاستیکی بس��یار 
پایین بوده و برای تولید آنها به 
صورت انبوه، از هیچ تکنولوژی 
ی��ا روش پیچی��ده‌ای استفاده 
نخواه��د ش��د. شیائوب��و یین، 
یکی از مهندس��ان مکانیک و 
از دانشمن��دان م��واد دانشگاه 
کلرادو در ای��ن مورد می‌گوید: 
م��ا معتقدیم که ای��ن فرآیند 
ساخ��ت ارزان‌قیم��ت، موجب 
تحول فناوری‌های خنک‌سازی 

در آینده خواهد شد. 

خنک‌سازی چگونه 
امکان‌پذیراست؟ 

زمانی‌ک��ه پرتوی��ی مثل نور 
خورشید به جس��می می‌تابد، 
بس��ته به جن��س م��واد مورد 
نظر، ط��ول موج‌های مختلفی 
از نور منعکس، جذب یا منتقل 
می‌شود. ب��رای مثال، موادی با 
رن��گ مشکی مانن��د آسفالت 
تمایل زی��ادی به جذب بیشتر 
نورهای مرئی تابی��ده ‌شده به 
آنها دارن��د، درحالی‌ک��ه مواد 
کم‌رنگ یا براق بیشتر از جذب، 

نور را منعکس می‌کنند. 
و  یی��ن  ای��ن مطالع��ه،  در 

همراهان��ش ب��ه ای��ن موضوع 
فکر کردند ک��ه آیا راهی برای 
دستک��اری حرک��ات ن��ور در 
م��واد مختل��ف وج��ود دارد یا 
خیر؟ درواقع هدف اصلی آنها، 
پیدا کردن راه��ی برای تغییر 
رفتار و مشخصه‌ه��ای مواد با 
طول موج‌ه��ای مختلف نور و 
خنک ش��دن آنها بدون نیاز به 
بررسی  برای  بود.  الکتریس��ته 
مطالعات  آنه��ا  موض��وع،  این 
خود را روی سیاره زمین انجام 
دادن��د که در شب‌های صاف با 
تابش نورهای م��ادون قرمز به 
سوی کیهان‌ و جهان هس��تی، 
خ��ود را خنک می‌کند. در این 
مطالعه محققان متوجه شدند 
که زمین ط��ی روز با بمباران 
ش��دن توس��ط پرتوه��ای نور 
خورشید به شکل قابل توجهی 

گرم می‌شود. 
و  یی��ن  موض��وع،  همی��ن 
همراهان��ش را نس��بت به پیدا 
ک��ردن راهی ب��رای کنترل و 

خنک کردن تابش مادون قرمز 
همزم��ان با انح��راف امواج نور 

خورشید مشکوک کرد. 
در ای��ن مرحل��ه، محقق��ان 
فرام��اده‌ای سه‌ترکیب��ه را که 
لایه اصلی آن ورقه‌ای ضخیم‌تر 
از یک فوی��ل آلومینیومی بود 
ابداع کردند که در ساختارش، 
پل��ی   همچ��ون  م��وادی 
)-۴متیل۱--پنت��ن( نیز دیده 
می‌شد. سپس، همراه با پخش 
ک��ردن ذرات بس��یار کوچک 
شیشه‌ای به صورت اتفاقی در 
این ماده مرکب، بخش پایینی 
آن نیز ب��ا لایه‌ای نازک از نقره 

بازتابنده پوشیده شد. 
ذره‌ه��ای شیش��ه  درواق��ع 
درست به ان��دازه‌ای بودند که 
برای القای اث��ری کوانتومی با 
نام رزونان��س فونون-پلاریتون 
به آن نیاز ب��ود. این اثر زمانی 
رخ می‌دهد ک��ه یک فوتون یا 
ذره ن��ور در طیف مادون قرمز 
با ل��رزش اتم‌ه��ای موجود در 

شیشه در تعامل باشد. محققان 
متوج��ه شدن��د که هم��راه با 
برخورد نور خورشید به بخش 
بالایی این م��اده، ذرات شیشه 
و نق��ره براق آن، ن��ور مرئی را 
به س��وی هوا برمی‌گردانند. در 
همین حال، اشع��ه مادون که 
از بخ��ش پایینی این ماده وارد 
ش��ده و از قس��مت بالایی آن 
امکان خنک  خارج می‌ش��ود، 
شدن هر چیزی را که زیر ماده 
ساخته‌ش��ده وجود دارد فراهم 

می‌کند. 
بناب��ر گزارشی ک��ه 10 روز 
پی��ش محقق��ان آمریکایی در 
مجله ساین��س منتشر کردند، 
حدود 96درصد از نور خورشید 
تابیده‌ش��ده به این ماده بازتاب 

می‌شود. 

پنل خورشیدی
در آزمایش میدانی این ماده 
جدی��د و ب��رای بررسی عملی 
ویژگ��ی خنک‌س��ازی ب��دون 

مص��رف ان��رژی آن، محققان 
دریافتند ک��ه این ماده توانایی 
ایجاد اث��ر خنک‌کنندگی برابر 
ب��ا 110 وات در هر متر مربع 
ط��ی دوره 72 ساعته را داشته 
و زمانی‌که در معرض مستقیم 
ن��ور خورشی��د در ظه��ر قرار 
می‌گیرد، اثری برابر با حداکثر 
90 وات در هر متر مربع دارد. 
درواقع پنل‌های خورشیدی نیز 
تقریبا همین می��زان از انرژی 
را در ساع��ات مشاب��ه تولی��د 

می‌کنند. 
گن��گ ت��ان، است��اد بخش 
مهندس��ی عم��ران و معماری 
دانشگاه وایومینگ و از محققان 
حاضر در این مطالعه می‌گوید: 
تنها 10 تا 20 متر مربع از این 
مواد روی سقف یک خانه، آن 
را در فصل تابستان خنک نگه 

می‌دارد. 
خنک‌سازی بدون مصرف 

انرژی
به‌گفت��ه محقق��ان، از ای��ن 
م��واد جدی��د می‌ت��وان برای 
خنک‌س��ازی ب��دون مص��رف 
نیروگاه‌ه��ای حرارتی  ان��رژی 
ک��ه از آب و انرژی برای خنک 
استف��اده  ماشین‌ه��ا  ک��ردن 
می‌کنن��د، بهره ب��رد. علاوه بر 
ای��ن، چنی��ن موادی ق��ادر به 
افزایش ط��ول عمر و بهره‌وری 
پنل‌های خورشیدی در گرمای 
بیش از حد نیز هس��تند. یین 
در این م��ورد می‌گوید: تنها با 
استفاده از این مواد در سطوح 
مختلف پنل‌ه��ای خورشیدی، 
امکان خن��ک کردن آن همراه 
 ب��ا بازیاب��ی کارای��ی در حدود 
1 ت��ا 2درص��د وج��ود خواهد 
داش��ت ک��ه در مقی��اس بالا، 

اهمیت خود را نشان می‌دهد.

تراش��ه  سامس��ونگ  شرک��ت 
در  استف��اده  ب��رای  را  خاص��ی 
تلفن  پنج��م  نس��ل  شبکه‌ه��ای 
هم��راه طراحی کرده ک��ه انتظار 
م��ی‌رود از س��ال ۲۰۱۸ در این 
شبکه‌ها مورد استفاده قرار بگیرد. 
ب��ه گ��زارش مه��ر، تراشه‌های 

مذک��ور در ایس��تگاه‌های زمینی 
و دکل‌ه��ای مخابراتی شبکه‌های 
مبتنی بر نسل پنجم تلفن همراه 

به کار گرفته می‌شوند. 
ب��ا استف��اده از تراشه‌های یاد 
از  داده  تب��ادل  سرع��ت  ش��ده 
طری��ق شبکه‌ه��ای نس��ل پنجم 

تلف��ن همراه ب��ه رق��م بی‌سابقه 
ثانی��ه می‌رسد  ۲۰گیگابی��ت در 
که دسترسی به طیف متنوعی از 
خدم��ات چندرسانه‌ای و تفریحی 
را از طری��ق گوشی‌ه��ا و تبلت‌ها 

امکان‌پذیر می‌کند. 
تراشه‌ه��ا  ای��ن  از  استف��اده 

دسترسی همزم��ان تعداد زیادی 
از کاربران به خدمات نسل پنجم 
را ممک��ن ک��رده و سامس��ونگ 
می‌گوی��د تراش��ه ی��اد ش��ده را 
 ب��ه شی��وه‌ای طراحی ک��رده که 
ارزان قیم��ت، کم مصرف و دارای 

بهره‌وری و کارایی بالا باشد. 

در شبکه‌ه��ای نس��ل پنجم از 
طیف فرکانس��ی بالای��ی استفاده 
می‌شود، بنابراین تلاش شده این 
تراشه با ط��ول موج ۲۸گیگاهرتز 
ک��ه در آمریکا، کره‌جنوبی و ژاپن 
برای شبکه‌های نسل پنجم به کار 

می‌رود، سازگاری داشته باشد.

شرک��ت اپل، توجه وی��ژه‌ای به 
بازار کش��ور چی��ن دارد و منافع 
فراوان��ی را در سودمندتری��ن بازار 
صنع��ت گوشی‌ه��ای هوشمن��د 
می‌بیند. اما تولیدکنندگان داخلی 
عرصه را بی��ش از پیش برای اپل 
تن��گ کرده‌اند. براس��اس آخرین 
گزارشات، شرکت اپل تحت فشار 
برندهایی چون هوآوی و شیائومی، 
رتب��ه‌ سوم خ��ود را نی��ز در بازار 
از  اسمارت‌فون‌های کش��ور چین 
دس��ت داده است و به رتبه‌ پنجم 

تنزل یافته است. 
به گزارش دیجی‌رو، یک شرکت 
 ،Canalys تحقیقات��ی ب��ه ن��ام
اطلاعات��ی را منتشر ساخته است 
که براس��اس آن، اپل تعداد 43.8 
میلی��ون دستگ��اه آیف��ون را در 
س��ال گذشته‌ می�الدی )2016( 
به کاربران چین��ی فروخته است 
ک��ه نس��بت به آم��ار س��ال قبل 
‌18.2درصدی  کاه��ش   ،)2015(
را داشت��ه است. همی��ن موضوع 
باعث شده شرکت کوپرتینویی از 

رتبه‌ سوم به رتب��ه‌ پنجم در بازار 
کشور چین تن��زل یابد. شیائومی 
با وجود کاهش فروش ‌21درصدی 
و ف��روش مجم��وع ‌51.4میلیون 
دستگاه گوشی هوشمند، همچنان 

بالاتر از شرکت اپل قرار دارد. 
همانطور ک��ه از قبل نیز انتظار 
می‌رفت، هوآوی همچنان با رکورد 
فروش ‌76.2میلی��ون دستگاه، در 
ب��ازار کشور چین پیشت��از است. 
شرک��ت اوپ��و )Oppo( ب��ا آمار 
ف��روش 73.2 میلیون دستگاه، در 

رتبه‌ دوم ق��رار دارد. رتبه‌ سوم به 
شرکت وی��وو )Vivo( ب��ا رکورد 
اسمارت‌فون  ‌63.2میلیون  فروش 
تعل��ق دارد. تیم کوک، مدیر‌عامل 
شرکت اپ��ل، در گذشت��ه عنوان 
کرده ب��ود که ب��ازار کشور چین، 
در عین سودآور بودن، چالش‌های 
متعددی را نیز پیش روی آنها قرار 

می‌دهد. 
اپ��ل در ماه دسامب��ر اعلام کرده 
ب��ود که آم��ار ف��روش آیفون‌ها در 
یک چه��ارم پایانی س��ال 2016، 

 ب��ا کاه��ش ‌8درصدی نس��بت به 
یک چهارم قبلی، روبه‌رو شده است. 
یک��ی از دلایل ناکامی‌ه��ای اخیر 
شرکت اپ��ل در ب��ازار کشور چین 
آن است ک��ه گوشی‌های هوشمند 
آیف��ون کوپرتینویی‌ها، به نس��بت 
سایر  اندرویدی  اسمارت‌فون‌ه��ای 
رقبا، برچسب قیمت بسیار گران‌تری 
دارند و همین مسئله باعث می‌شود 
که کاربران تمایل بیشتری به خرید 
دستگاه‌های مبتنی بر سیستم‌عامل 

شرکت گوگل داشته باشند.

طراحی تراشه اختصاصی برای شبکه‌های نسل پنجم مخابراتی

سقوط اپل به رتبه‌ پنجم در بازار گوشی چین

Surface Pro 4 بررسی تخصصی

تبل��ت یا لپ‌ت��اپ؟ سرفی��س از آن دست محصولاتی 
اس��ت که کاربران هر دو محص��ول را راضی می‌کند. این 
دستگ��اه هیبریدی مایکروسافت ب��ا رسیدن به سرفیس 
پ��رو 4 به تکامل عجیبی دست پیدا کرده است و یکی از 
بهترین تبلت/لپ‌تاپ‌های بازار است. نسل اول سرفیس‌ها 
تبلت‌های��ی ب��زرگ و بدقواره با بات��ری ضعیف و کیبورد 
غیرکارب��ردی بودن��د. هر سال مایکروساف��ت بهبودهای 
بیشتری در سرفیس‌هایش ایجاد کرد و در نهایت نس��ل 
چهارم این خان��واده را با نام سرفیس پرو 4 تولید و روانه 
بازار کرد. نس��ل جدید پردازن��ده قوی‌تر، صفحه‌نمایش 
بزرگ‌ت��ر و باکیفیت‌ت��ر، تاچ‌پ��د بزرگ‌ت��ر، صفحه‌کلید 
کارآمدتر و در نهایت قلم حساس‌تری دارد. مایکروسافت با 
عرضه نسل جدید سرفیس نشان داد با جدیت می‌خواهد 
بازار لپ‌تاپ‌ها و رایانه‌های شخصی را تصاحب کند و این 

بازار پرسود را در دستان خودش بگیرد.
 طراحی

مشخص است مایکروسافت از طراحی سرفیس راضی 
اس��ت و دوست ن��دارد تغییرات زی��ادی در پایه و اساس 
طراحی به وجود بیاورد. نس��ل جدید از نسل قبلی کمی 
نازک‌تر و سبک‌تر است، اما اندازه‌شان یکسان است. هنوز 
ه��م سرفیس پرو 4 تبلتی بزرگ و بدقواره است و بیشتر 
به لپ‌تاپ شباهت دارد. دلی��ل اینکه سرفیس‌ها ابعادی 
دوست‌داشتن��ی ندارن��د مشخصات سخت‌اف��زاری قوی 
آنهاست. اگر سخت‌اف��زار این تبلت‌ها شبیه دستگاه‌های 
موبایلی بودند حتما ظاهری زیبات��ر و اندازه‌ای معقول‌تر 
داشتند. همانطور که گفتی��م، سرفیس محصول بزرگی 
اس��ت اما بس��ته به استف��اده کاربر می‌توان��د مناسب یا 
نامناس��ب باشد. اگر کاربری هس��تید ک��ه دنبال تبلت 
قابل‌حم��ل می‌گردید، سرفیس پ��رو 4 برای‌تان مناسب 
نیست، اما اگر دنبال تبلت هیبریدی هستید این محصول 
یکی از بهترین‌های بازار از نظر ابعاد است. صفحه‌نمایش 
در این نسل از 12 به ‌12.3اینچ ارتقا پیدا کرده است؛ این 
افزایش اندازه به لطف کم شدن حاشیه‌های صفحه‌نمایش 
ب��وده و اثر بدی بر ابعاد نگذاشت��ه است. کلیدهای پاور و 
ولوم در بهترین مکان قرار گرفته‌اند. زمانی که سرفیس را 
در حالت افقی، مانند رایانه، روی میز قرار دهید کلیدهای 
کنترلی در بالا و سم��ت چپ تبلت و زمانی که آن را در 
حالت عمودی در دست بگیرید کلیدها سمت راست و بالا 
قرار می‌گیرند. درگاه‌های ارتباطی این تبلت کاملند و نیاز 
 Mini 3.0 و USB هر کاربری را برطرف می‌کنند. درگاه
Display در لبه سمت راست کنار درگاه شارژ قرار گرفته 
‌اس��ت. لبه سمت چپ محل قرارگی��ری قلم است. بالای 
جایی که قلم وصل می‌شود سوکت جک 3.5 میلی‌متری 
هدفون را مشاهده می‌کنید. لبه پایینی هم درگاه ارتباطی 
داک و محل اتصال صفحه‌کلید است. این طرز قرارگیری 
درگاه‌ه��ا در حالتی است که تبلت روی میز قرار گرفته و 
ب��ه پایه‌اش تکیه کرده باش��د.  بدنه سرفیس تماما از فلز 
ساخته شده و به لطف این فلز قاب پشتی طراحی زیبایی 
دارد. لوگوی مایکروسافت روی بخش پایینی قاب پشتی 
و پایه دستگاه قرار گرفته است. دوربین هم در قاب پشتی 
و در بالاتری��ن بخش آن ق��رار دارد. سرفیس پرو 4 تبلت 
زیبایی نیست، اما محصول هیبریدی بسیار زیبایی است 
که جنس بس��یار خوبی دارد و زمان دست گرفتن حس 

خوبی به کاربر القا می‌کند.
صفحه‌نمایش

در سرفی��س پ��رو 3 صفحه‌نمای��ش نقطه ضعف 
محس��وب نمی‌شد، اما مایکروساف��ت تصمیم گرفته 
صفحه‌نمای��ش را بهبود دهد. علاوه ب��ر اینکه اندازه 
صفحه‌نمای��ش 12.3 این��چ شده، کیفیت��ش هم به 
2736×1824 ارتقا پیدا کرده است. تراکم پیکس��لی 
برابر 267 پیکسل در اینچ است. زمانی که از سرفیس 
روی می��ز به‌عن��وان لپ‌ت��اپ استفاده کنی��د، تراکم 
پیکس��لی اهمیت چندانی ندارد زی��را فاصله شما از 
صفحه‌نمایش زیاد اس��ت، اما زمانی که تبلت را روی 
دس��ت بگیرید به‌طور حتم صفحه‌نمایش به چشمان 
شم��ا نزدیک‌ت��ر خواهد ش��د و تراکم پیکس��لی کم 
باع��ث می‌شود پیکس��ل‌ها را مشاهده کنید. کیفیت 
صفحه‌نمایش سرفیس پرو 4 شاید بهترین بازار نباشد، 
اما از بس��یاری تبلت‌‌ها بهت��ر است. سرفیس پرو 4 با 

همین تراکم پیکسلی، آی‌پد پرو را شکست می‌دهد.
 سخت‌افزار

نس��خه‌های بس��یار متنوعی از این تبلت وج��ود دارد. 
پردازن��ده استف��اده ‌شده در سرفیس پ��رو 4 از سه مدل 
Core M3، Core i5 و Core i7 است. حافظه داخلی 
در ظرفیت‌های 128، 256، 512 گیگابایت و یک ترابایت 
در نظر گرفته ش��ده است. حافظه‌های رم هم 4، 8 و 16 

گیگابایت است. 
ابتدا از دید بنچ مارکی در مورد کارایی سرفیس پرو 4 
صحبت می‌کنیم. در بنچ مارک Geekbench در بخش 
CPU امتی��از 6805 ب��رای چندهس��ته و امتیاز 3529 
برای تک‌هس��ته و باز هم در همین بنچ مارک در بخش 
OpenCL، که ت��وان گرافیکی دستگ��اه را می‌سنجد، 
 AnTuTu امتی��از 17449 به دست آمد. در بنچ مارک
هم امتی��از 227767 به دست آمد که این تبلت را بالاتر 
از بسیاری گوشی‌های موجود در بازار قرار می‌دهد. از دید 
بنچ مارک‌ها سرفیس پرو 4 با سخت‌افزاری که ذکر کردیم 
امتی��از متوسط رو به بالایی را ب��ه دست آورد. اما چیزی 
که در ای��ن بین مهم است کارایی تبلت در دنیای واقعی 
است. سرفیس به‌خوبی در استفاده واقعی خودش را به ما 
ثابت کرد. هیچ مشکل��ی در اجرای بازی یا چند نرم‌افزار 
همزم��ان نداشتیم و تحت عن��وان لپ‌تاپی که قرار است 
کاره��ای دم‌دستی را راه بیندازد تبلت ویندوزی بس��یار 

خوب و سریعی است.
 

نظر نهایی
سرفیس پرو 4 را نه می‌توان تبلت نامید و نه لپ‌تاپ. 
این محصول، طبق هدف مایکروسافت، محصولی کاملا 
هیبریدی اس��ت اما بعد لپ‌تاپی آن ب��ه بعد تبلتی‌اش 
می‌چرب��د. اگ��ر می‌خواهید ب��رای دم‌دس��ت خودتان 
محصول��ی بخرید که به‌خوبی از پ��س‌ کارهای زیادی از 
جمله مدیریت اسناد آفیس بربیاید، این لپ‌تاپ–تبلت 
یک��ی از بهترین و البته گران‌تری��ن انتخاب‌های موجود 
در بازار به‌حس��اب می‌آید که اگر پول زیادی برای خرید 
لپ‌ت��اپ دوم کنار گذاشته‌اید به شما پیشنهاد می‌کنیم 

سراغش بروید.

خبـــر جدیدترین دستاورد محققان که آینده دنیای فناوری را دگرگون می‌کندانتخاب خوب

خنک‌سازی بدون مصرف انرژی 
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شات

Ray نام یک دوربین هوش�مند ویژه‌ کودکان اس�ت که می‌تواند علاوه بر زیر نظر گرفتن کودک، بیماری‌های احتمالی او را نیز تشخیص دهد.سنسور پیشرفته 
این دوربین می‌تواند وجود بیماری‌هایی مانند تب، آسم یا برونشیت را به والدین اعلام کند.هنوز از قیمت و زمان عرضه این محصول خبری منتشر نشده ، اما 

پیش‌بینی می‌شود در سال جاری میلادی روانه بازار شود.

محمد شکوری
WWW. GSM. IR 
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 »فرصت امروز« از ظرفیت‌های کشت‌وکار گل برای اشتغال و درآمدزایی می‌گوید

‌عمر کوتاه گل، زمینه‌ساز
کسب‌وکارهای پایدار
کشاورزی اگرچه یادگار نخستین‌ تلاش‌های انسان‌ برای بقا بوده و زندگی‌اش 
را از این راه گذرانده است، اما کماکان نیز یکی از زیرشاخه‌های کشاورزی که 
می‌تواند یکی از اهداف سرمایه‌گذاری با سودآوری و اشتغال‌زایی بالا باشد، 

تولید گل وگیاه است؛ حوزه‌ای با سابقه نسبتا طولانی در کشور که چندان مورد 
توجه قرار نگرفته و سرمایه‌گذاری مطلوبی در آن انجام نشده است، در حالی 
که آمار و ارقام نشان می‌دهد در این زمینه می‌توان اشتغال‌زایی قابل توجهی 

ایجاد کرد و کسب‌وکارهای زیادی را به‌ وجود آورد. در واقع صنعت تولید 
گل‌و‌گیاه با تنوع فراوانی که دارد، برای سرمایه‌گذاری و هدایت منابع مالی به 

سمت آن بسیار مستعد است. این صنعت از مهم‌ترین و سود‌آورترین بخش‌های 
حوزه کشاورزی است که می‌تواند جایگاه مناسبی در اقتصاد ملی کشور داشته 

باشد.  »فرصت امروز« در این گزارش تصویری به بررسی این بازار در سطح 
ایران و جهان و فرصت‌های کاری نهفته در آن می‌پردازد. 
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‌ارزآوری؛
47میلیون دلار

40 تا 50هزار نفر تنها در بخش تولید 
و پخش گل در ایران مشغول به کار هستند. 

به این آمار باید انبوهی از گل‌فروشی‌های سراسر 
کشور را هم اضافه کرد.، هرچند این میزان می‌تواند 

چندین برابر هم باشد. همچنین ارزآوری 47میلیون 
دلاری صادرات گل ایران در سال 93 را هم باید 

مهم‌ترین اتفاق این صنعت بدانیم. 

ارزبری؛
60 تا 70میلیون دلار

واردات در این حوزه به ‌شکل نشاء است 
و اکثر گل‌های پیازی که در ایران کشت 
می‌شوند، از اروپا وارد می‌شوند. به این 

آمار باید واردات غیررسمی بذر از 
کشورهایی مانند ترکیه، ژاپن و 

آمریکا را هم اضافه کرد که 
معمولا توسط مسافران و... 
انجام می‌شود که ارزبری 
واردات نشاء و... بین 60 

تا 70میلیون دلار در 
سال است.

3 تا 5هزار 
متر مربع

سطوح تولیدی در ایران از 
استانداردهای جهانی برای تولید بسیار 

کمتر است. با وجود تنوع گل‌های موجود در 
ایران به دلیل کمبود سطوح زیرکشت، میزان تولید 
کاهش می‌یابد. در سطح جهان به‌طور معمول سطح 

زیرکشت برای بخش خصوصی 4تا 5هکتار فضای گلخانه‌ای 
است. در نتیجه با تولید انبوه هزینه تمام‌شده کاهش 

می‌یابد. اما در ایران فضای گلخانه‌ای در 
بهترین حالت بین 3تا 5هزار متر 

مربع است. 

فرصت 4میلیارد دلاری
در پی به‌وجود آمدن اختلالاتی در روابط روسیه با ترکیه 
و سایر کشورهای اروپایی، فرصت مناسبی برای صادرات گل ایران به 
این کشور ایجاد شده است، زیرا واردات سالانه گل این کشور بیش 
از 4میلیارد دلار است. کما اینکه در حال حاضر هم تقاضاهای 
زیادی از بازار گل این کشور وجود دارد که خواهان 
گل‌ها و گیاهان زینتی ایران هستند. 

80میلیون تومان
هزینه ایجاد ساختار گلخانه‌ای به‌صورت میانگین 

برای هر هزار متر، 80میلیون تومان برآورد می‌شود که البته برای 
همین متراژ با 40میلیون تومان هم می‌توان این ساختار را ایجاد کرد، 

البته با امکانات کمتر و بازدهی کمتر. همچنین برای افزایش 
بهره‌وری باید گلخانه‌ها را در مناطقی با آب‌وهوای 

معتدل بنا کرد. 

10 تا15شاخه گل
سرانه مصرف گل در ایران بین 10تا 

15شاخه است که نسبت به سرانه جهانی 
150شاخه‌ای، بسیار کم است. کارشناسان این فاصله را 

نتیجه عدم آگاهی نسبت به خواص درمانی گل دانسته 
و فرهنگ خرید گل در ایران را بیشتر مربوط به 

عیادت‌ها و دید و بازدید‌ها می‌دانند. البته 
طی سال‌های اخیر تغییرات اندکی 

ایجاد شده است. 

500نوع؛ 
تنوع گل و 
گیاه ایران

و  گل  تع��داد  ای��ران  در 
ب��ه حدود500نوع  گیاه زینتی 

می‌رس��د. مث�ال تنه��ا در بخ��ش 
آپارتمان��ی 80ن��وع داریم.  گیاه��ان 

گل‌ه��ای فضای ب��از و گل‌های ش��اخه 
بریده ه��م دیگر انواع گل و گیاه هس��تند. 

رز، گلای��ل، مری��م، ژرورا، داوودی، پت��وس و 
دیفن‌باخیا مهم‌ترین و بیش��ترین گل‌های تولیدی 

در ای��ران هس��تند. به ‌لحاظ پراکن��ش تولید هم در 
تهران گل‌های ش��اخه بریده بیش��تر تولید می‌شود، در 

بخش‌های ش��مالی کش��ور گل‌های آپارتمانی و در محلات 
گل‌های مربوط به فضای باز، شاخه بریده و آپارتمانی.  

2 تا 3هزار متر 
در تولید ماشینی گیاهان موردنظر 

ردیفی باید کاش��ته ش��وند و سیستم آبیاری 
قطره‌ای یا بارانی با فواصل یکسان و منظم کار گذاشته 

ش��وند که در ی��ک واحد معمولی که 2 تا 3هزار متر مس��احت 
دارد هیچ صرفه‌ای ندارد و امکان‌پذیر نیس��ت. علاوه بر آن 

تجهیزات دیگری مثل دماسنج هوشمند، رطوبت‌سنج 
الکترونیک، سمپاش ماشینی، سیستم آبیاری )که 

بنا به نوع محصول کار گذاش��ته می‌شود( 
یخچال مخصوص یا سردخانه، استخر 

و اق�الم دیگر که ب��رای تولید 
همگی مورد نیاز است. 

30 تا 40 تن
مواد اولیه کشت وکار گل از خاک مخصوص، کود 
حیوانی، پوس��ت برنج و ورمی کمپوست )کود 
حیوان��ی با کرم خاکی که فضولات آن برای 
رشد گیاه مقوی است( تشکیل می‌شود 
که برای تهیه آنها معمولا کشاورزان 
با مشکل روبه‌رو هستند. مثلا هر 
تن کود حیوانی بی��ن 1/4 تا 
1/6میلیون تمام می‌ش��ود 
که برای ه��ر مزرعه‌ای 
تا 2هزار متر، سالانه 
30 تا 40تن کود 
مورد  حیوانی 

4برابرقیمت نیاز است.  
چون شبکه توزیع منسجم 
و یکپارچه نداریم و نظارتی هم صورت 
نمی‌گیرد، دلال‌بازی رونق زیادی دارد. یک واسطه، گل را 
از تولیدکننده می‌گیرد و اگر خیلی باانصاف باشد چهاربرابر قیمت 
خرید می‌فروشد. زحمت را کشاورز می‌کشد و سود را دیگران 
با استفاده از نابسامانی توزیع و پخش، می‌برند. 
همچنین باید از تولید بی‌رویه یک 
محصول جلوگیری شده تا 
منابع هدر نرود.

10 تا 
15درصد ضایعات

عمده‌ترین مش��کل کشت‌وکار گل 
به‌صورت سنتی این است که 10 تا 15درصد 

ضایعات دارد. تهیه مواد اولیه هم کار چندان راحتی 
نیست. چون تا چهار، پنج سال پیش کود و مواد شیمیایی 

به‌صورت حواله‌ای از اداره‌ کل جهاد کشاورزی هر 
اس��تان در اختیار افراد قرار داده می‌شد 

ول��ی الان مقدارش بس��یار کم 
شده و مابقی باید به‌طور 

آزاد تامین شود. 

500متر 
تا 30هکتار

تدوی��ن و تصوی��ب قوانین 
کارآم��د، ارائه تس��هیلات بانکی با 

بازپرداخت طولانی، ایجاد شبکه توزیع 
مناس��ب، از مهم‌ترین موارد ب��رای افزایش 

تولید و اشتغال‌زایی در این صنعت است. چون در 
یک زمین 500متری هم می‌توان فعالیت کرد 

ک��ه به نوع گل و وضعی��ت جغرافیایی 
منطق��ه بس��تگی دارد و اینکه 

ن��وع  چ��ه  بخواهی��د 
گیاهی پرورش 
بدهید.

کلمبیا؛ 15درصد
کلمبیا دومین کشور صادرکننده گل‌های چیده 

در جهان است که با داشتن 15درصد از سهم بازار جهانی 
گل، درآمد سالانه آن در حدود یک میلیارد دلار است. آمریکا به‌عنوان 

یکی از بازارهای بزرگ صنعت گل کلمبیا محسوب می‌شود، 
به‌طوری‌که 65درصد از گل‌های وارداتی 

آمریکا در سال 2013 از این 
اکوادور؛ 9درصدکشور بوده است. 

اک��وادور در حال حاض��ر 9درصد از 
س��هم جهانی این بازار را به خود اختصاص 

 داده اس��ت. خصوصا گل س��رخ یک��ی از مهم‌ترین 
گل‌های صادراتی اکوادور است که تقریبا 60گونه مختلف 

از این نوع گل را تولید و صادر می‌کند. ایالات 
متحده آمریکا، ایتالی��ا، کانادا، آلمان و 

روس��یه از جمل��ه بازارهای مهم 
ب��رای گل‌ه��ای صادراتی 

محس��وب  اکوادور 
می‌شوند. 

550میلیون 
دلار؛ سهم 
اتیوپی

آب و هوای گرمسیری 
و شرایط مناسب زمین، 

اتیوپی را در کنار کنیا در جایگاه 
صادرکنندگان آفریقایی گل قرار 

داده است. در حال حاضر اتیوپی با 
داشتن 2درصد از سهم جهانی صادرات 

صنعت گل، به‌عنوان یک تولیدکننده عمده 
جهانی شناخته شده و پیش‌بینی می‌شود 

تا پایان سال 2016، درآمد سالانه این کشور به 
550میلیون دلار برسد. 

1218 هکتار
با توجه به رش��د ثابت��ی که در 

بازارهای داخل��ی مالزی در صنعت گل به 
چش��م می‌خورد، به نظر می‌رسد این کشور بتواند 
در ردیف صادرکنندگان بزرگ این صنعت قرار گیرد و 

چشم‌انداز روشنی را پیش روی خود داشته باشد. 
در حال حاضر یک‌درصد از س��هم صادرات 

جهانی گل به این کش��ور اختصاص 
داش��ته و حدود 1218هکتار از 

کش��ور  این  زمین‌های 
تحت کشت گل 

هستند.

8میلیارد شکوفه
در حال حاضر بیشترین سهم از بازار جهانی گل‌های 
چیده شده را کشور هلند به خود اختصاص داده است. 
صنعت گل‌‌های چیده شده در هلند، در دهه 1970 

شکوفا شد و این رشد به حدی بود که در سال 1995، 
پرورش دهندگان گل در هلند توانستند بیش از 

8میلیارد شکوفه را به‌صورت سالانه تولید کنند که منجر 
به درآمدی به ارزش تقریبی 3.2میلیارد دلار شده بود. 
در حال حاضر کشور هلند با داشتن سهم 52درصدی از 
بازار جهانی گل، به‌عنوان بزرگ‌ترین صادرکننده گل‌های 

چیده در جهان به شمار می‌رود. 

کنیا؛ 7درصد 
کشور کنیا نیز با داشتن سهم 7درصدی، یکی از 

بزرگ‌ترین صادرکنندگان گل در جهان به شمار می‌رود. 
جالب است بدانید در سال 2013، 125هزارتن از 

گل‌های شاخه‌بریده، به ارزش 507میلیون دلار توسط 
کنیا صادر شده بود که 35درصد از فروش این گل‌ها، در 
اتحادیه اروپا بوده است. همچنین نوعی گل رز که عمر 
طولانی‌تری دارد، گل تابستانی و میخک نیز از جمله 

گل‌های صادراتی کنیا به ایالات متحده آمریکا و روسیه 
است. ظهور و رشد صنعت گل در کنیا باعث رونق 

اقتصادی در این کشور آفریقایی شده است، به‌طوری‌که 
در سال‌های اخیر 500هزار کنیایی به استخدام این 

صنعت درآمدند که 90هزار نفر از آنها به‌صورت مستقیم 
در مزارع گل مشغول به‌کار هستند. 

3درصد؛ سهم بلژیک 
بلژیک نیز از تولیدکنندگان برجسته جهانی در 

صنعت گل به‌شمار می‌رود که 3درصد از سهم صادرات 
این بازار را به خود اختصاص داده است. گل سرخ، 
مهم‌ترین محصول تولیدی این کشور در صنعت 

گل است، به‌طوری‌که نیمی از مناطق تحت کشت 
گلخانه‌ای این کشور، به گل سرخ اختصاص دارند. در 
میان دیگر کشورهای اروپایی آلمان و ایتالیا با داشتن 

سهم یک‌درصدی از صادرات جهانی گل، از جمله 
تولیدکنندگان موفق گل در سطح جهان محسوب 

می‌شوند. 



ق�درت خرید م�ردم تنها یک نش�انه اس�ت از 
هزاران دلیلی که موجب رکود تورمی ش�ده است. 
بازاری که همواره در انتظار بهبود وضعیت موجود 
اس�ت کاهش ریسک سرمایه‌گذاری را در پی دارد 
و تولید‌کننده را در جهت تولیداتی با ریسک کمتر 
حرکت می‌دهد. نگاهی ب�ه بازار دارایی‌هایی چون 
مس�کن و ارز نش�ان می‌دهد که فعالان این عرصه 
در سال‌های گذشته س�رمایه‌گذاران غیر‌حرفه‌ای 
بوده‌اند که س�رمایه خود را از بازاری به بازار دیگر 
حرکت داده‌اند تا سودی بیشتر با ریسک کمتر به‌ 

دست آورند.
 این مسئله موجب به وجود آمدن اقتصاد دلالی 
ب�ه جای اقتصاد تولیدی ش�ده که با کاهش قدرت 
خرید مردم به اقتصادی ورشکسته تبدیل خواهد 

شد. 
برای روش�ن ش�دن زوایای مختل�ف این معضل 
اجتماع�ی و اقتص�ادی نظ�ر کارشناس�ان را جویا 

شدیم. 

سه‌شنبه
315 اسفندماه 1395 کافه مدیران

بازدهی پایین در مولفه‌های 
اقتصادی

زمانی ک��ه دخل و خرج معیش��تی م��ردم با هم 
همخوانی نداشته باشد، پس‌انداز بی‌معنی است. عدم 
تطبیق درآمد و هزینه مردم نگاه سرمایه‌ای را نسبت 
ب��ه بازار‌های دارایی چون مل��ک و ارز ایجاد کرده و 
موجب انباش��ت س��رمایه در این بخش‌ها می‌شود. 
نخستین مش��خصه این نگرش در اقتصاد کلان بالا 
رفتن قیم��ت ملک و ارز اس��ت. بی‌تردید بالا رفتن 
قیمت به‌خصوص در بخش ارز موجب بالا رفتن تورم 
می‌شود. پایین بودن دستمزد مردم در کنار بالارفتن 
قیمت تمام شده موجب می‌شود عرضه محصول در 
بازار به میزان مورد انتظار نباش��د و در نتیجه رکود 
را در پی داش��ته باش��د. به این صورت اقتصاد دچار 
رکود تورمی می‌ش��ود. بنابراین نگرش سرمایه‌ای به 
بازار دارایی‌ها زمانی که موجب ارزش افزوده نش��ود 
و س��رمایه موجود را ب��ه گردش درنی��اورد، اقتصاد 
خرد و کلان را تحت تاثیر قرار می‌دهد. نش��انه‌های 
رکود تورمی با انباش��ت س��رمایه در بازار‌هایی چون 
ارز و زمی��ن و ملک خود را نش��ان می‌دهد، چراکه 
گ��ردش نقدینگی در این بازار‌ه��ا عملا هیچ کمکی 
به رش��د اقتصادی و بهبود وضعیت اشتغال نمی‌کند 
و ای��ن موضوع تمام مولفه‌های اقتصاد کلان را تحت 
تاثیر قرار می‌دهد. در ش��رایط اینچنینی دولت‌ها با 
تعرفه‌ه��ای مالیاتی یا با سیاس��ت‌های پولی مالی از 
ورود نقدینگی به بازار دارایی‌ها و سرمایه جلوگیری 
می‌کنن��د تا نقدینگ��ی موجود به س��مت بازارهای 
سرمایه چون بورس یا واحد‌های تولیدی سوق داده 
‌ش��ود. این بهترین راهکاری است که می‌توان از آن 

برای برون‌رفت از رکود تورمی استفاده کرد. 
در مورد بازار دارای��ی باید گفت که خود این بازار 
نیز وضعیت مطلوبی ندارد و 25  تا صفر درصد دارای 
بانک‌ها فریز ش��ده بوده ک��ه مربوط به بخش املاک 
و مس��تغلات اس��ت. بانک‌ها بزرگ‌ترین بخش‌هایی 
هستند که در چرخش مالی این بخش تاثیر بسزایی 
دارند و با معام�الت غیر‌منقول موجب رکود در بازار 
ام�الک ش��ده‌اند. با این ح��ال و با وضعی��ت کنونی 
سرمایه‌ای که بخواهد در بازار دارایی‌ها انباشت شود 
وجود ندارد، بنابراین رکود در این بازار موجب ش��ده 
که سرمایه‌گذاری بانک‌ها و تسهیلاتی که ارائه شده، 
س��رمایه‌گذاری بانک‌ها را هم به س��مت بازرگانی و 
خدمات س��وق دهد. بنابرای��ن پول در گردش جذب 
بخش واردات و خدمات و بازرگانی شده است، چراکه 
ارزش افزوده این بازار‌ها ش��رایط کنونی در این بازار 
بیش از بازار مسکن اس��ت. در حال حاضر نقدینگی 
مور نیاز برای ورود به بازار املاک در دسترس نیست؛ 
نخس��ت به دلیل وج��ود بازار‌های م��وازی با ارزش 
افزوده بالا مثل بازرگانی و خدمات و نکته دوم اینکه 
بخش مهمی از دارایی‌های کشور که در اختیار بانک 

هست قدرت خرد شدن ندارد. 
برای آنکه به بخش خصوصی کمک شود سیاستی 
ک��ه دول��ت در پیش گرفت��ه این بوده ک��ه موجب 
افزایش قیمت مسکن شود که ناشی از سیاست‌های 
تحریک تقاضا بوده اس��ت. بالا رفت��ن ارزش افزوده 
ضم��ن اینک��ه تقاضا را در ب��ازار افزای��ش می‌دهد، 
رغبت س��رمایه‌گذاران را به این بخ��ش نیز افزایش 
می‌دهد. اما این سیاس��ت کارگر نبوده است به این 
معنی که در ش��رایط کنونی بهتری��ن راهکار پایین 
آوردن هزین��ه تولی��د اس��ت و این مس��ئله موجب 
می‌ش��ود نه‌تنها قیمت‌ها در بازار تثبیت شود، بلکه 
حاشیه سود تولید‌کننده و ارزش افزوده مورد انتظار 
را نی��ز افزای��ش خواهد داد. به س��ه طریق می‌توان 
هزینه‌های تولید را کاهش داد؛ نخس��ت، سرمایه در 
گردش بازار مس��کن را کاهش ده��د. دوم از طریق 
قیمت زمین و عرضه آن به قیمت مناس��ب و س��وم 
اصلاح سیاس��ت‌های شهرداری اس��ت که بخشی از 
هزینه‌های مس��کن به‌خصوص کلانشهر‌ها را شامل 
می‌ش��ود که اکنون برخی از هزینه‌های پرونده‌ها را 

به خود اختصاص داده است.
در سال‌های گذش��ته س��ازنده‌های حرفه‌ای در بازار 
مس��کن حضور نداش��تند و عمدتا ساخت‌و‌ساز توسط 
برخی افراد که به دنبال سود کلان بدون ریسک بوده‌اند 

انجام شده است.
 ای��ن ورود و خ��روج نقدینگی به بازار مس��کن که به‌ 
وجود آورنده دوران رونق و رکود است در سالیان گذشته 
وجود داشته است، بنابراین سرمایه‌گذاران غیر‌تخصصی 
که به نیت س��ود کلان به بازار مسکن ورود کرده بودند 
سرمایه خود را از این بازار نیز بیرون کشیده‌اند و اقبالی 
برای ورود به بازار مس��کن نیست. در حال حاضر اقبال 
عمومی برای ورود به بازار دارایی‌ها در مسکن وجود ندارد 
و عمدتا ش��امل ارز و خدمات و بازرگانی است که البته 

بازار ارز نیز به دلایل مختلف مقبولیت لازم را ندارد. 
تبعات اصلی این انباش��ت س��رمایه در واقع تولید 
و چرخه رش��د صنعتی را نش��انه می‌رود و مانع رشد 
اقتصادی می‌ش��ود. بخ��ش عمده مش��کلات از آنجا 
ناشی ش��د که سیاست‌های درستی برای کنترل بازار 
مسکن به‌خصوص زمین وجود نداشت که موجب شد 
60درصد سرمایه یک سرمایه‌گذار صرف هزینه خرید 
زمین شود نه صرف حوزه ساخت و تولید. این موضوع 
که س��رمایه س��رمایه‌گذار در بخش مسکن بیشتر در 
بخش زمی��ن س��رمایه‌گذاری می‌ش��ود، فرصت‌های 
بس��یاری را در زمینه اش��تغال و تولید، قدرت خرید 
خانوار و رشد اقتصادی از بین می‌برد و در اقتصاد خرد 
و کلان تاثی��رات منف��ی دارد و توان بخش خصوصی 
را برای تولید و س��رمایه‌گذاری می‌کاهد. به طور مثال 
ف��ردی که 2 میلی��ارد در این بخش س��رمایه‌گذاری 
می‌کن��د تنها می‌توان��د 40درصد پول خ��ود را وارد 
س��رمایه در گردش کند و 60درصد باقی صرف خرید 
زمین می‌ش��ود به این معنی که در بخش زمین هیچ 
ارزش افزوده‌ای ایجاد نمی‌ش��ود و آنچه میزان رش��د 
اقتصادی و رونق آن می شود صرفاموضوع اشتغال در 
بخش مس��کن را می‌توان ارزیابی کرد و نیز اشتغال را 

تنها در بخش ساخت‌و‌ساز می‌توان ارزیابی کرد.

قدرت خرید مردم تقویت نشد
 کاه��ش قدرت خرید مردم، نخریدن اجناس و خالی 
نشدن انبارها صدای صاحبان سرمایه را درآورده و آنان 
مدام از دولتم��ردان می‌خواهند چاره‌ای برای ش��رایط 
پی��ش آمده بیندیش��ند؛ چ��اره‌ای که خ��ود دولت نیز 
مدت‌هاست به دنبال آن است اما هنوز دستاورد چندان 
مهمی در این زمینه نداش��ته است. برخی کارشناسان 
معتقدند اصرار دولت بر کنترل نرخ تورم مهم‌ترین دلیل 
بروز رکود است و این درحالی است که کنترل تورم نیز 

تاثیری در معیشت و قدرت خرید مردم نداشته است. 
در همین زمینه مش��اور مجمع نمایندگان کارگران 
ب��ه مهر گفت: مهار تورم در کش��ور ب��ا کاهش گردش 
نقدینگی در صنعت همراه بوده که وقتی ما چنین کاری 
را انجام می‌دهیم نمود اول آن رکود و نمود دوم کاهش 
ق��درت خرید جامعه غالب مصرف‌کننده اس��ت. فرامرز 
توفیقی با بی��ان اینکه جامعه غالب مصرف‌کننده قطعا 
حقوق بگیران هس��تند، افزود: وقت��ی قدرت خرید این 
افراد کاهش پیدا می‌کند، خریدی نیز انجام نمی‌دهند 

که در این صورت تورم سیر نزولی پیدا می‌کند. 
تعامل دولت و صاحبان سرمایه برای افزایش 

خزنده قیمت‌ها
در این میان هفته گذش��ته مرک��ز آمار ایران گزارش 
ش��اخص قیمت کالاها و خدمات مصرف��ی خانوارهای 
شهری کش��ور در مردادماه را ۸.۷ درصد اعلام کرد که 
نسبت به تیرماه ۶.۵ درصد افزایش نشان می‌دهد که به 
گفته کارشناس��ان این امر قابل پیش‌بینی بود و انتظار 

آن می‌رفت. 
توفیقی در این زمینه گفت: همان‌طور که پیش‌بینی 
ش��ده بود ت��ورم نقطه به نقطه چه از نظ��ر ماه به ماه و 
چه از نظر ماه به س��ال از تیرم��اه روندی صعودی پیدا 

کرده است. 
مش��اور مجمع نمایندگان کارگران با اشاره به اینکه 
پس از مدتی با اتمام ذخایر جامعه مصرف‌کننده، نیاز به 
خرید احساس می‌شود، اضافه کرد: وقتی میل به خرید 
در جامعه احساس می‌شود اما ما با رکود و کاهش عرضه 

مواجه هستیم، قطعا نرخ‌ها افزایش پیدا می‌کند. 
توفیقی ادامه داد: سرمایه‌داران معمولا برای جلوگیری 
از افزایش تورم به کوچک‌سازی روی می‌آورند بدین معنا 
که در قیمت‌ها تغییری ایجاد نمی‌کنند اما ابعاد و احجام 

موادی را که به مردم می‌فروشند، کاهش می‌دهند. 
وی با بیان اینکه اقدام فوق برای کنترل قیمت‌ها انجام 
می‌شود، افزود: اما واقعیت آن است که مصرف‌کنندگان 
کالای گران‌ت��ری را ب��ا حجم و وزن کمت��ر خریداری 

می‌کنند. 
توفیق��ی اضافه کرد: پس از مدت��ی که این اتفاق رخ 
داد، وقتی صاحبان صنعت و کارفرماها متوجه می‌شوند 
کمکی به آنان نش��ده و نمی‌توانند هزینه‌های سربار را 
کاهش دهند به افزایش قیمت‌های پنهانی رو می‌آورند. 
مش��اور مجمع نمایندگان کارگران با اشاره به اینکه 
در این ش��رایط تعاملی میان دولت و صاحبان سرمایه 
به‌ص��ورت غیرعلنی رخ می‌دهد، گف��ت: درحال حاضر 
ما شاهد این مسئله هس��تیم که تعاملی میان دولت و 
صاحب��ان س��رمایه رخ داده و آنان به‌صورت غیرعلنی و 

خزیده قیمت‌ها را بالا می‌برند. 
سرکوب دستمزدها و کاهش ۱۸۷درصدی 

قدرت خرید 
توفیقی با بیان اینکه متاسفانه هنوز شاهد هستیم که 
دستمزدها سرکوب می‌شود، ادامه داد: دستمزدها و در 
نتیجه قدرت خرید کارگ��ران افزایش پیدا نمی‌کند اما 

قیمت‌ها بالا می‌رود. 
پیش از این نیز وزیر کار در مورد نتایج یک بررس��ی 
از اوضاع دستمزد و همچنین تناسب آن با افزایش نرخ 
تورم که نش��ان‌دهنده ایجاد شکاف در این بخش است، 
گفته بود؛» از ابتدای انقلاب تاکنون تورم از دستمزدها 
به میزان ۳۰.۲۲درصد پیش��ی گرفته که این مس��ئله 
مستقیما با افت قدرت خرید کارگران ارتباط دارد ولی 
در دو سال اخیر توانستیم با افزایش دستمزد، این میزان 

شکاف را به ۲۸.۵درصد کاهش دهیم«. 
با این وجود، کارشناسان معتقدند نرخ دستمزد هنوز 
در کش��ور واقعی نش��ده و تنها راه جبران شرایط پیش 

آمده، منطقی کردن دستمزدهاست. 
در همین زمینه توفیقی با بیان اینکه وقتی تمام این 
مسائل را کنار هم قرار می‌دهیم و در یک بازه زمانی آنها 
را بررس��ی می‌کنیم، متوجه می‌شویم از سال ۸۶ تا ۹۲ 
با یک کاهش قدرت خرید ۱۸۷درصدی مواجه بوده‌ایم، 
افزود: این کاه��ش قدرت ۱۸۷ درصدی کماکان وجود 

دارد و ما شاهد آن هستیم.  
وی گف��ت: تا زمانی که فکری ب��ه حال واقعی کردن 
دستمزد نکرده و سبد معیشت خانوار را در نظر نگیریم و 
نخواهیم نگرش درستی به دستمزد و قدرت آن در رونق 
اقتصادی داشته باشیم، با این مسئله مواجه خواهیم بود. 
مشاور مجمع نمایندگان کارگران تصریح کرد: کنترل 
ت��ورم از طریق کاهش گردش نقدینگ��ی در صنعت و 
ایجاد رکود، هنر نیس��ت؛ ما زمانی می‌توانیم ادعا کنیم 
تورم را کاهش دادیم که رکود نباش��د و عرضه و تقاضا 

وجود داشته باشد. 
توفیقی ادامه داد: وقت��ی ما جلوی گردش نقدینگی 
در صنعت را می‌گیریم، نقدینگی به سمت سفته‌بازی، 
دلالی و مشاغل غیرمولد که تولید ناخالص ملی ما را به 

هیچ عنوان بالا نمی‌برد، سوق پیدا می‌کند. 
وی اظهار داش��ت: زمانی ما می‌توانیم بگوییم تورم را 
کنت��رل کردیم که گردش نقدینگ��ی در صنعت اتفاق 
بیفتد، اشتغال، میل به تولید و کاهش هزینه سربار ایجاد 
ش��ود، صنعت رونق پیدا کند و ق��درت خرید مردم بالا 

برود. 
مش��اور مجمع نماین��دگان کارگ��ران، واقعی کردن 
دس��تمزد و شفاف‌سازی ذهنیت‌ها درباره دستمزدها را 
از جمله راهکارهای جبران این مس��ئله دانست و ادامه 
داد: ما نباید تا این حد دستمزد را تابو در نظر بگیریم که 
اگر دستمزدها بالا برود تورم افزایش می‌یابد، درحالی که 
تاثیر دستمزد در قیمت تمام شده کالا در سخت‌ترین 

شرایط و هزینه‌برترین صنعت‌ها ۱۲درصد است. 
وی اضافه کرد: طبق اعلام خود دولت، میانگین سهم 
دس��تمزد در قیمت تمام شده کالا ۷ تا ۱۰درصد است، 
بنابرای��ن بنده فکر نمی‌کنم افزایش دس��تمزدها باعث 

ایجاد تورم شود. 
منبع:  خبرگزاری مهر 

نگاه دیدگاه

کارش��ناس  رادپ��ور،  میث��م 
اقتصادی معتقد اس��ت که در هر 
اقتص��ادی به هر دلیل اگر نگرانی 
و ابهام��ی وجود داش��ته باش��د، 
اقتصاد از یک اقتصاد تولید و پویا 
به سمت اقتصاد دلالی سوق پیدا 
می‌کند. همی��ن روند یک فضای 
رک��ودی در اقتصاد ای��ران ایجاد 

کرده است. 
 قدرت خرید مردم که متاثر 
از تورم رکود ناشی از سرمایه 
چگون�ه  اس�ت،  گ�ردش  در 
پویایی اقتصادی را تحت تاثیر 
ق�رار می‌دهد؟ و این رکود چه 
تاثیری در کاهش قدرت تولید 

بخش خصوصی دارد؟ 
رکود تورمی موجود ناش��ی از 
بحران‌های بزرگی است که کشور 
پشت س��ر گذاشته است. بحران‌ 
بانکی و تحریم‌هایی که س��طح 
تولید نف��ت‌ را کاه��ش داد، در 
کنار عوامل دیگر دست‌به‌دست 
ه��م داده و رکود تورمی را ایجاد 
کردن��د. در ش��رایطی که حجم 
نقدینگ��ی در جامعه به‌ش��دت 
بالاست، بانک‌ها توان تامین مالی 
خ��ود را تا حد زیادی از دس��ت 
سیاس��ت‌های  بحران  داده‌ان��د. 
مالی اعتب��اری موج��ود میزان 
س��رمایه در گردش را به‌ش��دت 
کاهش داده اس��ت. اینجاس��ت 
که می‌توان به گفته دکتر عبدو 
که اعلام ک��رده در ایران چیزی 
به مفه��وم بانک واقع��ی وجود 
ندارد، اس��تناد کرد. بی‌تردید در 
ش��رایطی ک��ه مهم‌ترین بخش 
تامین‌کنن��ده مالی یک کش��ور 
نتوان��د از عه��ده تامی��ن مالی 
خود و کس��ب‌و‌کارها، چه برای 
مصارف مصرفی و سرمایه‌گذاری 
برآید، رک��ود تورمی گریزناپذیر 

اس��ت. اما کاهش دخل و خرج 
به‌خص��وص در بخش خصوصی 
بسیار نگران‌کننده است، چراکه 
با کاه��ش بازارهای ف��روش به 
دلیل افزایش قیمت تمام ش��ده 
و کاهش قدرت خرید، وضعیت 
صنای��ع تولی��دی ب��ا رک��ود و 

ورشکستگی مواجه می‌شود. 
پیشتر سرمایه‌گذاری‌هایی که 
در بخش مسکن و ارز انجام شد، 
با رکود بازار مس��کن سرمایه در 
گردش، این بازار‌ها به پارکینگ 
انباش��ت س��رمایه ب��دل ش��ده 
اس��ت. بازاری که مدام در انتظار 
بهبود وضعیت باش��د به زمینه 
س��رمایه‌گریزی تبدیل می‌شود 
و س��رمایه‌گذاران از ورود به بازار 
یا اجتناب می‌کنن��د یا آن را به 
تعویق می‌اندازن��د. این موضوع 
فضای کسب‌و‌کار را نیز با تاخیر 
مواجه می‌کند. از منظر اقتصادی 
به همان اندازه که افزایش تورم 
می‌تواند به اقتصاد کلان آسیب 
جدی وارد کند، به همان اندازه 
کاهش آن نیز می‌تواند زیان‌آور 
باش��د، چراکه س��رمایه انباشته 
شده را در انتظار بهبود و کاهش 
قیمت‌ها نگه می‌دارد. این مسئله 
موجب می‌شود س��رمایه‌گذاران 
مس��تعد تا زمان بهبود وضعیت 
بازار از س��رمایه‌گذاری اجتناب 
کنن��د و در نتیجه رکود به همه 
بخش‌های تولیدی تس��ری پیدا 
کرده و چه‌بس��ا موجب تعطیلی 
بس��یاری از بنگاه‌های خصوصی 
می‌شود. بازار در انتظار در بخش 
مسکن تجربه ش��ده است که با 
روند کنونی پیش‌بینی می‌شود 
بازار ارز نیز به این وضعیت دچار 

شود. 
 پیش‌بینی شما از آینده بازار 

ارز و تبعات ناشی از رکود این 
بازار در اقتصاد کلان چیست؟ 
آیا انباشت سرمایه در گردش 
در این بخش به پویایی اقتصاد 

کشور آسیب زده است؟ 

در ب��ازار ارز دو ن��وع مصرف و 
هزینه‌کرد وجود دارد؛ نوع مصرفی 
و ح��وزه س��رمایه‌گذاری. پاره‌ای 
از نیازهای تولی��دی برای واردات 
مواد اولیه و جذب خدمت یا ارائه 
آن ،حرکت به س��مت بازار ارز را 
اجتناب‌ناپذی��ر می‌کند. در مقابل 
گاه مشاهده می‌ش��ود آنچه بازار 
را به سمت بازار ارز سوق می‌دهد 
نیاز واقعی نیس��ت و اساسا دلیل 
سفته‌بازی دارد. به این معنی که 
برخ��ی از ارز به‌عنوان وس��یله‌ای 
ب��رای ایجاد مصونی��ت در مقابل 
ریس��ک نوس��انات ارز اس��تفاده 

می‌کنند. 
با روند کنونی می‌توان آینده‌ای 
ش��بیه مس��کن را برای این بازار 
نیز متصور ش��د. با یک بررس��ی 
س��اده به راحتی می‌توان دریافت 
ک��ه قیم��ت ارز با قیم��ت واقعی 
خود فاصله بس��یار دارد؛ کاهش 
درآمد‌های نفتی دولت که کاهش 
توان دولت برای جبران کس��ری 
بودجه و س��رمایه در گردش��ی را 
در پی داش��ته و صنایع را عمدتا 
در وضعی��ت بحرانی ق��رار داده، 
با ش��اخص دلاری ک��ه در جهان 
تقوی��ت ش��ده و تغییر س��اختار 

سیاس��ی و اقتصادی در آمریکا و 
تقویت نگرانی‌ه��ا از اینکه چه بر 
سر مناسبات سیاسی و اقتصادی 
ایران خواهد آمد، موجب افزایش 
تقاضا برای بازار ارز شده است که 
بیشتر این افزایش بازار تحت تاثیر 
نیاز واقعی بازار نبوده و بیش��تر بر 

مبنای سفته‌بازی است. 
* دلیل این س�فته‌بازی چه 

بوده است؟ 
زمانی ک��ه تولید‌کننده‌ای برای 
تامین م��واد اولی��ه تقاضای دلار 
می‌کن��د باعث گردش س��رمایه 
می‌ش��ود، اما زمانی که نگرانی‌ها 
از کاهش س��رمایه ری��ال به دلار 
وجود داش��ته باش��د تقاضا برای 
ارز افزایش می‌یابد تا س��رمایه در 
مقابل نوس��انات ارز مصون بماند 
ولی مش��کل زمانی خود را نشان 
می‌دهد که این مس��ئله به تمام 
موارد مصرفی تسری پیدا می‌کند 
و موج��ب ‌ش��ود ق��درت خری��د 

عمومی کاهش پیدا کند. 
ای�ن موض�وع موجب  آی�ا 
افزای�ش قیم�ت تمام ش�ده 
نی�ز  تولی�دی  محص�ولات 

می‌شود؟ 
هرچه در ا‌یران‌ تولید می‌ش��ود 
مس��تقیم ی��ا غیرمس��تقیم ب��ا 
قیم��ت دلار ارتباط پیدا‌‌ می‌کند، 
چراکه‌ تولیدات ب��رای فروش در 
بازاره��ای جهانی ب��ا ارزش دلار 
سنجیده می‌شود. حال با تقویت 
شاخص دلار در بازار‌های جهانی 
و افزای��ش قیم��ت دلار، افزایش 
قیم��ت محص��ولات تولی��دی را 
در پی داش��ته و ب��ر قیمت تمام 
شده محصولات نیز تاثیر خواهد 
گذاش��ت. پیش‌بینی می‌شود که 
افزای��ش قیمت دلار ب��ه بیش از 
4500توم��ان تورم را ب��ه 40 یا 

50درصد افزایش دهد. 
 ای�ن قضیه چ�ه تاثیری در 
خصوص�ی  بخ�ش  وضعی�ت 

خواهد داشت؟ 
ب��ه  دلال��ی  ب��ازار  متاس��فانه 
چ��ه  تولی��دی  کس��ب‌و‌کار‌های 
تولی��دی و چ��ه خدم��ت نی��ز 
س��رایت ک��رده و گاه مش��اهده 
می‌ش��ود که تولید‌کنندگان برای 
دستیابی به سود بیشتر و ریسک 
تولی��د  کمت��ر،  س��رمایه‌گذاری 
محصولاتی را در دس��تور کار قرار 
می‌دهن��د که با س��از و کار تولید 
آنها نامربوط است و این مسئله به 
مرور تولید را به سمت محصولاتی 
سوق می‌دهد که ریسک کمتر و 
سود بیش��تری برای تولید‌کننده 
داشته باشد. ریسک‌گریزی ایجاد 
ش��ده به مرور صنای��ع تولیدی را 
فلج می‌کند و تولید‌کننده بی‌آنکه 
زنجیره ارزش افزوده ایجاد کند و 
روند س��رمایه در گردش را بهبود 
بخش��د، به س��ود بدون ریس��ک 

دست می‌یابد.
 س��ود با ریس��ک کم اشتیاق 
تولی��د ب��ا ریس��ک ب��الا را کم 
می‌کن��د، ب��ه ای��ن ص��ورت که 
برخ��ی محص��ولات در  تولی��د 
کشور کاهش و موجب تعطیلی 
واحد‌ه��ای تولی��دی می‌ش��ود. 
انتظ��ار  ک��ه  زمان��ی  بنابرای��ن 
افزای��ش قیمت در ب��ازار وجود 
داشته باشد، رس��الت تولید نیز 
خدشه‌دار می‌شود و سرمایه‌گذار 
را ی��ا از مس��یر تولی��د واقع��ی 
منحرف، یا س��ردرگم می‌کند و 
این همان زمانی است که تولید 
آسیب خواهد دید. بنابراین نبود 
ثبات در بازار و کاهش بهره‌وری، 
دلالی و دلال ب��ازار را به دنبال 

دارد.

محمدحسین سلیمی، عضو اتاق 
بازرگان��ی ای��ران معتقد اس��ت که 
کاه��ش قدرت خرید مردم س��بب 
ضعیف ش��دن بخش تولید ش��ده 
و حت��ی باعث تعطیلی بخش��ی از 

واحدهای تولیدی شده است. 
انباشت سرمایه در یک بخش 
چ�ه تاثیری در اقتص�اد کلان و 
رونق اقتصادی بخش خصوصی 

دارد؟ 
در اغلب کشور‌ها پس‌انداز مردم 
بسیار بالاست ولی متاسفانه در ایران 
روزبه‌روز ای��ن پس‌انداز‌ها به دلیل 
یافته  کاهش  کاهش دستمزدشان 
اس��ت. هرچه پس‌انداز مردم که در 
بانک‌ها قرار می‌گیرد بیش��تر باشد، 
چرخ��ه تولید را بیش��تر به حرکت 
درم��ی‌آورد. از نگاه اقتصادی هرچه 
درآمد صرف هزینه‌ها شود، پس‌انداز 

ب��ه همان ان��دازه کاه��ش می‌یابد 
و این مس��ئله کمکی به انباش��ت 
س��رمایه برای به حرکت درآوردن 
چرخه‌های اقتص��ادی نمی‌کند. در 
س��ال‌های گذشته با توجه به رکود 
تورمی موجود ک��ه موجب کاهش 
سرمایه در گردش شده بود، نسبت 
درآمد س��رانه عمومی ب��ه هزینه و 
پس‌ان��داز کاهش یاف��ت. از طرفی 
تظاه��رات کاه��ش در‌آمد س��رانه 
و انباش��ت س��رمایه را در وضعیت 
بخ��ش خصوصی ب��ه بهترین وجه 
می‌توان مشاهده کرد. کاهش قدرت 
خرید مردم در کنار افزایش قیمت 
تمام شده که ناشی از تورم موجود 
است نه‌تنها معیشت مردم را تحت 
تاثیر قرار می‌دهد بلکه بازار فروش 
محصولات بخ��ش خصوصی را نیز 
کاه��ش می‌دهد. به نظر می‌رس��د 

بخش خصوصی نه‌تنه��ا با کاهش 
ف��روش به دلی��ل کاه��ش قدرت 
خرید مردم مواجه شده که به دلیل 
افزایش قیمت تمام شده، بسیاری از 

بازار‌های سابق خود را نیز از دست 
داده اس��ت. بنابرای��ن ب��ه صراحت 
می‌توان گفت نابس��امانی س��اختار 
اقتصادی که ریش��ه‌های مختلفی 

دارد ب��ه وض��وح در وضعیت بخش 
خصوص��ی خود را نش��ان می‌دهد، 
به این ص��ورت که در مقابل عرضه 
محصولات متقاضی نیست که این 
مس��ئله موج��ب دلس��ردی بخش 
خصوص��ی و منجر به کاهش تولید 
‌ش��ود. از منظر اقتص��ادی بهترین 
معی��اری که می‌توان میزان رش��د 
اقتص��ادی کش��وری را اندازه‌گیری 
کرد میزان تولید ناخالص ملی است 
که با به‌ وجود آمدن مشکل مذکور 

به خودی خود کاهش می‌یابد. 
راهکار‌ه�ای خ�روج از ای�ن 

وضعیت چیست؟ 
پیش��تر دول��ت تصمی��م گرفته 
بود ک��ه کمک‌ها و تس��هیلاتی را 
در اختی��ار تولید‌کنن��ده به صورت 
کریدی��ت کارت‌ه��ای 50 تا 100 
میلیون تومانی ق��رار دهد تا تقاضا 

تحریک ش��ود اما زمانی که درآمد 
سرانه کاهش یابد و به اندازه کافی 
نباشد، تسهیلات 50میلیون تومانی 
که بای��د بازپرداخت ش��ود موجب 
تحری��ک تقاضا نمی‌ش��ود، چرا که 
بسیاری از مردم از آنجا که دخل و 
خرج‌شان باهم همخوانی نداشت از 

این تسهیلات استفاده نکردند. 
بای��د توجه داش��ت ک��ه عرضه و 
تقاضا دو مولفه مهم بازار هس��تند، 
بنابراین برای وجود یک بازار پررونق 
نمی‌توان بدون متقاضی میزان تولید 
را بالا برد. از این رو آنچه بیش از هر 
چیزی در این مسیر مورد بحث است 
تطابق میزان عرضه و تقاضاس��ت. از 
این رو برای متناسب‌س��ازی میزان 
عرضه و تقاضا باید به فکر راهکار‌های 
کارشناس��انه بود تا بتوان تولید را به 

یک حالت پایدار درآورد.

دلایل رکود اقتصادی در فضای 
کسب‌و‌کار بررسی می‌شود  

قدرت خرید
آب می‌شود 

میثم رادپور:

 ابهام، اقتصاد دلالی را جایگزین اقتصاد پویا کرده است

محمدحسین سلیمی:

 کاهش دستمزد، بازار تولید را فلج کرده است
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بتمن لگویی، کماکان در صدر باقی 
ماند 

بتم��ن لگویی ب��ا 34.225.000 دلار فروش موفق شد 
رتبه نخس��تش را حفظ کند. این محصول برادران وارنر با 
صداپیشگی ویل آرنت، زک گالیفیاناکیس و رالف فاینس، 
ورژن��ی از ماجراهای بتمن در گاته��ام است که از طریق 

شخصیت‌های لگویی روایت می‌شود. 
پنجاه طیف تاریک‌تر که نتوانس��ت موفقیت قس��مت 
نخس��تش را تکرار کند با 20.996.845 دلار در رتبه دوم 

جدول قرار گرفته است. 
فیلم دیوار بزرگ با بازی مت دیمون و کارگردانی ژانگ 
ییمو که با بودجه 150میلیون دلاری ساخته شده و یکی 
از محصولات مشترک میان چین و آمریکاست در نخستین 
هفت��ه فروش��ش در 3326 سینما تنه��ا 18.079.140 
میلیون دلار فروش داشت که شروع ناامید‌کننده‌ای است. 
اکران این فیلم از 15 دسامبر در چین آغاز شده و تاکنون 
244 میلیون دلار فروش بین‌المللی داشته است. این فیلم 
درباره سرب��از مزدوری است که در زمان سلس��له سانگ 
در چی��ن وارد دیوار بزرگ چی��ن می‌شود و با گروهی که 

مبارزان اژدها هستند ملاقات می‌کنند. 
قسمت دوم فیلم جان ویک با بازی کیانو ریوز با فروشی 
معادل 16.500 میلی��ون دلار در رتبه چهارم قرار گرفته 

است. 
فیلم کمدی مشتزنی با بازی آیس کیوب و ستاره سریال 
فیلادلفیا همیشه آفتابی است، چارلی دی افتتاحیه خوبی 
ب��ا فروش 12.015 میلیون دلاری داشت و در رتبه پنجم 
جای گرفت. داستان فیلم درباره دو معلم دبیرستان است 

که باید در مسابقه‌ای در مقابل هم ظاهر شوند. 
فیلم‌ه��ای چهره‌های پنه��ان و شکاف ب��ا فروش‌های 
7.100 و 7.038 میلیون دلار در رتبه‌های ششم و هفتم 
جای گرفتند و فیلم خانوادگی لسه هالستروم »هدف یک 
سگ« با فروش 5.560.855 در رتبه هشتم قرار گرفت و 
فروش کلی‌اش را پس از چهار هفته به بیش از 50 میلیون 

دلار رساند. 
لالا لند پیشتاز اسکار امس��ال که در رتبه نهم ایستاده 
ب��ا 4.500 میلیون دلار در یازدهمین هفته اکرانش موفق 
شده مجم��وع فروشش را به بی��ش از 133 میلیون دلار 
برساند و به موفق‌ترین فیل��م موزیکال در سال‌های اخیر 
تبدی��ل شود.  در رتبه دهم فیلم جدید گور وربینس��کی 
سازن��ده سه‌گانه دزدان دریایی کارائیب با عنوان »راه‌حلی 
برای سلامتی« با ف��روش 4.200 میلیون دلار در 2704 
سینما ف��روش ناامید‌کنن��ده‌ای داشته اس��ت. این فیلم 
ترسناک داستان کارمن��دی است که به سوییس می‌رود 
ت��ا مدیرعامل شرکت��ش را از یک مرک��ز درمانی به خانه 
بازگردان��د، اما متوجه می‌شود ای��ن مرکز درمانی رازهای 
زی��ادی را پنهان می‌کند. این فیلم با برخورد بد منتقدان 
boxofficemojo                  .هم مواجه شده است

براساس مصوبه پارلمان اروپا 
روبات‌ها مالیات پرداخت نمی‌کنند

در حال��ی که ج��دال بر سر 
ورود روبات‌ه��ا در بازار کار بالا 
گرفته است، پارلم��ان اروپا در 
نهایت پرداخت مالیات روبات‌ها 
را رد کرد. طرح پیشنهادی که 
به پارلمان اروپا مبنی بر برخورداری روبات‌ها از حقوق 
و تعه��دات خاصی ب��ا مخالفت پارلم��ان اروپا روبه‌رو 
ش��د، این پیشنهاد تا حد زیادی واکنشی بود به ترس 
جایگزین شدن روبات‌ها در جایگاه شغلی انسان که به 
بیک��اری بیشتر و تضعیف برنامه‌های امنیت اقتصادی 
– اجتماع��ی منجر می‌شود. به اعتق��اد پارلمان اروپا، 
وضع مالیات اقتصادی برای روبات‌ها به ضرر بهره‌وری 
و تولید خواهد بود، بنابراین برای صنایع و شرکت‌های 
تولید‌کننده روبات‌ها رد مالی��ات توسط پارلمان اروپا 
خبر خوبی است. در این میان بیل گیتس نظر متفاوتی 
دارد. بنیانگذار مایک��رو سافت در این باره گفته است 
که روبات‌ها مل��زم به پرداخت مالیات هس��تند. بیل 
گیت��س، موسس مایکروسافت معتق��د است اگر قرار 
باش��د روبات‌ها شغل انس��ان‌ها را از آنها بگیرند، افراد 
کمتری قادر به کار کردن خواهند بود و این به معنای 
پرداخت کمتر مالیات است. به عقیده او، معادله ساده 
اس��ت. ورود روبات‌ها به بازار ک��ار می‌تواند میلیون‌ها 
شغل را از بین ببرد. اگر جایگزینی روبات‌ها را به‌جای 
نیروی کار انسانی داشته باشیم، در این صورت مالیاتی 
که پیش از این توسط نیروی انس��انی تأمین می‌شد، 
روبات‌ه��ا باید تأمین کنند. گیتس تصریح کرده که با 
انجام بس��یاری از کارها توسط روبات‌ها انسان‌ها وقت 
آزاد بیشت��ری برای انجام اموری همچون رسیدگی به 
کهنسالان، رفع نیازهای کودکان، انجام امور شخصی 
و. . . خواهن��د داش��ت و این امر می‌توان��د به یکدلی 
بیشتر انس��ان‌ها منجر شود که امروزه در حد ضروری 
وجود ندارد. به نظر گیتس، پول مالیات روبات‌ها باید 
از مح��ل صرفه‌جوی��ی شرکت‌هایی تأمی��ن شود که 
با جایگزین کردن نیروهای انس��انی ب��ا روبات درآمد 
خود را افزایش داده و در عوض مخارج‌شان را کاهش 
داده‌اند. بررسی‌های مؤسسه مک کنزی نشان می‌دهد 
تا سال 2055 استفاده از روبات‌ها در جهان شرکت‌ها و 
موسسات مختلف را از پرداخت حدود 15 میلیارد دلار 
پول به‌عنوان دستمزد خلاص می‌کند که 2.7 میلیارد 

دلار از این رقم مربوط به آمریکاست.

امارات متحده عرب��ی می‌خواهد دو ناوچه 
برای جنگ‌های زیر دریایی سفارش دهد. در 
این عرصه چه��ار تولید‌کننده در حال رقابت 
و   CMN، Damen، DCNS هس��تند؛ 

 .Fincantieri
 DCNS این لحظ��ه‌ای مهم برای شرکت
بوده است. ولیعه��د شیخ محمد بن زاید آل 
نهیان، مرد قدرتمند ام��ارات متحده عربی، 
یکشنب��ه از غرفه گروه نیروی دریایی، دیدن 
ک��رد و خواستار خرید ای��ن ناوچه از شرکت 
DCNS اس��ت. در روز یکشنب��ه این هفته 
نمایشگاهی در امارات متحده عربی با عنوان 
 )IDEX 2017(  نمایشگاه بین‌المللی دفاع
برگ��زار شد که در ابوظب��ی افتتاح شده بود. 
مهم‌تر از همه، در این نمایشگاه شاهد رقابت 
چهار شرکت کشتی‌س��ازی بزرگ بودیم که 
در عرصه تجهیزات دریایی به رقابت پرداخته 
بودند. این رزم ناو برای جنگ‌های زیردریایی 

است که 2400 تن وزن دارد.
 در ای��ن رقابت شرکت‌ه��ای بین‌المللی از 
جمله CMN فرانسوی، Damen هلندی، 
DCNS وincantieri ایتالیای��ی شرک��ت 
داشتند ک��ه در نهایت قرعه ب��ه نام شرکت 
DCNS افت��اد و موف��ق شد ک��ه محصول 
مورد‌نظ��ر را به امارات متحده عربی بفروشد. 
امارات متحده عربی ک��ه روی قیمت جدید 
بشکه‌ه��ای نف��ت از س��ال 2018 حس��اب 
 وی��ژه‌ای ب��از ک��رده و بر آن تکی��ه می‌کند،
نسبت به خرید این ناوچه بسیار جدی است.

یک چارچوب منطقه‌ای پرتنش 
ابوظبی علاق��ه زیادی به خری��د این نوع  

ناوچ��ه به‌ش��دت مس��لح نش��ان داده است. 
ای��ن موض��وع می‌تواند به خاط��ر حضور در 
منطقه‌ای پرتنش و بودن در کنار کشور‌هایی 
مانند ایران و ترکیه باشد که نخستین پایگاه 
نظام��ی خارج��ی خ��ود را در سومالی و  در 
منطق��ه موگادیش��و راه‌اندازی ک��رده است. 
در ح��ال حاضر در جنگ علی��ه حوثی‌ها در 
یمن، ام��ارات متحده عربی نی��ز برای دفاع 
از دسترس��ی تنگه باب‌المن��دب، که توسط 
عدن و موگادیشو محافظت می‌شود بس��یار 
مضطرب است. این ه��م یکی از اولویت‌های 
مصر اس��ت که با امارات متحده عربی متحد 

است. 
در نهایت شاهزادگان اماراتی می‌گویند که 
ما در هر صورت نمی‌خواهیم اخوان‌المسلمین 
در مص��ر و لیبی قدرت بگیرند. این ناوچه به 
ام��ارات متحده عربی این اج��ازه را می‌دهد 
ک��ه به سرعت در منطقه‌ای که تحت نظارت 
نیروی دریای��ی ایران  )خلیج‌ف��ارس( است 
مس��تقر شود و نظارت خود را در این منطقه 

زیاد کند. 
 DCNS پیشنهاد بزرگ

به گفته منابع معتبر، گروه نیروی دریایی 
DCNS ب��ه ریاست ه��روه گویلو، پیشنهاد 
مال��ی بی‌سابقه‌ای را به ابوظب��ی داده است 
مبنی بر اینکه می‌توانند به وسیله اعتبار خود 
ای��ن ناوچه‌ها را خری��داری کنند. همچنین 
DCNS متعهد شده است این ناوچه‌ها را به 
سرعت  )طی 34 ماه( با همکاری با کارخانه 
کشتی‌س��ازی امارات متح��ده عربی تحویل 
دهد. این کارخانه کشتی‌س��ازی ناوچه‌های 
مشابهی را در س��ال 2014 به مصر فروخته 
است. این ناوچه‌ها قابلیت حمل موشک‌های 

زمی��ن به ه��وا VL Mica و دری��ا به دریا 
Exocet MM40 و MBDA را داراست. 
ب��ا ای��ن حال، ب��ه گفت��ه ناظ��ران، فرمانده 
نیروهای مس��لح امارات متحده عربی، شیخ 
محم��د هنوز متقاعد نش��ده است. این گروه 
کشتی‌سازی حاضر به ارائه طیف گسترده‌ای 
از خدم��ات ب��رای آموزش افس��ران و خدمه 
و دادن مشاوره‌ه��ای فنی اس��ت. در نهایت، 
رئیس این شرکت تأکید کرد که در طی پنج 
س��ال یک اعتماد و احت��رام متقابلی با شیخ 

محمد خواهد داشت. 
رقابت توانمند 

شرک��ت   ،DCNS شرک��ت  مقاب��ل  در 
کشتی‌سازی فرانسوی CMN ایستاده است 
ک��ه اصالتا مال��ک آن یک میلی��اردر لبنانی 
ب��ه نام اسکندر صفا اس��ت که دارای شرکت 
کشتی‌سازی در ابوظبی است. در راهرو‌های 
نمایشگ��اه آنه��ا دو ناوچ��ه جدی��د کلاس 
Baynunah را که مس��لح به موشک‌های 
MBDA اس��ت به ولیعهد شیخ محمد ارائه 
داده‌ان��د. شرک��ت Damen در حال حاضر 
خدمات غیر‌نظامی بسیاری را به امارات ارائه 
می‌ده��د. به‌ویژه در شارجه، ناوچه سیگما را 
با اهداف صلح‌آمیز و مجهز به سیس��تم نبرد 
Thales و Tacticos و مجه��ز به موشک 
MBDA ارائ��ه می‌دهد. و در نهایت شرکت 
"Fincantieri، ناوچ��ه ض��د زی��ر دریای��ی
 88 مت��ری و 1650 ت��ن مشت��ق ش��ده از 
قای��ق ک�الس Cigala Fulgosia را ارائه 
می‌ده��د. تم��ام رزم ناو‌ه��ای پیشنهاد شده 
توسط شرک��ت کشتی‌سازی ایتالیایی مجهز 
به موشک  MBDA است و در همه جهات 

قابلیت حرکت را دارد.

ب��ا توجه به گزارش سازم��ان کار سازمان 
مل��ل متح��د با همک��اری آژان��س اتحادیه 
ک��ار اروپا، از ه��ر 10 نفری ک��ه دورکاری 
می‌کنن��د، بیشتر از چه��ار نفر به اختلالات 
خواب ی��ا استرس شدید دچار هس��تند. از 
نطر کارشناسان سلامت��ی، دورکاری باعث 
به وج��ود آمدن مشکلات جدی در سلامت 
افراد می‌شود و با این‌حال یک نفر از هر دو 
‌نفر فرانسوی تمایل دارند تجربه شغلی را به 

صورت دورکاری داشته‌ باشند. 
در نگ��اه اول، دورک��اری به نظ��ر مزایای 
بیشت��ری از جمل��ه صرفه‌جوی��ی در زمان 
رفت‌و‌آم��د، هزینه‌ه��ای حمل‌و‌نقل، زندگی 
خانوادگی متعادل‌تر و داشتن زمان نامحدود 
برای انجام کار، نس��بت به حضور در محل 
کار دارد، اما گزارش سازمان ملل متحد که 
هفته گذشت��ه منتشر شد، درباره خطر‌های 
ج��دی و آسیب‌های��ی که ممک��ن است به 
سلامتی وارد کند، هش��دار داده ‌است. این 
گزارش ب��ا همک��اری سازم��ان بین‌المللی 
کار، صن��دوق اروپا و آژانس اتحادیه اروپا با 
بررس��ی 15 کشور مختلف تهیه شده است. 
این گزارش تمای��زی میان دو گروه از افراد 
قائل می‌شود؛ گروه اول کسانی که دورکاری 
می‌کنند و به نظر می‌رسد که میان زندگی 
و ک��ار تعادل برق��رار کرده‌ان��د و گروه دوم 
کس��انی که ب��ا در اختیار داشت��ن امکانات 
نوین ارتباطی همیشه در دسترس هس��تند 

و همین موضوع سلامت��ی و رفاه آنها را در 
معرض آسیب و خطر قرار می‌دهد. 

کارمندان��ی ک��ه دورک��اری می‌کنند به 
نسبت سایر کارمندانی که در شرکت حضور 
دارند، زمان رفت‌و‌آم��د و سفر درون‌شهری 
ندارند، استقلال بیشتری دارند و می‌توانند 
میان ک��ار و زندگی شخصی تع��ادل برقرار 
کنن��د. ب��رای ادارات و شرکت‌ه��ا هم این 
کارمن��دان باانگیزه‌تر هس��تند و بهره‌وری و 
کارای��ی بیشتری دارند، به ع�الوه اینکه به 
فض��ای اداری کمتری نی��از دارند، اما بنا بر 
ای��ن گزارش، از جنبه‌ه��ای دیگر دورکاری 

می‌‌تواند نگران‌کننده باشد. 

ساعت‌های کاری طولانی، استرس 
بی‌خوابی

گ��زارش اخیر سازمان مل��ل متحد نشان 
می‌دهد که تمایل به این سبک از کار، یعنی 
دورکاری ساعت ک��اری را افزایش می‌دهد، 
به ای��ن ترتیب که ساع��ت مشخصی ندارد 
و هر ساع��ت از شبانه روز اف��راد می‌توانند 
کار خود را انجام دهند و بنابراین با افزایش 
حجم و ساعت کاری، میان زندگی شخصی 
و حرف��ه‌ای همپوشانی به وج��ود می‌آورد. 
تحقیقات نش��ان می‌دهد ک��ه 41درصد از 
کارمندان��ی ک��ه همیشه به اب��زار ارتباطی 
دسترس��ی دارن��د، است��رس زی��ادی را در 
مقاب��ل افرادی که همیش��ه در دفتر حضور 
دارن��د و 25درص��د است��رس دارند، تحمل 
می‌کنند. علاوه براین، 42درصد از کس��انی 

که دورکاری می‌کنند در طول شب چندین 
بار از خواب بیدار می‌شوند، درحالی‌که تنها 
29 درص��د از کارمندانی ک��ه در دفتر کار 
می‌کنند، دچار اختلال خواب شب هستند. 

تغییر قانون کار
یکی از محققان این گزارش در کنفرانس 
مطبوعاتی ژنو گفت��ه است:»صورت ایده‌آل 
دو ت��ا سه روز در خان��ه کار کردن است که 
ضمن حفظ تع��ادل، امکان برقراری ارتباط 
اجتماعی با همکاران را نیز فراهم می‌کند.« 
او همچنین به شرکت‌ه��ا هشدار داده‌است 
که نبای��د بیش از حد از این سیس��تم کار 
کردن استفاده کنند، چون نه به نفع کارمند 

است و نه به نفع کارفرما. 
تعری��ف سیس��تم اینترنت��ی 24/7  )24 
ساعت��ه و 7 روز هفت��ه( ک��ه باعث می‌شود 
کارمندان همیشه آنلاین باشند، دردسرهای 
زی��ادی را ایج��اد کرده و توسع��ه ابزارهای 
دیجیتال و موبایل به این مشکل دامن زده، 
تا جایی که کارمندان همیشه آنلاین، خانه 
و کارشان یکی شده است. در همین راستا، 
در فرآیند اصلاح قانون کار فرانسه قانونی به 
تصوی��ب رسید که کارمندان در ساعت‌های 
غیر‌کاری اج��ازه دارند ایمیل‌ه��ای خود را 
چ��ک نکنن��د و در واقع ارتباط خ��ود را با 
سیس��تم اداری قطع کنند. کشور آلمان نیز 
این طرح را در قانون کار خود برای برقراری 
تعادل میان زندگ��ی شخصی و حرفه‌ای به 

اجرا درآورده‌ است.

ابوظبی دو ناوچه جدید خریداری می‌کند

پیامد‌های ناخواسته دورکاری روی سلامت 

ما روزانه گوشی‌ه��ای هوشمندمان را 2617 بار لمس می‌کنیم. ما درگیر تکنولوژی 
شده‌ایم و این ارتباط لزوما سالم نیست. در دنیایی که همه‌چیز به ارتباط بستگی دارد، 

چطور می‌توان از وابستگی به تلفن همراه کاست؟ 
جنبش��ی ملقب ب��ه »مصرف بهینه وقت« و به رهبری عضو سابق گوگل، تریس��تان 
هریس تلاش می‌کند کمپانی‌ها را به چالش بکشد تا افق دیدشان را گس��ترش دهند 
و فق��ط درگیر تعداد کلیک‌ها و می��زان استفاده از اپلیکیشن‌های‌شان نباشند. می‌توان 
آن را وجدان اجتماعی صنعت تکنولوژی دانس��ت.  ادلمن یکی از رهبران این جنبش 
که ترکیب و مفهوم استفاده بهینه از وقت را ابداع کرده است سوالی را با این مضمون 
مطرح می‌کند که » تکنولوژی چه شکلی پیدا می‌کرد در صورتی که می‌توانست به ما 
در انج��ام کار‌هایی که می‌خواهیم کم��ک کند، یا برعکس در مقابل انجام کار‌هایی که 

نمی‌خواهیم، مقاومت کند؟« 
هر‌چند این جنبش قشر جمعیت خاصی را هدف نگرفته است اما پرسش‌های تلخی 
را درب��اره کودک��ان و نوجوان��ان مطرح می‌کن��د. روزانه تعداد زی��اد و رو به رشدی از 
 eMarketer نوجوانان گوشی هوشمند شخصی خری��داری می‌کنند و بنا بر گزارش
نزدیک به یک چهارم از نوجوانان 12 تا 17 ساله به دنبال خرید یک گوشی هوشمند 
در س��ال 2017 هس��تند. نوجوانان تقریبا روزانه 9 ساع��ت و گروه سنی 9 تا 12 سال 
روزان��ه شش‌ساع��ت از اینترنت استف��اده می‌کنند. از پیام فرست��ادن به دوستان‌شان 
گرفت��ه تا تماشای فیلم‌های گوناگون. نیم��ی از نوجوانانی که توسط سازمان مردم‌نهاد 
Common Sense Media از آنه��ا نظرخواهی شده، گفته‌اند که معتاد تکنولوژی 
بوده‌ان��د. ای��ن نتایج باعث ترس‌هایی شده که نوجوانان رفته‌رفت��ه به افرادی با توانایی 
کمت��ری در تمرکز، همدردی با ه��م سن و سالانشان و ایج��اد روابطی عمیق تبدیل 
می‌شوند. این جنبش در زمانی حیاتی به میدان آمده است. در طول یک دهه گذشته 
ظهور تلفن‌های هوشمند و شبکه‌های اجتماعی و سایر گونه‌های تکنولوژی، نوع استفاده 
مخاطبان از تکنولوژی را دگرگون کرده است و هدف آن، سرگرم نگه داشتن مخاطب 
ت��ا بیشترین حد ممکن است. اما افزایش زمانی که ما مس��خ گوشی‌های هوشمندمان 
شده‌ای��م، موجب نگرانی‌هایی ش��ده به‌ویژه در رابطه با نوجوان��ان که مغز‌های‌شان در 
ح��ال رشد است و درگیر کنترل برانگیختگی‌های‌شان هس��تند. بس��یاری از نوجوانان 
زمان زیادی را صرف گوشی‌های خود می‌کنند که این مس��ئله به ضرر خواب، عملکرد 
تحصیلی، روابط و موقعیت فیزیکی آنها تمام می‌شود. این جنبش نمی‌خواهد مخاطبان 
را از استف��اده از اینترن��ت منع کند یا استفاده از هر‌گونه تکنول��وژی را بد بداند، بلکه 
هدفش روشن کردن و آگاه کردن کاربران گوشی‌های هوشمند به‌ویژه نوجوانان است. 
همانط��ور که پیش از این جنبش غ��ذای طبیعی باعث تغییر در نحوه خرید مردم و 
ترغی��ب آنها به استفاده از محص��ولات طبیعی شد؛  جنبش استفاده بهینه از وقت هم 
امی��دوار است، بتواند ابداع‌کننده راهی باشد ک��ه کاربران و کمپانی‌های اینترنتی را به 

ساختن رابطه‌ای بهتر و غنی‌تر میان آنها ترغیب کند. 
ت��ا پی��ش از ای��ن کمپانی‌ه��ای تکنولوژی ب��ه دنب��ال آن بودند که مص��رف زمان 
مخاطبان‌ش��ان را به حداکثر برسانن��د. هر چقدر زمان بیشتری صرف شود در حقیقت 
درآمد بیشت��ری را برای آن کمپانی می‌سازد. به این منظ��ور مهندسان، تاکتیک‌های 
مختلف��ی را طراح��ی کردند که مخاطب را تا بیشترین ح��د ممکن سرگرم نگه دارند، 
به‌عنوان مثال سیستم‌های پخش آنلاین ویدئو مانند نتفلیکس یا یوتیوب پس از اتمام 
ه��ر ویدئو شم��ا را به دیدن ویدئوی جدید ترغیب می‌کنن��د. در نتیجه اپلیکیشن‌ها و 

شبکه‌های اجتماعی مانند اسلات کازینو مدام به کاربران جایزه می‌دهند. 
Natasha Dow Schull، است��اد فرهنگ رسانه و ارتباطات در دانشگاه نیویورک 
می‌گوی��د: »شم��ا هیچ‌وق��ت نمی‌دانید چه چی��زی در اینترنت نصی��ب شما می‌شود. 
بر‌خ�الف قمار در اینترنت شما هیچ پولی خرج نمی‌کنید اما ما توجه نمی‌کنیم که در 

قمارخانه اینترنت پول در واقع همان وقت ما است.«
مک��س استوسل یکی دیگ��ر از رهبران این جنبش می‌گوی��د: »من معتقدم مبحث 
اینترن��ت شدیدا مربوط ب��ه نوجوانان است. آیا کودکان ما در دنیایی رشد خواهند کرد 
ک��ه تکنول��وژی ما را از درون تهی می‌کند یا دنیایی ک��ه تکنولوژی زندگی‌مان را بهتر 
می‌کند؟ این بحث مهمی است که باید روی آن تمرکز کرد. او می‌گوید: »کمپانی‌های 
فعال در حوزه فناوری به نیت صدمه رساندن به کاربران شروع نکرده‌اند.« او پس از دو 
سال فعالیت در یک استارتاپ تکنولوژی و توفان مغزی درباره راه‌هایی که می‌توان یک 
کاربر را مجبور به استفاده از یک اپلیکیشن کرد، به این نتیجه رسید که خواسته‌های 

کاربران دقیقا تطابقی با خواسته‌های کمپانی‌های حوزه فناوری ندارد. 
کمپانی‌ه��ای فع��ال در حوزه فناوری به ای��ن جنبش توجه نش��ان داده‌اند و ادلمن 
و هری��س جلس��اتی با مهندس��ان فیس‌بوک، گوگ��ل و شرکت‌های دیگ��ر داشته‌اند. 
 استارتاپ‌های��ی مانن��د Hinge ب��ه ای��ن جنب��ش پیوسته‌ان��د و تعه��د داده‌اند که

 اصول اخلاقی را هم در طول فرآیند طراحی‌شان به کار گیرند. 
اما دست آخر نوجوانان امروزی باید تفکر متفاوتی داشته باشند. به‌عنوان نس��لی که 
همپای تکنولوژی رشد کرده آنها همیشه یک گوشی هوشمند یا تبلت را در دست‌شان 
دارن��د. تکنول��وژی راهی برای نوجوانان خلق ک��رده تا با یکدیگ��ر در ارتباط باشند و 

اتفاقات مختلف را از دیدگاه خودشان تجربه کنند.

وجدان اجتماعی و تکنولوژی

قــاب

کیوسـک
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دور دنیا

مدرسه مدیریت

سبک زندگی

تلفن قرمز رنگ هیتلر که به‌عنوان مخرب‌ترین سالح در تاریخ معروف ش�ده، به قیمت 243 هزار دلار در یک حراجی به 
فروش رفت. این دستگاه در پناهگاه آدولف هیتلر پس از شکست آلمان نازی پیدا شده است. این دستگاه زیمنس به رنگ 
قرمز بوده، ولی بعد از گذشت 70 سال رنگ آن به سیاه و سفید درآمده است. رهبر نازی‌ها بسیاری از دستورات خود را در 

طول جنگ جهانی دوم با این دستگاه تلفن می‌داده است.
تلفن مستقیم: 86073283شماره 730 www.forsatnet.ir

ترجمه محمدرضا حمیدی 
 latribune :منبع

ترجمه: گلنوش‌ محب‌علی 
BFMtv :منبع

رامین پروین گنابادی 
salon :منبع

بلکینگ، بوهوسلن، دالارنا، دالس لند، گوتلند، گس��تریکلاند، اولاند، وستمانلاند و... 
اینها نام چندتا از 25 استان سوئد است که شاید خیلی از افراد بشر فقط نام پایتختش 
استکهل��م را شنی��ده باشند. آنچه اهمیت دارد این است ک��ه بدانید هنوز حتی همین 
ش��ب گذشته هم اتفاقی در هیچ‌کدام از شهرها و استان‌هایش نیفتاده است. ما از بس 
روی این مس��ئله حساس شده‌ایم که خودمان ساعت به ساعت اخبار را رصد می‌کنیم. 
این قضیه حتی از برد تراکتور هم برای‌مان مهم‌تر شده است. البته برای آنکه خودمان 
بتوانیم مس��تقل و خودمختار به اخبار دست پیدا کنیم، با راهنمایی مسئولان سوئدی 
به کلید واژه‌هایی دست پیدا کرده‌ایم، کافیست بشر چیزی زده باشد تا آن را که خبر 
ش��د، خب��ری باز نیاید! احتمالا در همین راستا بود ک��ه بشریت شاغل در یک روزنامه 
ج��وان، از طریق یک سامانه خرید اینترنتی اقدام به سفارش الکل و سلاح کرده است 
تا در اسرع وقت به اخبار دسترسی بیابد. البته این روزها دیگر سایت‌ها از مد افتاده‌اند 
و توییت کردن مد شده است. اصلا بشر وقتی می‌شنود که دونالد وصل به غیب است، 
مطمئ��ن می‌ش��ود که کلنگ درست به ریشه مخ او واقع در پیاز هیپوفیز خورده و باید 
همی��ن فرمان راه را ادام��ه داد. خدا را چه دیدید؟ شاید همی��ن دونالد در دور بعدی 
شه��ردار پایتخ��ت سوئد بشود و در حال��ی که با یک دست آه��ن 200 درجه را سرد 
می‌کند، با دست دیگرش جلوی ریزش سد و کوه و پل و جاده و سهام و مو و طرفدار 

و مهاجران غیرقانونی را بگیرد!
من بنده

 

دالس‌لند، گستریکلاند و یک روزنامه جوان

کارگروپ فرصت ویژه
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