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نمایندگان بخش خصوصی از انتظارات‌شان در سال 96 می‌گویند 

 اقتصاد همراه
با تلاطم‌های سیاسی 

قراردادهای IPC به بار ننشست

وعده‌ها از امسال به سال 
آینده موکول شد

2

 »هیچ کجای دنیا خانه خود آدم نمی‌شود«، این یک ضرب‌المثل متداول 
و ب��اوری مصطل��ح بین اغلب افرادی اس��ت که پس از مدت‌ها از س��فری 
طولانی به خانه باز می‌گردند. در واقع حال و هوای وطن از دیرباز بین مردم 

جهان و به‌خصوص ش��رقی‌ها جایگاهی منحصر به فرد داش��ته. 
بی‌جهت نیست که رودکی موفق شده امیر نصر سامانی ...

اصیل‌ترین سنت شرقی‌ها مهمان غربی‌ترین فروشگاه‌ها 

امتداد ایران در کوچه‌های جهان

13 جمادی‌الثانی 1438 - سـال سوم
شماره 745- 20صفحه - 1000 تومان
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 هما چشم انتظار
5 ایرباس جدید در سال جدید

نخستین هواپیمای پهن‌پیکر برجامی در تهران به زمین نشست

6

سرمقـاله
از ظرفیت 

سرمایه‌گذاری خارجی 
استفاده کنیم 

س��ال آینده با توجه به فضای 
انتخابات��ی که در کش��ور حاکم 
مختلف  بخش‌های  خواهد شد، 
موض��وع  از  متاث��ر  اقتص��ادی 
انتخابات خواهند شد، از این رو 
احتمال اینک��ه طی مدت زمان 
انتخاب��ات ت��ا ح��دودی فضای 
اقتصادی کش��ور متاث��ر از این 
موضوع ب��ه حالت نیم��ه رکود 
دربیاید نیز وجود دارد و چه‌بسا 
فضای کس��ب‌و‌کار ت��ا حدودی 
متاثر از فضای رکود نیز بش��ود. 
اگر تمامی این مراحل به مرحله 
اجرایی نیز برس��د در شرایطی 
که کلیه ارکان نظام و منتقدین 
دولت و حتی خود دولتمردان و 
فعالان بخش‌خصوصی از چابک 
و چالاکی دولت می‌گویند و بر 
این باورند که باید بوروکراسی...
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قائم‌مقام وزیر راه و شهرس��ازی ب��ا بیان اینکه تاکنون فاینانس 97 فروند 
هواپیما قطعی ش��ده اس��ت، گفت: با توجه به افزایش تقاض��ا برای تامین 
فاینانس قرارداد ایران‌ایر، مناقصه بین‌المللی انتخاب فاینانس��ر تا یک هفته 
دیگر برگزار می‌ش��ود و به دنبال تاس��یس شرکت ملی لیزینگ برای خرید 

هواپیماهای نو هستیم. 
به گزارش ایلنا، اصغر فخریه‌کاش��ان در نشست خبری حاشیه‌ای مراسم 
ورود دومین هواپیمای ایرباس در پاسخ به این سوال که امتیازات اقتصادی 
خری��د هواپیماهای جدید چیس��ت و تاکنون فاینانس خری��د چند فروند 
هواپیمای جدید نهایی شده است؟ گفت: خرید هواپیماهای جدید امتیازات 

اقتصادی متعددی دارد که از بین آنها 15 امتیاز بسیار حایز اهمیت است. 
وی افزود: نخستین امتیاز این است که خرید 200 فروند هواپیمای جدید، 
نخستین معامله‌ای است که از منابع خارجی تامین مالی می‌شود و از طریق 

منابع خارجی فاینانس آن محقق شده است. 
فخریه‌کاشان ادامه داد: دومین امتیاز اقتصادی خرید هواپیماهای جدید 
این است که اتکای منابع خارجی بر خود شرکت هما است. یعنی خارجی‌ها 
به اعتبار هما این قرارداد را تامین مالی کرده‌اند و این نشانگر اعتماد جهانی 
شرکت هواپیمایی ایران‌ایر است.  قائم‌مقام وزیر راه و شهرسازی با اشاره به 
دیگر امتیازات اقتصادی خرید 200 فروند هواپیمای جدید گفت: از مهم‌ترین 
امتیازات این قراردادها این است که دولت ضمانتی ارائه نمی‌کند و ارائه تمام 

ضمانت‌ها بر عهده شرکت هواپیمایی ایران‌ایر است. 
فخریه‌کاشان اظهار داشت: یکی از دیگر امتیازات صرفه‌جویی در مصرف 
س��وخت اس��ت که در مورد هواپیمای 321 که نخس��تین هواپیمای مورد 
قرارداد با ایرباس بود، ش��اهد آن بودیم که مصرف س��وخت در این هواپیما 

تا سه برابر کاهش پیدا کرد. 
وی ادام��ه داد: هواپیم��ای 321 ظرفیت حمل 195 مس��افر را دارد که 
مشابه این ظرفیت جابه‌جایی مسافر را هواپیمای 310 ایران‌ایر دارد، اما در 
هواپیمای 310 شاهد آن هستیم که به ازای هر ساعت پرواز ‌6.4تن سوخت 
مصرف می‌ش��ود این در حالی است که در هواپیمای 321 برای هر ساعت 
پرواز 2.3 تن س��وخت مصرف می‌شود؛ یعنی مصرف سوخت حداقل تا سه 

برابر کاهش پیدا کرده است. 
وی ظهار داش��ت: پنجمین امتیاز اقتصادی قراردادهای ایران‌ایر این است 
که توانس��ته‌ایم منابع مورد نی��از خرید هواپیم��ا را از طریق فاینانس‌های 
ش��رکت‌های خارجی تامین کنیم. وی افزود: بازپرداخت اقس��اط فاینانس 
ش��رکت‌های خارجی 18 ساله است و بازپرداخت فاینانسی که شرکت‌های 

بویینگ و ایرباس برعهده گرفته‌اند ‌10ساله است. 
وی تاکید کرد: در حالی ایران‌ایر برای خرید 200 فروند هواپیما توانسته 
وام 18 ساله دریافت کند که بانک جهانی هم تاکنون وام 18 ساله به هیچ 

کشور و شرکتی نپرداخته است د. 
وی با اشاره به اینکه پرداخت چنین وام و چنین فاینانسی بی‌سابقه بوده 
است، گفت: از دیگر امتیازهای خرید هواپیمای جدید این است که این وام 
بسیار ارزان تامین شده اس��ت و از وام‌هایی که امروز چینی‌ها و کشورهای 
اروپایی تحت لیزینگ به شرکت‌های ایرانی پرداخته‌اند بسیار ارزان‌تر است. 

فخریه‌کاش��ان ادامه داد: ششمین امتیاز اقتصادی خرید هواپیمای جدید 
از ایران‌ایر این است که رتبه اعتباری هما در جهان افزایش پیدا کرده است. 
وی با بیان امتیاز اقتص��ادی دیگر خرید این هواپیماهای جدید گفت: از 
دیگر امتیاز اقتصادی خرید 200 فروند هواپیمای جدید کاهش هزینه‌های 

سربار است. 
فخریه‌کاشان با اشاره به دهمین امتیاز اقتصادی خرید هواپیماهای جدید 
گفت: از مهم‌ترین امتیازات خرید هواپیمای جدید این است که این معامله 

بدون واسطه انجام شده است. 
وی افزود: در دوران تحریم تمام خریدها از طریق واسطه‌گران بوده است 
که این عامل ایجاد فس��اد بود، اما امروز تمام معاملات بدون واس��طه انجام 

می‌شود که این باعث کاهش قیمت‌های قرارداد می‌شود. 

قائم‌مقام وزیر راه و شهرسازی ادامه داد: یازدهمین امتیاز خرید هواپیمای 
جدید اس��تفاده از خدمات پس از فروش اس��ت این در حالی اس��ت که در 
خریده��ای دوران تحریم امکان اس��تفاده از خدمات پ��س از فروش وجود 

نداشت. 
فخریه‌کاش��ان با اش��اره به دیگر امتیازهای خری��د هواپیماهای نو گفت: 
این قرارداد فرصتی را ایجاد کرده اس��ت که نیروی انس��انی فارغ‌التحصیل 
در رش��ته‌های هوافضا و دانشکده‌های هوایی جذب بازار کار شوند و جلوی 

مهاجرت نیروی انسانی و کادر ورزیده صنعت را گرفته است. 
وی ادامه داد: س��یزدهمین امتیاز اقتصادی خرید هواپیما این اس��ت که 
ش��بکه بانکی در س��طح جهانی درگیر این قرارداد ش��ده است و بانک‌های 
خارجی مجبور شده‌اند ضمانت بانکی به ما بپردازند، این در حالی است که 

بانک‌های خارجی برای هیچ قراردادی ضمانت نمی‌پذیرند. 
وی اف��زود: در حال��ی که زمان��ی دویچه بانک آلمان یک س��نت از ایران 
نمی‌پذیرفت امروز بیش از 100 میلیون دلار از پول ایران را پذیرفته است. 

وی ادامه داد: از مهم‌ترین امتیازهای خرید هواپیماهای نو برای کشورمان 
افزایش س��هم ایران‌ایر در بازار جهانی است. در حالی که پیش از این شاهد 
استفاده مسافران ایرانی از ایرلاین‌های خارجی بودیم، امروز ترجیح مسافران 
این است که با هواپیماهای جدید ایران‌ایر سفر کنند و به طور قطع از خروج 

ارز از کشور جلوگیری می‌شود. 
قائم‌مق��ام وزیر راه و شهرس��ازی همچنی��ن در ارتباط ب��ا آخرین امتیاز 
اقتصادی خرید هواپیماهای جدید گفت: بس��یاری‌ هم��واره این موضوع را 
تاکید می‌کردند که بخش خصوصی چه سهمی از این مذاکرات انجام شده 
را دارد که امروز در پاس��خ به این س��والات می‌گویم که ایران‌ایر راه را برای 
شرکت‌های بخش خصوصی در صنعت هوایی باز کرده است و همه ایرلاین‌ها 

می‌توانند از این فرصت به دست آمده استفاده کنند. 
فخریه‌کاشان ادامه داد: در مذاکرات طرف‌های قرارداد اعلام کردند که اگر 
آسمان‌ایر بتواند با شرایط جهانی خود را تطبیق دهد، امکان فروش هواپیمای 

نو به آسمان‌ایر بدون تضمین دولتی هم وجود دارد. 
وی با اشاره به تاسیس شرکت لیزینگ ملی گفت: تاسیس شرکت لیزینگ 
ملی از سیاست‌هایی است که به دنبال آن هستیم و تا هفت سال دیگر که 
تمام تحریم‌ها لغو می‌ش��ود، می‌توانیم نسبت به ایجاد این شرکت و تامین 
هواپیما از طریق این شرکت ملی و فروش آن به سایر ایرلاین‌ها اقدام کنیم. 
قائم‌مقام وزیر راه و شهرسازی ادامه داد: این سیاست را هم دنبال می‌کنیم 
که اگر ایران‌ایر تا ‌10س��ال آینده به تمام هواپیماهای خریداری شده نیازی 

نداشته باشد، مابقی هواپیماها را در اختیار سایر ایرلاین‌ها می‌گذارد. 

قائم‌مقام وزیر راه و شهرسازی: 

15 امتیاز اقتصادی خرید هواپیماهای جدید 

در نشست اتاق با محسنی اژه‌ای عنوان شد

قوه قضاییه درهای مشورت با 
بخش‌خصوصی را بسته است
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نفتی  قرارداده��ای جدی��د 
موس��وم ب��ه IPC ب��ا تم��ام 
تلاش‌ه��ای وزارت نف��ت، ‌در 
س��ال جاری به مرحل��ه اجرا 
نرسید تا پیشگویی‌های برخی 
کارشناسان در این امر محقق 
با این وجود همچنان  ش��ود، 
امی��دار  نف��ت  وزارت  بدن��ه 
اس��ت ک��ه در ابتدای س��ال 
96، به��ار قرارداده��ای نفتی 
از راه برس��د تا ب��رگ دیگری 
دولت  نفتی  موفقیت‌ه��ای  از 

یازدهم رقم بخورد. 
امیرحسین زمانی‌نیا، معاون 
ام��ور بین‌المل��ل و بازرگان��ی 
وزارت نف��ت ب��ا بی��ان اینکه 
در خ��رداد م��اه 96، اتفاقات 
خوب��ی در قراردادهای جدید 
ب��ه  داد  خواه��د  رخ  نفت��ی 
»فرصت امروز« می‌گوید: این 
پیش‌بینی مبتنی بر مذاکراتی 
اس��ت که در طول یک‌س��ال 
ش��رکت‌های  ب��ا  گذش��ته 
خارجی صورت گرفته اس��ت، 
که  برداشت‌هایی  با  همچنین 
از سیاست‌های خارجی دولت 
ترامپ داریم، بر این باوریم که 
در خرداد تفاهم‌های مقدماتی 

تبدیل به قرارداد شود. 
وی ب��ا بیان اینکه در تحقق 
قرارداده��ای جدی��د نفتی در 
سال جاری موانع و مشکلات 
که  داش��ت  وجود  متع��ددی 
تلاش ش��د این موانع مرتفع 
تمام��ی  می‌افزای��د:  ش��ود، 
شرکت‌هایی که با ایران برای 
حضور در طرح‌های بالادستی 
صنع��ت نف��ت وارد مذاک��ره 
ش��ده‌اند، در ایران دفتر دارند 
و ای��ن ب��ه این معناس��ت که 
برای جذب  فضای هم��کاری 
زمان  به  نس��بت  سرمایه‌گذار 
تحریم‌ه��ا بهبود یافته اس��ت. 
ایران در ش��رایطی قرار گرفته 
است که قدرت انتخاب دارد. 

نگرانی‌ه��ای  و  دلواپس��ی 
مت��ن  از  خ��اص  ع��ده‌ای 
اگرچ��ه  نفت��ی  قرارداده��ای 
ارائ��ه  رون��د  ش��د  موج��ب 
ای��ن قرارداده��ای نفت��ی به 

کن��دی  ب��ا  س��رمایه‌گذاران 
مواجه ش��ود، ام��ا باید به این 
مهم نی��ز توجه کنیم که متن 
اصلی این قراردادها از س��وی 
وزارت نف��ت ب��ا تاخی��ر تهیه 
ش��د، با ای��ن وج��ود تعدادی 
سرمایه‌گذار داخلی و خارجی 
برای انعقاد تفاهم نامه با شیوه 
قرارداده��ای جدید نفتی پای 
میز مذاک��ره آمدن��د. این در 
انتظار می‌رفت  حالی‌است که 
با  بیش��تری  تفاهم‌نامه‌ه��ای 
ش��رکت‌های ب��زرگ خارجی 
منعقد ش��ود؛ تفاهم‌نامه‌هایی 
که در کوتاه‌ترین زمان ممکن 
به قرارداد اصلی تبدیل ش��ود. 
حال سوال جدی این است که 
در کن��ار موانع خاص از جمله 
موان��ع داخل��ی و خارجی آیا 
نفتی  قراردادهای جدید  متن 
ب��رای س��رمایه‌گذاران جذاب 

بود؟ 
نص��رالله ابراهیمی، مش��اور 
قراردادهای  بازنگ��ری  کمیته 
نفت��ی ب��ا دف��اع از جذابیت 
نفت��ی  جدی��د  قرارداده��ای 
برای س��رمایه‌گذاران نفتی با 
تأکی��د بر اینک��ه قراردادهای 
خ��ودی  ب��ه  نفت��ی  جدی��د 
منب��ع  نمی‌توانن��د  خ��ود 
به  باش��ند،   ج��ذب س��رمایه 
»فرص��ت ام��روز« می‌گوی��د: 

ج��ذب س��رمایه‌گذار خارجی 
مختلف��ی  مولفه‌ه��ای  دارای 
ک��ه  صورت��ی  در  و  اس��ت 
تمامی تحریم‌ه��ا به خصوص 
تحریم‌های مالی و بانکی حل 
می‌ش��د و قراردادهای جدید 
نفتی موس��وم ب��ه Ipc مورد 
توج��ه س��رمایه‌گذاران ق��رار 
نمی‌گرف��ت آن زمان می‌توان 
ب��ا صراحت اعلام کرد که این 

قراردادها جذابیت نداشتند. 
اینک��ه  بی��ان  ب��ا  وی 
ب��ه  نس��بت  حساس��یت‌ها 
قراردادهای حوزه نفت بیش از 
س��ایر صنایع است، می‌افزاید: 
مادامی ک��ه تحریم‌ه��ا لغو و 
فضای بین‌المللی مثبت نشود، 
هیچ نوع قراردادی در صنعت 
نخواهی��م داش��ت و نمی‌توان 
امیدوار بود که سرمایه‌گذاران 
خارج��ی در بازارهای صنعتی 
مش��ارکت داشته باش��ند. اما 
نباید  مهم‌ترین مس��ئله ک��ه 
کار  روی  ب��ود  غاف��ل  آن  از 
آم��دن رئیس‌جمهوری جدید 
سیاست‌های  که  آمریکاس��ت 
این فرد ب��ر توافق��ات برجام 

منطبق نیست. 
ابراهیمی بر این باور اس��ت 
خارج��ی  ش��رکت‌های  ک��ه 
س��رمایه‌گذاری  به  علاقه‌مند 
در ای��ران منتظرند تا تصمیم 

و سیاست کشور آمریکا را در 
مورد همکاری با ایران بدانند. 
بدون ش��ک اگر سیاست منع 
کنن��ده‌ای برای هم��کاری با 
ایران وجود نداشته باشد آینده‌ 
قراردادهای  انتظار  خوشی در 
جدید نفتی خواهد بود درغیر 
این صورت حت��ی اگر تکلیف 
مشخص نشود و همه چیز در 
ابهام باقی بماند ش��رکت‌های 
خارجی ترجی��ح خواهند داد 
در ایران سرمایه‌گذاری نکنند. 
بدون ش��ک در صورت رفع 
س��رمایه‌گذار  ج��ذب  موان��ع 
خارج��ی می‌توان امی��دوار بود 
ک��ه قرارداده��ای جدید نفتی 
در س��ال آینده به بار بنشیند، 
در فض��ای مثب��ت و لغو کامل 
تحریم‌ه��ا، ب��ه خص��وص رفع 
موانع مالی و بانکی بین‌المللی 
است که س��رمایه‌گذاران برای 
سرمایه‌گذاری به ایران خواهند 
آم��د همان‌گونه ک��ه پیش از 
این قراردادهای بیع مش��ارکت 
توانست سرمایه‌گذاران متعددی 

را به صنعت نفت‌ جذب کند. 
اما در این باره س��یدحمید 
فـــع��الان  از  حس��ینـــی، 
نفت  بخش‌خصوص��ی صنعت 
به »فرصت ام��روز« می‌گوید: 
پیش‌بین��ی م��ا ب��ر ای��ن بود 
ک��ه قرارداده��ای جدی��د در 

س��ال جاری منتج به قرارداد 
عملیات��ی نش��ود زی��را موانع 
خ��اص داخل��ی مان��ع ش��د 
برای س��رعت  رایزنی‌ه��ا  ت��ا 
قرارداده��ای  ب��ه  بخش��یدن 
نفتی ص��ورت گی��رد. وی بر 
این باور است که وزارت نفت 
و مس��ئولان آن ب��ه خصوص 
تمام  بین‌الملل��ی  عرص��ه  در 
ت�الش خ��ود را کرده‌ان��د تا 
این قراردادها به ش��رکت‌های 
خارجی معرفی ش��وند اما در 
کن��ار ای��ن تلاش‌ها ب��رای به 
اقدامات  رس��یدن،  س��رانجام 
دیگ��ری ب��رای به س��رانجام 
قرارداده��ا  ای��ن  نرس��یدن 
صورت گرفت که نباید آنها را 

فراموش کرد. 
وزارت  اع�الم  براس��اس 
نفت  مل��ی  نف��ت، ش��رکت 
برج��ام  اج��رای  از  پ��س 
در  از ١٥تفاهم‌نام��ه  بی��ش 
 HOA و   MOU قال��ب 
امضا ک��رده ک��ه ارزش این 
 ٤٠ ح��دود  تفاهم‌نامه‌ه��ا 
برآورد ش��ده  میلی��ارد دلار 
اس��ت. حال باید منتظر ماند 
ت��ا دی��د پیش‌بین��ی وزارت 
نفت برای تحقق قراردادهای 
جدید نفتی در س��ال آینده 
چ��ه می��زان تحق��ق خواهد 

یافت. 

قراردادهای IPC به بار ننشست

وعده‌ها از امسال به سال آینده موکول شد

ش��رکت گازپ��روم روس��یه که 
یک‌س��وم نیازه��ای کش��ورهای 
اروپای��ی ش��امل بی��ش از 130 
میلیارد مترمکعب گاز را در سال 
تأمین می‌کند، برای احداث خط 
لوله جری��ان ش��مالی2 از طرف 
اتحادیه اروپا با تعیین یک شرط 

زیر فشار قرار گرفته است. 
ب��ه گ��زارش ایرنا، ط��رح خط 
لوله جریان شمالی2 برای انتقال 
سالانه 55 میلیارد متر مکعب گاز 
بالتیک  روس��یه از طریق دریای 
به آلم��ان برنامه‌ریزی ش��ده که 
بخش��ی از برنامه ش��رکت روسی 
گازپ��روم برای رهای��ی از اتکا به 
اوکراین  کنونی  پرچالش  مس��یر 

برای گاز‌رسانی به اروپا است. 
ای��ن  ب��رای س��اخت  مس��کو 
خ��ط لوله ب��ا برخ��ی مخالفت‌ها 
مانن��د مانع‌تراش��ی‌های اوکراین 
و لهس��تان که در مس��یر شبکه 
کنونی ترانزیت گاز از روس��یه به 
اروپا قرار دارند، مواجه شده است، 
زیرا ای��ن کش��ورها نمی‌خواهند 
س��ود اقتص��ادی و موقعیت خود 
را به‌عن��وان ترانزیت‌کننده گاز از 

دست بدهند. 
گازت��ا  نزاویس��یمایا  روزنام��ه 
چاپ مس��کو روز ش��نبه نوشت: 
در شرایطی که روسیه به احداث 
خطوط لول��ه گاز ب��ه اروپا برای 

جایگزینی خط لوله گاز اوکراین 
اروپا  اتحادی��ه  اس��ت،  مش��غول 
ضمن علاقه‌مندی به احداث این 
خطوط لوله، برای حفظ ش��بکه 
خط��وط لول��ه گاز اوکرای��ن نیز 

اصرار دارد. 
در گزارش روزنامه روسی آمده 
اس��ت که مقام‌های اتحادیه اروپا 
س��اخت خ��ط لول��ه گاز جریان 
ش��مالی2 را مس��تقیم به حفظ 
خط��وط لول��ه اوکرای��ن و ادامه 
ترانزی��ت گاز از روس��یه از ای��ن 

شبکه مرتبط می‌کنند. 
زیگم��ار گابری��ل، وزیر خارجه 
پنجش��نبه در  روز  نی��ز  آلم��ان 

مذاک��ره ب��ا مقام‌ه��ای روس��ی 
ب��ه صراح��ت اع�الم ک��رد ک��ه 
 برلین ب��ه خط لول��ه گاز جریان

 ش��مالی 2 نی��از دارد، ام��ا باید 
ترانزیت گاز از اوکراین هم حفظ 
شود. روزنامه روسی نوشته است: 
به این ترتیب اتحادیه اروپا تلاش 
می‌کن��د روس��یه را ب��رای حفظ 
ترانزی��ت گاز از طری��ق اوکراین 
تحت فش��ار قرار دهد تا گازپروم 
مجبور ش��ود با ش��رایط تحمیلی 
این کشور و به زیان خود در سال 
2019 توافقنامه ترانزیت گاز را با 

کی‌یف تمدید کند. 
نزاویس��یمایا گازت��ا در ادام��ه 

نوش��ت: این اص��رار اروپ��ا مغایر 
با برنامه‌های مس��کو اس��ت، زیرا 
گازپ��روم خ��ط لول��ه گاز جریان 
از  رهای��ی  ب��رای  را  ش��مالی 2 
از  گاز  تزانزی��ت  ب��ه  وابس��تگی 
کرده  برنامه‌ریزی  اوکراین  طریق 
ب��ود. پیش��تر ولادیمی��ر پوتین، 
رئیس‌جمهوری روسیه با حمایت 
از این طرح گفته بود که با وجود 
بروز مش��کلات در اج��رای طرح 
خط لول��ه گاز جریان ش��مالی2 
ب��ه دلی��ل خ��ودداری لهس��تان 
از دادن اج��ازه اج��را در دری��ای 
بالتیک، تمامی ش��رکای طرح از 
هلندی  اتریش��ی،  آلمانی،  جمله 

و فرانس��وی خواهان س��اخت آن 
هس��تند. وی گفت: هیچ ش��کی 
ندارم که طرح خ��ط لوله انتقال 
گاز به ش��مال اروپ��ا اجرا خواهد 
ش��د. البت��ه زمانی‌که ب��ا طرحی 
وضعی��ت  می‌ش��ود،  مخالف��ت 
نامعلومی شکل می‌گیرد که برای 
بخش تجاری جالب نیست، ولی 

باید رو به جلو حرکت کرد. 
رئیس‌جمهوری روسیه در ادامه 
گفت که شرکت گازپروم با وجود 
مشکلات کنونی، این طرح بزرگ 
را اجرا می‌کن��د و لوله‌های ویژه  
)برای اس��تفاده زی��ر آب( را نیز 
سفارش داده است. وی همچنین 
انگی��زه مخالفت ب��ا اجرای خط 
لوله جریان ش��مالی 2 را سیاسی 
خواند و اف��زود: ادعا کرده‌اند که 
کشورها برای خرید گاز به مسکو 
این  درحالی‌که  وابسته می‌شوند، 
موضوع بی‌اس��اس بوده و منطقی 
متقابل  وابس��تگی  زیرا  نیس��ت، 
اس��ت و روس��یه نیز ب��ا احداث 
خط لوله و ف��روش گاز از طریق 
آن ب��ه کش��ور خریدار وابس��ته 
می‌ش��ود. رئیس‌جمهوری روسیه 
خاطرنش��ان ک��رد ک��ه گازپروم 
روزان��ه 600 میلی��ون مترمکعب 
گاز به اروپا ص��ادر می‌کند که از 
دوره ش��وروی تا روس��یه کنونی 

بی‌سابقه است. 

روسیه زیر فشار گازی اروپا قرار گرفت

گاز

برقبازار‌نفت

نیروگاه

گزارش مراکز تحقیقاتی انرژی
واگذاری بیش از 40 میلیارد دلار از 
دارایی‌های شرکت‌های نفتی غرب 

در آسیا
منابع خبری گزارش دادند ش��رکت‌های مهم نفتی 
غرب مانند شِ��ورون، توتال، اگزوموبی��ل و انری اعلام 
کردند که بیش از 40 میلیارد دلار از دارایی‌های خود 
را در کشورهایی مانند میانمار، بنگلادش، مالزی، چین 

و نیوزیلند به فروش می‌رسانند. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا از رویت��رز، ش��رکت‌های نفتی 
چندملیتی شِ��ورون و ش��ل با وجود اینکه بیش��ترین 
اوراق بهادار را در آس��یا دارند اما قرار است آنها اوراق 

بهادار خود را در پنج کشور یاد شده واگذار کنند. 
تحلیلگ��ران مراک��ز تحقیقات��ی ان��رژی مانند »وود 
مکن��زی« روز ش��نبه پیش‌بین��ی کردن��د همزمان با 
ثبات قیمت‌های نفت و اینکه شرکت‌های عمده غربی 
تولید‌کننده نفت در پی فروش س��هام خود در منطقه 
هس��تند، ادغام ش��رکت‌های نفتی در آس��یا و فعالیت 
برای کسب سهم بیشتر در بازار نفت و گاز این منطقه 
در س��ال جاری به‌وی��ژه برای ش��رکت‌های منطقه‌ای 

افزایش می‌یابد. 
شرکت انگلیس��ی- هلندی »رویال داچ شل« اواخر 
ژانویه س��ال جاری اعلام کرد که درصدد اس��ت سهام 
خ��ود را در ی��ک میدان نفتی مهم تایلند به ش��رکتی 

کویتی به ارزش 900 میلیون دلار بفروشد. 
تارنمای ژاپنی نیکی با انتشار گزارشی در این زمینه 
اعلام کرد که ش��رکت تحقیقات��ی »وود مکنزی« که 
در زمینه انرژی در لندن فعال اس��ت در گزارش اخیر 
خود گفته ک��ه جایگزین احتمالی ش��رکت‌های نفتی 
غرب در آس��یا عمدتا شرکت‌های نفتی دولتی چینی، 
بخش‌خصوصی و ش��رکت‌های منطقه‌ای خواهند بود. 
البته ش��رکت‌های چینی ظاهراً بیشتر به دنبال گاز در 

منطقه هستند. 
طبق این گزارش در سال 2016 ارزش قراردادهای 
نفت و گاز منعقد ش��ده در منطقه آسیا- اقیانوس آرام 
6 میلی��ارد دلار بوده که پیش‌بینی می‌ش��ود تقاضای 
نفت در این منطقه تا سال 2030 حداقل دوبرابر شود. 
در واقع س��ال گذش��ته 20 قرارداد نفت و گاز در این 
منطقه منعقد شد که ارزش آن از سال 2012 تاکنون 
کمترین میزان بوده و البته س��هم کوچکی از کل بازار 
130 میلی��ارد دلاری انرژی فس��یلی جهان در س��ال 

گذشته میلادی بوده است. 
»وندانا هری« موس��س ش��رکت تحقیقات��ی »وندا 
اینسایت« در حوزه انرژی که در سنگاپور مستقر است 
نیز در این زمینه گفت برآوردها حاکی از آن است که 
تحرک برای کسب سهم بیشتری از بازار نفت آسیا در 
سال 2017 رشد قابل توجهی پیدا خواهد کرد، به‌ویژه 
اینکه جریان تولید و ادغام شرکت‌های فعال نفت و گاز 
منطقه در پاسخ به کاهش تولید اعضای سازمان اوپک 

رشد پیدا کرده است. 
این متخصص بازار نفت تأکید کرد که برآورد ش��ده 
بهای هر بش��که نفت در س��ال جاری بی��ن 50 تا 60 
دلار ثاب��ت بماند و در س��ال آینده ب��ه 60 تا 65 دلار 

افزایش یابد. 
به گزارش مرکز تحقیقات انرژی وود مکنزی، علاوه 
بر ش��رکت‌های نفتی شِورون و شل، دیگر شرکت‌های 
بزرگ نفتی مانند اگ��زو موبیل، توتال و ارنی نیز روند 
واگ��ذاری تملکات نفتی خود را در ای��ن منطقه ادامه 

دهند. 

 
اویل پرایس: ایران و عراق قصد 

افزایش تولید نفت را دارند
پای��گاه خبری اوی��ل پرایس آمریکا مدعی ش��د که 
ای��ران و عراق با وجود برنامه کاهش تولید اوپک، قصد 

دارند تولید خود را افزایش دهند. 
ب��ه گزارش ایرن��ا، پایگاه خبری یاد ش��ده نوش��ت 
براس��اس اعلام آژانس بین‌المللی ان��رژی، عراق تولید 
خود را در س��ال 2022 میلادی به 5.4 میلیون بشکه 
در روز می‌رس��اند که به‌طور چشمگیری از برآوردهای 

اولیه بیشتر است. 
براس��اس برآوردهای اولیه، پیش‌بینی می‌شد تولید 
نف��ت عراق در س��ال 2021 میلادی ب��ه 4.6 میلیون 

بشکه در روز برسد. 
همچنین انتظار می‌رود تولید ایران در س��ال 2022 
میلادی با 400 هزار بش��که افزایش به 4.15 میلیون 

بشکه در روز برسد. 
این در حالی اس��ت که اعتبار تواف��ق کاهش تولید 
سازمان کشورهای صادرکننده نفت  )اوپک( از ابتدای 
ژانویه 2017  )11 دی‌ماه 1395( به مدت ش��ش ماه 
اس��ت و هنوز این س��ازمان تصمیمی برای تمدید آن 
نگرفته، ضمن آنکه ایران نیز تا رسیدن به سطح تولید 
پیش از تحریم خود از این توافق مستثنی شده است. 
 »محمد سنوس��ی بارکین��دو« دبیرکل اوپک گفت: 
برای پاسخ به این سوال که آیا اوپک و غیراوپک در ماه 
مه  )اردیبهشت-خرداد( توافق کاهش تولید را تمدید 
خواهند کرد یا خیر هنوز زود است اما چگونگی اجرای 

این توافق تاکنون بسیار خوب بوده است. 
اویل پرایس همچنین نوش��ت وزی��ران نفت ایران و 
عراق یادداش��ت تفاهمی امض��ا کرده‌اند که اختلافات 
خود در مورد میدان‌های نفتی مشترک را کنار بگذارند 
و خ��ط لوله‌ای برای صادرات نف��ت خام از میدان‌های 
نفتی کرکوک در شمال عراق بسازند که از خاک ایران 
می‌گذرد. ع��راق که با تولید 4.47 میلیون بش��که در 
روز در ژانوی��ه )دی-بهمن( گذش��ته، بس��یار بیش از 
س��همیه 4.35 میلیون بش��که در روز خود نفت تولید 
کرده اس��ت، به گفته »جابر عل��ی اللعیبی« وزیر نفت 
این کش��ور، می‌تواند در نیمه دوم امسال تولید خود را 

به 5میلیون بشکه در روز برساند. 
ایران نیز به گفته بیژن زنگنه، وزیر نفت این کشور، 
در پای��ان بهمن م��اه  )19 فوریه( امس��ال توانس��ته 
صادرات نفت خود را به 3میلیون بشکه در روز برساند 

که بیشترین سطح تولید آن از سال 1979 است. 
ایران می‌خواهد تولید نفت خود را در سال 2021 به 
5میلیون بش��که در روز برساند، اگرچه برای دستیابی 

به این هدف نیازمند سرمایه‌گذاری خارجی است. 

مدیرعامل توانیر: 
استفاده از فاینانس بهترین راه برای 

توسعه شبکه برق کشور است
مدیرعامل شرکت مدیریت تولید، انتقال و توزیع 
نی��روی برق ای��ران )توانیر( گفت: در ش��رایطی که 
دولت با محدودیت ش��دید منابع مالی مواجه است، 
بهترین راه برای توس��عه ش��بکه برق، اس��تفاده از 
فاینانس )تامین مالی در قالب وام به‌منظور عملیات 
معین به کشوری( برای جذب سرمایه‌گذاری است.

به گزارش ایرنا، آرش کردی در دیدار با اس��تاندار 
آذربایجان ش��رقی افزود: اتحاد مدیریتی و همدلی 
و هم‌افزای��ی مدیران اجرایی در آذربایجان ش��رقی 
و حساس��یت ویژه مدیریت ارش��د استان نسبت به 

مسائل صنعت برق در سطح کشور نمونه است.
وی ب��ا بیان اینک��ه آذربایجان ش��رقی در زمینه 
ج��ذب س��رمایه‌گذار از اس��تان‌های موفق کش��ور 
است، ادامه داد: همس��ایگی با چند کشور از جمله 
مزیت‌های این اس��تان است که می‌تواند در توسعه 
صنعت برق کش��ور نیز موثر باش��د، اما تاکنون این 

ظرفیت، مغفول مانده است.
مدیرعامل ش��رکت توانیر با بیان اینکه شبکه برق 
آذربایجان، یک ش��بکه حاش��یه‌ای در شمال کشور 
نیس��ت، گفت: این ش��بکه می‌تواند به یک ش��بکه 
تبادلی در س��طح منطقه تبدیل ش��ود که لازمه آن 

وجود زیرساخت‌های قوی و پایدار است.
وی با بی��ان اینکه اهمیت ب��رق در زندگی مردم 
قابل مقایس��ه با س��ال‌های گذشته نیس��ت، افزود: 
حوادث اخیر خوزس��تان و ش��مال کشور نشان داد 
ک��ه اگر توجه وی��ژه و کلان به صنعت برق نش��ود 

کانون‌های بحرانی بالقوه زیادی در کشور داریم.
کردی همچنین از کاهش 4درصدی تلفات شبکه 
برق کشور و افزایش تولید برق در سه سال گذشته 
خبر داد و گفت: دولت یازدهم در ش��رایط س��خت 
و بحران��ی، واقعا کارهای بزرگ��ی کرده، اما عملکرد 
آن ب��ه خوبی انعکاس نیافته و در رس��انه‌ها و افکار 

عمومی مظلوم واقع شده است.
 

آلمان مشتری سیستم های آنالیز 
نیروگاهی ایران شد

شرکت های آلمانی و ترکیه ای خواهان همکاری 
در س��اخت تجهیزات نمونه گیری و آنالیز آب برای 
بویلر‌ه��ای نیروگاهی با ش��رکت دانش بنیان ایرانی 

شدند.
مدیرعامل شرکت پیرامون سیستم قشم با اشاره 
به بومی‌سازی سیس��تم آنالیز آب و بخار بویلرهای 
نیروگاهی برای نخس��تین بار در کش��ور اعلام کرد: 
سیس��تم‌ اندازه‌گیری کیفیت و خلوص بخار با فشار 
110 اتمسفر و دمای 550 درجه سانتیگراد در سه 
مرحله آب -بخار- آب برای نخس��تین بار در ایران 
بومی س��ازی و با س��رلوحه قراردادن سیاست‎های 
اقتصاد مقاومتی در منطقه آزاد قش��م تولید ش��ده 
اس��ت.مهندس محمد رفعت ماه با اش��اره به اینکه 
این سیستم‌ آنالیز، نخس��تین پروژه از 10 پروژه‌ای 
است که باید در سال 96 ساخته شود، اعلام کرد: با 
توجه به بومی ‌س��ازی و طراحی و ساخت این پروژه 
در کش��ور و با تکیه به توان داخلی و بی‎نیاز ش��دن 
 از واردات، ب��ا اجرای ای��ن 10 پروژه جمعا از خروج 

3 میلیون یورو ارز از کشور جلوگیری می‎شود.
وی با اش��اره به اش��تغال زایی ب��رای بیش از 25 
نفر نی��روی بومی و تحصیلکرده در قش��م در طول 
اجرای این پروژه  تصریح کرد: ش��رکت بزرگ مپنا 
در راستای عمل به سیاس��ت‎های اقتصاد مقاومتی 
یک��ی از مهم‎تری��ن پروژه‎ه��ای خود را ب��ا اعتماد 
ب��ه توانمندی ش��رکت‎های داخلی به یک ش��رکت 
دانش‎بنی��ان واگذار کرد و ما نی��ز با نگرش فنی در 
س��طح اس��تانداردهای جهانی و با تکیه بر خلاقیت 
ایرانی توانس��تیم بر مشکلات پیچیده این کار غلبه 
کنیم و به محصول نهایی که مورد تایید کشورهای 
دیگر نیز قرار گرفته، دست یابیم.مدیرعامل شرکت 
پیرامون سیستم قشم با اشاره به اینکه این سیستم 
ابت��دا از ایتالیا، هند، کره جنوبی و آلمان به صورت 
مستقیم و یا به واسطه پیمانکار خارجی وارد کشور 
می‎شد، اعلام کرد: خوش��بختانه اکنون با اعتمادی 
که مدیران محترم ش��رکت مپنا به نیروهای داخلی 
کردن��د و حمایتی که وزارت صنع��ت از این پروژه 
داشت، توانس��تیم برای نخس��تین بار این سیستم 
آنالی��ز را در کش��ور طراحی کرده و بس��ازیم.رفعت 
م��اه افزود: این پ��روژه از ابت��دا تا انته��ا 8 ماه زمان 
برد ک��ه مرحله طراحی ب��ه بخاطر دق��ت فوق‌العاده 
زی��اد بیش��ترین زمان را ب��ه خود اختص��اص داد اما 
 س��اخت آن با کمک یک گروه 25 نفره از مهندسان، 
تکنسین ها و کارگران آموزش دیده با برنامه‌ریزی منسجم 
 ظرف 45 روز با موفقیت به پایان رسید. در این مدت

 2400 نفر- ساعت برای طراحی و 12500 نفر- ساعت 
برای س��اخت و 2100 نفر - س��اعت برای مدیریت و 
ت��دارکات این سیس��تم زمان صرف ش��د.وی با توجه 
به اهمیت خودکفایی و تامی��ن نیازها از توانمندی‎ها 
داخلی گفت: در همین راس��تا، این محصول علاوه بر 
تامین نیاز بازار داخل می‎تواند به کشورهای دیگر نیز 
صادر ش��ود و امیدواریم که تا شش ماه آینده بتوانیم 
وارد بازار صادراتی ش��ویم.مدیرعامل شرکت پیرامون 
سیستم قش��م تصریح کرد: خوشبختانه تاکنون و در 
همین مرحله اول تعدادی ش��رکت آلمانی و ترکیه‎ای 
از این محصول به نحو چش��مگیری استقبال کرده که 
این می‎تواند ب��ه برنامه صادراتی این سیس��تم جامه 
عم��ل بپوش��اند. البته ب��ا انجام تحقیق و توس��عه در 
طراحی که هم اکنون در جریان اس��ت، مراحل دیگر 
این پروژه‌ها را با کیفیتی بس��یار بالات��ر ادامه داده و 
قطعا می‎توانیم ب��ه دنبال بازارهای صادراتی دیگر نیز 
باش��یم. به گفته رفعت‌ماه این پروژه نه تنها از خروج 
ارز از کش��ور جلوگیری می کند بلکه می‌تواند با ورود 
ب��ه بازاره��ای صادراتی منطقه به ارزآوری در کش��ور 

کمک و صادرات با بهره‎وری بالا را رقم ‎زند.
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مع��اون امور بین‌المل��ل و بازرگانی وزیر نفت گفت 
چنانچ��ه ش��رکت BP مدارک خود را ب��رای ارزیابی 

ارسال نکند، در مناقصه شرکت داده نخواهد شد. 
امیرحس��ین زمانی‌نیا در گفت‌وگو با ایسنا، با اشاره 
به ش��رکت‌هایی که قرار است در مناقصه نفتی ایران 
حضور داش��ته باش��ند، گفت: هر شرکتی که مدارک 
خود را ارس��ال نکند در مناقصه نفتی ایران ش��رکت 

داده نمی‌شود.
وی در مورد عدم ارس��ال مدارک توس��ط شرکت 
BP به شرکت ملی نفت برای ارزیابی اظهار کرد: من 

در جریان نیس��تم این شرکت مدارک خود را ارسال 
کرده اس��ت یا خیر، اما چنانچه مدارک خود را برای 
پیش‌ارزیابی شرکت ملی نفت ارسال نکرده باشد، در 

مناقصه هم شرکت داده نمی‌شود. 
براس��اس این گزارش، لیست نخست شرکت‌هایی 
که قرار اس��ت در مناقصه نفتی ایران ش��رکت کنند 
بس��ته شد و ۲۹ ش��رکت تأیید صلاحیت شدند. این 
لیست در حالی نهایی شده که نام شرکت BP در آن 
قرار ندارد. طبق گفته مس��ئولان وزارت نفت، لیست 
دوم درحال نهایی شدن است و شرکت‌های مختلفی 

از جمله شرکت‌های روس��ی و ژاپنی مدارک خود را 
برای ارزیابی ارس��ال کرده‌اند، ب��ا این حال همچنان 
خب��ری از ارس��ال م��دارک توس��ط BP ب��ه گوش 
نمی‌رسد. طبق گفته کریم زبیدی، مدیر برنامه‌ریزی 
تلفیقی شرکت ملی نفت، با وجود اینکه BP  مدارک 
خود را ارس��ال نکرده، اما همچنان تعامل و مذاکرات 
خ��ود با ایران را ادامه می‌ده��د. وی همچنین تأکید 
کرد که ش��رکت BP شرکت بزرگی است و نمی‌توان 
آن را به راحتی کنار گذاش��ت، اما برگزاری مناقصات 

هم قوانین خاص خود را دارد.  

در صورت عدم ارسال مدارک برای ارزیابی
BP  در مناقصه نفتی ایران شرکت داده نخواهد شد



عضو هیات‌مدیره اتحادیه پوشاک از رقابت با 
ترک‌ها گفت 

در روسیه موفق، در ایران ناموفق 

عضو هیات‌مدیره اتحادیه تولید و صادرات پوش��اک 
ایران بازار رقابت با ترک‌ه��ا را در ایران ناموفق خواند، 
اگرچه برندهای ایرانی در روسیه در رقابت با کالاهای 

ترکیه وضعیت خوبی دارند. 
عضو هیات‌مدیره اتحادیه تولید و صادرات پوشاک ایران 
در گفت‌وگو با ایلنا، در خصوص وضعیت فروش این صنف 
در بازارهای بین‌المللی، گفت: تا پیش از تحریم‌ها ما امکان 
صادرات به بازار آلمان را داش��تیم اما با اعمال تحریم‌های 
بین‌المللی عملا تمام بازارهای اروپا از دست ما خارج شد.

رضا ش��هریاری ادامه داد: در یک س��ال اخیر و پس از 
توافق هسته‌ای توانستیم در بازار روسیه حضور پیدا کنیم 
و مشتریان خوبی را به دست آوریم. نکته جالب اینجاست 
که قیمت محصولات متوس��ط ما با کالاهای مشابه ترک 
قاب��ل رقابت اس��ت و در واقع توانس��تیم بخش��ی از بازار 
روس��یه را از ترک‌ها بگیریم.او دو عامل را در عدم امکان 
رقابت با شرکت‌های خارجی در بازار داخل موثر دانست. 
شهریاری در تش��ریح این عوامل گفت: یکی از آنها عدم 
پرداخت حق��وق و عوارض وارداتی و دیگری فرار مالیاتی 
اس��ت. او گفت: آنهایی که در فروشگاه‌های بزرگ مدعی 
نمایندگی برندهای خارجی هستند حقوق و عوارض خود 
را به درستی پرداخت نمی‌کنند. آنها ابتدا در مناطق آزاد 
شرکت تاسیس می‌کنند و سپس واردات را انجام می‌دهند 
زیرا در آن مناطق ثبت س��فارش لازم نیس��ت و عوارض 
گمرکی کمی پرداخت می‌شود و سپس از آنجا کالا را وارد 
کشور می‌کنند.عضو هیات‌مدیره انجمن تولیدکنندگان و 
صادرکنندگان پوشاک ادامه داد: روش دوم به این صورت 
اس��ت که با یک شرکت واسط قراردادی بسته می‌شود و 
پوشاک را به‌صورت کیلویی وارد می‌کنند و حتی در برگه 
ثبت سفارش مشخص نیست که این پوشاک کاپشن است 
یا شلوار. سپس این ش��رکت به قیمت بالاتری به‌صورت 
صوری به ش��رکت مادر، کالا را می‌فروشد. به این ترتیب 
بخش بزرگی از کالاهای عرضه ش��ده دارای برگ سبز و 

عوارض قانونی نیستند.

3 تولید، تجارت، خدمات

نشس��ت  در  روزگذش��ته  اژه‌ای  محس��نی 
ش��افعی،  غلامحس��ین  ب��ا  کاری  صبحان��ه 
علاءمیرمحمدصادقی و رؤس��ای تش��کل‌های 
بخش‌خصوص��ی در ات��اق ای��ران س��والاتی را 
مطرح کرد که ش��اید پیش��تر باید پاسخگوی 
آنها می‌بود. او که برای تعامل و پاس��خ‌دهی به 
سوالات فعالان اقتصادی به اتاق ایران آمده بود، 
پیش از آنکه سوالی مطرح شود، ده‌ها سوال را 
از فعالان بخش‌خصوصی پرسید. اژه‌ای وظیفه 
اتاق را در مشورت‌دهی به سه قوه بهانه قرار داد 
و از فعالان بخش‌خصوصی پرس��ید: ما چگونه 
می‌توانی��م از منظر قضا به فع��الان اقتصادی 
کمک کنیم و شما چه کمکی می‌توانید بکنید. 
او اگرچ��ه فرام��وش نکرده بود به ات��اق ایران، 
پارلمان بخش‌خصوصی آمده است، اما پرسید: 
آی��ا بخش‌خصوصی متول��ی دارد، آیا اتاق فکر 
دارد و توانسته سه قوه را به این سمت هدایت 
کند. اژه‌ای بحث را به سمت و سوی دولت برد، 
او پیش ازآنکه تیم اقتصادی دولت را هدف قرار 
دهد، دس��تگاه خودش را مورد انتقاد گرفت تا 
ش��اید با این خ��ود انتقادی برای مورد س��وال 
قراردادن تیم اقتصادی دولت حق بیشتری به 
خود بدهد. او پرسید: آیا به مسئله مشورت اتاق‌ 
در ق��وه قضاییه و قوه مجری��ه به میزان خوب 
پرداخته ش��ده اس��ت. اژه‌ای با طرح این سوال 
به خودش اجازه داد که بحث را به مش��اوران 
اقتصادی دولت برده و بپرس��د: آیا قوه مجریه 
تیم اقتصادی حاذق، متخصص، باانگیزه، فعال، 
هماهنگ و مرتبط با بخش‌خصوصی دارد. این 
مقام قوه قضاییه در بخش دیگری ازسخنانش 
درخانه بخش‌خصوصی ب��از هم دولت را مورد 
انتقاد قرار داد و پرسید: 4 هزار میلیارد تومان 
اوراق خزان��ه‌ای که توزیع ش��ده چه گره‌ای از 
دولت و با بخش‌خصوصی باز خواهد کرد و چه 
اثرات مثبت و منفی بر جای خواهد گذاش��ت. 
این مقام قوه قضاییه اما به این بسنده نکرد. او 
دولت را همچنان مورد انتقاد قرار داد که چرا 
مشکلات را به دولت‌های قبل مرتبط می‌داند 
و این دلی��ل نمی‌تواند پاس��خگوی عدم حل 
مشکلات اقتصادی باش��د. اژه‌ای رفتار ترامپ 
را هم مش��ابه همی��ن رفتار توصی��ف کرد. او 
در بخش دیگری از س��خنانش به پرونده‌های 
اقتصادی در سه سال اخیر اشاره کرد و گفت: 
این پرونده‌ها همچنان ادامه دارد و س��وال این 
است که نمی‌شد بهتر از این پرونده‌ها را دنبال 

کرد که کمتر ضرر کنیم. 

تخلف راهکار پرش از مانع 
مع��اون اول ق��وه قضایی��ه با نام ب��ردن از 
رس��تمی صفا، دانیال‌زاده، ریخته‌گران، بابک 
زنجان��ی، امیرمنصور آریا و... به‌عنوان فعالان 
اقتصادی که چندین شرکت فعال و کارخانه 
داش��تند این س��وال را مطرح ک��رد و گفت: 
آیا ای��ن افراد همه مش��کلات را خودش��ان 
ب��ه تنهایی ایج��اد کرده‌اند یا ب��ه دلیل یک 
مجموعه مش��کلات و س��وءمدیریت‌ها دچار 
تخلف و جرم شده‌اند. او گفت: فعال اقتصادی 
می‌خواهد فعالیت اقتصادی‌اش را پیش ببرد 
که با موانع زیادی روبه‌رو ش��ده و برای عبور 
از ای��ن موانع تخلف کرده اس��ت. معاون قوه 
قضاییه سهم‌خواهی برخی بانک‌ها را از موانع 
این تخلفات برش��مرد و از امیرمنصور آریا و 
بابک زنجانی به عنوان دو فعال اقتصادی نام 
برد ک��ه مجموعه‌ای از فعالیت‌های اقتصادی 
مانند کارخان��ه، هت��ل و... درکارنامه دارند. 
درنهای��ت مع��اون اول قوه قضاییه تش��کیل 
کمیته‌ای مشترک میان اتاق و قوه‌قضاییه را 
پیش��نهاد داد. او هدف از تشکیل این کمیته 
را کمک به فعالان اقتصادی دانست و گفت: 
از اعض��ای ات��اق می‌خواهیم که مش��ورت و 
کم��ک فکری به ما بدهن��د. به‌ویژه در مورد 
پرونده‌ه��ای قضایی که چ��ه اقداماتی انجام 

دهی��م که فعالی��ت اقتصادی ف��رد مجرم از 
بین نرود.

اقتص�ادی  اطلاع�ات  کفای�ت  ع�دم 
مشاوران قوه قضاییه 

به گزارش»فرص��ت امروز«، به دنبال همه 
س��والاتی ک��ه اژه‌ای طرح ک��رد و انتقادات 
متع��ددی ک��ه س��وی دول��ت روان��ه کرد، 
علاءمیرمحمدصادق��ی، نای��ب رئی��س اتاق 
ته��ران و ری��ش س��فید بخش‌خصوصی در 
واکنش ب��ه صحبت‌های او ب��ه عملکرد این 
ق��وه در ارتباط با مس��ائل اقتص��ادی انتقاد 
ک��رد. میرمحمدصادقی با این خواس��ته که 
قوه قضاییه باید ارتباطش را با اتاق بازرگانی 
تنگ‌تر کند، گفت: در مس��ائل اقتصادی که 
در قوه قضایی��ه می‌گذرد خلائی وجود دارد. 
ب��ه اعتقاد ای��ن مقام ارش��د بخش‌خصوصی 
برخی آرا که قضات صادر می‌کنند نش��انگر 
ای��ن اس��ت که در مس��ائل اقتص��ادی دقت 
نظرکافی ندارند. ب��ه گفته میرمحمدصادقی 
در دوره ریاست آیت‌الله یزدی در قوه قضاییه 
و آیت‌الله‌ ش��اهرودی این موضوع از س��وی 
بخش‌خصوص��ی به قوه قضاییه گفته ش��د و 
آنها تلاش‌هایی برای حل این مشکل کردند. 
میرمحمدصادق��ی گف��ت: قانون س��ه قوه را 

موظف به مش��ورت گرفتن از اتاق کرده، اما 
معلوم نیس��ت آنها باید به ما مشورت بدهند 
یا ما باید به آنها مش��ورت بدهیم. این فعال   
با تجرب��ه بخش‌خصوصی در ادامه گفت: قوه 
مجری��ه و قوه مقننه فهمیدند ک��ه آنها باید 
از م��ا مش��ورت بگیرند، قوه مجری��ه هر ماه 
و ق��وه مقنن��ه هر هفت��ه در ارتب��اط با اتاق 
بازرگانی اس��ت و از بخش‌خصوصی مشورت 
می‌خواهند، اما این راه برای قوه قضاییه روی 
ما بس��ته اس��ت. درحالی‌که اتاق بازرگانی با 
قوه‌قضاییه بیش��تر از قوه مجریه و مقننه کار 

دارد. 
ب��ه گفت��ه میرمحم��د صادق��ی در دوره 
آق��ای ش��اهرودی دفتری ایجاد ش��د که در 
آن قوه‌قضایی��ه در مس��ائل اقتصادی از اتاق 
مش��ورت می‌خواس��ت اما در دوره‌های بعد 
ادام��ه نیاف��ت. نای��ب رئیس اتاق ته��ران از 
مع��اون اول ق��وه قضاییه خواس��ت این ابزار 
همکاری مجددا به راه شود. به گفته او، اتاق 
درخروج��ی برخی آرا از این ق��وه که درباره 
اقتصادی اس��ت، می‌تواند مشورت  مس��ائل 
تخصصی بده��د و این به ص��واب نزدیک‌تر 
اس��ت. میرصادقی گفت: در پاسخ به شما که 
بخش‌خصوصی چه کمکی می‌تواند به ش��ما 

بکند، این می‌تواند کمک ما باشد. 

غلامحس��ین ش��افعی، رئیس اتاق ایران در 
این نشس��ت با طرح دو موضوع از قوه قضاییه 
برای حل این مش��کلات همراهی خواست. او 
با اش��اره به ممنوع الخروجی بدهکاران بانکی 
گفت: در حال حاضر بان��ک مرکزی به‌عنوان 
بالاترین مقام مسئول بخشنامه‌ای صادر کرده‌ 
که اگر وثایق به حد کافی گذاشته شود، افراد 
می‌توانند از کشور خارج شوند. اما بانک‌ها به 
این بخش��نامه عمل نمی‌کنن��د و می‌بینم از 
طریق س��ازمان ثبت اف��راد را ممنوع‌الخروج 
می‌کنن��د. ب��ه گفته ش��افعی اقتصاد کش��ور 
در ش��رایط غیرع��ادی به‌س��ر می‌ب��رد، ام��ا 
تصمیم‌گیری‌ه��ا برای ش��رایط عادی اس��ت 
و نمی‌تواند در این ش��رایط کارس��از باشد. به 
گفته او در مورد حقوق مالکیت قوانین متعدد 
و متعرض بس��یاری وجود دارد که مشکلات 
زی��ادی را برای فع��الان اقتص��ادی به وجود 
آورده اس��ت. او دربخش دیگری از سخنانش 
به فعالیت بنگاه‌های دارای مشکل اشاره کرد 
و گفت: در کش��ور صاحبان بنگاه یا مدیرانی 
داریم که متخلف هستند و تقاضای ما هم این 
است که با هر نوع فعالیت غیرقانونی، برخورد 
قانونی ش��ود، ام��ا معتقدیم بای��د به‌گونه‌ای 
باش��د که هیچ مش��کلی ب��رای فعالیت بنگاه 
ایجاد نش��ود. کمیته‌های حمای��ت قضایی از 
سرمایه‌گذاری در سراسر کشور دیگر موضوع 
مورد بح��ث این مقام ارش��د بخش‌خصوصی 
ب��ود. او گف��ت: یکی از اقدام��ات مطلوب قوه 
قضاییه، تش��کیل کمیته‌های حمایت قضایی 
از س��رمایه‌گذاری است، اما این کمیته‌ها باید 
فعال‌تر ش��ده و باهدف وح��دت رویه در همه 
استان‌ها با یک دستورالعمل واحد عمل کنند.

به گ��زارش »فرصت امروز« صبحانه کاری 
مع��اون اول ق��وه قضاییه صبح روزش��نبه با 
حض��ور هیات رئیس��ه اتاق، رؤس��ای برخی 
کمیس��یون‌های مش��ورتی ات��اق، روس��ای 
تش��کل‌ها و برخی فعالان اقتصادی کشور در 
اتاق ایران برگزارش��د. اژه‌ای در این نشست 
در خانه بخش‌خصوصی، با طرح ده‌ها س��وال 
بیش��تر دولت را به چالش کش��ید و این در 
حالی اس��ت ک��ه بخش‌خصوصی ب��ه گفته 
رؤس��ای اتاق ایران و اتاق تهران که اتاق‌های 
فک��ر بخش‌خصوصی به‌ش��مار می‌آیند، این 
بخ��ش تنها در این دولت توانس��ته نفس��ی 
ت��ازه کن��د و دولت گ��وش ش��نوایی برای 

بخش‌خصوصی بوده است. 

در نشست اتاق با محسنی اژه‌ای عنوان شد

قوه قضاییه درهای مشورت با بخش‌خصوصی را بسته است

وزیر صنعت، معدن و تجارت از توانایی ایران 
برای تامین 4درصد فل��ز روی جهان خبر داد. 
ب��ه گزارش ایرنا، محمدرضا نعمت‌زاده در آیین 

امضای قرارداد س��رمایه‌گذاری 
معدن و کارخانه‌های س��رب و 
روی مهدی‌آب��اد در محل این 
وزارتخانه ب��ا اعلام این مطلب 
افزود: مجموع��ه قبلی که قرار 
ب��ود در ای��ن پ��روژه فعالیت 
کن��د، توانایی لازم را نداش��ت 
و امض��ای ق��رارداد جدی��د در 

دستور کار قرار گرفت.
فعالی��ت مع��دن  او گف��ت: 
مهدی‌آباد در سال‌های گذشته 
متوقف بود و با برگزاری مزایده 
ارزیابی‌ه��ای لازم،  از  و پ��س 
صلاحیت کنسرسیوم جدیدی 
ب��رای فعالی��ت در ای��ن پروژه 
احراز شد. معدن سرب و روی 
مهدی‌آب��اد دارای 50میلی��ون 

تن ذخیره اکس��یده و 150 میلیون تن ذخیره 
سولفوره دارد.

ب��ه گفت��ه وزیر صنع��ت، مع��دن و تجارت، 
قرار اس��ت پس از چهار س��ال مه��دی آباد به 

ظرفیت‌س��ازی رس��یده و بخش تجاری‌سازی 
آن نیز زودتر از دیگر قس��مت‌ها به بهره‌برداری 

برسد.

وزیرصنع��ت، مع��دن و تجارت با اس��تقبال 
از ورود س��رمایه‌گذاران بخ��ش خصوص��ی و 
ش��رکت‌های خارجی برای مشارکت در بخش 
مع��دن و صنای��ع معدنی گفت: آمارها نش��ان 

می‌دهد که گس��تره وس��یعی از معادن کشور 
مورد بهره‌برداری قرار نگرفته‌اند. 

پیش از این اعلام ش��ده بود می��زان ذخیره 
شناسایی ش��ده معدنی کشور 
57 میلیارد تن است که سالانه 
حدود 400 میلی��ون تن انواع 
مواد معدن��ی از 5هزار و 400 
معدن فعال کش��ور اس��تخراج 

می‌شود.
نعم��ت‌زاده موضوع حفاظت 
مناب��ع  و  زیس��ت  محی��ط  از 
طبیع��ی و جنگل‌ه��ا را یادآور 
شد و گفت: معادن در گوشه و 
کنار کش��ور و در پهنه طبیعت 
واق��ع ش��ده‌اند، بنابراین برای 
اس��تخراج م��واد معدن��ی باید 
الزامات قانون��ی را رعایت کرد 
و در عی��ن حال لازم اس��ت از 
این ذخایر برای رشد و توسعه 

کشور بهره‌گیری شود.
س��الانه حدود 14 میلیون ت��ن فلز روی در 
جهان تولید می‌شود و براساس برخی آمارهای 
 غیر‌رس��می س��هم تولید ای��ران در این بخش 

40 تا 50 هزار تن است.

نعمت‌زاده: 

ایران می‌تواند 4درصد فلز روی جهان را تامین کند

پوشاک
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نای�ب رئیس هیأت‌مدی�ره و مدیرعام�ل بیمه دانا 
گفت که اقتص�اد مقاومتی هرگز ب�ه ‌معنای ریاضت 
نبوده، بلکه می‌توان�د و ‌باید به کارآفرینی‌ بینجامد؛ 
کارآفرین�ی‌ای ک�ه معن�ای حقیقی آن ش�کوفایی 

اقتصادی و رفاه عمومی ا‌ست. 
ب�ه گزارش رواب�ط عمومی بیمه دان�ا، بیژن صادق 
در گفت‌وگوی�ی ب�ه تبیی�ن ابع�اد مختل�ف اقتصاد 
مقاومت�ی در صنعت بیمه پرداخ�ت و گفت: اقتصاد 
مقاومت�ی چیزی جز کاس�تن مداوم وابس�تگی‌ها و 
ماندن بر مزای�ای تولید در داخل نب�وده و ‌بنای آن 
بی‌ش�ک ‌باید بر خواس�ت و اراده ملی گذاشته شود 
که همانا رس�یدن به خوداتکایی‌ است و تنها در این 
صورت است که نقاط خس�تگی و تهدید در شرایط 
بغرن�ج کنونی درک‌ خواهند ش�د و با حصول چنین 
درکی می‌توان امیدوارانه و با تدبیر به این اندیشید 
که چگونه ‌باید از تمامی تهدیدها فرصت س�اخت و 

باوری همگانی در مردم برانگیخت. 
مت�ن کامل گفت‌وگو با نای�ب رئیس هیأت‌مدیره و 

مدیرعامل بیمه دانا در زیر آمده است. 
اس�تفاده از ظرفیت‌ه�ا و پتانس�یل‌های داخلی در 
صنع�ت بیم�ه می‌تواند یک�ی از ابزاره�ای اقتصاد 
مقاومتی باش�د. ب�ا توجه به اهمی�ت نقش صنعت 
بیمه در کنار بخش‌های دوگانه بانک، بورس و بیمه، 

برآورد جنابعالی از اقتصاد مقاومتی چیست؟ 
پیش از پاسخ‌ دادن به این پرسش باید تأکید کنم که 
استفاده از ظرفیت‌ها و توان‌های داخلی، گذشته از بودن 
در ش��رایط اقتصاد مقاومتی، یا گذش��ته از ابزاری برای 
اقتصاد مقاومتی بودن، خود یک اصل انکارناپذیر اس��ت. 
اصلی که ‌باید اساس هر سازمانی باشد که با فعالیت‌های 
اقتصادی درگیر بوده و برای تداوم آن فعالیت‌ها در یک 
جامعه و جغرافیا می‌کوش��د، چراکه یک نهاد اقتصادی 
تا از تمامی ظرفیت‌ها و توان‌های آن اجتماع و گس��تره 
جغرافیای��ی ک��ه در آن فعالیت‌ می‌کند اس��تفاده ‌نکند، 
هی��چ تداوم��ی را نمی‌تواند ب��رای خود متصور باش��د. 
رهبر معظم انقلاب نخس��تین ب��ار  »اقتصاد مقاومتی« 
را در دیدار ش��هریورماه س��ال 89 خود با کارآفرینان به 
 کار ب��رده و آن را با کارآفرینی براب��ر‌ گرفته و فرمودند:

» فش��ار اقتصادی دشمن و آماد‌گی کشور برای جهش، 
دو عاملی ا‌س��ت ک��ه روزبه‌‌روز نیاز ما را ب��ه کارآفرینی 
بیش��تر و بیش��تر کرده و خواهدکرد.« ح��ال در همین 
راستاس��ت که می‌توان به تعریف‌های بس��ط ‌داده ‌شده 
ب��رای حوزه‌های مختلف رس��ید. به تعبی��ر من اقتصاد 
مقاومتی چیزی جز کاس��تن مدام وابستگی‌ها و ماندن 
ب��ر مزایای تولی��د در داخل نبوده و ‌بنای آن بی‌ش��ک 
‌باید بر خواس��ت و اراده‌ای ملی گذاش��ته شود که همانا 
رس��یدن به خوداتکایی‌ ا‌ست و تنها در این صورت است 
ک��ه نقاط خس��تگی و تهدید در ش��رایط بغرنج کنونی 
درک ‌خواهند ش��د و آنگاه اس��ت که ب��ا حصول چنین 
درکی می‌توان امیدوارانه و با تدبیر به این اندیش��ید که 
چگونه ‌باید از تمامی تهدیدها فرصت س��اخت و باوری 
همگان��ی در مردم برانگیخت، ب��اوری که خواه یا ناخواه 
آنها را به مش��ارکت در این مقاومت وا داشته و با اعمال 
مدیریت‌های��ی مدبرانه در تمامی س��طوح به این مفهوم 
مهم نزدیک ‌ش��د و در هرگام این نزدیک ‌ش��دن خود و 
م��ردم را متوجه این مهم کرد که چنین مقاومتی هرگز 
ب��ه ‌معنای ریاضت نبوده که هی��چ، بلکه می‌تواند و ‌باید 
به کارآفرینی‌ بینجامد؛ کارآفرینی‌ای که روی دیگر آن، 
یا به واقع باید گفت معنای حقیقی آن همانا ش��کوفایی 
اقتصادی و رفاه عمومی‌ اس��ت. البته با تدقیق در ارکان 
ای��ن نگرش اقتصادی می‌توان به نکات مهم‌تری پی ‌برد 
و ب��ا اتکا به این نکات به مجموعه‌ای از راهکارهای قابل 
بس��ط در صنعت بیمه رس��ید. مهم‌تری��ن رکن چنین 
اقتص��ادی همانطور ک��ه از معنای لغ��وی آن برمی‌آید 
مق��اوم ‌ب��ودن آن اس��ت؛ مقاومتی که بتوان��د رویاروی 
تمامی توطئه‌ها ایس��تادگی کرده و به اس��تحکام کشور 
بینجامد. و همچنین به��ره ‌بردن از تمامی ظرفیت‌های 
دولت و ملت نیز دیگر رکن بسیار بسیار مهمی‌ است که 
عطف آن بی‌شک اتکا به اصل 44 است، اصلی که بارها 
و باره��ا بر آن تأکید ش��ده و همه ما ‌بای��د تمام اهتمام 
خ��ود را در تحقق آن به‌ کار ببندیم و به ‌س��متی برویم 
که تکیه اصلی بر بدنه مردم باش��د و هرچه قدرتمندتر 
کردن بخش‌خصوصی  )البته من این موضوع را در ادامه 
و در ارتباط با ش��رکت‌های بیمه تش��ریح خواهم کرد(. 
البته حمایت از تولید ملی و مدیریت مصرف را هم باید 
به‌عنوان دیگر ارکان مهم چنین اقتصادی برش��مرد. در 
آخ��ر اما باید اضافه‌کنم که گذش��ته از عناوین ـ چراکه 
تا به ح��ال بارها با عبارت اقتص��اد تهاجمی نیز روبه‌رو 
‌بوده‌ایمـ‌ اصل ب��رای همه ما در تمامی حوزها یک چیز 
بوده و آن، همانطور که پیش��تر هم اشاره‌ شد اقتصادی‌ 
اس��ت که در ش��رایط فش��ار و تحریم و از همه مهم‌تر 
دشمنی‌ها و کارشکنی‌های خارجی بتواند تضمین‌کننده 
رشد و شکوفایی باشد و رفاه عموم مردم را در پی‌ داشته 

‌باشد، و به ‌معنای اخص کلمه مردمی باشد و پویا. 

بدون ش�ک امنی�ت یک�ی از مهم‌تری�ن پایه‌های 
اساس�ی در توسعه اقتصادی اس�ت که این امر در 
ارتباط مس�تقیم با صنعت بیمه و مدیریت ریسک 
اس�ت. ش�ما به‌عنوان یکی از ارکان این صنعت چه 
راهکاره�ا و اقدامات�ی را در زمین�ه تحقق اقتصاد 
مقاومت�ی انجام داده‌اید تا این امر جنبه کاربردی و 

عملیاتی پیدا کرده، دچار شعارزدگی نشود؟ 
به ‌نظر من این مفهوم اساسی نمی‌تواند شعارزده باشد 
که به ‌واقع کش��ور در مسیر رش��د و تحولاتی تاریخی‌ 
اس��ت و حرکت ما حرکتی س��ازنده و رو به جلو است، 
حرکتی که می‌کوشد به تمامی مفاهیم گفته‌شده جامه‌ 
‌عمل ‌بپوش��د. پس ترجیح من این است که ابتدا پیش 
از برشمردن اقدامات چندساله گذشته این شرکت که 
بنده افتخار خدمتگزاری در آن را داشته‌ام به این مهم 
بپردازم که اساس��اً صنعت بیمه در این راستا می‌تواند 

دست به چه اقدامات سازنده‌ای بزند.
 همانط��ور که هم��ه ما می‌دانیم متأس��فانه فرهنگ 
بیمه هنوز آنچنان که باید در جامعه ایرانی جا نیفتاده 
و خ��ودش را ب��ا زند‌گی روزم��ره مردم درگی��ر نکرده 

است، یا به تعبیر دیگر می‌توان به همان گزاره همیشه 
رس��ید و باز تکرار‌ کرد که متأسفانه ما مردمی به‌شدت 
خطرپذیری��م و این خطرپذی��ری در لایه‌های مختلفی 
بروز ‌پیدا می‌کند و بعضاً آس��یب‌های جدی و خسارات 
جبران‌ناپذی��ری را هم به ‌بار‌ م��ی‌آورد؛ من نمی‌خواهم 
تکرار مکررات کرده ‌باش��م اما به‌ هر ترتیب نمی‌ش��ود 
از کنار همین ح��وادث اخیر و از همه مهم‌تر از حادثه 
تلخ پلاس��کو به‌راحتی گذشت؛ پس در نتیجه به گمان 
من اصلی‌ترین اقدام این صنعت بی‌شک باید همچنان 
معطوف به فرهنگ‌سازی در لایه‌های مختلف اجتماعی 
بوده و با به‌کارگیری شیوه‌های نو بکوشد که گونه‌های 
مختلف بیمه، و مزای��ای هر یک از آنها را برای تمامی 
آح��اد جامع��ه بازتعریف‌کند. این گام اول اس��ت، و در 
سال‌های گذشته ش��اهد تحولات چشمگیری بوده‌ایم 
و این امی��د می‌رود که این روند ب��ه همین ترتیب رو 
به رش��د باش��د و ضریب نفوذ بیمه در جامعه همیشه 
خطی صعودی داش��ته ‌باشد. برای تکمیل این موضوع 
می‌ت��وان مثال��ی زد، همانطور که پیش‌تر گفته‌ ش��د 
یکی از مهم‌ترین رکن‌های برش��مرده حمایت از تولید 
داخلی و راه‌اندازی واحدهای تولیدی کوچک و متوسط 
اس��ت، حال راه‌اندازان این واحدها نیز برآمده از همین 
فرهنگ‌اند و ش��اید بسیاری از آنها همچنان بر اهمیت 
بیمه واقف‌ نبوده و نیروهای انس��انی، و همچنین ابزار 
و فض��ای کار خ��ود را بیمه ‌نکنند؛ ح��ال صنعت بیمه 
باید در برابر آنها مس��ئول باش��د و پیش از هرچیز این 
برایش اهمیت‌ داش��ته ‌باشد که در کنار مردم ایستاده 
و آنه��ا را نس��بت به اهمیت مقوله بیم��ه‌ بودن متوجه 
‌کند و پیش��گیرانه تمام��ی راه‌های مقابل��ه با خطرات 
احتمال��ی را به آنها گوش��زد کند. ب��ه نظر من صنعت 
بیمه آنجایی می‌تواند بیش��ترین خدم��ت را به تحقق 
چنین اقتصادی به‌انجام ‌برساند که گذشته از واحدهای 
صنعت��ی و صنعت‌گران ب��زرگ در کن��ار تمامی آحاد 
جامعه بایس��تد و خود را در براب��ر انتقال مفاهیم بیمه 
به آنها مس��ئول بداند و تا پایان م��دت بیمه‌نامه‌ها در 
کنار بیمه‌گزاران خود باقی‌ بماند و از هر تلاش��ی برای 
کاستن خس��ارت‌های محتمل فروگذار نباشد. حال در 
همین راستاس��ت که اگر به عملکرد شرکت بیمه دانا 
در چند س��ال گذشته نگاه‌ کنید خواهید دید که اصل 
برای ما به‌ اج��را‌ درآوردن حداکثری این مفاهیم بوده 
و گذش��ته از آن تمام آنچه در توان داشته‌ایم را به‌ کار 
بسته‌ایم که در برابر محیط زیست و جامعه‌ای که محل 
فعالیت ماس��ت مس��ئولیت‌پذیر بوده ‌باش��یم و در دل 
بحران‌ها دس��تاوردهای بزرگی را رقم ‌بزنیم. همچنین 
می‌توانی��د نگاهی ‌داش��ته ‌باش��ید به آماره��ا و تلاش 
همکاران و نمایندگان ما برای تحت پوشش قرار دادن 
حداکث��ری واحدهای خدماتی و تولی��دی، و اقداماتی 
که برای نزدیک‌ کردن آنها به اس��تانداردهای ایمنی و 
سلامت فضای تولید و کسب‌و‌کار داشته‌ایم. یکی دیگر 
از مهم‌ترین اقدامات چند‌س��اله این شرکت در راستا‌ی 
تحقق توسعه کارآفرینی و به حداکثر رساندن مشارکت 
مردمی، توسعه ساختارمند و هدایت‌شده شبکه فروش 
بوده، تا جایی که همین تغییر خود را در س��اختار کلی 
ش��رکت نیز نشان ‌داده و توسعه شبکه فروش براساس 
معاونت��ی با همین عن��وان تبدیل ‌ش��د.  همچنین در 
راستای شفافیت هرچه بیشتر و روان‌سازی نظام توزیع 
و قیمت‌گذاری، و به تبع آن روزآمدس��ازی شیوه‌های 
نظ��ارت بر بازار، در این چندس��اله تمام تلاش خود را 
برای واحد کردن و تقویت ‌بخش��یدن به حس��اب‌های 
داخل��ی ش��رکت به ‌انج��ام ‌رس��انده و دس��تاوردهای 
قابل توجهی داش��ته‌ایم. توس��عه پایگاه اطلاع‌رس��انی 
الکترونی��ک و به‌کارگی��ری روش‌ه��ای نوی��ن فناوری 
اطلاعات و ارتباطات برای تس��هیل در خدمات‌رس��انی 
و هرچه کارآمدتر ‌ش��دن نظ��ام قیمت‌گذاری‌ها، صدور 
بیمه‌نامه‌ها و پرداخت خس��ارت‌ها هم در همین راستا 
ب��وده اس��ت و به‌گونه‌ای ش��گفت‌انگیز موجب افزایش 
بهره‌وری در حوزه بازده س��رمایه‌گذاری، منابع انسانی 

و رضایت مشتریان شده است. 
 یک�ی از راهکارهای مطروحه توس�ط بیمه‌ها بحث 
بیمه‌های اتکایی است. ابتدا اقدامات صورت گرفته 
در این زمینه، چیس�تی و چگونگی آن را تش�ریح 
ک�رده و س�پس آن را در اقتصاد به‌خصوص رش�د 

اقتصادی در اقتصاد مقاومتی بیان کنید؟ 
در بن��د بیس��ت و دوم سیاس��ت‌های کل��ی اقتص��اد 
مقاومتی این‌گونه‌آمده که دولت مکلف است برای تحقق 
سیاس��ت‌های کلی اقتصاد مقاومتی با هماهنگ‌س��ازی و 
بس��یج همه امکانات کش��ور اقداماتی را معمول ‌دارد که 
یکی از آنها رصد برنامه‌های تحریم و افزایش هزینه برای 
دشمن اس��ت، همچنین بر مدیریت مخاطرات اقتصادی 
از راه تهیه طرح‌های واکنش هوش��مند، فعال، س��ریع و 
بهنگام در برابر مخاطرات و اختلال‌های داخلی و خارجی 
نیز به‌شدت تأکید ‌شده ‌است؛ حال در همین راستا علاوه 

بر تش��کیل کلوپ‌های بیمه‌ای و حساب‌های اتکایی ویژه 
تحریم، ش��رکت‌های بیمه‌ای مستقیم یا اتکایی جدیدی 
نیز ایجاد ‌ش��د و تمام تلاش بر این بود که ریس��ک‌ها تا 
جای ممکن میان ش��رکت‌های بیمه توزیع‌ شود، که شد؛ 
اما متأسفانه همانطور که همه می‌دانیم یکی از مهم‌ترین 
مفاهیم تثبیت ‌شده در علم بیمه نگه ‌نداشتن ریسک‌های 
بزرگ در داخل کش��ور است و همه ما امیدواریم با تغییر 
ش��رایط بتوانیم تا جای ممکن این خطرات را از کش��ور 
خارج‌ کنیم. اما مهم این است که صنعت بیمه نشان داد 
که در بدترین ش��رایط تحریم با اتکا به س��ابقه دیرین و 
توان فنی و کارشناسی‌اش، بدون دادن هزینه‌های گزاف، 
شرایط بسیار دشوار تحریم را از سر بگذراند و آینده پیش 

رو قطعاً مسیر سهل‌تری‌ است. 

 افزای�ش ثبات مالی، جانش�ینی ب�رای برنامه‌های 
تامین‌اجتماعی دولت، تجهیز پس‌اندازها و کاهش 
خس�ارت چهار محور اصلی تأمین رش�د اقتصادی 
از کانال بیمه اس�ت. نقش‌های چه�ار گانه بیمه در 
تحقق اقتصاد مقاومتی را چگونه ارزیابی می‌کنید؟ 
ثبات مالی و رش��د متوازن و دائمی، به هرچه قوی‌تر 
ش��دن و بزرگ‌تر ش��دن ش��رکت‌ها خواهد انجامید و 
ای��ن توانمندی و بزرگ��ی تأثیر مس��تقیمی در تمامی 
س��طوح فعالیت‌ها و خدمات‌ شرکت‌ها خواهد گذاشت، 
و این دقیقا همان موضوعی ا‌س��ت ک��ه دنباله آن را با 

پرتفو  افزایش  در  دقیق‌ش��دن 
پرداختی  و حج��م خس��ارات 
چندس��ال  در  دان��ا  بیم��ه 
گذش��ته و تأثی��ر آن در روند 
خدمات‌دهی و پاس��خگویی به 
بیمه‌گزاران ب��ه خوبی خواهید 
‌دید. تجهیز پس‌اندازها نیز اگر 
به س��متی برود که امکان‌های 
س��رمایه‌گذاری  برای  بیشتری 
در اختی��ار ش��رکت‌های بیمه 
ق��رار داده و مج��وز حضور آنها 
در حوزه‌ه��ای مختل��ف فراهم 
بس��یار   ‌ش��ود پس در‌آمدهای 
قابل توجه��ی را در ‌پی‌خواهد 
را  ش��رکت‌ها  و  داش��ت 
چن��ان توانگ��ر خواه��د ک��رد 
دربراب��ر  نه‌تنه��ا  دیگ��ر  ک��ه 
پرداخ��ت خس��ارت‌ها و بهبود 
مش��کل  خدمات‌رس��انی 
نخواهند ‌داش��ت ک��ه خود این 
توانگ��ری می‌توان��د ب��ه تحقق 
اقتصادی  چنی��ن  آرمان‌ه��ای 
کند.  شایس��ته‌ای  کمک‌ه��ای 
درمورد کاهش خس��ارت‌ها اما 
مختصری  توضیح  نیز  پیش��تر 
داده ‌ش��د، به‌هم��ان میزان که 
را  خ��ود  بیم��ه  ش��رکت‌های 
داده  قرار  بیمه‌گ��زاران  درکنار 
و خود را مشاوران بیمه‌گزاران 
خود بدانند و در به ‌اس��تاندارد 
‌رس��اندن فضاهای کاری آنها و 
سلامت‌ش��ان بکوش��ند نه‌تنها 
مس��ئولیت اجتماع��ی خود را 
ب��ه ‌انجام‌ رس��انده‌اند که حجم 
قابل ‌توجهی از خسارات را هم 

خواهند کاست. 
ش��رکت‌های  جانش��ینی  اما 
بیم��ه ب��ه ج��ای برنامه‌ه��ای 
س��ر  دول��ت  تامین‌اجتماع��ی 
ب��از ‌می‌کن��د ک��ه  را  حرف��ی 
تقلای بی‌پایان س��ال‌های ‌سال 
برای  کش��ور  بخش‌خصوص��ی 
انحصارزدای��ی از بیمه‌های پایه 
اس��ت؛ ما چ��ه بخواهی��م چه 
ن��ه، بای��د بپذیریم ک��ه عمده 
تامین‌اجتماع��ی  برنامه‌ه��ای 
دولت‌ها ناکارآمدند و دولت باید 
بپذیرد که چاره‌ای جز واگذاری 
به ش��رکت‌های  برنامه‌ها  ای��ن 
تثبیت  ب��رای  ندارد؛  خصوصی 
این موضوع کافی‌ اس��ت نگاهی‌ 
داشته ‌باشید به سابقه 42 ساله‌ 
و دس��تاوردهای بیم��ه دانا در 
زمینه بیمه‌ها‌ی تکمیلی درمان، 
نگاهی ‌داشته ‌باشید به تمام این 
بیس��ت‌ و‌ چندس��اله‌ای که این 
 شرکت، بیمه پایه وزارت نیرو را 

ب��ر عهده ‌داش��ته و کارآم��دی خود را در ارائ��ه بهترین 
خدمات تثبیت ‌کرده‌ اس��ت و وزارت نیرو را به مشتریان 

راضی بیمه دانا تبدیل کرده است. 
ب��ه صراحت می‌‌توان گف��ت صنعت بیمه کش��ور توان 
ای��ن را دارد که با دریافت مبالغی بس��یار کمتر از س��هم 
30 درصدی کارکنان بخش‌خصوصی کش��ور، خدماتی به 
مرات��ب بهتر و حرفه‌ای‌تر، هم در ح��وزه درمان و هم در 

حوزه بازنشستگی ارائه دهد.
 احساس ‌می‌کنم این مهم نیازمند عزم و اراده‌ای ملی‌ است 
و دولت باید هرچه زودتر عمده این برنامه‌ها را به شرکت‌های 
خصوصی واگذار کند و این دقیقا همان‌جایی‌ است که پیشتر 
گفته ‌بودم به آن باز‌خواهم‌ گشت و مسئله مهم در این زمینه 
دقیقا اینجاس��ت که ش��رکت‌های بیمه به ‌هی��چ ‌وجه برای 
عهده‌دار‌شدن این برنامه‌ها نیازمند توان‌بخشی نیستند، چراکه 
به ‌واقع می‌توان ‌گفت سال‌ها‌ فعالیت این شرکت‌ها در جامعه، 
آنها را توانمند‌ کرده و همه ما به‌خوبی و روشنی می‌دانیم که 
شرکت‌های بیمه هر آیینه آماده عهده‌دار ‌شدن این برنامه‌ها 

هستند. 
بهتر اس��ت صحبت‌هایم را ب��ا همین موضوع به ‌پایان 
‌برسانم که این مقوله نه‌تنها مقوله‌ای غیر‌واقع و منطقی 
نیس��ت که به صراح��ت باید اعتراف‌ک��رد تحقق چنین 
موضوعی همانا برداش��تن گامی اس��توار و س��ازنده در 
‌راستا‌ی رسیدن به اقتصاد مقاومتی و بیشتر ‌کردن سهم 

بخش‌خصوصی و مردم خواهد بود.  

تبیین نقش اقتصاد مقاومتی در صنعت بیمه در گفت‌وگو با مدیر عامل بیمه دانا

معنای اقتصاد مقاومتی، شکوفایی اقتصادی و رفاه عمومی است

بانک، بیمه، توسعه4
نرخنــامه

دلار 3.756 تومان
صراف��ان بازار ارز و طلا نرخ هر دلار امریکا را 3.756 
توم��ان و ه��ر قطعه تمام به��ار آزادی ط��رح جدید را 
1.191.500 توم��ان تعیی��ن کردند که نش��ان دهنده 
افزای��ش قیم��ت دلار و همچنین نوس��ان قیمت انواع 
س��که اس��ت.هر یورو در بازار آزاد 4.076 تومان و هر 
پون��د نیز 4.715 تومان قیمت خورد. همچنین هر نیم 
سکه 688.500 تومان و هر ربع سکه 379.000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرمی 246.000  تومان 
خرید و فروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 112.339 

تومان قیمت خورد.
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قیمتنوع ارز 

3.756دلار آمریکا

4.076یورو اروپا

4.715پوند انگلیس

1.040درهم امارات

1.043لیر ترکیه

578یوان چین

34ین ژاپن

2.893دلار کانادا

3.783فرانک سوئیس

12.350دینار کویت

1.010ریال عربستان

307دینار عراق

70روپیه هند

899رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

486.700مثقال طلا

112.339هر گرم طلای 18 عیار

1.182.000سکه بهار آزادی

1.191.500سکه طرح جدید

688.500نیم سکه

379.000ربع سکه

246.000سکه گرمی

یکشنبه
22 اسفند 1395

شماره 745
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آخرین روز بازارسهام در سال 95
مدی��ر نظارت بر بازاره��ا و بورس‌ها در مورد آخرین 
روز کاری بازار سهام در سال‌جاری و زمان از سرگیری 
عرضه‌های اولیه در س��ال ۹۶ توضی��ح داد. به گزارش 
بورس‌پرس، محسن خدا‌‌بخش، مدیر نظارت بر بازارها 
و بورس‌های س��ازمان بورس و اوراق بهادار، در پاس��خ 
ب��ه این س��وال که با توج��ه به اعلام دبی��ر کل کانون 
بانک‌های خصوصی و موسسات اعتباری مبنی بر اینکه 
شنبه ۲۸ اسفندماه آخرین روزکاری بانک‌ها است، آیا 
آخرین روزکاری بازار سهام هم در همان تاریخ خواهد 
بود اظهار داشت که، باید منتظر اطلاعیه رسمی بانک 
مرک��زی در ای��ن مورد بود. وی ادام��ه داد: با توجه به 
ارتباط مستقیم بازار سرمایه با بانک‌ها، در صورتی که 
آخرین روزکاری سال 95 ش��نبه آینده باشد، آخرین 
روز کاری س��ال بازار سرمایه همان روز خواهد بود. اما 
با این حال باید منتظر اعلام رسمی بانک مرکزی بود. 

 حق رأی سهامداران خرد
 فروختنی شد

مدیر تحقیق و توس��عه بورس اوراق بهادار تهران از 
تصویب گواهی سپرده سهام و صندوق سرمایه‌گذاری 
تک س��هم از س��وی کمیته فقهی خبر داد. به گزارش 
ف��ارس، رض��ا کیانی در ای��ن خصوص اظهار داش��ت: 
گواهی‌ سپرده سهام به‌عنوان ابزاری برای تأمین مالی 
س��هامداران عمده و همچنین راه��کاری برای افزایش 
سهام ش��ناور آزاد شرکت‌ها از مدتی پیش مورد توجه 
بورس اوراق بهادار تهران بوده اس��ت. در این سازوکار 
س��هامدار عمده با حفظ توان مدیریتی خود بخشی از 
س��هام تحت تملکش را به س��رمایه‌گذاران می‌فروشد. 
کیانی افزود: با بهره‌گیری از این ابزار، س��رمایه‌گذاران 
خرد که علاقه‌مند به تملک س��هام ش��رکت بوده‌اند و 
با علم به س��هم اندک‌ش��ان، چندان توجهی به حقوق 
مدیریتی شرکت نداشتند، مالک گواهی سپرده سهام 
می‌ش��وند. از دیگر سو س��هامدار عمده نیز که حاضر 
به فروش س��هم در صورت حفظ توان کنترلی شرکت 
بوده به منابع مالی دست می‌یابد. وی با اشاره به اینکه 
ای��ن ابزار، حقوق مالکانه س��هم را تفکیک می‌کند و با 
وجود فروش س��هام توسط س��هامدار عمده بخشی از 
ح��ق رأی همچون انتخاب و عزل مدیران ش��رکت را 
همچن��ان در اختیار وی باقی می‌گ��ذارد، افزود: طرح 
یادش��ده که در راستای حفظ حقوق سرمایه‌گذاران به 
جزییات توجه جدی داش��ته است، با همکاری بورس 
اوراق به��ادار تهران تدوین و به س��ازمان بورس عرضه 
شده و به تأیید کمیته فقهی این سازمان رسیده است. 

فاینکس 2017 فرصتی برای جذب 
مخاطبان بیشتر بازار سرمایه

بازار س��رمایه به‌عنوان یکی از ارکان اصلی بازارهای 
مال��ی کش��ور طبیعتا نیازمن��د برگزاری نمایش��گاه و 
نشس��ت‌های تخصصی در این عرصه است که براساس 
یک رس��م چندین س��اله این رویداد برگزار می‌ش��ود. 
س��عید اس�المی بیدگلی، دبی��ر کل کان��ون نهادهای 
سرمایه‌گذاری ایران با بیان این مطلب درباره برگزاری 
نمایش��گاه فاینکس 2017 گفت: برگزاری کارگاه‌های 
آموزش��ی و نشس��ت‌های تخصصی در ایام نمایش��گاه 
می‌تواند برای مخاطبان بالقوه و بالفعل بازار س��رمایه 
بس��یار مفی��د باش��د. وی تصری��ح کرد: با شناس��ایی 
مخاطبان بازار س��رمایه می‌توان فرصت‌های مناس��بی 
را برای آشنایی در س��طوح مقدماتی و پیشرفته برای 
علاقه‌من��دان این حوزه فراهم ک��رد تا بدین ترتیب به 
عمومی کردن بازار س��رمایه در س��طوح خرد و کلان 
جامعه کمک ش��ود. این کارش��ناس بازار س��رمایه به 
اهمیت ارتباط با مخاطبان در ایام برگزاری نمایش��گاه 
اش��اره ک��رد و گفت: معم��ولاً در نمایش��گاه‌ها بخش 
 CRM    ارتباطات فعال اس��ت، اما هنوز ب��رای یک
بهینه یا یک مدیریت ارتباط با مش��تری مناسب جای 

کار جدی وجود دارد. 

عرضه 93هزار تن انواع فرآورده‌های 
نفتی و پتروشیمی

شنبه، 2هزار تن قیر 6070 در تالار صادراتی بورس 
کالای ای��ران عرضه ش��د. تالار فرآورده‌ه��ای نفتی و 
پتروش��یمی بورس کالای ایران روز ش��نبه 21 اسفند 
ماه میزبان عرضه 93ه��زار و 31 تن انواع قیر، وکیوم 
باتوم، لوب‌کات، گوگرد، سلاپس واکس، سودکاستیک، 
آمونیاک، پلی‌اتیلن، پلی‌کربنات، اپوکسی رزین و پلی 
بوتادی��ن رابر بود. براس��اس این گزارش 132 هزار تن 
گندم خوراکی نیز در تالار محصولات کش��اورزی روی 
تابلوی عرضه رفت. علاوه براین، 670 تن مرغ منجمد 
رنج دو، 4 هزار تن گندم دوروم، 2 هزار تن شکر، 200 
تن روغن و 10 تن پسته در تالار محصولات کشاورزی 
عرضه ش��د. بازار فرعی بورس کالای ایران نیز در این 
روز عرض��ه 365 تن خوراک طی��ور، 870تن خوراک 
دام، ی��ک هزار تن آهک پخت��ه، یک هزار تن ضایعات 

فلزی و 66تن نخ پلی‌استر را تجربه کرد. 

پوشش 55درصدی پیش‌بینی‌های 
نفت ایرانول

شرکت نفت ایرانول پیش‌بینی درآمد  هر سهم سال 
مالی منتهی به 30 اس��فند ماه 95 را با س��رمایه یک 
هزار میلیارد ریال به صورت حسابرس��ی نشده منتشر 
کرد. ش��رکت نفت ایرانول س��ود هر س��هم سال مالی 
منتهی به 30 اس��فند ماه 95 را مبلغ یک هزار و 946 
ریال برآورد و اعلام کردکه طی دوره 9 ماهه این سال 
مالی با اختصاص یک هزار و 72 ریال سود به ازای هر 
س��هم معادل 55درصد از پیش‌بینی‌هایش را پوشش 
داده اس��ت. »شرانول« س��ود خالص در دوره 9 ماهه 
منته��ی به 30 آذر م��اه 95 را مبلغ ی��ک هزار و 71 

میلیارد و 854 میلیون ریال اعلام کرد.  

بورس کالا

شرکت‌ها و مجامع

ش��اخص کل بورس اوراق 
به��ادار ته��ران در ابت��دای 
معام�الت روز‌‌ش��نبه که به 
پله 76هزار و 199واحد افت 
کرده بود، به لطف معاملات 
مثب��ت در دقیقه‌های پایانی 
حقوقی‌ه��ا، جهش��ی قاب��ل 
توج��ه یاف��ت و در نهایت با 
30واح��د رش��د و ثبت رقم 
76ه��زار و 315 واح��د ب��ه 
کار خ��ود پای��ان داد. بدین 
ترتیب شاخص کل که هفته 
گذشته را با افت یک هزار و 
190واحد سپری کرده بود، 
معاملات هفته جدید را نیز 
با روندی منفی آغاز کرد که 
البت��ه در دقیقه‌های پایانی، 
داد  مس��یر  تغییر  یک‌ب��اره 
و مثب��ت ش��د. در معاملات 
مل��ی  نم��اد  گذش��ته  روز 
بیشترین  ایران  مس  صنایع 
نقش را در کاهش ش��اخص 
کل ب��ورس داش��ت. در این 
نم��اد نزدیک ب��ه ۸۶درصد 
ب��ه  مرب��وط  خریده��ا  از 
مابقی  و  سهامداران حقوقی 
مربوط ب��ه حقیقی‌ه��ا بود. 
در گروه فلزات اساس��ی نیز 
شاهد افت در اکثریت نمادها 
بودی��م به‌ط��وری ک��ه مس 
باهنر و لوله و ماشین‌سازی 
ش��رکت  کن��ار  در  ای��ران 
آه��ن و فولاد ارف��ع بیش از 
۳درصد با قیمت پایانی افت 
کردند. در طرف مقابل نماد 
بیش��ترین  ایران  مخاب��رات 
نقش را در نوسانات صعودی 
دماس��نج ب��ازار س��هام ایفا 
ک��رد. در این نم��اد بیش از 
۷۰درصد عرضه‌ها مربوط به 
مابقی  و  سهامداران حقوقی 
مربوط ب��ه حقیقی‌ها بود. از 
میان کل عرضه‌ها نیز بیش 
از ۹۸درص��د را حقوقی‌ه��ا 
جم��ع‌آوری کردند. از جمله 
درون‌گروه��ی  معام�الت 
ب��ه  می‌ت��وان  حقوقی‌ه��ا 
دادوس��تدهایی در نمادهای 
معاملات ایران، پالایش نفت 
بندرعباس، فولاد خوزستان، 
بانک مل��ت، صنایع آذرآب، 

و  مس��کن  س��رمایه‌گذاری 
عبی��دی  لابراتوارس��ازی 
اش��اره کرد، به‌طوری که در 
نم��اد مخابرات ای��ران بیش 
از ۲۰۰ میلی��ون س��هم به 
ارزش بی��ش از ۴۵ میلیارد 
تومان تنها در ش��ش معامله 
درون‌گروهی مورد دادوستد 
قرار گرفت و بیشترین حجم 
معامل��ه را از آن خ��ود کرد. 
پالایش  نم��اد  در  همچنین 
نفت بندرعباس ۱۳۷میلیون 
 س��هم ب��ه ارزش بی��ش از 
۶۵ میلیارد توم��ان تنها در 
یک معامله درون‌گروهی کد 

به کد شد.
 

بازار گردانی صندوق‌های 
سرمایه‌گذاری

ب��ورس  ش��نبه  روز 
ک��ه  ش��رایطی  در  ته��ران 
از  ب��رآوردی  بودجه‌ه��ای 
پوش��ش احتیاطی به سمت 
برآورده��ای خوش‌بینانه در 
س��ال 96 حرکت کرده‌اند با 
روندی مثبت رو به رو ش��د. 

بدی��ن ترتیب روز گذش��ته 
برخ��ی  در  س��رمایه‌گذاری 
بازار اگرچه  تک س��هم‌های 
ریـــس��ک س��رمایه‌گذاری 
در ب��ازار س��هام را افزایش 
داده اما با بازارگردانی برخی 
سرمایه‌گذاری  صندوق‌های 
ش��اخص کل مدیریت شد. 
با این حال در نخستین روز 
معاملاتی هفته بازار س��هام 
بازاری بی‌حج��م بود که در 
اغل��ب نماده��ای معاملاتی 
عرضه بر تقاضای سهام غلبه 
داش��ت، چنان که ش��اخص 
کل ه��م وزن ب��ا افت��ی 95 
واح��دی مواج��ه ش��د و در 
گروه پ��رارزش فرآورده‌های 
نفتی نی��ز اکثریت نمادها با 
افت مواجه شدند، به طوری 
بندرعباس  نفت  پالایش  که 
که محدودیتی در نوساناتش 
آخرین  قیمت  در  نداش��ت، 
معامل��ه بی��ش از ۸درصد و 
در قیم��ت پایان��ی بیش از 
۶درصد افت نش��ان می‌دهد 
و پالایش نف��ت تبریز نیز تا 

نزدیک به ۵درصد در قیمت 
آخرین معامله و پایانی افت 

کرد. 
 شاخص کل فرابورس
 14 واحد کاهش یافت

در نخستین روز معاملاتی 
هفته سوم اس��فندماه‌ بیش 
از 171 میلی��ون ورق��ه در 
نوب��ت   983 و  198ه��زار 
دست‌به‌دست  دادوس��تدی 
ش��د که ارزش��ی اف��زون بر 
2ه��زار و 119میلیارد ریال 
را رق��م زد. حدود 90درصد 
از حج��م معاملات بازارهای 
ش��ش‌‌گانه فراب��ورس ایران 
ب��ازار  ب��ه  روزگذش��ته  در 
یاف��ت؛  اختص��اص  س��هام 
بدی��ن ترتی��ب ای��ن ب��ازار 
بر  بالغ  میزبان نقل‌وانتق��ال 
ارزش  به  سهم  153میلیون 
بی��ش از 424 میلیارد ریال 
ب��ود. در این میان نماد حق 
اتکایی  بیمه  ش��رکت  تقدم 
امین بیشترین حجم و نماد 
»چکاپ��ا« متعلق ب��ه گروه 
صنای��ع کاغذ پ��ارس که در 

پایان مبادلات متوقف ش��د 
معاملاتی  ارزش  بیش��ترین 
اول،  بازاره��ای  بی��ن  را در 
دوم، پایه و SME به دست 
»م��ارون«  نم��اد  آوردن��د. 
واح��د   10 اس��فندماه   21
اث��ر منفی بر ش��اخص کل 
ب��ر جا گذاش��ت و ب��ه این 
ترتیب آیفک��س مبادلات را 
در ارتف��اع 851واح��دی به 
پایان رس��اند و با 14 واحد 
اف��ت مواجه ش��د. در حالی 
که در صدر جدول بیشترین 
نمادهای  قیم��ت  افزای��ش 
نماده��ای  فرابورس��ی، 
و  »کوث��ر«  »کمرج��ان«،  
»ثعم��را« ق��رار گرفتند، در 
»ش��اوان«،   نمادهای  مقابل 
»قچار« و »بپاس« بیشترین 
کاهش قیم��ت را در جریان 
معام�الت تجرب��ه کردن��د. 
امتی��از  ح��ال  همی��ن  در 
تسهیلات مس��کن بهمن‌ماه 
بیش��ترین  همچن��ان   95
حج��م و ارزش را در می��ان 
اوراق دراختیار گرفته  ای��ن 
اس��ت و در مجموع در تابلو 
تس��هیلات مس��کن بی��ش 
از 42ه��زار ورق��ه به ارزش 
نزدیک ب��ه 32میلیارد ریال 
بازار  دادوس��تد ش��د. رصد 
اوراق ب��ا درآمد ثابت حاکی 
از نقل‌وانتق��ال بیش از یک 
میلیون ورقه به ارزش افزون 
بر یک ه��زار و 462میلیارد 
ری��ال در ای��ن بازار اس��ت. 
اس��ناد خزانه مرحله نهم با 
معامل��ه بی��ش از 429هزار 
ورق��ه ب��ه ارزش اف��زون بر 
بیشترین  ریال  382میلیارد 
معاملات��ی  ارزش  و  حج��م 
را در ای��ن می��ان رق��م زد. 
س��رمایه‌گذاری  صن��دوق 
پارس��یان  اعتمادآفری��ن 
بیش��ترین  توانس��ت  نی��ز 
معاملات��ی  ارزش  و  حج��م 
صندوق‌ه��ای  می��ان  در  را 
س��رمایه‌گذاری قابل معامله 
ب��ه خ��ود اختص��اص دهد. 
تابل��و ETFه��ا نزدیک  در 
ب��ه 16هزار ورق��ه به ارزش 
افزون ب��ر 200میلیارد ریال 

دست‌به‌دست شد.  

حقوقی‌ها معاملات را مدیریت کردند

شاخص کل تغییر مسیر داد

روزهای آغازین سال‌جاری را 
با انتظارات و خوش‌بینی ناشی 
از اتفاق خوش‌یمن برجام آغاز 
کردی��م و طبیعت��ا در ماه‌های 
آغازی��ن س��ال، بازار س��رمایه 
تجرب��ه  را  بهت��ری  روزه��ای 
ک��رد که ب��ا گذر زم��ان، رفته 
رفته ای��ن روند متوقف ش��د. 
علی اس�المی بیدگلی، رئیس 
مش��اور  ش��رکت  هیات‌مدیره 
س��رمایه‌گذاری آرم��ان آتی با 
بیان این مطلب به س��نا گفت: 
در زمان بروز هر اتفاق مثبتی 
در بازار س��رمایه دس��ته‌ای از 
افراد ب��ا خوش‌بین��ی بیش از 
حد ب��ه انتظ��ارات کوتاه‌مدت 
رش��د دامن می‌زنن��د و هجوم 
این دس��ته از س��رمایه‌گذاران 
باع��ث متورم ش��دن تقاضا در 
مقابل عرضه می‌شود و همین 
امر باعث ش��د بازار در ماه‌های 
آغازین سال با یک روند نسبتا 
هیجانی مواجه ش��ود. وی در 
ادام��ه اف��زود: اما رفت��ه رفته 
ب��ا واقع‌بین��ی در پیامده��ای 

برج��ام به‌ویژه در مورد زمان‌بر 
ب��ودن تاثی��ر ای��ن اتفاق‌ها در 
اقتصاد بنگاه‌ه��ا اندکی از این 
خوش‌بینی‌ها کاس��ته شد و به 
مرور بازار ب��ا تفکر در افزایش 
ق��درت س��ودآوری بنگاه‌ها با 
یک عقلانیت نس��بی نسبت به 
تصمیم‌گیری‌ه��ا اق��دام کرد و 
طبیعتا رون��د صعودی متوقف 
ش��د و در برخی از مقاطع هم 
ش��اهد رک��ود نس��بی در بازار 
بازار  کارش��ناس  این  ش��دیم. 
س��رمایه تصریح ک��رد: بخش 
عمده‌ای از ای��ن خوش‌بینی‌ها 
مربوط به صنعت پتروش��یمی 
و شرکت‌های خدماتی بود که 
در ماه‌های آغازین سال شاهد 
بیش��ترین حجم رش��د در این 
صنایع بودیم و به مرور با توجه 
به اینکه واقع‌بینی ایجاد ش��د 
روند این بنگاه‌ها روند نزولی را 
به خودش گرفت و طبیعتا بازار 
را هم دچار رکود نس��بی کرد. 
وی در ادام��ه اف��زود: همزمان 
به دلیل تغییر گزارش��گری در 

بانک‌ها ب��ه تدوین صورت‌های 
اس��تانداردهای  براساس  مالی 
IFRS ما ش��اهد تبدیل شدن 
سود به زیان در بانکی‌ها بودیم 
و توقف طولانی مدت نماد این 
دس��ته از ش��رکت‌ها که بعضا 
بیش از ش��ش‌ماه طول کشید 
کم‌اعتمادی  و  کم‌رونقی  باعث 
در بازار س��رمایه ش��د. به‌ویژه 
اینکه این دس��ته از شرکت‌ها 
ش��رکت‌هایی بودند که معمولا 
ریس��ک‌گریز  س��رمایه‌گذاران 
نس��بت به س��رمایه‌گذاری در 
این دس��ته از ش��رکت‌ها اقدام 
می‌کردند. این اس��تاد دانشگاه 
س��ال  پایانی  ماه‌های  درب��اره 
گف��ت: افزایش به��ای جهانی 
محص��ولات اساس��ی از جمله 
نفت، محصولات پتروش��یمی، 
معدنی‌ه��ا  و  کامودیتی‌ه��ا 
نوید‌‌بخ��ش روزه��ای بهتر در 
س��ال 96 اس��ت. وی در ادامه 
افزود: خوش��بختانه با افزایش 
بهای نف��ت و افزایش ظرفیت 
و  نف��ت  ف��روش  و  تولی��دی 

میعانات گازی در ایران انتظار 
می‌رود که درآمد مالی دولت به 
میزان قاب��ل ملاحظه‌ای بهبود 
یابد و در نتیجه این دس��ته از 
ش��رکت‌هایی که ط��رف مالی 
بهتری  دولت هس��تند روزگار 
را در س��ال 96 تجرب��ه کنند. 
اس�المی بیدگلی تصریح کرد: 
قیمت سایر محصولات اساسی 
در بازاره��ای جهان��ی قاعدت��ا 
ب��ه دلی��ل موضع‌گیری‌ه��ای 
متفاوتی که در آمریکا و س��ایر 
کش��ورهای اقتص��ادی آمریکا 
و چی��ن در حال اتخاذ اس��ت، 
ممکن اس��ت دچار نوس��انات 
قابل توجه ش��ود اما تصور این 
است که از میانگین قیمت‌های 
س��ال 95 بالاتر باشد. بنابراین 
انتظ��ار می‌رود که ش��رکت‌ها 
می��زان تحقق بودج��ه بهتری 
را در س��ال 96 تجرب��ه کنند. 
ش��رکت  هیات‌مدیره  رئی��س 
مش��اور س��رمایه‌گذاری آرمان 
آتی با بیان این اتفاقات مثبت 
ب��ه نزدی��ک ش��دن انتخابات 

ریاست جمهوری دوره بعد نیز 
اش��اره کرد و گفت: در زمانی 
که نزدیک به انتخابات هستیم 
در  نه  س��رمایه‌گذاران  معمولا 
ای��ران بلکه در تم��ام بازارهای 
مالی دنیا با احتیاط نس��بت به 
تصمیم‌گیری  س��رمایه‌گذاری 

می‌کنند.
 وی اف��زود: آماره��ا نش��ان 
می‌دهد معمولا در س��ال‌های 
س��رعت  متوس��ط  انتخاب��ات 
به  نس��بت  معاملات  گ��ردش 
س��ال‌های قب��ل از آن کاهش 
پی��دا می‌کند و از این بعد باید 
انتظار کاه��ش حجم معاملات 
در ب��ازار و همچنی��ن اع�الم 
محتاطانه بودجه‌های شرکت‌ها 
را داشته باشیم. وی در بخش 
پایانی گفت‌وگو تصریح کرد: از 
بررسی مجموع عوامل این‌گونه‌ 
برداشت می‌ش��ود که چنانچه 
ب��ازار پ��ول اجازه بده��د بازار 
س��رمایه در س��ال 96 بتوان��د 
روزگار بهت��ری را نس��بت ب��ه 

سال 95 داشته باشد. 

رفت‌و‌آم��د  گ��زارش  ای��ن  در 
سهامداران و شرکت‌های حقوقی 
طی چهار روز معاملاتی گذش��ته 
م��ورد بررس��ی ق��رار گرفت��ه تا 
حقوقی‌های خریدار و فروش��نده 
ط��ی ای��ن دوره معرفی ش��وند. 
براس��اس گ��زارش ب��ورس نیوز، 
ش��رکت س��رمایه‌گذاری ایرانیان 
بی��ش از ی��ک میلی��ون س��هم 
ش��رکت کارت‌اعتب��اری کی��ش 
ش��رکت  و  ک��رد  خری��داری  را 
سرمایه‌گذاری بهمن یک میلیون 
سهم »خبهمن« را تحصیل کرد. 

همچنین ش��رکت سرمایه‌گذاری 
گروه توسعه ملی حدود 2میلیون 
سهم شرکت پتروشیمی شازند را 
خرید. علاوه بر این، یک میلیون 
ایران  تراکتورسازی  سهم شرکت 
به پرتفوی سرمایه‌گذاری توسعه 
ن��ور دنا رفت و گ��روه مالی ملت 
خریدار بیش از 2میلیون س��هم 
بان��ک ملت ب��ود. در ای��ن مدت 
صندوق سرمایه‌گذاری کارگزاری 
بان��ک کش��اورزی بی��ش از 40 
میلیون سهم »فاذر« را به تملک 
خود درآورد و در نماد »خاهن«، 

ش��رکت توس��عه و تامین شریف 
خریدار ح��دود 2میلیون س��هم 
آن ب��ود. همچنین گروه توس��عه 
2میلی��ون  مهر‌آین��دگان  مال��ی 
را خری��داری  س��هم »پت��رول« 
بانک  بازارگردانی  کرد. صن��دوق 
س��ینا خریدار 20 میلیون س��هم 
»وس��ینا« ب��ود و گروه توس��عه 
اقتصادی تدبیر 9 میلیون س��هم 
»برکت« را به تملک خود درآورد. 
همچنین ش��رکت سرمایه‌گذاری 
4میلیون  ساینار  ماهان  بازرگانی 
س��هم بیمه دان��ا را خری��د و در 

نهایت 10میلیون س��هم »وساپا« 
به پرتفوی سرمایه‌گذاری شرکت 
سایان توس��عه سرمایه‌گذار رفت. 
ای��ن در حالی اس��ت ک��ه برخی 
به  اق��دام  س��هامداران حقوق��ی 
فروش س��هام موجود در پرتفوی 
س��رمایه‌گذاری خ��ود کردند که 
می‌ت��وان به فروش یک میلیون و 
500هزار سهم »غدیس« توسط 
 بنی��اد مس��تضعفان و واگ��ذاری 
5 میلیون سهم »وغدیر« از سوی 
س��رمایه‌گذاری خوارزمی اش��اره 
کرد. همچنین در نماد »فملی«، 

فرهنگیان  سرمایه‌گذاری  شرکت 
فروشنده 6میلیون سهم آن بود. 
کارکنان  س��رمایه‌گذاری  گ��روه 
س��ایپا 10میلیون سهم »ولساپا« 
را ب��ه فروش رس��اند و ش��رکت 
بالمین کام��رز عرضه‌کننده بیش 
از 2میلیون س��هم »فنوال« بود. 
نفت  گ��روه گس��ترش  ش��رکت 
وگاز پارس��یان ح��دود 8میلیون 
زاگرس  پتروشیمی  سهم شرکت 
را فروخ��ت و گروه ارزش‌آفرینان 
پاس��ارگاد 24میلیون سهم بیمه 

اتکایی ایرانیان را واگذار کرد. 

روزگار بهتری از راه می‌رسد 

رفت‌و‌آمد حقوقی‌ها در نمادهای مطرح بورسی

نگاه

دریچه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

بیمه دانا در حالی عنوان نخس��ت جدول بیش��ترین 
درص��د افزای��ش را از آن خود ک��رد که موتورس��ازان 
تراکتورسازی ایران در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.

  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

3,1054.97دانا
2,9504.65خموتور
8,0344.53دسبحان

16,1784.09آپ
3,5034.07دشيمي
8,0873.96فرآور

2,0773.75شفارس

 بیشترین درصد کاهش
کاش��ی سعدی صدر‌نش��ین جدول بیش��ترین درصد 
کاهش ش��د. ایران ارقام در رده دوم این گروه ایس��تاد. 
ایران تایر هم در میان س��هم هایی با بیش��ترین کاهش 

قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)5(1,843كسعدي
)4.99(5,194مرقام
)4.97(3,937پتاير
)4.95(3,167لسرما

)4.94(2,234خچرخش
)4.92(2,357قزوين
)4.9(3,184حتوكا

پرمعامله ترین سهم
مل��ی صنایع مس ای��ران پرمعامله ترین س��هم بازار 
بورس شناخته شد. سایپا در رده دوم این گروه ایستاد. 
فولاد مبارکه اصفهان هم در رده های بالا قرار گرفت. 

تعداد دفعهقیمتنام
47.085 1881فملي

29.961 1183خساپا
28.690 1394فولاد
14.617 1200وتوكا
14.573 1327وغدير
13.037 2265شتران
12.875 2638شپنا

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیشترین ارزش معامله را ملی صنایع 
م��س ایران ب��ه خود اختص��اص داد و آس��ان پرداخت 
پرش��ین رتبه دوم را به دس��ت آورد. ایران ترانسفو هم 

در بالای جدول بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام

88.584 1881فملي
68.146 16178آپ

41.015 13692بترانس
40.558 3372فخوز
39.995 1394فولاد
35.429 1183خساپا
33.966 2638شپنا

بیشترین سهام معامله شده
ملی صنایع مس ایران در حالی رتبه نخس��ت جدول 
بیشترین س��هام معامله شده را به دست آورد که سایپا 
در این گروه دوم ش��د و آسان پرداخت پرشین در رتبه 

سوم قرار گرفت.

تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت
18812286فملی
11831890خساپا
161781699آپ

22651443شتران
20771253شفارس
13941165فولاد
3067872کسرا

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
کاشی س��عدی به دس��ت آورد. تولید محور خودرو در 

جایگاه بعدی قرار گرفت.

P/Eقیمتنام شرکت
18431843کسعدی
2704676خمحور
1132377خریخت
3901279فمراد
2122193تکنو

2062187خشرق
2601186خلنت

P/E کمترین نسبت
روز گذش��ته س��رمایه گذاری خوارزمی در صدر جدول 
کمترین نس��بت P/E ایستاد. سرمایه گذاری اعتبار ایران 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد. 
P/Eقیمتنام شرکت

6911.84وخارزم
10892.02واعتبار
10543.16پردیس

9903.30ورنا
18763.61وبانک

17643.77پارسیان
30873.85شاراک

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

بازار خلوت اجاره در شب عید 
ب��ازار اج��اره پایتخ��ت در آخرین ماه از س��ال 
۱۳۹۵ روزهای آرامی را س��پری می‌کند و بنا به 
گفته‌ رئیس اتحادیه املاک، نرخ افزایش اجاره‌بها 

در زمستان کمتر از ۸درصد بوده است. 
به گزارش ایس��نا، بازار اج��اره در روزهای قبل 
از نوروز ۱۳۹۶، ش��رایط آرامی را سپری می‌کند 
زی��را با توجه ب��ه کاهش تع��داد جابه‌جایی‌ها در 
زمس��تان، معاملات بخش اجاره ه��م در تعداد و 
هم در قیمت کاهش نسبی را تجربه کرده است. 
طی سال معمولا بیشترین جابه‌جایی مستاجران 
در تابستان انجام می‌شود. بعد از آن فصول بهار و 
پاییز دارای بیشترین تعداد سررسید قراردادهای 
اجاره است و زمستان کمترین حجم از نظر تعداد 
جابه‌جای��ی را به خود اختصاص می‌دهد. با اینکه 
هن��وز آماری از تعداد و نرخ قراردادهای اجاره در 
زمس��تان منتشر نش��ده، با توجه به افزایش ۸.۶ 
درصدی اجاره بها در پاییز امسال نسبت به پاییز 
سال قبل می‌توان گفت نرخ سالانه افزایش اجاره 

بها در زمستان کمتر از ۸. ۶درصد بوده است. 
در پاییز سال جاری متوسط مبلغ اجاره ماهانه 
به‌ع�الوه 3درصد ودیعه پرداختی برای اجاره یک 
مترمربع زیربنای مس��کونی معامله شده از طریق 
بنگاه‌های معاملات ملکی در شهر تهران ۲۲ هزار 
و ۴۲۴ تومان، با میانگین مس��احت ۷۴ مترمربع 
و متوس��ط عمر بنای ۱۳س��ال بوده که نسبت به 
فصل قب��ل ۰.۴درصد کاهش و نس��بت به فصل 
مشابه سال قبل ۸.۶ درصد افزایش داشته است. 
رئیس اتحادیه مشاوران املاک گفت: در فصل 
پاییز ش��اهد بودیم که اجاره‌بها متناس��ب با نرخ 
تورم نسبت به مدت مشابه سال قبل بالا رفت اما 
در دی و بهمن ماه تقریبا ثبات نس��بی در اجاره 
بها حاکم بود و حتی قیمت‌ها نس��بت به پاییز و 

تابستان مقداری تعدیل شد. 
حسام عقبایی درخصوص پیش‌بینی بازار اجاره 
در س��ال آینده به ایس��نا گفت: پیش‌بینی ما این 
اس��ت که بازار مسکن در سال ۱۳۹۶ به سمت و 
س��وی رونق می‌رود. به همی��ن دلیل امیدوارم با 
توجه به اینکه دهک‌های متوسط و ضعیف عموما 
مس��تاجران هستند ش��اهد ثبات نسبی اجاره‌بها 
باشیم و اگر افزایشی قرار است رخ دهد با افزایش 

قیمت مسکن متناسب باشد.
 اگر قیمت مس��کن بالا نرفت قیمت اجاره هم 

نباید افزایش پیدا کند. 
وی ادامه داد: به احتمال زیاد س��ال آینده رشد 
نرخ اجاره بها به میزان تورم خواهد بود و بیش از 
آن ظرفیت افزایش ندارد، چرا که اساسا کارگرها 
و کارمنده��ا توانایی پرداخت مبالغ اجاره بالاتر از 

نرخ تورم را ندارند. 

فروش بلیت چارتر تک مجاز نیست
رئیس س��ازمان هواپیمایی کش��وری با اشاره به 
یک‌ساله ش��دن طرح آزادسازی نرخ بلیت هواپیما 
از افزایش رضایتمندی مس��افران و ثبات در قیمت 

بلیت هواپیما خبر داد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، علی عاب��دزاده تصریح کرد: 
س��ازمان هواپیمایی در طول س��ال‌های گذش��ته 
برنامه‌ری��زی ک��رده ب��ا ایج��اد برخ��ی تغیی��رات 
س��اختاری در ای��ن صنع��ت می��زان رضایتمندی 
مس��افران را افزای��ش داده و حقوق ش��هروندی را 
به ش��کل رسمی رعایت کند. به دنبال این موضوع 
دستورالعمل‌هایی در حوزه رعایت حقوق مسافران 
و حت��ی ورود هواپیماهای جدید به کش��ور صادر 
شد که تمام ایرلاین‌ها ملزم به رعایت آنها هستند. 
وی با بیان اینکه سالانه 4میلیون مسافر داخلی 
ب��ه دلیل نبود امکانات لازم از ایرلاین‌های خارجی 
اس��تفاده می‌کند، اظهار کرد: ما ب��رای برهم زدن 
این شرایط تلاش کردیم طرح آزادسازی نرخ بلیت 
هواپیما را در دس��تور کار خود قرار دهیم تا به این 
ترتیب شرایط برای رقابت و بهبود کیفیت به وجود 
بیاید. درحال حاضر ب��ازار ایران تنوع قیمت بلیت 
قابل توجهی دارد تا حدی که برای مثال در مسیر 
ته��ران – کی��ش قیمت بلیت از ۵۰ت��ا ۳۵۰ هزار 

تومان وجود دارد. 
رئیس س��ازمان هواپیمایی کش��وری ادامه داد: 
ب��ه دنبال ای��ن اتفاق ب��ا وجود آنکه میزان رش��د 
صندلی‌ه��ای ما تنها ح��دود ۱۰درصد ب��وده، اما 
می��زان مس��افرت‌های هوایی ۲۱درص��د افزایش 
یافته که این نشان‌دهنده افزایش رضایت مسافران 
ایرلاین‌های داخلی است. عابدزاده درباره‌ وضعیت 
ب��ازار بلیت‌های ن��وروزی نیز تاکید ک��رد: با وجود 
آنکه آزادس��ازی در ب��ازار اجرایی می‌ش��ود اما ما 
گزارشی مبنی بر گرانفروشی‌های بزرگ و غیرقابل 
توجیه در بخشی که ایرلاین‌ها به‌طور رسمی بلیت 
می‌فروشند نداش��ته‌ایم، تنها امکان آن وجود دارد 
که بعضی از پروازهای چارتری با قیمت بالا عرضه 
ش��وند که برای انجام آنها مقررات و قواعد خاصی 
وج��ود دارد و جز در آن ش��رایط ف��روش چارتری 
بلی��ت به ش��کل تک از نظ��ر س��ازمان هواپیمایی 
م��ورد تایید نیس��ت. وی درب��اره مجوزهای صادر 
ش��ده ب��رای ورود هواپیماهای کارکرده به کش��ور 
نی��ز گفت: طبق مصوبات رس��می ما اج��ازه ورود 
هواپیماهای��ی با س��ن تولید قبل از س��ال ۱۹۹۸ 
می�الدی را صادر نمی‌کنی��م و در این زمینه هیچ 
اس��تثنایی وجود نداشته اس��ت. این موضوع که ما 
در طول کمتر از یک‌سال توانسته‌ایم میانگین سن 
ناوگان را یک‌سال کاهش دهیم، نشان می‌دهد این 
دستورالعمل اجرایی شده و سازمان هواپیمایی در 

تداوم آن جدیت کامل دارد.  

عمران

دومی��ن هواپیمای خریداری 
ش��ده ایران از ش��رکت ایرباس 
مهرآباد  ف��رودگاه  در  فرانس��ه 
فرود آم��د تا به ن��اوگان ایران 
اضاف��ه ش��ود؛ اتفاق��ی که 21 
اس��فندماه س��ال 1395 را نیز 
ب��ه تاری��خ گ��ره زد. ش��رکت 
هواپیمای��ی ایران‌ایر که پس از 
س��ال‌های ابتدایی آغاز فعالیت 
خود مجبور ش��د برای دورانی 
طولان��ی با تحریم‌ها دس��ت و 
پنجه نرم کن��د و جایگاه خود 
را تا حد زیادی از دست بدهد، 
حالا توانسته مقدمات بازگشتی 
قدرتمندان��ه را بچین��د و ب��ه 
نظ��ر می‌رس��د این ب��ار راه باز 
شده در آس��مان ایران، شانس 
رقابت را برای تمام شرکت‌های 
هواپیمایی فعال افزایش دهد. 

هما که در س��ال‌های ابتدایی 
ده��ه 50 توانس��ت مس��یرهای 
هوایی طولانی به مقصد آمریکا، 
اروپا و خاوردور را در برنامه‌های 
خود جای دهد و به دنبال آن نام 
خود را به فهرس��ت پنج ایرلاین 
مطرح جه��ان متصل کند، حالا 
این امکان را پیدا کرده تا بار دیگر 
در محیطی جدید شانس خود را 
بیازماید. در فضای جدید ایران‌ایر 
حت��ی در منطق��ه خاورمیان��ه 
نی��ز رقیبان��ی بس��یار ج��دی 
از  خواهد داشت. ش��رکت‌هایی 
امارات، قط��ر و ترکیه که تعداد 
هواپیماهای فعال خود را به بیش 
از 200 فروند هواپیما رسانده‌اند 
و در سطح جهانی با رقیبان خود 
رقابت می‌کنند، حالا باید خود را 
برای رقابت با یک ایرلاین ایرانی 
آم��اده کنند. ایران‌ای��ر در طول 
قرارداد خرید  ماه‌های گذش��ته 
200 هواپیمای مس��افرتی را به 
امضا رسانده اس��ت. 100 فروند 
ایرباس، 80 فروند بویینگ و 20 
فروند ‌ای تی آر سبد خرید ایران 

را تشکیل می‌دهند و در شرایطی 
که ق��رارداد با ‌ای تی آر گام‌های 
پایانی خود را پشت سر می‌گذارد 
و بویین��گ نی��ز از اردیبهش��ت 
س��ال 97 نخستین هواپیماهای 
خود را به ای��ران تحویل خواهد 
داد، ایرب��اس تحویل نخس��تین 
پرنده‌های خود را به ایران‌ایر آغاز 
کرده اس��ت. چند هفته پس از 
تحویل ایرباس 321 به ایران‌ایر، 
روز گذشته نوبت به ایرباس 330 
به‌عن��وان نخس��تین هواپیمای 
پهن‌پیکر خریداری شده از سوی 
ایران‌ایر رسید تا پس از شکافته 
تحریم‌های  شدن هسته سخت 
هوای��ی، ای��ن ب��ار نوب��ت تنوع 

بخشیدن به ناوگان ایران شود. 

سودای بازگشت به قدرت
به گ��زارش »فرصت امروز«، 
مدیرعام��ل  پ��رورش  فره��اد 
شرکت‌ هواپیمایی ایران‌ایر روز 
گذشته از تاریخچه هما سخن 
گفت و ورود ن��اوگان جدید را 
به  بازگش��ت  ب��رای  مقدمه‌ای 
عرصه‌های جهانی عنوان کرد. 

پ��رورش اع�الم ک��رد پس از 
هواپیمای نخست که خط‌شکن 
تحریم‌ها بود و توانست به شکلی 

جدی سایه سخت محدودیت‌ها 
علیه اقتص��اد ایران را بش��کند، 
این هواپیما نخس��تین فروند از 
هواپیماهای پهن‌پیکر خریداری 
ش��ده از س��وی ایران به حساب 
می‌آی��د ک��ه بناس��ت در طول 
روزهای آین��ده دومین فروند از 
این مدل و س��ومین هواپیمای 
خری��داری ش��ده از ایرباس نیز 
به ن��اوگان ای��ران اضافه ش��ود. 
هم��ا ش��رکتی بوده ک��ه حدود 
۴۰ س��ال قبل با بویینگ ۷۴۷ 
خود پروازهای مس��تقیم تهران 
– نیوی��ورک را اجرای��ی کرده و 
در ح��ال حاضر نیز م��ا امکانات 
و ظرفیت‌ه��ای آن را داری��م که 
ب��ا رس��یدن ن��اوگان جدید به 
مس��یرهای طولانی و مهم فکر 
کنیم. این س��ودای بازگشت به 
ق��درت در طول ماه‌ه��ای آینده 
با رس��یدن هواپیماه��ای جدید 
تکمیل خواهد ش��د. مدیرعامل 
ایران‌ای��ر درب��اره چگونگی ورود 
سومین هواپیما به ایران گفت که 
فرآیند تست‌فلایت  روز گذشته 
)پرواز آزمایشی( انجام شد و در 
ح��ال حاضر تیمی از ایران‌ایر در 
فرانسه هستند تا مراحل نهایی 
کار را ط��ی ک��رده و هواپیمای 

جدی��د را به ایران تحویل دهند. 
پ��س از آنک��ه خلب��ان و تی��م 
مهندس��ی فنی مراحل ابتدایی 
را نهای��ی کردن��د، گام‌های آخر 
ب��رای فرآیند مال��ی تحویل این 
هواپیم��ا نیز اجرایی می‌ش��ود و 
م��ا امیدواریم حداکثر ۲۹ تا ۳۰ 
اس��فندماه امس��ال این هواپیما 
به ناوگان ایران برس��د. ایران‌ایر 
برنامه کاملا مشخصی را نیز برای 
ماه‌های باقی مانده از سال 2017 
در نظر گرفته و به نظر می‌رسد 
همچنان ایرباس پای اصلی تمام 
این برنامه‌ه��ا خواهد بود. طبق 
توافقات  براساس  پرورش،  اعلام 
صورت گرفته با ایرباس ما در سه 
ماهه پایانی سال ۲۰۱۷ میلادی 
چهار فروند ایرباس ۳۲۰ تحویل 
خواهیم گرفت که این هواپیماها 
در حال حاضر در مرحله انتخاب 
و گزینش دقیق شرایط و مسائل 
فنی قرار دارند و این امید وجود 
دارد که طب��ق برنامه‌ریزی‌ها تا 
پایان س��ال ۲۰۱۷ ب��ه ایران‌ایر 
تحوی��ل داده ش��وند. در س��ال 
۲۰۱۸ میلادی نیز ایرباس چند 
فرون��د هواپیم��ای ۳۲۱ و چند 
فرون��د از هواپیماهای پهن‌پیکر 
خود را به هما تحویل خواهد داد. 

در  دقیق  برنامه‌ری��زی  ای��ن 
حالی ص��ورت گرفته که ناوگان 
ای��ران تنه��ا بخش��ی از ط��رح 
تحول صنعت هوایی کش��ور به 
حس��اب می‌آید و صحبت‌های 
مدیرعامل س��ازمان هواپیمایی 
کش��وری نش��ان از آن دارد که 
هواپیماهای جدی��د با تغییرات 
س��اختاری دیگر بخش‌ها یاری 
خواهند ش��د. عاب��دزاده در این 
زمین��ه گفته س��الانه 4میلیون 
مس��افر داخلی به دلی��ل نبود 
ایرلاین‌ه��ای  از  امکان��ات لازم 
خارج��ی اس��تفاده می‌کنند. ما 
برای بره��م زدن این ش��رایط 
آزادس��ازی  تلاش کردیم طرح 
نرخ بلیت هواپیما را در دس��تور 
کار خ��ود قرار دهی��م تا به این 
ترتیب ش��رایط ب��رای رقابت و 
بهبود کیفیت به وج��ود بیاید. 
ب��ه دنب��ال این اتفاق ب��ا وجود 
آنکه میزان رش��د صندلی‌های 
ما تنها ح��دود ‌۱۰درصد بوده، 
اما میزان مس��افرت‌های هوایی 
‌۲۱درصد افزایش یافته است که 
این نشان‌دهنده افزایش رضایت 
مس��افران ایرلاین‌ه��ای داخلی 
است. با ورود هواپیماهای جدید 
میانگین سنی ناوگان ایران یک 
س��ال کاهش یافته اس��ت، اما 
هنوز با قرار گرفتن این میانگین 
ش��انس  حوال��ی 20س��ال  در 
رقابت با ش��رکت‌هایی که سن 
ناوگان خود را به زیر پنج س��ال 
رس��انده‌اند پایین خواهد آمد. با 
ای��ن وج��ود ورود دو هواپیمای 
جدید به ناوگان کشور این امید 
را ب��ه وجود آورده که ش��رایط 
برای تغییرات اساسی در ساختار 
ناوگان هوایی کشور آغاز شود و 
با رس��یدن تع��داد هواپیماهای 
تحویل ش��ده به ایران در سال 
2017 به هفت فروند، می‌توان 
انتظار داش��ت ای��ن حرکت در 
چارچوب برنامه 10س��اله باقی 

مانده تداوم پیدا کند.  

نخستین هواپیمای پهن‌پیکر برجامی در تهران به زمین نشست

هما چشم انتظار 5 ایرباس جدید در سال جدید

تلفن مستقیم: 86073288 www.forsatnet.ir
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اتحاد فولکس واگن با تاتا برای تولید 
خودرو در هند

ش��رکت خودروس��ازی آلمانی فولکس واگ��ن و تاتا 
موتورز برای تولید مش��ترک قطعات و خودرو در هند 

همکاری استراتژیک خواهند داشت. 
به گزارش ایسنا، بزرگ‌ترین تولیدکنندگان خودروی 
اروپا و هند در بیانیه مش��ترکی اع�لام کردند که یک 
تفاهم‌نامه برای اش��تراک‌گذاری تخصص دو شرکت در 
طراحی قطعات خ��ودرو و حتی طراح��ی خودروهای 

مفهومی امضا کرده‌اند. 
در این بیانیه آمده اس��ت که همکاری با تاتا به گروه 
خودروسازی فولکس واگن امکان شناخت بیشتر بازار 
هند و دانش تولید خودرو در این کشور را فراهم می‌کند 
و در ادامه خاطر نش��ان ش��ده که این شرکت درصدد 
گس��ترش تولید محصولاتش در هند اس��ت. ماتیاس 
مولر، مدیرعامل فولکس واگن، اظهار کرد: این شرکت 
قصد دارد شرایطی را برای عرضه راهکارهای موبیلیتی 
مناس��ب برای بازارهای خ��ودروی جدید و برخوردار از 
نرخ رشد س��ریع ایجاد کند. درحالی‌که مسیر ورود به 
چین به دلیل حضور فراگیر خودروسازان غربی دشوار 
است، اما هند همچنان فرصت‌های زیادی برای توسعه 

فراهم می‌کند.
 ب��ه گفته فردینان��د دودن هاف��ر از مرکز تحقیقات 
خ��ودروی آلمان، انتظار می‌رود فروش س��الانه خودرو 
در هند از حدود 3میلیون خودرو در س��ال ۲۰۱۶ رشد 
دوبرابری پیدا کرده و به بیش از 6میلیون دس��تگاه در 

سال ۲۰۳۰ افزایش پیدا کند. 
حت��ی پی��ش از س��ال ۲۰۲۰، بازار خ��ودروی هند 
بزرگ‌ت��ر از بازار آلمان خواهد ب��ود، اما به دلیل اینکه 
متوس��ط درآمدها در هند کمتر از چین اس��ت دومین 
کشور پرجمعیت جهان نیازمند رویکرد متفاوتی است. 
خریداران هن��دی خودروهای ارزان‌قیم��ت را ترجیح 
می‌دهند درحالی‌که رانندگان چینی علاقه‌ بیشتری به 
امکانات پیش��رفته مانند برنامه‌های اینترنتی و قابلیت 

اتصال بی‌سیم دارند. 
برند اسکودا که زیرمجموعه گروه فولکس واگن است 
و یک کارخانه در ایالت ماهاراش��ت دارد در همکاری با 
تاتا پیشتاز بوده و جزییات شراکت را در ماه‌های آینده 

اعلام خواهد کرد. 
ع�لاوه بر کارخانه اس��کودا در هن��د، فولکس واگن 
خودروه��ای برند خ��ود را در مرکزی در ش��هر پونا و 
پایگاه‌ه��ای متع��دد دیگری که به ش��رکت‌های مان و 

اسکانیا تعلق دارند، تولید می‌کند. 
براساس گزارش خبرگزاری فرانسه، فروش این غول 
خودروسازی از زمانی‌که اقرار کرده با نصب یک نرم‌افزار 
غیرقانونی در ۱۱ میلیون خودروی دیزلی در سراس��ر 
جهان، کنترل‌های آلایندگی را دور زده، ضعیف ش��ده 
اس��ت و این شرکت را وادار کرده به دنبال منابع جدید 

رشد باشد. 

دورنمای خودروسازی ایران پس از 
برجام

توافق هس��ته‌ای و اجرایی ش��دن برجام در ش��رایطی 
توانس��ته‌اند به نجات خودروس��ازی ایران بیایند و آن را از 
ورطه افت تولید و سقوط آزاد کیفیت، تا حد قابل توجهی 
نجات دهند که حالا چشم‌اندازی مثبت برای این صنعت 
در آین��ده‌ای البته نه‌چندان نزدیک پیش‌بینی می‌ش��ود. 
ب��ه گزارش خودروکار، این چش��م‌انداز مثبت از آن جهت 
اس��ت که به واسطه اجرایی شدن برجام، امکان مشارکت 
و همکاری مشترک با خودروسازان بزرگ دنیا فراهم آمده 
و این موضوع می‌تواند سبب انتقال تکنولوژی روز دنیا به 
صنعت خودرو کشور شود. هرچند تا به امروز تنها قرارداد 
با پژوی فرانس��ه و تا ح��دی هیوندایی موتورز کره‌جنوبی 
قطعی ش��ده، با این حال خودروس��ازان دیگری نیز در راه 
کشور هستند که اگر امکان مشارکت‌های برد-برد با آنها 
فراهم بیاید، خودروس��ازی کشور در آستانه یک رنسانس 
ب��زرگ قرار خواهد گرفت. در ش��رایط فعلی ثابت ش��ده 
ک��ه صنعت خودروی ایران برای جهانی ش��دن و ورود به 
عرصه رقابت و طراحی محصول راهی جز مش��ارکت‌های 
خارج��ی ندارد و ای��ن موضوع م��ورد تأیید بس��یاری از 
 کارشناسان و مسئولان به خصوص شخص حسن روحانی،
رئیس جمهور نیز اس��ت. در جهان امروز خودروس��ازی، 
بسیاری از شرکت‌های بزرگ نیز روی به همکاری مشترک 
و حتی تشکیل جوینت ونچر با یکدیگر آورده‌اند، زیرا این 
روش می‌توان��د علاوه‌بر بهبود طراحی‌ها و توس��عه بازار، 
هزینه‌ها را هم کاهش دهد. بنابراین خودروس��ازی ایران 
نیز در صورت توس��عه همکاری‌ه��ای بین‌المللی و جذب 
سرمایه‌گذاران خارجی در سایه برجام، قدم در راهی خواهد 
گذاشت که بزرگان خودروسازی دنیا رفته و اتفاقا موفق نیز 
بوده‌اند. البته حصول موفقیت در این ماجرا، مستلزم عقد 
قراردادهای محکم و برد-برد به واسطه مزیتی بزرگ به نام 
»بازار خودرو ایران« است. در واقع این بازار آنقدر مزیت و 
گستردگی دارد که برای خودروسازان خارجی جذاب بوده 
و برخی از آنها حاضرند در ازای کسب سهم از آن، اقدام به 

انتقال تکنولوژی به خودروسازی کشور کنند. 
بنابراین اگر قرار اس��ت صنعت خودرو به واسطه برجام، 
چش��م‌اندازی مثبت را برای خود ببیند، قدم اول و اصلی 
در این ماجرا قراردادهای محکم با شرکت‌های خودروساز 
خارجی اس��ت. در ح��ال حاضر اگر بخواهی��م با توجه به 
وض��ع فعلی صنعت خودرو و قرارداده��ا و تفاهم‌نامه‌های 
منعقد شده، چشم‌اندازی از خودروسازی بدهیم، با وجود 
اتفاق��ات مثبت احتمالی همچنان ب��ا نقاط ضعفی بزرگ 
روب��ه‌رو خواهیم بود. در ح��ال حاضر طب��ق قراردادها و 
تفاهم‌نامه‌های موجود، در مسائلی مانند انتقال تکنولوژی و 
ورود محصولات جدید به کشور و تغییر چهره بخش‌هایی 
از ب��ازار، چش��م‌اندازی نس��بتا مثبت وج��ود دارد. بر این 
اساس، بازار خودروهای بالای 50میلیون تومان به واسطه 
محصولات جدید نونوار خواهد ش��د و رفته رفته به سمت 

جذب تکنولوژی روز دنیا خواهیم رفت. 

خبر بین‌الملل

7 خودرو

گ��زارش ارزش��یابی کیفی 
داخل  س��اخت  خودروه��ای 
در بازه زمان��ی بهمن ماه، در 
حالی منتش��ر ش��د ک��ه این 
گزارش نش��ان می‌دهد شیب 
کیفی��ت خودروهای  افزایش 
س��اخت داخل برخ�لاف ماه 
گذش��ته که رو به صعود بود، 
در ای��ن ماه به صفر رس��یده 
و خب��ری از افزای��ش تعداد 
خودروس��ازان  س��تاره‌های 

نیست. 
به گزارش خبرنگار»فرصت 
گزارش‌های  آنچ��ه  ام��روز«، 
ارزش��یابی کیفی خودروهای 
س��اخت داخل در طول چند 
داده،  نش��ان  گذش��ته  م��اه 
مس��یر حرکتی خودروسازان 
کیفی��ت  رش��د  زمین��ه  در 
محص��ولات، رو ب��ه صعود و 
بهب��ود ب��وده اس��ت. اکنون 
کیفی  ارزیاب��ی  از  یک‌س��ال 
جدید  معیارهای  با  خودروها 
و س��خت‌گیرانه‌تر نس��بت به 
گذش��ته می‌گ��ذرد، ماه‌های 
خودروسازان  حرکت  ابتدایی 
کیفی��ت  رش��د  مس��یر  در 
منطبق ب��ا معیارهای جدید، 
کن��د و گاه��ی رو ب��ه عقب 
بود، اما حالا پس از یک‌سال 
دست‌کم طبق آن چیزی که 
ارزیابی  نتای��ج گزارش‌ه��ای 
کیفیت می‌گوید، گویا حرکت 
خودروس��ازان در ای��ن جاده 
روی غلت��ک افت��اده و قاب��ل 

قبول‌تر از گذشته است. 
ماه‌ه��ای ابتدای��ی ارزیاب��ی 
کیفی��ت خودروه��ا براس��اس 
دس��تورالعمل جدی��د، نتای��ج 
گزارش‌ه��ا در بهتری��ن حالت 
چن��د خودروی س��ه س��تاره 
را نش��ان م��ی‌داد اما ح��الا با 
گذشت یک‌سال، دو خودروی 
چهار ستاره این جدول حضور 
دارند و تعداد خودروهای س��ه 
س��تاره بس��یار اس��ت. اما در 

گزارش بهمن ماه هیچ س��تاره 
جدیدی بر دوش خودروسازان 

ننشسته است. 

بازه قیمتی بالای 
100میلیون تومان

ب��الای  قیمت��ی  ب��ازه  در 
نی��و  توم��ان،  100میلی��ون 
مزدا3 بهم��ن موتور، با حفظ 
چهارس��تاره م��اه قب��ل خود 
صدرنش��ین این جدول است 
ویت��ارا  گرن��د  همچنی��ن  و 
بدون  خراس��ان  ایران‌خودرو 
غیب��ت، چه��ار س��تاره م��اه 
گذش��ته خود را حفظ کرده 

است. 
 بازه قیمتی 75 تا 
100میلیون تومان

در ای��ن بازه قیمت��ی، کیا 
س��راتو س��ایپا با حفظ ثبات 
در کیفیت ب��ه همراه تیگو 5 

مدیران‌خودرو، با س��ه ستاره 
صدرنشین هستند. آسا بهمن 
همراه ب��ا ج��ک S5 کرمان 
موتور، همان جایگاه ماه قبل 
خ��ود را ب��ا دو س��تاره حفظ 

کرده‌اند. 

بازه قیمتی 50 تا 75 
میلیون تومان

در این بازه قیمتی همچنان 
 S7 هایم��ا  خ��ودروی  از 
ایران‌خ��ودروی خراس��ان که 
تنها سه ستاره این گروه بود، 
هیچ خبری نیست تا غیبتش 
پن��ج ماه��ه ش��ود. برلیانس

H330 پارس خودرو که ماه 
پیش به جمع س��ه ستاره‌ها 
همچن��ان  ب��ود،  پیوس��ته 
صدرنش��ین و جایگاه خود را 
نسبت به ماه قبل حفظ کرده 
است. جکJ5 کرمان موتور و 

آرو بن رو همچنان سنگر دو 
ستاره خود را حفظ کرده‌اند. 
پ��ارس   H320 برلیان��س 
خودرو نی��ز همچنان در این 

جدول غایب است. 
 M V M 5 5 0
 X60مدیران‌خ��ودرو و لیفان
کرم��ان موتور نی��ز همچنان 
یک س��تاره دارند تا آس��مان 
خودروه��ای چین��ی، کم نور 

باقی بماند. 

بازه قیمتی 25 تا 50 
میلیون تومان

قیمت��ی  ب��ازه  ای��ن  در 
س��انــــــدروی  خ��ودروی 
پ��ارس خ��ودرو همچن��ان با 
کیفیت  پیش��تاز  چهارستاره 
اس��ت. تندرهای ایران‌خودرو 
و پارس‌خودرو با س��ه ستاره 
همچن��ان کیفیت قبلی خود 

را حفظ کرده‌اند. رانای ایران 
خ��ودرو نیز س��ه س��تاره ماه 
پی��ش خ��ود را حف��ظ کرده 

است. 
مـحص��ول   همچنــــی��ن 
SD 206 ای��ران خودرو نیز 
با س��ه س��تاره، کیفی��ت ماه 
پی��ش خ��ود را حف��ظ کرده 
ش��رکت  ای��ن   206 پ��ژو  و 
نیز ب��ا بهب��ود کیفی��ت ماه 
گذش��ته خود در جمع س��ه 
س��تاره‌ها ج��ا خ��وش کرده 
 NEW‌MVM315 است. 
مدی��ران خودرو و دنای ایران 
خودرو نیز همچنان دو ستاره 

دارند. 
در این بازه قیمتی، س��ایر 
محصولات ایران خودرو نظیر 
پژو 405، س��مند تبریز، پژو 
پارس  پژو  مازن��دران،  پارس 
فارس و همچنین تیبا2 سایپا 
با یک س��تاره در انتهای این 

جدول جا خوش کرده‌اند. 

 بازه قیمتی پایین‌تر از 
25 میلیون تومان

در این بازه قیمتی نس��بت 
به ماه گذش��ته هیچ تغییری 
هم��ه  و  نگرفت��ه  ص��ورت 
خودروهای گروه X س��ایپا و 

تیبا تنها یک ستاره دارند.
 

وانت‌های زیر 50 میلیون 
تومان

در ح��وزه وانت‌ه��ا نیز وانت 
تن��در ایران‌خ��ودرو همچنان 
با س��ه س��تاره در ص��در قرار 
 ،151x دارد. وانت‌های س��ایپا
وان��ت مزدا تک کابی��ن، وانت 
آریس��ان، وانت مزدا دوکابین 
و وانت نیس��ان دوگانه س��وز 
تنه��ا دارایی‌ش��ان همان یک 
س��تاره ماه‌های گذشته است. 
همچنین وانت نیسان تک‌سوز 
زامیاد نیز با یک ستاره به این 

جدول پیوسته است.

شیب افزایش کیفیت صفر شد
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		         عکس: ایسنا دیدار تیم‌های فوتبال بانوان ذوب اهن و پالایشگاه گاز ایلام چهار بر صفر به سود پالایشگاه ایلام به پایان رسید.

نماین��ده اصلاح‌طل��ب م��ردم ته��ران در 
مجلس با اش��اره به آغاز فش��ارهایی برای 
جلوگی��ری از تصوی��ب ط��رح تفحص از 
ش��هرداری تهران در صحن علنی مجلس 
گفت: لابی‌گری‌های وس��یعی که درحال 
انجام اس��ت، از یک‌س��و و فشار سنگینی 
که برای مخالفت با این تفحص به جریان 
افتاده، این ش��ائبه را ایجاد می‌کند که اگر 
واقعا روحیه پاس��خگویی نزد ش��هرداری 
ته��ران وج��ود دارد، چ��را از این تفحص 

نگران هستند. 
علیرض��ا رحیم��ی در گفت‌وگو ب��ا ایلنا، 
با اش��اره به بررس��ی دلای��ل رد تحقیق و 
تفح��ص از ش��هرداری ته��ران در یکی از 
جلس��ات علنی هفته جاری اعلام کرد: با 
وجود اینکه برای بررس��ی موضوع تفحص 
از ش��هرداری تهران، چند جلسه استماع 
ب��ا حضور نماین��دگان متقاضی تفحص و 
ش��هردار و دیگر مسئولان ش��هرداری در 
محل کمیسیون عمران برگزار شد، باتوجه 
به گس��تردگی محورهای تفحص فرصت 

کافی به برخی از محورها نرسید. 
او گفت: بر این اس��اس، مسائل مربوط به 
واگذاری املاک عمومی پایتخت به‌عنوان 
یک��ی از محوره��ای س��ه‌گانه تفحص از 
شهرداری تهران آنچنان مورد بررسی قرار 
نگرف��ت و باتوجه به اینکه این بررس��ی و 
ابعاد ای��ن موضوع در آخری��ن مرحله در 
دس��تور کار کمیس��یون قرار گرفت، این 

محور به‌صورت ناقص مطرح شد. 
نماین��ده اصلاح‌طل��ب م��ردم ته��ران در 
مجلس شورای اس�المی با اشاره به نحوه 

برگزاری آخرین جلسه بررسی محورهای 
تفحص ش��هرداری در کمیسیون عمران 
خاطرنش��ان ک��رد: در آخری��ن جلس��ه 
کاری کمیس��یون عمران که چهارش��نبه 
دو هفت��ه قبل به این منظور برگزار ش��د، 
دعوتنامه‌هایی برای نمایندگان متقاضی و 
همچنین مس��ئولان شهرداری ارسال شد 
اما بدون اطلاع قبلی، این نشست به جلسه 

رای‌گیری تبدیل شد. 

عجله غیرمعمول کمیسیون عمران 
برای پایان دادن به تفحص شهرداری

رحیم��ی تصری��ح ک��رد: درحال��ی ک��ه 
نمایندگان متقاضی تفحص منتظر حضور 
آقای قالیباف جهت ارائه ادامه توضیحات 
بودن��د و بنابر اعلام قبلی قرار بود جلس��ه 
اس��تماع برگزار ش��ود، اعضای کمیسیون 
عمران در این جلس��ه رأی‌گی��ری نهایی 
را انج��ام دادن��د و بر این اس��اس، فرآیند 
تشکیل جلسه کمیسیون عمران به‌منظور 
پایان دادن به روند بررسی تفحص در این 
کمیسیون با عجله‌ای غیرمعمول انجام شد 
که ب��رای نمایندگان متقاضی تفحص نیز 

جای تعجب داشت. 

آغاز لابی‌گری‌های غیرمعمول 
شهرداری تهران برای جلوگیری از 

تصویب تفحص در صحن
عض��و فراکس��یون امید مجلس ش��ورای 
اسلامی همچنین با اشاره به روند بررسی 
طرح‌ه��ای تحقیق و تفح��ص در مجلس، 
یادآور ش��د: براس��اس آیین‌نامه مجلس، 

یک هفت��ه بعد از اینکه نظر کمیس��یون 
به‌صورت رس��می به هیأت رئیسه مجلس 
اعلام می‌ش��ود، گزارش تفح��ص باید در 
دس��تور کار صح��ن علنی مجل��س قرار 
گیرد و این درحالی اس��ت ک��ه همزمان 
با اعلام نظر نهایی کمیس��یون عمران، از 
روز چهارش��نبه دو هفته قب��ل، لابی‌ها و 
رایزنی‌های غیرمعمول و گسترده‌ای برای 
جلوگیری از تصویب این طرح تفحص در 

صحن به جریان افتاده است. 

لابی‌گری‌ها این شائبه را ایجاد کرده 
که شهرداری تهران نگران تفحص 

مجلس است
عضو کمیس��یون امنیت ملی و سیاس��ت 
خارج��ی مجلس همچنی��ن تصریح کرد: 
آقای قالیباف در جلسه رسمی کمیسیون 
مکررا اعلام کرده که پاس��خگو خواهد بود 
و از شفاف‌س��ازی در رابط��ه با محورهای 
مختلف تفحص موردنظر مجلس استقبال 
می‌کند ام��ا لابی‌گری‌هایی ک��ه در حال 
انجام اس��ت، این شائبه را پیش آورده که 
در شهرداری تهران نگرانی بسیار شدیدی 

نسبت به انجام این تفحص وجود دارد. 

فشار سنگین شهرداری برای 
جلوگیری از تصویب تفحص

رحیم��ی در پاس��خ ب��ه س��والی مبنی بر 
اینکه بنابر ادعای نایب رئیس فراکس��یون 
مستقلین ولایی در جریان قرائت گزارش 
پلاس��کو در صحن، برخ��ی از نمایندگان 
عضو کمیس��یون عم��ران از ش��هرداری 

ته��ران حکم مش��اوره دارن��د، اعلام کرد: 
لابی‌گری‌های وس��یعی ک��ه درحال انجام 
است و فشار س��نگینی که برای مخالفت 
با این تفحص به جریان افتاده، این شائبه 
را ایج��اد می‌کن��د ک��ه اگر واقع��ا روحیه 
پاس��خگویی نزد ش��هرداری تهران وجود 

دارد، چرا از این تفحص نگران هستند. 

اگر واقعا در شهرداری تهران 
پاک‌دستی وجود دارد، باید از تفحص 

استقبال کنند
او ادام��ه داد: باتوجه به اینکه هدف اصلی 
تفحص روش��نگری در رابطه با محورهای 
س��ه‌گانه است، اگر واقعا پاک‌دستی وجود 
دارد و س�المت فرآینده��ا ب��ر مدیری��ت 
شهرداری حاکم است، ش��هرداری باید از 
تحقیق و تفحص اس��تقبال کند، نه اینکه 
به شیوه‌های مختلف برای مسکوت ماندن 

تفحص در صحن تلاش کنند. 
نماین��ده اصلاح‌طل��ب م��ردم ته��ران در 
مجلس همچنین خاطرنشان کرد: ممکن 
است لابی‌گری در ش��رایط عادی، اتفاقی 
طبیعی در مجلس باشد اما در شرایطی که 
سوالات متعددی در زمینه املاک، تغییر 
کاربری‌ها و دیگر مسائل از جمله تخلفات 
مربوط به اس��تخدام‌های مت��رو نزد افکار 
عمومی وجود دارد، لازم اس��ت مسئولان 
ش��هرداری علاوه بر پاسخگویی، نسبت به 
شفاف‌سازی استقبال کنند و این درحالی 
اس��ت که برعکس، باتمام توان س��عی در 
توقف و شکست این تفحص داشته و قصد 

دارند مسیر آن‌را منحرف کنند.  

افزایش فشار مسئولان شهرداری به نمایندگان برای مختومه کردن پرونده تفحص

 اسناد تخلفات شهرداری را جمع‌آوری کرده‌ایم

قانون‌گریزی حتی از روی خیرخواهی و مصلحت هم که باشد، درست نیست

دستیار ویژه رئیس‌جمهور در امور حقوق شهروندی: 

حقوق شهروندی در دولت روحانی یک استراتژی مستمر است

نایب رئیس مجلس شورای اسلامی مشکلات کشور در چند 
سال گذشته را قانون‌گریزی دانست و گفت: قانون‌گریزی حتی 
از روی خیرخواهی و مصلحت هم که باشد، درست نیست. به 
گزارش ایرنا، علی مطهری در دومین نشست هشتمین مجلس 
دانش‌آموزی اظهار ک��رد: اگر ما ملاک را قانون قرار ندهیم و 
استفسارهای شخصی ملاک قرار گیرد، انضباط کشور از بین 

می‌رود و دچار آس��یب و نقصان می‌ش��ود. وی ادامه داد: اگر 
کسی می‌خواهد نقدی انجام دهد باید نقد منصفانه باشد، نقد 
منصفانه در طرف مقابل تاثیر خواهد گذاشت، وقتی نقد شونده 
احساس کند این شخص هم نقاط منفی و هم نقاط مثبت را 
می‌بین��د، روی او تاثیر خواهد گذاش��ت. نایب رئیس مجلس 
ش��ورای اس�المی با بیان اینکه نقد منصفانه چه در مجلس 

دانش‌آموزی و چه در مجلس ش��ورای اس�المی باید رعایت 
بشود، خطاب به اعضای مجلس دانش‌آموزی تصریح کرد: به 
‌هرحال ش��ما هم به نوعی وارد مجلس قانون‌گذاری در بخش 
آموزش‌و‌پرورش شده‌اید، این مرحله به دنبال خود قانونمندی 
می‌آورد و کسی که با قانون سر‌و‌کار دارد و قانون‌گذاری می‌کند، 

قطعا باید قانونمند هم باشد.  

دس��تیار ویژه رئیس‌جمهور در امور حقوق ش��هروندی 
گفت: دولت روحانی، منش��ور حقوق شهروندی و اجرایی 
ش��دن آن را یک استراتژی دائم، فراگیر و مستمر دانسته 
و از همین‌رو اجرای منش��ور حقوق شهروندی را از خود 

قوه مجریه آغاز کرده است. 
به گزارش ایس��نا، الهام امین‌زاده در همایش شهریاران 
در بهاران در س��منان از انتخاب س��منان به‌عنوان استان 
پایلوت اجرای منش��ور حقوق شهروندی خبر داد و اظهار 
کرد: بعد از اجرای آزمایش��ی مواد صد و بیس��ت‌گانه این 
منش��ور در استان سمنان و ارزیابی و بررسی نقاط ضعف 
و قوت منش��ور، اجرای آن به همه اس��تان‌ها تعمیم داده 

می‌شود. 
وی با اش��اره به دلایل انتخاب اس��تان سمنان به‌عنوان 
اس��تان پایلوت تصری��ح کرد: عملکرد خوب اس��تانداری 
س��منان در حوزه‌ه��ای فرهنگ��ی، اجتماع��ی و حق��وق 
ش��هروندی س��بب ش��د که این اس��تان به‌عنوان استان 

پایلوت انتخاب شود. 
دس��تیار رئیس‌جمهور با بیان اینکه رضایت‌محوری در 
انتخاب حکمرانان می‌تواند یک نکته گمراه‌کننده باش��د 
ادامه داد: رضایت‌محوری در حکومت‌های غیرمردم‌سالار 

هم ممکن اس��ت ش��کل بگیرد اما این نوع از حکومت‌ها 
مقبول انسان امروز نیست. 

امین‌زاده با بیان اینکه ما در جمهوری اسلامی به دنبال 
رضایتمندی بنیادین هس��تیم گفت: اگر در رضایتمندی، 
صرفا به‌دنب��ال رضایتمندی‌های گذرا و تمایلات زودگذر 
باشیم یک رضایتمندی سطحی در جامعه به‌وجود می‌آید 
که مطلوب ما نیس��ت.  وی اضافه ک��رد: امروز با افزایش 
س��طح فرهیختگی ملت‌ها و افزایش س��طح دانستگی و 
آگاهی‌ه��ای اجتماعی، رضایت‌من��دی عمومی مبتنی بر 

برنامه‌ها و نگرش‌های کلان به‌وجود می‌آید. 
دس��تیار ویژه رئیس جمهور با بیان اینکه مردم قضاوت 
مثبت��ی از حکمرانان��ی دارن��د ک��ه براس��اس برنامه‌ها و 
مس��ئولیت‌ها به‌دنبال ایجاد رضایت‌مندی مطلوب مردم 
هستند خاطرنشان کرد: در اصل ششم و بسیاری از اصول 
دیگر قانون اساس��ی ما نیز حقوق مردم کاملا به رسمیت 

شناخته شده است. 
وی ب��ا بی��ان اینکه منش��ور حقوق ش��هروندی نیز در 
راس��تای اجرای قانون اساس��ی تدوین و اجرایی می‌شود 
گف��ت: مردم باید به همه حقوق خود واقف بوده و آنها را 
مطالب��ه کنند. امین‌زاده با اذع��ان به اینکه دولت یازدهم 

خود را موظف به محترم ش��مردن حقوق مردم و تکریم 
آنها می‌داند خاطرنش��ان کرد: کمتر دولتی در دنیا داریم 
که دنبال این باشد که چنین مسئولیت سنگینی را برای 
خ��ود ایجاد کند ام��ا دولت تدبیر و امید براس��اس وعده 
رئیس‌جمهور خود را موظف به رعایت این حقوق دانسته 
و منش��ور حقوق ش��هروندی را با هدف تامین این حقوق 
تدوین کرده اس��ت. وی با بیان اینکه دولت خود را مکلف 
به رعایت حقوق ش��هروندی مردم کرده است، بیان کرد: 
حقوق شهروندی در دولت روحانی یک شعار نیست بلکه 
یک استراتژی است. دس��تیار رئیس‌جمهور گفت: دولت 
اعتدال منشور حقوق شهروندی و اجرایی شدن آن را یک 
اس��تراتژی دائم، فراگیر و مس��تمر دانسته و حکمرانی را 
براساس احترام به حقوق شهروندی افراد که ولی‌نعمتان 
ما هس��تند، تعری��ف می‌کند و لذا اجرای منش��ور حقوق 

شهروندی را از خود و قوه مجریه آغاز کرده است. 
وی ب��ا بیان اینکه ما در رویک��رد دو قوه دیگر دخالتی 
نمی‌کنیم، گفت: قوه مجریه به‌عنوان قوه‌ای که بیشترین 
س��طح تماس و ارتباط را با مردم و جامعه دارد تدوین و 
اجرای این منشور را یک ضرورت دانسته است و لذا خود 

را مکلف به اجرای آن دانسته است. 

س��خنگوی ش��ورای نگهب��ان می‌گوید: س��خنان اخیر 
آیت‌الله جنتی درباره انتخابات ش��وراها از جایگاه ریاست 
مجلس خبرگان بوده و ش��ورای نگهب��ان برای نظارت بر 

انتخابات شوراها نه ادعا، نه فرصت و نه امکانات دارد. 
عباس��علی کدخدای��ی در پاس��خ ب��ه س��والی درب��اره 
کاندیداتوری داوطلبانی که در انتخابات گذش��ته مجلس 
رد صلاحیت ش��ده‌اند و اینکه نشانه‌هایی دریافت کرده‌اند 
یا خیر؟ گفت: باید از خودش��ان بپرس��یدکه چه پالس��ی 

دریافت کرده‌اند که داوطلب ش��دند اما از س��وی شورای 
نگهبان هیچ‌گونه پالس و خبری ارسال نشده و اعلام نظر 
شورای نگهبان در مهلت بررسی صلاحیت‌ها انجام خواهد 

شد. 
س��خنگوی ش��ورای نگهب��ان می‌گوی��د: این ش��ورا با 
استفس��اریه مجلس شورای اس�المی برای محدود کردن 
اظهارنظر ش��ورا درباره صلاحیت داوطلبان مخالفت کرده 

است. 

شورای نگهبان در نظارت بر انتخابات دخالت ندارد

  اله�ام فخ�اری، مس�ئول رواب�ط 
عمومی ش�ورای‌عالی سیاست‌گذاری 
گف�ت:  اصلاح‌طلب�ان  انتخابات�ی 
»فهرست ارائه ش�ده به نام منتخبان 
شورای‌عالی سیاست‌گذاری انتخاباتی 
اصلاح‌طلبان در ش�هر تهران از سوی 
شورای سیاست‌گذاری اعلام نشده و 
تمام اسامی ارائه شده، تقلبی است.« 

وی افزود: کانال رس�می اطلاع‌رس�انی 
شورای‌عالی سیاست‌گذاری اصلاح‌طلبان 
به آدرس https: //t. me/shorali است 

و اخبار شورا از این طریق اعلام می‌شود. 
فخاری تاکید کرد: کانال‌های دیگر با نام‌ها 
و عناوین مختلف متعلق به شورای‌عالی 

سیاست‌گذاری اصلاح‌طلبان نیست. 

فائ�زه هاش�می، عضو ح�زب کارگ�زاران گفت: اف�راد ش�اخص اصلاح‌طلب 
می‌خواهند وارد انتخابات ش�وراها ش�وند »آقای روحانی نس�بت به حمایت 

اصلاح‌طلبان باید مسئولیت داشته باشد.« 

تیتر اخبار

نتایج یک مطالعه نش��ان می‌دهد باکتری‌های پروبیوتیک 
در ماس��ت می‌توان��د ب��ه درمان افس��ردگی کم��ک کند. به 
گزارش ایس��نا، در ای��ن مطالعه متخصص��ان از باکتری‌های 
پروبیوتیک در ماس��ت به‌عنوان جایگزین موثر برای داروهای 
درمان‌کننده افسردگی نام بردند. محققان دریافتند که باکتری 
لاکتوباسیلوس موجود در ماست می‌تواند با تغییر میکروبیوم 
روده رفتاره��ای افس��رده‌مانند را در موش‌ه��ا برط��رف کند. 
نویسندگان این مطالعه از دانشکده پزشکی دانشگاه ویرجینیا 
معتقدن��د این امکان وجود دارد ک��ه باکتری‌های پروبیوتیک 
همین ویژگی را برای انس��ان‌ها هم داش��ته باش��ند.  »آلبان 
گائولتیر« نویسنده ارشد این مطالعه گفت: نتایج به دست آمده 

در این بررسی امیدواری بزرگی است زیرا نیازی نیست هنگام 
س��ر و کار داشتن با میکروبیوم با داروهای پیچیده و عوارض 
جانبی آنها برخورد داش��ته باشیم.  مطالعات متعددی حاکی 
از آن اس��ت که میکروبیوم روده نقش چشمگیری در سلامت 
روان بازی می‌کند. به طور مثال در سال ۲۰۱۴ بررسی انجام 
گرفته نشان داد پروبیوتیک‌ها می‌توانند استرس و اضطراب را 
در بزرگسالان کاهش دهند. در این بررسی محققان به دنبال 
آن بودند تا مشخص شود چگونه میکروبیوم روده در افسردگی 
نقش دارد. میکروبیوم روده موش‌ها قبل و بعد از قرار گرفتن 
در معرض اس��ترس مورد بررس��ی قرار گرفت، زمانی‌که فرد 
مضطرب باشد احتمال آنکه دچار افسردگی شود بیشتر شود.

درمان افسردگی با باکتری‌های پروبیوتیک در ماست

  فره�اد صول�ت، پژوهش�گر 

باس�تانی  زبان‌های  و  فرهن�گ 
گف�ت: کتیب�ه ش�اپور یکم در 
تنگ�ه براق که به دو خط و زبان 
پهل�وی و پارتی )اش�کانی( به 
دراین  تیراندازی ش�اپور  شرح 
مع�رض  در  می‌پ�ردازد  تنگ�ه 

پزشکی قانونی: بیش از 6درصد تلفات رانندگی در هر سال مربوط به ایام نوروز نابودی قرار گرفته است. 
است، امسال 964 فوتی در تصادفات سال نو داشتیم. 

تیتر اخبار

فیل��م س��ینمایی »مزارش��ریف« به کارگردانی حس��ن 
برزیده محصول سازمان س��ینمایی حوزه هنری، بهترین 

فیلم جشنواره »فونیکس« استرالیا شد. 
ب��ه گ��زارش ایلن��ا، فیلم س��ینمایی »مزار‌ش��ریف« به 
کارگردانی حس��ن برزیده از تولیدات س��ازمان سینمایی 
حوزه هنری که در جش��نواره بین‌المللی فیلم »فونیکس« 
استرالیا ش��رکت کرده بود، برنده‌ جایزه‌ بهترین فیلم این 

رویداد شد.
از محصولات س��ازمان س��ینمایی حوزه هن��ری، فیلم‌ 
مستند »A157« انیمیش��ن »آنتراکت« و دو فیلم کوتاه 
»خان��ه« و »مثل بادکنک« نیز در این جش��نواره حضور 

داشتند. »مزارشریف« که در سی و سومین دوره جشنواره 
بین‌المللی فیلم فجر دیپلم افتخار بهترین جلوه‌های ویژه 
و س��یمرغ بلورین بهترین موسیقی متن را دریافت کرده 
بود، پیش��تر در چندین جشنواره بین‌المللی حضور داشته 

است.
ای��ن فیل��م به داس��تان حمل��ه تروریس��تی طالبان به 
کنس��ولگری جمهوری اس�المی ایران در شهر مزارشریف 
می‌پردازد که طی آن تع��دادی از دیپلمات‌های ایرانی به 

شهادت رسیدند. 
جشنواره بین‌المللی فیلم »فونیکس« از 7 تا 12 اسفند 

ماه امسال در شهر ملبورن استرالیا برگزار شد. 

مزارشریف بهترین فیلم جشنواره »فونیکس« استرالیا شد

‌ حجت‌الاسلام س�ید طه هاشمی، 
دانش�جویی  و  فرهنگ�ی  مع�اون 
دانش�گاه آزاد اسلامی از سمت خود 

استعفا کرد. 
ی�ک منبع آگاه روز ش�نبه ب�ه ایرنا 
گف�ت: این اس�تعفا از س�وی رئیس 
می�رزاده  حمی�د  آزاد  دانش�گاه 
پذیرفته شده اس�ت و به این طریق 
رفت�ن هاش�می قطع�ی ش�د. هنوز 
معاون فرهنگی و دانشجویی جدید 
ب�رای دانش�گاه آزاد معرفی نش�ده 

است. 

حمید مدرس�ی، تهیه‌کننده »کلاه قرمزی« که قرار بود ب�رای نوروز ۹۶ روی 
آنتن ش�بکه ۲ برود، از پرداخت نشدن بدهی‌های سازمان و توقف تولید این 

برنامه خبر داد. 

تیتر اخبار

علیداد س��اوه شمشکی با ابراز رضایت از عملکرد اسکی‌بازان 
آلپاین در بازی‌های آس��یایی زمس��تانی ۲۰۱۷ ساپورو، توجه 
بیش��تر وزارت ورزش و جوانان و کمیت��ه ملی المپیک به این 
رش��ته را خواستار ش��د. سرمربی اس��کی آلپاین، درباره نتایج 
اس��کی آلپاین در بازی‌های آسیایی ۲۰۱۷ و تنها کسب مقام 
پنجم توسط حسین ساوه شمشکی، اظهار کرد: همه شرایط از 
ابتدا تا اعزام و هنگام حضور در مس��ابقات خوب بود و مشکلی 
نداشتیم. قبل از اعزام به بازی‌ها با توجه به برنامه‌ریزی‌های من 

به فدراسیون اعلام کرده بودم که امسال در جایگاه ششم آسیا 
قرار می‌گیریم،  ولی با درخش��ش حسین ساوه شمشکی ما تا 
یک قدمی مدال هم پیش رفتیم و تنها با یک ثانیه و ۵۴ صدم 
ثانیه، او مدال را از دست داد و به مقام پنجم رسیدیم.  سرمربی 
اسکی آلپاین همچنین با اعلام این خبر که تاکنون توانسته‌ایم  
دو ورودی المپیک را کسب کنیم، گفت: امیدوارم تا اکتبر سال 
۲۰۱۷ بتوانیم یک س��همیه دیگر هم بگیریم و بتوانیم با س��ه 

نماینده در المپیک زمستانی حاضر شویم. 

سرمربی اسکی آلپاین: ۲ ورودی المپیک کسب کرده‌ایم

‌ حسن کامرانی‌فر، داور بین‌المللی 
گف�ت‌: ب�ا پیگیری مس�تمر و تلاش 
فدراس�یون  رئی�س  ت�اج،  مه�دی 
و  داوران  مطالب�ات  کلی�ه  فوتب�ال 
ناظ�ران داوری فوتب�ال و فوتس�ال 
بعد از س�ه س�ال پرداخت شد.  وی 
گف�ت‌: این روند دریافت پول از فیفا 
طولانی ش�ده بود، اما خوش�بختانه 
پیگیری‌ها با برگزاری جلس�اتی که 
مهدی تاج با فیفا داشتند، به نتیجه‌ 

رسید.

ملی‌پوشان فوتبال ساحلی ایران، جام قهرمانی آسیا را از دست علی کفاشیان 
گرفتند. 

تیتر اخبار
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رساندن پیام به مخاطب

ای��ن یک اصل اس��ت که ب��ا روش‌ه��ای قدیمی 
نمی‌توان محصولات زیادی را به فروش رس��اند. در 
واقع لازم است پیام خود را به مشتری برسانید. برای 
این امر ابتدا بای��د بدانید که برای چه قش��ری قرار 

است پیام‌رسانی کنید.
 بدون ش��ک میزان اطلاعات و نحوه بیان مطلب 
هنگامی که با جمعی از اف��راد تحصیلکرده رو‌به‌رو 
هس��تید بس��یار متفاوت‌تر از موقعیتی است که با 

کودکان سر و کار دارید.
 این یک واقعیت اس��ت که برای به خاطر سپردن 
و به خاط��ر آوردن، تداعی در حافظه نقش بس��یار 

مهمی دارد.
 بنابرای��ن از ای��ن روش در بس��یاری از متد‌های 

تقویت حافظه استفاده می‌شود.
 دانس��تن این موضوع برای مدیران تبلیغات نیز 
می‌تواند بسیار مهم باش��د، چراکه مدیران تبلیغات 
تمام تلاش خود را ب��ه‌کار می‌گیرند تا مخاطبان در 

زمان لازم آنها را به یاد بیاورند.
 به همین خاطر اس��ت که رس��اندن پیام خود به 
مشتریان و وا داشتن آنها به خرید یا مشارکت، برای 

اکثر افراد دشوار است. 
اگر ش��ما هم ذره‌ای به باقی کارآفرینان شباهت 
داشته باشید احتمالا ایده‌های کسب‌و‌کاری زیادی 
در ذهن‌تان خواهید داش��ت. ای��ن ایده‌ها در ذهن 
خیلی خوب به نظر می‌رسند، اما توضیح دادن آنها 

به دیگران دشوار است. 
رساندن پیام خود به مشتریان و واداشتن آنها به 

خرید یا مشارکت، از آن نیز سخت‌تر است.
 اینکه ایده خود را بس��ازید و انتظار داشته باشید 
مشتری خودش به سراغ آن بیاید تصور غلطی است، 
مگر آنکه مخاطبان زیادی از قبل داش��ته باشید،در 
غیر ‌این صورت بای��د پیام خود را آنق��در اثربخش 
منتقل کنید که باعث شود مردم به آن توجه کنند. 
یکی از مواردی که باید م��ورد توجه قرار بگیرد این 
است که مشتری از اینکه گزینه‌های بسیار متعددی 

پیش رویش داشته باشد خوشش نمی‌آید.
 در دنیای ش��لوغ امروز که در آن رقابت شدیدی 
برای کس��ب زمان و پ��ول مردم در جریان اس��ت، 
مشتری نمی‌تواند بخش بزرگی از زمان خود را صرف 

بررسی تک تک خرید‌ها کند. 

ایده
این ای��ده از روزنامه نیویورک تایمز گرفته ش��ده 
اس��ت. ش��اید یک��ی از نمونه‌های موف��ق مدیریت 
روزنامه‌نگاری در به‌روز ش��دن با ش��رایط جدید را 
بتوان در تاری��خ عملکرد روزنامه نیوی��ورک تایمز 

مشاهده کرد.
 ای��ن روزنام��ه در ط��ول فعالیت‌های خ��ود به 
نوآوری‌های زیادی دس��ت زده که هر کدام از آنها 
ممکن اس��ت در زمان حاضر، اقدامی بدیهی به نظر 
برسد، ولی برای شروع نیاز به شجاعت و جسارت از 

سوی گردانندگان روزنامه دارد.
 این روزنام��ه هنگامی که ش��رایط مالی چندان 
خوبی نداشت، با یک ایده ابتکاری و برای اولین بار 
در جهان، تبلیغات بازی‌های ویدئویی را در روزنامه 

خود منتشر کرد.
  ای��ن اق��دام ک��ه پ��س از انعق��اد ق��رارداد بین 
نیویورک تایمز و کمپانی مایکروسافت، انجام شده 
بود منجر به افزایش فروش قابل ملاحظه این روزنامه 
ش��د و طیف علاقه‌مندان به بازی‌های ویدئویی که 

بازاری نو پدید بود را جزو مخاطبان خود کرد. 
یکی دیگر از اولین‌های روزنامه‌نگاری در روزنامه 
نیویورک تایمز صورت گرفته است و آن استفاده از 
صفحه اول رنگی برای اولین بار در این روزنامه بود 
که توانست اقبال گس��ترده‌ای از سوی مخاطبان را 

به خود جذب کند. 
نیویورک تایمز با وجود اینکه یکی از باسابقه‌ترین 
روزنامه‌های موج��ود در جهان اس��ت، هیچگاه در 
پذیرش و انطباق با تغیی��رات تکنولوژیک با تأخیر 

عمل نکرده است. 
جالب اس��ت بدانید ک��ه این روزنامه توانس��ته با 
طراحی مناسب س��ایت اینترنتی خود لقب دارنده 
بهترین وب سایت در میان سایت‌های روزنامه‌ها را 

به خود اختصاص دهد. 

آنچه در عمل باید انجام دهیم
- اطلاع��ات ناقص و نادرس��ت زی��ادی در مورد 
برقراری ارتباط با مخاطبان در دسترس همگان قرار 
دارد. بنابراین برای آنکه درک بهتری از این موضوع 
داشته باشید بهتر است از طریق کسانی که اطلاعات 

دست اول در این زمینه دارند کسب اطلاع کنید. 
- در نوش��ته‌های خود س��بک خاص��ی را بیابید 
و همواره به م��واردی نظیر زب��ان، واژگان، کلمات 

کلیدی و... توجه داشته باشید.
 این ام��ر در نهایت باعث خواهد ش��د تا خواننده 
با مطالب ش��ما راحتی بیشتری احس��اس کند و از 

خواندن آن لذت زیادی ببرد. 
- اگر ش��رکت ش��ما بلاگ دارد، فای��ل ویدئویی 
منتشر می‌کند یا روی شبکه‌های اجتماعی حضور 
دارد، این توصیه باید به‌ط��ور اخص برای‌تان جالب 
توجه باشد. شما می‌توانید اطلاعاتی را ارائه کنید که 

آن را به یک بلاگ پرطرفدار تبدیل کند.
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ایده‌های طلایی

 بهم��ن ماه امس��ال )1395( هم بیش از 
1200 سازه تبلیغات محیطی اکران شده در 
ش��هر تهران مانیتور شد که در متن پیش‌رو 

نتایج اولیه و کلی آن ارائه می‌شود. 
کلیه گزارشات و مقایسه‌های ارائه شده در 
این مقاله براس��اس تع��داد آگهی‌ها و تعداد 
س��ازه‌ها انجام پذیرفته اس��ت. بررسی‌های 
دقیق‌ت��ر و جزیی‌تر براس��اس ارزش ریالی، 
متراژ، ضریب اثر بخش��ی و... در صورت نیاز 

قابل ارائه است. 
س��ازه‌های بررسی شده ش��امل بیلبوردها 
پل‌ه��ای  چندوجه��ی(،  و  )تک‌وجه��ی 
عابرپیاده، پل‌های س��واره‌رو، استرابوردها و 

سی‌ال‌بی‌ها هستند. 
شرکت‌هایی که روی سازه‌های محیطی 

حضور داشتند

در ای��ن م��اه 208 ش��رکت از تبلیغ��ات 
محیط��ی ب��رای رس��اندن پی��ام خ��ود به 
مخاطبان استفاده کرده بودند. پنج شرکتی 
که بیش��ترین تعداد تابلوها را در سطح شهر 

داشتند به ترتیب زیر هستند: 
شهرداری تهران 

گاج
سامسونگ

ایوا
نیوشا

سفارش آنلاین صبحانه

آنلای��ن  خریدوف��روش  روزه��ا  ای��ن 
محصولات از خدمات پرطرفدار به حس��اب 
می‌آید و بسیاری از کسب‌و‌کارها برای رونق 
فروش محص��ولات خود به فروش��گاه‌های 
آنلای��ن روی آورده‌اند. در س��ال‌های اخیر 
وب‌س��ایت‌های موفقی چ��ون دیجی‌کالا و 
بامیل��و به تامی��ن اقلام مورد نی��از افراد از 
طری��ق اینترن��ت و س��فارش‌گیری آنلاین 
می‌پردازن��د ول��ی موض��وع س��فارش غذا 
به‌صورت آنلاین تاریخچ��ه کوتاه‌تری دارد 
و به‌تازگی رونق بیش��تری پیدا کرده است. 
در بهمن‌ماه تبلیغ��ات محیطی متنوعی از 
وب‌س��ایت و اپلیکیشن دلیون در تهران به 
اکران درآمده بودند که به اطلاع‌رس��انی در 
مورد فروش آنلاین غذاه��ا و خوراکی‌های 
مناس��ب صبحانه و بران��چ می‌پرداختند. از 
قس��مت‌های جال��ب توجه این وب‌س��ایت 
نداش��تن ش��عبه حض��وری این رس��توران 
و تمرکز بیش��تر ب��ر وعده صبحانه اس��ت. 
طرح‌های ای��ن تابلوه��ای محیطی هم هر 
ک��دام به ن��وع خاص��ی از صبحانه اش��اره 

می‌کردند. 

بازار داغ تبلیغات فرش

ماه‌هاس��ت ک��ه تبلیغات محیط��ی مراکز 
ف��روش ف��رش در نق��اط مختلف ش��هر به 
نمایش گذاشته ش��ده است و مراکز تجاری 
عرضه‌کننده فرش رقابت بس��یار نفسگیری 
بر س��ر جذب مخاطبان دارن��د، نکته جالب 
اضافه ش��دن هر ماهه برندها و مراکز جدید 
به لیس��ت تبلیغات محیطی فرش‌هاست. به 
نظر می‌رس��د استفاده از رسانه‌های محیطی 
در تبلیغ��ات فرش تاثیر‌گذار ب��وده و توجه 
صاحبان کالا به این روش اطلاع‌رس��انی هر 

ماهه افزایش بیشتری می‌یابد.
 

تبلیغات فرهنگی شهرداری

اتف��اق ناگوار س��اختمان پلاس��کو و جان 
باختن تعدادی از هموطنان و آتش‌نش��انان 

دلیر، در آخرین روز دی ماه که باعث به درد 
آمدن دل همه مردم کشور شد تاثیر زیادی 
روی تبلیغات فرهنگی ش��هرداری تهران در 
بهمن ماه داش��ته و طرح‌های مختلفی برای 
یادآوری و قدردانی از آتش‌نشانان فداکار به 

اکران درآمده بودند.
 نمایشگاه‌های بهمن‌ماه 

نمایش��گاه‌هایی که در بهمن‌ماه از طریق 

تبلیغات محیطی اطلاع‌رسانی شده بودند: 
-هش��تمین نمایش��گاه بین‌الملل��ی در و 

پنجره و صنایع وابسته 
- نخستین نمایش��گاه بین‌المللی خدمات 

فنی، مهندسی و مشاوره 
- دومین نمایشگاه خانه ایرانی 

-پانزدهمین نمایش��گاه صنعت دام، طیور 
و دامپزشکی

- نمایشگاه بین‌المللی خودروی تهران 
- دهمین نمایشگاه بین‌المللی گردشگری 

و صنایع وابسته 
- هشتمین نمایش��گاه بین‌المللی صنایع 

چوب، ماشین‌آلات و تجهیزات وابسته 
بین‌الملل��ی  نمایش��گاه  پانزدهمی��ن   -

یراق‌آلات، ماشین‌آلات مبلمان 
- نخستین نمایشگاه تکنولوژی آموزشی
کمپین‌های چند مرحله‌ای بهمن‌ماه

در بهمن‌ماه شرکت‌ها رکورددار اجرای فاز 

تیزین��گ در تبلیغات محیط��ی بودند، نکته 
جال��ب در مورد برخی از آنها این اس��ت که 
حتی رنگ پیش‌زمینه و فونت طراحی برخی 
شرکت‌ها دقیقا مش��ابه هم بود، در صورتی 
ک��ه محصولات آن ش��رکت‌ها کام�ال با هم 
تفاوت داش��ت و طرح‌ها مربوط به برندهای 

مختلف بود. 
فاز تیزینگ شرکت‌ها به این شرح بودند: 

یک معامله شیرین: وب سایت و اپلیکیشن 
نیازمندی‌های شیپور

ب��رای  رکاب  س��ایت  وب  می��ده:  رکاب 
خریدوفروش خودرو 

سخت نگیرید: آژانس هواپیمایی ثریا 24
ما داریم میایم: رستوران زنجیره‌ای باروژ

آب را ب��ا ب��وی نیم��رو نخوری��د: مای��ع 
ظرفشویی دورتو

این ستاره دنباله‌دار است: سامانه پرداخت 
الکترونیک ایوا 

عید امسال کجا بریم: آژانس ستاره ونک

فیلم‌های سینمایی
برخلاف ماه‌های گذشته در بهمن‌ماه تنها 
فیلم س��ینمایی که تبلیغات محیطی داشت 
س�الم بمبئی بود که به‌ظاه��ر بنر این فیلم 
س��ینمایی از ماه گذش��ته باق��ی مانده بود. 
تبلیغ کمتر فیلم‌های سینمایی در سازه‌های 

محیط��ی بی‌ارتب��اط با برگزاری جش��نواره 
س��ینمایی فجر نب��ود و فیلم‌ه��ای کمتری 
خارج از جشنواره در اکران سینما‌ها بودند. 

تبلیغات س��ریالی تحت عنوان »عاشقانه« 
که وی��ژه ش��بکه نمایش خانگی اس��ت در 
بهمن‌ماه روی تعدادی از سازه‌های محیطی 

به نمایش درآمده بود.
 

تابلوهای خالی 
در طول شش‌ماه گذشته بیشترین حجم 
سازه‌های خالی ش��هر مربوط به بهمن‌ماه 
اس��ت، در ای��ن م��اه ح��دود 16درصد از 
سازه‌های محیطی شهر تهران خالی بودند، 
حجم گس��ترده‌ای از ای��ن تابلوهای خالی 
مربوط به اس��ترابورد‌ها بود ک��ه در اواخر 
بهمن‌ماه ط��ی مزایده‌ای به ش��رکت‌های 
جدیدی واگذار شدند و پیش‌بینی می‌شود 
که در اس��فندماه بس��یاری از آنها مجددا 

اکران تبلیغاتی داشته باشند.  

تبلیغات خلاق

آگهی سینما سه بعدی مولتی پلکس - شعار: در ظاهر در سینما نشسته اید و در باطن، داخل فیلم . 

ایستگاه تبلیغات

یوتیوب ویدئوهای تبلیغاتی 
کوتاه‌تری برای تلفن همراه تدارک 

خواهد دید 

وقت��ی راجع ب��ه ویدئوه��ای تلفن هم��راه صحبت 
می‌کنی��م، طولانی ب��ودن الزاما به منزل��ه بهتر بودن 

نیست. 
به گ��زارش‌ ام‌بی‌ای نیوز، در بیانی��ه‌ای که یوتیوب 
منتشر کرده، آمده است: »امسال ویدئوهای تبلیغاتی 
غیر‌قابل پرش 30ثانیه‌ای خود را برای تبلیغ کننده‌ها 

از دور خارج خواهد کرد.«
از س��ال 2018، برنده��ا دیگ��ر ق��ادر نخواهند بود 
ویدئوه��ای تبلیغات��ی 30 ثانیه‌ای بخرن��د، ولی این 
امکان را خواهند داش��ت ک��ه ویدئوهای پیش‌نمایش 
غیر‌قاب��ل پرش با مدت زمان متفاوت مانند ویدئوهای 

20ثانیه‌ای یا 6 ثانیه‌ای را خریداری کنند.  

نگاهی به تبلیغات محیطی شهر تهران- بهمن 95
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چرا تولید‌کنن��دگان کالاها 
و خدمات همیش��ه به دنبال 
این هستند که برای خود یک 
برند ایجاد کرده و محصولات 
عرض��ه  آن  تح��ت  را  خ��ود 
کنن��د در حال��ی ک��ه چنین 
زیادی  هزینه‌های  پروس��ه‌ای 
از قبیل بس��ته‌بندی، مجوزها 
و ثبت‌ه��ای قانونی، تبلیغات، 
بازاریاب��ی و. . . را برای آنها به 

دنبال دارد؟ 
در این میان ریس��ک عدم 
اقبال برند مورد نظر از جانب 
بازار و مصرف‌کنندگان را نیز 
نبای��د نادیده گرف��ت. به نظر 
می‌رس��د ک��ه اتخ��اذ چنین 
راهبردی ک��ه در اصطلاح به 
آن برندینگ گفته می‌ش��ود، 
صاحب��ان  ب��رای  مزایای��ی 

کسب‌و‌کار داشته باشد. 
 در بی��ان کارکردهای ویژه 
برای محصول، اصطلاحا  برند 
گفته می‌ش��ود ک��ه یک برند 
جان��ب مصرف‌کننده  از  قوی 
دارای ضمان��ت اس��ت به این 
معنی ک��ه برن��د محصول به 
نقطه‌ای رسیده که سهم قابل 
توجه��ی از بازار مصرف‌کننده 
محصول، متقاضی آن  هستند 
و محصولات جایگزین را حتی 
با پیشنهاد قیمت پایین‌تر رد 

می‌کنند. 

چه اصولی را برای برند 
شدن در نظر بگیریم 

ب��رای برند ش��دن در ابتدا 
باید در دید مشتری به ایجاد 
نف��وذ پرداخ��ت یعن��ی ‌باید 
تصمیم افرادی كه قصد خرید 
از محصول ما را ندارند، تغییر 
دهیم و مش��تری را به خرید 
محص��ول خودم��ان ترغی��ب 
كنی��م. حال رس��یدن به این 
ه��دف نیازمن��د ط��ی كردن 

مراحل زیر است: 
١- نام��ی كه ب��رای برند یا 
محصول‌مان انتخاب میك‌نیم، 
و  منحصر‌به‌فرد  نام��ی  بای��د 
به ی��اد ماندنی‌تر باش��د مثلا 
می‌توان نام خانوادگی را روی 
محصول قرار داد البته انتخاب 
نام خانوادگ��ی برای برند هم 
منوط به این اس��ت كه نامی 
مناس��ب و درخور بیان باشد 
روی  مطل��وب  اثر‌گ��ذاری  و 

مشتریان داشته باشد. 
در انتخ��اب ن��ام برند دقت 
كنید ك��ه بنی��اد و ش��الوده 
ارتباط با مشتری حفظ شود، 
مشتری  برند،  نام  به‌طوریك‌ه 
را از فض��ای تج��اری ما دور 

نكند. 
نام��ی ب��رای برن��د انتخاب 
كنی��م كه همیش��ه در اذهان 
باقی بماند، قابلیت تلفظ برای 
همگان داشته باشد، از لحاظ 
صوت و معنی دلنشین باشد و 
اهداف ما در خصوص تولید و 
پخش محص��ول در واژه و نام 

برند مستتر باشد. 
٢- انتخ��اب نش��ان تجاری 
یا لوگ��و از اهمیت��ی همانند 
ن��ام برند برخوردار اس��ت كه 
بسیار مهم و قابل توجه است. 

لوگ��وی خ��وب مع��رف یك 
انتخاب  است.  خوب  محصول 
یك لوگوی خوب به ما كمك 
میك‌ند كه به مشتری بگوییم 
ما چه كس��ی هس��تیم و قرار 
اس��ت چ��ه محصول��ی را به 
مش��تری ارائه و چه نیازهایی 

را از او برطرف ك‌نیم. 
باش��د  ش��فاف  باید  لوگ��و 
لوگوی  یعنی وقتی مش��تری 
محصول م��ا را می‌بیند، باید 
برایش نیت و پیام ما از تولید 

محصول قابل فهم باشد. 
لوگو باید به نحوی طراحی 
ش��ود ك��ه اگر قرار اس��ت در 
رس��انه‌های همگان��ی ب��رای 
معرف��ی و تبلیغ بیش��تر درج 
در  ایج��اد  قابلی��ت  كنی��م، 
ابع��اد مختلف را  اندازه‌ه��ا و 

داشته باشد. 
٣- دیگر زمان این گذش��ته 
تولیدكنن��دگان  ک��ه  اس��ت 
محصولات خود را تولید كنند 
و هی��چ توجه��ی ب��ه نظرات 
مصرفك‌نن��دگان و مخاطبان 
نداشته باشند. در عصر حاضر 
باید به برقراری روابط پایدار با 
نیازهای  بیندیشید،  مشتریان 
مش��تریان را در حد توانایی و 
امكانات خود ب��رآورده كنید، 
ب��رای ایجاد ارتباط��ی موثر و 

مشتریان  با  س��ویه  دو 
ب��ه ایجاد یك س��ایت 
اینترنتی یا كانال اقدام 
كنی��د و ب��ه راحتی  از 
نظرات مصرفك‌نندگان 
از طریق این س��ایت یا 

كانال مطلع شوید. 
را  ٤-صداق��ت 
س��رلوحه كارت��ان قرار 
معرف��ی  در  دهی��د. 
محص��ول و تبلیغات از 
اغ��راق بپرهیزی��د و به 

مشتری وعده‌هایی ندهید كه 
خارج از توان‌تان است. اجازه 
دهید مشتری صداقت شما را 

ببیند و به شما اعتماد كند. 
٥- از توج��ه ب��ه رقیب��ان 
غافل نش��ویم، رقیبان كارمان 
را شناس��ایی كنیم و موقعیت 

آنها را بسنجیم. 
گاهی لازم اس��ت برای برد 
با رقیبان  و پیشرفت بیش��تر 
از موضع قدرت و مقابله حذر 
كنی��م و به هم��كاری با آنها 
بپردازیم و این مختص زمانی 
است كه وضعیت موجود بازار 

به نفع ما نیست. 
٦- شناخت مش��تریان هم 
بس��یار حائ��ز اهمیت اس��ت. 
هر گروه از مش��تریان ممكن 
است شرایط، ویژگی‌ها و طرز 
تفكر خاصی داشته باشند كه 
باید نحوه عرضه محصول‌مان 
ب��رای هر ی��ك از این گروه‌ها 

اختصاصی باشد. 
محص��ول  بس��ته‌بندی   -٧
بس��یار مهم است. بسته‌بندی 
با توجه به هریك از گروه‌های 
مص��رف كنن��ده و نی��ز زمان 
مناسبتی استفاده از محصول 

باید متغیر و متفاوت باشد. 

مزیت‌های برندسازی 
چیست؟ 

اگر یک ش��رکت یا کارخانه 
ب��رای نش��ان تج��اری خ��ود 
بتواند برندس��ازی انجام دهد 

و برند ش��رکت در ذهن مردم 
ش��ود،  ماندگار  مخاطب��ان  و 
خواهد  فراوان��ی  مزیت‌ه��ای 
داشت. مهم‌ترین آن این است 
که ش��رکت مش��تریان وفادار 
خ��ود را پیدا می‌کند و همین 
نماد  برای ش��رکت  مشتریان 

تبلیغات خواهند شد.
 

 6مزیت عمده برند سازی 
1 - تایی��د و افزایش اعتبار 
ش��رکت به‌طوری‌که داش��تن 
یک نام تجاری که برند‌سازی 
ش��ده، خود دلیل اعتبار برای 

شرکت است. 
2- برند باعث تایید بیش��تر 
توسط مشتریان خواهد شد و 
فروش بیشتر محصولات را در 

برخواهد داشت. 
3 - افزایش تعداد مشتریان 

وفادار
4 - یک برند قوی، پتانسیل 
بازگشت مش��تریان ناراضی را 

خواهد داشت 
5 - باعث ایجاد شناخت در 
بین مش��تریان شده و ارتباط 
حتی عاطفی بین ش��رکت و 
برقرار  با مشتریان  محصولات 

خواهد شد 
6 - پیام و ش��عار ش��رکت 
ب��ه خوبی در بی��ن مخاطبان 

انتقال خواهد یافت.
 

ویژگی‌های یک برند موفق 
با وجود فض��ای رقابتی که 
بین ش��رکت‌ها و صنعت‌های 
مختلف اس��ت، داش��تن یک 
برن��د موف��ق و نمون��ه بیش 
از ه��ر چی��زی م��ورد توجه 
است. هر شرکتی  کارفرمایان 
از اس��تراتژی‌های خاص خود 
ب��رای رس��یدن ب��ه موفقیت 

استفاده می‌کند. 
و  محص��ولات  کیفی��ت 
خدمات برای داشتن یک برند 
خوب لازم است. برند نام یک 
محصول، خدمات، ایده و... را 
ب��رای مصرف‌کنندگان تداعی 
می‌کند. برندی که بتواند نیاز 
مصرف‌کنن��دگان را ب��رآورده 
کن��د یک برن��د موفق خواهد 

بود. 
ک��ه  کل��ی  ویژگی‌ه��ای 
مخص��وص ی��ک برن��د موفق 
است، شامل موارد زیر است: 
1 - شناخت مصرف کنندگان

2 - منحصر به فرد بودن
3 - انگیزه و اشتیاق
4 - ثبات و پایداری

5 - ایجاد فضای رقابتی
6 - شناخته شدن

7 - مدیریت صحیح

1 - شناخت مصرف کنندگان 
از  خ��وب  برن��د  ی��ک 
بازار هدف  و  مصرف‌کنندگان 

ش��ناخت کاف��ی دارد و نحوه 
ب��ا مصرف‌کنندگان و  ارتباط 
ش��ناخت آنه��ا را می‌داند. هر 
برن��دی یکس��ری مش��تریان 
دارد،  همیش��گی  و  دائم��ی 
بنابراین حفظ و نگهداری این 
مش��تریان هم از دیگر اهداف 
برندهای موفق اس��ت. تلاش 
مصرف‌کننده  ش��ناخت  برای 
و برطرف کردن نیازهای آنها 
در تولی��د یک محصول خوب 
از ویژگی‌های یک برند موفق 

است. 

2 - منحصر به فرد بودن
داشتن یک برند یعنی ایجاد 
یک نام تجاری منحصر به فرد 
و متفاوت از دیگر برندها مثلا 
برن��د اپل یک برند ش��ناخته 
شده در سراس��ر جهان است 
ک��ه ب��ا تولی��د محصولاتی با 
خلاقی��ت بالا منحص��ر به‌فرد 
به‌فرد  منحص��ر  برای  اس��ت. 
ب��ودن باید خدمات��ی را ارائه 
دهی��د که در عی��ن جذابیت 
دارای  مصرف‌کنن��ده  ب��رای 
یک ویژگ��ی خوب، متفاوت و 

جدید باشد. 

3- انگیزه و اشتیاق 
ش��اید بتوان بدون انگیزه و 
اشتیاق کافی یک برند 
را ب��رای مدت کوتاهی 
ایجاد کرد اما گسترش 
و پیش��رفت ای��ن برند 
ب��دون انگی��زه کاف��ی 
مثلا  نیست  امکان‌پذیر 
اگر اف��راد موفقی مثل 
اس��تیو جابز را در نظر 
باعث  آنچ��ه  بگیری��د. 
وی  روزافزون  موفقیت 
ش��ده ب��ود، انگی��زه و 
علاقه‌ای بود که به برند 

و تجارت خود داشت. 

 4- ثبات و پایداری
در کیفیت 

کیفی��ت،  در  پای��داری 
محص��ولات و خدمات��ی که 
ارائه می‌دهیم باعث می‌شود 
که مش��تریان دائمی افزایش 
یابند. وقتی یک مش��تری به 
ش��رکت یا برند شما مراجعه 
محص��ولات  ت��ا  می‌کن��د 
خری��داری  را  مورد‌نظ��رش 
کند، اگر کیفیت و مرغوبیت 
همیشگی را در کالای مورد 
نظر نبیند، قطعا برند دیگری 
را برای خرید انتخاب خواهد 
ک��رد بنابراین چ��ون فضای 
رقابت��ی بین برنده��ا وجود 
دارد، ه��ر چقدر این کیفیت 
دائمی و همیش��گی باش��د، 
مشتریان بیشتری هم وجود 

خواهند داشت. 

5- ایجاد فضای رقابتی
یک برند خوب باید دارای 
یک تیم کاری فعال باشد که 
ویژگ��ی اصلی این سیس��تم 
ایجاد فضای رقابتی و بهبود 
خدمات یک برند نس��بت به 
برند  برندهاس��ت. یک  دیگر 
خ��وب هی��چ‌گاه در انتظ��ار 
رس��یدن مش��تریان نیست، 
بلکه خود به دنبال مشتریان 
رفت��ه و از راه‌ه��ای مختلفی 
که در بازاریاب��ی وجود دارد 

برای جذب مش��تری تلاش 
می‌کن��د. ی��ک برن��د خوب 
تلاش می‌کن��د چیزی بیش 
از آنچه را مش��تریان انتظار 
دارن��د در اختیارش��ان قرار 

دهد. 

6 - شناخته شدن
ش��ناخته ش��دن یک برند 
زمان��ی اس��ت که ی��ک نام 
راه‌ه��ای مختلفی  از  تجاری 
ب��رای شناس��اندن خ��ود به 
می‌کند.  اس��تفاده  مشتریان 
ب��زرگ  برنده��ای  معم��ولا 
هس��تند،  ش��ده  ش��ناخته 
چون ای��ن برندها ب��ه دلیل 
محبوبیت، قدمت و داش��تن 
محص��ولات خ��وب تقریب��ا 
برای تمام مشتریان شناخته 
شده هس��تند. این برندها از 
تبلیغ��ات ف��راوان اس��تفاده 
می‌کنن��د حتی خیلی از آنها 
برندهای بین‌المللی هستند. 

 
7 - مدیریت صحیح

در پ��س ه��ر برن��د موفقی 
ی��ک مدیریت صحی��ح وجود 
دارد. یک برن��د موفق از ابتدا 
اس��تراتژی‌ها و تکنیک‌ه��ای 
سیستم  مدیریت  برای  نوینی 
کاری خود اس��تفاده می‌کند. 
مدیریت خوب بای��د با ایجاد 
ی��ک تیم کاری موف��ق بتواند 
ب��ه اهدافش رس��یده و در راه 

کسب موفقیت قدم بردارد. 

انجام چه اقداماتی جهت 
حفظ موفقیت و بهبود 

برندینگ موثر هستند؟ 
ب��رای حف��ظ موفقی��ت در 
و  نیازه��ا  بای��د  برندین��گ 
خواس��ته‌های مش��تریان را با 
مقتضی��ات زم��ان ب��ه خوبی 
شناس��ایی و اس��تراتژی برند 
و ش��رکت را در ه��ر زم��ان 
متناس��ب ب��ا آن برنامه‌ریزی 

کرد. 
برندین��گ ب��ا تجربی��ات و 
برداش��ت‌های قبلی مشتریان 
از ب��ازار در ارتب��اط خواه��د 
بود و در کن��ار جذب عده‌ای، 
مشخصا بخشی از مشتریان را 
دور خواهد کرد ولی برندینگ 
بازگش��ت  بای��د جهت  موفق 
مش��تریان از دس��ت رفته نیز 
ت�الش کن��د. ای��ن کار تنها 
در س��ایه تحقیق��ات میدانی 
و  عملکرد  بررس��ی  درس��ت، 
تعیین  رضای��ت مش��تریان و 
اس��تراتژی تبلیغات��ی صحیح 
امکان‌پذی��ر اس��ت، در عمل، 
مدیری��ت برند پایه و اس��اس 
مناس��بی را ب��رای بازاریابی و 
کرد  خواهد  ایج��اد  ارتباطات 
ک��ه عدم توجه ب��ه آن ممکن 
اس��ت باعث عقب افت��ادن از 
رقبا ش��ود. بازس��ازی و بهبود 
برندینگ، مرحله‌ای حس��اس 
و مه��م در تاریخ ه��ر تجارتی 
کوچک‌ترین  و  ب��ود  خواه��د 
اش��تباه ممکن است موجب از 
دس��ت رفتن مشتریان کنونی 
ش��ود، ولی در نقط��ه مقابل، 
برندینگ حرفه‌ای و مش��اوره 
می‌تواند  ام��ر  متخصص��ان  با 
تج��ارت را متح��ول ک��رده و 
مش��تریان را ت��ا چندین برابر 

افزایش دهد.  

 شبکه‌های اجتماعی
B2B و کسب‌و‌کارهای 

  B2B ش��کل کارکرد بازاریابی در کس��ب‌و‌کارهای
)صنعت��ی( در ایران تا حدی ب��ا همکاران خارجی آنها 
متفاوت است. بازاریابی این‌گونه شرکت‌ها )به‌خصوص 
آنها که کوچک‌ترند( بیشتر مرهون روابط است و حتی 
برخی از آنها برپایه یک پروژه و در یک موقعیت زمانی 
خاص راه‌اندازی ش��ده‌‌اند. از طرفی موسس��ان چنین 
مجموعه‌هایی معمولاً کارشناس��ان حوزه‌ای تخصصی 
از کسب‌و‌کار خود هس��تند. برای مثال همه ما انتظار 
داریم موس��س یک کارگاه متوس��ط که ماشین‌کاری 
قطعات س��نگین را برعهده دارد معمولاً یک مهندس 
یا حداقل یک تکنسین باسابقه در ماشین‌کاری باشد. 
به‌ط��ور معم��ول این کارشناس��ان خبره ب��ا توجه به 
وضعیت بازاری که در آن فعالیت می‌کنند و سلایق و 
علایقی که دارند، کمتر خود را نیازمند کس��ب دانش 
و انج��ام فرآیندهای بازاریابی به س��بک بازاریابی‌های 
B2B در دنیا می‌بینند، اما به نظر می‌رس��د با گذشت 
زمان، فش��رده‌تر ش��دن رقابت در حوزه‌های مختلف 
B2B و پیشرفت شیوه‌های بازاریابی، ناخودآگاه ما هم 
مجبور به پذیرش و تلاش بیش��تر ب��رای موفقیت در 
این زمینه خواهیم ب��ود. در اینجا می‌خواهیم به یکی 
از روش‌های معمول بازاریابی که این روزها بس��یار به 
آن توجه می‌ش��ود، بپردازیم؛ روشی که حالا در انواع 
کس��ب‌و‌کارها و علی‌الخص��وص B2B ‌از آن اس��تفاده 

می‌شود. 
ب��ا اینک��ه کمت��ر از نیم��ی از مدی��ران بازاریاب��ی 
برنامه‌ه��ای  در  ب��زرگ   B2B کس��ب‌و‌کارهای  در 
از  خ��ود  تبلیغات��ی  کمپین‌ه��ای  یکپارچه‌س��ازی 
استراتژی‌های ش��بکه‌‌های اجتماعی استفاده می‌کنند 
اما بیشتر از 70درصد از مدیران اهمیت محتوا را درک 
کرده‌اند و ت��ا 90درصد بازاریابان B2B در دنیا اذعان 
دارند استفاده از بروشورها و پیشنهادات راهگشا برای 
مش��تریان تا ح��د زیادی می‌تواند در معرفی ش��رکت 
اثرگذار باشد و شبکه‌های اجتماعی میدان خوبی برای 
عرضه چنین ابزاری است. هر روز لزوم استفاده از این 
شیوه‌های نس��بتاً جدید بیش از پیش به نظر می‌رسد 
علی‌الخص��وص وقتی می‌دانیم قرار اس��ت هزینه‌های 
 B2Bکمتری را نیز پرداخت کنیم. اکثر ش��رکت‌های
گروه‌ه��ای مش��خص و کوچکی از مش��تریان دارند و 
با توجه به اینکه نیازمند اس��تفاده از اس��تراتژی‌های 
ش��ناختی و ایج��اد آگاه��ی و دانش ب��رای مخاطبان 
هستند، تولید و نشر اطلاعات، حمایت و ایجاد اعتماد 
برای مش��تریان  )و البته عوامل فروش( را با اس��تفاده 
از کانال‌ه��ای مختل��ف ارتباط��ی در دس��تورکار قرار 
می‌دهند. این کانال‌ها ش��امل وب‌سایت‌ها، انجمن‌ها، 
لینک‌ها، سمینارها، کنفرانس‌ها و شبکه‌های اجتماعی 
اس��ت که در هر لحظه جدا از انتقال اطلاعات و ایجاد 
آگاهی، داده‌های مشتریان و بازخورد مخاطبان را نیز 
دریافت می‌کن��د. در این میان ش��بکه‌های اجتماعی 
ی��ک فرص��ت مناس��ب ب��رای کسب‌و‌کارهاس��ت ت��ا 
تعاملات اجتماعی خود را س��ر و سامان دهند ازجمله 
کس��ب‌و‌کارهای B2B ک��ه پیچید‌گی‌های بیش��تری 
دارند و گاهی سوء‌تفاهماتی برای مخاطب خود ایجاد 
می‌کنن��د. ش��بکه‌های اجتماعی می‌توانن��د در حفظ 
مشتری، خلق نام تجاری و ایجاد علاقه برای مشتریان 

B2B بسیار مؤثر باشند. 
ش��بکه‌های اجتماعی یک کانال توزیع ایجاد محتوا 
و ایده هس��تند و می‌توانند در یک فرآیند مش��خص، 
یک کسب‌و‌کار را به‌عنوان پیشرو معرفی کرده و باعث 
شهرت آن صنعت باش��ند. آنها با بهینه‌سازی صحیح، 
محت��وای موردعلاقه مش��تریان را در اختیار آنان قرار 
می‌دهند، آنه��ا را آموزش می‌دهند و با راهنمایی آنها 
در تصمیم‌گی��ری بهتر به آنه��ا کمک می‌کنند. آنها با 
این کار تعاملات با مش��تریان را افزایش می‌دهند. این 
تعاملات باعث درک بهتر نیازها و چشم‌انداز مشتریان 
ب��ا توجه به بازخورد آنها می‌ش��ود و با ایجاد اعتماد و 
تکرار ن��ام تجاری به مرور وف��اداری را پدید می‌آورد. 
مش��تریان در تعام�الت با ش��رکت همیش��ه رویکرد 
ش��خصی را ترجیح می‌دهند ولی در کس��ب‌و‌کارهای 
B2B که همیش��ه نقش انس��انی مهجور مانده است، 
ای��ن تعاملات تا ح��د زی��ادی ارزش مش��تری را در 
قالب یک انس��ان افزایش می‌دهن��د. وظیفه دیگر این 
رس��انه‌ها که می‌توان از آنها انتظار داش��ت، مراقبت و 
حفظ مش��تریانی است که در لیس��ت ما قرار دارند و 
می‌توانن��د دائماً ارتباط با م��ا را تمدید کنند. موضوع 
ج��ذاب دیگری ک��ه ما را بیش��تر به اس��تفاده از این 
ش��بکه‌ها راغب می‌کند، ارتقای محتواست؛ محتوایی 
که به شکل انواع فیلم‌ها، اسلایدها و عکس‌ها موقعیت 
جدیدی را برای درک مخاطبان از اطلاعاتی که ش��ما 
انتق��ال داده‌ای��د یا قصد انتق��ال آن را داری��د، ایجاد 
می‌کند. ش��رکت جنرال موتورز در ای��ن زمینه نمونه 
خوبی را به ما نش��ان می‌دهد. در خصوص شرکت‌های 
تازه‌تأسیس و آنها که دقیقاً نمی‌دانند محتوا را چگونه 
انتخ��اب کنند نی��ز جای نگران��ی وجود ن��دارد. این 
ش��رکت‌ها عناوینی مرتبط را در شبکه‌های اجتماعی 
قرار می‌دهند و مش��تریان با لایک‌ه��ای خود به آنها 
نش��ان می‌دهند که دوس��ت دارند در ک��دام زمینه‌ها 
بیشتر بدانند و کدام عناوین برای آنها جذاب‌تر است. 
شبکه‌های اجتماعی در عین‌حال به شما این امکان 
را می‌دهن��د ت��ا نظارتی دائ��م بر رقبای خود داش��ته 
باش��ید. فعالیت رقبا و رصد آنها این امکان را به ش��ما 
می‌دهد تا ارزش‌های آنها را بیشتر بشناسید و سطوح 
اهمیت مخاطبان آنها را تحلیل کنید. با این‌کار امکان 
فعالیت‌ه��ای مقطع��ی با توج��ه به نیازه��ا در زمان و 

موقعیت خاص نیز پدید می‌آید. 
 در ای��ن میان نکت��ه جالب و حائ��ز اهمیتی که به 
چش��م می‌خورد حضور شخصی مدیران و متخصصان 
در شبکه‌های اجتماعی است که می‌تواند در تعاملات 
با مش��تریان بسیار اثرگذار باش��د )البته به شرطی که 
تاکتیک‌های مناسبی استفاده شود(. لازم به ذکر است 
براس��اس تحقیقات ش��خصی و در نظر گرفتن نمونه 
معین آم��اری، بی��ش از 70درصد از مدی��ران ایرانی 
از ش��بکه‌های اجتماع��ی به‌عنوان یک لینک ش��غلی 

استفاده نمی‌کنند. 

 برترین
عبارات تبلیغاتی

ش��اید تاکنون به این نکته دقت نکرده باشید اما 
عبارت‌ها نقش بس��یار مهمی در کمک به مغز برای 
تصمیم‌گی��ری در م��ورد محصولات ایف��ا می‌کنند. 
در این نوش��تار ب��ا برترین جم�الت تبلیغاتی مؤثر 
ک��ه باعث افزای��ش فروش می‌ش��وند و در حقیقت 
مشتری‌ها دوست دارند در زمان تصمیم‌گیری آنها 
را بش��نوند، آشنا می‌ش��وید. اگر فکر می‌کنید واژه 
»رایگان« بی‌فایده است و بیش از حد از آن استفاده 
ش��ده، بیش��تر فکر کنی��د. مردم عاش��ق چیزهای 
رایگان، عادی و س��اده هس��تند. عملًا می‌توانید هر 
چیزی را به ص��ورت رایگان به آنه��ا بدهید، فرقی 
نمی‌کن��د که چقدر کوچک باش��د. با این کار توجه 

آنها را جلب کنید. 

 انحصاری
همه دوس��ت دارند در گروهی متمایز از دیگران 
ق��رار داش��ته باش��ند. وقت��ی محصولات خ��ود را 
انحصاری می‌کنی��د و آن را تنها در اختیار گروهی 
انتخاب ش��ده قرار می‌دهی��د، کاری می‌کنید مردم 
آن  محص��ول را بیش��تر بخواهن��د. می‌توانی��د به 
ج��ای واژه انحصاری از عبارت‌ه��ای دیگری مانند 
 »فق��ط برای اعض��ا«، »فق��ط افراد دعوت‌ش��ده«،
 »برای نخس��تین ب��ار«،  »کارمن��دان داخلی« و... 

استفاده کنید. 

 ساده
زندگ��ی پیچیده اس��ت و احتمالا ما نیز بیش��تر 
تمایل داریم که س��اده‌ترین راه‌ها را انتخاب کنیم. 
بنابرای��ن هر زمان که می‌ش��نویم چیزی س��اده یا 
انجام آن آسان اس��ت، جذب آن می‌شویم. در یک 
مطالعه که در آن از مش��تری‌ها پرس��یده می‌ش��د 
مهم‌تری��ن عوامل مؤثر در خرید نرم‌افزار چیس��ت، 
پاسخ »به راحتی قابل استفاده بودن« در میان سه 

پاسخ اول قرار داشت. 

 محدود
اینکه بگویی��م یک محصولی مح��دود و کمیاب 
اس��ت، باعث تحریک مخاطب می‌ش��ود. همه ما از 
اینکه چیزی را از دس��ت بدهیم، بیزاریم. حتی اگر 
چیزی که از دس��ت می‌دهیم به پی��ش پاافتادگی 
جاس��وییچی‌هایی باش��د ک��ه در ش��رکت توزی��ع 
می‌ش��وند. اگ��ر بگویند ۱۰۰ نف��ر اول یکی مجانی 
می‌گیرند، ناگهان آن جاسوییچی برای‌مان جذاب‌تر 

می‌شود. 

 بگیرید، دریافت کنید
افعال��ی مانند گرفتن و دریافت کردن، کلماتی بر 
پای��ه عمل  )action word( هس��تند و به لحاظ 
روانی به خواننده ح��ق انتخاب می‌دهند و در واقع 
اختی��ار را بر عه��ده او قرار می‌دهن��د. البته بعد از 
افعال��ی مانند »گرفت��ن«، »رس��یدن« و »دریافت 
کردن«، یک مزیت نیز بیان می‌ش��ود. برای نمونه، 
»ظرف ش��ش هفته به ش��کمی صاف برسید«، »با 
مطالعه کمتر، نمرات بهتری بگیرید«، »جدیدترین 

و تمیزترین مدل مو را در شهر داشته باشید.«

 تضمینی
ب��ا تقلب‌های زی��ادی که در دنیای ام��روز انجام 
می‌ش��ود، اصالت یک��ی از نگرانی‌ه��ای قابل قبول 
مش��تریان شماست و ش��ما می‌توانید با استفاده از 
کلمات مناسب، به آنها اطمینانی را بدهید که برای 
گرفت��ن تصمیم نهایی نیاز دارن��د. اما تنها زمانی از 
این عبارت اس��تفاده کنید که توانایی پشتیبانی از 

ضمانت خود را داشته باشید. 

 تو
اس��تفاده از ضمیر ش��خص اول باعث می‌ش��ود 
خواننده یا ش��نونده علاقه‌مندتر ش��ده و به صورت 
ناخودآگاه، احس��اس خاص بودن کند. اس��تفاده از 

کلمه »تو« لحن شما را دوستانه‌تر می‌کند.
 

 زیرا
دلی��ل آوردن یک��ی دیگ��ر از برتری��ن جم�الت 
تبلیغاتی مؤثر اس��ت. نکته‌ای که باید به یاد داشته 
باش��ید این اس��ت که مغز انس��ان عاش��ق شنیدن 
توضیحات اس��ت. ما باید دلیل هر چی��ز را بدانیم. 
چ��را من به آن ویژگی نیاز دارم؟ زیرا به من کمک 
می‌کن��د تا... محصولات، امکان��ات و اقداماتی را که 
می‌خواهید مردم انتخ��اب کنند، به یک دلیل گره 
بزنید تا با این کار مردم بیشتر برای خرید آن اقدام 

کنند. 

بهترین
ب��ه نظر ش��ما کدام جمل��ه بهتر اس��ت؟  »نحوه 
تعوی��ض لاس��تیک پنچر« ی��ا  »بهتری��ن راه برای 
تعویض لاستیک پنچر«. پاسخ کاملًا واضح است اما 
لطفا از کلمه »بهترین« برای فریب دیگران استفاده 
نکنید. اگر واقعاً بهترین نیستید یا نمی‌توانید بدون 
اجبار کاری کنید که مردم به شما بگویند بهترین، 
ب��ه تلاش ادام��ه دهید تا واقع��اً در کاری که انجام 
می‌دهید بهترین شوید و این برچسب را بدون آنکه 
اعتبار آن را داش��ته باشید، روی کار، محصولات یا 

خدمات خود نزنید.
 

 مقایسه  )این یا آن(
مقایس��ه کردن می‌تواند یک��ی از برترین جملات 

تبلیغاتی مؤثر باشد. 
امروزه با وجود شبکه‌های اجتماعی و وب‌سایت‌ها 
و وبلاگ‌های بررس��ی محصولات، عملًا همه پیش 
از اینک��ه تصمیمی بگیرند، مقایس��ه‌هایی را انجام 
می‌دهند. وقتی آش��کارا تفاوت میان محصول خود 
و رقبا را به آنها نش��ان می‌دهی��د، کمک بزرگی به 

مشتریان خواهد بود. 
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برندینگ با تجربیات و 
برداشت‌های قبلی مشتریان 

از بازار در ارتباط خواهد بود و 
در کنار جذب عده‌ای، مشخصا 

بخشی از مشتریان را دور خواهد 
کرد ولی برندینگ موفق باید 
جهت بازگشت مشتریان از 
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تلفن مستقیم: 86073279 www.forsatnet.ir شماره 745

رضا مافی
 مشاور توسعه بازار

دکتر مهدی کنعانی
مدرس دانشگاه تهران و مشاور سرمایه‌گذاری
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برای مطالعه 655 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
ایجاد گروه‌های هدفمند

اگر یک شرکت را به مثابه سازمان در نظر بگیریم، 
آن��گاه بهتر قادر به تحلی��ل فعالیت‌های ضروری آن 
خواهی��م بود. در بازارهای رقابتی، برخلاف بازارهای 
انحصاری، ش��رکت‌ها به منظور حفظ مشتریان‌شان 
بای��د فعالیت‌ه��ای گوناگون��ی را انج��ام دهند. این 
فعالیت‌ها تنها ش��امل برپای��ی کمپین‌های بزرگ و 
به‌طور کلی حوزه بازاریابی نیست. در واقع مسائل و 
مشکلاتی هم هستند که در درون شرکت جاری بوده 
و با راهکارهای درونی باید حل‌وفصل ش��وند. بدون 
ش��ک بخش‌های مختلف س��ازمان‌ها نیازمند توجه، 
ارتقای س��خت‌افزاری و آموزش کارمندان هس��تند. 
همچنین باید توجه داش��ت که کارمندان هر بخش، 
ع�الوه بر آموزش‌های تخصصی، نیازمند چالش‌های 
نوین به منظور بروز توانایی‌های خود هس��تند. این 
توانایی‌های کارمندان که با ارائه چالش‌های متفاوت 
نمایان می‌ش��ود، به‌طور کلی تحت عنوان ایده‌های 

خلاقانه به کار مدیران خواهند آمد. 
باتوجه به آنچه در بالا بیان ش��د، ایجاد گروه‌های 
هدفمن��د )Action Groups( ایده مناس��بی به 
منظور تسهیل ارتباط کارمندان و ساختار مدیریتی 
س��ازمان اس��ت. به این ترتی��ب علاوه ب��ر دریافت 
ایده‌ه��ای خلاقان��ه کارمندان‌ت��ان، از توانایی‌ه��ای 
واقعی‌ش��ان نی��ز آگاه ش��ده و در مواق��ع ض��روری 

می‌توانید روی این توانایی‌ها حساب کنید. 

ایده
براس��اس روال ع��ادی ایده‌ها، در ای��ن بخش قصد 
بررس��ی موضوع مطرح ش��ده در مقدمه با مثال‌هایی 
از کارآفرینان و مدیران برتر را داریم. در همین راس��تا 
تمرکزم��ان را روی مجموعه فروش��گاه‌های زنجیره‌ای 
»آس��دا« و مدی��ر اجرای��ی س��ابقش »آل��ن لیتون« 
گذاشته‌ایم. آنچه لیتون را به موضوع ایده حاضر پیوند 
داده، نظ��ر جالب وی در م��ورد ایده‌ای که »گروه‌های 
هدفمن��د مثب��ت« نامی��ده، اس��ت. یک��ی از بهترین 
راهکارهای تقیوی��ت انگیزه کارمندان بااس��تعداد هر 
ش��رکتی تعریف چالش‌های جدید برای آنهاست. این 
ایده به‌طور کلی با استفاده از گروه‌های هدفمند مثبت 
PAG (Positive Action Groups یا به‌طور اختص��اری

تحقق می‌یابد. لازم نیس��ت نگران س��وژه‌های مناسب 
برای گروه‌های هدفمند باش��ید. در واقع این س��وژه‌ها 
به تعداد بس��یار زیاد در هر س��ازمانی یافت می‌شوند. 
ب��ه این ترتیب هر موقع که مش��کلی در ش��رکت رخ 
 PAG می‌دهد و نیاز به رس��یدگی دارد، در ابتدا این
اس��ت که وارد عمل خواهد شد. من ترجیح می‌دهم تا 
این گروه از هش��ت عضو تشکیل شده و یک سرگروه 
داش��ته باشد. البته سرگروه لزوما مسن و باتجربه‌ترین 
فرد گروه نیس��ت. گاهی اوقات لازم اس��ت با انتخاب 
یک فرد جوان به‌عنوان س��رگروه انگیزه‌اش را تقویت 
کنید. همچنین این س��رگروه است که گزارش نهایی 
فعالیت‌های PAG را برای من ارسال می‌کند. چنین 
سیستم رس��یدگی به مش��کلات ش��رکت نه‌تنها امر 
مدیریت را برای ش��ما آس��ان خواهد کرد، بلکه باعث 

تقویت روحیه کارمندان نیز می‌شود.
مفهوم گروه‌های هدفمند را دو نویس��نده مش��هور 
در زمینه کس��ب‌وکار به‌گونه‌ای دیگر بی��ان کرده‌اند. 
مای��ک س��وتن و کریس وس��ت ایج��اد گروه‌های به 
اصط�الح »میکرو تیم« را برای خلق فضای کارآفرینی 
در ش��رکت ض��روری می‌دانند. وظیف��ه چنین تیمی، 
همانط��ور که از نامش پیداس��ت، تمرکز روی موارد و 
مش��کلات خاص س��ازمان و ارائه ایده‌های مناسب به 
منظور غلبه بر آنهاس��ت. آنطور که مایک و کریس در 
آثارشان اش��اره کرده‌اند، میکروتیم‌ها باید از افرادی با 
توانایی‌های مختلف تش��کیل شده و تعداد اعضای آن 
اندک باش��د. همچنین ایده‌هایی که این گروه‌ها ارائه 
می‌دهند، باید کوتاه‌مدت، کم هزینه و س��اده باش��د. 
باتوجه به چنین سازوکاری، میکروتیم‌ها نیازمند زمان 
و بودجه ویژه نیز هستند. در همین راستا دو نویسنده 
مشهور توصیه کرده‌اند که ساعات کاری اعضای چنین 
گروه‌های��ی به‌طور محدود کاهش یافت��ه تا آنها زمان 

کافی برای ایده‌پردازی داشته باشند. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
-هر مدیری با یک لیس��ت بلند بالا از مش��کلات 
ش��رکت مواجه است. در ابتدا بهتر است مشکلات را 
اولویت‌بندی کرده و سپس براساس ماهیت‌شان آنها 

را به گروه‌های هدفمند مناسب ارجاع دهید. 
-افراد بس��یاری در شرکت‌ها هستند که در ظاهر 
تنها یک کارمند س��اده‌اند. با این ح��ال اگر به آنها 
فرص��ت کاف��ی داده ش��ود، توانایی‌های خ��ود را به 
نمایش در خواهند آورد. فلس��فه وجودی گروه‌های 
هدفمن��د نیز ایجاد فرص��ت و امکان��ات لازم برای 
چنین افرادی اس��ت. این کار ش��ما را در راس��تای 
ایجاد دس��تیاران ویژه و همچنین انتخاب جانشین 

یاری خواهد کرد. 
-   گروه‌ه��ای خ��ود را از ترکیب افراد گوناگون با 

مهارت‌های متفاوت تشکیل دهید. 
- حض��ور در گروه‌ها را ب��ه هیچ‌کدام از کارمندان 
تحمی��ل نکنید. این کار نه‌تنها روحیه آنها را تقویت 
نخواهد کرد، بلکه احس��اس تنف��ر از برندتان را در 

چنین افرادی ایجاد می‌کند. 

11  کار مدیریت کسب و

پاس�خ: خودتان هم می‌دانید که این یک رویا نیست 
و امکان‌پذیر است. نقطه شروع برای تغییر در مدیریت، 
ایجاد فضای خلق ایده‌های گره‌گشاس��ت که برای ایجاد 
ای��ن فضا به تغییر در تفکر و دیدگاه‌ها نیاز داریم، یعنی 
مرک��زی که تغییرات و تحولات از آن صادر ش��ده و به 
اجرا درخواه��د آمد تا با همگرایی افكار خلاق مجموعه 
در موقعیت مورد نظر به مركزی دست یابیم كه می‌تواند 

به‌طور قوی ایده دهد و ضرورت تغییر را احساس كند. 
اعمال تغییر و تحول در سازمان کار سـاده‌ای نیـست، 
زیرا نـوعی مقاومت و اختلال در پویایی سازمان به‌وجود 
می‌آید. برخی موافق تغییرند، برخی به آن تن می‌دهند، 
برخی آن را تحمـل می‌کنند و دس��ته آخر در برابر آن 
مقاومت می‌کنند. قبل از آنکه قادر باشید چیز جدیدی 
را شروع کنید، باید بتوانید به عادت‌های قبلی‌تان پایان 
دهید. اهمیت تغییر و تحول مثبت بر کس��ی پوش��یده 
نیس��ت زیرا نیاز آینـده اسـت. س��ازمان‌های موفق در 

جهان امروز سازمان‌هایی هستند که تغییـر و تحـول را 
در چارچوب تش��کیلاتی خود بگنجانند. از آنجا ‌که نیاز 
انـس��ان‌ها دائـ��م در حال تغییر و تحول اس��ت، نیاز به 
مدیریت روی این تحـولات بـیش از پیش خود را نشان 
می‌ده��د. بنابراین س��ازمان‌ها و اف��رادی موفق‌ترند که 
میزان تحولات برنامه‌ریزی ش��ده آنها بیش از تحولات 
اتفاقی آنها باش��د، یعنی س��عی کننـد همـواره ابتکـار 
عمـل را به‌دس��ـت بیاورنـ��د و مجبـور بـه حرکـت بـه 

میـل و خواسـته دیگـران نباشـند.  

ایجاد فضای مناسب کاری

پرسش: در مورد ایجاد فضای مناسب کاری که موجب خلاقیت کارکنان شود بسیار گفته و شنیده‌ام اما در عمل آنقدر درگیر 
مسائل روزمره هستم که جایی برای تعامل مناسب با کارکنانم پیش نمی‌آید. آیا فضای مناسب همکاری و پرورش کارکنان 

خلاق یک رویا است؟ 
کلینیک کسب‌و‌کار

حفظ و ابقای مجریان برتر 

یافتن استعداد‌های درخشان و برجسته، کاری 
سخت و پیچیده است که رفته رفته سخت‌تر هم 
می‌شود. شما باید بفهمید که چطور می‌توانید این 
اس��تعدادها را حفظ کنید. منظور از استعدادهای 
درخش��ان ۲۰ت��ا ۳۰ درص��د از کارمن��دان برتر 
س��ازمان شماس��ت. اس��تعدادهای درخشان در 
بازارهای رقابت��ی وجود دارند. ای��ن حقیقت که 
اس��تعداد‌ها همیشه متحرک هس��تند، موضوعی 
پذیرفته شده و طبیعی است که در طول زمان به 
نفع یک تیم با مدیریت و برنامه‌ریزی خوب است. 
ب��ا این حال ای��ن امر نیازمند این اس��ت که یک 
محیط کاری خوب و رابطه مثبت را فراهم کنید 
که برای کارمندان برجسته سازمان جذاب باشد. 
هدف ش��ما تطمیع یا رش��وه‌خواری نیست، بلکه 
ایجاد گروهی اس��ت که همه خواهان عضویت در 
آن باش��ند؛ محیطی که هم��ه اعضا آن را همانند 

خانه خود بدانند. 
راه‌های زیادی برای اینکه ش��ما بتوانید مهارت 
حفظ این اس��تعداد‌ها را در خود بالا ببرید وجود 
دارد. در اینج��ا به چهار م��ورد از روش‌های مورد 

علاقه خود اشاره می‌کنیم.
- م��واردی را ک��ه در آنها شکس��ت خورده‌اید 
بررس��ی کنید. هرگز اجازه ندهید جدا شدن یک 
کارمن��د فوق‌العاده با ارزش، عامل��ی برای ایجاد 
تن��ش یا کاهش رابطه مؤثر ش��ما با بقیه ش��ود. 
خط��وط ارتباطاتی خودتان را تا زمان ترک محل 
کار و حت��ی فراتر از آن با وی ب��از نگه دارید. در 
پایان، رسیدن به یک نتیجه رسمی برای جدایی 
باید با یک صحبت غیر‌رسمی همراه باشد. تمامی 
این موارد برای این اس��ت که به شما کمک کند 
آنه��ا را درک کنید، چه این جدایی نتیجه خوبی 
برای تیم و سازمان داشته باشد چه نداشته باشد. 
به هرحال زمانی‌که آنها شما را ترک می‌کنند، به 

معنای واقعی آنجا را ترک نکرده‌اند. 
- از لینکدین و دیگر ش��بکه‌های اجتماعی در 
کن��ار ایمیل ب��رای تماس با آنها اس��تفاده کنید. 
هرگز نمی‌دانید که چقدر امکان کمک کردن شما 
به یکدیگر در آینده وجود دارد. نکته بعدی اینکه 
بهترین مدیران اجرایی خود را در اختیار بهترین 
عوام��ل اجرایی خود بگذارید. قرار گرفتن هر یک 
از ای��ن اس��تعداد‌ها در کنار یک اس��تعداد دیگر 
به افزایش توانایی ش��ما منجر می‌ش��ود. رهبران 
برجس��ته می‌دانند که چطور این روندها را بسط 
داده و کارمن��دان برتر خود را افزایش دهند. این 
رهبران در صورت نیاز و در موارد خاص ترسی از 
ارائه بازخورد که البته مورد نظر استعدادهای برتر 
سازمانی است، ندارند. فراموش نکنید که مجریان 
برتر همیش��ه از اینکه به رسمیت شناخته شوند 

لذت می‌برند. 
بنابرای��ن حتماً در جمع از عملکرد اس��تثنایی 
کارکنان خود تقدیر کنید. همچنین توجه داشته 
باش��ید که ایجاد طرح‌های توس��عه‌ای بلند‌مدت 
کاری، مس��ئله‌ای حیات��ی و مه��م ب��ه حس��اب 
می‌آی��د. تمام��ی کارکنان از برنامه‌ریزی ش��غلی 
سود می‌برند، اما هیچ‌کدام به اندازه استعدادهای 
برت��ر از آن منتف��ع نمی‌ش��وند. این اف��راد را در 
جریان روندهای ش��رکت ق��رار دهید و همکاری 
دو س��ویه‌ای با آنها داشته باش��ید. هر چقدر که 
بیشتر پی به حمایت ش��ما در رسیدن به اهداف 
ش��غلی خودش��ان ببرند، احتمال باق��ی ماندن و 
همراهی با شما در آنها افزایش می‌یابد. در نهایت 
راه‌های��ی را برای ارتباط مجری��ان برتر با مدیران 
اجرایی ش��رکت پیدا کنید. خصوصاً زمانی‌که در 
پی پیدا کردن جنبه‌های جدیدی از استعدادهای 
آنها هس��تید؛ خواه از طریق آموزش‌های رسمی، 
کارهای کمیته‌ای یا جلسات سریع و کوتاه‌مدت. 
از طریق فراهم آوردن دسترس��ی برای آنها به 
تصمیم گیرندگان ارش��د، به آنه��ا اجازه دهید از 
میزان اهمیت خودش��ان برای ش��ما آگاهی پیدا 
کنن��د. این افراد نخس��تین و مهم‌تری��ن دارایی 
ش��ما هس��تند. بنابرای��ن ب��ا دنبال ک��ردن این 
دستور‌العمل‌ها مطمئن باشید که این افراد برای 
باق��ی ماندن به‌عنوان اعضای��ی مؤثر و بهره‌ور در 

تیم شما، دلایل زیادی برای خودشان دارند. 

منبع: سایت مدیر ایران 
 

مدیریت امروز

در جـــامع��ه جـــهان��ی 
کمپانــی‌ه��ای چند‌ملیت��ی 
مـــی‌کـــنـــن��د  ت�الش 
را  ریـشــه‌هـا‌ی‌ش��ـان 
در کش��ورهایی ک��ه در آن 
دارند گس��ترش دهند.  بازار 
این مس��ئله برای کش��وری 
مانن��د ژاپ��ن ک��ه نام‌ه��ای 
مانن��د  بزرگ��ی   تج��اری 
 s o n y ، P a n a s o n i c ،
و   Toyota، canon
نی��ز  دارد  را   Mitsubishi

صدق می‌کند. 
طبیعتا وقتی یک آمریکایی 
در شرکتی ژاپنی مشغول به 
کار می‌ش��ود مش��کلاتی در 
می‌آید، حتی  پی��ش  ارتباط 
اگ��ر ای��ن کمپان��ی در خود 

آمریکا باشد.
 

ژاپنی‌ها معمولا آنچه را 
که می‌خواهند نمی‌گویند

و  ژاپن��ی  فرهن��گ  در 
به‌وی��ژه درمحیط‌های کاری 
اف��راد فکرهای��ی را ک��ه در 
زب��ان  ب��ه  اس��ت  سرش��ان 
نیس��ت  مه��م  نمی‌آورن��د. 
ایده‌ت��ان را دوس��ت دارند یا 
نه. ش��ما هیچ وقت پاسخی 
به روش��نی بازخوردهایی که 
آمریکای��ی  ش��رکت‌های  در 
دریـــاف��ت  مـــی‌گرفتی��د 

نمی‌کنید. 
اگر ش��ما یک ایده عالی را 
ب��رای مدیر ژاپنی‌ت��ان ارائه 
دهی��د و او را ب��ا پرس��یدن 
»نظ��رت درب��اره ای��ده من 
فش��ار  تح��ت  چیس��ت«، 
بگذاری��د او ب��ه ج��ای آنکه 
مستقیماً به ش��ما بگوید که 
از ایده‌تان خوش��ش آمده یا 
نه به احتم��ال زیاد می‌گوید 
ایده خیل��ی خوبیه، ممنون، 
درباره‌اش فک��ر می‌کنم. این 
برخورد برای آمریکایی‌ها که 
عادت به جواب‌های صریح و 
سریع دارند گیج‌کننده است. 
آمریکایی‌ها  وقت��ی  اغلب   
ب��ا  را  همــکـــاری‌ش��ان 
ژاپن��ی  کمپـــانی‌ه��ای 
ش��روع می‌کنند با ش��نیدن 
فــک��ر  مکرر»دربـ��اره‌اش 

می‌کنم« احس��اس می‌کنند 
که ژاپنی‌ها وقت آنها را تلف 

می‌کنند. 

مراحل تصمیم‌گیری 
ژاپنی‌ها بسیار متفاوت با 

آمریکایی‌هاست
اغل��ب حت��ی در زمانی‌که 
با ی��ک تصمیم‌گیرنده ژاپنی 
در جلس��ه ب��ه س��ر می‌برید 
تصمی��م  س��رعت  ب��ه  او 

ش��ما  نمی‌گی��رد. 
ش��اید با مدیرعامل یا 
مسئولی صحبت کنید 
ک��ه اختی��ار بررس��ی 
مختل��ف  گزینه‌ه��ای 
و گرفت��ن تصمیم��ی 
س��ریع را دارد ام��ا او 
معمولاً از اخذ تصمیم 
ی��ا اظهار نظر س��ریع 
می‌کن��د.  خ��ودداری 
ژاپنی‌ه��ا  کار   ط��رز 
روی تصمیم‌گی��ری بر 

مبن��ای توافق عام بنا ش��ده 
است. 

ای��ن ی��ک اص��ل متعارف 
اس��ت.  ژاپ��ن  تج��ارت  در 
آمریکایی‌ه��ا ب��ا دی��دن این 
مسئله آشفته می‌شوند چون 
تصمیم‌گیری  فرهنگ‌ش��ان 
س��ریع را تحس��ین می‌کند. 
آمریکایی  تجارت  در  درواقع 

یپدا کردن تصمیم گیرنده و 
گرفت��ن یک جواب مثبت در 
س��ریع‌ترین حالت فلسفه‌ای 

جا افتاده است. 

تفاوت در جلسات 
تصمیم‌گیری  جلس��ه‌های 
گروه��ی در ژاپ��ن متع��ارف 
اس��ت و این جریان می‌تواند 
گیج‌کننده  آمریکایی‌ها  برای 
باشد. این تفاوت فرهنگی در 

اتاق جلس��ات به اوج خودش 
ش��رکت‌های  در  می‌رس��د. 
آمریکای��ی جلس��ات تنها به 
اف��راد تصمی��م گیرن��ده در 
یک پروژه محدود می‌ش��ود. 
فقط افرادی که مستقیماً در 
روند پروژه دخیل هستند در 
جلس��ه مربوطه حضور دارند 
اما بر خلاف این رویه در ژاپن 

تقریباً تمام کسانی که در آن 
پروزه نقش��ی دارند به جلسه 
می‌آیند. این حضور گس��تره 
تصمیم‌گیری  فرآیند  معمولاً 
را طولانی‌تر می‌کند، اما این 
زمانبر بودن در فرهنگ ژاپن 
پسندیده است چون آنها یک 
تصمیم فکر ش��ده را بس��یار 
بیش��تر از یک تصمیم سریع 

ارج می‌نهند. 
آمـــــریـــکــــــ��ا  در 
ی  ی‌ه��ا تصمیم‌گیر
نش��ان‌دهنده  س��ریع 
کیفیت ریاست و یک 
بودن  خ��وب  رئی��س 
آمریکایی‌ه��ا  اس��ت. 
برای ریاس��ت کس��ی 
ک��ه  می‌خواهن��د  را 
کاریزماتیک  پرانرژی، 
باش��د.  عملگ��را  و 
ژاپنی‌ها ام��ا ایده‌های 
متفاوت‌ت��ری درب��اره 
در  دارن��د.  ریاس��ت 
متفک��ر  و  آرام  اف��راد  کل 
ب��رای  بهت��ری  گزینه‌ه��ای 
این  می‌شوند.  محسوب  آنان 
افراد نماین��ده خرد و قدرت 
می‌توانی��د  ش��ما  هس��تند. 
ای��ن تفاوت‌ه��ا را تقریباً در 
تمامی جنبه‌های یک رئیس 
آمریکایی و همتای ژاپنی‌اش 
ببینی��د. زبان بدن آنها، لحن 

فرآیند  و  کردن‌شان  صحبت 
تفک��ر آنها، تفاوت‌های‌ش��ان 
نش��ان  را  اولویت‌بن��دی  در 

می‌دهد. 

زندگی شخص در مقابل 
زندگی کاری 

وقت گذراندن با خانواده در 
آمریکا یک اولویت اس��ت، اما 
در ژاپن کار بیشترین اهمیت 
را دارد. اهمی��ت کار و نق��ش 
آن در فرهن��گ ژاپن تا جایی 
پیش می‌رود که یکی از عوامل 
شایع مرگ در ژاپن کاروشی یا 
مرگ ناش��ی از کار زیاد است. 
در آمریکا روابط کاری بیش��تر 
به محیط کار محدود می‌شود 
کاری  رواب��ط  ژاپ��ن  در  ام��ا 

گسترده‌تر و عمیق‌تر است. 

تفاوت محیط‌های کاری
در ژاپن کمپانی‌ها س��اعات 
و  دارن��د  مش��خص  کاری 
راه  از  کار  اج��ازه  کارمن��دان 
دور را ندارن��د. محی��ط کاری 
مانن��د کلاس‌ه��ای درس در 
مدارس طراحی ش��ده اس��ت 
و سرپرس��ت ی��ک بخش در 
نخس��تین میز کار می‌نشیند. 
محی��ط در راس��تای فعالیت 
گروهی طراحی ش��ده و هیچ 
دی��وار یا اتاقک یا پارتیش��نی 
کارمندان  جداس��ازی  ب��رای 
نیس��ت. در آمری��کا س��اعات 
کاری بسیار انعطاف‌پذیر است 
و کار ک��ردن از راه دور امری 
متع��ارف به حس��اب می‌آید. 
معم��ولاً کارمن��دان ات��اق یا 
اتاقک��ی مخص��وص ب��ه خود 
دارند که بر فردیت و استقلال 
آنها در محیط کار دلالت دارد. 

ارتباط از راه دور در مقابل 
ملاقات چهره به چهره

ب��رای آمریکایی‌ه��ا ارتباط 
با موکلان و مشتریان‌ش��ان از 
طری��ق ایمیل یا تماس تلفنی 
راه��ی طبیعی برای س��اختن 
رابط��ه‌ای تج��اری به ش��مار 
می‌آی��د اما ژاپنی‌ه��ا ملاقات 
چهره به چهره را ارج می‌نهند. 
این س��بک از دیدار برای آنها 
تجاری  ارتب��اط  س��اختن  در 

بسیار مهم است. 

کارتابل

 مدیریت‌آمریکایی در مقایسه با مدیریت ژاپنی

تقابل صراحت با سکوت

در ژاپن کمپانی‌ها ساعات کاری 
مشخص دارند و کارمندان اجازه 

کار از راه دور را ندارند. محیط کاری 
مانند کلاس‌های درس در مدارس 

طراحی شده است و سرپرست یک 
بخش در نخستین میز کار می‌نشیند
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رکوردداران فروش‌های نوروزی 

بس��یاری از م��ردم جه��ان عقاید جالب��ی در مورد 
خریدهای آخرسال دارند؛ اعتقادهایی که گاه عجیب و 
غریب هم به نظر می‌رسند. برای مثال برخی معتقدند 
س��ال که تحویل می‌ش��ود قیمت‌ها گران‌تر می‌شود، 
خرید در روزهای پیش از تحویل س��ال ش��گون دارد. 
خرید‌های شب عید به صرفه‌تر است، خرید لحظه آخر 
خوش‌یمن��ی به خانه م��ی‌آورد و. . . . از صحت یا عدم 
صح��ت این نوع عقاید که بگذریم. مردم مختلف با هر 
طرز فکر و نگرش و چه سال نو میلادی در پیش باشد 
چه شمس��ی و قمری، تمایل دارند در روزهای پایانی 

سال خرید کنند. 
ای��ن خریدها همان‌طور که جیب خریداران را خالی 
می‌کند، به فروشندگان سود می‌رساند. اما رقابت بین 
فروش��ندگان در این ایام نیز بس��یار داغ است. برخی 
فروش��گاه‌های زنجیره‌ای و شناخته ش��ده در این ایام 
رکوردهای فروش خیره‌کننده‌ای به دس��ت می‌آورند و 
برخی دیگر نیز متضرر می‌شوند. بنابراین موفقیت در 
فروش‌های آخر س��ال اتفاقی نیس��ت و راز و رمزهایی 

مخصوص دارد. 

از شیر مرغ تا جان آدمیزاد 
وقتی صحبت از خرید ش��ب عید می‌شود بسیاری 
از شهروندان ایالات متحده به یاد وال مارت می‌افتند. 
اگرچ��ه بزرگ‌تری��ن خرده‌ف��روش جه��ان در برخی 
کش��ورهای اروپایی و آسیایی نیز ش��عبی دارد. اما از 
زمان تأس��یس این فروشگاه در 1962میلادی تاکنون 
ش��عبه‌های ایالات‌متحده، رکورددار بالاترین نرخ‌های 
فروش ش��ب س��ال نو هس��تند. اما رمز موفقیت این 

فروشگاه مشهور در روزهای پایانی سال چیست؟ 
یکی از مهم‌ترین معیارهای موفقیت وال‌مارت وجود 
اقلام متنوع با قیمت‌هایی مناس��ب اس��ت. به گزارش 
نش��ریه فوربس، اغلب خریداران وال‌م��ارت معتقدند 
خرید چند نوع کالای متفاوت از یک فروش��گاه واحد 
نه‌تنها به کاهش هدررفت زمان خرید کمک می‌کند، 
بلکه از اتلاف هزینه‌های رفت‌و‌آمد در مرکز ش��هر نیز 

جلوگیری می‌کند. 
برخورد مناسب فروشندگان و تناسب کالاهای مورد 
نیاز هر ش��عبه با بافت اجتماعی و فرهنگی س��اکنان 
منطقه مذکور از دیگر ویژگی‌های مثبت این فروشگاه 
مشهور به شمار می‌رود. اگرچه نشریه واشنگتن پست 
مدتی پیش گزارشی انتقادی در خصوص نوسان قیمت 
برخی اقلام در تعدادی از شعب وال‌مارت منتشر کرده 
ب��ود. اما باید بپذیریم فارغ از برخ��ی ایرادات کوچک، 
وال‌مارت همچنان یکی از محبوب‌ترین مکان‌ها برای 

خریدهای آخرسال محسوب می‌شود. 

خریدوفروش‌های مجازی
یک طنزپرداز آمریکایی مدتی پیش در جریان یک 
اس��تندآپ کمدی عبارتی را ب��ه کار برد که تا مدت‌ها 
س��وژه‌ای جالب برای رس��انه‌های اقتصادی ش��د. وی 
گفت؛ اگر پول کافی برای بازدید حضوری از جنگل‌های 
آمازون را ندارید، بد نیست گشتی مجازی در وب‌سایت 
آمازون بزنید تا دل‌تان بسوزد که پول خرید بسیاری از 

کالاهای موردنیازتان را هم ندارید. 
نگاهی به بازار پررونق خریدوفروش آنلاین در آمازون 
نش��ان می‌دهد این وب‌سایت بی‌شباهت به جنگل‌های 
پر‌شاخ و برگ و اس��رارآمیز آمازون نیست. این شرکت 
که در نخس��تین روزهای تأسیس با هدف فروش کتاب 
آغ��از به کار کرده بود، این روزها در حوزه‌های مختلفی 
شامل انواع البسه، لوازم خانگی و. . . نیز فعالیت می‌کند؛ 
فعالیت‌هایی که نه‌تنها مردم ایالات متحده را پوش��ش 
می‌دهد بلکه به لطف ارسال پروازی کالاها شامل بریتانیا 
و برخی سفارش��ات بین‌المللی دیگر نیز می‌ش��ود. اما 
موفقیت این وب‌س��ایت در روزهای پایانی س��ال نو، به 
برخی عوامل مهم بستگی دارد. نخست اینکه وب‌سایت 
آمازون امکان خرید دورادور و ایمن کالاها را فراهم کرده 
و بس��یاری از افراد که فرص��ت چندانی برای طی‌کردن 
فاصله‌ه��ای طولانی را ندارن��د روش خرید اینترنتی را 
ترجیح می‌دهن��د. افزون بر این، آمازون با بس��یاری از 
فروش��گاه‌های معتبر بین‌المللی طرف قرارداد اس��ت و 
در نتیجه کمتر کالایی در این وب‌سایت نایاب می‌شود. 
درواقع می‌توان از طریق آمازون آن دسته کالاهایی که 
در بازار حضوری کمیاب شده‌اند، پیش خرید کرد و در 

نتیجه در زمان مورد نظر به سادگی تحویل گرفت. 
ام��کان خری��د در کش��وری ثانویه و ارس��ال هدیه 
به کش��وری ثالث از طریق وب‌س��ایت آمازون از دیگر 
مزایایی اس��ت ک��ه خرید از طریق این خرده‌فروش��ی 
آنلاین را برای بسیاری از شهروندان جذاب کرده است. 

رکورد موسیقایی و منحصر به فرد 
به گ��زارش نش��ریه گاردین یک��ی از موفقیت‌های 
فروش آخر سال نوی میلادی )2016( به نام فروشگاه 
موسیقیvinyl سند خورده است. این فروشگاه بزرگ 
و شناخته شده بریتانیایی موفق شد با دو ترفند ساده 
ولی مؤثر، به رکورد فروش��ی خیره‌کننده دس��ت پیدا 
کند. رکوردی که 53درصد بالاتر از رکورد فروش سال 
گذش��ته این فروش��گاه بود. اما راز موفقیت آخر سالی 

وینیل چه بود؟ 
این فروش��گاه ضم��ن انجام تبلیغات گس��ترده، به 
خریداران خود اطلاع داد که قرار است در فروش هفته 
پایانی س��ال از برترین آلبوم‌های 25سال گذشته خود 
رونمایی کند. این مژده جالب باعث ش��د خریدارانی از 
هر سن و سال و سلیقه موسیقایی تشویق شوند تا در 

بازارچه محصولات وعده داده شده شرکت کنند. 
ترفند دوم این فروش��گاه را می‌ت��وان همکاری‌های 
گسترده با س��تاره‌های موس��یقی و تبلیغات مؤثر در 
شبکه‌های اجتماعی دانست. دیده شدن این تبلیغات و 
ارائه آلبوم‌های موسیقی خوانندگان محبوب بریتانیایی 
باعث شد افراد برای خرید هر نوع آلبوم موسیقی پیش 
از هر فروش��گاه س��ری به وینیل بزنند. این فروشگاه 
حداق��ل 30 آلبوم و 10هزار نس��خه از این آلبوم‌ها را 
در طول س��ال 2016 به فروش رساند که این رقم در 
یک ماه پایانی منتهی به سال نو میلادی بین 2 تا 2.5 

برابر ارتقا یافت. 

چرا شب عید دست به جیب‌تر از 
همیشه می‌شویم؟ 

ت��ا به ح��ال برای‌تان پی��ش آمده پ��س از خرید 
روزانه متوجه ش��وید بس��یاری از اقلام��ی را که در 
س��بد خریدتان جای داده‌اید، نی��از ندارید؟ یا پول 
خود را ص��رف خرید کالاهای غیرضروری کنید و از 
خریدهای اصلی‌تر خود باز بمانید؟ اگر پاس��خ شما 
به این پرس��ش در ط��ول کل ماه‌های س��ال منفی 
باشد، اما باز بعید است در ماه پایانی سال در جریان 
خریدهای ش��ب عید باز هم ی��ک  »نه« قاطع برای 

این پرسش داشته باشید. 
بس��یاری از ما به خرید ش��ب عید که می‌رس��یم، 
بی‌محاب��ا و ب��دون در نظ��ر گرفت��ن بودجه‌م��ان 
از دس��تفروش گرفت��ه ت��ا مغازه‌ه��ای لوک��س را 
بی‌نصی��ب نمی‌گذاریم و با س��بدی پ��ر از خرید به 
خان��ه بازمی‌گردی��م؛ موضوع��ی که گرچه ب��ه بازار 
فروشندگان ش��ب عید رنگ و رو می‌دهد ولی برای 
ما مصرف‌کنندگان همیشه مثبت تلقی نمی‌شود. اما 
چرا اغلب مصرف‌کنندگان در روزهای پایانی س��ال 
ت��ا این حد دس��ت به جیب می‌ش��وند؟ برای یافتن 
پاسخ این پرسش گزیده‌هایی از مقاله پروفسور کیت 
یررو، پژوهشگر و مدرس روانشناسی را که در پایگاه 
خبری تحلیلی psyghology todayمنتشر شده، 
بررسی خواهیم کرد؛ بخش‌هایی جذاب و کلیدی که 
شاید اطلاع داشتن از آنها به کنترل بودجه اقتصادی 

شب عیدمان کمک کند. 

مغزتان را به تعطیلات نفرستید 
طی 20 س��ال فعالیت در حوزه روانشناسی با افراد 
مختلفی برخورد کرده‌ام که در ایام تعطیلات، شب عید 
و سایر روزهایی که فروشگاه‌های بزرگ درصدهایی از 
تخفیف را برای محصولات‌ش��ان قائل می‌شوند، مثل 
مسخ شده‌ها خرید می‌کنند. درواقع وقتی در جلسات 
بالینی از آنها می‌پرس��م چرا برخ��ی اقلام را خریداری 
کرده‌ان��د، قادر به ارائه پاس��خی منطقی نیس��تند. اما 
ماجرا چیست؟ به نظر می‌رسد بسیاری از ما همزمان 
با تعطیلات به منطق و عقلانیت خود نیز اس��تراحت 
می‌دهیم. اگرچه کنارگذاشتن منطق و تفکر در برخی 
برهه‌های زمانی مفید است اما این موضوع وقتی قصد 
خرید داریم به‌شدت اشتباه است. بنابراین مقدمه یک 
خرید خوب، مفید و به صرفه در روزهای پیش از سال 
جدید، تهیه یک فهرس��ت منطقی از ضروریاتی است 
که حتماً باید بخریم؛ فهرستی که می‌تواند شامل انواع 

خوراک، پوشاک، وسایل تفریحی و... شود. 

چشم‌های‌مان را تربیت کنیم
یکی از ش��گفت‌انگیز‌ترین بخش‌های خلق انسان، 
دارا بودن حواس پنج‌گانه اس��ت؛ حواسی که بخش 
جذاب آن را بینایی تش��کیل می‌دهد، اما متأس��فانه 
چش��م‌ها در بس��یاری از موارد با ما صادق نیستند. 
ای��ن موض��وع بیش از ه��ر کجا وقتی قص��د خرید 
داریم آسیب‌رس��ان خواهد بود. چشم‌ها می‌توانند بر 
ادراکات ما تأثیر منفی یا مثبت داشته باشند. حتماً 
ش��ما هم با جمله کلیش��ه‌ای »در فروشگاه بهتر به 
نظر می‌رسید« آشنا هس��تید. نورپردازی‌ها، رنگ‌ها 
و وضعیت چیدمان اشیای مختلف می‌تواند تا حدی 
مغز م��ا را فریب دهد که مبالغ��ی هنگفت را صرف 

خرید اشیایی کاملًا بی‌مصرف کنیم. 
 جالب اس��ت بدانید بس��یاری از فروش��گاه‌ها در 
ایام��ی که تخفیف‌هایی ب��رای کالاهای خود در نظر 
می‌گیرن��د از رنگ‌هایی محرک مثل قرمز و ارغوانی 
برای پس‌زمینه کالاهای مش��مول تخفیف استفاده 
می‌کنند؛ پس زمینه‌ای که گاه تخفیف 10درصدی 
را ب��ا کمک خط��ای ادراکی در ذهن مش��تری‌ها تا 
30درصد افزایش می‌دهد. بنابراین س��عی کنید در 

هنگام خرید خطاهای ادراکی را فراموش نکنید. 

بویایی و شنوایی را کنترل کنید
ش��ب عید بهترین زمان ب��رای فریب دادن بویایی و 
شنوایی است. اگرچه نمی‌توان فروشنده‌ها را مقصران 
اصلی خریدهای سرس��ام‌آور دانس��ت. موضوع به حال 
و ه��وای عی��د و خاطرات مش��تری‌های احساس��اتی 
بازمی‌گ��ردد. م��ردم در هر فرهن��گ و آیین به برخی 
بوها و صداها حساس��یت دارند، برای ش��رقی‌ها عطر 
ادویه‌ه��ا، ب��وی جنگل و دری��ا و ب��رای غربی‌ها بوی 
کیک‌های فنجانی و عطر س��وپ‌های خانگی به‌شدت 
دلنشین است. اگرچه طیف عطرها و صداهای پرخاطره 
بسیار گسترده است، اما فروشندگان با تکیه بر برخی 
از مهم‌ترین و متداول‌ترین نوستالژی‌ها مشتریان خود 
را جذب می‌کنند.  درواقع حتماً لازم نیس��ت از رمز 
و رازهای روانشناس��ی مصرف‌کننده مطلع باشید تا 
گران‌تری��ن اجناس را با کمترین تخفیف‌های ش��ب 
عیدی بفروش��ید. هیچ چیز ب��رای یک خاورمیانه‌ای 
غربت‌نش��ین جذاب‌تر از این نیست که در شب عید 
با صدای تار و عود و چنگ روبه‌رو ش��ود؛ صداهایی 
که باعث می‌ش��وند، فرد مذکور فورا س��ی دی این 
موس��یقی را تهیه کند. حتی اگر س��الی یک‌بار هم 

آهنگ‌های این سی دی را گوش ندهد. 

 مضطرب نباشید
متأس��فانه بس��یاری از افراد در روزهای پایانی سال 
دس��تخوش اضطراب و هیجان‌های کاذب می‌ش��وند. 
حس دلش��وره و تنش نیز برادران صمیمی خریدهای 
بی‌دلیل هس��تند. بس��یاری از افرادی ک��ه خریدهای 
افراطی شب عید را انجام می‌دهند، درجاتی از اضطراب 
را تحمل می‌کنن��د. توصیه مهم برای حفظ موجودی 
کیف پول‌تان این اس��ت که در هن��گام خرید با دیگر 
خریداران رقابت نکنید، قرار نیست همه مثل هم خرید 
کنند. افزون بر این سعی کنید از قبل فهرست خریدتان 
را آماده کنید تا زیر فشار اضطراب ناشی از ناقص بودن 
خرید، سفارش‌های اضافی به فروشنده‌ها ندهید. بودجه 
در نظر گرفته ش��ده برای خریدتان را با اقلام موردنظر 
وفق دهید تا در صورت عدم یکسان بودن این بودجه با 

فهرست‌تان احساس نگرانی نکنید. 

دیدگاهدریچه

 »هیچ کج�ای دنیا خانه خود آدم نمی‌ش�ود«، 
این یک ضرب‌المثل متداول و باوری مصطلح بین 
اغلب افرادی اس�ت که پس از مدت‌ها از س�فری 
طولانی ب�ه خانه ب�از می‌گردند. در واق�ع حال و 
هوای وطن از دیرباز بین مردم جهان و به‌خصوص 
شرقی‌ها جایگاهی منحصر به فرد داشته. بی‌جهت 
نیست که رودکی موفق شده امیر نصر سامانی را 
با قصیده جادویی و پرآوازه‌اش، یعنی؛ بوی جوی 
مولی�ان به وط�ن بازگرداند؛ قصی�ده‌ای که با این 
مصرع زیبا آغاز می‌ش�ود؛ ب�وی جوی مولیان‌آید 
همی  یاد یار مهربان‌اید همی. اگرچه ش�اید برای 
برخی دیگر از افراد ش�نیدن تصنیف مشهور»باز 
هوای وطنم آرزوس�ت« یا حتی صدای دلنشین و 
خاطره‌انگیز بنان که می‌خوان�د؛ ‌ای ایران ‌ای مرز 

پر‌گهر حس�ی پر از دلتنگی برای وط�ن را ایجاد 
کند. 

یا این اوصاف به نظر می‌رس�د م�ا ایرانی‌ها هر 
کجای دنی�ا هم که باش�یم، بهانه‌هایی پرش�مار 
داریم برای خاطره‌بازی و دلتنگی برای س�رزمین 
مادری‌مان. اما با همه اینها، بعضی فصل‌های سال 
و مناس�بت‌های خاص هم هس�تند که هر اندازه 
تلاش کنیم، باز هم مه�ار حس بغض و غربت‌مان 
در این ایام س�اده نیس�ت. فصل بهار و آغاز سال 
نوی پارسی یکی از همین مناسبت‌هاست که طی 
آن کنترل احساسات پر‌شور ایرانی چندان ساده 
نیس�ت؛ فضایی که به ق�ول زنده‌یاد فرهاد مهراد 
ب�وی عیدی و کاغذرنگی هم�ه جا را پر می‌کند و 
بنابراین بسیار منطقی است که نمی‌توان از تمام 

این احساسات به سادگی گذشت. 
ش�اید بس�یاری از س�اکنان وط�ن تص�ور کنند 

غربت‌نش�ینان چن�دان ه�م با ح�ال و ه�وای عید 
آمیخته نیس�تند. معتقدان به این ط�رز فکر اغلب 
این‌گونه استدلال می‌کنند که قدم‌زدن در کوچه‌های 
بهاری تهران، خرید از بازار بزرگ شهر و گشت‌زدن 
در پس‌کوچه‌ه�ای تجری�ش کج�ا و چیدن س�فره 
هفت‌سین بی‌رنگ و بوی غربت کجا. اما شاید بسیار 
جالب و شگفت‌انگیز باشد اگر بدانید این روزها حال 
و هوای غربت و بازار گرم خرید اقلام مختلف خوراک 
و پوشاک در فروشگاه‌های مشهور غربی، دست‌کمی 
از خریدهای وطنی ندارد. دس�ت‌کم اینکه، ایرانیان 
مهاجر نیز در این ایام زیبا، آواز س�ورنای نوروزی را 
با جان و دل لمس می‌کنن�د. اگرچه ایران مهاجران 
پرش�ماری در سراس�ر جه�ان دارد، ام�ا برخ�ی از 
کشورهای جهان تعداد مهاجران بیشتری را به خود 
جذب کرده‌اند. در ادامه مطلب نگاهی داریم به بازار 

خریدوفروش اقلام نوروزی در این کشورها. 

با توجه به اینکه آلمان جزو کشورهایی است که تعداد زیادی 
پناهج��و و مهاجر غیرقانونی را در خود جای داده اس��ت، ارائه 
آمار دقیقی از تعداد مهاجران ایرانی این کش��ور چندان س��اده 
نیست. اما تخمین زده می‌شود که این کشور بالغ بر ‌400هزار 
نفر مهاجر ایرانی داشته باشد؛ مهاجرانی که اغلب در این کشور 
تش��کیل خانواده داده‌ان��د و به همین خاطر هم نوروزش��ان را 
در غربت برگ��زار می‌کنند. به گزارش پای��گاه خبری الجزیره، 
برلین از مهم‌ترین شهرهای آلمان است که به علت تعداد بالای 

مهاجران ایرانی و افغانی نوروز را با تمام وجود احساس می‌کند. 
کلیس��ای قدیمی این ش��هر در طول سه ‌س��ال اخیر میزبان 
تعداد زیادی پناهجو بوده و س��ال نو پارسی را به شیوه‌ای نوین 

جشن گرفته است.
 اف��زون ب��ر اینها، مناط��ق دانشجو‌نش��ین مونی��خ، برلین و 
هامبورگ نیز با حال و هوای نوروز ایرانی بیگانه نیس��تند. یک 
ابتکار جالب آلمانی‌ها این است که افزون بر فروشگاه‌ها، برخی 
آرایشگاه‌ها نیز در ایام نوروز به مشتریان خود تخفیف می‌دهند. 

 امارات متحده عربی 
ام��ارات متح��ده عربی ج��زو مناطقی اس��ت 
ک��ه طی دو ده��ه اخیر ب��ه کانون اصل��ی برای 
سرمایه‌گذاری‌های خارجی در منطقه تبدیل شده 
است. تاجران و س��رمایه‌گذاران ایرانی نیز مانند 
بسیاری از فعالان اقتصادی خاورمیانه در امارات 
سرمایه‌گذاری کرده‌اند؛ سرمایه‌گذاری‌هایی که از 
ساخت‌و‌ساز تا تولید و خدمات بازرگانی را شامل 
می‌ش��ود. بس��یاری از این فع��الان اقتصادی نیز 
ساکن همین منطقه هستند. اگرچه فاصله و بعد 
مسافت ایران و امارات چندان زیاد نیست و می‌توان با یک مسافرت کوتاه، فاصله 
دو کش��ور را طی کرد، اما بسیاری از ساکنان امارات، به سبب فعالیت‌های تجاری 

و شرایط زندگی ناچارند در ایام عید هم در همین منطقه بمانند. 
ام��ارات را می‌ت��وان یکی از قوی‌تری��ن کانون‌های برگزاری مراس��م نوروزی در 
س��طح منطقه خاورمیانه ارزیابی کرد. کش��وری که اگرچه س��ال نوی میلادی را 
با‌شکوه‌تر برگزار می‌کند، اما فروشگاه‌ها و مراکز خریدش به مناسبت ایام نوروز نیز 
حال وهوایی ایرانی و ش��رقی به خود می‌گیرد. به گزارش خبرگزاری بی‌بی س��ی، 
فروش��گاه‌های ب��زرگ اماراتی از ابتدای ماه مارس می�الدی، بین 15 تا ‌70درصد 
تخفیف را در اقلام مختلف خود اعمال می‌کنند. این نرخ‌های تخفیف باعث ش��ده 
تنها در طول یک ماه منتهی به تعطیلات نوروز پارس��ی، بسیاری از فروشگاه‌های 
اماراتی رشدی بی‌سابقه را در بخش فروش تجربه کنند؛ رشدی که درصدی از آن 

به خرید سوغاتی مرتبط بود.

ایالات متحده 
 این روزها به س��بب تحریم‌های ترامپ و خط 
و نش��ان کش��یدنش برای مهاجران شش کشور 
جهان، روند مهاج��رت ایرانیان به ایالات متحده 
با وقفه و دش��واری‌هایی روبه‌رو شده است. با این 
وجود، ایالات متحده و به‌طور ویژه ایالت کالیفرنیا 
مرکز مهاجرت بس��یاری از ایرانیان طی سه دهه 
گذش��ته ارزیابی می‌ش��ود. با توج��ه به جمعیت 
میلیونی ایرانیان مهاجر آمریکا، طبیعی‌اس��ت که 
این کشور هر ساله ش��اهد فستیوال‌های مردمی 
مختلفی باش��د که به فروش انواع خوراک و پوش��اک سنتی ایرانی می‌پردازند. به 
گ��زارش پایگاه خبری VOX، وجود اقلامی مثل فرش ایرانی، وس��ایل تزیینی و 
لباس‌های س��نتی، در این بازارچه‌ها نه‌تنها شهروندان ایرانی ساکن ایالات متحده 

را جذب می‌کند، بلکه برای شهروندان آمریکایی نیز جالب توجه است. 
بنابراین می‌ت��وان بازارچه‌های نوروزی را دارای کارکرد و س��وددهی دو وجهی 
دانست. این بازارچه‌ها از یک سو به نفع صاحبان غرفه‌ها هستند و از سویی دیگر 
کارکردی فرهنگی-اقتصادی دارند. اما موضوع به همین‌جا ختم نمی‌شود. بسیاری 
از فروشگاه‌های زنجیره‌ای بزرگ و شناخته شده آمریکا در روزهای منتهی به نوروز 
 westifield به پایگاهی برای خرید ایرانیان تبدیل می‌شوند؛ فروشگاه‌هایی مثل
ش��عبه کالیفرنیا، Walmart و برخی دیگر از فروشگاه‌های شناخته شده آمریکا 
در ای��ن ایام فروش به��اری ویژه‌ای را به مهاجران اختص��اص می‌دهند. بر همین 
اساس است که واشنگتن‌پست در کنایه‌ای جالب می‌گوید: اگر در ایام نوروز برای 

خرید بستنی وانیلی رفتید و با سمنوی ایرانی به خانه بازگشتید، تعجب نکنید.

بریتانیا 
یکی از کانون‌های دیرین��ه مهاجرت ایرانیان، 
بریتانیاس��ت. ایرانیان ساکن ش��هرهای مختلف 
این کش��ور و به‌ویژه س��اکنان لندن، بیش��تر از 
سیس��تم خری��د اینترنت��ی اس��تفاده می‌کنند. 
جالب اس��ت که در ژانویه س��ال 2016 میلادی 
نرخ فروش اقلام مختلف به مناس��بت سال نو تا 
‌16درصد رشد را ثبت کرده، این در حالی ‌است 
که در همین سال و در ماه دسامبر )ماه منتهی 
به س��ال نو پارسی( نرخ فروش اقلام مختلف در 

اینترنت تا ‌6درصد رشد را پشت‌سر گذاشته است. 
رک��وردی قابل توجه که نش��ان می‌دهد اهمیت به مهاجران ت��ا چه حد بر اقتصاد 
کش��ور‌های میزبان تأثیرگذار خواهد بود. به گزارش dailymail، خرده‌فروش��ی‌های 
آنلاین بریتانیا که اقلام مختلف مرتبط با هفت‌سین را به فروش می‌رسانند یا به مناسبت 
سال نو درصدهایی از تخفیف را در وب‌سایت‌های خود قرار داده‌اند نیز تا ‌2درصد سود 
را در کارنامه خود ثبت کرده‌اند.  ایرانی‌ها تنها ساکنان اهل خاورمیانه بریتانیا نیستند و 
افزون بر ایران اهالی کشورهایی مثل پاکستان، ترکمنستان، تاجیکستان، افغانستان و...  
نیز در بریتانیا سکونت دارند. بسیاری از مناطق مهم لندن فروشگاه‌های ایرانی دارند، 
اما به جز این فروشگاه‌ها برخی شعبه‌های فروشگاه‌های معتبری مثل westfield نیز 

از تخفیف‌های مرتبط با سال نوی پارسی استفاده می‌کنند. 
این تخفیف‌ها کمک می‌کند فروش فروش��گاه‌های بزرگ بریتانیایی در روزهای 

پایانی مارس و حتی اوایل آوریل حرکتی رو به جلو داشته باشد.

استرالیا 
اس��ترالیا کشوری ا‌س��ت با مهاجرانی پرشمار. 
مهاجران��ی از اق��وام و ملیت‌ه��ای گوناگون که 
بخ��ش بزرگ��ی از آن��ان را آس��یایی‌ها و البت��ه 
ایرانی‌ها تش��کیل می‌دهد. چندی پیش وزارت 
ام��ور مهاجرت اس��ترالیا اعلام کرد ک��ه فارغ از 
مهاج��ران غیرقانون��ی، س��الانه بی��ش از ‌2هزار 
نف��ر ایرانی به این کش��ور مهاجرت می‌کنند. به 
گزارش SNSNEWS جشن س��ال نو پارسی 
در استرالیا، از اواخر دهه 90میلادی تاکنون هر 

سال قدرتمندتر از سال پیش برگزار شده است. با توجه به اینکه افزون‌ بر ایرانیان، 
بسیاری از مردم خاورمیانه نیز به نوعی نوروز را جشن می‌گیرند، طبیعی است که 
این افراد در روزهای پیش از سال نو برای خرید بسیاری از اقلام مرتبط با نوروز و 

برای برگزاری سنت دیرینه خرید عیدانه به فروشگاه‌ها مراجعه کنند. 
س��یدنی به‌عنوان ش��هری مهم که بالغ بر ‌50درصد از ایرانیان ساکن استرالیا را 
در خود جای داده ش��ناخته می‌ش��ود، بنابراین طبیعی است فروشگاه‌های مشهور 
و زنجیره‌ای این کش��ور را نی��ز کانونی برای فروش‌های ن��وروزی در نظر بگیریم. 
فارغ از فروش��گاه‌های ایرانی سیدنی که به سنت هرساله، تخفیف‌هایی قابل توجه 
 Ben برای هموطنان خود در نظر می‌گیرند، فروش��گاه‌های شناخته شده‌ای مثل
نی��ز   Manly Wharf Sherman، Broadway Shopping Centreو 
مدتی اس��ت به این سنت شرقی احترام می‌گذارند. براساس آمارها، همزمان شدن 
نوروز و تخفیف‌های این فروش��گاه‌ها در س��ال‌های 2012 تا 2015 باعث افزایش 

فروشی قابل توجه  )بین 20 تا ‌40درصد( شده است.

 آلمان 

اصیل‌ترین سنت شرقی‌ها مهمان غربی‌ترین فروشگاه‌ها 

امتداد ایران در کوچه‌های جهان

پریا بهنام
paryabehnam66@gmail.com

رویا پاک سرشت 
royapakseresht@gmail.com

باران اخوت‌نیا 
baranokhovatnia@gmail.com

تلفن مستقیم: 86073274قاب اقتصاد12 www.forsatnet.ir
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تست سخت‌افزار و اطلاعات 
سیستم

AIDA64 ابزار کاربردی و قدرتمند به منظور 
تش��خیص و تس��ت تمامی اج��زای نرم‌افزاری و 

سخت‌افزاری کامپیوتر‌های شخصی است. 
این نرم‌افزار به ش��ما اطلاعات��ی کامل در مورد 
نرم‌افزار، س��خت‌افزار‌های موجود در رایانه ش��ما 
ارائه می‌دهد و در صورت وجود هر‌گونه مش��کلی 

آن را برای شما نمایان خواهد کرد. 
قابلیت‌های نرم‌افزار تس��ت سخت‌افزار سیستم 

 :AIDA64
 .CPUاطلاعات در مورد مادربورد و –

– جزییاتی در مورد درایور گرافیکی و مانیتور. 
– اطلاعات در مورد دستگاه‌های ذخیره‌سازی. 

– اطلاع��ات کامل��ی در مورد آداپتور ش��بکه، 
 PCI دستگاه‌های چندرسانه‌ای و ورودی، اسلات

PnP , PCMCIA , USB , و…
– جزییات ویندوز

– حجم انبوه��ی از اطلاعات وضعیت ش��بکه، 
دسترس��ی از راه دور، منابع شبکه‌ای و تنظیمات 

اینترنت
– اطلاعات در مورد امنیت سیستم‌عامل
– لیست دیوار‌های آتش، ضد جاسوسی

– تست پایداری سیستم
– نظارت سخت‌افزار
– تست‌های حافظه

– ابزار گزارش‌گیری. 

ویرایش فایل‌های ویدئویی
نرم‌اف��زاری   EasiestSoft Movie Editor
ب��رای ویرای��ش و تدوی��ن فایل‌ه��ای ویدئویی با 

فرمت‌های مختلف است.
 ای��ن نرم‌افزار برای ش��ما تمامی ابزارهای مورد 
نی��از جهت ویرایش یک فای��ل ویدئویی را فراهم 

می‌سازد. 
در صفح��ه اصلی نرم‌اف��زار ابزارهای مختلفی از 
قبیل اب��زار بریدن، چس��باندن، حاش��یه‌برداری، 
چرخاندن، افکت‌گذاری، اضافه کردن زیرنویس و 
بسیاری دیگر تعبیه شده است. علاوه بر ابزار‌های 
نام برده ش��ده، شما قادر به تبدیل ویدئو در قالب 
دی وی دی و برعک��س، تبدی��ل فرم��ت ویدئ��و 

خواهید بود. 
 EasiestSoft نرم‌اف��زار  کلی��دی  قابلیت‌های 

 :Movie Editor
– بریدن و چسباندن فایل‌ها ویدئویی

– بریدن و چسباندن فایل‌ها صوتی
– چرخاندن ویدئو

– چسباندن فایل‌های ویدئویی و صوتی
– اضافه کردن واترمارک به ویدئو
– اضافه کردن زیرنویس به ویدئو

– پیش‌نمایش و تصویر‌برداری از ویدئوها
– تبدیل فرمت‌های ویدئویی به یکدیگر
– تبدیل فرمت‌های ویدئویی به صوتی
– تبدیل فرمت‌های صوتی به یکدیگر.

مدیریت حرفه‌ای برنامه‌های 
اندروید

در  حرف��ه‌ای  نرم‌اف��زاری   App Manager
جهت مدیری��ت راحت‌تر برنامه‌های نصب ش��ده 

روی دستگاه اندرویدی شماست. 
این نرم‌اف��زار اطلاعات جامع��ی از نرم‌افزارها و 
حج��م مصرفی هر کدام از آنها را در اختیار ش��ما 
ق��رار می‌دهد تا حافظه دس��تگاه خود را راحت‌تر 
مدیری��ت کنید. از دیگ��ر ویژگی‌های آن می‌توان 
ب��ه پاک کردن آس��ان نرم‌افزارها اش��اره کرد. در 
بعضی مواقع نیز ش��ما در می��ان چندین نرم‌افزار 
مختل��ف به دنبال نس��خه بهتری هس��تید و باید 
چندین نرم‌افزار را نصب، س��پس تست کنید و در 
پایان پاک کنید و باز هم با App Manager از 

دردسر‌های اضافه دور خواهید ماند. 
 :App Manager برخی از قابلیت‌های

-پاک کردن)uninstall( آسان نرم‌افزارها.
-پاک کردن و مدیریت دسته جمعی نرم‌افزارها.

-پاک کردن هیستوری نرم‌افزارها.
 APK تهیه بکاپ و نس��خه پشتیبان از فایل –

قابل نصب برنامه‌های نصب شده.
-ویجت‌های اختصاصی و کاربردی.

-قطع عملکردهای پس‌زمینه نرم‌افزارها.
-متوقف کردن اجباری نرم‌افزارها.

-فیلت��ر کردن نرم‌افزاره��ا در جهت پیدا کردن 
آسان‌تر آنها.

-نص��ب نرم‌افزارها روی حافظه جانبی )نیازمند 
روت(.

-نمایش اطلاعات کامل مربوط به هر نرم‌افزار.
-تم‌های متفاوت.

– قابلیت پاک کردن نرم‌افزارهای سیستمی.
ww. p30world. com :منبع

13 فن�اوری و دیجیت�ال

 200 از  اس��تفاده  تعرف��ه 
سایت پربازید نصف شد. 

به گزارش  »فرصت‌امروز«، 
یوس��فی‌زاده،  محمدعل��ی 
درباره ش��یوه اعمال تفکیک 
تعرفه اس��تفاده از سایت‌های 
مل��ی  ش��بکه  در  داخل��ی 
اطلاعات نسبت به سایت‌های 
خارج��ی که قرار ب��ود از ۱۵ 
ش��ود،  اجرای��ی  اس��فندماه 
گفت: مطابق با این مصوبه، با 
اهداف ش��بکه ملی اطلاعات، 
از  اس��تفاده  ب��ه  مش��ترکان 
س��ایت‌های داخلی و افزایش 
میزان محتوای داخلی کشور 

ترغیب خواهند شد. 
وی ب��ا بیان اینک��ه روش 
اج��رای مصوب��ه کمیس��یون 
تنظیم مق��ررات ارتباطات در 
اینترنت  بس��ته  میزان خرید 
اعمال می‌ش��ود،  مش��ترکان 
گف��ت: ب��ه ای��ن معن��ی که 
ی��ک  خری��د  در  مش��ترک 
میزان  ب��ه  اینترن��ت  بس��ته 
ترافی��ک  حج��م  براب��ر  دو 
خارج��ی، ترافی��ک داخل��ی 
دریافت می‌کن��د. برای مثال 
در صورت��ی که ب��رای خرید 
یک بس��ته اینترنت، مشترک 
ی��ک گیگابیت حجم ترافیک 
بین‌الملل داشته باشد معادل 
آن دو گیگابیت حجم، امکان 
استفاده از سایت‌های داخلی 

خواهد داشت. 
مدیرعامل آس��یاتک هدف 
از این مصوب��ه را جهت‌دهی 
به فرهنگ مصرف به س��مت 

اس��تفاده از ترافی��ک داخلی 
در بستر شبکه ملی اطلاعات 
در  گف��ت:  و  ک��رد  عن��وان 
گذشته نیز امکاناتی از سوی 
ش��رکت‌های اینترنت��ی برای 
تمای��ز اس��تفاده از ترافی��ک 
برای  خارج��ی  ب��ه  داخل��ی 
کاربران فراهم ش��ده بود، اما 
در ای��ن روش، ش��رکت‌های 
اینترنت��ی مجب��ور بودن��د با 
محتوا،  بزرگ  دهندگان  ارائه 
برای ترافیک مصرفی س��ایت 
مربوط��ه ق��رارداد ببندند که 

ای��ن روش ب��رای حجم زیاد 
کاربران،  مصرف��ی  ترافی��ک 
کاربرد نداش��ت، اما با مصوبه 
ارتباط��ات  وزارت  جدی��د 
مل��ی  ش��بکه  راه‌ان��دازی  و 
اج��رای  الگ��وی  اطلاع��ات، 
ن��رخ ش��بکه داخلی  کاهش 
اینترن��ت تفاوت پی��دا کرده 

است. 
ب��ر  اف��زود:  یوس��فی‌زاده 
مبنای ای��ن مصوبه، در حال 
حاض��ر بالغ بر ۲۰۰ س��ایت 
سایت‌های  پرترافیک‌ترین  از 

داخل��ی ب��رای اس��تفاده در 
دسترس قرار گرفته است که 
استفاده از این سایت‌ها، نصف 
بین‌الملل  اینترن��ت  قیم��ت 
محاس��به  کارب��ران  ب��رای 

می‌شود. 
وی در مورد نحوه محاسبه 
آپلود  ترافیک  دس��تورالعمل 
و دانل��ود در قیم��ت نهای��ی 
کارب��ران نیز گفت: این روش 
بیش��تر از آنکه تأثیر درآمدی 
ب��ر ارائ��ه س��رویس اینترنت 
داشته باش��د تأثیر فنی دارد، 

محاسبه  گذش��ته  در  چراکه 
ش��رکت‌های  ب��رای  آپل��ود 
اینترنت��ی ص��ورت می‌گرفت 
و ب��رای ش��رکت مخاب��رات 
صادق نبود، ای��ن موضوع بر 
کیفیت ش��بکه تأثیر گذاشته 
بود، چراکه برای مثال برخی 
کاربران اینترنت روی شبکه، 
ارس��ال  دوربی��ن  ترافی��ک 
می‌کردن��د که این ترافیک بر 
کیفیت ش��بکه تأثی��ر منفی 
ایجاد  داش��ت و گاهی باعث 

اختلال می‌شد. 
وی تصری��ح ک��رد: میزان 
آپل��ود در مص��رف کارب��ران 
و حج��م مصرف��ی اینترن��ت 
کاربران بسیار کم است و این 
سرویس��ی  قیمت  در  مصوبه 
ک��ه به کاربر تعل��ق می‌گیرد 

محسوس نیست. 
مدیرعامل شرکت آسیاتک 
ف��از  اج��رای  از  همچنی��ن 
آزمایش��ی تلویزیون اینترنتی 
با هم��کاری س��ازمان صدا و 
س��یما خب��ر داد و گفت: در 
این راستا، ش��بکه دسترسی 
به خدمات IPTV در اختیار 
مش��ترکان صدا و سیما قرار 

می‌گیرد. 
برنامه‌ریزی  از  یوس��فی‌زاده 
برای راه‌اندازی شبکه فیبرنوری 
من��ازل و ظرفیت‌س��ازی برای 
ارائه خط��وط تلفن ثابت برای 
۱۰ هزار مش��ترک برای سال 
آینده به‌عن��وان برنامه‌های در 
دس��ت اقدام مطابق با دریافت 
مجوز اپراتوری FCP خبر داد.

یک اکس��پلویت )ک��د مخرب( 
س��اده جاوااس��کریپتی، سیس��تم 
حفاظت��ی »چیدمان تصادفی لایه 
فض��ای آدرس« در ۲۲ معم��اری 
مختل��ف cpu را دور می‌زن��د. به 
گزارش ایسنا، محققان امنیتی یکی 
از مکانیزم‌های امنیتی را مستقل از 
نوع سیس��تم عامل یا نرم‌افزارهای 
در حال اج��را دور زدند. این نقص 
نمی‌تواند ب��ه طور کامل توس��ط 
به‌روزرس��انی‌های نرم‌اف��زاری حل 
شود. این آس��یب‌پذیری در واحد 
مدیریت حافظ��ه )MMU( قرار 
 cpu دارد که یکی از اجزای اصلی
است و برای جلوگیری از دور‌زدن 
سیس��تم »چیدمان تصادفی لایه 
فض��ای آدرس« )ASLR( به کار 
 ASLR می‌رود. مکانی��زم امنیتی
سیس��تم‌عامل‌های  همه  توس��ط 
مدرن پشتیبانی می‌شود. از جمله 
آنها می‌توان ویندوز، مک، لینوکس، 
اندروید و iOS را نام برد. مکانیزم 
امنیتی ASLR ج��ای برنامه‌های 
در حال اجرا را در حافظه به‌صورت 
تصادفی چینش می‌کند که باعث 
می‌ش��ود اجرای کده��ای مخرب 

 Buffer( در حمله س��رریز باف��ر
Overflow( یا حملات مش��ابه 
برای هکر س��خت شود. این حمله 
 AnC ی��ا ASLR Cache ک��ه
نام گرفته، کاملا جدی است چون 
از یک کد س��اده جاوااس��کریپت 
)JavaScript( ب��رای شناس��ایی 
آدرس پای��ه برنامه‌ه��ای در حال 
اجرا در حافظه اس��تفاده می‌کند. 
بنابراین، فقط مشاهده یک سایت 
مخ��رب می‌تواند اجرای این حمله 
را امکان‌پذیر کند، حمله‌ای که به 
مهاجم اج��ازه می‌دهد تا حملات 
بیش��تری را به همان قس��مت از 

حافظ��ه ب��رای س��رقت اطلاعات 
حس��اس ذخیره‌ش��ده در حافظه 
کامپیوت��ر هدایت کند. براس��اس 
این گ��زارش، واح��د MMU در 
سیس��تم‌های ش��خصی، موبای��ل 
و س��رورها وج��ود دارد و کارش 
آدرس‌دهی به مکان‌هایی از حافظه 
است که داده ذخیره می‌شود. این 
واحد به طور مداوم دایرکتوری که 
 )Page Table(  جدول صفح��ه
را ص��دا می‌زند  بررس��ی می‌کند 
ت��ا آدرس‌ه��ای آن دایرکتوری را 
پیگی��ری و دنبال کن��د. برنامه‌ها 
معمولا جدول صفح��ه را در کَش 

پردازنده ذخی��ره می‌کنند که این 
کار تراشه را س��ریع‌تر و کارآمدتر 

می‌کند. 
طب��ق اطلاع��ات س��ایت مرکز 
ماه��ر )مدیریت امداد و هماهنگی 
رایانه‌ای(،  رخداده��ای  عملی��ات 
مش��کل از جایی ش��روع می‌شود 
که این مولفه بعض��ی از اطلاعات 
کَش را ب��ا نرم‌افزارهای نامطمئنی 
مانن��د مرورگره��ا ب��ه اش��تراک 
می‌گذارد. بنابراین، یک کد کوچک 
جاوااس��کریپت که در ح��ال اجرا 
روی یک وب‌س��ایت مخرب است 
ه��م می‌توان��د در آن ک��ش‌داده 

بنویس��د و مهاجم را قادر سازد تا 
محل اجرای نرم‌افزارها را کش��ف 
کند، مانند کتابخانه‌ها و فایل‌های 
داخ��ل رم ک��ه در حافظه مجازی 
قرار دارن��د. مهاجم با دسترس��ی 
ب��ه این داده‌ه��ای مکانی می‌تواند 
بخش‌های��ی از حافظه کامپیوتر را 
بخواند و بعدا برای اجرای حملات 
پیچیده‌تر و کامل‌تر استفاده کند. 
قاب��ل توجه اس��ت ک��ه محققان 
توانس��تند تنه��ا در ۹۰ ثانی��ه با 
جاوااس��کریپت  حملات  موفقیت 
AnC را ب��ا نس��خه‌های ب��ه روز 
مرورگر کروم و فایرفاکس روی ۲۲ 
معماری مختلف CPU اجرا کنند. 
در حمله‌ آنها، حمله‌ جاوااسکریپت 
با یک کد حمله ترکیب شده است. 
براساس گزارش‌های منتشر شده 
از این محققان، تنها راهی که شما 
می‌توانید خودتان را علیه حملات 
AnC محافظت کنید، فعال کردن 
 NoScript مانن��د  پلاگین‌هایی 
ب��رای فایرفاکس یا کروم اس��ت تا 
نامطمئن  کدهای جاوااس��کریپت 
را روی صفح��ات وب بلاک کند و 

اجازه اجرا ندهد.

سیستم حفاظتی توسط کد مخرب فریب خورد! 
گزارش2

رئیس صندوق نوآوری و شکوفایی خبر داد 
اعطای وام صادرات با بهره ‌۴درصدی 

به شرکت‌های دانش‌بنیان
رئیس صندوق نوآوری و ش��کوفایی ب��ا بیان اینکه وام 
صادراتی با نرخ بهره 4درصد به ش��رکت‌های دانش‌بنیان 
اعطا می‌ش��ود، گفت: این وام می‌تواند توس��ط شرکت‌ها، 
قبل و بعد از صادرات دریافت شود. به گزارش مهر، بهزاد 
سلطانی رئیس صندوق نوآوری و شکوفایی دیروز از یک 
شرکت دانش‌بنیان تولیدکننده سانتریفیوژ با قابلیت ۱۵ 
هزار دور در دقیقه که در شهرک صنعتی شمس‌آباد واقع 

در جاده قم مستقر است، بازدید کرد. 
وی در این بازدید گفت: این شرکت می‌تواند سانتریفیوژ 
۱۵ هزار دور در دقیقه را به تولید برساند که امیدواریم در 
فروش این محصول موفق باش��د و ما در این راس��تا این 
ش��رکت را حمایت می‌کنیم. س��لطانی با بیان اینکه این 
محصول از شش سال قبل بومی‌سازی شده است، گفت: 
س��انتریفیوژ ۱۵ هزار دور در دقیقه از طریق مهندس��ی 
معکوس به تولید رس��یده است و اکنون قیمتی پایین‌تر 

از نمونه خارجی دارد. 
وی با اشاره به مشکلات فروش این شرکت دانش‌بنیان 
خاطرنش��ان ک��رد: بع��د از ورود نمون��ه ایران��ی این نوع 
سانتریفیوژ به بازار کشور، از سوی واردکنندگان با روابط 
بازرگان��ی و دمپینگ، قیمت کالای خارجی کاهش یافت 
و به همین دلی��ل مصرف‌کنندگان که بیمارس��تان‌ها و 
آزمایشگاه‌های تشخیص طبی هس��تند، ترجیح داده‌اند 

نمونه خارجی با قیمت پایین‌تر را تهیه کنند. 
رئی��س صندوق نوآوری و ش��کوفایی با تاکید بر اینکه 
این موضوع موجب شد این شرکت دانش‌بنیان در فضای 
اقتصادی بدتری قرار گیرد، اظهار داشت: ما وظیفه داریم 
از تولی��دات داخلی حمایت کنیم تا در نهایت نمونه‌های 
داخلی در کشور به تولید برسد و مورد استفاده قرار گیرد. 
س��لطانی ادامه داد: از س��ال ۹۲ تاکنون این ش��رکت 
توانسته ۶۳۲ دستگاه سانتریفیوژ ۱۵ هزار دور در دقیقه 
را به فروش برس��اند؛ این میزان ف��روش برابر با 7میلیارد 
تومان بوده است. وی با تاکید بر اینکه اکنون شرکت‌های 
تولیدکننده در شرایط سخت رقابتی هستند، گفت: این 
ش��رایط سخت برای ش��رکت‌های دانش‌بنیان است، زیرا 
برخی تولیدکنندگان با تولید تیراژ بالا توانسته‌اند قیمت 
محص��ول نهایی خود را کاهش دهن��د؛ از این رو باید به 
س��مت تولید انبوه و کاهش قیمت اق��دام کنند. رئیس 
 صن��دوق نوآوری و ش��کوفایی با اش��اره ب��ه عوامل موثر

 پش��ت س��ر گذاش��تن ش��رایط اقتصادی ب��د برخی از 
ش��رکت‌های دانش‌بنی��ان تصری��ح ک��رد: ش��رکت‌های 
دانش‌بنی��ان بای��د کیفیت محص��ولات خ��ود را افزایش 
دهند که این موضوع باید در واحدهای تحقیق و توس��عه 
شرکت‌ها به کار گرفته ش��ود. سلطانی همچنین با بیان 
اینکه محصول نهایی ش��رکت‌ها باید کاربرپسند باشند، 
اظهار داش��ت: نوآوری در محص��ولات نیز از نکات مهمی 
اس��ت که در تولید یک محصول دانش‌بنیان باید در نظر 

گرفته شود تا در نهایت تولید آنها به فروش برسد. 
ب��ه گفته وی، همچنین ش��رکت‌های دانش‌بنیان باید 
فناوری‌های مرتبط با دنیا را رصد کنند و در نمایشگاه‌های 
بین‌المللی حضور یابند تا فناوری حوزه خود را مورد پایش 
ق��رار دهند. رئیس صندوق نوآوری و ش��کوفایی با تاکید 
بر اینکه بازرگانی و خریدوفروش‌های دولتی و نیمه‌دولتی 
در فضای خوبی قرار نگرفته اس��ت، گفت: ضروری است 
راهکارهایی برای حل این مش��کل ارائه شود تا در نهایت 

محصولات تولیدی در شرکت‌ها متقاضی داشته باشند. 
سلطانی تاکید کرد: همچنین ضروری است دستگاه‌های 

دولتی تشویق به خرید محصولات داخلی شوند. 
وی اف��زود: ش��رکت‌های دانش‌بنی��ان بای��د بتوانند با 

بالاترین رقبای خود در کشور ثالث به رقابت بپردازند. 
س��لطانی با اش��اره به حمایت‌های صن��دوق نوآوری و 
ش��کوفایی از ش��رکت‌های دانش‌بنیان اظهار داش��ت: ما 
می‌توانیم  از‌ محصولات جدید ش��رکت‌های دانش‌بنیان 
به‌خصوص این ش��رکت که در تولید سانتریفیوژها اقدام 
کرده، حمایت‌هایی داشته باشیم تا سازمان یا ارگان مورد 
نظ��ر بتواند از این لیزینگ بهره‌ برده و در نهایت محصول 

داخلی و دانش‌بنیان مورد مصرف قرار گیرد. 
وی با اش��اره به وام صادراتی از س��وی صندوق نوآوری 
و ش��کوفایی به ش��رکت‌های دانش‌بنیان گفت: صندوق 
می‌توان��د وام 4درص��دی را برای صادرات ش��رکت‌ها به 
شرکت‌های دانش‌بنیان اعطا کند؛ این وام با دوره تنفس 
همراه اس��ت و شرکت‌ها می‌توانند قبل و بعد از صادرات، 
این وام را دریافت کنند. رئیس صندوق نوآوری و شکوفایی 
افزود: صندوق نیز می‌تواند انواع خدمات توانمندس��ازی، 
انواع سرمایه‌گذاری‌ها و مشارکت‌ها، وام توسعه تولید و. . . 

را در اختیار شرکت‌های دانش‌بنیان قرار دهد. 
س��لطانی با بی��ان اینکه س��انتریفیوژها دارای مصارف 
تحقیقاتی و بیمارستانی هستند، گفت: این دستگاه قادر 
است با س��رعت بالا، سِرم را از پلاسمای خون جداسازی 
کند، همچنین این دستگاه می‌تواند برای آنالیز خون در 

آزمایشگاه‌های تشخیص طبی مورد استفاده قرار گیرد. 
به گفت��ه وی، از این دس��تگاه می‌توان در تش��خیص 

سرطان‌های زنان از جمله سرطان رحم استفاده کرد.
 

 ۴۸ میلیون کاربر توییتر 
روبات هستند

محقق��ان کش��ف کردن��د ‌۱۵درص��د ی��ا ‌۴۸میلیون 
حس��اب‌های کاربری توییتر روبات هس��تند و فقط ۳۱۹ 

میلیون کاربر فعال در این سایت وجود دارند. 
 به گزارش مهر، محققان دانش��گاه کارولینای جنوبی 
۱۱۵۰ ویژگی در حس��اب‌های کاربری توییتر را بررسی 
کردن��د تا بتوانن��د روبات‌ها را ردیابی کنن��د. این ۱۱۵۰ 
ویژگی ش��امل محتوای توییت‌ها، الگوی ش��بکه و زمان 
فعالی��ت بود. در همین راس��تا آنها توانس��تند حدود ۱۴ 

میلیون کاربر روباتیک را در توییتر بیابند. 
در ای��ن تحقیق آمده اس��ت: ما تخمی��ن می‌زنیم ۹ تا 

‌۱۵درصد کاربران فعال توییتر روبات باشند. 
محققان متوجه ش��دند رفتار کاربران روبات در توییتر 
با انس��ان‌ها متفاوت اس��ت. روبات‌های ساده توییت‌های 
یکدیگ��ر را تک��رار و روبات‌ه��ای پیچیده‌ت��ر را منش��ن 
)mention( می‌کنند. از سوی دیگر روبات‌های پیچیده 
توییت‌ها را تکرار می‌کنند، اما کاربران انس��ان را منش��ن 
نمی‌کنند. همچنی��ن نمی‌توانند به توییت‌های انس��انی 

پاسخی معنادار بدهند. 

خبـــر مدیرعامل شرکت انتقال داده‌های آسیاتک خبر داد معرفی نرم افزار

تعرفه استفاده از پرترافیک‌ترین سایت‌های داخلی نصف شد

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073274
یکشنبه
22 اسفند 1395

شماره 745

شات

Hair Coach، نام برس هوش�مندی اس�ت که می تواند در حین شانه کردن موها، سلامت آنها را تخمین بزند . این برس به یک میکروفن و حسگرهای رسانا 
مجهز ش�ده اس�ت تا ش�رایط موهای شما بررسی و تحلیل شود. این برس با گوش دادن به صدای هر یک از شاخه‌های مو فعالیت خود را انجام می‌دهد و از این 

طریق میزان خشک بودن، آسیب‌‌پذیر بودن یا چرب بودن موها را به شما اعلام می کند. قیمت این برس هوشمند 200 دلار است.
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سرمایه‌های آینده گردشگری را از دست می‌دهیم

دومینوی تخریب آثار تاریخی خوزستان
‌استقبال از بهار با پاکسازی

 تخت‌ جمشید
تخت‌جمش��ید، جمعه 20 اس��فند، میزبان تعدادی از 
دوستداران میراث فرهنگی، فعالان حوزه میراث‌فرهنگی 
و گردش��گری، هنرمندان، دانشجویان و برخی مسئولان 
محلی بود تا به‌رس��م س��نت خانه‌تکان��ی ایرانی در یک 
برنامه منسجم گروهی چهره پارسه را از زباله پاک کنند. 
به‌گزارش روابط‌عمومی پایگاه میراث جهانی تخت‌جمشید، 
این برنامه به‌دنبال نام‌گذاری روز بیس��تم اسفند به‌عنوان 
»روز پاکس��ازی محوط��ه پایگاه‌ه��ای می��راث جهانی و 
میراث فرهنگی« از س��وی دفتر ام��ور پایگاه‌ها، همزمان 
با تمام اماکن تاریخی کش��ور، در تخت‌جمش��ید برگزار 
ش��د. بیش از 150 نفر از قشرهای مختلف مردم، جامعه 
محلی، س��من‌ها و هنرمندان در پاکسازی محور ورودی 
تخت‌جمشید، بوس��تان پردیس و محوطه میراث جهانی 
تخت‌جمشید مشارکت کردند. مسعود رضایی‌منفرد، مدیر 
پایگاه میراث جهانی تخت‌جمشید، در این مراسم با تاکید 
بر تقویت مشارکت‌های عمومی و اهمیت جذب مشارکت 
مردمی در امور مربوط به پایگاه‌ها و نیز با ضروری خواندن 
فرهنگ‌س��ازی لازم در ترغیب جامعه محلی، سمن‌ها و 
بخش خصوصی در تعاملات مربوط به حفاظت و نگهداری 
خودجوش آثار ارزشمند جهانی و ملی، گفت: »بهره‌گیری 
از ظرفیت تش��کل‌های غیردولتی از اولویت‌های سازمان 
میراث‌فرهنگی است و ما نیز در این زمینه تلاش خواهیم 
کرد.« او س��ال 96 را س��ال پُ��رکار پروژه‌ه��ای عمرانی 
برای تخت‌جمش��ید دانست و س��اماندهی محور ورودی 
تخت‌جمش��ید را از اولویت برنامه‌های این پایگاه جهانی 
برش��مرد. مدیر پایگاه میراث جهانی تخت‌جمشید افزود: 
»پارسه متعلق به همه مردم و میراث و دارایی همین مردم 
است و همین مش��ارکت پرشور و فعال گروهای مختلف 
مردمی در برگزاری مراس��م پاکسازی محوطه پایگاه‌های 
میراث جهانی و میراث‌فرهنگی در تخت‌جمش��ید نشان 
داد که فرهنگ حفظ و پاکیزه نگه‌داشتن اماکن تاریخی 
درحالِ نهادینه شدن است، امری که پسندیده، ستودنی 
است.«شرکت‌کنندگان در پایان این مراسم، لوح نام‌گذاری 
بیستم اس��فندماه به‌عنوان »روز پاکس��ازی محوطه‌های 
میراث جهانی و میراث فرهنگی« را امضا و پیام‌های خود 

را در آن ثبت کردند. 
 

مدیرکل میراث‌‌فرهنگی استان خبر داد
رونمایی از تمبر معرفی ظرفیت‌های 

کهگیلویه‌وبویراحمد
مدیرکل میراث‌‌فرهنگی، صنایع‌دس��تی و گردشگری 
کهگیلویه‌وبویراحمد از رونمایی تمبر نوروز 96 با معرفی 
برند گردش��گری و صنایع‌دس��تی اس��تان در 25 اسفند 
همراه با مانور آمادگی دس��تگاه‌های خدمات‌رس��ان خبر 
داد. به‌گ��زارش روابط‌عموم��ی اداره‌کل میراث‌فرهنگ��ی، 
صنایع‌دستی و گردشگری کهگیلویه‌وبویراحمد، محمود 
باق��ری، مدی��رکل میراث‌‌فرهنگی و دبیر اجرایی س��تاد 
خدمات‌س��فر این اس��تان، دی��روز با تاکید ب��ر برگزاری 
رویداده��ای متنوع نوروز اظهار ک��رد: »تلاش داریم تا با 
توجه ب��ه ظرفیت‌های کهگیلویه‌وبویراحم��د برنامه‌های 
متفاوتی اجرا کنیم.« دبیر اجرایی س��تاد خدمات‌س��فر 
کهگیلویه‌وبویراحمد با اشاره به برگزاری نوروز متفاوت در 
سال 96، افزود:  »برنامه‌ریزی‌های لازم برای نوروز متفاوت 
انجام شده است تا با ارائه خدمات باکیفیت به گردشگران 
بتوانی��م زمینه توس��عه صنع��ت گردش��گری را در کنار 
اشتغال‌زایی در استان فراهم سازیم.«باقری گفت: »طبق 
برنامه ابلاغی س��ازمان میراث‌فرهنگی کشور به استان‌ها، 
با برپایی نوروزگاه‌ها در شهرس��تان‌های اس��تان، فرصت 
مناسبی فراهم اس��ت تا بتوانیم با ارائه برنامه‌های متنوع 
به معرفی ظرفیت‌ها و جاذبه‌های گردش��گری، فرهنگی 
و تاریخی کهگیلویه‌وبویراحم��د بپردازیم.« او اضافه کرد:  
»رفاه و آس��ایش مردم، معرفی هر چه بهتر استان، زنده 
نگه‌داشتن آیین‌ها و مراسم‌های باستانی و سنتی، جذب 
گردش��گران داخلی و خارج��ی در برگ��زاری آیین‌های 
ن��وروزی از مهم‌تری��ن اه��داف اداره‌کل میراث‌فرهنگی 
استان اس��ت.« مدیرکل میراث‌فرهنگی، صنایع‌دستی و 
گردش��گری کهگیلویه‌وبویراحمد شورواشتیاق مردم در 
برگزاری آیین‌های ن��وروز را یکی از ظرفیت‌ها و امکانات 
بس��یار مهم خواند و ادامه داد: »می‌توان از این ظرفیت‌ها 
برای توسعه استان و معرفی هرچه بهتر و بیشتر فرهنگ 

استان به گردشگران داخلی و خارجی بهره برد.«

کنوانسیون جهانی اخلاق گردشگری 
شکل می‌گیرد

پیش‌نوی��س کد جهانی اخلاق گردش��گری مصوب 
سال 1999، که یک گروه کاری بین‌المللی متشکل از 
نمایندگان 36 کش��ور آن را تهیه کرده، به کنوانسیون 
جهانی اخلاق گردش��گری تبدیل می‌ش��ود. به‌گزارش 
میراث آریا به‌نقل از مرکز روابط‌عمومی و اطلاع‌رسانی 
س��ازمان میراث‌فرهنگی، صنایع‌دس��تی و گردشگری، 
 )UNWTO( س��ازمان جهانی گردشگری ملل‌متحد
ای��ن اقدام را برای ایجاد تعهد بیش��تر در کش��ورهای 
عضو در دس��تور کار ق��رار داده اس��ت. طالب الرفاعی، 
دبیرکل س��ازمان جهانی گردشگری، در همین زمینه 
اعلام کرد:  »کنوانس��یون جهانی اخلاق گردش��گری 
نخستین کنوانسیون بین‌المللی UNWTO خواهد 
بود که در دوره رش��د بی‌وقفه گردش��گران بین‌المللی 
و ثب��ت یک‌میلیارد و 200میلیون س��فر در جهان در 
سال 2016، به‌عنوان س��نگ‌بنای سیاست‌گذاری این 
س��ازمان از اهمیت بس��یار زیادی برخوردار اس��ت.«او 
تصریح کرد: »کارگروه کنوانس��یون اخلاق گردشگری 
در دو جلس��ه کاری روزه��ای 30 و 31 ژانوی��ه س��ال 
2017 پیش‌نویس این س��ند را تهیه کرده است و این 
پیش‌نویس در صدوپنجمین نشس��ت شورای اجرایی 
در 11 و 12 م��ه‌2017 در مادرید اس��پانیا ارائه خواهد 
ش��د.« الرفاع��ی اضافه کرد: »پس از تهیه نقش��ه راه و 
تایی��د آن در کارگروه تعیین‌ش��ده، متن کنوانس��یون 
برای بررسی نهایی و تصویب در بیست‌ودومین مجمع 
عمومی سازمان جهانی گردشگری، که 9 تا 6 سپتامبر 
2017 در چنگدوی چین برگزار می‌ش��ود، ارائه خواهد 
ش��د.« دبیرکل س��ازمان جهان��ی گردش��گری افزود: 
»این کنوانس��یون درصورت تصویب، نخستین پیمان 
بین‌المللی سازمان جهانی گردشگری خواهد بود و گام 
مهمی برای این آژانس تخصصی محسوب می‌شود.«   

مالک عمارت قاجاری بهبهانی ۱۵ س��ال 
قبل خان��ه‌ خاطرات کودک��ی‌اش را با قول 
و قراره��ای می��راث فرهنگ��ی رامهرمز و با 
رضایت در فهرست آثار ملی به ثبت رساند، 
ام��ا از آن به بع��د این خانه ب��ه جز ویرانی 
چیز دیگری عایدش نشد. به گزارش ایسنا، 
۱۸ اردیبهش��ت ۱۳۸۰، اردش��یر بهبهانی 
به ثب��ت ملی خان��ه‌ خاط��رات کودکی‌اش 
و تنه��ا س��رپناه زندگی‌ ام��روزش با کمال 
میل رضای��ت داد، اما از آن به بعد برخلاف 
همه‌ وع��ده وعیدها و ق��ول و قرارهایی که 
می��راث فرهنگی ب��ه مالک ب��رای حفاظت 
بهتر و س��اماندهی بیش��تر ای��ن خانه‌ داده 
ب��ود و قدمی ک��ه بیش از ۱۰ س��ال پیش 
ب��رای مرمت بخش‌هایی از خانه برداش��ت، 
عمارت تاریخی »امیرمجاهد« یا همان خانه‌ 
تاریخی »بهبهانی«، دیگر روی مرمت‌گران 
را به خود ندید. به اندازه‌ای که امروز از همه 
این عمارت قاجاری، فقط چند جداره باقی 
مانده و سقف‌هایی که امروز روی سر تاریخ 
ریخته‌اند و حتی باغ خانه نیز درختان بومیِ 
منطقه مانند نخل، پرتقال و گیاهان دیگر را 
به خوبی پرورش می‌دادند، امروز و به مرور 
خشک شده‌اند! مجید کیوانی، مدیر انجمن 
میراث فرهنگی نوژان کارون در خوزس��تان 
به ایسنا می‌گوید: متاس��فانه بی‌توجهی در 
مدیریت اداره کل میراث فرهنگی خوزستان 
از گذشته نسبت به وظیفه ذاتی خود یعنی 
پاس��داری، مرم��ت و نگه��داری از میراث 
فرهنگی که بناهای تاریخی چند هزار ساله 
را در خود دارد، به اتفاقی عادی تبدیل شده 
اس��ت. او با بی��ان اینک��ه در مدیریت فعلی 
میراث فرهنگی نیز ش��اهد برگزاری برخی 
همایش‌های غیرمرتبط هس��تیم، ادامه داد: 
‌ای کاش همی��ن هزینه‌ه��ای حت��ی اندک 
در اجرای س��وآپ‌های غیرض��روری صرف 
ترمیم و مرم��ت آثاری مانن��د عمارت‌های 
»امیرمجاه��د«،  »صمیم��ی« و »کوش��ک 
نورآب��اد ایذه« ش��ود. وی اف��زود: هنوز هم 
دیر نش��ده، می‌توان با برون‌س��پاری اصولی 
و بلندم��دت، مرمت حرفه‌ای ای��ن بناهای 
تاریخ��ی ارزش��مند را ب��ا هم��کاری بخش 
خصوص��ی یا س��ازمان‌های مردم‌نهاد حوزه 
می��راث فرهنگی و گردش��گری و با نظارت 
دقیق اداره کل میراث فرهنگی انجام داده و 

از تخریب آنها جلوگیری کرد. 

مدیران توجهی به قلعه امیرمجاهد 
نکردند

انجم��ن  مس��ئول  معتم��دی،  منص��ور 
دوس��تداران می��راث فرهنگی شهرس��تان 

رامهرم��ز نی��ز به ایس��نا توضی��ح می‌دهد: 
از س��ال ۱۳۸۱ و پ��س از ثب��ت مل��ی این 
عمارت قاجاری، مالک عمارت با مش��کلاتی 
ب��رای س��اماندهی مواجه ش��د و ب��ا توجه 
ب��ه ادامه‌دار ب��ودن این آس��یب‌ها به خانه 
تاریخی‌اش، به دادس��رای رامهرمز شکایت 
کرد، ام��ا اداره کل می��راث فرهنگی توجه 
چندان��ی به آن نداش��ت.  او ب��ا بیان اینکه 
اداره می��راث فرهنگی شهرس��تان رامهرمز 

یک فصل فوندانس��یون بنا را مرمت کرد و 
بخش��ی از دیوارهای جانبی عم��ارت را در 
سال‌های نخس��ت ثبت ملی آن ساماندهی 
کرد، بی��ان می‌کند: پ��س از آن چند مدیر 
در اداره میراث فرهنگی شهرستان رامهرمز 
تغیی��ر کردند و دیگر هی��چ کاری روی این 
بنای تاریخی انجام نشد.  وی می‌افزاید: این 
عمارتِ تاریخی یک بنای بسیار بزرگ است 
که متاس��فانه میراث فرهنگی در سال‌های 

اخیر به آن بی‌توجهی می‌کند. 

کاروانسرای تاریخی دهدز هم گرفتار 
بی‌توجهی

مجی��د کیوان��ی، دبیر ش��بکه تخصصی 
سمن‌های میراث فرهنگی، صنایع دستی و 
گردش��گری خوزستان همچنین از وضعیت 
نامناسب کاروانس��رای تاریخی »دهدز« در 
دوره صف��وی خب��ر می‌ده��د. او می‌گوید: 

بی‌توجه��ی اخی��ر و غیرمس��ئولانه مدیران 
اداره کل می��راث فرهنگی، صنایع دس��تی 
و گردش��گری خوزس��تان متاس��فانه باعث 
فراموش��ی بیش��تر و ع��دم ام��کان معرفی 
و بازدی��د از ای��ن بنای تاریخ��ی متعلق به 
دوران اس�المی در مناطق شمال خوزستان 
ش��ده اس��ت. وی عواملی مانند مرمت‌های 
غیر‌حرف��ه‌ای، ب��ارش باران‌ه��ای فصل��ی، 
فرسایش بنا و تخریب ناآگاهانه برخی افراد 
بومی را از عوامل روند تدریجی تخریب این 

بنای تاریخی می‌داند. 
او ب��ا بیان اینکه کاروانس��رای »دهدز« از 
دوره صف��وی و در منطق��ه تاریخ��ی »ایذه 
مالمیر« ۲۶ اس��فند ۱۳۸۷ در فهرست آثار 
مل��ی به ثبت رس��یده، می‌گوید: براس��اس 
آخری��ن گ��زارش اداره کل میراث فرهنگی 
و گردش��گری خوزس��تان، در مورد مراحل 
مرمت کاروانسرای »دهدز« در سال ۱۳۸۸ 
شاهد هزینه‌های صرف ش��ده و ناکامی در 
اهدافی بوده‌ایم که برای توسعه گردشگری 
و بهره‌برداری آن ش��ده است. کیوانی ادامه 
می‌دهد: در حال حاضر این بنای ارزش��مندِ 
تاریخ��ی بدون هیچ بهره‌ب��رداری اقتصادی 
توس��ط بخ��ش دولت��ی و خصوص��ی ره��ا 
شده اس��ت. تاس��ف دارد با وجود موقعیت 
گردش��گری منطق��ه ده��دز و واقع ش��دن 
در ج��اده ترانزیتی اصفهان - خوزس��تان و 
انبوه مس��افران طبیعت‌گ��رد، این ظرفیت 
تاریخی - گردش��گری به فراموشی سپرده 
ش��ود. به نظر می‌رسد دومینوی تخریب در 
خوزستان که نقطه مشخص نیست، با عبور 
از »کوشک نورآباد«،  »کاروانسرای تاریخی 
ده��دز«،  »قلعه امیر مجاه��د« می‌تواند به 
خانه »ماپار«،  »کول فرح ایذه«،  »کوشک 
حمیدیه«،  »شهر عسکر مکرم«،  »پل‌های 
تاریخ��ی شوش��تر«،  »پل پاپی�ال« و قلعه 

»فرانسوی‌ها« برسد. 
کاروانس��رای دهدز در بافت شهری شهر 
دهدز در پشت س��اختمان دادگاه این شهر 

قرار دارد.
این کاروانس��را به ابعاد ۴۰ در ۴۵ متر با 
سنگ وگچ ساخته ش��ده و دارای تزیینات 
طاق و تویزه اس��ت و در میانه راهِ خوزستان 
ب��ه اصفهان و در همجواری با اس��تان چهار 

محال و بختیاری قرار دارد.
 همچنین »قلعه امی��ر مجاهد« در زمان 
استقرار و تسلط خوانین بختیاری در منطقه 
رامهرمز در اواخر قاجار توس��ط یوسف خان 
ساخته شده اس��ت و به شماره ثبت ۳۷۷۱ 
در تاریخ ۱۲ ش��هریور ۸۰ در فهرست آثار 

ملی به ثبت رسیده است. 

اخبــــار

گزارش 2

ش��گفت انگیز اس��ت و سراسر زندگی؛ 
عبارتی که تقریبا از گردش��گران خارجی 
هن��گام خرید صنایع دس��تی و هنرهای 
سنتی اس��تان گیلان ش��نیده می‌شود و 
تک��رار می‌کنند که مان��دگار خواهد بود. 
زیبا خس��روانی، هنرمند چادر ش��ب باف 
روستای قاس��م آباد گیلان است که این 
کلام را به‌عنوان برآیند گفتار گردشگران 
خارج��ی هن��گام خرید چادر ش��ب‌های 
قاسم‌آباد به ذهن سپرده است. خسروانی 
خ��ود دان��ش آموخت��ه و م��درس زبان 
انگلیسی اس��ت اما ترجیح داده چله‌چله 
رنگ خلق کند و می‌گوید: تولید را وسیله 
تامین معاش نمی‌دان��م بلکه آن را نوعی 
نیای��ش می‌دانم، چ��را که نوع��ی تعالی 

موقتی برایم به ارمغان می‌آورد. 
ایرن��ا، خس��روانی ادامه  ب��ه گ��زارش 
می‌دهد: احساس نشاطی که گاهی هنگام 
خلق شانه گل، قالی گل، گلیم گل، سرو 
گل، چه��ل چراغ، ط��رح پرند، گلیم گل، 
بوته چرخ و طرح‌های دیگر چادر شب در 
درون خود می‌یابم، مرا نس��بت به وجود 

توانایی‌هایی ک��ه در لحظات عادی از آن 
محروم هس��تم، آگاه می‌سازد. خسروانی 
توضی��ح می‌دهد: چادرش��ب بافی هنری 
دیرینه است که از پیشینیان به ما رسیده 
و پیشتر، در خانه بیش��تر قاسم آبادی‌ها 
ص��دای کوبش ش��انه بر ت��ار و پود نخ به 
گوش می‌رس��ید و امروز نیازمند حمایت 
اس��ت. او زندگی را از نگاه زنان قاسم آباد 
سراس��ر رنگ می‌دان��د و می‌گوید: برای 
زنان قاسم آباد عشق رنگ است، زن رنگ 
است، مرد رنگ است، بچه رنگ است اما 
برای بافته‌های این همه رنگ حمایت نیز 
نیاز است تا نسل جوان این هنر دیرینه را 

همچنان پی بگیرند. 
چادرشب بافی، نوعی بافت پارچه محلی 
در طرح‌ه��ای مختلف اس��ت که از نخ‌های 
پنبه‌ای، پش��م و ابریش��می خلق می‌شود 
ک��ه امروز کمتر از گذش��ته، زن��ان هنگام 
ش��الیکاری بر کمر خوی��ش می‌بندند و در 
روزگار جدی��د این نوع پارچه با کاربردهای 
جدی��د همچ��ون روتختی، رومی��زی و. . . 
در جهیزی��ه دختران ق��رار می‌گیرد. چیبا 

میاموتو، هنرمند نقاش ژاپنی است که برای 
سومین بار پس از پیروزی انقلاب اسلامی 
در گیلان، نمایشگاه آثارش را در نگارخانه 
کوچه باغ رشت به نمایش گذاشته و میزبان 
گروه ایرنا شده اس��ت. او ایران را سرزمین 
هنر، س��وغات، مهربان��ی و امنیت توصیف 
می‌کند و معتقد است نباید ایران را ندیده 
قض��اوت کرد. این هنرمند ژاپنی فرهنگ و 
آیین گیلان را کم نظیر می‌داند و می‌گوید: 
طبیعت گیلان به دلیل شباهتش به ژاپن، 
بس��یار آرامش بخ��ش و اله��ام بخش آثار 
هنری است. میاموتو صنایع دستی گیلان 
را برداشتی از لطافت طبیعت این سرزمین 
توصیف می‌کند و می‌گوید: همه سوغاتش 
به جای جای دنیا، صنایع دس��تی ایرانی و 

به‌ویژه گیلانی است. 
مع��اون گردش��گری اداره کل می��راث 
فرهنگ��ی، صنایع دس��تی و گردش��گری 
گیلان ضمن اعلام آمادگی اس��تان برای 
میزبانی از مس��افران نوروزی، قاس��م آباد 
رودس��ر را به‌عنوان دهکده صنایع دستی 

استان معرفی کرد. 

س��لمان ش��اه محمدی افزود: با توجه 
ب��ه ظرفیت‌های غن��ی فرهنگی همچون 
لباس محلی قاسم آباد، چادرشب بافی و 
جاذبه‌های طبیعی تلاش می‌ش��ود از این 
ظرفیت‌ها برای جذب گردش��گر و توسعه 
گردش��گری در اس��تان بهره گرفته شود. 
وی ب��ا تاکید ب��ر اینکه بالغ ب��ر 21 هزار 
هنرمند صنایع دس��تی استان در بیش از 
80 رش��ته فعالیت می‌کنند، خاطرنشان 
کرد: در نوروز سال 96، بالغ بر 600 غرفه 
عرضه صنایع دس��تی در 16 شهرس��تان 
و 60 نقطه اس��تان گیلان برپا می‌ش��ود. 
وی بخش��ی از اقتصاد استان را مربوط به 
بحث صنایع دس��تی عنوان کرد و افزود: 
از صنایع دس��تی گیلان به‌عنوان خاطره 
س��فر ماندگار یادش��ده و تمامی محاسن 
استان با صنایع دستی در اذهان‌ ماندگار 

می‌شود. 
محل��ی،  لب��اس  دوزی،  رش��تی 
چادرش��ب‌بافی، خراطی، چوب تراش��ی، 
گ��ره چینی، ن��ازک‌کاری، منبت و معرق 
مرواربافی،  بامبوبافی،  حصیربافی،  چوب، 

مین��ای  مع��رق،  کاش��ی  س��فالگری، 
خانه‌بن��دی، چلنگ��ری، قلم‌زن��ی، گلیم 
بافی، جاجیم بافی، شال بافی، نمد مالی، 
جوراب بافی، عروس��ک بافی، قلاب بافی 
و… برخ��ی از هنرهای س��نتی و صنایع 

دستی گیلان است. 
معتقدند  کارشناس��ان صنایع دس��تی 
که صنایع دس��تی تبلور عینی فرهنگی و 
هن��ر بومی مردمان این س��رزمین بوده و 
به‌عنوان یک هویت همانند تاریخ، اخلاق، 
زبان، نس��بت‌های بومی و. . . باید حفظ، 

گسترده و معرفی شود. 
این هنر صنعت ملی، قادر است به‌عنوان 
یک عامل موثر در ایجاد اش��تغال مولد با 
توجه به نیاز محدود سرمایه‌گذاری به‌ویژه 
در سطح مناطق محروم و دورافتاده کشور 
و در نتیج��ه کند ک��ردن روند مهاجرت و 
حت��ی معکوس ک��ردن مورد توج��ه قرار 
گی��رد. به ه��ر روی آنچه مبرهن اس��ت 
ماندگاری، ویژگی بارز هنرهای س��نتی و 
صنایع دس��تی هر اقلیمی در سفر خواهد 

بود. 

صنایع دستی گیلان، ماندگارترین بخش سفر

یکشنبه
22 اسفند 1395

شماره 745



انتظ�ارات  و   96 س�ال  اقتص�ادی  رویداد‌ه�ای 
بخش‌خصوصی از این س�ال از اهم موضوعاتی است 
ک�ه این روزها نمایندگان بخ�ش خصوصی پیرامون 
آن به بح�ث و تبادل نظ�ر نشس�ته‌اند. نمایندگان 

بخش‌خصوص�ی ب�ر این باورن�د که در س�ال آینده 
به دلیل همزمانی انتخابات ش�ورای ش�هر و ریاست 
جمهوری بخش‌ه�ای مختلف اقتصادی بیش از همه 

متاثر از این انتخابات خواهد شد. 
برخی بر این باورند که در س�ال آینده با توجه به 
کوران سیاسی با نرمش‌های اقتصادی در سطح کلان 

روبه‌رو خواهیم ش�د. آنان متاثر شدن سیاست‌های 
بانکی وبیمه را یکی از دستاوردهای کوران سیاسی 
در کشور می‌دانند و برخی دیگر نیز بر این باورند که 
از قضا به دلیل همان رویدادهای سیاسی برنامه‌های 
اقتصادی کشور متاثر از این موضوع تا چند ماه اول 

دچار رکود خواهند شد.  

یکشنبه
2215 اسفند 1395 کافه مدیران

از ظرفیت سرمایه‌گذاری خارجی 
استفاده کنیم 

س��ال آینده ب��ا توجه ب��ه فض��ای انتخاباتی که 
در کش��ور حاکم خواهد ش��د، بخش‌های مختلف 
اقتص��ادی متاثر از موضوع انتخابات خواهند ش��د، 
از این رو احتم��ال اینکه طی مدت زمان انتخابات 
ت��ا حدودی فض��ای اقتصادی کش��ور متاثر از این 
موض��وع به حالت نیم��ه رکود دربیای��د نیز وجود 
دارد و چه‌بسا فضای کس��ب‌و‌کار تا حدودی متاثر 

از فضای رکود نیز بشود. 
اگر تمامی این مراحل به مرحله اجرایی نیز برسد 
در شرایطی که کلیه ارکان نظام و منتقدین دولت 
و حتی خود دولتم��ردان و فعالان بخش‌خصوصی 
از چاب��ک و چالاک��ی دول��ت می‌گوین��د و بر این 
باورند که باید بوروکراس��ی اداری و گرفتاری‌های 
اجرایی دولت نیز کاس��ته بش��ود، تمام این مسائل 
کن��ار یکدیگ��ر نیازمن��د توجه جدی ب��ه مباحث 
واگذاری‌هاس��ت. از سویی دیگر برای سال آینده و 
س��ال‌های بعد تمام این اهداف یا چشم‌اندازها در 
عنوان مطرح می‌ش��ود اما در اجرا در حد س��خن 

باقی می‌ماند. 
لذا در ادامه یادآور می‌شوم اگر می‌خواهیم شاهد 
پویایی تمامی این اهداف باش��یم نیازمند اراده‌ای 
قوی در راستای تغییر مدل اقتصادی کشور هستیم 
ت��ا بهتر بتوانیم از فرصت‌های بخش‌خصوصی بهره 
ببری��م. ب��ا تغییر مدل‌ه��ای اقتصادی در کش��ور 
می‌توانیم به آینده بخش‌خصوصی و چرخه هر چه 
بهتر چرخ‌های بخش‌خصوصی و صنعت و همچنین 
تولید بهتر و بیشتر در کشور امیدوار باشیم. تصور 
من بر این اس��ت که ما هر ج��ا به بخش‌خصوصی 
اعتماد کردی��م پاداش آن را نیز گرفتیم و هیچ‌گاه 

پشیمان نشدیم. 
در مورد نگرانی‌های بخش‌خصوصی از رویدادهای 
اقتصادی در س��ال آیِنده ش��اید بیشتر بتوان روی 
مش��کل عدم ثبات نرخ ارز تأکید داش��ت، چراکه 
ضروری است در س��ال آینده این بخش را به یک 
س��رانجام منطقی برسانیم و این بحث نیز چاره‌ای 
جز تک‌نرخی شدن ارز ندارد، از سویی دیگر رانت، 
فساد، سودجویی یا عدم ثبات در بازار همگی ناشی 
از چندنرخی بودن ارز اس��ت که امیدواریم س��ال 
آینده به یک ثبات نرخ ارز برسیم و در ادامه کسی 
هم باش��د که جرائت و جسارت آن را داشته باشد 
که این تصمیم را در کش��ور بگیرد و آن را اجرایی 
بکند. مسئله دیگر موضوع دستورالعمل‌ها و قوانین 
است که مرتبا صادر می‌ش��ود که در برخی مواقع 
نیز اش��تراکاتی با یکدیگر دارن��د و منجر به برخی 
تناقضات در اجرا می‌ش��ود، لذا امیدواریم به قدری 
به شفافیت در اداره‌ها برسیم که جایی برای تفسیر 

متفاوت برخی قوانین نماند.
 در ادام��ه تص��ور من آن اس��ت ک��ه می‌توان با 
بهره‌گیری از توان بخش‌خصوصی نس��بت به اداره 

بهتر و به‌صرفه‌تر کشور اقدام کرد. 
ما در ادامه برنامه شش��م را نیز داریم که چندین 
س��ند راهبردی در آن گنجانده ش��ده اس��ت ولی 
من نس��بت به اجرایی شدن برخی از این برنامه‌ها 
امیدوار و خوش‌بین نیستم که بتوانیم به اهداف قید 
شده در این برنامه برسیم، از سویی دیگر در کشور 
ضرورت اس��تفاده از ظرفیت‌های س��رمایه‌گذاری 
خارجی کاملًا محس��وس اس��ت و تا ب��ه امروز نیز 
تمام ت�الش ما برای رش��د اقتصادی اس��تفاده از 
تمام توان و پتانس��یل در ف��روش نفت و بازار بوده 
اس��ت که ما طی سال‌های آینده ناگزیر از استفاده 
از فرصت‌های س��رمایه‌گذاری خارجی در کش��ور 
هس��تیم، لذا من به‌عنوان نماینده بخش‌خصوصی 
تأکید دارم که حتماً از این ظرفیت در س��ال آینده 

استفاده بهتر و بیشتری داشته باشیم.
 باید یادآور شد که ما در هر شکلی نباید سلایق 
ش��خصی را به مسائل قانونی ترجیح دهیم، چراکه 
در هر کش��وری آنچه به‌عنوان مرجع رس��می آن 
کشور به‌عنوان مهم‌ترین و برجسته‌ترین سند تلقی 

خواهد شد، قانون آن کشور است.
 از این رو آنچه باید برای ما اهمیت داشته باشد 
اجرای صحیح قانون است که در اینجا قانون حتی 
می‌تواند حاکم بر هر منطق باش��د. لازم اس��ت در 
برنامه‌ریزی‌ه��ای آینده و بالاخص س��ال جدید در 
مورد مس��ائل اقتصادی کش��ور به بخش‌خصوصی 
نگاه توام با اعتماد داش��ت و در مورد برخی مسائل 
نظیر چندش��غله ش��دن دولتی‌ها و حضور پررنگ 
آن��ان به‌عنوان ش��ریک بخش‌خصوصی ب��ه قانون 
متوسل شد، چراکه از نظر بنده تداوم رویه گذشته 
با چند مش��کل روبه‌رو خواهد شد که یکی از آنها 
بحث تکمیل ظرفیت اش��تغال در کش��ور است که 
چه‌بسا این مهم در کشور دچار مشکل می‌شود، لذا 
باید توجه داشت که به هر حال ظرفیت اشتغال در 

کشور تعریف شده است.
 بای��د در نظر داش��ت که در برنامه‌ه��ای آینده 
اقتص��اد اگر قرار اس��ت به دنبال رش��د اقتصادی 
یا توس��عه اقتص��ادی باش��یم بهتر اس��ت از تمام 
ظرفیت‌های اشتغال اس��تفاده کنیم. به عبارتی از 
دخالت یا واگذاری یک‌س��ری ام��ور اینچنینی به 
مدیران س��طح دوم جلوگیری کنیم تا عرصه برای 
ورود افرادی که مستعد این کار هستند فراهم شود 
و فرصت را ب��رای انتقال تجربی��ات و مهارت‌های 

افراد فراهم کنیم. 
ما از برنامه‌های اقتصادی سال آینده در راستای 
افزایش رش��د اقتصادی کش��ور انتظار داریم که از 
پتانسیل و ظرفیت فکری افراد بهتر استفاده بشود 
ب��ه عبارتی امکان خدمتگ��زاری را برای همه مهیا 
کنیم، لذا ض��رورت دارد که به موضوعات جدی و 

آنی توجه شود. 
در خاتمه باید اف��زود: ما نیاز داریم افرادی را به 
ش��کل درست و متوازن در مجموعه‌های مورد نظر 
توزیع کنیم؛ افراد را به شکل مناسب در پست‌هایی 

قرار دهیم که از توازن  برخوردار باشد.

 3 چالش اقتصاد ایران
 در سال 96

مرتضی ایمانی‌راد س��ه چالش پی��ش روی اقتصاد 
ایران در س��ال ۹۶ را مورد اش��اره قرار داد و گفت: به 
نظر می‌رس��د سه چالش اساس��ی، پیش روی اقتصاد 
ایران در س��ال آینده وج��ود دارد و در صورتی که در 
تنظیم و تصویب بودجه به این چالش‌ها توجه نشود، 
ش��وک‌های جدی در س��ال آینده برای بودجه دولت 

به‌وجود خواهد آمد. 
وی اف��زود: چال��ش اول ای��ن اس��ت ک��ه کماکان 
نوس��انات در بازار جهانی بسیار بالا بوده و این بازارها 
بی‌ثبات هس��تند و حتی به جای��ی که ‌باید یا حداقل 
انتظار می‌رفت برس��ند، نرس��یده‌اند؛ بنابراین نه‌تنها 
ای��ن اهداف در س��ال ۲۰۱۶ محقق نش��ده‌اند، بلکه 
پیش‌بینی می‌ش��ود در سال ۲۰۱۷ نیز این بازارها از 
مسیر تعیین‌شده خود خارج شوند و نوسانات در سال 
جاری میلادی نیز تقریباً افزایش یابد. براساس همین 
نوس��انات قیمتی، مقداری ناپای��داری در قیمت نفت 
در س��ال ۲۰۱۷ که نه ماه آن نیز منطبق با سال ۹۶ 
اس��ت، بروز خواهد کرد و به نظر می‌رسد باید به این 

مسئله توجه جدی شود. 
این اقتصاددان خاطرنش��ان کرد: نکته دوم، چالش 
یکسان‌سازی نرخ ارز است که اجرای این سیاست در 
صورت��ی که بانک مرکزی به تعهد خود پایبند باش��د 
و اجازه ده��د نیروهای بازار قیم��ت را تعیین کنند، 
آنگاه به یک چال��ش بزرگ برای اقتصاد ایران تبدیل 
خواهد ش��د و احتمال اینکه خود پروژه یکسان‌سازی 
ن��رخ ارز بتواند نوس��انات قابل توجه��ی را به اقتصاد 
ای��ران منتق��ل کند و بخش عمده‌ای از رس��الت‌های 
بودجه س��ال آینده را زیر س��وال بب��رد، وجود دارد؛ 
پس سیاست یکسان‌سازی نرخ ارز به راحتی می‌تواند 
روی بودجه تأثیرات قابل توجهی بگذارد و بودجه نیز 
البته می‌تواند این سیاس��ت را تغییر دهد. وی تصریح 
کرد که بنابراین ارتباط بین سیاس��ت یکسان‌س��ازی 
نرخ ارز و بودجه، یکی از چالش‌های اساس��ی اس��ت 
که به نظر می‌رس��د سال آینده باید به آن توجه کرد. 
البته یک مس��ئله دیگ��ر هم وج��ود دارد که عمدتا 
پیش‌بینی هم می‌ش��ود؛ به این مفهوم که در صورتی 
که بانک مرکزی در بازار ارز دخالت مس��تقیم نکند، 
احتم��ال اینکه نرخ ارز رو به افزایش رود، زیاد اس��ت 
و در این ش��رایط ممکن اس��ت مقادی��ری که با آن 
بودجه بسته می‌ش��ود، دچار تغییرات اساسی شده و 
به دس��تاورد مهمی که دولت در س��ال ۹۵ به دست 
آورده و به‌عنوان رسالت سال ۹۶ در نظر گرفته است، 
دس��ت نیابد. ایمان��ی‌راد گفت: نوس��انات بالا در نرخ 
ارز، نابس��امانی در نظام قیمت‌ها ایجاد خواهد کرد و 
این امر موجب می‌ش��ود مقادیر بودجه از میزان‌های 
پیش‌بینی ش��ده انحراف یابد. مس��ئله سوم این است 
که بودجه س��ال ۹۴ در یک شرایط سخت بسته شد 
و در س��ال ۹۵ نیز، در شرایطی که هنوز تحرک قابل 
توجهی در بخش‌های مختلف اقتصادی ایجاد نش��ده، 
ش��کل گرفت و پیش‌بینی می‌ش��ود در سال ۹۶ این 
تحرک بیش��تر ش��ود و البته اگر این تحرک از طریق 
افزای��ش تقاضای واقعی باش��د، ممکن اس��ت چالش 
ب��الا رفتن قیمت‌ها را برای اقتص��اد ایران ایجاد کند 
و ای��ن چالش هم جدی خواهد ب��ود. این اقتصاددان 
خاطرنشان کرد: در این صورت نمی‌توان انتظار داشت 
در س��ال ۹۶، نرخ تورم تک‌رقمی باقی مانده و پایین 
بماند؛ در ه��ر حال اگر این دو اتفاق در اقتصاد ایران 
رخ ده��د و تقاضای واقعی بالا رفته و ش��اهد انتقال 
مناب��ع بانک‌ها از س��پرده‌های غیردیداری به س��مت 
دیداری باش��یم، فش��ار روی تورم را ب��الا خواهد برد 
و اگر این اتفاق رخ ندهد هم ممکن اس��ت تلاطمات 
سیاسی ایجاد ش��ود و قیمت نفت پایین آید، در این 
صورت است که احتمال اینکه سوداگری و سفته‌بازی 
 در اقتص��اد ای��ران ش��کل گیرد، بس��یار بالا اس��ت. 
ایمانی‌راد ادامه داد: در این ش��رایط بودجه نمی‌تواند 
عملکرد واقعی خود را داش��ته باش��د؛ به این معنا که 
بودج��ه در تلاطم اقتصاد ای��ران قرار می‌گیرد و البته 
تقاضای س��فته‌بازی و سوداگری در سال آینده رو به 
افزایش خواهد گذاش��ت و بودجه در سال ۹۶، بسیار 
س��خت به اهداف خود می‌رسد. از س��وی دیگر، اگر 
تقاضای واقعی در س��ال ۹۶ افزایش یابد و سفته‌بازی 
شکل نگیرد، طبیعی است که چالش رشد اقتصادی و 
اثر آن بر نرخ تورم، حتماً به‌عنوان یک چالش اساسی 
 در اقتص��اد ای��ران در س��ال ۹۶ مط��رح خواهد بود. 
وی در ادامه با اش��اره به ویژگی‌های مثبت بخشنامه 
بودجه س��ال آینده خاطرنشان کرد: با ابلاغ بخشنامه 
بودجه س��ال ۹۶ کل کشور از س��وی رئیس‌جمهور، 
خطوط��ی ک��ه در بودجه س��ال آینده باید از س��وی 
دس��تگاه‌های اجرایی م��ورد توجه ق��رار گیرد، اعلام 
ش��د، اما باید توجه داش��ت که بخشنامه بودجه، تنها 
یک دستورالعمل است و خود بودجه نیست، بنابراین 
خطوط��ی که در بودجه س��ال ۹۶ باید دنبال ش��ود، 
به صورت بخش��نامه از س��وی ریاس��ت جمهوری به 

دستگاه‌های اجرایی ابلاغ شده است. 
وی اظه��ار داش��ت: عدم وابس��تگی دولت به بانک 
مرک��زی در س��ال۹۶، یک��ی از م��وارد کلی��دی در 
اقتصاد ایران اس��ت؛ ضمن اینکه بخشنامه به مسئله 
بدهی‌ه��ای دول��ت و ع��دم افزای��ش آن و در نتیجه 
توس��عه مجدد بازار بدهی در کش��ور اشاره کرده که 
خود مسئله مهمی اس��ت. در عین حال بخشنامه به 
نرخ یکس��ان ارز در سال ۹۶ اشاره دارد که این خود 
یکی از اتفاقاتی است که باید انجام شود. وقتی بودجه 
قرار اس��ت براساس نرخ یکسان ارز یا به عبارت دیگر 
سیاس��ت شناور ارزی تنظیم ش��ود، طبیعی است که 
پیش‌بینی می‌ش��ود سال آینده نرخ ش��ناور ارز را به 
ش��کل مدیریت‌شده داش��ته باش��یم. این اقتصاددان 
ادامه داد: از طرف دیگر، س��ه رس��الت در بخش��نامه 
بودجه پیش‌بینی شده که یکی از آنها ثبات اقتصادی 
است و یکی از دستاوردهایی به شمار می‌رود که باید 
برای سال ۹۶ حفظ شود؛ دیگر رسالت بودجه، تثبیت 
دس��تاوردهای کاهش ت��ورم و نگه داش��تن نرخ آن 
حتی‌الامکان حول و حوش ۱۰درصد است؛ اگرچه به 
نظر می‌رسد دولت درصدد است نرخ تورم را در سال 
آینده یک رقمی نگه دارد و از بودجه نیز به‌عنوان یک 

ابزار اقتصادی بهره گیرد. 

آزموده دیدگاه

قاسم کریمی، رئیس کمیسیون 
و  ارومی��ه  ات��اق  گردش��گری 
عض��و علی‌الب��دل هیأت رئیس��ه 
گردش��گری ایران است. او معتقد 
است که کش��ور از نظر اقتصادی 
می‌تواند ب��ر درآمدهای حاصل از 
رشد و توس��عه بخش گردشگری 
امیدوار باش��د هرچند که از نظر 
او کش��ور تا به ام��روز آنگونه که 
بای��د از این ظرفیت‌ها اس��تفاده 
نکرده اس��ت. او رش��د اقتصادی 
و توس��عه اقتصادی س��ال آینده 
را متاث��ر از انتخاب��ات ش��وراها و 
ریاس��ت جمهوری عنوان می‌کند 
ومی‌افزای��د: در س��ال 97 ش��اید 
بتوانیم به رشد اقتصادی و توسعه 

اقتصادی مدنظر دست یابیم. 
انتظ�ارات ش�ما از مجم�وع 
بخش‌خصوصی  فعالیت‌ه�ای 
و  96چیس�ت  س�ال  در 
به‌عن�وان  ش�ما  نظ�ر  از 
بخش‌خصوص�ی چ�ه  فع�ال 
برنامه‌های�ی می‌توان�د منجر 
به رش�د اقتصادی در کش�ور 

بشود؟  
در بخش کلان اقتصاد، اقتصاد 

مسیر خودش را طی خواهد کرد. 
از نظ��ر من در طول ش��ش‌ماهه 
اول س��ال 96 م��ا درگیر موضوع 
ش��هرخواهیم  ش��ورای  انتخابات 
ش��د، چراک��ه در ش��رایط فعلی 
موضوع ش��وراهای شهر مهم‌تر از 
است  جمهوری  ریاس��ت  موضوع 
و از آنجای��ی که موضوع قبیله‌ای، 
بومی و محلی است، سیستم‌های 
اقتص��ادی و سیاس��ی عمده‌تری 
درگیر این موضوع خواهند ش��د 
و چه بسا اولویت بیشتری نسبت 
ب��ه موض��وع انتخاب��ات ریاس��ت 
جمهوری داش��ته باشد. از این رو 
از نظر من در س��ال 96 تغییرات 
چندانی را در بخش اقتصاد شاهد 

نخواهیم بود. 
برنامه‌ه�ای  ش�ما  نظ�ر  از    
اقتص�ادی نمی‌توان�د متاث�ر 
از سیاس�ت‌های س�ال آینده 

باشد؟ 
باز هم از نظر من اتفاق خاصی 
افتاد، ش��اید 5درصد در  نخواهد 
تأثیرگ��ذار  اقتص��ادی  وضعی��ت 
باشد اما در مجموع باز هم تأکید 
می‌کن��م اتف��اق خاص��ی نخواهد 

افتاد، باید بیشتر منتظر نیمه دوم 
سال 97 بمانیم. 

اس�تان ارومی�ه در مجموع 
استان‌های دیگر بیشتر ازهمه 
تحت تأثیر گردش�گر اس�ت. 
فک�ر می‌کنی�د س�ال آین�ده 
درآم�د حاص�ل از ای�ن بخش 
متاث�ر از انتخاب�ات بش�ود یا 
خیر؟ و در ادامه برای افزایش 
نرخ رشد اقتصادی و همچنین 
توس�عه اقتصادی از نظر شما 
چه رویکرد اقتصادی می‌تواند 

مناسب باشد؟  
در بحث گردشگری نه فقط در 
سطح اس��تان ارومیه و آذربایجان 
غرب��ی بلک��ه در تم��ام س��طوح 
کشور مش��کل عمده نبود متولی 
در‌این بخش اس��ت. ب��ه عبارتی 
وزارتخان��ه‌ای که بخواهد یا بتواند 
به آن رس��یدگی کند وجود ندارد 
و این در حالی است که در کشور 
ترکیه، مص��ر، نیجریه، مراکش و 
کش��ورهایی که‌درآمد کلان آنان 
متاثر از بحث گردش��گری است، 
آن��ان برای این بخ��ش وزارتخانه 
و ی��ک متول��ی تعری��ف کرده‌اند 

تا توانس��ته‌اند موف��ق عمل کنند 
درحالی‌که در کشور ما بخشی از 
کار را سازمان گردشگری برعهده 
دارد و بخش��ی دیگر را س��ازمان 
می��راث فرهنگی انج��ام می‌دهد 
و تا ح��دودی نیز کمیس��یون‌ها 
دخی��ل در نوع و نحوه اجرای کار 
هس��تند. آژانس‌ها برای خودشان 
می‌چرخن��د و تور لیدره��ا برای 
خودش��ان کار می‌کنند و سیستم 
واح��دی که بیاید و به جمع‌بندی 
برس��د در حال حاضر نیس��ت. به 
عبارتی این کار را بلد نیستیم کما 
آنکه از س��ال 57 به بعد در بحث 
گردشگری هیچ چیزی نداشتیم. 
هی��چ چیز ب��ه معنای سیاس��ت 
تعری��ف ش��ده‌ای ک��ه بخواهد به 
جمع‌بن��دی برس��د نداش��ته‌ایم. 
سیاس��تی ک��ه بخواه��د کم��ک 
اقتص��ادی و سیس��تم  سیس��تم 
اقتصاد کلان کش��ور باشد وجود 
نداشته اس��ت. ما تازه توانسته‌ایم 
چه��ار ت��ا هواپیما بخریم. ش��اید 
رشد اندکی داش��ته باشیم اما در 
قیاس با کش��ورهایی نظیر ترکیه 
که درآمد س��رانه آن��ان نیز حتی 

از ای��ن بخ��ش تأمین می‌ش��ود 
موفقیت‌ه��ای خوب��ی نداش��تیم 
درحالی‌که چنین ظرفیت‌هایی در 
کش��ور داریم و متأسفانه استفاده 

نکرده‌ایم. 
 پیش�نهاد ش�ما برای س�ال 

آینده چیست؟ 
از ام��روز می‌توانی��م برنامه‌ریزی 
داش��ته باشیم. ما در اس��تان برای 
سال 96 هدف‌گذاری کردیم، ضمن 
اینکه باید بیاییم و به صورت میدانی 
کار کنیم. از کش��ورهای همس��ایه 
مثل ارمنستان ش��روع کنیم، روی 
نخج��وان، ترکی��ه، عراق، س��وریه 
کم‌کم کار‌کنیم ت��ا بتوانیم به مرور 
زمان کارمان را جلوتر ببریم. کشور 
خلأهایی از لحاظ مالی و تحریم‌های 
بانکی و چه بسا موجودی انبار داشت 
همچنین خلأ‌هایی که از نظر عرضه 
و تقاضا وجود داشت که ما در حال 
مرتفع کردن آنها هستیم. می‌توانیم 
در سال 96 برنامه خروج از رکود را 
نیز داش��ته باشیم اما حتم به یقین 
مطمئن هس��تم ک��ه می‌توانیم در 
س��ال 97 رونق اقتصادی به مراتب 

بهتری داشته باشیم.   

نمایندگان بخش خصوصی از انتظارات‌شان در سال 96 می‌گویند 

اقتصاد همراه با تلاطم‌های سیاسی 

محمود مستندی: 

به حل مشکل مراودات بانکی امید بسته‌ایم
سیدعلی حسینی: 

دریافت مالیات قانونمند شود

قاسم کریمی: 

باید منتظر وضعیت بهتر در سال 97 بود 

شماره 745 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073298

سهیلا وکیلی  غلامحسین جمیلی
رئیس اتاق بازرگانی زنجان

کمیس��یون  عضو  مس��تندی،  محمود 
معدن اتاق بازرگانی ایران و زنجان است. 
او درخصوص انتظ��ارات بخش‌خصوصی 
از برنامه‌گذاری‌ه��ای اقتص��ادی بیش��تر 
بر ارائ��ه برنامه‌های اقتص��ادی دولت در 
راس��تای حمایت از تولید تأکید دارد. او 
بخش‌خصوصی  مش��کلات  بخش‌عم��ده 
را سیاس��ت‌گذاری‌های ص��ورت گرفت��ه 
دربخش اقتص��اد می‌داند و می‌افزاید: در 
ایران به دلیل ضعف سیاست‌گذاری‌های 
اقتصادی مسیر برای دلالی بهتر از تولید 

فراهم است.
 انتظارات بخش‌خصوصی در سال 96 

چیست؟ 
تشکل‌ها همیشه بهترین بخش از مجموعه 
فعالیت‌های بخش‌خصوصی درکشور بوده‌اند 
که در تصمیم‌گیری‌های سیاسی و اقتصادی 
بهترین نق��ش را در کش��ور ایف��ا کرده‌اند. 
درخص��وص انتخاب��ات ریاس��ت جمهوری 
س��ال آین��ده نی��ز بای��د گف��ت موضوعات 
اقتص��ادی س��ال آینده نیز بالطب��ع متاثر از 
این سیاست‌گذاری‌های سیاسی و انتخاباتی 
در کش��ور خواهد بود. کما آنک��ه تا به امروز 
نیز بس��یاری از مسائل اقتصادی کشور نظیر 
بح��ث واردات یا ص��ادرات باوجود اقتصادی 
بودنش متاثر از تصمیم‌گیری‌های سیاس��ی 
و تصمیمات سیاس��تمداران در کش��ور بوده 
لذا ضروری اس��ت تا سال آینده تشکل‌ها به 
این مهم توجه داشته باشند فردی که برای 
ریاس��ت جمهوری کاندیدا می‌ش��ود یا قرار 
است تشکل‌ها درمورد فرد خاصی به اجماع 
برسند آن افراد باید به کلیه مسائل اقتصادی 
کشور و سیاست‌گذاری‌های اقتصادی کشور 
از تیم کاملًا مطلع و آگاهی برخوردار باشند. 
باید یادآور شد که درکشور دو موضوع اصول 
سیاس��ت‌گذاری‌های اقتصاددان��ان و اه��ل 
سیاست در مورد واردات و صادرات تأثیر‌گذار 
و بخ��ش اقتصاد ما متاث��ر از این تصمیمات 
بوده. مش��کل دیگر روابط بین بانکی اس��ت 
که لازم اس��ت این بخش از مش��کلات نیز 
حل ش��ود. از س��وی دیگر باید توجه داشت 

ک��ه با انتخاب هر دوره از ریاس��ت‌جمهوری 
اولویت اول حل مش��کلات سیاسی و سپس 
مش��کلات اقتصادی کشور است لذا ضروری 
اس��ت تا عنوان کنیم به‌عن��وان نمایندگان 
بخش‌خصوص��ی از مجم��وع فعالیت‌ه��ای 
سیاس��ی و اقتصادی در س��ال آینده حداقل 
خواس��تار رف��ع برخی مش��کلات اقتصادی 
نظیر مش��کل ال سی‌ها یا مشکلات بانکی و 
تجارت در این بخش هس��تیم تا بتوانیم در 
اولویت‌های دوم به رفع مش��کل بیکاری در 
کشور و اشتغال‌زایی به نحواحسن بپردازیم. 

چ�ه اتفاق�ات اقتصادی س�ال آینده 
می‌توان�د در افزایش رش�د اقتصادی 

تأثیر‌گذار باشد؟  
درح��ال حاض��ر ب��ه دلی��ل بس��یاری از 
سیاست‌گذاری‌های بخش‌خصوصی یا حتی 
واحده��ای تولیدی، بخش‌ه��ای تولیدی یا 
ورشکس��ت و مجبور به تعدیل نیرو شده‌اند 
یا با نیمی از ظرفیت تولیدی خود مش��غول 
به تولید هس��تند که در هر ش��کل آن نه از 
ظرفیت واقعی تولید توانسته‌اند بهره ببرند 
و نه از ظرفیت‌های نیروی انس��انی توانمند 
بهره‌مند ش��وند. این درحالی است که اوایل 
انقلاب دولت وقت برای تولید سوبسیدهایی 
را ارائ��ه می‌کرد که تولی��د مقرون به صرفه 
ب��ود، اما اکن��ون نه تولی��د ارزش دارد و نه 
به تولید کسی ارزش��ی می‌دهد. به عبارتی 
حمایتی از تولید و تولید‌کننده نمی‌ش��ود، 
دارای��ی و بیم��ه ه��م اذیت می‌کن��د، پول 
هزینه‌ه��ای مص��رف انرژی هر روز بیش��تر 
می‌ش��ود که اگر تولید ارزش داشت یا قرار 
برحمایت از تولید‌کننده بود حداقل بخشی 
از هزینه‌ها برای تولید‌کننده باید مقرون به 
صرفه تمام می‌شد یا برنامه‌های حمایتی از 
تولید‌کننده صورت می‌گرفت. این درحالی 
است که شرایط فعلی درکشور برای دلالی 
مناس��ب‌تر است و نه تولید، چراکه دلالی از 
سود بیشتری برخوردار است و از هزینه‌های 
اضافی نظیر پول کارگر و بیمه و آب و برق 
هم خبری نیست. لذا مردم بیشتر به سمت 

دلالی گرایش دارند تا تولید.  

سیدعلی حس��ینی، عضو کمیسیون 
بازرگان��ی و گم��رک ات��اق قزوی��ن و 
حمل‌و‌نق��ل  لجس��تیک،  ازاعض��ای 
از  او  اس��ت.  ای��ران  بازرگان��ی  ات��اق 
انتظاراتش از س��ال آینده‌ به‌عنوان یک 
تولید‌کننده می‌گوید و می‌افزاید: تداوم 
سیاس��ت‌های بخش دولت��ی در تداوم 
اقتصاد بخش‌خصوصی تأثیرگذار است. 
از نظر او 75درصد سیس��تم اقتصادی 
کش��ور دولتی و تنها کمتر از 25درصد 
آن خصوصی اس��ت لذا در هر شرایطی 
اقتص��اد کش��ور بیش از هم��ه متاثر از 
تصمیم‌گیری‌های سیاستمداران دولتی 

است. 
 ش�ما به‌عن�وان ی�ک تولید‌کننده و 
نماین�ده بخش‌خصوصی چه انتظاری 
از اتفاقات اقتصادی سال آینده برای 

بخش‌خصوصی دارید؟  
ما در س��ال آینده انتظ��ار داریم که 
واقتصاد،  عرصه سیاس��ت  زمام��داران 
سیس��تم اقتص��ادی کش��ور را رون��ق 
بدهند چراکه تمام سیس��تم اقتصادی 
تصمیم‌گیری‌ه��ای  از  متاث��ر  کش��ور 
سیاس��تمداران کشور اس��ت، آنچه در 
این چند سال اخیر نیز به‌کرات ازسوی 
مقامات مش��خص ش��د عزم آنان دال 
بر رونق اقتصادی کش��ور بوده اس��ت. 
پرداخت��ن ب��ه موضوع اص�الح قوانین 
کس��ب‌وکار تا آس��ان کردن این قبیل 
قوانین درکن��ار قوانینی که عزم جدی 
در برابر فساد اداری و مالی داشته‌باشد 
ازجمله انتظارات بخش‌خصوصی است. 
ازس��وی دیگ��ر باید توجه داش��ت که 
75درصد اقتصاد کشور دولتی است به 
عبارتی اقتصاد بخش‌خصوصی متاثر از 
اقدامات‌ دولت است ‌و کمتر از25درصد 
اقتص��اد  از  بخش‌خصوص��ی  س��هم 
کشوراس��ت ل��ذا واقعیت‌ه��ا‌ می‌طلبد 
که اقتصاددانان و سیاس��تمداران برای 
سال آینده با توجه به انتخابات از افراد 

مطلع‌تری بهره بگیرند. 

باید یادآورش��د معم��ولاً درانتخابات 
و بیش��تر تا قب��ل از انتخابات تحرکات 
اقتص��ادی ازس��وی دولت‌ه��ا بیش��تر 
می‌شود که تا حدودی به‌شکل مقطعی 
منج��ر به رون��ق اقتصاد نیز می‌ش��ود 
گشایش‌های  یکس��ری  نمونه  به‌عنوان 
اعتباری در بحث بانک‌ها روی می‌دهد 
یا بیمه و تسهیلات بانکی بهتر می‌شود 
و ب��ه هرح��ال فض��ای بهت��ری برای 
اقتص��اد فراهم می‌ش��ود ک��ه متاثر از 
کوران سیاسی در کش��ور است، حتی 
میزان مش��ارکت م��ردم ب��الا می‌رود 
 ی��ا در ای��ن مواق��ع یک‌س��ری قوانین 
کم اثرتر می‌ش��ود ل��ذا روی هم رفته 
اوضاع اقتصادی تا حدودی حتی ش��ده 
مقطعی هم بهتر می‌ش��ود که ما انتظار 
داری��م همین رویه مطل��وب اقتصادی 
ادامه بیابد و تس��هیلات در دریافت وام 
یا گش��ایش‌های اعتباری و رفع موانع 
مالی و بانکی و حتی بیمه ادامه داشته 

باشد.
  از نظرشما چه رویکردهای اقتصادی 
برای‌س�ال آینده لازم است یا حداقل 
احتمال وقوع آن می‌تواند درافزایش 
نرخ رشد اقتصادی یا توسعه اقتصادی 

تأثیر‌گذار باشد؟ 
یک‌س��ری ازقوانین می‌توان��د کم‌اثرتر 
باشد به‌عبارتی فرصت برای کار اقتصادی 
مردم بیش��تر فراهم ش��ود. از سوی دیگر 
قرار اس��ت از س��ال آینده قانون پیرامون 
ارزش اف��زوده مالیات‌ه��ا برمص��رف اخذ 
ش��ود به عبارت دیگر قانون ارزش‌افزوده 
به ج��ای آنک��ه بیای��د از کارخانجات یا 
واحدهای اقتصادی مالیات اخذ کند بحث 
بر سر آن است که از مصرف‌کننده نهایی 
اخ��ذ کند که بس��یاری از تولیدکنندگان 
نی��ز موافق آن هس��تند ی��ا حتی ممکن 
است س��هام عدالت بهتر بشود. تمام این 
مولفه‌ه��ا در افزایش نرخ رش��د اقتصادی 
تأثیر‌گذار خواهند بود و در طولانی مدت 
به توسعه اقتصادی می‌تواند منجر بشود. 



وقتی تحصیلات برای زندگی حرفه‌ای 
کافی نیست

 ،OpinionWayموسس��ه نظرس��نجی  براس��اس 
تحصی�لات برای موفقی��ت در بازار کار کافی نیس��ت. از 
هر 10جوان فرانس��وی هفت نفر معتقدند که تحصیلات 
آنها را برای زندگی حرفه‌ای در آینده آماده نمی‌کند. این 
نظرسنجی نشان‌ می‌دهد بیشتر از نیمی از جوانان هرگز 
در رشته تحصیلی خود کار نمی‌کنند. وارد شدن به بازار 
کار گذری هیجان‌انگیز برای افراد است که برای بسیاری 
از جوان��ان معنایی ن��دارد. ‌51درصد از اف��راد 18 تا 30 
س��اله‌ای که در این نظرسنجی شرکت کرده‌اند، گفته‌اند 
 که برای پیدا کردن نخستین شغل خود با دشواری زیادی 
رو به رو بودند و این موضوع بیش��تر برای افرادی شدیدتر 
بود که تحصیلات بالا داشتند. در واقع ‌58درصد از افرادی 
که برای پیدا کردن نخستین شغل خود با مشکل مواجه 
بودند، تحصیلات‌شان بالا و ‌41درصد دارای دیپلم بودند. 
68درصد از افرادی که مورد نظرس��نجی قرار گرفتند، 
معتقد بودند که دانش��گاه و تحصیلات مدرس��ه در آماده 
ک��ردن آنها ب��رای زندگی حرفه‌ای و دنی��ای کار ضعیف 
عمل می‌کنند. دو س��وم از جوانان برای نخستین شغلی 
که وارد آن می‌شوند، آموزش ندیده‌اند و در واقع برای آن 
شغل آماده نیستند. ‌57درصد از جوانان اعتراف می‌کنند 
ک��ه تحصیلات دانش��گاهی به آنها آم��وزش لازم را برای 
وارد ش��دن به  ش��غل تخصصی و رویایی خود نمی‌دهد. 
براساس این نظرسنجی ‌48درصد از جوانان تحصیلکرده 
فرانس��وی برای پیدا کردن نخس��تین ش��غل خود یک 
س��ال منتظر مانده‌اند و مابقی حتی تا س��ه سال هم در 
جس��ت‌وجوی کار بوده‌اند. تنها ‌8درصد از جوانانی که از 
دانشگاه فارغ‌التحصیل شده‌اند، توانسته‌اند پس از سه سال 

نخستین قرارداد خود را امضا کنند. 
 Cadremploi ک��ه  نظـــرس��نجی‌‌ای  براس��اس 
)زیرمجموعه روزنامه فیگارو( با عنوان »من و ش��غلم« که 
بین 4 هزار نفر از مدیران و کارکنان متخصص موسس��ات 
فرانس��وی انجام داده، ‌56.5درصد از آنها گفتند که شغل 
کنونی‌شان، شغل رویایی دوران جوانی آنها نیست و در حال 
حاضر به کاری غیر ‌‌از شغل رویایی‌شان در جوانی مشغولند. 
‌11درصد آنها در نوجوانی می‌خواستند مهندس و ‌10درصد 
خلب��ان و بقیه دوس��ت داش��تند دانش��مند، روزنامه‌نگار، 
پزش��ک و معلم ش��وند، اما از هر 10 نفر، چهار نفر پس از 
اتمام تحصیلات خود به کاری غیر ‌‌از ش��غل رویایی‌ش��ان 
پرداخته‌اند. آمارها نش��ان می‌دهند که در آمریکا نیز تنها 
‌16درصد از افراد معتقدند که مدرک دانش��گاهی می‌تواند 
دانشجویان را برای یک شغل خوب به درستی آماده سازد. 

ویکی لیکس می‌خواهد به 
Silicon Valley برای مقابله با 

تکنیک‌های سیا کمک کند
ویک��ی لیک��س 
را  اس��ــــنادی 
ک��رده  منتش��ر 
می‌کند  ادع��ا  که 
محرمانه‌ترین اس��ناد س��یا اس��ت که تاکنون منتشر 
ش��ده اس��ت. ویکی لیکس بی��ش از 8.761 س��ند 
را امروز منتش��ر کرد که از س��ری اس��ناد منتش��ر 
ش��ده »والت ۷« اس��ت. ویکی لیکس در این اسناد 
منتش��ره از برنامه س��یا برای هک ک��ردن مخفیانه 
شرکت‌های اپل، اندروید گوگل، ویندوز مایکروسافت 
و تلویزیون‌های سامسونگ که دارای میکروفون‌های 
مخفیانه هس��تند، پرده برداشته است. ویکی لیکس 
مدعی ش��ده ک��ه این اطلاع��ات را از مرکز اطلاعات 
س��ایبری سیا دریافت کرده اس��ت. منبع افشا‌کننده 
اطلاعات به ویکی لیکس اعلام کرده که امیدوار است 
یک مناظره عمومی درمورد امنیت، تولید، اس��تفاده، 
تکثیر و کنترل دموکراتیک ابزارهای س��ایبری آغاز 
ش��ود. مس��ائلی که باید در این مناظره بررسی شود 
این است که آیا توانایی هک کردن سیا باعث افزایش 
قدرت و نظارت بیش��تر آژانس بر مش��کلات می‌شود 
یا خیر. اس��ناد افشا ش��ده از سیا مربوط به سال‌های 
۲۰۱۳ ت��ا ۲۰۱۶ اس��ت. ویکی لیکس یک س��ایت 
افشاگر است که در سال‌های گذشته اسناد جنجالی 
را علیه سازمان سیا و سیاستمداران آمریکایی منتشر 
کرده و باعث به چالش کشیده شدن آنها شده است. 
سایت افش��اگر ویکی‌لیکس اس��ناد جدیدی را در 
ارتب��اط با س��ازمان اطلاعات مرکزی آمریکا )س��یا( 
منتش��ر کرده است. ویکی‌لیکس که مدعی است این 
افشاگری بزرگ‌ترین بسته اسناد محرمانه درباره سیا 
اس��ت، سه‌شنبه بیش از 8 هزار سند درباره این نهاد 
اطلاعاتی منتشر کرد. وب‌سایت ویکی‌لیکس ابتدا در 
حس��اب توییتر خود افش��ای این اسناد را اعلام کرد 
و س��پس در بیانیه‌ای گفت اس��ناد منتشرشده تنها 
بخش��ی از اسنادی است که علیه سیا در دست دارد. 
این اسناد تحت عنوان »Vault 7« منتشر شده‌اند. 
این وب‌سایت افشاگر اعلام کرد تعداد صفحات بخش 
اول این اسناد که تحت عنوان »Year Zero« چاپ 
شده، بیش از کل اس��نادی است که ادوارد اسنودن 
)کارمند س��ابق آژان��س امنیت ملی ای��الات متحده 
آمریکا( طی س��ه سال نخس��ت افشاگری خود فاش 
کرد. بخش اول این اس��ناد ش��امل 8 ه��زار و 761 
س��ند اس��ت که از مرکز اطلاعات س��ایبری سیا در 
لانگلی ایالت ویرجینیا به دس��ت آمده است. به گفته 
ویکی‌لیکس، این اسناد جزییاتی را درباره برنامه سیا 
ب��رای »هک مخفیانه اطلاعات در سراس��ر جهان« و 
سوءاس��تفاده از محصولات ش��رکت‌هایی چون اپل، 
گوگل، مایکروسافت و حتی تلویزیون‌های سامسونگ 
و تبدیل آنها به میکروفون‌های مخفی فاش می‌کند. 
این نخستین بار نیست که ویکی‌لیکس اسنادی علیه 
س��یا فاش می‌کند. این وب‌س��ایت پیش��تر در اواخر 
بهمن‌ماه 1395 نیز اس��نادی منتش��ر کرده بود که 
نش��ان می‌داد سیا پیش از انتخابات ریاست‌جمهوری 
س��ال 2012 فرانس��ه، چند ماه از سیاستمداران این 
کشور جاسوسی ‌کرده اس��ت. ویکی‌لیکس همچنین 
در س��ال 1394 افش��ا کرد که آژان��س امنیت ملی 
آمریکا چندین دهه به جاسوس��ی از س��ه صدراعظم 

آلمان و دفاتر کار آنان پرداخته است.
 دو س��ال قبل هم افشای ش��نود مکالمات تلفنی 
آنجلا م��رکل، صدراعظم آلمان بحث‌برانگیز ش��د و 

اخراج نماینده سیا را از آلمان در پی داشت. 

گ��روه مش��اوره‌ای بوس��تون ب��ه تازگ��ی 
یک‌رده‌بن��دی از نوآورتری��ن ش��رکت‌ها در 
سطح جهانی منتش��ر کرده که در صدر آنها 
ن��ام اپل می‌درخش��د. نوآورترین ش��رکت‌ها 
آنهایی هس��تند که در مسیر نوآوری خود از 

تجزیه تحلیل داده‌ها استفاده می‌کنند.
آنه��ا ب��ا اس��تفاده از ابزار مناس��ب، از هر 
ش��رکتی و از هر صنعتی داده‌ه��ای لازم را 
گ��ردآوری کرده و ب��ر پایه فه��م حاصله از 
تجزی��ه تحلیل آنه��ا، پایه‌های ن��وآوری در 

محصولات و روش‌ها را بنا می‌کنند. 
س��ه عامل برای موفقیت در نوآوری وجود 
دارد؛ استفاده از فناوری‌های مناسب، ارزش 
یکسان قائل شدن برای نوآوری‌های داخلی و 
بیرونی و همراستا بودن طرح‌های نوآوری از 

لحاظ استراتژیک با اهداف کسب‌و‌کار.
 غول‌های فناوری یک بار دیگر از رتبه‌های 
 Uber بالا دور مانده‌اند، شرکت‌هایی مانند
و Airbnb ک��ه تح��ولات بزرگی در عرصه 
دیجیتال ایجاد کرده‌اند، به لیست پیوسته‌اند 
و نقش رو ‌به ‌گسترش نوآوری‌های دیجیتالی 
در حضور برخی از تولید‌کنندگان س��نتی و 
فرآیند‌محور مانن��د جنرال‌الکتریک و دایملر 

به روشنی نمایان شده است. 
یازدهمین پیمایش سالانه گروه مشاوره‌ای 
بوس��تون )BCG( در خص��وص حوزه‌های 
نوآوری نش��ان می‌دهد که استفاده صرف از 
فناوری برای حفظ مزیت‌های نوآورانه دیگر 

در چشم‌انداز شرکت‌های فناورانه نیست. 
یکی از ابزار‌ها برای شناس��ایی نوآور‌ترین 
ش��رکت‌ها ابزاره��ای تحلیل داده اس��ت که 
می‌توان��د به��ره‌وری نوآوری‌ه��ا را مث�لا با 
شناس��ایی روندها و جهت‌گیری‌های جدید 

از مناب��ع بیرون��ی مختل��ف تقوی��ت کن��د. 
بهره‌برداری از داده‌ها از منابع مختلف )مانند 
اطلاعات جهانی ثب��ت اختراع و تامین مالی 
س��رمایه‌گذاران مخاطره‏پذی��ر( ب��ه مدیران 
ش��رکت‌ها کمک کرده ک��ه درک بهتری از 
گس��تره فرصت‌های پیش‌رو و احتمال وقوع 
ن��وآوری در محص��ول و مدل کس��ب‌و‌کار و 
حرکت ب��ه س��وی حوزه‌های دیگر داش��ته 
باش��ند. داده‌های بزرگ و الگوریتم‌ها بخش 
عمده‌ای از اقتصاد را می‌س��ازند. از س�لامت 
بخ��ش ارتباطی گرفته تا همه بخش‌ها تحت 
تاثیر اقتصاد قرار می‌گی��رد. همه جنبه‌ها از 

تحولات عمده تاثیر می‌گیرند. 
برخی شرکت‌ها از دیگران هم پیشرفته‌تر 
هستند و در زمینه‌های تحقیق و توسعه نیز 

فعالیت می‌کنند. 
 گروه مشاوره‌ای بوس��تون رتبه‌بندی 50 
شرکت نوآور را منتش��ر کرد که در اینجا به 

معرفی پنج شرکت برتر می‌پردازیم. 

اپل
 فروش محصولات سر‌س��بد این ش��رکت 
مانند »آیفون« در دنیا منحصربه فرد اس��ت، 
اما نمی‌توان انکار کرد که شرکت اپل در خط 
مقدم بهترین شرکت‌های تکنولوژیکی است 
و ب��رای س��ال‌ها در این جای��گاه باقی مانده 
است. گروه مش��اوره‌ای بوستون شرکت اپل 
را در جایگاه اول بهترین ش��رکت‌ها از سال 

2005 قرار داده است. 

گوگل
 ای��ن ش��رکت به ط��ور منظم در لیس��ت 
نوآورترین شرکت‌های دنیا قرار دارد. گوگل 
از س��ال 2006 تاکنون همیش��ه در بین سه 
شرکت برتر دنیا قرار گرفته است. این موتور 

جس��ت‌وجو‌گر به تازگی به سمت راه‌اندازی 
خودرو‌های بدون سرنش��ین هم رفته است. 
این ش��رکت همچنین با ش��رکت فیات کار 
روی یک پروژه خودروی مستقل را نیز آغاز 

کرده است. 
تسلا موتور

 این ش��رکت در سال 2013 در رده چهل 
و یکم بهترین شرکت‌های نوآور قرار داشت. 
این ش��رکت با سرعت بس��یار زیاد پیشرفت 
کرده و در حال حاضر بر س��کوی سوم برای 
دومی��ن س��ال متوالی ایس��تاده اس��ت. این 
ش��رکت پای خ��ود را فراتر از ماش��ین‌های 
الکتریکی گذاش��ته و در صنعت خودرو‌های 
مستقل نیز پیشگام است. اکنون این شرکت 

روی پروژه »Autopilot« کار می‌کند. 

مایکروسافت
این شرکت به خاطر سیستم‌عامل ویندوز 
خود خیلی ش��ناخته شده اس��ت. این غول 
در صنایع کامپیوتری در س��ال‌های اخیر به 
‌ش��دت در این رده‌بندی بالا و پایین ش��ده 

است.
 بعد از سرمایه‌گذاری‌های فراوان، توانسته 

جوانب مثبت خود را تقویت کند. 

آمازون
 این غول در تجارت الکترونیک در س��ال 
2016 ب��ه مکان پنجم بهترین ش��رکت‌های 
ن��وآور نقل م��کان کرده اس��ت.در اوایل این 
ش��رکت با هواپیماهای بدون سرنش��ین که 
ی��ک پروژه طولانی بود ش��روع کرد. آمازون 
همچن��ان ب��ه تنوع و ن��وآوری خ��ود ادامه 
می‌دهد همان‌گونه که در س��وپر‌مارکت‌های 
جدید خود مانند، Amazon Go می‌بینیم.

5شرکت نوآور دنیا در سال 2016 
هفت سال پس از بحران اقتصادی آمریکا بهترین زمان برای تأسیس استارتاپ را 
یافتیم. همیش��ه سرمایه سهامداران و سرمایه‌گذاران خصوصی با کمک ذخایر نقدی 
شرکت تضمین می‌شود. به‌عنوان مثال ذخیره پول نقد شرکت اپل در سال به مبلغی 

بالغ بر 200 میلیارد دلار می‌رسد. 
رهبران نوآور مثل شرکت اپل و فیس‌بوک برای توسعه راه‌شان به سمت بازار داغ 
هوش مصنوعی و وقایع مجازی و... برای اینکه مطمئن ش��وند که س��هم بازار خود 
را از دس��ت نمی‌دهند، رقابت می‌کنند. س��ایرین مثل یاهو، مایکروس��افت و اوراکل 
در حال خرید ش��رکت‌هایی برای افزایش ش��بکه و ارتباطات خود هس��تند. موضوع 
جذاب و ویژه اینکه استارتاپ‌ها مایل به خرید دیگر استارتاپ‌ها و میکرواستارتاپ‌ها 
ش��دند. برای مثال دراپ باکس در پنج سال گذشته 23استارتاپ دیگر را خریداری 
کرده است. اخیرا اس��تارتاپ‌های دو نفره هم دیده شده است. برای مثال پینترست 
که Hike Labs را خرید یک اس��تارتاپ دونفره اس��ت. همه ای��ن موارد خبرهای 
هیجان‌انگیزی هستند نه‌تنها برای سرمایه‌گذارها، بلکه برای کارآفرینان که رویاهای 
بزرگی در سر دارند. اگر شما کارآفرین هستید یا دیدگاه کارآفرینی دارید. در ادامه 
ما پنج نکته ارزش��مند را توضیح می‌دهیم که اگر آنها را به خاطر بسپارید می‌توانید 

آینده روشنی برای استارت‌آپ خود رقم بزنید. 

یک تیم برتر
با توس��عه کارآفرینی صنایع فناورانه، کمبود جدی افراد مس��تعد را تجربه کردند. 
آنچه ما به‌صورت یک ‌ترند رو به افزایش می‌بینیم پدیده»acqui-hiring« اس��ت  
)در این پدیده شرکت‌های بزرگ استارت‌آپ‌های کوچک را نه به دلایل کسب‌و‌کاری 
و بلکه به دلایل جذب نیروی انس��انی خریداری می‌کنند(. جان س��ولیوان، پروفسور 
دانش��گاه سانفرانسیسکو معتقد اس��ت که بازار برای استخدام افراد بااستعداد رقابت 
ش��دیدی می‌کند، بنابراین جذب نیروی بااس��تعداد کار س��اده‌ای نیس��ت. گوگل، 
 »acqui-hiring«فیس‌بوک، اپل و یاهو در هفت س��ال اخیر رهبران اصلی پدیده
بوده‌اند. تیم کوک اعلام کرده که اس��تراتژی اپل این بوده که با خرید ش��رکت‌هایی 
که نه‌تنها در تولید محصول به ش��رکت کمک می‌کنند، بلکه تیم‌های عالی هستند 
که ارزش ش��رکت را بالا می‌برند. بدیهی اس��ت که یک تیم عالی یکی از دارایی‌های 
هر استارت‌آپی است و تنها و مهم‌ترین چیزی است که شما را موفق می‌کند. خیلی 

واضح است که تیم شما یک دارایی با ارزشی ویژه در بازار است. 

نوآوری‌های نفاق افکن
تئ��وری نوآوری‌ه��ای نفاق‌افکن نخس��تین بار توس��ط کلایتون کریستینس��ن از 
دانش��کده کسب‌و‌کار هاروارد در کتابش با عنوان مسئله فرد نوآور توضیح داده شد. 
کریستینس��ن این لغت را برای توصیف نوآوری‌هایی آورد که با کش��ف دس��ته‌ای از 
مشتریان، بازار جدیدی را می‌ساختند. هنگامی که فرصت‌های جدید در بازار شکل 
گرفت کمپانی‌های بزرگ با آنچه کریستینسن آن را وضعیت دشوار می‌نامید مواجه 
ش��دند؛ وضعیتی که بین دو انتخاب بود یعنی تمرکز روی کار کنونی یا بررسی یک 
بازار جدید با پتانس��یل بالا؟ این تصمیم برای آینده ش��رکت بس��یار حیاتی اس��ت. 
به‌عن��وان نمون��ه زمانی‌که کداک ایده تولید دوربین‌ه��ای دیجیتال را رد کرد، خطر 
ورشکس��تگی آنه��ا را تهدید نمی‌کرد. به همین ترتیب راه‌ان��دازی خط تولید آیفون 
محصولات ش��رکت‌هایی مثل نوکیا، موتورولا، سونی اریکسون را عملا از رده خارج 

کرد.
 ش��رکت‌های بزرگ ب��ه این دلیل که با تش��کیلات اداری بزرگ اداره می‌ش��وند 
دنب��ال کردن فرصت‌های جدید را ریس��ک بزرگی می‌دانند و به کندی عکس‌العمل 
نش��ان می‌دهند. اس��تارت‌آپ‌ها وظیفه تولید محصولات جدید را دارند و وقتی این 
محصولات در بازار جا افتاد ش��رکت‌های بزرگ برای خرید اس��تارت‌آپ‌ها وارد عمل 

می‌شوند. 

به اشتراک‌گذاری بازار
یکی از اصلی‌ترین اهداف کسب‌و‌کار، رشد است. رشد می‌تواند عمودی باشد. رشد 
عمودی در راستای زنجیره ارزش بوده و رشد افقی زمانی اتفاق می‌افتد که بازار شما 
گسترش پیدا کند. معمولا شرکت‌ها هر دوی این رشد‌ها را تجربه می‌کنند.درنمونه 
رش��د عمودی می‌توان به خرید اسنپ‌چت توس��ط فیس‌بوک اشاره کرد. فیس‌بوک 
ش��بکه اجتماعی قوی بین جوانان اس��ت و اکثر مخاطبان اس��نپ‌چت هم نوجوانان 
هس��تند، بنابراین خرید اسنب چت توسط فیس بوک ایده بسیار خوبی است. نمونه 
دیگر فود پاندا یکی از سرویس‌های تحویل غذاست. فود پاندا سهام دیگر شرکت‌های 

تحویل غذا را می‌خرد تا بازار خود را در آسیا و سایر نقاط جهان گسترش دهد. 

محصولات مکمل
گاهی یک اس��تارتاپ در حل مش��کلات اس��تارتاپ‌های موجود موفق است. برای 
مثال وقتی توییتر به شهرت رسید برخی استارتاپ‌ها محصولاتی مکمل برای توییتر 
طراحی کردند که برخی از آنها توسط خود شرکت توییتر خریداری شد. یک نمونه 
دیگر ش��رکت گوگل است که سهام شرکت‌های آنالیز‌کننده را برای‌ هدف قرار دادن 

بهبود خدمات تبلیغی‌اش خریداری کرده است. 

دارایی‌های فکری
آخرین و احتمالا حداقل دلیلی که ش��رکت‌ها مدام خریداری می‌شوند پتنت‌های 
آنهاس��ت. سیس��تم ثبت اختراع ایالات متحده به‌گونه‌ای اس��ت که شمار زیادی از 
ش��رکت‌های صاحب پتنت  )پتنت یک حق اختصاصی است( برای خرید پتنت‌های 
دیگر تلاش می‌کنند. بس��یاری از شرکت‌ها دارایی‌های فکری‌شان را به‌عنوان سلاح 
در برابر یکدیگر اس��تفاده می‌کنند. بنابراین در بس��یاری موارد ش��رکت‌های با ثبت 
پتنت از اینکه دیگر رقبا به منابع آنها دست‌درازی کنند جلوگیری به عمل می‌آورند.

۵ مشخصه مهم برای یک کارآفرین
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یک رس�توران در بروکلین نیویورک هفت نوع غذا را که از غذاهای دور ریخته ش�ده تهیه می‌شوند، با قیمت 21 دلار به منوی 
خود اضافه کرده است. در کشوری که حدود ‌۴۰درصد از مواد خوراکی دور ریخته می‌شود، این موضوع اهمیت بیشتری هم پیدا 
می‌کند. هدف این رس�توران مقابله با فرهنگ دور ریختن زباله در این کش�ور است که بنا بر آمار رسمی سالانه 60 میلیون تن 

مواد‌غذایی به ارزش 160 میلیارد دلار دور ریخته می‌شود. 
تلفن مستقیم: 86073283شماره 745 www.forsatnet.ir
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سبک زندگی

از قدیم شنیده و گاهی دیده بودیم زیر یا بالای یک فیلم یا برنامه تلویزیونی 18+ می‌گذارند یا 
پیش از شروع برنامه هشدار داده می شود که تماشای این برنامه برای بیماران قلبی و سالمندان 
توصیه نمی ش��ود. حالاها کار به جایی رس��یده که تا بچه 5 س��اله توی اتاق اس��ت نمی‌توانی 
تلویزیون را روش��ن کنی و حتی آگهی بازرگانی ببینی. ش��ما تصور کنید بچه زبان بسته یک 
نگاهی به سر تا پای شما که پدر یا مادر محترمش هستید می اندازد و از خودش می پرسد اگر 
برای چربی شکم یا لاغری اندام و لک و پیس صورت و ریزش مژه و ابرو و فرق سر و لبخند زیبا 
و مبلم��ان وی�لا راه و درمانی وجود دارد که در کمتر از یک هفته هم جواب می دهد، پس چرا 

خانه و خاندان من این شکلی اند؟ 
بیچاره کودک پا به س��ن نگذاشته، خب دلش می خواهد س��رگرم شود و در کانون خانواده 
برنامه‌های متناسب با سن خود ببیند. از 4 ماه پیش به او وعده دادیم عید می رسد و هر روز عمو 
مجری  برایت برنامه دارد. این روزها که با فرارسیدن نوروز برای تماشای مجموعه کلاه قرمزی 
و پس��رخاله لحظه شماری می کند، از همین حالا عزا گرفته ایم جوابش را چگونه بدهیم؟ آیا 
می توان به یک کودک 5 ساله تفهیم کرد که قرار شده میلیون ها دلار از صندوق توسعه ملی 
کمک برسد تا شاید احتمالا او بتواند پستانکش را بمکد و کلاه قرمزی اش را ببیند؟ خب کودک 
برایش سوال پیش می آید که چطور شد کفگیر به ته دیگ خورد؟ چطور است که دخل و خرج 
با هم نمی خواند؟ آیا پول شان برکت ندارد؟ مگر با دروغ و دغل آمیخته است؟ پاسخ کودک را 
چه باید داد؟ وسط مجموعه ای از کد سلامت، کد طول عمر، کد تناسب اندام، کد خوشمزگی، 
کد رویش پیاز مو، کد لبخند، کد هواداری، کد یخچال، کد لیزر فول بادی، کد ویلای مبله، کد 
سفر دور دنیا گیر کرده و از بس ورزشکار و بازیگر و... دیده که همین دیروز از ما می پرسید: پدر! 

چرا پروفسور سمیعی نمی آید کد مغز اعلام کند؟ من ایشان را قلباً دوست دارم.
من بنده

کد صندوق توسعه ملی

کارگروپ فرصت ویژه

زمینه فعالیت شرکت رتبه زمینه فعالیت شرکت رتبه 

داروسازی فایزر26تکنولوژیاپل1

خودرو سازی جنرال موتورز 27تکنولوژیگوگل2

بانکداریجی پی مورگان 28خودرو سازیتسلا موتور3

تجهیزات پزشکیجانسون اند جانسون29تکنولوژیمایکروسافت4

بیمهآکسا 30تجارت الکترونیکآمازون 5

تجهیزات ورزشی نایکی31رسانهنتفلیکس6

گردشگریاکسپریا 32صنایعسامسونگ7

بیمهآلیانس33خودرو سازیتویوتا8

فضاییاسپیس ایکس34تکنولوژیفیسبوک9

تکنولوژیشیائومی35تکنولوژیآی بی ام 10

رسانه های گروهیوالت دیزنی36صنایع شیمیاییبایر11

گردشگری هیلتون 37خدمات هواییساوت وست ایرلاین12

خودرو سازیرنو 38فناوری اطلاعات هیولت پاکارد ) اچ پی (13

مخابرات ان تی تی دوکومو 39خودرو سازیبی ام و14

تکنولوژیاینتل40محصولات صنعتیجنرال الکتریک 15

گردشگری ماریوت 41خودروسازیدایملر16

معدن 3 ام ) 3M (42حمل و نقلاوبر17

تکنولوژیدل 43صنایع شیمیاییدوپون18

مخابرات اورانژ44صنایع شیمیایی داو کمیکال  19

صنایعزیمنس45صنایع شیمیاییبی ای اس اف20

تکنولوژیهوآووی46گردشگریایر بی ان بی21

داروسازی و بیوتکنولوژیپریستول مایر اسکوبیب47تجهیزات ورزشی آندر آرمور22

خودرو سازیهوندا48داروسازی و بیوتکنولوژیگیلیاد ساینس 23

مخابرات بی تی گروپ49داروسازی و بیوتکنولوژیرجنرون 24

اولید کننده کالاهی مصرفیپروکتر اند گمبل50تجهیزات شبکهسیسکو سیستم 25
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