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 معاون اول رئیس جمهور
در جلسه ستاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی خواستار شد

 ارزیابی مقاومت اقتصاد
با شاخص اقتصاد مقاومتی

مع��اون اول رئیس جمهور گفت مردم ایران هیچ اعتنایی به س��خنان ترام��پ نکردند و در دنیا روند همکاری ها 
و تجارت خارجی کش��ور تحت تاثیر قرار نگرفت که این دس��تاوردها مرهون اتکا به سیاست های اقتصاد مقاومتی 
اس��ت.  به گزارش »فرصت امروز«، اس��حاق جهانگیری روز گذشته در جلسه ستاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی با 
اشاره به گزارش سازمان برنامه و بودجه در خصوص شرایط موجود اقتصاد ایران گفت: اقتصاد کشور روند خوبی 

را آغاز کرده و باید این روند استمرار پیدا کند و لازم است که سازمان برنامه و بودجه کشور با حساسیت...

معاون وزیر راه تبیین کرد

 رد فرضیه
بازگشت به رکود مسکن
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تاثیر آمریکایی ها بر بازار خودروی ایران

ماجراهای برانسون و دوستان
مسیر توسعه آزادکاری در دنیای مدرن کسب و کار

تقسیم بندی بازار  بر مبنای 4 پی کلاسیک
بازاریابی پیامکی

4 روند دیجیتال که تبلیغات را تغییر می دهند
»کپی رایتینگ«، »تولید محتوا« نیست 

8 تا 16

مدیریت‌و‌کسب‌و‌کار

 ابراز خوشحالی جولیان آسانژ
از سرمایه گذاری در بیت کوین

4
فرصت امروز: چندی پیش بود که بانک مرکزی در راسـتای 

الـزام بانک ها به رعایـت نرخ سـود بانکی تصمیم 
گرفت بدهی بانک ها به بانک مرکزی را به...

تسویه بدهی بانک ها با خط اعتباری

طرح ساماندهی »بدهی بانک ها« 
به بانک مرکزی کلید خورد

یادداشت

یادداشت

 تهدیدهای ترامپ
فرصت های ما

زبان ق��درت عجیب��ی یافته 
اس��ت. زب��ان ام��روز کاراترین 
اب��زار ق��درت نرم اس��ت. یک 
زبانی  با  آمری��کا  رئیس جمهور 
مب��ادی  آداب  و  خوش��ایند 
بین الملل��ی، عموم کش��ورهای 
دنیا را علیه ایران و همراه خود 
می س��ازد و یک رئیس جمهور 
دیگر ب��ا زبانی تند و ناش��یانه 
موج��ب س��قوط آزاد جلال و 
جبروت این ابرکشور می شود. 

واکنش های عموم کشورهای 
مهم و تراز اول دنیا به 

سخنان...

نش��ان  ترامپ  زندگی  تاریخ 
از  او بی��ش  می ده��د 

3آنکه یک ...

 سایه روحیه تجاری ترامپ
بر مواضع جدید آمریکا

2

پدرام سلطانی
 نایب رئیس اتاق ایران

محمدرضا 
بهرامن

رئیس خانه معدن 
ایران

مع��اون وزی��ر راه و شهرس��ازی گف��ت که 
آماره��ای رس��می و تحلی��ل صاحب نظ��ران 
دوره  آغ��از  از  ج��اری  س��ال  در  اقتص��ادی 
پیش رونق بازار مسکن و ورود تدریجی به دوره 
رونق کامل خبر می دهد. بررس��ی آمار رسمی 
از تحولات اخیر بازار مس��کن این گمانه را در 
میان برخی فعالان و کنش��گران حوزه مسکن 
به وجود آورده که ممکن است کاهش مقطعی 
حجم معاملات خریدوفروش مسکن در آخرین 
ماه تابس��تان به معنای بازگش��ت دوباره بازار 
مس��کن به دوران رکود باش��د. ای��ن در حالی 
اس��ت که از ابت��دای س��ال ج��اری آمار های 
رس��می و تحلیل های صاحب نظران اقتصادی 
از آغ��از دوره پیش رون��ق بازار مس��کن و ورود 
تدریج��ی ب��ه دوره رونق کامل خب��ر می دهد. 
در این میان معاون مس��کن و ساختمان وزیر 
راه و شهرس��ازی با تکیه بر تحلیل دوم، معتقد 
اس��ت: بازار همچنان روند رو به بهبودی را در 
پیش دارد. حامد مظاهریان، معاون مس��کن و 
ساختمان وزارت راه و شهرسازی با بیان اینکه 
کاهش حجم معاملات یک ماه نس��بت به ماه 
قبل از آن نشانه بازگشت به دوره رکود نیست، 
گفت: گزارش ماهانه تحولات بازار مس��کن در 

ش��هریورماه سال جاری حاکی از کاهش حجم 
معاملات نس��بت به مردادماه امس��ال اس��ت. 
ب��ه این صورت که ش��هریورماه امس��ال تعداد 
معاملات آپارتمان  های مسکونی در شهر تهران 
به حدود 15هزار و 500 واحد رسید که نسبت 
به مردادم��اه معادل 13.6درص��د کاهش پیدا 
کرده است. او ادامه داد: اگرچه حجم معاملات 
در ش��هریورماه نس��بت ب��ه مردادم��اه کاهش 
داش��ته، اما نکته مهم آن است که معیار اصلی 
برای تعیین وضعیت بازار مسکن مقایسه نقطه 
به نقطه حجم معاملات اس��ت. به این معنا که 
برای دس��ت یافتن به ای��ن موضوع که آیا بازار 
مسکن در مس��یر رونق به سر می برد یا رکود، 
باید به جای مقایس��ه ماهان��ه، حجم معاملات 
واحدهای مس��کونی در ش��هریورماه امس��ال 
نسبت به ش��هریورماه سال گذش��ته سنجیده 
ش��ود. معاون مس��کن و س��اختمان وزیر راه و 
شهرس��ازی به مقایسه نقطه به نقطه معاملات 
ش��هریورماه اش��اره کرد و گفت: این مقایس��ه 
نشان می دهد که حجم آپارتمان های مسکونی 
معامله ش��ده در پایتخت مع��ادل 9.2درصد در 
ماه پایانی فصل تابس��تان نسبت به شهریورماه 
سال گذشته رش��د داشته است. از سوی دیگر 

یکی از پایه  ه��ای اصلی برای ردیابی روند بازار 
مسکن، س��نجش دوره  های ش��ش ماهه سال 
جاری و س��ال گذشته است. در این بخش نیز 
شاهد رش��د 2.8درصد حجم معاملات مسکن 
و 6.2درصدی قیمت مس��کن در نیمه نخست 
سال جاری نسبت به دوره مشابه سال گذشته 
هس��تیم. مظاهری��ان تاکید ک��رد: بنابراین دو 
مقایس��ه ای که ام��کان خطای آم��اری در آنها 
کمت��ر از گزارش ماهانه اس��ت نش��ان دهنده 
وضعیت پیش رونق در بازار مسکن است. ضمن 
آنکه مجموع��ه عوامل بیرونی و درونی اثرگذار 
بر روند بازار مس��کن ش��اهدی بر شکل گیری 
رونق تدریجی در بازار مس��کن تا پایان س��ال 
جاری اس��ت. او در عین ح��ال به روند قیمتی 
مسکن تا پایان سال جاری اشاره و اظهار کرد: 
در ح��وزه قیمت��ی نیز پیش بینی رش��د ملایم 
قیمت  ها در محدوده نرخ تورم عمومی کش��ور 
می  ش��ود. به این ترتیب با رشد ملایم قیمت  ها 
بدون جه��ش، امکان فعالیت  های س��فته بازانه 
از ب��ازار رخت بر می بندد و خری��داران واقعی 
فرص��ت پی��دا می کنند ب��ا اس��تفاده از اهرم 
تس��هیلاتی، قدرت خرید خود را افزایش  دهند 
و به راحتی در بازار مسکن حضور پیدا کنند. 

معاون وزیر راه تبیین کرد

رد فرضیه بازگشت به رکود مسکن

کنسرسیوم صادرات متانول راه اندازی می شود

فاز اول صادرات یکپارچه پتروشیمی ایران کلید خورد
معاون وزیر نفت از تصمیم شرکت های تولید 
متانول ایران برای تأس��یس یک کنسرس��یوم 
ی��ا اتحادیه مش��ترک برای ص��ادرات متانول 
خبر داد و گفت: با تأس��یس این کنسرس��یوم 
ب��ه هم��ت ش��رکت های خصوصی، ف��از اول 
ص��ادرات یکپارچ��ه محصولات پتروش��یمی 
ای��ران کلید خ��ورد. به گ��زارش ایلنا، مرضیه 
شاهدایی در حاشیه برگزاری نخستین سمینار 
تولیدکنن��دگان متان��ول ایران با بی��ان اینکه 
در راس��تای سیاس��ت های اقتص��اد مقاومتی 
ش��رکت های تولیدکنن��ده متانول در س��طح 
صنایع پتروش��یمی کشور تصمیم به تأسیس 
یک کنسرسیوم یا اتحادیه با رویکرد صادرات 
یکپارچه محصولات متانولی گرفته اند، گفت: 
در ش��رایط فعل��ی ظرفیت تولی��د متانول در 
صنعت پتروشیمی ایران حدود 5.5 میلیون تن 
در س��ال بوده که با بهره ب��رداری از چند طرح 
جدید شامل پتروشیمی مرجان، کاوه و بوشهر 
تا سال آینده ظرفیت تولید متانول ایران از مرز 
10میلیون تن در سال عبور می کند. معاون وزیر 

نفت با اعلام اینکه پیش بینی می شود ظرفیت 
تولید متانول در صنعت پتروش��یمی کشور تا 
س��ال 2020 میلادی به بی��ش از 17میلیون 
ت��ن افزایش یابد، تصریح کرد: بر این اس��اس 
ایران به زودی به یکی از بزرگ ترین کشورهای 
تولید کنن��ده و صادرکننده متانول در س��طح 
صنایع پتروش��یمی جهان تبدیل خواهد شد. 
مدیرعامل ش��رکت ملی صنایع پتروشیمی با 
اشاره به ضرورت صادرات یکپارچه شرکت های 
پتروش��یمی کش��ور، اظهار داش��ت: صادرات 
یکپارچه محص��ولات مختلف پتروش��یمی و 
پلیمری ع��لاوه بر کاهش هزینه های صادرات، 
هزین��ه حمل و نقل محص��ولات را هم کاهش 
می دهد ضمن آنکه ش��رکت های پتروشیمی 
ب��ا هم افزای��ی می توانند ضم��ن جلوگیری از 
موازی کاری و رقابت در بازارهای پتروش��یمی 
س��ودآوری بیشتری از محل فروش و صادرات 
محصولات پتروشیمی داشته باشند. این عضو 
هیأت مدیره ش��رکت ملی صنایع پتروشیمی 
با بی��ان اینک��ه از مدت ها قبل ش��رکت ملی 

صنایع پتروشیمی در چارچوب مسئولیت های 
حاکمیت��ی خ��ود در صنع��ت پتروش��یمی 
مطالعاتی را با مش��ارکت اساتید دانشگاه های 
معتبر کش��ور به منظ��ور ص��ادرات یکپارچه 
محصولات پتروش��یمی انج��ام داده بود، بیان 
کرد: همزمان با تکمیل ای��ن مطالعات، امروز 
در حاش��یه برگزاری س��مینار تولیدکنندگان 
متانول ایران، شرکت های تولیدکننده متانول 
به منظور تأسیس یک کنسرسیوم یا اتحادیه 
ب��رای ص��ادرات یکپارچ��ه متانول ب��ه توافق 
رس��یدند. وی با اعلام اینکه فعالیت یکپارچه 
هلدینگ ها و ش��رکت های پتروش��یمی برای 
صادرات محص��ولات پتروش��یمی و پلیمری 
ع��لاوه بر اینکه می تواند منج��ر به هماهنگی 
تولیدکنندگان بر س��ر تعیین یک کف قیمتی 
برای صادرات محصولات پتروش��یمی ش��ود، 
باع��ث افزایش س��ودآوری، کاهش هزینه های 
حمل و نق��ل، بازرگان��ی، بازاریاب��ی و صادرات 
محص��ولات پتروش��یمی ای��ران در بازارهای 

منطقه ای و جهانی خواهد شد. 



رئیس جمه��ور  اول  مع��اون 
گفت مردم ایران هیچ اعتنایی 
به س��خنان ترامپ نکردند و در 
دنی��ا روند همکاری ها و تجارت 
خارجی کش��ور تحت تاثیر قرار 
نگرف��ت ک��ه این دس��تاوردها 
مره��ون اتکا به سیاس��ت های 

اقتصاد مقاومتی است. 
به گ��زارش »فرصت امروز«، 
اسحاق جهانگیری روز گذشته 
در جلس��ه س��تاد فرمانده��ی 
اقتص��اد مقاومتی با اش��اره به 
گزارش سازمان برنامه و بودجه 
موجود  ش��رایط  در خص��وص 
اقتص��اد ای��ران گف��ت: اقتصاد 
کشور روند خوبی را آغاز کرده و 
باید این روند استمرار پیدا کند 
و لازم اس��ت که سازمان برنامه 
و بودجه کش��ور با حساس��یت 
هرچه بیش��تر ای��ن موضوع را 
دنب��ال کند ت��ا بخش هایی که 
روند مثبت داشته اند با سرعت 
بیش��تر به مس��یر خ��ود ادامه 
دهند و ضعف ه��ای موجود در 
نیز  صنعتی  رش��ته های  برخی 

اصلاح شود. 
رئیس جمه��ور  اول  مع��اون 
اف��زود: بای��د ارزیاب��ی دقیقی 
صورت گیرد و بررسی شود که 
با اجرای برنامه ها و سیاست های 
اقتص��اد مقامتی ت��ا چه میزان 
اقتصاد کشور مقاوم شده است. 
پس از س��خنرانی اخیر ترامپ 
درباره ایران و برجام، دشمنان 
مل��ت ای��ران تص��ور می کردند 
رئیس جمه��ور  س��خنان  ک��ه 
و  اجرای��ی  تاثی��رات  آمری��کا 
شاخص های  بر  مختلفی  روانی 
اقتصاد ایران داش��ته باش��د اما 
در عم��ل مش��اهده کردیم که 
مردم ای��ران هی��چ اعتنایی به 
این س��خنان نکردند و در دنیا 
نیز رون��د همکاری ها و تجارت 
خارجی کش��ور تحت تاثیر قرار 
نگرف��ت ک��ه این دس��تاوردها 
ت��ا ح��د زی��ادی مره��ون اتکا 
به سیاس��ت های کل��ی اقتصاد 
مقاومتی است و از طرف دیگر 
نشان می دهد که مردم ایران به 
توانمندی داخلی و آینده کشور 

امیدوار هستند. 
البته  داد:  ادام��ه  جهانگیری 
تا رس��یدن به نقط��ه مطلوب و 
اجرای کام��ل اقتصاد مقاومتی 
فاصله زیادی وجود دارد و باید 
با تمرکز بیشتر و تلاش مضاعف 
این مسیر را ادامه دهیم. معاون 
اول رئیس جمه��ور همچنین با 
اش��اره به گزارش وزیر تعاون، 

کار و رفاه اجتماعی در خصوص 
اقدامات انجام شده در خصوص 
اجرای برنامه اش��تغال فراگیر و 
از جمله طرح تثبیت ش��غل، بر 
لزوم صیانت از مش��اغل موجود 
تاکی��د ک��رد و اف��زود: موضوع 
از اهمیت فراوانی  ریزش شغل 
برخوردار اس��ت و باید در کنار 
توج��ه ب��ه ایج��اد فرصت های 
برنامه ری��زی  جدی��د،  ش��غلی 
دقیقی ب��رای تثبیت ش��غل و 
صیانت از اشتغال موجود کشور 

داشته باشیم. 
اقدام��ات  ی��ادآوری  ب��ا  وی 
س��ال گذش��ته وزارت صنعت، 
مع��دن و تج��ارت در جه��ت 
اعطای تس��هیلات به واحدهای 
تولیدی کوچک و متوس��ط که 
با مش��کل مواجه شده بودند و 
نیز واحدهای تولیدی نیمه کاره 
با بیش از ۶۰ درصد پیش��رفت 
فیزیک��ی، تصری��ح ک��رد: لازم 
معدن  وزارت صنع��ت،  اس��ت 
و تج��ارت و س��ازمان برنامه و 
بودج��ه کش��ور ای��ن برنامه را 
همچن��ان ادامه دهن��د، چراکه 
نقش تعیین کننده ای در تثبیت 

شغل و ایجاد فرصت های شغلی 
جدید دارد. 

ط����رح   جه���انگ���ی��ری 
روس��تا - تع��اون و اختص��اص 
مناب��ع مالی ب��رای اعطای وام 
روستایی در جهت اشتغال زایی 
ارزیابی کرد  را طرحی مثب��ت 
و از رئی��س س��ازمان برنامه و 
بودج��ه و وزرای تع��اون، کار و 
رفاه اجتماع��ی، صنعت، معدن 
و تج��ارت و جهاد کش��اورزی 
خواس��ت که این موض��وع را با 
جدیت دنب��ال و برای تحقق و 
اج��رای این ط��رح برنامه ریزی 

کنند. 
رئیس جمه��ور  اول  مع��اون 
همچنی��ن با اش��اره به گزارش 
مع��اون رئیس جمه��ور در امور 
زنان و خانواده در خصوص نرخ 
بیکاری دختران تحصیلکرده و 
نیاز به اش��تغال زنان سرپرست 
خان��وار، ب��ر ضرورت تش��کیل 
جلس��ه ای ب��رای بررس��ی این 
راهکارهایی  تدوی��ن  و  موضوع 
برای س��اماندهی اشتغال زنان 

سرپرست خانوار تاکید کرد. 
در این جلسه که وزرای دفاع 

و پش��تیبانی نیروهای مس��لح، 
فرهنگ و ارشاد اسلامی، نفت، 
تع��اون، کار و رف��اه اجتماعی، 
سرپرس��ت  کش��اورزی،  جهاد 
و  تحقیق��ات  عل��وم،  وزارت 
فناوری، رئیس س��ازمان برنامه 
و بودجه، رئیس سازمان میراث 
و  فرهنگ��ی، صنای��ع دس��تی 
و  علمی  مع��اون  گردش��گری، 
معاون  رئیس جمه��ور،  فناوری 
امور زن��ان و خانواده ریاس��ت 
بانک  کل  رئی��س  جمه��وری، 
مرکزی و رئی��س هیأت عامل 
صندوق توسعه ملی نیز حضور 
داش��تند، نماین��ده دفت��ر امور 
اقتص��اد کلان س��ازمان برنامه 
و بودجه کش��ور، گزارش��ی از 
شرایط موجود اقتصاد و آخرین 
کلان  ش��اخص های  وضعی��ت 
اقتصاد کش��ور ارائه ک��رد و به 
تش��ریح روند تغیی��رات فصلی 
این ش��اخص ها و مقایسه آن با 

سال های گذشته پرداخت. 
در ای��ن نشس��ت همچنی��ن 
نماین��ده وزی��ر تع��اون، کار و 
رف��اه اجتماع��ی نیز گزارش��ی 
از اقدام��ات ص��ورت گرفته در 

راس��تای برنامه اشتغال فراگیر 
و الزام��ات اجرای ای��ن برنامه 
ارائه کرد و گفت: وزارت تعاون، 
کار و رفاه اجتماعی برنامه های 
مختلف��ی را در قال��ب ط��رح 
اش��تغال فراگیر در دستور کار 
دارد ک��ه طرح تثبیت ش��غل و 
تعیین شناس��نامه شغلی برای 
ه��ر ف��رد ایران��ی از جمله این 

برنامه ها است. 
مصونیت اقتصاد ایران در 
مقابل شوک های بیرونی

همچنی��ن رئی��س کل بانک 
مرک��زی با بیان اینک��ه اقتصاد 
ش��وک های  براب��ر  در  ای��ران 
بیرونی، مصونیت یافته اس��ت، 
صحبت ه��ای  به رغ��م  گف��ت: 
ترامپ، شاهد ش��وک هیجانی 

در بازار ارز نبودیم. 
ولی الله س��یف در حاش��یه 
هماهنگ��ی  س��تاد  جلس��ه 
اقتص��اد مقاومت��ی در جمع 
رسانه ها با بیان اینکه اقتصاد 
برابر ش��وک های  ای��ران، در 
بیرونی مصون ش��ده اس��ت، 
گفت: به رغم اظهارات ترامپ، 
در ب��ازار ارز ش��اهد ش��وک 
نبودی��م و بازار ارز طی س��ه 
روز گذشته بس��یار آرام بود. 
این امر البته نش��ان می دهد 
اقتصاد ما با تاس��ی از اصول 
مقابل  در  مقاومت��ی،  اقتصاد 
مصونیت  بیرونی،  شوک های 

نسبی یافته است. 
رئی��س کل بان��ک مرک��زی 
اف��زود: ب��ر این اس��اس، بانک 
مرکزی بر حس��ب وظیفه ذاتی 
خود، شرایط بازار ارز را با دقت 
تحت نظر دارد؛ هرچند قیمت 
ارز در بازار متناسب با عرضه و 

تقاضا تعیین می شود. 
بان��ک  ک��رد:  تصری��ح  وی 
از  دارد  وظیف��ه  مرک��زی 
نوس��ان های نش��أت گرفت��ه از 
آثار هیجانی در بازار جلوگیری 
کند؛ این در حالی است که طی 
نوس��انات  اخیر، حتی  روزهای 
ناشی از رفتارهای هیجانی هم 
در بازار مشاهده نشد و شرایط 

کاملا عادی پیش رفت. 
رئی��س کل بان��ک مرک��زی 
خاطرنش��ان کرد: علاوه بر این، 
بازار س��رمایه و ب��ورس دیروز 
ش��اهد رش��د ش��اخص ها بود، 
بنابراین مجموع این شاخص ها 
نش��ان می دهد اقتص��اد ما در 
شرایط عادی و مثبت قرار دارد 
و شرایط تحت کنترل و هدایت 

درست قرار گرفته است. 

معاون اول رئیس جمهور در جلسه ستاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی خواستار شد

ارزیابی مقاومت اقتصاد با شاخص اقتصاد مقاومتی

آخرین گزارش مجمع جهانی اقتصاد 
نشان می دهد که ایران در سال 2۰17 
می��لادی با هف��ت پله صع��ود از نظر 
ش��اخص رقابت پذیری ب��ه رتبه ۶9 از 
میان 137 کش��ور جهان دس��ت یافته 

است. 
به گ��زارش ایرنا، معاون��ت اقتصادی 
دارای��ی  و  اقتص��ادی  ام��ور  وزارت 
آخرین گ��زارش مجمع جهانی اقتصاد 
 درباره ش��اخص رقابت پذیری در سال

و  ترجم��ه  را  می��لادی   2۰17 -18 
منتشر کرده است. 

بررس��ی این گزارش نش��ان می دهد 
ایران در زیرشاخص الزام های اساسی، 
به س��بب برخورداری از محیط اقتصاد 
کلان، بهداش��ت و آم��وزش ابتدایی و 
زیرس��اخت های مناسب رتبه 55 را به 
خود اختصاص داده و نسبت به پارسال 

۶ پله صعود کرده است. 
ایران در زیرش��اخص های  همچنین 
تقوی��ت کارای��ی و عوامل ن��وآوری و 
بل��وغ ب��ه ترتی��ب جایگاه ه��ای 83 و 
81 را احراز کرد و نس��بت به پارس��ال 

ب��ه ترتی��ب ۶ و 2۰ رتبه ارتق��ا یافت. 
زیرش��اخص الزام های اساس��ی شامل 
چهار رکن نهادها، زیرساخت ها، محیط 
اقتص��اد کلان و بهداش��ت و آم��وزش 
ابتدایی است که ایران در رکن محیط 
اقتصاد کلان، بهترین رتبه یعنی 44 و 
در رکن نهادها بدتری��ن جایگاه یعنی 
85 را کس��ب کرد. مرحله دوم توسعه 
)تقوی��ت کارای��ی( نیز از نظ��ر ارکان 
رقابت، ش��امل آم��وزش عالی و تربیت 
نیروی انسانی، کارایی بازار کالا، کارایی 
ب��ازار نیروی کار، توس��عه ب��ازار مالی، 

آمادگی فناورانه و اندازه بازار است.
 بهترین رتبه ایران در این مرحله از 
توس��عه مربوط به اندازه بازار است که 
رتبه 19 را از میان 137 کش��ور جهان 

به خود اختصاص داد. 
عوام��ل  زیرش��اخص  همچنی��ن 
ن��وآوری و بلوغ ش��امل دو رکن بلوغ و 
مهارت های کس��ب و کار و نوآوری است 
ک��ه ایران به ترتیب رتبه های 97 و ۶۶ 
را کس��ب کرد و نس��بت به پارسال به 

ترتیب 12 و 23 پله ارتقا یافت. 

نرخ تورم یکی از ش��اخص های س��نجش 
توان رقابت پذیری کشورهاست که هر سال از 
سوی مجمع جهانی اقتصاد منتشر می شود. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، ت��ورم در اقتصادهای 
بزرگ غربی نس��بتا اندک است و بانک های 
مرکزی قادر بوده اند رشد قیمت ها را کنترل 
کنن��د، اما این مس��ئله در همه نقاط جهان 
دیده نمی ش��ود و کنترل رش��د قیمت های 
همه کالاه��ا ب��رای اقتصاده��ای نه چندان 
توسعه یافته اغلب دشوار است. مجمع جهانی 
اقتصاد هر سال گزارش رقابت پذیری جهانی 
را درباره وضعیت اقتصادهای جهان منتش��ر 
می کن��د و به بررس��ی آم��ار در بخش هایی 
مانند عملکرد بانک ها و پیش��رفت شرکت ها 
می پردازد. س��پس از این آم��ار برای فراهم 
کردن تصویری از اقتصاد هر کش��ور جهان 

استفاده می کند. 
در بررسی آمار تورم، کشورهای جمهوری 
سابق ش��وروی و کشورهای جنوب صحرای 
آفریقا امسال بالاترین نرخ تورم را داشته اند. 
با این  همه کش��ور ونزوئلا که در پی سقوط 
قیمت ه��ای نف��ت در س��ال های اخی��ر ب��ا 
فروپاشی اقتصاد خود روبه رو شده، بالاترین 

نرخ تورم را در میان کشورهای مورد بررسی 
مجمع جهانی اقتصاد داشته است. نرخ تورم 
ونزوئ��لا بیش از 25۰درصد ی��ا بیش از 1۰ 

برابر هر کشور دیگری است. 
پایگاه خب��ری »بیزینس اینس��ایدر« در 
فهرس��تی به بررسی کش��ورهایی پرداخته 
که نرخ تورم آنها در س��ال گذش��ته بالاتر از 
1۰درصد بوده است. این کشورها عبارتند از: 

1- ونزوئلا: 254.9 درصد
2- جمه��وری دموکراتی��ک کنگو: 22.4 

درصد
3- مالاوی: 21.7 درصد

4- موزامبیک: 19.2 درصد
5- زامبیا: 17.9 درصد

۶- غنا: 17.5 درصد
7- نیجریه: 15.7 درصد

8- قزاقستان: 14.۶ درصد
9- اوکراین: 13.9 درصد

1۰- هائیتی: 13.4 درصد
11- جمهوری آذربایجان: 12.4 درصد

12- سیرالئون: 11.3 درصد
13- آرژانتین: 1۰.۶ درصدژ

14- مصر: 1۰.2 درصد 

تازه ترین گزارش مجمع جهانی اقتصاد نشان می دهد

رتبه 69 ایران در شاخص رقابت پذیری
14 کشور رکورددار تورم به روایت »بیزینس اینسایدر«

کدام کشورها بیشترین تورم در جهان را 
داشته اند؟ 

دریچه

بیکاری 20درصدی فارغ التحصیلان دانشگاهی
بیکاران باسواد را دریابید

در حال��ی ک��ه بی��ش از 4.5 میلی��ون فارغ التحصیل 
دانش��گاهی بیکار در ایران داریم، خس��ارتی که از محل 
تحصیلکردگان بیکار به کشور وارد می شود قابل محاسبه 
نیس��ت. برابر آمارها 2۰درصد فارغ التحصیلان دانشگاهی 
بیکارن��د و دلیل ای��ن امر ضعف مهارت آم��وزی و فقدان 

مهارت لازم برای حضور و رقابت در بازار کار است. 
به گزارش ایسنا، براس��اس گزارش مرکز آمار ایران در 
حالی که در بهار س��ال گذش��ته نرخ بیکاری افراد دارای 
آم��وزش عالی 2۰ درصد بوده این میزان در بهار امس��ال 
به 2۰.۶ درصد رس��یده و از رشد بیکاری تحصیلکردگان 
خب��ر می ده��د. بی��ش از دو ده��ه اس��ت که ب��ا هجمه  
فارغ التحصیلان بیکار در کش��ور مواجهیم و روز به روز به 

تعداد جمعیت بیکار افزوده می شود. 
ابوالحسن فیروزآبادی، قائم مقام وزیر تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی ب��ا تایید بیکاری 2۰درص��دی تحصیلکردگان 
می گوید: ام��روز با فارغ التحصیلان��ی مواجهیم که وقتی 
وارد بازار کار می ش��وند، مهارت لازم برای رقابت، ماندن 
و کار کردن در یک فضای رقابتی را ندارند و دچار مشکل 
می ش��وند به همین دلیل باید در تمام سطوح آموزشی و 
زندگی تا قبل از ورود به بازار کار یک مداخله استراتژیک 

داشته باشیم. 
در همی��ن زمینه، صن��دوق بین المللی پول در گزارش 
اخیری که از چشم انداز اقتصاد جهان در ماه های باقیمانده 
از س��ال های 2۰17 و همچنی��ن 2۰18 منتش��ر کرده، 
پیش بین��ی کرده ک��ه نرخ بیکاری ای��ران از 12.5 درصد 
در س��ال 2۰1۶ ب��ه 12.4 درصد در هر دو س��ال 2۰17 
و 2۰18 خواهد رس��ید که به نوعی ثبات نس��بی در نرخ 

بیکاری کشور را نشان می دهد. 
گزارش��ی که مرکز آمار ایران نیز طی روزهای اخیر از 
نتاریج آمارگیری نیروی  کار در تابستان 139۶ و بررسی 
نرخ بیکاری افراد 1۰ س��اله و بیش��تر منتشر کرده، نرخ 
بیکاری در تابس��تان امس��ال را 11.7 درصد اعلام کرده 
است. جمعیت بیکار در بهار سال 1395 حدود 3 میلیون 
و 149 ه��زار و ۶82 نفر بوده که در بهار س��ال جاری به 
3 میلی��ون و 3۶۶ هزار و 973 نفر رس��یده و رش��د ۶.9 

درصدی داشته است. 
نرخ بی��کاری جوانان 29 - 15 س��اله نیز حاکی از آن 
است که 24.4 درصد از جمعیت فعال29 -15 ساله بیکار 
بوده اند و  این ش��اخص در بین زنان نسبت به مردان و در 

نقاط شهری نسبت به نقاط روستایی بیشتر بوده است. 
در حال حاضر خس��ارتی که از مح��ل فارغ التحصیلان 
بیکار به کشور وارد می ش��ود قابل محاسبه نیست. بیش 
از 4.5 میلیون فارغ التحصیل دانش��گاهی بیکار داریم و به 
گفته وزیر کار، س��الانه یک میلیون نفر هم وارد بازار کار 
می ش��وند. به اعتقاد کارشناسان ۶۰درصد بیکاران در دو 
سال آینده را فارغ التحصیلان دانشگاهی تشکیل می دهند. 
بیکاری فارغ التحصیلان در سال های اخیر به یک چالش 
اساسی تبدیل شده؛ چالشی که در نتیجه افزایش بیش از 
حد ظرفیت دانش��گاه ها و مراکز آموزش عالی و رشد روز 

افزون جمعیت تحصیلکرده بوده است. 
براساس آمارها در بخش صنعت نوع و ماهیت مشاغلی 
که می تواند فارغ التحصیلان دانشگاهی را جذب کند تنها 
15درصد و در بخش خدمات 2۰درصد اس��ت. در بخش 
کش��اورزی نیز این نسبت به 1۰ درصد می رسد، یعنی از 
1۰۰ فرصت ش��غلی در بخش کش��اورزی تنها 1۰درصد 
آنها نوع و ماهیت ش��ان طوری است که می توانند نیروی 

فارغ التحصیل جذب کنند. 
بیکاری تبعات مختلف اقتص��ادی، فرهنگی، اجتماعی 
و حت��ی سیاس��ی دارد و زی��ان اقتص��ادی آن ب��ه دلیل 

فرصت سوزی های بسیار بیش از همه به چشم می آید. 
در برنامه شش��م توسعه دولت مکلف شده سالانه 95۰ 
هزار ش��غل ایج��اد کند. این در حالی اس��ت که به گفته 
کارشناس��ان، اقتصاد ایران تنها ظرفیت ایجاد 5۰۰ هزار 
ش��غل را دارد بر همین اساس وزارت کار در تلاش است 
با طرح های راهگشا از جمله اجرای طرح اشتغال فراگیر، 
کسری اشتغال پیش بینی شده در برنامه ششم را به نوعی 
جبران کند و با شناسایی رسته های پرکشش در بازار کار 
و به کارگیری ظرفیت های بالقوه، در جهت ایجاد اشتغال 

پایدار گام بردارد. 
ام��روزه بحران بی��کاری در تمام کش��ورها یک چالش 
اساس��ی تعبیر می ش��ود و دولت ها ت��لاش می کنند این 
چال��ش را در کوتاه تری��ن زم��ان ممکن و با اس��تفاده از 

برنامه های کوتاه مدت و میان مدت برطرف کنند. 
به گفته کارشناس��ان بازار کار، بیکاری مقوله ای نیست 
ک��ه در کوتاه مدت ریش��ه کن یا مهار ش��ود و کاهش آن 
مس��تلزم ارائ��ه برنامه های م��دون و عملیات��ی و اجرای 

طرح های موثر در اشتغال زایی است. 
با وج��ود حمایت دولت از جری��ان کارآفرینی و تلاش 
در فراه��م کردن منابع و فرصت ها، هنوز در این خصوص 
به نتیجه مطلوبی نرسیده ایم و گذشته از آن نتوانسته ایم 
حلقه میان صنعت و دانشگاه را کامل و پیوند میان دروس 

تئوری و عملی را به شکل مطلوبی برقرار کنیم. 
هر س��اله به تعداد بیکاران و متقاضیان کار در کش��ور 
به ویژه قش��ر تحصیلکرده افزوده می شود بی آنکه مهارت 
لازم در ورود به بازار کس��ب و کار را آموخته باشند، از این 
رو همراهی صنعت و دانش��گاه برای تربیت افرادی ماهر و 
کاربلد در این زمینه امری ضروری به نظر می رسد. امروز 
دیگر تفکر پشت میزنشینی جوابگو نیست و دانشجویان 
باید قبل از ورود به دانش��گاه، از دوران مدرسه و نوجوانی 
با مهارت های لازم و محیط واقعی کسب و کار آشنا شوند 
و توانمندی ه��ای خ��ود را در عرصه ه��ای کارآفرین��ی و 

کسب و کارهای نو به کار گیرند. 

یادداشت

تهدیدهای ترامپ؛ فرصت های ما

زبان قدرت عجیبی یافته اس��ت. زب��ان امروز کاراترین 
ابزار قدرت نرم اس��ت. یک رئیس جمه��ور آمریکا با زبانی 
خوشایند و مبادی  آداب بین المللی، عموم کشورهای دنیا 
را علیه ایران و همراه خود می س��ازد و یک رئیس جمهور 
دیگر با زبانی تند و ناش��یانه موجب س��قوط آزاد جلال و 

جبروت این ابرکشور می شود. 
واکنش های عموم کش��ورهای مهم و ت��راز اول دنیا به 
سخنان ترامپ نشان داد که حرفه ای گری برتر از قلدرمآبی 
اس��ت. رفتار حرفه ای ای��ران با گ��روه 1+5 در مذاکرات، 
س��رمایه ای برای ما فراهم آورد ک��ه از صدها میلیارد دلار 

هزینه کرد رقبای ما برای بی اثر کردن آن بالاتر ایستاد. 
و  ترام��پ  تحلی��ل سیاس��ی س��خنان  م��ن  قص��د 
موضع گیری های س��ران س��ایر کشورها نیس��ت، زیرا از 
عهده من خارج اس��ت. فقط می خواهم بگویم که دنیا به 
منطق و رفتار حرف��ه ای بها می دهد، تا جایی که در کنار 
رفت��ار حرفه ای ایران و در مقابل رفتار غیرحرفه ای آمریکا 
می ایس��تد. امروز ما پاداش بها دادن به زبان دیپلماس��ی 
حرفه ای خود را گرفتیم. اما این پاداش را چگونه به دست 
آوردیم؟ با مذاکره. ما نش��ان دادیم که در عرصه سیاست 
می توانیم حرفه ای وارد ش��ویم و باید این حرفه ای گری را 
ادامه دهیم. حرفه ای گری اعتماد به وجود می آورد، احترام 

برمی انگیزد و جاذبه به وجود می آورد. 
اما من بر این باورم که تهدیدهای ناشیانه و غیرحرفه ای 
ترامپ علیه ایران موجب ش��د فرصت هایی پیش روی ما 
قرار گیرد. فرصت نخست، شکاف راهبردی اروپا با آمریکا 
در موضوع ایران است. ما از این شکاف چگونه بهره خواهیم 

جست؟ 
فرص��ت دوم، بدبین��ی و بی اعتمادی جامع��ه مدنی و 
نخبگان آمریکا به رئیس جمهورش��ان اس��ت. سیاست ما 
در این خصوص چه باید باش��د؟ ب��ه گمان من در ادامه و 
تکمیل دیالوگ حرفه ای در عالم دیپلماس��ی زمان آن فرا 
رسیده است که دیالوگ گسترده ای در کانال های اقتصادی 
و اجتماعی هم به کمک دیپلماس��ی بیایند. چندی پیش 
در یادداش��ت دیگری به ضرورت کنشگری جامعه مدنی و 
بخش خصوصی برای صلح پرداخته بودم. امروز زمان روی 
آوردن به این کنشگری اس��ت. زبان سیاست باید از زبان 

اقتصاد و زبان جامعه مدنی وام بگیرد. 
ماه گذش��ته در اجلاس فدراسیون جهانی اتاق ها، اتاق 
ایران پیش��نهاد تش��کیل ابتکاری با نام اتاق ها برای صلح 
)Chambers for Peace(  را مطرح کرد. می شود این 
جنبش را امروز فعال کرد، هم در س��طح منطقه و هم در 
تعامل ب��ا اروپا و آمریکا و دیگر نق��اط دنیا. ارتباط بخش 
خصوصی – بخش خصوصی می تواند به امید برای توسعه 
همکاری ها و خوش بینی به حرکت در مسیر پیش گرفته 
ش��ده بیفزاید و از آن گذشته در شرایط موجود اقتصادی 
این ارتباط را اهرم تکان دادن اقتصاد کم تحرک مان کند. 

از س��وی دیگر م��ا نباید فرص��ت همراه ک��ردن افکار 
عمومی اروپا و آمریکا را با خود از دس��ت بدهیم. برقراری 
گفتمان بین جامعه مدنی ایران و آن کشورها اکنون یک 
نیاز مبرم اس��ت. ش��اید بهترین کاری که در این ۶۰ روز 
پی��ش رو می توان انجام داد ایج��اد ارتباط مردمی )اعم از 
بخش خصوصی و جامعه مدن��ی( با همتایان خود در آن 
کشورهاست. افکار عمومی این کشورها مهروموم هاست که 
صرفا ش��نونده اخبار منفی درباره ایران از رسانه های خود 
بوده اند. چرا باید انتظار داشته باشیم که آنها حس مثبتی 
به کشور ما داشته باشند؟ دیالوگ جامعه مدنی ما با غرب 

می تواند این تصویر را عوض کند. 
ما ترامپ نیس��تیم، شایس��ته ما هم نیست که مانند او 
رفت��ار کنیم. به جای ناس��زاگویی به وی در صفحاتش در 
فض��ای مجازی یا از تریبون رس��انه ها، وقت خود را صرف 

گستراندن دیالوگ صلح و دوستی کنیم. 

مواضع ترامپ بر بازار نفت، اثر آنی 
دارد نه آتی

س��خنان رئیس جمهوری آمریکا با توجه به پیشینه او 
و ش��خصیت و مواضع  تندش، بیش��تر اث��رات آنی دارد تا 
پیامدهای آتی. روند تفاهمی کشورهای اوپک و غیراوپک 
موقعیتی را فراهم کرده که مکانیزم عرضه و تقاضا انرژی 
حاکم بر فضای سیاسی مصنوعی شده و به نظر می رسد در 

آینده تلاطمی حاصل از این رفتار نخواهیم داشت. 
ه��ر گون��ه تحریم جدید نی��از به همدل��ی و همگرایی 
با کش��ورهای اروپای��ی دارد که با اعلام رس��می نماینده 
اتحادیه اروپا مبنی بر تداوم تعهدات برجام این همگرایی 
به هم خورده اس��ت. لذا در حال حاضر تحریم جدیدی به 
وقوع نخواهد پیوست و اگر هم اتفاق بیفتد زمان بر خواهد 

بود. 
در حال حاضر ایران نزدیک به یک میلیون بش��که نفت 
خام و معادل آن میعانات گازی به اروپا صادر می کند که در 
چارچوب های قراردادی است که به این راحتی قابل  فسخ 
نیست و خریداران را در صورت لغو آن دچار خسارت های 

زیادی خواهد کرد. 
به هیچ وجه در حال حاضر اروپا با آمریکا در زمینه تحریم 
نفت برای ایران توافقی نکرده اند و شاهد مثال آن مطالب 
صریح مدیرعامل توتال بود که در مراسم امضای قرارداد فاز 
11 پارس جنوبی با تاکید هرچه بیش��تر اعلام کرد که ما 
به تعهدات خود در صورت بروز وقایع آینده پایبند خواهیم 

ماند. 
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پدرام سلطانی
 نایب رئیس اتاق ایران

رضا پدیدار
عضو هیأت نمایندگان اتاق ایران



سایه روحیه تجاری ترامپ بر 
مواضع جدید آمریکا

تاری��خ زندگ��ی ترامپ نش��ان می ده��د او بیش 
از آنکه یک سیاس��تمدار باش��د یک تاجر اس��ت و 
توانسته در این مسیر موفقیت های بزرگی به دست 
آورد. او ب��دون تجربه کافی کار سیاس��ی، به عنوان 
رئیس جمهور کش��ور آمریکا وارد کاخ س��فید شد 
و اکن��ون نیز با رویک��رد تجاری درصدد پیش��برد 
اهداف سیاس��ی آمریکا اس��ت. ترامپ ب��ا تأکید بر 
لزوم توجه به ایجاد ش��غل و بهبود معیش��ت مردم 
موفق شد نظر رأی دهندگان آمریکایی را جلب کند 
و در نخس��تین مقصد س��فر خارجی خود به ریاض 
موفق به بس��تن قرارداد ١٠٠ میلیارد دلاری ش��د، 
درحالی که در یک دهه آینده ممکن اس��ت رقم آن 
از 5٠٠ میلی��ارد دلار هم فراتر برود که خود باعث 
ایجاد هزاران ش��غل به طور مستقیم و غیرمستقیم 
در بخ��ش صنع��ت نظام��ی آمریکاس��ت، بنابراین 
هزینه ساخت یکی از بزرگ ترین پایگاه های دائمی 
جدی��د ای��الات متح��ده در اردن و برنامه پنتاگون 
برای اس��تقرار هزار نیروی دیگر در سوریه علاوه بر 
9٠٠ نیروی عملیات ویژه مس��تقر در این کشور با 
دلارهای نفتی عربس��تان صورت گرفت که به بازار 
نظام��ی آمریکا برمی گردد. ام��روز، هیجان زدگی و 
احس��اس بر بخشی از فضای سیاس��ی و انتخاباتی 
آمریکا حاکم اس��ت. اتهام زنی و برچس��ب زنی در 
اظه��ارات تقریبا یک س��اله رئیس جمهوری آمریکا 
چیزی جز هیاهو نیس��ت. ترامپ دقیقا روی نکات 
و مواردی انگشت می گذارد که بسیاری از تندروها 
و ه��واداران بنیادگ��را را برمی انگی��زد. رواج پدیده 
»ترامپیس��م« در فضای آمریکا که امروزه به شدت 
قطب بندی ش��ده و به نوعی با وجود نارضایتی های 
سیاس��ی و اقتص��ادی در می��ان بخ��ش بزرگی از 
جامعه آمریکا ترس��یم شده، به خوبی مشهود است. 
 جمل��ه معروفی در آمری��کا وج��ود دارد که »پول

 همه چیز است«؛ لابی های پولدار آمریکا که اغلب 
کمپانی ه��ای صنعتی و اسلحه س��ازی را در اختیار 
دارند، نقش بی بدیلی در عرصه سیاس��ی این کشور 
بازی می کنند. از این  رو با وجود اینکه ترامپ خود 
سرمایه دار بزرگی است، حمایت دیگر سرمایه دار ها 
را نیز در اختیار گرفته اس��ت؛ بی گمان وجود حجم 
عظیمی از حمایت های مال��ی و تبلیغی به عمومی 
ش��دن پدیده ترام��پ در آمریکا انجامیده اس��ت، 
همچنی��ن باید این نکته را متذکر ش��د که قدمت 
خلیج فارس از نظر زمین شناس��ی، زیست شناس��ی، 
انسان شناسی و جغرافیایی چندان دیرینه  است که 
عده ای معتقدند »خلیج فارس گهواره تمدن جهان 

یا خاستگاه نوع بشر است.«
منبع: ایرنا

بررسی چگونگی ورود به بازار ایران 
در چین

نشست معرفی بازار ایران و چگونگی ورود به بازار 
ای��ران با همکاری تعدادی از مؤسس��ه داران چینی 
روز دوشنبه در شهر »یانگ جو« این کشور برگزار 
شد. »جو جین تان« مدیرکل گروه شرکت »عمرو« 
که در زمینه برقراری ارتباط با ایران سال ها فعالیت 
دارد و آش��نایی بس��یاری ب��ا ای��ران دارد، درصدد 
معرفی چند ش��رکت و کارخانه چین به بازار ایران 
برآمده اس��ت. در ای��ن ارتب��اط وی در تعدادی از 
موسس��ات و کارخانه های ش��هرهای مختلف چین 
از جمله یانگ جو نشس��ت برگزار کرده اس��ت. به 
گ��زارش خبرگزاری ه��ا از رادیو چی��ن، در همین 
راس��تا در نشس��ت »معرفی بازار ایران و چگونگی 
ورود ب��ه بازار ایران« در یانگ جو، مدیران کارخانه 
اتوبوس سازی »یا شین« و موتور سازی »وی تسای« 
 و همچنی��ن مدیریت معاملات خودروهای اس��تان

 »جیانگ س��و« و مؤسسه گردشگری »گلومب« و 
تعدادی دیگر از مؤسس��ه داران به بحث و بررس��ی 
پرداختند. در این نشس��ت، ب��ازار و منابع طبیعی 
ایران بس��یار م��ورد توجه قرار گرف��ت و تصمیم بر 
آن شد که به منظور بازاریابی در ایران برنامه ریزی 
صورت گرفته و انجمن موسس��ات چین برای انجام 
پروژه ه��ای مرتبط ب��ا ایران ایجاد ش��ود. بر همین 
اساس، شرکت کنندگان در نشست بر پایه سه اصل، 
موضوعات این نشس��ت را محقق می سازند؛ نخست 
اینکه برای ورود به بازار ایران س��کویی ایجاد کنند. 
دوم، چارچوبی برای انجام پروژه های انجمن ایجاد 
کرده و مراحل انجام پروژه ها را تنظیم کنند و سوم 
اینکه یک پروژه قابل اجرا را تحقق بخش��یده و آن 
را به موسس��ات چینی دیگ��ر ارائه دهند. همچنین 
تصمیم بر آن شد که در آینده نزدیک مؤسسه داران 
ش��هر »یانگ جو« و اس��تان »جیانگ سو« و دیگر 
موسس��ات ش��هرهای مختلف برای بازدید از ایران 
و بررس��ی بازار ایران و منابع طبیعی این کش��ور و 
دیدگاه دولت ایران در زمینه حمایت از موسس��ات 

چین اقدام شود. 
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فرصت امروز: س��یزدهمین 
و  آب  بین الملل��ی  نمایش��گاه 
تأسیس��ات آب و فاض��لاب ب��ا 
حض��ور 363 ش��رکت داخل��ی 
دائم��ی  و خارج��ی در مح��ل 
تهران  بین المللی  نمایشگاه های 
آغاز به کار کرد. در سیزدهمین 
 258 آب  صنع��ت  نمایش��گاه 
ش��رکت داخلی و ١٠5 شرکت 
ک��ه  دارن��د  خارج��ی حض��ور 
در  خارج��ی  ش��رکت کنندگان 
این نمایش��گاه از 2٠ کش��ور از 
جمل��ه ایتالی��ا، ترکی��ه، آلمان، 
چین،  مجارس��تان،  آذربایجان، 
دانم��ارک،  اس��پانیا،   فرانس��ه، 
هندوس��تان،  جنوب��ی،  ک��ره 
انگلس��تان،  اتریش،  س��وییس، 
س��وئد، ژاپ��ن، کان��ادا، بلژیک، 
چ��ک  جمه��وری  و  ایس��لند 
نمایش��گاه،  ای��ن  در  هس��تند. 
کش��ورهای چی��ن و آلم��ان و 
ترکیه به صورت پاویون کشوری 
در نمایشگاه حضور پررنگ تری 
از س��ایر شرکت کنندگان دارند؛ 
ع��لاوه ب��ر حضور ش��رکت های 
فع��ال در بخ��ش صنع��ت آب 
فاض��لاب،  و  آب  تأسیس��ات  و 
س��ازمان های و   تش��کل ها 

 مردم نهاد و انجمن های مرتبط 
نیز در نمایشگاه حضور دارند تا 
حوزه  سیاست های  در خصوص 
خصوص��ی و تولیدات س��اخت 
داخ��ل و تعام��ل آنها ب��ا دولت 
نق��ش جدی ت��ری از خ��ود به 

نمایش بگذارند. 

مذاکره بین شرکت های 
بخش خصوصی ایران و 

کشورهای خارجی
س��تار محم��ودی در حاش��یه 
افتت��اح س��یزدهمین نمایش��گاه 
بین المللی آب و تأسیس��ات آب 
و فاضلاب در جم��ع خبرنگاران، 
به همکاری های بین المللی ایران 

در صنعت آب و برق اش��اره کرد 
و گفت: در عرصه سرمایه گذاری 
ی��ورو  میلی��ارد   ١٠ خارج��ی، 
طرح ه��ای در ح��ال مذاکره بین 
شرکت های بخش خصوصی ایران 
بخش خصوص��ی  ش��رکت های  و 
وی  دارد.  وج��ود  خارج��ی 
اضاف��ه ک��رد: ع��لاوه ب��ر ای��ن 
در  خارجی،  س��رمایه گذاری های 
ارتب��اط با 8 هزار م��گاوات تولید 
ب��رق نی��ز مذاکراتی آغاز ش��ده 
تولید ب��رای  همچنی��ن   اس��ت، 
 2 ه��زار م��گاوات ب��رق نی��ز از 
صن��دوق توس��عه مل��ی تأمی��ن 
اعتب��ار خواه��د ش��د. محمودی 
اف��زود: صنعت آب ایران در میان 
کشورهای در حال توسعه منطقه 
خاورمیان��ه جایگاهی ویژه دارد و 
به کش��ورهای همسایه  می تواند 
خ��ود کمک کن��د و همچنین با 
کش��ورهای صنعت��ی، راه را برای 

بازاره��ای مش��ترک ب��از کن��د. 
سرپرس��ت وزارت نی��رو اف��زود: 
اکنون نزدیک به ١2 هزار مگاوات 
نیروگاه ها را به تعمیرات برده ایم 
و ه��ر هفته 2 ت��ا 6 هزار مگاوات 
برای تعمیرات معرفی می ش��وند. 
ش��رکت های م��ا در زمین��ه  آب 
ش��رب ش��هرها هم اکنون تنشی 
ندارن��د و دنبال این هس��تیم که 
ش��رایط را برای سال آینده آماده 
کنی��م. محمودی در مورد حضور 
بخش خصوصی داخلی و خارجی 
در س��یزدهمین نمایشگاه آب و 
تأسیس��ات آب و فاضلاب گفت: 
در  حاضر  بخش خصوصی  فعالان 
نمایش��گاه، از وضعی��ت بازار این 
صنعت احساس رضایت می کنند 
و ای��ن واکنش ها نش��ان می دهد 
ک��ه پروژه ها فعال هس��تند. وی 
ادامه داد: قب��ل از انقلاب، ایران 
اس��تقلال صنعت��ی نداش��ت، اما 

اکنون شاهدیم که فقط در عرصه 
پیچیده تری��ن  فاض��لاب،  و  آب 
تأسیسات، در داخل کشور تولید 

و عرضه می شود. 

دو یادداشت تفاهم در زمینه 
آب با فرانسه و آلمان امضا 

می شود
مدیرعامل  جانباز،  حمیدرضا 
و  آب  مهندس��ی  ش��رکت 
فاضلاب کش��ور اع��لام کرد: در 
نمایشگاه  س��یزدهمین  حاشیه 
بین المللی آب و تأسیسات آب و 
فاضلاب، دو یادداشت تفاهم در 
زمینه آب با کش��ورهای فرانسه 
و آلم��ان امض��ا می ش��ود. وی 
افزود: یادداش��ت تفاهم نخست 
ب��ا انجمن آب فرانس��ه به امضا 
تفاهم  یادداشت  این  می رس��د؛ 
در زمینه ه��ای تب��ادل تجارب 
و دان��ش و همچنین گس��ترش 

ارتباط��ات دوجانبه  و  همکاری 
به امضا می رسد. وی اضافه کرد: 
موضوع دوم، تفاهمنامه ای است 
که با وزارت علوم آلمان به امضا 
خواهد رس��ید؛ ای��ن تفاهمنامه 
در ارتباط با ایجاد یک مؤسسه 
آموزش��ی است که 5٠ درصد از 
هزین��ه آن را آلمان ها پرداخت 
می کنن��د. جانباز اف��زود: با این 
م��ا  متخصص��ان  همکاری ه��ا، 
در صنع��ت آب و فاض��لاب، در 
بالاترین س��طوح دانش آموزش 
مدیرعامل ش��رکت  می بینن��د. 
مهندس��ی آب و فاضلاب کشور 
با اش��اره به اینکه نمایشگاه آب 
فاض��لاب  و  آب  تأسیس��ات  و 
فرصت��ی ب��رای بخش خصوصی 
اس��ت، اف��زود: حض��ور فع��ال 
در  خارج��ی  بخش خصوص��ی 
این نمایش��گاه نشان دهنده این 
 امر اس��ت که بازار ایران بازاری 
ب��ه  دنی��ا  در  اهمی��ت  پ��ر 
باوج��ود  و  می آی��د  حس��اب 
هم��ه فضاس��ازی ها در عرص��ه 
ش��اهد  کم��اکان  بین الملل��ی، 
حضور پررنگ تر بخش خصوصی 
خارج��ی هس��تیم. وی تصریح 
کرد: این نمایش��گاه فرصتی هم 
ب��رای بخش خصوص��ی ایران��ی 
بزرگ تری��ن دس��تاورد  اس��ت. 
ای��ن نمایش��گاه ها ای��ن اس��ت 
ک��ه بخش خصوص��ی ایرانی به 
چنانکه  می رس��د؛  خودب��اوری 
ش��اهدیم تولید کالاهای ما در 
مقایسه با تولیدات خارجی هیچ 
کمب��ودی ن��دارد. وی در مورد 
آبرسانی روستایی نیز گفت: در 
سال ١396 با توجه به اعتبارات 
صندوق توسعه ملی و اعتبارات 
پیوست لحاظ ش��ده، با سرعت 
س��ال 95 کار را جل��و خواهیم 
برد؛ در لایحه بودجه س��ال 97 
ه��م پیگیری می کنی��م که این 

روند تداوم داشته باشد. 

جذب سرمایه خارجی برای هر 
کش��وری علاوه بر آنکه اعتبارات 
برای اجرای پروژه های اقتصادی 
را فراه��م می کند، نش��ان دهنده 
امنی��ت و ثب��ات آن کش��ور نیز 
اس��ت، بنابراین هر کش��وری در 
جهان که بتواند سرمایه بیشتری 
را از خارج مرزهای خود به دست 
آورد، می توان��د ادع��ای امنی��ت 
داش��ته  اقتص��ادی  و  سیاس��ی 
باش��د زیرا هیچ ش��خصی حاضر 
نیس��ت دارایی خود را در مکانی 
س��رمایه گذاری کند که نگران از 
دست رفتن آن باشد. از همین رو 
در دنیا رقابتی تمام نشدنی برای 
منابع مالی وجود دارد. ایران نیز 
که در سال های گذشته به دلیل 
تحریم ه��ای بین الملل��ی، امکان 
جذب س��رمایه گذاری خارجی را 
نداش��ت، با اجرایی ش��دن برجام 
این مهم را در دس��تور کار خود 
ق��رار داد. ت��ا آنجا که ب��ه گفته 
رئیس س��ازمان س��رمایه گذاری 
ای��ران، از ابت��دای دولت یازدهم 
١4میلی��ارد  از  بی��ش  تاکن��ون 
خارج��ی  س��رمایه گذاری  دلار 
ج��ذب ش��ده و ای��ن در حال��ی 
اس��ت که در همین زمان حدود 
س��رمایه گذاری  دلار  2١میلیارد 
خارجی در کش��ور مصوب شده 
اس��ت. به گزارش آن��ا، آمارهای 
بانک مرکزی نیز نش��ان می  دهد 
ک��ه بده��ی خارجی کش��ور در 
مردادماه سال جاری در مقایسه 
با زمان مش��ابه س��ال گذش��ته، 
افزایش��ی 2٠درص��دی داش��ته 
اس��ت. نکته مهم آن اس��ت که 
هر  خارجی  بدهی ه��ای  افزایش 
کشوری نش��ان می دهد که این 
کش��ور تا چ��ه ح��د در دریافت 
وام های خارج��ی از صندوق های 
بین الملل��ی و کش��ورهای دیگر 

موفق بوده اس��ت. بدهی خارجی 
ایران در مرداد ماه س��ال گذشته 
رقمی ح��دود 7 میلیارد و 75١ 
میلی��ون دلار بود که این رقم در 
مرداد سال جاری به 9 میلیارد و 
276 میلیون دلار رسیده است. 

ترافیک حضور خارجی ها 
در ایران

ایران در دوران پس��ا برجام با 
هدف بازس��ازی اقتصاد خود و 
رونق فعالیت های صنعتی جذب 
را هدف گذاری  سرمایه خارجی 
کرد. با همی��ن هدف رفت و آمد 
هیات ه��ای خارج��ی ب��ه ایران 
آغ��از ش��د و چانه زنی ه��ا ب��ر 
بالا  س��رمایه گذاری  نحوه  س��ر 
ترافی��ک حضور  البته  گرف��ت. 
خارجی ها در کش��ور نتیجه داد 
و چندین ق��رارداد و تفاهم نامه 
در بخش های مختلف اقتصادی 
ب��ه امضا رس��ید ک��ه منجر به 
در  خارج��ی  س��رمایه  ج��ذب 
کشور شده اس��ت. از مهم ترین 
این قرارداده��ا می توان به خط 
 اعتب��اری 8 میلی��ارد یوروی��ی 
ک��ره جنوبی اش��اره ک��رد. این 
ق��رارداد بزرگ ترین قرارداد وام 
خارج��ی کش��ور بع��د از برجام 
ب��ه ش��مار م��ی رود ک��ه اوایل 
ش��هریورماه س��ال ج��اری بین 
١2بان��ک دولت��ی و خصوص��ی 
ایران با اگزیم بانک کره جنوبی 
امض��ا ش��د. در ای��ن ق��رارداد 
پروژه ها با تأیی��د بانک مرکزی 
و سازمان س��رمایه گذاری ایران 
ب��ه اگزی��م بانک ک��ره جنوبی 
معرفی می ش��وند تا از این خط 
قرارداد  کنند.  استفاده  اعتباری 
س��رمایه گذاری خارجی دیگری 
ک��ه در ای��ن دوران ب��ه امض��ا 
رس��ید و اهمیت زی��ادی دارد، 

قرارداد توس��عه ف��از ١١ پارس 
جنوبی با کنسرسیومی متشکل 
از توت��ال، ش��رکت مل��ی چین 
و پتروپ��ارس بود. ای��ن قرارداد 
تیرماه امس��ال به امضا رسید و 
س��هم ش��رکای خارجی در آن 
بیش از 8٠درصد در نظر گرفته 
شد. ارزش کل س��رمایه گذاری 
این ق��رارداد ح��دود 5 میلیارد 
دلار برآورد می ش��ود که توتال 
5٠ درص��د آن را تأمین خواهد 
کرد و ش��رکت مل��ی چین نیز 
3٠ درص��د ای��ن رق��م را تعهد 
کرده اس��ت. علاوه ب��ر این دو 
قرارداد، قراردادی نیز س��ازمان 
گسترش و نوسازی صنایع ایران 
با ش��رکت رنو به امضا رس��اند. 
ارزش این قرارداد 66٠ میلیون 
یورو برآورد ش��ده اس��ت که در 
نهای��ت ب��ه تولید مش��ترک دو 
محصول در ایران منجر خواهد 
البته همان گونه که مطرح  شد. 
شد علاوه بر اینها موافقت نامه ها 
و تفاهم های��ی نیز با کش��ورها 
و ش��رکت های دیگ��ر ب��ه امضا 
رس��یده و درحال پیگیری است 
ک��ه از جمل��ه آنها می ت��وان به 
موافقت نامه س��رمایه گذاری ١٠ 
میلی��ارد دلاری خ��ط اعتباری 
ب��ا مؤسس��ه مالی چی��ن، خط 
اعتب��اری یک میلی��ارد یورویی 
ب��ا اتریش، خ��ط اعتباری 5٠٠ 
میلی��ون یوروی��ی ب��ا دانمارک 
و. . . اش��اره ک��رد ک��ه در حال 
نهایی ش��دن اس��ت. س��ود این 
تسهیلات بسته به نوع ارز مورد 
ق��رارداد از 3 تا 5 درصد متغیر 
است که هزینه های بیمه نیز به 
آن افزوده می شود و در دوره های 
١٠ تا ١5 ساله پرداخت خواهد 
افزایش سرمایه گذاری  این  شد. 
درحالی رخ می دهد که ایران تا 

س��ال 2٠١6 در جذب سرمایه 
چندان��ی  موفقی��ت  خارج��ی 
نداش��ت. ام��ا اج��رای برجام و 
به  خارجی  کشورهای  اطمینان 
ایران س��بب شد از ابتدای سال 
رایزنی ها  و  جاری،  تفاهم نامه ها 
ب��ه قراردادهای��ی نهایی تبدیل 
شود که انتقال سرمایه به ایران 
را محقق می کند. درواقع برجام 
اقتص��اد  مزیت ه��ای  توانس��ت 
ایران را نشان دهد؛ مزیت هایی 
که چش��م پوش��ی از آنها برای 
کار  خارج��ی  س��رمایه گذاران 

آسانی نیست. 

مزیت های اقتصاد ایران برای 
جذب سرمایه گذاری خارجی

مه��دی تقوی، اس��تاد اقتصاد 
دانش��گاه علام��ه طباطبایی نیز 
در گفت وگ��و ب��ا آن��ا، در مورد 
س��رمایه گذاری خارج��ی گفت: 
اقتص��اد ایران مزیت های فراوانی 
س��رمایه گذاری  ج��ذب  ب��رای 
خارج��ی دارد ک��ه از آن جمله 
ارزان نفت  ان��رژی  می توان ب��ه 
و گاز و همچنی��ن نی��روی کار 
تحصیلک��رده اش��اره ک��رد. وی 
ادام��ه داد:  بنابرای��ن ایران برای 
بهشت  خارجی  س��رمایه گذاران 
سرمایه گذاری محسوب می شود. 
افزود: حضور سرمایه گذار  تقوی 
خارجی در کش��ور ی��ک معامله 
ب��رد- برد اس��ت که ه��م منافع 
م��ا و هم منافع ط��رف مقابل را 
تأمی��ن می کند. وی در خصوص 
رئیس جمه��وری  صحبت ه��ای 
آمریکا درب��اره برجام و تأثیر آن 
بر حضور سرمایه گذاران خارجی 
در ای��ران گفت: س��رمایه گذاران 
تأثیر صحبت های  تحت  اروپایی 
ترام��پ نخواهند بود و بیش��تر 
به دنبال س��ود بیش��تر از محل 

س��رمایه گذاری هس��تند؛ امری 
ک��ه در ای��ران می توانن��د به آن 
دس��ت یابند. این استاد دانشگاه 
با اشاره به اینکه تمام بخش های 
اقتصادی قابلیت یکس��انی برای 
ج��ذب س��رمایه ندارن��د، تأکید 
ک��رد: به ط��ور مث��ال در صنعت 
انتظار جذب  نمی توانیم  نساجی 
س��رمایه بالایی داش��ته باش��یم 
انگلس��تان  زیرا کش��وری مانند 
در ای��ن زمین��ه بس��یار موفق تر 
اس��ت. وی افزود: اما در صنعتی 
مانند خودرو سازی امیدها بیشتر 
اس��ت و تاکنون نیز قراردادها و 
تفاهم نامه هایی به امضا رسیده و 
حتی صحب��ت از تولید محصول 
مشترک نیز در میان است. تقوی 
ادامه داد: در صنعت پتروشیمی 
نی��ز به واس��طه خ��وراک گازی 
ارزان و فراوان در کشور می توان 
ب��ه جذب س��رمایه گذار خارجی 
امیدوار ب��ود. وی یکی از دلایل 
حرکت آهس��ته س��رمایه گذاران 
برای حض��ور در ایران را ارزیابی 
ش��رایط عن��وان ک��رد و افزود: 
سرمایه گذاران پیش از اینکه در 
یک طرح حاضر ش��وند، آن را از 
ابعاد گوناگون ارزیابی می کنند و 
سپس ارزیابی خود را در اختیار 
ق��رار  متخص��ص  ش��رکت های 
می دهند که این امر کمی زمانبر 
است. عضو هیأت علمی دانشگاه 
علامه طباطبایی گفت: ش��تاب 
حضور سرمایه گذاران خارجی در 
ایران طی سال های آینده بیشتر 
خواهد ش��د. وی ادامه داد:  البته 
این موضوع به انعکاس ش��رایط 
ایران از س��وی س��رمایه گذاران 
بس��تگی دارد ک��ه ت��ا چ��ه حد 
می توانند سرمایه گذاران خارجی 
دیگ��ر را برای حض��ور در ایران 

ترغیب کنند. 

بازسازی اقتصاد و رونق فعالیت های صنعتی ایران در دوران پسابرجام نشان می دهد

نمایش اقتدار ایران با جذب سرمایه خارجی

همزمان با آغاز سیزدهمین نمایشگاه صنعت آب با حضور 105 شرکت خارجی اعلام شد

مذاکره برای ١٠ میلیارد یورو سرمایه گذاری خارجی در صنعت آب و برق
حمل و نقل ریلی

تلاش مضاعف برای کسب جایگاه 
30درصدی راه آهن در افق 1400

مع��اون بهره برداری و س��یر و حرکت، بر اهمیت 
ت��لاش مضاعف همکاران در مرک��ز و مناطق برای 
کسب جایگاه 3٠درصدی راه آهن از حمل بار کشور 
و اه��داف برنام��ه حمل و نقل ریل��ی در افق ١4٠٠ 
تأکی��د کرد. به گزارش »فرص��ت امروز« به نقل از 
روابط عمومی راه آهن ایران، سیدمصطفی داودی، 
معاون بهره برداری و س��یر و حرکت در نخس��تین 
جلس��ه آش��نایی با زیرمجموع��ه ح��وزه معاونت 
بهره ب��رداری و س��یر و حرکت، با تأکید برکس��ب 
جای��گاه 3٠ درصدی راه آهن از حمل بار کش��ور و 
حمل ١95 میلیون ت��ن بار در افق برنامه، افزایش 
میزان مطالعات و دستیابی به بازار های جدید و نیز 
تهیه گزارش های جامع و آنالیز ش��ده در خصوص 
تغیی��رات منطق��ه ای و حوزه ه��ای بارگیری و نرخ 
تعرفه ها را از برنامه های این معاونت برش��مرد. وی 
افزود: با ارائه نقش��ه راه از سوی مدیران کل حوزه، 
امیدواریم به زودی ش��اهد بهب��ود رویه های کنونی 
و گس��ترش ارتباطات روزآمد بین صاحبان بار در 
مرکز و مناطق راه آهن باشیم. معاون بهره برداری و 
س��یر و حرکت تصریح کرد: رویکرد ما تلاش مکرر 
برای دس��تیابی ب��ه بالاترین جای��گاه حمل بار در 
کشور اس��ت و امید می رود با سعی گروهی به این 

هدف دست یابیم. 

ورود 17خط بین المللی به آب های کشور در 
پسابرجام

خط کانتینری آسیا-اروپا راه اندازی 
می شود

معاون فنی بازرگانی کش��تیرانی ای��ران از ورود 
١7خط بین المللی به آب ها و بندرهای کش��ور در 
پس��ابرجام خبر داد و گفت: خط کانتینری آس��یا 
ب��ه اروپا در آین��ده نزدیک راه اندازی می ش��ود. به 
گ��زارش »فرصت ام��روز« از تارنمای کش��تیرانی 
ای��ران، امیرس��امان تراب��ی زاده اف��زود: ١7 خ��ط 
بین الملل��ی وارد ش��ده به کش��ور پ��س از اجرای 
برجام )برنامه جامع اقدام مش��ترک(، نیمی از بازار 
کانتین��ری را تصاحب ک��رد. وی ادامه داد: قبل از 
برجام کش��تیرانی جمهوری اس��لامی ایران حدود 
85درص��د از محمولات کش��ور را حم��ل می کرد، 
اما امروز رقبای بیش��تری حض��ور دارند و این خلأ 
را ب��ا افزایش »تن- مایل« ب��ه خصوص در بخش 
فله و بازار بین الملل پ��ر کرده ایم. ترابی زاده گفت: 
پارسال بیشتر شرکت های کانتینری زیان ده بودند، 
اما کش��تیرانی جمهوری اس��لامی ایران در همین 
مدت س��ود قاب��ل قبولی را در ای��ن بخش به ثبت 
رس��اند. همچنین بخش حمل و نق��ل فله و کالای 
عمومی نیز س��ودده بود؛ به ط��وری که در قیاس با 
ش��رایط بین المللی، کش��تیرانی ایران ه��م از بروز 
ضرر و زیان جلوگیری کرده و هم سود قابل قبولی 
را به ارمغان آورده اس��ت. وی کش��تیرانی ایران را 
مانند دیگر رقبا در بنادر کش��ور دانس��ت و افزود: 
این شرکت از هیچ نوع امکانات ویژه مانند سوخت 
یارانه ای یا تخفیف بندری بهره مند نیست و از این 
لحاظ باید اذعان داشت در آب های سرزمینی خود 
مانند دیگر شرکت ها در حال رقابت است و در این 
شرایط، پارسال در بخش فله و کالای عمومی رشد 
قابل قبولی داش��ت. معاون کشتیرانی ایران تأکید 
کرد  ما دخالتی در تعیین نرخ ها در بازار بین المللی 
نداشته ایم و شرایط به شدت رقابتی است، اما برای 
رس��یدن ب��ه س��وددهی و جلوگی��ری از زیان در 
بخش هزینه ه��ا مدیریت بهینه ای را انجام داده ایم 
و ب��رای کاهش بیش از پی��ش هزینه ها و مدیریت 
بهین��ه حمل و نقل در حال راه اندازی سیس��تم های 
نوین هوش��مند روی ن��اوگان هس��تیم. وی اعلام 
کرد: براساس طرح توس��عه پنج ساله، 49 فروند از 
کشتی های ناوگان این شرکت با استفاده از ظرفیت 
س��ازندگان داخلی و خارجی جایگزین می شود. به 
گفت��ه وی، به این منظور با توجه به کس��ب مجوز 
از هیأت مدیره کشتیرانی و تصویب مجمع صاحبان 
س��هام از خطوط اعتباری که در کشورهایی چون 
چین و کره جنوبی باز شده است، استفاده می شود. 
وی درباره ورود شناورهای جدید کشتیرانی ایران 
در س��ه ماهه اول 2٠١8 میلادی )زمستان امسال( 
گفت: با توجه به فناوری های نوین اس��تفاده شده 
در این کش��تی ها، به ویژه در بخش مصرف سوخت 
ش��رایط خوبی با توجه به ظرفیت این کشتی ها به 
وجود خواهد آمد. به گفته وی، بخش��ی از توسعه 
فعالیت ه��ا در برنامه توس��عه ش��رکت معطوف به 
توس��عه بخش فراساحل اس��ت و برای اجرای این 
برنامه ه��ا به افزایش س��رمایه نیاز داریم که باید به 
تصویب مجمع صاحبان س��هام برسد. معاون فنی 
بازرگانی کش��تیرانی همچنین به سفارش ساخت 
2٠٠ فروند واگن اش��اره ک��رد و گفت: با ورود این 
واگن ه��ا در بخش حمل و نقل ترکیبی نیز توس��عه 
قاب��ل توجهی ایجاد می ش��ود. کش��تیرانی ایران با 
بیش از ١5٠ فروند کشتی تجاری با ظرفیت بیش 
از 5 میلی��ون و 2٠٠ هزار تن یک��ی از بزرگ ترین 
شرکت های کش��تیرانی در جهان است و در حمل 
کالاهای تجاری به بنادر بزرگ جهان نقش مهمی 

ایفا می کند. 
 

یادداشت

تجارت

محمدرضا بهرامن
رئیس خانه معدن ایران



فرصت ام�روز: چن��دی پیش بود 
که بان��ک مرک��زی در راس��تای الزام 
بانک ه��ا به رعای��ت نرخ س��ود بانکی 
تصمیم گرفت بده��ی بانک ها به بانک 
مرک��زی را به خ��ط اعتب��اری تبدیل 
کند و بانک ها بتوانند با نرخ س��ود ۱۶ 
تا ۱۸درصدی بده��ی خود را در قالب 
خ��ط اعتباری بانک مرک��زی پرداخت 
کنن��د. در حقیق��ت، ب��ا تصمیم بانک 
مرک��زی، اضاف��ه برداش��ت های قبلی 
بانک ها از ۳۴درصد ب��ه خط اعتباری 
ب��ا ن��رخ ۱۸درص��د )در ص��ورت ارائه 
وثیقه به ۱۶درصد( تبدیل می ش��ود و 
این در حالی اس��ت که روند رو به رشد 
بدهی بانک ها به بان��ک مرکزی، یکی 
از معضلات همیش��گی نظام بانکی و از 
موارد اخت��لاف بانک ها و بانک مرکزی 
بوده است. براس��اس تازه ترین آمارها، 
میزان بدهی بانک ها به بانک مرکزی تا 
پایان خردادماه امسال از مرز ۱۰۰هزار 
میلی��ارد تومان گذش��ته و تا مردادماه 
امس��ال به بیش از ۱۱۰ه��زار میلیارد 

تومان رسیده است. 
ام��ا عوام��ل مختلفی باعث ش��ده تا 
بانک ها در س��ال های اخیر هربار که با 
تنگنای مالی مواجه ش��ده اند به اضافه 
برداش��ت از بانک مرکزی دست بزنند؛ 
وجود تعه��دات و تس��هیلات تکلیفی، 
تأمی��ن مال��ی پروژه ه��ای عمران��ی و 
ب��الا بودن هزین��ه س��ودهایی که باید 
می پرداختند از جمله دلایل این چالش 
بوده که در نهایت به افزایش پایه پولی 
و تحری��ک ت��ورم و بی انضباطی پولی 

منجر می شده است. 
با این هم��ه، با تصمیم بانک مرکزی 
برای مس��ئله اضافه برداش��ت بانک ها 
چاره اندیش��ی ش��ده و بانک ه��ا ح��الا 
می توانن��د ب��ا س��ازوکاری مش��خص، 
بدهی خود به بانک مرکزی را تس��ویه 
کنن��د، یعنی درحالی که بانک ها باید تا 
مدت��ی قبل برای بدهی خ��ود تا زمان 
بازپرداخت کامل جریمه ای ۳۴درصدی 
پرداخت می کردند، اما حالا بدهی قبلی 
بانک ها به خط اعتباری تبدیل ش��ده و 
از این طریق بازپرداخت می شود؛ سود 
این خط اعتباری نیز ۱۸درصد اس��ت 
و ای��ن عدد نصف س��ود پرداختی بابت 

بدهی به بانک مرکزی است. 

تسویه بدهی بانک ها به جریان 
افتاد

حالا این طور که ایس��نا گزارش داده 
است، ظاهرا این سیاست بانک مرکزی 
در دستور کار قرار گرفته و طبق شرایط 
تعیین شده بخش��ی از اضافه برداشت 

بانک ها به تدریج تسویه می شود. 
براس��اس این گزارش، بدهی بانک ها 
به بان��ک مرکزی ت��ا پای��ان مردادماه 
به بی��ش از ۱۱۰هزار میلی��ارد تومان 
رس��یده اس��ت؛ از این بدهی ۱۱۰هزار 
میلی��اردی، ح��دود ۱۲ه��زار میلیارد 
تومان ب��رای بانک های تجاری اس��ت 
که نس��بت به مرداد ماه س��ال گذشته 
دارد.  کاه��ش  ۳۳درص��د  از  بی��ش 
همچنین ۴۷هزار و ۷۰۰میلیارد تومان 
س��هم بانک ه��ای تخصصی اس��ت که 
۱۷.۵درصد کاهش داشته است. با این 
حال، عمده رشد بدهی بانک ها به بانک 
مرکزی به بانک های خصوصی با حدود 
۵۰ هزار میلیارد تومان اختصاص دارد 
که این رقم حتی در مردادماه امس��ال 
که رش��د بدهی در بانک های تجاری و 
تخصصی متوقف و حتی کاهش��ی شده 

همچنان با افزایش همراه بوده اس��ت، 
چنانچه بده��ی بانک های خصوصی به 
بانک مرکزی در مردادماه امسال نسبت 
به س��ال قبل ت��ا ۲۱۲درص��د افزایش 

داشته است. 
ام��ا در جری��ان تصمیم اخی��ر بانک 
مرک��زی برای ال��زام بانک ها به اجرایی 
کردن نرخ ه��ای مصوب س��ود بانکی، 
یکی از سیاس��ت هایی که در راس��تای 
ایجاد زمینه برای پایبندی شبکه بانکی 
به نرخ سود در دستور کار قرار گرفت، 
تبدیل بده��ی بانک ها به بانک مرکزی 
ب��ه خط اعتب��اری ب��ود، به گونه ای که 
قرار ش��د تا طبق ش��رایط تعیین شده 
بانک ها بتوانند با نرخ س��ودی بین ۱۶ 
ت��ا ۱۸درصد بده��ی خود را ک��ه باید 
قبلا با سود ۳۴درصدی تسویه می شد 
در قال��ب خط اعتب��اری بانک مرکزی 

پرداخت کنند. 
در حالی حدود دو ماه از این تصمیم 
گذش��ته که سخنان جمش��یدی، دبیر 
درباره  بانک ه��ای خصوص��ی  کان��ون 
اجرای��ی ش��دن این سیاس��ت ب��ا این 
توضی��ح هم��راه ب��ود که به ه��ر حال 

بانک ه��ا درخواس��ت های خ��ود را به 
بان��ک مرک��زی اعلام ک��رده و به مرور 
ای��ن موضوع بررس��ی و در نهایت خط 
اعتباری در اختی��ار آنها قرار می گیرد. 
البته باید توجه داش��ت که قرار نیست 
هر درخواس��تی ب��رای تبدی��ل بدهی 
بانک ها و خط اعتباری با پاس��خ مثبت 
بانک مرک��زی همراه باش��د، چراکه از 
نظر این بان��ک باید اعتبارات پرداختی 
توجی��ه داش��ته و در نتیج��ه مدیریت 
ناصحیح بانک ها اتفاق نیفتاده باشد. در 
عین حال که بانک ه��ا باید به تعهدات 
قبلی خ��ود عمل ک��رده و بدهی هایی 
که به هر دلیلی ش��کل گرفته اند قابل 

تسویه با این سیاست نخواهند بود. 
اما درباره تغییر نرخ سود که بین ۱۶ 
ت��ا ۱۸درصد تعیین ش��ده، زمانی نرخ 
پایین تر و ح��دود ۱۶درصد خواهد بود 
که بانک ها بتوانند وثیقه ای را در قبال 
آن ب��ه بانک مرکزی ارائ��ه کنند، حال 
اینکه این وثیقه ش��امل چ��ه مواردی 
اس��ت، موضوعی اس��ت که دبیر کانون 
بانک های خصوص��ی عنوان می کند در 
مورد آن ظاهرا ش��رایط خاصی تعریف 
نش��ده ولی تا حد ممک��ن باید قابلیت 
نقدشوندگی داشته باشند مانند اوراق. 
با این حال برخی کارشناسان تأکید 
دارن��د که نبای��د در این روند تس��ویه 
اضافه برداش��ت بانک ها، بانک مرکزی 
برای دریافت املاک بانک ها برای وثیقه 
ورود کن��د. در این باره کاظم دوس��ت 
حس��ینی معتقد اس��ت دریافت وثیقه 
ک��ه می تواند عمدتا ملکی باش��د، یک 
ایراد برای تبدیل بدهی بانک ها به خط 
اعتباری به شمار می رود، چرا که واقعا 
قرار است بانک مرکزی چه استفاده ای 
از این املاک ببرد که در ازای آن سود 

را از بانک ها تا نصف کاهش دهد. 
در عی��ن ح��ال ک��ه گاه انتقادات��ی 
نسبت به تبدیل بدهی بانک ها به بانک 
مرکزی ب��ه خط اعتب��اری در رابطه با 
امتیازی که ب��رای بانک های خصوصی 
وجود دارد، مطرح می شود، چراکه این 
بانک های خصوصی هستند که بالاترین 
رش��د بدهی را دارند درحالی که کمتر 
تس��هیلات تکلیفی برعهده آنها بوده و 
عمدت��ا این تکلیف برعه��ده بانک های 

دولتی قرار دارد. 

تسویه بدهی بانک ها با خط اعتباری

طرح ساماندهی »بدهی بانک ها« به بانک مرکزی کلید خورد صندوق بین المللی پول و بانک 
جهانی چگونه شکل گرفتند؟ 

نشست سالانه صندوق بین المللی پول و بانک جهانی 
در روزهای اخیر برگزار شد و سیاست گذاران از اقصی 
نقاط جهان در واش��نگتن گرد ه��م آمدند تا به بحث 
درباره مسائلی بپردازند که اقتصاد جهانی با آنها مواجه 
است. به گزارش ایسنا، صندوق بین المللی پول و بانک 
جهانی ارتب��اط نزدیکی دارند. این رابط��ه به اندازه ای 
نزدیک اس��ت که مقر آنها در یک خیاب��ان قرار دارد. 
بنابراین چه تفاوتی میان این دو نهاد وجود دارد. برای 
پاسخ به این پرسش باید هفت دهه به عقب برگردیم. 

هر دو نهاد صن��دوق بین المللی پول و بانک جهانی 
در کنفرانس برتون وودز س��ازمان ملل در ژوئیه سال 
۱۹۴۴ طراحی ش��دند. مغزهای اقتصادی از ۴۴کشور 
جه��ان در هتلی در نیوهمپش��ایر گرد ه��م آمدند تا 
چارچ��وب جدیدی را برای سیس��تم پولی بین المللی 
ایجاد کنند. یک تفاهم  نظر وجود داش��ت که سیستم 
قدیمی نرخ های مبادلات و پرداخت ها شکست خورده 
اس��ت و به رکود بزرگ، کاهش ارزش ارزها و فروپاشی 
اس��تاندارد طلا منجر ش��ده اس��ت.  ب��ه گفته جیمز 
بوتون، یکی از کارشناس��ان مرکز CIGI و تاریخ دان 
س��ابق صندوق بین المللی پول، زمانی که آنها شروع به 
طرح ریزی سیستمی در طول جنگ جهانی دوم کردند، 
همکاری اقتصادی، هدف اصلی همه بود. جان مینارد 
کین��س، اقتصاددان معروفی ک��ه در کنفرانس برتون 
وودز نماینده انگلیس بود و هری دکستر وایت، نماینده 
خزانه داری آمریکا در خصوص ش��رایط سیستم جدید 
اختلاف پیدا کردند. پس از گذش��ت سه هفته توافقی 
برای ایجاد دو مؤسسه متمایز شامل صندوق بین المللی 
پول و بانک بین المللی برای بازسازی و توسعه که بعدها 
به بانک جهانی معروف شد، حاصل گشت.  به گفته بن 
استایل، کارشناس ش��ورای روابط خارجی و نویسنده 
جنگ برتون وودز، ایده اصلی پش��ت ساختار صندوق 
بین المللی پول این بود که اگر مؤسسه بین المللی وجود 
داشته باشد که بتواند فاینانس کوتاه مدت برای کسری 
تراز پرداخت فراهم کند، کشورها انگیزه کمتری برای 
کاهش ارزش ارزشان به منظور رقابت خواهند داشت. 

صندوق بین المللی پول موظف شد بر سیستم نرخ 
مب��ادلات ثابت که ارزه��ای جهانی را ب��ا دلار آمریکا 
مرتب��ط می کرد، نظارت کن��د. این صندوق همچنین 
مس��ئول صدور وام های کوتاه مدت به کشورهایی بود 
که برای تأمین تراز پرداخت ش��ان مشکلاتی داشتند. 
ه��دف اصلی بانک جهانی نیز ارائه مس��اعدت مالی به 
کش��ورها به خصوص در اروپا بود که به بازسازی پس 
از جنگ نیاز داش��تند.  به گفته کارشناسان، نقش هر 
دو مؤسسه از زمان آغاز به کار آنها در کنفرانس برتون 
وودز در بیش از ۷۰ س��ال گذش��ته تغییر کرده است. 
صندوق بین المللی پول فعالانه در مبارزه با بحران ها در 
سراسر جهان حضور داشته است. درحالی که هیچ کدام 
از کش��ورهای انگلیس یا آمریکا چنین نقشی را برای 

صندوق بین المللی پول متصور نبودند. 

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.irپول و بانـک سه شنبه4
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دریچه

بسته تنبیهی برای بانک های نرخ شکن
انسداد سوئیفت و شاپرک

ی��ک مقام بانکی با تش��ریح جزییات جریم��ه بانک مرکزی 
برای بانک هایی که از نرخ  س��ود مصوب تخطی می کنند، گفت: 
دسترسی به سوئیفت و شاپرک برای متخلف ها بسته می شود.  
به گزارش مهر، بعد از بخش��نامه ۱۱شهریورماه امسال از سوی 
بانک مرکزی برای کاهش نرخ س��ود بانکی در مورد سپرده های 
بلندمدت ب��ه ۱۵درصد و کوتاه مدت به ۱۰درصد، اکنون تقریباً 
می توان این اطمینان را داد که بیش��تر بانک ه��ا این ضوابط را 
رعایت می کنند؛ درحالی که هستند بانک هایی هم که به دلیل 
برخی مش��کلات در صورت های مالی و البته سرپیچی هایی که 
از اج��رای قانون دارند، گویا ش��رایط را نادیده می گیرند و تلاش 
دارند تا راه خود را بروند. با اینکه نام برخی از آنها بارها در هیأت 
انتظامی بانک ها مطرح شده است.  در این میان، گزارش میدانی 
مهر حکایت از آن دارد که در بس��یاری از شعب بانک ها، شرایط 
بخش��نامه نرخ سود بانکی رعایت می ش��ود و حتی در ارقام بالا 
هم، بس��ته متنوعی برای نرخ س��ود بانکی خ��ارج از ضوابط و 
چارچوب بانک مرکزی ارائه نمی شود. یک مقام مسئول بانکی در 
گفت وگو با خبرنگار مهر در خصوص جرایمی که بانک مرکزی 
برای بانک های متخلف از نرخ سود مصوب بانک مرکزی اعمال 
می کند، گفت: بانک مرکزی بازرسانی را به صورت ناشناس و در 
قالب مردم عادی، به شعب بانکی ارسال کرده و با ارائه پیشنهاد 
ارقام چند صد میلیونی، متصدیان شعب را محک می زند که آیا از 
نرخ سود بانکی در برابر سپرده های جذاب و با ارقام بالا حفاظت 
می کنند یا اینکه مقاومت آنها در برابر پول زیاد، می شکند؛ اگر این 

صورت باشد، با مسئول شعبه و بانک مربوطه، برخورد می کند.

نوسانقیمت)تومان(نوع ارز 

۴.۰۰۴دلار آمریکا

۴.۸۰۳یورو اروپا

۵.۳۵۸پوند انگلیس

۱.۱۱۶درهم امارات

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

نوسانقیمت)تومان(عنوان

۵۳۹.۳۰۰مثقال طلا

۱۲۴.۴۰۰هر گرم طلای ۱۸ عیار

۱.۲۷۷.۰۰۰سکه بهار آزادی

۱.۳۱۷.۰۰۰سکه طرح جدید

۶۶۲.۰۰۰نیم سکه

۳۷۹.۰۰۰ربع سکه

۲۵۲.۰۰۰سکه گرمی

نرخنــامه

بانکنامه
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ش��اخص کل ب��ورس اوراق بهادار تهران 
روز دوش��نبه در ادام��ه روند صعودی خود 
195 واحد رشد کرد و در جایگاه 85 هزار 
و 590 واحدی ایستاد. گروه فلزات اساسی 
در معام��ات روز دوش��نبه ب��ازار ب��ورس 
مورد توجه اهالی بازار س��هام قرار گرفت؛ 
به گونه ای که گروه فلزات اساس��ی در صدر 
صنایع بورس��ی قرار گرف��ت. در این گروه 
112 میلیون س��هم به ارزش 283 میلیارد 
ریال دادوس��تد شد. گروه خودرو به ارزش 
133 میلی��ارد ریال و فرآورده های نفتی به 
ارزش 75 میلی��ارد ریال جایگاه های بعدی 
را ب��ه خود اختصاص دادند. در رده چهارم، 
 گ��روه ش��یمیایی ب��ا معاماتی ب��ه ارزش
 63 میلیارد ریال جای گرفت. گروه رایانه 
با معاماتی به ارزش 60 میلیارد ریال رده 
پنج��م را از آن خود ک��رد. نمادهای فولاد 
مبارک��ه اصفهان، ملی صنای��ع مس ایران، 
ایرانیان،  گروه پتروشیمی س��رمایه گذاری 
پتروش��یمی جم و توس��عه معادن و فلزات 
در معامات روز دوش��نبه بیش��ترین تأثیر 
مثبت را بر شاخص کل داشتند. در مقابل 
آلومینیوم ایران گروه مپنا بیش��ترین تأثیر 
منفی را بر شاخص کل داشتند. همچنین 
بررسی شاخص های اصلی بازار سهام نشان 
می دهد همه شاخص ها سبزپوش بوده اند. 

افزایش جذابیت شرکت های فلزی
سومین روز کاری بورس تهران باز هم 
با سبزپوشی نماگرهای بازار سهام ادامه 
پی��دا کرد؛ روندی که ب��ا حمایت مثبت 
نم��اد معاماتی ف��ولاد مبارکه اصفهان، 
باعث شد ش��اخص کل بورس همچنان 
مثب��ت بماند. در عین حال بورس تهران 
در حالی با تقویت نسبی حجم معامات 
سهام نس��بت به روزهای گذشته همراه 
ش��د که در گروه فلزات اساس��ی همسو 
با نوس��ان قیمت ها در بازارهای جهانی، 
بازار س��هام ش��اهد غلبه تقاضا بر عرضه 
سهام از سوی معامله گران اغلب حقیقی 
بود. رش��د قیمت فلزات��ی مانند مس در 

بازاره��ای جهانی باعث افزایش جذابیت 
شرکت های مرتبط در بورس ایران شده 
اس��ت. در این گروه نم��اد فولاد مبارکه 
اصفه��ان با معامله بی��ش از 39 میلیون 
س��هم به ارزش بیش از 8میلیارد تومان 
در دامنه نوس��ان مثب��ت قیمتی به کار 
خود پایان داد. در همین گروه توس��عه 
مع��ادن فلزات نیز همس��و ب��ا حمایت 
خری��دار حقوق��ی از دامن��ه منف��ی به 
س��مت دامنه مثبت قیمت نوسان کرد. 
همچنین ب��ا افزایش تع��داد خریداران 
اغل��ب حقیقی س��هام در مل��ی صنایع 
مس ایران بیش از 28 میلیون س��هم به 
ارزش بیش از 6 میلیارد تومان در دامنه 
نوس��ان مثبت قیمتی دس��ت به دست 
ش��د. در گروه خودرویی ه��ا نیز به رغم 

تداوم حجم عرضه از س��وی معامله گران 
اغلب حقیق��ی اما به پش��توانه حمایت 
معامله گ��ران حقوق��ی، رون��د معامات 
س��هام متعادل و در دامنه نوسان مثبت 
قیمت��ی بود. در گ��روه فلزات اساس��ی 
تک سهم های کوچک در حالی همچنان 
مورد توج��ه معامله گران ق��رار گرفتند 
ک��ه آلومتک با ورود خری��داران حقیقی 
جدید همراه بود. در گروه پتروشیمی ها 
نیز پتروش��یمی آبادان ب��ه لطف معامله 
دوطرف��ه س��هامدار عم��ده حقیقی در 
حال��ی در س��قف کامل قیمتی نوس��ان 
کرد که توانس��ت ص��ف خرید 2میلیون 
س��همی را همچنان نظاره گر باش��د. از 
معامات قابل توجه بازار سهام می توان 
به نوس��ان 105 درصدی قیمت شرکت 

کارخانج��ات کابل س��ازی ت��ک در بازار 
پای��ه »ج« فرابورس اش��اره کرد که در 
 ع��رض یک روز از مبل��غ 537 تومان به

 1100 تومان جهش کرد. 

ششمین عرضه سال 96 در فرابورس 
ایران

اولی��ه  عرض��ه  شش��مین  جری��ان  در 
امس��ال فرابورس ایران، هر س��هم شرکت 
 ش��یر پاس��توریزه پگاه آذربایجان ش��رقی
  3355 ریال کش��ف قیمت شد و با حضور
 129 ه��زار و 460 خری��دار، ب��ه هر کد 
معامات��ی 155 س��هم در س��قف قیمتی 
 تخصی��ص یاف��ت. روز دوش��نبه تع��داد
 20 میلیون س��هم از کل س��هام شرکت 
پ��گاه آذربایج��ان ش��رقی ب��ه روش ثبت 
س��فارش در ب��ازار دوم فراب��ورس عرضه 
 ش��د. پیش از این 10 درصد س��هام شیر 
پاس��توریزه پگاه فارس در روز 12 مهرماه 
94 در فراب��ورس عرض��ه اولیه ش��د و در 
س��ال 95 نیز شاهد عرضه بخشی از سهام 
شرکت های پگاه گلستان و پگاه گلپایگان 
به ترتیب در روزهای هفتم مهرماه و پنجم 
بهمن م��اه بودیم؛ بدی��ن ترتیب 10درصد 
از س��هام »غپ��اذر« به عن��وان چهارمی��ن 
شرکت از مجموعه پگاه در فرابورس ایران 
عرضه  ش��د. براس��اس این گزارش، پس از 
گذشت یک هفته از پنجمین عرضه اولیه 
فرابورس در س��ال 96 نوبت به شش��مین 
عرضه اولیه س��هام یک تازه وارد فرابورسی 
رس��ید تا بدی��ن ترتیب روز دوش��نبه 24 
مهرماه، ش��اهد عرضه 10درصد از س��هام 
ش��رکت ش��یر پگاه آذربایجان ش��رقی به 
عموم مردم باش��یم. مدیر عرضه و متعهد 
خرید 50 درصد از س��هام عرضه شده )در 
صورت فروش نرفتن این س��هام(، شرکت 
کارگ��زاری پگاه یاوران نوی��ن بود. گفتنی 
اس��ت در س��ال جاری در فرابورس ایران 
شاهد عرضه اولیه س��هام شرکت  »مبین 
وان کی��ش« در مردادماه، ش��رکت »هتل 
پارس��یان کوثر اصفهان« در شهریورماه و 
شرکت های  »تولید و صادرات ریشمک«، 
»لیزینگ ایران و ش��رق« و »آس��یا س��یر 

ارس« در مهرماه بودیم. 

رشد قیمت های جهانی شاخص کل را سبزپوش نگه داشت

پیشتازی فولاد مبارکه اصفهان در بورس تهران

در نیم��ه اول س��ال 96 ب��ورس تهران 
ب��ا شکس��تن س��قف تکنیکالی ش��اخص 
 کل در س��ه س��ال و نیم گذش��ته به عدد

 85.832 واح��د رس��ید ک��ه ای��ن اتفاق 
مهمی برای بازار س��رمایه به شمار می آید. 
بازدهی ش��اخص ب��ورس از ابتدای س��ال 
تاکنون 11درصد بوده که با بازدهی اوراق 
کم ریس��ک در همی��ن دوره زمانی برابری 
می کند. نتیجه این مقایس��ه بس��یار مهم 
اس��ت چون در سه س��ال گذشته همیشه 
تراز به نفع بازارهای کم ریسک تر سنگینی 
کرده اس��ت. از مهم تری��ن اتفاقاتی که بر 
روند بازار س��رمایه در نیمه اول س��ال 96 
مؤثر بوده می توان به برگزاری نمایش��گاه 
ب��ورس و بانک و بیمه، انتخابات ریاس��ت 
جمهوری ایران، کاهش نرخ س��ود بانکی، 
ورود اسناد خزانه و پذیره نویسی واحدهای 
صندوق جس��ورانه اشاره کرد. در انتخابات 
ریاست جمهوری بازار سرمایه کمتر از این 
جریان سیاس��ی تأثیرپذیری داشت و این 
به معنای افزایش س��طح آگاهی و کنترل 

رفت��ار هیجانی در بورس ب��ود. درحالی که 
در دوره های پیشین شاهد نوسانات بسیار 
شدید شاخص بودیم و همچنین خبرهای 
مرب��وط ب��ه تحریم ه��ای آمریکا ب��ر بازار 
تأثیرگذار بود. همچنین از دلایل رشد بازار 
سرمایه را می توان فش��ار بانک مرکزی بر 
اجرای دقیق نرخ سود بانک ها روی سقف 
تعیین ش��ده دانس��ت. عزم بانک مرکزی 
برای کاهش نرخ سود بانکی به طور طبیعی 
بازارهای موازی را در اقتصاد کش��ور تحت 
تأثی��ر قرار می دهد و پیش بینی می ش��ود 
اگر سیاس��ت متناسب س��ازی نرخ س��ود 
بانک��ی با نرخ ت��ورم پیگی��ری و اقدامات 
تکمیل��ی دیگر در راس��تای تقوی��ت بازار 
سرمایه انجام ش��ود، روند جذب نقدینگی 
در بازار س��رمایه ادام��ه می یابد. همچنین 
با تش��کیل مجامع بس��یاری از شرکت ها، 
گزارش  ها قابل قبول و مثبت بوده است و 
روند سوددهی در گزارش ها بهبود یافته و 
وضعیت گزارش های سه ماهه باعث ایجاد 
امیدهایی در بازار شده است. در عین حال 
تصمیم گی��ری در قانونمن��د کردن برخی 
اوراق که در بازارهای خارج از بورس معامله 
می ش��د، مش��کاتی را به وجود آورده بود 
که به منظور مدیریت این بازار غیررسمی 

و پیش��گیری از معام��ات غیر ش��فاف و 
نرخ های س��ودهای نجومی تصمیم بر آن 
ش��د که دوباره در بازار فرابورس پذیرش و 
عرضه ش��ود. با توجه به اتفاقات نیمه اول 
س��ال 96، با تغییر کابینه دولت در وزارت 
صنعت و مع��دن و وزارت اقتصاد و دارایی 
در نیمه دوم س��ال 96 ش��اهد تغییرات بر 
بازار س��رمایه ب��وده و هس��تیم. همچنین 
قراردادهای خوب خودروس��ازان و فراهم 
ش��دن مناس��بات بهتر با اروپ��ا و نزدیک 
شدن نرخ تس��هیات به تورم می توانند به 
خروج بازار س��رمایه از رکود منجر شوند. 
پی��ش از این ش��اخص کل بازار س��رمايه 
حباب هاى  تدريج  به  يازدهم  دولت  در 
قيمتى خود را شكست و به وضعيت واقعى 
قيمت  شدن  واقعي  كه  شد  نزديك تر 
ادامه  دوازدهم  دولت  در  همچنان  سهام 
دولت  در  ايران  بورس  طوركلي  به  دارد. 
يازدهم از لحاظ هويتى، كميتي و كيفيتي 
اما  است،  كرده  پيدا  رشد  اندازه اى  تا 
سهامداران  به  حبابى  ارقام  با  نمىخواهد 
ضربه بزند. متاسفانه روزهاى زيادى ب��ود 
كه ب��ورس تهران به واس��طه ركود حاكم 
سهام  پايين  نقد شوندگى  با  معامات  بر 
بازار  مواجه ب��ود، به طورى كه عمق كم 

سرمايه و همچنين كاهش حجم نقدينگى 
در بسيارى از صنايع در يك سال گذشته 
باعث شد ت��ا به ميزان زيادى از جذابيت 
بازار سرمايه كاسته شود. در ادام��ه نی��ز 
بای��د با اتخاذ تدابيرى مناسب موانع ناشى 
مالى  منابع  و كمبود  نقدينگى  تنگناى  از 
پشت سر گذاشته شود. در اين مسير، يكى 
از مباحث مهم كه در سياست گذارى هاى 
دارد،  ويژهاى  اهميت  اقتصادى  كان 
يعني  مالى  ساختار  كدام  كه  است   اين 
مى تواند  بهتر  بازارمحور،  يا  محور  بانك 
يارى  اهداف  به  دستيابى  در  را  اقتصاد 
رساند. به منظور ايجاد رش����د اقتصادي 
پايدار بايد از توس����عه سرمايه گذارى در 
بورس حمايت كرد و ارزش بورس حداقل 
در  و  باشد  ايران  اقتصاد  كل  با  برابر  بايد 
ادامه نی��ز از ساير فرصت هاى كشورهاى 
براي  كرد.  استفاده  جهانى  و  منطقه 
بايد  پايدار  اقتصادي  رشد  به  دستيابي 
تمام منابع پولى از بازار بورس عبور كند يا 
تحت تاثير بازار سرمايه باشد تا اين بازار با 
كمك به بخش توليد واقعى و توليد ثروت 
عینی اقتصاد خرد، ميانى و كان را از شر 
دلالى  ويژه  به  ضداقتصادى  پديده هاى 

تورم ساز نجات دهد. 

ش��هاب نادری در خصوص تداوم رش��د 
ش��اخص ب��ورس گف��ت: به ط��ور طبیعی 
عملک��رد ب��ازار س��رمایه کش��ور متاثر از 
وضعیت اقتصادی آن کشور است، بنابراین 
نمی ت��وان عنوان کرد بازار بورس نس��بت 
ب��ه س��ایر بخش ه��ای اقتص��ادی ضعیف 
بوده اس��ت. ب��ه گزارش خان��ه ملت، عضو 
کمیس��یون اقتصادی مجل��س ادامه داد: 
در صورت��ی که برنامه دول��ت برای خروج 

بخش ه��ای مختل��ف از رک��ود اقتصادی 
تحقق پیدا کند انگیزه برای سرمایه گذاری 
در بازار بورس ب��الا می رود. نماینده مردم 
پاوه، جوانرود، ثاث باباجانی، روانس��ر در 
مجلس ش��ورای اس��امی اف��زود: باوجود 
اینک��ه در برخ��ی اوق��ات اخبار سیاس��ی 
بازار ب��ورس را تحت تأثیر ق��رار می دهد، 
اما بازار بورس کش��ور روز گذش��ته نسبت 
به اظهارات بی پایه و اس��اس ترامپ درباره 

ایران بی اعتنایی کرد و حتی ش��اخص کل 
بازار بورس با رش��د بیش از 500 واحدی 
روبه رو ش��د. ن��ادری در ادامه اف��زود: اگر 
تیم اقتص��ادی دولت دوازدهم برنامه ریزی 
جامعی داش��ته باشد می توان با استفاده از 
ظرفیت بازار ب��ورس نقدینگی های جامعه 
را در مس��یر رون��ق تولید س��وق داد. وی 
ادام��ه داد: ش��اخص بازار ب��ورس تاکنون 
بیش از 100 واحد رش��د داش��ته اس��ت 

که بیانگ��ر این اس��ت، در صورتی که بازار 
س��وداگری در بخش ارز داغ نشده بخشی 
از سرمایه گذاران در بورس سرمایه گذاری 
می کنن��د. عض��و کمیس��یون اقتص��ادی 
مجلس یادآور ش��د: تقویت ب��ورس یکی 
از راهکارهای تقویت اقتصاد کش��ور است 
مجل��س از این موض��وع حمایت می کند، 
البته همراه با انجام این مهم باید اقدامات 
اساسی دیگری نیز در اقتصاد انجام شود. 

رشد اقتصادي پايدار با اهرم بازار بورس

چراغ سبز بورس به سرمایه گذاران با تداوم رشد شاخص

خبر

سازمان بورس به حکم قانون پیگیر 
اطلاع رسانی نهادهای عمومی است

ش��رکت های مص��رح در اص��اح قان��ون اج��رای 
سیاس��ت های کلی اصل 44 قانون اساس��ی از جمله 
نهادهای عمومی غیر دولتی، س��ازمان ها و موسس��ات 
خیری��ه و تمام صندوق های بازنشس��تگی باید هر چه 
سریع تر نسبت به ارائه اطاعات در چارچوب سیستم 
کدال اقدام کنند. علی بیگ زاده میانی، مدیر نظارت 
ب��ر بازار اولیه س��ازمان بورس و اوراق به��ادار، با بیان 
مطلب فوق گفت: سازمان بورس و اوراق بهادار پیگیر 
اج��رای قانون ش��فافیت صورت های مال��ی نهادهای 
عموم��ی غیر دولت��ی و تمامی س��ازمان ها، ارگان ها و 
موسس��اتی اس��ت که فعالیت اقتصادی دارند. وی در 
این ب��اره ادام��ه داد: از مدی��ران هلدینگ های بزرگ 
مش��مول این قانون خواس��ته ش��ده که ب��ا توجه به 
تکلیف قانون نس��بت به ارائه لیست شرکت های تحت 
پوشش اقدام کنند و مدیران شرکت های زیرمجموعه 
را موظف به دریاف��ت امضای دیجیتال )توکن( کنند. 
بی��گ زاده با بی��ان اینکه اجرای درس��ت ای��ن قانون 
نیازمن��د هم��کاری تمام بخش های اقتصادی اس��ت، 
گفت: باید عزم جدی برای شفاف سازی بخش عمومی 
اقتصاد وجود داش��ته باش��د، البته س��ازمان بورس با 
تجهیز یک واحد مشخص به جد به دنبال اجرای این 
قانون است. این مقام مسئول ادامه داد: سازمان بورس 
در فاز نخست سیس��تمی را با همکاری سازمان ثبت 
شرکت ها طراحی کرده که نسبت به اعمال محدودیت 
ثبت صورت جلس��ات طبق حکم قانون، اقدام شود تا 
شرکت ها نسبت به ارائه اطاعات اقدام کنند. بیگ زاده 
با بیان اینکه تاکن��ون این موضوع برای بیش از 300 
ش��رکت اعمال شده است، گفت: اس��تفاده از ضمانت 
زم��ان اجرای��ی پیش بینی ش��ده در قان��ون، به عنوان 
آخرین راه حل از س��وی این مدیریت دنبال می شود، 
بنابراین برای جلوگیری از اعمال محدودیت ها مدیران 
هلدینگ های مش��مول این قانون باید هر چه سریع تر 
نس��بت به اجرایی ش��دن این قانون اق��دام کنند. وی 
تصری��ح کرد: ضمانت های اجرایی بس��یار خوبی برای 
عملیاتی ش��دن این قانون پیش بینی ش��ده اس��ت از 
جمله اعمال محدودیت هایی شامل جلوگیری از ثبت 
تمام صورتجلس��ات، انسداد حساب های بانکی اعضای 
هیأت مدیره )اعم از اش��خاص حقیقی و حقوقی( و در 
صورتی که مدیران اشخاص حقوقی مشمول از اجرای 
تکالی��ف قانونی تخلف کنند، متخلف محس��وب و به 

پرداخت جریمه نقدی محکوم می شوند. 

عرضه فولاد و طلا در تالار 
محصولات صنعتی و معدنی

ت��الار محص��ولات صنعتی و معدنی ب��ورس کالای 
ایران روز دوش��نبه 24مهر ماه، میزبان عرضه 10هزار 
تن تختالC و 200تن سبد میلگرد، 110تن میلگرد 
10 و 5 کیلوگرم ش��مش طا بود. 27 هزار و 537تن 
م��واد پلیم��ری، قیر، روغ��ن پایه، اس��اک واکس و 
اس��یدترفتالیک نی��ز در ت��الار فرآورده ه��ای نفتی و 
پتروش��یمی عرضه شد. براساس این گزارش، 14هزار 
و 500ت��ن قی��ر در ت��الار صادراتی عرضه ش��د. تالار 
محصولات کش��اورزی بورس کالای ایران نیز در این 
روز شاهد عرضه 285هزار تن گندم، یک هزار و 475 

تن شکر و 120هزار قطعه جوجه یک روزه بود. 

فرآورده های نفتی پالایشگاه شیراز 
در بورس انرژی عرضه شد

بورس انرژی روز دوشنبه شاهد عرضه انواع فرآورده  
نفتی از س��وی ش��رکت پالایش نفت شیراز در رینگ 
داخلی بود. طی معامات روز 24 مهرماه 96، کالاهای 
آیزوفید، آیزوریس��ایکل، ح��ال 402، حال 404 و 
حال 410 پالایش نفت ش��یراز، متانول پتروش��یمی 
زاگ��رس، ب��رش س��نگین و س��وخت ک��وره س��بک 
پتروش��یمی تبریز و ریفورمیت پتروشیمی بوعلی در 

رینگ داخلی عرضه شدند. 

پوشش 504 ریالی سود به ازای هر 
سهم »فباهنر«

ش��رکت صنایع مس ش��هید باهنر در دوره ش��ش 
ماهه نخس��ت س��ال مالی 96 مبلغ 504ریال سود به 
ازای هر س��هم اختصاص داد که در مقایس��ه با دوره 
مش��ابه س��ال مالی قبل روند مثبت داش��ت. شرکت 
صنایع مس ش��هید باهنر با انتشار عملکرد شش ماهه 
خود اعام کرد در دوره یاد ش��ده مبلغ 453میلیارد و 
221میلیون ریال س��ود خالص داشت و بر این اساس 
مبلغ 504 ریال س��ود به ازای هر سهم کنار گذاشت 
این در حالی است که این شرکت در دوره مشابه سال 
مالی قبل مبلغ 27ریال زیان به ازای هر سهم محقق 
کرده بود. این ش��رکت با افزودن سود انباشته ابتدای 
سال به سود خالص دوره در نهایت مبلغ 687میلیارد 
و 90میلیون ریال سود انباش��ته ابتدای سال به ازای 

هر سهم محقق کرد. 

نگاه

یادداشت

بیشترین درصد افزایش
س��رمایه گذاری صنع��ت بیمه در حالی عنوان نخس��ت 
جدول بیش��ترین درصد افزایش را از آن خود کرد که قند 

شیرین خراسان در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

2,9835وبيمه

20,8685قشرين

2,5664,99ثاباد

3,4834,97كماسه

3,0414,97ختراك
7,0634,78فباهنر

1,6994,68خچرخش

 بیشترین درصد کاهش
بیمه پارسیان صدرنشین جدول بیشترین درصد کاهش 
ش��د. س��رمایه گذاری بوعلی در رده دوم این گروه ایستاد. 
آلومینیوم ایران هم در میان سهم هایی با بیشترین کاهش 

قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)4.58(1,729پارسيان
)4,52(993وبوعلي

)4,46(1,691فايرا

)4,19(1,509وتوصا

)3,59(7,624فلوله
)3,39(854پلاسك
)2,65(2,128دروز

پرمعامله ترین سهم
ف��ولاد مبارکه اصفهان پرمعامله ترین س��هم بازار بورس 
ش��ناخته شد. ملی صنایع مس ایران در رده دوم این گروه 

ایستاد. سایپا هم در رده های بالا قرار گرفت.
تعداد دفعهقیمتنام

39.440 2040فولاد

28,840 2198فملي
28,487 1086خساپا
23,790 1691فايرا

23,072 1475ثشاهد
17,479 233تاپيكوح
12,481 739خاور

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخست بیش��ترین ارزش معامله را فولاد مبارکه 
اصفه��ان به خود اختصاص داد. ملی صنایع مس ایران رتبه 
دوم را ب��ه دس��ت آورد. کارتن ایران ه��م در بالای جدول 

بیشترین ارزش معامات قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام

80.465 2040فولاد
63,404 2198فملي
48,682 6036چكارن
44,635 7063فباهنر

43,608 4505هاي وب
40,239 1691فايرا

34,029 1475ثشاهد

بیشترین سهام معامله شده
داده گس��تر عصر نوی��ن در حالی رتبه نخس��ت جدول 
بیش��ترین سهام معامله شده را به دست آورد که آلومینیوم 
ایران در این گروه دوم شد و فولاد مبارکه اصفهان در رتبه 

سوم قرار گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت
45052733های وب

16911972فايرا
20401776فولاد

60361766چكارن
26641603چدن
10861602خساپا
21981587فملی

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاتری��ن نس��بت P/E را در روز گذش��ته 
داروسازی زاگرس فارمد پارس به دست آورد. سایپا شیشه 

در جایگاه بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

4624925ددام
1526763كساپا
3251650كحافظ
1270635خكمك
2423606خمحور
2093523شپارس
1140380خريخت

P/E کمترین نسبت
روز گذشته شیشه و گاز در صدر جدول کمترین نسبت 
P/E ایستاد. سرمایه گذاری خوارزمی جایگاه دوم این گروه 

را از آن خود کرد. 
P/Eقیمتنام شرکت

37891.80كگاز
8062.15وخارزم
14812.74واعتبار
10263.40وصنا
18213.51÷وبانك
12043.60پرديس
17293.69پارسيان

نماگر بازار سهام

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@journalist.com

بورس کالا

بورس انرژی 

شرکت ها و مجامع

محمدرضا گیوکی
کارشناس بازار سهام
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دسترس��ی گس��ترده به وای ف��ای در 
خان��ه و در محل کار و مکان های عمومی 
ترکیب ش��ده اس��ت و این امر به معنای 
این است که حدود ۶۰ درصد از داده های 
همراه در سال ۲۰۱۶ از وای فای استفاده 
کرده ان��د، ن��ه از داده همراه گوش��ی ها؛ 
بنابراین ب��ا توجه به اینک��ه فرصت های 
رشد اپراتورهای تلفن همراه در سه منبع 
اصلی درآمد آنها کمرنگ شده است، آنها 
به کدام س��مت و س��و می توانند بروند؟ 
پاس��خ این سوال این اس��ت که آنها باید 

شخصی تر شوند. 
به گ��زارش ایس��نا، درآم��د حاصل از 
تماس ه��ای صوت��ی در س��ال ۲۰۱۱ به 
بیش��ترین می��زان خ��ود رس��ید و از آن 
موق��ع تاکنون کاهش��ی مداوم داش��ته 
اس��ت، هرچن��د حجم تماس ه��ا کاهش 
نیافته اس��ت. درآمد پیام کوتاه نیز در آن 
دوره بیش��تر از امروز بود. اکنون بسیاری 
باور دارند که درآمد داده نیز سرنوش��ت 
مش��ابهی را تجربه خواه��د کرد. هرچند 
داده مصرف شده در گوشی های هوشمند 
همراه، طی س��ال قبل ۶۳درصد افزایش 

یافته اس��ت، انتظار می رود درآمد حاصل 
از داده  نی��ز با توجه به فش��ار تعرفه های 
رقابت��ی و افزای��ش اس��تفاده از وای فای 

کاهش یابد. 
اپراتوره��ای تلف��ن هم��راه در هم��ان 
زمانی ک��ه ب��ه س��مت تبدیل ش��دن به 
ارائه دهنده های خدمات دیجیتالی حرکت 
کردند، براس��اس متادیتاهای جمع آوری 
شده خود از وب س��ایت هایی که کاربران 
اس��تفاده می کردن��د، می دانس��تند ک��ه 
کاربران از چه اپلیکیش��ن هایی اس��تفاده 
م��ورد  در  همچنی��ن  آنه��ا  می کنن��د. 
محتوای��ی که کارب��ران مصرف می کنند، 
اطلاع داش��تند و به مواردی از این دست 
دسترسی داش��تند. این متادیتا می تواند 
برای فهم رفتار کاربر و شناسایی خدماتی 
که ممکن اس��ت کاربران بخواهند به آنها 
دسترسی داش��ته باشند، استفاده شود و 

مورد بهره برداری قرار گیرد. 
اپراتوره��ای همراه با ارائه پیش��نهادات 
ش��خصی می توانند این اطمینان را داشته 
باش��ند که کاربران برای ای��ن نوع محتوا 
پ��ول پرداخ��ت می کنند و دیگ��ر نیازی 

نیس��ت کاربر به صورت آگاهانه تلاش کند 
محتوای مورد نظر خود را بیابد. برای مثال 
در ح��ال حاض��ر، بس��یاری از اپراتورهای 
همراه خدمات IPTV )تلویزیون تعاملی( 
و ویدئو ارائ��ه می دهند. اپراتور با تجزیه و 
تحلیل محتوایی که کاربر تماش��ا می کند 
می تواند پیش��نهادهایی را ب��ه کاربر ارائه 
ده��د و این امکان را ب��رای کاربران خود 
فراه��م آورد ک��ه برنامه ه��ا و ویدئوهای 
جدی��دی را ک��ه اطلاع��ی از پخ��ش آنها 
نداش��ته اند، کش��ف کنند.  اپراتور شبکه 
با ارائ��ه محتوای پریمیوم ی��ا اپیزودهای 
رایگان به عنوان پیشنهادات خود به کاربر 
می تواند فروش چنین محتوایی را افزایش 
ده��د و دریچه ه��ای جدید درآم��د را به 

سمت شرکت خود باز کند. 
براس��اس اطلاعات نش��ریه ارتباطات، 
البته این امر دور از چالش ها و مشکلات 
خاص خود نیس��ت، زی��را اپراتورها باید 
راه های��ی را بیابند که بتوانند محتوایی را 
که به آنها دسترس��ی دارند، طبقه بندی 
کنن��د و تصمیم بگیرند ک��دام محتوا را 
ارائه یا ارتقا دهند. ارائه دهندگان خدمات 

رویکرده��ای متفاوت��ی در طبقه بن��دی 
محت��وا و ارائه اطلاع��ات دارند. از این رو 
اپراتورها باید به دنبال راه هایی باشند که 
بتوانن��د با تکیه بر این راه حل ها، خوراک 
س��اده و یکپارچه ای را برای سیستم های 

backend خود فراهم آورند. 
البته این مسئله فقط در مورد محتوای 
نمی ش��ود.  اعم��ال    VOD و   IPTV
چنین رویکردی می تواند برای پیش��نهاد 
اشتراک خدمات با اپلیکیشن ها به کاربر 
ارائه ش��ود یا با تبلیغات هدفمند کاربران 

را انتخاب کند. 
نکته مشترک همه خدمات، این مسئله 
است که آنها برای اپراتورهای همراه این 
ام��کان را فراهم می آورند که از اطلاعاتی 
کس��ب درآمد داشته باش��ند که قبلا در 
مورد مشتریان خود جمع آوری کرده اند. 
این امر نیز این ام��کان را برای اپراتورها 
فراهم م��ی آورد ک��ه تجربه کارب��ران را 
شخصی س��ازی کنند و براس��اس علائق 
کاربران به آنها پیشنهاداتی را ارائه دهند 
و ای��ن امکان را برای آنها فراهم آورند که 

محتوای مربوط به خود را کشف کنند. 

وزی��ر ارتباط��ات و فن��اوری اطلاعات با اش��اره به 
آزادس��ازی مکالم��ات بین المل��ل از انحصار ش��رکت 
ارتباط زیرس��اخت برای اپراتورهای مج��ازی، اظهار 
کرد: از کمیسیون تنظیم مقررات خواستیم مکالمات 
بین المل��ل را ب��ا تنظیم مقررات ب��رای MVNO ها 
برقرار کند ت��ا آنها از این ظرفیت برای بهبود کیفیت 

مکالمات استفاده کنند. 
به گ��زارش ایس��نا، محمد ج��واد آذری جهرمی در 
مراسم افتتاحیه نمایشگاه تلکام ۲۰۱۷ با بیان اینکه با 
آزادسازی مکالمات بین الملل برای اپراتورهای مجازی 
بهبود کیفیت مکالمات حاصل می شود، افزود: با فعال 
ش��دن اپراتوره��ای مجازی در صنع��ت مخابرات این 
اپراتورها می توانند حجمی از بازار را برای خود جذب 
کنند و 5 درصد بازار را به خود اختصاص دهند. ایجاد 
شدن تعرفه های رقابتی، بزرگ شدن بازار و جلوگیری 
از قاچاق مکالمه از مزایای آزاد س��ازی مکالمات است. 
بدین ترتیب امکانی برای MVNO ها فراهم می شود 
که از این ظرفیت ها استفاده کنند. کمیسیون تنظیم 
مق��ررات در حال تدوین ش��رایط اس��ت و نتایج آن 

به زودی اعلام خواهد شد. 
وی با اش��اره به فع��ال ش��دن دو اپراتور خصوصی 
پست، بیان کرد: با آزاد سازی فعالیت های پستی، بازار 
پستی کشور از ظرفیت امروز که ۸۰۰ میلیارد تومان 

در سال است به دو برابر افزایش پیدا خواهد کرد. 
وزیر ارتباطات و فن��اوری اطلاعات درباره برگزاری 
نمایش��گاه تل��کام، توضیح داد: تلکام امس��ال با ۲۲5 
شرکت داخلی و ۱۰۲ شرکت خارجی برگزار می شود. 
این نمایش��گاه فرصت خوبی برای اع��لام برنامه های 

مخابراتی در کشورهای توسعه یافته است. 

برگزاری پنل های تخصصی، برنامه جدید تلکام 
هجدهم

آذری جهرمی با بیان اینکه در برنامه جدید امس��ال 
در نمایش��گاه هر روز یک پنل تخصصی با موضوعات 
مختلف داریم، گفت: پنل روز نخس��ت توسعه اقتصاد 
دیجیتال در ایران است. این پنل با حضور رئیس کل 
بانک مرکزی، معاون اقتصادیی رئیس جمهوری، وزیر 
صنعت، معدن و تجارت و نمایندگان مجلس ش��ورای 

اسلامی  برگزار می شود و بناست در این پنل برنامه ای 
برای تسریع فرصت های سرمایه گذاری فراهم شود. 

وی درباره پنل دوم توضیح داد: مهم ترین اهداف در 
برنامه ششم توسعه در حوزه وزارت ارتباطات گذاشته 
ش��ده و ۲.5 برابر کردن حجم ب��ازار ICT در برنامه 
اس��ت. بدین ترتیب ۲.5 برابر کردن حجم طی برنامه 
در پنل ب��ا حضور مدیران تنظیم مق��ررات و فعالیت 

اقتصادی بخش خصوصی برگزار می شود. 
وزی��ر ارتباط��ات و فن��اوری اطلاعات اظه��ار کرد: 
افزایش حج��م بازار در برنامه به معنای ۱5۰درصدی 
در ش��رایط فعلی اس��ت، اما با ش��رایط فعلی بیش از 

۸۰درصد این رشد محقق نمی شود. 
آذری جهرم��ی با تاکید بر اهمیت پیوس��ت فناوری 
 ICT  اظه��ار کرد: یکی از مهم تری��ن حوزه هایی که
اهمیت دارد اقتصاد مقاومتی و تولیدات داخلی است 
که از طریق پیوس��ت فناوری ممکن می ش��ود. بدین 
ترتیب در پنل س��وم پیوست فناوری وزارت ارتباطات 
در حوزه اقتصاد مقاومتی برای تولیدکنندگان صنعت 

مخابرات با حضور فعالان صنعت برگزار می شود. 

آزادسازی مکالمات بین الملل برای اپراتورهای مجازی

ریشه منبع درآمد آتی اپراتورهای همراه کجاست؟ 
اخبار

لزوم اصلاح تعرفه ها
معاون ش��رکت مخابرات ای��ران با تاکید بر لزوم 
اص��لاح نظ��ام تعرفه گذاری در خدم��ات ارتباطی 
گف��ت بای��د متناس��ب با ت��ورم و س��ود منطقی 
اپرات��ور آبونمانی برای تلفن ثاب��ت در نظر گرفته 
ش��ود، همچنین در حوزه اینترنت مشترکین باید 
ب��ا پرداخت هزینه ثابت از خدم��ات مختلف بهره 

ببرند. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، داود زارعیان در نشس��ت 
خب��ری در نمایش��گاه تل��کام با اش��اره به اصلاح 
نظ��ام تعرفه گذاری اظهار کرد: ب��ا توجه به اینکه 
ش��یوه استفاده مردم از ارتباطات و همچنین رشد 
فناوری در طول این س��ال ها تغیی��ر کرده، نظام 
تعرفه گ��ذاری تلفن ثابت، هم��راه و ADSL نیز 
باید تغییر کند. اگر بنا باشد اقدام به تعرفه گذاری 
براس��اس دقیقه و پالس و فاصله باش��د، پاسخگو 

نیست. 
وی خاطرنشان کرد: باید در تلفن ثابت متناسب 
با تورم و س��ود منطقی ب��رای اپراتور یک آبونمان 
 ADSL ثابت پیش بینی شود. همچنین در بحث
باید مدل کشورهای دیگر مورد بررسی قرار گیرد. 
اکنون در کش��ورهای توس��عه یافته از مشترکین 
هزینه ثابت گرفته می شود و آنها می توانند از همه 

خدمات استفاده کنند. 
معاون ش��رکت مخابرات ایران اظه��ار کرد: در 
کش��ورهای توس��عه یافته ۷۰ تا ۱۰۰درصد درآمد 
اپراتورها بدون ریس��ک اس��ت اما در کشورهایی 
 مانند ایران ۹۰ تا ۹۷ درصد درآمد با ریسک و تنها 
۳ تا ۱۰درصد بدون ریس��ک اس��ت که این روند 

باید اصلاح شود. 
زارعیان در پاس��خ به س��والی مبنی بر اینکه آیا 
تعرفه 5۰درصدی اینترنت برای برخی سایت های 
داخلی ب��رای همه س��ایت ها تعمیم پذیر اس��ت، 
توضی��ح داد: برنام��ه ای که ما ب��رای کاهش 5۰ 
درصدی هزینه اینترنت برای 5۰۰ س��ایت دنبال 
کردیم، به همه س��ایت ها قابل تعمیم است. البته 
ای��ن کار هزینه دارد. در نهایت با طرح یکپارچگی 

در CRMها می توان به آن اقدام کرد. 

اصلاح تعرفه گذاری متناسب با سرانه مصرف 
اینترنت

وی با بیان اینکه فروش بسته های مخابراتی در 
حال حاضر در دو اس��تان آغاز شده افزود: فروش 
بس��ته هایی ش��امل اینترنت داخلی و بین الملل و 
مکالمه ش��هری و بین ش��هری در استان های قم و 
مازندران آغاز ش��ده اس��ت. باید میزان استقبال و 
اس��تفاده مردم از این بس��ته ها را مشاهده کرد تا 

بتوان از آن برای سایر استان ها بهره برد. 
معاون ش��رکت مخابرات ایران با بیان اینکه باید 
مطالعه دقیقی از میزان مصرف اینترنت در کشور 
داش��ت، اظهار کرد: تلاش جهانی این است که تا 
سال ۲۰۳۰ س��رانه مصرف اینترنت یک خانوار به 

۱۰۰ گیگابیت در ماه برسد. 
ما نی��ز باید ببینی��م می خواهیم چ��ه هدفی را 
دنبال کنیم. همچنین توسعه شبکه ملی اطلاعات 
در این زمینه تاخیر زیادی دارد. اگر ش��بکه را به 
نحوی توس��عه دهیم که ۷۰ تا ۸۰ درصد مصرف 
اینترنت داخلی باشد، در تعرفه گذاری تاثیر زیادی 

خواهد داشت. 

مایکروسافت اجِ از گوگل کروم 
ایمن تر است

در حال حاضر این گونه به نظر می رسد که اکثر 
کارب��ران نرم افزار مرورگرGoogle Chrome را 
به مرورگر مایکروسافت یعنی اجِ)Edge( ترجیح 
می دهن��د، این در حالی اس��ت که طبق بررس��ی 
کارشناس��ان مرورگر اجِ در برابر حملات فیشینگ 

بسیار ایمن تر از دیگر مرورگرها است. 
مرورگ��ر اینترنت��ی »اجِ« در مقایس��ه با گوگل 
ک��روم  )Google Chrome( در برابر حملات 

فیشینگ ایمن تر است. 
توس��ط   ۲۰۱۷ س��ال  در  اجِ  مرورگ��ر   
»Pwn2Own« ه��ک ش��د و ب��ه دنب��ال آن 
انتقادهای بسیاری را برای مایکروسافت به همراه 
داش��ت، ازاین رو مایکروس��افت با ارائه بسته های 
امنیتی، مش��کلات امنیتی این نرم افزار را برطرف 
کرد. مش��اوره امنیت سایبری شرکت »NSS« در 
مقایس��ه مرورگرهای وب بهترین و ایمن ترین آنها 

را در برابر حملات فیشینگ منتشر کرد. 
برای در امان ماندن در مقابل حملات س��ایبری 
به ویژه حملات فیش��ینگ، نه تنها به سیستم عامل 
ایم��ن نیاز داری��م بلکه مرورگر ایم��ن نیز لازم و 

ضروری است. 
در حم��لات فیش��ینگ عموما تلاش می ش��ود 
اطلاعات حساس��ی مانن��د اطلاع��ات کارت های 
بانک��ی، گذرواژه ه��ا و دیگر اطلاع��ات مهم کاربر 
سرقت شود، که به منظور جلوگیری از این حملات 

وجود مرورگر ایمن بسیار حائز اهمیت است. 
طبق اعلام رسمی شرکت مایکروسافت در سال 
گذش��ت حملات فیش��ینگ متع��ددی رخ  داده و 
در مجموع مبلغ هنگفت��ی معادل 5 میلیارد دلار 

سرقت شده است. 

اخبار

وزیر ارتباطات:
با اجرای طرح رجیستری قیمت 
گوشی موبایل گران نخواهد شد

پ��س از بحث های فراوان و چندی��ن بار تاخیر در 
اجرا، س��رانجام به نظر می رس��د طرح بحث برانگیز و 
جنجالی رجیس��تری موبای��ل از انتهای همین هفته  
)۲۸ مهرماه( آغاز خواهد شد. در این طرح قرار است 
دارندگان گوشی هایی که دستگاه آنها در سامانه های 
رسمی واردات تلفن هوشمند به کشور ثبت نشده اند  
)و اصطلاحا به صورت قاچاق وارد کش��ور ش��ده اند( 
پیامکی برای آگاه شدن از این شرایط دریافت کنند 
و س��پس در بازه زمانی مشخصی با مراجعه به مراکز 
معرفی ش��ده نسبت به ثبت گوش��ی خود به صورت 
رس��می اق��دام کنند تا از غیر فعال ش��دن دس��تگاه 
آنها جلوگیری ش��ود. به گفته مسئولان، قرار نیست 
گوشی هایی که در حال حاضر در اختیار کاربران قرار 
دارند غیر فعال شوند و ضمنا هیچ هزینه ای هم برای 
انجام رجیس��تری گوشی از کاربران دریافت نخواهد 
ش��د، اما یکی از اصلی تری��ن دغدغه های کاربران در 
حال حاضر تاثیر اجرای طرح رجیستری روی قیمت 

گوشی های موبایل در بازار است. 
پیش از این و در س��ال گذشته زمانی که نخستین 
بار خب��ر از اجرای طرح رجیس��تری ب��ه میان آمد 
بسیاری از فروش��ندگان موجودی دستگاه های خود 
را از دس��ترس خریداران خارج کردند. این کار باعث 
ایج��اد ع��دم ت��وازن در عرضه و تقاض��ا و در نهایت 
منجر به افزایش قیمت برای تعداد بس��یار زیادی از 
گوش��ی های موبایل موجود در کش��ور شد، اما وزیر 
ارتباطات اخیرا در حاش��یه چهارمین همایش روابط 
عمومی های ای��ن وزارتخانه به ای��ن نگرانی واکنش 
نش��ان داده اس��ت. وی در جمع خبرن��گاران درباره 
طرح رجیس��تری و تاثیر آن بر قیمت گوش��ی های 
موبای��ل گفت: »این طرح تنها بر هزینه های گمرکی 
وارد کنندگان تاثیرگذار خواهد بود و تلاش می ش��ود 
اجرای آن فش��اری روی خری��داران ایجاد نکند.« به 
گفته وزیر ارتباطات »این وزارتخانه کارگروهی برای 
بررس��ی اجرای طرح رجیستری تشکیل داده و یکی 
از موضوع��ات مورد بررس��ی در آن مربوط به قیمت 
گوش��ی ها در بازار اس��ت، بنابراین تلاش می شود با 
ساماندهی و مدیریت مانع از افزایش قیمت گوشی ها 

پس از اجرای طرح شویم.«
با این وجود به نظر می رسد شخص وزیر ارتباطات 
نی��ز چن��دان از نتایج این طرح اطمین��ان ندارد. در 
س��ال های اخیر تقریبا تمامی طرح هایی که با هدف 
حمایت از بازار داخل��ی و مصرف کنندگان عملیاتی 
ش��دند در نهای��ت باع��ث افزایش قیم��ت کالاها و 
محصولات و افزایش فش��ار روی مردم و خریدارانی 
ش��دند و گروه ه��ای ه��دف ای��ن ط��رح از جمل��ه 
وارد کنندگان و تولیدکنندگان به راحتی توانس��تند 
با استفاده از خلاء های قانونی به کار خود ادامه داده 
و حتی س��ود بیش��تری از این می��ان دریافت کنند. 
باید دید آیا در نهایت طرح بحث برانگیز رجیس��تری 
به س��اماندهی شدن و واقعی ش��دن قیمت ها کمک 
خواه��د کرد یا ی��ک بار دیگر این خری��داران نهایی 
خواهن��د بود که باید هزین��ه اجرای طرح های بدون 
پش��توانه و فاقد ضمانت های اجرایی را از جیب خود 

پرداخت کنند. 

 فروش اینترنتی دارو
غیرقانونی است

رئیس س��ازمان غذا و داروی وزارت بهداشت با انتقاد 
از ف��روش اینترنت��ی دارو از پیگیر ی ه��ای این وزارت 
برای شناس��ایی ش��بکه های فروش اینترنتی دارو خبر 
داد.  غلامرض��ا اصغری، رئیس س��ازمان غ��ذا و داروی 
وزارت بهداشت با اشاره به بازار داغ تبلیغات شبکه های 
اجتماع��ی و ماهواره ای مبنی بر ف��روش اینترنتی انواع 
داروها گفت: فروش اینترنتی دارو غیر قانونی است و هیچ 
اطمینانی از س��لامت داروهایی که به فروش می رس��د 
نیست، از سوی دیگر داروهایی که به این شکل به دست 
بیماران می رسند هیچ تضمینی برای تقلبی نبودن شان 
نیس��ت.  وی با بی��ان اینک��ه گاه در هم��ان تبلیغات 
شبکه های مجازی و اجتماعی برای جلب اعتماد افراد، 
داروی فروش��ی را مورد تایید وزارت بهداشت یا اف. دی 
معرفی می کنند، افزود: فروش دارو خارج از داروخانه به 
هر شکلی که باشد جرم است، علاوه بر آن داروهایی که 
مورد تایید وزارت بهداشت هستند طبق ضوابط باید از 
داروخانه ها و اماکن معتبری تهیه و در همان جا توزیع 
شود. بنابراین راه اندازی شبکه های اجتماعی مختلف و 
ساخت س��ایت های مختلف برای فروش اینترنتی دارو 
حت��ی با ادعای داش��تن تاییدیه های وزارت بهداش��ت 
قانونی نیس��ت، دارو باید به صورت حضوری و با داشتن 

نسخه از داروخانه ها تهیه شود. 
شناسایی افراد و شبکه های فروش اینترنتی

رئی��س س��ازمان غ��ذا و داروی وزارت بهداش��ت 
ادام��ه داد: در صورت رویت تخل��ف در زمینه توزیع 
و ف��روش دارو به ویژه به ش��کل اینترنتی نخس��تین 
مرحله برخورد، هشدار است و بعد از آن تعقیب های 
قانونی، بنابراین شناس��ایی افراد و شبکه های فروش 
اینترنتی داروها با جدیت از سوی وزارت بهداشت در 
حال پیگیری است و با هماهنگی های انجام گرفته با 
نیروی انتظامی، خاطیان دس��تگیر و به دستگاه قضا 
تحویل داده می شوند، وزارت بهداشت در این زمینه 

کاملا جدی است و با کسی شوخی ندارد. 

تازه های فنــاوری

تصویر رندر شده شیائومی Mi 6C با حاشیه های باریک
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در  ترام��پ  اظه��ارات   
حال��ی ابهامات��ی را پی��ش روی 
صنعت  خارج��ی  قرارداده��ای 
خ��ودرو ایجاد کرده اس��ت که 
ش��رکای  بازار  س��هم  بررس��ی  
آمری��کا،  در  ای��ران  خارج��ی 
پیش بین��ی دقیق��ی در م��ورد 
قرارداده��ای خودرویی  آین��ده 

پیش روی ما می گذارد. 
کارپ��رس،  گ��زارش  ب��ه 
جمعه شب گذشته دونالد ترامپ 
بر عدم  پایبن��دی ایران به روح 
برج��ام تاکید کرد، ح��ال آنکه 
ادع��ای رئیس جمه��ور آمری��کا 
مبنی ب��ر خ��روج از برجام هنوز 
ش��کل واقعیت به خ��ود نگرفته 
است؛ چراکه ترامپ، تصمیم در 
این خصوص را به کنگره آمریکا 
مح��ول کرده اس��ت. از آنجا که 
صنعت خ��ودرو بع��د از برجام 
یکی از نخس��تین صنایعی بود 
که توانس��ت در جذب س��رمایه   
خارج��ی قدم ب��ردارد، بنابراین 
درخصوص  جهان��ی  کنش های 
برج��ام مورد توج��ه فعالان این 
صنعت اس��ت، به ط��وری که در 
ح��ال حاضر مواضع ضدبرجامی 
ترام��پ نگرانی هایی درخصوص 
آینده قرارداده��ای خودرویی و 
توس��عه صنعت خودرو به وجود 
آورده است، با این وجود برخی 
کارشناسان معتقدند در  صورتی 
 ک��ه کش��ورهای اروپایی طرف 
برج��ام بر حفظ تعهد خود باقی 
بمانند و تعهدات برجام از سوی 
همه طرف ها حت��ی در صورت 
بی تعهدی ایالات  متحده رعایت 
ش��ود؛ بنابراین نگرانی نس��بت 
ب��ه آینده ای��ن قراردادها وجود 

نخواهد داشت. 
در ش��رایطی این کارشناسان 
تاکی��د دارند حمایت دولت های 

از برجام موجب ش��ده  اروپایی 
آین��ده  درخص��وص  نگران��ی 
در  خودروی��ی  قرارداده��ای 
ش��رایط حاضر کمتر از گذشته 
ش��ود که آنه��ا در عی��ن حال 
معتقدن��د یک��ی از موضوع��ات 
مهم پایبندی این ش��رکت ها به 
ماندن در بازار ای��ران به میزان 
عم��ق فعالیت ه��ای اقتصادی و 
در صنعت  آنها  س��رمایه گذاری 
بس��تگی  آمری��کا  خ��ودروی 
به طوری که هرچه س��هم  دارد؛ 
ب��ازار ش��رکای خارج��ی ایران 
در ب��ازار آمریکا بیش��تر ش��ود، 
طرف ه��ای خارجی با ریس��ک 
بیش��تری برای حض��ور در بازار 
ایران مواجه می ش��وند و امکان 
تاثیرپذی��ری ای��ن قراردادها از 
مسائل  و  ایجادش��ده  حواش��ی 
سیاس��ی بیش��تر خواهد ش��د. 
بنابرای��ن اگ��ر در قرارداده��ای 
منعقدش��ده ب��ا خودروس��ازان 
ب��ازار  نس��بت س��هم  خارجی، 
این ش��رکت ها در آمریکا مورد 
توج��ه ق��رار گی��رد، می ت��وان 
همکاری  ریس��ک  درخص��وص 
این ش��رکت ها با خودروس��ازی 
ارائ��ه  پیش بینی های��ی  ای��ران 

ک��رد. به ای��ن ترتی��ب در این 
گزارش بنابر سهم بازار شرکای 
در  ای��ران  خ��ودروی  صنع��ت 
آمری��کا و س��هامداران آنه��ا به 
قراردادهای  سرنوش��ت  بررسی 
در  مذاک��رات  و  منعقدش��ده 
حال انج��ام می پردازیم؛ چراکه 
ای��ن بررس��ی می توان��د آینده 
قراردادهای خودرویی را روشن 

کند. 

سرنوشت قراردادهای 
منعقدشده

پس از توافق هس��ته ای و لغو 
تحریم های بین المللی بس��یاری 
از کش��ورهای صاحب نام صنعت 
خودرو نسبت به حضور در بازار 
ایران ابراز تمایل کردند. این در 
شرایطی است که این شرکت ها 
با سنجش بازار کشورمان و آغاز 
مذاک��رات، ورود خ��ود به ایران 
را کلید زدند. ب��ه این ترتیب از 
سال گذشته تاکنون شاهد عقد 
چهار قرارداد و ی��ک تفاهم نامه 
در صنع��ت خ��ودرو هس��تیم و 
مذاکرات با شرکت های خارجی 
دیگر نیز همچنان ادامه دارد، اما 
بررسی ها حکایت از آن دارد که 

با وجود انعقاد برخی قراردادها، 
منف��ی  کنش ه��ای  به دلی��ل 
متحده  ای��الات   رئیس جمهوری 
نگرانی ه��ا درخصوص  آمری��کا، 
فعالی��ت ش��رکت های یادش��ده 
در ای��ران در حال تقویت ش��دن 
است. از س��وی دیگر اما صنعت 
خ��ودروی کش��ورمان ک��ه فکر 
از طریق مشارکت های  توس��عه 
خارجی را در سر می پروراند نیز 
نگرانی های جدی را از این محل 
احس��اس می کن��د. در ش��رایط 
کنونی که دونال��د ترامپ ایران 
را مته��م ب��ه نق��ض روح برجام 
کرده اس��ت و بر این اس��اس در 
تازه ترین گ��زارش خود بر عدم 
 پایبندی ایران تاکید کرده است، 
بنابراین قصد داریم به سرنوشت 
مش��ارکت های خودرویی نگاهی 

بیندازیم.
  ورود خودروس��ازان خارجی 
به صنع��ت خودروی ای��ران در 
دو بخش قابل بررس��ی اس��ت؛ 
بخ��ش اول مذاکرات��ی که آغاز 
ش��د و به نتیجه رسید و بخش 
دوم مذاکراتی ک��ه همچنان در 
میانه راه مانده اس��ت و مشخص 
نیس��ت چه زمانی نهایی خواهد 

شد. 
ش��اهد  اول  بخ��ش  در 
قدیم��ی  ش��رکای  حض��ور 
صنعت خ��ودروی ای��ران یعنی 
ش��رکت های رنو و پژو سیتروئن 
در بازار ایران هستیم. نخستین 
قرارداد صنع��ت خودروی ایران 
در پساتحریم میان ایران خودرو 
و پژو به امضا رسید. این قرارداد 
هم اکنون اجرایی ش��ده اس��ت؛ 
در   ۲۰۰۸ پ��ژو  به طوری ک��ه 
شرکت ایکاپ  )شرکت مشترک 
ایران خودرو و پ��ژو( روی ریل 
تولید قرار گرفته اس��ت. از آنجا 
که شرکت پژو فعالیتی در بازار 
آمریکا ندارد و دولت فرانسه نیز 
از برج��ام حمایت کرده اس��ت، 
بنابراین کارشناس��ان نسبت به 
ترامپ در  اظهارنظره��ای  تاثیر 
ق��رارداد منعقدش��ده از س��وی 
نگرانی  احس��اس  ش��رکت  این 
نمی کنند. این موضوع در حالی 
است که پژو جزو شرکای قدیمی 
صنع��ت خودروی ایران اس��ت و 
نخستین ش��رکتی است که پس 
از برجام قدم در راه قرارداد تولید 
مشترک با صنعت خودروی ایران 
گذاشت. قرارداد دیگر خودرویی 
س��یتروئن  می��ان  پس��اتحریم، 
با ش��رکت س��ایپا منعقد ش��د؛ 
براس��اس این قرارداد س��یتروئن 
ش��رکت  س��هام  از  ۵۰درص��د 
سایپای کاشان را خریداری کرد 
تا خطوط تولید خ��ود را در این 
ش��رکت راه اندازی کند و آنگونه 
ک��ه مدیرعامل س��ایپا می گوید، 
این قرارداد نیز در حال پیمودن 
مراحل اجرایی خود است. از آنجا 
که س��یتروئن نیز شریک پژو به 
حساب می آید، بنابراین وضعیت 
حضور این شرکت در بازار ایران 

مشابه پژو است. 

در شش ماهه نخس��ت امسال بیش از 
۲۰۰ دس��تگاه س��وناتای هیبریدی فاقد 
مج��وز و گارانتی وارد کش��ور ش��ده که 
هنوز مشخص نیس��ت این تعداد خودرو 
براس��اس ک��دام قان��ون نانوش��ته امکان 

ترخیص پیدا کرده اند. 
به گزارش پدال نیوز، داس��تان ترخیص 
خودرو در گمرکات موضوع تازه ای نیست، به 
نحوی که هرچند وقت یکبار برخی تخلفات 
در این رابطه شناس��ایی اما بعد از مدتی با 
کم رنگ ش��دن نظارت تخلفات به ش��کل 
جدیدتری انجام می ش��ود. به عنوان نمونه 
جدیدتری��ن آمار از ترخی��ص خودروها در 
گمرکات نشان می دهد حدود ۲۰۰ دستگاه 
سوناتای هیبریدی با کاراکتر هشتم شاسی 
3 که مورد تأیید وزارت صنعت، س��ازمان 
محیط زیست و سازمان بهینه سازی مصرف 

سوخت نیست، وارد و حتی شماره گذاری 
هم ش��ده است.  ترخیص این خودروها در 
حالی انجام ش��ده که س��وناتای هیبریدی 
با کاراکتر هش��تم شاس��ی 3 حق ورود به 
ایران را ندارد زیرا هنوز س��ازمان استاندارد 
صلاحی��ت این ن��وع خودرو را ب��رای ورود 
به ایران تایید نکرده اس��ت. حتی سازمان 
توس��عه تجارت هم هنوز روی سایت خود 
ثبت س��فارش این نوع خودرو را باز نکرده، 
اما متاس��فانه این تعداد خودرو بدون هیچ 
تاییدیه ای وارد کشور شده که این موضوع 

بسیار سوال برانگیز است. 
بهج��ت، مدیر ف��روش تنه��ا نماینده 
رس��می خودروهای س��وناتای هیبریدی 
در کش��ور در همی��ن ارتب��اط، گفت: در 
ح��ال حاضر ش��رکت مش��غول دریافت 
مجوز شاس��ی3 برای واردات خودروهای 

هیبریدی است و هنوز این موضوع نهایی 
نشده، اما با تعجب می بینم بیش از ۲۰۰ 
دس��تگاه از ای��ن خودروها ب��دون مجوز 
قانون��ی آن  هم فاقد گارانتی وارد کش��ور 
شده است. این در حالی است که وزارت 
صنع��ت هن��وز مج��وز واردات این مدل 

خودرو را صادر نکرده است. 
وی با بی��ان اینکه قطع��ات خودروهای 
سوناتای هیبریدی شاسی 3 متفاوت بوده و 
باید زیرساخت های آن را فراهم کنیم، افزود: 
امروز شرکت در گارانتی این محصولات که 
ب��دون مجوز قانونی وارد کش��ور ش��ده اند 
با مش��کلات متعددی روبه رو اس��ت. زیرا 
دیگر نمی توان همان مبلغ گارانتی قبل از 
ترخیص را برای آنها محاسبه کرد همچنین 
برخی از این خودروها در سطح شهر تردد 
ک��رده و دیگر خ��ودروی صفر محس��وب 

نمی ش��وند. به ص��ورت کلی ب��رای ما هم 
سوال است چگونه بیش از ۲۰۰ خودروی 
فاقد مجوز وارد کش��ور ش��ده است؟ حتی 
ب��رای تعیین تکلیف ای��ن موضوع در حال 

پیگیری های لازم هم هستیم. 
وی ب��ا تاکی��د ب��ر اینک��ه برخ��ی ب��ا 
خودروهای  مصرف کنن��ده،  س��رگردانی 
فاق��د مجوز و گارانت��ی را وارد و به طرق 
مختلف به ف��روش می رس��انند، تصریح 
کرد: یک سری از این متخلفان با پرداخت 
مبالغی اعتراض مصرف کنندگان را حل و 
فص��ل می کنند حتی خودروها را ارزان تر 
برای ترغی��ب مصرف کنن��ده در بازار به 
فروش می رس��انند که مصرف کننده بعد 
از بروز مش��کل با خودروی بدون گارانتی 
مواجه اس��ت ک��ه نمی دانن��د ب��رای رفع 

ایرادات باید چه کار کنند.

پشت پرده ترخیص 200 دستگاه سوناتای هیبریدی فاقد مجوز چیست؟ 

تاثیر آمریکایی ها بر بازار خودروی ایران
اخبار

 صادرات رگ حیات
خودروسازان است

نایب رئی��س کمیس��یون صنایع و مع��ادن مجلس 
ش��ورای اس��لامی معتقد اس��ت که ص��ادرات رگ 
حیاتی هر کش��وری است، بنابراین دولت باید برنامه 
منسجمی را جهت توسعه صادرات در کلیه بخش ها 

به ویژه توسعه صادرات غیر نفتی دنبال کند. 
به گزارش خبر خودرو، رضا علیزاده ضمن اش��اره 
به اهمیت توس��عه صادرات در صنعت خودرو، اظهار 
کرد: متاسفانه در این سال ها خودروسازان نه تنها در 
حوزه ص��ادرات بلکه در بخش تولید و پاس��خگویی 
به نیاز متقاضیان داخلی نیز توفیق چندانی کس��ب 
نکردند.  وی افزود: توس��عه ص��ادرات زمانی محقق 
می ش��ود که کیفیت و قیمت تولیدات خودروسازان 
قابل قبول و رقابتی باشد.  وی گفت: تا زمانی  که این 
دو عامل مهم در تولیدات خودروسازان رعایت نشود 
و قیمت و کیفیت تولیدات رقابتی نباش��د، در حوزه 

صادرات نیز با مشکل مواجه خواهیم بود. 
وی ب��ا اب��راز امیدواری از اینک��ه صنعت خودروی 
ایران بتواند در بازارهای صادراتی دنیا س��هم مهمی 
را کس��ب کند، تاکید کرد: قطعا ص��ادرات می تواند 
زمینه س��از ارتقای کیفیت و توس��عه تنوع و طراحی 
در صنع��ت خودرو باش��د، هرچند این مس��ئله تنها 
عامل در ای��ن زمینه نخواهد ب��ود.  نماینده ورزقان 
در مجلس ش��ورای اس��لامی تصریح ک��رد: پیش از 
حرکت در مس��یر توس��عه بازاره��ای صادراتی، لازم 
است خودروسازان تلاش بیشتری در ارتقای کیفیت 
و دس��تیابی به قیمت رقابتی داشته باشند تا بتوانند 

در بازارهای هدف و صادراتی نفوذ کنند. 
علیزاده در ادامه با اش��اره به ش��روط قراردادهای 
خودروی��ی و الزام بر ص��ادرات 3۰درصد از تولیدات 
مشترک گفت: در صورتی که تولیدات مشترکی را با 
برندهای مطرح در دنیا آغاز کنیم و همزمان جریان 
انتقال تکنولوژی صورت گرفته و منافع ملی کش��ور 
در درازمدت حاصل ش��ود، مش��ارکت ب��ا خارجی ها 
می توان��د راهکاری برای توس��عه صنع��ت خودرو و 

دستیابی به بازار صادراتی باشد. 
وی در ادامه با اش��اره به اینکه انتقادات مطرح به 
صنعت خودرو، انتقاد از مدیران خودروسازی نیست، 
تاکید کرد: عمده مدیران صنعت خودرو از توانمندی 
بالای��ی برخوردارند و بخ��ش زیادی از ای��رادات به 
مشکلات ساختاری در صنعت خودرو بازمی گردد که 
موجب می شود دست مدیران در برخی از تصمیمات 

بسته باشد. 

 صادرات خودرو
نیاز به برندسازی دارد

عض��و کمیس��یون صنایع و مع��ادن مجلس گفت 
از آنجای��ی که خودروس��ازهای داخلی نتوانس��ته اند 
خودروی باکیفیت و با قیمت مناس��ب برای مصرف 
داخلی تولی��د کنند، نمی توانن��د در زمینه صادرات 
موفق باشند هرچند تلاش هایی در این زمینه صورت 
می گی��رد.  ولی ملکی در خصوص موانع صادرات در 
صنعت خودرو، اظهار داشت: برای صادرات خودرو به 
کش��ورهای دیگر باید به نکاتی چون کیفیت خودرو 
در بخش های مختلف از جمله بدنه، موتور و امکانات 
آن توجه ش��ود و از س��وی دیگر قیم��ت آن باید به 
نح��وی تعیین ش��ود تا توان حضور در ب��ازار رقابتی 

بین المللی را داشته باشد. 
عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجلس ش��ورای 
اس��لامی با تاکید بر اینکه رقابت پذیری از مهم ترین 
فاکتورهای صادرات است، ادامه داد: متاسفانه صنعت 
خودروسازی کشور نتوانسته برندسازی داشته باشد، 
بنابراین باید تحت لیسانس برند کشورهای دیگر کار 
کنیم، البته در این مسیر اقداماتی داشتیم اما تجربه 

خوبی نبوده است.
 

تجربه همکاری ناموفق ایران و 
فرانسه در تولید خودرو

نماینده مردم مشکین شهر در مجلس دهم شورای 
اسلامی با اشاره به همکاری خودروسازهای کشور با 
برند رنو فرانس��ه، بیان داش��ت: قرار بر این بود تحت 
عن��وان رنو پارس، س��ه ش��رکت رنو فرانس��ه، ایران 
خودرو و س��ایپا تولید خودرو داش��ته باشند و از این 
میزان ۲۰درصد صادرات صورت گیرد و س��هم رنو از 

صادرات پرداخت شود. 
وی ب��ا بیان اینکه عوامل مختلفی باعث شکس��ت 
این همکاری شد، گفت: از یک سو تحریم ها تاثیرات 
منفی بر تولید خودرو تحت برند رنوپارس گذاشت و 
از سمت دیگر شاهد بدعهدی شرکت رنو فرانسه در 
تعهداتش بودیم و در نهایت این همکاری به شکست 

منجر شد. 
این نماینده مجلس با بیان اینکه اخیرا رنو خواهان 
همکاری مجدد با ایران در زمینه تولید خودرو است، 
عنوان ک��رد: بنده مخالف این همکاری هس��تم چرا 
که عملکرد گذش��ته آن نش��ان داد ک��ه نمی توانند 
ش��ریک خوبی برای ما باش��ند، با این حال همکاری 
خودروس��ازهای جهان با یکدیگر امری طبیعی است 
به طوری که شاهد هستیم خودروی» بی ام و« آلمان 
در آمریکا تولید می ش��ود و برنده��ای آمریکایی در 

کشورهای دیگر. 

اخبار

زمینه انتقال دانش فنی استاندارد 
قطعات خودرو فراهم شد

پژوهش��گاه پلیم��ر و پتروش��یمی ایران ب��ا امضای 
تفاهمنامه ام  اُ ی��و  )MOU( با اتحادیه ملی کارگری 
پلاستیک فرانس��ه، زمینه انتقال دانش فنی استاندارد 
قطعات خودرو را فراهم کرد.  به گزارش پرشین خودرو 
به نقل از گس��ترش صنعت، مهدی نیکومنش، رئیس 
پژوهش��گاه پلیمر و پتروش��یمی ای��ران و دونی ویان، 
رئیس اتحادیه ملی کارگری پلاستیک فرانسه یادداشت 
تفاهمی را در همین زمینه به امضا رساندند که شامل 
م��وارد مختلفی از جمل��ه انتقال دانش فنی س��اخت 
اس��تاندارد قطعات خودرو به قطعه سازان داخلی است 
تا از این پس کارخانه های فرانس��وی پژو و س��یتروئن 
قطعات داخلی خودروها را با تامین استاندارد موردنظر 
از قطعه س��ازان داخلی تهیه کنند. در ادامه برای جویا 
ش��دن از جزییات این یادداش��ت تفاهم از زبان طرف 
ایرانی، سراغ مهدی نیکومنش رفتیم تا تاثیر آن را روی 
روند تولید قطعات پلیمری داخلی بشنویم ضمن آنکه 
در همین راس��تا گفت وگویی نیز با یکی از شرکت های 

فعال در این حوزه انجام شد. 

دستیابی به فناوری تسهیل می شود
مه��دی نیکومن��ش، رئی��س پژوهش��گاه پلیمر و 
پتروشیمی ایران درباره این تفاهمنامه گفت: با توجه 
به اینکه قراردادهای جدیدی در تعامل خودروسازان 
ایرانی و فرانس��وی در جریان است، قطعه سازانی که 
در آینده باید قطعات این خودرو را تامین کنند نیاز 
به یک سلس��له آموزش ها و رعایت اس��تانداردهای 
خ��اص دارن��د. از آنجا که ای��ن انجمن در فرانس��ه 
کنترل کنن��ده روابط صنعت��ی و تعاملات بین المللی 
اس��ت به توافق رس��یدیم ت��ا همکاری علم��ی را با 
یکدیگر آغاز کرده و فرآیند ارتقای فنی قطعه سازان 
ایرانی را تس��هیل کنیم.  او افزود: در این تفاهمنامه 
آموزش ه��ای صنعتی و دانش��جویی دیده ش��ده که 
می تواند کمک کننده در جهت اجرای طرح ها باش��د. 
وی درب��اره نحوه آموزش ها نیز گف��ت: این آموزش 
می تواند از طریق سفر کارشناسان خبره آنها به ایران 
باش��د و به انتقال تجربیات خود بپردازند یا می تواند 
در قالب اعزام کارشناس��ان صنعتی ایرانی به فرانسه 
باش��د که در ای��ن چارچوب با پژوهش��گاه همکاری 
می کنن��د. وی درباره زمان اجرایی ش��دن این پروژه 
نیز گفت: قرار اس��ت آبان امسال قرارداد اولیه نوشته 
ش��ود، اما این مسئله بیش��تر به همکاری های نهایی 
خودروسازان با همتایان بین المللی شان برمی گردد. 

نیکومن��ش همچنین در پاس��خ به این پرس��ش که 
پیش بینی ه��ا ب��رای تولید قطعات پلیم��ری با فناوری 
روز دنیا چ��ه زمانی خواهد بود، گف��ت: در حال  حاضر 
خودروسازان و قطعه سازان کار خود را آغاز کرده اند، اما 
در این قراردادها پژوهشگاه پلیمر و پتروشیمی می تواند 
تسهیلات لازم را برای رسیدن به استانداردهای موردنظر 
کشورهای صنعتی در ایران فراهم کند و اگر احتیاج به 
دانش فنی خاصی باشد به صنعتگر کمک کند تا زودتر 
به این دانش دست پیدا کند.  او ادامه داد: پژوهشگاه در 
قالب یک همکار در کنار صنعتگر ایرانی است و نقش دو 
طرف قرارداد  )پژوهش��گاه و انجمن فرانسوی( تسهیل 
روند تولید برای هر دو کشور است. پژوهشگاه تلاش دارد 
در راستای ارتقای کارهای علمی کشور و رفع ضعف این 
بخش از صنعت قطعه کشور به صنعتگران کمک کند، 
اما در بخش تولید به طور قطع این وظیفه قطعه س��ازان 
است تا تامین قطعات پلیمری با دانش روز دنیا را داشته 
باش��ند.  پژوهشگاه در کنار صنعتگر تنها تسهیل کننده 

بستر تولید با فناوری روز دنیاست. 
البته ممکن است این مرکز به سمت تولید دانش فنی 
برای س��اخت قطعات نیز حرکت کن��د. وی اظهار کرد: 
بخش علمی این پروژه در دست پژوهشگاه و اجرای آن با 
صنعتگران است. پژوهشگاه به عنوان موسسه ای پژوهشی 
که وابس��ته به وزارت علوم، تحقیقات و فناوری اس��ت 
وظیف��ه دارد دانش فنی را در کل کش��ور افزایش دهد. 
یک��ی از چالش های امروز صنعت جدای��ی این حوزه از 
مراکز علمی است.  رئیس پژوهشگاه پلیمر و پتروشیمی 
کش��ور در این باره گفت: به طور قطع هدف این مرکز در 

همین راستاست. 

با افزایش تعرفه واردات، مشکل 
تولید در کشور حل نخواهد شد

رئیس اتحادیه صنف فروش��ندگان لاستیک، فیلتر و 
روغن با اش��اره به انتش��ار خبرهایی مبنی بر درخواست 
افزایش ۲3درصدی تعرفه واردات تایر گفت: در شرایطی 
که تعرفه واردات تایر به 3۲درصد افزایش یافته هرگونه 
افزایش بیشتر تعرفه موجب تقویت قاچاق تایر در کشور 
خواهد ش��د.  داوود س��عادتی اظهار داش��ت: در صورت 
موافقت دولت ب��ا افزایش تعرفه واردات تایر، این رقم به 
۵۵درصد خواهد رسید که قطعا منجر به افزایش قاچاق 
خواهد ش��د.  به گزارش خبر خ��ودرو، وی تصریح کرد: 
در ش��رایطی ک��ه تولیدکنندگان داخل��ی امکان تامین 
تنها 6۰درص��د از نیاز بازار داخل را دارند، هرگونه ایجاد 
موان��ع تعرفه ای در واردات موجب مش��کلاتی در تامین 
نیاز 4۰درصدی بازار داخل خواهد ش��د.  وی با اشاره به 
طرح تولید کلیه سایزهای تایر در کشور افزود: برخلاف 
آنکه مطرح می ش��ود کلیه سایزهای تایر در کشور تولید 
نمی شود؛  این امر مختص کلیه کارخانجات تولیدی نبوده 

و تنها دوکارخانه تولید تایر چنین امکانی فراهم است. 

تازه های خودرو

شاسی بلند فراری در سال 202۱ ساخته می شود.



چهارمین جلسه کارگروه ملی ارتقای اقتصادی و مشارکت های مردمی و 
تس��هیلات با حضور کارشناسان دستگاه های اجرایی مرتبط با این حوزه در 

وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی برگزار شد. 
به گزارش مهر به نقل از وزارت تعاون، کار و 
رفاه اجتماعی، در این جلس��ه گزارش عملکرد 
مربوط ب��ه آیین نامه نحوه تش��کیل و فعالیت 
کارگ��روه مل��ی و اس��تانی ارتق��ای اقتصادی، 
مشارکت های مردمی و تسهیلات مورد بررسی 

قرار گرفت. 
کارگروه ملی با عضویت ۱۲ دستگاه اجرایی 
به ریاس��ت عیس��ی منصوری، معاون توس��عه 
کارآفرین��ی و اش��تغال و دبیری کمیس��یون 
تخصص��ی ش��ورای عال��ی اش��تغال و دفت��ر 
سیاست گذاری توسعه و اشتغال تشکیل شده 

است. 
ای��ن گ��زارش می افزای��د: از جمل��ه اهداف 

تش��کیل کارگروه ملی و کمیته استانی ارتقای اقتصادی، اجرای راهبردها و 
سیاست های مندرج در سند ملی در زمینه های آموزش، مهارت، کارآفرینی، 
اشتغال و گسترش حمایت های اجتماعی، تعامل و اقدام مشترک نهادهای 

دولتی، عمومی، مردمی، تعاونی، خصوصی است. 
بسترسازی جهت ایجاد مشاغل خرد و فرصت های شغلی پایدار از طریق 
شناسایی امکانات و محدودیت های اقتصادی در سطوح منطقه ای و محلی و 
پیگیری از آسیب های اجتماعی از اهداف دیگر 

این کارگروه است. 
بررس��ی برنامه ه��ای در ح��ال اج��را در 
اقتصادی، مش��ارکت های  ارتقای  زمینه های 
مردمی و تسهیلات در زمینه احیای بهسازی 
و نوسازی و توانمندسازی بافت های فرسوده و 
ناکارآمد شهری، ارتقای مهارت های شغلی و 
ساماندهی برنامه های فرهنگی از جمله شرح 

وظایف این کارگروه است. 
تدوی��ن  گ��زارش،  ای��ن  براس��اس 
دس��تورالعمل های اجرای��ی، تکمی��ل بانک 
اطلاعات ش��اخص های اقتصادی – اشتغال، 
پیش��نهاد بازنگ��ری در قوانی��ن و مق��ررات 
محدودکننده، شناس��ایی امکانات و محدودیت ه��ای اقتصادی مناطق در 
زمینه ه��ای مختل��ف و ارائه راهکارها جهت تش��ویق بخ��ش غیردولتی و 

سرمایه گذاری در مناطق به پیشنهاد ستاد است. 

عضو هیأت علمی گروه اقتصاد کش��اورزی دانش��گاه تربیت مدرس با بیان 
اینکه جهاد دانش��گاهی سازمان  »مجاهدت های چراغ خاموش« است، گفت: 
ظرفیت های خالی زیادی در حوزه کشاورزی برای سرمایه گذاری و اشتغال زایی 

وج��ود دارد. به گزارش ایس��نا، دکتر وکیل پور، 
روز دوش��نبه، ۲4مهرماه در چه��ل و پنجمین 
نشس��ت علمی تخصص��ی با محوریت توس��عه 
کس��ب و کارهای کش��اورزی با تاکید بر زنجیره 
عرضه و ارزش محصولات کشاورزی، اظهار کرد: 
جهاد دانش��گاهی س��ازمان مجاهدت های چراغ 
خاموش اس��ت و از همان ابتدای تشکیل نقش 

مهمی در بحث های علمی داشته است. 
وی اف��زود: بح��ث زنجی��ره عرض��ه و ارزش 
محصولات کشاورزی یکی از مباحث مهم اقتصاد 
مقاومتی بوده و در ابلاغیه های اقتصاد مقاومتی 
بر افزایش ارزش افزوده از طریق تکمیل زنجیره 

عرضه تاکید شده است. 
دبیر علمی چهل و پنجمین نشس��ت علمی تخصصی با محوریت توس��عه 
کس��ب و کارهای کش��اورزی با تاکید ب��ر زنجیره عرض��ه و ارزش محصولات 
کش��اورزی، ادامه داد: این بحث در تمامی تولیدات کش��اورزی باید رصد شود 

و مراحل تولید را در محصولات کش��اورزی مورد بررسی قرار دهیم و زنجیره 
عرضه را برقرار کنیم. 

وی در ادام��ه با بیان اینکه در کش��اورزی ظرفیت ه��ای خالی زیادی برای 
سرمایه گذاری و اشتغال زایی وجود دارد، گفت: 
در کشورهای توس��عه یافته از هر تن محصول 
ایج��اد  اف��زوده  کش��اورزی ۱85 دلار ارزش 
می ش��ود، درحالی که در کش��ورهای در حال 
توس��عه همچون کش��ور ما به ازای هر تن 40 
دلار ارزش افزوده ایجاد می ش��ود. این مسئله 
اهمیت تکمیل زنجی��ره عرضه ارزش افزوده را 

نشان می دهد. 
وکیل پور با بیان اینک��ه بهبود موثر زنجیره 
عرضه محص��ولات کش��اورزی تاثی��ر زیادی 
در رون��ق ش��هرها و روس��تاها دارد، به مبحث 
»فراتولید« اش��اره ک��رد و اف��زود: فراتولید یا 
کش��اورزی چند کارکردی، یکی از روش هایی 
است که برای افزایش درآمد کشاورزان و ایجاد ارزش افزوده مورد استفاده قرار 
می گیرد که البته این روش فقط مختص روستاها نیست، بلکه در تمام مناطقی 

که پتانسیل کشاورزی دارند، می تواند کارکرد داشته باشد. 

سازمان تجاری سازی فناوری و اشتغال دانش آموختگان )ستفا( جهاد دانشگاهی 
همزم��ان با پنجمین نمایش��گاه نوآوری و فناوری ربع رش��یدی تبری��ز اقدام به 
برگزاری رویداد اس��تارت آپی صفاتک  )کارآفرین��ی در صنایع فرهنگی و خلاق( 

از مجموعه رویدادهای کارآفرینی جهاد دانشگاهی 
در تاری��خ ۲۱ ت��ا ۲3 آبان ماه امس��ال و در محل 
نمایش��گاه بین الملل��ی تبریز می کن��د. به گزارش 
ایس��نا، این رویداد کارآفرینی ترویجی و با رویکرد 
آموزشی اس��ت. در جریان این رویداد دانشجویان 
و افراد علاقه مند و صاح��ب ایده در زمینه صنایع 
خلاق و فرهنگی گردهم جمع می ش��وند و ضمن 
اش��تراک گذاری طرح ها و ایده های خلاقانه خود، 
شبکه سازی و تیم س��ازی، مهارت های کارآفرینی 
و فرآیند اجرایی س��ازی یک ایده تا کس��ب و کار و 
راه اندازی یک اس��تارت آپ نوپا را در عمل آموخته 
و ب��ا کمک، مش��اوره و نظ��ارت مربیان متخصص 
رویداد ایده نوآورانه خود را توس��عه می بخش��ند. 

در این رویداد مش��اوران و مربیان با تخصص های کس��ب وکار، فناوری اطلاعات، 
صنایع خ��لاق، گرافیک و رایان��ه و کارآفرینی جهت ارائه خدمات مش��اوره ای و 
آموزش��ی تخصصی به ش��رکت کنندگان حضور دارند و در نهایت سه تیم و ایده 

برت��ر ارزیابی، داوری و معرفی خواهند ش��د. هدف از برگ��زاری این رویداد ایجاد 
بس��تری برای ج��ذب و ارائه ایده ه��ا و طرح های نوآورانه دانش آموزان مس��تعد، 
دانشجویان، دانش  آموختگان دانشگاه ها، کارآفرینان و صاحبان ایده  های کسب و کار 
در زمینه صنایع فرهنگی و خلاق اس��ت. ایده ها 
و تیم ه��ای برتر علاوه بر تقدیر و کس��ب جوایز، 
از اولویت بررس��ی امکان جذب در مراکز رشد و 
کانون های رش��د، ش��کوفایی و خلاقیت سازمان 
تجاری سازی فناوری و اشتغال دانش آموختگان 
جهاد دانشگاهی و شروع کسب و کار نوپای خود، 
ارائه خدمات پشتیبانی و تجاری سازی محصول، 
مشاوره و آماده  س��ازی جذب سرمایه  گذاران و ... 
برخوردار خواهند ش��د. محورهای ای��ن رویداد 
ش��امل »نوآوری در گردش��گری با نگاه ویژه به 
تبریز ۲0۱8، نوآوری در صنایع دستی )طراحی، 
اجرا، توزیع، بازاریابی و بس��ته بندی( ، نوآوری در 
رس��انه های جدید )انیمیشن، بازی های رایانه ای، 
محتواهای دیجیتالی، نرم افزارها(، نوآوری در هنرهای نمایش��ی، جش��نواره های 
محلی و سنتی و اعیاد، نوآوری در طراحی اسباب بازی، البسه و پوشاک، سنگ های 

قیمتی و نوآوری در موسیقی، عکاسی، هنرهای تجسمی و معماری« است. 

وزی��ر ارتباطات گفت که در ش��بکه های مخابراتی یک انحصار ذاتی 
وجود دارد که نیازمند س��رمایه گذاری بیشتر است و همچنین قیمت 

سرویس ها نیز باید اصلاح شود. 
محمدج��واد  ایس��نا،  گ��زارش  ب��ه 
آذری جهرم��ی - وزیر ارتباط��ات و فناوری 
اطلاع��ات - در پن��ل تخصص��ی اقتص��اد 
دیجیتال��ی که عص��ر دیروز در نمایش��گاه 
بین الملل��ی ته��ران و همزمان با نخس��تین 
روز برگزاری نمایش��گاه ایران تلکام ۲0۱۷ 
با حض��ور نمایندگان وزارت اقتصاد، صنعت 
و جمع��ی از فعالان حوزه کس��ب و کارهای 
دانش بنی��ان مرتبط با ICT، برگزار ش��د، 
ب��ا بیان اینک��ه در حوزه موبایل��ی با وجود 
ضعف ها اما ظرفیت خوبی وجود دارد، گفت: 
مسئله مهم در اقتصادمحور کردن ارتباطات 
و فناوری اطلاعات در کشور، مسئله مناسب 

بودن محتوا در کش��ور اس��ت. در این حوزه ویدئوها از ظرفیت بالایی 
برای رش��د این فضا برخوردارند، به طوری که تنها در بحث ویدئوهای 

تبلیغاتی ظرفیت درآمدزایی 4 هزار میلیارد تومانی وجود دارد. 

نقش فضای مجازی در توسعه اقتصادی کشور
دبیر شورای عالی فضای مجازی هم در این پنل با بیان اینکه فضای 
مجازی یک فض��ای اقتصادی و اجتماعی 
اس��ت و به منظور توس��عه نی��ز می تواند 
ب��ه کار گرفته ش��ود، گفت: ام��ا به دلیل 
ویژگی هایی ک��ه این فض��ا دارد می تواند 
مس��ائلی را در حوزه اجتماعی و مس��ائل 

عدالت ایجاد کند. 
ابوالحس��ن فیروزآبادی با بیان اینکه به 
نظر می رسد ش��کاف دیجیتالی در کشور 
حل ش��ده اس��ت، تصری��ح ک��رد: باید به 
مسئله تولید محتوا برای اعضای جامعه و 
فعالان حوزه ICT توجهی مضاعف شود. 
در ح��وزه زیرس��اخت ها در دولت یازدهم 
حرکت ه��ای خوبی ش��روع ش��ده اس��ت 
و همی��ن که ما در م��ورد امکان اقتصاد دیجیتالی در کش��ور صحبت 
می کنی��م به خاطر اقدام��ات وزارت ارتباطات و فن��اوری اطلاعات در 

چهار سال گذشته است. 

در نشست علمی »توسعه کسب وکارهای کشاورزی« مطرح شد راهکارهای ایجاد مشاغل خرد و فرصت های شغلی پایدار

جهاد دانشگاهی سازمان »مجاهدت های چراغ خاموش« است
از سوی ستفا 

رویداد استارت آپی در حوزه صنایع فرهنگی و خلاق برگزار می شود
در پنل تخصصی اقتصاد دیجیتالی مطرح شد

ICT ظرفیت بالای ویدئوها برای درآمدزایی در

افراد و س��ازمان ها شامل کسب وکارها، س��ازمان های غیرانتفاعی و دولتی، 
همگی از کانال های شبکه های اجتماعی استفاده می کنند. هم زمان با فهمیدن 
ارزش مارکتینگ ش��بکه های اجتماعی توس��ط س��ازمان ها، هر روز مشاغل 
جدی��دی، با توجه به مهارت های ش��بکه اجتماع��ی متخصصان مارکتینگ، 
به صورت آنلاین ایجاد می شوند که در اینجا راجع به هر یک از این مشاغل و 

وظایف شان صحبت خواهیم کرد. 
به گزارش هورموند، فردی با عنوان ش��غلی ویراستار شبکه های اجتماعی، 
وظیفه س��اخت و نگهداری محتوا و ش��بکه های توزی��ع از طریق کانال های 
شبکه های اجتماعی و شرکت در مکالماتی که درباره برندشان صورت می گیرد 
و پاسخگو بودن به نظرات به عنوان یک تعدیلگر در حین مکالمات را برعهده 
 دارد. یک ویراس��تار ش��بکه های اجتماعی به خلق مطالب برای ش��بکه های 
اجتماع��ی و کانال های مارکتینگ مختلف که ب��ا برنامه ها و اهداف ارتباطات 
س��ازمان همسو باش��ند، می پردازد. در این ش��غل زمان بندی و سازمان دهی 
پروژه ه��ای متعدد که مطالب ش��ان را روزانه تولید می کنند انجام می ش��ود. 
برچس��ب گذاری )تگ( و عنوان دهی مطالب، با توجه به این نکته که کلمات 
چگونه در جس��ت وجو تاثیرگذارند و انجام رتبه بندی و تغییرات جهت بهینه 

کردن مطالب نیز از وظایف یک ویراستار شبکه های اجتماعی است. 
مدیر مارکتینگ ش��بکه های اجتماعی عنوان ش��غلی اس��ت که از وظایف 
آن می ت��وان به طراح��ی و اجرای کمپین مارکتینگ ش��بکه های اجتماعی، 
تجزیه وتحلی��ل روندها در ابزارهای ش��بکه های اجتماع��ی در جهت افزایش 
استفاده از ش��بکه های اجتماعی برای هدایت مصرف کنندگان به سایت های 
فروش��ندگان و خدمت دهندگان، تدوین استراتژی به همراه گروه مارکتینگ 

برای استفاده از شبکه های اجتماعی به عنوان ابزار جایگزین، اشاره کرد. 
شغلی با نام ترکیب کننده مارکتینگ و ارتباطات که وظیفه مدیریت پیام های 
استراتژیک، اطمینان از هماهنگی دقیق آنها با مأموریت، چشم انداز و جایگاه، 
حصول اطمینان از صحت، زمان بندی و ثبات لحن پیام، یکپارچه سازی پیام ها 
در همه ش��کل های ارتباطات با تأکید بر ش��بکه های اجتماعی و وب سایت را 

برعهده  دارد. 
مدیر پروژه شبکه های اجتماعی که مدیریت استراتژی، برنامه ریزی و اجرای 
ابتکارات ش��بکه های اجتماعی در حوزه برند، کار بین شرکتی برای انتخاب، 
توسعه و ترفیع محتوای اجتماعی و تجارب، گزارش دائمی درباره مقیاس های 
عملکردی ش��بکه های اجتماعی، مش��اهده و واکنش مناسب به انجمن های 
طرفداران، بهینه س��ازی تجارب طرفداران از طریق سیس��تم های اجتماعی، 
کمک به توسعه پیوسته اس��تراتژی شبکه های اجتماعی و کمک به آموزش 

بخش های دیگر سازمان از طریق شبکه های اجتماعی را انجام می دهد. 
مدیریت ارتباطات شبکه های اجتماعی که وظیفه ساخت و نگهداری صفحه 
در تمامی شبکه های اجتماعی، شامل فیس بوک، توییتر و شبکه های نوظهور از 
جمله شبکه های اجتماعی براساس موقعیت، ایجاد و رشد رابطه با تاثیرگذاران 
کلی��دی در فض��ای دیجیتال مانند وبلاگ نویس��ان و ش��خصیت هایی را که 
دنبال کننده زیادی دارند برعهده  دارد. همچنین هدایت همه تلاش های توسعه 
دیجیتال در پس تلاش های کلیدی مانند اپلیکیشن های جدید، سریال های 
اصلی جدید و همچنین مدیریت همه ارتباطات با گروه روابط عمومی و آژانس 
تبلیغاتی، س��اخت و مدیریت برنامه سفیر برند و در آخر براساس پایه های در 
ح��ال حرکت، اندازه گیری و گ��زارش عملکرد همه فعالیت های مارکتینگ و 
ارزیابی آنها براساس اهداف، روندها و دیدگاه های شناسایی شده و برنامه های 

بهینه سازی براساس این دیدگاه ها را انجام می دهد. 
هماهنگ کننده شبکه های اجتماعی که پشتیبانی روزانه از مدیریت و گروه 

اجرایی در پیش قدمی شبکه های اجتماعی برند، همکاری در ترفیع و توسعه 
محت��وای اجتماعی و تجربه ها، مدیری��ت ورود داده ها و پیگیری مقیاس های 
عملکرد ش��بکه های اجتماعی، مش��اهده و واکنش مناس��ب به انجمن های 
طرفداران، پش��تیبانی بهینه س��ازی تجارب طرفداران از طریق سیستم های 

اجتماعی را عهده دار است. 
افراد با عنوان ش��غلی هدایتگر ارتباطات آنلاین و ش��بکه ای اجتماعی که 
وظیفه هدایت استراتژی ش��بکه های اجتماعی برای افزایش شفافیت و آوازه 
محصولات، خدمات و ابتکارات اصلی ش��رکت، توس��عه و اجرای استراتژی ها 
برای سیس��تم ها و کانال های رسمی ش��بکه های اجتماعی سازمان، مدیریت 
روابط عمومی، آژانس های تبلیغاتی شبکه های اجتماعی و فروشندگان برای 
بیشینه کردن نتایج، شکل دادن به رویکرد کوتاه مدت و بلندمدت سازمان به 
شبکه های اجتماعی در حین آموزش و مشاوره همکاران، واحدهای کسب وکار 
و رهبری در شبکه های اجتماعی، خدمت دهی به عنوان سخنگوی خارجی و 
نماینده رسمی شرکت در مطبوعات و اتصال کانال های شبکه های اجتماعی و 
وبلاگ نویسان، مشتریان، شرکا و چشم انداز براساس پایه های روبه جلو، توسعه 
و پرورش رابطه با رسانه های مصرف کنندگان و صنایع مرتبط و تاثیرگذاران، 
تجزیه وتحلیل آوازه آنلاین و بحث در ابزارها و ش��بکه های اجتماعی نوظهور 
برای توسعه ایده های خلاقانه، برنامه ها و پیام/ پاسخ مناسب، همکاری با گروه 
مارکتینگ برند، واحدهای کس��ب وکار، حقوقی و همکاران امور ش��رکتی را 

برعهده  دارند. 
کارشناس��ان ارتباطات ش��بکه های اجتماعی که وظایفی همچون: توسعه 
اس��تراتژی ها و برنامه های ش��بکه های اجتماعی برای یکپارچگی با آمیخته 
مارکتینگ؛ انجام مس��تمر به روزرس��انی و ارتقای برنامه ها برای رس��یدن به 
نیازهای کسب وکار، نگهداری همیشگی برنامه ارتباطات داخلی برای رساندن 
محت��وای پویا به مصرف کنن��دگان در بازه های زمانی یک س��اله، همکاری با 
گروه های کارکردی متقابل برای رس��اندن صدا و پیام اس��توار برند از طریق 
همه انواع ش��بکه های اجتماعی )مانند توییتر، فیس بوک، یوتیوب وبلاگ ها(، 
تدوین اس��تراتژی و همکاری با گروه خلاق ب��رای ترکیب کردن ویژگی های 
فریبنده شبکه های اجتماعی در طراحی چارچوب ها و محتوا با توزیع از طریق 
کانال های مختلف )وبلاگ، کمپین های ویدئویی ویروسی(، تحقیق و توسعه 
به گروه خلاق و گروه ارتباطات در روندها و بهترین عمل که شامل شبکه ها و 

ابزارهای ارتباطی جدید هست را انجام می دهد. 
س��اخت و نگهداری فهرس��ت های توزیع محتوا از طریق کانال های شبکه 
اجتماعی که کمک به فعالیت های روابط عمومی و تلاش هایی برای مشاهده 
اخب��ار در ش��بکه های اجتماعی و هم��کاری در تولید گزارش ه��ای نتایج و 
گ��ردآوری مقیاس های کلیدی گزارش ها )مانن��د درون مایه، تعداد طرفداران 
و دنبال کنندگان( در بازه های ماهانه و س��ه ماهه ب��رای اندازه گیری بهره وری 
ش��رکت و رقبا، تاسیس یک اس��تراتژی اجرایی برای غنی کردن قدرت نفوذ 
محتواها از طریق تجربه کاربران و تازه نگه داشتن انجمن برای بینندگان مکرر، 
عنوان گذاری مطالب و تگ ها، بهینه سازی تگ ها در بارگذاری های جدید شامل 
سایت های اش��تراک گذاری، موتورهای جس��ت وجوگر و بهینه سازی کلمات 
کلیدی، فهمیدن چگونگی انتخاب شدن کلمات و تاثیر آنها در جست وجوی 
طبیعی و رتبه بندی از طریق مطالب بهینه ش��ده برگشت پذیر را کارشناسان 
ارتباطات ش��بکه های اجتماعی عهده دار هس��تند. آم��وزش نمایندگی های 
خدمات مش��تریان برای اینکه چگونه درخواست های مربوط به مشتری را از 
طریق توییتر پاس��خ دهند. مشاهده کیفیت پاسخ دهی آنها و تهیه چارچوب 

بهترین عمل را نیز انجام می دهند. 

در دوران��ی ک��ه اکثر افراد از کمبود وقت گلایه می کنند، ایلان ماس��ک 
همزمان سه شرکت بزرگ تسلا، اسپیس اکس و سولارسیتی را اداره کرده و 
در عین حال یکی از موفق ترین مدیران عامل در جهان است. او راز موفقیت 
خود را ش��ش اصلی عنوان کرده اس��ت که در ادامه به نقل از دیجیاتو به 

بررسی آنها می پردازیم. 
1- استفاده از ایمیل: ماسک از روش های ارتباطی بدون نیاز به مکالمه 
همزمان همچون ایمیل و پیامک استفاده می کند. اجتناب از تماس تلفنی 
ی��ا تصویری به او اجازه می ده��د امور روزانه اش را مطابق برنامه ریزی قبلی 

به پیش ببرد. 
۲- در دسترس نبودن: او وقت خود را به سادگی در اختیار افراد خارج 
از ش��رکت قرار نمی دهد. علاوه بر این از یک ایمیل مخفی استفاده کرده و 
بدین ترتیب مجبور نیس��ت وقت خود را صرف خواندن ایمیل های متفرقه 

کند. 
3- انجام همزمان چند کار: ماسک انجام چند کار همزمان را به گونه ای 

که در یکدیگر تداخلی ایجاد نکنند دسته بندی می خواند.
 برای مثال حین برگزاری جلس��ات، از طری��ق موبایل به امور مربوط به 
کس��ب و کار می پردازد یا پیام ه��ای کاری را حین بازی با بچه ها ارس��ال 

می کند. اگرچه درس��تی چنین کارهایی جای بح��ث دارد، اما ظاهرا باعث 
افزایش بازدهی او شده اند. 

4- برنامه ریزی بهینه: رئیس کمپانی تسلا با طراحی یک برنامه بهینه، 
تمام وقت کاری خود را به بخش های پنج دقیقه ای تقس��یم کرده است. او 
می گوید: بهترین توصیه ای که می توانم به شما بکنم این است که همیشه 

به دنبال راه هایی برای بهتر انجام دادن کارها باشید. 
5- درک اصول اساس�ی: ماسک از یک روش ساده برای درک مسائل 
استفاده می کند. او به جای اینکه وقت خود را صرف یادگیری جزییات کند، 
اصول اساس��ی آنها را درک ک��رده و در زمان خود صرفه جویی می کند. به 
گفته ماسک، سعی کنید دانش را مثل یک درخت در نظر بگیرید و پیش 
از یادگیری برگ ها و شاخه های کوچک، اصول نهفته در ساقه و شاخه های 

اصلی را درک کنید. 
6- خواب کافی: او با وجود علاقه شدید به کار، به استراحت نیز بسیار 
اهمیت داده و در ش��بانه روز حداقل ش��ش س��اعت را به خواب اختصاص 
می ده��د. علاوه بر این دو فنجان قهوه و کیک های رژیمی نیز مهمان پای 

ثابت وعده های غذایی او هستند. 
INC :منبع

ه��ر مغزی س��اختار منحصر به فرد خ��ود را دارد. این عبارت، یعنی 
اینکه شما باید روش  هایی را بیابید که با نحوه   یادگیری مختص خودتان 
تناسب داشته باشند. فرآیند یادگیری و برقراری ارتباط در افراد مختلف 

متفاوت است.
 به گزارش مدیر اینفو، در هر سبک یادگیری، از بخش  های مختلف 
مغز استفاده می شود. به عنوان مثال، کسانی که به طور شنیداری چیزی 
را فرا  می  گیرند از شنیدن برای پردازش اطلاعات استفاده می  کنند در 

 حالی که افراد بصری، برای یادگیری متکی بر دیدن هستند. 
اگر می خواهی��د از یک تجربه   یادگیری، حداکثر اس��تفاده را ببرید 
بهترین راه این اس��ت که اس��تراتژی  های یادگیری چند بعدی را پیدا 

کنید. 
هیچ وقت برای یادگیری دیر نیست

در واقع، دانش جدید براساس اطلاعات موجود در مغز ساخته می  شود، 
بنابراین هرچه بیشتر بدانید به همان اندازه قادر به یادگیری بهتر در آینده 
خواهید بود. به یاد داشته باشید که یادگیری، مستلزم کارهای هدف دار 
و قابل  تکرار است. اگر هدفی خاص دارید و می  توانید کارهای قابل  تکرار 
را ترکیب کنید، حافظه تان تقویت می شود و عملکردتان بهبود می یابد. 
رهبران برای رش��د خود و زیردستان ش��ان می  توانند این روش را به کار 
گیرند. دیگران را به چالش بکشید تا از فرصت  های جدید استفاده کنند. 

فعالیت فیزیکی، برای سلامت روان مفید است
مغز به مواد شیمیایی مثل اندورفین نیاز دارد که از طریق ورزش کردن 
آزاد می  شود. فعالیت فیزیکی باعث آزاد شدن عوامل رشد )مواد شیمیایی 
موثر بر سلامت سلول  های مغز، رشد عروق خونی جدید، سلول  های مغزی 
جدید و بقای آنها( می شود و مغز را به گونه  ای تغییر می  دهد که از حافظه 
و مهارت های تفکر محافظت کند. مهم  ترین نکته  این اس��ت که ورزش و 
تمرین های خود را به طور مس��تمر و باثب��ات انجام دهید. فعالیتی را که 

دوست دارید بیابید تا در طول زندگی تان بتوانید از آن لذت ببرید. 
مغز، نخستین شبکه   اجتماعی است

نورون  های آینه  ای، سلول  هایی از مغز هستند که وقتی شخص کاری 
را انجام می  دهد و همان عمل را در دیگری هم می بیند، فعال می  شوند. 
سیستم اقدام، اجرا و مشاهده، به توانایی  های میزان سازی دقیق مثل 
همدلی کم��ک می  کند. اگر نمی  توانید خودت��ان را جای کس دیگری 
بگذارید، هرگز رهبر موثری نخواهید بود. سعی کنید مهارت های همدلی 
و خودآگاهی تان را از طریق گوش دادن فعال، خواندن یا توجه به دیدگاه 
دیگران، پرورش دهید. اگر به تنهایی نمی  توانید این مهارت  ها را در خود 

تقویت کنید از یک مربی کمک بگیرید. 
هر مغزی، دارای محرک های احساسی است 

درحالی که مغز هر انس��انی قادر به  استدلال است، هیچ مغزی را پیدا 
نمی  کنید که تمام تصمیماتش عاقلانه و منطقی باشد. تاثیر احساسات 

به گونه ای ا ست که حتی می  توانند تفکر منطقی را از بین ببرند. 

جولیان آسانژ با انتشار توییتی ضمن تشکر از مقامات آمریکایی برای 
تحریم بانکی ویکی لیکس، از افزایش قیمت بیت کوین که ویکی لیکس 

روی آن سرمایه گذاری کرده است، ابراز خوشحالی کرد. 
به گزارش زومیت، جولیان آسانژ، بنیانگذار ویکی لیکس با انتشار 

توییتی، ضمن تشکر از دو سناتور آمریکایی به نام های سناتور مک کین 
و سناتور لیبرمن برای تحریم های بانکی ویکی لیکس، سرمایه گذاری 

در بیت کوین را به فال نیک گرفت. براساس اطلاعات ارائه شده توسط 
آسانژ، سرمایه گذاری این نهاد در بیت کوین با بازگشت سرمایه ای 5۰ هزار 

درصدی همراه شده که عددی فوق العاده برای یک سرمایه گذاری است. 
آسانژ در توییت خود به این نکته اشاره کرده که پافشاری های دو 

سناتور آمریکایی باعث شده است هیچ یک از موسسات مالی مسترکارت، 
ویزا، پی پال، آم اکِس، مونی بوکرز و سایر نهاد های بانکی به ویکی لیکس 

خدماتی ارائه ندهند که از این رو آسانژ ناچار به سرمایه گذاری روی 
بیت کوین شده است. جولیان آسانژ سرمایه گذاری خود را از سال ۲۰1۰ 

آغاز کرد و سرمایه اولیه وی طی هفت سال اخیر بیش از 5۰ هزار درصد 
رشد داشته است. 

در حال حاضر ارزش بیت کوین بیش از 5۶۰۰ دلار آمریکا است و به  نظر 
می رسد پول رمزنگاری شده پس از عبور از مرز 5۰۰۰ دلار، در پی عبور 

از مرز ۶۰۰۰ دلار است؛ حال آنکه شماری از تحلیلگران، حباب قیمت 
بیت کوین را در آینده نزدیک از بین رفتنی می خوانند. 

 

فرصت های شغلی در شبکه های اجتماعی ۶ توصیه ایلان ماسک برای افزایش بازدهی

چگونه از قدرت مغزمان برای رسیدن به موفقیت 
استفاده کنیم؟ 

 ابراز خوشحالی جولیان آسانژ
از سرمایه گذاری در بیت کوین
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نگاهدریچه

 
نایب رئیس اول فراکسیون میراث فرهنگی معتقد است آموزش ایده پردازی 
و استفاده از فرصت ها برای رسیدن به شغل از طریق گردشگری به روستاییان 
و عش��ایر از جمله اقدامات مهمی اس��ت که س��ازمان میراث فرهنگی باید در 

دست گیرد. 
شهاب نادری در گفت وگو با خانه ملت با اشاره به ضرورت توجه به گسترش 
کسب و کار خرد از طریق گردشگری، گفت: صحبت های رئیس سازمان میراث 
فرهنگی مبنی بر ایجاد کس��ب و کار خ��رد از طریق گردش��گری زمانی عینی 
خواهد ش��د که از س��طح ش��عار بالاتر رفته و برای آن برنامه عملی ارائه و در 

راستای اجرای آن تلاش کنند. 

نادری تاکید کرد

ایجاد کسب و کار خرد از طریق گردشگری 
اولویت اصلی سازمان گردشگری

نخس��تین دوره دانشگاهی عالی مدیریت کس��ب و کار صنعت ساختمان در مقطع 
DBA با همکاری دانشگاه خوارزمی و مهندسان باراد کاما آغاز شد. به گزارش ایرنا، 
معاون مرکز آموزش آزاد و مجازی دانش��گاه خوارزمی عصر یکشنبه در مراسمی که 
در محل انجمن معماری ایران برگزار ش��د، گفت: این مرکز، براس��اس دستورالعمل 
وزارت علوم، تحقیقات و فناوری، آموزش های مجازی و آزاد را پشتیبانی و برنامه ریزی 
می کند لذا هم دانشگاه خوارزمی دوره دارد و هم از ظرفیت سایر بخش ها برای توسعه 
آموزش عالی کش��ور بهره مند می شویم. وی خاطرنش��ان کرد: دوره دانشگاهی عالی 
مدیریت کسب و کار صنعت ساختمان در مقطع DBA نیز در راستای این هدف برای 

دانشجویان علاقه مند و داوطلب در نظر گرفته شده است.

با همکاری دانشگاه خوارزمی

نخستین دوره عالی دانشگاهی مدیریت 
کسب و کار صنعت ساختمان آغاز شد

طاهره منیری شریف
MBA کارشناس ارشد



گ�روه کس�ب و کار فرص�ت امروز: 
وقتی مردم یک تبلی��غ بزرگ و عالی را 
ببینند آن را می شناسند، اما نشان دادن 
آن تبلی��غ به اف��راد صحی��ح و در زمان 
صحیح، به  نوبه خودش یک هنر اس��ت. 
همانطور که نوآوری در فناوری تبلیغات، 
تاکتیک های قدیمی را منس��وخ می کند، 
فرصت های جدیدی را هم برای رسیدن 

به مخاطبان فراهم می کند. 
س��والات اصلی در تبلیغ��ات دیجیتال 
ام��روزه عبارتن��د از: م��ردم کجا گوش 
می کنند؟ با چ��ه محتوایی ارتباط برقرار 

می کنند؟ چطور به آنها می رسم؟ 
پاسخ ها، کلید درک چهار روندی است 

که این صنعت را شکل می دهند. 
1- تبلیغات ویدئویی موبایل 

مصرف ویدئویی موبایل به  س��رعت در 
حال افزایش است و باعث می شود وقتی 
مصرف کنندگان در حال توجه هس��تند، 
تبلیغ کنندگان به آنها برس��ند. براساس 
ش��اخص جهانی ویدئ��و Ooyala، بین 
پاییز سال 2012 و پاییز 2014، مصرف 
تلفن های هوشمند و تبلت تا 400 درصد 
 افزای��ش  یافته اس��ت و در ح��ال حاضر

 30 درص��د از کل فیلم ه��ای آنلاین در 
آنها پخش می شود. 

گسترش سریع پوشش 4G / LTE به 
این روند کمک کرده است. صفحه نمایش 
بزرگ تر آیفون 6 و محبوبیت فبلت های 
دیگر )گوشی های هوش��مند بزرگ( نیز 
اهمی��ت فزاین��ده ویدئوه��ای موبایل را 
منعکس می کنن��د. همانطور که فبلت ها 
ب��ازار را اش��باع می کنن��د، به نوبه خود 
موج��ب پیش��رفت ویدئوه��ای موبای��ل 

می شوند. 
بیننده ه��ای ویدئویی موبایل را ممکن 
اس��ت ش��ما، مخاطب »دربند« بنامید. 
وقتی تبلیغات تلویزیونی شروع می شود، 
م��ردم به پایی��ن و تلفن های ش��ان نگاه 
می کنند. در اتوبوس یا مترو، مردم روی 
صفحات نمای��ش دیجیتال خود متمرکز 
می ش��وند به ج��ای آنک��ه ب��ه تبلیغات 
محیط��ی ن��گاه کنن��د. وقت��ی تبلیغات 
رادیویی ش��روع می ش��ود، مردم ش��بکه 

رادیوی��ی را تغییر می دهن��د. بااین حال، 
زمانی که مردم به گوش��ی های هوشمند 
خود نگاه می کنن��د، هیچ چیز نمی تواند 
آنها را منحرف کند. از تبلیغات ویدئویی 
تلف��ن همراه برای اس��تفاده از این توجه 

غیرمستقیم استفاده کنید. 
2- تبلیغات بومی 

هنگامی ک��ه وب س��ایت ها تبلیغاتی را 
به ص��ورت برجس��ته ارائ��ه می دهند که 
مطاب��ق با محتوا و س��بک خود س��ایت 
اس��ت، آن را تبلیغ��ات بوم��ی می دانیم. 
 ،eMarketer با توج��ه به پیش بین��ی
هزینه های تبلیغاتی بومی از 3.2 میلیارد 
دلار در سال 2014 تا 8.8 میلیارد دلار 
در س��ال 2018 بالا خواهد رفت؛ عمدتا 
به این خاطر ک��ه تبلیغ کنندگان متوجه 
جلب توجه بسیار مشتریان خود شده اند. 
پس��ت های  معمولا  بوم��ی  تبلیغ��ات 
وب��لاگ طولان��ی، اینفوگرافیک ه��ا ی��ا 
فیلم های��ی هس��تند ک��ه ه��دف آنه��ا 
اطلاع رسانی، سرگرمی و الهام بخشیدن 
ب��ه م��ردم اس��ت و تبلیغات مس��تقیم 
نمی دهن��د.  انج��ام  را  محص��ول  ی��ک 
به عنوان مثال، آگهی بنر یک خرده فروش 
لباس ممکن است فروش لباس زمستانی 
را تبلی��غ کن��د، اما یک آگه��ی بومی از 
همان خرده فروش ممکن است در عوض 
راهنمایی ه��ای مد زمس��تانی را مدنظر 
قرار ده��د. به طورمعمول، تبلیغات بومی 
با س��لب مس��ئولیت از قبیل »محتوای 
پرداخت شده«  حمایت ش��ده«، »پس��ت 
برچسب گذاری  توس��ط«  »تبلیغ شده  یا 

می شوند. 
اگر جوانان��ی را هدف ق��رار می دهید 
ک��ه تمایل ب��ه از س��ر باز ک��ردن تمام 
محتوای تبلیغات��ی دارند، تبلیغات بومی 
را در نظ��ر بگیرید. اکنون  که ناش��ران با 
تبلیغ کنندگان در فرآیند تولید همکاری 
می کنن��د  )به عنوان مثال ب��ه آنها برای 
نوشتن و ویرایش کمک می کنند(، کمک 

گرفتن در این تخصص آسان است. 
3- برداشت های قابل مشاهده

تبلیغ کنن��دگان  اواخ��ر،  همی��ن  ت��ا 
و  تقل��ب  مس��تعد  بس��یار  دیجیت��ال 
کلاهبرداری بودند. بس��یاری با تبلیغات 

پرداخ��ت پایی��ن صفح��ه فری��ب داده 
می ش��وند که هیچ کس به اندازه کافی تا 
آنجا پایی��ن نم��ی رود.  »تقلب کلیک« 
نیز یک خطر بزرگ بود. اساس��ا، بعضی 
از م��ردم متوج��ه ش��دند که ب��ا ایجاد 
برنامه ه��ای کامپیوت��ری )بت ه��ا( ک��ه 
به ط��ور خ��ودکار روی تبلیغ��ات کلیک 
صورتحس��اب های  می توانند  می کنن��د، 
تبلیغات��ی رقبای خود را به س��رعت بالا 
ببرن��د. این اقدام بس��یار ش��ایع بود که 
ترافیک روبات های متقلب ممکن اس��ت 
ب��رای صنعت تبلیغات، هزینه ای به اندازه 
11.6 میلیون دلار در سال 2014 داشته 
باش��د. خوش��بختانه، تکنولوژی ظرفیت 
دی��د جدید و یک م��دل تبلیغاتی به نام 
»برداشت های قابل مش��اهده« هردو این 

مشکلات را از بین می برند. 
قابل مش��اهده،  برداش��ت های  ب��ا 
تبلیغ کنن��دگان فق��ط در صورتی هزینه 
می پردازن��د که تبلی��غ روی یک صفحه 
کارب��ر ظاه��ر ش��ده و برای ی��ک مدت 
حداقل��ی باقی بمان��د. طبق اس��تاندارد 
صنع��ت، ب��رای نمایش آگه��ی به عنوان 
از  50درص��د  قابل مش��اهده،  نمای��ش 
پیکس��ل ها باید حداقل ی��ک ثانیه روی 
صفحه نمایش ظاهر ش��وند. برای ویدئو، 
50درصد از پیکس��ل ها بای��د حداقل دو 
ثانیه ظاهر ش��وند. روبات ه��ا نمی توانند 
برداش��ت های قابل مش��اهده را به صورت 
جعل��ی ایج��اد کنن��د زی��را نمی توانند 
اقدامات��ی را انجام دهن��د که دید واقعی 
کاربر را از یک دید غلط تشخیص دهد. 
بااین ح��ال در بس��یاری از موارد، یک 
یا دو ثانیه، وق��ت کافی برای جذب یک 
بیننده نیس��ت. هنگامی که برداشت های 
قابل مش��اهده را خری��داری می کنی��د، 
مطمئن ش��وید که گزینه ای برای خرید 
اس��لات های زمان��ی تضمین��ی داری��د  
)به عنوان مث��ال 5، 10 ی��ا 20 ثانی��ه(، 
به ویژه اگ��ر قصد دارید پخش ویدئوهای 
تبلیغات��ی را برنامه ری��زی کنید. اگر یک 
اس��لات 10 ثانیه ای خری��داری کردید، 
تنها زمان��ی هزینه پرداخت می کنید که 
تبلیغ تان به طور م��داوم برای 10ثانیه یا 
بیش��تر قابل دیدن باش��د. نرخ پرداخت 

ش��ما، منعکس کننده کل می��زان زمانی 
است که مخاطبان تان برای دیدن تبلیغ 

صرف کرده اند. 
4- داده های رفتاری 

تاکتیک ها  کانال ه��ا،  جدید  مدل های 
و پرداخت ها فقط درصورتی که تبلیغات 
به افراد مناس��ب برس��د، ب��ه تلاش های 
بازاریاب��ی ش��ما کم��ک خواهن��د کرد. 
به ج��ای ص��رف بودجه تان برای دس��ته 
بزرگی از مصرف کنن��دگان، از داده های 
رفتاری به صورت مؤثر اس��تفاده کنید تا 
افرادی را که با ش��خصیت مشتری های 
شما متناسب هستند، هدف قرار دهید. 

به ط��ور  تبلیغ کنن��دگان  درحالی ک��ه 
معمول وب س��ایت هایی ف��ردی را هدف 
ق��رار می دهند که انتظار م��ی رود توجه 
مشتری شان به آنها جلب شود، داده های 
رفتاری این رویکرد را بهبود می بخش��د 
و ب��ه ش��ما ای��ن ام��کان را می دهد که 
گروه هایی از افراد را در میان ویژگی های 
مختل��ف تبلیغات��ی ه��دف ق��رار دهید. 
رفت��اری  هدف گی��ری  ارائه دهن��دگان 
می توانن��د یک گ��روه )به عن��وان  مثال 
مادران ب��ا بچه های جوان( را براس��اس 
تجزیه وتحلی��ل جس��ت وجوهای آنلاین، 
عادت های مرور اینترنت، تاریخچه خرید 
و خیلی چیزهای دیگر، شناسایی کنند. 
اگر نوع خاص��ی از مصرف کنن��دگان را 
هدف گرفته باش��ید، داده ه��ای رفتاری 
می توان��د تف��اوت بی��ن ی��ک کمپی��ن 
سرهم بندی ش��ده و یک پیروزی بزرگ 
باشد. تبلیغات ویدئویی موبایل، تبلیغات 
قابل مش��اهده  برداش��ت های  بوم��ی، 
رونده��ای  رفت��اری،  هدف گی��ری  و 
تعیین کنن��ده ای در تبلیغ��ات دیجیتال 
هس��تند. استراتژی هایی که در پنج سال 
گذش��ته برای تبلیغ کنن��دگان کار کرده 
است، به طور نامحدود کار نخواهند کرد. 
همانطور که این روندها نشان می دهند، 
کانال ها به طور مداوم در حال تغییر بوده 
و مخاطب در انتهای دیگر دارای عادت ها 
و ترجیح��ات جدیدی اس��ت. با آزمایش 
این چهار استراتژی جدید و کشف آنچه 
برای شما کار می کند، حداکثر استفاده و 

بازدهی را از تبلیغات خود ببرید. 

‌‌4روند‌دیجیتال‌که‌تبلیغات‌را‌تغییر‌می‌دهند
کلید

استراتژی ها و چگونگی تبلیغات و 
 فعالیت های روابط عمومی

 در صنعت فولاد

برای اینکه در مورد تبلیغات و روابط عمومی صحبت 
کنیم ابتدا باید مفهوم بازاریابی را بشناسیم. بازاریابی هر 
راهی اس��ت که از طریق آن می توان به مشتریان بالفعل 
و بالقوه خود دسترس��ی پیدا کرد ک��ه تبلیغات و روابط 
عمومی هر دو از زیرمجموعه های آن هس��تند. دو عنصر 
تبلیغات و روابط عمومی به تولیدکنندگان این امکان را 
می دهند که پیام خود را به طور مس��تقیم به بازار هدف 
برس��انند و مشتریان را به استفاده از خدمت یا محصول 
خ��ود ترغیب کنند. اس��تفاده از ای��ن عناصر در صنعت 
فولاد نیز مانند صنایع دیگر دارای پیچیدگی اس��ت که 
در این مطلب تلاش ش��ده به صورت مختصر و روان به 
این موضوعات پرداخته شود. شرکت های فعال در حوزه 
فولاد به چند روش می توانند در زمینه تبلیغات و روابط 
عمومی فعالیت کنند که مهم ترین آنها عبارتند از: معرفی 
و شناساندن محصول و برند خود به بازار هدف، تسهیل 
و بهبود شرایط و روند خرید محصولات برای مشتریان و 

خدمات پس از فروش.
 

معرفی و شناساندن محصول و برند 
خود به بازار هدف

فع��الان این حوزه از آنجایی که بازار هدفی مش��خص 
دارند، صنای��ع غیر مرتبط را مخاطب ق��رار نمی دهند و 
به روش های مش��خصی اقدام به معرفی محصول و برند 
خود می کنند. ترویج نقش بسیار مهمی در بازاریابی دارد 
که مرس��وم ترین روش آن در دنیا برگزاری نمایش��گاه و 
همایش های تخصصی اس��ت. برگزاری ای��ن رویدادها و 
دعوت از مش��تریان بالقوه و بالفع��ل در بازارهای هدف 
داخل��ی و بین المللی تأثیر بس��زایی در ایج��اد ارتباط با 
مش��تری و شناس��اندن محصولات و برند ش��ما به بازار 
ه��دف دارد که مدیران این حوزه بای��د از این فرصت ها 
استفاده کرده و ظرفیت های تولید و سطح کیفی و سایر 

ویژگی های برند خود را به بازار هدف معرفی کنند. 

تسهیل و بهبود شرایط و روند خرید 
محصولات برای مشتریان

ش��رکت های فع��ال در این حوزه کالاه��ای خود را با 
ش��رایط پرداخت و تحویل خاص به بازار عرضه می کنند 
که در اکثر موارد این شرکت ها، مصرف کننده را ملزم به 
پرداخت مبلغ به صورت پیش پرداخت و نیز تحویل های 
مدت دار می کنند. تفاوت در نحوه دریافت پیش پرداخت 
و نی��ز در مدت زمان تحویل کالا از عواملی هس��تند که 
به ش��دت بر انتخاب مصرف کننده تأثیر گذار هستند اما 
هنگامی که در مورد کالاهای��ی که به صورت انحصاری 
توس��ط یک ش��رکت تولید می ش��وند صحبت می کنیم 
مصرف کننده چاره ای جز پذیرفتن ش��رایط تولید کننده 
ن��دارد. از ای��ن رو بهب��ود در ش��رایط پرداخ��ت به طور 
مثال و نی��ز تحویل کالا در مدت زم��ان کوتاه تر و عدم 
تأخیر در تاریخ تحوی��ل و LC فروش اعتباری می تواند 

ترغیب کننده مشتری برای انتخاب برند شما باشد. 

خدمات پس از فروش
خدماتی که تولیدکنن��دگان و تجار این حوزه پس از 
فروش و تحویل کالا به مشتری، ارتباط مستقیم با اعتبار 
برند آنه��ا دارد. در کارخانه های تولید فولاد و همچنین 
تجاری که در بازار آزاد این حوزه فعالیت دارند یا خدمات 
پس از فروش وجود ندارد یا اینکه به حدی پیچیده است 
که مصرف کننده معمولا از آن صرف نظر می کند. در این 
شرایط شرکت هایی که پس از فروش محصول خود نیز 
به مشتریان خدمات می دهند و در صورت بروز مشکل در 
کنار آنها می مانند و برای رفع مشکل تمام توان خود را به 
کار می گیرند در جلب رضایت مش��تریان بسیار موفق تر 
خواهند بود و سهم بیشتری از بازار را به خود اختصاص 
می دهند. به طور مثال اگر کالایی که به دس��ت مشتری 
رسیده معیوب باش��د، ش��رایط پیگیری بسیار پیچیده 
و زمانبر ب��وده و در نهایت به پرداخ��ت مبلغ محدودی 
به عن��وان ضرر و زیان ختم می ش��ود، در صورتی که این 
امر با اصول مشتری مداری مطابقت ندارد و تولید کننده 
یا فروش��نده کالا موظف به مرجوع کردن کالای معیوب 
و جایگزی��ن کردن آن با کالای با کیفیت اس��ت. در این 
راستا برخی شرکت های بازرگانی فولاد تمام توان مالی و 
انسانی خود را به کار می گیرند تا خلأ ایجاد شده توسط 
تولیدکنندگان را پر کنند و سهم خود را از بازار افزایش 
دهند. از این رو خدمات پس از فروش یکی از مهم ترین 
مفاهیم روابط عمومی و تبلیغات اس��ت که فعالان حوزه 
ف��ولاد باید بیش از پیش به این مه��م توجه کرده و در 

مسیر بهبود خدمات پس از فروش خود گام بردارند. 
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تبلیغات خلاق

ایستگاه تبلیغات

 »کپی رایتینگ«، »تولید محتوا« 
نیست 

اگ��ر صنعت تبلیغات را دنبال می کنید، احتمالا 
تا ب��ه حال با عبارت هایی نظی��ر »کپی رایتینگ« 
و »تولید محتوا« برخورد داش��ته اید؛ کلماتی که 
در ایران تعریف مش��خصی ندارند و ش��اید همین 
موضوع اس��ت که باعث شده در بسیاری از مواقع 
حت��ی متخصصان این حوزه ها، نتوانند مرز آنها را 

تشخیص دهند.
 در حقیق��ت، در ط��ول مدتی ک��ه در صنعت 
تبلیغات فعالیت داشته ام، به دفعات با این موضوع 
مواجه ش��ده ام که هردو این فعالیت ها را یکسان 
در نظ��ر گرفته و به یک نیرو می س��پارند؛ نیرویی 

که خوب بنویسد. 
حال آنکه ای��ن دو، فعالیت هایی کاملا متفاوت 
ب��وده و هر یک نیازمند تخصص منحصر به فردی 
هستند؛ تفاوتی که البته شاید بیشتر شبیه تفاوت 
پرتقال و نارنگی باش��د تا تفاوت پرتقال و س��یب. 
برای درک این تفاوت ، شاید بهتر باشد با تعاریف 

شروع کنیم. 
ب��ه گزارش  ام بی ای نی��وز، »کپی« به هر متنی 
گفته می ش��ود که اهدافی تبلیغاتی یا مارکتینگی 
را دنبال کند. کپی اغلب و نه همیش��ه، به صورت 

متون کوتاه ظاهر می شود. 
»محت��وا« اما دارای هیچ محدودیتی نیس��ت و 
به اطلاعاتی گفته می ش��ود که از طریق ابزارهای 
گوناگ��ون از جمله مت��ن، س��خنرانی، عکس و... 
بیان ش��ود. در حقیقت »کپی رایتینگ« بخش��ی 
از فرآین��د خلاق اس��ت که ه��دف آن، فروختن 
 ی��ک ایده، برند یا ایدئولوژی اس��ت. اگر س��ریال  
باش��ید،  ک��رده  تماش��ا  را    »Mad Men«
»کپی رایتین��گ« همان کاری اس��ت ک��ه »دان 
دریپ��ر« انجام می داد. ش��اید دانس��تن این نکته 
برای ت��ان جالب باش��د که اف��رادی نظیر »دیوید 
اوگیلوی«، »لئو بورن��ت«،  »آلان پارکر« و حتی 
»اس��کات فیتز جرالد«، کار خود را با کپی رایتری 

شروع کردند.
 از س��وی دیگ��ر، ه��دف از »تولی��د محت��وا« 
بیش��تر تعمیق ارتباط میان مشتری و برند است. 
فرآین��دی که ش��امل ارائ��ه اطلاعاتی ارزش��مند 
یا س��رگرم کننده می ش��ود، به نح��وی که حتی 
خبرنگاران، نویس��ندگان و فعالان حوزه رسانه را 

نیز می توان تولیدکننده محتوا دانست. 
در یک جمله، تولید محتوا به مخاطبان اطلاعات 
می دهد، اما کپی رایتینگ به آنها می گوید که برند 
اصلا چه چیزی اس��ت. البت��ه در نهایت هدف از 
هردو، تبدیل کردن خواننده به خریدار اس��ت، اما 
هریک از طریق فرآیندی منحصر به خود. درست 
همانطور که هر مربع، نوعی مس��تطیل است، اما 
هر مس��تطیلی مربع نیس��ت، هر »کپ��ی« نوعی 

»محتوا« است، اما هر محتوایی، کپی نیست. 
معمولا آنچه به عنوان »محتوا« شناخته می شود، 
در قالب پست های وبلاگی، پست های شبکه های 
اجتماع��ی، کتابچه ه��ا، کاتالوگ ه��ا، راهنماه��ا، 
مق��الات و نوش��ته هایی از این دس��ت می آید، اما 
»کپی« بیشتر در شعارهای تبلیغاتی، متون بنرها 
و آگهی ها دیده می شود. یک کپی رایتر متخصص 
ایده پردازی است. کار اصلی او به نوعی حل مسئله 
اس��ت؛ حل مس��ائلی از جنس تبلیغات. کار یک 
کپی رایتر اغلب پر اس��ت از محدودیت های زمانی 
شدید و تنوع بالای موضوعات.  یک کپی رایتر باید 
بسیار خلاق بوده و دانش جامعی نسبت به حوزه 
تبلیغات و اس��تراتژی داشته باش��د و البته که در 
کنار اینها باید در حوزه زبان نیز متخصص باش��د. 
نویس��نده محت��وا اما هرچند باید بر زبان تس��لط 
داشته باش��د و همسو با اس��تراتژی تعریف شده 
برای برن��د فعالیت کند، نیازمند ابزارهای دیگری 
است، از جمله دانش س��ئوی غیر برنامه نویسی یا 
حتی آشنایی با اصول خبرنگاری و رپرتاژ نویسی. 
آیا کپی رایترها می توانند کار تولید محتوا انجام 
دهن��د؟ بله! اما ی��ک کپی رایتر ذات��ا تولیدکننده 
محت��وا نیس��ت، چون همانطور که اش��اره ش��د، 
تولید محت��وا خود حوزه ای تخصص��ی و نیازمند 
دان��ش و مهارت وی��ژه ای اس��ت. تولیدکنندگان 
محتوا نیز می توانند به کپی رایتر تبدیل شوند، اما 
متخصص��ان هر حوزه ب��رای فعالیت مؤثر و موفق 
در حوزه دیگر نیازمند کس��ب تخصص آن حوزه 
هس��تند. بنابراین از یک کپی رایتر انتظار نداشته 
باش��ید که صرفا به دلیل آنکه خوب می نویس��د، 
بتواند تولیدکننده محتوای خوبی هم باش��د و از 
تولیدکنندگان محتوا نیز انتظار نداش��ته باش��ید 
که صرفا ب��ا تکیه بر مهارت نگارش ش��ان بتوانند 

کپی رایتر موفقی باشند. 
پ��س اگ��ر فردی هس��تید ک��ه قص��د دارید با 
تکیه بر مه��ارت نگارش خ��ود، کاری در صنعت 
تبلیغات برای خود بیابید، اول تصمیم بگیرید که 
می خواهید  »کپی رایتر« ش��وید یا »تولیدکننده 
محتوا« و پس از آن، هنگامی که آگهی استخدام 
یک کپی رایتر را دیدید، ابتدا از ثبت کننده آگهی 
بپرس��ید وظای��ف نیروی م��ورد نیاز او چیس��ت، 
چراکه اگر بپرس��ید منظورش از »کپی رایتر« چه 
کسی است، به احتمال زیاد پاسخ را می توانید در 
عبارت »کسی که رابطه اش با کلمات خوب است« 

خلاصه کنید! 

بهنام کیامرزی
کارشناس ارشد کسب وکار

تد ژانیک
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می فروش��ید؟  چگون��ه  ش��ما 
احتم��الا چه بدانید و چ��ه ندانید، 
از روش مش��خصی ب��رای فروش 
اس��تفاده می کنید. اگ��ر می توانید 
بفروشید، باید روش فروشی وجود 
داش��ته باشد که شما آن را ترجیح 
می دهید. مهم نیس��ت کارآفرینی 
تک وتنها هس��تید یا کسب وکاری 
کوچک با یک فروش��نده دارید یا 
اینکه گ��روه تج��اری هماهنگ و 
متشکل از 10نفر یا بیشتر دارید یا 
سرپرست تیم فروشی هستید که 
در سراس��ر جهان فعالیت می کند؛ 
ه��ر کس��ب وکاری ش��یوه فروش 
خودش را دارد. در همین راستا به 
نقل از chetor می خواهیم شما را 
با ش��یوه ای از فروش به نام فروش 

مشاوره ای آشنا کنیم. 
شما چگونه می فروشید؟ 

هدف »فروش ربایش��ی« فروش 
تولی��دات شماس��ت. البت��ه هدف 
نهایی تنه��ا فروش نیس��ت، بلکه 
این ن��وع ف��روش، نوع��ی فرآیند 
فروش مشاوره ای شناخته می شود 
و می تواند تفاوت بس��یار زیادی در 
کس��ب وکار و مش��تری های شما 

ایجاد کند. 
فروش مشاوره  ای چیست؟ 

فرآین��د ف��روش مش��اوره  ای در 
اص��ل روی دیده ها و احساس��اتی 
کار می کند که مشتری های بالقوه 
در طول تعامل ش��ان با شما درک 
می کنند. این روش فروش ش��امل 
راه هایی می شود که شما با استفاده 
از آنها ب��رای مش��تری تان به طور 
ایجاد  ارزش  شخصی سازی  ش��ده 
می کنی��د. درواق��ع فرآیند فروش 
مشاوره  ای درباره شما نیست، بلکه 
بیشتر به مش��تری ها ی تان مربوط 

می شود. 
گاهی وقت ها فروش مش��اوره  ای 
ب��ه ف��روش مبتنی ب��ر راه حل نیز 
مرتبط می شود. فروش راه حل یکی 
از روش های فروش است که در آن 
پیش��نهادکردن  به جای  فروشنده 
محصولات موجود، روی مشکلات 
و مسائل مش��تری تمرکز می کند 
و با پیش��نهادی که می دهد، سعی 
می کند این مشکلات را حل کند. 
در این ن��وع ف��روش، تمرکز روی 
خواس��ته ها و نیازه��ای مش��تری 
است، نه چیزی که شما از مشتری 

می خواهید یا به آن نیاز دارید. 
فرآیند فروش مش��اوره  ای شش 

اصل دارد: 
1-تحقیق 

2- پرسیدن 
3- گوش  دادن 

4- آموزش دادن 
5- واجد شرایط شدن 
6- قطعی کردن معامله. 

بای��د  اص��ل  ش��ش  ای��ن 
مشخص کننده طرح کلی شما برای 
فروش مش��اوره  ای باش��د؛ طرحی 

که شما برای کسب وکارتان ایجاد 
کرده اید. روشی که ایجاد می کنید، 
باید با لحاظ شدن این موارد طراحی 
ش��ود: محصولات فروشی، چرخه 
ف��روش رای��ج در کس��ب وکارتان، 
صنعتی ک��ه در آن کار می کنید و 

شخصیت خریدارتان. 
1- تحقیق

ف��روش  در  تحقی��ق  مرحل��ه 
از  اس��تفاده  ش��امل  مش��اوره  ای 
اطلاعات مش��تری می ش��ود. این 
ش��ما  کس��ب وکار  را  اطلاع��ات 
در فرآین��د پیداک��ردن مش��تری 
جمع آوری کرده اس��ت. اگر ش��ما 
مش��غول انجام بازاریابی ربایش��ی 
هس��تید، تاکنون اطلاعاتی درباره 
مشتری تان کسب کرده اید، ازجمله 
ان��دازه ش��رکت، صفحات��ی که در 
وب س��ایت ش��ما مش��اهده کرده، 
ایمیل های��ی که آنها را جذب کرده 
اس��ت و رفتار آنها در ش��بکه های 
اجتماع��ی. مهم ت��ر اینک��ه ش��ما 
اطلاعات زیادی به دس��ت آورده اید 
که دقیقا نش��ان می دهد مشتری 
شما به چه محتوایی علاقه بیشتری 
دارد و بیانگر این است که آنها چه 

سوالاتی در ذهن شان دارند. 
هاب  اس��پات  از  اس��تفاده  ب��ا 
می توانی��د تم��ام ای��ن اطلاع��ات 
را درب��اره مش��تری تان به دس��ت 
بیاورید. مش��خصاتی ک��ه به عنوان 
انتخ��اب  مش��خصات  مهم تری��ن 
س��تاره دار  به ص��ورت  کرده ای��د، 
برای ش��ما مشخص می ش��وند و 
اطلاعات دقیقی از تجربه مشتری 
با کسب وکارتان در اختیار شما قرار 
می گیرد. همه فروش��نده های شما 
می توانند به این اطلاعات دسترسی 

داشته باشند. 
همچنین فروشنده ها باید زمان 
بیش��تری ص��رف تحقی��ق درباره 

اخبار ش��رکت مش��تری،  آخرین 
پروفای��ل ش��بکه های اجتماع��ی، 
نی��ز  و  ش��خصی  وبلاگ ه��ای 
جس��ت وجو در گوگل برای کسب 
اطلاع��ات اضافی بکنن��د. پیش از 
اینک��ه گام بع��دی را بردارید، باید 

تحقیقات خود را کامل کنید. 
۲ پرسیدن

با مش��تری صحبت  زمانی ک��ه 
باز مطرح  پرس��ش های  می کنید، 
کنید. اکنون که به  مدد تحقیقات، 
اطلاعات زیادی درباره آنها به دست 
آورده اید، ممکن است گمان کنید 
همه چی��ز را درباره آنه��ا می دانید. 
این اشتباه بزرگی است که بسیاری 
مرتکب آن می شوند. نکته مهم این 
است که به مش��تری اجازه بدهید 
به خاط��ر اعتمادی که میان ش��ما 
و او ایجاد ش��ده اس��ت، به صورت 
داوطلبانه اطلاعات را در اختیارتان 
بگذارد. پرس��ش هایی مطرح کنید 
که ب��ا واژه هایی مانند چه کس��ی، 
چه چی��زی، کج��ا، چگون��ه، چرا 
و چه زمانی ش��روع می ش��وند. از 
مطرح ک��ردن پرس��ش هایی که با 
واژه های مانند می توانید، آیا و شما 
شروع می ش��وند، پرهیز کنید. این 
پرسش ها را عموما به صورت »بله یا 
خیر« جواب می دهند و اینها همان 
پاسخ هایی هستند که شما باید از 
آنها پرهیز کنید. هدف از پرسیدن 
س��وال این است که آهسته به این 
موارد پی ببرید؛ اهداف مش��تری، 
طرحی ک��ه برای رس��یدن به آن 
اه��داف دارد، چالش پیش رو برای 
اجرای طرح و برنام��ه زمانی برای 
رس��یدن به این م��وارد. همچنین 
هم باید بودجه آنها را تخمین بزنید 
و هم میزان اقت��دار فردی را که با 
او صحب��ت می کنید: آی��ا او کاربر 
نهایی اس��ت؟ آیا فردی اثرگذار یا 

تصمیم گیر اس��ت؟ آیا فردی است 
که بودج��ه را کنترل می کند؟ اگر 
مطرح  هوشمندانه ای  پرسش های 
کنید، می توانید این موارد را کشف 
کنید. همیش��ه در ط��ول فرآیند 
فروش مش��اوره ای، سوال بپرسید. 
س��وال  پرس��یدن یکی از ابزارهای 
بس��یار خوب ش��ما ب��رای فروش 

هستند. 
۳- گوش دادن

همیش��ه مش��غول گوش  دادن 
کاری  مهم تری��ن  ای��ن  باش��ید. 
اس��ت ک��ه فروش��نده  های خوب 
می توانند بکنن��د. در اینجا منظور 
م��ا گ��وش دادن فعال اس��ت و نه 
گ��وش دادن منفع��ل؛ روی فردی 
تمرکز می کنید که صحبت می کند 
و آماده ای��د گفته او را تکرار کنید و 
به آن پاس��خ دهید. در اینجا هدف 
این اس��ت که مطمئن ش��وید هر 
دو طرف کاملا متوجه هستند که 

طرف مقابل چه می گوید. 
هنگامی که مشغول گوش  دادن 
فع��ال هس��تید، لازم اس��ت تمام 
گفته های مشتری را مستند سازی 
کنید. همه اطلاعاتی که به دس��ت 
می آورید، به ش��ما کمک می کند 
مش��تری را واجد ش��رایط کنید یا 
معامله را قطعی کنید. باید به لحن 
ص��دای آنها، زیروبم صدا و س��طح 
اشتیاق ش��ان کاملا توج��ه کنید. 
این موارد به ش��ما کمک می کنند 
تصمیم بگیری��د حرکت بعدی تان 

چه باشد. 
۴- آموزش دادن

هنگامی ک��ه به طور فعال گوش 
می دهید، باید پاسخگو نیز باشید. 
هنگام��ی که پاس��خ می دهید نیز 
بای��د به دنب��ال فرصتی هایی برای 
آموزش دادن طرف مقابل باشید. اما 
توجه داشته باشید که قرار نیست 

به مش��تری درب��اره محصولات یا 
خدمات تان آم��وزش بدهید، بلکه 
می خواهی��د به آنه��ا کمک کنید 
بر چالش های ش��ان غلبه و طرحی 
برای دستیابی به اهداف شان ایجاد 
کنند. حتی این طرح ممکن است 
ش��امل محصولات یا خدمات شما 
نش��ود، اما شما باید بدون توجه به 
نتیجه کار، روی کمک به مشتری 
تمرکز کنید. باید مراقب باشید به 
مشتری بیش ازحد اطلاعات ندهید. 
باید میان اطلاعاتی که می دهید و 
پرسش هایی که مطرح می کنید و 
پاس��خ های دریافت��ی نوعی تعادل 

برقرار کنید. 
۵- واجد شرایط شدن

ش��ما هم��واره در حال کس��ب 
شرایط لازم هستید. مشتری واجد 
شرایط، اهدافی دارد؛ ممکن است 
طرحی داش��ته باش��د یا نداش��ته 
باش��د. قطعا چالش های��ی دارد که 
می خواهد بر آنها غلبه کند. برنامه 
زمانی مش��خص و بودجه ای نیز در 
اختیار دارد. اما به یاد داشته باشید 
در طول فرآیند فروش مشاوره ای، 
مش��تریانی ک��ه واج��د ش��رایط 
نش��ده اند، به اندازه مشتریان واجد 
ارزشمند هستند. مشتری  شرایط 
واجد ش��رایط نش��ده این فرصت 
را در اختیار ش��ما می  گذارد که به 
او کم��ک کنید، رفتاری دوس��تانه 
داش��ته باش��ید و به پی��ش بروید. 
مش��تری های واجد شرایط نیز این 
فرصت را به ش��ما می دهند که به 
آنها کمک کنید، رفتاری دوستانه 
داشته باشید و محصولات تان را به 
آنها بفروشید. هرچه زودتر متوجه 
شوید مشتری تان مناسب محصول 
یا خدمات شما نیست، بهتر است. 

۶- قطعی کردن معامله
ب��ا  معامل��ه  قطعی ک��ردن 
مشتری های واجد شرایط احتمالا 
کار س��اده ای اس��ت. آنها بودجه و 
اقتدار لازم برای خرید را دارند. اگر 
در طول مرحله بستن معامله یا هر 
مرحله دیگری مشتری عقب بکشد، 
می توانید به بررس��ی این مس��ئله 
بپردازید که اگر آنها از ش��ما خرید 
نکنند، چه پیامدهایی در انتظارتان 

خواهد بود. برای مثال: 
- اگر نتوانید به اهداف تان دست 

پیدا کنید، چه اتفاقی می افتد؟
 - اگ��ر نتوانید طرح ت��ان را اجرا 
کنید یا بر چالش ها غلبه نکنید، چه 

اتفاقی می افتد؟ 
مراحل بس��تن معامله باید برای 
ش��ما و مشتری کاملًا طبیعی طی 
ش��ود. اگر همیش��ه برای بس��تن 
ق��رارداد، حت��ی با مش��تریانی که 
کاملا با کس��ب وکارتان متناس��ب 
هستند، سخت تلاش می کنید، در 
این صورت نرخ حفظ مشتری های 
جدید نیز برای شما باید بالا باشد. 
hubspo :برگرفته از

هر کسب وکاری شیوه فروش خودش را دارد
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مارکترها به طور سنتی در تقسیم بندی بازار، ابتدا 
بخش های مختلف بازار را شناس��ایی کرده و سپس 
بخش های مناس��ب را به عنوان ب��ازار هدف انتخاب 
می کنند و بالاخره جایگاه یا موضع محصول خود را 
در بخش های انتخاب شده تعیین می کنند که البته 
در هنگام عمل، انجام این فرآیند کار آسانی نیست 
و ما به اختصار به بررس��ی ابع��اد آن می پردازیم. به 
گزارش هورموند، مصرف کنندگان بازارهای مختلف 
به ن��درت دارای نیازها و انتظارات مش��ابه هس��تند. 
ازاین رو مارکترها باید متغیرهایی که تفاوت بخش ها 
را حداکث��ر و همزمان تفاوت در هر بخش را حداقل 
می کن��د، برای تقس��یم بندی بازار مورد شناس��ایی 
ق��رار دهند ک��ه این تقس��یم بندی باع��ث نزدیک 
ش��دن ش��رکت به مصرف کنندگان می ش��ود و این 
امکان را فراهم می س��ازد که متناسب با هر بخش، 
آمیخته مارکتینگ متفاوتی طراحی و اجرا شود که 

خواسته های مشتریان را بهتر برآورده سازد. 
اگرچ��ه از دی��دگاه مش��تریان و ب��ا ی��ک ن��گاه 
ایده آل گرا، مطلوب این اس��ت که هر مش��تری یک 
بخش محس��وب ش��ده و مطاب��ق ب��ا نیازهای وی 
محصول یا خدمت عرضه شود – این الگوی ایده آل، 
موردتوجه تعدادی از شرکت ها مانند دل قرار گرفته 
است که استقرار سیستم های تولیدی انعطاف پذیر، 
زنجیره های تأمین با پاسخگویی سریع، چرخه های 
کوتاه تر توسعه محصول، کاهش هزینه های تولید و 
توسعه توانمندی ها، به سفارشی سازی انبوه نزدیک 
ش��ده اند- اما مدیران ش��رکت ها بای��د بین منطق 
اقتصاد مقیاس که توصیه کننده تولید انبوه یا عرضه 
محصول استاندارد به بخش های بزرگ بازار است و 
منطق مصرف کنندگان که خواهان ارضای نیازهای 

منحصربه فرد خود هستند، تعادل برقرار کنند. 
متغیرهای��ی ک��ه می توان براس��اس آنها ب��ازار را 
تقس��یم بندی کرد، بس��یار زیاد و متعدد هس��تند، 
بنابراین انتخاب  شاخص های مناسب خود یک هنر 
اس��ت و با ترکیب های متفاوتی از متغیرها می توان 

بازار را تقسیم بندی کرد. 

باوجودای��ن، هر انتخابی از متغیره��ا باید بازار را 
به گون��ه ای بخش بندی کند که بخش های آن دارای 

سه ویژگی زیر باشند: 
1- تمایز: پاس��خ متفاوت این بخش ها به آمیخته 
مارکتینگ ی��ا نیاز به آمیخت��ه مارکتینگ متفاوت 

برای هر بخش است. 
منطق��ی  دس��ته بندی  توانای��ی  همانن��دی:   -2
و مش��خص  بخش ه��ا  ای��ن  در  مصرف کنن��دگان 
ش��دن اینک��ه مصرف کنن��دگان یا چ��ه گروهی از 

مصرف کنندگان خواسته های مشترک دارند. 
3- ان��دازه مناس��ب: ان��دازه ه��ر بخ��ش باید در 
حدی باش��د ک��ه طراح��ی و اج��رای برنامه خاص 
آمیخته مارکتینگ از لحاظ اقتصادی برای ش��رکت 

مقرون به صرفه باشد. 
متغیرهای تقس��یم بندی ب��ازار به طورکلی به دو 

دسته تقسیم می شوند: 
- شناسایی کننده

- پاسخگو.
هستند  متغیرهایی  شناس��ایی کننده،  متغیرهای 
ک��ه بخش بندی بازار را براس��اس اینکه مش��تریان 
چه کس��انی هس��تند آغ��از می کنند، ب��ه این امید 
ک��ه بخش ه��ای حاصله در پاس��خ ب��ه متغیرهای 
آمیخت��ه مارکتینگ، متفاوت رفت��ار کنند. این  یک 
بخش بندی اولیه نامیده می شود؛ مانند بخش بندی 
براساس جنس، س��ن، آموزش، تحصیلات و درآمد 
در بازاره��ای مصرف��ی یا اندازه ش��رکت، صنعت و 
جای��گاه جغرافیایی در بازارهای صنعتی و س��پس 
با اس��تفاده از متغیرهای پاس��خگو ی��ا متغیرهایی 
که نش��ان دهنده چگونگی رفتار مشتریان هستند، 
تقس��یم بندی را ادام��ه می دهند، به ای��ن امید که 
بخش های حاصل، از نظر ویژگی های مشتری باهم 
متفاوت باش��ند، مانند تقس��یم بندی براساس اینکه 
مش��تریان به قیمت حساس هس��تند یا کیفیت. در 
عمل، مارکترها به منظور درک مناسب از بازار برای 
بخش بندی، به هر دو دس��ته متغی��ر نیاز دارند، اما 
متأس��فانه بسیاری از ش��رکت ها فقط از متغیرهای 
اولیه برای بخش بندی استفاده می کنند. برای مثال، 
اندازه ش��رکت در بخش بن��دی مصرف کنندگان در 
بازاری صنعتی، ش��امل سه بخش کوچک، متوسط 
و بزرگ در آن بازار اس��ت که اگرچه ش��رکت ها از 
نظ��ر اندازه متفاوتند، اما احتم��ال دارد که نیازها و 
خواسته های ش��ان تفاوت مهمی با یکدیگر نداش��ته 
باش��د و نتوان تنها با یک ش��اخص آن هم شاخص 

اندازه، تفاوت ها را برجسته کرد. 

بازاریابی پیامکی
 بازاریاب��ی پیامکی براس��اس ارس��ال پیام های 

کوتاه روی گوشی های موبایل مشتریان است. 
باید بدانیم طبق پیش بینی ها تا س��ال 2020، 
90درص��د مردم جهان گوش��ی هم��راه خواهند 

داشت. 
این امر بازاریابی پیامکی را به امری جذاب برای 

شرکت های کوچک و بزرگ تبدیل کرده است. 
ب��ه گ��زارشibazaryabi ، بای��د بدانی��م که 
اس��تفاده از اینترنت موبایل دیگر جای کامپیوتر 
شخصی را گرفته اس��ت و بیشتر جست وجوهای 
اینترنت��ی از طری��ق گوش��ی های موبای��ل انجام 

می شود. 
بازاریاب��ی پیامکی یک از دس��ته های بازاریابی 

مستقیم دسته بندی می شود. 
چطور بدانیم این مدل بازاریابی مناس��ب است 

یا خیر. 
درست اس��ت که هزینه پیامک تبلیغات بسیار 
کم است، اما باید قبل از شروع کارهای زیادی را 

انجام بدهیم. 
سوال هایی که باید قبل از شروع پیامک 

تبلیغاتی از خود بپرسیم 
- چگونه باید شماره ها را جمع آوری کنم؟ 

- قب��ل از ش��روع بازاریاب��ی پیامک��ی از چ��ه 
اشتباهاتی باید اجتناب کنیم؟ 

- چگونه پیامک های تبلیغاتی خود را بفرستیم؟ 

جمع آوری شماره های موبایل برای بازاریابی 
پیامکی

باید بدانید بس��یاری از مشتریان حاضر نیستند 
شماره موبایل خود را بدهند، در حالی که ایمیل 

خود را به راحتی می دهند. 
برای گرفتن ش��ماره موبایل، آنها باید به ش��ما 

اعتماد زیادی داشته باشند. 
در ضمن آنها باید بدانند پیش��نهادی که برای 
آنها از پیام کوتاه می فرس��تید یک پیشنهاد ویژه 
است، نه آن چیزی که از طریق ایمیل می فرستید. 
با مش��تریان روراست باشید و برای معرفی پیام 
کوتاه های خود به مشتری از گام های زیر استفاده 

کنید. 
- راهنمای��ی اول: پیغام ها بس��یار کم ارس��ال 

خواهند شد؛ شاید حداکثر دو بار در ماه. 
- راهنمایی دوم: پیش��نهادات کاملا اختصاصی 
خواهند بود و برای کس��انی که شماره ش��ان را با 

شما سهیم شده اند ارسال خواهند شد. 
- راهنمایی سوم: پیامک ها برای مواردی مانند 
سفارش��ات جدید، ی��ادآوری قرارها ی��ا یادآوری 

خدمات است. 
 با ای��ن راهنمایی ها ش��انس زی��ادی دارد که 

بتوانید شماره موبایل آنها را بگیرید. 
ش��ما می توانید این کار را با یک برگه ثبت نام 
یا وقتی با آنها پشت گوشی صحبت می کنید یا با 
اجازه دادن به آنها برای ارسال یک فرم به سایت 

شما انجام دهید. 
می توانید به آنها شماره ای بدهید تا به آن پیام 

کوتاه بفرستند. 
  با پشتکار وظیفه خود را انجام بدهید

وقتی کار کمپین پیامکی خود را شروع کردید، 
باید مطمئن ش��وید وقتی یک مش��تری تقاضای 
خارج ش��دن از لیست کرد باید او را سریعا خارج 
کنید. نگه داش��تن او در لیست ش��ما غیرقانونی 

خواهد بود. 
یک س��ری قوانین هس��ت که وقت��ی بازاریابی 

پیامکی می کنید باید از آنها آگاه باشید. 
- فقط انتخاب کنید: ش��ما باید قبل از ارس��ال 

پیامک رضایت او را داشته باشید. 
- لغو اش��تراک: شما باید با هر ارسال خود یک 
گزینه لغو اش��تراک را نیز در نظر بگیرید. اگر آن 
گزینه را انتخاب کردند باید س��ریعا لغو اشتراک 

شوند. 
- از هزینه ها آگاه باش��ید: مش��تریان با برنامه 
پیامک های نامحدود، باید بدانند در صورت رفتن 
به لیس��ت پیام��ک محدود بای��د هزینه پرداخت 

کنند. 
 

اینها تنها راهنمایی  هس��تند. ش��ما باید قبل از 
شروع کار بازاریابی پیامکی از تمام قوانین مطلع 

باشید. 
این وظیفه شماس��ت که قبل از سرمایه گذاری 
قوانین را بدانید. در این راه یک مش��اور می تواند 

به شما کمک کند. 
 تعریف چارچوب، راه اندازی و شروع کمپین 

پیامکی
وقت��ی ش��ماره های خ��ود را جم��ع کردی��د و 
فهمیدی��د که از تمام قوانین درس��ت اس��تفاده 
می کنید، می توانید کمپین پیامکی خود را شروع 

کنید. 
پیش��نهاد می ش��ود از یک س��رور سوم شخص 
اس��تفاده کنید که می تواند برگشت سرمایه شما 

را رصد کند. 
ی��ک پیغام لغو اش��تراک در ه��ر پیامک تعبیه 
کرده و پای��گاه داده های پیامکی خود را مدیریت 

کنید. 
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کلیدایستگاه بازاریابی

بازاریابی خلاق



مسیر توسعه آزادکاری در دنیای 
مدرن کسب و کار

ام��روزه نح��وه اس��تخدام و هم��کاری در حوزه 
کس��ب وکار دچ��ار تغییراتی ش��ده و موقعیت های 
ش��غلی جدیدی به عن��وان آزادکار و کارکنان از راه 

دور به وجود آمده است. 
ب��ه گزارش زومی��ت، طبق مطالعات انجام ش��ده 
توسط کارشناس��ان، تعداد زیادی از مردم - حتی 
آنهایی که ش��غل خوبی دارن��د - آرزو می کنند که 
بتوانن��د صبح ها کمی دیرتر از خواب بیدار ش��وند 
و گاه��ی زودتر محل کار خ��ود را ترک کنند. آنها 
دوس��ت دارند آزادکار باش��ند یا به صورت کارمند 
از راه دور وظایف ش��ان را انج��ام دهن��د. درواق��ع 
آزادکاری فرصت کاری شگفت انگیزی برای افرادی 
متخصص اس��ت. البته این فرصت روحیه و توانایی 
خاص خودش را لازم دارد و ش��ما باید پش��تکار و 
ت��اش مداوم برای اثبات خود و دریافت س��فارش 
کار داشته باشید. سپس وقتی جایگاه خود را بیابید 
و اعتم��اد مش��تریان تان را جلب کنی��د، از نتیجه 

مالی تان شگفت زده خواهید شد. 
طب��ق تحقیق��ات انجام ش��ده، اکث��ر صاحب��ان 
کس��ب وکار خصوصی در فضای مجازی و اینترنتی 
آگهی ه��ای رای��گان اس��تخدامی خود را منتش��ر 
می کنند و به این نتیجه رس��یده اند که اس��تخدام 
کارکن��ان به صورت پروژه ای، پیمانکاری و کارکنان 
از راه دور ب��ه نفع ش��رکت ب��وده و دوره کارمندان 
سلس��له مراتبی به سر رسیده اس��ت، زیرا در این 
ص��ورت می توانند در زمان کوتاه تر و با صرفه جویی 
در هزینه ه��ای اس��تخدام، از نیروه��ای متخصص 
متناس��ب با هر پروژه بهره ببرند و بازدهی و تمرکز 
پروژه ها نیز بالاتر م��ی رود. این تصمیم و این روند 
اجرایی به نفع آزادکاران است و می توانند برای کار 
کردن با ش��رکت های بزرگ بر تجربه و توانایی های 

خود بیفزایند. 
همچنی��ن بررس��ی هایی ک��ه از س��ال ۲۰۱۶ تا 
۲۰۱۷ در دانشگاه آکس��فورد انجام شد، نشان داد 
تعداد ش��رکت هایی که از س��ایت های کس��ب وکار 
و   Freelancer، Upwork مانن��د  مج��ازی 
PeoplePerHour  ب��رای ج��ذب نی��روی کار 
اس��تفاده می کنند، افزایش ۲۶درصدی یافته است. 
به عاوه هرس��اله درخواس��ت بازار کار برای جذب 
متخصصان حوزه فناوری، تکنولوژی و متخصصان 

توسعه وب بیشتر می شود. 
این تحقیق نه تنها در آکس��فورد که در مؤسسات 
دیگ��ر نیز با حمایت و رضایت ۷۹ درصدی مدیران 
برای اس��تخدام آزادکاران همراه بوده اس��ت و آنها 
اظهار داش��تند که سال به س��ال جذب پیمانکاران 
ماه��ر و نقش ه��ای تخصصی را برای س��مت های 
مدیری��ت و نقش ه��ای اجرایی، افزای��ش خواهند 
داد. همچنی��ن اع��ام کردند که برای اس��تخدام 
نیرو، ۳۵درصد درجه علمی تخصصی و ۲۹ درصد 
تجربه  و س��ابقه کاری را مدنظ��ر می گیرند. با این 
تفاسیر فارغ التحصیانی که س��ابقه کار نیز دارند، 
در درجه اول اولویت برای اس��تخدام در شرکت ها 

قرار می گیرند. 
 ،Deloitteش��رکت خدماتی حرف��ه ای به ن��ام
ازجمله سازمان هایی اس��ت که سرمایه گذاری های 
هدفمندی روی جذب و پرورش نیروهای دورکار یا 
آزادکار داشته است. این شرکت پنج مهارت شغلی 
و ن��وع فعالیت آزادکاری را ب��رای پرورش و جذب 

نیروی آزادکار دسته بندی کرده است. 
- پیمانکار مستقل

- پیمانکار شخص ثالث
- آزادکار موقت
- آزادکار فصلی
- استعداد ذاتی.

همچنی��ن ای��ن ش��رکت برنام��ه ای ب��ا عنوان 
»جایگاهت را پیدا کن« راه اندازی کرده اس��ت که 
به کاربران کمک می کند س��مت ش��غلی مناس��ب 
خ��ود را پی��دا کنن��د. Deloitte  در کمتر از یک 
س��ال، ۲۵هزار کاربر را به سمت خود جذب کرده 
اس��ت. کارکنان آنها در سال گذشته متشکل از ۷ 
هزار پیمانکار  ش��خص ثالث و ۱۷۰۰ پیمانکار آزاد 
بوده ان��د. Soltis-Berner ، مدیرعامل ش��رکت 
می گوید: »م��ا به دنبال راه های جدی��د برای پیدا 
ک��ردن نیروی کار حرفه ای هس��تیم و می خواهیم 
فرصت ه��ای ناب ایج��اد کنیم.« طبق بررس��ی و 
آمارگیری انجام  شده، درآمد یک آزادکار متخصص 
در مدت یک س��ال، برای ۴۰ ساعت کار در هفته، 
به ط��ور متوس��ط ۱۴۷۶۸۰ دلار و بی��ش از درآمد 

نیروهای ثابت در این حوزه است. 
FORBES  :منبع

۱۰ جمله منفی که تکرار آنها شما را 
۱۰ سال از موفقیت دور می کند

گاه��ی اوقات در زندگی مان آنق��در درگیر تکرار 
چندی��ن جمله منفی و همیش��گی می ش��ویم که 
اصا یادمان می رود مسیر زندگی و آرمان های مان 
چه بوده اس��ت. در میان تم��ام این جمات منفی 
بعضی ه��ا هس��تند که میان بیش��تر ما مش��ترک 
هس��تند و اکثر مواقع از آنها استفاده می کنیم. در 
این نوش��تار به نقل از ب��ازده با ۱۰ جمله منفی که 
تکرار آنها شما را ۱۰ سال از موفقیت دور می کند، 
آش��نا می ش��ویم. همین امروز تصمیم بگیرید این 
جمات منفی وحش��تناک را از دای��ره لغات مورد 
استفاده در زندگی تان حذف کنید. حتم دارم با این 
کار رویاها و آرزوهای تان دست یافتنی تر می شوند. 

۱- من خیلی بدشانس هستم
 ری ک��راک، رئی��س افس��انه ای مک دونال��د که

 ۳۵ هزار شعبه در سراسر جهان دارد، جمله بسیار 
زیبایی در این زمینه گفته اس��ت: »هرچقدر بیشتر 
تاش کنی��د موفق تر خواهید ب��ود! پس می بینید 
تمام شانس ش��ما دست خودتان است. کافی است 

بیشتر تاش کنید تا خوش شانس تر شوید.« 
۲- این کار از من برنمی آید

حتما مطالب زیادی درباره ابرانسان ها و آدم های 
بس��یار توانا و باه��وش خوانده ای��د و هربار که این 
داس��تان ها را م��رور کرده اید، با خودت��ان گفته اید 
اینها با من فرق دارند. ما به شما می گوییم این یک 
تفکر بس��یار غلط است و آن ابرانسان ها هم اگر هر 
روز به خودشان می گفتند این کار از من برنمی آید 
هرگز نمی توانستند به موفقیت های بزرگ برسند. 

۳- دیگر برای این کار دیر شده است
آیا تا حالا شده از وقت ناهارتان بگذرد و بعد شما 
بگویید دیگر دیر شده و اصا غذا نمی خورم؟ معلوم 
اس��ت که نه! می گویید از وقت ناهار گذشته اما به 
جای آن ش��ام را زودتر می خورم. خب چه اشکالی 
دارد هیمن الان ش��روع کنید و ش��ام آینده تان را 

آماده و نوش جان کنید. 
۴- پول کافی برای انجام این کار ندارم

پول همیشه موضوع بسیار مهمی است اما تا آن 
حد که ش��ما را از فعالیت بازدارد. اگر فکر می کنید 
به دلیل مش��کل مالی نمی توانید کاری را درس��ت 
انجام دهید، پس بیش از این درنگ نکنید. س��عی 
کنی��د با کارهایی از قبیل س��رویس ده��ی و ارائه 

خدمات، پول مورد نیاز خود را تأمین کنید. 
۵- من نمی توانم تغییر کنم

قطع��ا می توانی��د؛ هم��ه می توانن��د. بزرگ ترین 
سیاس��تمداران و رهبران سیاسی و مذهبی جهان 
در دیدگاه ه��ا و منش و رفتار خود تغییرات بزرگی 
داده اند و به این تغییرات اعتراف کرده اند. چرا شما 

نتوانید؟ 
۶- مردم درباره ام چه فکری می کنند 

شاید باورتان نش��ود اما بیشترین مدت زمانی که 
مردم درباره شما فکر می کنند ۳دقیقه است، یعنی 
به خاطر ۳دقیقه فکر کردن می خواهید خودتان را 
ع��ذاب دهید؟ از من می ش��نوید اگر ۳۰۰۰ دقیقه 
هم بود باز ارزش این را نداش��ت که شما به دنبال 

ریسک ها و رویاهای تان نروید. 
۷- این کار اصلا شدنی نیست

کار نش��دنی در دنیا وجود ندارد. برای فردی که 
هر روز با رویایی از خواب بیدار می ش��ود و شب با 
رویایی به خواب م��ی رود، هیچ ناممکنی در جهان 
وجود ندارد. کافی اس��ت ی��ک هدف برای خودتان 

بگذارید و برای به دست آوردنش تاش کنید. 
۸- من خیلی سرم شلوغ است 

گرفتار ب��ودن فقط یک بهانه اس��ت برای اینکه 
به کارهایی که از آنها وحش��ت دارید نپردازید. اگر 
کاری را دوس��ت داری��د اما از انجامش می ترس��ید 
بهانه ها را کنار بگذارید و همین الان شروع کنید. 

۹- حتما یک همپا و همراه نیاز دارم
خ��ب واقعا اگر کس��ی همراه ش��ما نباش��د غذا 
نمی خورید؟ لباس نمی خرید؟ شب نمی خوابید؟ به 
درمان و بهداش��ت خود نمی رسید؟ معلوم است که 
می رس��ید. پس چرا برای دنبال کردن رویاهای تان 

حتما یک همپا و همیار می خواهید؟ 
۱۰- از شنبه شروع می کنم

 هم من و هم ش��ما بارها ای��ن جمله را گفته ایم 
و هیچ وقت آن ش��نبه موعود فرا نرسیده است، پس 
بهتر است ش��نبه را فراموش کنید. اصا هر روزی 
که قرار اس��ت ش��ما را از برنامه های ت��ان دور کند 
فراموش کنید. زمان مناس��ب الان است، الان. این 
مقاله هم که تمام ش��د زود دس��ت به کارش��وید و 
نخس��تین گام مثبت و مؤثر را ب��رای دنبال کردن 

آرزوها و موفقیت خود بردارید؛ همین حالا! 
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مدیریت مجموعه ای از برندهای 
س��رزمینی  در  دلاری  میلی��ون 
که خیل عظیم��ی از کارآفرینان 
افس��انه ای دنی��ا را در خود جای 
داده اس��ت، ب��ه هیچ وج��ه کار 
س��اده ای نیست. ریچارد برانسون 
را هم��ه ب��ا ش��رکت چندملیتی 
مش��هورش به نام گروخ ویرجین 
می شناسند؛ شرکتی که با بیش از 
۴۰۰ زیرمجموعه درآمدی بالغ بر 
۱۵ میلیارد پوند را در سال ۲۰۱۳ 
به ثبت رس��انده اس��ت. برانسون 
همانقدر که در عرصه کسب وکار 
هوش سرش��اری از خود نش��ان 
داده، در ح��وزه روابط عمومی نیز 
دوس��تی و ارتباط پایداری با تنی 
از شخصیت های حوزه های  چند 

مختلف دارد. 
ای��ن پیرم��رد عجی��ب حوزه 
آخری��ن  در  کارآفرین��ی 
زندگی نامه ای که به رشته تحریر 
درآورده اس��ت، ش��رحی از چند 
ماج��رای جذاب که ب��ا برخی از 
شخصیت های مش��هور آمریکا و 
جهان داش��ته، ارائه کرده اس��ت. 
دریافت نامه ای ترسناک از سوی 
دونالد ترامپ، رئیس جمهور فعلی 
ایالات متحده، در س��ال ۲۰۰۴، 
تأثیرگذاری روی روند خلق نسل 
انقابی آی پاد برند اپل در تعامل 
ب��ا اس��تیو جابز و ده ه��ا ماجرای 
جالب دیگ��ر مضمون جدیدترین 
زندگی نامه پیرمرد خستگی ناپذیر 
عرصه تجارت را تشکیل می دهد. 
در این مقاله به مناس��بت انتشار 
ای��ن اث��ر نگاهی ب��ه برخ��ی از 
جالب تری��ن روایت ه��ای ریچارد 

برانسون خواهیم انداخت. 
ایلان ماسک و دانش 
تکنولوژی های نوین

ط��ی  و   ۲۰۱۴ س��ال  در 
مصاحب��ه  مجله مدیری��ت امروز  
  )Management Today(
با ایان ماس��ک، ای��ن کارآفرین 
مشهور اظهارنظر جالبی در مورد 
ریچارد برانسون کرد: »من ریچارد 

را دوس��ت دارم و معتقدم که در 
حال انج��ام کارهای فوق العاده ای 
اس��ت. با ای��ن ح��ال وی عاقه 
ح��وزه  در  چندان��ی  آگاه��ی  و 

تکنولوژی های نوین ندارد.« 
ش��اید اگر چنین انتق��ادی به 
هر یک از کارآفرینان دیگر ش��ده 
بود، پاس��خ تندی در انتظار ایان 
ماس��ک بود. با این حال برانسون 
این گون��ه نس��بت ب��ه اظهارنظر 
ماسک واکنش نشان داد: »گمان 
می کن��م ای��ان ماس��ک نکت��ه 
درستی را خاطر نشان کرده است. 
باور دارم که وی اطاعات بس��یار 
بیشتری در حوزه تکنولوژی های 
نوین دارد. در واقع وی به کس��ب 
اطاعات دقی��ق و جزئی در این 
زمین��ه عاقه مند اس��ت و من به 

کسب اطاعات کلی و بیشتر.« 
برانس��ون همیش��ه به کس��ب 
اطاع��ات بیش��تر در زمینه های 
متنوع به جای تخصص فوق العاده 
زی��اد در یک حوزه اش��اره کرده 
اس��ت و ای��ن ش��یوه عملی وی 
در حوزه کس��ب وکار محس��وب 

می شود. 
آرزوی سال نو به سبک 

برانسون
در کریس��مس ۲۰۱۵ جزی��ره 
مُس��کیتو برانس��ون، لری پیج و 
همس��رش و ج��ف اس��کل را به 
خود دید. ل��ری و جف به ترتیب 
 eBay از مدیران مشهور گوگل و
هس��تند. این گروه از کارآفرینان 
تصمی��م  گرفتن��د  آرزویی کنند 
مبنی بر همکاری مشترک میان 
خودشان که می تواند دنیا را عوض 
کند. اگرچه پس از گفت وگوهای 
طولانی و حضور اصحاب رسانه در 
میان آنها هیچ گاه آرزوهای طرفین 
به خوبی مش��خص نش��د، با این 
حال برانسون تنها یک یادداشت 
کوچ��ک از آن ش��ب ب��ه خان��ه 
برگردان��د؛ ایده های تحریک آمیز. 
برانسون در این خصوص این گونه 
اظهارنظ��ر کرده اس��ت: »گاهی 
اوق��ات در یک لحظه مش��خص 
ایده ای به ذهن تان می رس��د ولی 

به سرعت از ذهن پر می کشد. آن 
ش��ب من این شانس را داشتم تا 
بخشی از ایده جذابم را یادداشت 
کنم.« وی این گونه ادامه می دهد: 
»با این حال یادداش��ت من فاقد 
معنی مش��خصی ب��ود. منظور از 
ایده های تحریک آمیز چیس��ت؟ 
خ��ودم هم بی اطاع ب��ودم.« این 
ماجرا ادامه داش��ت تا در ماه های 
پایانی س��ال ۲۰۱۵ هنگامی که 
ریچ��ارد در قای��ق تفریحی اش و 
کنار اعضای خانواده بود، جرقه ای 
در ذهن��ش زده ش��د:  »ناگهان 
ب��ه یاد آوردم که قصد داش��تم با 
همکاری لری و جف نظر مساعد 
سرمایه گذاران مرفه آن جزیره را 
به منظور پیش��برد هرچه بیشتر 
طرح های ش��رکت های مان جلب 
کنیم.« بی هیچ معطلی ریچارد با 
لری و جف تماس گرفت و تا پایان 
سال موفق به جذب سرمایه عظیم 
از سوی افراد مرفه این جزیره شد. 
ش��اید به عنوان یک کارآفرین 
ت��ازه کار بهتر باش��د ایده های تان 
را واضح ت��ر از برانس��ون ب��زرگ 
یادداشت کنید تا در یادآوری شان 

راحت تر باشید. 
آرزوی جهنمی ترامپ برای 

برانسون
دونالد ترامپ برای آمریکایی ها 
آنک��ه رئیس جمهوری  از  بی��ش 
جنجالی باش��د، یک تاجر موفق 
و دلال زمین محس��وب می شود. 
برانس��ون  برخورد میان  ماجرای 
و ترام��پ نیز در س��ال ۲۰۰۴ و 
هنگامی که دونال��د ترامپ هنوز 
یک تاجر صرف بود، رقم خورد. در 
آن سال نمایش تلویزیونی برانسون 
به نام »میلیونر شورشی« به رغم 
انتظار بالای تی��م تولید کننده با 
استقبال بس��یار اندک مخاطبان 
مواجه شد. این شکست رسانه ای 
به هم��راه کاهش س��ود خطوط 
هوایی گروه ویرجین با نامه دونالد 
ترامپ همراه شد. عبارت مشهور 
»تو پرس��تیژ رسانه ای نداری و به 
اعماق جهنم سقوط خواهی کرد؛ 
کسب وکار هوایی یکی از بدترین 

کارهای روز جهان است« پس از 
انتشار نامه ترامپ در کتاب جدید 
برانس��ون مورد توجه بسیاری از 
فعالان ح��وزه خطوط هوایی قرار 

گرفت. 
بیل گیتس و ارائه نقشی 

یکسان
پس از گذراندن یک آخر هفته 
به هم��راه بیل و مانیا گیتس در 
جزی��ره نکِ��ر و یادگی��ری برخی 
از عای��ق و امور خیری��ه خانواده 
گیتس، برانس��ون و بیل گیتس 
فهمیدند که نقاط اشتراک بسیار 
زی��ادی دارند. یک��ی از این نقاط 
اشتراک عاقه بسیار بالای هردو 
به نلس��ون مان��دلا، رهب��ر فقید 
آفریقای  آزادیخواه��ی  جنب��ش 

جنوبی است. 
برانس��ون  جدی��د  کت��اب  در 
اش��اره ای ب��ه گفت وگ��وی بیل 
گیتس در آن جزیره ش��ده است: 
»بیل ب��ه من گفت که نلس��ون 
ماندلا تأثیر بس��یار زیادی رویش 
داشته اس��ت. در واقع ماندلا یک 
ش��یوه زندگی منحصر به فرد را 
ارائه کرده است. بر همین اساس 
از زمانی که گیتس با وی آشنا شد، 
تمرکز کمتری روی مایکروسافت 
و عاقه بیش��تری به امور خیریه 
نش��ان داد. دلی��ل ای��ن امر هم 
از جمله مش��هور ماندلا نش��أت 
می گیرد که بیان می دارد این کار 

درستی است.« 
ریچارد اعتراف کرده اس��ت که 
عاقه اش به ماندلا را تا حد زیادی 
مدیون خانواده گیتس اس��ت. در 
واق��ع روایت ج��ذاب بیل گیتس 
از ش��یوه زندگی نلس��ون ماندلا 
باع��ث عاقه ریچ��ارد به فعالیت 
در حوزه کمک های نوع دوستانه 

شده است. 
تأثیر برانسون روی استیو 

جابز و خلق آی پاد
برانس��ون تعریف کرده اس��ت 
ک��ه در س��ال ۲۰۰۱ و پ��س از 
معرف��ی محصول جدی��د اپل به 
نام آیپاد به ماقات اس��تیو جابز 
رفته اس��ت. در آن دیدار ریچارد 

از ایده  مش��ترک جابز و خودش 
در ده��ه ۱۹۸۶ س��خن گفته که 
طراحی یک س��امانه دربرگیرنده 
بوده  موسیقی های جهان  تمامی 
اس��ت. همین نکته کاف��ی بود تا 
جابز جلس��ه را با بی��ان این نکته 
ترک کند: »به��ره کافی را از این 
گفت وگو بردم.« همین امر باعث 
شد سامانه ابری موسیقی اپل در 

سال های آتی شکل بگیرد. 
برانس��ون ادعا کرده اس��ت که 
قصد داشته در س��ال ۱۹۸۶ این 
سامانه را راه اندازی کند اما موفق 
نشده و مش��اهده پیشرفت اپل با 
مدیر خاق��ش وی را به این فکر 
انداخته که شاید استیو جابز بتواند 
به رویای دیرینه و مشترک  ش��ان 

جامه عمل بپوشاند. 
کیت ماس و اهمیت کار و 

تلاش سخت
برانس��ون در زندگی نامه اش 
داس��تان جالب��ی در باره مدل 
مش��هور »کیت م��اس« ارائه 
کرده است. هنگامی که ریچارد 
در جزیره نکِِر اقامت داش��ت، 
از حض��ور کیت در آنجا مطلع 
ش��د و مهم تر از اینکه فهمید 
خانه او نزدیک هتلی است که 
ریچارد در آن اقامت دارد: »من 
همیش��ه کیت را در جزیره در 
حال تمرین مشاهده می کردم. 
به عنوان یک مدل تاش زیادی 
می کرد حرکاتش طبیعی جلوه 
کن��د. من برای اس��تراحت به 
آن جزیره رفته ب��ودم و کیت 
برای تمری��ن، تمرین و بازهم 
تمرین.« نخس��تین ب��ار ریچارد 
هنگام ترک جزی��ره به خبرنگار 
در خص��وص س��والش مبنی بر 
حضور کیت و وی به طور همزمان 
در جزیره پاس��خی مبنی بر تأثیر 
کیت روی خودش داد: »من برای 
تفریح به اینجا آمدم اما کیت برای 
تمرین و کار سخت تر. من در این 
س��فر یاد گرفتم که اس��تراحت 
مطلق بی معناس��ت. باید همیشه 

برای کار بهتر تاش کرد.« 
Entrepreneur.com :منبع

درس هایی از تعامل ریچارد برانسون با شخصیت های معروف دنیای تجارت و سیاست

ماجراهای برانسون و دوستان
کلید استارت‌آپ

ترجمه: علی آل علی 

پیشنهاد‌کسب‌وکار‌

فروش کتاب الکترونیک - خواه کتاب الکترونیکی بنویسید یا کتاب فرد دیگری را بفروشید، شما می توانید درآمد خوبی از این کار به 
دست بیاورید. شما می توانید از برنامه های آنلاینی مانند Lulu.com استفاده کنید و جلد کتاب تان را نیز طراحی کنید.
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اخبار

تبریز – اس�د فلاح- معاون مهندسی و توسعه شرکت مهندسی 
آب و فاضلاب کش��ور در راس هیاتی از اجرای عملیات احداث س��ایت 
مدول دوم تصفیه خانه فاضلاب کلانشهر تبریز بازدید کرد .به گزارش 
خبرنگار ما در تبریز، مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان 
شرقی در حین بازدید با اشاره به تصفیه خانه بزرگ فاضلاب تبریز گفت: 
در حال حاضر تعداد 5 واحد تصفیه خانه فاضلاب نیز در دس��ت اجراء 
مي باش��د که با تكمیل آنها ظرفیت تصفیه فاضلاب نیز به مقدار قابل 
توجهي افزایش خواهد یافت که یكی از این تصفیه خانه ها طرح احداث 
مدول دوم تصفیه خانه فاضلاب تبریز می باشد. مهندس علیرضا ایمانلو 
افزود: فرآیند تصفیه فاضلاب مدول دوم تصفیه خانه فاضلاب تبریز از 
ن��وع STEP FEED ب��وده که این فرآیند از نوع فرآیندهای حذف 
مواد آلی با قابلیت حذف ازت و فسفر بوده و با توجه به مرحله ای بودن 
سیس��تم توزیع فاضلاب در واحد بیولوژیكی، یكی از پیش��رفته ترین و 
کارآمدترین فرآیندهای بروز تصفیه فاضلاب شهری می باشد .وی ادامه 
داد: جمعیت تحت پوش��ش این طرح 960000 نفر و ظرفیت تصفیه 
خانه نیز 207000 مترمكعب در شبانه روز خواهد بود. مهندس ایمانلو 
به هزینه ها و محل اعتبارات طرح اشاره کرد و افزود: هزینه اجرای طرح 
2000 میلی��ارد ریال و از مح��ل اعتبارات تخصیص یافته برای احیای 

دریاچه ارومیه، درآمدهای عمومی و منابع داخلی ش��رکت می باشد . 
وی در پایان با اشاره به اقدامات شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان 
شرقی در خصوص احیای دریاچه ارومیه  یادآور شد: احداث مدول دوم 
تصفیه خانه فاضلاب تبریز با ظرفیت اس��می 2/5 مترمكعب در ثانیه، 
اجرای خط انتقال ش��بكه فاضلاب تبریز بط��ول 11 کیلومتر، اجرای 
بخش��ی از ش��بكه فاضلاب تبریز بطول 300 کیلومتر، احداث تصفیه 
خانه فاضلاب آذرشهر و تكمیل و بهره برداری از تصفیه خانه فاضلاب 
بناب بوده که  با اجرای اقدامات فوق در س��ه س��ال آینده سالانه بیش 
از 150 میلیون مترمكعب پساب تصفیه شده به دریاچه ارومیه انتقال 

داده  می شود .بر اساس این گزارش، قبل از بازدید از مدول دوم تصفیه 
خانه فاضلاب تبریز جلسه ای با حضور مهندس قانع معاون مهندسی و 
توسعه شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور، مهندس ایمانلو مدیرعامل 
شرکت آب و فاضلاب استان، پیمانكاران و مجریان تصفیه خانه فاضلاب 
و معاون فنی و مهندسی  شرکت آبفای استان به منظور آشنایی بیشتر 
با مسائل و مشكلات اجرایی تصفیه خانه فاضلاب در محل تصفیه خانه 
برگزار گردید. در این جلسه مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب آذربایجان 
شرقی ضمن ابراز قدردانی از حضور مهندس قانع در استان توضیحاتی 
در خصوص مراحل اجرای مدول دوم تصفیه خانه فاضلاب  تبریز ارائه 
کرد. معاون مهندس��ی و توسعه شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور 
نیز خواستار تسریع در اجرای مدول دوم تصفیه خانه فاضلاب تبریز شد 
و با توجه به حساس و مهم بودن طرح ، بر اجرای هرچه سریعتر روند 
اجرای پروژه تاکید کردند .قانع در پایان از تلاش های شبانه روزی مدیر 
عامل، معاونین و کلیه مدیران و کارکنان شرکت آب استان آذربایجان 
شرقی تشكر و قدردانی نمود .لازم به توضیح است مهندس قانع به همراه 
مدیرعامل ش��رکت آب و فاضلاب استان و معاونین این شرکت از روند 
اجرای طرح رینگ آبرسانی کلانشهر تبریز و همچنین از خط آبرسانی 

زرینه رود به تبریز بازدید بعمل آورد.

اهواز – ش�بنم قجاوند - رئیس هیات مدی��ره و مدیر عامل 
ش��رکت برق منطقه ای خوزستان در جلس��ه کمیته بهبود بهره 
برداری ش��بكه انتقال و فوق توزیع گفت: رفع چالش های ش��بكه 
برق از مهم ترین برنامه های این ش��رکت اس��ت. محمود دش��ت 
ب��زرگ ضمن تقدیر از تلاش های همه هم��كاران صنعت برق در 
تامین انرژی مطمئن و رفاه بیش��تر حال مردم عزیز در پیک برق 
س��ال جاری، اظهار کرد: رفع چالش های شبكه برق از مهم ترین 
برنامه های این ش��رکت است، امیدوارم که با تلاش شبانه روزی و 
رفع این مش��كلات ضمن پایداری شبكه برق ، خدمت رسان مردم 
استان باشیم. مسعود قنواتی معاون بهره برداری شرکت برق منطقه 
ای نیز در این نشس��ت تلاش شبانه روزی کارکنان شرکت در رفع 
مشكلات پیک برق را ناشی از تعهد کارکنان دانست و افزود: برنامه 
ریزی دقیق و کارشناس��ی شده ای به منظور تقویت شبكه برق در 
منطقه به ویژه خطوط انتقال و پس��ت های برق انجام ش��ده است. 
علی مصطفایی نیا مدیریت بهره برداری انتقال نیز در این جلس��ه 
گزارشی در خصوص بهبود وضعیت شبكه برق و دستور کار جلسه 

شامل ترمیم فوندانس��یون دکل های خطوط انتقال و فوق توزیع، 
مقاوم سازی ایزولاسیون شبكه های فشار قوی و پست ها در برابر 
طوفان های ریزگردی در مناطق جنوبی کش��ور، ابلاغ سند اصول 
عمومی بازیابی شبكه اصلی برق کشور، کنترل ولتاژ ناحیه خوزستان 
و معیارهای بهبود بهره برداری ارائه نمود. در ادامه این جلسه تصمیم 
های ویژه ای برای رفع چالش های شرکت برق منطقه ای گرفته شد 
که مهمترین آنهاشامل ، ارزیابی عملكرد نواحی و تقدیر از تلاشگران، 

برنامه ریزی در خصوص کاهش خروج تجهیزات و زمان خاموشی، 
بهبود فرایند کار در ش��ب و جلوگیری از حوادث احتمالی، تجهیز 
اکیپ های احتمالی، راه اندازی گروه های خط گرم، بررسی حوادث 
ناشی از سیستم های حفاظتی، اجرای طرح R&D، بررسی نقاط 
بحرانی و حادثه خیز، تجهیز ماش��ین آلات واکنش سریع، بررسی 
چالش های مدیریتی و چارت های سازمانی، هماهنگی با شرکت 
توزیع نیروی برق به منظور رفع مشكلات بار شبكه، همكاری با سایر 
نهادهای استان، به ویژه فرمانداری ها، نمایندگان و ... پاسخگویی به 
مطالبات مردم به ویژه در فضای مجازی از طریق روابط عمومی ها، 
بررسی در خصوص انجام فرایند تجهیزات اسقاط، ترمیم فونداسیون 
دکل های شبكه برق، هماهنگی با پژوهشگاه نیرو به منظور بررسی 
نصب چترک در پست های انتقال و فوق توزیع و برگزاری سمینار، 
بررسی نیروگاه افق و بلک استارت نیروگاه آبادان و رامین از طریق 
شورای پایایی شبكه برق، بررسی مشكلات باطری ها ، بررسی هادی 
خروجی نیروگاه دز و بررس��ی افزایش ظرفیت این نیروگاه، بررسی 

شاخص عدالت آموزشی برای کلیه واحد ها می باشد .

اصفهان - قاسم اسد -  بیستمین نمایشگاه جامع صنعت 
س��اختمان از 27 تا 30 مهر ماه در محل نمایشگاه های بین 
المللی اس��تان اصفهان واقع در پل شهرستان برگزار خواهد 
شد. به گزارش واحد رسانه شرکت نمایشگاه های بین المللی 
اس��تان اصفهان، این نمایشگاه میزبان 140 مشارکت کننده 
از استان های اصفهان، تهران، البرز، مرکزی، فارس، سمنان، 
خراسان رضوی، یزد، گلستان و هرمزگان و نمایندگان فروش 
کش��ورهای چین، ایتالی��ا و آلمان خواهد بود.    نمایش��گاه 
جامع صنعت س��اختمان اصفهان امسال در 9000 مترمربع 
فضای نمایش��گاهی شامل چهار س��الن و فضای باز، آخرین 

تولیدات و خدمات مش��ارکت کنن��دگان خود در زمینه انواع 
محصولات دکوراسیون داخلی خانه و آشپزخانه، سبک سازی 

و مقاوم س��ازی ساختمان، مصالح  اولیه س��اختمانی، بهینه 
سازی مصرف انرژی در ساختمان، نما و پوشش های خارجی 
ساختمان، تجهیزات الكتریكی و مكانیكی، گروه های مرتبط 
علمی، آموزش��ی، انجمن ها و نش��ریات را به مخاطبان ارایه 
م��ی کند. گزین��ش تخصصی تر مش��ارکت کنندگان، حذف 
ش��رکت های توزیعی و جایگزین کردن آن ها با شرکت های 
تولیدی از ویژگی های مهم این نمایشگاه است. این نمایشگاه 
طی س��اعات بازدید 16 تا 22 میزب��ان متخصصان و فعالان 

صنعت ساختمان و علاقمندان این حوزه خواهد بود.   

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز- در شش ماهه 
نخس��ت امسال بیش از شش میلیارد و 309 میلیون لیتر 
ان��واع فرآورده ه��ای نفتی از طریق خ��ط لوله26اینچ در 
منطقه خلیج فارس به اس��تانهای شمال هرمزگان انتقال 
یاف��ت. به گ��زارش روابط عمومی ش��رکت خطوط لوله و 
مخاب��رات نفت ای��ران منطقه خلیج ف��ارس ؛ مدیرمنطقه 
خلی��ج فارس ب��ا اعلام این خبر گفت: ای��ن فرآورده های 
نفتی ش��امل: گازوئیل، نفت س��فید، بنزین موتور، بنزین 

س��وپر، نفتای س��بک و س��نگین ب��وده اس��ت. مهندس 
علیرضاعطار بیان داش��ت: سهم بنزین سوپر 62۸ میلیون 
و 25 هزار لیتر، سهم گازوئیل یک میلیارد و459 میلیون 
لیتر، س��هم نفت س��فید 315 میلی��ون و 700هزارلیتر، 
س��هم بنزین موتور سه میلیارد و۸۸9 میلیون لیتر و سهم 
نفتای س��بک و سنگین بیش از 17 میلیون لیتر می باشد. 
یادآورمی ش��ود: بیش��ترین انتقال فراورده های نفتی در 

شهریور ماه ازاین منطقه صورت گرفته است.

تبری�ز - ماهان فلاح- شش��مین دوره مس��ابقات دوومیدانی 
کارکنان شرکت گاز استان آذربایجان شرقی گرامیداشت روز ایمنی 
و آتش نشانی در مجموعه ورزشی تختی تبریز برگزار شد. به گزارش 
خبرنگار ما در تبریز، رئیس امور بهداش��ت، ایمنی و محیط زیس��ت 
شرکت گاز استان آذربایجان شرقی با اعلام این خبر افزود: ششمین 
دوره مسابقات دوومیدانی کارکنان شرکت گاز استان گرامیداشت روز 
ایمنی و آتش نش��انی با حضور 150 نفر شرکت کننده در مجموعه 
ورزشی تختی تبریز برگزار گردید. ابراهیم خدایی علمداری افزود: این 
مسابقات با هدف تشویق و ترغیب کارکنان به ورزش و حفظ سلامتی 
کارکن��ان و آماده س��ازی آنان در جهت ارتقای عملكرد س��ازمانی و 
زندگ��ی روزمره زیرنظر هیات دوومیدانی اس��تان و با قضاوت داوران 

ملی دوومیدانی برگزار شد. 

لازم به ذکر است این دوره از مسابقات در ماده 400 متر و در 7 رده 
سنی برگزار شد و به ترتیب :

گروه س��نی 30-26 سال: نفر اول ش��اهرخ یاری، نفر دوم توحید 
حیدرپور، نفر سوم سجاد محسن زاده

گروه سنی 35-31 سال: نفر اول حسین طهماسبی، نفر دوم علی 
رزمی، نفر سوم نادر زینی 

گروه س��نی 40-36 سال: نفر اول موسی علیزاده، نفر دوم حسین 
مروتی، نفر سوم مهدی عبداله زاده 

گروه سنی 45-41 سال: نفر اول حسن صادق نژاد، نفر دوم محمد 
عبادی، نفر سوم سجاد بابایی 

گروه سنی 50-46 سال: نفر اول یحیی اباذری از باسمنج، نفر دوم 
علی عنصرودی، نفر سوم مهدی خسروشاهی 

گروه سنی 55-51 س��ال: نفر اول ابراهیم کاشتی، نفر دوم جواد 
رسولی، نفر سوم اول شریفی آذر 

گروه سنی 60-56 سال: نفر اول علی اسماعیلی، مقام دوم مشترکا 
فهید توفیق و جعفر کوچه مشكی صاحب کسب مقام شدند.

بازدید معاون مهندسی و توسعه شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور از 
اجرای عملیات احداث مدول دوم تصفیه خانه فاضلاب کلانشهر تبریز

مدیر عامل شرکت برق منطقه ای خوزستان:

با رفع مشکلات، شبکه برق در منطقه پایدار تر می شود 

بیستمین دوره از نمایشگاه صنعت ساختمان اصفهان؛ نمایشگاهی جامع با حضور 140 مشارکت کننده

انتقال بیش از  ۶ میلیارد لیتر فرآورده  نفتی از طریق خط لوله ۲۶ اینچ منطقه خلیج فارس

ششمین دوره مسابقات دوومیدانی کارکنان شرکت گاز آذربایجان شرقی برگزار شد

قزوین- خبرنگار فرصت امروز- معاون هماهنگي امور 
عمراني استانداري قزوین گفت: با برگزاري جلسات با اعضاي 
کمیسیون واگذاري اراضی غیر کشاورزی مشكل سند مالكیت 
سرمایه گذاران و واحدهاي صنعتي در شهرک صنعتي حكیمیه 
مرتفع شد. به گزارش روابط عمومي شرکت شهرکهاي صنعتي 
استان قزوین، علي فرخزاد در حاشیه بازدید اعضاي کمیسیون 
واگذاری اراضی غیر کشاورزی  استان قزوین از شهرک صنعتي 
حكیمیه اظهار داش��ت: با توجه ب��ه اینكه واحدهاي صنعتي 
مس��تقر در ش��هرکهاي صنعتي جهت اخذ تسهیلات بانكي 
نیاز مبرم به سند مالكیت دارند در آینده نزدیک انتقال سند  
ش��هرک صنعتي حكیمیه اجرایي شده تا مشكل چند ساله 

واحدهاي صنعتي مستقر در این شهرک برطرف گردد. در ادامه 
حمیدرضا خانپور مدیر عامل شرکت شهرکهاي صنعتي استان 
از همكاري و تلاش��هاي معاونت عمراني استانداري و اعضاي 

کمیسیون تشكر کرد و اظهار داشت: شهرک صنعتی حكیمیه 
با مساحتی بالغ بر 417 هكتار هم اکنون احداث شده است که 
در حوزه جذب س��رمایه گذار نیز تاکنون بیش از 16 قرارداد با 
متقاضیان سرمایه گذاري منعقد شده که از این تعداد 5 واحد 
تولیدي با اشتغال 49 نفر پروانه بهره برداري اخذ نموده و در 
حال فعالیت مي باشند. گفتني است جلسه کمیسیون واگذاری 
اراضی غیر کشاورزی استان با حضور معاون عمراني استانداري 
رئیس سازمان جهاد کشاورزي، مدیر عامل شرکت شهرکهاي 
صنعتي ، مدیر کل منابع طبیعي، مدیریت امور اراضي و معاون 
فرمانداري بوئین زهرا در دفتر شهرک صنعتي حكیمیه برگزار 

شد. 

حل مشکل سند مالکیت سرمایه گذاران و واحدهاي صنعتي در شهرك صنعتي حکیمیه 

  با حضور دکتر آرام مدیرکل بهزیستی مازندران انجام شد 
برگزاری مراسم گرامیداشت روز جهانی نابینایان  در بابلسر

س�اری - دهقان - دکترآرام با اش��اره به اینكه  در سال 95 بیش از 104 هزار 
کودک در مازندران در طرح غربالگری  مورد سنجش قرار گرفتند. گفت : بیش از 3 
هزار کودک در مازندران در طرح غربالگری دچار مشكلات بینایی بودند که اقدامات 
لازم برای پیش��گیری و درمان آنان انجام گرفت.  دکتر صفاری فرد مدیرکل دفتر 
توانمندس��ازی معلولین سازمان بهزیستی کشور با بیان اینكه حدود 2۸0 میلیون 
نفر دارای اختلال بینایی در جهان وجود دارند، گفت : از این تعداد 39 میلیون نفر 
نابینای مطلق هستند و 246 میلیون نفر کم بینا هستند. دکتر صفاری فرد با اشاره اینكه طی 20سال اخیر عفونت های چشمی 
کنترل شده و اختلالات بینایی در این زمینه کمتر به وجود می آید، گفت: امروزه ۸0 درصد اختلالات بینایی قابل پیشگیری هستند 
که خدمات مشاور ژنتیک قبل و بعد از ازدواج و مراجعه پی در پی سالمندان و کودکان به مراکز درمانی در جلوگیری از اختلالات 
بینایی کمک ش��ایانی می کند. دکتر صفاری فرد، تصریح کرد: در س��ازمان بهزیس��تی از یک میلیون و400 هزار نفر معلول تحت 
 پوش��ش، حدودا 140هزار نفر را افراد دارای اختلالات بینایی تش��كیل می دهند که 10 درصد از جمعیت تحت پوشش سازمان را 
در برمی گیرد و آمار آقایان در این زمینه دو برابر بانوان هس��ت.  وی، با اعلام اینكه در اس��تان مازندران هم از 50 هزار پرونده تحت 
پوشش حدودا 4 هزارو 700 نفر )حدود 9.6 درصد( را اختلالات بینایی تشكیل می دهند، گفت: سازمان بهزیستی خدماتی ویژه برای 
افراد دارای اختلالات بینایی در نظر گرفته است. مدیرکل توانمندسازی معلولین بهزیستی کشور توانمندسازی معلولین و برآوردن 
مطالبات اجتماعی و ش��غلی آنان را از دغدغه های جدی بهزیس��تی برش��مرد و ابراز امیدواری کرد که هرچه زودتر اقدامات بسیار 
اثربخشی در حوزه اشتغال برای این عزیزان اتفاق خواهدافتاد. مدیرکل بهزیستی مازندران یكی اولویت برنامه های بهزیستی مازندران 
را پیشگیری از اختلالات نابینایی برشمرد و گفت :  بر اساس آمارهای ارائه شده ، ۸0 درصد اختلالات بینایی در کودکان در صورت 

شناسائی بموقع ، قابل پیشگیری است .

دیدار مدیر مخابرات منطقه گلستان با فرمانده نیروی انتظامی استان گلستان
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- مهندس غلامعلی ش��همرادی، مدیر مخابرات منطقه گلستان با سردار علی اکبر جاویدان، 
فرمانده نیروی انتظامی استان گلستان دیدار کرد.در این دیدار که به مناسبت هفته نیروی انتظامی تدارک دیده شده بود ، مهندس 
ش��همرادی با تقدیر از تلاش��های شبانه روزی ، گسترده و موثر فرماندهان و کارکنان نیروی انتظامی گفت: احساس امنیتی که در 
جامعه مشاهده می شود مرهون فداکاریها و عملكرد موفق نیروی انتظامی بوده که همچنان رو به افزایش می باشد.وی هفته نیروی 

انتظامی را فرصتی مغتنم برای تجلیل از این رشادتها دانست و خدمتگزاری برای ایجاد امنیت مردم را مقدس و ارزشمند برشمرد.

معاون حفاظت و بهره برداری شرکت آب منطقه ای گلستان:
 کاهش 53 تا 78 درصدی رواناب در رودخانه های شاخص گلستان

 در سال آبی 9۶-95
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- معاون حفاظت و بهره برداری شرکت آب منطقه ای گلستان از کاهش 53 تا 7۸ درصدی رواناب در 
رودخانه های شاخص گلستان در سال آبی 95-96 یعنی از ابتدای مهر 1395 لغایت شهریور 1396 خبر داد.به گزارش شرکت آب منطقه 
ای گلستان، مهندس سید محسن حسینی اظهار کرد: ازاول مهر 1395 لغایت 31 شهریور 1396 در استان گلستان بر مبنای ایستگاههای 
شرکت آب منطقه ای مقدار بارندگی تجمعی متوسط در استان 3۸4 میلی متر بود که نسبت به آمار بلند مدت که 4۸6 میلی متر است، 
کاهش 21 درصدی نش��ان میدهد.وی افزود: میزان بارندگی در گرگانرود 19 درصد کاهش نس��بت به بلند مدت، اترک سفلی 22 درصد 
کاهش نسبت به بلند مدت، قره سو 35 درصد کاهش نسبت به بلند مدت، نكارود علیا 45 درصد و خلیج گرگان 37 درصد کاهش نسبت 
به بلند مدت را نشان می دهد.مهندس حسینی بیان کرد: متوسط دمای اندازه گیری شده در ایستگاه معرف دشت نیم درجه افزایش را 
نسبت به متوسط بلند مدت نشان می دهد. معاون حفاظت و بهره برداری شرکت آب منطقه ای گلستان بیان کرد: میزان تبخیر در ایستگاه 
معرف دشت 1421 میلیمتر اتفاق افتاد، که نسبت به آمار بلند مدت که 1337 میلی متر است افزایش 6 درصدی را نشان می دهد.مهندس 
حسینی افزود: ذخیره آبخوانهای استان در انتهای شهریور ماه حدود 226 میلیون متر مكعب )حدود 1۸ درصد( کاهش را نسبت به آمار 

دوره بلند مدت نشان می دهد.

پیام مدیرکل ورزش و جوانان آذربایجان غربی به مناسبت هفته ملی پارالمپیک
ارومیه- خبرنگار فرصت امروز- مدیرکل ورزش و جوانان آذربایجان غربی در پیامی فرا رسیدن 

هفته ملی پارالمپیک را گرامی داشت. 
در متن پیام دکتر چمن گلی آمده است: 

ورزشكاران جانباز و معلول تجلّی غیرت و همّت و الگوهای راستینی برای صرف فعل خواستن 
هستند . معلولیت محدودیتّ نیست بلكه واقعیتی است که بسیاری از معلولان با همت ، آن را 
به اثبات رسانده اند، معلولانی که بجای اینكه حسرت کاستی های خود را بخورند با استعانت از 
درگاه الهی و تكیه بر توانایی های خود به آنجا می رس��ند که دیگران را به حس��رت موفقیتهای خود می اندازند و ورزشكاران 
جانباز و معلول کش��ورمان بی ش��ک با موفقیت های ارزش��مند و غرورآفرین خود موجب عزّت و بالندگی ایران عزیز اسلامی 
شده اند . بدینوسیله فرا رسیدن هفته ملّی پارالمپیک را محضر تمامی ورزشكاران و قهرمانان جانباز و معلول کشور عزیزمان 
و بخصوص جامعه ورزش جانبازان و معلولین اس��تان آذربایجان غربی صمیمانه تبریک عرض نموده از درگاه خداوند سبحان 
سلامتی، بهروزی و توفیقات تمامی ورزشكاران، مربیان و داوران، پیشكسوتان و دست اندرکاران ورزش جانبازان و معلولین را 

در راه اعتلای کشور عزیز اسلامی مان مسألت می نمایم .

 تأکید مدیران شرکت های گاز و پخش فرآورده های نفتی گیلان 
بر گسترش همکاری 

 رشت- زینب قلیپور-علی اصغرعباسی مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گیلان با حضور در شرکت 
گاز با حس��ین اکبر مدیرعامل ش��رکت گاز استان گیلان دیدار کرد.در این دیدار صمیمی مهندس اکبر ضمن عرض خیر 
مقدم به مهندس عباس��ی و هیات همراه، از همراهی این ش��رکت در اجرای پروژه های بند »ق« تش��كر و قدردانی نمود 
و بر گس��ترش همكاری های بیش��تر در زمینه تأمین سوخت پاک در اس��تان تاکید کرد.وی با اشاره به گزارش های ارائه 
ش��ده در نشس��ت مدیران عامل ش��رکت های گاز استانی گفت: شرکت گاز اس��تان گیلان در چند سال اخیر توانسته در 
زمینه گازرسانی به صنایع یكی از شرکت های پیشرو در سطح کشور باشد و این مهم علاوه بر تلاش و کوشش همكاران 
ش��رکت گاز، در س��ایه همكاری و تعامل شایس��ته سایر دستگاه های اجرایی بالاخص ش��رکت پخش فرآورده های نفتی 
محقق ش��ده اس��ت.در این دیدار مهندس عباسی ضمن تبریک مجدد به مهندس اکبر به جهت انتصاب بعنوان مدیرعامل 
ش��رکت گاز استان گیلان ابراز امیدواری کرد در س��ایه تعامل و همكاری سازنده، روند گازرسانی به روستاها و واحدهای 

صنعتی باقیمانده پایان یابد.

شهردار بندر بوشهر خبر داد
فرآیند صدور پروانه ساخت برای سرمایه گذاران بخش خصوصی بوشهر کاهش یافت

بوشهر- خبرنگار فرصت امروز- شهردار بوشهر گفت به منظور ترغیب بخش خصوصی برای 
مشارکت در پروژه های عمرانی شهر بوشهر فرایند صدور پروانه ساخت برای سرمایه گذاران کاهش 
پیدا کرده است. غلامعلی میگلی نژاد درنشست علنی شورای شهر بوشهر افزود: در چند ماه گذشته 
شاهد روند مناسب سرمایه گذاران بخش خصوصی برای ورود به عرصه مشارکت برای اجرای پروژه 
های عمران شهری هستیم. وی یادآور شد: اکنون شرایط برای سرمایه گذاری در بوشهر به گونه ای 
است که سرمایه گذار در صورت داشتن مدرک های مثبته می تواند ظرف مدت چند ساعت پروانه 
ساخت خود را دریافت کند. میگلی نژاد ادامه داد: در این ارتباط به زیرمجموعه معاونت ها در شهرداری نیز سپرده شده تا به منظور 
حمایت از سرمایه گذاران انجام امور مربوط به سرمایه گذاران را نسبت به سایر کارها اولویت بخشند.وی در ارتباط با پروژه چرخ و 
فلک شهرداری بوشهر گفت: واگن های این پروژه خریداری شده و در روزهای آتی به بوشهر منتقل می شود. شهردار بوشهر ادامه داد: 

سرمایه گذار این پروژه نیز قول مساعد داده با حضور مداوم روی این پروژه روند سرعت اجرای آن را تسریع کند.



»والت��ر ایساکس��ون« در کتاب تازه خ��ود که بیوگرافی 
جدیدی از لئوناردو داوینچی است چندین بار از بنیان گذار 
فقید اپل، اس��تیو جابز، نام برده است. به عقیده وی، این دو 
نابغه خلاق مشترکات زیادی با یکدیگر دارند که پیاده سازی 

آنها موجد نوآوری هایی بود که دنیا را تغییر دادند.
به گزارش شبکه، استیو جابز یک بار به این مسئله اشاره 
ک��رد ک��ه راز موفقیت اپل تلاقی بین فن��اوری و هنرهای 
لیبرال اس��ت. یک��ی از بارزترین نمونه ه��ای این تلاقی در 
مکینتاش قابل مش��اهده اس��ت. جابز برای س��اخت این 
محص��ول تاریخ��ی یک تیم از موس��یقی دانان، ش��اعران، 
هنرپیشه ها، جانورشناسان و تاریخ دانان تشکیل داد. همه 

این افراد با علم کامپیوتر آشنایی داشتند.
جابز نبوغ زیادی در س��اخت محصولات نوآورانه داشت، 
زیرا ق��ادر بود به خوبی ایده های ش��اخه های مختلف را به 
یکدیگر متصل کند. در کتاب 620 صفحه ای ایساکس��ون 
درباره داوینچی شاهد همین روش هستیم. به عنوان مثال، 
اثر مشهور مونا لیزا نقطه اوج زندگی است که همواره تلاش 

می کرده تا بتواند هنر و طبیعت را به  هم گره بزند.
 داوینچی در ش��اخه های علوم ریاضی��ات، فیزیک نور، 
سایه، جنبش، مهندسی و آناتومی مطالعه کرد تا سرانجام 

موفق به خلق مونا لیزا شد. علاوه بر این، وی برای ترسیم 
لبخند مرموز مونا لیزا روغن های جدید و شیوه های جدید 
نقاشی را ابداع کرد. به گفته ایساکسون، داوینچی کنجکاوی 
بی نظیری داشت و بدون خستگی از یک موضوع به  موضوع 
دیگر می پرید. اگر نسبت به  یک موضوع علاقه پیدا می کرد 
از قلبش پیروی می کرد بدون اینکه بداند این علاقه وی را 
به  کجا خواهد برد یا اینکه چه اتفاقی در آینده خواهد افتاد.

اس��تیو جابز ه��م در زندگی خود تصمیمات مش��ابهی 
گرفت. به عنوان مثال، وی علاقه عجیبی به خوش نویس��ی 
داشت و به همین دلیل به کالج رفت. بدون اینکه بداند طی 
چند سال آینده از آن برای ساختن اولین کامپیوتر دنیا با 
فونت و تایپوگرافی زیبا استفاده خواهد کرد. جابز این کار را 
»متصل کردن نقطه ها« نامید. جالب اینکه بعد از خواندن 
کتاب ایساکسون متوجه می ش��ویم که داوینچی قهرمان 
جابز بوده اس��ت. در واقع، اسلاید اپل که علایم خیابانی در 
آن در زمین��ه هنرهای لیبرال و فن��اوری با یکدیگر تلاقی 
پیدا می کنند مستقیما از این نقاش الهام گرفته شده است. 
ایساکسون می نویسد: »جابز زیبایی هنر و مهندسی را با هم 
دید و توانایی وی در ترکیب این دو با هم باعث شد تا وی 

تبدیل به  یک نابغه شود.«

ایساکسون با نوشتن کتاب درباره جابز و داوینچی متوجه 
شد که کنار هم قرار دادن ایده های گوناگون از شاخه های 
مختلف اساسی ترین اصل در رها کردن قوه خلاقیت است. 
هر دو آنها متوجه ش��دند که »هنر یک علم اس��ت و علم 

یک هنر.« 
ایساکس��ون می گوید وقتی در حال نوشتن کتاب درباره 
اس��تیو جابز بودم با یکی از روان شناسان دانشگاه هاروارد 
مصاحب��ه کردم. وی به  من گفت که ارتباط دادن ایده های 
گوناگون از شاخه های مختلف در واقع راز خلاق بودن است. 
بر اس��اس تحقیقات سه ساله هاروارد، نخستین مهارتی 
که نوآوران را از افراد غیرخلاق جدا می کند »ارتباط دادن« 
اس��ت. یعنی اینکه بتوانید پرسش ها، مشکلات و ایده های 
به ظاهر نامرتب��ط را به یکدیگر ارتباط دهید و آنها را برای 
مش��کلی که با آن روبه رو هس��تید به کار بگیرید. به گفته 
محققان، متأسفانه تعداد بس��یار کمی از افراد هستند که 
با اس��تفاده از تجارب گوناگون خ��ود می توانند ارتباطات 

قدرتمندی را به وجود آورند.
شاید بارزترین آنها کارآفرینانی هستند که از منطقه امن 
خود خارج می ش��وند و دائما به دنب��ال ایده ها و موضوعات 

تازه هستند.

 استیو جابز و لئوناردو داوینچی با کدام ترفند
 بهترین ایده های خود را پیاده کردند

مدرسه مدیریت

برای مطالعه 810 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.

پاس�خ کارش�ناس: بازار کتاب برخلاف نظر شما 
در رکود به س��ر نمی برد، در همین بازار روزانه هزاران 
کتاب به فروش می رس��د و ده ها کتاب جدید وارد بازار 
کتابفروشی می شود، اما چون بازار کتاب در ایران بازاری 
سنتی است و هنوز صنعتی نشده است کمتر توانسته 

در مقایسه با دیگر کشورهای پیشرفته رشد کند. 
ش��ما با توجه به ج��وان ب��ودن و علاقه مند بودن به 
کت��اب می توانید با مطالعه و تحقیق، اس��تارت آپی در 
زمین��ه فروش آنلاین کتاب راه ان��دازی کنید و با چند 
مزیت رقابتی در مدت کوتاهی نام کس��ب و کار خود را 
بر سر زبان ها بیندازید. متاسفانه بسیاری از سایت های 

فروش��گاهی کتاب فاقد استراتژی قابل دفاع هستند و 
کتاب را مانند کالاهای دیگر در فروشگاه آنلاین عرضه 
می کنند در صورت��ی که کتاب مانن��د کالاهای دیگر 
نیست. ما معتقدیم هر کالا دارای یک ظرفیت بازاریابی 
اس��ت و اگر درس��ت به ظرفیت های بازاریابی و فروش 
کتاب در ایران توجه شود شاید بتوان فروشگاهی موفق 
در فضای مج��ازی دایر کرد. گرچه آمار و ارقام موجود 
نش��ان می دهد ک��ه در همین وضعیت نی��ز صاحبان 
فروش��گاه های آنلاین کتاب از درآم��د خوبی برخوردار 
هس��تند. اما اگر شما می خواهید در بازار رقابتی کتاب 
موفق شوید باید با نوآوری و خلاقیت در زمینه بازاریابی 
و فروش راه تازه ای بگشایید و امکان بهتری برای دیده 
شدن کتاب فراهم کنید ولی اگر مایل به راه اندازی یک 

کتابفروشی در فضای واقعی هستید طبعا سازوکار ها و 
معادلات آن باید طب��ق یک برآورد مطالعاتی جداگانه 
بررسی شود. در کدام منطقه و در کجا قصد دارید این 
کتابفروشی را راه اندازی کنید؟ سهم شما در فروش چه 
مق��دار خواهد بود؟ هزینه های راه اندازی از خرید مغازه 
یا اجاره و دکور و نورپردازی و... چقدر می شود؟ به چه 

نیروهای انسانی نیاز دارید؟ و... 
ما معتقدیم که کتابفروش��ی در ایران هم در فضای 
مج��ازی و ه��م در فض��ای واقعی با همی��ن ظرفیت 
کتابخوانی و تیراژ نسبتا پایین می تواند یک کسب و کار 
س��ودآور باشد در صورتی که مقدمات و تمهیدات لازم 
براساس تجربه ، تخصص، دانش، علاقه و سرمایه فراهم 

باشد. 

راه اندازی کار مورد علاقه فرهنگی

پرسش: جوانی 28 ساله ام و علاقه زیادی به راه اندازی کتابفروشی دارم اما رکود بازار کتاب مانع از راه اندازی کار مورد 
علاقه ام می شود. شما چه راهکاری پیشنهاد می کنید؟  کلینیک‌کسب‌و‌کار

دلنوشته های  یک کارآفرین )42(
نقشه راه برای کسب درآمد

در چند شماره قبل به اهمیت تحقیق و مطالعه اشاره کردم. 
در این شماره بیشتر این مطلب مهم را روشن می کنم. 

تو برای اینکه به شناخت درستی از نوع و میزان و کیفیت 
مصرف مش��تریان دس��ت پیدا کنی و راه های توسعه افزایش 
س��هم بازار محله را برای خودت ترس��یم نکن��ی، نمی تونی 
خدمتی نو ارائه کنی یا محصولی مطابق س��لیقه افراد محله 
بیاری. برای مطالعه مصرف و شناخت دقیق نیازها و خواسته ها 
نیاز به تحقیق و مطالعه بازار است و تا زمانی که این مطالعات 
را انجام ندادی به هیچ عنوان کسب و کار خودت رو عملا شروع 
نکن. تو باید نقشه راهی برای کسب درآمد داشته باشی و این 

نقشه با در دست داشتن مطالعات بازار به دست می آد.   
 مطالعات و آنالیزهای آماری می تونه بهت کمک کنه که اگر 
می خوای فرضا در محله خودت تعویض روغنی باز کنی در چه 
زمان و در چه خیابونی و با چه متراژ و چه امکانات و تجهیزاتی 
و با چه منابع مالی و انسانی و بازه زمانی و با چه حاشیه سودی 

این کار را شروع کنی. 
تحقی��ق رو هیچ وق��ت فراموش نکن حت��ی زمانی که در 
اوج فروش و پول درآوردن هس��تی باز حواست به مشتریانت 
باشه. باور کن یکی از کارایی که می تونه همیشه در موفقیت 
کسب و کارت موثر باشه تحقیق رو مشتریانه. در فصول مختلف 
س��ال و ب��ه بهانه های مختل��ف می تونی یه تحقیق درس��ت 
و حس��ابی از مشتریانت به دس��ت بیاری که چرا از تو خرید 
می کنن یا نمی کنن. میزان درآمد مش��تریان تو چقدر است؟ 
مش��تریان تو چه ذوق و س��لیقه ای دارند؟ اقتصاد خانواده در 
محله تو چقدر کارایی داره؟ میانگین سنی مشتریان تو چنده؟ 
خانم ها از تو خرید می کنن یا آقایون؟ چه وقت از ش��بانه روز 
مغازه ات ش��لوغه؟ میزان خرید مشتری در هر دفعه چقدره؟ 
چه مدت زمانی مش��تریان برای بازدی��د یا خرید در مغازه ات 
می مونن؟ نکات و مس��ایلی که مش��تری به ش��ما میگه چی 
هست؟ اعتراض، انتقاد، پیشنهاد، تشویق، راهنمایی یا... . هر 
مشتری در ماه چند بار به مغازه ات می آد؟ چرا بعضی مشتریان 
بیشتر از بعضی دیگر خرید می کنن؟ فصل های مختلف سال 
در فروش و اومدن مش��تری چقدر مهمه؟ فروش��گاه و محل 
کارت چقدر جاذبه فروش��گاهی داره؟ تو باید برای راه اندازی 
کس��ب و کارت تو محله به این س��وال ها و ده ها و صدها سوال 

دیگر دقیق جواب بدی تا بتونی بعدها پول پارو کنی. 
اگر بتونی رو مش��تریت تحقیق کن��ی قبول کن که موفق 
ش��دی. راه موفقیت در همینه که تو مش��تری رو بشناسی و 
بعد براساس نیاز و خواسته اون عمل کنی. مشتری که فقط از 
اینکه تو این خدمات و اجناس رو  داری به دفتر و فروشگاهت 
نم��ی آد. ده ها دلیل دیگه داره. تو یه محله چهار، پنج تا دفتر 
خدمات بیمه اس��ت اگ��ه فقط دلیل اومدن مش��تری صرف 
خدمات و کالا بود که اینا رو رقبای تو هم دارن. تو باید چیزی 
داشته باشی که اونا نداشته باشن. تو محله ما یه سوپر مارکت 
هست که همیشه مشتری داره در صورتی که تو همین محله 
بیش از ده تا سوپرمارکت هست و به اندازه نصف اونم مشتری 
و فروش ندارن. چرا؟ برای اینکه فقط فروش��گاه و داشتن کالا 
مهم نیس��ت. برای اینکه بتونی تو کاروکاسبی پول پارو کنی 
باید مطالعه کنی که راه های موفقیت تو در کارت چی می تونه 
باش��ه. بعضی ها هم بدون اینکه مطالعه کنند به صرف اینکه 
فلان لوازم خانگی فروش خیلی خوبی داره کلی سرمایه گذاری 
می کنه و یه مغازه لوازم خانگی راه می اندازه. اما چند ماه بعد 
متوجه می ش��ه 10 درصد اونم مشتری نداره و نمی تونه خرج 
مغازه شو دربیاره. برای اینکه اون فقط مو رو دیده نه پیچش مو 
رو. برای اینکه پیچش کسب و کارت رو ببینی حتما مطالعه و 
تحقیق کن و ببین چرا فلان فروشگاه موفقه و فلان فروشگاه 
ورشکس��ته. چرا فلانی پول پارو می کن��ه و تو همون منطقه 
ف��لان کس داره مگس می پرونه. جواب این س��والات و آنالیز 
دقیق موفقیت و شکست در کسب و کار می تونه تو رو در کارت 

موفق کنه. 
قیمت مناس��ب، تخفیف، مشتری مداری، ش��ناخت بازار، 
ش��ناخت مش��تری، بازاریابی، تبلیغات، مردم��داری، اخلاق 
نیکو، و...  مهمه. تابس��تون س��ال قبل به اتفاق خانواده رفته 
بودیم اصفهان. بچه ها می خواستن آب میوه بخورن.نخستین 
آب میوه فروشی شیک خیابون نظر ما رو جلب کرد و اتومبیل 
رو پارک کردیم و س��فارش چند تا آب میوه رو دادیم اما پس 
از چند لحظه متوجه س��ر و صورت فروش��نده ش��دم همون 
کس��ی که می خواست برای ما آب میوه تازه بگیره. دستاهاش 
زخمی و کثیف و صورتش پر از جوش های چرکی. جوری که 
حال آدم به��م می خورد. برای اینکه آدم توقع نداره بره تو یه 
مغازه آب میوه فروش��ی ش��یک و بزرگ و اون وقت فروشنده 
آب میوه گیر صورتش پر از زخم و زیلی و جوش باشه. فورا به 
اون آقا گفتم ببخش��ید سفارش ما رو کنسل کنید. فروشنده 
س��عی کرد ما رو متقاعد به نشس��تن کنه ام��ا با عذرخواهی 
اومدیم بیرون. واقعا یه فروشنده آب میوه و بستنی چه جوری 
باید باش��ه. لباس هاش نباید تمیز باشه و سر و صورت تمیز و 
خوبی داشته باشه؟ ظرفاش تمیز باشه؟ اگه خوب دقت کنید 

موفقیت در فروش به همین چیزای کوچیک بستگی داره. 
 تو باید بدونی با کدوم قش��ر از جامعه سروکار داری.  قشر 
تحصیلکرده روش و آداب خاص خودشو داره. قشر تعمیرکار 
نیز آداب و اصول رفتاری خودشو داره. کسی که کله پزی داره 
باید بدونه که مش��تریان اون از چه طیفی هستند. کسی که 
کتابفروش��ی داره باید بدونه مش��تریان اون چه خصوصیاتی 
دارند. کسب و کار زمانی پول ساز می شه که روش مطالعه انجام 
شده باشه و همین جوری یه شبه مثل قارچ بیرون نیاد.  همه 
کسانی که در کسب و کار موفق اند و کسب و کار پول ساز دارند 
ش��ک نکن که همه اص��ول و قواعد کوچک و ب��زرگ کار رو 
رعایت می کنن اما از نگاه افراد معمولی پنهانه. واس��ه همینه 
که به اش��تباه در مورد افراد موفق می گن فلانی خوش شانسه 
دس��ت به هر کاری می زنه موفق می شه.  نه به شانس ربطی 
نداره. وقتی با افراد بشینی و از نزدیک گفت و گو کنی متوجه 
می شی موفقیت اونا تو کسب و کارشون به رعایت دهها و صدها 
اصول و قاعده ربط داره که یکی از اونا بی تردید همین مطالعه 

بازار و تحقیقات بازار است. 
ادامه دارد. . . 
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تخته سیاه

گذر از تقسیم بندی سنتی به 
تقسیم بندی استراتژیک

مأموری��ت اصل��ی مارکتین��گ، ایجاد تف��اوت میان 
محصولات ش��رکت و رقبا با استفاده از یک ویژگی مهم 
برای مصرف کنندگان است؛ مارکترها برای ایجاد و خلق 
این تمایز، از تقس��یم بندی ب��ازار، انتخاب بازار هدف و 
جایگاه یابی استفاده می کنند. تقسیم بندی بازار، فرآیند 
تقس��یم بازار ب��ه گروه های همگ��ن از مصرف کنندگان 
اس��ت؛ مصرف کنندگانی که پاسخ مش��ابهی به ترکیب 

خاصی از آمیخته  مارکتینگ می دهند. 
به گزارش هورموند، البته نباید تعجب کرد اگر فعالان 
مارکتین��گ این روند را به ص��ورت معکوس طی کنند. 
روشن است که خلق تمایز در محصولات شرکت نسبت 
به رقبا، کار آس��انی نیست، بدین رو این موضوع تبدیل 
به یکی از بزرگ ترین چالش های مدیران ارش��د ش��ده 
اس��ت که ش��اید دلیل اصلی آن  هم تاکید مارکترها بر 
فعالی��ت در چارچوب آمیخته مارکتینگ اس��ت یعنی 
نگرش��ی که تاکتیکی اس��ت و امکان ایجاد تفاوت های 
بنیادی را از طریق تقس��یم بندی های استراتژیک سلب 

می کند. 
چنین تفاوت هایی، برای خلق منافع پایدار و اجتناب 

از عرضه محصولات نسبتا مشابه ضروری است. 
تفاوت هایی که ناش��ی از یک ش��بکه ارزش��ی خاص 
است، برای خدمت به یک بخش استراتژیک ویژه ایجاد 
ش��ده و منبع مزیت رقابتی شرکت را تشکیل می دهد؛ 
بدیهی است ش��بکه ای که هماهنگ کننده کارکردهای 
بخش ه��ای مختلف برای خدمت موثر به بخش انتخابی 
ازجمله ارائه ترکیب خاصی از ۴ پی آمیخته مارکتینگ 
باش��د، فراتر از مفاهیم مرسوم مارکتینگ عمل کرده و 
دربرگیرن��ده ایجاد تف��اوت در بخش های مختلف مانند 

عملیات، تحقیق و توسعه و خدمات نیز است. 
روشن است که پذیرش ایده تقسیم بندی استراتژیک، 
الزام��ات خاص خ��ود را نیز به همراه خواهد داش��ت و 
مدی��ران مارکتین��گ ناگزیرند به جای مح��دود کردن 
خ��ود به آمیخته مارکتینگ به طور وس��یع تر فکر کرده 
و موضوعات و مفاهیمی همچون مصرف کننده باارزش، 
مجموعه ارزش ایجادش��ده و شبکه خلق ارزش را مورد 
تجزیه وتحلیل قرار داده و به سوالات زیر پاسخ دهند: 
- چگونه شرکت می تواند تمایز پایدار ایجاد کند؟ 

- الزامات استراتژیک فرا بخشی عمل کردن چیست؟ 
- چه نوع هم افزایی های مثبت یا منفی در اجرای این 

رویکرد مطرح می شود؟ 
- ش��بکه خل��ق ارزش ب��رای خدمت ب��ه بخش های 

استراتژیک مختلف چگونه باید شکل بگیرد؟ 
- مناب��ع تف��اوت مزیت ما ب��ر مبن��ای توانمندی ها، 

فرآیندها و دارایی ها چیست؟ 
روشن اس��ت دادن پاس��خ به این گروه از موضوعات 
اس��تراتژیک به وس��یله واحد مارکتینگ یا متخصصان 
مارکتین��گ، مدیری��ت ارش��د را قانع می کن��د تا بهای 
لازم را به آنها در تصمیم گیری های اس��تراتژیک بدهد 
و نه توقف در مح��دوده آمیخته مارکتینگ و تمرکز بر 

تفکرات سنتی تقسیم بندی بازار. 

معرفی استارت آپ

نوشدارو

سرویس راه اندازی آنی وب سایت
نام استارت آپ: سایت ساز انار

anar2۴. ir :وب سایت
سال تاسیس: 1۳۹6

موضوع: طراحی سایت
توضیح بیشتر: 

معمولا راه اندازی وب س��ایت، روندی زمانبر و پرهزینه 
بوده که اغلب افراد و کسب و کارها در این روند با مشکلات 
زیادی روبه رو می شوند. سایت ساز انار سرویس راه اندازی 
آنی وب س��ایت بر پایه وردپرس است که با آن می توانید 
هر نوع وب س��ایتی با توجه به کسب و کار خود با بهترین 
کیفیت به صورت آنی و با حداقل هزینه راه اندازی کنید. 

بسته بندی خلاق
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