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دومینوی شکست قیمت ها به بازار مسکن رسید

نسبت دلار و مسکن
فرص��ت ام��روز: این روزها با کاهش قیمت دلار این س��وال برای مردم پیش آمده که آینده قیمت مس��کن چه 
می ش��ود؟ از ابتدای س��ال گذش��ته تاکنون قیمت دلار ۲۷۵درصد رش��د کرده، در حالی که رشد قیمت مسکن 
۷۴درصد بوده اس��ت، بنابراین این پرس��ش در ذهن شهروندان ش��کل گرفته که آیا قرار است مسکن این فاصله 
قیمتی را پر کند؟ به گفته کارشناسان، رابطه  ارز و مسکن دوگانه است؛ به این صورت که بازار ارز هم تاثیر منفی 
و هم تاثیر مثبت بر بازار مسکن می گذارد. از یک سو، دلار به عنوان رقیب مسکن، وقتی که برای سرمایه گذاران 
جذاب می شود طبیعتا اقبال به مسکن کاهش می یابد؛ زیرا مسکن کالایی است که تغییرات کندی دارد، بنابراین 
سرمایه گذاران در کوتاه مدت تمایل دارند به سمت دلار،  طلا و بورس بروند، اما از دیگر سو، افزایش دلار علامتی 

می دهد که ارزش ریال درحال کاهش است، انتظارات تورمی بالاست و در چنین شرایطی بخشی از توجهات... وقتی شاخص بورس با سقوط دلار فرو می ریزد

سرانجام بورس
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ارز مسافرتی 1۰هزار تومان می شود؟

راز محبوبیت و هوش عاطفی در یک کلمه خلاصه می شود
5 دلیل برای اخراج فوری کارمندان ضعیف

5 ترفند تبلیغات کلیکی جهت بهبود عملکرد 
بررسی 19 مورد از تاثیرگذارترین کلمات در حوزه تبلیغات

7 شکست قابل احترام در شبکه های اجتماعی
1۰۰ ایده کارآمد بازاریابی

8 تا 16

مدیریت‌و‌کسب‌و‌کار

مدیرعامل گوگل در جلسه کاخ 
سفید با شرکت های تکنولوژی 

حضور می یابد

4
فرصـت امـروز: در آخریـن روزهـای هفته ای که گذشـت، 

عبدالناصـر همتی رئیس کل بانک مرکزی ایران در 
دیدار با همتای روسی خود، از برنامه ایران و...

 گزارش »اسپوتنیک« از 5 کشوری که
در حال کاهش وابستگی به دلار هستند

فروپاشی دلار

یادداشت
ما و مارکس

امس��ال دویس��تمین زادروز 
کارل مارکس بود. مجله »نگاه 
نو« شماره تابس��تان خود را با 
عکس روی جلد به او اختصاص 
داده  ب��ود. در این دو س��ه روز، 
هرچه ک��ردم مجله را به زمین 
بگ��ذارم نش��د. مقالات بس��یار 
اندیش��ه ها، سیر  جالبی درباره 
تحول زندگی او و مارکس های 
فراوان��ی که پ��س از مرگ وی 
براساس قرائت های مختلفی که 
از اندیشه های او در کشورهای 
گردآوری  ش��دند  خلق  متعدد 
ش��ده  ب��ود. واقعیت آن اس��ت 
که در همین ایران ما، چندین 
مارکس تولید ش��ده و به مردم 
عرضه شده  است. اما برای من، 
نکته مهم آن است که هنوز که 
هنوز اس��ت و علی رغم شکست 
سوسیالیس��م در روسیه، چین 
کش��ورهای  ش��رقی؛  اروپ��ای 
طلایه دار کاربست آموزه های او 
در نظ��ام اقتصادی، اجتماعی و 
سیاسی، نتوانسته ایم از سیطره  
اندیش��ه  او رهایی پی��دا کنیم. 
بن مایه  بس��یاری از تجویزها و 
راهکارهایی ک��ه در حوزه های 

جزمیت  ب��ا  مختل��ف 
2کامل و به عنوان...

عباس آخوندی
وزیر راه و شهرسازی
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حضرت آیت الله خامنه ای رهبر معظم انقلاب اسلامی در 
اجتماع عظیم و پرشکوه بسیجیان در ورزشگاه یکصد هزار 
نف��ری آزادی با تأکید بر اینکه جوانان، راه حل مش��کلات 
کش��ور هس��تند، به ارائه تحلیلی از شرایط حساس کنونی 
پرداختند و افزودند: آمریکایی ها با عربده کشی، بیان سخنان 
سخیف و تصوراتی واهی در صدد تصویرسازی کاملًا وارونه 
از قدرت خود و از اوضاع ایران هس��تند اما مجموعه عظیم 
جوان��ان میهن و ملت بزرگ ایران می دانند که باید با ناکام 
گذاشتن آخرین حربه باقیمانده دشمن یعنی تحریم، سیلی 

دیگری به آمریکا بزنند که ان شاءالله خواهند زد.
رهبر انقلاب اسلامی، عربده کش��ی های سران آمریکای 
جهانخ��وار و اس��تکبار، قدرت نمای��ی جوان��ان مؤم��ن و 
پیروزی ه��ای پی در پی آن��ان در میدان های مختلف و در 
عین حال مشکلات اقتصادی و تنگی معیشت بخش بزرگی 
از مردم و نیز حساس شدن و تلاش و تکاپوی نخبگان برای 
ارائه راه حل های مشکلات را جهات مختلف شرایط حساس 

کشور خواندند.
حضرت آیت الله خامنه ای »عظمت ایران، اقتدار جمهوری 
اس��لامی و شکس��ت ناپذیری ملت ایران« را س��ه واقعیت 
انکارناپذیر برش��مردند و افزودند: اینها رجزخوانی نیست، 
واقعیاتی است که دش��منان آرزو می کنند ملت ایران آنها 
را ندان��د یا مورد غفلت قرار دهد تا درباره اوضاع کش��ور و 

توانایی های خود، دچار گمان غلط شود.
ایشان با اش��اره به وجود مش��کلات اقتصادی در کشور 
افزودند: آمریکایی ها با تکیه بر این مش��کلات، خیالاتی را 
در سرِ کم مغز و بی تدبیرشان می پرورانند. بر همین اساس 
اخیراً رئیس جمهور آمریکا به برخی سران اروپا گفته است 
اگر تا دو س��ه ماه صبر کنید کار جمهوری اس��لامی ایران 

تمام است.
حضرت آیت الله خامنه ای خاطرنشان کردند: این خیالات، 
انس��ان را به یاد سخنان ۴0سال قبل آمریکایی ها و نوکران 
آنها در داخل می اندازد که به یکدیگر مژده سرنگونی شش 
ماهه جمهوری اسلامی را می دادند اما اکنون چهار دهه از 

عمر نظام اسلامی گذشته است.
رهب��ر انقلاب اس��لامی، دل خوش��ی های رئیس جمهور 
بیچاره آمریکا را نتیجه نش��ناختن انقلاب اسلامی و ملت 
ایران و روحیه ایمانی و انقلابی این ملت دانس��تند و تأکید 
کردند: این تحلیل غلط، موج��ب گمراهی آمریکایی ها در 
۴0سال گذشته، شده است که باید خداوند را به دلیل اینکه 
دش��منان ملت ایران را از نادانان و ابله ها قرار داده اس��ت، 

شکرگزار بود.
حضرت آی��ت الله خامنه ای خاطرنش��ان کردند: البته ما 
مش��کلات اقتص��ادی و عیوبی همچون »اقتص��اد نفتی«، 
»ضعیف بودن فرهنگ صرفه جویی« و »اسراف« در جامعه 
داری��م ام��ا این موارد عی��ب واقعی نیس��تند، عیب واقعی 

»بن بست« است که البته در کشور بن بست وجود ندارد.
ایشان با تأکید بر اینکه عده ای در تلاش برای القای این 
تفکر به جوانان هس��تند که هیچ راه حلی جز پناه بردن به 
دش��من وجود ندارد، گفتند: دشمن می خواهد ملت ایران 
را به این جمع بندی برس��اند که در کش��ور بن بست است 
و هیچ راهی جز زانو زدن و تس��لیم شدن در مقابل آمریکا 

وجود ندارد.
رهبر انقلاب اسلامی افزودند: من صریحاً اعلام می کنم، 
کس��انی که در داخل، این فکرِ مطلوب و محبوب دشمن را 
ترویج می کنند، در حال انجام دادن بزرگ ترین خیانت در 

حق کشور و ملت هستند.
حضرت آیت الله خامن��ه ای تأکید کردند: البته این اتفاق 
نخواه��د افتاد و به ح��ولِ قوه الهی و ب��ا همراهی مردم و 
جوانان، تا جان و توان دارم نخواهم گذاش��ت چنین اتفاقی 

در کشور بیفتد.
ایشان با تأکید بر لزوم ش��ناخت و ارائه تصویر و جایگاه 
واقعی کش��ور و ملت ایران گفتند: سیاس��تمداران بزرگ و 
مغزهای سیاس��ی س��نجیده دنیا، ملت ای��ران را به دلیل 
۴0سال ایستادگی در مقابل فشارها و در عین حال پیشرفت 

و تبدیل شدن به یک قدرت تأثیرگذار، تحسین می کنند.
رهبر انقلاب اس��لامی، ظرفیت های ف��راوان جغرافیایی، 
اقلیم��ی، نی��روی انس��انی و منابع زیرزمین��ی و روزمینی 
در کش��ور را یکی دیگر از واقعیت های ایران برش��مردند و 
افزودند: ما از این ظرفیت ها به درستی استفاده نکرده ایم و 
توصیه همیشگی من به مسئولان این است که ظرفیت ها را 

شناسایی و استفاده کنید.
حضرت آیت الله خامنه ای، جوانان مؤمن را ظرفیت بالفعل 
کشور خواندند و گفتند: تصویر واقعی کشور همین جوانان 
مؤمنی هس��تند که در صحنه های مختل��ف، توانایی های 

دفاعی، علمی، فرهنگی و اجتماعی خود را بروز داده اند.
ایشان در ادامه به موضوع تحریم های آمریکا اشاره کردند 
و افزودن��د: وضع تحریم ها به این معنا اس��ت که دش��من 
هی��چ راه دیگری ب��رای مقابله با نظام اس��لامی به غیر از 
تحری��م اقتصادی ندارد اما همین تحریم های اقتصادی نیز 

شکننده تر از اقتصاد ملی ما است.

رهبر انقلاب اس��لامی تأکید کردند: اقتصاد ملی کش��ور 
می توان��د تحریم را شکس��ت دهد و به ح��ول و قوه الهی، 
تحریم ها را شکست خواهیم داد و شکست تحریم به معنای 
شکس��ت آمریکا اس��ت و آمریکا باید با این شکست، یک 

سیلی دیگر از ملت ایران بخورد.
حضرت آیت الله خامنه ای مجموعه عظیم و مردمی بسیج 
در سراسر کشور را که به الگویی برای برخی ملت های دیگر 
تبدیل شده، یکی دیگر از واقعیات ایران اسلامی برشمردند 
و گفتند: بسیج مردمی یکی از نقاط برجسته تصویر واقعی 
کشور است که در مقابل تهدید دشمن نه تنها عقب نشینی 
نمی کند بلکه بر ایمانش افزوده می شود و به همین دلیل، 

دشمن و عوامل او، مخالفت زیادی با بسیج دارند.
حضرت آیت الله خامنه ای بخش پایانی سخنان ش��ان را 
در اجتماع عظیم بس��یجیان در ورزشگاه یکصد هزار نفری 

آزادی به بیان چند نکته اختصاص دادند.
ایشان با اش��اره به تلاش دشمن برای اثرگذاری بر افکار 
عمومی با استفاده از ابزار رسانه گفتند: ابزار رسانه مهم است 
و اگر دست دشمن باشد، ابزار خطرناکی است که می توان 

آن را به سلاح شیمیایی در جنگ های نظامی تشبیه کرد.
رهبر انقلاب اسلامی استفاده دشمنان از رادیو، تلویزیون، 
اینترنت، شبکه های اجتماعی و فضای مجازی را علیه افکار 
عمومی ملت خاطرنش��ان کردند و خطاب به کس��انی که 
مس��ئولیت بخش ارتباطات را برعهده دارند، تأکید کردند: 
همچنانکه در جلس��ات حضوری هم تذکر داده شده است 
به این مس��ائل درست توجه کنید و با ایفای جدی وظایف 
خود، ابزاری نشوید که دشمن راحت بتواند سلاح شیمیایی 

خود را علیه مردم به کار گیرد.
»ضرورت وحدت، عزم راس��خ و احساس قدرت« دومین 

نکته بخش پایانی سخنان رهبر انقلاب بود.
ایش��ان تأکید کردند: باید با حض��ور قدرتمندانه ملت و 
به وی��ژه جوانان مؤمن در وس��ط می��دان، هم جهتی و هم 
س��خنی مس��ئولان و همدلی مردم و مسئولان، به دشمن 
پیام قدرت داد چرا که اگر دشمن در حرف و رفتار و منش 
زندگ��ی مردم، خود را با مجموع��ه ای مقتدر روبه رو نبیند، 

گستاخ و جری می شود.
حضرت آیت الله خامنه ای قاطعانه تأکید کردند: واقعیات 
کشور نش��ان می دهد ملت و نسل جوانش تصمیم گرفته 
دیگر تحقیر نش��ود، دنباله رو قدرت های بیگانه و دش��من 
نگردد و ایران عزیز را به اوج عزت و افتخار برس��اند که به 

فضل الهی، عزم و توانایی این کار را دارد. 

رهبر معظم انقلاب در اجتماع عظیم بسیجیان در ورزشگاه آزادی:

تحریم را شکست خواهیم داد
اولین آژانس بین المللی تبلیغاتی در ایران، شروع به کار کرد

فرصت امروز: مراسم افتتاحیه اولین آژانس بین المللی خلاقیت محور در ایران روز سه شنبه هفته گذشته برگزار شد. 
ش��رکت »FCBARTGROUP« اولین و تنها آژانس تبلیغاتی بین المللی خلاقیت محور در صنعت تبلیغات ایران 
است که حاصل سرمایه گذاری مشترک شرکت  FCBARTGROUP و شرکت نماآگهی است. مراسم افتتاحیه این 
 ، )Fehmı Ozkan( از جمله فهمی اوزکان  FCBARTGROUP Istanbul آژان��س با حضور مدیران اجرای��ی
آتش چاودار )Ates Cavdar( و خانم نسلیهان اوزکان )Neslihan Ozkan( ، هاکان تکین سفیر ترکیه در ایران 
و همچنین آقایان علی س��لیمی، مجید دلاوری و صفا صیرفی به عنوان شرکای شرکت نماآگهی در حضور جمعی از 
صاحبان کسب وکار و رسانه برگزار شد. در ابتدای این مراسم، لوئیس سیلوا ویداس )Luis Silva Vidas( مدیرعامل 
FCB بین المللی با ارس��ال پیامی ویدئویی افتتاح ش��عبه جدید این شرکت در تهران را تبریک گفت و حمایت شبکه 
جهانی از ش��عبه تهران را اعلام کرد.  س��پس هاکان تکین سفیر ترکیه در ایران بر اهمیت فرصت های تجاری موجود 
بین دو کشور دوست و همسایه ایران و ترکیه تاکید کرد و با قدردانی از حضور قوی شرکت های بینِ المللی ترکیه در 
شرایط فعلی ایران گفت: »شرایط اقتصادی اکنون در ایران سخت است اما به این معنی نیست که باید جا خالی کرد.« 
به گفته او، »س��رمایه گذاری مش��ترک میان این دو ش��رکت به عنوان نمایندگان ایران و ترکیه، رضایت بخش است.« 
 FCBARTGROUP مدیرعامل شرکت تبلیغاتی )Mr. Murat Yavuz( سخنران بعدی این مراسم، مورات یاووز
ته��ران بود که اطلاعاتی در مورد انگیزه و اهداف این دفتر جدید، همچون کس��ب جوایز بین المللی، مطرح کرد. صفا 
صیرفی رئیس هیات مدیره شرکت نیز در این مراسم پس از خوش آمدگویی به حضار، در سخنانی بر اهمیت شراکت با 
آژانس های تبلیغاتی بین المللی و منافع حاصل از آن برای بازار ایران تاکید کرد.  همچنین اوزکان دلیل حضور شرکت 
FCBARTGROUP در ایران را در زمانی که بسیاری از شرکت های بین المللی در حال خروج از بازار کسب و کار 
ایران هستند، به شوخی و خنده با صفت دیوانه توصیف کرد و گفت: »دلیل حضور ما در اینجا فلسفه FCB است که 
معتقد است: در نگاه بلندمدت می توان از هر بحرانی فرصت ساخت.« در پایان مراسم نیز علی سلیمی، مدیر شرکت 
 FCBARTGROUP Tehran نماآگهی از تمامی مدعوین بابت حضورشان در لحظه  تاریخی افتتاح رسمی شرکت
تش��کر و قدردانی نمود و گفت: »مش��کلات اقتصادی یک واقعیت است، اما ما همیش��ه ثابت کرده ایم که از بحران ها 
عبور می کنیم.« به گفته س��لیمی، »دوره بهبود و پیش��رفت در صنعت تبلیغات در جریان است. به همین دلیل، این 

سرمایه گذاری مشترک متوقف نخواهد شد و طبق برنامه پیش خواهد رفت.«
FCBARTGROUP  درباره

این ش��رکت، اولین آژانس تبلیغاتی بین المللی در ایران اس��ت که فعالیت خود را به طور رس��می آغاز کرده اس��ت.
FCBARTGROUP که عضو ش��بکه جهانی FCB اس��ت، از اواس��ط تیر ماه ۱۳۹۷ فعالیت خود را در بازار ایران 
شروع کرده است. FCB Global متعلق به )Interpublic Group )IPG، یکی از سه گروه برتر ارتباطات بازاریابی 
دنیا اس��ت و در ۹0 کش��ور جهان با بیش از ۱۵0 شعبه، مشغول به کار اس��ت. ARTGROUP در سال ۱۹۸۶ در 
 FCB در سال ۲0۱۵ تبدیل به نماینده  اصلی )Fehmi Ozkan( استانبول تاسیس شد و به مدیریت فهمی اوزکان
Global در منطقه شد و کشورهای منطقهTICCA   )ترکیه، ایران، قزاقستان و آسیای میانه( را تحت پوشش خود 
قرار داد. هم اکنون دفاتر دیگر این شرکت، به مدیریت دفتر استانبول در باکو، آلماتی و تهران مشغول به فعالیت هستند. 
به زودی ش��عب جدید FCBARTGROUP در تاش��کند، بیشکک، دوشنبه، تفلیس و ایروان تاسیس خواهد شد. 
FCBARTGROUP تهران، اولین و تنها آژانس تبلیغاتی بین المللی خلاقیت محور و دیجیتال در ایران اس��ت که 
فعالیت خود را از تیرماه ۹۷ مطابق با هویت و ارزش های FCB Global آغاز کرد. این شرکت حاصل سرمایه گذاری 
مشترک شرکت های FCBARTGROUP و نماآگهی است و به صورت تخصصی در حوزه  خلاقیت و جدا از رسانه  
عمل می کند. FCBARTGROUP در طی چندین سال گذشته در کمپین برندهای شرکت Unilever در ایران 
یعنی Clear،Cif  و Rexona فعال بوده است. بیش از یک سال پیش همزمان با همکاری FCB در ساخت آخرین 
کمپین تبلیغاتی Rexona در ایران، تحقیقاتی جهت بررسی شرایط و امکان افتتاح دفتر در تهران شروع شد. پتانسیل 

موجود در بازار ایران و شباهت های فرهنگی دو کشور ایران و ترکیه، انگیزه  FCB برای ورود به بازار ایران شد. 
 FCBARTGROUP مورات یاووز که از افراد شناخته شده  و حرفه ای تبلیغات در کشور ترکیه است، مدیریت دفتر
تهران را به عهده دارد. او در استانبول سابقه  تاسیس و اداره آژانس های بین المللی متعددی مانند Grey،Ogilvy  و 
Dentsu را داش��ته است. یاووز می گوید: »ما با سایر آژانس های تبلیغاتی یک تفاوت منحصر به فرد داریم؛ تمرکز ما 
 FCBARTGROUP بر روی خلاقیت و دیجیتال به عنوان دو ش��اخص تبلیغات یک برند اس��ت، به همین منظور
نقشی در خرید و برنامه ریزی رسانه انجام نمی دهد و فقط در بخش خلاقه و دیجیتال فعالیت می کند. ما جریان موجود 
این صنعت را دنبال نمی کنیم هدف ما تغییر وضع موجود است؛ ما معتقدیم که طبق قوانین جهانی تبلیغات، رسانه 
و خلاقی��ت، دو مبحث تخصصی و کاملا مجزا هس��تند و برخلاف آنچه در بازار ای��ران می گذرد، کارهای این دو حوزه 
نباید توس��ط یک تیم انجام شود. ما به پتانس��یل موجود در بازار ایران ایمان داریم و برای تبدیل شدن به خلاق ترین 
آژانس تبلیغاتی ایران، بهترین استعدادهای داخلی را استخدام کرده و ابزارهای FCB Global را با آن ها به اشتراک 

گذاشته ایم.«



دع��وای دو طیف نهادگرا و اقتصاد بازار در اقتصاد ایران درس��ت مثل 
دو حزب اصلاح طلب و اصولگرا در س��پهر سیاس��ت است. هر دو تجربه 
قدرت و سیاس��ت گذاری داش��ته و هر دو ناکامی ها و کامیابی هایی هم 
رق��م زده اند، ب��ا این تفاوت که این دو نحله فک��ری در اقتصاد در میان 
افکار عمومی چندان ش��ناخته شده نیستند، اما وقتی پای نامه به میان 
می آید، اکثر قریب به اتفاق مردم تصور می کنند که اقتصاددان ها راهی 
را به دولت ها پیشنهاد می کنند که بهترین نتیجه را می دهد، حال آنکه 
اگرچه اقتصاد علم است اما نسخه های طیف های فکری در هر جامعه ای 
با توجه به س��اختارهای اجتماعی، سیاس��ی و فرهنگ��ی نتایج متفاوتی 
دارد. موضوعی که اغلب اقتصاددان ها بدون توجه به این زیرس��اخت ها 
به دولت ها توصیه می کنند که نس��خه های جهانی را برای اداره کش��ور 
ب��ه اجرا بگذارن��د. نتیجه چنین توصیه هایی اغلب منجر به س��رگردانی 
دولت ها در حل بحران های اقتصادی می شود؛ اتفاقی که همین چند ماه 

پیش در تصمیم ارز ۴۲00 تومانی افتاد.
به گ��زارش خبرآنلاین، اگ��ر پایه گذار نامه نگاری به روس��ای جمهور، 
گروهی از اقتصاددانان طیف »نهادگرا« نباش��ند، حتما پای ثابت بیشتر 
نامه نگاری ها بیش از یک دهه گذشته همین گروه اقتصاددانان با گرایش 
فکری منتسب به نهادگرایی هستند، اقتصاددانانی که پایگاه اصلی آن ها 
دانشکده اقتصاد دانشگاه علامه طباطبایی و البته موسسه دین و اقتصاد 
اس��ت. هرچند به جز نهادگراه��ا اقتصاددانان دیگری هم با گرایش های 
فکری مختلف در برهه های زمانی به روسای دولت ها نامه نوشته اند، اما 
مبدع این نوع نامه نگاری ها عمدتا اقتصاددانان نهادگرا بودند. س��ال ۸۴ 
زمانی که محمود احمدی نژاد سکان دولت نهم را در دست گرفت، نحوه 
اداره اقتصاد و آنچه او از برنامه های اداره اقتصاد کش��ور مطرح می کرد، 

سرآغازی شد برای نوشتن نامه به رئیس جمهور وقت.
پیش از این اقتصاددان ها به صورت منسجم نامه ای  به روسای دولت 
ننوش��ته بودن��د و نقدهای خود را ب��ه دولت بیش��تر در قالب میزگرد، 
مناظره یا طرح در رس��انه ها به گوش روس��ای دولت های قبلی رسانده 
بودند. )مثل نقدهایی که به سیاس��ت های تعدیل س��اختاری در دولت 
اول هاش��می رفس��نجانی مطرح کردند(، اما دول��ت احمدی نژاد چون 
متفاوت عمل می کرد و عمدتا هم توجهی به پیش��نهادها و راهکارهای 
علم اقتصاد برای اداره اقتصاد کشور نداشت، اقتصاددانان را برآن داشت 
تا به او نامه بنویس��ند؛ نامه هایی که بی جواب ماند و به تدریج تبدیل به 

مطالبه نزد افکار عمومی شد.
اگرچ��ه آن س��ال ها و آن نامه ه��ای بی ج��واب، خاط��ره تلخی برای 
اقتصاددانان ش��د، اما فرهنگ نامه نویس��ی به س��ران حاکمیت را برای 

اقتصاددان ها و بعدها علمای سایر رشته ها باب کرد.
نهادگراه��ا که در نامه های اول موفق ش��ده بودند نظر دیگر نحله های 
فکری اقتصادی را هم برای امضای این نامه ها جلب کنند، اما به تدریج 
حمایت آنها را در نامه های بعدی از دس��ت دادن��د. هرچه تعداد نامه ها 
بیش��تر می ش��د، امضای اقتصاددانان طرفدار اقتصاد آزاد از پای نامه ها 
کمت��ر. چه آنک��ه اقتصاددانان حام��ی اقتصاد آزاد به ج��ای نامه نگاری 

عملگراتر باش��ند؛ از نشر گرفته تا حضور در نهادهای قدرت. با این حال 
اقتصاددانان نهادگرا همچنان به نوشتن نامه ادامه می دهند.

نهض��ت نامه ن��گاری نهادگراه��ا اگرچه در دولت اول حس��ن روحانی 
متوقف ش��د، اما در ماه های اخیر، آنها مجددا فعال ش��ده اند. این گروه، 
طی روزهای گذش��ته دومین نامه خ��ود را این بار نه خطاب به روحانی 

بلکه به سران سه قوه نوشته اند.
ذکر مصیبت برای اقتصاد

نهادگراها اولین نامه امس��ال خود را در مردادماه نوش��تند، زمانی که 
قیمت دلار رو به اوج بود و بازار داخلی دستخوش عصیان قیمت ها. نامه  
آنها با ذکر مصیبت آنچه در چهار دهه گذشته بر سر اقتصاد ایران آمده 
شروع ش��ده بود. اینکه بانیان انقلاب به دنبال چه اقتصادی بودند و در 
نهایت چ��را اقتصاد خصولتی و رفاقتی متولد ش��د. از آثار مخرب رانت 
و مصائب آن بر اقتصاد ایران نوش��تند و در نهایت با طرح ۲0 پیش��نهاد 
خواس��تار توجه دولت به آنچه آنها پیش��نهاد داده بودند، ش��دند. عمده 
پیشنهادها هم حول محور جلوگیری از توزیع رانت و درخواست از یک 

نهاد فراقوه ای برای مبارزه با فساد بود.
ش��اه بیت هر آنچه اقتصاددانان نهادگرا پیشنهاد کرده بودند، دخالت 
دولت و نهادهای حاکمیتی برای حل مش��کلات اقتصادی کش��ور بود؛ 
موضوعی که سبب شد، سیل نقدهای اقتصاددانان طیف اقتصاد آزاد به 
سوی آن ها سرازیر شود که هر آنچه شما توصیه می کنید در طول چهار 
دهه گذش��ته بارها امتحان ش��ده و اگر بنا بود، دول��ت در اقتصاد ایران 

معجزه کند، امروز نتیجه ای بهتر گرفته بودیم.
فرش��اد مومنی از لیدرهای اصلی نویسندگان نامه های نهادگرایان در 
واکنش به نقدهایی که به نامه این گروه از اقتصاددانان مطرح شد، گفته 
بود: »برخی به اس��م بازارگرایی ولی با به ابتذال کش��یدن اندیشه بازار 
از این مناس��بات حمایت کردند و ما الان رد هر بحران ش��کننده آوری 
را پ��ی می گیریم می بینیم که یک س��ر آن به بحران س��لطه بانک های 
خصوصی به مقدرات پولی کشور برمی گردد. رکن دیگر ماجرا باز کردن 
یک افق هایی برای انجام فعالیت های رانتی به نام تولید بوده اس��ت که 
آنها هم گلوی بازار س��رمایه را فش��ار می دهند و ما در اثر این مناسبات 
که با یکدیگر پیوند و ارتباط معنی داری دارند، مش��اهده می کنیم که به 
م��وازات حاکمیت زدایی در بازار ایران ما ش��اهد حاکمیت زدایی در بازار 
سرمایه هم هستیم. به ویژه طی ۱0سال گذشته همه دوستان ما کم و 
بیش روی این مس��ئله تاکید داشتند که مناسبات به  طرز غیرمتعارف، 
حاکم بر بازار س��رمایه ایران که عناصر کلیدی تجزیه کننده آن رانت و 
ربا و خام فروشی هستند، با یک شیوه خاص تبلیغات روند تحولات بازار 

سرمایه ایران به ابزار باج گیری از دولت و ملت تبدیل شده است.
در حالی که بازار سرمایه در طول تاریخ خودش در اقتصاد ایران نمایانگر 
خوبی برای اینکه فهمید در اقتصاد ایران چه می گذرد نبوده در ۱0 س��ال 
اخیر این موضوع کاملا جنبه عریان به خود گرفته اس��ت که مافیاهایی از 
بازار س��رمایه به عنوان ابزار در چارچوب بس��ط و استمرار مناسبات رانتی، 
ربوی و خام فروش��انه استفاده می کنند شما کافیست در ۱0سال گذشته 

به بدترین نقاط عطف تاریخ اقتصادی ایران نگاه کنید، در ش��رایط ش��به 
فاجعه اقتصاد در بازار سرمایه با جهش های غیرعادی مواجه می شویم و در 
زمان هایی که کوچک ترین اختلالی در ش��رایط کسب رانت اینها به وجود 
می آید سقوط های غیرمتعارف پدیدار می شود و با رد و بدل شدن امتیازها 

می بینیم که اوضاع به روال قبلی خودش برمی گردد.«
فاجعه ملی از نگاه نهادگراها

هنوز پیش��نهادهای بیست گانه به ثمر نرسیده که نامه دوم نهادگراها 
منتش��ر ش��د. اگرچه مخاطب این نامه سران س��ه قوه مطرح شده، اما 
محتوای نامه بیش��تر به نقد از دولت معطوف ش��ده اس��ت. این نامه که 
اواسط هفته منتشر شد، نوعی طعنه را در خود پنهان کرده است: »لطفا 

از بروز یک فاجعه ملی جلوگیری فرمایید.«
از نق��د بازار ثانوی��ه ارز گرفته که به زع��م امضا کننده ها  عملکرد آن 
س��بب فقیرتر شدن مردم و اس��تمرار رانت های غیرمولد شده تا شوک 

ارزی که به گفته آنها بزرگ تر از سه شوک قبلی است.
اقتصاددانانی که پای این نامه را امضا کرده اند، در نخس��تین بند نامه 
مهمتری��ن تصمیم دولت برای کنترل ب��ازار ارز در ماه های اخیر را زیر 
س��وال برده و نوش��ته اند: » ایج��اد به اصطلاح »ب��ازار« ثانویه ارز باعث 
تداوم نااطمینانی ها از طریق س��رعت گرفتن مش��کلات تولیدکنندگان، 
ف��رو غلتیدن ناگهانی میلیون ه��ا نفر از افراد طبقه متوس��ط جامعه به 
زیر خط فقر و تحمیل مس��کنت گس��ترده به بخش های بزرگی از فقرا 
و مس��تمندان کنونی ش��ود. این پدیده همچنین، موجب شکل گیری و 
اس��تمرار رانت های عظیم برای غیرمولدها و بنگاه های خام فروش شده 
و ظه��ور انواع آش��کار و پنهانِ امکانات و انحصاره��ای قدرت- ثروت به 
افزایش شدید انفعالی نقدینگی خواهد شد، فعالیت بسیاری از بنگاه های 
تولی��دی نیمه جان را کاملا متوقف کرده و بخش عظیمی از نیرویِ کارِ 

شاغل را بیکار کند. «
محمدطبیبیان، اقتصاددان طرفدار اقتصاد آزاد در واکنش به این بند 
از نامه اقتصاددانان نوش��ت: »ابتدا که نامه را خواندم باور نمی کردم که 
این نامه توس��ط جمعی از اقتصاددانان نوش��ته شده باشد چرا که کمتر 
اثری از  اس��تدلال های دقیق مبتنی بر ش��واهد داش��ت و در عوض تا 
دل تان بخواهد پر بود از احساسات....براس��اس آنچه در این گزاره توسط 
این عزیزان آمده اس��ت فقط حمله تروریس��تی اهواز در پی بازار ثانویه 
ارز بروز نکرده و مابقی بلایای اقتصادی کشور از نااطمینانی ها گرفته تا 
فرو غلتیدن میلیون ها نفر به فقر و مسکنت با بروز بازار ثانویه ارز حادث 
شده است همچنین ریش��ه رانت های عظیم نیز تشکیل این بازار است. 
این دوس��تان گویا فراموش کرده اند که بازار ثانویه عمر بسیار کوتاه تری 
از این مصائب دارد و ابتدای امر جناب جهانگیری به نمایندگی از دولت 
ب��ه توصیه های این چنین نرخ��ی ۴۲00 تومانی برای دلار تعیین کرده 
بودند و شکست آن نظریه بگیر و ببندی در مدت کوتاهی عیان شد. از 
همه اینها گذش��ته فرض کنیم بازار ثانویه مسبب همه این گرفتاری ها 
بوده اس��ت. راهکار ش��ما چیس��ت آیا همان روش ۴۲00 را پیش��نهاد 

می دهید؟« 

اصلاح طلب و اصولگرای اقتصاد ایران چه گروه هایی هستند؟

روایتی از نامه هایی به مقصد پاستور

 عضو هیات علمی موسسه مطالعات و پژوهش های بازرگانی گفت نفت 
عامل بدبختی ما نیس��ت و ما درگیر مشکلی جز نفت هستیم که باعث 

می شود این وضعیت پیش بیاید.
 ب��ه گ��زارش ایس��نا، عل��ی دین��ی ترکمان��ی، در اولی��ن همای��ش 
»درخودماندگ��ی اقتصادی ایران، علت ها و راهکارها« در اتاق بازرگانی، 
بی��ان کرد: درآمده��ای ارزی نفتی به اقتصاد پمپاژ می ش��ود، س��پس 
متناس��ب با ن��رخ ارز، کالاهای وارداتی ب��ا بهای پایی��ن قیمت گذاری 
می شوند، بنابراین قیمت کالای وارداتی نسبت به تولید داخلی پایین تر 
است، از این رو مردم به سراغ کالاهای وارداتی می روند در نتیجه اقتصاد 

تک محصولی باقی می ماند.
وی ادامه داد: در حال حاضر عربستان در صنعت پتروشیمی عملکرد 

خوبی داش��ته و در حال تاسیس یک پالایشگاه بوده است. همچنین در 
همی��ن چند ماه اخیر با کش��ور هند قراردادی منعق��د کرده و اگر این 
پالایش��گاه تاسیس شود فروش نفت ما بسیار کاهش می یابد چرا که در 
این صورت، عربس��تان نفت خ��ود را تولید خواهد کرد و هند هم صرف 

نظر از بحث تحریم ها از دایره مشتریان ما کنار خواهد رفت.
دینی ترکم��ان افزود: باید زیرس��اخت ها، نوع نظ��ام مدیریتی و نوع 
تعاملات��ی که ب��ا دنیا داریم اصلاح ش��ود، ما بای��د ظرفیت جذب قوی 
در س��طح صنعت و بنگاه ها داشته باش��یم، یعنی به گونه ای که منابعی 
ک��ه در اختی��ار بنگاه ها و بخش ه��ای مختلف قرار می گی��رد تبدیل به 
ظرفیت ه��ای تولی��دی مولد در حداقل زمان ممکن ش��ود. اگر ظرفیت 
جذب س��رمایه گذاری ما قوی باش��د، تکمیل پروژه های سرمایه گذاری 

ما  ۲0  تا ۳0 س��ال طول نمی کش��د و درآمدهای نفتی تبدیل به یک 
منبع مهم توسعه می شود و خروجی آن اقتصاد دانش بنیان خواهد شد.
عضو هیات علمی موسس��ه مطالعات و پژوهش های بازرگانی با اشاره 
به تو در تویی نهادی یا به تعبیر دیگر غرق ش��دن ش��دن در انبوهی از 
مقررات و قوانین، اظهار کرد: اگر تو در تویی نهادی وجود داشته باشد، 
نتیجه آن تنش های س��ازمانی خواهد شد. همچنین علاوه بر آن مسئله 
فس��اد نی��ز از دل این ت��و در تویی نهادی بیرون می آی��د، چرا که نظام 
مدیریتی، دوره های مدیریتی ۳ یا ۴ س��ال بیش��تر نیست و مدیرانی که 
می آیند به خاطر اینکه اصل جانشین پروری رعایت نمی   شود با مدیریت 
قبلی ارتباطی ندارند و از صفر شروع می کنند، بنابراین ما بر یک مسیر 

دایره وار می چرخیم و دوباره به نقطه صفر باز می گردیم. 

چرا اقتصاد ایران تک محصولی باقی مانده است؟

علت ها و راهکارهای درخودماندگی اقتصادی ایران

یادداشت

ما و مارکس

امسال دویستمین زادروز کارل مارکس بود. مجله »نگاه نو« شماره 
تابس��تان خود را با عکس روی جلد به او اختص��اص داده  بود. در این 
دو س��ه روز، هرچه کردم مجله را به زمین بگذارم نشد. مقالات بسیار 
جالبی درباره اندیشه ها، س��یر تحول زندگی او و مارکس های فراوانی 
که پس از مرگ وی براساس قرائت های مختلفی که از اندیشه های او 
در کشورهای متعدد خلق شدند گردآوری شده  بود. واقعیت آن است 
ک��ه در همین ایران ما، چندین مارکس تولید ش��ده و به مردم عرضه 
شده  است. اما برای من، نکته مهم آن است که هنوز که هنوز است و 
علی رغم شکست سوسیالیسم در روسیه، چین اروپای شرقی؛ کشورهای 
طلایه دار کاربست آموزه های او در نظام اقتصادی، اجتماعی و سیاسی، 
نتوانس��ته ایم از سیطره  اندیشه  او رهایی پیدا کنیم. بن مایه  بسیاری از 
تجویزها و راهکارهایی که در حوزه های مختلف با جزمیت کامل و به 
عنوان اسلامِ ناب عرضه می شود، در واقع تحت تاثیر آموزه های درست و 
یا غلط وی است. هنوز راهکارهای ساده شده و تقلیل یافته از آموزه های 
او در رویارویی با تنگناهای اقتصادی و اجتماعی و حتی فرهنگی -البته 
طرفداران او می گویند اینها برداش��ت های غلط از آموزه های وی است 
و اگر او زنده ش��ود با مارکسیس��می در ایران مواجه خواهد ش��د که 
فرسنگ ها با آموزه های وی فاصله دارد و تازه باید دست به کار نوشتن 
نقد آنها ش��ود- سکه روزگار است. سهم الارث ما از آموزه های مارکس، 
مهندسی اجتماعی با هدف ساختن جامعه ای با طراز فکری خودمان، 
نقض حقوق مالکی��ت و گاهی حقوق مدنی به نفع حقوقِ عامه، عبور 
مکرر از اقتصاد رقابتی و برپا ساختن بساط داغ و درفشِ قیمت گذاری و 
تعزیر به بهانه  شکست بازار، مداخله گسترده دولت در همه چیز به بهانه  

عدالت اجتماعی و ایجاد رفاه برای مردم و مسائلی از این دست است.
نکته جالبی که در این مطالعه یافتم، هم آوایی او با لیبرال های مخالف 
دولت پروس در جریان س��تیزِ دولت با یهودی��ان در دوران حاکمیت 
اندیشه  سوداگری )مرکانتالیستی( هرچند از دو موضع مختلف، جالب 
توجه  اس��ت. این هم آوایی مرا به یاد هم آوایی پیش از انقلاب گروه های 
مب��ارز بر علیه رژیم پهلوی در ایران می ان��دازد. با این تفاوت، که آنان 
در ادام��ه راهِ خ��ود را کاملا از هم جدا کردند و ما نتوانس��تیم به یک 
نظریه منس��جم برای مدیریت اقتصاد و اجتماع دسترسی پیدا کنیم 
و همچنان در تحت سیطره  اندیشه  چپ باقی ماندیم. هرچند، شب و 
روز تظاهر کنیم که با آنان در جنگ نظری هستیم. بی گمان، مارکس 
تاثیرگذارترین اندیش��ه ورز ب��ر زندگی جوامع در دو س��ده  اخیر بوده  
اس��ت و نمی توان تاثیر او را بر جریان اندیش��ه و نگاهِ به جهان به ویژه 
در حوزه  کارکردگرایی در تمام س��احت های زندگی بشری منکر شد. 
هرچند او در دوره  حیات خود، موفقیت های چندانی کسب نکرد، لیکن 
قرن بیستم، ش��اهد بازخوانی اندیشه های او در جوامع مختلف اعم از 
س��رمایه داریِ ناب چون انگلستان و آمریکا و یا انقلابی چون روسیه و 
چین و جوامع به اصطلاح جهان سومی چون آفریقایی و آمریکای لاتین 
و جوامع مسلمانِ خاورمیانه و ایران است. البته دایره  تاثیر او به این حد 
محدود نیست. جریان های اصلاح طلبانه و شکل گیری احزاب سوسیال 
دموکرات در اروپای غربی و یا حتی کمونیست نیز تحت تاثیر او بودند.
به گفته  هابسبام، ۷0س��ال پس از مرگِ مارکس، یک سوم مردمان 
کره زمین در کش��ورهایی زندگی می کردند که احزاب کمونیست آنها 
را اداره می کردند. باز به گفته  او، نخستین نظریه اقتصاد سوسالیستی 
متمرکز را، یک اقتصاددان غیرسوسیالیست ایتالیایی به نام انریکو بارونه 
در ۱۹0۸ تدوین کرد که راهنمای ملی کردن صنایع خصوصی در پایان 
جنگ جهانی اول ش��د. تا دو دهه پیش مالکیت جمعی وسایل تولید 
جزء بند چهار اساسنامه  حزب کارگر انگلیس بود که عینا در اصل ۴۴ 
قانون اساسی ما انعکاس داشت. هنوز جهان درگیر پیامدهای کاربست 
اندیشه های او در کشورهای گوناگون است. از این رو است که هنوز باید 
مارکس را بخوانیم وگرنه ناآگاهانه در تله میراث آموزه های او به درست 

و یا غلط باقی خواهیم ماند.

جزییاتی از سازوکار حفظ برجام
مدل بورسی به جای بانکی

در حال��ی که مذاک��رات ایران و گروه ۴+۱ ب��رای حفظ برجام و 
طراحی س��از و کاری برای انجام نقل و انتقالات مالی و پولی ایران 
در جریان است، به نظر می رسد مدلی بورسی به جای انتقال بانکی 

در این رابطه طراحی شده است.
به گزارش ایبِنا، کش��ورهای ۴+۱ متش��کل از انگلیس، فرانس��ه، 
روس��یه، آلمان و چین ب��رای حفظ برجام به دنب��ال طراحی مدل 
ویژه ای هستند، اما به گفته بهرام قاسمی سخنگوی وزارت خارجه، 
این س��از و کار نفت در برابر غذا نیس��ت. با این حال جزییات افشا 
ش��ده از این ساز و کار نش��ان می دهد که در حقیقت مدل بورسی، 
جایگزین مدل بانکی در نقل و انتقال مالی با ایران خواهد ش��د. بر 
این اس��اس عواید حاصل از صادرات ایران به کشورهای اروپایی در 
قال��ب اوراق بهادار در نه��ادی که برای این منظور طراحی ش��ده، 
عرضه می ش��ود و به عنوان ی��ک اوراق بهادار قابلی��ت خرید برای 

کسانی را دارد که قصد صادرات به ایران را دارند.
پ��درام س��لطانی نایب رئیس ات��اق بازرگانی ای��ران در این رابطه 
می  گوی��د: فرض کنید خریدار کالای ایران��ی در اروپا به جای آنکه 
پول خود را از طریق سیس��تم بانکی پرداخت کند، اوراق تعهدی را 
در این نهاد تس��ویه می کند و س��پس شرکت ایرانی که قصد خرید 
از اروپ��ا را دارد، به جای پرداخت پول از این اوراق اس��تفاده کرده 
و مبل��غ ریالی را در ایران تس��ویه می کند. بر این اس��اس در عمل 
ب��ه جای نقل و انتقال پول، اوراق بهاداری ک��ه نزد نهاد مالی اروپا 
طراحی شده، با یک مدل بورسی به جای مدل بانکی عمل می کند 

و مسیر تجارت خارجی ایران باز می ماند.
س��لطانی تاکی��د می کند که این س��ازوکار با ش��روطی از جمله 
تش��کیل نهادهای مکم��ل و همجوار که امکان هم��کاری بین آنها 
وجود داش��ته باشد، سازوکاری بینابینی و عملیاتی است. در نهایت 
پولی که به واس��طه اوراق بهادار به فروشنده اروپایی داده می شود 
باید به حس��اب آن ش��رکت واریز ش��ود و ارتباط بین نهاد طراحی 
ش��ده اروپا با حساب بانکی آن شرکت نباید بر اثر فشارهای آمریکا 

مُختل شود.
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فرص��ت امروز: این روزها با کاهش قیمت دلار این س��وال برای مردم 
پیش آمده که آینده قیمت مسکن چه می شود؟ از ابتدای سال گذشته 
تاکن��ون قیمت دلار ۲۷۵درصد رش��د کرده، در حالی که رش��د قیمت 
مس��کن ۷۴درصد بوده اس��ت، بنابراین این پرسش در ذهن شهروندان 
ش��کل گرفته که آیا قرار است مس��کن این فاصله قیمتی را پر کند؟ به 
گفته کارشناس��ان، رابطه  ارز و مس��کن دوگانه است؛ به این صورت که 
ب��ازار ارز هم تاثیر منفی و هم تاثیر مثبت بر بازار مس��کن می گذارد. از 
یک س��و، دلار به عنوان رقیب مس��کن، وقتی که برای س��رمایه گذاران 
جذاب می ش��ود طبیعتا اقبال به مس��کن کاهش می یابد؛ زیرا مس��کن 
کالایی اس��ت که تغیی��رات کن��دی دارد، بنابراین س��رمایه گذاران در 
کوتاه م��دت تمایل دارند به س��مت دلار،  طلا و بورس بروند، اما از دیگر 
س��و، افزایش دلار علامتی می دهد که ارزش ریال درحال کاهش است، 
انتظارات تورمی بالاس��ت و در چنین شرایطی بخشی از توجهات برای 
حفظ ارزش خرید س��رمایه های قبلی خانوار به س��مت مسکن می رود. 
از ای��ن دریچ��ه می توان گفت که افزایش قیم��ت دلار با افزایش قیمت 
مس��کن همبس��تگی مثبتی دارد. مضافا این که نهاده های تولید مسکن 
مث��ل مصالح فل��زی و اقلام وارداتی متاثر از نرخ دلار هس��تند که آنهم 
تاثیر مثبت در قیمت مس��کن دارد، بنابراین رابطه ارز و مس��کن به این 
ش��کل اس��ت که در کوتاه مدت که ش��یب افزایش قیمت دلار بالاست، 
مس��کن نمی تواند همپای آن جلو برود ولی در طولانی مدت، خود را با 

آن تطبیق می دهد.
نرخ خانه های مسکونی 3۰درصد کاهش یافت

ام��ا این روزها که قیمت دلار در بازار کاهش پیدا کرده اس��ت، اثرات 
آن در بازاره��ای طلا، خودرو، موبایل و... مش��اهده ش��د و حالا به نظر 
می رس��د که این دومینوی شکست قیمت ها به بازار مسکن رسیده و به 
گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان، زمینه ساز کاهش ۳0درصدی قیمت 

مسکن شده است.
در همی��ن ارتباط، حمی��د عزیزی عضو کمیس��یون صنایع و معادن 
مجلس در گفت وگو با باش��گاه خبرنگاران جوان گفت: در روز های اخیر 
اتفاق مبارکی در حال رخ دادن اس��ت و نرخ ارز در سراش��یبی س��قوط 
قرار گرفته، کاهش نرخ ارز باید بس��یار زودت��ر اتفاق می افتاد و افزایش 

قیمت ها در بازار بسیار کاذب بود.
او با بیان اینکه امیدواریم س��قوط نرخ دلار و افزایش ارزش پول ملی 
همچنان ادامه داش��ته باشد، گفت: دولت به واسطه برخی اقدامات باید 
از افزای��ش نرخ ارز در بازار و کاه��ش ارزش پول ملی جلوگیری کند و 

اجازه ندهد سیر صعودی و روند گذشته تکرار شود.
وی با اش��اره به اینکه در شرایط فعلی کاهش نرخ ارز بر روند کاهش 
قیمت خودرو، کالا ها و مس��کن اثرگذار اس��ت، ادامه داد: از ابتدا اعلام 
شده بود که مردم فریب شرایط بازار را نخورند، امیدواریم با روند فعلی 

بازار تثبیت شود.

این نماینده ب��ا تأکید بر اینکه کاهش نرخ ارز قطعا در کاهش قیمت 
خ��ودرو در ب��ازار اثرگذار اس��ت، افزود: بان��ک مرکزی بای��د نقدینگی 
موج��ود در جامعه را تجمیع و به صورت هدفمند در بخش های مختلف 
س��رمایه گذاری کند، فرمانده این میدان بانک مرکزی اس��ت و باید این 

توان را داشته باشد.
کاهش ادامه دار قیمت مصالح ساختمانی

فرش��ید پورحاجت دبیر انجمن انبوه سازان کشور نیز با اشاره به اینکه 
قیمت مس��کن ارتباط چندانی با بازار دلار نداش��ته است، گفت: قیمت 
مس��کن در بازه زمانی ۸ ماهه به دلیل نوس��انات اقتصادی دچار رش��د 
قیمت شد و این رشد قیمتی در سراسر کشور مشاهده شد، اما با ایجاد 
ثبات و ارائه بس��ته های حمایتی به بخش مسکن قیمت ها روند ثبات به 

خود گرفت.
وی ب��ا بیان اینکه تفاوت قیمتی بازار مس��کن با نوس��انات ارزی یک 
پنجم بوده اس��ت، افزود: همزمان با افزایش قیمت دلار قیمت مس��کن 
افزایش  چندانی نداش��ته، زیرا که این بازار توان چنین رش��د قیمتی را 

ندارد.
پورحاجت اظهار کرد: بازار مسکن کشش افزایش قیمت بیش از این را 
ندارد، بنابراین همزمان با ثبات بازار اقتصادی قیمت مصالح ساختمانی 

کاهش یافته و همین امر موجب شده روند این بازار مثبت شود.
دبیر انجمن انبوه سازان کشور با اشاره به اینکه سرمایه های سرگردان 
در کش��ور به طور قطع به سمت بازار مسکن خواهد رفت، گفت: حبابی 
در بازار مس��کن وجود ندارد و به همین دلیل نس��بت به تحرکات ایجاد 

شده در اقتصاد کشور واکنش خاصی نشان نمی دهد.
وی ادامه داد: باید س��عی کنیم با افزایش تولید مسکن و ایجاد تعادل 
در بازار روند کاهش��ی قیمت ها را به ویژه در بخش مصالح س��اختمانی 

ایجاد کنیم.
افزایش نرخ تسهیلات مسکن باید در دستور کار قرار گیرد

در همین رابطه احمد س��رحدی، کارش��ناس بازار مس��کن با اش��اره 
ب��ه اینکه ایجاد تعادل در بازار اقتصادی کش��ور و برخورد با مفس��دان 
اقتصادی اتفاق مبارکی برای بازار مس��کن اس��ت، گف��ت: باید امیدوار 
باش��یم ثبات نرخ ارز همچنان تداوم داش��ته باشد، چرا که سرمایه های 
سرگردان در اقتصاد کشور می تواند به سمت بازار ثابتی مانند ساخت و 
ساز هدایت شود. باید دولت اقدامات مؤثری از جمله جلوگیری از ورود 
دلالان و سوداگران را به این بازار اجرایی کند، زیرا دلالان و سوداگران 

نقش بسیار مهمی در افزایش قیمت مسکن خواهند داشت.
س��رحدی با بیان اینکه هم اکنون بازار مسکن یک بازار مصرفی است، 
اف��زود: قیمت های��ی که در بازار مس��کن وجود دارد واقعی اس��ت و ما 

می توانیم با افزایش تولید مسکن قیمت ها را به ثبات برسانیم.
این کارش��ناس بازار مس��کن افزایش توان خرید مسکن را مهم ترین 
راهکار برای کاهش قیمت مسکن بیان کرد و گفت: هم اکنون قیمت های 

مس��کن روند نزولی دارد، اما دولت باید برای ثابت نگه داشتن این روند 
توان خرید مسکن برای مردم را افزایش دهد.

وی ادام��ه داد: دولت می تواند با افزایش تس��هیلات خرید مس��کن و 
همچنین کاهش اقس��اط این تس��هیلات، بازار مس��کن را ب��ه یک بازار 

ایده آل برساند.
کاهش 3۰درصدی قیمت مسکن

در همی��ن راس��تا گزارش ه��ای میدانی نش��ان می دهد ک��ه قیمت 
آپارتمان های ۴0 ت��ا ۸۵ متری در مناطق مختلف به طور میانگین ۲۵ 
تا ۳0درصد کاهش یافته، اما بیش��ترین کاهش قیمت در آپارتمان های 
متراژ بالا در مناطق شمال نش��ین تهران دیده می شود. یکی از مشاوران 
املاک در غرب تهران اعلام کرده است، بسیاری از مالکان به دلیل فرار 
از ط��رح مالیات از خانه های خالی حاضرند قیمت ملک خود را با ۳0 تا 

۴0درصد زیر قیمت به فروش برسانند.
در همین راس��تا یکی دیگر از س��ازندگان مس��کن اعلام کرده است؛ 
قیمت ها به طور معمول در نیمه دوم سال روند کاهشی به خود می گیرد 
و در چنین ش��رایطی همزمان با ایجاد ثبات در بازار های موازی کاهش 

قیمت مسکن بیش از گذشته شده است.
هم اکنون بیش از ۲ و نیم میلیون واحد مسکونی خالی از جمعیت در 
کش��ور وجود دارد که به دلیل نبود س��امانه املاک و اسکان این خانه ها 
رها ش��ده اس��ت در حالی که عرضه و فروش این واحدها نقش بس��یار 

مهمی در بهبود وضعیت بازار مسکن دارد.
اجرایی شدن طرح مالیات از خانه های خالی

در همی��ن خصوص، صدی��ف بدری س��خنگوی کمیس��یون عمران 
مجل��س با اش��اره به اجرای طرح اخذ مالی��ات از خانه های خالی گفت: 
طراح��ان طرح با تدوی��ن این طرح به دنبال حمای��ت از تولید و عرضه 
مس��کن، کاهش نوسانات بازار مسکن، جلوگیری از سوداگری و حمایت 
از خانه دار ش��دن اقش��ار ضعیف هس��تند. مالیات اعمال شده بر عایدی 
مس��کن، در سال نخست ۵درصد، در سال دوم ۱0درصد، در سال سوم 

۱۵ و در سال چهارم ۲0درصد پیش بینی شده است.
با این همه، در صورتی که طرح مالیات از خانه های خالی اجرا ش��ود و 
هزینه های آن برای تس��هیلات بخش مسکن تخصیص داده شود نقش 
بس��یار موثری در افزایش قدرت خرید مس��کن دارد ب��ه همین منظور 
دولت ب��ا اجرایی ک��ردن آن می تواند این بازار را دس��تخوش تغییرات 

بسیاری از جمله کاهش مسکن قرار دهد.
هم اکنون روند کاهش��ی قیمت مسکن آغاز شده و در این بین دولت 
می تواند با افزایش تس��هیلات خرید مس��کن و ق��درت خرید مردم این 
روند قیمتی را ادامه دهد هم اکنون بس��یاری از خریداران و فروشندگان 
مس��کن دست نگه داشته اند تا ش��اید بازار مسکن به آرامش برسد و در 
این بین کاهش ۳0 تا۴0درصدی قیمت مس��کن خود یک خبر بس��یار 

خوش برای خریداران و مستأجران است. 

دومینوی شکست قیمت ها به بازار مسکن رسید

نسبت دلار و مسکن

یک کارش��ناس اقتصاد مسکن با بیان این که نه تنها دولت ایران بلکه 
دش��منان هم تمایل ندارند قیمت دلار در ایران بالا برود، گفت معتقدم 
نرخ دلار روی عدد ۱0 تا ۱۱ هزار تومان تثبیت می شود و ظرفیت برای 

رونق بخش مسکن به وجود می آید.
بیت الله س��تاریان در گفت وگو با ایسنا، اظهار کرد: براساس مطالعات، 
ن��رخ واقعی دلار در ای��ران باید ۸۵00 تا ۹000 تومان باش��د، بنابراین 
هم اکنون دارای حباب اس��ت و طبیعتا باید تخلیه شود. این موضوع هم 
فقط خواس��ت دولت ایران نیس��ت بلکه دولت های متخاصم هم چندان 
تمایل ندارند قیمت دلار در ایران بالا باشد؛ زیرا بالا بودن نرخ ارز برای 

درازمدت به نفع ایران خواهد بود.
وی اف��زود: بازاره��ای ارز و طلا به عنوان دو بازار م��وازی همواره در 
نوس��انات اقتصاد کلان به صورت کوتاه مدت سرمایه ها را به سمت خود 
می کشند و بعد از تخلیه این بازارها سرمایه ها وارد مسکن می شود. دلار 
و س��که در دوره ای که جاذب هس��تند به صورت کوتاه مدت منابعی را 
به س��مت خود جذب می کنند و بعد با ارزش افزوده ای به بخش مسکن 

می رود.

ای��ن کارش��ناس اقتصاد مس��کن در پاس��خ به این س��وال که بعضی 
می گوین��د با کاهش قیمت دلار، قیمت مس��کن نیز پایین می آید و در 
مقابل، عده ای می گویند هم اکنون س��رمایه ها به سمت مسکن می آید و 
قیمت ه��ا بالا می رود تصریح کرد: هر دو این نظریه ها به نوعی درس��ت 
است. اگر دلار روی ۸000 تومان بایستد در بخش مسکن هنوز ظرفیت 
جذب خواهد بود و رش��د خواهد داش��ت و این رش��د تا شش ماهه اول 

سال آینده ادامه پیدا می کند.
ستاریان ادامه داد: احتمال دیگر این که دلار از ۵000 تومان پایین تر 
بیاید که در آن صورت تاثیرش در مسکن به صورت رکود خود را نشان 

می دهد.
وی ب��ا بیان این که مس��کن به نس��بت دلار و س��که افزایش چندانی 
نداش��ته است، گفت: رشد قیمت ملک ۷0درصدی بوده در حالی که در 
بازار ارز جهش ۲۷۵درصدی داشتیم، بنابراین مسکن با توجه به ماهیت 
دیرپذی��ر بودن باید خود را با قیمت ارز هماهنگ کند که این اتفاق در 

آینده رخ می دهد.
این کارش��ناس اقتصاد مس��کن درباره پیش بینی از آینده قیمت دلار 

اظه��ار کرد: نرخ واقعی دلار در س��بد ارزیابی کالاه��ا ۸۵00 تا ۹000 
تومان اس��ت. ولی با توجه به ش��رایط بازار تصور می کنم تا انتهای سال 
قیم��ت دلار به ۱0 تا ۱۱ هزار تومان برس��د که در آن صورت مس��کن 
رون��ق می گیرد. همیش��ه جابه جایی در این دو بازار ب��ه همین صورت 
بوده که با تخلیه حباب بازار ارز و طلا، س��رمایه ها با فاصله  زمانی وارد 

مسکن می شود.
به گفته ستاریان، هم اکنون بازارهای ارز و طلا به حد اشباع رسیده اند. 
قیم��ت ۱۹ هزار توم��ان دلار، حباب بود که از جنگ اقتصادی نش��أت 
می گرفت. ای��ن حباب منفی از جهاتی می تواند ب��رای اقتصاد ما خوب 
باشد. طبیعتا دشمن می دانست دلار روی عدد ۱۹ هزار تومان بماند ما 
منافع بیشتری جذب می کنیم که فقط یکی از آنها درآمدهای صادراتی 
است و منافع زیاد دیگری هم در این بین وجود دارد. بنابراین نه این که 
فق��ط دولت ایران بخواه��د دلار را ارزان کند بلکه طرف مقابل هم دارد 
این برنامه ریزی را می کند و نمی گذارد روی عددهای بالا برود؛ زیرا این 
موضوع در یک س��اله به نفع ایران خواهد شد و با وجود صدماتی که به 

وجود می آورد بسیاری از مشکلات ما را حل می کند. 

دلار دیگر بالا نمی رود اما مسکن ظرفیت دارد

رابطه قیمت مسکن با دلار چیست؟

یادداشت

ضعیف کننده های رشد اقتصادی در ایران

رش��د اقتصادی در ایران، طی یک دهه گذش��ته روند پرنوسان و ناپایداری 
را طی کرده اس��ت. از سال ۱۳۸۷ اقتصاد ایران دچار کاهش و ناپایداری رشد 
اقتصادی ش��د، به طوری که حتی بهبود انتظارات و فعال ش��دن ظرفیت های 
خالی اقتصاد در س��ال ۱۳۹۵ نیز رشد پایداری ایجاد نکرد و نتوانست اقتصاد 

ایران را به روند بلندمدت رشد بازگرداند.
از سال ۱۳۹۷، با تشدید تحریم های بین المللی و افزایش ریسک و نااطمینانی 
در اقتصاد، مجدداً زمینه بازگش��ت به رکود اقتصادی در افقی بلندمدت فراهم 
شده است. کاهش رش��د اقتصادي، عوارض مختلفي در پي خواهد داشت که 
مهم ترین آنها، افزایش نرخ بیکاري، کاهش درآمد سرانه و رفاه جامعه، کاهش 
درآمدهاي دولت و افزایش فاصله با س��ایر کشورها است. در این شرایط، لازم 
است مطالعات دقیقی درخصوص احیای رشد اقتصادی انجام شود. به ویژه لازم 
اس��ت عوامل تضعیف کننده رشد شناسایی شود و برای جلوگیری از تعمیق و 

طولانی شدن رکود اقتصادی، برنامه ریزی شود. 
کاهش سرمایه گذاری: سرمایه گذاری در کشور طی یک دهه گذشته روندی 
نزولی داش��ته است. نسبت تشکیل سرمایه ثابت به تولید ناخالص داخلی طی 
دوره ای نزدیک به شش دهه به طور میانگین برابر با ۳۱درصد بوده است. این 
نسبت در سال های اخیر با کاهش مستمر مواجه شده است، به طوری که در 
س��ال گذشته به رقم ۱۹.۷درصد رس��ید که کمترین نرخ سرمایه گذاری طی 

شش دهه گذشته است.
کاهش س��رمایه گذاری طی یک دهه گذش��ته، تحت تأثیر عوامل مختلفی 
از جمل��ه بی ثبات��ی اقتصاد کلان، محیط کس��ب و کار نامس��اعد، ضعف بازار 
س��رمایه، مشکلات نظام بانکی، تحریم های خارجی، سرکوب نرخ ارز، ناکارایی 
سیاست های مالی دولت و نظایر آن بوده است. آثار کاهش نرخ سرمایه گذاری 
در اقتصاد، به صورت فرسودگی ماشین آلات کارگاه های صنعتی، شکاف فناوری 
و فاصل��ه گرفتن از فناوری های روز دنیا، ضعف زیرس��اخت های حمل و نقل، 
کاهش ظرفیت های تولید و نظایر آن قابل مشاهده است که در نتیجه آن، رشد 

اقتصادی کشور کاهش یافته است.
تحریم ها: تحریم های خارجی به واسطه ایجاد مانع در مبادلات بانکی و تجاری، 
باعث ش��ده صادرات محصول و واردات ماشین آلات و مواد اولیه برای تولیدات 
داخلی با محدودیت و تنگنا مواجه ش��ود. علاوه  بر آن، با تش��دید تحریم های 
خارجی، امکان تامین مالی خارجی و جذب سرمایه گذاری مستقیم خارجی و 
انتقال فناوری، بیشتر از قبل کاهش خواهد یافت. تحریم ها موجب خواهد شد 
اقتصاد ایران نتواند از عوارض مثبت پیش��رفت های فناوری و همچنین مزایای 
تجارت آزاد بهره ببرد. نکته دیگر آن اس��ت که در اثر سیاس��ت های سال های 
گذش��ته به ویژه س��رکوب نرخ ارز، بس��یاری از ظرفیت های تولید در کش��ور 
مضمحل ش��ده و بازارهای مصرف و حتی تولیدات داخلی وابستگی بیشتری 
به واردات پیدا کرده اند. این مسئله آسیب پذیری اقتصاد کشور در برابر تحریم 

را افزایش داده است.
کاه��ش تقاضا: ج��دای از کاهش ظرفیت تولید و مش��کلات طرف عرضه، 
تقاضای کل نیز در اقتصاد ایران رو به کاهش نهاده اس��ت. از یک طرف رکود 
اقتصادی منجر به کاهش تقاضای مصرفی خانوار شده و از طرف دیگر با کاهش 
صادرات، بخشی از تقاضای کل کاهش خواهد یافت. کاهش درآمدهای نفت نیز 
منجر به کاهش مخارج عمرانی دولت خواهد ش��د و بخش دیگری از تقاضای 
اقتصاد را کاهش خواه��د داد. در نهایت، عامل کاهش تقاضای کل در اقتصاد 

ایران، موجب تعمیق رکود در سال های آینده خواهد شد.
بی ثباتی اقتصاد کلان: اقتصاد ایران به طور مزمن گرفتار تورم بالا اس��ت. از 
سال ۱۳۵۲ به این سو، در اغلب سال ها نرخ تورم در اقتصاد ایران دورقمی بوده 
اس��ت. میانگین س��الانه نرخ تورم طی ۴۵ سال گذشته، حدود ۱۹درصد بوده 
است. بی ثباتی قیمت ها و رشد بالای تورم، منجر به بی ثباتی اقتصاد و افزایش 
انگیزه سوداگری در بازار دارایی ها و کاهش انگیزه سرمایه گذاری بلندمدت بوده 
اس��ت. ریشه اصلی تورم مزمن در اقتصاد ایران نیز رشد بالای نقدینگی است. 
رشد بالای نقدینگی هم زمان با رشد پایین ظرفیت های تولید در بخش واقعی، 
منجر به ش��کل گیری تورم مزمن در اقتصاد ایران شده است. در اغلب سال ها، 
عواملی مانند کس��ری بودجه دولت، مشکلات س��اختاری نظام بانکی، فقدان 
شفافیت و انضباط مالی بخش عمومی، بدهی های فزاینده دولت، سیاست های 
حمایتی و توزیعی دولت، فقدان استقلال و کارایی کافی بانک مرکزی و ناکارایی 
سیاست های بودجه ای منجر به تورم مزمن و بالا و بی ثباتی اقتصاد کلان شده 
اس��ت. رش��د بالای نقدینگی در اقتصاد ایران، عامل اصلی تورم مزمن و وقوع 

شوک های ارزی و بی ثباتی اقتصاد است.
محیط کس��ب و کار نامساعد: محیط کس��ب و کار در اقتصاد ایران با گذر 
زمان، روند رو به اصلاحی را طی نکرده اس��ت. برخلاف بسیاری از کشورها که 
با هدف گذاری های مشخص، توانسته اند محیط کسب و کار را بهبود ببخشند و 
زمینه کاهش هزینه مبادله و افزایش رشد اقتصادی را فراهم کنند، در اقتصاد 

ایران محیط کسب و کار مساعدی برای تولید و سرمایه گذاری وجود ندارد.
اصلاح محیط کسب وکار و بهبود قوانین و ارتقای سلامت و شفافیت اقتصاد، 
نق��ش تعیین کنن��ده ای در کاهش هزین��ه مبادله اقتص��اد دارد. هرگونه عدم 
شفافیت و فساد اداری و اقتصادی و همچنین قوانین و مقررات ناسازگار با تولید 
و همچنین تغییرات مداوم در سیاست های اقتصادی، منجر به افزایش ریسک 
و افزایش هزینه تولید بنگاه های داخلی و در نهایت کاهش بهره وری اقتصاد و 

تضعیف رشد اقتصادی می شود.
توان پایین رقابت پذیری: طی چند دهه گذش��ته، سیاست های اقتصادی به 
گونه ای بوده که مانع از افزایش رقابت پذیری و توانمندی بنگاه های خصوصی 
در اقتصاد ش��ده اس��ت. عوامل مختلف��ی در اقتصاد ای��ران، منجر به کاهش 
رقابت پذیری بنگاه های خصوصی ش��ده است. از یک س��و وجود انحصارات و 
موانع تجاری مانع از شکل گیری رقابت بین بنگاه ها و سرمایه گذاری در دانش 
و فناوری بین بنگاه های داخلی ش��ده اس��ت. از سوی دیگر، سرکوب قیمت و 

دخالت دولت در بازارها همواره عامل تضعیف بنگاه داری خصوصی بوده است.
علاوه بر آن، سیاس��ت س��رکوب نرخ ارز نیز طی چهار دهه گذشته یکی از 
عوام��ل اصلی کاهش رقابت پذیری بنگاه های داخلی در برابر رقبای خارج بوده 
است و این عامل با ایجاد مزیت برای رقبای خارجی، عملاً مانع از رشد طبیعی 
بنگاه های داخلی شده است. به طور تاریخی، دولت ها به جای سیاست گذاری در 
جهت توانمندسازی بنگاه ها و تشویق به نوآوری و رقابت، از طریق حمایت های 
مستقیم و توزیع رانت بین بنگاه ها، بنگاه های اقتصادی را به حمایت های دولتی 
از نوع توزیع تسهیلات بانکی، دریافت نهاده ها با نرخ دولتی، سهمیه ارز دولتی، 
حمایت های گمرکی و نظایر آن وابس��ته کرده اند. این گونه حمایت ها منجر به 
تضعیف بنگاه های داخلی و کاهش انگیزه نوآوری و رقابت شده است. تضعیف 
بن��گاه داری خصوصی، یک��ی از اصلی ترین عوامل تضعیف رش��د اقتصادی در 

اقتصاد ایران است.
منبع: آینده نگر 
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نگاهی به حال و آینده نرخ دلار

قیمت واقعی دلار که متاثر از متغیرهای بنیادی اقتصادی اس��ت، 
کمتر از ۱0 هزار تومان اس��ت. افزایش قیمت  دلار تا محدوده ۲0 
هزار توم��ان در بازار داخلی متاثر از متغیره��ای غیراقتصادی مثل 
مولفه های سیاسی، جو روانی و تحریم یکجانبه آمریکا بود و از همه 
این ه��ا مهم تر، تعلل بانک مرکزی در م��ورد دخالت در بازار ارز هم 
مطرح است که در نهایت باعث شد قیمت ارز به شکل غیرواقعی در 

هفته های گذشته رشد کند.
در هفته ای که گذش��ت، برآیند رخدادهایی منجر به کاهش نرخ 
ارز شد. رخداد اول انرژی خروجی مثبت جلسه شورای امنیت و به 
طور مش��خص مخالفت همه اعضای شورای امنیت با مواضع آمریکا 
در خصوص برجام بود. رخداد دوم، بیانیه ۱+۴ در حمایت از برجام 
بود که در نیویورک صادر ش��د. رخداد سوم، ایجاد کانال مالی برای 
خرید نفت ایران از س��وی ۲۸ کش��ور اتحادیه اروپا و امکان معامله 
یوروی��ی در اتحادیه اروپا ب��رای ایران بود و رخ��داد چهارم را باید 
دخال��ت بانک مرکزی در بازار ارز در نظ��ر گرفت. برآیند این چهار 

اتفاق در نهایت منجر به سقوط نرخ ارز شد.
روند سقوط نرخ ارز قابل تداوم است اما به شرطی که چهار مولفه 
موثر در کاهش قیمت ارز در اقتصاد ایران در مس��یر درست هدایت 
ش��ود. نکته دیگر جو روانی در فضای مجازی ایران اس��ت. در هفته 
ج��اری این موضوع که قیمت دلار واقعی نیس��ت بیش از گذش��ته 
م��ورد توجه قرار گرفت بنابراین می توان این فضا را در کمک بخش 

واقعی اقتصاد در هفته جاری در نظر گرفت.
به نظر می رسد نوسانات نرخ ارز تا ۱۳ آبان که تحریم های رسمی 
و اس��می آمریکا آغاز می ش��ود ادامه پیدا کند. پس از این زمان به 
طور حتم شاهد واقعی تر شدن قیمت ارز براساس متغیرهای واقعی 
خواهی��م بود. به نظر من کس��ی نباید انتظ��ار افزایش قیمت ارز را 
داشته باشد مگر اینکه مولفه های سیاسی اثرگذار مجددا فعال شود. 
اکنون با توجه موضع گیری قاطعانه اتحادیه اروپا از یک سو و چین 
و روس��یه از سوی دیگر و البته اجلاس شورای امنیت که نتیجه ای 
برای آمریکا در پی نداش��ته، بعید اس��ت که فضای سیاس��ی تندتر 

شود.

دیگر شاهد قیمت های بالای دلار نخواهیم بود
بازار ارز به بانک مرکزی خط می دهد

شدت گرفتن نوسانات بازار ارز در چند ماه گذشته موجب نگرانی 
فعالان اقتصادی ش��ده، چون به اعتق��اد آنان، دورنمای بازار و ادامه 
کس��ب وکار را با ابهاماتی روبه رو کرده است. به گفته آنان، بخشی از 
فرآیند افزایش نرخ ارز در ماه های گذش��ته مربوط به سیاست های 
اقتص��اد کلان و بخش��ی هم به هیجانات و بخش��ی ه��م مربوط به 
بحث های بین المللی بوده اس��ت که ضرورت دارد با تدبیر حاکمیت 

و دولت، ثبات نسبی در آن ایجاد شود.
به گزارش ایسنا، البته رئیس سازمان توسعه تجارت معتقد است 
ب��ا توجه به این که نرخ ارز تامین ش��ده ب��رای واردات، ارز ۴۲00 
تومان��ی یا ارز نیمایی ب��وده، نه ارز کوچه و خیابان های فردوس��ی 
که نوسان داشته باش��د؛ بنابراین دورنمای تجارت و کسب وکار هم 

تغییری نکرده است.
بازار ارز، هفته گذش��ته را با کاهش جدی قیمت ش��روع کرد، اما 
ش��رایط هنوز به گونه ای نیست که بتوان با قاطعیت گفت وضعیت 
قیمت ه��ا ب��ه حالت باثبات رس��یده اس��ت. در این زمین��ه عدنان 
موس��ی پور، رئیس کمیسیون توس��عه صادرات اتاق بازرگانی ایران 
گف��ت: مدت ه��ا پیش زمانی ک��ه دلار ۳۷00 ت��ا ۳۸00تومان بود 
طی مذاکره ای با دولت، پیش��نهاد دادیم که به شکل مدیریت شده 
۱0درص��د )حدود ۳00 تا ۴00 تومان( اجازه رش��د دلار را بدهد تا 
دلار ه��م با ن��رخ واقعی حرکت کند، اما دول��ت راضی به انجام این 
کار نش��د؛ در حالی که الان با رش��د ۱00 تا ۲00 درصدی نرخ ارز 

مواجه شده است.
وی افزود: همان عواملی که باعث افزایش نرخ ارز شدند، متاسفانه 
هنوز هم بعضا باقی هستند. شاید مهمترین دلیل آن برخلاف آنچه 
ک��ه افزایش تقاضا برای واردات و عدم بازگش��ت ارز صادراتی اعلام 
می ش��ود، بی اعتمادی مردم به شرایط اقتصادی است که سبب شد 
برای حفظ س��رمایه های خود به خری��د ارز روی بیاورند و نرخ دلار 

افزایش اینچنینی را تجربه کند.
این عضو هیات نمایندگان اتاق بازرگانی ایران با تاکید بر این که 
هیچ گاه تصور نمی ش��د قیمت دلار به ۱۷ هزار تومان برسد، گفت: 

امیدواریم قیمت دلار در یک نرخ پایین تثبیت شود.
وی همچنی��ن علت نوس��انات قیمت ارز را ع��دم اعتماد مردم به 
مکانیزم های اقتصادی کش��ور دانس��ت و گفت: مش��کلی که بانک 
مرکزی با آن مواجه ش��ده این اس��ت که مرجعیت خود را از دست 
داده اس��ت. زمانی صحبت های رئیس بانک مرک��زی مبنایی برای 
افزایش یا کاهش قیمت ارز بود اما اکنون این بازار است که به بانک 

مرکزی  خط می دهد.
موس��ی پور افزود: اولین کاری که دولت باید به آن بپردازد، اعاده 
اعتبار بانک مرکزی اس��ت تا بتواند خط و خطوط مدیریت ش��ناور 

بازار ارز را حاکم کند.
رئیس کمیس��یون توسعه صادرات اتاق بازرگانی ایران در رابطه با 
پیش بینی آینده بازار ارز و دلار گفت: پیش بینی آینده بازار در حال 
حاضر بسیار سخت است. اتفاقا یکی از ایراداتی که در حال حاضر به 
اقتصاد وارد اس��ت، این است که بازار کاملا غیرقابل پیش بینی شده 
و واقعا کس��ی نمی داند هفته آینده چ��ه اتفاقی خواهد افتاد. دولت 
هم به طور مرتب بخشنامه  صادر می کند که معلوم نیست نتایج آن 

موجب رونق صادرات می شود یا مانع آن.
وی در پای��ان خاطرنش��ان ک��رد: با هم��ه این اوص��اف به نظر 
می رس��د وضعیت بازار ارز در آینده هم متف��اوت  از این چند روز 
اخیر که نرخ ها با کاهش ش��دید مواجه ش��د، نباش��د و این نکته 

امیدوارکننده ای است.  

یادداشت

فرص��ت امروز: در آخری��ن روزهای هفته ای که گذش��ت، عبدالناصر 
همتی رئیس کل بانک مرکزی ایران در دیدار با همتای روسی خود، از 
برنامه ایران و روسیه برای حذف دلار از معاملات خود خبر داد و گفت 

ایران و روسیه تاکید جدی بر مبادله براساس پول ملی دارند.
در همی��ن حال، خبرگزاری اس��پوتنیک نیز در گزارش��ی به کاهش 
وابس��تگی دنیا به دلار اش��اره کرد و از ۵ کش��ور روس��یه، ایران، چین، 

ترکیه و ونزوئلا به عنوان سرآمدان کاهش وابستگی به دلار نام برد.
به گزارش اسپوتنیک، هرچند دلار هنوز ارزی مطمئن به نظر می رسد 
اما ابرهایی تیره در افق آس��مان دلار به عنوان ارز نخس��ت جهانی، در 
حال ش��کل گیری است، چنانچه برخی از بازیگران مهم جهانی در حال 
کاهش وابستگی خود به دلار هس��تند. ولادیمیر پوتین، رئیس جمهور 
روس��یه نیز گفته اس��ت آمریکا با اس��تفاده از دلار به عن��وان یک ابزار 
مالی، در حال لطمه زدن به اطمینان دلار اس��ت و اش��تباه استراتژیکی 

را مرتکب می شود.
اس��پوتنیک در ادامه گزارش خود، ۵ کش��وری که س��ریع تر از سایر 
کش��ورهای دیگر در ح��ال فاصله گرفتن از دلار هس��تند معرفی کرده 

است.
روسیه

مس��کو تاکنون س��یگنال های زیادی از مصمم ب��ودن خود به کاهش 
وابس��تگی اقتص��ادی به دلار بروز داده اس��ت. دنی��س مانتوروف- وزیر 
صنعت و تجارت روس��یه در ماه س��پتامبر گفته بود که روسیه در حال 
کار بر روی موافقت نامه های ارزی با کشورهای خاورمیانه، جنوب آسیا، 
آمریکای جنوبی و آفریقا اس��ت که به موج��ب آن، طرفین از پول ملی 

خود به جای دلار در مبادلات استفاده کنند.
ایران

از زمان خ��روج دولت ترامپ از برجام در اردیبهش��ت ماه، جمهوری 
اس��لامی ایران در کانون توجهات جهانی باقی مانده اس��ت. در شرایطی 
که تحریم های آمریکا در صدد ممنوعیت برقراری روابط تجاری با ایران 
و تحریم هایی بر صنعت نفت اس��ت، تهران نس��بت به تجارت با ارزهای 

ملی با کشورهای روسیه، چین، هند و ترکیه ابراز تمایل کرده است.  

به علاوه در اواس��ط ماه سپتامبر، س��خنگوی وزارت دارایی آلمان به 
نش��ریه پلتیکو اطلاع داد برلین، پاریس و لندن در حال کار بر روی باز 
نگه داش��تن کانال های پرداخت با ایران هس��تند. این کانال که به مثابه 
جایگزینی برای س��وئیفت عمل خواهد ک��رد، امکان انجام تراکنش های 

مالی غیردلاری با ایران را فراهم خواهد کرد.
ترکیه

تصمی��م ترکیه ب��ه فاصله گرفتن از دلار دلایلی سیاس��ی و اقتصادی 
دارد. موض��ع ترامپ در اعمال تعرفه بر واردات فولاد و آلومینیوم ترکیه 
و کاه��ش ۴0درص��دی ارزش لی��ر در برابر دلار از ابتدای س��ال جاری 
میلادی، تداوم اختلاف نظر بین واش��نگتن و آنکارا بر سر سیاست های 
اتخاذش��ده درخصوص س��وریه و ت��لاش ترکیه برای اس��ترداد فتح الله 

گولن- رهبر مخالفان ترکیه از جمله این دلایل است.
اردوغان روز دوم سپتامبر گفته بود ترکیه به دنبال تجارت غیردلاری 

با دیگر کشورها است و نظام تک قطبی دلار باید پایان یابد.
ونزوئلا

این کش��ور واقع ش��ده در آمریکای لاتین از س��ال ۲0۱۷، دلار را از 
نظام تجاری نفتی خود کنار گذاش��ت. نیکلاس مادورو- رئیس جمهور 
ونزوئلا در س��پتامبر سال ۲0۱۷ گفته بود دولت به دنبال برقراری یک 
سیس��تم جدید در پرداخت ه��ای بین المللی و آزاد کردن کش��ورش از 

سلطه دلار است.
چین

چین در تلاش برای جهانی س��ازی یوان اس��ت که از اکتبر ۲0۱۶ به 
عنوان شش��مین ارز جهانی پذیرفته ش��د. این کشور در دوره زمامداری 
ش��ی جین پینگ- رئیس جمهور فعلی- گام ه��ای زیادی برای تقویت 
جایگاه یوان برداشته است. انباشت طلا و معرفی قراردادهای خرید نفت 

بر حسب یوان از جمله این اقدامات است.
ایران و روسیه به دنبال حذف دلار

رئی��س کل بانک مرکزی ایران نیز پس از دیدار با همتای روس خود 
اعلام کرد، ایران و روسیه تاکید جدی بر مبادله براساس پول ملی دارند 

و باید به تدریج دلار و بقیه ارزها را از روابط تجاری خود حذف کنند.

به گزارش ایرنا، عبدالناصر همتی در تش��ریح اهداف خود از س��فر به 
مس��کو گفت: در حال حاض��ر ۲۵درصد از مبادلات میان دو کش��ور بر 
مبنای پول ملی صورت می گیرد که رقم کمی اس��ت و ما به دنبال آن 
هس��تیم این رقم را بالا ببریم و به تدری��ج دلار و بقیه ارزها را از روابط 

تجاری خود حذف کنیم.
وی ادامه داد: ایران و روسیه در تهران توافق کردند که حجم تجارت 
خود را افزایش دهند و برای تحقق این امر نیاز به پش��تیبانی سیس��تم 
بانکی دو کشور است که با توجه به اظهارات رئیس بانک مرکزی روسیه، 
هیچ مانعی برای گس��ترش و توس��عه روابط بانکی میان تهران و مسکو 
وجود ندارد. همتی ادامه داد: س��فر من بعد از مذاکرات و توافقات خوب 
روسای جمهوری ایران و روسیه در تهران صورت گرفته است چرا که در 
آن نشست مقرر شد روسای بانک مرکزی دو کشور برای تسهیل روابط 

مالی دوجانبه در حوزه بانکی با یکدیگر دیدار کنند.
وی نشس��ت خود با رئیس بانک مرکزی روسیه را مثبت ارزیابی کرد 
و ادامه داد: جلس��ه خوبی با رئیس بانک مرکزی روس��یه داشتم و برای 

توسعه همکاری های بانکی نقشه راهی ترسیم شده است.
به گفته رئیس کل بانک مرکزی ایران، براس��اس این نقشه راه، روابط 
کارگزاری میان بانک های مرکزی ایران و روسیه گسترش خواهد یافت 

و مبادله براساس پول ملی نیز مورد تاکید قرار گرفته است.
وی افزود: معاونان بانک های مرکزی دو کش��ور نقشه راه را به صورت 
عملیاتی پیگیری خواهند کرد تا در آینده نزدیک بتوانیم شاهد گسترش 
روزافزون روابط بانکی باشیم و در پی آن روابط تجاری را توسعه دهیم.
همت��ی این را هم گفت که حجم مبادلات تجاری ایران و روس��یه به 
عنوان دو همس��ایه مهم در منطقه ناچیز اس��ت با این وجود دو کش��ور 
خواهان افزایش س��طح همکاری های تجاری هستند و ولادیمیر پوتین 
رئیس جمهوری روس��یه اراده جدی در این خص��وص دارد. رئیس کل 
بان��ک مرکزی ایران اش��اره ای هم به تحریم های آمریکا علیه روس��یه و 
ایران کرد و گفت: در حالی که آمریکا تهران و مس��کو را تحریم می کند 
شرایطی وجود دارد تا روابط خود را براساس دوجانبه گسترش دهیم و 

بر فشارها چیره شویم.

گزارش »اسپوتنیک« از 5 کشوری که در حال کاهش وابستگی به دلار هستند

فروپاشی دلار

با توجه به بخش��نامه های اخیر بانک مرک��زی برای کنترل بازار ارز و 
همچنین سیاست هایی که به منظور ایجاد تعادل در معاملات صرافی ها 
در دس��تور کار ق��رار گرفت��ه و آنها را ملزم به انج��ام معاملات ارزی در 
محدوده قیمتی بین ۱0 تا ۱۱ هزار تومان می کند، این توقع ایجاد شده 
اس��ت که بتوان ارزهای خدماتی از جمله مس��افرتی را با نرخ حدود ۱0 
هزار تومان تهیه کرد. به گزارش ایسنا، هفته گذشته بانک مرکزی طی 
بخشنامه ای اعلام کرد که صرافی ها می توانند معاملات ارزی را تا سقف 
۵000 یورو به صورت آزاد انجام دهند. به عبارتی صرافی ها که تا پیش 
از ای��ن معاملات آن ها محدود به خرید و فروش به ش��رط ارائه مدارک 
و در قال��ب ۲۳ ارز خدمات��ی بود، از این پس می توانند تا س��قف تعیین 
ش��ده ارز آزاد بفروش��ند؛ یعنی حتی معاملاتی که نی��از به ارائه مدرک 

از س��وی خریدار ندارد. بعد از اعلام این بخش��نامه س��ایر خبرها از این 
حکایت داشت که کانون صرافان به این صنف اعلام کرده است که باید 
دلار را در محدوده ۱0هزار تومان قیمت گذاری کرده و در صورت خرید 
با این نرخ آن را به فروش برس��انند.  در روز چهارش��نبه هفته گذش��ته 
یعنی همزمان با ابلاغ دس��تورالعمل بانک مرک��زی برای معاملات آزاد 
صرافی ها، مش��اهدات میدانی از این حکایت داشت که برخی صرافی ها 
روی تابلوه��ای خود نرخ ۱0 ه��زار تومان را ب��رای دلار ثبت کرده اند. 
پرس و جو از این صرافی ها از این حکایت داش��ت که قرار است از هفته 
آینده ارز خریداری ش��ده در محدوده ۱0 ه��زار تومان را با همین نرخ 
ارائه کنند که شامل معاملات آزاد و ارزهای خدماتی از جمله مسافرتی 
می ش��ود.  اما در کن��ار صرافی ها، بانک ها نیز در مدت اخیر نس��بت به 

فروش ارز مس��افرتی اقدام کردند که البت��ه در ابتدا هم قیمت بازار آزاد 
بود و در زمانی که یورو در بازار آزاد به ۲0 هزار تومان رسید، بانک ها ارز 
مس��افرتی را تا ۱۹ هزار تومان هم می فروختند، اما در روزهای گذشته 
ب��ا ریزش قیمت ارز در بازار آزاد قیمت ارز مس��افرتی در بانک ها نیز به 
ش��دت کاهش یافت و تا ۱۲ هزار تومان ه��م پیش رفت. در عین حال 
که اکنون بانک ها دلار را تا کمتر از ۱0 هزار تومان خریداری می کنند. 
با توجه به شرایط جدیدی که برای معاملات صرافی ها و نرخ گذاری ارز 
در بانک و صرافی ایجاد شده است، باید منتظر کاهش نرخ ارز مسافرتی 
بود، اما این موضوع قابل توجه است که آیا صرافی ها می توانند در رقابت 
با نرخ های بالاتر بازار، دلار را از مردم تا ۱0 هزار تومان خریداری کرده 

و با این نرخ بفروشند؟

نایب رئیس اتاق بازرگان��ی ایران گفت با توجه به این که افزایش نرخ 
ارز منطق اقتصادی نداش��ت، باید روند کاهش��ی به خود می گرفت. وی 
پیش بینی کرد که دلارهای خانگی بیش��تری به بازار وارد شوند و روند 
افت قیمت دلار ادامه دار باشد و در محدوده قیمت بازار ثانویه قرار گیرد 

که متعادل ترین قیمت برای آن است.
بازار ارز که روند صعودی اش از ابتدای این هفته متوقف شد، طی یکی 
- دو روز اخیر با نوس��ان بیش��تری در جهت کاهش قیمت پیش رفت. 
در این باره حسین  سلاح ورزی – نایب رئیس اتاق بازرگانی ایران – در 
گفت وگو با ایس��نا، اظهار کرد: همانگونه که طبق محاس��بات اقتصادی 

و وضعی��ت اقتصاد کلان کش��ور، نرخ ۳۷00  تومان ب��رای دلار واقعی 
نبود، قطعا ۱۸ هزار تومان هم نرخ واقعی این ارز نیس��ت؛ لذا بیشترین 
دلیل افزایش قیمت ناگهان��ی دلار، عوامل غیراقتصادی، روانی و هجوم 
ب��رای خرید دلار بود که منجر به نگه��داری دلارهای خانگی و در واقع 
افزایش تقاضای بی مورد ش��د، بنابراین روند جهشی غیرمنطقی داشتیم 
که دلار را به آن حد رساند. وی با اشاره به این که در سامانه نیما تقاضا 
برای دلار با ۸000 تومان ش��روع شد و بعد تا ۱0 هزار تومان هم پیش 
رفت، گفت: پیش بینی این بود که قیمت دلار حداکثر در محدوده بازار 
ثانویه به تعادل برس��د، لذا با توجه به کاهش التهابات و جو روانی، روند 

کاهشی قیمت دلار شروع شده است. سلاح ورزی تاکید کرد: اگر عرضه 
دلارهای خانگی تداوم داش��ته باشد و فروش��ندگان خانگی دلار بیشتر 
ش��وند، پیش بینی می ش��ود که روند افت قیمت دلار ادامه دار باش��د و 
در مح��دوده قیمت بازار ثانویه قرار بگیرد. ب��ه گفته وی، پیام هایی که 
از س��وی اروپا در ارتباط با توافق س��ازوکار خرید نفت از ایران می رسد، 

می تواند به روند کاهشی قیمت دلار کمک کند.
نایب رئی��س اتاق بازرگانی ایران تصریح کرد: همه عوامل تاثیرگذار در 
کاهش نزولی قیمت دلار مستلزم این است که بانک مرکزی و دولت از 

تصمیم گیری ناگهانی و غیرمرتبط پرهیز کنند. 

ارز مسافرتی 1۰هزار تومان می شود؟

پیش بینی نایب رئیس اتاق بازرگانی

قیمت دلار آزاد و ثانویه یکسان می شود

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
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پیشنهاد یک اقتصاددان برای تداوم کاهش نرخ دلار
سمت و سوی دلار

 یک اقتصاددان با بیان اینکه شکست حباب دلار دور از انتظار نبود، گفت 
اگر به نرخ برابری ارز بین کشورها نگاهی بیندازیم، میانگین نرخ واقعی دلار 
۸تا ۱0 هزار تومان است، بنابراین این انتظار وجود داشت که قیمت حبابی 
دلار در این روزها بشکند.  فرشید سلیمی در گفت وگو با ایسنا، با اشاره به 
س��قوط قیمت دلار در بازار گفت: ش��اید به عقیده بسیاری، قیمت ارز در 
بازار آزاد و توس��ط دلالان تعیین می شود، ولی نباید این موضوع را نادیده 
گرفت که ۹0درصد سیاست گذاری  بازار ارز در اختیار بانک مرکزی و فقط 
۱0درصد، سهم بازار آزاد و دلالی است، بنابرین قابل قبول نیست که عامل 
اصلی آشفتگی بازار را تنها تقاضای مردم و دلالان ارزی در نظر گرفت، بلکه 
دولت و بانک مرکزی به عنوان مدیران ارزی می توانستند با تزریق ارز به بازار 
آشفته، از افزایش و ایجاد حباب ارزی جلوگیری کنند. وی با اشاره به دلایل 
کاهش نرخ دلار ادامه داد: دلایلی از جمله حکم دادگاه لاهه به نفع ایران 
درخصوص خروج آمریکا از توافق هسته ای، احتمال تصویب لایحه اف. ای. 
تی .اف )مبارزه با پولش��ویی( در مجلس، توافقات مثبت ایران با اروپا برای 
تسهیل در تجارت با ایران، افزایش اختیارات بانک مرکزی جهت مدیریت 
بازار ارز که با تزریق ارز به بازار در روزهای اخیر مواجه شد، منجر به ایجاد 
شوک و جو روانی در بازار شد و مردم نیز به خاطر ترس از ضررهای بیشتر 
از خرید ارز ممانعت کردند و اقدام به فروش ارز نیز کردند که همین عامل 
به کاهش قیمت و نزدیک شدن به قیمت واقعی آن که در حدود ۸ تا ۱0 

هزار تومان است، کمک کرد.
این استاد دانشگاه با اشاره به متضرر شدن برخی افراد در نتیجه نوسان 
قیمت دلار گفت: قطعاً افرادی که به ش��کل مس��تقیم در ب��ازار ارز و طلا 
سرمایه گذاری کرده بودند، بیش��ترین ضرر را از کاهش قیمت ارز دیدند، 
هرچند که این کاهش قیمت به نفع همه اقش��ار جامعه است، از طرفی با 
افزایش قیمت ها از جمله مس��کن، لوازم خانگی و خودرو ۸0درصد مردم 
دچار مشکلات اقتصادی شدند که سال ها تاثیر خود را خواهد داشت مگر 
آنکه دولت با سیاست هایی اقدام به افزایش عرضه کالاها کند و قیمت های 
افزایشی را کنترل و کاهش دهد که با نگاهی به روند افزایشی در سال های 
قبل و عدم بازگش��ت ب��ه قیمت قبلی، کمی س��خت و غیرممکن به نظر 
می رسد. سلیمی با ارائه پیشنهادی برای ثبات وضعیت بازار گفت: دولت و 
ملت باید در کنار یکدیگر باشند. مهمترین عامل مدیریت بازار در مرحله 
اول، دولت است، ولی مردم می توانند در شرایط بحرانی و سخت بیشترین 

تاثیر را در مقابل سیاست های دولت و آشفتگی بازار داشته باشند.
وی ادامه داد: با نگاهی به پیشینه کشورهای توسعه یافته قابل مشاهده 
است که در صورت افزایش قیمت های ناگهانی و غیرمنتظره، خودم مردم 
با کاهش تقاضا و عدم خرید آن، عامل اصلی در برگرداندن تعادل به بازار 
و کاهش قیمت هستند. متاسفانه در کشور ایران هنگام وقوع سیاست های 
غیرمنتظ��ره و افزایش قیمت، مردم به جای کاهش تقاضا، تقاضای خود را 
افزای��ش می دهند که این عامل به افزایش دوباره قیمت منجر می ش��ود، 
بنابراین توسعه و توجه به بخش فرهنگی در کشور می تواند در نوع اتخاذ 

تصمیمات مردم مفید باشد. 

نگاه

بورس تهران در شش ماه گذشته توانست حدود ۱00درصد سود عاید 
س��هامداران کند، ش��اخص کل نیز در این فاصله زمانی تقریبا دو برابر 
شده و شرکت های پالایشی، پتروشیمی، فلزات اساسی و نفتی بیشترین 
سود را به سهامداران شان داده اند. به همین خاطر، کارشناسان معتقدند 
که دلار مهم ترین بازیگر بازار سرمایه بوده و رشد قیمت دلار در ماه های 

گذشته دلیل اصلی رکوردشکنی های بازار سرمایه بوده است.
اما از س��وی دیگ��ر، در حالی که این روزها کاه��ش قیمت ها در بازار 
ارز ش��رایطی را ایجاد کرده که بسیاری از مردم اقدام به فروش ارز خود 
کرده و زمینه برای جذب این نقدینگی در بازار بورس فراهم شود، ولی 
همزمان افت قیمت ها در بازار بورس س��بب ش��ده که مردم تمایلی به 
س��رمایه گذاری در این بازار از خود نش��ان ندهند؛ فرصتی که بسیاری 
معتقدند می توانست کاملا به نفع بورس باشد ولی این سازمان گویا قدر 
آن را نمی داند. به گزارش ایس��نا، بیش از نیمی از ش��رکت ها در بورس 
ایران صادرات محور هس��تند و درنتیجه طبیعی به نظر می رس��د که با 
افزای��ش قیمت ارز، بازار بورس مثبت و با کاهش قیمت آن، بازار بورس 
نیز منفی شود و به همین دلیل در این روزها با کاهش قیمت ارز شاهد 

صف های فروش سهام هستیم.
در این راس��تا بس��یاری معتقدند که بازار بورس می بایست از شرایط 
ب��ه وجود آم��ده در بازار ارز و کاهش قیمت ها در آن که منجر به خروج 
نقدینگی از آن می ش��ود، نهایت استفاده را برده و با اعمال سیاست های 
درس��ت اقدام به جذب نقدینگی می کرد، ولی ریزش همزمان ش��اخص 
بورس در این روزها باعث ش��ده که مردم تمایلی به س��رمایه گذاری در 

این بازار از خود نشان ندهند.
در این مورد یک کارش��ناس بازار س��رمایه با اش��اره به ف��راز و فرود 
قیمت ها در تاریخ ب��ورس اظهار کرد: ما باید بدانیم که بورس یک بازار 
پرریسک است و بالا یا پایین رفتن قیمت ها در آن امری عادی است؛ در 
نتیجه نباید با بالا و پایین رفتن قیمت ها هیجانی شد، اما متاسفانه افت 
ش��اخص بورس در چند روز اخیر هم زمان با افت شدید قیمت دلار در 
بازار آزاد عجیب به نظر می رسد، چرا که هیچ یک از شرکت های بورسی 
با دلار آزاد محصولات ش��ان را تولی��د نمی کنند. رضوی امیری افزود: به 
نظ��ر من بازیگران بزرگ بورس می بایس��ت کاهش قیمت ارز در بازار را 
به فال نیک می گرفتند و با خرید سهام باعث تشویق کسانی که از بازار 
ارز خارج شده اند، می شدند و با رفتار خود سرمایه آن ها را به بازار سهام 

جذب می کردند که متاسفانه چنین اتفاقی نیفتاد.
یکی دیگر از کارشناس��ان بازار سرمایه نیز درباره این سوال که چطور 
مسئولان بازار سهام می توانند از کاهش قیمت ارز به نفع ورود نقدینگی 

به بورس اس��تفاده کنند، معتقد است: با آرام ش��دن فضای نوسانی در 
بازار ارز، یکی از بازارهای متش��کل و نقدش��ونده، بورس اس��ت؛ چرا که 
ی��ک عده از بازار ارز مایوس می ش��وند و ب��ورس را گزینه ای بهتر برای 

سرمایه گذاری می بینند.
فردی��ن آقابزرگی در این ب��اره اعتقاد دارد که از آنجایی که بورس در 
شش ماه اخیر به هیچ وجه به اندازه بازار ارز، سکه و طلا رشد نکرده، با 

آرام شدن بازار ارز همچنان سودده خواهد ماند.
امسال چه تعداد کد بورسی ثبت شد؟

همچنین از ابتدای سال ۱۳۹۷ به علت رشد قیمت دلار، شرکت های 
بورس��ی که عمدتا صادرات محور هستند با افزایش قیمت سهام شان رو 
به رو شدند و شاخص بورس توانست بارها رکوردشکنی کند و حتی در 

مقطعی به کانال تاریخی ۲00 هزار واحدی نزدیک شود.
ای��ن اتفاق باعث ش��د بس��یاری از افراد با اطلاع از رش��د ش��اخص 
بورس طی ش��ش ماه ابتدایی س��ال جاری برای گرفتن کد بورس��ی به 
کارگزاری ها بروند. طبق آمارهای شرکت سپرده گذاری مرکزی و تسویه 
وجوه در نیمه نخست سال ۱۳۹۷ تعداد ۵۳۴ هزار کد بورسی جدید به 
ثبت رس��یده اما در نیمه اول سال ۱۳۹۶ تعداد کدهای بورسی به ثبت 
رس��یده، ۲۱۸ هزار کد بوده است. در واقع، روند رشد قیمت ها در نیمه 
نخست امسال باعث شده تعداد بیشتری برای دریافت کد بورسی اقدام 
کنند؛ به طوری که تعداد کدهای بورس��ی ثبت شده در این مدت بیش 

از دو برابر مدت مشابه سال گذشته بوده است.
همچنین در مرداد و شهریور سال ۱۳۹۶ تعداد ۶0هزار کد معاملاتی 
جدید صادر ش��د، در حالی که در مدت مش��ابه امس��ال این رقم در دو 
ماه پایانی تابس��تان به ۱۴۲ هزار کد رس��ید که از این آمار ۸0هزار کد 

صادرشده مربوط به شهریورماه است.
در ماه های گذشته سهام شرکت های بورسی که محصولات شان صادر 
می ش��د با افزایش قیمت مواجه شد و قیمت تعدادی از سهم ها حتی تا 
س��ه برابر هم افزایش یافت، چرا که با ص��ادرات این محصولات دلار یا 
یورو عاید این شرکت های صادرات محور می شود و با افزایش قیمت این 

ارزها سود شرکت ها )به ریال( افزایش می یابد.
در ماه ه��ای گذش��ته بیش از ه��ر روز دیگری بورس ش��اهد افزایش 
صف های خرید پایدار بود. این افزایش خریدها سبب شده بود تقاضا بر 

عرضه پیشی بگیرد و قیمت ها روند صعودی را طی کند.
محصولات شیمیایی باارزش ترین گروه بورس

اما براس��اس اطلاع��ات منتشرش��ده از س��وی بورس ته��ران، گروه 
محصولات ش��یمیایی با در اختیار داشتن ۲۸ شرکت و ارزش بازار یک 

میلیون و ۵۳۳هزار میلیارد ریالی در رتبه اول در معاملات س��ومین ماه 
از تابستان قرار گرفت.

به گزارش س��نا و از ابتدای امس��ال تا پایان شهریور تعداد ۱۴00۵۷ 
میلیون س��هم ب��ه ارزش ۳۲۴.۱۶۳میلی��ارد ریال از طری��ق معاملات 
الکترونیک��ی در بورس اوراق بهادار مبادله ش��ده که ب��ه ترتیب حدود 
۳۳.۸ و ۲۸.۱۱ درصد از حجم و ارزش کل معاملات را شامل می شود.

از س��وی دیگر، در بازار اوراق بدهی نیز در ش��ش ماه گذشته  تعداد 
۴۹ میلی��ون برگه ب��ه ۴۷.۴۴۷ میلیارد ریال مورد مبادل��ه قرار گرفته 
اس��ت. این درحالی است که در این مدت تعداد ۲.۱۷۲ میلیون واحد از 
صندوق های س��رمایه گذاری قابل معامله در بورس تهران به ارزش کل 
بی��ش از ۲۲.۲۴۷ میلیارد ریال مورد معامل��ه قرار گرفت و به ترتیب با 
۲۸۴درصد رش��د و ۲۷۳درصد افزایش نس��بت به دوره مشابه سال ۹۶ 

همراه شد.
همچنین بررس��ی صنایع از نظر ارزش بازار در سومین ماه از تابستان 
نشان می دهد گروه محصولات شیمیایی با در اختیار داشتن ۲۸ شرکت 
و ارزش ب��ازار یک میلیون و ۵۳۳ ه��زار میلیارد ریالی در رتبه اول قرار 
دارد، فلزات اساس��ی با بیش از ۹۷۹هزار میلی��ارد ریال و فرآورده های 
نفتی، کک و س��وخت هس��ته ای با بی��ش از ۵۹۱ هزار میلی��ارد ریال 

رتبه های بعدی را به خود اختصاص داده اند. 

وقتی شاخص بورس با سقوط دلار فرو می ریزد

سرانجام بورس
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چین در خلیج فارس مجوز صید 
فانوس ماهیان را دارد

مدیرعامل نمایش��گاه های بین المللی گفت چین ب��ه عنوان یکی از 
بزرگ تری��ن طرف های تجاری ایران اگرچه طبق قراردادهایی در خلیج 
فارس مجوز صید فانوس ماهیان را دارد اما به صورت رس��می جزو پنج 
کش��ور بزرگ خریدار آبزیان از ایران به شمار می آید. به گزارش تسنیم 
به نقل از روابط عمومی شرکت سهامی نمایشگاه های بین المللی، عباس 
قبادی سرپرس��ت و عضو هیات مدیره ش��رکت سهامی نمایشگاه های 
بین المللی در حاش��یه سومین نمایش��گاه بین المللی شیلات، آبزیان و 
صنایع وابس��ته  اظهار داشت: براساس برنامه ریزی   های صورت گرفته تا 
سال ۱۴0۴ تولید آبزیان در بخش آبزی پروری ۲میلیون تن هدف گذاری 
ش��ده است که س��ه برابر میزان تولید فعلی اس��ت. قبادی عنوان کرد: 
آبزی پروری در مناطقی که کش��اورزی با تهدید مواجه بوده، توانس��ته 
اس��ت به عنوان اش��تغال جایگزین برای درآمدزایی و حفظ معیشت و 
تثبیت جمعیت روس��تایی ایفای نقش کند. وج��ود بیش از ۱۸0 هزار 
هکتار اراضی مستعد پرورش میگو در استان های جنوبی و شمال کشور 
توانمندی بالقوه ای برای تولید بیش از ۴00 هزار تن میگو را فراهم آورده 
است. عضو هیات مدیره شرکت سهامی نمایشگاه های بین المللی با اشاره 
به اینکه چین ۲۶ میلیون دلار آبزی از ایران خریداری کرده است، ادامه 
داد: نگاه��ی به وضعیت تجاری آبزیان در جهان نش��ان می دهد که در 
سال ۲0۱۶ بیش از ۱۱0 میلیارد دلار از این محصولات صادر و همین 
میزان واردات در جهان انجام ش��ده است. قبادی معتقد است: ایران با 
دارا بودن منابع انسانی تحصیلکرده شیلاتی، وجود منابع آبی در شمال 
و جنوب کش��ور، امکان پذیری تولید انواع آبزیان پرورشی در سواحل و 
زمین های مناسب، وجود ناوگان صیادی آب های دور و وجود تکنولوژی 
تولی��د انحصاری گونه های خاویاری دریای خ��زر، نقاط قوت زیادی در 
تولید آبزیان دارد. او افزود: همچنین وجود بازارهای مستعد و همجوار 
مانند روس��یه، ذائقه تازه خوری ماهیان گرمابی در کشور عراق، امکان 
ورود به تولید سایر آبزیان با توجه به موقعیت جغرافیایی کشور و آب و 
هوای مناسب و امکان ایجاد خوشه های صنعتی برای بالا بردن کارایی 
و استفاده بهینه از منابع به عنوان فرصت می تواند مورد بهره برداری قرار 
گیرد. اگرچه صید بی رویه و غیرمجاز، آلودگی آب ها به ویژه خلیج فارس 
و عدم دسترسی به بازارهای جهانی به علت مشکلات سیاسی به عنوان 

تهدید مطرح هستند که باید برای رفع آن چاره اندیشی شود.

نگاه مسئولان به تولید گلخانه ای است
عضو کمیس��یون اقتصادی مجلس گفت مسئولان  تصور می کنند 
همچن��ان با دیدگاه گلخان��ه ای می توان تولید را رون��ق داد، اما اگر ما 
می خواهیم تولید بهتر و به صرفه تری داشته باشیم باید علاوه بر سمت 
عرض��ه، طرف تقاضا نیز در برنامه ریزی ه��ای حمایت از تولید دید. به 
گزارش تس��نیم، سیدفرید موسوی، عضو کمیسیون اقتصادی مجلس 
در نشست هم اندیش��ی مدیران مراکز نمایشگاهی اظهار کرد: مجلس 
می تواند برای حمایت از صنعت نمایشگاهی تمام توان و ظرفیت خود 
را در اختی��ار متصدیان این صنعت قرار دهد. وی درباره نقش صنعت 
نمایشگاهی افزود: صنعت نمایشگاهی جزو حلقه های حمایتی از تولید 
به حس��اب می آید. امروز که اقتصاد ای��ران با چالش های جدی مواجه 
اس��ت، اولویت دهی به حمایت از صنعت نمایشگاهی می تواند در رشد 
تولید موثر باشد. یکی از راهکارهای حمایت از تولید به افزایش بازارهای 
نهایی مربوط می شود و بر این اساس است که واحدهای تولیدی بادوام 
می مانند. ح��ال وظیفه بازاریابی و معرفی محصولات، در چرخه تولید 
برعهده صنعت نمایش��گاهی قرار دارد. ارتقای تکنولوژی، به روزرسانی 
ماشین آلات، مخاطب شناسی، حرکت به سمت استانداردهای جهانی و 
... از دیگر وظایفی اس��ت که صنعت نمایشگاهی برعهده دارد و تحقق 

آن ها جز از طریق صنعت نمایشگاهی میسر نیست.
موس��وی گفت: هرگاه صحبت از تولی��د و حمایت از آن به میان 
می آید، همان نگرش سنتی به ذهن مسئولان خطور می کند و آنها 
تصور می کنند همچنان ب��ا دیدگاه گلخانه ای می توانند رونق تولید 
را به ارمغان آورند، اما باید توجه داش��ت اگ��ر ما می خواهیم تولید 
بهتر و به صرفه تری داش��ته باشیم، لازم است حمایت های جدی تر و 
جدیدتری را برای این بخش در نظر بگیریم. یعنی علاوه بر س��مت 
عرضه، ط��رف تقاضا نیز باید در برنامه ریزی ه��ای حمایت از تولید 
جای داده ش��ود. به گفته وی، تحقق ای��ن امر نیز در گروه حمایت 
از صنعت نمایش��گاهی قرار دارد. این صنعت در کش��ور ما کارنامه 
قابل قبولی دارد، اما هنوز برای رسیدن به استانداردهای جهانی نیاز 
به حمایت از آن احس��اس می ش��ود. این نماینده تهران در مجلس 
تاکید کرد: علاوه بر موضوعاتی که ارائه ش��د، صنعت نمایش��گاهی 
نی��از به آسیب شناس��ی در ابعاد مختلف دارد. ام��روز انتظار می رود 
مجموعه ه��ای مختلف در هماهنگی با یکدیگر عمل کنند تا بتوانند 

با هم افزایی، بستر توسعه تولید و صادرات را محقق سازند.

اخبـــار

 افزایش خرید برخی محصولات کش��اورزی توس��ط تجار کشورهای 
همس��ایه باعث کاهش عرضه این محص��ولات در بازار داخلی و افزایش 

قیمت آن ها شده است.
ب��ه گ��زارش ایس��نا،  در روزهای گذش��ته قیمت برخ��ی محصولات 
کش��اورزی مانن��د گوجه فرنگی و س��یب زمینی در ب��ازار داخل افزایش 
چشمگیری داشتند که دلیل آن افزایش صادرات این محصولات عنوان 
می شد، اما نکته قابل توجه در این میان بی نصیب ماندن تجار ایرانی از 
این بازار بود؛ بدین معنا که از این شرایط، هم مصرف کننده متضرر شد 
و هم تجار ایرانی، چراکه تجار کشورهای همسایه به طور مستقیم راهی 

مبادی تولیدشده و از کشاورزان ایرانی خرید می کردند.
در ای��ن میان، ص��ادرات گوجه فرنگی به منظور تنظی��م بازار داخلی 
از س��وی وزیر صنع��ت، معدن و تجارت ممنوع اعلام ش��د و اکنون نیز 
زمزمه هایی از ممنوعیت صادرات س��یب زمینی به گوش می رسد، اما به 
گفته برخی فعالان اقتصادی، صدور یک ش��به قوانین جدید مش��کلات 
زیادی برای خریداران و فروش��ندگان این محص��ولات ایجاد می کند و 
مس��ئولان باید به منظ��ور تنظیم بازار داخلی و تع��ادل قیمت از پیش 

برنامه ریزی کنند تا برنامه های صادرات هم به هم نریزد.
در این باره حمید حس��ینی - دبیرکل اتاق مشترک بازرگانی، صنایع، 
معادن و کشاورزی ایران و عراق - در گفت وگو با ایسنا، با تاکید بر این 
که تصمیمات مسئولان در حوزه اقتصاد نباید یک شبه اجرا شود، گفت: 
اگر صادرات کالایی به ضرر منافع ملی باشد می توان آن  را متوقف کرد، 
اما برای اجرای این ممنوعیت باید محدودیت زمانی در نظر گرفته شود، 

چون ممکن اس��ت قراردادهایی از پیش منعقد و مبلغی هم براساس آن 
پرداخت شده باشد، یا حتی ممکن است کامیون های باری حرکت کرده 

باشند و در مرز متوجه این ممنوعیت شوند.
وی اف��زود: بعد از ممنوعیت صادرات گوجه فرنگی در مرز، مش��کلات 
زیادی برای هر دو طرف ایرانی و عراقی به وجود آمد. این در حالی است 
که طبق قانون صادرات و واردات، جنس��ی که در گمرک است، مشمول 
تغییر قانون نمی شود. حسینی با بیان این که هر اقدام اقتصادی تبعات 
خاصی به همراه دارد، گفت: اگر اش��تغال و ارزآوری مهم باشد، صادرات 
در اولویت قرار می گیرد، اما اگر بازار داخل مهم تر باشد شرایط متفاوت 
می ش��ود. دبیرکل اتاق مش��ترک بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی 
ای��ران و ع��راق با بیان این که در ش��رایطی که ص��ادرات بی رویه باعث 
افزایش قیمت در بازار داخلی  ش��ود، نس��بت به ممنوعیت آن اعتراضی 
ص��ورت نمی گیرد، اظهار کرد:  دولت باید طبق ش��رایط  تصمیم بگیرد 
صادرات یک کالا را کم یا متوقف کند و کشورهای دیگر نمی توانند بدون 
مجوز کالایی را از کشور خارج کنند. وی با اشاره به این که برخوردهای 
ناگهانی با مسائل درست نیست، گفت: ایران بارها از کشورهای همسایه 
انتقاد کرده که چرا یکباره قوانین و تعرفه ها را تغییر می دهند اما اینک 

خودمان به همان شکل اقدام کرده ایم که درست نیست.
تجار ما تجارت بلد نیستند

دبیرکل اتاق مش��ترک بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی ایران و 
ع��راق با بیان این ک��ه می توانیم حتی محصولات آب ب��ر را  به قیمتی 
بفروشیم که برای کش��ور منفعت داشته باشد، گفت: تاجران ما تجارت 

بلد نیس��تند که اجازه می دهند تجار کش��ورهای همسایه به زمین های 
کشاورزی ایران بیایند و از کشاورز خرید کنند.

وی تصری��ح ک��رد: تقصیر، بیش��تر متوجه خود ماس��ت تا کش��ور 
خارجی؛ چراکه اجازه داده ایم تجار کش��ورهای دیگر زودتر از ما برای 
محصول مان اقدام کنند. در هیچ کش��وری این گونه نیست که کالا در 
مرز و در یک بازارچه به فروش برس��د، اما بخش کش��اورزی در ایران 
اصلا سازماندهی شده نیست و محصولاتش بعضا در بازارچه های مرزی 

به فروش می رسد.
حس��ینی اف��زود: کش��ورهای همس��ایه حداکث��ر اس��تفاده را از این 
ش��رایط می برند، بنابراین باید عاقل باشیم و محصولات مان را با قیمت 
مناس��ب صادر کنیم. برای مثال سیب زمینی در مزارع کشاورزی حدود 
۱۷00توم��ان ب��ه عراقی ها فروخته می ش��ود، درحالی که همان س��یب 

زمینی در بازار عراق حدود ۱۲ هزار تومان عرضه می شود.
 وی با بیان این که اگر در تولید محصولات آب بر مازاد داش��ته باشیم 
صادرات آن ها اش��کالی ندارد، گفت: با توجه به این که محصولاتی مثل 
س��یب زمینی و پیاز در عمده فروش��ی ها کیلویی ح��دود ۷00 تومان به 
فروش می رس��د، به نظر می رس��د که مازاد مصرف داخلی داشته باشند 

که می توانند به قیمت بالاتر برای صادرات به فروش برسد.
گفتنی اس��ت، طبق آمار وزارت جهاد کشاورزی، در پنج ماهه نخست 
امس��ال ۱۴۷.۸۹ تن س��یب زمینی ب��ه ارزش ۴۹.۷۵ میلی��ون دلار به 
کش��ورهای مختلف صادر شده که نس��بت به سال گذشته از نظر وزنی 

۸۵.۷۷ درصد و از نظر ارزشی ۱۵۶.۱۸ افزایش داشته است.

ای��ران و ترکیه با حض��ور وزرای کش��اورزی دو کش��ور ۳تفاهمنامه 
همکاری در بخش های باغبانی، دامپزشکی و توسعه زنبورداری به امضا 

رساندند.
به گزارش تس��نیم، محمود حجتی در نشس��ت با همت��ای ترکیه ای 
خ��ود در محل وزارت جهاد کش��اورزی اظهار کرد همکاری ها در بخش 
کش��اورزی میان ایران و ترکیه باید توس��عه یابد و ما معتقدیم که رقم 
فعلی تجارت میان دو کشور برای دو کشور همسایه مورد تایید نیست؛ 
البته محدودیت هایی درباره مس��ائل ارزی وج��ود دارد که ملت ایران و 

حتی ترکیه را تحت تاثیر قرار داده است.
وی همچنین درباره تجارت ترجیحی میان دو کش��ور افزود: مسئول 
تجارت ترجیحی در کش��ور ما وزارت صنعت، معدن و تجارت اس��ت و 

ما نیز در قالب توافق موجود میان دو کشور همکاری خواهیم داشت.
وزیر جهاد کشاورزی ادامه داد: باید از ملت و دولت ترکیه تشکر کرد 
که با وجود تحریم های گذش��ته و فشار فعلی آمریکا همواره کنار ایران 

بوده است.
وی تصریح کرد: دو کش��ور می توانن��د در زمینه های مختلف از جمله 
دامپزش��کی و قرنطینه با هم کار کنند که هم اینکه نقش��ه راهی برای 

این امر تدوین شده است،
حجتی خاطرنشان کرد: فعالیت های ما در زمینه باغداری نیز کماکان 
ادامه دارد، به طوری که ما با همکاری فنی ترکیه توانستیم پیوند گردو 

را در کشورمان انجام دهیم.
وزیر جهاد کش��اورزی گفت: با توجه به این که ما تاکید داریم برخی 

از کالاه��ا را در داخل کش��ور خودم��ان تامین کنیم ب��ه خاطر همین 
نمی توانیم آنها را از ترکیه وارد کنیم.

بنابر این گزارش همتای ترکیه ای حجتی وزیر جهاد کش��اورزی ایران 
نیز در این نشس��ت گفت: وضعیت تجارت دو کش��ور ب��ا وجود اینکه با 
یکدیگر همسایه هستند مناسب نیست اما امیدواریم با تفاهمنامه هایی 

که به امضا می رسد این همکار ی ها افزایش یابد.
وی اف��زود: ما همچنین علاقه داریم ک��ه از تجربیات ایران در زمینه 

تولید گیاهان دارویی استفاده کنیم.
بناب��ر این گزارش معاونین کش��اورزی دو کش��ور در حض��ور وزرای 
کش��اورزی س��ه تفاهمنامه در زمینه باغبانی، دامپزش��کی و زنبورداری 

به امضا رساندند.

عضو ش��ورای ملی زیتون گفت براس��اس آخرین برآوردها پیش بینی 
می ش��ود که تولید زیتون در س��ال جاری به ۷0 ت��ا ۸0 هزارتن زیتون 

برسد.
ن��ادر جلال��ت، عضو ش��ورای ملی زیت��ون در گفت و گو با  باش��گاه 
خبرن��گاران جوان، درباره آخرین وضعیت تولید زیتون در س��ال جاری 
اظهار کرد: براس��اس آخرین برآوردها امس��ال حدود ۷0 تا ۸0 هزارتن 

زیتون در کشور تولید می شود.
وی افزود: با توجه به آنکه مقداری کنس��رو زیتون از س��ال گذش��ته 
در س��ردخانه ها موجود اس��ت، از این رو اکثر باغداران سعی کردند که 
محصول خود را تا زمان تبدیل به زیتون کنس��روی برداش��ت نکنند که 

این امر در کاهش میزان واردات روغن زیتون تاثیر بسزایی دارد.

ب��ه گفته جلالت هم اکنون نمی توان آمار دقیقی از میزان اس��تحصال 
روغن زیتون در کش��ور داد چرا که روش��ن ش��دن این موضوع مستلزم 

مدت زمان دو تا سه ماهه است.
این مقام مسئول سرانه روغن زیتون به ازای هر نفر در کشور را ۲00 
ت��ا ۲۵0 گرم اعلام کرد و گف��ت: در خوش بینانه ترین حالت ۵ هزار تن 
روغن در داخل تولید می شود که با احتساب سرانه مصرف باید ۱۵هزار 

تن مابقی از طریق واردات تامین شود.
وی ب��ا انتقاد از این موض��وع که روغن زیتون ج��ز  واردات کالاهای 
لوک��س قرار گرفته اس��ت، بی��ان کرد: با توج��ه به آنک��ه ارز دولتی به 
واردات آن اختصاص داده نمی ش��ود و از طرفی س��امانه نیما جوابگوی 
واردکنندگان نیس��ت، از این رو با افزایش چشمگیر قیمت روغن زیتون 

در ب��ازار مواجه خواهیم ش��د که این امر زن��گ خطری برای حذف ۷0 
تا ۸0درصدی روغن زیتون از س��بد خانوار اس��ت. به گفته وی با وجود 
آنکه روغن زیتون در دنیا حکم دارو را دارد، عدم تخصیص ارز دولتی به 

واردات این محصول برای سلامت جامعه زیان آور است.
رئیس ش��ورای مل��ی زیتون در ادام��ه افزود: با وجود کاهش س��رانه 
مصرف روغن زیتون در مقایسه با دیگر کشورها، قرار دادن آن در زمره 
کالاهای لوکس کار درس��تی نیست که انتظار می رود مسئولان ذی ربط  

تجدید نظری در این موضوع داشته باشند.
جلالت در پایان از کمبود روغن زیتون در فروشگاه ها خبر داد و گفت: 
با وجود کمبود روغن زیتون در فروشگاه ها و مغازه ها، قیمت هر شیشه 

روغن زیتون به ۹0 هزار تومان نیز در بازار رسیده است.

ایران و ترکیه 3 تفاهمنامه در بخش کشاورزی امضا کردند

پیش بینی تولید 8۰ هزار تن زیتون در سال جاری

زنگ خطر کاهش مصرف زیتون به صدا درآمد

سود ۱۰ هزار تومانی خارجی ها از خرید هر کیلو سیب زمینی ایرانی!

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
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اخبار
قیمت گذاری خودروهای خارجی تا چه اندازه 

نجومی و تا چه اندازه حقیقی است؟
ب��ازار متلاط��م خودرویی کش��ور ب��ا افزایش قیم��ت دلار و منع 
واردات نه تنها س��گمنت خودروهای داخلی، بلکه بازار دس��ت دوم 
و صفر خودروه��ای وارداتی را نیز با افزای��ش قیمت های نجومی و 
پوش��الی مواجه ساخته اس��ت. به گزارش پدال نیوز، اگر نگاهی به 
ب��ازار خودروهای دس��ت دوم و صفر وارداتی بیندازیم بدون ش��ک 
تا دقایق��ی مبهوت قیمت های نجومی و غیرقاب��ل باور خودروهایی 
خواهی��م بود که تاریخ تولید آن ها در بهترین حالت به مدل ۲0۱۷ 
برمی گردد. پرسش بس��یار مهم آن است که این قیمت گذاری ها تا 

چه اندازه نجومی و تا چه اندازه حقیقی است؟ 
 تویوت��ا هایلوک��س ریوو مدل ۲0۱۶، با کارک��رد پایین چیزی بین 
۵00 ت��ا ۷00 میلیون تومان، تویوتا لندکروزر J۲00 GXR )ش��ش 
س��یلندر ۴.0 لیتر( مدل ۲0۱۷ در حدود یک میلیارد و ۵00 میلیون 
توم��ان. این اعداد و ارقام عجیب و غریب برای خودروهای خاص تری 
چون انواع مازراتی، پورش��ه، بنز و ب ام و به مراتب فضایی تر می شود. 
ب��ه عنوان مثال نمونه کارکرده مازرات��ی کوآتروپورته مدل ۲00۹ در 
بازار آمریکا قیمتی کمتر از ۲0 هزار دلار دارد چرا که هزینه نگهداری 
و تعمیرات این خودرو بسیار گران قیمت است و از این رو افت نمونه 
دس��ت دوم آن بسیار زیاد است، اما همین خودرو در ایران به واسطه 
محبوبیت برند و عرضه بس��یار کمتر از میزان تقاضا، در بازار فراتر از 
۱ میلیارد تومان قیمت دارد. موضوع مش��ابهی حتی پیش تر از این ها 
در بازار خودروهای کلاس��یک مطرح است. خودروهایی که به واسطه 
بازسازی شدن یا تعداد کم آن ها معادل نمونه های مشابه خارجی خود 
و متناس��ب با نرخ ارز قیمت  گذاری می شوند.   حال این سوال مطرح 
اس��ت که این قیمت ها تا چه اندازه حقیقی اس��ت؟ آی��ا خودروهای 
م��ورد نظر با این قیمت های نجومی واقعا معامله هم ش��ده اند؟ تجربه 
نشان داده است افزایش این چنینی قیمت خودروها چه در نمونه های 
واردات��ی م��دل بالا و چه در نمونه های ارزش��مند کلاس��یک، بازار را 
ب��ه ناگه با رک��ود مواجه می کند. به این معنا ک��ه خودروهایی که بنا 
به ه��ر دلیل قیمت های نامتعارف پیدا کرده ان��د تا مدت ها در فضای 
مجازی آگهی می شوند اما هرگز فروش نمی روند چرا که قیمت آن ها 
هم راس��تا با قدرت خرید مشتریان نیست.   علی شکوهی، کارشناس 
صنعت خودرو درخصوص چرای��ی این گونه قیمت گذاری خودروهای 
دست دوم وارداتی در ش��رایط بحرانی بازار خودرو می گوید: »امروزه 
در ب��ازار خودروهای کارکرده با پدیده آگهی ه��ای رایگان اینترنتی و 
فضای مجازی مواجه هس��تیم. آگهی هایی که جز یک شماره تلفن و 
پاره ای از اطلاعات مختصر مربوط به یک خودرو و تعدادی عکس چیز 
دیگری ارائه نمی کنند. مش��خص نیست که مالک حقیقی خودرو چه 
کس��ی است یا این که این خودرو اصلا وجود خارجی دارد یا خیر؟ از 
این رو واسطه ها می توانند با هماهنگی میان یکدیگر یا تکرار هدفمند 
آگهی های س��اختگی با قیمت ه��ای نجومی، قیم��ت افزایش یافته و 
غیرحقیقی خودرو اصلی را توجیه کنند و آن را ساده تر بفروشند. طی 
دو ماه گذش��ته این مهم را در مورد بسیاری از خودروهای موجود در 

بازار ایران شاهد بوده  ایم.« 

به نظر می رسد با صحبت هایی که درخصوص کاهش نرخ دلار، خروج 
ش��ورای رقابت از قیمت گذاری، تقوی��ت احتمال تصویب FATF، روی 
روال افت��ادن همکاری بانک های ایرانی و اروپای��ی و قول اتحادیه اروپا 
برای کمک به فروش نفت ایران مطرح شده، جو روانی بازار خودرو کمی 
آرام گرفته و قیمت برخی از خودروهای داخلی تا ۱۵میلیون  تومان هم 

ریزش کرده است.
ب��ه گزارش پدال نیوز، قیمت خودرو در بازار طی چندماه گذش��ته 
جولان بس��یاری داد و به ش��کل نجومی افزایش پیدا کرد. برنامه ای 
ه��م عملا از س��وی دولت برای مه��ار و کنترل این بازار ارائه نش��د. 
وزارت صم��ت معتق��د ب��ود تنها می توان��د در بحث عرض��ه خودرو 
توس��ط خودروس��ازان دخالت کند و نمی تواند در بازار و برای مردم 

تعیین تکلیف کند. 
 قس��مت دوم این بخ��ش، یعنی عدم دخالت در بازار توس��ط وزارت 
صمت صحیح اس��ت اما در بحث عرضه خودرو توس��ط خودروس��ازان 
به نظر می رس��د ای��ن وزارتخانه چندان دقیق عمل نک��رد. ضمن آن که 
دولت با تغییر پیاپی دس��تورالعمل های مربوط  ب��ه نرخ ارز و همچنین 
پیش کشیدن بحث پرداخت مابه التفاوت ارز - آن هم در حالی که خود 
دولت بخشی از واردکنندگان را ملزم به دریافت ارز ۴۲00تومانی کرده  

بود - تعادل صنعت و بازار خودرو را بر هم زد.
 همین تصمیمات اش��تباه از س��وی دو وزارتخان��ه اقتصاد و صمت و 
به طور کلی تصمیم گیران اقتصادی دولت باعث ش��د جو روانی در بازار 
خ��ودرو منفی ش��ود و قیمت ها دیگر نه به ص��ورت ماهانه و فصلی بلکه 
به صورت لحظه ای افزایش پیدا کند. ترس از دس��ت دادن سرمایه  مردم 
را به سمت بازار خودرو و سکه و ارز کشاند و همین سبب شد تمام این  

بازارها به شکل بی سابقه ای دچار جهش قیمتی شوند. 
 به گونه ای که قیمت بس��یاری از خودروها بیش از ۲برابر افزایش پیدا 
ک��رد. حال اما به نظر می رس��د با صحبت هایی ک��ه در خصوص کاهش 
نرخ دلار، خروج شورای رقابت از قیمت گذاری، تقویت احتمال تصویب 
FATF، روی روال افتادن هم��کاری بانک های ایرانی و اروپایی و قول 
اتحادی��ه اروپا برای کمک به فروش نفت ایران مطرح ش��ده، جو روانی 
بازار خ��ودرو کمی آرام گرفته و قیمت برخ��ی از خودروهای داخلی تا 

۱۵میلیون تومان هم ریزش کرده اس��ت، اما تثبیت روند کاهشی قیمت 
در بازار خودرو نیاز به تحقق سه عامل دارد که در ادامه به آن ها خواهیم 

پرداخت. 
 تثبیت قیمت دلار روی یک نرخ منطقی 

 نرخ دلار طی دو روز گذش��ته به واس��طه جوی که ایجاد ش��ده ۳ تا 
۴هزار توم��ان کاهش پیدا کرد، کاهش قیمتی ک��ه اگر ادامه پیدا کند 
باعث خواهد ش��د قیمت خ��ودرو نیز طی روزهای آین��ده تا ۲0درصد 

کاهش پیدا کند.
هم اکن��ون قیمت خودرویی مانند پراید که در ماه های اخیر به حدود 
۴0میلیون تومان رسیده بود، به زیر ۳0میلیون تومان کاهش پیدا کرده 
اس��ت. به نظر می رس��د افزایش قیمت  خودروها بیش از این که ناش��ی  از 
افزایش قیمت دلار باشد، ناش��ی از فضای ملتهب اقتصادی کشور بوده 

است.
 حتی خ��روج آمریکا از برجام و بازگش��ت تحریم ه��ا علیه ایران هم 
طی چند ماه گذش��ته، برای بازار خودرو آسیب رس��ان تر از تصمیمات و 
دستورالعمل های اقتصادی دولت نبوده است. درصورتی که قیمت و جو 
ایجادش��ده برای کاهش قیمت دلار و منطقی شدن قیمت آن باتوجه به 
وضعیت اقتصادی و مالی کش��ورمان ادامه پیدا کند، بسیاری از کسانی 
ک��ه خودروهای خود را با قیمت نجومی آگهی کرده اند، مجبور خواهند 

شد آنها را با نرخ واقعی به فروش برسانند.

 زیرا باتوجه  به اظهارنظرهای رئیس و اعضای ش��ورای رقابت، احتمال 
تحویل خودرو از سوی خودروسازان با قیمت های نزدیک به قیمت های 
تعدیل ش��ده در بازار قوت گرفته و این موضوع س��ودجویی دلالان را به 

خطر انداخته است.
 شورایی که از رقابت خارج شد 

 شورای رقابت طی ۷سال گذشته همواره موردانتقاد خودروسازان بود؛ 
خودروس��ازانی که معتقد بودند این ش��ورا مانع از واقعی و منطقی شدن 
قیمت خودروها می ش��ود. حالا با کمرنگ شدن نقش شورای رقابت در 
قیمت گذاری و افتادن کار به دست سازمان حمایت و ستاد تنظیم بازار، 
خیال خودروسازان از افزایش قیمت خودرو و امکان فروش آن با قیمت 

۵درصد زیر نرخ حاشیه بازار تقریبا راحت شده است. 
همین مس��اله نیز یک جو روانی مثبت دیگر برای بازار ملتهب خودرو 
ب��ه وجود آورد و قیمت ها را دچار تغییر کرد. به نظر می رس��د با تثبیت 
این تغییر رویه در قانون قیمت گذاری خودرو، طی ماه های آینده شاهد 
افزایش عرضه محصولات خودروس��ازان داخلی خواهیم بود. چراکه این 
تغیی��ر رویه می تواند گام بزرگی به س��مت آزادس��ازی قیمت خودروها 

باشد.
 از س��وی دیگ��ر، باتوجه به محدودبودن میزان نی��از مصرف کنندگان 
واقعی، واسطه های بازار پس از تحویل گرفتن خودروهای ثبت نامی خود 

ناچار به فروش آن ها با قیمت های پایین تر خواهند بود. 

احتمال تحویل خودروهای ثبت نامی با نرخ نزدیک به قیمت های تعدیل شده در بازار
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کسب و کارامـروز8

رئیس دانشکده مهندسی دانشگاه فردوسی مشهد گفت: ما در دانشکده 
مهندسی انتظار داریم که از این دانشکده تعداد زیادی دانشجوی کارآفرین 
برای جامعه داش��ته باشیم. به گزارش ایس��نا، حمیدرضا پورضا در آیین 

اس��تقبال از دانش��جویان نوورود دانش��کده 
مهندسی دانشگاه فردوسی مشهد، اظهار کرد: 
هدف ما از علم، اثربخش��ی مثبت در جامعه 
اس��ت. در این راس��تا به دلی��ل ویژگی های 
دانش��کده مهندسی ما انتظار داریم که از این 
دانشکده تعداد زیادی کارآفرین داشته باشیم.
وی اضافه کرد: م��ا وظیفه خود می دانیم که 
زیرساخت های مناسب برای ترویج کارآفرینی 
در میان دانشجویان مهندسی را فراهم کنیم تا 
به ایجاد اشتغال در جامعه کمک کرده باشیم.
رئیس دانش��کده مهندسی دانشگاه فردوسی 
مش��هد ادامه داد: دانش��گاه فردوسی مشهد 
براساس آمار و اطلاعات دارای ۲۶ هزار دانشجو 

است. ۱۸0 نفر از اعضای هیات علمی این دانشگاه در دانشکده مهندسی 
هستند. پوررضا افزود: یکی از اولویت های ما در دانشکده مهندسی تقویت 
ساختارهای مدنی است که منجر به ارتباط ارگانیک سازمان یافته می شود، 

به گونه ای که دانش��جو در جایگاه حق مح��وری به دنبال حقوق خودش 
باش��ند.  وی خاطرنشان کرد: بهترین دانشجویان در دانشکده مهندسی، 
دانشجویان کارشناس��ی هس��تند و انتظارات زیادی از آن ها وجود دارد. 
رئس دانش��کده مهندسی دانشگاه فردوسی 
مش��هد با بیان اینکه مس��ئولان دانش��گاه، 
اثربخش��ی اجتماع��ی دانش��جویان را ب��ه 
عنوان ماموریت اصلی خود در دانش��گاه در 
نظر گرفته اند، اف��زود: ما اگر افراد تا مقاطع 
بالا تحصیل کرده  باش��یم ول��ی اثر مثبتی 
در اجتماع خود نداش��ته باش��یم، دانش ما 
فایده ای نخواهد داش��ت. پوررضا با اشاره به 
افتخارات و دس��تاوردهای این دانش��گاه در 
کش��ور، افزود: دانشجویان دانشگاه فردوسی 
مشهد در مسابقات ماراتن برنامه نویسی اخیر 
که در دانشگاه صنعتی شریف تهران برگزار 
ش��د، رتبه اول و دوم را کسب کردند. کانون  
روباتیک دانشکده مهندسی در رقابت های روباتیک ایران رتبه سوم را به 
دست آورد. همچنین در مسابقات ورزشی موفق به قهرمانی در رشته های 

فوتبال و فوتسال پسران و هندبال دختران دانشجو را داشتیم.

مدیرکل فرهنگ��ی وزارت علوم، تحقیقات و فن��اوری گفت افزایش 
کارآفرینی مستلزم هم افزایی بیشتر مراکز علمی و بخش های مختلف 
جامعه از جمله صنایع اس��ت. به گزارش ایرنا، محمدهادی عس��گری 

روز چهارشنبه در نشست خبری یازدهمین 
جش��نواره ملی حرکت در اصفه��ان افزود: 
هرچ��ه میزان هم افزایی دو س��ویه جامعه و 
دانشگاه ها بیشتر شود بهتر می توان براساس 
عقلانیت برای مشکلات کشور چاره اندیشی 
کرد. وی ارتباط بیش��تر دانشگاه ها با مراکز 
فرهنگ��ی و آم��وزش و پ��رورش را ضروری 
دانس��ت و تصری��ح کرد: مش��ارکت مجامع 
علم��ی و ارئه راه حل  ه��ای علمی باید جای 
خود را به تصمیمات ناآگاهانه بدهد که این 
امر مستلزم نقش آفرینی بیشتر دانشجویان 
عس��گری  اس��ت.  علم��ی  انجمن ه��ای  و 
ب��ه اهمی��ت کارک��رد انجمن ه��ای علمی 

دانشجویی اشاره و اضافه کرد: افزایش بهره وری در فعالیت دانشجویان 
از جمله شاخص های اساسی است که در این انجمن ها دنبال می شود.

مدیرکل فرهنگ��ی وزارت علوم، وجود ۹ ه��زار انجمن علمی و ۴0 

اتحادی��ه مرتبط با این انجمن ها را به عنوان یک نقطه قوت برش��مرد 
ک��ه می توان از ظرفیت آن برخلاف گذش��ته، به خوبی اس��تفاده کرد. 
وی درب��اره کنگره ملی نخبگان جوان ک��ه ۳0 آبان به میزبانی تهران 
برگزار می ش��ود، گفت: این کنگره فرصتی 
مناس��ب ب��رای معرف��ی ایران ب��ه عنوان 
محیطی امن و مناس��ب برای فعالیت های 
علم��ی ب��ه پژوهش��گران و دانش��جویان 
خارجی اس��ت. این مس��ئول وزارت علوم 
در ارتب��اط ب��ا یازدهمین جش��نواره ملی 
حرکت به میزبان��ی اصفهان، تصریح کرد: 
در این جش��نواره سعی شده است از توان 
علمی مجموعه های مختلف از جمله اتاق 
بازرگان��ی، وزارت نف��ت، وزارت ارتباطات 
کم��ک گرفته ش��ود. عس��گری ادامه داد 
: وزارت نی��رو، وزارت صنع��ت، مع��دن و 
تجارت، وزارت کشاورزی، وزارت ارتباطات 
و فن آوری اطلاعات، معاونت علمی ریاست جمهوری، سازمان میراث 
فرهنگی و گردش��گری و سازمان حفاظت محیط زیست، وزارت جهاد 

کشاورزی و مرکز زنان و خانواده ریاست جمهوری استفاده شود.

افزایش کارآفرینی مستلزم هم افزایی مراکز علمی و جامعه استبه دنبال پرورش دانشجو مهندسان کارآفرین هستیم
 

ایلان ماس��ک )Elon Musk(، رئیس و مدیرعامل سرافکنده شرکت 
تس��لا)Tesla(، بدون ش��ک یکی از جنجالی ترین چهره های عرصه خود 
به حس��اب می آید. برای برخی وی رهبر و پیش��رویی در عرصه خودش 
محس��وب می شد که به فضا و موتورهای سوخت داخلی استفاده شده در 
وسایل نقلیه و فضاپیماها نه تنها  به عنوان موانع پیچیده ای نمی نگریست، 
بلکه آنها را در لیست دستاوردهای بعدی شرکت های خود، سپیس ایکس 
)SpaceX( و تس��لا جای می داد. برخی دیگر ایلان ماس��ک را به عنوان 
نمونه ای واقعی از یک رهبر دمدمی مزاج به حساب می آورند که نشان دهنده 
محدودیت های قوه تخیل، مهار شخصی و فعالیت بیش از حد است. حتی 
 Icarus( برخی پا را پیشتر گذاشته و ادعا می کنند او از اختلال ایکاروس
Complex( رن��ج می برد -اختلالی که معمولاً به افراد بیش از حد و به 
طور غیرمنطقی بلندپرواز گفته می شود- به صورتی که یک بال مومی اش 

حساب توییتر و دیگر بالش غرور و احساسات مهارنشدنی اش است.
ایلان ماسک نه تنها سفر به نزدیکی خورشید را میسر کرده است بلکه 
سابقه توییت های بی پروای بی شماری را نیز در کارنامه خود دارد. در نهایت 
یکی از همین توییت ها منجر به شکایت کمیسیون بورس و اوراق بهادار 
آمریکا )اس. ای. سی.( از وی و جریمه ۲0 میلیون دلاری او شد. همچنین 
ماسک مجبور به کناره گیری از سمت خود در شرکت تسلا ظرف مدت ۴۵ 
روز شد. شرکت تسلا موافقت به پرداخت ۲0 میلیون دلار به عنوان جریمه 
در ازای ناتوانی و ک��م کاری خود در جلوگیری از ارتباطات و دخالت های 
ایلان ماس��ک در این شرکت -که تقریباً غیرممکن است- کرد. همچنین 
این ش��رکت موظف به انتخاب دو مدیر مستقل به عنوان جایگزین ایلان 
ماس��ک در هیات مدیره -که دارای ۹ عضو از جمله برادر ایلان ماس��ک 
بود- ش��د. تمامی این خسارات نشان دهنده این است که رد و بدل کردن 
ارتباطی کوچک و ۲۸0 حرفی، می تواند عواقب بس��یار بزرگ و غیر قابل 
پیش بینی داشته باشد. در اینجا جا دارد از سخن پرمعنای مخترع معروف، 
بنجامین فرانکلین )Benjamin Franklin( یاد کنیم که می گوید »اگر 
پای تان به اش��تباه پیچ بخ��ورد بعد از مدتی خوب خواهید ش��د، اما اگر 
زبان تان به اشتباه بچرخد شاید هیچ گاه از عواقب آن رهایی نیابید«. شاید 
اگر ایلان ماس��ک به این س��خن دقت بیشتری داشت می توانست جلوی 
س��قوط ۳0درصدی ارزش سهام شرکت تسلا را بگیرد. سهام این شرکت 
در ۷آگوست ۲0۱۸، ۳۷۹.۵۵ دلار ارزش داشت و این رقم در ۲۸ سپتامبر 

به مبلغی حدود ۲۶۴.۷۷ دلار سقوط کرد.
با این حال می توان گفت به لحاظی ایلان ماسک شانس زیادی آورد که 
توانست قرارداد را با این شرایط خاتمه دهد، زیرا دادخواهی اصلی اس.ای.
سی. مجازات محرومیت همیشگی ایلان ماسک از مدیریت هرگونه شرکت 
عمومی را خواس��تار بود و با تصمیم نهای��ی دادگاه به جریمه ۲0میلیون 
دلاری و کناره گیری وی از ریاست شرکت تسلا کاهش یافت. در صورتی 
که مجازات اصلی نهایی می شد، خدشه بزرگی بر چهره وی به عنوان یک 
الگو در پیشرفت تکنولوژی و رهبری موفق وارد می آمد. اینکه واکنش بازار 
و هیات مدیره تسلا به این جرایم سنگین چه خواهد بود را بعداً مشاهده 
خواهیم کرد؛ اما نکته مهمتر واکنش سرمایه گذاران شرکت تسلا با سهام 
۵0 بیلیون دلاری، به توییت ایلان ماس��ک اس��ت که منجر به زیانی ۴0 
میلیون دلاری ش��د. توییت شومی که در ۷آگوس��ت اتفاق افتاد و ایلان 

ماسک در آن اعلام کرد تصمیم به خصوصی سازی شرکت و تبدیل ارزش 
هر س��هام به ۴۲0 دلار دارد. پس از ارس��ال این توییت شایعاتی مبنی بر 
دست داش��تن س��عودی ها در این اقدام پخش و باعث افت هرچه بیشتر 
ارزش سهام شرکت شد، اما در نهایت کاشف به عمل آمد که این توییت 
تنها یک ش��وخی س��اده از طرف ایلان ماسک برای سرگرم کردن دوست 
دخترش بوده است. همانطور که بعدتر نیز مشخص شد هیچ گونه قراردادی 
مبنی بر خصوصی سازی این شرکت وجود نداشت و این توییت تنها سبب 
تعجب و س��ردرگمی سهامداران و اس.ای.سی. شد. پس از همین توییت 
بود که سعودی ها یک سرمایه گذاری به ارزش یک بیلیون دلار در شرکت 
لوسید )Lucid( -که یکی از رقبای تسلا به حساب می آید- انجام دادند. 
این زنجیره از خسارات و اشتباهات، نشانگر عواقب ناخواسته ای است که 

یک توییت نامعقول به همراه دارد.
گرچه این توییت ممکن اس��ت یکی از پرهزینه ترین توییت هایی باشد 
که ایلان ماس��ک یا هر ش��خص دیگری تاکنون پس��ت کرده اس��ت، اما 
غیرمعقول ترین توییت به حس��اب نمی آید؛ هرچند از آنجایی که این کار 
نش��ان دهنده وجود مدیرعاملی اس��ت که تمرکز کافی بر روی شرکت و 
اهداف آن ندارد، می تواند به بدنامی هرچه بیشتر ایلان ماسک بیفزاید. در 
حادثه ناگواری که در تایلند اتفاق افتاد و باعث به دام افتادن ۱۲ فوتبالیست 
)پسربچه( و مربی آنان در یک غار سیل زده شد، بار دیگر تسلا پرحرفی و 
نامعقولی خود را در توییتر به همگان نشان داد. این بار تسلا بحث خود را 
 )Vernon Unsworth( با یک غواص بریتانیایی به نام ورنون انسورث
بر س��ر نفرستادن زیردریایی که تس��لا قول آن را برای کمک به افراد به 
دام افتاده داده بود، از سر گرفت. شروع کار یک توییت منطقی و بی آزار از 
طرف ورنون بود که در آن از تس��لا به دلیل عمل نکردن به وعده خود و 
نفرستادن زیردریایی گله کرده بود. هرچند نجات معجزه آسای تمامی افراد 
در آن غار باید به این نزاع توییتری پایان می داد، اما چنین اتفاقی نیفتاد. 
این قضیه به زنجیره ای از توییت ها کش��یده ش��د و در آنها ایلان ماسک 
ورنون را متهم به انحراف و کودک آزاری کرد. تمامی این اتهامات در نهایت 
منجر به اقدامات قانونی علیه ایلان ماس��ک ش��د و هنوز هم دادگاهی در 
این باره جریان دارد. تمامی این موضوعات، حواس پرتی های غیرضروری به 
حس��اب می آیند. شاید ۴0 میلیون دلار در حساب بانکی ایلان ماسک یا 
تسلا پول خرد به حساب بیاید، اما این قضایا می تواند نشانگر نبود مدیریت 
و تمرکز کافی در یک ش��رکت باش��د و در آینده خسارات هنگفتی برای 

آنها به بار آورد.
این حواس پرتی ها می توانند منجر به از دس��ت دادن مجریان و مدیران 
کلیدی، فرصت های خصوصی س��ازی برای شرکت های نیازمند و اعتماد 
مشتریان شرکت شوند و همچنین نگرانی هایی را از لحاظ کیفی و امنیتی 
برای شرکت ها به بار آورند. زمانی که شما محصولی چون ماشین تسلا ارائه 
می کنید که می تواند وابس��تگی ماشین های نقلیه به کربن و سوخت های 
فس��یلی را از بین ببرد، به مش��اجره بر س��ر ضرر و زیان ه��ای احتمالی 
موتورهای وسایل نقلیه برای محیط زیست یکبار برای همیشه پایان دهد 
و حتی برای راندن آن نیاز به دست نداشته باشید، طبیعتاً باید خطرات این 
نوآوری را نیز به جان بخرید. ش��اید بر اثر تلاش های چنین شرکت هایی، 
رانندگان بتوانند هر زمان که خواس��تند دس��ت از فرمان بکشند و به کار 
خودش��ان مشغول شوند، اما وظیفه بسیار بزرگ تری بر گردن آنانی است 

که در رأس شرکت های این چنینی مشغول به کار هستند.
forbes: منبع

کاخ سـفید قرار اسـت میزبان جلسـه ای با کمپانی های حوزه تکنولوژی باشد و ساندار 
پیچای، مدیرعامل گوگل هم با شـرکت در این جلسـه موافقت کرده اسـت. لری کودلاو، 
مشاور اقتصادی کاخ سفید این خبر را رسماً تایید کرده و افزوده که »قرار است کنفرانسی 
کوچک با نظارت رئیس جمهور داشـته باشـیم. کمپانی های بـزرگ اینترنت، کمپانی های 
بزرگ شبکه های اجتماعی و کمپانی های جست وجوگر در این جلسه حاضر خواهند بود.«

بـه گزارش دیجیاتو، مشـاور کاخ سـفید ضمناً اضافه کرده »افرادی کـه از عملکرد این 
کمپانی  ها ناراضی هسـتند« هم در جلسه مورد بحث حضور خواهند داشت. هفته گذشته 
پیچای به جلسـه ای با اعضای کنگره آمریکا رفت تا به صحبت درباره نگرانی های پیرامون 
کمپانی خود، بعد از توییت دونالد ترامپ در ماه آگوست با مضمون جهت گیری کمپانی های 

تکنولوژی نسبت به برخی نقطه نظرها بپردازد.
در جریان این سفر پیچای با کودلاو نیز ملاقاتی داشت که به گفته مشاور کاخ سفید به 
خوبی پیش رفت. »ما ملاقاتی عالی داشـتیم، از همه نظر سازنده. او متعهد شد که به کاخ 
سفید بازگردد.« در حال حاضر تاریخ دقیق برگزاری جلسه کاخ سفید مشخص نیست اما 

کودلاو می گوید که اواسط ماه اکتبر باید منتظر آن بود.
گـوگل و پیچای پیشـتر به خاطر ممانعت از شـرکت در یکی از جلسـات مجلس سـنا 
مورد انتقاد قرار گرفته اند. در این جلسـه مدیر ارشـد اجرایی فیس بوک و جک دورسـی، 

مدیرعامل توییتر حضور داشتند اما صندلی گوگل خالی ماند.
در حـال حاضر شـرکت های تکنولوژی به دلایـل گوناگون مانند رویکردشـان در قبال 
اخبـار کـذب و تاثیر کمپین های خارجی و نیز قدرت شـان در بازارهای رو به رشـد تحت 
فشـار سیاسـی فراوان هسـتند و ترامپ هم ادعا می کنـد که گوگل با دسـتکاری نتایج 

جست وجوگرش، اخبار منفی مرتبط با او را برجسته تر می کند.
 

ایلان ماسک در مقابل اس. ای. سی

 وقتی یک توییت خسارت 4۰ میلیون دلاری به بار می آورد

مدیرعامل گوگل در جلسه 
کاخ سفید با شرکت های 

تکنولوژی حضور می یابد

دریچــه

شرکت های خلاق برای حضور در ششمین نمایشگاه ربع رشیدی که با حمایت معاونت 
علمی و فناوری برگزار می شود، از تخفیف ۳0درصدی بهره مند می شوند. به گزارش مرکز 
ارتباطات و اطلاع رس��انی معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری، شرکت های خلاق 
می توانند برای حضور در شش��مین نمایش��گاه نوآوری و فناوری ربع رشیدی، با حمایت 
س��ازمان تجاری سازی فناوری و اشتغال دانش آموختگان )ست�فا( از تخفیف ۳0درصدی، 
جهت اخذ غرفه و حضور در نمایشگاه بهره مند خواهند شد. ششمین نمایشگاه نوآوری و 
فناوری ربع رشیدی، با توجه به بازگشایی مراکز علمی، پژوهشی و برای حضور دانشگاهیان، 
زمان ثبت نام را تا ۱۵ مهرماه تمدید کرده است. بر این اساس کلیه شرکت ها می توانند با 
مراجعه به سامانه نرم افزاری www.rinotex.ir نسبت به انجام ثبت نام و تکمیل اطلاعات 

لازم و براساس شرایط و ضوابط نمایشگاه )قابل دانلود از سایت نمایشگاه( اقدام کنند.

شرکت های خلاق برای حضور در ششمین 
نمایشگاه ربع رشیدی حمایت می شود

مترجم: سینا نیکدل
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رتبه بندی دانشگاه های جهان »کیواس«، بهترین دانشگاه های جهان 
در زمین��ه تجزیه و تحلیل کس��ب و کار، مالی، مدیریت و بازاریابی را 
معرفی کرد. ب��ه گزارش خبرنگار مهر، رتبه بندی جهانی دانش��گاه ها 

کیواس)QS(، بهترین دانشگاه های سال در 
زمینه تجزیه و تحلیل کس��ب و کار، مالی، 

مدیریت و بازاریابی را معرفی کرد.
کارشناسی ارشد تحلیل کسب و کار نیز 
به رتبه بندی دانش��گاه ها اضافه شده است. 
در این رتبه بندی چه��ار موضوع بازاریابی، 
تجزیه و تحلیل کس��ب و کار، امور مالی و 
برنامه های مدیریت دانشگاه ها مورد ارزیابی 

قرار گرفته است.
این رتبه بن��دی بر مبنای پنج ش��اخص 
کارآفرین��ی  اش��تغال،  قابلی��ت  کلی��دی 
ب��ازده  فارغ التحصی��لان،  موفقی��ت  و 
سرمایه گذاری، رهبری تفکر و تنوع کلاس 

و دانشکده تهیه شده است.
در موضوع کارشناس��ی ارش��د تجزیه و تحلیل کسب و کار از میان 
۷۴ دانش��کده، دانش��کده مدیریت موسس��ه تحقیقاتی ماساچوس��ت 

)MIT Sloan( رتب��ه اول، دانش��کده بازرگانی کال��ج امپریال لندن 
رتبه دوم و مدرس��ه کسب و کار McCombs دانشگاه تگزاس رتبه 
س��وم را کسب کرده اس��ت. در موضوع کارشناسی ارش��د امور مالی 
از میان ۱۵۸دانش��کده، مدرسه بازرگانی 
لندن رتبه اول، کالج مدیریت استراتژیک  
HEC پاری��س رتب��ه دوم و دانش��کده 
مدیریت موسس��ه تحقیقاتی ماساچوست 
)MIT )Sloan رتبه س��وم را به دس��ت 

آورده است.
در موضوع کارشناس��ی ارشد مدیریت 
از می��ان ۱۳۵دانش��کده، کال��ج مدیریت 
اس��تراتژیک  HEC پاریس در رتبه اول، 
مدرس��ه بازرگان��ی لن��دن در رتبه دوم و 
دانشکده ESADE دانشگاه رامون لیول 

بارسلونا در رتبه سوم قرار گرفته اند.
در موضوع کارشناسی ارشد در بازاریابی 
از میان ۱۳۵ دانشکده، مدرسه کسب و کار کلمبیا در رتبه اول، کالج 
امپریال لندن در رتبه دوم و کالج مدیریت استراتژیک  HEC پاریس 

در رتبه سوم قرار دارند.

مع��اون رئیس جمهور در امور بانوان و خان��واده از حمایت دولت از 
کارگاه ه��ای تولیدی و مراکز کارآفرین��ی خبر داد و گفت دولت بدین 
منظور دو نوع تس��هیلات پایدار، خاص مناطق روس��تایی و تسهیلات 

فراگیر با نرخ ه��ای متفاوت در 
نظر گرفته است.

ب��ه گ��زارش ایس��نا، دکت��ر 
معصوم��ه ابت��کار در بازدید از 
محلی  البس��ه  دوخ��ت  کارگاه 
اس��تان لرس��تان ب��ا تمجید از 
لب��اس محل��ی بیان ک��رد: این 
البس��ه در عین دارا بودن نشاط 
و زیبایی، جزیی از هویت ملی و 

بومی استان محسوب می شود.
وی درخص��وص برنامه ه��ای 
ای��ن  از  حمای��ت  در  دول��ت 
کارگاه ه��ا تصریح ک��رد: دولت 
در جه��ت حمای��ت از این گونه 

کارگاه ه��ا و دیگ��ر مراک��ز کارآفرینی دو نوع تس��هیلات پایدار خاص 
مناطق روس��تایی و تس��هیلات فراگیر با نرخ های متف��اوت را در نظر 

گرفته اس��ت. معاون رئیس جمهور در امور بانوان و خانواده با اش��اره 
به نقش ایجاد این گونه کارگاه ها در ایجاد اش��تغال اضافه کرد: با توجه 
ب��ه اینکه این کارگاه ها هم بازار داخلی و هم خارجی داش��ته با کمک 
اس��تانداری لرس��تان به طور 
خ��اص م��ورد حمای��ت قرار 

خواهند گرفت.
لازم ب��ه ذکر اس��ت کارگاه 
البسه  صنایع دس��تی دوخت 
ب��ا حمایت  محل��ی »جنک« 
فرهنگ��ی،  می��راث  کل  اداره 
صنایع دس��تی و گردش��گری 
 ۱۳۹0 درس��ال  لرس��تان 
ایجاد ش��ده و در حال حاضر 
اش��تغال زایی ۱۵ نف��ر را ب��ه 
صورت مس��تقیم فراهم کرده 
است. این کارگاه در سال های 
۹۴ و ۹۶ نشان ملی مرغوبیت 
کالا و در س��ال ۹۵ عن��وان برگزیده لباس محلی لرس��تان را دریافت 

کرده است.

تسهیلات دولت برای حمایت از تولیدی ها و مراکز کارآفرینیبهترین دانشگاه های جهان در زمینه »کسب و کار« را بشناسید

بانک ه��ای ب��زرگ به کس��انی ک��ه اعتبار ب��دی دارند پ��ول قرض 
نمی دهند، این مس��ئله در  کس��ب وکارها نیز صادق است. بنابراین اگر 
نیازمند سرمایه ای برای گسترش کسب وکارتان هستید، باید به دنبال 

راهکارهایی خارج از روش های مرسوم گرفتن وام باشید.
در حالی  که تش��خیص محدوده   ای دقیق بس��ته به هر وام دهنده ای 
متفاوت اس��ت، اما اعتبار بد عموماً امتیازی زی��ر ۶۲0 دارد. اعتبار بد 
ناش��ی از دیرکرد در پرداخت، بدهی های زیاد و ش��اید حتی س��وابق 
عمومی مانند تملک ثانوی یا ضبط رهن اس��ت. هرچه اطلاعات منفی 
بیش��تری در سوابق اعتباری شما وجود داش��ته باشد، امتیازتان کمتر 
خواهد ش��د. همچنین زمانی که کسب وکار نتواند به تعهدات اعتباری 

پایبند بماند نیز اعتبار بد به وجود خواهد آمد. 
راه هایی برای گرفتن وام کاری با اعتبار بد وجود دارد، اما باید خودتان 
را برای هزینه ای بالا آماده کنید. نرخ بهره  وام به امتیاز اعتباری ش��ما 
وابس��ته است، بنابراین اگر با وجود اعتبار بد با وام کاری شما موافقت 

ش��د، احتمالاً باید نرخ بهره بیش��تری 
بپردازی��د. همی��ن مس��ئله هزینه های 
مربوط به وام گرفتن را افزایش می دهد. 
مدارک مالی تکمیل��ی و آماده ای برای 
ارائه داش��ته باشید. نش��ان دادن اینکه 
می توانید به موق��ع بازپرداخت را انجام 
دهی��د می تواند به حل مش��کل امتیاز 
اعتب��اری پایین کمک کند. اگر نش��ان 
دهی��د گردش مالی پایداری دارید یا به  
عنوان ضمانت نامه وثیقه بگذارید، شاید 
راحت تر با درخواس��ت وام تان موافقت 

شود. بعضی مواقع نیاز اس��ت برای حداقل یکسال در کسب وکار خود 
بوده و درآمد سالانه  مشخصی داشته باشید.

به دنبال وام های خُرد باشید
وام های خُرد، وام هایی کم و کوتاه مدت برای کسب وکارهای کوچک 
یا کس��انی هستند که سرمایه کمی دارند. مبالغ این وام ها معمولاً زیر 
۵0000 دلار هس��تند، بنابراین کس��ب صلاحی��ت دریافت آنها خیلی 
 U.S. Small( مشکل نیست. اداره کل کسب وکارهای کوچک آمریکا
Business Administration( وام های��ی خ��رد ارائه می دهد که 
می توانند برای سرمایه    کاری یا خرید کالا  استفاده شوند، اما نمی توان 
از ای��ن وام ها ب��رای خرید املاک ی��ا بازپرداخت بدهی ه��ای موجود 
استفاده کرد. بس��یاری از بانک های تعاونی و سازما ن های غیرانتفاعی 
نیز وام خرد ارائه می دهند و ممکن اس��ت محدودیت هایی در رابطه با 
چگونگی استفاده از آنها نیز داشته باشند. در صورت کسب صلاحیت، 

اخذ وام های خرد یکی از کم هزینه ترین راه هاست.
وام دهی فردبه فرد

در وام ده��ی فرد به فرد چند س��رمایه گذار از یک ب��ازار آنلاین برای 
اعطای یک وام اس��تفاده می کنند. سرمایه گذار ها درخواست و حساب 
کاربری شما را بررسی می کنند و در مورد اعطای وام تصمیم می گیرند. 
در حالی که ممکن اس��ت وجه وام تان توس��ط چند سرمایه گذار تهیه 

ش��ود، شما صرفاً یک وام و یک پرداخت ماهانه دارید. روند درخواست 
نس��بت به درخواست وام مرسوم س��ریع تر پیش می رود و شاید حتی 
بس��یار زودتر به س��رمایه دلخواه تان برس��ید. ممکن اس��ت لازم باشد 
شخصاً ضامن وام شوید، البته اگر کسب وکارتان قادر به بازپرداخت وام 
نباشد، سرمایه  ش��خصی تان را در معرض خطر قرار داده اید. همچنین 
ش��اید لازم ش��ود نرخ بهره  وام بیشتری بپردازید که البته برای هر وام 

کاری با اعتبار بد مسئله ای قابل پیش بینی است. 
وام  کوتاه مدت

اگر نی��از فوری به پول دارید، وام کوتاه مدت می تواند یک راه تأمین 
مالی باشد. در وام کوتاه مدت، وام دهنده مقداری پول بر مبنای فروش 
پیش بینی ش��ده  به ش��ما قرض می ده��د. بازپرداخ��ت وام کوتاه مدت 
می تواند به یکی از این دو طریق انجام ش��ود: انتخاب کنید بازپرداخت 
وام از کارت اعتب��اری و کارت بده��ی فروش آینده تان انجام ش��ود و 
یا با انتقال های دوره ای از حس��اب بانکی ت��ان آن را بازپرداخت کنید. 
ب��ه نرخ بهره  وام کوتاه م��دت دقت کنید و از گرفت��ن وام با نرخ بهره 
بالا مخصوصاً آنهایی که نرخ درصد س��الانه س��ه رقمی دارند، اجتناب 
کنید. هیچ منفعت دیگری جز افزایش گردش مالی  ش��ما در پرداخت 
زودهنگام وام کوتاه مدت وجود ندارد. 
ب��رای اط��لاع از وجود خدم��ات وام 
کوتاه م��دت ب��ه تهیه کنن��ده  خدمات 

تجاری تان رجوع کنید.
تأمین مالی از طریق صورتحساب

ب��ه  صورتحس��اب  مال��ی  تأمی��ن 
ش��ما فرص��ت گرفتن پ��ول از طریق 
صورتحس��اب   های پرداخت نش��ده تان 
وام دهن��ده  واق��ع  در  می ده��د.  را 
پرداخت نش��ده  صورتحس��اب های 
ش��ما را می خرد و درص��دی از مبلغ 
پرداخت��ی را پیش پرداخت می کند و بخش��ی از مبل��غ کل را تا زمان 
پرداخت صورتحس��اب نزد خود نگاه می دارد. وام دهنده برای موافقت 
ب��ا تأمین مالی و تعیین نرخ بهره، پیش��ینه  پرداخت مش��تریان تان را 
بررسی و احتمال پرداخت به موقع هر کدام را تعیین می کند. نرخ بهره 
بس��ته به اعتبار شخصی ش��ما و زمانبندی پرداخت مشتری، می تواند 
بالا باش��د. ن��رخ کارمزد به ص��ورت هفتگی تا زمانی ک��ه بازپرداخت 
انجام ش��ود به بهره اضافه می ش��ود. باید ب��رای تصمیم گیری راجع به 
مقرون به صرفه بودن این راه ابتدا کارمزدها و بهره ها را در نظر بگیرید.

درخواست از دوستان و خانواده
بس��ته به مقدار پول موردنیازتان ش��اید بتوانید از دوستان و اعضای 
خان��واده نیز مبلغی قرض بگیرید، اما ش��اید در نهایت وام های زیادی 
برای بازپرداخت داشته باشید. اگر کسب وکارتان با شکست مواجه شود 
و نتوانی��د وام را بازپرداخ��ت کنید باید به اث��ری که بر روی روابط تان 
می گ��ذارد نی��ز فکر کنید. می توانید با نوش��تن ی��ک توافق نامه  کتبی 
وام، مناف��ع ه��ر دو طرف را حف��ظ کنید. اعضای خانواده  بهتر اس��ت 
ابت��دا با یک متخص��ص مالیاتی راجع به پیامدهای س��رمایه گذاری بر 
روی کس��ب وکار ش��ما صحبت کنند. این راه��کار می تواند در صورت 

ناموفق بودن کسب وکار، یک کسر مالیاتی مقرر کند. 
thebalance: منبع

5 روش اخذ وام های تجاری با وجود اعتبار بد

یادداشـت

تفاهم نامه همکاری بین پارک علم و فناوری دانشگاه تهران، بنیاد حامیان دانشگاه تهران 
و بنیاد نیکوکاری جمیلی با هدف کمک به ایجاد و توسعه کسب وکارهای فناور از طریق 
ارائ��ه خدمات عمومی و تخصصی با ارزش افزوده بالا و تامین اعتبار تولید نمونه محصول 
و راهبری هسته های فناور  در محل بنیاد جمیلی به امضا رسید. به گزارش ایسنا، اجرای 
برنامه ها و رویدادهای کارآفرینی و فناوری به صورت مش��ترک، حمایت از صاحبان ایده و 
ایجاد کسب وکارهای جدید به صورت مشترک، تامین کلیه هزینه های برگزاری استارتاپ 
ویکند جشنواره اندیشمندان و دانشمندان جوان توسط بنیاد جمیلی، تامین اعتبار تولید 
نمونه محصول از ایده های پذیرفته شده در رویدادها توسط بنیاد حامیان و بنیاد جمیلی و 
ارائه خدمات زیرس��اختی و راهبری هسته های پذیرفته شده توسط پارک فناوری دانشگاه 

تهران از جمله زمینه های همکاری این تفاهم نامه است.

توسعه کسب وکارهای فناورانه در 
پارک دانشگاه تهران

مترجم: مهسا زمانی



هدف اصلی از تبلیغات این است که بتوانید بر روی مخاطب تاثیرگذار 
ظاهر شوید. در این رابطه نکاتی وجود دارد که به میزان این امر خواهد 
افزود. بدون ش��ک کلمات از جمله مواردی هس��تند که به خوبی فرد را 
می تواند به هدف شما نزدیک نماید. به همین خاطر بسیاری از صاحب 
نظران حوزه تبلیغات و بازاریابی بر این باور هستند که کلمات مستقیما 
باعث فروش می ش��وند. در این رابطه توجه داش��ته باش��ید که ش��ما با 
کمبود زمان مواجه هس��تید. به همین خاطر لازم است تا با کلماتی که 
بیش ترین تاثیر را بر روی مخاطب خواهند گذاش��ت، آش��ناییت کاملی 
را داش��ته باشید. در همین راستا و در ادامه به بررسی ۱۹ نمونه از این 

کلمات خواهیم پرداخت.
1-شما 

ب��ا توج��ه به این امر که هدف از تبلیغ موج��ود تحت تاثیر قرار دادن 
مخاطبان اس��ت، لازم اس��ت تا در انتخاب کلم��ات خود به نحوی عمل 
نمایید که آن ها مخاطب بودن خود را به خوبی درک نمایند. بدون شک 

کلمه شما خود بار معنایی لازم را به همراه خواهد داشت.
2-نتایج

نتایج تحقیقات در این زمینه حاکی از بار مثبت این لغت داش��ته که 
موفقیت را ب��رای افراد تداعی می کند. همچنین این امر مخاطبان را به 
این باور خواهد رس��اند که خرید محصولات ش��ما برای آن ها نتایجی را 
به همراه داشته و بیهوده نخواهد بود. توجه داشته باشید که با کنجکاو 
نم��ودن مخاطب، لازم اس��ت تا برنامه ای برای معرفی نتایج ذکر ش��ده 

داشته باشید.  
3-سلامتی

هی��چ ثروتی بالاتر از س��لامتی نیس��ت و از جمله مواردی محس��وب 
می ش��ود که همواره م��ورد توجه جدی قرار می گیرد. ب��ا این حال این 
امر تنها در زمینه س��لامت جس��می و روحی خلاصه نش��ده و به نوعی 
می توانی��د آن را با وضعیت درآمد و معیش��تی آن ه��ا نیز گره بزنید. در 
این رابطه بیش ترین تاثیر زمانی حاصل خواهد ش��د که ش��ما وعده آن 

را بدهید.
4-ضمانت

بدون ش��ک برای هر خریداری این امر که پس از خرید توجه کیفیت 
متفاوت محصول ش��وند، یک کابوس خواهد ب��ود. به همین خاطر لازم 
اس��ت تا همواره محصولات خ��ود را ضمانت کرده و با این کار اطمینان 
لازم را در آن ها ش��کل دهید. بدون ش��ک ذکر این کلم��ه در تبلیغات 
ش��ما آس��ودگی خاطر را برای مخاطب ب��ه همراه خواهد داش��ت و از 
میزان تردیدهای آن ها خواهد کاس��ت. برای مثال شرکت خودروسازی 
کادیلاک برای نمایش قابلیت ضد آبی محصول خود، در نمایندگی های 
فروش یک نس��خه را در درون آکواریوم قرار داد که توجه بسیاری را به 

خود جلب کرد. 
5-کشف کردن 

هم��واره موارد جدید برای افراد جذابیت بس��یار بالای��ی را به همراه 
خواهد داش��ت. به همین خاطر ش��ما قادر خواهید بود تا با تکیه بر این 
کلمه نگاه ها را به س��مت خود جلب نمایید. برای مثال سامس��ونگ در 
جدیدترین محصول خود این جمله را بیان کرد که ش��ما با تلفن همراه 
جدید خود تا مدت ها چیزهای جدید را تجربه خواهید نمود. بدون شک 

این امر خود در زمینه فروش بسیار بالای آن ها تاثیرگذار بوده است که 
ناشی از انتخاب درست کلمات است.

6-عشق
عش��ق از جمله کلماتی محس��وب می ش��ود که چندی��ن مصداق را 
می توان برای آن ذکر کرد. درواقع ممکن اس��ت شما عاشق یک وسیله، 
یک دوست، یک شریک زندگی و... باشید. به همین خاطر دایره معنایی 
این کلمه بس��یار گس��ترده بوده و رضایت خاطر ه��ر فردی را به همراه 

خواهد داشت.
7-اثبات

هم��واره موارد جدید با موجی از تردیدها همراه خواهد بود. به همین 
خاطر ضروری اس��ت ت��ا در تبلیغات خود این اطمین��ان را در مخاطب 
ایجاد کنید که محصول ش��ما امتحان خود را پس داده اس��ت. در این 
رابطه توجه داش��ته باش��ید که ادعاهای ش��ما باید در مرحله عمل نیز 
قابل اثبات باش��د. در غیر این صورت وجهه شرکت آسیب های زیادی را 

تجربه خواهد نمود.
8-ایمنی

از جمل��ه نیازهای مش��تریان این اس��ت ک��ه به این باور برس��ند که 
محصول ش��ما از نظر ایمنی در سطح بسیار بالایی قرار دارد. این امر در 
تمامی حوزه های کسب وکار یکسان بوده و تنها میزان آن تفاوت هایی را 
خواهد داش��ت. با این حال ایمنی از جمله موارد مهم محسوب می شود. 
برای مثال این امر که بتوانید ادعا کنید که محصول شما ۱00 درصد در 
برابر ضربه مقاوم است، مخاطب را به این باور خواهد رساند که می تواند 

امنیت را با شما تجربه نماید.
9-صرفه جویی 

مق��رون به صرفه ب��ودن از دیگ��ر فاکتورهای خرید افراد محس��وب 
می ش��ود. به همین خاطر لازم اس��ت تا بر روی این نکته تاکید داش��ته 
باش��ید که خرید از برند ش��ما چه مزیت های اقتص��ادی ای را به همراه 
دارد. در این رابطه توجه داش��ته باشید که این امر تنها در رابطه با پول 
نبوده و صرفه جویی در م��وارد دیگری نظیر زمان را نیز در بر می گیرد. 
بدون ش��ک شما زمانی بیش ترین تاثیر را خواهید داشت، که از هر نظر 

صرفه جویی را برای مشتری به همراه داشته باشید.
1۰-جدید

این امر که حرف و یا جریانی نو را شکل دهید، بدون شک مخاطب را 
به خوبی به سمت شما جذب خواهد کرد. به همین خاطر هم است که 
تمامی برندها هر س��اله محصولاتی جدی��د را روانه بازار می کنند. توجه 
داش��ته باشید که در این رابطه تنها ذکر جدید بودن کافی نبوده و لازم 

است تا دلایل این ادعا نیز به صورت کامل ذکر شود.
11-بهترین 

هم��ه م��ا تمایل داریم تا بهترین چیزها را داش��ته باش��یم. به همین 
خاطر لازم اس��ت ت��ا از این جمله برای تحت تاثی��ر قرار دادن مخاطب 
خود استفاده کنید. با این حال توجه داشته باشید که این ادعایی است 
که بدون ش��ک برندهای دیگر نیز خواهند داشت. به همین خاطر لازم 
اس��ت تا همواره دلایلی محکم برای این امر داشته باشید. در این رابطه 
حتی مقایس��ه کردن خود با س��ایرین نیز می تواند بهترین بودن شما را 
به اثبات برساند. این امر دقیقا کاری است که دو برند سامسونگ و اپل 

علیه هم انجام می دهند.
12-اکنون

این امر بس��یار طبیعی اس��ت که تاثیر جملات ش��ما پ��س از مدتی 

کمرنگ شده و یا به طور کامل از بین خواهد رفت. به همین خاطر لازم 
است تا به محض تحت تاثیر قرار دادن مشتری مقدمات خرید را ایجاد 
کنید. بدون ش��ک از جمله کلماتی که به این امر کمک شایانی خواهد 
نمود، اکنون اس��ت. برای مثال می توانید بگویید که اکنون تماس گرفته 

و از تخفیف ویژه برخوردار شوید.
13-رایگان 

رایگان بودن چیزی باعث می شود تا افراد نسبت به داشتن آن تمایل 
بیش تری را پیدا کنند. بدون شک پرداخت هزینه برای هر فردی سخت 
خواهد بود. در این رابطه توجه داش��ته باش��ید که مش��تریان شما تنها 
از طبق��ه ثروتمن��د جامعه نبوده و لازم اس��ت تا تمامی اقش��ار را مورد 
توجه قرار دهی��د. به همین خاطر با انجام و یا اعطای یک چیز رایگان، 

می توانید به تاثیر اقدامات تبلیغاتی خود بیفزایید.
14-افزایش 

محصول ش��ما باید یک چیزی را به زندگی مردم اضافه کند. این امر 
می توان��د زمان بیش تر در کنار خانواده بودن، س��لامت  بیش تر و یا هر 
چیزی باش��د. به همین خاطر لازم اس��ت تا از ذکر این کلمه در تبلیغ 

خود غافل نشوید.
15-امتحان

هم��واره این احتم��ال وجود دارد که تحت تاثیر قرار دادن مس��تقیم 
افراد، با واکنش منفی همراه باش��د. به همین خاطر کلمه ای که به شما 
در ای��ن رابطه کمک خواهد کرد، امتحان اس��ت. ب��رای مثال یک برند 
تولی��د مواد غذایی می توان��د با انتخاب این جمله که تنها کافی اس��ت 
یکبار امتحان کنید، به موفقیت بس��یاری دست پیدا کند. همچنین این 
امر باید در عمل نیز نمودهایی داش��ته باش��د. برای مثال امکان امتحان 
کردن محصول به صورت رایگان از جمله اقدامات رایج شرکت ها در این 

رابطه محسوب می شود. 
16-فرصت 

ای��ن امر که مخاطب پیش��نهاد تبلیغاتی ش��ما را یک فرصت تجاری 
عالی بداند، خود از جمله مواردی اس��ت که باعث خواهد ش��د تا میزان 
تاثیرگذاری فعالیت ش��ما افزایش پیدا کند. همچنین در این رابطه لازم 
اس��ت تا فرصت کافی را در اختیار مش��تری قرار دهید تا به جمع بندی 

برسد. 
17-سهولت

هر محصولی باید در راس��تای آس��ان تر کردن زندگی افراد باش��د. به 
همین خاطر نباید در طراحی خود به دنبال مواردی باشید که مخاطب 
را بیش از حد سردرگم کند. به همین خاطر وجود این کلمه در تبلیغات 
شما به نوعی بیانگر کارایی محصول و آسودگی خاطر آن ها خواهد بود.

18-مقایسه
این امر که آمادگی مقایس��ه با سایر محصولات دیگر را داشته باشید، 
بدون شک برای هر فردی جالب توجه خواهد بود. این امر بیانگر اعتماد 
ش��ما به کارتان است که بدون ش��ک مخاطب را نیز به اطمینان کافی 

خواهد رساند.
19-منحصر به فرد

این امر که نس��بت به سایرین از تفاوت های بنیادین برخوردار باشید، 
از جمله مواردی است که باعث خواهد شد تا مخاطبان نتوانند به سراغ 
برندی دیگر بروند. به همین خاطر لازم است تا ضمن برخورداری از این 

کلمه، از آن در تبلیغات خود استفاده کنید.
thebalancecareers: منبع

5 ترفند تبلیغات کلیکی جهت بهبود عملکرد 

امروزه تمامی افراد به دنبال روش هایی هس��تند که آنها را به اهداف ش��ان 
می رساند. ما می خواهیم شاخص های مان را بهبود بخشیم، رکوردها را بشکنیم 
و آنها را توس��عه دهیم. نظر به اینکه هر روزه تکنیک ها و روش های نوینی از 
تبلیغات مبتنی بر پرداخت کلیکی ایجاد می شوند، به روزبودن در این حوزه به 
امری دش��وار بدل شده اس��ت. یک راهنمایی ایده آل به مراتب بهتر از روشی 
است که صرفاً شما را سرگرم نگاه می دارد. در این نگارش چند معیار را بررسی 

می کنیم و تنها مواردی که ضامن بهترین نتیجه هستند را نگاه می داریم.
• تازگی: اینکه دیگر بازاریابان از آن استفاده نکنند.

• سادگی عملکرد: چرا زمان ارزشمند خود را صرف روش های پیچیده کنیم؟
• سریع و ساده: در عین سادگی، اثر مطلوبی داشته باشد.

• کاربردی در روش های تبلیغاتی مختلف: موتورهای جست وجو، شبکه های 
اجتماعی و ملی.

• مصونیت: جایی برای هیچ بدافزار و هکری وجود ندارد.
پنج مثال زیر نه تنها عملکرد تبلیغاتی شما را بهبود می بخشند، بلکه تمامی 
معیارهای یادش��ده را نیز پوش��ش می دهند و در نهای��ت روش هایی بهینه و 

ارزشمند تلقی می شوند.
1. بررسی بلندمدت کلمات کلیدی

تمامی کاربرانی که در نتیجه یک کلمه کلیدی سر از وب سایت شما در می آورند، 
تبدیل به مشتریان تان نمی شوند، اما همین که آنها به وب سایت شما مراجعه و از 
طریق کلمه ای خاص با ش��ما ارتباط برقرار کرده اند، دو معیار مهم و تحت  اختیار 
شما به حساب می آیند. این دو معیار اهداف کاربران را نشان می دهند و وظیفه شما 
ارزیابی این اهداف است. چگونه؟ با حصول اطمینان از اینکه محتوای مورداستفاده 
در تبلیغات کلیکی بعدی ش��امل این معیارها و محتوای سایت نیز شامل متونی 
مرتبط با این معیارها باشد. ساده ترین روش برای رسیدن به این هدف، استفاده از 

نوعی سیستم یکپارچه مدیریت تهدیدات یا »UTM« است.
UTM چگونگی استفاده از

• با اس��تفاده از UTM لیستی از کلیک کنندگان تبلیغات تان ایجاد کنید 
)UTM_campaign=xxx(؛

• با ایجاد پاسخ به نیازهای کلیک کنندگان آنها را هدف قرار دهید.
 2. رساندن شرایط به بالاترین سطح ممکن با استفاده از موارد مشابه 
پس از ایجاد نطفه اولیه می توانید با استفاده از موارد مشابه، عملکرد خود را 

به بالاترین سطح ممکن برسانید. 
»موارد مشابه« قابلیتی است که به شما اجازه می دهد لیست مخاطبان اولیه 
خود را با اس��تفاده از هدف قرار  دادن کاربرانی با ذائقه مشابه، گسترش دهید. 
این موارد در بسیاری از شبکه ها همچون فیس بوک، مخاطبان مشابه گوگل و 
دیگر موارد موجود هستند و به شما کمک می کنند مخاطبان جدید، کمپینی 

با اعضای بیشتر و بازگشت سرمایه  بهتری را ایجاد کنید.
چگونگی استفاده از قابلیت »موارد مشابه«

• یک دسته مخاطب شخصی سازی شده براساس کمپین کلیکی موجود در 
موتورهای جست وجوگر پولی ایجاد کنید؛

• با اس��تفاده از  این قابلیت، مخاطبان مش��ابه را براساس مخاطبان کنونی 
خود دسته بندی کنید؛

• مخاطبان را از طریق تمامی کانال های ارتباطی خود جذب کنید.
3. از به کار بردن ایموجی نهراسید

ایموجی ها قطعاً چیزی فراتر از تصاویر کارتونی هستند. کاربرد آنها در ایجاد 
ارتباطات حوزه بازاریابی آنلاین روزبه روز افزایش می یابد. طبق تحقیقی که بر 
روی کاربران تلفن همراه صورت گرفت، استفاده از ایموجی ها در صفحات وب، 
باعث کاهش تعداد کاربرانی شد که خیلی سریع صفحه وب سایت را می بندند؛ 
میزان رضایت آنها را افزایش داد و نش��ان داد ایموجی ها س��بب می شوند پیام 
نویسنده بهتر منتقل شود. در تبلیغات کلیکی می توان از ایموجی ها در افزایش 
انگیزش مشتریان احتمالی، جلب توجه آنها و انتقال سریع پیام استفاده کرد. از 
ایموجی ها نترسید، اما آنها را بی رویه استفاده نکنید. ایموجی های مرتبط با پیام 

می تواند منظورتان را بهتر منتقل کند.
چگونگی استفاده بهینه از ایموجی ها

• با افزایش استفاده از آنها نرخ کلیک را در میان کاربران تان افزایش دهید؛
• از آنها برای انتقال بهتر منظورتان کمک بگیرید؛

• از ایموجی ها بیش از حد اس��تفاده نکنید، چرا که سبب ایجاد سردرگمی 
می شوند.

 4. مهندسی معکوس کانال های جذب مشتری 
ما به عنوان بازاریاب بر روی نرخ جذب مشتری تمرکز داریم و در عین حال 
می دانیم بسیاری از کلیک های صورت گرفته منتهی به فروش نمی شوند. یکی 
از بهترین راه ها برای افزایش نرخ جذب مشتری، بررسی اقدامات اولیه ای است 
که منتهی به تبدیل مخاطب به مش��تری می شود. با تحلیل روند کلی جذب 
مش��تری در طول تبلیغات کلیکی می توانید روش های مناسب درگیر ساختن 
مخاطب با صفحات وب س��ایت را دریابید و از این طریق نرخ جذب مش��تری 
را افزای��ش دهی��د. برای مثال یک صفحه وب س��ایت را در نظر بگیرید که در 
فضایی مشخص، شرایطی تعاملی با کاربر ایجاد می کند. مشکل اینجاست که 
این فضای تعاملی در نس��خه  موبایلی به درستی عمل نمی کند. در این مواقع 
بهترین کار استفاده از تجربیات مربوط به نسخه کامپیوتری است. شاید ساده 
به نظر برس��د، اما بسیاری متخصصان حوزه تبلیغات کلیکی نیز این نسخه را 
نادیده می گیرند. در نتیجه اندکی مهندس��ی معکوس می  تواند کلید موفقیت 

تبلیغات کلیکی شما باشد.
چگونگی استفاده از مهندسی معکوس

• مراحل جذب مشتری را مهندسی معکوس کنید؛
• مراحل اولیه که راه رسیدن مشتری به مراحل پایانی است را تحلیل کنید؛
• نتایج به دست آمده را در روش های تبلیغاتی دیگر خود استفاده کنید تا نرخ 

جذب مشتری را افزایش دهید.
 5. شخصی سازی صفحه نمایش داده شده برای هر کاربر به نحوی پویا 
هم��ه ما ب��ه دنبال این هس��تیم که پی��ام تبلیغاتی خ��ود را با صفحه 
نمایش داده ش��ده مرتبط س��ازیم، اما س��وال اینجاس��ت ک��ه چگونه این 
کار را انج��ام دهیم؟ با شخصی س��ازی صفحات نمایش داده ش��ده در هر 
ی��ک از انواع تبلیغ��ات می توانید به طور خودکار پیام بیش��تری را ارائه و 
بازدیدکنن��ده را به صفحه مورد نظر منتق��ل کنید.  برای مثال می توانید 
صفحه نمایش داده شده را براساس مورد جست وجوی کاربر مشخص کنید 
و یا تصاویری ارائه دهید که مناس��ب وی باش��د. تصور کنید می خواهید 
محصولی را تبلیغ کنید که هم در فضای کار و هم در فضای منزل کاربرد 
دارد. اگر کاربر با جس��ت وجوی کلمه »منزل« به صفحه ش��ما راه یافت، 
تصوی��ری از ی��ک فضای خانوادگی در منزل و اگر با جس��ت وجوی کلمه 
»محل کار« یا »دفتر کار« به صفحه راه پیدا کرد، تصویری از یک فضای 

کاری را نمایش دهید.
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1۰۰ ایده کارآمد بازاریابی)1(

بدون ش��ک بازاریابی و تبلیغ��ات از جمله بخش های حیاتی برای 
هر کسب وکاری محسوب می  شوند. با نگاهی به برندهای مختلف به 
این نکته پی خواهید برد که هر یک از آن ها برنامه ریزی منحصر به 
فردی در این رابطه دارند. تحت این شرایط ممکن است این باور در 
شما شکل گیرد که تنها کافی است تا با تکیه بر خلاقیت های خود، 
در این مس��یر گام بردارید. با این حال این امر بدون شک به صورت 
کس��ب تجربه برای ش��ما خواهد بود که ممکن است ریسک بسیار 
بالایی را به همراه داش��ته باش��د. به همین خاطر لازم اس��ت تا در 
ابتدا نس��بت به تمامی روش های مورد استفاده در این رابطه آگاهی 
داشته، و با تطبیق دادن آن با امکانات، نیاز و شرایط خود در نهایت 
بهترین ها را انتخاب نمایید. در همین راس��تا و در ادامه به بررس��ی 

۱00ایده کارآمد بازاریابی خواهیم پرداخت.
1-به روزنامه های محلی مراجعه نمایید

از جمله رسانه های مطرح در هر نقطه از جهان، روزنامه ها هستند. 
ای��ن منابع اطلاعاتی به عل��ت انتظار روزانه، فض��ای خوبی را برای 
تبلیغات در اختیار خواهند داشت. این امر در اصل نکته ای است که 
ش��ما باید آن را مورد توجه قرار دهید. در این راستا بهتر است تا به 
جای یک تبلیغات مستقیم، اقدام به انتظار مصاحبه و مقاله نمایید. 
این امر بدون شک تاثیر بیش تری را بر روی مخاطب خواهد داشت. 
در این رابطه لازم اس��ت تا ارتباط نزدیکی را با مس��ئولان روزنامه و 
خبرنگاران برقرار کرده و از آن ها برای ایجاد یک مقاله و یا مصاحبه 
مناس��ب، استفاده نمایید. بدون ش��ک این امر به شهرت و آشنایی 

بهتر جامعه هدف با برند شما خواهد انجامید.
2-یک خبرنامه ایجاد نمایید 

از خبرنامه ها به عنوان نش��ریه های داخلی نیز یاد می ش��ود که به 
وس��یله آن ش��رکت ها قادر خواهند بود تا به تمامی اخبار مرتبط با 
حوزه خود بپردازند. بدون شک حتی روزنامه هایی که کاملا با حوزه 
کاری ش��ما مرتبط باش��ند نیز نمی توانند تمامی اخبار و موضوعات 
مورد نظر شما را به علت کمبود فضا، تحت پوشش قرار دهند. با این 
حال ش��ما نیاز به نشر موضوعات مختلف خواهید داشت تا مخاطب 
به درک بهتری از کار و اهداف ش��ما دس��ت پیدا کند. در این رابطه 
توجه داشته باشید که خبرنامه شما می تواند به صورت های مختلف 
منتظر ش��ود. برای مثال هیچ مانعی وج��ود ندارد که به جای چاپ 
مطال��ب در کاغذ، از اینترنت اس��تفاده نمایید. نکته مهم این بخش 

این است که از انتشار آن در بین کارمندان خود نیز غافل نشوید.

3-وب سایتی جامع را راه اندازی کنید 
بدون ش��ک مخاطب تنها به اطلاعات و اخبار ش��رکت ش��ما نیاز 
ندارد. درواقع این دس��ته از موارد ممکن اس��ت اولویت و نیاز آن ها 
نباش��د. در ای��ن رابطه نکته مهم معرفی محصولات اس��ت. در اصل 
نیاز مش��تری نخستین چیزی اس��ت که باید مورد توجه قرار گیرد. 
به همین خاطر لازم اس��ت تا محیطی فراهم باشد که در آن تمامی 
محص��ولات معرفی و پل های ارتباط��ی و نمایندگی های فروش نیز 
ذکر شود. در این رابطه اینترنت به دلیل محط رایگان و قابلیت های 
متنوعی که دارد، بهترین گزینه موجود محسوب می شود. به همین 
خاطر لازم است تا از همان ابتدای کار خود به دنبال ایجاد یک وب 

سایت جامع باشید.
4-تماس سرد را جدی بگیرید 

تماس س��رد درواقع به زمانی گفته می ش��ود که ش��ما لیستی از 
مش��تریان بالقوه و جامعه هدف خود در اختیار داش��ته باش��ید و با 
برق��راری تماس آن ه��ا را از وجود خود آگاه س��ازید. در این رابطه 
نکاتی نظیر بهترین ساعت و لحن گفت وگو وجود دارد که با رعایت 
آن می توانی��د به می��زان موفقیت اقدام خ��ود بیفزایید. اگرچه بهتر 
اس��ت در این رابطه افرادی را برای گفت وگوی مستقیم به استخدام 
خ��ود درآوری��د. با این حال یک مکالمه ضبط ش��ده نیز می تواند از 

دیگر گزینه های شما در این رابطه باشد.
5-همواره کارت شرکت را همراه خود داشته باشید 

ش��ما با کمی خلاقیت ق��ادر خواهید بود تا ه��ر دقیقه از زندگی 
خود را به فرصتی برای تبلیغات تبدیل نمایید. توجه داش��ته باشید 
که این امر ممکن اس��ت بسیار اتفاقی صورت گیرد. به همین خاطر 
لازم اس��ت تا همواره آمادگ��ی انجام یک اقدام حرفه ای را داش��ته 
باش��ید. در این رابط��ه کارت ها از جمله رایج تری��ن و در عین حال 
مناس��ب ترین موارد محسوب می شوند. بدون شک هنگامی که یک 
موقعیت مناس��ب شکل گیرد، در اختیار نداشتن کار به معنای عدم 
حرفه ای بودن شما خواهد بود. در این رابطه توجه داشته باشید که 
ش��ما در آن موقعیت نماینده برند خود هس��تید و این اقدام شما به 
تمام بدنه آسیب خواهد رساند. با این حال این امر تنها شامل مدیر 

شرکت نشده و تمامی کارمندان باید به این شکل عمل نمایند. 
-۶از محصول اصلی نسخه های کوچک تری را روانه بازار نمایید 

به هر میزانی که تنوع بیش تری را در اختیار مش��تری قرار دهید، 
به همان میزان قادر خواهید بود تا اقشار بیش تری را جذب نمایید. 
به همین خاطر همواره توصیه می ش��ود تا نس��خه های کوچک تری 
از محص��ول خ��ود را نی��ز معرفی ک��رده و برای آن ه��ا تخفیف ها و 
قیمت های مناس��بی را تعیی��ن کنید. در این رابط��ه منظور از واژه 
کوچک ت��ر، همواره ابعاد آن نبوده و امکانات کم تر و کیفیت پایین تر 

را نیز شامل می شود.
ادامه دارد ...
www.creativeboom.com :منبع

اکنون در س��ال ۲0۱۸ هس��تیم و اغلب قریب ب��ه اتفاق برندها دیگر 
فعالیت در شبکه های اجتماعی را امری ضروری تلقی می کنند. فعالیت 
بازاریاب��ی و تبلیغاتی بهینه در ش��بکه های اجتماعی فرصت جلب نظر 
طیف بس��یار وس��یعی از کاربران را به کس��ب وکارها می دهد. در دنیای 
کس��ب وکار برندهای بزرگ طرفدارهای خاص خود را دارند. پلتفرم های 
مختلف بنابر نوع محتوای موجود فرصت تعامل هرچه بیش��تر برندها با 
طرفداران ش��ان را نیز فراهم می کند. با این حال همانقدر که شبکه های 
اجتماع��ی فرصت فعالیت س��ازنده را فراهم می کنن��د، به همان میزان 
نیز باعث دردس��ر برندها خواهند ش��د. در حقیق��ت فعالیت غیراصولی 
در ای��ن محی��ط فاجعه های بس��یار عجیب و غریبی را به ب��ار می آورد. 
فض��ای اینترنت علی رغم تمام ویژگی های س��ازنده اش، هیچ نکته ای را 
از دی��د کارب��ران پنهان نگه نمی دارد. این امر موجب مش��اهده س��ریع 
کوچک ترین اش��تباه ما از س��وی خیل عظیمی از کاربران خواهد ش��د. 
ب��ه عبارت دقیق تر، به محض کلیک بر روی دکمه بارگذاری دیگر راهی 

برای بازگشت وجود ندارد. 
یکی از تفریح های کاربران در شبکه های اجتماعی یافتن کمپین های 
ضعیف، نام های خنده دار و اش��تباهات برندهای بزرگ و کوچک اس��ت. 
به این ترتیب با انتشار یا بازنشر آنها سوژه خنده مناسبی برای کاربران 
فراهم می ش��ود. البته از نقطه نظر برندها این امر به معنای یک فاجعه 
تم��ام عیار خواه��د بود. در هر صورت اینجا پای اعتبار یک ش��رکت به 
عن��وان پش��تیبان برندش در میان اس��ت. به همین جهت بس��یاری از 
کارش��ناس های حوزه بازاریابی محتوایی بازبینی و مش��اهده چند باره 

محتوای موردنظرمان پیش از بارگذاری را توصیه می کنند. 
اگ��ر فقط یک نکت��ه از بدترین کمپین های بازاریابی محتوایی س��ال 
۲0۱۸ )ت��ا به اینجا( بخواهیم بدانی��م، آن نکته »بازخوانی محتوا و رفع 
ایرادات« خواهد بود. اجازه دهید به س��راغ برخی از بدترین کمپین های 
شکست خورده س��ال جاری برویم. این کمپین ها در عین عدم موفقیت 
نکات کاربردی مهمی را برای دست  اندر کاران حوزه بازاریابی و تبلیغات 

به ارمغان آورده اند.
وقتی اسنپ  چت پرسشی غیرمتعارف در مورد ریحانا بارگذاری 

می کند
در ماه مارس ۲0۱۸ پلتفرم اسنپ چت کمپین مسابقه محوری تحت 
عنوان »کدام را ترجیح می دهی« برگزار کرد. در این کمپین از کاربران 
تقاضای انتخاب میان »ریحانای س��یلی خورده« و »کریس براون مشت 
خورده« مطرح ش��ده بود. اندکی پ��س از بارگذاری این کمپین کاربران 
اسنپ چت از نوع محتوای آن متعجب شدند. در هر صورت این کمپین 
برای هر دو سلبریتی دنیای هنر نوعی توهین محسوب می شد. بسیاری 
از کاربران این ماجرا را به مس��ائل سال ۲00۹ و بخش غم انگیز گذشته 
این دو س��تاره مربوط دانس��تند. به همین خاطر موج اعتراضی به اقدام 
اس��نپ چت بیش از پیش گردید. اش��تباه اس��نپ چت در اینجا کاملا 
واضح است: اقدام به تبدیل دو ستاره پرطرفدار به سوژه خنده کاربران.
واکنش ریحانا به اقدام اسنپ چت بسیار شدید بود. بر این اساس وی 
در صفحه رس��می اش در اینستاگرام یک اس��توری در سرزنش مدیران 
اس��نپ چت بارگذاری کرد. تیم اسنپ چت به سرعت کمپین بازاریابی 
محتوایی ش��ان را لغو و نامه عذرخواهی رس��می منتش��ر کردند. با این 
حال ضرب��ه اصلی به اعتبار و وجه حرفه ای این پلتفرم وارد ش��ده بود. 
در مواجهه با این مس��ئله بس��یاری از کاربران اپ اس��نپ چت را حذف 
کردند. به همین دلیل اکنون دیگر خبری از رقابت نزدیک اس��نپ چت 
با رقبایی نظیر اینستاگرام نیست. یک اشتباه ساده موجب سقوط شدید 
ارزش سهام اسنپ چت در بازار نیز شد. به این ترتیب شاید سال ها برای 

جبران این اشتباه وقت لازم باشد.
وقتی لاکهید مارتین در هشتگ »روز جهانی عکس« شکست 

می خورد
لاکهید مارتین بی شک بزرگترین شرکت  تولید تجهیزات فضاپیمایی 
و نظامی اس��ت. همچنین این برند در ایالات متحده تولیدکننده شماره 
ی��ک و بزرگترین طرف ق��رارداد پنتاگون محس��وب می ش��ود. در ماه 
آگوست سال جاری این برند از فالوورهای خود در شبکه های اجتماعی 
درخواست ارسال تصاویر زیبا از محصولاتش را کرد. این اقدام به سرعت 
در ش��بکه های اجتماعی با توییت های تند و سرزنش کننده مواجه شد. 

ش��اید در نگاه نخست این واکنش شدید اندکی عجیب به نظر برسد. به 
همین دلیل در اینجا قصد دارم بحث را اندی بازتر نمایم.

یکی از کاربران در پاس��خ به درخواس��ت لاکهی��د مارتین تصویری از 
یک بمب انداز را منتش��ر کرد. نکته مه��م در مورد این بمب انداز کاربرد 
آن در بمب��اران ش��هرهای یمن بود. س��ایر کارب��ران در واکنش به این 
مطل��ب تصاویری از به خ��ون غلتیدن ک��ودکان در پارک ها، مدارس و 
مراکز بازی یمن را منتشر کردند. محتوای متنی تمام این تصاویر واحد 
بود: بمب های لاکهید مارتین کودکان بس��یاری را از بازگش��ت به خانه 

برای همیشه محروم کرده است.
اگرچ��ه تیم لاکهید مارتین به س��رعت پس��ت خود را از ش��بکه های 
اجتماع��ی حذف کرد، اما واکنش های منفی مردم و فعال های اجتماعی 
هرگز پایان نیافت. در حقیقت ماه آگوس��ت یکی از خونین ترین ماه های 
توییتر بود. در این مدت اغلب پس��ت های این شبکه اجتماعی مرتبط با 
بمباران شهرهای یمن با استفاده از تجهیزات لاکهید مارتین بود. به این 
ترتیب بزرگترین برند حوزه تجهیزات نظامی با یک اشتباه عجیب بخش 
زی��ادی از اعتبار اجتماع��ی خود را از دس��ت داد. حمله های فعال های 
اجتماعی ب��ه برند لاکهید مارتین محدود نش��د. در حقیقت بس��یاری 
سیاست های ایالات متحده و جامعه جهانی را در برخورد با بحران یمن 

زیر سوال بردند. این اعتراض ها حتی تا به حال نیز ادامه داشته است.
وقتی یک ایستگاه خبری در شیکاگو به اشتباه پیونگ چانگ را 

»پی اف چانگز« تلفظ می کند
در طول ماه فوریه ۲0۱۸ المپیک زمس��تانی در ح��ال برگزاری بود. 
در این بین ایس��تگاه خبری شیکاگو تصویری را به صورت زنده در یکی 
از اکانت های خود در ش��بکه های اجتماعی بارگذاری کرد. ماهیت کلی 
این پست تحلیل مسابقات مختلف بود. نکته جالب در این میان اشتباه 
گزارش��گر این ایستگاه بود. بر این اس��اس وی رستوران مشهور پی اف 
چانگز را با نام ش��هر پیونگ چانگ )محل برگزاری مس��ابقات( اش��تباه 
گرفت. بی شک برای یک گزارشگر ورزشی چنین اشتباهی به هیچ وجه 
قابل بخش��ش نیست. به همین خاطر بسیاری از افراد ناآگاهی گزارشگر 
ایستگاه شیکاگو در تشخیص نام یکی از بزرگترین شهرهای کره جنوبی 
را توهین به مخاطب تلقی کردند. همچنین تا مدت ها این اشتباه سوژه 

صفحات طنز در شبکه های اجتماعی بود. 
اگرچه چنین اشتباه هایی برای همه افراد رخ می دهد، با این حال یک 
بازبینی س��اده محتوا از چنین فاجعه هایی جلوگیری خواهد کرد. بیشتر 
برندها ارزیابی مج��دد محتوای خود را نوعی کار اضافی تلقی می کنند. 
این در حالی اس��ت ک��ه اغلب فاجعه ها در زمین��ه بازاریابی محتوایی و 
تبلیغات از همین اشتباه های کوچک ناشی می شود. با اختصاص اندکی 
زمان بیش��تر ب��ه فرآیند بازبینی محتوای برندمان به س��ادگی از چنین 

اشتباه هایی جلوگیری به عمل خواهد آمد.
وقتی یوتیوب برای جشن چهارم جولای پرچم اشتباه انتخاب 

می کند
اس��تفاده از جش��ن های ملی برای خلق برترین کمپین های بازاریابی 
محتوایی کار بس��یار جالبی اس��ت. در هر صورت در چنین جشن هایی 
ش��انس ما برای دسترسی به مخاطب هدف بیشتر خواهد بود. به همین 
دلیل در چهارم جولای امسال اکانت یوتیوب در توییتر متن تبریکی را 
بارگذاری کرد. متن این توییت مانند بسیاری از نمونه های مشابه شامل 
تبریکی س��اده بود. همچنین عبارت  »کانال محبوب ش��ما در یوتیوب 
کدام اس��ت؟« نیز در کنار آن قرار داشت. با این حال در زمینه انتخاب 
اموج��ی پرچم اش��تباه هولناک��ی رخ داد. بر این اس��اس ادمین صفحه 

یوتیوب به جای پرچم آمریکا از پرچم لیبریا استفاده کرد.
اگرچه بس��یاری از کاربران متوجه اش��تباه یوتیوب نشدند، اما یکی از 
صفحات طنز توییتر به نام OK به خوبی آن را فهمید. بر همین اساس 
ادمین های این صفحه کامنت طنزی را در زیر پس��ت یوتیوب بارگذاری 
کردن��د: »بس��یار عالی، اما این حتی پرچم آمریکا هم نیس��ت.« پس از 
انتشار این کامنت حجم درج کامنت های خنده دار در زیر پست یوتیوب 
افزایش یافت. اگرچه این توییت به س��رعت اصلاح ش��د، اما در دنیای 

دیجیتال هیچ چیز از نگاه ریزبین مخاطب دور نمی ماند.
وقتی چیک فیلا واقعا نیاز به یک نقشه خوب دارد

چیک فی��لا یکی از محبوب ترین برندهای فس��ت ف��ود در آمریکای 
شمالی محس��وب می شود. اگرچه آنها غذاهای خوشمزه ای به مشتریان 
ارائه می دهند، اما بی ش��ک شناخت ش��ان از جغرافیا ب��ه اندازه مهارت  
آشپزی ش��ان خوب نیس��ت. بر این اس��اس هنگامی که یکی از کاربران 

از آنها درخواس��ت راه اندازی شعبه ای در آلاسکا را کرد، اشتباه هولناکی 
رخ داد. در اینجا باید توجه داش��ته باش��یم که اگرچه آلاسکا به صورت 
خاکی از آمریکا فاصله زیادی دارد، اما همچنان جزو آمریکای شمالی به 
حس��اب می آید. به پاسخ صفحه رسمی چیک فیلا توجه کنید: »خیلی 
متش��کریم. نظر ش��ما برای ما خیلی مهم اس��ت. با این حال فعلا هیچ 
برنامه ای برای توس��عه کس��ب وکارمان در فراس��وی آمریکای ش��مالی 
نداریم. در هر صورت از ش��ما طرفداران برای ارس��ال نظرات تان نهایت 

سپاسگزاری را داریم.«
اگرچه تعامل با مش��تریان در ش��بکه های اجتماعی بسیار مهم است، 
اما دقت در پاس��خگویی به آنها نیز اهمیت خ��اص خود را دارد. به این 
ترتیب برند چیک فیلا با اش��تباهی س��اده محوری��ت اهدافش در حوزه 
کس��ب وکار را زیر س��وال برد. در هر صورت برندی که خود را فقط به 
آمریکای ش��مالی محدود می کند، باید حداقل موقعیت این منطقه را به 
خوب��ی بداند. در غیر این صورت مخاط��ب در مورد وعده های آن دچار 

تردید و شک خواهد شد.
وقتی نیروی هوایی آمریکا به جای شوخی همه را به وحشت 

می اندازد
کمپین نیروی هوایی آمریکا بی شک فاجعه بارترین کمپین این فهرست 
محسوب می شود. در ماه مه ۲0۱۸ این سازمان نظامی ویدئویی از پرواز 
یک جت جنگنده را منتش��ر کرد. در کن��ار این ویدئو صداگذاری فریاد 
»یانی« و »لورل« قرار داش��ت. این سازمان در متن توییت خود عبارت 
عجیبی را به کار برد: »حتی مردم افغانستان و تروریست های طالبان نیز 
علاقه مند به ش��نیدن صدای فریاد »یانی« و »لورل« هستند.«  این نوع 
اظهار نظر از س��وی نیروی هوایی آمریکا به سرعت با واکنش های منفی 
کاربران مواجه ش��د. در حقیقت اعتراض فعال های اجتماعی، سیاسی و 
مردم نه به ویدئو یا صدای آن، بلکه به ماهیت تحقیرآمیزش بود. بر این 
اساس اشاره به مردم افغانستان و تروریست های طالبان در متن توییت 
نیروی هوایی به نوعی تمس��خر ملیت افغانس��تان قلمداد ش��د. بی شک 
هیچ س��ازمان یا برندی برای خلق متنی خنده دار حق توهین به ملیت 
ی��ا نژاد خاصی را ن��دارد. همچنین باید توجه داش��ت که نیروی هوایی 
آمریکا از یک صحنه نظامی خش��ن که موجب مرگ هزاران فرد نظامی 
و البته مردم عادی می ش��ود، برای رس��یدن به مقاصد تفریحی استفاده 
کرده است. این نوع تصویرسازی ها صورتی بی خیال و بی توجه نسبت به 
جان مردم را نشان می دهد. بی تردید چنین تصویری برای یک سازمان 
نظامی به هیچ وجه مناس��ب نیس��ت. در هر صورت این سازمان ها باید 
به دنبال حفظ جان مردم باش��ند. ش��وخی با چنین سوژه هایی نگرانی 

زیادی را ایجاد می کند.
وقتی لوگوی جدید IHOB شباهت بیش از اندازه ای به لوگوی 

برند تامپون دارد
در اوایل س��ال ۲0۱۸ خانه جهان��ی پنکیک اعلام کرد که نام برندش 
را از IHOP به IHOB تغییر می دهد. این اتفاق پس از ۶0 س��ال در 
حال رخ دادن بود. بی شک بسیاری از نگاه ها به این تغییر نام جلب شد. 
با این حال ذکر شباهت لوگوی جدید با نام و لوگوی برند تامپون برای 

تولیدکننده پنکیک های خوشمزه گران تمام شد. 
بسیاری از افراد در شبکه های اجتماعی طرح IHOB را به دلیل عدم 
خلاقیت و کپی صرف از طرح دیگر برندها مورد بازخواس��ت قرار دادند. 
برخ��ی دیگر از کاربران نیز برند IHOB را به خاطر بی فکری و ناتوانی 
در طراحی یک لوگوی جذاب پس از ۶0سال مورد تمسخر قرار دادند.

بی شک شبکه های اجتماعی راهکاری موثر برای دسترسی به مخاطب 
هدف اس��ت. تولید محت��وای جذاب برای بازاریابی نی��ز یکی از الزامات 
فعالی��ت در چنین فضایی محس��وب می ش��ود. با این ح��ال اگر چنین 
فرآین��دی را ب��ا بی دقتی انجام دهیم، همه چیز از دس��ت خواهد رفت. 
ام��روزه کاربران حتی کوچک ترین اش��تباهات را نیز متوجه می ش��وند. 
بر این اس��اس عدم بازبینی مطالب مان پیش از انتش��ار به مانند تلاش 
برای نابودی برندمان اس��ت. اگر پیش از انتش��ار رسمی مطلب برندمان 
فقط اندکی زمان را برای بازبینی محتوایی، دستوری و زیبایی شناختی 
آن اختص��اص دهیم، تا حد زیادی از ب��روز فاجعه های عجیب در حوزه 
بازاریابی محتوایی در امان خواهیم ماند. در غیر این صورت باید همیشه 
نگران بروز مش��کلی در مورد کمپین مان باش��یم. ش��اید برای کاربران 
اش��تباه ش��ما فقط خنده دار باش��د، اما در حوزه بازاریابی برند ش��ما تا 

مدت ها به مثابه نوعی دلقک برای کاربران به حساب خواهد آمد.
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5 دلیل برای اخراج فوری کارمندان ضعیف

اخراج کردن کارکنان به هیچ وجه کار آس��انی نیس��ت، اما پیامدهای حفظ 
کارکنان با عملکرد ضعیف بس��یار بدتر اس��ت. منطق و حس ششم تان به شما 
می گوید که وقت آن رسیده تا یکی از کارکنان تان را که عملکرد ضعیفی دارد، 
اخراج کنید، اما احساس��ات و کمبود وقت باعث می شود که کاری نکنید. فقط 
ش��ما نیستید، بسیاری از کارآفرینان بر سر تصمیم گیری درباره اخراج یا حفظ 
کارکنان ضعیف دچار مش��کل می ش��وند و ای��ن کار اجتناب ناپذیر را به تاخیر 
می اندازند؛ این امروز و فردا کردن خسارت و تنشی غیرضروری را به خودشان، 
کارکنان و مش��تریان وارد می کند و بازدهی و درآمد شرکت را نیز تحت الشعاع 
قرار می دهد. اگر یکی از کارکنان تان همیشه دیر سر کار حاضر می شود، کارش 
را خوب انجام نمی دهد، نس��بت به همه چیز بی تفاوت اس��ت یا جنجال به راه 
می اندازد، مطمئن باشید که نگه داشتن او به ضررتان تمام می شود. پس از آن که 
هرچه در توان داشتید، برای تربیت و آموزش او به کار گرفتید، اما میخ آهنین در 
سنگ فرو نرفت، بهتر است این بار اضافی را از روی شانه های تان بردارید. ضعیف 
بودن حتی یکی از کارکنان اثر مخربی بر روی عملکرد کل ش��رکت می گذارد. 
بااین حال اکثر صاحبان کس��ب و کارهای کوچک بر پایه عامل های احساس��ی 

ترجیح می دهند تا این تصمیم گیری بدیهی را به بعد موکول کنند.
5 دلیل اشتباه برای نگه داشتن کارمندان با عملکرد نامناسب

1ـ وقت نداشتن برای یافتن و آموزش جایگزین
کارمندی که عملکرد ضعیفی دارد، باعث می شود که انرژی و زمان شرکت 
به هدر برود. اگر معتقدید که زمان کافی را برای یافتن و آموزش یک کارمند 
جدید ندارید، مطمئن باشید که دارید خودتان را گول می زنید تا از این تصمیم 
ناخوش��ایند فرار کنید. شکی نیس��ت که آموزش یک کارمند تازه وارد کاری 
وقت گیر و مضطرب کننده است، اما پس از آن که تصمیم تان را گرفتید و بر روی 
بهبود وضعیت و کارکنان تان متمرکز شدید، دوباره سرحال و پرانرژی خواهید 
شد. به علاوه بعد از آن که این جایگزینی را با موفقیت به اتمام برسانید، وقت 
بیشتری پیدا خواهید کرد، چون می توانید انرژی تان را صرف کار دیگری بکنید.
2ـ چون کارمند مورد نظر آدم خوبی است، اخراج کردن او سخت است 

کارمندان ضعیف همواره اشخاصی تنبل، بی تفاوت یا با ویژگی ها و روحیات 
ناسالم نیستند، گاهی اوقات آنها افرادی دوست داشتنی و باملاحظه هستند، اما 
مهارت یا استعداد کافی را برای انجام دادن این شغل ندارند. فرقی نمی کند که 
این کارمند ضعیف آدم خوبی است یا نه، در هر حال نمی تواند عملکرد بهینه را 
ارائه دهد و با نگه داشتن او در حقیقت دارید، در حق خودتان و گروه تان خیانت 
می کنید. مطمئن باش��ید که کارمندتان نیز از ناکارآمدی و ضعیف بودن خود 
آگاهی دارد و این ضعف باعث نگرانی و ناراحتی او نیز شده است. اگر موقعیت 
دیگری متناسب با توانایی های این آدم خوب، اما کارمند بد وجود ندارد، بهتر 

است هم خودتان و هم او را از این نگرانی و اضطراب نجات دهید.
3ـ اجتناب از مشاجره

مدیران غالباً مکالمات وحشتناکی را برای زمان اخراج تصور می کنند و درباره 
آن نگران هس��تند، که به ندرت اتفاق میفتد. ک��م پیش می آید که کارمندی 
هنگام اخراج با رئیسش مشاجره کند و او را تهدید کند، البته کارمندان گاهی 
اوقات تاحدی احساساتی می شوند. اگر احساس کردید که بحث ناخوشایندی 
قب��ل از ای��ن گفت وگوی س��خت، در ط��ول آن و بعد از آن در پیش اس��ت، 

آسوده خاطر باشید که این مشاجره زودگذر خواهد بود.
4ـ امید به بهبود عملکرد کارمند ضعیف 

تعیین تکلیف این دلیل آس��ان اس��ت. اگر به کارمند مزبور آموزش داده اید، او را 
راهنمایی کرده اید و به اندازه کافی برای بهبود عملکرد به او فرصت داده اید، اما نتیجه 

نگرفته اید، مطمئن باشید که هزار سال دیگر هم اثری از بهبود در او نخواهید دید.
5ـ احساس گناه برای حمایت نکردن از کارمند ضعیف

متاسفانه بسیاری از صاحبان کسب و کارهای کوچک در زمینه آموزش کارکنان 
ضعیف عمل می کنند. هرچه پول و وقت بیشتری برای ثبت فرآیندها و سیستم ها 
صرف کنید، در انتها پول و وقت بیش��تری به دست خواهید آورد. اگر در آموزش 
مناسب کارکنان تان کوتاهی کرده اید، هنوز فرصت برای جبران این کار وجود دارد، 

اما مراقب باشید که کمبود و ناکارآمدی آنها را به پای کوتاهی خودتان نگذارید.
5 دلیل برای اخراج فوری کارمندان ضعیف

اگر هنوز قانع نش��ده اید، که از به تاخیر انداختن این تصمیم و بهانه آوردن 
برای حفظ این کارمند بد دست بردارید، بهتر است با پیامدهای منفی به تعویق 

انداختن این تصمیم مهم آشنا شوید.
1ـ ضرر مالی

بازدهی برای موفقیت حیاتی اس��ت. یک کارمند ضعیف، در هر موقعیت و 
ش��غلی، همواره اثری منفی بر روی درآمد شرکت خواهد داشت. حتی اگر کار 
آنها به گونه ای نباشد که با مشتریان در تماس باشند، باز هم در نقطه ای باعث 

کند شدن فعالیت ها خواهند شد.
2ـ آسیب زدن به فرهنگ شرکت

اگر فردی از زیر بار تعهدات و مس��ئولیت های خود شانه خالی کند، عوارض 
این کوتاهی پیامی منفی را به کارکنان دیگر منتقل خواهد کرد. شاید تاثیر این 
پیام آنی نباشد، اما مطمئن باشید که دیر یا زود متوجه تغییر در نگرش و حتی 

عملکرد دیگر کارکنان خواهید شد.
3ـ شاید خودتان متوجه نباشید، اما این استرس عملکرد خوتان را 

نیز تحت الشعاع قرار داده است
کارآفرینان غالباً از کمبود وقت ش��کایت دارند، حال آن که مشکل اصلی بیشتر 
ب��ه  ضعف در مدیریت زمان و کمب��ود انرژی مربوط می ش��ود. اگرچه مغز توانایی 
تقسیم بندی را دارد، اما فشار و بار مربوط به تصمیمی که می دانید، باید آن را بگیرید 
اما دائم به تاخیرش می اندازید، بر ذهن تان سنگینی می کند. در نتیجه انرژی جسمی 
و روحی تان تحلیل می رود و عملکردتان آهس��ته می ش��ود. بهتر است همین امروز 
این بار را از شانه های تان بردارید تا استرس تان کمتر شود و عملکردتان بهبود یابد.
4ـ مشتریان متوجه ضعف در عملکرد شرکت می شوند و از معامله با 

شما منصرف می شوند
چه کارمندتان حس��ن نیت داشته باشد و نهایت تلاش��ش را برای خدمت 
به مش��تریان بکند، چه نالایق باشد و اش��تباهات فاحش انجام بدهد، وفاداری 
مشتریان حد و مرزی دارد. ضعف در خدمات مشتریان بر روی موقعیت شما، به 
عنوان رهبر آنان تاثیر می گذارد و احترام و منزلت تان را در نظر دیگران کاهش 
می دهد. به علاوه هر اشتباهی هزینه هایی را به شما و مشتریان تحمیل می کند.

5ـ متوقف کردن دیگران، حتی کارمندی که اخراج شدنی است، 
ناجوانمردانه است

چون کارمندتان آدم خوبی است یا به هزار و یک دلیل دیگر، برای او احساس تاسف 
می کنید، اما واقعیتی که کارآفرینان غالباً آن را نادیده می گیرند، این است که ممکن 
است کارمندشان شادی و عزت نفس را در شغل دیگری پیدا کند که با توانایی هایش 
تناسب بیش��تری دارد. چنانچه فردی با روحیات و ویژگی های متعادل دیگر مجبور 
نباشد که تمام روز سر کار با خودش کلنجار برود، سرانجام می تواند روی پای خودش 
بایستد. با به تاخیر انداختن این تصمیم ناگزیر هم در حق خودتان ظلم کرده اید، هم 
inc: در حق کارمندی که دیر یا زود باید شرکت را ترک کند.                     منبع
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با افزایش س��ن و پختگی بیش��تر، بزرگ ترین درسی که یاد گرفته ام 
این بود که بس��یاری مسائل در زندگی واقعاً ساده هستند و ما همچنان 
سعی در پیچیده ساختن آنها داریم؛ این کار به ما حس ارزشمندتر بودن 
می دهد. در اینجا بود که به مطالعۀ اخیر دانش��گاه هاروارد برخوردم که 
مرا تحت تأثیر قرار داد. مقاله به بررس��ی نقش پرسیدن سؤال بر روابط 
می��ان ف��ردی پرداخته ب��ود. یافته های این مقاله حاک��ی از این بود که 
پرس��یدن س��ؤال، یکی از مهمترین جنبه های اعتماد و یک رابطه باز و 

همچنین از مهمترین جنبه های هوش عاطفی بالاتر و یادگیری است.
قبل از اینکه مفصلًا به این یافته ها بپردازم، مایلم شما لحظه ای درنگ 
کنی��د و به تأمل درباره افرادی که نزدیک ترین ارتباط را با ش��ما دارند، 
بپردازی��د. حتماً لازم نیس��ت این روابط بلندمدت ی��ا مربوط به افرادی 
باش��ند که ش��ما به  طور معمول با آنها س��ر و کار دارید، بلکه می تواند 
مربوط به افرادی ش��ود که مایلید با آنها در ارتباط باشید، چرا که تصور 
می کنید ذهنیت ش��ان با شما مشابه و رابطه حس��ی و پیوندی عاطفی 

میان شما برقرار است.
حاضرم ش��رط ببندم اگر ش��ما درباره گفت وگوهای تان با افرادی که 
در این حلق��ه درونی جای می گیرند فکر کنید -چه این افراد کس��انی 
باش��ند که ش��ما را نصیحت می کنند و چه افراد خاصی در زندگی شما 
باش��ند- متوجه خواهید ش��د که نقطه ای مشترک در تمامی این روابط 
وجود دارد: نقش س��ؤال پرسیدن. ش��ما خیلی راحت و بدون ملاحظه 
حاضر هس��تید از آنها سؤال کنید و حتی از سؤالات آنها درباره خودتان 
لذت هم می برید. در زمان پرسیدن این پرسش ها، یک افشاگری متقابل 
ب��رای ش��ما رخ می دهد که نه  تنه��ا از میزان اعتبار و صحت ش��ما در 
آشکارس��ازی خود برای دیگران پرده برمی دارد، بلکه شما را به ایده ها، 
سؤالات و بینشی می رساند که به تنهایی قادر نبودید به آن دست  یابید. 
این همان جوهره درونی تحقیقات هاروارد است که توسط آلیسون وود 
 Leslie K.( و لزلی کی. جان)Alison Wood Brooks(  بروک��س

John( به رشته تحریر در آمده است.
از کجا یاد گرفتید سوال بپرسید؟

یادگیری اینکه چگونه س��ؤال بپرس��ید، چیزی نیست که بیشتر افراد 
بلد باش��ند؛ مگر اینکه ش��ما وکیلی در حیطه قانونی بوده باشید یا  یک 
پزشک و یا خبرنگار. این گونه نیست که بگوییم هر کدام از این حرفه ها، 
دارای ی��ک فرمول جهانی کاربردی هس��تند که نش��ان می دهد چگونه 
س��ؤال را به بهترین نحو بپرسیم، بلکه مسئله این است که در هر کدام 
از این حرفه ها داش��تن رابطه ای ش��فاف بس��یار حیاتی و مهم است. در 
گفت وگو با شخص مقابل باید تمرکز خود را بر روی او بگذارید تا بتوانید 

رابطه ای اثربخش با وی داشته باشید.
بزرگ ترین و مهم ترین س��ؤال این اس��ت که چگونه از سؤالات مان در 

مواردی که هدف ما یک رابطه بلندمدت است استفاده کنیم.
آنچه بروکس و جان کش��ف کردند به خودی خود مسئله شگرفی نبود. 
هم��ه ما این را درک می کنیم که همدلی و علاقه نس��بت به ش��خصی 
دیگر نش��ان دهنده این اس��ت که می خواهیم آنها را بهتر بشناسیم. اما 
مس��ئله  این اس��ت که چگونه به بهترین نحو این سوالات را بپرسیم تا 
نشان دهنده همدلی ما باشند. این مسئله چیزی نیست که ما آن را قبلًا 
تمرین کرده باشیم و حتی در صورت تمرین باز هم ممکن است در این 

راه دچار اشتباه شویم.
جه��ت کمک به این موضوع بروکس و جان دس��تورالعمل هایی را در 
پژوهش  ش��ان ارائه کرده ان��د. این موارد کمک می کنند بهترین س��ؤال 
ممکن را بپرس��یم که ش��کل دهنده یک پیوند بنیادین محکم، اعتماد، 

همدلی، شفافیت و از لحاظ هوش عاطفی صمیمانه باشد.

به سوالات پیگیری  توجه کنید
براساس تحقیقات بروکس و جان، چهار نوع سؤال وجود دارد: سؤالات 
مقدماتی )مانند: حال ش��ما چطور است؟(، سؤالات انعکاسی )مانند: من 
خوبم، شما چطورید؟(، س��ؤالات کاملًا تغییردهنده )مانند سؤالاتی که 
به ط��ور کلی موضوع بحث را عوض می کنند( و س��ؤالات پیگیری کننده 
)سؤالاتی که اطلاعات بیش��تری را طلب می کنند(. تمامی این سؤالات 
جای��گاه خاص خود را دارند، اما س��ؤالات پیگیری کننده به طور ویژه ای 
مهم هستند. این سؤالات نش��انه هایی هستند از علاقه شما به شخصی 
ک��ه دارید با او صحبت می کنید. عکس این قضیه نیز صادق اس��ت. اگر 
ش��ما س��ؤالات پیگیری کننده را نادیده بگیرید و صرفاً به سایر سؤالات 
ذکرش��ده اکتف��ا کنید، گفت وگوی ش��ما در بدترین حال��ت، تبدیل به 
تفتیش عقاید می ش��ود و در بهترین حالت تبادلی ناخوش��ایند خواهد 
بود. همچنین به یاد داشته باشید زمانی که شخصی به یک سؤال پاسخ 
می ده��د، معم��ولاً در را کمی بازتر می کند تا ش��اید بتواند اطلاعاتی را 

آشکار کند که دوست دارد آنها را به اشتراک بگذارد.
بدانید چه موقع از سؤالاتی با پایان باز استفاده کنید

همۀ ما می دانیم که س��ؤالات با پایان باز از سؤالاتی هستند که صرفاً 
پاسخ آری یا خیر دارند. این موارد حتی بهتر از سؤالاتی هستند که در 
چند گزینه به ش��ما حق انتخاب می دهد؛ چرا که منجر به پاس��خ هایی 
غنی تر و آش��کارکننده تر می ش��وند. ای��ن  یک حقیقت اس��ت؛ هرچند 
مسئله ای که ما اغلب آن را نادیده می گیریم، خطر استفاده از سؤالات با 
پایان بسته  هستند که حس جانبداری و سوءاستفاده را منتقل می کنند. 
همه ما در معرض پرس��یدن یا پرسیده شدن سؤالات پایان بسته ای که 
هدف شان کشاندن ما در یک موقعیت از پیش تعیین شده است بوده ایم. 
من دوس��تی دارم که در پرسیدن سؤالات پایان بسته چنان بدنام است 
که زمان انجام این کار چنین به نظر می رس��د که حضور یا عدم حضور 
من در آنجا تنها یک گزینه اس��ت! بعد از پرس��یدن سؤال کمی درنگ 
کنید و به ش��خص مقابل اجازه دهید آن را هضم کند و س��پس پاس��خ 
دهد. س��عی نکنید تنها برای خالی نبودن عریضه یا شکس��تن س��کوت 
س��ؤال بپرسید. به عنوان مثال یکی از بهترین روش ها استفاده از سؤالات 
پیگیری کننده با پاس��خی پایان بسته در انتهای سؤال است، مانند آری 
یا خیر. به عنوان مثال »می توانی بگویی چرا جوابت مثبت بود )یا نه( ؟«

توالی را درک کنید
یک��ی از جالب ترین یافته های تحقیق این بود که ترتیب س��ؤال ها اثر 
بس��یار مش��هودی بر نحوه پاسخگویی افراد داش��ت. زمانی که هدف ما 
به دس��ت آوردن اطلاعات و یا رس��یدن به یک نوع بینش اس��ت )بدون 
توجه به اینکه مقصود ما داش��تن رابطه ای بلندمدت است یا خیر( باید 
با س��خت ترین و تهاجمی ترین س��ؤا ل ها آغاز کنی��م، چراکه در صورت 
اس��تفاده از این روش، ادامه کار کمتر دش��وار و تهاجمی به نظر خواهد 
رسید. هرچند در یک رابطه ساختن تناقض، کار صحیحی است. ما باید 
صمیمیت، اعتماد و شفافیت ایجاد کنیم. محققان این پژوهش از مثالی 
بهره بردند که مرب��وط به یکی از ویدئوهای پرطرفدار تدِ بود که درباره 
۳۶ پرس��ش که سبب می ش��وند افراد عاشق شوند حرف می زد. این ۳۶ 
سؤال پایه اصلی کار آنها را در مقاله کسب وکار هاروارد تشکیل می داد.
»آرت��ور ارون )Arthur Aron( غریبه هایی را اس��تخدام کرد تا به 
آزمایش��گاه بیایند. آنها را به صورت زوج های دونفره کنار هم و فهرستی 
از س��ؤالات را در اختیار آنها قرار داد. به آنها گفته شد با سؤالات نسبتاً 
جزئی کار خود را ش��روع کنند و س��پس به سؤالات عمیق تر و درونی تر 
برس��ند؛ س��ؤالاتی همچون »بزرگ ترین پش��یمانی ش��ما چیس��ت؟«. 
از زوج های��ی که در گروه کنترل بودند خواس��ته ش��د تا به طور س��اده 

با یکدیگر به معاش��رت بپردازند. زوج هایی که از س��ؤالات تعیین ش��ده 
استفاده کرده بودند نس��بت به زوج های گروه کنترل بیشتر به یکدیگر 
علاقه مند ش��ده بودند. این اثربخش��ی آن قدر قوی اس��ت که به صورت 
فرمولی با عنوان »القای نزدیک کننده رابطه« در آمده است. محققان از 
این فرمول جهت ایجاد حس ارتباطی بین داوطلبان ش��رکت کننده در 

تحقیقات استفاده می کنند.«
از لحن صحیح استفاده کنید

لحن از تمامی آنچه برای پایان دادن یا آغاز یک مکالمه بهره می بریم 
مهم تر اس��ت. یافته ها دقیقاً همان چیزی هستند که انتظارش را دارید: 
پرسیدن سؤالات به روش معمول، بیش از لحن خشک و رسمی در افراد 
احساس نزدیکی ایجاد می کند. اما نکته جالب اینجاست که این حقیقت 
در تمامی انواع ارتباطات کاربرد دارد، حتی س��ؤالات و نظرسنجی های 
آنلاین. در این پژوهش از نظرس��نجی آنلاین نیز س��خن به میان آمده 
اس��ت؛ جایی که عده ای از افراد را با پرسش��نامه هایی با لحن رسمی و 
گروهی دیگر را با پرسشنامه هایی با لحنی شوخ و سرگرم کننده آزمایش 
کردند. براساس پژوهش، ش��رکت کنندگان دسته دوم، دو برابر بیش از 

سایرین تمایل داشتند اطلاعات حساس شان را فاش کنند.
البته هر نوع اس��تراتژی که برای به حرف آوردن افراد داش��ته باشید، 
می توان��د مانند شمش��یری دو لب��ه عمل کند. در حقیقت بس��یاری از 
نرم افزارهای��ی ک��ه برای جمع آوری اطلاعات ش��خصی در ش��بکه های 
اجتماع��ی به کار می روند، می توانند منجر به رس��وایی دیگری همچون 
رسوایی تحلیلی کمبریج شوند، چرا که در آنجا هم از همین نرم افزارهای 

سرگرم کننده و به ظاهر بی اهمیت استفاده  شده بود.
به پویایی گروه توجه کنید

همیش��ه به این صورت نیست که ش��ما سؤالات را یک به یک بپرسید. 
زمان��ی که بحث گروه به میان می آید، پاس��خ ها لزوم��اً تحت تأثیر قرار 
می گیرن��د. نکته جالب توجه این اس��ت که تنها چن��د نفر تعیین کننده 
این اثرپذیری در گروه هس��تند؛ افرادی که با یکدیگر احساس راحتی و 
نزدیک��ی می کنند. یافته دیگر این پژوهش آن اس��ت که افراد ثالثی که 
ش��اهد گفت وگوی دو نفر در گروه هستند، بیشتر علاقه مند به شخصی 
می ش��وند که به سؤالات پاسخ می دهد تا شخص سؤال کننده. دلیل این 
امر آن است که شخص س��ؤال کننده چیز زیادی از خود بروز نمی دهد 
و حتی ممکن اس��ت متکبر یا خودخواه نیز به نظر برس��د. این پژوهش 
همچنین به کاوش این مس��ئله پرداخته اس��ت که آنچه سبب می شود 
پاس��خ به سؤالات بامعنی و سازنده باشد، پیشبرد حس عدالت، پیوند و 
به اشتراک گذاری است. نتیجه نهایی این است که شما باید برای تعادل، 
ش��فافیت و به اش��تراک گذاری تلاش کنید. اگر به هر نحوی تعادلی در 
کار نباشد، ممکن است مکالمه شما به بیراهه رود و ایجاد ناراحتی و یا 
حتی نسبت به انگیزه های شخص سؤال کننده شک و تردید ایجاد کند. 
اما به  طور کلی مس��ائل عنوان شده خیلی هم کامل نیستند. همچنان 
اگر ش��ما پیگیر آنچه می پرسید، نحوه پرسش و میزان استفاده از موارد 
فوق شوید، باز هم ممکن است اینکه گاه تا چه حد از این موارد انحراف 
دارید ش��گفت زده تان کند. ما همه دوس��ت داریم این حس را داش��ته 
باش��یم که یک نفر به ما علاقه دارد. دوس��ت داریم این حس را داشته 
باش��یم که آنچ��ه را با دیگران به اش��تراک می گذاری��م به طور یگانه ای 
مختص به خود ماست و ما را تبدیل به فردی ارزشمند می کند. دوست 
داریم با افرادی شایس��ته ارتباط داشته باشیم و می خواهیم دیگران نیز 

ما را افرادی شایسته بدانند.
در یک کلمه بگویم، س��وال درس��ت را بپرسید. به همین سادگی؛ آن 

را پیچیده نکنید.

راز محبوبیت و هوش عاطفی در یک کلمه خلاصه می شود
مترجم: مریم امیری خواه
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اخبار

تبریز - اسـد فلاح- نماینده ولی فقیه در آذربایجان ش��رقی و 
امام جمعه تبریز گفت: بیمه تامین اجتماعی، نوعی سرمایه اجتماعی 
اس��ت و بیمارس��تان های مجهز وابسته به این س��ازمان از کیفیت 
مطلوبی برخوردار اس��ت. به گزارش خبرنگار م��ا در تبریز به نقل از 
روابط عمومی دفتر نماینده ولی فقیه در آذربایجان ش��رقی، حجت 
الاسلام والمسلمین سید محمدعلی آل هاشم در بازدید از بخش های 
تخصصی و فوق تخصصی بیمارستان ۳00 تخت خوابی استاد عالی 
نسب تبریز با بیان اینکه احداث و تجهیز مراکز درمانی مجهز در سطح 
اس��تان مطالبه به حق مردم از مسئولان نظام سلامت است، گفت: 
سازمان تامین اجتماعی یکی از مجموعه های ارزشمندی است که 
با مراکز درمانی بسیار مجهز به دستگاه های پیشرفته، بیماران تحت 
پوشش این بیمه را با کمترین هزینه درمان می کند. امام جمعه تبریز 
افزود: بیمارستان عالی نسب به پشتوانه کار تخصصی و کارشناسی و 
کادر درمانی س��خت کوش در ارائه خدمات بهداشتی درمانی و بیمه 
در استان پیشرو است. حجت الاسلام والمسلمین آل هاشم با تاکید 
بر ارتقا کیفیت خدمات انجام یافته، تصریح کرد: بر اس��اس گزارش 
های مس��ئولان بیمارستان ناهماهنگی های بین بخشی ادارات آب، 
برق و شهرداری مشکلات عدیده ای را متوجه این مرکز درمانی کرده 

است که امیدواریم با رفع آنها سطح خدمات درمانی این مجموعه نیز 
ارتقا یابد. وی در ادامه با اش��اره به راه اندازی بخش های پیوند اعضا 
در مراکز درمانی استان خصوصاً شهر تبریز گفت: بسیاری از بیماران 
نیازمند پیوند اعضا برای درمان بیماری های خود مجبور هستند به 
استانهای دیگر مراجعه کنند که این موضوع باعث تحمیل هزینه های 
گزاف به خانواده های آنها است. نماینده ولی فقیه در آذربایجان شرقی 
با تاکید بر اینکه ایجاد بخش های پیوند از مطالبات مردمی اس��ت، 
ادامه داد: هر چند در سفر اخیر هیات دولت به استان وعده راه اندازی 
بخش پیوند کبد در تبریز داده ش��د، اما با گذش��ت چند ماه از این 
موضوع خدمات درخور توجهی در این بخش به بیماران نیازمند ارائه 

نمی شود. حجت الاسلام والمسلمین آل هاشم تصریح کرد: با توجه 
به نیاز مبرم بیماران در صف انتظار پیوند، باید مس��ئولان ذیربط با 
حساسیت بیشتری موضوع را پیگیری و عملیاتی کنند. دکتر نیک 
نامی معاون درمان س��ازمان تامین اجتماعی و مسئولان بیمارستان 
عالی نسب هم در حاشیه این بازدید از نحوه خدمات ارائه شده گزارش 
دادند. بر اساس این گزارش بیمارستان استاد عالی نسب تبریز یکی 
از بزرگترین مراکز درمانی تخصصی و فوق تخصصی سازمان تأمین 
اجتماعی در منطقه شمال غرب کشور است که با داشتن ۳00 تخت 
ثابت و فعال بعنوان یکی از بزرگترین مراکز درمانی این س��ازمان در 
سطح کشور ارائه خدمت می کند. این بیمارستان با دارابودن بخش 
ه��ای فوق تخصصی جراحی قلب و عروق، آنکولوژی، گوارش، ریه و 
 ICU،قلب ،CCU ،بخش های تخصصی جراحی، داخلی، اعصاب
جنرال و واحدهای کلینیکی و پاراکلینیکی شامل آنژیوگرافی قلبی 
و مغ��زی، رادیولوژی، MRI–CT، اس��کن، آزمایش��گاه، پاتولوژی، 
اکوکاردیوگرافی و تس��ت ورزش، آندوس��کوپی، فیزیوتراپی، سنگ 
ش��کنی، دندانپزشکی و اورژانس با ارائه خدمات تشخیصی و درمانی 
در بخش های سرپائی و بستری برای کلیه مراجعین با اولویت بیمه 

شدگان تأمین اجتماعی پوشش درمانی دارد.

اصفهان - قاسم اسد- رییس کمیسیون کشاورزی اتاق بازرگانی 
اصفهان در همایش تخصصی امنیت غذایی و محصول سالم از عدم 
وجود متولی خاص برای حمایت از تولید محصول س��الم در کشور 
انتقادکرد.  در این همایش که به همت کمیس��یون کشاورزی، آب و 
محیط زیست اتاق بازرگانی اصفهان برگزار شد،حمیدرضا قلمکاریبا 
تاکید بر اینکه زندگی سالم در گرو تغذیه سالم بوده و امنیت غذایی 
یکی از پارامترهای اساس��ی در توسعه پایدار است، گفت: روند رشد 
جمعیت جهان حاکی اس��ت که تا س��ال ۲۱00 میلادی حدود ۱۱ 
میلیارد نفر در کره زمین زندگی خواهند نمود بنابراین تا سال ۲0۵0 
در منطقه جنوب آسیا و صحرای آفریقا حدود ۱۳0 درصد به افزایش 
تولیدات کشاورزی نیازمند بوده و این امر حاکی از اهمیت برنامه ریزی 
برای امنیت غذایی متناسب با میزان رشد جمعیت جهان است. وی 
در ادام��ه مقصود از امنیت غذایی را دسترس��ی همه مردم در همه 
اوقات به غذای کافی برای داش��تن زندگی س��الم دانست و تصریح 
کرد: پایداری، دسترسی همیشگی و موجود بودن غذا برای همه سه 
رکن اساسی امنیت غذایی است. عضو هیات نمایندگان اتاق بازرگانی 
اصفهان گفت: بر اساس گزارش فائو ایران از نظرامنیت غذایی در میان 
۱۲۵ کشور دنیا دارای رتبه ۸۲ می باشد. قلمکاری استطاعت پذیری، 

دسترسی پذیری و کیفیت و ایمنی را از مولفه های ارزیابی شاخص 
امنیت غذایی در جهان عنوان و تصریح کرد: متاسفانه از ۱۳0 میلیون 
تن تولیدات درایران تقریبا ۲۵ میلیون تن هدررفت وجودداشته که 
منش��اء این ضایعات درکشت و پرورش، توزیع، انبارش، بسته بندی، 
فرایند و فرآوری و مصرف می باش��د. وی در ادامه پنج دستورالعمل 
کلی برای پیشگیری از بیماریهای ناشی از غذا و تامین ایمنی غذایی 
را تمیز نگه داش��تن موادغذایی، نگهداری جداگانه موادغذایی خام و 
پخته، پخت کامل، نگهداری در دمای ایمن و استفاده از آب و موادخام 
سالم بیان کرد. رییس کمیس��یون کشاورزی اتاق بازرگانی اصفهان 

تاکید کرد: گزارش س��ازمان بهداش��ت جهانی حاکی از مرگ و میر 
سالانه ۳۵۱ هزارنفر در جهان بر اثر مصرف غذای ناسالم می باشد و 
این درحالی است که در ایران سالانه ۴۶ درصد مرگ و میرها به دلیل 
بیماریهای قلبی عروقی، ۱۳ درصد بر اثر سرطان و ۱۱ درصد به دلیل 
بیماریهای غیرعفونی بوده که این آمارمبین اهمیت ایمنی غذایی در 
سلامت افراد است. قلمکاری در ادامه از عدم وجود متولی خاص برای 
حمایت از تولید محصول سالم در کشور انتقاد نمود و افزود: تنها ده 
درصد استانداردهای ملی کشور مربوط به حوزه کشاورزی است. وی 
با بیان اینکه ایران کمتر از نیم درصد به بازار زیست فناوری نسبت به 
بازار جهانی پرداخته است تشکیل شبکه محصول سالم ازسوی ستاد 
توس��عه زیست فناوری معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری به 
منظور توانمندسازی، حمایت، ترویج و رتبه بندی محصولات سالم 
کش��اورزی را از جمله اقدامات شایس��ته در این زمینه عنوان نمود. 
قلمکاری در پایان س��خنان خود ترویج آموزش و فرهنگس��ازی در 
مصرف و تولید، کنترل و ارزیابی و گریدبندی محصول، خرید تضمینی 
محصول، حمایت های مالی تولید محصول سالم و استانداردسازی در 
تولید، فرآوری و بسته بندی و حمل و توزیع را مهم ترین اقدامات در 

جهت رسیدن به تولید و مصرف محصول سالم دانست.

اهواز- شبنم قجاوند- مدیرعامل شرکت بهره برداری نفت و گاز 
مسجدس��لیمان از احداث ، اصلاح و تعویض ۳۲000 متر خط لوله 
انتقال نفت توسط این شرکت خبر داد . مهندس قباد ناصری با اعلام 
این خبر اظهار داش��ت : این اقدام طی شش ماهه نخست سالجاری 
با ت��لاش همکاران مدیریت عملی��ات در قطرهای مختلف با هدف 
ایمن سازی خطوط لوله و تسریع در انتقال نفت تولیدی از مخازن و 
میادین این شرکت صورت گرفت . وی که در جمع کارشناسان فنی 
و عملیات شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب و شرکت بهره برداری 
نفت و گاز مسجدس��لیمان س��خن می گفت افزود : بازسازی ، تمیز 
کاری و ترمیم سلر ۸0 حلقه چاه و رنگ آمیزی تسهیلات سرچاهی 
)Well-Head ( در میادین هفتکل و نفت س��فید – انجام ۱۹۴ 

مورد آزمایش��ات مهندسی فشار ساکن و فش��ار جریانی  مخازن در 
چاه ها – تغییر مس��یر خط هوایی ۳۳ کیلو ولت برق کارخانه بهره 

برداری قلعه نار از جمله اقدامات انجام ش��ده این ش��رکت در جهت 
حف��ظ توان تولید می باش��د . وی تصریح کرد : عملیات تعمیر چاه 
توس��ط لوله مغزی سیار – تعمیر چاه توسط دکل – تمیز سازی و 
زنده سازی چاه با نیتروژن – آزمایش نمودار نگار تولید – اسید کاری 
چ��اه – تزریق دوره ای مواد جلوگیری کننده خوردگی درون چاه و 
خطوط لوله ارتباطی – عملیات مش��بک کاری – عملیات مسدود 
سازی چاه توسط سیمان و انجام ۲۱۷/۹۶۷ دسی متر مربع آزمایشات 
آلتراسونیک از دیگر اقدامات انجام شده توسط همکاران مدیریت های 
فنی و عملیات در جهت حفظ توان و ظرفیت تولید و همچنین تسریع 
در فرآیند تولید و انتقال نفت خام در میادین و مخازن این ش��رکت 

می باشد .

بندرعباس- خبرنگار فرصت امـروز- آبفاي هرمزگان موفق 
 ISO ۱00۱۵  ب��ه دریافت گواهي نامه اس��تاندارد نظام آموزش��ي
شد. معاون منابع انساني آبفاي استان در این رابطه گفت: مهمترین 
اهداف اجرای استقرار استاندارد نظام آموزشی )۱00۱۵(؛ بهبود فرایند 
آموزش، افزایش میزان دانش و آگاهي و توانمند سازي پرسنل، کاهش 
بیماري هاي شغلي، ایجاد محیط کار ایمن و کنترل عوامل زیان آور 
محیط کار بوده است. "ابراهیم خادمي پور" افزود: همچنین ارتقای 
س��طح دانش علمی و مهارت همکاران متناس��ب با نیاز روز و برپایه 
اس��تانداردهای بین المللی، از نیازهای این شرکت بود، که با استقرار 

آن ت��ا حدود زیادی آموزش های همکاران  مؤثرتر،  قابل س��نجش 
و اثربخ��ش خواهد بود. وي ادامه داد: در این اس��تاندارد فرآیندهای 
آموزشی شامل نیازسنجی)علمی و کاربردی(، طراحی، برنامه ریزی، 
اج��را و ارزیابی اثربخش��ی دوره ها بوده ک��ه در ممیزی نهایی انجام 
ش��ده از طرف ش��رکتTUV  آلمان،  شرکت آب و فاضلاب استان 
هرمزگان توانست با تلاش مجدانه همکاران موفق به اخذ استاندارد 
ISO۱00۱۵ شود. وي اضافه کرد: استقرار فرآیند آموزش بر اساس 
استاندارد ISO ۱00۱۵ می تواند موثرترین راه در خصوص پایش و 

اندازه گیری اثر بخشی فرآیند آموزش باشد. 

سـاری - دهقـان - ب��ا حضور مش��اور وزیر بهداش��ت در امور 
توانبخشی ، موسس اولین دپارتمان حافظه در ایران ، رئیس دانشگاه 
علوم پزشکی مازندران و رئیس شورای شهرساری ، خانه جهاندیدگان 
بعنوان اولین باغچه توانبخشی شناختی سالمندان در ایران در بوستان 

ولایت شهر ساری افتتاح شد.
با حضور  دکتر محمد نقی جغتایی مش��اور وزیر بهداشت در امور 
توانبخش��ی ، دکتر مریم نوروزیان استاد بیماری های مغز و اعصاب 
دانشگاه علوم پزشکی تهران و موسس اولین دپارتمان حافظه در ایران 
، دکتر سید عباس موسوی  رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران و 
دکتر مس��عود مدینه رئیس شوراي شهرساري ،  خانه جهاندیدگان 
بعنوان اولین باغچه توانبخش��ي ش��ناختي س��المندان در ایران  در 
بوستان ولایت ساري افتتاح شد. این مرکز با مشارکت دانشگاه علوم 

پزشکی مازندران ، دانشگاه علوم پزشکی تهران و شهرداری ساری  به 
عنوان اولین باغچه توانبخش��ی شناختی سالمندان در ایران  جهت 
غربالگری و پیشگیری اولیه اختلالات شناختی در سالمندان و ارتقاء 
سلامت روان در این گروه سنی و همچنین آموزش سالمندي سالم 

راه اندازي ش��د. در این مراس��م  که معاونین بهداشت ، تحقیقات و 
فناوری و توس��عه مدیریت و منابع  دانشگاه علوم پزشکی مازندران ، 
رئیس پژوهشکده اعتیاد و مدیرگروه روانپزشکی دانشگاه علوم پزشکی 
مازندران ،  مدیرعامل سازمان فرهنگی اجتماعی شهرداری و معاونین 
فنی و خدمات ش��هري ش��هرداري س��اري و جمعي از متخصصین 
طب س��المندي و روانپزشکي از دانشگاه هاي علوم پزشکي تهران و 
مازندران و مسئولین شهري حضور داشتند ، دکتر محمد نقي جغتایي 
مشاور وزیر بهداشت در امور توانبخشي ، دکتر نوروزیان موسس اولین 
دپارتمان حافظه در ایران و دکتر سید عباس موسوي رئیس دانشگاه 
علوم پزش��کي مازندران  در خصوص اه��داف راه اندازي این مرکز و  
پیشگیري از اختلالات ش��ناختي و توانبخشي شناختي سالمندان 

مطالبي را ارائه نمودند.

نماینده ولی فقیه در آذربایجان شرقی و امام جمعه تبریز:

خدمات درمانی سازمان تامین اجتماعی کیفیت مطلوبی دارد

رییس کمیسیون کشاورزی، آب و محیط زیست اتاق بازرگانی اصفهان:

متولی خاصی برای حمایت از تولید محصول سالم در کشور وجود ندارد

مدیرعامل شرکت بهره برداری نفت و گاز مسجدسلیمان خبر داد :

احداث و اصلاح 32۰۰۰ متر خط لوله انتقال نفت

استقرار استاندارد نظام آموزشي ISO 1۰۰15 در آبفاي هرمزگان

برای اولین بار در ایران با حضور رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران :

خانه جهاندیدگان بعنوان اولین باغچه توانبخشی شناختی سالمندان در ساری افتتاح شد

اراک- مینو رسـتمی - اولین مراسم گرامیداشت یاد و خاطره 
جانباخت��گان و تجلی��ل از ایثارگ��ري همکاران حادث��ه دیده واحد 
آیزوماکس در ش��رکت پالایش نفت امام خمیني )ره( شازند برگزار 
گردید . اولین مراسم بزرگداشت ایثارگري هاي همکاران حادثه دیده 
و گرامیداش��ت جانباختگان فداکار واحد آیزوماکس در سال ۱۳۷۶ 
به همت پایگاه مقاومت بسیج شهید رجایي واداره مددکاري و امور 

ایثارگران پالایشگاه با حضور مهندس امین مدیرعامل محترم شرکت 
، مدیران ، مس��ئولین و جمع کثیري از بسیجیان سلحشور شرکت 
برگزار گردید. در این مراس��م مدیر عامل شرکت ضمن قدرداني از 
برگ��زار کنندگان، تجلیل از غیور م��ردي هاي همکاران عزیزي که 
در س��نگر صنعت جان خود را از دس��ت دادند و یا دچار نقص عضو 
گردیدند را برخود واجب دانسته و تقارن برگزاري این برنامه با هفته 

دفاع مقدس را که یادآور از خودگذش��تگي شهداي گرانقدر انقلاب 
اس��لامي در راه اعتلاي اس��لام و انقلاب مي باشد گرامي دانستند. 
در پایان مراس��م با قرائت فاتحه و گل باران محل وقوع حادثه یاد و 
خاطره ایثارگري و جانفشاني همکاران گرامي داشته شد و با اهداي 
گل و هدی��ه اي از آقایان ده نمک��ي ، کهریزي ، مهراد ، محمدي و 

صمدي که در آن سال دچار سانحه شده بودند تقدیر به عمل آمد.

برگزاری اولین مراسم گرامیداشت یاد و خاطره جانباختگان حادثه دیده واحد آیزوماکس شرکت پالایش نفت امام خمیني)ره( شازند

مدیرعامل شرکت توزیع برق استان قم تاکید کرد
ضرورت الکترونیکی شدن همه خدمات برق تا پایان آبان ماه

قم - خبرنگار فرصت امروز- در سیزدهمین جلسه کارگروه استقرار میز خدمت 
در ش��رکت توزیع نیروی برق استان قم بر ضرورت الکترونیک شدن همه خدمات به 
مش��ترکین تا پایان آبان ماه تاکید ش��د.  در این جلسه که به منظور بررسی عملکرد 
س��ه ماهه فعالیت ها در میز خدمت مستقر در مناطق چهارگانه برق قم برگزار شده 
بود،مهندس مهدی آهنین پنجه رئیس هیئت مدیره و مدیرعامل شرکت توزیع نیروی 
برق اس��تان قم بر ضرورت تسریع در ارائه خدمات به صورت الکترونیکی تاکید کرد. 
مهندس آهنین پنجه ضمن قدردانی از تلاش و زحمات دست اندرکاران و پرسنل مستقر در میز خدمت بر لزوم هم اندیشی کمیته 
های کارگروه میز خدمت ،فرایندی و کارسنجی در جهت اصلاح وضعیت و ساختار موجود شرکت توزیع برق و الکترونکی شدن تمامی 
خدمات برق تا پایان آبان ماه امسال تاکید کرد. در پایان این جلسه از نفرات برتر میز خدمت که در ارائه خدمات به مردم بیشترین 

رضایتمندی را داشته اند با اهدای لوح و هدایایی قددانی شد.

بازدید کارشناسان مدیریت بحران گلستان از امکانات و ظرفیتهای شرکت گاز استان
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- براساس هماهنگی های انجام شده اداره کل مدیریت بحران استان گلستان ، کارشناسان آن 
مدیریت   با حضور در  شرکت گاز  از امکانات و ظرفیتهای  موجود  این شرکت بازدید بعمل آوردند.به گزارش روابط عمومی  دراین 
بازدید که با هدف افزایش سطح هماهنگی ها و بهره برداری مطلوب از ظرفیتهای موجود دستگاههای اجرایی استان در زمان حوادث 
و بحرانهای احتمالی انجام شد کارشناسان مذکور  با حضور در دستگاههای عملیاتی اصلی  ازامکانات و ظرفیتهای دستگاهها و مرکز 
کنترل عملیات و فرماندهی مدیریت بحران )مراکز EOC( بازدید بعمل آوردند.در نشستی که به همین منظور در محل اتاق مدیریت 
بحران گازگلستان برگزار شد سرپرست امورHSE  شرکت گاز بهمراه روئسای واحدهای فناوری اطلاعات و ارتباطات،اندازه گیری 
و توزیع گاز و دیگر کارشناسان مربوطه گزارشی ازامکانات ، پتانسیلها و اقدامات  پیشگیرانه انجام شده درزمینه مدیریت حوادث و 
بحرانهای احتمالی و همچنین آمادگی گاز گلستان جهت مواجهه با این بحرانها ارائه نموده  است. مهندس منوچهریان سرپرست امور
HSE  شرکت گاز استان گلستان  افزود:خوشبختانه این شرکت  به منظور مقابله با حوادث احتمالی پیش بینی های لازم  را با 
هماهنگی شرکت ملی گاز و اداره کل مدیریت بحران استان انجام داده و در حال حاضر با اقدامات پیش گیرانه صورت گرفته وبرگزاری 
دوره های آموزشی متناسب ،انجام مانورهای متعدد با همکاری دستگاههای ذیربط  و همچنین تامین  و تجهیز وسایل و امکانات مورد 

نیاز  برای  ورود به فصل سرما از آمادگی نسبتاً خوبی برخوردار می باشد.

ساخت سازه روستایی به مناسبت روز روستا در بنیادمسکن استان گلستان
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- بنا به گزارش روابط عمومی بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان گلستان، با توجه به نامگذاری 
۱۵ مهرماه بعنوان روز روستا ، بنیاد مسکن انقلاب اسلامی بعنوان یکی از اصلی ترین متولیان امور روستا همه ساله این روز را با افتتاح 
و بهره برداری از تعدادی از پروژه های روستایی خود گرامی میدارد و پیشکش مردم شریف استان می نماید.به همین مناسبت بنیاد 
مس��کن استان گلستان اقدام به ساخت سازه نمادین خانه سنتی روس��تایی در درب ورودی اداره کل خود نموده است.لازم به ذکر 
است بنیاد مسکن انقلاب اسلامی به متقاضیانی که اقدام به اجرای نمای سنتی واحد روستایی خود نمایند تا مبلغ ۲0 میلیون ریال 

کمک بلاعوض پرداخت می نماید.

برگزاری مراسم روز ملی آتش نشانی و ایمنی
اهواز - شبنم قجاوند- مراسم روز ملی آتش نشانی و ایمنی در امور 
بهره برداری نواحی ش��رق اهواز و شرق شرکت برق منطقه ای خوزستان 
برگزار شد. در مراسم امور بهره برداری ناحیه شرق اهواز اهمیت رعایت نکات 
ایمنی در پست های معاونت بهره برداری با ذکر چند نمونه از حوادث اتفاق 
افتاده مورد بحث قرار گرفت و آموزش های لازم در خصوص نحوه استفاده 
مناس��ب از کپسول های مختلف آتش نشانی با مواد سوختنی مختلف به 
حاضرین ارائه شد. در پایان مراسم نیز از تلاش های رضا شیرمحمدی، فیض 
اله سوسنی، فرهاد فولادی و عادل حبیبی زاده نفرات برتر ایمنی ناحیه شرق اهواز با اهدای لوح تقدیری، قدردانی شد.  مراسم دیگری 
نیز به همین مناسبت در ناحیه شرق شرکت برق منطقه ای خوزستان برگزار و در آن انواع آتش، مربع آتش، روش های اطفا حریق، 

انواع کپسول های اطفا حریق و نحوه استفاده از آنها به صورت عملی به پرسنل آموزش داده شد.

برداشت عسل پائیزه در گیلانغرب آغاز شد
کرمانشاه - منیر دشتی - مدیر جهاد کشاورزی گیلانغرب ، از آغاز کار برداشت عسل پائیزه در سطح ۳۵ مزرعه از زنبورستان 
های این شهرستان خبر داد. پاشا مرادی افزود: پیش بینی می شود با احتساب برداشت عسل بهاره ، در مجموع ۴۵ تن عسل از سطح 
پنج هزار و ۱۶۸ کلنی زنبور عسل شهرستان به ارزش ۱۵ میلیارد ریال برداشت شود. وی با بیان اینکه مقدار عسل تولیدی امسال 
نسبت به پارسال از ۱0 درصد کاهش برخوردار است ، اظهار داشت: علت کاهش تولید عسل را عواملی نظیر خسارت ناشی از سیل 
سال گذشته به ۱۲0 کلنی و عدم پراکنش مناسب بارندگی ها و به ویژه وجود ریزگردها و خشکسالی در برخی نقاط شهرستان ذکر 
کرد. وی بیان کرد: از مجموع پنج هزار و ۱۶۸ کلنی موجود در گیلانغرب ، ۲ هزار و ۸۱۵ کلنی آن بومیان منطقه و بقیه مربوط به 
کلنی داران مهاجر از شهرستان های شرقی استان کرمانشاه است. مدیر جهاد کشاورزی گیلانغرب اضافه کرد که با توجه به وجود چهار 
سد بزرگ در شهرستان و اجرای سامانه های نوین آبیاری کشاورزی در اراضی پایاپ سدها که موجب تنوع کشت محصول ، تغییرات 
آب وهوایی و پوشش غنی حاشیه این سدها شده است ، انتظار می رود شاهد افزایش تعداد کلنی ها باشیم. وی افزود: سرشماری 

کشوری کلنی های زنبورعسل از ۱۴ مهر به مدت ۲ هفته انجام خواهد شد و برداشت عسل پائیزه نیز تا پایان مهرماه ادامه دارد. 

 در ایام اربعین حسینی روزانه از 13 هزار زائر در موکب اوقاف 
استان بوشهر پذیرایی می شود

بوشهر- خبرنگار فرصت امروز  - مدیرکل اوقاف استان بوشهر : آمادگی فازل اول موکب زائر حسین ریزی و شهدای مدافع حرم 
این اداره کل در مرز شلمچه شهر خرمشهر ویژه پذیرایی و اسکان از زائرین ایام اربعین حسینی به گزارش روابط عمومی اداره کل اوقاف 
وامورخیریه استان بوشهر، حجت الاسلام محمدرضا اسماعیل پور، مدیرکل اوقاف و امورخیریه استان بوشهر از آمادگی فازل اول موکب 
زائر حسین ریزی و شهدای مدافع حرم این اداره کل در مرز شلمچه شهر خرمشهر ویژه پذیرایی و اسکان از زائرین ایام اربعین حسینی 
خبرداد و گفت: مدیریت مجموعه ۱۱ هکتاری زائر سرای زائر حسین ریزی با همکاری اوقاف استان های کهگیلویه و بویراحمد، فارس 
و هرمزگان و پشتیبانی می شود و روزانه با نهار، شام و میان وعده از ۱۳ هزار نفر زائرین پیاده روی اربعین در مرز شلمچه پذیرایی 
به عمل می آید. برپایی خیمه گاه حسینی به منظور اقامه نماز جماعت در مرز شلمچه / مدیرکل اوقاف و امورخیریه استان 
بوشهر در ادامه اشاره کرد: ۴0 چشمه سرویس بهداشتی و ۸ چشمه حمام در جوار موکب شهدای مدافع حرم جهت اسکان یک هزار 
نفری این مجموعه ایجاده شده است. فعالیت 5۰۰ خادم افتخاری مساجد بوشهر در موکب زائر حسین ریزی / حجت الاسلام 
اسماعیل پور افزود: برپایی خیمه گاه حسینی به منظور اقامه نماز جماعت و استقرار روحانیون شبکه تبلیغی، بهره مندی از فعالیت 
۵00 نفر از خادمان افتخاری مساجد استان بوشهر در طول ۲0 روز خدمت رسانی موکب و برپایی خیمه های معرفت و پاسخگویی 
به شبهات و نصب نرم افزارهای ادعیه بخشی دیگر از خدمات این موکب فرهنگی و خدماتی درون مرزی در مرز شهر خرمشهراست .

مدیرعامل در مراسم هفته دفاع مقدس 
تلاش مضاعف شما کارکنان در حوزه تولید برق موجب افراشته نگاه 

داشتن پرچم این نیروگاه خواهد بود. 
قزوین- خبرنگار فرصت امروز  - علی فرهور مدیرعامل این شرکت 
با تشریح وضعیت کشور در زمان جنگ تحمیلی و شرایط سخت آن دوران 
در اثر تحریم های بین المللی، بیان داشت: علی رغم تحریم های همه جانبه 
ای که دش��منان این س��رزمین در زمان ۸ سال جنگ بر ما تحمیل کرده 
بودند، رزمندگان ما با مدیریت فرماندهان شجاع دفاع مقدس توانستند از 
کیان ایران عزیز چونان دفاع کنند که حتی یک وجب از خاک مقدس این 
سرزمین در دست دشمن بعثی باقی نماند. ایشان در ادامه به مقایسه شرایط 
کنونی با دوران دفاع مقدس پرداخت و افزود: اگر آن دوران، جنگ با سلاح آتشین همراه بود، اما اکنون که درگیر جنگ اقتصادی 
هستیم، نه سلاح آتشین که سلاح مبتنی بر اعتماد به یکدیگر با تلاش در حوزه کار و فعالیت، نیاز است که اگر به چنین سلاحی 
مسلح شویم، بی تردید مشکلات کنونی را پشت سر گذاشته و فردای بهتر برای ایرانی آباد به ارمغان خواهیم آورد. بنابراین برماست 
تا برای دست یابی به این هدف والا، از چرخه انتظارات کوتاه مدت، خارج و به چرخه اعتماد به یکدیگر ورود نماییم. علی فرهور در 
پایان بیان داشت: به تجربه ثابت شده است، افرادی می توانند از سختی ها و موانع زندگی با کمترین آسیب، عبور کنند که بردباری 
و تحمل مقابله با سختی ها را داشته باشند که از همین فرصت استفاده می کنم و از شما همکاران عزیز می خواهم با امید به آینده 
خوب و روشن، با تلاش و فعالیت بیشتر در حوزه خودتان، پایداری تولید برق را برای کمک به شبکه سراسری و خدمت رسانی به 

میهن عزیزمان، تضمین نمایید.
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مترجم: اشکان کوشش

امروز با یکی از دوس��تانم در مورد بررس��ی چیزی که به 
آن »شش شیوه بارز فعالیت« می گویم، مباحثه ای دلچسب 
داشتیم. این بررسی براساس بیش از ۵ سال سابقه تحقیق 
در زمان مربیگری و آموزش به هزاران نفر از افراد حرفه ای 
در سراس��ر دنیا انجام ش��ده اس��ت و هدف آن شناساندن 
ش��یوه غالب، بارز و مقدم افراد به منظور رسیدن به اهداف 
کاری و زندگ��ی و ارزیابی کمک به درک ش��یوه طبیعی و 
ذاتی افراد برای فعالیت است.  اصلی ترین منفعت تشخیص 
ش��یوه غال��ب فعالیتی ما این اس��ت که بهتر ق��در خود و 
تفاوت های مان را خواهیم دانست و با پذیرش این تفاوت ها 
ب��ه حمایت از آنچه برای مان مهم اس��ت خواهیم پرداخت. 
زمانی که می توانیم کار و محیطی پیدا کنیم که به ما اجازه 
نهایت اس��تفاده از ش��یوه فعالیتی مان را می دهد، ش��ادی، 
پاداش و مشغله بیشتری را در حیطه کاری تجربه خواهیم 
ک��رد. علاوه ب��ر آن هنگامی ک��ه از عدم باور ش��یوه کاری 
خ��ود در محل کار مطلع ش��ویم، گزینه بزرگتری در مورد 
تصمیم گیری خواهیم داشت )به دلیل اینکه هنگام نیاز به 
س��رکوب خودِ واقعی به منظور رسیدن به موفقیت، شرایط 

کاری بسیار دردناک و سبب تضعیف روحیه می شود.(
به عنوان مثال ۱۸ س��ال پیش در یک ش��رکت بازاریابی 
مس��تقیم به عن��وان نایب رئی��س فعالیت می ک��ردم. تیم 
مدیریت ش��امل تمامی نائبین رؤسا و افرادی با رتبه بالاتر، 
Myers- خارج از دفتر کاری گرد هم می آمدند و آزمایش
Briggs را انجام می دادند و در مورد نتایج و پیامدها بحث 
می کردند. نتایج من نش��ان دهنده آن بود که یک ش��خص 
 Extraversion + Instuition +( هس��تم   ENTJ
Thinking + Judging  ی��ا برونگرا + بابصیرت + متفکر 
+ قضاوتگر(، اما زمانی که تا حد ممکن به تمامی س��ؤالات 
به صورت صادقانه پاس��خ دادم، احس��اس کردم جنبه های 
کلی��دی ENTJ در حقیق��ت بیانگ��ر صف��ات درونی من 

نیستند.
س��پس به فرد زمینه س��از این آزمایش نزدیک ش��دم و 
احساس��ات خود مبنی بر دقیق نبودن بازتاب نتایج آزمون 
را با او در میان گذاش��تم و از وی پرس��یدم آیا او در مورد 
چرای��ی این موضوع دیدگاهی دارد ی��ا خیر. من به تمامی 

سؤالات تا حد امکان با صداقت کامل پاسخ داده بودم. 
او پاس��خی داد که هرگز آن را فراموش نخواهم کرد. وی 

اش��اره کرد برخی اوقات در زندگی و مشاغل مان به صورت 
ناخودآگاه خود، ش��یوه ها، رفتار و حتی اعتقادات مان را به 
منظور تطبیق با شرایط تغییر می دهیم تا به فرهنگ غالب 
و مورد قب��ول و به »یکی از افراد تیم« بدل ش��ویم. طبیعتاً 
این حرف صحیح اس��ت و ما نشانه های این تغییرات را در 

اجتماع و تجارت مشاهده می کنیم.
یکی از نکات جالب دیگر اش��اره او به این موضوع بود که 
تقریباً تمام تیم رهبری ش��رکت، ENTJ بودند و احتمال 
اینکه م��ن به صورت ناخودآگاه خود را برای تطبیق با آنها 

تغییر داده ام، بسیار زیاد است. 
ای��ن حرف به صورت کل��ی توضیح این مس��ئله بود که 
چرا این ش��غل و فرهنگ برای من، به صورت احساس��ی و 

روانشناسانه، بسیار چالش برانگیز است. 
مروری س��ریع بر صحبت های من با دوستم می کنیم. در 
زندگی، او نقش یک محقق بسیار فعال را بازی می کند، اما 
نتایج نشان داد که او یک شخص »تلاشگر« است. در طول 
صحبت تمایل ش��دید او ب��رای تحقیق عمیق در اطلاعات، 
استراتژی ها و ایده ها در مورد زندگی او و خانواده اش بیشتر 
و در نهایت مش��خص ش��د، این روشی برای کمک به او در 
جهت تلاش برای انجام کار درست و ایجاد تغییرات مثبت 
در زندگ��ی خانواده و حمایت از آنها در راه هایی اس��ت که 

باعث افتخار و سربلندی وی می شوند. 
وی افزود: »در این ارزیابی متوجه ش��دم کارهای بسیار 
زیادی را ب��دون »مفه��وم«" انجام م��ی دادم. در حالی که 
داش��تن ش��غلی که برای دیگران پرمفهوم باشد را دوست 
دارم، ام��ا ای��ن را هم می دان��م که در نهایت ب��رای خودم 
اهمیت چندانی نخواهد داش��ت. برای سالیان سال بر روی 
یک آنالیزگر خون کار می کردم و با آن مش��کلی نداشتم و 
می دانس��تم در نهایت به دیگران کمک خواهد کرد، اما این 

به مفهوم کمک مستقیم به دیگران نبود.«
م��ن ای��ن نقطه نظ��ر در م��ورد »مفه��وم کار« را زی��اد 
می ش��نوم. افراد عموماً ایده »یافتن مفه��وم« در کار را بد 
تعبیر می کنند. تصور آنها این اس��ت ک��ه  اگر تأثیر بزرگ 
و مس��تقیمی بر دیگران نداش��ته باش��ند، کاری که انجام 

می دهند بی مفهوم است. 
ام��ا یافت��ن »مفهوم« و ه��دف در کار می تواند اش��کال 
مختلفی داشته باشد و الزاماً نباید به منظور کمک مستقیم 

و رودررو برای مردم باشد. 
اگ��ر در معناداربودن کار خود ش��ک دارید، از این چهار 

روش سریع برای تشخیص چگونگی معناداری و هدفمندی 
کار در زندگی خود استفاده کنید:

1. این شغل به من و خانواده من کمک می کند
ما نباید ب��رای انجام کاری بامفهوم حتماً بر روی هزاران 
نفر از مردم تأثیرگذاری داش��ته باش��یم. فراهم کردن غذا، 
کم��ک به فرزندان برای دس��تیابی ب��ه آرزوهای تحصیلی، 
کمک در پرداخت ملزومات پزش��کی فردی نیازمند، بردن 
خان��واده به ی��ک تعطیلات خاطره انگی��ز و غیره همگی به 
همراه پولی که به دست می آورید برای شما و خانواده شما 

پرمفهوم است. 
2. این شغل شرایط استفاده از استعدادهای من را 

فراهم کرده است
استفاده از استعدادها و مهارت های تان در کار، یکی دیگر 
از روش های ساخت مفهوم است. تجربه و توانایی های شما 
در یک راه کاملًا خاص و قدرتمند، گرد هم جمع ش��ده اند 
و ش��ما را در محیط کار به نس��بت دیگران بسیار ارزشمند 
خواهند س��اخت. از اس��تعدادهای خود نهایت اس��تفاده را 

ببرید.
3. این شغل از مفهومی بزرگ تر حمایت می کند

همانطور که دوس��ت آنالیزگر من اشاره کرد، می داند که 
در نهایت به مردم کمک خواهد کرد. وظایف بیشتر افراد بر 
روی تعریفی بسیار دقیق و وظیفه ای کلیدی متمرکز است. 
هر کاری که انجام می دهیم س��بب ایجاد تأثیری موج گونه 
اس��ت که از یک تصویر بزرگتر حمایت می کند. تنها به این 
دلیل که تمرکز ش��ما بر روی یک مفهوم بسیار دقیق است 
به این معنا نیس��ت که بر روی مفهومی بزرگ تر و اثرگذار 

کار نمی کنید.
4. این شغل به من اجازه می دهد خودم باشم

همان طور که ماریا نمت )Maria Nemeth( در کتاب 
»انرژی پول )The Energy of Money(« می نویس��د 
»هنگامی که آنچه »ما«ی واقعی را تعریف می کند تشریح 
 کنیم درخوش��حال ترین حالت خود هستیم. در واقع زمانی 
ک��ه به اهداف زندگی خود ش��کل می دهیم و در عین حال 
در کم��ک به زندگی دیگران ایف��ای نقش می کنیم به این 
حالت نزدیک شده ایم.« زمانی که می توانید شخصی باشید 
که واقعاً هس��تید و از استعداد ها و مهارت های خود نهایت 
استفاده را ببرید، حقیقتاً مفهومی واقعی در کار شما وجود 

خواهد داشت؛ شک نکنید.
forbes: منبع

4 روش ساده برای تشخیص معنادار بودن کار شما

هر کیلو خاک جعلی مریخ 2۰ دلار قیمت دارد
رویای قدم گذاش��تن روی س��طح کره مریخ و تجربه قدم گذاش��تن بر خاک س��رخ رنگ این سیاره، به رویای 
بسیاری از دوستداران فضا بدل شده؛ رویایی که شاید هیچ گاه برای بشر به واقعیت تبدیل نشود اما اخیراً محققان 
موفق شده اند در راستای تحقق این رویا قدم بردارند و خاک مریخ مصنوعی تولید کرده اند. به گزارش دیجیاتو، 
محققان حوزه اختر فیزیک دانشگاه مرکزی کالیفرنیا موفق شده اند یک روش علمی و استاندارد برای تولید خاک 
سیاره های مختلف نظیر ماه پیدا کنند و آن را شبیه سازی بنامند. »دن بریت«، استاد دانشگاه و سرپرست پروژه 
تحقیقاتی باور دارد که می توان از این روش که شبیه سازی نام دارد، برای بررسی مریخ استفاده کرد.همانطور که 
می دانید رفتن به مریخ نیازمند هزینه های مالی و انسانی زیادی است اما می توان با برخی تمهیدات نظیر ایده های 
نوآورانه این هزینه ها را کم کرد. برای مثال دانشمندان نیاز دارند که روش های مفیدی برای پرورش مواد غذایی 
در خاک سیاره سرخ پیدا کنند و از کارآمد بودن آنها مطمئن شوند. به باور این کارشناس دیگر نیاز به آزمون و 
خطا در سیاره  مریخ نیست چرا که دانشمندان می توانند با استفاده از خاک مصنوعی، روش های متنوع را روی 
زمین امتحان کنند و شیوه  مناسب را بیابند تا بتوانند در زمان رسیدن به مریخ با کمک گرفتن از آنها در سطح 
کره  سرخ رنگ مواد غذایی کشت داده و حیات را ممکن کنند. کاوشگران کنجکاوی داده های زیادی درباره  فرمول 
شیمیایی خاک مریخ به دست آورده و پژوهشگران سعی کردند با استفاده از همین فرمول، نمونه های مصنوعی 
از آن را تولید نمایند. اکنون هر کیلو از این خاک  مصنوعی ۲0 دلار قیمت دارد و موسس��ه های فضایی مختلف 
می توانند مقدار مورد نیازشان را خریداری کنند. علاوه بر این گفته شده که می توان با کمک همین روش یعنی 
شبیه سازی، خاک های سیاره ها و سیارک های دیگر را به صورت مصنوعی توسعه داد. کوین کانون یکی دیگر از 
افراد حاضر در این پروژه باور دارد که مواد اولیه  تولید چنین خاک هایی در س��طح کره زمین وجود دارد. از نظر 

وی شاید به دست آوردن برخی مواد معدنی مورد نیاز، دشوار باشد اما بیشتر آنها روی زمین موجود هستند.

تبلیغـات‌خلاق درنــگ

مدرسه‌مدیریت

!

مسیر‌موفقیـت

مترجم: مهدی کاظمیون
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چه زمانی باید سخت افزار خود را ارتقا دهید؟ 

برای اس��تفاده  از تمام مزایای نرم افزارهای تجاری روز دنیا، به س��خت افزاری با کشش کافی برای اجرا نیاز دارید. مالکان 
کس��ب  وکارهای کوچک با توانایی ش��ان در کاهش هزینه ها در زمان اجبار شناخته می شوند، اما مواقعی هستند که اندکی 
صرفه جویی برای امروز می تواند هزینه های بس��یار بیش��تری برای فردا داش��ته باش��د. تلاش برای پیش��برد کسب  وکار با 
سخت افزاری که عمر خود را کرده یکی از این مواقع است. کهنه  شدن سخت  افزار مجموعه ای متنوع از هزینه های مستقیم و 
غیرمستقیم را تحمیل و بیشتر اوقات حتی بدون اینکه مطلع باشید، خسارات تدریجی به گردش مالی وارد می کنند. در یکی 
از مطالعات اخیر Techaisle مشخص شده است که بیش از یک سوم کسب  وکارهای کوچک با رایانه هایی کار می کنند 
که حداقل چهار سال قدمت دارند. کامپیوترهای قدیمی تر بیشتر در معرض انواع جدیدی از توقف عملکرد ناگهانی هستند 
که شاید باعث از دست  رفتن داده های حیاتی و بیکار   ماندن کارکنان برای مدتی طولانی شود.  مطالعه  Techisle نشان 
داده است که کسب  وکارهای کوچک به طور میانگین ۴۲۷ تا ۵۲۱ دلار، صرف تعمیر دستگاه هایی می کنند که چهار سال یا 
بیشتر عمر کرده اند. احتمال اینکه این رایانه ها به ارتقای سخت افزاری نیاز داشته باشند بیشتر است، زیرا تعداد نرم افزارهایی 
که به صورت موازی اجرا می شوند )و   برای کسب  وکارهای کوچک میانگین آن هشت است( همواره در حال افزایش است. 
هر ساله ۲۵درصد از رایانه های قدیمی تر که توسط کسب و کارهای کوچک استفاده می شوند نیازمند ارتقای سخت افزاری 

هستند و به طور میانگین هر رایانه ۱۳۴ دلار خرج بر می دارد. 
هزینه های »پنهان« می توانند به 15۰۰ دلار برسند

در بس��یاری موارد مجموع مخارج تعمیر و ارتقا می تواند از قیمت یک رایانه  جدید بیش��تر شود. Techisle نام چنین 
مخارج��ی را ک��ه مقدار زیادی از گردش مالی را به خود اختصاص می  دهند و به مخارج عملیاتی یک کس��ب  وکار کوچک 
اضافه می کنند هزینه  »پنهان« گذاشته است. بهترین راه برای پرهیز از این مخارج -که Techisle آن را بیش از ۱۵00 

دلار در سال به ازای یک رایانه  با عمر ۴ سال تخمین زده- این است که ظرفیت تجهیزات خود را به طور مرتب بسنجید.
هر زمان برای تازه واردها خرید نرم افزار یا ارتقای نرم افزاری انجام می  دهید، باید به طور خودکار قابلیت س��خت افزارتان 
را برای برآورده  کردن نیازمندی های سخت  افزاری که سازنده  نرم افزار تعیین کرده است، بازبینی کنید. با این حال تایسن 
لندمس��ر )Tysen Landmesser(، مدیر فناوری اطلاعات در Accumold و س��ازنده  قطعات میکروسکوپی حساس 
می گوید این نیازمندی ها موارد حداقلی برای عملکرد نرم افزار هس��تند. او برای تضمین کارایی بهینه معمولاً مش��خصات 

سخت افزاری را حداقل ۵0درصد بهتر از نیازمندی های کمینه نرم افزار که سازنده اعلام کرده است در نظر می گیرد.
واضح است که نقص عملکردی جدی یا توقف کامل عملکرد سخت افزار نشانه ای مشخص برای جایگزینی فوری آن است، 
اما Accumold علاوه بر این یک برنامه  منظم را نیز برای ارتقای تمامی سخت افزارهای خود دنبال می کند. این شرکت 
تکنولوژی های مربوط به رایانه ها را هر چهار سال جایگزین می کند و متعلقات سرور و شبکه را نیز طی یک برنامه  پنج تا 
هفت  ساله ارتقا می  دهد. لندمسر می  گوید »با به کار بستن برنامه ای مشخص می توانیم مخارج را تا حد معقولی کنترل کنیم. 
این کار به ما اجازه می دهد با بودجه ای ثابت پیش برویم و در عین حال اطمینان داشته باشیم که تجهیزات مزاحمتی برای 

کارکنان در انجام وظایف حیاتی شان ایجاد نمی کنند.«
نشانه هایی از اینکه زمان ارتقای سخت افزار رسیده است

اریک دی )Erik Day(، معاون و مدیرکل شرکت دِل )Dell( می گوید نشانه  نیاز به ارتقای سخت افزار می تواند موارد 
نیز باشد:

• سخت افزار به دلیل توقف عملکرد یا عملکرد کُند بهره وری را تحت تأثیر قرار داده است؛
• از سیستم عامل های »عهد بوق« مانند ویندوز XP یا ویندوز ۷ استفاده می  شود؛ 

• سیستم های شما به »پایان عمر مفید« خود رسیده اند و دیگر توسط سازنده پشتیبانی نمی شوند؛ 
• ضمانت نامه  سیستم های شما منقضی شده است؛

• یافتن قطعات یدکی سخت شده است؛
• مخارج تعمیر و نگهداری برابر یا بیشتر از مخارج جایگزینی شده اند.

یک رویکرد که می تواند به کسب  وکارهای کوچک اجازه دهد بدون تأثیر بر راندمان حداکثری و عملکرد مطلوب، عمر 
مفید سخت افزار را افزایش دهند این است که کاربران نهایی را براساس نیازهای پردازشی و استانداردهای نرم افزاری شان 
 PCM معاون و مدیر فناوری شرکت ،)Daniel Schneider( تقس��یم بندی کنند. این رویکرد توس��ط دنیل اش��نایدر
-شرکت ارائه دهنده  راه حل های بزرگ مقیاس فناوری و همکار نمونه  سال اینتل در آمریکای شمالی- پیشنهاد شده است. 
»شما می توانید برای هر گروه، براساس مخارج حفظ عملکرد مطلوب و مخارج تغییراتی که با اضافه  شدن نرم افزارهای جدید 

به مجموعه نرم افزارهای پیشین به وجود می  آیند، یک چرخه  نوسازی تجهیزات تعریف کنید.«
هر رویکردی را که برای ارتقای سخت افزار در پیش می گیرید، نباید یکطرفه باشد. در تصمیماتی که اتخاذ می کنید سخت افزار 
و نرم افزار را یک واحد یکپارچه در نظر بگیرید. اشنایدر می گوید »سازمان هایی که در تصمیم گیری های خود این واحد یکپارچه 
inc: را در نظر می گیرند، کاربران راضی تری دارند و می توانند مخارج کلی پشتیبانی را کاهش دهند.«                       منبع


