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شرایط جدید بانک مسکن برای استفاده از تسهیلات مسکن یکم اعلام شد

‌شروط‌سه‌گانه
وام‌مسکن‌۱۶۰میلیونی

بانک مسکن شروط سه گانه خانه اولی برای متقاضیان حساب صندوق پس انداز مسکن یکم که از ابتدای آبان ماه 
قصد افتتاح این حس��اب را دارند را اعلام کرد و بر این اس��اس، از ابتدای آبان ماه امس��ال برای افتتاح کنندگان 
حس��اب صندوق پس انداز مسکن یکم، علاوه بر فرد متقاضی تسهیلات، برای همسر او نیز استعلامات لازم انجام 
می ش��ود.در  این ابلاغیه آمده است: از ابتدای تشکیل و راه اندازی صندوق پس انداز مسکن یکم، مطابق با ضوابط 
و چارچوب های تعیین ش��ده اعطای تس��هیلات این صندوق، چنانچه یک متقاضی، به شکل انفرادی قصد افتتاح 
حساب و سپرده گذاری در صندوق را داشت، شرایط مربوط به خانه اولی بودن،  صرفاً برای همان فرد و نه برای...

مصوبات شصتمین جلسه
ستاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی 
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اثرات شیوه های جبران کسری بودجه بر تورم و رشد اقتصادی چیست؟

عبور از کسری بودجه در اقتصاد ایران

12 راهکار افراد میلیونر برای موفقیت در امر مدیریت زمان

100 توصیه مهم کارآفرینان برتر در راستای موفقیت در کسب وکار

مشتریان چگونه یک محصول را امتدادی از خودشان می بینند؟

هر آنچه برندها در مورد تلویزیون اینستاگرام باید بدانند

چگونه یک لوگوی خاطره انگیز برای برندمان طراحی کنیم؟

10 گام تا رسیدن به یک طراحی مناسب برای تبلیغات بیلبوردی

8 تا 16

مدیریت‌و‌کسب‌و‌کار

مایکروسافت به زودی به باشگاه 
تریلیون دلاری ها ملحق می شود

3
فرصت امروز: سـی و سـومین کنفرانـس بین المللی برق و 

ششـمین کنفرانس فناوری نانـو در صنعت برق از 
روز گذشته در پژوهشگاه نیرو کار خود را آغاز...

در سی وسومین کنفرانس بین المللی برق چه گذشت؟

‌مصرف‌برق‌در‌ایران
‌8برابر‌رشد‌جمعیت

یادداشت
 کدام تولید؟

کدام گرانی دلار؟

مل��ی  پ��ول  ارزش  کاه��ش 
افزایش هزینه های               زندگی برای 
مردم هر کش��ور را در پی دارد، 
بدون اینکه چیزی به درآمد آنها 
              اضافه شود. زیان های               اجتماعی 
و اقتصادی کاهش ارزش پولی 
ملی در کشورهای مختلف قابل 
توجه و جبران آن هم مش��کل 
اس��ت چراک��ه در اقتصادهایی 
مث��ل اقتصاد کش��ور ما به طور 
معمول ش��رایط عادی نیس��ت. 
در دنیا تجربه بعضی کش��ورها 
از جمله چین و آمریکا نش��ان 
می ده��د که چنین سیاس��تی 
ب��رای افزایش می��زان صادرات 
دنبال شده اما هیچ کشوری به 
طور دائم دنب��ال کاهش ارزش 
پ��ول ملی نیس��ت و این بحث 
جنبه موقت دارد. از سوی دیگر 
با پیوستن به س��ازمان تجارت 
جهان��ی کش��ورها نمی توانن��د 
ارزش پ��ول ملی ش��ان را برای 
رش��د میزان ص��ادرات کاهش 
دهند و کش��وری مثل چین که 
چنین سیاس��تی را تکرار کرده 
باره��ا مورد اعتراض قرار گرفته 
اس��ت. ام��روز یک��ی از دلایل 

تش��دید جنگ تجاری 
9بین این کشور...

عباس هُشی
 اقتصاددان
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در ش��رایطی که کارشناس��ان برای قیمت بنزین و روش توزیع آن در سال آینده، دو سناریوی افزایش قیمت بنزین 
و یا بازگشت کارت سوخت را پیشنهاد داده اند، معاون اول رئیس جمهور این هفته در مراسم روز ملی صادرات، گزینه 
جدیدی را مطرح کرد که به اعتقاد متخصصان، غیرکارشناسی است. جهانگیری گفت که »افزایش نرخ بنزین در شرایط 
فعلی شدنی نیست« و عملا با این جمله آب پاکی را روی دست همه افرادی ریخت که در روزهای گذشته نسبت به 
قیمت بنزین در سال آینده گمانه زنی می کردند. جهانگیری با اشاره به نگاه منتقدان به افزایش قیمت بنزین در ایران 
گفت: »درست است که قیمت بنزین در افغانستان 70 سنت است اما آیا تعیین این قیمت برای بنزین در ایران شدنی 
است؟ سیاست های ما باید گام به گام باشد و نمی توان یک باره اقتصادی را که دولتی بوده به سمت اقتصاد آزاد ببریم. 
باید سیاست مدیریت شده داشته باشیم تا بتوانیم متناسب با شرایط جامعه اقتصاد کشور را به سمت اقتصاد آزاد سوق 
دهیم.« این صحبت های معاون اول رئیس جمهور در حالی مطرح می شود که فصل بودجه نویسی در دولت برای سال 
آینده شروع شده است و یکی از کلیدی ترین نکات اقتصادی در بودجه هر سال، تصمیم گیری برای قیمت حامل های 
انرژی و به خصوص بنزین است. صحبت های جهانگیری در شرایطی مطرح می شود که کارشناسان این روزها از افزایش 
قاچاق بنزین از مرزهای کشور به خارج با تعبیر »کارناوال قاچاق سوخت« نام می برند و این مهم بی شک به دلیل ارزان 
بودن قیمت سوخت در ایران بوده است. البته برای تعیین سناریوهای قطعی برای قیمت بنزین در سال آینده باید چند 
ماه منتظر بود و دید در نهایت برآیند نظرات در دولت و پس از آن مجلس به چه نقطه ای خواهد رس��ید، اما در این 
بین بسیاری از کارشناسان انرژی و اقتصادی معتقدند که یارانه ای که هم اکنون برای مصرف بنزین و سوخت از سوی 
دولت اختصاص پیدا کرده و باعث شده قیمت بنزین روی عدد هزار تومان ثابت بماند به قاچاق و آسیب های اقتصادی و 
منابع کشور منجر شده، باید دولت و مجلس در آن تجدیدنظر کنند. آخرین آمارها از میزان یارانه بنزین نشان می دهد 
که سالیانه حدود ۱۲.۵ میلیارد دلار صرف تامین یارانه پنهان بنزین می شود که بخش عمده آن به دلیل قاچاق روانه 
جیب قاچاقچیان و کشورهای همسایه شده و بخشی نیز به علت تردد خودروهای غیراستاندارد داخلی به هدر می رود.

به گزارش ایرنا، مصرف بنزین در ایران نسبت به استاندارد جهانی بسیار بالاتر است که ریشه در عوامل مختلفی مانند 
تردد خودروهای بی کیفیت و فاقد استاندارد، ارزانی، پرداخت یارانه پنهان توسط دولت و ضعف در فرهنگ سازی مصرف 
بهینه دارد. میزان رشد مصرف بنزین به حدی است که راه اندازی پالایشگاه ستاره خلیج فارس که بزرگ ترین پالایشگاه 
میعانات گازی خاورمیانه به شمار می رود نیز نمی تواند در آینده نزدیک پاسخگوی نیازهای رو به گسترش باشد و شاید 

ناچار شویم به سراغ واردات گسترده بنزین برویم.
پرداخت 38 سنت یارانه پنهان برای هر لیتر بنزین 

مدیر بهینه سازی انرژی در بخش حمل و نقل شرکت بهینه سازی مصرف سوخت معتقد است: سالانه مبلغ هنگفتی صرف 
پرداخت یارانه سوخت می شود که باید فکری برای مدیریت این موضوع و کاهش مصرف کرد. ساسان کاظمی نژاد یادآوری کرد: 
در صورت در نظر گرفتن نرخ 4۲00 تومانی برای دلار، حدود 37 یا 40 سنت یارانه پنهان برای هر لیتر بنزین پرداخت می شود 
البته این یارانه بر مبنای دلار 4۲00 تومانی است و با محاسبه نرخ ها براساس دلار آزاد میزان یارانه پرداختی بسیار بیشتر خواهد 
بود، بنابراین با توجه به مصرف روزانه 90 میلیون لیتری بنزین در کشور، روزانه 3۵ میلیون دلار یارانه پنهان پرداخت می شود. 
کاظمی نژاد ادامه داد: یارانه پنهانی که برای بنزین پرداخت می شود سالانه به بیش از ۱۲.۵ میلیارد دلار می رسد که در صورت 
ورود ۱.۵ میلیون خودروی جدید به جاده های کشور در سال آینده، میزان یارانه پنهان پرداختی به بنزین به روزانه 4۵میلیون 

لیتر و سالانه به حدود ۱6.۵ میلیارد دلار افزایش خواهد یافت.
یارانه ایرانیان در جیب قاچاقچیان

یارانه به دو نوع تقسیم می شود؛ »یارانه مستقیم« که به صورت نقدی به افراد پرداخت می شود، اما »یارانه پنهان« به 
صورت غیرنقدی و بدون اینکه به مردم اعلام شود برای تامین کالاهای مختلف مانند بنزین توسط دولت هزینه می شود.
از س��وی دیگر، مجموع مصرف روزانه بنزین در کش��ور حدود 90 میلیون لیتر اس��ت که ۱0 میلیون لیتر از آن به 
کشورهای همسایه قاچاق می شود. البته باید توجه داشت که رقم روزانه ۱0 میلیون لیتر به قاچاق بنزین اختصاص دارد 
و میزان قاچاق گازوییل بحثی جداگانه دارد که باید در جای خود بدان پرداخت. مهم ترین علت افزایش قاچاق سوخت 
در کشور، بالا رفتن نرخ ارز و ارزانی قیمت بنزین و سوخت در ایران نسبت به کشورهای همسایه است. همزمان با نوسان 
شدید نرخ ارز که جذابیت قاچاق سوخت افزایش یافته، میزان مصرف بنزین در کشور نیز رو به افزایش گذاشته است.

قیمت س��وخت در ایران در مقایس��ه با کشورهای همسایه در حدی اس��ت که با وجود ریسک بالای قاچاق، باز هم 
قاچاقچیان نمی توانند از سود این کار چشمپوشی کنند، بنابراین تا زمانی که این دو معضل رفع نشود، چالش قاچاق 
بنزین و انواع دیگر س��وخت همچنان ادامه داش��ته و ثروت های کشور را روانه جیب همسایگان می کند. در حالی که 
پروژه های متعدد اقتصادی کش��ور به علت کمبود بودجه و اعتبار، نیمه کاره رها ش��ده اند، حجم عظیمی از منابع ملی 
صرف تامین بنزینی می شود که قرار است سود آن عاید قاچاقچیان و کشورهای همسایه شود، بنابراین باید برای مقابله 
با این معضل ملی فکری کرد، زیرا در غیر این صورت، باید شاهد ادامه خروج منابع ملی به شکل بنزین قاچاق باشیم. 

کمبود آب                                                                 یکی از مشکلات مهم امروز ایران است ولی تنها ایران نیست که با چالش 
کمبود منابع آبی   و کمبود امکان دسترس��ی به آب                                                                 روبه رو اس��ت بلکه اغلب کشورهای 
خاورمیانه و ش��مال آفریقا همین وضعیت را دارند. از طرف دیگر کش��ورهایی از قبیل 
استرالیا و نیوزیلند و چندین ایالت گرمسیری در آمریکا از قبیل کالیفرنیا هم با مسئله 

کمبود آب                                                                  روبه رو هستند.
به گزارش آینده نگر، س��ازمان خواربار و کش��اورزی جهانی در گزارش اخیر خود به 
مس��ئله کمبود آب                                                                 در خاورمیانه اش��اره کرد و نوشت: کمبود منابع آبی   را می                                                                                     توان یک 
فاکت��ور بی ثبات کننده اقتصادی در خاورمیانه و ش��مال آفریقا قلمداد کرد. کمبود آب 
                                                                باعث می                                                                                     شود تا  تولید محصولات کشاورزی در این کشورها کاهش یابد، تامین غذا با 
دش��واری روبه رو شود و بحران های                                 انس��انی و اجتماعی دامن گیر مردم شود. یک دلیل 
مهم برای مهاجرت در سال های پیش رو کمبود منابع آبی   و گرمای هوا خواهد بود. این 
مهاجرت های                                 ناخواسته از یک طرف باعث خالی شدن این کشورها از سکنه می                                                                                     شود و 
از طرف دیگر باعث می                                                                                     شود تا موجی از افراد تازه وارد به کشورهای اروپایی و آمریکایی 
برون��د. مهاجرت در اثر تغییرات جوی و کمبود آب                                                               در ابتدا در داخل یک کش��ور روی 
می                                                                                     دهد ولی زمانی که تمامی کشور با بحران روبه رو شود به صورت مهاجرت به خارج 

از کشور خواهد بود.
حال دو سوال اصلی وجود دارد. اول اینکه دلیل ایجاد این بحران آبی   در دنیا چیست 
و دوم اینک��ه ب��رای کاهش اثرات منف��ی این بحران روی زندگی انس��ان ها یا به تاخیر 

انداختن اثرات منفی آن   چه   کارهایی می                                                                                     توان انجام داد؟
س��ازمان خواربار و کش��اورزی جهانی در پاسخ به س��وال اول  نوشته است: علاوه بر 
بحران تغییرات جوی و افزایش دمای زمین که دلیل اصلی بحران کم آبی   است مدیریت 
ضعیف و نادرست منابع آبی   هم یک عامل بسیار مهم در تنزل سطح آب                                                                 قابل استفاده 

در دنیا است.
اصلی ترین بحران های                                 خاورمیانه چیست؟

س��ازمان مل��ل در گزارش خود نوش��ت: بحران کم آبی   اصلی ترین خطری اس��ت که 
اقتص��اد خاورمیانه را تهدید می                                                                                     کند. پژوهش��گران مس��ائل خاورمیانه بر این باورند که 
بحران آبی   بزرگ ترین بحرانی اس��ت که خاورمیانه با آن   روبه رو ش��ده اس��ت و مسئله 
نگران کنن��ده این اس��ت که این منطقه اصلا آمادگی لازم ب��رای مقابله با این بحران را 
ن��دارد. آنها دومین بحران پیش روی خاورمیان��ه را بی ثباتی اجتماعی قلمداد کرده اند 
و درگیری های                                 بین دو کش��ور خاورمیانه ای را س��ومین بحران در این منطقه خواندند. 
فروپاش��ی دولتی و بحران های                                 سیاس��ی و اجتماعی در پی آن   چهارمین خطری است 
که کش��ورهای خاورمیانه را تهدید می                                                                                     کند و در نهایت نرخ بالای بیکاری س��اختاری و 
در نهایت نرخ بالای بیکاری از تهدیدهای بزرگ دیگری اس��ت که این منطقه را درگیر 

کرده است.
بحران آبی   به بحران پناهجویی دامن می                                                                                     زند

انتظار می                                                                                     رود یکی دیگر از دلایل پناهجویی در سال های پیش رو بحران های                                 طبیعی 
و کمبود منابع آبی   باش��د و اصلی ترین مقصد پناهجوها هم کشورهای همسایه خواهد 
بود. حال تصور کنید یک کش��ور خاورمیانه که به دلایل مختلف کمتر از همسایگانش 
از بح��ران آبی   رنج ببرد، باید میلیون ها پناهجو را هم در خود جای دهد و ضمن ایجاد 
فرصت زندگی برای این افراد، امکان اشتغال و تحصیل و تامین معاش و فرصت شغلی 

را نیز برای آنها ایجاد کند.
هم اکنون بس��یاری از کش��ورهای خاورمیانه میزبان پناهجوهایی هستند که به دلیل 
بی ثباتی سیاس��ی و اقتصادی در کش��ورها مجبور به خروج از کشورشان شده اند. طبق 
گزارش رسمی اعلام شده توسط سازمان ملل در سال ۲0۱6 میلادی، لبنان بزرگ ترین 
میزب��ان پناهجوه��ا در خاورمیانه اس��ت و ای��ران در رده بندی میزبان��ی پناهجوها در 

خاورمیانه جایگاه دوم را به خود اختصاص داده است.

طبق این گزارش در سال ۲0۱6 شمار پناهجوها در کشور لبنان بیش از یک میلیون 
و ۸0 هزار نفر بوده است در حالی که ایران حدودا یک میلیون پناهجو را در خود جای 
داده اس��ت. اردن در این رده بندی جایگاه سوم را دارد و شمار پناهجوها در این کشور 
برابر با 630 هزار نفر اعلام ش��ده است. در سال ۲0۱6 شمار پناهجوها در کشور عراق 

کمتر از ۲۵0هزار نفر بود و یمن حدود ۲۲0 هزار پناهجو را در خود جای داده بود.
طبق این گزارش در س��ال ۲0۱6 س��هم پناهجوها نس��بت به جمعیت لبنان برابر با 
۱۸درص��د، به جمعیت ایران برابر ب��ا ۲درصد و به جمعیت اردن برابر با ۱0درصد بوده 
است. به تعبیر بهتر با وجود اینکه ایران از نظر شمار پناهجوهایی که در خود جای داده 
است جایگاه دوم را در خاورمیانه دارد ولی از نظر سهم پناهجوها به کل جمعیت کشور 
در انتهای کش��ورهای خاورمیانه میزبان پناهجوها قرار دارد. ثبات سیاسی و اقتصادی 

ایران در سال های مورد مطالعه یک دلیل مهم در جذب پناهجو بوده است.
بحران آبی   به اقتصاد دنیا آسیب وارد می                                                                                     کند

س��ازمان خواربار و کش��اورزی جهانی در ادامه نوشت: اگر مدیریت منابع آبی   در دنیا 
به درستی انجام نشود، تولید محصولات کشاورزی با مشکل روبه رو خواهد شد و بقای 
بش��ریت به خطر می                                                                                     افتد. در س��ال های اخیر سیاست های مدیریتی ناکارآمد باعث شد 
تا هم مردم و هم جوامع مختلف با بحران روبه رو ش��وند. هم اکنون بالغ بر 60درصد از 
مردم س��اکن در خاورمیانه و ش��مال آفریقا در مناطقی زندگ��ی می                                                                                     کنند که با کمبود 
جدی آب                                                               روبه رو هس��تند. در این کش��ورها کمبود منابع آب های سطحی بسیار جدی 
اس��ت و تولید محصولات کشاورزی به سختی انجام می                                                                                     ش��ود. مقایسه این آمار با آمار 

جهانی می                                                                                     تواند عمق فاجعه ای را که خاورمیانه را درگیر کرده است نشان دهد.
گزارش های رسمی نشان می                                                                                     دهد سهم افرادی که با کمبود جدی منابع آبی   در دنیا 
روبه رو هس��تند برابر با 3۵درصد کل جمعیت جهان است و اغلب هم ساکن خاورمیانه 

هستند.
تاثیر این بحران علاوه بر س��لامت انس��ان ها روی اقتصاد جهان هم چشمگیر خواهد 
بود. س��ازمان خواربار و کش��اورزی جهانی نوشته اس��ت: در صورتی که برای مقابله با 
بحران کم آبی   در دنیا کاری انجام ندهیم، کمبود منابع آبی   در اثر  تغییرات جوی باعث 
می                                                                                     ش��ود تا ارزش تولید ناخالص داخلی دنیا تا سال ۲0۵0، 6 تا ۱4درصد کاهش یابد. 
گفته می                                                                                     شود این عامل در مقایسه با خطرات دیگری که اقتصاد دنیا را تهدید می                                                                                     کند 

بالاترین تاثیر را روی اقتصاد بر جای خواهد گذاشت.
چه باید کرد؟

ب��رای ح��ل بحران باید از سیاس��ت های مختلفی اس��تفاده کرد. در اولی��ن گام باید 
سیاست های کاهش دهنده میزان مصرف در پیش گرفته شود تا این بحران با کمترین 
آس��یب به اقتصاد کش��ورها بگذرد. از طرف دیگر باید مدیریت مناب��ع آبی   با توجه به 
وضعیت بحران در کش��ورها انجام ش��ود. س��رمایه گذاری در سیاس��ت های خلاقانه و 
تکنولوژی های��ی که بتوان��د بحران را نه برای دوره کوتاه بلکه ب��رای دوره ای درازمدت 
برط��رف کند، از دیگر راهکارهای مفید و ضروری اس��ت. همچنین افزایش پیمان های 
                                مصرف آب                                                                 در میان کش��ورها ب��ه خصوص از حوزه های                                 آبی   مش��ترک می                                                                                     تواند کمک 
بزرگ��ی باش��د. این پیمان ه��ا میزان مص��رف و دوره مصرف هر کش��ور از این حوزه ها 
را مش��خص می                                                                                     کند و به هیچ کش��وری اجازه نمی دهد تا بی��ش از این میزان مصرف 

بهره برداری کند.
از آنجا که بخش کش��اورزی اصلی ترین مصرف کننده آب                                                               در دنیا است، اصلاح روش 
آبیاری کمک بزرگی در جهت کاهش میزان مصرف آب                                                                 است. سرمایه گذاری در اصلاح 
روش های آبیاری در کش��ورهای خاورمیانه و شمال آفریقا، س��رمایه گذاری در ارتقای 
تکنولوژی در زمینه آبیاری محصولات کش��اورزی، اس��تفاده از آبیاری قطره ای و حتی 
هوش��مند و در نهایت  اس��تفاده از پسماندهای آب های کش��اورزی برای همین بخش 

می                                                                                     تواند از روش های بسیار تاثیرگذار باشد. 

برنامه دولت برای قاچاق روزانه 10میلیون لیتر بنزین از کشور چیست؟

سرنوشت تلخ یارانه 12.5 میلیارد دلاری بنزین
گزارش »فائو« از موج تازه مهاجرت به دنبال بحران آبی   در خاورمیانه

ایران پناهگاه می شود



فرصت امروز: ثبات اقتص��ادی از جمله مباحث ضروری اقتصاد کلان 
است که ارتباط گسترده ای با سیاست های دولت از جمله سیاست ایجاد 
و تامین کس��ری بودجه دارد. این در حالی اس��ت ک��ه بودجه دولت از 
جمله مهم ترین ابزار دس��تیابی به اهداف رشد اقتصادی بالاتر و کنترل 
قیمت هاس��ت، بنابراین اگر دولت بخواهد به این اهداف دست پیدا کند 

باید توجه ویژه ای به نحوه  تخصیص بودجه سالانه داشته باشد.
پژوهشکده پولی و بانکی در مطالعه ای به بررسی »اثرات شیوه های جبران 
کسری بودجه بر تورم و رشد اقتصادی« پرداخته و در بخشی از این مطالعه 
بر »روش های تامین مالی کس��ری بودجه در اقتصاد ایران« متمرکز شده 
اس��ت. در این پژوهش، این پرسش مطرح شده که آیا دولت می تواند برای 
دستیابی به اهدافش از سیاست خلق کسری بودجه استفاده کند؟ پاسخ به 
این پرس��ش البته در گروی پاس��خدهی به دو سوال مقدماتی است: اینکه 
منابع تامین این کس��ری از کدام محل خواهد بود و همچنین این کسری 

بودجه در کدام بخش های اقتصادی هزینه می شود؟
نتایج به دس��ت آمده در این مطالعه مش��خص کرده اس��ت که تاثیر 
کس��ری بودجه بر نرخ رش��د اقتصادی به طور مس��تقیم از روش تامین 
مالی کسری بودجه تاثیر می پذیرد، به طوری که وقتی بار عمده تامین 
مالی کس��ری بودجه بر دوش حساب ذخیره ارزی است، کسری بودجه 
اثری مثبت بر رش��د اقتصادی داش��ته و ش��دت آن نیز در طول زمان 
افزایش یافته اس��ت. اما زمانی که بار عمده تامین مالی کس��ری بودجه 
برعهده واگذاری ش��رکت های دولتی قرار گرفته، هرچند تاثیر کس��ری 

بودجه بر رشد اقتصادی مثبت است، اما نرخ آن کاهنده است.
همچنی��ن در انته��ای این مطالعه نتیجه گیری ش��ده که وقتی عمده 
بار تامین مالی بر دوش اوراق بدهی گذاش��ته شده، تاثیر مثبت کسری 
بودجه بر رش��د اقتص��ادی بار دیگر روند صعودی پیدا کرده اس��ت. در 
واق��ع، به این دلیل که دولت ناچار اس��ت تعهد مال��ی بازپرداخت اصل 
و س��ود اوراق بدهی را بپذیرد بنابراین سعی می کند کیفیت هزینه کرد 
درآمده��ای حاصل از فروش اوراق بدهی را افزایش دهد تا فروش اوراق 
بدهی برای دولت صرفه اقتصادی داشته باشد، بنابراین هرچند با فروش 
اوراق بده��ی جمع بدهی های دولت در طول زم��ان افزایش می یابد اما 
به نظر می رس��د دولت منابع به دست آمده را طوری هزینه کرده که به 
رشد اقتصادی کمک کرده است. یافته دیگر این مطالعه آن است که در 
دورانی که حس��اب ذخیره ارزی محل اصلی تامین مالی کسری بودجه 
بوده، کسری بودجه تاثیری بر نرخ تورم نداشته است، اما وقتی واگذاری 
ش��رکت های دولتی و اوراق بدهی س��هم بزرگی در تامین مالی کسری 

بودجه پیدا کرده، آثار تورمی این متغیر بروز کرده است.
مشروح این مطالعه را در ادامه گزارش حاضر می خوانید.

کسری بودجه و اقتصاد ایران
اقتصاد ایران مانند اغلب کشورهای نفتی، در برابر شوک های نفتی عموما 
با تشدید کس��ری بودجه مواجه می شود. در اقتصاد ایران، سالیان طولانی 
است درآمدهای مالیاتی کفاف هزینه های جاری دولت را نمی دهد و دولت 
با کس��ری تراز عملیاتی رو به روس��ت. دولت برای اینکه بتواند کسری تراز 
عملیات��ی خود را جبران کند، س��هم خود از درآمده��ای نفتی را به بانک 
مرکزی می فروشد و با این درآمد، هم بخشی از کسری تراز عملیاتی خود 
را پوش��ش می دهد و هم به تملک دارایی های سرمایه ای می پردازد. چون 
دولت در همه سال ها با مازاد تراز سرمایه ای رو به روست بنابراین مازاد تراز 
س��رمایه ای برای جبران کسری تراز عملیاتی هزینه می شود. حاصل جمع 
تراز عملیاتی و تراز س��رمایه ای دولت، تراز مال��ی نام دارد، در اقتصاد ایران 
وقتی صحبت از کس��ری بودجه دولت می ش��ود، منظور کسری موجود در 

همین تراز مالی دولت است.
به این ترتیب می توان اینگونه اس��تنباط کرد که کس��ری تراز عملیاتی 
دولتی رابطه ای مثبت با قیمت و درآمد نفت داشته باشد به طوری که وقتی 
درآمده��ای نفتی افزایش می یابد دولت هزینه ه��ای جاری خود را افزایش 
ده��د، اما تجربه اقتصاد ایران نش��ان می دهد که وقتی قیمت نفت کاهش 
و درآمدهای نفتی محدود می ش��ود، الزاما هزینه های جاری دولت کاهش 
نمی یابد بلکه دولت تلاش می کند به روش های تامین مالی کسری بودجه 
خود تنوع دهد. به این ترتیب در این گزارش هم رابطه کسری بودجه دولت 
با تحولات درآمد نفت و هم روش های مختلف تامین مالی کس��ری بودجه 

در شرایط افول درآمد های نفتی مورد بررسی قرار می گیرد.
نگاه��ی به تراز مالی دولت ایران در طول س��ال های ۱3۸۱ تا ۱396 
نش��ان می دهد که در فاصله سال های ۱3۸۱ تا ۱3۸۸ درآمدهای نفتی 
ایران به س��رعت در حال افزایش اس��ت، اما تراز عملیات��ی و تراز مالی 
دولت با یک ش��یب بس��یار ملایم در حال افزایش بوده اس��ت. در واقع، 
به جز س��ال های ۱3۸۵ و ۱3۸7 که با سیاس��ت های انبساطی دولت و 
افزایش کس��ری ت��راز عملیاتی و تراز مالی همراه بوده اس��ت در مابقی 
س��ال های دوره زمانی ۸۱ تا ۸۸ تراز عملیاتی و تراز مالی رش��د آرامی 
داش��ته اند. همچنین به دلیل چاق شدن حساب ذخیره ارزی در فاصله 
۸۱ تا ۸۸، کس��ری های مربوط به س��ال های ۸۵ و ۸7 هم در حس��اب 
ذخیره ارزی تامین ش��ده اس��ت. بنابراین در این فاصله زمانی، هرچند 
چشم دولت ها برای تامین کسری تراز عملیاتی به درآمدهای نفتی بوده 

اس��ت، اما در غالب سال ها رشد غافلگیرکننده ای در تراز عملیاتی دولت 
مش��اهده نمی شود، اما از س��ال ۸9 به بعد، تراز عملیاتی دولت با شیب 
بسیار تندی رو به افزایش می گذارد و با اینکه درآمدهای نفتی در غالب 
س��ال های بعد از ۸9 روند کاهش داشته است اما دولت اهمیتی به این 
موضوع نداده و با اشتهای زیادی مخارج جاری خود را افزایش می دهد. 
هرچند در طول س��ال های این دوره دریافت مالی��ات روند صعودی به 
خود گرفته اما این صعود قادر نیست افزایش شدید هزینه های جاری و 
در نتیجه تراز عملیاتی را پوش��ش دهد، بنابراین تراز عملیاتی و به تبع 
آن تراز مالی دولت، ش��یب صعودی پی��دا کرده اند. بنابراین این فهم به 
دس��ت می آید که از س��ال ۸9 به بعد، دولت برای اینکه بتواند کس��ری 
تراز عملیاتی و کس��ری تراز مالی خود را جبران کند، همانند عربستان 

سعودی و کویت به تنوع در روش های تامین مالی روی آورده است.
از سال ۸۱ تا ۸۸ حساب ذخیره ارزی محل اصلی کسری تراز مالی دولت 
بوده است. در واقع به دلیل اینکه از سال ۸۱ تا ۸۸ درآمد نفتی ایران در حال 
افزایش بوده، دولت نه تنها با تامین کسری تراز عملیاتی خود از درآمدهای 
نفت اس��تفاده کرده بلکه کسری تراز مالی خود را هم از محل ذخایر ارزی 
کشور برداشت کرده است. در حقیقت، صعود قیمت نفت و انباشت ذخایر 
ارزی س��بب شده تا دولت نه تنها سهم س��الانه خود از درآمدهای نفتی را 
صرف هزینه های جاری کند، بلکه ذخایر ارزی انباشت شده را نیز صرف این 
نوع هزینه های خود کرده است. همچنین چون ذخایر ارزی به اندازه کافی 
وجود داش��ته، دولت نیازی به تنوع بخش��ی به روش های تامین مالی خود 
ندیده اس��ت، اما با شروع روند کاهشی درآمدهای نفتی از سال ۸۸ به بعد، 
دولت ناچار ش��ده به سراغ روش های دیگری برای تامین کسری تراز مالی 
خود برود، چنانچه از س��ال ۸9 تا 94 بخش بزرگی از کس��ری تراز مالی از 
محل واگذاری شرکت های دولتی بوده و در سال های 9۵ و 96 انتشار اوراق 

بدهی ابزار دولت برای تامین کسری تراز مالی بوده است.
علاوه بر این، دولت ایران فقط به این دلیل ناچار شده به تنوع بخشی 
ب��ه روش های تامین مالی روی آورد که در ش��رایط اضطرار قرار گرفته 
و با افت درآمدهای نفتی رو به رو ش��ده است، بنابراین افت درآمدهای 
نفتی عامل اصلی تحول در س��اختار تامین مالی کس��ری بودجه بوده و 
تغییر در ش��دت آثار کلان کسری بودجه را موجب شده است. استنباط 
دیگر این اس��ت که یکی از دلایل اصلی دولت ایران برای توس��عه بازار 
اوراق بدهی در سال های اخیر تامین مالی کسری بودجه بوده، در حالی 
ک��ه عموما یکی از اهداف اصلی توس��عه ب��ازار اوراق بدهی بازپرداخت 

بدهی های دولت  ها است. 

اثرات شیوه های جبران کسری بودجه بر تورم و رشد اقتصادی چیست؟

عبور‌از‌کسری‌بودجه‌در‌اقتصاد‌ایران

بی��ش از ۵00 اقتص��اددان در یک نظرس��نجی با بیان اینکه بیش��تر 
اقتصاده��ای ب��زرگ دنیا به بالاترین حد رش��د خود رس��یده اند، اعلام 
کرده ان��د که تح��ت تاثیر عوامل��ی مثل جنگ تعرفه ها دورنمای رش��د 
جهان��ی در س��ال ۲0۱9 برای اولین بار ضعیف ش��ده اس��ت. به عقیده 
اقتصاددان��ان، جنگ تج��اری آمریکا و چین و ش��رایط مالی بد کنونی، 

عامل رکود اقتصادی بعدی است .
البت��ه در آغاز س��ال ۲0۱۸ دورنم��ای اقتصاد جهانی خ��وب به نظر 
می رس��ید، ولی نظرس��نجی رویت��رز از بی��ش از ۵00 اقتص��اددان در 
م��اه جاری میلادی نش��ان داد که دورنمای ۱۸ اقتص��اد از 44 اقتصاد 
نظرس��نجی شده کاهش یافته اس��ت و ۲3 اقتصاد نیز تغییری نکرده و 

تنها دورنمای سه اقتصاد افزایش ناچیزی داشته است.
به گزارش تس��نیم، در حالی که خط��رات حمایت از صنایع داخلی در 
تجارت از ژانویه س��ال گذشته مش��خص بوده، آخرین نظرسنجی نشان 

می ده��د ک��ه 70درصد از ای��ن 44 اقتصاد به بالاترین حد رش��د خود 
رس��یده اند . جانت هنری، اقتصاددان ارشد بانک اچ اس بی سی معتقد 
اس��ت: »در حال حاضر یک پویایی س��اده در اقتصاد جهانی وجود دارد. 
آمریکا رو به رش��د است، در حالی که رشد اقتصادی اکثر مناطق دیگر 
جهان کند شده یا حتی راکد مانده است. فشارهای ناشی از این اختلاف 
تاثیر خود را در بس��یاری اقتصادهای نوظهور نشان داده است. همچنین 
ذخیره فدرال آمریکا که نرخ سود را بالا برده تا از جوش آوردن اقتصاد 
آمریکا جلوگیری کند، گزینه های سیاستی کشورهایی که در آنها شرایط 
مالی کس��اد و تنش های تجاری شدید است را محدود کرده است.« این 
اقتصاددان دو دلیل رکود اقتصادی بعدی را افزایش درگیری های تجاری 
آمریکا و چین و رکود ش��رایط مالی می دانند که در نتیجه فروش خرید 
سهام جهانی یا افزایش سریع واگذاری اوراق قرضه دولتی به وجود آمده 
است. نیل ش��یرینگ، رئیس گروه اقتصادی کپیتال ایکنامیکس در این 

باره گفت: »در ابتدا برنده ای برای جنگ تجاری جهانی نخواهیم داشت، 
حتی اگر هزینه های کلی به حالت عادی برگردند و به سمت یک اقتصاد 
باز حرکت کنند، ش��رایط اقتصادی تمام کش��ورها از وضع موجود بدتر 
خواهد بود.« یک اقتصاددان ارش��د اس��کاتیبنک نیز گفت: »خطر یک 
زخ��م خودکرده در آمریکا افزایش می یابد. خطر اصلی کاهش دورنمای 
اقتص��اد جهانی به تلاش دول��ت ترامپ برای متعادل س��ازی تجارت با 
چین از طریق سیاس��ت وضع عوارض بس��تگی دارد. پیامدهای افزایش 
فعالیت های تجاری را نمی ت��وان انکار کرد: قیمت های بالاتر در چین و 
آمریکا، قدرت خرید کمتر مصرف کنندگان در این دو کشور، هزینه های 
بالاتر واردات، افزایش بی ثباتی بازار مالی و احتمال سودهای بالاتر. این 

تأثیرات فراتر از این دو کشور خواهند رفت.«
بنابرای��ن، پیش بینی رش��د اقتص��ادی از چین تا ترکی��ه، از آفریقا تا 

آمریکای لاتین در سال ۲0۱9 میلادی کاهش می یابد.

گزارش »رویترز« از چشم انداز تیره و تار اقتصاد جهانی در سال 2019 میلادی

دورنمای 44 اقتصاد بزرگ جهان

یادداشت

کدام تولید؟ کدام گرانی دلار؟

کاهش ارزش پ��ول ملی افزایش هزینه ه��ای               زندگی برای 
مردم هر کش��ور را در پی دارد، بدون اینکه چیزی به درآمد 
آنها               اضافه شود. زیان های               اجتماعی و اقتصادی کاهش ارزش 
پولی ملی در کش��ورهای مختلف قابل توجه و جبران آن هم 
مش��کل اس��ت چراکه در اقتصادهایی مثل اقتصاد کش��ور ما 
به طور معمول ش��رایط عادی نیس��ت. در دنیا تجربه بعضی 
کش��ورها از جمله چی��ن و آمریکا نش��ان می دهد که چنین 
سیاس��تی برای افزایش میزان صادرات دنبال ش��ده اما هیچ 
کش��وری به طور دائم دنبال کاهش ارزش پول ملی نیس��ت 
و ای��ن بح��ث جنبه موقت دارد. از س��وی دیگر با پیوس��تن 
به س��ازمان تجارت جهانی کش��ورها نمی توانن��د ارزش پول 
ملی شان را برای رشد میزان صادرات کاهش دهند و کشوری 
مث��ل چین ک��ه چنین سیاس��تی را تکرار ک��رده بارها مورد 
اعتراض قرار گرفته اس��ت. امروز یکی از دلایل تشدید جنگ 
تجاری بین این کش��ور و آمریکا همین مسئله است. درواقع 
آمری��کا می خواهد تعرفه واردات کالای چینی را افزایش دهد 
چراکه چین نرخ دلار آمریکا در این کشور را بالا نگه داشته و 

صادراتش به صرفه تر از آنی است که باید باشد.
م��ا در ایران در کش��وری زندگی می کنیم ک��ه اقتصاد آن 
متک��ی به درآمده��ای نفتی اس��ت. اقتصاد م��ا تک نرخی و 
تک محصولی اس��ت. ذخایر زیرزمینی در کش��ور داریم که از 
آن به شکل بهینه استفاده نمی کنیم. به دنبال مشتقات نفت 
نیس��تیم و بیشتر خام فروشی می کنیم. این نقطه ضعف بزرگ 
در اقتصاد ما به افزایش حیطه کار اقتصاد زیرزمینی و قاچاق 
دامن زده است و ناکارآمدی سیستم مالیاتی و عدم شفافیت 
به کمک آمده تا کرم فس��اد به ریش��ه اقتصاد بزند. در چنین 
شرایطی کاهش ارزش پول ملی نه تنها سیاستی کمک کننده 
نیس��ت بلکه نابودکننده نیز هس��ت. پس از نوروز س��ال 97 
اتفاق��ی غیرعادی در مورد ارزش پ��ول ملی ایران یعنی ریال 
رخ داد که لزوما ربطی به تحریم ها               نداش��ت. 37 س��ال است 
که اقتصاد ایران مورد تحریم قرار گرفته اس��ت. در دهه 60 و 
70 خورش��یدی نگاهی که امروز از سوی اروپایی ها               و بخشی 
از بدنه حاکمیتی آمریکا نس��بت به ای��ران وجود دارد، وجود 
نداش��ت. در آن زمان وضعی��ت اقتصاد ایران در عمل کالا در 
براب��ر نفت بود و حت��ی درآمد حاصل از نفتی ک��ه به ژاپن، 
کره جنوبی و کشورهای اروپایی می فروختیم در حساب های 
              مخصوص می ماند و از محل آن پول اعتبارات اسنادی فراهم  
می ش��د. با افزایش حجم اعتبار اسنادی امکان یوزانس برای 
بانک های               ایرانی فراهم می ش��د و بانک های               اروپایی در قالب 
یوزانس ب��ه بانک مرکزی ایران ق��رض می دادند و در نهایت 
واردکننده هزینه یوزانس را می پرداخت. این روند ادامه یافت 
و تا س��ال ها               شرایط غیرعادی مش��ابه آنچه پس از نوروز 97 

شاهد بودیم، در اقتصاد رخ نداد.
در نیمه دوم س��ال گذشته اما مدیریت ارزی بانک مرکزی 
جواب نداد. سیاس��ت تک نرخی ک��ردن ارز به اجرا درآمد که 
پیش از این هم تجربه ش��ده بود. ارز تا س��ال 7۲ چندنرخی 
بود. پس از این س��ال ارز تک نرخی ش��د اما این سیاست دو 
س��ال بیش��تر دوام نیاورد و دوباره در سال 74 ارز چندنرخی 
به میدان آمد. مدیریت بانک مرکزی طی س��ال های               گذشته 
هم��واره این ب��ود که اجازه نده��د قیمت ارز در بازار س��یاه 
افزای��ش پی��دا کند ام��ا در عمل پی��رو نرخ بازار س��یاه بود. 
سیاس��ت تک نرخی شدن ارز دوباره در س��ال ۸0 اعلام شد 
و س��ه س��ال بعدی باز حرف از ارز مرجع یا رس��می به میان 
آمد که س��الی ۱0 درصد به نرخ آن اضافه می ش��د. سه سال 
بعد بانک مرکزی با پرداخت ارز به صرافی ها               بازار را مدیریت 
می ک��رد. ای��ن روند ادامه یافت و در عمل در س��ال ۸0 تمام 
کس��ری بودجه کش��ور از تفاوت نرخ ارز پوش��ش داده شد و 
همه دولت ها               هم ادعا می کردند که ما کس��ری بودجه نداریم. 
نرخ ارز مبادله ای پس از چند س��ال در س��ال 90، ۲0 درصد 
افزایش یافت و نرخ ارز در بازار آزاد هم رشد کرد. در شهریور 
9۱، دلار بی��ش از  4هزار تومان قیمت گذاری ش��د و دوباره 
در زمینه ارز به س��ه نرخ رس��یدیم. دولت یازدهم تلاش کرد 
ن��رخ ارز را باثبات نگه دارد اما به دلیل بعضی سیاس��ت های 
              ناکارآمد در بانک مرکزی، بیمه ها               و از س��وی دیگر دلال های 
              ارزی که خودش��ان را تولیدکننده ج��ا می زنند، نرخ کاهش 
نیاف��ت. بانک مرکزی در این مدت با صندوق های               غیرمجاز و 
موسس��ات مالی و اعتباری مقابله کرد ک��ه می توان آنها               را از 

دست اندرکاران اقتصاد زیرزمینی دانست.
این متصدیان پنهان اقتصاد از پشت به بانک مرکزی خنجر 
زدن��د و دلار و ط��لای بازار را جمع کردن��د و باعث وضعیت 
وخیم کنونی شدند که هیچ منطق و فرضیه علمی ای قادر به 
توضیح آن نیس��ت. متاس��فانه تعطیلی بازار ثانویه با توجه به 
ش��رایطی که پیش از نوروز 97 ایجاد ش��د محل سوال است. 
ای��ن تصمیم به بلاتکلیفی مردم از فروردین تا مردادماه دامن 
زد و از س��وی دیگر به صادرکنندگان فش��ار می آوردند که با 
نرخ 4۲00 تومان دلار را بفروش��ند درحالی که قانونی در این 
زمینه وجود ندارد. متاس��فانه در اقتصاد دلاریزه ایران درآمد 
مردم به ریال اس��ت ام��ا هزینه ها               با دلار برای آنها               حس��اب 
می ش��ود. امروز با افزایش قیمت دلار به دلایل غیراقتصادی 
و غیرمنطقی معاش مردم س��خت تر ش��ده اس��ت. در چنین 
شرایطی مشخص است که کاهش ارزش پول ملی زیان است 
و نه س��ود. بعض��ی تحلیل ها               از این می گوید ک��ه این پدیده 
برای صادرات سودآور است اما باید توجه کرد که کارخانه ای 
که تولیدکننده محصول اس��ت، از افزایش قیمت دلار راضی 
نیست چراکه این مسئله مواد اولیه و دستمزدهایش را گران 
می کن��د و این به افزای��ش هزینه تمام ش��ده و گرانی تولید 
می انجامد. تاجر و تولیدکننده واقعی زمانی س��ود می برد که 
خریدار توانایی پرداخت پول به او را داش��ته باش��د و از سوی 

دیگر، این پرداخت تداوم یابد. 

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir

عباس هُشی
 اقتصاددان

سه شنبه
اول آبان 1397

شماره 1186



فرصت امروز: س��ی و س��ومین کنفرانس بین المللی برق و شش��مین 
کنفرانس فناوری نانو در صنعت برق از روز گذش��ته در پژوهشگاه نیرو 
کار خود را آغاز کرد و تا دوم آبان ماه ادامه دارد. این کنفرانس در حالی 
برگزار ش��ده که کش��ور به تازگی موج خاموشی ها را پشت سر گذاشته 
و وزارت نیرو آماده برنامه ریزی برای تامین برق س��ال آینده اس��ت، به 
همین خاطر، صحبت های مس��ئولان این وزارتخانه در آغاز به کار س��ی 
و س��ومین کنفرانس بین المللی برق بیشتر حول و حوش همین موضوع 
بود، چنانچ��ه رضا اردکانیان در این کنفران��س، برنامه های وزارت نیرو 
برای تامین برق س��ال آینده را تش��ریح کرد و مدیرعامل شرکت توانیر 
نیز از افزایش مصرف برق و رش��د ۸ برابری آن نسبت به رشد جمعیت 

کشور سخن گفت.
در ابتدای س��ی و س��ومین کنفرانس بین المللی برق، محمدحس��ن 
متولی زاده، مدیرعامل شرکت توانیر نسبت به رشد مصرف برق در کشور 
هش��دار داد و گفت که طی 40 سال گذشته رشد مصرف برق در ایران 
هش��ت برابر رشد جمعیت کش��ور بوده است. به گفته متولی زاده، حجم 
فعالی��ت صنعت برق چندین برابر س��ایر بخش های زیربنایی و خدماتی 
در کشور بوده اس��ت. او همچنین درباره تامین برق در تابستان ۱39۸ 
نی��ز گفت: اصلاح مدل مصرف باید به یک مطالبه و گفتمان عمومی در 
کشور تبدیل شود. به گونه ای که هم در بعد فرهنگ سازی و هم در ارائه 

راه حل های فنی و اقتصادی، به صنعت برق کمک شود.
ب��ه گزارش وزارت نیرو، متولی زاده با بی��ان این که در تمام این مدت 
ب��ه دلیل نگاه دولتمردان و قانونگذاران نرخ تکلیفی فروش برق پایین تر 
از هجم��ه واقعی برق بوده و صنعت برق همواره تحت فش��ار اقتصادی 
فعالیت کرده اس��ت، گفت: در این بین به دلیل تعامل سازنده با نخبگان 
و ارائ��ه راهکارهای مناس��ب و همچنین هم��ت تولیدکنندگان داخلی 
توانمن��دی پیمانکاران، مش��اوران و تلاش مضاعف هم��کاران، کارنامه 

عملکرد صنعت برق طی این مدت بسیار قابل قبول بوده است.
مدیرعامل ش��رکت توانیر ادامه داد: در بس��یاری از  شاخص های مهم 
و کلی��دی، صنعت برق ای��ران در منطقه و همچنین در س��طح جهان، 
رتبه و جایگاه مناس��بی را دارد که این مس��اله به دلیل همت و تلاش 

دست اندرکاران در این حوزه است.
به گفته متولی زاده، در حال حاضر و در ش��رایطی که کش��ور در یک 
جنگ تمام عیار اقتصادی قرار گرفته اس��ت، همکاری و تعامل نخبگان 
با صنعت برق بیش از گذشته ضرورت دارد، تصریح کرد: در حال حاضر 
مس��اله اصلی صنعت برق، اقتصاد است و راهبرد اصلی وزارت نیرو برای 

این موضوع نیز مدیریت توامان عرضه و تقاضا عنوان شده است.
او افزود: تامین برق در تابس��تان 9۸ به عنوان یک ش��اخص و فرصتی 
مناس��ب برای ارائ��ه راهکارهای حل این چالش اس��ت و باید گفت که 
اص��لاح مدل مصرف بای��د به یک مطالبه و گفتمان عمومی در کش��ور 
تبدی��ل ش��ود. به گونه ای که هم در بعد فرهنگ س��ازی و ه��م در ارائه 

راه حل های فنی و اقتصادی، به صنعت برق کمک شود.
وی با تاکید به این مس��ئله که بهینه س��ازی مصرف به ویژه مدیریت 
ب��ار در تابس��تان یکی از اولویت های کنفرانس بعدی برق اس��ت، گفت: 
یک��ی از اهداف اصلی ما تش��ویق م��ردم برای مش��ارکت حداکثری در 
تولید برق در مقیاس کوچک و در محل مصرف اس��ت. علاوه بر این به 
منظور تشویق مردم برای حضور در این مشارکت بر طرح های مدیریت 
بار و همچنین تش��ویق س��رمایه گذاران برای تولید برق، به ویژه در ایام 
گرم س��ال بسته های تش��ویقی مناس��بی را تهیه کرده ایم که به زودی 

اطلاع رسانی خواهد شد.
برنامه ریزی برای تامین برق سال آینده

رضا اردکانیان، وزیر نیرو  نیز در س��ی و سومین کنفرانس بین المللی 
برق گفت: از حدود سه ماه پیش برای تامین برق سال آینده برنامه ریزی 
کرده ایم. ۲۵ نیروگاه حرارتی به ظرفیت ۵۲00مگاوات در دست تکمیل، 
6۵0 مگاوات نیروگاه تجدیدپذیر و ۲00 نیروگاه آبی در دس��ت ساخت 

است و 3000 مگاوات برنامه مدیریت مصرف را در نظر گرفته ایم.
او با بیان اینکه این 3000 مگاوات ش��امل ۱۱ زیربرنامه اس��ت؛ ادامه 
داد: یک��ی از آن برنامه ها اصلاح مصرف اس��ت، م��ا مدیریت مصرف را 

مس��اوی اصلاح قیمت و تغییر تعرفه نمی دانیم؛ مثلا ۱۵ میلیون لامپ 
را در دس��تگاه های دولتی و غیردولتی تعویض می کنیم؛ روشنایی معابر 
را به نحوی مدیریت کنیم که بدون هرگونه اخلال، برق کمتری مصرف 

شود.
وی ادامه داد: در اوج بار ۱39۸، بخشی در ارتباط با شبکه های انتقال 
اس��ت که از حیث برنامه ریزی تفصیلی انجام شده و دنبال تامین منابع 
مالی لازم هس��تیم؛ س��ازمان برنامه همکاری خوبی را با ما شروع کرده 
اس��ت و س��عی می کنیم از همه منابع موجود اس��تفاده کنیم. قطعا از 
بخش خصوص��ی کمک می گیریم و نقش عمده ای دارد؛ در حال حاضر 
60درص��د برق تولیدی را بخش خصوصی تامین می  کند و جزو لاینفک 

صنعت برق هستند.
وزی��ر نیرو با تاکید به این مس��اله که در خص��وص قیمت آب و برق، 
ما باید مقداری بیش��تر صحبت کنیم و بشنویم؛ به این معنا که موضوع 
جای خود را در جامعه به درس��تی باز کن��د، بیان کرد: اصلاح تعرفه ها 
در دو جا مهم اس��ت؛ یکی اینکه به پایدار بودن عرضه آب و برق کمک 
کند یعنی اگر قیمت یک کیلووات س��اعت برق ۱00 تومان اس��ت و ما 
60تومان می گیریم، تا جایی قابل تحمل اس��ت و از جایی به اختلال در 

عرضه برق تبدیل می شود و خدمت رسانی را مختل می کند.
او اف��زود: یک تاثیر دیگر تعرفه دارد و آن اینکه فرض کنیم در عرضه 
برق مش��کلی وجود نداش��ته باش��د و دولت بتوان��د از منابع دیگری به 
صنع��ت برق کمک بدهد و یک برق یارانه ای کماکان ارائه ش��ود، چون 
در بخش ه��ای مختل��ف الگوی صحی��ح مصرف رعایت نمی ش��ود، این 
قیمت تکلیفی به این معنا خواهد بود که بدمصرف ها از یارانه بیش��تری 
بهره مند می ش��وند و این یارانه یک بی عدالتی محض اس��ت و اثرش را 

روی خدمت رسانی می رساند.
اردکانی��ان با بیان اینکه اگر موضوع اص��لاح قیمت را طرح می کنیم، 
یادمان باش��د ک��ه در یک جا مخصوص��ا برای پرمصرف ه��ا این قیمت 
و تعرف��ه بی��ش از این که نقش منبع مالی را داش��ته باش��د، باید نقش 
بازدارندگی را ایفا کند، گفت: وقتی قیمت آب بیش از حد متعارف ارزان 
باشد، طبیعی است که آن آب آشامیدنی به هر کاری می آید و این شیوه 

درست و قابل ادامه ای نیست.
وی در پاس��خ به این س��وال که آیا قرار است از فردا قیمت ها به طور 
زی��ادی تغییر کند؟ پاس��خ داد: خی��ر؛ قطعا در این زمینه باید بیش��تر 
کار کنیم؛ باید بیش��تر صحبت کنیم و بیش��تر به حرف کس��انی که در 
عرصه های مختلف اجتماع صاحب نظر هستند گوش کنیم؛ این موضوع 
باید به یک مطالبه اجتماعی تبدیل ش��ود؛ آن زمان همه در یک راس��تا 

صحبت می کنیم.
وی گف��ت: در وزارت نیرو بیش��تر به منابع داخل��ی یعنی پول و آب 
و برق متکی هس��تیم؛ در بودجه س��ال گذش��ته مقداری مضیقه هایی 
برای اس��تفاده به موقع از منابع داخلی ایجاد شد که با موضوع پرداخت 
یارانه ه��ا ارتباط داش��ت؛ امیدواریم کمک مجل��س در بودجه ۱39۸ به 
گونه ای باش��د که مضیقه س��ال قبل را مرتفع کن��د و اجازه دهد مثل 
44 س��ال گذشته وزارت نیرو دسترس��ی به موقع به منابع داخلی خود 

داشته باشد.
به گزارش ایس��نا، او در پاس��خ به س��وال یکی از خبرنگاران در مورد 
این که آیا ش��ما نامه ای تند به رئیس جمه��وری در مورد دخالت معاون 
علم��ی رئیس جمهوری در آب های ژرف نوش��ته اید، گفت: »چه کس��ی 
گفت��ه تند؟ وقتی من یک حرف هیجان انگی��ز نمی زنم و از آن تیتر در 

نمی آید، همکار شما نباید خودش نمک و فلفل به آن اضافه کند!«
وزیر نیرو در پاسخ به این پرسش که »آیا شما هیچ نامه ای ننوشته اید؟« 
گفت: »من کار و کاس��بی ام نامه نوش��تن است، سر تند بودن آن بحث 
دارم. من اخلاقی دارم که وقتی به ش��ما یک نامه می نویس��م و در آن 
اشاره ای به ایش��ان می کنم، حتما رونوشتی به رئیس جمهور می زنم که 

ایشان از فرد دیگری راجع به چیزی که به شما گفتم نشنود.
اردکانی��ان همچنین در پای��ان گفت: ما در بخش ب��رق در ارتباط با 
مدیریت مصرف نیازمند آن هستیم که برای مصرف کنندگان سیاست ها 
و س��از و کارهای تش��ویقی داشته باش��یم و به همین نسبت در بخش 

اجرا نیز دس��ت اندرکاران نیازمند برخورداری از س��ازوکارهای تشویقی 
و انگیزشی هستند.

وزیر نیرو خاطرنش��ان ک��رد: کنفرانس برق صرفا ی��ک رویداد علمی 
یا اجرایی نیس��ت و پیوند هر دو حوزه اس��ت؛ جای��ی که انتظار می رود 
یافته های علمی از یک س��و و شناخت مسائل صنعت برق از سوی دیگر 

منجر به ارائه راه حل های کارآمد برای مشکلات موجود شود. 

در سی وسومین کنفرانس بین المللی برق چه گذشت؟

مصرف‌برق‌در‌ایران‌‌8برابر‌رشد‌جمعیت
دریچـــــه
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نتایج پایش ملی کسب و کار در تابستان امسال
فضای کسب و کار نامساعدتر شد

نتای��ج پایش مل��ی کس��ب و کار در فصل تابس��تان نش��ان می دهد که 
شاخص های فضای کس��ب و کار وضعیت نامساعدتری نسبت به فصل بهار 
پیدا کرده اس��ت. طبق گزارش اتاق ایران از نتایج پایش ملی کسب و کار در 
فصل تابس��تان، رقم شاخص ملی کس��ب و کار، 6.40 )نمره بدترین ارزیابی 
۱0 است( محاسبه شده که به مراتب بدتر از وضعیت این شاخص نسبت به 

ارزیابی فصل گذشته )بهار ۱397 با میانگین 6.۱۵( است. 
همچنی��ن ای��ن ارزیاب��ی بیانگر آن اس��ت ک��ه از دید فع��الان اقتصادی 
مش��ارکت کننده در این پایش، در اکثر استان ها، وضعیت بیشتر  مؤلفه های 
مؤثر بر محیط کس��ب وکار ایران در تابس��تان ۱397، به طور قابل توجهی 

نامساعدتر شده است.
پایش ملی کسب و کار از سوی مرکز آمار و اطلاعات اقتصادی اتاق ایران با 
نظرسنجی از فعالان اقتصادی انجام می شود و در اجرای آن در فصل تابستان 
۱397، ۲۸44 فعال اقتصادی با بیش از 7۱درصد مش��ارکت به پرسش های 

این طرح پاسخ دادند.
موان��ع اصل��ی کس��ب و کار: در تابس��تان ۱397، فع��الان اقتص��ادی 
مشارکت کننده در این پایش، به ترتیب سه مؤلفه: »غیرقابل پیش بینی بودن 
و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات«، »بی ثباتی سیاس��ت ها، قوانین و 
مق��ررات و رویه های اجرایی ناظر بر کس��ب وکار« و »دش��واری تأمین مالی 
از بانک ها« را نامناس��ب ترین مؤلفه های محیط کس��ب وکار کشور نسبت به 
سایر مؤلفه ها ارزیابی کرده اند. این در حالی است که طی چهار دوره نخست 
اجرای این طرح، دشواری تأمین مالی از بانک ها به عنوان نامساعدترین مؤلفه 
کسب وکار ارزیابی ش��ده بود اما طی چهار دوره اجرای بعدی از پاییز ۱396 
تا تابس��تان ۱397، غیرقابل پیش بینی ب��ودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و 
محصولات، نامساعدترین مؤلفه کس��ب وکار ارزیابی شده است. ضمن اینکه 
بی ثباتی سیاست ها و قوانین و مقررات در فصل تابستان به عنوان دومین مانع 
کسب و کار شناخته شده در حالی که این مؤلفه در پایش های قبلی رتبه سوم 

را به خود اختصاص داده بود.
کسب و کار در استان ها: استان های لرستان، کرمانشاه و چهارمحال وبختیاری 
به ترتی��ب دارای بدترین وضعیت محیط کس��ب وکار و اس��تان های گیلان، 
آذربایجان شرقی و زنجان به ترتیب دارای بهترین وضعیت محیط کسب وکار 

نسبت به سایر استان ها در تابستان امسال ارزیابی شده اند.
همچنین وضعیت محیط کسب وکار در بخش صنعت )6.4۲( در مقایسه با 
بخش های خدمات )6.4۱(  و کشاورزی )6.37( نامناسب تر ارزیابی شده است.

در بین رش��ته فعالیت های اقتص��ادی، فعالیت های -۱هنر، س��رگرمی و 
تفریح -۲ عمده فروش��ی و خرده فروشی و تعمیر وسایل )صادرات و واردات( 
-3 استخراج معدن، دارای بدترین وضعیت کسب وکار و رشته فعالیت های -۱ 
مالی و بیمه -۲ املاک و مستغلات -3 آب رسانی، مدیریت پسماند، فاضلاب 
و فعالیت های تصفیه، بهترین وضعیت کسب وکار را در مقایسه با سایر رشته ها 
داشته اند. در عین حال،  بنگاه های با 6 تا ۱0 نفر کارکن)6.۵7( دارای بدترین 
وضعیت و بنگاه های با ۱0۱ ت��ا ۲00 کارکن )6.۱6( دارای بهترین وضعیت 

محیط کسب وکار نسبت به سایر بنگاه ها ارزیابی شده اند.

سه شنبه
اول آبان 1397

شماره 1186



آخرین وضعیت تسهیلات دهی بانک ها
مانده تس��هیلات پرداختی بانک ها به بی��ش از ۱۱40 هزار میلیارد 
تومان رس��یده است. به گزارش ایسنا، بررس��ی آخرین آمار مربوط به 
تسهیلات دهی در شبکه بانکی از این حکایت دارد که مانده تسهیلات 
پرداختی با رشد ۵.4درصدی ۱0۸۲ هزار میلیارد تومان در پایان سال 
قبل به ۱۱40 هزار میلیارد تومان رسیده است. در این بین بیش ترین 
پرداختی در قالب »مشارکت مدنی« با 399 هزار میلیارد تومان است 
که البته نسبت به اسفندماه ۱396 تا ۲.۵درصد کاهش دارد. بعد از این 
بخش، بیش ترین تسهیلات براساس »فروش اقساطی« ارائه شده است 
که مانده آن به 309 هزار میلیارد تومان می رسد که رشد ۸.۲درصدی 
دارد. البت��ه بیش ترین میزان رش��د مان��ده تس��هیلات در »اجاره به 
شرط تملیک« بوده که با رش��د ۲4.۲درصدی نسبت به اسفندماه به 
4400میلیارد تومان رسیده اس��ت. در حال حاضر بانک ها با توجه به 
قفل شدن بخشی از منابع با تنگنای اعتباری برای پرداخت تسهیلات 
مواجهند، به هرحال حجم بالایی از منابع آن ها در قالب معوقات بانکی، 
طلب از دولت و بخشی هم در سرمایه گذاری های مربوط به خود آن ها 
قفل شده است. مسئولان بانکی پیش تر اعلام کرده اند که تا ۵0درصد 
منابع بانکی منجمد ش��ده و امکان اس��تفاده از آن وجود ندارد. در این 
حالت کند ش��دن روند تسهیلات دهی و ش��رایط خاص بانک ها برای 
پرداخت به امری عادی تبدیل ش��ده است و دریافت برای عموم مردم 
و یا تولیدکنندگان به آس��انی انجام نمی ش��ود، آن  هم در شرایطی که 
نرخ س��ود تس��هیلات ۱۸درصدی موجود موجب هزین��ه بالایی برای 
دریافت کنندگان تس��هیلات ش��ده و نس��بت به ع��دم توجیه پذیری 
اقتصادی آن بارها گله و انتقاد داشته اند، این در حالی است که مدیران 
بانکی معتقدند همین نرخ س��ود ۱۸درصدی هم نمی تواند پاسخگوی 
هزینه های موجود بانک ها به ویژه س��ود سپرده باشد. آخرین گزارش 
از عملکرد بانک ها در تس��هیلات دهی از این حکایت دارد که در پایان 
شش ماهه نخست امسال حدود 303 هزار میلیارد تومان در شبکه بانکی 
پرداخت شده است که در مقایسه با دوره مشابه سال قبل ۱۲.۱درصد 
افزایش دارد. رشد تسهیلات دهی بانک ها در حالی ثبت می شود که با 
توجه به تنگنای اعتباری آن ها در س��ال های گذشته حرکت به سمت 
برداش��ت از بانک مرکزی و جبران منابع خ��ود به معضلی دیگر برای 
ش��بکه بانکی به عنوان یکی از عوامل موثر بر بی انضباطی بانک ها و اثر 
منفی بر تورم تبدیل شده است. در همین جریان اخیرا بانک مرکزی به 
بانک ها بر الزام به تسویه مانده اضافه برداشت از حساب جاری نزد این 

بانک تاکید کرده است.

 در نهمین مرحله قرعه کشی سپرده های قرض الحسنه 
پس انداز

چشم انداز1400  بانک  انصار تبیین شد
مراسم قرعه کشی نهمین مرحله سپرده های قرض الحسنه پس انداز 
بانک انصار صبح روز یکش��نبه ۲9مهرماه با حض��ور نمایندگان بانک 
مرکزی، دادستانی کل کشور، دکتر ابراهیمی مدیرعامل، آقای فروتن 
قائم مقام، معاونین و مدیران بانک انصار در سالن اجتماعات بانک برگزار 

و اسامی برندگان این مرحله براساس گوی و گردونه مشخص شد.
به گ��زارش اداره کل روابط عمومی و تبلیغ��ات بانک انصار، در این 
مراس��م که بخش های��ی از آن از طریق صفحه اینس��تاگرام این بانک 
به صورت زنده پخش ش��د، دکت��ر ابراهیمی مدیرعامل این بانک طی 
سخنانی با اشاره به چشم انداز ۱400 و طرح های تحولی بانک، افزایش 
چش��مگیر س��پرده گذاری ها در نهمین مرحله قرعه کشی سپرده های 
قرض الحس��نه  پس انداز را خرس��ندکننده و حائز اهمیت توصیف و با 
قدردانی از دس��ت اندرکاران این امر گف��ت: مجموعه روابط عمومی و 
تبلیغات بانک به گونه ای بسیار هوشمندانه، علمی و حرفه ای تبلیغات 
خود را به پیش ب��رد و در کنار برنامه ریزی حرفه ای معاونت بانکداری 
و تلاش مس��ئولان و کارکنان شعب سراسر کشور، یکی از موفق ترین 
مراحل قرعه کشی سپرده های قرض الحس��نه  پس انداز بانک انصار به 

منصه ظهور رسانید.
دکتر ابراهیمی در ادامه، به بیان جایگاه قرض الحس��نه در فاز س��وم 
طرح تحول بانک انصار پرداخت و با تأکید بر آثار تعیین کننده اجرای 
این طرح ها افزود: بانک انصار به برکت طرح های تحولی خود در حوزه 
قرض الحسنه کشور جایگاهی ممتاز به دست آورده است و در نظر دارد 
در پایان فاز3 تحول، سهم خود از بازار قرض الحسنه شبکه بانکی کشور 

از 9درصد به ۱۵درصد افزایش دهد.
مدیرعامل بانک انصار با تأکید بر لزوم برنامه ریزی نسبت به نگهداشت 
س��پرده های قرض الحسنه در طول سال از طریق برنامه های تشویقی، 
تصریح کرد: حوزه قرض الحسنه در این بانک در راستای تحکیم مبانی 
اقتصاد مقاومتی و بانکداری اس��لامی ساماندهی شده است و مدیریت 
س��بد تس��هیلات همراه با متنوع س��ازی محصولات، انطباق ابزارها با 
خواست مشتریان هدف و مدیریت ریسک اعتباری، ازجمله اقتضائات 

اساسی ما در این برهه زمانی است.
وی در پای��ان تداوم تلاش در پرداختن امور عام المنفعه و نیکوکاری 
در بانک انصار را به عنوان یک رویکرد راهبردی و دستاورد ارزشی مورد 
تاکید قرارداد و با اشاره به لزوم برقراری توازن در پرداخت قرض الحسنه 
در استان ها در راستای توس��عه عدالت اجتماعی تصریح کرد: قرارگاه 
محرومیت زدای��ی و حمایت های اجتماعی بانک انصار عهده دار فریضه 
رس��یدگی به محرومان در سراسر کشور در حد وسع و توانمندی های 
بانک اس��ت و این قرارگاه در حال حاضر 30 پروژه س��اخت مدرس��ه، 
مراکز بهداشتی و کمک به زلزله زدگان را در دست اجرا دارد و در سال 
گذشته نیز بیش از ۱600 زندانی معسر و بدهکار را از زندان های کشور 
آزاد کرده است.   براساس این گزارش، پس از سخنان دکتر ابراهیمی، 
حجت الاسلام والمسلمین محمدی شاهرودی رئیس دفتر امور فقهی 
این بانک طی س��خنانی ضمن دعوت از همکاران برای مس��اعدت به 
آیین های بزرگداشت اربعین حسینی و به ویژه مشارکت در راهپیمایی 
اربعین امس��ال با اشاره به آیات و روایات، قرض الحسنه را فعل وعملی 
پرث��واب معرف��ی کرد که در قرآن بارها به آن تأکید ش��ده و بر صدقه 

ترجیح داشته و پاداش آن بسیار است.  
این گ��زارش می افزای��د جوایز ای��ن دوره  ش��امل ۱۱0جایزه هزار 
میلیون ریالي، ۱۱0 کمک هزینه خرید صنایع دستي هر یک به ارزش 
۲۵.000.000ریال، ۱۱0 کمک هزینه س��فر به عتبات  عالیات هر یک 
ب��ه ارزش ۱۵.000.000 ری��ال و هزاران جایزه نقدي هر یک به ارزش 

۵00.000ریال است. 

بانک‌نامه

بانک مسکن شروط سه گانه خانه اولی برای متقاضیان حساب صندوق 
پس انداز مس��کن یکم که از ابت��دای آبان ماه قصد افتتاح این حس��اب 
را دارن��د را اعلام کرد و بر این اس��اس، از ابتدای آبان ماه امس��ال برای 
افتتاح کنندگان حس��اب صندوق پس انداز مس��کن یک��م، علاوه بر فرد 

متقاضی تسهیلات، برای همسر او نیز استعلامات لازم انجام می شود.
در  ای��ن ابلاغیه آمده اس��ت: از ابتدای تش��کیل و راه اندازی صندوق 
پس انداز مس��کن یکم، مطابق ب��ا ضوابط و چارچوب های تعیین ش��ده 
اعطای تس��هیلات این صندوق، چنانچه یک متقاضی، به شکل انفرادی 
قصد افتتاح حساب و سپرده گذاری در صندوق را داشت، شرایط مربوط 
به خانه اولی بودن،  صرفاً برای همان فرد و نه برای همسر او )در صورت 
متاهل بودن(، مورد کنترل و اس��تعلام ق��رار می گرفت. به این معنا که 
اگر به طور مثال، پدر یک خانواده دارای سابقه مالکیت بود اما همسر او 
برای دریافت تس��هیلات از صندوق پس انداز مسکن یکم اقدام می کرد، 
استعلام خانه اولی بودن صرفاً برای همسر )فرد متقاضی( انجام می شد و 
خانه دار بودن پدر خانواده، مانعی برای دریافت تس��هیلات یکم از سوی 
همسر او نبود، اما از یکم آبان ماه سال 97 مطابق ضوابط بالادست بانک 
مس��کن و مقررات جدید این بانک، ش��روط خانه اول��ی بودن، هم برای 
متقاضی و هم برای همس��ر او، استعلام می شود به این معنا که هر فرد 
متاهلی که برای افتتاح صندوق پس انداز مس��کن یکم می خواهد اقدام 

کند هم او و هم همسر او باید خانه اولی باشند.

براس��اس معیارهای تعیین ش��ده، خانه اولی به آن دسته از متقاضیان 
خرید مس��کن اطلاق می ش��ود که پیش از ثبت نام در این صندوق، اولا 
از تس��هیلات بانک مس��کن و س��ایر بانک ها جهت خرید، احداث واحد 
مس��کونی، انتقال سهم الشرکه یا تعمیر واحد مسکونی و ثانیا از امکانات 
دولتی برای تهیه مسکن استفاده نکرده باشند. با توجه به این دو معیار، 
تا روز گذش��ته در صورتی که متاهلین متقاضی اخذ این نوع تسهیلات، 
خانه اولی ش��ناخته می شدند)بدون توجه به ش��رایط همسر آنها( امکان 
ثبت نام و دریافت تس��هیلات صندوق پس انداز مس��کن یکم را از سوی 
بانک مسکن پیدا می کردند، اما با توجه به بخشنامه جدید بانک مسکن 
به تمامی ش��عب سراسر کش��ور، از فردا، فقط متقاضیان متاهلی امکان 
ثبت نام تسهیلات صندوق پس انداز مسکن یکم را خواهند داشت که هر 

دو زوج به صورت توامان دو فاکتور خانه اولی را دارا باشند.
بر این اس��اس افتتاح کننده حس��اب صندوق پس انداز مسکن یکم و 
همس��ر وی نباید از تسهیلات بانک مسکن و سایر بانک ها جهت خرید، 
احداث واحد مسکونی، انتقال سهم الشرکه یا تعمیر واحد مسکونی پیش 
از این اس��تفاده کرده باشند. همچنین متقاضی و همسر وی از امکانات 

دولتی همچون زمین و مسکن نیز نباید استفاده کرده باشند.
در عین حال بانک مس��کن در قالب بخشنامه جدید خود برای تعیین 
شرایط جدید اخذ تسهیلات پس انداز مسکن یکم برای متاهلین، اشاره 
کرده که اعطای تسهیلات این صندوق، به اشخاص مجرد، اشخاصی که 

همسر آنها فوت شده یا با همسر خود متارکه کرده اند مشروط به داشتن 
درآمد متقاضی بلامانع خواهد بود. بانک مس��کن در قالب این بخشنامه 
به این نکته اش��اره کرده اس��ت که حس��اب های افتتاحی برای دریافت 
این نوع تس��هیلات تا پیش از تاریخ یکم آبان ماه س��ال جاری، کماکان 
مقررات زمان افتتاح حساب )الزامی بودن خانه اولی شناخته شدن یکی 
از زوجین( برقرار خواهد بود. به عبارت دیگر تسهیلات صندوق پس انداز 
مس��کن یکم که افتتاح حس��اب آنها تا پیش از یکم آبان ماه انجام شده 
باش��د صرف خانه اولی بودن شخص متقاضی تس��هیلات )بدون الزام به 

خانه اولی بودن همسر استفاده کننده تسهیلات( بلامانع است.
البته در قالب این بخشنامه باز هم متقاضیان اخذ تسهیلات پس انداز 
مس��کن یکم برای خرید ملک در محدوده بافت فرسوده استثنا شده اند 
و ش��رایط ویژه ای برای هسته فرسوده ش��هرها در نظر گرفته اند. به این 
صورت که بانک مس��کن در تبصره ای این موضوع را یادآور ش��ده است 
که اعطای تسهیلات صندوق پس انداز مسکن یکم در بافت  های فرسوده 
و ناکارآمد ش��هری اعم از تس��هیلات انفرادی یا زوجین از تاریخ افتتاح 
حساب صندوق، کماکان بدون الزام به خانه اولی بودن متقاضی و همسر 
وی مش��روط به رعایت ضوابط تسهیلات با س��پرده بانک )گذشت پنج 
س��ال از دریافت تسهیلات با س��پرده قبلی توام با تسویه یا گذشت پنج 
س��ال از دریافت تس��هیلات با س��پرده قبلی توام با انتق��ال به غیر آن( 

بلامانع است. 

شرایط جدید بانک مسکن برای استفاده از تسهیلات مسکن یکم اعلام شد
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ارتباط معنادار قیمت کالاها و سهام
شفافیت ویژگی بورس کالا است

کارشناس ارش��د بازار سرمایه معتقد اس��ت که تقویت بازارهای 
رسمی و جذاب به منظور سرمایه گذاری، باعث می شود تا در شرایط 
التهاب و نوس��ان قیمت ها نیز جذابیت این بازارهای رس��می بیشتر 
شود و ش��اهد ورود نقدینگی های سرگردان به بازارهای غیررسمی 
و غیرمولد نباش��یم. محمدعلی احمدزاده اصل، کارشناس ارشد بازار 
سرمایه با اشاره به لزوم احترام به قواعد اقتصادی در تنظیم بازارها 
به س��نا، گفت: دوره پرنوس��ان قیمت ها در شرایطی سپری شد که 
هی��چ نیازی به دخال��ت در روند عرضه و تقاضا و قیمت کالاها نبود 
و ی��ک بار دیگر ثابت ش��د که احترام به اقتص��اد آزاد و نظام بازار، 
بهترین روش برای تنظیم قیمت هاست. احمدزاده اصل عنوان کرد: 
ب��ا کوچکترین دخالت در بازاره��ا، رقابت از بین م��ی رود و امکان 
سوء اس��تفاده برای یک عده خاص فراهم می ش��ود، از این رو وقتی 
ب��ازار قانونمندی مثل ب��ورس کالا برای مبادلات کالاها براس��اس 
واقعیت های اقتصادی داریم، نیازی به دخالت در روند بازارها نیست.
وی با تاکید بر اینکه ش��فافیت و کشف واقعی قیمت ها، از مهم ترین 
مزایای بورس کالا به شمار می رود، تاکید کرد: وقتی قیمت ها براساس 
مولفه های اقتصادی کش��ف می شود، طرفین معامله اعم از تولیدکننده 
و مصرف کننده امکان برنامه ریزی و پیش بینی بازار را خواهند داش��ت، 
اما کافی اس��ت ت��ا به صورت اجباری کنترل��ی در روند قیمت ها ایجاد 
شود تا همه برنامه ریزی تولید برهم بخورد. احمدزاده اصل معتقد است، 
ش��فافیت بالای معاملات و آمارهای بورس کالا باعث می شود تا امکان 
هرگونه نظارت نهادهای مرتبط وجود داش��ته باشد این در حالی است 
که از بازارهای غیررسمی، تصویر روشنی وجود ندارد و مشخص نیست 
که به طور حتم نمی توان سرمایه ها را در مسیر تولید هدایت کرد. این 
کارشناس قدیمی بازار سرمایه عنوان کرد: پس از چندماه ایست اجباری 
قیمت مواد اولیه و ادامه التهاب در بازار، سرانجام مصوبه برداشته شدن 
س��قف  های قیمتی در معاملات بورس کالا اجرایی ش��د که با حرکت 
قیمت ها به س��مت واقعی شدن، ش��اهد بهبود روند معاملات و کاهش 
چش��مگیر تقاضای خرید بودیم. وی در ادامه به لزوم توس��عه ابزارهای 
مالی بورس کالا اشاره کرد و گفت: در حالی که ابزارهای مشتقه از جمله 
قراردادهای آتی و آپشن از پرکاربردترین ابزارهای مالی دنیا هستند، اما 
در کشور ما هنوز این نوع ابزارهای مالی و مزایای آنها جا نیفتاده که باید 

روی تنوع آنها و فرهنگ سازی، اقدامات گسترده ای انجام شود.
ارتباط معنادار قیمت کالاها و سهام

این کارشناس ارشد بازار سرمایه همچنین به اهمیت نقش آمارهای 
بورس کالا در تحلیل های س��هام ش��رکت ها اش��اره ک��رد و گفت: در 
خصوص شرکت هایی که سهام ش��ان در بازار سهام و کالاهای شان در 
بورس کالا معامله می ش��ود، به طور حتم ارتباط معناداری میان بهای 
کالا و س��هام آنها وجود دارد به این ترتیب شفافیت آماری بورس کالا، 
خوراک مناسبی برای تحلیلگران است.احمدزاد اصل با بیان اینکه طی 
چند ماه اخیر و با تغییر قیمت کالاها، روند بازار سهام نیز تغییر می کرد، 
اف��زود: بازیگران بورس اوراق بهادار می توانند با مانیتورکردن اطلاعات 
ثبت شده در بورس کالا نسبت به میزان عرضه و تقاضای موجود برای 
محصولات تولیدی یک ش��رکت بورسی به اطلاعات لازم دست یابند 
و ارزیابی دقیق تری از عملکرد تولید و فروش آن به دس��ت آورند. وی 
افزود: بدین ترتیب تحلیلگران و س��رمایه گذاران بازار س��هام با بررسی 
عرضه و تقاضای ثبت ش��ده در بورس کالا و قیمت های خرید و فروش 
کالاهای مختلف، می توانند عملکرد یک ش��رکت را با پیش بینی های 

موجود پیرامون درآمدزایی و سودآوری آن محک بزنند.
وجود قوانین مناسب

او ادام��ه داد: در حوزه بازارهای کالایی قوانین خوبی وجود دارد که 
اگر اجرا شوند به طور حتم شاهد اصلاح برخی روندها و پایان مناقشات 
خواهیم بود. به عنوان مثال براس��اس ماده 37 قانون رفع موانع تولید، 
محص��ولات باید در بورس کالا عرضه ش��ده و در صورت نبود تقاضای 
داخل��ی، مجوز صادرات دریافت کنند که این قانون کمک ش��ایانی به 
نظامند شدن معاملات داخلی و صادراتی کالاهای ایرانی می کند. این 
کارشناس اقتصادی با بیان اینکه شفافیت در حوزه های مالی، تولید و 
ام��کان نظارت به دلیل نظام مند بودن بورس کالا از مزیت های اجرای 
ماده 37 قانون رفع موانع تولید اس��ت، عن��وان کرد: این قانون باید در 
تمامی بخش های تولیدی اجرایی ش��ود، زی��را الگوهای خوبی در این 
رابط��ه در دنیا وج��ود دارد و اصلی ترین ثمرات اج��رای آن را می توان 
در جلوگیری از خام  فروشی، صادرات هدفمند، کشف عادلانه و رقابتی 
قیمت های داخلی و صادراتی، پایان رقابت های منفی شرکت های ایرانی 

در بازارهای جهانی و ارتقای شفافیت اقتصادی دانست.

معاون وزیر جهاد کشاورزی:
زعفران در بورس کالا براساس کیفیت 

ارزش گذاری می شود
 در ش��رایط کنونی، همه کشاورزان از طریق تعاونی و تشکلی که 
عضو آن هس��تند، می توانند محصول خ��ود را در بورس کالا عرضه 
کنند چرا که در بورس کالا، زعفران برحس��ب کیفیت قیمت گذاری 

می شود.
به گزارش باشگاه خبرنگاران جوان، محمدعلی طهماسبی، معاون 
امور باغبانی وزارت جهاد کشاورزی ضمن بیان این مطلب در پاسخ 
ب��ه اینکه دلیل افزای��ش قیمت زعفران در ماه های اخیر چیس��ت، 
گف��ت: با وجود عرضه زعفران در ب��ورس کالا، قیمت تنها برمبنای 
عرضه و تقاضا تعیین می شود و این  گونه نیست که قیمت گذاری از 

سوی افراد صورت گیرد.
به گفته وی با وجود افزایش تقاضا در بازارهای داخلی و خارجی 

برای خرید زعفران، این نوسان قیمت امری طبیعی است.
وی در پاس��خ به اینک��ه آیا افزایش صادرات می تواند در نوس��ان 
قیمت زعفران در بازار داخل تاثیرگذار باشد، بیان کرد: هر محموله 
و کالایی، قیمت آن تابع عرضه و تقاضاست و در قیمت گذاری نباید 

دخالتی داشت.
معاون وزیر جهاد کش��اورزی ادامه داد: وزارت جهاد کش��اورزی 
تنه��ا در مواقعی که قیمت محصولات کش��اورزی، جوابگوی هزینه 
کش��اورزان نیس��ت،  برای جلوگیری از س��رگردانی کشاورزان وارد 
میدان می ش��ود؛ همانگونه که سال گذش��ته وزیر جهاد کشاورزی 
دستور داد سازمان تعاون روستایی برای جلوگیری از افت روزافزون 

قیمت زعفران وارد بازار شود.

بورس‌کالا

فرصت امروز: ش��صتمین جلس��ه س��تاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی 
صبح دوشنبه به ریاس��ت معاون اول رئیس جمهور برگزار شد و اسحاق 
جهانگیری در این جلسه به وزارت ارتباطات ماموریت داد تا گزارشی از 
آثار تحریم ها در این حوزه و راهکارهای پیشنهادی برای ارائه در جلسه 

سران قوا ارائه دهد.
معاون اول رئیس جمهور در ش��صتمین جلسه ستاد فرماندهی اقتصاد 
مقاومت��ی با اش��اره به بخ��ش IT و ICT در اقتصاد جهانی و توس��عه 
کشورها، گفت: این حوزه ها از بخش های پیشران و موتور محرک اقتصاد 
ای��ران در آینده اس��ت که باید برای آن برنامه ریزی مطلوب و مناس��ب 

انجام شود.
جهانگی��ری ب��ر تفاهم ملی در همه س��طوح به منظ��ور فراهم کردن 
بس��ترهای توس��عه در بخش فناوری اطلاعات و ارتباطات تاکید کرد و 
افزود: همه دس��تگاه ها باید با هماهنگی ش��رایط لازم برای دستیابی به 
هدف یک و نیم درصد از تولید ناخالص ملی که در برنامه ششم توسعه 

تعیین شده را فراهم آورند.
او با اش��اره به گزارش اخی��ر معاون علمی و فن��اوری رئیس جمهور 
در دولت در خصوص حضور ش��رکت های مرتبط ب��ا فناوری ارتباطات 
و اطلاعات در صدر بنگاه های بزرگ جهان، خاطرنش��ان ساخت: توسعه 
این بخش در کش��ور علاوه بر درآمدزایی می تواند به بهبود برنامه هایی 
نظیر دولت الکترونیک، تقویت ش��رکت های دانش بنیان و توسعه بخش 
خصوصی در فضای کس��ب و کار منجر ش��ود و این بخش از بخش های 

اقتصادی و آینده دار کشور است.
معاون اول رئیس جمهور بر استفاده از ظرفیت های فاینانس و تعامل 
با صندوق توس��عه ملی برای دریافت منابع مورد نیاز توسعه این بخش 
تاکید کرد و اف��زود: وزارتخانه های ارتباطات و فن��اوری اطلاعات، امور 

اقتصادی و دارایی و سازمان برنامه و بودجه به منظور تدوین راهکارهای 
م��ورد نیاز جهت س��رمایه گذاری در حوزه زیرس��اختی با تکیه بر منابع 

درآمدی شرکت های وابسته هماهنگی لازم را انجام دهند.
رئیس س��تاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی همچنین از وزارت ارتباطات 
و فناوری اطلاعات خواس��ت تا گزارشی از آثار تحریم ها در این حوزه و 

راهکارهای پیشنهادی برای ارائه در جلسه سران قوا ارائه کند.
در این جلس��ه ک��ه وزرای ارتباطات و فناوری اطلاع��ات، نیرو، جهاد 
کش��اورزی و کش��ور و معاون��ان رئیس جمه��ور در س��ازمان برنامه و 
بودجه، امور اداری و اس��تخدامی کشور، میراث فرهنگی، صنایع دستی 
و گردش��گری، ام��ور زنان و علم��ی و فناوری حضور داش��تند، جهرمی 
گزارش��ی از دس��تاوردها، نیازه��ا و آین��ده بخش ارتباط��ات و فناوری 
اطلاع��ات و راهکاره��ای مقابله با تحریم و نیز مس��ائلی ک��ه در نتیجه 

تلاطم های بازار ارز که این بخش با آن روبه روست ارائه کرد.
همچنی��ن در این جلس��ه پیگیری تفاه��م وزارت ارتباطات و فناوری 
اطلاع��ات با س��ازمان صدا و س��یما درخصوص بانده��ای -700 ۸00 
فرکانس��ی م��ورد تاکی��د ق��رار گرفت. بررس��ی مش��کلات دریافت وام 
اپراتورها از صندوق توسعه ملی، فراهم کردن حداکثر سرمایه گذاری در 
زیرس��اخت ها با توجه به درآمدزا بودن آن، اعمال سیاست های حمایتی 
دولت از زیرس��اخت ها و شناس��ایی مس��ائل مربوط به تحریم ها به ویژه 
بخش های آسیب پذیر این بخش و راهکارهای مقابله با تحریم ها از دیگر 

مصوبات این جلسه بود.
تصویب بسته 14بندی در حوزه ارتباطات و فناوری اطلاعات

همچنی��ن وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات در حاش��یه ش��صتمین 
جلسه س��تاد اقتصاد مقاومتی از تصویب بس��ته ۱4بندی در این حوزه 

برای مقابله با آثار تغییر نرخ ارز خبر داد.

محمدجواد آذری جهرمی درباره وضعی��ت برنامه های دولت در حوزه 
ارتباط��ات و فناوری اطلاعات گفت: به ط��ور حتم تلاطمات ارزی روند 
توس��عه را کن��د می کند و اه��داف برنامه شش��م یا این ن��رخ ارز قابل 

دسترسی نخواهد بود.
وی اف��زود: بازار کشش��ی ب��رای افزایش قیمت ن��دارد و تعرفه ها نیز 
تغیی��ری نکرده، بنابراین با توجه به اینکه درآمدها در این حوزه ریالی و 
هزینه س��رمایه گذاری ارزی است، نیاز به تدبیر و حمایت بخش دولتی 

دارد.
جهرم��ی با بیان اینکه دولت باید در این حوزه تس��هیلات ارائه دهد، 
گفت: تسهیلات انواع مختلفی دارد که نوع اول این است که هزینه های 

توسعه مانند مالیات اپراتورها، هزینه های گمرکی و ... را کم کنیم.
وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات با اش��اره به اینکه دولت در شرکت 
مخابرات سهام دارد که باید سود این سهام را به خود مخابرات بازگرداند، 
تصریح کرد: همه سهامداران باید سودهای سالانه را برگردانند و در این 
شرکت سرمایه گذاری کنند و تمهیداتی که اندیشیده شده از این جنس 

بود.
آذری جهرم��ی با تاکید بر اینک��ه باید خود را با نرخ ارز انطباق دهیم، 
افزود: بس��ته ۱4بندی برای اجرا مصوب کردیم که عمده آن به فناوری 

اطلاعات و بخش فضایی و ... برمی گردد. 
وی با اشاره به چشم انداز امیدبخش کسب و کارهای نوپا افزود: طرح 
نوآفرین منتظر ارس��ال به دولت اس��ت و باید موانع داخلی را کم کنیم 

تا کسب و کارهای نوپا با شتاب بیشتری به حرکت خود ادامه دهند.
وزی��ر ارتباط��ات و فناوری اطلاعات ادامه داد: فضای امیدبخش��ی در 
ح��وزه فناوری اطلاعات وج��ود دارد و امیدواریم ای��ن مصوبات به اجرا 

برسد و با اجرای آن رشد بازار را تضمین و مدیریت کنیم. 

مصوبات شصتمین جلسه ستاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی 

ماموریت‌جهانگیری‌به‌وزارت‌ارتباطات

رئیس س��ازمان بورس می گوید اگر فضای بازار ارز به نحوی شود که 
روی معاملات س��که مدیریت مناسبی صورت گیرد، معاملات سکه آتی 

ادامه می یابد.
به گزارش ایس��نا، از اوایل س��ال ۱397 قیمت دلار در ب��ازار آزاد از 
ح��دود 4۵00 تومان تا حدود ۱4 هزار توم��ان افزایش پیدا کرد و این 
موضوع س��بب شد بازار طلا نیز با افزایش قیمت روبه رو شود. از طرفی 
افزایش قیمت ارزهای خارجی س��بب شد قیمت طلا و سکه بهار آزادی 
نیز افزایش یابد، به طوری که تا چند هفته پیش قیمت هر س��که تمام 

بهار آزادی کانال 4میلیون تومان را پشت سر گذاشت.
در عی��ن حال قیمت س��که آتی که در بورس کالا م��ورد معامله قرار 
می گرفت در تمام نمادها با افزایش قیمت روبه رو شد و تعدادی از افراد 
که عموما با مکانیزم بازار سرمایه نیز آشنایی کامل نداشتند درباره این 
بازار اظهارنظراتی کردند و گفتند که بازار آتی به بازار نقد سیگنال داده 

و سبب شده قیمت سکه در بازار نقد افزایش پیدا کند.
اما مس��ئولان بورس کالا معتقدند که این بازار آتی نیست که به بازار 
نقد سیگنال می دهد اس��تدلال آن ها این است که حجم معاملات بازار 

آتی سکه آنقدرها نیست که بتواند به بازار نقد جهت دهد.
اما در نهایت چندی پیش پس از کش و قوس های فراوان داد و ستد 
س��که آتی در بورس کالا متوقف ش��د و تا این لحظه نیز س��که آتی در 

بورس کالا معامله نمی شود.
در همین زمینه، ش��اپور محمدی - رئیس سازمان بورس در پاسخ به 
این س��وال که آیا سکه آتی به تابلو برمی گردد یا خیر، گفت: اگر فضای 
بازار ارز به نحوی ش��ود که روی معاملات سکه مدیریت مناسبی داشته 

باشیم، این معاملات را ادامه می  دهیم.
کاهش شدید قیمت سهم های خودرویی و بانکی

اما معامله گران بازار س��هام در سومین روز هفته نیز شاهد افت قیمت 
س��هام نس��بت به روز قبل آن بودند. اگرچه این افت  با شیب ملایم تری 
صورت گرف��ت، اما خودرویی ه��ا و بانکی ها کاهش قیمت ش��دیدی را 

تجربه کردند.
براساس این گزارش، روز دوشنبه بار دیگر شاخص کل بازده نقدی و 
قیمت��ی بورس اوراق بهادار ته��ران ۱6۵9 واحد افت کرد و تا رقم ۱۸7 
هزار و 77۸واحدی پایین آمد. همچنین ش��اخص کل هم وزن هم جهت 
ب��ا نماگر اصل��ی 37۱ واحد کاهش یاف��ت و در تراز ۲۸ ه��زار و 94۱ 

واحدی نشست.
روز یکش��نبه ش��اخص کل بازده نقدی و قیمتی با رش��د مواجه شد 
و تعداد زیادی از ش��رکت های بورس��ی بزرگ و شاخص دار به رشد این 
نماگر کمک کردند اما با این همه عمده س��هم ها با کاهش قیمت مواجه 
شدند. به همین علت شاخص کل هم وزن نیز روند کاهشی داشته است.

اما روز دوشنبه شرکت های بزرگ نیز نتوانستند به کمک نماگر اصلی 
بازار بیایند و بدین ترتیب نمادهایی از گروه بانک و موسس��ات اعتباری 
و همچنین پالایش��گاهی و فولادی به کاهش شاخص کل دامن زدند. از 
جمله این نمادها می توان به نماد ش��رکت های بانک ملت، پالایش نفت 
بندرعباس و فولاد مبارکه اصفهان اش��اره کرد. هر یک از این شرکت ها 
ب��ه ترتی��ب ۲۸9، ۱7۸ و ۱76 واحد تاثیر کاهنده روی دماس��نج بازار 

سرمایه داشتند.
اما در طرف مقابل معدود ش��رکت هایی همچون پتروش��یمی پارس، 
گس��ترش نفت و گاز پارس��یان و پتروشیمی خارک هر یک به ترتیب با 
3۲۱، ۱70 و ۱۱۵ واحد تاثیر افزاینده سعی کردند نگذارند شاخص های 

بازار بیش از این افت کنند.
همچنین در گروه محصولات ش��یمیایی ش��اهد نوس��ان قیمت اکثر 

س��هم ها حداکثر ت��ا ۲درصد رو به ب��الا یا پایین بودی��م. در عین حال 
پتروشیمی پارس که بیش��ترین تاثیر افزاینده را روی نماگر اصلی بازار 

داشت روز دوشنبه با صف خرید مواجه شد.
اما س��هام بانک ها و موسس��ات اعتباری یک دس��ت با کاهش شدید 
قیم��ت روبه رو ش��د، به طوری که نمادهایی از این گروه تاثیر بس��زایی 
در کاهش ش��اخص های بازار داشته اند. با این مس��اله سهام بسیاری از 
ش��رکت های بانکی بیش از 4درصد و بعضا ت��ا مرز ۵درصد افت قیمت 

را تجربه کرده اند.
در گروه استخراج کانه های فلزی عمدتا سهم ها حدود ۲درصد با افت 
قیمت روبه رو شدند. در این گروه حدود 69 میلیون سهم به ارزش بیش 
از 4۵میلیارد تومان در 7۱37 نوبت معامله مورد دادوستد قرار گرفت.

طی هفته های گذش��ته برخی از س��هم ها در گروه خودرو و س��اخت 
قطع��ات با افزایش یا کاهش قیمت ناگهانی مواجه ش��دند. این موضوع 
باعث صف های خرید یا فروش ناپایدار در این گروه ش��د. روز دوش��نبه 
نیز روند قیمت س��هم های خودرویی به شدت کاهنده بود. مخصوصا در 

سهم های شاخص دار شاهد صف های فروش بودیم.
ارزش معاملات بورس تهران به رقم ۱۱77 میلیارد تومان رس��ید که 
این رقم ناش��ی از دست به دست شدن 3.۲ میلیارد سهم و اوراق مالی 

طی ۲۱3 هزار و 960 نوبت دادوستد بود.
آیفکس نی��ز ۸.7 واحد کاهش یافت و به رقم ۲۱0۲واحدی رس��ید. 
کاهش ش��اخص کل فرابورس در حالی صورت گرفته است که در هفته 
گذش��ته این ش��اخص برای دومین بار در تاریخ فرابورس توانست تراز 
۲000 واحدی را پش��ت سر بگذارد؛ ارزش معاملات این بازار رقم 69۲ 
میلی��ارد تومان را رد کرد و حجم معاملات به عدد 973 میلیون س��هم 

و اوراق مالی رسید. 

عقب نشینی شاخص کل بورس به جایگاه 187 هزار واحدی

شرط ادامه معاملات سکه آتی
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درج نام ایران در فهرست کشورهای مجاز به صادرات 
محصولات کشاورزی با منشأ گیاهی به ویتنام

مدیرکل دفتر امور بین الملل و س��ازمان های تخصصی وزارت جهاد 
کش��اورزی از درج نام جمهوری اس��لامی ایران در فهرست کشورهای 
مجاز به صادرات محصولات کش��اورزی با منشأ گیاهی به ویتنام خبر 
داد. به گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان به نقل از پایگاه اطلاع رسانی 
وزارت جهاد کش��اورزی، هومن فتحی با اش��اره به فرآیند درخواست 
ثبت کش��ورمان در فهرست کشورهای مجاز برای صادرات محصولات 
کشاورزی با منشأ گیاهی و دامی به کشور ویتنام، گفت: وزارت کشاورزی 
و توسعه روستایی ویتنام رسما از طریق مجاری دیپلماتیک اعلام کرده 
اس��ت که درخواست جمهوری اس��لامی ایران برای ثبت در فهرست 
کش��ورهای مجاز صادرکننده محصولات کشاورزی با منشأ گیاهی به 
ویتنام کلیه الزامات و شرایط ایمنی غذایی ویتنام را احراز کرده و لذا نام 
جمهوری اسلامی ایران در فهرست ثبت کشورهای مجاز صادرکننده 
این نوع محصولات در وب س��ایت س��ازمان حفظ نبات��ات ویتنام درج 
می گردد.وی خاطرنش��ان کرد: ویتنام، که یکی از مهم ترین کشورهای 
هدف صادرات محصولات کشاورزی کشورمان در جنوب شرق آسیا به 
ش��مار می رود، ظرف دو سال اخیر نظام جدید و سخت گیرانه ای برای 
نظارت بر واردات محصولات کش��اورزی مستقر کرده است، به گونه ای 
که تاکنون فقط 4۵ کش��ور توانس��ته اند در فهرست مجاز قرار گیرند. 
فتحی یادآور ش��د: درخواست ثبت کش��ورمان در فهرست کشورهای 
مجاز صادرات محصولات کشاورزی با منشأ دامی نیز تکمیل شده و در 

مراحل پایانی بررسی توسط دولت ویتنام قرار دارد.

مصرف لبنیات در کشور به زیر خط فقر 
رسیده است

یک کارش��ناس لبنیات گفت س��رانه مصرف لبنیات در ایران به 70 
کیلوگرم در س��ال رس��یده که ای��ن رقم به زیر خط فق��ر مصرف این 
محصول رسیده است. به گزارش خبرنگار اقتصادی خبرگزاری تسنیم، 
انعام شکری، مش��اور علمی اتحادیه لبنیات سنتی تهران روز گذشته 
در همایش غذای س��الم و لبنیات سالم اظهار کرد: براساس مطالعاتی 
که از س��ال ۲003 تا ۲0۱۸ انجام و نتایج آن اخیرا منتشر شده نشان 
می دهند که مصرف چربی لبنیات پرچرب نه تنها برای س��لامت افراد 
مضر نیس��ت، بلکه مزایای تغذیه ای نیز به همراه دارد.وی افزود: میزان 
س��رانه تولید لبنیات در کش��ورمان ۱30 کیلوگرم است که با در نظر 
گرفتن آنکه بخش��ی از آن نیز صادر می شود سرانه مصرف لبنیات در 
کش��ور ما به 70 کیلوگرم می رس��د که این رقم در مقایسه با 300 تا 
330 کیلوگرم کشورهای پیشرفته بسیار کم است و ما زیر خط مصرف 
لبنیات هستیم. مشاور علمی اتحادیه لبنیات سنتی گفت: واحد صنفی 
تولیدکننده لبنیات سنتی مورد بررسی قرار گرفتند که تعدادی از آنها 
مخاطرات بهداشتی برای مصرف کنندگان داشتند. شکری افزود: برای 
رفع این مش��کل به آنها آموزش های چهره به چهره داده شد و اکنون 
مشکلات اولویت آنها رفع شده است، به طوری که 7۲درصد آنها دیگر 

مشکلات عدم انطباق با استانداردهای ما را ندارند.

بسته ضدتحریمی گمرک برای حمایت از 
صادرات تهیه شد

رئیس کل گمرک ایران از بس��ته ضدتحریمی گمرک برای حمایت 
از صادرات خبر داد و گفت کالاهایی که به طور ورود موقت به کش��ور 
وارد می شوند، مشمول ضوابط ثبت سفارش نیستند. به گزارش تسنیم، 
فرود عس��گری که به مناس��بت روز ملی صادرات س��خن می گفت با 
بیان این مطلب افزود: با الکترونیکی ش��دن مراحل مختلف تشریفات 
ص��ادرات کالا در گمرک، عملی��ات صادرات در بس��تر الکترونیکی و 
به ص��ورت دوراظهاری انجام می گیرد. صادرکننده پس از اظهار کالای 
خود به صورت الکترونیکی، از گمرک درخواس��ت ارزیابی کالا در محل 
را می کند و بدون مراجعه حضوری، مراحل تش��ریفات صادرات انجام 
می پذیرد. همچنین در صورت نیاز به مجوزهای موردی مراحل انجام 
کار از طریق پنجره واحد مجازی انجام می شود. وی همچنین گفت: در 
راس��تای تسهیل و تسریع صادرات، کنترل های گمرکی برای کالاهای 
سطح یک و دو صرفاً در یک مرحله انجام می شود و بر همین اساس، در 
صورتی که مسیر اظهارنامه صادراتی کنترل سیستمی سطح یک و دو 
تعیین شود نیازی به ورود حامل ها به داخل گمرک مبدأ صادرات برای 
توزین و الصاق پلمب در گمرک مبدأ یا داخلی نیست و در صورتی که 
مسیر اظهارنامه صادراتی کنترل سیستمی سطح دو تعیین شود در این 
مس��یر در ابتدا بررسی اسنادی اظهارنامه های کنترل سطح دو توسط 
گمرک مبدأ انجام می پذیرد. در مسیر کنترلی سطح سه نیز تسهیلات 
ویژه ای به تولیدکنندگان کالاهای صادراتی می دهیم. عس��گری ادامه 
داد: تا پیش از الکترونیکی ش��دن گمرک میانگین تشریفات صادرات 
7 روز بود که اکنون با راه اندازی سامانه های الکترونیک زمان ترخیص 
در روی��ه صادرات به کمتر از یک روز کاهش یافته اس��ت. درحالی که 
در گذش��ته باید تقریباً 9مرحله یعنی دریافت مجوز از س��ازمان های 
مربوط��ه، احراز هویت و م��اده 7، مراجعه به گمرک و تایپ اظهارنامه، 
کارشناس��ی، ارزیابی، توزین و در نهایت خروجی کالا از انبار و گمرک 
خروجی و اعلام وصول صادرات را با تحویل اسناد کاغذی طی می کرد 
اما حالا حتی  اظه��ار الکترونیکی صادرات به گمرک در مرز خروجی 
انجام می ش��ود. رئیس کل گمرک ایران در ادامه از بسته ضدتحریمی 
گمرک برای حمایت از صادرات خبر داد و با اشاره به استفاده از تمامی 
ظرفیت های گمرک��ی برای حمایت از تولید و ص��ادرات تصریح کرد: 
دس��تورالعمل های تفویض اختیار ورود موقت و استرداد حقوق ورودی 
در شیوه نامه ای جدید تنظیم و به گمرکات سراسر کشور ابلاغ شده که 
در مقایس��ه با دستورالعمل قبلی، تسهیلات گمرکی برای ورود موقت 
کالا و اس��ترداد حقوق ورودی با ه��دف حمایت از تولید و صادرات در 
۱7 بند افزایش یافته است. به گفته رئیس کل گمرک ایران، اگر کالای 
صادراتی با تشخیص گمرک و وزارت صمت، از محل کالای ورود موقت 
تولید شده باشد و واردکنندگان ارزی از دولت بابت ورود موقت کالاها 
دریافت نکنند، مش��مول هیچ یک از محدودیت ه��ا و موانع صادراتی 

نیست که این مصوبه ابلاغ شده است.
عس��گری گفت: محدودیت ها در ش��یوه نامه جدید نس��بت به قبل 
برطرف ش��ده و گمرک براس��اس اهداف ازپیش اعلام ش��ده در جهت 

حمایت از تولیدکنندگان و صادرات گام برداشته است.

اخبـــار

رئیس جمهور با بیان اینکه در ش��رایط جن��گ اقتصادی و تهدید به 
تحریم، ه��دف اصلی بدخواهان ایران جلوگی��ری از صادرات و حضور 

کش��ورمان در اقتصاد جهانی اس��ت، خاطرنش��ان کرد: در این 
میدان، صادرکنندگان امین، س��رداران عرص��ه مقابله با تحریم 
هس��تند که با حفظ بازار کالاهای ایرانی، هم از اشتغال و تولید 
داخلی حراس��ت کرده و هم پیروزی ایران و ایرانی را در رقابت 

در بازارهای جهانی ثبت می کنند.
به گزارش ایسنا به نقل از پایگاه اطلاع رسانی ریاست جمهوری، 
حجت الاسلام والمس��لمین دکتر حسن روحانی در جلسه  عصر 
یکش��نبه هیات وزیران که ریاس��ت آن را برعهده داشت، افزود: 
صادرکنندگان امین کشور بیش از هر کس دیگری باید به دنبال 
آن باش��ند که بازار ارز کشور از ثبات برخوردار شود و با برگشت 
ارز ص��ادرات به چرخه اقتصادی کش��ور، چرخه تولید و صادرات 

آنها هم استمرار پیدا کند.
رئی��س جمه��ور تأکید ک��رد: دول��ت در همه سیاس��ت های 
ارزی و صادرات��ی خ��ود، ب��ه دنبال آن بوده و هس��ت که چرخه 
صادرات کش��ور حراست شده و در شیوه کار، همیشه از مشورت 

صادرکنندگان امین استفاده شود.
دکتر روحانی در ادامه، با اش��اره به جلسه اخیر ستاد اقتصادی 
گفت: در این جلس��ه، وزارت صنعت، معدن و تجارت موظف شد 
که در جلس��اتی با اتاق و تشکل های صادراتی، بهترین راه ها را با 
توجه به ویژگی ه��ای گروه های کالایی متنوع و مقاصد صادراتی 

مختلف پیشنهاد دهد.
رئی��س جمهور با یادآوری اینک��ه یکی از اولویت ه��ای دولت، بهبود 

محی��ط کس��ب و کار بوده که در ش��رایط جدید اقتصادی ه��م باید با 
قوت دنبال ش��ود، تصریح کرد: برای این کار مشارکت و همکاری بخش 

خصوصی و اتاق ها و تش��کل ها لازم است. وزارت امور اقتصادی و دارایی 
وظیفه دارد از طریق ش��وراهای گفت وگوی دول��ت و بخش خصوصی، 

نظ��رات بخش خصوصی را به دولت منتقل کن��د و دبیرخانه دولت هم 
بای��د در طرح ه��ر موضوع اقتصادی در دولت، نظ��ر بخش خصوصی را 

منعکس نماید.
نحوه اجرای دوره دوم برنامه جامع اصلاح نظام اداری 

تصویب شد
دولت به منظور تداوم اجرای اصلاحات نظام اداری و س��رعت 
بخش��ی ب��ه تحقق اه��داف این اقدام��ات و فراهم ش��دن زمینه 
مناس��ب برای عملیاتی کردن دوره دوم برنامه مزبور با مشارکت 
دس��تگاه های اجرایی، نحوه اج��رای دوره دوم ای��ن برنامه را به 
تصویب رس��اند. دوره دوم برنامه جامع اصلاح نظام اداری شامل 
۱0 برنامه اس��ت که عبارتند از: مهندسی نقش و ساختار دولت، 
توسعه دولت الکترونیک و هوشمندسازی اداری، خدمات عمومی 
در فضای رقابتی، مدیریت س��رمایه انس��انی، بهبود در نظام ها و 
فناوری های مدیریتی، توسعه فرهنگ سازمانی، صیانت از حقوق 
ش��هروندان )مردم( در نظام اداری، ارتقای پاسخگویی، شفافیت 
و مقابله با فس��اد در نظ��ام اداری، مدیریت بهره وری نظام اداری 
و اجرایی کش��ور و نظارت و ارزیابی. دستگاه های اجرایی موظف 
ش��دند تا پایان س��ال جاری نس��بت به تهیه برنام��ه عملیاتی با 

هماهنگی سازمان امور اداری و استخدامی کشور اقدام کنند.
همچنین به موجب تصمیم دولت، سازمان اداری و استخدامی 
کش��ور موظف ش��د با همکاری دس��تگاه های اجرایی نسبت به 
تعیین سهم هر یک از دستگاه ها در سقف اهداف کمی پیش بینی 
ش��ده در برنامه مذکور، براس��اس تفاهم مش��ترک اقدام کند و مبنای 
ارزیابی عملکرد سالانه دستگاه ها در بعد شاخص های عمومی قرار دهد.

روحانی:‌صادرکنندگان‌امین‌کشور،‌سرداران‌عرصه‌مقابله‌با‌تحریم‌هستند

ب��رای اولین بار در کش��ور و پ��س از ارزیابی ارزیاب��ان بنیاد مدیریت 
کیفیت اروپا)EFQM(، ش��رکت فولاد مبارکه اصفهان با کسب امتیاز 

بالاتر از 600 برنده سطح زرین )GOLD( این جایزه جهانی شد.
در پی کس��ب این موفقیت ارزش��مند مدیرعامل فولاد مبارکه گفت: 
رشد، پویایی و حرکت در مسیر سرآمدی لازمه حضور موفق سازمان ها 
در فضای رقابتی و پرتلاطم کس��ب وکار امروزی اس��ت. ش��رکت فولاد 
مبارک��ه به عنوان پیش��تاز صنعت فولاد کش��ور و در جهت خلق ارزش 
مش��ترک برای همه ذی نفعان سازمان همواره خود را متعهد به حرکت 

در مسیر تعالی می داند.
مهن��دس عظیمی��ان افتخارآفرین��ی ف��ولاد مبارکه و کس��ب نتایج 
موفقیت آمی��ز داخلی و بین الملل��ی ازجمله موفقیت اخی��ر در ارزیابی 
جای��زه جهانی بنی��اد مدیریت کیفیت اروپ��ا )EFQM( به عنوان یک 
نهاد معتبر بین المللی در حوزه مدیریت را مهر تأییدی بر تعهد کارکنان 
فولاد مبارکه و حرکت این شرکت در مسیر تعالی دانست و گفت: ضمن 
تبریک به همه همکاران س��ختکوش و پرتلاش شرکت، که تمام همت 
و کوش��ش خود را در جهت تولید کالایی باکیفی��ت و اقتصادی به کار 
گرفته اند، باید به خاطر داش��ته باش��یم که همدلی و افزایش مشارکت 
تمامی کارکنان نقش بی بدیلی در ش��تاب بخش��یدن به مس��یر رشد و 

تعالی سازمان در شرایط خطیر کنونی خواهد داشت.
دکت��ر بهرام س��بحانی، رئیس انجمن فولاد ایران و مدیرعامل س��ابق 
ش��رکت فولاد مبارک��ه که برای دریافت لوح زری��ن جایزه جهانی بنیاد 
کیفیت اروپا در کنفرانس سالانه EFQM در وین اتریش شرکت کرده 
بود، پس از دریافت این نش��ان، طی س��خنانی ضمن تقدیر از کارکنان 
ف��ولاد مبارک��ه به دلی��ل نگرش و عملک��رد مبتنی ب��ر نظام های نوین 
مدیریتی، مش��ارکت و تعلق س��ازمانی در فولاد مبارک��ه را از مهم ترین 
عوامل موفقیت این ش��رکت دانست. وی از الگوی مدیریت کیفیت اروپا 
)EFQM( ک��ه حاص��ل تجارب مدیریتی در س��طح جهانی اس��ت، به 
عنوان مدلی مناس��ب برای مدیریت اثربخش بنگاه های کشور یاد و ابراز 
امیدواری کرد توجه به این رویکردها همواره در کشور، خصوصا صنعت 

فولاد مورد توجه قرار داشته باشد.

فولاد مبارکه توانست با اتخاذ استراتژی و اقدامات مناسب به 
اهداف و نتایج مورد انتظار خود دست یابد

در همین خصوص معاون تکنول��وژی فولاد مبارکه نیز ضمن تبریک 
ای��ن موفقیت به مدیریت و کارکنان ش��رکت تصریح کرد: س��ال جاری 
دومی��ن دوره حض��ور فولاد مبارک��ه در فرآیند ارزیاب��ی بنیاد مدیریت 
کیفیت اروپا )EFQM( بود و س��ازمان موفق ش��د با رشد بیش از ۵0 

امتیاز نسبت به دوره قبل به سطح زرین این جایزه دست یابد.
منوچهر نیکفر کس��ب این امتیاز را ناش��ی از رشد شاخص ها و نتایج 
س��ازمان در همه حوزه ه��ا ازجمله نتایج مش��تریان، کارکنان، جامعه و 
بهبود شاخص های سودآوری، کیفیت، تولید و... دانست و افزود: باوجود 
چالش ه��ای مختلفی همچون محدودی��ت در منابع به ویژه آب، نیاز به 
طراحی محصولات ویژه و ایجاد تنوع در س��بد محصولات، فولاد مبارکه 
توانس��ت با اتخاذ استراتژی و اقدامات مناس��ب به اهداف و نتایج مورد 

انتظار خود دست یابد.
وی اب��راز امیدواری ک��رد: با تلاش همکاران و اتخاذ تدابیر مناس��ب، 
حرکت در مس��یر پیموده ش��ده با شتاب بیشتری تداوم یابد و در آینده 
نیز فولاد مبارکه به عنوان الگوی س��رآمدی در صنایع کش��ور پیش��تاز 

باشد.
مدیریت فولاد مبارکه از بدو تأسیس شرکت به استقرار نظام ها و 

الگوهای مدیریتی توجه ویژه ای داشته است
ب��ه گزارش خبرنگار ف��ولاد، مدیر تضمین کیفیت و تعالی س��ازمانی 
ف��ولاد مبارکه هم با اش��اره ب��ه اینکه م��دل )EFQM( از معتبرترین 
الگوهای مدیریتی دنیاس��ت تصریح کرد: ای��ن مدل حاصل تجارب ۱4 
ش��رکت اروپایی ازجمله فولکس واگن، فیلیپس، بوش و... اس��ت که در 

سال ۱9۸۸ آن را طراحی کردند.
محم��د ناظمی هرن��دی با تأکید بر اینکه از س��ال ۱99۲ که ارزیابی 
براساس این مدل انجام می شود و بیش از ۱۱00 سازمان عمدتا اروپایی 
در این فرآیند ش��رکت کرده اند، تنها ۵4 ش��رکت موفق به کسب امتیاز 
بالای 600 و دریافت س��طح زرین شده اند، اظهار داشت: بالاترین سطح 
در ای��ن ارزیابی امتیاز بالاتر از 700 و س��طح پلاتینیوم اس��ت که ۱0 

س��ازمان ازجمله زیمن��س، BMW، بوش و ... موفق به کس��ب امتیاز 
در این سطح ش��ده اند. وی افزود: مدیریت فولاد مبارکه از بدو تأسیس 
ش��رکت به اس��تقرار نظام ها و الگوهای مدیریتی توجه ویژه ای داشته و 
همواره سعی کرده شرکت را در مسیر ارزیابی ها و ممیزی های گوناگون 

برای شناسایی حوزه های بهبود قرار دهد.
ناظم��ی در همین خصوص به انجام ارزیاب��ی دوره قبل EFQM در 
ف��ولاد مبارکه و اجرای بیش از ۲0 پروژه بهب��ود در حوزه های مختلف 
براس��اس گزارش بازخورد شناس��ایی در این شرکت اشاره کرد و ضمن 
قدردانی از تمامی همکارانی که در فرآیند ارزیابی مش��ارکت داش��تند، 
اب��راز امیدواری کرد بهبود مس��تمر در ش��رکت به عن��وان یک ارزش 

سازمانی کماکان سرلوحهۀ همه کارکنان قرار گیرد.
شجاعی رئیس سیس��تم های مدیریت و س��رآمدی فولاد مبارکه نیز 
ضمن اش��اره ب��ه فرآیند ارزیابی EFQM گفت: این فرآیند ش��امل دو 
مرحله تدوین اظهارنامه و س��ایت ویزیت اس��ت. در مرحله اول سازمان 
طب��ق الگوی EFQM اقدام به اعلام رویکرده��ا و نتایج خود در قالب 
یک سند مدیریتی می کند و در ادامه، تیم ارزیابی انتخاب شده از سوی 
دبیرخان��ه جایزه اقدام به ارزیابی اولی��ه می کند؛ پس از آن تیم ارزیابی 
ب��ا حضور در محل ش��رکت و از طریق مصاحبه ب��ا رده های مختلف)از 
مدیرعامل تا رده عملیاتی( اقدام به ارزیابی سازمان می کند و در نهایت 

امتیاز و گزارش بازخورد را به سازمان ارائه  می کند.
وی ب��ا تأکید ب��ر اینکه در ای��ن دوره تیمی پنج نف��ره از ارزیابانی از 
کش��ورهای هلند، رومانی، مجارستان، اتریش و اسپانیا طی چهار روز با 
برگزاری بیش از 30 جلس��ه و با مش��ارکت حدود ۱30 نفر از همکاران 
اقدام به ارزیابی ش��رکت فولاد مبارکه نمودند، خاطرنش��ان کرد: پس از 
 EFQM طی این مراحل، ش��رکت موفق به اخذ س��طح زری��ن جایزه

اروپا شد.
رئیس سیس��تم های مدیریت و س��رآمدی فولاد مبارکه کس��ب این 
موفقیت را حاصل کار تیمی منسجم و مشارکت همه واحدها در فرآیند 
ارزیابی دانس��ت و از تمامی همکاران که با حضور مؤثر و فعال خود در 

فرآیند ارزیابی نقش آفرینی کردند، قدردانی کرد. 

 )EFQM( دستیابی فولاد مبارکه به سطح زرین جایزه جهانی بنیاد مدیریت کیفیت اروپا
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اخبار

ارزش ریالی خودروهای فرسوده در بازار مانع 
از اسقاط می شود

یک کارش��ناس حوزه اسقاط گفت ارزش ریالی بالای خودروهای 
فرس��وده که به سن اسقاط رس��یده اند در برابر ارزش ریالی گواهی 
اس��قاط، مانع از خروج خودروهای فرس��وده از چرخه حمل و نقل 

می شود.
امیر س��یفی زاده در گفت و گو با پایگاه خبری »عصر خودرو « با 
بیان این مطلب گفت: تا پیش از این قانون، ظرف چند س��ال اخیر 
خروج خودروهای فرس��وده از چرخه حمل و نقل با س��ن ۲0 سال 
مقرر شده بود اما با دستورالعملی که تمدید می شد این سن به ۱0 

سال تقلیل یافته و اعمال می شد.
وی با بیان اینکه در حال حاضر چندس��ال است که خودروهای با 
سن ۱0 سال مشمول اسقاط می شوند، افزود: براساس اعلام سازمان 
محیط زیست آلایندگی برخی از خودروهایی که در این دوره زمانی 
تولید شده بودند مناسب نبوده و باید هرچه سریع تر از چرخه حمل 

و نقل خارج شوند.
این کارش��ناس حوزه اس��قاط تصریح کرد: به طور قطع با اجرای 
قانون جدید و اعلام س��ن جدید فرس��ودگی خودروها هیچ اتفاقی 
نخواهد افتاد چرا که در حال حاضر قیمت روز گواهی اسقاط حدود 
۲میلی��ون و ۵00 هزار تومان اس��ت اما به دلی��ل نبود جدیت برای 
خروج خودروهای فرس��وده درخواس��تی برای آن نیست که نتیجه 
آن منجر به تعطیلی خروج خودروی فرسوده از چرخه حمل و نقل 
شده اس��ت. س��یفی زاده دلیل این روند را ارزش ریالی خودروهای 
مش��مول اس��قاط دانس��ت و اظهار کرد: در حال حاض��ر خودرویی 
مانند پراید با ۱۱ س��ال س��ن، مشمول فرس��ودگی است اما معامله 
این خودرو در بازار خرید و فروش بیش��تر از ۲میلیون و ۵00 هزار 
تومان اس��ت که این امر از ورود این خودرو به چرخه اسقاط و قرار 
گرفتن آن در فهرست خودروهای فرسوده ممانعت به عمل می آورد.

وی تکمی��ل چرخ��ه قانونی، مکمل بودن قانون��ی که قانون دیگر 
را تحت پوش��ش ق��رار دهد، جنبه های حمایت��ی و در برخی موارد 
اجب��ار را از مواردی دانس��ت که مالکان خودروهای فرس��وده را به 
تحویل خودروهای فرس��وده متمایل می سازد و افزود: هم اکنون روآ 
و پراید بیشترین خودروهای فرسوده را تشکیل می دهند اما قیمت 
ای��ن خودروه��ا در بازار آزاد بالاتر از ۲ میلی��ون و ۵00 هزار تومان 
اس��ت که این امر باعث می ش��ود این خودروها از چرخه فرسودگی 

خارج نشوند.
این کارش��ناس حوزه اسقاط یادآور شد: شرکت های بیمه نیز بعد 
از ۱0 سال و گذشتن سن فرسودگی خودروها را بیمه نمی کنند که 
این روند در صورت مهم بودن برای دارنده خودرو می تواند تبدیل به 
عاملی برای تش��ویق اسقاط خودرو باشد هرچند که بررسی ها نشان 
می دهد در حال حاضر دارن��دگان خودرو به دلیل کمبود نقدینگی 
از بیمه خودروی خود س��ر باز می زنند بر این اس��اس فشار قانونی 
اطلاع رس��انی توسط مراجعه ذی صلاح و اطلاعیه هایی از این دست 
می تواند فرهنگ اس��قاط و خروج خودروی اسقاطی از چرخه حمل 

و نقل را سریع تر  در میان مردم جا بیندازد.

عضو هیات علمی دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی با اشاره به وجود 
حدود 40درصد هزینه س��ربار در صنعت خودروی کش��ور، بیش��تر این 
هزینه ها را مربوط به مس��ائل بانکی، تعرفه واردات، هزینه های حمل و 
نقل و مس��ائل اینچنینی می داند که در مجموع به افزایش هزینه تولید 

و کاهش کیفیت محصولات می انجامد.
دکتر ش��هرام آزادی در گفت وگو با خبرن��گار خبرخودرو درخصوص 
امکان تحویل به موقع خودروهای پیش فروش شده از جانب خودروسازان 
کشور اظهار داشت: تحویل به موقع خودروهای پیش فروش شده، وابسته 
به تامین قطعه اس��ت. یعنی غیر از مسائل مالی، بحث تامین قطعات از 

طرف کارخانه های خارجی نیز مطرح است.
وی تصری��ح ک��رد: در صورتی که در تامین قطع��ات خارجی و یا مواد 
اولیه قطعات داخلی با مش��کل مواجه شویم در تولید خودرو محدودیت 
ب��ه وجود خواهد آمد و به نظر می رس��د بیش��ترین محدودیت از بابت 
تامین قطعه باش��د تا مسائل مالی و بدهی هایی که صنعت خودرو دارد. 
چون در هر صورت یک سری از قطعات اصلی خودرو قطعاتی است که 
در داخل کشور تولید نمی شوند و از خارج از کشور در حال تامین است، 
بنابراین بحث جایگزینی شرکت های اروپایی و کره ای که تامین قطعات 

ما از آن منابع بود وجود دارد.
وی با توجه به افت تولید خودرو از خردادماه امس��ال و امکان جبران 
کاهش تولید گفت: قاعدتا نمی ش��ود انتظار داش��ت که تولید به مقدار 
قبل��ی برگردد. در زمانی ک��ه تحریم اول اتفاق افت��اد تولید به کمتر از 
یک دوم کاهش پیدا کرد و به نزدیک یک سوم رسید. در شرایط فعلی 
و بعد از دو س��ال که از توافق برجام می گذرد نتوانس��ته ایم به ظرفیت 

تولید سابق برسیم.
وی اف��زود: اگر کاهش تولید اتفاق افتد به س��ادگی نمی توان چرخه 
تولید را به حرکت واداش��ت و به ظرفیت قبلی رس��ید، زیرا یک س��ری 
از تامین کننده ها ممکن اس��ت ورشکس��ت شده باش��ند یا یک سری از 
قطعات را دیگر تولید نکنند، ظرفیت ها را کاهش داده باشند و یا تعدیل 
نی��رو انجام داده باش��ند، یعنی در این ش��رایط سیس��تم را برای تولید 
کم تنظیم کرده اند و زمانی که ش��رایط دوباره مناس��ب شود به سادگی 
نمی توان به تولید قبلی برگش��ت، بنابراین به نظر می رس��د اگر مس��اله 
تحریم به همان شکلی که در مرحله اول اتفاق افتاد حادث شود ظرفیت 

تولید به همان شکل سابق افت پیدا کند.
عض��و هیات علمی دانش��گاه خواجه نصیرالدین طوس��ی با اش��اره به 
کمبود نقدینگی خودروس��ازان، درخصوص امکان جبران بخش��ی از آن 
به واس��طه پیش فروش های اخیر گفت: پیش فروش ها به صورت مقطعی 
می توانند موثر باشند. اقداماتی مانند پیش فروش محصولات، راهکارهای 
بلندمدت و مناس��بی برای حل مش��کلات خودروس��ازی نیست و فقط 
ش��بیه به وام هایی هس��تند که به هر حال باید در زمان آینده پرداخت 
شوند. اگر خودروس��ازان نتوانند به تولید اقتصادی برسند و محصولات 
خود را با سود به فروش رسانند این موضوع فقط می تواند مشکل اصلی 
را در حد چند ماه به تعویق اندازد و مش��کل اصلی به این ش��کل حل 

نخواهد شد.
وی درخص��وص انضب��اط مال��ی ش��رکت های خودروس��از گفت: در 
ی��ک مقط��ع به هر حال انضباط مالی وجود نداش��ت. بخش��ی از منابع 
خودروس��ازی ها در خارج از سیستم خودروسازی هزینه می شد که لازم 
اس��ت اینگونه مس��ائل کنترل ش��ود، اما مهم تر از آن این اس��ت که در 
صنعت خودروس��ازی کشور، هزینه های سربار بسیار بالاتر از هزینه های 
سربار در کشورهای دیگر است که از صنعت خودروی پیشرفته تری نیز 

برخوردار هستند.
دکتر آزادی افزود: علت این امر قوانین و مقررات و مس��ائلی است که 
بخشی از آن از س��مت دولت دیکته می شود، مثل بحث تعرفه واردات، 
مالیات، هزینه های مربوط به سیس��تم بانک��ی و هزینه های اینچنینی. 
وقتی ما در کش��ور س��ودهای بانکی ۲0درصد داری��م درصورتی که در 
کش��ورهای پیش��رفته این س��ود ممکن است 4درصد باش��د، نمی توان 
انتظار داشت خودرویی که با کیفیت بالا و قیمت مناسب در کشورهای 
پیشرفته در اختیار مصرف کنندگان قرار می گیرد با همان سطح کیفی و 

با همان قیمت در اختیار مردم در داخل کشور ما قرار گیرد.
وی تصریح کرد: وقتی خودروس��از از سیستم بانکی اقدام به دریافت 
یک وام می کند که ناچار به پرداخت ۲۵درصد مازاد می شود آیا می توان 
انتظار داش��ت که قیمت تمام ش��ده خودرو با یک شرکت خارجی برابر 
باش��د؟ آیا می شود انتظار داشت که خودروی تولیدی در این شرایط از 

همان سطح کیفی خودرو در کشورهای پیشرفته برخوردار باشد؟
دکتر آزادی در پایان گفت: به طور متوس��ط حداقل 30 یا 40درصد 

در صنعت خودروس��ازی کشور س��ربار هزینه وجود دارد که بیشتر این 
هزینه ها مربوط به مسائل بانکی، بحث تعرفه، هزینه های حمل و نقل و 

مسائل اینچنینی است.
 

معضلات‌4۰درصد‌هزینه‌سربار‌در‌صنعت‌خودروی‌کشور

رئیس اداره ممیزی درآمد ش��هرداری اصفهان از استقبال شهروندان 
نس��بت به پرداخت عوارض خودرو در تابس��تان س��ال جاری خبر داد 
و گفت به دنبال ارائه بس��ته تش��ویقی عوارض خودرو در س��ال جاری، 

پرداخت این نوع عوارض 40درصد افزایش داشته است.
رئیس اداره ممیزی درآمد ش��هرداری اصفهان از استقبال شهروندان 
نس��بت به پرداخت عوارض خودرو در تابس��تان س��ال جاری خبر داد 
و گفت: به دنبال ارائه بس��ته تش��ویقی عوارض خودرو در س��ال جاری، 

پرداخت این نوع عوارض 40درصد افزایش داشته است.
مه��دی زارعی در گفت و گو با ایمنا، اظهار کرد: ش��هرداری اصفهان 
به منظور ترغیب ش��هروندان در جهت پرداخت به موقع عوارض خودرو، 
اقدام به ارائه بس��ته تشویقی کرد که خوش��بختانه مورد استقبال مردم 
قرار گرفت؛ در این بسته برای شهروندانی که در دوره سه ماهه تابستان 
نس��بت به پرداخت عوارض خودرو اقدام کردند، هدایایی در قالب شارژ 
اصفهان کارت در نظر گرفته ش��د. وی با بیان اینکه میزان وصولی این 
ردیف درآمدی نس��بت به دوره مشابه سال قبل بیش از ۲0درصد رشد 

ریالی نشان داده اس��ت، تصریح کرد: آنچه که بیشتر موجب خرسندی 
ش��هرداری اصفهان ش��د، افزایش مش��ارکت تع��داد پرداخت کنندگان 
عوارض خودرو اس��ت که در دوره تابس��تان به طور متوسط رشد بالای 

40درصد نسبت به دوره مشابه را نشان داد.
رئی��س اداره ممی��زی درآمد ش��هرداری اصفهان همچنین از رش��د 
60درصدی تعداد پرداخت کنندگان در شهریورماه نسبت به دوره مشابه 
خبر داد و در خصوص امکان تمدید طرح یا ارائه طرح مش��ابه در س��ال 
 ج��اری گفت: در ح��ال حاضر چنین موضوعی در دس��تور کار مدیریت 
امور درآمد ش��هرداری اصفهان قرار ندارد و احتمال مطرح شدن آن نیز 

بعید خواهد بود.
زارعی درخصوص چگونگی اس��تفاده از هدایای شهرداری اصفهان در 
قالب ش��ارژهای اصفهان کارت، تاکید کرد: ش��هروندان جهت استفاده 
از ش��ارژهایی که اهدا ش��ده، می توانند در اتوبوس، مکان های تفریحی 
شهرداری مانند ناژوان و شهر رویاها، تله کابین، تله سیژ، ورزشگاه نقش 

جهان و ... استفاده و از خدمات آن بهره مند شوند.

رشد 40درصدی پرداخت عوارض خودرو
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کسب و کارامـروز8

ش��یوه نامه حمایت از کارگاه ه��ای مهارت محور و تولیدی دانش��گاه ها 
و مراک��ز آموزش عالی توس��ط صندوق رف��اه دانش��جویان وزارت علوم 
به دانش��گاه ها ابلاغ ش��د. به گزارش خبرنگار مهر، ش��یوه نامه حمایت از 

کارگاه های مهارت محور و تولیدی دانشگاه ها 
و مراک��ز آموزش عالی مص��وب هیات امنای 
صن��دوق رف��اه دانش��جویان وزارت علوم به 
دانشگاه ها ابلاغ ش��د. براساس این شیوه نامه، 
در ص��ورت ارائه مس��تندات و رعایت ضوابط 
اعلام ش��ده به هر یک از کارگاه های مشمول 
این ش��یوه نامه یک میلیارد ریال تسهیلات با 
تنفس یکساله پرداخت می شود. بخش هایی 
از این شیوه نامه به ش��رح زیر است: براساس 
این ش��یوه نامه، کارگاه هایی مشمول حمایت 
می ش��وند که مجوز راه اندازی آن ها در هیات 
رئیس��ه دانشگاه مصوب شده باشد، همچنین 
طرح توجیهی کسب و کار آنها به تایید رسیده 

باش��د و اینکه کارگاه هایی حمایت شده و تسهیلات دریافت می کنند که 
افراد فعال در آن دانشجو باشند.

صن��دوق رفاه دانش��جویان وزارت علوم، از طریق اعطای تس��هیلات و 

مشارکت مالی از طریق سرمایه گذاری از این کارگاه ها حمایت می کند.
براساس این شیوه نامه، سقف تس��هیلات برای هر کارگاه یک میلیارد 
ریال تعیین ش��ده و میزان کارمزد تس��هیلات 4درصد اس��ت و پرداخت 
تسهیلات در دومرحله انجام شده در مرحله 
اول و زمان راه اندازی و شروع فعالیت  کارگاه 
۵0درصد پرداخت شده و مابقی اعتبار پس 
از ارائه گزارش گروه ناظر مبتنی بر پیشرفت 

۵0درصدی طرح، پرداخت می شود.
براساس این شیوه نامه، تسهیلات دریافتی 
با یکس��ال تنف��س از زم��ان دریافت در هر 
مرحله، از س��وی دانش��گاه ب��ه صورت یک 
جا ب��ه صندوق بازپرداخت می ش��ود. بنا به 
تشخیص شورا و تایید رئیس صندوق، زمان 
بازپرداخ��ت حداکثر طی ۱۲ قس��ط دربازه 

زمانی ۱۲ ماهه امکان پذیر است.
در مواردی ک��ه کارگاه برای اجرای طرح 
خود متقاضی مشارکت مالی با صندوق باشد، مطابق مقررات و آیین نامه 
مال��ی و معاملاتی صن��دوق، موضوع برای تصمیم گیری به کمیس��یون 

سرمایه گذاری صندوق ارجاع می شود.

معاون اقتصادی و سرمایه گذاری منطقه آزاد کیش گفت دهمین نمایشگاه 
معرفی فرصت های سرمایه گذاری کشور و پنجمین نمایشگاه بین المللی بورس، 
بانک، بیمه و خصوصی سازی در کیش آغاز می شود.به گزارش مهر، محمدرضا 

سعیدی در نشست خبری که در آستانه برگزاری 
پنجمی��ن دوره نمایش��گاه بین الملل��ی کی��ش 
اینوکس ۲0۱۸برگزار ش��د، بیان داش��ت: 360 
شرکت کننده در دو رویداد بزرگ اقتصادی کیش 
حضور خواهند داش��ت. وی با اشاره به استقبال 
گسترده شرکت های داخلی و خارجی از دهمین 
نمایشگاه معرفی فرصت های سرمایه گذاری کشور 
و پنجمین نمایشگاه بین المللی بورس، بانک، بیمه 
و خصوصی س��ازی گفت: برگزاری ۲۸ نشس��ت 
تخصص��ی و همایش بین الملل��ی با حضور بیش 
از ۱00 س��خنران برجسته داخلی و ۲۵سخنران 
بلندپایه بین المللی از نقاط عطف کیش اینوکس 
۲0۱۸ است.معاون اقتصادی سازمان منطقه آزاد 

کیش تصریح کرد: در کنار حضور سخنرانان و استقبال خوب شرکت های بزرگ 
خارجی و داخلی، حضور ۵0 نفر از دیپلمات های کشورهای مختلف دنیا بیانگر 
اهمیت این دو رویداد بزرگ اقتصادی در عرصه ملی و بین المللی است.  وی در 

ادامه با بیان اینکه در ش��رایط کنونی کشور رویداد ۲0۱۸KishINVEX  با 
ابعادی بزرگ تر و محتوایی کامل تر از دوره های گذش��ته برگزار می شود، گفت: 
در نظر گرفتن فرصت ها و چالش های اقتصادی کش��ور با تمرکز بر محورها و 
موضوعاتی نظیر گسترش تعاملات بین المللی 
بازار س��رمایه، تمرکز بر راهکارهای تامین مالی 
پروژه ها، افزایش تولید داخلی، توسعه کارآفرینی 
و رشد صادرات کش��ور از طریق مشارکت بازار 
س��رمایه، توانمندس��ازی ش��رکت های بخش 
خصوصی در مواجهه ب��ا چالش های اقتصادی 
پیش رو، کوچک سازی دولت از طریق واگذاری 
بنگاه ه��ای دولتی به بخ��ش خصوصی، تقویت 
ح��وزه دانش بنیان، مباحث مرب��وط به ارزهای 
دیجیت��ال، چگونگ��ی و نح��وه تراکنش ه��ای 
بین الملل��ی در فضای جدید پی��ش رو، تبیین 
جایگاه مناطق آزاد و ویژه اقتصادی کش��ور در 
توسعه تجارت و جذب س��رمایه گذاری داخلی 
و خارجی، مدیریت فنی-حقوقی مراودات بین المللی در س��ایر محدودیت های 
تجاری، بررسی روش های همکاری بنگاه های کوچک و متوسط ایرانی با شرکای 

خارجی محورهای اصلی برگزاری این دوره از نمایشگاه است.

رونمایی از کتاب فرصت های سرمایه گذاری کیش در نمایشگاه اینوکسارائه تسهیلات مالی به کارگاه های مهارت محور دانشجویی

اگر در یک شهر بزرگ ساکن یا مشغول به کار باشید، حتماً گذرتان به یکی از 
۱7۸ محل کار وی ورک )WeWork( افتاده است. اگر با وی ورک آشنا نیستید، 
باید بگویم کار اصلی این ش��رکت اجاره کردن دفتر کاری مشترک برای مشتریان 
اس��ت. مش��تریان این مجموعه از کس��انی که به صورت پاره وقت نیازمند میزی 
برای کار هستند تا شرکت هایی که به دنبال روشی جایگزین برای اجاره نامه های 
چندس��اله می گردند، تشکیل می شوند.این روز ها به نظر می رسد وی ورک فراگیر 
شده باشد. این شرکت در سال گذشته مسکن هایی مشابه خوابگاه، به نام وی لیو 
 )Rise( را راه اندازی کرد و اخیراً یک مرکز تناس��ب اندام به نام رایز )WeLive(
را اضافه کرده که هزینه  عضویتش ۱۸0 دلار در ماه است. این شرکت ساختمان 
نمادی��ن لرد اند تیل��ور )Lord & Taylor( واقع در خیابان پنجم منهتن را به 
قیمت ۸۵0 میلیون دلار خرید. همچنین در حال تأسیس دفتر مرکزی دومش در 
 )Miguel McKelvey( سانفرانسیسکو است. وی ورک توسط میگل مک کلوی
و آدام نیومن )Adam Neumann( بنیانگذاری و اخیراً ارزشی برابر ۲0میلیارد 
دلار برای این ش��رکت تخمین زده شده اس��ت. در آگوست ۲0۱7، وی ورک 4/4 
میلیارد دلار سرمایه از شرکت غول آسای ژاپنی سافت بنک )SoftBank( دریافت 
کرد. برای برخی س��رمایه گذاران و تحلیلگران این س��ؤال پیش آمده است که آیا 
وی ورک صرفاً یک شرکت هلدینگ املاکی و تجملاتی است یا خیر، اما با توجه 
به فرهنگ و همکاری موجود، این ش��رکت اظهار می کند کسب وکارش ورای این 
مس��ائل اس��ت. مطالبی که در ادامه آورده شده اند را مطالعه کنید تا آمار و ارقام و 
حقایق عجیبی درباره  ش��رکت اشتراکی )شرکت هایی که یک محل کار مشترک 
برای کارکنان چند س��ازمان مختلف دارند( عظیم و قدرتمند وی ورک که توسط 

خود شرکت یا دیگر منابع فراهم شده اند را مشاهده کنید.
پرورش مشارکتی

ه��ر دو بنیانگ��ذاران وی ورک، میگل مک کل��وی و آدام نیومن، در محیط های 
ش��راکتی رش��د کرده اند؛ مک  در یک مزرعه  اشتراکی در اورگون و نیومن در یک 
مزرعه  اش��تراکی در اس��رائیل بزرگ ش��د. این امر می تواند علت پایه گذاری یک 
شرکت اشتراکی و مکانی که محیط مشارکتی عنصر اصلی آن است را توضیح دهد.

موفقیت در سومین تلاش 
وی ورک س��ومین تلاش نیومن در کس��ب وکار بود. اولین ایده  کس��ب وکارش، 
کفش های زنانه با پاش��نه های جمع ش��ونده بود، اما کس��ب و کار او رونق نگرفت. 

کسب وکار دومش Krawlers بود؛ لباس کودک با زانوبند های داخلی.
یک اتفاق

نیومن با ربکا پالترو نیومن )Rebekah Paltrow Neumann( دخترعموی 
بازیگر معروف، گوئینث پالت��رو )Gwyneth Paltrow( که همچنین بنیانگذار 
ش��رکت Goop و یکی از داوران برنامه  تلویزیون��ی Planet of the Apps از 

شرکت اپل است، ازدواج کرد.
ریشه هایی در نیویورک

اولی��ن مح��ل کار وی ورک در فوریه  ۲0۱0 در منهت��ن و در مجاورت خیابان 
هیوستن دایر شد. پیش از اینکه این شرکت در سانفرانسیسکو توسعه پیدا کند، 
یک محل کار دیگر نیز در نیویورک تأس��یس ک��رد. در اکتبر ۲0۱4، وی ورک به 

لندن نیز رسید و صدمین محل کارش در سال ۲0۱6 در برلین ِ آلمان دایر شد.
رشد سریع

وی ورک در س��ال ۲0۱0، فعالیتش را تنها با دو ش��عبه آغاز و تا س��ال ۲0۱۱ 
تعداد آنها را دو برابر کرد. تا سال ۲0۱4، ۲3 فضای کاری در هشت شهر تأسیس 

ش��د. سه سال گذش��ته برای این مجموعه با رشد سریع همراه بود؛ ۵۵ محل کار 
در ۲0۱۵، ۱۱۱ محل کار در ۲0۱6 و ۱7۸ محل کار )در ۵6 ش��هر و ۱۸ کشور( 
تا نوامبر ۲0۱7. شهر هایی که اخیراً اضافه شده اند، شامل بنجینگ، بمبئی و حیفا 

در اسرائیل می شوند.
پایگاه مشتریان

وی ورک اولین س��ال کاری اش را با ۱000 عضو به پایان رس��اند و این تعداد تا 
پایان س��ال ۲0۱7، بیش از ۱۵ برابر ش��د. این مجموعه در این زمان ۱0میلیون 
فوت  مربع فضای کار را اجاره داده بود. وی ورک ۲0000 مش��تری شرکتی دارد و 
بخش هایی که سریع ترین رشد را داشته اند مربوط به شرکت هایی با بیش از ۱000 
کارمند می شوند. شرکت هایی با این اندازه، یک پنجم پایگاه مشتریان وی ورک را 
 Microsoft، Salesforce، تشکیل می دهند و شامل شرکت های معروفی مانند
Samsung، Spotify، Starbucks، Pinterest و Facebook می ش��وند. 

فقط تصور کنید چه اندازه قهوه و چای رایگان نصیب این مستأجران می شود!
گستردگی

وی ورک نه تنها از ش��رکت های بزرگ مش��تری دارد، بلکه ب��رای برخی از آنها 
Backcha - )���ک دفتر کار انحصاری را مدیریت می کند. طبق گفته بک چنل  

nel(، وی ورک یک ساختمان کامل برای شرکت IBM در نیویورک، دفتر کاری 
برای ش��رکت Airbnb در برلین و دفتر کار آمازون در بوستون را اداره می کند. 
نمایندگان به بک چنل  گفته اند وی ورک گس��ترش این روش کاری شرکت را در 

آینده پیش بینی می کند.
یک تیم بزرگ

در اکتبر ۲0۱7، وی ورک حدوداً 3000 کارمند داشت، که شامل بیش از 400 
متخصص، مانند معمار، طراح داخلی، گرافیست و ساختمان ساز می شد.

مواد اولیه
وی ورک مل��ک نمی خرد تا صرفاً آن را اجاره دهد. این ش��رکت پیش از عرضه  
ملک، ظاهر آن را زیبا می س��ازد. طبق گفته  این شرکت، آنها از ۱۲ میلیون فوت  
مربع شیشه، 7۵0 فوت مربع فرش، ۸/۸میلیون فوت مربع کفپوش بلوط سفید و 
6/9میلیون پوند آلومینیوم در 7 س��ال گذشته استفاده  و همچنین ۱۲000 باجه  

تلفن نصب کرده اند.
نرم افزار رهگیری

طبق گزارش بک چنل، وی ورک برای مدیریت محل های کاری  خود بر فناوری 
متک��ی اس��ت. در دفتر مرکزی نیویورک، یک صفحه  لمس��ی وج��ود دارد که به 
کارکن��ان وی ورک اجازه می دهد به صورت زن��ده اطلاعات مربوط به یک فضای 
کار اش��تراکی را اس��تخراج کنند. این اطلاعات در حدی با جزییات هس��تند که 
تاریخ آخرین تعویض فیلترهای هوا و تعداد اتاق های کنفرانس اشغال شده در یک 

ساختمان مشخص را شامل می شوند.
فضایی برای فیس بوک

طبق گفته  مجله  بیزینس)Business(، ملک 4۵0000 فوت مربعی وی ورک 
در ش��هر ماونتین ویو )Mountain View( در کالیفرنیا، بزرگترین فضای این 
شرکت و فیس بوک منحصراً در آن ساکن است. سابقاً وی ورک قرار بود تنها یک 
ساختمان را به فیس بوک اجاره دهد و باقی را برای مشتریان کوچکتر کنار بگذارد. 

اکنون این غول رسانه در دو ساختمان هشت طبقه ای سکونت دارد.
هلدینگ برتر 

به گفته مجله  وال اس��تریت، در س��پتامبر ۲0۱۸، وی ورک بزرگترین شرکت 
هلدینگ املاک در منهتن شد. این شرکت اشتراکی، 3/۵ میلیون فوت مربع فضا 
را در منهتن را اجاره می دهد و رکورد شرکت JPMorgan Chase را شکسته 
 entrepreneur:است.                                                              منبع

12 نکته عجیب که باید درباره WeWork بدانید

دریچــه

در حال��ی که تا چندی قبل مهندس��ان حوزه هوش مصنوع��ی پردرآمدترین 
مهندسان محسوب می ش��دند، به تازگی یک رشته مهندسی نوپای دیگر به نام 
مهندس��ی بلاک چین نیز بس��یار پردرآمد شده اس��ت. به گزارش مهر به نقل از 
سی ان بی سی، بررس��ی های موسسه تحقیقاتی آمریکایی هایرد نشان می دهد 
ابداع روش های جدید رمزگذاری داده ها از طریق فناوری بلاک  چین کسب و کار 
پررونقی است که درآمد سرشاری را برای متخصصان این حوزه به ارمغان می آورد.
بررس��ی ها نشان می دهد مهندسان بلاک چین سالانه به طور متوسط ۱۵0 
تا ۱70 هزار دلار درآمد خواهند داشت. این در حالی است که متوسط درآمد 

مهندسان نرم افزار به طور متوسط از ۱3۵هزار دلار فراتر نمی رود.

»بلاک چین« پردرآمدترین رشته 
مهندسی شد

مترجم: مهسا زمانی

سه شنبه
اول آبان 1397

شماره 1186
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تهیه کننده و مجری برنامه »زنده باد زندگی«، که برنامه اش هر روز از ش��بکه دو 
سیما پخش می شود، اعتقاد دارد با برنامه او می توان کارآفرین شد. به گزارش ایرنا، 
برنامه »زنده باد زندگی« به تهیه کنندگی محمدجعفر خس��روی در فصل هفتمش 

که تقریبا از یک س��ال گذش��ته پخش می ش��ود، 
ب��ر روی موض��وع اقتصاد مقاومتی، توانمندس��ازی 
اقتص��ادی، معیش��تی و مهارت��ی جامع��ه ایران��ی 
متمرکز ش��ده و به گفته سازندگانش تلاش دارد با 
بررس��ی ش��رایط اقتصادی و افزایش توانمندسازی 
مهارتی همه گروه های جامعه و آگاهی آنها نس��بت 
ب��ه توانمندی های ش��ان، کارآفرین ه��ا را در جامعه 
زی��اد کند. هدف این برنام��ه از طریق گفت و گو با 
چهره های موفق در عرصه کس��ب و کار، مبتکران و 
خلاقان حوزه کارآفرینی و اشتغال زایی و نظرسنجی، 
پخش مستندهای تلویزیونی از این فعالیت ها دنبال 
می شود. محمدجعفر خسروی تهیه کننده و مجری 
برنامه »زنده باد زندگی« در گفت و گو با ایرنا، تفاوت 

این برنامه با دیگر برنامه های اجتماعی در شبکه های دیگر را رویکرد اقتصادی برنامه 
دانست و افزود: این برنامه کاری از گروه دانش و اقتصاد شبکه دو است، پیش از اینکه 
یک برنامه اجتماعی باشد، اقتصادی است اما ما سعی کرده ایم با اتکا به مفاهیم علمی 

انعکاس مصادیق اقتصاد اجتماعی در جامعه باشیم، میل به تولید و کارآفرینی را در 
جامعه افزایش دهیم، تغییر تفکر جامعه از مصرف گرایی به س��مت تولید از اهداف 
اصلی این برنامه است. این تهیه کننده و مجری درباره تفکیک مجریان در حوزه های 
تخصص��ی عنوان ک��رد: معتقدم هم��ه می توانند 
مجری باش��ند، اجرا با ادبیات شفاهی و تحریری، 
دانس��تنی های عمومی، زبان بدن، قدرت تحلیل 
سریع با اس��تفاده از ابزار پرس��ش )همچون یک 
پژوهش��گر( در فرآیند گفت و گو مقصود برنامه را 
به مخاطب تامین می کند. وی افزود: اکنون مجری 
بازیگر و یا بازیگر مجری داریم، اگر امروز محمدرضا 
گلزار به عنوان یک بازیگر در برنامه »برنده باش« 
اجرا دارند و یا امیر حس��ین مدرس که س��ال ها 
مجری بود، اکنون به عنوان یک بازیگر ش��ناخته 
می شوند، اختلاط این دو شغل کاملا مشهود می 
ش��ود. به نظر می رسد، تقسیم بندی مجریان در 
حوزه های تخصصی مشکل را رفع نمی کند.باید 
ببینیم ظرفیت ها و توانایی ها چه مقدار است، ما بازی اجرا و اجرا بازی و اجراهای 
تخصصی داریم همه اینها یک نقطه اشتراک دارند و آن اجرا است، اگر فردی قادر به 

اجرای یک برنامه باشد چه بهتر که متخصص آن برنامه هم باشد.

در طول یک س��ال اخیر، ش��رکت های زیادی از طری��ق فروش توکن 
دیجیتال س��رمایه جذب کردند، اما موفقی��ت اکثر این پروژه ها هنوز زیر 

سؤال است.
به گزارش زومیت، شرکت خدمات حرفه ای 
جهانی ارنس��ت و یانگ )EY(، گزارشی را در 
مورد عملکرد ICOها در طول سال گذشته 
منتش��ر کرده است که روند ارزش توکن های 
عرضه ش��ده  ش��رکت ها را نزول��ی پیش بینی 

می کند.
ش��رکت EY در ای��ن گ��زارش توضی��ح 
می دهد که تحقیقات خود را از دسامبر سال 
۲0۱7، روی 37۲پ��روژه آغاز کرده اس��ت. از 
این می��ان، تنها ۱۱0پروژه  برتر موفق ش��ده 
بودند ۸7درصد از بودجه  موردنظر ش��رکت ها 
را جم��ع آوری کنن��د. ای��ن پروژه ها »کلاس 
۲0۱7« ن��ام گرفتند. در گزارش��ی که هفته  

گذش��ته منتشر ش��د، EY این پروژه را از لحاظ ارزش و پیشرفت، مورد 
بررسی قرار داد.

متأسفانه اگر شما یک پورتفولیو از کلاس ۲0۱7 تهیه کرده باشید، حالا 

با توجه به ارزش توکن های لیست شده در صرافی های دیجیتال، دوسوم 
سرمایه  خود را از دست  داده اید. با توجه به گسترش روند نزولی بازار، ضرر 
شما بیشتر هم می شود، چراکه تنها 3۵ پروژه از ۱۱0 پروژه  فوق، محصول 
یا پروتوتایپ موفقی عرضه کرده اند. ریسک 
س��رمایه گذاری در آیکوها زمان��ی واضح تر 
می شود که بدانیم در حال حاضر ۸6درصد 
از توکن ها، کمتر از قیمت اولیه  خود ارزش 
دارن��د. در حقیقت فقط ۱0 پ��روژه، حدود 
99درصد بازگشت سرمایه  مثبت داشته اند. 
به عبارتی، شانس اینکه شما پروژه درستی 
را انتخاب کرده باشید یک به ۱0 است. این 
پروژه ها نیز عمدتاً در حوزه  زیرس��اخت های 
بلاک چین ق��رار دارند. ای��ن حقیقت ثابت 
می کند که در فضای دارایی های رمزنگاری، 
هنوز کارهای بنی��ادی و پایه ای زیادی باید 
انجام ش��ود. گزارش ۱3 صفحه ای EY، به 
این نکته اش��اره می کند که حتی موفق ترین پروژه ها نیز در مقایس��ه با 
اتریوم، مزیت مشهودی ندارند. پروژه  اتریوم از بیشترین توسعه، حمایت و 

سرمایه گذاری برخوردار بود و حاشیه  سود بسیار بالایی داشت.

ارزش 86 درصد از توکن های دیجیتال پایین تر از قیمت اولیه  آن هاستخسروی اعتقاد دارد با برنامه تلویزیونی اش می توان کارآفرین شد

سازماندهی مجدد، تعهدی نیست که تنها یک بار اتفاق بیفتد، بلکه یک فرآیند 
مداوم است که باید در طول عمر هر کسب وکاری بررسی شود.

صاحبان کس��ب وکار و رهبران، خواه یک ش��رکت جدید تأس��یس کنند و یا 
کسب وکار موجود را در واکنش به شرایط متغیر بازار یا نیروی کار در حال افزایش، 
تغییر س��اختار دهند، نیاز به بررسی ساختار س��ازمانی خود به طور منظم دارند. 
»طراحی س��ازمانی« روش ایجاد نقش ها و فرآیندها برای دستیابی به اهداف یک 

سازمان است.
این کار تعهدی نیست که تنها یک بار اتفاق بیفتد، بلکه یک فرآیند مداوم است 
که باید در طول عمر هر کسب وکاری بررسی شود. در واقع تقریباً نیمی از مدیران 
اجرایی در طول دو سال اول کار خود، سازماندهی مجدد شرکت را انجام می دهند.
بنابراین چه اولین باری باشد که یک ساختار سازمانی را طراحی می کنید و چه 
دوازدهمین بار، اگر این توصیه های محکم و تجربه شده را به یاد داشته باشید، به 

درستی عمل خواهید کرد.
1. »لیست کاری« آماده کنید )بی کم و کاست(

ممکن اس��ت گرایش طبیعی ش��ما این باش��د که ابتدا به افراد فکر کنید، اما 
حقیقت این اس��ت که افراد برای انجام کارهای خاص موجود هس��تند. به همین 
دلیل مهم است که ابتدا کار واقعی را که باید در سازمان انجام شود، در نظر بگیرید. 
پروفسور کلایتون کریستینس��ن )Clayton Christensen(، مدرس دانشکده 
تجارت هاروارد، نظریه ای را با نام »کارهایی که باید انجام ش��ود« توسعه داد. این 
روش جهت تعیین نیازهای مشتری با تحلیل و شناسایی »کارها« انجام می شود  
و راه حل های به کار گرفته شده را تضمین می  کند. اتخاذ این روش می  تواند به شما 

در تعیین نیازهای سازمان علاوه بر نیازهای مشتریان کمک کند.
به عنوان بخشی از سازماندهی مجدد مایکروسافت در سال ۲0۱3، این شرکت 
از ساختار س��نتی متمرکز بر محصول خود خارج و به سازمانی متمرکز پیرامون 
عملکردها تبدیل شد. مایکروسافت پیش از اعمال این تغییر، باید وظایف کارمندان 
و زمینه  های مس��ئولیت آنها را تعیین می  کرد. مایکروسافت با این درک بنیادین 
توانست کارکنان خود را در بخش هایی مانند بازاریابی، مهندسی، توسعه کسب  و  کار 

و ایجاد ایمان در آنان سازماندهی کند.
2. با افرادی که در ذهن دارید، برنامه  ریزی کنید

پیش از اینکه بیشتر جلو روید، باید یکی از ابزارهای مفید خود را به کار ببندید؛ 
چارت سازمانی. البته امیدوارم که چارت شرکت شما به روز باشد. یکی از 9 قانون 
طلایی ش��رکت McKinsey & Company در زمینه بازسازی سازمانی این 
اس��ت که در مورد طرح اس��تعدادها دقیق باشید. به افرادی که در حال حاضر در 
س��ازمان دارید و عناوین ش��غلی آنها نگاهی بیندازید و بر نقش  ها و توانایی  های 

مختلف شان تمرکز کنید.
چه تعداد از وظایفی را که در مرحله اول شناسایی شده  اند با استعدادهایی که 
در اختیار دارید می  توانید انجام دهید؟ با استفاده از یک ذهنیت چند  عملکردی، در 
نظر بگیرید که با انتقال کارکنان در بخش ها یا تقسیم مسئولیت در پروژه  ها، چه 
وظایفی را می  توان انجام داد. آنگاه بنگرید که چه تعداد از آنها نیاز به آوردن افراد 

جدیدی برای انجام دارند.
3. انواع مختلف مدیران را در سازمان خود تعیین کنید

مطالعه  ای توسط ش��رکت گالوپ )Gallup( نش��ان داد که یکی از مهم ترین 
تصمیماتی که شرکت اتخاذ می  کند، تعیین مدیر است. همان مطالعه نشان داد که 
س��ازمان های مورد  بررسی در ۸۲درصد مواقع، قادر به استخدام کاندیدای مناسب 

برای آن کار نبودند. همان  طور که به انتخاب رهبران سازمان فکر می کنید، آنهایی 
را شناسایی کنید که مدیر »افراد« و مدیر »کار« هستند. مدیران افراد در هدایت 
یک تیم عالی هس��تند، در حالی که مدیران کار بیش��تر در انجام وظایف نظارتی 

مهارت دارند.
در طول این فرآیند ارزیابی ممکن است متوجه شوید که مدیران شما به مانند 
الماسی در یک پوسته خشن هستند و نیاز به کمی بهبود برای رسیدن به پتانسیل 
خود دارند. شرکت بانکی چند ملیتی HSBC در سال ۲0۱۱ ساختار ماتریکسی 
خ��ود را به نمایش گذاش��ت و مدیران خود را در م��ورد چگونگی ایجاد فرهنگ 

همکاری و ارتباط آموزش داد.
همزمان با تفکر درباره وظایفی که نیاز به تکمیل دارند و استعدادهای فردی که 
در دسترس دارید، مدیران مؤثر و بالقوه را شناسایی و تعیین کنید که کدام بخش 

از شرکت می  تواند از رهبری آنها بیشترین بهره را ببرد.
4.  در اختصاص عناوین شغلی هدفمند باشید

بسیاری شرکت های نوپا در فرآیند »سنجش«، اغلب دست به اختصاص خیلی 
زود عناوین »مدیر« و »معاون مدیر« می  زنند که اش��تباه غیرقابل  برگشتی است. 
به هر حال اگر مس��ئولیت ها و صلاحیت های ش��غلی چنین عناوینی را تضمین 
می  کنند، این کار را انجام دهید، اما به خاطر داش��ته باش��ید اگر فردی را از روز 
نخس��ت به عنوان یکی از مقامات عالی  رتبه معرفی کنید، از آنجایی که ش��رکت 
رش��د می  کند و نیاز به رهبری ارشد دارد، اس��تخدام مقامی بالاتر از او تبدیل به 

کاری دشوار می  شود.
همچنین لازم اس��ت عناوین را به طور مناس��ب اختصاص دهید تا مسیرهای 
M - )غغلی مناسب و فرصت های رشد درون   سازمان فراهم شوند. میشل زاتلین 

chelle Zatlyn(، یکی از بنیانگذاران پلتفرم SaaS که  Cloudflare نام دارد، 
پس از سال ها عنوان مدیریت عملیات را دریافت کرد. فاقد   عنوان  بودن به زاتلین و 
همکارش متیو پرینس )Matthew Prince( زمانی که در حال ساخت شرکت 
خود بودند، امکان انعطاف پذیری بیش��تری داد و آنه��ا را از هرگونه نیاز به ایجاد 

بسیاری از عناوین معاونت و معاونت ارشد بی  نیاز ساخت.
5. میزان کنترل را در نظر بگیرید

یکی دیگر از عواملی که باید به دقت مورد  توجه قرار گیرد، »میزان کنترل« بهینه 
-یعنی تعداد گزارش های مستقیم- برای هر یک از مدیران شماست. ساختارها و 
تکنولوژی  های سازمانی جدید، مدیران را قادر می  سازند به طور مؤثر تعداد بیشتری 
از افراد را در مقایسه با گذشته رهبری کنند، اما شرکت ها باید محتاط باشند که 

بار زیادی از گزارش  های مستقیم را بر دوش مدیران نگذارند.
به گفته محققان ش��رکت Booz & Company و دانشکده تجارت هاروارد، 
میزان کنترل مدیران اجرایی طی دو دهه گذش��ته دو برابر ش��ده است. با افزودن 
پیچیدگی بیشتر کسب  وکارهای امروزی به این واقعیت، کارهای اداری و جلسات 

افزایش می  یابند و در نتیجه کاهش بهره  وری در میان رهبران به وجود می  آید.
همزمان با ساختاربندی سازمان خود، نحوه فعالیت کار و کارمندان خود را نیز 
به دقت بررس��ی کنید -از شیوه  های خاص مدیریتی تا میزان کنترل فردی. یکی 
از ابزارهای مفید در کل فرآیند، تصویری بصری از شرکت در یک نمودار سازمانی 
پویاست که به شما اجازه می  دهد توجهی دقیق و یکسان به وظایف کاری و عوامل 

انسانی داشته باشید.
صاحبان کسب  وکار، سازماندهی سازمان خود را به روش های مختلف و به دلایل 
متفاوتی انجام می  دهند، اما هدف نهایی باید همواره انجام مؤثر و بدون دردس��ر 
فرآیندها تا جای ممکن باش��د؛ به طوری که کس��ب  و  کار شما را تقویت کند و به 

کارمندان انرژی بخشد.
entrepreneur: منبع

تحلیلگران پیش بینی می کنند که پیشرفت خدمات ابری مایکروسافت، ارزش بازاری این شرکت را به بیش از یک تریلیون 
دلار خواهد رساند.

به گزارش زومیت، کس��ب وکار »ابر« مایکروسافت، به زودی این ش��رکت را به »باشگاه تریلیون دلاری ها« ملحق می کند. 
دنیل آیوز، تحلیلگر مالی Wedbush در یک گزارش تحقیقاتی جدید می نویس��د: »کس��ب وکارهای امروزی با هر ابعادی، 
کوچک یا متوسط یا بزرگ، نیازهای پردازشی و محاسباتی و برنامه های سازمانی خود را از سرورها به خدمات ابری منتقل 
می کنند. این روند، سود فوق العاده ای برای غول نرم افزاری مایکروسافت به همراه دارد، به طوری که این شرکت به اصلی ترین 

رقیب آمازون تبدیل شده است.«
آیوز در این گزارش توضیح می دهد که مایکروسافت به لطف  پیشرفت و توسعه  ناشی از بخش ابری خود، ارزشی معادل 
یک تریلیون دلار پیدا خواهد کرد. در حال حاضر، از بین شرکت های عمومی )سهامی عام(، اپل به این جایگاه دست یافته 

است.
مایکروسافت سومین شرکت ارزشمند جهان پس از اپل و آمازون است که ارزش بازاری آن به ۸46میلیارد دلار می رسد.

همان طور که داده های نظرس��نجی Wedbush نش��ان می دهد، نرخ رش��د هزینه هایی که شرکت ها برای خدمات ابری 
می پردازند، در سال آینده شتاب بیشتری خواهد داشت. به گفته  آیوز، در حال حاضر حدود 30درصد از کار شرکت ها یا در 
ابر انجام می ش��ود یا در سیس��تم های هیبریدی، که ترکیبی از رایانش ابری و سرور خود شرکت ها است. مطابق با داده های 
تحقیقات، این نرخ تا پایان سال آینده به 3۸درصد و تا سال ۲0۲۲ به ۵۵درصد خواهد رسید، بنابراین به لطف این تغییرات، 
حداقل تا ۱۸ماه آینده تقاضای س��الم برای س��رویس های ابری وجود خواهد داش��ت و این تقاضا، فرصت فوق العاده ای را در 

اختیار مایکروسافت قرار می دهد.
تأثیر مثبت شرکا و نیروی فروش مایکروسافت

پیش��نهادات مایکروسافت که شامل خدمات رایانش ابری آژور و مجموعه Office 36۵ مبتنی بر ابر است، در حال حاضر 
نفوذ واضح و قابل توجهی میان مش��تریان س��ازمانی و تکنولوژی و شرکای فروش مایکروسافت دارد. به یاد داشته باشیم که 
عده  بسیار زیادی از کاربران دسکتاپ و سایر نرم افزارهای مایکروسافت باید خود را با خدمات ابری مطابقت دهند. به گفته  
آیوز، این ش��رکت باید از ش��رکا و نیروی فروش بزرگ خود نیز حداکثر بهره را ببرد، چراکه این گروه می توانند مش��تریان 
بیشتری را متقاعد به خرید خدمات ابری کنند. به ویژه شرکت های کوچک و متوسط، که پتانسیل بالایی به عنوان مشتریان 
بالقوه دارند. آیوز که نرخ هدف س��هام مایکروس��افت را تا یک س��ال آینده، ۱40 دلار پیش بینی می کند، گفت: ترکیب این 
دینامیک ها، نادلا )مدیرعامل مایکروس��افت( را قادر می س��ازد که در س��ال های آینده، گس��تره  خدمات ابری این شرکت را 

گسترش دهد. این امر به معنای رشد درآمدزایی مایکروسافت تا سال ۲0۱9 خواهد بود.
لازم به ذکر است که جمعه  هفته گذشته، ارزش سهام مایکروسافت با 0.۲درصد افزایش، به ۱0۸.7۵دلار رسید.

نکته  دیگری که آیوز به آن اش��اره می کند، ش��بکه  ش��رکای ابر مایکروس��افت است که درواقع س��لاح مخفی این شرکت 
محس��وب می شود. این شرکا به شرکت ها کمک می کنند که س��رویس های ابری را بپذیرند و روی آژور به اجرا درآورند. در 
حال حاضر، مایکروس��افت از 70 هزار ش��ریک بهره می برد، که بیشتر از سایر همتایان او یعنی آمازون، گوگل و سیلزفورس 

است.
 

5 نکته مهم در طراحی و طراحی مجدد ساختار سازمانی 

مایکروسافت‌به‌زودی‌به‌باشگاه‌
تریلیون‌دلاری‌ها‌ملحق‌می‌شود

یادداشـت

اولین همایش و نمایشگاه بین المللی »تهران هوشمند« اسفند سال گذشته 
برگزار ش��د، مسئولان برگزاری این نمایشگاه امسال تصمیم گرفتند آن را در 
تاری��خ نوزدهم و بیس��تم آذرماه 97 در مرکز همایش ه��ای برج میلاد برگزار 

کنند.
ب��ه گزارش ایرنا، معاونت س��ازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات ش��هرداری 
تهران از دو وزیر، ش��هردار، رئیس شورای ش��هر و چهره های بین المللی شهر 
هوشمند برای ایراد سخنرانی در همایش امسال دعوت کرده اند؛ رویدادی که 
با شعار »تهران من، تهران هوشمند«، افزایش مشارکت شهروندان را سرلوحه 

برنامه های خود قرار داده است.

دومین همایش تهران هوشمند 
آذرماه برگزار می شود

مترجم: امین فرح بخش



لوگ��وی ی��ک برند برای هر کس��ب وکاری مهم ترین جل��وه بصری به 
منظور برقراری ارتباط با مشتریان است. به منظور فهم بهتر این موضوع 
به لوگوی نایک یا تمساح برند Lacoste نگاه کنید. اگرچه این لوگوها 
بسیار س��اده طراحی ش��ده اند، با این حال تأثیرگذاری و زیبایی خاص 
خود را دارند. دلیل موفقی��ت خارق العاده چنین لوگوهایی در دو المان 
مهم خلاصه می شود: توانایی به یادآوری سریع از سوی مخاطب در کنار 

ویژگی منحصر به فردشان در خاطره انگیزی برای مخاطب. 
یافتن لوگوی قدرتمند

قدرت اصلی لوگ��و در زمینه تأثیرگذاری بر روی مخاطب در طراحی 
آن نهفته اس��ت. بر این اس��اس هر جنبه لوگوی برندمان باید به دقت 
طراحی شود. به این ترتیب در نهایت اثر هنری ما به طور کامل برندمان 
را بازنمای��ی خواه��د کرد. از همه مهم تر، یک لوگ��وی زیبا برند خود را 
از س��ایر رقبا جدا می کند. در چنین ش��رایطی مخاطب به سرعت نام و 
لوگ��وی برند ما را در ذهن نگه خواهد داش��ت. چنین اتفاقی در زمینه 

تبلیغات و بازاریابی برای ما مزیت بسیار بالایی به همراه دارد. 
اگر شما نیز نس��بت به آنچه یک لوگو را خاطره انگیز و به یاد ماندنی 
می کند، کنجکاو هس��تید، ب��ه مطالعه این مقاله ادامه دهید. در س��ایر 
بخش های مقاله حاضر به بررس��ی پنج نکته مهم در زمینه خاطره انگیز 

ساختن یک لوگو خواهم پرداخت. 
1.  طرح تان را ساده نگه دارید

براس��اس مطالعات س��ایت ما ب��ه ی��اد ماندنی ترین لوگوه��ا معمولاً 
س��اده ترین ها در طراحی هس��تند. اگرچ��ه در نگاه نخس��ت لوگوهای 
پیچی��ده و چند وجهی نمای زیباتری دارند، اما ذهن انس��ان به هنگام 
ذخیره اطلاعات همیش��ه داده های س��اده تر را بهتر به خاطر می سپارد. 
همچنین به هنگام یادآوری چنین اطلاعات س��اده ای با س��رعت بسیار 
بیش��تری بازیابی می شوند. به طور معمول لوگوهای ساده شامل طرحی 
ابتدایی در کنار نام برند هس��تند. به این ترتیب در عین سادگی ویژگی 
منحصر به فردی را در لوگوی خود خواهیم داش��ت. پرس��ش اصلی در 
اینجا چگونگی اس��تفاده درس��ت از فرآیند طراحی لوگو برای س��اخت 

نمونه ای ساده و جذاب است. 
در م��ورد لوگوهای س��اده، فرآیند طراحی با ایده ای خلاقانه ش��روع 
می ش��ود. به طور کلی، لوگوهای تک وجهی بر روی یک س��مبل مرتبط 
ب��ا زندگی روزمره مردم تکیه دارن��د. همچنین در این زمینه پیام اصلی 
برندمان نیز باید در لوگو بازنمایی ش��ود. توجه داشته باشید که لوگوی 
ش��ما محل تبلیغات نیست، فقط باید ارزش  پایه ای برندمان را از طریق 
آن به مخاطب منتقل کنیم. خوش��بختانه در زمینه طراحی لوگو دست 
ما بس��یار باز است. به منظور موفقیت هرچه بیشتر در این فرآیند نکات 

ذیل را در خاطر داشته باشید: 
• از چهار کلمه یا کمتر در لوگوی تان استفاده کنید. 

• رنگ ه��ا در جلب نظر مخاطب نقش مهمی دارد. به منظور موفقیت 
هرچه بیش��تر باید حداکثر از چهار طیف رنگی در لوگوی مان اس��تفاده 

کنیم. در غیر این صورت تمرکز مخاطب به هم خواهد خورد. 
• فقط از یک المان یا فیلتر برای طرح تان استفاده کنید. 

• از هیچ طرح بزرگ یا بیش از اندازه برجس��ته در طرح تان اس��تفاده 

نکنی��د. این کار باعث ع��دم توجه مخاطب به س��ایر بخش های ظریف 
طرح تان خواهد شد. 

2.  لوگو باید با هویت برندتان در تعامل باشد
ش��کی نیس��ت که لوگوی ما باید هویت برندمان را بازنمایی کند. به 
منظ��ور موفقیت در جلب نگاه مخاطب ه��ر لوگویی باید معنای خاصی 
داش��ته باش��د. این معنا باید به طور کامل با ه��دف اصلی آن هماهنگ 
باشد. به منظور طراحی هرچه بهتر لوگوی مان باید از رنگ های معنی دار 
برای انتقال مفاهیم مد نظرمان استفاده کنیم. حوزه روانشناسی رنگ ها 
در اینجا بس��یار به کارمان خواهد آمد. توجه داش��ته باشید که طراحی 
لوگوی ما نباید بیش از اندازه به لوگوی سایر برندها شبیه باشد. این کار 
علاوه بر پیگیری های حقوقی جذابیت کمتری در مخاطب بر می انگیزد. 
پرس��ش پیرامون می��زان ارتباط لوگوی مان با هوی��ت برند در زمینه 
اصلاح طرح مان کمک فراوانی خواهد کرد. به این ترتیب در نگاه نخست 
مخاط��ب باید به درس��تی زمینه فعالیت ش��ما را درک کند. به منظور 

موفقیت در این راه توصیه های ذیل را در نظر داشته باشید: 
• ب��رای بازنمایی قدرت در لوگو باید خطوط صاف و شکس��ته به طور 

منظم استفاده کنیم. 
• به منظور بازنمایی ماهیت س��نتی برندمان باید از خطوط منحنی و 

فونت معمولی استفاده کنیم. 
• بازنمای��ی صمیمی��ت در لوگ��وی ما از طریق خط های هندس��ی و 

دایره ای نمایش داده می شود. 
• ماهیت مدرن برند ما با استفاده از خطوط درهم به تصویر کشیده می شود.

3.  انتخاب هوشمندانه رنگ ها
از نگاه یک مخاطب عادی رنگ های مورد استفاده در لوگوی یک برند 
ش��اید کاملًا تصادفی انتخاب شده باش��د. با این حال از نظر کارشناسی 
هیچ المانی در یک لوگو تصادفی نیس��ت. رنگ نیز به دلیل تأثیر گذاری 
بصری بالا همیش��ه پس از بررسی های کارشناس��ی انتخاب می شود. با 
انتخاب درس��ت رن��گ برند ما فرصت بهتری ب��رای جلب نظر مخاطب 
خواهیم داش��ت. به عنوان مثال در صنعت فس��ت فود رنگ قرمز و زرد 
ش��هرت بالایی دارد. این ام��ر به دلیل تأثیر چنی��ن رنگ هایی بر روی 
سیس��تم عصبی مرتب��ط با هضم غذاس��ت. به این ترتی��ب مخاطب با 

مشاهده این رنگ ها علاقه بیشتری به میل غذا خواهد داشت. 
از آنجایی که یک لوگو باید همیش��ه ساده طراحی شود، طیف رنگی 
مورد اس��تفاده در آن باید به حداکثر س��ه مورد محدود شود. همچنین 
توجه داشته باشید که طرح های برجسته و سه بعدی امروزه طرفدارهای 
کمتری دارد. س��ادگی یک لوگو همیشه در گرو اس��تفاده از طرح های 
صاف و رنگ های محدود اس��ت. به این ترتیب س��اختار ذهنی ما آن را 

بسیار راحت تر در خاطر نگه می دارد. 
به عن��وان نمونه  ای موفق لوگو برند اپ��ل را در نظر بگیرید. این لوگو 
صرف نظر از س��ادگی بسیار جالبش دقیقا با نام برند هماهنگی دارد. به 
این ترتیب یک کاربر به محض مش��اهده این لوگو یاد برند اپل می افتد. 
چنی��ن خلاقیتی بی ش��ک تأثی��ر انکارناپذیری در موفقی��ت این غول 

تکنولوژی در عرصه بازاریابی و تبلیغات دارد. 
4.  پرهیز طراحی لوگو به دست خودمان

بس��یاری از برندها در زمینه طراحی لوگوی خودش��ان اقدام به کنار 
ه��م قرار دادن المان ه��ای مختلف از دل ویدئوهای هن��ری یا کارهای 
دست س��از می کنند. اگرچه ایده های ما به عنوان صاحب یک کسب وکار 

نق��ش مهمی در خلق لوگ��وی برندمان دارد، اما طراحی آن براس��اس 
طرح های ابتدایی یا رایگان در اینترنت اصلًا فکر خوبی نیست. برخلاف 
بس��یاری از اجزای یک برند، لوگو باید برای طولانی مدت دست نخورده 
باق��ی بماند. به این ترتیب پس از طراحی آن امکان بازنگری یا طراحی 
دوب��اره در کوتاه مدت وجود ندارد. پس ب��ه هنگام طراحی باید حداکثر 
دق��ت و توان مان را صرف کنیم. فقط در ای��ن صورت در آینده از طرح 

فعلی مان پشیمان نخواهیم شد. 
بی شک هر مدیرعاملی علاقه زیادی به دخالت در فرآیند طراحی لوگو 
دارد. ب��ا این ح��ال بعضی از کارها به دلیل اهمیت ش��ان باید به صورت 
تخصصی انجام ش��وند. طراحی لوگو یکی از مهم ترین این کارهاس��ت. 
توصی��ه من در اینجا پرهیز از اعمال نفود یا تأثیرگذاری بر تیم طراحی 
در فرآیند تولید اثرش��ان اس��ت. به این ترتیب در نهایت ما اثری کاملًا 

حرفه ای را خواهیم داشت. 
خوشبختانه امروزه آژانس های هنری بسیاری در زمینه طراحی لوگو 
فعالی��ت دارند و ای��ن آژانس ها با کادری حرفه ای در ازای دس��تمزدی 
اندک کار شما را انجام خواهند داد. در صورت داشتن بودجه ای مناسب 
توصی��ه من به ش��ما همکاری با یکی از این آژانس هاس��ت. در غیر این 
صورت باید زمان نس��بتا زیادی را برای آش��نایی با شیوه طراحی لوگو 

صرف کنید. 
5.  اطمینان از انعطاف پذیری لوگوی برندمان

یک��ی از مهم ترین ویژگی ه��ای هر لوگویی امکان اس��تفاده از آن در 
محیط ها و ش��رایط گوناگون اس��ت. ب��ه این ترتیب ب��ه هنگام طراحی 
لوگ��وی برندمان باید این نکته را در نظر داش��ته باش��یم. همچنین به 
هنگام اس��تفاده از لوگوی برندمان در محیط های مختلف ش��اید نیاز به 
اندکی دس��ت کاری هم باش��د. به این ترتی��ب در بیلبوردهای خیابانی 
ن��وع نورپردازی و رنگ ه��ای لوگوی ما باید اندکی تیره باش��د. این امر 
در ش��بکه های اجتماعی کاملًا برعکس است. چنین نکات  ریزی به طور 
معمول با توجه به توصیه های کارشناس طراحی برندمان به راحتی قابل 

اعمال است. 
وقتی انعطاف پذیری در طراح��ی لوگوی ما مد نظر قرار گیرد، امکان 
اس��تفاده از آن در محیط های گوناگون فراهم می ش��ود. ش��اید در نگاه 
نخست این عمل اندکی عجیب به نظر برسد. با این حال انعطاف پذیری 
نق��ش انکارناپذیری در زمینه شناس��ایی برندمان از س��وی مخاطب در 
محیط ه��ای مختلف دارد. در مورد انعطاف پذی��ری لوگوی مان به نکات 

ذیل توجه داشته باشید: 
• آی��ا لوگوی ما به عنوان یک المان مکمل در یک تصویری تبلیغاتی 

قابل استفاده است؟ 
• آیا می توان یک متن کمکی را در کنار لوگوی برندمان قرار داد؟ 
• آیا لوگوی ما در ابعاد کوچک و بزرگ به یک اندازه وضوح دارد؟ 

• آیا لوگوی ما بر روی برچسب محصولات قابل افزودن است؟ 
سخن پایانی

ی��ک لوگوی موفق هیچ گاه یک ش��به تولید نمی ش��ود. فرآیند یافتن 
فونت، رنگ و طرح مناسب نیاز به زمان و کار فراوان دارد. به این ترتیب 
به هنگام طراحی ی��ک لوگو اصلًا نباید عجله کرد. توجه به پنج توصیه 
من در اینجا به ش��ما در طراحی یک لوگوی زیبا کمک فراوانی خواهد 
کرد. به این ترتیب جلوه بصری برند شما مزیت اصلی تان خواهد شد. 
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10 گام تا رسیدن به یک طراحی مناسب برای 
تبلیغات بیلبوردی )بخش اول(

 مصرف کنندگان دیگر به س��بک و شیوه ۲0 یا 30 سال گذشته 
به بیلبورده��ای تبلیغاتی نگاه نمی کنن��د. درحالی که این فضاهای 
تبلیغاتی همچنان فضاهای ویژه ای به حس��اب می آیند که شاید هر 
کار و کسبی توان استفاده از آنها را نداشته باشد، اما مصرف کنندگان 
هم این روزها مشغول گوشی های هوشمند، تبلت ها و سیستم های 
بازی خودش��ان هستند. به عبارتی بخش عمده ای از زمان ما چنان 
می گذرد که چش��م های ما به در عوض بالا، به س��مت پایین پایین 

خیره شده است. 
ب��ا این وجود، این مس��ئله به این معنا نیس��ت ک��ه بیلبوردهای 
تبلیغاتی باید نادیده گرفته شده یا بی ارزش قلمداد شوند. بیلبوردها 
همه جا هس��تند و با این وجود تنها ش��اید قادر به یادآوردن چند 
نمونه انگشت شمار از این برندها باشیم که تأثیر قدرمندی در عرصه 

برندینگ داشته اند. 
ب��ا رقابتی تر ش��دن تبلیغات محیط��ی و تبدیل ش��دن تبلیغات 
دیجیتال به عنوان یکی از در دس��ترس ترین گزینه ها، اینکه بدانید 
چگونه تبلیغات شما اثرگذار هست و به چشم می آید، اهمیت بسیار 
زی��ادی دارد. اگر می خواهید در این عرصه کاری اثرگذار و خلاقانه 
از خ��ود به جای بگذاری��د و در یادها ماندگار کنید، در ادامه به ۱0 
قانون این عرصه اشاره می کنم که رعایت آنها در هر بیلبوردی لازم 

و ضروری است: 
1- شش کلمه یا کمتر ایده آل است

فرض کنید در حالی حرکت، ی��ک بیلبورد می بینیم. مطمئناً در 
حال حرکت آنقدر فرصت نداریم که بتوانیم تمام مطالب درج شده 
ب��ر روی یک بیلب��ورد را بخوانیم. در این صنعت همواره مدت زمان 
ح��دود 6ثانیه برای عبور ک��ردن و خواندن محت��وای یک بیلبورد 
معرفی می شود. پس کل محتوای شما باید شامل نهایتاً شش کلمه 
باش��د. البته می توانید برحسب ش��رایط محیطی به این تعداد چند 
کلمه دیگر هم اضافه کنید، اما هر قدر کمتر باشد، بهتر است. توجه 
کنید که محتوای شامل یک پاراگراف کوتاه اصلًا خوانده نمی شود، 
پ��س اگر برند یا محصول پیچیده ای دارید که برای شناس��اندن آن 

نیاز به توضیح دارید، اصلًا بیلبورد رسانه خوبی برای شما نیست. 
2- جلب توجه کنید، اما عامل حواسپرتی مخاطب نباشید

اغل��ب مخاطب بیلبورده��ا راننده ها، موتور و دوچرخه س��واران و 
ش��اید افراد پیاده باش��ند )به همین دلیل اس��ت که گفته می شود، 
ای��ن رس��انه تنها چند ثانیه دیده می ش��ود(. همی��ن موضوع اغلب 
س��فارش دهندگان تبلیغات را در س��ر یک دوراهی ق��رار می دهد، 
که ش��ما می خواهید مورد توجه قرار بگیرید، اما نمی خواهید برای 

هیچ تصادف کوچک یا بزرگی مس��ئول شناخته شوید. پیش از این 
تبلیغ��ات برندهای بس��یاری به این موضوع متهم ش��ده اند. پس با 
وج��ود اینکه جلب توجه کردن در تبلیغات در رس��انه های دیگر از 
مهم ترین خصوصیات یک رسانه است، اما در بیلبوردها همیشه باید 
یک تعادل نس��بی بین جلب توجه کردن و نک��ردن برای مخاطب 

برقرار باشد. 
3- بیلبورد برای گرفتن پاسخ مستقیم از مخاطب نیست

اگ��ر ق��دری در خیابان ها به اطراف توجه کنید، به راحتی ش��اهد 
تبلیغات بیلبوردی بس��یار متنوع و البته حال بهم زنی هس��تید که 
سراس��ر مملو از ش��ماره تلفن، آدرس وب سایت و … است و بدون 
شک 99.9 درصد افرادی که آنها را می بینند با شماره معرفی شده 
تم��اس نمی گیرند یا وارد وب س��ایت آنها نمی ش��وند. بیلبورد یک 
رس��انه ثانویه است که باید برای برندسازی، ایجاد آگاهی و حمایت 
از یک کمپین مورد اس��تفاده قرار بگیرد. اگر ش��ما ارتباط و تعامل 
نزدیک ت��ری را با مخاطب خود انتظار داری��د، حتماً و حتماً باید از 
تبلیغات چاپی، تلویزیونی، رادیو، بروشور، وب سایت و یا حتی پست 

مستقیم استفاده کنید. 
بیلبوردها رس��انه ای اشتباه برای هر چیزی غیر از انتقال یک پیام 
کوتاه و س��ریع اس��ت. اما با این وجود، اگر ش��ماره تماس یا آدرس 
وب سایت شما، در واقع عنوان بیلبورد باشد، شاید بتوانید این قانون 

را استثنا کنید. 
4- فارغ از پیچیدگی، هوشمندانه عمل کنید، اما مخاطب را 

سردرگم نکنید
ی��ک بیلبورد کس��ل کننده، مطمئن��اً نادیده گرفته می ش��ود، اما 
بیلبوردی که هوش��مندانه طراحی ش��ده باشد، مطمئناً جلب توجه 
ک��رده و اثری ماندگار در ذهن مخاطب خواهد داش��ت، اما از طرف 
دیگ��ر بیلبوردی که س��عی دارد بیش از اندازه هوش��مندانه به نظر 
برسد نیز در بین مخاطبان و دیگر بیلبوردها گم می شود. به عنوان 
یک قانون کلی توجه داشته باشید که طراحی شما بر روی بیلبورد 
نبای��د موجب ب��ه فکر فرو رفتن مخاطب برای پ��ی بردن به معنا و 
مفهوم آن ش��ود. استفاده از کنایه و اس��تعاره تصویری پیچیده در 
اینجا مناس��ب نیست. شاید شنیده باشید که تبلیغات باید مخاطب 
را ب��ه فکر فرو ببرد تا مخاطب پس از فکر کردن برای یافتن مفهوم 
آن، آن را همواره به یاد داشته باشد. اما اصولاً بیلبوردها باید بسیار 

ساده تر از این باشند. 
فراموش نکنید ک��ه می خواهید تبلیغ کنید، نه اینکه به مخاطب 

نشان دهید که چقدر باهوش هستید. 
ادامه دارد. . . 
ibazaryabi :منبع
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در ۲0 ژوئن ۲0۱۸ کوین سیس��تروم، مدیرعامل اینس��تاگرام، اعلام 
 IGTV ک��رد که این پلتفرم از تلویزیون ویژه اینس��تاگرام تحت عنوان
رونمای��ی خواه��د ک��رد. این س��رویس در حقیقت یک اپ وابس��ته به 
اینس��تاگرام محس��وب می ش��ود. نکته جالب در م��ورد IGTV امکان 

دسترسی از درون اپ اینستاگرام به آن است. 
مزی��ت اصلی تلویزیون اینس��تاگرام امکان بارگ��ذاری ویدئوهای یک 
ساعته است. این استراتژی اینستاگرام حاکی از جهت گیری این برند به 
س��وی جلب نظر کاربران پلتفرم هایی نظیر یوتیوب و اسنپ چت است. 
اقدام اینس��تاگرام برای توس��عه بارگذاری محت��وای ویدئویی در زمینه 
بازاریابی تأثیر بسیار مهمی بر جای گذاشته است. بر این اساس در چند 
ماه گذشته بسیاری از برندها به سوی استفاده از محتوای ویدئویی برای 

کمپین های بازاریابی و تبلیغاتی شان جلب شده اند. 
همزمان با معرفی س��رویس تلویزیونی تیم فنی اینستاگرام دستیابی 
ب��ه یک میلیارد کاربر را اعلام کرد. به این ترتیب آنها پس از فیس بوک 
و یوتیوب به س��ومین پلتفرم بزرگ دنیا بدل ش��ده اند. توس��عه کاربران 
اینستاگرام به معنای ضرورت پرداختن به سلیقه های متفاوت تری است. 
ش��اید به همین دلیل تیم فنی اینس��تاگرام به س��وی معرفی سرویسی 

مانند IGTV حرکت کرده است. 
آنچه برندها در مورد IGTV باید بدانند

• ویدئوها در این سرویس تمام صفحه هستند
• م��دت زم��ان ویدئوه��ا از ۱۵ ثانیه تا 60 دقیقه متغی��ر خواهد بود 
)ویدئوه��ای کامل و 60 دقیق��ه ای فقط برای اکانت های رس��می قابل 

دسترسی است(
• کاربران امکان مشاهده محتوای این سرویس از درون اپ اینستاگرام 

را خواهند داشت
• ویدئوه��ا ب��ه صورت خودکار پ��س از لمس آیک��ون IGTV برای 

کاربران به نمایش در خواهد آمد
• س��ازندگان ویدئ��و ام��کان افزودن اطلاعات بیش��تر با اس��تفاده از 

سرویس »کشیدن صفحه« را خواهند داشت
• بخش ه��ای »مش��هور« و »ادامه مش��اهده: نیز به منظ��ور معرفی 

ویدئوهای بیشتر در این سرویس قرار دارد
• در داخل س��رویس IGTV کارب��ران امکان انتخاب از بین تب های 
»برای ش��ما«، »دنبال شده«، »مش��هور« و »ادامه مشاهده«را خواهند 

داشت
• کاربران امکان لایک و درج کامنت برای هر ویدئو را خواهند داشت
• س��ازندگان ویدئوها کانال رس��می خود را خواهند داش��ت )درست 

مانند یوتیوب(
 Fcebook امکان بارگذاری مش��ترک در بخش IGTV ویدئوهای •

Watch را نیز دارد
• حداکثر سایز ویدئوها برای بارگذاری 3.6 گیگ است

• فرمت فایل ها باید همگی MP4 باشد
• تصویر کاور ویدئوها باید در فرمت JPG ارائه شود

• اکن��ون امکان تبلیغاتی برای این س��رویس وجود ندارد. با این حال 
تیم فنی اینس��تاگرام برنامه هایی برای درآمدزایی سازندگان ویدئوهای 

مشهور در نظر دارد
برندها چگونه باید استفاده حداکثری از IGTV داشته باشند؟ 

به هنگام معرفی س��رویس IGTV سیس��تروم اعلام کرد که دو نفر از 
افراد تأثیرگذار در اینستاگرام در حال استفاده از این سرویس هستند. یکی 

از آنها اکانت LaurDIY اس��ت که در زمینه انتش��ار ویدئوهای آموزشی 
فعالیت دارد. دیگری King Bach اس��ت که در حوزه به اش��تراک گذاری 
جدیدترین ویدئوهای طنز کار می کند. صرف نظر از ش��یوه فعالیت این دو 
برند در اینستاگرام سایر برندها امکان به کار گیری ایده های تازه برای بهبود 
رون��د بازاریابی خود را دارند. یک ایده مناس��ب در این بخش اس��تفاده از 
تجربه های مان در زمینه فعالیت در یوتیوب اس��ت. در هر صورت سرویس 

جدید اینستاگرام شباهت زیادی با یوتیوب دارد. 
IGTV برندهای موفق در زمینه استفاده از

برندها و افراد تأثیرگذار پس از معرفی س��رویس IGTV به س��رعت 
به س��وی اس��تفاده از آن جهت گیری کردند. نکت��ه جالب در مورد این 
برندها و افراد زمینه های کاری متفاوت آنهاس��ت. بر این اساس در ادامه 
به بررسی برخی از برترین نمونه های استفاده از تلویزیون اینستاگرام از 

سوی برندها خواهیم پرداخت. 
زویی در شهر

زویی کی از طراح های جوان حوزه پوشاک و مد است. وی با استفاده 
از سرویس IGTV اقدام به راه اندازی کمپین ویدئویی »نمایش زویی« 
کرده اس��ت. برنامه وی دقیقا مش��ابه با کانال های نام آش��نای یوتیوب 
طراحی می ش��ود. هر بخش ش��امل پرسش و پاس��خ و ارائه توصیه های 
کاربردی در زمینه ش��یوه های استفاده از آخرین مدهای روز است. البته 
اغلب بخش های برنامه زویی کمتر از یک س��اعت است. به همین دلیل 

هم در میان کاربران علاقه مندان خاص خود را دارد. 
تا به حال دو بخش از برنامه زویی بر روی اینستاگرام بارگذاری شده 
اس��ت. در بخش اول به طور کامل زویی به پرسش و پاسخ به فالوورهای 
خود پرداخت. در بخش دوم نیز زویی به سراغ خرید از یک مرکز فروش 
در لان��گ بیچ رفت. در خلال این خرید زوی��ی توصیه های جالبی را به 

فالوورهای خود در زمینه استفاده از لباس های مختلف کرد. 
پترا کولینگز

پترا کولینگز یکی از عکاس های بس��یار مشهور کانادایی است. وی از 
بخش IGTV برای توس��عه و بازاریابی ویدئو کوتاه جدیدش با حضور 
س��لنا گومز اس��تفاده کرد. تیزرهای پترا که هرک��دام کمتر از 30ثانیه 
هس��تند، به طور عمده بر روی ترغیب مخاطب نسبت به ویدئوی اصلی 
تمرکز دارد. براس��اس اعلام رسمی پترا ویدئوی اصلی پس از انتشار در 

همین بخش IGTV قرار خواهد گرفت. 
اوِرلن

اورل��ن به ط��ور عمده به خاط��ر اس��توری های فوق زیب��ای خود در 
اینس��تاگرام ش��هرت دارد. این برند جزو اولین اکانت های مشتاق برای 
اس��تفاده از س��رویس تلویزیونی اینس��تاگرام بود. در آخرین نس��خه از 
ویدئوی IGTV این برند آنها به خوبی هدف شان از فعالیت در سرویس 
جدید اینس��تاگرام را مش��خص ساخته اند. بر این اس��اس آنها به دنبال 
توس��عه ماهیت جذاب اس��توری های خود در این بخش هستند. به این 
ترتیب کاربران بیش از پیش از محتوای جذاب اورلن لذت خواهند برد. 

The Klog
برن��د کلوگ )وب��لاگ زیبایی ک��ره ای( به مانن��د فعالیتش در بخش 
اس��توری در زمین��ه اس��تفاده از IGTV هم هدف واح��دی را دنبال 
می کن��د. هدف آنها به اش��تراک گذاری توصیه های اختصاصی در زمینه 
شیوه های استفاده از لوازم آرایشی و زیبایی است. مزیت اصلی تلویزیون 
اینس��تاگرام برای آنها امکان اس��تفاده از ویدئوه��ای طولانی به منظور 
آموزش نحوه استفاده از لوازم مختلف آرایشی و مراقبتی است. همچنین 
ب��ا س��اخت ویدئوهای طولانی آنها فرصت بیش��تری ب��رای همکاری با 
برندهای بزرگ در اختیار خواهند داشت. این امر بال          طبع میزان 

درآمد آنها را نیز افزایش خواهد داد. 

نشنال جئوگرافیک
نشنال جئوگرافیک بزرگترین برند غیر سلبریتی در اینستاگرام است. 
به طور عمده شهرت آنها در اینستاگرام علاوه بر پست های بسیار جذاب 
برای ویدئوهای زنده و از پیش ضبط ش��ده با کیفیت نیز هست. پس از 
معرفی س��رویس IGTV این برند به سوی ساخت برنامه ای ویژه رفت. 
بر این اساس با کارگردانی درن آرانفسکی و گویندگی ویل اسمیت آنها 
ویدئوهای 47 دقیقه ای را به عنوان بخش های مختلف برنامه شان تولید 
کردند. تمرکز اصلی در این برنامه بر روی مصاحبه با افراد مهم در حوزه 

علم مانند فضانوردها و دانشمندان زیست شناسی است. 
Travel Aberta

کانال توریس��تی آلبرتا ویدئوی دو دقیقه ای از تور دوچرخه س��واری 
»ادمونتون« را تحت عنوان گش��ت و گذار ادمونتون بر روی چرخ ها برای 
نخستین برنامه اش در IGTV انتخاب کرده است. اگرچه در ابتدا اغلب 
پس��ت های این صفحه شبیه به اس��توری هایی اندکی طولانی تر از حد 
 IGTV معم��ول بود، با این حال رفته رفته این برند ش��یوه فعالیت در
را فهمی��د. هدف اصل��ی این برند از فعالی��ت در بخش IGTV تبدیل 
پس��ت های وبلاگش به ویدئوهای جذاب با روایتگری افراد سرشناس در 

حوزه گردشگری است. 
گبی چه می پزد؟ 

گبی نام یکی از اکانت های بسیار جالب در اینستاگرام است. مدیریت 
این اکانت برعهده یک آش��پز خانگی و وبلاگ نویس اس��ت. با اس��تفاده 
از IGTV گبی در حال توس��عه کسب وکارش اس��ت. بر این اساس او 
ویدئوهای نس��بتا طولان��ی از نحوه پخت غذاها و دس��رهای مختلف را 
تهیه می کند. نکته جالب در مورد ویدئوهای گبی پاس��خ به پرسش های 
کاربران در حین آش��پزی اس��ت. نام مجموعه ویدئوهای وی »گبی چه 
می پزد؟« اس��ت. به این ترتیب همیش��ه هش��تگ ویدئوه��ای وی جزو 

محبوب ترین نمونه ها در حوزه آشپزی است. 
Man Reppeller

برند مشهور Man Reppeller بخش IGTV خود را به طور کامل 
به بارگذاری ویدئوهای سه دقیقه ای اختصاص داده است. بر این اساس 
آنه��ا در مجموعه ویدئوهای خود در تلاش ب��رای انتقال معنای فعالیت 
و تجربه ه��ای کار به عنوان یک ش��رکت مطبوعاتی هس��تند. به عبارت 
دقیق ت��ر، آنها در تلاش برای نمایش پش��ت صحنه کسب وکارش��ان از 
طریق س��رویس تلویزیونی اینستاگرام هس��تند. مزیت اصلی ویدئوهای 
این برند بیان واقعیت های دنیای رسانه بدون سانسور و تحریف مطالب 
است. به این ترتیب مخاطب حقایق بسیار جالب و مهمی را در خصوص 
فعالی��ت به عنوان یک برن��د مطبوعاتی دریافت خواهد کرد. مش��اهده 
میزان اس��تقبال کاربران از ویدئوهای این برند به خوبی بیانگر موفقیت 

آنها در جلب توجه و علاقه کاربران است. 
مخاطب در بخش تلویزیون اینس��تاگرام علاقه مند به مشاهده مطالب 
تازه و جذاب اس��ت. بر این اس��اس دو راهکار پیش روی ما خواهد بود. 
نخست استفاده از شیوه های کاملًا تازه برای توسعه برندمان و دوم ادامه 
فرآیند فعل��ی اکانت مان. تکیه بر حالت دوم نیازمند جذابیت و پس��ند 
کاربران نس��بت به پست های فعلی مان است. در غیر این صورت ما فقط 

در حال اتلاف وقت مان هستیم. 
پیش از شروع به فعالیت در تلویزیون اینستاگرام طراحی یک استراتژی 
ویدئویی اهمیت بالایی دارد. اگر ش��ما اس��تراتژی ویدئویی دارید، در مورد 
IGTV بازنگری آن ایده بس��یار جالبی خواهد بود. به یاد داش��ته باشید، 
فعالیت بدون برنامه در اینستاگرام یا هر شبکه اجتماعی دیگر نتیجه ای بهتر 

از شکست برای شما و برندتان در پی نخواهد داشت. 
hootsuite :منبع

مشتریان چگونه یک محصول را امتدادی از 
خودشان می بینند؟

کسب وکارها دائماً برای جلب توجه مشتریان بالقوه با یکدیگر رقابت می کنند 
که کار س��اده ای هم نیس��ت. مردم هنگامی که در خیابان ها قدم می زنند و در 
رس��انه های اجتماعی نگاهی به خبرها می  اندازند و تلویزیون تماش��ا می کنند، 
عمیقاً تحت تأثیر برند های مختلف قرار می گیرند. به طور متوس��ط، روزانه به 
آمریکایی ها بیش از 4000 تبلیغ نشان داده می شود. یک ایده ساده که می تواند 
به کسب وکارها کمک کند تا در میان این شلوغی خودی نشان دهند، مالکیت 
روانی نام دارد. این اتفاق هنگامی رخ می دهد که مصرف کننده به حدی بر روی 
یک محصول سرمایه گذاری می کند که آن محصول به بخشی از خود او تبدیل 
می شود. شرکت هایی که مالکیت روانی را ترویج می دهند می توانند مشتریان را 
ترغیب کنند محصولات بیشتری را با قیمت بالاتری بخرند و حتی کاری کنند 
که آنها مایل به معرفی محصولات به دوستان شان باشند، اما اگر کسب وکارها 
این احساس��ات را محترم نشمارند، ممکن است فروش شان ضربه بخورد. برای 
ایجاد مالکیت روانی، شرکت ها باید حداقل یکی از این سه عامل را داشته باشند: 

کنترل، سرمایه گذاری بر روی خود و دانش عمیق.
افزایش کنترل مشتری

یک راه برای افزایش کنترل این اس��ت که به مش��تری اجازه  شکل  دادن به 
محصول را بدهید. شرکت تیشرت Threadless که در سال ۲000 پایه گذاری 
شد را در نظر بگیرید. این شرکت آنلاین به مشتریان اجازه می دهد طرح هایی 
 Threadless برای تیشرت ارائه و همچنین به بهترین  آنها رأی دهند. سپس
طرح های برنده  را چاپ می کند و می فروشد. این روش بسیار موفق عمل کرده 
اس��ت. تا سال ۲006 این ش��رکت روزانه ۱۵0 طرح تیشرت دریافت می کرد و 
بیش از 400000 کاربر داش��ت که به آنها رأی می دادند. در آن س��ال، ماهانه 
60000تیش��رت فروخته و این ش��رکت مفتخر به کسب نسبت سود ناخالص 
)نس��بت سود ناخالص به فروش خالص که نشان دهنده  توان شرکت در فروش 
کالا به نرخ بالاتر اس��ت( 3۵ درصد ش��د که بسیار بیشتر از سود فروشندگان 
البسه با روش های مرسوم بود. لمس  محصول نیز نوعی کنترل ایجاد می کند. 
اگر مصرف کنندگان خودش��ان به محصول دس��ت بزنند، احتمال خریدش��ان 
بالاتر می رود. این کار برای فروش��گاه هایی که آنلاین نیس��تند ساده است، اما 
در دنیایی که رو به دیجیتال شدن می رود، کسب وکارها باید خلاقیت به خرج 
دهن��د. برای مثال Nordstrom به مش��تریان اجازه می دهد لباس هایی که 
می خواهند را به صورت آنلاین انتخاب کنند و فروشگاهی را برای امتحان کردن 
این محصولات برگزینند. هنگامی که مشتری می رسد، لباس ها از پیش در اتاق 

پرو قرار گرفته اند.
تشویق به سرمایه گذاری بر روی خود

کسب وکارها باید در جهت قابل تنظیم کردن محصولات شان بکوشند. هنگامی 
که مش��تری بتواند محصولات را شخصی س��ازی کند، درص��د خریدش بالاتر 
می رود و تمایل پیدا می کند محصول را به دوس��تانش پیشنهاد دهد. کمپین 
سال ۲0۱4 کوکاکولا به نام »یک کوکاکولا به اشتراک بذار« را در نظر بگیرید. 
میزان فروش کل نوش��ابه  این ش��رکت برای ۱۱ س��ال متوالی افت پیدا کرده 
بود، بنابراین کوکاکولا تصمیم گرفت بطری ها و قوطی هایی با صدها اسم رایج 
نوشته شده بر روی شان بفروشد. مصرف کنندگان دعوت شدند تا برای قوطی های 
سفارشی خودشان درخواست دهند. فروش از این رو به آن رو شد و تنها در ۱۲ 
هفته، ۵/۲ درصد افزایش پیدا کرد. کمپین گردشگری بریتانیای کبیر را در نظر 
بگیرید. سازمان ملی گردشگری VisitBritain، از مقیمان چینی دعوت کرد 
مکان های دیدنی و کلاسیک بریتانیا را به چینی نامگذاری کنند. آنها بیش از 
۱3000 نام پیش��نهاد دادند و برای انتخاب اسامی موردعلاقه شان، رأی گیری 
کردند. برای مثال تفرجگاه کنار  دریا به نام Blackpool، تحت عنوان »مکانی 
ش��اد برای سر زدن« و خیابانی معروف برای خرید به نام Savile Row تحت 
عنوان »خیابان سفارش��ی پولدارها« نامگذاری شد. سپس VisitBritain  از 
این اسامی در رسانه های اجتماعی و وب سایت ها استفاده کرد. تعداد گردشگران 

چینی در بریتانیای کبیر ۲7درصد افزایش یافت.
ایجاد دانش عمیق

این اتفاق زمانی می افتد که مش��تری معتقد باشد تمام وجوه یک محصول 
یا برند را به قدری خوب می شناس��د که با آن رابطه ای خاص و بی نظیر برقرار 
کند. به دوستی فکر کنید که ادعا می کند یک برند را کشف کرده زیرا پیش از 
تمامی دوس��تانش آن را می شناخته است؛ یا کسی که برای ساعت ها در صف 
خرید آیفون صبر می کند چون می خواهد اولین نفری باشد که آن را می خرد. 
کسب وکار ها می توانند این احساس را به طرق مختلفی بپرورانند. یک شرکت 
تجهیزات صحرانوردی با نام REI، عضویت های تعاونی ارزانی می فروشد و اعضا 
می توانند از حراجی های مخصوص، کلاس های رایگان و حتی حراجی  کالاهای 
دس��ت دوم بهره ببرند. دلالان معاملات ملکی تورهایی مجازی از خانه هایی که 
بازدید از آنها مشکل است را با قابلیت افزوده  شخصی سازی مجازی به مشتریان 
ارائه می کنند. هر دو ترفند در جهت برانگیختن احساس مالکیت عمل می کنند.

خطر مالکیت روانی
طرفداران جنگ س��تارگان )Star Wars( برای ایجاد مالکیت روانی نسبت 
به دنباله فیلم هایی که عمیقاً می شناس��ند، زبانزد هس��تند. اخی��راً گروهی از 
ای��ن طرفداران کمپین��ی راه اندازی کرده اند تا آخری��ن دنباله  )آخرین جدایی( 
را بازس��ازی کنند، زیرا از کاری که با »برندش��ان« کرده ب��ود، ناراضی بودند. با 
ناخش��نودی عمومی که از فیلم در باکس آفیس نش��ان داده شد، فروش فیلم 
حدود ۲00 میلیون دلار کمتر از چند پیش بینی انجام ش��ده توسط تحلیلگران 
وال استریت بود. همانطور که این طرفداران خشمگین نشان می دهند، هنگامی 
که شرکت ها مالکیت  روانی را بپرورانند، لازم است به آن احترام بگذارند. مالکان 
 Tropicana روانی می توانند نسبت به »برندشان« حالت دفاعی بگیرند. شرکت
در سال ۲009 هنگامی متوجه این مسئله شد که لوگوی نمادین خود یعنی یک 
نی درون پرتقال را کنار گذاشت. طراحی جدید، یک نسل از مشتریانی که با آن 
تصویر بزرگ شده بودند و نسبت به طراحی اصلی احساس مالکیت می کردند را 
دل��زده کرد. در کمتر از دو ماه، فروش Tropicana به میزان ۲0 درصد تنزل 
کرد و رقبای شان در فروش، درصد افزایش دو رقمی داشتند. این شرکت کمی 
بعد به طراحی اصلی  خود بازگشت. فرصت هایی برای الهام بخشی مالکیت روانی 
برای شرکت ها وجود دارد. یک فروشگاه اثاث خانه می تواند در مراجعه نخست 
مشتریان، آنها را در سرهم کردن قطعات کوچک اثاثیه به کمک کارکنان تشویق 
کند. احس��اس کامیابی که به محض ساختن محصولی به آنها دست می دهد، 
نوع��ی حس مالکیت را در اوایل روند خریدش��ان به وج��ود می آورد. همچنین 
ترغیب مردم به کنترل یک محصول با حرکت دادن آن بر روی یک صفحه  لمسی 
نیز احساس مالکیت خریداران آنلاین را افزایش می دهد. حتی در پناهگاه های 
حیوانات، با دعوت مردم به پیشنهاد  نام برای حیوانات به صورت آنلاین، می توان 
افراد بیش��تری را مجاب به سرپرس��تی از آنها کرد. قانوناً ش��رکت ها مالک برند 
هستند، اما این وفادارترین مشتریانند که مالکیت روانی دارند. کسب وکارها باید 
hbr: این احساسات را بپرورانند و سپس به آن احترام بگذارند.               منبع

ایستگاه‌بازاریابی چگونه بهترین استفاده را از IGTV داشته باشیم؟ 

هر‌آنچه‌برندها‌در‌مورد‌تلویزیون‌اینستاگرام‌باید‌بدانند

11بازاریابی و فروش www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

به قلم: شانون تین کارشناس حوزه بازاریابی
 ترجمه: علی آل علی 

مترجم: مهسا زمانی

سه شنبه
اول آبان 1397

شماره 1186



100 توصیه مهم کارآفرینان برتر در راستای 
موفقیت در کسب وکار )بخش اول(

ش��روع یک کس��ب وکار می توان��د به عن��وان مهم تری��ن چالش 
کارآفرینان محس��وب شود. این امر که سرنوشت و رشد یک شرکت 
کاملا به تصمیمات مدیریتی ش��ما بستگی داشته باشد، بدون شک 
اهمی��ت کار را افزای��ش خواهد داد. در این رابطه ضروری اس��ت تا 
کارآفرینان از آمادگی لازم جهت رو به رو ش��دن با چالش��ی جدید، 
برخ��وردار باش��ند. در غیر این ص��ورت اولین تجرب��ه آن ها چندان 
درخش��ان نخواهد بود که این امر س��ابقه کاری آن ها را به ش��دت 
تخریب کرده و امکان فعالیت مجدد آن ها را بس��یار س��خت خواهد 
کرد. اگرچه در این رابطه برخی بر این باور هستند که این امر ناشی 
از ع��دم دانش کافی اس��ت، با این حال نتای��ج آمارها در این رابطه 
حاک��ی از آن اس��ت که در موارد متعدد این اف��راد از مدارک بالای 
علمی و س��طح دانش مناسب، برخوردار بوده اند. در رابطه با افرادی 
که به تازگی قصد کارآفرینی را دارند، همواره یک کمبود مهم حس 
می ش��ود که آن عدم وجود تجربه اس��ت. درواق��ع موفقیت در امر 
کارآفرینی به دو عامل دانش و تجربه بس��تگی داشته و بدون وجود 
هر یک از آن ها شما مدیری کامل نخواهید بود. در این رابطه توجه 
به توصیه های افرادی که از تجربه کافی برخوردار هس��تند، می تواند 
مش��کل شما را به خوبی برطرف کند. درواقع این افراد ممکن است 
چندین س��ال را برای به دست آوردن تجربه پیشنهادی خود صرف 
کرده باش��ند که ش��ما با این کار قادر خواهید بود تا آن را در عرض 
چند ثانیه به دس��ت آورید. به همین خاطر اس��تفاده از آن ها بسیار 
ض��روری به نظر می رس��د. در همین راس��تا و در ادامه به معرفی و 
بررسی ۱00 توصیه مهم کارآفرینان موفق برتر در راستای موفقیت 

در کسب وکار، خواهیم پرداخت. 
1-ایده خود را به موتور محرک عملکردتان تبدیل کنید 

برخی بر این باور هستند که تنها باید هدفی را برای خود مشخص 
کرد و در راستای آن اقدامات لازم را صورت داد. درواقع آن ها انتظار 
دارند که تکامل لازم در طول مس��یر به دس��ت آید. اگرچه این نظر 
تا حدودی درس��ت اس��ت، با این حال توجه داشته باشید که هدف 
ش��ما تنها زمانی عملی خواهد بود که نحوه رسیدن به آن در قالب 
یک ایده درآمده باش��د. در غیر این صورت شما عملا قادر به انجام 
اقدامات لازم نخواهید بود. برای مثال ممکن اس��ت ایجاد یک برند 
جهانی،خواسته اصلی شما باشد. با این حال در صورتی که شما هیچ 
برنامه ای برای هدف خود نداش��ته باش��ید، حتی اگر مقدمات ایجاد 
یک ش��رکت را نی��ز فراهم آورید، پیش��رفت لازم را تجربه نخواهید 
کرد. در این راس��تا لازم است تا اولین اقدام شما ایده پردازی باشد. 
ب��ه عنوان یک توصیه بهتر اس��ت تا در ای��ن زمینه توجه خود را به 
نیازهای جامعه هدف معطوف کنید. این امر به ش��ما کمک خواهد 
ک��رد تا ای��ده خود را حول محور مس��ئله ای قرار دهی��د که درصد 
ریس��ک به مراتب کمتری را خواهد داش��ت. حال باید راهکار خود 
را ب��رای حل آن تش��ریح نمایی��د. در این رابطه به ه��ر میزانی که 
راهکارهای متنوع تری را داش��ته باش��ید، انتخاب نهایی شما گزینه 
کامل ت��ری خواهد بود. همچنین فراموش نکنید که ایده ش��ما باید 
همواره مورد بازبینی قرار گیرد تا در نهایت به انتخابی جذاب تبدیل 
شود. به عنوان نکته پایانی در این بخش بهتر است تا همواره لیستی 
از نیازهای افراد تهیه کنید، این امر کار شما را برای کسب وکارها و 

یا اقدامات بعدی راحت تر خواهد ساخت.
2-طرح خود را مورد آزمایش قرار دهید 

شروع یک کسب وکار امری پرهزینه خواهد بود. طبیعتا تحت این 
ش��رایط در صورتی که انتخاب شما نادرست باش��د، زمان و هزینه 
زیادی را از دس��ت خواهید داد. این امر ممکن اس��ت به قدری شما 
را درگیر کند که عملا دیگر فرصت شروعی مجدد را نداشته باشید. 
به همین خاطر و در راس��تای کسب  اطمینان لازم، توصیه می شود 
تا ایده خود را مورد آزمایش قرار دهید. این امر باعث خواهد شد تا 
شما به صورت عملی با نقاط قوت و ضعف طرح خود به خوبی آشنا 
شده و قبل از شروع کار آن ها را برطرف کنید. با نگاهی به برندهایی 
که توانس��ته اند تا در همان ابتدای کار خود به شکلی حرفه ای عمل 
ک��رده و بازار را دگرگون س��ازند، به این نکته پ��ی خواهید برد که 
تقریبا تمامی آن ها کار خود را به همین ش��کل صورت داده اند.. در 
این رابطه پیاده س��اختن ایده شما در ش��رکت کوچک و متعلق به 
دیگران نیز می تواند انتخاب هوش��مندانه محسوب شود. با این حال 
باید به دنبال راهکاری باشید که رضایت آن ها را بتوانید جلب کنید. 
3-کلیات طرح را با خانواده و دوستان خود در میان بگذارید

در رابط��ه با ایده و اهداف خود ب��ا نزدیگان به گفت و گو بپردازید. 
اگرچه در ابتدا این امر کمی عجیب به نظر می رس��د، علت این امر 
هم به این خاطر اس��ت که آن ها ممکن است هیچ گونه اطلاعاتی در 
رابطه با حوزه انتخابی ش��ما نداشته باشند. با این حال واقعیت این 
است که آن ها به علت توجه و علاقه ای که به شما دارند، به خوبی به 
حرف های شما گوش داده و جواب هایی صادقانه و از روی دلسوزی 
به شما خواهند داد. در این رابطه همواره دفترچه ای را در کنار خود 
داشته باشید و یا مکالمات خود را ضبط کنید تا نکات مهم در بین 
مکالمات به فراموش��ی سپرده نش��ود. این امر تنها در هنگام مرحله 
ایده پردازی نبوده و شما حتی می توانید از آن ها برای امتحان کردن 
محصول خود نیز اس��تفاده کنید. در این رابطه توجه داش��ته باشید 
که آزادی عمل ش��رط اصلی بوده و نباید آن ها را تحت فش��ار برای 

جواب دلخواه خود قرار دهید.
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افراد ثروتمند در یک مورد کاملا ش��بیه به یکدیگر هس��تند. درواقع 
آن ه��ا به خوبی موفق ش��ده اند تا زمان خود را مدیری��ت کنند. درواقع 
ش��ما برای فعالیت درس��ت نیازمند زم��ان کافی خواهید ب��ود که این 
هنر مدیریتی ش��ما را به اثبات خواهد رس��اند که چگونه آن را کنترل 
کنی��د. با این حال این امر اما آس��ان نبوده و بس��یاری از افراد اقدام به 
برنامه ریزی هایی می کنند که نتیجه لازم را به همراه ندارد. در این رابطه 
این امر که نگاهی به اقدامات و نصیحت های افراد موفق داش��ته باشید، 
می تواند راهنمای عمل بسیار خوبی برای شما محسوب شود. در همین 
راس��تا و در ادامه به بررس��ی ۱۲ راهکار افراد ثروتمند برای موفقیت در 

مدیریت زمان، خواهیم پرداخت.
1-بر روی اهداف خود متمرکز بمانید 

در ابتدا لازم اس��ت تا نسبت به این نکته به قاطعیت دست پیدا کنید 
که داش��تن چندین هدف به طور همزمان تنها باعث ش��د که در هیچ 
ی��ک از آن ه��ا نتوانید به موفقیت خاصی دس��ت پیدا کنی��د. به همین 
خاطر لازم اس��ت تا همواره یک هدف را برای خود مش��خص کرده و تا 
به پایان نرس��یدن آن، به دنبال مواردی جدید نباش��ید. با این حال این 
احتمال وجود دارد که چندین برنامه مختلف مدنظر ش��ما باشد، تحت 
این ش��رایط لازم اس��ت تا اولویت بندی مناس��بی را انجام داده و عمده 
زم��ان و اقدامات خود را معطوف به مورد اصلی کنید. در نهایت این امر 
که همواره بدانید که چه هدفی را دنبال می کنید، باعث خواهد ش��د تا 
س��ایر موارد جذابیت خود را برای ش��ما از دس��ت داده و تمرکز شما بر 

روی مورد اصلی، حفظ شود.
2-قدرت کنترل خود را به دست آورید 

با نگاهی به زندگی میلیونرهای خودس��اخته به این نکته پی خواهید 
ب��رد که آن ها عادت های مش��خصی را دارند. اگرچ��ه برخی بر این باور 
هس��تند که آن ها هم��واره در حال خرج کردن هس��تند، ب��ا این حال 
واقعی��ت این اس��ت که این اف��راد از نظم حاکم بر زندگ��ی خود خارج 
نمی ش��وند. علت این امر نیز این اس��ت به خاطر این اس��ت که آن ها از 
همان ابت��دای کار خود مهارت کنترل نفس را در خود تقویت کرده اند. 
همین امر باعث ش��ده اس��ت تا آن ها از میان گزینه های متنوعی که در 
مس��یر موفقیت آن ها وجود داشته است، همواره بتوانند بهترین تصمیم 
را اتخاذ کنند. هنگامی که بتوانید برخودتان کنترل کافی داشته باشید، 
اراده ش��ما در سطح بسیار بالایی قرار خواهد گرفت که دیگر احساسات 
و گفته های س��ایرین نمی تواند شما را منحرف کند. در نهایت فردی که 
بتوان��د در ای��ن رابطه موفق عمل کند، همواره در مس��یری گام خواهد 
برداشت که در راس��تای رسیدن به هدف مورد نظر است که خود مانع 

از اتلاف وقت خواهد شد.
3-عادت هایی را در خود شکل دهید که راندمان و بهره وری شما 

را افزایش خواهد داد 
میلیونرها همواره به دنبال اس��تفاده از عادت هایی هستند که بر روی 
عملکرد آن ها تاثیر مثبتی خواهد داشت. این امر باعث می شود تا آن ها 
بتوانند از زمان در اختیار خود، به مراتب بهتر استفاده کنند. برای مثال 
ممکن اس��ت یک فرد در یک ساعت خود تنها بتواند یک اقدام را انجام 
دهد، با این حال هنگامی که مهارت های خوبی را در خود ش��کل داده 
باش��ید، بدون ش��ک عملکرد به مراتب درخش��ان تری را از خود نشان 

خواهید داد. مثال بارز این امر یک فوتبالیست است که به هر میزانی که 
مهارت بالاتری را در خود ش��کل دهد، در زمین مسابقه عملکرد بهتری 
را از خود نشان خواهد داد. در این رابطه این امر که برای کارهای خود 
زمانی محدود را مش��خص کنید، خود باعث می شود تا مجبور به یافتن 

راهکارها و افزایش مهارت های خود باشید. 
4-از تکنولوژی استفاده کنید 

امروزه فناوری   و تکنولوژی های مختلف، فضا را برای انجام س��ریع تر و 
در عین حال دقیق تر فراهم کرده اس��ت. تحت این شرایط تنها افرادی 
موفق خواهند بود که پیوند خوبی را با آن ها برقرار س��ازند. اگرچه هنوز 
هم برخی روش های سنتی را می پسندند. با این حال واقعیت این است 
که ش��ما در رقبایت با هزاران نفر در سراس��ر جهان هستید. همین امر 
باعث می ش��ود تا عدم اس��تفاده از حداکثر امکانات، اقدامی هوشمندانه 
محس��وب نشود. به همین خاطر لازم است تا تکنولوژی های مفید برای 

خود را یافته و طرز کار درست هر یک را به خوبی فرا گیرید. 
5-زمانی را برای اقدامات مهم روزانه خود مشخص کنید 

بدون ش��ک تمامی اقدامات ش��ما از درجه اهمیت یکسان برخوردار 
نیس��ت. همی��ن امر باعث می ش��ود ت��ا ش��ما نیازمن��د برنامه ریزی و 
اولویت بخشی به کارها، باش��ید. در این رابطه توصیه می شود تا همواره 
زمانی را برای انجام مهم ترین کارهای روزانه خود اختصاص داده و پس 
از به اتمام رس��اندن آن ها به س��راغ دیگر اقدامات خ��ود بروید. اگرچه 
برخی در این رابطه بر این باور هستند که بهتر است تا اقدامات مهم را 
ب��ا موارد کم اهمیت تر ادغ��ام و آن را تا پایان روز ادامه داد، با این حال 
فراموش نکنید که همواره موارد پیش بینی نشده ای وجود خواهد داشت 
که ممکن اس��ت عملا برنامه های شما را بهم بریزد. به همین خاطر هم 
است که افراد ثروتمند، همواره اقدامات مهم خود را در اولین فرصت به 
پایان می رس��انند تا نسبت به انجام شدن آن ها اطمینان کافی را داشته 
باشند. بدون شک هنگامی که کارهای ضروری خود را به پایان برسانید، 

باآرامش بیش تری باقی ساعات روز را سپری خواهید کرد.
6-زمان اقدامات کم اهمیت را تا حد امکان کاهش دهید

اگرچه برخی بر این باور هس��تند که اقدامات کم اهمیت را باید حذف 
کرد، با این حال واقعیت این است که حتی تفریحات نیز برای شما لازم 
بوده و در حفظ روحیه شما تاثیر مستقیمی را خواهند داشت. به همین 
خاطر تحت هیچ شرایطی نباید به دنبال حذف این موارد باشید. با این 
حال توصیه می ش��ود تا زمان زیادی را ب��رای این امر اختصاص نداده و 
اجازه ندهید که این موارد ش��ما را با معضل کمبود وقت مواجه سازند. 
این امر نه تنها برای خود شما بلکه افراد تیم و کارمندان نیز باید مورد 
اجرا قرار گیرد. درواقع این امر که تنها به موفقیت ش��خصی خود توجه 

نشان دهید، بدون شک حداکثر نتیجه را به همراه نخواهد داشت. 
7-فرصت های خود را با دقت مورد بررسی قرار دهید 

پرداختن به یک موضوع باعث خواهد ش��د تا ش��ما ش��انس امتحان 
ک��ردن م��وارد دیگر را از دس��ت بدهید. به همین خاطر لازم اس��ت تا 
اطمینان کافی را داش��ته باشید که مورد منتخب، امری کاملا سودمند 
خواه��د بود. در غیر این صورت نه تنها ش��ما زمان خ��ود را برای کاری 
نامناسب اختصاص داده اید، بلکه باید زمانی دیگر را برای جبران این امر 
مش��خص کنید. به همین خاطر توصیه می شود تا همواره قبل از شروع 
ه��ر کاری نس��بت به نتایج آن به خوبی فکر ک��رده و موارد موجود را با 
یکدیگر مقایسه کنید. در این رابطه استفاده از تجربه و نظر سایرین نیز 

می تواند به جامعیت تصمیم شما کمک کند. 

8-وعده های غذایی را جدی بگیرید 
ش��ما برای فعالیت نیازمند انرژی کافی هستید که این امر تنها زمانی 
به خوبی تامین خواهد ش��د که برنامه درست غذایی وجود داشته باشد. 
در ای��ن رابطه مراجعه به یک مش��اور تغذیه نخس��تین گام محس��وب 
می ش��ود. میلیونرها همواره وعده های غذایی خ��ود را جدی گرفته و از 
موارد غذایی مقوی اس��تفاده می کنند. همین امر باعث می ش��ود تا در 
طول روز کمتر دچار خس��تگی شده و بتوانند کار مفید بیشتری داشته 

باشند. 
9-الزامات موفقیت روزانه خود را مهیا سازید 

برای کس��ب موفقیت های بزرگ ش��ما نیازمند درخش��ش در تمامی 
روزها خواهید داش��ت. درواق��ع این موفقیت های کوچک روزانه ش��ما 
هس��تند که در نهای��ت یک موفقیت بزرگ را به ارمغ��ان خواهند آورد. 
ب��ه همین خاطر توصیه می ش��ود تا همواره صبح ه��ا برنامه روزانه خود 
را مش��خص کرده و تصوی��ری از آن چیزهایی که باید تا پایان روز اتفاق 
بیفتد، در ذهن خود شکل دهید. این امر به شما کمک خواهد کرد تا از 
همان ابتدای وارد شدن به محل کار خود، دقیقا بدانید که چه کارهایی 
را باید صورت دهید. با این حال اقدامات خود را تنها به این امر محدود 
نکرده و در تلاش برای مهیا س��اختن تمامی موارد مهم و تعیین کننده 

برای موفقیت خود، باشید. 
10-از نه گفتن واهمه ای نداشته باشید 

با مش��خص کردن یک برنامه درست، ش��ما دیگر زمان محدودی را در 
اختیار خود خواهید داش��ت. این امر تحت ش��رایطی که شما از قدرت نه 
گفتن به سایرین برخوردار نباشید، موفقیت آمیز نخواهد بود. به همین خاطر 
لازم است تا ضمن حفظ ارتباط خود با سایرین به خوبی آن ها را نسبت به 
برنامه های خود آگاه کرده و از نه گفتن به آن ها واهمه ای نداش��ته باش��ید. 
اگرچه ممکن است در شرایطی نتوانید خواسته آن ها را نادیده بگیرید، با این 

حال این امر نباید به عادت رفتاری شما تبدیل شود. 
11-زمانی را به بازیابی قوای خود اختصاص دهید 

اگرچه سخت کوش��ی از جمله صفات افراد موفق محسوب می شود. با 
این حال هیچ فردی قادر نیست تا به صورت ۲4 ساعته فعالیت کند. به 
همین خاطر هم است که باید شما میان اقدامات خود فاصله ای هرچند 
کوتاه بیندازید تا انرژی کافی برای انجام کاری جدید را به دست آورید. 
در ای��ن رابطه توصیه می ش��ود تا همواره برای خود س��رگرمی هایی را 
داشته باشید تا در این زمان ها به آن پرداخته و آرامش لازم را به دست 
آوری��د. برای مثال تقریبا تمامی میلیونرها پ��س از اتمام یک پروژه، به 

سفری کوتاه می روند.
12-به کار خود معنا دهید 

هی��چ ف��ردی نمی تواند با اس��تفاده از روش فردی دیگ��ر به موفقیت 
مدنظر خود دس��ت پیدا کن��د. اگرچه در این رابط��ه الگوبرداری امری 
ضروری محسوب می شود، با این حال نهایتا این شما هستید که باید راه 
خود را بس��ازید. در این رابطه ممکن است شما با لحظات بسیار سختی 
مواجه شوید که انگیزه شما را برای ادامه دستخوش تغییر خواهد کرد. 
برای جلوگیری از این اتفاق توصیه می ش��ود ت��ا همواره برای کار خود 
معنای خاصی را مش��خص کنید تا بتوانید با فکر کردن به آن، آس��تانه 
تحمل خود در برابر مش��کلات را افزایش دهی��د. در نهایت این امر که 
همواره نسبت به جایگاه فعلی و آینده خود فکر کنید، باعث خواهد شد 

تا به اطمینان لازم نسبت به درستی مسیر انتخاب شده برسید.  
entrepreneur: منبع

‌۱2راهکار‌افراد‌میلیونر‌برای‌موفقیت‌در‌امر‌مدیریت‌زمان

به قلم: دیپ پاتل نویسنده حوزه مدیریت و کسب وکار
مترجم: امیر آل علی

مترجم: امیر آل علی
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اخبار

تبریز – ماهان فلاح: تحلیل نقش آموزشی وسایل ارتباط جمعی 
در توسعه گردشگری، بررسی نقش رسانه های بومی و محلی در توسعه 
فرهنگ گردشگری در این نشست مورد بحث و بررسی قرار گرفت. 
به گزارش خبرنگار ما در تبریز به نقل از روابط عمومی دفتر مطالعات 
و برنامه ریزی رسانه ها، ،دومین نشست تخصصی با عنوان "نقش و 
تاثیر رسانه ها در گردشگری با رویکرد تبریز  ۲0۱۸" چهارشنبه ۲۵ 
مهرماه ۱397 به همت دفتر مطالعات و برنامه ریزی رس��انه ها، اداره 
فرهنگ و ارش��اد استان و خانه مطبوعات و رس��انه های آذربایجان 
شرقی، با حضور استادان دانشگاه ها، فعالان رسانه ای، روزنامه نگاران 
و علاقمندان به رسانه در محل تالار خاقانی خانه فرهنگ تبریز برگزار 
شد. جلال نصیریان )مدرس دانشگاه و مدیرعامل مؤسسه آموزشی 
خدمات گردش��گری و هت��ل داری آوای جلب س��یاحان(، محمود 
مختاریان )مدرس دانش��گاه(، صبا رضایی کرمانشاهی )روزنامه نگار 
حوزه گردشگری(، زهره جوادیه )مجری- کارشناس دفتر مطالعات 
و برنامه ریزی رس��انه ها(، محمدپور)مدیرکل اداره فرهنگ و ارش��اد 
آذربایجان شرقی(، اسد فلاح )رئیس هیئت مدیره خانه مطبوعات و 
رسانه های استان آذربایجان شرقی( و مرتضی آبدار )مدیرکل میراث 
فرهنگی آذربایجان ش��رقی( در این نشست حضور داشتند. جوادیه 
خاطرنشان کرد: این جلسه دومین نشست تخصصی با عنوان " نقش 
و تأثیر رسانه ها در گردشگری با رویکرد تبریز ۲0۱۸ "، است. البته 
باید به این نکته اشاره کنم که اولین نشست در تاریخ ۲6 تیر۱397 با 
همین موضوع در همین استان بود که با استقبال خوبی هم مواجهه 
ش��د. این موضوع ما را بر آن داشت که دومین نشست با این عنوان 
را برگزار کنیم. محورهای مورد بحث این جلس��ه عبارتند از: تحلیل 
نقش آموزش��ی وسایل ارتباط جمعی در توسعه گردشگری، بررسی 
نقش رسانه های بومی و محلی در توسعه فرهنگ گردشگری، آداب، 
الگوهای رفتاری و اخلاقی حرفه ای در توس��عه صنعت گردشگری، 
تأثیر انتخاب تبریز به عنوان پایتخت گردشگری کشورهای اسلامی 
در توسعه گردشگری، نقش تبلیغات رسانه ها در صنعت گردشگری، 
بررس��ی نقش رسانه ها و ش��بکه های مجازی در توسعه گردشگری 
و نقش گردش��گری در توس��عه پایدار و حفاظت از محیط زیس��ت. 
جوادیه اظهار کرد: »تبریز ۲0۱۸« یک رویداد ملی و بین المللی است 
که با توجه به تأثیر مس��تقیم آن در اقتصاد ش��هر و کشور، به رونق 
اقتصادی و اشتغال زایی کمک مؤثری می کند. تبریز ۲0۱۸،  در واقع 
بهترین فرصت برای بهره مندی از کلیه پتانسیل ها، معرفی جاذبه ها، 
توانمندی ها و ظرفیت های مختلف در حوزه های گردشگری، تاریخی، 
فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و به ویژه توسعه زیرساخت ها و امکانات 

در همه ابعاد گردش��گری است. از این رو، سازمان همکاری اسلامی 
طرحی را از سال ۲0۱۵ با نام معرفی شهر نمونه گردشگری کشورهای 
اسلامی آغاز کرد. در این طرح هر ساله شهری از کشورهای اسلامی 
به عنوان شهر نمونه گردشگری جهان اسلام معرفی می شود. در این 
راس��تا، در سال ۲0۱۵، ش��هر قدس فلسطین، در سال ۲0۱6، شهر 
قونیه ترکیه و در س��ال ۲0۱7 شهر مدینه عربستان به عنوان شهر 
نمونه گردش��گری جهان اسلام معرفی ش��دند و تبریز نیز به عنوان 
شهر نمونه گردشگری جهان اسلام در سال ۲0۱۸ انتخاب شد.جلال 
نصیریان، به عنوان نخستین سخنران به موضوع آداب، الگوهای رفتاری 
و اخلاقی حرفه ای و تأثیر و کارآمدی آن در توسعه صنعت گردشگری 
پرداخت. وی گفت: ایران با مساحت ۱/64۸/۱9۵ کیلومترمربع یکی 
از پرجاذبه ترین کش��ورهای دنیا اس��ت. امروز تعریف هتل نسبت به 
گذشته تغییر کرده است، در واقع هتل منزلی است دور از منزل خود 
)گردشگر( که در این راستا باید امنیت برای مهمان ایجاد شود. این 
مدرس دانشگاه ابراز کرد که کیفیت و ارائه سرویس از عناصر بسیار 
مهم جذب میهمان و گردشگری است پس بقای یک هتل یا مکان 
گردش پذیر، بستگی به برگشت گردشگر به آنجا دارد. در این راستا، 
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مهم است که بر اساس آن گردشگری یک کالای لوکس دیگر امروز 
محس��وب نمی ش��ود و در واقع حقی از زیرمجموعه های حقوق بشر 
است. مدیرعامل مؤسس��ه آموزشی خدمات گردشگری و هتل داری 
آوای جلب س��یاحان در ادامه گف��ت: چهار بخش مرتبط با صنعت 
گردش��گری عبارتند از: ترانس��پورت، اماکن، جاذبه های گردشگری 
و سفرس��ازان. همچنین توجه به نقش آموزش در حوزه گردشگری 
در تم��ام ابعاد آن، توجه و تس��لط به زبان های دیگ��ر از جمله زبان 
ب��دن BODY LANGUAGE  ضروری به نظر می رس��د، چرا 
ک��ه ارتباطات غیرکلام��ی در فرهنگ های مختلف ب��ا هم متفاوت 
هستند. محمود مختاریان، دومین سخنران این جلسه بود که به این 

موضوع اش��اره کرد که ما انس��ان ها امروزه به طور کلی نیازمند انواع 
سواد مالی، سلامتی، قوم گرایی، بوم شناسی، بصری و سواد رسانه ای 
هس��تیم. در واقع امروزه ما در جهان حکومت رسانه ای داریم، چراکه 
تحولات رسانه ای در جامعه اتفاق افتاده است. به طوری که رسانه های 
مجازی همه اطراف ما را پر کرده اند. باید گفت در رسانه های مجازی، 
دروازه بانی خبر و سانس��ور وج��ود ندارد، اما این رس��انه ها از قدرت 
فوق العاده بالایی برخوردار هستند و بالطبع این موضوع باعث افزایش 
بس��یار زیاد مخاطبان می شود. این مدرس دانشگاه به موضوع ایجاد 
و تش��کیل بانک اطلاعات در خصوص مشاهیر و افتخارات این شهر 
)تبریز( اشاره کرد. و اینکه اعتمادسازی، بسترسازی، فرهنگ سازی، 
تعامل و موج سازی از وظایف اصلی رسانه ها است. همچنین امروزه 
مقابله با رسانه های مجازی محال است، اما می توانیم فضای مناسب 
رسانه ای در راستای توسعه صنعت گردشگری در جامعه ایجاد کنیم. 
در این نشست مدیرکل میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری 
آذربایجان شرقی ،رسانه و تبلیغات رسانه ای را یکی از مؤلفه های اصلی 
توسعه صنعت گردشگری عنوان کرد. مرتضی آبدار ضمن تقدیر از خانه 
مطبوعات و رسانه های استان آذربایجان شرقی در راستای برگزاری 
این نشس��ت، اظهار کرد: با توجه به اینکه شهر تبریز به دلیل غنای 
تاریخی، طبیعی و فرهنگی به عنوان پایتخت گردشگری کشورهای 
اسلامی در سال  ۲0۱۸ انتخاب شده است، لذا نیازمند معرفی و انتشار 
جامع این ظرفیت از سوی اصحاب رسانه در سطح ملی و فراملی است. 
صبا رضایی هم به عنوان روزنامه نگار حوزه گردش��گری در خصوص 
تبلیغات رسانه ای گردشگری به اهمیت شبکه های مجازی در توسعه 
گردش��گری اشاره کرد.و اینکه این شبکه  ها همانند شمشیر دولبه و 
)second Life( زندگی دوم امروز انسان ها هستند. و در واقع یکی 
از راه های جذب توریس��م، تبلیغات لازم، ارائه تصویر و IMAGE از 
یک شهر یا کشور در این شبکه ها و رسانه ها است، که باعث بالابردن 
میزان جذابیت و افزایش توریسم می شود. همچنین برای بالابردن و 
توجه به صنعت توریسم باید به برندسازی در این حوزه فکر و توجه  
ویژه کرد. این روزنامه نگار فعال در حوزه گردش��گری یکی از راه های 
بسیار مهم جذابیت های توریستی را تصویرسازی و استفاده از رنگ 
دانس��ت و اینکه ما نیازمند تبلیغات رسمی برای معرفی خودمان در 
حوزه های مختلف و خصوصاً گردشگری هستیم. اما نکته مغفول بسیار 
مهم در رخداد تبریز ۲0۱۸، تبلیغات و رسانه است که به خوبی انجام 
نشده است. همچنین یکی از مهمترین جاذبه های گردشگری تبریز 
۲0۱۸، سفرها و ورزش های زمستانی است که باید فعال شود و به این 

ظرفیت ها شهر تبریز در این خصوص توجه کرد.

اهواز- شـبنم قجاوند- معاون وزیر نی��رو در امور برق و انرژی 
گفت: مدیریت شبکه و اقدامات مدیریت مصرف برای عبور از تابستان 
97 در خوزس��تان کاری ماندگار و به یاد ماندنی بوده است که باید 
همه از آن حراست کنیم و در دیگر استان ها نیز آن را نهادیه کنیم. 
همایون حائری ش��امگاه جمعه در ش��ورای پایایی منطقه ای برق 
خوزس��تان در استانداری با تش��کر از مجموعه استانداری و مدیران 
صنعت برق اظهار کرد: اس��فند 96 نگران بودیم که با توجه به رشد 
مصرف و کمبود تولید نیروگاه های برق آبی چه اتفاقی خواهد افتاد 
ک��ه با کارهای مدیریت مصرف و 700 مگاوات صرفه جویی ش��ده 
به س��لامت از پیک عبور کردیم. وی با اش��اره به صرفه جویی 700 
مگاواتی برق خوزس��تان در تابستان 97 بیان کرد: به ازای تولید هر 
کیلو وات برق باید هزار یورو در بخش نیروگاه و خطوط انتقال و فوق 
توزیع سرمایه گذاری شود که با مدیریت مسئولان خوزستان 700 
میلیون یورو صرفه جویی صورت گرفته اس��ت. معاون وزیر نیرو در 
امور برق و انرژی با بیان اینکه در تابس��تان س��ال 97 در کل کشور 
ح��دود ۲ هزار مگاوات برق صرفه جویی صورت گرفته، افزود: پیک 
مصرف در تابس��تان سال 96 نسبت به مدت مشابه سال 9۵ حدود 
۵.۲ درصد رش��د داشته است درحالی که پبک مصرف در تابستان 
97 نس��بت به 96 رش��د ۲.۸ درصدی را تجربه کرده است، در این 
مدت ش��اهد کاهش مصرف انرژی نیز بوده ایم به طوریکه مصرف 
انرژی از ۲0 خرداد تا ۲0 مهرماه س��ال 96 نس��بت به مدت مشابه 
سال پیش هفت درصد رشد داشته و در سال جاری نسبت به سال 
96 تنها ۱.۸ درصد افزایش صورت گرفته است. حائری در خصوص 
صرفه جویی های صورت گرفته، تاکید کرد: این صرفه جویی ها در 
کاهش هزینه های جاری، اس��تهلاک نیروگاه ها، هزینه سوخت و 
سرمایه گذاری نیز تاثیر گذار بوده و باید این شیوه مدیریت مصرف 

نهادینه ش��ود. وی ادامه داد: این جلسه اولین جلسه کمیته تولید و 
مصرف برق استان است تا بتواینم برنامه های عبور از پیک تابستان 
9۸ را جل��و ببریم. مع��اون وزیر نیرو در امور برق و انرژی با تاکید بر 
کاهش وابستگی تولید برق به نیروگاه های آبی به ویژه در خوزستان، 
گفت: در تابس��تان س��ال 97 نیروگاه های حرارتی نقش مهمی در 
تولید برق داشتند و در 6 ماه نخست سال، تولید برق از نیروگاه های 
حرارتی نسبت به مدت مشابه سال قبل ۵ درصد رشد داشته است 
که باید از آنها نیز تشکر بکنم. حائری اضافه کرد: با حضور مدیرعامل 
ش��رکت برق حرارتی از نیرو اه غرب کارون و اندیمشک بازدید می 
کنیم تا بتواینم دو واحد از نیروگاه غرب کارون را برای تابستان سال 
9۸ در ش��بکه داشته باشیم و نیروگاه اندیمشک آخر سال 9۸ وارد 
مدار شود. معاون وزیر در امور برق و انرژی ضمن قدردانی از مدیران 
استان، اظهار کرد: در تابستان 97 باوجود تمام مشکلات هیچ برنامه 
خاموشی برای خوزستان اعمال نشد که این امر نیز نتیجه مدیریت 
صحیح مسئولان اجرایی خوزستان بوده است. رئیس شورای پایایی 
منطقه ای برق خوزس��تان نیز در این جلس��ه، گفت: برای اولین بار 
در صنعت برق خوزس��تان رشد بار نسبت به سال قبل منفی بوده 

و نسبت به س��ال نود و شش3.6 درصد کاهش پیک داشته ایم، بر 
این اساس نس��بت به ۸ هزار و ۲۲0 مگاوات سال گذشته 7 هزار و 
9۱7 مگاوات مصرف کرده ایم. محمود دشت بزرگ با بیان آنکه برای 
عبور از پیک تابستان 9۸ نیازمند مساعدت و همکاری استانداری و 
وزارت نیرو در تامین اعتبارات مورد نیاز هس��تیم، بیان کرد: بعد از 
پشت سر گذاشتن پیک 97 آمادگی جهت توسعه شبکه را برای سال 
9۸ در دس��تور کار قرار داده ایم و پروژه هایی را آغاز کرده ایم. وی 
ادامه داد: اگر سناریوی رشد 4.6 درصدی را برای سال 9۸ بدون در 
نظ��ر گرفتن مدیریت مصرف در نظر بگیریم نیازمند ۸ هزار و 944 
مگاوات خواهیم بود که باید از هیمن لحظه به فکر آماده سازی شبکه 
باشیم. رئیس شورای پایایی منطقه ای برق خوزستان اضافه کرد: 9 
هزار و ۵73 مگاوات تولید برق نیروگاهی در استان مصوب است که 
از این رقم ۲ هزار و 37۲ مگاوات ) نیروگاهای امیدیه، غرب کارون، 
اندیمش��ک و توسعه رامین( در دست اجراست، امیدواریم این سفر 
که با حضور مدیرعامل شرکت برق حرارتی است کمک کند بخشی 
از این ظرفیت به ش��بکه برق استان تا قبل از پیک 9۸ اضافه شود. 
دشت بزرگ ثقل بار مصرفی استان را شهر اهواز دانست و افزود: باید 
در ش��هر اهواز نیروگاه های حرارتی به ظرفیت هزار و ۲00 مگاوات 
اجرایی شود تا مشکل بار این شهر را برطرف کند، همچنین امیدواریم 
که مشکلات مربوط به احداث نیروگاه های سیار ۲۵ مگاواتی شمال 
استان و واحدهای زیر ۱0 مگاوات برای اهواز برطرف شود تا بتوانیم 
در قس��مت هایی که لازم اس��ت از این ظرفیت استفاده کنیم. وی 
تصریح کرد: برنامه ریزی شده تا پایان سال 9۸ بیش از هزار مگاوات 
به ظرفیت پست ها و ۵00 کیلومتر به طول شبکه با هزینه ای بالغ 
بر 600 میلیارد تومان اضافه شود که نیازمند تخصیص منابع برای 

اجرایی کردن و بهره برداری است. 

ایلام- خبرنگار فرصت امروز- ش��نبه زاده  درجلس��ه ستاد 
اربعین گفت: مجموعه های مختلف در س��طح شهرس��تان مهران به 
منظور اس��کان زائران در مهمانس��راها، کمپ های میراث فرهنگی ، 
صنایع دستی و گردشگری نیز آماده شده است. وی  اظهارداشت : به 
مناسبت فرا رسیدن اربعین حسینی و تردد زوار از دیگر مناطق کشوربه 
اس��تان ، این اداره کل جهت پذیرایی و اس��کان زائران کربلا آمادگی 
کام��ل دارد.  وی افزود: هرکدام از کمیته ها گزارش��ات خود را به دبیر 

ستاد اربعین اعلام کنند که این اداره کل بتواند بصورت جد به دنبال 
خدمات دهی هرچه بهتر به زائرین اباعبدالله الحسین باشد. وی اضافه 
کرد: این اداره کل با نصب کیوسک های اطلاع رسانی در ورودی ایلام 
و دیگر شهرس��تان ها با توزیع اقلام تبلیغاتی شامل کتابچه راهنمای 
گردشگری  بروشورراهنمای گردشگری و نقشه راهنمای گردشگری و 
همچنین اقلام فرهنگی آماده استقبال از زائران عتبات عالیات در ایام 
اربعین حسینی است. شنبه زاده به دیگر اقدامات این اداره کل ،  احداث 

پایگاه های بین راهی و مزین کردن ورودی های استان از جمله ورودی 
های  قلاجه، شباب ، فرودگاه ، صالح آباد )سه راهی جندالله(  و مهران 
به وسیله نصب بنر، بیلبورد و پلاکاردهای خوش آمدگویی به زائرین می 
باشد اشاره  کرد.  وی ادامه داد : این اداره کل اقدام به برپایی نمایشگاه 
صنایع دستی در ایلام و دیگر شهرستانها در خصوص معرفی محصولات 
صنایع دستی استان  به زائران اربعین با همکاری بخش خصوصی جهت 

فروش و کسب درآمد صنعتگران می نماید. 

خرم آبـاد- خبرنگار فرصت امروز- مدیرکل بنیاد مس��کن 
انقلاب اس��لامی لرس��تان گفت: یک میلیون و ۱00 هزار مترمربع از 
معابر روستایی این استان آسفالت شده است. مسعود رضایی با اشاره 
به اینکه طی س��ال گذشته از محل اعتبارات در اختیار بنیاد مسکن 
لرس��تان یک میلیون و صد هزار مترمربع از معابر درون روستاهای 
اس��تان آسفالت شده است، اظهار داش��ت: امیدواریم با تعریف پروژه 
های��ی از محل اعتباراتی که در اختیار دهیاری ها، بخش��داری ها و 

فرمانداری ها است،  سطح بالایی از معابر روستایی را آسفالت کنیم. 
رضایی یادآور شد: 33 پروژه را در شهرستان سلسله اجرایی کرده ایم 
و ۱30هزار مترمربع از معابر روس��تایی این شهرستان آسفالت شده 
است. مدیرکل بنیاد مسکن انقلاب اسلامی لرستان خاطرنشان کرد: 
در روستای »قلایی« شهرستان سلسله نیز اجرای کانال سنگی داشته 
ایم که برای این پروژه ۱۲۵میلیون تومان از اعتبارات س��تاد حوادث 

اختصاص یافته است.

به همت دفتر مطالعات و برنامه ریزی رسانه ها، اداره فرهنگ و ارشاد و خانه مطبوعات آذربایجان شرقی؛

دومین‌نشست‌تخصصی‌"نقش‌و‌تاثیر‌رسانه‌ها‌در‌گردشگری‌با‌
رویکرد‌تبریز‌2۰۱8"‌برگزار‌شد

معاون وزیر نیرو در امور برق و انرژی؛

 کارهای ماندگاری در خوزستان صورت گرفته که باید نهادینه شود

مدیرکل میراث فرهنگی ایلام خبر داد : 

آمادگی کمپ های میراث فرهنگی به منظور اسکان زائران در ایام اربعین

مدیر کل بنیاد مسکن انقلاب اسلامی لرستان:

یک میلیون و 100 هزار مترمربع از معابر روستایی لرستان آسفالت شد

26  هزار آزمایش کلرسنجی بر روی آب آشامیدنی استان بوشهر انجام شد
بوشـهر- خبرنگار فرصت امروز-  موسی پناهنده با بیان اینکه ۱0 ایستگاه کلرزنی 
گازی در ش��هرهای استان بوشهرایجاد شده اظهار داشت: از این تعداد 7 ایستگاه آن ایمن 
س��ازی و به سیستم خود تولید گازکلر به وسیله نمک طعام مجهز شده است. وی، اجرای 
طرح س��امانه خود تولید گازکلر به روش نمک طعام را با اعتبار ۱0 میلیارد ریال دانس��ت و 
تصریح کرد:با توجه به خطرات بالای گاز کلر در ایستگاه های گندزدایی و کلرزنی شهرهای 
استان بوشهر این ایستگاه ها به سیستم خود تولید گاز کلر با نمک طعام مجهز شده است. 
مدیر کنترل کیفی آب و فاضلاب استان بوشهر اجرای سیستم خود تولید گازکلر از نمک طعام را در راستای سیاست اقتصاد مقاومتی 
دانست و افزود: در اجرای طرح سیستم خودتولیدگاز کلر در ایستگاه های کلرزنی ضمن کاهش هزینه کلرزنی آب آشامیدنی، از نظر 
ایمنی دارای جایگاه مهمی است. پناهنده با بیان اینکه ظرفیت سیستم خود تولید گازکلر در شهر بوشهر روزانه ۲00 هزار متر مکعب 
است تصریح کرد: امسال برای تجهیز آزمایشگاه  آب و فاضلاب استان به عنوان آزمایشگاه معتمد سازمان حفاظت محیط زیست 
کشور، افزون بر ۸.6 میلیارد ریال تخصیص یافته است. وی، ازایجاد آزمایشگاه میکروبی وشیمی فیزیک درتصفیه خانه آب آشامیدنی 
بوشیگان خبرداد و گفت: در راستای تامین آب آشامیدنی سالم به شهروندان جمی، 9 دستگاه ایستگاه آب کارتی با هزینه ای افزون بر 
3 میلیارد ریال راه اندازی شده که قادر است روزانه ۱۵ هزار متر مکعب آب آشامیدنی در شهرستان جم تامین کند. مدیر کنترل کیفی 
آب و فاضلاب استان بوشهر با بیان اینکه روزانه ضمن کلرسنجی، آزمایشات گوناگون برای کیفیت آب آشامیدنی شبکه آبرسانی انجام 

می شود نصریح کرد: کنترل کیفی آب آشامیدنی استان بوشهر بر اساس آزمایشات شیمیایی، میکروبی،  کلرسنجی تعیین می شود.

با صدور احکامی از سوی شهردار قم صورت گرفت:
انتصاب مدیران مناطق 1، 4، 5 و 7 شهرداری قم

قم- خبرنگار فرصت امروز- شهردار قم با صدور احکامی جداگانه مدیران مناطق ۱، 4، ۵ و 7 
شهرداری قم را منصوب کرد. دکتر سید مرتضی سقائیان نژاد در احکامی احمد ترکمن را به عنوان مدیر 
منطقه۱، مهدی اصفهانیان مقدم را به عنوان مدیر منطقه 4، علیرضا اقبالیان را به عنوان مدیر منطقه 
۵ و مجید متین فر را به عنوان مدیر منطقه 7 شهرداری قم منصوب کرد. در این احکام ضمن اشاره 
به  مراتب تعهد و تجارب اجرائی مدیران جدید مناطق، اهتمام در تأمین نیازمندی های شهروندان 
مناطق، پیگیری و کنترل امور اجرائی و رفع مشکلات شهری مرتبط، استفاده حداکثری از قابلیت ها و ظرفیت های موجود در طرح 
تفصیلی، برای بهبود کالبد شهری مناطق، مدیریت منابع بر اساس اصول اقتصاد مقاومتی، بازنگری و نوآوری در روش های تأمین مالی 
در سطح منطقه در چارچوب قوانین مرتبط مورد تأکید قرار گرفته است. همچنین ایجاد درآمدهای پایدار در سطح شهرداری مناطق، 
جلب مشارکت شهروندان به منظور ارتقاء سطح سرمایه های اجتماعی، مشارکت موثر در اصلاح و بهبود فرآیندهای خدمات رسانی به 
شهروندان و هماهنگی و همسوئی با سایر حوزه های شهرداری در چارچوب سند چشم انداز قم ۱4۱4 نیز از دیگر موارد طرح شده در 

حکم انتصاب مدیران جدید 4 منطقه شهرداری قم از سوی دکتر سقائیان نژاد می باشد.
 

مهندس موسوی مجد مدیر بهره برداری شرکت آب منطقه ای مازندران خبر داد : 
افزایش 8 درصدی آب مخازن سدهای مازندران

ساری - دهقان - آقای مهندس موسوی مجد مدیر بهره برداری شرکت آب منطقه ای مازندران 
از ذخیره ۱۱۸ میلیون مترمکعبی آب پشت مخازن سدهای استان خبر داد.   موسوی مجد گفت: 
میانگین بارندگی تجمعی حوزه آبریز رودخانه های مازندران از ابتدای مهر امسال تاکنون ۱۱7 میلیمتر 
بوده که نسبت به دوره شاخص دراز مدت 6۸ درصد افزایش داشته اما نسبت به مدت مشابه پارسال 
تغییرات محسوسی نداشته اس��ت. مدیر بهره برداری شرکت آب منطقه ای مازندران افزود: درحال 
حاض��ر ۱۱۸ میلیون مترمکعب برابر با 36 درصد ظرفی��ت 3۲7 میلیون مترمکعبی حجم مخازن 
سدهای استان آبگیری شده که نسبت به مدت مشابه پارسال ۸ درصد افزایش داشته است. وی افزود: با سیلاب اخیر در غرب استان 
دو سد کوچک میجران و سد الیمالات سرریز و در سدهای بزرگ از جمله سد شهید رجایی و البرز که به ترتیب ۵/0 و 6 میلیون متر 

مکعب افزایش حجم داشتند تغییرات چندانی شاهد نبودیم.

با رویکرد مبتنی بر الگوی مدیریتی 5R در نیروگاه شهید رجایی انجام شد؛ 
بکارگیری دوباره قطعات و تجهیزات قابل بازیابی در واحدهای سیکل ترکیبی 

قزوین- خبرنگار فرصت امروز- امور ابزاردقیق سیکل ترکیبی این شرکت با هدف رعایت سیاست های اقتصاد مقاومتی، اقدام به 
شناسایی و طبقه بندی قطعات و تجهیزات ابزاردقیق قابل بازیافت نموده است تا بدین روش، 
نیاز واحدهای گازی و بخاری سیکل ترکیبی به این تجهیزات را بدون صرف هزینه خرید، 
تامین نماید. در اجرای این طرح که مبتنی بر الگوی مدیریتی ۵R بود، شناسایی ظاهری 
قطعات و تجهیزات قابل تعمیر، تفکیک قطعات قابل تعمیر از دیگرقطعات معیوب، بررسی 
میزان خرابی قطعات و تجهیزات، تعمیر قطعات و مونتاژ و تست تجهیزات تعمیر شده، شامل 
انواع سلونویید والوها و پرژرسوییچ ها از اقداماتی بود که از سوی کارکنان ابزاردقیق نیروگاه 
سیکل ترکیبی به انجام رسید. با اجرای این طرح، علاوه بر بکارگیری ظرفیت های داخلی در رفع نیاز واحدهای نیروگاه سیکل ترکیبی، 

این اقدام مانع از صرف هزینه های بالا برای خرید قطعات و تجهیزات شده است.

نظارت بر فروشندگیهای فراورده های نفتی در استان گلستان تشدید شد
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- به منظور نظارت بر توزیع مطلوب فراورده های نفتی و افزایش سطح رضایتمندی مصرف 
کنندگان، طرح نظارتی پایش و بازدید از فروشندگیهای شهری و روستایی فراورده های نفتی استان گلستان به انجام رسید .عیسی 
افتخاری مدیر منطقه ضمن اعلام این خبر گفت: این طرح بصورت فوق برنامه و علاوه بر بازدیدهای دوره ای و روتین، برنامه ریزی 
شده که باحضور روسای واحدهای عملیاتی و نظارتی، کارشناسان و کارکنان بسیجی منطقه در قالب پنج تیم نظارتی و در چهار دوره 
اجرایی گردید و در آن تعداد ۱۵۸ فروشندگی شهری و روستایی فراورده های نفتی در سطح استان گلستان مورد ممیزی و نظارت 
دقیق قرار گرفت.وی افزود: اندازه گیری ظرفیت و موجودی مخازن، کنترل دقیق حواله ها و کالابرگها، کنترل بارنامه ها، گزارش 
گیری سیستمی، کنترل میزان سرک و کسری، کنترل گران فروشی و کم فروشی، بررسی میزان فراورده های دریافتی توسط مصرف 
کنندگان، هماهنگی با فرمانداریها، بخشدراریها و کارشناسان جهاد کشاورزی جهت بررسی فراورده های تحویلی در حوزه کشاورزی 
و آسیب شناسی جهت پیشگیری از قاچاق فراورده های نفتی با جلوگیری از صدور حواله برای ادوات کشاورزی غیر فعال، از جمله 
مواردی است که در این طرح توسط تیمهای اعزامی مورد بررسی و ممیزی قرار گرفته است.گفتنی است سالیانه حدود ۲۵0 میلیون 
لیتر انواع فراورده های نفتی مایع در استان گلستان از طریق فروشندگیها جهت مصارف بخشهای مختلف)کشاورزی، صنعتی، خانگی 

و...( به مصرف کنندگان توزیع می شود.

رفع بیش از 1400 فقره شکستگی خط انتقال و شبکه توزیع آب روستایی 
در گرگان  طی شش ماهه اول سالجاری

گرگان- خبرنگار فرصت امروز- محمد محبوبی مدیر امور آبفار شهرستان گرگان از رفع ۱4۱0 فقره شکستگی خط انتقال 
و شبکه توزیع آب در طی شش ماهه ابتدای سالجاری در سطح روستاهای این شهرستان خبر داد .محمد محبوبی مدیر امور آبفار 
شهرستان گرگان با اعلام این خبر افزود :  شکستگی های خطوط انتقال و شبکه توزیع معمولاً به دلیل فرسودگی بوجود می آید 
که این امور تلاش دارد با هدف جلوگیری از هدر رفت و افت فش��ار آب ش��رب مجتمع های روس��تایی در کوتاهترین زمان ممکن 
آنها را مرتفع سازد که در همین راستا ۱4۱0 فقره رفع شکستگی در خطوط انتقال و شبکه های توزیع آب شرب روستاهای تحت 
پوشش شهرستان گرگان در شش ماهه اول سالجاری با اعتباری بالغ بر ۱0۱۵ میلیون ریال محقق گردید که از این تعداد ، ۱۲73 
مورد مربوط به شکستگی شبکه توزیع بوده است .محبوبی با بیان اینکه اکیپ حوادث و تعمیرات این امور به دلایل مختلف از جمله 
فرسودگی ، کاهش سطح دینامیکی آب چاه  ها ، استفاده بیش از ظرفیت پمپ  ها و نقص در خطوط انتقال آب ناگزیر به تعمیر و 
تعویض الکتروپمپ  ها اقدام می کند، افزود : در شش ماهه ابتدای سالجاری تعداد ۱3 دستگاه الکتروپمپ شناور چاه با هزینه بالغ بر 

۱۵60 میلیون ریال در سطح روستاهای این شهرستان تعویض گردید .   

بهره گیری از ظرفیت هنرمندان بومی در زیباسازی سطح منطقه شش
اسلامشـهر- خبرنگار فرصت امروز- درراس��تای مش��ارکت مردمی 
در زیباس��ازی ش��هر، رنگ آمیزی و طراحی در پارک ش��هرک امام خمینی 
توسط بانوان هنرمند در دست اجراست. به گزارش روابط عمومی شهرداری 
اسلامش��هر ش��هردار منطقه ش��ش در این رابطه گفت: ما هنرمندان زیادی 
درشهرمان داریم که حاضرند برای زیبایی وآراستگی شهر بدون هیچ توقع و 
چشم داشتی تلاش کنند که در این راستا با تعاملی که با تعدادی از خانم های 
هنرمند در شهرک امام خمینی داریم برای شروع کار رنگ آمیزی و طراحی درتنها پارک این شهرک را شروع نموده ایم. وی 
در ادامه افزود: برنامه ریزی هایی برای رنگ آمیزی و نقاشی دیواری در شهرک امام حسین و امام خمینی داشته ایم که بنا داریم 

از طریق همین هنرمندان بومی انجام دهیم.

سه شنبه
اول آبان 1397

شماره 1186



همواره مواردی وجود دارد که باعث می شود تا افراد موفق 
نسبت به سایرین تفاوت هایی را داشته باشند. اگرچه مسیر 
موفقی��ت برای هر فرد به یک ش��کل رقم نخواهد خورد، با 
این حال یکسری ویژگی های رایج وجود دارد که این دسته 
از افراد با ایجاد و تقویت آن ها، مس��یر را برای خود هموار 
نموده اند. به طور کلی این موارد باعث ش��ده است تا افراد 
بتوانن��د نقاط ضعف خود را کاه��ش داده و به قدرت لازم 
برای پیش��رفت دست پیدا کنند. درواقع علت تفاوت اصلی 
این افراد با س��ایرین در میزان مهارت هایی است که آن ها 
در خود ش��کل داده اند. بدون شک اگر خواهان رسیدن به 
بالاترین پله های موفقیت هس��تید، آگاهی نس��بت به این 
موارد و استفاده از آن می تواند راهنمای عمل بسیار خوبی 
برای شما باش��د. در همین راستا و در ادامه به بررسی ۱0 
خصوصی��ت برتر موفق تری��ن کارآفرینان جه��ان، خواهیم 

پرداخت. 
1-هدفگرا و در عین حال انعطاف پذیر هستند 

ب��رای موفقیت لازم اس��ت تا رویاهای بزرگی را در س��ر 
داش��ته باشید که برای رس��یدن به آن شما نیازمند تعیین 
اهداف کوتاه و بلندمدت خواهید بود. در این رابطه هیچ گاه 
ب��ه دنب��ال بهتری��ن موقعیت نبوده و ش��روع خ��ود را در 
نزدیک ترین زمان ممکن انجام دهید. این امر باعث می شود 
تا ش��ما بتوانید به اقدامات خود معنا بخشیده و همواره در 
مس��یری قدم بردارید که در راس��تای خواسته اصلی شما 
اس��ت. با این حال اش��تباهی که معمولا اکثر افراد مرتکب 
آن می ش��وند این اس��ت که آن ها یک برنامه و چش��م انداز 
کاملا خش��ک را برای خود مش��خص می کنند. این امر در 
حالی اس��ت که میان تصورات ش��ما با واقعیت تفاوت هایی 
وجود خواهد داش��ت. به همین خاطر لازم است تا همواره 
امکان اعمال تغییرات را لحاظ کرده باش��ید. برای این امر 
ضروری است تا خود را به فردی انعطاف پذیر تبدیل کنید. 
فراموش نکنید که جهان در حال تغییرات س��ریع است که 
در آن تنه��ا افرادی باقی خواهند ماند که بتوانند خود را با 
این جریانات هماهنگ س��ازند. به همین خاطر لازم اس��ت 
ت��ا در کنار هدفگرا بودن، انعطاف پذی��ری را از یاد نبرده و 
نس��بت به تغییرات لازم، واکنش خوبی را داشته باشید. در 
آخر فراموش نکنید که همواره این تغییرات سطحی نبوده 
و لازم اس��ت ت��ا حتی در مقطعی اقدام ب��ه تغییر اهداف و 

روش های خود کنید. 
2-بلندپرواز هستند

اگرچ��ه تصورات ش��ما ب��ا واقعیت موج��ود تفاوت هایی را 
خواهد داش��ت. با این حال نباید اج��ازه دهید تا این امر در 
رویاهای شما تاثیرگذار باشد. درواقع با نگاهی به زندگی افراد 
بزرگ به این نکته پی خواهید برد که اگر آن ها می خواستند 
تا اهداف خود را با توجه به ش��رایط موجود طرح ریزی کنند، 
بدون ش��ک به موفقیت های جهانی دس��ت پیدا نمی کردند. 
به همین خاطر لازم اس��ت تا جاه طلب��ی را در خود حفظ و 

تقویت کنید. بدون ش��ک این امر س��اده نخواهد بود و شما 
برای رسیدن به جایگاهی که هیچ یک از اطرافیان شما حتی 
نزدیک به آن نش��ده اند، سختی و دردهای زیادی را متحمل 
خواهید ش��د. به همین خاطر نباید رس��یدن به هدف را یک 
مس��یر کاملا همواره و آس��ان تلقی کرد. از دیگر الزامات این 
اس��ت که همواره از روحیه رقابتی برخوردار باشید. منظور از 
این امر درواقع تصور رایج نبوده و ش��ما نیاز به رقابت با هیچ 
فرد دیگری را نخواهید داش��ت. درواق��ع مفهوم رقابت برای 
اف��راد موفق کام��لا متفاوت بوده و آن ها هم��واره با خود در 

رقابت هستند تا از گذشته بهتر شوند. 
3-درست اعتماد می کنند 

دو م��ورد از بزرگتری��ن دش��منان ه��ر ف��ردی، ترس و 
تردیده��ای بیش از حد اس��ت. درواقع ای��ن دو به نوعی با 
یکدیگر در ارتباط هستند. ترس اصلی هر کارآفرینی بدون 
شک شکس��ت اس��ت که باعث ایجاد تردیدهای بسیار در 
افراد می ش��ود. به همین خاطر لازم اس��ت ت��ا نگاه خود را 
نسبت به مس��ائل تغییر داده و قدرت اعتماد را پیدا کنید. 
در این رابطه توجه داشته باشید که افراد موفق حتی گاهی 
به حواس خود نیز اعتم��اد می کنند. به همین خاطر نباید 
بیش از حد از شکست ترس��ید. نتایج آمارها در این رابطه 
حاکی از آن اس��ت که ترس از شکس��ت خ��ود می تواند به 
عاملی برای این امر تبدیل ش��ود. در این رابطه لازم اس��ت 
تا حت��ی در صورتی که ۱00درصد نیز آماده نیس��تید، به 
راه خود ادام��ه دهید. با این حال این امر به معنای اعتماد 
کردن به همه چیز نبوده و تنها به این امر اش��اره دارد که 
بای��د درس��ت اعتماد کرد که مان��ع از احتیاط بیش از حد 

خواهد شد.
4-کنجکاو هستند 

کنجکاوی عاملی اس��ت که باعث می ش��ود تا به نس��بت 
به یک موضوعی عمیق ش��وید. با نگاهی ب��ه زندگی افراد 
موفق  نیز به این نکته چی خواهید برد که آن ها نس��بت به 
یک چیز بس��یار علاقه مند شده و مسیر خود را حول محور 
آن ش��کل داده اند. از جمله ویژگی ه��ای افراد کنجکاو این 
اس��ت که پرسش گر هس��تند و تا زمانی که به پاسخ مورد 
نظر خود نرسیده اند، دست از تلاش برنمی دارند. به همین 
خاطر لازم اس��ت تا برای موفقیت ای��ن مهارت را در خود 
شکل دهید. فراموش نکنید که این امر باعث می شود تا به 

نوآوری و موارد جدید برسید. 
5-ذهن خود را پرورش می دهند 

ذهن افراد قادر به انجام کارهای خارق العاده ای اس��ت. با 
این حال لازم اس��ت تا آن را برای چنین س��طحی تقویت 
کنید. ب��ا نگاهی به آحاد جامعه به ای��ن نکته پی خواهید 
ب��رد که آن  ها در این رابطه اقدامی را صورت نداده و کاملا 
محدود از ذهن خود اس��تفاده می کنن��د. در این رابطه به 
چالش کش��یدن ذهن و انجام ورزش های مربوطه، از جمله 

اقدامات مهم محسوب می شود. 
6-متعهد هستند

ی��ک فرد موفق لازم اس��ت ت��ا ضمن ایج��اد اصول های 
درس��ت برای خود، نس��بت به آن ها حتی در س��خت ترین 

شرایط نیز متعهد باش��د. در این رابطه توجه داشته باشید 
که تعهد ش��ما در نهایت باعث موفقیت خواهد ش��د. برای 
مثال یک مدیری که نسبت به برند خود تعهدی را نداشته 
باش��د، نمی تواند از آن حمایت ه��ای لازم را صورت داده و 
تمایلی برای تلاش فوق العاده نخواهد داشت. در این رابطه 
این امر که تعهد را در کارمندان خود نیز ایجاد کنید، یک 

مهارت مدیریتی محسوب خواهد شد.
7-قادر به حفظ خونسردی خود هستند 

در مواجهه با س��ختی ها و شرایط استرس زا، تنها افرادی 
می توانن��د تصمیمات درس��ت را اتخاذ نماین��د که قادر به 
کنترل احساسات و حفظ خونسردی خود هستند. این امر 
از جمله مهارت هایی اس��ت که کارآفرین��ان برتر به خوبی 
آن را ب��ه اجرا می گذارند. همین امر هم باعث می ش��ود تا 
آن ها بتوانند ش��رکت را در مسیر درست نگه دارند. جالب 
اس��ت بدانید که این دسته از افراد نسبت به تهدیدها نگاه 

متفاوتی داشته و آن را به چشم یک فرصت می  بینند.
8-مسئولیت پذیر و قدرتمند هستند

برخ��ی از مدی��ران همواره در تلاش هس��تند تا اقدامات 
خود را نادیده گرفته و آن را به س��ایرین محول سازند. این 
امر در حالی است که مدیران موفق کاملا عکس این قضیه 
عمل کرده و بر این باور هس��تند که وظایف آن ها براساس 
مهارت ها شکل گرفته است که انجام آن توسط فردی دیگر 
نمی تواند نتیجه لازم را به همراه داش��ته باش��د. همین امر 
باعث می ش��ود تا آن ها مس��ئولیت پذیری بالایی را داشته 
باشند که خود یک مزیت بزرگ برای هر شرکتی محسوب 
خواهد شد. همچنین این امر که در شرکت همواره تصمیم 
آخر با ش��ما باشد، بیانگر قدرت ش��ما خواهد بود که مانع 
از نفوذ و چاپلوس��ی های الکی می ش��ود. تحت این شرایط 
هیچ گاه کنترل اوضاع از دس��ت ش��ما خارج نشده و میزان 

فساد در شرکت نیز کاهش چشمگیری پیدا خواهد کرد.
9-به صورت واقع بینانه خوش بین هستند 

افراد موفق بر روی موارد مثبت متمرکز هس��تند. همین 
امر باعث می شود تا آن ها فرصتی را برای پرداختن به موارد 
منفی نداش��ته باشند. با این حال خوش بینی باید یک مرز 
واقع گرایانه داشته باشد تا شما را به آدمی بی خیال تبدیل 
نکند. در این رابطه این امر که همواره با خود حتی در برابر 
اشتباهات، صادق باشید ولی به جنبه های مثبت قضیه نیز 

توجه کنید، از جمله موارد مهم خواهد بود. 
10-ارتباطات خود را در سطحی عمیق نگه می دارند

این ام��ر که بتوانید ب��ا همگان به خوب��ی ارتباط برقرار 
کنید، از جمله مهارت های مدیران موفقی نظیر بیل گیتس 
است. با این حال واقعیت این است که شما تنها باید ارتباط 
خ��ود را با اف��رادی حفظ کنید که نوعی ارتباط را با ش��ما 
دارند. بدون ش��ک این امر مانع از آن می شود که با همگان 
ارتباطی یکس��ان داشته باش��ید. با این حال ضروری است 
تا با افراد منتخب به رابطه ای عمیق دس��ت پیدا کنید. در 
نهایت این امر ش��ما را در تصمیمات و اقدامات آتی، کمک 

بسیاری خواهد کرد. 
entrepreneur: منبع

10 خصوصیت برتر موفق ترین کارآفرینان جهان 

افزایش سهم بازار در کسب وکارهای کوچک
هنگام افزایش سهم تان در بازار، خود را با چنین موانعی نترسانید: »هیچ کس تابه حال در مورد ما نشنیده«. 
در ادامه معمولاً جمله ای از یک مشتری بالقوه می آید که چیزی در مورد کسب وکار شما نشنیده است. اگر شما 
صاحب کسب وکار هستید و فروش دارید، پس مطمئناً بازار تا حدی از کسب وکار شما باخبر است. همچنین به 
همین میزان می توانید مطمئن باشید همه در مورد شما نشنیده اند و از محصولات شما نخریده اند. بزرگ ترین 
آگهی دهندگان هر سال صدها میلیون دلار در مارکتینگ خرج می کنند و هنوز هم هیچ برندی در دنیا وجود 
ندارد که ۱00درصد مردم آن را بشناسند، چه رسد به دستیابی به ۱00درصد سهم بازار. نکته داستان اینجاست 
که باید هنگام تعیین سهم بازار و میزان رشد موردنظرتان، منطقی رفتار کنید و نیز اگر قصد افزایش سهم خود 

را در بازار دارید، از این موارد دوری کنید:
• با کاهش قیمت، سهم تان را در بازار افزایش ندهید: حداقل های خود را برای جذب مشتری جدید قربانی نکنید.

• قبل از دعوت مش��تریان جدید، خود را آماده کنید: وقت تلف نکنید اما به خود فرصت کافی دهید تا 
اطمینان یابید می توانید در همان وهله نخس��ت اثر خوبی بر مشتری بگذارید. قبل از هرگونه تلاش برای 

توسعه کسب وکار، از روی فهرست زیر پیش بروید:
• توجه به سطح رضایت مشتریان موجود: آیا مشتریان فعلی از محصولات شما راضی اند؟ آیا به طورکلی 
از کس��ب وکارتان رضایت دارند؟ آیا مدام به کس��ب وکار ش��ما بازمی گردند؟ آیا مش��تریان در مورد شما 

به خوبی صحبت می کنند؟
• اصلاح و بهس��ازی خدمت به مش��تری: قبل از اقدام به جذب مش��تریان جدید، تغییراتی را در نظر بگیرید که 
س��طح خدمات ش��ما به مشتری را ارتقا می بخشد تا مشتریان جدید و قدیم به محض رسیدن بخواهند که بمانند. 
آیا می خواهید در عرضه محصولات تغییرات مثبت صورت دهید؟ چگونه آن را قیمت گذاری، بسته بندی و ضمانت 
می کنید؟ آیا باید دستی به سروگوش محیط کار خود بکشید؟ این مورد می تواند شامل اصلاح همه از افزایش فضای 
محیط کار گرفته تا ارتقای سرعت و دقت پایگاه اینترنتی شما شود. حتماً دوباره میزان راحتی مشتری را در موارد 
مختلف از س��رویس بهداشتی گرفته تا سیاست های پرداخت در نظر بگیرید. آیا از مشتریان در مورد محصولات و 
خدمات خود نقدهای زیادی دریافت کرده اید؟ و آیا تلاش کرده اید تا مشکلات را به شیوه ای ثمربخش حل کنید؟

• آمادگی تجاری: آیا آماده هستید از مشتریان جدید بخواهید کسب وکار شما را امتحان کنند؟ آیا برای عرضه 
محصول )در مورد تجارت خدماتی، از کارکنان، توانایی و ظرفیت کافی( برخوردارید؟ آیا کارکنان شما از کلیه 
پیشنهاد های فروش آگاهند و برای کمک به مشتری آماده هستند؟ )تابه حال چند بار پس از دیدن یک تبلیغ 
تماس گرفته اید و شخص پشت تلفن گفته: من خبر ندارم، بگذارید از رئیسم سؤال کنم؟ و تابه حال چند بار 
hormond: بعد از منتظر ماندن پشت تلفن قطع کرده اید؟ این یعنی اتلاف تبلیغات(.                      منبع
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با داشتن تفکر کارآفرینی، بازاریاب بهتری شدم

زمانی که به روش کارآفرینان فکر می کنید، همه چیز را در اطراف خود به طور متفاوتی می بینید.
چند ماه پیش من و همسرم به راه هایی برای فروش رمان خود فکر می کردیم. ما سه سال وقت برای نوشتن آن 
صرف کرده بودیم –نام آن »آقای خوب )Mr. Nice Guy« و قرار بود در ۱6 اکتبر منتشر شود. همان طور که 
هر نویسنده ای می داند، تبلیغات و بازاریابی یک کتاب امری دشوار و با فضایی شلوغ روبه رو است؛ تعداد کمی از 
نشریات کتاب را به روشی هدفمند پوشش می دهند و رسیدن و دسترسی به خوانندگان نیز بسیار سخت است.

برای لحظه ای به آسمان خیره شدیم. آنگاه فکر کردم چه می شود اگر من به این کار از دید یک نویسنده نگاه 
نکنم و مانند یک کارآفرین عمل کنم؟ با این کار دنیای جدیدی به روی من باز شد.

من کارآفرینی را به عنوان یک انتخاب حرفه ای و ش��غلی نمی بینم، بلکه به چش��م نوعی ذهنیت به آن نگاه 
می کنم. زمانی که وقت خود را با کارآفرینان متبحر و ماهر می گذرانم بیشتر این مورد را تحسین و تصور می 
کنم مهارتی اس��ت که همه باید در آن کارآزموده ش��وند. هنگامی که شما مانند یک کارآفرین فکر می کنید، 
گویی عینک واقعیت افزوده بر چشم دارید. شما تمام آنچه دیگران می بینند را می بینید، اما به صورتی متفاوت. 
آنها مانند فرصت های غیرفعالی ظاهر می شوند و تنها منتظر فعال شدن هستند. تمام آنچه نیاز دارید پیدا کردن 

راهی جدید برای تبدیل یک مورد قدیمی به ابزاری سودمند است.
البته نمونه های معروف زیادی وجود دارند. ایر بی ان بی )Airbnb( متوجه شد که خانه، تنها یک خانه نیست؛ 
یک فضای قابل اجاره اس��ت. اوبر )Uber( پی برد که ماشین تنها یک ماشین نیست؛ یک سرویس حمل و نقل 
است، اما این اتفاق در مقیاس کوچک تر نیز رخ می دهد. مخترع یک ظرف مخصوص کره به نام Butterie را در 
نظر بگیرید که به من گفت نمی تواند ۱0،000 دلار در تحقیقات بازاریابی هزینه کند. او متوجه شد که فرودگاه 
تنها جایی برای سفر نیست؛ در واقع یک محل عالی برای جمع آوری نظرات از افرادی بود که هیچ کاری بهتر 
از پاسخ دادن به سؤالات در مورد ظروف کره نداشتند، بنابراین پیش از پروازها به آنجا می رفت و بین مسافران 
بررس��ی و نظرس��نجی انجام می داد. یا مردی را در نظر بگیرید که با او در مورد رکود کسب وکارش که در مورد 
تجهیزات دوربین بود، مصاحبه کردم. او متوجه شد که آمازون تنها یک سایت برای فروش محصولات نبود، بلکه 
به راستی یک آزمایشگاه غول پیکر تحقیق و توسعه بود. جایی که او می توانست نظرها را در مورد دیگر محصولات 
دریابد، بازخورد خریداران را ببیند و سپس محصولات را مطابق با خواسته های خاص نظردهندگان آماده کند. 
ممکن اس��ت کسی بنویسد، »من این ساعت را دوس��ت دارم، اما ترجیح می دادم اعداد آن بزرگ تر باشند.« در 
نتیجه امروزه شرکت او، C + A Global، ده ها هزار محصول می فروشد و دارای دفاتری در سراسر جهان است.
Apar Elliott Clark(، تولید کننده مش��هور کوکتل، که توس��ط - )���ن ادام��ه دادم. آیا الیوت کلارک 

ment Bartend ش��ناخته می شود، نوشیدنی هایی را برگرفته از داستان های کتاب من تولید می کند؟ وی 
در پاس��خ نامه ای که به او فرس��تادم گفت که از نظرش کاری جالب است. اکثر نویسندگان کتاب های خود را 
در کتابفروش��ی ها می گذارند، اما اگر این واقعاً یک فرصت غیرفعال باش��د، چطور؟ من به دوستم در وی ورک 
)WeWork( ایمیلی فرس��تادم که آیا آنها از برنامه ما میزبانی و اعضای خود را دعوت می کنند؟ بله، قطعاً! 
حال به الیوت بر می گردم؛ آیا او نیز در این میهمانی شرکت می کند؟ بله! آیا می تواند برای ما یک اسپانسر پیدا 

کند؟ بله! فرصت ها همه جا هستند!
این تفکر هم اضطراب دارد و هم هیجان؛ هیجان یافتن فرصت ها و اضطراب اینکه ش��اید هرگز آنها را پیدا 
نکنی��د، ام��ا حداقل یک راه حل وجود دارد: این طرز فکر را تبدیل به عادت کنید. آن را تا زمانی که یک رفتار 
معمول دوم برای شما شود انجام دهید؛ تا زمانی که نتوانید به یاد آورید چگونه فرصت ها را نمی دیدید و به این 
شیوه شروع به دیدن آنها می کنید. در مورد شیوه  نوشتار این ستون در این ماه چه فکری می کنید؟ درست در 

اینجا؛ فرصتی که نیاز داشتم آن را فعال کنم. اگر موفق بوده است به من اطلاع دهید.
entrepreneur: منبع

به قلم: دیپ پاتل نویسنده حوزه مدیریت و کسب وکار
مترجم: امیر آل علی


