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معاملات کلان سکه و ارز متوقف شد

مدیریت خاموش بازار ارز
بانک مرکزی چراغ خاموش ابزارهای مدیریت بازار ارز را به کار گرفته است

آخرین روز کاری هفته گذشته در حالی به پایان رسید که قیمت هر قطعه سکه تمام بهار آزادی نسبت به اولین 
روز هفته کاهش��ی در حدود ۷۰۰هزار تومان را پذیرا ش��د.  به گزارش خبرآنلاین، هر قطعه سکه تمام بهار آزادی 
در اولین روز هفته با قیمتی در حدود ۴میلیون و ۳۵۰ هزار تومان معامله می ش��د اما روند تحولات تخلیه حباب 
س��که را در این هفته رقم زد به طوری که قیمت یک س��که تمام بهار آزادی روز پنجش��نبه حتی روی ۳ میلیون 

و ۶۰۰ هزار تومان را نیز دید.  بسیاری در این فضا می پرسند چرا قیمت ها در حال ریزش است و چه اتفاقاتی...

 رئیس صندوق بین المللی پول کشورها را
به ایجاد ارزهای دیجیتالی تشویق کرد

 تحول نظام بانکی ایران
 با فناوری بلاک چین

به روایت وزیر ارتباطات
4

4

3

5 ضرورت تفکیک وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعي از نگاه مرکز پژوهش ها

»رفاه و تامین اجتماعی« از »کار و تعاون« 
جدا می شود؟

 محیط های روانشناختی و عملکرد اثربخش کار
آیا کار با مربی بزرگ، ارزش دستمزد پایین را دارد؟

5 سؤال درباره بازنشستگی
ترغیب 4درصد از مشتریان سرآمد به خرید 16برابری 

برندها برای متقاعد ساختن نسل جدید تلاش می کنند
فارمرز گروپ، درس هایی برای بازاریابان

8 تا 16

مدیریت‌و‌کسب‌و‌کار

هرگز از کامپیوتر استفاده 
نکرده ام

7

رئیس اتحادیه جایگاهداران سـوخت، سهمیه بندی بنزین و 
اسـتفاده از کارت سـوخت را راه حل مبارزه با قاچاق کلان 
سـوخت و مدیریـت مصرف سـوخت نمی دانـد. بیژن حاج 

محمدرضـا در گفت وگـو بـا خبرنـگار خبرخودرو 
درخصوص اجرای سهمیه بندی و از سرگیری...

سهمیه بندی بنزین راهی مناسب برای 
جبران افزایش مصرف سوخت نیست

یادداشت

وزرا در دام روزمرگی

اخی��ر  تح��ولات  و  تغیی��ر 
در وزارت صنع��ت، مع��دن و 
تج��ارت می تواند نوید روزهای 
امیدوارکنن��ده را ب��ه صنع��ت 
بده��د؟ پاس��خ مثبت ب��ه این 
برنامه ه��ای  گ��رو  در  س��وال 
بررس��ی  اس��ت.  وزی��ر جدید 
اجمالی برنامه های وزیر جدید 
صنع��ت، معدن و تج��ارت اما 
گویای تف��اوت قابل توجهی با 
برنامه محمد ش��ریعتمداری و 
نعمت زاده یعنی دو وزیر صمت 
پی��ش از او ن��دارد. محور کار 
همچنان بر تامی��ن مواد اولیه 
و کالای اساس��ی ب��رای عموم 
مردم اس��ت و ذهن ه��ا به این 
سمت و س��و گرایش دارد که 
تدوین  حمایتی  بس��ته  چطور 
ش��ود و در قالب این بس��ته ها 
از تولی��د حمایت کنن��د. این 
حرف ه��ای تک��راری در برنامه 
وزرای گذش��ته هم بوده است 
و البته کس��ی ادعایی مبنی بر 
نامطلوب بودن آن ندارد. تلاش 
ب��رای تامی��ن کالای اساس��ی 
و طرح بس��ته حمایت��ی تولید 
خوب است اما راه حل نیست. 

طرح های��ی  چنی��ن 
4مشابه یک مسکن...
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بازار مس��کن س��ردرگم اس��ت؛ این را فعالان بازار مسکن در پاس��خ به سوالات متعدد 
درخصوص وضعیت بازار بر زبان می آورند و معتقدند هنوز در شرایط تازه، بازار خود را پیدا 
نکرده است. به گزارش خبرآنلاین، در حالی که متوسط قیمت مسکن در تهران به حدود ۸۶ 
میلیون ریال رسیده و رشدی ۸۳درصدی در بازار خرید و فروش به گواه آمار به ثبت رسیده، 
اما بررس��ی ها نش��ان می دهد از حدود یک ماه قبل بار دیگر رکود در این حوزه خودنمایی 
کرده و خرید و فروش به کف رس��یده اس��ت.  یکی از فعالان بازار مس��کن در مرکز تهران 
درباره میزان خرید و فروش گفت: »تحت تاثیر افزایش نرخ مس��کن، خانه های قدیمی تر و 
حتی کلنگی، خریداران خوبی پیدا کرده بودند و بازار روی حرف فروشنده ها می چرخید، اما 

درست وقتی ماجرای انتخاب شهردار پیش آمد دوباره سکته ای در بازار رخ داد.«
 وی با اشاره به اتفاقات هفته اخیر گفت: »وقتی شهردار جدید انتخاب شد عده ای گفتند 
ش��رایط صدور مجوز س��اخت و س��از تغییر می کند و از این رو، دیگر به راحتی نمی توان 
ساختمان های بلندمرتبه س��اخت. همین روز چهارشنبه خبری بازار را تکان داد و شرایط 
ساخت و ساز خصوصا در حوزه تعداد پارکینگ ها عوض شده و طبیعی است که در چنین 
ش��رایطی ابتکار عمل بازار از دس��ت فروشنده خارج می ش��ود.« او ادامه داد: »تا زمانی که 
شهردار تازه برنامه هاش در حوزه ساخت و ساز را اعلام نکند، این رکود ادامه دار خواهد بود.«
یکی از مش��اوران املاک در منطقه فردوس��ی نیز در این باره گفت: »آگهی فروش خانه 
کاهش یافته اس��ت و این روزها اغلب کسانی که برای خرید مراجعه می کنند، در حقیقت 
متقاضی فهمیدن قیمت ها هستند، نه خرید و فروش واقعی. اگر سختگیری شهردار برای 
صدور مجوز س��اخت و ساز حقیقت داشته باشد، بازار ملک کلنگی که امسال رونق گرفته 

بود، بار دیگر کساد خواهد شد.«
متقاضیان واقعی خرید کنند

در عین حال، مصطفی خسروی، رئیس اتحادیه مشاوران املاک نیز گفت: »بازار مسکن 
در مدت زمانی کوتاه شاهد دو تغییر بزرگ بوده است؛ اول تغییر وزیر راه و شهرسازی و دوم 
تغییر ش��هردار، در نتیجه طبیعی است که وقفه ای برای اطلاع یافتن از برنامه های این دو 
مس��ئول که به طور مستقیم با بخش مسکن در ارتباط هستند، داشته باشد.«  وی گفت: 
»این نافی خرید و فروش نیس��ت و من همچنان معتقدم متقاضیان واقعی که پولی برای 
خرید دارند، دست نگه ندارند و خرید خود را انجام دهند چرا که حضور سرمایه گذاران در 

این بازار فعلا کاهش یافته و این وضعیت بازار را در اختیار مصرف کننده قرار می دهد.«
 او در پاسخ به این سوال که ریزش قیمت دلار و سکه چقدر در کاهش قیمت مسکن موثر 
اس��ت، گفت: »گذشته از جو روانی، عوامل بنیادین تولید مسکن نیز با رشد قیمت روبه رو 
بوده اند، مصالح س��اختمانی و آهن آلات و ... همگی گران ش��ده و این گرانی سبب افزایش 
قیمت تمام شده مسکن می شود.« او ادامه داد: »به هر روی، به نظر نمی رسد شوک کاهشی 
در بازار مسکن در راه باشد، اما بی تردید، تخلیه حباب روانی بازار سکه و ارز بر تخلیه حباب 

روانی بازار مسکن نیز تاثیرگذار است.«
 نه افزایش وام و نه انفرادی سازی

در عین حال، برخی کارشناسان اقتصادی نیز با تاکید بر اینکه نه افزایش تسهیلات در 
ش��رایط فعلی تاثیرگذار است و نه سیاس��تگذاری در جهت انفرادی سازی، تاکید دارند که 
باید با اجرای سیاست هایی، انبوه سازی را در کشور تشویق کرد چرا که هم مانع گسترش 
افقی ش��هرها می شود و هم هزینه ساخت و س��از را کاهش می دهد.  بیت الله ستاریان در 
این خصوص می گوید: »مسکن محل امن سرمایه گذاری بلندمدت است، اما بی تردید برای 
کاهش هزینه ساخت و ساز به منظور ایجاد شرایط دسترسی همه اقشار جامعه به مسکن 

لازم است تدابیری برای کاهش هزینه تمام شده اندیشیده شود.«
 به گفته وی، »توجه به انبوه سازی و استفاده از تکنولوژی های مدرن در فرآیند ساخت و 

ساز این مهم را محقق خواهد کرد.«
هزینه ساخت هر مترمربع مسکن به 2.5 میلیون تومان رسید

همچنین عضو هیات مدیره انجمن انبوه س��ازان تهران درباره وضیت بازار مسکن گفت: 
»در چند سال گذشته هیچ گونه پیشرفتی در تولید مسکن نداشته ایم و عرضه مسکن در 

کمترین مقدار خود در طول این س��ال ها بوده است.«  محمدعلی ربانی با بیان این مطلب 
افزود: »سیاست های دولت هم در ساخته نشدن مسکن تاثیرگذار بوده است و در کنار آن 
سیاس��ت های شهرداری در افزایش هزینه های مربوط به صدور پروانه های ساخت، افزایش 

مالیات و بیمه و… در مجموع باعث شده تا تولید مسکن در حداقل میزان قرار گیرد.«
وی تصری��ح کرد: »باید توجه کنیم که توازن میان عرضه و تقاضا اتفاق بیفتد تا بتوانید 
بازار را متعادل کند. متاسفانه این توازن صورت نگرفته و همیشه نیاز انباشته ای از سالیان 
قبل داریم که این نیاز انباشته به اصطلاح نه تنها جبران نشده بلکه با عدم ساخت واحدهای 
مسکونی جدید باعث شده ایم نیاز شدید شود و در مقابل عرضه کم باشد و به صورت طبیعی 
شاهد افزایش قیمت ها باشیم.« ربانی درباره تسهیلات دولت و بانک مسکن به انبوه سازان 
بیان کرد: »در مورد تس��هیلاتی که دولت و بانک مس��کن اعلام می کنند باید گفت در دو 
ماه گذشته قیمت مسکن نسبت به سال قبل در همین زمان بسیار افزایش یافته که غیر 
قابل کنترل است و تقریبا می توان گفت این مساله را می توان متاثر از بازار سکه و ارز هم 
دانست.« وی درباره میزان افزایش قیمت در بازار مسکن گفت: »قیمت مسکن در این مدت 

نسبت به مدت زمان مشابه سال قبل ۱۰۰درصد افزایش یافته است.«
دبیر انجمن انبوه سازان قم ادامه داد: »بنابراین با توجه به افزایش قیمت های اتفاق افتاده 
میزان تسهیلاتی که دولت و بانک مسکن قرار است، پرداخت کنند متناسب با قیمت فعلی 

مسکن نبوده و تاثیر بالایی در بازار ساخت و ساز و قیمت تمام شده مسکن ندارد.«
وی توضیح داد:  »س��ال  های قبل معمولا قیمت ساخت هر متر مربع مسکن برابر با یک 
میلی��ون و ۴۰۰ تا یک میلیون و ۵۰۰هزار تومان بود اما در ماه های گذش��ته و با توجه به 
افزایش قیمت مصالح قیمت ساخت هر متر مربع مسکن به ۲میلیون و ۵۰۰هزار تا ۳میلیون 

تومان رسیده است که متاسفانه دولت اصلا توجهی به این مساله نداشته و ندارد.«
ربانی بیان کرد: »دولت بدون هیچ گونه برنامه برای آینده به ویژه در حوزه مسکن روزگار 

را می  گذراند.«
وی گفت: »افزایش قیمت ها به حدی بوده که برای مثال اگر کس��ی تا س��ال گذش��ته 
می توانست یک ملک را با ۵۰۰میلیون تومان بخرد امسال برای خرید خانه باید یک میلیارد 

تومان هزینه کند این وضعیت در حقیقت تراژدی اسفباری است.«
وی تاکید کرد: »این وضعیت اسفبار تاثیرات فراوانی در زندگی مردم داشته و به هیچ وجه 

این شرایط قابل جبران و برگشت نیست.«
این فعال حوزه مس��کن اظهار کرد: »حتی اگر ارز واقعا به ۴۲۰۰تومان برس��د، به حتم 
قیمت مسکن کاهش چشمگیر و همسان با سال گذشته را نخواهد داشت و برای مثال ملک 

یک میلیارد تومانی حداکثر به ۸۰۰میلیون تومان کاهش می یابد.«
ربان��ی درباره اینکه آیا وزیر راه و شهرس��ازی تا پایان س��ال ق��ادر خواهد بود تا اقدامات 
چشمگیری در حوزه مسکن و بازگرداندن رونق در این بخش انجام دهد یا خیر، توضیح داد:  
»تا پایان س��ال نمی توان انتظار داشت وزیر اقدام جدی انجام دهد زیرا او وارد یک دستگاه 
عریض و طویل به نام وزارت راه و شهرسازی شده است و نمی تواند مسائل مربوط به مسکن 
مهر و شرکت های عمران تخصصی این بخش و همچنین بافت های فرسوده را سامان دهد، 

فرصت کافی ندارد و به حتم تا پایان سال اتفاقی نخواهد افتاد.«
وی ادامه داد:  »مگر اینکه وزیر راه و شهرس��ازی برای سال۹۸ برنامه خاصی داشته باشد 
که تاکنون برنامه ای اعلام نکرده، ایشان گفته است به دنبال متحول کردن بخش مسکن و 
بازسازی بافت فرسوده است و می خواهد مسکن مهر معوق را به اتمام رسانده و تحویل دهد 

اما معلوم نیست این کارها قرار است با چه مکانیزمی انجام شود.«
وی خاطرنشان کرد: »آنچه مهم به نظر می رسد این است که اسلامی به عنوان وزیر راه 
و شهرس��ازی در این حوزه از وزرای قبلی ش��اید بهتر بتواند اقداماتی را انجام دهد و ما نیز 

منتظر اقدامات وی هستیم.«
عضو انجمن انبوه س��ازان استان تهران درباره قیمت مسکن در ماه های آینده پیش بینی 
کرد: »شاهد افزایش قیمت در این بخش نخواهیم بود زیرا بازار در حالت رکود تورمی بسر 

می برد و بنابراین تا آخر سال قیمت مسکن  ثابت خواهد ماند.« 

با انتخاب شهردار جدید، بازار مسکن در فاز انتظار قرار گرفت

هزینه وام مسکن برای زوج های تهرانی 14.5میلیون تومان شدریزش قیمت در بازار مسکن در راه است؟

قیمت اوراق تس��هیلات مسکن در این روزها حدود 
۶۰ هزار تومان است در نتیجه تهرانی ها برای اخذ وام 
مس��کن ۱۰۰ میلیون تومانی ب��ه علاوه وام جعاله باید 

حدود ۱۴.۵ میلیون تومان هزینه کنند.
به گزارش ایسنا، در این روزها قیمت اوراق تسهیلات 
مسکن از ۵۸ هزار تا ۶۰ هزار تومان شناور است. البته 
قیمت تنها یکی از تس��ه ها که سررسیدش رو به اتمام 

است به حدود ۵۴ هزار تومان رسیده است.
اما قیمت دیگر تس��ه ها حدود ۶۰ هزار تومان است. 
قیمت امتیاز تس��هیلات مسکن مهر ماه ۱۳۹۵ حدود 
۵۸ ه��زار و ۷۰۰ تومان و قیمت تس��ه دی ماه ۱۳۹۵ 

حدود ۵۹ هزار تومان است.
همچنی��ن قیمت امتیاز تس��هیلات مس��کن تیرماه 
۱۳۹۶، ۵۹ هزار و ۴۰۰ تومان و قیمت تس��ه فروردین 
و ش��هریورماه ۱۳۹۷ حدود ۶۰ هزار تومان است. این 
قیمت ه��ا نس��بت به هفته گذش��ته چن��دان تغییری 
نداش��ته اس��ت. آنگونه که از قیمت آپارتمان مشاوران 
املاک مش��خص اس��ت طی ماه های گذشته قیمت ها 
بس��یار افزایش یافت��ه و حتی می ت��وان گفت بیش از 
دو برابر ش��ده اس��ت و این موضوع خانه دار ش��دن را 
برای افراد متوس��ط یا متوس��ط رو به پایین س��خت و 
حتی غیرممکن کرده اس��ت. به طوری که تهرانی ها با 
۱۲۰میلیون تومان وام مس��کن به علاوه وام جعاله هم 

به راحتی نمی توانند صاحب خانه شوند.
با توجه به قیمت های امتیاز تس��هیلات مس��کن که 
بیان ش��د با قیمت ح��دودی هر برگ تس��ه ۶۰ هزار 
تومان زوج ه��ای تهرانی برای دریافت وام ۱۰۰میلیون 
تومان��ی مس��کن باید ۲۰۰ برگه تس��هیلات مس��کن 
خری��داری کنند، آن ها بای��د ۱۲ میلیون تومان صرف 
خرید این ۲۰۰ برگ کنند. به این مبلغ با احتساب ۲۰ 
میلیون تومان وام جعاله که بابتش باید ۴۰ برگ تسه 
به��ادار ۶۰ هزار تومانی خری��د  ۲ میلیون و ۴۰۰هزار 
تومان اضافه می ش��ود. در نتیجه در مجموع باید برای 
دریاف��ت وام ۱۲۰ میلیون تومانی مس��کن، حدود ۱۴ 

میلیون و ۴۰۰ هزار تومان  صرف کنند.
همچنی��ن زوج ه��ای غیرتهرانی که در ش��هرهایی 
با جمعیت بیش��تر از ۲۰۰ هزار نف��ر جمعیت زندگی 
می کنن��د، می توانند تا س��قف ۸۰ میلی��ون تومان وام 
بگیرند که برای گرفتن این مبلغ باید ۱۶۰ ورق بهادار 

خری��داری کنند که با این حس��اب بای��د ۹میلیون و 
۶۰۰ هزار توم��ان بابت خرید این اوراق بپردازند که با 
احتساب ۲میلیون و ۴۰۰ هزار تومان برای خرید اوراق 
وام جعال��ه، در مجموع برای دریافت وام ۱۰۰ میلیون 

تومانی باید ۱۲ میلیون تومان پرداخت کنند.
علاوه بر این زوج های س��اکن در س��ایر شهرهای با 
جمعی��ت زیر ۲۰۰ هزار نفر می توانند برای گرفتن ۶۰ 
میلیون تومان وام مس��کن ۱۲۰ برگ بهادار خریداری 
کنند که باید ۷ میلیون و ۲۰۰ هزار تومان بابت خرید 
اوراق بپردازن��د. همچنین برای دریاف��ت ۲۰ میلیون 
توم��ان دیگر بابت وام جعاله نیز باید ۲ میلیون و ۴۰۰ 
هزار تومان پرداخت کنند که در مجموع برای وام ۸۰ 
میلیون تومانی  ۱۰ میلیون و ۶۰۰ هزار تومان از سوی 

زوجین باید پرداخت شود.
مجردهای تهرانی نیز می توانند تا سقف ۶۰ میلیون 
توم��ان و غیرزوج هایی که در مراکز اس��تان های بالای 
۲۰۰ ه��زار نفر جمعی��ت دارند تا س��قف ۵۰ میلیون 
تومان و در نهایت غیرزوج های ساکن در سایر مناطق 
تا س��قف ۴۰ میلیون توم��ان وام دریافت کنند که به 
ترتی��ب هر ک��دام بای��د ۱۲۰، ۱۰۰ و ۸۰ برگ بهادار 
اوراق تس��هیلات مسکن را از فرابورس ایران خریداری 

کنند.
ب��ا این حس��اب مجردهای تهرانی بای��د برای خرید 
ای��ن اوراق ۷میلیون و ۲۰۰ هزار تومان، افراد س��اکن 
در مراکز اس��تان بالای ۲۰۰ هزار نف��ر جمعیت مبلغ 
۶ میلیون تومان و افراد گروه س��وم مبلغ ۴ میلیون و 
۸۰۰ هزار تومان پرداخت کنند. البته در صورت تمایل 
ب��رای دریافت وام ۲۰ میلیون تومانی جعاله باید مبلغ 

۲میلیون و ۴۰۰ هزار تومان دیگر هم بپردازند.
اوراق تس��هیلات مسکن توسط بانک مسکن منتشر 
می ش��ود. این اوراق قابلیت معامل��ه در فرابورس ایران 
را دارد و ارزش اس��می هر برگ ۵ میلیون ریال است. 
مدت اعتبار اوراق تس��ه حداکثر تا دو دوره شش ماهه 
قابل تمدید اس��ت. این اوراق با توجه به اینکه چقدر تا 
زمان اعتبارش باقی مانده دارای قیمت متفاوتی است. 
در صورتی که مدت اعتبار این اوراق به اتمام رس��یده 
و دارن��ده اوراق از تس��هیلات آن اس��تفاده نکند، نماد 
معاملاتی آن متوقف خواهد شد و وجوه پرداختی دیگر 

به دارنده اوراق بازپرداخت نخواهد شد. 



صن��دوق بین الملل��ی پ��ول در تازه تری��ن گ��زارش خود با بررس��ی 
ش��اخص های کلان اقتصاد ایران از تولید ناخالص داخلی ۴۳۰ میلیارد 
دلاری، رش��د ۰.۲درصدی بخ��ش غیرنفتی، ذخای��ر ارزی حدود ۱۰۰ 
میلیارد دلاری در س��ال جاری و ناکامی آمریکا در صفر کردن صادرات 

نفت ایران طی امسال و سال آینده خبر داد.
صن��دوق بین المللی پول در گزارش موس��وم به »چش��م انداز اقتصاد 
منطقه ای: خاورمیانه و آس��یای مرکزی« به بررس��ی وضعیت اقتصادی 
۳۰کش��ور منطقه از جمله ایران در س��ال  ۲۰۱۸ میلادی و چشم انداز 

اقتصادهای این منطقه در سال ۲۰۱۹ پرداخته است.
براساس این گزارش، اقتصاد ایران که در سال ۲۰۱۷ رشد ۳.۷درصد 
را تجربه کرده بود امسال وارد رکود می شود و رشد منفی ۱.۵ درصدی 

و در سال ۲۰۱۹ رشد منفی ۳.۶ درصدی خواهد داشت.
بر همین اساس ارزش تولید ناخالص داخلی ایران که در سال ۲۰۱۷ 
به ۴۳۰.۷ میلیارد دلار رس��یده بود در س��ال جاری با اندکی کاهش به 
۴۳۰.۱میلیارد دلار می رس��د اما در س��ال آینده حدود ۹۷ میلیارد دلار 
از تولید ناخالص داخلی ایران کاس��ته می شود. صندوق بین المللی پول 
پیش بینی کرده است در سال ۲۰۱۹ ارزش تولید ناخالص داخلی ایران 

به ۳۳۳.۶ میلیارد دلار کاهش یابد.
بخش غیرنفتی ایران که در س��ال ۲۰۱۷ رش��د ۴.۶درصدی را تجربه 
کرده بود در س��ال جاری با رش��د ۰.۲درصدی مواجه خواهد شد و در 

سال آینده وارد رکود شده و رشد منفی ۱.۲ درصدی را خواهد دید.
بخش نفتی ایران با اجرایی ش��دن تحریم های آمریکا رشد منفی ۷.۴ 
درصدی را در س��ال ۲۰۱۸ تجربه خواهد کرد و پیش بینی می ش��ود در 
سال ۲۰۱۹ نیز رشد این بخش منفی ۱۲.۹ درصد باشد. در سال ۲۰۱۷ 

رشد بخش نفتی ایران ۰.۹ درصد اعلام شده بود.
تولید و صادرات گاز در اثر تحریم ها کم نمی شود

صن��دوق بین المللی پول کاهش تولید نفت ایران در س��ال ۲۰۱۹ را 
نس��بت به امسال ۵۲۰ هزار بش��که در روز برآورد کرده است. ایران که 

در سال گذشته میلادی ۳.۸ میلیون بشکه در روز نفت تولید کرده بود 
در سال ۲۰۱۸ متوسط تولید نفت این کشور به ۳.۴۵ میلیون بشکه در 
روز کاهش می یابد و پیش بینی ش��ده اس��ت این رقم در سال ۲۰۱۹ به 

۲.۹۳ میلیون بشکه در روز برسد.
ب��ا وجود افت قابل توج��ه تولید نفت ایران تولید گاز این کش��ور در 
سال های ۲۰۱۸ و ۲۰۱۹ تغییری نخواهد داشت و در سطح سال ۲۰۱۷ 
باقی می ماند. براساس برآوردهای صندوق بین المللی پول، ایران در سال 
۲۰۱۷ بالغ بر ۲.۱۵ میلیون بشکه در روز نفت صادر کرده است و انتظار 
می رود صادرات نفت ایران در س��ال جاری با افت ۳۹۰ هزار بش��که ای 

نسبت به سال قبل به ۱.۷۶ میلیون بشکه در روز برسد.
برخلاف تلاش دولت آمریکا برای صفر کردن صادرات نفت ایران صندوق 
 لمللی پول پیش بینی کرده اس��ت تلاش های دول��ت آمریکا در این زمینه 
به نتیجه نخواهد رس��ید و ایران در س��ال ۲۰۱۹ نیز ۱.۲میلیون بشکه در 
روز نف��ت صادر خواهد کرد. ص��ادرات گاز ایران نیز ب��دون تاثیرپذیری از 
تحریم های آمریکا طی س��ال های ۲۰۱۸ و ۲۰۱۹ در س��طح سال ۲۰۱۷ 

یعنی معادل ۱۶۰ هزار بشکه در روز باقی خواهد ماند.
نرخ تورم ایران امسال و سال آینده صعودی است

براس��اس این گزارش افزایش قاب��ل ملاحظه تورم یکی از ویژگی های 
اقتصاد ایران طی امس��ال و س��ال آینده اس��ت. در حالی که نرخ تورم 
ایران در س��ال ۲۰۱۷ بالغ بر ۹.۶درصد بوده این رقم در سال جاری به  
۲۹.۶درصد خواهد رس��ید و نرخ تورم ایران در س��ال آینده نیز باز هم 

افزایش خواهد یافت و به ۳۴.۱درصد می رسد.
تراز مثبت 4.3 میلیارد دلاری تجارت خارجی ایران

صندوق بین المللی پول در ادامه گزارش خود پیش بینی کرده اس��ت 
ص��ادرات ایران در س��ال جاری به ۹۷.۵ میلی��ارد دلار و واردات در این 
س��ال به ۹۳.۲میلیارد دلار خواهد رس��ید. ایران در س��ال قبل ۱۰۲.۸ 

میلیارد دلار صادرات و ۹۳.۶ میلیارد دلار واردات داشت.
براس��اس این گزارش انتظار می رود در سال ۲۰۱۹ صادرات ایران به 

۷۵.۹ میلیارد دلار و واردات به ۷۶میلیارد دلار کاهش یابد.
ذخایر ارزی ایران 99.8 میلیارد دلار شد

تراز حس��اب های جاری ایران در سال ۲۰۱۷ بالغ بر ۹.۵ میلیارد دلار 
بوده که براس��اس پیش بینی صندوق بین المللی پول این رقم در س��ال 
۲۰۱۸ ب��ه ۵.۸ میلیارد دلار خواهد رس��ید و در س��ال ۲۰۱۹ رقم تراز 

حساب های جاری ایران تنها ۰.۹ میلیارد دلار خواهد بود.
این نهاد بین المللی کل ذخایر ارز و طلای ایران را ۹۹.۸ میلیارد دلار 
در پایان س��ال جاری برآورد کرده اس��ت که این رقم نس��بت به ذخایر 
۱۱۱.۷ میلیارد دلاری سال قبل ۱۱.۹ میلیارد دلار کاهش خواهد یافت. 
پیش بینی شده است ذخایر ارزی ایران در سال آینده نیز کاهش یابد و 

به ۹۳.۱ میلیارد دلار در پایان این سال برسد.
ذخایر ارزی ۹۹.۸ میلیارد دلاری ایران در سال جاری معادل نیازهای 
وارداتی ۱۵.۸ ماه ایران اس��ت که رقم قابل توجهی در مقایس��ه با سایر 

کشورهای منطقه است.
توانایی ذخایر ارزی ایران بیشتر از 27 کشور منطقه

ای��ران از نظ��ر توانایی ذخایر ارزی در تامین واردات رتبه س��وم را در 
میان ۳۰ کش��ور خاورمیانه و آسیای مرکزی دارد. بالاترین رقم با ۲۸.۷ 
ماه مربوط به عربس��تان اس��ت و پس از این کشور، الجزایر با ۱۶ ماه در 

رتبه دوم قرار گرفته اند. 
افزایش بیش از 2 برابری رشد نقدینگی در ایران

صندوق بین المللی پول از بیش از ۲ برابر ش��دن رش��د نقدینگی در 
ایران طی سال جاری میلادی نسبت به سال قبل خبر داده است.

براس��اس این گزارش در حالی که رش��د نقدینگی در ایران طی سال 
گذش��ته میلادی بالغ بر ۲۲.۱درصد بود امسال این رقم به ۴۸.۵درصد 
افزایش می یابد. متوسط رشد نقدینگی در ایران طی سال های ۲۰۰۰ تا 

۲۰۱۴ بالغ بر ۲۶درصد بوده است.
پیش بینی شده است سرعت رشد نقدینگی در ایران طی سال ۲۰۱۹ 

کمتر شود و به ۳۷.۲درصد برسد. 

گزارش صندوق بین المللی پول از 13 شاخص  اقتصاد ایران در سایه تحریم 

اقتصاد ایران 97 میلیارد دلار کوچک تر می شود

آژان��س بین المللی انرژی گ��زارش »دورنمای انرژی جهان ۲۰۱۸« را 
منتش��ر کرد که یکی از مهمترین گزارش های پیش بینی انرژی به شمار 
می رود که هر سال منتشر می شود. آژانس بین المللی انرژی در دورنمای 
امسال پیش بینی کرده که تقاضای جهانی برای نفت سالانه یک میلیون 
بش��که در روز تا سال ۲۰۲۵ رشد خواهد کرد و پس از این تاریخ، رشد 
تقاض��ا به ۰.۲۵ میلیون بش��که در روز کاهش پی��دا می کند. همچنین 
تقاضای جهانی برای نفت تا س��ال ۲۰۴۰ به اوج خود خواهد رس��ید؛ با 

این حال پیش از آن زمان ممکن است کمبود عرضه ایجاد شود.
به گزارش ایس��نا، خودروهای برقی وارد بخش حمل و نقل ش��ده اند 
و انتظار می رود روند گس��ترش آنها در س��ال های آینده ش��تاب بگیرد. 
حتی با وجود این که فروش خودرو ۸۰ درصد تا س��ال ۲۰۴۰ افزایش 
پیدا می کند، آژانس بین المللی انرژی اعلام کرده تا اواس��ط دهه ۲۰۲۰ 
تقاضا برای نفت در بازار خودروهای س��واری به اوج خود می رس��د. این 
موسس��ه انتظار دارد ۳۰۰ میلیون خودروی برقی تا س��ال ۲۰۴۰ مورد 
استفاده قرار بگیرد که حدود ۳.۳میلیون بشکه در روز تقاضا برای نفت 

را حذف می کند.
ب��ا این ح��ال تقاضا برای نفت همچنان رش��د خواهد کرد و تا س��ال 
۲۰۴۰ به اوج نمی رس��د. این مقطع یک برآورد کاملا محافظه کارانه در 

پیش بینی پیک تقاضا برای نفت است.
دلیل آن نیز این اس��ت که آژانس بین المللی انرژی معتقد اس��ت سایر 
بخش ها اهمیت بیش��تری در رشد تقاضا برای نفت ایفا خواهند کرد. همه 
تصور می کنند خودروهای سواری و کامیون ها منبع اصلی تقاضا برای نفت 
هس��تند اما طی دو دهه آینده، پتروش��یمی ها، هواپیمایی و کامیون های 

سنگین سهم عمده ای در رشد تقاضا برای نفت خواهند داشت.
براس��اس برآورد آژانس بین المللی انرژی، سهم پتروشیمی ها از رشد 

تقاضا، ۵ میلیون بش��که در روز و کامیون های سنگین ۴ میلیون بشکه 
در روز تا سال ۲۰۴۰ خواهد بود. اقتصادهای در حال توسعه شاهد بیش 
از ۵ میلیون بش��که در روز رشد تقاضا برای خودروهای سواری خواهند 
بود اما این میزان با افت تقاضا در اقتصادهای توسعه یافته به دلیل رشد 

به کارگیری خودروهای برقی، جبران خواهد شد.
در بخش عرضه، حدود سه چهارم از افزایش تولید نفت جهانی تا سال 
۲۰۲۵ از جانب آمریکا خواهد بود که بسیار قابل ملاحظه است. اما پس 
از این تاریخ، ش��یل اهمیت کمتری پیدا خواه��د کرد و اوپک موقعیت 

خود را به عنوان منبع اصلی رشد عرضه بازمی یابد.
در حقیقت، آژانس بین المللی انرژی اعلام کرده با وجود اینکه ش��یل 
آمری��کا همچنان رش��د می کند اما این خطر وج��ود دارد که بازار نفت 
کاملا به شیل وابسته شود. صنعت نفت پس از ریزش قیمت ها در سال 
۲۰۱۴، میزان هزینه خود را به ش��دت کاهش داد. این اقدام به معنای 

اکتشافات کمتر و توسعه پروژه های جدید کمتر است.
هزینه بخش بالادستی در سطح جهانی سال گذشته رو به رشد گذاشت 
اما روند رشد آن آهسته بود و آژانس بین المللی انرژی از این واهمه دارد که 

با این روند رشد، بازار نفت در دهه ۲۰۲۰ دچار مشکل عرضه شود.
براس��اس گزارش اویل پرایس، پیام آژانس بین المللی انرژی این است 
که تقاضا برای نفت در میان مدت رشد خواهد کرد اما تا سال ۲۰۴۰ به 
پیک خود می رس��د اما در این بین، کمبود هزینه از س��وی شرکت های 
نفتی ممکن است به معنای کمبود عرضه در اواسط سال ۲۰۲۰ باشد.

موضع ایران درباره کاهش تولید نفت اوپک چیست؟
اما این روزها بازار جهانی نفت فضای آش��فته ای دارد و در این میان، 
نماین��ده ای��ران در اوپک، موضع ای��ران درباره کاه��ش احتمالی تولید 

اعضای این سازمان را اعلام کرد.

حسین کاظم پور اردبیلی با اشاره به اینکه نفت ایران در شرایط تحریم 
به سر می برد، گفت: ایران در تحریم است و اگر سایر اعضا از قیمت های 
کنونی ناراضی هستند، باید تصمیم بگیرند و تولید خود را کاهش دهند.
وی اف��زود: میزان کاهش تولی��د به ما ربطی ندارد، زی��را ایران قصد 
کاهش ن��دارد، بنابراین بقیه باید تصمیم بگیرن��د. ایران در حال حاضر 
نمی تواند برای سایر اعضا تعیین تکلیف کند و رقمی را برای سایر اعضا 

مشخص کند.
نماینده ایران در هیات عامل اوپک در پاسخ به این سوال که هر کدام 
از اعضا چقدر تولید خود را کاهش خواهند داد، گفت: مش��خص نیست 
اعض��ا میزان تولید خ��ود را چقدر کاهش دهند. عربس��تان اعلام کرده 
تولید خود را ۵۰۰ هزار بش��که در روز کاهش می دهد و روس��یه اعلام 

کرده است باید بازار را بررسی کند.
براساس این گزارش، آمریکا با تحریم نفتی ایران بازی جدیدی را در 
بازارهای جهانی به راه انداخت و از سایر اعضای اوپک خواسته که برای 
جبران خ��أ احتمالی نفت ایران تولید خ��ود را افزایش دهند تا تعادل 

عرضه و تقاضا از بین نرود و قیمت ها کاهش پیدا نکند.
آمریکا در اجرای نقشه خود به بن بست رسید، زیرا نتوانست تنش های 
سیاسی بازار که از تحریم ایران ناشی می شد را کنترل و خأ نفت ایران 
را جب��ران کن��د و به همین دلیل قیمت ها به طرز چش��مگیری افزایش 
یافت و به مرز ۸۵ دلار نیز رسید. این موضوع باعث شد آمریکا به هشت 
مش��تری نفت ای��ران معافیت دهد و این تصمیم به این منجر ش��د که  
ب��ازار حس کند با مازاد عرضه رو به روس��ت و قیمت ها به طور ناگهانی 
سقوط کرد؛ اتفاقی که به مذاق تولیدکنندگان بزرگ از جمله عربستان 
و روس��یه خوش نیامد و مقامات نفتی این کشورها در آخرین اظهارات 

خود اعلام کرده اند تولید خود را کاهش خواهند داد. 

موضع ایران درباره کاهش تولید نفت اوپک

آیا بحران نفتی سال 2014 تکرار می شود؟

نگاه

صندوق بین المللی پول پاسخ داد
کلید موفقیت اقتصادهای خاورمیانه چیست؟

در فاصل��ه س��ال های ۲۰۰۰ تا ۲۰۱۷ نس��بت س��رمایه گذاری بخش 
خصوص��ی به تولید ناخالص داخلی در کش��ورهای منطق��ه خاورمیانه و 

آسیای مرکزی به طور متوسط سالانه ۱۵.۶درصد بوده است.
براساس گزارش چشم انداز اقتصادی منطقه خاورمیانه و آسیای مرکزی 
که به تازگی از سوی صندوق بین المللی پول منتشر شده است، این منطقه 
از لحاظ نسبت سرمایه گذاری بخش خصوصی به تولید ناخالص داخلی، 
پس از منطقه جنوب صحرای آفریقا ضعیف ترین عملکرد را در بین مناطق 
مختلف جهان داشته است. در دوره مورد بررسی )۲۰۰۰ تا ۲۰۱۷( نسبت 
سرمایه گذاری بخش خصوصی به تولید ناخالص داخلی در آمریکای لاتین 
و حوزه دریای کارائیب ۱۶.۸درصد و در اقتصادهای نوظهور اروپا و آسیا به 

ترتیب ۱۷.۹ و ۱۸.۶ درصد بوده است.
ضرورت تقویت بخش خصوصی در حالی از سوی بسیاری از کشورهای 
منطقه خاورمیانه و آس��یای مرکزی نادیده گرفته می ش��ود که به گفته 
کارشناس��ان صندوق بین المللی پول، وجود ی��ک بخش خصوصی پویا 
و س��رمایه گذاری کافی توس��ط این بخش نقش بس��یار مهمی در ایجاد 

شغل های پایدار و دستیابی به رشد اقتصادی فراگیر ایفا می کند.
تقویت دسترس��ی بخش خصوصی به منابع مالی، س��رمایه گذاری در 
آموزش و توس��عه زیرس��اخت ها، کاهش نقش دولت در اقتصاد و بهبود 
کارای��ی و نحوه حکمرانی دولت، از جمله عواملی هس��تند که می توانند 
بخش خصوصی را از بن بست خارج کرده و شرایط را برای رشد اقتصادی 

بالاتر و فراگیرتر مهیا سازند.
اگرچه کشورهای خاورمیانه و آسیای مرکزی در راستای توسعه بخش 
خصوصی، گام هایی برداشته اند )ازجمله بهبود محیط کسب وکار، تقویت 
حکمران��ی و انجام برخی اصلاحات به منظور افزایش بهره وری( اما پایین 
بودن نس��بت سرمایه گذاری بخش خصوصی به تولید ناخالص داخلی در 
این کش��ورها نشان می دهد که آنها هنوز راه درازی را تا رسیدن به نقطه 

مطلوب پیش رو دارند.
بخش دولتی بزرگ، بزرگترین مانع توسعه بخش خصوصی

اگرچ��ه س��رمایه گذاری دولت��ی می توان��د نقش یک مکم��ل را برای 
س��رمایه گذاری های بخش خصوصی داش��ته باش��د اما این هم افزایی در 
صورت��ی محقق خواهد ش��د که دولت رقیب بخش خصوصی نباش��د و 
اصطلاحاً موجب برون رانی آن از اقتصاد نشود. برون رانی بخش خصوصی 
از اقتص��اد زمانی اتفاق می افتد که یک دولت بزرگ منابع مورد نیاز برای 
پیشرفت بخش خصوصی )اعم از منابع مالی و اعتباری یا منابع انسانی( 

را ببلعد.
در کشورهای خاورمیانه و آسیای مرکزی –به ویژه کشورهای نفت خیز 
منطقه- ش��رکت های دولتی در مقایسه با همتایان خود در سایر مناطق 
جهان، س��هم بس��یار بالاتری از اعتبارات بانکی دارند و این مسئله نشان 
می دهد که دولت های ای��ن منطقه حضور پررنگ تری در بخش انتفاعی 

اقتصاد داشته و عملًا با بخش خصوصی رقابت می کنند.
نس��بت افراد تحت اس��تخدام دولت به کل افراد شاغل در کشورهای 
نفت خی��ز منطق��ه ۲.۷ برابر رقم متوس��ط آن در اقتصاده��ای نوظهور 
و درحال توس��عه اس��ت و از طرفی در اغلب این کش��ورها شکاف بزرگی 
بین دستمزدهای بخش دولتی و بخش خصوصی دیده می شود. مثلًا در 
کش��ورهای عضو شورای همکاری خلیج فارس )شامل عربستان، امارات، 
عمان، کویت، قطر و بحرین( سطح دستمزدها در بخش دولتی بین ۲ تا 

۳ برابر بیشتر از میزان آن در بخش خصوصی است.
وفور منابع طبیعی به ویژه نفت در کشورهای خاورمیانه و آسیای مرکزی 
و تمایل دولت های این منطقه به اس��تفاده از درآمد حاصل از این منابع 
ب��رای حضور پررنگ تر در اقتصاد، بخش خصوصی این کش��ورها را حتی 
برای سرمایه گذاری در صنایع غیرنفتی نیز با موانع جدی رو به رو ساخته 
اس��ت. این وضعیت موجب شده اس��ت تا بهره وری در این منطقه رشد 
بالایی نداشته باشد، فرصت های سرمایه گذاری و اشتغال محدود شود و در 

نهایت دولت نقش آخرین پناهگاه برای بیکاران را ایفا کند.
توصیه های سیاستی صندوق بین المللی پول

ش��کی نیست که تشویق و تقویت سرمایه گذاری بخش خصوصی باید 
به یک اولویت مهم برای کش��ورهای خاورمیانه و آسیای مرکزی تبدیل 
ش��ود. برخوردار ش��دن از یک بخش خصوصی پویا و جذب سرمایه های 
خصوصی بیشتر مس��تلزم تدوین و اجرای سیاست های حمایتی کلان و 
انجام اصلاحات ساختاری و نهادی است. هرگونه اقدامی در راستای بهبود 
دسترس��ی بخش خصوصی به منابع مال��ی و اعتبارات بانکی مطمئناً در 
ترغیب فعالان این بخش به سرمایه گذاری بیشتر نقش بسیار مهمی ایفا 
خواهد کرد. تعریف یا افزایش پوش��ش خدمات اعتباری جدید، حمایت 
از حقوق اعتباردهندگان، بهبود قوانین و مقررات ورشکس��تگی و تقویت 
نظام بانکی از جمله اقداماتی هستند که می توان به کمک آنها دسترسی 
بخش خصوصی به منابع مالی و اعتبارات بانکی را بهبود بخشید. از طرفی 
لازم اس��ت با پرهیز از حمایت غیرمنصفان��ه از بانک های دولتی در برابر 
بانک های خصوصی، یک فضای رقابتی را بین آنها ایجاد کرد تا در نهایت 
هزینه تأمین مالی شرکت ها بر اثر رقابت بین اعتباردهندگان کاهش یابد. 
علاوه بر این، تقویت بازارهای سرمایه نیز می تواند امکان دسترسی بهتر به 
سرمایه های خصوصی از جمله سرمایه های خطرپذیر را برای شرکت های 
خصوص��ی فراهم آورد. توس��عه فناوری های مال��ی )فین تک ها( و اصلاح 
چارچوب های نظارتی و رگولاتوری نیز به توسعه مالی یک کشور و بهبود 
شرایط برای سرمایه گذاری بخش خصوصی کمک می کند. سرمایه گذاری 
هدفمند در بخش آموزش و س��وق دادن آموزش های نظری و مهارتی به 
سمت نیازهای بخش خصوصی و همچنین ایجاد زیرساخت های فیزیکی 
لازم، برای توس��عه سرمایه انس��انی و تقویت رقابت و بهره وری از اهمیت 
خاصی برخوردارند. در واقع سرمایه گذاری دولت در بخش خصوصی همان 
چیزی است که دولت را به مکمل بخش خصوصی تبدیل می کند. بسیاری 
از دولت های خاورمیانه و آسیای مرکزی –که اغلب با محدودیت های مالی 
مواجه هستند- باید از مخارج غیرضروری خود )مانند یارانه های بی هدف 
یا دستمزدهای بالا( بکاهند و درآمدهای خود را صرف سرمایه گذاری در 
بخش آموزش و زیرس��اخت های مورد نیاز برای تقویت بخش خصوصی 
کنند. ب��رای تکمیل این اقدام��ات، دولت های منطقه بای��د برای بهبود 
شیوه حکمرانی خود تلاش کنند که این تلاش گام هایی از قبیل کاهش 
بوروکراسی، تقویت شفافیت و پاسخگویی در راستای کاهش فساد و نیز 

تقویت چارچوب قانونی برای بهبود فضای کسب وکار را شامل می شود.
ایجاد یک فضای رقابتی از طریق رفع موانع کسب وکار و کاهش حضور 
دولت )مشخصاً شرکت های دولتی( در بازار موجب خواهد شد تا از تسلط 
دولت بر اقتصاد کاس��ته شود و فضای بیشتری برای پیشرفت در اختیار 
بخش خصوصی قرار گیرد تا به واس��طه تقویت بخش خصوصی، اقتصاد 

متنوع تر و مستحکم تر شود. 
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فرصت امروز: روز پنجشنبه هفته گذشته بود که مدیران ارشد وزارت 
تعاون، کار و رفاه اجتماعی در سفری یک روزه به استان گلستان دچار 
س��انحه تصادف ش��دند و در حالی که خبرهای اولی��ه حاکی از حضور 
محمد ش��ریعتمداری در این حادثه رانندگی بود، درنهایت مشخص شد 
که خودروی وزیر کار دچار س��انحه نشده و متاسفانه سیدتقی نوربخش 
مدیرعامل س��ازمان تامین اجتماع��ی و عبدالرحم��ن تاج الدین معاون 

حقوقی و پارلمانی این سازمان در این سانحه جان باختند.
با این سانحه به نظر می رسد که هم متن و هم حاشیه وزارت تعاون، 
کار و رفاه اجتماعی بی��ش از پیش در اولویت تصمیم گیری قرار گرفته 
است، چراکه ماجرای تفکیک این وزارتخانه مدتی است که میان پاستور 
و بهارستان در دست بررسی و گمانه زنی است و از یک سو، دولت روی 
تفکیک این وزارتخانه اصرار و پافش��اری دارد و از سوی دیگر، مشخص 
نیس��ت که آیا مجلس س��رانجام به این تفکیک رای می دهد و با لایحه 
دولت موافقت می کند یا خیر. این لایحه اخیرا در س��وم مهرماه امسال 
در کمیسیون اجتماعي مجلس نیز به عنوان کمیسیون اصلي به تصویب 

رسیده و حالا باید در صحن علنی مجلس بررسی شود.
در همین ارتباط، مرکز پژوهش های مجلس در گزارشی به اظهارنظر 
کارشناسی درباره لایحه تشکیل وزارتخانه هاي »رفاه و تأمین اجتماعي« 
و »کار و تعاون« پرداخته اس��ت. براس��اس قانون برنامه شش��م توسعه، 
مس��ئله صندوق هاي بازنشستگي و اشتغال در کنار مسئله آب و محیط 
زیس��ت و البته توسعه س��واحل مکران، اصلي ترین اولویت هاي دولت را 
تشکیل مي دهد و به این ترتیب، دو اولویت از چهار اولویت اصلي کشور 

مربوط به وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعي می شود.
گستره وظایف، تکالیف و سیاست هاي کلان کشور در سه حوزه رفاه، 
به ویژه بازنشس��تگي به قدري است که انرژي و توان مضاعفي را از این 
وزارتخانه مي طلبد و ساختار کنوني آن به رغم گستردگي که البته منجر 
به لختي و کندي این وزارتخانه شده است، ظرفیت لازم را براي تحقق 
تمامي وظایف محوله در س��ه بخش رف��اه، تعاون و کار و در عین توجه 
ویژه به اولویت هاي راهبردي کش��ور ندارد. نظر به گستردگي وزارتخانه 
متبوع پس از ادغام در س��ال ۱۳۹۰ و پیامدهاي پس از آن، بازاندیشي 
درخصوص این وزارتخانه و امکان س��نجي تفکیک آن در راستاي کمک 

به تحقق اولویت هاي فعلي و همچنین نیل به اهداف س��ند چشم انداز و 
اسناد بالادستی، ضروري به نظر مي رسد.

5 ضرورت تفکیک وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعي
در گزارش مرکز پژوهش ها، ضرورت تفکیک وظایف وزارتخانه تعاون 
و کار و رف��اه اجتماعی در ۵ محور بررس��ی ش��ده اس��ت؛ این ۵ محور 
عبارت است از اهمیت و گستردگي، حجم و تنوع وظایف و مأموریت ها، 
س��اختار و تش��کیلات گس��ترده وزارت، حیطه وظایف و مسئولیت هاي 

وزیر و شفافیت.
اهمیت و گستردگي

کل بودجه و اعتبارات حوزه رفاه و تأمین اجتماعي متشکل از سازمان ها، 
نهادها و صندوق هاي بیمه و بازنشستگي در سال جاري )حدود ۲۲۰ هزار 
میلیارد تومان( در مقایس��ه با کل اعتبارات عمومي کش��ور در سال ۱۹۳۷ 
)۲۹۳ هزار میلیارد تومان( گواهي بر بزرگي هزینه هایي است که در حوزه 
رفاه در کشور انجام مي شود. البته گستردگي این منابع در مقابل سطح وسیع 
مشکلات صندوق هاي بازنشستگي که وابستگي روزافزون به بودجه عمومي 
یافته اند، مکفي نخواهد بود. به طوري که براس��اس گزارش معاونت توسعه 
مدیریت و سرمایه انس��اني رئیس جمهور، وابستگي صندوق بازنشستگي 
کشوري به منابع عمومي دولت، براي پرداخت حقوق بازنشستگان درحال 
حاضر معادل ۸۰درصد و در سازمان تأمین اجتماعي نیروهاي مسلح نیز با 
لحاظ کردن سهم کارفرمایي دولت تقریباً به همین میزان است، بنابراین با 
در نظر داشتن گستردگي حوزه رفاه و تأمین اجتماعي، با ادامه روند موجود 
طي پنج سال آینده، پرداخت حقوق بازنشستگان و مستمري بگیران کلیه 
صندوق هاي بازنشستگي )اعم از لشگري، کشوري و تأمین اجتماعي( قطعاً 

به سهم بیشتري از اعتبارات عمومي کشور نیاز خواهد داشت.
حجم و تنوع وظایف و مأموریت ها

ح��وزه رف��اه اجتماع��ي در ایران از چن��ان گس��تردگي و پراکندگي 
موضوعي برخوردار اس��ت که ش��اید حتي نتوان این حجم از جمعیت و 
پراکندگي موضوعي را تحت مدیریت یک وزارتخانه انتظام داد چه برسد 
به اینکه این حجم از تنوع و گوناگوني و نیز این مقدار از جمعیت کثیر 
را در کن��ار چند موضوع دیگر مانند کار و تعاون که هر کدام تا پیش از 
ادغ��ام در حکم یک وزارتخانه فعالیت مي کردند، در ذیل یک وزارتخانه 

و با امکانات انس��اني، فن��ي و اعتباري موجود و محدود س��ازماندهي و 
مدیری��ت کرد. بنابراین لازم اس��ت تا حوزه رفاه و تأمی��ن اجتماعي از 
ح��وزه وظایف وزارت تعاون، کار و رف��اه اجتماعي خارج و مورد تجدید 

ساختار قرار گیرد.
ساختار و تشکیلات گسترده وزارت

وظای��ف این وزارتخانه در مقایس��ه با س��ایر وزارتخانه هاي کش��ور از 
گستردگي، تنوع و تکثر به مراتب بیشتري برخوردار است و عملا امکان 
نظ��ارت صحیح بر عملک��رد این وزارتخانه را با مش��کلات جدي مواجه 
کرده اس��ت. از طرفي قرار دادن س��اختار وزارت رفاه و تأمین اجتماعي 
با ماهیتي کاملا س��تادي در کن��ار حوزه »تعاون« و »کار« که اساس��اً 
ماهیت��ي اجرایي دارد، عملا ادغام دو س��ازمان با دو رویکرد و اقتضائات 
ساختاري متفاوت و غیرهمسان در کنار یکدیگر بوده که در عمل امکان 
طراحي یک س��اختار مشترک مناسب که از منطق ساختاري برخوردار 
باش��د در وزارتخانه جدید فراهم نشد. انتزاع وظایف حوزه رفاه و تأمین 
اجتماعي مي تواند به تناسب منطقي ساختار و تشکیلات این وزارتخانه 

نیز کمک کند.
حیطه وظایف و مسئولیت هاي وزیر

همانگون��ه که در س��اختار وزارتخانه مش��اهده مي ش��ود، وزیر علاوه 
بر مس��ئولیت هاي ناش��ي از مقام وزارت، عضو ش��وراهاي عالي متعدد، 
هیات امنای صندوق ها، س��ازمان ها و شرکت هاي تابعه و بسیاري دیگر 
از س��اختارهاي وابس��ته و تابعه ای��ن وزارتخانه عریض و طویل اس��ت، 
لذا از این حیث مش��اهده مي ش��ود که ش��خص وزیر عملا وقتي براي 
انجام وظایف مدیریت عالي س��ازمان که سیاس��تگذاري، تصمیم گیري، 
برنامه ریزي، رهبري و نظارت عالیه بر عملکرد س��ازمان اس��ت نخواهد 
داش��ت و آنگاه به جاي مدیریت سطح عالي، این مدیران میاني یا حتي 
مدیران س��طح عملیاتي وزارتخانه خواهند بود که به جاي وزیر تصمیم 
مي گیرن��د و برنامه ری��زي مي کنن��د و در عمل هرم مدیریتي س��ازمان 
جابه ج��ا مي ش��ود. درعین حال ب��ه جهت حیطه وس��یع وظایف، نقش 
نظارتي وزیر کمرنگ ش��ده و پاس��خگویي در سطوح مختلف سازمان با 

آسیب هاي جدي مواجه مي شود.
شفافیت

در حال حاضر اطلاعات دقیقي از وضعیت شرکت هاي تحت مدیریت 
و مالکیت صندوق ها در دست نیست و صندوق ها نیز هیچ تلاشی براي 
تولی��د اطلاعات ش��فاف انجام نداده و حتي از وج��ود ابهامات در برخي 

موارد براي سرپوش گذاشتن بر سوءمدیریت ها بهره گرفته مي شود.
ب��ه رغم ضرورت انتزاع وظایف حوزه رفاه و تأمین اجتماعي از وزارت 
فعلي، لایحه پیش��نهادی واجد اش��کالات متعددي اس��ت ک��ه نه تنها 
مش��کلات فعلي را حل نمي کند، بلکه به دلیل ایجاد آشفتگي در تعیین 
وظایف، مأموریت ها و س��اختار وزارت جدیدالتأس��یس موجب تش��دید 

مشکلات مي شود. 

5 ضرورت تفکیک وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعي از نگاه مرکز پژوهش ها

»رفاه و تامین اجتماعی« از »کار و تعاون« جدا می شود؟
دریچه

معاملات کلان سکه و ارز متوقف شد
مدیریت خاموش بازار ارز 

بانک مرکزی چراغ خاموش ابزارهای مدیریت بازار ارز را به 
کار گرفته است

آخرین روز کاری هفته گذشته در حالی به پایان رسید که قیمت 
هر قطعه س��که تمام بهار آزادی نس��بت به اولین روز هفته کاهشی 

در حدود ۷۰۰هزار تومان را پذیرا شد.
 به گزارش خبرآنلاین، هر قطعه س��که تمام بهار آزادی در اولین 
روز هفت��ه با قیمتی در حدود ۴میلی��ون و ۳۵۰ هزار تومان معامله 
می ش��د اما روند تحولات تخلیه حباب سکه را در این هفته رقم زد 
ب��ه طوری که قیمت یک س��که تمام به��ار آزادی امروز حتی روی 
۳ میلی��ون و ۶۰۰ ه��زار توم��ان را نیز دید.  بس��یاری در این فضا 
می پرس��ند چرا قیمت ها در حال ریزش اس��ت و چ��ه اتفاقاتی رخ 

داده است.
 ری��زش قیمت س��که در حالی اتفاق افتاد که ب��ا پایان ماه صفر، 
جش��ن ها از سر گرفته شد و به ش��کل سنتی قیمت ها در این دوره 

زمانی، به دلیل افزایش تقاضا بالا می رفت.
در عین حال تش��دید تحریم های آمری��کا علیه ایران دلیل روانی 
دیگری بود که می توانست بازار را تحت فشار قرار دهد اما هیچ کدام 

از این عوامل نتوانستند مانع کاهش قیمت شوند.
به این ترتیب قیمت سکه در عجیب ترین دوره زمانی ریزشی قابل 

توجه را تجربه کرد.
 ای��ن اما تنها ریزش قابل توجه ب��ازار نبود، دلار نیز به کانال ۱۱ 
هزار تومان س��قوط کرد تا تجربه س��قوطی تاریخی تکمیل ش��ود. 
هرچند صرافان خود پاسخ دقیقی برای این سوال ندارند اما بسیاری 
از آنها به اعدام س��لطان سکه و همکارش در روز چهارشنبه و تاثیر 
آن ب��ر بازار نیز اش��اره می کنن��د و می گویند با اع��دام این دو نفر 
خیلی ها از معامله های کلان ترس��یده اند چون معلوم نیست حدود 

اعلام جرم در بازار چیست.
بررسی ها نش��ان می دهد خریداران س��که عمدتا کسانی هستند 
که نس��بت به خریده��ای کلان اقدام می کردند و س��هم خریداران 
معمولی در بازار س��که اندک است از این روز وقتی خریداران عمده 
س��که پاپس می  کش��ند، خرید وفروش به حداقل رسیده و تقاضای 
کمی در ب��ازار باقی می ماند. این توقف معاملات کلان، به حوزه ارز 

نیز بازمی گردد.
 محمد کشتی آرای نیز در هفته اخیر بارها از خرید و فروش اندک 
سکه خبر داده و رکود بازار را تایید کرده است. در عین حال برخی 
فعالان بازار نیز معتقدند کاهش قیمت سکه تنها به توقف معاملات 
کلان باز نمی گردد بلکه ریزش قیمت ارز نیز در این مس��اله دخیل 
اس��ت. بر این اس��اس برخی رسانه ها خبر از س��قوط قیمت دلار به 

کانال ۱۱هزار تومان داده اند.
 به نظر می رس��د سخنان مقامات ارشد نظام در خصوص فروکش 
التهابات اقتصادی تا دو ماه آینده ریش��ه در اقداماتی دارد که بانک 
مرکزی ب��رای مدیریت بازار ارز چراغ خاموش در دس��تور کار قرار 
داده اس��ت. اختیاراتی ک��ه هرچند به صورت علنی اعلام نش��د اما 

در ماه های اخیر در کاهش قیمت دلار در بازار موثر افتاده است. 
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یادداشت

فرصـت امروز: تقریبا روزی نیس��ت که خب��ر جدیدی در خصوص 
فناوری بلاک  چین و کاربرد آن در نظام بانکی به گوش نرس��د؛ چنانچه 
بسیاری از مدیران بانکی، فناوری بلاک چین را عاملی برای تحول نظام 
مال��ی می دانند و معتقدند که موفقیت آینده صنعت بانکداری در گروی 
اس��تفاده از این فناوری است. براس��اس تعاریفی که از این فناوری ارائه 
ش��ده، بلاک چین یک پایگاه داده توزیع ش��ده اس��ت که به عنوان یک 
دفتر اطلاعاتی توزیع ش��ده شناخته  می شود. ویژگی این پایگاه داده آن 
اس��ت که نیازی به واسطه مرکزی نداشته و کاربر مجبور نیست به هیچ 
موسس��ه ای اعتماد کند. در واقع، این پایگاه داده، متعلق به هیچ فرد یا 
س��ازمانی نیست. این سیستم ش��بیه به یک دفتر حسابداری در دنیای 
واقعی است که حسابدار شرکت  می تواند مانده حساب ها و هر تراکنشی 
که تا به حال انجام ش��ده را در آن مشاهده کند. با این حال، از آنجا که 
بلاک چین های��ی مانند بیت کوین و اتریوم عمومی هس��تند، هر کاربری 

 می تواند داده های تراکنشی را مشاهده کند.
به بیان بهتر، هر جا برای ایجاد اعتماد بین افراد به شخص سومی نیاز 
باش��د که بتواند با تجمیع انحصاری اختیار، قدرت و اطلاعات، مش��کل 
اعتماد افراد به یکدیگر را رفع کند، بلاک چین راه حلی برای آن اس��ت. 
مث��ال متداول این موضوع، نظام بانکی و سیس��تم نقل و انتقالات مالی 
اس��ت. در سیستم س��نتی، بانک ها به عنوان شخص سوم مورد اعتماد، 
نقش واسطه تبادلات مالی را بازی می کنند؛ نقشی که می توان آن را به 

بلاک چین واگذار کرد.
در این میان و تا چندی دیگر، هش��تمین همایش س��الانه بانکداری 
الکترونیک و نظام ه��ای پرداخت با موضوع انقلاب بلاک چین در ایران 
برگزار می شود. این همایش مجالی برای بحث و تبادل نظر در خصوص 
آخری��ن تحولات صنعت بانکداری الکترونیک با ابزار بلاک چین اس��ت؛ 
همچنین فناوری زنجیره بلوک و دفاتر توزیع شده، رمزارزها، سامانه های 
پرداخ��ت جایگزین، فناوری های مالی، پرداخ��ت و بانکداری باز، تقلب، 
پولش��ویی، کلاه ب��رداری و روش های مقابله با آن و تح��ول دیجیتال از 
دیگر محورهای هش��تمین همایش س��الانه بانکداری الکترونیک است 
که در دهه نخس��ت بهمن ماه امسال و در مرکز همایش های برج میلاد 

برگزار می شود.
در همین ارتباط، محمدجواد آذری جهرمی، وزیر ارتباطات و فناوری 
اطلاعات با اش��اره به برگزاری هش��تمین همایش بانکداری الکترونیک، 
گف��ت که تغیی��ر زیرس��اخت های بانکی ایران ب��ا اس��تفاده از فناوری 

بلاک چین می تواند نظام بانکی ایران را متحول کند.

ب��ه گفته وزیر ارتباطات، هش��تمین همایش بانک��داری الکترونیک با 
محور انقلاب بلاک چین و با توجه به گفت وگوی کارشناسان ارشد نظام 
فن��اوری، مالی و بانکی کش��ور می تواند تا در ایج��اد موقعیت هم افزایی 
برای تحقق تحول در نظام بانکداری با اس��تفاده از بلاک چین و بررسی 

دیدگاه ها موقعیت مناسبی را فراهم کند.
آذری جهرمی درباره به کارگیری فناوری بلاک چین در نظام اقتصادی 
و بانکی دنیا، گفت: نظام اقتصادی و مالی دنیا با استفاده از فناوری های 
نوین و کارآمد از جمله بلاک چین دچار تغییر و تحولاتی ش��ده است و 
مس��ئولان نظام اقتصادی و مالی ایران نی��ز باید بلاک چین را به عنوان 
تکنول��وژی و پروتکلی با نکات مثبت و در عین ح��ال دارای تهدیداتی 

ناشی از تغییر بررسی و از آن استفاده کنند.
وزیر ارتباطات و فن��اوری اطلاعات با بیان اینکه در مقابل بلاک چین 
بازگش��ت به عقب معنا ندارد، ادامه داد: بدون ش��ک فناوری بلاک چین 
در چند س��ال آینده  تحولاتی عظیم و زیرساختی در پیکره ارتباطات و 
نظام مالی و اقتصادی، اینترنت اش��یاء و سایر حوزه ها ایجاد خواهد کرد 
و باید برای همگام ش��دن با این فناوری س��اختارهای کشور با تغییرات 
منطبق ش��ود که در غیر ای��ن صورت در حوزه فن��اوری عقب ماندگی 

خواهیم داشت.
آذری جهرم��ی گفت: یکی از مس��ائل مهم تح��ول نظام های پرداخت 
جهان و ایران، گس��ترش و اس��تفاده از ارزهای رمزنگار است که همین 
مس��ئله توجه بانک مرکزی و نظام بانکی کش��ور را به خود جلب کرده 
و دس��تاورد آن پیش��رفت و مطالعات مناسب است؛ باید بدانیم که بیت 
کوین همه کارکرد رمزارزها و فناوری بلاک چین نیس��ت و باید موضوع 

ارزهای رمزنگار و بلاک چین را به صورت جدی پیگیری کنیم.
وزی��ر ارتباط��ات درخصوص تحول نظ��ام بانکی نیز بی��ان کرد: نظام 
بانکداری الکترونیکی کش��ور ما تا به امروز براس��اس خدمات ابری بوده 
و تغیی��ر زیرس��اخت های بانکی ما با اس��تفاده از فن��اوری بلاک چین و 
کاربردهای متعدد و بی نظیر آن می تواند نظام بانکداری ایران را متحول 
کند و با اس��تفاده از زیرساخت های نوین به س��وی بانکداری دیجیتال 

گام برداشت.
کشورها ارز دیجیتالی ایجاد کنند

ب��ا این همه، سیاس��تگذاری در این زمینه برعه��ده بانک های مرکزی 
اس��ت و باید دید که بانک مرکزی ایران چه سیاستی در زمینه فناوری 
ب��لاک چین و ارزهای دیجیتالی در کش��ور پی می گی��رد. همین چند 
روز قب��ل بود که کریس��تین لاگارد رئیس صن��دوق بین المللی پول در 

کنفرانس فین تک سنگاپور ۲۰۱۸، کشورها را به ایجاد ارزهای مجازی 
و دیجیتالی تشویق کرد.

رئیس صندوق بین المللی پول در کنفرانس فین تک س��نگاپور ۲۰۱۸ 
اعلام کرد کش��ورها می توانند با حمایت بانک های مرکزی خود ارزهای 

مجازی و یا دیجیتالی ایجاد کنند.
به گزارش ایرنا، کریس��تین لاگارد روز چهارشنبه گذشته در سومین 
کنفرانس و جش��نواره فین تک س��نگاپور که همزمان با سی و سومین 
اجلاس بین المللی س��ران اتحادیه جنوب ش��رق آس��یا » آسه آن« در 
این کش��ور برگزار ش��د، گفت که کش��ورها می توانند با ایجاد پول های 
دیجیتالی ویژه خود و تدوین قوانین و سیستم مالی مرتبط با آن، تقلب 

و پولشویی این نوع پول ها را کاهش بدهند.
»لاگارد« ک��ه در راس یک هیات عالی رتبه از صندوق بین المللی پول 
در اجلاس س��الانه آسه آن و کنفرانس و نمایش��گاه فین تک سنگاپور 
۲۰۱۸ ش��رکت ک��رده بود، در جم��ع رهبران کش��ورهای جهان افزود:  
بانک های مرکزی کش��ورها با توجه به گس��ترش پول های دیجیتالی در 
جهان و خطرات ناش��ی از بی ثباتی این نوع ارزها باید برای کاهش این 
تهدیدات ت��لاش کنند. به گفته لاگارد، بانک ه��ای مرکزی به پردازش 
معاملات می پردازند درحالی ک��ه تامین کننده های بخش های خصوصی 

عمدتا خدمات نوآورانه به مشتریان خود ارائه می دهند.
وی اف��زود: پرداخت س��ریع، امن و ارزان به صورت نیمه ناش��ناس از 
مزیت های ارزهای دیجیتالی اس��ت. نارندرا مودی، نخست وزیر هند نیز 
در کنفرانس فین تک در سخنانی با اشاره به پیشرفت های هند در زمینه 
فناوری نو، از کشورهای جنوب شرق آسیا خواست تا سرمایه گذاری های 

خود را در هند افزایش دهند.
وی تاکی��د ک��رد هن��د از فناوری های مال��ی مرتبط ب��ا فین تک در 

سیستم های مالی پولی خود استفاده می کند .
م��ودی گفت هند با بیش از ۱.۳ میلیارد جمعیت بهترین مقصد برای 
فعالیت ش��رکت های فناوری است.  گزارش رس��انه های مختلف حاکی 
اس��ت احتمالا پیش��نهاد صندوق بین المللی پول توس��ط بس��یاری از 
اپراتوره��ای ارز خارجی دیجیتال مورد توجه قرار گیرد زیرا بخش قابل 
توجهی از معاملات مالی در ش��رایط کنون��ی در جهان خارج از جریان 
اصلی سیس��تم های مالی و پولی در جریان اس��ت. برخی از رسانه های 
دیگر نی��ز معتقدند دخالت بانک مرکزی می تواند مقررات س��نگینی را 
تحمیل کن��د که باعث کند ش��دن معاملات مال��ی و افزایش هزینه ها 

می شود.

رئیس صندوق بین المللی پول کشورها را به ایجاد ارزهای دیجیتالی تشویق کرد

تحول نظام بانکی ایران با فناوری بلاک چین به روایت وزیر ارتباطات

////////////////////

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir

مهدی پورقاضی
رئیس کمیسیون صنعت اتاق تهران

وزرا در دام روزمرگی

تغییر و تحولات اخیر در وزارت صنعت، معدن و تجارت می تواند نوید 
روزهای امیدوارکننده را به صنعت بدهد؟ پاس��خ مثبت به این سوال در 
گرو برنامه های وزیر جدید اس��ت. بررسی اجمالی برنامه های وزیر جدید 
صنعت، معدن و تج��ارت اما گویای تفاوت قابل توجهی با برنامه محمد 
ش��ریعتمداری و نعمت زاده یعنی دو وزیر صمت پیش از او ندارد. محور 
کار همچنان بر تامین مواد اولیه و کالای اساسی برای عموم مردم است 
و ذهن ها به این سمت و سو گرایش دارد که چطور بسته حمایتی تدوین 
شود و در قالب این بسته ها از تولید حمایت کنند. این حرف های تکراری 
در برنامه وزرای گذش��ته هم بوده اس��ت و البته کس��ی ادعایی مبنی بر 
نامطلوب بودن آن ندارد. تلاش برای تامین کالای اساس��ی و طرح بسته 
حمایتی تولید خوب اس��ت اما راه حل نیس��ت. چنین طرح هایی مشابه 
یک مسکن عمل کند که کاری به ریشه درد و مرض بیمار ندارد و تنها 
برای کوتاه مدت مرهمی برای التیام و آرامش اوست. مسئله این است که 
وزرا، چه در دوره های قبل و چه الان درحالی به مس��کن ها می پردازند و 
بر اجرای آن تاکید دارند که صنعت کشور مشکلات  اساسی دارد و هنوز 
هیچ اس��تراتژی برای آن تدوین نشده و سیاست های کلان اقتصاد برای 
پیشرفت آن شکل نیافته است. از جمله این سیاست ها مسئله همیشگی 
ارز اس��ت که وزرا توجهی به آن دس��ت کم در مرحله اجرا و اثرگذاری در 
صنعت انجام نداده اند و این در حالی است که اگر چنین مشکلات پایه ای 
در اقتصاد کشور حل نشود هیچ بسته حمایتی برای تولید موثر نخواهد 
بود. به نظر من مسئولان از جمله وزیر اقتصاد، وزیر صمت و رئیس کل بانک 
مرکزی سیاست روشنی برای ادامه کار ندارند و تنها به امور روزمره می پردازند. 
یک اتفاق در اقتصاد ایران رخ می دهد و آن ها در مورد آن تصمیم می گیرند و 
بعد ریشه و علت بروز را فراموش می کنند. اصل این است که کسی نمی داند 
باید برای اقتصاد کشور چه کرد و سیاست واحد روشنی هم تدوین نشده است.

)ITE 2018( در نمایشگاه تراکنش ایران
دکتر مجید قاسمی به عنوان چهره برگزیده 

صنعت بانکداری انتخاب شد
دکت��ر مجید قاس��می، مدیرعامل بانک پاس��ارگاد، در جش��نواره  
چهره ه��ای ماندگار در صنعت بانک��داری و پرداخت ایران، به عنوان 

چهره ماندگار و تأثیرگذار در صنعت بانکداری کشور انتخاب شد.
به گ��زارش روابط عمومی بانک  پاس��ارگاد، در این جش��نواره که 
همزمان با نمایش��گاه تراکنش ایران در تاری��خ ۲۲ آبان ۱۳۹۷ در 
محل دائمی نمایش��گاه های ش��هرداری تهران برگزار ش��د، از دکتر 
مجید قاسمی مدیرعامل بانک  پاسارگاد، به پاس خدمات شایسته و 

سابقه طولانی در صنعت بانکداری تقدیر به عمل آمد.
براس��اس این خبر، بانک  پاس��ارگاد اولین بانکی اس��ت که موفق 
به راه اندازی س��امانه کربنکینگ )س��امانه جامع بانکداری متمرکز( 
منحصر به فرد شده  است. این بانک در بستر این سامانه، برای اولین 
بار، قابلیت ارائ��ه انواع خدمات و محصولات بانکداری  الکترونیک از 
قبیل س��امانه های بانکداری  مجازی، کی پاد، وی پاد، اولین نرم افزار 
موبایل بانک بر روی س��اعت های هوش��مند، استفاده از FaceID و 

اثرانگشت برای ورود به سامانه موبایل بانک و ... را فراهم کرد.
این جش��نواره به منظور پاسداشت ش��خصیت های تأثیرگذار در 
صنعت بانکداری و پرداخت ایران، تقدیر از همت والای این عزیزان 
و تأثیر مثبت آنها بر صنعت و نیز با هدف معرفی س��وابق و خدمات 
چهره های این صنعت به جامعه برگزار ش��د. گفتنی اس��ت در این 
جشنواره از محسن قادری به عنوان چهره برگزیده صنعت پرداخت، 
مصطفی الهی چه��ره برگزیده  فناوری مالی و اس��دالله امیراصلانی 

به عنوان چهره برگزیده صنعت بانکداری تقدیر به عمل آمد.

آگهی دعوت به صاحبان سهام)نوبت دوم(
برای تشکیل مجمع عمومی فوق العاده - شرکت کارگزاری اردیبهشت ایرانیان

بدینوس��یله به اطلاع صاحبان محترم س��هام شرکت کارگزاری اردیبهشت ایرانیان به شماره ثبت ۲۵۵۹۰ و شناس��نامه ملی ۱۰۲۶۰۴۶۳۵۲۱ می رساند به دلیل به تاخیر افتادن 
گزارش توجیهی افزایش سرمایه در جلسه مجمع عمومی فوق العاده ۹۷/۰۸/۲۳ ، در مجمع مذکور اعلام تنفس گردیده و برگزاری مجدد ) نوبت دوم ( آن برای روز چهارشنبه مورخ 
۹۷/۰۹/۰۷ توسط کلیه افراد حاضر در جلسه به تصویب رسید. بدینوسیله به اطلاع کلیه صاحیان محترم سهام شرکت می رساند جلسه نوبت دوم مجمع عمومی فوق العاده راس ساعت 
۱۴ روز چهارشنبه مورخ ۹۷/۰۹/۰۷ در محل قانونی شرکت به نشانی تهران،میدان آرژانتین،ابتدای احمد قصیر ) بخارست ( پ ۴۹،طبقه ۴،واحد یک،با دستورات ذیل برگزار می گردد.

هیات مدیره شرکت کارگزاری اردیبهشت ایرانیان ) سهامی خاص (دستور جلسه :   ۱- تصمیم گیری بابت افزایش سرمایه شرکت      ۲- سایر موارد
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صعود بورس در انتظار گزارش های 9 ماهه 
شرکت ها

خیال بازار س��رمایه از تحریم ها با مشخص شدن تاثیر اندک آنها 
راحت ش��ده، اما بورس برای آغاز موج جدید صعودی، چشم انتظار 
شفاف سازی عملکرد ش��رکت ها و انتشار صورت های مالی جدید از 
جمله گزارش های ۹ ماهه است. به گزارش ایرنا، بازار بورس پس از 
رشدی سریع و بی سابقه و رسیدن به مرز کانال ۲۰۰ هزار واحدی، 
اکنون در مرحله اصلاح به سر می برد، به طوری که از مهرماه امسال 

در محدوده کانال ۱۷۰ تا ۱۹۰هزار واحدی در نوسان بوده است.
تاکن��ون نگرانی ها و دغدغه هایی مانند آغ��از تحریم های ظالمانه 
آمریکا علیه ملت ایران و تعیین تکلیف نرخ ارز سبب احتیاط فعالان 
بازار س��رمایه ش��ده بود، اما به تدریج با مشخص شدن تاثیر اندک 

تحریم ها، از این نگرانی ها کاسته شده است.
با وجود برطرف ش��دن نگرانی های مربوط به توقف صادرات نفت 
و نی��ز تثبیت نرخ ریال در مقابل ارزه��ای خارجی، هنوز ابهام هایی 
درباره میزان س��ودآوری ش��رکت های بورس��ی وجود دارد که این 
موضوع نیز سبب احتیاط و محافظه کاری فعالان بازار سرمایه شده 
است. به نظر کارشناسان، در صورت انتشار صورت های مالی جدید 
و مش��خص شدن عملکرد ش��رکت ها در گزارش های ۹ ماهه - که 
در دی ماه منتشر می شود- مس��یر حرکت شاخص بورس مشخص 

خواهد شد که می تواند به رشد بیشتر و یا افت منجر شود.
تاثیر اندک تحریم ها بر بازار سرمایه

حسن امیری، کارشناس بازار سرمایه درباره وضعیت بازار سرمایه 
گفت: یکی از ریس��ک ها و تهدیدهایی که پیش روی بازار س��رمایه 
قرار داش��ت، مربوط ب��ه تحریم ها بود که خوش��بختانه به خوبی با 
آن برخ��ورد ش��د و تاثیر آن به حداقل رس��ید. وی ب��ا بیان اینکه 
ایران برخلاف دوره پیش��ین تحریم ها خیل��ی حرفه ای تر با موضوع 
تحریم ه��ا برخورد کرد، افزود: ای��ران ابزارهای زیادی برای مقابله با 
تحریم ها در اختیار دارد. این کارش��ناس بازار س��رمایه اضافه کرد: 
صادرات نفت ایران بدون مش��کل ادامه داش��ته و نقل و انتقال پول 
نی��ز جریان دارد که این روندها س��بب تاثیر اندک تحریم ها ش��ده 
است. امیری ادامه داد: خریداران عمده نفت ایران شامل چین، هند 
و اروپا به خرید نفت از کش��ورمان ادامه می دهند که نش��ان دهنده 
ناکامی آمریکا در کاهش درآمدها و به صفر رس��اندن صادرات نفتی 
است. این کارشناس بازار سرمایه به فعالان بازار سرمایه توصیه کرد: 
سهامداران باید توجه داشته باشند که وضعیت سودآوری شرکت ها 
نس��بت به س��ال گذش��ته تفاوت دارد. امیری افزود: در سال مالی 
گذش��ته به دلیل افزایش قابل توجه بهای ارز، سودآوری شرکت ها 
به ویژه ش��رکت های صادراتی افزایش زیادی یافت، اما برای س��ال 
مالی جدید نمی توان س��ودآوری بالایی را پیش بینی کرد زیرا رشد 
نرخ ارز متوقف ش��ده اس��ت. وی ادامه داد: در سال مالی گذشته به 
دلیل بالا رفتن نرخ ارز، درآمد ش��رکت ها افزایش و هزینه ها کاهش 
یافته بود، اما امسال بهای تمام شده بخش تولید رشد قابل توجهی 

یافته است.
مقاومت ها و حمایت های پیش روی بورس

این کارش��ناس بازار س��رمایه گف��ت: به دلیل اینکه س��ودآوری 
ش��رکت ها اکنون دارای ابهام اس��ت، فعالان بازار س��رمایه رقم های 
خیلی بالایی را برای رش��د ش��اخص، هدف گذاری نکرده اند. امیری 
با بیان اینکه ش��اخص بورس در محدوده ۱۷۳ت��ا ۱۹۷ هزار واحد 
در نوس��ان خواهد بود، افزود: اکنون رش��د شاخص بورس با سقف 
مقاومتی ۱۹۷هزار واحد روبه روست که در صورت شکست این مرز 
و وارد ش��دن به کانال ۲۰۰ هزار واحدی، می توان رش��د بیش��تر و 
قابل توجهی را برای بورس تصور کرد. وی به افزایش فش��ار فروش 
در بازار بورس اش��اره کرد و گفت: اش��خاص حقیقی و حقوقی که 
دارای حجم زیادی س��هام بودن��د در هفته های اخیر با هدف حفظ 
س��ود، اقدام به فروش کردند که این موضوع فشار زیادی را به بازار 

تحمیل کرده است.

نماگر‌بازار‌سهام

با عرضه یک میلیون بش��که نفت خام در بورس که تمامی آن طی دو 
مرحله مورد معامله قرار گرفت، نفس تازه ای به بورس انرژی در کش��ور 
دمیده ش��د. چراغ این عرضه یک میلیونی را ش��رکت ملی نفت روشن 
ک��رد و اگرچه در مرحله اول تنها ۲۸۰ هزار بش��که ب��ه فروش رفت و 
نگرانی هایی از شکس��ت این عرض��ه در دل ها ایجاد کرد، اما در فاز دوم 
خریداران اجازه ندادند باقی مانده بشکه های نفت عرضه شده روی زمین 
بمان��د و به این ترتیب، مدافعان سرس��خت ف��روش نفت خام در بورس 

نفس راحتی کشیدند.
هرچن��د که قیمت نفت خام از قیمت پایه بش��که ای ۷۹ دلار تعدیل 
ش��د اما در نهایت هش��ت محموله ۳۵هزار بشکه   ای در عرضه نخست و 
فروش ۲۰محموله ۳۵ هزار بش��که   ای در مرحله دوم، در مجموع عرضه 
آزمایشی نسبتا موفقی را در بورس انرژی رقم زد و به گفته دولتمردان، 

عرضه نفت خام در بورس انرژی کماکان ادامه دارد.     
به گزارش ایسنا، مس��ئولان معتقدند در جریان این عرضه آزمایشی، 
بازخوردهای س��ازنده ای دریافت ش��ده اس��ت. آن ها تاکید می کنند که 
همچنان منتظر پیش��نهادها و نظرهای سازنده بخش خصوصی هستند 
ت��ا با لحاظ ک��ردن آنها، نقاط قوت کار را افزای��ش دهند و فضا را برای 

عرضه   ای موفق   تر و مطمئن   تر فراهم کنند.          

خوشرو، دبیر امور بین الملل شرکت ملی نفت با اشاره به تصمیم   گیری 
درباره افزایش مهلت تسویه ارزی به ۶۰ روز و همین طور انعطاف قیمتی 
در عرضه، می گوید »ش��رکت ملی نفت ایران ش��رایط مساعدی را برای 
خرید نفت خام از طریق بورس انرژی برای بخش خصوصی فراهم کرده 
اس��ت و معتقدیم هیچ خریداری نمی   تواند به طور مس��تقیم راحت   تر از 

فرآیندی که در بورس انرژی شکل گرفته، نفت خریداری کند.«         
علی حس��ینی، مدیرعامل بورس انرژی نیز اظهار امیدواری کرده که 
این عرضه ها به طور منظم انجام شود و با این کار بخش  خصوصی بتواند 

وارد معاملات نفت خام شود.
گفتنی است، تعدادی از مسئولان تغییر قیمت را ناشی از کاهش 
قیمت جهانی نفت دانس��ته و می گویند »قیمت کنونی نفت نسبت 
ب��ه زمانی که اطلاعیه نخس��ت عرضه نفت خ��ام در بورس انرژی 
منتشر شد، تقریبا حدود ۱۵ دلار کاهش یافته و این کاهش قیمت 
به ط��ور طبیعی در قیمت فروش نفت در بورس انرژی هم اثرگذار 
اس��ت؛ همان گونه که قیمت نهایی نیز ب��ا توجه به قیمت روز نفت 
در زمان تحویل تعدیل خواهد ش��د.« با این حس��اب احتمال دارد 
با انتش��ار اطلاعیه های عرضه نفت خام سبک، به طور منظم شاهد 
عرضه این کالا در بورس انرژی باش��یم و بعد از آن نیز از معاملات 

آتی برای داد و ستد نفت استفاده شود.
امکان فروش نفت به صورت کاغذی فراهم شود

در همین ارتباط، رئیس کمیسیون انرژی و محیط زیست اتاق تهران 
که ازجمله مدافعان و مبلغان عرضه نفت خام در بورس انرژی اس��ت و 
در این کمیس��یون به نمایندگی از بخش خصوصی تلاش کرده است تا 
این عرضه ها عملیاتی ش��ود، معتقد است که اگر بورس انرژی روی مدار 

معاملات قرار گیرد، توسعه صنعت نفت در کشور شتاب می گیرد.
رضا پدیدار با بیان اینکه عمده کش��ورهای مبتنی بر اقتصاد نفتی، به 
خوبی از توانایی بخش خصوصی و مبادلات آزاد نفت برای پیش��رفت و 
توسعه صنایع و اقتصاد خود استفاده کرده اند، افزود: این در حالی است 
ک��ه در ایران فروش نفت انحصاری ب��وده و از قدرت انعطاف پذیری این 

محصول برای توسعه استفاده نشده است.
وی افزود: طی ۲۰ س��ال گذش��ته که از ظهور بورس انرژی در کشور 
می گ��ذرد، حاکمیت و دولت ها تمایلی به فعال س��ازی این بازار با کمک 
بخش خصوصی نداش��تند که خوش��بختانه طی ماه ه��ای اخیر با اقدام 
ش��جاعانه شورای عالی بورس و احیای دوباره بورس انرژی، نقطه تحول 

صنعت نفت ایران در دوره جدید آغاز شده است.
عضو هیات نمایندگان اتاق تهران در عین حال، خاطرنش��ان کرد که 
زیرساخت های لازم برای عرضه نفت در بورس انرژی هنوز تکمیل نشده 
است. به گفته پدیدار، ساز و کار بورس انرژی باید به گونه ای تنظیم شود 
ک��ه خری��داران و معامله گران نفت خام در این بازار م��ورد ارزیابی قرار 

گرفته و یک خط اعتباری نیز برای آنان تامین شود.
او با اش��اره به اینکه معامله گران نفت خام در بورس انرژی باید وجوه 
م��ورد معامل��ه را به صورت ۲۰درصد ریال��ی و ۸۰درصد ارزی پرداخت 
کنن��د، افزود: با این حال، مکانیزم پرداخ��ت ارزی و ریالی در این بازار 

هنوز به کارآمدی لازم نرسیده است.
رئیس کمیس��یون انرژی و محیط زیس��ت اتاق تهران سپس به نکته 
دیگری اشاره کرده و افزود: بورس در تمام دنیا، علاوه بر مبادله و معامله 
فیزیکی کالا، بر پایه خرید و فروش اوراق س��لف و معاملات کاغذی نیز 
اس��توار است. به ویژه آنکه حجم عمده ای از معاملات نفت در جهان، به 
صورت کاغذی صورت می گیرد. بنابراین، در بورس انرژی ایران نیز باید 
علاوه بر معاملات فیزیکی نفت خام، داد و س��تد س��لفی و کاغذی برای 

آن نیز عملیاتی شود.

پیشنهاد بخش خصوصی برای معاملات کاغذی عرضه نفت در بورس انرژی

عرضه نفت خام در بورس ادامه دارد
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درخواست واردات جگر
رئیس اتحادیه فروش��ندگان دل، جگر و قلوه گفت با وجود عرضه 
مناسب دام زنده اما به دلیل قاچاق بیش از حد آن، بازار دل و جگر 
با مشکلاتی مواجه شده و درخواست واردات جگر به وزارت صنعت، 
معدن و تجارت ارائه شده است. غلامحسین شیرازی در گفت وگو با 
ایسنا، اظهار کرد: به دنبال نوسانات و افزایش چند ماه اخیر نرخ ارز، 
س��ود قاچاق دام زنده به کش��ورهای همسایه و حاشیه خلیج فارس 
بس��یار جذاب شده است و به همین دلیل با وجود نیاز بازار داخلی 
به دام زنده و گوشت گرم، حجم قابل توجهی از دام زنده به صورت 
قاچاق از کشور خارج می شود. رئیس اتحادیه فروشندگان دل، جگر 
و قلوه افزود: در راس��تای ثبات بازار گوشت، واردات گوشت یخ زده 
در دس��تور کار قرار گرفته که متاس��فانه این گوشت همراه با جگر 
گوسفند یا گوساله نیست؛ از این رو برای ثبات و رفع نیاز بازار دل و 
جگر طی نامه ای از وزارت صنعت، معدن و تجارت درخواس��ت شده 

تا اجازه واردات جگر گوسفندی و گوساله صادر شود.
وی با بیان این که تا به امروز جواب این درخواس��ت وصول نشده 
و دیگر اتحادیه ها همچون اتحادیه طباخان نیز درخواست مشابهی 
داش��ته اند، خاطرنش��ان کرد: هر دس��ت کامل جگر گوسفندی به 
قیمت ۸۵ هزار تومان و هر دس��ت جگر گوساله به قیمت ۵۵ هزار 
تومان توس��ط واحدهای صنفی خریداری می ش��ود. شیرازی بیان 
ک��رد: با وجود آن که اعضای اتحادیه بارها درخواس��ت افزایش نرخ 
مصوب محصولات را داش��ته اند اما از س��ال گذشته نرخ جدیدی به 
اعضا اعلام نش��ده و قیمت هر س��یخ جگر، دل و قلوه در واحدهای 
صنفی مجاز به وزن ۲۵۰ گرم از نوع گوس��فندی ۳۰۰۰ تومان و از 
نوع گوساله ۲۵۰۰تومان اس��ت؛ ضمن این که با افزایش ۵۰ گرمی 

وزن هر سیخ ۵۰۰ تومان به قیمت مصوب افزوده می شود.

گرانی سرسام آور، آجیل فروشان را بیکار کرد
رئی��س اتحادیه آجیل و خش��کبار گفت صنوف خش��کبار فروش 
به دلیل کاهش ش��دید تقاضا ناش��ی از گران شدن قیمت ها تحت 
فشار هستند. مصطفی احمدی، رئیس اتحادیه آجیل و خشکبار در 
گفت و گو با تس��نیم، درباره دلایل افزایش قیمت انواع خشکبار در 
بازار، اظهار کرد:  برخی از کالاهای صنف ما مانند پسته با توجه به 
اینکه صادراتی هستند از افزایش نرخ ارز تاثیر می گیرند و از طرفی 
بخ��ش دیگری از کالاهای صنف ما مانند مغ��ز گردو و تخم کدو و 
آفتاب گردان نیز با توجه به اینکه وارداتی هستند از افزایش نرخ ارز 

تاثیر مستقیم می گیرند.
وی اف��زود: دلی��ل افزایش قیمت تخمه آفتاب گ��ردان در بازار به 
دلی��ل افزایش ن��رخ ارز،  از هر کیلوگرم ۸ه��زار تومان به ۲۰ هزار 
تومان رس��یده اس��ت؛  قیمت این محص��ولات در بازارهای جهانی 
تغیی��ری نکرده اما ب��ا توجه با اینکه ارزش پول م��ا کاهش یافته و 
نرخ دلار بالا رفته، این محصولات به قیمت های بالاتری در مقایسه 
ب��ا قبل به فروش می رس��د. رئی��س اتحادیه آجیل و خش��کبار در 
واکنش به اینکه چرا پس خش��کباری که در داخلی تولید می ش��ود 
نیز به قیمت های بالایی به دس��ت مردم می رسد، گفت: زمین های 
کش��اورزی که در ش��مال کش��ور بادام زمین��ی و تخمه های کدو و 
آفتاب گ��ردان تولید می ش��د اکن��ون از بین رفته و ب��ه ویلا تبدیل 
ش��ده اند و میزان تولید فندق نیز در این مناطق به ش��دت کاهش 
یافت��ه اس��ت. وی تصریح کرد: برای پاس��خگویی به نی��از مردم در 
مواردی کمبود داریم، باید اقدام به واردات کرد تا قیمت محصولات 
ایرانی نیز متعادل شود، به طوری که اگر بادام زمینی چینی به بازار 
ایران نیاید، نوع ایرانی آن را نمی ش��ود کیلویی ۱۰۰ هزار تومان نیز 
خریداری کرد. احم��دی همچنین درباره دلایل افزایش قیمت مغز 
گ��ردوی ایرانی و فروش آن به قیمت هر کیلوگرم ۱۰۰ هزار تومان 
گفت: این محصول نیز در س��ال جاری دچار سرمازدگی شده است 
و ۷۰درصد آن از بین رفته اس��ت به همین منظور در حال گرفتن 
مج��وز واردات قانونی این محصول به کش��ور هس��تیم تا قیمت آن 
نی��ز در بازار کاهش یاب��د. رئیس اتحادیه آجیل و خش��کبار اظهار 
داش��ت: بادام های درختی تولید ایران نیز امس��ال دچار سرمازدگی 
ش��ده است و نیمی از درخت های بادام  سرمازدگی آسیب دیده اند. 
وی تصریح کرد: امیدواریم که قیمت خشکبار برای شب های یلدا و 
عید کاهش یابد تا مردم بتوانند آنها را خریداری کنند؛ صنوف ما به 
دلیل کاهش ش��دید تقاضا ناشی از گران شدن قیمت ها تحت فشار 
هستند.  احمدی گفت: صنوف ما فروش ندارند؛ به طوری که برخی 
از هم��کاران ما در روز تنه��ا دو کیلوگرم گردو فروخته اند که با این 

میزان فروش نمی توان هزینه های اداره واحد صنفی را تقبل کرد.

رئیس اتحادیه میوه: فروش 16 هزار تومانی 
موز قانونی است

رئیس اتحادیه فروش��ندگان میوه و س��بزی فروش موز به قیمت 
هر کیلو ۱۶ هزار تومان را قانونی دانس��ت و گفت براس��اس قانون 
خرده فروش��ان می��وه و تره  بار می توانند محصولات��ی که )به صورت 
عمده( خریداری می کنند با ۱۵ تا ۳۵درصد س��ود براساس فاکتور 
خرید به فروش برسانند. اسدالله کارگر، رئیس اتحادیه فروشندگان 
میوه و س��بزی در گفت وگو با خبرنگار اقتصادی خبرگزاری تسنیم، 
اظهار کرد:  قیمت هر کیلوگرم موز در خرده فروش��ی ۹ تا ۱۲ هزار 
تومان است اما میزان سود این محصول در خرده فرورشی کم است 
و بیش��تر برای جوری جنس به فروش می رس��د و حتی در مواردی 
زیر قیمت خرید فروخته می شود. وی در واکنش به فروش موز ۱۶ 
هزار تومانی در بازار گفت: در مواردی ممکن اس��ت این محصول تا 
هر کیلوگرم ۱۶ هزار تومان نیز به فروش برسد و خرده فروشان این 
اجازه قانونی را دارند زیرا میزان ضایعات در میوه ها به خصوص موز 
زیاد است اما این محصول همانطور که اشاره شد با سود کم یا بدون 

سود به فروش می رسد.
رئیس اتحادیه فروش��ندگان میوه و س��بزی ادامه داد: براس��اس 
قانون خرده فروش��ان می��وه و تره ب��ار می توانند محص��ولات که از 
ب��ازار خریداری می کنند با ۱۵ تا ۳۵درصد س��ود براس��اس فاکتور 

خریداری شده به فروش برسانند.
وی تصریح ک��رد: امیدواریم که تورم و قیم��ت کالاهای مختلف 
که میوه هم ش��امل حال آن می شود در کشور کاهش یابد و قدرت 

خرید به مردم باز گردد.

اخبـــار

معاون وزیر صنعت، معدن و تجارت تاکید کرد که باید به دنبال تولید 
کالای رقابت محور در بازارهای داخلی و خارجی باشیم.

ب��ه گزارش ایس��نا، مراس��م تجلی��ل از صادرکنندگان نمونه اس��تان 
هرمزگان با حضور استاندار هرمزگان، معاون آموزش، پژوهش و فناوری 
وزارت صنع��ت، مع��دن و تجارت، نمایندگان مجل��س، فرماندار، رئیس 
س��ازمان صنعت، معدن و تجارت هرمزگان و جمع کثیری از مدیران و 

فعالین اقتصادی برگزار شد.
در این مراس��م از س��ه محصول اس��تانی مروارید خلیج فارس با ثبت 
منطقه بندرلنگه، نارنگی س��یاهو با ثبت منطقه س��یاهو و خرمای پیارم 
حاجی آباد با ثبت منطقه حاجی آباد که ثبت جهانی شده است، رونمایی 

شد.
تصمیم داریم چند محصول مهم را برای ثبت قرار دهیم

مدی��رکل ثبت صنعت��ی وزارت صنعت، معدن و تج��ارت در همایش 
تجلیل از صادرکنندگان نمونه استان هرمزگان از رونمایی سه محصول 
اس��تانی مروارید خلیج فارس، خرمای پیارم حاجی آباد، نارنگی س��یاهو 

در مراسم خبر داد.
مه��دی میرصالح��ی افزود: ما محص��ول را در یک ح��وزه جغرافیایی 
خاص شناس��ایی کرده و آن را به ثبت ملی و پس از آن به ثبت جهانی 

می رسانیم.

وی با بیان اینکه تصمیم داریم چند محصول مهم را دستور کار برای 
ثبت ق��رار دهیم، ابراز کرد: محصول مرواری��د خلیج فارس ثبت جهانی 
شده است و در این سند بین المللی نام خلیج فارس هم ثبت شده است.

مدی��رکل ثبت صنعتی وزارت صنعت، معدن و تجارت در پایان گفت: 
امیدواریم نام خلیج فارس همچنان بدرخشد و این موضوع بازتاب زیادی 

در رسانه های بین المللی تاکنون داشته است.
تولید کالای رقابت محور در بازارهای داخلی و خارجی

مع��اون آموزش، پژوهش و فناوری وزارت صنعت، معدن و تجارت نیز 
در همایش تجلیل از صادرکنندگان نمونه اس��تان هرمزگان اظهار کرد: 
انچه مهم و اساس��ی اس��ت، تولید کالاهایی است که در عرصه داخلی و 
خارجی رقابت داش��ته باشند. برات قبادیان افزود: با فرآوری محصولات 
به صورت علمی می توانیم قیمت کالا را بالا ببریم و باید از این سرمایه ها 
اس��تفاده کنیم؛ در کشور کمتر تلاش شده که فعالیت های مان را علمی 
کنیم. معاون آموزش، پژوهش و فناوری وزارت صنعت، معدن و تجارت 
بنگاه ه��ای اقتصادی کش��ور را حدود ۱۰۰ هزار دانس��ت و عنوان کرد: 
نیاز اس��ت که این بنگاه ها نگاه ویژه به واحدهای تحقیق و توسعه خود 

داشته باشند.
وی اضافه کرد: در ژاپن ش��رکت نیس��ان ۳هزار پرس��نل داش��ت که 
یک هزار و ۷۰۰ نفر در واحد تحقیق و توس��عه آن مش��غول به فعالیت 

بودند به همین دلیل محصولات پیش��رفته ای دارند. قبادیان اظهار کرد: 
به جای اینکه پایان نامه ها و رساله ها بدون هدف باشند در گام اول آنها 

را هدفمند کنیم.
نزدیکی بندرعباس به عمان یک نکته مثبت در امر صادرات

رایزن بازرگانی ایران در کش��ور عمان اعلام کرد: در س��ال گذش��ته 
صادرات غیرنفتی ایران به کشور عمان ۵۹۶ میلیون دلار بود.

عباس عبدالخانی در همایش تجلیل از صادرکنندگان استان هرمزگان 
افزود: از اردیبهشت امسال برای تمام اتباع ایران به صورت آنی با قیمت 

۵ریال عمان ویزا صادر می شود.
وی اف��زود: کش��ور عمان از صادرات صنایع فلزی و معدنی اس��تقبال 
می کن��د و صادرکنندگان این حوزه ها به راحتی می توانند کالاهای خود 

را صادر کنند.
عبدالخانی افزود: خطوط هواپیمایی نیز بین ایران و کش��ور عمان روز 

بروز بیشتر شده است.
رایزن بازرگانی ایران در کشور عمان نزدیک ترین بندر به بندر السوبیر 
عمان را بندر جاس��ک اعلام کرد و افزود: محصولات صیفی جات و میوه 
و تره ب��ار از این محل صادر می ش��ود ک��ه صادرکنندگان��ی که در این 
زمین��ه کار می کنند بدانند که کش��ور عمان ب��ازار خوبی برای صادرات 

صیفی جات، میوه و تره بار است.

باید به دنبال تولید کالای رقابت محور در بازارهای داخلی و خارجی باشیم

رئیس اتاق صنعت، معدن و تجارت ایران ضمن گلایه از کم توجهی ها 
به حوزه معدن در کش��ور از معادن به عنوان ی��ک ظرفیت کم نظیر اما 
مغفول در کش��ور یاد ک��رد و گفت معدن گرفتارتری��ن بخش تولید در 

ایران است.
به گزارش خبرنگار ایس��نا، سیدعبدالوهاب سهل آبادی در گردهمایی 
خانه های صنعت و معدن کش��ور که طی ۲۴ و ۲۵ آبان ماه در س��منان 
برگزار ش��د، اظهار کرد: در مظلومیت این بخش همین بس که ساخت 
اکثر قریب به اتفاق ماشین آلات معدنی کشور به قبل از ۱۹۷۵ میلادی 
برمی گردد و بانک ها نه تنها از اعطای تسهیلات ارزان قیمت به معدنداران 
خودداری می کنند بلکه حتی اس��ناد معادن و محل کار ما را به عنوان 

وثیقه و ضمانت نمی پذیرند.
وی با انتقاد از واگذاری برخی معادن سودده به افراد خاص خاطرنشان 
کرد: تا این ارتباطات و روابط که طی آن بهترین معادن در اختیار افراد 
خاص قرار می گیرد قطع ش��ود، وضعیت معادن بر همین منوال ناصواب 

است که وجود دارد.
س��هل آ بادی با برش��مردن برخی واگذاری های خاص از کاشی سازی 
اصفهان به عنوان یکی از این واگذاری های نادرست نام برد و گفت: بعد 
از واگ��ذاری و به فاصله کمی همه ابزارآلات و ماش��ین آلات و انبارهای 

این واحد خالی شد.
وی ب��ا بیان اینکه بس��یاری از خصوصی س��ازی ناموفق ب��وده افزود: 
تع��دادی از کارخانه ها بعد از واگذاری و مثلا خصوصی س��ازی، به ویرانه 

و خرابه تبدیل شدند.
برخی کارخانه ها بعد از واگذاری به ویرانه تبدیل شدند

ای��ن فعال معدنی و صنعتی از خانه های صنع��ت، معدن و تجارت به 
عنوان مش��اوران بی جیره و مواجب نام برد و خاطرنش��ان کرد: شگفتی 
من از این اس��ت که چرا از این مشاوران متخصص و بی جیره و مواجب 

استفاده نمی کنند.
وی با بیان اینکه مس��ئولان از ما به عنوان س��ربازان جنگ اقتصادی 

نام می برند، ادامه داد: س��وال ما این اس��ت که چرا از این سربازان وطن 
پش��تیبانی نمی ش��ود که پایان برخی از آنها در این جنگ اقتصادی به 

زندان و ورشکستگی ختم نشود.
س��هل آبادی با بیان اینکه سرباز به فشنگ و ابزارآلاتی برای جنگیدن 
در میدان نیاز دارد، اضافه کرد: سرباز نباید در زندان با مرگ و سرطان 
دست و پنجه نرم کنند. همین چندی پیش یک تولیدکننده در اصفهان 
که بالغ بر ۱۳۰۰ اش��تغال ایجاد ک��رده بود و بارها می گفت باید تا پای 
جان کار کنیم، راهی زندان ش��د و در آنجا در جدال با س��رطان از پای 

درآمد.
ای��ن فع��ال اقتصادی با بی��ان اینکه دولت و مس��ئولان کش��ور باید 
بپذیرن��د که این س��ربازان در میدان نبرد ممکن اس��ت هر آن مجروح 
شوند خاطرنشان کرد: وقتی بانک ها به یک فرد می تواند ۱۲۰۰ میلیارد 
تومان تسهیلات و با تنفس یک ساله بدهند پس می توانند به واحدهای 

کوچک هم تنفس هزار میلیارد تومانی بدهند.

ع��دم اعلام به موق��ع نرخ خری��د تضمینی گن��دم و هماهنگ نبودن 
احتمالی نرخ خرید تضمینی، حفظ خودکفایی در سال زراعی جاری را 

در معرض خطر قرار داده است.
به گزارش خبرگزاری تس��نیم، عدم اعلام به موقع نرخ خرید تضمینی 
گندم و هماهنگ نبودن احتمالی نرخ خرید تضمینی، حفظ خودکفایی 
در س��ال زراعی جاری را در معرض خطر قرار داده است و این احتمال 
دارد که حتی در صورت رس��یدن به خودکفایی این محصول به صورت 

قانونی و غیرقانونی)قاچاق( از کشور خارج شود.
بخ��ش کش��اورزی از جمل��ه مهم ترین پیش��ران های اقتص��ادی در 
کش��ورهای دنیا به ش��مار می رود. این بخش در ایران نیز در برهه های 
زمانی مختلف برای کشور امنیت غذایی را به عنوان یکی از اساسی ترین 

ارکان امنیت ملی کشور به ارمغان آورده است.
این موضوع اهمیت حمایت از بخش کش��اورزی را دوچندان می کند. 
خودکفایی در تولید محصول استراتژیکی چون گندم، یکی از مهم ترین 
اه��داف کش��ور طی چند س��ال اخیر بوده اس��ت؛ موضوعی ک��ه البته 

تهدیدات اخیر مقام های آمریکایی مبنی بر تحریم غذایی ایران، اهمیت 
خودکفایی در محصولات اساس��ی کش��اورزی را برای مس��ئولان کشور 

پررنگ تر خواهد کرد.
با این وجود، طی چند س��ال اخیر شورای اقتصاد با محوریت سازمان 
برنامه و بودجه، نرخ خرید تضمینی گندم را با تاخیر اعلام کرده اس��ت. 
همچنین نرخ خرید محصولات کشاورزی مطابق با تورم سالانه افزایش 
نیافته اس��ت. به ویژه طی سه س��ال اخیر، باوجود ارسال بهنگام قیمت 
پیش��نهادی وزارت جهاد کشاورزی به ش��ورای اقتصاد، این شورا تقریباً 
هرس��اله با تأخی��ر در اعلام قیمت ها و همچنی��ن افزایش ندادن قیمت 
خرید محصولات کش��اورزی  -به ویژه گن��دم-  طبق تورم، تبصره ۲ و 
۶ قانون تضمین خرید محصولات اساس��ی کش��اورزی را نقض و به آن 

عمل نکرده است.
پیگیری های نمایندگان مجلس شورای اسلامی از شورای اقتصاد نیز 
درنهای��ت به خواهش و تمنا از اعضای این ش��ورا جهت اعلام به موقع و 
مطابق با تورم نرخ خرید تضمینی تبدیل ش��ده اس��ت که نتیجه عملی 

در پی نداشته است.
ب��ه عنوان مثال در س��ال زراع��ی ۹۷-۹۶ قیمت خری��د محصولات 
کش��اورزی ب��ا تأخی��ر ۷ ماهه و ب��دون تغییر نس��بت به قیمت س��ال 
قبل)۱۳۰۰ تومان( اعلام شد. در سال زراعی جاری نیز با وجود گذشت 
بی��ش از۵۰روز از موع��د قانونی، خبری از اعلام ن��رخ خرید محصولات 
کش��اورزی نیست. این در حالی اس��ت که تداوم سریال تأخیر در اعلام 
ن��رخ خرید تضمین��ی و افزایش نیافت��ن قیمت خرید مطاب��ق با تورم، 

تأثیرات جبران ناپذیری بر امنیت غذایی کشور خواهد گذاشت.
با توج��ه به نقض های مکرر قانون تضمین خرید محصولات اساس��ی 
کش��اورزی در چند س��ال اخیر از س��وی ش��ورای اقتصاد و با محوریت 
س��ازمان برنام��ه و بودجه، باید نمایندگان مجل��س تبصره ۲ و ۶ قانون 
تضمین خرید محصولات اساس��ی کشاورزی را به نحوی اصلاح کنند تا 
حداقل قیمت تضمینی محصولات اساس��ی کشاورزی به صورت خودکار 
س��الانه معادل نرخ تورم تعیین و از سوی دولت)وزارت جهادکشاورزی( 

اعلام شود.

واگذاری معادن سودده به افراد خاص!

خودکفایی تولید گندم کشور در معرض تهدید قرار گرفت

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
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کمبود قطعه عامل اصلی عدم عرضه خودرو به بازار
 قیمت تمام شده تولید

بیشتر از قیمت بازار است
یک کارش��ناس خودرو عمده ترین عامل کمبود عرضه خودرو به 

بازار را نبود قطعه دانست.
ب��ه گزارش پایگاه خب��ری »عصر خودرو«، فرب��د زاوه با تاکید بر 
اینکه قیمت تمام ش��ده خودرو برای خودروس��ازان بسیار بیشتر از 
قیمت بازار اس��ت، تصریح ک��رد: ایران طی چند م��اه اخیر با تورم 
ش��دیدی رو به رو ش��ده و با توجه به افزایش ۳برابری نرخ ارز طی 
۹ماه گذش��ته و تاثیر مستقیم آن بر قیمت مواد اولیه تولید خودرو 
مانند فولاد و پتروشیمی، می بینیم که گلایه خودروسازان بی دلیل 

نیست.
وی با بیان اینکه مش��کل فعلی خودروسازان با افزایش بهره وری 
قابل حل نیس��ت، گف��ت: گاهی افزایش قیمت ب��ه صورت آرام رخ 
می ده��د و امکان این وجود دارد که ش��رکت ها با افزایش بهره وری 
مشکلات ش��ان را حل کنند اما جهش قیمت در ماه های گذشته به 
صورت یک آش��فتگی بزرگ در اقتصاد ایران نمایان شد و شرکت ها 

فرصت افزایش بهره وری نداشتند.
این کارش��ناس خودرو اضافه کرد: افزایش قیمت تمام ش��ده کالا 
برای خودروسازان فارغ از نوع مدیریت داخلی آن ها است چرا که با 

وجود شرایط فعلی هر نوع مدیریتی با چالش مواجه می شد.
زاوه ب��ا تاکید ب��ر اینکه در روند توزیع خ��ودرو رانت وجود دارد، 
خاطرنش��ان کرد: این رانت مانند رانت دلار ۴۲۰۰تومانی و س��ایر 
نرخ ارز است با این تفاوت که در موضوع خودرو تامین کننده رانت، 

جیب مردم و سهامداران شرکت های خودروسازی هستند.
او با بیان اینکه در نهایت قیمت فروش را خریدار تعیین می کند، 
اف��زود: فارغ از تصمیم ش��ورای رقابت و دول��ت درخصوص قیمت 
خودرو، این خریدار اس��ت که قیمت نهای��ی را تعیین می کند و در 
حال حاضر چند س��الی است که قیمت بازار دو برابر کارخانه است 
و اصرار بر اینکه پراید ۲۰میلیون است منجر به باور مردم و آرامش 

بازار نمی شود.
زاوه در مورد ش��ائبه های موج��ود مبنی بر اینکه علت عدم عرضه 
کافی خودرو به بازار تمایل خودروس��ازان به افزایش بیش��تر قیمت 
اس��ت، اظهار کرد: مدیران عامل ش��رکت های خودروس��ازی حتی 
خصوصی ه��ا، کارمند آن ش��رکت ها هس��تند و تاکن��ون یک مورد 
هم نبوده که این مدیران عامل به دلیل س��ود ش��رکت تش��ویق یا 
برای ضرر آن تنبیه ش��ده باش��ند، به همی��ن خاطر نمی توان گفت 
خودرو های موجود در انبار به دلیل افزایش قیمت ذخیره ش��ده اند 
بلک��ه با وجود خنده دار بودن موضوع اما باید گفت دلیل عمده عدم 

عرضه خودرو به بازار، کمبود قطعه است.

3 راهکار جدید برای حل مشکل 
»تاکسی های فرسوده«

مدیرعامل سازمان تاکسیرانی ش��هرداری تهران در مورد آخرین 
وضعیت نوسازی تاکسی های فرسوده توضیحاتی را ارائه کرد.

ب��ه گزارش پایگاه خبری »عصر خودرو«، علیرضا قنادان در مورد 
س��رانجام نوسازی تاکسی های فرسوده که متوقف شده است، گفت: 
آخرین خبر در حوزه نوس��ازی تاکسی های فرس��وده این است که 
خودروس��ازان نسبت به تامین هزینه اس��قاط خودرو توسط دولت 
گلایه مند هس��تند و معتقدند مبالغی که بابت هزینه اسقاط خودرو 
طلبکار هستند توسط دولت پرداخت نشده است و دولت نیز عنوان 
کرده که برای پرداخت این هزینه، ردیفی در بودجه سال ۹۷ ندارد.

وی ب��ا بیان اینکه طی رایزنی های انجام ش��ده ب��ا مجلس، دنبال 
آن هس��تیم که پرداخت هزینه اس��قاط تاکس��ی های فرسوده جز 
ردیف ه��ای بودجه س��ال ۹۸ قرار گیرد،  اف��زود: یکی از برنامه های 
جدی ما حل مس��ائل خودروسازان است چراکه خودروسازان اعلام 
کردن��د اگر مس��اله مال��ی حل ش��ود، در ارائه خ��ودرو به خصوص 
برای ش��هرهای بزرگ که با مش��کل آلودگی هوا دست و پنجه نرم 

می کنند، مشکلی ندارد.

تاکسی ها بابت فرسودگی جریمه نمی شوند
قنادان با بیان اینکه در قانون سن اسقاط تاکسی،  ۱۰ سال عنوان 
شده است، گفت: اما باتوجه به نوسانات بازار و اعمال تحریم ها، ماده 
مربوط به س��ن اسقاط در این مصوبه اصلاح ش��ده و تا انتهای ۹۸ 
این بند متوقف می ماند و بر این اس��اس از این پس تاکسی ها بابت 
فرس��ودگی جریمه نمی شوند اما ملزم به اخذ معاینه فنی هستند و 

ترددشان به شرط داشتن معاینه فنی بلامانع است.
مدیرعامل س��ازمان تاکس��یرانی ش��هرداری تهران با بیان اینکه 
همچنین طرحی در ش��ورای عالی ترافیک کش��ور در حال بررس��ی 
اس��ت که اگر تصویب ش��ود  برای حل چالش نوسازی تاکسی های 
فرس��وده،  راهگش��ا خواهد ب��ود، گفت: براس��اس مصوب��ه ای تنها 
خودروه��ای صفر می توانند به عنوان تاکس��ی مورد اس��تفاده قرار 
گیرند اما طرحی به ش��ورای عالی ترافیک ارائه شده که براساس آن 
اگر راننده تاکس��ی بتواند خودرویی با سن کمتر از خودروی خود و 
با شرایط مناس��ب خریداری کند، می تواند ماشین خود را به عنوان 
خودروی معمولی از چرخه حمل ونقل خارج کند و پلاک تاکسی را 

به خودروی جدید منتقل  کند.
وی اف��زود: هیات دولت با کلیات موضوع موافقت کرده و در حال 
تدوین آیین نامه هس��تیم تا در ش��ورای عالی ترافیک کشور بررسی 
شود و اگر تصویب شود تاکسیرانان می توانند خودروی با سن کمتر 

خریداری و پلاک خود را به آن منتقل کنند.

رئیس اتحادیه جایگاهداران س��وخت، سهمیه بندی بنزین و استفاده 
از کارت س��وخت را راه حل مبارزه با قاچاق کلان س��وخت و مدیریت 

مصرف سوخت نمی داند.
بیژن حاج محمدرض��ا در گفت وگو با خبرنگار خبرخودرو درخصوص 
اجرای س��همیه بندی و از سرگیری اس��تفاده از کارت سوخت در کشور 
اظهار داش��ت: کارت سوخت های س��ابق اکثرا یا دور ریخته شده یا گم 
و شکس��ته شده اند زیرا کارت س��وخت یک عمر مشخص دارد، به علاوه 
اینکه سیس��تم منصوبه ما مربوط به س��ال ۸۶ اس��ت و حدود ۱۲ سال 
از آن زمان می گذرد و لازم اس��ت این تجهیزات، تغییرات اساس��ی پیدا 
کنند. وی افزود: مدیرعامل شرکت نفت دو ماه پیش مصاحبه ای داشتند 
و ضمن آن از دو کارت برای سوخت رونمایی شد، یکی کارت سهمیه و 
دیگری کارت - پول بود، هر دو مورد در دستگاه استفاده می شد و قرار 
بود اجرایی ش��ود که هنوز نشده و مجددا ملاحظه شد که شرکت نفت 

عنوان کرده که فقط کارت سوخت وجود خواهد داشت.
وی افزود: این مس��ائل مطرح ش��ده ولی در زمینه چگونگی و میزان 
س��همیه و ارزش آن هی��چ چیزی به ما گفته نش��ده و اعت��راض ما در 
همین زمینه است. ما آخرین مرحله توزیع در سراسر کشور هستیم، در 
نتیجه هر اتفاقی که می افتد در جایگاه ها اس��ت. آقایانی که در جلسات 
می نش��ینند یک سری پشت میزنشین هستند که اصلا نمی دانند روش 
اجرایی توزیع س��وخت چگونه و چیس��ت و متاس��فانه از ما نظرخواهی 
نمی کنند به رغم اینکه نظرخواهی از ما می تواند بسیار مشکل گشا باشد.
وی درخصوص اس��تفاده از کارت سوخت با ذخیره ۶۰ لیتر بنزین در 
ماه گفت: مساله جاری این است که سهمیه ۶۰ لیتری و روزانه دو لیتر 
برای هر خودرو در نظر گرفته خواهد شد، ولی از زمان آقای احمدی نژاد 
به خودروهای ۶ سیلندر اصلا سهمیه بنزین تخصیص نمی یابد. لذا این 
مساله هنوز قطعی و ابلاغ نشده و حتی تاریخ اجرا نیز به ما اعلام نشده 

اس��ت. وی افزود: اس��راف یا قاچاق دست ما نیس��ت، مثل این است که 
آتش بر پول خود زنیم زیرا پول بنزینی را که به جایگاه می آید خود ما 
پرداخت کرده ایم در نتیجه اگر قرار باش��د حتی یک قطره اش هرز رود 
جایگاه را می بندیم، پس جایگاه نمی تواند اس��راف و قاچاق کند زیرا از 
لحظه ورود اتومبیل به جایگاه، دوربین روی اتومبیل و روی ش��ماره اش 
متمرکز اس��ت و میزان س��وخت گیری نیز تحت نظر دوربین قرار دارد، 
مضافا اینکه نواحی ش��رکت ملی پخش در سراس��ر ایران میزان مصرف 

هر جایگاه را می دانند.
ح��اج محمدرضا تصریح کرد: مثلا اگر مصرف جایگاهی که روزانه ۴۰ 
ه��زار لیتر مصرف دارد ناگه��ان به ۱۰۰ هزار لیتر یا حتی ۶۰ هزار لیتر 
رس��د یک اتفاق خاص افتاده، لذا بلافاصله ش��روع به تجسس و بازبینی 
دوربین ها و ... می کنند و فرض کنید اگر ۲۰ هزار لیتر اضافه برداش��ته 

شده باشد مشخص و رسوا می شود.

سهمیه بندی بنزین راهی مناسب برای جبران افزایش مصرف سوخت نیست

معاون محیط زیس��ت انس��انی س��ازمان حفاظت محیط زیس��ت از 
تغییرات س��اختاری در نح��وه صدور گواهینامه های آلایندگی وس��ایل 
نقلی��ه موتوری خبر داد و گفت اصلاح س��اختارهای ص��دور گواهینامه  
آلایندگی خودروها و موتورسیکلت ها باعث شفافیت در صدور مجوزها و 

بررسی دقیق مستندات فنی آلایندگی مجاز خودروها می شود.
به گزارش پایگاه خبری »عصر خودرو«، مسعود تجریشی با بیان اینکه در 
راستای اجرای قانون هوای پاک، ساختار صدور گواهینامه های آلایندگی به 
منظور اعمال نظارت بیش��تر بر تولید و شماره گذاری خودروها اصلاح شده 
است، گفت: به زودی سامانه صدور مجوز گواهینامه خودرو، موتورسیکلت و 
تجهیزات پس پالایش به صورت برخط در س��ازمان حفاظت محیط زیست 
راه اندازی می شود. وی با اشاره به اینکه براساس مفاد آیین نامه فنی »ماده 
۲« قانون هوای پاک، س��ازمان حفاظت محیط زیس��ت موظف است نحوه 
صدور گواهینامه های آلایندگی خودرویی را به روزرسانی کند، تصریح کرد: 
این مصوبه ای اس��ت که در جهت اجرای قانون هوای پاک، توس��ط هیأت 

وزیران به سازمان حفاظت محیط زیست ابلاغ شده است.
نظارت سازمان محیط زیست بر تولید خودروها و 

موتورسیکلت ها تقویت می شود
معاون محیط زیس��ت انسانی سازمان حفاظت محیط زیست با اشاره 

به ضرورت به روزرسانی س��اختار صدور گواهینامه آلایندگی خودرویی 
گفت: هدف از به روزرس��انی این اس��ت که نظارت ب��ر مجوزهای تولید 
و ش��ماره گذاری انواع وسایل نقلیه سبک و س��نگین به شکل شدیدتر 
و جدی ت��ری اعمال شود.تجریش��ی تاکید کرد که اص��لاح نحوه صدور 
گواهینامه های آلایندگی »تایید نوع« وسایل نقلیه موتوری کشور ضمن 
ایجاد شفافیت در صدور مجوزها باعث رفع انحصار کارشناسی در صدور 
مجوزهای تایید نوع، بررس��ی دقیق »مس��تندات فنی« به منظور سطح 
آلایندگی مجاز خودروها و رس��یدگی دقیق و به موقع به درخواست های 

صنعت در قالب یک سامانه می شود.
درخواست های صنعت خودرو در »یک کمیته فنی« بررسی می شود

وی ادامه داد: در این جهت معاونت محیط زیس��ت انس��انی سازمان 
حفاظت محیط زیس��ت کمیته فن��ی صدور گواهینامه ه��ای تایید نوع 
و تطابق تولید را تش��کیل داده اس��ت که ش��امل کارشناس��ان سازمان 
و کارشناس��ان مدعو اس��ت. این کمیته در جلس��ات هفتگی به بررسی 

درخواست های صدور مجوز آلایندگی می پردازد.
مجوزهای آلایندگی چه زمانی باطل می شوند؟

معاون محیط زیست انسانی س��ازمان حفاظت محیط زیست شرایط 
ابطال مجوز آلایندگی را تشریح و اظهار کرد: گواهینامه مجوز آلایندگی 

هر نوع وسیله نقلیه در فرمت استاندارد و با ذکر جزییات کامل به نحوی 
تدوین شده است که با تغییر هرگونه مشخصه مندرج در این گواهینامه 
اعم از نوع خودرو، موتورسیکلت یا تجهیزات پس پالایش، مجوز باطل و 
اخذ مجوز جدید ضروری خواهد ش��د. چنین جزییات فنی برای اولین 
بار در کش��ور در گواهینامه مذکور درج شده است و در اختیار متقاضی 

و نیروی انتظامی برای پلاک گذاری قرار می گیرد.
وی تاکید کرد: براس��اس مف��اد قانون هوای پاک و در قالب چارچوب 
جدی��د، هر زمان و ب��ه هر نحوی »کمیته فنی ص��دور گواهینامه تایید 
نوع و تطابق تولید زیس��ت محیطی« از تخطی از ش��رایط آلایندگی در 
محصول تولیدی، توس��ط متقاضی مطلع شود و اطمینان کارشناسی به 
عمل آورد، مجوز صادره باطل و موارد جهت منع پلاک گذاری به نیروی 

انتظامی اعلام خواهد شد.
به گفته تجریش��ی، از این پس مجوزها از سازمان حفاظت محیط 
زیست به صورت سالانه صادر می شوند و متقاضی اعم از خودروساز، 
واردکننده خودرو یا ش��رکت های بازرس��ی مورد تایید س��ازمان باید 
هر س��اله حتی در صورت عدم تغییر در مش��خصات فنی سامانه های 
کنترل آلایندگی و س��طح آلایندگی مجددا ب��رای تمدید این مجوز 

اقدام کنند. 

با بس��ته شدن ثبت س��فارش خودرو و پس از آن ممنوعیت واردات، 
واردکنن��دگان یکی پس از دیگ��ری به ناچار س��فره های خود را جمع 
کردند و با تعدیل کارکنان خود به یک شرکت ارائه کننده خدمات پس 
از فروش بدل ش��ده اند و حالا پس از م��رگ تدریجی این واردکنندگان 

نوبت به نمایشگاه داران رسیده است.
نمایش��گاه دارانی ک��ه بی ش��ک و پ��س از ممنوعی��ت واردات ب��رای 
گری مارکت ها تمام مخارج ش��ان را از بازار ثانویه خودرو و یا از همکاری 
ب��ا واردکنندگان اصلی به دس��ت می آوردند حالا و پ��س از ممنوعیت 
واردات ب��رای واردکنن��دگان اصلی و بالا رفتن قیم��ت ارز و به تبع آن 
بالارفتن قیمت خودرو مش��تریان خود را از دس��ت داده اند و یکی پس 
از دیگ��ری اقدام به تعدیل نیروی انس��انی و در برخی از موارد بس��تن 

نمایشگاه های خود کرده اند.
در گزارش میدانی بسیاری از نمایشگاه داران مورد بررسی از وضعیت 
فعل��ی رضایت ندارن��د و اعلام کرده اند که اگر وضعی��ت واردات خودرو 
به همین ش��کل تا پایان س��ال ادامه داش��ته باش��د به ناچار مجبور به 
بس��تن نمایشگاه های خود خواهند ش��د .علی .ع یکی از نمایشگاه داران 

خودرو در خیابان عباس آباد تهران می گوید قبل از این اتفاقات و تحریم 
ایران وضعیت خوبی بر ب��ازار حاکم بود و خرید وفروش خودرو به خوبی 
انجام می ش��د و می توان گفت ش��رایط مناس��بی را برای فروش خودرو 
داش��تیم ولی حالا از سوی واردکنندگان نمی توانیم خودرو تامین کنیم 
و در ب��ازار ثانویه هم بیش��تر ب��ه دلیل افزایش ه��ر روزه قیمت خودرو 
فروش��نده خودروی خود هس��تند تا خریدار خودرو، قدرت خرید مردم 
پایین آمده و کس��ی تمایلی به خرید خودرو ندارد. یاس��ر .م یکی دیگر 
از فروش��ندگان خودرو در خیابان انقلاب تهران می گوید: سال هاس��ت 
به فروش خودروهای داخلی مش��غولم ولی تاکنون بازاری اینچنینی را 
تجربه نکرده بودم در حال حاضر از هفت پرسنل خود به ناچار پنج نفر 
را تعدی��ل ک��رده ام و دلیل آن نبود نقدینگی و خری��د و فروش خودرو 
اس��ت با این وضعیت به س��متی در حال حرکتیم که حتی نمی توانیم 
هزینه های جاری نمایشگاه را پاسخگو باشیم و اگر شرایط به همین نحو 
باشد بعید نیست تا قبل از پایان سال نمایشگاه را موقتا تعطیل کنیم تا 
شاید شرایط کمی بهتر شود و پس از آن مجددا اقدام به فعالیت کنیم. 
یاسر دلیل این رکود در بازار را نبود مشتری و خریدار می داند و ابراز 

می کند: نباید به ثبت نام کنندگان در طرح های پیش فروش خودروسازان 
نگاه کرد بس��یاری از کسانی که ثبت نام می کنند خود فروشنده هستند 
و خودرو را ثبت نام می کنند تا بتوانند به چند میلیون سود در این بازار 
برس��ند و باید خودروهای خود را به افرادی مثل ما بفروشند ولی زمانی 
که خریداری وجود نداش��ته باشد چرا باید خودرویی را خریداری کنیم 

که مشتری برای فروشش نیست. 
نبود مش��تری خری��دار، بالا رفت��ن قیمت خودرو، نب��ود خودروهای 
وارداتی و تبدیل ش��دن خودرو به یک کالای س��رمایه ای همه و همه از 
نکاتی ای اس��ت که در این گزارش با آن برخورد کرده ایم و بس��یاری از 
نمایش��گاه داران پایان سال را پایان فعالیت خود در عرصه خرید وفروش 
خ��ودرو می دانند و می توان گفت پس از م��رگ تدریجی واردکنندگان 
حالا بای��د منتظر مرگ تدریجی یک فعالیت اقتصادی دیگر بود. مرگی 
که می توان دلیل آن را تصمیمات یک شبه و کمی عجولانه وزرای سابق 
صنعت دانس��ت و حالا چشم امید همه این فعالان و البته واردکنندگان 
به امضای وزیر جدیدی اس��ت تا با یک تصمیم درس��ت و کارشناس��ی 

وضعیت نابسامان خودروی کشور از این کما خارج شود.

نظارت بر تولید و شماره گذاری وسایل نقلیه تشدید شد

پس از مرگ تدریجی واردکنندگان خودرو نوبت به نمایشگاه داران رسید
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مدی��رکل دفتر پژوهش و فناوری دانش��گاه جامع علمی کاربردی با 
تاکید بر لزوم اش��اعه و تبیین تمرین کسب و کار در جامعه به ویژه در 
بین جوان��ان، یکی از محل ها و اماکن ترویج این فرهنگ را دانش��گاه 

علمی  کارب��ردی خواند. به گزارش ایس��نا، 
دکتر محمدحسین موسی زاده در اختتامیه 
نمایش��گاه اش��تغال و توس��عه کارآفرین��ی 
دانش��گاه جامع علمی کاربردی که همراه با 
تجلیل از کارآفرینان برتر این دانش��گاه در 
مرکز علم��ی کاربردی فرهن��گ و هنر یزد 
برگزار شد، اظهار کرد: امروز در مرکز علمی 
کاربردی اردکان، اولین مرکز نوآوری کنجد 
و مش��تقات آن افتتاح ش��د که اتفاق بسیار 
خوبی بود؛ زیرا از ظرفیت ها و استعدادهای 
خدادادی این منطقه در بخش های مختلف 
ک��ه از قدی��م به ارث رس��یده می ت��وان با 
اس��تفاده از دان��ش بومی و تربی��ت افرادی 

متخص��ص و کارآفرین نهایت به��ره را برد تا وضعی��ت اقتصادی این 
استان روند رو به رشدی داشته باشد.

وی ب��ا اش��اره به اینکه ن��گاه و فکر دانش��جویان را باید به س��مت 

کارآفرین��ی س��وق داد و آنها را در این زمینه تش��ویق و ترغیب کرد، 
اف��زود: بای��د فکر، خلاقیت، آثار و دس��تاوردهای دانش��جویان را وارد 
بازارچه ه��ای کارآفرینی کنیم، چ��را که این بازارچه ه��ا محل عرضه 
فکر، اندیشه، دس��تاوردها و موفقیت های 

دانشجویان است.
موس��ی زاده افزود: باید تمرین کسب و 
کار در جامعه به ویژه نس��ل جوان اش��اعه 
یافته و تبیین شود و قطعاً یکی از محل ها 
و اماک��ن تروی��ج ای��ن فرهنگ دانش��گاه 

علمی کاربردی است.
وی یک��ی از رس��الت های مهم دانش��گاه 
جام��ع علمی کارب��ردی را تدوین و تنظیم 
استعدادها و ظرفیت های هر منطقه دانست 
و اظهار کرد: مراکز آموزشی با اجرا و محقق 
کردن این مهم می توانند گام های بلندی در 
راستای تربیت نیروهای کارآمد و بهره وری 
بیش��تر از ظرفیت های مناطق مختلف کشور بردارند. نمایشگاه اشتغال و 
توسعه کارآفرینی دانشگاه جامع علمی کاربردی یزد با تجلیل از کارآفرینان 

برتر در بخش های مختلف به کار خود پایان داد.

رئی��س اتاق بازرگان��ی اصفهان گف��ت در حالی که فعالی��ت در حوزه 
اس��تارتاپ ها درآمد بیشتری نس��بت دلالی در بازار دلار و سکه دارد، اما 
به دلیل عدم فرهنگ س��ازی مردم حاضر به قبول ریسک سرمایه گذاری 

در کس��ب و کارهای نوپا نیستند. عبدالوهاب 
س��هل آبادی در گفت وگو با خبرنگار ایس��نا، 
ب��ا بیان اینک��ه اصفه��ان به عن��وان یکی از 
اس��تان های صنعت��ی کش��ور، در این بخش 
اشباع شده است، اظهار کرد: اصفهان پتانسیل 
بالایی در بخش گردش��گری و آی تی دارد که 
متاس��فانه از آن استفاده نمی ش��ود، از سوی 
دیگر به ج��ای تخریب برخ��ی کارخانه های 
قدیمی شهر و تبدیل آن به واحدهای تجاری 
و مس��کونی می توان با تغیی��ر کاربری آن به 
موزه از این مراکز صنعتی اس��تفاده آموزشی 
کرد و به سمت صنایع پاک در راستای توسعه 
اشتغال پاک رفت. وی با تاکید بر اینکه بخش 

خصوصی و دولتی باید به سمت صنایع پاک و فناوری های نوین حرکت 
کند، تصریح ک��رد: اصفهان بهره مند از جوانان خوش فکر و متخصص در 
حوزه آی تی اس��ت، اما هنوز از این ظرفیت برای توس��عه استان استفاده 

کامل نشده است. رئیس اتاق بازرگانی اصفهان با بیان اینکه شرکت های 
دانش بنیان و اس��تارتاپ ها نیازمند حمایت هستند، تاکید کرد: امروز این 
ش��رکت ها  درگیر مسائل بانکی هس��تند و به دلیل اینکه حمایت مالی 
مناسبی از سوی دولت و بخش خصوصی از 

آنها نمی شوند، بعضا به موفقیت نمی رسند.
وی ب��ا تاکی��د بر اینک��ه اس��تارتاپ ها 
نیازمند صندوق حمایتی هس��تند، اظهار 
کرد: یک فرد به تنهایی نمی تواند طرح یا 
ای��ده ای را ارائه و در نهایت قادر به فروش 
و س��رمایه گذاری آن باش��د. س��هل آبادی 
با بی��ان اینکه برای پیش��رفت و موفقیت 
صن��دوق  ایج��اد  نیازمن��د  اس��تارتاپ ها 
حمایت��ی در این بخش هس��تیم، تصریح 
کرد: متاسفانه در ایران به معنای واقعی در 
حوزه استارتاپ ها و سرمایه گذاری در این 
بخش در بین مردم فرهنگ سازی نشده و 
مردم حاضر به قبول ریس��ک س��رمایه گذاری در کسب و کارهای نوپا 
نیس��تند، در حالی که این حوزه حتی بیش��تر از دلالی در بازار دلار و 

سکه می تواند درآمدزا باشد.

استارتاپ ها بیشتر از بازار دلالی سکه و دلار درآمدزا هستنددانشگاه علمی  کاربردی محلی برای تمرین کسب وکار

هزاران مقاله در مورد چگونگی تامین سرمایه برای استارتاپ خود نوشته 
شده اند، اما در مورد اینکه این سرمایه چگونه هزینه شود بسیار کم نوشته 
شده است.  من ۲۱ میلیون دلار دور دوم )Series B( خود را زنده می کنم 
و با غرور در راس یکی از اس��تارتاپ های اروپایی در حال پیشرفت سریع، 
 ،)seed round( این مساله را به طور مستقیم حل می کنم. در دور هسته
مرحله نخست )Series A( و یا دور دوم )Series B( چه کار باید بکنیم؟ 
من نمی توانم طی این مدت شگفت آور دست شما را بگیرم،  اما می توانم 
به شما کمک کنم که چه کاری انجام دهید و چه کاری را انجام ندهید؟ 
من یک مس��یر هزین��ه احتیاطی را انتخاب می کن��م و طی دوره کارم 
 TravelPerk و استارتاپ کنونی Hotel Ninjas در اس��تارتاپ قبلی
دیده ام که اس��تارتاپ ها اش��تباهات فاحش و حتی نابخردانه ای معدودی 
را داش��ته اند.  ش��ما به تازگی یک محصول از بیزینس خود را به فروش 
رسانده اید. شما نبایستی برای این یک تشریفات سنگین تر از تشریفاتی که 

برای تراز کارت اعتباری بیزینس خود دارید برگزار کنید.
موفقیت مشتری، موفقیت محصول، اهداف و توسعه درآمد همه شایسته 
برگزاری تشریفات هستند اما برگزاری یک تشریفات پرهزینه در تیم خود 
یک کاری غلط در سرمایه گذاری است و مسلما یک هزینه نادرست است.

پیش از اینکه فرهنگ سازمانی توسعه پیدا کند استخدام 
نکنید

 اج��ازه دهید بگوییم تا این لحظه ش��ما یک تیم ۵۰نفره داش��ته اید و 
اکنون که مرحله نخست و یا دوم هستید می توانید در ظرف چندماه یک 
تیم ۱۰۰ نفره بسازید. خواه یک فرهنگ شرکتی خلاق و فعال و یا مقاوم 
و پایدار داش��ته باشید در هر صورت ش��ما می خواهید که از آن حمایت 
کنید. به س��ادگی تمام می توان  قدرت فرهنگ ش��رکتی را تضعیف کرد 
و یا آن را مهم تر از یک اس��تخدام گسترده معرفی کرد. فرهنگ شرکتی 
چیزی است که کارمندان را در اتخاذ تصمیم گیری های روزمره فراوان خود 
راهنمایی می کند. این مورد بسیار مهم است.  فرهنگ شرکتی یک چیز 
نیست. یک یادداشت نیست. فرهنگ شرکتی همان مردم هستند. اگر شما 
نیروهای تازه وارد را استخدام کنید، این نیروها ممکن است برای راهنمایی 
به جای اینکه از قهرمانان فرهنگ شرکتی که به طور کامل ماموریت شما را 

می فهمند و درک می کنند الگو بگیرند از یکدیگر الگوپذیری کنند.
هزینه های عملیاتی خود را زودتر از آنکه آمادگی پیدا کنید 

افزایش ندهید
هزینه ه��ای عظیم و  یکب��اره روی یک طرح جدی��د بیزینس و یا یک 
کمپین بازاریابی بزرگ نسبت به افزایش تدریجی هزینه های عملیاتی که 

ممکن است به یکباره از دست بروند ریسک کمتری دارند. 
مراقب باشید که یک اداره بزرگ و خیالی شما را دچار توهم نکند. این 
یک وسوسه بزرگ است که من خود دیده ام استارتاپ ها اغلب در دام آن 
می افتند. آنها تصور می کنند که نس��بت به هر زمان دیگر به یک شرکت 
بزرگ تر و قوی تر تبدیل شده اند و لذا هزینه های ماهانه خود را خیلی سریع 

افزایش می دهند.
در م��ورد هزینه های عملیاتی باید گفت که به عقب برگش��تن بس��یار 

دشوارتر  از به جلو گام برداشتن است. 
بیزینس یک کار ریس��ک پذیر اس��ت. اکنون که ش��ما را  از یک سری 

توهمات Scrooge رها کرده ام بهتر اس��ت که به برخی تصمیمات خوب 
اشاره کنم: 

در وقت مناسب پول تزریق کنید 
من هیچ گاه یک بیزینس تبلیغات محور راه اندازی نکرده ام و فکر نمی کنم 
که در آینده چنین کاری بکنم. تزریق پول برای تبلیغات من را مثل حل 
مس��ائل بزرگ قانع نمی کند. با مدل تجارت B۲B شما مجبور می شوید 
که از همان آغاز چیز باارزشمند که مردم همیشه برای آن پول می دهند 

را بسازید.
در اغل��ب مواقع، اس��تارتاپ هایی ک��ه در مرحله س��رمایه گذاری خود 
تجدیدنظر می کنند تصمیم می گیرند که رشد را بر درآمد ترجیح دهند و 
به جای تزریق پول برای buying clicks )کلیک خرید( و جذب مشتری 
هزینه می کنند. اگر ش��ما بتوانید همزمان رشد و درآمد را در اولویت قرار 
دهید حتما این کار را بکنید، اما اگر شما به فکر استمرار تعویق تزریق پول 

هم هستید دست نگهدارید. 
درآمد مش��تری ارزان ترین منبع سرمایه است، شما مجبور نیستید که 
آن را برگردانید، بنابراین طوری برنامه ریزی کنید که حداکثر اس��تفاده را 

از این منبع ببرید.
چرا در گام اول برای سرمایه گذاری اقدام کردید؟

ش��ما در دور تازه سرمایه گذاری خود چه کاری را بایستی انجام دهید؟ 
پاسخ این سوال در این است که چرا شما سرمایه گذاری را انتخاب کردید.
در اغلب اوقات در اینجا یک برنامه کلیدی هس��ت. ش��اید شما به یک 
همخوان��ی بازار-محصول دس��ت پی��دا کرده اید و آماده هس��تید که در 
قلمروهای جدید وارد ش��وید )علاوه بر تقویت فروش و بازاریابی، توسعه 
جغرافیایی این است که چگونه این ۲۱میلیون دلار را که به دست آورده ایم 
را هزینه کنیم(. ش��اید در اینجا به یک تیم پش��تیبان قوی تر حمایت از 

مشتری و نیز مهندسان بیشتر نیاز داشته باشید. 
زمانی که شما پول بیشتری در بانک دارید آزادی های بیشتری پیش رو 
خواهید داشت. سابقا، پول ناکافی باعث می شد که صرفا روی محصولات و 
یا بازارهای خاص تمرکز کنید، اما اکنون که سرمایه جدید در اختیار دارید 

می توانید برای طرح ها و یا جاهای مناسب دیگر نیز هزینه کنید.
شاید یک تغییر در اینجا بر مبنای اطلاعات جدید باشد اما بهترین حالت 

این است که به طرح اولیه و اصلی خود پایبند و وفادار باشید.
شانس خود را افزایش دهید به حدی که دیگر به سرمایه گذاری 

مجدد نیاز نداشته باشید
  ما س��رمایه گذاران بزرگ داریم که از ما حمایت می کنند که برخی از 
آنها س��رمایه گذاران اولیه در توئیت��ر و Trello بوده اند. ما به راهنمایی و 
توصیه های آنها احترام می گذاریم و آنها اطمینان دارند که ما تصمیمات 
هوشمند می گیریم.  سرمایه گذاری کاری بزرگ هست، اما تصمیم عاقلانه 
این اس��ت که برای آینده بدون آن آمادگی داشته باشیم. اگر شما بتوانید 
ی��ک طرح ارائه دهید که تغییر و تحول ایجاد کند و یا حتی برای ش��ما 
سودآوری داشته باشید من قویا توصیه می کنم که آن را دنبال کنید. اگر 
شما تصمیم بگیرید که دور دیگر را شروع کنید من راهکارهای دیگر را به 
شما می دهم و به شما کمک می کنم که از یک موضع قدرت وارد گفت وگو 
ش��وید.  راهکارهای دیگر خود برای جذب س��رمایه را افزایش دهید. این 
یک حرکت عاقلانه است که طی پس از دوره پرسروصدای سرمایه گذاری  

نادیده گرفته می شود.
entrepreneur: منبع

چطور سرمایه تامین شده برای استارتاپ خودمان را هزینه کنیم

دریچــه

رئیس ش��ورای روس��ی  ایرانی روابط اجتماعی در بازدید از چهارمین جش��نواره و 
نمایش��گاه ملی گیاه��ان دارویی، فرآورده های طبیعی و طب ایرانی )س��نتی( گفت 
دستاوردهای شرکت های ایرانی ش��وکه کننده است. محصولات ایرانی قابل رقابت با 
محصولات کش��ورهای دیگر هستند و در صورت ورود به بازار جهانی جهشی بزرگ 
را تجربه می کنند.  به گزارش مرکز ارتباطات و اطلاع رسانی معاونت علمی و فناوری 
ریاس��ت جمهوری، رجب صفروف رئیس شورای روس��ی ایرانی روابط اجتماعی، در 
بازدید از چهارمین جشنواره و نمایشگاه ملی گیاهان دارویی، فرآورده های طبیعی و 
طب ایرانی )س��نتی( گفت: این رویداد نمایش بهترین کیفیت و فناوری نو است که 
جدیدترین پیشرفت های جمهوری اسلامی ایران در این عرصه را به نمایش می گذارد.

رجب صفروف: شرکت های ایرانی با ورود 
به بازار جهانی جهش را تجربه می کنند

مترجم: حسنعلی چرپانلو 

شنبه
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رئیس مرکز توس��عه فناوری های راهبردی معاونت علمی و فناوری 
ریاس��ت جمهوری گفت پهنه های صنعتی متروکه و فرهنگس��راهای 

غیرفعال تهران به کارخانه ها و مراکز نوآوری تبدیل می شوند.
ب��ا  در گفت وگ��و  قادری ف��ر  اس��ماعیل 
خبرنگار مهر، اظهار داش��ت: طبق توافقاتی 
ک��ه معاون��ت علمی ب��ا ش��هرداری تهران 
داش��ته و تفاهمنام��ه ای ک��ه در این زمینه 
منعقد کرده پیش بینی ش��ده که پهنه های 
صنعتی متروکه در س��طح ش��هر تهران به 
کارخانه های نوآوری تبدیل شود. وی افزود: 
ای��ن پهنه ه��ای صنعتی متروکه ب��ا تبدیل 
ش��دن ب��ه کارخانه های ن��وآوری می توانند 
محلی برای کس��ب و کاره��ای دانش بنیان 
باشند. قادری فر با بیان اینکه این عملکرد با 
رویکرد توس��عه زیست بوم نوآوری در کشور 
و کلانش��هرها اجرای��ی می ش��ود، گفت: بنا 

داریم پهنه های صنعتی متروکه و فرهنگسراهای غیرفعال تهران را به 
کارخانه های نوآوری تبدیل کنیم.

به گزارش مهر، هفدهم مهرماه تفاهم نامه همکاری بین ش��هرداری 

و معاون��ت علمی در راس��تای حمای��ت از ش��رکت های دانش بنیان و 
استارتاپ ها امضا ش��د. در این تفاهم نامه تسهیل استقرار استارتاپ ها، 
ش��تاب دهنده ها و ایج��اد مراکز فن��اوری و کارخانه  ه��ای نوآوری در 
بافت های فرس��وده و پهنه ه��ای صنعتی 
متروکه ش��هر ته��ران از موضوعات اصلی 

این تفاهم نامه به شمار می رود.
همچنی��ن ای��ن تفاهم نامه به توس��عه 
زیس��ت بوم نوآوری و فن��اوری و همچنین 
اث��رات  از  بهره ب��رداری  و  جریان س��ازی 
توسعه ای، استقرار استارت تاپ ها و کسب 
و کارهای دانش بنیان در فضای ش��هری و 

صنعتی تاکید دارد.
از سوی دیگر این تفاهم نامه به راه اندازی 
کارخانه ه��ای  و  فن��اوری  مجتمع ه��ای 
استارتاپی در پهنه های صنعتی و بافت های 

فرسوده ناکارآمد تاکید دارد.
در این تفاهم نامه ش��هرداری و معاونت علمی توافق کردند که تمام 
هزینه های تسهیلگری در حوزه ارزیابی و انتخاب استارتاپ ها و نظارت 

بر فعالیت و ارزیابی عملکرد آنها را به عهده داشته باشند.

آی بی ام برنامه ها و طرح های توس��عه ای خود را در حوزه  بلاک چین 
دنبال می کند و پلتفرم بلاک چین این شرکت در خدمت سرویس های 
ابری آمازون و سایر شرکت ها قرار می گیرد.  به گزارش زومیت، به نظر 

می رس��د IBM در مس��یر قدرتمن��د خود 
در بازار س��رمایه گذاری نوپ��ای بلاک چین، 
مصمم اس��ت تا ب��ه هر قیمت��ی جایگاهی 
را ب��رای خود ایج��اد کند. براس��اس اعلام 
شرکت، پیش��رفت های بس��یاری در حوزه  
پلتفرم بلاک چین IBMمعرفی ش��ده است 
که مجموعه ای از ابزارهای توسعه ای را برای 
ایجاد راهکارهای غیرمتمرکز ارائه می دهد.

در میان موارد مطرح شده، پلتفرم بلاک چین 
آی بی ام، از ارائه دهندگان س��رویس های ابری 
شخص ثالث همچون س��رویس های مبتنی 
بر وب آمازون موس��وم به AWS پشتیبانی 

می کند. در بیانیه  آی بی ام می خوانیم: 
ب��رای پش��تیبانی از کلاینت هایی که در حوزه  تس��ریع راهکارهایی 
مبتنی بر بلاک چین فعالیت  می کنند، آی بی ام بستری فراهم کرده که 
طیف وس��یعی از کلاینت ها می توانند از آن بهره مند شوند و این بستر 

در IBM Cloud یا س��ایر محیط های فضای ابری مثل AWS یا از 
طریق استفاده از مراکز داده محلی قابل استفاده است. 

ای��ن خبر یک روز پس از آنک��ه IBM، برنامه  خود را برای تصاحب 
ش��رکت Red Hat با قیمت ۳۴میلیارد 
دلار اعلام کرد، منتش��ر شده است. پیشتر 
گفته ش��ده بود که IBM با پرداخت ۳۴ 
میلیارد دلار ردهت را تصاحب کرد. جری 
کومو، از مدیران اجرایی بخش بلاک چین 

آی بی  ام معتقد است:  
در حال حاضر IBM طیف گسترده ای 
از س��ناریوها را در نظر گرفته اس��ت و از 
م��واردی اس��تفاده می کن��د ک��ه از آن با 
ق��درت تمام و کمال ن��ام می بریم. پلتفرم 
بلاک چی��ن ب��رای AWS طراحی ش��ده 
اس��ت ت��ا کلاینت ه��ا را قادر به اس��تقرار 
 AWS توزیع یکپارچ��ه  نظیر به نظیر در
Cloud نماید. به همین منظور، IBM ویدئویی تبلیغاتی و انگیزش��ی 
)و فاقد هرگونه نوآوری( آماده کرده است تا مجموعه ای از راهکارهای 

به روزرسانی شده  نرم افزاری بلاک چین را نشان دهد. 

پلتفرم بلاک چین IBM در خدمت سرویس  های ابری آمازونپهنه های صنعتی متروکه تهران به مرکز نوآوری تبدیل می شوند

رقبای ش��ما در حال استفاده از قدرت اقتصادی رمزنگاری هستند، 
عقب نمانید و برای ش��روع، توس��عه و حفاظت از کسب وکار خود از 

آن کمک بگیرید.
بلاک چین در حال تبدیل شدن به یک ضرورت در کسب و کارهای 
امروزی اس��ت. برای نمون��ه OpenBazaar مانن��د اغلب ایده های 
بزرگ کس��ب وکار به عنوان یک پروژه  جانبی ش��روع شد؛ اما اکنون 
به یک نرم افزار متن باز، هاب کس��ب وکار و مارکت پلیس تبدیل شده 

است.
امیر تاکی و تعدادی از توس��عه دهندگان در هکاتون تورنتو در سال 
۲۰۱۴، آنچه را که DarkMarket نامیدند، با هدف اثبات مفهومی 

ایجاد یک بازار غیرمتمرکز آغاز کردند. 
این ایده در رویداد هکاتون برنده شد، اما امیر تاکی تصمیم گرفت 
که پروژه را ادامه ندهد. برایان هافمن، یکی دیگر از توس��عه دهندگان 
Ope -  شش��تاق و باانگیزه، پروژه را به دس��ت گرفت و نام آن  را به
Bazaar تغییر داد. مردم عاش��ق ایده  بازار »فاقد مجوز« ش��ده و به 

هافمن پیوستند تا این بازار جهانی آزاد و منبع باز را بسازند.
ای��ن مطالعه م��وردی نش��ان می دهد ک��ه چگون��ه کارآفرینان از 
س��اختار فناوری بلاک چین برای س��اختن یک کس��ب وکار استفاده 
کردند. اقتصاد رمزنگاری به خودی خود دارای ظرفیتی مش��ابه برای 
قدرت بخش��یدن به شرکت ها اس��ت. در ادامه  این مقاله، به چگونگی 

بهره گیری از این امکانات برای تقویت استارتاپ شما می پردازیم.
با عرضه  اولیه سکه )ICO( تأمین مالی کنید

تصور کنید یک ایده  کس��ب وکار عالی داری��د، ایده ای که مطمئن 
هس��تید مش��تریان هدف شما دوست خواهند داش��ت، اما پول لازم 
برای تحقق ایده  خود را ندارید. این یک مشکل رایج برای کارآفرینان 
در ش��روع کار است. واضح است که جذب پول از طریق سرمایه گذار 

ریسک پذیر )VC( سنتی دشوار است.
عرضه های اولیه  سکه )Initial Coin Offerings - ICOs( با 
فن��اوری بلاک چین برای کارآفرینان آینده خبر خوش��ی همراه دارد. 
ICO را به عنوان راهی برای دموکراتیزه کردن تأمین مالی استارتاپ 
می ت��وان درنظر گرف��ت. ICO یک پلتفرم برای جم��ع آوری پول از 
س��رمایه گذاران ف��ردی فراهم می کنن��د و به کارآفرین��ان آینده این 

اطمینان را می دهد که در این کار هیچ کس تنها نیست.
شما هیچ چیزی برای ترسیدن، هیچ زمانی برای تلف کردن و هیچ 

چیزی برای از دست دادن ندارید.
• ایده خود را اصلاح کنید.

• بلاک چین را برای توکن )Token( جدید خود توسعه دهید.
• س��رمایه  اولیه را برای سرمایه گذاری شرکت جدید خود دریافت 

کنید.
تکالیف خود را انجام دهید، به صورت کامل. اطمینان حاصل کنید 
که تخصص فنی برای اس��تفاده از تم��ام مزایای ICO را دارید. یک 
توسعه دهنده برای کمک به خود در این کار استخدام کنید. این فرد 
می توان��د اطمینان دهد که ICO بلاک چینی ش��ما نه تنها به عنوان 
تامین کننده  مالی بلکه به عنوان یک ابزار رش��د پایدار به کسب وکار 

شما کمک می کند.
از رمزنگاری برای اجرای تبلیغات خود استفاده کنید

چگونه کس��ب وکار خود را رواج می دهی��د؟ در دوران کلاهبرداری 

فراگی��ر و قابل توجه در تبلیغات آنلاین، بازاریابی کس��ب وکارتان به 
اندازه  ایجاد و اجرای آن با چالش روبه رو است.

اس��تارتاپ ها، مس��تاصل در ترویج محصولات ش��ان، مشتریان را با 
سیلی از خبرنامه ها، راهنماها، کوپن ها و تعداد بی شماری از تبلیغات 
بمباران می کنند. این درخواس��ت ها به طور کلی فاقد تمرکز هستند، 
زیرا رهبران کس��ب وکار در واقع دقیقاْ نمی دانند مشتریان ش��ان چه 
می خواهن��د. آنها فقط امیدوار هس��تند که پیام ش��ان به مذاق تعداد 
کافی از مش��تریان خوش بیاید. مش��کل بدتر از چیزی است که شما 
فکر می کنید: براساس یک مطالعه از Dun & Bradstreet، حدود 

۹۴درصد از بازاریابان ترجیح ها و اولویت مشتری را نمی دانند.
رمزنگاری می تواند به ش��کلی حرفه ای، گروه های مشتریان کلیدی 
را با پیام های هماهنگ با آنها، هدف قرار دهد. Blockchain سطح 
عالی ردیابی و شفافیت را با توانایی جمع آوری اطلاعات دقیق ترکیب 
می کن��د. در مجموع، این روش تعداد بهین��ه  نمایش تبلیغ برای هر 
مش��تری را تضمین می کند. البته این نوع از تبلیغات هنوز در ایران 
به اندازه  کافی شناخته ش��ده نیس��تند اما ظهور آنها در آینده  نزدیک، 

دور از انتظار نیست.
با رمزنگاری از کسب وکار خود محافظت کنید

رمزنگاری می تواند از سایت تجارت الکترونیک شما محافظت کند، 
ب��ه کمک رمزن��گاری می توانید از داده های آنلای��ن خود و فایل های 
شرکت خود بهتر از هر راه حل دیگری محافظت کنید. در اکوسیستم 
دیجیتال امروز، رمزنگاری با استفاده از امضای دیجیتالی و کلیدهای 
خصوصی و عمومی، غیرقابل نفوذ اس��ت. به این دلیل که اطلاعات را 
به ش��کل کد انتقال می دهد و داده ها را ب��رای کاربران غیرمجاز غیر 

قابل خواندن می کند.
ش��ما می توانی��د از رمزنگاری فراتر از محافظ��ت از داده های اصلی 
ش��رکت خود بهره بگیرید. به علاوه، رمزنگاری می تواند مش��تریان را 
تأیید اعتبار کرده و خریداران واقعی را از مجرمان اینترنتی تشخیص 
ده��د.  Youngwhan Lee، مدیرعام��لEcoVerse و بنیانگذار 
انجم��ن بلاک چین WBC می گوید: »س��وابق تراکنش ها در هر بار 
عبور از یک گره بلوک زنجیره ای، مجددا اعتبارس��نجی می ش��وند«. 
»این به ش��ما کمک می کند تا ممیزی های خود را به روشی ساده و 

بدون درز، ردیابی و بازبینی کنید.«
از فناوری های جدید استقبال کنید

تکنولوژی، فارغ از اینکه ایده  سنتی شما چقدر دشوار به نظر برسد، 
می تواند آن را س��اده و بی نظیر کند. چه بخواهید یک کس��ب وکار را 
ش��روع کنید یا مقیاس کس��ب  وکار در حال اجرای خ��ود را افزایش 

دهید، Blockchain می تواند به طرق مختلف به شما کمک کند:
• با استفاده از ICO می تواند در تامین مالی به شما کمک کند.

• به واس��طه  ردیابی دقیق و شفافیت می تواند در بازاریابی به شما 
کمک کند.

• با اس��تفاده از سیس��تم رمزن��گاری می تواند به ش��ما در امنیت 
کسب وکارتان کمک کند.

ای��ن فناوری ها را در کس��ب وکار خود به کار گیرید تا به داس��تان 
موفقیت بعدی تبدیل شوید.

آیا شما تجربه  استفاده از بلاک چین را در کار خود دارید؟
ENTREPRENEUR/zoomit: منبع

معمـولاً انتظـار مـی رود فـردی کـه پسـت مهمـی در 
وزارتخانه ای را عهده دار می شـود علاوه بر دانش سیاسـی 
کافی، در حوزه کاری خود هم خبره باشد با این حال ظاهراً 
در ژاپن شـرایط فـرق می کند چرا که نخسـت وزیر امنیت 
سـایبری این کشـور اعتراف کـرده که هرگـز از کامپیوتر 

استفاده نکرده است.
به گـزارش دیجیاتـو، قانون گذاران ژاپنـی از این ادعای 
»یوشیتاکا سـاکورادا« 68 سـاله متعجب شـده اند. ماجرا 
از آنجایی آغاز شـد که از سـاکورادا در مـورد فناوری های 
ابتدایی حافظه های USB در نیروگاه های هسـته ای سـوال 

شد. وزیر اما در پاسخ دستپاچه شده بود:
»مـن جزییات را به خوبـی نمی دانم بنابرایـن به نظرتان 
چطور اسـت اگر در صورت نیاز یک متخصص به سـوال تان 

پاسخ دهد؟«
شـنیدن این حرف ها از مردی که خود قرار بود متخصص 
باشـد عجیب به نظر می رسـید. در ادامه او اعلام کرده که 
از سـن 25 سـالگی کسـب و کار خود را بـه راه انداخته و 
دسـتورات خود را به منشـی ها و کارمندانش داده و به این 
ترتیب هرگز از کامپیوتر اسـتفاده نکرده اسـت. همچنین 
بـه کارمندان خود دسـتور داده که تنها در صـورت نیاز از 
کامپیوتر اسـتفاده کنند. ساکورادا در این باره گفته: »من با 

کامپیوتر تایپ نمی کنم.«
این اولین باری نیست که سیاستمدار ژاپنی جنجال برانگیز 
شـده. پیش از این درباره المپیک تابسـتانی 2020 که قرار 
اسـت در توکیو برگزار شـود یکـی از روزنامه هـای ژاپنی 
در مورد سـاکورادا گفته بـود: »او توانایی ارائه پاسـخ های 
ناراحت کننده را ندارد.« این ادعا پس از آن مطرح شـد که 
گفته شد ساکورادا »از خود نشانه  هایی از عدم درک مسائل 

پایه مرتبط با مراسم را بروز داد.«
به عقیده وب سـایت انگجت این نظرات ساکورادا موجب 
خجالت ژاپنی هایی شده است که کشورشان به عنوان یکی 

از پیشروهای نوآوری در زمینه فناوری به حساب می آید.
 

بلاک چین چگونه می تواند به کسب وکار شما کمک کند

اعتراف عجیب وزیر امنیت سایبری ژاپن: 

هرگز از کامپیوتر 
استفاده نکرده ام

یادداشـت

بهای بیت کوین با سقوط به زیر سطح حمایتی ۶هزار دلار، به پایین ترین قیمت خود 
در بیش��تر از یک سال اخیر رسید. به گزارش زومیت، کاهش شدید ارزش بیت کوین 
که مدت ها پیش و از اوایل س��ال میلادی جاری زنگ آغاز آن نواخته شده بود، منجر 
به شکل گیری موج فروش در بیت کوین و دیگر ارزهای رمزپایه شده است. چهارشنبه 
 )Bitstamp( چهارده��م نوامبر ۲۰۱۸ قیمت بیت کوین در صرافی آنلای��ن بیتزمپ
با افتی ۹درصدی در محدوده  قیمتی ۵۵۳۳ دلار معامله ش��د. نعیم اصلان، تحلیلگر 
کارگ��زاری آنلاین تینک مارکت��ز )ThinkMarkets( در واکنش ب��ه این رویداد به 
خبرگزاری رویترز گفته است: آنچه در بازار رمزارزها می بینیم این است که روند کاهشی 

چند روز اخیر همچنان به قوت خود پابرجاست و قیمت ها کماکان سیر نزولی دارد.

قیمت بیت کوین به پایین ترین سطح 
در یک سال گذشته رسید



در م��اه ژوئ��ن، آقای بادام زمینی، ش��خصیت نمادین ش��رکت پلنترز 
)Planters(، به منظور ف��روش یک قوطی کوچک از توپ های پنیری 

)Cheez balls(، در رسانه اجتماعی حضوری غیرمنتظره داشت.
 پیامی ش��یطنت آمیز از حس��اب کاربری آقای بادام زمینی معروف در 
توئیتر منتشر شد که در آن گفته بود، »در ازای امتحان کردن توپ های 
پنیری، حاضر به پرداخت چه مبلغی هس��تید؟ واقعاً چه میزان حاضرید 
بپردازید؟ ی��ک قوطی از این محصول در eBay آماده فروش اس��ت«. 
این اس��نک ترد در میان نسل های دهه  ۸۰ و ۹۰ بسیار پرطرفدار بوده 
و حدوداً ۱۲ سال پیش تولید آن متوقف شده است. این توئیت هیایوی 
زی��ادی در فض��ای آنلاین ایجاد ک��رد و در نهایت قوط��ی مورد نظر به 

قیمتی بالاتر از ۲ هزار دلار به فروش رسید. 
Uni Eduardo Luz( رئیس تجارت خواربارفروشی - )ددواردو لوز 

ed State grocery business  در  Kraft Heinz  و همچنی��ن 
صاحب Planters Cheez Balls است. او می گوید، »ما حدود یک و 
نیم میلیارد برداشت مثبت )مش��اهده، لایک  و بازنشر( داشته ایم و این 

رؤیای یک بازاریاب است.«
۱۰روز پس از فروش این قوطی، ش��رکت اعلام کرد توپ های پنیری 

برای مدتی محدود به بازار باز می گردند.
برند پلنترز از برندهای رو به رشد و در تلاش  است محصولاتش را برای 

نسل جدید مجدداً معرفی کنند.
رابرت پس��یکف )Robert Passikoff( رئیس ش��رکتی تحقیقاتی 
به نام Brand Keys خاطرنش��ان می کن��د، »محصولات قدیمی برای 
اس��تفاده  دوباره، جدید محس��وب می ش��وند و برندها ب��ه دنبال فرار از 

سکون هستند.«
منفی نگران مدعی هس��تند، نس��ل جوان عموماً محصولات منسوخ و 
خس��ته کننده ای را که به واس��طه والدین و پ��در و مادربزرگ های خود 
می شناسند، قبول ندارند و سریعاً آنها را رد می کنند. هرچند دیگران با 

این نظریه مخالف  هستند.
با توجه به گزارش��ی از گروه NPD، مؤسس��ه تحقیقاتی بازار، »نسل 
جوان این محصولات را نوستالژی نمی دانند، بلکه آنها را به چشم میراث 

و تجربه ای جدید می نگرند.«
حت��ی برندهایی که از قدیم به یادگار مانده اند نیز به تعامل با نس��ل 
جدید نیازمند هستند. افراد جوان تر به دنبال برندهایی باوجدان هستند 
که از مش��کلاتی اجتماعی مانند محیط زیس��ت، کمپین #MeToo و 

استفاده از مواد اولیه  بی خطر برای محیط زیست حمایت کنند.
 Engagement مدیر ارش��د تجاری شرکت )Brad Fay(، برد فی
Labs و به آنالیز مباحث مربوط به برندها مش��غول اس��ت. او می گوید، 
»این نسل برندی را ارزشمند می داند که حقیقتاً صاحب ارزش باشد.«
Protector & Ga Dawn که توسط شرکت -  اایع ظرفشویی

ble  در سال ۱۹۷۲ تولید شد، توجه بسیار زیادی را به خود جلب کرد. 
زمانی که این محصول در دهه پیش به شکوفایی رسید، برندهای بسیار 
بزرگی در صنعت ش��وینده های ظرف در حال از دس��ت دادن مشتریان 
خ��ود به رقبای��ی بودند که به محیط زیس��ت اهمی��ت می دادند. از این 
جایگزین های سازگار با محیط زیست می توان به برند Honest جسیکا 
آلبا )Jessica Alba( و نسل هفتم )Seventh Generation( اشاره 
I Dawn، همکاری با گروه -  ���رد. یکی از حرکت های بازاریابی گروه
ternational Bird Rescue )سازمان جهانی حفاظت از پرندگان( و 
نشان دادن ارزش و اهمیتی بود که در قبال حیات وحش و محیط زیست 

نشان می داد. شعار آنها »سرسخت با چربی ها؛ اما ملایم با پرها« بود.
 »)Lean on Me( با نام »به من تکی��ه کن Dawn کمپی��ن اخیر
تولد ۴۰س��الگی خ��ود را در فعالیت های حیات وحش جش��ن می گیرد. 
زمانی که آهنگ »به من تکیه کن« در حال پخش است، جوجه اردک ها 
بخش اصلی تبلیغات و صفحه  وب را شامل می شوند. این تبلیغات نشان 
می دهند که Dawn چگونه به رهاس��ازی، پاکسازی و آزادسازی بیش 

از ۷۵ هزار پرنده و پستاندار دریایی به حیات وحش کمک کرده است.
پاول فرایدریچسن )Paul Friederichsen( یکی از شرکای پروژه  
بلیک )Blake Project( مربوط به مؤسس��ه مش��اور و بازاریابی برند 
می گوید، »این تبلیغ بس��یار زیرکانه و ماهرانه اس��ت. محتوای عاطفی 
آن بس��یار برجس��ته و عالی اس��ت و نقشی ش��گفت انگیز از محصول را 
به تصویر می کش��د.« اعتبار و اصالت مطمئناً فاکتوری مهم محس��وب 
 International مدیر اجرایی ،)JD Bergeron( می ش��ود. برگرون
Bird Rescue می گوید، »مثال های بس��یار زیادی از شرکت هایی که 
از همکاری های غیرانتفاعی حمای��ت می کنند وجود دارد که ارتباطات 
 Dawn آنه��ا، فراتر از بازاریاب��ی نخواهد رفت«. اما این ش��رایط برای
صدق نمی کند. برگرون در ادامه اضافه می کند، »ما بدون ش��ک روزانه 

از صابون و شوینده استفاده می کنیم و این محصول انتخاب ماست.«
برند SunnyD یا  Sunny Delight سابق از دوران شکوفایی خود 
در دهه های هش��تاد و نود، به افول رسیده اس��ت. هنگامی که شرکای 
برین��وود )Brynwood Partners(  ای��ن برن��د را در س��ال ۲۰۱۶ 
 Harvest Hill Beverage unit خریداری و آن را با واحد نوشیدنی

ادغام کردند، موقعیت مناسبی ایجاد شد.
کمپین تبلیغاتی کار خود را در ماه آگوس��ت با هدف نمایش محصول 
با تصویری از طریق بسته بندی جدید، لوگویی جدید، ویدئوی تبلیغاتی 
پران��رژی در رس��انه های اجتماعی و در س��ینماها و تلویزیون آغاز کرد.  
تبلیغات با حضور نوجوانانی  بااس��تعداد ساخته شده بود. هر یک از این 
نوجوانان بطری SunnyD را به دس��ت گرفته و در حالی که موسیقی 
مربوط به کریسمس )hip-hop jingle( پخش می شد، مشغول انجام 

کارهای خود بودند. 
جیم گربو)Jim Gerbo(، معاون رئیس بازاریابی در نوش��یدنی های  
Sunny Delight و کس��ی اس��ت که برای انتخاب ش��ش نوجوان، از 
بی��ش از ۱۰۰ نفر تس��ت گرفت و آنها را ارزیابی ک��رد. او می گوید، »ما 

می دانیم که امروزه جوانان به فردگرایی و پذیرفتن شاخصه های متفاوت 
در میان همسالان خود بسیار اهمیت می دهند و همچنین معتقدیم که 
 Aaron( در نوع خود بی نظیر اس��ت«. آرون پرلوت SunnyD طع��م
 Elasticity یکی از شرکای شرکت و مدیریت شرکت مشاور ،)Perlut
معتقد است، »برند SunnyD در مسیر درستی قرار دارد. موفقیتی که 
نوش��یدنی Pabst Blue Ribbon در فروش��گاه ها در سال ۲۰۱۴ به 
دست آورد، امری بسیار نادر است.« اما تصویر و نمای این نوشیدنی در 
 National Public( در رادیوی ملی عمومی Blitz بخشی از تبلیغات

Radio(، و بازایابی دیجیتال و گوریلا )guerrilla( اصلاح شد.
به گفته پرلوت، »امروزه ش��ما این نوش��یدنی را در اکثر مغازه ها و در 

قفسه های سوپرمارکت ها می بینید.«
اما اس��تفاده دوباره از محصولات قدیمی، همواره نتایج مثبتی نخواهد 
داش��ت. ش��رکت غلات صبحان��ه Kellogg’s Special K در س��ال 
گذشته، کمپینی را برای جذب خانم های جوان آغاز کرد. در این تبلیغ 
از بانوان��ی که در ح��ال انجام فعالیت های پرانرژی بودند اس��تفاده کرد 
و همچنی��ن ب��ا گفتن جمله و ش��عار »ما می خوری��م )We Eat(« به 
اهمیت آن تأکید کرد. تعدادی این تبلیغ را خودپسندانه و حامی بانوانی 
یافتند که با خوردن این محصول به هدفی مهم و برجس��ته دست پیدا 
کرده ان��د. در مقابل، تعدادی این تبلی��غ را گیج کننده می دانند، چرا که 

تنها مخاطب این محصول بانوان نیستند.
ش��رکت Special K به پخ��ش تبلیغ خاتمه داد و ش��عار را به »ما 

تجدید نیرو می کنیم )we fuel ourselves(« تغییر داد.
به گفته مدیر بازاریابی شرکت Special K Brand، کریستی کروچ 
)Christie Crouch(، »م��ا ب��ه واکنش ها گ��وش کردیم و در همان 

زمان به آنها پاسخ دادیم.«
مثال دیگر IHOP )رس��توران زنجیره ای( اس��ت که در زمان تغییر 
نامش به IHOB و افزودن همبرگر به لیست غذاهای خود، با واکنشی 
ش��دید در رس��انه های اجتماعی مواجه ش��د. بعدها اعلام شد که تغییر 
نام یک ش��وخی بوده اس��ت و در نتیجه تعدادی از مش��تریان احساس 

فریب خوردگی کردند. 
به گفته آقای فرایدریچسن در پروژه بلیک، »شاید شرکت IHOP به 
اندازه میلیون ها دلار سرمایه گذاری بر سر زبان ها افتاد، اما در درازمدت 

به برند خود صدمه وارد کرد.«
هم راستاسازی و نوین س��اختن محصولات برای رسیدن به بازار نسل 
جدید، از اهمیت بس��یار زیادی برخوردار اس��ت و آین��ده برندها به این 

موضوع بستگی دارد.
آق��ای پرلوت از ش��رکت Elasticity گفته اس��ت، »این امر بس��یار 
ضروری اس��ت. مخاطبین کم کم پا به سن می گذارند و حذف می شوند 
و ش��ما باید به دنبال یافتن مشتریان جدید باشید. اگر این کار را انجام 
ندهید، محصول ش��ما در نهایت به یک اس��م و نوش��ته در تاریخ بدل 

می شود.«
nytimes: منبع

 فارمرز گروپ
درس هایی برای بازاریابان

این روزها برندها تلاش زیادی می کنند تا از هم پیشی بگیرند 
و مشتریان یکدیگر را از آن خود بکنند. شبکه های اجتماعی هم 
باعث ش��ده ش��رکت ها در هر اندازه ای که باشند، با صرف هزینه  

ناچیز بتوانند داستان خود را به مردم انتقال دهند.
لیزا ایش��برگر، سرپرس��ت بازاریابی فارمرز گ��روپ، این پدیده 
را »دموکراس��ی رس��انه« می نامد. در این ش��رایط برندها چطور 
می توانند توی چش��م باش��ند؟ ایشبرگر س��ه درس مهم را برای 

به کارگیری در استراتژی برند پیشنهاد می کند.
شناخت مخاطب

کاری که اس��تراتژی تبلیغات باید از آن دوری کند: هدف قرار 
دادن افراد نامناس��ب. مثلا ایشبرگر مخاطب آگهی  غذای رایگان 
کودکان در اپل بیز* )Applebee’s( قرار گرفته بود در حالی که 
او غ��ذای بیرون نمی خورد و بچه هم ن��دارد. اپل بیز چطور راه را 
اش��تباه رفته است؟ ایش��برگر می گوید: »این حجم از اطلاعات، 
فرصت مناس��بی برای برندهای کوچک و بزرگ اس��ت تا بتوانند 
خود را به درس��تی شخصی س��ازی کنند.« او همچنین به برندها 
پیشنهاد می کند »به یادماندنی« باشند. آگهی های فارمرز گروپ 
-ف��ارغ از اینکه مخاطب محصولاتش را بخواه��د یا نخواهد- در 
ذه��ن مخاطب باقی می مانند؛ دو جایزه  اف��ی برند این مطلب را 

تایید می کند. 
او اضاف��ه می کند: »ما کارهای بس��یار خوبی تولید می کنیم تا 
مردم تبلیغات مان را به خاطر داشته باشند و این مساله در دنیای 
رس��انه های دیوانه تضمین کننده ای ماندگاری تبلیغات تان است. 
ش��ما فقط در حال فریاد زدن نیستید و کاری می کنید که مردم 

به حرف تان اهمیت دهند.«
رابطه سازی

»ش��رکت هایی مانند والمارت و آمازون دریافته اند که همه چیز 
ب��ه آگاهی و ش��ناخت از مخاطب بس��تگی دارد و به این ترتیب 
برندهای فردی برای درخش��یدن، کار سختی در پیش دارند. اما 
در دنیای برندهای ارتباط مستقیم با مشتری، شرکت هایی مانند 
کسپر س��عی کرده اند با مشتری های ش��ان ارتباط برقرار کنند و 

آن ها را به خرید محصولات شان ترغیب کنند. 
ای��ن روابط امروز توس��عه یافته و آنها را به برندهای مورد توجه 

مردم تبدیل کرده است.«
به کار بردن اطلاعات موجود

»ب��ا جمع آوری ان��واع مختلف داده ها -داده های دس��ت اول یا 
اطلاعات ش��بکه های اجتماعی- شرکت ها می توانند به روش های 
دسترس��ی به مخاطبان و علاقه مندی های شان پی ببرند. پس از 
جمع آوری اطلاعات، زمان »چسبیدن به استراتژی رسانه ای چند 

کاناله  مشتری محور است.
ب��ه گمان��م همه  ما ت��ا حدی زی��ادی به دلیل ش��کل زندگی 
محدودمان مقصریم. خلاقیت مدام، صحبت با مشتری در محلی 
ک��ه حضور دارند و ن��ه در مکان های مورد نظ��ر خودمان، به کار 
بردن آن استراتژی رس��انه ای مشتری محور برای سخن  گفتن با 
مش��تری روش دیگری برای اظهار وجود در این فضای رسانه ای 

در حال تغییر است.«
*اپل بی��ز ش��رکت م��واد غذای��ی و رس��توران زنجی��ره ای در 

آمریکاست.  

 ادریس البا
جذاب ترین مرد سال 2018

ادریس البا ش��اید در گذش��ته بالاترین عنوان را از پادش��اهی 
بریتانیا برای خدمات خود به دنیای نمایش دریافت کرده باش��د 
اما حالا افتخار کسب لقب جذاب ترین مرد جهان را نیز به دست 

آورده است.
از ب��ازی موفقیت آمی��زش در س��ریال »The Wire« گرفته 
تا بازی درخش��ان و برتر خ��ود در »NorseGod«، این بازیگر 
انگلیسی ۴۶ س��اله به یکی از بزرگ ترین و جذاب ترین ستارگان 

هالیوود تبدیل شده است.
در مصاحبه با مجله »PEOPLE« او اعلام کرده که از شنیدن 
این خبر احساس خوبی به او دست داده و متعجب شده است. او 

قبلا نیز به این موضوع اعتقاد داشته است.
البا س��ی و سومین مردی است که از سوی این مجله به عنوان 
جذاب ترین مرد س��ال انتخاب ش��ده اس��ت. او به این ترتیب به 
فهرس��ت بلندمدت جذاب ترین چهره های هالیوود پیوست. برای 
نخس��تین بار در سال ۱۹۸۵ میلادی »مل گیبسون« ۲۹ ساله و 
در س��ال گذشته بلیک شلتون، خواننده آمریکایی، به این عنوان 

دست یافتند.
او در دوران مدرسه قدی بلند و اندامی نحیف و لاغر داشت که 
چند سال بعد هیکلی عضله ای را پیدا کرد. او در گذشته به کیک 
بوکس��ینگ یا طراحی خط تولید لباس های خود روی آورده بود. 
حالا نیز در پی برنامه ریزی برای برگزاری مراسم عروسی خود با 
نامزدش، مدل معروف، س��ابرینا داور ۲۹ س��اله، است اما انتخاب 
ش��ادترین لحظه زندگی او آسان خواهد بود. او تولد فرزندانش را 
بزرگ ترین و بهترین لحظات زندگی خود می داند. دختر او ۱۶ و 

پسرش ۴ سال سن دارند.
او از اهمیت تماس چش��می و احس��اس همدلی برای برقراری 
ارتب��اط با دیگران آگاه اس��ت که می توان از ای��ن طریق ذهن و 
احس��اس فرد مقابل را خوان��د. اعتماد به نفس او بالا اس��ت اما 
همچنین می داند که چه زمانی باید با مدیریت این احس��اس در 

خود، تواضع و تعادل را پیش گیرد.
در ش��رایط کنون��ی، این بازیگر در صدد اس��ت ت��ا با کمترین 
حسرت ممکن زندگی کند. او به گذشته و ناکرده ها نمی اندیشد. 
Fast & Fur - نوو اخیرا در حال بازی در پروژه س��ری جدید 
ous« با حضور دوئین جانسون، جذاب ترین مرد سال در گذشته 
اس��ت. به اعتقاد ادریس البا، همه باید این واقعیت را بپذیرند که 
فردا وعده داده نش��ده اس��ت. فقط باید برای امروز زندگی کرد. 

شاید شما باید با قلب تان نیز این کار را بکنید.
 mbanews: منبع
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بسیاری از صاحبان کسب وکار ادراک قوی در مورد موفقیت در عرصه 
بازاریاب��ی محتوایی دارند. بر این اس��اس به گمان آنه��ا فقط برندهای 
بزرگ شانس مناسبی برای اس��تفاده بهینه از بازاریابی محتوایی دارند. 
به گم��ان آنها بازاریابی محتوایی موفق نیازمند س��ایتی با ترافیک بالا، 
مهارت های نوش��تاری فوق العاده و اطلاعات فراوان در مورد شبکه های 
اجتماعی است. خوشبختانه چنین دریافتی از فرآیند بازاریابی محتوایی 
تا حد زیادی اش��تباه اس��ت. اگرچه موارد مذکور در عملکرد بهینه یک 
کمپی��ن بازاریابی محتوایی نق��ش مهمی دارد، اما هم��ه ماجرا به آنها 
ختم نمی ش��ود. در حقیقت نکته اساسی در اینجا توجه به کمپین های 
موفق، علاقه به یادگیری و الگوبرداری از همه المان های موفق در حوزه 

بازاریابی است.
با توجه به آنچه گفته شد، معجزه بازاریابی دقیقا چیست؟ پاسخ ساده 

است: تبدیل شدن به مرجعی معتبر برای مخاطب هدف مان. 
در ادامه این مقاله به س��ه نمونه از کس��ب وکارها که ش��روع بس��یار 
مطلوبی در به کارگیری بازاریابی محتوایی داشته اند، اشاره خواهم کرد. 
آیا در مورد این کس��ب وکارها هم هنوز امکان پیش��رفت بیش��تر وجود 
دارد؟ پاس��خ مطمئنا مثبت خواهد بود. اگرچه هدف من از انتخاب سه 
کس��ب وکار پیش روی نمایش توانایی موفقیت در عرصه بازاریابی حتی 
در صنایع عجیب اس��ت، با این ح��ال توانایی کاربرد توصیه های مقاله ام 
در کسب وکارهای مختلف را فراموش نکرده ام. اکنون اجازه دهید به هر 

کدام از کسب وکارهای مورد بحث بپردازیم.
1. تخت و صبحانه هاناز

بازاریابی محتوایی وقت��ی که برند ما توانایی نفوذ به ذهن مخاطب را 
داشته باشد، بیشترین تاثیر را خواهد داشت. هانا مکینتایر همین کار را 
با یک س��ایت رسمی و وبلاگ جانبی در شهر وینچستر انگلستان انجام 
داده اس��ت. س��ایت این برند در عین س��ادگی ابزارهای مناسبی را در 

اختیار مخاطب قرار می دهد. 
برند هاناز در زمینه فراهم س��ازی اتاق برای مس��افرها )کس��ب وکاری 
ش��بیه هتل در مقیاس��ی کوچک( فعالیت دارد. در س��ایت رسمی این 
برند به جای درج اطلاعات فراوان در مورد اتاق های شرکت به نیازهای 
اساسی مس��افرها با اطلاعات دقیق پاسخ داده می ش��ود. به موارد ذیل 

توجه کنید:
• لینک های موجود در س��ایت هاناز به ط��ور معمول در مورد تجربه 
سفر و اقامت سایر مسافران توضیحاتی می دهد. همچنین در مواردی به 

بیان جاذبه های گردشگری و تاریخی شهر وینچستر می پردازد.
• در سایت آنها تصاویر دقیق و با جزییات فراوان در مورد محل اقامت 

مسافران وجود دارد.
• به عنوان یک مس��افر هرگونه اطلاعات جانبی که بخواهید، در این 
س��ایت وجود دارد. اگر هم هنوز اطلاعاتی درج نشده باشد، طی تماسی 
با مس��ئولین پش��تیبانی هاناز اطلاعات مورد نیاز به صورت اختصاصی 

برای شما جمع آوری خواهد شد.
• برند هاناز در زمینه بازاریابی B۲B نیز فعالیت چشمگیری دارد. بر 
این اساس تمام جزییات مورد علاقه کسب وکارهای دیگر برای همکاری 
با آنها در س��ایت رسمی درج شده اس��ت. همچنین یک پشتیبان تمام 

وقت ویژه ارتباط و تعامل با سایر کسب وکارها وجود دارد.

س��ایت رس��می برند هاناز نمون��ه کاملی از موفقیت یک کس��ب وکار 
کوچک در اس��تفاده از بازاریابی محتوایی اس��ت. با این حال شاید هنوز 
هم جای پیش��رفت برای این برند وجود داشته باشد. با بررسی انتقادی 

نحوه عملکرد آنها به چند توصیه مهم دست خواهیم یافت:
• وج��ود راهنم��ای قاب��ل دانلود ب��رای مخاطب های امتی��از ویژه ای 
محسوب خواهد شد. در حقیقت این بخش به کاربران در زمینه استفاده 

از اطلاعات سایت ما به صورت آفلاین کمک ویژه ای خواهد کرد.
• طراحی ویجت کمک و راهنمایی به مس��افران یا حتی اپلیکیش��نی 

ویژه برای ارائه توصیه ها جلوه ای ویژه به کسب وکار شما خواهد داد. 
• بارگ��ذاری مطالبی نظی��ر موقعیت مراکز تفریحی )پارک ، س��ینما، 
رستوران و مانند اینها( برای مخاطب جذابیت خاصی خواهد داشت. در 
این زمینه س��ایت هاناز فقط به بیان جاذبه های تاریخی پرداخته است. 
بی ش��ک تمرکز بر روی یک نوع جاذبه ما را از س��لیقه سایر مخاطب ها 

غافل خواهد کرد.
• طراحی بخش��ی ب��رای ثبت نام کارب��ران به منظ��ور دریافت آخرین 
اطلاع��ات در قالب ایمیل بس��یار جذاب و کارب��ردی خواهد بود. به هر 
حال کاربران حوصله بررس��ی روزانه سایت ما را نخواهند داشت. ارسال 
بخش��ی از مقاله تحلیلی س��ایت مان ب��رای کاربران در ترغیب ش��ان به 

مراجعه مجدد به سایت مان تاثیر بالایی دارد. 
Love Plumping 2. معجزه

قص��د اصلی من در افزودن نام این برند به فهرس��ت کوچکم نمایش 
میزان تاثیرگذاری در دس��ترس بودن برای مخاطب اس��ت. در حقیقت 
ای��ن برند تمرکز اصل��ی خود را بر روی یک س��ایت کوچک و خدماتی 
گذاشته اس��ت. آپدیت این سایت تا حد زیادی از سوی کاربران صورت 
می گیرد. به این ترتیب فضای آن بسیار صمیمانه و خودمانی است. البته 
هر جا نیاز به حضور دست اندرکاران سایت باشد، آنها در کسری از ثانیه 
حضور پیدا خواهند کرد. در این سایت کاربران امکان طرح پرسش هایی 
در زمینه های مختلف، مش��اهده ویدئوهای آموزش��ی و ارتباط مستقیم 
 Love با پش��تیبان های سایت را دارند. پاس��خ های کارشناس های برند
Plumping در بس��یاری از مواقع در عی��ن ماهیت تخصصی به زبای 
س��اده و شیوه بیان می ش��ود. به این ترتیب مخاطب احساس برخورد با 
فردی حرفه ای و سرش��ناس را نخواهد داش��ت. این نکته بسیار مهمی 
اس��ت. در حقیقت بس��یاری از س��ایت ها به هنگام ارائ��ه راهنمایی به 
کاربران از زبان و واژگان بسیار دشوار استفاده می کنند. به همین خاطر 
 Love کاربران علاقه چندانی بدان ها نشان نمی دهند. رمز موفقیت برند
Plumping در بیان راهکارهای مورد نیاز کاربران به زبانی ساده است. 
به همین خاطر در عرض مدت بس��یار کوتاهی به ش��هرت بالایی دست 
یافته اس��ت.  اگرچه عملکرد برند Love Plumping بس��یار جذاب 
اس��ت، اما باید به دنبال کلید اصلی موفقیت آنها باش��یم. این کلید در 
ایجاد فروم پویا برای س��ایت برندمان نهفته اس��ت. ب��ه این ترتیب آنها 

اهداف ذیل را در فروم سایت شان پیگیری می کنند:
• ایجاد فرصت مناس��ب برای کاربران به منظور ایجاد صفحه ای ویژه 

برای خود به منظور به اشتراک گذاری مطالب شان با دیگران.
• توس��عه جایگاه سایت ش��ان با اس��تفاده از کلیدواژه های مناسب در 

سایت اصلی و وبلاگ جانبی آن.
• تعام��ل نزدیک با کاربران و ارائه توصیه هایی به آنها در جهت بهبود 

صفحه های شان در فروم سایت.
در حالی که عملکرد این س��ایت بس��یار جالب توجه است، اما امکان 

اف��زودن برخی ایده های دیگر به منظ��ور بهبود آن وجود دارد. به نکات 
ذیل توجه کنید:

• فعالی��ت در ش��بکه های اجتماعی ب��رای موفقیت یک کس��ب وکار 
ضروری است. متاس��فانه برند Love Plumping هنوز در شبکه های 
اجتماعی نظیر اینس��تاگرام، فیس بوک و توییتر اکانت رسمی ندارد. به 
همین دلیل در بلندمدت با مشکلات زیادی در زمینه جلب نظر کاربران 

مواجه خواهد شد.
• تمرک��ز ب��ر روی فروم س��ایت در برخ��ی مواقع موج��ب بارگذاری 
پس��ت های اندک در سایت رسمی این برند شده است. به همین خاطر 

باید همیشه تعادل مطلوبی را در  این زمینه ایجاد کرد.
• ارائه راهنمای قابل دانلود به کاربران در جلب توجه آنها تاثیر بسیار 

زیادی خواهد داشت.
Yale 3. لوازم خانگی و تجهیزات روشنایی

در حالی که براس��اس معیارهای رایج برند Yale باید یک کسب وکار 
میان رده محس��وب شود، عملکرد درخشان شان من را مجاب به افزودن 
ن��ام آنه��ا در این مقاله ک��رده اس��ت. در حقیقت آنها یک��ی از معدود 
نمونه ه��ای موفق در زمینه تبدیل ش��دن به یک��ی از برترین برندهای 
مرجع در زمینه خود هس��تند. نکته مهم در اینجا ماهیت میان رده این 
برند اس��ت. بنابراین در اینجا با مرجعی بین المللی در س��طح میان رده 

مواجه هستیم.
س��ایت رس��می این برند دارای رابط کاربری بسیار ساده ای است. در 
حقیقت حتی اگر زبان انگلیس��ی تان نیز تعریفی نداشته باشد، بازهم به 
هنگام کار با این س��ایت دچار مش��کل نخواهید شد )البته شاید از فهم 
دقیق مقاله های این سایت ناتوان باشید(. اجازه دهید به برخی از نکات 

مثبت سایت این برند اشاره کنم:
• توضیحات تکمیلی برای هر محصول به هنگام سفارش آنلاین بسیار 
دقی��ق و طولانی اس��ت. به این ترتیب مش��تری پس از بررس��ی دقیق 

ویژگی های محصول اقدام به خریدش خواهد کرد.
• ش��اید در کمتر سایتی مقایسه محصولات صورت گیرد. با این حال 
برند Yale با همکاری س��ایر کارشناس های مطرح در زمینه کسب وکار 
خ��ود اقدام به بررس��ی محص��ولات مختلف کرده اس��ت. نکته مهم در 

خصوص این بررسی ها ماهیت بی طرفانه آنهاست.
س��رمایه گذاری بالای این برند بر روی بازاریابی محتوایی کاملا مش��هود 
است. آنها حتی برای ارائه محتوای شان به دامنه گسترده تری از مخاطب ها 
به سراغ شبکه های اجتماعی نیز رفته اند. یوتیوب در این بخش پلتفرم اصلی 
آنها را تشکیل می دهد. هدف اصلی Yale در یوتیوب نمایش نحوه استفاده 
از محصولاتش در قالب ویدئوست. در اینجا ویدئوهای ارسالی کاربران نقش 

مهمی در پیشبرد اهداف بازاریابی محتوایی این برند دارد.
نتیجه گیری

صاحبان کس��ب وکارهای کوچک اعتقاد دارند سایت ش��ان باید پیش 
از ش��روع به کار رسمی کمپین بازاریابی ش��ان به صورت کاملا مطلوب 
آماده ش��ده باشد. نگرانی های عمده آنها در این زمینه صمیمانه بودن و 
کاربرد مطالب ش��ان است. اگرچه این نگرانی ها در جای خود بسیار مهم 
هس��تند، اما به هیچ وجه مانع موفقیت کسب وکارهای کوچک نخواهند 
ش��د. در حقیقت سه نمونه کس��ب وکاری که در این مقاله مورد بررسی 
قرار گرفتند، به خوبی امکان موفقیت در حوزه بازاریابی محتوایی بدون 

نیاز به تمرکز بر روی اهداف کاملا ایده آل را نشان می دهد.
noobpreneur: منبع

ترغیب 4درصد از مشتریان سرآمد به خرید 
16برابری 

تعداد بسیاری از مشتریان برای کسب تجربه بهتر در خرید، 
هزینه بیشتری پرداخت خواهند کرد

ب��ه عنوان کارآفرین��ان، ما همواره به دنب��ال راهکارهایی برای به حداکثر 
رساندن سودآوری هستیم. مشکل اینجاست که نمی دانیم در کدام قسمت 
باید در پی این تدابیر باشیم. ما تصور می کنیم ایجاد فرصت های بیشتر، تنها 
راه گسترش کسب وکار است، در حالی که نمی توانیم منافع نهان را در اطراف 
خود مشاهده کنیم. هنگامی که به دنبال سود بیشتر هستید، بررسی خود را 
با در نظر گرفتن نوع محصول قابل ارائه و مشتریان هدف آغاز کنید. بسیاری 
از کارآفرینان در حال محدودکردن میزان کسب و کاری هستند که مشتریان 
می توانند با آنان داشته باشند. آیا مشتریان فعلی تان می توانند با خرید از شما 
 )Pareto Principle( به منفعت بیشتری دست یابند؟ احتمالاً اصل پارتو
به گوش ش��ما خورده اس��ت. طبق این اصل ۸۰درصد از درآمد شما تنها از 
۲۰درصد پیشنهادات تان حاصل می شود. این قانون همچنین بر مشتریان و 
قیمت گذاری شما دلالت دارد. مطابق با نظریه  بازاریاب افسانه ای پری مارشال 
)Perry Marshall(، براس��اس ای��ن قاعده ۲۰درصد از مش��تریان دهک 
بالایی ش��ما، ۴ برابر بیشتر و ۴درصد بالایی، ۱۶ برابر بیشتر هزینه خواهند 
کرد. این اصل می تواند به طور چش��مگیری بازدهی شما را افزایش دهد. در 

اینجا به پنج راه برای کسب درآمد بیشتر از مشتریان ممتاز اشاره می کنیم.
1. فروش اقلام متفرقه و افزودنی ها

بهترین زمان برای ارائه یک پیشنهاد اضافی درست بعد از خرید اولیه است. 
فروش اقلام متفرقه و افزودنی ها می تواند نتایج بهتری از محصول نهایی و با 
بهای بهتری به مشتریان ارائه دهد. این موضوع به طور چشمگیری میانگین 

ارزشی سفارش شما را بالا می برد.
صنعت خودرو برای اس��تفاده از فن فروش اقلام متفرقه و آپش��ن مشهور 
است. ش��ما ماش��ین مدل پایه را خریداری، اما در نهایت آپشن هایی مانند 
س��انروف، صندلی چرم��ی و پخش تصویری به آن اضافه می کنید. س��ایت 
آمازون با ارائه پیش��نهاداتی برای خری��داران با مضامینی مانند »این کالاها 
به طور متداول به همراه یکدیگر توس��ط دیگر مشتریان خریداری شده اند« 
یا »مش��تریانی که این کالا را خریداری کرده اند کالای دیگری هم در کنار 
آن س��فارش داده اند«، در کسب درآمد از مشتریان بهترین عملکرد را دارد. 
ش��ما تصمیم به خرید ظرف مخصوص بچه گرب��ه دارید، اما در نهایت یک 
مبل جدید خریداری می کنید. چه عامل دیگری می توانید به مشتریان خود 
ارائ��ه دهید که آنها را ذی نفع کنید و همچنین ارزش بیش��تری برای ش��ان 

داشته باشد؟

2. خرید اشتراک
اگر خدمات یا محصول تکراری به فروش می رسانید، چرا مشتریان خود را 
به یک مرتبه خرید محدود  کنید؟ آنها می توانند با قیمت مناسب تر و راحتی 
بیش��تر، به صورت ادواری خرید خود را انجام دهند. ش��ما نیز می توانید به 

میزان زیادی از تهیه اشتراک نفع ببرید. 
ش��رکت خدمات چمن زنی که محصولات خود را با ق��رارداد فصلی ارائه 
می دهد؛ تیم فوتبالی که کارت تماش��اچی فصلی به جای بلیت تک فروشی 
ارائه می کند؛ یک شرکت کنترل آفات که اشتراک سه ماه را به جای خدمات 
یکباره به فروش می رساند؛ یک شرکت تجارت الکترونیک محصولات آرایشی 
و مکمل های غذایی که محصولات خود را با ارس��ال خ��ودکار ماهیانه ارائه 
می ده��د؛ یک معلم که خدمات تدریس خ��ود را به صورت دوره های ماهانه 
یا سالانه به جای تدریس ساعتی ارائه می کند؛ همگی مثال هایی از این نوع 
کسب و کار هستند.  مزیت مدل اشتراکی کسب و کار، آسودگی برای مشتری، 
درآمد ثابت ماهیانه بیشتر برای شما و منفعت بالاتر برای مشتری در طول 
مدت حیات است. اگر محصول و خدمات تکرارپذیر دارید، راه های خلاقانه ای 
برای فروش دوره ای به جای دریافت هزینه براساس ساعت، جلسه یا محصول 

پیدا کنید.
 3. فروش ویژه یا دسترسی اختصاصی

چرا نمی خواهید بهترین مش��تریان تان، تمام آنچه می توانید به آنها ارائه 
دهید را تجربه کنند؟ به این فکر کنید که چگونه می توانید تجربیات همراه 
با آسایش و به یاد ماندنی را برای مشتریان ممتاز خود به ارمغان آورید. به طور 
مثال خطوط هوایی به مسافران ثروتمند خود بلیت درجه یک می فروشند؛ 
هتل ها س��وئیت هایی را در طبقات بالایی به ازای هر شب ۲۰۰۰ دلار اجاره 
می دهند؛ برگزارکنندگان کنس��رت دسترسی به پشت صحنه را به بالاترین 
قیمت به مشتریان ویژه واگذار می کنند؛ مشاوران و مربیان به منظور برگزاری 
کلاس های خصوصی یا کارگاه های آموزشی برای مشتریان ویژه خود اغلب 
۳۰۰۰ دلار به ازای هر نفر دریافت می کنند.  آیا راهی وجود دارد که بتوانید 

به مشتریان ممتاز خود تجربیات بهتری در قبال قیمت بالاتر ارائه دهید؟
4. اقلام لوکس

مش��تریان شما علاقه دارند جایگاه اجتماعی به دست آورند. چه چیزی را 
می توانید به آنها پیش��نهاد دهید تا احس��اس کنند ویژه و یا جزء یک طبقه 
اجتماعی خاص هستند؟ استارباکس دستگاه های اسپرسوساز را در فروشگاه 
خود و همچنین به صورت آنلاین به فروش می رس��اند. این ش��رکت متوجه 
می شود که مشتریان پر و پا قرصش چیزی فراتر از کافه لاته خریداری خواهند 
کرد. این موضوع غیرمعمول به نظر نمی رسد که یک بطری بسیار گرانقیمت 
از نوشیدنی )الکلی( را برای کسانی که می خواهند احساس خاص بودن کنند 
و یک ش��ب بزرگ را جشن بگیرند، در منوی نوشیدنی ها مشاهده کنید. آیا 

محصول یا خدمات گرانقیمتی وجود دارد که بتوانید آن را ارائه دهید؟
5. ارائه خدمات در محل

مش��تریان ممتاز شما پولدار هستند، اما کمتر تمایل دارند ارزشمندترین 
دارایی خود، یعنی زمان را از دس��ت دهند. فروشگاه های مواد غذایی اکنون 
محصولات را درب منزل به ش��ما تحویل می دهند. شرکت های نگهداری از 
حیوانات خانگی خدمات مراقبتی گس��ترده ای ارائه می کنند. اگر ش��ما یک 
مشاور هس��تید، می توانید خدمات ویژه ای را پیشنهاد دهید یا با استفاده از 
ش��رکای قراردادی خدمت رسانی کنید. چگونه می توانید خدمات با کیفیت 
را به کسب و کار خود اضافه کنید و کار مشتریان ممتاز را راه بیندازید؟ یک 
ورق کاغذ تهیه کنید و لیس��تی از محصولات و خدمات ویژه خود را در آن 
بنویسید. به منظور افزایش ارج نهادن به مشتریان خود و سود کسب وکارتان، 
از ترکیب ها، بس��ته ها و پیش��نهادات اضافی بهره ببرید. آیا راهی وجود دارد 
که بتوانید خدمات باکیفیت یا سرویس رسانی اختصاصی به مشتریان ممتاز 
خود ارائه دهید؟ اگر این کار را انجام نمی دهید، فرصت به دست آوردن نتایج 
بهتر در پی تعامل با خود را از آنها گرفته و سود بالقوه هفتگی را بلا استفاده 

رها کرده اید.
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100 توصیه مهم کارآفرینان برتر در راستای 
موفقیت در کسب وکار)14(

در ش��ماره های پیش��ین به ۹۲ توصیه  مه��م کارآفرینان برتر در 
راس��تای موفقیت در کسب وکار اش��اره کردیم و حال به ادامه آنها 

می پردازیم.
93-تکنیک های برنامه ریزی را یاد بگیرید 

هم��ه افراد از اهمیت برنامه ریزی به خوبی مطلع هس��تند، با این 
حال کم تر کس��ی را می ت��وان یافت که از روش ه��ای این امر آگاه 
باش��د. درواقع ش��ما برای یک برنامه ریزی درست نیازمند شناخت 
تمامی روش ها و س��پس انتخاب بهترین گزینه برای خود، هستید. 
همچنین این امر که از تکنولوژی های لیست س��ازی آشناییت کافی 
را داش��ته باشید، خود شما را در بهبود راندمان کاری و عملکردتان 

یاری خواهد کرد. 
94-همه چیز را یادداشت کنید 

شما در طول روز با انواع افکار و برنامه ها مواجه خواهید شد. بدون 
شک اگر بخواهید ذهن خود را به آن ها مشغول سازید، زمان زیادی 
را از دست خواهید داد. به همین خاطر لازم است تا این موارد را در 

جایی یادداشت کرده و در زمانی دیگر به سراغ آن ها بروید. 
95-اهداف بلندمدت و کوتاه مدت داشته باشید 

این امر به اقدامات هر روزه ش��ما معنا خواهد بخشید. با این حال 
این ام��ر که صرفا برنامه های کوتاه و یا بلندمدت را مدنظر داش��ته 
باش��ید، تنها باعث خواهد ش��د تا امکان رشد صحیح از شما گرفته 
ش��ود. به همین خاطر لازم است تا هر دو را مورد توجه قرار داده و 

اولویت های درستی را برای خود مشخص کنید.
96-تکنیک های انگیزه دادن به سایرین را یاد بگیرید

رهبران هر شرکت باید به عنوان بمب انرژی فعالیت کنند. درواقع 
لازم اس��ت تا اعتماد به نفس افراد را حف��ظ و تقویت کرده و آن ها 
را به آینده ای بهتر امیدوار س��ازند. در این بین انگیزه دادن نیز یک 
مهارت مهم مدیریتی محس��وب می شود که تکنیک هایی را دارد. به 
همین خاطر لازم اس��ت تا ضمن یادگیری این تکنیک ها، به دنبال 

روش های منحصر به فرد خود نیز باشید.
97-اهداف مشخص داشته باشید 

این امر که کارمندان بدانند که شما دقیقا از آنها چه چیزهایی را 
می خواهید، در عملکرد آن ها تاثیرگذار خواهد بود. همچنین ش��ما 
برای پیش��رفت نیازمند اهدافی درس��ت و مشخص هستید که عدم 
وجود آن، اقدامات را به جهت های نه چندان س��ودمند و بدون هدف 
خواهد برد. به همین خاطر لازم اس��ت تا چشم انداز درستی را برای 
خود و ش��رکت تعیین کرده و همواره نس��بت ب��ه بازنگری در آن، 

کوشا باشید.
98-اطمینان داشته باشید 

منظ��ور از اطمینان در ای��ن بخش، مصادیق متعددی را ش��امل 
می ش��ود. برای مثال لازم اس��ت تا شما نس��بت  به تصمیمات خود 
اطمینان کافی را داش��ته باشید. نمونه دیگر آن این است که نسبت 
ب��ه کارمندان خود نی��ز اطمینان کافی را داش��ته و آن را به اثبات 
برسانید. بدون شک این امر باعث می شود تا شما به مدیری محبوب 

تبدیل شده و فضایی کاری فوق العاده ای شکل گیرد. 
99-در دسترس باشید 

هم��واره باید یک خط ارتباطی میان مدی��ران و کارمندان وجود 
داشته باش��د. در غیر این صورت شما شاهد بس��یاری از رفتارهای 
نادرس��ت خواهید بود. بدون ش��ک ارتباط مس��تقیم ب��ا مدیران از 
جمله موارد مهم در میزان رضایت ش��غلی افراد محس��وب می شود 
و برای بدنه ش��رکت نیز فواید بس��یاری را به همراه خواهد داشت. 
به همین خاطر لازم اس��ت تا برنامه ای دقیق در این رابطه داشته و 
عدالت را برای ملاقات همگان رعایت کنید. در این رابطه اس��تفاده 

از تکنولوژی هایی نظیر تماس تصویری نیز می واند کارساز باشد.

100-کار تیمی را فراموش نکنید 
برخ��ی از مدی��ران بر این باور هس��تند که کار تیم��ی تنها برای 
کارمن��دان اس��ت و خود آن ه��ا در ای��ن رابطه اقدام��ی را صورت 
نمی دهن��د. این امر در حالی اس��ت که برای مدیریت درس��ت لازم 
اس��ت تا خود را نیز عضوی از تیم شرکت بدانید که نیاز است تا در 
آن به صورت تیمی فعالیت کنید. در این رابطه بس��یاری از مدیران 
امروزه بخش��ی از اقدامات خود را به افراد تیم خود محول می کنند. 
ای��ن امر باعث می ش��ود تا در نهایت افراد مس��تعد برای جایگزینی 
ش��ناخته شوند. بدون ش��ک این امر که رئیس آینده شرکت فردی 
از میان افراد خود تیم باش��د، مزای��ای بیش تری را به همراه خواهد 

داشت.
entrepreneurhandbook: منبع
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چه زمانی می خواهید بازنشسته شوید؟ این سؤال را غالباً در جلسات 
آموزش��ی، وبیناره��ا و کارگاه های رف��اه اقتصادی از ش��رکت کنندگان 
می پرس��م. اکثر افراد دس��ت کم ایده ای کل��ی درباره زمان��ی دارند که 
می خواهن��د به وضعی��ت آزادی اقتصادی برس��ند، کار کردن را متوقف 
کنند یا فصل دیگری از زندگی شان را شروع کنند. برخی از شنیدن این 
س��ؤال به وجد می آیند و با چهره ای بش��اش می گویند که هرچه زودتر 
بهتر؛ در مقابل بس��یاری با دلخوری می گویند ک��ه احتمالاً مجبورند تا 

ابد کار کنند. 
مطالع��ات رفاه اقتصادی نش��ان داده اس��ت که بازنشس��تگی یکی از 
مهمترین اولویت های اقتصادی اس��ت. اما تاریخ »دلخواه« بازنشستگی 
در واقعی��ت تفاوت چش��مگیری با تاریخ هدف واقع بینانه بازنشس��تگی 
دارد. از آنجایی که میزان اطمینان کارکنان برای اقدام به بازنشس��تگی 
امروزه پایین اس��ت، باید گفت س��ؤالات مهمتری به جز تاریخ تقویمی 
بازنشس��تگی وجود دارد که باید مورد توجه بیشتری قرار بگیرد. در این 
مقاله به بررس��ی پنج سؤال ساده ای می پردازیم که صرف نظر از دور یا 
نزدی��ک بودن این فصل مهم از زندگی تان، در دنیای امروز باید بیش��تر 

درباره آنها فکر کنید. 
1ـ پس از بازنشستگی بیشتر از همه دوست دارید که چه کاری 

انجام دهید؟ 
ج��واب به این س��وال مش��خص می کند که دوران بازنشس��تگی 
رویایی تان به چه ش��کل خواهد بود. متأسفانه بس��یاری از افراد به 
درس��تی درباره این س��ؤال مهم فک��ر نمی کنند. اگ��ر راه درازی تا 
بازنشس��تگی دارید، فقط به کارهایی فکر کنید که در حال حاضر از 
انجام دادن شان لذت می برید و دوست دارید، زمان و منابع بیشتری 

را به آنها تخصیص دهید. 
ب��ه جواب های کلی اکتف��ا نکنید و حتی الامکان اهداف هوش��مندانه 
و وی��ژه ای را تعری��ف کنی��د. بعد از این که بازنشس��ته ش��دید، چقدر 
می خواهید س��فر کنید؟ کجا می خواهید زندگی کنید؟ دوس��ت دارید 
تفریح��ات یا کارهای جدیدی انجام دهید که مش��مول پرداخت هزینه 
باش��د؟ عاشق این هس��تید که نوه های تان را لوس کنید و پول بیشتری 

برای آنها خرج کنید؟ 

2ـ بازنشستگی تان چقدر طول می کشد؟ 
جواب به این س��ؤال در واقع فرضی اس��ت که درب��اره طول عمرتان 
دارید. البته جواب دادن به این س��ؤال اصلًا آس��ان نیس��ت، اما امید به 
زندگی نقش مهمی در برنامه ریزی های ما برای دوران بازنشستگی دارد. 
هرچه عمرمان طولانی تر باشد، هزینه های بازنشستگی نیز بالاتر خواهد 

بود. 
یک زوج معمولی را در نظر بگیرید که در ۶۵س��الگی بازنشس��ته 
می ش��وند، یکی از این دو نفر به احتمال بالاتر از ۵۰درصد بیش از 
۹۰ س��ال عمر خواهد کرد. البته قبل از آنکه طول عمر و سال های 
بازنشس��تگی تان را تخمین بزنید، باید مشخص کنید که چه زمانی 

بازنشسته خواهید شد. 
اگر هنوز درباره بهترین و مناسب ترین سن بازنشستگی مطمئن 
نیس��تید یا تاریخی که برای بازنشس��تگی در نظر گرفته اید، دائماً 
تغییر می کند، می توانید چند س��ناریوی بازنشس��تگی مختلف را 
در نظر بگیرید و از طریق مقایس��ه ک��ردن امکاناتی که در اختیار 
دارید، تاریخ��ی منطقی و واقع بینانه را برای بازنشس��تگی تان در 

نظر بگیرید. 
بهتری��ن کار ای��ن اس��ت که ط��ول عم��ری واقع بینان��ه و البته 
خوش بینانه را در نظر بگیرید و بر مبنای س��ابقه طول عمر خانواده 
و وضعی��ت رفاه و س��لامتی تان، دوران بازنشس��تگی دلخواه تان را 

تجسم کنید. 
3ـ هزینه دوران بازنشستگی چقدر است؟ 

بهتری��ن رویکرد برای برنامه ریزی دوران بازنشس��تگی این اس��ت که 
تصمیم بگیرید آیا می خواهید اس��تانداردهای فعلی زندگی تان را حفظ 
کنید یا خیر. برنامه ریزی بودجه بازنشستگی برای افرادی که کمتر از ۵ 

سال با بازنشستگی فاصله دارند، اهمیت بیشتری دارد. 
قاع��ده کلی ب��رای افراد دیگر این اس��ت ک��ه ب��ا ۸۰ � ۷۰درصد از 
برنام��ه جایگزینی درآمد ش��روع کنی��د و این رقم را بس��ته به این که 
می خواهید س��بک زندگی فعال تر یا محافظه کارانه تری داش��ته باشید، 
بالاتر یا پایین تر ببرید. فقط به خاطر داشته باشید که این رقم صرفاً یک 
تخمین کلی است و بررسی بودجه فعلی و آتی روش مطمئن تری است. 
عامل های متعدد دیگری مانند هزینه های سبک زندگی مورد نظر، نرخ 
تورم در آینده و بدهی یا وام داش��تن بر مجموع هزینه و مخارج دوران 

بازنشستگی اثر می گذارد. 

4ـ چه مبلغی را برای رسیدن به اهداف بازنشستگی باید 
پس انداز کنید؟ 

اکثر کارشناس��ان اقتصادی برای جایگزینی ح��دود ۸۰درصد از درآمد 
پیش از بازنشس��تگی توصیه می کنند که ۲۰ � ۱۰درص��د از درآمدتان را 
در طول س��ال های کاری پس انداز کنید. ش��اید پس انداز این مبلغ در نگاه 
اول و ب��ا توج��ه به تلاش بی وقفه برای متعادل ک��ردن اولویت های رقابتی 
مانند پرداخت وام دانش��جویی یا تأمین نیازه��ای خانواده، هدفی غیرقابل 
حصول به نظر برسد، اما حتی اگر تازه مشغول به کار شده باشید یا عمدتاً 
بر روی اهداف فعلی مانند پرداخت بدهی های با س��ود بالا متمرکز ش��ده 
باشید، حداقل می توانید سعی کنید سنوات، مستمری و پاداش بازنشستگی 
تعیین ش��ده توسط کارفرما را افزایش دهید. در غیر این صورت باید میزان 
پس ان��داز هدف��ی را که برای زندگی راحت دوران بازنشس��تگی به آن نیاز 

دارید، از طریق محاسبه های بازنشستگی پایه تعیین کنید. 
5ـ چه مبلغی از اندوخته بازنشستگی را هر سال می توانید خرج 

کنید؟ 
برنامه ریزان اقتصادی غالباً ۴درصد را »نرخ برداشت ایمن« در دوران 
بازنشستگی می دانند. از این نظر قانون ۲۵ شباهت بسیاری به این نرخ 
برداشت ایمن دارد. به عبارت دیگر اندوخته بازنشستگی تان در سال اول 

باید ۲۵ برابر نیازهای تان در سال اول بازنشستگی باشد. 
برای مثال اگر برای پرداخت آن دس��ته از هزینه های دوران بازنشستگی 
که تحت پوش��ش بیمه، مستمری بازنشستگی یا دیگر منابع درآمدی قرار 
نمی گیرد، هر س��ال به یک میلیون تومان درآمد بیشتر نیاز داشته باشید، 
۲۵ میلیون )۲۵ برابر یک میلیون( برای رسیدن به این هدف درآمدی لازم 
دارید. این یک قاعده کلی اس��ت و اصطلاح »نرخ برداشت ایمن« می تواند 
گمراه کننده باش��د. نکته کلیدی این اس��ت که در طول سال های ابتدایی 
بازنشس��تگی انعطاف پذیر باشید، چون نرخ برداش��ت ایمن به نرخ تورم و 

برگشت سرمایه در طول ۱۰ سال نخست بازنشستگی بستگی دارد. 
تعج��ب آور نیس��ت ک��ه برنامه ری��زی بازنشس��تگی اولویت نخس��ت 
برنامه ریزی اقتصادی برای بسیاری از افراد است. واقعیت دردناک اینجا 
اس��ت که اکثر اشخاص بیش��تر از آنکه به چگونگی سپری کردن دوران 
بازنشس��تگی یا هزینه های آن فکر کنند، ب��رای تعطیلات یا خریدهای 
مهم برنامه ریزی می کنند. در هر حال اگر بر روی پنج سؤال بالا تمرکز 
کنید، فرآیند برنامه ریزی بازنشستگی کمتر مضطرب کننده خواهد بود. 
forbes :منبع

5 سؤال درباره بازنشستگی

مترجم: مریم امیری خواه

مترجم: امیر آل علی
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مترجم: اشکان کوشش

 New England مربی تی��م ،)Bill Belichick( بی��ل بلیچی��ک
Patriots، یکی از پردرآمدترین مربیان لیگ فوتبال آمریکایی اس��ت. 
Forbes حق��وق او را در س��ال ۲۰۱۳، ۷.۵ میلی��ون دلار تخمین زده 
اس��ت. دس��تمزد وی با توجه به س��ابقه مربیگ��ری اش منطقی به نظر 
می رس��د. بلیچیک اولین کس��ی اس��ت که تعداد دو رقمی پیروزی در 
۱۳ فصول متوالی را به ثبت رس��انده و دومین فردی که، پس از چاک 
 )Super Bowl( قهرمان چهار س��وپر ب��ول ،)Chuck Noll( نوی��ل
شده است. او در ۱۶ سال، Patriots را به ۱۳ قهرمانی در لیگ رساند.
در واق��ع بیلچیک و Patriots، پ��س از ترکیب NFC و AFC در 
س��ال ۲۹۷۰، قدرت بلامنازع لیگ NFL بوده ان��د. اما آیا توانایی او در 
ارائه نمایش های کلاس جهانی با اس��تفاده از بازیکنان نه چندان عالی و 
حتی راضی کردن دیگر بازیکنان برای گرفتن دس��تمزدی پایین تر برای 
همکاری با او، اتفاقی غیرعادی است؟ آیا مدیران و مربیان با استعدادی 
فوق الع��اده، توانایی بهبود عملکرد کارمن��دان خود را تا حدی دارند که 

آنها را برای کار با دستمزدی پایین تر راضی کنند؟
برخی تحقیقات آکادمیک، جواب این س��ؤال را »بله« نشان داده اند. 
ب��ا کمک کردن ب��ه ارزش کارمن��دان، مدیران توانایی افزایش ارزش��ی 

چشمگیر به تشکیلات خود را خواهند داشت. 
ای��ن تحقیق زمان های��ی از اهمیت بیش��تری برخوردار اس��ت که با 
نزدیک ش��دن به پای��ان فصل، مربیانی که عملکرد خوبی نداش��ته اند را 
اخ��راج می کنند. آیا پرداخت حقوق های چند میلیونی برای این مربیان 
ارزش��مند است؟ میزان ارزش یک مربی بس��یار عالی برای تشکیلات و 

کارمندان تا چه میزان است؟
آیا مربیان بیسبال باعث بهبود عملکرد می شوند؟

در س��ال ۱۹۹۳، لورنس کان )Lawrence Kahn( داده های لیگ 
بیس��بال در ب��ازه زمانی ۱۹۶۹ ت��ا ۱۹۸۷ را به منظ��ور تخمین میزان 
تأثیرگذاری کیفیت مربی بر تیم و عملکرد فردی بازیکنان مورد بررسی 
قرار داد. با اس��تفاده از درصد پیروزی های تیم ها در یک سال به عنوان 
متغیر وابس��ته، کیفیت مربیگری، درصد پیروزی ها در س��ال گذشته و 
چن��د کنترل دیگر، وی نش��ان داد مهارت مربی، فاکتوری بس��یار مهم 

در تبدیل عملکرد بازیکنان به پیروزی تیمی در ورزش بیسبال است.
اما عملکرد تیمی تنها عاملی نیس��ت که با افزایش کیفیت مربی ارتقا 

می یابد.
آنالیزهای تکمیلی کان نشان داد مربیان بزرگ به دستاوردهای فردی 
بازیکنان نیز کمک می کنند. علاوه بر آن، او مشاهدات خود را در مورد 
تأثیر استخدام مربیان بزرگ در مقاله »کیفیت مربیگری، موفقیت تیمی 
و عملکرد فردی بازیکنان در لیگ بیس��بال« به چاپ رساند و نشان داد 
»هنگامی که یک مربی باکیفیت اس��تخدام می ش��ود، میانگین عملکرد 

بازیکنان ثابت زیر نظر مربی های دیگر در مقایسه با کار برای مربیان با 
کیفیت پایین ، بیشتر است.«

در نتیجه این بازیکنان توانایی ایجاد درآمد براس��اس س��طح عملکرد 
جدید، خواه با این تیم و یا در جای دیگر را خواهند داشت.

در زمین فوتبال آمریکایی
در دنیای فوتبال آمریکایی، بلیچیک به دلیل توجه خاص به جزییات 
و اس��تراتژی های دفاعی شناخته شده است. داشتن دید باز برای یافتن 
اس��تعداد و توانایی در به کارگیری حداکثری از بازیکنان )که گاهاً این 
بازیکنان را در پس��ت های غیرتخصصی و سیستم های بازی غیرمعمول 
به کار می گیرد(، به حفظ سطح بالای Patriots در سال های متوالی و 

با وجود بازیکنان معمولی کمک کرده است.
در عین ح��ال بلیچیک کمک کرده 
اس��ت عملکرد ف��ردی بازیکنان نیز به 
چش��م بیاید. همانطور که کان نش��ان 
داد، مربی��ان ب��زرگ تنها ب��ه پیروزی 
تی��م خود کم��ک نمی کنن��د، بلکه در 
رس��اندن بازیکنان به حداکثر پتانسیل 
ایشان نیز مؤثر هستند. به همین دلیل 
برخی بازیکنان ب��ه منظور کارکردن با 
مربی��ان بزرگ و ایج��اد مزیتی رقابتی 
ب��رای تیم ش��ان، حاض��ر ب��ه دریافت 

دستمزدهای پایین تر می شوند.
چندین بازیکن از کارکردن زیر نظر 
بلیچیک، منفعت های چش��مگیری به 
دس��ت آورده اند؛ برای مثال دیون برنچ 
)Deion Branch( که Patriots او 
را در س��ال ۲۰۰۲ و با قراردادی ۲.۹۳ 
میلی��ون دلاری به خدم��ت گرفت. با 

وجود قرار گرفتن به عنوان نفر س��وم در پس��ت خود و در لیست اولیه، 
برنچ در ۱۱ بازی از ۱۵ بازی س��ال ۲۰۰۳ به عنوان یار ثابت به میدان 
رفت و توانس��ت تا ۵۷ دریافت را برای ۸۰۳ یارد با موفقیت انجام دهد. 
در س��وپر بول XXXVIII، برنچ توانس��ت ۱۰ پاس را برای ۱۴۳ یارد 
دریافت کند و یک تاچ داون )Touchdown( را نیز به ثبت برساند. 

در فصل بع��دی و پس از مصدومیت از ناحیه زانو، برنچ فصل خود را 
با ۳۵ دریافت برای ۴۵۴ یارد و ۴ تاچ داون به پایان رساند. در مسابقات 
قهرمان��ی AFC، برن��چ اولی��ن و آخرین تاچ داون را به ثمر رس��اند که 
آخرین آنها تاچ  داون یک کورس ۲۳ یاردی بود که باعث پیروزی آنها بر 
Pittsbugh Steelers ش��د. دو هفته بعد برنچ به رکورد ۱۱ دریافت 
برای ۱۳۳یارد در س��وپربول رسید و اولین دریافت کننده ای لقب گرفت 
که توانس��ت عنوان مهمترین بازیکن سوپربول از سال ۱۹۸۹ به بعد را 

به دست آورد. 

با وج��ود اینکه آمار و ارقام برنچ هیچ گاه ب��ا بهترین دریافت کننده ها 
قابل مقایسه نبودند، او تبدیل به بازیکنی برای بازی های مشهور شد. در 
سال Patriots ،۲۰۰۶ به او قراردادی سه ساله به ارزش ۱۸.۸۵میلیون 
دلار ارائ��ه کرد و ۴ میلی��ون دلار نیز به عنوان پ��اداش برایش در نظر 
گرفت، اما برنچ تقاضای بیشتری داشت و به همین دلیل پیش-فصل و 
اولین بازی رس��می فصل را از دست داد. در ادامه Patriots برنچ را به 
 Seattle Seahawks مبل��غ ۶۰۰ هزار دلار جریمه کرد و او را به تیم
فروخت. او با این تیم قراردادی ش��ش ساله به ارزش ۳۹میلیون دلار و 

۱۳ میلیون پرداخت اضافه را به ثبت رسانید. 
این قرارداد س��نگین ب��ه دلیل عملکرد برنچ با Patriots و ش��هرت 
او به عنوان مرد بازی های بزرگ به ثبت رس��ید و حقوق او به نس��بت 
آمارهایش، بسیار بالا بود. در پنج سال 
حض��ور در تی��م Seattle، برن��چ تنها 
در ۴۰ دیدار به عن��وان یار اصلی وارد 
میدان شد و هیچ گاه نتوانست عملکرد 
یک دریافت کننده عال��ی را به نمایش 

بگذارد.
حقوق کمتر ارزشش را دارد

ب��رای مثال بع��دی، ک��وری دیلون 
نظ��ر  در  را   )Corey Dillon(
می گیریم. او در س��ال ۲۰۰۳ به عنوان 
Ci -  ههتری��ن حمله کننده تاریخ تیم
 Patriots ب��ه  ’cinnati Bengals
فروخته و میزان حقوقش در سال های 
۲۰۰۴ و ۲۰۰۵ به ترتیب ۳.۳ و ۳.۸۵ 
میلیون دلار در نظر گرفته شد. دیلون 
ب��ا تصمیم ش��خصی، ق��رارداد خود را 
تغییر داد و به منظور سهولت انتقالش 
ب��ه Patriots و کار با بلیچیک، ۳.۶ میلی��ون دلار از حقوق خود را به 

آنها تخفیف داد. 
در سال ۲۰۰۴ و برای Patriots، دیلون رکوردها را جابه جا کرد. وی 
در پیروزی  تیم Patriots در مسابقات پلی آف لیگ، نقش بسیار مهمی 
ایفا کرد. این تیم همچنین س��ومین سوپربول خود را با محوریت دیلون 
به دس��ت آورد. به پاس عملکرد دیلون، Patriots قرارداد وی را تغییر 
داد و حقوقش را به مبلغ قطعی ۱۰ میلیون برای دو سال و ۲۵ میلیون 

دلار برای ۵ سال افزایش دادند. 
مثال ه��ای برنچ و دیلون نش��ان دهنده ارزش��مندی کار با یک مربی 
بزرگ هس��تند. دیلون با دریافت مبالغ کمتر شانس حضور در بازی های 
پلی آف و سوپر بول را به دست آورد و برنچ، مزیت همکاری با بلیچیک را 
به منظور کسب درآمد بیشتر از دست داد و در نهایت عملکرد او آنچنان 

که خودش تصور می کرد خوب نبود. 

آموزه هایی برای مربیان
تحقیق��ات کان در زمین��ه تأثیر کیفیت مربیان ب��ر عملکرد تیم های 
بیس��بال و مثال بلیچیک، در واقع درس های ارزش��مندی را به ما ارائه 
می کنن��د که حامی تبلیغات ش��دید هن��گام اس��تخدام مربیان جدید 
هس��تند. نخست با مساوی فرض کردن تمامی متغیرهای دیگر، می توان 
گفت کیفیت مربیگری در عملکرد تیم های بیس��بال و فوتبال آمریکایی 
تأثیر چشمگیری دارد. در حقیقت یافته های کان نشان دهنده آن است 
که تغییر مربیان، زمانی که مربی جایگزین کیفیت بهتری داشته باشد، 
ب��ر روی عملک��رد تیم تأثیر مثبتی خواهد داش��ت. ع��لاوه بر پیروزی، 
مربیان عالی به نس��بت حقوق های شان، درآمد بیشتری را برای باشگاه 
به ارمغان خواهند آورد. از نظر حقوقی این یافته ها نش��انگر آن است که 
فرآیندهای برنامه ریزی اس��تخدامی و جایگزینی در اعمال نفوذ مدیران 
و مربیان عالی، بس��یار مهم است. سرمایه گذاری در استخدام و ساخت 

مدیرانی عالی، برای کارفرمایان سودآور خواهد بود.
در وهله دوم با ثابت نگاه داش��تن  پارامترهای دیگر، درصد پیروزی در 
یک س��ال تحت تأثیر درصد پیروزی های سال گذشته نیست. تنها نکته 
مهم عملکرد فعلی تیم به واس��طه کیفیت مربی است. این نتیجه نشان 
می دهد دلیل پیروزی های متوالی تیم ها، تأثیر مربی بر قابلیت تیم برای 
تکرار پیروزی هاس��ت. به صورت خلاصه ی��ک مربی می تواند پیروزی را 
ب��ه تیم خود آموزش دهد. کان عقیده دارد در یک فضای تش��کیلاتی، 
آم��وزش پیروزی از بالا به پایین امکان پذیر اس��ت. تحقیقات کان نکات 

دیگری را نیز نشان می دهند.
میانگین عملکرد یک بازیکن در یک فصل به نسبت میانگین کلی او، 
تحت هدایت یک مربی باکیفیت به نسبت یک مربی با کیفیت پایین تر، 
بهب��ود پیدا می کن��د. مربیان بزرگ بازیکنان خ��ود را در موقعیت هایی 
که قابلی��ت موفقیت بالاتری دارند به کار می گیرند. با تمرینات و ایجاد 

انگیزه، توانایی تبدیل بازیکنان معمولی به سوپراستارها وجود دارد.
در دنی��ای حقوقی، این ام��ر در مورد رهبرانی ص��دق می کند که از 
توانای��ی  تیم خ��ود در فعالیت ها و پروژه هایی اس��تفاده می کنند که به 
ایش��ان اجازه نمایش استعداد های ش��ان را می دهد. اگر افراد بدانند که 
می توانن��د به عملکرد بهتر برس��ند، ب��ه منظور همکاری ب��ا یک مدیر 
باکیفیت، حقوقی پایین تر را قبول می کنند، بنابراین یکی از مزیت های 
رقابت��ی رهبران ب��زرگ، قابلیت جذب، اعمال نف��وذ و حفظ کارمندان 

بااستعداد، با هزینه ای پایین تر برای کارفرماست.
در کل تیم هایی که مربیان بزرگی اس��تخدام می کنند، عملکرد تیمی 
و ف��ردی بهت��ری را تجربه خواهند ک��رد. با توجه به ای��ن یافته ها کان 
استخدام مربیان بزرگ را برای تشکیلات و بازیکنان، هزینه ای ارزشمند 
قلم��داد می کند و البته قبول حقوق پایین تر برای همکاری با یک رهبر 
بزرگ، بسیار هوش��مندانه اس��ت. زندگی حرفه ای بیل بلیچیک مثالی 

فوق العاده در این زمینه است.
hbs: منبع

آیا کار کردن با یک مربی بزرگ، ارزش دستمزد پایین را دارد؟
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نویسنده: حامد هدائی

تاریخچ��ه پژوه��ش مرب��وط ب��ه نی��از پیش��رفت عموم��ا منج��ر ب��ه 
نتیجه گیری هایی آمیخته شده است، هرچند که پژوهش اخیر تاییدکننده 
اس��ت. هوندال )۱۹۷۱( بازرگانان کارآفرین را در هندوستان مطالعه کرده 
و داویز)۱۹۶۹( صعود و افول تمدن مینوآن را مرد مطالعه قرار داده است. 
این دو مطالعه در چارچوب نظریه مک کللند انجام گرفته و هر دو برای آن 
شواهد کافی یافته اند. با این حال، پرسش های مشروعی که مطرح شده اند 
و چارچوب ه��ای نظری که پدید آمده اند باید در پژوهش آینده مورد نظر 
ق��رار بگیرند. آی��ا این بحث نظری برای مدیری��ت پیامدهایی عملی دارد، 
یعنی، آی��ا واقعا تفاوتی می کند که دلیل اینکه محیط های روانش��ناختی 
اجتماع��ی از نوع��ی که به نظر مک کللند منجر ب��ه عملکرد اثربخش کار 
می ش��وند کدام یک از دو دلیل زیر باش��د: این که محیط های مزبور منتج 
ب��ه نیاز بالینی برای پیش��رفت می گردند یا این که م��ردم می خواهند به 
طریقی رفتار کنند که با ادراک های مطلوب از خودش��ان که توس��ط این 

محیط ها ترغیب می ش��وند، موافق و هماهنگ باش��د؟ آی��ا این بدان معنا 
نیست که بالاخره در هر دو مورد مدیریت باید محیط هایی با این ماهیت 
ایجاد کند؟ البته که تفاوت می کند، طبق نظر دکتر آبراهام . ک . کورمن 
در اینج��ا پیامدی هم وجود دارد و آن در رابطه با دیگر فنونی اس��ت که 
شخص ممکن است برای تاثیر گذاشتن در انگیزش پیشرفت به کار ببرد. 
اگر درباره انگیزه ای مانند نیاز به پیش��رفت، به عنوان یک متغیر ضروری 
سخن بگوییم فنون دیگری که باید به کار برده شود متفاوت خواهند بود 
ت��ا اگر متغیر ضروری خود نظام اقتدار باش��د. در مورد اول ممکن اس��ت 
بکوشید تا انگیزه ها را هم تغییر بدهید، در حالی که در مورد دوم تنها به 
دگرگونی محیط روانش��ناختی اجتماعی دست خواهید یافت. با این حال، 
در روند اجرای برنامه های تغییر، بس��ته به این ک��ه کدام نظریه پذیرفته 
ش��ود، فنون متفاوتی مورد نیاز خواهد بود. یک تذکر دیگر این اس��ت که 
اگر متغیر اصلی انگیزه ای ماننده انگیزه پیشرفت باشد پیامدهای مستقیم 
متفاوتی برای مدیریت دارد تا اگر عامل ذی نفوذ اصلی چیزی باش��د که 
تحت چارچوب نظام سنتی انتظار-ارزش قرار گرفته باشد. بدین سان، اگر 
عامل ذی نفوذ اصلی یک ارزش برون ذاتی مانند پول باش��د ممکن است 

رفتار را صرفا با تغییر ارزش مورد نظر تغییر داد، مثلا پرداخت پول بیشتر. 
از س��وی دیگر، اگر ارزش اصلی ماهیتی بیش��تر درون ذاتی داشته باشد، 
مثلا نیاز پیش��رفت، تنها راه تغییر رفتار این اس��ت که س��اختار انگیزه ای 
فرد دگرگون ش��ود. ش��اید مفید باش��د که در این نقطه رشته هایی را که 
در بحث ما وجود داش��ته اند با صراحت بیش��تری بیان کنیم. اولا، الگوی 
تلویحی انس��ان در نظریه انتظار- ارزش یا وسیله ای، روی هم رفته بسنده 
نیست. چنین می نماید که دیدگاه آن از انسان به عنوان بیشینه ساز ارزش 
در پرتو مطالعات پژوهش��ی که در پی آزمودن آن بوده اند تنها تا اندازه ای 
صحت داش��ته است. گرچه، این امر واقعا شگفت انگیز نیست، چه اگر این 
نظریه تکافو می کرد، دیگر به رش��ته روانشناس��ی یا ب��ه هر کدام از دیگر 
عل��وم رفتاری حاجتی نبود. ثانیا، همانطور که انس��ان در مفهوم انس��ان 
اقتصادی خود به خودی نیست در مفهوم اضطراب همچنین نیست. میان 
مردم بر حسب شدت کلی اضطرابی که تجربه می کنند و برحسب عوامل 
ایجادکنن��ده اضط��راب در آنها تفاوت های فاحش وج��ود دارد. این نکات 
ه��م از جهت عملی و ه��م از لحاظ نظری اهمیت بس��یار دارند. از لحظا 
نظ��ری، این بدان معناس��ت که ع��لاوه بر الگوهای مبتن��ی بر اضطراب و 

بیشینه ساز ارزش الگوی دیگری از انسان هم ضرورت دارد. در واقع، حمله 
به نظریه بیشینه س��ازی ارزش س��ابقه ای طولانی دارد و یکی از مهم ترین 
تجدیدنظرهای اخیر استدلال مارچ س��یمون)۱۹۸۵( است، مبنی بر این 
که ما افرادی قانع هس��تیم، یعنی، نخستین سطح بازده را که تنها اندکی 
از سطح خش��نودی ما فراتر است، بر می گزینیم، نه اینکه کلیه بازده های 
ممکن را ارزش��یابی کرده و آنگاه به انتخاب بهترین آنها بپردازیم. در عین 
حال در یادداش��ت بعدی به ش��رح نظریه دیگری در مقابل نظریه انتظار- 
ارزش  خواهیم پرداخت؛ نظریه ای که با الگوی هماهنگی انگیزه ش��هرت 
یافته است. در این کار پیشنهاد این است که نظریه هماهنگی جایگزینی 
کامل برای بیشینه س��ازی ارزش اس��ت، چه بنا به دلایلی که در یادداشت 
بعد مورد بحث قرار خواهیم داد تصور نمی ش��ود بتواند چنین باشد. بلکه، 
در بهترین صورت خود باید به عنوان جایگزینی برای بیشینه سازی ارزش 
به آن نگریس��ت. این نظریه علاوه ب��ر تبیین پاره ای از رفتارهای گوناگون 
ک��ه نظریه انتظار- ارزش از توضیح آنها عاجز اس��ت، رفتارهایی را هم که 
آن نظری��ه از عهده توضیح آنها برمی آید، تبیین می کند. همچنین الگوی 

هماهنگی شیوه ای است که مفید و با معناست. 

عرضه نظریه ای برای انگیزش کار)1( 

 محیط های روانشناختی  منجر به عملکرد اثربخش کار می شوند
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اخبار

تبریـز – اسـد فـلاح: رئیس ات��اق تبریز گفت: بیس��ت و 
چهارم همایش ملی توس��عه صادرات غیرنفتی با محوریت نقش 
دیپلماس��ی اقتصادی در حمایت از کالاه��ای ایرانی، حضور در 
بازاره��ای جهانی و توس��عه صادرات غیرنفتی ب��ا حضور فعالان 
اقتص��ادی داخل��ی و فعالانی از کش��ورهای ترکی��ه، جمهوری 
آذربایج��ان، ع��راق و... به م��دت دو روز از س��ی ام آبان تا یکم 
آذرماه امس��ال درتبریز برگزار خواهد شد. به گزارش خبرنگار ما 
در تبریز، صمد حس��ن زاده در نشست خبری با حضور اصحاب 
مطبوعات و رس��انه های استان آذربایجان شرقی با اعلام این که 
در این همایش علاوه بر هیات رئیس��ه اتاق های بازرگانی استان 
های کشور، تجار، بازرگانان و سفرای کشورهایی که با جمهوری 
اس��لامی ایران مراودات اقتصادی دارن��د، از جمله ترکیه، عراق، 
جمه��وری آذربایجان و حض��ور خواهند یافت، اف��زود: در طول 
۲۳ دوره برگ��زاری این همایش دس��تاوردهای خوبی در جهت 
رف��ع موانع و مش��کلات فعالان اقتصادی و بهبود فضای کس��ب 
و کار کس��ب ش��ده که می ت��وان به تهیه قانون بهبود مس��تمر 
محیط کس��ب و کار، تش��کیل ش��وراهای گفت و گوی دولت و 
بخش خصوصی و اصلاح قوانی��ن مالیاتی، گمرکی، بانکی و کار 
و... اش��اره کرد. رئیس اتاق تبریز در خصوص مسائل و مشکلاتی 
اساس��ی قاب��ل ط��رح در این همای��ش گفت: در نشس��ت های 
تخصصی که  در طول س��ال جاری در کمیس��یون های مختلف 
ات��اق تبریز و اتاق ایران تش��کیل گردیده  مش��کلات و مس��ائل 
اساس��ی فعالان اقتصادی به منظور ارائه در همایش ملی توسعه 
صادرات غیرنفتی احصاء ش��ده است تا به مسئولان کشوری در 

این همایش ارائه گردد. وی خاطرنش��ان کرد: مس��ائلی همچون 
ثبت س��فارش و تامین ارز برای واردات م��واد اولیه و تجهیزات 
و ترخیص کالاهای وارد ش��ده به گمرکات، واردات بدون انتقال 
ارز و افزایش اختیارات استانها در ورود موقت، افزایش اعتبارات 
بودجه استانی گمرکات، جهت استرداد به موقع مالیات بر ارزش 
افزوده صادرکنندگان، تامین نقدینگی واحدهای تولیدی به علت 
کاهش ارزش  پول ملی جهت تامین مواد اولیه، ضرورت کنترل 
کالاه��ای واردات��ی با ارز دولت��ی در توزیع و ف��روش به مصرف 
کنن��دگان، ضرورت تامین و توزیع کالاهای ضروری و مواد اولیه 
جه��ت جلوگیری از تعطیلی واحدهای تولیدی و آس��یب دیدن 
اقش��ار کم درآمد، نصب صندوق ه��ای مکانیزه و وصول مالیات 
ب��ر ارزش افزوده از این طری��ق، معافیت فعالان اقتصادی از اخذ 
جرائ��م پلکانی بانک ها، تهاتر بدهی ه��ای مالیاتی پیمانکاران با 
مطالبات شرکت از دستگاههای دولتی، تعدیل در مالیات ستانی 
از فعالان اقتصادی دراس��تانها و کاهش سهم مالیاتی به تناسب 

شرایط، ضرورت اصلاح ارزش های پایه صادراتی گمرکی جهت 
اجرای بخش��نامه پیمان س��پاری ارزی در شرایط فعلی، کاهش 
مالی��ات بردرآم��د از فعالان اقتص��ادی تا ۱۰ درصد، پیش��نهاد 
افزایش اختیارات مدیران اس��تانی در تمام ح��وزه ها به منظور 
جلوگیری از بوروکراس��ی زاید و تسهیل و تسریع در انجام امور، 
پیش��نهاد برون س��پاری برخی خدمات اداری سازمانها به دفاتر 
پیشخوان جهت تسریع در انجام امور و بهبود فضای کسب و کار، 
درخواست افزایش مدت زمان تقسیط بدهی بدهکاران مالیاتی، 
توجه به حل مش��کلات قالیبافان در خصوص تامین مواد اولیه و 
پرداخت تس��هیلات و مشکلات مالیاتی، تعدیل و اصلاح مالیات 
ب��ر ارزش افزوده صن��ف طلا، ضرورت ح��ذف قوانین و مقررات 
زای��د به دلیل کثرت بخش��نامه ها و دس��تورالعمل ها و قوانین 
که موجب س��ردرگمی مدیران و مودیان می ش��ود. عضو هیات 
نمایندگان اتاق تبریز و رئیس اتاق مش��ترک ایران وترکیه نیز با 
اش��اره به این که برای اولین بار در همایش ملی توسعه صادرات 
غیرنفتی، فعالان اقتصادی از کش��ورهایی همچون ترکیه، عراق، 
آذربایجان و... حضور خواهند داشت، خاطرنشان کرد: به منظور 
مواجه��ه با تحریم های ظالمانه بر علیه مل��ت ایران، کمیته ای 
ویژه ای در این خصوص در اتاق تبریز شکل گرفته تا با همکاری 
فعالان اقتصادی کش��ورهای دوست بتوانیم مراودت اقتصادی و 
تجاری خود را در اقصی نقاط دنیا انجام دهیم. رضا کامی اظهار 
امیدواری کرد؛ همکاری ش��رکای تجاری فعالان اقتصادی کشور 
در سایر کشورها به خصوص کشورهای  همسایه شرایط مواجهه 

با تحریم های اقتصادی بر علیه کشورهای را تسهیل نماید.

اهواز- شـبنم قجاوند- معاون برنامه ریزی و تحقیقات شرکت 
برق منطقه ای خوزستان گفت: خوزستان در هفت ماهه سپری شده 
از س��ال ۹۷ بیست و دو هزار ۱۱۲ گیگاوات ساعت برق تولید کرده 
که از این مقدار سهم نیروگاه های برق آبی ۲۰ درصد و سهم نیروگاه 
های حرارتی و س��یکل ترکیبی برابر با ۸۰ درصد کل انرژی تولیدی 
بوده اس��ت . مهرداد بلادی موس��وی بیان کرد: پیک مهر ماه س��ال 
جاری هفت هزار و ۳۴۹ مگاوات بوده که نسبت به پیک بار در مدت 
مشابه سال قبل حدود ۹ درصد افزایش داشته است، همچنین انرژی 
مصرفی در این بازه زمانی برابر با بیست و هفت هزار و ۸۷۲ گیگاوات 
ساعت بوده که نش��ان دهنده حدود ۱ درصد کاهش مصرف انرژی 
نسبت به مدت مشابه در سال قبل می باشد. وی با بیان اینکه نیروگاه 

های حرارتی و گازی در این دوره به طور متوسط در هر روز بیش از 
۷۵ گیگاوات ساعت برق تولید و به شبکه تحویل داده اند، تصریح کرد: 

این نیروگاه ها در سال جاری هفده هزار و ۵۸۳ گیگاوات ساعت تولید 
داش��ته اند که از این میزان ۴۹ درصد توسط بخش دولتی )نیروگاه 
رامین و ماهش��هر( و ۵۱ درصد توسط نیروگاه های بخش خصوصی 
) زرگان، آبادان، خرمش��هر، بهبهان و فجر( تولید و به شبکه تحویل 
گردیده است. معاون برنامه ریزی و تحقیقات شرکت برق منطقه ای 
خوزستان تاکید کرد: شرکت برق منطقه ای خوزستان تمهیدات لازم 
جهت تامین برق مطمئن و پایدار را برای کلیه مشترکین درتمامی 
فصول سال فراهم نموده اما به منظور افزایش قابلیت اطمینان شبکه 
و اس��تفاده بهینه از انرژی الکتریکی که یکی از مهمترین منابع ملی 
محس��وب می ش��ود، ضرورت مدیریت مصرف برق لازم و ضروری 

می باشد.

اصفهان - قاسـم اسد- ش��صت و هشتمین گردهمایي انجمن 
فرهنگي روابط عمومي اس��تان اصفهان ۲۲ آبان ماه جاري به میزباني 
ذوب آهن اصفهان با حضور مهندس فولادگر نماینده مردم اصفهان در 
مجلس شوراي اسلامي ، مهندس یزدي زاده مدیر عامل ذوب آهن و 
جمعي از مدیران روابط عمومي هاي سازمان ها و ادارات دولتي و غیر 
دولتي استان برگزار شد شرکت کنندگان در این گردهمایی از مجموعه 
اداري و امکانات باشگاه فرهنگي ورزشي ذوب آهن در مجموعه اداری 
آموزشی ذوب آهن واقع در بلوار شفق اصفهان و همچنین خط تولید 
و طرح های جدید ذوب آهن بازدید کردند . مهندس یزدي زاده مدیر 
عام��ل ذوب آهن اصفه��ان در جمع مدیران روابط عموم��ي ادارات و 
نهادهاي استان اصفهان به تشریح شرایط ذوب آهن پرداخت و گفت 
: س��ازمان تامین اجتماعي به عنوان سهامدار اصلی ذوب آهن بیش از 

نیمي از جمعیت کش��ور را تحت پوش��ش بیمه اي خود دارد بنابراین 
بیش از نیمي از مردم ایران سهامدار ذوب آهن محسوب شده و مسایل 
جاري این شرکت براي آنها از اهمیت خاصي برخوردار است. مدیر عامل 
ذوب آهن با اش��اره به آرمان هاي امام خمیني)ره(  و انقلاب اسلامي 

تصریح کرد:  در شرایط کنونی وظیفه روابط عمومي هاي سنگین تر  
از گذشته است  و باید سعي کنندکه به بهترین نحو پاسدار خون شهدا 
و دستاوردهاي انقلاب اس��لامي باشند . مهندس حمیدرضا فولادگر 
نماینده مردم اصفهان در مجلس شوراي اسلامي نیز در این گردهمایی 
به ارزیابي فعالی��ت روابط عمومي ها پرداخت و گفت : روابط عمومي 
ها باید علاوه بر تبیین فعالیت ها و ارائه گزارش عملکرد سازمان خود 
پاسخگوي سوالات و انتظارات مخاطبین و ارباب رجوع باشند و با ارتباط 
دو سویه موجبات تکریم ارباب رجوع و پاسخگویي به نیازها و خواسته 
هاي مردم را به نحو احسن فراهم آورند . وي با اشاره به اهمیت مسایل 
فرهنگي و جایگاه آن در پیشرفت و توسعه کشور تاکید کرد:  تمام طرح 
های عمرانی ، صنعتي و اقتصادي کشور بدون پیوست فرهنگي قابل 

اجرا نیستند و الزاماً باید پیوست فرهنگی داشته باشند.

زنجان - سـهیلا محمدی : شهردار زنجان از اجرای پروژه فیبر 
نوری با همکاری ایرانسل با بیش از ۵۰ کیلومتر در زنجان خبر داد و 
افزود :  با اجرای فیبر نوری تمامی  ارتباطات به سهولت در حوزه های 
مختلف انجام خواهد گرفت و تفاهم نامه پروژه افق در اینده نزدیک 
منعقد می شود. مسیح اله معصومی با اشاره به  مشارکت مردم و رسانه 
ها  درمجموعه مدیریت شهری زنجان ، گفت: برخی خبرنگاران با راه 
اندازی حواش��ی مانع خدمات رسانی مطلوب به شهروندان در شهر 
زنجان می شوند. معصومی ، با بیان اینکه سازمانی که اهل کار باشد 
بی ادعا وارد میدان کار می شوند افزود : شهرداری زنجان به مشاوران 
حقوق پرداخت نمی کند. به گفته معصومی، ایجاد مسیرتراموا برای 
توس��عه آینده زنجان دارای نقش اساسی است، ولی ایجاد حواشی از 
طریق برخی از افراد و رسانه ها باعث تعویق اجرای این پروژه می شود. 
وی، با اشاره به اجرای پیاده راه در مسیرهسته مرکزی شهر زنجان ، 
گفت: شهرداری زنجان در صدد اقدامات ماندگار برای شهروندان در 
سطح شهر است. شهردار زنجان ، مهمترین اقدامات را در از بین بردن 

عدم اعتماد شهروندان به مجموعه مدیریت شهری عنوان کرد و گفت: 
پروژه های عمرانی شاخص و منطقه ای در زنجان در حال اجرا است. 
وی، با اشاره به اینکه پروژه های ایجاد پارکینگ طبفاتی، پیاده راه ، 
اجرای طرح بزرگ سبزه میدان و بازگشایی مسیر زینبیه را از جمله 
کارهای شاخص درزنجان برشمرد و تاکید کرد: در حال رایزنی برای 
اقدامات شروع پروژه عظیم سبزه میدان در زنجان هستیم. معصومی 
، پیشرفت فیزیک ایجاد سوله بحران شهر را ۷۰ درصد عنوان کرد و 

گفت: در آینده نزدیک شاهد افتتاح ۴پارکینگ در سطح شهر خواهیم 
بود. وی پروژه بهش��ت زهرا و پارک بانوان غرب را ازدیگر پروژه های 
عمرانی شهرزنجان  برش��مرد و گفت: پروژه های شهرداری  بالغ بر 
۵۰درصد پیشرفت فیزیکی در سطح شهر هستند. شهردار زنجان، با 
اشاره به ایجاد کارخانه تبدیل زباله به انرژی در زنجان، گفت: تمایل 
سرمایه گذار دراین زمینه حائز اهمیت است. شهردار زنجان، با اشاره 
به اینکه پروژه های تجاری مهدوی و مراکز تجاری دیگر در س��طح 
زنجان در حال اجرا است افزود : در حال حاضر زنجان فاقد پروژه زیر 
۵۰درصد پیشرفت فیزیکی است. معصومی، فازتوسعه ای میدان میوه 
و تره بار گلشهر زنجان را یکی از مهم ترین پروژه های سرمایه گذاری 
برش��مرد و گفت: پروژه ارگ ، مهدوی از جمله پروژه های س��رمایه 
گذاری مهم بوده که در سالجاری در سطح زنجان اجرایی شده است.

وی با بیان اینکه من از کار درشهرداری زنجان لذت می برم ، تاکید 
کرد: هیچ انگیزه ای برای رفتن از زنجان ندارم گرچه حواش��ی روح 

انسان را می آزارد.

قم- خبرنگار فرصت امروز- در چهارمین روز از گرامیداشت هفته 
وقف ، حجت الاس��لام حس��ینی با حضور در دفتر نمایندگی  روزنامه 
فرصت امروز با سرپرست وکارکنان این روزنامه دیدار و گفتگوی صمیمی 
داشت. حسینی مقدم گفت: علت نامگذاری این ایام به نام گرامیداشت 
هفته وقف این است که پایه گذار این سنت حسنه پیامبر عظیم الشان 
اس��لام است که همزمان ش��ده با رحلت جانگداز رسول گرامی اسلام. 
ایشان درادامه بیان داشت ، طبق برنامه هایی که دربرنامه های قرآنی در 
اداره کل اوقاف و امور خیریه پیش بینی شده است بیش از ۲۰۰ مربی 
در سطح اس��تان به برپایی کلاس های حفظ قرآن کریم اهتمام ویژه 
ای دارند. حسینی مقدم افزود، از محل وقف جمعی ، با مشارکت همه 
خیرین و افرادی که علاقه مند هستند برای ماندگاری این سنت حسنه 
قدم بردارند،قرار است از مجتمع قرآنی شاه سید علی سلام الله علیه در 
استان قم تاسیس و به بهره برداری برسد.احداث این مجتمع در زمینی 
به مساحت ۲۵۰۰ متر مربع و عرصه احداثی این مجتمع بالغ بر ۱۰ هزار 

متر مربع اس��ت که به عنوان یک پایگاه مهم قرآنی در توسعه آموزش 
های تخصصی قرآن کریم،تربیت مربی و فعالیت های گوناگون قرآنی،این 
مرکز در خدمت اهالی قرآنی قرار خواهد گرفت. وی گفت: برای اولین 
بار و در اولین استان در هفته وقف بنیاد یاوران وقف علم و فن آوری که 
با همکاری مجموعه شهید فهمیده،مرکز نخبگان استان،دانشگاه صنعتی 
قم و جمعی از اساتید و نخبگان تولید علم و فن آوری در این ایام تشکیل 

و به ثبت رسید که قرار است در همایش یاوران وقف از اساس نامه این 
بنیاد پرده برداری شوو و فعالیت انجمن یاوران وقف علم و فن آوری به 
عنوان یکی از دست آورد های مهم هفته وقف در خدمت توسعه علم و 
فن آوری قرار بگیرد. مدیر کل اوقاف گفت: در سال جاری کسب رتبه 
اول قرآنی اوقاف در مسابقات حفظ و قرائت قرآن کریم و مفاهیم قرآن 
کریم در س��طح کش��ور بود که استان قم توانست در مجموع امتیازات 
بسیار خوبی را کسب کند و به مقام اول این مسابقات در سطح کشور 
دست پیدا کند. وی افزود:یکی از رسالت های مهم سازمان اوقاف و امور 
خیریه توس��عه فعالیت های طرح حفظ قرآن کریم است که به فضل 
خدا در سال گذشته ۷۰۰۰ نفر از قرآن آموزان تحت پوشش این برنامه 
داشتیم و همین امر باعث شد که برنامه سال جاری این سازمان توسعه 
طرح حفظ برای ۲۰ هزار نفر از علاقه مندان باشد که با مشارکت های 
دستگاه های قرانی بنا است این اتفاق مبارک رقم بخورد که امید واریم 
تا پایان سال علاقه مندان حداقل یک جزء از قران کریم را حفظ کنند.

رئیس اتاق تبریز اعلام کرد؛

بیست و چهارمین همایش ملی توسعه صادرات غیرنفتی به صورت فراملی برگزار می شود

معاون برنامه ریزی و تحقیقات شرکت برق منطقه ای خوزستان:

خوزستان در هفت ماهه سپری شده بیش از بیست و دو هزار گیگاوات برق تولید کرد

مدیر عامل ذوب آهن اصفهان در جمع مدیران روابط عمومي هاي استان  :

نیمي از مردم ایران سهامدار ذوب آهن اصفهان محسوب می شوند

اجرای پروژه فیبر نوری توسط شهرداری و مشارکت ایرانسل در زنجان

احداث مجتمع تخصصی قرآنی  برای اولین باردرکشور؛

کسب رتبه اول قرآنی اوقاف قم در مسابقات حفظ ، قرائت و مفاهیم قرآن کریم در سطح کشور 

دبیر کل UNWTO عنوان کرد:
نخستین جشنواره جهانی صنایع دستی در ایران برگزار می شود

همدان- خبرنگار فرصت امروز- زوراب پولولیکاشویلی در افتتاحیه چهلمین اجلاس عمومی 
اعضای وابسته UNWTO در همدان با بیان اینکه مایل هستیم ایران و همدان را به دنیا به عنوان 
یک مقصد گردش��گری مطمئن و آرام به دنیا معرفی کنیم، گفت: مردم ایران با فرهنگ غنی، مردم 
مهمان نواز و غذاهای خوشمزه و موسیقی اصیلی دارند. دبیرکل سازمان جهانی گردشگری با بیان اینکه 
با مدیریت معاون رئیس جمهور آینده بسیار خوبی را برای گردشگران ایران پیش بینی  می کنیم، تصریح 
کرد: در آینده گردشگران بسیاری از سراسر جهان به ایران خواهند آمد. زوراب با تأکید بر اینکه بسیاری 
از تحریم ها کمک می کند تا ما قوی تر بشویم، ادامه داد: اینجا هستیم که به ایران کمک کنیم تا قدرتمند شود و در نتیجه سازمان 

جهانی گردشگری را قدرتمندتر کنیم. وی گفت: اگر صحبت های من تأثیر داشته باشد در همه مذاکرات از ایران سخن می گویم. 
مونسان:  ایران در زمره 10 کشور برتر دنیا در زمینه جاذبه های گردشگری است.

رئیس سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری با اشاره به اینکه یک میلیون اثر تاریخی و فرهنگی و هزاران اثر ملی ثبت 
شده در ایران باعث شده در این کشور در زمره ۱۰ کشور برتر دنیا در زمینه جاذبه های گردشگری باشد، گفت: آب و هوای چهارفصل، 
وجود قومیت های متخلف و با آداب و رسوم زیبا باعث شده ایران به یک پدیده و گنجینه گردشگری تبدیل شود.علی اصغر مونسان 
در چهلمین اجلاس اعضای وابسته سازمان جهانی گردشگری )unwto( در همدان افزود: همدان پایتخت تاریخ و تمدن ایران زمین 

و پایتخت گردشگری کشورهای آسیایی است. 
استاندار همدان: دفتر منطقه ای سازمان جهانگردی در همدان ایجاد می شود

اس��تاندار همدان با اش��اره به اینکه پیشنهاد دادیم دفتر منطقه ای سازمان جهانگردی در ایران و همدان ایجاد شود، گفت: دکتر 
مونس��ان قول دادند که این دفتر را در تهران به خوبی پرورش داده و س��پس به همدان منتقل کنند. محمدناصر نیکبخت درآیین 
چهلمین اجلاس عمومی اعضای وابسته UNWTO گفت: خیلی خوشحالم قبل از بازنشستگی ام و پایان مسئولیتم در همدان ماندم 
تا این رویداد مهم را میزبانی کنیم. وی در ادامه با اشاره به فروش مبل و منبت در ملایر به ارزش ۴۲۰ میلیارد تومان طی ۶ ماه اظهار 
کرد: خریداران این هنرصنعت از گردشگران بودند که این مهم نشان از رونق صنعت گردشگری و صنایع دستی دارد. وی با اشاره به 
اینکه صنعت گردشگری نقش بسیاری در کاهش بیکاری دارد، گفت: ۳۳ هزار و ۶۰۰ شغل در سال ۱۳۹۶ ایجاد شده و نشان می دهد 
که همدان به تکاپو افتاده و با گذشته قابل مقایسه نیست. استاندار همدان با بیان اینکه ۱۲ زیرساخت مهم در استان ایجاد شده که 
۶ مورد در پنج سال گذشته به وقوع پیوسته است، تأکید کرد: ارتقا، توسعه و پیشرفت استان مدیون یک فرد نیست، بلکه همه مردم، 

دولت و مسؤولان و مدیران در آن نقش دارند. 

ترابری دریایی 333 هزار نفر سفر در بنادر قشم طی تعطیلات نیمه آبان
بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز- مدیر اداره بنادر و دریانوردی قشم از ترابری 
دریایی بیش از ۳۳۳ هزار نفر در بنادر این جزیره طی تعطیلات سه روزه نیمه آبان ماه 
جاری خبر داد. علی اشتری ضمن اعلام این خبر اظهار داشت: در تعطیلات سه روزه  
۱۵ لغایت ۱۸ آبانماه جاری، ترابری ۳۳۳ هزار و۵۹۶ نفر س��فر از طریق بنادر قشم به 
ثبت رسید. وی افزود: از این تعداد، ۲۸۶ هزار و۱۶۴نفر سفر از طریق بنادر لافت و پهل 
و ۴۷ هزار و ۴۳۲ نفر س��فر با تردد ۶۱۷ بار سفر دریایی شناورها از طریق بندر شهید 
ذاکری قشم انجام شد.  به گفته اشتری، طی این دوره زمانی سه روزه، ۲۸ هزار و ۸۸ دستگاه خودرو با تردد یکهزار و ۴۳۹ فروند 
شناور لندینگ کرافت از طریق بنادر لافت و پهل جابجا شد.  مدیر اداره بنادر و دریانوردی قشم همچنین از جابجایی ۳۴هزار و ۳۷ 

نفر گردشگر با تردد یکهزار و ۵۹۱ فروند شناور تفریحی از طریق مبادی گردشگری این جزیره خبر داد.

خلع ید و رفع تصرف 3 هکتار از اراضی مستحدث ساحلی و ملی گمیشان
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- با تلاش نیروهای منابع طبیعی و آبخیزداری این شهرس��تان ۳ هکتار از اراضی مس��تحدث 
ساحلی و ملی خلع ید شد.ساتلقی رئیس اداره منابع طبیعی و آبخیزداری شهرستان گمیشان و ترکمن گفت: طی هفته جاری رفع 
تصرف و خلع ید از متصرفان به میزان قریب به ۳ هکتار در دو منطقه، اراضی ملی سقر تپه و اراضی مستحدث ساحلی حوزه شهرستان 
گمیشان توسط همکاران اداره منابع طبیعی و آبخیزداری این شهرستان انجام گرفت.ساتلقی در پایان اظهار امیدواری کرد طی روز 

های آینده نیز انشالله برنامه رفع تصرف از متخلفین و متصرفین غیرمجاز را خواهیم داشت.

برگزاری کلاس آموزشی آشنایی با وظایف همیار طبیعت برای دانش 
آموزان در مدارس شهرستان آق قلا

گرگان- خبرنگار فرصت امروز- در روز یکشنبه مورخه ی بیستم آبان ماه کارشناسان اداره منابع طبیعی وآبخیزداری شهرستان 
آق قلا با حضور در مدارس دوره اول متوسطه شهید ایزدی روستای دوگونچی و مدرسه شهید حبیبلی شهرستان کلاس آموزشی 
آشنایی با وظایف همیار طبیعت را برگزار نمودند.مهندس اورمز رئیس اداره منابع طبیعی و آبخیزداری شهرستان آق قلا اعلام نمودند: 
در راستای تحقق اهداف و سیاستهای سازمان جنگل ها،مراتع وآبخیزداری کشور در خصوص جذب همیار طبیعت دانش آموزی 
و آشنایی دانش آموزان با وظایف همیاران طبیعت با هماهنگی اداره آموزش و پرورش شهرستان و مدیران مدارس شهید ایزدی و 
شهید حبیلی یکدوره کلاس آموزشی آشنایی با وظایف همیار طبیعت برگزار گردید.مهندس سقر معاون اداره ومسئول آموزش،ترویج 
ومشارکتهای مردمی به همراه کارشناسان اداره با حضور در مدارس فوق الذکر ضمن تحویل کارت همیار طبیعت به یکی از دانش 

آموزان، مطالبی را در خصوص اهمیت منابع طبیعی و وظایف همیار طبیعت ارائه نمود.

رئیس سازمان صنعت، معدن و تجارت استان خبرداد:
رشد بالای پروانه بهره برداری صنعتی در استان سمنان

سمنان - مریم اسماعیل نژاد : رئیس سازمان صنعت ، معدن و تجارت استان سمنان از رشد 
۳۰درصدی صدور پروانه بهره برداری صنعتی در شش ماهه ابتدایی سالجاری خبرداد. بهروز اسودی با 
اعلام این خبر گفت: در شش ماهه ابتدایی سال جاری ، ۹۲ فقره پروانه بهره برداری در بخش صنعت 
استان صادرخ شده است که نسبت به مدت مشابه آن در سال گذشته ۳۰درصد رشد داشته است.  
وی ادامه داد: در بخش صدور پروانه بهره برداری که در واقع می توان آن را همان سرمایه گذاری های 
تحقق یافته دانست، بیش از ۱۸۰۰ میلیارد ریال سرمایه گذاری صورت گرفته است.  رئیس سازمان 
صنعت ، معدن و تجارت استان سمنان تصریح کرد: در زمینه اشتغال ایجاد شده ، در شش ماهه سال ۹۷ برای یک هزار و  صد و 
هشتادوشش نفر فرصت شغلی جدید فراهم شده است که این رقم در مدت مشابه آن در سال گذشته حدود ۸۸۳ نفر بوده است که 

رشد این شاخص به ۳۴درصد می رسد. 

اسفندیاري، رییس سازمان فاوا شهرداري قزوین خبر داد؛
صدور 125هزار فیش عوارض نوسازی، صنفی و بهای خدمات پسماند شهرداری قزوین

قزوین- خبرنگار فرصت امروز- محسن اسفندیاري، رییس سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات 
ش��هرداري قزوین گفت: فیش های عوارض نوسازی، صنفی و بهای خدمات پسماند برای ۱۲۵هزار 
ملک مس��کونی و تجاری ش��هر قزوین صادر شده است. اسفندیاری گفت: صدور جمعی فیش های 
عوارض با قابلیت نمایش کروکی ملک برای تمامی املاک مس��کونی و تجاری شهر قزوین به پایان 
رس��یده است. این مسئول خاطرنش��ان کرد: در فیش های صادر شده، در راستای حمایت از محیط 
زیست و صرفه جویی در مصرف کاغذ، خدمات بهای پسماند هر ملک در فیش نوسازی یا صنفی آن 
جانمایی شده است و لازم است که شهروندان با دریافت یک فیش نسبت به پرداخت هر ۲ اقدام کنند. رییس سازمان فاوای شهرداری 
قزوین در ادامه اظهار کرد: پرداخت این عوارض با تمامی خودپردازهای بانک های شهر، ملی، ملت، تجارت و صادرات امکان پذیر است.

تشکیل کمیته پایش زیست محیطی در شهرکهای صنعتی مازندران
ساری - دهقان - مدیرعامل شرکت شهرک های صنعتی مازندران از 
تشکیل کمیته پایش زیست محیطی در شهرکها و نواحی صنعتی استان 
خبر داد. سید مصطفی موسوی گفت: با توجه به تفاهم نامه منعقد شده 
س��ازمان صنایع کوچک و ش��هرکهاي صنعتي ایران و سازمان حفاظت 
محیط زیست، کمیته پایش مستمر و ملاحظات زیست محیطی در استان 
تشکیل شد. مدیرعامل ش��رکت شهرکهای صنعتی مازندران با اشاره به 
دستور استاندار مبنی بر کاهش منابع آلودگی رودخانه های مهم استان تصریح کرد: اولین جلسه کمیته با حضور نمایندگان سازمان 
حفاظت محیط زیست، سازمان صمت، معاونت بهداشتی دانشگاه علوم پزشکی و شرکت شهرکهای صنعتی برگزار شد. موسوی بیان 
داشت: در این جلسه، پس از بررسی ضوابط استق�رار واحدهای تولی�دي در شه�رک ها و نواحی صنعتی، وضعیت عملکرد تمام تصفی�ه 

خانه های فاضلاب و واح�دهای آبرو و برخی از آلاینده هاي شناسایی شده، مورد بررسی قرار گرفت.
وی تصریح کرد: بر اساس برنامه زمان بندی شده، اعضای این کمیته با حضور در شهرکها و نواحی صنعتی، نسبت به بازدید و جلسه 

با واحدهای تولیدی و صنعتی اقدام و نتایج حاصله را در قالب پیشنهاد کمک کمیته پایش، به استانداري اعلام نمایند.
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مترجم: مهسا زمانی
عملک��رد کارکن��ان یک��ی از نگرانی های رو ب��ه افزایش 
صاحبان کس��ب وکار اس��ت. بس��یاری از آنان اقداماتی در 
جهت راض��ی و پربازده نگاه داش��تن کارکنان ش��ان انجام 
 Perpetual می دهن��د. ش��رکتی در نیوزیلن��د، ب��ه ن��ام
Guardian، اخی��راً روزه��ای کاری را از ۵ روز، به ۴ روز 
در هفته تغییر داده و دریافته است اعضای گروهش ضمن 
انجام همان میزان کار، استرس کمتری متحمل می شوند.

متأس��فانه این رویک��رد تبدیل به یک روند متداول نش��د، 
به این معنا که بس��یاری از کارکنان باید خودشان به مسئله 
رضایتمندی، مشارکت و بازدهی بپردازند. چه متقاضی ترفیع 
باشید و چه بخواهید با ارزش��مندترکردن خودتان، از اخراج 

جلوگیری کنید، افزایش بازدهی راهی برای موفقیت است.
می خواهید خودتان را به یک عضو بسیار پربازده در گروه 
تبدیل کنید؟ در ادامه چند روش برای کمک به شما آورده 

شده است:
1- حواس تان به زمان باشد

در صورتی که مافوق تان بالای سر شما نایستد و بر صفحه 
کامپیوترتان نظارت نکند، احتمالاً عوامل کمی می توانند از 
سرزدن شما به صفحه  فیس بوک یا نگاه کردن به عکس های 
حیوانات بامزه جلوگیری کنند. یک قدم مهم برای افزایش 
بازدهی، یافتن راهی برای افزایش مسئولیت پذیری نسبت 
به زمان است. اس��تفاده از یک زمان سنج مانند Toggl یا 
Nutcache می توان��د زمانی که وقف یک پروژه می کنید 
را نش��ان دهد و شما را تش��ویق کند بر تکمیل وظایف تان 
متمرکز ش��وید. وقتی بدانید زمان تان در حال گذر اس��ت، 

گشتن در اینستاگرام سخت تر می شود.
2- حالت »مزاحم نشوید« را فعال کنید

تقریباً تمامی گوشی های هوش��مند این ویژگی را دارند 
و در حالی که برای داش��تن خوابی راحت طراحی شده اند، 
در روزهای کاری نیز می توانند بس��یار کارآمد باش��ند. هر 

زمان که نیاز به تمرکز داش��تید، حالت »مزاحم نش��وید« 
)Do Not Disturb( را فع��ال کنی��د. با این کار به طور 
قابل توجهی عوامل حواس پرتی را محدود خواهید ساخت.

3- به خودتان استراحت دهید
درحال��ی ک��ه نمی خواهید زمان تان ب��ا حواس پرتی های 
مکرر از دست برود، داشتن استراحت های برنامه ریزی شده 
در میان انجام کاری یکنواخت، به سرحال نگاه داشتن شما 
کم��ک خواهد کرد. از روش هایی مانن��د تکنیک پومودورو 
کاره��ای  تقس��یم  ک��ه   )Pomodoro Technique(
سنگین به چند قسمت س��بک و قابل مدیریت را پیشنهاد 
می کند، اس��تفاده و در روز کمی فراغ��ت برای خود ایجاد 

کنید.
4- به جلسات بی اهمیت »نه« بگویید

طبق گفت��ه ایلان ماس��ک )Elon Musk(، »برگزاری 
جلسات بیش از حد، آفت شرکت های بزرگ است و تقریباً 
با گذش��ت زمان نیز  بدتر می ش��ود«. اگر در مقام مدیریت 
نباش��ید، احتمالاً کنترل زیادی نیز روی جلس��ات ندارید، 
اما تا آنجا که می توانید از رفتن به جلس��اتی که پیشاپیش 
صور تجلسه مشخص و نتیجه مطلوب ندارند اجتناب کنید. 
حتماً از زمانی که حاصل می شود شگفت زده خواهید شد.

5- بگذارید دیگران کمک تان کنند
وقتی می خواهید بس��یار پربازده باش��ید، برداشتن قدم 
بزرگ می تواند وسوسه کننده باشد، اما کار زیاد راهی سریع 
به سمت فرسودگی اس��ت. اگر بگذارید گروه تان آنطور که 
باید، عمل کنند و تمامی اعضا مش��ارکت داش��ته باش��ند، 

کارآمدتر خواهید بود.
س��ایت  مدی��ر   ،)Daniel Wesley( وس��لی  دنی��ل 
Quote.com می گوی��د، »من یاد گرفته ام به جای صرف 
انرژی و توجه مداوم به جزییات کوچک، به اعضای گروهم 
اعتماد کنم. با این کار در زمان بسیار صرفه جویی می شود. 
حواس پرتی کمتر و تمرکز و فرصت یادگیری بیش��تر برای 

گروه، همگی به معنای موفقیت بیشتر هستند.«

6- روی ضروریات تمرکز کنید
گاهی مواقع خودِ کار می تواند عامل حواس��پرتی باشد. با 
ساخت فهرستی روزانه از مهمترین کارهایی که باید انجام 
دهی��د، از تمرکزتان بر روی آنها مطمئن ش��وید. هنگامی 
که مهمتری��ن وظیفه تان را انجام دادید، می توانید با خیال 

راحت به کارهای بعدی بپردازید.
7- از میزتان دور شوید

خالی کردن فضای کار همیشگی می تواند تفاوت بسیاری 
ایج��اد کند؛ حال چه به معنای دورکاری باش��د، که باعث 
افزایش بازدهی می شود و چه به معنای ایستادن و قدم زدن. 
انجام این کار هنگامی که حس می کنید پیشرفتی ندارید، 

می تواند شما را در چارچوب ذهنی بهتری قرار دهد.
8- تحمیل خوش بینی برای جلوگیری از آشفتگی

احتمالاً این گفته را ش��نیده اید که »وانمود کنید موفق 
هس��تید تا موفق ش��وید«؛ در واقع ممکن اس��ت حقایقی 
علمی پش��ت این جمله کلیش��ه ای باش��ند.  نش��ان دادن 
خوش بینی نس��بت به بار کاری تان، حتی اگر واقعاً اینگونه 
احساس نکنید، می تواند سطح اعتماد به نفس تان را افزایش 

دهد و تکمیل وظایف را آسان تر سازد.
9- از زمان های حیاتی بهره ببرید

دکتر دونا متی��وز )Dona Matthews(، روانش��ناس 
رش��د، طبق مش��اهداتش می گوید، »هنگامی که بهترین 
زمان خود را صرف کار های پرزحمت می کنید، بازدهی تان 
بیشتر می ش��ود.« برای انجام کار بیش��تر در همان میزان 
زمان، به گونه ای برنامه ریزی کنید که سخت ترین کار را در 

پربازده ترین ساعات روز انجام دهید.
بازده��ی به معنای بهینه س��ازی هر دقیق��ه از روز برای 
جمع ش��دن حواس و پیش��برد آرام فهرس��ت کارهاست. با 
اینکه ممکن اس��ت ش��غل تان هرازچندگاهی کلافه کننده 
باش��د، به کارگیری یک یا دو مورد از این ترفندها می تواند 
اثر گسترده ای بر کیفیت و سودمندی کارتان داشته باشد.
entrepreneur: منبع

9 راه برای افزایش بازدهی که از شما یک هم گروهی عالی می سازد

تبلیغـات‌خلاق مدرسه‌مدیریت

مسیر‌موفقیـت
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نکاتی در مورد مدیریت تیم دورکار
مدیریت تیمی که اعضای آن در ش��هرها یا حتی س��ایر کشورها زندگی می کنند چالش بزرگی است که به کمک ابزار 
مناسب و تعریف دقیق ارزش ها حل می شود. مدیر یک تیم نه تنها باید کیفیت کار کل اعضای تیم را تضمین کند بلکه 
وظیفه  اس��تخدام نیروهای جدید را نیز برعهده دارد و باید س��خت تلاش کند تا احترام و اعتماد آن ها را جلب کند. حال 
تصور کنید مدیریت تیمی که اعضای آن کیلومترها از هم فاصله داش��ته باش��ند و در شهر یا حتی کشور دیگری زندگی 
کنند تا چه اندازه س��خت خواهد بود، اما پیش��رفت تکنولوژی کمک کرده بسیاری از شرکت ها بتوانند حتی تا ۶۰درصد 
نیروی کار خود را به صورت دورکاری مدیریت کنند. اس��تخدام کارمندان مورد نظر، توضیح دادن نحوه  کار، آش��نا کردن 
آن ها با فرهنگ س��ازمانی ش��رکت، تعریف کردن پروژه، پیگیری روند و تحویل گرفتن آن از جمله وظایف یک مدیر تیم 
دورکار است که باید به درستی انجام شود. در ادامه این مقاله  به بررسی بیشتر نکاتی می پردازیم که به مدیریت بهتری 

یک تیم دورکار کمک می کنند.
فرآیند استخدام نیروهای جدید دورکار را برنامه ریزی کنید

مهم ترین بخش س��اختن یک تیم دورکار منس��جم، اس��تخدام بهترین و مناس��ب ترین افراد است. هنگام مصاحبه با 
متقاضیان بهتر است سه نکته را در ذهن داشته باشید:

 1- داشتن مهارت های لازم و مرتبط با شغل
اگرچه این نکته واضح به نظر می رسد اما بسیاری از مدیران آن را نادیده می گیرند. اغلب مدیران تنها دنبال شخصی 
هس��تند که جای خالی نیروی انس��انی مورد نیاز برای کاری را پر کند و به مهارت ها یا علاقه مندی های او توجه چندانی 
ندارند. درصوتی که بعضی کارها تخصصی هس��تند و بهتر است توسط افراد دارای مهارت انجام شود. در یک تیم دورکار 
نمی توان انتظار داش��ت همه اعضای تیم با کمک یکدیگر کارها را پیش ببرند درنتیجه باید اطمینان داش��ت که هر فرد 
می تواند کارهای پایه را به صورت مستقل انجام دهد. به عنوان مثال اگر می خواهید بازاریاب محصول استخدام کنید در 
جلسه  مصاحبه تلفنی یا ویدئویی بخواهید طرح بازار را شرح دهد یا اگر دنبال استخدام مدیر محتوا هستید، بخواهید نمونه 

کار مرتبطی مانند یک پست وبلاگ ارائه دهند.
2- پذیرفتن فرهنگ دورکاری

افرادی که به عنوان کارمند دورکار انتخاب می شوند باید فرهنگ دورکاری را بپذیرند. هنوز هم اغلب مردم فکر می کنند 
باید در محیط کار حضور فیزیکی داش��ته باش��ند؛ چنین افرادی انتخاب خوبی برای تشکیل یک تیم دورکاری نیستند. 
کارمندان دورکار باید مهارت های ویژه ای نسبت به سایر کارمندان داشته باشند. آنها باید بتوانند با سبک کاری دورکاری 
ارتباط برقرار کنند. به عنوان مثال پیش از استخدام فرد مورد نظر از او بپرسید آیا با سبک کار دورکاری آشنایی دارد؟ آیا 
تا به حال آزادکار بوده و با تیمی با اعضای پراکنده همکاری داشته است؟ کار کردن در کدام محیط شغلی را بیشتر ترجیح 

می دهد؟ چه مواقعی پیش آمده که احساس خوبی در مورد محیط کاری خود داشته باشد؟
3- استخدام افرادی که به ارزش های شرکت بها می دهند

کارمندان دورکار نسبت به سایر کارمندان شانس کمتری برای آشنایی با فرهنگ سازمانی شرکت دارند و این وظیفه  
مدیر تیم است که آن ها را با ارزش های شرکت آشنا کند. به عنوان مثال شرکتی که اعتقاد دارد هر کارمند برای از بین 
بردن مش��کلات باید از خودش ش��روع کند، باید دنبال چنین روحیه ای در کارمندانش باشد. به عنوان مثال از متقاضیان 

استخدام بپرسید در محیط کاری قبلی خود با چه مواردی مشکل داشتند و چگونه آن ها را برطرف کردند.
تلاش بیشتری برای معارفه و معاشرت سازمانی انجام دهید

چند هفته  اول بعد از اس��تخدام هر کارمند جدید، صرف آش��نایی و یاد دادن روند کاری می شود. در این مدت شخص 
تازه کار با س��ایر کارمندان آش��نا می شود و بخشی از اصول کار را از آن ها یاد می گیرد. کارمندان دورکار از چنین فرصتی 
مح��روم هس��تند اما راه های زیادی برای آش��نا کردن آن ها ب��ا محیط کار وجود دارد. به عن��وان مثال مجمو عه  کاملی از 
آموزش های لازم در مورد وظایف، نحوه  انجام کار، اش��تباه های نابخشودنی، اهداف بلندمدت و به طور کلی انتظاراتی که 
دارید تهیه کرده و در اختیار کارمندان تازه کار قرار دهید. این مجموعه می تواند شامل ویدئوهای آموزشی یا متن و نمونه 
مثال بوده تا فهم آن راحت تر باشد. این کار نه تنها آن ها را با اصول و ساختار اولیه آشنا می کند بلکه بررسی روند پیشرفت 
و کمک کردن به آن ها را نیز راحت تر می کند. تنها کافی است یک بار زمان بگذارید و مجموعه  کاملی تهیه کنید سپس 
این مجموعه را در اختیار تمامی کارمندان دورکار قرار دهید. راه حل دیگر این اس��ت که از کارمندان دورکار باتجربه تر 
بخواهید تازه کارها را راهنمایی کرده، نتیجه  کارشان را بررسی کنند و به سوال های شان پاسخ دهند. همچنین تجربه کاری 
تازه کاران را نیز در نظر بگیرید. مطمئنا کس��انی که تجربه  کمتری دارند، به آموزش و همراهی بیش��تری نسبت به افراد 

باتجربه تر نیاز دارند.
ابزارهای مناسب انتخاب کنید

کارمندان دورکار به محیطی مناسب و اختصاصی نیاز دارند و این وظیفه  مدیر تیم دورکار است که چنین شرایطی را 
برای کارمندان خود فراهم کند. به عنوان مثال ترلو محیط مناسبی دارد و شرایط خوبی را برای تعریف پروژه های جدید، 
پیگی��ری آن ه��ا و به طور کلی مدیریت تیم دورکار فراهم می کند. همچنین برخ��ی مدیران تیم دورکار به محیط کاری 
کارمن��دان اهمیت می دهند و برای آن ه��ا امتیاز در نظر می گیرند. به عنوان مثال کارمندانی که محیط کاری اختصاصی 
داشته باشند و درب اتاق را هنگام کار ببندند، صندلی مناسب داشته و به اینترنت پرسرعت دسترسی داشته باشند امتیاز 

بیشتری دریافت می کنند و درنتیجه حقوق بیشتری خواهند گرفت.
سعی کنید ملاقات حضوری یا ویدئویی ترتیب دهید

مدیر یک تیم دورکار نمی تواند هر روز کنار اعضای تیم بنشیند و با آن ها صحبت کند درنتیجه باید دنبال راه های دیگری 
برای برقراری ارتباط باشد. اپلیکیشن های گفت وگو برای برقراری ارتباط مناسب هستند و امکان اشتراک گذاری فایل ها را 
برای کاربران فراهم می کنند اما گاهی اوقات مکالمات تصویری تأثیر بهتری روی طرف مقابل می گذارند. نحوه  بیان و زبان 
بدن در مکالمات نوشتاری درست منتقل نمی شوند و حتی ممکن است خواننده دچار سوءتفاهم شود. در چنین شرایطی 
بهترین کار برقراری ارتباطات ویدئویی است. اما گاهی اوقات تماس های ویدئویی نیز به اندازه  کافی خوب نیستند و بهتر 
است هر از گاهی ملاقات های حضوری با حضور کل اعضای تیم ترتیب داده شود. هزینه  شرکت هایی که کارمندان دورکار 
استخدام می کنند نسبت به سایر شرکت هایی که کارمند حضوری دارند بسیار پایین تر خواهد بود، بنابراین هیچ ایرادی 
ندارد اگر گاهی اوقات این هزینه برای دورهم جمع ش��دن کارمندان خرج شود. چنین دورهمی هایی نه تنها رابطه  میان 
اعضای تیم را قوی می کند بلکه احساس مسئولیت پذیری آن ها را نیز افزایش می دهد. زمانی که شخصی می بیند برای 

کارفرما ارزش دارد بیشتر به کارش اهمیت می دهد و کیفیت کار را بالا می برد.
به کارمندان اعتماد کنید اما آن ها را زیر نظر داشته باشید

اولین سوالی که در مورد مدیریت تیم دورکار مطرح می شود این است که از کجا متوجه شویم کارمندان مشغول کار 
هستند. این موضوع در مورد کارمندان حضوری نیز مطرح است. حضور فیزیکی کارمندان در محیط کار، بهره وری آن ها را 
تضمین نمی کند مخصوصا زمانی که کارمندان دائم با همکاران خود در تعامل باشند. حتی شرکت های زیادی وجود دارند 
که بهره وری خود را با استخدام کارمندان دورکار افزایش داده اند زیرا مجبور شدند تعریف بهتر و واضح تری از پروژه ها و 
نحوه انجام کار ارائه دهند. البته این حقیقت را نباید نادیده گرفت که کار کارمندان در هر شرایطی چه به صورت دورکار 
و چه به صورت حضوری باید دائما بررسی شود. مدیر تیم دورکار باید با استفاده از ابزار درست نتیجه کار کارمندان خود 
را بررسی کند. مدیریت یک تیم دورکار چالش های زیادی دارد اما اگر به درستی انجام شود بهره وری آن حتی از یک تیم 
کاری حضوری نیز بیشتر خواهد بود. استخدام مناسب ترین افراد، تعریف دقیق نحوه کار، برقراری ارتباط با کارمندان و زیر 

نظر داشتن آن ها وظایف مدیر یک تیم دورکار است.
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