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کدام بخش‌های اقتصاد بیشترین آسیب را از تحریم می‌بینند؟

2 سناریوی اقتصادی 
برای سال 98

نهاد پژوهش��ی مجل��س در تازه‌ترین گزارش خود به تحلیل عملکرد اقتصاد ایران در نیمه نخس��ت امس��ال و 
پیش‌بینی رش��د اقتصادی س��ال 98 پرداخته و دو س��ناریوی بد و بدتر را مطرح کرده اس��ت. مرکز پژوهش‌های 
مجلس معتقد است اقتصاد ایران در سال آینده، رشد منفی 4.5 تا منفی 5.5درصدی را تجربه می‌کند، به‌طوری 
که در س��ناریوی بد، رشد اقتصادی به منفی 4.5درصد می‌رس��د و در سناریوی بدتر نیز اقتصاد ایران با عقبگرد 
5.5درصدی سال 98 را به پایان خواهد رساند. بازوی پژوهشی مجلس در تحلیل عملکرد اقتصاد ملی در نیمه...

وزیر اقتصاد اعلام کرد

سامانه نیما برای مدیریت تقاضای ارز ضروری است

3

2
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رایزنی‌ها برای تغییر شرایط پرداخت سود بانکی آغاز شد

سبد سپرده‌گیری بانک‌ها متنوع می‌شود؟

50 استارتاپ برتر سال 2019 کدامند؟
روش‌هایی برای شناسایی ایده‌های کسب‌وکار

روندهای مورد انتظار برای بازاریابی دیجیتال در ۲۰۱۹
تقویت ایده‌پردازی کارمندان برای بازاریابی بهتر

تبلیغات تلویزیونی؛ همچنان موثر و قدرتمند
داستان‌گویی در برندینگ و بازاریابی 

8 تا 16

مدیریت و کسب‌و‌کار

اوبر و استارباکس برای تحویل 
قهوه با یکدیگر همکاری می‌کنند

3 چند روزی اس�ت ک�ه طرحی با موض�وع اختصاص 
سهمیه بنزین به هر ایرانی در مجلس مطرح‌ شده...

طرح تخصیص عادلانه یارانه سوخت به هر ایرانی در 
بهارستان کلید خورد

 سهمیه بنزین
از خودرو به فرد می‌رسد

یادداشت
سیل بیکاران به اقتصاد حمله 

خواهند کرد

بكياري خيلي جدي‌تر  خطر 
از چيزي اس��ت ك��ه در تصور 
ما وج��ود دارد. س��الانه حدود 
ي��ك ميلي��ون فارغ‌التحصي��ل 
دانش��گاهي به ب��ازار كار پمپاژ 
مي‌شود. اين در حالي است كه 
در ح��ال حاضر و طبق آخرين 
آم��ار، 4 ميلي��ون و 800 هزار 
نفر هم در دانش��گاه مش��غول 
ب��ه تحصيل هس��تند. در كنار 
اين اعداد، بيش از 3 ميليون و 
200 هزار نفر بكيار وجود دارد 
كه هيچ شغلي ندارند و بين 2 
ت��ا 3 ميليون نفر ه��م بكيار به 
عنوان حاشيه‌ دور و نزديك نرخ 
بكياري اعلام ش��ده‌اند، به اين 
معنا كه اي��ن افراد اگرچه فاقد 
شغل نيس��تند، اما شغل پايدار 
ندارن��د و به ص��ورت موقتي يا 
پاره‌وقت به كار مشغولند. جمع 
اين اعداد ب��ه ما چه مي‌گويد؟ 
اینک��ه در كيي دو س��ال آينده 
عملا با يك س��يل بكياري 10 
ميلي��ون نف��ري در ب��ازار كار 
مواجه خواهيم ش��د؛ سيلي كه 
ديگر مهارش��دني نيست. امروز 
شرايط بدتر از قبل شده است. 
قب��ل از تحريم‌ه��ا مي‌گفتي��م 
اگر رش��د اقتصادي كش��ور به 

برس��د  8درصد  بالاي 
2مي‌توانيم اميدوار...

19 جمادی‌الاول 1440 - سـال پنجم
شماره‌‌ 1249- 16صفحه - 20000 ریال

Sat.26 Jan 2019

فرصت امروز: س��ومین کنفرانس ملی فرهنگ سازمانی و همینطور سومین جایزه 
مسئولیت اجتماعی مدیریت، دوم و سوم بهمن‌ماه از سوی انجمن مدیریت ایران در 
دانشگاه خاتم برگزار شد. این سومین دوره‌ای است که کنفرانس ملی فرهنگ سازمانی 
با حمایت بانک پاسارگاد برگزار شده و همزمانی این رویداد با سومین جایزه مسئولیت 
اجتماعی مدیریت نش��ان‌دهنده این حقیقت اس��ت که اخلاق حرف��ه‌ای و فرهنگ 
سازمانی در نگاه مدیران و برگزارکنندگان این کنفرانس تا چه اندازه در تار و پود هم 
تنیده هستند. در سومین کنفرانس ملی فرهنگ سازمانی که امسال با رویکرد حمایت 
از تولید ملی در بستر اقتصاد مقاومتی برگزار شد، جمشید انصاری معاون رئیس‌جمهور 
و رئیس س��ازمان اداری و اس��تخدامی کش��ور از نیاز به تحول در رفتارهای سازمانی 
دس��تگاه‌های دولتی سخن گفت، دکتر سیدمصطفی محقق‌داماد رئیس هیأت‌امنای 
دانش��گاه خاتم نیز گریزی به معنای مس��ئولیت در اخلاق اجتماعی کانت زد و این 
سوال را مطرح کرد که چه باید کرد تا احساس مسئولیت برای مدیران یک فرهنگ 
شود، دکتر فیروزه خلعت‌بری اقتصاددان و عضو کمیته علمی کنفرانس نیز به انتخاب، 
جانمایی و اجرای الگوی مسئولیت ‌اجتماعی در سازمان اشاره کرد و در نهایت، دکتر 
مجید قاسمی رئیس انجمن مدیریت ایران و رئیس شورای سیاست‌گذاری کنفرانس 
به نقش سرمایه‌ انسانی در تقویت قدرت اقتصاد مقاومتی پرداخت و بزرگ‌ترین سرمایه‌ 

بانک ‌پاسارگاد را فرهنگ ‌سازمانی و سرمایه ‌انسانی آن دانست.
نیاز به تحول در رفتارهای سازمانی دستگاه‌های دولتی

دکتر جمشید انصاری، معاون رئیس‌جمهور و رئیس سازمان اداری و استخدامی 
کش��ور در ای��ن کنفرانس ابتدا به ضرورت تغییر اساس��ی در مبان��ی و ارزش‌ها در 
نظام‌های اداری اش��اره کرد و گفت: باید پس از ایجاد تغییرات اساسی در نظام‌های 
اداری، متناسب با تغییراتی که در این مبانی و نوع نگاه‌مان به مسائل داریم، به سراغ 
این برویم که در راستای ارزش‌های سازمانی و رفتارهای جمعی برنامه‌ریزی کنیم. 

ب��ه گفته انصاری، در تمام حوزه‌ها بخش دولتی بزرگ‌ترین س��ازمان‌ها را دارد و 
تمام س��ازمان‌های دولتی به‌صورت روزمره در رفتارهای بنگاه‌های خصوصی ما اثر 
می‌گذارن��د و تمام اجزای اقتصاد و س��ازمان‌هایی ک��ه در حوزه‌های غیردولتی کار 
می‌کنند را تحت تأثیر قرار می‌دهند. از این رو اگر بهبود رویه‌ها و رفتارهای سازمانی 
و نیروی انس��انی در بخش دولتی اتفاق نیفتد، خیلی س��اده نیس��ت که در بخش 
خصوصی برخی از تلاش‌ها به نتایج نهایی برسند. انصاری ادامه داد: البته من بسیار 
امیدوار هستم، چراکه هم کارکنان دولت با نظریه‌ها و تفکرات جدید آشنا شده‌اند و 
هم فضای مجازی و شفافیتی که در کشور حکمفرما شده ‌است، توقعات و مطالبات 
مردم را به‌گونه‌ای از نظام اداری افزایش داده ‌است که نظام اداری برای پاسخگویی به 
این مطالبات، باید از برخی از رفتارها و روش‌های خود دست بردارد. رئیس سازمان 
اداری و اس��تخدامی کش��ور تأکید کرد: اینکه جامعه از ما مطالبه دارد و تمام ابعاد 
رفتاری ما را زیر نظر داش��ته و رصد می‌کند، یک فرصت تاریخی برای نظام اداری 

است و ما شاهد یک تحول رفتاری در مجموعه مدیران و کارکنان خواهیم بود.
معنای مسئولیت در اخلاق اجتماعی کانت

دکتر س��یدمصطفی محقق‌داماد، رئیس هیأت‌امنای دانش��گاه خاتم نیز در این 
مراس��م با اشاره به مفهوم فرهنگ و مسئولیت‌های اجتماعی گفت: ابونصر فراهی، 
ش��اعر و ادیب در کتابش معنای کلم��ه »ادب« در عربی را به کلمه »فرهنگ« در 
فارسی ترجمه کرده ‌است. او معتقد است که فرهنگ یعنی آداب، در مقابل تمدن 
که تجسم آداب است. به گفته محقق‌داماد، فرهنگ مسئولیت‌های اجتماعی یعنی 
آنکه ما باید چه کنیم که احس��اس مس��ئولیت برای مدیران کشور ما یک فرهنگ 
شود؟ طبق نظر کانت، اخلاق اجتماعی بدان معناست که فکر کنید اگر این کاری 
که قصد انجام آن را دارید، دیگران هم به همین صورت انجام دهند، چه می‌شود؟ 
رئیس هیأت‌امنای دانشگاه خاتم در تعریف مسئولیت گفت: مسئول کسی است که 
آماده است به سؤالات پاسخ دهد. مسئول یعنی کسی که آماده است خوانده باشد 
و یک ملت در مقابل او خواهان باش��د. مس��ئول کسی است که آماده باشد پس از 

قبول مسئولیت، تمام ملت حق دارند از او بازخواست کنند. ما باید کاری کنیم که 
این حس در کشور تبدیل به یک قاعده شود که هر کس سمتی قبول می‌کند آماده 

باشد به سؤالات ملت ایران پاسخ بدهد.
انتخاب، جانمایی و اجرای الگوی مسئولیت ‌اجتماعی در سازمان

همچنی��ن دکتر فیروزه خلعت‌بری، اقتصاددان و عضو کمیته علمی کنفرانس با 
نگاهی به پیش��ینه مفهوم مسئولیت اجتماعی مدیریت گفت: ساماندهی مفهومی 
یعنی گسترش تفکر مسئول بودن، جلب توجه سازمان به اهمیت موضوع، انتخاب 
الگوی برازنده برای نمایش مسئولیت‌ اجتماعی و جانمایی این الگو در درون راهبرد 
یک س��ازمان از وظایف مدیر است، بنابراین مدیریت هر سازمان نخستین گروهی 
است که در هر سازمان باید مسئولیت‌ اجتماعی را در زمره وظایف خود قرار دهد و 
در مقابل آن پاسخگو باشد. خلعت‌بری ادامه داد: یک مدیر وظیفه دارد تفکر مورد 
نظر خود را بفهمد، درک کند، گسترش دهد و به عنوان یک رویه در سازمان خود 
ترویج دهد. سرمایه ‌انسانی باید آن تفکر را بپذیرد و با مدیر همدلی کند. نه به دلیل 
قانون بلکه به صورت یک باور در درون او نهادینه ش��ود. به همین دلیل هم اس��ت 
که بحث فرهنگ به میان می‌آید. به گفته این اقتصاددان، انتخاب الگوی مسئولیت 
‌اجتماعی در س��ازمان باید از میان الگوها باشد. مدیریت باید الگوی برازنده‌ خود را 

انتخاب کند و الگوی انتخاب‌شده را در میان وظایف سازمان جانمایی کند. 
جایگاه سرمایه ‌انسانی در تقویت قدرت اقتصاد مقاومتی

دکتر مجید قاس��می، رئیس انجمن مدیریت ایران و رئیس شورای سیاست‌گذاری 
کنفرانس نیز س��خنران بعدی این مراسم بود و موضوع صحبتش به جایگاه سرمایه 
‌انسانی در تقویت قدرت اقتصاد مقاومتی اختصاص داشت. او با اشاره به اهمیت سرمایه 
انس��انی در سازمان‌ها گفت: موضوع سرمایه ‌انسانی، اساسی‌ترین بحث در مدیریت و 
مهم‌ترین عامل موفقیت در هر س��ازمانی اس��ت. این بحث در سطح ملی بسیار حائز 
اهمیت اس��ت، چراکه یک ملت با فرهنگ می‌توانند اهداف ملی را بهتر پیش ببرند. 
قاسمی با بیان اینکه فرهنگ ‌سازمانی و سرمایه ‌انسانی دو مقوله جدایی‌ناپذیر از هم 
هس��تند، به فلسفه شکل‌گیری بانک پاسارگاد اش��اره کرد و گفت: مقاومت بنگاهی، 
توانایی بنگاه در پیش‌بینی است. در حقیقت توانایی در پیش‌بینی ضربه‌ها، آماده‌سازی 
برای مقابله با ضربه‌ها، نشان دادن واکنش نسبت به این ضربه‌ها و برقراری تعامل برای 
سازگارسازی بنگاه با این ضربه‌ها است؛ ضربه‌هایی که می‌توانند همواره ما را تهدید و 

توانایی رقابت ما را زائل کنند که در نهایت به نابودی ما ختم خواهد شد. 

سومین کنفرانس ملی فرهنگ ‌سازمانی با حمایت بانک‌ پاسارگاد در دانشگاه خاتم برگزار شد
نقش سرمایه ‌انسانی در تقویت قدرت اقتصاد مقاومتی

وحيد شقاقي شهري
اقتصاددان



نهاد پژوهش��ی مجل��س در تازه‌ترین گزارش خود ب��ه تحلیل عملکرد 
اقتصاد ایران در نیمه نخست امسال و پیش‌بینی رشد اقتصادی سال 98 
پرداخته و دو سناریوی بد و بدتر را مطرح کرده است. مرکز پژوهش‌های 
مجل��س معتقد اس��ت اقتصاد ایران در س��ال آینده، رش��د منفی 4.5 تا 
منفی 5.5درصدی را تجربه می‌کند، به‌طوری که در س��ناریوی بد، رشد 
اقتص��ادی به منفی 4.5درصد می‌رس��د و در س��ناریوی بدتر نیز اقتصاد 
ایران با عقبگرد 5.5درصدی س��ال 98 را به پایان خواهد رس��اند. بازوی 
پژوهش��ی مجلس در تحلیل عملکرد اقتصاد ملی در نیمه نخست امسال 
نیز بر همین سیاق، دو سناریو در نظر گرفته و معتقد است اقتصاد ایران 
در سناریوی بد، رشد منفی 2.6درصدی و در سناریوی بدتر، رشد منفی 

5.5درصدی را در سال 97 تجربه خواهد کرد.
اما در کنار طرح این دو س��ناریوی اقتصادی، پرس��ش مهمی که نهاد 
پژوهش��ی مجلس مطرح کرده آن است که کدام‌یک از بخش‌های اقتصاد 
ایران بیش��ترین آس��یب را از تحریم می‌بینند؟ مرکز پژوهش‌ها در پاسخ 
به این س��وال، گریزی به تجربه پیش��ین تحریم در ابتدای دهه 90 زده و 
با واکاوی آس��یب‌های تحریم و شبیه‌س��ازی عملکرد اقتصاد در سال 91 
نتیجه گرفته اس��ت كه بخش‌هاي نفت، صنعت و س��اختمان بيش��ترين 
آس��يب‌پذيري را از ش��رايط تحريم دارند و در مرحله بعد نیز بخش‌هاي 

خدمات و كشاورزي از اين موضوع تأثير مي‌پذيرند.
گزارش نهاد پژوهش��ی مجلس نشان می‌دهد که ش��دیدترین افت در 
بخش نفتی رخ خواهد داد و پس از آن، بخش ساختمان بیشترین ضربه 
را خواهد خورد. افزایش س��طح قیمت‌ها همزمان با ثبات نس��بی مخارج 
جاری و عمرانی دولت و س��رمایه‌گذاری بخش خصوصی، رش��د حقیقی 
بخش‌های س��اختمان و خدمات را تحت‌فش��ار قرار خواه��د داد، چنانکه 
بخش ساختمان در حالت خوش‌بینانه رشد منفی ۱۵درصدی را در سال 
۹۸ ثب��ت خواهد کرد. در بخش صنعت نیز صنایع وابس��ته به واردات در 
ص��ف اول ش��لیک تحریم قرار می‌گیرند و پ��س از آن و با تاخیر، صنایع 
دیگر متاثر می‌ش��وند، نظیر صنایع غذایی و فلزات اساس��ی که اگرچه با 
فاصله از تحریم تاثیر می‌پذیرند، اما در ردیف نخس��ت رش��د منفی قرار 
خواهند گرفت. از س��وی دیگر، تجربه تحریم نش��ان داده است که درآمد 
ملي نسبت به توليد ناخالص داخلي، تأثير بيشتري از تحريم‌ها مي‌پذيرد 
و در حقیقت، تضعیف درآمد ملی در دوران تحریم، ش��دیدتر از تضعیف 
تولید ناخالص داخلی خواهد بود، چنانکه حس��اب‌هاي ملي بانك مركزي 
نش��ان مي‌دهد با وجود افت منفی 7.7درصدی تولید ناخالص داخلی در 

سال 91، افت درآمد ملي در اين سال، منفی 14.6درصدی بوده است.
بر این اس��اس، مرکز پژوهش‌ها پیش‌بین��ی می‌کند با توجه به ماهیت 
نس��بتا مش��ابه تحریم‌های اقتصادی جدید آمریکا با تحریم‌های قبلی، در 
س��ال ۹۷ و در صورت ادامه وضع موجود، وضعیت نسبتا مشابهی با سال 
۹۱ رخ دهد، چنانکه عملکرد ش��ش ماهه نخس��ت اقتصاد ایران نیز این 

فرضیه را تایید می‌کند.
2 سناریوی اقتصادی

مرکز پژوهش‌ها برای برآورد رش��د اقتصادی، دو سناریو در نظر گرفته 
است. این سناریوها براساس تفاوت در میزان صادرات نفت ایران طراحی 
ش��ده و البته به این معنی نیس��ت که تنها مجرای تاثیرگذاری تحریم‌ها 
بر بخش حقیقی اقتصاد ایران از طریق صادرات نفت اس��ت، بلکه این کار 
صرفا برای تفکیک عمق تحریم‌های اقتصادی در دو حالت خوش‌بینانه و 

بدبینانه صورت گرفته است. 
* س��ناریوی اول: در س��ناریوی اول، افت میانگین ح��دود ۸۰۰ هزار 
بشکه‌ای صادرات نفت و میعانات گازی در نیمه دوم سال 97 فرض شده 
اس��ت. در این شرایط، میانگین صادرات نفت و میعانات در کل سال 1.9 
میلیون بشکه در روز خواهد بود. همچنین صادرات نفت و میعانات گازی 

در سال ۹۸ هم معادل یک میلیون بشکه در روز می‌شود. 
* سناریوی دوم: در سناریوی دوم نیز میانگین صادرات نفت و میعانات 
گازی در نیمه دوم سال ۹۷، حدود 1.6 میلیون بشکه در روز افت می‌کند. 
در این حالت، میانگین صادرات نفتی در کل سال‌ 97 حدود 1.5 میلیون 
بش��که در روز خواهد بود. همچنین در سال 98 میانگین روزانه صادرات 

نفتی معادل ۸۰۰ هزار بشکه در روز خواهد شد.
مرکز پژوهش‌ها س��پس سراغ هر یک از بخش‌های اقتصادی رفته و دو 

سناریوی خود را برای هر بخش محاسبه کرده است.
بوی خوب گندم

آمار بخش کشاورزی همیشه یکی از مناقشه‌برانگیزترین آمارهای کشور 

اس��ت، چراکه سه نهاد مرکز آمار، بانک مرکزی و وزارت جهاد کشاورزی 
هر کدام آمارهای مجزایی منتشر می‌کنند که در بسیاری موارد با یکدیگر 
تفاوت دارد. مثلا مركز آمار در س��ال 96، رش��د كشاورزي را یک درصد 
و بان��ك مركزي 3.2درصد برآورد كرده كه اخت�الف 2.2درصدي دارند. 
همچنين اين دو نهاد رشد بخش کشاورزی را در سه ماهه اول امسال به 
ترتيب منفی 0.8 و 0.3درصد اعلام كرده‌اند. وزارت جهاد کش��اورزی نیز 

برای سال ۹۷، رشد 1.2درصدی را برآورد کرده است. 
البته مرکز پژوهش‌ها معتقد اس��ت با توجه به کمبود بارندگی در سال 
زراعی قبل )مهر ۹۶ تا مهر ۹۷( که بر عملکرد سال ۹۷ موثر خواهد بود، 
کاهش رش��د تولید محصولات کشاورزی قابل‌توجیه است. با اين حال، با 
توجه به انتظار بهبود بارندگي در س��ال زراعي جديد مي‌توان انتظار رشد 

بيشتر بخش كشاورزي در سال 98 را داشت.
خواب آشفته نفت

نفت هم دس��ت‌کمی از بخش کش��اورزی در آمارهای مناقش��ه‌برانگیز 
ن��دارد و تفاوت‌ه��ای آم��اری در آن قابل‌ملاحظه اس��ت. ب��ه گفته بانك 
مركزي، گروه نفت در س��ال 96 حدود 0.9درصد رش��د داشته، در حالی 
که مركز آمار، رش��د بخ��ش نفت در اين س��ال را 1.5درصد اعلام كرده 
اس��ت. همچنين بانک مرکزی رشد بخش نفت را در سه ماهه اول امسال 
5.2درصد محاس��به کرده، حال آنکه برآورد مرک��ز آمار یک درصد بوده 
اس��ت، بنابراین با توجه به ثبتی‌بودن آمار تولید نفت، این میزان اختلاف 

برآورد رشد، محل تامل است.
نهاد پژوهشی مجلس معتقد است با توجه به تحریم‌ها و تبعیت بخشی 
از خریداران نفت ایران از آن، رش��د منفی بخش نفت مورد انتظار اس��ت. 
بر این اس��اس برآورد کرده که در س��ناریوی اول رشد گروه نفت در کل 
سال ۹۷ معادل منفی ۱۵درصد و در سناریوی دوم حدود منفی ۲۶درصد 
باش��د. همچنین با در نظر گرفتن عملکرد سناریوهای مختلف سال ۹۷، 
در س��ال ۹۸ نی��ز رش��د بخش نفت بی��ن منفی ۳۱ تا منف��ی ۲5درصد 
می‌تواند در نوس��ان باش��د، بنابراین نفت، منفی‌ترین بخش اقتصاد ایران 

در سال‌ 97 و 98 خواهد بود.
صنعت و بیشترین درجه آسیب‌پذیری

مرک��ز پژوهش‌ها ب��رای تخمین اثرگذاری تحریم‌ه��ا بر بخش صنعت، 
س��ال‌های ۹۷ و ۹۸ را با توجه به تجربه س��ال‌های ۹۱ و ۹۲ شبیه‌سازی 
کرده است. این شبیه‌سازی نشان می‌دهد بیشترین تاثیر بر تولید صنعت، 
در س��ال اول تحریم رخ می‌دهد، اما میزان تاثیرگذاری تحریم بر صنایع 
مختلف، متفاوت اس��ت. در میان صنایع عمده اقتصاد ایران، خودروسازی 
بیش��ترین آس��یب را از تحریم می‌خورد و در رتبه دوم صنایع شیمیایی 
قرار می‌گیرد. تاثیرپذیری صنایع غذایی و صنایع فلزات اساسی در تجربه 
قبلی کمتر بوده اس��ت. هرچند در سال‌های بعد، با توجه به رکود بخش 
تقاضا، رکود بخش فلزات اساس��ی نیز به تبع رکود بخش س��اختمان رخ 

داده است. 
همچنی��ن س��رعت تاثیرگذاری تحریم ب��ر صنایع نیز متفاوت اس��ت، 
به‌طوری که صنعت خودروسازی به سرعت از این وضعیت متاثر می‌شود، 
اما صنایع دیگر با تاخیر از ش��رایط تحریمی آس��یب می‌بینند. دلیل آن 
هم ب��ه کانال‌های اثرگذاری تحریم بازمی‌گردد. خودروس��ازی در تحریم 
بلافاصله در تامین کالاهای واسطه‌ای مورد نیاز تولید به مشکل می‌خورد. 
صنایع این‌چنینی با س��رعت و میزان بیشتری از تحریم آسیب می‌بینند، 
اما صنایع ش��یمیایی به دلیل محدودیت‌های صادراتی ایجادش��ده بیشتر 

تحت‌تاثیر قرار می‌گیرند. 
بر این اس��اس انتظار مي‌رود در س��ال 97 نيز ابتدا ش��اهد رشد منفي 
قابل توجه صنايع خودروسازي، سپس صنايع پتروشيمي و برخي صنايع 
كوچك‌تر وابس��ته به واردات باشيم و در سال 98 بيشتر شاهد افت توليد 
صنايع فلزات اساس��ي، كاني‌هاي غيرفلزي و صنايع فلزي باش��يم كه به 
طور غيرمس��تقيم عمدتاً به واس��طه كاهش تقاض��اي كل از تحريم تأثير 

مي‌پذيرند. 
در هر حال در دو سال ۹۷ و ۹۸ رشد منفی بخش صنعت قابل‌پیش‌بینی 
اس��ت. کاهش محس��وس و فزاینده واردات در هفت ماه ابتدایی امسال‌ با 
توجه به تجربه سال ۹۱ می‌تواند به‌عنوان شاخصی پیش‌نگر از رشد منفی 
بخش صنعت در نظر گرفته شود و بر این اساس، همه منابع آماری، رشد 

منفی بخش صنعت در نیمه اول سال را تایید می‌کنند. 
ب��رای ادامه راه، مرکز پژوهش‌ها دو س��ناریو در نظر گرفته اس��ت؛ در 
سناریوی اول، تعامل ایران با سایر کشورها )به جز آمریکا( روند متفاوتی 
را نس��بت به تجربه قبلی تحریم رقم می‌زن��د و تحریم‌ها با ابعاد کمتر بر 
صنایع کش��ور اثر خواهند گذاشت )نیمی از تبعات تحریم سال‌های ۹۱ و 

۹۲(. اما سناريوی دوم با فرض تأثير تحريم‌ها با همان ابعاد قبلي است.

با توجه به این س��ناریوها، رشد بخش صنعت در سال ۹۷ در سناریوی 
اول، منفی ۲درصد و در س��ناریوی دوم، منفی 4.5درصد برآورد می‌شود. 
همچنين با در نظر گرفتن س��ناريوهاي س��ال 97 و شبيه‌سازي عملكرد 
صنايع عمده در سال 92 و تعميم آن به سال 98، رشد بخش صنعت در 

اين سال در فاصله منفی 3 تا منفی 5درصد پيش‌بيني مي‌شود.
اثرات تحریم بر بخش ساختمان

در تحریم قبلی رکود بخش س��اختمان، در عمده فصل‌های پس از س��ال 
۹۰ رخ داده است. مرکز پژوهش‌ها تحلیل کرده است که این موضوع، کاهش 
سرمایه‌گذاری عمومی و خصوصی در سال‌های اخیر را نشان می‌دهد. هرچند 
در س��ال ۹۶، این بخش به‌خصوص در ساختمان‌های خصوصی دارای رشد 
مثبت ش��د. آمار بانک مرکزی رشد 1.2درصدی و آمار مرکز آمار ایران رشد 

3.2درصدی این بخش را در سال ۹۶ نشان می‌دهد.
ام��ا در ارتب��اط ب��ا موض��وع س��رمایه‌گذاری )که بخش مهم��ی از آن 
س��رمایه‌گذاری در س��اختمان اس��ت(، مرکز پژوهش‌ها به دو نکته مهم 
اش��اره کرده است؛ نخس��ت آنکه میزان س��رمایه‌گذاری وابستگی بالایی 
ب��ه انتظارات و چش��م‌انداز عملکرد کل��ی اقتصاد دارد. در ش��رایطی که 
چش��م‌انداز اقتصادی به دلایل مختلف )نظیر تحریم‌ها، نوع واکنش ایران 
و فضای کس��ب و کار( مبهم یا منفی باش��د، س��رمایه‌گذاران نیز ترجیح 
می‌دهند تصمیمات س��رمایه‌گذاری را به تاخی��ر بیندازند. نکته دوم این 
اس��ت که با توجه به رش��د منفی س��رمایه‌گذاری در چند س��ال گذشته 
و میزان اس��تهلاک سرمایه‌های موجود، برخی ش��واهد موید رشد منفی 
موجودی سرمایه در اقتصاد ایران است که در بلندمدت مترادف با کاهش 
روند رش��د اقتصاد ایران خواهد بود. این مس��اله خود می‌تواند به یکی از 
معضلات بلندمدت اقتصاد ایران تبدیل ش��ود که جبران آن کاری دشوار 

خواهد بود.
از س��وی دیگر، با توجه به رش��د قیمت واحدهای مسکونی در ماه‌های 
اخیر و نقش مهم ساختمان‌های مسکونی در کل بخش ساختمان، انتظار 
رش��د غیرمتعارف ساخت‌وس��از در سال‌جاری منتفی اس��ت؛ چراکه اولا 
بخ��ش مهمی از افزایش قیمت در نتیجه افزایش هزینه‌های تولید محقق 
ش��ده و ثانیا بازدهی بخش مس��کن همچنان پایین‌تر از بازارهای دارایی 
چ��ون ارز و طلا اس��ت، بنابراین این دو عامل، انگیزه س��رمایه‌گذاری در 
حوزه مس��کن را کاه��ش می‌دهند. از طرف دیگر، افزایش ش��اخص‌های 
قیمت نیز احتمالا مخارج سرمایه‌گذاری دولتی )پرداخت‌های عمرانی( را 

به‌صورت حقیقی با افت مواجه می‌کنند.
مرکز پژوهش‌ها با ارائه این تحلیل، رشد بخش ساختمان را در دو سناریو 
اینطور برآورد کرده اس��ت؛ در س��ناریوی اول که متناظر با مخارج عمرانی 
دولت به میزان ۴۶ هزار میلیارد تومان است، رشد این بخش منفی 8.1درصد 
برآورد شده است. در سناریوی دوم نیز که مخارج عمرانی متناسب با صادرات 
نفتی )س��ناریوی بدبینانه( با افت مواجه می‌شود، رشد بخش ساختمان در 

سال‌جاری به منفی 11.5درصد افول خواهد کرد. 
بازوی پژوهش��ی مجلس در پایان پیش‌بینی ک��رده با توجه به کاهش 
مخ��ارج دولتی از یک طرف و افزایش س��طح قیمت‌ه��ا از طرف دیگر و 
نیز س��طح بالای عدم اطمینان در اقتصاد ایران، بخش ساختمان در سال 
۹۸ حتی از رش��د این بخش در س��ال ۹۷ هم پایین‌تر و بین منفی ۱۵ تا 

منفی۲۰درصد متغیر باشد.
اقتصاد سیاسی ضد تحریم

ارزیاب��ی مرکز پژوهش‌ها نش��ان می‌دهد که عملک��رد اقتصاد ایران در 
شش ماهه اول سال 97 ضعیف‌تر از انتظارها بوده است. مرکز پژوهش‌ها 
با طراحی دو س��ناریوی کلی پیش‌بینی کرده است که در سال 97 رشد 
اقتص��ادی ایران در س��ناريوي اول منفی 2.6درصد و در س��ناريوي دوم 
منفی 5.5درصد باش��د. این در حالی اس��ت که صن��دوق بين‌المللي پول 
و بانك جهاني نيز در آخرين گزارش‌هاي خود، رش��د اقتصادي ايران در 
س��ال 2018 را به ترتيب منفی 1.5 و منفی 1.6درصد و در سال 2019 

نیز منفی 3.6 و منفی 3.7درصد پيش‌بيني كرده‌اند.
اما تنها نکت��ه دلگرم و امیدوارکننده‌ای که نهاد پژوهش��ی مجلس در 
ترس��یم این فضای تلخ و نومیدکننده از اقتصاد ایران ارائه داده، آن است 
که این دو س��ناریوی اقتصادی با فرض ادامه ش��رایط کنونی نوشته شده 
اس��ت. مرکز پژوهش‌ها در پایان این گزارش از طرح برنامه‌ای عملیاتی با 
عنوان »برنامه فعالانه ضد تحریم« سخن گفته که پیش از این در اختیار 
سیاس��ت‌گذاران قرار داده اس��ت و البته در دس��ترس عموم نیست. نهاد 
پژوهشی مجلس معتقد است اجرای این برنامه می‌تواند تا یک درصد در 
س��ال 97 و تا 3درصد در سال 98 رش��د اقتصادی بدون نفت را افزایش 
ده��د، یعنی با فرض اجرای این برنام��ه ضد تحریم می‌توان بازخوردهای 

تحریم را کنترل کرد و شاهد رشدی مثبت در سال 98 بود.

کدام بخش‌های اقتصاد بیشترین آسیب را از تحریم می‌بینند؟

2 سناریوی اقتصادی برای سال 98
یادداشت

سیل بیکاران به اقتصاد حمله خواهند کرد

خطر بكياري خيلي جدي‌تر از چيزي است كه در تصور ما وجود دارد. 
س��الانه حدود يك ميليون فارغ‌التحصيل دانش��گاهي به ب��ازار كار پمپاژ 
مي‌ش��ود. اين در حالي اس��ت كه در حال حاضر و طب��ق آخرين آمار، 4 
ميليون و 800 هزار نفر هم در دانش��گاه مش��غول به تحصيل هستند. در 
كن��ار اين اعداد، بيش از 3 ميليون و 200 ه��زار نفر بكيار وجود دارد كه 
هيچ شغلي ندارند و بين 2 تا 3 ميليون نفر هم بكيار به عنوان حاشيه‌ دور 
و نزديك نرخ بكياري اعلام ش��ده‌اند، به اين معنا كه اين افراد اگرچه فاقد 
شغل نيستند، اما شغل پايدار ندارند و به صورت موقتي يا پاره‌وقت به كار 
مشغولند. جمع اين اعداد به ما چه مي‌گويد؟ اینکه در كيي دو سال آينده 
عملا با يك سيل بكياري 10 ميليون نفري در بازار كار مواجه خواهيم شد؛ 

سيلي كه ديگر مهارشدني نيست.
امروز ش��رايط بدتر از قبل شده اس��ت. قبل از تحريم‌ها مي‌گفتيم اگر 
رشد اقتصادي كشور به بالاي 8درصد برسد مي‌توانيم اميدوار باشيم كه با 
خروج از ركود در بازار تا حدودي گشايش حاصل شود و جذب بخشي از 
اين نيروي فارغ‌التحصيل و جوياي كار كليد بخورد اما امروز ش��رايط فرق 

كرده است.
تحريم‌ه��ا وخامت بكياري را تش��ديد خواهد كرد چ��را كه پيش‌بيني 
مي‌ش��ود رش��د اقتصادي بين منفی 0.5 تا منفی 2.5 باش��د. در چنين 
ش��رايطي هم تش��يكل س��رمايه ثابت ناخالص رخ مي‌ده��د و هم ميزان 
سرمايه‌گذاري خارجي پايين می‌آید و وضعيت نگرانك‌ننده‌اي براي سال 
آينده ايجاد خواهد كرد. از طرف ديگر متاس��فانه در بخش خصوصي هم 
هيچ تحول جدي در س��ال‌هاي اخير صورت نگرفته است. فضاي كسب و 
كار همان است كه بود و هيچ بهبودي به خود نديد. بخش خصوصي هنوز 
كه هنوز اس��ت سهم درس��تي در اقتصاد ندارد و براي پيشروي نه‌فقط در 

اشتغال‌زايي بلكه در هر حوزه‌اي با هزار و يك مانع مواجه مي‌شود.
از س��ال 84 مثلا كش��ور در تلاش اس��ت اصل 44 را اجرا كند؛ تلاش 
بي‌نتيجه‌اي كه توانس��ته كمتر از 15درصد اقتصاد را به بخش خصوصي 
واقعي بس��پارد. حتي مي‌توان گفت بخش خصوصي واقعي هنوز ش��كل 
نگرفته و تنها كيي دو نهاد مهم بخش خصوصي مثل اتاق بازرگاني یا اتاق 
تعاون داريم كه متاس��فانه اين نهادها هم رگه‌هايی از دولت در آنها وجود 
دارد. بخش��ي از بنگاه‌هاي ما تا امروز، نيمه‌فعال و تقريبا تعطيل شده‌اند. 
بخش��ي ديگر هم به‌زودي به اين سرنوشت دچار مي‌شوند. در سال آينده، 
فروش بنگاه‌ها به يك‌س��وم فروش آنها در س��ال 96 خواهد رسيد. وقتي 
فروش يك بنگاه تا اين حد كاهش پيدا ميك‌ند طبيعي است اولين راهي 
كه كارفرما براي حل بحران فروش خود پيدا ميك‌ند، تعديل نيرو اس��ت. 
س��ال آينده سال س��ختي براي جوانان اس��ت و اوضاع بازار كار با شرايط 
خطرناكي مواجه خواهد شد؛ شرايط وخيمي كه هم نرخ بكياري را تشديد 
ميك‌ند، هم به قشر تحصيلكرده فشار مضاعفي مي‌‌آورد و آنها را از صحنه 

اقتصادي حذف ميك‌ند. 
اما آيه‌هاي نحس را خوانديم و خطرات را گفتيم. سوالي كه در اين ميان 
مطرح مي‌ش��ود آن است كه راه چاره چيست؟ آيا كشور در مسير اصلاح 
اين شرايط قرار دارد؟ من فكر ميك‌نم خير. در حال حاضر عزمي در شوراي 
عالي اشتغال وجود ندارد و در بين دولتمردان نياز به بهبود فضاي كسب و 

كار و هراس از افزايش نرخ بكياری ديده نمي‌شود.
به نظر مي‌رسد دست‌اندركاران متوجه نيستند كه در كنار هزينه‌هايي 
مانند افزايش نرخ ارز و تحريم‌ها كه بيرون از مرزها بر ما تحميل مي‌شود،‌ 
خودتحريمي‌ها هم وجود دارد و ش��رايط را وخيم‌تر ميك‌ند. همين گزاره 
به ما مي‌گويد كه كش��ور در مس��ير اصلاح وضعيت كنوني قرار ندارد. ما 
بوم‌زيستي براي فضاي كسب و كار دانش‌پايه تعريف نكرد‌ه‌ايم. دولت بايد 
دس��ت بجنباند و محيط كس��ب و كار دانش‌پايه را تعريف كند. خلأهاي 
موجود را پيدا کند و براي مشكلات و موانع بر سر راه اين كسب‌وكارهاي 
نو تدبيري بينديش��د. هنوز كه هنوز است كسب و كارهاي دانش‌بنيان از 
س��وي نمونه‌هاي سنتي خود تحت فشارند. چند باري هم معاون علمی و 
فناوري رئيس‌جمهور شعار توسعه كسب‌وكارهاي بوم‌زيست و دانش‌بنيان 
را داد، اما آيا براي تحقق اين شعار برنامه‌اي داشت؟ يك مثال ساده مي‌زنم. 
اين روزها صحبت از سهميه‌بندي بنزين، گران كردن سوخت و تخصيص 
بنزين به رانندگان تاكس��ي است. آيا در صورت گران شدن بنزين، چيزي 
از كسب و كارهاي بزرگي مثل اسنپ و تپ‌سي باقي مي‌ماند؟ واقعيت اين 
اس��ت كه هنوز حتي به مرحله تدوين درست قوانين نرسيده‌ايم. هنوز در 
مقررات‌زايي ما كس��ب و كارهاي سنتي ديده و كسب و كار‌هاي نوين در 
لابه‌لاي چرخ‌دنده‌هاي آن خرد مي‌شوند. اشتغال‌زايي به كنار، در محيطي 
كه ايجاد كرديم جوان‌هاي ما نمي‌توانند حتي خودشان دست به نوآوري و 
خلاقيت بزنند چرا كه به محض حركت، هزار و يك سنگ جلوي پاي‌شان 
مي‌بينند. حداقل كاري كه مسئولان دولتي در اين شرايط مي‌توانند بكنند 
سياست‌گذاري درست است. قبول كنيم بدون فراهم كردن محيط مناسب 
براي كسب وكارهاي دانش‌بنيان، خلاق‌محور و نوآورانه، نمي‌توانيم سيل 

عظيم بكياري را مهار كنيم.
مهم‌ترين پيشنهاد من بهبود همين محيط كسب و كار است؛ پيشنهادي 
كه در شرايط كنوني غيرقابل استفاده است چرا كه اقتصاد ما اقتصاد دولتي 
است. دولتي‌ها هرگز اجازه نمي‌دهند بخش خصوصي وارد گود شود، چرا 
كه منافع ذي‌نفع��ان دولتي به خطر مي‌افتد. مگر بخش خصوصي واقعي 
چ��ه مي‌خواهد؟ بخش خصوصي واقعي درخواس��ت پيچيده‌اي ندارد جز 
اينكه خودتحريمي‌ها برداشته شود، روند گرفتن مجوزها تسريع بخشيده 
ش��ود و كساني كه قدرت را در دس��ت دارند،‌ جلوي رشوه و رانت و فساد 
بايستند. بخش خصوصي واقعي صرفا انتظار دارد كه سياست‌هاي حمايتي 
در دستور كار قرار بگيرد، نه اينكه همواره براي اين حوزه مانع‌تراشي شود.
پيش��نهاد ديگر، نجات اقتصاد ايران از واردات‌محور بودن است. ما بايد 
همواره توليدمحور بودن را در دس��تور كار قرار دهيم و كس��اني كه سود 
شخصي‌ش��ان در واردات است از مناصب كنار بروند. امروز نياز به طراحي 
مدل اش��تغال به‌خصوص در حوزه‌ كسب و كارهاي نوين داريم. از طرفي 
نيروي فارغ‌التحصيل ما نياز به آموزش كاربردي دارد و نمي‌توان به صرف 

گرفتن يك مدرك براي نيروي جوياي كار، موقعيت شغلي فراهم كرد.
اگ��ر غير از اينها باش��د،‌ با 10 ميليون نفر جوي��اي كار و اين‌همه بنگاه 
نيمه‌فعال چطور مي‌توان انتظار ايجاد اشتغال پايدار داشت؟ فرصتي باقي 
نمانده است. هرچه ديرتر بجنبيم جوان‌هاي بيشتري پشت درهاي بسته 
خواهند ماند و اميد بيش��تر و بيشتر در جامعه از دست خواهد رفت. موج 
اعتراض��ات، بي‌اخلاقي‌ه��ا و ناهنجاري‌ها در جامعه ب��ه راه خواهد افتاد و 

اقتصاد ايران بيش از امروز در سراشيبي سقوط قرار خواهد گرفت.
منبع: آینده‌نگر

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir
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چند روزی است که طرحی با موضوع اختصاص سهمیه بنزین به هر 
ایرانی در مجلس مطرح‌ ش��ده اس��ت و به گفته احمد امیرآبادی عضو 
کمیسیون تلفیق، مجلس به دنبال جای دادن آن در لایحه بودجه سال 
98 اس��ت تا از سال آینده اجرایی شود. در این طرح که بعد از بررسی 
در کمیس��یون باید ب��ه همراه بودجه به صحن مجل��س برود و مصوبه 
نهایی برای اجرایی ش��دن بگیرد، به هر ایرانی )به‌جز افرادی که خارج 
از کشور زندگی می‌کنند( ماهانه 24 لیتر بنزین اختصاص پیدا می‌کند 
و افراد در صورت عدم مصرف س��همیه سوخت می‌توانند اعتبار خود را 

به دیگران واگذار کنند.
همچنین با اجرایی‌ش��دن این طرح، قیمت بنزین خارج از سهمیه در 
کش��ور افزایش پیدا کرده و برمبنای 90درصد قیمت فوت خلیج‌فارس 
)با نرخ س��امانه نیما( محاس��به خواهد ش��د. علاوه ب��ر آن، افرادی که 
در ای��ن طرح، بنزین مصرف نمی‌کنن��د و خودرویی ندارند می‌توانند از 
طریق س��امانه و دستگاه‌های ش��تاب ATM بنزین خود را به دیگران 
منتق��ل کنند؛ البت��ه اگر این اتفاق رخ ندهد در انته��ای هر ماه اعتبار 
باقیمان��ده در کارت به ش��رکت ملی پالایش و پخ��ش واگذار و معادل 
ریالی آن )مطابق نرخ متوس��طه ماهان��ه بنزین آزاد-قیمت پایه بنزین( 

در کارت‌های بانکی واریز و قابل‌برداشت خواهد بود. 
در واقع، در طرح مجلس، س��همیه بنزین از خودرو به فرد می‌رس��د 
و موضوع تخصیص یارانه س��وخت )بنزی��ن( ازاین‌پس به‌جای اینکه به 
خودروها اختصاص پیدا کند به افراد جامعه پرداخت می‌شود؛ موضوعی 
که نخس��تین‌بار، پارلمان بخش خصوص��ی پایتخت آن را مطرح کرد و 
رئی��س اتاق بازرگانی تهران پیش��نهاد آن را ارائه داد، چنانکه مس��عود 
خوانس��اری در اواخر مهرماه برای اولین ب��ار این موضوع را مطرح کرد 
و در جلس��ه هیات نمایندگان اتاق تهران گفت: »در حال حاضر حدود 

90 میلیون لیتر س��وخت بنزین هزار تومانی در کشور مصرف می‌کنیم 
که اگر قیمت آن را با دلار 12 هزار تومانی در نظر بگیریم می‌ش��ود 7 
س��نت، در صورتی که در نزدی‌کترین کشورهای اطراف ما یعنی عراق 
و افغانس��تان به ترتیب بنزین با 63 سنت و 73 سنت عرضه می‌شود و 
تنها کشوری که با قیمت پایین‌تر از ما در جهان بنزین عرضه می‌کند، 

ونزوئلا هست که قیمت بنزین در آن حدود 2سنت است.«
او ادامه داد: »ما باید تصمیم‌گیری درباره بنزین را هرچه زودتر انجام 
دهیم و به نتیجه‌های بس��یار خوبی خواهیم رسید. قبلًا سهمیه بنزین 
را براس��اس اتومبیل می‌دادیم، ولی پیش��نهاد ما این است که بنزین را 
حتماً به فرد بدهیم؛ آمارهایی که ما اس��تخراج کرده‌ایم نشان می‌دهد 
بی��ن ده‌کهای یک تا دهم، دهک اولی بیش از 25 برابر دهک آخری 

از یارانه بنزین استفاده می‌کند.«
ب��ه گفته رئی��س اتاق تهران، »اگر دهک اول با نس��بت 1.1 از یارانه 
بنزین اس��تفاده می‌کند، دهک دهم با نسبت 25.6 از یارانه بنزین بهره 
می‌ب��رد که این امر اصلًا عادلانه نیس��ت و بنابراین بهتر اس��ت به‌جای 
اینکه بنزین را به وسایل نقلیه بدهیم به سرانه مردم بدهیم. باید بنزین 
را آزاد کنی��م و از ای��ن راه می‌توانیم 4 میلی��ارد دلار یعنی حدود 20 
میلیون لیتر صادرات بنزین به کشورهای همسایه باقیمت 50 سنت در 
روز داشته باشیم. این طرح می‌تواند درآمد ریالی به همراه داشته باشد 
و خیل��ی از بدهی‌های دولت به پیمانکاران، بان‌کها و... پرداخت ش��ود. 
نکته مهم این اس��ت که هرچه زودتر تصمیم‌گیری ش��ود، قطعاً به نفع 

اقتصاد خواهد بود و جلوی قاچاق گرفته می‌شود.«
همچنین براساس تحقیقی که اتاق بازرگانی تهران تهیه ‌کرده است، 
برای تأمین یارانه بنزین به صادرات روزانه 45 هزار بش��که نفت و برای 
تأمین یارانه کالاهای اساس��ی نیز به صادرات روزانه 475 هزار بش��که 

نفت نیاز داریم. یعنی برای تأمین یارانه ارزی بنزین و کالاهای اساسی 
در مجموع به صادرات روزانه 900 هزار بش��که نفت با قیمت 75 دلار 

بر بشکه نیاز خواهیم داشت.
به اعتقاد بسیاری از کارشناسان، در سال‌های گذشته پرداخت یارانه 
بسیار سنگین دولت به سوخت و افرادی که خودرو دارند علاوه بر اینکه 
به افزایش مصرف در کش��ور دامن زده است فضای بسیار مناسبی هم 
برای قاچاق گس��ترده بنزین فراهم کرده که طبق آخرین آمارها گفته 

می‌شود روزانه حدود 40 میلیون لیتر قاچاق می‌شود.
در این‌ میان، کارشناسان معتقدند با آزادسازی قیمت بنزین و تقسیم 
یارانه دولتی س��وخت به‌صورت عادلانه ب��ه همه ایرانیان، جلوی قاچاق 
سوخت گرفته می‌شود و شاید افزایش قیمت به کاهش بی‌رویه مصرف 
هم منجر شود، اما در مقابل این نظرات، برخی از کارشناسان اقتصادی 
و مس��ئولان دولتی نگران تأثیرات احتمالی منفی افزایش قیمت بنزین 
و جه��ش بالای ت��ورم و اعتراض مردم ب��ه این موضوع هس��تند. این 
کارشناس��ان که حمایت‌های دولت را هم دارند معتقدند افزایش قیمت 
بنزی��ن و پرداخت یارانه به افراد ممکن اس��ت ب��ه جیب آنها در لحظه 
عددی را اضافه کند ولی در مقابل باعث گرانی بسیاری از کالاها، هزینه 

حمل‌ونقل عمومی و... می‌شود.
البت��ه در پاس��خ به ای��ن انتقادها کارشناس��ان اقتص��ادی که حامی 
آزادس��ازی قیمت بنزی��ن هس��تند، می‌گویند دولت باید ب��ا مدیریت 
صحیح، جلوی تأثیرات تورمی بنزین را در کش��ور بگیرد و توجه داشته 
باش��د که با مدیریت درس��ت می‌تواند مانند اکثر کشورها جلوی اثرات 
تورم��ی قیم��ت بنزین را بگیرد و گره کوری ک��ه هم‌اکنون درخصوص 
آزادس��ازی قیمت بنزین و تأثیرات آن بر تورم در کش��ور وجود دارد را 

برای ی‌کبار باز کند.

طرح تخصیص عادلانه یارانه سوخت به هر ایرانی در بهارستان کلید خورد

سهمیه بنزین از خودرو به فرد می‌رسد

وزیر اقتصاد با اش��اره به برخی انتقادها درباره س��امانه ارزی نیما، گفت 
ممکن است برخی مشکلات در این باره وجود داشته باشد، اما در شرایطی 
که کش��ور با تنگناهایی درخصوص ورود ارز به کش��ور مواجه است، اتخاذ 

تدابیری برای مدیریت تقاضای ارز، ضروری است.
فرهاد دژپس��ند که به اس��تان هرمزگان سفر کرده در نشست با اساتید 
دانشگاه و دانشجویان رشته اقتصاد و مدیریت مالی و حسابداری این استان 
گفت: انتظار من از جامعه دانش��گاهی و صاحب‌نظران حیطه اقتصاد، این 
اس��ت که به دور از حاشیه‌ها، پیشنهادات و انتقادات خود به وضع موجود 

را مطرح کنند.
او با بیان اینکه خودسانسوری به اندازه خودتحریمی، کاری اشتباه است، 
تاکید کرد: ش��ما برای ادای دین به جامعه، تمام حرف‌های خود را مطرح 

کنید و مطمئن باشید من همه آنها را به رئیس جمهور منتقل می‌کنم.

طبق اعلام وزارت اقتصاد، دژپس��ند در پاسخ به سوالی درباره تاثیر نرخ 
ارز پیش‌بینی شده در بودجه سال آتی بر قیمت‌ها گفت: نرخ ارز درج‌شده 
در بودجه را نباید به‌عنوان نماگر قیمت ارز در اقتصاد در نظر گرفت، بلکه 
تنها معیاری برای محاسبه نرخ ریال محسوب می‌شود. به عنوان مثال، ما 
زمانی که نرخ ارز در بازار معادل ۳۵۰۰ تومان بود، در قانون بودجه، نرخ ارز 
را ۳۳۰۰ تومان نوشتیم، در حالی که با نگاه بدبینانه برخی صاحب‌نظران 

به دولت، دست‌کم باید همان نرخ بازار را در قانون مذکور می‌گنجاندیم.
وزیر اقتصاد با دعوت مجدد از اساتید دانشگاه برای انتقال  نظرات خود 
به وزارت اقتصاد، از ایجاد یک کانال دو س��ویه به همین منظور در آینده 
نزدیک خبر داد و همچنین از صاحب‌نظران دانش��گاهی خواست، تا زمان 
andishe@ راه‌ان��دازی کانال مذکور، نظ��رات خود را از طری��ق آدرس

mefa.gov.ir و یا بخش ارتباط مستقیم با وزیر در پورتال وزارت اقتصاد 

به آدرس www.mefa.ir ارسال کنند.
وزیر اقتصاد با اشاره به راه‌اندازی ۱۰ هسته اندیشه‌ورزی در وزارت اقتصاد 
با موضوعات مختلف که اساتید دانشگاه نیز در این هسته‌ها نقش پررنگی 
دارند، تش��کیل این هس��ته‌ها را مصداق عملی تقید خود به بهره‌مندی از 

نظرات دانشگاهیان در سیاست‌سازی‌های اقتصادی عنوان کرد.
دژپسند با تاکید بر اینکه اقتضائات اقتصادی و سیاسی دنیا حاکی از این 
است اگر عقل جمعی و شبکه اندیشه‌ای شکل نگیرد، نمی‌توان موفق شد، 
خاطرنشان کرد: تکرار یک مفهوم از زوایای گوناگون از ابعاد متفاوت به فهم 

آن موضوع و ملکه شدن در ذهن انسان کمک می‌کند.
وزیر اقتصاد با اشاره به تلاش جدی وزارت متبوع برای ساماندهی شبکه 
علمی کشور به‌منظور استفاده حداکثری از ظرفیت‌های موجود، گفت: من 

تمایل دارم از شما نخبگان اقتصادی ایده بگیرم و پای این ایده بایستم.

ظاهرا حجم نقدینگی ایجادش��ده را نه با حذف صفر و نه با هیچ ش��یوه 
مال��ی دیگری نمی‌توان کنترل ک��رد؛ در این رابطه یک اقتصاددان معتقد 
اس��ت تنها بستری که می‌تواند پذیرای این حجم از نقدینگی باشد عرصه 

»تولید« است.
به گزارش ایسنا، طبق آخرین آمارهای بانک مرکزی، حجم نقدینگی تا 
پایان مهرماه امسال به حدود ۱۷۰۰ هزار میلیارد تومان رسیده است. این 
حجم عظیم از نقدینگی اگر در بس��تر مناسب خود که همان فعالیت‌های 
مولد است قرار نگیرد بحران‌زا می‌شود. کمااینکه تا اینجای کار هم بسیاری 
از اقتصاددان‌ها معتقدند بخش عمده‌ای از تورم ایجادش��ده ناشی از فوران 

حجم عظیم نقدینگی است.
نقدینگ��ی در واقع مجموعه پول ش��امل س��پرده‌های دی��داری بخش 
غیردولتی نزد بان‌کها و اس��کناس و مس��کوک در دست اشخاص و شبه 
پول شامل س��پرده‌های سرمایه‌گذاری مدت‌دار، سپرده‌های قرض‌الحسنه 
پس‌ان��داز و س��پرده‌های متفرقه نقدینگی اس��ت که  ب��ه صورت خلاصه 

می‌توان مجموع اسکناس و مسکوکات و منابع اعتبارات بانکی را مهم‌ترین 
اجزای تشکیل‌دهنده نقدینگی به حساب آورد.

در این رابطه علی‌اکبر نیکواقبال، عضو بازنشس��ته هیات علمی دانشگاه 
تهران در گفت‌وگو با ایس��نا، با بیان اینکه حدود  ۷۰درصد از پول و شبه 
پول موجود در اختیار س��ازمان‌ها و ش��رکت‌ها اس��ت، اظهار کرد: تمرکز 
این حجم از نقدینگی بیش��تر در دست یک درصد از شرکت‌ها است. این 
وضعیت نمی‌تواند پدیده مثبتی باش��د چرا که به ه��ر کجا می‌رود باعث 
ایجاد خرابی می‌شود. او تنها مقصد مناسب برای حجم ۱۷۰۰ هزار میلیارد 
تومانی نقدینگی را حوزه‌های تولیدی ارزیابی کرد و گفت: هدایت نقدینگی 
به سمت فعالیت‌های مولد باعث ایجاد رونق اقتصادی خواهد شد. به وجود 
آمدن ثروت در حوزه‌های تولیدی چندین س��ال طول می‌کش��د در حالی 
که سرمایه‌گذاری در بازارهای سرمایه‌ای و واسطه‌ای برخی‌ها را یک شبه 

ثروتمند می‌کند.
 نیکواقبال شکس��ت یا پیروزی اقتصاد را در گرو میزان موفقیت دولت 

در جلوگیری از فرار سرمایه و ورشکستگی واحدهای تولیدی ارزیابی کرد 
و گفت: اگر دولت موفق ش��ود این حجم از نقدینگی و سرمایه‌های کلان 
را در راه تولید هزینه کند آنگاه می‌توان به رشد اقتصادی هم امیدوار بود 
در غیر این صورت این نقدینگی باعث ایجاد ش��کاف شدید طبقاتی، تورم 

و فقر خواهد شد.
ای��ن اقتصاددان همچنین کاهش تعرفه‌ه��ای گمرکی را گزینه‌ای برای 
کاهش حجم قاچاق ارزیابی کرد و گفت: افزایش حجم قاچاق باعث ضعف 
و در نهایت شکست شرکت‌های تولیدی خواهد شد؛ به طوری که‌ می‌توان 

مرگ و زندگی اقتصاد ایران را می‌توان در گرو این مساله دانست.
گفتنی اس��ت حجم نقدینگی کش��ور تا مهرماه امس��ال به ۱۶۹۳ هزار 
میلیارد تومان رس��ید که نس��بت به نقدینگی در اسفندماه سال گذشته 
۱۰.۷درصد افزایش یافته اس��ت. این حجم نقدینگی تا اس��فندماه س��ال 
گذش��ته ۱۵۲۹ هزار میلیارد تومان بوده که تا مهرماه امس��ال ۱۶۴ هزار 

میلیارد تومان افزایش یافته است.

وزیر اقتصاد اعلام کرد

سامانه نیما برای مدیریت تقاضای ارز ضروری است

از حجم نقدینگی ۱۷۰۰ هزار میلیارد تومانی

۷۰درصد نقدینگی در دست یک درصد از شرکت‌هاست

دریچه

تازه‌ترین برآورد خط فقر توسط مرکز پژوهش‌ها
 خط فقر در تهران

ماهانه ۲.۷ میلیون تومان است
فرص��ت ام��روز: مرکز پژوهش‌ه��ای مجلس در گزارش��ی با بیان 
اینکه س��قف معافی��ت مالیاتی حقوق برای س��ال ۹۸ با هزینه‌های 
خان��وار همخوانی ندارد، خواس��تار افزایش س��قف معافیت مالیاتی 
حقوق‌بگیران در سال آینده شد. مرکز پژوهش‌های مجلس شورای 
اس�المی با تاکید بر اینکه س��قف معافیت مالیاتی در س��ال آینده 
تفاوتی با س��ال جاری ندارد، افزایش هزینه‌های زندگی در اثر رشد 
تورم را مورد اش��اره قرار داده و تاکید کرد: براس��اس پیش‌بینی‌ها، 
انتظ��ار افزایش تورم برای س��ال آین��ده وج��ود دارد؛ ضمن اینکه 
متوس��ط انواع هزینه‌های خوراکی و غیرخوراک��ی برای یک خانوار 
با جمعیت چهار نفر، رقمی بیش از س��یصد و ش��صت و دو میلیون 
ری��ال، یعنی ماهیانه حدود ۳۰ میلیون ریال اس��ت. در این گزارش 
تاکید ش��ده اس��ت: با توجه به جهش ارز در سال ۹۷ انتظار می‌رود 
افزایش هزینه‌ها در س��ال ۹۸ تداوم داشته باشد؛ ضمن اینکه خط 
فقر در یک خانواده چهار نفره در ش��هر تهران، در تابس��تان س��ال 
۹۷ ماهیان��ه ۲۷ میلیون ریال و س��الانه ح��دود ۳۲۰ میلیون ریال 
برآورد ش��ده اس��ت. با توجه به دلایل فوق می‌ت��وان نتیجه گرفت، 
رقم ۲۷۶ میلیون ریال س��الانه با ماهیانه ۲۳ میلیون ریال به عنوان 
سقف معافیت مالیاتی در لایحه بودجه سال ۹۸، تناسبی با متوسط 
هزینه‌های خان��وار ندارد. مالیات حق��وق کارکنان بخش عمومی و 
خصوصی در قانون بودجه سال ۹۷، برخلاف سال‌های قبل از آن با 
پلکان‌های بیش��تری تصویب شد. در سال‌های گذشته تعداد پلکان 
مالیات حق��وق محدود به دوپله بود، اما در س��ال ۹۷ تعداد پلکان 
مالی��ات حقوق به چهار پله افزایش پیدا کرد. با وجود این در لایحه 
بودجه س��ال آینده، بار دیگر رویکرد دو پله‌ای اتخاذ شده است که 
این مس��اله، به کاهش اثر بازتوزیع��ی و عدالت مالیاتی می‌انجامد و 
توصیه می‌ش��ود، مشابه با قانون بودجه س��ال ۹۷ تعداد پلکان نرخ 

مالیات بر حقوق افزایش پیدا کند.

۵۵ هزار نفر در یک سال اخیر از دولت جدا شدند
هر دستگاه چه تعداد کارمند دارد؟

تعداد کارکنان دولت از ابتدای س��ال ۹۷ تاکنون نس��بت به سال 
۹۶ ب��ا کاهش ۵۵ هزار نفری همراه ب��وده و اندازه دولت ۲.۳درصد 
کاهش یافته اس��ت. به گزارش فارس، مس��تندات به دست‌آمده از 
تعداد نیروی انس��انی دس��تگا‌ه‌های اجرایی که توسط سازمان امور 
اداری و اس��تخدامی تهیه ش��ده نش��ان می‌ده��د وزارت آموزش و 
پرورش در ابتدای امس��ال ۹۵۵ هزار کارمند داش��ته که بیشترین 
حجم را به خود اختصاص داده اس��ت. پس از آن رتبه دوم با تعداد 
۴۲۰ هزار نیرو متعلق به وزارت بهداش��ت و درمان است. سپس به 
ترتی��ب وزارت اقتصاد با ۱۲۰هزار، وزارت نف��ت ۱۱۲ هزار، وزارت 
جهاد کشاورزی ۸۵ هزار و وزارت علوم با ۸۲ هزار نفر در رتبه‌های 
بع��دی قرار می‌گیرند. همچنین به غیر از پنج دس��تگاه که افزایش 
نیرو داش��ته‌اند، مابقی دس��تگاه‌ها با کاهش تعداد کارمندان مواجه‌ 
ش��دند. در مجم��وع کاهش ۲.۳۶درص��دی اندازه دول��ت از طریق 
کاهش پست‌های سازمانی و کاهش کارکنان در سطح دستگاه‌های 
اجرایی مشاهده می‌شود. جمع کل کارمندان دستگاه‌های دولتی به 
همراه نهادها و موسس��ات غیردولتی و قوه قضاییه در ابتدای س��ال 
۹۷ بالغ بر ۲ میلیون ۲۷۶ هزار ۹۲۸ نفر بوده که نس��بت به ابتدای 

سال ۹۶ با کاهش ۵۵ هزار ۱۷۱ نفری روبه‌رو شده است.

فرار از برملا شدن وضعیت فیش‌های حقوقی
با وجود الزام قانون برای اعلام فیش‌های حقوقی در س��امانه ثبت 
»حقوق و دس��تمزد«، ظاهرا مدیران سازمان‌ها هنوز تمایل چندانی 
برای ورود به این موضوع و شفاف‌سازی وضعیت پرداخت‌های خود 

ندارند و تعداد محدودی در این باره اقدام کرده‌اند.
به‌ گزارش ‌ایس��نا، عدم ش��فافیت در فیش‌های حقوقی و به‌دنبال 
آن، صدور فیش‌هایی که از ارقام س��نگینی نش��ان داش��ت و آنها را 
ب��ه فیش‌های نجومی معروف کرد، درنهایت موجب ش��د که هنگام 
تدوین قانون برنامه شش��م توسعه، دولت به راه‌اندازی سامانه »ثبت 
اطلاعات حقوق و دس��تمزد« موظف باش��د. براس��اس قانون برنامه 
ششم توسعه، تمامی دستگاه‌ها و سازمان‌ها از سه قوه گرفته تا سایر 
دس��تگاه‌ها و نهادها موظف ش��ده‌اند که اطلاعات حقوق و دستمزد 
خود را در این س��امانه ثبت کرده و امکان دسترسی برای نهادهای 
نظارت��ی و عمومی م��ردم فراهم باش��د. در این بی��ن، البته وزارت 

اطلاعات، نیروهای مسلح و سازمان انرژی اتمی مستثنی شدند.
اما با اجرایی‌ش��دن قانون برنامه ششم توس��عه، از سال ۱۳۹۶ و 
به‌دنب��ال آن، ایج��اد زمینه‌هایی ب��رای راه‌اندازی س��امانه »حقوق 
و دس��تمزد«، س��رانجام در ابتدای سال جاری، ش��رایط راه‌اندازی 
س��امانه تا حدودی فراهم ش��د و از اردیبهشت‌ماه بود که دستگاه‌ها 
می‌توانس��تند با استقرار سامانه، اطلاعات مربوط به حقوق را در آن 
ثبت کنند. اگرچه چند ماهی از این جریان گذشته است، اما ظاهرا 
تمایل چندانی در دس��تگاه‌ها برای ورود به س��امانه ثبت اطلاعات 
حقوق و دس��تمزد دیده نمی‌شود؛ به‌طوری که بنا بر اعلام سازمان 
اداری و اس��تخدامی، از حدود ۳۹۴۶ حدود ۱۶۸۳ دستگاه کاربران 
خ��ود را تعریف ک��رده و فقط حقوق حدود ۷۳۳ ه��زار نفر با اعلام 

وضعیت فیش پرداخت شده است.
ای��ن‌ در حالی اس��ت که عمده اعلام دس��تگاه‌ها نی��ز از خود قوه 
مجریه بوده و س��ایر قوا و دس��تگاه‌ها در این رابط��ه اقدام چندانی 
انجام نداده‌اند. به طوری که بنا بر اعلام سازمان اداری و استخدامی، 
قوه قضاییه، تاکنون به این موضوع به طور جدی وارد نش��ده اس��ت 
و ظاه��را فقط چند اداره از آن در این باره اقدام کرده‌اند که آن هم 
هنوز پرداخت حقوق آنها با انتشار فیش در سامانه انجام نمی‌شود.

اخیرا نیز لاریجانی، رئیس مجلس ش��ورای اسلامی از دستگاه‌ها 
خواس��ته بود که برای ورود اطلاعات فیش‌های حقوقی به س��امانه 
حقوق و دس��تمزد وارد ش��وند. این در شرایطی اس��ت که سازمان 
اداری و استخدامی عنوان کرده که حتی خود مجلس نیز به تازگی 
برای این الزام قانونی وارد شده است و زیرمجموعه‌های آن از جمله 
دیوان محاس��بات حتی اگر س��امانه را مس��تقر  کرده‌ان��د، تاکنون 

پرداختی حقوقی آنها در این سامانه انجام نشده است.

3اقتصاد امروز www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
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خبرهای تازه همتی از کسب‌وکارهای نوپای فناوری اطلاعات
فضا رقابتی می‌شود

رئی��س‌کل بان��ک مرکزی اعلام کرد ک��ه در هفته پی��ش‌رو اخباری از 
کس��ب و کارهای نوپای فناوری اطلاعات خواهم داد که جهشی بزرگ در 
جهت ارتقای رقابت و خدمات‌رس��انی بهتر به مردم خواهد بود. عبدالناصر 
همتی در یادداش��تی اینس��تاگرامی با بیان این مطلب نوشت: درخصوص 
اقدامات چند ماه اخیر بانک مرکزی، آنچه که بیش��تر در رسانه‌ها انعکاس 
داش��ت، اخبار مرتبط با بازار ارز بود، اما در کنار اقدامات اصلاحی در بازار 
پول و ارز، طرح‌هایی زیربنایی برای توس��عه زیرساخت‌های بانکی به اجرا 
درآمده‌ان��د که تاثیر آنها بر زندگی مردم و کس��ب و کارها، علی‌الخصوص 
کس��ب و کارهای نوآورانه )اس��تارتاپ‌ها(، عمیق و ماندگار خواهد بود. به 
نوشته همتی، نگاه راهبردی به فناوری و کاربری درست آن، راه برون‌رفت 
از بیش��تر مشکلات موجود و برطرف‌کننده موانع اقتصادی است. به یاری 
خداون��د متعال مجموعه نظام پرداخت در ایام پیش رو تغییرات مثبتی را 
در حوزه خودکارس��ازی، دسترس��ی بهتر، ایمنی بیشتر و معرفی ابزارها و 
امکانات جدید به خود خواهد دید. رئیس شورای پول و اعتبار ادامه داد: در 
همی��ن زمینه هفته آینده خبرهای خوبی از این اقدامات، خصوصا از بابت 
کسب و کارهای نوپای فناوری اطلاعات، خواهم داد که در کنار دسترسی 
بهتر و ایمن‌تر، یک جهش بزرگ در جهت ارتقای رقابت و خدمت‌رس��انی 

بهتر به مردم خواهد بود.

بانک مرکزی در گلوگاه‌های پرداخت حضور دارد
ابزارهای تازه پرداخت رونمایی می‌شود

یک مقام مس��ئول در بانک مرک��زی از برنامه‌ریزی برای تغییر و تحول 
جدی در صنعت پرداخت خبر داد و گفت این بانک، مقررات پرداخت‌ساز، 
پرداخت‌یار و پرداخت‌بان را با مشورت فعالان این حوزه، تدوین کرده است.

به گزارش پژوهشکده پولی و بانکی، داوود محمدبیگی درخصوص برنامه 
این بانک برای حضور سیس��تم‌های پرداخت جایگزین در کش��ور، گفت: 
طبعاً حضور بازیگران جدید در عرصه پرداخت، در س��ال‌های آینده مورد 
توجه تمام کشورها به خصوص کشور ما است. وی با بیان اینکه همواره در 
ایران، بازیگران اصلی صنعت پرداخت بان‌کها و شرکت‌های psp بوده‌اند، 
اف��زود: هم‌اکنون دیگر بازیگران فعلی قادر به تامین تمام نیازها نیس��تند؛ 
چراکه تغییر و تحولات رخ‌داده موجب ش��ده تا انتظارات مردم نیز تغییر 
کن��د و افزایش یابد. مدیر اداره نظام‌های پرداخت بانک مرکزی در همین 
ارتباط به psd۲ اشاره کرد و گفت: به دنبال تغییرات رخ‌داده در انتظارات 
مردم و البته تن��وع در خدمات، اتحادیه اروپا نیز به صورت جدی فعالیت 
خود را روی psd۲ آغاز کرده اس��ت. محمدبیگی با اشاره به فین‌ت‌کها و 
پیام‌رس��ان‌های مالی از جمله بلاک‌‌چین ادامه داد: سیستم‌های پرداخت 
فعلی، مبتنی بر تکنولوژی‌ها و سیاست‌های‌ قبلی است، ولی بانک مرکزی 
بنا دارد که تغییرات و تحولات جدی در این حوزه صورت گیرد. این مقام 
مسئول در بانک مرکزی ادامه داد: تغییرات و تحولات در صنعت پرداخت 
نیازمند چارچوب قانونی و مقررات اس��ت؛ به نح��وی که برخی از الزامات 
psd۲ را در کش��ور بومی‌س��ازی کرده‌ایم؛ همچنین از س��وی دیگر احراز 
هویت مشتریان، دسترسی به اطلاعات، سرویس‌های پرداخت شرکت‌های 
فعال در این بخش، تس��ویه وجوه این شرکت‌ها و نظارت بر فعالیت‌شان و 
موارد دیگر، از مهمترین محورهایی اس��ت که در کش��ور بومی‌سازی‌شان 
را آغ��از کرده‌ایم. به گفته مدی��ر اداره نظام‌های پرداخت بانک مرکزی، در 
دو س��ال اخیر درخواست‌های مطرح‌شده در این صنعت نشان می‌دهد که 
تغییرات در پرداخت بس��یار جدی اس��ت و این امر نشان‌دهنده پویایی و 
شادابی حوزه پرداخت است. محمدبیگی با تاکید بر اینکه موج ایجادشده 
ب��رای تغییرات در صنع��ت پرداخت، با حضور بازیگ��ران فعلی و مدیریت 
رگولاتور، به مرحله عملیاتی ختم خواهد شد، تصریح کرد: بر همین اساس 
بانک مرکزی مقررات پرداخت‌ساز، پرداخت‌یار و پرداخت‌بان را با مشورت 
فعالان این حوزه تدوین کرده است. وی با اشاره به اینکه در تمامی اسناد 
مذکور، نحوه نظارت بر صنعت پرداخت و فعالان حاضر در این صنعت به 
روشنی دیده شده است، گفت: بانک مرکزی برخی از امور را به شرکت‌های 
پرداخت واگذار کرده اس��ت، اما در گلوگاه‌های اصلی که به پول و امنیت 

مردم ارتباط دارد، بانک مرکزی با قدرت حضور خواهد داشت.

بانک نامه

تغییر شرایط پرداخت سود سپرده‌های بانکی در حالی از ابتدای بهمن‌ماه 
امس��ال اجرایی شده است که زمزمه‌های بازنگری دوباره  شرایط به گوش 

می‌رسد.
به گزارش خبرآنلاین، بانک مرکزی با هدف ساماندهی بازار پولی کشور 
و استانداردس��ازی ساختار بانکی نسبت به حذف سود روزشمار اقدام کرد 
و پرداخت س��ود ماه‌شمار به س��پرده‌های بانکی را به بان‌کها تکلیف کرد. 
این در حالی است که با وجود موافقان فراوان این طرح، برخی موعد اجرا 
را موعد مناس��بی ندانس��ته و تاکید کردند در شرایطی که کمترین اتفاق 
می‌تواند به تزلزل در بازارها بینجامد بهتر اس��ت دقتی مضاعف در اجرای 

چنین مصوبه‌ای به کار گرفته شود.
بان‌کها عقب ماندند

بررس��ی‌ها نشان می‌دهد بان‌کها در حوزه کسب سود از سوی مشتریان 
عقب مانده‌اند. اگر فردی سال گذشته با هدف سرمایه‌گذاری سکه خریده 
باش��د، امروز س��ودی بالاتر از ۱۱۷درصد را نصیب خود کرده اس��ت. در 
عی��ن حال آنها که ارز و طلا خریدند نیز س��ودهای بالات��ر از ۱۰۰درصد 
بردند. وضعیت در بازار مس��کن نیز به همین صورت است، اما کسانی که 
سرمایه‌های‌ش��ان را به بان‌کها سپردند در بهترین شرایط سودی معادل با 

۲۰درصد، آن هم در صورت تمدید قراردادهای قبلی خود گرفتند.
آلبرت بغزیان، کارش��ناس اقتصادی و اس��تاد دانش��گاه ته��ران در این 
خصوص گفت: امروز کسانی که میزان سود را به نرخ تورم ربط دادند باید 

پاسخگو باشند و بگویند چرا دیگر درباره افزایش سود صحبت نمی‌کنند.
وی با تاکید بر اینکه س��نگ بنا از ابتدا اشتباه گذاشته شد، گفت: سود 
بانکی باید ابزار سیاست‌گذاری باشد نه اینکه رابطه ساده‌ای بین آن و تورم 

تعریف کنیم و بعد در دوره‌های بالا رفتن تورم س��کوت اختیار کنیم و در 
دوره‌های کاهش تورم فریاد بزنیم که چرا سود بانکی را کم نمی‌کنید .

وقتی تورم پایین بود
س��ال گذش��ته بود که بحث بر س��ر بالاتر بودن نرخ سود بانکی نسبت 
ب��ه تورم در تمامی محافل کارشناس��ی و اقتصادی مط��رح بود. برخی به 
اس��تناد اینکه بان‌کها سود مضاعف می‌دهند س��اماندهی این وضعیت را 
خواستار بودند. هنوز توفان از راه نرسیده بود، میانه مرداد داغ ایران بود که 
مقامات بانک مرکزی اعلام کردند از یازدهم شهریور نرخ سود بانکی همان 
۱۵درصدی است که در بخشنامه شورای پول و اعتبار مصوب شده است.

صف‌های طویل مقابل بان‌کها تش��کیل ش��د تا قرارداده��ا با نرخ‌های 
۲۰درصد، ۲۳درصد و ... عقد دوباره شود، اما در این میان برخی نیز کوچ 
به فردوس��ی و سبزه میدان را ترجیح دادند. آن‌گونه که پیش‌بینی می‌شد 
اثرات این اتفاق کم‌کم در میانه آذر آش��کار ش��د تا خیز اولیه دلار دی ماه 

برداشته شود .
دلار حالا یک س��ال اس��ت که در صدد فرار از مهار بانک مرکزی است. 
چند باری پیشروی‌هایی عجیب را در کارنامه خود ثبت کرده و باز به کانال 
۱۰ تا ۱۲ هزار تومان برگشت کرده است. این رقم نیز البته حداقل سه تا 

چهار برابر بالاتر از رقم آذرماه سال گذشته است.
و اما ساماندهی بازار پولی

مقامات بانک مرکزی تاکید داش��تند بخشی از فشار موجود در بازار ارز 
تحت تاثیر نابس��امانی‌های بازار پولی شکل گرفته است. از نقل و انتقالات 
بی‌حس��اب و کت��اب تا س��ودهای کلان بانکی و تراکنش‌ه��ا و چ‌کهای 
تضمینی و ... عملیات آغاز شد تا سنگر به سنگر نقل و انتقالات پول مهار 

ش��ود. این آخری اما تبدیل سود روزشمار به ماه‌شمار بود. حالا اما به نظر 
می‌رسد سبد سرمایه‌گذاری در بان‌کها دیگر چندان کامل نیست. در حالی 
که پیش‌تر سودهای سپرده‌گذاری سبدی متنوع از کوتاه‌مدت تا پنج ساله 
را در بر می‌گرفت امروز تنها دو شکل از سپرده‌گذاری در بان‌کها رسمیت 
دارد، کوتاه‌مدت ماه‌ش��مار و بلندمدت ی‌کساله. در این شرایط پیشنهادی 
در قالب بازگش��ت سپرده‌های 3ماهه، 6ماهه و 9ماه به سبد سپرده‌گیری 
بان‌کها مطرح ش��ده است تا بتواند جبران کاهش س��ود سپرده‌گذاران را 
کند. این مهم حالا در دستور کار قرار گرفته است. کاربران خبرآنلاین اما 
پیشنهاد دیگری نیز در این عرصه داشتند؛ ماه‌شمار شدن جریمه دیرکرد 
اقساط متناسب با ماه‌شمار شدن پرداخت سودهای بانکی. بخش عمده‌ای 

از نظرات در مخالفت با این طرح درج شده است. 
واکاوی تاثیرات تغییر مکانیزم پرداخت سود

در همی��ن چن��د روزه اجرای این ط��رح، قیمت‌ها در بازار س��که و ارز 
افزایش��ی محسوس را تجربه کرده است. سکه با عبور شکستن سد روانی 
4 میلیون الاکلنگ‌بازی در محدوده قیمت ۴ میلیون و ۱۰۰ تا ۴ میلیون 
و 200را آغاز کرده اس��ت. دلار نیز میلی بی‌حد به رس��یدن به کانال ۱۲ 
هزار تومان را به نمایش گذاشته است. برخی صرافان معتقدند اعلام توقف 
پرداخت سود روزشمار تاثیرات آنی خود را بر بازار آشکار کرده است. حالا 
اما برخی دیگر از کارشناسان معتقدند بازگشت سودهای 3ماه و 6 ماهه و 
9 ماهه دست بان‌کها را برای جذب سرمایه‌های خرد بازتر از قبل می‌کند 
تا امکان ساماندهی بازار ارز فراهم باشد چرا که در این شرایط ممانعت از 
ورود سرمایه‌های سرگردان به بازارهای موازی و ایجاد فشار بیش از حد بر 

آنها، مولفه‌ای مهم و تاثیرگذار تلقی می‌شود.

رایزنی‌ها برای تغییر شرایط پرداخت سود بانکی آغاز شد

سبد سپرده‌گیری بانک‌ها متنوع می‌شود؟

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
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افت ۲۶۵۴ واحدی شاخص بورس در هفته‌ای که گذشت
بورس نیازمند نقدینگی تازه

در پنج روز کاری هفته گذش��ته، فعالان ب��ورس تهران علی‌رغم 
عرض��ه اولی��ه یک ش��رکت جدید، ش��اهد کاهش حج��م و ارزش 
معاملات بودند؛ برخی از فعالان بورس از کاهش نقدینگی در پایان 

سال اظهار نگرانی می‌کنند.
به گزارش ایس��نا، معامله‌گران بازار س��هام در هفته اخیر ش��اهد 
ورود یک ش��رکت جدید در بازار دوم بورس ته��ران بودند، در این 
هفته، ۱۰درصد از س��هام شرکت تامین س��رمایه پارسیان به روش 
ثبت س��فارش عرضه اولیه شد و طی فرآیند کشف قیمت، هر سهم 
آن ۲۰۵تومان به فروش رس��ید، اما به‌رغم این عرضه اولیه، حجم و 

ارزش معاملات در بورس تهران با کاهش رو به رو شد.
احتمال دارد تا پایان سال جاری دو شرکت دیگر هم بتوانند وارد 
بورس شوند. این در حالی است که برخی از نبود نقدینگی در بازار 
ابراز نگرانی می‌کنند و معتقدند زمان عرضه اولیه ش��رکت‌ها باید با 

دقت بیشتری انتخاب می‌شد.
روز چهارشنبه، ۲۶ دی‌ماه سال جاری، نماگر اصلی بورس تهران 
در ت��راز ۱۶۵ هزار و ۵۹۵ واحدی قرار داش��ت، اما با گذش��ت پنج 
روز کاری ای��ن ش��اخص ب��ه ۱۶۲ هزار و ۹۴۰ واحدی رس��ید و با 
این حس��اب کاهش ۲درصدی را تجربه کرد. نماگر اصلی بورس در 
ابتدای س��ال جاری در کانال ۹۶ هزار و ۲۹۰ واحدی بود و تاکنون 
رش��د ۶۶ هزار و ۶۵۱ واحدی را تجربه می‌کند که علت عمده این 

رشد فزاینده افزایش قیمت ارزهای خارجی است.
در عین حال، ش��اخص بازار اول در تاریخ مذکور در س��طح ۱۲۱ 
ه��زار و ۲۴۰ واحدی بود ک��ه در پنج روز کاری گذش��ته، بیش از 
۱۵۰۰واح��د افت را تجربه کرد و در تراز ۱۲۲ هزار و ۹۴۸ واحدی 
نشس��ت و ش��اهد کاهش یک درصدی بود. این شاخص نیز نسبت 
به ابتدای سال ۱۳۹۷ به دلیل نوسانات قیمت ارز بیش از ۵۳ هزار 

واحد رشد را نشان می‌دهد.
همچنین ش��اخص بازار دوم در یک هفته اخیر، ۷۳۳۰ واحد افت 
کرد و تا رقم ۳۲۵ هزار و ۲۹۷ واحدی را تجربه کرد. ش��اخص آزاد 
ش��ناور نیز با افت ۲۸۰۴ واحدی رو به رو ش��د و شاخص صنعت با 

۲۱۷۸ واحدی در ارتفاع ۱۴۵ هزار و ۶۵۸ ایستاد.
ارزش کل معاملات در پنج روز کاری که گذشت، به رقم ۳۷ هزار 
و ۳۳۶ میلیارد ریال رسید و در یک هفته اخیر ۲۶درصد افت کرد؛ 
همچنین حجم معاملات نیز درمجموع عدد ۱۳ هزار و ۷۶۴ س��هم 
و اوراق مالی را تجربه کرد که در مقایسه با آخرین روز کاری هفته 

گذشته ۲۵درصد کاهش را نشان می‌دهد.

نماگر بازار سهام

موض��وع خصوصی‌س��ازی در ایران هم‌اکنون به پدی��ده‌ای به نام »باز 
واگذاری« گرفتار ش��ده که دست‌کم در پنج سال اخیر همواره با آگهی 

مزایده مجدد اموال و دارایی‌های واگذارشده مواجه است.
تیرداد احمدی، کارش��ناس بازار س��رمایه در گفت و گو با فارس و با 
اش��اره به فرآیند واگذاری سهام برخی شرکت‌های بورسی و غیربورسی 
در س��ال‌های اخی��ر گفت: ماجراه��ای واگذاری ش��رکت‌هایی همچون 
هپکو، نورد و لوله اهواز، فولاد اکسین و گروه ملی فولاد، ایران ترانسفو، 
ذوب آه��ن اصفهان، حمل و نقل بین‌الملل��ی خلیج فارس و یا مجتمع 
آلومینیوم المهدی، کشت و صنعت دشت مغان و کشت و صنعت هفت 
تپه که پیش از این به اش��خاص حقیقی و حقوقی واگذار ش��ده، ش��اید 
هیچ‌گاه بر س��ر اینکه چه کسانی می‌خواهند، بر این شرکت‌ها مدیریت 

کنند به چالش کشیده نشده باشند.
احمدی با بیان اینکه نحوه واگذاری برخی شرکت‌های دولتی با وجود 
برخورداری از قانون اما در عمل به حیاط خلوتی برای عده‌ای با اهداف 
س��وداگری تبدیل ش��ده، افزود: ماجرای واگذاری س��هام شرکت ایران 
ترانس��فو به یک مجموعه در چهار سال قبل و عدم تسویه کامل اقساط 
آن تا به امروز در حالی سازمان خصوصی‌سازی را مجبور به آگهی مجدد 
مزایده این سهام کرده که با توجه به افزایش قیمت این سهم بورسی در 
سال‌های اخیر به نظر می‌رسد، قیمت ارزش بازار کل شرکت در مقایسه 
با قیمت روز سهام آن رقم ناچیزی باشد. از این رو قیمت این دارایی با 
توجه به بدهی ایجادش��ده برای مالک قبلی این س��هم و افزایش قیمت 
س��هام از چهار سال قبل تاکنون، در صورت واگذاری آن به قیمت قبلی 
قدر مس��لم مابقی س��هام در اختیار وی بدون جابه‌جایی هیچ پولی در 

مالکیت وی قرار خواهد داشت.
وی از واگذاری س��هام شرکت‌های دولتی از جمله گروه ملی فولاد به 

اش��خاصی همچون گروه امیر منصور آریا و سپس بازگشت دوباره آن به 
بانک ملی سخن گفت و افزود: وجود بدهی برای خریداران نه‌تنها محل 
ایراد  نیست، بلکه به عنوان یک متغیر در صورت‌های مالی به آن تکیه 
می‌ش��ود. موضوع اصل��ی در این زمینه برخ��ورداری خریدار از تضامین 
کافی برای تس��ویه اقس��اط بدهی اس��ت که اغلب این تضامین به حد 

کفایت پاسخگو نیست.
ای��ن کارش��ناس بازار س��رمایه ادام��ه داد: وقتی دارایی مثل دش��ت 
مغان واگذار می‌ش��ود و پس از آن عنوان می‌ش��ود ک��ه باید خریدار یا 
س��رمایه‌گذار از اهلیت لازم برای تملک این دارایی برخوردار باشد، این 
ش��ائبه وجود خواهد داش��ت که برای موضوع اهلیت اساساً کدام کسب 
و کار مش��ابه به اندازه کش��ت و صنعت دشت مغان و یا کشت و صنعت 
نیش��کر هفت‌تپه در بخش خصوصی وجود داش��ته که در قیاس با آنها 

عنوان شود، مالک باید از اهلیت برخوردار شود.
به باور احمدی بخش��ی از چرخه صنعت و کسب و کار ناشی از دانش 
مدیریت بوده و ربطی به اهلیت س��رمایه‌گذار ندارد، چرا که با رویه‌های 
جاری صنعت نمی‌توان هم��واره نتیجه مثبت را دریافت کرد. از این رو 
قب��ل از موضوع اهلیت، برخورداری از مدی��ر متخصص و دانش مالی از 

اعتبار بالایی برخوردار است.
وی با اش��اره به موضوع واگذاری کش��ت و صنعت نیش��کر هفت‌تپه 
عن��وان کرد: تا زمان��ی که قیمت نهاده‌ها و کالاهایی همچون ش��کر به 
طور دستوری از سوی دولت به بخش خصوصی اعلام می‌شود، نمی‌توان 
انتظار داشت که بنگاه واگذارشده بتواند همواره نتیجه مثبت را دریافت 
کن��د، این در حالی اس��ت که مالک جدید از اختیار ب��رای تعدیل نیرو 
محروم بوده و همواره باید با تورم نیروی انسانی و مشکلاتی که همچنان 

از سوی دولت بر بنگاه وی تحمیل می‌شود، دست و پنجه نرم کند.

این کارش��ناس بازار سرمایه با اش��اره به واگذاری مجتمع آلومینیوم 
المهدی و طرح هرمزال به بخش خصوصی گفت: وقتی شخص حقیقی 
یا حقوقی برای مزایده‌ای در  این اندازه پا پیش می‌گذارد، باید ش��رایط 
واگذاری به طور عمومی مهیا ش��ود تا همه ذی‌نفعان از ش��رایط موجود 
باخبر ش��وند. این در حالی اس��ت که ب��ا واگذاری مجتم��ع آلومینیوم 
المهدی و طرح هرمزال باید س��ازمان خصوصی‌سازی هر شش ماه یک 
بار گزارش حسابرسی‌ش��ده از روند فعالیت‌ها پس از این واگذاری تهیه 
می‌کرد که انجام نش��ده اس��ت، در عین حال تضامی��ن کافی از خریدار 
دریافت نش��ده که به تبع آن شکست این واگذاری و آگهی مجدد آن را 

در پی داشته است.
احم��دی در پایان تصریح کرد: از منظر مالی می‌بایس��ت ماهانه عدد 
مش��خصی را به عنوان اقس��اط ب��ه علاوه نرخ بهره آن ب��ه خریدار پس 
داد، اما در واگذاری مدیریتی عنوان می‌ش��ود که س��الانه باید ظرفیت 
تولی��د ۱۰درصد افزایش یابد. در این فرآیند به جای تأکید بر کارایی و 
عملکرد، گره‌های کوری همچون عدم اخراج کارکنان پس از واگذاری و 
یا تحمیل نیروهای انسانی با فشارهای سیاسی پیش پا گذاشته می‌شود.

آسیب‌شناسی فرآیند واگذاری شرکت‌های مشمول اصل 44 قانون اساسی
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چین، آمریکا را به عنوان بزرگترین بازار 
خرده‌فروشی دنیا پشت سر می‌گذارد

خرده‌فروشی در چین در سال جاری افزایش می‌یابد و بیش از ۱۰۰ 
میلیارد دلار از آمریکا جلو می‌زند و این کشور را تبدیل به بزرگترین 

بازار خرده‌فروشی دنیا می‌کند .
به گزارش تس��نیم به نقل از راش��اتودی، خرده‌‌فروشی در چین در 
س��ال جاری افزایش می‌یابد و بیش از 100 میلی��ارد دلار از آمریکا 
جلو می‌زند و این کشور را تبدیل به بزرگترین بازار خرده‌فروشی دنیا 

می‌کند .
انتظار می‌رود کل فروش مصرف‌کنندگان در چین، پرمصرف‌ترین 
کشور و دومین اقتصاد بزرگ جهان، به 5.64 تریلیون دلار در 2019 
برسد و 7.5درصد نسبت به سال گذشته افزایش داشته باشد. در این 
بین، پیش‌بینی می‌شود خرده‌فروشی در آمریکا، رقیب تجاری چین 

3.3درصد افزایش یابد و به 5.53 تریلیون دلار برسد .
مونیکا پیرت، مدیر ارش��د ش��رکت تحقیقاتی ایمارکتر گفت:» در 
س��ال‌های اخیر مصرف‌کنندگان ش��اهد افزایش درآمدها بودند که 
بس��یاری را وارد طبقه جدید متوس��ط کرد. در نتیجه قدرت خرید و 

میانگین خرید برای هر نفر افزایش یافت.« 
اصلی‌ترین تقویت‌کننده رش��د خرده‌فروش��ی در چین طبق نظر 
شرکت ایمارکتر، تجارت الکترونیک بود. فروش آنلاین در چین منجر 
به بالاترین نرخ خرده‌فروش��ی در جهان  شد: 53.3درصد و قرار است 

30درصد در سال جاری رشد کند و به 1.99 تریلیون دلار برسد .
در همین حین انتظار می‌رود سهم آمریکا از بازار تجارت الکترونیک 
جهان 15درصد تا 2022 کاهش یابد. چین س��ردمدار خرده‌فروشی 
آنلاین جهان خواهد بود و بیش از نیمی از بازار سال جاری و بیش از 

63درصد بازار سه سال آینده را در اختیار می‌گیرد .
فروش آنلاین چین طی تعطیلات خرید سالانه در 11 نوامبر به اوج 
رس��ید. علی بابا، غول تجارت الکترونیک چین سال گذشته با 30.8 
میلیارد دلار ) 213.5 میلیارد یوان( خرید طی 24 ساعت رکورد زد و 
آمازون پرایم دی و هر دو تعطیلات خرید آمریکا_بل‌کفرایدی و سایبر 

ماندی_ را روی هم شکست داد .
ایمارکتر تخمین می‌زند نرخ رشد برای هر دو کشور کاهش یابد و 

نرخ رشد چین همچنان تا 2022 بیشتر از آمریکا باشند .
پکن اعلام کرد که رشد اقتصادی چین در سال گذشته 6.6درصد 
بوده است، یک درصد بالاتر از حد انتظار مقامات ولی پایین‌ترین حد 
طی تقریبا س��ه دهه. این خبر نگرانی در مورد رکود اقتصاد جهان را 
بالا برد ولی پکن اصرار دارد در مس��یر رش��د بیشتر در آینده نزدیک 

قرار دارد .
معاون ریاست جمهوری چین در مجمع جهانی اقتصاد در داووس 
س��وییس گفت:» دیدگاه‌های مختلفی وجود دارد، برخی می‌گویند 
چین به پایان رش��د نزدیک می‌ش��ود یا الان هم رشدش پایان یافته 
اس��ت. اگر از ما بپرس��ید اعتقاد داریم که هنوز تمام نش��ده است و 

همچنان در حال رشد هستیم.« 

تشریح تسهیلات ارائه‌شده به شرکت‌های 
صادرکننده تجهیزات پزشکی

رئیس اداره صادرات تجهیزات پزش��کی وزارت بهداشت با بیان 
اینکه با ارائه تس��هیلات ویژه به تولیدکنندگان تجهیزات پزشکی، 
حض��ور در بازاره��ای جهانی تقویت می‌ش��ود، وضعی��ت و میزان 
تسهیلات ارائه‌شده به ش��رکت‌های صادرکننده تجهیزات پزشکی 

در سال ۹۷ را تشریح کرد.
ب��ه گزارش ایس��نا، مهن��دس س��ید‌آصف مهدوی اظه��ار کرد:  
اداره کل تجهیزات پزش��کی وزارت بهداش��ت در راس��تای تقویت 
ش��رکت‌های تولیدکنن��ده و صادرکننده تجهیزات پزش��کی برای 
حض��ور در بازارهای جهانی در س��ال جاری با تش��کیل کارگروه 
توس��عه صادرات با حضور سازمان توسعه تجارت و مرکز تعاملات 
بین‌الملل معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، تسهیلاتی را 
برای حضور این ش��رکت‌ها در نمایشگاه‌های بین‌المللی تجهیزات 

پزشکی ارائه داد.
وی اف��زود: به عن��وان مثال برای حضور ش��رکت‌های تجهیزات 
پزش��کی ایرانی در نمایش��گاه عمان هلث س��ال ۲۰۱۸، مجموعا 
۴۱۴۰۰ دلار، یعن��ی مع��ادل ۸۲درص��د هزینه‌های ش��رکت در 
این نمایش��گاه، در قال��ب یارانه ارزی به ش��رکت‌های صادرکننده 
تخصیص داده ش��ده است که درصد قابل ملاحظه‌ای از این یارانه 
ارزی، حاص��ل تخفیف وی��ژه مجری عمان هل��ث درخصوص بند 
تفاهم‌نامه وزارت بهداش��ت ایران با وزارت بهداشت عمان در حوزه 

تجهیزات پزشکی بود که در بهمن ماه ۱۳۹۶ منعقد شد.
مهندس مهدوی ادامه داد: در عین حال برای حضور شرکت‌های 
تجهیزات پزش��کی ایرانی در نمایشگاه مدیکای آلمان نیز مجموعا 
۴۱۹۳یورو به ازای هر ش��رکت، یعنی معادل ۹۱درصد هزینه‌های 
ش��رکت در این نمایشگاه، در قالب سیاست‌های تشویقی صادراتی 

به آنها تخصیص داده شده است.
وی با بیان اینکه به ش��رکت‌های تجهیزات پزشکی ایرانی برای 
حضور در این دو نمایشگاه ۷۰درصد یارانه داده شده است، گفت: 
همانطور که بیان شد، این تسهیلات به پیشنهاد اداره کل تجهیزات 
پزشکی وزارت بهداشت و از سوی معاونت علمی و فناوری ریاست 
جمهوری پرداخت شده است. از طرفی در نمایشگاه عمان هلث با 
رایزنی‌های اداره کل تجهیزات پزشکی وزارت بهداشت، ۶۰درصد 

تخفیف هم از برگزارکننده برای شرکت‌های ایرانی گرفته شد.
مهن��دس مه��دوی همچنی��ن اظهار ک��رد: به عن��وان مثال در 
نمایش��گاه عم��ان هلث هزینه ۱۴ غرف��ه‌دار در ۱۲۰ متر مربع در 
پاویون جمهوری اس�المی ایران، ۵۰ ه��زار و ۴۰۰ دلار بود که با 
در نظ��ر گرفت��ن تخفیف ۶۰درصدی میزان آن ب��ه ۳۰ هزار دلار 
کاهش یاف��ت که بالغ بر ۲۱ هزار دلارش به عنوان تس��هیلات از 
س��وی معاونت علمی ریاست جمهوری پرداخت شد و ۹ هزار دلار 

را غرفه‌داران پرداختند.
براس��اس اعلام وبدا، وی افزود: در نمایشگاه مدیکای آلمان نیز 
تس��هیلات ۷۰درصدی به ش��رکت‌ها داده ش��د و از طرفی هم با 
رایزنی‌هایی که انجام دادیم، کلیه هزینه‌های پرداخت‌ش��ده برای 
حضور ش��رکت‌های تجهیزات پزشکی در نمایشگاه مدیکا از محل 

سیاست‌های تشویقی صادراتی دولت تامین شد.

اخبـــار

سرپرست س��ازمان توس��عه تجارت ایران گفت در تجارت با مالزی، به 
دنبال برطرف‌کردن نیاز به روابط بانکی و ایجاد تهاتر هستیم.

ب��ه گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان به نقل از روابط عمومی س��ازمان 
توسعه تجارت، مودودی، سرپرست سازمان توسعه تجارت ایران با معاون 
وزی��ر صنایع اولیه مالزی و هی��ات همراه دیدار و درخصوص ابعاد مختلف 

توسعه همکاری‌ها دوجانبه گفت‌وگو کرد.
محمدرض��ا مودودی در این دیدار ابراز امی��دواری کرد که روابط خوب 
ایران و مالزی با توجه به تغییر قدرت در این کشور احیا شده و توسعه یابد.

وی با اشاره به استقامت اقتصاد ایران در برابر تحریم‌های ظالمانه آمریکا 
اظهار کرد: در شرایط فعلی گرچه آمریکا تلاش دارد رابطه تجاری ایران با 
دنیا را محدود و خدشه‌دار کند، اما به دلیل گستردگی و تنوع همسایگان 

ایران این نقشه آمریکا عملی نخواهد شد.
وی اف��زود: رش��د صادراتی خوب��ی را در ۹ ماهه امس��ال که مصادف با 
تحریم‌ه��ا بود، تجرب��ه کردیم و به طور حتم اگ��ر اهمیت مدیریت منابع 

ارزی و دیگر محدودیت‌ها نبود، رقم صادرات از مقدار کنونی فراتر می‌رفت.
مودودی درخصوص برقراری رابطه تعرفه ترجیحی میان ایران و مالزی 
گفت: پیش‌تر و در مذاکرات دور قبل مقرر ش��ده بود که دو کشور حداقل 
۱۰۰ قلم کالا را برای مذاکره در لیس��ت تجارت ترجیحی ارائه دهند، اما 
معتقدی��م مهم‌تر از تعداد اقلام آن اس��ت که بتوانیم ت��راز پرداخت را به 
گونه‌ای مدیریت کرده و در تجارت ترجیحی بگنجانیم که ش��کل تهاتر به 
خود بگیرد و نیاز اتکا به روابط بانکی را که در ش��رایط فعلی دشوارش��ده 

برطرف کنیم.
سرپرست سازمان توسعه تجارت ایران افزود: در این خصوص می‌توانیم 
خط اعتباری از س��وی دو کشور برای ایجاد این ارتباط تعریف کنیم و آن 

را در قالب تهاتر دنبال کنیم.
وی با اشاره به روغن پالم به عنوان اصلی‌ترین محصول صادراتی مالزی 
بیان کرد: این محصول س��الانه میلیارد‌ها دلار به کش��ور‌های دنیا، حتی 
کشور‌های توسعه‌یافته، صادر می‌شود، اما متاسفانه در ایران تصویر ذهنی 

نامناس��بی درخصوص روغن پالم ایجاد شده و ضرورت دارد برای برقراری 
صادرات این کالا به کشور ابتدا اطمینان و امنیت روانی به مردم داده شود 
که پالم روغن س��المی بوده و استفاده از آن برای تولید برخی محصولات 

ضروری است.
م��ودودی تغیی��ر تفکر جامعه نس��بت به ای��ن روغن را مس��تلزم کار 
کارشناس��ی، علمی، تحقیق و انتشار پژوهش‌هایی دانست که برای تغییر 

رویکرد موجود مؤثر خواهد بود.
شمس‌الاسکندر، معاون وزیر صنایع اولیه مالزی نیز در این نشست گفت: 
به ظرفیت تجاری ای��ران اعتقاد داریم و آماده انجام مذاکرات هدفمند در 

راستای رسیدن به توافق به منظور برقراری تعرفه ترجیحی هستیم.
وی با تاکید بر تقویت و اصلاح تجارت دو طرف، افزود: با تحریم یا بدون 
تحری��م ما با ایران همکاری می‌کنیم و برای این هدف باید راهکاری برای 
تجارت بدون روابط بانکی پیدا کنیم که می‌توان روی تجارت متقابل، خط 

اعتباری یا ترکیبی از این دو به تفاهم رسید.

پیشنهاد ایجاد خط اعتباری بین ایران و مالزی

 تجارت ترجیحی مبتنی بر تهاتر و توازن ارزی

رئیس اتحادیه فروش��ندگان چوب و تخت��ه گفت۵۰درصد ام دی اف 
مورد نیاز در داخل تولید می‌شود و بیش از ۶۰درصد پارکت‌های موجود 

در بازار وارداتی است.
اس��ماعیل الهیان در گفت‌وگو با  باشگاه خبرنگاران جوان، درباره وضع 
چوب و تخته در بازار اظهار کرد: باتوجه به رکود حاکم در صنعت چوب، 

افزایش قیمتی برای آن در نظر گرفته نشده است.
وی با اش��اره به اینکه تحریم‌ها، تأثیری در بازار صنعت چوب نداش��ته 
است، تصریح کرد: هم‌اکنون تقاضایی برای بازار چوب وجود ندارد و بازار 

راکد است.
الهی��ان با بیان اینکه در ح��ال حاضر ۵۰درصد ام دی اف مورد نیاز در 
داخل تولید می‌شود، افزود: بیش از ۶۰درصد پارکت‌های موجود در بازار 

وارداتی است.
به گفته رئیس اتحادیه فروش��ندگان چ��وب و تخته، هم‌اکنون در این 
صنف تعدادی از بنگاه‌ها به صورت غیرمجاز و بدون پروانه کسب فعالیت 

می‌کنند که باید به‌زودی تعیین تکلیف شوند.
الهیان با اشاره به اینکه نوسانات نرخ ارز تأثیر مستقیم بر قیمت کالا‌های 

موج��ود در بازار دارد، گفت: افزایش تعرفه گمرکی موجب اوج‌گیری نرخ 
چوب، تخته و فیبر‌های سه‌لایی شده است.

وی با اشاره به اینکه بازار چوب از سنتی به صنعتی تغییر رویکرد داده 
اس��ت، اظهار کرد: خوشبختانه هم‌اکنون به همت تولیدکنندگان ایرانی 
محصولات مرغوب و با‌کیفیت در کشور تولید می‌شود که قابلیت صادراتی 

دارد.
الهیان با بیان اینکه در تولید نئوپان خودکفا شده‌ایم، گفت: این محصول 

در بخش‌های مختلف تولیدی مانند کمد، کابینت و . . . کاربرد دارد.

رئیس کل گمرک ایران از افزایش مهلت قانونی ثبت سفارش کالا‌ها 
از سه ماه به شش ماه‌ خبر داد.

به گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان، مس��ائل مرب��وط به تامین ارز 
و طولانی ش��دن پروس��ه ثبت‌س��فارش کالا‌های وارداتی، ‌ باعث شده 
کالا‌های برخی از واردکنندگان به س��ازمان اموال تملیکی تحویل داده 

شود و مشکلاتی را برای واردکنندگان به وجود آورد.
تاخیر در ترخیص کالا‌ها در گمرک مس��اله‌ای اس��ت که می‌تواند به 
علل مختلف از جمله طولانی ش��دن فرآیند ثبت سفارش، تامین ارز یا 

سایر مشکلات مربوط به ثبت سفارش کالا‌ها به وجود آید.
در چنین ش��رایطی تعیی��ن مهلت دو ماهه ب��رای تحویل کالا‌ها به 
سازمان اموال تملیکی بسیار کم به نظر می‌رسد که رئیس کل گمرک 
در این باره با تش��ریح فلسفه این اقدام از افزایش مهلت ثبت سفارش 

در آینده‌ای نزدیک از سه ماه به شش‌ ماه خبر داد. مهدی میراشرفی، 
رئی��س کل گمرک ای��ران درباره ضرورت انتق��ال کالا‌های موجود در 
گمرک به سازمان اموال تملیکی بعد از دو ماه اظهار کرد: ستاد تدابیر 
وی��ژه اقتصادی از بیم اینکه کالا‌ها در گمرک بمانند و مصداق احتکار 
پی��دا کنند مصوبه‌ای صادر کرد مبنی ب��ر اینکه کالا‌ها چه در مناطق 
آزاد و چه در اماکن گمرکی بعد از ماه مشمول اموال متروکه می‌شوند.

وی اضاف��ه کرد: ب��ا این حال در عم��ل، چون برای ثبت س��فارش 
فقط‌‌س��ه ماه فرصت وج��ود دارد، صاحبان کالا تا می‌خواس��تند برای 
واردات کالای خ��ود ارز دریاف��ت کنن��د عم�ال مهلت ثبت س��فارش 
سرمی‌آمد و طبق قانون این کالا‌ها باید به سازمان جمع‌آوری و فروش 

اموال تملیکی تحویل داده می‌شدند.
میراشرفی با اشاره به متروکه شدن برخی از کالا‌ها در گمرک شهید 

رجای��ی ادامه داد: با این حال م��اده ۳۳ قانون امور گمرکی این امکان 
را به صاحبان کالا که تا زمانی که کالا فروش نرفته اس��ت به س��ازمان 
جمع‌آوری و فروش کالا‌های متروکه مراجعه کرده و مانع فروش کالای 

خود شوند.
رئیس‌کل گمرک با بیان اینکه مقرر ش��ده است تا کالا‌های اساسی 
مش��مول انقضای ثبت سفارش نش��وند، ادامه داد: در آینده‌ای نزدیک 
مهلت ثبت س��فارش به ش��ش‌ ماه افزایش پیدا خواهد کرد تا متروکه 

شدن کالا‌ها برای واردکنندگان مشکلی ایجاد نکند.
کالا‌های متروکه کالا‌هایی هس��تند که صاحب آن به هر دلیل جهت 
ترخیص آن به گمرک مراجعه نکرده باشد یا در ارائه اسناد و مدارکی 
که لازم است تاخیر داشته باشد و این کالا‌ها به سازمان اموال تملیکی 

اعاده داده می‌شوند.

بازار چوب راکد است

 تولید ۵۰درصد ام دی اف مورد نیاز در داخل کشور

افزایش مهلت ثبت سفارش واردات به ‌۶ ماه

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
شنبه

6 بهمن 1397

شماره 1249



اخبار

استانداردهای هشتاد‌وپنج‌‌گانه خودرویی 
متوقف نمی‌شود

رئی��س س��ازمان مل��ی اس��تاندارد اع�الم ک��رد، قرار نیس��ت 
استانداردهای هش��تاد‌وپنج‌گانه خودرویی به دلیل چالش‌هایی از 
جمل��ه تحریم‌ها به تعویق بیفتد. به گ��زارش پایگاه خبری »عصر 
خ��ودرو«، نی��ره پیروزبخت افزود: س��ازمان اس��تاندارد براس��اس 
روش‌های بازرس��ی خود در حال ارزیابی اولی��ه خودروهای تولید 
داخل اس��ت. وی ادامه داد: بررس��ی خودروها برای آزمون رعایت 
اس��تانداردهای هش��تاد‌وپنج‌گانه ادامه دارد و در حال حاضر قرار 

نیست به دلیل شرایط خاص تحریم به تاخیر افتد.
مع��اون رئیس جمه��وری اضافه کرد: بازرس��ی اس��تانداردهای 
هشتاد‌وپنج‌گانه خودرویی مطابق برنامه از پیش اعلام‌شده سازمان 
مل��ی اس��تاندارد، از یکم دی ماه آغاز ش��د؛ با اج��رای این طرح، 
خودروس��ازان موظفند یا خودروهای غیراس��تاندارد و بی‌کیفیت 
خ��ود را با این اس��تانداردها منطبق کرده یا آنه��ا را از خط تولید 
خارج کنند. براس��اس این گزارش، جلوگیری از تولید خودروهای 
بی‌کیفیت و غیراس��تاندارد از حدود 15 سال پیش در دستور کار 
قرار گرفت و در آغاز 11 اس��تاندارد به طور اجباری اعلام ش��د که 
پ��س از مدتی به 63 مورد رس��ید و اکنون ب��ه 85 مورد افزایش 
یافته اس��ت. علائم و وس��ایل هش��داردهنده‌ ش��نیداری، وسایل 
دید غیرمس��تقیم و نصب آنها، اس��تحکام صندلی‌ه��ا، تکیه‌گاه‌ها 
و پشت‌س��ری‌ها، چراغ ش��ب‌نما، قلاب‌های بکسل، چراغ مه‌شکن 
جلو، چراغ مه‌ش��کن عقب، سیس��تم برف‌کزدا و مه‌زدا شیشه جلو 

و سیستم هشدار انحراف از مسیر از جمله این استانداردهاست.

تشکیل ستاد پاسخگویی به اعتراض 
خریداران خودرو

معاون وزیر صنعت، معدن و تجارت گفت در راس��تای دس��تور 
وزارت صم��ت به ش��رکت‌های خودروس��از برای تعیی��ن تکلیف 
مشتریان، گروه خودروس��ازی ایران خودرو و سایپا، ستادی برای 
پاس��خگویی تش��کیل دادند. به گزارش بازتاب به نق��ل از وزارت 
صنعت، معدن و تجارت، فرشاد مقیمی، معاون وزیر صنعت، معدن 
و تجارت از تش��کیل س��تادهایی مجزا در دو شرکت خودروسازی 
خبر داد که مس��ئولیت آنها، پاس��خگویی و رس��یدگی به اعتراض 
مش��تریان و خریداران خودرو است. وی گفت: در راستای دستور 
وزارت صنعت، معدن و تجارت به ش��رکت‌های خودروس��از برای 
تعیین تکلیف مش��تریان، گروه خودروسازی ایران خودرو و سایپا، 
س��تادی را در معاون��ت فروش خود تش��کیل داده و ب��ه اعتراض 
مش��تریان نس��بت به تاخیر و ش��رایط تحویل خودرو رس��یدگی 
می‌کنند. مقیم��ی در ادامه افزود: امروز به صورت س��رزده از این 
س��تاد بازدید کردم که با توجه به فراخوان شرکت‌های خودروساز، 
افرادی که امکان تحویل خودروهای‌ش��ان نبود، به س��تاد مراجعه 
کرده بودند و توافقاتی با خودروسازان داشتند. معاون وزیر صنعت، 
مع��دن و تجارت ب��ا اعلام اینکه س��ایر گروه‌ها نی��ز می‌توانند در 
روزه��ای آینده به این س��تادها مراجعه کنند، گف��ت: با توجه به 
گروه‌بندی محصولات خودروس��ازان، متقاضیان با مراجعه به ستاد 
و انتخ��اب محصول مورد نظر، می‌توانند از زمان تحویل خودرو که 
توس��ط شرکت خودروس��از اعلام خواهد ش��د، مطلع شوند. ستاد 
مشتریان ایران‌خودرو در کیلومتر ۱۴ جاده مخصوص تهران-کرج 
)ش��هید لشکری( جنب بیمه و بانک پارسیان درب ۴ ایران خودرو 
و س��تاد مش��تریان س��ایپا در کیلومتر ۱۸ جاده قدی��م، مجموعه 

سازه‌گستر )کفش ملی سابق ( واقع است.

دوچرخه‌های خودران جای تاکسی‌های 
اینترنتی را می‌گیرد!

به نظر می‌رس��د که ش��رکت اوبر تصمیم گرفته است دوچرخه 
و اسکوترهای خودران را نیز وارد ناوگان حمل و نقل خود کند.

ب��ه گزارش پرش��ین خ��ودرو، از آنجایی که ای��ن روزها فناوری 
خودروهای خودران از اس��تقبال بی‌نظیری از س��وی شهروندان و 
ش��رکت‌های فعال در صنعت خودروسازی برخوردار شده‌اند، حالا 
به نظر می‌رس��د ش��رکت‌های بیش��تری در ص��دد ورود به عرصه 
فن��اوری تولید و توس��عه خودروه��ای خودران هس��تند و در این 

خصوص اعلام آمادگی کرده‌اند.
خودروه��ای خ��ودران ب��ا بهره‌گی��ری از فناوری‌ه��ای نوین و 
پیشرفته‌ای نظیر یادگیری ماشینی و هوش مصنوعی قادر خواهند 
ب��ود، بدون نیاز به راننده، در خیابان و جاده‌ها تردد و سرنش��ینان 

خود را جابه‌جا کنند.
ح��الا به تازگی ش��رکت اوبر که یکی از بزرگترین ش��رکت‌های 
فعال در حوزه حمل و نقل درون شهری و توسعه‌دهنده اپلیکیشن 
اوبر به‌عنوان تاکس��ی اینترنتی به ش��مار می‌رود، به نظر می‌رسد 
که تصمیم گرفت��ه با بهره‌گیری از فناوری هوش��مند خودروهای 
خودران، به تولید، توسعه و عرضه اسکوتر و دوچرخه‌های خودران 
روی بیاورد. براس��اس گزارشی که در وب‌سایت تک کرانچ منتشر 
ش��ده است، کاربران و مش��ترکان اوبر قادر خواهند بود در صورت 
عرضه این دوچرخه و اسکوترهای برقی، به اجاره و استفاده موقت 
از این وسایل نقلیه پاک و دوستدار محیط زیست بپردازند و علاوه 
ب��ر انجام کار و فعالیت‌های موردنظ��ر خود، به محافظت از محیط 
زیست و کاهش انتشار گازهای آلاینده و سمی به جو زمین کمک 
کرده و بدین ترتیب نقش و مس��ئولیت خود را در این راس��تا ایفا 

کنند.
خبری که چندی پیش از اس��تخدام گروه جدیدی از مهندسان 
و متخصص��ان فعال در حوزه فن��اوری خودروهای خودران در اوبر 
منتش��ر ش��ده بود نیز تا حدود زیادی صحت این گزارش را تایید 

می‌کند.
اوبر قصد دارد این فناوری را در ش��هرهای پرترافیک و پرترددی 
ک��ه زم��ان زی��ادی را در خودروهای خ��ود و در ترافیک س��پری 
می‌کنند و بعد از رس��یدن به مقص��د نیز باید زمان زیادی را برای 
پیدا کردن جای پارک بگذرانند، توس��عه داده و در نظر دارد که با 
این کار می‌تواند به کاربران و مشترکان خود کمک بزرگی کرده و 

در وقت و هزینه آنها نیز صرفه‌جویی کند.

نایب‌رئیس کمیسیون صنایع و معادن مجلس گفت اگر سهامدار بخش 
خصوصی صنعت خودروسازی کشور را به دست گیرد و دولت تصدیگری 

در این حوزه را رها کند مشکلات خودروسازی کشور حل می‌شود.
به گزارش پایگاه خبری »عصر خ��ودرو«، فریدون احمدی، نایب‌رئیس 
کمیسیون صنایع و معادن مجلس با انتقاد از مکانیزم قیمت‌گذاری خودرو 
در کشور، گفت: ورود شورای رقابت به موضوع قیمت‌گذاری خودرو اشتباه 
اس��ت. وظیفه این ش��ورا تش��خیص مصادیق انحصار در کسب و کارهای 

اقتصادی و به دنبال آن پیشنهاد راهکارهای مقابله با انحصار است.
نماینده مردم زنجان و طارم در مجلس ش��ورای اس�المی با بیان اینکه 
قیمت‌گذاری برای تمام کالاها وظیفه سازمان حمایت مصرف‌کننده است، 
افزود: دولت نباید در قیمت‌گذاری کالاها دخالتی داشته باشد. این عرضه 
و تقاضا بازار است که باید مشخص‌کننده قیمت‌ها باشد، اما از آنجایی که 
عرضه و تقاضا در بازار ایران بالانس نیست سازمان حمایت ناچار به نظارت 

بر قیمت‌گذاری کالاهای اساسی و خودرو  شده است.
شورای رقابت باید به دنبال رقابتی‌شدن اقتصاد باشد نه پلیسی‌شدن آن

وی با بیان اینکه شورای رقابت باید به دنبال رقابتی‌شدن اقتصاد باشد نه 

پلیسی‌شدن آن، اظهار کرد: در حال حاضر سازمان حمایت مصرف‌کننده و 
 Econimy class تولیدکننده مسئول قیمت‌گذاری خودروهای پرتیراژ و
اس��ت؛ این خودروها برای قش��ر متوسط جامعه تولید می‌شود و متاسفانه 

بازار انحصاری دارد.
این نماینده مردم در مجلس دهم با بیان اینکه طرح ساماندهی خودرو 
از پختگ��ی کافی برخوردار نبود، خاطرنش��ان کرد: ح��ال که این طرح به 
کمیس��یون صنایع و معادن ارجاع شده فرصت مناسبی برای کارآمد‌شدن 

آن ایجاد شده است.
نایب‌رئیس کمیس��یون صنایع و معادن مجلس با اش��اره به راهکارهای 
مناسب برای حل مش��کلات صنعت خودروسازی، تاکید کرد: در صورتی 
که به خودروس��ازی به عنوان بنگاه‌ها اقتصادی توجه شود تمام مشکلات 
موجود حل خواهد شد. وی ادامه داد: اگر سهامدار بخش خصوصی صنعت 
خودروس��ازی کشور را به دست گیرد و دولت تصدیگری این حوزه را رها 
کند مشکلات حل می‌شود. سهامدار بخش خصوصی به دنبال کسب سود 
است و اگر از زیان‌ده بودن خودروسازی مطمئن شود این فعالیت اقتصادی 

را متوقف می‌کند.

مشکلات خودروسازی کشور ناشی از تصدیگری دولت در این 
صنعت است

وی با اش��اره به تصویب ماده 2 طرح س��اماندهی بازار خودرو مبنی بر 
حذف تصدیگری دولت در صنعت خودرو ظرف مدت س��ه س��ال، یادآور 
ش��د: امیدواریم با اجرای این طرح سایه دولت از سر صنعت خودروسازی 
کم ش��ود، البته دولت در حال حاضر نی��ز می‌تواند تصدیگری در صنعت 
خودرو را رها کند و اجازه دهد س��هامداران بخش خصوصی هیات مدیره 
انتخاب کنند؛ مش��کلات خودروسازی کشور ناشی از تصدیگری دولت در 

این صنعت است.
زیان تصدیگری دولت در خودروسازی 10 میلیارد تومان است

نایب‌رئیس کمیس��یون صنایع و معادن مجلس در پاسخ به اینکه علت 
اصرار دولت برای مدیریت صنعت خودروسازی چیست، توضیح داد: دولت 
نه‌تنها از تصدیگری در این حوزه سود به دست نمی‌آورد بلکه 10 میلیارد 
تومان نیز ضرر می‌دهد. تصدیگری زحمت کمتری نسبت به نظارت دارد 
چراکه نظارت به دانش، سواد نیاز دارد درحالی‌که برای تصدیگری هیچ یک 

از این موضوعات مطرح نیست.

دولت فرمان تصدیگری در صنعت خودروسازی را رها می‌کند؟

زیان انباش��ته خودروس��ازان تا پایان پاییز به م��رز 11 هزار میلیارد 
تومان رس��یده اس��ت و در کنار کاهش تولید ای��ن نگرانی را به وجود 
آورده اس��ت که خودروس��ازان نتوانند از پس اجرای تعهدات خود به 

مشتریان‌شان بربیایند.
به گزارش پدال نیوز، مش��کلات اقتصادی خودروسازان در سالی که 
اوضاع اقتصادی کشور شرایط بی‌ثباتی را پشت سر می‌گذارد سبب شد 
تا خواستار مجوز افزایش قیمت محصولات خود شوند. افزایش قیمت 
خودرو پس از کش و قوس‌های فراوان و بعد از آنکه اوضاع قطعه‌سازان 
تا مرز ورشکس��تگی رفته و خودروس��ازان نیز تولیدشان بسیار کاهش 
یافت بالاخره مجوزش صادر ش��د و هر دو خودروس��از بزرگ کش��ور 

قیمت محصولات خود را افزایش دادند. 
 قطعه‌س��ازان نیز بع��د از این افزایش قیمت‌ها برای رفع مش��کلات 
خود خواس��تار تعدیل قیمت‌های قطعات خودرو شدند و عنوان کردند 
همچنان منتظرند تا مطالبات معوق‌شان از سوی خودروسازان پرداخت 
ش��ود. در این بین بازار خ��ودرو هنوز واکنش مثبتی ب��ه این افزایش 
قیمت‌ه��ا پیدا نکرده و بعد از دو هفته س��عید موتمنی، درباره قیمت 
خودرو در بازار بی��ان کرد که طی هفته جاری قیمت‌های خودرو‌های 
داخلی تغییر خاصی نداش��ته است، اما از روز چهارشنبه قیمت برخی 
از خودرو‌ها با نوس��ان همراه بوده اس��ت و با توجه به بالا بودن قیمت 

خودرو‌های داخلی خریدار در بازار بسیار کم است و خرید و فروش به 
ندرت صورت می‌گیرد و بازار خودرو در رکود به سر می‌برد. 

 او در م��ورد خودروه��ای خارج��ی نیز عنوان کرد ک��ه خودرو‌های 
خارج��ی نیز نوس��ان زیادی نداش��ته، اما به دلیل ب��الا بودن قیمت‌ها 
خریداران از آنها اس��تقبال نمی‌کنند. در حال حاضر خریداران ترجیح 
می‌دهند از خرید خودروی خارجی صفر اجتناب کنند و بیشتر به فکر 

تعویض خودرو با خودرو‌های کارکرده هستند.
 براس��اس گفته‌های رئیس اتحادیه فروش��ندگان و نمایش��گاه‌داران 
خودرو مش��خص اس��ت افزایش قیمت‌ها تاثیر چندانی بر بازار خودرو 
نداش��ته اس��ت و از س��ویی هر روز از نمایندگان مجلس بحث بررسی 
افزای��ش قیمت خودرو مط��رح و عنوان می‌کنند نیاز به بررس��ی‌های 

بیشتری دارد. 
در همین رابطه رئیس کمیس��یون صنایع و معادن مجلس از رایزنی 
این کمیسیون با دولت برای تعیین تکلیف قیمت خودرو و خودروهای 
پیش‌‌فروش ش��ده خب��ر داده و می‌گوید تاکنون جلس��ات متعددی با 
وزیر صنعت و معدن و تجارت و مس��ئولان خودروسازی سایپا و ایران 
خودرو درباره این موضوع داش��ته‌ایم و امیدواریم در روزهای آینده به 

جمع‌بندی مناسبی که به نفع مردم باشد برسیم.
 خودروسازان نیز برای تکریم مشتریان و برای رسیدگی به مشکلات 

آنه��ا چند روزی اس��ت که با برگزاری جلس��ه س��عی ب��ر آن دارند تا 
مشکلات  مشتریان را شناسایی، بررسی و در جهت رفع آن اقدام‌های 

لازم را انجام دهند.
 این در حالی اس��ت  که کمتر از دو ماه از س��ال باقی مانده است و 
صورت‌های مالی ارائه‌ش��ده خودروسازان به بورس تا پایان پاییز نشان 
می‌دهد زیان انباش��ته ایران‌خودرو و گروه خودروس��ازی سایپا به مرز 

۱۱ هزار میلیارد تومان رسیده است. 
 همایون دارابی، کارش��ناس بازار س��رمایه بیان کرده ش��رایط گروه 
خودروی��ی در هفته گذش��ته چندان ق��وی نبود و با توج��ه به اینکه 
گزارش‌هایی که از طرف ش��رکت‌های خودرویی منتش��ر شد مطلوب 
نبود و همین امر هم موجب ایجاد صف‌های س��نگین فروش برای این 
گروه در یکی دو روز اول هفته باش��یم. او همچنین اضافه می‌کند که 
در هفته گذش��ته اکثر نماد‌های گ��روه خودرویی تن به اصلاح قیمتی 
دادن��د و با افت ارزش س��هام روبه‌رو بودند و بای��د منتظر اخبار جدید 

درباره تحولات این گروه در هفته‌های پیشرو بود.
 ب��ه هر ترتیب اوضاع خوبی برای این دو خودروس��از بزرگ کش��ور 
پیش‌بینی نمی‌شود و باید امیدوار بود با تدبیر دولت و مدیران این دو 
ش��رکت شرایط بهتری برای آنها رقم بخورد تا به ورشکستگی کشیده 

نشوند. 

عربس��تان سعودی برای کاهش وابس��تگی به سوخت‌های فسیلی و 
کاهش آلایندگی شهرهایش از برنامه احداث نخستین جایگاه سوخت 

هیدروژنی برای خودروهای هیدروژن‌سوز خبر داد.
به گزارش پایگاه خبری »عصر خودرو«، ش��رکت بزرگ نفتی آرامکو 
و ش��رکت آمریکایی )Air Products & Chemicals( پنجشنبه 
ش��ب برای ساخت این جایگاه که با سلول‌های سوخت هیدروژنی کار 
می‌کند، به توافق رس��یدند. این جایگاه سوخت قرار است در سه ماهه 
دوم س��ال 2019 آماده بهره‌برداری ش��ود و ش��رکت ژاپنی »تویوتا« 

خودروهای��ی را که با س��وخت هیدروژنی کار می‌کند، برای اس��تفاده 
از ای��ن جایگاه تامین خواهد کرد. مدت‌هاس��ت، موضوع اس��تفاده از 
هیدروژن به عنوان س��وخت پاک برای جایگزین��ی بنزین یا گازوئیل 
مطرح اس��ت، اما سوزاندن مستقیم آن در موتورهای خودروهای فعلی 
ممکن نیس��ت و باید تغییراتی در طراحی آنها انجام ش��ود. هیدروژن 
مای��ع برخلاف هیدروژن گازی چندان خطرناک نیس��ت، اما برای این 
منظ��ور، بای��د دمای محیط ب��ه منفی 253 درجه کاه��ش یابد و این 
امر یک چالش جدی و نیازمند اعمال اس��تانداردهای امنیتی ویژه‌ای 

اس��ت. در حال حاضر، همچنین قیمت خودرو و س��وخت هیدروژنی 
بسیار بالاتر از خودروهای معمولی است و چالش دیگر استفاده از این 
ماده این اس��ت که هم قیمت خودرو و هم هزینه س��وخت آن کاهش 
یابد. عربس��تان سعودی در چارچوب چش��م‌انداز موسوم به »2030« 
به انرژی‌های پاک و تجدیدپذیر روی آورده اس��ت و در صدد اس��ت با 
اس��تفاده از انرژی‌های باد و خورش��ید تا سال 2023 میلادی ظرفیت 
انرژی‌ه��ای تجدیدپذیر خ��ود را به حدود 10 گیگاوات برس��اند، این 

میزان انرژی معادل روزانه سوخت 80هزار بشکه نفت است.

خودروسازان از پس تعهدات خود بر می‌آیند؟

گام‌های عربستان برای استفاده از سوخت هیدروژنی
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دولت دانمارک قصد دارد با ساخت ۹ جزیره‌ مصنوعی، کپنهاگ را به بهشت 
علم و فناوری و منطقه‌ای ایده‌آل برای استارتاپ‌ها تبدیل کند.

به گزارش زومیت، توس��عه‌دهندگان پروژه‌ Holmene قصد دارند نسخه‌ 
س��یلیکون‌ولی اروپای��ی را در ش��هر کپنهاگ، 
پایتخت دانمارک پیاده‌سازی کنند. در این پروژه 
۹ جزیره‌ مصنوعی س��اخته می‌شود و با مستقر 
شدن کس��ب‌وکارهای جدید، اروپای شمالی را 
به بهش��تی برای توس��عه‌ علم و فناوری تبدیل 
خواهد کرد. دولت دانمارک با همکاری ش��رکت 
 Urban Power معماری و برنامه‌ریزی شهری
قص��د اجرای این پروژه را دارد. این پروژه منطقه 
صنعتی دانم��ارک را حدود 3ه��زار مترمربع با 
س��اختمان‌های کارآمد انرژی گسترش می‌دهد 
که انتظار می‌رود ۳۸۰ کس��ب‌وکار جدید و ۱۲ 

هزار شغل را به این منطقه جذب کند.
این ۹ جزیره توس��ط ۸۷ هزار مترمربع خاک 

استخراج‌ش��ده از پروژه‌ه��ای مت��روی زیرزمینی و س��ایر پروژه‌های معماری 
س��اخته می‌ش��وند. پروژه‌ Holmene حدود 2میلیون و ۲۹۴ هزار مترمربع 
ساختمان‌های صنعتی برای تحقیق و تولید دارد که برق آن توسط پنج توربین 

بادی ۶ مگاوات روی خط ساحلی تولید می‌شود. در تئوری، توربین‌ها به تنهایی 
۱۰درصد الکتریسیته‌ کل شهر کپنهاگ را تولید می‌کنند.

همچنی��ن انتظار می‌رود Holmene بزرگ‌ترین نیروگاه زباله در ش��مال 
اروپا را داشته باش��د که زباله‌ ۱.۵ میلیون آدم 
را بازیافت کرده و به انرژی و آب پاکیزه تبدیل 
می‌کند. سازندگان این پروژه می‌گویند، منطقه‌ 
طبیعی بزرگی نیز برای ورزش و تفریح و بهبود 

تنوع زیستی در نظر گرفته شده است.
دول��ت دانمارک و برخ��ی مقامات مهم این 
کش��ور گمان می‌کنند اجرای این پروژه بسیار 
عالی اس��ت، ام��ا برخی ش��هروندان دانمارکی 
ناراضی هس��تند. ش��هروندان معتقد هستند 
این موض��وع روی ترافیک ش��هری، جمعیت 
و حمل‌ونقل تأثیر می‌گ��ذارد و باعث بالارفتن 
قیمت مسکن در این منطقه می‌شود، همان‌طور 
که سیلیکون‌ولی باعث بالارفتن قیمت مسکن 
در سان‌فرانسیسکوی آمریکا شده است. از همین رو شهروندان کپنهاگ معتقد 
هستند ساخت این پروژه، شهرشان را به سان‌فرانسیسکوی شماره‌ دو تبدیل 

خواهد کرد.

مدیرعام��ل صن��دوق بازنشس��تگی کش��وری گف��ت این صن��دوق از 
اس��تارتاپ‌های فع��ال در حوزه س��المندی ‏ب��ه ویژه در بخش س�المت 
حمای��ت می‌کند. ‏ به گزارش مهر، جمش��ید تقی‌زاده، در ‌همایش رویداد 

ملی اس��تارتاپ‌ها )س��امیکس( در دانش��گاه 
ش��هید بهش��تی تهران ضمن اع�الم حمایت 
این ‌صن��دوق از فناوری‌های نوی��ن در حوزه 
س��المندی، گفت: روند رو به رش��د جمعیت 
س��المندی در ایران در ‌کنار گس��ترش دامنه 
نف��وذ اس��تفاده از ابزارهای نوین��ی همچون 
اینترن��ت و تلفن‌های همراه در بین گروه‌های 
‌مختلف س��نی، فرصتی بی‌نظیر برای حضور 
ش��رکت‌های دانش‌بنیان ب��رای رفع نیازهای 
روزافزون جمعیت ‌س��المندی که از ش��رایط 
خاص جس��می، روحی و روان��ی برخوردارند، 
به ش��مار می‌رود.  تقی‌زاده تاکید کرد: آنچه 
ک��ه می‌توان با قاطعیت و با توجه به ش��رایط 

کنونی پیش‌بینی کرد این اس��ت که ‌حضور چنین شرکت‌هایی برای رفع 
نیازهای خاصِ این گروه س��نی می‌تواند قابلیت‌های آنها برای ‌مش��ارکت 
هرچه بیشتر در عرصه زندگی اجتماعی را ارتقا داده و سبب صرفه‌جویی 

در هزینه‌هایی ‌همچون هزینه‌های بهداش��ت و درمان، س�المت جسم و 
روان آنها شود. وی با بیان اینکه در ‌دنیای‌ ‌کنونی، ‌ ‌نقش‌ ‌مهم‌ ‌نوآوری‌های‌ 
‌مبتنی‌ ‌بر ‌فناوری‌ ‌در ‌توس��عه‌ ‌اقتصادی تعیین‌‌کننده اس��ت، گفت: چنین 
اثرگذاری��ی بالای��ی، آن را ‌ب��ه‌ ‌ی��ک حوزه 
‌کلی��دی‌ ‌در ‌سیاس��ت‌گذاری‌های‌ ‌اقتصادی‌ 
‌تبدیل‌ ‌کرده‌ ‌است، چراکه‌ ‌امروزه‌ ‌ی‌ک ‌اقتصاد 
‌بدون‌ ‌وجود ‌رویه‌ه��ا ‌یا ‌افرادی‌ ‌که‌ ‌بتوانند ‌با 
خلاقیت‌ ‌و ‌نوآوری‌ ‌نیازهای‌ ‌جامعه‌ ‌را ‌برآورده‌ 
‌کنند، ‌امکان‌ ‌رش��د ‌و ‌توسعه‌ ‌نخواهد ‌داشت؛ 
نقش‌آفرینی شرکت‌هایی چون اپل، آمازون 
و ‌مایکروسافت مثال‌های از این دست است. 
تقی‌زاده با تاکید بر اهمیت ش��کل‌گیری 
و تقویت اکوسیس��تم کس��ب و کارهای نوپا 
ب��ه خص��وص در حوزه ‌فناوری‌ه��ای جدید 
مبتنی بر اینترن��ت و فضای مجازی، گفت: 
چنین‌ ‌اکوسیس��تمی‌ ‌از کارآفرینان، ‌ ‌بخش‌ 
‌عموم��ی، ‌ ‌حوزه‌ ‌تامین مالی، حوزه آموزش��ی، بخش خصوصی و ش��بکه 
حمایتی کارآفرینی تش��کیل شده و هر ‌یک از این اجزا باید نقش خود را 

به خوبی ایفا کنند.

حمایت صندوق بازنشستگی از استارتاپ‌های حوزه سالمندیدانمارک سیلیکون‌ولی اروپایی می‌سازد

پنجمین رویداد IT Weekend دانشگاه شریف به همت دانشگاه صنعتی 
ش��ریف و با همکاری مرکز ن��وآوری فناوری اطلاعات و ارتباطات دانش��گاه و 
حمایت وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، مرکز تحقیقات و مخابرات کشور، 
سازمان نظام صنفی رایانه‌ای برگزار شد و میزبان افرادی چون رئیس سازمان 
فناوری اطلاعات و افراد موفقی در اکوسیس��تم اس��تارتاپی بود. این نمایشگاه 
صبح دیروز در محل باشگاه کسب و کار دانش‌بنیان دانشگاه شریف برگزار شد 
و هر یک از سخنرانان به مسائل مختلفی درباره چگونگی رسیدن به موفقیت 

در حیطه کسب‌وکارهای نوپا پرداختند.
غریبه‌ها در جمع

»امیر ناظمی«، معاون وزیر ارتباطات و رئیس س��ازمان فناوری اطلاعات در 
ابتدای این همایش درباره مفهوم غریبه س��خنرانی کرد و با نش��ان دادن چند 
اثر هنری و بازگو کردن تئوری‌هایی درباره غریبه و بیگانه در یک جمع، آن را 
با فعالان حاضر در صنعت IT مقایسه کرد؛ این تشبیه هنری که در نوع خود 

جالب به نظر می‌آمد با این صحبت‌ها از طرف ناظمی ادامه یافت:
»غریبه‌ها کسانی هستند که نباید نگاه صفر و یک به آنها داشت،‌آنها افرادی 
هس��تند که ناخودآگاه یا به اجبار در یک جمع حضور یافته‌اند و حالا در آنجا 
زندگی می‌کنند. این افراد راه و روش‌هایی دارند که چندان با روش‌های گذشته 
یکی نیس��ت و در آن ابعاد تازه‌ای دیده می‌ش��ود و گاهی پس‌زده می‌ش��وند، 
اما نباید ناامید ش��وند. جامعه س��نتی به مرور درهایش را به روی غریبه‌ها و 
نظریات‌شان باز خواهد کرد.« ناظمی همچنین با تاکید بر اینکه باید این راه را 
ساخت و نه اینکه منتظر ماند تا خودجوش ساخته شود، تاکید کرد که غریبه‌ها 

زیستن در این مرزها را یاد خواهند گرفت و ناامید نخواهند شد.
ایده‌های بفروش

»داوود رجبی‌فر« نیز به علاقه‌مندان برای فعالیت در اکوسیستم استارتاپی 
توصیه کرد که ایده خود را از دریچه مشتری ببینند و بسنجند که آیا ایده‌شان 
در جامعه فروش خواهد داشت یا خیر. او تاکید کرد که ایده‌ها باید بتوانند در 
وهله اول به یک بیزینس کوچک تبدیل ش��ده و بعدها به مگابیزینس برسند 

وگرنه نمی‌توانند به موفقیت اصلی برسند:
»یک آفرین باید همه چیز را ببیند و فقط به یک مقوله تکیه نکند. ممکن 
اس��ت که بهترین‌های تیم فنی را در کنار خود داش��ته باش��ید اما در زمینه 

مدیریت حرف چندانی برای گفتن نداشته باشید.«
رجبی‌فر نداش��تن نظم و برنامه‌ریزی بلندمدت را از دیگر عوامل شکس��ت 
اس��تارتاپ‌ها دانس��ت و اذعان داشت که باید با مشورت جمعی، برنامه مدونی 
برای هر کس��ب‌وکار نوپایی چید. او به راه‌اندازی مرکز نوآوری بیمه س��امان و 
همکاری و تعامل خوب آنها با تیم‌های استارتاپی اشاره‌ کرد و خبر داد که در 
آینده نزدیک، دو تیم اس��تارتاپی موف��ق در عرصه جهانی از دل این مجموعه 

بیرون خواهد آمد.
هر مشکل در جامعه، یک فرصت کسب و کاری

»تی��م لطیف« ک��ه از آلمان به ایران، کش��ور پدری‌اش، آم��ده و هم‌اکنون 
مدیریت س��ایت »ازکی« را برعهده دارد دیگر س��خنران این مراسم بود. او در 
ابتدای راه خود در سایت‌هایی چون دیجی‌استایل و چاپ آقا فعالیت داشته و 
در نهایت تصمیم گرفته که پروژه بزرگ از کی را در ایران راه‌اندازی کند چرا که 

خلأ مشکلات و قوانین پیرامون بیمه در ایران را حس کرده است:
»در ایران قوانینی وجود دارد که امروزه در دنیا منسوخ شده و کسب‌وکارهای 
نوپا می‌توانند ب��ه بازآفرینی این قوانین کمک بزرگی کنند. مثلا همچنان در 
ایران یک نماینده بیمه ایکس نمی‌تواند بیمه‌نامه ش��رکت ایگرگ را نیز صادر 
کند و انحصار به وجود آمده که به ضرر همه فعالان این صنعت و مردم است.«

لطیف باور دارد که این قبیل مشکلات در سیستم بیمه کشور کم نیستند، اما 
از آن سو تاکید دارد که هر مشکل می‌تواند یک فرصت برای ساخت تیمی به 
منظور رفع آن و درآمدزایی باشد. او خبر می‌دهد که از کی، فعلا در زمینه بیمه 
فعالیت دارد و در آینده نه‌چندان دور مانند مدل‌های جهانی‌اش می‌خواهد وارد 

تمام مقوله‌ها از جمله گردشگری و مقایسه آنلاین و... بشود.
حقیقت‌های تلخ مارکتینگ

امیرپاشا، مدیرکل برندینگ ایرانسل نیز واقعیت‌هایی تلخ درباره مارکتینگ و 
برندینگ را گفت که به زعم او دانستنش برای تمامی فعالان استارتاپی لازم و 
ضروری است. او مارکتینگ و INNOVATION را اصل هر تجارتی خواند 
و تاکی��د کرد که اگر هم تیم‌ها از روی هم یا مدل‌های جهانی کپی می‌کنند، 
باید یک وجه تمایز خاص هم در خود ایجاد کنند وگرنه همیشه در بازار عقب 
خواهند ماند: »شاید تیم مقابل شما هم ابزار یکسان و بودجه یکسانی داشته 

باشد، تفاوت‌هاست که باعث برنده شدن می‌شود.«
او می‌گوید براساس آمار تنها ۲۰درصد مردم هستند که از زیر و بم برندهای 
مورد علاقه‌ش��ان با خبر هس��تند و 80درصد خریداران عملا اطلاعات خاصی 
درباره برند شما ندارند. امیرپاشا همچنین باور دارد که از 100 دنبال‌کننده برند، 

تنها پنج نفر آنها هستند که واقعا به برند علاقه وافری دارند:
»بای��د بدانی��د آمدها معمولا با برند ش��ما رابطه خاصی برق��رار نمی‌کنند. 
برای همین اس��ت که ش��اهد ارائه کوپن و کد تخفیف‌های گوناگون از سوی 
کسب‌وکارها هستیم وگرنه طبق هیچ منطقی این ارائه‌ها درست نیست، چراکه 
احتمال خرید دوباره همه مشتریان اصلا مشخص نیست؛ این تخفیف‌ها برای 

ایجاد یک رابطه و حس دو طرفه بین مشتری و برند صورت می‌گیرد.«
امیرپاشا در ادامه حرف‌های خود تاکید کرد که تمامی مشتریان یک برند، از 
قضا مشتریان برندهای دیگر هم هستند و نباید این حقیقت‌ را فراموش کرد. 
او همچنین طرفداران پروپاقرص یا همان فن‌های یک برند را عامل موفقیت و 
سوددهی برند نمی‌داند بلکه مشتریان تازه‌وارد را بیشتر از همه سودآور می‌بیند 
و در خاتمه تاکید می‌کند که آدم‌ها لزوما آنطور که ش��ما برنامه چیدید رفتار 

نمی‌کنند، لذا نباید از بازخوردهای نه‌چندان مثبت دلسرد شد.
اعتماد در کسب‌وکارها

»مانی قاسمی«، موسس سایت‌های دیجیاتو و روزیاتو نیز با تاکید بر اینکه 
اعتماد می‌تواند کار یک استارتاپ را پیش ببرد، آن را به سه بخش تقسیم کرد 
و گفت: »اعتماد به توانایی خود، اعتماد به مش��اوره درس��ت و نظرات بیرونی 
و اعتم��اد به تیمی که با درایت جمع کرده باش��ید، می‌تواند باعث ش��ود که 
مس��یر کسب و کاری شما درس��ت پیش برود.« قاسمی باور دارد در هنگامی 
که دیگران به دلیل مسائل مختلف از جمله موارد اقتصادی، روی ترمز زده‌اند، 

موتور کسب‌وکارها باید روشن شود و سبقت بگیرد تا به موفقیت برسد.
بازاریابی را جدی بگیرید

»حمیدرضا محمودی«، مدیرعامل فس��ت کلیک نیز در این همایش اذعان 
داشت که اعم شکست استارتاپ‌ها به خاطر مسائل مارکتینگ و ورود نادرست 
به حوزه بازاریابی بوده. او معتقد اس��ت که ۷۰درصد بازاریابی امروزه به دنیای 
وب برمی‌گردد و باید درس��ت از آن اس��تفاده کرد. محمودی با نش��ان دادن 
مثال‌هایی موفق در زمینه کمپین‌های پیروزمند اینترنتی که کسب‌وکارهای 

جهانی راه انداختند، سخنرانی خود را تمام کرد.
ش��ایان ذکر اس��ت در انته��ای این روی��داد پنل‌های تخصص��ی با حضور 
اس��تارتاپ‌های نوپا و موفقِ در کسب و کارهای حوزه فناوری اطلاعات برگزار 

شد.
digiato :منبع

اس�تارباکس ب�ا هم�کاری اوبر ایتز قصد دارد محصولات خود را در ش�ش ش�هر بزرگ 
آمریکا در مدت زمان حداکثر ۳۰ دقیقه به مشتری‌ها تحویل دهد.

به گزارش زومیت، استارباکس قصد دارد با همکاری Uber Eats در پروژه‌ تحویل قهوه 
یا غذا در شش شهر بزرگ آمریکا همکاری کند. با ارائه این سرویس، شهروندان شهرهای 
سان‌فرانسیس�کو، بوستون، ش�یکاگو، لس‌آنجلس، نیویورک و واشنگتن می‌توانند قهوه‌ 
مورد نظر خود را از فروشگاه‌های استارباکس سفارش دهند. طبق اعلام استارباکس، این 
س�رویس از سه‌شنبه قبل در سان‌فرانسیسکو راه افتاده است و طی چند هفته‌ آینده در 

سایر شهرها نیز فعالیت می‌کند.
اس�تارباکس همچنین در ای�ن اطلاعیه اعلام ک�رده، پیک‌های اوبر ایتز قادر هس�تند 
محصولات یک‌چهارم از ش�عبه‌های اس�تارباکس آمریکا یعنی ۳۵۰۰ شعبه از استارباکس 

را به مشتریان تحویل دهند.
اس�تارباکس با انتش�ار این تصویر اعلام کرده برای گرم نگه داشتن قهوه در طول مدت 

تحویل، از بسته‌بندی‌های مناسب استفاده خواهد کرد
ش�هروندان آمریکای�ی می‌توانند ۹۵درصد محصولات موجود در منوی اس�تارباکس را 
از طریق اپلیکیش�ن اوبر ایتز و در زیرمنوی خدمات جدید س�فارش دهند. اس�تارباکس 
همچنین اعلام کرده اس�ت س�فارش مش�تریان در مدت زمان حداکثر ۳۰ دقیقه تحویل 
داده خواهد شد و برای گرم نگه داشتن آنها در این مدت از بسته‌بندی جدید و مناسبی 
اس�تفاده خواهد کرد. هزینه‌ پایه برای حمل س�فارش‌ها ۲.۴۹ دلار برای رزرو است که به 

قیمت قهوه، غذا و هزینه‌ پیک اضافه خواهد شد.
این فروش�گاه اس�تارباکس در سان‌فرانسیس�کو، یک�ی از ۱۴ هزار ش�عبه‌ این برند در 

آمریکا و ۲۹ هزار شعبه‌ آن در سراسر جهان است
خدم�ات تحوی�ل قه�وه پیش از ای�ن در ش�هر میامی آمریکا تس�ت ش�ده و به دلیل 
موفقیت‌آمیز بودن آن قرار اس�ت در س�ایر ش�هرهای آمریکا نیز ارائه ش�ود. طبق گفته 
اس�تارباکس، خدم�ات تحویل محصولات در هفت ش�هر آمریکا )یک مورد فاش نش�ده 

در IT Weekend پنجم دانشگاه شریف مطرح شد

چگونه کسب و کارمان به موفقیت برسد؟

اوبر و استارباکس برای تحویل قهوه با یکدیگر همکاری می‌کنند

دریچــه

رئیس کانون کارآفرینان اس��تان فارس گفت ای��ن کافه کارآفرینی با هدف 
ایج��اد فضایی پویا بین کارآفرینان، ایده‌پردازان و س��رمایه‌گذاران برپا ش��ده 
اس��ت. به گزارش خبرگزاری صدا و س��یما، ظهیر امامی افزود: در این برنامه 
مدیران دستگاه‌های اجرایی به منظور آشنایی با موانع تولید، اجرا و ثبت ایده 
و در راس��تای اصلاح قوانین، رفع موانع تولید و حمایت از ایده‌پردازان در این 

کافه حضور دارند.
رئی��س کان��ون کارآفرینان فارس گف��ت: در این برنامه با حمایت اس��اتید 
دانش��گاهی ایده‌ه��ای نوظه��ور جوان��ان و اس��تارتاپ‌ها به طرح‌ه��ای قابل 
س��رمایه‌گذاری تبدیل و با مشارکت سرمایه‌گذاران و کارآفرینان، زنجیره ایده 

تا اجرا تکمیل می‌شود.

نخستین کافه کارآفرینی در شیراز 
آغاز به کار کرد

شنبه
6 بهمن 1397

شماره 1249
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رئیس مرکز فناوری اطلاعات و ارتباطات دانشگاه خوارزمی گفت پنجمین 
اس��تارتاپ ویکند »شروع کن« به همت دانش��گاه خوارزمی با رویکرد امنیت 
ش��بکه و فضای مجازی، از ۱۰ تا ۱۲ بهمن در این دانش��گاه برگزار می‌شود. 

امیدمهدی عبادتی در گفت‌وگو با خبرنگار ایسنا، 
گفت: طبق برنامه اس��تارتاپ ویکندهایی که در 
تمام دنیا طی س��ه روز متوالی برگزار می‌شوند و 
افراد فرصت دارند در ۵۴ ساعت ایده‌های خود را 
مطرح کنند و گروه‌های خود را تش��کیل دهند، 
این استارتاپ هم از چهارشنبه شروع می‌شود و 
جمعه ش��ب به پایان می‌رسد. وی اظهار داشت: 
این اس��تارتاپ قرار است با موضوع اصلی امنیت 
س��ایبری و امنیت ش��بکه برگزار ش��ود و حوزه 
گس��ترده‌ای را در بر می‌گیرد. وی خاطرنش��ان 
کرد: طبق استاندارد افرادی که در این استارتاپ 
شرکت می‌کنند، می‌تواند در ابتدا ایده‌های خود 
را مطرح کنند سپس با تشکیل تیم‌های هفت یا 

هشت نفره به پرورش ایده‌های خود بپردازند. عبادتی افزود: تیم‌ها در روز سوم 
باید به یک نمونه اولیه از ایده خود برس��ند تا در نهایت و پس از داوری، س��ه 
ایده برتر در حوزه امنیت س��ایبری انتخاب شود. رئیس مرکز آی تی دانشگاه 

خوارزمی در ادامه خاطرنش��ان کرد: هدف از برگزاری این استارتاپ به عنوان 
اولین اس��تارتاپ با موضوع امنیت سایبری، این اس��ت که بتوانیم یک سری 
ایده‌ه��ای نو در حوزه امنیت س��ایبری را به وجود بیاوریم و در نهایت بتوانیم 
ش��رکت‌های س��رمایه‌گذاری خصوص��ی را به 
ایده‌پردازان متصل کنیم تا به ایجاد شرکت‌های 
دانش‌بنیان در حوزه امنیت سایبری منجر شود.
عبادتی ب��ه وضعیت دانش��گاه خوارزمی در 
ح��وزه آی.تی اش��اره و تصریح کرد: دانش��گاه 
خوارزمی طی چندس��ال گذشته جهش بسیار 
خوبی در حوزه علمی، پژوهش��ی، کارآفرینی، 
راه‌اندازی مرکز رشد و تاسیس مرکز تخصصی 

امنیت شبکه در دانشگاه داشته است.
وی اف��زود: در گذش��ته چنین فعالیت‌هایی 
وجود نداشت، اما اکنون فقط در مرکز تخصصی 
آپا ۱۰ دانش‌آموخته در حوزه امنیت س��ایبری 
کار می‌کنن��د و همین باعث ش��ده دانش��گاه 
خوارزمی در زمینه امنیت سایبری در جایگاه نخست استان قرار داشته باشد؛ 
در س��ال ۹۸ هم این مرکز چشم‌اندازی برای طرح‌های امنیت سایبری کشور 

دارد که امیدواریم با حمایت وزارت ارتباطات به سرانجام برسد.

دکتر علی وحدت در دیدار با »نعیم ثجیل یس��ر«، وزیر ارتباطات عراق در 
حاشیه نشس��ت فعالان صنعت IT ایران با وزیر ارتباطات عراق با بیان اینکه 
دولت ایران س��رمایه جدی برای حمایت از ش��رکت‌های دانش بنیان و فناور 

در کش��ور در قالب صندوق نوآوری و شکوفایی 
اختصاص داده اس��ت، گفت: ایران در حوزه‌های 
مختلف فناوری پیش��رفت کرده که اکثر آنها به 
دس��ت محققان جوان ایرانی بومی ش��ده‌اند، به 
طوری‌ک��ه هم‌اکنون نزدیک به ۴ هزار ش��رکت 
دانش‌بنیان در ای��ران در همین حوزه‌ها فعالیت 

می‌کنند.
به گ��زارش مه��ر، رئیس صندوق ن��وآوری و 
ش��کوفایی افزود: یک��ی از بخش‌های مهمی که 
ش��رکت‌های ایرانی در آن س��هم بالایی دارند و 
پیش��رفت‌های زیادی در آن حاصل شده، حوزه 

ارتباطات و فناوری اطلاعات است.
وی با تاکید بر اینکه یکی از سیاست‌های مهم 

کشور فعالیت گسترده بخش خصوصی در تمامی حوزه به خصوص ارتباطات 
و فناوری اطلاعات اس��ت، تصریح کرد: س��ازمان نظام صنفی رایانه‌ای کشور 
هم یکی از نهادهای خصوصی کش��ور است که در صدد است که ارتباط بین 

ش��رکت‌های این ح��وزه را مدیریت کند. در همین ارتب��اط دولت نیز همواره 
خود را در کنار این ش��رکت می‌بیند. وحدت با بیان اینکه صندوق نوآوری و 
شکوفایی در بحث تامین مالی در کنار شرکت‌های دانش‌بنیان است، گفت: از 
آنجایی که بحث صادرات به کشورهای همسایه 
به خصوص کش��ورهایی با قراب��ت فرهنگی با 
ایران اهمیت دارد، صندوق نوآوری و شکوفایی 
ابزارهای مالی شامل تسهیلات، سرمایه‌گذاری 
و پوشش ریس��ک را برای شرکت‌های بخشی 
خصوصی با پتانس��یل صادرات در نظر گرفته 

است.
نعیم ثجیل یسر، وزیر ارتباطات عراق در این 
دیدار از آمادگی عراق برای برپایی نمایشگاهی 
از توانمندی‌ه��ای ش��رکت‌های ایران��ی حوزه 
فناوری اطلاعات و ارتباط��ات ایرانی در بغداد 

خبر داد.
وی تصریح کرد: امیدواریم همکاری بس��یار 
گسترده‌ای بین دو کشور با هدف انتقال تکنولوژی در حوزه فناوری اطلاعات 
صورت گیرد و ش��اهد گس��ترش روزافزون همکاری‌ه��ا در زمینه ارتباطات و 

فناوری اطلاعات بین دو کشور باشیم.

حمایت صندوق نوآوری از صادرات دانش‌بنیان به کشورهای همسایهاستارتاپ امنیت سایبری در دانشگاه خوارزمی برگزار می‌شود

به نظر شما رفتار تکانشی سبب می‌شود رهبر بزرگی باشید؟ رفتار تکانشی 
رفتاری است که فرد در شرایط برانگیختگی آنی بروز می‌دهد و شاید پس از 

مدتی دچار پشیمانی شود. 
تص��ور کنید قصد ش��رکت در جلس��ه‌ای را داری��د و قرار اس��ت در مورد 
محصول��ی برای س��رمایه‌گذاران صحبت کنید. بدون ش��ک در این جلس��ه 
توسط س��رمایه‌گذاران سنجیده می‌شوید و آنها مهارت‌های رهبری و اهداف 
کارآفرینی‌تان را مورد قضاوت قرار می‌دهند. اولین س��ؤالی که برای‌تان ایجاد 
می‌شود این است که سرمایه‌گذاران چه انتظاری از شما دارند و چه نوع رهبری 
را ترجیح می‌دهند؟ آیا به دنبال فردی دوراندیش هستند که درباره همه چیز 
مشورت می‌گیرد؟ یا فرد نترسی را می‌خواهند که از روی غریزه کار می‌کند؟ 
دانیل کانمن، نویسنده‌ کتاب »تفکر سریع و کند« و برنده جایزه نوبل می‌گوید 
اگر می‌خواهید س��رمایه‌گذاران شما را رهبری بزرگ بدانند و به شما اعتماد 

کنند، ویژگی‌های یک فرد نترس و جسور را داشته باشید.
به گفته کانمن وقتی در حال پیشرفت هستید، تصمیم‌گیری سریع و بدون 
تفکر یک نقطه ضعف محسوب می‌شود، اما زمانی که به نقطه‌ بالایی برسید 
تمام قوانی��ن تغییر خواهند کرد. فکر می‌کنید چرا رهبرانی که س��ریع فکر 
می‌کنند جذابیت بیشتری دارند؟ اگر رهبری برای تصمیم‌گیری مشورت کند 
تأثیرگذار خواهد بود؟ در ادامه‌ مقاله به ش��ما می‌گوییم چرا رهبرانی با طرز 

تفکر سریع موفق‌تر هستند.
1- تسلط بیشتری روی مسائل دارند

فرد تیر خورده‌ای را تصور کنید که به اورژانس بیمارس��تان منتقل ش��ده 
اس��ت. شدت خونریزی بسیار بالاست و ممکن است فرد بمیرد. قطعاً در این 
شرایط نمی‌توان به پزشکی اعتماد کرد که کتاب دانشگاهی خود را باز کرده 
و براساس نوشته‌ها اقدام می‌کند. در این موقعیت پزشکی نیاز است که سریع 
تصمیم‌گیری کرده و در کمترین زمان ممکن مهارت‌های خود را برای بیرون 

آوردن گلوله به کار ببندد.
اگر قادر نیستید در شرایط بحرانی تصور کنید مهارت‌های خوبی برای انجام 
کار داری��د، لازم اس��ت مهارت‌های واقعی را در خ��ود پرورش دهید. تجربه و 
مهارت نیازمند تفکر س��ریع و تلاش واقعی شماست. سؤالات احتمالی درباره 
مسائل مالی، هزینه‌های کسب و کار و هر چیزی که فکر می‌کنید در جلسه با 
سرمایه‌گذار بیان می‌شود را تمرین کنید. بدین ترتیب آمادگی بیشتری داشته 

و می‌توانید بدون فکر کردن به سؤال‌های سرمایه‌گذار پاسخ دهید.
2. کاریزماتیک به نظر می‌رسند

در س��ال 2015 می�الدی تحقیقی با عنوان »افرادی با طرز تفکر س��ریع، 
س��نجیده‌تر حرف می‌زنند« انجام ش��د و این نتیجه به دست آمد افرادی که 
زودتر به س��ؤالات پاس��خ داده‌اند، بدون توجه به میزان IQ و دانش عمومی 
کاریزماتی‌کتر از کس��انی هس��تند که به زمان بیش��تری برای پاس��خ‌دهی 
نیاز داش��تند. کاریزما به معنای خصوصیات برتری اس��ت که دیگران بیشتر 

می‌پسندند.
سریع فکر کردن تنها ویژگی نشان‌دهنده‌ کاریزماتیک بودن یک نفر نیست.
جان آنتوناکیس، استاد دانشگاه لوزان، کاریزما را به سه دسته تقسیم‌بندی 
می‌کن��د. اگر این س��ه م��ورد را در صحبت‌های خود در نظ��ر بگیرید، حتی 

کاریزماتی‌کتر از افرادی با طرز تفکر سریع به نظر می‌رسید:
a. قالب‌بندی

موضوعی که می‌خواهید بیان کنید را به شکل داستان و استعاره قالب‌بندی 
کنید.

b. تأثیرگذاری
به رؤیاهای‌تان اشاره کنید و آنها را به اهداف و رؤیاهای دیگران ربط دهید 

تا تأثیرگذارتر به نظر برسید.
c. استفاده از تاکتیک

با تغییر لح��ن صدا و حرکات بدن، توجه مخاطبان را به صحبت‌های خود 
جلب کنید.

3. هوشیارتر از دیگران به نظر می‌رسند
مردم دوس��ت دارند یک رهبر بزرگ در زمینه‌هایی که خودش��ان شکست 
می‌خورند، موفق و س��ربلند باش��د. این یعنی مهارت و توانایی آنها بیشتر از 
خودشان است. بیشتر مهارت‌ها یادگرفتنی است، اما استعداد خصیصه‌ای است 
که تنها در برخی افراد خاص وجود دارد. افرادی با طرز تفکر سریع می‌توانند 

کارهای‌شان را از طریق درک و شهود ذاتی مدیریت کنند.
درک ذاتی وقتی به دس��ت می‌آید که در مورد یک ایده حس انس��جامی 
داش��ته باشید که از طریق کلمات قابل وصف نباشند. دستیابی به این درک 
با تکیه بر تجربیات گذش��ته و دانش��ی که طی زمان کس��ب کرده‌اید فراهم 
می‌ش��ود. پس هر چقدر تجربه‌ بیشتری کسب کنید، مهارت بیشتری هم در 
درک شرایط خواهید داش��ت. تفکر در شرایط مساعد احساسی میزان درک 
فرد از ش��رایط را بالا می‌برد پس تنظیم احساسات نیز در این زمینه به شما 

کمک می‌کند.
4. تحت فشار، آرام به نظر می‌رسند

واکنش نش��ان‌دادن تحت استرس باعث بروز یکی از سه رفتار جنگ، گریز 
یا توقف خواهد ش��د. معمولاً از رهبران انتظار می‌رود ش��جاع بوده و بهترین 
تصمیم‌گیری‌ها را داشته باشند. سریع فکر کردن نشان می‌دهد یک رهبر در 

شرایط سخت جا نمی‌زند.
اگر نمی‌توانید س��رمایه‌گذار را با کلم��ات و جملات صریح تحت تأثیر قرار 
دهید، این کار را با عمل انجام دهید. آرام بودن، محکم و قاطع صحبت کردن 
و آرام نفس کشیدن نشان می‌دهد روی خود و شرایط موجود مدیریت کنید 

حتی اگر این احساسات واقعی نباشد.
5. قابل اعتماد هستند

سرمایه‌گذاران سعی می‌کنند با طرز تفکر واقعی یک رهبر یا کارآفرین آشنا 
شوند نه طرز تفکری که به صورت نمایشی اجرا می‌شود. فردی که به سؤالات 
سریع پاسخ می‌دهد معمولاً طرز تفکر واقعی خود را نشان می‌دهد. هر چقدر 
زمان پاس��خ‌دهی کمتر باشد یعنی مغز پردازش کمتری روی پاسخ داشته و 

حرفی که زده می‌شود تفکر واقعی اوست.
نکات و توصیه‌های کاربردی

اگر مهارت سریع فکرکردن ندارید، ارتباط چشمی برقرار کنید زیرا ارتباط 
چش��می و صداقت نسبت به مسائل مختلفی روش خوبی برای جلب اعتماد 
طرف مقابل اس��ت. اگرچه نقطه ضعف نش��ان دادن درست نیست، اما کمی 
آسیب‌پذیری، میزان اعتماد طرف مقابل را افزایش می‌دهد. پس تنها از اهداف 
و موفقیت‌های خود صحبت نکنید، بلکه کمی از نگرانی‌ها و شکست‌های‌تان 
بگویید. بیشتر سرمایه‌گذاران این ش��رایط را پشت سر گذاشته‌اند و با دیدن 
آسیب‌پذیری‌ها اعتماد بیشتری به چشم‌اندازهای طرف مقابل خواهند داشت.

مدت‌زمان تصمیم‌گیری تأثیر مستقیمی روی دقت فرد دارد، زیرا مغز انسان 
قبل از هر تصمیم‌گیری، به جمع‌آوری ش��واهد می‌پردازد. برخی تصمیمات 
مهم‌تر هس��تند و بدون ش��ک مغز به شواهد بیش��تری نیاز دارد. مدت‌زمان 
جمع‌آوری ش��واهد، روی کیفیت و دقت تصمیم‌گی��ری تأثیر می‌گذارد. بین 
رهبران واقعی و افرادی که تلاش می‌کنند رهبری بزرگ به نظر برسند تفاوت 
زیادی وجود دارد. رهبران واقعی و موفق زمان لازم برای جمع‌آوری شواهد را 
می‌دانند و هرگز به دقت تصمیم‌گیری‌شان بابت تأخیر خدشه وارد نمی‌شود.
inc/ucan :منبع

تحویل، از بسته‌بندی‌های مناسب استفاده خواهد کرد
ش�هروندان آمریکای�ی می‌توانند ۹۵درصد محصولات موجود در منوی اس�تارباکس را 
از طریق اپلیکیش�ن اوبر ایتز و در زیرمنوی خدمات جدید س�فارش دهند. اس�تارباکس 
همچنین اعلام کرده اس�ت س�فارش مش�تریان در مدت زمان حداکثر ۳۰ دقیقه تحویل 
داده خواهد شد و برای گرم نگه داشتن آنها در این مدت از بسته‌بندی جدید و مناسبی 
اس�تفاده خواهد کرد. هزینه‌ پایه برای حمل س�فارش‌ها ۲.۴۹ دلار برای رزرو است که به 

قیمت قهوه، غذا و هزینه‌ پیک اضافه خواهد شد.
این فروش�گاه اس�تارباکس در سان‌فرانسیس�کو، یک�ی از ۱۴ هزار ش�عبه‌ این برند در 

آمریکا و ۲۹ هزار شعبه‌ آن در سراسر جهان است
خدم�ات تحوی�ل قه�وه پیش از ای�ن در ش�هر میامی آمریکا تس�ت ش�ده و به دلیل 
موفقیت‌آمیز بودن آن قرار اس�ت در س�ایر ش�هرهای آمریکا نیز ارائه ش�ود. طبق گفته 
اس�تارباکس، خدم�ات تحویل محصولات در هفت ش�هر آمریکا )یک مورد فاش نش�ده 

است( تا بهار ارائه خواهد شد و بعد از آن نوبت به شهر لندن خواهد رسید.
یک دوچرخه‌س�وار که برای اوبر ایتز کار می‌کند و غذای ۲۰۰ هزار رس�توران را در ۳۶ 

کشور تحویل می‌دهد
اس�تارباکس ۲۹ هزار شعبه در سراس�ر جهان دارد و اوبر نیز غذا و نوشیدنی ۲۰۰ هزار 
رس�توران را به مشتریان در ۳۶ کش�ور تحویل می‌دهد. قرارداد جدید به این معنا است 
که یکی از پررش�دترین خدمات تحویل غذای آمریکا و یکی از بزرگ‌ترین فروشگاه‌های 

زنجیره‌ای دنیا با یکدیگر همکاری خواهند کرد.
اوبر ایتز، پررشدترین خدمات تحویل غذا در آمریکا است که با Grubhub، کسب‌وکار 
پیشرو در این صنعت رقابت می‌کند. همکاری اوبر ایتز و مک‌دونالدز نقش مهمی در رشد 
این ش�رکت داش�ته است و امیدوار هس�تند همکاری با اس�تارباکس نیز نتیجه‌ مشابهی 
داش�ته باش�د. اوبر ایتز در سه‌ماهه س�وم س�ال ۲۰۱۸ حدود ۲.۱ میلیارد دلار از مجموع 
ارزش کل خرده‌فروشی را به خود اختصاص داده و سالانه بیش از ۱۵۰درصد رشد می‌کند.

رهبران موفق و بزرگ سریع‌تر فکر می‌کنند

اوبر و استارباکس برای تحویل قهوه با یکدیگر همکاری می‌کنند

یادداشـت

دفتر آموزش دوره اول متوسطه وزارت آموزش و پرورش، شیوه‌نامه »جشنواره 
نوآوری در فرآین��د آموزش و یادگیری« را با تاکید بر روش‌های تدریس تلفیقی 
و مسئله محور، به اس��تان‌ها ابلاغ کرد. به گزارش مهر، کیفیت‌بخشی به فرآیند 
آموزش و یادگیری، آش��نایی با روش‌های تدریس تلفیقی، حل مسئله مبتنی بر 
رویکردهای برنامه درسی ملی و شناسایی، تبادل و ترویج روش‌های خلاق و نوآور 
در فرآیند آموزش و یادگیری را از اهداف برگزاری این جش��نواره اس��ت. نوآوری 
در روش‌ه��ای تدری��س با تاکید بر روش‌های تلفیقی و مس��اله‌محور، نوآوری در 
تولید و به‌کارگیری رسانه‌های پرش��مار، نوآوری در روش‌های ارزش‌یابی فرآیند 
محور و عملکردی و نوآوری در روش‌های مشارکت اولیای دانش‌آموزان در فرآیند 

یادگیری از محورهای برگزاری جشنواره نوآوری‌های آموزش و یادگیری است.

ابلاغ شیوه‌نامه »جشنواره نوآوری در 
فرآیند آموزش و یادگیری«



ممکن اس��ت این روزها اینترنت تمام توجه را به خود جلب کرده باشد، 
اما تلویزیون همچنان سلطان رسانه‌هاست. براساس یک مطالعه‌ جدید، یک 
آمریکایی به طور متوسط بیشتر از چهار ساعت و نیم از یک روز را در مقابل 
تلویزیون می‌گذراند و ح��دود ۹۹درصد از خانه‌های ایالات متحده‌ آمریکا 

حداقل یک تلویزیون دارند.
این ارقام یک موضوع را به وضوح نشان می‌دهد: تبلیغات تلویزیونی هنوز 
هم قدرتمندترین و فراگیرترین ابزار برای دسترس��ی به مصرف‌کنندگان 
هس��تند، اما برای کس��ب و کارهای کوچک، موانع اس��تفاده از تبلیغات 
تلویزیونی ممکن است دلسردکننده باشد؛ زمان پخش آنتن زنده می‌تواند 
بس��یار گران باش��د و تولید یک تبلیغ خوب سخت و هزینه‌بر است. هیچ 
وس��یله‌ تبلیغاتی دیگری بینایی و ص��دا را ترکیب نمی‌کند و چنین تأثیر 
ش��گرفی ندارد، اما تبلیغات تلویزیونی معایبی ه��م دارد، از جمله، هزینه 

تولید تبلیغات تلویزیونی و اجرای آن گران است. 
مزایا و معایب تبلیغات تلویزیونی                                

براساس یکی از مطالعات اخیر دانشگاه ایالت Ball در مورد عادات مصرف 
رس��انه‌ای آمریکایی‌های متوسط، علی‌رغم محبوبیت بالای اینترنت در چند 
سال اخیر، تلویزیون هنوز هم رس��انه‌ غالب در اکثر خانه‌های ایالات متحده 
است. به‌طور متوسط، جمعیت عمومی روزانه بیش از چهار ساعت و نیم را در 
مقابل تلویزیون می‌گذرانند که این تماشای تلویزیون را به یکی از رایج‌ترین 
فعالیت‌های تفریحی مدرن تبدیل می‌کند. با وجود این آیا تعجب‌آور است که 

تبلیغات تلویزیونی قدرتمندترین شکل از تبلیغات است؟
تبلیغات تلویزیونی این امکان را به شما می‌دهد که خدمات، محصولات 
و کسب و کار خود را به  گروه وسیعی از مخاطبین نشان داده و در مورد 
آنها صحبت کنید. همچنین این امکان را به شما می‌دهد تا در واقع مزایای 
مالکیت را نش��ان دهید. ش��ما می‌توانید چگونگی کار کردن محصول و یا 
نحوه‌ ارائه خدمات خودتان و همچنین اینکه چگونه بس��ته‌بندی می‌شود 
را نش��ان دهید تا مشتریان آتی شما بدانند که در مراکز فروش دنبال چه 
چیزی باش��ند. در حالی که هر دو رس��انه‌ آنلاین و چاپی برخی از مزایای 
مشابه را دارند، تبلیغات تلویزیونی بهترین راه را برای گفتن داستان خود 

در یک قالب جذاب و مشتری‌مدارا‌نه ارائه می‌کند.
در تبلیغات چندین نقطه‌ حس��اس وجود دارد تا به‌صورت تأثیرگذاری 
رفتار خرید مصرف‌کنندگان را تحت تأثیر قرار داد. تلویزیون باعث می‌شود 
که آن را به سرعت انجام دهید و این امکان را به کسب و کار شما می‌دهد 

تا خریداران بالقوه بیشتری را به مشتریان پرداخت‌کننده تبدیل کنید.
تلویزی��ون از زمانی که در اتاق‌های نش��یمن برای اولین بار ظاهر ش��د 
تبلیغات تلویزیونی برای عمده‌فروشان بزرگ یکی از محبوب‌ترین رسانه‌ها 
بود. با به وجود آمدن تلویزیون‌های آنتنی هزینه‌های تولید کاهش یافت و 
فرصتی برای دستیابی به بازارهای کوچ‌کتر و مورد نظر ایجاد شد که آن 
را به گزینه‌ای ماندگار برای کسب و کارهای کوچک تا متوسط تبدیل کرد.

برای ایجاد یک تبلیغات تلویزیونی مؤثر ابتدا لازم است یک متن خوب 

داشته باشید که یک پیشنهاد قوی و محکم را تاکید می‌کند. تبلیغات باید 
همچنین به‌صورت مؤثر تولید ش��ود و به همین علت است که بهتر است 
خدمات یک دفتر تبلیغاتی را به‌صورت لیس��ت درآوریم که می‌تواند یک 

فعالیت تبلیغاتی کلی را ایجاد کنید.
هنگامی‌ک��ه یک تبلیغ تلویزیونی را پخ��ش می‌کنید اغلب، مخاطبین 
شیفته و گرفتاری دارید. شما زمان زیادی دارید که می‌توانید در آن زمان 
تبلیغات خودتان را به آنها برسانید. شما همچنین محیطی را با تبلیغ‌تان 
ایجاد می‌کنید که این توانایی را دارد که پیام شما را منتقل کند و بیننده 
را جذب کند، ش��ما از بینایی و صدا برای تحت تأثیر قرار دادن روشی که 

مردم تبلیغات شما را می‌بینند استفاده می‌کنید.
بس��ته به زمانی از روز که در آن زمان تبلیغات خود را پخش می‌کنید، 
می‌توانید به مخاطبین موردنظرتان دسترسی داشته باشید. برای مثال، اگر 
شما یک کسب و کار مرتبط با لوازم نظافت منزل داشته باشید، تبلیغات 

در طول روز را که اکثر خانه دارند در منزل هستند را در نظر بگیرید.
ب��ا در نظر گرفت��ن هزینه‌ها و مناف��ع، آیا تبلیغ��ات تلویزیونی رویکرد 
صحیحی برای کسب و کارهای کوچک است؟ در پایین به برخی از مزایا و 
معایب تبلیغات تلویزیونی می‌پردازیم و به شما کمک می‌کنیم تا تصمیم 
بگیرید که آیا تبلیغات تلویزیونی انتخاب درس��تی اس��ت یا خیر. با وجود 
تمام رسانه‌هایی که امروزه برای تبلیغات وجود دارد، مانند رادیو، اینترنت 
و رس��انه‌های چاپی، تلویزیون همچنان یک مسیر قدیمی و درست است. 
با تحقیقات درس��ت، می‌توانید تبلیغات‌تان را ب��ه مخاطبین مورد نظر و 
یا مخاطبین جدید برس��انید. اگرچه تبلیغات تلویزیونی می‌تواند بس��یار 
تأثیرگذار باشد، اما این تأثیرگذاری ممکن است به کیفیت تبلیغات، تعدد  
و تکرار آن و زمان پخش آن بستگی داشته باشد. بهتر است مزایا و معایب 

تبلیغات تلویزیونی را قبل از اقدام به ایجاد آن بررسی کنید.
 برخی از مزایای تبلیغ کسب‌وکار کوچک‌تان در تلویزیون 

عبارتند از:
- تلویزی��ون به مخاطبین بیش��تری نس��بت به روزنامه‌ه��ای محلی و 
ایس��تگاه‌های رادیویی دسترس��ی دارد و این کار در یک دوره‌ زمانی کوتاه 
انجام می‌ش��ود. براس��اس یک مطالعه، آمریکایی‌ها در سال 2010 به‌طور 
متوسط 96 دقیقه را برای گوش دادن به رادیو سپری کرده‌اند و 30 دقیقه 
از روز را برای خواندن روزنامه و این در برابر چهار ساعت و نیم در یک روز 

که یک شخص متوسط در مقابل تلویزیون می‌گذراند رقم ناچیزی است.
-  تبلیغات تلویزیونی هنگامی به بینندگان ارائه می‌شود که هوشیارتر هستند.
-  این امکان را به ش��ما می‌دهد که پیام خودتان را با استفاده از دیدن، 
صدا و حرکت انتقال دهید که به کس��ب و کار شما یا تولیدات یا خدمات 
ش��ما اعتبار می‌بخش��د. در تبلیغات چاپی س��عی می‌کنید تا از عناوین و 
تصاویر جذاب استفاده کنید تا افراد را مجبور کنید که در مورد محصول‌تان 
بخوانند و تنها می‌توانید امیدوار باشید که تمام تبلیغات را بخوانند و نگاه 

کنند. در رادیو مزیت صدا وجود دارد ولی تصویر نه.
 - به شما این فرصت را می‌دهد تا خلاق باشید و یک شخصیتی را برای 
کسب و کارتان بسازید، که این می‌تواند به‌خصوص برای کسب و کارهای 

کوچک که به مشتریان تکرارشونده وابسته هستند مؤثر باشد.

- تصور کنید که شما تولیدات خودتان را به‌صورت شخصی به میلیون‌ها 
خانه در سراس��ر کش��ور می‌برید تا نش��ان دهید چرا محصول شما بهتر، 
سریع‌تر، قوی‌تر و یا ماندگارتر است و این را در مقابل آنها نشان می‌دهید. 
یک��ی از بزرگ‌ترین مزایای تبلیغات تلویزیونی توانای��ی آن برای برقراری 
ارتباط با مش��تریان بالقوه ش��ما در هر جا که هستند است. این مانند این 
اس��ت که به شانه‌ش��ان ضربه‌ای می‌زنید و می‌گویید: »آهای، بیا و این را 

نگاه کن!«
برخی از معایب تبلیغات تلویزیونی

با تمام مزایایی که تبلیغات تلویزیونی داراس��ت، تبلیغ کسب و کارتان 
در تلویزیون مطمئناً چندین معایب هم دارد. به جز موارد اواخر ش��ب در 
شبکه‌های تلویزیون کابلی محلی، هیچ رسانه‌ تبلیغاتی بیشتر و سریع‌تر از 
تلویزیون بودجه‌ ش��ما را تمام نمی‌کند. تولید تبلیغات، که می‌تواند شامل 
استخدام نویسنده‌ متن، بازیگران، ویراستاران فیلم و یا یک آژانس تبلیغاتی 
باشد تنها قدم اول است. شما باید هزینه زمان پخش را هم پرداخت کنید 
و چون مطالعات نش��ان داده اس��ت که تبلیغات تلویزیونی با تکرار پخش 
تأثیرگذارتر می‌ش��وند، مطمئناً خواهید خواست تا قطعه‌ شما چندین بار 
پخش شود. به همین علت، اکثر ایستگاه‌های تلویزیونی قیمت‌گذاری‌شان 

را سازماندهی می‌کنند تا خرید تبلیغات گروهی برای‌تان جذاب‌تر باشد.
عیب دیگر این اس��ت که ایجاد تغییرات س��خت اس��ت. درحالی‌که در 
تبلیغات روزنامه‌ای به‌روزرس��انی قیمت فروش و یا یک پیشنهاد خاص به 
سادگی تعویض یک برگه کوپن است، در تبلیغات تلویزیونی این به معنای 
به‌روزرسانی متن نمایش و فیلم‌برداری مجدد کل تبلیغات است که شامل 

هزینه‌های اضافی است.
همچنین ممکن است مش��خص کردن مخاطبین اصلی‌تان با تبلیغات 
تلویزیونی س��خت باشد، اگرچه چندین روش بهتر وجود دارد که می‌تواند 
در این زمینه کمک کند. برای مبتدیان، قبل از سازماندهی کردن و خرید 
زمان پخش در نظر بگیرید که مخاطبین شما چه کسانی هستند. آیا بخش 
بزرگی از مش��تریان شما به زبان اسپانیایی صحبت می‌کنند؟ اگر این‌طور 
اس��ت، بهتر اس��ت زمان پخش را از یک ایستگاه به زبان اسپانیایی، مانند 
Telemundo، خرید کنید و اگر در کسب و کار کالسکه‌ کودک هستید، 
بهتر اس��ت زمان‌هایی از روز را برای پخش تبلیغات‌تان بخرید که مادران 

خانه‌دار بیشتر احتمال دارد که تبلیغات شما را ببینند.
 McKinsey & براس��اس یک مطالعه توسط شرکت مشاوره‌ مدیریت
Co. در س��ال 2010 تأثیرگ��ذاری تبلیغات تلویزیونی ممکن اس��ت یک 
س��وم میزانی باشد که در سال 1990 داشت. مصرف‌کنندگان، به‌خصوص 
نوجوانان، بیش��تر به منابع س��رگرمی جایگزین از جمله پخش‌کننده‌های 
MP3 و یا تماش��ای برنامه‌ه��ای آنلاین روی آورده‌ان��د. با کاهش افرادی 
که تلویزیون را تماشا می‌کنند افراد کمتری تبلیغات شما را خواهند دید.

همچنین نمی‌توانید مس��ئول رفتار بیننده‌ها باشید. بسیاری از افراد در 
زمان پخش آگهی‌ه��ای بازرگانی صدای تلویزیون را قطع می‌کنند و یا از 
آن به عنوان زنگ تفریحی برای انجام کارهای دیگری قبل از شروع مجدد 

برنامه‌شان استفاده می‌کنند.
smallbusiness , allbusiness :منابع

داستان‌گویی در برندینگ و بازاریابی 

تمام تصمیمات انس��ان‌ها براس��اس احساسات اس��ت مگر اینکه 
کامپیوتر باشید.

به همین خاطر داستان‌ها توانایی فروش محصول را دارند.
داس��تان‌ها پیام را بسیار اثربخش و خاص منتقل می‌کنند. آمار و 

ارقام حقایق را بیان می‌کنند و داستان‌ها اهمیت حقایق را.
اگ��ر می‌خواهید بیزینس و ی��ا برند خود را بس��ازید باید مهارت 
داس��تان‌گویی داشته باشید یا از کسی که این مهارت را دارد کمک 

بگیرید.
با توجه به این مس��ائل مروری می‌کنیم بر اهمیت داس��تان‌گویی 
برای برند ش��ما و چگونگی اس��تفاده اثربخش از آن در بازاریابی و 

تبلیغات.
چرا داستان‌گویی برای برند شما اهمیت دارد؟ )چرا داستان برند 

مهم است؟(
به نظر شما کدام یک بیشتر در خاطر می‌ماند؟

-1یک س��ری آمار و ارقام و نمودار در مورد اهمیت سرعت عمل 
و زمان در نجات جان انسان‌ها

-2مقال��ه‌ای دردن��اک در مورد مردی که ش��اهد درد کش��یدن 
همسرش به خاطر کندی و عدم مهارت اورژانس است؟

اگر ش��ما هم مثل 99.999درصد افراد هس��تید داس��تان همان 
چیزی است که برای پیشرفت و برندینگ به دنبال آن هستید

این دلیلی اهمیت داس��تان برند اس��ت: آمار و ارقام حرف شما را 
تصدیق می‌کند ولی داستان اصل حرف است.

این توانایی داس��تان‌گویی اس��ت ک��ه ش��ما را از رقبای‌تان جدا 
می‌کند. داس��تان شما تفاوت ش��ما با دیگران است و باعث می‌شود 

مشتریان به شما اعتماد کنند و روی شما سرمایه‌گذاری کنند.
در بعضی موارد داس��تان‌گویی، نرخ تبدی��ل را افزایش نمی‌دهد 
بلک��ه کیفی��ت و ارزش نرخ تبدیل را بیش��تر می‌کن��د. یک تابلوی 
نقاش��ی به همراه داستان نقاش آن توسط مخاطب 11درصد بیشتر 
ارزش‌گذاری می‌ش��ود. کس��ب و کارهای کوچک و محلی با تعریف 

داستان خود می‌توانند ارزش و قیمت خود را افزایش دهند.
کدام نوع داستان‌گویی تاثیرگذاری بیشتری دارد؟
باید به دو نکته دقت داشت: تاثیر احساسی و مرتبط بودن؛

یعنی داستان باید طوری تعریف شود که با مخاطب هدف ارتباط 
برقرار کند. هرچه افراد بیش��تر با داستان ارتباط برقرار کنند بیشتر 
آن را به یاد خواهند آورد. داستان‌گویی در بازاریابی می‌تواند شامل 
افراد و اشیا باشد، اما همیشه »دلیل« باید حضور داشته باشد. تنها 
یک س��ری حقای��ق را بازگو نکنید، چیزی برای س��رمایه‌گذاری به 

مردم بدهید.
جزییات در مقابل کلی‌گویی

وقتی به دنبال داس��تانی ب��رای ارتباط برقرار ک��ردن با مخاطب 
هستیم، بیشتر صاحبان کس��ب و کار به سراغ مواردی می‌روند که 
مخاطب بیش��تری را در بر بگیرد و این باعث می‌ش��ود بس��یاری از 
جزییات را نادیده بگیرن��د. در حالی که مخاطب با جزییات ارتباط 

احساسی برقرار می‌کند.
یک نویس��نده ماه��ر می‌داند ک��ه هرچه یک داس��تان دقیق‌تر، 
ب��ا جزییات بیش��تر و شخصی‌سازی‌ش��ده‌تر باش��د از ط��رف گروه 
گس��ترده‌تری دیده می‌شود. ش��اید به نظر غیرعادی بیاید اما کاملًا 
با عقل جور در می‌آید چون این جزییات هس��تند که داستان شما 
را واقعی و مرتبط می‌س��ازد و این‌گونه زنده به نظر می‌آید. جزییات 
دقیق باعث می‌ش��ود مخاطب حس هم‌ذات‌پنداری بیش��تری کند، 

علی‌الخصوص در زمانه‌ای که مردم تشنه اصالت هستند.

رسانه مناسب
ویدئو رس��انه فوق‌العاده‌ای برای داستان‌گویی به شمار می‌رود. از 
لحاظ تعداد بازدید در بالاترین س��طح قرار دارد، در تمام پلتفرم‌ها 
قابلیت انتش��ار دارد و به راحتی امکان به اشتراک‌گذاری آن فراهم 
است. سایر رس��انه‌ها مثل پست در شبکه‌های اجتماعی و بلاگ‌ها، 

خبرگزاری‌ها و... برای داستان‌گویی بسیار جذاب هستند.
این موارد می‌توانند به عنوان یک آگهی تبلیغاتی مورد اس��تفاده 
قرار بگیرند و رابطه‌ای ارزشمند، با اصالت و واقعی با مخاطب ایجاد 

کنند.
نتیجه‌گیری

داس��تان‌ها، علی‌الخصوص داس��تان‌های دقیق و پ��ر از جزییات، 
بهتری��ن راه برای ایجاد رابطه احساس��ی و طولانی‌مدت با مخاطب 

هدف است. 
داستان به یاد ماندنی و موثر است.

تفاوتی نمی‌کند داس��تان برند خ��ود را از طریق ویدئو، بلاگ و یا 
اس��توری تعریف کنید در هر حال داستان‌گویی می‌تواند به ساختن 

کسب و کار شما کمک کند.
disruptiveadvertising/mbanews :منبع
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درگیر س��اختن کارمندان در اس��تراتژی بازاریابی ش��رکت ایده تازه‌ای 
محسوب نمی‌شود. به طور معمول از کارمندان درخواست به اشتراک‌گذاری 
محتوای بازاریابی مد نظرشان در شبکه‌های اجتماعی صورت می‌گیرد. با 
این حال تاکید بسیاری از کارش��ناس‌های حوزه کسب‌وکار روی آموزش 

کارمندان نسبت به تولید محتوای باکیفیت است. 
وقتی ایده نگارش مقاله حاضر به ذهنم رس��ید، با برخی از ش��رکت‌ها 
تماس گرفتم. در حالی که ش��مار بس��یار زیادی از آنها شیوه‌های ساده‌ای 
برای استفاده از کارمندان سایر بخش‌ها در حوزه بازاریابی داشتند، برخی 
از آنها ایده‌های جذابی را ارائه کردند. در این مقاله تلاش من بیان ایده‌های 

جالب و کاربردی برای استفاده بازاریابی از کارمندان شرکت است.
پیش از پرداختن به ادامه مقاله باید یک مسئله مهم را روشن کرد: چرا 
اس��تفاده از س��ایر کارمندان در بخش بازاریابی مهم است؟ در پاسخ باید 
به رفع کمبودها و افزایش تاثیرگذاری محتوا اش��اره کرد. بر این اس��اس 
همکاری با کارمندان در حوزه بازاریابی ارزش افزوده مورد نیاز ما را فراهم 
می‌آورد. اکنون اجازه دهید به سراغ ایده‌های کاربردی در این زمینه برویم.
با آنها خوش‌گذرانی داشته باشید؛ نیک توزیر )طراح تبلیغات 

تیم کری شال(
آیا ویدئوی تبلیغاتی برند آمازون برای سال نو را در ذهن دارید؟ آژانسی 
که این ویدئو را تولید کرد، در س��اخت آن ایده‌های زیادی را از کارمندان 
معمولی‌اش اقتباس کرد. یکی از ویژگی‌های این موسس��ه روابط نزدیک و 
خودمانی میان مدیران و کارمندانش است. به این ترتیب در مناسبت‌های 
خاص تمام کارمندان و مدیران آژانس با لباس‌های خنده‌دار در محل کار 
حاضر می‌شوند. همچنین مشاهده رویدادهای ورزشی مهم نیز در دستور 
کار جمعی از اعضای شرکت قرار دارد. وقتی کارمندان ما اوقات خوشی را 
در کنار هم داشته باشند، علاقه‌شان نسبت به مشارکت بیشتر در سایر امور 
افزایش می‌یابد. درس��ت در همینجا می‌توان از آنها برای طراحی کمپین 

بازاریابی استفاده مناسب را داشت. 
ارتباط با مخاطب‌های کارمندان؛ کاترین گیس )مدیر بخش 

اجرایی برند فوندرا(
هنگامی که برندها به دنبال افزایش س��طح تاثیرگذاری‌ش��ان هستند، 
نگارش مقاله به عنوان نویس��نه میهمان در س��ایت‌های ب��زرگ یکی از 
بهترین گزینه‌ها خواهد بود. در این زمینه باید تا جای ممکن مخاطب‌های 
اولیه مطالب‌مان را افزایش دهیم. یکی از اقدامات مناس��ب در این میان 
درخواست اطلاع‌رس��انی کارمندان به دوس��تان و نزدیکان‌شان پیرامون 
مطالب‌مان اس��ت. به این ترتی��ب میزان بازدید اولی��ه مقاله برندمان در 
سایت‌های تحلیلی بیشتر خواهد شد. شاید در نگاه نخست این کار فایده 
چندانی نداش��ته باش��د، اما با این کار ش��انس مطلب ما برای نمایش در 
بخش مطالب پرطرفدار و با‌لطبع جذب هرچه بیشتر بازدیدکننده افزایش 

چشمگیری خواهد یافت. 
استفاده از تحصیلات تکمیلی کارمندان؛ کولتن دِووس )طراح 

 Resolute بازاریابی و کارشناس پلتفرم‌های ارتباطی در موسسه
 )Technology Solutions

به طور معمول کارمندان شرکت‌ها سابقه حضور در کلاس‌های آموزشی، 
سمینارها و دوره‌های دانشگاهی را دارند. به هنگام استخدام نیروی کار از 
آنها رزومه‌ای پیرامون چنین تحصیلات تکمیلی را ارائه دهید. به این ترتیب 
در زمان مناسب فرصت همکاری بیشتر با آنها را خواهیم داشت. در برخی 
موارد حتی امکان برگزاری کلاس آموزشی توسط کارمند دارای تحصیلات 
مرتبط به منظور افزایش س��طح آگاهی سایر کارمندان وجود دارد. ما در 
شرکت‌مان چنین کاری را به هنگام همکاری با یکی از موسسه‌های تامین 
امنیت سیس��تم انجام دادیم. به این ترتی��ب کارمندان ما فرصت افزایش 
س��طح اطلاعاتی‌شان را داش��تند. در نتیجه مش��کلات امنیتی برند ما با 

افزایش سطح آگاهی کارمندان تا حد زیادی کاهش یافت. 
پس از برگزاری این دوره آموزش��ی میزان تعام��ل کارمندان با مدیران 
افزای��ش یافت. در حقیقت کارمندان از برگزاری یک دوره رایگان و بهبود 
وضعیت رزومه‌ش��ان خوش��حال بودند. به همین دلیل در زمینه بازاریابی 

ایده‌های بیشتری از آنها دریافت می‌کردیم.

از آنها بخواهید در مورد روزشان بنویسند؛ اریک کوانستُرم 
)CIENCE مسئول بخش بازاریابی برند(

در برند CIENCE کارمندان از طریق نگارش مطلب در مورد روز کاری 
و شخصی‌شان به ما در فرآیند بازاریابی کمک می‌کنند. استفاده اصلی ما 
از مطالب کارمندان در زمینه نمایش شیوه زندگی و کارهای پژوهشگران، 
نمایندگان بخش فروش و مدیران قس��مت امور مش��تریان اس��ت. به این 

ترتیب فرآیند جذب مخاطب برند ما وارد مرحله تازه و جذابی می‌شود. 
ش��اید در نگاه نخس��ت مقاله‌های مربوط به فعالی��ت حرفه‌ای اعضای 
شرکت چندان جذاب نباشد، اما برای کاربرانی که نیم‌نگاهی به فعالیت در 
حوزه‌های مختلف تجارت دارند، بسیار جذاب خواهد بود. حداقل برای برند 
CIENCE چنین مقالاتی موجب افزایش سطح تعامل میان مشتریان با 

شرکت شده است. 
آنها را بدل به مدل‌های آزمایشی برندتان کنید؛ شان پاتل 

)Prep Expert موسس و مدیرعامل(
در موسسه Prep Expert ما پیشنهاد جذابی برای کارمندان‌مان داریم. 
بر این اساس با توجه به میانگین سنی کارمندان‌مان اغلب‌شان دارای فرزندان 
دبیرس��تانی یا دانشگاهی هستند. میانگین سنی اغلب مشتریان ما نیز افراد 
دبیرستانی و دانشگاهی است. به همین دلیل گاهی اوقات با پیشنهاد حقوق 
بیشتر از فرزندان کارمندان به عنوان الگوهای مشتریان استفاده می‌کنیم. به 
این ترتیب هم هزینه‌های آزمایش محتوای بازاریابی برندمان کاهش می‌یابد، 
هم درآمدی اضافه نصیب کارمندان یا فرزندان آنها خواهد شد. همچنین در 
برخی موارد این کارها جزو دوره کارورزی و آموزش دانش��جویان محس��وب 
می‌ش��ود. به این ترتی��ب فرزندان کارمندان ما دیگ��ر دغدغه‌ای برای یافتن 

محیطی مناسب به منظور گذراندن این دوره را نخواهند داشت. 
به آنها نشان دهید؛ آئودری فیربرادر )مدیر بازاریابی در موسسه 

)101 WorldWide
در موسس��ه بازاریاب��ی WorldWide 101 ما طرح جالبی به منظور 
افزای��ش فرآیند ج��ذب مخاطب داریم. بر این اس��اس ه��ر ماه مجموعه 
ویدئویی تحت عنوان »ملاقات با اعضای تیم« در س��ایت رس��می شرکت 
بارگذاری می‌ش��ود. در این ویدئو اعضای تیم شرکت دلایل انتخاب شغل 
فعلی‌شان و همچنین کار در موسسه ما را توضیح می‌دهند. به این ترتیب 
مش��تریان به خوبی با شرایط کاری اعضای شرکت و همینطور ارزش‌ها و 
هنجارهای جاری ما آشنا خواهند شد.  هر بخش از ویدئو مخصوص یکی از 
کارمندان است. بر این اساس هر کدام در عرض سه دقیقه داستان زندگی 

و فعالیت حرفه‌ای خود را بیان می‌کند.
استفاده از کارمندان به عنوان مدل‌های واقعی؛ هانا دیکسون 

)Dvines North America مسئول بخش بازاریابی در موسسه(
 Estee Lauder من تجربه همکاری با برندهای بزرگی همچون نستله و
را دارم. براس��اس این تجربه به شما می‌گویم که اگر به دنبال موفقیت در 
دنیای بازاریابی هس��تید، دور مدل‌های حرفه‌ای را خط بکشید. بنا بر نوع 
کسب‌وکار هر برند آنها نیاز به مدل‌هایی به منظور نمایش محصولات‌شان 
دارند. با این حال استفاده از مدل‌های حرفه‌ای به دلیل ظاهر بسیار آراسته 
و دور از واقعیت‌ش��ان تاثی��ر چندان مثبتی روی مخاطب ن��دارد. راهکار 
جایگزین در این میان استفاده از افراد عادی برای تبلیغ محصول‌مان است. 
معمولا یافتن افراد علاقه‌مند برای ثبت تصاویر تبلیغاتی بسیار دشوار است. 
با این حال اگر چنین پیش��نهادی را به کارمندان شرکت بدهید، در اکثر 

مواقع با پاسخ مثبت‌شان مواجه خواهید شد. 
یک��ی از نمونه‌های موفق اس��تفاده از کارمندان به عن��وان مدل را برند 
نستله رقم زده است. آنها برای تبلیغ سری جدید محصولات‌شان به جای 
مدل‌های حرفه‌ای از اعضای شرکت استفاده کرده‌اند. نتیجه کار نیز بسیار 

تاثیربخش‌تر از نمونه‌های قبلی با همکاری مدل‌های معروف بود. 
استفاده از کارمندان در سایت Quora؛ سامیت بنسال 

)کارآفرین و وبلاگ‌نویس(
خوش��بختانه امروزه س��ایت‌های زیادی برای پاس��خگویی به مشتریان 
درخص��وص محص��ولات مختل��ف وج��ود دارد. یک��ی از کاربردی‌ترین 
س��ایت‌های موج��ود Quora نام دارد. این پلتفرم ب��ه طور تخصصی در 
زمینه پاسخگویی به پرس��ش‌های مختلف کاربران اینترنت فعالیت دارد. 
بسیاری از برندها برای بهبود روند پاسخگویی پیرامون محصولات‌شان به 
طور اختصاصی به پرسش‌های کاربران پاسخ می‌دهند. اگر شما نیز دنبال 

چنین اقدامی هستید، بهترین کارشناس‌ها برای شما کارمندان‌تان خواهند 
بود. به این ترتیب از آنها به ش��یوه‌ای بس��یار خلاقان��ه در زمینه بازاریابی 

استفاده خواهید کرد. 
استفاده از محصولات‌مان؛ جف موریارتی )مدیر بخش بازاریابی 

)Best Price Nutrition دیجیتال در موسسه
من در زمینه بازاریابی برای یک ش��رکت تولید لوازم پزشکی و مراقبتی 
فعالیت دارم. یکی از عادت‌های جالب در این برند اس��تفاده از محصولات 
به وسیله کارمندانش است. به این ترتیب کیفیت محصولات به طور عینی 
برای مشتریان اثبات می‌شود. براساس برنامه شرکت در آغاز هر سال )میانه 
ژانویه( دو نفر از کارمندان که مشکل پزشکی دارند، بنا بر نوع مشکل‌شان، 
محصولات رایگان شرکت را دریافت می‌کنند. سپس هر ماه گزارش روند 
بهبود آنها در اکانت‌های ش��رکت در شبکه‌های اجتماعی درج می‌شود. با 
این کار هم Best Price Nutrition به تعهدات خود در زمینه خدمات 
درمان��ی کارمندانش عم��ل کرده و هم کارمندانش ل��وازم مورد نیاز برای 

درمان‌شان را رایگان دریافت می‌کنند. 
تقویت تعامل میان کارمندان؛ درک برایان )مسئول بخش 

)EZ Marketing بازاریابی محتوایی در موسسه
همیشه وقتی پای استفاده از کارمندان برای امور بازاریابی می‌شود، یک 
مشکل مشترک نمایان می‌شود: عدم تعامل مناسب برندها با کارمندان‌شان 
و بی‌میلی آنها به کار بیشتر. اگر به دنبال استفاده از حداکثر توان برندتان 
برای بازاریابی هستید، باید فضای تعاملی میان مدیران شرکت و کارمندان 
ایجاد کنید. در غیر این صورت پیشرفت چندانی در زمینه بهبود وضعیت 
برندتان حاصل نخواهد شد. به یاد داشته باشید وقتی مشتریان از بی‌میلی 
کارمندان‌تان نس��بت به همکاری با ش��ما در زمینه بازاریابی مطلع شوند، 
دیدگاه بس��یار منفی در ذهن‌ش��ان ش��کل خواهد گرفت. در هر صورت 
هیچ‌ک��س علاقه‌ای به همکاری با برندی ک��ه حتی کارمندانش نیز رابطه 

خوبی با آن ندارند، نخواهد داشت. 
حضور در جلسات و گردهمایی‌های کارمندان برای کشف ایده؛ دنی 
دیچیتو )مدیر بخش فروش و بازاریابی در تئاتر کالیفرنیای شمالی(

کارمندان هر موسس��ه‌ای به طور معمول هر هفته یا هر ماه گردهمایی 
دوستانه‌ای با هم برگزار می‌کنند. اگر قصد یافتن ایده‌های جذاب در زمینه 
بازاریابی را دارید، حضور در این جلسات ضروری است. توجه داشته باشید 
که هدف از حضور در چنین جلساتی تغییر محورشان به گردهمایی تجاری 
نیست. فضای دوستانه آنها را حفظ کنید. در عین حال پیرامون ایده‌های 
بازاریابی نیز با کارمندان‌تان گپ‌ کوتاهی داش��ته باش��ید. به طور معمول 
چنی��ن گفت‌وگوهای کوتاه و مختصری ایده‌های جالبی را در ذهن ش��ما 

باز خواهد کرد. 
گفت‌وگو با کارمندان و تقویت انگیزه‌شان برای بیان افکارشان؛ 
)Solodev شلبی راجرز )مدیر بخش بازاریابی محتوایی در برند

در موسس��ه Solodev همه کارمندان مش��ارکت مطلوب��ی در زمینه 
بازاریاب��ی و ایده‌پردازی پیرامون آن دارند. دلیل اصلی این موفقیت را باید 
در آزادی بی��ان افکار کارمندان جس��ت‌وجو کرد. بر این اس��اس اگر یکی 
از کمپین‌های ش��رکت به نظر کارمندی نامناس��ب باشد، وی به راحتی و 
بدون ترس از توبیخ یا اخراج نظر خود را بیان می‌کند. همچنین تخته‌ای 
مخصوص برای بیان نظرات کارمندان در دفترهای مختلف ش��رکت قرار 
دارد. ب��ه این ترتیب کارمن��دان به راحتی نظرات خ��ود را در زمینه‌های 

مختلف، از قبیل بازاریابی، بیان می‌کنند. 
پرهیز از واکنش منفی به ایده‌های کارمندان؛ نیت مسترسون 

)Maple Holistic مدیر دپارتمان بازاریابی موسسه(
ت��ا اینجای کار تاکید اصلی ما روی تقوی��ت انگیزه کارمندان و دریافت 
ایده‌های جذاب بوده اس��ت. ب��ا این کار ما فقط محدود ب��ه دریافت ایده 
از کارمندان نخواهد ش��د. نحوه برخورد ما به عنوان مدیر یک ش��رکت با 
ایده‌ه��ای کارمندان نیز اهمیت بالایی دارد. توجه داش��ته باش��ید که در 
دنی��ای بازاریابی چیزی به نام »ایده مزخ��رف«، »ایده احمقانه« یا »ایده 
به درد نخور« وجود ندارد. ایده‌های نامناس��ب فقط کیفیت اندکی دارند. 
اگر با چنین ایده‌هایی مواجه ش��دید، لزومی نیس��ت طرف مقابل‌تان را با 
عبارت‌های غیرمعمول تحقیر کنید. اگر این کار را فقط برای چند بار انجام 

دهید، دیگر هیچ‌کدام از کارمندان‌تان به سراغ شما نخواهند آمد. 
contentmarketinginstitute :منبع

روندهای مورد انتظار برای بازاریابی دیجیتال 
در سال ۲۰۱۹

آي��ا از آینده‌ بازاریابی دیجیتال خبر دارید؟ دوس��ت دارید پیش‌گویی 
بعضی از بزرگان این حوزه را بشنوید؟ به‌نظر شما بازاریابی دیجیتال در 

سال ۲۰۱۹ چگونه خواهد بود؟
»آینده بس��یار شبیه گذش��ته، فقط دورتر اس��ت.« این جمله را دن 

کویزنبری بازیکن بیس‌بال گفته است.
در این مقاله پیش‌بینی‌هایی برای بازاریابی در س��ال ۲۰۱۹ با کمک 
نظرسنجی از بعضی رهبران فکری آورده شده است. پیش‌گویی‌هایی از 
متخصصین رش��د بازاریابی دیجیتال و لیزا اپولینسکی که یک سخنران 
و صاحب ش��رکت 3DogWrite اس��ت. او ب��رای پیش‌بینی بازاریابی 

دیجیتال در سال جدید به سه نکته‌ مهم اشاره می‌کند:
• دیجیتال، دیجیت��ال و دیجیتال. او می‌گوید: مخاطبین مش��ارکت 
دیجیتالی بهتر و ش��خصی‌تری را خواس��تارند. تجربه‌ کاربران دیجیتال 
نیازمند یکپارچگی بیشتر و اتصال قوی‌تر میان ابزارهای دیجیتال خواهد 

بود.
• این رسوایی است. اپولینسکی گفته است: سرباری محتوای دیجیتال 
به‌مفهوم مرور و بهینه‌سازی پیام‌های دیجیتال به‌گونه‌ای است که آنها را 
موثق و معتبر و مناس��ب حفظ کند. با رشد اخیر فاش شدن اطلاعات و 
داده‌ها نظیر آنچه برای فیس‌بوک رخ داد، تنظیمات امنیتی افزایش و در 
عوض جمع‌آوری اطلاعات از کاربران روی ش��بکه‌های اجتماعی و سایر 

کانال‌های دیجیتالی کاهش پیدا خواهد کرد.
• ی��ک درجه بالاتر. بازاریابان برای حف��ظ موقعیت خود در دیجیتال 
مارکتینگ، آموزش‌هایی به پیش��رفت حرفه‌ای خود ب��ا برنامه‌ای برای 
مدرک دیجیتال مارکتینگ )نظیر آنچه دانش��گاه فلوریدای جنوبی ارائه 

می‌دهد( اضافه خواهند کرد.
با دیوید نیومن، نویس��نده‌ محبوب کت��اب Do IT marketing  و 
صاح��ب وب‌س��ایت Speaker profit formula ک��ه ب��ا مدیران و 
کارآفرینانی کار می‌کند که می‌خواهند از مهارت‌های خود کسب درآمد 

کنند، صحبت و سوالی مطرح شد.
• بازاریابی ش��خصی‌تر. تنها چیزی که نمی‌توان برون‌س��پاری کرد و 
مس��ئولیتش را به دیگران سپرد چیس��ت؟ و نیومن پاسخ داد: »حضور 
فیزیکی شما، حداقل هنوز امکانش نیست، بنابراین استراتژی‌های بازاریابی 
نظیر سخنرانی، شبکه‌سازی، س��اخت ارتباطات و دیده شدن به‌صورت 
موثق و قابل اعتماد، روزبه‌روز اهمیت بیش��تری پیدا می‌کنند، همچنان 
که دارایی‌های دیجیتال کالایی‌سازی می‌شوند. مدیران و کارآفرینانی که 
می‌خواهند در موقعیت رهبران فکری حوزه‌ خود باشند، در رویدادهای 
صنعتی بیشتری س��خنرانی و در همایش‌های کلیدی بیشتری شرکت 
خواهند کرد. آنها سمینارهای آموزشی و گردهمایی‌های بیشتری برگزار 
می‌کنند و راه‌های دیگری برای بازاریابی توانایی‌های خود خواهند یافت و 

برنامه‌های زنده و شخصی را پیگیر خواهند بود.
• اف��زودن ارزش به تبلیغ��ات. نیومن می‌گوید: »حتی تبلیغات هم در 
نهایت ارزشمند می‌شوند و چیزی را به ما نمایش خواهند داد که دنبالش 
هس��تیم. به جای کناره‌ه��ای آزاردهنده روی وب‌س��ایت‌ها یا وقفه‌های 

ناخواسته که در ویدئوها می‌بینیم.«
اینجا دو پیشگویی از متخصص فرهنگی بازاریابی جهانی و نویسنده‌ای 
به‌نام جان وید که در سطح بین‌المللی سخنرانی و مشاوره می‌کند، آورده 

شده است:

• بازاریابی انس��انی. وید گفته اس��ت: »به‌عنوان یک واکنش شدید به 
سرویس‌های ضعیف دیجیتالی، لو رفتن اطلاعات و حتی فضای سیاسی 
موجود، بازاریابان در سال جدید روی برخورد انسان‌وارتر با مشتریان خود 
تمرکز خواهند کرد. آنها راه‌هایی را پی خواهند گرفت که به خرید بیشتر 

مشتریان و ایجاد مشتریان وفادارتر منجر می‌شود.«
• بازاریابی داخلی پادشاه خواهد بود. مدیران از بازاریابان خود خواهند 
خواس��ت که انرژی بیشتری برای بازاریابی مشتریان داخلی )کارمندان( 
ص��رف کنند، چراکه نرخ اس��تخدام پایین اس��ت و کارمن��دان ناراضی 
دسته‌دس��ته ش��غل خود را به‌دلیل تنزل ابقای استعدادهای بالاتر ترک 

می‌کنند. 
در پایان سه مورد از پیشگویی‌های دیگر را با هم می‌خوانیم.

• زنجیره‌ واکنشی جذب مشتری. برای محصولات یا خدمات باکیفیت 
و گران‌قیمت، بازاریابان به راه‌‌حل‌های کوتاه مثل یک گوی جادویی نگاه 
نمی‌کنند، بلکه بر رویکرد کلی بازاریابی خود تمرکز خواهند کرد. معجزه 
در مجموع��ه‌ای از بازاریابی با روش‌های گوناگون رخ می‌دهد. آنهایی در 
این مسیر برنده‌اند که بر یک مسیر خودنگه‌دار برای جذب مشتریانی که 

قیمت بالایی می‌پردازند، تمرکز می‌کنند.
• س��خاوت و دس��ت‌ودلبازی برند. محتوای ارزش��مند رایگان بیشتر، 
دوره‌های آزمایش��ی  و نمونه‌های رایگان زیادتر در دستور کار روزانه قرار 
خواهد گرفت. حتی در دنیای دیجیتال نیز حقایق بنیادین با گذش��ت 
زمان خودشان را نشان می‌دهند و بزرگترین حقیقت این است که شما 
بای��د بدهید تا بگیرید. قانون رفتار متقابل به‌درس��تی و اطمینان قانون 

جاذبه‌ زمین است.
• جنبه‌های سرگرمی. دنبال سرگرمی بیشتر در بازاریابی خود باشید 
تا میان شلوغی بازار دیده شوید. سرگرمی و تفریح می‌تواند توجه افراد را 
به خود جلب کند. اخیرا مرد بزرگ دنیای بازاریابی یعنی دیوید اگیلوی 
گفته اس��ت: »ش��ما نمی‌توانید روح و روان‌ها را در یک کلیس��ای خالی 

نجات دهید.«
بیایید با واقعیت روبه‌رو شویم. نیازی به نیروهای ماورا الطبیعی و علم 
غیب نیست که بدانیم بازاریابی روزبه‌روز بیشتر به‌سمت دیجیتالی شدن 
پیش می‌رود. این به‌معنای اس��تریم‌های زنده‌ بیشتر، پیام‌های ویدئویی 
بیش��تر و محتوای آنلاین فراوان‌تر با تقویت ارتباطات با بازارهای بکر و 

دست‌نخورده است.
FORBES/zoomit :منبع
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روش‌هایی برای شناسایی ایده‌های کسب‌وکار 
که جهان را تغییر می‌دهند

آیا می‌خواهید ایده‌ کس��ب‌وکاری داش��ته باشید که جهان را 
تغیی��ر دهد؟ قدم اول اینکه به‌ص��ورت محلی فکر کنید؛ ببینید 

جامعه محلی شما دقیقا به چه چیزی نیاز دارد.
توانایی شناس��ایی صنایع و کسب‌وکارهایی که آماده موفقیت 
بزرگ در بازار هس��تند، قدم اول اس��ت، اما کارآفرینی نیازمند 
موردی بیش از یافتن ایده‌ای است که بتواند درآمد زیادی ایجاد 
کند. کارآفرین��ان برای بهره‌مندی از قدرت انگیزش��ی لازم که 
منجر به موفقیت پایدار ش��ود، باید به ایده‌هایی دست یابند که 
به قدر کافی قدرتمند باشند تا جهان را از طریق تاثیرات عمده‌ 

اقتصادی، اجتماعی یا زیست‌محیطی تغییر دهند.
اگر ایده ش��ما این معیار را برآورده کند و محصول یا خدمات 
ش��ما در جهت منافع جامعه باشد، به‌سادگی، از انگیزه‌ بیشتری 
برای درگیرش��دن با چالش‌های کارآفرین��ی پیش رو برخوردار 
خواهی��د ب��ود. به‌دلیل اینکه این ایده‌ای اس��ت که ش��ما واقعا 
می‌توانی��د از لحاظ احساس��ی و عاطفی در آن س��رمایه‌گذاری 
کنید. البته، مش��کل اصلی در وهله اول، شناسایی این ایده‌های 

کسب‌وکار است.
چگونه این ایده‌ها را پیدا کنیم؟ در ادامه پنج راه ساده معرفی 
می‌شود که از طریق آنها می‌توانید ایده‌های تجاری تغییردهنده‌ 

جهان را پیدا کنید:
۱. فرصت‌ها را در جامعه اطراف خود جست‌وجو کنید

گرچه فرهنگ‌ها و زبان‌ها ممکن است متفاوت باشد، بسیاری 
از چالش‌های دنیای ما در بین بسیاری از نقاط جهان مشابه هم 
هس��تند. به همین ترتیب، یکی از بهترین راه‌ها برای شناسایی 
ایده‌های متحول‌کننده‌ جهان، این است که محلی شروع کنید؛ 

به‌دنبال مسائلی باشید که مربوط ‌به جامعه‌ محلی شما باشد.
نظر جفری لس��لی، مدیرعامل ش��رکت Screems در مورد 
چگونگی جس��ت‌وجوی فرصت‌های محلی، جالب توجه اس��ت. 
پیش‌بینی ش��ده اس��ت که این ش��رکت هلن��دی، تغییراتی را 
 MAPS) Majorدر س��طح محل��ی و جهانی ب��ا اس��تفاده از
Appliance Power Station( ایج��اد خواه��د کرد. مپس، 
یک دستگاه تولید انرژی پاک است که می‌تواند در خانه یا محل 
کار نصب ش��ود. این دستگاه می‌تواند جوامع را در سراسر جهان 
ازطریق برق مقرون‌به‌صرفه و پایدار تغییر دهد. لس��لی این نکته 

در مورد محلی فکر کردن را تأیید می‌کند:
بس��یاری از بهترین ایده‌ها از مش��اهدات شخصی ما به دست 
می‌آید، اما برای به دس��ت آوردن این بینش، شما باید به درون 

این جامعه بروید.
وی پیشنهاد می‌کند تا برای یادگیری بیشتر در مورد مسائلی 
که او اش��اره می‌کن��د، به یک گ��روه داوطلب ملحق ش��وید و 
مقاله‌های خبری را بخوانید که در مورد مش��کلات ش��هر ش��ما 

صحبت می‌کنند. لسلی می‌گوید:
این تعاملات در سطح میکرو، می‌تواند در یافتن مسئله‌ای که 

بتوانید به آن پاسخ دهید، کمک کنند.
ش��ما می‌توانید به‌جای تلاش برای تح��ول کل جهان در یک 
اقدام، ایده‌هایی را شناس��ایی کنید که ابت��دا بتوانند در جامعه 
محلی ش��ما آزمایش ش��وند. این کار می‌تواند به‌عنوان یک راه 
عالی برای تنظیم دقیق تلاش‌های ش��ما و اندازه‌گیری تاثیرات 
آن همگام با آمادگی برای بردن ایده‌ خود به یک مرحله بزرگ‌تر 

عمل کند.
۲. از تجارب شخصی خود استفاده کنید

بس��یاری از قدرتمندتری��ن ایده‌های متحول‌کنن��ده‌ جهان از 
تجربیات و چالش‌هایی ناش��ی می‌شود که کارآفرین در زندگی 
خود با آن مواجه بوده اس��ت. لحظه‌ای به مش��کلی که در حال 
حاضر با آن رو‌به‌رو هس��تید فکر کنید. این مش��کلات می‌تواند 
در ح��ال تاثیرگذاری بر تلاش‌های کس��ب‌وکاری فعلی، زندگی 

شخصی و خانه‌ شما باشند.
احتمالا ش��ما تنها کس��ی نیس��تید که با این مس��ائل رو‌به‌رو 

هستید.
به‌جای اینکه منتظر فرد دیگری باش��ید تا مشکل شما را حل 
کند، با توس��عه‌یک ایده‌ کس��ب‌وکار که به‌طور مستقیم مسائل 
گریبان‌گیر ش��ما را نش��انه گرفته اس��ت، اقدام به تغییر جهان 
کنید. مهم‌تر از این، بدانید که وقتی به مشکلات خود رسیدگی 
می‌کنید احتمال بیش��تری خواهد داشت که برای ایجاد بهترین 

راه‌حل ممکن مشتاق و علاقه‌مند باشید.
به‌عنوان مثال، در مورد لسلی، به معنای نگاه‌کردن به خانه‌اش 
در هلند و دیدن وابس��تگی س��نگین به س��وخت‌های فس��یلی 
ب��ود. این حقیقت، هم��راه ‌با افزایش نگران��ی در مورد تغییرات 
آب‌وهوایی، راه‌حل او را نه‌تنها به پیشرفتی مهم برای شرکتش، 
بلکه به پیش��رفتی بزرگ برای جهان ب��ا ظرفیت اصلاح الگوی 

تولید انرژی تبدیل کرده است.
۳. به‌دنبال ایده‌هایی باشید که دیگران نیز درگیر آن شوند

بس��یاری از موفق‌ترین ایده‌های متحول‌کنن��ده‌ جهان، صرفا 
محصول ی��ا خدمت جدی��دی را ارائه نمی‌دهن��د. آنها به‌دنبال 
تغییر نحوه‌ برخورد مردم با زندگی روزمره خود هس��تند. تغییر 
چشم‌انداز ذهنی یک فرد در درازمدت به میزان قابل ملاحظه‌ای 

تاثیر بیشتری خواهد داشت.
این مثال را که مونیکا بورژئو، مش��اور کسب‌وکار، به اشتراک 
گذاش��ته در نظ��ر بگیری��د. همان‌طور که در هافینگتون‌پس��ت 
 )TEDxمی‌نویس��د، جان پل فلینتوف )نویس��نده و س��خنران
برای کمک به حفاظت از محیط زیست و جلوگیری از گرمایش 
جهانی کار می‌کند. او متوجه شد که می‌تواند تفاوت‌های فوری 
را با کمک گرفتن از همسایگانش ایجاد کند. اگرچه، او این کار 
را ب��ا غرق کردن آنها در حقای��ق و تحقیقات انجام نداد، بلکه با 

دادن ... نهال‌های گوجه فرنگی. بورژئو می‌نویسد:
فلینتوف هرس��اله، نهال‌ه��ای گوجه فرنگی م��ازاد خود را به 
همس��ایگانش می‌داد. این اقدام س��اده و محبت‌آمیز باعث شد 
همس��ایگان او شروع به کاش��ت برخی از مواد غذایی خود و در 

نتیجه کاهش تاثیرات زیست‌محیطی کنند.
۴. از مس��یر خ��ود بیرون بیایید تا از دیگران بپرس��ید چگونه 

می‌توانید کمک کنید
کش��ف ایده به‌تنهایی همیشه آسان نیس��ت. به همین دلیل 

رهبری
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کوشیون؛ دیگر پول‌مان هدر نمی‌رود
هم��ه ما تجربه تلخ مواجهه با هزینه‌های ناگهانی و غیر قابل پیش‌بینی 
را داریم. اس��تارتاپ کوشیون با هدف رفع نگرانی کاربران در زمینه چنین 
هزینه‌هایی پا به عرصه گذاشته اس��ت. نرم‌افزار کوشیون ابزار قدرتمندی 
در راس��تای مقابله با تحمیل هزینه‌های ناخواس��ته با کاربران است. یکی 
از نمونه‌های بارز هزینه‌های اضافی مربوط به تراکنش‌های ناموفق اس��ت. 
در برخی از موارد هزینه تراکنش بانکی ناموفق به حساب افراد بازگردانده 
نمی‌شود. در چنین زمان‌هایی کوش��یون از طرف کاربر خود با بانک وارد 
تماس می‌ش��ود و درخواست بازگشت پول را ارائه می‌کند. نکته جالب در 
مورد این استارتاپ نحوه دریافت هزینه از مشتریان است. به این ترتیب در 
پایان هر ماه 25درصد از کل مبلغ زنده‌شده کاربران به عنوان حق اشتراک 

دریافت می‌شود. 
دانا سیتا؛ زندگی دانشجویی راحت‌تر

استارتاپ دانا سیتا در شهر جاکارتا اندونزی فعالیت دارد. زمینه تخصصی 
دانا سیت فراهم‌سازی وام‌های مورد نیاز برای دانش‌آموزان اندونزیایی است. 
این اس��تارتاپ یکی از نخس��تین پلتفرم‌های وام موجود در جنوب شرقی 
آس��یا است و تا ماه مارس 2018 مبلغ 2میلیارد روپیه )نزدیک 144 هزار 

دلار( در قالب وام‌های دانشجویی به متقاضیان عرضه کرده است. 
دورپورت؛ خانه امن با کلید هوشمند

دورپورت گوشی هوشمند ما را بدل به یک کلید همه‌کاره برای ورود به 
خانه خواهد کرد. این استارتاپ علاوه بر یک کلید امکان تعیین رمز عبور 
مشخص برای کارکنان تحویل محصولات مختلف را نیز دارد. به این ترتیب 
حتی اگر در خانه نباش��یم هم سفارشات‌مان تحویل داده می‌شوند. نکته 
امنیتی در اینجا نصب دوربین‌های مختلف به منظور مشاهده حضور افراد 
در خانه است. به این ترتیب احتمال سرقت از خانه به کمترین میزان خود 
خواهد رسید. دورپورت به عنوان یک استارتاپ دو ساله با مقر اصلی‌اش در 

نیویورک اکنون به مرحله دریافت سفارشات انبوه رسیده است. 
داپلر؛ حفظ رمزهای‌تان را به ما بسپارید

هی��چ چیز به اندازه تلاش برای حفظ ک��ردن رمز عبوری طولانی زمان 
افراد را هدر نمی‌دهد. به ویژه افرادی که در زمینه برنامه‌نویسی یا مدیریت 
س��ایت‌های بزرگ فعالیت دارند، باید رمزهای مختلف و بسیار طولانی را 
در ذهن داش��ته باشند. اس��تارتاپ داپلر دقیقا برای کاهش مشکلات این 
دس��ته از افراد روانه دنیای کسب‌وکار شده اس��ت. این استارتاپ واقع در 
سانفرانسیس��کو اکنون فقط سفارش همکاری با شرکت‌های واقع در شهر 
خود و س��یاتل را قب��ول می‌کند. با این حال مدیران آن ق��ول داده‌اند در 
آینده‌ای نزدیک کل آمریکای ش��مالی را پوش��ش دهند. براساس ادعای 
مدیران داپلر، با استفاده از این پلتفرم افراد به طور میانگین هشت ساعت 

در هفته در زمان‌شان صرفه‌جویی خواهند کرد.
فینچوآل؛ رویای شیلیایی با رویکردی جهانی

اس��تارتاپ فینچوآل با دفتر مرکزی‌اش در سانتیاگو شیلی در تابستان 
سال گذشته رشد بسیار زیادی را تجربه کرد. دلیل اصلی آن نیز شرکت در 

طرح ترکیبی Y در شهر سانفرانسیسکو بود. فینچوآل که در سال 2016 
تاسیس ش��ده اس��ت، یک پلتفرم یکپارچه ارائه خدمات مدیریت مالی و 
س��رمایه‌گذاری است که به کاربران خود اجازه سرمایه‌گذاری مبالغ بسیار 
اندک را می‌دهد. از نظر تکنیکی این اس��تارتاپ نس��خه آمریکای جنوبی 
پلتفرم‌های بزرگی همچ��ون Betterment و Wealthfront اس��ت. 
دست‌اندر‌کاران فینچوآل نیز هیچ ترسی از اعتراف به این نکته ندارند. در 
حقیقت آنها در مصاحبه‌های گوناگون به تاثیرپذیری از الگوهای بزرگتر در 

کسب‌وکارشان اشاره کرده‌اند. 
فلاکس؛ اطلاعات پزشکی ساده برای همه

تایلر ش��ولتز دوباره برگشته اس��ت. هنوز هم بس��یاری از کارشناس‌ها 
درگیر اس��تارتاپ ش��ولتز در زمینه تس��ت خون با سرعت بالا هستند که 
وی استارتاپی جدید را معرفی کرده است. فلاکس نام استارتاپی در زمینه 
پزش��کی است که آزمایش‌های حوزه س�المتی افراد تمرکز دارد. فلاکس 
به طور اصلی در س��ال 2017 تاس��یس شد. با این حال به دلیل کار روی 
ارتقای آن و رس��اندنش به مرحله اجرایی هنوز به طور رس��می رونمایی 
نش��ده است. تایلر در سایت ش��خصی خود حوزه اصلی کار این استارتاپ 
را بررس��ی آزمایش‌های مختلف و ایجاد ارتباط میان آنها با میزان فعالیت 
و به طور کلی وضعیت بدن افراد عنوان کرده اس��ت. به عبارت ساده، این 
استارتاپ با بررسی همه جزییات مربوط به وضعیت سلامتی شما اطلاعات 
ساده و همه‌فهمی را در اختیارتان قرار می‌دهد. به این ترتیب آگاهی شما 

از وضعیت سلامتی‌تان افزایش می‌یابد. 
فروبانا؛ پایان دغدغه رستوران‌ها

آیا تا به حال فکر کرده‌اید که چه اتفاقی می‌افتاد اگر رستوران‌ها امکان 
ثبت س��فارش مس��تقیم از مزارع با استفاده از یک اپ س��اده را داشتند؟ 
استارتاپ کلمبیایی فروبانا دقیقا چنین سرویسی را ارائه می‌کند. با استفاده 
از این پلتفرم برقراری ارتباط میان کسب‌وکارها بسیاری از رستوران‌ها دیگر 
نگرانی بابت تهیه ملزومات خوراکی مورد نیازش��ان نخواهند داشت. نکته 
جالب چنین پلتفرمی امکان پیگیری س��فارش به صورت لحظه‌ای است. 
همچنین می‌توان با یک مزرعه قرارداد طولانی برای خرید تمام تولیداتش 
ثبت کرد. به این ترتیب دیگر ش��اهد ناتوانانی رس��توران‌ها در تهیه مواد 

خوراکی مورد نیازشان نخواهیم بود. 
گودر؛ هدر دادن کمتر خوراکی برای کاهش گرسنگی

به مانند استارتاپ فروبانا، گودر نیز در زمینه خوراکی و غذا فعالیت دارد. 
آنها در تلاش برای ارتقای سطح دسترسی به غذا و کاهش میزان هدررفت 
انواع خوراکی‌ها هس��تند. این استارتاپ یک ساله طرف قرارداد بسیاری از 
سازمان‌های خیریه و نوانخانه‌هاست. اگرچه این سرویس برای افراد نیازمند 
غ��ذای رایگان تهیه می‌کند، اما اگر طرف قراردادش ش��رکت‌های تجاری 
باشند، خدمات خود را به آنها خواهد فروخت. سیستم آنلاین گودر به طور 
حدودی میزان هدررفت خوراکی‌های شرکت‌ها را محاسبه می‌کند. سپس 
آن شرکت‌ها می‌توانند خوراکی‌های به هدر رفته خود را با همکاری گودر 

حفظ و به افراد نیازمند اهدا کنند. 
Groww؛ سرمایه‌گذاری و آموزش ساده برای همه هند

این استارتاپ هندی تمرکز اصلی خود را بر افزایش دسترسی مردم هند 
به انواع فرصت‌های سرمایه‌گذاری مانند صندوق‌های سرمایه‌ای اشتراکی 

عنوان کرده اس��ت. Groww در س��ال 2017 شروع به کار کرده و علاوه 
بر س��رویس س��رمایه‌گذاری به کاربران اطلاعات مناسبی در راستای فهم 
بیشتر از فرآیند سرمایه‌گذاری و نحوه شراکت‌های مختلف عرضه می‌کند. 
در حال حاضر این س��رویس فقط در هند مشغول به فعالیت است. با این 
حال مدیران Groww اعلام کرده‌اند به زودی پیرامون گس��ترش دامنه 

کسب‌وکارشان تصمیم خواهند گرفت. 
HappyEMI؛ ابزاری برای کمک به نیازمندان

پلتف��رم HappyEMI در زمینه جم��ع‌آوری کم‌کهای مردمی برای 
افراد کم‌توان فعالیت دارد. نحوه کار آنها همکاری با فروش��گاه‌های بزرگ 
)واقعی و آنلاین( است. بر این اساس این فروشگاه‌ها با ثبت گزینه کمک به 
افراد بی‌بضاعت از علاقه‌مندان 2درصد هزینه بیشتر دریافت می‌کنند. نکته 
جالب در مورد فعالیت این ش��رکت جم��ع‌آوری 1.5 میلیون دلار از زمان 

تاسیس در سال 2017 است. 
آزمایشگاه‌های هِکس؛ تحول بنیادی در علم کوانتوم

استارتاپ عکس با دفتر مرکزی‌اش در سانفرانسیسکو حتی یک سال هم 
از تاس��یس‌اش نمی‌گذرد. این استارتاپ ادعای تولید یک ماده نانوپلیمری 
برای محاس��به و انس��جام کوانتومی در دمای اتاق را دارد. به طور معمول 
محاسبه‌های کوانتومی از شیوه‌های سنتی محاسبه کامپیوترها سریع‌تر و 
کاربردی‌تر اس��ت. با این حال محاسبه‌های کوانتومی فقط در دمای بسیار 
پایین امکان‌پذیر است. با توجه به ادعای آزمایشگاه هکس به زودی شاهد 
انجام این محاس��بات در محیط‌های کاملا معمول��ی خواهیم بود. به این 
ترتیب آزمایشگاه‌های هکس با موفقیت در آزمایش‌های کوانتومی‌شان به 
طور جدی تکنولوژی محاسبه کوانتومی را وارد مرحله تازه‌ای خواهد کرد. 

هیگیا؛ تشخیص ساده سرطان
استارتاپ هیگیا در میکزیکوسیتی شروع به کار کرده است. هدف اصلی 
این ش��رکت ساده‌سازی تش��خیص سرطان س��ینه تا جای ممکن است. 
محصول اصلی این شرکت یک دستگاه پوشیدنی‌ است که امکان تشخیص 
وضعیت س��رطان خانم‌ها را فراهم می‌کند. این دستگاه تحت عنوان اوِا با 
تشخیص دمای غیرعادی در بدن، افراد را نسبت به احتمال وجود سرطان 
سینه مطلع خواهد کرد. متاسفانه اوِا هنوز روانه بازار نشده است. همچنین 
قیمت نهایی آن نیز هنوز مش��خص نیس��ت. با این حال هیگیا به تازگی 
شروع به راه‌اندازی کمپینی اختصاصی برای محصولش کرده است. با این 

حساب در سال 2019 به زودی شاهد عرضه این محصول خواهیم بود. 
پاسخ‌های تکالیف خانه؛ یادگیری ساده و بی‌دردسر

استارتاپ کالیفرنیایی »پاسخ‌های تکالیف خانه« در زمینه فراهم‌سازی 
امکانات کمک آموزشی نظیر ویدئوهای جانبی و تمرین‌های اضافی فعالیت 
دارد. طریقه اس��تفاده از این پلتفرم بسیار س��اده است. بر این اساس یک 
دانش‌آموز می‌تواند از تمرین ریاضی خود عکس گرفته و آن را در اپ برنامه 
بارگذاری کند. س��پس آموزش مرحله به مرحله و آنلاین حل آن مس��ئله 
را دریاف��ت خواهد ک��رد. پس از ثبت نام در این پلتفرم ش��مار محدودی 
از پرس��ش‌های رایگان در اختیار خواهیم داش��ت. با این حال برای طرح 
پرسش‌های بیش��تر باید مبلغ مشخصی هزینه اش��تراک پرداخت کنیم. 
کیفیت بالای خدمات این پلتفرم باعث توجه شمار بالایی از دانش‌آموزان 

و والدین آنها به »پاسخ‌های تکالیف خانه« شده است. 

بررسی استارتاپ‌هایی که دنیا را تکان خواهند داد

50 استارتاپ برتر سال 2019 کدامند؟)2(
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همه ما در دنیای تجارت به فکر ش��روع کس��ب‌وکار خود هستیم. در 
بس��یاری از مواقع ما عزم کافی برای ش��روع یک کس��ب‌وکار را داریم. 
آم��اده صحبت با رئیس کنونی‌مان برای اس��تعفا هم هس��تیم، اما یک 
مش��کل اساس��ی ما را عقب می‌راند: ما نیاز به یک ایده برای کسب‌وکار 
مس��تقل‌مان داریم. بدون تردید ش��روع فعالیت مستقل در دنیای امروز 
بدون داشتن ایده مناسب و برنامه‌ای دقیق امکان‌پذیر نیست. به همین 
خاط��ر تا زمانی که ایده مناس��بی پیدا نکرده‌ایم، خروج از ش��غل فعلی 

اقدام منطقی نخواهد بود. 
ب��ه طور معمول ما ایده‌های کلی برای ش��روع کس��ب‌وکار در یک 
صنعت مشخص را داریم. به عنوان مثال، شاید شما همیشه نسبت به 
توانایی‌تان در آش��پزی خوش‌بین بوده‌اید. برای همین به طور مداوم 
به تاسیس یک رستوران فکر می‌کنید. مسئله اصلی در اینجا تاسیس 
یک رستوران نیست. برعکس مشکل اصلی انتخاب نوع رستوران مورد 
نظر اس��ت. آیا شما باید به سراغ تاسیس یک کافه ساده همراه با منو 
غذاهای س��بک بروید؟ یا شاید هم یک رستوران کوچک اما حرفه‌ای 
در زمین��ه پخت غذاهای محلی؟ احتمال اینکه ش��ما به این موضوع 
چندان فکر نکرده باشید، بسیار زیاد است. اگر اینگونه است، شما تنها 
نیستید. خیل عظیمی از افراد اگرچه مدام از ایده‌های کسب‌وکارشان 
صحبت می‌کنند، اما به درس��تی و با دقت آنها را مورد بررس��ی قرار 

نداده‌اند. 
ب��دون تردید ناآگاه��ی از کم و کیف ایده کس��ب‌وکارمان یک مزیت 
نیس��ت. با ای��ن حال امر ن��ادری هم در دنیای کس��ب‌وکار محس��وب 
نمی‌ش��ود. صرف نظر از برخی ایده‌های افس��انه‌ای، شمار بسیار زیادی 
از کارآفرین��ان بزرگ هم از همان ابتدا نس��بت به ایده کسب‌وکارش��ان 
اطلاع کافی نداش��ته‌اند. چنین افرادی بیشتر در طول مدیریت و توسعه 
شرکت‌ش��ان به فکر ارتقای ایده اصلی آن افتاده‌اند. البته این به معنای 
بی‌خیالی و ش��روع به فعالیت بدون هرگونه احتیاط و ترس��ی نیس��ت. 
گاهی اوقات بدون ترس از سرنوش��ت برندمان کارها با مش��کل مواجه 
خواهد شد. قصد من از بیان این مطلب افزایش روحیه و انگیزه شما در 

راستای یافتن ایده مناسب کسب‌وکارتان است. 
اگر ش��ما هن��وز نمی‌دانید قصد پیگی��ری چه ایده کس��ب‌وکاری را 
دارید، هنوز هم خیلی دیر نش��ده است. فقط باید چند نکته مهم را مد 
نظر داش��ته باشید. در ادامه این مس��اله تلاش من بیان و بررسی نکات 

پیرامون یافتن ایده مناسب کسب‌وکار خواهد بود. 
گام اول: خلاقیت‌تان را شکوفا کنید

لازمه را‌ه‌اندازی یک کسب‌وکار موفق استفاده از خلاقیت است. به این 
منظور باید الگوهای موفق را مد نظر داشته باشیم. بدون تردید یکی از 
راهکارهای خلق ایده‌های جذاب مشاهده و بررسی سایر ایده‌های موفق 
است. به این ترتیب ذهن ما با ساز و کارهای رایج در پردازش ایده‌های 

کسب‌وکار آشنا خواهد شد. 
امروزه به لطف توس��عه تکنولوژی ش��بکه‌های اجتماعی در دسترس 
هم��ه افراد ق��رار دارد. برندهای مختلف نیز از ه��ر صنعتی برای جلب 
نظر مخاط��ب در پلتفرم‌های مختلف آنلاین فعالی��ت می‌کنند. یکی از 
راهکاره��ای س��اده و در عین ح��ال تاثیرگذار برای ش��ناخت ایده‌های 
مختلف کسب‌وکار مراجعه به همین شبکه‌های اجتماعی است. بررسی 
فعالیت برندهای مرتبط با حوزه تخصص‌مان و مش��اهده ترندهای برتر 

کسب‌وکار ایده‌های مناسبی را در ذهن ما قرار خواهد داد. 
اگر قصد ش��روع کس��ب‌وکار در صنعتی خاص را دارید، باید تا جای 
ممک��ن اطلاعات‌تان را از آن صنعت افزای��ش دهید. به عنوان مثال اگر 
قصد تاسیس یک رستوران را دارید، سری به مجله‌های حوزه آشپزی و 
رستوران‌داری بزنید. همچنین جمع‌آوری اطلاعات پیرامون نحوه شروع 

کار در این حوزه نیز ضروری خواهد بود. برای این کار گفت‌وگو دوستانه 
با سرآشپز یا صاحب رستوران‌های بزرگ ایده مناسبی خواهد بود. 

به طور کلی هیچ‌گاه نمی‌توان فهمید یک اید مناس��ب چطور یا کجا 
به ذهن ما خواهد رسید. به همین دلیل باید تا جای ممکن خودمان را 
نزدیک به صنعت مورد علاقه‌مان نگه داریم. به این ترتیب احتمال یافتن 
ای��ده‌ای جذاب و خلاقانه افزایش می‌یابد. اگر در زمینه رس��توران‌داری 
فعال هستید و قصد توسعه کار خود را دارید، بهترین ایده مشاهده نحوه 
فعالیت رقبای اصلی‌تان است. به این ترتیب ایده‌های مناسبی در زمینه 

بهبود وضعیت کسب‌وکارتان به دست خواهید آورد. 
گام دوم: ضرورت توجه المان‌های دوست‌داشتنی برندها

پیش از اینکه بیش��تر به بررس��ی موضوع فعلی مقال��ه بپردازیم، چه 
نکته مش��ترکی میان برندهای مورد علاقه ش��ما وجود دارد؟ شاید شما 
به برند آمازون علاقه‌مند باش��ید، اما دلیل آن چیست؟ به احتمال زیاد 
ساده‌س��ازی فرآیند خرید دلیل اصلی بس��یاری از ما برای علاقه به این 
برند دوست‌داش��تنی محس��وب می‌شود. شاید هم ش��ما به ساندویچی 
محلی ش��هرتان علاقه‌مند باش��ید. در ای��ن مورد صمیمی��ت کارکنان 
و ش��ناخت دقیق‌ش��ان از ش��ما می‌توان��د پایه‌های علاقه‌تان را ش��کل 
دهد. در هر صورت کس��ب‌وکارهای محلی ش��ناخت بس��یار بهتری، در 
مقایس��ه با برندهای بزرگ، نس��بت به مشتریان‌ش��ان دارند. ماجرا در 
م��ورد بوتیک لباس‌فروش��ی مورد علاقه ما نیز به همین ترتیب اس��ت. 
در بس��یاری از موارد اف��راد دلایل کاملا موجهی ب��رای علاقه‌مندی به 
برنده��ای خاص دارند. به عنوان یک کارآفرین جویای فرصت تاس��یس 
کس��ب‌وکار باید همیشه نس��بت به این انگیزه‌ها هوشیار باشید. توصیه 
من در اینجا یادداش��ت تمام این انگیزه‌هاس��ت. به این ترتیب به هنگام 
تاس��یس کسب‌وکارتان فهرستی کامل از ویژگی‌های دوست‌داشتنی در 
صنعت‌تان خواهید داش��ت. چنین فهرس��تی برند ما را از آزمون و خطا 
برای جلب نظر مش��تریان خلاص خواهد کرد. این امر به معنای رش��د 
پیشرفته و بدون دردسر کسب‌وکارمان در مراحل نخست فعالیت است. 
از ای��ن به بعد وقتی نس��بت به برندی خاص احس��اس علاقه کردید، 
دلیل آن را جس��ت‌وجو کنید. آگاهی از دلیل این احس��اس ش��ما را در 

زمینه تاسیس کسب‌وکارتان یاری خواهد کرد. 
گام سوم: فکر کردن پیرامون مشکلات پیش رو

در ی��ک روز معمولی چه چیزهایی ش��ما را ناامید می‌س��ازد؟ نیازی 
نیس��ت المان ناامیدکننده شما چیز بزرگی باش��د. حتی یک کار ساده 
که آرزو انجام راحت‌ترش را هم داش��ته باش��یم، به عنوان ایده مناسب 
برای شروع کسب‌وکار محس��وب می‌شود. اگر شمار کافی از سایر افراد 
نیز مانند ش��ما فکر می‌کنند، ایده کس��ب‌وکار ش��ما آماده بهره‌برداری 
خواهد بود. به طور معمول مش��کل بس��یاری از کارآفرینان ناآگاهی از 
مش��کلات مردم است. بدون تردید هر کس��ب‌وکاری باید با هدف رفع 
یکی از مش��کلات مردم پا به عرصه بگ��ذارد. حال اگر ما هدف اصلی از 
کس��ب‌وکارمان را ندانیم، به هنگام تعامل با مش��تریان دچار مشکلات 

فراوان خواهیم شد. 
فرض کنید خانواده ش��ما علاقه فراوانی به سوش��ی دارد. با این حال 
در نزدیک��ی خانه‌تان هیچ رس��توران دریایی وجود ن��دارد. نزدی‌کترین 
رس��توران دریایی نیز 50 کیلومت��ر با خانه‌تان فاصل��ه دارد. در چنین 
وضعیتی اگ��ر علاقه‌ای هرچند اندک به آش��پزی دارید، راه‌اندازی یک 
رس��توران دریایی ایده مناس��بی خواهد بود. توجه داش��ته باش��ید که 
نیازی به داشتن تخصص کامل در یک حوزه نیست. فقط باید به اندازه 
کافی انگیزه داشته باش��ید. بقیه کارها با اندکی آشنایی بیشتر با حوزه 

کسب‌وکار مورد نظر حل خواهد شد. 
اگر قصد رس��یدن به ایده‌های کس��ب‌وکار بیشتری را دارید، به سراغ 
دوستان‌تان بروید. در گفت‌وگوهای دوستانه هدف اصلی شما باید کشف 
مشکلات افراد در زندگی‌شان باشد. به این ترتیب در موارد پرتکرار باید 

به فکر راه‌اندازی کسب‌وکاری برای غلبه بر مشکل مورد نظر باشیم. 

گام چهارم: یادداشت ایده‌ها
تا اینجای کار ما ایده‌های بسیار زیادی برای کسب‌وکار خود گردآوری 
کرده‌ایم. اکنون نوبت به یادداش��ت آنها می‌رسد. سپس باید از دوستان، 
اعضای خانواده و هم��کاران فعلی‌مان در مورد ایده‌های‌مان نظرخواهی 
کنیم. به طور معمول دوس��تان ما ایده‌های جذابی در مورد کس��ب‌وکار 
آتی ما خواهند داشت. البته در این میان نباید ایده‌مان را برای هر کسی 
تعریف کنیم. در غیر این صورت احتمال اینکه برخی از آنها زودتر از ما 
ایده‌مان را عملی کنند، خواهد بود. پیشنهاد من در اینجا صرف صحبت 
با اعضای خانواده و دوستان نزدیک در مورد ایده کسب‌وکارتان نیست. 
اگر آنها تخصصی مرتبط با ایده‌تان دارند، سعی کنید نسبت به همکاری 
آنه��ا با خود اقدام کنی��د. این کار به طور معمول با متقاعدس��ازی آنها 
شروع می‌ش��ود. به این ترتیب به بهترین صورت امکان همکاری با آنها 

را خواهیم داش��ت. همچنین توجه داشته باشید که شروع کسب‌وکار با 
اعضای خانواده و دوستان انگیزه بیشتری به ما در ابتدای راه خواهد داد.  
در این مقاله تلاش اصلی من نمایش ش��یوه‌های دس��تیابی به ایده‌های 
مناسب برای راه‌اندازی کسب‌وکار بود. بدون تردید با اندکی تفکر بیشتر 

فرصت ما برای یافتن ایده‌های عالی بیشتر نیز خواهد شد. 
allbusiness :منبع

چگونه ایده مناسب کسب‌وکارمان را پیدا کنیم؟

4 گام برای دستیابی به یک ایده کسب‌وکار عالی

به قلم: ریوا لسُنسکی کارشناس کسب‌وکارهای کوچک و کارآفرینی    
ترجمه: علی آل‌علی     
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اخبار

اهواز- ش�بنم قجاوند- وزیر راه و شهرس��ازی ضمن بازدید از 
پروژه های مسکن‌ مهرآبادان و خرمشهر در استان خوزستان با اعلام 
این مطلب که اولویت وزارتخانه اتمام مس��کن‌های مهر باقیمانده‌ای 
است که مشکلات حقوقی و قضایی ندارند، گفت: با استاندار خوزستان 
گفتگو کرده‌ایم تا از طریق مش��ارکت اراضی که می‌تواند برای تولید 
مسکن به ویژه برای مسکن خانه اولی‌های مورد استفاده قرار بگیرد 
واگذار ش��وند. محمد اسلامی وزیر راه و شهرسازی در حاشیه بازدید 
از مس��کن مهر استان خوزس��تان در جمع خبرنگاران، اعلام کرد: از 
مهمترین اهدافی که ما در وزارت راه و شهرسازی داریم این است که 
چرخه تولید مسکن در کشور به ویژه برای اقشار متوسط و پایین فعال 
شود و وظیفه ما این است که بتوانیم زمینه خانه‌دار شدن این اقشار 
را فراهم کنیم. وزیر راه و شهرسازی اولویت نخست وزارتخانه را بحث 
تکمیل مسکن‌های مهر باقی مانده عنوان کرد و افزود: خوشبختانه 
تکلیف تکمیل مسکن‌های مهر باقی مانده در تمامی مناطق کشور 
روشن شده است و تاکید داریم که این مسکن‌های مهر از توقف در 
ساخت خارج ش��وند. این تاکید البته برای مسکن‌های مهری است 
که مش��کلات حقوقی و قضایی ندارند زیرا مس��کن‌های مهری که 
مشکلات حقوقی و قضایی دارند از حوزه نفوذ ما خارج هستند. عضو 

کابینه دولت دوازدهم همچین خاطرنشان کرد: برای شتاب دادن به 
جریان احداث ۴۰۰ هزار واحد مسکونی که از برنامه‌های وزارتخانه با 
تاکیدهای رئیس جمهوری اس��ت و اخیرا نیز توسط ایشان رونمایی 
ش��د در نظر داریم ت��ا ۲۰۰ هزار واحد را در ش��هرهای جدید، ۱۰۰ 
هزار واحد را در بافت‌های فرس��وده و ۱۰۰ هزار واحد را در شهرهای 
زیر ۵۰ هزار نفر احداث کنیم. اسلامی گفت: ما با استاندار خوزستان 
نیز گفتگو کرده‌ایم که بتوانیم به غیر از آنچه گفته شد، در شهرهای 
آبادان و خرمش��هر و دیگر شهرهای خوزستان که نیاز مسکن وجود 
داشته باشد، زمین‌هایی که می‌تواند برای تولید مسکن به ویژه برای 
مسکن خانه اولی‌های مورد استفاده باشد، از طریق مشارکت واگذار 

کنیم. وی تصریح کرد: برای سرعت بخشیدن به امر ساخت مسکن در 
استان خوزستان اعلام کرده‌ایم استاندار به هر تعدادی که در شورای 
مسکن اس��تان در مورد احداث تصمیم‌گیری کنند ما در وزارتخانه 
از آن تعداد حمایت و پش��تیبانی خواهی��م کرد و این حمایت البته 
برای بافت‌های فرسوده و مواردی که در حاشیه‌ها قرار دارند از اولویت 
بالاتری برخوردار اس��ت. این مقام مس��ئول همچنین اعلام کرد: به 
منظور تعیین‌تکلیف احداث واحدهای مسکونی در بافت‌های فرسوده و 
ناکارآمد به بنیاد مسکن انقلاب اسلامی ماموریت داده ایم تا نمایندگان 
بنیاد  در استان خوزستان مستقر شوند و نسبت به طراحی و احداث 
واحدهایی که می‌تواند با مشارکت سرمایه گذاران و سازندگان و توسط 
بنیاد با مشارکت سازمان های حمایتی همچون بهزیستی و کمیته 
امداد، واحدهایی را احداث کنند، اقدام کنند تا بتوانیم در جهت رفع 
مشکلات افرادی که در بافت‌های ناکارآمد مستقر هستند گام برداریم 
و شاهد باشیم که هم بهسازی و نوسازی شهری اتفاق می افتد و هم 
نیازهای مسکن برطرف می‌شود. وی در پایان با یادآوری تاکید رئیس 
جمهور مبنی بر اختصاص زمین‌های دولتی برای احداث مسکن به 
ویژه در بافت‌های فرس��وده و میانی ش��هرها، تاکید کرد: واحدهای 
مسکونی که احداث می شوند با اولویت به خانه اولی‌ها واگذار می‌شود.

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز- با حضور استاندار هرمزگان 
و "احمد مرادی" نماینده مردم اس��تان در مجلس شورای اسلامی، 
عملی��ات اجرایی طرح تامین و آبرس��انی به ش��هر رویدر آغاز ش��د.  
مدیرعامل آبفای هرمزگان در این باره  با بیان اینکه؛ مهمترین معضل 
شهرهای غربی استان کمبود آب است ، گفت:  این طرح در قالب سه 
پروژه و با هدف تامین آب پایدار شهر رویدر و رفع مشکلات کمبود آب 
این ش��هر اجر یی شده است. امین قصمی افزود: اعتبار مورد نیاز این 
طرح ۱۹۶ میلیارد ریال است. وی گفت: فاز دوم طرح آبرسانی به شهر 
رویدر شامل انتقال آب کهورستان به رویدر به طول ۱۴ کیلومتر است. 

همچنین توسعه شبکه آب شهرک نور رویدر به طول ۴ هزار و ۲۰۰ 
متر و پروژه کف شکنی ۴ حلقه چاه از چاه های کهورستان و رویدر از 
دیگر پروژه های این طرح آبرسانی است. مدیرعامل آبفای استان گفت: 
فاز اول این طرح به طول ۹ کیلومتر اجرا شده است و فاز سوم آن نیز 
ب��ه طول ۱۳ کیلومتر در مرحله مناقصه قرار دارد. وی اضافه کرد: در 
حال حاضر آب مورد نیاز شهر رویدر از سه حلقه چاه با دبی ۲۰ لیتر در 
ثانیه تامین می شود که ۱۵ لیتر بر ثانیه کمبود آب  دارد. به گفته وی; 
در حال حاضر شهر رویدر با ۲ هزار و ۲۰۰ اشتراک و جمعیتی برابر ده 

هزار نفر تحت پوشش آبرسانی آبفای بندر خمیر قرارداد.

اصفهان - قاس�م اسد- رییس شورای عالی جوانان اتاق بازرگانی 
اصفه��ان گفت: عضویت در ات��اق جوانان بین الملل )JCI (   بس��تر 
توس��عه روابط بین الملل جوان��ان فعال اقتص��ادی را فراهم می کند. 
ب��ه گ��زارش روابط عموم��ی اتاق بازرگان��ی اصفهان،امیر کش��انی در 
هش��تمین جلسه ش��ورای عالی جوانان اتاق بازرگانی اصفهان تصریح 
 کرد:عضویت رس��می اتاق بازرگانی اصفهان در اتاق جوانان بین الملل 
)Junior Chamber International   ( ق��درت رقابت جوانان 
را در عرصه بین الملل تقویت می سازد.    وی پیوند شرکت های ایرانی 
با ش��رکت های بین الملل را عامل توانمند شدن اقتصاد ایران دانست 
و گف��ت:از هیچ فرصتی برای برقراری و توس��عه  ارتباطات بین الملل 
نباید چش��م پوشی کرد و شورای عالی جوانان اتاق بازرگانی اصفهان با 
اس��تناد به این راهبرد تلاش کرد که در اتاق جوانان بین الملل حضور 
فعال داش��ته باشد. وی تاکید کرد:در شرایط کنونی که رکود اقتصادی 

در کش��ور ایجاد ش��ده ،صادرات کالا و خدمات فنی مهندسی شرکت 
ه��ای ایرانی می تواند به تداوم فعالیت آنان در عرصه اقتصادی  کمک 
کند. کشانی با اشاره به همکاری اتاق بازرگانی اصفهان و شعبه جوانان 
JCI در ژاپن گفت:طی تفاهم نامه ای مقرر شد که دوره های آموزشی 
کایزن ژاپنی در اصفهان برگزار شود. وی داشتن دید تجاری جوانان در 

ش��رایط اقتصادی  کنونی را عامل موفقیت انان در این عرصه برشمرد 
و گفت:بایس��تی بس��تر حضور جوانان را در عرصه اقتصادی بویژه اتاق 
بازرگانی فراهم س��اخت .  وی با اشاره به تشکیل  شورای عالی جوانان 
در  دوره هشتم هیات نمایندگان اتاق بازرگانی اصفهان گفت:این شورا با 
تشکیل کمیته های تخصصی توانست  برای کودکان ،نوجوانان و جوانان  
دوره های اموزش��ی و توانمندس��ازی فراهم کند. مسعود جباری نایب 
رییس شورای عالی جوانان اتاق بازرگانی اصفهان در این جلسه با اشاره 
به عضویت اتاق اصفهان در اتاق جوانان بین الملل گفت:تعریف ش��دن 
پروژه های تاثیرگذار در فضای اقتصادی جامعه از جمله امتیازات ویژه 
اتاق Junior Chamber International   به اتاق های بازرگانی 
است.  محمد عسگری عضو شورای عالی جوانان در این جلسه با فعالیت 
کارگروه کارا ذیل شورا گفت:در این کارگروه موضوعاتی از قبیل انتقال 

وجوه ،تبادل تجربه بین جوانان فعال اقتصادی مطرح شده است.

ق�م- خبرنگار فرصت ام�روز- آیین معارف��ه مدیرکل جدید 
ارتباط��ات و امور بین‌الملل ش��هرداری قم با حضور ش��هردار برگزار 
ش��د. به گزارش روابط عمومی  ش��هرداری قم ، آیین معرفی مهدی 
کلانترزاده به عنوان مدیرکل ارتباطات و امور بین الملل ش��هرداری 
و تکریم حس��ین ایرانمنش سرپرس��ت و حمیدرضا عابدی خرسند 
مدیرکل س��ابق این اداره کل با حضور دکتر س��قائیان‌نژاد شهردار، 
معاونین، ش��هرداران مناط��ق، مدی��ران س��ازمان‌ها و مدیران کل 
ش��هرداری در سالن جلس��ات دفتر ش��هردار برگزار شد. حمیدرضا 
عابدی خرس��ند از مردادماه س��ال ۱۳۹۵ از س��وی ش��هردار قم به 
عنوان مدیرکل ارتباطات و امور بین‌الملل ش��هرداری منصوب شد و 
حس��ین ایرانمنش نیز مهرماه امسال پس از وی به عنوان سرپرست 
این اداره کل انتخاب شد. مهدی کلانترزاده مدیرکل جدید اداره کل 
ارتباطات و امور بین‌الملل شهرداری قم پیش از این به عنوان رئیس 

اداره اطلاع‌رسانی و تشریفات در حرم مطهر حضرت فاطمه معصومه 
سلام‌الله علیها فعالیت می‌کرده اس��ت. در حکم شهردار قم خطاب 
به کلانترزاده اهتمام در اطلاع‌رس��انی صحیح،‌ مستمر و به موقع از 
خدمات،‌ فعالیت‌های حوزه‌های مختلف شهرداری،‌ از طریق برقراری 
ارتباط موثر و دوسویه با رسانه‌های عمومی، بهره‌گیری از ظرفیت‌های 

رس��انه‌های فضای مجازی،‌ پاسخگویی س��ریع به ابهام‌ها،‌ مدیریت 
و نظارت مس��تمر بر پایگاه‌های اطلاع‌رسانی الکترونیک،‌ انتشارات و 
نشریات بخش های مختلف،‌ انجام اقدامات مرتبط جهت تعظیم شعائر 
و مناس��بت‌های ملی مذهبی،‌ پیگیری ارتباط مدیران با شهروندان 
در مسیر افزایش س��رمایه اجتماعی شهرداری و توسعه دیپلماسی 
شهری و ایجاد تعاملات سازنده با شهرداری های شهرهای اسلامی و 
فرهنگی،‌ ضمن هماهنگی و هم‌سویی با سایر حوزه های شهرداری در 
چهارچوب سند چشم‌انداز قم ۱۴۱۴ و برنامه راهبردی قم ۱۴۰۰ جزو 
چهارچوب های فعالیت آینده این اداره کل و موارد مورد انتظار ذکر 
شده است. حمیدرضا عابدی خرسند در این جلسه با اشاره به اقدامات 
ص��ورت گرفته در دوره مس��وولیت وی در اداره کل ارتباطات و امور 
بین‌الملل ش��هرداری قم، از مشارکت و همکاری بخش‌های مختلف 

شهرداری با این اداره کل تقدیر کرد.

زنجان - خبرنگار فرصت امروز - مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب 
اس��تان زنجان گفت: با تمهیدات اندیشیده ش��ده در این شرکت برای 
برخورداری ش��هروندان زنجانی از خدمات جمع آوری و دفع بهداشتی 
فاضلاب میزان طول ش��بکه جمع آوری فاضلاب در این شهر به 319 
کیلومتر در س��ال جاری رسید. علیرضا جزء قاسمی با اشاره به احداث  
بیش از 42 کیلومتر شبکه فاضلاب در شهر زنجان طی چهار سال اخیر 
اظهار داشت: طول شبکه فاضلاب شهر زنجان در این مدت بیش از 16 

درصد افزایش یافته است. وی به توسعه 72 کیلومتری شبکه فاضلاب 
شهرهای استان زنجان از سال 93 تا سال جاری اشاره کرده و گفت: در 
این مدت بیش از 18 هزار انشعاب فاضلاب برای مشترکین استان زنجان 
نصب و راه اندازی شده است.مدیرعامل شرکت آبفای استان زنجان آحاد 
انشعابات فاضلاب نصب شده از سال 93 تا دیماه سال جاری را نیز بیش 
از 25 هزار واحد اعلام کرده و گفت: در نظر داریم میزان برخورداری از 
خدمات جمع آوری و دفع فاضلاب در شهرهای استان زنجان با شتابی 

بیش از پیش ادامه یابد. جزء قاس��می تصریح کرد: آحاد مش��ترکین 
فاضلاب در ش��هر زنجان طی چهار س��ال اخیر با 45 درصد افزایش به 
بیش از 75 هزار واحد افزایش یافته اس��ت که این آمار حکایت از عزم 
جدی ش��رکت آب و فاضلاب برای توس��عه خدمات جمع آوری و دفع 
بهداشتی فاضلاب دارد. وی تعداد کل مشترکین فاضلاب استان زنجان 
را بیش از 64 هزار فقره اعلام کرده و گفت: این تعداد نسبت به سال 93 

بیش از 81 درصد رشد را نشان می دهد.

وزیر راه و شهرسازی :

اراضی دولتی برای تولید مسکن در خوزستان از طریق مشارکت واگذار می‌شود

با حضور استاندار هرمزگان انجام شد ؛

آغاز عملیات اجرایی طرح تامین و آبرسانی به شهر رویدر

رییس  شورای عالی جوانان  اتاق بازرگانی اصفهان:

عضویت در JCI بستر توسعه روابط بین الملل جوانان فعال اقتصادی را فراهم می کند

مدیرکل جدید ارتباطات و امور بین‌الملل شهرداری قم معارفه شد

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان زنجان خبر داد:

طول شبکه فاضلاب شهر زنجان به 319 کیلومتر رسید

س�اری - دهقان - سرپرست وزارت بهداشت استان مازندران را 
یکی از اس��تان‌های پیشگام در اجرای طرح پزشک خانواده، سیستم 
ارجاع و تهیه پرونده الکترونیکی برش��مرد . دکتر سعید نمکی گفت 
: طرح پزش��ک خانواده یک ردیف مس��تقل دارد که ممکن است از 
منابع این ردیف، بهره‌برداری درست و منطقی نشده باشد. وی پزشک 
خانواده را جزء جدانش��دنی نظام سلامت برشمرد و عنوان دروازه‌بان 
نظام س�المت را به آن داد و افزود: هرگونه هزینه در توس��عه طرح 
پزشک خانواده و سیستم ارجاع، سرمایه محسوب می‌‌شود. سرپرست 
وزارت بهداش��ت، درمان و علوم پزشکی تأکید کرد که ایستاده‌ایم تا 
همه هزینه‌های این طرح را به عنوان یک سرمایه‌گذاری در سال‌های 
آینده تقبل کنیم زيرا صرفه‌جويي قابل توجه‌اي خواهيم داشت. وی 
با تأکید بر اینکه مصمم هس��تیم طرح پزش��ک خانواده را به عنوان 
به‌جامانده‌های قانونی در سراس��ر کش��ور اجرا کنیم، از اجرای طرح 

پزشک خانواده تا  ۸۰ درصد تا اواسط سال ۹۸ و از اجرای کامل آن 
تا پایان سال ۹۸ خبر داد. دکتر نمکی با بیان اینکه جامعه پزشکی در 
تمام سختی ‌ها صادقانه در کنار مردم بودند و زحمات زیادی می‌کشند 
بیان کرد : باید با نگاه قدرشناسانه به جامعه پزشکی موضوعات آنان 
را بررسی کرد و طوری رفتار نکنيم تا در مردم القاء نادرستي نسبت 

به جامعه پزشکي ايجاد شود . وی با رد شائبه کمبود داروهای مهم 
در کش��ور تصریح کرد: ما به مردم این بش��ارت را می‌دهیم که هیچ 
دارویی در کشور کمبود نداریم و اگر دارویی کم است به سازمان غذا 
و دارو اطلاع داده شود. سرپرست وزارت بهداشت گفت: شرکت‌های 
دارویی بسیج شدند تا داروهای مردم را تأمین کنند و در این زمینه 
هیچ مشکلی نداریم. سرپرست وزارت بهداشت درخصوص برنامه های 
این وزارتخانه برای حمایت از شرکت های دانش بنیان و توسعه پارک 
های علم و فناوری گفت: نگاه دولت این است که شرکت های دانش 
بنیان و پارک های علم و فناوری را به ش��دت تقويت کنيم، چراکه 
در تمام دنيا نيز آنها در ش��رايط تحريم به کمک دولت ها مي آيند. 
زماني که در سازمان برنامه و بودجه مسئوليت داشتم، عليرغم افزايش 
مختصر بودجه دستگاه هاي اجرايي، ۷۰ درصد يودجه پارک هاي علم 

و فناوري را افزايش داديم.

مقام عالی وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشکی :

مازندران از استان‌های پیشگام اجرای طرح پزشک خانواده و سیستم ارجاع است

دیدار مهندس شهمرادی مدیر مخابرات منطقه گلستان با پیمانکاران 
اجرایی وتأمین کنندگان ملزومات

گرگان- خبرنگار فرصت امروز- مهندس ش��همرادی مدیر مخابرات منطقه گلستان باپیمانکاران اجرایی وتأمین کنندگان 
ملزومات  دیدار وگفتگو کرد .وی در ابتدا ضمن عرض تسلیت به مناسبت فرا رسیدن ایام فاطمیه  از همکاری تنگاتنگ پیمانکاران 
با مخابرات گلستان تقدیر وتشکر نمود وهدف از این نشست را دیداری صمیمانه با پیمانکاران وآشنایی با نظرات وپیشنهادات آنان 
دانست .وی گفت : استفاده از توان پیمانکاران بومی از اهداف مخابرات استان بوده و ودر این زمینه خوشبختانه موفق بوده ایم چرا که 
افراد وپیمانکاران زیادی در طی این سالها وارد گردونه کار با مخابرات شده اند.وی تعدد کارها وپروژه های مخابراتی را در این امر بسیار 
تأثیرگذار دانست و گفت :این باعث افتخار ماست که امروزه پیمانکاران توانمند زیادی در سطح استان داریم که حتی در استانهای دیگر 
نیز به ارائه خدمات پیمانکاری مشغول می باشند .مدیر مخابرات منطقه گلستان پیمانکاران را بازوان قوی مخابرات دانست  واستمرار 
تعاملات با پیمانکاران را در برقراری ارتباطی سالم وشفاف عنوان کرد و خاطر نشان کرد تا زمانی که ارائه خدمات به مردم با دقت و 
کیفیتی بالا باشد این ارتباط همچنان ادامه خواهد داشت .مهندس شهمرادی اخلاق مداری ، تخصص وتعهد در کارها وایجاد فضای 

سالم  را برای کارکنان و پیمانکاران لازم وضروری دانست .

خاموشی برق مناطق صعب العبور درازنو رفع شد
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- برق مناطق صعب العبور در مسير درازنو به علت بارش برف سنگين برف قطع شده بود با تلاش 
پرسنل برق شهرستان کردکوی مجددا وصل شد.به گزارش روابط عمومي شركت توزيع نيروي برق استان گلستان، علی اکبر نصیری 
گفت: به علت بارش برف سنگين برف در ارتفاعات کردکوی برق مناطق صعب العبور در مسير درازنو قطع شد كه با تلاش شبانه 
روزي كاركنان برق شهرستان کردکوی خاموشي ها رفع و روستاها دوباره برقدار شدند.نصیری با اشاره به سنگيني بارش برف در اين 
منطقه افزود: تعدادی تير چوبي و بتوني شبكه فشار متوسط شكسته شد كه با تلاش همكاران اقدام به ترميم و اصلاح شبكه نمود و 
پس از چند ساعت خاموشي با تامين برق از دیگر فيدرهاي برق شهرستان این مسير برقدار شد.مدیرعامل شركت توزيع نيروي برق 

استان گلستان در ادامه گفت: با اصلاح شبكه و نصب مجدد تير برق مناطق صعب العبور برقدار شد.

مساحت شهرک صنعتی آبیک 2 برابر می شود
قزوی�ن- خبرنگار فرصت امروز- مدیرعامل شرکت شهرک های صنعتی قزوین 
گفت: مساحت شهرک صنعتی آبیک )کاسپین 2( با توجه به تقاضاپذیری سرمایه گذاران 
دو برابر خواهد شد. به گزارش روابط عمومي شركت شهركهاي صنعتي استان قزوين، 
"حمیدرضا خانپور"با اعلام اين مطلب افزود: شهرک صنعتی آبیک هم اکنون دارای 100 
هکتار مساحت اس��ت اما با توجه به شرایط و موقعیت آن و درخواست سرمایه گذاران 
تصمیم گرفته شد تا برای الحاق 100 هکتار دیگر زمین به این مجموعه اقدام شود. وی 
اظهار داش��ت: زیرس��اخت های در نظر گرفته ش��ده برای این شهرک صنعتی 400 هکتار بود اما در حین واگذاری زمین به دلایل 
برخی مسایل و مشکلات تاکنون تنها 100 هکتار اراضی تحویل شرکت شهرک های صنعتی شده است. مدیرعامل شرکت شهرک 
های صنعتی قزوین افزود: به منظور افزایش مساحت این شهرک صنعتی برای در اختیار گرفتن اراضی در ضلع شمالی و شرقی این 
مجموعه با اداره کل راه و شهرسازی قزوین به توافق اولیه دست پیدا کرده ایم. خانپور همچنین اظهار داشت: با توجه به دسترسی 
آسان و نزدیکی این شهرک صنعتی به پایتخت و همجوار بودن با آزادراه قزوین-کرج-تهران، سرمایه گذاران زیادی تمایل به سرمایه 

گذاری در آنرا دارند و با توجه به محدودیت اراضی فعلی، گسترش این شهرک یک ضرورت است.

رئیس اداره تبلیغات اسلامی شهریار:
بیش از 5000 گواهینامه قرآنی صادر کرده ایم

شهریار- خبرنگار فرصت امروز- حجت الاسلام جلیل زاده در جمع خبرنگاران 
از صدور بیش از 5000 گواهینامه قرآنی در این اداره خبر داد. وی با بیان اینکه گرایش 
جوان��ان و خانواده ها به ق��رآن و آموزه های دینی، ثمرات بیش��ماری برایجامعه دارد، 
ابرازداش��ت: اداره تبلیغات اسلامی شهرستان ش��هریار در زمینه های دینی و اسلامی 
اقدامات زیاد و متنوعی دارد که یکی از مهمترین آنها برگزاری گفتمان دینی برای 120 
هزار دانش آموز شهریار است. جلیل زاده با اشاره به اینکه بیش از 1000 هیئت مذهبی 
در شهرستان به ثبت رسیده است ، خاطر نشان ساخت: 560 مداح با ثبت نام در سامانه طوبی از مزایای آن بهره مند می شوند. رئیس 
اداره تبلیغات اسلامی شهریار ادامه داد: بیش از 30 سایت و وب سایت مختلف به انعکاس اخبار اقدام می کنند که تلاش میکنیم با 

هماهنگی با دستگاه های مرتبط با این حوزه نسبت به ساماندهی و قانونمند کردن آنها اقدام نمائیم. 

عبدالحمید حمزه‌پور : 
مجوز آب شیرین‌ کن به ظرفیت ۱۰۰ هزار مترمکعب در استان بوشهر صادر شد

بوشهر-   خبرنگار فرصت امروز- عبدالحمید حمزه‌پور با بیان اینکه 
بیش از ۹۰ درصد منابع آب آشامیدنی استان بوشهر در خارج از این استان 
قرار دارد اظهار داشت:بحران شدید کم‌آبی در استان بوشهر ناشی از شرایط 
طبیعی و جغرافیایی استان، تغییرات اقلیمی، تداوم خشکسالی و برداشت بی 
رویه آب از منابع زیرزمینی و افزایش جمعیت سبب شده بخش عمده‌ای از 
آب آش��امیدنی استان بوشهر از استان‌های هم‌جوار تامین شود. به گزارش 
روابط عمومی و آموزش همگانی شرکت آب و فاضلاب استان بوشهر : وی 
با اشاره به طراحی منابع تامین آب آشامیدنی خاطر نشان کرد: برای ایجاد منایع آب آشامیدنی در داخل استان بوشهر شیرین‌سازی 
آب دریا در دستور کار قرار گرفته است. مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان بوشهر بیان کرد: با حمایت استاندار، پیگیری این 
شرکت و در راستای استراتژی و راهبری وزارت نیرو مبنی بر توسعه تاسیسات نم‌کزدایی در استان‌های ساحلی و با توجه به ظرفیت 
منابع مناسب دسترسی به آبهای شور و غیرمتعارف در سواحل استان بوشهر مجوز تاسیس آب شیرین‌کن در شهرهای استان بوشهر 

صادر شد. 

نشست گسترش ارتباط و همکاری دانشگاه صنعتی کرمانشاه با صنعت نفت برگزار شد
کرمانشاه  - منیر دشتی  - به نقل از  پایگاه اطلاع رسانی شرکت بهره برداری نفت و گاز غرب به منظور بهره گیری و ارتباط 
مؤثرصنعت و دانشگاه، جلسه ای با حضور ریاست و اعضای هیأت علمی دانشگاه صنعتی کرمانشاه و مدیران شرکت نفت و گاز غرب 
و شرکت نفت مناطق مرکزی ایران برگزار گردید. این نشست با حضور ریاست، مسئولین و اعضای هیأت علمی دانشگاه صنعتی 
کرمانشاه، مهندس ناصری پور مدیر عامل شرکت نفت و گاز غرب، مهندس سید عباس ضیائی ریاست پژوهش و فناوری شرکت نفت 
مناطق مرکزی و هیأت همراه برگزار شد. در ابتدای جلسه دکتر علی اکبر اختری ریاست دانشگاه صنعتی کرمانشاه ضمن خیرمقدم 
به میهمانان با اشاره به "نیاز متقابل دانشگاه و صنعت به یکدیگر" گفت: این جلسه می تواند فتح بابی برای همکاری های مستمر، 
سودمند و هدفمند جهت ارتقاء و تکمیل دو حوزه دانشگاه و صنعت نفت و گاز باشد.نیاز صنعت به تخصص دانشگاهیان و نیاز دانشگاه 
به تجربیات صنعت می تواند زمینه ساز تعامل پایدار و سازنده در این خصوص باشد. در ادامه ی جلسه مهندس ناصری پور مدیر 
عامل شرکت نفت و گاز ضمن ابراز خرسندی بدلیل حضور در جمع دانشگاهیان دانشگاه صنعتی کرمانشاه به معرفی شرکت بهره 

برداری نفت و گاز پرداخت.

مصرف 465 میلیون مترمکعب گاز در گیلان 
-رشت- زینب قلیپور- حسین اکبر مدیرعامل شرکت گاز استان گیلان از مصرف  465 میلیون مترمکعب گاز در دیماه 
امس��ال خبر داد و اظهار داش��ت: این میزان با توجه به محدودیت های اعمال شده برای نیروگاه های استان20 درصد کاهش 
یافته اس��ت.اکبر با اش��اره به کاهش 80 درصدی مصرف نیروگاه های اس��تان در دیماه امس��ال گفت: محدود نمودن مصرف 
نیروگاه ها و برخی واحدهای صنعتی در فصل سرد سال بجهت افزایش پایداری جریان گاز مشترکین خانگی صورت گرفته 
اس��ت لذا مردم عزیز می توانند با مصرف بهینه و ایمن گاز طبیعی تا حد زیادی در جهت تحویل بیش��تر گاز به نیروگاه ها و 
صنایع کمک نمایند.وی در ادامه در خصوص مشترکین گاز خانگی اظهار داشت: میانگین مصرف روزانه مشترکین گاز خانگی 
در دیماه 10 میلیون مترمکعب در روز بود که این میزان با ورود جبهه هوای سرد به استان در هفته گذشته تا 13.7 میلیون 

مترمکعب )28 درصد( افزایش یافته است.

اتمام عملیات گازرسانی به شهر توحید و 7 روستای بخش هلیلان در استان ایلام
ایلام-هدی منصوری- مدیرعامل شرکت گاز استان از اتمام عملیات گازرسانی به یک شهر و 7 روستا در استان خبر داد و گفت 
: در آینده نزدیک مشعل گاز بخش هلیلان در شهرستان چرداول روشن خواهد شد. مهندس عباس شمس اللهی گفت : بزودی 
شاهد بهره برداری از گاز شهر توحید و روستاهای کهره ، شیراوند، شهرک امام)ره(، چشمه ماهی، سامان ، کزآباد  و خرده چشمه 

در شهرستان چرداول خواهیم بود که حدودا 2200 خانوار در بخش شهری وروستایی از نعمت گاز طبیعی بهره مند خواهند شد.
مهندس ش��مس اللهی با اش��اره به اینکه با بهره برداری از پروژه گازرس��انی به شهر و روستاهای فوق ضریب نفوذ برخورداری از 
گاز طبیعی در بخش روستایی به 83 درصد خواهد رسید، گفت: اعتبار کلی پروژه های فوق الذکر مبلغی بالغ بر 23 میلیارد تومان  

می‌باشد.
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افراد زیادی هس��تند که سال‌های آخر تحصیل یا بعد از 
فارغ‌التحصیلی نگران آینده شغلی‌ش��ان هستند. اغلب این 
اف��راد وقتی از دانش��گاه فارغ‌التحصیل می‌ش��وند به دنبال 
رسیدن به موفقیت در کسب و کار انتخابی‌شان هستند آن 
هم در دنیای امروزی که پیشرفت شغلی و داشتن عملکرد 
حرف��ه‌ای از ه��ر زمان دیگری بیش��تر اهمی��ت پیدا کرده 
اس��ت. با ما همراه باشید تا 10توصیه مهم برای رسیدن به 

موفقیت شغلی را بیان کنیم.
1- ابتکار و نوآوری خود را نشان دهید

در حال حاضر، نیازها و ش��روط لازم ب��رای موفقیت در 
دنیای کسب و کار تغییر زیادی کرده است و اغلب کسب و 
کارها نیازمند افرادی هستند که از ریسک کردن نمی‌ترسند 
و دس��ت به ابتکار و نوآوری می‌زنند. در مقابل، کارفرمایان 
هم به دنبال استخدام کسانی هستند که ایده‌های جدیدی 
ارائه می‌دهند، ابتکار و نوآوری دارند، به س��راغ پروژه‌های 
جدی��د می‌روند، راه حل‌های جدید می‌دهند و فرصت‌های 

خوبی برای شرکت به وجود می‌آورند.
2- خودتان را ارزیابی کنید

یکی از راه‌های رس��یدن به موفقیت این است که همواره 
عملکردتان را ارزیابی کنید. نباید منتظر رس��یدن ارزیابی 
سالانه خود باشید بلکه این کار را خودتان انجام دهید. یک 
راه عال��ی برای انجام این کار تعیین اهداف قابل دس��ترس 
و مش��خص و داش��تن جدول زمان‌بندی برای رس��یدن به 
آنهاس��ت. اگ��ر به تازگی مش��غول کاری ش��ده‌اید، اهداف 
کوتاه‌مدتی برای خود در نظر بگیرید. برای رس��یدن به این 
اهداف، برنامه‌ مش��خص و قابل سنجش داشته باشید. بهتر 
اس��ت وظایف خود را به وظایف هفتگی یا روزانه تقس��یم 
کنید. در پایان هر هفته، ببینید در کجای مسیر رسیدن به 
اهداف‌تان قرار دارید؟ آیا نیاز است استراتژی خود را تغییر 
دهید یا در مس��یر درستی قرار گرفته‌اید؟ حتی لازم است 
در مقطع��ی گزارش عملکردتان را به مدیر بدهید تا میزان 
پیش��رفت خود را به آنها نشان دهید. این کار ارزش شما را 
نزد مدیرتان زیاد می‌کند و به او نش��ان می‌دهد به اهمیت 

ارزیابی مداوم و پیشرفت پی برده‌اید.
3- همیشه آماده‌ یادگیری باشید

برای رس��یدن به موفقیت ش��غلی باید همواره مش��تاق 
یادگیری باشید. اینکه از کدام دانشگاه مدرک گرفته‌اید یا 

چه نمره‌هایی داش��ته‌اید مهم نیست؛ زیرا زندگی حرفه‌ای 
تف��اوت زیادی با درس و دانش��گاه دارد. همیش��ه چندین 
سوال در مورد کارهایی که انجام می‌دهید، در ذهن داشته 
باش��ید. ش��اید مدت زیادی طول بکشد تا در انجام وظایف 
خود در ش��غل جدیدتان مس��لط ش��وید، اما بهتر است به 
مدیرتان نش��ان دهید شایس��تگی و لیاق��ت بهبود یافتن و 
پیشرفت  کردن در کارتان را دارید به این ترتیب که نشان 
دهید به همه چیز توجه دارید و همواره مش��تاق یادگیری 

چیزهای جدید هستید.
4- از نیازهای شغلی مطلع شوید

برای موفقیت ش��غلی و رس��یدن به پیشرفت بیشتر باید 
از نیازهای ش��غلی مدیرتان مطلع باشید. همیشه یک گام 
جلوتر از رئیس‌تان بردارید و از خود بپرس��ید: »اگر من به 
جای مدیر بودم می‌خواستم در مرحله‌ بعد چه کاری انجام 
شود؟« با انجام به‌موقع کارها، قبل از اینکه از شما خواسته 
ش��ود، به مدیرتان نشان می‌دهید نگرش و عملکرد مثبتی 

دارید و بسیار زرنگ و فعال هستید.
5- خیلی خوب ارتباط برقرار کنید

داش��تن ارتباط خوب رمز موفقیت هر کارمندی اس��ت. 
وقت��ی مدی��ر از ش��ما می‌خواهد گزارش وضعی��ت را به او 
بدهی��د، ارائه‌ این گزارش تنها کاری نیس��ت که می‌توانید 
انج��ام دهید، بلکه بای��د به طور موثر و فع��ال با او ارتباط 
برق��رار کنی��د و ب��ه او بگویید چ��ه زمان��ی کاری را انجام 
می‌دهی��د و بعد از انجام وظیفه‌ خود، ب��ه دنبال انجام چه 

کارهایی می‌روید که باید در مرحله‌ بعدی انجام شود.
 6- اهداف مشخصی داشته باشید

هی��چ کارمندی برای »س��خت کار کردن« ی��ا »همواره 
مش��غول بودن« حق��وق نمی‌گیرد. آنچه برای مدیر ش��ما 
مهم است، این اس��ت که چه کاری در راستای رسیدن به 
اهداف شرکت انجام داده‌اید. پس باید بدانید شما به عنوان 
کارمند برای کمک در رس��یدن به هدف مش��خصی حقوق 
می‌گیرید که به طور قابل وضوحی روی عملکرد، رس��الت 
و چش��م‌انداز کلی شرکت تاثیر می‌گذارد. هر سمتی که در 
شرکت داشته باش��ید، نگرش و ذهنیت هدفمند شماست 

که به شما کمک می‌کند به موفقیت شغلی برسید.
7- کمتر حرف بزنید، بیشتر عمل کنید

هم��واره در تعام�الت خ��ود در محل کار به یاد داش��ته 

باش��ید ارزش عمل کردن بسیار بیشتر از حرف زدن است. 
پ��س به جای حرافی کردن در مورد کارهایی که می‌توانید 
انج��ام دهید، در عمل ب��ه کارفرمای‌تان نش��ان دهید چه 

توانایی‌هایی دارید.
8- اعتماد اطرافیان‌تان را به دست آورید

جلب اعتم��اد دیگران یک��ی از موارد بس��یار مهم برای 
موفقیت ش��غلی اس��ت؛ خصوصا وقتی ش��غلی را به تازگی 
عه��ده‌دار ش��ده‌اید. ب��ه دنبال این باش��ید که به س��رعت 
اعتم��اد رئیس‌ت��ان را ب��ه خود جل��ب کنید، زی��را در این 
صورت او نگران��ی کمتری خواهد داش��ت و بهتر می‌تواند 
روی موضوعات مه��م تمرکز کند و برای آنها وقت بگذارد. 
وقتی مدیر، ش��ما را کارمند قابل اعتم��ادی بداند، وظایف 
بیش��تری را به ش��ما محول می‌کند. همیشه به زمان‌بندی 
مشخص‌ش��ده برای انجام کارها متعهد باش��ید، کارها را به 
موقع به پایان برس��انید و ب��ه قول‌های‌تان وفا کنید. اگر به 
تازگی وارد شرکتی شده‌اید، به عمل به تعهدات‌تان پایبند 
باشید زیرا با این کار می‌توانید اعتماد مدیرتان را به دست 

آورید.
9- راه حل ارائه دهید

ش��ما باید ارائه‌دهنده راه حل باش��ید نه به وجود آورنده 
مشکل. کارمندان خوب کسانی هستند که مشکلات را حل 
می‌کنند. اگر در مورد مشکلی که مربوط به شرکت یا اداره 
شماس��ت، اختیارات لازم را نداری��د، راه حل‌هایی به مدیر 
خود پیش��نهاد دهید و تا جایی که در توان‌تان است برای 

حل آن مشکل تلاش کنید.
10- مهربان و دلسوز باشید

ب��رای اینکه در کارت��ان به موفقیت برس��ید و به عنوان 
کارمندی نمونه شناخته شوید، باید دلسوز باشید و به این 
باور برس��ید که مدی��ران و همکاران‌تان تمام تلاش خود را 
می‌کنند. گله و ش��کایت و بدخلق��ی برای اینکه خیلی کار 

می‌کنید، هیچ فایده‌ای ندارد.
کلام آخر ...

خیلی از خصوصیات و رفتارهایی که باعث موفقیت شغلی 
می‌ش��ود، در مدیران ب��زرگ نیز وج��ود دارد. با لحاظ کردن 
10نکته‌ مهم برای موفقیت شغلی می‌توانید در مسیر رسیدن 

به پیشرفت قرار بگیرید و به اهداف شغلی خود برسید.
topresume/ucan :منبع 

10توصیه مهم برای موفقیت شغلی کارمندان!

اپل 200 کارمند بخش اتومبیل‌های خودران را تعدیل کرد
پروژه اتومبیل خودران اپل که چند س��الی اس��ت به صورت محرمانه پیگیری می‌ش��ود، با ورود مدیر 
جدید دچار تغییرات س��اختاری شده و روز 200گذشته نفر از کارمندان این بخش تعدیل شدند. البته به 
گفته مقامات اپل، بعضی از کارمندان تعدیل‌شده برای فعالیت به سایر بخش‌های کمپانی مانند یادگیری 

ماشینی فرستاده خواهند شد.
به گزارش دیجیاتو، بخش اتومبیل خودران اپل تحت عنوان »Project Titan« سال گذشته با ورود 
مهندس ارش��د تس�ال »دوگ فیلد« جانی تازه گرفت و تحت مدیریت وی، آماده تغییرات اساس��ی ش��د. 
هرچند پیش از ورود آقای فیلد نیز اپل تغییراتی در رویکرد خود به صنعت خودرو داشت و تصمیم گرفت 
به جای توس��عه و تولید یک اتومبیل خودران، سیستمی را طراحی کند که خودروهای موجود در بازار را 

هوشمند کرده و به اتومبیل خودران تبدیل کند.
طبق اظهارات س��خنگوی اپل، حوزه اتومبیل‌های خودران پتانس��یل بالایی داش��ته و کمپانی س��اکن 
کوپرتینو توانایی بالایی برای کمک به پیش��رفت آن خواهد داش��ت. وی همچنین در ادامه افزوده که تیم 
پروژه تایتان در آینده نزدیک روی برخی »مس��ائل کلیدی« تمرکز خواهند کرد که اطلاعات بیش��تری از 

این موضوع منتشر نشده است.
لازم به ذکر است که کمپانی اپل در روزهای اخیر سیاست‌های کاهش جذب نیرو را در پیش گرفته که 
باعث می‌ش��ود چندان از تعدیل نیروهای بخش هزینه‌بر توس��عه فناوری‌های خودران تعجب نکنیم. البته 
تیم کوک، مدیرعامل شرکت در دفاع از سیاست‌های اخیر خود نزد سرمایه‌گذاران، عنوان کرده که اهمیت 

بخش‌های مختلف کمپانی با نرخ جذب یا حذف نیرو در آنها سنجیده نمی‌شود.
گفتنی اس��ت علی رغم تعدیل نیروی اخیر و سیاس��ت‌های اپل در قب��ال اتومبیل‌های خودران، تعداد 
ماشین‌هایی که اپل برای آزمایش فناوری‌های خود در خیابان‌ها به خدمت گرفته رو به افزایش بوده و بنا 

به گزارشات، در کالیفرنیا از تعداد خودروهای گوگل نیز پیشی گرفته است.

نحوه‌ سنجش موفقیت در مراحل مختلف استارتاپ

راه‌اندازی اس��تارتاپ، تا حدودی مثل ش��کل‌گیری یک رابطه اس��ت. گاهی چیزی آنقدر دشوار به نظر 
می‌رس��د، که هرچه س��عی می‌کنید آن را حل کنید، نمی‌توانید! این نش��ان می‌دهد که جایی از کار ایراد 
جدی دارد. درس��ت مثل وقتی که در ارتباط با فردی متوجه می‌شوید که شخص مقابل‌تان، مناسب شما 

نیست. در یک استارتاپ چیزهای متعددی می‌توانند شما را از موفقیت دور نگه دارند.
تناسب محصول–بازار را تشخیص دهید:

این ‌کار سختی است. تقریبا دو سال طول کشید تا تیم ما توانست تناسب محصول – بازار را تشخیص 
دهد. ما وقت زیادی را صرف آزمایش کردیم و بارها و بارها این کار را انجام دادیم، ولی هیچ چیز درست 
نمی‌ش��د. بااین‌حال وقتی تناسب درستی پیدا شود، آنچه که به‌نظر سخت می‌آمد، ناگهان آسان می‌شود. 
متاسفانه این امر موقتی است. درواقع هرچه بیشتر رشد می‌کنید، اگر می‌خواهید به توسعه و مقیاس‌بندی 

کسب‌و‌کار خود ادامه دهید باید به‌طور مستمر تعریف مجددی از موفقیت داشته باشید.
 نحوه‌ تفکر شما در مورد موفقیت، همگام با رشد استارتاپ‌تان:

در روزهای اول استارتاپ‌تان، موفقیت معمولا در مورد مشتریان و درآمد است. شما همواره نگاه‌تان به 
معیارهاس��ت و به‌دنبال بهبود نتایج هستید. وقتی به تناسب محصول – بازار دست پیدا می‌کنید، کارتان 
هموار می‌ش��ود، سودآوری و مدل کسب‌و‌کارتان را درک می‌کنید و در نهایت می‌فهمید مشتریان‌تان چه 
کسانی هستند. تا‌ آن ‌زمان، به تیمی نیاز دارید که بتواند با تحمل شرایط ابهام و عدم‌قطعیت به موفقیت 
دس��ت یابد و از فرصت‌ها برای تجربه‌ چیزهای جدید و تکرار بهره بگیرد. در مراحل اولیه، موفقیت کاملا 
نامش��خص و غیرقابل‌پیش‌بینی اس��ت. ش��ما باید افراد را باانگیزه نگه دارید، حتی وقتی که به خاطر یک 
محصول برگش��تی، افسرده شدند. شما به این ذهنیت نیاز دارید که بگویید: »ما می‌دانیم که می‌خواهیم 

این مسئله را حل کنیم. ما فقط باید روی آن کار کنیم و گام به گام به پیشرفت دست یابیم.«
با روش‌های مختلفی می‌توانید این نگرش را به تیم خود منتقل کنید، مثلا با جشن گرفتن پیروزی‌های 

کوچک!
همگام با رشد شرکت‌تان، معنای موفقیت، به ارتباط مشتریان شما با استراتژی برندتان تغییر می‌کند:
بعد از یافتن تناسب محصول– بازار، در نهایت شما وقت پیدا می‌کنید، روی مقیاس‌بندی تمرکز کنید.
هرچه بیشتر پیش بروید، معنای موفقیت به نوآوری‌های استراتژیک و بزرگ‌تر تغییر می‌یابد و نگاه شما 
به موفقیت این خواهد بود که: »مردم چطور در مورد ش��رکت‌ و برندتان صحبت می‌کنند؟ این برند برای 

آنها چه معنایی‌ دارد؟ آنها چه تصویری از ما در ذهن دارند؟«
ولی موفقیت، از مشتریان شما هم فراتر می‌رود:

با رشد شما، نحوه‌ انگیزه دادن شما به تیم و مطلع کردن آنها از استراتژی‌تان نیز تغییر می‌کند. از لحاظ 
تکنیکی، بس��یاری از جلس��ات شرکت و ایمیل‌های هفتگی باید خاتمه یابند. رهبران وظیفه‌ای باید با کل 
ش��رکت ارتباط برقرار کنند تا ببینند آنها روی چه چیزی کار می‌کنند و کارهای روزانه، چقدر با اهداف 

بزرگ‌تر تناسب دارند. همگام با مقیاس‌بندی، توزیع اطلاعات بسیار مهم‌تر می‌شود.
فقط یادتان باش��د، تقریبا هر کاری که امروز انجام می‌دهید، احتمالا در عرض یک س��ال تغییر خواهد 
کرد، بنابراین همیشه باید نحوه‌ انگیزه‌ دادن به تیم خود و تعریف موفقیت را با این تغییرات تطبیق دهید.
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