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جنگ تجاری آمریکا و چین شدت گرفت و به بازار نفت و سهام رسید

 غول های تجاری
در جنگ

سال‌هاست كه جنگ سرد ميان آمريكا و اتحاد جماهير شوروي به پايان رسيده و كمتر كسي پس از فروپاشي بلوک 
شرق در پایان قرن بیستم تصور میک‌رد جهان بار دیگر شاهد يك جنگ سرد باشد، اما به نظر مي‌رسد تاریخ در حال 
تکرار اســت و اين اتفاق در ابتدای هزاره ســوم میلادی در حال رخ‌دادن است، با این تفاوت که این بار چین به جای 
شــوروی در برابر آمرکیا ایســتاده است و میدان این جنگ سرد نیز بیشتر به سمت اقتصاد چرخش کرده است. گویا 
جهان دوباره به نظاره نشسته است تا شاهد جنگی سرد میان دو غول اقتصاد جهانی باشد، همراه با تبعات و پیامدهایی...

بازار مسکن در ۶ سال گذشته به کدام سو رفته است؟

 تحولات کلان بخش مسکن
از سال 92 تا 97
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۴روش برای واردات خودرو بدون خروج ارز

همکاری مایکروسافت و سامسونگ و تأثیر آن بر دنیای فناوری

چالشی به نام اخراج اعضای خانواده از شرکت

5 گام ایجاد تعادل میان کار و زندگی شخصی

آینده بازاریابی در اینستاگرام بدون نمایش تعداد لایک

چگونه در بازاریابی ایمیلی عملکرد موفقی داشته باشیم؟

9 گام برای جذاب‌تر کردن تبلیغات

8 تا 16

مدیریت و کسب‌و‌کار

 مدیرعامل اچ‌پی
عوض شد

3

رئیس کل سازمان امور مالیاتی اعلام کرد آخرین فرصت بهره‌مندی 
از بخشــودگی 100درصدی جرایم قابل بخشــش، امســال است 

و در صــورت عدم پرداخت بدهی مالیاتی قطعی شــده و 
برخورداری از تسهیلات یادشده تا پایان سال جاری، این...

 رئیس سازمان امور مالیاتی:
دیگر بخشودگی کامل مالیاتی نداریم

خبر مهم برای بدهکاران مالیاتی

یادداشت
 نقش »اقتصاد کلان«

در توسعه مسکن شهری

نقشی  دارای  مســکن  بخش 
اقتصادی  عرصه‌های  در  اساسی 
و اجتماعــی جامعــه اســت. از 
مســکن  برنامه‌ریزی  ضروریات 
می‌تــوان به تامیــن عدالت در 
دسترسی به ســرپناه مناسب با 
قیمت مناسب، هدایت هدفمند 
ســرمایه‌های ملی در راســتای 
افزایش کارایی در پاســخگویی 
به نیازهای عموم جامعه، کاهش 
نوســانات بازار مســکن از نظر 
قیمت و نیز حجم تولید، افزایش 
و تثبیت حاشــیه امنیت بخش 
مسکن با توجه به ارتباط مسکن 
با ســایر بخش‌های اقتصادی به 
منظور اشتغال پایدار و کمک به 

رشد اقتصادی اشاره کرد.
از آنجا که مسکن بیانگر حوزه‌ای 
از رفاه اســت که بازار در آن اقتدار 
دارد، بنابرایــن مطالعه مســکن 
موجب آشــنایی با نقــاط قوت و 
ضعف بازار در تامین نیازهای افراد 
می‌شود. سیاست‌گذاری مسکن با 
گستره وسیعی از اقدامات دولتی 
در ارتباط است. این سیاست‌گذاری 
تمام اقدامات دولتی و سیاست‌های 
قانونــی یــا اقتصادی را شــامل 
می‌شــوند که تاثیری مستقیم یا 
غیرمستقیم بر مسکن دارند. این 

عوامل شاید حتی شامل 
3سیاست‌هایی نظیر...

یکشنبه
3  شهریور

1398

23 ذوالحجه 1440 - سـال ششم
شماره‌‌ 1378- 16صفحه - 50000 ریال

Sun.25 Aug 2019

رئیــس جمهور با بیان اینکه همه توان دولــت برای اجرای آرمان‌های انقلاب 
به کار گرفته می‌شــود، گفت امروز روز حمایت بیشــتر مردم از دولت و خدمت 
بیشــتر دولت به مردم اســت و مطمئنا با وحدت دولت و ملت، از پیچ تاریخی 
کنونی عبور و دشــمن را مأیوس خواهیم کرد. به گزارش ایسنا،‌ حسن روحانی 
دیروز در مراسم تجدید میثاق اعضای دولت دوازدهم با آرمان‌های امام راحل در 
مرقد بنیانگذار کبیر انقلاب اسلامی، ضمن گرامیداشت یاد امام راحل و شهیدان 
رجایی و باهنــر و هفته دولت، گفت: امام خمینی)ره( پــس از پیروزی انقلاب 
اســامی به عنوان معمار نظام جمهوری اسلامی ایران مسیر خدمت به مردم را 
به همه نشــان داد و حضور هیأت دولت در آغاز سومین سال دولت دوازدهم در 
کنار مرقد ایشــان تعهد چندباره به مسیر و راهی است که امام بزرگوار برگزیده 
و معرفی کردند، امام بزرگوار کی نهضت عظیم و اســامی را به انقلاب اسلامی 

رساند و راهبری انقلاب را برعهده گرفت.
رئیــس جمهور با بیان اینکه ســه مرحله نظام اســامی، انقلاب اســامی و 
جمهوری اســامی در طول کی خط و مکمل کیدیگر هســتند، اظهار داشــت: 
گفتمان انقلاب اســامی که امام بزرگوار برای ما به وجود آورد گفتمانی توأم با 
سعه صدر بود و همه اعتقادات، اندیشه‌ها و سلیقه‌ها را در خود جای می‌داد و در 
آن، فضا برای هیچک‌س تنگ نبود و باید این گفتمان را با همه قدرت ادامه دهیم.

روحانی با اشــاره به اینکه در گفتمان انقلاب به طور عمده آرمان‌ها و آرزوهای 
کوتاه‌مــدت و بلندمدت مدنظر بوده اســت، گفت: در جمهوری اســامی ایران 
آرمان‌هــای کوتاه و بلندمدت، راهبردها و برنامه‌ها و حتی اجرا تدوین شــد و در 
گفتمان جمهوری اســامی ایران عمدتاً مدیریت نظام اســامی مطرح است، لذا 
آنهایی که فکر میک‌نند گفتمان انقلاب در برابر گفتمان جمهوری اســامی ایران 
است راه اشتباه و خطایی را انتخاب کردند، این دو در طول کیدیگر هستند و در 
عــرض هم قرار ندارند. رئیس جمهور افزود: البته در بســیاری از موارد جمهوری 
اســامی را با معیارهای انقلاب تطبیق می‌دهیم و اگر اصلاحاتی لازم اســت آن 
را انجــام می‌دهیم. روحانی بالاترین مرتبه در نهضــت، انقلاب و نظام جمهوری 
اسلامی را مرحله دولت‌سازی دانســت و گفت: دولت‌سازی مرحله بسیار سختی 
است و بســیاری آن را بعد از فرهنگ‌سازی و تمدن‌سازی مرحله دوم در این راه 
می‌نامند. رئیس جمهور با تأیکد بر اینکه همه توان خود را برای اجرای آرمان‌های 
انقلاب به کار گرفته‌ایم، اظهار داشــت: مطابــق تأیکدات امام راحل دولتی موفق 
است که به مردم خدمت کند و دولتی می‌تواند مسیر خود را ادامه دهد که مورد 
حمایت و پشــتیبانی مردم باشــد و  امام راحل تأیکد داشتند که این دو در کنار 
کیدیگر قــرار دارند. روحانی با بیان اینکه گفته امــام راحل در این خصوص که 
میزان رأی ملت اســت، کی شعار و تظاهر به دموکراسی نیست، تصریح کرد: این 
گفته کی نظریه سیاســی، حقوقی و حتی فقهی بود و در حکومت اسلامی اداره 
جامعه با رأی و نظر مردم صورت می‌گیرد به همین دلیل است که انقلاب و نظام 
جمهوری اسلامی تا امروز مســتحکم باقی مانده است. روحانی خاطرنشان کرد: 
نســل اول و دوم انقلاب بار مسئولیت نظام و اداره کشور را در روزهای سخت بر 

دوش داشتند و آینده نظام متعلق به نسل سوم و چهارم انقلاب است.
رئیس جمهور خاطرنشان کرد: ما نسل اول و دومی‌ها کمک‌م باید خانه را تمیز 
کرده و آن را به صاحب خانه که نسل سوم و چهارم هستند بسپاریم. لذا در این 
مقطع استفاده از ظرفیت نسل جوان و تحصیلکرده در اداره و مدیریت کشور کی 
ضرورت اســت. روحانی در ادامه تایکد کرد: تا زمانی که انقلاب و نظام به مردم 
متصل اســت و با رأی مردم مشروعیت میی‌ابد، هیچ گزندی نمی‌تواند این نظام 
را از پــا در آورده و یا تهدید کند. رئیس جمهور اضافه کرد: 30 ســال از رحلت 
امام راحل می‌گذرد و نظامی که ایشــان برپا کردنــد، نه‌تنها در برابر باد و باران 
مصون بوده، حتی در برابر توفان و سیل نیز مقاوم ایستاده است و نظام جمهوری 

اسلامی، ایرانی با قدرت را در منطقه حساس خاورمیانه به نمایش گذاشته است.
روحانی تایکد کرد: تا زمانی که مردم با انقلاب و نظام و انقلاب با مردم باشــد 
این نظام به کار خود ادامه خواهد داد. رئیس جمهور در بخش دیگری از سخنان 
خود با اشــاره به اینکه امروز در شرایط بسیار سخت و پیچیده‌ای قرار گرفته‌ایم، 
گفت: در طول کیســال گذشته مردم در رنج و سختی بودند، اما همچنان مقاوم 
و استوار در برابر توطئه‌های بیگانگان ایستادگی کردند و امروز روز حمایت مردم 
از دولت و خدمت بیشتر دولت به مردم است. روحانی با تایکد بر اینکه دولت از 
انتقاد دلســوزانه استقبال و حمایت میک‌ند، اظهار داشت: انتقاد از دولت بلامانع 
اســت و حتی در دولت یازدهم و دوازدهم انتقاد از دولت بی‌هزینه و حتی توأم 
با جایزه و تشویق بوده است . رئیس جمهور با بیان اینکه انتقاد بی‌هزینه از آثار 
دولت یازدهم و دوازدهم است که برای همیشه باقی می‌ماند، گفت: بسیار سخت 
است که این آثار دولت یازدهم و دوازدهم را پس از این کسی بتواند تغییر دهد. 
رئیس جمهور با بیان اینکه انتقاد به تنهایی کافی نیســت و نیاز به دلسوزی هم 
داریم، تصریح کرد: نقد دلسوزانه غیر از تخریب یکنه‌توزانه است. لذا پس از انتقاد 
همه باید برای اصلاح جامعه دست به دست هم دهیم و در این شرایط همدیگر 

را یاری کنیم تا به مقصد نهایی برسیم.
روحانی خاطرنشــان کرد: امام راحل تأیکد داشتند که بار سنگین مسئولیت 
اداره کشــور بر دوش دولت اســت و همه باید از آن حمایت کنند و رهبر معظم 
انقلاب نیز در دیدار اخیرشان با هیأت دولت تأیکد فرمودند که دولت در میدان 
اســت و بار اصلی مسئولیت را بر دوش دارد و همه باید از دولت حمایت کرده و 
دولت را یاری کنند. رئیس جمهور تصریح کرد: بدون تردید با وحدت و همدلی 
بیــن دولت و مردم و همه نخبگان و به ویژه نســل جــوان، از این پیچ تاریخی 
عبور کرده و دشــمن را مأیوس خواهیم کرد. روحانی با تأیکد بر اینکه وحدت، 
تلاش و ایســتادگی همه مســئولین و مردم، دشــمن را مأیوس میک‌ند، گفت: 
توطئه دشــمنان روزی به پایان می‌رسد که از ضربه زدن به نظام مأیوس شوند، 
لذا هدف بزرگ ما مأیوسک‌ردن دشــمنان است. رئیس جمهور خاطرنشان کرد: 
امید به آینده بهتر مردم هدف دیگری است که آن را با قدرت پیگیری میک‌نیم 
و معتقدیم تا زمانی که امید وجود دارد، مســیر پیشرفت به خوبی ادامه خواهد 
یافت. روحانی افزود: به رغم اینکه فشار و سختی مردم در سال‌های اخیر بیشتر 
شــده است اما این احساس وجود دارد که در ماه‌های اخیر مقداری از مشکلات 
مردم کاســته شــده اســت. آمارهای دو ماهه اخیر و نیز آمار روز گذشته مرکز 
آمار، نشــان می‌دهد که  هم نرخ تورم ماهانه و هم تورم نقطه به نقطه نسبت به 
ماه‌های ابتدایی ســال کاهش یافته است. اگرچه باید همچنان برای رفع مشکل 
تــورم تلاش‌های خود را ادامه دهیم. رئیس جمهــور با تأیکد بر اینکه دولت در 
شرایط کنونی همه توان خود را برای رفاه مردم به کار گرفته است، گفت: گاهی 
مشکلات ناشی از قصور و کوتاهی و گاهی ناشی از تقصیر و خطا است، اما زمانی 

نیز به خاطر شرایط ناخواسته‌ای است که از سوی دشمن تحمیل می‌شود.
روحانــی تصریح کــرد: دولت همه توان خود را برای ایجاد روابط مناســب با 
جهان شرق و غرب به کار گرفته است، اما کی دولت تازهک‌ار ناشی باعث شد که 
زحمــت فراوانی برای مردم ما و منطقه، حتی مردم خودش ایجاد شــود. رئیس 
جمهور افزود: در این شــرایط وجود مشکلات ناشی از تقصیر و قصور معنا ندارد، 
بلکه به خاطر تحمیل شــرایط سخت از سوی دشمن برای ملت ایران است، لذا 
همه باید به این ویژگی توجه داشــته باشیم و برای تغییر این شرایط ناخواسته 
در کنــار کیدیگر تلاش کنیم. روحانی با بیــان اینکه جامعه قوی در کنار دولت 
قوی، دولت قــوی در کنار رهبری قوی و رهبری قوی در کنار انقلاب قوی قرار 
دارد، خاطرنشــان کرد: امروز با تضعیف دولت کسی تقویت نمی‌شود، بلکه این 

کار دشمنان را برای توطئه بیشتر ترغیب میک‌ند.

تجدید میثاق هیات دولت با آرمان‌های امام راحل

روحانی: با تضعیف دولت کسی تقویت نمی‌شود

طاهره نصر
عضو هیأت علمی گروه معماری 

دانشگاه آزاد شیراز



سال‌هاســت كه جنگ ســرد ميان آمريكا و اتحاد جماهير شوروي به 
پايان رســيده و كمتر كسي پس از فروپاشــي بلوک شرق در پایان قرن 
بیســتم تصور میک‌رد جهان بار دیگر شاهد يك جنگ سرد باشد، اما به 
نظر مي‌رســد تاریخ در حال تکرار است و اين اتفاق در ابتدای هزاره سوم 
میلادی در حال رخ‌دادن اســت، با این تفاوت کــه این بار چین به جای 
شوروی در برابر آمرکیا ایستاده است و میدان این جنگ سرد نیز بیشتر به 
سمت اقتصاد چرخش کرده است. گویا جهان دوباره به نظاره نشسته است 
تا شاهد جنگی سرد میان دو غول اقتصاد جهانی باشد، همراه با تبعات و 
پیامدهایی که می‌تواند به مراتب خطرناک‌تر و مخاطره‌آمیزتر از جنگ سرد 
واشنگتن با شوروی سابق باشد؛ چنانچه در تازه‌ترین اتفاق، آمرکیا و چین 
در آســتانه برگزاری نشست سران کشورهای عضو گروه هفت، تعرفه‌های 
جدیدی علیــه کالاهای کیدیگر وضع کرده‌اند تــا جنگ تجاری بین دو 

اقتصاد بزرگ جهان وارد مرحله تازه‌ای شود. 
ســاعاتی پــس از آنکه دولت چیــن تهدید کرد به تلافــی تعرفه‌های 
وضع‌شــده از ســوی دولت آمرکیا بر کالاهای چینی، 75 میلیارد دلار از 
کالاهای آمرکیایی شامل دانه سویا، خودرو و نفت را طی دو مرحله مشمول 
تعرفه‌های جدید خواهد کرد، دونالد ترامپ، رئیس‌جمهور آمرکیا از افزایش 

مجدد تعرفه بر واردات کالاهای چینی خبر داد.
ترامپ در چند پیام توئیتری متوالی اعلام کرد: تعرفه‌های اعمال‌شده بر 
250 میلیارد دلار از کالاهای چینی که اکنون در حال اجراست، از ابتدای 
ماه اکتبر )9 مهر( از 25درصد به 30درصد خواهد رسید. همچنین تعرفه 
10درصدی که قرار بود از روز اول سپتامبر )10شهریور( بر 300 میلیارد 

دلار از کالاهای چینی اعمال شود، به 15درصد افزایش خواهد یافت.
او در پیامــی توئیتری در توجیه افزایش وضع تعرفه بر کالاهای چینی 
نوشت: »متأسفانه دولت‌های گذشته به چین اجازه داده‌اند که تا این حد 
تجــارت عادلانه و متــوازن را زیر پا بگذارد و این کی بار ســنگین برای 
مالیات‌دهندگان آمرکیایی اســت. بــه عنوان رئیس‌جمهــور، من دیگر 

نمی‌توانم اجازه دهم که این روند ادامه پیدا کند.«
رابــرت لایت‌هایزر، نماینده آمرکیا در مذاکــرات تجاری با چین نیز با 
انتشــار بیانیه‌ای تعرفه‌های جدید دولت چین بــر کالاهای آمرکیایی را 
غیرمنصفانه خواند و اعلام کرد: جزییــات تعرفه‌های جدیدی که ترامپ 
در توئیتر از اعمال آنها بر کالاهای چینی خبر داده است، پس از مشخص 
شدن جزییات لازم در نشریه رسمی کاخ سفید )فدرال رجیستر( منتشر 

خواهد شد.
از سوی دیگر، ترامپ در پیام دیگری نوشت: »بدین وسیله به شرکت‌های 
آمرکیایی دستور داده می‌شود که هرچه سریع‌تر به دنبال یافتن جایگزینی 
برای چین باشید، از جمله بازگرداندن کارخانه‌های خود به داخل کشور و 

تولید کردن کالاهای‌تان در آمرکیا.« 
شوک جنگ تجاری به بازارهای جهانی

در این میان، بســیاری از فعالان اقتصادی آمرکیا صراحتاً با تصمیمات 
دونالد ترامپ به مخالفت برخاســته‌اند، زیــرا معتقدند این روکیرد ترامپ 
درنهایت به آنها آسیب جدی وارد میک‌ند؛ ازجمله دیوید فرنچ، نایب‌رئیس 

فدراســیون ملی خرده‌فروشــان آمرکیا، در بیانیه‌ای اعــام کرد: »برای 
بنگاه‌های اقتصادی بســیار دشوار است که در چنین محیطی برای آینده 
برنامه‌ریزی کنند. کاملًا مشخص اســت که روکیرد دولت جواب نخواهد 
داد. راه حل مشکلات این نیســت که بر کسب‌وکارها و مصرفک‌نندگان 
آمرکیایی مالیات بیشــتری ]در قالب تعرفه[ وضع شود. این وضعیت کی 

قرار است پایان یابد؟«
اتفاقات اخیر نشان از جهشی چشمگیر در تنش‌های تجاری بین آمرکیا 
و چین دارد؛ دو کشــوری که طی ماه‌هــای اخیر تلاش‌های ناکامی برای 
حل‌وفصل اختلافات شــدیدی تجاری بین خود داشــته‌اند. با این شرایط 
مشخص نیســت که آیا مذاکرهک‌نندگان دو طرف، ماه آینده طبق برنامه 
قبلی در واشــنگتن با کیدیگر دیدار خواهند کرد یا اینکه اتفاقات دیگری 

در راه خواهد بود.
تعرفه‌هــای جدید دولت چین بر کالاهــای آمرکیایی که روز جمعه به 
تلافی تعرفه‌های دولت ترامپ بر کالاهای چینی مطرح شد، افت قابل‌توجه 
شــاخص بازارهای ســهام آمرکیا و قیمت کالاهای خام را در پی داشت. 
جالب اینجاســت که دولت چین دقیقاً کالاهایی را هــدف قرار داده که 
مرکز اصلی تولید آنها در ایالت‌های حامی ترامپ است. کارخانه‌ها، مزارع 
و میادیــن نفتی ایالت‌های غرب میانه )Midwest( و ایالت‌های جنوبی 
مانند تگزاس درســت زمانی هدف حمله تجاری چین قرار گرفته‌اند که 

اقتصاد آمرکیا نشانه‌های از کاهش نرخ رشد را بروز داده است.
براســاس اطلاعیه وزارت دارایی چین، بخشــی از تعرفه‌های جدید بر 
کالاهای آمرکیایی از روز اول ســپتامبر )10 شهریور( و بخش دیگر از روز 
15 دسامبر )24 آذر( اجرایی خواهد شد. دولت چین از ماه آینده میلادی 
تعرفه واردات دانه ســویا از آمرکیا را به میزان 5درصد افزایش خواهد داد 
و افزایــش 25درصدی تعرفه بر خودروهــای وارداتی از آمرکیا را که فعلًا 
در حالت تعلیق اســت را از روز 15 دســامبر اجــرا خواهد کرد که البته 
این افزایش تعرفه برای برخــی خودروهای آمرکیایی حتی 10درصد نیز 
بالاتر خواهد بود. با احتســاب تعرفه‌های فعلی دولت چین بر خودروهای 
وارداتی از آمرکیا و افزایشــی که قرار است در ماه‌های آینده اعمال شود، 
واردکنندگان خودروهــای آمرکیایی در چین باید حدود 50درصد تعرفه 

بپردازند.
هو شی‌جین، سردبیر نشریه انگلیسی‌زبان گلوبال‌تایمز که جزو نشریات 
وابسته به دولت چین است، ساعاتی قبل از اعلام رسمی تعرفه‌های جدید 
دولت چین بر کالاهای آمرکیایی، در یادداشت کوتاهی نوشت: »تا جایی 
که من اطلاع دارم، چین در واکنش به تعرفه‌های آمرکیا بر 300 میلیارد 
دلار از کالاهــای چینی اقدامات متقابل دیگــری را نیز انجام خواهد داد. 
پکــن به‌زودی از برنامه‌های خود برای اعمــال تعرفه‌های تلافی‌جویانه بر 
برخی کالاهای آمرکیایی رونمایی خواهد کرد. چین برای پاســخ‌دادن به 
حملات آمرکیا مهمات کافی دارد. طرف آمرکیایی درد تعرفه‌ها را احساس 

خواهد کرد.«
مقامات چینی هفته گذشته هشدار داده بودند که تصمیم دولت ترامپ 
برای وضع تعرفه‌های جدید بر کالاهای چینی، تصمیمی تنش‌زا اســت و 

قطعاً اقدام تلافی‌جویانه دولت چین را در پی خواهد داشت.
تشدید جنگ تجاری، قیمت نفت را کاهش داد

در همیــن حال، افزایش تعرفه‌های واردات نفــت خام آمرکیا که برای 

نخســتین بار توسط چین اعمال شــد، قیمت نفت را تا 4درصد کاهش 
داد و بــه کمترین میزان در دو هفته اخیر رســاند. در واقع، آتش جنگ 
تجاری میان چین و آمرکیا که تقریبا از سال گذشته آغاز شد، تبعات منفی 
متعددی برای اقتصاد جهان داشــته و موجب شده است تحلیلگران بارها 

درباره نرخ رشد اقتصاد جهانی هشدار دهند.
براساس گزارش رویترز، تشدید اختلافات و اقدامات تلافی‌جویانه چین 
و آمرکیا که در اثر افزایش تعرفه‌های واردات محصولات آمرکیایی موجب 
شــده است که قیمت نفت حدودا 4درصد کاهش پیدا کند و به کمترین 
میزان خود در دو هفته اخیر برسد. پکن اعلام کرده است که این افزایش 
تعرفه‌های گمرکی شامل نفت خام آمرکیا نیز می‌شود که از اول سپتامبر 
سال جاری میلادی به میزان 5درصد اعمال خواهد شد. بر این اساس، در 
معاملات روز جمعه، بهای هر بشــکه نفت برنت دریای شمال با افزایش ۹ 
ســنتی به ۶۰.۰۱ دلار رسید و نفت خام آمرکیا نیز با افزایش ۳ سنتی به 

ازای ۵۵.۳۸ دلار معامله شد.
روند کاهشی قیمت نفت که روز جمعه تحت تاثیر اظهارات جروم پاول، 
رئیس بانک مرکزی آمرکیا، متوقف شــده بود حالا با انتشار خبر تشدید 
جنگ تجاری و اقدامات تلافی‌جویانه چین و ایالات متحده باری دیگر رو 
به کاهش رفت. براساس خبر CNBC، قیمت نفت خام برنت با ۰.۸درصد 
یا ۵۰ سنت کاهش، در ۵۹.۴۰ دلار ایستاد و قیمت معاملات آتی نفت خام 
وســت تگزاس اینترمدیت )WTI( نیز با ۲.۱درصد یا ۱.۱۸ دلار کاهش، 

در ۵۴.۱۷ دلار اعلام شد.
البته به گفته تحلیلگران بازار نفــت، از آنجایی که ترامپ در اواخر روز 
جمعه این قانون افزایش تعرفه‌های گمرکی بر کالاهای چینی را اعلام کرد 
و بازار معاملات بسته بودند، تاثیر و تبعات منفی این اقدامات تلافی‌جویانه 
و جنجال‌برانگیز چین و آمرکیا از ابتدای هفته جاری میلادی آغاز می‌شود.

روز سیاه و کم‌سابقه بازارهای مالی جهان
همچنین در واکنش به تنش‌های جدید آمرکیا و چین، بازار ســهام نیز 
در سراســر جهان به شــدت ریزش کرد و آخرین روز از معاملات هفتگی 
بورس‌های جهان به شکلی کابوس‌وار به پایان رسید؛ به طوری که شاخص 
»اســتوکس ۶۰۰« که دربردارنده نماد ۶۰۰ شرکت بزرگ اروپایی است 
۰.۷۸درصد و شاخص »ام اس سی آی« جهانی که دربردارنده شاخص‌های 

بورسی ۴۷ کشور جهان است ۱.۵۷درصد ریزش کردند.
در بورس‌های منطقه آمرکیای جنوبی ریزش بورس‌ها به طور میانگین 
به عدد باورنکردنی 3درصد رســید، در آسیا شــاخص »نکی کی ۲۲۵« 
بورس ژاپن بیش از 2درصد ریزش کرد. شــاخص‌ها در چین، هنگک‌نگ، 
کره جنوبی، مالزی، ســنگاپور و اســترالیا نیز با ریزش‌های سنگین بسته 
شدند. در خود آمرکیا، شاخص »داو جونز اینداستریال اوریج« ۲.۳۷درصد 
و شــاخص »اس اند پی ۵۰۰« ۲.۵۹درصد سقوط کردند تا به ترتیب در 
ســطوح ۲۵ هزار و ۶۲۸.۹ واحدی و ۲۸۴۷.۱۱ واحدی بسته شوند. دیگر 
شاخص بورسی مهم وال استریت یعنی »نزدک کامپوزیت« نیز با سقوط 

3درصدی به ۷۷۵۱.۷۷ واحد رسید.
میشــل اورکه، استراتژیست موسســه »جونز تریدینگ« گفت: نگرانی 
خیلی زیادی اینجا وجود دارد. واکنش بازارها به این مســاله خیلی جای 
تعجب ندارد. فکر میک‌نم هیچک‌س حتی تصورش را هم نمیک‌رد که کار 

به اینجا بکشد.

جنگ تجاری آمریکا و چین شدت گرفت و به بازار نفت و سهام رسید

غول های تجاری در جنگ

اقتصاددانــان جهان می‌گویند جنگ ســرد کنونی میان ایالات متحده 
آمرکیا و چین متعاقــب رویارویی اقتصادی میان دو غول جهانی، تبعاتی 
دارد که می‌تواند از جنگ سرد واشنگتن با شوروی سابق هم خطرناک‌تر 
باشــد. چینی‌ها از همان عبارتی استفاده میک‌نند که محمدجواد ظریف 

در تبیین سیاست‌های ترامپ علیه ایران به کار برد؛ تروریسم اقتصادی.
به گــزارش خبرآنلاین، چینی‌ها اما سرســخت‌تر از آنند که در مقابل 
سیاســت دونالد ترامپ جا خالی کنند. مقامات چینی اعلام کرده‌اند که 
پکــن می‌تواند آمرکیا را از مواد معدنی کمیاب- که تنها در کشــور چین 
تولید، استخراج و صادر می‌شود- و به طور گسترده در خودروهای برقی، 
گوشــی‌های تلفن همراه و صنایع پزشــکی به کار می‌روند، محروم کند. 
دقیقــا چند روز پــس از تصمیم ترامپ در اعمــال تحریم‌های تازه علیه 
شــرکت چینی هوآوی، شی‌جینگ‌پینگ در دیداری ســرزده، به معادن 
سنگ و خاک کمیاب کشورش رفت تا به واشنگتن یادآوری کند که چین 
دارنده ‌۸۰درصد معادن »خاک کمیاب« است و 90درصد این خاک‌ها در 
کارخانه‌های چین تصفیه می‌شود؛ حتی »خاک کمیاب« تنها معدن آمرکیا 
)در کالیفرنیا(؛ خاک‌هایی که گفته می‌شود به مثابه ویتامین‌های صنعت و 
تکنولوژی آمرکیاست؛ خاک‌هایی که آمرکیا به آنها برای تولید خودروهای 

برقی، پنل‌های خورشیدی، گوشی‌های هوشمند بدان‌ها نیاز مبرم دارد.
به گزارش فرانس۲۴، چین در سال ۲۰۱۰ متعاقب کی تنش دیپلماتکی 
صــادرات »خاک نایــاب« را به ژاپن ممنوع کرد. از ســال ۲۰۱۰ جامعه 
بین‌الملل به این نتیجه رســید باید راهکاری بــرای خروج انحصار تولید، 

استخراج و تصفیه خاک نایاب از دست چین بیابد. معادن »خاک نایاب« 
در جهان کم نیستند، اما چینی‌ها انحصار آن را در جهان در دست دارند؛ 
به این دلیل که برخی کشورهای دارنده این خاک‌ها به دلایل اجتماعی و 
زیســت‌محیطی، این معادن را استخراج نمیک‌نند، چه آنکه استخراج این 
خاک، به شدت آلاینده و خاک مذکور حاوی مقادیر زیادی مواد رادیواکتیو 
همانند پلوتونیوم و توریوم اســت. اما از ســال ۲۰۱۰ تاکنون کشورهایی 
همچون استرالیا و برزیل استخراج این خاک را آغاز کرده‌اند. جان سیمن، 
کارشــناس ژئوپولیتکی و انرژی موسســه ایفری می‌گوید تحریم »خاک 
نایاب« شــاید آخرین سلاحی باشد که چینی‌ها برای تنبیه ترامپ به آن 

متوسل شوند.
بــه گزارش روزنامه اقتصادی لزاکو، چین تنها کشــوری نیســت که 
با تصمیم غیرمنتظره ترامپ روبه‌رو شــد. ترامــپ چندی پیش امتیاز 
اقتصادی آمرکیا برای هند را نیز لغو کرده است. رئیس جمهوری آمرکیا 
اعلام کرده اســت که کشــورش امتیاز اقتصادی ورود ۵.۷میلیارد دلار 
کالاهای هندی به آمرکیا بدون تعرفه گمرکی را لغو کرده است. ترامپ، 
هندی‌هــا را به خاطر تعرفه بالای گمرکی بــر روی کالاهای آمرکیایی 
سرزنش کرده و قول داده تا کسر بودجه آمرکیا را به زودی زود جبران 
کند. تریکــه و مکزکی هم زین پس با تعرفه‌هــا و مقررات جدید باید 

کالاهایش را به آمرکیا صادر کنند.
کارشناسان می‌گویند، ترامپ هیچ‌گاه بدبینی خود نسبت به چینی‌ها را 
پنهان نکرده است. بدهی بالای آمرکیا به چینی‌ها )۴۲۰ میلیارد دلار در 

سال ۲۰۱۸( مانع از تحقق شــعار »اول آمرکیای« ترامپ شد و این آغاز 
کی تنش در ســال ۲۰۱۸ بود. دولت آمرکیا تصمیم گرفت برای جبران 
مافات تعرفه‌های گمرکی را دستکاری کند. وضع تعرفه‌های جدید بر روی 
پنل‌های خورشیدی، انتقال تکنولوژی، فلزات، تجهیزات مخابراتی، اتومبیل 

و در نهایت تجهیزات تلفن همراه ....
تنش‌ها روز به روز تشــدید شــد و در نهایت جنگ تعرفه‌ای، لفظی و 
تجاری به تهدید نظامی تبدیل شــد. در واقع، ترامــپ از زمان روی کار 
آمدنش، پکن را تحت فشــار بی‌سابقه‌ای قرار داده است. ممنوعیت خرید 
نفت از ایران- بزرگترین تأمینک‌ننده نفت چین- با این هدف صورت گرفت 
تا چینی‌ها پای میز مذاکره با ترامپ بروند. ترامپ حتی در حال مذاکره با 
کشــورهایی اروپایی و آسیایی است تا آنها، سیاست‌های اقتصادی‌‌شان در 

برخورد با چین را مورد بازنگری قرار دهند.
در مقابل چینی‌ها هم بکیار ننشستند. پکن در ماه‌های اخیر تلاش کرد 
تا روابطش را با همســایگان و همچنین کشورهای پیرامونی اعم از ایران، 

پاکستان، روسیه و تریکه افزایش دهد.
کارشناسان می‌گویند آرایش جدید سیاسی و اقتصادی در جهان در حال 
شــکل‌گیری است؛ در کی سو، آمرکیا در کنار شرکای اروپایی، انگلستان 
و اســترالیا در تلاش برای محــدود کردن بازوهای چیــن و به اصطلاح 
آمرکیایی‌ها »جنگ اطلاعاتی« آنهاســت و در سویی دیگر چین در تلاش 
اســت تا با گسترش ارتباطاتش با همســایگان، متحدانش را در این نبرد 
حفظ کند؛ فضایی شبیه دوران جنگ سرد و نبرد میان آمرکیا و شوروی.

جهان در آستانه یک تقابل تمام‌قد میان چین و آمریکاست

منتظر یک جنگ تمام‌عیار باشید

نگاه

اکونومیست پیش‌بینی کرد

فرجام جنگ سرد چین و آمریکا
ســه ماه پیش که جنگ تجاری آمرکیا و چین در حال شدت‌گرفتن 
بود، هفته‌نامه اکونومیســت طرح روی جلد و سرمقاله خود را به رقابت 
بین ایــن دو ابرقدرت اقتصادی جهان اختصــاص داد و به این موضوع 
پرداخت که چگونه می‌توان رقابت روزافزون بین آمرکیا و چین در حال 

رشد را مدیریت کرد.
به گزارش اکونومیست، جنگ بر سر تجارت حتی نیمی از داستان هم 
نیست. آمرکیا و چین در هر زمینه‌ای مشغول مسابقه با کیدیگر هستند؛ 
از نیمه‌هادی‌ها گرفته تا زیردریایی‌ها و از فیلم‌های موفق تجاری گرفته تا 
اکتشاف ماه. این دو ابرقدرت تا پیش از این به‌دنبال دنیایی برد-برد بودند. 
امروز اما برای آنها پیروزی به معنای مشارکت در شکست دادن دیگری 
است: کی فروپاشی که در نظم آمرکیایی چین را به فرودست تبدیل کند 
یا کی آمرکیای فروتن که از اقیانوس آرام در غرب عقب‌نشینی کند. این 

کی نوع جدید از جنگ سرد است که به هیچ‌وجه برنده‌ای ندارد. 
اکونومیست در ادامه گزارش خود با اشاره به اینکه روابط این ابرقدرت‌ها 
به تلخی گراییده است، نوشت:‌ آمرکیا از این شکایت میک‌ند که چین به 
روش خودش تا حد ممکن در حال تقلب اســت؛ تکنولوژی را می‌دزدد، 
در دریای جنوب قدرت‌نمایی میک‌ند و با قلدری در برابر دموکراسی‌هایی 
همچون کانادا و سوئد، به کی تهدید علیه صلح جهانی تبدیل می‌شود. 
چین هم بین دو حس گیر افتاده اســت: رویای بازپس‌گیری جایگاه به 
حق‌اش در آسیا و هراس از اینکه آمرکیای حسود به‌خاطر نپذیرفتن افت 
جایگاه خود مانع رشدش شود. پتانسیل وقوع کی فاجعه مشهود است. 
آلمان در دوران قیصر جهان را به ورطه جنگ کشــاند و آمرکیا و اتحاد 
جماهیر شوروی با تســلیحات اتمی این ک‌ار را کردند. حتی اگر آمرکیا 
و چین درگیری‌های‌شــان را حالا متوقف کنند، جهان با کندی رشــد 
اقتصادی متحمل هزینه‌های آن خواهد شد و مشکلات همچون آبی راکد 
بر اثر فقدان همکاری‌ها بر جا می‌مانند. هر دو طرف نه‌تنها نیازمند حس 
امنیت بیشتر هستند بلکه نیازمند آنند که بیاموزند چگونه در دنیایی با 
اعتماد کم در کنار کیدیگر زندگی کنند. هیچک‌س نباید چنین گمان کند 

که دستیابی به این مهم آسان یا سریع خواهد بود.
آمریــکا ســر آن دارد که چین را از میدان بــه‌در کند، همان‌طور که 
با موفقیت اتحاد جماهیر شــوروی را کنــار زد. آمرکیا نه فقط با توقف 
سفارش‌های شرکت هوآوی که عرضهک‌ننده فناوری یکت‌های ۵G است، 
بلکه با متوقف کردن همه سفارش‌های تکنولوژی‌های چینی این هدف 
را دنبال میک‌ند. در طرف چینی اما ریسک تصمیماتی نابودکننده وجود 
دارد که سیاســت‌گذاران در تلاشند از آنها اجتناب کنند. زنجیره عرضه 
جهان می‌تواند به‌نحوی شــکل گیرد که چین را کنار بگذارد، اما هزینه 
آن بســیار عظیم خواهد بود. ارزش اســمی تجارت بین اتحاد جماهیر 
شــوروی و آمرکیا در اواخر دهه ۱۹۸۰ بالغ بر ۲ میلیارد دلار در ســال 
بود. این در حالی اســت که امروزه تجارت بین آمرکیا و چین در هر روز 
۲ میلیارد دلار است. در فناوری‌های حیاتی همچون ساخت ریزتراشه و  
۵G، دشــوار است که مرز بین تجارت و امنیت را مشخص کنیم. اقتصاد 
متحدان آمرکیا در آسیا و اروپا به تجارت با چین وابسته است. فقط کی 
تهدید ناشناخته می‌تواند آنها را به قطع رابطه با چین ترغیب کند. البته 
به عقیده اکونومیست برای آمرکیا نیز نابخردانه است که عقب بنشیند. 
حتی اگر حکومت‌های دکیتاتوری شــکننده‌تر از دموکراسی‌ها باشند، 
شی‌جین‌پینگ بر کنترل حزبی تایکد دارد و اعمال قدرت چین در سراسر 
جهان را آغاز کرده است. تا حدودی به همین دلیل کیی از معدود عقاید 
مشترک دو حزب جمهوریخواه و دموکرات آمرکیا این است که باید علیه 

چین دست بهک‌ار شد. اما چگونه؟
اکونومیست بر این باور اســت که برای شروع آمرکیا باید دستک‌م 
گرفتن نقــاط قوت خود در برابر چین را متوقــف کند و در عوض بر 
پایه آنها اســتراتژی خود را بنا نهد. با توجه بــه اینکه مهاجران برای 
نوآوری حیاتی هستند، موانعی که دولت ترامپ بر سر مهاجرت قانونی 
وضع کرده است، خودزنی محسوب می‌شود. بدنامک‌ردن هر علمی که 
با سیاست‌ها و شعارهای آمرکیایی همخوانی ندارد و تلاش آمرکیا برای 
کاهش بودجه علوم )که خوشبختانه توسط کنگره به بن‌بست خورده 
است( نیز از همین دست خودزنی‌هاست. از دیگر نقاط قوت آمرکیا در 
برابر چین در متحدان، نهادها و استانداردهایی است که آمرکیا پس از 
جنگ‌ جهانی دوم برای خود شکل داده است. ترامپ اما به‌جای تقویت 
نهادها، استانداردها را زیرسوال برده و به جای همکاری با اتحادیه اروپا 
و ژاپن برای تحت فشــار گذاشتن چین در جهت تغییر، به آنها حمله 
کرده است. قدرت نظامی آمرکیا در آسیا متحدانش را مطمئن ساخته 
اســت اما ترامپ قدرت دیپلماسی که می‌تواند اتحادها را تقویت کند، 
نادیده گرفته اســت. ترامپ به جای مــورد تردید قرار دادن حاکمیت 
قانون در چین و انتقاد از استرداد مدیر هوآوی از کانادا، باید بر وضعیت 
نظارتی که چین در استان غربی شین‌جیانگ بر اقلیت اویغورها حاکم 
کرده است، تمرکز کند. در کنار تمرکز بر نقاط قوت، آمرکیا باید قوای 
دفاعی خود را نیز تقویت کند. این شــامل قدرت نظامی اســت، چون 
چین هم خود را مســلح میک‌ند این شامل عرصه‌های فضایی و سایبر 
اسپیس هم می‌شود. علاوه بر این، قوای دفاعی شامل ایجاد کی تعادل 
بیــن حمایت از مالیکت معنوی و ایجاد ثبــات در جریان ایده‌های نو، 
افراد، ســرمایه و کالاها نیز می‌شــود. وقتی که دانشگاه‌های آمرکیایی 
و ســیلکیون‌ولی )مهد تکنولوژی آمرکیا( محدودیت‌های امنیت ملی 
دولت ترامپ را به ســخره می‌گیرند، ساده‌لوحی میک‌نند و از وفاداری 
به دورند، اما وقتی طرفداران دفاع خواستار تعطیلی شرکت‌های چینی 
و توقف سرمایه‌گذاری‌های آنها می‌شوند، این نکته را به‌دست فراموشی 
ســپرده‌اند که ابداعات و نوآوری آمرکیا به کی شــبکه جهانی وابسته 
اســت. آمرکیا و متحدانش قدرت زیادی در زمینه بررسی این موضوع 
دارند که چه کســی چه چیزی را می‌خرد. اما غرب اطلاعات بســیار 
کمی در مورد سرمایه‌گذاران چینی و شرکای‌شان در سرمایه‌گذاری‌های 
مشترک و روابط‌شان با دولت چین دارند. تفکر بیشتر درباره اینکه چه 
صنایعی حساس شمرده می‌شوند، باید بر انگیزه ممنوعک‌ردن همه‌چیز، 

ارجحیت یابد.
حالا سه دهه پس از فروپاشی شوروی سابق، دوره جهان ت‌کقطبی به 
سر آمده است. امروز آمرکیا با رقابت شدیدی از جانب چین مواجه است، 
کشوری که با اعتمادبه‌نفس رویای شماره کیی جهان را در سر می‌پروراند. 
دادوستد اقتصادی و منافع مشترک، که سنگ‌بنای روابط دو کشور بوده‌ 
است، به کیی دیگر از جبهه‌های نبرد واشنگتن و پکن تبدیل شده است. 
چین و آمرکیا نیازمند ایجاد قوانینی هســتند تا دوره به سرعت درحال 
تحــول رقابت ابرقدرت‌ها را مدیریت کنند. البته در حال ‌حاضر هر دوی 

آنها قوانین را به‌عنوان چیزهایی می‌بینند که باید آنها را نادیده گرفت.
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تحولات اقتصاد کلان بخش مســکن توســط بانک مرکزی نشــان 
می‌دهد ارزش افزوده فعالیت‌های بخش مسکن و ساختمان از سال ۹۲ 
روند نزولی داشــته، اما در ســه ماهه اول سال ۹۷ ارزش افزوده بخش 
مسکن و ساختمان نسبت به مدت مشابه سال قبل تغییری نکرده است.
به گزارش فارس، مطالعه‌ای که معاونت مسکن و ساختمان وزارت راه 
و شهرسازی و براساس اطلاعات بانک مرکزی تهیه و تنظیم کرده است، 
نشان می‌دهد سهم ارزش افزوده فعالیت‌های بخش مسکن و ساختمان 
از ســال ۹۲ روند کاهشی داشته اســت و از ۷.۸درصد در سال ۹۲ به 
۵.۱درصد در ســال ۹۶ رسیده است. همچنین این گزارش حاکی است 
که طی ســه ماهه اول سال ۹۶ نسبت به سه ماهه اول سال ۹۷ تغییر 

چشمگیر نداشته و معادل ۵.۶هزار میلیارد تومان بوده است.
این گزارش حاکی اســت که ارزش افزوده فعالیت‌های بخش مسکن 
و ســاختمان از سال ۹۲ روند نزولی داشــته به طوری که از سال ۹۳ 
رشد منفی ۰.۴درصد رخ داده است. روند نزولی نرخ رشد ارزش افزوده 
با فاصله بســیار زیادی در ســال ۹۴ به منفی ۱۷.۱درصد رسیده است 
و از ســال ۹۵ ارزش افزوده بخش و ســاختمان روند رو به بهبودی را 
آغاز کرده اســت، اگرچــه این روند همچنان منفی اســت اما از منفی 
۱۷.۱درصد در سال ۹۴ به منفی ۱۳.۱درصد در سال ۹۵ رسید که این 
روند در ســال ۹۶ با افزایش انتظار بهبود فضای اقتصادی رشــد مثبت 
۱.۳درصدی را تجربه کرد، اما در ســه ماهه اول سال ۹۷ ارزش افزوده 
بخش مســکن و ســاختمان نسبت به مدت مشابه ســال قبل تغییری 
نکرد. این گزارش می‌گوید که بیشــترین تحولات اقتصادی سال ۹۷ در 
نیمه دوم ســال اتفاق افتاد که قطعا بر روی فعالیت‌های حوزه مسکن و 

ساختمان تاثیر سوء داشته است.
این گزارش می‌افزاید که تحولات ســرمایه‌گذاری بخش خصوصی در 
کل ساختمان‌های مناطق شهری کشــور به قیمت‌های ثابت سال ۹۰ 
از ســال ۹۱ تغییرات محسوسی نداشــته ولی از سال ۹۴ روند کاهشی 
داشــته و از ۴۵.۷ هزار میلیارد تومان در سال ۹۱ به ۳۳.۷هزار میلیارد 
تومان در ســال ۹۶ کاهش یافته اســت. همچنین ســرمایه‌گذاری در 
ساختمان‌های شروع شــده در مناطق شهری نیز به جز سال ۹۶ روند 
کاهشی داشته و از ۱۱.۸ هزار میلیارد تومان به ۸.۳ هزار میلیارد تومان 

در فاصله سال‌های ۹۱ تا ۹۶ رسیده است.
ایــن گزارش چنین روندی را حاکی از کاهش جذابیت بازار مســکن 
و ساختمان برای جذب ســرمایه‌ها و منابع مالی سرمایه‌گذاران بخش 
خصوصی دانســته اســت که عمدتا به دلیل بازدهی کوتاه مدت بالاتر 
ســرمایه‌گذاری در ســایر بازارهای دارایی رخ داده است. آمارها حاکی 
است که این متغیر در سه ماهه اول سال ۹۷ نیز نسبت به سه ماهه اول 
سال ۹۶ در کل کشور با کاهش منفی ۵.۲درصدی به ۲.۲ هزار میلیارد 

تومان رسیده است.
تحولات جمعیتی بخش مسکن

این گزارش حاکی اســت که تحولات تقاضای مسکن کیی از عوامل 
تاثیرگذار در این بخش بوده اســت. براساس نتایج سرشماری سال ۸۵ 
تعداد ۱۵ میلیون و ۸۵۹ هزار واحد مسکونی در تصرف در کشور وجود 
داشته است که در سرشماری سال ۹۵ به ۲۲ میلیون و ۸۲۵ هزار واحد 

مسکونی رسیده است. به عبارتی تعداد واحدهای مسکونی در کی ساله 
۵۸ تا ۹۵ حدود ۷ میلیون واحد افزایش یافته‌ اســت. با احتساب تعداد 
۲۴ میلیون و ۱۹۶ هزار خانوار در کل کشور در سال ۹۵، کسری بیش 
از کی میلیون و 700هزار واحد مسکونی وجود داشته و به همین علت 
اســت که تراکم خانوار در واحد مســکونی به رغم بهبود در سال‌های 
گذشــته همچنان بالاتر از کی و در ســال ۹۵، برای کل کشور حدود 
۱.۰۶ بوده اســت. به عبارت دیگر در سال ۹۵ در ۱۰۰ واحد مسکونی، 
۱۰۶ خانوار سکونت داشته‌اند. گفتنی است که این شاخص در سال ۴۵ 

بسیار بالا و در حدود ۱.۳۳ را نشان می‌دهد.
همچنین طی دهه‌های اخیر همواره شــاهد افزایش درصد استیجار 
و کاهش درصد مالیکت در کشــور بوده‌ایم به گونه‌ای که سهم مسکن 
ملکی از ۷۶.۴ در ســال ۷۱ به ۶۴.۳درصد در سال ۹۵ کاهش و متقابلا 
ســهم اســتیجار در همین فاصله زمانی از ۱۴.۵درصد به ۲۶.۲درصد 
رسیده اســت. در عین حال درصد استیجار مناطق شهری با نرخ رشد 
بیشتری نسبت به کل کشور افزایش یافته که این اتفاق عمدتا به دلیل 
رشد جمعیت شهری ناشی از تشــیکل خانوارهای جدید و مهاجرت از 
روستا به شــهر بوده اســت. همچنین بروز تورم در سال‌های متمادی 
کاهش قــدرت خرید خانوار و کاهش توان تامین مســکن ملکی را به 
دنبال داشــته که این موضوع بیانگر افزایش شکاف طبقاتی ایجادشده 

در سال‌های اخیر است.
تحولات تولید مسکن

گزارش تحولات تولید مســکن نیز نشان می‌دهد که تعداد واحدهای 
مسکونی تکمیل شده در کل کشور در دوره مورد بررسی روند سینوسی 
داشــته اســت. این روند در اســتان تهران با دامنه تغییرات کوتاه‌تری 
قابل مشــاهده است. علت اساســی این امر از دیدگاه معاونت مسکن و 
ساختمان را می‌توان در نوسانات اقتصاد کلان، جذابیت بازار مسکن در 
جذب ســرمایه‌ها و ســودآوری این بازار جست‌وجو کرد. بر این اساس، 
با افزایش ســود انتظاری بازار مســکن در پی انتظــارات تورمی، تعداد 
ساختمان‌های تکمیل‌شده در سال ۹۶ نسبت به سال ۹۵ روند افزایشی 

را نشان می‌دهد.
متغیرهای اقتصاد کلان و تاثیر آن بر بخش مسکن

تحولات متغیرهای اقتصاد کلان و تاثیر آن بر بخش مسکن که شامل 
نرخ ارز و فولاد اســت از دیگر تحولاتی است که در این گزارش بررسی 
شــده است. بر این اساس، هم حرکتی میان قیمت کی متر مربع واحد 
مسکونی و نرخ ارز )دلار( وجود دارد. این گزارش حاکی است که تغییر 
هــر دو متغیر یعنی قیمت کی متر مربع واحد مســکونی با نرخ ارز به 
دلیل انتظارات تورمی صورت پذیرفته اســت و این روند از سال ۱۳۹۷ 
نشان‌دهنده شتاب بیشــتر در افزایش نرخ ارز و بنابراین کاهش ارزش 
پول ملی اســت، بنابراین افزایش قیمت مسکن در کشور به عنوان کی 
دارایی بادوام از نیمه‌های سال ۹۷ در تطابق با کاهش ارزش پول ملی، 

افزایش قابل‌ملاحظه‌ای پیدا کرده است.
بنابر این گزارش طی دوره 10 ساله ۸۹-۹۸ قیمت میلگرد با نوسانات 
شــدیدی مواجه بوده به طوری که در برخی سال‌ها از جمله سال‌های 
۹۲ و ۹۷ شــاهد افزایــش ۱۰۰درصدی قیمت این نهاده ســاختمانی 

بوده‌ایــم. از آنجا که میلگرد به عنوان یــک مصالح با وزن بالا در میان 
نهاده‌های ســاخت قرار می‌گیرد این افزایش چشــمگیر به معنای رشد 
متناظر ســایر نهاده‌ها و هزینه‌های تولید مسکن نیز هست. با توجه به 
همبســتگی بالای قیمت و هزینه ساخت مســکن، افزایش هزینه‌های 

ساخت، افزایش قیمت مسکن را نیز به همراه خواهد داشت.
همچنین سهم تســهیلات پرداختی به بخش مسکن از ۱۷درصد در 
ســال ۹۰ به ۹.۱درصد در پایان ســال ۹۵ و ۸.۵درصد در شش ماهه 
اول سال ۹۷ رسیده اســت. در سال‌های گذشته همواره بالاترین سهم 
تسهیلات متعلق به بخش بازرگانی و خدمات و کمترین سهم تسهیلات 
پرداختی متعلق به بخش‌های کشــاورزی و مســکن و ساختمان بوده 
است. این امر با توجه به بان‌کمحور بودن تامین مالی مسکن در کشور، 

دستیابی به مسکن را برای خانوارهای ایرانی، محدود میک‌ند.
متوسط قیمت فروش و اجاره در شهر تهران طی فروردین ۹۸

براســاس اطلاعات ســامانه ثبت معاملات املاک و مستغلات کشور، 
بیشترین قیمت هر مترمربع واحد مسکونی در مناطق کی، سه و شش 
تهران به ثبت رسیده و همچنین متوسط قیمت در کل تهران در حدود 
هر مترمربع ۱۱.۴ میلیون تومان اســت که از قیمت مسکن در این سه 

منطقه کمتر است.
این گزارش نشــان می‌دهد که اجاره‌بهای ماهانه مســکن در تهران 
در هر ســال نسبت به سال قبل، افزایش داشته است. در سا‌ل‌هایی که 
قیمت مسکن باثبات بوده و تورم عمومی در سطح پایین‌تری قرار داشته 
اســت، رشد اجاره‌بها متعادل بوده، مشــابه آنچه که در سال‌های ۹۳ تا 
اوایل ۹۷ مشاهده می‌شود. از نیمه دوم سال ۹۷ با افزایش تورم عمومی 
و قیمت مسکن، میزان اجاره‌بها نیز افزایش یافته است. نکته دیگر آنکه 
معمولا و در هر ســال از اواســط بهار تا اواخر تابستان شاهد بیشترین 
میزان افزایش اجاره بها بوده‌ایم که این امر عمدتا به دلیل تقارن با فصل 

جابه‌جایی مستاجران اتفاق می‌افتد.
همچنین براســاس بررسی روند بلندمدت افزایش اجاره بها، مشخص 
می‌شــود که نرخ رشد اجاره‌بها بیشتر تحت تاثیر نرخ تورم عمومی قرار 
می‌گیرد و رابطه مســتقیمی با جهش‌های ناگهانی قیمت مسکن ندارد. 
از سوی دیگر، از سال ۸۹ تا ۹۷ رشد تجمعی اجاره‌بها همواره متناسب 

با رشد تجمعی تورم صورت گرفته است.
براســاس اطلاعات ســامانه ثبت معاملات املاک و مستغلات کشور، 
در فروردین ۹۸ بیشــترین سهم معاملات واحدهای مسکونی مربوط به 
واحدهــای باقیمت کی مترمربع کمتر از ۱۲ میلیون تومان )۶۱درصد( 
بوده اســت. همچنین توان خرید متقاضیــان در محدوده کمتر از ۱۲ 

میلیون تومان به ازای هر مترمربع )برای شهر تهران( است.
همچنین در این ماه بیشترین حجم معاملات را واحدهای با مساحت 
۴۰ تــا ۸۰ مترمربع )۵۳درصد( و کمترین حجم معاملات را واحدهایی 
با مساحت کمتر از ۴۰ مترمربع )۳درصد( به خود اختصاص داده است. 
این توزیع نشــان می‌دهد که سیاست‌های وزارت راه و شهرسازی باید 
بر روی این واحدها متمرکز شــود. اطلاعات سامانه مذکور حاکی است 
که در فروردین ۹۸، بیشــترین حجم معاملات به واحدهای مسکونی با 
ارزش کل کمتر از کی میلیارد تومان )۶۴درصد( اختصاص یافته است.

بازار مسکن در ۶ سال گذشته به کدام سو رفته است؟

تحولات کلان بخش مسکن از سال 92 تا 97
یادداشت

نقش »اقتصاد کلان« در توسعه مسکن شهری

بخش مسکن دارای نقشی اساسی در عرصه‌های اقتصادی و اجتماعی 
جامعه اســت. از ضروریات برنامه‌ریزی مسکن می‌توان به تامین عدالت 
در دسترســی به ســرپناه مناسب با قیمت مناســب، هدایت هدفمند 
ســرمایه‌های ملی در راستای افزایش کارایی در پاسخگویی به نیازهای 
عموم جامعه، کاهش نوســانات بازار مســکن از نظر قیمت و نیز حجم 
تولید، افزایش و تثبیت حاشــیه امنیت بخش مسکن با توجه به ارتباط 
مسکن با سایر بخش‌های اقتصادی به منظور اشتغال پایدار و کمک به 

رشد اقتصادی اشاره کرد.
از آنجا که مســکن بیانگر حوزه‌ای از رفاه است که بازار در آن اقتدار 
دارد، بنابراین مطالعه مسکن موجب آشنایی با نقاط قوت و ضعف بازار در 
تامین نیازهای افراد می‌شود. سیاست‌گذاری مسکن با گستره وسیعی از 
اقدامات دولتی در ارتباط است. این سیاست‌گذاری تمام اقدامات دولتی 
و سیاست‌های قانونی یا اقتصادی را شامل می‌شوند که تاثیری مستقیم 
یا غیرمستقیم بر مسکن دارند. این عوامل شاید حتی شامل سیاست‌هایی 
نظیر حمایت‌های مربوط به مسکن، قیمت مسکن، سیاست‌های مالیاتی 
مؤثر در تملک مسکن، استانداردهای مسکن و مسائل مرتبط با اجاره‌خانه 
نیز باشــند. قابل ذکر است که بخش مســکن با توجه به قدرت بالای 
جذب نقدینگی، همواره نقشی اساسی در بازار ملی ایفا میک‌ند و نیز از 
افزایش و کاهش نقدینگی بسیار تاثیر می‌پذیرد. مطالعات نشان می‌دهد 
که »سیاست پولی در کوتاه‌مدت دارای اثرات بسیار شدید بر تورم مسکن 

بوده و بر سرمایه‌گذاری در مسکن نیز تا حدودی موثر است.«
در بررسی سیاست‌های توسعه مسکن در ارتباط با اقتصاد کلان، اگرچه 
می‌توان ایجاد رونق در ســطح وســیع از عرصه‌های شغلی و همچنین 
تمایل بخش خصوصی به سرمایه‌گذاری در بخش مسکن را نقاط قوت 
دانســت، اما افزایش شــدید قیمت زمین در پی افزایش نقدینگی در 
سال‌های اخیر، عدم اعتماد بخش خصوصی به سرمایه‌گذاری بلندمدت 
در بخش مسکن در پی نوسانات شدید آن، افزایش هزینه‌های تولید در 
پی افزایش تورم و حذف یارانه انرژی بســیار قابل تامل است که حتی 
این نقاط ضعف به تهدیدی برای تقاضا در بخش مسکن می‌تواند منجر 
شود؛ چراکه ایجاد چالش و رکود وسیع اقتصادی، منجر به امکان مداخله 
غیرعادی در بازار با هدف تحرکی سایر بازارها خواهد شد که ناکارآمدی 
بازار مسکن و همزمانی ورود و خروج سرمایه به بازار با دوره‌های رونق و 
رکود را به دنبال خواهد داشت که این تهدیدی برای سیاست‌های توسعه 

مسکن خواهد بود.
بر این اساس، می‌توان اذعان داشت دولت‌ها فارغ از نوع نگاه سیاسی 
و اقتصادی در بازار مسکن دخالت میک‌نند که میزان و نوع این دخالت 
متفاوت است. به‌طور کلی می‌توان امکانات حاصل از سیاست سمت عرضه 
در بازار مســکن را در پرهیز از انحراف تسهیلات به سمت دیگر بازارها، 
امکان مدیریت بر جنبه‌های مختلف تولید، گســتردگی امکان حمایتی 
و پرهیز از تاثیرات تورمی دانســت. این در حالی اســت که در سیاست 
سمت تقاضا می‌توان حمایت مستقیم از گروه‌های هدف، امکان انتخاب 
توســط مصرفک‌ننده، اثربخشی نسبتا سریع بر رفع نیازها، اطمینان از 
ثمربخشی سیاست و آزادی عمل بیشتر به ویژه در بخش اجاره را متصور 
بود. هرچند در مورد اخیر محدودیت‌هایی از جمله تأثیر تورمی افزایش 
نقدینگــی بر کل بازار و امکان ایجاد رانت در زمان محدودیت منابع نیز 

دور از ذهن نخواهد بود.
بنابراین علاوه بر آنکه تقویت ابزارهای مالی و صندوق‌های سرمایه‌گذاری 
مسکن و نیز جمع‌آوری سرمایه‌های خُرد مردمی در قالب صندوق‌های 
تامین مسکن )برای گروه‌های متوسط به پایین درآمدی( راهکاری قابل 
توجه در زمینه تولید پایدار مســکن اســت، برنامه‌ریزی صحیح جهت 
توســعه متوازن بخش‌های مختلف اقتصادی به منظور جذب نقدینگی 
به شکل متناسب در بخش‌های مختلف و عدم شکل‌گیری حباب قیمت 

در بازارهایی چون بازار زمین و مسکن نیز مساله‌ای قابل توجه است.

در مردادماه امسال
تورم ۴۲درصد شد

گزارش‌های رسمی از افزایش تورم در مردادماه تا ۴۲.۲درصد حکایت 
دارد؛ آمــاری که مرکز آمار ایران از وضعیت تورم در مردادماه امســال 
منتشر کرده نشان می‌دهد که تورم سالانه نسبت به ماه قبل ۱.۸درصد 

افزایش یافته و به ۴۲.۲درصد رسیده است.
با وجود افزایش تورم ســالانه، تورم در شاخص نقطه ‌به نقطه اندکی 
کاهش داشته است به طوری که به ۴۱.۶درصد رسیده و نشان می‌دهد 
که خانوارها به طور میانگین ۴۱.۶درصد بیشتر از مردادماه سال گذشته 
برای خرید کی مجموعه کالا و خدمات کیســان هزینه کردند. بر این 
اساس تورم نقطه‌ای در مردادماه نسبت به تیرماه ۶.۴درصد کاهش داشته 
است، اما تورم ماهانه در ماه مورد بررسی به ۰.۶درصد رسیده که نسبت 
بــه تیرماه ۲.۲درصد کاهش دارد. منظور از نــرخ تورم نقطه‌ای، درصد 
تغییر عدد شــاخص قیمت، نسبت به ماه مشــابه سال قبل است. نرخ 
تورم نقطه‌ای در مردادماه ١٣٩٨ به عدد ٤١,٦درصد رسیده است. یعنی 
خانوارهای کشور به طور میانگین ٤١.٦درصد بیشتر از مرداد ١٣٩٧ برای 

خرید کی »مجموعه کالاها و خدمات کیسان« هزینه کرده‌اند.
نرخ تورم نقطه‌ای مردادماه ١٣٩٨ در مقایســه با ماه قبل ٦,٤ واحد 
درصد کاهش یافته است. نرخ تورم نقطه‌ای گروه‌های عمده »خوراکی‌ها، 
آشامیدنی‌ها و دخانیات« و »کالاهای غیرخوراکی و خدمات« به ترتیب 
٥٦,٦ و ٣٥.٢درصــد بــوده و نرخ تورم نقطه‌ای هــر دو گروه عمده در 
مقایسه با ماه قبل کاهش داشته است. از دیگر نکات گزارش مرکز آمار 
ایــران، کاهش نرخ تورم ماهانه خانوارهــا و همچنین افزایش نرخ تورم 

سالانه خانوارهای کشور است.
منظور از نرخ تورم ماهانه، درصد تغییر عدد شاخص قیمت، نسبت به 
ماه قبل است. نرخ تورم ماهانه مرداد ١٣٩٨ به ٠,٦درصد رسیده که در 
مقایسه با همین اطلاع در ماه قبل، ٢.٢ واحد درصد کاهش داشته است. 
تورم ماهانه برای گروه‌های عمده »خوراکی‌ها، آشامیدنی‌ها و دخانیات« 
و »کالاهای غیرخوراکی و خدمات« به ترتیب ٠,٥- درصد و ١.٢درصد 
بوده اســت. همچنین منظور از نرخ تورم سالانه، درصد تغییر میانگین 
اعداد شــاخص قیمت در کی سال منتهی به ماه جاری، نسبت به دوره 
مشابه قبل از آن است. نرخ تورم سالانه مردادماه ١٣٩٨ برای خانوارهای 
کشور به ٤٢,٢درصد رسیده که نسبت به همین اطلاع در ماه قبل، ١.٨ 

واحد درصد افزایش نشان می‌دهد.
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طاهره نصر
عضو هیأت علمی گروه معماری دانشگاه آزاد شیراز

رئیس کل سازمان امور مالیاتی اعلام کرد آخرین فرصت بهره‌مندی از 
بخشــودگی 100درصدی جرایم قابل بخشش، امسال است و در صورت 
عدم پرداخت بدهی مالیاتی قطعی شده و برخورداری از تسهیلات یادشده 

تا پایان سال جاری، این امکان در سال آینده فراهم نخواهد بود.
به گزارش ایســنا، امیدعلی پارسا، ضمن اشــاره به بخشنامه‌های اخیر 
درباره بخشــودگی جرایم مالیاتی اظهار داشــت: این بخشودگی صرفا به 
منظور حمایت از فعالان اقتصادی در سال رونق تولید و با توجه به شرایط 
خاص اقتصادی کشــور صادر شده و در سال‌های آتی، بدین منوال شاهد 
بخشودگی جرایم مالیاتی نخواهیم بود، لذا لازم است فعالان اقتصادی به 
ویژه فعالان عرصه تولید، از تسهیلات قانونی مذکور نهایت استفاده را ببرند.
وی ضمن رد این شــائبه که بخشــودگی ۹۰ تــا ۱۰۰درصدی جرایم 
مالیاتی هر ســاله تکرار خواهد شــد، گفت: قطعا حمایت دولت از بخش 
غیردولتی همواره باید محدود، مشروط، کاهنده و تضمین‌دار باشد. البته 
با صدور بخشنامه‎ای و به منظور رفع این شائبه، اعلام کردیم که در سال 

۱۳۹۹، هم سطح اختیارات ادارات کل امور مالیاتی درخصوص بخشودگی 
جرایم مالیاتی محدود خواهد شد و هم احراز شرایط خوش حسابی باید با 
مستندات کامل صورت گیرد. در واقع صرفه و صلاح این است که فعالان 
اقتصادی از فرصت استثنایی امسال استفاده کنند و ضمن اکتساب عنوان 
خوش‎حسابی، با سهل‎ترین شکل ممکن و با عزت و احترام از بار سنگین 
جرایم مالیاتی رهایی یابند و قاعدتا هیچ مؤدی هوشــمندی ۱۰۰ تومان 
بخشودگی سهل و آسان و با عزت و احترام امسال را با ۷۰تومان بخشودگی 

احتمالی و سخت در سال بعد عوض نمیک‌ند.
پارســا در توضیح نحوه محدودشدن ســطح اختیارات مدیران در سال 
آینده گفت: با رعایت مفاد ماده ۱۹۱ قانون مالیات‌های مســتقیم و سایر 
مقررات مربوط، درخصوص بدهی‌های قطعی شــده از 1399/1/1 به بعد، 
حداکثر بخشــودگی جرایم قابل بخشش، برای مؤدیان واحدهای تولیدی 
دارای پروانــه بهره‌برداری یا پروانه کســب تولیــدی از مراجع ذی‌ربط، 
۷۰درصد و برای سایر مؤدیان ۵۰درصد برای هر منبع مالیاتی در هر سال 

یا دوره به مدیران کل امور مالیاتی تفویض می‌گردد.
رئیس کل سازمان امور مالیاتی کشور بار دیگر بر استفاده از این ظرفیت 
قانونی از سوی فعالان اقتصادی تایکد کرد و گفت: مؤدیان در صورت عدم 
پرداخت بدهی مالیاتی قطعی شــده تا پایان سال جاری، به عنوان مؤدی 

خوش‎حساب تلقی نشده و جرایم متعلق قابل بخشودگی نخواهد بود.
وی تایکد کرد: تفاوت این بخشــودگی جرایم با اختیارات بخشــودگی 
مدیران اســتان‌ها این است که برای نخستین بار، ۱۰۰درصد بخشودگی 
ابلاغ شــده و اختلاف سلیقه و برداشــت و اتلاف وقت و انرژی فعالان و 
سیســتم اداری و یا پرداخت هزینه‎های مشاوره و وکالت و ... برای مجاب 
کردن ادارات کل امور مالیاتی و اخذ بخشودگی و خدای ناخواسته مفسده 
اداری در این خصوص را به صفر رســانده و در واقع هر مؤدی بدون اتلاف 
وقت و انرژی و ... صرفا با مراجعه به اداره امور مالیاتی ذی‌ربط و پرداخت 
اصل بدهی، با سهولت هرچه تمام و با عزت و احترام از بار سنگین جرایم 

خلاص می‌شود.

رئیس سازمان امور مالیاتی: دیگر بخشودگی کامل مالیاتی نداریم

خبر مهم برای بدهکاران مالیاتی
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رفرم پولی باید با اصلاحات اقتصادی همراه باشد
پیش‌شرط‌های حذف صفر از پول ملی

رئیس‌جمهوری چهارشــنبه هفته گذشته در نامه‌ای لایحه حذف 
چهار صفر از اسکناس و تغییر واحد پولی ملی به تومان و جایگزینی 
پارســه به جای ریال را به مجلس فرســتاد؛ لایحه‌ای که پیش‌بینی 
می‌شد دو فوریتی باشد، اما کی فوریتی است و پس از اعلام وصول 
در صحن علنی مجلس و تصویب فوریت بررســی آن به کمیسیون 
اقتصادی ارجاع می‌شــود و بعد از بررســی نهایــی دوباره به صحن 
علنی خواهد آمد. اگر مجلــس لایحه حذف چهار صفر از پول ملی 
را بــا قید فوریت تصویب کند عملا می‌توان امیدوار بود که در زمان 
باقیمانده تا پایان این دوره مجلس این لایحه تصویب و نهایی شــود 
و در غیــر این صورت عمر این لایحه به مجلس کنونی قد نمی‌دهد 
و مجلس آینده اســت که باید بررســی این لایحه را در دستور کار 
قرار دهد. همچنین اجرایی‌شدن این لایحه هم عملا از دولت آینده 
شروع خواهد شــد زیرا بعد از تصویب نهایی برای جایگزینی تومان 
به جای ریال و حذف صفرها پیش‌بینی می‌شــود که حدود دو سال 
زمان لازم باشد و عملا دولت آینده است که باید با پول ملی جدید 

کشور را اداره کند.
امــا جدای از این ســاز و کارهای اجرایی به اعتقاد کارشناســان 
و فعالان بخــش خصوصی، حذف چهار صفر از پــول ملی نیازمند 
اقدامات اقتصادی همزمان و اصلاحات اقتصادی است، وگرنه حذف 
چهار صفر به تنهایی برای بهبود شرایط کارگشا نخواهد بود و حتی 

می‌تواند آثار منفی به دنبال داشته باشد.
نگاه بخش خصوصی به حذف صفر از پول ملی

مسعود خوانســاری رئیس اتاق تهران در آخرین جلسه هیات 
نمایندگان اتاق تهران با اشــاره به اینکه اتــاق تهران به عنوان 
نماینده فعالان بخــش خصوصی موافق حذف چهار صفر از پول 
ملی اســت و نگاه مثبتی به تصمیم دولت دارد، گفت: »نظر اتاق 
تهران این است که این حذف چهار صفر می‌تواند نتایج مثبتی را 
به همراه داشــته باشد چون در حال حاضر هم ریال اصلا مطرح 
نیســت و در گفت و گوهایی که می‌شود مردم از تومان استفاده 
میک‌نند و همین موضوع محاســبات را هم مشکل کرده است و 
صفرهای زیاد حسابداری را هم دچار اشکال کرده است ولی مهم 
این است که این تحول همزمان با اصلاح ساختار اقتصادی کشور 
باشد وگرنه اگر قرار باشد ما تورم‌های بالای 20، 30درصدی در 
ســال داشته باشیم هر دو سه سال مجدد کی صفر دوباره اضافه 
می‌شــود و چند سال بعد شاهد خواهیم بود که دوباره باید چند 
صفــر را حذف کنند، بنابراین ما معتقدیم اگر قرار اســت چنین 
اتفاقی بیفتد باید برای اصلاح ســاختار اقتصاد کشــور هم فکر 

شود.«
همچنیــن نتایج تحقیقی که از ســوی معاونت اقتصادی اتاق 
تهران صورت گرفته نشــان می‌دهد که حذف چهار صفر از پول 
ملی تنها در شــرایطی مطلوب خواهد بود که با پیش‌زمینه‌هایی 
همراه باشــد. در تحلیل معاونت اقتصادی اتاق تهران آمده است: 
»براساس تجربه سایر کشورها، سیاست حذف صفر از پول ملی، 
لزوما به نتایج مطلوبی منتهی نخواهد شــد و موفقیت یا شکست 
آن در گرو الزاماتی است که پیش و پس از اجرای طرح ضروری 
اســت، این سیاست معمولا در کشــورهایی موفق بوده که پیش 
از اجرای طرح، تحت کی بســته سیاســتی اقــدام به اصلاحات 
اقتصادی کرده و پس از اجرای طرح نیز برنامه‌های ثبات‌ســاز را 
پیاده کرده‌اند و در شرایط فعلی اقتصاد ایران با وضعیت بی‌ثباتی 
اقتصادی، نرخ تورم بالا، نبود ثبات در تصمیم‌گیری سیاست‌گذار 
و بدون توجه به الزامات طرح، زمینه برای اعمال سیاست حذف 
صفر از پول ملی مساعد نیست و این سیاست به‌تنهایی نمی‌تواند 

راهکاری برای رفع برخی از مسائل موجود باشد.«
در ادامه این گزارش نوشته شده: »افزون بر اینکه برای اعمال 
این سیاســت، پاره‌ای از الزامات فنی این طرح ازجمله تغییرات 
سیستم‌های پرداخت، سیســتم‌های حسابداری، سوابق آماری و 
جمع‌آوری پول‌های قبلی از گــردش، هزینه‌هایی را برای دولت 
در‌برخواهد داشت که در این شــرایط با توجه به کسری بودجه 
دولــت و بدون پیش‌بینــی منابع لازم برای آن نیاز به بررســی 

بیشتری دارد.«
در این بین البته برخی از کارشناســان اقتصادی هم هســتند 
که نگاه چندان مثبتی به حــذف چهار صفر از پول ملی ندارند. 
بــرای مثال محمد طبیبیان اقتصاددان معتقد اســت که هزینه 
چاپ میلیون‌ها برگ اســکناس و  ضرب میلیون‌ها سکه جدید، 
به معضل جدیدی تبدیل خواهد شــد، از سوی دیگر برای مدتی 
ســردرگمی در تنظیم حساب‌های مالی و تعهدات مالی دولت و 
بخش خصوصــی ایجاد خواهد شــد. او همچنین می‌گوید: »در 
برخی از کشــورها حذف صفر انجام شده ولی به عنوان بخشی از 

کی رفرم و اصلاح اقتصادی واقعی بوده است.«
مدت زمان یک ساله برای حذف صفر از پول ملی

همچنین کی مقام مســئول در نظام بانکــی با بیان اینکه اجرای 
ذهنی و عملیاتی حذف صفر از پول ملی، کی پروسه ‌کیساله است، 
گفت: نظام بانکی آمادگی اجرای کار عملیاتی برای جایگزینی »ریال 

پارسه« را دارد.
به گزارش مهر، حجت‌اله صیدی در نشســتی خبری با بیان اینکه 
تغییــر واحد پــول و حذف واحد صفر از پول ملــی دارای دو جنبه 
ذهنی و عملیاتی اســت، گفت: جنبه ذهنی این عملیات بین شش 
تا هفت ماه و حتی کی ســال زمان نیاز دارد تا ذهن مردم به واحد 
جدید پول ملی یعنی ریال پارسه عادت کند ضمن اینکه در دنیا نیز 
اتحادیه اروپا این تجربه را داشــته و مقداری زمان برده تا به لحاظ 

ذهنی، مردم خود را با واحد یورو تطبیق دهند.
به گفته وی، تطبیق واحد جدید پول ملی با محاسبات عامه مردم، 
ســریع‌تر انجام خواهد شد چراکه واحد تومان از قدیم مورد استفاده 
بوده اســت، اما معادل جدیدی که واحد پول خرد کشــور دارد و با 
عنوان ریال پارسه شناخته می‌شود، ممکن است اندکی زمانبر باشد 

تا در محاسبات مردم مورد استفاده قرار گیرد.
صیدی گفت: به لحاظ فیزکیی نیز شــش ماه زمان لازم اســت تا 
عملیات تغییر واحد پول ملی اتفاق بیفتد که البته بان‌کها، دولت و 
مؤسسات اقتصادی در کنار مردم باید کمک کنند تا این کار هرچه 
ســریع‌تر انجام گیــرد و نظام بانکی نیز آمادگــی کامل دارد تا این 

موضوع را پیگیری کند.

نگاه

آمارهــای بانک مرکزی از وجود بیش از 341 میلیون کارت‌ بانکی در 
دست مردم حکایت دارد که فقط 101 میلیون و 253 هزار فقره از آنها 
دارای تراکنش است و 76.2درصد از این کارت‌های بانکی موجود مورد 

استفاده قرار نمی‌گیرد.
به گزارش ایرنا، شــمار کارت‌های بانکی در تیرماه امسال به بیش از 
۳۴۱ میلیون و 3هزار کارت رســیده که تنها ۱۰۱ میلیون و ۲۵۳ هزار 
کارت دارای تراکنش بوده است و این امر نشان می‌دهد ۲۳۹ میلیون و 
۷۵۰ هزار کارت، معادل 76.2درصد از کل کارت‌های بانکی موجود فاقد 

تراکنش و بدون استفاده مانده‌اند.
براســاس این گــزارش، کارت‌های بانکی دارای تراکنش در شــبکه 
الکترونکیی پرداخت کارت کشــور )شــاپرک( به لحاظ کاربری در سه 
دســته کارت برداشــت )بدهی(، کارت اعتباری و کارت پیش‌پرداخته 
یا بینام )کارت هدیه و بنک‌ارت( طبقه‌بندی می‌شــوند که بررســی‌ها 
نشان‌دهنده افزایش صدور کارت‌های برداشت و اعتباری و کاهش صدور 

کارت‌های هدیه و بنک‌ارت است.
میزان کارت‌های بانکی در تیرماه 98

طبق تازه‌ترین آمار بانک مرکزی، شــمار کارت‌های بانکی در تیرماه 
98 به بیش از ۳۴۱میلیون کارت رســید که حدود ۹۲ میلیون و ۷۶۰ 
هــزار عدد کارت متعلق به تهران و ۲۴۸میلیون و ۲۴۳ هزار عدد کارت 
متعلق به استان‌ها بوده اســت. درتیرماه امسال تعداد کارت‌های بانکی 
تراکنش‌دار در ســامانه پرداخت کشور ۱۰۱ میلیون و ۲۵۳ هزار و ۱۷۵ 
عدد کارت بود که رشد ۱.۳درصدی را در مقایسه با خرداد امسال نشان 
می‌دهد. همچنین خردادماه امسال تعداد ۹۹ میلیون و ۹۵۱ هزار و ۴۴۵ 

عدد انواع کارت ‌بانکی وجود داشته است.
بررســی میان انواع کارت‌های صادره نشــان می‌دهد که بیشــترین 
تعداد بــا ۹۶ میلیون و ۸۲۹ هزار و ۴۲۵ عدد کارت و ســهم تعدادی 
۹۵.۶درصدی متعلق به کارت برداشت و کمترین تعداد آن با ۱۱۶ هزار 
و ۴۵۰ عدد و ســهم ۰.۱۲درصدی متعلق به کارت اعتباری بوده است. 

شمار کارت‌های هدیه و بنک‌ارت نیز 4میلیون و ۳۰۷ هزار و ۳۰۰ عدد 
کارت معادل ۴.۲۵درصد است.

مقایسه آمار کارت‌های تراکنش‌دار تیرماه در مقایسه با خردادماه نشان 
می‌دهد که شمار کارت‌های برداشت ۱.۶۳درصد رشد داشته است. تعداد 
کارت‌های اعتباری نیز ۴۲.۲درصد رشد یافته، اما شمار کارت‌های هدیه 

و بنک‌ارت حدود ۶.۱درصد کاهش داشته است.
رتبه‌بندی بانک‌ها در صدور کارت‌های پرداخت

بررســی آمار منتشرشده توســط بانک مرکزی و شبکه الکترونکیی 
پرداخت کارت کشــور نشــان می‌دهد که ۱۰۱ میلیون و ۲۵۳ هزار و 
۱۷۵ عــدد کارت‌های تراکنش‌دار در تیرماه توســط ۳۶ بانک کشــور 
صادر شده‌اند که بیشترین ســهم آن به سه بانک دولتی و نیمه‌دولتی 
ملی )بــا ۲۲.۲درصد(، ملــت )۱۱.۳درصد( و صــادرات )۱۱.۳درصد( 
تعلق داشــت. طبق این گزارش، بان‌کهای کشاورزی )۷.۴درصد(، سپه 
)۶.۸درصد(، رفاه )۶.۶درصد(، تجارت )۶.۴درصد( و مسکن )۳.۱درصد( 

در جایگاه‌های بعدی قرار گرفته‌اند.
سهم اندک کارت‌های اعتباری در شبکه بانکی

بررسی‌ها نشان می‌دهد در تیرماه امسال بیشترین »کارت برداشت« 
تراکنــش‌دار به ترتیب متعلق به بان‌کهــای ملی ایران، صادرات و ملت 
بوده است. همچنین بیشــترین »کارت هدیه و بنک‌ارت« تراکنش‌دار 
نیز متعلق به بان‌کهای ملی ایران، پارســیان و ملت و بیشترین »کارت 
اعتبــاری« تراکنش‌دار متعلق به بان‌کهای ملت، صادرات و ســپه بوده 
اســت. براساس آمار، بیشترین سهم از تعداد کارت تراکنش‌دار در همه 
بان‌کها به ترتیب بــه »کارت برداشــت«، »کارت هدیه و بنک‌ارت« و 
»کارت اعتباری« تعلق داشته است و حتی در برخی بان‌کها سهم کارت 

اعتباری، صفر بوده است.
همچنین آمار منتشرشــده توسط بانک مرکزی و شبکه الکترونکیی 
پرداخت کارت کشور نشــان می‌دهد که بیشترین گردش مالی تیرماه 
۱۳۹۸ در بان‌کهای ملت، ملی و صادرات بوده اســت. در نقطه مقابل، 

کمترین گردش مالی شــبکه پرداخت کشور )شــاپرک( نیز به »بانک 
مشترک ایران- ونزوئلا« تعلق داشته است. بانک توسعه صادرات ایران، 
موسســه اعتباری توسعه، بانک صنعت و معدن و خاورمیانه نیز در قعر 

جدول دارندگان گردش مالی در شبکه پرداخت قرار دارند.
وصول ۹۹۸ هزار فقره چک رمزدار در تیرماه

از ســوی دیگر، تازه‌ترین آمار بانک مرکزی نشان می‌دهد ۹۹۸ هزار 
فقره چک رمزدار در تیرماه امسال در سراسر کشور وصول شد.

به گزارش ایبِنا و براســاس تازه‌ترین آمار بانک مرکزی، بالغ بر ٩٩٨ 
هزار فقره چک رمزدار به ارزشــی بالغ بــر ٢١٢٦ هزار میلیارد ریال در 
تیرماه ١٣٩٨ در کل کشور وصول شد که نسبت به ماه قبل از نظر تعداد 
و مبلغ به ترتیب ۷.۵درصد و ٥٥درصد افزایش داشته است. در ماه مورد 
بررسی در استان تهران بالغ بر ٣٢٦ هزار فقره چک رمزدار به ارزشی بالغ 

بر ١٥٣٦ هزار میلیارد ریال وصول شد.
در مــاه مذکور ۴۸.۵درصد از تعداد چ‌کهای رمزدار وصولی در ســه 
اســتان تهران )۳۲.۷درصد( و اصفهان و خراســان رضــوی )هر کدام 
۷.۹درصد( وصول شده اســت که بیشترین سهم را در مقایسه با سایر 
اســتان‌ها دارا بوده‌اند. همچنین ۷۹.۲درصد از ارزش چ‌کهای فوق در 
استان‌های تهران )۷۲.۳درصد(، اصفهان )۳.۸درصد( و خراسان رضوی 

)۳.۱درصد( وصول شده است.
همچنین بالغ بر ٨ میلیون فقره چک در تیرماه ١٣٩٨ در کل کشور 
وصول شــد که از این تعداد بالغ بر ۷ میلیون فقره عادی و حدود کی 
میلیون فقره رمزدار بوده اســت. بر این اساس در کل کشور ۸۷.۶درصد 

از کل تعداد چ‌کهای وصولی، عادی و ۱۲.۴درصد رمزدار بوده است.
در ماه مورد بررســی، در کل کشــور حدود ٣٠٢١ هزار میلیارد ریال 
چک وصول شــد که بالغ بر ٨٩٤ هزار میلیارد ریال چک عادی و بالغ 
بر ٢١٢٦ هزار میلیارد ریال چک رمزدار اســت. به عبارتی در کل کشور 
۲۹.۶درصــد از کل ارزش چ‌کهای وصولی، عادی و ۷۰.۴درصد رمزدار 

بوده است.

۲۴۰ میلیون کارت بانکی بدون استفاده در دست مردم

76 درصد کارت‌های بانکی تراکنش ندارند

بازارهای مالی اسلامی در ســال‌های اخیر به‌واسطه ارائه خدمات مالی 
قابل ســرمایه‌گذاری در زیرساخت‌ها، گســترش تنوع پرتفوی تولیدات و 
ارائه خدمات بیشــتر در راستای جذب مشتریان جدید توانسته‌اند از رشد 
و توســعه قابل‌توجهی در بازارهای جهانی برخوردار شوند. در این راستا، 
رتبه‌بندی انجام‌شده توسط نشــریه بین‌المللی بنکر در ارتباط با برترین 
مؤسسات مالی اسلامی نیز حاکی از این مسئله است که باوجود چالش‌های 
پیشروی نظام بانکداری اسلامی، این صنعت مالی در سال 2۰۱۸ میلادی 
با ســرعت بالا در حال افزایش بوده و علاوه بر رشــد ســریع دارایی‌های 
منطبق بر شــریعت در هر منطقه، شاهد افزایش تعداد مؤسسات جدید و 

تازه تأسیس در بازارهای کمتر توسعهی‌افته نیز بوده است. 
به گزارش پژوهشــکده پولی بانکی و براساس آخرین رتبه‌بندی برترین 
مؤسســات مالی اسلامی در جهان که توسط نشــریه بین‌المللی بنکر در 
سال 2۰۱۸ منتشر شده است، رشد بلندمدت بانکداری اسلامی در مناطق 

مختلف ازجمله کشــورهای جنوب صحرای آفریقا و جنوب آســیا به‌طور 
نســبی پایدار بوده اســت و ارزش کل دارایی‌های منطبق بر شریعت در 
جهان، معادل ۱۶2۴ میلیارد دلار است که بان‌کهای کاملًا اسلامی مبلغ 
1255 میلیارد دلار آن را در اختیــار خود دارند. افزون بر این، بان‌کهای 
اســامی ســودی معادل 15.2میلیارد دلار با متوســط نرخ بازده دارایی 
1.21درصد را طی سال مذکور کسب کرده‌اند. در این میان، نقش بان‌کها 
و مؤسسات مالی ایرانی در میان بان‌کهای تجاری و تخصصی، شرکت‌های 
بیمه و مؤسسات مالی و اعتباری همچنان بسیار چشمگیر و از نظر حجم 
دارایی‌هــا در بالاترین ردیف‌های این رتبه‌بندی قرار دارند و عربســتان و 

مالزی در رتبه‌های بعدی قرار می‌گیرند.
آمار به‌دست‌آمده از مجله بنکر در سال 2۰۱۸، نشان می‌دهد که ارزش 
کل دارایی‌های منطبق بر شــریعت با رشد 7.6درصدی از ۱۵۰۹ میلیارد 
دلار در ســال 2۰۱۷ به ۱۶2۴ میلیارد دلار در سال 2۰۱۸ افزایش‌ یافته 

است. این در حالی است که رشد دارایی‌ها در سال 2۰۱۷ چیزی در حدود 
4.7درصد ثبت ‌شده است. از سوی دیگر برخلاف رتبه‌بندی سال گذشته، 
تغییر قابل‌توجهی در رشــد دارایی‌ها مشاهده می‌شود، به طوری که رشد 
صنعت بانکداری اســامی به تفکیک مناطق مختلف جغرافیایی در سال 
2۰۱۸، مثبت بوده اســت. مجموع رشد دارایی‌ها در سه منطقه استرالیا، 
اروپا و ایالات‌متحده حدود 20.2درصد است. این در حالی است که آسیا و 
کشورهای جنوب صحرای آفریقا به ترتیب رشد 16.3درصد و 12.6درصد 
را تجربه کرده‌اند. در همین حال، کشورهای شورای همکاری خلیج‌فارس 
)pGCC( و منطقه منا )به‌اســتثنای شــورای همــکاری خلیج‌فارس(، 
دارایی‌هــای خود را به ترتیب 5 و 6.3درصد افزایــش دادند. ازاین‌رو این 
بازار موقعیتی فعال و پرانرژی در ســطح جهانی دارد و پیش‌بینی‌ها نشان 
می‌دهد که رشد این صنعت طی سال‌های آتی، حداقل دو برابر سریع‌تر از 

بانکداری رایج در سطوح کلان باشد.

حداقل حقوق پرداختی به کارکنان طی چند ســال اخیر تا سه برابر 
شــده و به کی میلیون و ۵۶۳ هزار تومان در ســال 98 رســیده است؛ 
رقمی که با وجود چند برابر شــدن همچنــان در برابر هزینه‌های مردم 
قابل توجه نیســت و افزایش حقوق سالانه نتوانسته رضایت کاملی بین 

کارکنان ایجاد کند.
به گزارش ایســنا، هزینه‌ جاری دولت در هر سال بالاترین سهم را در 
مصارف بودجه داشــته و تا چند برابر بودجه عمرانی است. این بخش از 
مصارف با توجه به روند رشد حقوق در هر سال نیز رشد داشته و عمدتا 

به تامین منابع حقوق و دستمزد، اختصاص دارد.
بررســی روند تغییر بودجه جاری از ســال ۱۳۹۲ که دولت یازدهم از 
اواسط آن اداره کشور را در دست گرفت تا سال جاری نشان می‌دهد که 
اعتبارات هزینه‌ای دولت از حدود ۱۲۰هزار میلیارد تومان در سال ۱۳۹۲ 
به ۳۵۰ هزار میلیارد تومان افزایش داشته که حدود ۲.۹ برابر شده است.

با توجــه به اینکه بیــش از ۸۰درصد اعتبارات هزینــه‌ای مربوط به 
پرداختی حقوق کارکنان و بازنشستگان است، درصد افزایش حقوق در 
سال تاثیر قابل توجهی در رشــد اعتبارات هزینه‌ای دارد. این در حالی 
است که حداقل حقوق کارکنان از حدود ۴۹۰ هزار تومان در سال ۱۳۹۲ 
به کی میلیون و ۵۶۳ هزار تومان در ســال جاری رسیده که بیانگر رشد 

۳.۱برابری آن است.
متوسط حقوق کارکنان دولت در سال ۱۳۹۲، کی میلیون و ۴۷۰ هزار 
تومان بود که در ســال گذشته تا 3میلیون و ۳۰۰ هزار تومان رسیده و 
برای ســال جاری نیز پرداختی‌ها به گونه‌ای است که از حقوق حداقل تا 

۲۰ میلیون و بیشتر نیز پرداختی انجام می‌شود.
آنچه در سال‌های گذشــته به عنوان حقوق فرهنگیان پرداخت‌ شده 
نشان می‌دهد که از حدود کی میلیون و ۲۵۰ هزار تومان در سال ۱۳۹۲ 
به 3میلیون و ۲۰۰ هزار تومان در ســال گذشــته رسیده که رشد ۲.۶ 

برابری داشته است.
حقوقی که برای افراد تحت پوشش کمیته امداد و بهزیستی پرداخت 
می‌شود در این سال‌ها از حدود ۷۱ هزار تومان به ۲۶۲ هزار تومان رسیده 

که بیانگر ۳.۷ برابر است.
اما مروری بر میزان رشــد حقوق کارکنان در چند ســال اخیر نشان 
می‌دهد که ۲۰درصد در ســال ۱۳۹۳ معادل ۱۴درصد در سال ۱۳۹۴ 
معــادل ۱۲درصد در ســال ۱۳۹۵ معادل ۱۰درصد در ســال ۱۳۹۶ و 
۱۰درصد در ســال ۱۳۹۷ بوده که برای سال جاری با توجه به افزایش 
تورم و افزایش هزینه‌ها دولت پیشنهاد افزایش ۲۰درصدی را به مجلس 
ارائه کرد که در نهایت موافقتی با آن انجام نشده و مجلس افزایش کیسان 
۴۰۰هزار تومانی و حداکثر تا 10درصد را مصوب کرد که با وجود گذشت 
چندماه از سال جاری همچنان تفاهمی بین دولت و مجلس در پرداخت 

حقوق‌ها وجود ندارد.

گزارش »بنکر« از برترین موسسات مالی اسلامی در سال 2018 

رشد بانکداری اسلامی در جهان

حقوق پرداختی کارکنان دولت چقدر تغییر کرد؟

وضعیت حقوق کارکنان در ۷ سال گذشته

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
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شاخص بورس به کانال ۲۷۰ هزار واحد رسید
بورس هفته را با رکوردشکنی آغاز کرد

بــورس تهران روز اول هفته را با رشــد و رکوردشــکنی آغاز 
کــرد؛ به طوری کــه نماگر اصلی این بازار به مــرز کانال ۲۷۰ 
هزار واحدی رسید و تقاضا امروز در بسیاری از سهم‌ها از عرضه 

پیشی گرفت.
به گزارش ایســنا، شــاخص کل بازده نقدی و قیمتی بورس 
اوراق بهادار تهران ۳۸۵۸ واحد رشــد کرد و به رقم ۲۶۹ هزار و 
۹۸۶ واحدی رسید. بدین ترتیب این شاخص با نزدکی شدن به 
مرز کانال ۲۷۰ هزار واحدی رکورد جدیدی را به ثبت رســاند. 
شــاخص کل هم‌وزن نیز با ۱۷۶۵ واحد رشد تا رقم ۷۳ هزار و 
۸۹۰ بالا رفت، علاوه بر این شــاخص بــازار اول با ۲۶۳۷ واحد 
رشد رقم ۱۹۶ هزار و ۵۰ واحدی را پشت سر گذاشت. شاخص 
بــازار دوم نیز با ۸۵۸۹ واحد افزایــش رقم ۵۴۹ هزار و ۹۹۵ را 

تجربه کرد.
بعد از بورس‌ها که گروه محصولات شیمیایی یا خودرو در صدر 
ارزش معاملات قرار گرفتند، گروه بان‌کها با حجم معاملات ۲.۴ 
میلیارد سهم و اوراق مالی به ارزش ۱۶۶میلیارد و ۶۰۰ میلیون 

تومان بالاترین ارزش معاملات را به خود اختصاص دادند.
پــس از این، گروه خودرویی‌ها با حجم معاملات ۵۸۱ میلیون 
سهم و اوراق مالی با ارزش ۱۳۸ میلیارد تومان را تجربه کردند.

گروه محصولات شــیمیایی، فلزات اسامی و سرمایه‌‌گذاری‌ها 
پس از گروه‌های یادشده دارای بیشترین ارزش معاملات بودند.

پالایــش نفت اصفهان، مخابرات ایــران و پالایش نفت تهران 
هر کدام به ترتیب ۲۶۴، ۲۴۳ و ۲۰۱ واحد تاثیر افزایشــی روی 
شــاخص‌های بازار داشــتند، اما در طرف مقابــل فولاد مبارکه 
اصفهان، ملــی صنایع مس ایران و فولاد خوزســتان به ترتیب 

۱۰۹، ۷۸ و ۶۰ واحد تاثیر کاهنده روی شاخص‌ها داشتند.
در مجموع رشــد قیمت اغلب ســهم‌ها در گروه‌های مختلف 
سبب شد که فعالان بازار شاهد رشد شاخص‌های بازار شوند؛ به 
طوری که مقداری تقاضا بر عرضه رشد پیدا کرده بود و در برخی 

از سهم‌ها شاهد صف‌های خرید بودیم.
ارزش معامــات بورس تهران به رقــم ۱۴۰۹ میلیارد تومان 
رســید که این رقم ناشــی از دســت به دست شــدن بیش از 
5میلیارد سهم و اوراق مالی بود. تعداد معاملات این بازار نیز به 

عدد ۴۰۷ هزار و ۳۹۷ رسید.
در بــورس تهــران تعداد نمادهــای مثبت بــه ۲۹۳ و تعداد 
نمادهای منفی به رقم ۸۲ رســید. همچنین در فرابورس ایران 
تعداد نمادهای مثبت عدد ۱۳۲ و تعداد نمادهای منفی به رقم 

۳۹ رسید.
آیفکس نیز ۱۰.۱۴ واحد رشــد کرد و به عدد ۳۵۸۹ رســید. 
ارزش معاملات فرابورس ایران رقم ۹۲۳ میلیارد تومان را تجربه 
کرد و حجم معاملات این بازار به رقم ۱.۶ میلیارد سهم و اوراق 

مالی رسید.

نماگر بازار سهام

تالارهای مختلف بورس کالای ایران طی مردادماه سال ۹۸، شاهد معامله کی 
میلیون و ۴۵۴ هزار تن انواع کالا به ارزش بیش از ۸۳ هزار میلیارد ریال بود.

به گزارش »کالاخبر«، طی مدت مذکور تالار فرآورده‌های نفتی و پتروشیمی 
بورس کالای ایران شــاهد معامله افزون بر ۸۰۲ هــزار و ۱۵۳ تن انواع کالا به 
ارزش بیش از ۴۵ هزار و ۱۲۹ میلیارد ریال در دو بخش داخلی و صادراتی بود. 
در ایــن تالار بالغ بــر ۱۹۳ هزار و ۸۲۶ تن انواع قیر، ۲۰۸ هزار و ۲۴۰ تن انواع 

مواد پلیمری و ۹۷ هزار و ۸۷۹ تن مواد شیمیایی معامله شد.
از دیگر کالاهای معامله‌شــده در این تالار می‌‌توان به دادوستد ۱۹۴هزار و ۸۰ 
تن ویکوم باتــوم، ۱۷ هزار و ۴۳۴ تن گوگرد، ۳ هزار و ۲۲۴ تن عایق رطوبتی، 
یــک هزار و ۵۰۰ تن کک، ۷۰ تن آرگون، ۲۰۰ تن روغن پایه و ۸۸ هزار و ۵۰ 
تن لوبک‌ات اشاره کرد. تالار محصولات صنعتی و معدنی بورس کالای ایران نیز 
طی مردادمــاه میزبان معامله ۶۵۰ هزار و ۵۶ تن انواع کالا به ارزش ۳۸ هزار و 

۳۴۱ میلیارد ریال بود.
در ایــن تالار ۶۲۳ هزار و ۷۲۵ تن انواع فولاد، ۱۰ هزار و ۴۵۵ تن انواع مس، 
۴۸۰ تن کنســانتره مولیبدن، ۳۶ تن کنسانتره،  ۱۴هزار و ۸۶۰ تن آلومینیوم و 
۳۴ یکلوگرم شمش طلا از سوی مشتریان خریداری شد. همچنین ۱۵ یکلوگرم 
زعفران رشــته نیز در تالار محصولات کشــاورزی بورس کالای ایران به فروش 

رسید.
بازار فرعی بورس کالای ایران نیز طی مدت مذکور معامله ۲ هزار و ۲۲۱ تن 

کالا را تجربه کرد.
کی میلیون و ۲۹۴ هزار قرارداد آتی منعقد شد

همچنین در جریــان معاملات مردادماه در بازار مشــتقه بورس کالای ایران 
معامله‌گــران بیش از کی میلیون و ۲۹۴ هزار و ۴۱۱ قرارداد آتی زعفران و زیره 
سبز را طی ۲۸۱ هزار و ۳۲۵ دفعه منعقد کرده و ارزشی بیش از ۲۰ هزار و ۳۳۳ 

میلیارد و ۶۱۴ میلیون ریال را رقم زدند.
در بخــش قراردادهای آتی زعفران، معامله‌گران بــر پایه دو محصول زعفران 
نگین و رشته‌ای در مجموع بیش از کی میلیون و ۲۵ هزار قرارداد آتی را منعقد 

کردنــد که ارزش انعقاد ایــن تعداد قرارداد به رقمی بیــش از ۱۰ هزار و ۸۴۴ 
میلیارد ریال به ثبت رسید.

در میان قراردادهای آتی زعفران بیشترین حجم و ارزش معاملات در سررسید 
شــهریورماه ۱۳۹۸ زعفران نگین رقم خورد؛ به طوری که در سررســید مذکور 
معامله‌گران تعداد ۶۴۸هزار و ۵۷۳ قرارداد منعقد کردند و ارزش ۷۰۵۶ میلیارد 

ریالی را برای آن به ثبت رساندند.
معامله‌گران همچنین در دو سررســید تحویــل مهر و مرداد ۱۳۹۸ به ترتیب 
حــدود ۱۷۴ هــزار و ۱۱۹ هزار قرارداد آتی زعفران نگیــن را منعقد کردند که 
ارزش معاملات این دو قرارداد در مجموع به رقمی حدود ۲۹۶۷ میلیارد و ۶۱۳ 

میلیون ریال رسید.
در قراردادهای آتی زعفران رشــته‌ای نیز معامله‌گران شاهد انعقاد تعداد ۱۵ 
هزار و ۶۹۶قرارداد بودند که انعقاد این تعداد قرارداد ارزش ۱۴۰ میلیارد و ۵۴۹ 

میلیون ریالی را در پی داشت.
در بخش معاملات قراردادهای آتی زیره ســبز نیز طی مردادماه ســال جاری 
بیــش از ۱۹۹هزار و ۵۰۰ قرارداد برای تحویل شــهریورماه و حدود ۶۹ هزار و 
۵۰۰ قرارداد برای تحویل در آبان ماه ۹۸ منعقد شــد و ارزش معاملات این دو 

سررسید معاملاتی به رقمی بالغ بر ۹۴۸۹ میلیارد و ۵۹۱ میلیون ریال رسید.
زیره سبز صدرنشین معاملات هفتگی بازار آتی

معامــات بازار مشــتقه بورس کالا در مردادماه در حالی به پایان رســید که 
در هفته پایانی ماه مذکور نیز معامله‌گران در هشــت سررسید فعال در بازار در 
مجموع بیش از ۶۴۱ هزار قرارداد آتی را به ارزش ۹۲۲۵ میلیارد و ۸۹۳ میلیون 

ریال منعقد کردند.
بــه این ترتیب، در هفته منتهی به مردادماه ۹۸ تعداد موقعیت‌های باز به ۸۰ 
هزار و ۸۸۳ موقعیت افزایش یافت و بیشــترین حجم معاملات با انعقاد نزدکی 
بــه ۱۰۲ هزار قرارداد بــه قرارداد آتی زعفران نگین تحویل شــهریورماه جاری 
اختصاص داشت و از نظر ارزش معاملات، سررسید شهریور قراردادهای آتی زیره 

سبز با ارزش ۱۸۱۰ میلیارد و ۲۴۱میلیون ریالی در صدر ایستاد.

معامله ۸۳ هزار میلیارد ریال انواع محصول در بورس کالای ایران

مرداد طلایی بورس کالا با طعم زیره و زعفران

اولین روز معاملات بازار سرمایه در شهریورماه امسال در حالی استارت 
خــورد که بورس تهران در مردادماه به طور متوســط ۵.۲درصد بازده به 
ســرمایه‌گذاران داد و نماگر اصلی این بازار توانســت به قله تاریخی ۲۶۶ 
هزار واحدی برسد، اما ارزش و حجم معاملات نسبت به تیرماه کمتر بود.

به گزارش ایســنا، در انتهای تیرماه امسال شاخص بورس تهران در تراز 
۲۵۳ هــزار و ۵۶ واحدی بود و بازار ســرمایه در حالــی اولین روز کاری 
شهریورماه را شروع کرد که این شاخص در تراز ۲۶۶ هزار و ۱۲۷ واحدی 

است.
این رشــد ۱۳ هزار و ۷۱ واحدی شــاخص بیانگر این موضوع است که 
ســرمایه‌گذاری آگاهانــه و همراه با علم در بورس تهران می‌توانســت در 
مردادماه بازده متوسط حدود ۵.۲درصدی را به سهامداران بدهد، در نتیجه 
اگر بازده نرخ ســود بدون ریسک را ماهیانه ۱.۸درصد در نظر بگیریم، این 

بازار سود قابل توجهی را برای سرمایه‌گذارانش به همراه داشته است.
در این مدت شــاخص بازار اول با رشــد ۶۸۳۰ واحدی روبه‌رو بوده که 
توانســته نیمه کانال ۱۸۶ هزار واحدی را رد کند. همچنین در این مدت 
شاخص بازار دوم با رشد فزاینده ۳۸هزار و ۴۵۳ واحدی روبه‌رو بوده است.

در مردادماه امسال فعالان بورس تهران شاهد کی عرضه اولیه هم بودند 
که این موضوع نیز ارزش بازار را با رشد مواجه کرد.

در عین حال تعداد روزهای فعالیت بورس تهران در مردادماه نسبت به 
تیرماه دو روز کمتر بود و این موضوع کیی از دلایلی بود که سبب شد که 

ارزش و حجم معاملات نسبت به تیرماه کمتر شود.
ارزش معامــات بورس تهران در مردادماه بــه نزدکی ۲۱ هزار و ۵۶۴ 

رسید و حجم معاملات رقم ۶۴ هزار و ۱۲۶ میلیون سهم بود.
بازار سرمایه در ماهی که گذشت

این در حالی اســت که کارشناســان تصور میک‌ردند تابلوی بورس در 
مردادماه به دلیل برگزاری مجامع و تقسیم سود شرکت‌ها وارد فاز اصلاحی 

شود اما بازار سرمایه برخلاف پیش‌بینی‌ها حرکت کرد.
در همین زمینه، محمود احترامی در گفت‌وگو با ایرنا، به بررسی آخرین 
وضعیت معاملات بورس در مرداد پرداخت و گفت: هرچند که روند شتاب 
افزایش شاخص بورس نسبت به ماه‌های گذشته کمتر بود، اما در کل بازار 
در فاز صعودی باقی ماند. شــرکت‌های بنیادی قادر به حفظ قیمت‌های 
گذشــته خود بودند و ریزش چندانی را تجربه نکردند اما دیگر شرکت‌ها 
مانند شرکت‌های پالایشــگاهی به دلیل افزایش سرمایه روند صعودی را 
در ماه مرداد در پیش گرفتند و سهامداران بیشتر به سمت خرید اینگونه 

سهم‌ها رفتند.
این کارشــناس بازار ســرمایه اظهار داشت: شــرکت‌های خودرویی و 
پتروشیمی به دلیل انتشار خبر افزایش سرمایه، روند مثبتی را در معاملات 
خود به ثبت رساندند که در کنار آن شرکت‌های کوچک مورد توجه بازار 

سرمایه قرار گرفت.
وی پیش‌بینی خود از وضعیت بازار تا پایان شــهریورماه را اینگونه بیان 
کرد: اگر در این مدت خبر و اتفاق بد سیاسی به بازار تزریق نشود و اتفاقی 
در بازار جهانی رخ ندهد می‌توان به ادامه روند کنونی بازار امیدوار بود و به 

طور حتم شاخص بورس به عدد بالاتر از رقم کنونی خواهد رسید.
احترامی اظهار داشت: در هفته‌های آتی گام سوم درخصوص برجام باید 

برداشته شود که در ابتدا باید موضع ایران در این زمینه مشخص شود.
این کارشناس بازار سرمایه خاطرنشان کرد: بازار نیم نگاهی را به تصمیم 
ایران در زمینه برجام دارد و با توجه به شرایط اقتصاد جهانی در بورس‌های 

دنیا، بورس ایران متاثر از وضعیت بازار جهانی است.
وی معتقد است که اگر اتفاق بد و خاصی در اقتصاد و سیاست کشور رخ 

ندهد شاخص بورس می‌تواند به همین روند خود ادامه دهد.
احترامی روند معاملات بازار ســرمایه در میان‌مدت و بلندمدت را مورد 
ارزیابــی قرار داد و گفت: فناوری اطلاعات از جمله صنایعی اســت که در 
چند سال گذشته به صورت چشمگیری توسعه پیدا کرد. این صنعت لازمه 
فعالیت دیگر صنایع محســوب می‌شود و به نظر می‌رسد که در وضعیت 

کنونی این صنعت مورد توجه بازار باشد.
به گفته وی، صنایع معدنــی و فلزات در کنار فناوری اطلاعات تا چند 

وقت آینده مورد اقبال بازار سرمایه خواهد بود.
احترامی به حذف چهار صفر که لایحه آن از ســوی رئیس جمهوری به 
مجلس ارائه شده است و تاثیر آن بر بازار سرمایه اشاره و بیان کرد: بعید به 
نظر می‌رسد که اجرای چنین تصمیم اتفاق خاصی را در بازار سرمایه رقم 
بزند. این کارشــناس بازار سرمایه اظهار داشت: در این زمینه کی سری از 
صحبت‌های حاشیه‌ای وجود دارد مبنی بر اینکه با حذف چهار صفر تا چه 
میزان بر ارزش سهام شرکت‌ها تاثیرگذار است در حالی که این مساله هیچ 

مشکلی را در معاملات بازار به وجود نمی‌آورد.
وی همچنیــن به تاثیر حذف ارز ۴۲۰۰ تومانی بر بازار ســرمایه تایکد 
کــرد و افزود: این اقدام برای صنایعی که مواد خام را با ارز ۴۲۰۰ تومانی 
خریداری میک‌ردند و یا محصولات خود را براساس ارز به فروش می‌رسانند 

بسیار حائز اهمیت است.
احترامی خاطرنشــان کرد: بــا حذف ارز ۴۲۰۰ تومانــی این صنایع و 
سودآوری آنها متحول می‌شود و اتفاقات چشمگیری در صورت‌های مالی 

آنها رخ خواهد داد.
غافلگیری معاملات بورس در مرداد ۹۸

همچنین مصطفی صفــاری به غافلگیری معاملات بورس در مرداد ۹۸ 
اشــاره کرد و گفت: به طور معمول در ماه مرداد که بعد از برگزاری فصل 
مجامع اســت و شرکت‌ها اقدام به تقسیم ســود کرده‌اند آرامشی در بازار 

سرمایه حاکم می‌شود که امسال در کل این روند تغییر کرد.

به گفته وی، بازار سرمایه مردادماه امسال مثبت بود اما دیگر بازارها در 
رکود به سر می‌بردند.

صفاری اظهار داشــت: در مردادماه ورود نقدینگی به بازار ســرمایه در 
وضعیت مطلوبی قرار داشــت حــال فعالان بازار در انتظــار ارائه گزارش 

عملکرد شش ماه شرکت‌ها هستند.
به گفته این کارشــناس بازار ســرمایه، از هفته آینده عملکرد مردادماه 
شرکت‌ها اعلام می‌شود و صورت سود و زیان آنها مورد توجه قرار خواهد 

گرفت.
وی بــا بیان اینکه همانطور که معاملات بازار ســرمایه در مرداد مثبت 
بود به طور حتم در شهریورماه هم مثبت است، گفت: با توجه به وضعیت 
مطلوب شرکت‌های صادرات‌محور در بازار سرمایه در ماه مهر شاهد بهترین 

عملکرد از بورس خواهیم بود.
صفاری به صنایع برتر در بازار سرمایه تایکد و بیان کرد: در کنار صنایع 
خدماتی مانند بیمه که از طریق افزایش سرمایه مثبت شدند شرکت‌های 

صادرات‌محور هم بر روند بازار تاثیرگذار بودند.
این کارشــناس بازار سرمایه به تاثیر حذف چهار صفر از پول ملی اشاره 
و بیان کرد: این اقدام به هیچ عنوان کار ساده‌ای نیست و دیگر کشورها تا 

سه سال درگیر اجرای این تصمیم می‌شوند.
صفاری با بیان اینکه ایــن خبر در کوتاه‌مدت نمی‌تواند بر فعالیت بازار 
سرمایه تاثیرگذار باشــد، افزود: اگر مجلس و شورای نگهبان حذف چهار 
صفر را به تصویب برسانند پروسه قانونی آن شش ماه به طول می‌انجامد، 

بنابراین نباید در وضعیت کنونی منتظر تاثیر آن در بازار سرمایه باشیم.

سود سرمایه‌گذاران بورس در دومین ماه تابستان چقدر بود؟

ساز مخالف بازار سرمایه در مرداد ۹۸
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اعلام اولویت‌های سرمایه‌گذاری وزارت صمت 
با هدف رونق تولید

معــاون طــرح و برنامه گفت بــا توجه به تعییــن اولویت‌های 
سرمایه‌گذاری وزارت صنعت، معدن و تجارت حمایت هدفمند از 

صنایع دارای اولویت در دست بررسی است.
به گزارش باشــگاه خبرنگاران جوان، سعید زرندی گفت: اعلام 
اولویت‌های ســرمایه‌گذاری در بخش صنعــت، معدن و تجارت با 
هدف رونق تولید، نوســازی صنایع، حمایــت هدفمند از صنایع 
دارای اولویت و نیز توســعه صادرات غیرنفتی با توجه به شــرایط 

کنونی کشور مشخص شد. 
وی افزود: فهرست اولویت‌های سرمایه‌گذاری این وزارتخانه در 

سال ۹۸ به تفکیک استان‌ها تدوین شده است.
زرنــدی تایکد کــرد: با عنایت بــه اهمیت نحــوه تأمین مالی 
طرح‌های اعلام‌شده در امســال به عنوان اولویت اصلی، تخصیص 

اعتبارات صندوق توسعه ملی بر این اساس خواهد بود.
معاون طرح و برنامه بیان کرد: از صندوق توسعه ملی درخواست 
کرده‌ایم که این اولویت‌ها را مدنظر قرار دهند و به بان‌کهای عامل 

نیز ابلاغ کنند.
او ادامــه داد: بــا توجه به محدودیت‌های مالــی موجود، در هر 
استان براســاس قابلیت‌ها، ظرفیت‌ها و نیاز کشــور، اولویت‌های 
طرح‌ها تعیین شــده اســت. زرندی در پایان تایکد کرد: ســایر 
طرح‌هایی که در فهرســت اولویت‌ها دیده نشــده است، اما دارای 
ویژگی‌های خــاص از جمله نوآوری، فنــاوری جدید، جایگزینی 
واردات در محصــولات تولیدی هســتند، درصورتیک‌ه براســاس 
بررســی بان‌کهای عامل، از توجیه‌پذیــری فنی، اقتصادی و مالی 
لازم برخــوردار باشــند، پس از تأیید معاونت طــرح و برنامه این 

وزارتخانه قابل پیگیری خواهند بود.

قیمت هر کیلو موز بین ۱۷ تا ۱۸ هزار تومان! 
افزایش قیمت موز در بازار مقطعی است

رئیس اتحادیه بارفروشــان میدان مرکــزی میوه و تره بار گفت 
بازگشــت حجاج و ازدیاد تقاضا برای برگزاری مراسم‌های عروسی 
بر نوســان قیمت موز در بازار دامن زده اســت. حسن صابری در 
گفت و گو با خبرنگار صنعت، تجارت و کشــاورزی گروه اقتصادی 
باشــگاه خبرنگاران جوان، از تعــادل قیمت میوه در بازار خبر داد 
و گفــت: با توجه به فراوانی تولید، جای هیچ‌گونه نگرانی مبنی بر 
کمبود عرضه و التهاب بازار نیســت. وی با اشــاره به اینکه قیمت 
میوه‌های وارداتی تابع نرخ ارز اســت، افــزود: قیمت آناناس، انبه 
و مــوز عمدتا تابع نرخ دلار اســت؛ ضمن آنکــه ازدیاد تقاضا در 
بازار داخل بر این امر بی‌تاثیر نیســت.  صابری ادامه داد: بازگشت 
حجاج و  ازدیاد تقاضا برای برگزاری مراســم عروســی قبل از ماه 
محرم تا حدودی بر نوســان قیمت موز در بازار دامن زده اســت. 
رئیس اتحادیه بارفروشان میدان مرکزی با اشاره به اینکه افزایش 
نرخ موز مقطعی اســت، بیان کرد: با آغــاز محرم و کاهش تقاضا 
شــاهد افت مجدد قیمت خواهیم بود. وی بــا بیان اینکه قیمت 
هر یکلو موز در میدان مرکــزی میوه و تره بار به ۱۴ هزار تومان 
رســیده است، گفت: مغازه‌داران با اعمال ۳۵درصد سود این میوه 
را در بــازار عرضه میک‌نند که حــدودا بین ۱۷ تا ۱۸ هزار تومان 
می‌شــود. این مقام مسئول قیمت هر یکلو سیب زمینی را ۳ هزار 
و ۲۰۰ تــا ۳ هــزار و ۵۰۰ تومان اعلام کرد و گفــت: با توجه به 
افت قیمت سیب‌زمینی، کشــاورزان تا حدی در برابر کاهش نرخ 
مقاومت میک‌نند و محصول را از زمین در نمی‌آورند، اما به سبب 
آنکه سیب‌زمینی بهاره را نمی‌توانند زیاد در زمین نگهداری کنند، 
پیش‌‌بینی می‌شــود که با ازدیاد عرضه ظرف روز‌های آتی، شاهد 
افت مجدد قیمت محصول در بازار باشــیم. صابــری در پایان از 
کاهش 100درصدی قیمت گوجه فرنگی نســبت به ماه‌های اخیر 
در بازار خبر داد و افــزود: هم‌اکنون قیمت هر یکلو گوجه فرنگی 
یــک هزار و ۵۰۰ تا ۳ هزار تومان اســت، در حالیک‌ه در ماه‌های 

اخیر نرخ در میدان مرکزی به ۹ هزار تومان رسیده بود.

ضعف ذره‌بین نظارت بر بازار‌ اقلام اساسی 
تنوع قیمت اقلام خوراکی از درب کارخانه تا 

فروشگاه‌ها ! 
بسیاری از کارشناسان و تاجران حوزه مواد خوراکی عمده‌ترین 
دلیــل افزایش قیمت‌های بی‌دلیل و همچنین قیمت‌های خارج از 
عرف بازار را نبود نظارت کافی بر فروشگاه‌ها و خوار بار فروشی‌ها 
می‌داننــد.  به گزارش باشــگاه خبرنگاران جــوان، یکفیت کالا و 
محصولات در جهان کنونی نمونه‌ای از ســامت جامعه به شــمار 
می‌رود. رعایت یکفیت برخلاف تصور بیشــتر مــردم، تنها تولید 
کالا‌های خانگی را شامل نمی‌شود بلکه مواد غذایی، خدمات و هر 

آنچه را در اطراف محیط زندگی وجود دارد را نیز دربر می‌گیرد.
متاســفانه این روز‌ها توجه نداشتن به قیمت کالا‌های درج‌شده 
روی محصــولات به خصوص مواد غذایی راهی شــده تا دلالان با 
سوء‌اســتفاده ایــن بی‌توجهی قیمت‌ها را تا میــزان قابل توجهی 
دســتکاری کنند.  این کی واقعیت غیرقابل‌انکار است که بسیاری 
از مشــکلات فعلی اقتصادی کشور به عدم وجود نظارت بر قیمت 
اقلام و یکفیت برندهای شــناس و بنــام در بازارها باز می‌گردد. 
وجود اقلام تقلبی تا حد زیادی به نبود نظارت دســتگاه‌های ناظر 
بســتگی دارد.  حمید گرمابی نماینده مجلس شــورای اسلامی با 
اشاره به نظارت دستگاه‌ها بر قیمت‌های درج‌شده روی محصولات، 
گفت: امروزه باید نظارت‌ها بســیار بیشــتر از گذشته باشد. ضمن 
اینکه اقدامات دســتگاه‌هایی نظیر ســازمان تعزیــرات حکومتی 
و نهاد‌هــای نظارتــی نظیر اتاق اصناف باید بــا مراقبت لازم و به 
مراتب بیشتر از گذشته صورت گیرد. او ادامه داد: زمانی که دولت 
قیمتی را تعیین و مشخص کرده است نباید هیچ تولیدکننده و یا 
فروشنده‌ای بالاتر از قیمت مصوب آن را به فروش برساند، در غیر 
این صورت باید برای هر صنف فروشــنده تعداد بازرس اختصاصی 
استخدام شود که ممکن نیست. متاسفانه در این بین افراد سودجو 
نظیر دلالان باعث برهم زدن قیمت‌ها در بازار می‌شــوند که باید 

نهاد‌های نظارتی فعالیت‌های بیشتری داشته باشند.

اخبـــار

رئیس شورای تامینک‌نندگان دام کشور گفت با توجه به مازاد انباشت 
دام، دامداران حاضرند لاشــه گوساله و گوسفند را به طور مستقیم با نرخ 

مناسب در بازار عرضه کنند.
منصور پوریان در گفت و گو با باشــگاه خبرنگاران جوان، با اشــاره به 
اینکه بازار دام ســبک و سنگین در رکود به ســر می‌برد، اظهار داشت: 
اگرچه دامداران به سبب انباشت دام در واحد‌های دامداری در سخت‌ترین 
شرایط قرار دارند، اما مغازه‌داران همواره سعی میک‌نند دام را با نرخ‌های 

بالایی در بازار عرضه کنند.
وی افزود: با توجه به مازاد انباشت دام، دامداران حاضرند هر یکلو لاشه 

گوســاله را با نرخ ۷۲ هزار و لاشه گوســفندی را ۸۵ هزار تومان به طور 
مستقیم در بازار عرضه کنند، اما میدان‌داران اجازه کاهش قیمت گوشت 

در بازار را نمی‌دهند.
پوریان ادامــه داد: بنابر رایزنی‌های صورت‌گرفته باید شــرایطی برای 
دامداران فراهم شــوند تا بتوانند دام تولیدی را به طور مستقیم کشتار و 
عرضه کنند؛ که متاسفانه علی رغم برگزاری دو جلسه درخصوص عرضه 
مستقیم لاشه با فروشگاه‌های زنجیره‌ای و فروشندگان گوشت، اما تاکنون 

به بهانه‌های مختلف جوابی دریافت نکردیم.
پوریان قیمت هر یکلو دام سبک درب دامداری را ۳۸ هزار تومان اعلام 

کرد و گفت: این در حالی است که به سبب سودجویی عوامل واسطه، هر 
یکلو دام با نرخ ۴۷ تا ۴۹ هزار تومان در میادین عرضه می‌شود.

رئیس شــورای تامینک‌نندگان دام کشور با اشاره به اینکه کمبودی در 
عرضه دام زنده وجود ندارد، بیان کرد: با توجه به شرایط بارندگی و رویش 

مناسب علوفه در صحرا، دامداران با مازاد انباشت دام روبه‌رو هستند.
پوریــان در پایان تصریح کرد: با وجود انباشــت دام در واحد‌ها انتظار 
می‌رود که قیمت گوشت در بازار کاهش یابد، اما چوبداران و میدان‌داران 
به دلیل ســودجویی بیشتر تمایلی به کاهش قیمت ندارند و همچنان با 
مطرح کردن کمبود عرضه، سعی دارند سود‌های فعلی خود را حفظ کنند.

میدان‌داران اجازه کاهش قیمت گوشت را نمی‌دهند

نرخ هر کیلو دام زنده ۴۹ هزار تومان

سازمان حمایت مصرفک‌نندگان و تولیدکنندگان مکلف شد با توجه 
به کاهش نرخ گوجه‌فرنگی نسبت به اصلاح نرخ رب گوجه‌فرنگی اقدام 

و قیمت اصلاحی در سامانه ۱۲۴ اطلاع‌رسانی شود.
به گزارش ایســنا به نقل از وزارت صنعت، معدن و تجارت، ســتاد 
تنظیــم بازار با توجــه به کاهش قیمــت گوجه‌فرنگــی و به منظور 
جلوگیــری از ضرر و زیان کشــاورزان و از بین رفتن انگیزه تولید این 
محصول در سال‌های آتی، ســازمان مرکزی تعاون روستایی را مکلف 
کرد نســبت به خرید حمایتی گوجه‌فرنگی در قالب ســاز و کارهای 

تعریف‌شده برای آن سازمان اقدام کند.

سقف قیمت تعیین‌شــده ۱۱۰۰ تومان به ازای هر یکلوگرم تحویل 
درب مراکز خرید است و پیش‌بینی شده است سازمان تعاون روستایی 
با عقد قرارداد با کارخانجات رب‌ســازی نسبت به فروش گوجه‌فرنگی 

خریداری‌شده و یا فرآوری آن اقدام کند.
همچنین ســازمان برنامه و بودجه کشور، وزارت جهاد کشاورزی و 
وزارت صنعت، معدن و تجارت مکلف به تأمین و اختصاص منابع مورد 

نیاز برای اجرای طرح فوق از طریق بان‌کهای عامل هستند.
براســاس این گــزارش عملیات خرید حمایتی بــا قیمت مصوب تا 
زمــان تعدیل و تثبیت قیمت به تشــخیص وزارت جهاد کشــاورزی 

ادامه خواهد داشت. سازمان حمایت مصرفک‌نندگان و تولیدکنندگان 
مکلف به محاسبه هزینه‌های تبعی اجرای طرح برای تأمین هزینه‌های 

مذکور از سوی سازمان برنامه و بودجه کشور است.
براســاس این گزارش مقرر شــد، دفتر مقررات صادرات و واردات با 
دعوت از سازمان ملی استاندارد و سازمان غذا و دارو نسبت به تعریف 
اســتانداردهای موردنیاز برای صادرات رب گوجه‌فرنگی در قالب نوع 
بسته‌بندی، احجام بســته‌بندی و... اقدام تا مقدمات لازم برای صدور 
مجوز صــادرات رب گوجه‌فرنگی در احجام بالاتر از ۳ و ۵ یکلوگرمی 

فراهم شود.

عضو هیات علمی دانشگاه پیام نور مازندران گفت قیمت تمام عوامل 
هزینه‌ســاز در تولید برنج تا سه برابر نســبت به سال گذشته افزایش 
پیدا کرده اما در زمان عرضه محصول توســط کشــاورز شاهد کاهش 

چشمگیر قیمت در بازار هستیم.
بابــک مومنــی در گفت‌وگو با ایســنا، بــا بیان اینکــه در ماه‌های 
اردیبهشــت و خرداد قیمت برنج تا حدود ۲۵ هزار تومان به ازای هر 
یکلوگرم رسیده بود و سیاســتی مبنی بر واردات برنج وجود نداشت، 
اظهار داشــت: در زمانی که کشاورزان معمولا دست‌شان خالی از کالا 
است، عمده بازار در تصرف دلالان برنج  قرار دارد، اما در زمان برداشت 
محصول شاهد کاهش چشــمگیر قیمت برنج در بازار و بحث واردات 

برنج می‌شویم.
وی با اشــاره به اینکه واردات برنج کی معضل جدی در حوزه معلق 
و معطل مانده بازرگانی محصولات کشــاورزی اســت، تصریح کرد: به 
دلیل جابه‌جا شــدن مرجع تصمیم‌ســاز بین وزارت جهاد کشاورزی 
و وزارت صنعــت، معــدن و تجارت ما دچار مشــکلات اساســی در 
سیاســت‌گذاری‌های کلان و حتی نفوذ بعضــی دلالان و کارتل‌های 

اقتصادی در این خلأ ایجادشده در سیاست‌های حاکمیتی هستیم.
عضو هیات علمی دانشــگاه پیام نور مازندران خاطرنشــان کرد: به 
عنوان مثال در سال گذشته حداکثر رقم هزینه کاشت برنج بین ۱۲۰ 
الی ۱۳۰ هزار تومان بوده، اما امسال به ۲۳۰ الی۲۵۰ هزار تومان هم 
در مقاطعی رســیده است که در این بین رشد شدید قیمت نهاده‌های 
ضروری مثل کود، ســم و بذر هم که جای خــودش دارد، در چنین 
شرایطی با افزایش ۲ الی ۳ برابری هزینه‌ها اگر قرار باشد دنبال تثبیت 

قیمت باشیم بیش از پیش به اقتصادی‌شدن تولید لطمه می‌زنیم.
مومنی با بیان اینکه کشــاورزان با کاهش شــدید ســود حاصل در 
فعالیت‌های مولد در برابر دلالی و ســوداگری مواجه هســتند، گفت: 

کســب و کار مولد در بازار مازندران با تهدید جدی رشــد چشمگیر 
قیمت زمین و در نتیجه بحث‌های ســوداگری، ویلاســازی یا هجوم 
جمعیت از ســایر نقاط کشــور به ســمت مازندران و متاسفانه عدم 
برخوردهای کافی با زمین‌خواران و دلالان در این عرصه مواجه است.

وی با اشــاره به اینکه تقریبا بخش قابل توجهی از اراضی شالیزاری 
غرب مازندران را از دســت داده‌ایم، افزود: در محدوده نور، محمودآباد 
و ســرخرود فروش زمین‌ها ادامه پیدا کند، همین تعداد کشــاورزانی 
که براســاس باورهای اعتقادی خودشــان در این عرصه فعالیت کنند 
به ناچار از فشارهای ناشــی از غیراقتصادی بودن تولید، ممکن است 

که کار را ترک کنند.
عضو هیات علمی دانشگاه پیام نور مازندران در ادامه بیان کرد: اگر 
کشاورزی کی فعالیت اقتصادی تلقی نشود و مردم احساس کنند که 
کشت و کار درآمدزا نیست، کمتر به این سمت حرکت خواهند کرد و 
در نســل‌های آینده برای کشاورزی رغبتی باقی نمی‌ماند و این محور 

اصلی اقتصادی در مازندران دیگر فعال نخواهد بود.
مومنی با بیان اینکه در حال حاضر با مســئله نرخ بالای مهاجرت و 
خالی‌شدن روســتاها مواجه هستیم، ادامه داد: در نتیجه سیاست‌های 
غلــط که با تامین منافع انحصاری عده‌ای خاص از واردکنندگان برنج 
همراه است متاسفانه منجر به غیراقتصادی شدن کشت‌‌وکار و کاهش 
بهره‌وری در کیی از بدترین و سخت‌ترین زراعت‌ها شده و برای حیات 
کشــت برنج لازم اســت که کشاورز نســبت به ادامه کشتکار در این 

عرصه‌ها دلگرم شود.
وی تایکد کرد: هیچ توجیهی برای واردات این محصول در هنگامی 
که کشــاورزان محصول خود را به بازار عرضه میک‌نند، وجود ندارد و 
به نظر می‌رســد اگر نیاز وارداتی هم هســت باید در ایامی نظیر شب 
عید و یا ایام قبل از برداشت محصول که بازار در کنترل دلالان است، 

انجام شود.
عضــو هیات علمی دانشــگاه پیــام نــور مازندران تصریــح کرد: 
مطالبه‌گری حل این مســاله اساســی از وزارت جهاد کشاورزی کی 
آدرس‌دهی اشتباه است، هرچند رفتار کم‌رمق و بعضا صرف ارائه نقطه 
نظر کارشناسی مسئولان ملی و استانی وزارت جهاد کشاورزی در این 
خصوص از طرف قشــر کشــاورز قابل پذیرش نیست، اما واقعیت این 
است که در مورد قیمت‌گذاری محصولات کشاورزی و واردات بی‌رویه 
در فصل برداشــت محصول آنچه مورد انتقاد است، ارتباط عملیاتی با  

وزارت کشاورزی  ندارد.
مومنــی ادامه داد: انتــزاع وظایف بازرگانی مربــوط به محصولات 
کشاورزی از وزارت صنعت، معدن و تجارت به جهاد کشاورزی واگذار 
و در پایــان دولت دهــم در مجلس به تصویب رســید اما عملا امروز 

محقق نشده است.
وی با بیان اینکه متاســفانه دولت‌ها در هیچ مقطعی نسبت به این 
مسئله جدی نبودند، خاطرنشان کرد: جابه‌جایی کامل ساختارها یعنی 
زیرســاخت‌های لازم برای تحقق مدیریت کامل بازرگانی محصولات 
کشــاورزی در خود جهاد کشــاورزی هرگز محقق نشــد و اخیرا هم 

آخرین میخ بر تابوت این تصمیم حیاتی کوبیده شد.
 عضو هیات علمی دانشــگاه پیام نور مازندران با اشــاره به اینکه در 
این زمینه سخنگوی دولت، واگذاری مجدد وظایف مربوط به بازرگانی 
محصولات کشــاورزی به وزارت صمت بود را اعلام کردند، گفت: چرا 
تامین نهاده‌های تولید و مســائل مربوط به کشت و کار باید در وزارت 
جهاد کشــاورزی مورد پایش و حمایت قرار بگیرد، اما قیمت‌گذاری و 
سیاست‌گذاری واردات و صادرات محصول در وزارتخانه دیگری انجام 
شــود، مطمئناً این ناهماهنگی در مدیریت بازرگانی و تنظیم بازار در 

قطب تولید محصولات زراعی مانند برنج‌ چالش‌برانگیز است.

قیمت رب گوجه‌فرنگی کاهش می‌یابد

قیمت برنج در گیر و دار واردات

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
یکشنبه
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اخبار

ثبت شبکه توزیع روغن موتور در سامانه 
جامع تجارت نیازمند بررسی و کار 

کارشناسی بیشتر است
رئیس اتحادیه فروشــندگان لاستکی، روغن و فیلتر خودرو اعلام 
میک‌نــد که در حال حاضر وضعیت حوزه روغن موتور و لاســتکی 
مســاعد و بازار، رو به بهبود و در حال تنظیم است و مشکل عمده‌ای 
وجود ندارد و لوبک‌ات نیز از سوی پالایشگاه‌ها مطابق با مصوبه ستاد 
تنظیم بازار عرضه می‌شود. داوود سعادتی‌نژاد در گفت‌وگو با خبرنگار 
خبرخودرو، اظهار داشت: پس از افزایش قیمت روغن موتور به صورت 
مصوب، در حال حاضــر روغن موتور با قیمت مصوب در بازار عرضه 
می‌شود.  رئیس اتحادیه فروشندگان لاستکی، روغن و فیلتر خودرو 
درخصوص قیمت لاســتکی گفت: بین قیمت مصوب و قیمت بازار 
برخی لاست‌کیها تفاوت وجود دارد، اما درخصوص دیگر لاست‌کیها 
قیمت دولتی و بازار کیسان بوده و تفاوت چندانی به چشم نمی‌آید. 
ســعادتی‌نژاد گفت: درخصوص روغن موتور و لاستکی، کمبودی در 
بازار وجود ندارد. تولید برخی لاست‌کیها اندک است؛ مثلا درخصوص 
لاستکی پراید و لاستکی نیسان مقداری افزایش قیمت وجود دارد، 
اما درخصوص ســایر لاست‌کیها افزایش قیمت چندانی وجود ندارد. 
رئیس اتحادیه فروشندگان لاستکی، روغن و فیلتر خودرو درخصوص 
طرح برخی مسائل مانند عرضه لوبک‌ات از سوی پالایشگاه‌ها با قیمتی 
گران‌تر از مصوبه ستاد تنظیم بازار، گفت: لوبک‌ات، قبلا افزایش قیمت 
داشــت و به تبع آن، قیمت روغن موتور افزایــش یافت اما در حال 
حاضر لوبک‌ات مطابق با مصوبه ســتاد تنظیم بازار عرضه می‌شود و 
در غیر این صورت، این تخلف توسط اتحادیه فروشندگان لاستکی، 
روغن و فیلتر خودرو و سازمان بازرسی و اتاق اصناف بررسی می‌شود. 
سعادتی‌نژاد درخصوص طرح برخی مطالب در مورد ثبت شبکه توزیع 
روغن موتور در سامانه جامع تجارت در آینده نزدکی گفت: بنده در 
صورت وجود چنین موضوعی، از آن استقبال نمیک‌نم چراکه در این 
صورت، مشــکلاتی برای اعضا به وجود خواهد آمد و این امر نیازمند 
بررســی و کار کارشناسی بیشتری است. رئیس اتحادیه فروشندگان 
لاستکی، روغن و فیلتر خودرو در پایان گفت: هم‌اکنون وضعیت حوزه 
روغن موتور و لاســتکی مساعد و بازار رو به بهبود و در حال تنظیم 

است و مشکل عمده‌ای وجود ندارد.

70درصد واحدهای قطعه‌سازی در 
شهرک‌های صنعتی مستقر شدند

معــاون وزیــر صنعت از اســتقرار حدود 70درصــد واحدهای 
قطعه‌سازی خودرو در شهرک‌های صنعتی خبر داد.

محسن صالحی‌نیا در گفت و گو با خبرنگار پرشین خودرو، با اعلام 
این مطلب، اظهار داشت: هم‌اکنون از حدود 1300 واحد قطعه‌سازی 
در کشــور نزدکی به 800 تــا 900 واحد تولیدی قطعات خودرو در 
شهرک‌های صنعتی مستقر هستند. وی گفت: در حال حاضر عمده 
قطعه‌ســازان خودرو در شــرکت‌های صنعتی واقع در استان تهران، 
قزوین، خراسان رضوی، سمنان، آذربایجان شرقی و اصفهان مستقر 
هســتند. معاون وزیر صمت و مدیرعامل ســازمان صنایع کوچک و 
شهرک‌های صنعتی ایران در ادامه با افزایش سهم قطعه‌سازان خودرو 
در شــهرک‌های صنعتی اشــاره کرد و اظهار داشت: انگیزه بیشتری 
برای ایجاد واحدهای قطعه‌سازی در شهرک‌های صنعتی ایجاد شده 
و بسیاری از واحدهای تولیدی سعی دارند زنجیره تأمین قطعات‌شان 
را از ایــن واحدها انتخاب کنند. صالحی‌نیا تصریح کرد: طی ماه‌های 
اخیر تعداد واحدهای فعال در زمینه تولید قطعه و مجموعه‌ســازی 
در شــهرک‌های صنعتــی افزایش یافته اســت. وی در پایان ضمن 
تایکــد بر اینکه باید اغلب واحدهای تولیدی قطعه در زنجیره تامین 
خودروسازان قرار گیرند، افزود: با تأیکد دولت بر تقویت داخلی‌سازی و 
از سویی رو‌ش‌های حمایتی وزارت صنعت در مورد ممنوعیت واردات 
برخی کالاها و توجه بیشتر شرکت‌های تولیدکننده به کاهش قیمت 
تمام‌شده تولیدشان از محل داخلی‌سازی قطعات، پیش‌بینی می‌شود 

این جریان به خوبی در زنجیره تامین خودروسازان شکل بگیرد.

تکمیل ۲۰ هزار و ۳۰۵ خودروی ناقص و 
کسری‌دار ایران‌‌خودرو در ایام تعطیلات شرکت

در راســتای ایفای وظیفه حرفه‌ای، کارکنان فداکار و بلندهمت 
گروه صنعتی ایران‌خودرو توانســتند در ایام تعطیلات تابســتانی 
شــرکت، ۲۰۳۰۵ دســتگاه خودروی دارای کســری قطعات را 
تجاری‌سازی و به مشتریان تحویل دهند. به گزارش تسنیم به نقل 
از اکیوپرس، این تلاش مسئولانه با هدف انجام تعهدات ایران‌خودرو 
در پی دســتور مدیریت محترم ارشــد قبل از تعطیلات، مبنی بر 
تــداوم تکمیل خودروهای ناقص و عدم توقــف تحویل خودرو به 
مشتریان بوده است. ‏‎از تبعات این اقدام در تعطیلات که با حضور 
حداکثری کارکنان در محل کار شکل گرفت، ثبات در بازار خودرو 
و و تلاش در جهت دستیابی به اهداف این گروه در تامین رضایت 
مشتریان بوده است. ‏‎براساس این گزارش تجاری‌سازی خودروهای 
دارای کمبود قطعه، با تلاش و مساعی ارزشمند کارکنان و مدیران 
گروه و همچنین همراهی و مســاعدت به‌موقع قطعه‌سازان محقق 
شــده اســت. ‏‎گروه صنعتی ایران‌خودرو، انجــام تعهدات و جلب 
رضایت مشــتریان را از اولویت‌های برنامه‌ریزی ســالانه خود قرار 
داده و امیدوار است، در سایه حمایت ملی از صنعت خودرو کشور 
بتوانــد، گام‌های جدی در رونق تولید و تحقــق اقتصاد مقاومتی 
بردارد. ‏‎در این راســتا، هیات مدیره ایران‌خودرو نیز در اطلاعیه‌ای 
ضمن تقدیــر از همکاری‌های صورت‌گرفته از ســوی کارکنان و 
قطعه‌سازان اعلام کرده است که با هماهنگی و همکاری بخش‌های 
مختلف، فعالیت‌های گروه در رســیدن به اهداف پیش‌بینی شده 
بیش از گذشــته تداوم خواهد یافت و به صورت کامل و با اشراف 

اطلاعاتی بر فرآیند تولید نظارت خواهد شد.
‏‎هیات مدیــره گروه صنعتــی ایران‌خودرو در ایــن اطلاعیه بر 
ضرورت همــکاری مجدانه در ایفای مســئولیت اجتماعی تایکد 
کرده اســت تا این گــروه بتواند ضمن انجام تعهدات و اســتمرار  
فعالیت‌های گروه به عنوان ســرمایه‌ای ملــی و کیی از موتورهای 
محرک اصلی اقتصاد کشــور در ایجاد رونق تولید و نهادینه کردن 

اقتصاد مقاومتی عمل کند.

دبیر انجمن واردکنندگان خــودرو گفت دغدغه دولت برای ممنوعیت 
واردات خــودرو، مشــکل ارزبری این حــوزه بود که ما چهار پیشــنهاد 

درخصوص واردات بدون خروج ارز دادیم.
مهدی دادفر درباره آخرین وضعیت خودروهای وارداتی مانده در گمرک 
توضیح داد: تا تاریخ 98/4/16، 6700دســتگاه از گمرک خارج شــده و 

ترخیص حدود 7هزار دستگاه همچنان بلاتکلیف است.
وی ادامــه داد: با توجه به اینکه دولت ابتدا مهلت چهار ماهه و ســپس 
ســه ماهه برای ترخیص خودروهای مانده در گمرک داد و ما نتوانستیم 
همه خودروها را خارج کنیم، حالا درخواســت تمدید این مهلت تا پایان 

سال را داریم.
دبیر انجمن واردکنندگان خودرو همچنین درباره واردات بدون خروج ارز 
توضیح داد: دغدغه دولت برای ممنوعیت واردات خودرو، مشــکل ارزبری 
این صنعت بود که ما چهار پیشــنهاد درخصوص واردات بدون خروج ارز 

دادیم.
دادفر اضافه کرد: اولین راه برای واردات خودرو بدون خروج ارز، سرمایه 

شرکت‌های نمایندگی در خارج از کشور است که این شرکت‌ها می‌توانند 
تجهیزات و امکانات خود را بفروشــند و تبدیل به خودرو کنند تا کسب و 
کارشان فعال شود. وی با تشریح راهکار دوم بیان کرد: راه دیگر استفاده از 
ســرمایه‌های مردمی است که در خارج از کشور وجود دارد؛ مثلا ایرانیانی 
در خارج از کشور که صاحب ارز هستند و با ارز خودشان خودرو می‌خرند 

و مابه‌ازای آن را ریال می‌گیرند.
دبیر انجمــن واردکنندگان خودرو افزود: خرید اعتباری شــرکت‌های 
تولیدکننــده راه ســوم واردات خودرو بــدون خروج ارز اســت؛ چنین 
شــرکت‌هایی قابلیت این را دارند که دو تا ســه ســال به شــرکت‌های 
نمایندگی داخل کشور اعتباری خودرو بدهند و هیچ پولی دریافت نکنند 

زیرا می‌خواهند بازارشان در ایران را به هر قیمتی حفظ کنند.
دادفر درباره راهکار آخر توضیح داد: چهارمین پیشــنهاد ما این بود که 
جزئی از پول‌های دپوشــده حاصل از صادرات نفت که به دلیل تحریم در 
برخی کشورها مانده را از طریق خودرو به کشور بازگردانیم تا کار فعالان 

حوزه خودرو از ریشه کنده نشود.

بیکاری 13هزار نفر با ممنوعیت واردات
دبیر انجمن واردکنندگان خودرو با گلایه از بلاتکلیفی فعالان این حوزه 
خاطرنشــان کرد: هم‌اکنون از 15 هزار نفــری که در بخش‌های مختلف 
واردات خودرو مشــغول بودند 1700نفر سرکار هستند و این کسب‌وکار 

ضربه اساسی خورده است.
وی افــزود: همچنین 10نفر از واردکنندگان خودرو در زندان هســتند 

درحالیک‌ه هیچک‌دام مقصر وضعیت فعلی نبودند.
دبیر انجمن واردکنندگان خودرو اظهار داشت: به رئیس جمهور و معاون 
اول او، وزیر صنعت و معاونان وی درخصوص پیگیری پیشــنهاد ما برای 
واردات بدون خروج ارز نامه زده‌ایم، اما تاکنون هیچ بازخوردی از ســوی 

دولت دریافت نکرده‌ایم.
دادفر در پایان تایکد کرد: ما به عنوان انجمن تخصصی حاضر هســتیم 
راهکارهای خــود را برای واردات خودرو بدون هر‌گونه خروج ارز به دولت 
ارائه دهیم تا بازار آشفته خودرو از طریق رقابت حاصل از واردات به سامان 

رسیده و قیمت‌ها کاهش یابد.

۴روش برای واردات خودرو بدون خروج ارز

عضو کمیســیون صنایع و معادن مجلس می‌گوید با تغییر و تحول 
در مدیریت خودروسازان و بازداشــت برخی از مدیران این شرکت‌ها 
پای ســوداگران از بازار کوتاه شده و قیمت‌ چهارچرخ‌ها روند کاهشی 

را تجربه میک‌ند.
به گزارش پایگاه خبــری »عصر خودرو«، محمدرضا منصوری عضو 
کمیســیون صنایع و معادن مجلس  با اشــاره به بازداشــت مدیران 
خودروساز، گفت: قیمت واقعی خودرو براساس دستمزد و درآمد مردم 
مشــخص می‌شود، بنابراین قیمت‌های کنونی کاذب بوده و دلالان در 

تلاشند با مدیریت بازار از کاهش بهای چهارچرخ‌ها جلوگیری کنند.
بازداشــت مدیران خودروســاز، پای دلالان را از بازار خودرو کوتاه 

میک‌ند
نماینده مردم ســاوه و زرندیه در مجلس شــورای اسلامی افزود: با 
تغییر و تحول در مدیریت خودروسازی‌ها و بازداشت برخی از مدیران 

این شــرکت‌ها پای ســوداگران از بازار کوتاه شــده و قیمت‌ها روند 
کاهشی را تجربه میک‌ند.

وی بــا بیان اینکــه مردم به فروش فــوری خودروســازان اعتماد 
نداشــتند، اظهار داشــت: مردم معتقدند حتی اگــر 20 روز نیز برای 
ثبت‌نام در فروش فوری خودروســازان تلاش کنند، نمی‌توانند موفق 

به خرید شوند.
خودروسازان خودروهای بسیاری را دپو کردند که بسیاری از آنها به 
دلیل نبود قطعات جزئی در پاریکنگ‌ها خاک می‌خورند، می‌توان این 

قطعات را نیز از بازار داخلی تامین کرد.
اولویت مدیریت جدید ایران خــودرو؛ افزایش تیراژ تولید خودرو و 

بازگرداندن سلامت به قطعه‌سازی
عضو کمیســیون صنایع و معــادن مجلس با بیــان اینکه مدیران 
خودروسازی‌ها باید با تغییر تاکتکی، خودرو را به دست مصرفک‌ننده 

واقعی برسانند، اضافه کرد: مدیریت جدید ایران خودرو باید در فضایی 
آرام در وهله نخســت تیراژ تولید خــودرو را افزایش دهد و در مرحله 

بعدی سلامت را به قطعه‌سازی بازگرداند.
سازمان بازرسی باید به تولید انحصاری قطعه ورود کند

این نماینده مردم در مجلس دهم با بیان اینکه ســازمان بازرســی 
باید به تولید انحصاری قطعه ورود کند، ادامه داد: بازداشــت مدیران 
خودروســازی موجب احساس خطر دلالان شده در نتیجه پای آنها از 

بازار خودرو کوتاه می‌شود.
عضو کمیســیون صنایع و معادن مجلس با بیان اینکه خودروسازان 
خودروهای بسیاری را دپو کردند، تصریح کرد: بسیاری از این خودروها 
به دلیل نبود قطعات جزئی در پاریکنگ‌ها خاک می‌خورند که می‌توان 
این قطعات را نیز از بازار داخلی تامین کرد، در صورت تکمیل و عرضه 

این خودروها قیمت چهارچرخ‌ها به شدت کاهش پیدا میک‌ند.

عضو هیات مدیره خانه صنعت و معدن ایران اعلام میک‌ند که اولین 
موضوع برای حرکت به ســمت سودآوری مجدد خودروسازان، کاهش 

هزینه‌های تولید است.
آرمان خالقــی در گفت‌وگو بــا خبرنگار خبرخــودرو، درخصوص 
مقدمات لازم برای سودآوری مجدد خودروسازان اظهار داشت: کاهش 
هزینه‌های تولید در صنعت خودرو اولین موضوع است و باید مشخص 
شــود که چه مســائلی منجر به افزایش هزینه‌های سربار تولید شده 

است.
عضو هیات‌مدیره خانه صنعت و معدن ایران افزود: خودروسازان باید 
کی نگاه مجدد و بازمهندســی در درون خود داشته باشند و مسائلی 
را کــه منجر به افزایش قیمت و افزایش هزینه و ناکارآمدی سیســتم 
و عدم بهره‌وری می‌شــود شناســایی و رفع کنند و به این منظور باید 

فناوری‌ها بازنگری شود.
خالقی افــزود: خودرو کیی از نقدترین کالاهای موجود در کشــور 
اســت و همواره برای خرید خودرو در کشــور ما صــف وجود دارد و 

خودروســازان از این منابع بهره‌مند هســتند، با این‌حــال مطالبات 
قطعه‌ســازان را با تاخیر پرداخت میک‌نند و این از اتفاقات نادر است و 

مهم‌ترین دلیل آن، دولتی بودن صنعت خودروی کشور است.
عضو هیات مدیره خانه صنعت و معدن ایران افزود: در صف ایستادن 
مردم برای خرید خودرو به دلیل عدم عرضه کافی و نیز تبدیل خودرو 
به کالای ســرمایه‌ای اســت اما بــه هر حال عدم پرداخــت به موقع 

مطالبات قطعه‌سازان، قابل قبول نیست.
خالقی افزود: برای نیل به ســودآوری مجدد در خودروسازی کشور 
باید خصوصی‌ســازی به معنای واقعی در صنعت خودرو اجرا شــود و 
مالیکــت و مدیریت دولتی خودروســازی‌ها خاتمه یابــد. تا زمانیک‌ه 
خصوصی‌ســازی واقعــی اتفاق نیفتــد و این صنعت، رقابتی نشــود 

مشکلات صنعت خودرو رفع نخواهد شد.
عضــو هیــات مدیــره خانه صنعــت و معدن ایــران افــزود: باید 
خصوصی‌ســازی صنعت خودرو را به درستی اجرا کنیم و البته در این 
خصوص، مشــکل جدی وجود دارد چراکه تاکنون نتوانسته‌ایم ساز و 

کار لازم را فراهم کنیم و بلوک‌های سرمایه‌گذاری تشیکل شده، موفق 
به انجام این کار نشــده‌اند و نهایتا سهام دولت، هیات مدیره را تعیین 
کرده و تا این لحظه خصوصی‌ســازی انجام نشده است. دولت یا باید 
بلوک سهام خود را واگذار کند و یا اینکه با استفاده از سهام خود، در 

تعیین مدیریت‌ها دخالت ننماید.
خالقی در پاســخ به ســوالی درخصوص احتمال ایجــاد انحصار در 
صورت واگذاری بلوکی ســهام دولت گفــت: واگذاری به صورت خرد، 
اقدام خوبی است، اما شرایط خاص خود را دارد و اگر به درستی انجام 
نشود احتمالا سیستم را فلج میک‌ند اما اگر ساز و کاری را فراهم کنیم 
تا افراد در قالب گروه‌ها شــکل گیرند و تعداد سهامداران متعدد باشد 
اقدام مناسبی است. به عبارتی، اگر گروهی از افراد همانند کی تعاونی 
و یا کی گروه کنسرســیومی با کیدیگر بلوک و درصدی از سهام را که 
در تعیین مدیریت‌ها موثر است خریداری کنند، اقدامی موفق خواهد 
بود و خرد شــدن سهام به طوری که هیچکی‌ تاثیری نداشته باشد به 

غیر از فروپاشی سیستم مدیریتی، تاثیر دیگری نخواهد داشت.

افت قیمت خودرو با بازداشت مدیران خودروساز

کاهش هزینه‌های سربار تولید، اولین قدم به سمت سودآوری خودروسازان
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در جلســه‌ای که با حضور محمد کبیری، معاون تعاون وزیر تعاون، 
کار و رفــاه اجتماعــی؛ البرز محمدی، مدیــرکل تعاونی‌های تولیدی 
کشــور؛ به همراه رضــا نقی‌پور اصل، مدیرعامل صنــدوق حمایت از 

تحقیقات و توسعه صنایع پیشرفته و دیگر 
اعضــای هیــأت مدیره صنــدوق در محل 
شــرکت مادر تخصصی صنــدوق حمایت 
از تحقیقــات و توســعه صنایع پیشــرفته 
برگزار شــد، تفاهم‌نامه همکاری مشــترک 
میــان دو طرف به امضا رســید. به گزارش 
مهر، محمــد کبیری، معاون تعــاون وزیر 
تعاون،کار و رفاه اجتماعی در این مراســم 
اظهار داشت: ما برای توسعه تکنولوژی نیاز 
داریم با بخش‌های مختلف علمی و حمایتی 
در سطح کشــور همکاری داشــته باشیم 
و از این رو در نخســتین اقــدام، همکاری 
مشــترکی را با صندوق نوآوری و شکوفایی 

آغاز کرده‌ایم. وی هدف از همکاری فوق را ایجاد مراکز نوآوری بخش 
تعاون عنوان و تشریح کرد: دو هدف اصلی تشیکل این مراکز، افزایش 
بهره‌وری و نفوذ دادن تکنولوژی در شــرکت‌های تعاونی و حمایت از 

تعاونی‌های دانش‌بنیان و نوآور اســت. معاون تعاون وزیر تعاون، کار و 
رفاه اجتماعی یادآور شــد: در این بیــن تعاونی‌هایی هم وجود دارند 
که دانش‌بنیان نیســتند، اما اقدامات‌شان شفاف و نوآورانه است که به 
دنبال رسمی کردن این نوع تعاونی‌ها هم 
هســتیم. در ادامه این مسیر و به‌خصوص 
به منظور توســعه هــدف دوم این طرح، 
نیازمند همکاری جدی با صندوق حمایت 
از تحقیقات و توسعه صنایع پیشرفته نیز 
هســتیم. کبیری با بیــان اینکه به دنبال 
این اقدامات مقدمه حمایت از تعاونی‌های 
دانش‌بنیــان یا تعاونی‌های نــوآور فراهم 
می‌شــود، گفت: علاقه داریم برای سرعت 
بخشیدن به این حرکت به فصل مشترکی 
با صندوق حمایت از تحقیقات و توســعه 
صنایع پیشــرفته برسیم که در این زمینه 
اولویت مــا همکاری مشــترک در بحث 
ســرمایه‌گذاری ریس‌کپذیر با صندوق است؛ در این راستا سعی داریم 
از انباشت تجربه گرانبهای اعضای صندوق در این حوزه استفاده کرده 
و تجربه موفق در حمایت از شرکت‌ها را به بخش تعاون منتقل کنیم.

ستاد توسعه زیســت‌فناوری معاونت علمی و فناوری ریاست 
جمهوری پس از توســعه فناوری‌‌های مرتبط با حوزه زیســتی 
در کشــور، در صدد برآمده اســت که راه‌های صــادرات پایدار 

را  زیســتی  محصــولات 
شناســایی کند تــا با کمک 
دانش‌بنیــان،  شــرکت‌های 
درآمدهــای ارزی کشــور را 

افزایش دهد.
ارتباطات  مرکز  گزارش  به 
و اطلاع‌‌رسانی معاونت علمی 
جمهوری،  ریاست  فناوری  و 
از  کیــی  فنــاوری  زیســت 
فناوری‌های پرکاربردی است 
وارد  اخیر  که در ســال‌های 
شــده  مردم  عمومی  زندگی 
می‌تواند  که  فناوری  اســت، 

با توســعه مناســب و همه‌جانبه خود، افقی روشــن از توسعه 
اقتصادی را در کشور ایجاد کند.

بیش از ۳۰ سال از عمر زیست‌فناوری جدید در دنیا می‌گذرد 

و ایران نیز سرمایه‌گذاری‌هایی را برای تربیت نیروی انسانی در 
این حوزه راهبردی کرده اســت و امروز می‌توانیم مدعی شویم 
که ایران به کیی از پیشــران‌های این حوزه علمی در دنیا بدل 

شده است. 
محصولات  و  فناوری‌هــا 
زیســتی که در کشور تولید 
می‌شــود با استفاده از توان 
متخصصــان داخلی همپای 
در  تولیــدی  محصــولات 
حرکت  پیشرفته  کشورهای 
میک‌نــد و ظرفیت صادرات 
به دیگر کشورها را نیز دارد. 
به همین دلیل ستاد توسعه 
معاونــت  زیســت‌فناوری 
علمــی و فناوری ریاســت 
جمهوری برای شناساندن و 
فروش محصولات تولیدی شــرکت‌های دانش‌بنیان قصد دارد، 
روش‌های صادرات پایدار این نوع محصولات را شناســایی و به 

شرکت‌ها معرفی کند.

راه‌های صادرات پایدار محصولات زیستی شناسایی می‌شودتوسعه شرکت‌های تعاونی دانش‌بنیان و نوآور در کشور

بدون شک هیچ کی از عوامل موفقیت را نمی توان با خلاقیت در 
کی رده تصور کرد. اگرچه بســیاری از افراد تصور میک نند که این 
امر کی اســتعداد ذاتی بوده که تنها برخــی از افراد از آن بهره مند 
هســتند، با این حال واقعیت این است که تفکر خلاق مهارتی است 
که هر فردی می تواند آن را در خود تقویت کند. در این رابطه توجه 
داشــته باشــید که در حال حاضر در تمامی حوزه های کسب وکار، 
شــاهد حضور برندهای مختلف بوده که رقابــت را به بالاترین حد 
خود رســانده اســت. این امر در حالی اســت که در گذشته، تعداد 
برندهــا کاملا محدود بــوده و همین بازار انحصاری باعث می شــد 
تا جوی ت‌کبعدی در بازار حاکم باشــد، با این حال امروزه شــاهد 
رشــد در تمامی جنبه های اقتصاد هســتیم. به همین خاطر دیگر 
نمی تــوان برندهایی را که ثروت و یا شــهرت کافــی دارند را تا ابد 
پایــدار تلقی کرد. نمونه بارز این امر برند نویکا اســت که تا قبل از 
ظهور گوشی های هوشمند، قدرت بلامنازع عرصه تلفن های همراه 
محسوب می شــد، با این حال کی خلاقیت جدید، منجر به نابودی 
آن شد. به همین خاطر نیز شــاهد اتاق های فکر و اقدامات متعدد 
برندهایی نظیر گوگل، برای افزایش خلاقیت کارمندان خود هستیم. 
در زمینه اســتارت آپ ها نیز افراد حرفه ای همواره توصیه میک نند 
تــا با کمترین بودجه ممکن کار خود را آغــاز کنید و علت این امر 
به این خاطر است که عدم امکانات کافی، زمینه شکوفایی خلاقیت 
شــما را به همراه خواهد داشــت. در این رابطه پروفسور جک وی 
ماتسون در کتاب خلاق باش یا بمیر، به خوبی به اهمیت خلاقیت و 
نوآوری برای رشــد و بقای برندها اشاره کرده است. درواقع با نگاهی 
به روند شــکل‌گیری برندهای موفق، شاهد شروع ساده تمامی آنها 
خواهید بود. برای مثال در هنگام شــروع کار ناکی، آدیداس قدرت 
اصلی این عرصه محسوب می شد و هیچ برندی توان رقابت با آن را 
در اختیار نداشت. علت اصلی عدم موفقیت سایر برندها تنها در کی 
جمله می توان خلاصه کرد. آنها در تلاش بودند تا عملکردی مشابه 
آدیداس را ارائه دهند. این امر در حالی اســت که هیچ فردی تمایل 
ندارد تا نسخه کپی کی چیز را هنگامی که اصل آن وجود دارد، تهیه 
کنند، با این حال ناکی با تیکه بر خلاقیت های جدید در شــرایطی 
بسیار ســخت و در هنگامی که تنها کی تولیدی کوچک بودند، در 
نهایت موفق شدند تا به جایگاه نخست این عرصه دست پیدا کنند. 
درواقع مزیت رقابتی که امروزه بســیار مورد توجه قرار گرفته است، 
از دل خلاقیــت بیرون خواهد آمد. به همین خاطر نیز  پروفســور 
ماتســون بر این باور است که در صورت عدم خلاقیت، شما محکوم 
بــه نابودی خواهید بود. در این رابطــه فراموش نکنید که تنها کی 
خلاقیت کافی نبوده و لازم اســت تا این امر را به عادت کاری خود 
تبدیل کنید. حتی در صورتی که صاحب کی کســب وکار نیستید، 
این امر زمینه رشــد شما را فراهم خواهد کرد. در نهایت در صورتی 
که خلاقیت کافی را داشته باشید، شانس و شایستگی تبدیل شدن 
از کی کارمند به کی کارآفرین موفق را خواهید داشت. برای تقویت 
خلاقیت و نوآوری اگرچه راهکارهای متنوعی عنوان شــده اســت و 
توصیه می شــود تا تمامی مقالات، کتاب ها و سخنرانی های مرتبط 

با این موضــوع را مورد مطالعه قرار دهید، با این حال ســاده ترین 
روش ها همراه بهترین گزینه ها برای شــروع محسوب می شوند. به 
همین خاطر در ادامه به بررسی سه اقدام ساده و در عین حال موثر 
در این رابطه که می تواند مورد اســتفاده کی شــخص و یا کل تیم 

قرار گیرد، خواهیم پرداخت. 
1-نگرش خود و تیم را نسبت به مقوله تغییر عوض کنید 

این امر که به این باور دست پیدا کنید که هیچ چیز در کمال خود 
نبوده و همواره باید به دنبال جایگزین و بهبود بود، نگرشــی اســت 
که شما را به سمت تفکر خلاق ســوق خواهد داد. درواقع تا زمانی 
که خود را به بهانه های نادرســت از وضعیت فعلی راضی نگه دارید، 
هیچ اتفــاق مثبتی در این زمینه رخ نخواهــد داد. همچنین انجام 
کارهایی نظیر دور شدن از روزمرگی، انجام متفاوت کارها و مطالعه 
به‌روز ترین مطالب در این زمینه در کنار تکرار و تمرین، تفکر خلاق 

شما را رشد خواهد داد. 
2-به خوبی بشنوید 

از جمله الزامات خلاقیت و نوآوری، توجه کافی به محیط پیرامون 
اســت. درواقع تا زمانــی که ندانید در چه زمینــه ای باید خلاقیت 
داشــته باشید، ذهن شما به سمت های مختلف منحرف خواهد شد. 
به همین خاطر لازم است تا به خوبی سخنان همه افراد را شنیده و 
به وضعیت بازار، مشتریان و رقبای خود توجه داشته باشید. این امر 
شما را متوجه بسیاری از کمبودها خواهد کرد. حال تنها کافی است 
تا برای پر کردن این فضاهای خالی، به دنبال راه حل های مناســب 
باشــید و در این رابطه فراموش نکنید که تمامی ایده های شما باید 
مکتوب شــده و در نهایت با مقایسه آنها با کیدیگر، به بهترین ایده 
ممکن دســت پیدا کنید. صحبت با افراد خبره و مشــورت گرفتن 
با ســایر افراد تیم، از دیگر موارد تاثیرگذار در این رابطه محســوب 
می‌شــود. درواقع علی رغم باور عموم که تصور میک‌نند تنها کافی 
اســت تا مدیریت به خوبی فکر کند، واقعیت این اســت که هر برند 
شما زمانی رشد خواهد کرد که هر فرد بتواند در زمینه کاری خود، 
خلاقیت هایی را داشــته باشــد. به همین خاطر نباید از رشد آن در 

تمامی افراد تیم غافل شد. 
3-افراد را به ریسک‌کردن و شکست خوردن تشویق کنید 

اگرچه این امر کمی عجیب به نظر می رســد، با این حال واقعیت 
این اســت که با توجه به این امر که خلاقیت و نوآوری از دل موارد 
جدید بیرون می آید، تنها زمانی می توان در این زمینه موفق ظاهر 
شد که از حصار امن و محافظ های ذهنی خود فاصله بگیرید. بدون 
شــک این امر با توجه به ریس کهایی که به همراه دارد ممکن است 
خصوصا در ابتدای کار، با شکست هایی همراه باشد. با این حال این 
امر نباید موجب دلسردی شــما شود. درواقع این امر کاملا طبیعی 
است و با نگاهی به زندگی و روند رشد افراد موفق نیز پی به درستی 
این جمله خواهید برد، با این حال شکســت ها باید همراه با تحلیل 
و بررسی های لازم باشد تا نکات و درس های لازم را از آن به دست 
آورده و عملکرد بعدی خود را بهبود بخشید. این امر که به کارمندان 
اطمینان دهید که شما پشتیبان آنها در هنگام بروز خطا و شکست 
خواهیــد بود و  این امر ابدا برای شــما کی مورد منفی محســوب 

نمی شود، همگان را به سمت ارائه خلاقیت سوق خواهد داد.
bizhumm :منبع

اچ‌پــی اعلام کرد مدیرعامل این شــرکت به‌دلیل 
مســائل خانوادگی از این ســمت کناره‌گیری کرده 

است.
بنابر اعــام اچ‌پی، دیان ویســلر، مدیرعامل این 
شرکت، به‌دلیل مســائل مرتبط به سلامت کیی از 
اعضای خانواده‌اش از این سِــمَت استعفا داده است. 
این شرکت اذعان کرده اســت انرکیه لورس از اول 
نوامبر به‌جای ویســلر مدیرعامل این شرکت خواهد 
بود. لــورس درحال‌حاضر مدیر بخــش چاپگرهای 

اچ‌پی است.
به گزارش زومیت، براســاس اعلام شرکت اچ‌پی، 
ویســلر تا زمان برگزاری مجمع عمومی سهامداران 
این شــرکت که انتظار می‌رود آوریل ۲۰۲۰ برگزار 
شود، همچنان رئیس هیات‌مدیره خواهد بود. ویسلر 
از ســال ۲۰۱۵ مدیرعامل اچ‌پی بود. او از زمانی‌ که 
این شرکت به دو بخش کامپیوتر و چاپگر و شرکت 
خدمات بازرگانی HPE تقسیم شد، مدیریت بخش 

کامپیوتر و چاپگر را برعهده داشت.
ناگفته نماند انرکیه لورس نیز ســابقه‌ ۳۰ ســال 
حضور در اچ‌پی را دارد و کارش را در این شــرکت 
به‌عنوان کارآموز بخش مهندسی آغاز کرده است. او 
در سال ۲۰۱۸، بخشی از تیمی بود که چاپگر جاذبه‌ 
صفر ساخته‌شده برای ایستگاه فضایی بین‌المللی را 

رونمایی کرد.
به‌گزارش پایگاه خبری ورج، چند ســاعت بعد از 
انتشار خبر کناره‌گیری مدیرعامل اچ‌پی، سهام این 

شرکت در بازار بورس ۶درصد سقوط کرد.

خلاق باش یا بمیر

مدیرعامل اچ‌پی 
عوض شد

دریچــه

مدیرعامل صندوق کارآفرینی امید از پرداخت ۲۳۰ میلیارد تومان تسهیلات 
برای ایجاد اقامتگاه‌های گردشگری و بوم‌گردی خبر داد.

اصغر نوراله‌زاده در گفت‌وگو با ایسنا، اظهار داشت: کیی از اولویت‌های اصلی 
ما در پرداخت تسهیلات، گردشگری و بوم‌گردی است که جدا از اشتغال‌زایی 
بالایی که دارد در توســعه محلی و درآمدزایــی برای خانوار و محیط مناطق 
گردشگری اهمیت بسزایی دارد چون گردشگران علاوه بر خوراکی‌های محلی 
از محصولات و صنایع دســتی آنها را هم خریــداری میک‌نند و از این جهت 

به اقتصاد خانوار و درآمدزایی و اشتغال‌زایی در این مناطق کمک میک‌نند.
وی افزود: هیچ روســتای گردشگری یا طرح بوم‌گردی در کشور نیست که 

صندوق کارآفرینی امید آن را مورد حمایت مالی قرار نداده باشد.

ایجاد ۱۲۰۰ اقامتگاه گردشگری با 
حمایت صندوق کارآفرینی امید

به قلم: جسی تورس نویسنده و سخنران حوزه کسب وکار
مترجم: امیر آل علی

یکشنبه
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معاون علمی و فنــاوری رئیس جمهوری همزمان با هفته دولت در 
مراسم رونمایی از شش محصول دارویی شرکت کرد. به گزارش مرکز 
ارتباطات و اطلاع‌رســانی معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، 

سورنا ستاری با آغاز هفته دولت و در رأس 
هیات علمی و فناوری وارد شهرستان ساوه 
شــد و در مراسم رونمایی از شش محصول 
دارویی شــرکت کرد. گروه دارویی مهبان 
شــیمی با بهره‌گیری از تــوان متخصصان 
داخلی، توانسته دانش لازم برای تولید شش 
محصول دارویــی »متفورمین هیدروکراید، 
سلوکســیب، پره گابین، ویتامین A1،اس 
هیدروکلراید«را  دیلیتــازم  و  ســیتالوپرام 
کســب کنــد. اصلی‌تریــن محصــول این 
رونمایی متفورمیــن هیدروکلراید نام دارد 
که مهمترین داروی دیابت جهان به شــمار 
مــی‌رود. متخصصان این شــرکت با بهینه 

کــردن زمان تولید و بهینه‌ســازی مقادیر حلال‌هــای مصرفی باعث 
‌افزایش یکفیت این محصول شــده‌اند و با تولیــد انبوه این محصول 

می‌توان از خروج ۷۰میلیون دلاری ارز جلوگیری کرد.

معــاون علمی و فنــاوری رئیس جمهوری در این ســفر کی روزه 
از شــرکت فناوری نوین نیرو بازدید کرد. شــرکت فناوری نوین نیرو 
کــه در زمینه آب و نفت، گاز و پتروشــیمی فعالیــت دارد با دانش 
متخصصــان بومــی گام‌هــای مهمی در 
طراحی، ســاخت و همچنیــن تجهیزات 
برداشته است.  هیدرولکی سدهای کشور 
تجهیزات هیدرومکانکی به واسطه تنظیم 
آب پشت ســد، آبرسانی مداوم جهت آب 
شرب و آبرســانی مداوم جهت کشاورزی 
حائز اهمیت اســت و این مهم با توجه به 
دانش فناوران‌ خلاف ایرانی بومی‌ســازی 
شده است. ستاری در ادامه این سفر کی 
روزه از شــرکت‌های پتروگاز پارسا بازدید 
میک‌ند و در جریــان آخرین روند کاری 
این شرکت دانش‌بنیان قرار می‌گیرد. این 
شرکت سازنده ایســتگاه‌های تقلیل فشار 
گاز و اتصالات پلی اتیلن اســت که تا همین چند سال پیش بسیاری 
از تجهیزات اصلی مانند رگولاتورهای فشار قوی، شیرآلات قطع کنار 

خارج وارد کشور می‌شد.

در چهارمین دوره نمایشــگاه توانمندی‌های روســتاییان و عشایر 
کشور، اســتارت‌آپی از کرمانشاه به عنوان اســتارت‌آپ برتر معرفی 

مشاغل روستایی انتخاب شد.
جهانگیر قیاســی بنیانگذار و مجری این 
اســتارت‌آپ در گفت و گو با ایسنا، با بیان 
اینکه چندســالی اســت که حوزه »کسب 
و کار آینده روســتا« بــه دیگر بخش‌های 
و  روســتاییان  توانمندی‌های  نمایشــگاه 
عشایر کشور اضافه شــده، عنوان کرد: در 
ایــن دوره از برگزاری نمایشــگاه، حدود 
۶۰۰ شــرکت دانش‌بنیان و اســتارت‌آپ 
فعال حوزه روســتایی و عشایری ثبت نام 
کــرده بودند که در نهایت ۹۰ شــرکت و 
استارت‌آپ انتخاب و از سوی نهاد ریاست 
جمهوری برای شرکت در نمایشگاه از آنها 

دعوت شد.
وی تایکــد کرد: در پایان نمایشــگاه پس از انجــام ارزیابی‌های 
انجام‌گرفته، هفت شــرکت دانش‌بنیان و استارت‌آپ در هفت حوزه 
مختلف حائز رتبه برتر شدند که استارت‌آپ شغل نشان از کرمانشاه 

نیز در حوزه معرفی مشــاغل، خدمات و محصولات روستایی رتبه 
اول را کســب کرد. بنیانگذار اســتارت‌آپ برتر روستایی در ادامه با 
بیــان اینکه این اســتارت‌آپ فعالیت خــود را از چندی پیش آغاز 
کرده، افزود: طرح این استارت‌آپ طرح 
برگزیده از ســوی اداره کل ارتباطات و 
فناوری اطلاعات اســتان بــود که پس 
اشــتغال  شــورای  در  مطرح‌شــدن  از 
اســتانداری بــرای اخذ تســهیلات به 
صندوق کارآفرینی امید معرفی شــد و 
توانستیم با تسهیلاتی که گرفته بودیم، 
کســب و کار خــود را در بخش معرفی 
بخش  تولیدات  و  محصولات، خدمــات 
کشاورزی استان با همکاری استانداری، 
فرمانداری‌ها، بخشــداری‌ها و دهیاری‌ها 

شروع کنیم.
قیاســی تایکد کرد: اســتان کرمانشاه 
اولین اســتانی اســت که با اســتفاده از این اســتارت‌آپ به معرفی 
مشاغل، محصولات و خدمات روستایی در فضای مجازی و در بستر 

سایت و اپلیکیشن ورود کرده است.

استارت‌آپ برتر حوزه معرفی مشاغل روستایی معرفی شدهمزمان با آغاز هفته دولت از ۶ محصول دارویی رونمایی شد

در یــک تعریــف جامــع، کســب وکارهای کوچــک را می توان 
شرکت هایی با کارمندان و محدوده عملکردی کمتر تلقی کرد. همین 
امر نیز باعث می شــود تا این دســته از شرکت-ها، ویژگی‌های خاص 
خود را داشته باشند، با این حال همواره مشاهده می شود که افراد به 
تفاوت های کسب وکارهای کوچک و بزرگ توجهی نداشته و عملکرد 
مدیریتی کیســانی را ارائه می‌دهند. همین امر شــما را از امکان رشد 
دور خواهد ســاخت. در این رابطه پیروی از قوانین و اصول درســت 
برای مدیریت بهتر، از جمله راهکارهای هوشمندانه محسوب می‌شود. 
درواقع این قوانین و اقدامــات، حاصل نظریات افراد خبره و تجربیات 
هزاران مدیر است. به همین خاطر نیز می توان نسبت به نتیجه‌بخش 
بودن آنها اطمینان داشــت. در همین راستا و در ادامه به بررسی پنج 
اقدام ضروری برای موفقیت در زمینه کسب‌وکارهای کوچک، خواهیم 

پرداخت. 
1-بهترین حوزه را برای خود انتخاب 

کنید 
اگرچه شــرکت های کوچک از توان و 
محــدوده عملکردی کمتــری برخوردار 
هســتند، با این حال تنــوع زمینه های 
کاری برای آنها بیشــتر است. به همین 
خاطر نیز شــما با گزینه هــای متنوعی 
مواجه خواهید بود که تصمیم‌گیری را به 
مراتب سخت تر خواهد کرد. در این رابطه 
همواره باید نســبت به این امر که حوزه 
مدنظــر نیاز واقعی جامعه هدف اســت، 
اطمینان حاصــل کنیــد. در این رابطه 
توجه داشــته باشید که بهترین بودن در 
حوزه ای که مشــتری ندارد، هیچ مزیتی 

نخواهد بود. به همین خاطر در ابتدا لازم اســت تا به شــناخت خوب 
از جامعه خود دســت پیدا کرده و همه چیز را مطابق نیاز و خواســته 

آنها، طرح‌ریزی کنید. 
2-واقع‌بین باشید 

بســیاری از مدیران تصور میک‌نند که باید با برندهای بزرگ رقابت 
کنند. این امر شما را در کی جنگ فرسایشی قرار خواهد داد و به علت 
امکانات کمتر، نابودی کامل شــما دور از انتظــار نخواهد بود. درواقع 
شــما باید پیش‌بینی ها و انتظارات واقعی داشته باشید. در این رابطه 
اســتفاده از مشــاوران باتجربه، می تواند کمک بسیار خوبی محسوب 
شــود. در نهایت فراموش نکنید که شــما باید رشدی مداوم را داشته 

باشید. به همین خاطر از همکاری با سایر برندها، غافل نشوید. 
3-بودجه‌بندی را همه چیز بدانید 

علت اصلی تمایل افراد به راه‌اندازی کسب وکارهای کوچک، بودجه 
کم آنها اســت. به همین خاطر شــما باید در زمینه خرجک‌ردن، کاملا 
هوشــمندانه عمل کرده و به دنبال حداقل هزینه ها باشید. برای مثال 
بســیاری از شرکت ها افرادی را اســتخدام میک نند که قابلیت انجام 
همزمان چند کار را داشته باشند. همچنین این امر که به عنوان مدیر 
شــرکت، خود نیز برخــی از اقدامات خارج از محــدوده خود را انجام 
دهید، به امکان بودجه‌بندی بهتر فراهم خواهد شــد. فراموش نکنید 

که در اختیار داشتن بودجه مناسب، به معنای توانایی شما برای انجام 
کارهای بیشــتر و یا افزایش یکفیت اقدامات و محصولات خواهد بود. 
با این حال مدیریت بودجه تنها به کاهش هزینه ها خلاصه شــده و به 
همین خاطر باید از کی حســابدار حرفه ای استفاده کرده و یا خود در 
این زمینه مطالعه کافی را داشــته باشــید. با توجه به این امر که شما 
کی شرکت کوچک هســتید نیازی به استخدام رسمی کی حسابدار 
وجود نداشته و می توان کی قرارداد همکاری مشخص را با آنها ایجاد 
کنیــد. همچنین اســتفاده از روش های پرکاربــردی نظیر دورکاری، 
گزینه هــای جذابی برای مدیریت بهتر بودجه محســوب می شــوند. 
در نهایت فراموش نکنید کــه در زمینه بودجه‌بندی، دو دیدگاه کلی 
وجود دارد که کیی خوش‌بینانه و دیگری بدبینانه است. برای موفقیت 
توصیه می شود تا همواره نگاه بدبینانه داشته و بدترین حالت ممکن را 
مورد توجه قرار دهید. در این رابطه مارک کوبان)از جمله موفق ترین 
ســرمایه‌گذارهای حال حاضر( عنوان کرده اســت که اگر ســادگی و 
کم‌هزینه بودن را به عادت کاری خود تبدیل کنید، هیچ گاه با مشکل 
کمبود سرمایه و بحران مالی مواجه نخواهید شد. به همین خاطر نباید 
از اعمال فشار واهمه ای داشته باشید. 

4-مناسب ترین تیم ممکن را برای 
خود ایجاد کنید

بــرای انجام عالــی کارها، شــما به 
افرادی مناســب نیاز خواهید داشــت. 
در این رابطه توجه داشــته باشــید که 
تیم شــما باید کاملا کیدست باشد. در 
غیر این صورت کار تیمی کاملا سخت 
خواهــد بود. به همین خاطر نیز توصیه 
می شود تا توجه خود را متمرکز جوانان 
بااستعدادی کنید که منتظر کی فرصت 
برای رشــد و شکوفایی هستند. این امر 
در نهایت باعث خواهد شــد تا بتوانید 
آنهــا را مطابق نیاز خود تغییر و رشــد 
داده و دچار هزینه های ســنگین اســتخدامی نشوید. علت این امر به 
این خاطر است که برای این دسته از افراد، کسب تجربه و ایجاد زمینه 
برای رشــد، مهم تر از میزان درآمد خواهد بود، با این حال شــما باید 
صادقانه تمامی دانش، مهارت و تجربه خود را در اختیار آنها قرار دهید 
تا ســودمند بودن موقعیت فعلی را کاملا حــس کنند. در نهایت کی 
محدودیت تعداد کارمند را بــرای خود تعیین کرده و تنها در صورت 

نیاز شدید، فردی جدید را به تیم خود اضافه کنید. 
5-شکست را به معنای پایان کار تلقی نکنید 

مزیت بزرگ شرکت های کوچک، سرعت بالای آنها است. همین امر نیز 
باعث می شــود تا در صورت بروز کی اشتباه، جبران آن در مدت‌زمان به 
مراتب کمتری امکان‌پذیر باشد. در این رابطه توجه داشته باشید که در هر 
کاری، اشتباهاتی رخ خواهد داد، با این حال نحوه واکنش شما نسبت به 
این مسئله، مرز میان موفقیت و شکست را تعیین خواهد کرد. به همین 
خاطر لازم اســت تا همراه با تمامی افراد تیم، شکست ها را مورد ارزیابی 
قرار داده و با درس گرفتن از آن، عملکرد خود را بهبود بخشــید. این امر 
که واکنش خوبی به مقوله شکست داشته باشید، افزایش خلاقیت در تیم 
و ریس‌کپذیر بودن آنها را افزایش خواهد داد که امتیاز بزرگ در راستای 

موفقیت سریع محسوب می شود. 
bizhumm :منبع

اچ‌پــی اعلام کرد مدیرعامل این شــرکت به‌دلیل 
مســائل خانوادگی از این ســمت کناره‌گیری کرده 

است.
بنابر اعــام اچ‌پی، دیان ویســلر، مدیرعامل این 
شرکت، به‌دلیل مســائل مرتبط به سلامت کیی از 
اعضای خانواده‌اش از این سِــمَت استعفا داده است. 
این شرکت اذعان کرده اســت انرکیه لورس از اول 
نوامبر به‌جای ویســلر مدیرعامل این شرکت خواهد 
بود. لــورس درحال‌حاضر مدیر بخــش چاپگرهای 

اچ‌پی است.
به گزارش زومیت، براســاس اعلام شرکت اچ‌پی، 
ویســلر تا زمان برگزاری مجمع عمومی سهامداران 
این شــرکت که انتظار می‌رود آوریل ۲۰۲۰ برگزار 
شود، همچنان رئیس هیات‌مدیره خواهد بود. ویسلر 
از ســال ۲۰۱۵ مدیرعامل اچ‌پی بود. او از زمانی‌ که 
این شرکت به دو بخش کامپیوتر و چاپگر و شرکت 
خدمات بازرگانی HPE تقسیم شد، مدیریت بخش 

کامپیوتر و چاپگر را برعهده داشت.
ناگفته نماند انرکیه لورس نیز ســابقه‌ ۳۰ ســال 
حضور در اچ‌پی را دارد و کارش را در این شــرکت 
به‌عنوان کارآموز بخش مهندسی آغاز کرده است. او 
در سال ۲۰۱۸، بخشی از تیمی بود که چاپگر جاذبه‌ 
صفر ساخته‌شده برای ایستگاه فضایی بین‌المللی را 

رونمایی کرد.
به‌گزارش پایگاه خبری ورج، چند ســاعت بعد از 
انتشار خبر کناره‌گیری مدیرعامل اچ‌پی، سهام این 

شرکت در بازار بورس ۶درصد سقوط کرد.

موفقیت کسب وکارهای کوچک با 5 اقدام ضروری 

مدیرعامل اچ‌پی 
عوض شد

یادداشـت

مدیرکل دفتــر آموزش دوره متوســطه وزارت آموزش و پرورش گفت جشــنواره 
نوجوان خوارزمی به دنبال شناســایی استعداد، ظرفیت و مهارت‌های دانش‌آموزی در 
دوران مدرســه است. به گزارش ایرنا، مرضیه مســگرزاده در آیین اختتامیه پنجمین 
دوره جشنواره کشوری نوجوان خوارزمی در دانشگاه آزاد اصفهان )خوراسگان( افزود: 
هر ســاله آموزش و پرورش از ابتدای سال تحصیلی شرایط ممکن برای حضور تمامی 
دانش‌آموزان دوره متوســطه اول )هفتم، هشــتم و نهم( در این جشــنواره را فراهم 
میک‌ند. وی با اشــاره به روند برگزاری جشــنواره نوجوان خوارزمی بیان کرد: در این 
دوره از جشــنواره نیز با شناسایی نفرات برتر و برگزاری مراحل منطقه‌ای، ناحیه‌ای و 
اســتانی، برگزیدگان پنجمین دوره جشــنواره نوجوان خوارزمی به مرحله کشوری به 

میزبانی اصفهان راه یافته‌اند.

جشنواره خوارزمی به دنبال شناسایی 
استعدادهای دانش‌آموزی است

به قلم: مورگان سینز کارآفرین
مترجم: امیر آل علی



امــروزه بازاریابی الگوهای مختلفی دارد. کیــی از مهم‌ترین این الگوها 
بازاریابی ایمیلی است. در طول چند سال اخیر تردیدها در مورد تاثیرگذاری 
این الگو به شدت افزایش یافته است. اگرچه با توسعه شبکه‌های اجتماعی 
بســیاری از بازاریاب‌ها به ســوی فعالیت در پلتفرم‌های مشهوری مانند 
اینستاگرام سوق پیدا کرده‌اند، با این حال هنوز هم سرمایه‌گذاری بر روی 

الگوی ایمیلی مزیت‌های خاص خود را دارد. 
کیی از مهم‌ترین نکات در زمینه بازاریابی ایمیلی تلاش برای توســعه 
فهرست ایمیل‌های در دسترس‌مان است. هرچه این فهرست شامل افراد 
مرتبط با کســب و کارمان باشد، احتمال تاثیرگذاری کمپین‌مان افزایش 
خواهد یافت. کیی از اشــتباهات اساسی در زمینه بازاریابی ایمیلی تلقی 
آن به عنوان فرآیند ارسال ایمیل ماهانه برای مخاطب‌هاست. صرف ارسال 
ایمیل هیچ‌گاه تاثیرگذاری لازم بر روی مخاطب را پدید نمی‌آورد. در اینجا 
ما نیازمند کی اســتراتژی قوی بــرای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
هســتیم. در ادامه با بررسی 15 تکنکی کاربردی شما را در زمینه تدوین 

استراتژی بازاریابی ایمیلی یاری خواهیم کرد. 
1. استفاده از سیستم اتوماسیون

تلاش برای ایجاد رابطه‌ای شخصی و نزدکی با مخاطب هدف مهم‌ترین 
بخش در هر الگوی بازاریابی محســوب می‌شــود. به عنوان کی بازاریاب 
پاسخگویی دستی به تمام ایمیل‌ها امکان‌پذیر نیست. این امر وقت زیادی 
را از ما خواهد گرفت. به علاوه احتمال بروز اشــتباه نیز در پاسخگویی ما 
وجود دارد. بهترین راهکار به نظر من اســتفاده از سیستم‌های اتوماسیون 
است. چنین سیستم‌هایی امکان پاسخگویی خودکار به ایمیل‌های کاربران 

را فراهم می‌سازد. 
در بازاریابی پاسخگویی سریع به مخاطب اهمیت بالایی دارد. با استفاده 
از سیستم‌های خودکار این هدف به خوبی تحقق خواهد یافت. در نتیجه 

سطح رابطه و تعامل ما با مخاطب‌مان افزایش چشمگیری خواهد یافت. 
2. خلق کمپین‌های اختصاصی

پس از آنکه سیســتم خودکار برای بازاریابی ایمیلی‌مان انتخاب کردیم 
باید وضعیت هر مخاطب را مورد بررسی قرار دهیم. هدف اصلی در اینجا 
اطمینان از ارسال محتوای مناسب برای هر کاربر است. در صورت ارسال 
پیام ناهماهنگ با ســلیقه مخاطب فرآیند جلب نظر وی به شدت دشوار 
خواهد شد. در بسیاری از موارد اشتباه برندها تولید محتوایی کیسان برای 
تمام کاربران است. به این ترتیب ویژگی منحصر به فرد هر دسته از کاربران 
مــورد غفلت قرار می‌گیرد. کیی از نــکات مهم به هنگام طراحی کمپین 
شخصی‌ســازی محتواســت. بازاریابی ایمیلی فقط کانالی ارتباطی برای 
توســعه کمپین‌های برندمان در شبکه‌های اجتماعی نیست. تاثیرگذاری 
الگوی بازاریابی ایمیلی فقط با تولید محتوای اختصاصی و شخصی‌سازی 
آن برای هر دسته از مخاطب‌ها امکان‌پذیر خواهد بود. در غیر این صورت 

ایمیل‌های ما پیش از مطالعه از سوی مخاطب حذف خواهد شد. 
3. تولید محتوای آموزشی

در حالت ایده‌آل تولید محتوا با هدف آموزش نکات کاربردی به مخاطب 
جذابیت بالایی دارد. اســتفاده از فرمت‌های مختلف نظیر ویدئو، تصویر و 
صدا در کنار هم تجربه مفیدی را ایجاد خواهد کرد. به این ترتیب مخاطب 
امکان یادگیری نکات آموزنده در کنار تجربه هیجان‌انگیز را خواهد داشت. 
بدون تردید هیچک‌س از مطالعه ایمیلی با حال و هوای مدرسه و دانشگاه 
لــذت نمی‌برد. به همین دلیل در طراحی محتــوای ایمیل‌ها باید نهایت 

خلاقیت و توجه به سلیقه مخاطب را لحاظ کرد. 
کیــی از نکات مهم در زمینه تولید محتوای آموزنده مربوط به توســعه 
جایگاه برندمان است. هر برندی توانایی لازم برای خلق محتوای جذاب و 
در عین حال آموزشی را ندارد، با این کار برند ما امکان توسعه جایگاه خود 
را به دست می‌آورد. بسیاری از برندها در تلاش برای ارائه تصویری حرفه‌ای 
و کارشناس‌گونه از خود هستند. تولید محتوای آموزشی و هیجان‌انگیز به 

بهترین شیوه این هدف را محقق خواهد کرد. 
4. ارسال خبرنامه

اگرچه جذابیت‌های ارسال ایمیل آموزشــی بسیار زیاد است، اما نباید 
سایر شیوه‌های مناسب از نظر دور بماند. کیی از راهکارهای مناسب ایجاد 
سرویس خبرنامه الکترونکیی اســت. هدف اصلی از این کار ارسال اخبار 
تازه پیرامون برندمان است. نکته مهم در اینجا پوشش اخبار مهم در حوزه 
کســب و کارمان خواهد بود. هیچک‌س کی خبرنامه را فقط برای اطلاع از 
اخبار مربوط به برند موردنظر دنبال نمیک‌ند. توانایی مناســب در زمینه 
تحلیل شرایط بازار و ارائه توصیه‌های کاربردی به مشتریان نقش مهمی در 

زمینه تاثیرگذاری کمپین بازاریابی ما خواهد داشت. 
توصیه من در مورد استفاده از خبرنامه الکترونکیی در فرآیند بازاریابی 
ایمیلی تلاش برای ارتقای جایگاه‌مان به عنوان مشاور مشتریان است. این 

امر ما را از صرف کی فروشــنده معمولی فراتر خواهد برد. مردم علاقه‌مند 
به برندهای دلسوز و به فکر مشتریان هستند. به این ترتیب صرف فعالیت 
مناسب در زمینه فروش محصولات و خدمات نظر خریدار را جلب نخواهد 

کرد. 
5. اهمیت عنصر تداوم

کیی از اشــتباهات بزرگ برندها در زمینــه بازاریاب عدم تدوین تقویم 
برای فعالیت‌شان اســت. این امر فقط ویژه بازاریابی ایمیلی نیست. اغلب 
کمپین‌هــای بازاریابی از این ضعف رنج می‌برند. وقتی ما برنامه‌ و تقویمی 
دقیق برای فعالیت‌مان داشــته باشیم، هیچ‌گاه دچار سردرگمی نخواهیم 
شد. بدون تردید فعالیت مداوم در زمینه ارسال ایمیل برای کاربران بدون 
تدوین جدول زمانی مناســب امکان‌پذیر نخواهد بود. به همین دلیل من 

تایکد فراوانی بر روی این امر دارم. 
برندها معمولا چنــد کمپین بازاریابی را در کنار هم مدیریت میک‌نند. 
بدون اســتفاده از برنامه‌ای دقیق برای مدیریت ایــن کمپین‌ها در کنار 
هم ایجاد آشــفتگی اجتناب‌ناپذیر خواهد بــود. مدیریت مطلوب و مداوم 
کمپین‌های بازاریابی در کنار هم بیانگر وجهه حرفه‌ای برندهاست. به این 
ترتیب با تدوین تقویمی دقیق برای فعالیت بازاریابی امکان نمایش رفتار 

حرفه‌ای برندمان فراهم خواهد شد. 
6. استفاده از موضوعات جذاب

دشوارترین مرحله بازاریابی ایمیلی تلاش برای ایجاد تفاوت میان کمپین 
برندمان با سایر نمونه‌های مشابه است. در این زمینه بهترین راهکار تحلیل 
عملکرد ســایر رقباســت. بدون شــک همه ما در طول روز چند ایمیل 
تبلیغاتی و بازاریابی از سوی برندهای مختلف دریافت میک‌نیم. بسیاری از 
مردم بدون مطالعه چنین ایمیل‌هایی گزینه حذف دسته‌جمعی را انتخاب 
میک‌نند، با این حساب شانس کمپین ما برای نجات از گزینه حذف و جلب 

توجه مخاطب بسیار کم خواهد بود. 
کیی از المان‌های مهم در جذب نگاه مخاطب انتخاب تیتر مناسب است. 
بــه طور معمول کاربران زمانی معادل ســه ثانیه را به مطالعه موضوع هر 
ایمیل اختصاص می‌دهند. به این ترتیب با مشاهده تیتر جذاب شاید آنها 
به مشاهده سایر بخش‌های ایمیل نیز علاقه‌مند شوند. کلید موفقیت هر 
کمپین افزایش تمایل کاربران به مطالعه محتوای داخلی هر پیام است. این 

امر بدون طراحی تیتر جذاب امکان‌پذیر نخواهد بود. 
7. ضرورت طراحی بصری زیبا

ایمیل فقط مجموعه‌ای از کلمات کنار هم نیســت. کیی از المان‌های 
مهم در جلب نظر مخاطب اســتفاده از جلوه‌های بصری زیباست. همه 
ما بیشــتر از متن‌ به فرمت تصویر علاقه‌مند هستیم. مطالعه کی متن 
همــراه با جلوه تصویــری زیبا هر مخاطبی را ســر ذوق خواهد آورد. 
موفقیت بســیاری از برندهای بزرگ در زمینه بازاریابی ایمیلی به دلیل 
طراحی مناسب جلوه دیداری ایمیل‌شــان است. استفاده از طرح‌های 
جــذاب در زمینه طراحی نمــای داخلی پیام نقــش انکارناپذیری در 

جذابیت ایمیل ما خواهد داشت. 
به طــور معمول طراحی جلــوه بصری در ایمیل‌ها روند مشــخصی 
نــدارد. با این حال درج نام برند و لوگــوی آن در ابتدای پیام ضروری 
است. در مورد سایر بخش‌ها استفاده از خلاقیت و نوآوری حرف اول را 
می‌زند. به این ترتیب مخاطب پس از مشــاهده تیتر جذاب با محتوای 
هیجان‌انگیزی نیز مواجه می‌شــود. این دو المــان وقتی در کنار متن 
کاربردی و آموزنده قرار گیرد، تفاوت میان برند ما و رقبا را رقم خواهد 

زد. 
8. تایید دو مرحله‌ای کاربران و مزیت‌های آن

کیی از مزیت‌های هر برندی فهرســت ایمیل مخاطبش اســت. برندها 
تلاش زیادی برای محافظت از این فهرســت میک‌ننــد. به علاوه افزودن 
ایمیل تازه به این فهرست نیز با فیلترهای فراوانی موجه خواهد بود. دلیل 
این امر حفاظت از یکفیت بالای فهرست کاربران است. در بسیاری از موارد 
کاربران اقدام به درج ایمیل اسپم یا ثبت نام بدون علاقه‌مندی به خبرنامه 
برندمان میک‌نند. این امر یکفیت کلی کمپین بازاریابی برندمان را کاهش 
می‌دهد. راهکار مناســب در اینجا تعیین شــرایط عضویت در خبرنامه یا 
دریافت پیام‌های بازاریابی برندمان اســت. به این ترتیب مخاطب پس از 
ثبت نام اولیه باید لینک تایید عضویت در خبرنامه و کمپین را نیز پیگیری 

کند. این امر دردسر زیادی برای کاربران نخواهد داشت. 
تلاش برای حفظ یکفیت فهرســت ایمیل‌هــای کاربران کی تکنکی 
کلاســکی محسوب می‌شــود. این امر از الگوی اولویت یکفیت بر کمیت 
سرچشمه می‌گیرد. به این ترتیب با حفظ یکفیت خبرنامه برندمان امکان 

فعالیت بهینه فراهم می‌شود. 
9. ارزیابی میزان موفقیت کمپین

ارزیابی میزان موفقیت کمپین‌ها کیــی از مهم‌ترین وظایف بازاریاب‌ها 
محسوب می‌شود. خوشبختانه در این زمینه معیارهای متعددی پیش روی 
برندها قرار دارد. به طور معمول ارزیابی نرخ باز شــدن ایمیل و مدت‌زمان 

مطالعه کاربران مورد توجه بازاریاب‌ها قرار دارد. به نظر من این شــیوه‌ها 
قدیمی محسوب می‌شود. بر این اساس توصیه من توجه به میزان تعامل 
حاصل از هر کمپین است. این امر از طریق ارزیابی وضعیت بازخوردهای 
کاربران به پیام‌های‌مان امکان‌پذیر خواهد بود. به این ترتیب امکان تعیین 
بهترین الگوی بازاریابی برای برندمان فراهم می‌شــود. نکته مهم در اینجا 
ارزیابی هر کمپین و مقایســه وضعیت آن با ســایر کمپین‌هاست. به این 
ترتیــب الگوی موفق‌تر باید مورد توجه مرکزی برندمان باشــد. به علاوه، 
تعیین کمپین برتر به معنای نرخ تعامل بیشتر کاربران با محتوای آن نیز 
هست. به این ترتیب ما درک بهتری از سلیقه مخاطب‌مان پیدا میک‌نیم. 

10. یافتن بهترین زمان برای ارسال ایمیل
در زمینه تعیین زمان مناسب برای ارسال ایمیل کی فرمول واحد برای 
تمام کســب وکارها وجود دارد. حتی در حوزه کی کسب و کار نیز امکان 
تعیین زمان مناسب برای چند برند وجود ندارد، با این حساب هر برند باید 
آزمون و خطای منحصر به خود را انجام دهد. بر این اساس بهترین زمان 

ارسال ایمیل برای کاربران مشخص خواهد شد. 
نکته مهم در زمینه تعیین زمان مناسب برای ارسال ایمیل بازنگری در 
آن پس از گذشت مدت زمانی مشخص است. توصیه من بازنگری پس از 
گذشت هر ســه ماه است. این امر هماهنگی ما با سلیقه و طبع مخاطب 
را افزایش خواهد داد. اشتباه بسیاری از برندها بی‌توجهی به تغییر سلیقه 
کاربران است. به این ترتیب وظیفه اصلی ما باید جلوگیری از بروز چنین 

امری باشد. 
11. توجه به کاربران گوشی‌های همراه

تا همین کی دهه پیش تمام ایمیل‌ها با اســتفاده از رایانه‌های شخصی 
باز می‌شــد. اکنون ماجرا به طور کلی فرق کرده است. بر این اساس افراد 
دیگــر زحمت مطالعه ایمیل از طریق رایانه را به خود نمی‌دهند. به علاوه 
در بسیاری از مواقع مطالعه سریع ایمیل‌ها در مسیر و حین تردد ضرورت 
دارد. همین امر توجه کاربران به گوشی‌های همراه در زمینه مطالعه ایمیل 
را افزایش داده اســت. ایجاد هماهنگی میان ســاختار ایمیل‌مان و تجربه 
کاربران گوشی‌های هوشــمند اهمیت بالایی دارد. خوشبختانه این امر با 
استفاده از سیستم‌های اتوماسیون که در بخش نخست مورد بررسی قرار 

گرفت، به خوبی فراهم می‌شود. 
بهترین توصیه در زمینه ساختار مناسب ایمیل‌ها با صفحه گوشی‌های 
همراه نگارش جملات و انتخاب تیتر کوتاه اســت. این امر نقش مهمی در 

زمینه سهولت کاربران گوشی‌های همراه خواهد داشت.
12. عبور از تلاش برای فروش محصولات

کیی از بهترین استراتژی‌های فروش ارائه پیشنهادهای ویژه به کاربران 
در قالب ایمیل است. امروزه بسیاری از برندها با چنین تکنکیی سودهای 
فراوان به دســت می‌آورند. به هر حال هیچ مشــتری از دریافت تخفیف 
مناســب ناراحت نخواهد شــد. نکته مهم در این میــان توجه به فرآیند 
شخصی‌سازی پیشــنهادها برای هر دسته از کاربران است. به این ترتیب 

شانس ما برای فروش محصولات افزایش چشمگیری خواهد یافت. 
13. مرتب‌سازی فهرست ایمیل‌ها

مرتب‌ســازی داده‌ها در مدیریت بهینه کسب و کار نقش اساسی دارد. 
ایــن امر در حوزه بازاریابی ایمیلی نیز باید مورد توجه قرار گیرد. تکنکی 
موردنظر من در اینجا مرتب‌سازی فهرســت ایمیل‌های کاربران و حذف 
گزینه‌های نامناسب است. بدون تردید در طول زمان علاقه کاربران به برند 
ما دستخوش تغییر و تحول می‌شود. به علاوه برخی از کاربران ایمیل‌های 
خود را دیگر مورد استفاده قرار نمی‌دهند. در این صورت ادامه ارسال ایمیل 
به چنین کاربرانی کمترین فایده‌ای ندارد. مرتب‌ســازی فهرست ایمیل‌ها 
در بازه‌های زمانی مناســب امکان سرعت‌بخشی به فعالیت بازاریابی ما را 

ممکن میک‌ند.  
14. ایجاد پیوند میان کمپین‌ها

بازاریابی ایمیلی فقط کی الگو در میان ســایر الگوهای مناســب برای 
برندهاست. نکته مهم در اینجا ایجاد پیوند میان بازاریابی ایمیلی با سایر 
الگوهاســت. به عنوان مثال، درج لینک جانبی در ایمیل‌مان برای ارجاع 
کاربران به کمپین برندمان در اینستاگرام یا توییتر ایده مناسبی خواهد بود. 
این امر تمایل کاربران به وضعیت برند ما را به شدت افزایش خواهد داد. 

15. ضرورت توسعه فهرست ایمیل‌ها
آخرین تکنکی مورد بحث در این مقاله ادامه فرآیند توســعه فهرست 
ایمیل‌های برندمان است. هرچه کاربران علاقه‌مندتری به محتوای برندمان 
دسترسی داشته باشند، امکان موفقیت برندمان در حوزه بازاریابی افزایش 
خواهد یافت. به منظور تضمین موفقیت پایدار برندمان در حوزه بازاریابی 
ایمیلی توســعه و به‌روز رسانی مداوم فهرست ایمیل‌های کاربران ضروری 
خواهــد بود. در کنار این فرآیند تلاش بــرای حفظ کاربران علاقه‌مند به 
برندمان نیز ضروری خواهد بود. به این ترتیب فرآیند بازاریابی ما ماهیت 

کاملا حرفه‌ای میی‌ابد. 
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9 گام برای جذاب‌تر کردن تبلیغات

تبلیغاتی طراحی کرده‌اید و اکنون می‌خواهید منتشر کنید. شاید 
بهتر باشد قبل از این کار به 9 مورد زیر توجه کنید و تبلیغ خود را 
جذاب‌تر کنید. هرچه تبلیغات جذاب‌تری بسازید، احتمال موفقیت 

آن بیشتر می‌شود.
1- آزمایش »خب که چی؟«

وقتــی متن تبلیغ خود را نوشــتید، آن‌ را بخوانید و ببینید آیا از 
آزمایش »خب که چی« ســربلند بیرون می‌آید؟ اگر بعد از خواندن 
تبلیــغ، فکر کردید که مخاطب هدف بــا جمله »خب که چی« به 
آن پاسخ می‌دهد، بازنویسی را آنقدر ادامه دهید تا پاسخ مخاطبان 
چیزی شــبیه این باشد: »این دقیقا همان چیزی است که دنبالش 
بودم. چطور می‌توانم آن را به‌دست آورم؟« وقتی متن تبلیغ را نقد 
میک‌نید، باید بعد از خواندن هر جمله از خود بپرســید: »خب که 
چی؟« این تکنکیی است که می‌تواند در تغییر و قوی‌تر کردن متن 

تبلیغاتی به شما کمک کند.
مثــا فرض کنیــد در متن تبلیغ نوشــته‌اید که »مــا بزرگ‌ترین 
توزیعک‌ننــده ماهی در ایران هســتیم.« مخاطــب می‌تواند از خود 
بپرسد: خب که چی؟ ولی اگر بنویسید ماهی‌هایی عرضه میک‌نیم که 
کلسترول ندارد و برای افرادی که مشکل کلسترول دارند مفید است، 

مشتری شاید بگوید این دقیقا همان چیزی است که می‌خواستم.
 2-استفاده از محرک‌های کلیدی

تبلیغ شما باید شامل کیی از محرک‌های کلیدی تبلیغ باشد که 
عبارتند از: دوری از ترس و درد، کســب لذت و آسایش. اگر تبلیغ 
شــما کی یا چند مورد از آنها را نــدارد، فروش فوق‌العاده‌ای ایجاد 
نخواهد کرد. شرکت اپل ســال‌ها به‌جای تمرکز بر مشخصات فنی 
گوشــی آیفون بر جایگاه و منزلتی تایکد کرده که با داشــتن این 
گوشــی کسب میک‌‌نید؛ در واقع در تبلیغات خود به محرک کسب 
لذت تمرکز کرده اســت. تبلیغات خــود را بازبینی کنید و از خود 
بپرســید: »محصول یا خدمت من در نهایت با کســب چه لذت و 
آرامشــی می‌شود؟« یا »باعث دوری از چه درد یا ترسی می‌شود.« 
اگر جواب این سوالات را در تبلیغ منعکس کنید، تبلیغ شما بسیار 

جذاب‌تر شده است.
3- توجیه مناسب‌بودن قیمت

باید نشــان دهید که قیمت محصول شــما در مقایسه با ارزش 
حاصل از آن قطره‌ای در دریا است. البته باید یکفیت محصول شما 
در حدی باشــد که ارزش زیادی داشته باشد. محصولی تولید کنید 
کــه بتوانید قیمت آن را تا 10 برابر قیمت اصلی افزایش دهید. اگر 
محصولی تولید کنید که تا این حد ارزنده‌تر از قیمت خود باشــد، 

فروش تعداد زیادی از آن، بسیار ساده‌تر می‌شود.
خیلی‌هــا محصولاتی عالی می‌فروشــند، ولی بــه‌ دلیل کمبود 
اطلاعــات، از تمام مزایای محصول خود آگاه نیســتند و در تبلیغ 

خود این موضوع را منعکس نمیک‌نند.
 4-شناخت دقیق مخاطبان

بازار هدف خــود و ترس‌ها، نیازها،‌ نگرانی‌هــا، باورها، رفتارها و 
علایق آنها را بشناســید. کریستین بوک می‌گوید: »روش من برای 
متقاعدکــردن گروه هدف، تماس با آنهــا و دعوت کی یا دو نفر از 
گروه برای شــام و صحبت جدی‌تر است. همچنین با 15 تا 40 نفر 
از آنهــا تماس تلفنی می‌گیرم تا نظرات زیادی به‌ دســت آورم. به 
جلســات و نمایشــگاه‌هایی می‌روم تا آنها را پیدا کرده و با کلیات 
شخصیت آنها آشنا شوم. در حالت ایده‌ال، تعدادی از آنها را سال‌ها 
در زندگی خصوصی‌شان همراهی میک‌نم. به این ترتیب، انگیزه‌های 

کلیدی واقعی آنها را می‌شناسم.
چگونه عناوین پرفروش برای تبلیغات خود بسازیم؟

 5-نوشتن به زبان خودمانی
از سبکی محاوره‌ای و طبیعی استفاده کنید. همان‌طور که می‌گویید، 
بنویسید. از زبانی اســتفاده کنید که درک آن ساده و راحت است. به 
همان زبانی بنویســید که مشــتریان‌تان صحبت میک‌نند. از نوشتن 
متون خشــک و رسمی اداری یا استعارات بی‌مورد بپرهیزید. بسیاری 
از تبلیغات ایرانی شامل جملاتی هستند که از دید مخاطب دوستانه و 
خودمانی نیستند؛ مثلا: »شرکت … با پیمودن گام‌های ترقی در عرصه 
صنعت و رسیدن به افق خودکفایی، مفتخر است…«. چنین جملاتی 

از جذابیت تبلیغ میک‌اهد.
 6-شناسایی فرصت‌ها

توجهی دقیق به رویدادها و اتفاقات در اخبار داشــته باشــید که 
می‌توان از آنها اســتفاده کرد. موضوعی مناســب را انتخاب کنید 
و در برقراری ارتباط مفید با مشــتریان فعلــی، تبلیغ کردن برای 
مشتریان جدید و جست‌وجوی شــهرت در رسانه‌ها از آن استفاده 
کنید. موضوعی کــه بازار هدف دربــاره آن صحبت میک‌ند حتما 

جذابیت دارد و می‌تواند باعث جذابیت تبلیغ شما شود.
 7- آغاز تبلیغ با بهترین نقطه‌قوت

وقتی نوشته‌های خود و به‌خصوص نوشته‌های دیگران را می‌خوانم، 
می‌بینم که ارزشــمندترین مورد را برای آخر کار گذاشته‌اند. بهتر 
اســت آن‌ را به جایگاه اول منتقل کنیم. جذابیت اول تبلیغ بسیار 

مهم است و باعث می‌شود به ادامه تبلیغ توجه شود.
 8- ایجاد اعتماد بیشتر در خواننده

حتما می‌دانید که کیی از کلیدهای قانعک‌ردن مردم، ایجاد اعتماد 
در آنها اســت. اگر این کار را به‌ خوبی انجام دهید، حداقل، شانسی 
برای درگیرکــردن و قانعک‌ردن خواننده دارید؛ بــا این وجود، اگر 
ایــن کار را به‌ خوبی انجام ندهید، هیچک‌دام از تکن‌کیهای تجملی 
تبلیغ، شما را نجات نمی‌دهد. با تبلیغاتی واقع‌بینانه و دور از اغراق 
و بزرگ‌نمایی، اعتماد بیشتری جلب میک‌نید. لازم نیست خودتان 
و محصول‌تــان را بیش از حد بزرگ کنیــد. چنین کاری حتی اگر 
باعث افزایش فروش شــود، پس از خریــد در خریدار حس یأس و 

ناامیدی ایجاد می‌شود.
 9-استفاده از واژه‌های تصویری

تــا می‌توانیــد در تبلیغات خــود از واژه‌های تصویری اســتفاده 
کنید. »ارائــه خدمات IT« به هیچ‌وجه تصویری نیســت. »نصب 
دوربین مداربسته« تصویری‌تر اســت. به‌جای اینکه در تبلیغ خود 
بنویسید محصول‌تان بایکفیت است، دقیقا و تصویری توضیح دهید 
منظورتان از یکفیت چیســت. هرچه مخاطب با خواندن تبلیغ شما 

در ذهنش تصاویر بیشتری ببیند، تبلیغ شما جذاب‌تر است.
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بازاریابی در طول کی دهه اخیر پیوستگی عمیقی با شبکه‌های اجتماعی 
پیدا کرده اســت. بر این اســاس بخش مهمی از فعالیت برندها در زمینه 
بازاریابی و تبلیغات از محیط واقعی به فضای مجازی منتقل شده است. در 
این میان اینستاگرام به دلیل محبوبیت فراوان میان کاربران جهانی اهمیت 
خاصی دارد. اگر از علاقه‌مندان به حوزه شــبکه‌های اجتماعی باشید، به 
احتمال زیاد از اســتراتژی تازه اینستاگرام در راستای مخفی‌سازی تعداد 
لا‌کیهای هر پســت برای کاربران آگاهی دارید. بــه این ترتیب کاربران 
دیگر امکان مشاهده مقدار لاکی دریافتی صفحات اینستاگرامی را نخواهند 

داشت. 
در نگاه نخست عدم نمایش شمار لا‌کیها تغییر بزرگی به نظر می‌رسد. 
اینستاگرام در حال حذف کیی از معیارهای اساسی در زمینه راستی‌آزمایی 
فعالیــت اکانت‌ها و ارزیابی موفقیت برندهــا در زمینه بازاریابی مبتنی بر 
این پلتفرم اســت. از طریق ارزیابی میزان لایــک دریافتی امکان تعیین 
محبوب‌ترین پست، اکانت و برند در دنیا وجود دارد. همچنین در مقیاس 
محلــی نیز لا‌کی نقش مهمی در ارزیابــی وضعیت کمپین‌های بازاریابی 
ایفا میک‌ند. اغلب بازاریاب‌ها به منظور ترسیم وضعیتی از تعامل و جذب 
مخاطب از ســوی برندها به میزان لاکی دریافتی به عنوان معیار مرکزی 

توجه دارند. 
با توجه به آنچه گفته شــد، تغییر پیش رو اهمیت حیاتی به ویژه برای 
بازاریاب‌ها دارد. شاید این امر مطابق میل بسیاری از ما نباشد، با این حال 
فهم دلیل این روکیرد از ســوی تیم اینستاگرام دشواری خاصی ندارد. به 
عقید من دوران حاکمیت لاکی بر اینستاگرام به عنوان منبع اصلی ارزیابی 
وضعیت برندها و اکانت‌های عادی به پایان رسیده است. این امر به زودی 
با تصمیم مستقیم اینســتاگرام برای تغییر شرایط و جو کلی پلتفرم‌اش 

صورت خواهد گرفت. 
وقتی یــک دوران در حوزه بازاریابی تمام می‌شــود، باید خود را آماده 
عصر جدید کنیم. خوشبختانه عصر تازه بازاریابی مبتنی بر اینستاگرام از 
مدتی پیش شروع شده است. با این حساب امکان بحث و تبادل اطلاعات 
در این حوزه وجود دارد. در ادامه این مقاله من قصد بررســی نحوه تغییر 
رفتار کاربران اینستاگرام و ضرورت‌های بازاریابی برای سازگاری با محیط 

تازه را دارم. 
عصر جدید در حوزه جذب مخاطب در اینستاگرام
تحول فرآیند لایک‌کردن در شبکه‌های اجتماعی

تا همین چند ماه پیش لاکی کیی از مهم‌ترین معیارها در شــبکه‌های 
اجتماعی بود. برخی از کارشــناس‌ها از لاکی به عنوان واحد پولی دنیای 
اجتماعــی یاد میک‌ردند. من به عنوان کیــی از اعضای حوزه بازاریابی در 
طول کی دهه اخیر با استفاده از لاکی میزان شهرت، اهمیت، تاثیرگذاری 

و موفقیت برندها در شبکه‌های اجتماعی را ارزیابی میک‌ردم.
نکته جالب اینکه بســیاری از برندها از میــزان محبوبیت و لا‌کیهای 
دریافتی کارمندان‌شــان برای ارزیابی وضعیت روابط عمومی آنها استفاده 
میک‌نند. در این میان شاید افراد تاثیرگذار سودآورترین استفاده از لا‌کیها 
را میک‌ردند. آنها با استفاده از نمایش مقدار دریافت لا‌کی پست‌های خود 
سیگنال مهمی برای برندها می‌فرستادند. به این ترتیب برندهای مختلف 
به همکاری با آنها ترغیب می‌شــدند. در این عصر دریافت لاکی بیشتر به 

معنای اعتبار و جایگاه مهم‌تر در حوزه بازاریابی قلمداد می‌شد. 
کیــی از نکات مهم در زمینه توجه مرکزی بــه لاکی مربوط به میزان 
اعتبار و درســتی این امر است. بدون تردید امکان اینکه برندها در زمینه 
ارزیابی وضعیت کمپین‌شان با توجه به لاکی مرتکب اشتباه شده باشند، 
وجــود دارد. چالش اصلی در زمینه اســتفاده از لاکی بــه عنوان معیار 
مرکزی استفاده متفاوت افراد از آن است. کریس تیلور در وبلاگ بازاریابی 
Mashanle پیرامون این امر چنین اظهارنظری دارد: »در شــبکه‌های 

اجتماعی لاکی معناهای متفاوتی دارد. تایید، قبول، شنیدن، احتمال دادن 
و حتی صرف پســند معمولی کی نظر از جمله این معانی است. به علاوه 
برخی از کاربران برای دسترسی دوباره به کی پست آن را لاکی میک‌نند. 
به این ترتیب برای مشــاهده دوباره آن با مشکلات زیادی مواجه نخواهند 
بود. همانطور که استفاده از اموجی‌ها در بخش کامنت معناهای متفاوتی 

دارد، لاکی نیز همین وضعیت را نشان می‌دهد.«
من به طور شــخصی از لاکی برای بیان مفاهیمــی نظیر »این محتوا 
فوق‌العاده اســت« اســتفاده میک‌نم. همچنین اســتفاده از آن به عنوان 
راهکاری ساده برای مطالعه کامل پست‌ها در زمان مناسب نیز قابل تامل 

است. 
وقتی لا‌کی معنای متفاوتی در شــرایط گوناگون دارد، ارزیابی وضعیت 
کی برد یا محتوا بر اساس آن چالش‌برانگیز خواهد بود. همیشه امکان تلقی 
نادرســت از ماهیت کی یا چند لاکی وجود دارد. گاهی اوقات نیز برخی 
از کاربران به صورت افراطی در پی دریافت لاکی بیشــتر هستند. این امر 
سلامت محیط اینستاگرام و به طور کلی شبکه‌های اجتماعی را تحت تاثیر 
قرار می‌دهد. کیی از دلایل اصلی اینســتاگرام برای مخفی‌سازی نمایش 
لا‌کیها همین دلایل است، با این حساب باید به دنبال معیاری تازه برای 

ارزیابی دقیق‌تر وضعیت برندمان در پلتفرم اینستاگرام باشیم.
معیار ارزیابی جدید: مقدار توجه

وقتی وضعیت اینســتاگرام رو به تغییر اســت، ما نیز باید تغییر کنیم. 
در غیر این صورت امکان فعالیت مناســب‌مان وجود نخواهد داشــت. ما 
دیگر به لاکی برای نمایش علاقه‌مــان به محتوای دیگران نیازی نداریم. 
به طور مشابه، برندها نیز دیگر براساس میزان دریافت لاکی وضعیت خود 
را ارزیابــی نخواهند کرد. اکنون ما راه‌هــای زیادی برای نمایش علاقه به 
محتوای دیگر اکانت‌ها در اینستاگرام داریم. برخی از این شیوه‌ها به شرح 

ذیل است:
• بازنشر و درج کامنت برای پست مورد علاقه‌مان.

• مقدار بازدید کاربران از کی پســت امــکان ارزیابی دقیق‌تری را برای 
اکانت‌ها فراهم میک‌ند، با این حساب مشاهده چند باره کی پست بیانگر 

علاقه ما بدان خواهد بود. 
• خریــد از کی برند در اینســتاگرام بیانگر جذابیــت هویت آن برند و 

محصولاتش برای ماست.
• فالو کردن برند کیی از مهم‌ترین ملاک‌های علاقه کاربر به آن خواهد 

بود.
• مشاهده استوری و بخش IGTV برندها.

خوشبختانه بخش استوری اینستاگرام از همان ابتدا امکان مشاهده مقدار 
بازدید برای دیگر کاربران را نداشت. به همین دلیل برندها فعالیت بسیار 
بیشتری در این بخش دارند. کیی از معیارهای مناسب برای ارزیابی مقدار 
توجه و علاقه کاربران به برندمان بررسی و ارزیابی وضعیت استوری‌هاست. 
آنچه در بخش استوری به دنبال ارزیابی آن هستیم، میزان تاثیرگذاری 
مطلوب محتوای‌مان بر روی مخاطب اســت. آیا پســت ما به اندازه کافی 
تعامل‌برانگیز است؟ آیا ارزش مشاهده دارد؟ پاسخگویی به این پرسش‌ها از 
طریق بررسی دقیق وضعیت تعامل کاربران با محتوای برندمان امکان‌پذیر 
خواهد بود. پاسخ‌های ارائه‌شده نقش مهمی در تدوین مسیر آینده فعالیت 

برندمان در اینستاگرام خواهد داشت. 
کیــی از معیارهای مهم در زمینه تعامل کاربــران با محتوای کی برند 
میزان اعتمادشان است. وقتی کاربران به کی برند اعتماد بیشتری داشته 
باشــند، میزان تعامل‌شان با آن افزایش چشــمگیری خواهد یافت. بدون 
تردید ایجاد اعتماد در شــبکه‌های اجتماعی کیی از دشوارترین کارهای 
ممکن اســت. این امر از طریق تولید محتوای بایکفیت و مطابق ســلیقه 

کاربران در طولانی‌مدت تحقق میی‌ابد. 
خوشبختانه امکان ارزیابی وضعیت پســت‌ها براساس آمارهای جانبی 
اینستاگرام امکان‌پذیر است. کیی از معیارهای مهم در این میان میانگین 
زمان مشاهده ویدئوی پست‌های‌مان از سوی کاربران است. هرچه کاربران 

میانگین بیشــتری را به ویدئوی ما اختصاص دهند، بیانگر موفقیت ما در 
فراهم‌ســازی محتوای مطابق با سلیقه‌شــان خواهد بود. به هر حال هیچ 
فردی بدون علاقه به کی ویدئو اقدام به مشــاهده آن تا انتها نخواهد کرد. 
ارزیابی نقطه اوج موفق مشــاهده ویدئوی برندمان از سوی کاربران ملاک 
کاربــردی در زمینه بهبود یکفیت ویدئوهای بعدی اســت. وقتی در کی 
نقطه کاربران زیادی از مشــاهده ادامه محتوا صرف نظر میک‌نند، معنای 
آن یکفیت پایین بخش موردنظر خواهد بود. وظیفه ما تلاش برای اصلاح 
وضعیــت برندمان در بخش‌های دارای نقطه ضعف اســت. به این ترتیب 
در ادامه مســیر بازاریابی امکان جلب رضایت هرچه بیشتر کاربران فراهم 

می‌شود. 
کیی از باورهای ریشه‌ای بازاریاب‌ها در مورد الگوریتم اینستاگرام اهمیت 
فوق‌العاده مقدار لاکی هر پســت است. بدون تردید میزان لاکی اهمیت 
دارد، با این حال الگوریتم اینستاگرام به صدها مورد دیگر نیز توجه نشان 
می‌دهد. امروزه تمام شبکه‌های اجتماعی امکان ارزیابی مدت‌زمان تامل هر 
کاربر بر روی پست‌های مختلف را دارد. به این ترتیب مقدار تامل کاربران 
بر روی پســت‌های هر اکانت معیار مهمــی در طبقه‌بندی اولویت آنها به 

هنگام جست‌وجو خواهد بود. 
در طول کی دهه اخیر لاکی مفهوم مهمی در زمینه بازاریابی مبتنی بر 
شبکه‌های اجتماعی بود. این امر اکنون دستخوش تغییر شده است. به این 
ترتیب ما دیگر فقط به کی معیار واحد محدود نیستیم. توجه به معیارهای 
گسترده‌تر زمینه تولید محتوای دقیق را فراهم خواهد کرد. این امر میزان 

رضایت کاربران از محتوای برندمان را به شدت افزایش می‌دهد. 
تاثیر تحول تازه اینستاگرام بر روی بازاریاب‌ها

خبر خوش بــرای بازاریاب‌ها در پی حذف نمایــش مقدار لا‌کیها 
امکان دســتیابی به معیارهای دقیق‌تر اســت. نکته مهم درخصوص 
تغییر آتی اینستاگرام امکان ادامه لاکی محتوا از سوی کاربران است. 
همچنین هر اکانت نیز توانایی مشــاهده مقدار لاکی محتوای خود را 
خواهد داشــت. به این ترتیب فقط کاربران دیگر امکان مشاهده تعداد 

لا‌کیها را ندارند. 
به عنوان کی بازاریاب حرفه‌ای وقتی به موفقیت در شبکه‌های اجتماعی 
فکر میک‌نید، باید به مقوله‌ای بســیار مهم‌تر از صرف لاکی توجه داشته 
باشید. اگرچه لاکی کیی از معیارهای مهم در زمینه دسترسی به اطلاعات 
کاربردی بازاریابی است، اما امکان جمع‌آوری داده‌های اولیه از راه‌های دیگر 
نیز وجود دارد. اینستاگرام به صفحات تجاری بخش ویژه‌ای برای نمایش 
اطلاعات می‌دهد. در ایــن بخش اطلاعات منحصر به فرد اکانت برندمان 
وجود دارد. مهم‌ترین این اطلاعات شامل میزان مشاهده استوری برندمان 
از سوی کاربرن، مدت زمان مشاده ویدئو، ترافکی صفحه اصلی اکانت‌مان 
و مقدار تعامل و نرخ جذب کاربران اســت. پیــش از این پس از کی روز 
کاری به منظور ارزیابی وضعیت اکانت‌مان در اینســتاگرام بر روی لاکی 
تمرکز داشتیم. بدون تردید تمرکز صرف بر روی لاکی امکان بهره‌مندی از 

بسیاری از معیارها را کاهش خواهد داد. 
همانطور که در سطر قبل مورد بررسی قرار گرفت، اکنون امکان بررسی 
وضعیت برندمان در اینســتاگرام با اســتفاده از معیارهای بسیار متنوع‌تر 
وجــود دارد. ایــن امر از نقطه نظر بازاریابی به تولیــد محتوای دقیق‌تر و 
هماهنگ با سلیقه مخاطب می‌انجامد. به این ترتیب میزان رضایت کاربران 

از وضعیت برند ما افزایش چشمگیری خواهد یافت. 
همه چیز به شما بستگی دارد

حذف نمایش تعداد لا‌کیها چه تاثیری بر روی برند شما خواهد داشت؟ 
آیا شما با اولویت میزان توجه کاربران به مثابه معیار اصلی ارزیابی وضعیت 
اکانت برندها موافق هســتید؟ در نهایت سرنوشت برند شما در دوران تازه 
اینســتاگرام به خودتان بستگی دارد. با اقدام در راستای هماهنگی هرچه 
بیشتر با تغییر تازه اینستاگرام امکان ادامه روند موفق و دستیابی به اهداف 

برندتان وجود خواهد داشت. 
buffer :منبع

بازاریابی اینترنتی موفق از نگاه 100 تن از 
برترین های این حرفه)4(

در سه شماره پیشین به 21 نگاه از برترین‌های حرفه بازاریابی 
اینترنتی اشاره کردیم و حال آنها را ادامه می‌دهیم.

)http://www.mts.ca(22-مارک گلوچی
حوزه کاری: تکنولوژی

خود را در معرض دید مخاطب قرار دهید. این امر که تنها به 
دنبال مطرح کردن برند خود باشــید، بدون شک اقدامی جامع 
نخواهد بود. درواقع با نگاهی به برندهای برتر جهان، پی به این 
نکتــه خواهید برد که مدیران آنها همواره در رســانه ها حضور 
کافی را داشــته و همین امر باعث می شــود تا شهرت آنها، در 
نهایت به افزایش قدرت برندشــان تبدیل شود. به همین خاطر 
نیز باید به دنبال راهکارهایی برای مطرحک‌ردن خود در جامعه 
باشــید. برای مثال مقاله‌نویســی برای نشــریات و سایت های 
مطرح، کی اقدام عالی در این زمینه محسوب می شود. درواقع 
شــما باید برای بازاریابی آنلاین، به برندینگ نیز توجه کافی را 

داشته باشید. 
)http://sujanpatel.com(23-سوجان پتل

حوزه کاری: بازاریابی
در ابتدا خود را به عنوان کی اینفلوئنسر معرفی کنید. درواقع 
شما در هر زمینه ای یا کمک شبکه های اجتماعی می توانید به 
کی اینفلوئنسر تبدیل شوید. این امر که در ابتدا شهرت کافی را 
داشته باشید، به محبوب‌شدن سریع تر برند شما منجر خواهد 
شــد. برای مثال در صورتی که می خواهیــد در زمینه فروش 
آنلاین لباس فعالیت کنید، این امر که به کی اینفلوئنســر مد 
و پوشاک تبدیل شــوید، بدون شک اقدامی درست و سودمند 
برای بازاریابی آنلاین شــما در آینده تبدیل خواهد شد. درواقع 

برای تبلیغ، همواره نباید به دنبال دیگران باشید. 
http://howtomakemyblog.(24-مارکو ساریچ

)com
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در موارد متعددی مشــاهده می شــود که افــراد محتواهای 
قدیمی خود را عملا رها می-ســازند. این امر در حالی اســت 
که قدیمی‌بودن مطالب شــما به معنای بی ارزش شــدن آنها 
نبــوده و هنوز هم می توان آنها را در رتبه های بالاتر موتورهای 
جست‌وجوگر قرار داد. به همین خاطر از بهبود مطالب هرچند 
قدیمی خود نباید غافل شوید. در این رابطه حتی با کمی تغییر 
محتــوا، می توان کی مطلب کاملا به‌روز را در اختیار مخاطبان 

قرار دهید. 
)http://kristihines.com(25-کریستی هینس

حوزه کاری: بازاریابی
از اهمیت همکاری غافل نشــوید. درواقع شــما نباید تنها به 
ســایت خود برای قرار دادن محتواها بســنده کنید. به همین 
خاطر نیز باید بهترین ســایت ها را برای قرار دادن مطالب خود 
انتخاب کنید. در نهایت انجــام کاری جدید، به مراتب بهتر از 
تمرکز بر روی کی موضوعی خواهد بود که در آن رابطه مطالب 
متعددی وجود دارد. به همین خاطر در زمینه تولید محتوا که 
بخش مهمی از بازاریابی اینترنتی محســوب می شود، نباید از 

اهمیت منحصر به فرد بودن مطالب غافل شد. 
http://blog.(26-مارتین زویلینگ
)startupprofessionals.com
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به رضایت شــغلی تیــم خود توجه کافی داشــته باشــید. 
درواقع شــما به افرادی نیاز خواهید داشــت که با تمام وجود 
برای موفقیت تلاش کنند. به همین خاطر نیز باید به مســائل 
درون سازمانی خود توجه کافی را نشان داده و تیم خود را رها 
نکنیــد. در نهایت این امر که نظرات تمامی افراد را برای بهبود 
اقدامات خود مورد توجه قرار دهید، به عملکرد بهتر شــما در 
هر زمینه ای منجر خواهد شــد کــه بازاریابی اینترنتی کیی از 

آن موارد است. 
)www.localvisibilitysystem.com(27-فیل روزک
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به رقبای خود توجه داشــته باشــید. درواقع تمرکز کافی بر 
روی اقدامــات خود، نباید باعث شــود تا از اوضــاع بازار غافل 
بمانید. به همیــن خاطر باید همواره اقدامات برندهای رقیب و 
آخرین وضعیت موجود را مورد بررســی قرار داده و از تغییر در 
هر مرحله ای از اقدامات خود واهمه ای نداشته باشید. درنهایت 
مطالعــه مقالات و کتاب های جدید در رابطه با اصول بازاریابی 

اینترنتی، به بهبود عملکرد شما منجر خواهد شد. 
)www.thefranchiseking.com(28-جوئل لیباوا

حوزه کاری: کارشناس بازاریابی
راحتــی را برای مخاطبــان ایجاد کنید. ایــن امر در تمامی 
زمینه ها حتی برای خرید باید انجام شود. در نهایت این امکان 
باید فراهم باشد تا افراد نظر خود در رابطه با محصولات را اعلام 
کنند. رسیدگی به دلیل ارسال پیام های منفی، شما را متوجه 

بسیاری از اشتباهات موجود خواهد کرد. 
http://smallbizsurvival.(29-بکی مک گری
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در بازاریابــی اینترنتی، شــما می توانید از افــراد مختلف از 
سراســر جهان اســتفاده کنید. درواقع شما نیازی به حضور در 
کی مکان مشخص نخواهید داشت. به همین خاطر نیز می توان 
از بسیاری از هزینه ها در این رابطه صرفه‌جویی کرد. در نهایت 
شــما می توانید با برگزاری کلاس های آموزشی آنلاین، نه‌تنها 
به مطرح کردن بیشتر برند خود، بلکه به شناسایی و ایجاد افراد 
توانا برای بهتر کردن تیم شــرکت نیــز کمک کنید. به همین 
خاطر نباید از قدرتمندتر کردن خود و برنامه‌ریزی برای آینده 

غافل شد. 
ادامه دارد ...
bizhumm :منبع
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5 گام ایجاد تعادل میان کار و زندگی شخصی

بدون شــک بزرگترین درگیری همیشگی کارمندان، ایجاد 
تعادل میان کار و زندگی شــخصی آنها است. درواقع این دو، 
مهم ترین بخش های زندگی هر فردی محسوب می-شود که 
نمی تــوان هیچ کی را بر دیگری ترجیح داد. به همین خاطر 
نیز لازم اســت تا از همان ابتدای شروع کار خود، برنامه‌ریزی 
دقیقی را در این رابطه داشــته باشــید. برای موفقیت در این 
زمینــه اگرچه راهکار متنوعی معرفی می شــود، با این حال 
توجه به تجربه فردی که با این مشــکل مواجه بوده اســت، 
بدون شــک کاملا کارساز خواهد بود. به همین خاطر در این 
مقاله به معرفی مواردی پرداخته ام که حاصل تجربه شخصی 
بوده و منجر به تعادلی بی نظیر در دوران کارمندی من شده 
اســت. در همین راســتا و در ادامه به بررسی پنج گام ایجاد 

تعادل میان کار و زندگی شخصی، خواهم پرداخت. 
1-همه کارها را به تنهایی انجام ندهید 

بســیاری از افراد تصور میک نند که تمامی مسئولیت های 
زندگی را بــه تنهایی باید انجام دهند، بــا این حال این امر 
بیش از حد آرمانی محســوب می شــود. به همین خاطر نیز 
لازم اســت تا تمامی اقدامات خود را یادداشت کرده و آنهایی 
را که می توان به فردی دیگر محول کرد را پیدا کنید. این امر 
فضا را برای کاهش حجم کاری شــما فراهم خواهد کرد. در 
ایــن رابطه از کم‌کگرفتن از همکاران و اعضای خانواده خود 
واهمه ای نداشته و خود را به کی قربانی تبدیل نکنید. بدون 
شک عقاید نادرست در این رابطه، امکان فعالیت درازمدت را 
از شما ســلب خواهد کرد. به همین خاطر اقدام نخست شما 

باید تغییر عقاید و ذهنیت باشد. 
2-اهداف درست و مشخصی داشته باشید 

تمامــی اقدامات و برنامه‌ریزی های شــما باید حول محور 
اهداف باشــد. در غیر این صورت همــواره این احتمال وجود 
دارد کــه به کارهای بی‌اهمیت بپردازید. در این رابطه تمامی 
اهداف خود در زمینه کار و زندگی شخصی را یادداشت کرده 
و تنها موارد اصلی را نگه دارید. با این کار متوجه این واقعیت 
خواهید شــد که بسیاری از اهداف شــما، ماهیتی کیسان را 
دارد. بــه همین خاطر می توان آنهــا را با کیدیگر ادغام کرد. 
فراموش نکنید که کی لیست کوتاه، به علت این امر که قابل 
دسترس‌تر به نظر می رســند، در روحیه فرد تاثیر بسزایی را 
خواهد داشــت. در نهایت توصیه می شــود تا اهداف خود را 
همواره در بالای دفتر تکرار کرده و در پایین آن، برنامه روزانه 
خود را یادداشــت کنید. تکرار اهداف باعث ماندگاری آ نها در 
ذهن و عدم فراموشــی خواهد شد. نکته مهم در برنامه‌ریزی 
این اســت که پس از اتمام کی فعالیت، لازم است تا بر روی 
آن خط بکشــید. این امر اگرچه بسیار ساده به نظر می رسد، 
با این حال از نظر روانشناســی دارای تاثیرات بسیار عمیقی 

خواهد بود. 
3-انعطاف‌پذیر باشید 

اگر بخواهید با شرایط مقابله کنید، وارد کی جنگ فرسایشی 
خواهید شد. بدون شک این امر کی اقدام هوشمندانه نخواهد 
بود. افــراد موفق در تــاش برای انعطاف‌پذیــر کردن خود 
هســتند. این امر باعث خواهد شــد تا به ماننــد آب، در هر 
شــرایطی بتوانند تغییر کرده و خود را وفق دهند، با این حال 
این امر کی مهارت مهم محســوب می شود که باید برای آن 
تمرین کافی را داشــته باشید. به همین خاطر در صورتی که 
در دفعات نخست چندان موفقیت‌آمیز رفتار نمیک نید، نباید 
ناامیــد باشــید. در نهایت این امر که ذهن خــود را آرام نگه 
دارید، الزام بازبینی و انجام مجدد کارها را کاهش خواهد داد. 

3-هوشیارانه رفتار کنید 
اگر بخواهیــد هر دو نقش را به طــور همزمان اجرا کنید، 
بدون شــک نتیجــه ای فاجعه‌بار را تجربــه خواهید کرد. به 
همیــن خاطر نیز باید مرزی میان آن دو ایجاد کنید. درواقع 
در محــل کار هیچ کی از اقدامات خانــه و در خانه نیز هیچ 
اقــدام کاری نبایــد انجام شــود. در صورتی کــه در زمینه 
برنامه‌ریزی با مشــکل مواجه و یا خواهان تغییراتی هستید، 
ضروری اســت تا با مدیر شرکت در این رابطه صحبت کنید. 
در نهایــت این امر که مطالعه کافی در زمینه تعادل میان کار 
و زندگی داشــته باشید، خود به انجام راهکارهای بهتر کمک 

بسیاری را خواهد کرد. 
4-اقدامات مهم را اولویت‌بخشی کرده و زمان انجام هر یک 

را مشخص کنید 
این امر که بهتریــن زمان برای انجام هر فعالیت را پیدا کرده 
و محدوده زمانی برای به پایان رســاندن آن تعیین کنید، باعث 
خواهد شد تا همواره به دنبال راهکارهایی برای سرعت‌بخشی به 
انجام کارها باشــید. در نهایت فراموش نکنید که انجام همزمان 
چنــد کار را نیز مــورد توجه قرار دهید. بــرای مثال در هنگام 
رانندگی، می توان با اســتفاده از کی هندزفری، بدون هیچ گونه 
خطــری تماس  های ضروری خود را نیز برقرار ســازید. درواقع 
شما باید بهترین استفاده را از زمان خود داشته باشید. همچنین 
شما به کی عادت رفتاری مشخص نیاز خواهید داشت تا بتوانید 

اقدامات لازم را به خوبی انجام دهید. 
5-مراقبت از خود را فراموش نکنید 

برای این امر که در هر دو بخش زندگی خود کاملا درخشان 
ظاهر شوید، لازم است تا از شادابی و سلامت کافی برخوردار 
باشــید. به همین خاطر نباید از اهمیت وقت گذاشــتن برای 
خود غافل شــوید. در این رابطه فرامــوش نکنید که هیچ‌گاه 
نباید خود را با فرد دیگری مقایسه کرد. درواقع هر انسانی از 
امکانات، توانایی ها و شرایط خاص خود برخوردار است و این 
مقایســه ها تنها استرس را برای شما به همراه خواهد داشت. 
در آخــر از بیش از حد کمالگرا بودن فاصله گرفته و حتی در 
برخی از روزها، به خود اســتراحت بیشتری را بدهید. درواقع 
نباید هیچ گاه فراموش کنید که شــما کی روبات نیســتید و 

نباید خود را بیش از حد درگیر روزمرگی کنید. 
businesscollective :منبع
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 مدیریت کســب و کار همیشــه امر چالش‌برانگیزی بوده اســت. در 
این میان برخی از کارآفرینان اقدام به راه‌اندازی شــرکت شخصی‌شان 
با همکاری اعضــای خانواده میک‌نند. مزیت این امــر امکان همکاری 
نزدکی با اعضای خانواده و روابط بهتر در محیط کار اســت. به هر حال 
اعضای کی خانواده به احتمال زیاد درک بهتری از عادت‌های هم دارند. 
همچنیــن آنها فرصت همکاری نزدکی به شــیوه تاثیرگذارتر را دارند. 
اگرچه مدیریت کســب و کار با اســتفاده از اعضای خانواده مزیت‌های 
زیادی دارد، اما احتمال بروز مشــکلات را نیز نباید از نظر دور داشــت. 
اخیرا کیی از کاربرهای ســایت ما به نام اندرو در این زمینه مشکلی را 
مطرح کرده اســت. وی مدیرعامل شرکتی در ایالت اوهایو است. اندرو 
ســال گذشته به هنگام نیاز شــرکتش به نیروی کار اقدام به استخدام 
برادرش کرد، با این حال پس از گذشــت کی ســال به اشتباه خود پی 
برده اســت. برادر اندرو توانایی لازم در زمینه پیشبرد اهداف شرکت را 
ندارد. به همین دلیل مدیرعامل شــرکت و ســایر اعضای ارشد به فکر 
اخراج وی هستند. در این میان اندرو به دلیل رابطه خانوادگی نزدکی از 
اخراج برادرش نگران است. اندرو وضعیت برادر خود را اینگونه توصیف 
میک‌ند: »برادر من همیشه دیر ســر کار حاضر می‌شود. از هر فرصتی 
نیــز برای ترک زودتــر از موعد محل کار اســتفاده میک‌ند. هرگاه هم 
اشــتباهی مرتکب می‌شــود، آن را گردن دیگران می‌اندازد. نکته منفی 
تاثیرگذاری عادت‌های بد برادرم بر روی دیگر کارمندان اســت. من در 
مورد تصمیم‌گیری برای اخراج یا ادامه همکاری با برادرم تردید زیادی 

دارم.« 
پرســش اندرو اهمیت بســیار زیادی دارد. به هر حــال اخراج هیچ 
کارمندی ســاده نیســت. بــه ویژه اگــر کارمند موردنظــر عضوی از 
خانواده‌مان نیز باشــد. گاهی اوقات در حوزه کســب و کار ما مجبور به 
انتخاب میان منافع شــرکت و راحتی خانواده‌مان هستیم. بدون تردید 

شجاعت مدیریتی نیازمند اقدام در راستای منافع شرکت خواهد بود. 
چالش‌های مدیریت اعضای خانواده به عنوان کارمندان شرکت

پیــش از هر چیز تــاش برای بهبود وضعیت و صحبت مســتقیم با 
عضو خانواده‌مان بهترین راهکار خواهد بود. در این میان باید از هرگونه 
بیــان توهین‌آمیز پرهیز کرد. در غیر این صورت روابط خانوادگی‌مان با 
چالش‌های زیاد مواجه خواهد شد. تاثیر برهم خوردن روابط خانوادگی 

نیز در اغلب موارد برای مدت طولانی ادامه خواهد داشت. 
پیش از تلاش برای اخراج کارمند موردنظر که از قضا عضو خانواده‌تان 
نیز هســت، باید به بهبود مهارت‌ها و حل مشــکل موردنظر فکر کنیم. 
ایــن امر مزیت ادامه همکاری با عضو خانواده و عدم نیاز به درگیری در 
بحث‌های خانوادگی را دارد. گزینه اخراج همیشــه روی میز مدیریتی 
قرار دارد، با این حال هنر کی مدیر تبدیل کارمندان به اعضای مفیدتر 

برای شرکت است. 
اگر پــس از تلاش برای بهبود اوضاع باز هم اخــراج عضو خانواده را 
بهترین راهکار تلقی میک‌نید، باید به شیوه‌ای مناسب آن را انجام دهید. 
در ادامه به بررسی بهترین راهکارهای ممکن پیش از اقدام برای اخراج 
وی اشــاره خواهیم کرد. در دل هر بخش راهکار مناســب اخراج عضو 

موردنظر خانواده نیز مورد بررسی قرار می‌گیرد. 

گام نخست: صحبت با اعضای خانواده
شــروع کار باید صحبت با عضو خانواد‌ه‌مان باشــد. پیش از اقدام به 
اخراج کیی از اعضای خانواده یــا حتی کارمندی عادی گوش دادن به 
صحبت‌های آنها اهمیت دارد. ما به عنوان مدیر کی کسب و کار گاهی 
بــا اطلاعات ناقص اقدام به داوری در مورد کارمندان میک‌نیم. توجه به 
نــکات کارمندان و تلاش برای نزدکیی بــه دیدگاه آنها نقش مهمی در 
فهم درســت ماجرا دارد. به ایــن ترتیب ما فرصت ارزیابی بهتر ماجرا و 

سپس تصمیم‌گیری مناسب را خواهیم داشت. 
متاســفانه در زندگی واقعی امور به ندرت دارای شــفافیت و وضوح 
کافی است. به همین دلیل در تعامل با کارمندان باید توجه به حرف‌ها 
و دلایــل آنها را مدنظر داشــت. در غیر این صــورت تصمیم‌گیری ما 

غیرمنطقی و با استفاده از اطلاعات محدود خواهد بود. 
بدون شک تلاش برای احساس همدردی با عضو خانواده‌مان در کنار 
اعلام رســمی اخراج وی دشــوار خواهد بود. در این زمینه این نکات را 

مدنظر داشته باشید:
• صحبــت رو در رو اهمیت بالایی دارد. امر اخراج کارمندان از طریق 
ایمیل یا مکاتبه‌نامه امکان‌پذیر نیســت. اغلب از پشت تلفن نیز امکان 

بیان درست احساسات و همدردی مناسب با دیگران وجود ندارد.
• حرفــه‌ای رفتار کنید. اینکه در محیط کار با برادر یا کیی از اعضای 
خانواده مشــکل دارید، دلیلی برای ایجاد چالــش در رابطه خانوادگی 
نیســت. بدترین کار ممکن در این زمان گلایه از دســت عضو موردنظر 
خانــواده پیش مادر یا پدر اســت. این امر تاثیر روانی بســیار بدی در 
خانواده خواهد داشــت. در اغلب مســائل همین کارهای غیرحرفه‌ای 

موجب دلخوری فراوان می‌شود. 
• رفتار دوســتانه و حرفه‌ای ما در مورد مسئله اخراج عضو خانواده به 
عنوان مدیر شــرکت ضروری است. انجام اقدامات لازم برای بهره‌مندی 
عضــو موردنظر از بیمه بکیاری و تشــکر از زحمات وی بهترین راهکار 

خواهد بود. 
• گفت‌وگو با عضو خانواده در راســتای اخراج وی بدون ایجاد دردسر 
صورت می‌گیرد. متاســفانه برخی از افراد در پی همدردی بیش از حد 
با عضو خانواده‌شــان اقدام به پیشنهاد شــغلی دیگر در شرکت به وی 
میک‌نند. این امر دوباره مشــکل اصلــی را احیا خواهد کرد، بنابراین به 

هیچ‌وجه به فکر توصیه دوباره شغل قبلی نباشید. 
• تلاش برای جلوگیری از بروز احساســات نقش موثری در پیشبرد 
بهینه جلســه دارد. اگرچه برخورد بیش از اندازه خشــک نیز احتمالا 
دردسرســاز خواهد شــد، بنابراین راهــکار مناســب در اینجا برخورد 
احساسی مناسب اســت. میزان بروز احساسات نباید موجب پشیمانی 

ما از اخراج طرف مقابل شود. 
گام دوم: درک شرایط طرف مقابل

برخورد با طرف مقابل به عنوان مدیر کی شرکت و همچنین عضوی 
از خانواده ضروری اســت. در بیان دلیل اخراج عضو خانواده‌تان بر روی 
امکان موفقیت وی در شــغل‌های دیگر تایکد کنید. به این ترتیب شما 
مانند کی مربی دلســوز رفتــار خواهید کرد. این امــر موجب کاهش 

ناراحتی و سهولت امر اخراج خواهد شد. 
شیوه مناســب برای اخراج عضو خانواده و به طور کلی هر کارمندی 
بیان دوستانه مشکل اصلی و درخواست ارائه توضیح از سوی وی است. 
ما باید اهمیت کارمندان برای شرکت را به خوبی نشان دهیم. سپس در 

نهایت آرامش و بدون گلایه بی‌جا قطع همکاری میان شــرکت و عضو 
خانواده‌تان را اعلام کنید. 

گاهی اوقات با توضیح طرف مقابل امکان حل مشــکل وجود دارد. در 
این موارد مشــکل مورد نظر و توضیحات عضو خانواده را در گوشــه‌ای 
یادداشت کنید. ســپس در صورت تکرار این مسئله با یادآوری مکالمه 

جلسه موردنظر اقدام به اخراج وی کنید. 
گام سوم: ایجاد شرایط مناسب برای بهبود عملکرد منفی 

کارمندان
همیشه پیش از اخراج رسمی کارمندان به آنها فرصتی هرچند کوتاه 
بــرای جبران عملکرد ضعیف‌شــان بدهید. دوره فرصــت به کارمندان 
معمولا 90 روز اســت، با ایــن حال امکان دســتکاری آن وجود دارد. 
پــس از این بازه زمانی اگر یکفیت کاری کارمند موردنظر تغییر کرد، از 
اخراج وی صرف نظر کنیــد. به هر حال فرصت‌دهی به کارمندان کیی 
از بزرگترین لطف‌های هر مدیری محســوب می‌شود، با این حساب در 
صــورت ناتوانی کارمند موردنظر در زمینه بهبود عملکردش دیگر تعهد 

اخلاقی و حرفه‌ای به وی نخواهیم داشت. 
گاهی اوقات ما انتظارات زیادی از کارمندان داریم. شاید ایراد اصلی 
انتظارات بالای ما باشد. در چنین وضعی بررسی سطح درخواست‌های 
مــا و در صورت نیاز اصــاح آن ضروری خواهد بــود. به این ترتیب 
انتظارات ما با ســطح واقعی توانایی کارمندان هماهنگی پیدا خواهد 

کرد. 
گام چهارم: قدردانی از ویژگی‌های مثبت 

فرآینــد اخراج کارمندان نیازمند اشــاره مداوم بــه عملکرد ضعیف 
آنها نیســت. در برخی از مواقع تقدیر از عملکــرد مثبت آنها نیز نقش 
سازنده‌ای خواهد داشــت. اشاره به نقاط مثبت عملکرد عضو خانواده و 
در صورت درخواست وی نگارش نامه‌ای پیرامون قدردانی از زحمات او 
و همچنین اشاره به نکات مثبت عملکرد وی مناسب خواهد بود. به این 
ترتیب عضو خانواده‌مان در فرآیند جســت‌وجو برای یافتن شغل تازه با 

دردسرهای کمتری مواجه خواهد شد. 
در فرآیند صحبت با عضو خانــواده باید پس از بیان کی نکته منفی 
به کیی از مزیت‌های او نیز اشــاره کنیم. اگر مزیت قابل ذکری در مورد 
فعالیت تخصصی وی وجود ندارد، پرداختن به رابطه صمیمی خانوادگی 
میان شــما مناســب خواهد بود. به هر حال باید تمام تلاش‌مان برای 
جلوگیری از دلخوری بیش از اندازه طرف مقابل انجام دهیم. با این حال 
باید به یاد داشــت مواجهه با اخراج به هیچ وجه ساده نیست، بنابراین 

طرف مقابل حق دارد اندکی ناراحت شود. 
گام پنجم: انتقال عضو خانواده به بخشی دیگر

آخریــن نقطه تامل پیش از اخراج کی کارمند مربوط به امکان بهبود 
عملکرد وی در صورت انتقالش به بخشی دیگر است. گاهی اوقات افراد 
در یــک حوزه عملکرد مناســب را ندارد. این امر کاملا طبیعی اســت. 
چنین نکته‌ای نباید بــه مثابه ناتوانی کارمند موردنظر در ارائه عملکرد 

مطلوب در تمام زمینه‌ها تفسیر شود. 
ارائه موقعیت شــغلی در بخشــی متفاوت از شــرکت آخرین اقدام 
ضروری پیش از اخراج کیی از اعضای خانواده اســت. در صورت ناتوانی 
عضــو موردنظر در زمینه هماهنگی با انتظارات ما دیگر راهی جز اخراج 

وی وجود نخواهد داشت. 
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چگونه اعضای خانواده را بدون دلخوری بیش از حد اخراج کنیم؟
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دیدار فرماندار گمیشان با مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق گلستان
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: فرماندار گمیشــان با مدیر عامل شــرکت توزیع نیروی برق استان جهت رفع پاره ای از مشکلات 
شهرستان در حوزه صنعت برق دیدار و گفتگو کرد.مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق گلستان گفت: طی چهار سال اخیر در شهرستان 
گمیشان توزیع نیروی برق در جهت توسعه زیرساخت ها، افزایش ولتاژ برق و کلیه امورات برق رسانی خدمات ارزنده ای را داشته است  
چرا که تامین برق پایدار برای مشتریکن جزوء رسالتهای شرکت می باشد.به گزارش شرکت توزیع نیروی برق گلستان ؛ علی اکبر نصیری 
با اشاره به قرارگرفتن شهرستان گمیشان جزوء شهرهای کمتر توسعه یافته کشور گفت : تقویت و گسترش زیرساخت های حوزه برق 
در مناطق محروم از روکیردهای مهم این شــرکت می باشــد.وی افزود: در سیل اواخر سال ۹۷ و ابتدای سال ۹۸ ، پرسنل توزیع نیروی 
برق گمیشان خدمات قابل توجهی را ارائه نمودند چرا که برق هیچ مشترک خانگی در این شهرستان در طی این سیل ، قطع نگردیده 
است .فرماندار گمیشان در بخشی از سخنان خود ضمن تقدیر از اقدامات شرکت توزیع نیروی برق گلستان در حوادث طبیعی ، تسریع در 
واگذاری ملزومات مشتریکن جدید و روشنایی سطح معابر شهرستان و رفع حریم خطوط ۲۰ یکلوولت در سطح شهرستان را تایکد کرد. 

 
بنیاد مسکن آذربایجان غربی:

بنیاد مسکن همیشه همسو با دهیاران بوده است 
ارومیه – رونق: مهندس شاملو- معاون عمران روستایی بنیاد مسکن ، ضمن حضور درنشست مشورتی 
دهیاران شهرستان ماکو بابیان این مطلب که اقدامات بنیاد مسکن اهداف مقابله جویانه با دهیاران نداشته 
بلکه همیشه همسو با دهیاران بوده است . دهیاران را بعنوان بازوی توانمند بنیاد مسکن در اجرای اهداف و 
طرح های این نهاد ذکر نموده و خواستار افزایش همکاریهای این عزیزان  با بنیاد مسکن در راستای عمران 
و آبادانی روستاهاشد . در ابتدا این نشست سرکار خانم قربانی معاون عمرانی فرمانداری ماکو  ضمن عرض 
خیر مقدم به جناب آقای مهندس شاملو معاون عمران روستایی بنیاد مسکن انقلاب اسلامی و مهندس 
مجیدی مدیرکل دفتر برنامه ریزی و هماهنگی  طرح ها و مهندس بدلی مدیرکل بنیاد مسکن آذربایجان غربی ، بنیاد مسکن را کیی از 
ارزشمند ترین نهادهایی که امام راحل در جهت خدمت به محرومین جامعه بنیان گذاری کرد که خدمات ارزنده آن برکسی نهان و پوشیده 
نبوده وتغییر کالبدی و ایجاد محیط زیبا و جذاب  برا روستائیان را حاصل ذوق و نو اندیشی بنیاد مسکن در اجرای طرح های عمرانی دانست 
.  مهندس بدلی در این نشست گفت : از 85 روستای بالای 20 خانوار شهرستان ماکو 80 روستا دارای طرح هادی بوده که 5 روستای 
باقیمانده بر اســاس سرشــماری سال 95 بالای 20 خانوار اعلام گردیده که تهیه نقشه طرح هادی برای آنها نیز در دستور کار این بنیاد 
قرار دارد . ایشان در ادامه از اجرای طرح هادی در 21 روستای این شهرستان و نیز مقاوم سازی بیش از 50 درصد از واحدهای روستایی 

شهرستان گزارشی به حاضرین در جلسه ارائه نمود . 

چاره اندیشی امور آبفای قدس جهت  گذار از بحران
شهر قدس- محبوبه ابوالقاسمی: بهزاد رضوانی مدیر امور آبفای شهرستان قدس گفت: با توجه به 
مهاجر پذیری شهرستان قدس به دلیل موقعیت جغرافیایی این شهرستان و عدم تناسب زیرساخت های 
آبرسانی با نیاز مردم و کمبود منابع آبی موجود تمهیداتی برای عبور از بحران اندیشیده شد. او افزود: با در 
نظر گرفتن تخصیص اعتبارات مورد نیاز برای انجام پروژه های مورد نظر این امور با استفاده از تمام ظرفیت 
های موجود ابرسانی به موازات بهسازی تاسیسات موجود تمام تلاش خود را برای تامین و توزیع آب شرب 
با یکفیت و پایدار به مردم به کار گرفته اســت. رضوانی تصریح کرد: برای تامین آب شرب مورد نیاز مردم 
۴ حلقه چاه جدید حفر، تجهیز، و قبل از فرا رسیدن فصل گرم در سال جاری وارد مدار بهره برداری شد، و همچنین ۶ حلقه چاه آب شرب 
موجود بازسازی شد، که با ورود این چاه ها به مدار بهره برداری ۱۸۵ لیتر در ثانیه به میزان تولید آب شرب شهرستان افزوده شد. مدیر امور 
آبفای شهرستان قدس گفت: به منظور مدیریت شبکه توزیع و کنترل حوادث و اتفاقات شبکه و کاهش هدر رفت آب ۶ یکلومتر شبکه آبرسانی 
فرسوده اصلاح و در این بین بیش از ۶۰۰ رشته انشعاب آب فرسوده مشتریکن بازسازی شده است. رضوانی با بیان اهمیت ساماندهی انشعابات 
غیرمجاز و تبدیل آنها به مجاز از توسعه بیش از ۷ یکلومتر شبکه آبرسانی و خارج کردن ۳۵۰۰ متر شبکه موازی آبرسانی از مدار بهره برداری 
خبر داد. مدیر امور آبفای شهرستان قدس در پایان با تایکد بر حساسیت  تامین آب شرب یکفی برای شهروندان از سوی شرکت آب و فاضلاب 

گفت: در همین راستا امور آبفای قدس با خروج ۴ حلقه چاه آب با یکفیت پایین گام های موثری در این راستا برداشته است..

استاندار ایلام:
پروژه های اربعین هر روز پایش می شوند

ایلام - هدی منصوری: اســتاندار ایلام گفت: در اربعین بایســت نهایت تمرکز و دقت خود را انجام 
دهیم که به بهترین شکل ممکن برگزار شود. قاسم سلیمانی دشتکی در نشست ستاد اربعین با عنوان 
این مطلب که اربعین آبروی همه ما است گفت: ایلام در اربعین میزبان کشور است و بایست تمام تلاش 
خود را برگزاری شایسته این کنگره عظیم بکار ببندیم. وی در ادامه به اعتبارات اختصاص یافته به اربعین 
اشــاره کرد و گفت: تاکنون ۲۹ میلیارد تومان از این اعتبارات ابلاغ شده است و البته ۳۰ میلیارد تومان 
دیگر نیز در سفر هیئت بلند پایه اقتصادی ابلاغ شده است. استاندار ایلام با اشاره به نزدکی بودن اربعین 
از پایش هر روزه پروژه ها این رویداد بزرگ خبر داد و گفت: همه دستگاه ها بایست پیشرفت فیزکیی پروژه ها را بصورت هفتگی گزارش 
کنند و تمام تلاش همه ما بایست این باشد که تا پایان شهریور این طرح ها به سرانجام برسند. وی در ادامه از ساخت ۵ هزار متر سایه 
بان و ۶۰۰ سرویس بهداشتی در پایانه مرزی مهران خبر داد و گفت: برای اجرایی شدن قول و وعده های داده شده اربعین بایست بر طبق 

جدول زمانبندی شده جلو رفت.

بلاتکلیفی 432 واحد مسکن مهر در استان مرکزی
اراک – مینو رستمی: مدیرکل راه و شهرسازی استان مرکزی گفت: در حال حاضر ۴۳۲ واحد مسکن مهر در استان بلاتکلیف مانده که 
۲۳۰ واحد در شهر جدید امیرکبیر و مابقی به صورت خودمالک هستند.  احمد مرزبان در نشست هم اندیشی  با اصحاب رسانه اظهار کرد: طرح 
جامع شهرستان های کمیجان، آشتیان، محلات و کلانشهر اراک سال‌ها بلاتکلیف مانده بود ولی اخیرا طرح جامع اراک به تصویب شورای عالی 
شهرسازی رسیده شده است.  وی افزود: در حوزه مسکن مهر طی ۹ ماهه گذشته ۱۸۶۰ واحد از مجموع ۳۹۲۱۰ واحد مسکن مهر بلاتکلیف 
بودند که با توجه به اقدامات صورت گرفته در حال حاضر تنها ۴۳۲ واحد بلاتکلیف مانده که ۲۳۰ واحد در شهر جدید امیرکبیر و مابقی به 
صورت خودمالک هستند و پیگیر برگزاری جشن اختتامیه مسکن مهر در پایان سال ۹۸ هستیم.  مدیرکل راه و شهرسازی استان مرکزی در 
خصوص حوزه بازآفرینی تصریح کرد: در این حوزه اعتباری بالغ بر ۳۷ میلیارد تومان درنظر گرفته شده که ۷ میلیارد تومان آن تخصیص یافته 
و جذب شده است، همچنین ۴۰ میلیارد تومان تسهیلات برای بافت‌های فرسوده استان در نظر گرفته شده است.  مرزبان بیان کرد: ۱۷محله 
هدف شناسایی شده در بازآفرینی شهری در ساوه و ۱۳ محله در اراک شناسایی شده که این محلات در اولویت ساماندهی محلات استان قرار 
دارند. در این محلات از حدود ۱۴ هزار قطعه تصرفی در قالب ۱۲ پلاک تا به امروز برای ۷۰۰ قطعه سند تک برگی صادر شده و همچنین ۳۹ 
متقاضی از اهالی منطقه شهرک علی بن ابیطالب)ع( اراک مدارک خود را دریافت کرده اند. نقشه ۳۵۰۰ قطعه تهیه شده که ۱۲۰۰ قطعه در 
سامانه ثبت درج شده است.  وی ادامه داد: در بخش ساخت پروژه‌های دولتی عمومی ۱۱ پروژه دولتی از جمله کتابخانه مرکزی، دارالقران اراک، 

احداث ساختمان پزشک قانونی خمین، ثبت احوال اراک و ... در دست اجرا است. 

شستشوی مجدد پست های برق شهرهای جنوب شرق خوزستان
اهواز - شبنم قجاوند: برای حفظ پایداری شبکه برق در پدیده شرجی کلیه پست های برق جنوب 
شرق شرکت برق منطقه ای خوزستان شامل ماهشهر، هندیجان، بندر امام و سربندر شستشو شدند. مدیر 
ناحیه جنوب شرق این شرکت، گفت: از اواخر تیرماه سال جاری عملیات شستشو پست های برق شروع 
و در روزهای پایانی مرداد به اتمام رســید. حمیدرضا زرین جویی بیان کرد: هدف از این شستشو از بین 
بردن گرد و غبار موجود بر روی تاسیسات و حفظ پایداری شبکه برق در شرایط شرجی سنگین این ناحیه 
است. وی افزود: همچنین جهت کم نمودن تعداد خاموشی های اعمال شده بر روی تجهیزات، در مدت 
در زمان خاموشی های اخذ شده اقدام به رفع موارد ترموویژن و دیفکت هایی که در این بازه قابل انجام بوده، کرده است تا میزان انرژی 

توزیع نشده به حداقل خود کاهش پیدا کند.

مديرعامل آب و فاضلاب هرمزگان تاکید کرد
آبرسانی همزمان به 6 روستاي بشاگرد 

بندرعباس - خبرنگار فرصت امروز: مديرعامل آب و فاضلاب هرمزگان عصر دیروز در نشست با فرماندار و روساي شوراهاي تعدادی 
از روستاهای بشاگرد، از آبرساني همزمان به شش روستاي وي، چوخون، جكدان، علي آباد، اهون)گروغ( و دهندر اين شهرستان خبر داد. 
امين قصمي در پاسخ به دغدغه روساي شوراهاي شش روستاي مذكور نسبت به اولويت بندي در آبرساني به اين روستاها، اطمينان داد: 
با بهره برداري از فاز اول طرح ملي آبرساني از سد جگين به بشاگرد در تابستان سال جاري، شش روستاي  وي، چوخون، جكدان، علي 
آباد، اهون)گروغ( و دهندر كه در مسير خط انتقال اصلي سد جگين به سردشت قرار دارند، همزمان از آب شرب با كيفيت بهره مند مي 
شود. وي افزود: طي سفر "شمعي" معاون امور ويژه دفتر مقام معظم رهبري به بشاگرد در تيرماه 97، قول داديم آبرساني به اين شش 
روستا با استفاده از ظرفيت آبفا شهري صورت گيرد كه پس از آبرساني به سردشت از سد جگين، در يك پروسه دو ماهه اين اقدام عملي و 
روستاهاي مذكور از آب شرب برخوردار خواهند شد. به گفته قصمي؛ با آبرساني به اين شش روستا حدود 6 هزار نفر از آب شرب بهداشتي 
بهره مند مي شوند. سرپرست آبفاروستايي هرمزگان همچنين در خصوص مشكلات آبرساني به روستاهاي بالادست بشاگرد نيز اظهار 
داشت: براي آبرساني به اين روستاها نياز به احداث ايستگاه های پمپاژ و مخازن ذخيره آب داريم كه تلاش مي كنيم اعتبارات مورد نياز 

آن را تامین نماییم.

اخبار

تبریز - فلاح: استاندار آذربایجان شرقی گفت: جمهوری اسلامی 
ایران قادر است بدون وابستگی به قدرت‌های بزرگ به مسیر توسعه 
و پیشرفت خود ادامه دهد؛ با این حال گسترش ارتباط با دنیا بویژه 
کشورهای مستقل، جزو سیاست‌های اصولی ماست. دکتر محمدرضا 
پورمحمدی در دیدار سفیر آفریقای جنوبی در ایران، اظهار داشت: 
ملــت ایران علاقه‌مند گســترش روابط با ملت‌های دیگر اســت و 
امیدواریم این پیام در مجامع بین‌المللی انعکاس یابد. وی با اشاره به 
برخی از ظرفیت‌های استان آذربایجان شرقی، اظهار داشت: استقرار 
صنایع مهمی مانند ماشین‌سازی و تراکتورسازی، هم‌مرزی با چند 
کشــور، وجود بازار تاریخی تبریز، دسترســی به بازار بزرگ آسیای 
میانه، وجود 1800 اثر تاریخی و فرهنگی ثبت‌شــده و 156 واحد 
دانشگاهی از جمله ظرفیت‌هایی است که آذربایجان شرقی را به کیی 
از استان‌های مهم کشور تبدیل کرده است. پورمحمدی با اشاره به 
اینکه زمینه‌های مشــترک فراوانی با آفریقای جنوبی داریم، افزود: 
تبادل هیأت‌های تجاری، علمی و تبادل گردشگران می‌تواند شروع 
خوبی برای همکاری‌های مشترک و توسعه مناسبات در عرصه‌های 
مختلف باشــد. وی همچنین با اشــاره به ظرفیت‌های مشــترک 
آذربایجان شــرقی و آفریقای جنوبی در زمینه اکتشاف و استخراج 

معادن، خواســتار ایجاد زمینه‌های همکاری در این زمینه شد و از 
فعالان بخش معدن این کشور دعوت کرد تا توانمندی‌های خود را 
در نمایشــگاه فناوری و نوآوری ربع رشیدی با فعالان بخش معدن 
آذربایجان شرقی به اشتراک بگذارند. سفیر آفریقای جنوبی در ایران 
هم با ابراز خرســندی از سفر به تبریز، به نقاط مشترک کشورش 
با جمهوری اســامی ایران اشاره کرد و گفت: دو کشور دغدغه‌های 
مشترکی درخصوص امنیت و توسعه پایدار دارند و آفریقای جنوبی، 
ایران را به عنوان کشــوری دوست و برادر می‌شناسد. وکیا خومالو 
افــزود: امیدواریم با همکاری ایــران، منطقه خاورمیانه به وضعیت 

پایدار برسد و دیگر شاهد کشتار مردم مظلوم فلسطین نباشیم. وی 
با اشــاره به دیدار روز گذشته خود با شــهردار تبریز، گفت: در این 
دیدار درخصوص زمینه‌های همکاری مشترک ازجمله گردشگری، 
توسعه اقتصادی و تبادلات فرهنگی و موضوع خواهرخواندگی تبریز با 
کیی از شهرهای آفریقای جنوبی مذاکره کردیم. خومالو گفت: ایران 
و آفریقای جنوبی دو کشــور در حال توسعه هستند و در این میان 
کسانی هستند که نمی‌خواهند ما به کشورهای توسعهی‌افته تبدیل 
شویم؛ در این شرایط ما باید خودمان را برای همدیگر معرفی کنیم 
و هیچ ابزاری بهتر از گردشگری نمی‌تواند این فرصت را ایجاد کند. 
سفیر آفریقای جنوبی همچنین با ابراز علاقه‌مندی نسبت به همکاری 
با شرکت تراکتورسازی تبریز و قطعه‌سازان استان و همچنین ایجاد 
مناسبات علمی و دانشگاهی، خاطرنشان کرد: آفریقای جنوبی فرصت 
خوبی برای دسترسی شرکت‌های ایرانی به بازارهای بین‌المللی است. 
وی به برگزاری کمیسیون مشترک اقتصادی ایران و آفریقای جنوبی 
در مهر ماه امســال در تهران هم اشاره کرد و گفت: تلاش میک‌نیم 
تا در زمان برگزاری این کمیســیون، هیأت‌های اقتصادی و تجاری 
آفریقای جنوبی از توانمندی‌های استان آذربایجان شرقی نیز بازدید 

کنند.

رشت - زینب قلیپور:  حسین اکبر مدیرعامل شرکت گاز استان 
گیلان با اعلام خبر افتتاح طرح گازرسانی به 28 روستا در هفته دولت 
امسال اظهار داشــت: با بهره مندی این روستاها از نعمت گاز طبیعی 
مجموع روســتاهای برخوردار از گاز در استان به 2015 می رسد.وی با 
بیان اینکه این روستاها با جمعیتی بالغ بر 1350 خانوار در شهرستان 
های رودبار، سیاهکل، تالش، ماسال، فومن، لنگرود و رودسر قرار دارند، 
گفت: برای گازرســانی به این روستاها بیش از 96 میلیارد ریال هزینه 
شــده و با این افتتاح درصد بهره مندی خانوارهای روستایی استان به 
95 درصد خواهد رسید.مدیرعامل شرکت گاز استان گیلان همچنین 
از اجرای 102 یکلومتر عملیات شــبکه گذاری برای گازرسانی به این 
روستاها خبر داد و بیان نمود: با اجرای این میزان شبکه گذاری مجموع 
طول شبکه گاز در استان به بیش از 20 هزار 600 یکلومتر افزایش یافته 
است.اکبر اظهار داشت: گازرسانی به بیش از 2 هزار روستا کاری بسیار 

عظیم است که بحمدالله با همکاری همه سازمان ها و ادارات دولتی در 
اســتان به ثمر نشسته است و این موفقیت بزرگ زمانی نمود بیشتری 
می یابد که بدانیم در طول فعالیــت دولت های یازده و دوازدهم بیش 
از 820 روســتا در استان گازدار شده و درصد بهره مندی گاز روستایی 
گیلان در مدت 6 سال از 65 درصد به 95 درصد افزایش یافته است. وی 

همچنین از گازرســاني به 34 واحد صنعتی در سطح استان خبر داد و 
گفت: برای گازرسانی به این صنایع بیش از 21 ميليارد ريال هزینه شده 
است.مدیرعامل شرکت گاز استان گیلان افزود: شهرستان های رشت، 
انزلی و صومعه ســرا هر کدام با 4 واحد صنعتی، بیشــترین سهم را از 
گازرســانی های هفته دولت امسال دارا می باشند و با افتتاح این طرح 
ها، مجموع مشتریکن صنعتی گاز در استان به 5 هزار و 405 مشترک 
افزایــش می یابد.اکبر اظهار امیدواری نمود تا با رعایت مصرف بهینه و 
ایمن گاز طبیعی توسط مشتریکن گیلانی، زمینه استفاده هر چه بیشتر 
از گاز برای مشــتریکن در حوزه صنعت فراهم شده و سبب رونق تولید 
ملی و آبادانی کشور شودمدیرعامل شرکت گاز استان گیلان در پایان از 
برنامه ریزی این شــرکت برای گازرسانی به 97 روستای صعب العبور و 
کوهستانی دیگر در آینده خبر داد و گفت: با افتتاح این روستاها درصد 

بهره مندی روستایی گیلان به بالای 97 درصد افزایش می یابد.

تبریز - ماهان فلاح: كارگروه راهبري طرح استقرار سيستم بومي 
مديريت يكپارچه خوردگي شركت انتقال گاز در منطقه 8 عمليات 

تشكيل جلسه داد.
در اين جلسه كه كارگروه راهبري طرح، مدير و روساي واحدهاي 
منطقه 8 نيز حضور داشتند، يداله بايبوردي، مدير منطقه 8 عمليات، 
استقرار مديريت يكپارچگي خوردگي را بسيار مهم و با ارزش برشمرد 
و گفت: پرسنل عملياتي منطقه 8 در تلاش هستند با پياده سازي و 
استقرار اين سيستم بومي در خطوط لوله و تاسيسات، زمينه را براي 
تداوم انتقال پاك، ايمن، پايدار و بهره ور گاز هموار نموده و در جهت 

تحقق اهداف عاليه سازمان به نحو احسن گام بردارند.
بايبوردي افزود: تعامل، همفكري و همكاري تمامي اعضاي شوراي 
راهبري طرح و بهره مندي از نظرات و تجارب كاركنان زمينه را براي 
بهبود مستمر و نتيجه كيفي استقرار سيستم بومي مديريت يكپارچه 

خوردگي در سطح مناطق عمليات انتقال گاز فراهم مي نمايد.
در اين جلسه عليپور ليلي، سرپرست بازرسي و كنترل فني شركت 

ملي گاز ايران و شــوراي راهبري طرح مديريت خوردگي، سيستم 
مديريت يكپارچه خوردگي را در ســطح شــركت ملي و انتقال گاز 
بسيار مهم و پر اهميت دانست و گفت: مديريت خوردگي همه اركان 
سازمان را در بر مي گيرد بر همين اساس با مديريت بهتر خوردگي، 

مي توان خسارات ناشي از خوردگي را بنحو مطلوب كاهش داد.
عليپور ليلي، روند پيشرفت طرح استقرار سيستم بومي مديريت 
يكپارچه خوردگي شركت ملی گاز را قریب به 70 درصد بيان كرد و 

افزود: فاز اجرايي طرح پژوهشــي شركت ملي گاز ايران پس از طرح 
و بررســي در شوراي هماهنگي و برنامه ريزي پژوهشي و فناوري و 
همچنين شــوراي مديران از ديماه سال 96 شروع شده و پالايشگاه 
بيدبلند، شرکت مهندسي توسعه گاز، يكي از پالايشگاههاي پارس 
جنوبي و همچنين منطقه 8 عمليات انتقال گاز بعنوان پايلوت استقرار 
اين طرح معرفي گرديد. وي تدوين شــاخص هاي كليدي عملكرد 
براي ارتقاي سطح كيفي حفاظت از تاسيسات، بهينه كردن فعاليتهاي 
مربــوط به كنترل خوردگي و رســيدن به اهداف ايمني و زيســت 

محيطي را از مهمترين اهداف اين طرح برشمرد.
در ادامه اين نشست، روند پيشرفت و اجرايي طرح و وضعيت آن در 
پايلوت منطقه 8 عمليات انتقال گاز، مهمترين اقدامات انجام شده و 
ارائه دستاوردها مورد بررسي قرار گرفت و اعضا، مجري و مشاور طرح 
مديريت خوردگي به ارايه گزارش فعاليت هاي انجام شده در راستاي 
يكپارچگي فعاليت هاي مرتبط با استقرار كامل مديريت خوردگي 

پرداختند.

ســاری - دهقان :  به گزارش خبرنگار مازندران به نقل روابط 
عمومی منطقه 9 عملیات انتقال گاز، رسول داودی نژاد با اعلام این 
خبر اظهار کرد: پس از افزایش دبی عبوری از رودخانه در پی بارندگی 
فروردین ماه ســال جاری، مشکلاتی در ارتباط با خط لوله 30 اینچ 
نکا- رامســر- رشت در تقاطع عرضی رودخانه سپیدرود بوجود آمد 
که در همان زمان ایمن ســازی موقت خط توســط همکاران مرکز 
بهره برداری رشت انجام شد. وی افزود: پس از انتقال ماشین آلات و 
تجهیزات مرکز بهره‌برداری رشت  در همان زمان به داخل رودخانه 
سفیدرود، شمع کوبی در قسمت وسط رودخانه و کرانه های شرقی 

و غربی انجام شد و لوله به صورت موقت در شرایط ایمن قرار گرفت. 
مدیرمنطقه 9 خاطرنشان کرد: در ادامه، عملیات بر روی خط لوله 30 

اینچ نکا- رامسر- رشت برای شمع کوبی و ایمن سازی این خط در 
دستور کار قرار گرفت و شمع کوبی برای این خط در تقاطع عرضی 
رودخانه ســپیدرود در بستر رودخانه آغاز شد. داودی نژاد بیان کرد: 
در این عملیات تعداد 17 شــاخه 6 متری به صورت H و سه شاخه 
شش متری در کنار  لوله، برای همه شمعها به  فاصله 4 متر در سمت 
غرب رودخانه جهت مهار کردن خط لوله 30 اینچ نکا- رشت- رامسر 
قرار گرفت. مدیر منطقه 9 در پایان خاطرنشان کرد: با این عملیات 
که با تلاش و همت خطوط لوله منطقه انجام شد، لوله گاز  30 اینچ 

نکا- رامسر- رشت کاملا مهار و در شرایط ایمن قرار گرفت.

قم-خبرنگار فرصــت امروز: مدیرکل ارتباطــات و امور 
بین الملل شــهرداری قم از افتتاح ۷۵ پروژه شــهرداری قم با 
اعتباری بالغ بــر ۲۱۰۰ میلیارد ریال همزمــان با هفته دولت 
خبر داد. مهدی کلانترزاده با تبرکی فرارســیدن هفته دولت و 
گرامیداشــت یاد و نام شــهیدان رجایی و باهنر اظهار کرد: به 
مناســبت فرارســیدن هفته دولت پروژه‌های مختلفی از سوی 
شــهرداری قم آماده شده و مراســم افتتاح و بهره‌برداری از این 
پروژه‌ها در این هفته برگزار می‌شــود. مدیرکل ارتباطات و امور 
بین‌الملل شهرداری قم با اشاره به اینکه پروژه‌های شهرداری قم 

در حوزه‌های خدماتی، ترافکیی، عمرانی، فرهنگی، فضای سبز، 
فناوری، ورزشی و سرمایه‌گذاری اســت، اظهار کرد: از مجموع 

۲۰۰ پروژه‌ای که در هفته دولت در استان قم به بهره‌برداری می 
رسد، ۷۵ پروژه مربوط به پروژه های شهرداری است.

کلانتــرزاده اعتبار هزینه شــده برای ایــن پروژه‌ها را بالغ بر 
۲۱۰۰ میلیارد ریال عنوان کرد و افزود: این پروژه‌ها در ســطح 
مناطق هشتگانه توسط شهرداری مناطق و سازمان‌های تابعه به 

مرحله اجرا رسیده‌اند.
وی با اشاره به ضرورت توسعه نشاط اجتماعی، گفت: در حوزه 
پروژه‌های فرهنگی و ورزشــی به مقوله افزایش نشاط اجتماعی 

توجه شده است.

قزوین - خبرنگار فرصت امروز: معاون صنایع کوچک سازمان 
صنایع کوچک و شــهرک‌های صنعتی ایران عنوان کرد: ۵۰ درصد 
اشتغال کشور در حوزه صنایع کوچک است و بیشتر روکیرد توسعه‌ای 
و حمایت را دنبال میک‌ند. به گزارش روابط عمومي شركت شهركهاي 
صنعتي استان قزوين، اصغر مصاحب درمراسم افتتاحيه اولین نمایشگاه 
رفع نیازهای فتاوری صنلیع وچک و متوسط منطقه ای استان قزوین 
كه با حضور سعید زرندی معاون وزیر صمت و مدیران دستگاههای 
اقتصادی و صنعتی استان در سالن نمایشگاههای بین المللی استان 
قزوین برگزار شد اظهار داشت:  بیش از ۶ دهه از زمان اجرای برنامه‌های 
توسعه‌ای در سطح کشور می‌گذرد، در حقیقت در برنامه‌های توسعه 
اول و دوم ۷ ساله پیش از انقلاب توجه به مقوله صنعتی شدن بسیار 
پایین و نگاه‌ها بیشــتر زیرساختی بود، چراکه کشور در ابعاد مختلف 

هنوز حرکتی را آغاز نکرده بود در برنامه سوم توسعه پیش از انقلاب 
توجه دولت به این مقوله معطوف شــد. وی گفت: صنایع کوچک و 
متوسط بخش عمده‌ای از مسیر توسعه کشورها را آماده کرده و به رشد 
و توسعه اقتصادی کمک میک‌نند به این معنا که از طریق مولفه‌هایی 

نظیر پویایی صنعتی، ایجاد اشتغال پایدار و ایجاد درآمد، رشد اقتصادی 
در سطح کشورها اتفاق می‌افتد. معاون صنایع کوچک سازمان صنایع 
کوچک و شهرک‌های صنعتی ایران ضمن اشاره به اینکه قریب به ۵۰ 
درصد اشتغال کشور در حوزه صنایع کوچک است، عنوان کرد: توجه 
به مقوله صنایع کوچک و متوســط در مسیر توسعه کشور تاثیرگذار 
اســت و از این بابت ســازمان صنایع کوچک و شرکت شهرک‌های 
صنعتی علاوه بر مباحث زیرساختی، بیشتر روکیرد توسعه‌ای و حمایت 
را دنبال میک‌ند. مصاحب ادامه داد: در سال‌های اخیر روکیرد صنایع 
کوچ و متوسط بیشتر بر مبنای توجه به کلین‌کیهای کسب و کار و 
استفاده از ظرفیت‌ واحدهای فناور و دانش بنیان است. وزارت صمت 
به صورت عام و سازمان صنایع کوچک به صورت خاص به دنبال پیوند 

شرکت های دانش بنیان و صنعت است.

استاندار آذربایجان شرقی در دیدار سفیر آفریقای جنوبی در ایران:

گسترش ارتباط با دنیا جزو سیاست‌های اصولی جمهوری اسلامی ایران است

افتتاح 62 طرح گازرسانی در گیلان 

مدير منطقه 8 عمليات گاز خبر داد؛

پيشرفت قریب به 70 درصدي طرح سيستم بومي مديريت كيپارچه خوردگي

مدیر منطقه 9 خبر داد:
اتمام عملیات شمع کوبی خط لوله 30 اینچ نکا- رامسر- رشت در بستر رودخانه سپیدرود رشت

افتتاح ۷۵ پروژه شهرداری قم با اعتبار ۲۱۰۰ میلیارد ریال به مناسبت هفته دولت

معاون صنایع کوچک سازمان صنایع کوچک و شهرک‌های صنعتی ایران عنوان کرد:

 ۵۰ درصد اشتغال کشور در حوزه صنایع کوچک است

یکشنبه
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ماکیروسافت و سامسونگ در حوزه‌های متنوعی، همکاری‌های جدی 
دارند که تأثیر قابل توجهی در توسعه‌ محصولات و خدمات و همچنین 

تجربه‌ کاربران دارد.
ماکیروســافت هفته‌ گذشــته خبر مهــم همکاری با سامســونگ را 
رســانه‌ای کرد. همکاری و شــراکتی که در محصولات آتی دو شرکت 
انجام خواهد شد و گلکسی نوت 10 را می‌توان اولین محصول آن نامید. 
شراکت جدید، قدم مهمی برای ردموندی‌ها محسوب می‌شود و به‌نوعی 
آنها را مجددا به دنیای موبایل باز می‌گرداند. البته همکاری دو شــرکت 
تنها محدود به صنعت موبایل نمی‌شــود و سیســتم‌عامل ویندوز هم از 

آن بی‌بهره نخواهد بود.
سامسونگ از چند سال پیش اپلیکیشن‌های اندرویدی ماکیروسافت 
را در گوشــی‌‌های هوشمند خود عرضه میک‌رد. اولین اقدام در گلکسی 
S8انجام شد، اما هیچ شراکت و همکاری رسمی پشت آن قرار نداشت. 
اکنون دو غول فناوری از آمرکیا و کره همکاری رســمی را با هم شروع 
کرده‌اند که اخبار آن نیز به‌صورت عمومی منتشــر شــده است. چنین 
روکیردی به‌معنای همکاری بیشــتر و رســمی‌تر خواهد بود و قطعا از 
این به بعد شاهد سرویس‌های بیشتری در نسخه‌ سامسونگ از اندروید 

خواهیم بود.
اپلیکیشن‌های مایکروسافت در اندروید

سامســونگ برخــی از اپلیکیشــن‌های ماکیروســافت را به‌صورت 
پیش‌فرض در گلکسی نوت 10 ارائه میک‌ند. احتمالا در محصولات آتی 
کره‌ای‌ها، همچون عضو بعدی خانواده‌ گلکســی S و گلکسی نوت هم 
شــاهد آنها خواهیم بود. اپلیکیشن‌های زیر، اکنون به‌صورت پیش‌فرض 

در گلکسی نوت 10 نصب شده‌اند:
Word •

PowerPoint  •
Excel •

Outlook •
OneDrive •
Linkedin •

Your Phone Companion •
اپلیکیشــن‌هایی که به‌صورت پیش‌فرض در جدیدترین عضو خانواده‌ 
گلکســی نوت وجود دارند، قبلا در نسخه‌های دیگر هم عرضه شده‌اند. 
به‌عنوان مثال مجموعه‌ آفیس شامل ورد، اکسل و پاورپوینت در برخی 
مناطق همراه‌ با گوشی‌های گلکســی ارائه می‌شدند. اکنون اپلیکیشن 
چهارم یعنی اوتلوک هم در دســترس کاربــران قرار می‌گیرد که تأثیر 
زیــادی در تجربه‌ کاربری مصرفک‌ننده خواهد داشــت. کاربران اکنون 
می‌توانند ســرویس ماکیروسافت را به‌عنوان سرویس پیش‌فرض ایمیل 

در اندروید انتخاب کنند.
علاوه بر اپلیکیشــن‌های پرکاربرد آفیس، ســرویس وان‌درایو هم به 
کاربران سامســونگ ارائه می‌شود که امکان پشتیبان‌گیری از عکس‌ها، 
فیلم‌ها و اســناد را در حســاب کاربری ماکیروســافت ایجاد میک‌ند. 
فایل‌های مذکور در هر دستگاه مجهز به وان‌درایو قابل مشاهده خواهد 
بــود. همان‌طور که در فهرســت بالا می‌بینیــم، لینکدین هم در میان 
ســرویس‌های پیش‌فرض وجود دارد؛ شــبکه‌ اجتماعی ردموندی‌ها که 
متمرکز بر دنیای کسب‌وکار است و برای اشتراک‌گذاری و جست‌وجوی 

محتوای مرتبط استفاده می‌شود.
 Your آخرین اپلیکیشــن ماکیروسافت در گلکســی نوت 10 به‌نام
Phone Companion شناخته می‌شود که امکان اشتراک‌گذاری 
اعلان‌ها، عکس‌ها و پیامک گوشــی را با کامپیوتر مجهز به ویندوز ۱۰ 
فراهم میک‌ند. با اســتفاده از سرویس جدید می‌توان کاربردی شبیه به 

iMessage در آیفون و مک را بــه اندروید و ویندوز اضافه کرد. به‌ 
بیان دیگر، کاربر بدون نیاز به اســتفاده از گوشــی هوشمند، به‌صورت 

مستقیم و از طریق کامپیوتر شخصی به پیام‌ها پاسخ می‌دهد.
ســرویس آخر در فهرســت بالا، قابلیت دیگری به‌صورت اشــتراک 
صفحه‌نمایش گوشــی هوشــمند در کامپیوتر شــخصی ارائه میک‌ند. 
با اســتفاده از آن می‌توان نمایشگر گوشــی را روی کامپیوتر شخصی 
مشــاهده کرد و نیازی هم به استفاده‌ مســتقیم از گوشی نخواهد بود. 
ماکیروســافت ادعا میک‌ند، ابزار جدید در مواقع ارسال اعلان‌ها موجب 
کاهش حواس‌پرتی کاربر می‌شــود و پاســخ به آنها به‌راحتی از طریق 
کامپیوتر شخصی ممکن خواهد شد. همچنین ردموندی‌ها اعلام کردند 
که در نســخه‌های بعدی، امکان برقراری و پاســخ دادن به تماس‌های 

صوتی هم به سرویس اضافه می‌شود.
ادغام بیشتر سرویس‌های مایکروسافت

شراکت ماکیروسافت و سامســونگ در دنیای موبایل، کی قدم فراتر 
از نصب پیش‌فرض اپلیکیشن‌های ماکیروســافت پیش می‌رود. اکنون 
سرویس‌های متعدد ردموندی‌ها نیز با تجربه‌ اصلی سیستم‌عامل تریکب 
می‌شوند. ادغام‌ها بیش از همه در تجربه‌ کاربری با گلکسی نوت جدید 
دیده می‌شــوند. به‌عنوان مثال می‌توان به عملگرهای سریع اشاره کرد 
کــه در پنل اعلان محصول جدید کره‌ای‌ها در دســترس کاربر خواهد 
بود. عملگرهای جدید، دسترســی سریع کاربر را به خدمات اپلیکیشن 
Your Phone ممکــن میک‌نند. به‌علاوه با کی لمس ســاده در آن 
بخش از پنل اعلان‌ها، می‌توان اتصال بین گوشــی هوشمند و کامپیوتر 

شخصی را برقرار کرد.
ادغام بــالا، اپلیکیشــن Your Phone را برای تعداد بیشــتری 
از کاربران در دســترس قــرار می‌دهد؛ مخصوصــا کاربرانی که تصور 
میک‌نند برخی از اپلیکیشــن‌ها کاربرد زیادی ندارند و ســریعا آنها را 
پاک میک‌نند. اتصال اپلیکیشــن جدید به پنل اعلان‌، احتمالا کاربران 
بیشتری را به اســتفاده از آن تشویق میک‌ند؛ خصوصا اگر آنها فعالیت 
بیشــتری با کامپیوتر شخصی داشته باشــند، چنین روکیردی تجربه‌ 
کاربــری را بهبــود خواهد داد. به‌علاوه برای افزایــش کاربری و تمایل 
 Your به‌جــای Link to Windows مصرفک‌ننده‌هــا از عنــوان

Phone Companion در پنل اعلان استفاده می‌شود.
از ادغام‌هــای دیگر ســرویس‌ها می‌توان به وان‌درایو در اپلیکیشــن 
SamsungGalaxy اشــاره کــرد. ایــن قابلیت بــه کاربر امکان 
می‌دهد تا به‌جای اســتفاده از اپلیکیشن اختصاصی وان درایو در وقت 
خود صرفه‌جویی کنند و اســناد را به‌صورت مستقیم از درون گالری یا 
اپلیکیشن‌های دیگر پشــتیبان‌گیری کند. چنین روکیردی خصوصا در 
پشــتیبان‌گیری از عکس‌ها تجربه‌ کاربری را آســان‌تر میک‌ند. به‌علاوه 
امــکان مشــاهده‌ عکس‌های موجود در حســاب کاربــری وان‌درایو از 
طریق گالری گوشــی، قابلیت مناسبی است که احتمالا به رقیبی برای 

Google Photos تبدیل می‌شود.
ماکیروسافت در کنار همکاری‌های بالا، امکانات و تجربه‌های کاربری 
جدیدی را نیز به اپلیکیشن اوتلوک افزوده است. به‌عنوان مثال می‌توان 
به پشــتیبانی بیشــتر از قلم S Pen اشــاره کرد. کاربــر می‌تواند با 
حرکــت دادن قلم روی صندوق دریافت ایمیل، بــدون باز کردن پیام‌ 
آن را بخواند. به‌علاوه پاســخ سریع به ایمیل‌ها نیز با استفاده از نوشتن 

دست‌خطی با قلم، ممکن خواهد بود.
دستگاه‌های ویندوزی جدید

همکاری ماکیروسافت و سامسونگ تنها به اندروید محدود نمی‌شود. 
آنها در محصولات دیگری همچون ســخت‌افزارهای کامپیوتر شخصی 
ویندوزی نیز با هم مشــارکت میک‌ننــد. از اولین محصولات همکاری 

مذکور می‌توان به Galaxy Book S اشــاره کرد. دســتگاه مذکور 
اولین ‌لپ‌تاپ مجهز به پردازنــده‌ 8cx Snapdragon خواهد بود. 
کارشناســان امیدوار هســتند لپ‌تاپ کره‌ا‌ی‌ها راه را برای محصولات 

بیشتر مجهز به ویندوز ۱۰ و مبتنی بر پردازنده‌های آرم باز کند.
سامسونگ گلکســی بوک اس در دســته لپ‌تاپ‌های حرفه‌ای بازار 
قــرار می‌گیرد که با قیمت متوســط ۹۹۹ دلاری عرضه خواهد شــد. 
اســنپدراگون 8cx که در لپ‌تاپ غول کره‌ای استفاده می‌شود، ارزش 
این برچســب قیمتی را دارد. بررسی‌‌های متعدد، قدرت پردازشی آن را 
تقریبا نزدکی به اینتــل Core i5 بیان میک‌نند. از قابلیت‌های دیگر 
محصول سامســونگ کــه قیمــت ۹۹۹ دلاری آن را منطقی میک‌ند، 
می‌توان به ابعاد بســیار بارکی و پورت‌های USB-C اشــاره کرد که 

اتصال راحت‌تر گوشی‌های سری گلکسی را هم نوید می‌دهد.
از دیگر همکاری‌های تریکبی سخت‌افزاری دو غول کره‌ای و آمرکیایی 
می‌توان به اپلیکیشن جدید و اختصاصی DeX برای ویندوز ۱۰ اشاره 
کرد. سامســونگ با توسعه‌ اپلیکیشــن جدید، امکان کار با قابلیت‌های 
DeX را بدون نیاز به داک اختصاصی به کاربران ویندوز ارائه میک‌ند. 
به‌ بیان دیگر، از این به بعد هر کامپیوتر شــخصی مجهز به ویندوز ۱۰ 
حکم کی داک برای سیســتم DeX را خواهد داشــت. تنها پیش‌نیاز 
ســخت‌افزاری، کی کابل USB-C خواهد بود تا گوشی هوشمند به 

کامپیوتر متصل شود.
تجربه‌ خرید بهتر در فروشگاه‌های مایکروسافت

همکاری ماکیروسافت و سامسونگ به فروشگاه‌های فیزکیی و آنلاین 
ردموندی‌هــا هم توســعه میی‌ابد. کاربران از این بــه بعد امکان خرید 
دستگاه‌های سامسونگ را در فروشگاه‌های ماکیروسافت خواهند داشت. 
به‌علاوه تبلیغات انواع دستگاه گلکسی نیز در کنار دستگاه‌های سرفیس 
به نمایش گذاشــته می‌شــود. روکیرد مذکور، محصولات کره‌ای را به 

شهروندان رده بالای اکوسیستم ماکیروسافت تبدیل میک‌ند.
خریدارانی که از فروشگاه‌های ماکیروسافت دیدن میک‌نند، در آینده 
امکان خرید آســا‌ن‌تر گوشی هوشــمند را نیز خواهند داشت. به‌عنوان 
مثال اگر کی مصرفک‌ننده در کنار دســتگاه ســرفیس خود به گوشی 
هوشــمند هم نیاز داشته باشد، قطعا ماکیروسافت، گوشی‌های گلکسی 
را پیشــنهاد میک‌ند. ردموندی‌ها اعتقاد دارند گوشــی‌های سامسونگ 
بهتریــن خدمات را پیرامون ســرویس‌ها و اپلیکیشــن‌ها به کاربر ارائه 

میک‌نند.
بــا توجه به روکیردهــای اخیر می‌توان ادعا کرد که ماکیروســافت، 
گوشــی‌های پرچمدار سری گلکســی S و گلکســی نوت را به‌عنوان 
گوشــی‌های وینــدوزی جدید در نظــر می‌گیرد. درنتیجــه اگر کاربر 
اکوسیســتم ماکیروسافت باشــید، آنها گلکســی S و نوت را به‌عنوان 

بهترین دستگاه موبایل به شما پیشنهاد میک‌نند.
آینده‌ همکاری مایکروسافت و سامسونگ

مطالب بالا، مجموعه‌‌ای از جزییات شراکت ماکیروسافت و سامسونگ 
بودند. اکنون این سؤال ایجاد می‌شود که همکاری مذکور به کدام سمت 
پیش خواهــد رفت؟ به‌ هر حال می‌توان دوره‌ کنونی را تنها شــروعی 
مختصر از همکاری عمیق‌تر دو غول دنیای فناوری دانســت. درواقع در 
آینده می‌توان انتظار محصولات و ســرویس‌های ادغام‌شده‌ بیشتری از 
آنها داشت. در این‌ میان سرنوشت ویندوز لایت و کامپیوترهای شخصی 
تاشــونده ردموندی‌ها در هاله‌ای از ابهام قرار دارد. آیا می‌توان در سال 
آینده انتظار نســخه‌ای جدید از گلکسی فولد و مجهز به ویندوز لایت 
داشــت؟ آیا سامســونگ و ماکیروسافت در ساخت ســخت‌افزار جدید 
مبتنــی بر وینــدوز لایت با هم همکاری میک‌نند؟ پاســخ به همه‌ این 
سؤال‌ها تنها با انتظار و دنبال کردن اخبار شرکت‌های مذکور به دست 

می‌آید.
سامســونگ گلکســی بوک اس می‌توانــد کیی از بهتریــن ابزارها و 
تجهیزات برای تجاری شــدن ویندوز لایت باشــد؛ البته از آنجایی که 
ســرویس مذکور هنوز آماده نیســت، به احتمال زیــاد لپ‌تاپ کره‌ای 
با همان ویندوز ۱۰ عرضه خواهد شــد. به‌ هر حال نمی‌توان شــراکت 
سامسونگ و ماکیروسافت را بدون ســخت‌افزار مبتنی بر ویندوز لایت 
متصور شد. حتی می‌توان انتظار هدست‌های واقعیت تریکبی مبتنی بر 
ویندوز یا تریکب کورتانا و بکیسبی را داشت که شبیه به تریکب کورتانا 

و الکسا عمل خواهد کرد.
WINDOWSCENTRAL/zoomit :منبع
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25-به مانند یک مشتری فکر کنید 
)Treehut جولیا اولسون موسس برند(

بدون مشتری، تمام تلاش های شما کاملا بیهوده خواهد 
بود. به همین خاطر نیز ضروری است تا به آنها توجه کافی 
را داشته باشید. بهترین گام در این رابطه این است که خود 
را در مقام مشتری تصور کنید. این امر باعث خواهد شد تا 
به بالاترین میزان درک از آنها دســت پیدا کرده و عملکرد 
مناسب تری را داشته باشید. به همین خاطر ضروری است 
تا هر روزه برای چند دقیقه خود را به جای مشــتریان قرار 
داده و با این اقدام به خوبی نســبت به نیازهای آنها آگاهی 
پیــدا کنید. در نهایت این حجم از تصور، به بهبود عملکرد 

و توان مغز نیز منجر خواهد شد. 
26-قوانین را بشکنید 

)Glu Mobile نیک آرل مدیر ارشد برند(
اگرچه قوانین مســیرهای امن برای رســیدن به اهداف 
محسوب می شوند، با این حال این موارد چندین سال قبل 
با توجه به شــرایط زمان خاصی تعیین شده اند. به همین 
خاطر نیز نمی توان اطمینان داشــت که تاثیر خود را تا به 
امروز حفظ کرده اســت. همچنین این امر که بیش از حد 
خود را در حصار امن نگه دارید، باعث نابودی خلاقیت های 
فردی خواهد شــد. به همین خاطر نیز ضروری اســت تا 
کارها را به شــیوه ای متفــاوت انجام دهیــد. برای مثال 
می توان ســاختار سازمانی شرکت را تغییر داده و نتایج را 

مورد ارزیابی قرار دهید. این امر در نهایت به شــما کمک 
خواهد کرد تا به بهترین الگوی ممکن دست پیدا کنید. 

27-از معجزه موسیقی غافل نشوید 
)CTO آرون زاراگا موسس برند(

موســیقی را باید کی هنر کشف‌نشده تلقی کرد. درواقع 
موســیقی هنری است که بیشــترین تاثیر را بر روح افراد 
داشــته و به همین خاطر نیز لازم است تا از آن به درستی 
اســتفاده کنید. بــرای مثال گوش‌دادن به کی موســیقی 
غم‌انگیز، بدون شک باعث کاهش سطح انرژی افراد خواهد 
شد، با این حال کی موســیقی با ریتم تند، تحرک فرد را 
افزایش خواهد داد. با مراجعه به باشــگاه های ورزشی نیز 
پی به این نکته خواهید برد که آنها از موسیقی‌های مهیج 
برای افزایش قوای بدنی ورزشــکاران اســتفاده میک‌نند. 
با این حال اگر خواهان کســب آرامش هســتید، بهترین 
گزینه موســیقی های لایت اســت. درواقع تاثیر موسیقی 
به اندازه ای زیاد اســت که توصیه می شــود که هر روز، 
زمان هایــی را حتی در حین انجــام کار به آن اختصاص 

دهید. 
28-محیطی آرام را برای خود ایجاد کنید 

)Zillow  لینته برونو موسس برند(
در ابتدا لازم است تا به این باور دست پیدا کنید که ریشه 
اصلی تمــام اتفاقات خوب و یا بد در درون خودتان شــکل 
می گیرد. به همین خاطر نیز لازم اســت تا در مرحله اول به 
دنبال آرامش درونی خود باشــید. در ایــن رابطه با توجه به 
تفاوت های افراد، هر فردی روش مخصوص به خود را دارد، با 
این حال هر فردی باید روش های مناسبی را برای محافظت 
از خود داشته باشد. در غیر این صورت در هیچ کسب وکاری 
نمی تواند حضور طولانی‌مدت را داشــته باشد. در این رابطه 

توصیه می  شــود تا خودشناســی و تحقیق کافی برای پیدا 
کردن روش های کســب آرامش را داشته باشید. در مرحله 
بعد شــما باید محیط اطراف خود را آرام کنید. در این راستا 
حتی تغییر چیدمان دفتر محل کار و استفاده از انواع گیاهان 
برای دکوراســیون آن، می تواند کاملا سودمند باشد. در آخر 
توجه داشته باشید که هیچ‌گاه نباید خود را تنها فرض کنید، 
به همین خاطر از صحبتک‌ردن در رابطه با مشــکلات خود 
و کم‌کگرفتن از ســایرین واهمه نداشته باشید. درواقع عقل 

جمعی همواره بهتر از تصمیمات فردی خواهد بود. 
29-به دیگران کمک کنید 

)Traitify جسون فینگلشتاین موسس برند(
بدون شک شــما تنها چیزی را دریافت خواهید کرد که 
به جهان ارائه می دهید. از ایــن واقعیت برخی از افراد به 
عنوان کارما یاد می کنند که قانونی طبیعی و کاملا درست 
است. به همین خاطر نیز مشاهده می کنید که افراد موفق 
که خود به جایگاه فعلی رسیده اند، از صفات عالی اخلاقی 
برخوردار هستند. علت این امر به این خاطر است که آنها به 
این واقعیت دست پیدا کرده اند که اگر خواهان بهترین ها 
در زندگی خود هســتند، لازم است تا بهترین های ممکن 
را نیــز به جهان پیرامون خــود انتقال دهند. در این رابطه 
کمــک کردن به دیگران از جملــه اقدامات کاملا ضروری 
محســوب می شــود. به همین خاطر تفاوتی ندارد که در 
چه رده ای مشــغول فعالیت هستید، هیچ گاه نباید کمک 
کــردن به دیگران را کی اقدام بیهــوده تلقی کنید، با این 
حال نوع رفتار شــما باید به نحوی باشــد که این ویژگی، 

زمینه سوءاستفاده سایرین را فراهم آورد. 
ادامه دارد ...
inc :منبع
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مدرسه مدیریت

مسیر موفقیـت

8 گام ارتقای فرهنگ سازمانی

واقعیت این است که کارمندان تنها به اندازه توانایی شما در استفاده از آنها موثر خواهند بود. در این رابطه 
نوع فرهنگ ســازمانی شرکت، در عملکرد افراد تاثیرگذار خواهد بود. فراموش نکنید که فرهنگ به مانند هر 
چیزی تغییراتی را نیاز خواهد داشت. به همین خاطر نباید تصور کرد که با تعیین کی نسخه، دیگر تا ابد نیازی 
به مراجعه مجدد به آن را نخواهید داشــت. در این رابطه برندهایی نظیر گوگل فرهنگ سازمانی خود را برای 
بهبود عملکرد کارمندان، به صورت مکرر عوض می کنند. علت این امر نیز به خاطر نیازهای جدید و کاهش 
تاثیر کی قانون پس از گذشت زمان است. در این رابطه حذف و جایگزین کردن موارد با کیدیگر، تنها راهکار 
موجود نبوده و در مواردی تنها کافی اســت تا کی مورد را تقویت کنید. اگرچه بســیاری از مدیران تمایل به 
ارتقای فرهنگ سازمانی خود دارند، با این حال عدم آگاهی از اصول و روش های موجود در این رابطه، به سدی 
جدی در برابر آنها تبدیل می شود. در همین راستا و در ادامه به بررسی هشت مورد کاملا کاربردی برای این 

امر، خواهیم پرداخت. 
1-فضای کاری را به مکانی خلاق تبدیل کنید

درواقع همه چیز باید در راستای افزایش خلاقیت شرکت باشد. در این رابطه حتی نحوه استفاده از رنگ ها، 
نوع چیدمان وســایل و... باید کاملا خلاقانه صورت گیرد. این امر فضایی را برای پرورش تفکر اخلاق در افراد 
ایجاد خواهد کرد. همچنین این امر که به خوبی توضیح دهید که تنها مدیران نباید تصمیم‌گیری کنند، افراد 
را به سمت خلاقیت بیشتر سوق خواهد داد. این امر فرهنگ خلاقیت را در شرکت ایجاد خواهد کرد و یا آن 
را به خوبی تقویت میک‌ند. فراموش نکنید که برای افزایش این امر، شما باید به وضعیت آرامش و راحتی تیم 
خود نیز توجه داشته باشید. مدیران گوگل بر این باور هستند که شرکت آنها باید به راحتی خانه افراد باشد تا 
تفکر خلاق به خوبی در همگان شکل گیرد. به همین خاطر ایجاد کی اتاق فکر که در آن امکاناتی نظیر دستگاه 

پخش موسیقی فراهم باشد، به افزایش یکفیت ایده های افراد کمک شایانی را خواهد کرد. 
2-کار را به بازی تبدیل کنید 

این امر که کارها را تا حد امکان جذاب کنید، از دیگر مواردی است که فرهنگ سازمانی شرکت شما را غنی 
خواهد ساخت. برای مثال ایجاد رقابت های دو نفره برای انجام کارها، از جمله رایج ترین اقدامات در این زمینه 
محسوب می شود، با این حال با کمی خلاقیت و نظرسنجی از تمامی کارمندان، می توانید اقدامات دیگری را 
نیز برای این امر بیابید. همچنین این امر که به دنبال ورزش گروهی برای تیم خود باشید، فرهنگ همکاری را 

به بهترین شکل در افراد نهادینه خواهد ساخت.
3-ناهار را در کنار تیم خود صرف کنید 

از دیگر فرهنگ های زیبا در هر شرکتی این است که افراد در مواقع شادی در کنار کیدیگر باشند. بدون شک 
زمان ناهار از جمله جذاب ترین بخش های هر شرکتی محسوب می شود. به همین خاطر بسیار مهم است که 
افراد در کنار کیدیگر باشند. این امر زمینه ارتباط بیشتر را نیز فراهم خواهد کرد. درواقع رفتار دوستانه شما با 
کارمندان، با توجه به این امر که شما الگو سایرین محسوب می شوید، خود بیشترین تاثیرگذاری را به همراه 

داشته و فرهنگ دیگری به نام رفتار خوب با کیدیگر را ایجاد خواهد کرد. 
4-از اهمیت ورزش غافل نشوید 

این امر که حفظ تناســب اندام، کیی از قوانین شما باشد، بدون شک از جمله فرهنگ-های کاملا سودمند 
خواهد بود. به همین خاطر حتی در شرایطی که امکان قرارداد بستن با کی باشگاه ورزشی وجود ندارد، لازم 
است تا تجهیزاتی را فراهم آورده و کی ساعت را به ورزش کردن دسته جمعی اختصاص دهید. درواقع با توجه 
به رشد تکنولوژی، شما با مشاهده تمارین ورزشی، به سادگی می توانید حرکات مناسب را انتخاب کرده و به 
اجرا درآورید. همچنین در راستای تعامل بهتر، می توان برای هر جلسه مربی را کیی از کارمندان قرار دهید. این 
امر از حجم کار شما نیز خواهد کاست. درنهایت حفظ تناسب اندام آستانه تحمل افراد و کاهش نیاز به مرخصی 

را در پی خواهد داشت. به همین خاطر نباید تصور کنید که این قوانین، تنها به نفع کارمندان خواهد بود. 
5-آزادی عمل کافی را در اختیار کارمندان خود قرار دهید 

فرهنگ عدم اعمال فشار بر روی کارمندان، از دیگر موارد مفیدی محسوب می شود که کار برای شرکت شما 
را به آرزوی هر فردی تبدیل خواهد کرد. درواقع شما باید به افراد اطمینان دهید که در نحوه انجام کارها کاملا 
آزاد بوده و حتی می توانند خلاقیت و اقدامات اضافه ای را نیز برای رشد خود انجام دهند. به همین خاطر از در 
اختیار قرار دادن امکانات شرکت به کارمندان خود نباید واهمه ای را داشته باشید. این امر در زمینه صرفه‌جویی 
در زمان و انجام ســریع تر کارها نیز تاثیرگذار خواهد بود. علت این امر به این خاطر اســت که افراد برای هر 

اقدامی، نیاز به کسب مجوز از شما را نخواهند داشت. 
6-از دورکاری استقبال کنید 

واقعیت این اســت که هر اقدامی که قابلیت دورکاری را داشته باشد، باید به این طریق انجام شود. این امر 
که فرهنگ دورکاری را جدی بگیرید، بسیار مهم خواهد بود. به همین خاطر با حمایت خود از این اقدام، باید 
آن را به کی فرهنگ در شرکت خود تبدیل کنید. بدون شک این امر بسیاری از هزینه های شرکت را کاهش 
داده و رضایت کارمندان را نیز افزایش خواهد داد، با این حال لازم است تا شماره تلفن خود را در اختیار تمامی 
کارمندان قرار دهید تا در صورت بروز مشکل، سریعا به شما دسترسی داشته باشند. در این رابطه استفاده از 
تکنولوژی هایی نظیر برنامه ASANA می تواند به بهبود پیگیری اقدامات و ارتباط شما با کارمندان، کاملا 
سودمند باشد. برگزاری جلسات آنلاین نیز از دیگر مواردی است که به وسیله این برنامه به سادگی قابل انجام 

خواهد بود که خود مزیتی بزرگ برای هر شرکت محسوب می شود. 
7-امکان دریافت وام را برای تمامی کارمندان خود مهیا سازید 

این امر که وام دادن به عنوان کی فرهنگ در شرکت شما شناخته شود، بدون شک رضایت شغلی بسیاری 
را به همراه خواهد داشــت. در این رابطه به علت شــناخت کافی شما از کارمندان، دیگر نیازی به ضامن و یا 
سودگرفتن به ازای وام نبوده و این امر بهبود وضعیت زندگی آنها را به همراه خواهد داشت. فراموش نکنید که 
به هر میزانی که کارمندان شما رفاه و آرامش بهتری را در زندگی شخصی خود داشته باشند، وفاداری و عملکرد 

آنها نیز بهبودی شگفت‌آور را خواهد داشت. 
8-فرصت یادگیری ایجاد کنید 

این امر که شرایط برای افزایش سطح دانش و یا تجربه افراد مهیا باشد، از دیگر فرهنگ‌های مثبت محسوب 
می شود. در این رابطه فراموش نکنید که شما با کمی خلاقیت، نیازی به صرف هزینه های زیاد نخواهید داشت. 
برای مثال می توانید کی کارمند را برای یادگیری انتخاب کرده و پس از اتمام دوره، از وی بخواهید تا دانش 
خود را در اختیار عموم قرار دهد. این امر که هر فردی توانایی های خود را در اختیار سایرین قرار دهد، فرهنگی 
مثال‌زدنی خواهد بود. با این حال خود شــما نیز به عنوان مدیر شرکت باید نخستین فرد فعال در این زمینه 

باشید. بدون شک شما دارای سطح دانش و تجربه بسیار مفیدی برای سایرین هستید.
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