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تجارت خارجی کشور به ۷۹ میلیارد دلار رسید

 اقتصاد ایران
به روایت دژپسند 

فرصت امروز: وزیر امور اقتصاد در نود و س��ومین نشس��ت شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی از رقم 79 میلیارد دلاری 
تجارت کشور در 11 ماهه امسال خبر داد و گفت با گذشت ۱۱ ماه از سال و با وجود سخت‌ترین تحریم‌ها ۳۹ میلیارد دلار صادرات و 
۴۰میلیارد دلار واردات صورت گرفته که نسبت به سال گذشته، رشد خوبی را نشان می‌دهد. فرهاد دژپسند همچنین در این نشست 
در واکنش به نگرانی فعالان اقتصادی از شرایط مالیاتی سال 99 و اعمال فشار بیشتر روی بخش خصوصی شناسنامه‌دار، این نگرانی 
را بی‌مورد دانست و گفت: سازمان امور مالیاتی هرگز به دنبال آن نیست که در مسیر حداکثرسازی وصول، اصول را زیرپا بگذارد. 

وزیر اقتصاد با بیان اینکه طی یکسال اخیر تلاش کردیم از مالیات به عنوان ابزار سیاست‌گذاری اقتصادی استفاده کنیم، ادامه...

رئیس‌کل بانک مرکزی از بازگشت قیمت دلار به زیر ۱۴ هزار تومان خبر داد

ایران به لیست سیاه FATF باز نمی‌گردد
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بحران‌های منطقه‌ای و جهانی باعث افت نرخ رشد اقتصادی خاورمیانه می‌شود

كورسوی امید در اقتصاد خاورمیانه

مدیران به چه نکاتی نباید توجه داشته باشند؟
چگونه از مغازه خود در برابر دزدی محافظت کنیم

افزایش جذابیت محصولات برای مشتریان
چگونه اعتماد مشتریان به برندمان را جلب کنیم؟

OurMine باشگاه بارسلونا قربانی جدید هکرهای
بارسلونا سومین تیم ورزشی دارای ارز دیجیتال

8 تا 16

مدیریت و کسب‌و‌کار

توضیح مدیرعامل اینستاگرام 
درباره طراحی‌نشدن اپلیکیشن 

اختصاصی برای آیپد

5 رئی�س س�ازمان ب�ورس و اوراق بهادار از رش�د ١٠ 
برابری تامین مالی از بازار سرمایه در چهار سال...

رئیس سازمان بورس از رشد ١٠ برابری تامین مالی از طریق 
بازار سرمایه خبر داد

 شروع فروش تعهدی
از یکشنبه آینده

یادداشت
نظام سیاست‌گذاری و 

ناکارآمدی‌های آن

بالاخ��ره افزایش قیم��ت بنزین 
در آخرین روزهای آبان‌ماه امس��ال 
به اجرا درآم��د. این تصمیم پس از 
چندین س��ال کش و ق��وس فراوان 
می��ان نظ��ام کارشناس��ی و نظ��ام 
تصمیم‌گیری روی میز تصمیم‌گیران 
قرار گرفت. متاس��فانه هر بار مسئله 
به مجلس شورای اس�المی رسید، 
بهارس��تان با این کار مخالفت کرد، 
اما آیا مخالفت مجلس مصلحت‌آمیز 
ب��وده اس��ت؟ متاس��فانه مجلس با 
طرح‌ه��ای درس��ت دیگ��ری مثل 
اصلاح نظ��ام بازنشس��تگی، اصلاح 
نظ��ام بیمه بی��کاری و اصلاح نظام 
بانکی نی��ز مخالفت می‌کن��د، زیرا 
نظ��ام پارلمانی م��ا از حالت حزبی 
دور ش��ده و به تسخیر افراد مستقل 
درآمده است. در نتیجه، این ترکیب 
موجب می‌شود که منافع کوتاه‌مدت 
بر منافع بلندمدت، بیش��تر ترجیح 
داده شود.  انبوه قوانینی که پیوسته 
هزینه دولت را زیاد و درآمدش را کم 
می‌کند، نهایتا اقتصاد را به کس��ری 
بودج��ه و ت��ورم ناش��ی از آن دچار 
می‌س��ازد. به این وضعیت، ش��رایط 
اخیر را هم اضافه کنید که انتخابات 
مجلس یازدهم پیش روس��ت. آیا از 
چنین مجلسی می‌توان انتظار داشت 
تصمیم درست اما سختی را تصویب 

کند؟ به نظر می‌رسد که 
3نمی‌تواند...

چهارشنبه
30 بهمن
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رهبر انقلاب اسلامی صبح سه‌شنبه در دیدار هزاران نفر از مردم آذربایجان شرقی، حضور در انتخابات 
مجلس را وظیفه ش��رعی، ملی، انقلابی و حق مدنی آحاد مردم برش��مردند و با اشاره به دو رکن مهم 
»حضور پرشور« و »انتخاب خوب« گفتند: انتخابات یک جهاد عمومی و نعمت و امتحان الهی است که 
اگر با حضور حداکثری مردم همراه شود، مایه آبروی نظام اسلامی و تقویت کشور و مصونیت بخش در 

برابر توطئه‌ها و زمینه‌ساز ایران قوی خواهد بود.
به گزارش پایگاه اطلاع‌رسانی دفتر مقام معظم رهبری، حضرت آیت‌الله خامنه‌ای همچنین با اشاره 
به مشکلات عمیق و گسترده اجتماعی و اقتصادی جامعه آمریکا برخلاف ظاهر بزک‌کرده آن، افزودند: 
آمریکا در حال حرکت به سمت فروپاشی از درون است و شکوه و جلال ظاهری آن مانع از غرق‌‌شدنش 
نخواهد شد. رهبر انقلاب اسلامی در این دیدار که به مناسبت چهل و دومین سالروز قیام تاریخی مردم 
تبریز در ۲۹ بهمن سال ۱۳۵۶ برگزار شد، مهم‌ترین ویژگی مردم آذربایجان را تبلور عزت ملی، دینی 
و انقلابی و حضور در صحنه به وقت نیاز و دفاع از کشور و انقلاب و هویت دینی برشمردند و گفتند: 
حضور بهنگام مردم تبریز در چهلم قیام ۱۹ دی مردم قم مایه برکت خداوند متعال شد و این حرکت 
به ‌صورت سلسله‌وار تا آغاز حرکت عمومی ملت و سقوط رژیم طاغوت و استقرار حکومت اسلامی ادامه 
یافت. ایشان انتخابات بسیار مهم روز جمعه دوم اسفند را از مصادیق میدان‌های نیاز به حضور بهنگام 
دانس��تند و افزودند: انتخابات جهاد عمومی، مایه تقویت کش��ور و آبروی نظام اسلامی است و حضور 
گس��ترده و پرش��ور مردم در پای صندو‌ق‌های رأی، به توفیق الهی مایه برکت و تأثیرات تحول‌آفرین 
در کشور خواهد شد. رهبر انقلاب اسلامی با اشاره به تبلیغات و تلاش‌های گسترده آمریکایی‌ها برای 
تأثیرگذاری بر افکار عمومی ایران و جدا کردن مردم و جوانان از نظام اس�المی خاطرنش��ان کردند: با 
وجود همه این تلاش‌ها، آنها به نتیجه نرسیده‌اند که نمونه بارز آن، تشییع شهید سلیمانی و راهپیمایی 
۲۲ بهمن بود و انتخابات مجلس ش��ورای اسلامی نیز بار دیگر نش��ان خواهد داد مردم در کنار نظام 

اسلامی و پشتیبان آن هستند.
حضرت آیت‌الله خامنه‌ای با تأکید بر اینکه چشم دوستان و دشمنان به انتخابات روز جمعه است، 
افزودند: دشمنان می‌خواهند ببینند نتیجه فشار حداکثری آمریکا و بدعهدی‌های اروپایی‌ها و مشکلات 
اقتصادی که در کشور وجود دارد، چه بوده است و دوستان هم با نگرانی منتظر نحوه حضور مردم در 
انتخابات هستند. ایشان گفتند: البته من همواره به دوستان نظام اسلامی گفته‌ام، از ملت ایران نگران 

نباشید زیرا این ملت کاربلد است و می‌داند که چه بکند.
رهبر انقلاب اسلامی، انتخابات را خنثی‌کننده بسیاری از نیت‌های شوم آمریکایی‌ها و صهیونیست‌ها 
و بدلِ فنِ مکر و کَید آنها دانستند و خاطرنشان کردند: تنها راه مأیوس شدن دشمنان، قوی‌شدن ایران 
اس��ت و یکی از مصادیق ایرانِ قوی، مجلسِ قوی اس��ت؛ مجلسی که بتواند با تصویب قوانین لازم و با 

هدایت دولت‌ها به مسیر مطلوب، کشور را مصونیت ببخشد.
حض��رت آی��ت‌الله خامنه‌ای یک رکن ق��وی بودن مجلس را حضور هرچه بیش��تر م��ردم در پای 
صندوق‌های رأی برشمردند و افزودند: تأثیرات مجلس فقط محدود به چهار سال نیست بلکه مجلس 

قوی و یا مجلس ضعیف و خودباخته با تصمیمات خود می‌توانند تأثیرات بلندمدتی بر کشور بگذارند.
ایش��ان افزودند: انتخابات و رأی‌دادن، وظیفه شرعی، ملی و انقلابی، جشن ملی و احقاق حق آحاد 
مردم برای دخالت در سرنوشت کشورشان است. رهبر انقلاب اسلامی، رکنِ دوم یک مجلس قوی را 
کیفیت انتخاب دانس��تند و در تبیین ویژگی‌های نمایندگان شایسته ملت بزرگ ایران تأکید کردند: 
باید برای مجلس شورای اسلامی، افراد »باایمان«، »شجاع«، »کارآمد«، »وظیفه‌شناس«، »پرانگیزه«، 
»وفادار به اسلام، مردم، انقلاب و کشور«، »سرسخت در مقابل دشمنان« و »دل نبسته به دنیا و مطامع 
مالی« برگزیده ش��وند. حضرت آیت‌الله خامنه‌ای خاطرنشان کردند: مردم باید در انتخاب نمایندگان 
بس��یار مراقبت کنند زیرا ما در همین دوره انقلاب، نمایندگانی در مجلس داش��تیم که اکنون نوکر و 

کُلفَت آمریکا و دشمنان ایران هستند.
ایش��ان همچنین درباره حضور جوان��ان و افراد باتجربه در مجلس گفتند: مجلس باید یک ترکیب 
متناسبی از جوانان و افراد مجرب، دانا و راه‌بلد باشد. جوان‌گرایی یک ضرورت قطعی برای کشور است 
و کُنشگر اصلی و پیشران حرکت رو به جلو جوانان هستند اما تکیه بر جوانان به معنای چشم‌پوشی 

از افراد باتجربه نیست.
رهبر انقلاب اسلامی، سابقه دلبستگی به دشمنان و انفعال در برابر آنها را یک نکته منفی برشمردند 
و تأکید کردند: ملت ایران دارای روحیه اعتماد به نفس ملی است و بسیاری از اندیشمندان و سیاسیون 
جهان نیز ملت ایران را رش��ید و بزرگ و نیرومند و نترس توصیف می‌کنند، بنابراین کسی که قدرت 

ایستادگی و اعتماد به نفس، در برابر دشمنان را ندارد، برای نمایندگی ملت ایران مناسب نیست.
حض��رت آیت‌الله خامنه‌ای همچنین اهمیت بالای انتخابات میان‌دوره‌ای مجلس خبرگان را یادآور 
شدند و افزودند: وظیفه مجلس خبرگان بسیار مهم است و نباید انتخابات میان‌دوره‌ای مجلس خبرگان 
در برخی ش��هرها به حاشیه برود. ایش��ان تأکید کردند: همه کسانی که دوستدار اسلام، انقلاب، نظام 

اسلامی و ایران هستند باید در انتخابات شرکت کنند و انتخاب خوب و درست انجام دهند.
رهبر انقلاب اسلامی با اشاره به گزارشی مبنی بر پرداخت مبالغ زیادی دلار نفتی از جانب یکی از 
کش��ورهای عَنود منطقه به یکی از رسانه‌های انگلیسی فارسی‌زبان برای منصرف کردن مردم ایران از 
گرایش به افراد انقلابی در انتخابات، افزودند: این گزارش نشان می‌دهد کیفیت و چگونگی انتخاب تا 
چه حد مهم است. ایشان انتخابات را میدان امتحان الهی دانستند و ابراز امیدواری کردند ملت ایران 

در این امتحان، سربلند بیرون بیاید.
حض��رت آیت‌الله خامنه‌ای در بخش دیگری از سخنان‌ش��ان درب��اره یاوه‌گویی‌های اخیر مقام‌های 
آمریکایی درباره ایران و انتخابات، گفتند: بخشی از اظهارات این احمق‌های درجه‌یک برای تأثیرگذاری 
در انتخابات و با هدف مأیوس‌کردن مردم از صندوق رأی است اما بخش دیگری از آن، ناشی از انفعال 
اس��ت. رهبر انقلاب اسلامی انفعال آمریکایی‌ها را نتیجه اثرات معکوس ترور سردار سلیمانی دانستند 
و خاطرنش��ان کردند: در این قضیه رئیس‌جمهور آمریکا و اطرافیان او منفعل و متوجه شدند کارشان 

حساب‌نشده بود چراکه هم در داخل آمریکا و هم در دنیا به شدت به آنها حمله شد.
ایش��ان افزودند: آمریکا می‌خواس��ت با ترور سردار عزیز ما که تأثیرات عمیقی در منطقه داشت، بر 
منطقه مس��لط شود اما ماجرا برعکس ش��د و راهپیمایی بزرگ ضدآمریکایی در بغداد، مسائل سوریه 
و حل��ب و قضایای دیگر منطقه، درس��ت نقطه مقابل خواس��ت آنها را رق��م زد، بنابراین یک هدف از 

یاوه‌گویی‌های اخیر آنها، جبران این انفعال است.
حضرت آیت‌الله خامنه‌ای شهادت سردار سلیمانی را یک فقدان تلخ خواندند و گفتند: شهید سلیمانی 
حقیقتا بسیار خوب، مفید و تحسین‌برانگیز بود، اما در این حادثه غلبه با لطف الهی بود زیرا آن بزرگوار 
به هر دو حُس��ن »پیروزی« و »ش��هادت« دست یافت، چراکه در این سال‌ها در منطقه، پیروزِ میدان 

سلیمانی بود و مغلوب میدان، آمریکا و عوامل آن و در نهایت به فوز شهادت هم رسید.
رهبر انقلاب اس�المی، اجتماعات بی‌نظیر و ده‌ها میلیونی مردم در تش��ییع ش��هید سلیمانی را از 
برکات الهی و نشان‌دهنده عظمت، اتحاد، حضور، قدرشناسی و بصیرت ملت ایران دانستند و با اشاره 
به همدردی بسیاری از ملت‌ها با مردم ایران در این قضیه افزودند: در یکی از کشورها هزار مجلس به 
یاد شهید سلیمانی برگزار شد که این واقعیت‌های شوق‌انگیز نشانه عمق راهبردی نظام اسلامی است، 

بنابراین باطن این قضیه برخلاف ظاهر بسیار تلخ آن، برای جبهه حق سراسر پیروزی است.
ایشان با یادآوری تعبیر امام بزرگوار از درگذشت فرزند فاضل و برجسته خود مرحوم حاج‌آقا مصطفی 
به »الطاف خفیه الهی« خاطرنش��ان کردند: آن‌زمان کس��ی متوجه مفهوم تعبیر امام نشد، اما پس از 
حرکت مردم ایران و عکس‌العمل دربار و حوادث قم و تبریز و آغاز حرکت عمومی ملت که به سقوط 
حکومت طاغوت منجر شد، مفهوم آن مشخص شد، همچنانکه در حادثه تلخ شهادت سردار سلیمانی 

نیز دشمن تصور کرد ضربه‌ای زده است اما باطن قضیه، پیروزی و شکست دشمن خبیث است.
حضرت آیت‌الله خامنه‌ای با تأکید بر اینکه دشمن نه فقط در این ماجرا بلکه در یک نبرد ۴۰ ساله 
دائما از ملت ایران ضربه و شکست خورده است، افزودند: آمریکایی‌ها در این ۴۰ سال همه سلاح‌های 
سیاس��ی، نظامی، امنیتی، اقتصادی، فرهنگی، رس��انه‌ای و هر اقدام ممکن را برای ساقط کردن نظام 
اس�المی به‌ کار گرفتند، اما نظام اسلامی نه‌تنها ساقط نشد بلکه هزار برابر قوی‌تر و در مقابل، آمریکا 

ضعیف‌تر از قبل شده است.
رهبر انقلاب اس�المی در تبیین ضع��ف روزافزون آمریکا، ظاهر فعل��ی آن را بزک کرده خواندند و 
افزودن��د: امروز آمریکا ب��ا ۲۲ هزار میلیارد دلار بدهی، مقروض‌ترین دولت‌های دنیا اس��ت و اختلاف 

طبقاتی در این کشور، وحشتناک و از همیشه بیشتر است.
ایشان با اشاره به نمونه‌هایی از مشکلات عمیق آمریکا از زبان یکی از سناتورهای برجسته این کشور 
گفتند: این سیاستمدار آمریکایی می‌گوید در دولت ترامپ به ثروت پنج تن از ثروتمندترین‌های آمریکا 
بیش از 100میلیارد دلار اضافه ش��ده و ثروت س��ه نفر از آنها به اندازه نیمی از جمعیت آمریکا است. 
۸۰درصد کارگران فقیرند و حقوق‌شان کفاف زندگی آنها را نمی‌دهد. از هر پنج آمریکایی تنها یک نفر 
توان خرید دارو‌های تجویز شده‌اش را دارد و فاصله ثروت سفیدپوستان و سیاه‌پوستان آمریکایی در ۵۰ 

سال گذشته سه برابر شده است.

جهانگیری در مراسم افتتاح همزمان ۳۲۲ طرح بخش تعاون مطرح کرد
5 رویکرد اصلی اقتصاد مقاومتی

معاون اول رئیس‌جمهور با اش��اره به اینکه ابلاغ سیاست‌های کلی اقتصاد مقاومتی از سوی مقام معظم رهبری 
اس��ت، گفت وجه اصلی این سیاست‌ها آن است که همه اقتصاددانان و سیاست‌مداران کشور نسبت به آن اجماع 

دارند.
به گزارش پایگاه اطلاع‌رس��انی دولت، اس��حاق جهانگیری روز سه‌شنبه در مراسم افتتاح همزمان ۳۲۲ طرح بخش تعاون در 
سراسر کشور، از تلاش‌های دست‌اندرکاران بخش تعاون و وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی قدردانی کرد و گفت: بخش تعاون 

یکی از بخش‌هایی است که می‌تواند در تحقق اهداف و آرمان‌های جمهوری اسلامی ایران نظیر عدالت، موثر باشد.
جهانگیری با اشاره به گزارش‌های ارائه‌شده درخصوص میزان اشتغال ایجادشده در بخش تعاونی افزود: ایجاد یک میلیون و 
۷۰۰ هزار ش��غل در بخش تعاونی موضوع س��اده‌ای نیست و لازم است که اتاق تعاون و وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی و نیز 

دولت برای حل مشکلات اشتغال تلاش دوچندان داشته باشند.
او یکی از چالش‌های پیش روی کش��ور را اش��تغال و رفع مش��کل بیکاری عنوان کرد و گفت: در سال ۱۳۸۴ تعداد شاغلین 
کش��ور ۲۰ میلیون و ۶۱۸ هزار و ۵۷۹ نفر بود و با وجود منابع سرش��ار درآمدی حاصل از فروش نفت در آن س��ال‌ها، تعداد 

شاغلین در سال ۹۱ با رشدی ناچیز به ۲۰ میلیون و ۶۲۸ هزار و ۲۲۵ نفر رسید.
معاون اول رئیس جمهور در بخش دیگری از س��خنان خود با یادآوری اینکه امروز مصادف با ابلاغ سیاس��ت‌های کلی اقتصاد 
مقاومتی از س��وی مقام معظم رهبری اس��ت، خاطرنش��ان کرد: وجه اصلی این سیاس��ت‌ها این اس��ت که همه اقتصاددانان و 
سیاست‌مداران کشور نسبت به آن اجماع دارند و پس از ابلاغ این سیاست‌ها هیچ‌کس نقد و یا مخالفتی با هیچ‌یک از بندهای 

آن نداشت.
به گفته جهانگیری، البته بودند کس��انی که پیشنهادهایی برای اضافه‌شدن به بندهای بیست‌وچهارگانه اقتصاد مقاومتی ارائه 

می‌کردند، اما تقریبا همه صاحب‌نظران کشور این سیاست‌ها را نسخه‌ای راهگشا و شفابخش برای اقتصاد کشور می‌دانستند.
وی با بیان اینکه ش��اه‌بیت سیاس��ت‌های کلی اقتصاد مقاومتی این بود که اقتصاد کش��ور را در برابر تکانه‌های خارجی مقاوم 
کند، گفت: کشورهایی را دیده‌ایم که اقتصاد آنها متأثر از بحران‌های کشورهای دیگر و یا فشارهای خارجی دچار بحران شده‌اند 

و یکی از اهداف همه دولت‌ها نیز این است که اقتصاد خود را در مقابل فشارهای بیرونی مقاوم کنند.
جهانگی��ری ادام��ه داد: در س��ال‌های اخیر به دلایل متعدد فش��ارهایی بر اقتصاد کش��ور تحت عنوان تحریم‌ها وارد ش��د و 
آمریکایی‌ها پس از صرف هزینه‌های فراوان برای جنگ نظامی در خاورمیانه تصمیم گرفتند برای فش��ار بر ملت ایران از قدرت 
نرم خود اس��تفاده کنند، چراکه رئیس جمهور این کش��ور نیز اذعان داشت که صرف هزینه 7هزار میلیارد دلاری در خاورمیانه، 

دستاوردی برای آمریکا نداشته است.
معاون اول رئیس جمهور با اش��اره به اینکه اقتصاد مقاومتی در مقطعی ابلاغ ش��د که تحریم‌های شورای امنیت سازمان ملل 
متحد نیز در کش��ور وجود داش��ت، افزود: سیاست‌های کلی اقتصاد مقاومتی همزمان با آغاز به کار دولت یازدهم از سوی رهبر 
معظم انقلاب ابلاغ ش��د و دولت علاوه بر تمرکز و پیگیری مذاکرات هس��ته‌ای ماموریت داشت که اقتصاد مقاومتی را نیز دنبال 

کند.
جهانگی��ری با اش��اره به واگذاری مس��ئولیت س��تاد اقتصاد مقاومتی به خود از س��وی مقام معظم رهب��ری و رئیس جمهور 
خاطرنش��ان کرد: در مقطعی که در حضور مقام معظم رهبری گزارش ارائه کردم به ایش��ان گفتم که نام س��تاد راهبری اقتصاد 
مقاومتی به س��تاد فرماندهی تغییر یافته، اما اختیارات مس��ئول این س��تاد همچنان همان اختیارات معاون اول رئیس جمهور 
است که ایشان فرمودند مگر ممکن است کسی که هم رئیس جمهور او را به عنوان معاون اول خود برگزیده و از سوی رهبری 

نیز به عنوان فرمانده ستاد اقتصاد مقاومتی انتخاب شده، اختیارات کافی برای پیگیری رشد و توسعه کشور را نداشته باشد.
مع��اون اول رئی��س جمهور با بیان اینکه در اجرای سیاس��ت‌های کلی اقتصاد مقاومتی ب��ا دو رویکرد بلندمدت و کوتاه‌مدت 
برنامه‌ریزی‌ها را آغاز کردیم، گفت: در برنامه‌های بلندمدت اقتصاد مقاومتی برنامه‌ریزی‌های لازم برای همه امور از امنیت غذایی 
گرفته تا صادرات و دیپلماسی اقتصادی و سایر بخش‌ها انجام شد و تیم‌ها و کارگروه‌هایی برای پیگیری هر بخش فعال شده‌اند.
وی ب��ا اش��اره به پنج رویکرد اصل��ی اقتصاد مقاومتی تحت عن��وان دانش‌بنیانی، عدالت‌محوری، مردمی‌ب��ودن، درون‌زایی و 
برون‌نگری تصریح کرد: به عنوان فرمانده اقتصاد مقاومتی که فراتر از قوه مجریه بود به همه قوا،‌ دستگاه‌ها و نهادها ابلاغ کردم 
که هر کس هر فعالیتی که می‌خواهد انجام دهد باید منطبق بر این پنج رویکرد باشد و حتی مقام معظم رهبری اعلام کردند 

که برنامه ششم توسعه نیز باید منطبق بر اقتصاد مقاومتی تدوین شود.
جهانگیری با یادآوری اینکه برای پیگیری برنامه‌های بلندمدت اقتصاد مقاومتی ۱۲ کارگروه ملی ذیل وزارتخانه‌های مختلف 
با تقسیم کار مشخص فعال شدند،‌ افزود: در پیگیری برنامه‌های کوتاه‌مدت اقتصاد مقاومتی نیز ۱۲۷ پروژه اولویت‌دار اقتصادی 
احصا ش��دند و انتخاب این پروژه‌ها با این رویکرد بود که اگر کش��ور با تحریم ش��دید روبه‌رو ش��د، اجرای این پروژه‌ها مانع از 

فروپاشی اقتصاد کشور شود.
وی اضاف��ه ک��رد: در پروژه‌های اولویت‌دار اقتصادی این موضوع مورد تاکید قرار گرفت که تخصیص بودجه دولت و سیس��تم 
بانکی کشور باید با اولویت به این پروژه‌ها اختصاص یابد که یکی از این پروژه‌ها راه‌اندازی و تکمیل پالایشگاه ستاره خلیج فارس 

بود تا چنانچه تحریم‌ها افزایش پیدا کرد، تامین سوخت موردنیاز مردم کشور با مشکل مواجه نشود.

رهبر انقلاب: مردم با حضور پرشور و انتخاب خوب، مجلس قوی برای ایران قوی بسازند

علی سرزعیم
اقتصاددان



صندوق بين‌المللي پول به ‌تازگی گزارشی درباره کشورهای خاورمیانه 
و ش��مال آفریقا منتش��ر کرده و گفته اس��ت که اقتصاد این منطقه هم 
تحت تأثیر تحولات داخلی اس��ت و هم تحت‌الش��عاع مسائل بين‌المللي 
قرار دارد. همچنین تحریم‌های آمریکا علیه اقتصاد ایران که زمینه‌س��از 
کاهش نرخ رش��د اقتصادی در این کشور ش��ده، از جمله مسائلی است 
که به گفته صندوق بين‌المللي پول، تأثیر بسزایی در عملکرد اقتصادی 
منطقه خاورمیانه دارد. دلیل اهمیت اقتصاد ایران، س��هم بالای اقتصاد 
این کش��ور در منطقه، س��هم بالای تولید نفت و گاز طبیعی در ایران و 
س��اختار مالی و اقتصادی منس��جم این کشور اس��ت. در نتیجه، بحران 
در اقتصاد کش��وری که پتانس��یل‌های بالایی دارد، بدون شک می‌تواند 

بحران‌های مالی خاورمیانه را افزایش دهد.
به گزارش سی‌ان‌بی‌س��ی، البته تنها اقتصاد ایران نیس��ت که به دلیل 
سياست‌هاي آمریکا در منطقه خاورمیانه با چالش مواجه است. وضعیت 
جنگی در کشورهای س��وریه، یمن و بحران‌های داخلی در لیبی، عراق 
و شمار دیگری از کشورها نیز به دامنه مشکلات اقتصادی افزوده است. 
در نتیجه، وضعیت کشورهای خاورمیانه در سال‌های پیش رو، وضعیتی 
بی‌ثبات خواهد بود که منشأ آن، تنش‌های داخلی و بين‌المللي یا بحران 

در تجارت کالاهای مختلف بین خاورمیانه و دیگر کشورهاست.
به گفته صن��دوق بين‌المللي پول، جنگ‌های تجاری، نوس��ان قیمت 
نف��ت در بازار جهانی، خطر خروج بریتانیا از اتحادیه اروپا بدون حصول 
توافق و تبع��ات آن روی اقتصاد اروپا و افزای��ش ناآرامی‌های اجتماعی 
در بریتانی��ا و در نهایت، انقباض ش��دید اقتصاد ایران در نتیجه فش��ار 
تحریم‌های اقتصادی آمریکا، بزرگ‌ترین فاکتورهایی است که باعث شده 
تا اقتصاد خاورمیانه بی‌ثبات باش��د. جن��گ تجاری آمریکا و چین باعث 
بی‌ثباتی در فضای تجاری دنیا ش��د و جری��ان آزاد تجارت را با اختلال 
روبه‌رو کرد. از طرف دیگر، نگرانی در مورد گس��ترده ش��دن دامنه این 
اختلافات، دیگر موضوع مهم و جدی اس��ت که نگرانی‌های زیادی را به 
همراه داش��ته است. مسئله جدی‌تر دیگر نیز برگزیت و تبعات اقتصادی 

آن برای کشورهای اروپایی و انگلستان است.
اثرگذاری اقتصاد ایران بر اقتصاد خاورمیانه و جهان

اما در میان فاکتورهای گفته‌ش��ده که به اعتق��اد صندوق بين‌المللي 
پ��ول، روی اقتص��اد خاورمیانه تأثیر منفی دارد، بیش��ترین اثر منفی به 
دلیل انقباض ش��دید اقتصاد ایران ایجاد ش��ده است. سياست‌هايی که 
آمریکا در تقابل با ایران در پیش گرفته، باعث شده تا نه‌تنها اقتصاد این 
کش��ور، بلکه کل اقتصاد خاورمیانه آسیب ببیند و به دنبال آن، اقتصاد 

جهان دچار تزلزل شود.
صن��دوق بين‌المللي پ��ول پیش‌بینی کرده که ایران در س��ال 2019 
میلادی با کس��ری مالی 4.5 درصدی روبه‌رو ش��ود و در س��ال 2020 
این کس��ری به مرز 5.1درصد تولید ناخالص داخلی برس��د. از س��وی 
دیگر، به دليل تحریم‌های نفتی و بانکی و فش��ارهای اقتصادی دیگر در 
س��ال 2019 نه‌تنها اقتصاد ایران رشد نمی‌کند بلکه منقبض هم خواهد 
ش��د. ایران کش��وری اس��ت که بالغ بر 80 میلیون نفر جمعیت دارد و 

س��ومین تولیدکننده بزرگ اوپک محسوب می‌ش��ود. این کشور در دو 
س��ال گذشته ش��اهد افت عظیم ارزش پول ملی خود بود. البته در یک 
س��ال گذشته، اندکی از این افت جبران ش��ده، ولی باز هم ارزش ریال 
ایران نسبت به قبل از خروج آمریکا از برجام، یک‌سوم شده است. دلیل 

این مسئله، فشارهای ناشی از افت صادرات نفت است.
بررسی‌های موسسه مطالعاتی بروکینگز نشان می‌دهد بعد از تحریم نفتی، 
درآم��د صادراتی ایران از فروش نفت 80درصد کاهش یافته اس��ت. ایران 
پیش از تحریم‌ها روزانه 2.8 میلیون بشکه نفت صادر می‌کرد ولی در نیمه 
اول س��ال جاری حجم صادرات به کمتر از 500 هزار بش��که در روز رسید 
و این مس��ئله ادامه پیدا کرد تا اینکه در بودجه سال جدید میزان صادرات 
نفت ایران 300 هزار بش��که در روز پیش‌بینی شد. این بحران در کشوری 
ک��ه دارای حجم زیادی از منابع نفتی اس��ت و س��ومین صادرکننده نفت 
در خاورمیانه اس��ت، تنها به دلیل بی‌تدبیری دولت آمریکا و سياست‌هاي 
تحریمی از طرف این کشور اس��ت. آمریکا کشورهای اروپایی را مجبور به 
اجرای سياست‌هاي خود کرده و اروپایی‌ها علی‌رغم مخالفت‌شان با خروج 
آمریکا از برجام و بازگشت تحریم‌ها، باز هم نتوانستند برای حفظ آن کاری 
بکنند و این توافق که برای حصول آن، یک دهه زمان صرف شده است، در 

آستانه نابودی قرار دارد.
جه��اد آزور، رئی��س بخ��ش خاورمیانه و ش��مال آفریق��ا در صندوق 
بين‌المللي پول درباره رشد اقتصاد خاورمیانه در سال پیش رو می‌گوید: 
»در س��ال جاری اقتصاد خاورمیانه و شمال آفریقا با سرعت پایین‌تری 
رش��د خواهد کرد که فاکتورهای اقتصادی و سیاسی مختلفی روی این 
مس��ئله اثرگذار هستند. کش��ورهای واردکننده نفت در این منطقه در 
سال 2019 رش��د 3.6درصدی را تجربه می‌کنند، در حالی که پیش‌تر 
متوس��ط رشد اقتصادی این کشورها 4.3درصد پیش‌بینی شده بود، اما 
کش��ورهای صادرکننده نفت در خاورمیانه، البته به اس��تثنای ایران که 
تحت فشار تحریم‌هاست و کشورهای درگیر جنگ مانند سوریه، با نرخ 
1.3درصد در این س��ال رشد خواهند کرد، در حالی که در سال گذشته 

نرخ رشد اقتصادی این کشورها 1.6درصد بوده است.«
نکت��ه مهم این گزارش، رش��د غیرنفتی کش��ورهای صادرکننده نفت 
در خاورمیانه اس��ت. مطالعات نش��ان می‌دهد در سال 2019 نرخ رشد 
غیرنفتی اقتصاد در این کش��ورها رش��د می‌کند که دلی��ل آن، اجرای 
طرح‌ه��ای اصلاحات اقتصادی اس��ت. در کش��ورهای صادرکننده نفت، 
دلیل کاهش رش��د اقتصادی را می‌توان در نوسانات قیمت جهانی نفت، 
کاه��ش تولید نفت به دلیل توافق اوپک‌پلاس و در نهايت، رش��د منفی 

اقتصادی در کشورهای لیبی و ایران دانست.
قیمت پایین نفت و نرخ بالای بیکاری در خاورمیانه

هم‌اکنون قیمت نفت برنت دریای ش��مال بین 58 تا 65 دلار آمریکا 
است و انتظار نمی‌رود شاهد افزایش قیمت نفت در بازار جهانی باشیم. 
در خوش‌بینانه‌ترین حالت در س��ال 2020 قیمت نفت تا مرز 70 دلار 
افزای��ش خواهد یافت. البته پیش از ای��ن، برآوردهای قيمت نفت برای 
سال جاری در سطحی کمتر از 60 دلار بود، ولی به دلیل جنگ تجاری 

آمریکا و چین و افزایش س��طح حمایت از اقتصاد داخلی و مانع‌تراش��ی 
در مقابل تجارت آزاد، وضعیت به‌تدریج تغییر کرد و باعث رش��د قیمت 

نفت شد.
از ط��رف دیگر، با س��طح ب��الای بدهی‌ه��ای دولتی در کش��ورهای 
خاورمیان��ه در کنار نرخ پایین اش��تغال و مدیریت نادرس��ت اقتصاد در 
ش��ماری از کش��ورهای این منطقه از قبیل عراق، اردن و مصر، فس��اد 
اقتصادی هم در این کش��ورها رشد کرده و سطح بالای فساد مانع رشد 
اقتصادی در اقتصاد منطقه ش��ده اس��ت. به گفته صن��دوق بين‌المللي 
پ��ول، مهم‌ترین نیاز این روزهای منطقه خاورمیانه، اصلاحات سیاس��ی 
و اقتص��ادی اس��ت؛ اصلاحاتی که بتواند زمینه‌س��از افزایش نرخ رش��د 
اقتصادی شود و ابزارهای لازم برای حل چالش‌های اقتصادی منطقه را 

در اختیار آنها قرار دهد.
در سال 2019 متوس��ط نرخ بیکاری در خاورمیانه 11درصد گزارش 
ش��ده، در حالی که متوسط نرخ بیکاری در بازارهای در حال گذار دنیا 
7درصد پیش‌بینی ش��ده اس��ت. زنان و افراد جوان در اغلب کشورهای 
خاورمیانه وارد بازار کار نش��ده‌اند و بسیاری از زنان اصلًا انگیزه‌ای برای 
اشتغال ندارند، زیرا از نظر فرهنگی و اجتماعی بستری برای این مسئله 
فراهم نش��ده اس��ت. در همین زمینه، رئیس بخش مطالعات خاورمیانه 
صندوق بين‌المللي پول معتقد است كه »اگر نرخ رشد اقتصادی در این 
کش��ورها 1 تا 2درصد بیشتر از نرخ پیش‌بینی‌ش��ده براي سال 2020 
بود، می‌توانستیم انتظار داشته باشیم فرصت‌های شغلی بیشتری ایجاد 
شود و از بیکاری کاسته شود، ولی با این وضعیت در سال 2020 نه‌تنها 

بیکاری کاهش پیدا نمی‌کند، بلکه بیشتر هم خواهد شد.«
نکته‌های امیدوارکننده گزارش صندوق بين‌المللي پول

با وجود تمامی این آمارهای دلس��ردکننده درباره اقتصاد خاورمیانه، 
نق��اط مثبتی هم در گزارش صندوق بين‌المللي پول دیده می‌ش��ود که 
می‌توان از آنها به ‌عنوان »کورسوی امید در اقتصاد خاورمیانه« نام برد. 
یکی از این مس��ائل امیدوارکننده، پیش‌بینی رشد 3.6درصدی اقتصاد 
این منطقه اس��ت. در سال 2019 اقتصاد کشورهای خاورمیانه و شمال 
آفریقا با نرخ 3.6درصد رش��د می‌کند که چندان با نرخ رش��د اقتصادی 

بازارهای در حال گذار فاصله ندارد.
جهاد آزور در پاسخ به این سؤال که کدام‌یک از کشورهای خاورمیانه 
در سال‌های اخیر توانسته‌اند به اصلاحات اقتصادی دست بزنند، مصر را 
مثال زد و گفت: »مصر توانس��ت طرح‌های اصلاحی را اجرا کند. اگرچه 
نمی‌توان انتظار داشت که این اصلاحات کاملا به ثمر نشسته باشد ولی 
همین اندازه از اصلاحات هم مطلوب است. مصر باید به اجرای طرح‌های 
اصلاحاتی ادامه دهد تا بتواند اقتصادی پویاتر با راندمان بالاتری داشته 

باشد و فرصت‌های شغلی بیشتری ایجاد کند.«
ب��ه گفته صندوق بين‌المللي پول، اصلی‌ترین سیاس��ت اجراش��ده در 
اقتص��اد مصر، کاهش یارانه‌ها و اج��رای طرح‌های ریاضت اقتصادی بود 
که گرچه هر دوی این طرح‌ها در ابتدا با مخالفت مردم مصر مواجه شد، 

اما برای اصلاح اقتصاد مصر، ضروری بود.

بحران‌های منطقه‌ای و جهانی باعث افت نرخ رشد اقتصادی خاورمیانه می‌شود

كورسوی امید در اقتصاد خاورمیانه

در حال��ی که س��ازمان تجارت جهانی پیش‌بینی ک��رده تجارت جهانی 
کالاها در ماه‌های آینده به دلیل ش��یوع ویروس »کرونا« افت خواهد کرد، 
بانک مرکزی چین برای مقابله با ای��ن ویروس، روش دردناکی را انتخاب 
ک��رده و به بانک‌های خود دس��تور داده تا اس��کناس‌ها را پیش از ارائه به 

مردم، ضدعفونی کنند.
اقتصاد جهانی در حالی که پیش از این با پیامدهای جنگ تجاری آمریکا 
و چین مواجه بود، حالا با شیوع ویروس کشنده »کرونا« در چین، دردسر 
تازه‌ای پیدا کرده اس��ت؛ چنانچه س��ازمان تج��ارت جهانی )WTO( در 
گزارش اخیر خود پیش‌بینی کرده که افت تجارت کالاها در ماه‌های آینده 

به دلیل اختلالات ناشی از شیوع ویروس »کرونا« وخیم‌تر خواهد شد.
 WTO به گفته سازمان تجارت جهانی، شاخص بارومتر تجارت کالای
در دس��امبر به ۹۵.۵ واحد در مقایس��ه با ۹۶.۶ واحد در نوامبر رسید. رقم 
۱۰۰ واحد به منزله رش��د در س��ه م��اه آینده منطبق با روندهای رش��د 
میان‌مدت اس��ت، در حالی که رقم بالاتر از ۱۰۰ رش��د بالاتر و رقم پایین 

۱۰۰ رشد کمتر را نشان می‌دهد.
س��ازمان تجارت جهانی در این گزارش اعلام کرده تهدیدات سلامت و 
سایر تحولات جهانی در چند ماه نخست سال ممکن است شروع آهسته 
 WTO رشد تجارت را تضعیف کند. جدیدترین آمار بارومتر تجارت کالای
نه‌تنها هیچ نشانی از بهبود پایدار تجارت ندارد بلکه نشان می‌دهد تجارت 
جهانی برمبنای س��الانه ممکن اس��ت در سه ماهه نخس��ت سال ۲۰۲۰ 

کاه��ش پیدا کند، با این حال این موضوع تا اواس��ط س��ال که آمار قابل 
دسترس خواهند بود، مشخص نمی‌شود.

اف��ت تج��ارت در ماه‌های گذش��ته به دلیل کاهش حم��ل کانتینری و 
کالاهای کش��اورزی بوده است و بررسی آمار سفارش‌های صادرات، حمل 
هوای��ی ب��ار و قطعات الکترونیکی اگرچه پایین‌تر از ح��د مبنا بوده‌اند، اما 
به نظر می‌رس��د تثبیت ش��ده و در ماه‌های آینده رش��د می‌کنند، با این 
حال تمامی زیرش��اخص‌های بارومتر تج��ارت کالا تحت تاثیر پیامدهای 
اقتصادی »کرونا« و نتیجه‌بخشی تلاش‌ها برای درمان و مهار این ویروس 

قرار خواهند گرفت.
در همین حال، دولت چین در تلاش برای محدودکردن ش��یوع ویروس 
»کرونا« که تاکنون موجب مرگ هزار و 770 نفر شده است، به بانک‌های 
خود دستور داده که اسکناس‌های خود را پیش از ارائه به مردم، ضدعفونی 

کنند.
به گزارش سی ان ان، بانک مرکزی چین با هدف مقابله با شیوع سریع 
ویروس »کرونا« در سطح این کشور اعلام کرده در نظر دارد تا با جمع‌آوری 
اسکناس‌های آلوده، آنها را شست‌وشو داده و در صورت لزوم امحا کند. به 
گفته این بانک، اس��کناس‌ها در کنار ساختمان‌های عمومی، آسانسورها و 
وس��ایل نقلیه جزو اصلی‌ترین راه‌های انتقال ویروس »کرونا« هستند و به 

دلیل گستردگی تماس مردم با آنها، باید پاکیزه بمانند.
طبق دستورالعمل جدید بانک مرکزی چین، همه بانک‌ها باید پیش از 

تحویل وجه نقد به مشتریان آنها را ضدعفونی کرده و دست‌کم یک هفته 
قبل از تحویل به مشتریان خود با استفاده از حرارت و اشعه ماوراءبنفش، 
ویروس‌های آن را از بین ببرند. همچنین اس��کناس‌های بسیار آلوده باید 

سوزانده و نابود شوند.
همچنین بانک مرکزی برای کاستن از سرعت تکثیر بیماری تنها در ماه 
ژانویه 4میلیارد قطعه اسکناس جدید را چاپ و روانه بازار کرد تا جایگزین 
اسکناس‌های قدیمی ش��وند که بخش بسیار بزرگی از این اسکناس‌ها به 

ووهان یعنی کانون شیوع ویروس کرونا فرستاده شده است.
بان��ک مرک��زی چین همچنین با ص��دور بیانیه‌ای از مردم این کش��ور 
خواسته است تا حد امکان از ابزارهای پرداخت الکترونیکی استفاده کنند 
و فعلا وجه نقد را کنار بگذارند. این بانک اقدامات اخیر را در راستای عمل 
ب��ه تعهدات نظام مالی و بانکی برای مهار بیماری ویروس��ی جدید عنوان 

کرده است.
اکنون دس��ت‌کم در ۲۷ کش��ور از هر پنج قاره جه��ان ابتلا به ویروس 
»کرونا« گزارش ش��ده اس��ت. بیش از ۷۱ هزار نفر به این ویروس مبتلا و 
بیش از هزار و 770 نفر نیز جان خود را از دست داده‌اند. پیش‌تر بسیاری از 
شرکت‌های بزرگ چینی که دارای کارکنان زیادی هستند نیز از نیروهای 
خود خواس��ته بودند تا در خانه بمانند و از آنجا کار کنند؛ مس��اله‌ای که 
احتمالا بزرگ‌ترین تجربه کار در خانه طی سال‌های اخیر در جهان خواهد 

بود.

پیش‌بینی سازمان تجارت جهانی از افت تجارت کالا به‌ دنبال شیوع ویروس »کرونا«

چین اسکناس‌ها را استریلیزه می‌کند

نگاه

اندیشکده »ورلد پاپیولیشن ریویو« اعلام کرد
 ایران بیست و هشتمین اقتصاد جهان

در سال 2020
اندیش��کده آمریکایی »ورلد پاپیولیشن ریویو« تازه‌ترین رتبه‌بندی 
کش��ورهای جهان بر حسب تولید ناخالص داخلی را اعلام کرد که در 
این رتبه‌بندی، ایران نهمین اقتصاد بزرگ آس��یا و بیست و هشتمین 
اقتصاد بزرگ جهان معرفی ش��ده اس��ت. ایران در سال 2020 بدون 
تغییر نس��بت به س��ال قبل با تولید ناخالص داخلی معادل ۴۹۵.۶۹ 
میلیارد دلار بالاتر از اتریش، امارات و نروژ و پایین‌تر از نیجریه، آرژانتین 

و تایلند ایستاده است.
براساس رتبه‌بندی این اندیشکده آمریکایی، بزرگ‌ترین اقتصادهای 
جهان در س��ال 2020 میلادی و از میان 211 کشور جهان، به‌ترتیب 
آمریکا، چین، ژاپن، آلمان، هند، انگلیس، فرانسه، ایتالیا، برزیل و کانادا 
هستند. همچنین کوچک‌ترین اقتصادهای جهان به ‌ترتیب به تووالو، 

نائورو، جزایر مارشال، پالائو و میکرونزی اختصاص دارد.
در این رتبه‌بندی همچنین روسیه در رده دوازدهم، ترکیه هجدهم، 
عربس��تان نوزدهم، سوئیس بیستم، سنگاپور سی و ششم، مصر چهل 
و دوم، عراق چهل و نهم، یمن صد و دوم، افغانس��تان صد و شانزدهم، 
گرجستان صد و هجدهم و ارمنستان صد و بیست و نهم قرار گرفته‌اند.

موانع مهاجرت باعث شده جهان فقیرتر شود
درها را بگشایید

مهاجرت یکی از مس��ائلی اس��ت که در چند سال اخیر در کانون 
مباحث سیاسی به‌ویژه در فصل انتخابات بوده ‌است. در همین حال، 
اکونومیست گزارش می‌دهد که اگر موانع سیاسی از مسیر مهاجرت 

برداشته شوند، فواید اقتصادی آن به همه طرفین ماجرا می‌رسد.
به گزارش اکونومیس��ت، تصور کنید به شما شغلی پیشنهاد داده 
که حقوق‌تان را س��ه برابر می‌کند، اما ابتدا باید از یک در قفل‌ش��ده 
عبور کنید و کس��ی که کلید را در اختی��ار دارد، در را باز نمی‌کند. 
شاید حاضر باشید که به آنها پول بدهید تا بگذارند از در عبور کنید. 
اینکه این مسئله منصفانه است یا نه، امری جداگانه است. آنها کلید 
دارند و شما ندارید. اگر شما بخشی از افزایش حقوق خود را به آنها 

بدهید، وضعیت هر دوی شما بهتر می‌شود.
این پاراگراف تقریبا قیاس��ی قابل قبول از وضعیت سیاس��ت‌های 
مهاجرت��ی در جهان اس��ت. زمانی که مهاجران از کش��ورهای فقیر 
به کش��ورهای ثروتمند می‌روند، تقریبا درآمدی س��ه تا شش برابر 
خواهند داش��ت. اگر هر کس��ی که می‌خواهد مهاج��رت کند، قادر 
ب��ه انجام این کار بود، تخمین‌ها نش��ان می‌دهد که ثروت جهان دو 
برابر می‌ش��د، با این‌حال این درآمد گس��ترده قابل وصول نیس��ت، 
زیرا بس��یاری از مهاجران بالقوه مجبور به ماندن در جایی هس��تند 
ک��ه همین حالا حضور دارن��د. این در، قفل اس��ت و رأی‌دهندگانِ 

کشورهای ثروتمند کلید را در دستان خود گرفته‌اند.
اما آیا راهی برای گشودن این در وجود دارد؟ این پرسش را تقریبا 
هیچ‌کس در نظر نمی‌گیرد. به جای آن، مباحثات پیش‌آمده کنونی 
در کشورهای ثروتمند، چیزی بین هراس‌انگیزی و اخلاقی‌سازی این 
مس��ائل رفت و آمد دارد. ناسیونالیست‌ها، از ترامپ گرفته تا ویکتور 
اوربان نخست‌وزیر مجارس��تان، مهاجران را تهدیدی برای فرهنگ، 
دستمزد و حتی زندگی افراد بومی کشورهای‌شان معرفی می‌کنند. 
لیبرال‌هایی که مدافع مهاجرت هس��تند هم با سرعت هرچه تمام‌تر 
به مخالفان خود برچس��ب »نژادپرست« زده و از شعارهایی استفاده 

می‌کنند که گویا هیچ هدفی ندارند مگر دور کردن رأی‌دهندگان.
یک رویکرد عمل‌گرایانه‌تر به این مس��ئله این است که باید به آن 
به چشم هزینه-فایده نگاه کرد. بیشترین سود را از پدیده مهاجرت، 
خود مهاجرانی می‌برند که پول بیشتری درمی‌آورند. وطن این افراد 
هم از پولی که به این خاک فرستاده می‌شود، نفع برده و در نهایت 
اگر با دانشی به کشورشان برگردند این دانش هم مفید خواهد بود.
کش��ورهای میزبان هم س��ود می‌برند. نیروهای کاری ماهر کمک 
بس��یار زیادی ب��ه ارتقای وضعیت اقتصادی این کش��ورها می‌کنند. 
احتمال اینکه یک مهاجر کس��ب‌وکاری در این کشورها راه بیندازد 
تقریبا سه برابر یک شهروند بومی است. یک پژوهش نشان می‌دهد 
که تقریبا 83درصد از کارگران بومی کشورهای ثروتمند از مهاجرت 
س��ود می‌برند. این امکان وجود دارد که یک مهاجر با مهارت کاری 
یکس��ان دس��تمزدها را پایین بیاورد، اما تاثیر این مس��ئله به حدی 
ناچیز اس��ت که اقتصاددان‌ها نمی‌توانند با اطمینان بگویند که این 

مسئله اصلا وجود خارجی ندارد.
بزرگ‌ترین هزینه مهاجرت، هزینه فرهنگی اس��ت که اندازه‌گیری 
آن هم بس��یار دشوار است. بس��یاری از افراد از جوامع موجود خود 
راضی هس��تند. برخی افراد از شنیدن زبان خارجی در اتوبوس‌های 
خود ناخرس��ند می‌شوند. به این دلیل که مهاجران عمدتا نزدیک به 
هم زندگی می‌کنند، برخی از مکان‌ها با س��رعتی بس��یار زیاد تغییر 
می‌کنند و این س��رعت زیاد ایجاد ناخرس��ندی در س��اکنان بومی 

می‌کند.
اگ��ر جری��ان ورود مهاجران منظم و پایدار باش��د و تازه‌واردها به 
ای��ن س��مت تمایل پیدا کنند که از عهده مخ��ارج خود درآمده و با 
فرهنگ کش��ور میزبان تطابق پیدا کنند، مهاجرت می‌تواند بس��یار 
بیشتر از میزانی باش��د که امروزه در بسیاری از کشورهای ثروتمند 
وجود دارد. س��نگاپور دارای جمعیت 45درصدی مهاجر اس��ت و به 
شدت آرامش��ی پر از ثروت را از سر می‌گذراند. همین مسئله نشان 
می‌ده��د که کش��ورها می‌توانند تمهیداتی را مش��خص کنند که با 
اس��تفاده از آنها، مهاجرپذیری خود را به ش��دت افزایش دهند. اگر 
کش��ور مهاجرپذیری مثل استرالیا را با یک کشور نسبتا بسته مانند 
آلمان مقایسه کنیم، می‌بینیم که امید به زندگی در استرالیا بیشتر 
بوده اس��ت و رکود اقتصادی هم در این کشور از سال 1991 پیش 

نیامده است.
فضای ضدمهاجر امروزی در سراسر جهان باعث شده است که این 
مسئله دور از ذهن به نظر برسد. بسیاری از کشورهای غربی نه‌تنها 
درها را نمی‌گش��ایند، بلکه در حال دو قفله کردن آنها هم هس��تند. 
همین مس��ئله باعث شده است که بس��یاری از کشورهای پیشرفته 
و ثروتمند دیگر جهان از این فرصت اس��تفاده کرده و توانمندترین 
مهاجران جهان را به خود جذب کنند تا بتوانند تبدیل به »سرزمین 

فرصت‌ها« جدید جهان شوند.
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فرصت امروز: وزیر امور اقتصاد در نود و سومین نشست شورای گفت‌وگوی دولت 
و بخش خصوصی از رقم 79 میلیارد دلاری تجارت کشور در 11 ماهه امسال خبر 
داد و گفت با گذش��ت ۱۱ ماه از س��ال و با وجود سخت‌ترین تحریم‌ها ۳۹ میلیارد 
دلار صادرات و ۴۰میلیارد دلار واردات صورت گرفته که نس��بت به س��ال گذشته، 

رشد خوبی را نشان می‌دهد.
فرهاد دژپسند همچنین در این نشست در واکنش به نگرانی فعالان اقتصادی از 
ش��رایط مالیاتی سال 99 و اعمال فشار بیشتر روی بخش خصوصی شناسنامه‌دار، 
این نگرانی را بی‌مورد دانست و گفت: سازمان امور مالیاتی هرگز به دنبال آن نیست 

که در مسیر حداکثرسازی وصول، اصول را زیرپا بگذارد.
وزی��ر اقتصاد با بیان اینکه طی یکس��ال اخیر تلاش کردی��م از مالیات به عنوان 
ابزار سیاس��ت‌گذاری اقتصادی اس��تفاده کنیم، ادامه داد: باید از کوچ نقدینگی به 
فعالیت‌های اختلال‌زا و نوس��انات غیرمنطقی و غیراصول��ی در بازارهای ارز، طلا و 
کالا جلوگیری کنیم که در این زمینه از مالیات به عنوان ابزار اقتصادی برای مقابله 
با فعالیت‌های اختلال‌زا در اقتصاد کش��ور که برای بخش خصوصی س��م است، به 

خوبی استفاده شد.
او با اشاره به اینکه سال قبل از نظر تحقق ارز صادراتی خوب بود، اما وضعیت از 
نظر برگش��ت ارز مناس��ب نبود، افزود: بنابراین از ابزار مالیات برای بازگشت ارز نیز 

استفاده کردیم.
از مالیات بر ارزش افزوده تا بازگشت ارز صادراتی

در ادامه این نشس��ت، غلامحسین شافعی، رئیس پارلمان بخش خصوصی، اقدام 
س��ازمان امور مالیاتی در مورد عدم استرداد مالیات بر ارزش افزوده تا زمانی که ارز 
صادراتی به کشور برنگشته است را نادرست و غیرمنطقی دانست و گفت: این اقدام 
دولت برای بخش خصوصی مشکل‌س��از شده اس��ت. امروز که واحدهای اقتصادی 
با مش��کل تأمین مالی مواجه هستند، اس��ترداد مالیات بر ارزش افزوده را منوط به 
بازگشت ارز کرده‌اند. این در حالی است که بازگشت ارز هم به سختی اتفاق می‌افتد.

به گفته او، پیوند این دو موضوع اقدام نادرستی است که از سوی دولت حمایت 
می‌شود.

دژپس��ند در واکنش به این گفته شافعی، یادآور شد: این سیاست را برای وصول 
مالیات در نظر نگرفته‌ایم، بلکه برعکس، ابزاری برای بازگشت ارز به چرخه اقتصادی 
است. وقتی می‌گوییم صادرات موتور رشد اقتصاد است، به این معناست که موجب 

بهبود روش‌ها، کاهش هزینه‌های تولید و رقابت‌پذیری می‌شود.

وزیر اقتصاد، میزان واردات در 11 ماهه س��ال 98 را 39 میلیارد دلار برآورد کرد 
و گفت: برای برگش��ت ارز به چرخه اقتصاد، فقط روی س��امانه نیما تأکید نداریم. 
بلکه هدف ما تأمین ارز لازم برای کش��ور اس��ت و حتی واردات در مقابل صادرات 

را نیز می‌پذیریم.
پس از صحبت‌های دژپس��ند، پیشنهاد صندوق توسعه ملی برای حل مشکلات 
تس��هیلات‌گیرندگان ارزی و پیگیری از س��تاد تس��هیل و رفع موانع تولید جهت 
امهال پیگیری ش��د. این موضوع در نشست قبل شورای گفت‌وگوی دولت و بخش 
خصوصی مطرح ش��ده و قرار بود تا ستاد تسهیل با همکاری صندوق توسعه ملی، 

مهلت و تنفسی برای تسهیلات‌گیرندگان ارزی از صندوق در نظر بگیرند.
در این زمینه، علیرضا ساعدی، عضو هیات عامل صندوق توسعه ملی، گزارشی از 
روند جلسات و مطالعات خود در این باره ارائه داد و گفت: بخشی از صادرکنندگانی 
که همچنان نتوانسته‌اند مطالبات ارزی خود با به صندوق بدهند با شرایط متفاوتی 
نسبت به هم مواجه هستند. برخی با خطر دمپینگ مواجه شدند و صادرات نداشتند 
و به همین دلیل نتوانستند بدهی‌های خود را بپردازند. پروژه‌هایی مانند نیروگاه‌ها و 
آب‌شیرین‌کن‌ها هم درآمد ریالی داشتند و از همان ابتدا قرار نبوده تسهیلات خود 

را ارزی پس دهند.
به گفته ساعدی، برای برخی از طرح‌ها هم قیمت خرید تضمینی در نظر گرفته 
شده بود که متأسفانه به دلیل نوسانات، قیمت تضمینی تعیین‌شده کفایت نمی‌کند 

و برای آنها هم مشکلات مالی به وجود آمده و توان پرداخت بدهی خود را ندارند.
تسویه معوقات ارزی صندوق توسعه، موردی بررسی شود

در ادامه نشس��ت، محمدعلی دهقانی‌دهنوی، معاون وزیر اقتصاد با تأکید بر این 
نکته که باید چنین مسئله‌ای را به طور ریشه‌ای و برای همیشه حل کنیم، گفت: در 
کشور باید بازاری ایجاد کنیم که ریسک‌های ارزی را پوشش دهد، چنین بازاری در 
تمام دنیا وجود دارد. این راهکار ریشه‌ای است اما در کوتاه‌مدت باید فکری کرد تا 

مشکل بخش خصوصی حل شود.
به اعتقاد او، به هیچ‌وجه نمی‌توان یک راه‌حل کلی برای همه واحدهای مشکل‌دار 

در نظر گرفت. باید این مسائل را موردی بررسی و حل کنیم.
همچنین بابک دین‌پرس��ت، معاون اقتصادی وزیر کش��ور ب��ا تأکید بر این نکته 
که آنچه در کش��ور اتفاق می‌افتد نتیجه تصمیمات ماس��ت و بخش خصوصی در 
آن دخالتی ن��دارد، گفت: پرداخت معوقات صندوق توس��عه ملی به صورت ارزی، 
موضوعی اس��ت که باید اتفاق افتد اما امروز به دلیل شرایط حاکم بر اقتصاد، بهای 

ارزی چندین برابر ش��ده و فعال اقتصادی ت��وان بازپرداخت ارزی معوقات را ندارد. 
حال نمی‌توانیم او را به دلیل این نوسانات جریمه کنیم؛ نه عدالت است و نه منطق.

او حمایت از این دس��ته از فعالان اقتصادی را خواس��تار شد و افزود: شاید نتوان 
برای همه یک راه‌حل در نظر گرفت، اما باید با بررسی موردی هر پرونده، راهکاری 

مشخص پیدا و مشکلات آنها را برطرف کنیم.
در پایان این بحث، وزیر اقتصاد برای رسیدگی به این مسئله مقرر کرد، کارگروهی 
با حضور نمایندگان س��ه اتاق، بانک مرکزی و صندوق توسعه ملی، توسط معاونت 
اقتصادی وزارت اقتصاد تشکیل شود و از الیاس حضرتی، رئیس کمیسیون اقتصادی 
مجلس نیز خواس��ت تا به کمک بودجه نیاز به پش��توانه قانونی راهکار ارائه‌شده را 

تأمین کند.
سرنوشت مبهم صندوق حمایت از صنایع خوراک دام

موضوع دیگر این نشست، تش��کیل صندوق ملی حمایت از صنایع خوراک دام، 
طیور و آبزیان بود که بارها در جلس��ات مختلف شورای گفت‌وگو مطرح شده بود، 
اما همچنان عملیاتی نش��ده اس��ت. با توجه به اهمیت این مسئله مقرر شد که اگر 
کمیسیون کشاورزی مجلس این پیشنهاد را در بودجه 99 مطرح کرده بود، با تأکید 
الیاس حضرتی نماینده قوه مقننه در شورای گفت‌وگو، موضوع دنبال شود، اما اگر 
هنوز پیشنهاد از طرف کمیسیون نرفته است، ایشان پیگیری کنند و موضوع را در 

قانون بودجه 99 بیاورند.
در همین رابطه، مجید موافق قدیرلی، رئیس انجمن صنایع خوراک دام، طیور و 
آبزیان ایران به تعویق این مس��ئله در سال‌های گذشته، اشاره کرد و گفت: مشکل 
اصلی این صندوق، تأمین مالی آن اس��ت که هنوز در مورد آن به توافق نرس��یدیم. 
پیش��نهاد انجمن به دولت این اس��ت که 250 میلیون تومان از طرف دولت و 250 

میلیون تومان از سوی بخش خصوصی برای صندوق در نظر بگیریم.
در بخش دیگری از این نشس��ت، اصلاحات آیین‌نامه اجرایی ساماندهی، ایجاد، 
ثبت و اعلام فهرس��ت ملی تش��کل‌های اقتصادی کش��ور که مورد نظر س��ه اتاق 
بازرگان��ی، تعاون و اصناف و وزارت اقتصاد بود، به صورت بند به بند مورد بررس��ی 
ق��رار گرفت و در نهای��ت پس از تأیید و تصویب اعضا، مقرر ش��د این اصلاحات از 
س��وی وزارت اقتصاد برای تصویب در اختیار هیات‌وزیران قرار گیرد. در این رابطه 
مظفر علیخانی، معاون اس��تان‌ها و تشکل‌های اتاق ایران، ماشاالله عظیمی، دبیرکل 
اتاق تعاون و محمدعلی دهقان‌دهنوی، معاون وزیر اقتصاد، بررس��ی‌های مربوط به 

اصلاحات این آیین‌نامه را انجام داده بودند.

تجارت خارجی کشور به ۷۹ میلیارد دلار رسید

اقتصاد ایران به روایت دژپسند 
یادداشت

نظام سیاست‌گذاری و ناکارآمدی‌های آن

بالاخره افزایش قیمت بنزین در آخرین روزهای آبان‌ماه امسال به اجرا درآمد. 
این تصمیم پس از چندین س��ال کش و قوس فراوان میان نظام کارشناسی و 
نظام تصمیم‌گیری روی میز تصمیم‌گیران قرار گرفت. متاسفانه هر بار مسئله به 
مجلس شورای اسلامی رسید، بهارستان با این کار مخالفت کرد، اما آیا مخالفت 
مجلس مصلحت‌آمیز بوده است؟ متاسفانه مجلس با طرح‌های درست دیگری 
مثل اصلاح نظام بازنشستگی، اصلاح نظام بیمه بیکاری و اصلاح نظام بانکی نیز 
مخالفت می‌کند، زیرا نظام پارلمانی ما از حالت حزبی دور شده و به تسخیر افراد 
مستقل درآمده است. در نتیجه، این ترکیب موجب می‌شود که منافع کوتاه‌مدت 

بر منافع بلندمدت، بیشتر ترجیح داده شود.
 انبوه قوانینی که پیوسته هزینه دولت را زیاد و درآمدش را کم می‌کند، نهایتا 
اقتصاد را به کس��ری بودجه و تورم ناشی از آن دچار می‌سازد. به این وضعیت، 
شرایط اخیر را هم اضافه کنید که انتخابات مجلس یازدهم پیش روست. آیا از 
چنین مجلسی می‌توان انتظار داشت تصمیم درست اما سختی را تصویب کند؟ 

به نظر می‌رسد که نمی‌تواند.
به همه این شرایط، تحریم‌های سخت آمریکا را هم اضافه کنید. نمایندگان 
مجلس، س��هم بسزایی در تصمیم‌گیری‌ها و سیاس��ت‌گذاری‌ها دارند، اما چون 
تصمیم روی تعداد افراد زیادی سرشکن می‌شود، هیچ‌کس هزینه و مسئولیت 
ای��ن تصمیمات را نمی‌پذیرد. به همین دلیل، وقتی وضعیت فقرا به دلیل ثابت 
ماندن یارانه نقدی 45 هزار و 500 تومانی بسیار وخیم شده، کسی باید رسیدگی 
به آنها را برعهده بگیرد و این کار را به برگزاری انتخابات مجلس منوط نکند. در 
شرایط جنگ اقتصادی که وضعیت محرومان رو به وخامت است، انجام بازتوزیع 
از طریق گران‌کردن بنزین، گزینه‌ای درست است که مسئولان ارشد حکومتی 

ناگزیر از پذیرفتن مسئولیت آن هستند.
نظام پارلمانی ایران با آسیب‌ها و مشکلات بزرگی روبه‌رو است و برای حرکت 
در مسیر توسعه اقتصادی، اصلاحات پارلمانی، امری گریزناپذیر است. در چنین 
شرایطی البته اتخاذ تصمیمات درست اما سخت توسط شورای هماهنگی سران 
ق��وا، امری قابل دفاع اس��ت. در این وضعیت، اقدام روش��نفکران در تقبیح این 
سازوکار تصمیم‌گیری به تعبیری، ریختن بنزین روی آتش پوپولیسم است. این 
روشنفکران هموارکننده پوپولیسم توجه ندارند که سازوکار رایج تصمیم‌گیری 
متاس��فانه به دلایل ساختاری در بس��یاری از موارد، به‌ویژه موارد مهم و کلان، 
عقیم اس��ت و کش��ور را به ناکجاآباد می‌برد. چه این سازوکار را بپسندیم و چه 
نپسندیم، باید از تصمیم شجاعانه شورای هماهنگی سران قوا در افزایش قیمت 
بنزین دفاع کرد، اما اگر با نفس این تصمیم، مخالف هس��تیم، خود را در پشت 

مخالفت با سازوکار تصمیم‌گیری پنهان نکنیم.
در دهه 80 میلادی که اقتصاد انگلستان دچار رشد اقتصادی کمتر شده بود 
و عقب‌ماندگی از رقبا به دغدغه اصلی نخبگان و مردم بریتانیا تبدیل شده بود، 
خانم مارگارت تاچر با ش��عار اصلاحات اقتصادی وارد کارزار شد. وقتی او اولین 
سیاست اصلاحی خود را شروع کرد، زمزمه‌های مخالفت نیز شروع شد و کم‌کم 
کار به اعتصابات کشید و پس از مدت خیلی کمی، اعتصابات فراگیر شد. شرایط 
به نحوی بود که هم‌حزبی‌های تاچر نیز نگران ش��دند و به او گفتند که بیم آن 

می‌رود با این روند، دولت سقوط کند، اما با یک پاسخ قاطع روبه‌رو شدند: نه!
هرچه مخالفت‌ها بیشتر می‌شد، تاچر تاکیدش برای ادامه راه بیشتر می‌شد 
و به اهالی سیاس��ت در وهله اول و بعد به جامعه بریتانیا در وهله دوم نش��ان 
می‌داد که من کس��ی نیس��تم که از اصلاحات اقتصادی عقب‌نشینی کنم. در 
این تقابل اراده‌ها، تاچر پیروز ش��د و اعتصاب‌ها درهم شکست. این استقامت او 
در مسیر درست موجب شد تا اصلاحات بعدی وی با سرعت بیشتر و مقاومت 
کمتری انجام ش��ود. بعدا که جنگ فالکلند ش��روع شد، تاچر مصمم شد تا در 
مقابل آرژانتین بایستد. در چند هفته اول، ناوگان دریایی انگلیس متحمل تلفات 
سنگینی شد، اما این امر موجب تزلزل او نشد و بر ادامه جنگ تاکید بیشتری 
کرد تا سرانجام پیروزی از راه رسید. به همین دلیل به تاچر لقب »بانوی آهنین« 
را دادند و سیاستمداران انگلیس می‌گفتند که در انگلیس تنها یک مرد وجود 

دارد و آن، خانم تاچر است!
این استقامت در برابر سختی‌ها، موجب شد تا انگلیس در دوره تاچر، جایگاه 
ممتاز خود را مجددا بازیابد و جامعه بریتانیا افتخار کند که توانست یک جراحی 
سخت اقتصادی را با موفقیت از سر بگذراند. اگر ما هم می‌خواهیم در کشورمان 
بیماری اقتصاد را علاج کنیم و به سمت توسعه‌یافتگی حرکت کنیم، ناگزیر از 
اصلاحات اقتصادی هس��تیم، اما تردیدی نیست که انجام اصلاحات اقتصادی 
منوط به وجود سیاس��تمدارانی است که به س��ادگی در برابر اولین مقاومت‌ها، 
جا نزنند و نشان دهند که در انجام اصلاحات اقتصادی، سرسخت‌تر از مخالفان 

اصلاحات و افراد راضی به وضع موجود هستند.
منبع: آینده‌نگر

مقصد جعبه سیاه هواپیمای اوکراینی کجاست؟
جعبه سیاه به اوکراین یا فرانسه می‌رود

در پی س��خنان اخیر وزیر راه و شهرسازی درباره احتمال بازخوانی اطلاعات 
جعبه سیاه هواپیمای اوکراینی در کشور ثالث، به نظر می‌رسد مقصد نهایی این 

جعبه سیاه اوکراین یا فرانسه خواهد بود.
به گزارش ایس��نا، پس از س��قوط هواپیمای اوکراینی که با خطای انس��انی 
توسط پدافند ایران سرنگون شده بود، بازسازی و بازخوانی جعبه سیاه هواپیما 
به مهم‌ترین موضوع تبدیل ش��د. در ابتدا مسئولان گفتند که قابلیت بازسازی 
و بازخوانی جعبه س��یاه هواپیما در ایران وجود دارد، اما در صورت عدم امکان، 

مقصد جعبه سیاه هواپیما، اوکراین یا فرانسه خواهد بود.
چندی بعد نظر مس��ئولان وزارت راه و شهرسازی تغییر کرد و گفتند که به 
هیچ وجه جعبه سیاه هواپیما را به کشور ثالث نمی‌دهند. به گفته آنها، با وجود 
اعلام نیاز ایران به تجهیزات سخت‌افزاری و نرم‌افزاری برای بازسازی جعبه سیاه، 
کشوری حاضر نشده بود آنها را به ایران بدهد. البته قوانین بین‌المللی هوانوردی 
این حق را برای ایران قائل است که جعبه سیاه را در هر جایی که می‌خواهد و 

با حضور نمایندگان قانونی، بازسازی و بازخوانی کند.
اما دوشنبه‌ش��ب وزیر راه و شهرسازی در حاشیه بیست و هفتمین همایش 
هماهنگی ارگان‌های دریایی درباره آخرین وضعیت بازسازی و بازخوانی جعبه 
س��یاه هواپیما گفت که هنوز در فرآیند بررسی هستیم. محمد اسلامی با بیان 
اینکه هیچ حساس��یتی درباره جعبه س��یاه نداریم و موضوع در کمیته بررسی 
س��انحه توسط ایران و اوکراین در حال بررسی اس��ت، افزود: اخیرا اوکراینی‌ها 
مدارک هواپیما را تحویل ما دادند که ممیزی می‌شود. همچنین شواهد موجود 
روی زمین و دیگر موارد را بررسی می‌کنیم و اگر نتوانیم جعبه سیاه را بخوانیم با 

هماهنگی کشور اوکراین در کشور ثالث این کار انجام می‌شود.
در پی سخنان اسلامی، مقصد جعبه سیاه هواپیمای اوکراینی با توجه به اینکه 
از ابتدا اوکراین و فرانس��ه چنین درخواستی داده بودند، احتمالا یکی از این دو 

کشور خواهد بود و این جعبه سیاه به کانادا یا آمریکا نخواهد رفت.

3اقتصاد امروز www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

علی سرزعیم
اقتصاددان

در حالی که رکود در بازار مس��کن، تقریبا نفس خرید و فروش را قطع 
کرده اس��ت، اما بررس��ی قیمت‌ها نش��ان می‌دهد که به‌رغ��م این رکود، 
قیمت مس��کن رو به افزایش اس��ت و قیمت خانه‌ها روندی صعودی دارد. 
کارشناس��ان و تحلیلگران اقتصادی از این وضعیت به‌عنوان یک وضعیت 
غیرع��ادی یاد می‌کنند؛ به طوری که قیمت‌ه��ا در بازارها بالا می‌روند؛ در 
حالی که واقعیت بازار هیچ‌گونه کشش و ظرفیتی برای رشد قیمت‌ها ندارد.

به گزارش خبرآنلاین، آمارهای رسمی نیز این موضوع را تایید می‌کند. 
بنا به گزارش مرکز آمار ایران، در پاییز امس��ال متوسط قیمت فروش هر 
مترمربع زیربنای مسکونی معامله شده از طریق بنگاه‌های معاملات ملکی 
در ش��هر ته��ران ۱۳ میلیون و ۶۰۴ هزار تومان با میانگین مس��احت ۸۶ 
مترمربع و متوسط عمر بنای ۱۱ سال بوده است که نسبت به فصل قبل 
۰.۶ درصد و نسبت به مدت مشابه پارسال ۴۴.۸درصد افزایش یافته است.

همچنین براساس این گزارش متوسط قیمت فروش هر مترمربع زمین 
یا زمین ساختمان مسکونی کلنگی معامله‌شده از طریق بنگاه‌های معاملات 
ملکی در ش��هر تهران ۱۸ میلیون و ۷۳۳ هزار تومان با میانگین مساحت 
٢٤٥ مترمربع بوده اس��ت که نس��بت به فصل قبل ٠.٤درصد و نسبت به 

مدت مشابه سال قبل ٨٦.٣درصد افزایش داشته است.
چرخش حرکت نقدینگی به سوی بازار مسکن

اما افزایش قیمت مسکن در شرایطی است که حجم نقدینگی در اقتصاد 
کش��ور به رقمی بی‌سابقه رسیده است؛ به طوری که آمارها نشان می‌دهد 
نقدینگی در تابستان سال‌جاری از رقم ۲ هزار میلیارد تومان عبور کرده و 
رش��د آن در حدود ۲۷درصد بوده است. به این معنا که سرمایه‌های مردم 
پس از گردش در بازار ارز و س��که، به بازار مسکن حرکت کرده است. این 
در حالی است که بازار مسکن به طور کلی در سال ۱۳۹۸ با رکود مواجه 
بوده و معاملات در ۱۰ ماهه س��ال حدود ۴۳درصد نسبت به زمان مشابه 

سال قبل کاهش یافته است؛ این یعنی بازار مسکن با رکود تورمی دست 
و پنجه نرم می‌کند.

اگرچ��ه در دو ماه اخیر تعداد معاملات بیش از ۱۰۰درصد بالا رفته که 
عم��ده کارشناس��ان معتقدند تنها علت این اتف��اق می‌تواند تغییر قیمت 
بنزین، معاملات شب عید و خریدهای سرمایه‌گذاری به قصد حفظ ارزش 
پول باشد. مطابق برآوردها حدود ۷۷درصد معاملات بازار مسکن در ایران 

از نوع سرمایه‌گذارانه است.
در حال حاضر دهک‌های آس��یب‌پذیر جامعه، نس��بت به گذشته طیف 
وسیع‌تری را شامل می‌شوند. پیش از این گفته می‌شد که دهک‌های یک 
تا سه اساسا توانایی خرید خانه را از دست داده‌اند و دهک‌های ۴ تا ۷ برای 
خرید خانه به کمک دولت نیاز دارند، اما با ش��رایطی که اکنون بر اقتصاد 
کشور حاکم شده، به نظر می‌رسد ناتوانی در خرید خانه گریبان دهک‌های 

بالاتر جامعه را هم گرفته است.
فرش��ید پورحاجت، کارشناس مس��کن می‌گوید: در حال حاضر خرید 
مسکن برای طیف وسیعی از اقشار جامعه سخت شده است. هزینه مسکن 
به اندازه‌ای شده است که طیف متقاضی واقعی مسکن نقدینگی لازم برای 
خرید خانه را از دست داده است و در این شرایط برای سنجش اثرپذیری 
طرح‌ه��ای تازه دولت باید گفت که حتی اگر قیمت زمین را هم از قیمت 
تمام‌شده مسکن حذف کنیم، تامین هزینه‌های مسکن سخت شده است.

در حال حاضر با هزینه ساخت متری ۲.۵ تا ۴ میلیون تومان، یک واحد 
۱۰۰ متری ۴۰۰میلیون تومان هزینه دارد؛ این در حالی است که نقدینگی 
لازم برای پرداخت چنین هزینه‌ای نه در طیف س��ازندگان و نه در طیف 

متقاضیان وجود دارد.
علت وضعیت غیرعادی مسکن از نگاه عبده‌تبریزی

کارشناس��ان و تحلیلگران اقتصادی درخصوص وضعیت بازار مس��کن 

معتقدند که با وجود افزایش شدید قیمت‌ها و ناتوانی ۹۰درصد از متقاضیان 
مصرفی برای خرید مسکن، وضعیت بازار مسکن در شرایط غیرعادی قرار 
گرفته اس��ت. به باور حسین عبده‌تبریزی، اقتصاددان و صاحب‌نظر بخش 
مسکن، آنچه عامل ادامه روند رشد قیمت‌ها در شرایط فعلی شده است، به 
اعتقاد بروز معجزه در بازار ملک از سمت خریداران به امید فروش با قیمت 

بالاتر در آینده مربوط می‌شود.
ب��ه گفت��ه عبده‌تبریزی، این اعتق��اد به معجزه بابت تص��ور افزایش 
قیمت‌ها در آینده نه‌تنها در بازار مس��کن، بلکه در بازار س��ایر دارایی‌ها 
از جمل��ه بازار بورس و خودرو نیز وجود دارد. درواقع، آنچه در ش��رایط 
فعلی خریداران را ترغیب به خرید مس��کن، خودرو یا س��هام می‌کند و 
منجر به ادامه روند رشد قیمت‌ها در شرایطی که واقعیت بازار هیچ‌گونه 
کشش و ظرفیتی برای رشد قیمت‌ها ندارد، می‌شود، انتظار برای ادامه 

روند افزایش قیمت‌هاست.
او خرید مسکن گران به انگیزه گران‌تر فروختن آن را وصله ناجور در بازار 
مس��کن دانس��ت و ادامه داد: با توجه به نبود کشش و ظرفیت در واقعیت 
بازارهای اقتصادی همچون بازار مس��کن، س��هام و خودرو، در صورتی که 
اعتقاد به بروز معجزه از س��وی مردم رها ش��ود، می‌توان امیدوار به ریزش 
نرخ‌ها در بورس، مس��کن و خودرو بود. هم‌اکنون نه سمت عرضه مسکن 
قادر به تعدیل قیمت‌هاس��ت و نه س��مت تقاضا از ت��وان مالی کافی برای 
خرید ملک برخوردار اس��ت بنابراین این اعتقاد به معجزه به معنای خرید 
گران به انگیزه گران‌تر فروختن به یک وصله ناجور در بازار مسکن تبدیل 

شده است.
ب��ه اعتق��اد عبده‌تبریزی، آنچه ب��ه رغم نبود توان خری��د در ۹۰درصد 
متقاضیان مصرفی منجر به تداوم رش��د قیمت‌ها در بازار مسکن سال ۹۸ 

شد، به قرار داشتن بازار معاملات در سیطره سفته‌بازان مربوط می‌شود.

چرا قیمت خانه‌ها با وجود رکود شدید بالا می‌رود؟

انتظار معجزه در بازار مسکن

چهارشنبه
30 بهمن 1398

شماره 1497



راه‌اندازی سامانه ثبت درخواست خدمات 
بانکی بانک ‌پاسارگاد

 بانک ‌پاس��ارگاد جهت رفاه حال مش��تریان در بهره‌مندی از خدمات این 
بانک، سامانه ثبت درخواست خدمات بانکی را در سایت خود راه‌اندازی کرد.
به گزارش روابط‌عمومی بانک ‌پاس��ارگاد، این بانک جهت س��هولت کار و 
تس��ریع در رسیدگی به درخواست‌های مشتریان، در سایت خود این امکان 
را فراهم کرده ‌اس��ت که مشتریان پس از مطالعه و بررسی محصولات بانک، 
ضم��ن ثبت مش��خصات خود، خدمت موردنظر و ش��عبه‌ دلخ��واه را جهت 
دریافت آن خدمت انتخاب کنند. به‌ این ترتیب کارشناس��ان مربوطه ضمن 
تماس با ایش��ان و انجام مشاوره‌های بانکی، نسبت به ارائه‌ خدمات موردنظر 
اقدام می‌کنند. براساس این خبر، در حال حاضر این امکان برای بهره‌مندی 
از خدمات بس��ته حمایتی بانک پاس��ارگاد فراهم شده است. بسته ‌حمایتی 
ویژه بانک ‌پاسارگاد ش��امل خدمات ارائه‌ مشاوره‌ بانکی، پرداخت تسهیلات 
ارزان‌قیم��ت، ص��دور ضمانت‌نامه و صدور اعتبار اس��نادی داخلی، به‌منظور 
حمای��ت از تولیدکنن��دگان و فعالان اقتصادی کش��ور و با ه��دف افزایش 
تولید و کمک به رش��د و ش��کوفایی اقتصاد کش��ور ارائه می‌شود. مشتریان 
 گرام��ی برای ثبت درخواس��ت خ��ود در این س��امانه می‌توانند به نش��انی

 https://www.bpi.ir/campaign مراجعه کنند. مرکز مشاوره و اطلاع‌رسانی 
بانک پاسارگاد به شماره 82890 آماده‌ پاسخگویی به سؤالات مشتریان است.

FATF مانور دلالان ارز بر موضوع
تاخت و تاز قیمت‌ها در بازار ارز و سکه

قیم��ت دلار در صرافی‌های بانکی بالاخره پ��س از مدت‌ها ماندگاری در 
س��قف کانال ۱۳ هزار تومان، در چهارمین روز هفته با افزایش ۲۵۰ تومانی 
قیمت مواجه ش��د. به گ��زارش خبرآنلاین، هر دلار آمری��کا در صرافی‌های 
بانکی طی روز سه‌ش��نبه به ۱۴ هزار و ۲۰۰ تومان رس��ید. نرخ خرید دلار 
نیز ۱۴ هزار و ۱۰۰ تومان اعلام شد. قیمت یورو نیز همزمان با دلار با روند 
افزایشی روبه‌رو شد و قیمت فروش یورو به ۱۵ هزار و ۴۰۰ تومان رسید، در 

حالی که نرخ خرید یورو از مردم ۱۵ هزار و ۳۰۰ تومان اعلام شد.
دلار در این روز با عبور از سد مقاومتی دوم یعنی ۱۴ هزار و ۲۰۰ تومان 
به بالاترین قیمت در ماه‌های اخیر رس��ید. فع��الان بازار، افزایش نرخ ارز را 

تحت تاثیر ایام پایان سال ‌و مانور دلالان بر موضوع اف‌ای‌تی‌اف می‌دانند.
روز گذش��ته همچنین قیمت طلا و س��که نیز در بازار تهران افزایش یافت، 
به‌طوری که قیمت سکه تمام بهار آزادی با افزایش ۳۳ هزار تومانی مواجه شد و 
با نرخ ۵ میلیون و ۲۶۳ هزار تومان به فروش رفت. سکه تمام بهار آزادی طرح 
قدیم نیز ۵ میلیون و ۱۶۰ هزار تومان، نیم‌سکه ۲ میلیون و ۷۲۰ هزار تومان، 
ربع‌سکه یک میلیون و ۶۵۰ هزار تومان و سکه گرمی ۹۴۰ هزار تومان در بازار 
تهران قیمت خورد.  قیمت طلا نیز با افزایش ۳ هزار و ۷۰۰ تومانی مواجه شد 
و هر گرم طلای ۱۸عیار ۵۴۰هزار و ۲۰۰ تومان و هر مثقال طلا نیز ۲ میلیون 
و ۳۳۸ هزار تومان اعلام شد. افزایش قیمت طلا و سکه در حالی اتفاق افتاد که 
قیمت طلا در بازار جهانی نیز ۷.۳ دلار بالا رفت. همچنین قیمت هر اونس طلا 

در بازار جهانی یک‌هزار و ۵۸۸ دلار اعلام شد.

تا پایان آذرماه امسال
بدهی بانک‌ها به بانک مرکزی 19درصد 

کاهش یافت
بدهی بانک‌ها به بانک مرکزی در حالی طی ۹ ماهه امس��ال ۱۹.۴درصد 
کاهش یافته که بانک‌های غیردولتی و موسسات اعتباری غیربانکی در صدر 
کاهش بدهی‌ها بوده‌اند. به گزارش ایبِنا، براس��اس آمار بانک مرکزی، بدهی 
بانک‌ها و موسس��ات اعتب��اری غیربانکی به بانک مرک��زی در پایان آذرماه 
امس��ال به ۱۱۱ هزار و ۳۹۰ میلیارد تومان رس��یده است. این میزان بدهی 
در پایان س��ال ۹۷ معادل ۱۳۸ ه��زار و ۱۷۰ میلیارد تومان بوده که بیانگر 
کاهش ۱۹.۴درصدی در ۹ ماه س��ال جاری است. این آمار همچنین نسبت 

به آذرماه سال گذشته کاهش ۲۵.۶درصدی داشته است.
بن��ا بر آم��ار، ۴ هزار و ۳۴۰ میلیارد تومان از حج��م کل بدهی‌ بانک‌ها و 
موسس��ات اعتباری مربوط به بدهی بانک‌های تجاری اس��ت که نس��بت به 
پایان س��ال ۹۷ بالغ بر ۴۸.۶درصد افزایش نش��ان می‌ده��د. همچنین این 
میزان بدهی در مقایسه با آذرماه سال گذشته ۲۲.۳درصد رشد داشته است.

بدهی بانک‌های تخصصی دولتی به بانک مرکزی نیز در آذرماه س��ال ۹۸ 
بال��غ بر ۴۶ هزار و ۹۵۰ میلیارد تومان بوده که این میزان بدهی ۱.۷درصد 
نس��بت به پایان سال ۹۷ کاهش یافته اس��ت. این در حالی است که میزان 
بدهی این دس��ته از بانک‌ها نس��بت به ماه مشابه سال گذشته ۴درصد افت 
داش��ته اس��ت. در عین حال آمارها نشان می‌دهد که حجم بدهی بانک‌های 
غیردولتی و موسس��ات اعتباری غیربانکی در آذرماه سال ۹۸ به ۶۰ هزار و 
۱۰ میلیارد تومان رس��ید که کاهش ۳۱.۳درصدی در مقایسه با پایان سال 
گذش��ته داشته است. این در حالی اس��ت که بدهی این دسته از بانک‌ها به 
بانک مرکزی در س��ال‌های گذشته همواره رو به افزایش بوده است. لازم به 
ذکر است که این میزان بدهی در مقایسه با آذرماه سال گذشته نیز از رشد 

منفی ۳۸.۲درصدی برخوردار بوده است.

در بانک »اچ‌اس‌بی‌سی« رخ داد
 کاهش ۳۵ هزار فرصت شغلی

در غول بانکی انگلیس
بانک بین‌المللی »HSBC« روز سه‌شنبه اعلام کرد که به‌ دلیل مشکلات 
مالی و کاهش س��رمایه‌گذاری قصد دارد تا ۳۵ هزار فرصت شغلی را در سه 
س��ال آینده تعدیل کند. به ای��ن ترتیب تعداد کارکنان ای��ن بانک از ۲۳۵ 
هزار به ۲۰۰ هزار نفر خواهد رس��ید.   به گزارش ایرنا، این سومین تصمیم 
عمده بانک یادش��ده در ۱۰ سال گذش��ته در راستای سیاست‌های انقباضی 
بانک به ‌شمار می‌رود. مدیران این بانک در سال ۹۵ هم تصمیم گرفتند که 
۶۲ شعبه آن را تعطیل کنند و بر اثر آن ۱۸۰ فرصت شغلی از بین رفت.   

کارشناس��ان معتقدند که کاهش نرخ بهره بین بانکی پس از بحران مالی 
س��ال ۲۰۰۸ می�الدی منجر به کاه��ش س��رمایه‌گذاری و عملکرد ضعیف 
بانک‌ها شده است. نرخ بهره بین بانکی انگلیس پس از نزدیک به یک دهه، 
در نوامبر ۲۰۱۷ از بیست‌وپنج صدم درصد به پنج‌دهم درصد افزایش یافت.

بان��ک مرکزی انگلیس به دنبال افزایش نرخ به��ره بین بانکی در آمریکا، 
در س��ال ۲۰۱۸ تصمیم گرفت که نرخ بهره در این کش��ور را بیست و پنج 
صدم درصد دیگر افزایش داده و به هفتاد و پنج صدم درصد رساند. با وجود 
گمانه‌زنی‌ها نرخ بهره بین‌بانکی انگلیس پس از خروج این کش��ور از اتحادیه 

اروپا همچنان هفتاد و پنج صدم درصد باقی‌مانده است.

بانک نامه

فرص��ت امروز:  درحالی که اج�الس گروه ویژه اقدام مالی در پاریس در 
حال برگزاری است و تا روز جمعه درباره ورود یا عدم ورود ایران به لیست 
سیاه FATF تصمیم‌گیری می‌شود، رئیس‌کل بانک مرکزی گفت که ایران 
به احتمال قوی به لیس��ت س��یاه FATF نمی‌رود و تصمیم این اجلاس 

تاثیری در بازار ارز نیز ندارد.
عبدالناصر همتی در ششمین همایش سالانه اقتصاد مقاومتی که دیروز 
در دانش��گاه علم و صنعت برگزار شد، همچنین از بازگشت قیمت دلار به 
زیر 14 هزار تومان خبر داد و به کسانی که قصد ورود به بازار ارز را دارند، 

توصیه کرد که ریسک دارایی‌های خود را در نظر بگیرند.
او در حاش��یه این همایش و در پاسخ به س��وال خبرنگاران درباره تاثیر 
اج�الس گروه ویژه اقدام مالی بر مبادلات پولی و بانکی کش��ور گفت: آن 
تاثی��ری که همه فک��ر می‌کنند، اتفاق نخواهد افت��اد و فکر نمی‌کنم این 
تصمیم اشتباه را بگیرند. البته احتمال هم هست که ایران را در لیست سیاه 

قرار دهند اما احتمال قوی‌تر هم وجود دارد که این کار را انجام ندهند.
ب��ه گفته همت��ی، هم‌اکنون مب��ادلات تج��اری ما از مس��یرهایی که 
تحریم‌ناپذیر است، انجام می‌شود و این موارد در این مقطع زمانی، چندان 

در اقتصاد ایران تاثیر نمی‌گذارد. 
رئیس‌کل بانک مرکزی با طرح این سوال که اگر فکر می‌کنیم که خیلی 
از بانک‌های دنیا به دلیل تحریم‌های آمریکا با ما همکاری نمی‌کنند، پس 
چگونه از اول س��ال تاکن��ون ۳۵ و نیم میلیارد دلار ب��رای واردات تامین 
ارز کرده‌ایم؟ ادامه داد: نوس��انات بازار ارز ادام��ه‌دار نخواهد بود. برخی به 
دلیل اجلاس FATF تلاش می‌کنند التهابی در بازار ارز ایجاد کنند، ولی 
تصمیم این اجلاس تاثیر معناداری در بازار ارز نخواهد داش��ت. کما اینکه 
اخیرا هم برخی تلاش کردند و اظهارنظرهای دلالی داشتند مبنی بر اینکه 
سد مقاومت دلار ۱۴ هزار تومانی شکسته شد، اما با مدیریت بانک مرکزی 

تعادل به بازار ارز برگشت و باز هم این اتفاق می‌افتد.
دشواری‌های مزمن اقتصاد ایران از نگاه همتی

همتی همچنین در ششمین همایش سالانه اقتصاد مقاومتی که با عنوان 
»نظام بانکی در خدمت تولید« برگزار شد، نظام بانکی را در خدمت رونق 
تولید دانس��ت و گفت: همه می‌دانند که اقتصاد ایران دچار دشواری‌های 
مزمنی اس��ت که به طور خلاصه خود را در متوس��ط تورم بالا و متوسط 
رش��د اقتصادی پایین نمایان می‌کند؛ به گونه‌ای که از ابتدای دهه ۱۳۷۰ 
تاکنون متوسط نرخ تورم حدود ۲۰درصد و متوسط نرخ رشد اقتصادی هم 
حدود ۳.۵ تا 4درصد است. در ضمن در همین دوران سه شوک تورمی و 
ارزی شدید را هم تجربه کرده‌ایم که هر کدام آسیب‌های جدی به اقتصاد 
و همچنین به اعتماد عمومی وارد کرده اس��ت، گرچه بخش مهمی از این 

مشکلات هم منشأ خارجی داشته است.
رئی��س کل بانک مرکزی ادامه داد: امکان‌ناپذیر اس��ت که اقتصاد ایران 
به تورم‌های پایین و رشدهای اقتصادی بالا دست یابد، اما همچنان دچار 
مش��کلاتی از قبیل کسری بودجه شدید، درصد قابل توجه مردم زیر خط 

فقر، نابرابری در توزیع درآمد و مواردی از این دست باقی بماند.
رئیس ش��ورای پ��ول و اعتبار خاطرنش��ان کرد: محقق ک��ردن اهداف 

موردنظ��ر اقتص��اد مقاومتی نیازمند انج��ام اقداماتی هماهنگ از س��وی 
بخش‌های مختلف دستگاه‌های قانون‌گذاری، دستگاه‌های سیاست‌گذاری 
و اجرایی و حتی قضایی است و بدون انجام مجموعه اقدامات هماهنگ و 

سازگار امکان توفیق قابل توجه و پایدار وجود ندارد.
به گفته همتی، بانک مرکزی از طریق دو رکن سیاس��ت‌گذاری پولی و 
نظارت بر بانک‌ها و موسس��ات اعتباری در تحقق اهداف اقتصاد مقاومتی 
قدم برداشته و همچنان تمام انرژی و ظرفیت خود را در این زمینه به کار 

خواهد گرفت.
رئیس کل بانک مرک��زی ادامه داد: بدون تردید یکی از الزامات کلیدی 
و اساس��ی برای تحق��ق اهداف اقتص��اد مقاومتی، کاهش پای��دار تورم و 
دس��تیابی به نرخ تورم پایین در راستای آنچه است که اقتصاددانان برای 
حداکثرس��ازی رفاه اجتماعی بهینه می‌دانند. ت��ورم بالا نقش کلیدی در 
خنثی‌کردن اقدامات نظام ب��رای افزایش عدالت و برابری دارد و می‌دانیم 
که تورم بالا و نوس��ان‌پذیری آن نقش کلی��دی در ایجاد عدم اطمینان و 
لذا محدود کردن س��رمایه‌گذاری بلندمدت و به تبع آن پایین ماندن رشد 

اقتصادی دارد.
همتی افزود: می‌دانیم که تداوم تورم بالا حتی در ش��کل‌دادن به اخلاق 
در انجام فعالیت‌های اقتصادی و درگیر کردن کل آحاد جامعه در خرید و 
فروش و فقدان آرامش نیز نقش اساسی دارد. در آن صورت، سیاست‌گذار 
پولی همواره و تحت هر ش��رایطی، کاهش و کنترل تورم را امری واجب و 

بسترساز تحقق اقتصاد مقاومتی می‌داند.
چگونگی مدیریت متفاوت بازار ارز توسط بانک مرکزی

رئیس کل بانک مرکزی ادامه داد: در طول یکس��ال و نیم گذشته نیز با 
وجود انتظارات شدید تورمی که شکل گرفته بود و با وجود شدت و موثر 
بودن تحریم‌ها در مقایسه با دوره‌های قبلی و با وجود انباشته‌شدن نیروی 
تورمی بس��یار شدید ناشی از تداوم رش��د بالای نقدینگی، اولویت اساسی 

بانک مرکزی جلوگیری از شدت‌یافتن تورم بوده است.
به گفته همتی، بانک مرکزی در شرایطی که ابزار متعارف سیاست‌گذاری 
پولی برای کنترل نرخ تورم را در اختیار نداش��ت، تصمیم گرفت که عامل 
مح��رک انتظارات تورمی و التهاب ش��دید در بازار کالاه��ا و خدمات را از 
کار بیندازد و بر همین اس��اس نیز به مدیریت متفاوت بازار ارز با استفاده 
از منطق اساس��ی حفظ ذخایر ارزی، حذف رانت اس��تفاده از منابع ارزی، 
کاهش امکان سفته‌بازی در بازار ارز، ایجاد مشوق برای برگشت ارز حاصل 
از صادرات و همچنین برگشت ارزهای خانگی به بازار کرد. با همین شیوه 
ب��ود که بانک مرکزی ضم��ن برگرداندن نرخ ارز به مح��دوده‌ای که قابل 
کنترل باشد و از نرخ مبتنی بر عوامل بنیادی فاصله چشمگیری هم نداشته 

باشد، توانست مسیر نرخ تورم را وارونه کند.
رئیس ش��ورای پول و اعتبار افزود: این رون��د نزولی بدون تردید تا حد 
زیادی محصول ثبات‌بخش��ی به بازار و کاهش انتظارات تورمی بود. اکنون 
بانک مرکزی ضمن تلاش برای تداوم ثبات‌بخش��ی به ب��ازار ارز، در حال 
پیاده‌س��ازی ابزارهای نوین سیاس��ت‌گذاری پولی برای هدف‌گذاری تورم 
اس��ت؛ گرچه در شرایطی دش��وار این کار را آغاز کرده است، اما به تدریج 

این برنامه را پیش خواهد برد تا نهایتا بتواند اقتصاد ایران را به سمت نرخ 
تورم‌های پایین پایدار حرکت دهد. آشکار است که توفیق کامل در این راه 
هم مس��تلزم همراهی دولت اس��ت و هم نیاز به زمان دارد و بانک مرکزی 
تصور خیالی و غیرواقعی از کاهش ش��دید تورم با ش��روع سیاست‌گذاری 

نوین خود ندارد.
وی ادام��ه داد: ب��دون تردید یک��ی از اهداف اساس��ی اقتصاد مقاومتی 
دس��تیابی به رشد اقتصادی بالاست، چراکه هیچ اقتصاد بزرگی نمی‌تواند 
بدون دس��تیابی به رش��د اقتصادی ب��الا، تاب‌‌آوری بلندم��دت در مقابل 

دشواری‌های اقتصادی و فشارهای خارجی از خود نشان دهد.
رئیس ش��ورای پول و اعتبار گفت: بانک مرکزی باید س��عی کند مانع 
انحراف رش��د واقعی اقتصادی از این نرخ رشد بلندمدت شود. این موضوع 
از نظر تئوریک نیز همان چیزی اس��ت که ادعا می‌شود در بلندمدت پول 
خنثی اس��ت و امکان افزایش نرخ رش��د بلندمدت اقتصادی با استفاده از 

تزریق صرف پول و اعتبار به اقتصاد وجود ندارد.
به گفته وی، اگر در طول س��ه دهه گذشته بسترسازی رشد اقتصادی 
منجر به رش��د متوس��ط حدود 3.5 تا 4درصد شده است، با خلق اعتبار 
و نقدینگی امکان افزایش رشد اقتصادی وجود نداشته و به همین دلیل 
نیز رشدهای بالای نقدینگی، خود را در تورم بالا منعکس کرده است. به 
همین دلیل بهتر بود با این بسترس��ازی رشد پایین، رشد نقدینگی هم 
بس��یار پایین می‌بود. حال اگر بسترس��ازی رشد اقتصادی منجر به رشد 
اقتصادی حدود 8درصد شود، آنگاه نیاز به خلق اعتبار و نقدینگی بیشتر 
خواه��د بود و به تبع آن اصرار بر رش��د نقدینگی خیلی پایین مناس��ب 

نخواهد بود.
امسال اوضاع کشاورزی و صنعت بهتر از پارسال شد

رئیس کل بانک مرکزی خاطرنشان کرد: بانک مرکزی در طول یک سال 
و نیم گذشته با وجود آنکه دغدغه اول خود را تورم می‌دانسته است، غافل 
از بخش حقیقی اقتص��اد و غافل از تلاش برای جلوگیری از تعمیق رکود 
و اعاده رش��د مثبت اقتصادی نبوده اس��ت. بخشی از تلاش بانک مرکزی 
ب��رای کاهش انتظارات تورمی، درواقع تلاش برای کاهش عدم اطمینان و 
افزایش انگیزه تولید کالاها و خدمات بوده است و همه می‌دانند که کاهش 

انتظارات تورمی مانند یک شوک مثبت عرضه عمل می‌کند.
او با بیان اینکه مجموعه اقدامات بانک مرکزی برای جلوگیری از تعمیق 
رکود موثر بوده اس��ت، گفت: با وجود آنکه در س��ال ۱۳۹۷ هیچ بخش��ی 
از اقتصاد رش��د مثبت را تجربه نکرد، در س��ال ۱۳۹۸ بخش کشاورزی و 
بخش صنعت در جهت بهبود حرکت کرده‌اند و در ش��ش ماهه اول س��ال 
نیز رش��د بخش غیرنفتی اقتصاد مثبت شده اس��ت. گرچه این رشد نیم 
درصدی مثبت بخش غیرنفتی آن چیزی نیست که مطلوب بانک مرکزی 

تلقی شود.
همتی در پایان گفت: برنامه بانک مرکزی این است که با بهبود نظارت 
اجازه ندهد منابع بانک‌ها و موسسات اعتباری در مسیر انباشت ریسک، در 
مس��یر فساد و پولشویی و در مسیر گسترش نابرابری تخصیص داده شود 

که حرکت در جهت عکس اهداف اقتصاد مقاومتی است.

رئیس‌کل بانک مرکزی از بازگشت قیمت دلار به زیر ۱۴ هزار تومان خبر داد

ایران به لیست سیاه FATF باز نمی‌گردد

عضو سابق شورای عالی بورس ضمن تشریح تبعات عدم ورود نقدینگی به حوزه 
تولید و صادرات که باعث می‌ش��ود نقدینگی روی دارایی‌های موجود مانند املاک 
و خودرو بنش��یند، گفت: مقدار مطلق نقدینگی امس��ال بسیار بالاست و نقدینگی 

مازادی که امسال ایجاد شده برابر کل نقدینگی سال ۱۳۹۱ است.
به گزارش ایسنا، حس��ین عبده‌تبریزی روز سه‌شنبه در نخستین همایش مالی 
ایران که با محوریت تامین مالی در دانش��گاه الزهرا برگزار ش��د، به شرایط کنونی 
اقتصاد ایران اش��اره کرد و گفت: با توجه به رکود تورمی، نرخ پایین رش��د و دیگر 
شرایط اقتصادی کشور بخش خصوصی به سرمایه در گردش گسترده‌ای نیاز دارد و 
با توجه به تورم و افزایش نرخ دلار بسیاری از نهادهای خصوصی نمی‌توانند سرمایه 

در گردش موردنیاز خود را تامین کنند.
او با تاکید بر اینکه در این شرایط بخش خصوصی به سرمایه در گردش نیاز دارد، 
اظهار کرد: مقدار مطلق نقدینگی امسال بسیار بالاست و نقدینگی مازادی که امسال 

ایجاد شده مساوی با کل نقدینگی سال ۱۳۹۱ است.
عضو سابق ش��ورای عالی بورس ادامه داد: زمانی که ارزش افزوده کمتر می‌شود 
کاهش تولید صورت گرفته و اش��تغال با مشکل اساس��ی مواجه می‌شود و در این 

شرایط کشور نمی‌تواند نقدینگی لازم را در اختیار کسب‌وکار قرار بدهد.
عبده‌تبریزی با بیان اینکه کسب‌وکار در سال آینده به لحاظ تنگنای اعتباری در 

فش��ار گس��ترده‌تری قرار خواهد گرفت، توضیح داد: دولت مالیات جدیدی را وضع 
خواهد کرد که کس��ب‌وکار به آن عادت نکرده اس��ت. از سوی دیگر کسب‌وکار باید 
فش��ار بیمه را تحمل کند. همچنین فش��اری که روی ارز وجود دارد باعث می‌شود 
این فش��ار روی صادرکنندگان ایجاد شود که ارز حاصل از صادرات خود را سریع‌تر 

به دولت پرداخت کند.
به گفته عضو س��ابق ش��ورای عالی ب��ورس، نیروی کار کش��ورهای دیگر مانند 
افغانس��تان به دلیل ش��رایط کنونی کش��ور ایران را ترک می‌کن��د و کارگر ایرانی 
جایگزین آنها می‌ش��ود و دفترچه بیمه می‌گیرد. این آمار جزو اش��تغال محس��وب 

می‌شود.
وی ب��ا بیان اینکه زمانی که مش��کل س��رمایه در گردش وج��ود دارد طرح‌های 
بلندمدت اجرا نمی‌شود، اضافه کرد: این در شرایطی است که بالارفتن قیمت ارز و 
تورم باعث شده شرکت‌ها سرمایه در گردش بیشتری نیاز پیدا کنند. یکی از دلایل 
اینکه بخش خصوصی با تنگنای اعتباری مواجه شده این است که در سال ۱۳۹۷ 
معادل ۱۵ هزار میلیارد تومان اوراق فروخته، در حالی که این میزان در سال جاری 

به ۵۰۰۰ میلیارد تومان کاهش یافته است؛ یعنی یک سوم سال گذشته.
عضو سابق شورای عالی بورس ادامه داد: از سوی دیگر زمانی که دولت منابع نظام 
بانکی را می‌گیرد در دسترس بودن اعتبارات برای بخش خصوصی مشکل می‌شود. 

این مشکل قبلا در بانک بود اما امسال در بورس هم رخ داد. به طور کلی بالارفتن 
نرخ‌ها برای بخش خصوصی قابل تحمل اس��ت، اما اینکه نمی‌تواند منابع را بگیرند 

برای آنها غیرقابل تحمل است.
وی در م��ورد تبعات عدم ورود نقدینگی به ح��وزه تولید و صادرات، توضیح داد: 
زمانی که نقدینگی نتواند به این حوزه‌ها وارد شود به دارایی‌های موجود وارد می‌شود 
به همین دلیل قیمت املاک و مستغلات افزایش یافته در حالی که مصرف در این 

حوزه وجود ندارد.
عبده‌تبریزی ادامه داد: این اتفاق در حوزه خودرو هم رخ داده اس��ت و پولی که 
برای خودرو پرداخت می‌ش��ود مصرفی نیست بلکه خودرو را می‌خرند تا قیمت آن 
افزایش پیدا کند تا بفروشند با خودروی ۶۵ میلیون تومانی که نمی‌شود در اسنپ 

کار کرد.
عضو سابق شورای عالی بورس با تاکید بر اینکه اعتبارات را به سمتی که اشتغال 
ایجاد می‌کند هدایت کنیم به طرح گام اشاره کرد و گفت: در این طرح پیش‌بینی 
می‌شود ۳۰تا ۵۰ هزار میلیارد تومان به سمت بخش‌هایی که فروش دارند هدایت 

شود.
ب��ه گفته وی، این طرح کم��ک می‌کند به بخش اوراقی ک��ه در بورس فروخته 

می‌شود تعادل ایجاد شود.

عبده‌تبریزی در نخستین همایش مالی ایران:

نقدینگی مازاد امسال برابر کل نقدینگی سال 91 است

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
چهارشنبه
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دنده معکوس شاخص بورس در روز سه‌شنبه
بورس ریزش کرد

معاملات بازار س��رمایه در چهارمین روز هفته در حالی به پایان رسید که 
شاخص کل این بازار برخلاف روزهای قبل، روند نزولی داشت و ریزش کرد. 
بر این اس��اس، ش��اخص کل با افت 4هزار و ۶۹۲ واحدی در نهایت به رقم 
۴۷۲ هزار و ۱۹۹ واحد رسید. همچنین شاخص کل )هم وزن( با ۵۰۹ واحد 
کاهش به ۱۵۲ هزار و ۱۸۷ واحد و شاخص قیمت )هم وزن( با ۳۳۹ واحد 
افت به ۱۰۱ هزار و ۴۲۶ واحد رسید. شاخص آزاد شناور نیز با 4هزار و ۴۷۱ 
واحد کاهش در رقم ۵۷۰ هزار و ۳۱۹ واحد ایستاد. شاخص بازار اول 5هزار 

و ۱۳۵ واحد و شاخص بازار دوم یک هزار و ۸۲۴ واحد کاهش داشتند.
در معاملات روز سه‌ش��نبه بی��ش از 5میلیارد و ۵۵ میلیون س��هم، حق 
تقدم و اوراق بهادار به ارزش ۳۶ هزار و ۸۷۲ میلیارد ریال داد و ستد شد.

نمادهای پالایش نفت تهران )ش��تران( با ۲۹۷ واحد، بورس اوراق بهادار 
تهران )بورس( با ۱۳۸ واحد، پارس سویچ )بسویچ( با ۹۹ واحد و پتروشیمی 
پارس )پارس( با ۸۳ واحد بیش��ترین تأثیر مثبت را بر شاخص کل داشتند. 
در مقابل نیز نمادهای معدنی و صنعتی گل‌گهر )کگل( با ۴۱۳ واحد، گروه 
مدیریت س��رمایه‌گذاری امی��د )وامید( با ۳۹۵ واحد، گ��روه مپنا )رمپنا( با 
۳۳۰ واح��د، پالایش نفت بندرعباس )ش��بندر( با ۲۸۳ واحد، پتروش��یمی 
پردیس )ش��پدیس( ب��ا ۲۵۳ واحد و خدمات انفورماتی��ک )رانفور( با ۲۴۵ 
واحد بیشترین تاثیر منفی را بر معاملات سه‌شنبه بورس گذاشتند. نمادهای 
بانک ملت، بانک تجارت، س��ایپا، ایران خ��ودرو، پالایش نفت اصفهان، داده 
گس��تر عصر نوین های وب و پارس خ��ودرو نیز از جمله نمادهای پربیننده 
دیروز بودند. گروه فلزات اساسی نیز در معاملات این روز صدرنشین برترین 
گروه‌های صنعت شد و ۴۲۰ میلیون و ۸۸۸ هزار برگه سهم به ارزش بیش 
از 4هزار و ۱۴۶ میلیارد ریال در این گروه داد و ستد شد. شاخص فرابورس 
نیز ۲۲ واحد کاهش داش��ت و بر روی کانال ۶ هزار و ۱۲۱ واحد ثابت ماند. 
در این بازار یک میلیارد و ۹۰۴ هزار برگه س��هم به ارزش بیش از ۲۰ هزار 
و ۱۹ میلیارد ریال داد و س��تد ش��د. نمادهای پتروش��یمی مارون )مارون(، 
صنایع ماش��ین‌های اداری ایران )مادیرا(، گروه توس��عه مالی مهر آیندگان 
)ومهان(، ریل پرداز س��یر )حریل(، سنگ آهن گهرزمین )کگهر( و فرابورس 
ای��ران )فرابورس( بیش��ترین تأثیر مثبت را بر ش��اخص این بازار داش��تند. 
همچنین نم��اد هلدینگ صنایع معدنی خاورمیانه )میدکو(، س��هامی ذوب 
آه��ن اصفهان )ذوب(، فولاد هرمزگان جنوب )هرم��ز( و تولید برق نیروگاه 
دماوند )دماوند( مانع از رشد بیشتر شاخص فرابورس در روز سه‌شنبه شدند.

3 شرکت جدید در نوبت عرضه‌های عمده 
بازار پایه

براس��اس تازه‌ترین آمارها، س��ه ش��رکت جدید در نوبت عرضه‌های عمده 
ب��ازار پایه قرار گرفتند. به گزارش ایبِنا، براس��اس جدیدترین اعلام مدیریت 
عملی��ات بازارهای خارج از بورس فرابورس، س��ه ش��رکت مندرج در تابلوی 
زرد ب��ازار پایه، در نوبت معام�الت عرضه عمده فرابورس قرار گرفتند. بر این 
اساس س��ه شرکت گروه توس��عه هنر ایران با نماد »وهنر«، صنعتی مینو با 
نم��اد »غصینو« و کارخانجات مخابراتی ایران با نماد »لکما« روی میز حراج 
خواهن��د رفت. در اولین معامله به ترتیب زمانی، قرار اس��ت تا ۱۰.۵۵درصد 
از سهام غیرمدیریتی شرکت گروه توسعه هنر ایران به صورت نقد به فروش 
برس��د؛ این میزان س��هام که چیزی در حدود ۱۰۵ میلیون ورقه می‌شود، با 
احتساب ۷ هزار و ۴۲۸ ریال برای قیمت پایه هر سهم، مبلغی در حدود ۷۸۰ 
میلیارد ریال را به عنوان مبلغ پایه کل نیاز خواهد داش��ت. براساس اطلاعیه 
منتشرشده درخصوص این معامله عمده، تاریخ عرضه یکشنبه ۳ اسفند بوده 
و ش��رکت کارگزاری شهر مس��ئولیت کارگزار عرضه‌کننده را برعهده گرفته 
است. در همین روز شرکت صنعتی مینو نیز قصد دارد تا ۲.۹۷درصد از سهام 
غیرمدیریت��ی خود را به صورت نقد و عمده حراج کند. به این ترتیب بالغ بر 
۲۹ میلیون س��هم از کل سهام این شرکت با قیمت پایه هر سهم ۵۳ هزار و 
۸۲۰ ریال در معرض خریداران قرار گرفته و قیمت پایه کل چیزی در حدود 
ی��ک هزار و ۶۰۰ میلیارد ریال خواهد بود. در دومین عرضه عمده یکش��نبه 
۳ اس��فند شرایط پرداخت ثمن معامله مطابق با رویه جاری تسویه و پایاپای 
)T+۲( بوده و کارگزاری امین سهم مسئولیت کارگزار عرضه‌کننده را برعهده 
خواهد داش��ت. اما س��ومین شرکت از لیست یادش��ده که در نوبت معاملات 
عرضه عمده فرابورس قرار دارد، شرکت کارخانجات مخابراتی ایران است که 
طبق برنامه ۷.۴۳درصد از سهام مدیریتی غیرکنترلی این شرکت آخرین روز 
کاری س��ال جاری روی میز فروش می‌رود. این میزان س��هام یادشده معادل 
۲۴۰ میلیون سهم است و براساس اطلاعیه منتشرشده، قیمت پایه هر سهم 
معادل قیمت پایانی در روز قبل عرضه به علاوه ۳ درصد )به ش��رط آنکه از 

۲۰۰۷ ریال کمتر نباشد( خواهد بود.

نماگر بازار سهام

در حالی که آخرین آمارها از ورود 13هزار تازه‌وارد به بازار سرمایه 
در 10 م��اه گذش��ته خبر می‌دهند، یک کارش��ناس بازار س��رمایه 
پیش��نهاد داد تا ب��رای ورود تازه‌واردها به ب��ورس محدودیت اعمال 
ش��ود. ابوالفضل ش��هرآبادی تحلیلگر بازار س��رمایه با مثبت ارزیابی 
کردن ورود پول‌های جدید به بازار سرمایه، گفت: بهتر است در این 
شرایط افراد غیرحرفه‌ای به سمت صندوق‌های سرمایه‌گذاری سوق 
داده ش��وند. حتی من با این موضوع موافق هستم که برای ورود آنها 
محدودیت قائل شوند و این افراد را به سمت صندوق‌ها هدایت کنند 

تا بازار با چالش مواجه نشود.
 شهرآبادی در گفت‌وگو با ایسنا، با تاکید بر اینکه بزرگ‌شدن بازار 
س��هام و ورود پول‌های جدید به بازار اتفاقی مثبت است، اظهار کرد: 
اس��تقبال از بازار س��رمایه انگیزه‌ها و دلایل اقتصادی خود را داشته 
است که از جمله آن می‌توان به بحث رشد نقدینگی، رکود بازارهای 
رقیب و... اش��اره کرد، اما اینکه س��رمایه‌گذاران فردی و اشخاص به 

صورت سهامدار مستقیم وارد بازار می‌شوند فرآیند خوبی نیست.
وی ادام��ه داد: زمان��ی ک��ه ب��ازار ب��رای س��رمایه‌گذاران جذاب 
می‌ش��ود بهترین حالت این اس��ت که س��رمایه‌گذاران غیرحرفه‌ای 
به س��مت صندوق‌های سرمایه‌گذاری سوق داده ش��وند. زیرا وقتی 
سرمایه‌گذاران غیرحرفه‌ای مس��تقیم وارد بازار می‌شوند، با شناخت 
ک��م و با دیدن چند ص��ف خرید اقدام به خرید س��هم می‌کنند که 
می‌تواند در روزهای بعد خطرناک هم باش��د زیرا فرد سهم را تحلیل 
نکرده و براساس حرف و حدیث و توصیه سهم خریده است. در این 
ش��رایط با اولین نشانه‌های اصلاح، منفی‌شدن یا استپ سهام شروع 

به فروختن می‌کنند.
ای��ن تحلیلگر بازار س��رمایه افزود: اما اگر اف��راد وارد صندوق‌های 
س��رمایه‌گذاری ش��وند و پول را دس��ت افراد حرفه‌ای بسپارند مدیر 
صندوق تح��ت تاثیر هیجانات زودگذر بازار ق��رار نمی‌گیرد و باعث 
می‌ش��ود بازار دچار تنش نشود زیرا عمق بازار را بهتر می‌شناسند و 
روی اخبار منفی تحلیل و نظر دارند و در کل بازار امن‌تر اس��ت. در 
این راستا باید نهادها و مراجعی که بازار را تحت کنترل دارند ساز و 
کاری را طراحی کنند که افراد به سمت صندوق‌ها سوق داده شوند 

و حتی من با این موضوع موافق هستم که برای ورود آنها محدودیت 
قائل شوند و این افراد را به سمت صندوق‌ها هدایت کنند.

ش��هرآبادی در ادامه س��خنانش در مورد وضعی��ت عرضه در بازار 
س��رمایه ایران عنوان ک��رد: زمانی که در بازار صف خرید تش��کیل 
می‌ش��ود بهتری��ن وقت تامی��ن مال��ی مخصوصا از طری��ق افزایش 
سرمایه‌ها یا همان ارز اولیه سهام جدید است، اما این اتفاق در بازار 
ما نمی‌افتد زیرا فرآیند افزایش س��رمایه در ایران طولانی اس��ت در 
حالی که در نقاط دیگر دنیا به این ش��کل نیس��ت. معمولا شرکت‌ها 
در نقاط دیگر دنیا دو سهام دارند. به یک شرکت اجازه داده می‌شود 
2میلیون س��هم عرضه کند اما این ش��رکت ممکن است ۷۰۰ هزار 
س��هم عرضه کند و ۱۳۰۰ س��هم دیگر را زمانی که بازار خوب ش��د 

بدون طی تشریفات عرضه کند.
وی ادامه داد: در ایران به این ش��کل نیس��ت، صف خرید است اما 
عرضه نیس��ت. درحال حاضر بهترین زمان است که هم دولت سهام 
ش��رکت‌های خ��ود را عرضه کند و هم دیگر ش��رکت‌ها از این محل 
افزایش س��رمایه کنند، اما چون فرآیند آن در ایران طولانی اس��ت 

این اتفاق رخ نمی‌دهد.
براس��اس این گزارش، آم��ار صدور کدها در س��ال ۱۳۹۸ به این 
ترتیب اس��ت که در فروردین ۵۵ هزار کد، در اردیبهشت  ۳۹ هزار 
کد، در خرداد  ۲۳ هزار کد، در تیر  ۳۴ هزار کد، در مرداد ۴۸ هزار 
کد و در شهریور ۶۱ هزار کد صادر شده است. میزان صدور کدها در 
مهرماه رشد چشمگیری داشته و در این ماه  ۹۱ هزار کد صادر شد. 
همچنی��ن در آبان، آذر و دی به ترتیب ش��اهد صدور ۲۵ هزار، ۵۲ 
هزار و ۶۸ هزار کد هستیم، بنابراین کل کدهای صادرشده از ابتدای 
امسال تا پایان دی‌ماه ۴۹۶ هزار کد و تعداد کل کدها ۱۱ میلیون و 
۳۳۸ هزار کد )این کدها به غیر از 2میلیون و ۵۰۰ هزار نفری است 

که یونیت‌های صندوق‌های سرمایه‌گذاری دارند( است.
گفتنی است در این راستا، سید روح‌الله میرصانعی، دبیرکل کانون 
کارگزاران بورس در مورد تعداد س��هامداران بازار سرمایه گفته بود: 
تعداد سهامداران خطرناک اس��ت. زمانی که طرف تقاضا تا این حد 
رشد پیدا کرده و جذب سرمایه به بازار تا این حد توسعه پیدا کرده 

اس��ت و عموم مردم وارد بازار می‌ش��وند، وظیفه ارکان بازار سرمایه 
این اس��ت که طرف عرضه را تقویت کن��د در غیر این صورت باعث 

بالارفتن بی‌دلیل قیمت برخی از سهام شرکت‌ها خواهیم بود.

13هزار تازه‌وارد در 10 ماه گذشته وارد بازار سرمایه شدند

پیشنهاد اعمال محدودیت برای ورود تازه‌واردان بورس

رئیس سازمان بورس و اوراق بهادار از رشد ١٠ برابری تامین مالی از بازار 
سرمایه در چهار سال گذشته خبر داد و گفت حجم اوراق منتشرشده در 
بازار سرمایه در سال‌های اخیر رشد ۱۰ برابری داشته که این اتفاق بدون 

تغییر متغیرهای کلان اقتصادی رقم خورده است.
به گزارش س��نا، ش��اپور محمدی در نخس��تین همایش مالی ایران با 
محوری��ت تامی��ن مالی که روز گذش��ته در دانش��گاه الزهرا برگزار ش��د، 
درخص��وص اهمیت تامین مالی در اقتصاد کش��ور گفت: رش��د اقتصادی 
کشورها به رشد تکنولوژی، بهره‌وری و نوآوری مرتبط است. در این میان، 
اگر تامین مالی وجود نداشته باشد، نوآوری به تنهایی کارایی ندارد بنابراین 
اگر تامین مالی در بازارهای مالی یعنی بازار پول و سرمایه به خوبی انجام 

شود، رشد اقتصادی در بخش واقعی تقویت خواهد شد.
به گفته رئیس س��ازمان بورس، بازارهای مالی برای ش��فافیت، کارایی، 
منصفانه‌ب��ودن معاملات و تامین مالی به عنوان یکی از کارکردهای اصلی 
بازارهای مالی ایجاد شده‌اند. در کشور ما نیز نظام بانکی از دیرباز مسئول 
تامین مالی بخش واقعی اقتصاد بوده، اما بازار س��رمایه در سال‌های اخیر 

نقش خود را در تامین مالی پررنگ کرده است.
او با بیان اینکه در سال 1394 برابر با 14 هزار  میلیارد تومان اوراق در 
بازار س��رمایه ایران منتشر ش��د، ادامه داد: این در حالی است که این رقم 
امروز ۱۰ برابر شده و به ۱۴۰ هزار میلیارد تومان رسیده است. این اتفاق 
در ش��رایطی رخ داده که هیچ متغیر کلان اقتصادی مانند نرخ ارز و تورم 

افزایش ۱۰ برابری نداشته‌ است.
به گفته محمدی، این موضوع نشان‌دهنده عزم و اراده قوی برای توسعه 
ابزارهای مالی و تنوع‌بخش��ی به ابزارهای مالی اس��ت. در این میان، برای 

افزایش حجم تامین مالی در بازار سرمایه باید بازده بازارهای مخل اقتصاد 
کشور با مالیات مهار شوند تا پول به بخش تولید ورود کند.

تنوع ابزارهای مالی گامی در جهت تقویت اقتصاد حقیقی
س��خنگوی سازمان بورس سپس به تنوع ابزارهای مالی در بازار سرمایه 
اشاره کرد و گفت: البته در مقایسه با میزان تسهیلات بانکی هنوز به شرایط 
ایده‌آل نرسیده‌ایم، اما نسبت به چند سال اخیر با رشد چشمگیری در این 
زمینه رو به رو هس��تیم، بنابراین بازار س��رمایه در بخش تامین مالی خود 
را به انواع ابزارها مجهز کرده است تا به این ترتیب بتواند به بخش واقعی 

اقتصاد یاری رساند.
وی در ادامه سخنانش به توضیح انواع روش‌ها و ابزارهای تامین مالی از 
طریق بازار سرمایه پرداخت و افزود: اسناد خزانه اسلامی یکی از ابزارهایی 
است که در تامین مالی در بازار بدهی و حتی در بودجه استفاده شده است. 
این ابزار در سال جاری تاکنون حدود ۴۰هزار میلیارد تومان منتشر شده 

که برای اقتصاد ما رقم قابل توجهی است. 
محمدی تصریح کرد: با اعلام اینکه س��ال ٩٢ اوراق صکوک اجاره با 
شرکت هواپیمایی ماهان شروع و در حال حاضر به سهام شرکت‌ها هم 
توسعه یافته، دیگر اوراق موجود را شامل اوراق منفعت، مرابحه، جعاله 
و س��لف‌موازی معرفی کرد و گفت: عرضه اولیه و افزایش س��رمایه هم 
از دیگر انواع تامین مالی و پوش��ش ریس��ک در بازار س��رمایه به شمار 

می‌روند.
رئیس س��ازمان بورس همچنین از ورود ابزار جدید به بازار س��رمایه از 
هفته آینده خبر داد و گفت: فروش تعهدی از روز یکشنبه آینده با سهام 
پنج شرکت در بورس تهران شروع می‌شود. دو سوم ارزش بورس‌های دنیا 

مربوط به اوراق بدهی و یک سوم هم سهام است اما در بورس ایران حجم 
بازار بدهی همچنان ناچیز است. در این میان سازمان بورس آماده انتشار 

اوراق بدون نیاز به ضمانت بانکی و مبتنی بر سهام است .
به گفته وی، بازار س��رمایه ما بیش��ترین تعداد ابزارهای مالی اسلامی را 
نسبت به دیگر کشورها دارد، همچنین از نظر طراحی ابزار و بازار رشد قابل 

توجهی داشته است.
حجم معاملات 4 بورس از ابتدای سال چقدر است؟

سخنگوی سازمان بورس درخصوص رش��دهای بازار سرمایه نیز گفت: 
بازار سرمایه در سال‌های اخیر از نظر حجم معاملات رشد مناسبی داشته 
اس��ت به طوری که از ابتدای س��ال تا روز دوش��نبه این هفته ۸۴۹ هزار 
میلیارد تومان حجم معاملات چهار بورس کش��ور بوده است. از نظر تعداد 
ش��رکت‌ها نیز هم‌اکنون بیش از ۶۲۲ شرکت در بورس و فرابورس حاضر 
هستند. همچنین در سال ۱۳۹۴، ۴۸۰ نهاد مالی در بازار وجود داشته که 

اکنون به ۶۶۰ نهاد رسیده است.
به گفته محمدی، باید بازده بازارهای مخل اقتصاد کشور با مالیات مهار 
شوند تا پول به بخش تولید ورود کند که در این مسیر، بازار سرمایه بخش 
عمده رس��الت خود را انجام داده است. سازمان بورس آمادگی دارد اوراقی 
را منتشر کند که ضمانت بانک نداشته باشد، بلکه فقط مبتنی بر تضامین 

دارایی‌محور از جمله سهام بورسی باشد.
رئیس س��ازمان بورس در پایان به برنامه س��ال آینده این سازمان اشاره 
کرد و گفت: برنامه سازمان بورس برای سال آینده این است که سهم تامین 
مالی در اقتصاد را افزایش دهد. از این رو در تلاش هستیم که بازار سرمایه 

در بخش واقعی اقتصاد نقش پررنگ‌تری داشته باشد.

رئیس سازمان بورس از رشد ١٠ برابری تامین مالی از طریق بازار سرمایه خبر داد

شروع فروش تعهدی از یکشنبه آینده
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۳۹ میلیارد دلار صادرات در ۱۱ ماهه سال ۹۸
رئیس کل گمرک گفت در ۱۱ ماهه سال ۹۸ معادل ۳۹ میلیارد 

دلار صادرات و ۴۰ میلیارد دلار واردات به ثبت رسیده است.
به گ��زارش باش��گاه خبرنگاران ج��وان، مهدی میراش��رفی روز 
یکشنبه در یازدهمین نشست هیات نمایندگان اتاق بازرگانی تهران 
خط��اب به فعالان اقتصادی اظهار کرد: نیمی از gdp دنیا را بخش 
تجارت به خود اختصاص داده اس��ت و این موضوع اهمیت توجه به 
این ۴ بخش را نشان می‌دهد؛ ۱۰ بندر بزرگ دنیا در آسیا قرار دارد 
و این نش��ان از تولید و تجارت در این منطقه دارد. موضوعی به نام 
جب��ر جغرافیایی وجود دارد، کش��ور‌هایی که آب‌های آزاد راه دارند 

می‌توانند بیش از سایرین در عرصه تجارت فعال باشند.
او بیان کرد: کش��وری مثل امارات ب��ا ۳۲۰ میلیارد دلار تجارت 
مقام اول را در منطقه دارد، کشور ما هم ۳۹ میلیون دلار صادرات و 
۴۹ میلیون دلار واردات داشتیم. مجاورت ما با هند و چین که به دو 
غول بزرگ تولید دنیا تبدیل ش��ده‌اند و قرار گرفتن در کریدور‌های 
تج��ارت مختلف می‌تواند بهره‌های بس��یاری برای کش��ور به همراه 

داشته باشد.
میراش��رفی بی��ان کرد: در دنی��ا به دنبال حرک��ت از کنترل‌های 
حاکمیت��ی فاصله می‌گیرن��د؛ دیتا‌های محمول��ه را قبل از حرکت 
بررس��ی می‌کنند تا فرآیند تس��ریع ش��ده و از مش��کلات احتمالی 
جلوگیری ش��ود. هر ی��ک روز معطلی محموله مع��ادل یک درصد 
قیمت تمام‌شده است، اما گمرک ایران دیتای قبل از حمل یا حین 
حمل را ندارد. رئیس کل گمرک بیان کرد: برترین برند موبایل دنیا 
ب��ا یک غفلت و کم‌توجهی به تغیی��رات تمام بازار جهانی خود را از 
دس��ت داد پس کم‌توجهی ما هم می‌تواند مش��کلات بسیاری را به 

همراه داشته باشد.
او تصری��ح کرد: قوانین و مقررات امروز ما مشکل‌س��از ش��ده‌اند؛ 
م��ا با تعدد قوانین و مقررات مواجه هس��تیم که فهم آن را بس��یار 
دش��وار می‌کند؛ در مس��اله‌ای مث��ل ذرت‌های آل��وده چهار مرجع 
نظارتی وجود دارد و جالب آنجاس��ت که س��ه مرجع س�المت آنها 
را تأیید و یک مرجع رد می‌کرد. میراش��رفی ادامه داد: چراکه جعل 
در زم��ان کاغذبازی رخ می‌دهد. گمرک تحت بدترین آماج حملات 
از س��وی وب‌سایت‌هایی قرار گرفته که چرا گمرک به دنبال واردات 
خودرو‌ه��ای لوکس و کالا‌های غیرضرور اس��ت. رئیس کل گمرک 
گفت: در ۱۱ ماهه ۳۹ میلیارد دلار صادرات و ۴۰ میلیارد دلار کالا 
وارد شده است، ایران به عنوان تنها کشوری که دو کریدور شمال-
جنوب و ش��رق- غرب در آن قطع می‌ش��ود باید از این موقعیت به 

نفع تجارت خارجی خود استفاده کند.
او با تاکید بر اهمیت الکترونیکی‌ش��دن فعالیت گمرک بیان کرد: 
در حال حاضر با توجه به قطعی سوئیفت و ال سی، اطلاعات اندک 
ه��م در اختیار گم��رک قرار نمی‌گی��رد، با این وج��ود بالای ۱۵۰ 
میلیون تن صادرات در 11ماهه صورت گرفته اس��ت، آن هم زمانی 

که سخت‌ترین شرایط را برای صادرات کالا داریم.

توسعه صنعت در دنيا مديون دانش و پشتكار 
دانشجوهاست

عضو انجمن مهندس��ان مکانیک کشور گفت توسعه‌ای که دنیا و 
صنعت پیدا کرده، مدیون دانشجو‌ها و دانش است.

به گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان، برات قبادیان در یازدهمین 
همایش موتور‌های درونس��وز و نفت گفت: در سال ١٩٠٠ میلادی 
راندمان حرارتی موتور دیزل��ی مورد توجه قرار گرفت. اولین موتور 
بنزینی حداکثر سرعت چهار کیلومتر بود و به حدی صدا داشت که 

با حرکتی کوچک باید گوش را می‌گرفت.
عضو انجمن مهندس��ان مکانیک کش��ور ادامه داد: اکنون بعد از 
١٢٠ س��ال به حدی در این حوزه پیشرفت وجود داشته که صدایی 
از موتور خارج نمی‌شود. قبادیان تشریح کرد: پیشرفت کنونی نشان 
می‌د‌هد این راه، راه درستی بوده است و باعث شده اکنون کنار هم 

باشیم. او گفت: مقالات زیادی به این همایش ارسال شدند.
قبادیان افزود: توس��عه‌ای ک��ه دنیا و صنعت پی��دا کرده مدیون 
دانشجو‌ها و دانش است. در انقلاب صنعتی چهارم بیلگیت‌ها حرف 
برای گفتن دارند. عضو انجمن مهندسان مکانیک کشور افزود: باید 
از خواب غفلت بیدار ش��ویم. درس��ت است که در شرایط تحریم به 
س��ر می‌بریم، اما باید بجنبیم در این ح��وزه عقب نمانیم تا اقتصاد 
ورشکس��ته نش��ود. او گفت: تصور می‌کردیم تنها حدود ۵درصد از 
واحد‌ها ش��رکت کنند، ام��ا اکنون ٩ هزار واح��د صنعتی و تجاری 
ثبت‌نام کردند. خوش��بختانه به لحاظ منابع انس��انی وضعیت خوبی 

داریم تا بتوانیم در عرصه صنعت موفق شویم.

رستوران‌ها در عید نوروز نمی‌توانند تا سحر 
باز باشند

رئی��س اتحادیه رس��توران‌داران و سلف‌س��رویس تهران گفت در 
ای��ام عید نوروز واحدهای صنفی همچون ماه مبارک رمضان امکان 

فعالیت تا سحر را ندارند.
علی‌اصغ��ر میرابراهیمی در گفت و گو با ایس��نا، اظهار کرد: طبق 
روال سال‌های گذشته در شش ماهه ابتدایی سال ساعت کار اصناف 
تا یک بامداد و در ش��ش ماهه دوم سال ساعت کار آنها تا ۱۲ شب 
خواهد بود و واحده��ا تنها در ایام عید نوروز می‌توانند در نهایت تا 

ساعت دو بامداد هم به فعالیت بپردازند.
رئیس اتحادیه رستوران‌داران و سلف‌سرویس تهران تصریح کرد: 
فعالیت اصناف بعد از س��اعت یک بامداد به معنای آن نیس��ت که 

همچون ایام ماه مبارک رمضان امکان فعالیت تا سحر را دارند.
وی در پاس��خ به این سوال مبنی بر اینکه آیا اتحادیه و واحدهای 
رس��تورانی برای ایام نوروز برنامه خاصی طراح��ی کرده‌اند؟ گفت: 
در ابتدای س��ال‌جاری اتحادیه با همراه��ی واحدهای صنفی هفته 
رس��تورانگردی را در ایام عید نوروز برپا کرد، اما برای س��ال آینده 
برنامه‌ای هنوز طراحی نش��ده است و رستوران‌ها با توجه به شرایط 
اقتص��ادی و برنامه‌های فروش و تبلیغاتی خود می‌توانند جش��نواره 

خاصی را طراحی و اجرایی کنند.

اخبـــار

ب��ا وجود اهمیت طلای س��فید در توس��عه صنعت نس��اجی، طی 
س��ال‌های اخیر عوامل متعددی سد راه توسعه تولید پنبه کشور شده 
است. به گزارش باشگاه خبرنگاران جوان، با وجود اهمیت طلای سفید 
در توس��عه صنعت نساجی، تولید و کشت این محصول از فعالیت‌های 
بس��یار مهم در جهان به ش��مار می‌رود که طی سال‌های اخیر عوامل 

متعددی سد راه توسعه پنبه بوده است.
علی‌رغم اهمیت تولید پنبه به عنوان یکی از سیاس��ت‌های اقتصاد 
مقاومت��ی در ح��وزه محصولات کش��اورزی، اما طی س��ال‌های اخیر 
موضوع��ات مختلف��ی همچون قاچ��اق پوش��اک، واردات بی‌رویه نخ، 
سنتی‌بودن کشت، پایین‌بودن قیمت خرید تضمینی و بسیاری دیگر 
از عوامل مانع ناکامی طرح خوداتکایی تولید این محصول استراتژیک 

شد.
بسیاری از مسئولان بر این باورند که در سالیان نه‌چندان دور ایران 
نه‌تنها قادر به تامین‌ پنبه موردنیاز صنعت نس��اجی داخلی بود، بلکه 
مازاد تولید خود را به بازارهای هدف صادر می‌کرد که متاسفانه واردات 
بی‌رویه پنبه در دهه ۸۰ دس��تاورد خودکفایی پنبه را بر باد داد و کار 
را به جایی رساند که سالیانه ۶۰ تا ۷۰ هزار تن پنبه موردنیاز صنعت 

نساجی از طریق واردات تامین ‌می‌شود.

حال به س��راغ یک از مس��ئولان ذی‌ربط می‌رویم‌ تا از آخرین علل 
شکست دستاورد خودکفایی پنبه و راهکارهای مناسب برای دستیابی 

مجدد به این سیاست مهم باخبر شویم:
نیاز سالیانه ۱۴۰ هزارتنی پنبه موردنیاز صنعت نساجی

محمدحس��ین کاویانی، مدیرعامل صندوق پنبه، با اش��اره به اینکه 
س��الیانه ۱۴۰ هزار تن پنبه موردنیاز صنایع نساجی است، اظهار کرد: 
امسال پیش‌بینی می‌شود که ۶۰ تا ۶۵ هزار تن پنبه موردنیاز صنایع 

نساجی در داخل تولید و مابقی از طریق واردات تامین شود.
وی اف��زود: بنابر آمار ۱۰ ماهه گمرک حدود ۷۰ هزار تن پنبه وارد 
کشور شده است که با احتساب ۲۰ هزار تن پنبه در کارخانه‌های پنبه 

پاک‌کنی، صنعت نساجی کمبودی نخواهند داشت.
کاویانی ادامه داد: با توجه به بذور مناسب وارداتی، اگر کشاورزان در 
هر هکتار بتوانند حداقل چهار تن محصول برداشت کنند، زراعت پنبه 

مقرون به صرفه و رقابت‌پذیر با سایر زراعت‌هاست.
این مقام مسئول ادامه داد: سال آینده پیش‌بینی می‌شود که سطح 

زیرکشت پنبه نسبت به امسال حداقل ۱۰درصد رشد یابد.
وی با اشاره به اینکه خوداتکایی تولید پنبه دست‌یافتنی است، بیان 
کرد: با وجود سابقه تولید ۳۵۰ هزار تن پنبه تصفیه‌شده و واردات بذور 

جدید این امکان وجود دارد که در صورت تولید ۳ تا ۴ تن در هکتار به 
خودکفایی مجدد در تولید طلای سفید دست یافت.

مدیرعامل صندوق پنبه دس��تیابی به خودکفای��ی مجدد در تولید 
طلای س��فید را تنه��ا در گروی حمایت همه‌جانبه مس��ئولان دولت 
دانس��ت و گفت: با وجود ۱۰۰ تا ۱۲۰ هزار هکتار س��طح زیرکشت و 
تولی��د ۴ تن در هکتار رقمی حدود ۴۰۰ تن پنبه از مزارع برداش��ت 
می‌شود که از این میزان ۱۵۰ هزار تن پنبه تصفیه‌شده تولید می‌شود 

که این‌ میزان جوابگوی نیاز داخل است.
به گفته وی، اگر دولت همانند سایر دانه‌های روغنی اقدام به خرید 
تضمینی تخم پنبه از کش��اورزان کند، این حمایت در ارتقای درآمد 
کش��اورزان، افزایش عملکرد در واحد س��طح و کاه��ش قیمت پنبه 

تصفیه‌شده تاثیر بسزایی دارد.
این‌ مقام‌ مسئول درباره تاثیر قاچاق پوشاک و واردات بی‌رویه پنبه بر 
از بین رفتن خوداتکایی تولید طلای سفید اظهار کرد: در جلسه‌ای که 
با مدیرکل صنایع نس��اجی داشتیم، نگرانی‌های خود پیرامون واردات 
بی‌رویه نخ را مطرح کردیم که ایشان مدعی بودند مجوز واردات بی‌حد 
و حصر را ندادند که با این وجود جای این سوال مطرح است آیا امکان 

واردات ۲۰۰ کانتینر نخ از طریق قاچاق وجود دارد؟

قاچاق پوشاک مانع توسعه کشت ‌پنبه شد

 زمین‌گیرشدن خودکفایی طلای سفید

پ��س از تلاطم‌هایی که در بازار برخی کالاهای اساس��ی در س��ال ۱۳۹۷ رخ 
داد، دول��ت برخی سیاس��ت‌ها همچون وضع عوارض را ب��رای صادرات برخی از 
کالاهای غیرنفتی اجرایی کرد؛ سیاستی که بعضا با انتقاد بخش خصوصی همراه 

بوده است.
به گزارش ایس��نا، با کاهش درآمدهای نفتی در حدود ۲۰ ماه گذش��ته تحت 
تاثی��ر تحریم‌های یکجانب��ه و غیرقانونی آمری��کا بر ضد اقتصاد و م��ردم ایران، 
صادرات غیرنفت��ی به عنوان راهی برای به دس��ت آوردن درآمدهای ارزی باقی 

ماند و در سال ۱۳۹۷ توانست بیش از ۴۰میلیارد دلار ارزآوری داشته باشد.
با برطرف ش��دن اختلاف‌نظرها می��ان بانک مرک��زی و صادرکنندگان، نحوه 
بازگش��ت این ارز به کش��ور نیز برنامه‌ریزی شد؛ تا جایی که براساس برآوردهای 
صورت‌گرفته، بیش از ۷۰درصد از ارز حاصل از صادرات غیرنفتی س��ال گذشته 
به کش��ور بازگش��ته و میزان عرضه این ارز در سامانه نیما نیز قابل قبول ارزیابی 

شده است.
ب��ا این وج��ود یکی از نق��اط اختلاف‌انگیز می��ان دولت و بخ��ش خصوصی، 

سیاس��ت‌های محدودکننده صادراتی اس��ت. با توجه به اهمی��ت حفظ نظم در 
ب��ازار کالاهای داخلی و تضمین تامین نیاز مردم، وزارت صنعت، معدن و تجارت 
)صمت( از س��ال گذشته، سیاس��ت‌های محدودکننده‌ای را برای صادرات برخی 
کالاها در نظر گرفته که ممنوعیت دوره‌ای صادرات برخی محصولات کش��اورزی 

در سال گذشته، بخشی از این برنامه بود.
در س��ال جاری اما دولت تلاش کرده میزان ممنوعیت‌های صادراتی را کاهش 
ده��د و برای مدیریت بازار کالاهایی که تامین نی��از داخل در آنها اهمیت دارد، 
ع��وارض صادرات��ی وضع کند. در نظ��ر گرفتن عوارض صادراتی ب��رای خرما در 
ماه‌ه��ای پیش‌رو ب��ا توجه به نزدیک ش��دن به ماه مبارک رمض��ان یکی از این 
سیاس��ت‌ها بود. دیگر سیاس��ت در این حوزه، وضع عوارض بر صادرات مواد خام 
معدنی بوده ک��ه صادرکنندگان باید برای نپرداخت��ن آن، روی این مواد، ارزش 

افزوده اضافه کنند.
در این زمینه با وجود کاهش مشکلات با کم‌شدن میزان ممنوعیت‌های 
صادراتی، همچنان بخش خصوصی ایراداتی به دستورالعمل‌های فعلی دولت 

دارد و معتقد است در صورت برطرف شدن آنها، اتفاقی مثبت در این مسیر 
رخ خواهد داد. براس��اس اطلاعات ارائه‌شده از س��وی اتاق بازرگانی ایران، 
محمد لاهوتی – رئیس کنفدراس��یون صادرات – در این باره گفته است: 
مدیریت و برنامه‌ریزی دولت باید به نحوی انجام ش��ود که تنظیم بازار در 
شرایط خاص دچار مشکل و در صادرات وقفه ایجاد نشود، اما متأسفانه هر 
زمان که ش��اهد اخلال در روند توزیع یا کمبود برخی اقلام هستیم، دولت 
سریعا وارد عمل می‌شود و در این میان شاهد برخی تصمیم‌گیری‌ها هستیم 
که هیچ توجیهی برای صادرات ندارند که نمونه اخیر آن را هم در تصمیم 

برای وضع عوارض صادراتی شاهد هستیم.
وی اظهار کرد: متأسفانه شعارهایی که برای حمایت از صادرات گفته می‌شود 
در عمل هیچ‌گاه اجرا نمی‌ش��ود؛ این در حالی اس��ت که صادرکنندگان به‌جای 
هرگونه تدوین مش��وق‌ها و بس��ته‌های حمایتی که اجرایی نمی‌ش��وند، نیازمند 
تس��هیلگری هس��تند؛ به خصوص در ش��رایطی که بر ارزآوری در شرایط جنگ 

اقتصادی تاکید می‌شود.

رئیس اتاق بازرگانی تهران در نشس��ت خبری که صبح روز گذش��ته 
برگزار شد، اظهار کرد با توجه به اینکه آمار ۹ ماهه مرکز آمار استخراج 
شده، رشد اقتصادی ما با نفت، منفی ۹.۶ و بدون نفت صفر بوده است.

به گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان، مس��عود خوانساری رئیس اتاق 
بازرگانی تهران در نشس��ت خبری که صبح روز گذش��ته برگزار ش��د، 
اظهار کرد: با توجه به اینکه آمار ۹ ماهه مرکز آمار استخراج شده، رشد 
اقتص��ادی ما با نف��ت، منفی ۹.۶ و بدون نفت صفر بوده اس��ت؛ میزان 
س��رمایه‌گذاری از استهلاک موجود در س��رمایه کمتر شده و می‌تواند 

اختلالات بسیاری مثل کاهش اشتغال را به همراه داشته باشد.

او بیان کرد: مهم‌ترین بحثی که می‌توان در این ش��رایط مطرح کرد 
موضوع بهره‌وری اس��ت؛ میانگین رش��د بهره‌وری در سال‌های گذشته 
صفر بوده؛ محیط کسب و کار و عامل مؤثر بر آن مثل فساد باید مورد 

توجه قرار بگیرد که متأسفانه ۱۶ درجه افزایش پیدا کرده است.
خوانس��اری گف��ت: میزان ت��ورم تولیدکننده ح��دود ۶۰درصد بوده 
و نس��بت به میزان تس��هیلات تولیدکننده‌ها ب��ا ۲۴درصد افت مواجه 
بوده‌ان��د. رئیس اتاق تهران بیان کرد: حدود ۱۰ ماه اس��ت که چندین 
هزار خودرو و اقلام بس��یاری در گمرک باق��ی می‌ماند که با تأخیر در 
تصمیم‌گیری از بین می‌رود؛ فش��ار‌هایی که به واحد‌های تولیدی وارد 

می‌ش��ود باید رفع ش��ده و بهبود فضای کس��ب و کار مورد توجه قرار 
بگیرد.

او درباره آلودگی هوا گفت: مؤسسه تحقیقات انرژی جهانی گزارشی 
را منتشر کرده که روزانه ۸ میلیارد دلار هزینه به دنیا تحمیل می‌شود.

خوانس��اری تصری��ح ک��رد: نگاهی ک��ه در جامعه نس��بت به بخش 
خصوصی وجود داش��ت، نگاه چندان مثبتی نبوده و در س��ال گذشته 
با فعال‌شدن در رس��انه‌ها، پیگیری مسئولیت اجتماعی مثل راه‌اندازی 
بیمارستان بازرگانان، فعال‌شدن در فضای مجازی و موارد از این قبیل 

اقداماتی برای بهبود شرایط انجام شده است.

انتقاد رئیس کنفدراسیون صادرات از وضع عوارض صادراتی

شیب سرمایه‌گذاری در کشور منفی شد

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
چهارشنبه
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اخبار

بنزیـن آلاینـده نیسـت خودروهای فرسوده 
آلاینده‌اند

پس از آلودگی شدید هوا در پاییز و زمستان امسال که کلانشهرهای کشور را 
تعطیل و سلامت مردم را به خطر انداخت، رئیس سازمان محیط‌زیست کشور، 
رئیس سازمان ملی استاندارد و معاون نظارت بر اجرای استاندارد سازمان ملی 
اس��تاندارد روز گذش��ته اعلام کردند که »بنزین« تولیدی کشور که آلایندگی 
آن در آزمایش��گاه‌های تخصصی س��ازمان سنجش شده است نش��ان داده که 
شاخص آلایندگی بنزین پایین‌تر از حد استاندارد است. کارشناسان معتقدند که 
استانداردهای هشتادوپنج‌گانه تولید خودرو در کشور رعایت نمی‌شود، خودرو، 
موتورس��یکلت و وسایل حمل‌ونقل عمومی فرس��وده، عامل اصلی آلودگی هوا 
هستند. این در حالی است که کیفیت بنزین در کلانشهرها یورو 4 و5 است، اما 
خودروها با اس��تاندارد یورو 2 و 3 تولید می‌شوند و 70درصد شبکه حمل‌ونقل 
کش��ور فرسوده ولی معلوم نیست چرا این خودروها از رده خارج نمی‌شوند. در 
ادامه تازه‌ترین اظهارنظرها درباره علل آلاینده‌ها در شهرهای ایران را می‌خوانید.

بنزین آلایندگی ندارد
نیره پیروزبخت، رئیس س��ازمان ملی اس��تاندارد روز گذشته در یک نشست 
خبری بابیان اینکه نتایج بررسی بنزین تولیدی و مصرفی کشور در فصل سرد 
س��ال تاکنون نشان می‌دهد که مش��کلی از نظر آلایندگی وجود نداشته است، 
گفت: »امسال ۸۰ هزار و ۸۱۳ نازل بنزین را در سال جاری بازرسی کردیم که از 
بین این تعداد ۱۹۱۷ نازل بنزین مشکل فنی و کم‌فروشی داشتند.« پیروزبخت 
درباره کیفیت بنزین داخلی گفت: »از آغاز فصل سرد سال تاکنون ۱۳۲ نمونه 
آزمایش از بنزین‌های توزیعی یورو ۴ جایگاه‌های س��وخت اخذشده که نتیجه 
بررسی ۳۸ مورد آنها مشکلی را در موضوع آلایندگی نشان نداده است.« به گفته 
وی شاخص اکتان این نمونه‌ها ۹۱.۵، آروماتیک‌ها ۱۱.۵، اولفین‌ها چهار، بنزن 

۰.۴۸ و گوگرد ۳۲.۸ بوده که همگی پایین‌تر از حد مجاز بوده است.
آلایندگی بنزین در فصل سرد و گرم

پیروزبخت با بیان اینکه در فصل سرد سال فقط اوکتان ۰.۵ از میزان مجاز بیشتر 
بوده اما مشکل خاصی ایجاد نمی‌کند، ادامه داد: فصل گرم سال درمجموع ۵۵ نمونه از 
بنزین برداشت‌شده که میانگین پارامترهای آنها خوب است و بر این اساس اکتان بنزین 
س��وپر ۹۵.۴۳، یورو۴ معادل ۹۲ و بنزین معمولی ۸۸ است؛ درحالی‌که حداقل مجاز 
۹۱ است. وی درباره نتایج آزمایش بنزین در فصل گرم سال افزود: میزان آروماتیک در 
بنزین سوپر ۱۶.۵، یورو ۴ معادل ۱۴.۷ و در بنزین معمولی ۱۸.۵ است و میزان مجاز 
۳۵ اس��ت که اوضاع در این مورد هم نگران‌کننده نیس��ت. به گفته پیروزبخت، میزان 
الفین در بنزین س��وپر ۳.۵، در بنزین یورو ۴ معادل ۳.۱۱ و در بنزین معمولی ۴.۳۶ 
است که حداکثر مجاز ۱۸ تعریف ‌شده است. وی میزان بنزن در بنزین سوپر و یورو ۴ 

را معادل ۰.۵ عنوان کرد و گفت: میزان بنزن بنزین معمولی ۱.۱ بوده است.
۱۹۱۷ نازل مردود

پیروزبخت با بیان اینکه از اول فروردین امس��ال تا ۲۶ بهمن، ۸۰ هزار و ۸۱۳ 
نازل در کشور مورد بازرسی قرار گرفته‌اند، گفت: بر این اساس، ۱۹۱۷ نازل مردود 
ش��دند، اما این مردودی منجر به قطع فعالیت آنها نمی‌شود و اگر وزارت نفت در 
مورد اصلاح این نازل‌ها اقدام کند، حتماً به مدار باز خواهند گشت. به گفته وی 
نازل‌ها به لحاظ فنی مشکل داشته که ازجمله این مشکلات نیز کم‌فروشی است.

رئی��س کل گم��رک ایران گفت ه��دف اصلی از ترخی��ص خودروهای 
باقی‌مانده در گمرک جلوگیری از رسوب کالا در گمرکات است و برخلاف 
ش��ایعات و اتهام‌هایی که زده شده، هیچ هدف پشت پرده‌ای در ترخیص 

آنها پیگیری نمی‌شود.
به گزارش ایس��نا، مهدی میراش��رفی روز سه‌ش��نبه در نشست هیات 
نماین��دگان ات��اق بازرگانی تهران اظهار کرد: در کش��ور ما قوانین تجارت 
بس��یار گسترده‌ است و برای آنکه به همه آنها مسلط شویم باید مباحث و 
قوانین مختلف را بررسی و مطالعه کنیم که این موضوع چه فعالیت در این 

حوزه و چه تصمیم‌گیری را دشوار می‌کند.
به گفته وی، در حوزه ثبت س��فارش و ترخیص کالاها نیز در بس��یاری 
از کش��ورها تنها یک نهاد تصمیم‌گی��ر در این زمینه وج��ود دارد، اما در 

ایران تعداد این نهادها بس��یار بالاست و بعضا تصمیماتی که از سوی آنها 
گرفته می‌ش��ود نیز با یکدیگر متفاوت است و علت به وجود آمدن برخی 
از مش��کلات در حوزه تصمی‌ گیری برای ورود یک کالا نیز همین مسئله 

است.
صادرات از نظر وزنی ۴ برابر واردات است

رئی��س کل گمرک ایران با بیان اینکه در ۱۰ ماه امس��ال بیش از ۱۲۵ 
میلیون تن صادرات کالا از گمرکات کش��ور انجام ش��ده است، بیان کرد: 
این صادرات که در ش��رایط سخت تحریم اجرایی شده نشان‌دهنده قدرت 
تولیدکنندگان ایرانی است و باید از آنها برای این عملکرد تقدیر کرد. میزان 
واردات کشور نیز در این مدت حدود ۳۱ میلیون تن بوده و به این ترتیب 

صادرات وزنی کشور حدودا چهار برابر واردات است.

میراش��رفی ادام��ه داد: در حال حاضر بخش قاب��ل توجهی از واردات 
کش��ور کالاهای اساسی، مواد اولیه و ماش��ین‌آلات تشکیل می‌دهند و 
خوش��بختانه با وجود تحریم‌ها توانس��ته‌ایم مایحتاج کشور را از طریق 

گمرکات وارد کنیم.
وی با اش��اره به محدودیت‌های که تحریم‌ها در مسیر فعالیت گمرک 
ایج��اد کرده بیان ک��رد: اگر تا پی��ش از تحریم‌ها نقل و انتقال اس��ناد 
و جابه‌جایی‌ه��ای مربوط ب��ه ارز در فاصله بین ۱۵ ت��ا ۱۷ روز اجرایی 
می‌ش��د ما در دوران تحریم این اس��ناد را باید در زمان بیش از ۳۰ روز 
جابه‌جا کنیم. در کنار آن نبود سوئیفت نیز مشکلاتی به وجود می‌آورد، 
اما خوش��بختانه با ای��ن وجود فعالیت گمرک متوقف نش��ده و عملکرد 

صادرکنندگان و واردکنندگان ما قابل تقدیر است.

ترخیص خودرو‌ها از گمرک هیچ پشت پرده‌ای ندارد

عض��و هی��ات علمی دانش��گاه علام��ه طباطبائی ضمن اش��اره به 
چالش‌های خصوصی‌س��ازی بر وق��وع قرارداد می��ان دولت و بخش 
خصوصی و اجرای تعهدات ناش��ی از آن در فرآیند واگذاری‌ها تاکید 
کرد. امرالله امینی در گفت‌وگو با خبرنگار »خبرخودرو«، درخصوص 
ویژگی‌ه��ای صنعت خودرو و واگ��ذاری آن به بخش خصوصی اظهار 
داش��ت: یک ویژگی صنع��ت خودرو ایران این اس��ت ک��ه دولتی و 
انحصاری اس��ت و همین امر مانع رش��د این صنعت می‌ش��ود به این 
دلیل که انگیزه در مدیران وجود ندارد و مالک نیستند، بنابراین این 

صنعت زمانی پیشرفت می‌کند که خصوصی باشد.
وی با اش��اره به اینکه البته بخش‌های��ی از صنعت خودرو در حال 
حاضر خصوصی اس��ت، افزود: در حوزه تامین اجتماعی، بازنشستگی 
و کارکنان خودروس��ازی‌ها مدیران این بخش‌ها به شکلی به مدیران 

دولتی متصل هستند.
عضو هیات علمی دانشگاه علامه طباطبائی بر لزوم خصوصی‌سازی 
واقعی تاکید کرد و گفت: عدم ش��فافیت مالی، مش��کلات ساختاری 

و مدیریتی چالش‌هایی است که خصوصی‌سازی را دشوار می‌کند.
وی ب��ا بیان اینکه به هر حال صنعت خودرو می‌بایس��ت خصوصی 
ش��ود، افزود: صنعت خودرو در حال حاضر خصولتی است و انتخاب 
مدیران از س��وی دولت انجام می‌ش��ود در حالی که می‌بایست بخش 
خصوصی واقعی مش��تمل بر اش��خاص یا گروه حقیقی و حقوقی در 

حوزه واگذاری این صنعت ورود کنند.
امینی درخصوص ویژگی‌های بخش خصوصی بیان کرد: اهلیت فنی 

و سرمایه‌ای، درک مفاهیم تکنولوژی و صنعت خودرو از ویژگی‌های 
بخش خصوصی اس��ت که می‌توان��د از میان نیروهای این صنعت که 
از پش��توانه قوی مالی برخوردار هستند، انتخاب شود و البته از ارائه 

کمک‌های دولتی نیز در قالب وام و تسهیلات دریغ نشود.
وی در ادامه به رویکردها و تعهداتی که در واگذاری خودروس��ازان 
می‌بایس��ت در دس��تور کار قرار بگیرد اش��اره کرد و افزود: واگذاری 
می‌بایس��ت مبتنی بر وجود قرارداد و تعهداتی بین دو طرف باشد به 
این معنا که خریدار علاوه بر ورود تکنولوژی به این صنعت و استفاده 
از نیروه��ای کارآمد و برخوردار از توانایی مال��ی و فنی با ایجاد بازار 

جهانی محصول تولیدی خود را در بازار رقابتی بفروشد.
عضو هیات علمی دانش��گاه علامه طباطبائ��ی درخصوص تعهدات 
دول��ت گفت: دولت می‌بایس��ت زمانی که صنعت خودرو در پروس��ه 
رش��د و توس��عه قرار می‌گیرد بلافاصله به حوزه واردات ورود نکند و 
به بخش خصوصی فرصت بدهد و در مقابل ارائه صورت حس��اب‌های 
شفاف از سوی شرکت‌ها وام‌های بدون بهره به عنوان مثال با شروط 

4 یا 5 ساله تخصیص دهد.
امین��ی در پایان درخصوص نوآوری در صنعت خودرو خاطرنش��ان 
کرد: نوآوری برای کسانی است که انگیزه داشته باشند و این مهم در 
سایه بخش خصوصی مهیا می‌شود، منتها همانطور که پیش‌تر گفتیم 
بخش خصوصی می‌بایس��ت از شرایط اهلیت فنی، تکنولوژی و مالی 
برخوردار باشد و در غیر این صورت ورود هر شخص یا نماینده بخش 

یا سازمانی مثمرثمر نخواهد بود.

طبق اعلام س��خنگوی انجمن تولیدکنندگان تایر، مردم می‌توانند 
ب��ه دو روش خرید مس��تقیم از نمایندگی‌ها یا به ص��ورت آنلاین از 
ش��رکت‌های تایرساز، تایر موردنیاز خود را به نرخ دولتی تهیه کنند. 
در صورت مش��اهده تخلف گران‌فروشی نسبت به نرخ دولتی رسمی 
نمایندگان فروش مورد تایید انجمن، سهمیه آن نماینده قطع خواهد 

شد.
مصطفی تنها  اظهار کرد: هر نماینده‌ مستقیم شرکت‌های تایرساز 
موظف هس��تند به قیمت رس��می )قیمت مصوب س��ازمان حمایت 
مصرف‌کنن��دگان و تولیدکنندگان( بفروش��ند. چنانچه گزارش��ی از 
تخلف این شرکت‌ها با ارائه مستندات ارائه شود که نماینده‌ای تایر را 
گران‌تر از قیمت رسمی عرضه کند، برخورد خواهد شد؛ بدین صورت 
که سهمیه آن شرکت قطع خواهد شد. سهمیه‌ها بدین صورت است 
که به هر خودرو در نمایندگی‌های مس��تقیم ش��رکت‌های تایرساز با 
ارائه کارت ماش��ین به نام فرد متقاضی، در سال دو حلقه تایر و برای 

سیستم‌های آنلاین نیز ارائه چهار حلقه امکان‌پذیر است.
س��خنگوی انجم��ن تولیدکنن��دگان تای��ر ادامه داد: دو ش��رکت 
تایرس��ازی دارای امکان ف��روش آنلاین هس��تند و مصرف‌کنندگان 

می‌توانند به سایت این شرکت‌ها مراجعه‌ کرده و با بارگذاری مدارک 
موردنیاز، تایر موردنیاز خود را خریداری کنند که حتی امکان ارسال 
به در منزل مش��تری نیز وجود دارد. در این روش مردم می‌توانند از 
دو شرکت تایرسازی بارز و کویر تایر خرید اینترنتی کنند؛ به طوری 
که هر روز بعد از اذان ظهر فروش اینترنتی تایر بر روی سایت این دو 
ش��رکت باز می‌شود و مراجعه‌کنندگان می‌توانند با ارائه مدارک لازم 

به صورت آنلاین خرید کنند.
وی با اش��اره به اینک��ه روزانه ۱۰ تا ۱۵درصد تولید ش��رکت‌ها به 
ف��روش آنلاین اختصاص می‌یابد، گفت: اگر فردی موفق به خرید در 
روز اول نش��ود، می‌تواند در روزهای بعدی به س��ایت مراجعه کرده و 

تایر موردنیاز خود را با قیمت دولتی خریداری کند.
به گفته سخنگوی انجمن تولیدکنندگان تایر، قیمت دولتی تایرها 
براس��اس نوع و سایز متفاوت اس��ت و هر فرد می‌تواند در طول سال 
ی��ک جفت تایر خریداری کند. به طور مثال اگر در یک روز ۳۰ هزار 
حلقه لاس��تیک تولید ش��ود، دو تا ۳۰۰۰ حلقه آن به صورت آنلاین 
به فروش می‌رس��د و سایت بسته ش��ده و مجدد روز بعد فروش آغاز 

خواهد شد.

 دولت باید به بخش خصوصی صنعت خودرو
فرصت رشد و توسعه دهد

 سهمیه سالانه هر خودرو
۲ حلقه لاستیک دولتی
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رئی��س کانون هماهنگ��ی دانش، صنعت و بازار زنجیره گن��دم، آرد و نان از 
تاس��یس مرکز ن��وآوری غذایی خب��ر داد. علیرضا کریمی‌وثی��ق، رئیس کانون 
هماهنگ��ی دانش، صنعت و بازار زنجیره گن��دم، آرد و نان درباره ایجاد »مرکز 

ن��وآوری صنعت غذا«، گفت: ای��ن مرکز نوآوری 
توس��ط کانون هماهنگی دانش، صنع��ت و بازار 
زنجیره گن��دم، آرد و نان و براس��اس تفاهم‌نامه 
مش��ترک معاون��ت علم��ی و فن��اوری ریاس��ت 
جمه��وری و ش��رکت غل��ه و خدم��ات بازرگانی 

منطقه به زودی تاسیس خواهد شد.
وی در ادامه گفت: ایجاد بستر مناسب برای رشد 
فعالیت‌های استارت‌آپ‌ها و شرکت‌های دانش‌بنیان 
فع��ال در حوزه صنای��ع غذای��ی از ماموریت‌های 
مهم این کانون اس��ت که در این راستا تاکنون دو 
مرکز نوآوری با مس��اعدت و راهبری این کانون در 
انیستیتو تحقیقات تغذیه‌ای و شرکت غله و خدمات 
بازرگانی ایجاد شده است. رئیس کانون هماهنگی 

دان��ش، صنعت و بازار زنجیره گندم، آرد و نان در ادامه اظهار داش��ت: این کانون 
جزو  اولین کانون‌های هماهنگی دانش، صنعت و بازار مصوب در دوره دوم فعالیت 
کانون‌ها و براساس اساسنامه جدید است که توسط معاونت علمی و فناوری ریاست 

جمهوری با هدف افزایش و نفوذ فناوری در این صنعت تاس��یس شده است. وی 
در ادامه با اشاره به حجم بالای دورریز نان در کشور، گفت: ساماندهی بحث نان 
در کشور، مستلزم این مسئله اس��ت که فرهنگ‌سازی از درون خانه‌ها آغاز شود 
و بر این اس��اس، جلساتی با وزیر محترم آموزش 
و پرورش برگزار شد تا فرهنگ‌سازی در لایه‌های 
دانش‌آموزی برای اص�الح الگوی فرهنگ تولید 
و مصرف نان انجام ش��ود. وی همچنین تشکیل 
آکادمی ملی نان در منطقه جنوب ش��هر تهران 
را از برنامه‌های آتی آن کانون بر‌ش��مرد. افزایش 
هم‌گراي��ي و هم‌افزای��ی بين عناص��ر تأثیرگذار 
بخش‌های دانش، صنعت و ب��ازار، ارتقای تعامل 
ميان نهادهای عرضه و تقاضاي فناوري، شناسایی 
چالش‌ها، تدوین راهکارها و ارائه پیش��نهاد برای 
رفع موانع توس��عه صنعت و بازار با هدف توسعه 
محص��ولات دانش‌بنیان، کمک ب��ه ایجاد مزیت 
رقابت��ی مبتنی ب��ر فناوری و نوآوری در س��طح 
بنگاه‌های تولیدی و خدماتی و بهبود فضاي كس��ب‌وكار کشور متناسب با زمینه 
تخصصی فعالیت کانون، از اهداف اصلی معاونت علمی و فناوری در ش��کل‌دهی 

کانون-های هماهنگی دانش، صنعت و بازار است.

در حال حاضر فناوری استفاده از لیزر برای کنترل بیماری آلزایمر در دنیا، از 
جمله زمینه‌هایی اس��ت که مطالعات متعددی روی آن انجام می‌شود. در ایران 
نیز ش��رکت‌های دانش‌بنیان هم‌زمان با همتایان بین‌المللی خود در حال کار بر 

روی این فناوری هستند.
حمید لطیفی، دبیر ستاد توسعه فناوری‌های، 
فوتونیک، لیزر، مواد پیشرفته و ساخت معاونت 
علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری در این ‌باره 
گفت: دستگاه استفاده از لیزر برای استفاده در 
درمان بیماری آلزایمر در کش��ور ساخته شده 
است و در صورتی که بتواند تاییدیه‌های لازم را 
اخذ کند و مراحل آزمایشی را با موفقیت پشت 

سر بگذارد، وارد بازار خواهد شد.
دبیر س��تاد توس��عه فناوری‌ه��ای فوتونیک، 
لیزر، مواد پیشرفته و س��اخت، در ادامه افزود: 
لیزره��ای Nd:YAG از جمله انواع لیزرهایی 
اس��ت که در کش��ور  کاملا تجاری‌سازی شده 

است و به صورت معمول تولید می‌شود.
 ب��ه گفته حمی��د لطفی: انواع مختل��ف لیزرهای نئودیمیوم یاگ پالس��ی و 
پیوس��ته نیز نوع دیگری از این فناوری است که سال‌های متمادی است که در 

کشور  تولید می‌شود.
 لیزرهای فیبر نوری نیز در صنایع مختلف کاربرد حیاتی دارد و خوشبختانه 

با تلاش شرکت‌های فناور ایرانی در داخل کشور تولید می‌شود.
برخی از این دستگاه‌ها برای تولید نیازمند 
واردات قطع��ات خ��اص از خ��ارج از کش��ور 
هستند و برخی نیز به صورت کامل در کشور 
تولید می‌ش��وند، ولی به ص��ورت کلی دانش 

تولید آنها در کشور وجود دارد.
فناوری‌ه��ای،  توس��عه  دبی��ر س��تاد 
فوتونیک، لیزر، مواد پیش��رفته و ساخت 
ریاس��ت  فن��اوری  و  علم��ی  معاون��ت 
جمه��وری از تلاش محققان ایرانی برای 
دستیابی به فناوری کاهش آثار بیماری 
آلزایمر به کمک علوم مرتبط با لیزر خبر 
داد و گفت: توس��عه اس��تفاده از لیزر در 
بیماری‌ه��ا به وی��ژه در بیماری‌ای مانند 
آلزایمر می‌تواند کیفیت زندگی بیماران و خانواده‌های آنها را به مراتب  
بهبود بخش��د و علاوه بر این با کمک فن��اوری لیزر، می‌توان به نتایج 

درمانی به مراتب بهینه‌تری نیز دست یافت.

فناوری لیزر به کمک بیماران آلزایمر می‌آیدمرکز نوآوری صنایع غذایی تاسیس می‌شود

معاون علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری گفت ب��ا حمایت معاونت علمی و 
فناوری ریاس��ت جمهوری، س��ال آینده پنج واکس��ن تخصصی با کمک بخش 

خصوصی تولید می‌شود.
به گزارش مرکز ارتباطات و اطلاع‌رس��انی بنیاد ملی نخبگان، س��ورنا ستاری 
مع��اون علمی و فن��اوری رئیس جمهوری در همایش تقدی��ر از توانمندی‌های 
تولیدی صنایع دارویی و تجهیزات پزشکی، گفت: همکاری‌های بی‌منت وزارت 
بهداشت، درمان و آموزش پزشکی به معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری 
کمک کرده اس��ت تا بهتر بتوانیم به زیس��ت‌بوم دارو و تجهیزات پزشکی کشور 

خدمات ارائه کنیم.
به گفته ستاری، همه اجزای زیست‌بوم دارویی و تجهیزات پزشکی در کشور 
وجود دارد. دانشگا‌ه‌های فوق‌العاده، نیروی انسانی متخصص، شتاب‌دهنده‌های 
فعال و ش��رکت‌های دانش‌بنیانی که به خوبی در پیش��برد اهداف این صنعت با 
هم همکاری می‌کنند. این موضوع از مهاجرت متخصصان این حوزه پیشگیری 
کرده اس��ت. وی ادامه داد: به لطف ش��کل‌گیری زیس��ت‌بوم دارویی در کشور، 

میزان خروج نخبگان در حوزه دارو کاهش یافته است.
رئی��س بنیاد مل��ی نخبگان ادام��ه داد: یک��ی از پایه‌های ش��کل‌گیری این 
زیست‌بوم را س��ازمان غذا و دارو می‌دانم. حتما انتقاداتی به این سازمان وجود 

دارد ولی ای کاش این سازمان را در دیگر صنایع هم داشتیم.
معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری در ادامه بیان کرد: وجود سازمان غذا 
و دارو در وزارت بهداشت به عنوان تسهیلگر یک اتفاق خوب است و امیدواریم 

که سازمانی مشابه در تمام صنایع کشور ایجاد شود.
وی افزود: ما از س��الیان گذش��ته با جدیت بر روی ح��وزه غذا و دارو تمرکز 
کرده‌ایم منتها از س��ال گذش��ته که تحریم‌ها جدی‌تر و بیشتر شد، یک برنامه 

نوشته شده و اجرایی برای این حوزه تعریف کردیم.
 تولید 135 داروی تخصصی در کشور

ستاری با اشاره به تحقیقات معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، گفت: 
طبق بررس��ی‌های صورت‌گرفته در هفت ماهه اول سال ۹۷ حدود یک میلیارد 

دلار ارزبری دارو در کشور داشتیم که عدد بزرگی بود.
وی با تاکید بر همت مضاعف معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری برای 

رفع مشکلات این صنعت، بیان کرد: در بسته اول تعریف‌شده در معاونت علمی 
و فناوری مقرر ش��د، ۱۳۵ دارو و ماده اولیه دارویی که بیشترین میزان واردات 

به کشور را داشت به غیر از انسولین، در کشور تولید شود.
رئیس س��تاد فرهنگ‌س��ازی اقتص��اد دانش‌بنیان معاونت علم��ی و فناوری 
ریاس��ت جمهوری افزود: به زودی نامه‌ای به وزیر بهداش��ت، درمان و آموزش 
پزش��کی برای اعلام برنامه زمان‌بندی قطعی کاه��ش واردات ارزی این داروها 
ارس��ال می‌کنیم. در بسته دوم هم تولید ۹۰ قلم دارو و ماده اولیه را پیش‌بینی 

کردیم که این داروها در مرحله انعقاد قرارداد هستند.
ستاری ادامه داد: برای سال آینده پنج واکسن تخصصی که تاکنون در کشور 
تولید داخلی نداشته را در لیست تولید قرار داده‌ایم. همه این واکسن‌ها توسط 

بخش خصوصی تولید خواهد شد.
وی با بیان اینکه معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری عدد قابل توجهی 
از بودجه‌های خود را به دو حوزه دارو و تجهیزات پزشکی اختصاص داده است، 
گفت: تلاش می‌کنیم در همکاری ب��ا همه بازیگران این عرصه، تولیدات حوزه 

دارو و تجهیزات پزشکی را توسعه دهیم.
مع��اون علمی و فناوری رئیس جمهوری به فع��الان صنایع دارو و تجهیزات 
پزش��کی، گفت: به ش��ما توصیه می‌کن��م که از فرصت مغتن��م تحریم‌ها برای 

تحکیم پایه‌های علمی و تولیدی دارو و تجهیزات پزشکی استفاده کنید.
بنا به گفته ستاری، در حوزه تجهیزات پزشکی هم متخصصان ما توانسته‌اند 
پیچیده‌ترین و گران‌ترین دس��تگاه‌ها و تجهیزات پزش��کی را تولید کنند. تولید 
این دس��تگاه‌های ایران‌ساخت یکی از افتخارات محقق‌شده به مدد شرکت‌های 

دانش‌بنیان است.
س��تاری با اش��اره به حمایت معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری از 
ورود بخش خصوصی به حوزه دام، طیور، آبزیان و سموم کشاورزی، گفت: این 
حوزه‌های بک��ر، آماده حضور دانش‌بنیان‌ها و دان��ش و علم متخصصان داخلی 

هستند. ما می‌توانیم این حوزه‌ها را با توان داخلی رونق دهیم.
به گفته وی، واردات س��موم کش��اورزی س��الانه ۲۵۰ تا ۳۰۰ میلیون یورو 
ارزب��ری برای کش��ور دارد که باید توانمندان این ح��وزه را برای تولیدات بومی 

ترغیب و حمایت کنیم.

با در نظر گرفتن پیش��رفت‌های علمی در دنی��ا، به‌کارگیری فناوری‌ در همه 
حوزه‌ها به یک ضرورت انکارناپذیر تبدیل ش��ده؛ فناوری‌هایی که مبنای توسعه 

صنایع مختلف شده است.
داغ ش��دن بازار این فناوری‌ها مس��یر توس��عه‌یافتگی را کوتاه‌تر و مطمئن‌تر 
کرده اس��ت. یکی از این فناوری‌های کاربردی که با داده‌های مکانی س��روکار 

دارد و زمینه کاربری آنها گسترده است، علم ژئوماتیک است.
س��تاد توس��عه فناوری‌های فضایی و حمل‌ونقل پیش��رفته معاونت علمی و 
فناوری ریاس��ت جمهوری با هدف توس��عه این فناوری‌ها اق��دام به حمایت از 
ش��رکت‌های دانش‌بنیان و ش��تاب‌دهنده‌های تخصصی ح��وزه ژئوماتیک کرده 
اس��ت؛ حوزه‌ای که می‌تواند صنعت جمع‌آوری، نگه��داری، پردازش، بازیابی و 

توزیع داده‌های مکانی در کشور را توسعه‌ای معنادار دهد.
این حمایت‌ها با هدف »اشتغال‌زایی، درآمدزایی و توسعه اقتصاد دانش‌بنیان 
ح��وزه ژئوماتیک«، »نش��ر فرهن��گ اس��تفاده از ژئوماتیک و کاربردی‌س��ازی 

ژئوماتی��ک در حوزه‌های مختلف در راس��تای تحقق توس��عه پایدار و توس��عه 
فناوری‌های مرتبط با حوزه ژئوماتیک در ابعاد بنیادی، توسعه‌ای و کاربردی« و 

»رفع نیازمندی به سرویس‌ها و خدمات غیربومی« صورت می‌گیرد.
همچنی��ن از اه��داف دیگر این کار می‌ت��وان به »شناس��ایی، جذب، تربیت 
نیروه��ای متخصص ح��وزه ژئوماتی��ک« و »ارائه خدم��ات ژئوماتیکی )داده - 
خدمات فنی - زیرساخت نرم‌افزاری و سخت‌افزاری، کسب‌وکار و ...( در سطوح 

مختلف مدیریتی و عملیاتی با کاربردهای گوناگون« اشاره کرد.
شتابدهنده ژئوماتیک سپهر و مرکز نوآوری ژئوماتیک گیتا یکی از این مراکز 
اس��ت که با حمایت س��تاد توس��عه فناوری‌های فضایی و حمل‌ونقل پیشرفته 
معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری فعالیت می‌کند و با سیاس��ت اصلی 
ارائه زیرس��اخت‌های مختلف مدیریتی، نرم‌افزاری، سخت‌افزاری، سرویس‌های 
داده‌ای و اطلاعاتی، الگوریتم‌ها و اس��تانداردها، نیروی انس��انی و ... به فعالیت 

خود ادامه می‌دهد.

با حمایت معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری

فناوری مکان‌محور بومی‌سازی می‌شود

مدیرعامل اینستاگرام در پاسخ به پرس�ش کاربران دلایل طراحی‌نشدن اپلیکیشن 
اختصاصی برای آیپد را توضیح داد.

ب�ه گزارش زومیت، اینس�تاگرام در چند س�ال گذش�ته همواره یکی از ش�بکه‌های 
اجتماعی محبوب از نگاه کاربران بوده است. با وجود این و درحالی‌که وارد سال ۲۰۲۰ 
ش�ده‌ایم، این شبکه اجتماعی محبوب هنوز اپلیکیش�ن اختصاصی خود برای آیپد را 
طراحی نکرده اس�ت. آدام موسری، مدیرعامل اینس�تاگرام، درباره‌ دلیل این موضوع 
به کاربران توضیحاتی ارائه کرده اس�ت. براس�اس گفته‌های موسری، دلیل اینکه تنها 
اپلیکیشن موجود اینستاگرام برای گوشی آیفون وجود دارد، این است که این شرکت 
مناب�ع لازم برای توس�عه‌ اپلیکیش�ن در هر دو پلتفرم را در اختیار ن�دارد. او در ادامه 

می‌گوید:
واقعا علاقه‌مند‌یم برای آیپد اپلیکیش�ن جداگانه‌ای طراحی کنیم، اما کاربران بسیار 
زیاد و کارهای زیادی برای انجام داریم؛ به‌ همین‌ دلیل، این امر جزو فهرس�ت بهترین 

کاری نیست که باید انجام دهیم.
اینس�تاگرام مانند گذش�ته، با سرس�ختی از دلیل اصلی طراحی‌نکردن اپلیکیشنی 
اختصاصی برای آیپد چیزی نمی‌گوید. موس�ری در پاس�خ به این پرسش که »چرا ماه 

گذشته دایرکت در نسخه‌ وب برای آیپد در اولویت قرار داشته است؟« می‌گوید:
دایرکت به‌ این دلیل مهم است که به کاربران اجازه می‌دهد با افرادی در تماس باشند 

که برای‌شان اهمیت دارند.

ستاری:

سال آینده 5 واکسن تخصصی در کشور تولید می‌شود

توضیح مدیرعامل اینستاگرام درباره طراحی‌نشدن اپلیکیشن اختصاصی برای آیپد

دریچــه

یکی از روش‌های درمانی امیدبخش در دنیا، ژن‌درمانی اس��ت؛ روش��ی که به کمک 
انس��ان آمده ت��ا هم در درمان بیماری‌ه��ای صعب‌‌العلاج از آن‌ اس��تفاده کند و هم در 

افزایش بهره‌وری از موجودات زنده اثرمند شود.
دبیر س��تاد توسعه زیس��ت‌فناوری معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری معتقد 

است که با کمک فناوری انتقال ژن در کشور می‌توانیم ثروت‌زایی کنیم.
ژن‌درمانی در دو دهه اخیر پیش��رفت‌های قابل توجهی را تجربه کرده اس��ت. یکی از 
مهم‌ترین دس��تاوردهای این حوزه درمانی، فناوری انتقال و بیان ژن اس��ت؛ روشی که 
در آن دی ان ای خارجی به س��لول میزبان وارد می‌شود. ژن درمانی از انتقال ژن برای 
انتقال مواد ژنتیکی به هدف درمان یک بیماری یا یک وضعیت در سلول بهره می‌گیرد.
»س��تاد توس��عه زیس��ت‌فناوری معاونت علمی به حوزه انتقال ژن ورود کرده است. 

بیشتر فعالیت خود را هم بر روی صنعت دامپروری متمرکز کرده است.«

با انتقال ژن می‌توانیم ثروت‌آفرینی کنیم

چهارشنبه
30 بهمن 1398

شماره 1497
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درایو یا اینورتر یا کنترل‌کننده دور موتور برای تنظیم دور الکتروموتور مورد 
استفاده قرار می‌گیرد. درایوها می‌توانند دور موتور را به صورت پیوسته از صفر 

تا چندین برابر دور نامی تغییر دهند.
تنظی��م دور موت��ور در الکتروموتورها علاوه بر 
کاربردهای ف��راوان در صنای��ع مختلف می‌تواند 
باع��ث صرفه‌جویی مصرف انرژی نیز ش��ود. یک 
ش��رکت دانش‌بنیان توانس��ته اس��ت ب��ه دانش 
تولی��د چندین مدل از درایوهای موردنیاز صنایع 

مختلف کشور دست پیدا کند.
کاظم ن��ورزاد، مدیرعامل ش��رکت دانش‌بنیان 
»ب��رق و الکترونی��ک پرتو صنعت« درب��اره نوع 
فعالیت این ش��رکت گفت: این شرکت در زمینه 
تولی��د چندی��ن م��دل از اینورت��ر، اینورترهای 
مدیوم ولتاژ، درایوهای آسانس��وری و کارت‌های 
آپش��ن فعالی��ت دارد. وی ادام��ه داد: اینورت��ر 
ی��ا کنترل‌کنن��ده دور موت��ور ب��رای تنظیم دور 

موتورهای الکتریکی در صنایع مختلف استفاده می‌شود.
ای��ن فعال فناور درب��اره محصول »اینورتر مدیوم ولتاژ« این ش��رکت گفت: 
این محصول تش��کیل ش��ده از تعدادی س��لول‌های قدرت که به صورت سری 

متصل هس��تند، تمام س��لول‌های قدرت در ویژگی‌ه��ای الکتریکی و مکانیکی 
کاملا مشابه هستند، بنابراین نگهداری و جایگزینی آنها بسیار ساده است.

به گفت��ه نورزاد، این محصول می‌تواند در صنایع نفت و گاز مورد اس��تفاده 
قرار بگیرد.

به گفته وی، اینورتر می‌تواند در اتومبیل‌های 
برقی، صنای��ع فولاد، صنایع س��یمان و صنایع 
ریس��ندگی و همچنین بسیاری دیگر از صنایع 

کاربرد داشته باشد.
ای��ن فعال فن��اور همچنین درب��اره محصول 
 LX دیگر این ش��رکت توضی��ح داد: درایوهای
بر روی انواع سیس��تم‌های آسانسور و پله‌برقی 
  Open loop قابل نصب هس��تند و به ‌صورت
و Closed loop استفاده می‌شوند. این درایو 
برای آسانس��ورهای تا س��رعت دو متر بر ثانیه 
مناسب است. به گفته نورزاد، درایو LX با انواع 
موتورهای آسانسور موجود در بازار سازگار است 
و محدودیت خاصی در نوع موتور وجود ندارد. سیس��تم نجات اضطراری درایو 
LX ب��ا ولتاژ باتری 60 ولت کار می‌کند و هنگام قطع برق به‌ صورت اتوماتیک 

کابین آسانسور را تا سر طبقه حرکت می‌دهد.

»س��رمایه ش��ناختی و طراحی بازی« عنوان یک چالش است. ارتقای سطح 
بازی‌ه��ا از جنبه‌های صرفا تفریحی به پرورش ش��ناختی و حمایت از تیم‌های 
خلاق و نوآور در این حوزه در آن دنبال می‌ش��ود و برای تحقق آن 50 ایده با 

یکدیگر رقابت می‌کنند.
 ای��ن چالش با حمایت س��تاد توس��عه علوم و 
فناوری‌های ش��ناختی معاون��ت علمی و فناوری 
ریاس��ت جمهوری توسط ش��تابدهنده شناختی 
برگزار می‌ش��ود. طراح��ی بازی‌ه��ای دیجیتال، 
فیزیک��ی و تکالی��ف قل��م و کاغ��ذی ش��ناختی 

محورهای آن است.
ارتق��ای توانمندی‌ه��ای ش��ناختی و پرورش 
آنها هدفی اس��ت که برگزارکنن��دگان آن دنبال 
می‌کنن��د. همچنی��ن تروی��ج و آم��وزش عل��وم 
شناختی این دانش نوین و نوپا نیز در این چالش 

دنبال می‌شود.
تیم‌ها و کسب و کارهای نوپای فعال در حوزه 

بازی‌های ش��ناختی با این چالش شناسایی می‌شوند و برای توسعه و گسترش 
خلاقیت و نوآوری‌های‌شان مورد حمایت قرار می‌گیرند.

تاکنون مراکز دانش��گاهی و ش��رکت‌های طراحی بازی از 10 استان کشور، 

حدود 50طرح را برای ارزیابی و بررسی در این چالش ثبت کرده‌اند. از مجموع 
این طرح‌ها، 30 ایده پیشنهادی به بازی‌های دیجیتال اختصاص دارد و 9 طرح 
پیش��نهادی نیز شامل حوزه بازی‌های فیزیکی و قلم کاغذی و 10 طرح نیز به 

طور مشترک در هر دو زمینه‌ است.
همچنین در طرح‌ها و ایده‌های پیشنهادی از 
س��وی این مراکز در این چالش، طیف کودکان 
و نوجوانان بیش��ترین گروه هدف را در طراحی 

بازی تشکیل می‌دهند.
طرح‌ه��ای پیش��نهادی مراکز دانش��گاهی و 
ش��رکت‌های طراحی ب��ازی در ای��ن چالش با 
حض��ور داوران و متخصص��ان حوزه‌های علوم 

شناختی در حال بررسی و ارزیابی است.
در این چالش، ش��ناختی‌بودن طرح و حضور 
حداقل یک متخصص از حوزه علوم ش��ناختی 
در تی��م از معیارهای مهم ورود تیم‌ها به مرحله‌ 

بعد است.
تیم‌ه��ای برگزی��ده )حداکثر 10 تیم( از 30 بهمن‌م��اه وارد مرحله‌ 
پیش‌شتابدهی می‌شوند و این مرحله تا 20 فروردین ماه 1399 ادامه 

دارد.

رقابت 50 ایده در حوزه بازی‌های شناختی آغاز شدکنترل‌کننده دور موتور برق بومی شد

ب��ا عنایت به نقش و اهمیت آمار و اطلاعات دقیق مدیریت و برنامه‌ریزی بخش 
انرژی کشور به ویژه برنامه‌های بلندمدت وزارت نفت به عنوان تامین‌کننده اصلی 
انرژی، هرساله ترازنامه هیدروکربوری شامل کلیه اطلاعات تولید، فرآورش، تبدیل، 
انتقال، توزیع حامل‌های مختلف انرژی، توسط موسسه مطالعات بین‌المللی انرژی 

وزارت نفت تدوین و به‌روزرسانی می‌شود.
آخرین ترازنامه هیدروکربوری مربوط به س��ال 1396 اخیرا توسط این سازمان 
تهیه و تدوین ش��ده است که به استناد جزء 2 بند »پ« ماده )3( قانون وظایف و 
اختیارات وزارت نفت مصوب 1391 مجلس ش��ورای اسلامی، یک جلد از ترازنامه 
هیدروکربوری کش��ور در س��ال 1396 در اختیار معاونت علمی و فناوری ریاست 

جمهوری قرار گرفته است.
در سال 1396 شاخص تولید انرژی اولیه کشور، 3615 میلیون بشکه معادل نفت 
خام بوده که نسبت به سال قبل آن حدود 6درصد افزایش یافته که عمدتا به دلیل 

افزایش در تولید گاز خام با سهمی در حدود 60درصد بوده است.
عرضه انرژی اولیه در سال 1396، بالغ بر 2149 میلیون بشکه معادل نفت خام 

شده که نسبت به سال قبل، حدود 8درصد افزایش یافته ‌است.
مصرف گاز طبیعی، نفت گاز و نفت کوره در نیروگاه‌های حرارتی کشور در سال 

1396، به حدود 472 میلیون بشکه معادل نفت خام رسیده که سهم گاز طبیعی 
به حدود 88درصد و س��هم مصرف نفت گاز و نفت کوره به ترتیب به حدود 6.3 و 
5.5درصد رسیده است. شایان ذکر است که در سال 1395، 84.7درصد از سوخت 
نیروگاه‌ها با گاز طبیعی و به ترتیب 8.2درصد و 7.1درصد توسط نفت گاز و نفت 
کوره تامین ش��ده است. مصرف نهایی انرژی در سال مورد گزارش، 1386 میلیون 
بش��که معادل نفت خام بوده که بیشترین سهم مربوط به بخش خانگی، صنعت و 
س��پس حمل و نقل بوده است. همچنین بیشترین نرخ رشد مصرف نهایی انرژی 
نس��بت به س��ال 1395 مربوط به بخش صنعت )حدود 10درصد( بوده و مصرف 
بخش خانگی در دوره زمانی موردنظر کاهش یافته است. تولید ناخالص داخلی در 
سال 1396 به قیمت ثابت سال 1390 با حدود 4درصد افزایش نسبت به سال قبل 
به 7496064 میلیارد ریال رس��یده است و شدت عرضه انرژی اولیه با قیمت‌های 
ثابت سال 1390 نیز به 0.287 بشکه معادل نفت خام به میلیون ریال رسیده است.
یارانه پرداختی به حامل‌های هیدروکربوری گاز طبیعی و فرآورده‌های نفتی نیز 
در سال 1396 در حدود 51.2 میلیارد دلار با در نظر گرفتن نرخ ارز 33000 ریال 
هر دلار مطابق قانون بودجه سال 1396 برآورد شده است که 33.58 میلیارد دلار 
مربوط به گاز طبیعی و 17.66 میلیارد دلار مربوط به فرآورده‌های نفتی مایع است.

گیت‌های فروش��گاهی تجهیزاتی هستند که در خروجی اکثر فروشگاه‌ها نصب 
می‌شود و به عنوان یک مانع از به سرقت رفتن کالاها محسوب می‌شود. در حقیقت 

گیت‌های فروشگاهی مانعی برای خروج غیرمجاز کالا‌ها و اجناس به کار می‌روند.
یک شرکت دانش‌بنیان در کشور توانسته به دانش تولید چند مدل از گیت‌های 

فروشگاهی و تجهیزات جانبی دست پیدا کند.
س��جاد جامش، مدیرعامل ش��رکت دانش‌بنیان »نیرو پردازش اسپینر« درباره 
تولیدات این ش��رکت گفت: گیت‌های فروش��گاهی وسایل و یا تجهیزاتی هستند 
که در خروجی فروش��گاه‌های مختلف نصب می‌ش��ود تا  از به سرقت رفتن کالاها 
جلوگیری شود. این فعال فناور افزود: این شرکت در زمینه تولید گیت‌های فروشگاه 
 »RF با س��ه تکنولوژی فعالیت دارد که این فناوری با نام‌های »گیت فروش��گاهی
،»گیت فروشگاهی  AM»، EM و همچنین لوازم جانبی )تگ فروشگاهی، لیبل 

امنیتی، خنثی‌کننده لیبل، جداکننده تگ(.
مدیرعامل شرکت دانش‌بنیان »نیرو پردازش اسپینر« بیان کرد: رایج‌ترین فناوری 
که در صنعت EAS فناوریRF  است که مخفف Radio Ferequency است. 
همانطور که از اس��م این فناوری پیداس��ت فرکانس کاری این فناوری از دزدگیر 

فروشگاهی در حوزه فرکانس رادیویی بین رنج ۲ تا ۱۰ مگاهرتز است.
جامش ادامه داد: فناوری RF معمول‌ترین نوع دزدگیر فروش��گاهی اس��ت که 
یکی از اصلی‌ترین دلایل آن تنوع تگ امنیتی این فناوری برای پوشش‌دهی همه 

صنوف است.
این فعال فناور به مزایای فناوری RF  اشاره کرد و گفت: از مزایای این فناوری 
علاوه بر تنوع تگ و قیمت مناس��ب و مدل‌های متنوع، اثرپذیری کمتر از آلودگی 
نویزی محیط به دلیل فرکانس کاری بالاتر نسبت به دزدگیر فروشگاهی با فناوری 

AM  است.
وی اضافه کرد: از معایب تکنولوژی RF عملکرد نامناسب در کنار اجناس فلزی 
است. یکی دیگر از مزایای دزدگیر فروشگاهیRF ، لیبل‌های امنیتی این فناوری 
است که دارای قیمت بسیار مناسب با چسبندگی بالا به همراه ابعاد کوچک است 
ک��ه کاربری این فناوری را برای فروش��گاه کتاب و انتش��اراتی‌ها، هایپرمارکت‌ها، 

فروشگاه‌های چرم و کیف و کفش و... با صرفه اقتصادی کرده است.
AM مخفف Acusto Magnetic است، همانطور که از نام گیت فروشگاهی 
با تکنولوژی AM پیداست فرکانس کاری این تکنولوژی در محدوده فرکانس‌های 
صوتی بوده، فرکانس کاری گیت فروشگاهی AM بسیار کمتر از گیت فروشگاهی 
RF اس��ت، کمتر ب��ودن فرکانس کاری یک مزیت و یک عیب ب��رای این فناوری 

نسبت به فناوری RF رقم زده است.
 با کاهش فرکانس ضریب نفوذ بر روی فلزات بیشتر می‌شود لذا گیت فروشگاهی 
AM عملکرد بهتری نس��بت به گیت فروش��گاهی RF در کاربری‌هایی که دارای 
اجناس فلزی یا مشتقات فلز مانند فروشگاه‌های لوازم جانبی موبایل، فروشگاه‌های 
لوازم آرایشی و بهداشتی دارد، اما با کاهش فرکانس کاری یک مسئله خود را بیشتر 
نمایان می‌کند و آن هم نویزپذیری در گیت‌های فروش��گاهی AM  بیشتر است 
آن هم به این دلیل است که تجهیزات برقی در رنج ۵۸ کیلوهرتز کار می‌کنند در 
محیط فروشگاه بیشتر از تجهیزاتی است که در رنج ۲ تا ۱۰ مگاهرتز کار می‌کنند، 

لذا گیت فروشگاهی AM تداخل و نویز بیشتری از محیط اطراف خود می‌گیرد.
این فعال فناور به موضوع اش��تغال‌زایی صورت‌گرفته اشاره کرد و گفت: در این 
شرکت به صورت مستقیم برای 10 نفر و به صورت غیرمستقیم برای بیش از 100 
نفر ش��غل ایجاد شده است. مدیرعامل شرکت دانش‌بنیان »نیرو پردازش اسپینر« 
درباره صادرات محصول تولیدش��ده گفت: بردهای الکترونیکی این ش��رکت که به 
عنوان هس��ته اصلی محصول شناخته می‌شود به کش��ورهای چین، مصر، امارات، 
عراق و افغانستان صادر شده است. وی گفت: نمونه مشابه این محصولات به صورت 
رس��می و غیررسمی وارد کشور می‌ش��ود که عمدتا این محصولات ساخت کشور 

چین، آمریکا و کشورهای اروپایی است.
جام��ش ب��ه قیمت تمام‌ش��ده محصولات تولیدی ش��رکتش و اخت�الف آن با 
نمونه خارجی وارداتی اش��اره کرد و توضیح داد: قیمت نمونه مش��ابه خارجی در 
برخی برندها تا 14 هزار یورو نیز می‌رس��د این در حالی است که قیمت تمام‌شده 
محصولات این شرکت از حدود 2 میلیون تا 5 میلیون تومان به فروش می‌رسد که 

به لحاظ کیفیت و کارایی نیز با آنها قابل رقابت است.

می‌گوید:
واقعا علاقه‌مند‌یم برای آیپد اپلیکیش�ن جداگانه‌ای طراحی کنیم، اما کاربران بسیار 
زیاد و کارهای زیادی برای انجام داریم؛ به‌ همین‌ دلیل، این امر جزو فهرس�ت بهترین 

کاری نیست که باید انجام دهیم.
اینس�تاگرام مانند گذش�ته، با سرس�ختی از دلیل اصلی طراحی‌نکردن اپلیکیشنی 
اختصاصی برای آیپد چیزی نمی‌گوید. موس�ری در پاس�خ به این پرسش که »چرا ماه 

گذشته دایرکت در نسخه‌ وب برای آیپد در اولویت قرار داشته است؟« می‌گوید:
دایرکت به‌ این دلیل مهم است که به کاربران اجازه می‌دهد با افرادی در تماس باشند 

که برای‌شان اهمیت دارند.

تا چند سال گذشته، چندین برنامه‌ جانبی اینستاگرام طراحی‌شده مخصوص آیپد در 
دس�ترس کاربران بود، اما اینستاگرام بدون آنکه اپلیکیشن اختصاصی خود برای آیپد 
اپل را ارائه دهد، با API جدید باعث از‌کار‌افتادن همه‌ آنها ش�د. این ش�بکه‌ اجتماعی 
همچنین عقیده دارد نس�خه‌ وب اپلیکیش�ن اینس�تاگرام که قابلیت اضافه‌ش�دن به 
صفح�ه اصلی را نی�ز دارد، به حد کافی برای تبلت آیپد مناس�ب اس�ت، اما درنهایت 

واقعیت این است که نسخه‌ وب کارایی اپلیکیشن اختصاصی را ندارد.
در پایان، باید اشاره کنیم که هنوز اثری از طراحی اپلیکیشنی اختصاصی برای آیپد 
در نقش�ه‌ راه اینستاگرام دیده نمی‌ش�ود، اما پذیرفتن صحبت‌های موسری باتوجه ‌به 

منابع عظیم در اختیار فیس‌بوک کمی سخت است.

وضعیت بخش انرژی کشور براساس آخرین نتایج ترازنامه هیدروکربوری
محمد طهماسب‌زاده - کارشناس توسعه زیست‌بوم نوآوری حوزه انرژی معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری

با گیت‌های الکترونیکی ساخت داخل

امنیت فروشگاه‌ها افزایش یافت

توضیح مدیرعامل اینستاگرام درباره طراحی‌نشدن اپلیکیشن اختصاصی برای آیپد

یادداشـت

»پاناسه« عنوان جشنواره و مس��ابقه‌ای است که توسط صندوق حمایت از پژوهشگران 
و فناوران معاونت علمی و حمایت ستاد فرهنگ‌سازی اقتصاد دانش‌بنیان معاونت علمی و 
فناوری برگزار می‌شود که در آن رقابت نفسگیر پایان‌نامه‌های دانشجویی را شاهد هستیم. 
»پاناسه« جشنواره و مسابقه‌ای برای دانشجویان است؛ دانشجویانی که پایان‌نامه خود را در 
یکی از مقاطع تحصیلی دفاع کرده‌اند. ایمان افتخاری، رئیس صندوق حمایت از پژوهشگران 
و فن��اوران معاونت علمی و فناوری درب��اره برگزاری این رویداد بیان ک��رد: در این رویداد 
دانشجویان می‌توانند محتوای پایان‌نامه خود را به گونه‌ای قابل فهم برای عموم در مدت‌زمان 
3س��ه دقیقه ارائه کنند. به این ترتیب بخشی از پژوهش‌های انجام‌شده توسط دانشجویان 
قابل عرضه به جامعه می‌ش��ود و گامی هم در توانمندس��ازی پژوهشگران جوان در جهت 

استفاده بهینه از فرصت‌های ارائه پژوهش و  خلاصه‌سازی حداکثری برداشته می‌شود.

پایان‌نامه‌های دانشجویان در 3 دقیقه با 
یکدیگر رقابت می‌کنند



اگرچه بس��یاری از برندها بر روی روش‌های پرهزینه برای جلب نظر 
مخاطب هدف تمرکز دارند، اما نس��ل جدید کارآفرینان بر روی اهمیت 
اعتماد مش��تریان به ی��ک برند تاکید دارند. امروزه مش��تریان انتظارات 
بسیار زیادی از یک برند دارند. این امر تا حد زیادی کار را برای فعالیت 
کارآفرینان دشوار کرده است. به همین خاطر فعالیت آژانس‌های کسب 
و کار و بازاریابی در طول دو دهه اخیر توس��عه بسیار زیادی پیدا کرده 
اس��ت. اگر به دقت نسبت به رفتار مشتریان نسل جدید در قبال برندها 
توج��ه کنیم، اغل��ب آنها در تلاش برای یافتن برن��دی مطمئن و دارای 
اعتبار هس��تند. این امر بیانگر علاقه مش��تریان ب��ه خرید مداوم از یک 
برند است. شرکت‌های بزرگ براساس همین خواسته مشتریان اقدام به 
راه‌اندازی کمپین‌های بزرگ و تعاملی می‌کنند. هدف اصلی در این فضا 
ایجاد جلوه‌ای جذاب و قابل اعتماد از برند برای مشتریان هدف است. 

اگ��ر برند ما دارای اعتبار لازم برای جلب نظر مخاطب هدف نباش��د، 
بای��د به س��رعت اقدامی اساس��ی برای رفع این مش��کل ک��رد. در غیر 
ای��ن صورت وضعیت برند ما بحرانی خواهد ش��د. خوش��بختانه امروزه 
راهکارهای بس��یار زیادی برای بهبود وضعی��ت یک برند وجود دارد. ما 
در ادامه بخش��ی از این راهکارها را مورد بررسی قرار خواهیم داد. هدف 
اصلی در این بخش ارتقای سطح اعتماد و اعتبار برند در نگاه مشتریان 

در پنج گام ساده است. 
نقش اعتماد در فرآیند برندسازی

امروزه اغلب بازارها دارای رقابت بسیار زیادی هستند. این امر اهمیت 
فرآین��د برندس��ازی برای جلب نظر مخاطب ه��دف را افزایش می‌دهد. 
بدون استفاده درس��ت از فرآیند برندسازی اغلب شرکت‌ها ویژگی‌های 
مش��ابهی پیدا خواهند کرد. این امر فرآیند تصمیم‌گیری برای مشتریان 
را به ش��دت دش��وار می‌کند. براساس گزارش موسس��ه فوربس، امروزه 
اعتماد مش��تریان به یک برند نقش مهمی در تصمیم‌گیری‌ش��ان برای 

خرید محصولات ایفا می‌کند. 
یکی از خبرهای بد برای برندها در زمینه افزایش اعتبارش��ان در نگاه 
مخاطب هدف افزایش روند تولید اخبار جعلی در ش��بکه‌های اجتماعی 
اس��ت. شاید در نگاه نخست اخبار جعلی تاثیر چندانی بر روی مخاطب 
هدف نداش��ته باش��د، اما این اخبار توانایی تغییر نگرش مش��تریان به 
برندها را دارد بنابراین ما باید حضور فعالی در ش��بکه‌های اجتماعی به 

منظور حفاظت از برندمان داشته باشیم. 
براس��اس مطالعه گسترده موسس��ه الدمن بر روی مشتریان آمریکای 
ش��مالی اغلب آنها در صورت اعتماد به یک برند اقدام به خرید خواهند 
کرد. این امر اهمیت بس��یار زی��ادی برای فعالیت برنده��ا دارد. بر این 
اس��اس اگر م��ا توانایی جلب نظر مش��تریان به طور کارآمد را نداش��ته 

باشیم، میزان فروش‌مان به شدت کاهش خواهد یافت. 
اغلب مش��تریان در زمینه خرید محصولات به سراغ برندهای نام‌آشنا 
ی��ا مورد توجه نزدیکان‌ش��ان می‌روند. این امر اهمی��ت اعتبار و اعتماد 
مش��تریان به یک برند را نشان می‌دهد. امروزه وظیفه اصلی برندسازی 
ایجاد نمایی جذاب از ش��رکت برای مخاطب هدف است. به این ترتیب 
شانس ما برای جلب اعتماد مشتریان افزایش چشمگیری خواهد یافت. 
متاس��فانه بسیاری از برندها در عمل نس��بت به این فرآیند توجه کافی 
ندارن��د. به همین خاطر هیچ‌گاه از مزیت‌های مش��تریان ثابت بهره‌مند 

نمی‌شوند. 
براس��اس مطالعه موسسه الدمن بر روی مش��تریان برای 81درصد از 
آنه��ا معیار اعتماد به برند در تصمیم‌گیری برای خرید محصولات نقش 
اساس��ی ایفا می‌کند. این امر به معنای ضرورت اس��تفاده از راهکارهای 

گوناگون در راس��تای افزایش اعتماد مشتریان است. بهترین توصیه در 
ای��ن بخش تلاش برای تعامل نزدیک‌تر با مخاطب هدف اس��ت. در غیر 
این صورت ما به هیچ وجه توانایی جلب نظر مخاطب هدف را نخواهیم 
داش��ت. اش��تباه برخی از برندها تلاش برای ایج��اد فاصله میان خود و 
مش��تریان هدف است. به این ترتیب برند موردنظر با ایجاد فاصله میان 
خود و مشتریان در تلاش برای نمایش جلوه‌ای حرفه‌ای است. وقتی ما 
تعامل نزدیکی با مخاطب هدف نداش��ته باش��یم، توانایی جلب نظر وی 
دش��وار خواهد ش��د. هرچه تعامل ما با مخاطب هدف نزدیک‌تر باش��د، 
احتمال کس��ب موفقیت بیشتر می‌شود. این امر در حوزه روابط با سایر 

افراد تاثیرگذار بر کسب و کارمان، مانند سهامداران نیز صحت دارد. 
5 تکنیک کاربردی برای افزایش اعتبار برند

بی‌تردید راهکارهای بس��یار زیادی ب��رای افزایش اعتبار برندها وجود 
دارد. در این بخش من پنج مورد از ساده‌ و در عین حال کاربردی‌ترین 

نمونه‌ها را مورد بررسی قرار خواهم داد. 
1.‌شفافیت

مش��تریان ام��روزی اهمیت بس��یار زیادی به عملکرد ش��فاف برندها 
می‌دهن��د. این ام��ر افزایش تمایل برندها برای به صورت کاملا روش��ن 
و واضح بودن را به همراه داش��ته اس��ت. شاید تا همین چند سال پیش 
برندها نس��بت به عملکرد شفاف حساس��یت زیادی نشان نمی‌دادند، با 
این حال اکنون مشتریان انتظار انتشار صورتحساب مالی روشن از سوی 
برندها را دارند. این امر به ویژه در حوزه‌های درگیر با حفاظت از محیط 

زیست اهمیت بسیار بیشتری پیدا می‌کند. 
شاید گاهی اوقات عملکرد شفاف برای برندها چالش‌برانگیز باشد. این 
امر بیش��تر متوجه دشواری‌های عملکرد شفاف است. بسیاری از برندها 
در این زمینه با مشکلات عمده‌ای نظیر ناتوانی در زمینه فهم انتظارات 
مشتریان از شفافیت دست و پنجه نرم می‌کنند. اصولا مشتریان امروزی 
انتظ��ار توضیح روش��ن درباره تراز مالی برنده��ا و همچنین نحوه تولید 
محصولات را دارند. به عنوان مثال، اگر ش��ما در زمینه تولید کیف‌های 
چ��رم فعالی��ت دارید، باید تضمین‌ه��ای معتبری پیرام��ون نحوه تولید 
کیف‌ها و قواعد زیس��ت محیطی به مشتریان دهید. در غیر این صورت 

شاید با اعتراضات گسترده از سوی مشتریان مواجه شوید. 
2.‌اهمیت اعتبار اجتماعی

امروزه مش��تریان اهمیت بس��یار زی��ادی به تعامل س��ازنده با برندها 
می‌دهن��د. این امر اهمی��ت راه‌اندازی بخش روابط عموم��ی توانمند را 
برجسته می‌س��ازد. اگر مشتریان پرسش یا شکایتی از ما داشته باشند، 
باید به سرعت پاسخ مناسب را دریافت کنند. در غیر این صورت اعتبار 
برند ما در نگاه مخاطب هدف خدشه‌دار خواهد شد. هرچه میزان اعتماد 
مشتریان به برند ما بیشتر شود، انتظارشان برای دریافت پاسخ سریع‌تر 
افزای��ش خواه��د یافت بنابراین م��ا باید توجه ویژه‌ای ب��ه بخش روابط 

عمومی برندمان داشته باشیم. 
حضور فعال در ش��بکه‌های اجتماعی یکی از راهکارهای مناسب برای 
افزایش اعتبار اجتماعی برندمان اس��ت. امروزه اینفلوئنسرهای متعددی 
در حوزه‌های مختلف مش��غول فعالیت هستند. این امر فرصت مناسبی 
در اختی��ار برندها برای هم��کاری با این افراد در راس��تای تاثیرگذاری 
بیش��تر بر روی مش��تریان فراهم می‌کند. نکته مهم در زمینه همکاری 
با افراد تاثیرگذار توجه به س��ابقه و اعتبارش��ان است. بی‌تردید برخی از 
اینفلوئنسرها از طریق خرید لایک یا سایر روش‌های غیرقانونی اقدام به 
کس��ب شهرت کرده‌اند. همکاری با چنین افرادی نتیجه‌ای جز شکست 

برای ما به همراه نخواهد داشت. 
3.‌ضرورت به‌روز بودن

گاهی اوقات فرآیند ایجاد اعتماد در میان مش��تریان در پشت صحنه 
کس��ب و کار و نحوه فعالیت س��ازمانی برندمان جریان دارد. اگر ما در 

تلاش برای جلب اعتماد مش��تریان به برندمان هس��تیم، باید همیش��ه 
آماده پذیرش انتقادات و به‌روز رس��انی فرآیند فعالیت برندمان باش��یم. 
بدون تردید هر برندی دارای نقاط ضعف متعددی اس��ت. اگر مشتریان 
اقدام به انتقاد از ما می‌کنند، این امر ناشی از اهمیت ما در نگاه آنهاست 
بنابراین ما باید این انتقادات را در راستای بهبود عملکرد برندمان مورد 

استفاده قرار دهیم. 
اش��تباه برخی از برندها عدم توجه به انتقادات مشتریان است. به این 
ترتیب به تدریج مش��تریان از برند ما دلس��رد خواهند ش��د. این امر به 

معنای پایان کار یک برند در دنیای کسب و کار خواهد بود. 
ارائه خدمات به‌روز همیش��ه در ارزیابی مشتریان از برند ما تاثیر دارد. 
ما باید همیشه به دنبال استفاده از آخرین فناوری‌های روز برای ارتقای 
کیفیت خدمات‌مان باش��یم. فقط در این صورت امکان حفظ مشتریان 
هدف فراهم خواهد ش��د. اش��تباه اصلی در این میان تلاش برای حفظ 
مش��تریان بدون توجه به پیشرفت‌های حوزه کاری‌مان است. نتیجه این 
ام��ر عقب‌مان��دن ما از رقبا در زمین��ه ارائه راهکاره��ای بهتر برای رفع 

مشکلات مشتریان خواهد بود. 
4. تداوم، کلید موفقیت بلندمدت

هر برندی دارای ش��خصیت خاص خود اس��ت. همی��ن نکته موجب 
علاقه‌مندی برخی از مش��تریان در بازار به برند ما خواهد ش��د. یکی از 
ن��کات مهم در زمینه افزایش اعتماد مش��تریان به برندمان تلاش برای 
پایبندی به ش��خصیت اصلی برندمان اس��ت. ش��اید ای��ن نکته در نگاه 
نخست همراه با مشکلات بسیار زیادی باشد. به هر حال هر برند نیازمند 
ارتقای ویژگی‌ها یا به بیان دیگر ایجاد تغییرات است. نکته مهم در این 
میان حفظ ارزش‌های مرکزی برندمان در بلندمدت است. بهترین نمونه 
در ای��ن زمینه برند نایک اس��ت. این برند در ط��ول دهه‌های متمادی 
فعالیت در دنیای تولید لوازم ورزشی هنوز هم حمایت از ورزشکاران در 
سراس��ر دنیا را ادامه می‌دهد. این امر نقش مهی در ارزیابی مشتریان از 
این برند بزرگ دارد. درست به همین خاطر کمتر برندی توانایی رقابت 

با نایک را دارد. 
5. فقط انجامش بده

در پای��ان یک روز کاری فقط یک معیار مه��م برای ارزیابی اعتبار 
و اعتم��اد برند در نگاه مش��تریان وجود دارد. این معیار برخواس��ته 
از می��زان عم��ل برندها به تعهدات‌ش��ان اس��ت. بی‌تردی��د هر برند 
دارای تعهدات بس��یار زیادی اس��ت. گاهی اوقات ما در زمینه اجرای 
تعهدات‌مان کم‌کاری بس��یار زیادی انجام می‌دهی��م. این امر اعتبار 
برندمان در نگاه مش��تریان را به ش��دت کاه��ش می‌دهد بنابراین ما 
همیش��ه باید تعهدات برندمان در قبال مش��تریان را در یاد داش��ته 
باشیم، در غیر این صورت به سرعت مورد بی‌اعتمادی مشتریان قرار 

خواهیم گرفت. 
برندتان را از صفر بنا کنید

امروزه س��ر و صدای بسیار زیادی از س��وی میلیون‌ها برند در سراسر 
جهان ش��نیده می‌ش��ود. نکته مهم در این میان عدم توجه مشتریان به 
بخش قابل توجهی از این برندهاست. اگر ما به دنبال کسب موفقیت در 
دنیای کس��ب و کار هس��تیم، باید نسبت به ایجاد تفاوت میان خودمان 
و دیگران توجه داش��ته باش��یم. در غیر این صورت ما نیز در میان سایر 

برندهای پرسر و صدا و کلیشه‌ای قرار خواهیم گرفت. 
اغلب کارآفرینان باید برندشان را از صفر بنا کنند. این امر دشواری‌های 
زیادی دارد، اما ش��انس تعامل سازنده با مشتریان و ارتقای سطح کسب 
و کار به صورت قدم به قدم را فراهم خواهد ساخت. برندسازی مناسب 
نکته‌ای مهم و ضروری در فرآیند توس��عه برند و جلب اعتماد مشتریان 

محسوب می‌شود. 
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همه آن‌چیزی که می‌توان از ایده فراپاچینو 
اسب تک‌شاخ استارباکس آموخت

نوآوری تنها رمز موفقیت محسوب می‌شود، با این حال بسیاری از افراد 
تص��ور می‌کنند ک��ه فضا برای چنین اقدامی در برخ��ی از صنعت‌ها کاملا 
بسته است. این امر در حالی است که تنها فضای بسته در ذهن شما وجود 
دارد. برای مثال اگرچه به عقیده بس��یاری از افراد صنعت قهوه محدودیت 
رشد داشته و پیشرفت را صرفا برای برندهای حوزه تکنولوژی می‌دانند، با 
این حال استارباکس خلاف این موضوع را به اثبات رسانده است. فراپاچینو 
اس��ب تک‌ش��اخ یکی از این نمونه‌ها محسوب می‌شود که چند سال پیش 
اس��تارباکس برای مدتی آن را عرضه کرد و به یک باره تعداد خریداران با 
افزایشی چش��مگیر مواجه شد. این نوشیدنی که با دو رنگ آبی و صورتی 
جذابیت بصری بالایی را ایجاد کرده بود، س��ه طعم مختلف را داش��ت. در 
لایه بالایی با طعم میوه‌های ش��یرین ش��روع می‌ش��د و در قسمت وسط  
ی��ک طعم ترش غالب بود. در نهایت نیز مزه قهوه به عنوان آخرین بخش 
در ده��ان باقی می‌ماند، با این حال علت موفقی��ت بالای این طرح، طعم 
متفاوت آن نبوده و تنها در ظاهر آن خلاصه می‌ش��ود. درواقع این امر که 
اف��راد پس از س��ال‌ها قهوه‌ای با ظاهر متف��اوت را ببینند، خود کنجکاوی 
بالای��ی را برای همگان به همراه داش��ت. موفقیت این طرح باعث ش��د تا 
ش��اهد مواردی دیگر نظیر فراپاچینو اژدها باش��یم، با این حال چه چیزی 

را می‌توان از این اقدام بزرگ‌ترین کافی‌شاپ زنجیره‌ای جهان آموخت؟ 
بدون ش��ک این امر که با تفاوت‌های کوچک مخاطب را تحت تاثیر قرار 
دهید، بزرگ‌ترین درس از این اقدام بوده و لازم اس��ت تا هر برندی برای 
خود چنین اقدامات متفاوتی را داش��ته باش��د، با این حال فراموش نکنید 
ک��ه این طرح‌ها باید محدوده زمانی خاصی را داش��ته باش��د تا روند رایج 
کار ش��ما با مخاطره مواجه نش��ود. درواقع برای این ام��ر که جانی دوباره 
ب��ه میزان فروش خود بدهید، حتم��ا نباید به دنبال راهکارهای پرهزینه و 

بسیار سخت باشید. 
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OurMine باشگاه بارسلونا قربانی جدید هکرهای

هکرهای OurMine که در چند وقت اخیر به حس��اب‌های توییتری 
فیس‌بوک، اینس��تاگرام، کمیته بین‌المللی المپیک دسترس��ی پیدا کرده 
بودند، در جدیدترین اقدام خود صفحه رس��می باش��گاه بارس��لونا را مورد 
حمله قرار داده و اخباری عجیب را منتش��ر کردند. برای مثال آنها مدعی 
ش��دند که با مش��اهده پیام‌های ش��خصی، به این نتیجه رسیده‌اند که در 
تابس��تان پیش رو، نیمار از پاری‌سن‌ژرمن به این باشگاه بازخواهد گشت. 
همچنی��ن پیام‌ه��ای اعتراض‌آمیزی علی��ه مدیریت این باش��گاه، جوزپ 
 Super Bowl بارتومئو نیز منتش��ر ش��د. قبل از برگزاری مسابقه فینال
نیز این گروه به صفحه دو فینالیس��ت نفوذ کرده و با این اقدام ش��هرتی را 
برای خود پیدا کردند. درواقع به نظر می-رس��د که هدف اصلی این گروه 
صرف��ا مطرح‌کردن خود باش��د. البته هنوز از دلی��ل این حمله اخباری در 
دسترس نیس��ت و در رابطه با مبدأ آن نیز تردیدهایی وجود دارد. اگرچه 
عربس��تان به عنوان متهم اصلی معرفی می‌ش��ود، با این حال هنوز مدرک 
قاب��ل قبولی برای اثبات این ادعا وجود ن��دارد. نکته‌ای که در این بین به 
چشم می‌خورد، مشکل شدید امنیتی توییتر بوده که پس از گذشت چند 
ماه هنوز نتوانس��ته است تا برای این معضل راهکاری پیدا کند. تحت این 

شرایط باید دید که قربانی بعدی این گروه چه کسی خواهد بود. 
businessinsider.com :منبع

بارسلونا سومین تیم ورزشی دارای ارز دیجیتال

پیش��رفت تکنولوژی در تمام��ی زمینه‌ها تاثی��رات فوق‌العاده‌ای را به 
همراه داش��ته و در این بین تیم‌های ورزش��ی نیز از این قاعده مستثنی 
نبوده‌اند. در این بین در چند سال اخیر مسئله ارز دیجیتال و تکنولوژی 
بلاک‌چین به موضوعی جدی در علم اقتصاد تبدیل ش��ده است. در این 
راس��تا باش��گاه بارس��لونا نیز برای تعامل بهتر با طرفداران خود اقدام به 
عرضه ارز دیجیتال کرده اس��ت. این رمزارز با نام BAR قرار است تا در 
ابتدا تنها از طریق شبکه اجتماعی Socios و وب‌سایت Chiliz عرضه 
ش��ود. این امر در حالی اس��ت که مدتی قبل دو باشگاه پاری‌سن‌ژرمن و 
یوونتوس نیز اقدامی مش��ابه را انجام داده‌اند. به همین خاطر پیش‌بینی 
می‌ش��ود که تا س��ال آینده اکثر باش��گاه‌های بزرگ جهان این امکان را 
برای خ��ود ایجاد کنند، با این حال برای س��نجش میزان موفقیت‌بودن 
ای��ن طرح و رفع خطاه��ای احتمالی در مرحله نخس��ت تنها 100 هزار 
نفر از این امکان برخوردار خواهند ش��د و پس از آن هر فردی از سراسر 
جهان می‌تواند از آن اس��تفاده کند. نکته‌ای که باید به آن توجه داش��ته 
باش��ید این اس��ت که این رمزارز‌ه��ا قابل فروش و انتق��ال نبوده و تنها 
برای خرید محصولات و س��رویس‌های باشگاه طراحی شده است. در این 
رابطه الکس��اندر درفیوس مدیرعامل Chiliz و Socios در جدیدترین 
مصاحبه خود عنوان کرده اس��ت که همکاری با پردرآمدترین باشگاه در 
س��ال گذش��ته که عنوان پرطرفدارترین را نیز به دست آورده است، یک 
موفقیت بس��یار بزرگ بوده و این امر منجر به کس��ب ش��هرت سریع و 
افزایش تقاضاها برای همکاری خواهد شد، با این حال هنوز اطلاعاتی از 
درآمد باش��گاه بارسلونا از این همکاری منتشر نشده است. تنها اطلاعات 
در دسترس از باشگاه بارسلونا نیز به مصاحبه جوزف پونت یکی از اعضای 
هیأت مدیره باشگاه بارسلونا برمی‌گردد که ضمن خوشحالی از این امکان 
جدید، عنوان کرده اس��ت که در آینده شاهد نزدیک‌شدن بیشتر باشگاه 
با طرفداران خود در سراس��ر جهان خواهیم ب��ود. پیش‌بینی‌ها حاکی از 
آن اس��ت که این اقدام می‌تواند میزان درآمد باش��گاه را تا پایان سال با 
تغییراتی فوق‌العاده همراه س��ازد. حال باید دید واکنش مس��ئولان رئال 

مادرید به عنوان رقیب اصلی این باشگاه، چه خواهد بود.
coingape.com :منبع
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تمام برندها آرزوی بازاریابی بی‌دردس��ر برای محصولات‌شان را دارند. به 
ه��ر حال همه ما در تلاش برای تولید محص��ولات عالی و باکیفیت برای 
مخاطب هدف هس��تیم. نکته مهم در این میان توانایی برند ما برای جلب 
نظر مخاطب هدف است. صرف هزینه‌های گزاف در حوزه بازاریابی به طور 
عمده با هدف افزایش فروش صورت می‌گیرد. تصویر ایده‌آل برندها توانایی 
تاثیرگذاری عمیق بر روی مخاطب هدف اس��ت. به این ترتیب مش��تریان 
ناگزیر از خرید محصول ما خواهند شد. حالت عملی این رویای جذاب از 
سوی برندهای بزرگ با صرف هزینه‌های گزاف برای شناخت ویژگی‌های 
مشتریان و تولید محتوای بازاریابی جذاب صورت می‌گیرد بنابراین اجرای 
این طرح بزرگ در عمل غیرممکن نیست. نکته مهم در این میان ضرورت 
توجه به تفاوت توانایی بازاریابی برندهای مختلف است. این امر به طور ویژه 
درباره کسب و کارهای کوچک مصداق دارد. وقتی ما با بودجه محدود برای 
بازاریابی مواجه هستیم، جلب نظر مخاطب هدف به شیوه‌ای مقاومت‌ناپذیر 

دشوار خواهد شد. 
من اخیرا مش��کلات موجود در زمینه بازاریاب��ی تاثیرگذار و جلب نظر 
مخاط��ب ه��دف به ص��ورت مقاومت‌ناپذیر را با س��ابری س��وبی، یکی از 
بازاریاب‌های حرفه‌ای و موفق، در میان گذاشته‌ام. آژانس بازاریابی کینگ 
کونگ تحت مدیریت س��ابری در طول یک دهه اخیر موفقیت‌های بسیار 
زی��ادی در حوزه همکاری با برندهای بزرگ کس��ب کرده اس��ت. این امر 
موجب اس��تفاده از نظ��رات و توصیه‌های وی در ط��ول نگارش این مقاله 

شده است. 
براساس نظر سابری فرآیند بازاریابی 80درصد از فعالیت برندها در دنیای 
کس��ب و کار را ش��کل می‌دهد: »بدون بازاریابی مناسب ما توانایی فروش 
بهتری��ن محصولات دنی��ا را نیز نخواهیم داش��ت.« نکته مهم درخصوص 
مش��تریان کنونی مقاومت نس��بی آنه��ا در برابر کمپین‌ه��ای بازاریابی و 
تبلیغات مختلف است. این امر در عمل برندها را با مشکلات بسیار زیادی 
مواجه کرده اس��ت بنابراین ما باید به دنبال راهکارهایی برای جلب دوباره 
توجه مخاطب هدف باشیم. در غیر این صورت تمام فعالیت‌های بازاریابی 
ما بی‌نتیجه باقی خواهد ماند. نکته مدنظر س��ابری در این بخش توجه به 
معیارهای مهم برای مشتریان است. ما باید توانایی جذاب‌سازی محصولات 
و خدمات‌مان برای گروه‌های مختلف مشتریان را داشته باشیم. در غیر این 
صورت امکان فعالیت مناسب در دنیای کسب و کار را از دست خواهیم داد.
اش��تباه برخی از برندها و کارآفرینان در زمینه بازاریابی توجه صرف به 
معرفی محصولات جدید همراه با استفاده از فناوری‌های تازه است. اگرچه 
این امر مزیت‌های بسیار زیادی برای برندها خواهد داشت، اما در بسیاری 
از مواقع برندها توانای��ی معرفی محصولاتی کاملا تازه را ندارند. به همین 
خاطر در عمل باید به دنبال راهکارهایی برای بهبود وضعیت برندها بدون 
نی��از به تولید محصولات کاملا انقلابی ب��ود. بحث اصلی مقاله کنونی نیز 
جذاب‌سازی محصولات برند بدون صرف هزینه‌های گزاف است. متاسفانه 
امروزه فعالیت بسیاری از برندها شبیه به هم شده است. به این ترتیب در 

عمل تفاوت چندانی میان محصولات مختلف آنها قابل مشاهده نیست. این 
امر فرآیند تصمیم‌گیری برای مشتریان را دشوار خواهد کرد بنابراین هدف 
اصلی ما باید افزایش جذابیت‌های محصولات برندمان برای مخاطب هدف 
باش��د. در ادامه برخی از برترین شیوه‌های دستیابی به این هدف را مورد 

بررسی قرار خواهیم داد. 
1.‌شخصی‌سازی منحصر به فرد محصولات

یک��ی از دلایل اصل��ی موفقیت برنده��ای بزرگ در زمین��ه جلب نظر 
مش��تریان استفاده از شیوه‌‌های کمتر متعارف در تعامل با مشتریان است. 
بدون تردید طراحی یک کمپین جذاب آرزوی هر برندی محسوب می‌شود. 
در این میان برندهای بزرگ و موفق به خوبی توانایی شناس��ایی س��لیقه 
مشتریان‌شان را دارند. وقتی از مشتریان صحبت می‌کنیم، دامنه یکدستی 
از افراد مدنظرمان نیست. اشتباه بسیاری از کارآفرینان تلقی مشتریان در 
قالب افرادی کاملا یکدست است. به این ترتیب در عمل فقط بر روی یک 

گروه مشخص از مشتریان تمرکز خواهد شد. 
یکی از ن��کات مهم در زمینه افزایش جذابی��ت محصولات تلاش برای 
شخصی‌س��ازی محصول یا سرویس برای مخاطب هدف است. این امر در 
دنیای پر از س��ر و صدا و ش��لوغی برندها دارای اهمیت منحصر به فردی 
اس��ت. متاسفانه بس��یاری از برندها توانایی شخصی‌س��ازی محصولات یا 
خدمات‌ش��ان را ندارند. به ای��ن ترتیب در عمل علی‌رغم تولید محصولات 
باکیفیت قادر به رقابت با دیگر برندها نخواهند بود. گام نخست در زمینه 
شخصی‌س��ازی محصولات ش��ناخت دقیق کالا یا خدمات برندمان است. 
ش��اید در نگاه نخست بسیاری از کارش��ناس‌ها و کارآفرینان این نکته را 
خنده‌دار تلقی کنند، اما امروزه بس��یاری از برندها ویژگی‌های دقیق و ریز 
محصولات‌ش��ان را نمی‌دانند. این امر موجب ناتوانی تیم بازاریابی در بیان 

دقیق برتری‌های یک محصول در مقایسه با سایر محصولات می‌شود. 
بنابراین آنچه مورد بررسی قرار گرفت گام نخست شناخت ویژگی‌های 
منحصر به فرد محصولات‌مان اس��ت. سپس ما باید این ویژگی‌ها را بدل 
به نکات کاربردی و آش��نا برای مخاطب هدف کنیم. برخی از برندها در 
این زمین��ه بیش از حد بر روی اصطلاحات تخصص��ی تکیه دارند. این 
ام��ر موجب ناتوانی مخاطب هدف در زمینه فه��م کلیات و ویژگی‌های 
محص��ولات ما خواهد ش��د. تلاش اصل��ی ما در حوزه شخصی‌س��ازی 
محص��ولات باید بر بیان س��اده و همه‌فهم ویژگی‌ه��ای محصولات‌مان 
برای گروه‌های مختلف مش��تریان هدف باش��د. به این ترتیب ما امکان 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و فروش محصولات‌مان به ش��یوه‌ای 

تضمینی را خواهیم داشت.
2.‌اهمیت بیان ویژگی‌های محصولات

یکی از ن��کات مهم در زمینه تقویت انگیزه مش��تریان برای خرید یک 
محص��ول آگاهی از نحوه کارکرد آن اس��ت. این نکت��ه در مورد برخی از 
محصولات به نظر س��اده نیز کاربرد دارد. ما همیشه باید نحوه استفاده از 
محصولات‌مان را به طور کامل توضیح دهیم. در غیر این صورت مشتریان 
در جس��ت‌وجوی توضیحات دلخواه‌ش��ان به سوی س��ایر برندها خواهند 
رفت. اش��تباه اغل��ب برندها در این زمینه اکتفا ب��ه توضیحات موجود در 
سایت رسمی‌شان است. به این ترتیب دیگر خبری از مواردی نظیر تولید 

ویدئوهای آموزشی یا تبلیغات مبتنی بر کارکرد محصولات نخواهد بود. 
توجه به کس��ب سود بیش��تر در ابتدای راه‌اندازی کس��ب و کار بسیار 
خطرناک خواهد بود. این امر ش��رکت موردنظ��ر را در تنگناهای عجیبی 
برای کسب س��ود فراوان در ماه‌های نخست تاسیس می‌اندازد. نکته مهم 
در زمینه راه‌اندازی یک کس��ب و کار توجه به شیوه‌های کاهش مشکلات 
مشتریان است. هر محصول یا سرویسی در تلاش برای رفع یکی از نیازهای 
مش��تریان تولید و روانه بازار می‌ش��ود. گاهی اوقات برندها این نکته مهم 
را فراموش می‌کنند. بنابراین باید همیش��ه نسبت به اهمیت این موضوع 
واقف باشیم. در غیر این صورت به راحتی از هدف اصلی کسب و کار دور 

خواهیم شد. 
در ای��ن بخش نحوه فعالیت برخی از آژانس‌ه��ای بازاریابی در زمینه 
ارائه خدمات به مش��تریان قابل توجه اس��ت. اغلب آژانس‌های بازاریابی 
پیش از دس��تیابی به نتایج دلخواه مشتریان‌شان اقدام به اخذ هزینه از 
آنها نمی‌کنند بنابراین با مش��اهده نخس��تین بارقه‌های موفقیت فرآیند 
اخذ هزینه از مش��تریان مطرح خواهد ش��د. ما در زمینه بازاریابی برای 
محص��ولات یا خدمات برندمان نیز بای��د همین‌گونه عمل کنیم. انتظار 
دریافت س��ود فراوان پیش از تعامل سازنده با مشتریان یا تجربه دوران 

رکود ابتدایی پس از شروع کسب و کار کاملا غیرمنطقی خواهد بود.
3.‌ایجاد احساس اضطرار در مشتریان

یکی از روش‌های کلاسیک و همچنان کاربردی در حوزه کسب و کار 
مربوط به ایجاد ش��رایط اضطرار برای مشتریان است. این امر به خوبی 
از س��وی خرده‌فروشی‌ها مورد توجه قرار می‌گیرد. به عنوان مثال، ترند 
جمعه س��یاه به خوبی چنین ح��س و حالی در میان مش��تریان ایجاد 
می‌کند. اگر ما در بازه زمانی جمعه سیاه اقدام به خرید محصولات مورد 
نظرمان نکنیم، در حالت عادی باید هزینه بسیار بیشتری را تقبل کنیم. 
ایجاد احساس اضطرار در مش��تریان همیشه دارای اهمیت است. نکته 
مهم در این میان شناخت محدودیت‌های این حوزه است. به عبارت دیگر، 
ما نباید فشار بیش از حدی بر روی مشتریان وارد کنیم. در غیر این صورت 

شاید با مقاومت سرسختانه آنها مواجه شویم. 
سابری در زمینه فعالیت در آژانس بازاریابی کینگ کونگ بر روی ایجاد 
ش��رایط اضطراری تاکید دارد. بر این اساس اغلب کمپین‌های این آژانس 
همراه با جشنواره‌های فروش یا برخی تخفیف‌های گسترده در مدت‌زمانی 
محدود اس��ت. این امر انگیزه مشتریان برای خرید هرچه بیشتر را تقویت 
می‌کند. نکته مثبت درباره ش��یوه ایجاد اضطرار امکان اس��تفاده از آن در 
فضای آنلاین، درس��ت به مانن��د فضای واقعی اس��ت، بنابراین در چنین 

زمینه‌های هیچ محدودیتی پیش روی برندها قرار ندارد. 
اگر شما در حوزه فعالیت‌تان عملکرد به مراتب بهتری در مقایسه با سایر 
رقبا دارید، توجه ویژه مشتریان به شما قطعی خواهد بود، با این حال اگر 
در رقابت تنگاتنگ با دیگر برندها هس��تید، اس��تفاده از نکات کلیدی این 
مقاله برای شخصی‌س��ازی هرچه بهتر محصولات ضروری خواهد بود. به 
این ترتیب ما توانایی جلب نظر و متقاعدس��ازی هرچه بیشتر مشتریان را 

خواهیم داشت. 
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چگونه از قابلیت پخش زنده لینکدین بهترین 
استفاده را داشته باشیم 

در ش��بکه‌هایی نظیر فیس‌ب��وک و اینس��تاگرام امکان پخش 
زنده از مدت‌ها قبل راه‌اندازی ش��ده بود، با این حال این موضوع 
برای لینکدین جدیدتر بوده و این امر باعث ش��ده است تا کمتر 
مورد اس��تفاده قرار گی��رد، با این حال این ش��بکه تخصصی در 
زمینه کس��ب‌وکار، بهترین مکان برای معرفی خود و ایجاد برند 
ش��خصی محس��وب می‌ش��ود. به همین خاطر عدم اس��تفاده از 
تمام��ی قابلیت‌ها در نهایت به ضرر خودتان خواهد بود. فراموش 
نکنید که تمامی کاربران این شبکه، افرادی حرفه‌ای بوده و عدم 
فعالیت مناسب شما تنها به معنای توانایی اندک است. به همین 
خاطر ش��ما نباید به نح��وی رفتار کنید که این تصویر از ش��ما 
ش��کل گیرد. این سرویس شباهت بسیاری را به لایو اینستاگرام 
داش��ته و رابط کاربری کاملا ساده‌ای را دارد، با این حال سوالی 
که مطرح اس��ت این اس��ت که چگونه بهترین اس��تفاده را از آن 
داشته باشیم. در ادامه به بررسی موضوعاتی خواهیم پرداخت که 
کاملا مناسب این بخش است. فراموش نکنید که در بین تمامی 
انواع محتواها، ویدئو‌ها خصوصا پخش‌ زنده، محبوبیت به مراتب 
بالاتری را داشته و این امر می‌تواند شانس موفقیت شما را بیش 

از حد افزایش دهد. 
1-نمایش رویدادهای ویژه 

ای��ن امر که مخاطبین خود را در اتفاقات مهم ش��ریک کنید، 
یکی از اقدامات بسیار خوب محسوب می‌شود، با این حال توجه 
کنید که شما باید توضیحات لازم را نیز ارائه داده و از بیش از حد 
طولانی‌شدن خودداری کنید. درواقع این امر که چه رویدادهایی 
را در معرض نمایش قرار دهید، کاملا به خواس��ت ش��ما بستگی 
داشته ولی توصیه می‌شود که اتفاقات درون‌سازمانی را در اولویت 
قرار دهید. برای مثال اگر میزبان یک رویداد هس��تید، نباید این 
فرصت را از دس��ت بدهی��د. همچنین اگر از قبل اطلاع‌رس��انی 
لازم انجام ش��ده باش��د، افراد بهتر می‌توانند زمان خود را با شما 

هماهنگ کرده و در نهایت بیشتر دیده شوید. 
2-تیم خود را معرفی کنید 

این امر که همگان با تیم شرکت شما آشنا شوند، اقدامی بسیار 
س��ودمند خواهد ب��ود. فراموش نکنید که لینکدین یک ش��بکه 
تخصصی محس��وب شده و همه اقدامات شما باید کاملا ماهیتی 
تجاری داش��ته باشد. به همین خاطر ابدا نباید مطالب متفرقه و 
حتی س��رگرم‌کننده را منتشر کنید. این امر باعث خواهد شد تا 
وجهه ش��ما و برندتان بیش از حد افت کند. نکته دیگری که در 
این بخش باید به آن توجه داشته باشید این است که بهتر است 
تا در هر لایو، تنها یک نفر معرفی شده و حالت مصاحبه را داشته 
باش��ید. این امر باعث می‌ش��ود تا از حالت ثب��ات برخوردار بوده 
و اصل کوتاهی نیز رعایت ش��ود. درواق��ع کوتاه‌بودن یک ویدئو، 

شانس دیده‌شدن آن را چند برابر خواهد کرد. 
3-فرهنگ سازمانی را نشان دهید 

این امر که فرهنگ سازمانی شرکت خود را به نمایش درآورید، 
نوعی تبلیغ برای ش��ما خواهد بود. فراموش نکنید که بسیاری از 
افراد در این شبکه به دنبال شغل و یا پیدا کردن شرکای تجاری 
ب��وده و این اقدام ش��ما می‌تواند زمینه اتفاقات بس��یار خوبی را 

فراهم آورد. 
4-محصولات خود را معرفی کنید 

حتما ش��ما هم ویدئو‌هایی از نقد و بررسی محصولات مختلف 
در یوتیوب مش��اهده کرده-اید. بدون ش��ک این موارد جذابیت 
بس��یار بالایی را به همراه دارند، ب��ا این حال چرا خودتان از این 
بخش اس��تفاده نکنید؟ درواقع ش��ما می‌توانی��د تمام محبوبیت 
این اقدام را برای خودتان داش��ته باشید. به همین خاطر توصیه 
می‌ش��ود تا به این بخش توجه ویژه‌ای را داشته و در بررسی‌های 
خود کاملا عادلانه رفتار کنید. در غیر این صورت ابدا مورد توجه 
ق��رار نخواهید گرفت. نکته دیگری که باید به آن توجه داش��ته 
باش��ید این است که صرفا به محصولات جدید توجه نکرده و در 

تلاش برای پوشش تمامی موارد باشید. 
5-در رابطه با مسائل مرتبط با حرفه خود صحبت کنید 

ویژگ��ی مه��م لایو در مقایس��ه با یک کلیپ این اس��ت که به 
علت پخش زنده، افراد می-توانند در لحظه با شما ارتباط داشته 
باشند. این امر به معنای پاسخدهی سریع به سوالات خواهد بود. 
درواق��ع این اقدام ش��ما زمینه را برای ارتب��اط دوطرفه و تعامل 
بیش��تر فراهم خواهد کرد. همچنین ای��ن امر که قدرت صحبت 
در رابطه با مس��ائل و موضوعات مرتبط با صنعت خود را داشته 

باشید، بیانگر سطح توانایی شما خواهد بود.
6-مصاحبه کنید 

ای��ن امر که با افراد خب��ره مصاحبه‌هایی را انجام دهید، وجهه 
جالبی را به صفحه ش��ما خواهد بخشید. درواقع بسیاری از افراد 
تمایل دارند تا مصاحبه بهترین‌ها را مش��اهده کنند. با این حال 
نکته‌ای که باید به آن توجه داشته باشید این است که موضوعات 
ش��ما باید کاملا ب��ه‌روز و دارای ارزش بالایی باش��د. در غیر این 
ص��ورت آنطور که بای��د مورد توجه قرار نخواه��د گرفت. اگرچه 
ممکن است تصور کنید که می‌توان متن مصاحبه را منتشر کرد، 
با این ح��ال فراموش نکنید که افراد همواره دیدن را به خواندن 

ترجیح می-دهند. 
7-آموزش داشته باشید 

 آخرین توصیه ما این اس��ت که آموزش‌هایی را داش��ته باشید 
تا صفحه ش��ما برای همگان ارزش بالای��ی را پیدا کند. فراموش 
نکنید که ش��یوه آموزش بسیار مهم بوده و تفاوت را رقم خواهد 

زد. 
در نهایت با تحلیل اقدامات س��ایر صفحات، می‌توانید به نکات 
بسیار خوبی دست پیدا کرده و هیچ‌گاه خود را صرفا به این هفت 

مورد محدود نکنید. 
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 چگونه از مغازه خود در برابر دزدی
محافظت کنیم

هیچ چیز بدتر از آن نخواهد بود که مغازه ش��ما به مکان ایده‌آل 
ان��واع دزده��ا تبدیل ش��ود. این امر به س��ادگی باعث می‌ش��ود تا 
درآمدهای به دس��ت آمده صرف جبران خسارت‌ها شود. تحت این 
شرایط امکان بروز یک بحران مالی نیز وجود دارد. تحت این شرایط 
س��وال اصلی این اس��ت که چگونه می‌توان از وقوع چنین اتفاقاتی 
جلوگیری کرد؟ نکته جالب در این رابطه آمارهایی است که منتشر 
می‌شود که بیانگر میزان سرقت بالای فروشندگان و کارکنان است. 
به همین خاطر اگر برنامه‌ریزی درستی نداشته باشید، این مشکلات 
همواره با ش��ما باقی خواهد ماند. از این امر به عنوان دومین تهدید 
جدی خرده‌فروش��ی‌ها نام برده می‌شود. در همین راستا به بررسی 
راهکارهایی خواهیم پرداخت که مغازه شما را به بالاترین حد ایمنی 

در برابر دزدی می‌رساند. 
1-در استخدام‌های خود حرفه‌ای‌تر عمل کنید 

برخی از افراد مس��تعد دزدی بوده و یا سابقه بدی را دارند. بدون 
ش��ک اگر شما این افراد را استخدام کنید، ریسک بالایی را متحمل 
خواهید ش��د. به همین خاطر نیز توصیه می-ش��ود تا در استخدام 
اف��راد دقت عمل کافی داش��ته و برای مدتی آنه��ا را کاملا زیر نظر 
داش��ته باش��ید. این امر باعث خواهد ش��د تا به اطمینان بیشتری 

نسبت به آنها دست پیدا کنید.
2-از دوربین مداربسته استفاده کنید 

تکنول��وژی به ش��ما کمک خواهد کرد تا انجام بس��یاری از کارها 
س��اده‌تر ش��ود. درواقع نمی‌توان انتظار داشت که ش��ما در تمامی 
مکان‌ها حضور داش��ته باشید، با این حال با استفاده از دوربین‌های 
مداربس��ته، امکان مش��اهده همه فضاها به وجود می‌آید. همچنین 
ش��ما باید همه کالاها را مکتوب کنید تا در صورت کم‌شدن، سریعا 
بتوانی��د پیگیری‌ه��ای لازم را انجام دهید. ای��ن امر که حداقل یک 
فرد کاملا قابل اعتماد همواره در کنار فروش��ندگان حضور داش��ته 
باشد، باعث خواهد شد تا احتمال بروز چنین اتفاقی به پایین-ترین 
حد ممکن برس��د. در نهایت ضروری است تا فضاهایی امن و دور از 
دس��ترس برای قرار دادن پول و وس��ایل شخصی افراد وجود داشته 
باشد. در غیر این صورت با یک فاجعه مواجه خواهید شد. فراموش 
نکنید که احتمال دزدی حتی از مش��تریان نیز وجود داش��ته و در 
صورت وقوع چنین اتفاقی ش��ما با مشکلات قضایی و بدنامی مواجه 
خواهید ش��د. به همین خاطر ضروری اس��ت تا در ابتدا از تیم خود 
اطمینان کافی داش��ته باشید. در آخر توجه داش��ته باشید که این 

دوربین‌ها باید فضای بیرونی مغازه را نیز پوشش دهد. 
3-فردی را مسئول تامین امنیت کنید 

در این رابطه منظور ما اس��تخدام ی��ک بادیگارد حرفه‌ای نبوده و 
تنها کافی اس��ت تا فردی را اس��تخدام کنید ک��ه خصوصا در زمان 
شلوغ‌شدن مغازه و مشغله کاری بالای فروشندگان، همه‌چیز را زیر 
نظر داش��ته باش��ند. همچنین این امر که فیش خرید افراد کنترل 
شود، یک راهکار مناسب خواهد بود. در نهایت اگر در این رابطه به 
صورت شیفتی عمل کرده و فردی شب‌ها نیز در مغازه و یا فروشگاه 
حضور داش��ته باش��د، آرامش خاطر بالاتری را خواهید داشت. نکته 
دیگری که باید به آن توجه داشته باشید این است که سیستم‌های 
امنیتی ش��ما باید کاملا هوشمند باشد. این امر باعث خواهد شد تا 
در صورتی که در زمانی غیر از س��اعت کاری، تلاشی برای بازکردن 
درها صورت گیرد، شما سریعا از آن مطلع شوید. همچنین از کمک 

گرفتن از پلیس محلی نیز نباید غافل شد. 
در نهای��ت توجه به اقدامات انجام‌ش��ده از س��وی س��ایر مغازه‌ها 

می‌تواند شما را در افزایش ضریب امنیت مغازه یاری رساند. 
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مدی��ران ش��رکت‌ها تا همین چند س��ال پیش مس��ئولیت بس��یار زیادی در 
حوزه‌های مختلف کس��ب و کار برعهده داش��تند. آنها به ط��ور معمول از دامنه 
وس��یعی از اطلاعات طبقه‌بندی‌ش��ده برای ارزیابی وضعیت شرکت‌شان استفاده 
می‌کردند. همین امر اهمیت مدیران در ش��رکت‌ها را به شدت افزایش داده بود. 
اغلب مدیران هنوز هم با گزارش‌های آماری دقیق س��ر و کار دارند. خوشبختانه 
اکنون آن دوران س��خت برای مدیران برندها به پایان رس��یده اس��ت. این امر به 
معن��ای عدم نیاز به تحلیل حجم وس��یعی از داده‌ها از س��وی این گروه اس��ت. 
فناوری‌ه��ای نوین مانند هوش مصنوعی حجم کاری مدیران را بس��یار کم کرده 
اس��ت. در این می��ان وظایفی نظیر نظ��رات بر عملکرد برن��د و ارائه توصیه‌های 
کاربردی به بخش‌های مختلف در صدر مسئولیت‌های اصلی مدیران قرار دارد. 

بدون تردید اس��تفاده از آمارهای کمی هنوز هم در دنیای کس��ب و کار دارای 
اهمیت است. با این حال تمام ویژگی‌های یک شرکت براساس وضعیت کمی‌اش 
س��نجیده نمی‌ش��وند. به عنوان مثال، اگر ما بدون هیچ پیش‌زمینه‌ای نسبت به 
فعالیت یک برند در تلاش برای ارزیابی وضعیت کلی آن باش��یم، بدون تردید به 
س��راغ آمارهای کمی خواهیم رفت. این نکته در مورد مدیران همان ش��رکت به 
همین ش��کل صدق نمی‌کند. آنها به طور معمول در تلاش برای ارزیابی وضعیت 

کلی برند یا بخش موردنظر به مقوله‌های کیفی نیز توجه دارند. 
توجه بیش��تر ب��ه معیارهای کیفی در زمین��ه ارزیابی وضعیت برند از س��وی 
برخی ش��رکت‌های بزرگ نظیر اس��تارباکس یا نایک مورد اس��تفاده قرار گرفته 
اس��ت. بر این اس��اس میزان عملکرد مثبت اعضای ش��رکت براساس معیارهای 
کیفیت، به جای صرفا کمی، سنجیده خواهد شد. بدون تردید ما همچنان شاهد 
حضور مقایسه‌های کمی در دنیای کسب و کار خواهیم بود. این امر از نقطه‌نظر 
مدیریتی ایرادهای بسیار زیادی دارد، اما به دلیل ناتوانی در زمینه رفع کامل آن 
باید تا حدی مورد تحمل قرار گیرد. هدف اصلی این مقاله بررسی برخی از نکات 
فاقد اهمیت برای مدیران کس��ب و کار است. متاسفانه امروزه هنوز هم برخی از 
مدیران کس��ب و کار نس��بت به تمام جزییات فعالیت برندشان حساسیت دارند. 
این امر در عمل موجب کاهش توانایی و انرژی مدیران موردنظر می‌ش��ود. نکته 
مه��م در این میان آگاهی از نکات مهم برای ارزیابی از س��وی بخش مدیریتی و 
نکات فاقد اهمیت برای عبور سریع از آنهاست. در ادامه برخی از امور غیرضروری 

برای مدیران مورد بررسی قرار خواهد گرفت.
1.‌تعداد فالوورها در شبکه‌های اجتماعی

امروزه اغلب برندها دارای اکانت رسمی در شبکه‌های اجتماعی مشهور هستند. 
همه برندها به طور معمول پس از ثبت‌نام در شبکه‌های اجتماعی زمان و هزینه 
قابل توجهی برای کس��ب فالوور و لایک صرف می‌کنند. این امر ناشی از اهمیت 
ش��بکه‌های اجتماعی در فرآیند بازاریابی و برندس��ازی است. اگرچه ما در تلاش 
برای افزایش دامنه مخاطب هدف برندمان در ش��بکه‌های اجتماعی هستیم، اما 
امکان تمرکز بر روی تعداد فالوورهای برندمان در شبکه‌های اجتماعی به منظور 
ارزیابی دقیق وضعیت‌مان وجود نخواهد داشت. بازاریابی در شبکه‌های اجتماعی 
فقط معطوف به میزان فالوورهای ما نیست. بخش مهمی از کار برندها در فضای 
آنلاین تلاش برای ایجاد رابطه‌ای عمیق و نزدیک با مخاطب هدف اس��ت. بدون 
تردید ارزیابی کیفیت این رابطه براساس معیارهای کمی و صرف تمرکز بر روی 

تعداد فالوورها بسیار دشوار خواهد بود. 
تعداد فالوورهای بیشتر در شبکه‌های اجتماعی الزاما به معنای موفقیت بیشتر 
برند ما در زمینه بازاریابی یا جلب نظر مش��تریان نیس��ت. اش��تباه اصلی برندها 
در زمین��ه فعالیت در ش��بکه‌های اجتماعی ارزیابی وضعیت فروش و مش��تریان 
احتمالی براس��اس تعداد فالوورهاس��ت. این امر اغلب مدیران را در زمینه اتخاذ 

تصمیم‌های مهم گمراه خواهد کرد. 
معی��ار جایگزین ب��رای ارزیابی وضعیت بازاریابی آنلای��ن برند توجه به میزان 
تعامل کاربران با ماس��ت. به راس��تی در ش��بکه‌های اجتماعی چق��در پیرامون 
محصولات و خدمات برند ما میان کاربران گفت‌وگو ش��کل می‌گیرد؟ بس��یاری 
از برندها پاس��خ مشخصی برای این پرس��ش ندارند. به همین خاطر نیز توانایی 

مدیری��ت کمپین‌های بازاریابی به طور کاربردی را از دس��ت خواهند داد. توصیه 
اصل��ی من در ای��ن بخش عدم توجه بیش از حد به آماره��ای کمی برندمان در 
ش��بکه‌های اجتماعی اس��ت. این امر دید وس��یع و دقیق‌تری در اختیار ما قرار 
خواه��د داد. وقتی ما بیش از حد بر روی مقدار فالوورهای برندمان تمرکز کنیم، 
در عمل امکان ارزیابی س��ایر نکات کلیدی مانند س��طح تعامل با مخاطب هدف 

مورد فراموشی قرار خواهد گرفت. 
2.‌مقدار بازدید صفحات سایت

اگر ش��ما اخبار رس��می درباره افزایش هفته به هفته تع��داد بازدیدکنندگان 
س��ایت رس��می‌تان دریافت کنید، چه احساس��ی خواهید داش��ت؟ بس��یاری از 
کارآفرینان در پی دریافت چنین خبری خوش��حالی بسیار زیادی بروز می‌دهند. 
بدون تردید افزایش بازدید سایت رسمی برند خبر خوشی محسوب می‌شود، اما 
ش��اید آنچنان هم دارای اهمیت نباش��د. افزایش بازدید صفحات سایت احساس 
مناس��بی در کارآفرینان ایجاد می‌کند، اما این به معنای دستیابی تضمینی ما به 

تمام خواسته‌های تجاری‌مان نیست. 
وقتی درباره ایرادهای یک شیوه ارزیابی وضعیت سایت برند صحبت می‌کنیم، 
باید معیار یا معیارهای جایگزینی هم معرفی کنیم. ایراد بسیاری از کارشناس‌ها 
انتقاد از یک رویکرد نس��بت به کسب و کار و عدم معرفی شیوه جایگزین است. 
به این ترتیب کارآفرینان در عمل چاره‌ای جز ادامه روند قبلی نخواهند داش��ت. 
توصی��ه من در ای��ن بخش توجه ب��ه معیارهایی نظیر میزان س��رعت بارگذاری 
صفحات سایت، مدت‌زمان حضور کاربران در هر صفحه و همچنین بازخوردهای 
دریافتی از مطالب مختلف اس��ت. این امور چش��م‌انداز وسیع و بهتری در زمینه 

ارزیابی وضعیت سایت رسمی برندمان ایجاد خواهد کرد. 
ب��دون تردید هر برن��د در تلاش برای افزایش گفت‌وگو با مش��تریان از طریق 
بازاریابی در س��ایت رسمی اس��ت. این امر در بسیاری از موارد همراه با موفقیت 
نیس��ت. دلیل اصلی این اتفاق ع��دم آمادگی برندها ب��رای بازاریابی با محوریت 
مش��تریان اس��ت. نتیجه این امر تولید محتوا و بارگذاری بر روی س��ایت رسمی 
ب��دون مطالعه و پژوهش پیرامون س��لیقه مش��تریان خواهد ب��ود. اغلب چنین 

محتواهایی فقط مورد پسند تیم بازاریابی شرکت واقع خواهد شد. 
ش��اید در نگاه نخست، معیارهای جزئی نظیر سرعت بارگذاری صفحات سایت 
بسیار پیش پا افتاده جلوه کند. این امر با توجه به مطالعات آکادمیک در زمینه 
بازاریابی آنلاین قابل بررس��ی بیش��تر است. براس��اس گزارش موسسه پژوهشی 
اریکس��ون سرعت پایین بارگذاری صفحات س��ایت یکی از عوامل اصلی کاهش 
انگی��زه کاربران ب��رای مطالعه محتوای تبلیغات��ی و بازاریابی برندها محس��وب 
می‌ش��ود. این نکته در مورد س��رعت پایین پخش ویدئو در س��ایت‌ها نیز صحت 
دارد بنابرای��ن م��ا باید از آخرین فناوری‌های موجود در زمینه طراحی س��ایت و 
همچنین تکنیک‌های جانبی برای افزایش س��رعت بارگذاری صفحات و ویدئوها 
اس��تفاده کنیم. یکی از توصیه‌های مناس��ب در این بخش اس��تفاده از قالب‌های 
کم‌حجم برای س��ایت‌مان اس��ت. این نکت��ه تاثیر انکارناپذیری بر روی س��رعت 

بارگذاری صفحات خواهد داشت. 
پرس��ش مهم در زمینه س��رعت بارگذاری صفحات س��ایت مربوط به مدت‌زمان 
مناسب است. براساس مطالعه موسسه تحقیقاتی پورتنت بر روی 10 سایت و بیش 
از 26 هزار صفحه محتوایی مختلف سرعت مناسب برای بارگذاری صفحات بین 1 تا 
4 ثانیه ارزیابی شده است. اگر صفحات سایت ما در مدت‌زمانی بیش از این بارگذاری 

شود، باید به دنبال راهکاری جایگزین برای بهبود سرعت آن باشیم. 
وضعیت خرده‌فروش��ی‌ها در زمینه افزایش س��رعت بارگذاری سایت همراه با 
حساس��یت بسیار بیشتری است. به عنوان مثال، اگر سایت آمازون همراه با افت 
س��رعت بسیار زیادی باشد، حتی برای چند س��اعت، مبلغ بسیار زیادی از سود 
آنها کاس��ته خواهد ش��د. به همین خاطر اغلب برندهای بزرگ و مشهور سرعت 

بارگذاری صفحات سایت‌شان در وضعیت بسیار مطلوبی قرار دارد. 
3.‌تعداد مشتریان محصولات یا خدمات

داشتن مقدار بالایی از اعضای اصلی در زمینه ارائه خدمات بیانگر موفقیت ما 
در جلب نظر مخاطب هدف نیس��ت. متاس��فانه بسیاری از برندها این اتفاق را به 
عنوان نش��انه‌ای از موفقیت در زمینه جلب نظر مشتریان و فروش اصولی قلمداد 
می‌کنند. بهترین مثال در این زمینه بازوی موس��یقی گوگل اس��ت. اگرچه این 

ابزار کاربردی دارای بیش از 16 میلیون عضو رس��می، با پرداخت حق اش��تراک 
است، اما همچنان مشکلات بسیار زیادی در زمینه مدیریت کسب و کارش دارد. 
نکته مهم درخصوص ابزار موس��یقی گوگل عقب افتادن شدید از سایر رقبا در 
زمینه پخش زنده موسیقی است. به این ترتیب صرف نظر از تعداد اعضای اصلی 
این سرویس باز هم مشکلات زیادی پیش روی آنها قرار دارد. در نهایت، همیشه 
تعداد اعضای گوگل پلاس را مدنظر داش��ته باشید. این شبکه اجتماعی براساس 
آمارهای رس��می دارای چندین میلیارد کاربر اس��ت، اما در عمل بسیاری از آنها 
حت��ی یکبار هم به محیط کاربری این پلتفرم س��ر نزده‌اند. نتیجه نهایی در این 
بخش کاملا روشن است: توجه به تعداد مشتریان یا اعضای سرویس برندمان به 

طور قطع بیانگر موفقیت ما در زمینه فروش با بازاریابی نیست. 
نکته مهم‌تر از تعداد کاربران س��رویس‌های برند ما میزان کاربران فعال است. 
ش��اید خدمات برند ما در بازه مانی مش��خصی شهرت بس��یار زیادی داشته، اما 
اکنون کمتر کاربری به آنها س��ر می‌زند. این امر از نقطه نظر بازاریابی برای برند 
ما دارای اهمیت بس��یار زیادی است. اگر ما بر روی تعداد صرف کاربران حساب 
کنیم، امکان آگاهی از کاهش بی‌رویه کاربران فعال را از دست خواهیم داد. این 
امر در بس��یاری از مواقع موجب غافلگیری برندها می‌ش��ود. به این ترتیب ما به 
طور ناگهانی با مش��کلات بس��یار زیادی در زمینه بازاریابی و کسب و کار مواجه 

خواهیم شد.
دریافت بازخورد مش��تریان و استفاده از آنها برای بهبود خدمات برند اهمیت 
بس��یار زیادی دارد. در این مقاله بخش قاب��ل توجهی از صحبت‌های ما پیرامون 
نحوه کاهش تمرکز مدیران بر روی موارد غیرضروری بود. در قسمت پایانی این 
بخ��ش باید بر روی یک نکت��ه مهم در زمینه توجه ویژه صاحبان کس��ب و کار 
تاکید کنیم. این امر تحلیل دقیق و درس��ت بازخوردهای دریافتی از مش��تریان 
اس��ت. فقط در این صورت ما امکان تحلیل درست و به‌موقع وضعیت برندمان از 

دیدگاهی خارج از شرکت را خواهیم داشت. 
4.‌نظرخواهی دوره‌ای پیرامون میزان تعامل کارمندان

بس��یاری از ش��رکت‌ها به طور س��الانه مطالعات گس��ترده‌ای درباره نرخ تعامل 
کارمندان‌ش��ان با یکدیگر انجام می‌دهند. این امر در عمل هزینه‌های بسیار زیادی 
برای برندها به همراه دارد. پیش‌فرض اصلی چنین اقدام پژوهش��ی امکان اس��تفاده 

از نتایج به دست آمده برای بهبود سطح مدیریت کارمندان از سوی مدیران است. 
نکت��ه مهم درخص��وص چنین مطالع��ات و گزارش‌های برآم��ده از آن میزان 
اعتبارش��ان اس��ت. بی‌تردید گزارش‌های مربوط به کارمندان تمام ماجرا را بیان 
نمی‌کن��د. اغل��ب کارمندان در ش��رایط مصاحبه با افراد متخص��ص علاقه‌ای به 
بیان ن��کات جزئی و ریز ندارند. همین امر صحت گزارش‌های س��الانه برندها را 

خدشه‌دار خواهد کرد. 
اگر ما در تلاش برای توجه به نظرخواهی‌های دوره‌ای از کارمندان برای بهبود 
س��طح عملکرد برندمان باش��یم، ش��اید در عمل هیچ‌گاه موف��ق به دریافت یک 
نتیجه روشن نشویم. چنین مطالعاتی همیشه از سوی برندها، دست‌کم در طول 
دو دهه اخیر، انجام ش��ده است. این نکته که اغلب گزارش‌های حاصل از چنین 
نظرس��نجی‌هایی تاثیر مس��تقیمی بر روی بهبود فعالیت برند موردنظر نداش��ته 

است، به تنهایی برای عدم توجه بیشتر به آن کافی خواهد بود. 
رویک��رد جایگزی��ن در اینجا تلاش برای نزدیک‌ش��دن ب��ه کارمندان و درک 
روند واقعی فعالیت آنها در ش��رکت اس��ت. ما به عن��وان مدیر یک بخش یا کل 
ش��رکت باید درک روشن و مس��تقیمی از وضعیت کارمندان داشته باشیم. یکی 
از راهکارهای مناسب برای درک بهتر از وضعیت کارمندان ایجاد ساز و کارهای 
مشارکت آنها در تصمیم‌گیری‌های مهم است. به این ترتیب ما شناخت بهتری از 
آنها پیدا خواهیم کرد. همچنین این نکته امکان اس��تفاده از دیدگاه‌های متفاوت 

برای تصمیم‌گیری بهتر را نیز مطرح می‌کند. 
بدون تردید مدیریت کس��ب و کار در عصر کنونی دش��واری‌های بسیار زیادی 
دارد. در ای��ن میان برخی از امور دیگر ارزش توجه بالا ندارند. هدف اصلی مقاله 
کنونی بررس��ی برخی از مهم‌ترین موارد در این زمینه بود. به این ترتیب شما به 
عنوان مدیر یا صاحب یک کس��ب و کار زمان بیشتری برای مدیریت بخش‌های 

مهم‌تر برندتان خواهید داشت. 
forbes.com :منبع

بررسی 4 نکته فاقد اهمیت برای مدیران

مدیران به چه نکاتی نباید توجه داشته باشند؟

به قلم: رهیت پاور کارآفرین مستقل
ترجمه: علی آل‌علی

به قلم: پل چانی نویسنده حوزه مدیریت و کسب‌وکار
مترجم: امیر آل‌علی

چهارشنبه
30 بهمن 1398

شماره 1497



13ایران زمـــین www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

شهردار سمنان :
مدیریت شهری باید در حوزه کودک و نوجوان  ویژه و هدفمند باشد

سمنان - حسین بابامحمدی: سید محمد ناظم رضوی در جشنواره نشاطستان مادر و کودک که 
به مناسبت میلاد حضرت فاطمه زهرا )س( و با مشارکت مهدکودک و پیش دبستانی کیمیا در کتابخانه 
مرکزی سمنان برگزار شد گفت: زنان به عنوان یکی از ارکان اصلی خانواده، نقش مهمی در تعالی، رشد 

و شکوفایی استعداد اعضای خانواده و ساختن جامعه ای سالم دارند.
وی با بیان اینکه تربیت کودکان یکی از مولفه های مهم در خانواده هست تصریح کرد: شهر سمنان 
که از دیرباز به شهر اخلاق معروف بوده انتظار می رود با آموزه های روانشناسی بتوانیم فرزندان سالم و 
ارزش یافته بر اخلاق را داشته باشیم. ناظم رضوی در ادامه بیان کرد: مدیریت شهری باید در حوزه کودک و نوجوان  ویژه و هدفمند باشد 

و شهرداری سعی در فراهم کردن این امکانات دارد و باید بصورت جامع و کالبدی صورت بگیرد.
شــهردار سمنان با اشاره به ابتکار سمنان شهر دوستدار کودک تشریح کرد: شهر دوستدار کودک  باید شهری باشد که کودک آن را 
دوست داشته باشد و شهری که الزامات آن برای کودک و مادران فراهم باشد. ناظم رضوی در ادامه افزود: از دیگر برنامه های شهرداری 
سمنان ایجاد سامانه ویژه کودکان است که در آن کودکان با تعاریف سنی خود شناسایی شده  و خدمات الکتریکی خاص آنها در سامانه و 

بصورت هوشمند ارائه می شود و مادران هم می تواند بصورت مجازی از آموزش تربیت و پرورش کودکان بهره مند شوند.
وی در پایان خاطر نشان کرد: در بوستان کوشمغان برای فعالیت ها و آموزش های کودکان ، اولین پارک هوشمند تدبیر شده است 

که بزودی قابل افتتاح می باشد.

برگزاری دوری آموزشی بازآموزی ایمنی برای خدمه شناورهای مسافری
بندرعباس – خبرنگار فرصت امروز: معاون دریایــی اداره کل بنادر و دریانوردی 
استان هرمزگان گفت: 150 نفر از خدمه شناورهای مسافری با حضور در بندر شهید حقانی  
دوره باز آموزی ایمنی را توســط  بازرسان حفاظت و ایمنی دریانوردی استان فرا گرفتند. 
به گزارش روابط عمومی اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان، "اســماعیل مکی زاده "با 
اشاره به اجرای طرح تسهیل سفرهای دریایی در استان هرمزگان که از 25 اسفندماه آغاز 
و تا 15فروردین ادامه دارد اظهارداشــت: اجرای طرح تسهیل سفرهای دریایی همه ساله 
با مشارکت و همکاری سایر ارگانها و سازمانهای خدمت رسان با هدف خلق لحظات ایمن و خاطره انگیز برای میهمانان نوروزی با رعایت دقیق 
الزامات و دستورالعمل های ایمنی سفرهای دریایی در دستورکار قرار می گیرد . وی اظهارداشت: یکی از مهمترین اقدامات که به شکل مستمر در 
طول سال صورت می گیرد، تشکیل دوره های آموزشی باز آموزی ایمنی سفرهای دریایی برای خدمه شناورهای مسافری است تا با بهره گیری 
از علوم روزآمد و رعایت الزامات و مقررات خدمات بهتری را به هموطنان که قصد تجربه سفرهای دریایی را دارند ارائه نمایند . معاون دریایی اداره 
کل بنادر و دریانوردی هرمزگان آشنایی خدمه شناورها و رعایت موارد ایمنی براساس استانداردهای روز و انتقال توصیه ها و مخاطرات احتمالی 
از سوی خدمه به سایر مسافران را مهمترین اصل در تجربه یک سفر دریایی مطلوب و خاطره انگیز عنوان کرد و افزود: در این راستا دوره های 
باز آموزی مسئولیتی است که برعهده اداره استانداردهای آموزشی و گواهینامه های دریانوردی این اداره کل واگذار شده تا با پایش  و ارزیابی  و 
احصاء نقاط قوت و رفع کاستی ها نسبت به برگزاری دوره های کاربردی تر اقدام نماید . این مقام مسئول به دوره باز آموزی ایمنی که برای خدمه 
شناورهای مسافری طی هفته گذشته برگزار شد نیز اشاره کرد و گفت: در این دوره آموزشی 150 نفر از خدمه شناورها  به مدت 3150 نفر ساعت 
آموزش های را در زمینه های ورود، خروج مسافر، چگونگی ترک شناور در موارد اضطرار، رعایت مسائل زیست محیطی، بازآموزی علائم کمک 
ناوبری، نحوه اطفاء حریق در دریا، آموزش تشریفات در راستای تکریم مسافران و آموزش های اولیه اورژانسی را توسط کارشناسان واحد دریایي و 

با همکاري یکي از واحدهاي تحت نظارت ومشارکت بندر شهید حقانی بعنوان بزرگترین پایانه مسافری کشور فرا گرفتند .

با انتخاب پیمانکار سازه انحراف آب سد زارم رود : 
عملیات اجرایی سد زارم رود ساری بزودی آغاز می شود

ســاری - دهقان : به گزارش خبرنگار مازندران و به نقل روابط عمومی آب منطقه ای مازندران: 
آقای دکتر محمدابراهیم یخکشــی مدیرعامل آب منطقه ای مازندران از شــروع عملیات اجرایی سد 
زارم رود برروی یکی از سرشــاخه های اصلی تجن در جنوب شــرقی ساری خبر داد.   وی با اشاره به 
اتمام مطالعات فاز اول این طرح و اخذ مجوزهای لازم از جمله زیســت محیطی، از آن به عنوان یکی 
از مهمترین ســدهای در دســت مطالعه مازندران یاد کرد و گفت: با اجرای این طرح علاوه بر کمبود 
آب زراعی شــرق استان از جمله میاندرود، سیلاب مخرب رودخانه زارم رود کنترل و کمبود نیاز آب 
شرب شهرهای ساری، میاندرود و 235روستای منطقه در افق سال 1425 مرتفع می شود. مدیرعامل آب منطقه ای مازندران مطالعه و 
اجرای این پروژه های بزرگ را نیازمند همراهی و همکاری دستگاه های مختلف برشمرد و از پیگیری مسئولین ارشد استان، نمایندگان 

و مدیران ذیربط استان قدردانی نمود.

استفاده غیر مجاز از برق تعرفه کشاورزی جهت استخراج ارز دیجیتال در آق قلا
گرگان – خبرنگار فرصت امروز: مدیر دفتر روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق گلستان از کشف استفاده غیر مجاز از برق تعرفه 
کشاورزی جهت استخراج ارز دیجیتال در آق قلا خبر داد.به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق گلستان؛ رحمت قره خانی 
افزود: در پی دریافت گزارش مردمی بر نگهداری و استفاده غیرمجاز از دستگاه های استخراج ارز دیجیتال در یک مرغداری در شهرستان 
آق قلا، موضوع با همکاری نیروی انتظامی به صورت ویژه مورد بررسی قرار گرفت و در پی آن با مراجعه به مرغداری مذکور و کارشناسی 
لازم مشخص شد تعداد 5۷ دستگاه ماینر با مصرف بیشتر از ۷4 هزارکیلووات ساعت برق در هر دوره یکماهه بصورت غیرمجاز از انرژی 
برق استفاده می کنند.وی با اعلام ضبط همه ی این 5۷ دستگاه ماینر که به صورت غیر مجاز تأمین برق می شدند افزود: ارزش ریالی 
این دستگاه ها توسط کارشناسان ۷ میلیارد ریال تخمین زده شد که در پی جمع آوری ماینرها، سه نفر دستگیر و با تشکیل پرونده به 

مرجع قضائی معرفی شدند.

افتتاح و کلنگ زنی پروژه های شرکت توزیع نیروی برق استان گلستان در دهه فجر
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شــرکت توزیع نیروی برق استان گلستان گفت:همزمان با چهل ویکمین سالگرد پیروزی 
انقلاب اســلامی پروژه شرکت توزیع نیروی برق استان گلستان با اعتباری بالغ بر 153.350 میلیارد ریال افتتاح و کلنگ زنی می شود.

به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق گلستان مهندس علی اکبر نصیری گفت: به مناسبت چهل ویکمین سالگرد پیروزی 
انقلاب اسلامی و دهه مبارک فجر پروژه های این شرکت در حوزه های برقرسانی به روستاهای بی برق،پروژه تبدیل شبکه یم به کابل و 
توسعه فیدر،احداث پست و توسعه شبکه و توسعه فیدر در سراسر استان نیز افتتاح و کلنگ زنی می شود.وی ادامه داد: طی چند سال 
اخیر این  شرکت توانسته گام های موثری در راستای پیشبرد اهداف نظام مقدس جمهوری اسلامی ایران، برنامه های وزارت نیرو و شرکت 

مادرتخصصی توانیر بردارد، که جزو شرکت های پیشرو در سطح کشوراست.

سرپرست مخابرات منطقه همدان:
تاپایان سال1400کل روستاهای استان ازاینترنت باسرعت بالابرخوردار 

خواهندشد
همدان – خبرنگار فرصت امروز: سرپرســت مخابرات منطقه همدان گفت:درگذشته بانام شــرکت مخابرات استان همدان فعال بودیم 
ودرحال حاضرمخابرات منطقه همدان هســتیم. مخابرات وظیفه دارد که برای برقراری ارتباطات وفناوری اطلاعات،زیرساختهای لازم را فراهم 
کند. ازآنجایی که در دنیای امروزیکی از شاخصه های سنجش پیشرفت پهنای باندو میزان مصرفی استفاده از اینترنت است،وظیفه مخابرات است 
که ازطریق فراهم کردن زیرساختها بتوانددر جهت توسعه استان گام بردارد. محمدعلی گرزین درخصوص اقدامات انجام شده گفت:درمجموعه 
مخابرات منطقه همدان چنداقدام اساسی صورت گرفته است. ازجمله این اقدامات یکپارچه سازی زیرساختهای شبکه موبایل وافزایش پهنای 
بانددرحاشــیه شهرها وروستاهاســت. دراین طرح کیفیت 225ســایت همراه اول ازطریق فیبرنوری ونصب BTSپیشرفته افزایش پیداکرد 
و120روستانیزکه از نظرپوشش آنتن ضعیف بودندبا نصب آنتنهای پرقدرت ازپوشش مطلوب با حداقل نقطه کوربرخوردار شدند. وی عنوان کرد 
که:افتتاح300پروژه مخابراتی در حوزه های فیبر نوری،تغذیه نیرو)POWER(،سایتهای موبایل)GSM(،اینترنت،تعویض ونوسازی سوییچ در 
دهه فجر افتتاح ویا مهیای بهره برداری شده اند. وی طرح های اجرایی به تفکیک شهرستانهای مختلف را چنین عنوان کرد: همدان40پروژه...

وی  فامنین1۷پروژه...ملایر54پروژه...نهاوند31پروژه...تویسرکان26پروژه...اســدآباد21پروژه...بهار21پروژه...کبودرآهنگ53پروژه...رزن3۷پروژه. 
خاطرنشان کرد:درحال حاضرشبکه همراه اول ارائه دهنده اینترنت با سه فناوری درسطح استان همدان است که عبارتنداز: درشهرهای بزرگ و 
بعضی از  مراکزبخشها4G، درحاشیه شهرها وبرخی روستاها 3Gودر روستاها2Gارائه میشودکه تلاشمان این است در آینده نزدیک وبا استفاده 
از فناوری و تجهیزات پیشرفته درسرتاسراستان اینترنت  4Gبه همه مشترکان ارائه شود. افق دید مخابرات در پایان سال 1400تجهیزاستان به 
اینترنت 4Gبا پهنای باندبسیاربالاست که امیدواریم بتوانیم به این مهم جامه عمل بپوشانیم. وی درقسمتی از سخنان خوداشاره کرد که چنانچه 
روستایی دارای ارتباط باشدو بنا به دلایلی این ارتباط دچار اختلال وقطعی شود،به ازای هرشماره باید 20000ریال به سازمان تنظیم مقررات 
جریمه بپردازیم. وی همچنین گفت:درحاضرحاضر اینترنت را بربسترADSL,VDSLوفیبرنوری دراختیار متقاضیان قرار میدهیم که درحال 
تلاشیم با فراهم شدن زیرساختها به هدف غایی یعنی واگذاری اینترنت بر بستر فیبرنوری در همه نقاط دست یابیم. ایشان همچنین گفت:درحال 
حاضر مناطق مهدیه،شکریه،سعیدیه وچندمنطقه دیگرازشهرهمدان  و همچنین شهر لاله جین امکان واگذاری این خدمت را دارندکه با تلاش 
موثرمتخصصان مخابرات منطقه همدان امیدواریم این خدمت فراگیرتر شود. گرزین درپایان گفت:آماده شنیدن انتقادات هستیم وهمه را به جان 
و دل میخریم. سامانه 2020برای مطرح کردن مشکلات درحوزه اینترنت و پشتیبانی اینترنت  ،شماره 2000برای پرداخت کارکرد تلفن ثابت و 

سایر خدمات برق و آب و گاز و سامانه 2011۷برای اعلام خرابی تلفن ثابت درخدمت مردم میباشند.
همچنین سایت مخابرات من وسایت همداه من تمامی خدمات را در دوحوزه ثابت وهمراه ارائه خواهند داد.
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اخبار

اصفهان - قاســم اسد : استاندار اصفهان در نشست خیریه مهر کوثر که با 
محوریت مصرف بهینه آب در شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان برگزارشد گفت: 
در سال آبی جاری میزان بارندگی در حوضه آبریز زاینده رود حدود 510 میلی متر 

بوده که بیانگر کاهش 35 درصدی بارش ها در سال آبی نرمال است.
دکتر رضایی با بیان اینکه در حال حاضر حجم ذخیره  ســد زاینده رود حدود 
303 میلیون مترمکعب است اعلام کرد: تامین آب شرب جمعیت استان اصفهان در 
اولویت قرار دارد براین اساس با توجه به اقلیم خشک و نیمه خشک استان اصفهان 
از همه بهره برداران انتظار می رود با بهره گیری از تکنولوژی  و استفاده از روشهای 

جایگزین تامین آب ،مصرف بهینه آب را جدی بگیرند.
وی افزود: بارش ها  در ســال آبی جاری در حوضــه آبریز زاینده رود مطلوب 
نبوده و از میانگین کشوری خیلی پایین تر بوده اما امیدوار هستیم در ادامه سال 
آبی بارش های مطلوبی در حوضه آبریز زاینده رود صورت گیرد تا علاوه بر تامین 
پایدار آب شــرب مردم و رفع نیاز ســایر بهره برداران ،آب در بستر زاینده رود هم 

جاری شود.
اســتاندار اصفهان به تغییر الگوی کشت در اصفهان اشاره کرد و تصریح نمود: 
باتوجه به  اقلیم خشک استان اصفهان دیگر کشت غرقابی در اصفهان جایز نیست 
و بهتر است که کشاورزان به کشت های گلخانه ای روی آورند تا شاهد کشاورزی 

پایدار در استان اصفهان باشیم.

دکتر رضایی به تشکیل خیریه مهر کوثر با محوریت مصرف بهینه آب پرداخت و 
بیان داشت: برای اولین بار در کشور خیریه با محوریت مصرف بهینه آب در کشور 
در استان اصفهان تشکیل شد که نمایندگانی  از همه  بهره برداران از حوضه زاینده 

رود در خیریه حضوری فعال دارند 
وی افزود: همه اعضای خیریه با هم اندیشــی و ارائه تجربیات راهکارهای نوین 
مصرف بهینه آب را در بخش های شــرب ،کشــاورزی ،صنعت و خدمات عنوان 

می نمایند.
در ادامه این نشست مدیرعامل شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان گفت: یکی 
از چالش های استان تامین آب پایدار بهره برداران از حوضه آبریز زاینده رود است 

که در سالهای اخیر استاندار اصفهان  با روحیه جهادی برای  تامین پایدار آب مورد 
نیاز بخش های مختلف تلاش های بسیاری را در دستور کار قرار داد.

مهندس هاشم امینی راه اندازی سامانه دوم آبرسانی اصفهان بزرگ را دلیل بر 
تامین پایدار آب شرب مردم دانست و خاطرنشان ساخت:در سالهای اخیر با ترغیب 
مردم به مصرف بهینه آب هم اکنون 8۷درصد مشترکین الگو مصرف را رعایت می 
کنند و نیز میزان هدر رفت آب در استان حدود 16 درصد می باشد که کمترین 

رقم در کشور بشمار می آید.
وی به کاهش چشــم گیر آبدهی چاههای فلمن در سالهای اخیر اشاره کرد و 
اظهار داشت: در سالهای اخیر آبدهی چاههای فلمن را از دست داده ایم در حالیکه 

در گذشته  آبدهی چاههای فلمن به بیش از 4 هزارلیتر در ثانیه می رسید.
مدیرعامل شــرکت آب وفاضلاب استان اصفهان گفت:  در پیک مصرف برای 
تامین پایدار آب شرب جمعیت استان با کمبود 4 مترمکعب در ثانیه مواجه هستیم 
یکی از دلایل اصلی این چالش ظرفیت محدود سامانه آبرسانی اصفهان بزرگ است 
که معادل 11 مترمکعب در ثانیه می باشد . بنابراین ضرورت راه اندازی سامانه دوم 

آبرسانی بیش از پیش احساس می شود.
لازم به یادآوری اســت: خیریه مهر کوثر اولین خیریه آب در کشــور می باشد 
که دفتر کار این ســازمان مردم نهاد در محل خانه فرهنگ آب شرکت آبفا استان 

اصفهان می باشد.

تبریز –ماهان فلاح: اســتاندار آذربایجان شرقی در آیین افتتاح 15۷ طرح و 
پروژه گازرسانی در استان گفت: عملکرد شرکت گاز، نشانگر گام های اثربخش در 

تأمین نیازهای مردم و زیرساخت های استان است.
استاندار افزود: مقایسه سطح رفاه کنونی مردم و برخورداری از امکاناتی نظیر آب 
شرب، برق و گاز و... با دوران قبل از انقلاب اسلامی، حاکی از دستاوردهای مهم این 

نظام دینی و ملّی برای اقشار محروم می باشد.
پورمحمّدی با اشاره به دسیسه های فتنه گرانه دشمن در هدف قرار دادن مردم 
سالاری دینی، تصریح کرد: اکنون زمانی است که می بایست به دور از تفرقه و با وفاق 
ملّی در مقابل استثمار و استعمار قد علم کنیم و با حضور گسترده در صحنه های 
انقلاب و انعکاس امید و وحدت در بین مردم، تمامی فتنه های دشمن را دفع نماییم.
مدیرعامل شرکت گاز اســتان نیز در این آیین، ضمن ارائه گزارشی از عملکرد 
شرکت گاز استان در خدمت رسانی به هم استانی های محترم گفت: به برکت نظام 

مقدس جمهوری اســلامی و همزمان با چهل و یکمین سالروز پیروزی این انقلاب 
شــکوهمند، 15۷ پروژه گازرسانی شــامل بهره برداری از گاز 85 روستا و ۷ پروژه 
ایستگاهی و جنبی و همچنین آغاز عملیات اجرایی 65 پروژه گازرسانی روستایی با 

مجموع اعتباری بالغ بر ۷92 میلیارد ریال افتتاح خواهد شد.

وی با اشــاره به اینکه بیش از 50 درصد روستاهای  استان آذربایجان شرقی در 
طول خدمت دولت تدبیر و امید از گاز طبیعی بهره مند گردیده اند، تصریح کرد: به 
رغم تنگناهای اقتصادی موجود و تحریم های ظالمانه، سیاست های ابلاغی دولت، 
حاکــی از عزم و توجه ویژه دولت تدبیر و امید به صنعت گاز در راســتای افزایش 
بهره مندی مناطق محروم و روســتایی دارد که خوشبختانه شرکت گاز استان با 
اجرای طرح ها و پروژه هایی مورد  تعهد خود درســطح  کشــور از جایگاه بالایی 

برخوردار می باشد.
توحیدی، همچنین به گازرسانی به بخش های زیرساختی تولید و صنعت اشاره 
کرد و اظهار داشــت: علاوه بر بهره مندی مصرف کنندگان شهری و روستایی، هم 
اکنــون ۷000 صنعت بزرگ و کوچک و 16۷ جایگاه CNG تحت پوشــش گاز 
طبیعی قرار داشته و با اجرای تعهدات گازرسانی مربوط به مصوبه شورای اقتصاد، 

سالانه 58 میلیون لیتر در مصرف سوخت صرفه جویی حاصل شده است.

اهواز - شــبنم قجاوند : مدیرعامل و رئیس هیئت مدیره شرکت ملی 
حفاری ایران گفت: حمایت موثر و مســتمر از ســازندگان و صنعتگران 

سرفصل تعاملات این شرکت با بخش خصوصی داخلی است.
مهندس سید عبداله موسوی در نشست مشترک معاونان و مدیران این شرکت با 
رئیس و شماری از مدیران  جهاد دانشگاهی کشور، افزود: هم افزایی میان سازندگان، 
تولید کنندگان و صنعتگران در بومی سازی و کیفیت گرایی تولیدات ساخت داخل 

بسیار نقش آفرین بوده است.
وی اظهار کرد: این شــرکت در بیش از یک دهه گذشــته در نتیجه همکاری و 
همیاری با شرکت ها، مجمتع های بزرگ صنعتی و مراکز دانش بنیان با ارایه نقشه 
راه در زمینه انتقال دانش فنی، طراحی و ســاخت قطعات و تجهیزات کاربردی در 
صنعت حفاری گام های بلندی برداشــته و طراحی و کســب دانش فنی افزون بر 
هفت هزار قطعه و تجهیز در ســرجمع تولید فراتر از 20 هزار قطعه دستاورد این 

تعامل دو سویه می باشد.
موسوی با تشریح فرآیند کار در صنعت نفت و نقش و جایگاه حفاری در تولید، 
بر بومی سازی ساخت دکل های حفاری در کشور تاکید کرد و گفت: شرکت ملی 
حفاری ایران در زمینه ساخت دستگاه های حفاری توسط سازندگان داخلی حمایت 

و سرمایه گذاری بســیار مطلوبی انجام داده و تاکنون شش دکل حفاری خشکی 
ساخت داخل گردیده که با حفاری  افزون بر یکصد حلقه چاه، عملکرد مطلوبی در 

حفر و تکمیل چاه های نفت و گاز داشته اند.
مدیرعامل شــرکت ملی حفــاری ایران به همکاری های این شــرکت با جهاد 
دانشــگاهی اشاره و از شــمار این همکاری ها، انعقاد قرار داد ساخت سه دستگاه 
حفاری سنگین خشکی ۷1 ، ۷2 و ۷3 فتح را یادآوری کرد و  افزود: در این ارتباط 
دستگاه حفاری ۷1 چند سال است که به ناوگان شرکت پیوسته و دکل  ۷2 فتح 
روز سه شنبه 29 بهمن ماه که روز اقتصاد مقاومتی و کار آفرینی نام گرفته با حضور 

وزیر نفت افتتاح و در مدار عملیات قرار می گیرد. وی به برنامه های این شرکت اشاره 
و خاطرنشــان کرد: در اهداف و برنامه های توسعه ای تدوین شده شرکت استفاده 
حداکثری از ظرفیت ها و توانمندی های داخلی، ارتقأ دانش فنی و ایجاد انگیزش 
بیشتر در صنعتگران ایرانی مورد تاکید بوده و در واقع صنعت حفاری در کشور در 
مســیر رشــد و تعالی خود به صنعتی بومی مبدل و تلاش نموده با برخورداری از 
متخصصان و کارشناســان مجرب و داشته های فنی و تخصصی، در تحقق برنامه 
های صنعت نفت کشور پیشقدم باشد. در این نشست دکتر حمید رضا طیبی رئیس 
جهاد دانشگاهی در معرفی توانمندی های این نهاد و زمینه های همکاری با صنعت 

نفت و حفاری مطالبی بیان داشت.
وی با اشــاره به قرارداد ســاخت سه دستگاه حفاری سنگین خشکی با شرکت 
ملی حفاری گفت: متعاقب ساخت و تحویل دستگاه حفاری ۷1 فتح که در چرخه 
عملیات قرار دارد، دســتگاه حفاری ۷2 فتح نیز آماده راه اندازی گردیده و دستگاه 

حفاری ۷3 فتح در نیمه دوم سال 99 تحویل این شرکت خواهد شد.
طیبــی با قدردانی از حمایت های شــرکت ملی حفاری ایران از ســازندگان و 
صنعتگران داخلی، افزود: 45 درصد تجهیزات دکل حفاری ۷2 فتح داخلی و ساخت 

آن در قیاس با خرید خارجی بیش از 40 درصد صرفه جویی ارزی داشته است.

قم – خبرنگار فرصت امروز: بیش از 2 هزار مترمربع بنر اطلاع رسانی انتخابات 
یازدهمین دوره انتخابات مجلس شورای اسلامی با شعار »رای ما سلیمانی« به همت 

شهرداری در سطح شهر اکران شده است.
شــهرداری قم به مناســبت یازدهمین دوره انتخابات مجلس شورای اسلامی 

بنرهای اطلاع رسانی و جذب مشارکت عمومی را در سطح شهر اکران کرده است.
بر این اســاس، اداره کل ارتباطات و امور بین الملل شهرداری قم بیش از 2000 

مترمربع بنر را در قالب های استرابورد، پرتابل، عرشه پل و… نصب کرده است.
این بنرها در راستای تشویق و ترغیب مردم به شرکت در انتخابات همراه با بیانات 

مقام معظم رهبری و با شــعار »رأی ما ســلیمانی« که براساس بیانات رهبری که 
سلیمانی یک مکتب است انتخاب شده، اکران شده است.

این شعار همچنین برگرفته از پیام های وصیت نامه منتشرشده از سردار سلیمانی 
و اصطلاحات انتخاباتی استفاده شده است.

همچنین این بنرها با ترویج و در راســتای پویش #برای_سربلندی_ایران در 
شهر اکران شده و هر طرح با یک شعار شامل دشمن شکنیم، برای قوی شدن، یک 
انتخاب دقیق، یک دست صدا ندارد، گل بکاریم، ما قهرمانیم، برای امنیت این خانه، 

میراث ماندگار ، اعتماد و اعتقاد، به احترام ایران اکران شده است.

تبریز -ماهان فلاح: همزمان با چهل و یکمین فجر پیروزی انقلاب 
شــکوهمند اسلامی ایران در راستای توسعه خدمت رسانی و شکوفایی 
اقتصادی اســتان یکصدو شــصت و هفتمین جایگاه عرضه مواد نفتی 
شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی مورد 

بهره برداری و در مدار سوخترسانی قرار گرفت.
مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی 
ضمن تبریک ایام الله دهه مبارک فجر و تسلیت اربعین شهادت مظلومانه 
ســردار دلها شهید سپهبد حاج قاسم سلیمانی گفت: در راستای عمل 
به منویات مقام معظم رهبری و تحقق اهداف عالی انقلاب شــکوهمند 
اسلامی ایران با تأکید بر شعار" ما می توانیم" به همت تلاش و پیگیری 
مســئولین منطقه آذربایجان شرقی یکصد و شصت و هفتمین جایگاه 
عرضه مواد نفتی اســتان افتتاح و آماده ارائه خدمات مطلوب ســوخت 

رسانی به مردم شریف منطقه گردید. علی روح اللهی با بیان اینکه این 
جایگاه با نام امجدپناه بعنوان هفتمین جایگاه ناحیه بناب می باشــد، 
افزود: جایگاه  مذکور با سرمایه ای بالغ بر 40 میلیارد ریال در زمینی به 

مساحت 5200 مترمربع با ظرفیت مخازن 196 هزار لیتر با دوسکو و 8 
نازل عرضه بنزین و 2 سکو و 8 نازل عرضه نفتگاز با سرمایه گذاری بخش 
خصوصی احداث و مورد بهره برداری قرار گرفت. با راه اندازی این جایگاه 
علاوه بر افزایش ظرفیت سوخترســانی و ارائه خدمات به اهالی شریف 
منطقه و مسافران برای 5 نفر نیز به طور مستقیم اشتغالزایی شده است.
روح اللهی همچنین یاد آور شد؛ با پیگیری و همت مسئولین منطقه، 
هم اکنون 16۷ باب جایگاه عرضه مواد نفتی و 1۷2 باب جایگاه ســی 
ان جی در امر خدمات سوخت رسانی در منطقه آذربایجان شرقی فعال 
می باشد. در سال جاری 9 باب جایگاه عرضه سوخت در سطح منطقه 
افتتاح و در مدار ســوخت رســانی قرار گرفته است. همچنین 15 باب 
جایگاه عرضه سوخت در حال احداث بوده که در آینده نزدیک راه اندازی 

خواهد گردید.

استاندار اصفهان درنشست خیریه مهر کوثر با محوریت مصرف بهینه آب عنوان کرد:
کاهش 35 درصدی بارشها در حوضه زاینده رود ضرورت مصرف بهینه آب را می طلبد

استاندار آذربایجان شرقی در آیین افتتاح 157طرح و پروژه شرکت گاز؛
عملکرد شرکت گاز نشانگر گام های اثربخش در تأمین نیازهای مردم است

مدیرعامل شرکت ملی حفاری ایران:
حمایت از سازندگان سرفصل تعاملات با بخش خصوصی داخلی است

اکران ۲000 مترمربع بنر اطلاع رسانی انتخابات با شعار »رای ما سلیمانی«

افق روشن خدمت رسانی در فجر انقلاب اسلامی ایران؛

بهره برداری از یکصدوشصت وهفتمین جایگاه عرضه مواد نفتی در منطقه آذربایجان شرقی

اهواز – شبنم قجاوند: نشست مشترک شرکت های ملی نفت 
ایران، فولاد مبارکه، فولاد اکســین خوزســتان و لوله سازی اهواز  با 
حضور وزیر نفت، استاندار خوزستان ، مدیرعامل شرکت ملی نفت ایران 
و مدیرعامل شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب  با هدف بررسی روند 
ســاخت ورق های فولادی عریض  مورد نیاز برای تولید خطوط لوله 
طرح ملی انتقال نفت خام گوره- جاســک دوشنبه 28 بهمن برگزار 

گردید.
وزیر نفت در جلســه مشــترک با مدیران ارشد شرکت های دست 
اندرکار طرح ملی و اســتراتژیک انتقال نفت خام از گوره به جاسک، 
قرار گرفت و بر سرعت بخشیدن به روند اجرای این پروژه تاکید کرد.در جریــان جزئیات تولید تختال، ورق و لوله های مورد نیاز این طرح  

وی همچنین آزمایشــگاههای  کنترل کیفیــت، خواص مکانیکی 
متالوگرافی و تست خوردگی H2S فولاد اکسین را افتتاح  و از امکانات 

و رویه های آزمایشگاهی هر یک بازدید بعمل آورد.
گفتنی اســت طرح ملی انتقال نفت خام از گوره به جاسک شامل 
ســاخت حدود هزار کیلومتر خط لوله 42 اینچ، احداث پنج ایستگاه 
پمپاژ، ساخت مخازن ذخیره سازی و ساخت اسکله صادراتی است که 
با اجرای آن، امکان انتقال روزانه یک میلیون بشکه نفت خام از پایانه 
نفتی گوره در استان بوشهر به منطقه جاسک در ساحل دریای عمان 
فراهم می شــود و جاسک به عنوان دومین پایانه راهبردی در صادرات 

نفت خام کشور شناخته خواهد شد.

با حضور وزیر نفت در شرکت فولاد اکسین خوزستان بررسی شد

عملكرد تولید ورق های فولادی طرح ملی انتقال نفت خام گوره-جاسك

چهارشنبه
30 بهمن 1398

شماره 1496
چهارشنبه
30 بهمن 1398

شماره 1497



کسب‌و‌کـار نویــن تلفن مستقیم: 1486073290 www.forsatnet.ir

دل‌تان می‌خواهد چگونه به س��رکار برس��ید؟ بسیار شتاب‌زده و مضطرب یا با 
نش��اط و سرحال؟ تصور کنید تا آخرین زمان ممکن در رختخواب می‌مانید و با 
عجله لباس‌های‌تان را می‌پوشید و در حالی که لقمه در دست‌تان است از منزل 
بی��رون می‌روید. در مقاب��ل با عادت‌های خوب صبحگاهی خ��ود را به محل کار 
می‌رس��انید و آرامش دارید. قطعا هر فردی حالت دوم را بیشتر دوست دارد، اما 
چطور می‌توان یک روز عالی را شروع کرد؟ در ادامه با ما همراه باشید تا شما را 

با 9 عادت صبحگاهی برای شروع یک روز خوب آشنا کنیم.
زودتر از رختخواب بلند شوید

وقتی زود از خواب بیدار شوید می‌توانید کارهای زیر را انجام دهید:
• ب��ا آرام��ش و خیال راحت ورزش صبحگاهی انجام داده و از اس��ترس روزانه 

دور خواهید شد.
• زمان کافی دارید تا سرحال شوید و ذهن‌تان چارچوب مشخصی پیدا کند.

• در صبح‌های زود می‌توانید خیلی از کارهای مهم خود را انجام دهید که نیاز 
به تمرکز بیشتری دارند.

• خودتان را برای گام برداشتن به سوی اهداف آماده می‌کنید.
وقتی زودتر از خواب بیدار ش��وید فرصت کافی برای هشت عادت دیگر را نیز 
خواهید داش��ت. صبح دل‌انگیز و بانش��اطی را شروع می‌کنید اگر این عادت‌ها را 
در خود به وجود آورید. در واقع این عادت‌ها سبب می‌شود در مقابل هر چیزی 

که زندگی‌تان را تحت تأثیر قرار می‌دهد قرار گیرید.
روی لب‌تان خنده باشد و مثبت فکر کنید

وقتی چش��مان‌تان را باز می‌کنید لبخند بزنید. دانش��مندان می‌گویند لبخند 
زدن فواید زیادی دارد:

• در هنگام لبخند زدن هورمون انِدورفین ترش��ح می‌ش��ود که احساس خوبی 
به شما می‌دهد. پس وقتی در هنگام بیدار شدن لبخند بزنید حس و حال خوبی 

خواهید داشت و خود را برای یک روز عالی آماده می‌کنید.
• وقتی لبخند می‌زنید به دلیل ترشح سرتونین حال و هوای خوبی خواهید داشت.

• لبخند س��بب تقویت سیس��تم ایمنی و دفاعی بدن نیز می‌ش��ود. پس اگر از 
هم��ان ابتدای صب��ح لبخند بزنید و تا پایان نیز لبخند زدن را فراموش نکنید، از 

خیلی از بیماری‌ها از جمله آنفلوآنزا دور خواهید بود.
ش��اید اول صبح حوصله‌ لبخندزدن را نداش��ته باش��ید و دل‌ت��ان بخواهد به 

رختخواب برگردید، با این ‌حال توصیه می‌کنیم حتی اگر لازم اس��ت خودتان را 
مجبور به لبخند زدن کنید، زیرا لبخند اجباری هم برای‌تان مفید است.

گفته می‌شود در هنگام بیدار شدن از خواب، با خودتان جملات مثبت بگویید. 
دراین‌باره دالایی لاما می‌گوید: »وقتی از خواب بیدار می‌شوید با خودتان بگویید: 
من خیلی خوشبختم که امروز هم شانس زندگی کردن دارم. زندگی من با ارزش 

است و آن را به هیچ‌وجه از دست نمی‌دهم.«
»امروز روز قشنگ خداست و باید قدرش را بدانم.«
بهتر است سوالاتی امیدبخش از خود بپرسید. مثلًا:
»امروز باید برای چه نعمت‌هایی شکرگزاری کنم؟«

»امروز به چه اهدافی خواهم رسید؟«
مرتب‌کردن تخت‌تان بسیار مهم است

وقتی از تختخواب‌تان بلند می‌شوید آن را مرتب کنید. دراین‌باره گرثن روبین 
نویس��نده‌ »پروژه‌ شادی« می‌گوید شادتر خواهید بود اگر هر روز صبح تخت‌تان 
را مرتب کنید و بعد به سرکار بروید. وقتی این کار کوچک و شاید بی‌اهمیت را 
انجام دهید، احساس آرامش درونی بیشتری خواهید داشت. در واقع این کار به 
شما کمک می‌کند تا روزتان را با نظم شروع کنید و در طول روز نیز همواره به 

دنبال نظم بخشیدن به کارهای‌تان باشید.
ن��اوال مک راون، یکی از فرماندهان بزرگ ارتش آمریکا، در دانش��گاه تگزاس 
گفت: »وقتی از رختخواب بلند می‌ش��وید و تخت‌ت��ان را مرتب می‌کنید، اولین 
وظیف��ه روزانه خود را انجام داده‌اید. این کار به ش��ما احس��اس غرور می‌دهد و 
سبب ترغیب کارهای بعدی‌تان نیز خواهد شد. وقتی اولین تکلیف خود را انجام 
دهید، قطعا کارهای زیاد دیگری را هم انجام خواهید داد. این کار به شما نشان 
می‌دهد که در زندگی این مسائل کوچک هم اهمیت دارد. وقتی کارهای کوچک 
را درست انجام ندهید، هیچ‌وقت موفق نخواهید شد تکالیف بزرگ را به درستی 
به انجام برس��انید. اگر تخت‌تان را مرتب کنید و بعد از یک روز پردردس��ر و تلخ 
ب��ه خانه برگردید، تخت مرتب خود را می‌بینید و این به ش��ما نوید می‌دهد که 
ف��ردا روز بهتری برای‌تان خواهد بود. پس اگر می‌خواهید در زندگی خود تغییر 

به وجود آورید، از مرتب کردن تخت‌تان شروع کنید.«
اول صبح دندان‌های‌تان را مسواک بزنید

خیل��ی از افراد تصور می‌کنند بعد از صبحانه باید مس��واک زده ش��ود، 

اما توصیه می‌ش��ود وقتی از خواب بیدار شدید این کار را انجام دهید. در 
هنگام خواب، لایه‌ای از باکتری با نام پلاک، درون دهان‌تان رشد می‌کند 
و لازم اس��ت بعد از بیدار ش��دن پلاک‌های مضر را با مسواک زدن بیرون 
بریزید. علاوه بر آن، مس��واک زدن سبب می‌ش��ود لایه‌ فلورایدی محافظ 
در مقابل قندها و اس��یدهایی که در هنگام خوردن صبحانه وارد دهان‌تان 
می‌ش��ود نیز تشکیل ش��ود. در هنگام مسواک زدن حتما زبان خود را هم 

تمیز کنید.
اما چرا لازم است حتمادر زمان مسواک زدن زبان خود را تمیز کنیم:

• باکتری‌هایی که سبب ایجاد بوی بد دهان می‌شوند، در پشت زبان قرار دارند 
و با مسواک زدن نفس تازه‌تر و خوشبوتری خواهید داشت.

• ب��ا تمیز کردن زبان، طعم غذا را بهت��ر درک می‌کنید. در واقع مخاطی روی 
غدد زبان‌تان قرار گرفته که س��بب می‌شود مزه‌ غذا را خوب احساس نکنید و با 

مسواک زدن می‌توانید از این مورد جلوگیری کنید.
• تمیز کردن زبان سبب می‌شود از جذب سموم توسط بدن‌تان جلوگیری کنید.

• با تمیز کردن زبان، دندان‌ها و لثه‌های س��الم‌تری خواهید داشت. پس بعد از 
صبحانه خوردن، دهان خود را با آب و دهان‌شویه حاوی فلوراید بشویید.

قبل از صبحانه آب گرم و لیمو بخورید
آب ی��ک لیموترش را در یک لیوان آب ول��رم بریزید و بخورید. این کار فواید 

زیادی برای شما خواهد داشت:
• آب لیمو سبب تمیز شدن و تحریک کلیه و کبد می‌شود.

• لیمو مقدار زیادی ویتامین س��ی دارد که بدن‌تان را در مقابل سرماخوردگی 
مقاوم می‌کند.

• آب لیمو خون را قلیایی می‌کند؛ زیرا وقتی بدن مواد قلیایی کننده نداش��ته 
باش��د، این مواد از اس��تخوان‌ها و بافت‌های حیاتی گرفته می‌شود که برای بدن 

مضر است.
• لیمو خاصیت آنتی‌اکس��یدانی داشته و شما را در مقابل آسیب رادیکال‌های 

آزاد مقاوم می‌کند و سبب شادابی و جوان‌سازی پوست خواهد شد.
توصیه می‌شود آب و لیمو را با نی بخورید تا از دندان‌های خود در مقابل اسید 
موج��ود در لیمو محافظت کنید و علاوه بر بهره‌مندی از مزایای لیمو و آب گرم، 

به دندان‌های‌تان آسیب نرسد.

کمی تمرینات کششی انجام دهید
ب��ا نرمش کشش��ی صبحگاهی عضلات‌تان نرم ش��ده و رون��د جریان خون به 
ماهیچه‌ها نیز بالا می‌رود. توصیه می‌ش��ود در هن��گام صبح کمی تمرینات یوگا 
انج��ام دهید، انجام 10 دقیقه تمرینات یوگا به ش��ما کم��ک می‌کند تا ذهن و 

بدن‌تان هماهنگ شده و برای یک روز عالی آماده شوند.
حتی بهتر است با انجام تمرینات مدیتیشن، روز آرامی را برای خود رقم زنید. 

مدیتیشن سبب تقویت تمرکز، تثبیت احساسات و کاهش استرس می‌شود.
پس هر روز صبح 3 دقیقه روی تنفس‌تان تمرکز کنید. برای این منظور:

• در جایی آرام و راحت بنشینید.
• چشم‌های‌تان را ببندید و روی تنفس خود متمرکز شوید.

• نفس‌تان را برای 4 شماره نگه دارید و در عرض 8 ثانیه آن را بیرون کنید.
• این کار را تا 3 دقیقه تکرار کنید.

صبحانه‌ای کامل و مغذی بخورید
صبحانه اصلی‌ترین وعده‌ غذایی هر فردی اس��ت. باید صبحانه‌تان متش��کل از 
پروتئین، غلات و چربی‌های س��الم باش��د. با خوردن صبحانه س��الم از فواید زیر 

بهره‌مند خواهید شد:
•  طی روز احساس گرسنگی کمتری خواهید داشت.

• تمرکز و بهره‌وری‌تان بالا می‌رود.
• نخوردن صبحانه سبب اضافه‌وزن می‌شود.

• انرژی بالایی برای انجام کارهای روزانه خواهید داشت.
قبل از شروع کار، چیز جدیدی خلق کنید

قب��ل از اینکه مش��غول کار ش��وید، ایمیل‌های‌تان را بخوانید ی��ا خود را برای 
جلس��ات کاری آماده کنید، چی��ز جدیدی خلق کنید. مثلًا پس��ت جدیدی در 
وبلاگ خود بنویسید، نقاشی بکشید یا کمی از رمان‌تان را بنویسید. در هر حال 
مهم این اس��ت که روز خود را خلاقانه آغاز کنید تا طی روز بهره‌وری بیش��تری 

داشته باشید.
اگر عادت‌های صبحگاهی خوبی داش��ته باش��ید، روز عالی و پرکاری خواهید 
داشت. پس لازم است روز خود را خوب شروع کنید و با داشتن عادت‌های عالی 

صبحگاهی، روش زندگی‌تان را بهبود دهید.
daringtolivefully/ucan : منبع 

صبح خود را با این 9 عادت شروع کنید تا روز بهتری داشته باشید
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آیا آخرین تبلیغ یا فیلم س��ینمایی مربوط ب��ه زندگی یک کارآفرین 
برجسته را به یاد دارید؟ امروزه فیلم‌های بسیار زیادی درباره کارآفرینان 
و افراد موفق در دنیای کس��ب و کار س��اخته می‌ش��ود. اندکی توجه به 
ویژگی‌ه��ای ای��ن فیلم‌ه��ا امکان آگاه��ی از نکات تکراری و مش��ترک 
فراوان میان کارآفرینان برجس��ته را فراهم می‌س��ازد. نخستین تصویر 
کلیش��ه‌ای درباره کارآفرینان موفق اف��راد دارای ایده‌های جذاب همراه 
با اندکی تردید درباره نحوه اجرای آنهاس��ت. این امر در میان بس��یاری 
از افراد مش��ترک است. به این ترتیب ما همیشه در فیلم‌های مربوط به 
کارآفرین��ان با ایده‌های جذاب مواجه هس��تیم. یکی از تفاوت‌های مهم 
میان فیلم‌های س��ینمایی درباره کارآفرین��ان و واقعیت این عرصه عدم 
اتکای افراد موفق بر روی یک محصول صرف برای معرفی اس��تارت‌آپ 
است. این امر شاید در نگاه نخست عجیب به نظر برسد، اما از نقطه‌نظر 
کارآفرینی اهمیت بس��یار زیادی دارد. ما براساس یک محصول جالب و 
کاربردی امکان تاس��یس یک استارت‌آپ را نداریم. برنامه‌های موردنیاز 
برای راه‌اندازی یک اس��تارت‌آپ باید بسیار پیشرفته‌تر از صرف تدارک 

شرایط موردنیاز برای تولید یک محصول خاص باشد. 
اجازه دهید بحث را به ش��کل جذاب‌تری پی��ش ببریم. اکنون درباره 
یک اپ یا ابزار مورد علاقه‌تان فکر کنید. ابزار موردنظر چه مش��کلی در 
زندگی روزمره‌تان را حل و فصل می‌کند؟ پاس��خ به این پرس��ش دارای 
اهمیت بسیار زیادی است. بسیاری از برندها در زمینه تولید محصولات 
کاربردی برای مش��تریان ناموفق عمل می‌کنن��د. این امر به دلیل عدم 
شناخت درست آنها از نیازهای مشتریان است. به این ترتیب فقط تعداد 
محدودی از محصولات آنها مورد توجه مش��تریان قرار می‌گیرد. اگر ما 
به عنوان یک کارآفرین فقط به دنبال تولید یک محصول تازه هس��تیم، 
نیاز چندانی به تاسیس یک اس��تارت‌آپ نخواهیم داشت بنابراین برای 

راه‌اندازی استارت‌آپ باید برنامه‌های دقیق‌تری در ذهن‌مان باشد. 
بخش قابل توجهی از وظیفه اس��تارت‌آپ‌ها ایجاد ارتباط مناس��ب با 
مش��تریان اس��ت. این امر اهمیت بس��یار زیادی دارد. امروزه ما دنیای 
کسب و کار را در پیوند با تولید محصولات کاربردی با قیمت تمام‌شده 
اندک درک می‌کنیم. این نکته همراه با ایراد و انتقادهای بس��یار جدی 

اس��ت. توصیه من فهم حوزه کسب و کار براساس رابطه میان برندها و 
مشتریان است. یک اس��تارت‌آپ تازه، صرف نظر از محصول تازه‌ای که 
قص��د تولیدش را دارد، باید الگوی تازه‌ای از تعامل با مش��تریان را ارائه 
ده��د. در غیر این صورت حتی با معرفی بهترین محصولات نیز توانایی 

کسب موفقیت نخواهد داشت. 
یکی از اش��تباهات اصلی کارآفرینان ارزیابی وضعیت استارت‌آپ‌شان 
براس��اس میزان موفقیت محصولات است. این کار اشتباه بسیار بزرگی 
محس��وب می‌ش��ود. توانای��ی تولید ی��ک محصول ج��ذاب حتی برای 
دانش��جویان ترم‌های آخر رشته‌های IT یا سایر حوزه‌های کاری وجود 
دارد. نکته مهم ایجاد تحول در رابطه میان برندمان با مش��تریان است. 
گاهی اوقات اس��تارت‌آپ ما هنوز محصول نهایی مشخصی ندارد. به هر 
حال تولید یک محصول کاربردی نیازمند بررس��ی سطح نیاز مشتریان 
و ت�الش برای تبدیل آن ب��ه محصولی جذاب اس��ت. بی‌تردید فرآیند 
تولید محصولات از س��وی برندها بس��یار طولانی است. به همین خاطر 
ارزیابی آنها براساس محصولات‌شان از اعتبار و دقت‌نظر بالایی برخوردار 

نخواهد بود. 
امروزه اغلب برندهای بزرگ میزان موفقیت‌ش��ان در بازارهای مختلف 
را براساس سطح روابط‌شان با مشتریان مورد ارزیابی قرار می‌دهند. این 
امر اطلاعات دقیق‌تری در اختیار برندها خواهد گذاش��ت. به این ترتیب 
م��ا فرصت کافی برای جلب نظر مخاطب ه��دف به صورت کاربردی را 

خواهیم داشت. 
برخی از استارت‌آپ‌ها فقط بر روی تولید محصول تازه سرمایه‌گذاری 
می‌کنند. این امر بدون ایجاد شرایط و بسترهای مناسب به طور معمول 
منجر به شکس��ت کس��ب و کار خواهد ش��د. امروزه اغل��ب کارآفرینان 
نیازمند ایجاد ارتباط س��ازنده با سهامدارها هستند. تامین مالی شرکت 
یکی از دغدغه‌های اصلی هر کارآفرینی محسوب می‌شود. در این زمینه 
نحوه تاثیرگذاری ما بر روی س��رمایه‌گذار موردنظر اهمیت بسیار زیادی 
خواهد داشت. به این ترتیب بازهم اهمیت نحوه ایجاد ارتباط با دیگران 

در مدیریت استارت‌آپ‌ها به چشم می‌خورد. 
تعامل با مش��تریان فقط در راس��تای فروش بیشتر صورت نمی‌گیرد. 
اغل��ب برندهای بزرگ بخش قابل توجهی از سودش��ان ناش��ی از گروه 
مشتریان وفادار است. به این ترتیب ما باید به فکر ایجاد دامنه مناسبی 
از مشتریان وفادار برای برندمان باشیم. فقط در این صورت بخش قابل 

توجهی از درآمد ماهانه برندمان تضمین خواهد ش��د. مش��کل اساسی 
اغلب اس��تارت‌آپ‌ها ناتوانی در زمینه کسب س��ود به طور پایدار است. 
در این ش��رایط همزمان با نوسانات گس��ترده مالی وضعیت شرکت‌ نیز 

به خطر خواهد افتاد. 
هر اس��تارت‌آپی از مرحله ایده شروع می‌ش��ود. این امر شاید در نگاه 
نخست بس��یار بدیهی به نظر برسد، اما نکات مهم زیادی در خود دارد. 
اغلب برندها در ابتدای کار دارای ایده‌های جذابی هس��تند، با این حال 
در زمینه انتقال ایده‌های‌شان به سطح محصولی جذاب دچار مشکلات 
بس��یار زیادی می‌ش��وند. این امر موجب افزایش چشمگیر نرخ شکست 
کس��ب و کارها در س��ا‌ل‌های ابتدایی شده اس��ت. اگر ما توانایی جلب 
نظر س��هامداران و س��ایر برندهای فعال در حوزه کسب و کار را نداشته 
باش��یم، فرصت مناسب برای معرفی محصولات‌مان از بین خواهد رفت. 
شروع استارت‌آپ امر پرهزینه‌ای اس��ت. اغلب کارآفرینان توانایی مالی 
برای حمایت از ایده‌شان در ابتدای راه را ندارند. به همین خاطر بیشتر 
بای��د به جلب نظر س��هامداران برای رونمایی از استارت‌آپ‌ش��ان توجه 

داشته باشند. 
نخس��تین جلسه رسمی ما با سهامداران موقعیت مناسبی در راستای 
تاثیرگذاری اولیه خواهد بود. اگر ش��ما انتظ��ار پیش‌فروش محصولات‌ 
و ایده‌های‌ت��ان را دارید، بای��د بیانی جذاب از آنها ارائ��ه کنید. در غیر 
این صورت توجه س��هامداران به ش��ما جلب نخواهد شد. اشتباه برخی 
از کارآفرین��ان تلاش برای بیان نکات حرفه‌ای و تخصصی در جلس��ات 
رس��می با سهامداران اس��ت. شاید س��هامداران موردنظر درک کامل و 
تخصصی از اصطلاحات حوزه کاری ما نداشته باشند. همین امر ضرورت 

بیان ساده نکات را ایجاد می‌کند. 
امروزه ما در دنیای تحت س��لطه فناوری زندگی می‌کنیم بنابراین هر 
کارآفرینی باید رابطه مناس��بی با حوزه فناوری داشته باشد. در غیر این 
صورت پیش��برد موفق امور به خطر خواهد افتاد. بسیاری از کارآفرینان 
در عمل توانایی مدیریت کس��ب و کار به صورت سازگار با فناوری‌های 
نوی��ن را ندارند. همین امر انگیزه س��هامداران برای س��رمایه‌گذاری را 
کاهش می‌دهد. همچنین در بازار تعداد هرچه کمتری از مش��تریان به 

کسب و کار ما توجه خواهند کرد. 
هنوز هم بس��یاری از کارآفرینان داش��تن ایده‌ای مناسب برای تولید 
محص��ول را امری کافی برای تاس��یس اس��تارت‌آپ می‌دانن��د. این امر 

موجب شکس��ت بسیاری از استارت‌آپ‌ها حتی پیش از مرحله شروع به 
کار می‌شود. هدف اصلی این مقاله بیان اهمیت ایجاد بسترهای مناسب 
برای فعالیت استارت‌آپ است. فهم جدید از دنیای کسب و کار براساس 
محوریت ارتباطات انسانی کمک شایانی به ما برای پیاده‌سازی این نوع 
درک از حوزه کس��ب و کار خواهد کرد. بدون تردید ما مسیر طولانی تا 
تغییر نگرش کارآفرینان به فرآیند ایجاد اس��تارت‌آپ داریم، با این حال 
بحث کنونی مقدمه مناس��بی برای ش��روع این ام��ر خواهد بود. دنیای 
کس��ب و کار بدون روابط انس��انی هیچ نکته مهمی دربر ندارد بنابراین 
ما باید همیش��ه به دنبال ایجاد روابط پایدار و سازنده با دیگر بازیگران 

عرصه کسب و کار باشیم. 
forbes :منبع

شما به عنوان رهبر یک استارت‌آپ یا کسب‌وکار کوچک، این فرصت را دارید که 
انتخاب‌های جسورانه‌ای داشته باشید؛ انتخاب‌هایی که شما را یک قدم جلوتر از بازار 
ببرد و کاری کند که مشتریان همیشه به کسب و کار شما نیاز داشته باشند. کاری 
که بس��یاری از رهبران نوآوری در جهان از جمله »استیو جابز« انجام می‌دادند. آنها 

مثل طراح »وب‌سایت« یا »طراح محصول« فکر می‌کردند.
اما یک »طراح« چگونه فکر می‌کند؟

کاری که »طراح« انجام می‌دهد به تصویر کش��یدن آینده اس��ت. قدرت تجسم 
آینده، عنصر ارزشمندی است که تفکر طراحی برای رهبران کسب و کار به ارمغان 

می‌آورد.
طراح برای هر مسئله‌ای دو دیدگاه اصلی دارد:

• همدلی
• خلاقیت

ب��رای ابداع آینده‌ای که وج��ود ندارد، باید کاملا درک کنید ک��ه امروز افراد چه 
کاری انجام می‌دهند و بتوانید آن را در ذهن خود مجددا به تصویر بکشید. شما باید 
مشتریان خود را به اندازه کافی خوب بشناسید تا بتوانید دغدغه آنها را به درستی پیدا 

کنید. همچنین خلاق باشید تا بتوانید راه حل مناسب را پیدا کنید.
در ادامه به چهار نکته که کمک می‌کند مانند یک طراح فکر کنید و خالق نوآوری 

در صنعت خود باشید، می‌پردازیم:
۱. مشاهده مشتریان از جنبه‌های بیشتر

اگ��ر می‌خواهید ن��وآوری کنید، از مرحل��ه تحقیقات بازار س��ریع‌تر عبور کنید. 

تحقیقات بازار کمک چندانی به نوآوری نخواهد کرد؛ تنها کاری که می‌کند کمک به 
پیشرفت‌های جزئی در محصول است.

در عوض، سعی کنید با مشتریان خود آشنا شوید و آنها را بشناسید. رفتار آنها را در 
خانه، محل کار و حتی در حال رفت و آمدهای روزانه مشاهده کنید. فرض کنید یک 
متخصص »مردم‌شناسی« هستید. شما به دنبال کاهش یا حذف فرآیندهایی هستید 
که زمان را هدر می‌دهند و افرادی که با طرح‌های ضعیف خود را تطبیق دادند. هر 

یک از اینها فرصتی برای نوآوری است.
۲. تشخیص درست مساله

در اغلب موارد افراد در حال یافتن راه‌حلی برای مس��اله‌‌ای هس��تند که به اشتباه 
تش��خیص داده شده اس��ت. برای حل مسائلی که مشتریان ش��ما قادر به بیان آن 
نیس��تند- همانطور که اس��تیو جابز بارها و بارها این کار را انج��ام می‌داد- از همه 

داده‌هایی که در طول مشاهدات‌تان یافتید، استفاده کنید.
 عاشق مسئله باشید، نه راه حل‌تان

به‌عنوان مثال، یک سازمان غیردولتی در نپال از دانشجویان پزشکی خواست برای 
نوزادان نارس یک دس��تگاه انکوباتور طراحی کنند. وقتی دانش��جویان برای بازدید 
به بیمارستان‌ها رفتند، متوجه شدند بیمارستان‌ها مجهز به انکوباتورهای پیشرفته 

هستند. با این وجود بچه‌‌ها در کلبه‌ها و خانه‌های کوچک به دنیا می‌آیند.
دانشجویان برای اینکه مشکل واقعی را حل کنند، دستگاه‌هایی برای حمل نوزادان 
نارس با قیمت کم طراحی کردند تا به والدین آنها کمک کنند نوزادان نارس‌شان را 

به بیمارستان منتقل کنند.
۳. توفان فکری صدها ایده

هنگامی که مساله را به درستی شناسایی کردید، اجازه دهید افکار و تخیلات‌تان 
به هر س��ویی برود. معمولا افراد تمایل دارند خیلی س��ریع به سمت راه‌حل‌ها سوق 

پیدا کنند. بلافاصله به این فکر می‌کنند که چگونه خدمات و محصولات فعلی را با 
مسائل شناسایی شده تطبیق دهند. در نتیجه با تکیه به دانسته‌های‌شان به سرعت 

توفان مغزی را کاهش می‌دهند.
به اعضای تیم‌تان اجازه دهید، آزادانه هر چیزی را تصور کنند. به آنها این آزادی 
را بدهید که بدون محدودیت به هر ایده‌ای بیندیش��ند. به ایده‌هایی توجه کنید که 
هیچ تصوری از نحوه اجرای آنها ندارید یا در حال حاضر با تخصص فعلی ش��رکت 
شما مطابقت ندارد. برای موفقیت، ممکن است لازم باشد شرکت خود را بازمهندسی 

کنید.
4. ایجاد و آزمایش نمونه‌های اولیه ساده:

ایده‌های جالب را در نظر داش��ته باشید. سپس نمونه‌های اولیه ساده‌ای بسازید و 
آنها را با افرادی که مش��اهده کردید به اشتراک بگذارید. از اسکرین‌شات،‌ نمونه‌های 
مقوایی محصول و یا از اپ‌های اولیه و آزمایش��ی استفاده کنید. در واقع می‌خواهید 
ب��ه افراد چیزهایی را نش��ان دهید که ظاهرا کامل نیس��تند. درنتیجه آنها واکنش 

صادقانه‌تری نشان می‌دهند.
entrepreneur/modirinfo  :منبع

مثل »طراح محصول« فکر کنید تا نوآور شوید

چرا معرفی محصول تازه برای راه‌اندازی استارت‌آپ کافی نیست؟

راه‌اندازی استارت‌آپ، امری فراتر از معرفی محصول تازه

مترجم: نازنین توکلی 

به قلم: عبدو ریانی کارشناس استارت‌آپ و کسب و کارهای کوچک
   ترجمه: علی آل‌علی
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بررسی راز جذب بالای مشتری چند خرده‌فروشی موفق 

برای موفقیت توجه به اقدامات انجام‌ش��ده از س��وی سایر برندها بسیار مهم است. درواقع این موضوع باعث خواهد شد تا شما 
شانس موفقیت بسیار بالایی داشته باشید. در این رابطه تفاوتی ندارد که در چه وضعیتی قرار دارید، همواره فضا برای بهترشدن 
وجود دارد. با این حال در زمینه الگوبرداری، این امر که بهترین‌ها را در اولویت اول قرار دهید، کاملا حیاتی خواهد بود. علت این 
امر به این خاطر است که این برندها مسیر موفقیت را تا حد زیادی طی کرده‌اند و اقدامات آنها شانس موفقیت بالایی را برای شما 
نیز خواهد داشت. اگرچه ممکن است از نام‌های معرفی‌شده تعجب کرده و جای خالی برخی از موارد مطرح را حس کنید، با این 
حال ذکر این نکته ضروری است که دسته‌بندی انجام‌شده توسط سایت Sailthru و برپایه 78 معیار انجام شده است. به همین 
خاطر نسبت به درستی آن نباید تردیدی داشته باشید. در همین راستا به بررسی اقدامات 9 خرده‌فروشی که بالاترین رتبه را در 

سال 2019 به دست آورده‌اند، خواهیم پرداخت. 
Sephora -1

این خرده‌فروشی فعال در زمینه تولید لوازم آرایشی که دفتر مرکزی آن در شهر پاریس قرار دارد، یکی از زیرمجموعه‌های برند 
لویی ویتون محسوب می‌شود. آنها از اینترنت برای تعامل هرچه بیشتر با مشتریان خود بهترین استفاده را کرده و از تمامی بخش‌ها 
نظیر ایمیل، شبکه‌های اجتماعی، سایت و... استفاده‌ای هدفمند را دارند. همچنین این شرکت با سیاست تخفیف‌های ویژه مدت‌دار، 
نرخ فروش فوق‌العاده‌ای را در سال گذشته به ثبت رسانده است. مدیر فروش این شرکت بر این باور است که شناخت درست جامعه 
هدف، شما را نسبت به تمامی اقدامات ضروری آگاه خواهد ساخت. درواقع این شرکت که بیش از 100 شعبه در سراسر جهان 

را دارد، در هر منطقه به شیوه‌ای متفاوت بازاریابی خود را انجام می‌دهد که کاملا با توجه به ویژگی‌های هر یک از جوامع است. 
Nordstrom -2

این برند آمریکایی فعال در زمینه مد، در زمینه خدمت‌رسانی به مشتری اقدامات منحصر به فردی را انجام داده است. برای مثال 
ایجاد انواع AR )واقعیت افزوده( باعث شده است تا مشتری بتواند حتی در خانه خود با مراجعه به سایت و یا اپلیکیشن این برند، 
هر چیزی را امتحان کرده و پس از کسب اطمینان اقدام به خرید کند. در نهایت ایجاد انواع مسابقات برای تعامل بهتر با مخاطبین، 
سرعت پاسخگویی و شیوه‌های مختلف برای پرداخت هزینه کالاها از دیگر مواردی محسوب می‌شود که توسط این برند به خوبی 

به اجرا گذاشته شده است. 
Rent the Runway -3

این برند در زمینه طراحی لباس و اجاره آن فعال بوده و با این اقدام باعث شده است تا تقریبا هر فردی بتواند طرح مورد علاقه 
خود را به تن کند. نکته‌ای که این شرکت به خوبی به آن توجه داشته این است که افراد پس از مدتی از لباس‌های خود خسته 
ش��ده و این امر نکته‌ای منفی محسوب می‌ش��ود که افراد را به سمت خریدهایی غیرضروری سوق خواهد داد. تحت این شرایط 
تلنبار شدن لباس‌ها و درگیر شدن با هزینه‌های بالا، اجتناب‌ناپذیر خواهد بود. به همین خاطر این برند در سایت خود انواع مدل‌ها 
را قرار داده است. شرایط جالبی برای اجاره آنها دارد تا افراد صرفا به خرید محکوم نباشند. نکته بسیار مهم این است که این برند 
حوزه فعالیت خود را تنها به یک بخش خلاصه نکرده و در زمینه طراحی لباس موردنظر افراد نیز فعالیت می‌کند. این حد از امکان 
شخصی‌سازی، بدون شک برای هر فردی جذابیت بالایی را به همراه خواهد داشت. سرعت بالای کار این برند باعث شده است تا 

معطلی عملا بی‌معنا باشد. 
Home Depot -4

این برند بزرگ‌ترین خرده‌فروشی ابزارآلات ساختمانی محسوب شده و دفتر مرکزی آن در ایالت جورجیا کشور آمریکا قرار دارد. 
سیاست جالب این برند این است که در کنار تلاش برای فروش محصولات خود، آموزش‌های مناسبی را به مخاطبان می‌دهد تا 
بهترین استفاده را از خریدهای خود داشته باشند. نکته دیگری که باید به آن توجه داشته باشید این است که افراد هنگامی که نحوه 
کار با یک محصول را به خوبی بدانند، احساس نیاز نیز در آنها تشدید خواهد شد. این شرکت در ابتدای شروع به کار خود نیز که با 
مشکلات زیادی در زمینه فروش مواجه بود، پاداش یک دلاری را برای بازدیدکنندگان تعیین کرد که باعث شد تا سریعا به یک برند 
محبوب تبدیل شوند. وجود یک سایت و اپلیکیشن حرفه‌ای از دیگر مواردی است که موفقیت این برند باسابقه را تضمین می‌کند. 

Best Buy -5
این برند کانادایی فعال در زمینه فروش لوازم الکترونیکی اقداماتی جدی در راستای افزایش وفاداری مشتریان خود انجام داده 
است. برای مثال پس از گذشت یک ماه از حضور شما در باشگاه هواداران، بسته‌های تخفیفی ویژه‌ای را دریافت خواهید کرد. در 
نهایت پشتیبانی و گارانتی بدون شرط از محصولات، باعث شده است تا هر فردی بدون کوچک‌ترین نگرانی اقدام به خرید خود 
کند. همچنین در سایت این شرکت، امکان مقایسه محصولات حتی با موارد مشابه از سوی سایر برندها نیز وجود داشته و در این 

رابطه کاملا صادقانه رفتار کرده است. 
DSW -6

این برند خرده‌فروشی کفش، به تیم خود توجه ویژه‌ای داشته و بر این باور است که انجام بهترین اقدامات در زمینه جلب رضایت 
مشتری، تنها از طریق یک تیم قدرتمند با بالاترین میزان رضایت شغلی میسر خواهد بود. همچنین این برند تمامی مشتریان خود 
را با انجام مسابقات و چالش‌های متنوع، با خود درگیر نگه داشته است. درواقع این امر بسیار مهم است که در تمامی اقدامات خود 

تنوع بالایی را داشته باشید تا امکان جذب حداکثری شکل گیرد. 
Ulta -7

این برند فعال در زمینه تولید لوازم آرایشی، از واقعیت مجازی بهترین استفاده را کرده است تا افراد بتوانند قبل از خرید، تجربه 
استفاده از محصول را داشته و به اطمینان بالاتری دست پیدا کنند. این موضوع کمک کرده است تا سرعت خرید نیز افزایش پیدا 
کرده و ازدحام جمعیت در فروشگاه‌ها شکل نگیرد. همچنین در این برند یک تیم حرفه‌ای عکاسی در کنار آرایشگر مجرب وجود 
داشته و افرادی که از یک سقف مشخصی بالاتر خرید کنند از این دو بخش به صورت رایگان می‌توانند استفاده نمایند. بدون شک 
با توجه به رواج شبکه‌های اجتماعی نظیر اینستاگرام، در اختیار داشتن عکس‌هایی حرفه‌ای برای هر زنی دارای ارزش بسیار بالا 
خواهد بود. نکته دیگر این است که تمامی کارکنان این برند، خانم بوده و این امر باعث می‌شود تا مشتری راحتی لازم را داشته باشد. 

Urban Outfitters -8
این برند آمریکایی بر روی محصول خاصی تمرکز نداشته و تقریبا هر چیزی را به فروش می‌رساند. همین امر نیز باعث شده است 
تا طیف مشتریان آن بسیار گسترده باشد، با این حال هنر اصلی این برند در زمینه تولید محتوا بوده و آنها موفق شده‌اند با لحنی 
که مورد پسند جامعه هدف محسوب می‌شود، نرخ مشتری‌سازی فوق‌العاده‌ای داشته باشند. نکته جالب دیگر این است که هر یک 
از افراد می‌توانند با ذکر نام و آدرس خود در شبکه‌های اجتماعی، در زمینه تولید محتوا کمک کرده و با این اقدام شهرتی را کسب 

کرده و یا حتی کسب درآمد داشته باشند. 
Wayfair -9

 این برند فعال در زمینه تولید مبلمان خانگی، در راستای ایجاد مزیت رقابتی در اقدامی بی‌سابقه، حمل و نقل رایگان را ایجاد کرد. 
همین امر باعث شد تا افراد از یک هزینه اضافی رهایی پیدا کرده و خرید از آنها را مقرون‌به‌صرفه‌تر بدانند. همچنین در اپلیکیشن این 
شرکت، امکان واقعیت افزوده برای تمامی محصولات وجود دارد تا افراد به خوبی بتوانند قبل از خرید، محصول را در مکان موردنظر 
خود مشاهده کنند. این موضوع به خوبی نشان می‌دهد که در جهانی که تلفن‌های هوشمند به ابزاری همیشگی در کنار افراد تبدیل 

شده است، اگر از آن برای رشد کسب‌وکار خود بهترین استفاده را نداشته باشید، بازنده میدان خواهید بود. 
smallbiztrends.com :منبع
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در دهه‌ه��ای قبل برای پیداکردن ش��غل کافی ب��ود در زمینه 
موردنظر کارفرما مهارت داش��ته باش��ید، اما این روزها اوضاع فرق 
کرده. حالا بس��یاری از کارفرماها علاوه ب��ر توانایی‌های تخصصی 
نظیر حس��ابداری و برنامه‌نویس��ی به دنبال ویژگی‌های دیگری در 
متقاضیان می‌گردند که »مهارت نرم« نامیده می‌شود. این مهارت 
ش��امل مواردی نظیر توانایی یادگیری، کار گروهی و حل مس��اله 

می‌شود اما تسلط به آنها چندان ساده نیست.
دلیل توجه بیش��تر کارفرماها به مهارت‌ه��ای نرم تغییر فضاهای 
کاری به سوی تیم‌محور و سرویس‌محور بودن است. براساس پژوهش 
جدید »ادوبی« مهم‌تری��ن مهارت‌های نرم برای کارفرماها به ترتیب 
ارتباطات، خلاقیت و مشارکت هستند. تقریبا در سه چهارم آگهی‌های 
اس��تخدامی ارتباطات و در 50درصد این آگهی‌ها خلاقیت به عنوان 
ویژگی‌های ضروری قید شده. این در حالی است که تنها یک چهارم 

متقاضیان آنها را در رزومه خود قید می‌کنند.
ذکر این ویژگی‌‌ها در رزومه شغلی تنها گام نخست است و آنچه 
اهمی��ت دارد نمایش عملی آنها در مصاحبه ش��غلی اس��ت که در 

ادامه چگونگی آن را شرح داده‌ایم.
برقراری ارتباط

یکی از راه‌های عالی برای نمایش این مهارت‌ها برقراری ارتباط 
 Maya و گفت‌وگ��وی صحیح با مصاحبه‌کنندگان اس��ت. از نظر

Marcus، معاون منابع انس��انی کمپانی »پالو التو نتورکس« این 
کار از طریق ایجاد جوی دوس��تانه، ارتباط‌گرفتن سریع با دیگران، 
ارائه پاس��خ‌های فکرش��ده و حتی موارد ساده‌تر نظیر خودداری از 

پریدن میان حرف مصاحبه‌کننده صورت می‌گیرد.
مه��ارت ارتباط��ی فرات��ر از کلم��ات اس��ت. بس��یاری اوق��ات 
مصاحبه‌کننده به جای مفهوم کلمات روی ارتباط چش��می، زبان 
بدن و حتی لحن و س��بک حرف‌زدن متقاضی تمرکز می‌کند. در 
صورتی که پاس��خ ش��ما با مثال همراه باشد، تصویری واضح پیش 
چش��م کارفرما ترس��یم کند یا به راحتی درک شود، یک گام مهم 

برای استخدام برداشته‌اید.
تفکر خلاق

یک��ی از دلایلی ک��ه روبات‌ها فعلا قادر به کنار زدن انس��ان در 
تمامی مش��اغل نیس��تند، فقدان خلاقیت در آنها اس��ت. روبات‌ها 
معمولا توانایی حل مسائل پیچیده را ندارند؛ مقوله‌ای که خلاقیت 

خود را در آن نشان می‌دهد.
پرس��ش‌هایی که مدی��ران در مورد راهکار ش��ما برای خروج از 
شرایط دشوار می‌پرسند، بهترین زمان برای نمایش خلاقیتی است 
که در ش��ما نهفته. بهتر اس��ت به جای بیان صرف نتیجه نهایی؛ 
جواب را با ارائه توضیحاتی در مورد شرایط دشواری که قبلا تجربه 
کرده‌اید، ش��روع کنید. ش��رایطی مثل نحوه برخ��ورد با همکار یا 

مشتری ناسازگار گزینه خوبی برای شروع توضیحات است. پس از 
آن می‌توانی��د توضیحاتی را در مورد راهکارها و اقداماتی که انجام 

داده‌اید ارائه کرده و سپس سراغ نتیجه نهایی بروید.
کار تیمی

اگ��ر توانایی همکاری بالایی دارید حتما با ارائه مثال از کارهای 
تیمی قبلی و نتایج آنها، این مهارت را در جلس��ه مصاحبه مطرح 
کنید. البته باید دقت کنید که لحن صحبت‌تان به ش��کلی نباشد 
که ارزش کار دیگران را کمرنگ کرده و فقط خودتان را برجس��ته 
کنید. اینگونه نشان می‌دهید که حین کار ذهنیتی تیمی داشته و 

منافع گروه را در اولویت قرار می‌دهید.
زمانی که درباره پروژه‌ای که مدیریت کرده‌اید توضیح می‌دهید 
به مصاحبه‌کننده نش��ان دهید که چگونه دیدگاه‌ها و نقطه نظرات 
متناق��ض اعضای تیم را مدیری��ت کرده‌اید. حین توضیح دادن در 
مورد روزهای اول کارتان نیز به آن دس��ته از رفتارهای‌تان اش��اره 
کنید که باعث شده همکاران با شما به راحتی ارتباط برقرار کنند.

مهارت‌های نرم تنها به این س��ه مورد محدود نش��ده و برخی از 
آنها نظیر مهارت ش��نیدن و داشتن نگرش مثبت معمولا به شکل 
طبیع��ی و حتی ب��دون اینکه خودمان بدانیم به نمایش گذاش��ته 

می‌شوند.
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