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میزان رشد نقدینگی به مجادله رئیس‌کل فعلی و اسبق بانک مرکزی تبدیل شده است

مناقشه رشد نقدینگی
فرصت امروز: در حالی که بانک مرکزی هنوز آمار نقدینگی در دو ماهه نخس��ت امس��ال را منتش��ر نکرده اس��ت، اما محمود 
بهمنی، رئیس‌کل سابق بانک مرکزی معتقد است که نقدینگی در این دو ماه 20درصد رشد کرده است؛ آماری که البته بانک 
مرکزی آن را قبول ندارد و تکذیب کرده اس��ت. یکی از مباحث مهمی که در اقتصاد همواره مورد مجادله اقتصاددانان اس��ت، 
میزان رشد نقدینگی و رابطه آن با تورم است. احتمالا در این روزها که سهام عدالت آزاد شده و بسیاری از مردم برای فروش 
سهام‎ش��ان به بانک‌ها مراجعه کرده‌اند، به میزان حجم نقدینگی اضافه خواهد ش��د. البته برخی از کارشناسان اعتقاد دارند که 
این رقم زیاد نیس��ت، اما در وضعیت حاضر اقتصاد ایران، همین میزان نیز می‌تواند مسئله‌س��از باش��د. به اعتقاد کارشناسان، از 
آنجایی‌که تنها مش��مولانی که روش مس��تقیم را برای مدیریت س��هام عدالت خود انتخاب کرده‌اند مجاز به فروش ۳۰درصدی 
سهام هستند، آزادشدن نقدینگی حاصل از فروش سهام عدالت موجب نگرانی نیست، چراکه تنها ۱۰ میلیون نفر روش مستقیم 
 را برای آزادس��ازی س��هام عدالت خود انتخاب کرده‌اند بنابراین اگر در بدترین حالت از این ۱۰ میلیون مش��مول سهام عدالت
۵ میلیون نفر نسبت به فروش ۳۰ درصدی سهام خود اقدام کنند، از آنجایی‌که ارزش سهام در حال افت است، نهایتا 5 هزار...

فروش خودروهای احتکارشده به قیمت کارخانه
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عامل سبزپوشی بورس در 2 روز پایانی هفته چه بود و چه زمانی طلا ارزان می‎شود؟

آنالیز بازارهای مالی در هفته نخست خرداد

مدیریت آسان کسب و کار با 5 راهکار طلایی
اشتباهات رایج تبلیغات در گوگل
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یادداشت
بانکداری اسلامی، 

بانکداری غربی

»صنعت بانک��داری« پدیده‌ای 
برگرفته از غرب اس��ت؛ واقعیتی 
نیس��ت.  آن  در  تردی��دی  ک��ه 
»بان��ک« تش��کیلاتی اس��ت که 
ب��ه مردم هم وام یا تس��هیلات و 
ه��م خدمات متنوع بانک��ی ارائه 
می‌دهد. امروزه دایره این خدمات 
بس��یار گس��ترش یافته اس��ت. 
برای مقایس��ه‌ای مح��دود میان 
»بانکداری اسلامی« با »بانکداری 
رایج غربی«، یک س��وال س��اده 
آن اس��ت که آیا بانکداری از نظر 
موازین ش��رعی جزو »مکاس��ب 
»مکاس��ب  اس��ت؟  محرم��ه« 
محرمه« یعن��ی تجارت‌هایی که 
دین اس�الم آنها را ح��رام اعلام 
کرده و از نظر ش��ریعت اسلامی، 
»نامشروع« تلقی می‌شود. پاسخ 
ظاهرا منفی اس��ت، تا آنجایی که 
نگارن��ده اط�الع دارد، هیچ‌کدام 
از فقه��ای صاحب‌ن��ام متآخر یا 
متق��دم، »صنعت بانک��داری« را 
جزو »مکاسب محرمه« محسوب 
نکرده‌اند. پس باید اصل بانکداری 

را شغلی مشروع تلقی کرد.
ام��ا بح��ث اصل��ی در م��ورد 
فرآینده��ای بانک��ی اس��ت ک��ه 
مرزه��ای مش��روعیت ی��ا ع��دم 
مش��روعیت عملی��ات بانک��ی را 

مشخص می‌کند.
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ادامه از همین صفحه
تف��اوت در فرآیندهای بانکی، وج��وه تمایز »بانکداری غرب��ی« را از آنچه »بانکداری 
اسلامی« نامیده می‌شود، آشکار می‌سازد. طرفداران عملیات بانکی اسلامی معتقدند که 
بانکداری غربی مبتنی بر »ربا« است و »ریا« نیز پدیده‌ای به‌شدت نکوهیده و نامشروع 
است. پس بایستی سیستمی را بنا نهاد که ضمن عملیات بانکی، از آلوده بودن به »ربا« 
نی��ز دور باش��د. در ایران قبل از انق�الب نیز آنچه مورد انتقاد جوام��ع مذهبی در مورد 
عملکرد بانک‌ها بود، نامشروع بودن بانکداری نبود، بلکه ایراد اساسی در مورد ربوی بودن 
عملیات بانکی و خلق پول از پول بود. این مباحث نظری و انتقادات وارده بر فرآیندهای 
بانکی، بعد از انقلاب شدت بیشتری یافت تا در نهایت منتهی به تصویب »قانون عملیات 
بانکی بدون ربا« در س��ال ۱۳۶۲ ش��د. این قانون هرچند در مورد انواع خدمات بانکی 
نظیر صدور ضمانت‌نامه یا اعتبار اسنادی و نقل و انتقال وجوه فاقد استراتژی مشخصی 
اس��ت، اما تمرکز اصلی خود را بر مقررات‌گذاری در زمینه عملیات بانکی تجهیز منابع 
)سپرده‌پذیری( و تخصیص منابع )پرداخت وام قرض‌الحسنه و انواع تسهیلات مبادله‌ای 
و مش��ارکتی( گذارده است. به‌ طور خلاصه، مبانی حقوقی بانکداری اسلامی در »قانون 
عملیات بانکی بدون ربا« و تبیین روابط قراردادی بانک‌ها و مشتریان آنها، به این شرح 

است:
اول؛ قانون‌گذار رابطه حقوقی بین سپرده‌گذاران در سپرده‌های پس‌انداز قرض‌الحسنه 
و س��پرده‌های جاری قرض‌الحسنه را براساس رابطه حقوقی قرض‌دهنده و قرض‌گیرنده 
فرض کرده اس��ت. به بیان دیگر، مش��تری به بانک قرض می‌دهد و بانک نیز از مشتری 
ق��رض می‌گی��رد، اما چ��ون این رابط��ه حقوقی مبتنی ب��ر عقد قرض اس��ت و از نظر 
ش��رعی در عقد قرض گرفتن مبلغی مازاد بر اصل قرض »ربا« محس��وب می‌ش��ود، در 
نتیجه س��پرده‌گذاران قرض‌الحس��نه نمی‌توانند از بانک متوقع باشند که به سپرده‌های 
قرض‌الحسنه آنان س��ود دهد. اما در این نوع سپرده‌گذاری دادن جوایز نقدی و جنسی 

براساس قرعه به سپرده‌گذاران مجاز شناخته شده است.
دوم؛ در »قان��ون عملیات بانکی بدون ربا« در س��پرده‌های س��رمایه‌گذاری مدت‌دار، 
رابطه بین بانک و س��پرده‌گذاران برمبنای عقد وکالت و عقد مش��ارکت پایه‌ریزی شده 
اس��ت. برمبنای این قاعده، بانک‌ها هم وکیل و هم ش��ریک س��پرده‌گذاران )در صورت 
آوردن منابع( محسوب می‌شوند و اختیار دارند این سپرده‌ها را در عملیات مشروع بانکی 
به‌کار برند و س��ود حاصله را به نس��بت مبلغ و مدت سپرده‌گذاری و میزان سهم منابع 
بانک بین خود و سپرده‌گذاران تقسیم کنند، اما برای ایجاد جذابیت مالی، ایده پرداخت 
سود علی‌الحساب به سپرده‌های سرمایه‌گذاری مدت‌دار از همین‌جا نشأت گرفته است، 
یعنی پرداخت قطعی قسمتی از سود محتمل به سپرده‌گذاران. پس براساس این فرآیند، 

بانک به‌عنوان وکیل سپرده‌گذاران بابت به‌کارگیری سپرده‌ها در عملیات مشروع بانکی 
از آنان حق‌الوکاله می‌گیرد، ولی ناچار اس��ت به‌عنوان شریک سپرده‌گذاران به آنان سود 
علی‌الحساب به‌منزله بخشی از سود قطعی پرداخت کند بنابراین برخلاف تصور عده‌ای، 

سود علی‌الحساب سپرده‌های بانکی علی‌الاصول نباید سود قطعی تلقی شود.
سوم؛ در پرداخت وام قرض‌الحسنه، بانک‌ها مجاز به مطالبه و دریافت سود از وام‌گیرنده 

نیستند، بلکه فقط می‌توانند مبلغی ناچیز را به‌عنوان کارمزد وام از وام‌گیرنده بستانند.
چه��ارم؛ در مورد پرداخت تس��هیلات، بانک‌ها بایس��تی تس��هیلات را فقط در قالب 
عقود مبادله‌ای یا عقود مش��ارکتی که توس��ط مجلس تعیین ش��ده، پرداخت کنند. بر 
این مبنا تقریبا تمامی عقود مورد اشاره دارای بازدهی مشخص شناخته شده است. لذا 
تسهیلات‌گیرنده بایستی حداکثر تا نرخ مشخصی سود )موسوم به سود مورد انتظار( به 
بانک‌ها بپردازد. گفتنی است نرخ حق‌الوکاله به‌کارگیری سپرده‌ها و نرخ سود علی‌الحساب 
سپرده‌های بانکی و نرخ سود مورد انتظار تسهیلات بانکی همه‌ساله توسط »شورای پول و 

اعتبار« تعیین و به بانک‌ها ابلاغ می‌شود.
ای��ن خلاصه‌ای از رژیم حقوقی حاکم بر »قانون عملی��ات بانکی بدون ربا« برمبنای 
مصوبه مجلس است، اما »بانکداری غربی« غالبا فاقد این پیچیدگی روابط حقوقی بین 
بانک‌ها و مشتریان است. در این سیستم، بانک به‌طور ساده وام می‌دهد و با نرخ معینی 
بهره آن را به اقساط از وام‌گیرنده می‌ستاند، اما در مورد این مطلب که سیستم »بانکداری 
غربی« مبتنی بر »ربا« اس��ت، در حالی که سیستم »بانکداری اسلامی« براساس حذف 

»ربا« از عملیات بانکی طراحی شده است، بایستی به چند نکته توجه داشت:
نخس��ت؛ »ربا« در اکثر سیستم‌های اقتصادی، پدیده‌ای به‌شدت نکوهش‌ شده است، 
اما مفهوم »ربا« و مشخصات آن، مفهومی کاملا داخلی است. معمولا در کشورهای غربی 
توافق برای اخذ مبلغی اضافه بر نرخ بهره متعارف بانکی را »ربا« تلقی می‌کنند، درحالی 
که براساس موازین شرعی هرگونه اضافه‌پرداخت بدهکار به بستانکار »ربا« تلقی شده و 
حرام محسوب می‌شود. در نتیجه، آنچه که طبق موازین شرعی یا قانونی در کشورمان 
»ربا« تلقی می‌شود، ممکن است در قوانین سایر کشورها »ربا« تلقی نشود بنابراین آنچه 
که ما از نظر شرعی آن را به ‌عنوان »عملیات ربوی« تلقی می‌کنیم، در کشورهای غربی 
»ربا« محسوب نمی‌شود. پس اگر »بانکداری غربی« را صرفا از دریچه قوانین آن کشورها 

بررسی کنیم، »بانکداری ربوی« محسوب نمی‌شود.
دوم؛ اشکال اصلی »قانون عملیات بانکی بدون ربا«، جزمی بودن مقررات آن است. این 
موضوع به‌شدت نهادهای سیاست‌گذار بانکی نظیر »شورای پول و اعتبار« و بانک مرکزی 
را جهت سیاست‌گذاری مناسب بانکی براساس تحولات اقتصادی جامعه محدود می‌کند. 
به‌عنوان مثال، آیا بانک مرکزی می‌تواند خارج از عقودی که توسط مجلس تعیین شده 

اس��ت، محصولات جدید بانکی برای تجهیز منابع یا پرداخت تسهیلات طراحی و ابداع 
کند؟ پاسخ ظاهرا منفی است.

سوم؛ نقص عمده و اساسی »قانون عملیات بانکی بدون ربا«، فقدان مرجعی است که 
قانونا صلاحیت داش��ته باشد معیار مشخصی برای تشخیص عملیات بانکی بدون ربا از 
عملیات بانکی ربوی ارائه دهد. خوشبختانه برنامه ششم توسعه، این خلأ قانونی را برطرف 
کرد و »شورای فقهی بانک مرکزی« را به‌عنوان مرجع تشخیص شرعی یا غیرشرعی بودن 
عملیات بانکی تعیین کرد. پس مقررات ابلاغی بانک مرکزی )نظیر دستورالعمل امهال( 
که تایید »شورای فقهی بانک مرکزی« را دارد، به‌منزله عدم مغایرت آنها با موازین شرعی 
است. بنابراین منصفانه نیست که شعب بانک‌ها را بابت اجرای این مقررات به »رباخواری« 
متهم کرد. اگر صاحب‌نظران به این مقررات ایراد ش��رعی دارند، راهکار آن، گشودن راه 
بحث کارشناسی با بانک مرکزی است و نه ایراد اتهام »رباخواری« به بانک‌ها. به‌هرحال، 
آنچه تاکنون در مورد عملکرد ش��ورای فقهی بعضی بانک‌ها گفتنی اس��ت، آن است که 
فعالیت این شوراها بیش��تر معطوف به بررسی متن قرارداد یا بخشنامه‌ای اداری بوده و 

منتهی به ابداع محصولات جدید بانکی تاکنون نشده است.
چهارم؛ در »بانکداری غربی«، نرخ بهره بانکی در چارچوب رقابت بانک‌ها براس��اس 
مدت و مبلغ وام تعیین می‌ش��ود. در بازار رقابت بانک‌ها این نرخ تا حدود مش��خصی 
نوسان دارد، ولی افزون بر نرخ متعارف یا قانونی از وام‌گیرنده پول ستاندن »ربا« محسوب 
می‌ش��ود، اما براس��اس مبانی »قانون عملیات بانکداری بدون ربا«، میزان واقعی سود 
تسهیلات در ابتدا نامشخص است و باید در انتظار سود حاصل از معامله نشست. ممکن 
است این معامله نیز سود نکند و منتهی به ضرر شود. در نتیجه، سیستم بانکی در عمل 
به همان سود مورد انتظار بسنده کرده و با تدابیر حقوقی خود را از زیان احتمالی نیز مبرا 
کرده اس��ت. واقعیت آن است که در عمل، لازمه احراز سود واقعی حاصل از تسهیلات 
مشارکتی و یا تسهیلات مبادله‌ای، دسترسی بانک‌ها به تراز مالی واقعی طرح‌هایی است 
که برای ایجاد یا تکمیل و توسعه آن تسهیلات پرداخت کرده‌اند. در جامعه‌ای که پدیده 
دو دفتری در آن رایج شده است چگونه می‌توان به تراز مالی واقعی طرح‌ها و پروژه‌های 

مورد مشارکت دست یافت؟
پنجم؛ به‌نظر نگارنده، آنچه که به معنای واقعی، »بانکداری بدون ربا« را از »بانکداری 
غربی« متمایز و متفاوت می‌سازد، سهولت بیشتر دسترسی مردم به خدمات و تسهیلات 
بانکی با س��ود پایین است. »قانون عملیات بانکی بدون ربا«، دست بانک‌ها را برای ارائه 
انواع خدمات بانکی باز گذاشته است، اما نرخ تسهیلات بانکی در ایران نسبت به بانک‌های 
خارجی هنوز بالاس��ت. درمان این مشکل نیز با صدور بخشنامه یا تعیین دستوری نرخ 
تسهیلات بانکی امکان‌پذیر نیست. در این مورد، در گام نخست بایستی سیاست‌هایی را 

اتخاذ کرد که نرخ متوسط تمام‌شده منابع بانک‌ها کاهش یابد. اینکه منابع ارزان‌قیمت 
دولتی به ‌س��وی بانک‌های دولتی س��رازیر ش��ود ولی بانک‌های خصوصی از آن بی‌بهره 
باشند، خود به خود موجب افزایش نرخ متوسط تمام‌شده منابع در بانک‌های خصوصی 
خواهد ش��د که نرخ موثر بازده تس��هیلات بانکی را افزایش خواهد داد. در مورد خدمات 
بانکی نیز معیار باید رضایت مردم باش��د. لزوم رعایت رضایت مردم موجب می‌شود که 
بانک‌ها به طراحی محصولات جدید برای جلب رضایت روی بیاورند. ضمنا بانک‌ها چه 
بانک‌های دولتی و چه خصوصی باید جهت‌دهی پرداخت تس��هیلات را به سمت بخش 
تولید معطوف کنند و مدارای بیشتری با بدهکاران بخش تولید داشته باشند. پرداخت 

تولید برای رونق و توسعه تولید است، نه وسیله‌ای برای بنگاه‌داری بانک‌ها.
شش��م؛ در مقایسه با »بانکداری غربی« باید پذیرفت که »قانون عملیات بانکی بدون 
ربا«، روابط حقوقی بانک‌ها و مشتریان‌ش��ان )س��پرده‌گذاران و تسهیلات‌گیرندگان( را 
به‌ش��دت پیچیده کرده اس��ت. بدون تعارف، قصد مش��تری از مراجعه به بانک به زبان 
ساده، گرفتن »وام« است. او شناختی دقیق از ماهیت حقوقی قراردادهایی نظیر مرابحه، 
استصناع، خرید دین، مشارکت مدنی، اجاره به شرط تملیک و... ندارد. پس آنچه مشتری 
قصد می‌کند با قصد بانک همخوانی ندارد )ماقصد لم یقع و ما وقع لم یقصد(. در نتیجه 
این پدیده، قرارداد تسهیلات را به مرزهای بطلان نزدیک می‌سازد. شاید برای حل این 
مشکل حقوقی، ساده‌ترین راه‌حل آن است که وام قرض‌الحسنه و تسهیلات بانکی فقط 

در قالب عقد قرض و عقد مرابحه پرداخت شود.
هفتم؛ برخلاف »ربا«، س��ود حاصل از معاملات، مش��روع اس��ت بنابرای��ن به‌ویژه در 
معاملات مشارکتی، میزان دقیق سود در ابتدای معامله نامشخص است، اما اگر پس از 
پایان مدت معامله از مش��تری بدهکار هم جریمه تاخیر گرفته شود و هم مبلغی تحت 
عنوان »سود ادامه قرارداد« از وی مطالبه شود، این پدیده با هیچ منطق حقوقی سازگاری 
ندارد. فراموش نکنیم در »بانکداری اسلامی«، رعایت انصاف و توازن حقوق مشتریان و 

بانک‌ها، اصل اساسی است.
و کلام آخر آنکه با وجود گذش��ت بیش از سه دهه از تصویب »قانون عملیات بانکی 
بدون ربا«، متاس��فانه معیار ش��رعی یا غیرش��رعی بودن عملیات بانکی محدود به عدم 
مغایرت متون قرارداد تسهیلات بانکی با موازین شرعی شده است؛ درحالی که مباحثی 
نظیر عدالت و انصاف در عملیات بانکی یا انطباق اس��تانداردهای حس��ابداری بانک‌ها با 
موازین ش��رعی چندان م��ورد توجه قرار نگرفته اس��ت. لازمه »بانکداری ب��دون ربا«، 
رعایت کامل موازین شرعی در متون قراردادی و استانداردهای حسابداری بانک‌هاست. 
تفاوت‌های اساسی »بانکداری اسلامی« با »بانکداری غربی«، با رعایت این نکات بیشتر 

مشخص خواهد شد.

آزادس��ازی سهام عدالت در حالی از روز نهم اردیبهشت امسال در حال اجراست که 
دارندگان این سهام تا روز 9 خردادماه امسال فرصت داشتند با مراجعه به سامانه سهام 
عدالت )به نشانی  www.samanese.ir( روش مستقیم را برای فروش سهام عدالت 
خود انتخاب کنند که البته این مهلت تا 15 خردادماه تمدید شده است. این در شرایطی 
است که تاکنون از 49 میلیون مشمول سهام عدالت، 46 میلیون نفر آنها در قید حیات 
هستند و فقط 12 میلیون و 700 هزار نفر روش مستقیم را برای مدیریت سهام عدالت 
انتخاب کرده‌اند که شاید بتواند عمده دلیل این عدم استقبال را در مشخص بودن مزایا 

و معایب هر یک از این روش‌ها جست‎وجو کرد.
درباره تفاوت این دو روش آزادس��ازی س��هام عدالت باید گفت، مشمولان در روش 
مس��تقیم، مالکیت و مدیریت س��هام عدالت خود را به‌صورت مستقیم و بدون واسطه 
در اختی��ار می‌گیرن��د. البته در این روش مش��مولان فقط مدیر س��هام خ��ود در 36 
شرکت بورس��ی و فرابورسی در سبد سهام عدالت می‌شوند و مدیریت باقی سهام‌شان 

در شرکت‌های غیربورسی س��هام عدالت در اختیار شرکت‌های سرمایه‌گذاری استانی 
س��هام عدالت قرار می‌گیرد. در نقطه مقابل و در روش غیرمس��تقیم هرچند مالکیت 
س��هام در اختیار سهامداران عدالت است، اما مدیریت این سهام در اختیار شرکت‌های 
سرمایه‌گذاری قرار گرفته و قرار است در آینده مشمولان سهامدار این شرکت‌ها شوند 
و فروش س��هام عدالت این دسته از مش��مولان نیز در قالب فروش سهام شرکت‌های 
س��رمایه‌گذاری استانی صورت خواهد گرفت. نکته مهم در این زمینه این است که آن 
دس��ته از مش��مولانی که کد معاملاتی دارند برای فروش 30درصد سهام عدالت خود 
نی��ازی به مراجعه ب��ه بانک‎ها ندارند و از طریق کد بورس��ی خود می‌توانند این بخش 
از س��هام عدالت خود را بفروشد. از س��وی دیگر به دلیل شیوع کرونا، برخی از بانک‌ها 
راهکارهایی برای فروش غیرحضوری س��هام عدالت ایجاد کرده‌اند. مثلا بانک پاسارگاد 
اعلام کرده است که »امکان ثبت سفارش فروش سهام عدالت به صورت غیرحضوری و 
بدون نیاز به مراجعه به شعبه‌ها، از طریق سایت بانک ‌پاسارگاد فراهم شده است بنابراین 

مشتریانی که در سامانه‌ سهام عدالت روش مستقیم را برای مدیریت سهام خود انتخاب 
و شماره شبای بانک ‌پاسارگاد را به منظور انجام عملیات بانکی اعلام کرده‌اند، می‌توانند 
 )https://etf.bpi.ir با مراجعه به صفحه مربوطه در س��ایت بانک ‌پاسارگاد )به آدرس
نس��بت به ثبت درخواست فروش س��هام عدالت اقدام کنند.« به گفته بانک پاسارگاد، 
»این اقدام در راستای کاهش تعاملات اجتماعی برای جلوگیری از شیوع بیشتر ویروس 
کرونا و همچنین رفاه حال مش��تریان و تسهیل در انجام امور بانکی آنها صورت گرفته 
‌اس��ت بنابراین از مشتریان درخواست می‌شود برای جلوگیری از شیوع ویروس کرونا و 
تسهیل در انجام امور، از مراجعه حضوری به شعبه‌ها خودداری کرده و کلیه‌ امور مربوط 
به ثبت سفارش فروش سهام عدالت را صرفا از طریق سایت بانک ‌پاسارگاد انجام دهند. 
مرکز مشاوره و اطلاع‌رسانی بانک ‌پاسارگاد به شماره‌ تماس 82890 آماده‌ ارائه‌ اطلاعات 
بیش��تر به مشتریان هستند.« گفتنی است از زمان اجرای قانون واگذاری سهام عدالت 
به اقش��ار جامعه حدود 15 سال می‌گذرد و براس��اس قانون بعد از گذشت 10 سال از 

تخصیص سهام به مردم یعنی در سال 95 باید این سهام آزاد می‌شد، اما در عمل این 
مهم به تاخیر افتاد، تا هم‎اکنون که امکان فروش 30درصد سهام عدالت برای آن دسته 
از سهامدارانی که روش مستقیم را انتخاب کرده‌اند، فراهم شده است. چندی پیش بود 
که وزارت اقتصاد در اطلاعیه‌ای اعلام کرد: دارندگان سهام عدالت که تصمیم به فروش 
سهام خود دارند می‌توانند از روز سه‌شنبه )۶ خرداد( نسبت به فروش ۳۰درصد از سهام 
عدالت خود اقدام کنند. همچنین در این اطلاعیه آمده بود که از تاریخ ۱۰ خرداد بانک‌ها 
از طریق کارگزاری‌های خود یا کارگزاری‌های طرف قرارداد، به‌تدریج نس��بت به فروش 
سهام متقاضیان در بورس اقدام کرده و وجوه حاصله را در قالب توافق شده به حساب 
مش��مولان واریز خواهند کرد.  با اینکه به اعتقاد کارشناسان، سازوکار آزادسازی سهام 
عدالت همچنان با ابهام و ایهام همراه است، اما آزادسازی سهام عدالت در شرایط شیوع 
کرونا و تنگنای درآمدی بسیاری از مردم، می‌تواند راهکاری برای عبور بخشی از جامعه 

از مشکلات معیشتی باشد.

بانکداری اسلامی، بانکداری غربی

نیازی به مراجعه حضوری برای ثبت سفارش فروش نیست

فروش غیرحضوری سهام عدالت در بانک پاسارگاد

علی نظافتیان
دبیر کمیسیون حقوقی کانون بانک‌ها

محدودیت ندارد!
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تسهیلات ارزان قیمت بانک پاسارگاد
در کنترل شماست

ویژه اشخاص حقوقی، فعالان اقتصادی
و صاحبان مشاغل دارای مجوز فعایت



فرصت امروز: در حالی که بانک مرکزی هنوز آمار نقدینگی در دو ماهه نخست 
امس��ال را منتشر نکرده اس��ت، اما محمود بهمنی، رئیس‌کل سابق بانک مرکزی 
معتقد اس��ت که نقدینگی در این دو ماه 20درصد رش��د کرده است؛ آماری که 

البته بانک مرکزی آن را قبول ندارد و تکذیب کرده است.
یکی از مباحث مهمی که در اقتصاد همواره مورد مجادله اقتصاددانان اس��ت، 
میزان رش��د نقدینگی و رابطه آن با تورم اس��ت. احتمالا در این روزها که سهام 
عدالت آزاد ش��ده و بس��یاری از مردم برای فروش سهام‎شان به بانک‌ها مراجعه 
کرده‌اند، به میزان حجم نقدینگی اضافه خواهد ش��د. البته برخی از کارشناسان 
اعتقاد دارند که این رقم زیاد نیس��ت، اما در وضعیت حاضر اقتصاد ایران، همین 
میزان نیز می‌تواند مسئله‌س��از باش��د. به اعتقاد کارشناس��ان، از آنجایی‌که تنها 
مشمولانی که روش مستقیم را برای مدیریت سهام عدالت خود انتخاب کرده‌اند 
مجاز به فروش ۳۰درصدی س��هام هس��تند، آزادشدن نقدینگی حاصل از فروش 
س��هام عدالت موجب نگرانی نیس��ت، چراکه تنها ۱۰ میلیون نفر روش مستقیم 
را برای آزادس��ازی س��هام عدالت خود انتخاب کرده‌ان��د بنابراین اگر در بدترین 
حالت از این ۱۰ میلیون مش��مول س��هام عدالت ۵ میلیون نفر نسبت به فروش 
۳۰ درصدی سهام خود اقدام کنند، از آنجایی‌که ارزش سهام در حال افت است، 

نهایتا 5 هزار میلیارد تومان آزاد می‌شود.
نقدینگی در 2 ماهه امسال چقدر رشد کرد؟

نقدینگی در دو س��ال گذش��ته همچون س��یلی ویرانگر در بخش‌های مختلف 
اقتصاد سرازیر شده و از دلایل رشدهای پی در پی تورم در این مدت بوده است. 
حالا در این میان، بحث بر س��ر میزان رشد نقدینگی در دو ماهه نخست امسال، 

به مجادله میان رئیس‌کل اسبق و کنونی بانک مرکزی تبدیل شده است.
روز سه‎ش��نبه هفته گذش��ته بود که محمود بهمنی، رئیس‌کل پیش��ین بانک 
مرکزی گفت: »نقدینگی به ۲۴۰۰ هزار میلیارد تومان رسیده است. عامل اصلی 
که در افزایش قیمت‌ها نقش دارد، نقدینگی اس��ت که نباید از آن غافل ش��ویم. 
نقدینگ��ی ما در دو ماه گذش��ته ح��دود ۴۰۰ هزار میلیارد افزایش داش��ته و از 
حدود 2 ه��زار میلیارد تومان در حوالی عید نوروز به ۲۴۰۰ هزار میلیارد تومان 

رسیده است.«
ام��ا یک روز پ��س از این اظهارنظر، یعنی در روز چهارش��نبه گذش��ته، بانک 
مرک��زی با تکذیب افزایش ۴۰۰ هزار میلیارد تومانی حجم نقدینگی )۲۰درصد( 
در دو ماه نخست امسال، اعلام کرد: »متوسط رشد نقدینگی در دو ماهه ابتدایی 
10 س��ال گذش��ته، رقمی معادل 2.4 درصد بوده که با ارقام ذکرش��ده، فاصله 

بسیار زیادی دارد.«
بانک مرکزی با تکذیب موارد اعلام ش��ده توسط بهمنی اعلام کرد که »رقم 2 
هزار میلیارد تومان نقدینگی ذکرش��ده مربوط به تیرماه ۱۳۹۸ )رقم تقریبی( و 
رقم ۲۴۰۰ هزار میلیارد تومان نقدینگی مورداش��اره نیز مربوط به اسفند ۱۳۹۸ 
بوده اس��ت؛ با این توضیح که رقم دقیق حجم نقدینگی در پایان اس��فند ۱۳۹۸ 
معادل 2472.1 هزار میلیارد تومان بوده است. با توجه به اینکه هیچ‌گاه در تاریخ 
۶۰ ‌ساله بانک مرکزی، حجم نقدینگی طی دو ماه نخست سال چنین رشدی را 
تجربه نکرده است، ارقام اشاره شده صحیح نیست؛ به عنوان مثال، متوسط رشد 

نقدینگی در دو ماهه ابتدایی 10 س��ال گذشته، رقمی معادل ۲.۴درصد بوده که 
با ارقام ذکرشده توسط محمود بهمنی فاصله بسیار زیادی دارد.«

پیش‌بینی صندوق بین‌المللی پول درباره نقدینگی
آخرین آمارها درباره متغیرهای پولی نش��ان می‌دهد، نقدینگی در اس��فندماه 
س��ال ۱۳۹۸ به 2.47هزار هزار میلیارد تومان رس��یده که این عدد در مقایسه با 
اس��فندماه ۱۳۹۷ حدود 31.3درصد افزایش داشته است بنابراین در پایان سال 
۹۷ میزان رش��د نقدینگی ۲۳درصد و پایه پولی ۲۴درصد بوده اس��ت. همچنین 
بیش��ترین میزان رشد نقدینگی از سال ۱۳۹۰ تاکنون، مربوط به سال ۱۳۹۲ با 

افزایش حدود 38.8درصدی بوده است.
به گ��زارش خبرآنلاین، آخرین پیش‌بینی صن��دوق بین‌المللی پول از اقتصاد 
ایران نشان می‌دهد که رشد نقدینگی از ۳۵.۸درصد در سال ۹۸، به ۱۹.۵درصد 
در سال جاری خواهد رسید که ۱۶.۳درصد کاهش را نشان می‌دهد. به عبارتی، 
رشد نقدینگی ایران در سال ۱۳۹۷ برابر با ۲۲.۳درصد بود که این رقم برای سال 
۹۸ به ۳۵.۸درصد رس��ید. با این حال پیش‌بینی می‌ش��ود در سال ۱۳۹۹ رشد 
نقدینگی به ۱۹.۵درصد خواهد رسید که کاهشی ۱۶.۳درصدی را به ثبت خواهد 
رس��اند. بنا به گزارش صندوق بین‌المللی پول، نقدینگی در ایران از ۲.۵۵۷ هزار 

میلیارد تومان به ۳.۰۵۵ هزار میلیارد تومان افزایش خواهد یافت.
همچنین براس��اس محاسبات مرکز پژوهش‌های مجلس، هر ۱۰ هزار میلیارد 
تومان افزایش در پایه پولی در پایان س��ال ۱۳۹۹، منجر به رش��د ۲.۵درصدی 
نقدینگی خواهد ش��د. البته درخصوص آثار تورم��ی این نقدینگی افزایش یافته، 

نمی‌توان با قاطعیت اظهارنظر کرد که چه زمانی رخ خواهد داد.
بنابر این گزارش، بخش��ی از آث��ار تورمی افزایش نقدینگ��ی، به دلیل کاهش 
تقاضای ناش��ی از شیوع کرونا، در س��ال ۱۳۹۹ بروز نخواهد کرد. کاهش تقاضا، 
سرعت گردش پول در اقتصاد را کاهش داده و می‌توان تصور کرد که سال ۱۳۹۹ 
یکی از س��ال‌هایی خواهد بود که س��رعت گردش پول در پایین‌ترین مقدار خود 
قرار داش��ته و در نتیجه نرخ تورم متناس��ب با رشد نقدینگی نخواهد بود. این در 
حالی است که در سال‌های آتی با گذر از این شرایط و بازگشت تقاضا به مقادیر 

قبلی، آثار تورمی نقدینگی افزایش یافته، بروز پیدا خواهد کرد.
سیاست بانک مرکزی برای مهار نقدینگی

در این ش��رایط، بانک مرکزی سیاس��ت کنترل نقدینگ��ی را در پیش گرفته 
اس��ت. به گفته رئیس کل بانک مرکزی، پیش‌بینی ما این اس��ت با اقداماتی که 
دولت انجام داده و انضباط مالی که برای کس��ری بودجه از طریق فروش س��هام 
و اوراق خزانه متعهد ش��ده اس��ت، حجم نقدینگی حتما نسبت به سال گذشته 

کمتر خواهد شد.
عبدالناصر همتی در حاش��یه جلس��ه اخیر هیات دولت با اشاره به اینکه یکی 
از دلایل اساس��ی موثر در تورم حجم نقدینگی است، متذکر شد: تورم را حول و 
حوش��ی که اعلام کردیم، یعنی ۲۲درصد؛ 2درصد بالا و پایین کنترل می‎کنیم. 
خیلی‌ها به ما گفتند بانک مرکزی ریسک بزرگی کرد، اما عرض می‌کنم ریسک 
بزرگی نیس��ت. اگر قرار باشد تابع تورم باش��یم، نمی‌شود و وظیفه بانک مرکزی 
این اس��ت ک��ه هدفی را تعیین کن��د و تمام تلاش خود را کن��د تا به آن هدف 

دست پیدا کند.
ب��ه اعتقاد او، این کار دو حس��ن دارد؛ اول اینکه تمامی دس��تگاه‌های اجرایی 
دولت که در ایجاد تورم نقش دارند، الزام بیش��تری داش��ته باش��ند و نکته دیگر 
اینکه انتظارات تورمی را در کشور کاهش دهیم و الان هم با اعلام بانک مرکزی 
آثار آن را داریم می‌بینیم و امیدواریم با کنترل نرخ س��ود بانکی، تورم را کنترل 
کنیم و از حالا تا یک‌سال آینده به نرخ‌هایی که به عنوان نرخ هدف‌گذاری تورمی 

اعلام کردیم، برسیم.
پیش از این نیز رئیس کل بانک مرکزی تاکید کرده بود که نقدینگی امس��ال 
بس��یار کمتر از س��ال قبل خواهد ب��ود. او گفته بود: ت��ورم و نقدینگی را کنترل 
خواهیم کرد. من فکر می‌کنم انتظارات تورمی به سرعت کاهش پیدا خواهد کرد 

و تعادل در بازار ارز و سایر بازارها ایجاد می‌شود.
در ای��ن میان، کارشناس��ان اعتقاد دارند وجود نقدینگ��ی در اقتصاد ایران که 
ب��ه دلیل افزای��ش پایه پولی و پول پرق��درت صورت گرفته، از س��مت دولت‌ها 
بوده اس��ت. به گفته امینی‌فرد پژوهشگر اقتصادی، به علت تسلط دولت بر بانک 
مرکزی، در زمان‌هایی که با کس��ری بودج��ه مواجه بوده و یا به تامین نقدینگی 
نیاز داش��ته، ب��ا تبدیل منابع ارزی به ریال یا افزایش مان��ده مطالبات دولتی در 

ترازنامه‌های بانک مرکزی، این کسری‌ها را جبران کرده است.
به اعتقاد وی، بانک مرکزی نتوانس��ته سیاس��ت‌هایی ب��رای ثبات اقتصادی و 
کنترل س��طح قیمت‌ها اعمال کند تا نرخ بهره بر س��رمایه‌گذاری و بخش واقعی 

اقتصاد اثرگذار باشد.
سیل ویرانگر نقدینگی در اقتصاد ایران

همچنین محمدرضا خباز، نماینده پیشین مجلس اعتقاد دارد؛ ما چه بخواهیم 
و چه نخواهیم، باید بدانیم یکی از راه‌های اصلی مهار تورم کشور، وجود نقدینگی 
در دست بخش خصوصی است. به گفته وی، در حال حاضر بیش از 2هزار هزار 
میلیارد تومان نقدینگی در کشور وجود دارد و این امر خودش یک سیل ویرانگر 

است که دولت باید برای آن راه علاجی پیدا می‌کرد.
خب��از ادامه می‏ده��د: نقدینگی در بخش خصوصی هر روز یک الم ش��نگه‌ای 
برای کش��ور به وجود می‌آورد؛ یک روز به س��مت ارز می‌رود، روز دیگر به سمت 
طلا، فردا به بازار خودرو تمایل پیدا می‌کند و س��اعتی دیگر به س��مت مس��کن. 
در چنین ش��رایطی هنر دولت باید این باش��د که این سیل بنیان‌کن را در پشت 
س��د نگهداری کند؛ چراکه اگر وارد ش��هر شود، همه بناها را تخریب خواهد کرد 
و برایش مهم نیست جایی که خراب می‌کند مسجد است یا کاخ؛ همه را خراب 

می‌کند و همه را از بین می‌برد.
غلامرضا مصباحی مقدم، کارشناس اقتصادی نیز اعتقاد دارد که سیاست مهار 
رش��د نقدینگی در س��ال ۹۹ باید انجام ش��ود. به گفته او، در سال گذشته رشد 
نقدینگی خیلی بالا بود و الان دارد نتایج خود را نش��ان می‌دهد که باید کنترل 
شود و آنقدر بالا نباشد. همچنین اگر سیاست اقتصاد باز و سیاست‌های انقباضی 
پولی توسط بانک مرکزی اعمال شود و در کنارش آن اوراق ودیعه که در شورای 
فقهی بانک مرکزی تصویب شده و پیش از این در جلسات سران قوا مطرح شده، 

اعمال شود خیلی موثر خواهد بود.

میزان رشد نقدینگی به مجادله رئیس‌کل فعلی و اسبق بانک مرکزی تبدیل شده است

مناقشه رشد نقدینگی

نرخ تورم از سال ۱۳۹۷ در پی وقوع شوک ارزی افزایشی قابل توجه 
را تجربه کرده است. روند رو به رشد قیمت ارز در دو ماه اخیر بار دیگر 
زمینه را برای بالا رفتن انتظارات تورمی مهیا کرد. این در حالی اس��ت 
که بانک مرکزی با انتش��ار گزارش��ی کارشناس��ی تاکید دارد، محدوده 
افزایش نرخ تورم۲۲درصدی اس��ت. عبدالناصر همتی، رئیس کل بانک 
مرکزی می‌گوید: نرخ ارز در بازار واقعی نیس��ت و با بازگش��ت وضعیت 
صادرات به حالت عادی و رش��د قیمت نفت در بازارهای جهانی شرایط 
بهب��ود خواهد یافت. بانک مرکزی در هدف‏گذاری که برای اولین بار در 
ایران به ش��کل عمومی منتشر می‌ش��ود، تاکید کرده به دنبال دستیابی 
به تورم ۲۲درصدی در س��ال جاری اس��ت. این در حالی است که سال 
گذشته نرخ تورم ایران به بیش از ۴۰درصد رسیده بود. به نظر می‌رسد 
بانک مرکزی قصد دارد تا شرایط را برای کاهش نرخ تورم دگرگون کند 
و کاه��ش انتظارات تورمی را می‎ت��وان مهمترین هدف بانک مرکزی از 

انتشار این گزارش دانست.
در این زمینه، عبدالحمید انصاری، کارش��ناس اقتصادی معتقد است 
که امکان دس��تیابی به تورم 22درصدی در کش��ور ممکن خواهد بود، 

به ش��رط اینکه دولت از نظر سیاس��ت‏های مالی هماهنگی بیشتری با 
بانک مرکزی کش��ور داش��ته باش��د. انصاری در گفت‏وگو با خبرآنلاین 
گفت: هدف‏گذاری که بانک مرکزی اخیرا آن را منتش��ر کرده مجموعه 
سیاست‏هایی را ش��امل می‌شود که منجر به کنترل برخی شاخص‌های 
کلان اقتصادی می‌شود. با توجه به تورم فزاینده‌ای که در یکی دو سال 

گذشته کشور تجربه شده شاخص تورم اهمیتی دوچندانی می‌یابد.
او ادامه داد: از دهه ۵۰ که قیمت نفت بالا رفت و اقتصاد کشور به آن 
وابسته‌تر شد همواره شاهد تورم دورقمی بودیم و به همین دلیل اکنون 
بیش از نیم قرن اس��ت این شرایط ادامه دارد. گرچه در مقاطع کوتاهی 

تورم تک رقمی شد ولی به سرعت با تورم دو رقمی جایگزین شد.
به گفته انصاری، بانک مرکزی با توجه به ش��رایطی که برای کش��ور 
پیش آم��ده نرخ تورم را برای امس��ال ۲۲درصد ارزیاب��ی کرده و البته 
2درصد هم حاش��یه انحراف برای آن تعیین کرده اس��ت که با توجه به 

نرخ تورم ۴۰درصدی پارسال این هدف‎گذاری مناسب و خوب است.
مدیرعامل پیشین بانک ملی تصریح کرد: بانک مرکزی اعلام کرده از 
عملیات بازار باز به عنوان یکی از تاکتیک‏های خود استفاده خواهد کرد. 

این روش اکنون در نظام بانکی بین‎المللی به ش��دت مورد استفاده قرار 
می‌گی��رد. همچنین از طریق خرید و فروش اوراق قرضه نیز می‌خواهند 
حتی‌المق��دور به کاه��ش نرخ تورم کمک کنند. این دو روش مناس��ب 
هس��تند اما ضروری اس��ت این مس��ئله با دیگر بخش‌ه��ا نیز هماهنگ 

باشند.
به اعتقاد او، شرط موفقیت این هدف‏گذاری همانطور که بانک مرکزی 
گفته نیازمند کنترل سیاس��ت‏های مالی دولت اس��ت. اگر سیاست‏های 
مالی که به کسری بودجه منجر شده را دولت کنترل کند و از مخارجی 
که بیش از توان اقتصاد کش��ور اس��ت چشم‏پوشی کند و مهار نقدینگی 
را نیز در دستور قرار دهد احتمال موفقیت راه حل بانک مرکزی بیشتر 

از شرایط فعلی است.
انص��اری در انتها گفت: چنانچه دول��ت و بانک مرکزی بتوانند به این 
مهم دس��ت یابند آنگاه قطعا شرایط به سود اقتصاد کشور خواهد شد و 
نرخ تورم نیز ب��ه اندازه انتظار بانک مرکزی کاهش خواهد یافت. گرچه 
این اقدام عملی است اما محقق شدن آن به همکاری میان بانک مرکزی 

و دولت گره خورده است.

آیا دستیابی به تورم ۲۲درصدی در سال 99 امکان‌پذیر است؟

شروط موفقیت هدف‌گذاری تورم

نگاه

هدف‌گذاری تورم روی کاغذ‌ محقق می‌شود یا سفره مردم؟
ملزومات تحقق تورم ۲۲درصدی

سه نرخ تورم، رشد و بیکاری از سایر شاخص‌های اقتصادی مهمترند 
و بیانگر وضعیت اقتصادی یک کش��ور هس��تند. در بین این سه نرخ، 
تغییرات نرخ تورم از همه مهمتر است، چراکه به شدت زندگی مردم 
را تحت تاثیر قرار می‌دهد و بزرگ و کوچک شدن سفره‌های مردم به 
نوسانات این نرخ بستگی دارد؛ لذا بسیاری از کارشناسان نرخ تورم را 

سیاسی‌ترین نرخ اقتصاد می‌دانند.
در همین حال، عبدالناصر همتی به تازگی از آمادگی بانک مرکزی 
ب��رای اج��رای هدف‌گذاری تورم خب��ر داد و گفت ک��ه در قالب این 
سیاس��ت، قطب نمای اصلی سیاست‌های پولی و ارزی بانک مرکزی، 
»تورم هدف« خواهد بود و برای رس��یدن به آن، از ابزار مدیریت نرخ 
س��ود در بازار باز استفاده خواهد شد. با توجه به اینکه بانک مرکزی، 
نرخ تورم هدف یک سال آینده را ۲۲درصد اعلام کرده است، الزامات 
تورم 22درصدی به محل گمانه‌زنی اقتصاددانان و کارشناسان تبدیل 

شده است.
در این زمینه، علی س��عدوندی با اعتقاد ب��ه اینکه تحقق این نرخ 
دس��ت‏یافتنی است، یکی از ملزومات آن را تغییر روش تامین کسری 
بودج��ه از محل پایه پولی به س��مت انتش��ار اوراق دانس��ت و گفت: 
اگر بناس��ت که نرخ تورم کنترل ش��ود، باید تمام جامعه بر روی یک 
نرخ خاص به توافق برس��ند، بنابراین بخشی از سیاست‎گذاری پولی 
بانک‌های مرکزی در دنیا این اس��ت که نرخ تورم هدف را اعلام کنند 
و سپس با رسیدن به آن نرخ، اعتبار لازم را کسب کنند؛ بدین جهت 
نرخ تورم اعلامی باید قابل دفاع باش��د ت��ا بانک مرکزی بتواند به آن 

نرخ برسد.
سعدوندی در گفت‌وگو با ایسنا، درباره تبعات عدم تحقق تورم هدف 
ادامه داد: اگر بانک مرکزی به نرخ اعلام‎شده نرسد، اعتبار بانک مرکزی 
لطمه خواهد دید و هدف‏گذاری تورم به عکس خودش تبدیل می‌شود.
این کارش��ناس اقتصادی با اعتقاد به اینکه تحقق نرخ تورم اعلامی 
دور از انتظار و س��خت نیس��ت، افزود: اگر روش تامین کسری بودجه 
به سمت روش موردنظر کشورهای پیشرفته تغییر کند، می‌توانیم نرخ 
تورم را هم به میزان کشورهای پیشرفته برسانیم، بنابراین رسیدن به 

اقتصاد غیرتورمی اقدام پیچیده‌ای نیست.
ب��ه گفته او، ب��رای تحقق تورم هدف اعلام ش��ده باید روش تامین 
کس��ری بودجه از محل پایه پولی به سمت اوراق تغییر پیدا کند که 
متاس��فانه دولت‌ها در گذش��ته هر زمانی که با کسری بودجه مواجه 
ش��ده‌اند، دس��ت به خزانه بانک مرکزی زده و پول پرقدرت منتش��ر 

کرده‌اند که تاثیرات تورمی همراه داشته است.
همچنین وحید شقاقی شهری، عضو هیات علمی دانشگاه خوارزمی 
در مورد هدف‎گذاری تورم ۲۲درصدی توس��ط بانک مرکزی تا پایان 
سال ۹۹ معتقد است: این هدف‌گذاری باید بر روی متغیر‌های تاثیرگذار 
بر نرخ تورم اعمال ش��ود؛ یعنی این متغیر‌ها شناسایی و نوسانات آنها 
کنترل شود. مهمترین این عوامل عبارتند از کنترل نوسانات نرخ ارز، 
ثبات بازار س��رمایه، کنترل مازاد تقاض��ا در اقتصاد کلان، بهبود تراز 

تجاری غیرنفتی، کنترل پایه پولی و مدیریت کسری بودجه است.
او با بیان اینکه اگر هر یک از عوامل ذکرش��ده را زیر ذره بین قرار 
دهی��م، فعلا هیچ یک از ای��ن عوامل روند باثباتی را طی نمی‌کند، به 
تابناک گفت: اصلاحات لازم در کسری بودجه صورت نگرفته، بازار ارز 
به دلیل تحریم و کرونا بی‌ثبات اس��ت، تراز ارزی و تجاری غیرنقدی 
کشور به دلیل رکود اقتصاد جهانی و کاهش قیمت مشتقات نفتی با 
مشکل روبه‏روس��ت، بنابراین هدف‌گذاری نرخ ارز را با مشکل روبه‏رو 

می‌کند.
به اعتقاد وی، رس��یدن به این عدد و حتی نرخ تورم زیر ۳۰درصد 
دشوار و نیازمند اصلاحات جدی اقتصادی و برنامه منسجم است که 

به نظر می‌رسد در کوتاه مدت امکان‌پذیر نباشد.
عب��اس آرگون، نایب رئیس کمیس��یون بازار پول و س��رمایه اتاق 
بازرگانی تهران نیز در این باره گفت: با توجه به ش��رایط فعلی بودجه 
کش��ور و رشد فزاینده نقدینگی در کشور، رسیدن به هدفی که برای 
نرخ تورم در نظر گرفته شده، بسیار سخت است. در سال گذشته که 
کشور با شیوع ویروس کرونا مواجه نبود، نرخ تورم نزدیک به ۴۰درصد 
بود، در س��ال جاری که ویروس کرونا در کش��ور ش��یوع پیدا کرده و 
این ش��یوع عواقب اقتصادی را در پی داشته است، کمی بعید به نظر 

می‌رسد به نرخ تورم هدف‎گذاری شده برسیم.
آرگ��ون ادامه داد: دولت برای س��ال جاری درآمد‌ه��ای نفتی را با 
صادرات روزانه یک میلیون بشکه نفت با قیمت ۵۰ دلار هدف‎گذاری 
کرده بود، اما هم‏اکنون با افُت قیمت نفت و همچنین کاهش صادرات 
نف��ت و در نتیجه کاهش درآمد‌های نفتی مواجه اس��ت. همچنین با 
توجه به ش��یوع ویروس کرونا و مواجهه بنگاه‌ها با مش��کلات عدیده، 
تحق��ق درآمد‌های مالیاتی نیز در هاله‌ای از ابه��ام قرار دارد. از منظر 
هزین��ه‌ای هم هزینه‌های جاری همچنان س��ر جای خود هس��تند و 
هزینه‌های دیگری نیز از جمله کمک‌های معیشتی و درمانی به دلیل 
شیوع ویروس کرونا به این هزینه‌های جاری اضافه شده است بنابراین 

عدم تعادل در بودجه و کسری بودجه شدیدتر شده است.
به گفته او، هم‏اکنون نقدینگی به ۲۵۰۰ هزار میلیارد تومان رسیده 
است و قطعا این رقم بیشتر هم خواهد شد. این رشد نقدینگی قطعا 
بر افزایش نرخ تورم دامن خواهد زد. همه آمار‌ها و ش��واهد حکایت از 
نرخ تورم بیشتر از میزان هدف‏گذاری شده دارد. درست است که نرخ 
تورم را بانک مرکزی برای اولین بار هدف‎گذاری کرده اس��ت، اما این 
نرخ را واقعیت‌های اقتصادی رقم می‌زند و این نرخ دستوربردار نیست 

و با بخشنامه نمی‌توان آن را کاهش داد.
وی ادام��ه داد: برای کاهش نرخ تورم باید زیرس��اخت‌ها و عواملی 
ک��ه موجب افزایش این نرخ می‌ش��وند، از بین ببری��م یا عواملی که 
موج��ب کاهش نرخ تورم می‌ش��وند را تقویت کنیم تا بتوانیم تورم را 
در مح��دوده‌ای که مدنظر داریم حفظ کنی��م. از جمله این عوامل و 
زیرس��اخت‌ها می‌توان به کنترل رشد نقدینگی و یا هدایت نقدینگی 
به س��مت فعالیت‌های مولد، تحریک رشد اقتصادی، جهش تولید و 

افزایش صادرات غیرنفتی اشاره کرد.
او در پایان در مورد پیش‏بینی خود از نرخ تورم در سال جاری گفت: 
پیش‏بینی من این اس��ت که حداقل به میزان سال گذشته نرخ تورم 

داشته باشیم و این نرخ حدود ۳۴ تا ۳۵درصد باشد.

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir
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فرصت امروز: جدیدترین نظرس��نجی رویترز از ۲۵۰ اقتصاددان نشان می‌دهد 
که رکود اقتصادی امس��ال جه��ان، عمیق‌تر از پیش‌بینی‌های قبلی اس��ت و در 
بهترین حالت در سال ۲۰۲۰ رشد اقتصادی جهان منفی 0.3درصد و در بدترین 

حالت منفی ۱۵درصد خواهد بود.
طبق گزارش رویترز، سه‌چهارم از اقتصاددانان اعتقاد دارند که بهبود اقتصادی 
فرآین��دی U ش��کل خواه��د بود، یعنی یک رک��ود و افت عمی��ق و طولانی در 
حال��ی که فرآیند بهبود به همان س��رعت س��قوط نیس��ت. در مقاب��ل، تنها ۱۵ 
اقتصاددان، فرآیند بهبود سریع V شکل را پیش‌بینی کرده‌اند. بقیه اقتصاددانان 
هم پیش‌بینی کرده‌اند که روند بهبود، W ش��کل خواهد بود؛ شرایطی که بهبود 
فوری به رکود ش��دید دیگر منجر می‌ش��ود یا شکل L ش��کل که در آن اقتصاد 
پس از رکود به س��کته می‌افتد. حالا در تازه‌ترین نظرس��نجی رویترز، پیش‌بینی 
می‌شود که اقتصاد جهان امسال 3.2درصد کوچک شود، در حالی که نظرسنجی 
قبلی در ماه آوریل، انقباض ۲درصدی را نشان می‌داد. در واقع، هیچ اقتصاددانی، 
انتظار رشد در سال ۲۰۲۰ را ندارد. آنها معتقدند که رشد اقتصادی امسال منفی 
و در بازه منفی 0.3درصد تا منفی 6.7درصد خواهد بود. بدترین س��ناریو نیز به 
صورت میانگین، افت منفی ۶درصدی را پیش‌بینی می‌کند که در این س��ناریو، 
رشد اقتصادی در بازه منفی ۳ تا منفی ۱۵درصد قرار دارد. تمام این برآوردها در 
حالی است که پیش از پاندمی کرونا، پیش‌بینی می‌شد که اقتصاد جهان امسال 

بین 2.3 تا 3.6درصد رشد مثبت داشته باشد. 
البته نظرس��نجی رویترز، نشان می‌دهد که در س��ال ۲۰۲۱ اقتصاد جهان به 
مدار رش��د بازمی‌گردد بنابراین در سال آینده، رشد اقتصادی سریع و 5.4درصد 
خواه��د بود. به اعتقاد اتان هریس، رئیس بخ��ش تحقیقات اقتصادی جهانی در 
گروه تحقیقاتی بوفا، »مس��یر پیش روی اقتصاد جهانی، ش��بیه به میدان موانع 
اس��ت. در مرحله اول، اقتصاد به گودالی بزرگ سقوط کرد که چین در سه ماهه 
اول امس��ال آن را آغاز کرد. بقیه کشورها در سه ماهه دوم به این گودال افتادند 
و در سه ماهه سوم سال نیز به برخی از اقتصادهای نوظهور تسری پیدا می‌کند، 
اما مرحله دوم، تلاش برای از سرگیری فعالیت‌های اقتصادی بدون بیماری است. 
مرحله سوم، سر و کله زدن با عدم اعتماد به نفس برای پرداخت هزینه کالاهای 
بادوام، خطر ناشی از محرک‌های مالی و پولی ناقص است و همچنین یک جنگ 

تجاری و تکنولوژیک که به انتظار نشسته است.«
پساکرونا؛ فرصت تاریخی اصلاح کسب‌وکارها

به نظر می‎رسد ویروس کووید-19 با همه پیامدها و تهدیدهای ناخوشایندش، 
فرصت��ی تاریخ��ی برای اصلاح کس��ب و کارها نیز هس��ت. درس��ت اس��ت که 
ریس��ک‌های اقتصادی، مهم‌ترین و محتمل‌ترین پیامد ویروس کرونا در ماه‌های 
آینده اس��ت، اما در حالی که برخی از کسب‌وکارها دست روی دست گذاشته‌اند 
تا شرایط به حالت عادی قبل بازگردد، برخی دیگر در حال تطبیق خود با شرایط 

جدید هستند تا از این فرصت برای رشد خود استفاده کنند.
به گزارش ایرناپلاس، احتمال سقوط ۵۰۰ میلیون نفر به زیر خط فقر، انتظار 
کاه��ش 3درص��دی در تولید، پیش‌بین��ی کاهش ۱۳ ت��ا ۳۲ درصدی تجارت و  
برآورد افت ۳۰ تا ۴۰درصدی س��رمایه‌گذاری مس��تقیم خارجی تنها چند نمونه 
از آن چیزی اس��ت که کرونا بر ‌سر اقتصاد جهان آورد. چشم‌انداز اقتصاد در یک 
س��ال و نیم آینده نیز چندان روشن نیس��ت. با این حال، به‌نظر می‌رسد دنیا در 
آستانه یک فرصت تاریخی برای انجام اصلاحات اقتصادی قرار دارد. برنامه‌ریزی 
برای انجام تغییراتی که منجر به اصلاحات اقتصادی می‌شوند، معمولاً به یک امر 

تشریفاتی تبدیل می‌شوند. در واقع دنیا برای انجام این تغییرات و رسیدن به این 
اصلاحات، بیش از حد منتظر »زمان مناسب« بوده است.

ب��ا اینکه مس��ئله زمان در اجرای تصمیمات بس��یار بااهمیت اس��ت، اما انگار 
هیچ‌وقت این »زمان مناس��ب« از راه نمی‌رس��د. کووید ۱۹ موجب ش��د با سوء 
آثار تعلل در اجرای تغییرات اصلاحی و منتظر ماندن برای زمان مناس��ب مواجه 
ش��ده و با این واقعیت روبه‌رو شویم که دسترس��ی به خدمات درمانی، ابزارهای 
دیجیتال و تأمین اجتماعی با پیشروی همه‌گیری در شهرها و کشورها به‌صورت 

ناخوشایندی نابرابر است.
در ح��ال حاضر و پس از یک دوره نس��بتاً طولانی پ��س از تعطیلات اجباری، 
کش��ورهای زی��ادی به‌تدریج در حال آماده ش��دن برای بازگش��ایی اقتصادی و 
بازگش��ت ب��ه »حالت نرمال قبلی« هس��تند. حال��ت نرمال قبلی مس��بب همه 
مش��کلات قبلی بوده اس��ت. به‌همین دلیل، به‌نظر می‌رس��د اکنون می‌توانیم با 

ایجاد تغییرات و اعمال اصلاحاتی »حالت نرمال جدید« را به‌وجود بیاوریم.
گزارش مجمع جهانی اقتصاد از ریسک‌های کرونا

مجمع جهانی اقتصاد، در نظرس��نجی از ۳۵۰ کارش��ناس، ریسک‌هایی را که 
طی ۱۸ ماه آینده با آن مواجه خواهیم ش��د، شناس��ایی و تحلیل کرده اس��ت و 
راهکارهایی را پیش‌روی سیاس��ت‌گذاران و کس��ب‌وکارها قرار می‌دهد تا از این 
فرصت برای حرکت به‌س��وی یک نرمال جدید استفاده کنیم. در یک سال و نیم 
پیش رو، بیش��ترین ریسکی که جهان با آن روبه‌روس��ت، ریسک‌های اقتصادی 
است. رکود جهانی بلندمدت، ادغام صنعتی، شکست صنایع در بازسازی و بهبود 
خود و همچنین اختلال در چرخه توزیع، در صدر فهرست ریسک‌های اقتصادی 

قرار دارند.
ما در یک بحران بهداش��تی قرار داریم که همزم��ان یک بحران اقتصادی هم 
هست و با بحران انرژی ترکیب شده. به این شرایط بحران انسانی در اقتصادهای 
نوظهور و چالش‌های چندگانه‌ای را اضافه کنید که ریسک‌های ژئوپلیتیک را نیز 
تشدید می‌کنند. با این حال، حتی در این شرایط نیز می‌توان تصمیماتی گرفت 

که پیامدهای بلندمدتی را به ‌دنبال دارند.
در کن��ار این موارد، اخت�اللات ژئوپلیتیکی که به دلی��ل ایجاد محدودیت در 
تحرک مردم و نیز کالاها ایجاد ش��ده اس��ت، کس��ب‌وکارها را با اش��کال مواجه 
می‌کنن��د. این نگرانی‌ها و نیز احتم��ال بروز یک همه‌گیری دیگر، افزایش جرایم 
س��ایبری و از کار افتادن زیرس��اخت‌های فناوری اطلاعات و ارتباطات و شبکه، 

منجر می‌شود چشم‌انداز بدبینانه‌ای نسبت به آینده ایجاد شود.
یکی از مس��ائلی که در زمان دست و پنجه نرم کردن با یک بحران جهانی در 
حد و اندازه‌ای کووید- ۱۹ رخ می‌دهد، نادیده گرفتن ریس��ک‌های موجود فعلی 
و به‌طور خاص، کاهش فعالیت‌هایی اس��ت که پایداری جهان را با ریسک مواجه 
می‌کنند. فعالیت‌های که در زمینه انطباق با تغییرات اقلیمی و کاهش آن انجام 

می‌شوند، از جمله این موارد هستند.
اقتصاد غیرتماسی و ریسک امنیت سایبری

در حال��ی که کش��ورها دوباره از بین یک بحران بهداش��تی س��ر بر می‌آورند 
و اقتصادش��ان را مج��دد به‌ کار می‌اندازن��د، تغییراتی هم در حال وقوع اس��ت. 
رفتاره��ای کاری، تردد، ارتباطات و مصرف در حال تغییر اس��ت. به‌همین دلیل 
ممکن است کسب‌ و کارها در دوران بهبود، با سهولت بیشتری بتوانند ‌فرصت‌های 
س��رمایه‌گذاری را پیدا کنند که کربن کمتر و پایداری بیشتر را تضمین می‌کند. 
این می‌تواند جامعه را قادر سازد تا با سازگاری و مسئولیت‌پذیری بیشتری برای 

یک بازگشت پاک‌تر و سبزتر و توسعه همراه با رشد پایدار تلاش کنند.
تکنول��وژی نیز در این مدت به‌عنوان نقطه مرکزی ارتباط مردم، ش��رکت‌ها و 
دولت‌ها برای مدیریت بحران کووید- ۱۹ تبدیل ش��د. این موضوع منجر ش��ده 
اس��ت چالش‌هایی در رابطه بین تکنولوژی و حکمرانی ایجاد ش��ود. س��وءظن و 
سوءاس��تفاده از تکنولوژی می‌توان��د اثر نامطلوب بلندمدتی ب��رای جامعه به‌جا 
بگذارد. با ش��یوع کووی��د- ۱۹، مرزه��ای جغرافیایی دوباره پررنگ ش��دند، اما 
تکنول��وژی اجازه می‌دهد به دنیای��ی بازگردیم که بیش از پیش جهانی‌س��ازی 

شده است.
تکنول��وژی کم��ک می‌کند اقتصاد »غیرتماس��ی« داش��ته باش��یم. به کمک 
اپلیکیش��ن‌ها می‌توانیم پزش��کی از راه دور، خرده‌فروش��ی آنلای��ن و روش‌های 
تحوی��ل با رعایت فاصله اجتماعی را مورد اس��تفاده قرار دهیم. کس��ب‌وکارهای 
جدید و فرصت‌های ش��غلی تازه‌ای در این بخش‌ها ساخته می‌شود، اما وابستگی 
بیشتر به تکنولوژی به‌طور همزمان ریسک امنیت سایبری را نیز افزایش می‌دهد.
حال که با ش��رایط حاضر آش��نا شدیم، زمان بررسی پیش��نهادهای سیاستی 
است. در دوره‌ نااطمینانی بزرگ، تصمیماتی توسط دولت‌ها و کسب‌وکارها گرفته 
می‌شود که ریسک‌ها و فرصت‌های آن در آینده مشخص می‌شوند. این تصمیم‌ها 

در واقع پاسخ به ‌سؤالات و چالش‌هایی هستند که در ادامه می‌آیند.
چگونگی چابکی کسب‌وکارها در بازگشایی پساکرونا

ک��ش و قوس بین بازگش��ت ب��ه‌ کار و محافظ��ت از نیروی کار، مش��تریان و 
جامعه چگونه مدیریت شود؟ کس��ب‌وکار شما در حالی که ساختارهای صنعتی 
و موقعیت‌های رقابتی در حال تغییر است، چگونه نه‌تنها برای بقا بلکه برای یک 
حضور قدرتمندتر تلاش می‌کند؟ چگونه می‌توانید تعهدات خود در زمینه توسعه 
پایدار و گذار به دوره‌ای با کربن کمتر را با سرعت بیشتری اجرایی کنید؟ رفتار 
مصرف‌کننده در بخش��ی که کس��ب‌وکارتان در آن قرار دارد، چه تغییری خواهد 

کرد و چه تأثیری بر روش کار شما خواهد داشت؟
علاوه بر اینها، موارد بیشتری برای توجه مدیران ریسک و مدیران کسب‌وکارها 
وج��ود دارد. با وج��ود تمام فعالیت‌های مدیریت ریس��کی که ب��رای حمایت از 
کارکنان و مش��تریان و به‌عنوان واکنش فوری به بحران طراحی شد، توصیه‌های 

دیگری نیز وجود دارد که کمک می‌کند با نااطمینانی آینده، مواجه شویم.
یکی از این موارد، مدلسازی و تحلیل سناریو است که می‌تواند با سناریوسازی 
اقتصادی در رابطه با کووید- ۱۹، طیف وسیعی از حالات ممکن را درباره کشف 
آینده و واکنش‌دهی س��ریع، شناس��ایی کند. سناریوس��ازی براساس مدل‌های 
ریس��ک موج��ود و درک پیامدهایی که نرخ‌های ریس��ک متف��اوت در تجارت، 
عملیاتی، اعتباری و بازار ایجاد می‌کنند نیز قابل اجراست. تصمیم دیگر مدیران 
می‌تواند تقسیم نیروها به دو گروه باشد. تقسیم وظایف این دو تیم چگونه انجام 
می‌شود؟ یک تیم، روی پیامدهای فوری کووید- ۱۹ کار می‌کند و بر بازگرداندن 
کس��ب و کار تمرکز می‌کند و تیم دیگر با استفاده از درس‌های گذشته، آینده را 
ترس��یم می‌کند یعنی فرصت‌های جدید فضای رقابتی و تغییرات رفتار مشتریان 

را مورد مطالعه قرار می‌دهد.
مدی��ران بای��د اطمین��ان حاصل کنند ک��ه اقدام��ات لازم ب��رای حفاظت از 
دارایی‌ه��ای فیزیک��ی و س��ایر دارایی‌هایی که در حال حاضر یا از آنها اس��تفاده 
نمی‌ش��ود یا به‌منظور دیگری در حال استفاده هستند، در دستور کار قرار گرفته 
است. این موضوع کمک می‌کند با از سرگیری عادی فعالیت‌ها، امکان راه‌اندازی 

سریع کسب‌وکار اصلی فراهم شود.

آخرین نظرسنجی رویترز از اقتصاددانان نشان می‌دهد که چشم‌انداز رشد اقتصادی سیاه‌تر خواهد شد

فرصت و تهدید کرونا برای کسب و کارها
دریچه

ظرفیت‌های اقتصاد دانش‎بنیان در مقابله با کرونا
اقتصاد دانش‎بنیان به جنگ کرونا می‌رود

بیم��اری کرونا به عن��وان یک بحران در جهان ظاهر ش��د و گرچه 
تلخی‌های��ی ب��ا خ��ود دارد، اما بخش روش��ن ش��یوع ای��ن بیماری، 
انگیزه‌بخشی برای بروز توانمندی‌ها و بهره بردن از دانش روز در جهت 
تبدیل تهدید به فرصت بود و در همین راستا، رخ‌نمایی توان و حضور 
قدرتمند ش��رکت‌های دانش‏بنیان به عنوان یکی از فرصت‎های بحران 

کرونا، قابل توجه است.
در همین زمینه، مرکز پژوهش‎های مجلس در گزارش��ی به بررسی 
ظرفیت‎ها و چالش‎های ایجادشده در حوزه فعالیت‎های دانش‎بنیان در 
مقابل��ه با کرونا پرداخت. بازوی کارشناس��ی مجلس در این گزارش با 
عنوان »درباره مقابله با شیوع کرونا؛ ظرفیت‎ها و چالش‎های ایجادشده 
در حوزه فعالیت‎های دانش‎بنیان و کسب وکارهای فناور« نوشته است: 
در پی ش��یوع گسترده ویروس کووید- 19 در کش��ور و لزوم افزایش 
ظرفیت‎های تش��خیص بیماری و تأمین نیاز به اقلام بهداش��تی نظیر 
ماسک، دس��تکش، ژل ضدعفونی و س��ایر موارد مرتبط، شرکت‎های 

دانش‎بنیان حوزه سلامت اقدامات مؤثر و امیدآفرینی را آغاز کردند.
مرک��ز پژوهش‌های مجلس در ادامه ای��ن گزارش می‌افزاید: هرچند 
برخی از این فعالیت‎ها به بار نشس��ته و برخی در آغاز یا میانه راه قرار 
دارد، اما تجربه مواجهه با کووید- 19، انگیزه‎ها و توانمندی‎های محققان 
کشور و شرکت‎های فناور را برای حل مشکلات اساسی و رفع بحران‎ها 
آشکار ساخت. تأثیرگذاری و تأثیرپذیری زیست بوم نوآوری کشور در 
مواجهه با کرونا، لزوم توجه و حمایت به فعالیت‏های نوآورانه را بیش از 
پیش آشکار ساخت. پژوهش‏ها و گزارش‏های منتشرشده نشان می‏دهد 
در سایر کشورها نیز آسیب‏پذیری و لزوم حمایت از کسب وکارهای نوپا 

)استارت‏آپی( مورد تأکید قرار گرفته است.
یافته‌های این گزارش نش��ان می‌دهد مهم‏ترین اقدام اکثر کشورها 
ارائ��ه وام‏های کم بهره یا کاهش نرخ بهره، امه��ال بازپرداخت وام‏ها و 
تخفیف‏های مالیاتی بوده است. همچنین در برخی دیگر از کشورها نیز 
برای کاهش هزینه‏های ثابت شرکت ها، سیاست کوچک‏سازی موقتی 
شرکت را با ارائه کمک هزینه‏های معیشتی یا دستمزد دنبال می‏کنند.
نهاد پژوهش��ی مجلس در این گزارش، راهکارهای مواجهه با شیوع 
کرونا در حوزه فعالیت‌های دانش‌بنیان را از دو جنبه مورد بررسی قرار 
داده و نوشته است: دس��ته اول راهکارها، بهره‌گیری از توانمندی‌های 
دانش��ی و فن��ی موجود در ش��رکت‌های دانش‌بنیان و اس��تارت‌آپ‌ها 
و حمای��ت از ایجاد ظرفیت‌های جدید اس��ت که به‌طور کلی در قالب 
تأمین اعتبار طرح‌های تحقیقاتی و تولیدی، تسهیل فرآیندهای صدور 
مج��وز تولید و مذاکراتی برای پیش‌خرید محصولات دنبال می‌ش��ود. 
اقدامات مرتبط با ظرفیت‌س��ازی،‌ غالباً توس��ط وزارتخانه‌های مرتبط 
و معاونت علمی و فناوری رئیس‌جمهور صورت گرفته اس��ت. گزارش 
عملکرد از خروجی طرح‌های پژوهشی دانشگاهی بیش از آنکه برمبنای 
تأثیرگذاری و روند پیش��رفت آنها در دس��تیابی ب��ه نتایج عملی برای 
مقابله با کرونا باش��د در قالب آمار تعداد مقالات چاپ ش��ده ارائه شده 
اس��ت. برخی طرح‌های تولیدی در دست انجام پژوهشگاه‌ها متناسب 
با زیرس��اخت‌های از پیش موجود، در ارتباط با تأمین اقلام بهداشتی 
)ماسک، ژل و محلول ضدعفونی‌کننده( هستند و طرح‌های نو یا فناور 
در حال گذراندن مراحل اولیه یا توسعه نیمه‌صنعتی )پایلوت( هستند 
که با توجه به راه نسبتاً طولانی برای تولید انبوه و اخذ مجوزهای لازم، 
مش��خص نیس��ت بازه تأثیر آنها به دوران مواجهه با بحران‌های ناشی 
از ویروس کرونا برس��د یا خیر. با وج��ود اهمیت و ارزش فعالیت‌هایی 
که در حال انجام اس��ت، اما از بع��د اجتماعی و اقتصادی نیز انتظارها 
از بخش دانش��گاهی و پژوهشی در ارائه راهکارهای علمی در مدیریت 
مسائل مواجهه با کرونا تاکنون محقق نشده و هنوز جای کار بیشتری 

باقی است.
دسته دوم راهکارها که بر پایه کاهش آسیب‌های وارده به شرکت‌های 
فناور و کمک به تاب‌آوری این نوع کسب‌و‌کارها است بیشتر مبتنی ‌بر 
ارائه تس��هیلات کم‌بهره است و به‌طور خاص توسط صندوق نوآوری و 
شکوفایی تأمین اعتبار می‌ش��ود. اقدامات صندوق نوآوری و شکوفایی 
با توجه به دامنه اختیارات و منابع مالی در دس��ترس آن، در گام اول 
بر حمایت از طرح‌های‌تولیدی ش��رکت‌های دانش‌بنیان و در گام‌های 
بعدی بر کمک به برخی استارت‌آپ‌های بزرگ برای جلوگیری از تعدیل 
نیروی پرسنلی استوار شد. توجه به شرکت‌های دانش‌بنیان کوچک و 
‌شتاب‌دهنده‌ها در مراحل بعدی قرار گرفتند و هنوز اقدامات عملی برای 
حمایت از سایر کسب‌و‌کارهای خلاق، فناور و کارآفرین که شاید بیش 
از س��ایرین در معرض آس��یب و خروج دائم از بازار کار رو‌به‌رو هستند 
صورت نگرفته اس��ت. پرداخت تسهیلات به شرکت‌های مورد حمایت 
صندوق در حال حاضر مش��روط بر حفظ اشتغال 90درصدی شرکت 
مطابق با لیس��ت بیمه اس��ت و سقف آن براس��اس هزینه‌ها، فروش و 
حقوق و دستمزد پرداختی شرکت تعیین می‎شود.  این رویه، ارزیابی، 
تأیید و پرداخت تس��هیلات به کس��ب‌وکارهای فناور و کارآفرینی که 
هنوز به‌طور رس��می به شکل ش��رکت ثبت نشده‌ و کارمند بیمه شده 
ندارند را باز هم با تأخیر مواجه خواهد کرد و آسیب‌‌ها را افزایش خواهد 
داد. گزارش س��ازمان فناوری اطلاعات ایران در رابطه با تأثیر ش��یوع 
کرونا بر شرکت‌های نوآفرین نیز نشان می‌دهد بیشترین تعدیل نیرو و 
تأثیرپذیری منفی در شرکت‌های حوزه نرم‌افزار رخ داده است که اغلب 

شرایطی مشابه با آنچه در بالا گفته شد دارند.
در گزارش مرکز پژوهش‌های مجلس تصریح شده است که حمایت 
صندوق نوآوری و ش��کوفایی از برخی پلتفرم‌ه��ای نامدار، معطوف به 
پرس��نل بیمه شده این شرکت‌ها بوده و سایر نیروهای انسانی از قبیل 
رانن��دگان، فنی‌کاران و س��ایر افرادی به‌طور غیرمس��تقیم با آنها کار 
می‌کنند و در این شرایط با بیکاری مواجه شدند را در نظر نگرفته است. 
هرچند باید این نکته را یادآور ش��د که این نقص ریش��ه در مشکلات 
زمینه‌ای کسب‌وکارهای نوپا و عدم تطابق یا انعطاف کافی قوانین بیمه 
تأمین اجتماعی با انواع جدید اش��تغال ناش��ی از فناوری دارد. توسعه 
کسب‌وکار به شیوه آزادکاری، دورکاری یا فعالیت‌های پاره‌وقت در نظام 
تأمین اجتماعی به رسمیت شناخته نمی‌شوند و درنتیجه سابقه بیمه 
برای این افراد در نظر گرفته نمی‌ش��ود )مگر به‌صورت خویش‌فرما( و 
درنتیجه از دریافت حق بیمه بیکاری در شرایط کنونی محروم هستند. 
در این میان به ‌نظر می‌رس��د نقش معاونت علمی و فناوری در کمک 
به کاهش آسیب به کسب‌و‌کارها تنها به معرفی آنها به صندوق نوآوری 
و ش��کوفایی ختم ش��ده و انتظار می‌رود حضور فعال‌تری در تعامل با 
س��ازمان‌هایی همچون بیم��ه تأمین اجتماعی و ام��ور مالیاتی جهت 
بررس��ی راهکارهای حمایت از کسب‌و‌کارهای نوپا و فناور و یا ترغیب 

سرمایه‌گذاران خطرپذیر در این شرایط داشته باشد.
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دو ماه پیش روسیه به پیشنهاد عربستان برای کاهش بیشتر تولید نفت پاسخ 
منفی داد که به جنگ قیمت نفت میان ریاض و مسکو همزمان با پاندمی کرونا 
منجر شد و با از بین بردن میلیاردها دلار درآمدهای نفتی، هر دو کشور را ناچار 

کرد با کاهش تولید عمیق‎تری موافقت کنند.
به گزارش ایس��نا، برخی از ناظران بازار می‌گویند جنگ قیمت نفت ربطی به 
عربس��تان و روسیه نداشت و نفت ش��یل آمریکا را هدف گرفته بود. اگر چنین 
ادعایی صحت داش��ته باش��د در آن صورت با قوی ش��دن دوباره این صنعت و 

افزایش تولیدش چه اتفاقی خواهد افتاد؟
ش��اید صحبت درب��اره افزایش تولید در ش��رایطی که قیمت وس��ت تگزاس 
اینترمدیت پایین ۴۰ دلار در هر بش��که است و احتمالا برای مدتی در محدوده 
فعلی می‎ماند، زود به نظر برس��د. اما احتم��الا قیمت‎ها بالاخره به مرز ۴۰ دلار 
بهبود پیدا خواهند کرد. تولیدکنندگان نفت شیل بخشی از تولیدشان را کاهش 
داده‎اند و تقاضا نیز رو بهبود اس��ت. ورشکس��تگی‎هایی روی داده و ممکن است 
ورشکس��تگی‎های بیشتری در راه باشد. طبق برآورد شرکت تحقیقاتی »ریستاد 
انرژی«، حدود ۲۵۰ ش��رکت شیل آمریکا ممکن است دچار ورشکستگی شوند 

مگر اینکه قیمت‎های نفت به سرعت بهبود پیدا کنند.
ت��ا جنگ قیمت نفت بعدی تنها چن��د دلار فاصله وجود دارد. این چند دلار 
ممکن اس��ت تولیدکنندگان را به افزایش تولید تشویق کند. اگر تولیدکنندگان 
آمریکایی بخواهند دوباره تولیدشان را افزایش دهند، ادامه کاهش قابل ملاحظه 
تولی��د برای عربس��تان منطقی نخواهد بود و این کش��ور ممکن اس��ت دوباره 

شیرهای نفت خود را باز کند.
عربستان در س��ه ماهه نخست امسال ۹ میلیارد دلار کسری بودجه داشت و 
درآمدش در پی س��قوط قیمت نفت، ۲۲درصد کاهش پیدا کرد. س��ود شرکت 
نفتی آرامکو در س��ه ماهه نخس��ت ۲۵درصد کاهش پیدا کرد و عربس��تان در 
شرایطی که با کاهش پرشتاب ذخایر ارزی خارجی خود روبه‎رو شده بود، برای 
تثبی��ت وضعیت مالی خود به ص��دور اوراق قرضه در بازار بین‎المللی اقدام کرد. 
در این بین، روس��یه مازاد بودجه برای سه ماهه نخست سال ۲۰۲۰ اعلام کرد 
ک��ه البته اندک و به میزان ۰.۵درصد بود. این کش��ور در آوریل همچنان مازاد 
بودجه داشت اما اکنون به نظر می‎رسد پاندمی کرونا ضربه خود را به این کشور 

وارد کرده است. 
از نظ��ر اقتصادی، چش��م‎انداز اقتصاد آمریکا در کوتاه‏م��دت تیره‏تر از اقتصاد 
عربس��تان یا روس��یه به نظر می‏رس��د و برخی کاهش دو رقمی تولید ناخالص 
داخل��ی این کش��ور در س��ه ماه��ه دوم را پیش‏بینی کرده‏ان��د و حتی در یک 
پیش‏بین��ی این کاهش حداکثر ۴۰درصد برآورد ش��ده اس��ت. صنعت نفت در 
آمریکا مانند عربس��تان یا روس��یه سهم بزرگی در تولید ناخالص داخلی ندارد و 
برخلاف این دو کش��ور نمی‏تواند روی کمک دولتی تکیه کند. موسسه امریکن 

پترولیوم با چنین کمکی مخالفت کرده است.
بنابراین چند صد شرکت حفاری آمریکایی به دلیل پایین ماندن قیمت نفت 
به مدت طولانی ورشکسته خواهند شد و این اتفاق با بهبود تدریجی تقاضا پس 
از رفع محدودیت‎های قرنطینه مصادف می‏ش��ود و اگر موج دوم ش��یوه بیماری 

کووی��د- ۱۹ اتف��اق نیفتند، بهبود تقاضا قیمت‎ها را ب��الا خواهد برد. زمانی که 
چنین اتفاقی روی دهد، ش��رکت‎های حفاری شیل که دوام آورده‎اند و اکثر آنها 

زیر بار بدهی سنگین هستند، چاره دیگری به جز افزایش تولید ندارند.
در این صورت روس��یه و عربس��تان چه اقدامی خواهند کرد؟ روس��یه اعلام 
کرده که با نفت برنت ارزان می‌تواند سال‎ها دوام بیاورد. البته منظور این کشور 
قیمتی اس��ت که کمتر از ۴۰ دلار در هر بشکه نباشد. عربستان برای سودآوری 
ب��ه دو برابر این قیمت نیاز دارد، اما کش��ورهای زیادی هس��تند که با کس��ری 
بودج��ه به راحتی زندگی می‎کنند که بهترین نمونه، آمریکا اس��ت. وزیر دارایی 
عربس��تان اخیرا گفته که این کش��ور به حد کافی قوی اس��ت تا در برابر تبعات 
قیمت‏های پایین نفت ایس��تادگی کند. اگر چنین حرفی حقیقت داش��ته باشد، 
احتمالا عربستان سعودی آنقدر قوی خواهد بود که بتواند یک دور دیگر افزایش 

حداکثری تولید را در واکنش به رشد تولید آمریکا تجربه کند.
البته یک س��ناریوی خوش‎بینان��ه وجود دارد. تقاضا به س��رعت رو به بهبود 
اس��ت و همه از روند قیمت‏های نفت راضی هستند. الکساندر نواک، وزیر انرژی 
روس��یه هفته ج��اری اظهار کرد اکنون ک��ه کاهش تولید جهان��ی نفت به ۱۵ 
میلیون بش��که در روز رس��یده اس��ت، عرضه و تقاضا ممکن است در مدت دو 
ماه متعادل ش��ود. اما تولیدکنندگان بزرگ همچنان ناچارند دست نگه دارند و 
تحولات آتی را مش��اهده کنند زیرا تردیدهایی وج��ود دارد؛ به خصوص برخی 
در صنعت نفت بر این باورند که وضعیت ممکن اس��ت هرگز به س��طح پیش از 

بحران بهبود پیدا نکند.

مثلث نفتی روسیه، عربستان و آمریکا

جنگ قیمتی دیگری در راه است؟
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روایت بانک مرکزی از تحولات بازار املاک تهران در اردیبهشت
ابهام در بازار مسکن پساکرونا

تازه‌ترین اطلاعات منتشرش��ده از س��وی بانک مرکزی نشان می‌دهد در 
اردیبهش��ت امس��ال، معاملات بازار مس��کن پس از عبور از محدودیت‌های 
ش��دید کرونا، ت��ا حدودی بازیابی ش��ده اما همچنان تع��داد آن 6.7درصد 
کمتر از اردیبهشت سال قبل اس��ت. هم‌زمان میانگین قیمت یک مترمربع 
زیربنای مس��کونی نیز با رشد 11درصدی به مرز 17 میلیون تومان رسیده 

که متقاضیان خرید در این بازار را غافلگیر کرده است.
بازار مسکن تهران پس از س��قوط شدید تعداد معاملات در فروردین‌ماه، 
در حال بازیابی اس��ت و با کمرنگ ش��دن محدودیت‌های کرونا، با افزایش 
قابل‌ملاحظه تعداد معاملات در اردیبهش��ت مواجه ش��ده است. پیش‌ازاین، 
ب��ا تعطیلی بنگاه‌های مش��اور املاک در فروردین و عدم اس��تقبال مردم از 
خریدوفروش و حتی اجاره مس��کن، تعداد معاملات این بازار به پایین‌ترین 
میزان در 11 سال اخیر سقوط کرد؛ اما در اردیبهشت با رشد 810درصدی 
تع��داد معاملات، دوباره این بازار به ثبات نس��بی رس��ید. البته هنوز تعداد 
معاملات اردیبهش��ت امس��ال در مقایسه با اردیبهش��ت پارسال 6.7درصد 
کمتر اس��ت و با توجه به اینکه بخش��ی از این معاملات به تقاضای انباشته 
از فروردین‌ماه تعلق دارد، این کاهش تعداد معامله در مقایس��ه با سال قبل 

می‌تواند نشانه‌ای از تداوم رکود و کسادی در این بازار قلمداد شود.
از س��وی دیگر براس��اس اطلاعات بان��ک مرکزی، میانگی��ن قیمت یک 
مترمربع زیربنای مس��کونی در اردیبهش��ت امس��ال در تهران ۱۶ میلیون و 
۹۷۲ هزار و ۷۰۰ تومان برآورد شده که نسبت به فروردین امسال 11درصد 
و نس��بت به اردیبهش��ت س��ال قبل ۳۳.۹درص��د افزایش نش��ان می‌دهد. 
به‌عبارت‌دیگر، تورم بازار مس��کن در یک‌ماهه اردیبهش��ت به‌اندازه یک‌سوم 

میانگین تورم این بازار در یک سال منتهی به این ماه بوده است.
در این می��ان ورود بورس تهران به دوره اصلاح و کاهش رغبت صاحبان 
نقدینگ��ی برای س��رمایه‌گذاری در این بازار، خروج پول از بازار مس��کن را 
کاه��ش داده و حتی به افزای��ش ورود نقدینگی به این بازار نیز کمک کرده 
اس��ت. بر این اساس، تحولات مس��کن تهران در اردیبهشت می‌تواند گذرا و 
غیرمس��تمر باشد. نکته دیگر، رش��د قابل‌توجه قیمت مسکن در ماه گذشته 
بوده ک��ه نه‌تنها با تحولات کلان اقتصادی همخوانی ندارد، بلکه به‌واس��طه 
کاهش جدید قدرت خرید متقاضیان بالقوه مسکن، احتمال تشدید رکود در 

معاملات این بازار را افزایش می‌دهد.
در ای��ن وضعیت، به نظر می‌رس��د بهبود وضعیت معاملات بازار مس��کن 
ناش��ی از موج زودگذر ورود نقدینگی به این بازار باشد و رشد قیمت نیز به 
دلایلی غیراقتصادی و حتی دست‌کاری سودجویان در معاملات رقم خورده 
باشد که در این صورت تداوم این وضعیت چندان محتمل نیست. در مقابل 
اما، چنانچه راهکارهای مهار نقدینگی در اقتصاد ایران که در دوماهه امسال 
عمدتاً بر جذب نقدینگی در بازار سرمایه استوار بوده است با مشکلی مواجه 
ش��ود و نقدینگی به هر دلیلی به دنبال مکان امن باش��د، این احتمال وجود 
دارد که قیمت مسکن فارغ از عوامل اقتصادی در مسیر رشد قرار گیرد و با 

افزایش تقاضای خرید، به رکوردهای جدیدی دست یابد.
در حقیقت وضعیت فعلی بازار مس��کن از چند جهت قابل تفسیر است و 
همین مسئله آینده این بازار را با ابهام بیشتری مواجه کرده است. به‌خصوص 
که بانک مرکزی نیز در هدف‌گذاری کنترل رشد تورم، نرخ تورم سال جاری 
را در محدوده 22درصد برآورد کرده و با توجه به سهم بالای مسکن در سبد 
محاسبه تورم، باید کنترل قیمت مسکن برخلاف آنچه در بازار دیده می‌شود 
به ‌ش��دت پیگیری ش��ود. براس��اس گزارش بانک مرکزی در اردیبهشت‌ماه 
امسال، تعداد معاملات مسکن شهر تهران به ۱۱ هزار و ۳۱۰ واحد مسکونی 
رسیده که در مقایسه با ۱۲ هزار و ۱۲۸ فقره معاملات مسکن در اردیبهشت 
س��ال گذش��ته، ۶.۷درصد کاهش نش��ان می‌دهد. همچنین در این گزارش 
متوسط قیمت هر مترمربع واحد مسکونی در تهران ۱۶ میلیون و ۹۷۲ هزار 
و ۷۰۰ تومان برآورد ش��ده که نس��بت به اردیبهشت سال قبل ۳۳.۹درصد 
افزایش نش��ان می‌دهد. از سوی دیگر بررسی تحولات بازار مسکن تهران در 
دو ماهه امس��ال نیز نشان می‌دهد: متوس��ط قیمت هر متر واحد مسکونی 
در ته��ران در فروردین امس��ال ۱۵میلیون و ۲۹۵ ه��زار و ۹۰۰ تومان بوده 
که رش��د ۱۱درصدی قیمت طی یک ماه گذش��ته رخ داده است. همچنین 
مجموع تعداد معاملات واحدهای مس��کونی ش��هر تهران در دو ماهه س��ال 
جاری ۱۲ هزار و ۵۵۳ فقره رس��ید که نس��بت به دو ماهه س��ال گذش��ته 

۱۹.۳درصد کاهش دارد.
براس��اس گزارش بانک مرکزی، متوس��ط قیمت هر متر واحد مس��کونی 
درمجموع دوماهه فروردین و اردیبهش��ت امسال ۱۶ میلیون و ۱۳۴ هزار و 
۳۰۰ تومان بوده که نسبت به دو ماهه ۹۸ معادل ۳۴.۸درصد افزایش داشته 
است. این در حالی است که متوسط قیمت هر مترمربع زیربنای مسکونی در 
دو ماهه سال ۹۷ بالغ‌بر 5میلیون و ۷۵۳ هزار و ۴۰۰ تومان بوده که از رشد 

180درصدی قیمت مسکن در دو سال اخیر حکایت دارد.

هزینه نگهداری سکه طلا در گواهی سپرده 
چقدر است؟

هزینه اصالت‌س��نجی برای آورنده سکه، ۳۰۰۰ تومان به ازای هر سکه و 
هزینه نگهداری روزانه، ۷۰ تومان برای هر قطعه سکه است.

به گزارش تس��نیم، گواهی س��پرده سکه طلا، س��ندی است که مالکیت 
یک فرد بر تعداد مشخصی س��که را نشان می‌دهد. دارندگان سکه فیزیکی 
می‌توانند با همراه داش��تن مدارک شناس��ایی به خزان��ه بانک آینده رجوع 
کرده، ضمن تحویل س��که‌های خود، گواهی س��پرده را دریافت کنند و پس 
از یک روز و با اعتبارس��نجی سکه‌ها توسط بانک، قبض انبار صادر می‌شود. 
دارنده این قبض می‌تواند با حضور در یکی از ش��رکت‎های کارگزاری دارای 
مجوز یا به‌صورت آنلاین در بازار گواهی س��پرده سکه طلا در بورس کالا به 
فروش برس��اند که مبلغ موردنظر پس از یک روز قابل‌برداش��ت از حس��اب 
خواهد بود. دارندگان گواهی س��پرده سکه نیز می‌توانند با در دست داشتن 
مدارک شناسایی خود، پس از یک روز از خرید گواهی به خزانه بانک آینده 
در تهران، خیابان بخارس��ت، خیابان پانزدهم، س��اختمان شماره یک بانک 

آینده رجوع کرده، با ارائه گواهی، سکه‌های خود را دریافت کنند.
بناب��ر اعلام بانک آینده هزینه اصالت‌س��نجی برای آورنده س��که، ۳۰۰۰ 
تومان به ازای هر س��که و هزینه نگهداری روزانه، ۷۰ تومان برای هر قطعه 
سکه اس��ت. این روش، برای کسانی ‌که می‌خواهند سکه را نگهداری کنند، 
بس��یار امن و بدون دغدغه س��رقت خواهد بود. از س��وی دیگر، آن دسته از 
افرادی‌که می‌خواهند سکه را دائماً خرید و فروش کنند نیازی به دریافت و 
تحویل مس��تمر سکه نخواهند داشت و صرفاً از طریق کارگزاری یا به‌صورت 
آنلاین می‌توانند گواهی س��که را خرید و ف��روش کنند؛ از دیگر مزایای این 
گواهی س��پرده، می‌توان به امکان بهره‌برداری از آن، به‌عنوان وثیقه، جهت 

اخذ تسهیلات کوتاه‌مدت از شبکه بانکی اشاره کرد.

بانک نامه

در نخستین هفته خردادماه، تب تند قیمت ارز و سکه فروکش کرد 
و بازار ارز و طلا با کاهش نرخ، معاملات خود را آغاز کردند. در هفته 
گذش��ته همچنین بازار س��رمایه رشد س��ابق خود را تجربه نکرد و با 
اینکه در ابتدای هفته شاهد افت شاخص کل بودیم، اما روند شاخص 
بورس تغییر پیدا کرد و بورس پس از چند روز دوباره سبزپوش شد.

به گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان، ب��ازار طلا همواره دنباله روی 
نرخ ارز بوده و انتظارها برای کاهش نرخ طلا بیش��تر به مدیریت بازار 
ارز برمی‏گردد بنابراین ابتدا به س��راغ بازار ارز می‌رویم و چند و چون 

تحولات آن را در هفته‌ای که گذشت، بررسی می‌کنیم.
در اولی��ن هفت��ه از خردادماه 99، قیمت دلار و ی��ورو حدود ۲۵۰ 
تومان ارزان ش��د، به‌طوری‌که دلار و یورو در روز شنبه )۳ خرداد( به 
ترتیب با قیمت ۱۷ هزار و ۳۰۰ تومان و ۱۸ هزار و ۸۰۰ تومان خرید 
و فروش ش��د. این روند کاهش��ی قیمت تا آخرین روز هفته نیز ادامه 
داشت و در نهایت به کاهش ۲۵۰ تومانی قیمت دلار و یورو ختم شد. 
در آخرین روز هفته )پنجش��نبه ۸ خرداد( دلار به نرخ ۱۷ هزار و ۵۰ 

تومان و یورو به مبلغ ۱۸ هزار و ۵۵۰ تومان رسید.
تحولات سکه و طلای 18 عیار در هفته گذشته

بازار طلا و سکه نیز همانند بازار ارز کاهش قیمت را در اولین هفته 
خردادماه امس��ال تجربه کرد و هر قطعه س��که به��ار آزادی در اولین 
س��اعات معاملات روز ش��نبه به قیمت  ۷ میلیون و ۴۹۰ هزار تومان 
فروخته شد که البته با کاهش بیش از ۲۰۰ هزار تومان تا پایان هفته 
تقریب��اً ب��ه مبلغ ۷ میلیون و ۲۸۰ هزار تومان رس��ید. هر گرم طلای 
۱۸ عیار نیز در ابتدای هفته  با نرخ ۷۳۸ هزار تومان ش��روع  به کار 
کرد و در پایان هفته تقریبا به قیمت  ۷۰۲ هزار و ۳۲۰ تومان رسید.
در این باره، نادر بذرافش��ان، دبیر هیات مدیره اتحادیه طلا، جواهر 
و سکه تهران گفت: در اولین هفته خرداد اونس جهانی ۲۷ دلار افت 
ک��رد  و ن��رخ  هر گرم طلای ۱۸ عیار ح��دود ۲۳ هزار تومان کاهش 
یافت. حباب س��که نیز در آخرین روز هفته به مبلغ ۴۳۰ هزار تومان 

رسید.
او توصیه‏ای مهم برای خریداران سکه نیز داشت و گفت: افراد برای 
خرید س��که به واحدهایی که جواز سکه فروشی دارند مراجعه  کنند 
و حتم��اً در هن��گام خرید به نام درج ش��ده واحد صنفی و برچس��ب 
اتحادیه بر روی کارت س��که توجه کنند که به هنگام فروش آن دچار 

مشکل نشوند.
بذرافش��ان درباره علت کاهش قیمت طلا و سکه در بازار هم گفت: 
کاه��ش اونس جهانی را می‌توان یک��ی از عوامل کاهش قیمت طلا و 
س��که نام برد البت��ه نظارت و کنترل بانک مرکزی بر بازار ارز س��بب 
ش��ده است که نرخ ارز با شیب ملایمی کاهش یابد که این موضوع بر 
قیمت س��که و طلا تأثیر گذاشت و باعث شد نسبت به هفته گذشته 

کمی ارزان شود.
ب��ه اعتقاد بذرافش��ان، کاهش تقاضا برای خری��د مصنوعات طلا را  
می‌ت��وان از اصلی‌تری��ن عام��ل کاهش نرخ طلا  نام ب��رد که در حال 
حاضر میزان تقاضا برای آن از ابتدای س��ال ۹۹ تاکنون به پایین‌ترین 

حد خود رسیده است.

علت سبزپوشی بازار سرمایه در 2 روز آخر هفته
بازار س��رمایه نیز در ابتدای هفته نخست خردادماه رشد سابق خود 
را تجربه نکرد و با اینکه در ابتدای هفته افت ش��اخص کل را ش��اهد 
بودیم، اما با تغییر روند بورس، ش��اخص کل مجددا سبزپوش شد. در 
این زمینه، علی عباس��ی کارش��ناس بازار سرمایه می‎گوید: چند سال 
اخیر در اکثر اوقات روند بازار بورس، مثبت بوده است که عامل اصلی 
سبزپوش ش��دن بازار در دو روز اخیر را می‌توان تاثیر بار روانی سالم 

رسیدن نفتکش‎ها به کشور ونزوئلا دانست.
این کارش��ناس بازار سرمایه ادامه داد: دومین عاملی که سبب رشد 
این بازار ش��د، روی کارآمدن مجلس یازدهم ب��ود. به علت آنکه بازار 
س��رمایه به این دوره از مجلس تا الان واکنش مثبتی را نش��ان داده 

اس��ت به طوری که ممکن اس��ت در هفته پیش رو شاخص بورس به 
بالای یک میلیون و 400 هزار واحد برسد.

همچنین حمید میرمعینی، کارش��ناس بازار س��رمایه با بیان اینکه 
نداشتن اطلاعات کافی تازه واردها به بورس ضربه می‎زند، گفت: افراد 
کم‏تجربه در بورس بهتر اس��ت به‌صورت مس��تقیم وارد بازار سرمایه 
نش��وند چراک��ه با خرید و  فروش‌های اش��تباه باعث ض��رر به خود و 

همینطور بازار می‌شوند.
او ادامه داد: من معتقدم که افراد تازه‌وارد به بازار س��رمایه در ابتدا 
معاملات خود را از طریق صندوق‌ها یا ش��رکت‌های سبدگردان انجام 
دهند چراکه برخی از افراد حرفه‌ای در بازار س��رمایه منتظر این‌گونه 
اش��تباهات افراد مبتدی در بازار هس��تند تا سود بیشتری نصیب‎شان 

شود.
به گفته این کارش��ناس بازار س��رمایه، بورس ی��ک بازار حرفه‌ای و 
تخصصی اس��ت که قواعد و اصول خاص خود را دارد بنابراین افرادی 
که می‌خواهند وارد آن شوند باید مهارت‌های لازم را یاد بگیرند و بعد 
ش��روع به فعالیت کنند هر شخص حقیقی که قصد ورود به بورس را 
دارد باید حداقل سه سال تجربه مفید در بازار سرمایه  را داشته باشد 
چراکه برای درک مؤلفه‎های مختلف بازار لازم اس��ت  افراد دوره‌های 

آموزشی در این زمینه را فرابگیرند.
او ب��ا بیان اینکه ورود و خروج جریان نقدینگی به بازار س��رمایه در 
چند روز اخیر ناش��ی از رفتار هیجان‌زده افراد کم‌تجربه بوده اس��ت، 
اف��زود: توصیه می‌ش��ود افراد برای س��رمایه‌گذاری در ب��ورس با دید 
بلندمدت وارد بازار ش��وند زیرا در کوتاه‌مدت س��ود مورد انتظار خود 
را به‌دس��ت نمی‌آورند اما می‌توانند با نوسان‌های موجود در بازار برای 
دستیابی به سود بلندمدت برنامه‌ریزی کنند و مهارت خود را افزایش 

دهند.
بازارهای مالی در پایان خرداد به کدام سو می‌روند؟

میرمعین��ی در انتهای س��خنانش پیش‎بینی ک��رد: طبق تحقیقات 
انجام‌شده بازده بازار سرمایه در بلندمدت نسبت به بازارهای هم‌ردیف 
خود مانند مس��کن، خودرو، ارز، سکه بیش��تر بوده است که می‌تواند 
برای کس��انی که برای س��رمایه‌گذاری بلندمدت برنامه‌ریزی کرده‌اند 
گزینه مناس��بی باشد. معتقدم تا س��ه ماه آینده روند بازار سرمایه با 
نوسان ۵ تا ۱۰درصد همراه است تا اصلاحات سهام شرکت‌ها به‌پایان 

برسد.
در نهای��ت، با توجه به اظهارات کارشناس��ان بازارهای مالی به نظر 
می‌رس��د ثبات و کاهش قیمت در بازارهای مالی حکمفرما باشد و در 
صورتی ش��اهد تغیی��ر در بازار خواهیم بود که اتف��اق تأثیرگذاری در 
اقتصاد کش��ور رخ دهد. حال باید منتظر ماند و دید که روند بازارهای 

مالی در ادامه خردادماه به چه سمت و سویی خواهد رفت.

ب��ه گفته رئی��س‌کل بانک مرکزی، ظرف هفته پی��ش رو ادغام دو بانک 
حکمت و مهراقتصاد در بانک سپه نهایی خواهد شد.

عبدالناصر همتی با اش��اره به اینکه اکنون صادرات روند خوب و مثبتی 
پی��دا کرده، گفت: با رون��دی که به پیش می‌رویم تع��ادل برای تأمین ارز 
کالاهای اساس��ی، ضروری و به ویژه مواد اولی��ه کارخانجات برقرار خواهد 

شد.
همتی با اش��اره به تأکید رئیس جمهور ب��ر تقویت نظارت بانک مرکزی 
اف��زود: ما اقدامات مهمی را برای کنترل و اصلاح نظام بانکی آغاز کرده‏ایم 
و بخش قابل توجهی از تصمیم‏گیری‌ها درباره نرخ‌های س��ود بانکی و بین 

بانکی نتیجه انضباطی بود که در بانک‌های مختلف ایجاد شد.
به گفته وی، بانک‌های وابس��ته به نیروهای مس��لح را ب��ه تدریج ادغام 
می‌کنی��م و ظ��رف هفته پیش رو ادغام دو بانک حکم��ت و مهراقتصاد در 
بانک س��په نهایی خواهد شد. سه بانک دیگر هم ادغام‎شان به تدریج انجام 

می‌شود.
او با اش��اره به اینکه چند بانک ناترازی مالی‎ش��ان بالا بود، گفت: اینها را 
تحت کنترل گرفتیم، مدیریت‎‏ش��ان را اصلاح کردیم و تحت نظر مستقیم 
قرار گرفتند و ان‏ش��اءالله بتوانیم ناترازی‏ش��ان را جمع کنیم. در مورد بازار 
پول و انضباطی که در نرخ س��ود باید وجود داش��ته باش��د کارهای مهمی 
انجام دادیم بنابراین نظام بانکی ما به س��متی می‌رود که نظارت‌ها جدی‌تر 

شود.
رئی��س کل بانک مرکزی ادامه داد: ش��اید یکی از دلایلی که توانس��تیم 
هدف‎گذاری تورم داش��ته باشیم اس��تفاده از ابزار عملیات بازار باز بود که 

بانک‌ها نقش مهمی در رسیدن به این هدف خواهند داشت.
همتی با تأکید بر اینکه بانک مرکزی نقدینگی را کنترل می‌کند، افزود: 
من مطمئن هس��تم امس��ال نقدینگی ما به مراتب از رش��د نقدینگی سال 
۹۸ کمت��ر خواهد ب��ود. مجموعه این اقدامات به س��متی پیش می‌رود که 
بازار پولی ما از ش��فافیت و آرامش بیشتری برخوردار باشد. وقتی بازار پول 
آرامش و روندی منطقی داشته باشد و به سمت کنترل تورم برود به یقین 

روی نرخ ارز و بقیه بازارها هم تأثیر خواهد گذاشت.
همتی ابراز امیدواری کرد: با روش‌های به کار گرفته شده در بازار پول و 

ارز شاهد آرامش بیشتری تا پایان سال در این بخش باشیم.
رئی��س کل بانک مرکزی با بیان اینکه ۳ میلی��ارد دلار ارز برای واردات 
تأمین کردیم، گفت: به رغم فش��ار حداکثری علیه جمهوری اسلامی ایران 
امس��ال هم مانند پارسال کالاهای اساس��ی، ضروری و مواد اولیه را تأمین 
می‌کنیم. در همین دو ماه اول سال به رغم همه مشکلات حدود ۳ میلیارد 
دلار ارز برای واردات تأمین کردیم و امیدواریم در ماه‌های آینده این روند 

بهتر شود.
رئی��س کل بانک مرکزی همچنی��ن با بیان اینک��ه هدف‌گذاری تعیین 
دس��توری تورم نیس��ت بلکه ت��ورم ماحص��ل تعام�الت متغیرهای کلان 
اقتصادی اس��ت و نمی‌توان به صورت دستوری کاهش و افزایش داد، اعلام 
ک��رد: بانک مرکزی با نظارت ش��دید و دقیق بر ترازنام��ه بانک‌ها، ناترازی 

بانک‌ها را کاهش داده و تامین ثبات بازار ارز را نیز ادامه خواهد داد.
همتی در یاداش��تی اینس��تاگرامی درباره هدف‌گذاری تورم، نوش��ت: از 
همه صاحب نظران و کارشناس��ان بابت ارائه نظرات سازنده و مفید جهت 
چگونگی نیل به تورم هدف گذاری ش��ده، ممنونم. قطعا با تداوم نظرات و 

راهنمایی‌های آنها بانک مرکزی را در ادامه راه یاری می‌کنند. همانگونه که 
رئیس جمهوری تاکید کردند انضباط مالی ش��رط مهم کنترل تورم است. 
تامین کس��ری بودجه از طریق واگذاری س��هام و انتشار اوراق و در نتیجه 
تعمیق بازار بدهی سیاس��ت درس��ت دولت است که  این سیاست به بانک 

مرکزی کمک می‌کند تا کنترل رشد نقدینگی را به طور جد دنبال کند.
وی ادام��ه داد: هدف‌گ��ذاری تعیین دس��توری تورم نیس��ت بلکه تورم 
ماحصل تعاملات متغیرهای کلان اقتصادی مانند نرخ سود، رشد نقدینگی، 
کس��ری بودج��ه و متغیرهای مانند این اس��ت. پیش‏بین��ی بانک مرکزی 
برمبن��ای فرض تداوم متغیرهای موثر بر تورم در مدل انجام گرفته اس��ت. 
لذا تورم به معنای افزایش مداوم قیمت س��بد کالاها و خدمات در اقتصاد 
را نمی‌ت��وان به صورت دس��توری کاهش و افزای��ش داد اما می‌توان تغییر 
متغیرهای کلان سیاست‌گذاری اقتصادی مانند نرخ سود سیاست‏گذاری یا 
تغییرات در عملیات بازار باز یا تغییر ساختار بودجه میزان تامین مالی که 

از بودجه با استفاده از اوراق و مانند آن کنترل کرد.
همتی افزود: هدف‌گذاری تورم یک سازوکار مدرن سیاست‌گذاری پولی 
و راهبرد جا افتاده‌ای در بانک‌های مرکزی دنیا در س��ه دهه گذشته است. 
مصمم هس��تیم در ای��ران هم این تجربه موفق را ب��ه کار ببندیم. به یاری 

خداوند متعال بانک‌ مرکزی مصمم اس��ت که روند پنج دهه گذشته رابطه 
بان��ک مرکزی و دخ��ل و خرج دولت را بازتعریف کرده و به تدریج مردم را 

از شر تورم مزمن خلاص کنیم.
ب��ه گفته وی بانک مرکزی با نظارت ش��دید و دقیق بر ترازنامه بانک‌ها، 
نات��رازی بانک‌ها را کاهش داده و تامین ثب��ات بازار ارز را نیز ادامه خواهد 
داد. نرخ س��ود و دالان س��ود بازار بین بانکی نیز چنان تنظیم خواهد شد 
که همزمان با حفظ وضعیت انبس��اطی سیاست پولی رشد انبساطی پولی 
کاهش پیدا کرده و عملًا رشد تقاضای کل اقتصاد کنترل شده و نرخ تورم 

به محدوده هدف نزدیک شده و در کانال ۲۲درصد قرار گیرد.
رئی��س کل بانک مرکزی در پایان س��خنانش گفت: در ش��رایط فش��ار 
حداکثری تحریم و آثار اقتصادی کرونا انجام این‎گونه تحولات س��اختاری 
و هدف‌گذاری‌ها از سوی خیلی از دوستان بسیار ریسکی تلقی شده است. 
در آن روزهای س��خت تابستان ۱۳۹۷ که این مسئولیت را پذیرفتم، تمام 
این شرایط قابل پیش‌بینی بود لذا احتمال پیشامد این نوع ریسک‌ها را در 
مس��یر خدمت به مردم متقبل شدم. رویکرد فعال و اثر اطلاع‎رسانی منظم 
و مداوم به فعالان اقتصادی و در جریان گذاش��تن آحاد جامعه از ملزومات 

برنامه و سیاست‌های بانک مرکزی است.

ادغام 2 بانک حکمت و مهراقتصاد در بانک سپه طی هفته پیش رو انجام می‌شود

خبرهای خوش همتی برای اقتصاد ایران

عامل سبزپوشی بورس در 2 روز پایانی هفته چه بود و چه زمانی طلا ارزان می‎شود؟

آنالیز بازارهای مالی در هفته نخست خرداد

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
شنبه
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طرح آینده داران 

چرا ارزش برگه‌های یک میلیونی سهام 
عدالت، کمتر از یک میلیون است؟

اکثر مشمولان سهام عدالت، با این موضوع مواجه شده‌اند که ارزش سهام 
روی برگه مذکور یک میلیون تومان درج ش��ده اس��ت اما میزان سهام آنها 
در س��امانه کمتر از یک میلیون تومان است. در واقع، روی برگه ارزش یک 
میلیون تومان قید ش��ده اس��ت، اما ارزش واقعی س��هم یک میلیون تومان 
نیس��ت. ریش��ه این موضوع مربوط به مبلغی است که مشمول باید در سال 

۱۳۹۴، پرداخت می‌کرد.
به گزارش ایسنا، روی اکثر برگه‎های سهام عدالتی که در دست مشمولان 
این سهام است، ارزش س��هام ۱۰ میلیون ریال یا همان یک میلیون تومان 
ذکر ش��ده است. این در حالی اس��ت که زمانی که مشمول به سامانه سهام 
عدال��ت )SAMANESE.IR( مراجع��ه می‎کن��د متوجه می‎ش��ود میزان 
س��هامی که در اختیار دارد کمتر از یک میلیون تومان اس��ت، اما دلیل این 

موضوع چیست؟
بس��یاری از سهامداران برگه‌هایی در اختیار دارند که روی آن برگه ارزش 
یک میلیون تومان قید ش��ده است اما ارزش واقعی سهم یک میلیون تومان 
نیست. در واقع، به استثنای مشمولان نهادهای حمایتی مانند کمیته امداد 
یا س��ازمان بهزیس��تی که ارزش س��هم آنها یک میلیون تومان است، ارزش 

سهم اکثر سهامداران دیگر کمتر از یک میلیون تومان است.
قرار بود برگه‌های اولیه از محل س��هم سود سنوات قبل پر شود. در سال 
۱۳۹۴ اعلام ش��د ۵۳درصد ارزش سهم از محل مطالبات سود سنوات قبل 
پر شده است و برای پر کردن مابقی، دو سال به مشمولان فرصت دادند که 
با آورده نقدی، ۴۷ درصد مابقی را به قیمت اسمی واریز کنند. در این راستا 
فقط تعداد کمی از مش��مولان واریز کردند و اکثریت واریز نکردند، بنابراین 
ارزش واقعی س��هم آنها در سبد س��هام عدالت یک میلیون تومان نیست و 

حدود ۵۳۰ هزار تومان است.
البت��ه ارزش س��هام همه مش��مولان ۵۳۰ ه��زار تومان نیس��ت و ارزش 
س��هام افرادی که در دوره‎های اول ثبت‌نام کردند ۵۳۰ هزار تومان اس��ت. 
حتی ارزش س��هام کمتر از ۴۰۰ ه��زار تومانی هم وجود دارد. مش��مولان 
www. می‌توانند عدد دقیق سهام خود را در سامانه سهام عدالت به نشانی
samanese.ir ب��ا وارد کردن کد ملی مش��اهده کنن��د، اما به طور کلی به 
غیر از 2 میلیون و ۵۰۰ هزار نفری که با اذن مقام معظم رهبری، برایش��ان 
100درصد منظور شده است، ارزش سهام مابقی مشمولین زیر یک میلیون 

تومان است.
میزان س��هام عدالت مش��مولان کمیته امداد و س��ازمان بهزیس��تی یک 
میلیون و س��ایر افراد بین ۴۹۲هزار تا ۵۳۲ هزار تومان اس��ت. البته ممکن 
اس��ت میزان سهام برخی افراد بیشتر از یک میلیون تومان باشد، دلیل این 
موضوع این است که  انحصار وراثت صورت گرفته است. ارزش سهام عده‌ای 
هم کمتر از ۴۹۲هزار تومان اس��ت که دلیل این موضوع هم این اس��ت که 
ممکن است فرد در سال ۱۳۸۵مشمول نبوده و وارث قانونی متوفی مشمول 
بوده باشد. بر این اساس سهامداران باید توجه داشته باشند که دیگر امکان 

واریز ۴۷درصد مابقی به قیمت اسمی وجود ندارد.

نماگر بازار سهام

مدیرعامل بورس کالای ای��ران از آمادگی این بورس برای آغاز طرح 
پیش‎فروش متری مس��کن در قالب انتشار اوراق سلف موازی استاندارد 
خب��ر داد و گفت در پی مذاکراتی که با وزارت راه و شهرس��ازی انجام 
شده، طرح‌هایی همچون فروش املاک و مستغلات، بازار تهاتری مصالح 
و املاک، طرح فروش متری مسکن و همچنین راه‌اندازی صندوق‌های 
املاک و مس��تغلات در بازار سرمایه در حال پیگری است که هم‎اکنون 
ام��کان اجرای طرح پیش‎فروش متری مس��کن در قالب انتش��ار اوراق 

سلف موازی استاندارد در بورس کالای ایران مهیاست.
به گزارش پایگاه خبری بورس کالا، حامد س��لطانی‌نژاد با بیان اینکه 
ابزار مالی س��لف م��وازی اس��تاندارد از س��ال ۱۳۹۳ در بورس کالای 
ایران راه‌اندازی ش��د و طی شش سال گذشته تامین مالی شرکت‌های 
مختلفی در حوزه‌های صنعتی، معدنی، پتروشیمی و کشاورزی با انتشار 
اوراق س��لف موازی اس��تاندارد انجام شده است، افزود: از این رو تجربه 

مناسبی برای بهره‌گیری از این بازار در حوزه مسکن وجود دارد.
به گفته مدیرعامل بورس کالای ایران، در بازار مس��کن تلاش بر این 
اس��ت تا به ابزاری در بورس کالا برس��یم که پس‌انداز مردم را افزایش 
دهد، برای مثال فردی که می‌خواهد در بخش مس��کن سرمایه‌گذاری 
کند، می‌تواند مستقیما با ورود به معاملات متری مسکن در بورس کالا، 

هر چند اندک در ملک سرمایه‌گذاری کند.
س��لطانی‌نژاد ادامه داد: ممکن اس��ت برخی افراد سرمایه کافی برای 
خرید یک واحد آپارتمان را نداش��ته باش��ند اما با آغاز معاملات متری 
مسکن می‌توانند متراژی از یک ملک را خریداری کنند تا سرمایه آنها 
متناس��ب با قیمت مس��کن، ارزش یابد؛ به این ترتی��ب افراد می‌توانند 

حتی با سرمایه‌های خرد هم در بازار مسکن سرمایه‌گذاری کنند.
مدیرعامل بورس کالای ایران افزود: برای این طرح حضور انبوه‌سازان 
مس��کن به عنوان عرضه‎کننده این اوراق نیاز اس��ت ت��ا در ازای میزان 
خرید متقاضیان، متراژ مش��خصی از پروژه مش��خص شده را به مردم و 
خریداران عرضه کنند. به عبارت بهتر، در این طرح انبوه‌سازان با هدف 
تامین مالی و فروش ملک اقدام به انتش��ار اوراق سلف موازی استاندارد 
می‌کنن��د ک��ه این اوراق قابل تحویل در سررس��ید اس��ت و خریداران 
می‌توانند در سررس��ید به ازای متراژهای معینی که تعیین شده، اوراق 
را تامین کرده و اقدام به تحویل گرفتن واحد مسکونی کنند و یا اینکه 

اوراق را در سررسید تسویه نقدی کنند.
سلطانی‌نژاد در انتهای سخنانش یادآور شد: تبدیل کردن دارایی‌ها و 
کالاها به اوراق بهادار از جمله اقداماتی اس��ت که امکان سرمایه‌گذاری 
آسان آحاد جامعه بر دارایی‌های مختلف را فراهم کرده و بازاری شفاف 
همراه با کش��ف روزانه قیمت‌ها را ایجاد می‌کند؛ در حوزه مس��کن نیز 

طرح فروش متری در بورس کالا به خانه‌دار شدن مردم و حفظ ارزش 
سرمایه آنها همسو با نوسانات قیمت مسکن کمک خواهد کرد.

اما هفته گذش��ته ب��ود که علیرض��ا ناصرپور، معاون توس��عه بازار و 
مطالعات اقتصادی بورس کالای ایران از اجرایی شدن طرح پیش‌فروش 
متری مس��کن از طریق انتشار اوراق سلف موازی استاندارد با همکاری 
وزارت راه و شهرس��ازی خبر داد. ناصرپ��ور در این باره گفته بود: طرح 
پیش‎فروش مسکن متری پیرو جلسه‌ای که به تازگی در محل سازمان 
بورس و با حضور معاون وزیر راه و شهرس��ازی، رئیس سازمان بورس و 
اوراق بهادار و معاونان وی برگزار شد، مورد طرح و بررسی قرار گرفت و 
اعلام شد این مکانیزم می‌تواند در چارچوب ساختارهای بازار سرمایه و 

از طریق قراردادهای سلف موازی استاندارد راه‎اندازی شود.
او ب��ا بیان اینکه ع�الوه بر این، طرح‌هایی همچ��ون فروش املاک و 
مس��تغلات در بازار فرعی بورس کالا، بازار تهات��ری مصالح و املاک و 
نی��ز راه‎اندازی صندوق‌های املاک و مس��تغلات نی��ز در حال پیگیری 
اس��ت، توضیح داد: درخصوص پیش‌فروش متری مسکن چارچوبی که 
در بازار سرمایه می‌توانیم برای آن پیاده‎سازی کنیم، اوراق سلف موازی 
اس��تاندارد اس��ت زیرا تجربه خوب��ی در این حوزه وج��ود دارد و طرح 
پیش‎فروش متری مسکن می‌تواند برمبنای این ابزار مالی اجرایی شود.

معاون توسعه بازار و مطالعات اقتصادی بورس کالای ایران درخصوص 
نحوه اجرایی شدن پیش‏فروش مسکن متری گفت: در این طرح شرکت 
سازنده و انبوه‎ساز و یا هر مجموعه‌ای که در حال ساخت مسکن است 
می‌تواند با هدف تأمین مالی و حتی فروش ملک اقدام به انتش��ار اوراق 
سلف موازی استاندارد کند که این اوراق قابل تحویل در سررسید است 
یعنی فرد می‌تواند در سررس��ید به ازای متراژه��ای معینی که تعیین 
ش��ده، اوراق را تأمی��ن کرده و اقدام به تحویل گرفتن واحد مس��کونی 
کند؛ مثلًا اگر قرار اس��ت ۸۵ متر تحویل بگیرد باید بتواند به آن تعداد 
اوراق تأمین کند و یا اینکه اوراق را در سررس��ید با س��ود مشخصی که 

در نظر گرفته شده است تسویه نقدی کند.
ناصرپ��ور اضافه کرد: علاوه ب��ر این می‌توان با قرار دادن اوراق اختیار 
خری��د و فروش تبعی روی اوراق، ریس��ک ناش��ر و همچنین ریس��ک 
خریدار را مدیریت کرد لذا تمامی اقداماتی که روی اوراق سلف موازی 
اس��تاندارد قابل پیاده‎سازی اس��ت، روی این اوراق هم قابلیت اجرایی 

دارد.
معاون توسعه بازار و مطالعات اقتصادی بورس کالا به مزایای اجرایی 
شدن این طرح در قالب اوراق سلف موازی استاندارد اشاره کرد و گفت: 
اگر برای این طرح، اوراق سلف موازی بدون اختیار خرید تبعی تعریف 
ش��ود، پوشش ریسک را در اختیار خریدار اوراق قرار می‌دهد به طوری 

ک��ه اگر خری��دار نمی‌تواند کل واحد را یکجا خری��داری کند، می‌تواند 
مت��راژ موردنظر خود را بخرد و مابقی را ب��ه مرور خریداری کند و اگر 
هم نتوانس��ت به آن تعداد تأمین کند می‌تواند در سررسید اوراق را در 
بازار به قیمت روز به فروش برساند و پولش را تحویل بگیرد که اگر در 
این مدت افزایش قیمتی در ملک صورت گرفته باش��د، روی این اوراق 

خودش را منعکس خواهد کرد.
او همچنین درخصوص استانداردس��ازی متراژها توضیح داد و گفت: 
این طرح در پروژه‌های انبوه‎س��ازی اجرایی ش��ده و استانداردسازی آن 
به این صورت است که معمولاً یک متراژ پایه، داخل یک ساختمان در 
نظر گرفته شده و قیمت اوراق سلفی که منتشر می‌شود برمبنای واحد 
پایه خواهد بود و در سررسید اگر کسی بخواهد واحد دیگری را تعیین 
کند، صرف و کس��ر مت��راژ واحدهای دیگر برمبن��ای واحد پایه تعیین 

می‌شود که این موضوع قبل از انتشار نیز در امیدنامه ذکر می‌شود.
به گفته ناصرپور یکی از اهداف اجرایی‏ش��دن این طرح این است که 
در ش��رایط تورمی بتواند به خانه‏‎دار ش��دن مردم و خریداران مس��کن 
کمک کند، ضمن اینکه برای سازندگان انبوه مسکن نیز روش مناسب 

تأمین مالی به شمار می‌رود.
وی با بیان اینکه زیرس��اخت‌های اجرایی شدن فروش متری مسکن 
در ب��ورس کالای ایران فراهم اس��ت، عنوان کرد: ای��ن طرح نیازی به 
تصویب در ش��ورای عالی بورس ندارد زیرا اوراق سلف موازی استاندارد 
در گذشته در شورای عالی بورس به تصویب رسیده و می‌توان برمبنای 

آن طرح پیش‎فروش متری مسکن را راه‎اندازی کرد.

مدیرعامل بورس کالای ایران از جزییات طرح احتمالی پیش‌فروش متری مسکن خبر داد

از بورس کالا تا بازار مسکن
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ساعت کاری پاساژ‌ها و بازار‌های مسقف 
افزایش می‌یابد

افزایش س��اعت کاری پاس��اژ‌ها و بازار‌های مس��قف تا ساعت ۲۲ در 
آخرین جلسه کمیته امنیتی انتظامی ستاد ملی کرونا به تصویب رسید 
و در جلسه امروز مطرح خواهد شد. به گزارش باشگاه خبرنگاران جوان 
به نقل از اتاق اصناف ایران، در صورت تصویب در ستاد ملی کرونا ساعت 
کاری پاس��اژ‌ها و بازار‌های مس��قف که از ابتدای اردیبهشت بازگشایی 
شده‌اند و در مناطق گرمسیر )بنا بر تشخیص استانداران( تا ساعت ۲۰ و 
در سایر مناطق تا ساعت ۱۸ فعال هستند، افزایش خواهد یافت. در پی 
اجرای طرح فاصله‌گذاری هوشمند، فعالیت واحد‌های صنفی کم‌خطر از 
۲۳ فروردین در س��ایر استان‌ها و از روز ۳۰ فروردین هم در تهران آغاز 
ش��د و پاساژ‌ها و بازار‌های مس��قف از اول اردیبهشت ماه با محدودیت 
زمانی تا س��اعت ۱۸ مجاز به فعالیت ش��دند. در این میان آرایش��گاه و 
س��الن‌های زیبایی، آموزشگاه‌های رانندگی، رس��توران، اغذیه‌فروشی، 
طباخی و فست‌فود، گرمابه، سونا و ماساژ، روزبازار‌ها و نمایشگاه‌ها، مراکز 
بازی و تفریحی و گیم‌نت، باشگاه‌های ورزشی و بدنسازی، تالار پذیرایی 
و سالن مراسم، قهوه‌خانه، چایخانه و تریا مشاغل پرخطری اعلام شدند 
که امکان بازگش��ایی واحد‌های خود را نداش��تند، اما از ۱۷ اردیبهشت 
ماه فعالیت آرایشگاه‌های زنانه و مردانه با رعایت پروتکل‌های بهداشتی 
مجاز شد و بعد از عید فطر هم فعالیت رستوران‌ها با رعایت پروتکل‌های 
بهداش��تی و با ممنوعیت عرضه قلیان مجاز شد، اما فعالیت واحد‌های 
س��ونا، ماس��اژ، تالار‌های پذیرایی و کلیه ورزش‌های پربرخورد همانند 

کُشتی و کاراته تا اطلاع بعدی ممنوع است.

کمبود زمین زنگ خطر توسعه فعالیت‏های 
صنعتی گیلان

رئیس سازمان صمت گیلان گفت با توجه به کمبود زمین در استان 
برای توس��عه فعالیت‏های صنعتی باید اراضی مستعد آماده‎سازی شود. 
فرهاد دلق پوش در جلس��ه کارگروه تسهیل و رفع موانع تولید بررسی 
و رفع مشکلات زیرساختی ش��هرک‏های صنعتی استان را مورد تاکید 
قرار داد و گفت: رفع مش��کلات ش��هرک به شهرک و نواحی صنعتی و 
عارضه‎یابی آنها در دستور کار کارگروه تسهیل و رفع موانع تولید در سال 
جهش تولید است. وی با بیان اینکه کمبود زمین صنعتی، زنگ خطری 
برای توسعه فعالیت‌های صنعتی در گیلان است، تصریح کرد: به شدت 
نیازمند تمهیدی ویژه برای پیش��گیری از این چالش صنعتی در سطح 
استان هستیم. برای استقبال از سرمایه‏گذاران صنعتی و ایجاد اشتغال در 
این حوزه، بایستی اراضی مستعد ابتیاع و آماده‏سازی شود.   دبیر کارگروه 
تسهیل و رفع موانع تولید گیلان، ضمن مطالبه، احصای مشکلات نواحی 
و شهرک‏های صنعتی از مدیرعامل شرکت شهرک‌های صنعتی گیلان، 
فعال‌س��ازی کلینیک صنعتی برای عارضه‏یابی دقیق مشکلات خواستار 
ش��د و گفت: مهیا کردن فضای س��بز دلپذیر و زیباسازی شهرک‏های 
صنعتی برای جذب س��رمایه‏‎گذاران باید در دس��تور کار آن شرکت قرار 
گیرد.   وی تاکید کرد: در بس��یاری از کشورهای پیشرفته صنعتی، در 
ورودی شهرک‎های صنعتی ویترینی از محصولات تولیدشده واحدهای 
صنعتی مستقر در آن شهرک‏ها به صورت نمایشگاه دائمی با مشخصات 
کامل وجود دارد. پیشنهاد می‌شود برای ورودی شهر صنعتی سفیدرود و 
شهر صنعتی رشت، نظیر این نمایشگاه‌ها در راستای حمایت از تولیدات 
داخلی با همکاری واحدهای صنعتی مس��تقر در همان ش��هرک ایجاد 
شود. رئیس سازمان صنعت، معدن و تجارت استان گیلان در این جلسه 
کارگروه به بررسی مشکلات شهرک صنعتی سفیدرود پرداخت و گفت: 
۹۷ واحد صنعتی در شهرک سپیدرود فعالیت دارد و دارای امکانات فیبر 
نوری، گاز، برق مناسب و کانال‎کشی فاضلاب است و تصفیه‎خانه فاضلاب 
صنعتی این ش��هرک در حال احداث اس��ت و در سال گذشته ۱۱ واحد 

صنعتی جدید در شهرک سفیدرود به بهره‌برداری رسیده‌اند.

امکان فروش آنلاین فرش دستباف فراهم شد
مدیرعامل اتحادیه تعاونی‌های فرش دس��تباف با اشاره به بیکاری 
بسیاری از قالیبافان در دوران کرونا گفت با راه‌اندازی سامانه جامع 
آنلاین فرش دستباف، ضمن ارائه خدمات آموزشی و بیمه‌‎ای و اخذ 
مجوز، امکان فروش آنلاین فرش دستباف و صنایع دستی نیز فراهم 
ش��ده است. عبدالله بهرامی در گفت‌وگو با ایسنا، با اشاره به فعالیت 
بیش از ٣٥٠٠ تعاونی فرش، صنایع دستی و گردشگری در شهرها 
و روس��تاها اظهار کرد: این تعاونی‎ها نزدیک به ۳۶۰ هزار نفر را به 
طور مس��تقیم تحت پوش��ش قرار داده‌اند. وی به بیکاری قالیبافان 
در دوران کرونا اشاره کرد و گفت: در حال حاضر بیش از 2میلیون 
بافنده در این بخش مشغول کار هستند و نزدیک به 7 میلیون نفر 
از این ش��غل ارتزاق می‎کنند اما متاسفانه به دلیل گسترش ویروس 
کرونا بیش��تر مجتمع‎های قالیبافی و فروشگاه‎های تأمین مواد اولیه 
قالیبافی و همچنین کارگاه‌های خانگی با تعطیلی مواجه ش��دند و 
این امر لطمه س��نگینی به قالیبافان وارد ک��رد. مدیرعامل اتحادیه 
تعاونی‎های فرش دس��تباف کاهش ش��دید صادرات فرش در سال 
گذش��ته و ع��دم فروش ف��رش در ماه‎های بهمن و اس��فند را مورد 
اش��اره قرار داد و گفت: در حالی که طی دو دهه قبل س��الانه ١.٥ 
میلیارد دلار صادرات فرش دس��تباف داش��تیم متاسفانه به دلایلی 
همچون تحریم‎ها، سخت شدن مراودات مالی و سیاسی، قطع بیمه 
قالیبافان، افزایش قیمت تمام شده و عدم حضور و تبلیغات موثر در 
بازارهای هدف، صادرات این کالای استراتژیک با روند نزولی روبه‎رو 

شده و در سال‎های اخیر به شدت کاهش یافته است.
بهرامی درباره راه‎اندازی س��امانه جامع آنلاین فرش دستباف اظهار 
کرد: با توجه به رکود صنعت فرش، کاهش صادرات آن و افت فعالیت 
فرش��بافان و قالیبافان تحت تأثیر کرونا، اتحادیه سراسری تعاونی‎های 
فرش دستباف اولین سامانه جامع آنلاین خود را به منظور فعالیت‎های 
غیرحضوری و ارائه خدمات آموزش��ی، بیمه‎ای، اخذ نقش��ه و مجوز و 
برگزاری نمایشگاه راه‎اندازی کرده و از این طریق امکان فروش آنلاین 

فرش دستباف و صنایع دستی نیز فراهم شده است.
ب��ه گفته وی، ای��ن اتحادیه با بهره‌من��دی از  ابزارها و روش‌های 
نوین اینترنتی، نظارتی و ایجاد س��امانه جامع آنلاین فرش دستباف 
حداکثر خدمات موردنیاز زیرمجموعه‌های بخش تعاون را که بیش 
از چند هزار تعاونی هس��تند، در حداقل زم��ان و با کمترین هزینه 

ارائه می‎کند.

اخبـــار

دبیر انجمن واردکنندگان موبایل از افزایش توزیع گسترده موبایل‌های 
قاچ��اق در پی کاهش واردات قانونی خب��ر داد و اظهار کرد طبق گفته 
برخ��ی از فعالان بازار ای��ن موبایل‌های قاچاق با اس��تفاده از کد اقامت 
اتباع خارجی و با دریافت مبالغی بین ۲۵ تا ۱۰۰ هزارتومان رجیس��تر 

می‌شوند.
امیر اس��حاقی - دبیر انجمن واردکنندگان موبای��ل - در گفت‌وگو با 
ایس��نا، اظهار کرد: طی روزهای اخیر گزارشات متعددی از فعالان بازار 
با موضوع توزیع گس��ترده موبایل‌های قاچاق دریافت کرده‌ایم. بر همین 
اس��اس تحقیقاتی صورت گرفت که نشان می‌دهد موبایل‌های مدنظر با 
سوءاس��تفاده از کد اقامت اتباع خارجی به تعداد بسیار زیادی رجیستر 
ش��ده و در س��طح بازار توزیع ش��ده اس��ت. همچنین به گفته برخی از 
فعالان بازار این موبایل‌های قاچاق با استفاده از کد اقامت اتباع خارجی 

و با دریافت مبالغی بین ۲۵ تا ۱۰۰ هزارتومان رجیستر می‌شوند.
وی با اشاره به کاهش واردات قانونی به دلیل عدم تخصیص ارز، طی 
هفته‌های اخیر، تصریح کرد: در این مدت شاهد سوءاستفاده قاچاقچیان 

و س��وداگران از این خ�أل بوده‌ایم. این افراد می��زان قابل توجهی تلفن 
همراه را به صورت قاچاق وارد کش��ور کرده و با اس��تفاده از کد اقامت 
اتب��اع خارجی این موبایل‌ها را رجیس��تر کرده‌اند. حتی در برخی موارد 
س��ودجویان توانس��ته‌اند تا با یک کد اقامتی چندین موبایل را رجیستر 

کنند.
دبی��ر انجم��ن واردکنندگان موبای��ل با بیان اینکه در گذش��ته هم با 
معضلی بزرگ به نام سوءاستفاده از واردات رویه مسافری روبه‏رو بودیم، 
گفت: با تمهیداتی که در دستگاه‌های دولتی اندیشیده شد، این مشکل 
به حداقل رس��ید، اما حالا این مشکل به شکل دیگری ظاهر شده و این 
سوال مطرح می‌شود که در جایی که با کمبود منابع ارزی مواجه و برای 
واردات قانونی موبایل با مشکلات عجیب و غریبی روبه‏رو هستیم، چطور 
می‌شود عده‌ای به این سادگی باعث خروج ارز بی‏قاعده‌ از کشور شده و 

به سوداگری در این حوزه می‌پردازند؟
ب��ه گفت��ه وی در صورتی که مس��ئولان ذی‏ربط به س��رعت چاره‌ای 
برای این سوءاس��تفاده اتخاذ نکنند، به زودی ش��اهد س��یل عظیمی از 

موبایل‌های قاچاق در بازار خواهیم بود که منجر به ضرر و زیان تاجران 
قانونی خواهد ش��د. از طرف دیگر با توجه ب��ه اینکه موبایل‌های قاچاق 
موج��ود در بازار گارانت��ی ندارند، به زودی با م��وج بزرگی از نارضایتی 

مصرف‏کنندگان روبه‏رو می‌شویم.
به گزارش ایسنا، میانه اردیبهش��ت ماه انجمن واردکنندگان موبایل، 
تبل��ت و لوازم جانب��ی طی بیانیه‌ای اعلام کرده ب��ود که اگر توقف‌های 
متعدد و زمان‌بر در ثبت س��فارش و تخصیص ارز به ش��یوه حاضر ادامه 
پیدا کند، با معضل بزرگ کمبود جهانی کالا و افزایش بی‌سابقه بیش از 

۳۰درصدی قیمت‌ها مواجه خواهیم شد.
طبق اعلام این انجمن از ابتدای س��ال ۱۳۹۹ تا نیمه‌ اردیبهشت ماه 
تنها ۷۰۰ هزار دس��تگاه موبایل وارد کش��ور ش��ده در حالی که مصرف 
ماهانه کش��ور یک میلیون و ۲۰۰ هزار دس��تگاه است. از این رو میزان 
موبایل واردش��ده در فروردین و اردیبهش��ت ۱۳۹۹ پاسخگوی تقاضای 
ایجادش��ده در ب��ازار در پ��ی تعطیلی مراکز آموزش��ی و اجرای آموزش 

آنلاین نیست و همین موضوع باعث التهاب در بازار شده است.

جولان موبایل‌های قاچاق در بازار با کد اتباع خارجی!

چندسالی اس��ت که تولید برخی از محصولات استراتژیک بیش از 
نیاز کشور شده و منجر به زیان هنگفت کشاورزان می‌شود.

 به گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان، همه ساله در فصل برداشت 
محص��ولات صیفی بنا به دلایل متعدد همچون مازاد تولید، فقدان یا 
از دس��ت دادن بازارهای صادراتی، کمبود صنایع تبدیلی و تکمیلی، 
ضعف سیس��تم سردخانه و انبارداری ش��اهد تکرار سناریو رهاسازی 
محص��ولات در کن��ار م��زارع و جاده‎ها هس��تیم و گویا قرار نیس��ت 

مسئولان راه چاره‏ای برای رفع این بحران بیندیشند.
طی تماس‏های مکرر کش��اورزان از فروش نرفتن محصولات‏ش��ان 
و نبود س��نخیت قیمت فروش با هزینه‏های تولید گلایه‏مند هستند 
و همواره انتظار دارند که مس��ئولان ام��ر تدابیری برای جلوگیری از 
متضرر ش��دن آنها بیندیشند که متاسفانه ضعف سیاست‌های تجاری 

بخش کشاورزی بر گرفتاری‏های تولیدکنندگان دامن ‌می‏زند.
آمارها حاکی از آن است که در یک دوره تولید محصولات به قدری 
مازاد اس��ت که به سبب قیمت پایین کش��اورزان متضرر می‏شوند و 
در دوره بعدی کش��ت به س��بب نبود انگیزه و کاهش تولید قیمت به 
حدی بالاست که مصرف‏کنندگان توان خرید را ندارند و سال‏هاست 
که س��ونامی در تولید محصولات پیاز، گوجه فرنگی و س��یب زمینی 
تکرار می‏شود و مسئولان وزارت جهاد نتوانستند تدابیری بیندیشند.

در این میان ضعف سیاس��ت‌های تجاری و اتخ��اذ تصمیمات یک 
ش��به هر ازگاهی منجر به ممنوعیت صادرات و زمین‏گیر شدن تولید 
انبوه روی زمین کش��اورزان و زیان آنها می‌ش��ود که امسال هم این 
ماجرا ب��رای برخی صیفی‏جات همچون گوجه فرنگی و پیاز رخ داده 

است.

حال به س��راغ مس��ئولان ذی ربط می‏رویم تا از عل��ت اصلی این 
س��ناریو تکراری در بخش کش��اورزی و متضرر ش��دن کش��اورزان و 

راهکارهای مناسب برای رفع این آفت بزرگ باخبر شویم:
 مازاد عرضه گوجه فرنگی دردسرساز شد

عباس پاپی‏زاده عضو کمیسیون کشاورزی مجلس شورای اسلامی، 
با اشاره به عوامل نابسامانی بازار گوجه فرنگی اظهار کرد: بازار گوجه 
فرنگی تابع عرضه و تقاضاس��ت و بدیهی اس��ت که از تلاقی این دو 

نمودار قیمت عادلانه به دست می‏آید.
وی اف��زود: با مازاد عرضه بی��ش از تقاضا، قیمت محصول به کمتر 
از نرخ تمام ش��ده تولید می‏رسد که این موضوع کماکان در محصول 

گوجه فرنگی رخ داده است.
پاپ��ی‎زاده با انتقاد از این مس��ئله که بخش��ی از زنجی��ره تولید در 
اختیار وزارت صمت اس��ت، بیان کرد: با توجه به آنکه بازاررس��انی و 
توزیع در وزارت صمت اس��ت، از این رو نمی‏توان در بخش کشاورزی 

برنامه‎ریزی و سطح زیر کشت را مدیریت کرد.
 این عضو کمیسیون مجلس شورای اسلامی ادامه داد: اگر زنجیره 
از تامی��ن نهاده تا تولید، توزیع و مصرف در وزارت جهاد کش��اورزی 

خلاصه شود، بسیاری از مشکلات قابل حل خواهد بود.
به گفته وی، دولت از طریق تخصیص مشوق و به کارگیری برخی 
سیاس��ت‏ها می‏تواند به سهولت سطح زیر کشت را کاهش یا افزایش 

دهد.
پاپی‏زاده خری��د توافقی گوجه فرنگی را یکی از راهکارهای کاهش 
زیان کشاورزان برشمرد و گفت: با توجه به ماندگاری پایین محصول 
و ازدی��اد تولید، س��ازمان تعاون روس��تایی باید بخش��ی از محصول 

تولیدی را از کشاورزان خریداری کند.
نماینده سابق مجلس شورای اسلامی خرید توافقی گوجه فرنگی را 
در بازار قابل توجه دانس��ت و گفت: ورود سازمان تعاون روستایی به 
امر خرید توافقی بدان معنا نیس��ت که ۱۰۰درصد محصول تولیدی 

کشاورزان را خریداری کند.
پراکندگی کشاورزان و نبود آمار دقیق علت اصلی نابسامانی 

بازار گوجه فرنگی
س��ید جعفر حسینی، مشاور ارش��د نظام صنفی کشاورزی و منابع 
طبیعی، با اش��اره به دلایل نابسامانی بازار گوجه فرنگی اظهار کرد: با 
وجود پراکندگی کش��اورزان در سطح کشور و نبود آمار دقیق تولید، 
تولیدکنندگان اطلاع دقیقی از کش��ت محصولات در مجاورت روستا 

یا شهر خود ندارند.
وی اف��زود: کش��اورزان برمبن��ای ب��ازار فص��ل قبل برای کش��ت 
برنامه‏ری��زی می‏کنند ک��ه همین امر موجب ش��ده در برخی فصول 
تولی��د محصولات صیفی به قدری در ب��ازار افزایش یابد که به همان 

نسبت خریدار وجود ندارد.
حسینی ادامه داد: در ش��رایط فعلی سازمان تعاون روستایی برای 
اصلاح قیمت در ب��ازار به امر خرید توافقی گوجه فرنگی و پیاز ورود 

کرده است چرا که مازاد بر مصرف محصول داریم.
مش��اور ارشد نظام صنفی کش��اورزی قیمت محصولات کشاورزی 
را تاب��ع مکانی��زم عرضه و تقاضا دانس��ت و گفت: با توج��ه به مازاد 
تولید گوجه فرنگی نس��بت به نیاز بازار، کشاورزان متحمل زیان قابل 
توجهی هستند که مسئولان امر برای جلوگیری از تکرار این داستان 

باید یک بار برای همیشه این معضل را حل کنند.

رئیس ش��ورای تامین‏کنندگان دام کشور گفت جمعیت دامی کشور در بخش 
سبک ۷۵ میلیون رأس است، در حالی که باید ۶۰ میلیون رأس باشد.

منص��ور پوریان در گفت و گو با باش��گاه خبرنگاران جوان، با اش��اره به اینکه 
کمبودی در عرضه گوش��ت وجود ن��دارد، اظهار کرد: علی رغ��م فراوانی عرضه 

گوشت گرم و منجمد، اما خرید و فروش چندانی انجام نمی‌شود.
وی با اش��اره به اینکه رکود بر بازار دام زنده حاکم است، افزود: در حال حاضر 
تولید دام به قدری بالاس��ت که به سبب ازدیاد عرضه در برابر تقاضا، دامداران با 

رکود سنگینی در بحث خرید و فروش مواجه هستند.
پوری��ان قیمت کنونی هر کیلو دام س��بک را ۳۶ هزار تا ۳۷ هزار تومان و دام 

سنگین را ۲۵ هزار تا ۲۶ هزار تومان اعلام کرد.
رئیس شورای تامین‏کنندگان دام ادامه داد: هم‏اکنون ۵۰۰ تا ۶۰۰ هزار رأس 

گوس��اله روی دس��ت دامدار مانده است که با پروار جدید از ابتدای سال با حجم 
انبوه گوساله روبه‎رو هستیم. وی شیوع ویروس کرونا را یکی از علل انباشت دام 
در واحد‌ه��ای دامداری اعلام کرد و گف��ت: بنابر آمار حدود ۶ تا ۷ میلیون رأس 
گوسفند پروار شده روی دست دامدار مانده است و به سبب اوزان بالا این دام‎ها، 
تقاضای��ی در بازار داخل وجود ندارد و مس��ئولان امر باید فکر چاره‌ای برای این 
بحران کنند. پوریان ادامه داد: بنابر آمار جمعیت دامی کش��ور تا تابس��تان سال 
گذش��ته ۵۷ میلیون رأس، پایان دوره زمس��تان ۶۵ میلیون رأس و با احتس��اب 
زایش بهاره ۷۵ میلیون رأس اس��ت، در حالی که جمعیت دامی در بخش سبک 
باید ۶۰ میلیون رأس باشد. ضمن آنکه بنابر آمار تا پایان دوره زمستان جمعیت 
گوس��اله ۱۱ میلیون رأس و در فصل بهار ۱۲.۵ میلیون رأس بوده، در حالی که 
باید ۹.۵ تا ۱۰ میلیون رأس باش��د که این میزان مازاد تولیدکنندگان را گرفتار 

کرده اس��ت. رئیس ش��ورای تامین‏کنندگان دام کشور ایجاد جو روانی را یکی از 
دلایل گرانی قیمت گوشت در بازار برشمرد و گفت: با وجود ازدحام و انباشتگی 
دام در واحدها، دامداران به دلی��ل تامین نهاده با گرفتاری‌های متعددی روبه‎رو 
هستند، این در حالی است که بازار داخل توان جذب این میزان گوشت را ندارد.

وی ادام��ه داد: هم‏اکنون ظرفیت تولید بیش از تقاضای بازار اس��ت، از این رو 
برای جلوگیری از متضرر ش��دن دامداران باید تدابیری اندیش��یده شود تا خللی 

در تولید ایجاد نشود.
رئیس ش��ورای تامین‏کنندگان دام کش��ور در پایان قیمت هر کیلو لاش��ه دام 
س��بک جهت پروار را ۴۳ تا ۴۵ هزار تومان و جهت کشتار ۳۷ هزار تومان و دام 
س��نگین کمتر از ۴۰۰ کیلو را ۲۵ هزار تومان و ۵۰۰ کیلو به بالا را ۲۷ هزار تا 

۲۸ هزار تومان اعلام کرد.

سونامی دوباره در بخش کشاورزی؛ این بار تولید گوجه فرنگی

 علت تولید مازاد محصولات کشاورزی چیست؟

۱۵ میلیون رأس دام سبک مازاد در کشور

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
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آغاز پیش‌فروش یک ساله خودروسازان از هفته آینده
 تدارک برای عرضه ۲۲ هزار دستگاه خودرو

جلس��ه کمیته خودرو ظهر روز گذشته با حضور سرپرست وزارت 
صمت، نمایندگان دستگاه‌های نظارتی و خودروسازان برگزار شد.

به گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان، جلس��ه کمیته خودرو ظهر 
روز جمعه ۹ خرداد ۹۹ با حضور حسین مدرس خیابانی، سرپرست 
وزارت صنع��ت، مع��دن و تجارت، دس��تگاه‌های نظارت��ی از جمله 
دادستانی کل کشور، سازمان بازرسی کل کشور، پلیس راهور ناجا و 
خودروسازان برگزار شد. براساس مصوبات کمیته خودرو، مقرر شد 
تا پیش‌فروش یکساله ۲۲ هزار دستگاه خودرو از سوی خودروسازان 

در هفته آینده آغاز شود.
در این جلس��ه همچنین تصمیمات مشخصی برای بهبود فرآیند 
پیش‌فروش خودرو از س��وی کمیته خودرو اتخاذ ش��د که مصوبات 

آن، در قالب اطلاعیه رسمی خودروسازان منتشر خواهد شد.

قیمت‌های جدید تنها بخشی از زیان 
خودروسازان را پوشش می‌دهد

مدیرعامل اس��بق س��ایپا درخص��وص قیمت‌گذاری‎ه��ای جدید 
و راهکاره��ای کاهش قیمت خ��ودرو و رفع التهابات ب��ازار خودرو 

توضیحاتی ارائه داد.
سعید مدنی در گفت‎وگو با خبرنگار خبرخودرو، درخصوص تاثیر 
قیمت‌گذاری‌ه��ای جدی��د بر تامین نقدینگ��ی و پرداخت مطالبات 
خودروس��ازان اظهار داش��ت: قیمت‌های جدید شاید تنها بخشی از 
زیان را پوش��ش دهد به نح��وی که زیان‌دهی همانند گذش��ته در 
صنعت خودرو تداوم خواهد داشت و بعید به نظر می‌رسد مشکلات 

خودروسازان با این قیمت‌ها مرتفع شود.
وی اف��زود: مواد اولیه و قطعات موردنیاز خودروس��ازان هزینه‌ای 
بال��غ ب��ر 40 میلی��ون تومان قیمت را ش��امل می‌ش��ود. همچنین 
10درصد ارزش افزوده و هزینه‌های مالی ناشی از دریافت تسهیلات 
در سال‌های گذش��ته، که بر هر خودرو سرشکن بیش از 8 میلیون 

لحاظ می‎شود، قیمت خودرو را بالاتر از این رقم نشان ‌می‌دهد.
مدیرعامل اس��بق س��ایپا با بیان اینکه قیمت پایه مدنظر شورای 
رقابت مربوط به سال 97 می‌شود، گفت: بر این قیمت، نرخ تورم و 
افزایش قیمت ناش��ی از بهره‌وری افزوده شده که نقدینگی موردنیاز 
خودروسازان را تامین نمی‌‌نماید و تنها از حاشیه زیان آنها کاسته و 
حاشیه سودی برای این صنعت مترتب نمی‌شود. مدنی درخصوص 
راهکاره��ا تصری��ح ک��رد: نحوه مدیری��ت این وضعیت بس��تگی به 
تصمیم��ات مدی��ران دارد زیرا مس��ئولان مربوطه ممکن اس��ت با 
پذی��رش این قیمت‌های تکلیفی و قبول ضرر و زیان‌ها، حتی اگر به 
ورشکس��تگی آنها منجر شود، خواستار تنظیم بازار و حفظ رضایت 
مشتریان باشند. وی با اشاره به اعمال تصمیمی مبنی بر دسترسی 
همیشگی خریداران به س��ایت‌های فروش برای ثبت نام، در جهت 
کاه��ش هجوم متقاضی��ان خرید خودرو اف��زود: البته در این روش 
ممکن اس��ت، متقاضیان خرید خودرو، چندین سال در صف فروش 
بمانند که در گذش��ته درخصوص خودروی پیکان، تجربه ش��ده و 

برگشت به عقب را رقم می‌زند و راهکار مناسبی به نظر نمی‌رسد.
مدیرعامل اس��بق سایپا راهکار دیگر را محاسبه قیمت تمام شده 
و واقعی خودرو دانس��ت و گفت: بخشی از قیمت تمام شده خودرو 
در اختیار خودروس��ازان است که ناش��ی از افزایش بهره‌وری است 
و ب��رای کاهش قیم��ت تمام ش��ده، نهایتا 4 تا 5درص��د از قیمت 
تمام ش��ده خودرو را کاهش می‌دهد. مدن��ی ادامه داد: این کاهش 
حداکث��ر 5درصدی قیمت خودرو، با افزایش 200 تا 300 درصدی 
نرخ نهاده‌های تولید و همچنین ارز قابل مقایس��ه نیس��ت و جبران 
هزینه‌ه��ا را نمی‌نماید. وی متذکر ش��د: تغیی��رات نرخ ارز و قیمت 
مواد اولیه و همچنین تعدیل نیروی انسانی در اختیار خودروسازان 
نیس��ت به نحوی که تغییرات قیمت مواد اولیه کنترل نمی‎شود اما 

قیمت خودرو تحت کنترل قرار می‌گیرد.
مدیرعامل اس��بق س��ایپا درخصوص نیروی مازاد خودروس��ازان 
گفت: بخش س��تادی خودروس��ازان، 30درصد از نیروی مازاد آنها 
را تش��کیل می‌دهد که به هر ترتیب، می‌بایس��ت برای آنها اشتغال 
ایجاد کرد. مدنی بهترین روش کنترل بازار را قیمت‌گذاری براساس 
حاش��یه بازار دانس��ت و گفت: این روش در کوتاه‌مدت ممکن است 
تنش‌هایی را ایجاد نماید اما پس از آن، منجر به تعادل میان عرضه 
و تقاضا خواهد ش��د. وی تاکید کرد: در روش قیمت‌گذاری براساس 
حاش��یه بازار، حاشیه س��ود ایجاد ش��ده برای خودروسازان، طبق 
برنامه‌ه��ای اعلامی به دولت، صرف توس��عه و افزایش تولید خواهد 
شد که افزایش تولید، نیز باعث کاهش قیمت تمام شده می‌گردد.

مدنی با بیان اینکه قیمت‎گذاری براساس حاشیه بازار مکانیزم عرضه 
و تقاض��ا و قیمت را کنت��رل می‌نماید، گفت: وظیف��ه دولت یا وزارت 
صمت، این اس��ت که برای حاش��یه سود ایجاد ش��ده، برنامه مطالبه 
نماید و خودروس��ازان نیز گزارش��اتی مبنی بر برنامه تولید برای سال 
آت��ی، ظرفیت‌های ایجادش��ده و همچنین توس��عه و ورود محصولات 
جدید را ارائه دهند. مدیرعامل اسبق سایپا ادامه داد: بدهی‌های سنگین 
خودروس��ازان با صرف نظر از نقاط ضعف این شرکت‌ها، ناشی از ارائه 
سوبس��ید بوده که منجر به خروج نقدینگی از ش��رکت‌ها و استفاده از 
تسهیلات مالی برای تامین نقدینگی شده در صورتی که ارائه سوبسید 
ب��ه مصرف‌کننده از جیب بنگاه اقتصادی نیس��ت و از بودجه عمومی 
اس��ت. مدنی گفت: بهترین راهکار این اس��ت که بنگاه‌های اقتصادی 
نظیر خودروس��ازی‌ها و بورس را س��ودده کنیم. اعلام حاش��یه س��ود 
مناسب، منجر به کاهش تقاضای خودرو در بازار و افزایش خرید سهام 
خودروس��ازان، تزریق سود و توسعه محصولات می‌شود. به اعتقاد وی 
قیمت‎گذاری‌های جدید، قیمت بازار آزاد را موقتا کاهش خواهد داد و 
باید در یک بازه زمانی بررس��ی شود. همچنین افزایش تولید و عرضه 
نیز در کاهش قیمت‌ها موثر است. باید مکانیزم‌های ارزش پولی اصلاح 
ش��ود و با برخوردهای انتظامی و قضای��ی التهابات بازار خودرو کاهش 
نخواهد یافت. مدیرعامل اس��بق س��ایپا در پایان خاطرنش��ان کرد: به 
اعتقاد بنده، قیمت تعیین شده برای محصولات سایپا، براساس قیمت 
کارخانه با احتس��اب 23درصد سود، حدود 50 میلیون تومان می‌شود 
که معقول نیس��ت و حتی با خروج خودروه��ا از پارکینگ‌ها، اختلاف 
قیمت‌ها همچنان پابرجاست. 70 میلیون تومان قیمت معقول است که 
اگر سودی عاید خودروساز شود، می‌توان صرف توسعه و افزایش تولید 

نمود که منجر به کاهش قیمت بازار نیز خواهد شد.

جمعی از صنعتگران، سیاس��ت‌گذاران و کارشناس��ان حوزه خودرو به 
بیان دیدگاه‌های خود برای ساماندهی صنعت و بازار خودرو پرداختند.

به گزارش پدال نیوز، در ش��رایطی که موضوع فروش خودرو به روش 
قرعه‌کشی با هدف واگذاری خودرو به متقاضی واقعی در دستور کار قرار 
گرفته، جمعی از صنعتگران، سیاست‌گذاران و کارشناسان حوزه خودرو 
در برنامه رهیافت رادیو اقتصاد به بیان دیدگاه‌های خود برای ساماندهی 

صنعت و بازار خودرو پرداختند.
عباس تابش، رئیس سازمان حمایت مصرف‌کنندگان و تولیدکنندگان 
در ابتدای این برنامه با اش��اره به ش��یوه جدید فروش 25 هزار خودرو 
ب��ه روش قرعه‌کش��ی گف��ت: س��ازمان حمایت ب��ه عنوان عض��و ثابت 
کمیته خودرو در بخش تولید، س��اماندهی ش��یوه‌های فروش و تنظیم 
ب��ازار نقش‌آفرینی می‌کند. فروش فوق‌العاده خ��ودرو با هدف واگذاری 
محصولات خودروس��ازان به مصرف‌کننده واقعی به شیوه فروش مبتنی 
‌بر قرعه‌کش��ی کنونی ختم نخواهد ش��د و تا پایان س��ال در سه مرحله 

دیگر ادامه خواهد داشت.
ممنوعیت فروش وکالتی خودروهای صفر کیلومتر

وی با هش��دار به محتکران خودرو گزارش مختصری درباره شناسایی 
چندی��ن انبار دپوی خودروهای صفر کیلومتر در کش��ور ارائه و تصریح 
کرد: بیش��ترین فش��ار در بازار خودرو از جانب سودجویانی است که به 
دنبال سود حداکثری از این کالای مصرفی هستند. با هماهنگی دستگاه 
قضایی مقرر ش��د، خودروهای احتکارش��ده مکش��وفه در مرحله اول به 
قیمت کارخانه به فروش برسند و در صورت تکرار فعل احتکار از سوی 
س��وداگران، خودروها به س��ازمان جمع‌آوری ام��وال تملیکی تحویل و 

پرونده خاطیان روانه قوه قضائیه شود.

تابش افزود: در تازه‌ترین هماهنگی صورت گرفته با مسئولان سازمان 
ثبت اس��ناد، انتقال وکالتی خودروهای صفر کیلومتر در سراس��ر کشور 

ممنوع شد.
در تلاشیم تا پایان ماه جاری تعهدات معوق به صفر برسد

فرش��اد مقیمی، مدیرعامل ایران خودرو در ادامه با اش��اره به وضعیت 
تولی��د خ��ودرو گفت: با وج��ود اثر تحریم‌ه��ا، بیم��اری کرونا و حذف 
محصولات CKD از خطوط تولید، در اردیبهشت سال جاری رکورد دو 
ساله تولید خودرو را با 51هزار و 400دستگاه شکستیم. البته همچنان 
30هزار دس��تگاه تعهد معوق در گروه ایران خودرو داریم که در تلاشیم 
ت��ا پایان ماه جاری و با ترخیص برخی قطعات از گمرکات کش��ور، این 

میزان تعهد معوق به صفر میل کند.
وی افزود: اگر تقاضای خرید خودرو مدیریت شود، قطعاً خودروسازان 
توان تأمین نیاز بازار کشور را خواهند داشت. با ثبات شاخص‌های کلان 
اقتصادی، دیگری جهش��ی در نرخ بازار رخ نخواهد داد و روند کاهش��ی 

قیمت بازار ادامه‌دار خواهد بود.
مهدی صادق��ی نیارکی، معاون امور صنای��ع وزارت صمت نیز درباره 
اخت�الل در ترخی��ص قطعات خودرو از گمرکات کش��ور گفت: موضوع 
تخصیص ارز برای واردات قطعات خودرو، نیازمند همکاری بیشتر بانک 
مرکزی برای تخصیص و تأمین ارز اس��ت. بحث تداوم تولید و عرضه در 
کنار واقعی‌کردن طرف تقاض��ا از محوری‌ترین برنامه‌های وزارت صمت 

در شرایط کنونی است.
نیارکی افزود: در اردیبهش��ت س��ال جاری در مجموع حدود 59هزار 
دستگاه خودروی تولیدشده ناقص در خودروسازی‌ها وجود دارد که این 
عدد نس��بت به 173هزار دستگاه در اردیبهشت سال گذشته، حاکی از 

کاهش 71درصدی خودروهای ناقص دارد.
مرتضی ش��جاعی، کارش��ناس اقتصادی در ادامه درباره اهداف فروش 
خودرو به ش��یوه قرعه‌کش��ی گفت: اگر هدف سیاس��ت‌گذار، از فروش 
خودرو به ش��یوه قرعه‌کش��ی، مدیریت در واگذاری خودرو به متقاضی 
واقعی اس��ت، تا ح��دودی در این امر موفق خواهیم ب��ود، اما اگر بنا بر 
شکس��ت قیمت در حاش��یه بازار خودرو داریم، موفقیت چندانی کسب 
نخواهد ش��د. با وجود محدودیت‌های اعمال ش��ده به واس��طه ش��کاف 
قیمت��ی بین بازار و کارخانه پیش‌بینی می‌کنم، بیش از یک میلیون نفر 
در ثبت‌نام اخیر ش��رکت کنند که همین موضوع شانس افراد را به طور 

قابل توجهی کاهش خواهد داد.
نرخ خودروهای بازار متأثر از قیمت‌گذاری دلالان

ش��جاعی تصریح کرد: نمی‌توان خودروس��ازان را ب��ا وضعیت کنونی 
تولی��د تنها بازیگر طرف عرضه در بازار خودرو دانس��ت. به جهت حذف 
خودروه��ای ckd و واردات��ی از طرف عرضه و افزایش تقاضا ناش��ی از 
ایجاد انتظارات تورمی، التهاب در بازار خودرو ایجاد ش��ده اس��ت. نمود 
این ادعا قیمت‌گذاری‌های بی‌قاعده خودروهای ckd نظیر پژو 2008 و 
مزدا3 و وارداتی صفر کیلومتر مدل‌ 2018 توسط برخی سرمایه‌گذاران 
و س��ودجویان در کف بازار است که موجب تسری تنش قیمتی به سایر 

محصولات شده است.
این تحلیلگر بازار خودرو در ادامه با تأکید بر ضرورت تنوع بخش��یدن 
ب��ه س��بد محصولات خودروس��ازان در ش��رایط تحریم صنع��ت افزود: 
خودروسازان باید با بهره‌گیری از ظرفیت‌های داخلی و مصون از تحریم، 
به س��رعت با جایگزینی خودروهای جدید متناسب با خودروهای خارج 

شده از خطوط تولید، خلأ بازار را جبران کنند.

فروش خودروهای احتکارشده به قیمت کارخانه

 انتقال وکالتی خودروهای صفر ممنوع شد

مع��اون برنامه‌ری��زی س��ازمان راه��داری و حمل و نقل ج��اد‌ه‎ای از 
برنامه‌ریزی برای کاهش تدریجی س��همیه س��وخت پایه وانت‌بارها خبر 
داد و گفت کسانی که کارت هوشمند دارند و بارنامه می‌گیرند، مشکلی 
از نظر تأمین س��وخت ندارند. به گزارش پایگاه خبری »عصرخودرو« به 
نقل از فارس، ‌فرامرز مداح درباره س��همیه بنزین پایه وانت‌بارها، اظهار 
داش��ت: طبق تصمیمات کارگروه تخصیص س��وخت برای وانت‌بارها و 
س��واری‌های درون‌شهری و برون‌ش��هری، در ناوگان وانت‌بار‌ کم مصرف 
و پرمصرف نیز نظیر ناوگان کامیونی درون و برون‌ش��هری، ‌به تدریج در 

حال حرکت به سمت کاهش‌ سهمیه سوخت پایه هستیم.
وی ادام��ه داد: بدین ترتی��ب این ناوگان نیز نظیر ن��اوگان کامیونی، 

براساس پیمایش، عملکرد و دریافت بارنامه، سوخت دریافت کنند.
مداح اضافه کرد: در گام اول، این سهمیه‌های پایه کاهش می‌یابد اما 
کس��انی که ثبت نام کارت هوشمند داشتند و‌ بارنامه دریافت می‌کنند، 

سهمیه سوخت پیمایشی می‌گیرند.
‌وی اضافه کرد: پس از سهمیه‎بندی بنزین، ‌کارگروه‌ تخصیص سوخت 
برای وانت‌بارها و سواری‌های درون‌شهری و برون‌شهری، مصوب کرد در 

گام اول به همه وانت‌بارها سهمیه بنزین پایه اختصاص یابد‌، این سهمیه 
بنزی��ن پایه برای وانت‌باره��ای کم‌مصرف 300 لیتر در ماه و برای وانت 

بارهای پرمصرف 400 لیتر در ماه تعیین شد.
 کاهش سهمیه پایه تدریجی خواهد بود

مع��اون برنامه‎ریزی س��ازمان راهداری و حمل و نق��ل جاده‌ای اظهار 
داش��ت: برنامه‎ریزی کرده بودیم که از خرداد‌ماه امسال سهمیه سوخت 
پای��ه ناوگان وانتی نیز کاهش یابد، اما‌ به دلیل ش��یوع کرونا حدود یک 
ماه به تعویق افتاد و تقریبا از ‌تیرماه س��همیه‌های بنزین پایه وانت‌بارها 

کاهش می‌یابد.
وی اضافه کرد: این کاهش س��همیه س��وخت پایه، تدریجی و پلکانی 

است و ناگهانی نخواهد بود و معمولا حدود 50 تا 100 لیتر است.
مابه‌التفاوت رقم پیمایش وانت‌بارها به کارت‌های بانکی واریز می‌شود
معاون برنامه‌ریزی س��ازمان راه��داری و حمل و نقل جاد‌ه‏ای توضیح 
داد: وانت‌باره��ای پرمص��رف و کم‏مصرف در دو دس��ته تقس��یم‏بندی 
ش��ده‌اند، به عنوان مثال وانت‌های نیس��ان پرمصرف محسوب می‌شوند 
و یا پیکان‌بارها کم مصرف محسوب می‌شوند که سهمیه‌های به ترتیب 

300 لیتر و 200 لیتر به صورت پایه در کارت آنها ش��ارژ می‌ش��ود، اما 
برای کس��انی که ثبت نام کارت هوشمند کرده‌اند مابه‎التفاوت این رقم 

که پیمایش داشته‌اند، در کارت‌های بانکی آنها پول شارژ می‌شود.
ب��ه گزارش ف��ارس، پیش از این‌ در کا‌رگروه تخصیص س��وخت برای 
وانت‌بارها و س��واری‌های درون‌شهری و برون‌شهری، مقرر شد ‌ظرف دو 
م��اه، وزارت راه و شهرس��ازی درباره وانت‌بارهای برون‌ش��هری و وزارت 
کش��ور درباره وانت‌بارهای درون ش��هری تمهیدات لازم را‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ بیندیشند تا 
پس از دو ماه، س��همیه‌های تخصیص داده شده )سهمیه بنزین پایه( به 
تدریج کاهش یابد و براساس پیمایش و کارکرد، سهمیه سوخت به این 
ن��اوگان اختص��اص یابد.‌ بنا به گفته مدیر‌کل دفت��ر حمل و نقل کالای 
سازمان راهداری و حمل و نقل جاده‌ای که در گفت‌وگو با فارس مطرح 
شد‌، در یکی دو ماه آینده، سهمیه‌های سوخت که به عنوان سهمیه پایه 
)سهمیه‌های پایه 300 و 400 لیتر( تخصیص داده شده است، به دستور 
کارگ��روه به مرور و ماهیانه کاهش می‌یابد‌، در این راس��تا وانت‌بارهایی 
س��وخت دریافت می‌کنند که ثبت نام انجام داده باشند و در تردد‌های 

برون‌شهری حتماً بارنامه گرفته باشند.

نایب رئیس کانون انجمن‏های صنفی ش��رکت‏های حمل و نقل داخلی کشور 
واردات کامیون‏ه��ای کارکرده اروپایی به کش��ور را در ص��ورت عدم محدودیت، 

مثبت ارزیابی کرد.
رضا رستمی در گفت‎وگو با خبرنگار خبرخودرو، اظهار داشت: واردات کامیون 
های کارکرده اروپایی در صورتی که  منحصر به تعداد اندکی از شرکت‏های حمل 
و نقل نباش��د و به دس��ت مصرف‎کننده اصلی یعنی راننده و شرکت‎های حمل و 
نقل برس��د قطعاً اقدامی مثبت اس��ت، اما چنانچه توزیع کامیون‏های وارداتی به 
صورت انحصاری در اختیار برخی ش��رکت‏ها قرار بگیرد قطعا موجب ایجاد رانت 

و عدم وصول به نتیجه مطلوب خواهد شد.
وی تش��ریح کرد: س��ازمان راهداری در صورتی می‏تواند اقدام به صدور مجوز 
واردات کامیون‏های دس��ت دوم اروپایی با هدف نوسازی ناوگان سنگین فرسوده 
کند که به ازای واردات هر یک از این ناوگان، یک کامیون فرسوده اسقاط شود.  
این در حالی اس��ت که از یک س��و تعداد مازادی کامیون  نسبت به کالاهای جا 
به جا ش��ده و حتی کامیون‏هایی با طول عمر 50 سال در کشور وجود دارد و از 

سوی دیگر اسقاط این کامیون‏ها هزینه‏های بسیاری دارد که نیازمند تسهیلاتی 
از س��وی دولت است تا اسقاط کامیون‏ها به س��رعت انجام شود بنابراین واردات 
کامیون‏های کارکرده اروپایی با هدف نوسازی کامیون‎های فرسوده دور از انتظار 
به نظر می‎رسد.   نایب رئیس کانون انجمن‏های صنفی شرکت‎های حمل و نقل 
داخلی کشور در پاسخ به این پرسش که چرا بسیاری از کامیون‎داران از عملکرد 
غیرش��فاف ش��رکت‎های حمل و نقل ش��کایت دارند، گفت: ممکن است برخی 
از ش��رکت‎ها حقوق رانن��ده را نادیده بگیرند، اما در بس��یاری از موارد همدلی و 
همکاری خوبی میان ش��رکت‎های حمل و نقل و رانندگان کامیون وجود دارد و 
این نیز موجب ثبات صنعت حمل و نقل کش��ور ش��ده است. ضمن اینکه در دو 
سال گذشته شرکت‎های حمل و نقل با هزینه خود برای رانندگان و خانواده آنان 
بیمه تکمیلی در نظر گرفتند و این امر نش��ان می‎دهد که ش��رکت‌ها و رانندگان 

مانند یک خانواده در زمینه حمل و نقل کشور فعالیت می‎کنند.
رس��تمی خاطرنش��ان کرد: رانندگان در صورت تضییع حقوق خود از س��وی  
ش��رکت‎های حمل و نق��ل می‎توانند از طریق  تلفن گویای 141 ش��کایت خود 

را در س��ازمان راهداری ثبت کرده و براس��اس کمیس��یون م��اده 12  تخلفات 
ش��رکت‎های حمل و نقل بررس��ی و به ش��کایت رانندگان رس��یدگی می‎شود و 
چنانچه ش��رکت‎های حمل و نقل از رانندگان ش��کایت داش��ته باشند براساس 
کمیس��یون ماده 11به پرونده آنان رسیدگی خواهد شد. ضمن اینکه انجمن‎های 
صنفی ش��رکت‎های حمل و نقل نس��بت به تخلفات ش��رکت‎های حمل و نقل و 
رانن��دگان کامیون بی‎تفاوت نخواهد بود و با رانندگان و یا ش��رکت‎های متخلف 

برخورد خواهد کرد.
نایب رئیس کانون انجمن‎های صنفی ش��رکت‎های حمل و نقل داخلی کشور 
درخصوص حقوق دریافتی کامی��ون‎داران تصریح کرد: در حال حاضر 98درصد 
کامیون‎داران دس��تمزد خود را براس��اس تن کیلومتر دریاف��ت می‎کنند. صدور 
بارنام��ه به صورت برخط براس��اس ت��ن کیلومتر صورت می‎گیرد و در سیس��تم 
س��ازمان راهداری به صورت آنلاین انجام می‎شود و چنانچه رانندگانی که حقوق 
خود را براس��اس معیار تن کیلومتر دریاف��ت نمی‏کنند از طریق تلفن گویا 141 

می‎توانند برای این امر اقدام کنند.

سهمیه بنزین پایه وانت‌بارها به تدریج کم می‌شود

ساز و کار واردات کامیون‎های کارکرده اروپایی
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یک شرکت دانش‎بنیان موفق به تولید یک ماده استراتژیک و کاربردی برای 
رفع نیاز صنایع گوناگون ش��ده است. »زانتان« نام این ماده بیولوژیک است که 
از یک باکتری تولید‌ می‌شود و با اقدام این شرکت دانش‎بنیان، ایران به عنوان 

شش��مین کش��ور دارنده فناوری بومی تولید این 
ماده معرفی شد.

ب��ه گ��زارش پایگاه اطلاع‌رس��انی بنی��اد ملی 
نخب��گان، »زانت��ان« ب��ه عن��وان قوام‎دهن��ده و 
س��فت‏کننده م��واد کارب��رد دارد و در صنای��ع 
گوناگ��ون مانند نف��ت و غذای��ی کاربردهای آن 
گس��ترده اس��ت. فناوری تولید آن نی��ز در چند 
کش��ور وج��ود دارد و در خاورمیانه ای��ران تنها 

دارنده فناوری بومی تولید آن است.
مجتب��ی ب��دری بن��ام، مدیرعام��ل ش��رکت 
دانش‏بنیان گام تک تبریز گفت: بیش از 35 سال 
از زمانی که این ماده برای نخس��تین بار در دنیا 
تولید ش��د می‌گذرد و تاکنون تنها 11 کشور این 

م��اده را تولی��د می‌کنند که البته برخی از آنها فن��اوری تولید آن را به صورت 
بومی ندارند و تنها ش��ش کش��ور فن��اوری تولید آن را بوم��ی کردند که ایران 
در جایگاه شش��م ق��رار دارد. بدری ادامه داد: تمام مراح��ل تولید از پایلوت تا 

تولید صنعتی توسط متخصصان شرکت دانش‏بنیان ما انجام شده است آن هم 
توسط تجهیزاتی که همگی ایران ساخت است. در حال حاضر نیز توانایی رفع 
نیاز 20 تا 30درصد این ماده را در کش��ور داریم و برای تولید بیش��تر نیازمند 

سرمایه‏گذاری بیشتری هستیم.
وی با اش��اره به اینکه 12 سال صرف تحقیق 
و توس��عه ب��رای تولید این ماده ش��د، افزود: از 
نظر کیفی این محصول قابل رقابت با نمونه‌های 
اروپای��ی و آمریکایی اس��ت، اما از نظر قیمت با 
قیمتی به مراتب کمتر محصول عرضه می‌شود. 
تحریم‌ها فرصتی شد تا صنایع و تولیدکننده‌ها 
ب��رای رفع نیاز خود به س��مت اس��تفاده از این 
محصول حرکت کنند. در حال حاضر بخش��ی 
از نیاز صنعت غذایی، بخش س��یالات ش��رکت 
مناطق نفت خیز جنوب و بخش��ی از ش��رکت 
مناط��ق نفت خی��ز مرکزی نیاز خ��ود را با این 
محصول تامین کردند. ب��دری همچنین گفت: 
شش خط تولید در شرکت داریم که تنها یک خط فعال است و پنج خط دیگر 
ب��ه علت وجود نقص کار نمی‌کند در س��ال جهش تولی��د این خطوط را فعال 

می‌کنیم تا تولید بیشتری برای رفع نیاز صنایع داشته باشیم.

نشس��ت مجازی اس��تپ هفتم با عن��وان همکاری‌های علم��ی و فناورانه در 
حل چالش کرونا برگزار ش��د تا با برگزاری پنل‌ها و میزگردهای تخصصی این 

موضوع بررسی شود.
 این نشس��ت توس��ط بنیاد عل��م و فناوری 
مصطف��ی )ص( و با همکاری آژانس تحقیقات، 
علوم و فناوری س��نگاپور، مرکز نایوبایو برگزار 
‎ش��د. ای��ن روی��داد فرصت��ی برای گس��ترش 
همکاری‌ه��ای علمی برای عبور از چالش کرونا 

است.
هفتمین نشست شامل سخنرانی‌هایی درباره 
روش‌های تش��خیص جدید ب��رای کووید ۱۹، 
پیشگیری و راهکارهای درمانی برای آن است.

همچنین برگزاری پنل‌های تخصصی از دیگر 
بخش‌های این برنامه اس��ت که در آن مس��ئله 
شبکه علمی و فناوری در مواجهه با چالش‌های 

ویروس کرونا در جهان اسلام بررسی شد.
البته پساکرونا موضوع دیگری است که در میزگردهای تخصصی این رویداد 
به آن پرداخته ‌ش��د تا سیاست‌ها و راهکارهای مواجهه با موج دوم کرونا مورد 

توجه قرار گیرد.

نشست مجازی استپ هفتم روز 8 خردادماه برگزار شد.
این دوره از نشست استپ با توجه به شیوع بیماری کرونا از ماه دسامبر )آذر 
1398( در چی��ن با هدف تاکید بر اهمیت تبادل تجربیات و دانش ارزش��مند 
و دس��تاوردها برگزار می‌شود. همچنین ارائه 
بهتری��ن زمین��ه از طری��ق نشس��ت مجازی 
موضوع��ی در مورد کرونا، هم‌افزایی توانایی‌ها 
و ظرفیت‌ه��ای دانش��مندان و متخصص��ان 
کش��ورهای اس�المی برای حل بحران کنونی 

جهانی از دیگر اهداف این نشست است.
هفتمی��ن دوره نشس��ت اس��تپ ش��امل 
س��خنرانی کلی��دی برگزی��دگان دوره‌ه��ای 
پیش��ین جایزه مصطفی، ش��امل پروفس��ور 
جکی یینگ، پروفس��ور اوگور شاهین، استاد 
ایمونولوژی در دانش��گاه ماینز آلمان، حسین 
بهارون��د اس��تاد زیست‌شناس��ی و فن��اوری 
س��لول‌های بنی��ادی در پژوهش��گاه رویان و 
محمد عبدالاحد، عضو هیات علمی دانش��کده مهندس��ی ب��رق و کامپیوتر در 
دانش��گاه تهران و پنل‌های تخصصی با مش��ارکت کارشناس��انی از کشورهای 

مختلف و ارائه مقاله متخصصان در زمینه‌های مرتبط نیز است.

نشستی علمی و فناورانه؛ همکاری‌ها برای حل چالش کرونا گسترش یافتفرآورده‌ای استراتژیک در حوزه زیست فناوری میکروبی بومی شد

متخصصان یک ش��رکت دانش‌بنیان در مدت زمانی کوت��اه موفق به طراحی و 
ساخت یک ربات خدمت‏رسان پزشکی شدند. این ربات ایران ساخت با نام »کیوان 
لایف‎بات« با ویژگی‌های خود در زمان ش��یوع بیماری‌های با ضریب بالای انتقال، 
ارتباط درمانگر و بیمار را کم می‌کند. ربات پزشکی کیوان لایف‏بات امروز به عنوان 
عضوی از کادر درمان بیمارس��تان ش��هید هاشمی‏نژاد و همزمان در قطر و روسیه 

فعالیت خود را آغاز کرد.
به گزارش پایگاه اطلاع‌رسانی بنیاد ملی نخبگان، »کیوان لایف‏بات« ربات پزشکی 
»ایران ساخت« دستاورد دیگری برآمده از زیست بوم فناوری و نوآوری ظهر دیروز 
در بیمارس��تان شهید هاشمی‏نژاد تهران با حضور جمعی از مسئولان و پزشکان و 
کادر درمانی رونمایی ش��د. کیوان لایف‏بات یک ربات پزش��کی برای کمک‎رسانی 
به کادر پزش��کی و درمان اس��ت. ایده طراحی و ساخت آن همزمان با شیوع کرونا 
و اوج گرفتن آن در کش��ور در اوایل س��ال جاری شکل گرفت و در نهایت با تلاش 

متخصصان یک شرکت دانش‎بنیان این ربات متولد شد.
فعالان زیست بوم دانش‎بنیان تهدید را به فرصت تبدیل کردند

در ادامه مراسم پرویز کرمی، دبیر ستاد فرهنگ‏سازی اقتصاد دانش بنیان معاونت 
علمی بیان کرد: زیس��ت بوم فناوری و نوآوری با موفقیت توانس��ته اس��ت ضمن 
شناسایی نیازها، محصولات و خدمات کاربردی خود را در جامعه ارائه دهد و نمونه 
آن در بحران کرونا بیش از پیش برای مردم و مسئولان نمایان شد که دستاوردها 
و محصولات ایران س��اخت نیازهای جامعه را رفع کردند. رونمایی از ربات پزشکی 
»کیوان لایف‎بات« هم اقدامی در همین راس��تا اس��ت و شروع حرکت جدیدی در 
زمینه همیاری کادر درمان و بیمارستانی است و نفوذ فناوری‎های هوش مصنوعی 
رباتیک در صنعت بیمارستانی است این ربات همزمان با این رونمایی و به خدمت 
گرفته شدن در بیمارستان شهید هاشمی‎نژاد تهران در شهرهای قطر و روسیه نیز 

عرضه می‌شود.
مش��اور مع��اون علمی و فناوری رئی��س جمهوری ادام��ه داد: این موضوع خود 
اثبات‎کننده وجود خلاقیت و توانمندی و اقتدار علمی جوانان این کشور است که 
نیازها را شناسایی و برای رفع آن اقدام می‌کنند و از تهدیدها فرصت می‎سازند پس 
باید به آنها اعتماد کرد و فرصت داد و حمایت کرد. همانطور که امروز شاهد هستیم 

که شرکت‌‌های دانش‏بنیان و استارت‏آپ‌ها از تهدید جهانی یک فرصت ساختند.
کرمی همچنین بیان کرد: افرادی همچون مس��ئولان و کادر پزشکی و درمانی 
بیمارس��تان شهید هاشمی‏نژاد قابل تقدیر هس��تند در بحران کرونا در بسیاری از 
کش��ورها کادر درمان و پزشکان کار را رها کردند و مردم بی‎پناه را تنها گذاشتند، 
اتفاقی که در ایران به همت پزش��کان و کادر درمانی شجاع، فهیم و ایثارگر هرگز 
رخ نداد. در کنار پزشکان و کادر درمانی شجاع اتفاقی دیگر رقم خورد و آن تولید و 
ارائه محصولات و تجهیزات ایران ساخت به مردم ایران و سایر کشورها بود؛ فعالان 
زیست بومی که در زمان بحران داروها، تجهیزات و محصولات لازم برای مقابله با 

کرونا را تولید و بومی‎سازی کردند.
رئیس مرکز ارتباطات و اطلاع‏رسانی معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری به 
یک فرصت بحران کرونا اشاره کرد و افزود: هرچند بحران کرونا آسیب‌های بسیاری 
به مردم کشور وارد کرد اما محاسنی هم داشت و آن نمایش اقتدار علمی و فناوری 
بود. بحرانی که تصویری از ایران قدرتمند را نمایش داد. کرونا فرصتی برای به روز 
رس��انی پروتکل‌های دانش و فناوری بود. امروز ش��رکت‏های دانش بنیان در تولید 
محصولات به قدری توانمند شده‌اند که علاوه بر رفع نیاز کشور می‏توانند محصولات 
خود را صادر کنند به عنوان نمونه تولید ماس��ک N95 و یا کیت تشخیص کرونا 
ظرف ۲۰ روز پس از شیوع کرونا تولید انبوه شد و اکنون ظرفیت تولید آن بیش از 
نیاز کشور است و می‏توانیم صادرات آن را شاهد باشیم حتی اکنون خط تولید این 

ماسک‏ها را نیز صادر می‏کنیم.
کرمی همچنین به حمایت از استارت‏آپ‌ها و شرکت‌های دانش‏بنیان اشاره کرد 

و گفت: این حمایت تنها دولتی نیس��ت بلکه حمایت بخش خصوصی و اجتماعی 
اس��ت و همه در کنار هم برای رشد و پیش��رفت زیست بوم فناوری و نوآوری باید 
همدل شویم. زیرا حمایت از این زیست بوم حمایت از اقتصاد دانش‎بنیان و رهایی 
از اقتصاد نفتی و واردات محوری است. کرمی در این میان به نقش گروه بیمارستان 
مح��ب نیز که به صورت vc از این ش��رکت دانش‏بنیان حمایت کرده اش��اره و از 

ایشان تقدیر کرد.
معاونت علمی و فناوری نهادی اثرگذار در حوزه فعالیت 

دانش‏بنیان‌ها
علیرضا زالی، فرمانده عملیات مدیریت بیماری کرونا در کلانشهر تهران در این 
مراس��م گفت: توسعه فعالیت ش��رکت‌های دانش‏بنیان به همت معاونت علمی در 
کشور جای تبریک به مردم دارد. اکنون در این شرکت‌های فناور نسل جوان خلاقی 
مش��غول فعالیت هس��تند که نوعی خیزش جهادگونه را در کشور ایجاد کردند. با 
شیوع کرونا در کشور شاهد خیزش در زیست بوم فناوری و نوآوری بودیم که همه 

برای رفع نیاز به میدان آمدند.
زالی ادامه داد: در همین مدت زمان کوتاه از شیوع کرونا در کشور خودکفایی ملی 
به معنای واقعی به فعلیت درآمد و اگر عده‌ای به این فعالیت‌ها با تردید نگاه داشتند 

این بحران زمانی مناسب برای رفع آن بود.
زالی همچنین درباره فعالیت‌های معاونت علمی و فناوری گفت: درخواستم از این 
نهاد اثرگذار در حوزه دانش‏بنیان این است که موانع را برای چابک‏سازی شرکت‌های 
دانش‏بنیان رفع کند تا جوانان با انگیزه‌ بیش��تری برای پیشرفت کشور وارد عمل 
ش��وند. البته معاونت علمی برای توسعه این فعالیت‌ها به خوبی عمل کرده است و 

بخشی از این نیازها رفع شده است اما برای بخشی دیگر نیاز به ریل‏گذاری است.
وی به ساخت ربات پزشکی کیوان لایف‎بات اشاره کرد و افزود: طراحی و ساخت 
این ربات در کمتر از 50 روز یک کار نشدنی را شدنی کرد که  توسط متخصصان 

یک شرکت دانش‏بنیان انجام شد.
همچنین قره‏خانی، مدیرعامل شرکت دانش‏بنیان رویال توسعه پایدار تولیدکننده 
این ربات به ویژگی‌های آن اشاره کرد و گفت: این ربات به صورت خودکار یا کنترل 
از راه دور فعالیت می‌کند. حمل غذا و دارو به اتاق‌های مختلف و ارائه آن به بیمار، 
اندازه‎گیری میزان دما و اکسیژن خون بدن بیمار، ارتباط صوتی و تصویری پزشک 
و بیمار برخی از ویژگی‌های آن اس��ت. البته به دلیل ایران ساخت بودن این ربات 

امکان اضافه سنسورهای دیگر به آن وجود دارد.
وی ادامه داد: دو نمونه از این محصول به قطر صادر شده است. همچنین روسیه 
و کره جنوبی نیز برای خرید آن اس��تقبال کرده‌اند و در حال آماده‎سازی محتوای 

لازم به زبان آنها هستیم.
محس��ن عباسی، مدیرعامل بیمارستان شهید هاش��می‎نژاد دیگر سخنران این 
مراسم بود که گفت: طراحی و ساخت این ربات به طور کامل در داخل کشور انجام 
شده و 100درصد ایرانی است. هدف ما تنها مقابله با کرونا نیست بلکه این محصول 
برای مقابله با هر بیماری واگیرداری آماده به کار است و در مقابله با بیماری‌هایی 
با ضریب انتقال بالا اثرگذاری خود را نشان می‌دهد. با ورود آن به بیمارستان‌ها در 
زمان ش��یوع بیماری‌هایی مانند کرونا و در زمان قرنطینه وجود آن کمک بزرگی 

است تا برخورد درمانگر و بیماران را کاهش دهد.
در بخش بعدی جلیل کوهپایه‎زاده، رئیس دانشگاه علوم پزشکی ایران نیز به ورود 
فناوری در دانشگاه‌های علوم پزشکی تاکید کرد و گفت: شرکت‌هایی در این حوزه 
موفقیت بیشتری دارند که ارتباط نزدیکی را با بخش بالین ایجاد کرده‌اند. باید به 
فناوری بهای بیشتری داده شود. دانش‏بنیان‏ها با ساخت این ربات و فعالیت در زمان 

بحران کرونا نشان دادند که آنچه درباره ایران می‌گویند اشتباه است.
در ادامه ضمن رونمایی از ربات پزشکی کیوان لایف‏بات از کادر پزشکی و درمانی 

و پرستاری بیمارستان شهید هاشمی‏نژاد با حضور مسئولین تقدیر صورت گرفت.

مس�ئولان اتحاد رنو-نیسان-میتسوبیش�ی، جزییات مربوط به طرح جدید تجاری خود 
را اعالم کردند که طبق آن، نیس�ان روی بازار آمریکای ش�مالی و رن�و روی اروپا متمرکز 

خواهد شد.
به گزارش زومیت، کارلوس گون که از س�ال گذشته به اتهام جرایم مالی در ژاپن زندانی 
ش�ده بود، در تاریخ ۳۰ دسامبر ۲۰۱۹ با جت ش�خصی‌ به لبنان رسید تا از سیستم قضایی 
ژاپن فرار کند. او س�ابقه‌ مدیرعاملی در نیس�ان و ریاس�ت هیأت‌مدیره‌ گروه خودروسازی 
رنو-نیسان-میتسوبیش�ی را در کارنامه داشت. این اتفاق، سال گذشته اتحاد رنو-نیسان-
میتسوبیشی را در شوک سختی فرو برد. پس از آن نیز همه‌گیری ویروس کرونا باعث شد 
تا خودروس�از فرانسوی به لبه‌ پرتگاه ورشکستگی س�وق داده شود و آن را مجبور کرد تا 
تع�دادی از مدل‌های خ�ود را حذف کند. س�رانجام پس از چند ماه، این اتحاد اس�تراتژی 
جدی�د تجاری خود را اعلام کرده اس�ت که می‌تواند به مقاوم�ت در برابر بحران اقتصادی 

کنونی کمک کند.

در کنفران�س مطبوعات�ی طولانی که دیروز انجام ش�د، مس�ئولان اتحاد رنو-نیس�ان-
میتسوبیش�ی به تش�ریح برنامه‌‌های تجاری جدید خود پرداختند و بخش�ی که بیشترین 
توج�ه کارشناس�ان را ب�ه خود جلب ک�رد، اصطلاح�اً اصول ط�رح »رهبر - پی�رو« برای 
خودروهای تولیدی اس�ت. گفته می‌ش�ود �كه در هر بخش، این گروه یک م�دل »مادر« با 
تعدادی مدل جانبی مهندسی‌ش�ده توسط شركت »پیش�رو« با پشتیبانی تیم‌های »پیرو« 
خواهد داش�ت. پیش‌بینی می‌شود که این مدل جدید تجاری تا ۴۰درصد سرمایه‌گذاری در 

توسعه‌ خودرو را کاهش دهد.
اس�تراتژی جدید دیگر این خواهد بود که هر کدام از شرکت‌های اتحاد روی یک یا چند 
منطق�ه اصلی در جهان متمرکز می‌ش�وند؛ هدف این اس�ت که هر ش�رکت بتواند در بازار 
رقابتی باقی بماند و به‌عنوان مرجعی برای س�ایر ش�رکت‌ها به منظور ارتقای رقابت‌پذیری 
عمل کند. طبق این اس�تراتژی جدید، نیس�ان مرجع بازار چین، آمریکای ش�مالی و ژاپن 
خواهد بود. رنو مس�ئولیت بازارهای اروپا، روس�یه، آمریکای جنوبی و آفریقای ش�مالی را 

ربات پزشکی »کیوان لایف‎بات« رونمایی شد

دانش‌بنیان‌ها تهدید را به فرصت تبدیل کردند

استراتژی تجاری جدید اتحاد رنو-نیسان-میتسوبیشی اعلام شد

دریچــه

چهارمین کارگاه گام دوم برنامه نوآفرین با عنوان »صادرات را از کجا ش��روع کنیم« 
برپا شد.

ب��ه گزارش پایگاه اطلاع‌رس��انی بنیاد مل��ی نخبگان، در ادامه برگ��زاری کارگاه‌های 
مهارت‌آم��وزی ب��ا هدف افزایش آگاه��ی و اطلاعات مس��تعدان‌برتر از ب��ازار تجارت و 
کس��ب‌وکار، چهارمی��ن کارگاه گام دوم برنام��ه نوآفرین با عنوان »ص��ادرات را از کجا 
ش��روع کنیم« به همت بنیاد نخبگان فارس و مرکز نوآوری دانش��گاه شیراز به صورت 

مجازی برگزار شد.
تبیین اکوسیس��تم صادرات، اهمیت صادرات با ذکر تجربیات عینی و معرفی پویش 
مل��ی صادرات ب��ه عنوان مرجعی مناس��ب ب��رای دریافت آموزش‌ه��ای لازم در حوزه 

صادرات، از مهمترین موضوعاتی بود که در این برنامه به آنها پرداخته شد.

کارگاه »صادرات را از کجا شروع کنیم« 
برپا شد

شنبه
10 خرداد 1399

شماره 1551
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صاحبان ایده، فعالان فناور و استارت‎آپ‌های حوزه گیاهان دارویی در 
رویداد اس��تارت‎آپ ویکند داروها و فرآورده‏های گیاهی و طبیعی حضور 
می‏یابند تا ایده‌‎های خود را با مدعوین و سرمایه‏گذاران در میان بگذارند.

  به گزارش مرکز ارتباطات و اطلاع‏رسانی 
معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری، 
زنجی��ره صنای��ع مبتنی بر گیاه��ان دارویی 
می‌توانن��د ارزش اف��زوده قاب��ل توجه��ی به 
همراه داش��ته باش��ند. هر روزه هس��ته‌های 
فناور و جوانان نخب��ه در این حوزه ایده‏ها و 
محصولات جدیدی را عرضه می‌کنند که  در 
ص��ورت حمایت و تجاری‎س��ازی می‏تواند به 
زمینه‎ای مساعد برای جهش تولید و ارزآوری  

و اشتغال‎زایی در این صنعت تبدیل شوند.
رویداد اس��تارت‎آپی داروها و فرآورده‎های 
گیاهی و طبیعی اواخر تیرماه در محل سالن 
ش��یخ بهایی صندوق نوآوری و ش��کوفایی با 

همکاری شتاب‎دهنده فارماتک برگزار می‎شود. این رویداد تلاش دارد تا 
تا ایده‌ها و ابتکارات این حوزه را به محصول تجاری‏سازی‏شده نزدیک‎تر 

گرداند.

مسعود ره‌افروز،  دبیر این رویداد در این باره گفت: رویداد استارت‌‎آپی 
داروه��ا و فرآورده‌ه��ای گیاه��ی و طبیعی تلاش دارد تا ب��ا جمع‎آوری 
طرح‌های مبتکرانه و نوآورانه در این حوزه زمینه اتصال س��رمایه‏گذاران 
و صاحب��ان ایده و نوآوری را فراهم س��ازد. 
براس��اس برنامه‌ریزی‎ه��ای ص��ورت گرفته 
طرح‌های ارسالی به این رویداد  از2 خرداد 

تا 19 تیرماه پذیرفته خواهد شد.
ره‌اف��روز در تش��ریح حمایت‌های در نظر 
گرفته ش��ده برای طرح‌های منتخب افزود: 
طرح‌های منتخب ع�الوه بر  برخورداری از 
س��رمایه‎گذار مناس��ب می‌توانند در تمامی 
مراحل تش��کیل پرون��ده در س��ازمان غذا 
و دارو و اخ��ذ مج��وز ت��ا تجاری‎س��ازی از 

پشتیبانی برخوردار شوند.
علاقه‌من��دان می‌توانن��د جه��ت کس��ب 
اطلاعات بیش��تر  به آدرس اینترنتی ستاد 
توس��عه علوم و فناوری گیاه��ان دارویی و طب س��نتی  معاونت علمی 
و فناوری ریاس��ت جمهوری به نش��انی http://chtm.isti.ir/  مراجعه 

کنند.

در جهت حمایت از طرح‌های نوآورانه حوزه ساختمان، از کلیه فعالان حوزه 
انرژی و محیط زیس��ت، کارشناسان، خبرگان و استارت‎آپ‌های فعال در حوزه 
انرژی دعوت می‌ش��ود در فراخوان ارس��ال طرح‌های نوآوران��ه و فناورانه حوزه 

انرژی در ساختمان شرکت کنند.
به گ��زارش مرک��ز ارتباطات و اطلاع‎رس��انی 
معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری، این 
فراخ��وان که ب��ا ابتکار دس��تیار معاونت علمی و 
فناوری ریاس��ت جمه��وری در نوآوری زیس��ت 
بوم حوزه انرژی و با همکاری پروژه بهینه‌س��ازی 
ان��رژی و محیط زیس��ت در س��اختمان و مرکز 
نوآوری و فناوری آب، محیط‌زیست و انرژی )آما( 
برگزار می‌شود، قصد دارد تا فعالان بخش انرژی 

ساختمان را به نوآوری بیشتر ترغیب کند.
اش��یا  اینترن��ت  کارب��رد  و   هوشمندس��ازی 
ان��رژی،  پیک‌س��ایی  و  ذخیره‌‌س��ازی   ،)IOT(
تحلیل داده و یادگیری ماش��ین در س��اختمان و 

مواد پیش��رفته، مصالح و عایق‌های نوین بخش��ی از س��رفصل‌های تعیین‌شده 
برای رقابت ش��رکت‌کنندگان است. فعالان این حوزه و استارت‎آپ‎ها همچنین 
می‎توانند طرح‌های نوآورانه خود را در زمینه انرژی‌های تجدیدپذیر و هیبریدی 

و راهکارهای نوین تولید و تبدیل انرژی در س��اختمان برای دبیرخانه فراخوان 
ارس��ال کنند. سرمایه‌گذای مش��ترک مرکز نوآوری آما و شرکت‌های خدمات 
انرژی مطرح کش��ور، بخشی از حمایت‌های در نظر گرفته شده برای طرح‌های 
منتخب ارس��ال ش��ده برای این فراخوان است. 
تامین زیرساخت فضای کار، آموزش‌های لازم و 
آزمایشگاه برای اجرای طرح‌ها نیز بخش دیگری 
از بس��ته حمایت��ی در نظر گرفته ش��ده برای 
طرح‌های منتخب محس��وب می‎شود. همچنین 
برای حمایت بیش��تر تعدادی از محصولات در 
قال��ب پایلوت‌های پروژه بهینه‌س��ازی انرژی و 
محیط‌زیس��ت در ساختمان به صورت تضمینی 
خریداری و به کار‌گیری می‎شوند. کمک هزینه 
حمایت از فروش محصولات به س��اختمان‌های 
هم��کار نیز بخ��ش دیگری از خدم��ات در نظر 
گرفته شده اس��ت. طرح‌های منتخب، در قالب 
روی��دادی ک��ه در تاری��خ 3 و 4 تیرماه 1399 
برگزار می‌ش��ود، معرفی شده و سپس مورد حمایت قرار می‌گیرند. این رویداد 
در صورت مساعدبودن شرایط کرونا در کشور، به صورت استارت‎آپ ویکند در 

محل پژوهشکده علوم و فناوری انرژی شریف برگزار می‌شود .

از طرح‌های نوآورانه و فناورانه حوزه انرژی در ساختمان حمایت می‌شودرویداد استارت‎آپی داروها و فرآورده‏های گیاهی و طبیعی برگزار می‏شود

با ش��کل‌گیری خدمات حمل‌ونقل آنلاین در کشور، نیازهای جدیدی 
تعریف ش��د. یعنی یک سامانه آنلاین حمل‌ونقل برای ارائه خدمات درون 
و برون‎ش��هری به اس��تفاده از یک سیس��تم مطمئن، درست و با کیفیت 
مس��یریاب نیاز دارد. نیازی که با تلاش یک دانش‌بنیان پاسخ داده شد و 
امروز باکیفیت‌ترین سیستم مسیر‌یاب ایران‌ساخت به شرکت‌های داخلی 
خدمات مس��یریابی ارائه می‌کن��د. به گزارش پایگاه اطلاع‌رس��انی بنیاد 
ملی نخبگان، شرکت دانش‏بنیان گس��ترش فاوای دانش شهر با طراحی 
زیرساخت پارسی مپ امکان ارائه مجموعه کاملی از سرویس‌های نقشه و 
خدمات مکان محور از جمله سرویس‌های آدرس‌یابی، آدرس‎یابی معکوس، 

سرویس‌های نقشه، مسیریابی و تحلیل جغرافیایی را فراهم کرده است.
این شرکت توانسته در این حوزه به تعداد زیادی از شرکت‌های داخلی 
مانند تپسی، الوپیک، دیجی‎کالا و ایساکو خدمات کاملی ارائه دهد. به گفته 
کاوان صدیقیانی مدیرعامل این ش��رکت، هر کدام از سرویس‌های پارسی 
مپ در رقابت با س��ایر رقبای داخل��ی و خارجی دارای مزیت‌های رقابتی 
منحصربه‌فردی است. باکیفیت‌ترین سرویس آدرس‌یابی و معکوس به زبان 
فارسی توسط پارسی مپ ارائه می‌شود. آدرس‎یابی به معنای تبدیل یک 
آدرس متنی در زبان طبیعی به یک موقعیت جغرافیایی اس��ت و آدرس 
معکوس به معن��ای تبدیل یک مکان جغرافیایی به آدرس متنی اس��ت 
که باعث درک بهتر آدرس توس��ط کاربر می‌ش��ود. آن‌طور که صدیقیانی 
می‌گوید این س��رویس‌ها یکی از مهم‌تری��ن نیازمندی‌ها در ارائه خدمات 
مکان محور مانند حمل‌ونقل، توزیع کالا و امداد و نجات است. هیچ‌کدام 
از س��رویس‌های خارجی تاکنون موفق به ارائه این س��رویس‌ها باکیفیت 
قابل‌رقابت با س��امانه پارسی مپ نشده‌اند. زیرس��اخت نقشه و اطلاعات 
مکان محور در این سامانه به‌گونه‌ای طراحی و توسعه داده‌ شده است که 
امکان س��رویس‌دهی به کلیه سامانه‌ها را دارد. سرویس نقشه پارسی مپ 
می‌تواند به‌ سادگی به‌عنوان یک مؤلفه در درون دیگر سامانه‌ها بارگذاری 
شود و امکان به‌کارگیری تمامی سرویس‌های موردنیاز را با حفظ سطوح 
دسترس��ی فراهم کند. این فعال دانش‌بنیانی ادامه می‌دهد: سرویس‌های 
نقش��ه این شرکت امکان شخصی‌سازی را برای سامانه‌های میزبان فراهم 
می‌کند. این سرویس دارای کارایی بالا و قابل رقابت با سامانه‌های خارجی 
و یکی از مهم‌ترین نیازمندی‌ها در ارائه خدمات مکان محور در حوزه‌های 
گوناگون مانند سیستم‌های خدماتی، کارکردهای شهری و سرویس‌های 
حمل‌ونقل و لجس��تیک است. سرویس تحلیل جغرافیایی )هوش تجاری 

مکانی( یکی از مؤلفه‌های اصلی زیرساخت پارسی مپ است. این سرویس 
اطلاعات لازم برای تحلیل‌های مکانی- زمانی مختلف را از منابع گوناگون 
دریافت می‌کند و با تفسیر و تحلیل این اطلاعات دانش مفیدی را به‌صورت 
نقشه‌ها و نمودارهای تحلیلی در اختیار مدیران و برنامه‌ریزان قرار می‌دهد.
بن��ا به گفته مدیرعامل این ش��رکت دانش‌بنیان، این س��رویس امکان 
یکپارچگ��ی اطلاعات مکانی را در س��طح انب��اره داده و تبدیل داده‌ها به 
نمودارها و نقشه‌های تحلیلی را فراهم می‌کند. سرویس تحلیل جغرافیایی 
می‌تواند نقش موثری در ارتقای س��امانه‌های مدیریتی مانند سامانه‌های 
مدیریت بحران، مانیتورینگ و پایش، تحلیل مش��تریان، تحلیل وضعیت 

کیفیت ارائه خدمات و تحلیل رخدادها داشته باشد.
وی درباره کاهش ارزبری از کش��ور با طراحی این سیس��تم‌، می‌گوید: 
برخی از مش��تریان پارسی مپ در گذشته از سرویس‏های تجاری گوگل 
استفاده می‏کردند که ما توانستیم بر ارزبری این نیازمندی‏ها تاثیر مستقیم 
داشته باشیم. وی ادامه می‌دهد: برخی دیگر از مشتریان پارسی مپ قبلا 
از س��رویس‏های محدود رایگان گوگل یا سایر محصولات مشابه استفاده 
می‏کردند. در این زمینه توسط سامانه ما توانستیم سرویس باکیفیت‌تر و با 
امکانات بیشتری را در اختیار این مشتریان قرار دهیم. زیرساخت پارسی 
مپ امکان اس��تفاده رایگان از سرویس‌های پایه نقشه را برای شرکت‎های 
نوپا فراهم کرده اس��ت که در حال حاضر تعداد زیادی از شرکت‏های نوپا 
از این خدمات اس��تفاده می‏کنند و وابستگی به سرویس‏های خارجی در 
این زمینه را تا حد زیادی کاهش داده اس��ت. همه این خدمات به کمک 
19 نفر از متخصصان ایرانی ارائه می‌ش��ود. تلاش��ی ک��ه کمک کرده تا 
شرکت‏های ایرانی با خیالی آسوده و مطمئن از سامانه مسیریاب باکیفیت 
ایرانی استفاده کنند. این شرکت توانسته با کمک معاونت علمی و فناوری 
ریاست جمهوری در نمایشگاه‌های خارجی، شرکت کند و محصول خود را 

به نمایش بگذارد تا بازار خدماتش را گسترده‌تر کند.
وی درباره برنامه‌های ش��رکت برای صادرات خدمات‏شان، می‌گوید: با 
حمایت معاونت علمی و فناوری از س��ال گذشته فرآیند ورود به بازارهای 
خارج��ی را ش��روع کرده‏ایم و اولین حضور ما در نمایش��گاه‌های خارجی 
تعاملات امیدوارکننده‌ای را برای ما داشت. هرچند با مشکلات مختلفی در 
این زمینه روبه رو هستیم. مهمترین مسئله در این زمینه تحریم‎ها هستند 
که عملا تعاملات ما را با کشورهای اروپایی با مشکل روبه‎رو کرده است. در 

شرایط فعلی نیز به علت بیماری کرونا روابط بسیار محدودتر شده است.

ذرت ب��ه دلیل خوش خوراکی و ان��رژی بالا یکی از بهترین گزینه‌ها 
ب��رای غذای دام و طیور اس��ت. ای��ن دانه روغنی سال‏هاس��ت که در 
مرغداری‎ه��ا و دامپروری‎ها به عنوان غذا مورد اس��تفاده قرار می‌گیرد. 
اما ستاد توسعه زیست‌فناوری معاونت علمی و فناوری در ادامه برنامه 
افزایش امنیت غذایی در صدد است تا از ایده‌های خلاقانه معرفی ماده 

جایگزین برای خوراک دام و طیور حمایت کند.
ای��ن کار در راس��تای برنامه‌‏های مرتبط با تقوی��ت امنیت غذایی در 
کش��ور، اجرایی می‌ش��ود و در قالب فراخوان »ایده و طرح‏های مرتبط 
با جایگزینی ذرت مورد اس��تفاده در خواک دام و طیور« منتش��ر شده 
اس��ت. با توجه به اینکه ایران جزو 10 کشور اول دنیا از لحاظ پرورش 

مرغ گوشتی است، پیدا کردن جایگزینی برای تامین خوراک آنها یک 
ضرورت اس��ت. اما آیا محصولی وجود دارد که هم از نظر ارزش غذایی 
و هم به لحاظ قیمت قابلیت جایگزین ش��دن با جو و ذرت را داش��ته 

باشد؟ قرار است این سوال با ایده‌های دانش‌بنیانی پاسخ داده شود.
س��تاد توس��عه زیس��ت فناوری معاون��ت علمی و فناوری ریاس��ت 
جمهوری با یک اقدام فناورانه و نوآورانه در تلاش اس��ت تا از ایده‌های 
دانش‌بنیان‌ها برای تامین خوراک دام و طیور اس��تفاده کند. بر همین 
اساس هم شرکت‌ها و افراد خلاق می‌توانند طرح‌های موردنظر خود را 
bioproducts@biodc.isti.  تا پایان خردادماه امس��ال به آدرس

ir ارسال کنند.

با ایده‌های خلاقانه خود، برای خوراک دام و طیور جایگزین معرفی کنید
در کنفران�س مطبوعات�ی طولانی که دیروز انجام ش�د، مس�ئولان اتحاد رنو-نیس�ان-
میتسوبیش�ی به تش�ریح برنامه‌‌های تجاری جدید خود پرداختند و بخش�ی که بیشترین 
توج�ه کارشناس�ان را ب�ه خود جلب ک�رد، اصطلاح�اً اصول ط�رح »رهبر - پی�رو« برای 
خودروهای تولیدی اس�ت. گفته می‌ش�ود �كه در هر بخش، این گروه یک م�دل »مادر« با 
تعدادی مدل جانبی مهندسی‌ش�ده توسط شركت »پیش�رو« با پشتیبانی تیم‌های »پیرو« 
خواهد داش�ت. پیش‌بینی می‌شود که این مدل جدید تجاری تا ۴۰درصد سرمایه‌گذاری در 

توسعه‌ خودرو را کاهش دهد.
اس�تراتژی جدید دیگر این خواهد بود که هر کدام از شرکت‌های اتحاد روی یک یا چند 
منطق�ه اصلی در جهان متمرکز می‌ش�وند؛ هدف این اس�ت که هر ش�رکت بتواند در بازار 
رقابتی باقی بماند و به‌عنوان مرجعی برای س�ایر ش�رکت‌ها به منظور ارتقای رقابت‌پذیری 
عمل کند. طبق این اس�تراتژی جدید، نیس�ان مرجع بازار چین، آمریکای ش�مالی و ژاپن 
خواهد بود. رنو مس�ئولیت بازارهای اروپا، روس�یه، آمریکای جنوبی و آفریقای ش�مالی را 

برعهده می‌گیرد، درحالی‌که میتسوبیشی مناطق آسه‌آن و اقیانوسیه را تحت پوشش خود 
قرار خواهد داد.

تحت این نقش‌های جدید داخلی، نیس�ان مسئولیت هدایت و بازسازی بخش شاسی‌بلند 
کامپک�ت را ت�ا س�ال ۲۰۲۵ خواهد داش�ت، درحالی‌که رنو مس�ئولیت بخش شاس�ی‌بلند 
ساب‌کامپکت را برعهده دارد. اتحاد رنو-نیسان-میتسوبیشی تخمین می‌زند که نزدیک به 
۵۰درصد از مدل‌های آن تحت طرح »رهبر-پیرو« تا سال ۲۰۲۵ توسعه یافته و تولید شوند.
ژان دومینیک س�نارد، رئیس هیأت مدیره اتحاد رنو-نیسان-میتسوبیشی در این زمینه 

اظهار داشت:
ای�ن اتحاد، یک همکاری اس�تراتژیک و عملیاتی بی‌نظیر در دنیای خودرو اس�ت و ما را 
برای ایجاد تغییر در چشم‌انداز جهانی خودروها یاری می‌کند. مدل تجاری جدید، اتحاد را 
قادر می‌سازد تا هر شرکت ضمن ایجاد فرهنگ و میراث مربوط به خود، بیشترین دارایی‌ها 

و قابلیت‌های عملیاتی را به دست آورد.

بهترین مسیر را با کمک سیستم مسیر‌یاب »ایران‌ساخت« 
انتخاب کنید

استراتژی تجاری جدید اتحاد رنو-نیسان-میتسوبیشی اعلام شد

یادداشـت

»مغزت رو بشناس« عنوان چالشی آنلاین در حوزه کتاب‏خوانی است که با موضوع علوم 
اعصاب و دانش مغز برگزار می‌ش��ود. س��تاد توس��عه علوم و فناوری‌های شناختی معاونت 
علمی نیز از این رویداد حمایت می‌کند. این چالش بین دانش‏آموزان سنین 13 تا 18 سال 
برگزار می‌شود و آنها در این چالش باید فصول منتخب از کتاب »علوم اعصاب دانش مغز، 
مقدمه‏ای برای فراگیران جوان« را مطالعه کنند و پس از آن در یک رقابت آنلاین به سوالات 
چند گزینه‌ای در زمان محدود پاس��خ دهند. گروه علمی س��یناپس با حمایت ستاد علوم 
شناختی این چالش را برگزار می‌کند تا فرصتی برای ارتقای مهارت‌های شناختی در میان 
دانش‏آموزان باش��د. دانش‌آموزان در این چالش با موضوعاتی مانند دستگاه عصبی، ناقلان 

شیمیایی، استرس، خواب، حرکت و انعطاف‎پذیری مغزی آشنا می‌شوند.

 چالشی برای کتاب‌خوانی
 مغزت رو بشناس



امروزه بس��یاری از افراد در زمینه تبلیغات در گ��وگل فعالیت دارند. گوگل به 
عنوان بزرگترین موتور جست‎وجو با دامنه وسیعی از خدمات نظر اغلب برندها و 
کاربران را جلب کرده است، با این حساب سرمایه‎گذاری برای همکاری تبلیغاتی 
با این برند منطقی به نظر می‌رسد. اگرچه برخی از برندها موفقیت بسیار زیادی 
از همکاری تبلیغاتی با گوگل کس��ب می‌کنند، اما شمار بالایی از کسب و کارها 
فقط در حال اتلاف بودجه‌شان هستند. این امر شامل عدم دریافت نتیجه دلخواه 
از فرآیند بازاریابی و تبلیغات آنلاین است. بدون تردید ایراد اصلی در اینجا متوجه 
گوگل نیست. این پلتفرم ابزاری قدرتمند برای برندها به منظور افزایش ترافیک، 
تعامل و گفت‎وگو با کاربران است. نکته مهم در این میان شیوه بازاریابی و تبلیغات 

نادرست برندهاست.
برندها با راه‎اندازی یک حس��اب کاربری س��اده در گوگل امکان بهره‎مندی از 
مزایای مختلفی را دارند. نکته مهم در این میان اس��تفاده از ش��یوه‌های درس��ت 
بازاریابی و تلاش برای پیشگیری از ارتکاب اشتباهات سایر برندهاست. ما در این 
مقاله به بررسی هشت اشتباه برتر برندها در رابطه با تبلیغات در گوگل پرداخته‌ایم. 
بدون تردید یادگیری نکات اساسی در زمینه چنین اشتباهاتی برای برندها آموزنده 
خواهد بود. ما در ادامه به بررسی هر کدام از اشتباهات مورد بحث به صورت کاملا 

فشرده خواهیم پرداخت. 
1. اعتماد بالا به فرآیندهای تدوین‎شده از سوی مدیر قبلی

وقتی ما به تازگی مسئولیت مدیریت بخش بازاریابی و تبلیغات شرکت را برعهده 
می‌گیریم، باید مروری بر فرآیندهای بازاریابی و تبلیغات قبلی داش��ته باشیم. در 
غیر این صورت امکان موفقیت در زمینه بازاریابی و تبلیغات فراهم نخواهد ش��د. 
اشتباه اصلی برخی از مدیران تازه‎کار در بخش تبلیغات اعتماد بالا به فرآیندهای 

تدوین‎شده از سوی مدیران قبلی است. 
خوشبختانه امروزه راهکارهای بسیار زیادی برای تدوین برنامه تبلیغات مناسب 
در گوگل وجود دارد. مزیت اصلی همکاری با گوگل امکام استفاده از مشاوره‌های 
رایگان‌ش��ان اس��ت. به این ترتیب بخش قابل توجهی از نیازهای ما بدون نیاز به 

پرداخت هزینه رفع خواهد شد. 
هر برند براساس ماهیت کسب و کار و نیازهای جاری‌اش باید نسبت به استفاده 
از برنام��ه‌ای خاص اقدام کند. در غیر این صورت کمپین بازاریابی و تبلیغات آنها 
شباهت بالایی به کمپین دیگر رقبا پیدا خواهد کرد. امروزه هرچه فرآیند بازاریابی 
منحصر به فردتر باش��د، شانس بیشتری برای جلب نظر مخاطب هدف خواهیم 

داشت. 
وقتی ما برای نخستین بار اکانت‌مان در گوگل را راه‌اندازی می‌کنیم، تنظیمات 
پیش‎فرضی ب��رای عرصه تبلیغات برند قابل مش��اهده اس��ت. توصیه اصلی من 
در ای��ن بخش ت�الش برای اعمال تغیی��رات مفید در این تنظیم��ات به منظور 
شخصی‎سازی‌ش��ان اس��ت. در غیر این صورت ما امکان ایج��اد تغییرات لازم در 

دیدگاه مشتریان نسبت به برندمان را نخواهیم داشت. 
س��الانه ش��مار بالایی از برندها به دلیل عدم توجه به ایجاد تغییرات در فرآیند 
تبلیغاتی‌ش��ان با شکس��ت مواجه می‌ش��وند. مقصر اصلی در این میان مسئولان 
تازه‎کار بخش بازاریابی و تبلیغات هستند. اعتماد بالای آنها به نحوه فعالیت مدیران 
قبلی همیشه دردسرآفرین می‌شود. اگر مدیران قبلی شیوه‌های بازاریابی و تبلیغات 
مناس��بی را اعمال می‌کردند، بدون تردید اکنون کارش��ان را از دست نداده بودند 
بنابراین ما در موقعیت مدیریتی تازه‌مان باید به دنبال اعمال شیوه‌های تازه برای 
جلب نظر مخاطب هدف باش��یم. در غیر این صورت س��رانجامی بهتر از مدیران 

قبلی نخواهیم داشت. 
2. عدم اعمال تنظیمات براساس نیاز برند

ایجاد حساب رسمی برای برندمان در سامانه تبلیغات گوگل گام نخست برای 
موفقیت در همکاری با این برند بزرگ است. امروزه گوگل خدمات تبلیغاتی بسیار 
متنوعی ارائه می‌دهد. ما به عنوان یک کس��ب و کار باید براس��اس سطح نیازمان 
اقدام به همکاری با گوگل کنیم. توجه به دامنه متفاوت تبلیغات و امکان انتخاب 
گزینه‌های مختلف از میان آنها اهمیت بسیار زیادی دارد. برخی از برندها هرگونه 
پیش��نهاد پیش‎فرض از س��وی پلتفرم تبلیغاتی گوگل را تایید می‌کنند. این امر 

نتیجه موفقیت‎آمیزی برای کسب و کار برندها در پی نخواهد داشت. 
امروزه همه ما تجربه مشاهده برندهایی با فعالیت بازاریابی و تبلیغاتی بیش از 
اندازه ش��بیه به هم را داش��ته‌ایم. این امر نتیجه پیروی کامل از الگوهای یکسان 
تبلیغاتی است. اگر ما توانایی تصمیم‎گیری برای کسب و کارمان را نداشته باشیم، 

در نهایت شبیه به برندهای کلیشه‌ای خواهیم شد. 
گونه‌های مختلف تبلیغات در گوگل امکان جلب نظر دامنه متفاوتی از کاربران 
را فراهم می‌سازد بنابراین ما باید براساس سطح نیازمان دست به انتخاب تبلیغات 
مختلف بزنیم. ب��ه عنوان مثال، اگر بخش قابل توج��ه مخاطب هدف علاقه‎مند 
به بازی‌های موبایلی هستند، باید تبلیغات درون برنامه‌ای در چنین سامانه‌هایی 
را مدنظر قرار دهیم. س��رویس گوگل پلی بخ��ش قابل توجهی از تبلیغات درون 
برنامه‌ای بازی‌های مختلف را تحت مدیریت دارد بنابراین همکاری با آنها بهترین 

گزینه خواهد بود. 
پلتفرم گوگل برای کمک به برندها اقدام به ارائه روندهای بازاریابی و تبلیغاتی 
پیش‎فروش می‌کند. اگر ما به عنوان مدیر بخش تبلیغات شرکت ظرف مدت 14 
روز نس��بت به ویرایش اصول تبلیغات پیشنهادی گوگل اقدام نکنیم، تنظیمات 
موردنظر اجرا خواهد شد بنابراین در هر بازه زمانی مشخصی باید نسبت به مرور 
اصول تبلیغاتی برندمان در گوگل توجه کنیم. این امر استراتژی بازاریابی و تبلیغات 

برند ما را همیشه به‌روز نگه خواهد داشت. 
3.‌بازبینی در وضعیت بازاریابی و اعمال تغییرات مداوم

یکی دیگر از اشتباهات اصلی مدیران تازه‎کار در زمینه تبلیغات عدم ارزیابی به 
موقع وضعیت الگوهای تبلیغاتی‌شان است. امروزه صنعت تبلیغات درگیر سرعت 
بالای تغییرات اس��ت. در این میان اگر ما هماهنگی لازم برای اعمال تغییرات در 
برنامه فعالیت‌مان را نداشته باشیم، به سرعت با مشکل مواجه خواهیم شد. توصیه 
ما در این بخش ارزیابی الگوهای تبلیغاتی برند دس��ت‎کم هر سال یک بار است. 

به این ترتیب ما همیشه امکان به‌روز رسانی مناسب برندمان را خواهیم داشت.
اس��تفاده از ترندهای تبلیغاتی نقش مهمی در موفقی��ت برندها در جلب نظر 
مخاطب هدف دارد. بس��یاری از شرکت‌ها در عمل بسیار دیر به سوی استفاده از 
ترنده��ای بازاریابی و تبلیغات می‌رون��د. این امر به دلیل ناتوانی در زمینه ارزیابی 
وضعیت بازار تبلیغات اس��ت. هرچه فرآیندهای ارزیابی الگوهای تبلیغاتی برند ما 
سریع‌تر صورت گیرد، امکان اطلاع از آخرین تغییرات این حوزه بیشتر خواهد شد. 
راهکار مناسب برای به‌روز رسانی سریع و مداوم وضعیت بازاریابی و تبلیغات برند 
استفاده از زمان‌های خالی در طول روز برای بازبینی میزان تاثیرگذاری کمپین‌های 
قبلی بر روی مخاطب هدف اس��ت. بس��یاری از برندها در طول روزهای کاری با 
حجم وسیعی از کارها و مسئولیت‌های مختلف در عمل توانی برای ارزیابی برنامه 
بازاریابی‌ش��ان ندارند. به این ترتیب نیازی برای استفاده از ترندهای برتر نیز پیدا 

نمی‌کنند. 
اگ��ر به وضعیت برندهای بزرگ نگاه کنیم، آنها به ط��ور مداوم در حال اعمال 
تغییرات در فرآیند بازاریابی برندشان هستند. این امر موجب بهبود سریع کیفیت 
کمپین‌های آنها و استفاده به موقع از ترندهای بازاریابی و تبلیغات می‌شود. بنابراین 

ما نیز باید چنین الگویی را در دستور کارمان قرار دهیم. 
اگر شما در زمینه طراحی تبلیغات شرکت نیز فعالیت دارید، استفاده از افرادی 
در بخش‌های دیگر سازمان برای مرور محتوای تبلیغاتی‌تان پیش از انتشار رسمی 
مناس��ب خواهد بود. این شیوه به بهترین شکل ایرادات کار شما را نمایان خواهد 
کرد. بس��یاری از برنده��ا در فرآیند فعالیت روزانه توانایی ب��رای نگاه انتقادی به 
محتوای بازاریابی‌ش��ان را ندارند. اگر ما به عنوان مس��ئول بخش بازاریابی چنین 
فضای��ی را ایجاد نکنیم، به احتمال زیاد می��زان تاثیرگذاری‌مان بر روی مخاطب 

هدف در بلندمدت کاهش خواهد یافت. 
4. غفلت از بررسی و ارزیابی عملکرد رقبا

ما در بازار کسب و کار و تبلیغات تنها نیستیم. هر برندی در عرصه کسب و کار 
با دامنه وسیعی از رقبا مواجه است بنابراین فعالیت بدون توجه به رقبا ایده چندان 
مناس��بی نخواهد بود. برخی از کارشناس��ان کس��ب و کار بر روی تمرکز بر روی 
فعالیت‌های ش��رکت بدون توجه به رقبا تاکید دارند، با این حال چنین امری در 
عمل امکان‌پذیر نیست. امروزه ما تعامل نزدیکی با رقبای‌مان داریم. بر این اساس 
اگر توانایی ارزیابی دقیق عملکرد رقبا را از دست بدهیم، شاید دیگر توانایی حضور 

در بازار کار را هم نداشته باشیم. 
برندهای مختلف براس��اس نوع کسب و کارش��ان باید همیشه عملکرد رقبا را 
مورد ارزیابی قرار دهند. این امر مزیت‌های مختلفی برای آنها دارد. نخستین مزیت 
این ش��یوه امکان آگاهی س��ریع و بدون نیاز به مطالعه عمیق عرصه کسب و کار 
از ترندهای برتر تبلیغاتی اس��ت. همچنین امکان الگوب��رداری از ایده‌های جذاب 
تبلیغاتی رقبا فراهم خواهد شد. امروزه بسیاری از برندهای بزرگ نیز از کمپین‌های 
موفق بازاریابی و تبلیغات دیگران الگوبرداری می‌کنند. بررسی عملکرد رقبا به طور 
کلی هزینه‌های بازاریابی و تبلیغات را به ش��دت کاهش می‌دهد. این امر به طور 
ویژه بر روی بخش توسعه و تحقیقات تاثیر دارد. هرچه توانایی ما برای آگاهی از 
ترندهای بازاریابی و تبلیغات با هزینه کمتر بیش��تر باش��د، بودجه بیشتری برای 

بازاریابی تاثیرگذار خواهیم داشت. 

بدون تردید هر برند برای بررس��ی عملکرد رقبا دارای الگوی منحصر به فردی 
است. ما در اینجا به طور کلی به چند گام اساسی در این راستا اشاره خواهیم کرد:

• توج��ه به مقدار هزین��ه‌ای که هر کدام از رقبا در زمین��ه بازاریابی و تبلیغات 
خرج می‌کنند.

• بررسی محتوایی که رقبا در اختیار مخاطب هدف قرار می‌دهند.
• توج��ه ب��ه پیام اصلی کمپین تبلیغاتی رقبا و میزان تاثیرگ��ذاری آن بر روی 

مخاطب هدف.
• ارزیابی کلیدواژه‌های موردنظر رقبا و نحوه واکنش کاربران نسبت به آنها.

یکی از مهم‌ترین نکات در رابطه با رقبا بررسی نحوه تعامل آنها با مشتریان است. 
هدف هر برند از بازاریابی و تبلیغات متفاوت است. اگر ما در زمینه بررسی الگوهای 
مدنظر رقبا در زمینه بازاریابی مهارت کافی نداش��ته باشیم، امکان رقابت موثر با 
آنها را از دست خواهیم داد. امروزه برندهای بزرگ به طور مداوم در حال بررسی 
عملکرد رقبای اصلی‌شان هستند بنابراین ما نیز باید از چنین الگویی برای موفقیت 

در حوزه بازاریابی و تبلیغات استفاده کنیم. 
الگوبرداری از عملکرد مختلف برندهای رقیب در راس��تای ساماندهی کمپین 
منحصر به فرد برندمان ایده جالبی محسوب می‌شود. بسیاری از کسب و کارها در 
عمل از این شیوه برای طراحی کمپین با کمترین هزینه ممکن استفاده می‌کنند، 
با این حساب بررسی عملکرد رقبا در عمل امکان ساماندهی کمپین‌های تبلیغاتی 

منحصر به فردی برای برند ما را فراهم می‌سازد. 
5.‌فقدان استراتژی بازاریابی و تبلیغات مناسب

فعالی��ت در زمین��ه بازاریابی و تبلیغات با همکاری گوگل نیازمند اس��تفاده از 
استراتژی‌های کاملی است. بسیاری از برندها فقط به همکاری با گوگل به عنوان 
کلی��د موفقیت در عرصه کس��ب و کار نگاه می‌کنند. این امر بزرگترین اش��تباه 
برندها در عرصه تبلیغات محسوب می‌شود. بسیاری از برندها در عمل استراتژی 
بازاریابی و تبلیغاتی دارند، اما به هنگام همکاری با گوگل آن را به دست فراموشی 
می‌سپارند. این امر بزرگترین اشتباه آنها در تعامل با گوگل محسوب می‌شود. اگر 
ما بدون هیچ‌گونه استراتژی و برنامه‌ای به سراغ همکاری تبلیغاتی با گوگل برویم، 

شانس بسیار اندکی برای موفقیت خواهیم داشت. 
هر برند براس��اس نیاز و ماهیت کس��ب و کارش به سراغ همکاری تبلیغاتی با 
دیگران می‌رود. این امر در وهله نخست نیازمند شناسایی هدف برندمان از فعالیت 
بازاریابی است. اگر ما هدف اصلی همکاری بازاریابی برندمان را به خوبی شناسایی 
نکنیم، در مراحل بعدی نیز با شکل مواجه خواهیم شد. امروزه برندها از فعالیت 
تبلیغات��ی اهداف متعددی را دنبال می‌کنند. برخ��ی از اهداف رایج در این میان 
افزایش تعامل با مش��تریان یا استفاده از اعتمادشان برای فروش بیشتر است. ما 
در ه��ر صورت باید برنامه و هدفی اصلی از فعالیت بازاریابی داش��ته باش��یم. در 
غی��ر این صورت کمپین‌مان تاثیرگذاری موردنظر بر روی مخاطب هدف را به بار 

نخواهد آورد. 
گام بعدی در راستای تنظیم یک استراتژی بازاریابی تاثیرگذار توجه به زمینه 
نمایش تبلیغات‌مان اس��ت. امروزه گوگل در پلتفرم‌ها و سایت‌های بسیار زیادی 
فضای تبلیغاتی ارائه می‌کند. اگر ما برنامه مش��خصی برای اس��تفاده از پلتفرم و 
جایگاه تبلیغاتی مشخصی نداشته باش��یم، به سرعت دچار مشکل خواهیم شد. 
بهترین ایده در این میان توجه به میزان حضور مخاطب هدف‌مان در سامانه‌های 
مختلف است. فقط در این صورت امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف فراهم 
خواهد ش��د. اگر محتوای تبلیغاتی ما برای مخاطب هدف بی‎علاقه به کس��ب و 
کارمان به نمایش درآید، تاثیرگذاری بسیار پایینی خواهد داشت. همچنین این امر 
اغلب موجب کاهش علاقه کاربران به کسب و کار ما می‌شود. گوگل در پی دریافت 

شکایت‌های متعدد از میزان نمایش محتوای تبلیغاتی نامرتبط با سلیقه کاربران 
اقدام به نمایش محتوای تبلیغاتی براساس سابقه جست‎وجو و مشاهده محتوای 
دیگر از سوی کاربران کرده است. به این ترتیب میزان نارضایتی کاربران از مشاهده 

محتوای نامرتبط به شدت کاهش یافته است. 
6.‌تمرکز بیش از اندازه بر روی کیفیت محتوا

کیفیت محتوا در زمینه بازاریابی اهمیت بس��یار زیادی دارد، با این حال تمام 
فرآیند تبلیغات با همکاری گوگل معطوف به این امر نیس��ت. برخی از برندها در 
عمل بیش از اندازه بر روی کیفیت محتوای تبلیغاتی‌شان تاکید دارند. نتیجه این 

امر غفلت از برخی المان‌های مهم در حوزه تبلیغات است. 
کمپین‌های موفق باید همیشه در دید مخاطب هدف قرار داشته باشد. در غیر 
این صورت هر چقدر کیفیت محتوای کمپین موردنظر بالا باشد هم امکان کسب 
موفقیت وجود نخواهد داشت. برخی از برندها در زمینه تولید محتوای تبلیغاتی 
بیشتر بر روی کیفیت به جای کمیت تمرکز دارند. نکته مهم در این میان ضرورت 
ایجاد تعادل میان کیفیت و کمیت است. فقط در این صورت ما امکان تاثیرگذاری 

بر روی مخاطب هدف را خواهیم داشت. 
نکته مهم در صورت بی‎توجهی به کمیت تبلیغات برند عدم انتش��ار مناس��ب 
محتوای تبلیغاتی‌مان در فضای آنلاین است. به این ترتیب دامنه بسیار محدودی 
از کاربران شانس مشاهده محتوای تبلیغاتی شما را خواهند داشت. وقتی کاربران 
کمپین ما را کمتر مورد مش��اهده قرار دهند، تاثیرگذاری آن نیز کاهش خواهد 
یافت. به این ترتیب ما نباید انتظار دس��تیابی به اه��داف اصلی‌مان از دل چنین 

کمپین‌هایی را داشته باشیم. 
بدون ش��ک ایجاد تعادل میان کیفیت و کمیت کمپین‌های تبلیغاتی دشواری 
بس��یار زیادی دارد. توصیه ما در این بخش تلاش برای اس��تفاده از چش��م‏انداز 
مش��تریان است. وقتی ما خود را در جایگاه مشتریان قرار دهیم، امکان بررسی و 
ارزیابی نکاتی به مراتب بیشتر نیز در حوزه تبلیغات وجود دارد. بسیاری از برندها 
نس��بت به این نکته توجه ندارند. به همین خاطر محتوای تبلیغاتی‌ش��ان هرگز 
موردپسند مخاطب هدف قرار نمی‌گیرد. اگر شما توانایی تعامل نزدیک با مخاطب 
هدف را ندارید، باید از آژانس‎های بازاریابی و تبلیغات کمک بگیرید. همچنین اگر 
مشتریان وفادار زیادی دارید، باید از آنها برای ارزیابی و نقد کمپین‌های تبلیغاتی 
پیش از نمایش رسمی استفاده کنید. به این ترتیب ما نیازی به اصلاح کمپین‌مان 

در فرآیند اجرا نخواهیم داشت. 
7. عدم گردآوری اطلاعات و پیش‎بینی امور

من در طول دوران فعالیت به عنوان طراح محتوای تبلیغاتی و کارشناس حوزه 
بازاریابی درس‌های بسیار زیادی یاد گرفته‌ام. مشاهده موفقیت و شکست برندهای 
مختلف در طول زمان تجربه ارزش��مندی محسوب می‌ش��ود. یکی از مهم‌ترین 
درس‌های من در طول سال‌های فعالیت در این عرصه ضرورت پیش‌بینی شرایط 
جاری اس��ت. اگر برندها بدون بررس��ی وضعیت بازار و حوزه کس��ب و کار اقدام 
به طراحی و اجرای کمپین بازاریابی کنند، ش��انس بس��یار اندکی برای موفقیت 
خواهند داشت. برندهای بزرگ همیشه کمپین‌های‌شان را به طور دقیق طراحی 
می‌کنند. این امر شامل توجه به وضعیت بازار، تغییرات موجود در سلیقه مشتریان 

و نیازهای آنهاست.
همانطور که قابل مش��اهده اس��ت، اغلب معیارها در زمین��ه طراحی کمپین 
مناسب برای مخاطب هدف مربوط به سلیقه مدیران برندها نیست. این امر یکی 
از اش��تباهات اصلی مدیران بخش تبلیغات به هنگام طراحی کمپین است. وقتی 
ما به دنبال طراحی محتوا برای جلب نظر مخاطب هدف هستیم، باید در عمل به 
سلیقه منحصر به فرد آنها توجه کنیم. در غیر این صورت کمپین‌مان فقط برای 

خود ما جذابیت خواهد داشت. 
یکی از راهکارهای مناسب برای پیشگیری از اعمال سلیقه شخصی در فرآیند 
تولید کمپین بازاریابی اس��تفاده از نظرات کارمندان در سایر بخش‌هاست. به این 
ترتیب هرگاه میزان اعمال سلیقه شخصی در فرآیند بازاریابی و تبلیغات برندمان 
بیشتر از حد مجاز شد، کارمندان سایر بخش‌ها با بازبینی محتوای ما نسبت به این 

امر واکنش نشان خواهند داد. 
ب��دون تردید پیش‏بینی تمام ن��کات در زمینه بازاریابی و تبلیغات امکان‎ناپذیر 
است. هدف ما در اینجا نیز ترغیب شما برای پیش‏بینی تمام نکات نیست. برعکس، 
ما باید تا جای ممکن نسبت به استفاده از اطلاعات معتبر در زمینه کسب و کارمان 
برای پیش‏بینی نکات اس��تفاده کنیم. بخش‌ها و حوزه‌هایی که امکان پیش‏بینی 
نکات مختلف در آنها وجود ندارد، باید در فرآیند اجرای کمپین مورد بررسی و در 

صورت نیاز استفاده در کمپین‌مان قرار گیرد. 
جمع‏آوری اطلاعات مناس��ب در مورد کمپین بازاریابی امکان استفاده از آن در 
فرآیند تعامل با مخاطب هدف را نیز ایجاد می‌کند. بس��یاری از برندها در زمینه 
برقراری ارتباط با مخاطب هدف دش��واری‌های بسیار زیادی دارند. دلیل این امر 
ناآگاهی چنین برندهایی از س��لیقه مشتریان اس��ت. برخی از برندها پس از یک 
بار گردآوری اطلاعات و شناس��ایی سلیقه مخاطب هدف از همان اطلاعات برای 
س��ال‌های متمادی استفاده می‌کنند. این امر نتیجه مناسبی برای برندها در پی 
ن��دارد. ما باید هر چند ماه یک بار نس��بت به به‌روز رس��انی اطلاعات‌مان درباره 
مش��تریان اقدام کنیم. در غیر این صورت فرآیند بازاریابی و تبلیغات ما با چالش 

مواجه خواهد شد. 
8. بی‎توجهی به بازاریابی و مدیریت سئو

بازاریاب��ی و تبلیغ��ات در گوگل بدون اس��تفاده از تکنیک‌های مدیریت س��ئو 
امکان‏ناپذیر است. امروزه حوزه تبلیغات و مدیریت سئو پیوند بسیار نزدیکی با هم 
پیدا کرده‌اند. بس��یاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی دامنه هرچه وسیع‌تری 
از کاربران نیازمند استفاده از تکنیک‌های مدیریت سئو هستند. نکته مهم در این 

میان تلاش برای کاربست شیوه‌های هرچه بهتر و مطمئن‌تر است. 
کاربران در موتورهای جست‎وجو مانند گوگل برای دسترسی به محتوای مورد 
نظرشان از کلیدواژه‌های مشخصی استفاده می‌کنند بنابراین ما برای تولید محتوای 
تبلیغاتی و دریافت بازدید قابل توجه نیازمند شناسایی و استفاده از کلیدواژه‌های 
پرکاربرد از س��وی کاربران هستیم. خوشبختانه امروزه کلیدواژه‌های پرکاربرد در 
حوزه‌های مختلف از س��وی گوگل و آژانس‌های بازاریابی در دسترس برندها قرار 
می‌گیرد. نکته جالب در مورد استفاده از خدمات مدیریت سئو گوگل بحث رایگان 
بودنش است. به این ترتیب شما بدون صرف کمترین هزینه‌ای امکان دسترسی به 

کلیدواژه‌های موردنیازتان را خواهید داشت. 
جمع‎بندی

همه برندها در تلاش برای همکاری تبلیغاتی با گوگل هس��تند. این امر ناشی 
از وسعت خدمات گوگل و کاربرد بالای آنهاست. نکته مهم در این میان ضرورت 
اس��تفاده از تکنیک‌ها و توصیه‌های کاربردی برای پرهیز از تکرار اشتباهات سایر 
برندهاس��ت. هدف اصلی ما در این مقاله بررسی هشت اشتباه پرتکرار و رایج در 
زمینه نمایش تبلیغات در س��رویس‌های گوگل است. اگر شما در زمینه تبلیغات 
چنین نکاتی را مدنظر داش��ته باش��ید، بخش قابل توجه��ی از خرج‌های اضافی 

بازاریابی و تبلیغات‌تان کاهش خواهد یافت.
searchenginejournal.com :منبع

بررسی پشت صحنه برندسازی علامت »کودک در خودرو است«
ترکیب برندسازی و حمایت از والدین در 

دوران کرونا

اگر برای یک بار هم که شده تجربه رانندگی در شهر را داشته باشید، 
خودروهای دارای علامت »کودک در خودرو است« را مشاهده کرده‌اید. 
این علامت رایج برای بیش��تر رانندگان به معنای رعایت احتیاط بیشتر 
به منظور حفظ ایمنی کودکان حاضر در خودروهای اطراف است. شاید 
بسیاری از ما این استیکرهای ساده و هشداردهنده را خلاقیت و نوآوری 
والدین تلقی کنیم، اما در حقیقت ایده جذاب یک برند پش��ت س��ر آن 
ق��رار دارد. برند 1st Safety به عنوان تولیدکننده انواع صندلی ایمنی 
ک��ودک طرح موردنظر را همراه با محصولاتش در اختیار خریداران قرار 
می‌دهد. به این ترتیب والدین امکان نصب اس��تیکر موردنظر برای اعلام 

هشدار به سایر رانندگان مبنی بر حضور کودک در خودرو را دارند. 
 Allen & Gerritsen 1 با همکاری ش��رکتst Safety ش��رکت
اقدام به طراحی کمپین تازه‌ای برای حمایت از رعایت نکات بهداشتی و 
دورکاری از خانه کرده است. هدف اصلی این شرکت از طراحی کمپین 
تازه‌اش تقویت انگیزه مردم به منظور برگزاری جلس��ات و نشس��ت‌های 
کاری ب��ه صورت مجازی اس��ت بنابراین کاربران ب��ا تهیه ویدئو یا حتی 
گیف از جلس��ات آنلاین‌ش��ان امکان ش��رکت در کمپی��ن موردنظر را 
خواهند داشت.  جسیکا روسیستو، مدیر بخش آمریکای شمالی شرکت 
 Safety دورل جوونیل، به عنوان یکی از مس��ئولان ارشد شرکت مادر
1st  اظهارنظ��ر جالبی درباره کمپین مورد بح��ث دارد: »درک والدین 
و نگرانی‌های‌ش��ان در زمان کنونی بسیار دشوار است. اغلب افراد امکان 
درک احساس��ات والدین را ندارند. به همین خاطر شاید آنها در محیط 
کار با ش��رایط دشواری مواجه ش��وند. هدف اصلی ما در کمپین جاری 
توجه به س�المت مردم و کودکان در عین توج��ه به ایجاد تعادل میان 

زندگی شخصی و کاری است.«
شرکت 1st Safety از زمان طراحی نخستین استیکرهای مربوط به 
حضور کودکان در خودرو اقدام به اس��تفاده از قالب مش��ابه برای انتشار 
پیام‌های مهم دیگر نیز کرده اس��ت. بهترین نمونه این اقدام در ماه‌های 
 Safety اخیر و ماجرای کرونا قابل مشاهده است. تیم بازاریابی شرکت
1st اقدام به طراحی اس��تیکرهایی با ه��دف ترغیب مردم به ماندن در 
خانه و دورکاری کرده اس��ت. اغلب کارشناس‌های بازاریابی و برندسازی 
در طول سال‌های اخیر به دلیل حمایت از کودکان و تلاش برای ارتقای 
سطح توجه به س�المت آنها شرکت 1st Safety را مورد تحسین قرار 
 Parenting In Context داده‌اند.   براس��اس گزارش اخیر موسسه
در ش��رایط شیوع ویروس کرونا 52درصد از والدین در ایالات متحده با 
بحران مالی مواجه هستند. همچنین بیش از نیمی از والدین این کشور 
نیز به دلیل رسیدگی مداوم به کودکان در عمل فرصت تعامل اجتماعی 
و ایجاد ارتباط با دیگران را از دست داده‌اند. بدون تردید در این شرایط 
ایجاد تعادل میان زندگی شخصی و کاری بسیار دشوار خواهد بود. یکی 
از اهداف اصلی کمپین تازه شرکت 1st Safety جلب توجه همگانی به 
وضعیت والدین در ش��رایط سخت کنونی است. آنها مدیران شرکت‌های 
ب��زرگ و کوچک را به ارائه مرخصی یا دس��ت‏کم همدردی با کارکنان 
دارای فرزند خردس��ال دع��وت کرده‌اند. به این ترتی��ب والدین فرصت 
بیش��تری برای رس��یدگی به بهداشت و س�المت کودکان‌شان خواهند 
داشت.  بدون تردید شرایط کنونی برای توسعه برند و برندسازی دوران 
سختی محس��وب می‌شود، با این حال ش��رکت 1st Safety به خوبی 
راهکار تعامل هرچه عمیق‌تر با مشتریانش را یاد گرفته است. شاید آنها 
در طول زمان حاضر شرایط دشواری از نظر سطح فروش و کسب درآمد 
داشته باشند، اما رابطه عمیق و مناسبی با مشتریان‌شان ایجاد کرده‌اند. 
این امر در دوران پس��اکرونا موجب محبوبیت هرچه بیشتر برندشان نزد 
مشتریان خواهد شد. شاید ما از این پس شاهد استیکرهای بسیار بیشتر 

و متنوع‌تری از سوی مشتریان این برند باشیم. 
campaignlive.com :منبع

نت‌‎‎فلیکس شرایط لغو اشتراک کاربران را 
ساده‌تر خواهد کرد

نت‎فلیکس به عنوان بزرگترین پلتفرم پخش فیلم و سریال به صورت 
آنلاین در تازه‌ترین اقدامش فرآیند لغو اشتراک برای کاربران را ساده‌تر 
خواهد کرد بنابراین کاربران در صورت عدم اس��تفاده از سرویس برای 
مدت زم��ان طولانی یا عدم علاقه به تمدید اشتراک‌ش��ان امکان لغو 
س��ریع آن را خواهند داش��ت.  تیم فنی نت‎فلیکس از 18 ماه مه سال 
جاری بررسی دقیق وضعیت حساب‌های کاربری را در دستور کار قرار 
داده اس��ت. بر این اساس حس��اب‌های کاربری با بیش از دو سال عدم 
فعالیت به طور کامل حذف خواهند ش��د. این اقدام در راستای ایجاد 
فضایی س��ریع و خلوت‌تر برای سرورهای نت‎فلیکس صورت می‌گیرد. 
البت��ه کاربران غیرفعال نت‏فلیکس دامنه بس��یار محدودی را ش��امل 
می‌ش��وند. براساس گزارش رس��می نت‏فلیکس در ابتدای ماه ژوئن از 
میان 183 میلیون کاربر خود فقط یک درصد در وضعیت غیرفعال قرار 
دارند.  ادی وو، مس��ئول بخش نوآوری نت‎فلیکس، در تازه‌ترین پست 
وبلاگی‌اش پیرامون استراتژی تازه شرکت اینگونه اظهارنظر کرده است: 
»از این به بعد کاربران در صورت عدم فعالیت در حس��اب کاربری‌شان 
فقط تا 10 ماه امکان بازگش��ت به نت‎فلیکس را خواهند داش��ت. پس 
از آن اطلاع��ات آنها در س��رورهای نت‏فلیکس ذخیره نخواهد ش��د.« 
اکنون کاربران برای لغو اشتراک‌شان باید به صورت دستی اقدام کنند. 
فرآیند لغو اشتراک شامل مراجعه به بخش تنظیمات حساب کاربری 
و انتخاب گزینه لغو اشتراک است. به این ترتیب دیگر حساب کاربری 
مشترکان در سرورهای نت‎فلیکس نگهداری نخواهد شد. نوآوری تازه 
نت‏فلیکس امکان حذف خودکار اش��تراک و حساب کاربری را فراهم 
می‌سازد. البته کاربران امکان اتخاب بازه‌های زمانی مختلف برای حذف 
حساب‌ش��ان، تا حداکثر 10 ماه، را دارند. اگر کاربران در طول روزهای 
منتهی به زمان حذف خودکار اش��تراک و حساب کاربری به پیام‌های 
درون برنامه‌ای و ایمیل‌های نت‏فلیکس واکنش نشان ندهند، سیستم 
هوشمند نت‎فلیکس به طور خودکار حساب‌شان را مسدود خواهد کرد. 
theverge.com :منبع
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تولید محتوا در عرصه بازاریابی همیشه جزئی از دغدغه‌های اصلی برندها محسوب 
می‌ش��ود. اگر ش��ما تجربه فعالی��ت در حوزه بازاریابی را داش��ته باش��ید، مواجهه با 
بازخوردهای س��رد و بی‌روح کارب��ران در تعامل با محتوای تولیدی‌تان امری طبیعی 
خواهد بود. در این میان استفاده از ویدئوهای آموزشی برای جلب نظر مخاطب هدف 

ایده مناسبی به نظر می‌رسد. 
هنگامی که صحبت از ویدئوهای آموزش��ی می‌شود، بسیاری از کارآفرینان به یک 
گونه واحد از ویدئوهای بازاریابی فکر می‌کنند. نکته مهم در این میان تنوع حیرت‏انگیز 
ویدئوهای آموزش��ی اس��ت بنابراین هر برندی در هر حوزه‌ای از کس��ب و کار امکان 

استفاده از مزیت‌های این حوزه را خواهد داشت. 
ویدئوهای آموزشی براس��اس تعریف رسمی‌شان در حوزه بازاریابی با هدف انتقال 
تجربیات در زمینه‌ای خاص به مخاطب هدف تولید می‌شود. این تجربه شامل نحوه 
اس��تفاده از یک محصول یا انجام دادن کاری خاص اس��ت. مزی��ت اصلی این نوع از 
ویدئوها امکان پوشش هر نوع موضوعی است بنابراین دست بازاریاب‌ها در تولید محتوا 

براساس چنین الگویی کاملا باز خواهد بود. 
برخی از برندها برای ارتقای سطح مهارت و دانش کارمندان‌شان اقدام به استفاده 
از الگوی بازاریابی ویدئویی آموزش‌محور می‌کنند، با این حس��اب الگوی مورد بحث 
فقط برای ارتباط و تعامل با مشتریان برند کاربرد ندارد. نکته مهم در این میان هدف 
اساسی از تولید چنین ویدئوهایی است. ما در نهایت باید نحوه انجام یک کار را آموزش 
دهیم. گاهی اوقات مخاطب هدف چنین آموزش‌هایی مشتریان شرکت و گاهی دیگر 

کارمندان‌مان هستند. 
امروزه یکی از رایج‌ترین شیوه‌های ارائه محتوای بازاریابی به مخاطب هدف فضای 
آنلاین اس��ت. اینترنت در طول دو دهه اخیر تغییرات بس��یار زیادی در نحوه فعالیت 
برندها ایجاد کرده است، با این حساب ما نیز باید کمپین‌های بازاریابی‌مان را در فضای 
آنلاین مدیریت کنیم. این نکته از نقطه نظر بازاریابی و دسترسی به دامنه وسیعی از 
مخاطب هدف اهمیت بالایی دارد. هدف اصلی ما در مقاله کنونی بررسی شیوه‌های 
مناسب برای طراحی ویدئوهای آموزشی و بارگذاری آنها در فضای آنلاین است. پیش 
از بررسی شیوه‌های طراحی و تولید ویدئوهای آموزشی باید به انواع آن توجه داشته 
باشیم. شاید در نگاه نخس��ت ویدئوهای آموزشی دارای تنوع چندانی نباشد، اما این 
امر فقط در وهله نخست صحیح خواهد بود. امروزه برندهای مختلف براساس سطح 
نیازش��ان از ویدئوهای آموزشی گوناگون اس��تفاده می‌کنند بنابراین ما باید بر نیاز و 
هدف اصلی‌مان دست به انتخاب از میان گونه‌های مختلف ویدئوهای آموزشی بزنیم. 

گونه‌های ویدئوهای آموزشی
پیش از شروع بحث درباره بازاریابی ویدئویی باید شیوه‌های ساماندهی به این حوزه 
را مورد بررس��ی قرار دهیم. بس��یاری از برندها بدون آگاهی از ابزارها و شیوه‌های در 
دسترس‌ش��ان برای بازاریابی ویدئویی براس��اس الگوی آموزش‌محور دست به اقدام 
می‌زنند. متاسفانه اغلب چنین کمپین‌هایی در عمل با شکست سنگین مواجه می‌شود. 
برخی از مهم‌ترین گونه‌های بازاریابی ویدئویی براس��اس شیوه آموزش‏محور به شرح 

ذیل است:
• آموزش کارمندان: این الگو از بازاریابی ویدئویی براساس رفع نیاز برندها در زمینه 
آموزش کارمندان‌شان ساماندهی می‌شود. امروزه برندها نیاز بسیار زیادی به کارمندان 
حرفه‌ای در زمینه ایجاد ارتباط با دیگران دارند. با این حساب تولید چنین ویدئوهایی 
امری طبیعی خواهد بود. مزیت اصلی این شیوه امکان آموزش تعداد قابل توجهی از 

کارمندان در زمانی واحد است. 
•‌آموزش آکادمیک: امروزه شیوه‌های آموزشی در سراسر دنیا تغییرات بسیار زیادی 
پیدا کرده اس��ت. شاید تا چند س��ال دیگر نیازی به کلاس‌های حضور نباشد. اکنون 
برخی از موسسه‌ها در زمینه‌های مختلف اقدام به برگزاری کلاس‌های آنلاین می‌کنند. 
تولید محتوای آموزشی برای یادگیری هرچه بهتر دانشجویان در چنین کلاس‌هایی 

امری ضروری محسوب می‌شود. 
• حوزه س�المت و بهداشت: بس��یاری از افراد به دلیل عدم آمادگی برای مدیریت 
شرایط بحرانی در زمینه س�المت خود یا نزدیکان‌شان موجب افزایش خسارت‌های 
جانی در زمان بروز حوادث می‌ش��وند. یکی از راهکارهای مناس��ب در این میان برای 
مدیریت وضعیت سلامتی افراد تولید ویدئوهای آموزشی است. به این ترتیب کاربران 
امکان مش��اهده ویدئوها و افزایش س��طح دانش‌ش��ان از حوزه سلامت و بهداشت را 
خواهند داشت. این نکته به طور ویژه‌ای در دوران شیوع ویروس کرونا مورد استفاده 

سازمان‌های بهداشتی قرار گفته است. 
•‌ورزش و سلامتی: تمرین‌های ورزشی در باشگاه با حضور مربیان ماهر هزینه بسیار 
زیادی برای ورزش��کاران دارد. این نکته به ویژه در مورد ورزش��کاران مبتدی صحت 
بیش��تری دارد. یکی از نکات مهم در این میان اس��تفاده از خدمات آنلاین ورزشی به 
جای استخدام مربی شخصی است. مزیت اصلی این نوع خدمات هزینه پایین و دقت 
بالا در توضیح حرکات است. همین نکته در طول سال‌های اخیر بازار اپ‌های ورزشی 

را به شدت داغ کرده است. 
• آموزش کار با نرم‏افزارهای تخصصی: بدون تردید برخی از نرم‏افزارهای تخصصی 
مانند فوتوش��اپ نیاز به استفاده از توصیه‌ها و راهنمایی‌های گوناگون دارد. این نکته 
فرصت مناس��بی برای برخی موسس��ه‌های آموزش��ی در راس��تای طراحی و ضبط 
ویدئوهای آموزش کار با نرم‏افزار فراهم کرده است. اگر شما به دنبال یادگیری شیوه 
کار با یک نرم‎افزار خاص هس��تید، با یک جس��ت‎وجوی س��اده امکان یافتن هزاران 

ویدئوی مرتبط را خواهید داشت.
• مربی‌گری مجازی: برخی از رش��ته‌های ورزشی خاص در سطح حرفه‌ای نیازمند 
مربیان کارکشته است. این نکته برای ورزشکاران اهمیت فوق‏العاده‌ای دارد. امروزه با 
گس��ترش فناوری هوش مصنوعی استفاده از مربیان مجازی در ورزش‌های قهرمانی 
کاربرد بیشتری پیدا کرده است. شاید در آینده‌ای نزدیک اغلب ورزشکاران به دنبال 
مربیان مجازی بروند. البته اکنون چنین الگویی در کنار مربی‌های واقعی مورد استفاده 

قرار می‌گیرد. 
مزیت‌های ویدئوهای آموزشی آنلاین

بدون تردید کاربس��ت برخی از فناوری‌ها در حوزه بازاریابی همراه با شک و تردید 
بسیار زیادی است. ما این نکته را به خوبی درک می‌کنیم. به همین خاطر در ادامه به 
بررسی برخی از مزیت‌های اصلی این شیوه بازاریابی خواهیم پرداخت. اگر شما هنوز 
هم نسبت به کاربست الگوی تولید ویدئوی آموزشی در حوزه بازاریابی تردید دارید، 

نکات ذیل را مدنظر قرار دهید. 
هزینه مقرون به صرفه

هنگامی که شرکت ما نیازمند آموزش کارمندان یا مشتریان است، هزینه‌های بسیار 
زیادی برای بیان حضوری مطلب ایجاد خواهد شد. این نکته در مورد تغییر استراتژی 
یا سیاس��ت‌های عملی برندها در بازه‌های زمانی اندک بی��ش از هر زمان دیگری به 
چشم می‌خورد. مزیت اصلی الگوی بازاریابی ویدئویی امکان صرفه‏جویی در هزینه‌های 
جاری است. یک برند بزرگ با صدها کارمند را در نظر بگیرید. آموزش ویدئویی نکات 
و اس��تراتژی‌های تازه شرکت به کارمندان هزینه بسیار کمتری در مقایسه با الگوی 
حضوری خواهد داشت بنابراین ما باید از همین شیوه به جای سایر الگوهای هزینه‌بر 

استفاده کنیم. 
مدیریت زمان در کس��ب و کاره��ای مدرن اهمیت بالای��ی دارد. طراحی و تولید 
ویدئوهای آموزش��ی برای کارمندان یا مشتریان زمان بسیار کمتری از برندها خواهد 
گرفت. نتیجه مس��تقیم این امر کاهش حجم تماس‌ها با بخش پشتیبانی فنی برای 
یادگیری نحوه کار با محصولات یا استفاده از خدمات شرکت است. به این ترتیب ما 
فرصت بسیار بیشتری برای مدیریت سایر حوزه‌های کسب و کارمان خواهیم داشت. 
امروزه برخی از برندها برای آموزش نکات مدنظرشان به مخاطب هدف از خدمات 
برخی موسس��ه‌ها اس��تفاده می‌کنند. نکته مهم در این میان هزینه به نسبت بالای 
همکاری با موسس��ه‌های فعال در زمینه آموزش جمعی اس��ت بنابراین با استفاده از 
خدمات آنلاین و درون س��ازمانی بخش قابل توجه��ی از بودجه برندمان صرف امور 

مهم‌تر خواهد شد. 
جان دوناجی، رئیس گروه رسانه‌ای کلاید بانک، تجربه مشابهی در زمینه آموزش 
خبرنگاران تازه‎کارش دارد.  بر این اساس وی سالانه مبلغ قابل توجهی برای آموزش 
خبرنگاران تازه کار صرف می‌کرد، با این حال پس از کاربست شیوه‌های تازه در زمینه 

آموزش کارمندان نحوه فعالیت برندش متحول شده است. 
افزایش سطح تعامل و دریافت بازخوردهای مثبت

تعامل با مش��تریان یا کارمندان در دنیای کس��ب و کار عامل تعیین‌کننده‌ای در 
موفقیت برندها محسوب می‌شود. برندهای بزرگ و موفق همیشه توانایی بالایی برای 
تعامل با کارمندان و مشتریان‎شان دارند. شاید در نگاه نخست تعامل با مشتریان کافی 
به نظر برسد، اما شرکت‌ها برای فعالیت مناسب نیازمند تعامل بهینه با کارمندان‌شان 
نیز هستند. اغلب اوقات فرآیند شکست کسب و کارها از بخش درون‎سازمانی شروع 
می‌شود بنابراین شما به عنوان مدیر یک کسب و کار باید توجه ویژه‌ای به سطح تعامل 

با کارمندان‌تان داشته باشید. 
یکی از الگوهای بازاریابی محبوب در طول دو دهه اخیر پیرامون فرمت ویدئو شکل 
گرفته است. همزمان با افزایش سرعت اینترنت تمایل کاربران برای مشاهده محتوای 
ویدئویی به ش��دت افزایش پیدا کرده اس��ت. براساس نظرس��نجی موسسه پانوپتو، 
کارمندان فعال در بازار ایالات متحده از میان شیوه‌های مختلف تعامل با مدیران‌شان 

الگوی ویدئویی را ترجیح می‌دهند. 
امروزه بس��یاری از کارمندان به طور مداوم بای��د فایل‌های تقویت مهارت و دانش 
عملی را مطالعه کنند. بسیاری از برندها هنوز هم چنین فایل‌هایی را در قالب فرمت 

متن��ی در اختیار مخاطب قرار می‌دهند. نکته مه��م در این میان بی‌حوصلگی اغلب 
کارمندان برای مطالعه چنین متن‌هایی اس��ت. به این ترتیب سرمایه‏گذاری شرکت 

موردنظر پیرامون جلب نظر کارمندان و تقویت مهارت‌شان بی‏نتیجه باقی می‌ماند. 
همانطور که پیش از این نیز اش��اره شد، موسس��ه پانوپتو پژوهش گسترده‌ای در 
مورد کارمندان فعال در بازار ایالات متحده انجام داده اس��ت. 90درصد از کارمندان 
ش��رکت‎کننده در این پژوهش شش ماه پس از استفاده شرکت متبوع‌شان از فرمت 
ویدئو برای ارائه فایل‌های آموزشی سطح مشارکت بالاتری را گزارش کرده‌اند. این امر 

به دلیل علاقه بنیادی و عمومی کاربران به فرمت ویدئو است. 
اگر شما در زمینه بازاریابی در تلاش برای جلب نظر مشتریان هستید، درست مانند 
الگ��وی تعامل با کارمندان باید از مزیت‌های فرمت ویدئو اس��تفاده کنید. ویدئوهای 
آموزشی تاثیرگذاری به مراتب بیشتری در مقایسه با اینفوگرافی‌ها یا متن‌های بی‌روح 
دارد. درس��ت به همین خاطر سطح سرمایه‏گذاری برندهای بزرگ در حوزه بازاریابی 

ویدئویی و آموزشی در طول یک دهه اخیر به طور مداوم افزایش پیدا کرده است. 
افزایش بهره‌وری برند

آموزش محتوای کاربردی به مخاطب هدف تنها بخشی از فعالیت بازاریابی برندها 
محسوب می‌شود، با این حال به دلیل تاثیرگذاری بالای این شیوه سرمایه‎گذاری بسیار 
زیادی بر روی آن صورت می‌گیرد. یکی از مزیت‌های اصلی ویدئوهای آموزشی امکان 
افزایش بهره‌وری کارمندان اس��ت. امروزه بسیاری از کارمندان در تلاش برای تعامل 
هرچه بهتر با تیم مدیریت ارشد برندشان هستند. اگر ما به عنوان مدیر کسب و کار از 
شیوه‌های مورد علاقه مشتریان برای تعامل استفاده کنیم، سطح بهره‌وری کارمندان 

به شدت افزایش خواهد یافت.
امروزه یکی از عوامل مهم در زمینه بهبود بهره‌وری کارمندان میزان راحتی‌ش��ان 
در محیط کار اس��ت. هرچه تعامل ما با کارمندان س��اده و براساس سلیقه‌شان باشد، 
بهره‌وری نهایی ش��رکت افزایش پیدا می‌کند. این نکته در طول سال‌های اخیر اغلب 
برندهای بزرگ را به سوی راه‎اندازی بخش‎های انحصاری برای ارزیابی سلیقه کارمندان 

و کاربست آن در حوزه تولید محتوای ویدئویی سوق داده است. 
مزیت اصلی س��رمایه‎گذاری بر روی طراحی ویدئوهای آموزشی ارائه حق انتخاب 
به مخاطب برای مش��اهده محتوا در زمان دلخواه‌اش است. این نکته در مورد فرآیند 
بازاریابی با هدف جلب نظر مشتریان نیز صحت دارد. امروزه مشتریان دیگر علاقه‌ای 
به مش��اهده ویدئوهای آموزش��ی از تلویزیون و در قالب برنامه‌های عادی ندارند. در 
عوض ما باید هرچه بیشتر محتوای بازاریابی را شخصی‏سازی کنیم. یکی از المان‌های 
مهم در زمینه شخصی‏س��ازی توجه به مدیریت زمان مشاهده ویدئوهای آموزشی از 

سوی مشتریان است. 
ارائه همزمان ویدئوهای آموزشی

بسیاری از برندها برای تعامل با مشترین اقدام به برگزاری کمپین‌های جداگانه با 
موضوعات محوری متفاوت می‌کنند. نکته منفی در این میان پخش محتوای موردنظر 
در روزهای مختلف است. وقتی ما قصد آموزش ورزش یا شیوه کار با نرم‏افزاری خاص 
به مخاطب هدف را داریم، باید تمام سلیقه‌ها را در زمان واحد مدنظر قرار دهیم. در 
غیر این صورت همیشه بخشی از مشتریان نسبت به عملکرد ما دلخور خواهند بود. 

برندی مانند نایک همیشه در زمینه ارائه ویدئوهای تمرینی به مشتریانش فعالیت 
نمون��ه‌ای دارد. نکته مهم در مورد فعالیت آنها بارگذاری تمامی ویدئوهای مربوط به 
ورزش‌های مختلف در کنار هم اس��ت. به این ترتیب دیگر هیچ نارضایتی از س��وی 
مشتریان دارای سلیقه‌های مختلف ایجاد نخواهد شد. این نکته اگر برندها قصد ارائه 

خدمات به صورت حضوری یا تلفنی را داشته باشند، هرگز محقق نخواهد شد. 
تولید ویدئوی آموزشی در 7 گام

ما تا این بخش به بررس��ی مزیت‌های ضبط ویدئوی آموزش��ی در حوزه بازاریابی 

پرداختیم. گام بعدی بررسی الگوهای مناسب برای طراحی ویدئو است. شاید در نگاه 
نخس��ت این امر کار ساده‌ای باشد، اما دارای ظرافت و تکنیک‌های خاص خود است. 
ما در این مقاله ش��یوه طراحی ویدئوهای آموزش��ی را در هفت گام مورد بررسی قرار 

خواهیم داد. 
1. یافتن ابزارهای مناسب

هنگامی که ما قصد ضبط ویدئوی آموزشی را داریم، باید امکانات و ابزارهای مناسب 
نیز در دسترس داشته باشیم. یکی از ایرادات اساسی برندها به هنگام ضبط ویدئوهای 
آموزشی استفاده از امکانات و ابزارهای بی‌کیفیت است. نتیجه این امر تولید محتوایی با 
کیفیت پایین خواهد بود. بدون تردید کمتر کاربری در شرایط مذکور اقدام به مشاهده 

ویدئوهای ما خواهد کرد. 
برخی از مهم‌ترین ابزارهای موردنیاز در راس��تای ضبط ویدئوی آموزشی به شرح 

ذیل است:
• میکروفون باکیفیت

• دوربین مناسب با پیکسل بالا
• نرم‎افزار ضبط صفحه نمایش رایانه )در صورت نیاز(

• نرم‎افزارهای مناسب برای ویرایش ویدئوی نهایی
بدون تردید بس��یاری از ویدئوهای آموزشی نیازی به ویرایش سنگین ندارند. نکته 
مهم در این میان افزودن برخی از افکت‌های کاربردی برای ایجاد جلوه‌ای جذاب‌تر از 
ویدئوی‌مان است. برخی از برندها بدون انجام ویرایش نهایی نسخه خام ویدئو را منتشر 
می‌کنن��د. این امر کاربران را با ویدئوهایی بی‌روح و فاقد رنگ‌های پویا مواجه خواهد 

کرد بنابراین همیشه پیش از انتشار نهایی ویدئو نسبت به ویرایش‌اش اقدام کنید. 
خوش��بختانه امروزه اغلب افراد دارای گوش��ی‌های هوشمند هستند. مزیت اصلی 
گوشی‌های هوشمند امکان استفاده از دوربین‌های باکیفیت‌شان در کارهای مخلتف 
است بنابراین شاید نیازی به دوربین‌های حرفه‌ای برای تولید ویدئوی آموزشی نباشد. 
معیار مهم در مورد دوربین کیفیت بالای ضبط تصاویر است. به این ترتیب بدون صرف 

هزینه‌ای گزاف امکان ضبط ویدئوهای آموزشی بسیار باکیفیت فراهم خواهد شد. 
2.‌انتخاب موضوع مشخص

برخی از ویدئوهای آموزشی فاقد موضوع مشخصی هستند. به این ترتیب مخاطب 
هدف امکان مش��اهده عنوان اصل��ی و بحث‌های نهفته در ویدئو را نخواهد داش��ت. 
ویدئوی آموزشی ما باید دارای موضوع مشخص و گویای فرآیند بحث در طول ضبط 

باشد. در غیر این صورت امکان جلب نظر مخاطب هدف فراهم نخواهد شد. 
فرآیند انتخاب موضوع برای ویدئو بس��تگی به نیاز و س��لیقه مخاطب هدف دارد. 
اشتباه اصلی برخی از برندها انتخاب موضوعات جذاب برای خودشان به عنوان سلیقه 
اصلی مخاطب هدف است. بدون تردید در چنین شرایطی امکان جلب نظر مخاطب 

هدف فراهم نخواهد بود. 
بس��یاری از برندها در زمینه انتخاب موضوع مناس��ب برای ویدئوی آموزشی‌شان 
دچار تردیدهای اساسی هستند. توصیه من در این بخش استفاده از نظرات مشاوران 
بازاریابی است. اگر شما به مدیران بازنشسته و دارای تجربه فراوان در زمینه مدیریت 

بازاریابی دسترسی دارید، گفت‎وگویی هرچند کوتاه با آنها نیز مفید خواهد بود. 
3. انتخاب فرمت مناسب

شاید در نگاه نخست فرمت بازاریابی ویدئویی کاملا مشخص و واضح به نظر برسد، 
اما همین شیوه نیز در دل خود دارای تنوع قابل توجهی است. ما براساس نیاز برندمان 

و سلیقه مخاطب هدف باید دست به انتخاب دشوار از میان فرمت‌های ذیل بزنیم:
• ضبط صفحه نمایش: این شیوه بیشتر برای آموزش ویدئویی کار با نرم‎افزارهایی 

خاص کاربرد دارد. 
• ویدئوهای بس��یار کوتاه: برخی از ویدئوهای آموزش��ی ب��ه دلیل موضوع جزئی و 
فشرده در حالت کوتاه ارائه می‌شود. منظور ما از حالت کوتاه بین 30 تا 60 ثانیه است. 

چنین ویدئویی به سرعت ضبط، ویرایش و منتشر می‌شود.
• ویدئوهای ارائه‎محور: برخی از ویدئوها با حضور یک مجری اصلی شامل ارائه محتوا 
به مخاطب هدف می‌شود. به این ترتیب مخاطب هدف به خوبی در طول زمانی نزدیک 

به یک ساعت امکان یادگیری نکات موردنظرش را خواهد داشت. 
• انیمیشن: این شیوه بیش��تر از سوی شرکت‌های فعال در زمینه تولید انیمیشن 
مورد اس��تفاده قرار می‌گیرد. البته برخی از برندهای فعال در زمینه تولید تجهیزات 

ورزشی نیز از ویدئوهای انیمیشنی برای تعامل با مخاطب هدف استفاده می‌کنند. 
• ویدئوه��ای تعاملی: آخری��ن گونه از ویدئوهای مورد بحث در این بخش ش��امل 
الگوی تعاملی است. این شیوه برای تعامل میان برندها و مخاطب هدف مورد استفاده 
قرار می‌گیرد. رایج‌ترین ش��یوه در این مورد بیان برخی از پرس��ش‌های مش��تریان و 
پاسخگویی به آنها در طول ویدئو است. اگر دسترسی به شبکه‌های اجتماعی دارید، 

پخش زنده چنین ویدئوهایی تاثیر دوچندانی بر روی مخاطب هدف دارد.
4.‌طراحی متن اصلی

هر ویدئوی آموزش��ی باید دارای یک متن اصلی باشد. گوینده یا مجری اصلی در 
ویدئ��و باید براس��اس متنی مدون نکات و آموزه‌ها را بی��ان کند. فقدان طراحی متن 
مناسب در ویدئوها اغلب موجب آشفتگی محتوا خواهد شد. توصیه ما در این بخش 
اس��تفاده از روند داستانی برای تعامل بهینه با مخاطب هدف است. به این ترتیب ما 

فرصت تعامل نزدیک با مخاطب هدف را خواهیم داشت. 
گاه��ی اوقات برندها ایده‌ای در زمینه بازاریابی و طراحی متن ندارند. توصیه ما در 
این بخش استفاده از الگوی مدیریت آزاد ویدئو است. در این شیوه سیر داستان و بحث 
در ویدئو بدون برنامه‌ای قبلی و کاملا مشخص اداره می‌شود. مزیت این شیوه امکان 
ابتکارهای در لحظه مجری برای بیان نکات به ش��یوه‌های مختلف است. بدون تردید 
اس��تفاده از چنین شیوه‌ای نیازمند همکاری با یک مجری توانمند است. در غیر این 

صورت نتیجه نهایی کار چندان جذاب نخواهد بود. 
5. ضبط ویدئو

وقتی تمام مراحل قبلی به خوبی س��اماندهی ش��د، نوبت ب��ه ضبط نهایی ویدئو 
می‌رسد. توصیه اصلی ما در این بخش ضبط چند باره ویدئو و بازبینی به منظور یافتن 
نقاط ضعف است. برخی از افراد در مرتبه نخست ضبط ویدئو با استرس بالایی مواجه 
می‌شوند بنابراین ضبط چندین نسخه از ویدئو گزینه منطقی خواهد بود.  اگرچه ضبط 
چند باره ویدئو مهم است، اما نباید وقفه‌های طولانی میان بخش‌های ویدئو انداخت. 
اینک��ه صحنه فیلم‏برداری به طور مداوم تغییر کن��د، موجب کاهش تمرکز و علاقه 

مخاطب هدف به ویدئوی ما خواهد شد. 
6.‌استفاده از نرم‎افزارهای ویرایشی

همانطور که پیش از این نیز بیان ش��د، ویرایش ویدئو دارای اهمیت بسیار زیادی 
است. خوشبختانه امروزه نرم‎افزارهای بس��یار زیادی برای ویرایش ویدئو وجود دارد. 
ه��دف اصلی در اینجا افزایش وضوح ویدئو و پویای��ی رنگ‌ها خواهد بود. البته نباید 

رنگ‌ها بیش از اندازه اذیت‎کننده باشد.
7. به اشتراک‎گذاری ویدئو

م��ا در نهایت باید ویدئوی موردنظرمان را بارگذاری کنیم. امروزه اغلب کاربران در 
شبکه‌های اجتماعی فعالیت دارند، با این حساب انتخاب شبکه‌های اجتماعی پرطرفدار 
در میان کاربران برای بارگذاری ویدئوها ضروری خواهد بود. توصیه نهایی ما در این 
بخش بارگذاری همزمان ویدئوی آموزش��ی در شبکه‌های اجتماعی و سایت رسمی 

برند است. 

6 توصیه برای مدیریت مشتریان عصبانی

یکی از س��خت‌ترین ش��رایط ف��روش زمان��ی رخ می-دهد که با 
مش��تریانی ناراضی مواجه ش��وید. در این رابطه اگر سریعا اوضاع را 
تحت کنترل درنیاورید، این مسئله حتی بر روی سایر مشتریان نیز 
تاثیر بدی را به همراه خواهد داش��ت، با این حال س��وال اصلی این 
اس��ت که چگونه می‌توان مشتریان ناراضی را مدیریت کرد؟ درواقع 
اگرچه این جمله مش��هور که همیش��ه حق با مشتری است، کاملا 
درس��ت اس��ت، با این حال در برخی از ش��رایط پایبندبودن به این 
اصل بدون در اختیار داش��تن ترفندهایی بس��یار سخت خواهد بود. 
در همین راس��تا و در ادامه به بررسی شش توصیه برای مدیریت و 
حفظ مش��تریان عصبانی خواهیم پرداخ��ت. درواقع هنر واقعی این 
است که اجازه از دست رفتن چنین مشتریانی را نیز ندهید و اوضاع 

به حالت سابق برگردد.
1-در ابتدا به خوبی گوش دهید 

نخستین اقدامی که شما باید انجام دهید این است که به مشتری 
خ��ود به خوبی گ��وش داده و اجازه دهید تا تمام��ی موارد و دلیل 
ناراحت��ی خود را بی��ان کنند. در این رابطه هی��چ عاملی نظیر بیان 
دلی��ل، نباید باعث قطع صحبت آنها ش��ود. پ��س از آگاهی از علت، 
شما می‌توانید برنامه‎ریزی‌های لازم را داشته باشید. برای این مسئله 
حتی می‌توانید از پاسخ دادن سریع خودداری کرده و اعلام کنید که 
تا چند دقیقه دیگر بررس��ی‌های لازم انجام شده و پس از آن تماس 
گرفته خواهد ش��د. نکته‌ بس��یار مهم این است که باید یک حداکثر 
زمانی را مش��خص کنید تا مشتری دقیقا بداند که اقدام شما تا چه 
حد ممکن اس��ت طولانی باش��د. برای این منظور، بهتر است تا این 

بررسی بیش از نیم ساعت طول نکشد.
2-خود را به جای مشتری قرار دهید 

برای این امر که بهترین واکنش را داش��ته باش��ید، ضروری است 
ت��ا خود را ب��ه جای آنها قرار داده و تلاش کنی��د تا به درک کاملی 
از ش��رایط آنها برس��ید. درواقع همواره نباید صرف��ا به دنبال منافع 
اقتصادی کوتاه‎مدت خودتان باش��ید. تحت این شرایط حتی ممکن 
است مجبور به پرداخت هزینه‌ای شوید که در برابر هزینه مشتری، 
ضرری بزرگ خواهد بود، با این حال این امر هزینه‌ای است که برای 
حفظ اعتبار ش��رکت باید رعایت کنید. همچنی��ن با بیان جملاتی 
نش��ان دهید که احساس همدردی داشته و این اطمینان را در آنها 
ایجاد کنید که مش��کل به بهترین شکل برطرف خواهد شد. درواقع 

آنها نباید نگرانی‌ای را در این زمینه داشته باشند. 
3-صدای خود را آرام کنید 

ممکن است مشتری حتی فریاد نیز بزند. شما باید اجازه دهید تا 
وی به آرامش دس��ت پیدا کرده و هیچ‌گاه با او وارد مجادله نشوید. 
ای��ن امر تنها زمان��ی امکان‎پذیر خواهد بود که تیم ش��ما به خوبی 
آموزش دیده باش��د. فراموش نکنی��د که صدایی آرام در کنار لحنی 
دوس��تانه، باعث خواهد شد تا افراد به سمت رفتاری مشابه متمایل 
ش��وند. همچنین ضروری اس��ت تا پیگیری‎های لازم را انجام دهید 
تا از رضایت مش��تری از روند بهبود شرایط، اطمینان داشته باشید. 
نکته بس��یار مهم این اس��ت که در هنگام بروز مش��کل، ش��ما باید 
اقدام��ی را فرات��ر از حد انتظار انجام دهید تا اف��راد تحت تاثیر قرار 
گیرند. در غیر این صورت شانس از دست دادن مشتری زیاد خواهد 

بود. 
4-از برنامه خود برای عدم تکرار این مشکل صحبت کنید 

مش��تری در کنار این امر که باید از برطرف ش��دن مش��کل خود 
اطمینان داشته باشد، لازم است تا به این باور برسد که این موضوع 
کاملا اتفاقی بوده و دیگر تکرار نخواهد ش��د. در این رابطه ضروری 
اس��ت تا از مش��کلات برطرف ش��ده گذش��ته خود صحبت کرده و 
برنامه-ها را برای تکرارنش��دن این م��ورد، بیان کنید. این امر باعث 
خواهد ش��د تا مش��تری برند شما را کاملا مس��ئولیت‎پذیر احساس 

کند. 
5-خود را از فشار روانی خارج کنید 

با توجه به این امر که تیم پش��تیبانی ش��رکت ب��ه صورت مداوم 
با مش��تریان ناراضی و انواع مش��کلات مواجه است، این امر طبیعی 
خواهد بود که آنها از نظر روحی کاملا خسته شده و این امر می‌تواند 
بر روی عملکرد آنها تاثیر منفی را داش��ته باش��د. تحت این شرایط 
توصیه می‌ش��ود تا برنامه‌هایی را برای بهبود سطح روحیه تیم خود 
داش��ته باش��ید تا عملکرد آنها با س��اعت‌های ابتدایی ش��روع کار، 
تفاوت چندانی را داش��ته باش��د. برای مثال استفاده از دمنوش‌های 

آرامش‏بخش، یکی از این گزینه-ها محسوب می‌شود. 
6-نظرسنجی کنید 

در آخر از مش��تری بخواهید تا پیش��نهادهایی را به ش��ما داشته 
باش��د. این امر احترامی است که مشتری توقع آن را نداشته و حتی 
می‌تواند باعث ش��ود که وفاداری آنها به نس��بت گذش��ته، افزایش 
پیدا کن��د. نکته دیگری که باید رعایت کنید این اس��ت که مراتب 
عذرخواهی تنها نباید از طرف پاس��خگویی تیم پش��تیبانی باش��د. 
درواقع بهتر اس��ت که حتی مدیر شرکت نیز رسما تماسی را برقرار 
کرده و پس از رفع مشکلات، اقدام به عذرخواهی کند. این امر باعث 
می‌شود تا مشتری خود را کاملا باارزش و تیم شرکت را در بالاترین 

سطح حرفه‌ای‏گری احساس کند. 
در نهایت به این نکته توجه داش��ته باش��ید که ه��ر جامعه‌ای از 
یکسری خصوصیات برخوردار است که پس از مدتی فعالیت، متوجه 
آن خواهید ش��د. به همین خاطر اقدامات را تنها به این موارد کلی، 

محدود نکنید. 
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اقدامات ساده‎ای که منجر به افزایش رضایت 
شغلی کارمندان خواهد شد 

افزایش س��طح رضایت کارمندان یکی از دغدغه-های همیش��گی مدیران محس��وب 
می‌ش��ود. در این رابطه صرفا به افزایش حقوق محدود نبوده و راهکارهایی وجود دارد که 
بدون هزینه، باعث خواهد شد تا سطح رضایت شغلی کارمندان افزایش پیدا کند. تحت 
این شرایط انگیزه برای انجام اقدامات به بهترین شکل و تمایل به ماندن در شرکت، امری 
کاملا طبیعی خواهد بود. آمارها در این زمینه حاکی از آن اس��ت که میزان خلاقیت در 
بین کارمندانی که رضایت شغلی دارند، بسیار زیاد است. به همین خاطر این موضوع برای 

ارتقای سطح کار تیم شرکت امری کاملا ضروری خواهد بود. 
1-تشویق مداوم 

یکی از بزرگترین مشکلات کارمندان این است که انگیزه آنها پس از مدتی کاهش پیدا 
کرده و این موضوع باعث می‌ش��ود تا در برابر فش��ار کاری، کاملا خسته شوند. این امر در 
حالی است که مدیران می‌توانند با تشویق مداوم، روحیه کارمندان خود را در حد مطلوبی 
نگه داشته و آنها را حمایت کنید. این امر باعث خواهد شد تا افراد حتی انگیزه تلاش بیشتر 
را نیز داشته باشند، با این حال توجه داشته باشید که تنها تشویق کلامی کافی نبوده و 

لازم است تا با اقداماتی نظیر پاداش، در این رابطه اقدام کنید. 
2-مهارت‌های مدیریتی خود را به‎روز کنید 

به هر میزان که روش‌های جدیدتر و کارآمدتری را برای مدیریت تیم خود استفاده کنید، 
این امر طبیعی است که انگیزه آنها افزایشی چشمگیر را پیدا کند. در این رابطه مطالعه 

مداوم مقالات، یک انتخاب کاملا مناسب خواهد بود.
3-قدرت درک بالاتری داشته باشید 

این امر که یک شیوه رفتاری یکسان را نداشته باشید، بدون شک بسیار مهم خواهد بود. 
علت این امر به این خاطر است که افراد از موقعیت‌های مختلفی برخوردار بوده و توقع این 
اس��ت که مدیر شرکت بتواند آنها را درک کند. این امر باعث خواهد شد تا رضایت کاری 
افزایشی چشمگیر را پیدا کند. در این رابطه تنها کافی است تا در کنار قدرت سخنوری،  

تحمل گوش دادن  به صحبت‌های حتی ساده‌ترین کارمند شرکت را داشته باشید. 
4-کارمندان را محدود نکنید 

این امر که اجازه دهید کارمندان وظایف خود را به شیوه مورد علاقه خود انجام دهند، 
اقدام بسیار مهمی خواهد بود. درواقع شما تنها باید به نتایج نگاهی بیندازید. بدون شک 
افراد با یکدیگر متفاوت بوده و طبیعی است که شیوه‌ها نیز یکسان نباشد. همچنین اجازه 
دهید تا کارمندان زمانی را برای پرداختن به حوزه-های مورد علاقه خود داشته باشند. این 
موضوع باعث خواهد شد تا یادگیری آنها کاملا در مسیر علاقه آنها باشد. برای مثال قبل از 
آنکه وظایف جدید را برای افراد مشخص کنید، از آنها نسبت به علاقه خود سوال کرده و با 

این اقدام نتایج به مراتب بهتری را به دست آورید. 
5-برنامه‌ای برای ارتقای سطح کارمندان خود داشته باشید 

هر فردی تمایل دارد که در حوزه کاری خود پیش��رفت کند. این امر تنها در افزایش 
درآمد خلاصه نشده و لازم است تا امکان ارتقای شغلی نیز وجود داشته باشد. برای مثال 
برخی از شرکت‌ها کارمندان نمونه خود را که به سطح لازم رسیده‎اند، به عنوان مدیر یکی 
از نمایندگی‌ها انتخاب می‌کنند. به صورت کلی شما باید برنامه‌ای مشخص و دقیق را داشته 

باشید تا همه کارمندان از امکان رشد اطمینان داشته باشند. 
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6جمله‌ای که کارمندان می‌خواهند از طرف 
مدیر شرکت بیان شود

آیا تاکنون به این موضوع فکر کرده‌اید که کارمندان تمایل دارند که 
چه جملاتی را به آنها بگویید؟ در این رابطه بدون شک نظرات مدیران 
با کارمندها متفاوت بوده و همین امر باعث ش��ده است تا یک تحقیق 
از هزاران کارمند انجام شود. نتیجه آن پیدا شدن شش مورد مشترک 
در اکثر گزینه‌های جامعه آماری بوده است که در ادامه به بررسی آنها 

خواهیم پرداخت. 
1-اقدام شما برای تیم شرکت بسیار ارزشمند بوده است 

کارمندان تمایل دارند تا تلاش‌های آ‌نها مورد توجه مدیر ش��رکت قرار 
گی��رد. درواقع هیچ چی��ز بدتر از آن نخواهد بود ک��ه تصور کنید چنین 
اقداماتی کاملا وظیفه افراد محسوب شده و دلیلی برای تشکر کردن وجود 
ندارد. این مس��له تنها باعث کاه��ش روحیه و عدم تمایل به ارائه بهترین 
نسخه ممکن از خود خواهد بود. درواقع صحبت کردن هیچ هزینه‌ای را به 

همراه نداشته ولی به اندازه چندین اقدام هزینه‎بر، تاثیرگذار است. 
2-متشکرم 

ای��ن جمله در عین س��ادگی، تاثیر معجزه‎آس��ایی دارد. درواقع این 
مس��ئله نشان می‌دهد که شما نگاه از بالا به پایین نسبت به کارمندان 
خود نداش��ته و فردی اخلاق‏مدار محسوب می‌شوید. در این رابطه نیز 
ب��ه دنبال موقعیت بزرگ و خاصی نباش��ید. درواق��ع هر اقدام هرچند 

کوچکی می‌تواند با بیان این جمله همراه باشد. 
3-نظر شما چیست؟ 

اهمی��ت دادن ب��ه نظر کارمندان، حتی اگر ظاهری نیز باش��د امری 
جذاب محسوب ش��ده و باعث می‌شود تا آنها خود را مهم تلقی کنند. 
به همین خاطر در تصمیم‎گیری‌های خود از آنها کمک بگیرید. در این 
زمینه حتی ممکن اس��ت شاهد پیشنهادهایی باشید که بسیار کارآمد 

بوده و تاکنون از نظر شما پنهان مانده است. 
4-یک بازخورد مثبت از عملکرد شما به دست من رسیده است 
این امر که در رابطه با بازخوردهای مثبت مشتریان با کارمندان خود 
صحبت کنید، بدون شک در روحیه آنها تاثیر بسزایی را خواهد داشت. 
در ای��ن رابطه فراموش نکنید که حت��ی می‌توانید برای ارتقای روحیه 

تیم خود، در این رابطه کمی اغراق کنید. 
5-شرایط سختی رخ داده است که باید آن را برای شما 

تشریح کنم
ه��ر کارمندی تمایل دارد تا از جدیدترین اتفاقات باخبر باش��د. این 
مسئله کمک خواهد کرد تا قدرت درک متقابل شکل گیرد. همچنین 
ای��ن امر که تجربیات خ��ود را در اختیار کارمندان قرار دهید، بس��یار 

مهم خواهد بود. 
6-من از شما حمایت می‌کنم

ای��ن امر طبیعی اس��ت که کارمن��دان از مدیر خ��ود توقع حمایت 
داشته باش��ند. در این رابطه بیان آن‌ خصوصا قبل از اقدامات جدید و 
پرریس��ک، بسیار مهم خواهد بود. این امر کمک خواهد کرد تا روحیه 
افراد تیم شرکت برای ارائه خلاقیت و انجام اقدامات جدید، حفظ شود. 
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رهبری

مدیریت کسب‌و‌کار تلفن مستقیم: 1286073290 www.forsatnet.ir

مدیریت کس��ب و کار گاهی اوقات امر بسیار دشواری است. این نکته به 
طور ویژه برای کس��ب و کارهای تازه تاس��یس قابل ملاحظه است. چالش 
اساس��ی در این میان مدیریت بحران‌های جاری در حوزه کس��ب و کار و 
تلاش برای ارائه کیفیت مطلوب خدمات اس��ت. بس��یاری از برندها از پس 
چنین چالشی به خوبی برنمی‌آیند. برندهای بزرگ همیشه از موفقیت‌شان 
نس��بت به مدیریت بحران‌های کسب و کار مطمئن هستند. دلیل این امر 
س��رمایه‏گذاری گس��ترده در حوزه ارزیابی وضعیت برند و تحلیل تغییرات 

بازار است. 
امروزه بسیاری از مردم از فعالیت‌ در شرکت‌های دیگر به عنوان کارمند با 
هدف تاسیس کسب و کار شخصی‌شان دست می‌کشند، با این حال تعداد 
اندک��ی از آنها در عمل توانایی تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف را پیدا 
می‌کنند. شکس��ت هزاران کسب و کار تازه در طول سال گواهی بر ادعای 
فوق است. اگر شما قصد فعالیت طولانی و توسعه کسب و کار شخصی‌تان 
را دارید، باید نس��بت به کاربست تکنیک‌های تاثیرگذار در حوزه مدیریت 

کسب و کار اقدام کنید. 
خوشبختانه فعالیت‌های بس��یار زیادی از سوی صاحبان کسب و کارها 
برای افزایش عمرش��ان وجود دارد. هدف اصلی ما در مقاله کنونی بررسی 
ش��یوه‌های مدیریت بهینه کسب و کار است. این موضوع در ادامه در قالب 

پنج بخش جداگانه مورد بررسی قرار خواهد گرفت. 
1.‌استفاده بهینه از محیط دفتر کار

اگر کس��ب و کار ش��ما دارای دفتری حضوری است، باید آن را به مثابه 
عاملی مهم در مدیریت کس��ب و کارتان لحاظ کنید. بسیاری از شرکت‌ها 
نسبت به محیط اصلی دفترشان دقت خاص ندارند. وقتی دفتر اصلی شرکت 
ما طراحی مناسبی نداشته باشد، بازدهی کارمندان در طول زمان افت قابل 
ملاحظه‌ای خواهد داش��ت. امروزه برندهای بزرگ از نظر کارش��ناس‌های 
حرفه‌ای در زمینه طراحی داخلی دفترهای کارشان استفاده می‌کنند. شاید 
در نگاه نخس��ت این امر وسواس بیش از اندازه تلقی شود، اما در بلندمدت 

تاثیر قابل توجهی بر روحیه و عملکرد کارمندان خواهد داشت. 
وقتی فضای کار برای کارمندان و تیم مدیریتی کم باشد، میزان مزاحمت 
هر کدام از کارمندان برای دیگری بیش��تر خواهد شد. اگرچه در این موارد 
کسی مقصر اصلی نیست، اما درگیری‌ها و نارضایتی‌ها تا حد زیادی افزایش 

خواهد یافت. 
ب��دون تردید اغلب کس��ب و کاره��ا دارای بودجه کافی ب��رای طراحی 
دفترهای بزرگ و وسیع نیستند. نکته مهم در این میان عدم نیاز به بودجه 
فراوان و حتی محیط کاری وس��یع برای بهبود روحیه کارمندان اس��ت. ما 
باید اس��تفاده حداکثری از محیط دفتر کارمان داش��ته باشیم. بسیاری از 
دفترهای کار دارای نقاط کور و طراحی پر از مناطق پرت هستند. رفع این 
نوع طراحی‌ها کمک قابل توجهی به افزایش بهره‌وری از محیط خواهد کرد. 
اگر کسب و کار شما دارای دفتر رسمی و حضوری نیست، باید نسبت به 
وضعیت فناوری‌های مورد استفاده‌تان تامل کنید. امروزه کسب و کارهای 
آنلاین توس��عه بسیار زیادی پیدا کرده‌اند. این نکته در کنار حجم علاقه و 
گرایش مش��تریان به خرید آنلاین موجب توجه بیش��تر به این حوزه شده 
اس��ت، با این حس��اب مش��اهده رقبای متعدد در چنین حوزه‌هایی امری 
طبیعی خواهد بود. اگر ما به دنبال موفقیت بیش��تر در حوزه کس��ب و کار 

آنلاین هس��تیم، باید توجه به مراتب بیشتری به فناوری مورد استفاده‌مان 
داشته باشیم. خرده‎فروشی‌های آنلاین، به عنوان مثالی رایج در زمینه کسب 
و کارهای آنلاین، باید توجه ویژه‌ای به سرعت بارگذاری صفحات‌شان داشته 
باش��ند. در غیر این صورت توانایی رقابت موث��ر با دیگر برندها را نخواهند 
داشت. این نکته ما را به سوی بخش بعدی مقاله کنونی هدایت خواهد کرد. 

2.‌توسعه فناوری مورد استفاده
امروزه بس��یاری از برندها به دلیل ناتوانی در زمینه ادامه رقابت با دیگر 
ش��رکت‌ها دچار مشکل مالی و در نهایت ورشکس��تگی می‌شوند. یکی از 
راهکارهای مناسب برای اطمینان از رقابت نزدیک با دیگر برندها کاربست 
فناوری‌های تازه است. به این ترتیب ما دست برتر در رقابت با دیگر برندها 

را خواهیم داشت. 
ش��اید در نگاه نخست اس��تفاده از فناوری‌های برتر کار ساده‌ای به نظر 
برسد، اما اغلب برندها توانایی ابداع فناوری‌های تازه را ندارند بنابراین ناچار 
به اس��تفاده از خدمات پژوهش��کده‌ها یا شرکت‌های بزرگتر هستند. وقتی 
یک شرکت بزرگ با سرمایه‎گذاری گسترده به فناوری جدیدی دست پیدا 
می‌کند، جلوگیری از کاربس��ت آن از س��وی دیگر شرکت‌ها امری طبیعی 
خواهد بود، با این حس��اب شاید ما در عمل نیازمند مذاکره با شرکت‌های 

دیگر برای کاربست فناوری‌شان باشیم.
کسب و کارهای کوچک همیش��ه نیازمند اسفتفاده از فناوری‌های برتر 
برندهای بزرگ نیس��تند. گاه��ی اوقات نوآوری در عرصه کس��ب و کار با 
خلاقیت‌های کوچک امکان‎پذیر می‌ش��ود. هر کسب  کار در فرآیند تولید 
کالا یا ارائه خدمات ابزارهای بسیار زیادی در دسترس دارد. استفاده بهینه 
از ابزارهای در دسترس یا اعمال تغییرات اندکی در آنها برای بهره‌وری بیشتر 

ایده مناسبی خواهد بود. 
نقش فضای کاری مناس��ب در زمینه نوآوری نیز مش��هود اس��ت. اغلب 
برندهای موفق در زمینه نوآوری در حوزه تولید کالا و عرضه خدمات دارای 
محیط کاری آرام و راحت هستند بنابراین در عمل دو توصیه مورد بحث در 
این مقاله ارتباط و پیوند نزدیکی با هم دارند. کاربست هر کدام از آنها بدون 

توجه به دیگری امکان‎ناپذیر است. 
ش��رکت‌ها برای اس��تفاده از فناوری‌های نوین باید نیم‏نگاهی به س��ایر 
عرصه‌های کسب و کار نیز داشته باشند. بدون تردید بسیاری از فناوری‌های 
مورد اس��تفاده در کسب و کار شما پیش از این در حوزه‌های دیگر کاربرد 
داش��ته اس��ت. توصیه اصلی ما در ای��ن بخش تلاش ب��رای بهره‌گیری از 

پیشرفت‌های فناوری در سایر حوزه‌های کسب و کار است. 
3.‌همیشه برنامه دوم داشته باشید

فعالیت در دنیای کس��ب و کار همیش��ه با اندکی عدم اطمینان همراه 
اس��ت. بسیاری از کارآفرینان برجسته در سطح بین‎المللی همیشه بر روی 
طراح��ی برنامه‌های جانبی برای مدیریت کس��ب و کار تاکید دارد. گاهی 
اوقات برنامه‌های اصلی ما برای فعالیت در عرصه کس��ب و کار با شکس��ت 
مواجه می‌شود. بدون شک در چنین زمان‌هایی فرصت کافی برای طراحی 
دوباره برنامه وجود ندارد. به همین خاطر باید برنامه‌ای مدون داشته باشیم. 
برندهای ب��زرگ همیش��ه دارای برنامه دوم برای مدیریت شکس��ت‌های 
احتمالی در طول فعالیت‌شان هستند. این امر به آنها فرصت مانور بیشتری 
می‌دهد. همچنین اعتماد به نفس چنین برندهایی در بلندمدت به ش��دت 

افزایش خواهد یافت.
دلیل اصلی ریس��ک‎پذیری بالای برخی از برنده��ای بزرگ اطمینان از 
دسترس��ی به برنامه‌ای ثانویه در شرایط اضطراری است. این نکته در مورد 

بسیاری از برندهای تازه تاسیس یا بی‎اطلاع از ضرورت طراحی برنامه دوم 
صدق نمی‌کند. 

یکی از بهترین راهکارها برای طراحی برنامه دوم کس��ب و کار توجه به 
نقاط ضعف برندمان است. اغلب شرکت‌ها در زمینه فعالیت دارای مشکلات 
و نقطه ضعف‌هایی هس��تند. اگر شما در زمینه یافتن نقاط ضعف فعالیت 
برندتان با مشکل مواجه هستید، اس��تفاده از توصیه‌های مشتریان گزینه 
منطقی خواهد بود. البته این نکته بس��تگی به سطح توانایی ما برای ایجاد 
ارتباط با مش��تریان‌مان دارد. اگر برند ما رابطه عمیقی با مشتریان نداشته 
باشد، امکان استفاده از نظرات آنها برای یافتن نقاط ضعف کسب و کار نیز 

فراهم نخواهد بود. 
4. ضرورت حسابداری شرکت

مدیریت حس��اب‌های مالی امر مهمی در زمینه راه‎اندازی و توسعه برند 
محسوب می‌ش��ود. اغلب کسب و کارهای کوچک به دلیل مشکلات مالی 
ورشکس��ته می‌شوند. نکته مهم در این میان ناتوانی اغلب کسب و کارهای 
کوچک در زمینه اس��تخدام حسابدار اس��ت. با این وصف کارآفرینان باید 
به طور ش��خصی حسابرسی ش��رکت را عهده‌دار شوند. در غیر این صورت 

وضعیت مالی کسب و کارتان به سرعت به هم خواهد ریخت. 
شاید در نگاه نخست حسابداری شرکت کار دشواری به نظر برسد. مزیت 
اصلی کارآفرینان نسل کنونی با دهه‌های قبلی دسترسی به ابزارهای کمکی 
فراوان اس��ت. امروزه نرم‎افزارهای کمکی بس��یار زیادی در زمینه کمک به 
حسابداری شرکت‌ها تولید و روانه بازار شده است. نکته جالب اینکه برخی 
از نرم‏افزارهای حرفه‌ای در این زمینه به صورت کاملا رایگان ارائه ش��ده‌اند 

بنابراین نیازی به پرداخت هزینه برای استفاده از آنها نخواهد بود. 
بی‌ش��ک اغلب کارآفرینان دارای دانش حسابداری نیستند. اگر شما نیز 
در چنین دسته‌ای از کارآفرینان قرار دارید، باید نسبت به یادگیری مهارت 
و دانش مورد نیازتان اقدام کنید. یکی از گزینه‌های مناس��ب در این میان 
استفاده از دوره‌های آموزش آنلاین است. موسسه‌های بسیار زیادی در این 
زمینه فعالیت دارند. با اندکی جست‎وجو امکان یافتن موسسه‌های مرتبط با 

نیازمان فراهم خواهد بود. 
5. سرمایه‎گذاری بر روی کارمندان

افرادی که به عنوان کارمند برای ش��رکت شما کار می‌کنند، بزرگترین 
سرمایه در دسترس‌تان هستند. موفقیت شرکت‌ها تا حد زیادی بستگی به 
س��طح توانایی کارمندان‎شان دارد. به همین خاطر برندهای بزرگ به طور 
مداوم بر روی کارمندان‌ش��ان س��رمایه‏گذاری می‌کنند. این امر شامل ارائه 
دوره‌های آموزش��ی و کمک هزینه تحصیلات تکمیلی اس��ت. بدون تردید 
تمام توانایی کارمندان محدود به کس��ب مدرک دانش��گاهی نیست. با این 
حساب باید سرمایه‎گذاری مناسبی برای کسب مهارت‌های عملی کارمندان 

نیز داشته باشیم. 
مدیریت کسب و کار به عنوان صاحب برند امر دشواری محسوب می‌شود. 
برخی از کارآفرینان به اش��تباه فعالیت در این عرصه را ساده‌انگارانه تصور 
می‌کنند. همین امر موجب شکست‌شان در فعالیت کاری می‌شود. بسیاری 
از استارت‎آپ‌ها در طول سال با شکست‌های مالی سنگین مواجه می‌شوند. 
هدف اصلی از بررس��ی پنج توصیه فوق کمک به مدیریت بهینه کس��ب و 
کارها بود. مس��ئله اساس��ی در این میان کاربس��ت تمام توصیه‌های مورد 
بحث به طور همزمان اس��ت. در غیر این صورت هر کدام از آنها به تنهایی 

تاثیرگذاری محدودی بر روی فعالیت شرکت‌ها خواهد داشت. 
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 تبریز – ماهان فلاح: تفاهم نامه همکاری دو جانبه میان اداره 
کل ارتباطات و فناوری اطلاعات آذربایجان ش��رقی و دانشگاه آزاد 
اسلامی استان، با موضوع »تاس��یس مدرسه عالی مهارتی اقتصاد 
دیجیتال« و با هدف آموزش مهارت های تخصصی مورد نیاز بازار 
کار و کارآفرین��ی در ح��وزه فاوا با محوریت اقتص��اد دیجیتال، به 

امضا رسید.
محمد فرزاد، مدیرکل ICT این استان در حاشیه مراسم امضای 
این تفاهم نامه، اظهار کرد: این تفاهم نامه دو جانبه، در راس��تای 
تاس��یس مدارس عالی مهارتی اقتصاد دیجیتال در استان، به امضا 
رس��یده اس��ت. مدیرکل ارتباطات و فناوری اطلاع��ات آذربایجان 
ش��رقی، هدف از امضای این تفاهم نام��ه را آموزش مهارت ورزی 
و پیاده س��ازی آموزش مبنی بر "طراحی فرایند آموزش با عنایت 
ب��ه پرورش انواع اس��تعداها و پرورش ق��درت ابتکار،خلاقیت و نو 

آوری" بیان کرد.
وی مهارت‌آموزی دانش��جویان و فارغ‌التحصیلان در زمینه‌های 
فن��اوری اطلاع��ات و ارتباط��ات با محوری��ت اقتص��اد دیجیتال، 
آموزش‌ه��ای عملی و کارب��ردی کردن تحصیلات دانش��گاهی به 
منظور تسهیل ورود مهارت آموزان به بازار کار و ارتباط با صنایع و 
خدمات، و توسعه کارآفرینی و نوآوری را از دیگر اهداف این تفاهم 
نامه برش��مرد. مدیرکل ICT آذربایجان شرقی، با اشاره به اینکه 
این تفاهم نامه در راس��تای تحقق اه��داف بیانیه گام دوم انقلاب 
اس�المی به امضا رس��یده اس��ت، افزود: این تفاهم نامه با توجه به 
سیاس��ت های دانشگاه آزاد اس�المی در توسعه مهارت آموزی و با 
رویکرد ایجاد بس��ترهای لازم برای مهارت آموزی و آموزش فنون 
به امضا رس��یده اس��ت. وی با بیان به اینکه تاسیس مدرسه عالی 
مهارتی با محوریت و در راس��تای توس��عه اقتصاد دیجیتال است، 
تصریح کرد: تثبیت اشتغال و استفاده از فرصت های مشاغل خرد، 

کلان و بین الملی کش��ور از اهداف امضای این تفاهم نامه اس��ت. 
بر اس��اس این گزارش، این تفاهم نام��ه دو جانبه ما بین اداره کل 
ارتباطات آذربایجان شرقی و دانشگاه آزاد اسلامی استان، با حضور 
محمد فرزاد مدیرکل ICT اس��تان و عزیز جوانپور رئیس دانشگاه 
آزاد اس�المی استان به امضا رس��ید. مدیرکل ارتباطات و فناوری 
اطلاعات اس��تان آذربایجان شرقی همچنین با اش��اره به تاثیرات 
مثبت ش��یوع کرونا بر کس��ب و کارهای اینترنتی اعلام کرد: در ۲ 
ماه گذش��ته فروش اینترنتی انواع کالا در اس��تان با افزایش ۲۰۰ 

درصدی روبرو شد.
دکتر محمد فرزاد افزود: در مورد فروش اینترنتی دارو در استان 
شاهد افزایش ۳۵ درصدی، تبلیغات آنلاین با افزایش ۳۰ درصدی 

و خدمات آنلاین بازار مس��کن افزای��ش ۲۰ درصدی بودیم. وی با 
اشاره به اقدامات انجام یافته توسط اداره کل ICT استان با شیوع 
بیماری کرونا و اجرای طرح قرنطینه خانگی، تصریح کرد: بر اساس 
توج��ه خانواده ها به هش��دارها و ماندن در خان��ه و در نتیجه آن 
افزایش استفاده از اینترنت، یکی از مهم ترین اقدامات انجام یافته 
در راس��تای بهبود ارتباطات، افزایش پهنای باند ورودی استان از 
۳۶۰ گیگابیت بر ثانیه به ۵۱۰ گیگابیت بر ثانیه بود. وی با اش��اره 
به میزان اس��تفاده از اینترنت توس��ط مردم در ایام شیوع کرونا و 
قرنطیه، افزود: در نوروز امس��ال رکورد اس��تفاده از پهنای باند در 
استان شکسته ش��د. مدیرکل ICT آذربایجان شرقی، با اشاره به 
ظرفیت پهنای باند استان و بیان آمار میزان استفاده از این پهنای 
بان��د، اظهار کرد: هم اکنون پهنای باند اس��تان ۵۱۰ گیگابیت بر 
ثانیه اس��ت و با توجه به تحلیل های انجام ش��ده از سوی شرکت 
ارتباطات زیرساخت آذربایجان شرقی، در تعطیلات نوروزی امسال 
و ب��ه خصوص در روز ۱۳ فروردین پهنای باند مصرفی در اس��تان 
به بالاترین حد خود در دو سال گذشته رسید و به ۴۲۰ گیگابیت 
بر ثانیه رس��ید. مدیرکل ICT آذربایجان شرقی با اشاره به شیوع 
ویروس کرونا و تاثیرات آن بر کس��ب و کاره��ای اینترنتی، اظهار 
کرد: بر اس��اس تحلیل های انجام ش��ده توس��ط این اداره کل، با 
ش��یوع کرونا و کاهش س��فرها، ما در استان ش��اهد کاهش ۱۰۰ 
درص��دی خدمات آژانس های مس��افرتی بودیم. وی با اش��اره به 
صحب��ت های وزیر ارتباط��ات و فناوری اطلاع��ات مبنی بر تاثیر 
منفی کرونا بر ۷۲ درصد کس��ب و کاره��ا، افزود: بیش ترین تاثیر 
منفی بر روی کسب و کارهای نرم افزاری بود که ۸۶ درصد کاهش 
خدمات را تجربه کردند و در استان آذربایجان شرقی نیز ما کاهش 
۴۰ درصدی در فروش اینترنتی غذا و کاهش ۳۰ درصدی آموزش 

های آنلاین را شاهد بودیم.

ش�هریار – غلامرضا جباری: شهردار ش��هریار از برخورد با ساخت و 
سازهای غیرمجاز در شهرک وائین بر اساس قانون خبر داد. به گزارش واحد 
خبر واطلاع رسانی مدیریت ارتباطات بهروز کاویانی ) شهردار شهریار (  در 
نشس��تی که با حضوربرخی از سازندگان شهرک وائین برگزارشد، با تاکید 
بر اینکه ملاک عمل ما در اجرا و نظارت، قانون است گفت: کلیه ساخت و 
سازها در شهرک وائین باید طبق ضوابط ومقررات طرح تفصیلی و پروانه 
صادره از س��وی ش��هرداری صورت پذیرد و هرگونه ساخت وساز و تخلف 

ساختمانی ممنوع بوده و شهرداری با قاطعیت با آن برخورد خواهد کرد.
شهردار ش��هریار در ادامه افزود: ساخت و سازهای غیرمجاز در شهرک 
وائی��ن باع��ث تضییع حقوق ش��هروندی، کمبود س��رانه عمومی، کمبود 
پارکینگ و توس��عه نامتوازن ش��هری گردیده است که منبعد با جدیت با 
چنی��ن بی قانونی برخورد خواهد ش��د.لذا توصیه میکنم با رعایت قوانین 
س��اخت وساز بنا، همراهی مناسب برای شهر و شهرداری باشیدتا شهری، 
آباد، زیبا و منظم داش��ته باشیم. همچنین شهردار شهریار ازاختصاص ۱۰ 
میلیارد ریال جهت مناسب‌سازی فضای شهری برای معلولین و جانبازان 

در شهر شهریارخبرداد.
وی تصری��ح نمود: علاوه بر مورد فوق ، پیگیرتخصیص زمین مناس��ب 

ب��رای احداث مجموعه فرهنگی ، ورزش��ی و اداری معلولی��ن و جانبازان 
هستیم. بهروز کاویانی ش��هردار شهریار در نشستی که با حضور فرماندار 
و اعضای انجمن معلولین شهرس��تان شهریار برگزارشد، با تاکید بر اینکه 
مناس��ب سازی فضاهای شهری برای معلولین جس��می و عابران پیاده از 
جمل��ه رویکردهای عدالت محورانه و حقوق ش��هروندی در برنامه ریزی و 

مدیریت شهری شهریار است گفت:
ش��هر س��الم را می توان شهری دانست که همه ش��هروندان بتوانند از 
خدمات آن جامعه بهره‌مند شوند و در این راستا اعتبار ۱۰ میلیارد ریال در 
سال ۹۹ جهت مناسب‌ سازی فضای شهری برای جامعه معلولین تخصیص 
گردیده اس��ت. کاویانی در ادامه تاکید کرد: جهت رفاه حال معلولین، زین 
پس نیز اخذ تاییدیه مناسب س��ازی از اداره بهزیستی شهرستان شهریار 
جهت کلیه پروژه های عمرانی در حال س��اخت توسط شهرداری شهریار 

انجام خواهد گرفت.
 وی با بیان اینکه استفاده از مجموعه های ورزشی، فرهنگی و آموزشی 
ش��هرداری برای جامعه معلولین رایگان می شود گفت: به منظور احداث 
مجموعه فرهنگی ، ورزشی و اداری برای جامعه معلولین و جانبازان ، پیگیر 

اختصاص قطعه زمین مناسب می باشیم.

اهواز – ش�بنم قجاوند: معاون هماهنگی امور امور عمرانی اس��تانداری 
خوزس��تان و مدیرعامل ش��رکت برق منطقه ای خوزستان، از مراحل ساخت 
اولین نیروگاه تولید پراکنده این ش��رکت در اندیمش��ک و پروژه های برق در 

اهواز بازدید کردند.
ای��ن نیروگاه دو واحد ۲۵ مگاواتی )در مجموع ۵۰ مگاوات( ظرفیت دارد و 
در شهرک صنعتی اندیمشک با ارزش سرمایه گذاری ۷ هزار میلیارد ریال، در 

حال ساخت است.
در ای��ن برنامه میدانی از مراحل احداث و نصب تجهیزات خریداری ش��ده 
بازدید صورت گرفت و مقرر شد که موانع راه اندازی آن به زودی برطرف شود.

یکی از مشکلات موجود عدم همکاری سازمان های مربوطه و مشکل تامین 

گاز برای راه اندازی فاز اول این نیروگاه بوده که در این بازدید بنا شد با همکاری 
سازمان ها و دستگاه های مربوطه به زودی حل شود.

فاز اول این نیروگاه در تیرماه و فاز دوم آن در مرداد به بهره برداری خواهد 
رسید تا برق منطقه پایدار تر از گذشته شود.

در ادامه؛ از پروژه های برق در ش��هر اهواز از جمله پس��ت در حال احداث 
۱۳۲ کیلو ولت کیانش��هر ۱، پست ۱۳۲ کیلو ولت گلبرگ و خط چهار مداره 
مهزیار- س��پنتا- رینگ اهواز بازدید انجام و آخرین وضعیت شبکه برق مورد 
بررس��ی قرار گرفت. هدف از این بازدید ها رفع موانع و مش��کلات موجود در 
توسعه شبکه برق استان بوده است تا در آستانه فصل گرم، برق پایداری برای 

شهروندان تامین شود.

ساری - دهقان : ابگیری ها عمده سدهای بزرگ مازندران 
به گزارش رو خبرنگار ما به نقل از ابط عمومی آب منطقه ای 
مازندران آقای دکتر محمدابراهیم یخکشی مدیرعامل شرکت 
با بیان اینکه امس��ال یک سال خوب به لحاظ وضعیت منابع 
آبی اس��ت اظهار کرد: تاکن��ون 332 میلیون متر مکعب آب 
در پش��ت سدهای مازندران ذخیره ش��ده در حالی که سال 
گذش��ته در این مقطع، 318 میلیون متر مکعب آب ذخیره 
داش��تیم. ایشان با بیان اینکه سدهای بزرگ مازندران تقریباً 
پر هس��تند، افزود: عمده سدهای بزرگ استان آبگیری شده 
اس��ت و هم اکنون رهاس��ازی آب از این س��دها آغاز شده و 
مورد استفاده کش��اورزان به خصوص شالیکاران قرار گرفت. 
رئی��س هیات مدی��ره آب منطقه ای مازن��دران با بیان نقش 

س��دها در کنترل س��یلاب گفت: امسال س��دهای استان در 
کنترل و مهار س��یلاب زمستانه و بهاره نقش اساسی داشتند 

و هم اکنون قریب 30 میلیون متر مکعب از مخازن سدهای 
استان برای کنترل سیلاب لحاظ شده است. وی درباره سال 
آبی که از مهرماه تا ش��هریورماه س��ال بعد حساب می شود، 
گفت: براساس ایس��تگاه های وزارت نیرو، در هفت ماه اخیر 
در مازندران 522 میلی متر بارش باران داشته ایم و این رقم 
اگرچه نسبت به مدت مشابه سال قبل، هشت درصد کاهش 
یافته اما نس��بت به میانگین درازمدت با افزایش 26 درصدی 
مواجه هستیم. یخکش��ی ادامه داد: مازندران هفت رودخانه 
مه��م دارد و رودخانه تلار با 36 درصد افزایش بیش��ترین و 
رود ه��راز با 9درصد کمترین میزان بارش را داش��ته اس��ت.
همچنین آبدهی رودخانه ها هم نسبت به میانگین درازمدت، 

28 درصد افزایش دارد.

قم - خبرنگار فرصت امروز: مدیرکل بازرس��ی و مدیریت 
عملکرد س��ازمان اوقاف ضمن بازدید از بقاع ش��اخص ناحیه دو 
ق��م، از اجرای طرح‌های مختلف عمرانی در این حرم‌های مطهر 
تقدیر و تش��کر کرد.  به گزارش روابط عمومی اداره کل اوقاف و 
امور خیریه استان قم، حجت‌‌الاسلام والمسلمین شوزب شیری 
با حضور در قم ضمن زیارت مضجع ش��ریف امامزادگان مدفون 
در ناحیه دو شهرس��تان قم، از روند اجرای طرح‌های عمرانی در 
این بقاع بازدید کرد. وی نخست در آستان مقدس امامزاده سید 
معصوم)ع( حضور یافت و در جریان پروژه‌های تکمیل آشپزخانه 

و نص��ب پنل‌های خورش��یدی برای احداث نی��روگاه‌ آفتابی در 
این بقعه قرار گرفت. مجموعه نیروگاه‌های خورش��یدی با هدف 
استفاده بهینه از فضای بقاع متبرکه و درآمدزایی بیشتر، طرحی 
اس��ت که در ده‌ها حرم مطهر امامزادگان استان قم اجرایی شده 
است. حجت‌الاسلام والمسلمین شیری در ادامه به آستان مقدس 
امامزاده عبدالله ابیض)ع( رف��ت و از نزدیک، پروژه نصب ضریح 

جدید این بقعه را مورد ارزیابی قرار داد.
وی در پایان از اجرای این پروژه‌ها توسط اداره اوقاف ناحیه دو 

شهرستان قم تقدیر و تشکر کرد.

با امضای تفاهم نامه ای دو جانبه؛

مدرسه عالی مهارتی اقتصاد دیجیتال در آذربایجان شرقی راه اندازی می شود

شهردار شهریار:

هرگونه تخلف ساختمانی در شهرک وائین ممنوع می باشد

بازدید معاون عمرانی استانداری خوزستان و مدیرعامل از پروژه های برق منطقه ای خوزستان

مدیرعامل شرکت آب منطقه ای استان عنوان کرد:

سال خوب آبی در پشت سدهای بزرگ مازندران

تقدیر مدیرکل بازرسی سازمان اوقاف از پروژه‌های عمرانی بقاع متبرکه

رئیس سازمان جهاد کشاورزی آذربایجان شرق:
 هفت رسته بخش کشاورزی به رسته های آسیب دیده از بیماری 

کرونا اضافه شدند
تبریز – ماهان فلاح: رئیس سازمان جهاد کشاورزی استان آذربایجان شرقی گفت: براساس 
دستورالعمل جدید معاونت اقتصادی رئیس جمهوری، ۷ رسته بخش کشاورزی جز واحدهای آسیب 
دیده و متاثر از کرونا محسوب شدند. به گزارش خبرنگار ما در تبریز، اکبر فتحی با اشاره به ابلاغیه 
معاون��ت رئیس جمهوری اظهار کرد: پیرو ابلاغی��ه جدید معاونت اقتصادی رئیس‌جمهور درمورد 
تعیین رسته های کس��ب و کارهای آسیب دیده از بیماری کرونا دستورات لازم به وزارتخانه‌های 
مختلف از جمله وزارت جهاد کشاورزی ابلاغ شده است. وی افزود: طبق این دستورالعمل کارگروه 
بررسی و مقابله با پیامدهای اقتصادی ناشی از شیوع ویروس کرونا در هفت رسته فعالیتی کشاورزی 
به رسته های به شدت آسیب دیده از بیماری کرونا اضافه شده است. رئیس سازمان جهاد کشاورزی 
استان تصریح کرد: این رسته‌ها شامل واحدهای پرورش مرغ گوشتی و مرغ مادر گوشتی، مراکز تولید محصولات گلخانه ای سبزی و صیفی‌جات و 
مراکز عرضه و تولید گل و گیاهان زینتی و ماهیان زینتی است و مرجع تشخیص و برآورد خسارت واحدهای فعال در این زمینه هم  سازمان جهاد 
کشاورزی استان خواهد بود. وی درپایان یادآور شد: حمایت های پیش بینی شده دولت در راستای جبران خسارت‌های وارد شده به واحدهای 

تولیدی و خدماتی متاثر از شیوع ویروس کرونا صرفاً مشمول بخش‌های غیر دولتی و سرمایه گذاران بخش خصوصی است.

اجرای طرح فرهنگ ترافیک برای 1572 دانش‌آموز استان مرکزی
اراک - خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی راهداری و حمل و نقل جاده‌ای استان مرکزی، علی امیری خورهه با اشاره 
به اجرای طرح آموزش فرهنگ ترافیک مدارس حاشیه راه‌های استان مرکزی گفت: در راستای اجرای این طرح در استان مرکزی در 

سال جاری هزار و 572 دانش‌آموز آموزش‌های لازم را دریافت کردند.
وی با تاکید بر اینکه آموزش فرهنگ ترافیک و آشنایی با مقررات و خطرار عبور و مرور با وسایل نقلیه و گذر از جاده‌ها به خصوص 
در روستاهای حاشیه‌ راه‌ها امری ضروری است، افزود: اگر آموزش‌ها به صورت صحیح و پایه‌ای انجام گیرد زمینه ایجاد فرهنگ و عادت 
به رعایت قوانین و هشدارها فراهم می‌شود که در نهایت نتیجه پیشگیری از بروز حوادث ناگوار و یا کم شدن خسارت را به دنبال دارد.

امی��ری  تصریح کرد: آموزش فرهنگ ترافیک به کودکان دانش‌آموزان دوره ابتدایی مدارس حاش��یه راه‌ها یکی از مهمترین عوامل 
شکل‌گیری فرهنگ ترافیک در سنین پایه است که خوشبختانه در دستور کار اداره کل قرار گرفته است که با توجه به تعداد بالای نقاط 
حادثه خیز و روستاهای حاشیه راه‌های اصلی استان امری بسیار مهم است. وی ارتباط رو در رو با کودکان، استفاده از روش های آموزش 
در پارک ترافیک، ایجاد ماکت جاده‌ها  و تابلوهای راهنمایی را از جمله روش‌های آموزش کودکان و دانش‌آموزان دانست و افزود: ایجاد 
محیط آموزش��ی ش��اد از طریق نمایش و موسیقی اثرگذاری و ماندگاری مباحث آموزشی را در ذهن بیشتر می کند و در همین راستا 
موضوعاتی چون رعایت احترام و نظم و ترتیب، آشنایی با جاده‌های اصلی، آشنایی با تابلوها و علائم هشدار دهنده کنار جاده‌ها، نحوه 
ورود و خروج از مدرسه به خیابان‌ و نحوه تردد از عرض جاده‌ها، آشناییی با خطرات حاشیه راه‌ها، هشدار در مورد شوخی و بازی در کنار 
جاده‌ها، آشنایی با چراغ راهنمایی و رانندگی، آموزش نکات ایمنی در فصل سرد سال و مواجه با هوای مه‌آلود، ابری و تاریک، آشنایی با 

بایدها و نباید های کودکان در خودرو به عنوان سرنشین، آموزش و یادگیری شماره تلفن‌های امدادی و ضروری آموزش داده می‌شود.

۴۰۰ روستای گلستان در معرض خطر هستند
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: بنا به گزارش روابط عمومی بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان گلستان، مدیرکل بنیاد مسکن 
استان گفت: هم‌اکنون ۴۰۰ روستای گلستان در معرض خطر رانش، سیل، لغزش و … قرار دارند و مطالعات تثبیت و پایدارسازی ۳۵ 
روستای در معرض خطر استان سال گذشته انجام شده است.سید محمد حسینی گفت: خطر سیل روستاهای نوار شمالی استان، لغزش 
و رانش روس��تاهای ضلع جنوبی و فروچاله روس��تاهای مناطق شرق و شمال شرق گلستان را تهدید می‌کند.وی افزود: همه این ۴۰۰ 
روستای در معرض خطر استان نیازمند جابه‌جایی نیستند بلکه با اجرای برنامه تثبیت و ایمن‌سازی و همچنین مقاوم سازی واحدهای 
مسکونی امکان سکونت در آن‌ها فراهم است.حسینی افزود: بنیاد مسکن بعنوان مجری این طرح ها آمادگی دارد در صورت تخصیص 

اعتبار، کار تثبیت و ایمن‌سازی ۱۲۰ روستای استان را تا پایان برنامه ششم انجام دهد.

۸۸۵۴ مین واحد مقاوم سازی شده در گنبد به بهره برداری رسید
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: بنا به گزارش روابط عمومی بنیاد مسکن انقلاب اسلامی استان گلستان، ۸۸۵۴ مین واحد مقاوم 
س��ازی شده توسط بنیاد مسکن گلستان در شهرستان گنبد و ۱۲۷۰ مین واحد مسکونی احداثی حوادثی)سیل( احداثی ستاد معین 
بازس��ازی بنیاد مسکن استان خراس��ان رضوی در شهرستان گنبد با حضور معاون عمرانی استاندار گلستان افتتاح شد.معاون عمرانی 
استاندار گلستان در این مراسم با تشکر از زحمات مجموعه بنیاد مسکن انقلاب اسلامی بویژه در جبران خسارتهای سیل به واحدهای 

مسکونی، بر اتمام بازسازی واحدهای مسکونی سیل زده تا پایان خردادماه تاکید کرد.

فازی دیگر از عملیات عمرانی در پروژه فرهنگسرا
اتمام عملیات آرماتور بندی سالن گالری فرهنگسرای بزرگ ملارد

ملارد – غلامرضا جباری: به گزارش مدیریت ارتباطات و امور بین الملل شهرداری ملارد یکی 
از شاخص ترین پروژه های شهرداری ساخت فرهنگسرای بزرگ شهرستان ملارد می باشد که این 
پروژه در بلوار رسول اکرم )ص( تقاطع بلوار الغدیر به پارک مشاهیر واقع شده است مهدی حیدری 
در این باره گفت: این پروژه فاخر در زمینی به مساحت 15000 متر مربع است که  مساحت زیر 
بن��ای آن ب��ه متراژ 8000 متر مربع در چهار بلوک درحال احداث اس��ت .  وی افزود:  پیش��رفت 
چش��مگیری در پروژه شاهد هس��تیم . عملیات  بتن ریزی به اتمام رسیده و شروع آرماتور بندی 
فنداسیون قسمت گالری آن آغاز گردیده است . حیدری تصریح کرد: امید است با اتمام این پروژه 

مهم ، شاهد تاثیرات خوبی در سرانه فرهنگی و هنری شهرملارد و همچنین شهرستان باشیم.

نماینده مردم شهرستان رشت به صورت سرزده از تصفیه خانه شیرابه 
زباله های سراوان بازدید کرد

رشت - زینب قلیپور: در جریان بازدید سردار آقازاده نماینده منتخب مردم شهرستان رشت در مجلس شورای اسلامی، دکتر ناصر 
حاج محمدی شهردار رشت و محمدباقر بشردانش رئیس سازمان مدیریت پسماندهای شهرداری رشت توضیحاتی کامل در باره روند 
اجرای این پروژه به وی ارائه کردند.شهردار رشت گفت: هم اکنون این پروژه با بیش از ۹۰ درصد پیشرفت فیزیکی در مراحل پایانی کار 
است.دکتر حاج محمدی توضیح داد که با آغاز به کار این تصفیه خانه حجم وسیعی از شیرابه های زباله های سراوان تصفیه شده و آب 
تمیز وارد رودخانه های رشت می شود.رئیس سازمان مدیریت پسماندهای شهرداری و مدیران پروژه نیز پیرامون تسریع در روند احداث 
کارخانه، مشکلات و موانع پیش رو و پیگیری مقامات و مسئولان توضیحاتی ارائه کردند. گفتنی است که هم اکنون ۹۰ درصد کارخانه 
تصفیه شیرابه های زباله دفنگاه زباله های سراوان قابل بهره برداری بوده و به زودی افتتاح آن به وسیله شهرداری رشت صورت می پذیرد.

اجرای طرح هادی روستایی در 95 درصد روستاهای استان بوشهر 
بوش�هر- رضا حیدری : مدیرکل بنیاد مس��کن استان بوشهر از اجرای طرح 
ایمن سازی روستاها در مقابل سیلاب خبر داد و خاطر نشان کرد: برای اجرای این 
طرح ۱۰ میلیارد ریال مصوب شده که در ۷ روستای استان بوشهر اجرا می‌شود. به 
گزارش روابط عمومی اداره کل بنیاد مسکن استان بوشهر وی از اجرای طرح هادی 
روستایی در ۹۵ درصد روستاهای بالای ۲۰ خانوار خبر داد و بیان کرد: امسال ۹ 
میلیارد ریال برای اجرای طرح هادی در ۵ روستای شامل بهسازی معابر، ساخت 
دیوار حفاظتی و محموطه سازی از محل اعتبارات ملی اختصاص یافته است که 

هفته دولت امسال مورد بهره‌برداری قرار می‌گیرد.
حمید حیدری بریدی در آغاز طرح‌های هادی روستایی در استان بوشهر اظهار داشت: در استان ۴۰۶ روستای بالای 
۲۰ خانوار وجود دارد که مش��مول اجرای طرح‌های هادی هس��تند. حیدری این طرح را ش��امل، اجرای سیل‌بند، دیوار 
حفاظتی، پل س��ازی دانس��ت و تصریح کرد: اکنون طرح‌های ایمن سازی روس��تاها در برابر سیلاب بیش از ۵۰ درصد 
پیشرفت فیزیکی دارد که در هفته دولت امسال افتتاح می‌شود. وی اجرای طرح‌های گردشگری روستایی را مورد اشاره 
قرار داد و خاطر نشان کرد: تقویت زیرساخت‌های گردشگری در روستاها برای جذب توریست و توسعه صنعت گردشگری 
مورد توجه قرار دارد و بری تحقق این مهم ۷۰ میلیارد ریال از محل اعتبارات استانی تخصیص یافته که اعتبارات ملی 

نیز به آن افزوده خواهد شد.

اخبـــار
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 در میان��ه اتفاقات ناگ��واری که از پس بروز بیم��اری کرونا به وجود 
آمده اس��ت، نهال دانش‌بنیان‌های ایرانی به ثمر نشس��ت و بازار داخلی 
و بین‎‏المللی این ش��رکت‌های توانمند داغ ش��د. »در تولید انواع وسایل 
موردنیاز برای پیش��گیری از ش��یوع ویروس کرونا به اشباع رسیده‌ایم.« 
رئیس مرکز توس��عه فناوری‌های راهب��ردی معاونت علمی و فناوری بر 

این موضوع تاکید کرد.
به گزارش فارس، اسماعیل قادری‌فر، رئیس مرکز توسعه فناوری‌های 
راهبردی معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری درباره توان بالای 
دانش‌بنیان‌های ایرانی برای مب��ارزه با کرونا، می‌گوید: معاونت علمی و 
فناوری ریاس��ت جمه��وری به عنوان یکی از ارکان تس��هیلگر در حوزه 
توسعه دانش، فناوری و نوآوری در کشور وظیفه ذاتی و حاکمیتی خود 
را بر این مبنا قرار داده که از جامعه علمی و فناوری کشور حمایت کند.
وی می‌افزای��د: معاونت علمی و فناوری این کار را با ایجاد و توس��عه 
پلتفرم ش��رکت‌های دانش‌بنیان و کس��ب‌وکارهای نو و یا استارت‎آپ‌ها 
انجام می‎دهد. در مواجهه با بیماری کرونا هم بلافاصله با ش��روع شیوع 
آن، کمیته علمی کرونا را با تعامل مس��تقیم وزارت بهداش��ت، درمان و 

آموزش پزشکی کشور تشکیل داد.
ب��ه گفت��ه قادری‌ف��ر، معاونت علمی و فن��اوری با ایج��اد این کمیته 
وظیفه خود را در حمایت از فناوران و نوآورانی که برای مقابله با شیوع 
گس��ترده و درمان این بیماری موردنظر کش��ور است را انجام داد و این 
مسئولیت توسط معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری به ستاد توسعه 

زیست‌فناوری معاونت علمی سپرده شد.
وی وی��روس کرونا را یک پدیده زیس��ت فناورانه و بیولوژیک می‏داند 
و به همین دلیل س��تاد توس��عه فناوری‌های زیس��تی معاونت علمی را 
مس��ئول شناس��ایی توانمندی‎های دانش‎بنیانی مقابله ب��ا این ویروس 
معرفی می‎کند. به گفته قادری‌فر س��تاد توسعه زیست فناوری معاونت 
علم��ی و فناوری ب��ه عنوان دبیرخان��ه کارگروه علمی از ش��رکت‌های 
دانش‌بنیان��ی که توانایی ارائه راهکارهای خلاقانه، هدفمند و محصولات 
را در س��ه حوزه پیش��گیری،‌ تش��خیص و درمان کرونا دارند را حمایت 

می‌کند.
وی ادامه می‎دهد: در حال حاضر نخس��تین محموله کیت‌ تشخیصی 
بر پایه الایزا که یک محموله ۴۰ هزار عددی بود به کش��ور آلمان صادر 

شده است و اوایل هفته گذشته هم یک محموله به ترکیه صادر شد.
به گفته قادری‌فر، این موضوع نشان‌دهنده این است که ما ظرفیت‌های 
بالقوه‌ای در حوزه مقابله با کرونا توس��ط شرکت‌های دانش‌بنیان شکوفا 
کردیم که منجر به توس��عه بازار صادراتی برا‌ی آنها شده است. ما حتما 
در عرصه صادرات محصولات دانش‌بنیانی که به تایید وزارت بهداش��ت، 
درمان و آموزش پزش��کی رسیده باشد و مازاد تولید داشته باشیم قطعا 

به گسترش صادرات محصولات این فناوران خواهیم پرداخت.
رئیس مرکز توس��عه فناوری‌های راهب��ردی معاونت علمی و فناوری 
ریاس��ت جمهوری در ادامه بیان می‏‎کند: در حال حاضر کش��ور بزرگی 
مانن��د آمریکا و بعضی از کش��ورهای اروپایی از کمب��ود ونتیلاتور خبر 
می‏دهند ک��ه در این بین محققان ایرانی و ش��رکت‌های دانش‌بنیان با 
تیراژ حداقل ۳۰ دستگاه در روز و ۹۰۰ دستگاه در ماه موفق شدند این 
دس��تگاه را بر پایه آخرین استانداردهای روز دنیا تولید و فناوری ایرانی 
و کالای ایران ساخت پزشکی ایرانی را در خدمت درمان بیماران بر پایه 

استانداردهای روز دنیا قرار دهند.
وی همچنی��ن تاکید می‎کن��د: در حال حاضر کش��ور در تولید انواع 
وسایل موردنیاز برای پیشگیری از شیوع ویروس کرونا به اشباع رسیده 
و خوش��بختانه مراحل بالینی تست‌های پلاس��مای کرونایی نیز مثبت 

اعلام شده است.
 تحقق هزاران تست بالینی در حوزه بیماری کرونا

سورنا س��تاری، معاون علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری نیز معتقد 
اس��ت ب��ا تلاش‌های جمع��ی، اتفاقات بس��یار خوبی در حوزه س��اخت 

تجهیزات جدید در عرصه مبارزه با کرونا در کشور افتاده است.
وی ادام��ه می‎دهد: ما در حوزه تولید تجهیزات پزش��کی معتبر نظیر 
ونتیلات��ور و دس��تگاه‌های مختل��ف ات��اق عمل، کیت‌های تش��خیصی 
الایزا ش��اهد تحولات فوق‎العاده‌ای در کش��ور هستیم به طوری که این 
ش��رکت‌ها اکنون تاییدیه‌های لازم را دارند و می‌توانند محصولات خود 

را حتی به اروپا صادر کنند.
ب��ه گفته س��تاری، با تولید انبوه ش��رکت‌های دانش‎بنی��ان در زمینه 
ماس��ک، مواد ضدعفونی نی��ز در حال حاضر همه بخش‌ه��ای تولید را 

در داخل کشور در اختیار داریم و مشکلی در این زمینه وجود ندارد.
رئیس س��تاد توسعه زیس��ت فناوری معاونت علمی و فناوری ریاست 
جمهوری ادامه داد: در تولید کیت تش��خیصی س��لولزی ظرفیت تولید 
یک‌میلیون عدد در روز در کشور وجود دارد و در تولید کیت تشخیصی 
PCR نی��ز ماهان��ه ۱.۵ میلی��ون ظرفیت تولید فراهم اس��ت که ضمن 

تأمین نیازهای وزارت بهداشت بخشی از آن صادر می‌شود.
س��تاری همچنین می‎گوید: در کنار تامین تجهیزات پزش��کی، کیت، 
ماس��ک و دارو همزمان با اوج‌گیری در اس��فندماه، کسب‌وکارهای نوپا 
و آنلاین ش��روع به ارائه خدمات گس��ترده در حوزه‌های مختلفی مانند 
سلامت آنلاین، ورزش، آموزش آنلاین، دورکاری، تولید محتوا، سرگرمی 
و گردش��گری آنلاین، فروش��گاه‌های آنلاین، حمل‌ونق��ل، نوآوری‌های 
اجتماع��ی آنلای��ن و ارائه راه حل‌ه��ای فناورانه برای حوزه تندرس��تی 
کردیم. توس��عه این پلتفرم‌ها باعث شد، بخش زیادی از نیازهای مردم 
در دوران کرونا و در خانه بمانیم برای پاسخ به اوقات فراغت و نیازهای 

روزمره از طریق پلتفرم‌های فضای مجازی پاسخ داده شود.
مع��اون علمی و فناوری ریاس��ت جمه��وری با بی��ان اینکه ظرفیت 
ش��رکت‌های دانش‎بنیان موجب شده اس��ت بتوانیم به خوبی در مقابل 
کرون��ا مقاوم��ت کنیم، بیان می‎کن��د: این دس��تاوردها حاصل کمک و 
فعالیت صدها مرکز پژوهش��ی، شرکت دانش‌بنیان و دانشگاهیان بوده و 
خوش��بختانه صدها طرح پژوهشی و هزاران تست بالینی در این زمینه 

محقق شده است.
به گفته وی، نتیجه این طرح‌ها موجب ش��ده اس��ت امروز نس��بت به 
بیماری کرونا و راه‌های درمان آن به شناخت خوبی دست یابیم و علاوه 
بر آن، همه تجهیزات پزشکی لازم را نیز توسط شرکت‌های دانش‌بنیان 

در داخل تولید کنیم.
 صدور بیش از ۷۰ مجوز برای انجام مطالعات بالینی کرونا

مصطفی قانعی، رئیس کمیته علمی س��تاد کرونا و دبیر ستاد توسعه 

زیس��ت فناوری معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری نیز معتقد 
اس��ت: با وجود مش��کلاتی که کرون��ا به وجود آورد کمترین کش��وری 
را س��رغ داریم که ب��ا ورود کرونا و نیاز به اق�الم حفاظتی و کیت‌های 
تش��خیصی ظرف دو ماه به کش��ور صادرکننده کی��ت و اقلام حفاظتی 
تبدیل شود که این موضوع نویدبخش این است که در آینده نیز توسط 
دانش��مندان حمایت می‌ش��ود. به گفته قانعی، تاکنون بالغ بر ۷۰ مجوز 
برای انجام مطالعات بالینی صادر ش��ده است و نتایج آنها به تدریج وارد 
کمیته علمی می‌ش��ود و کمیته تصمیم می‌گی��رد که نتیجه نهایی چه 
خواه��د بود. وی ادامه می‎دهد: اقدامات و مطالعات برای واکس��ن کرونا 
در حال انجام اس��ت و اگر در دنیا واکس��ن تولید ش��ود ما از دنیا عقب 
نخواهی��م بود، برخی تحقیق��ات در میزان کاهش زمان بس��تری بیمار 
اثر خوبی داش��ته اس��ت. در بخش تحقیقات اقدامات پیش��گیری‎کننده 
از پیش��رفت بیماری در حال انجام است تحقیقاتی مانند سلول‎درمانی 
و پلاس��مادرمانی در کمیت��ه علمی کرونا مطرح ش��د ول��ی هنوز برای 

واردشدن به پروتکل کشوری نیاز به تحقیقات بیشتری داریم.
 جزو سازندگان دستگاه‌های نانوالیاف در ایران هستیم

همچنین س��عید سرکار، دبیر ستاد توسعه فناوری نانو معاونت علمی 
و فناوری ریاس��ت جمهوری درباره دس��تاوردهای کرونایی این س��تاد 
می‌گوید: در مواجهه با کرونا این ستاد در تولید ماسک‌های N95، مواد 
ضدعفونی‎کننده نانو و دس��تگاه‌های تصفیه‌ هوا که با تکنولوژی پلاسما 
که محیط را ضدعفونی می‌کنند بسیار موفق عمل کرده است به طوری 

که در تولید ماسک ظرفیت صادرات این محصول را داریم.
وی بیان می‎کند: تمرکز اصلی س��تاد نانو روی ماسک‌های N95 بود 
که برای کادر درمان بس��یار حیاتی بود. در ش��روع فعالیت حدود ۱۰ تا 
۲۰ هزار عدد ماس��ک در روز تولید می‌ش��د که جوابگوی کادر درمانی 
نبود، ولی با تلاش‌های بی‌وقفه‌ای که صورت گرفت خوشبختانه در بازه 
زمانی کوتاهی موفق ش��دیم ظرفیت تولید این طلای سفید را به بیش 

از ۲۵۰ هزار عدد در روز برسانیم.

به گفته س��رکار، ما جزو سازندگان دس��تگاه‌های نانو الیاف در ایران 
هستیم و ماس��ک‌های N95 مبتنی بر تکنولوژی‌ نانوالیاف برنامه‌ریزی 
شده‌اند، به طوری که پارچه‌های معمولی را با پوشش دادن نانوالیاف که 
ضخامتی کمتر از یک هزارم ضخامت تار مو دارند را با دستگاه‌هایی که 
ساخت ایران است پوشش می‌دهیم و پارچه معمولی را تبدیل به پارچه 

نانویی می‌کنیم که قابلیت فیلتراسیون ۹۵درصد دارد.
 N95 وی می‌گوی��د: دو دس��تگاه آماده برای صادرات تولید ماس��ک‌
داش��تیم که به سرعت به خط تولید اضافه کردیم؛‌ همچنین دو دستگاه 
دیگ��ر ک��ه متوقف بودند را با ی��ک برنامه فوق‌العاده س��ریع و همکاری 
هلال‌احمر به س��تاد اجرایی فرمان امام )ره( واگذار کردیم که به چرخه 

خط تولید ماسک N95 وارد شد. خوشبختانه موفق شدیم.
س��رکار ادام��ه می‌ده��د: ای��ن ماس��ک‌ها را ب��ه وزارت بهداش��ت و 
بیمارس��تان‌ها در شهرس��تان‌های مختلف برس��انیم و امروزه به جایی 
رس��یده‌ایم که ظرفیت صادرات این محصول را به کش��ورهای اروپایی 
داریم و کش��ورهای اروپایی، کشورهای همسایه و آسیای جنوبی شرقی 
مثل اندونزی درخواس��ت ماسک‌ N95 از ما دارند و امیدوارم بتوانیم با 

بعضی از این کشورها صادرات را شروع کنیم.
 طراحی و تولید دستگاه تصفیه هوا با تکنولوژی پلاسما

دبیر س��تاد توس��عه فناوری نانو معاونت علمی به تولید دستگاه‌های 
تصفیه هوا توسط دانش‌بنیان‌ها اشاره می‌کند و می‌گوید: این دستگاه‌ها 
هوا را با تکنولوژی پلاس��ما ضدعفونی‌ می‌کنند و باکتری یا ویروسی را 
که در هوا معلق اس��ت را از بین می‌برند و در حال حاضر دو شرکت در 
حال س��اخت و تولید دستگاه‌های تصفیه هوا هستند که در محیط‌های 

کار و بیمارستانی می‌توان استفاده کرد.
س��رکار می‌گوید: علاوه بر ماسک N95 و دس��تگاه تصفیه هوا، مواد 
ضدعفونی‎کننده نانویی را هم داش��تیم که خوش��بختانه در حال حاضر 
حدود ۱۲-۱۰ ش��رکت این محلول‌های ضدعفونی ب��ر پایه مواد نانو را 

تولید می‌کنند.
ب��ه گفته وی، این ضدعفونی‌کننده‌های نانویی ماندگاری بالایی دارند 

و ب��ا توجه به اینکه ش��رکت‌های متفاوتی در این زمین��ه کار می‌کنند 
مان��دگاری ای��ن م��واد از ۱۲ س��اعت ت��ا ۷ روز اس��ت و تاییدی��ه این 
ضدعفونی‌کننده‌ها از وزارت بهداش��ت گرفته شده و روزانه حدود ۲۰۰ 

تن از این مواد بر پایه نانو تولید می‌شود.
دبیر س��تاد توس��عه فناوری‎های نانوی معاونت علمی و فناوری ادامه 
می‏دهد: اما ضدعفونی‌کننده‌های حاوی ۷۰درصد الکل فقط س��طوح را 
ضدعفونی می‌کنند، اگر باکتری ویروس��ی باش��د آن را از بین می‌برند، 
تبخیر می‌ش��وند، مان��دگاری ندارن��د و آلودگی‌های موج��ود را از بین 
می‌برن��د، اما اگر در معرض آلودگی قرار بگیرند دوباره آلوده می‌ش��وند. 
مردم به غیر از یک بازه زمانی ۱۴-۱۰ روزه کمبود مواد ضدعفونی‎کننده 
را حس نکردند و خوش��بختانه در حال حاضر انواع ضدعفونی‌‎کننده‌ها با 

قیمت مناسب در بازار موجود است.
 فعالیت دانش‌‌بنیان‌ها در حوزه واکسن کرونا

اما این تلاش‌ها و دستاوردها به اینجا ختم نمی‌شود، امیرعلی حمیدیه 
دبیر س��تاد توسعه علوم و فناوری‌های سلول‌های بنیادی معاونت علمی 
و فناوری، از اقدامات یک ش��رکت دانش‌بنی��ان ایرانی خبر می‌دهد که 
در حوزه س��لول‌های بنیادی موفق ش��ده از طریق یک نوع دست‌ورزی 
داخل س��لولی بر روی MRNA که در ایران س��ابقه نداشته در حوزه 
واکسن کرونا فعالیت کند. وی می‌گوید: اما نکته مهم این است که یک 
ش��رکت آمریکایی هم در حال انجام چنین پروژه‌ای است و این شرکت 
دانش‌بنی��ان ایرانی ب��دون اینکه اطلاعی از مراحل و روند کار ش��رکت 
آمریکایی داش��ته باشد بدون هیچ‏گونه کپی‌برداری از کار آنها به خوبی 

در حال طی کردن این مسیر است.
حمیدیه به چندین پروژه دیگر که با اس��تفاده از س��لول‌های بنیادی 
خاص به نام س��لول‌های بنیادی مزانش��یمال در حال اجرا هس��تند نیز 
اش��اره می‌کن��د و می‌‌گوید‌: چندی��ن مرکز تحقیقاتی، بیمارس��تان‌‌ها و 
شرکت‌های دانش‌بنیان در حال استفاده از این سلول بنیادی مزانشیمال 

برای تعدیل سیستم ایمنی هستند.

ب��ه گفته وی، مش��کل بیماری کرونا صرفا خود ویروس نیس��ت بلکه 
بیش��تر اتفاقی اس��ت که بعد از بیم��اری رخ می‌ده��د و توفانی که در 
سیس��تم ایمنی پیش می‌‌آید. ما س��عی کرده‌‌ایم براس��اس س��لول‌های 
بنیادی مزانش��یمال این مراحل را کنترل کنیم که نتایج اولیه به عنوان 
درم��ان کمک��ی خوب بوده و تا چند ماه آینده نتایج به صورت رس��می 

اعلام خواهد شد.
حمیدی��ه ادامه می‎دهد: اما یک ش��رکت دانش‌بنیان دیگر هم که در 
ح��وزه مهندس��ی بافت س��لول‌های بنیادی تخص��ص دارد و روی مواد 
مهندسی بافت کار و ماده اولیه تولید می‌کرده اما در مواجهه با ویروس 
کرون��ا تصمیم به س��اخت یک داروی ضدویروس��ی کرون��ا می‌کند که 

پیشرفت قابل توجهی برای تولید داخلی داشته است.
 صادرات تولیدات کرونایی به کشورهای دیگر

پرویز کرمی، دبیر س��تاد فرهنگ‌س��ازی اقتصاد دانش‌بنیان معاونت 
علم��ی و فن��اوری نیز درب��اره دس��تاوردها و فعالیت‌های ش��رکت‌های 
دانش‌بنی��ان در مواجهه ب��ا بحران کرونا می‌گوی��د: پیش‌بینی‌ها بر این 
است که تا پاییز این روند آرام و کند شده و وضعیت باثباتی را در کشور 

داشته باشیم و بعد از آن نیز سناریوهای مختلفی پیش‌روی‎مان باشد.
وی ادامه می‎دهد: کرونا برای کشورها از جمله کشور ما زحمت، رنج، 
کس��ادی بازار و برای برخی از دست دادن عزیزان را باعث شد و بحران 
ایجاد کرد اما از جهاتی نیز این تهدید فرصت‌های بسیاری را پدید آورد، 
از اعتماد به نفس ملی گرفته تا روزآمدی پروتکل‌های پزشکی، از توجه 
به زیرس��اخت‌های کشور گرفته تا کشف اس��تعدادهای خارق‎العاده در 

بیوتکنولوژی و هوش مصنوعی.
کرمی معتقد اس��ت که نباید فرام��وش کنیم که در دوران همه‌گیری 
کرونا ش��رکت‌های دانش‌بنیان و اس��تارت‎آپ‌های بزرگ توانمندی‌های 
خ��ود را ب��روز دادند و کمک‌های بس��یار خوبی برای مردم و کش��ور به 
ارمغان آوردند؛ به طوری که موضوع دانش‎بنیان‌ها و توانمندی‌های آنها 

اصطلاحاً در این ایام نقل محافل و مجالس ویژه بود.
دبیر س��تاد فرهنگ‏سازی اقتصاد دانش‌بنیان معاونت علمی و فناوری 

همچنین بیان می‎کند: در این ایام کرونایی ش��اهدیم که ش��رکت‌های 
دانش‌بنی��ان در دید مردم و مس��ئولان بس��یار جلوه‌گ��ری‌ کرده‌اند. به 
طوری که مقام معظم رهبری به واس��طه شناخت دقیق و عمیقی که از 
دانش‏بنیان‌ها دارند ضمن توجه دادن مس��ئولان و مردم به فعالیت‌ها و 
اقدامات شرکت‌های دانش‌بنیان در زمینه پیشگیری‌، تشخیص، درمان، 
تولی��د و تجهیزات پزش��کی و داروهای لازم فرمودند که ای بس��ا ایران 

خیلی زودتر از پیش‎بینی‌ها به واکسن کووید۱۹ دست یابد.
به گفته کرمی، شرکت‌های دانش‌بنیان ما می‌توانند در مدت زمان ۲۰ 
روز کیت‌‌ تشخیص کرونا یعنی بیماری و ویروسی که تا به حال در جهان 
س��ابقه نداشته را مطابق با اس��تانداردهای بین‌المللی به تولید برسانند. 
حال اگر شرکت‌های دانش‌بنیان، اس��تارت‎آپ‌ها و شتاب‌دهنده‌‌های ما 
توانایی خود را در عرصه جهانی به نمایش می‌گذارند به واسطه پشتوانه 
غنی علمی و فناوری‌ اس��ت که ایران طی این س��ال‌ها آن را درون خود 
پرورش داده اس��ت. ما چندین طرح را در حوزه پیشگیری، تشخیص و 
درمان و تولید واکس��ن مورد حمایت قرار دادیم و با شرکت‌هایی که در 
توسعه و تولید واکسن و داروها فعالیت می‌کنند، قراردادهایی بسته‌ایم.
دبیر س��تاد فرهنگ‎سازی اقتصاد دانش‌بنیان معاونت علمی و فناوری 
اضافه می‌کند: در حوزه پیش��گیری ملزومات مصرفی مانند دس��تکش 
لاتکس، ماس��ک‌های سه‌لایه، N99 ،N95 و خطوط تولید نیاز بود که 
هرچه س��ریع‌تر مجوزهای کیفی برای این لوازم گرفته می‌‌شد، کارهای 
اداری، مجوزها، آیین‌نامه‌ها و بخش‌نامه‌هایی که باید پالایش می‌ش��دند 
و برخی نیز باید در سطح ستاد ملی کرونا بررسی می‌شدند که معاونت 

علمی در این حوزه ورود کرد.
کرمی ادامه می‏دهد: البته برای مواد ضدعفونی‌کننده دست و سطوح، 
طرح‌های کلان فناوری که در تولید خط تولید ماسک‌ سه لایه جراحی 
و نانو کاربرد دارند، حمایت از س��اخت چندین نوع دستگاه که در حوزه 
ضدعفونی چه برای بخار آب اکس��یژنه پلاس��مایی یا UV لازم بود نیز 

معاونت علمی وارد شد تا به این شرکت‌ها کمک کند.
وی می‌گوید: در حوزه تولید کیت‌های تشخیصی و سریع‌الاستخراج، 
سرلوژی، پلاسمایی یا کیت‌هایی که به هر نوعی جامعه و بخش بهداشت 
به آن نیاز داشت تلاش کردیم تا نیاز را شناسایی و کمک‌های لازم برای 
تولید و ساخت آنها صورت گیرد. در حوزه تجهیزات پزشکی نیز می‌توان 
ب��ه حمایت از توس��عه پلتفرم‌ه��ای تحلیل کلان داده‌ها ب��ر پایه هوش 
مصنوعی، دستیار هوشمند تحلیل تصاویر پزشکی و سی‌تی‌اسکن اشاره 
کنیم که به تولید دستگاه‌های آزمایشگاهی مانند سانتریفیو‌ژهای لازم، 
الایزرها، دس��تگاه‌های دوربین حرارتی، ساخت دتکتورسی‌تی‌اسکن‌ها و 

تولید دستگاه سی‌تی‌اسکن منجر شد.
کرم��ی همچنین بی��ان می‎کند: تجهی��زات های‎تکی مانند س��اخت 
ونتیلاتوره��ا، بای‌پپ، دس��تگاه‌های ات��اق عمل، آی‌س��ی‌یو، داروهای 
ضدویروس یا هر دارویی که در جامعه جهانی مطرح می‌شد زیست بوم 
فناوری به سرعت این تجهیزات و داروها را در داخل ایران نمونه‌سازی، 
طراح��ی و به تولید انبوه می‌رس��اند که اینها ثم��ره کار و تلاش و توان 

شرکت‌های دانش‌بنیان در حوزه بایوتکنولوژی است.
به گفته دبیر س��تاد فرهنگ‏س��ازی اقتصاد دانش‌بنیان معاونت علمی 
و فناوری، در این حوزه، زیس��ت فناوری به خوبی درخشید و ما متوجه 
توان زیس��ت‌بوم حوزه بایوتکنولوژی و زیس��ت فناوری کشور شدیم به 
طوری که در منطقه قدرت اول هس��تیم. هیچ دارو، واکس��ن یا الزامات 
موردنیاز و پروتکلی نیس��ت که موردنیاز کش��ور باشد و این زیست بوم 
نتواند این کار را در کنار تولید دستگاه‌های تجهیزات پزشکی آماده کند 

و تحویل جامعه بدهد.
کرمی در ادامه یادآوری می‌کند: در این حوزه شرکت‌های دانش‌بنیانی 
داش��تیم که در حوزه مطالعات بالینی و کارآزمایی پزشکی وارد شدند، 
هزاران نوع تست، هزاران ساعت تحقیق مطالعات بالینی روی موضوعات 
مختلف دارویی و پروتکل‌های بهداش��تی انجام شد و تمام اینها ماحصل 

کمک و توان شرکت‌های داش‌بنیان در حوزه‌های مختلف بود.
وی به صادرات محصولات دانش‌بنیان در حوزه مقابله با کرونا اش��اره 
می‏کن��د و می‌گوید: در حوزه تولید ملزوماتی که در حوزه پیش��گیری، 
درمان، دارویی و استارت‏آپ‌های مختلف اقدامات و فعالیت‌‌هایی را برای 
کش��ور داش��تند لازم بود که در وهله اول نیاز کشور را برطرف کنند تا 
بعد از تولید انبوه و رف��ع احتیاجات جایگاه خوبی برای صادرات فراهم 
شود که در این بین با همکاری کارخانجات و شرکت‌های داش‌بنیان در 
حوزه تولید و تجهیزات این ملزومات مجوزها اخذ ش��د. و این شرکت‌ها 

اقدام به صادرات کردند.
به گفته کرمی، در حوزه خط تولید ماسک، ژل‌،‌ مواد ضدعفونی‌کننده، 
تجهیزات و لوازم پزشکی و آ‌زمایش��گاهی صادرات خوبی به کشورهای 
اروپایی، آس��یای جنوب شرقی، همسایگان و کش��ورهای اطراف مانند 
پاکس��تان، فیلیپین، هند، ارمنس��تان، س��وریه، نیجریه، قطر، روس��یه، 
مقدونی��ه، لهس��تان، ایتالیا، آلم��ان، رومانی، اتریش، اس��پانیا، اکوادور، 

برزیل، ونزوئلا، بلاروس، عراق، ترکیه، اندونزی و عمارات داشته‌ایم.
ب��ه گفت��ه وی، حمای��ت از حمل‌ونقل آنلای��ن کالا، تولی��د محتوا، 
س��رگرمی و توریس��م آنلاین و ورزش آ‌نلای��ن را در معاونت علمی و 
فن��اوری دنبال کردی��م که در قال��ب ۵ برنامه نوع ای��ن حمایت‌ها را 
افزای��ش دادیم و کمک کردیم در زمانی ک��ه مردم نیاز دارند در خانه 
بمانند و فاصله اجتماعی را رعایت کنند مش��کلی نداشته باشند؛ حتی 
افراد می‌توانس��تند بدون اینکه به آزمایشگاه، داروخانه یا مطب بروند 
از طریق س�المت آنلاین رفع نیاز کنند. کرمی ادامه می‎دهد: در حوزه 
آموزش‌های آنلاین پلتفرم‌های خوبی در کش��ور شناس��ایی کردیم که 
با کمک س��خت‌افزاری افزایش پهنای باند، زیرساخت‌ها و موارد دیگر 
کمک کردیم که بتوانند به مدارس، دانش��گاه‌ها و کشور خدمت‌رسانی 
کنن��د و در حوزه حمل و نقل آنلاین نیز به دلیل وجود زیرس��اخت‌ها 

تسهیلگری‌هایی صورت گرفت.
وی همچنین تاکید می‎کند: شرکت‌هایی داشتیم که با شیوع ویروس 
کرونا آس��یب‌های جدی دیدند و در کسب‌وکارش��ان دچار مش��کلات 
عدیده‌ای شدند و معاونت علمی تلاش کرد تا این شرکت‌ها پابرجا بمانند. 
حمایت‌هایی از جمله تس��هیلات مالی کم‌بهره، تامین زیرس��اخت‌های 
فنی، حمایت از تبلیغات ش��بکه‌های اجتماعی و تلویزیونی و حمایت از 
بازاریابی دیجیتال داش��تیم، ضمن اینکه تس��هیلگر در رابطه با موانع و 
فعالیت‌ها با س��ازمان‌ها و س��اختارهای دولتی نیز بودیم که اگر مشکلی 

سد راه‏شان بود را تعریف و اجرایی کنیم.

بازار صادرات تجهیزات مقابله با کرونای دانش‌بنیان‌ها داغ شد

کرونا یک تهدید جهانی مفید برای دانش‌بنیان‌های ایرانی

شنبه
10 خرداد 1399

شماره 1551



15کسب‌و‌کـار نوین www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

دنیای فناوری این روزها ش��اهد تعدیل هزاران نیرو در ش��رکت‌های 
بزرگ و کوچک داخلی و خارجی است. شرکت‌ها در بیانیه‏ها از تاثیرات 
منفی بحران کرونا بر کس��ب و کار و تعدیل از س��ر ناچاری س��خن به 
میان می‎آورند اما با نگاهی به س��ابقه IBM طی بحران »رکود بزرگ« 
می‏بینیم که اخراج نیروها همیش��ه بهترین ایده و راه حل نیس��ت. طی 
رکود بزرگ در دهه ۱۹۳۰ »توماس واتسون«، مدیرعامل IBM مسیری 
را در پی��ش گرفت که امروز می‏تواند الگویی برای ش��رکت‏های فناوری 
باش��د. وی جسورانه در برابر فش��ارها برای اخراج نیروها مقاومت کرده 

و در عوض با سرمایه‎گذاری پایه‌های رشدی سریع را بنیان گذاشت.
در دوران کرونا روزی نیس��ت که گزارش��ی مبنی بر تعدیل نیروها به 
 »PwC« گوش نرسد. براس��اس نتایج نظرسنجی موسس��ه بریتانیایی
حدود ۳۲درصد ش��رکت‎ها انتظار اخراج کارکنان طی ماه آتی را دارند. 
در آمری��کا ب��ه عنوان مهد فناوری بیش از ۲۰ میلی��ون نفر تنها در ماه 
گذشته کارشان را از دست داده‎اند و براساس گزارش کاخ سفید میزان 
بیکاری تا ماه آینده ممکن است به ۲۰درصد برسد. در کشورهای دیگر 
هم اوضاع چندان بهتر نیس��ت، برای مثال در ای��ران طی بحران کرونا 

صدها نیروهای »الی گشت«، »علی بابا« و »پیاده« تعدیل شدند.
در عین حال تعدادی از ش��رکت‎های بزرگ فناوری مثل »سیسکو«، 
»انویدی��ا« و »ServiceNow« نیروهای‎ش��ان را حف��ظ کرده و حتی 
برخی از آنها از احتمال اس��تخدام افراد جدید خبر داده‎اند؛ مس��ئله‎ای 
که ش��اید از نظر برخی س��رمایه‎گذاران ناشی از توهم باشد، اما داستان 
IBM  خلاف آن را اثبات می‏کند. قمار واتسون IBM را تا مرز نابودی 

پیش برد اما در نهایت باعث شد نیم قرن بر حوزه خود حکومت کند.
شنا برخلاف جریان آب

اقتصاد آمریکا در نخس��تین سال‏های رکود بزرگ حال و روز خوشی 
نداش��ت و س��طح تولید ناخالص داخلی طی دو س��ال ۱۰درصد کمتر 
ش��ده بود. بیش از ۳ هزار بانک ورشکسته شده بودند، میزان بیکاری به 
۲۰درصد رس��یده بود و کس��ب و کارها روزگار تیره‏ای داشتند. هرچند 
IBM آن زم��ان با پانج‏ه��ای الکترومکانیکی به ش��رکت‎ها در مدیریت 
اطلاعات کمک می‎کرد و حتی مبدع حوزه پردازش شناخته می‌شد اما 
چندان معروف یا بزرگ نبود. بازار تخصصی این شرکت مشتریان خاص 
خود را داش��ت اما به واسطه رکود بزرگ تا نصف کاهش پیدا کرده بود. 
دس��تمزدها آنقدر کم شده بود که ش��رکت‌ها ترجیح می‎دانند به جای 
خرید این دس��تگاه‌ها چندها نفر را مسئول مدیریت داده کنند. واتسون 
اما در این ش��رایط حرف‎هایی را طی یک مصاحبه با »فوربس« به زبان 

آورد که کمتر مدیری جسارت بیان آن را داشت:
»من نش��انه‌ای از رکود شدید نمی‎بینم و راستش را بخواهید به نظرم 

۱۹۳۰ س��ال بسیار خوبی از آب درمی‌آید.« دیدگاه‎های وی تنها حرف 
نبود و در عمل هم با حفظ همه پرس��نل و افزایش س��رمایه‎گذاری در 
تحقیق و توس��عه آن را ثابت ک��رد. او پیش‎بینی کرد که با پایان یافتن 
بحران ش��رکت‎های بس��یاری به ماش��ین‌های آنها نیاز پی��دا می‎کنند، 
بنابرای��ن نه‎تنها خطوط تولید را س��رپا نگه داش��ته و محصولات مازاد 
را انب��ار کرد. در واقع طی دورانی که ش��رکت‎ها یکی پس از دیگری از 

پا درمی‎آمدند، IBM طی سه سال تولیدش را یک سوم افزایش داد.
با ادامه رکود قمار واتس��ون به باخت نزدیک می‎ش��د. هزینه سنگین 
حف��ظ کارخانه و انب��ار قطعات ثب��ات مال��ی IBM را تهدید می‎کرد. 
واتس��ون حتی در این شرایط هم خودش را نباخته و خطاب به مدیران 
ارش��د گفت: »با بهتر ش��دن شرایط کش��ور توان فروش ما هم تقویت 

خواهد شد. پس از آن می‎توانیم داد و ستد بیشتری داشته باشیم. من از 
تمام فرصت‎ها برای فروش هر چه بیشتر دستگاه استفاده خواهم کرد.«
در ژانویه ۱۹۳۲ واتسون از سرمایه‎گذاری یک میلیون دلاری )تقریبا 
معادل ۶ درصد از کل درآمد س��الانه ش��رکت( برای ساخت یک مرکز 
تحقیق و توس��عه در کلاس جهانی خب��ر داد. این هزینه هنگفت باعث 
شد کفگیر شرکت به ته دیگ بخورد. سهام شرکت تا حد ۱۱ سال قبل 
افت کرد و هیأت مدیره تصمیم به برکناری واتسون گرفت اما در نهایت 

از آن مصرف شدند.
ورق برمی‎گردد

آنه��ا بعدا نتیجه ای��ن تصمیم را هم  دیدند چراکه واتس��ون با جمع 
کردن مهندسان زبده در مرکز جدید طی دهه ۱۹۳۰ با تکیه بر نوآوری 

و ابداعات جدید محصولات ارزنده‌ای را طراحی کرد و در نهایت فناوری 
 Remington را ب��ه ح��دی ارتقا داد که تم��ام رقبا از جمل��ه IBM

Rand را پشت سر گذاشتند.
آن زمان هنوز کسی نه از این آینده درخشان خبر داشت و نه از تاثیر 
طرح جدید رئیس جمه��ور »روزولت« برای تقویت اقتصاد. روزولت در 
همان س��ال ۱۹۳۲ طرحی را معرفی کرد که س��ه سال بعد به تصویب 
قانون »تامین اجتماعی« منجر  ش��د. براساس این قانون همه شرکت‎ها 
باید ساعات کاری کارکنان، دستمزد آنها و مبلغی را که باید به حساب 

تامین اجتماعی واریز می‏شد، رهگیری و ثبت می‎کردند.
به لطف این طرح دولت پس از پردازش میلیون‎ها گزارش و رهگیری 
مبالغ باید چک‎هایی را برای افراد مورد نظر ارسال می‎کرد. همین باعث 
ش��د یک شبه تقاضا برای ماش��ین‏های جدول بندی سر به فلک بکشد. 
ثبت این اس��ناد توس��ط ش��رکت‏ها برای تامین اجتماعی ساده نبود و 
س��الانه هزینه‏ای ۲۵۰ هزار دلاری را به آنها تحمیل می‏کرد که معادل 
۵ میلیون دلار امروز اس��ت. کس��ب و کارها و دولت همزمان به دنبال 
خرید دستگاه‎ها بودند اما تنها یک شرکت از پس تامین تقاضا برمی‎آمد 
و آن ه��م IBM بود. انبارها مملو از ماش��ین و قطع��ات بودند و از آن 
طرف هم نه کس��ی اخراج ش��ده بود و نه خط تولی��د خوابیده بود، در 
نتیجه به س��رعت تولید ماش��ین‎های جدید دنبال می‎شد. علاوه بر این 
سرمایه‎گذاری هنگفت واتسون روی تحقیق و توسعه محصولات‎شان از 

نظر سرعت و ثبات فرسنگ‎ها جلوتر از رقبا بود.
س��طح درآمدها تنها در ۳ س��ال از ۱۹ به ۳۱ میلیون دلار رسید و تا 
۴۵ س��ال پس از آن IBM در کس��ب و کار  پردازش داده حرف اول را 
می‎زد. نه واتسون و نه کس دیگری طرح دولت را پیش‎بینی نکرده بود. 
موفقیت وی در واقع نتیجه جسارت، خوش‎شانسی و سخت‎کوشی برای 

آماده بودن در زمانی است که شانس در خانه را می‎زند.
نتیجه‎گیری

بی‎تردی��د بح��ران کرون��ا ب��ه تغییراتی عم��ده در کس��ب و کارها و 
جامعه منجر ش��ده و حوزه‎های مختلف از س�المت و آموزش گرفته تا 
خرده‎فروش��ی و  تغذیه در حال بازس��ازی اس��ت. هرچند اوضاع تیره و 
تار اقتص��ادی برای میلیون‎ه��ا نیروی کار و کس��ب و کارهای کوچک 
در سراس��ر دنیا یک تراژدی اس��ت، اما تاریخ نشان داده تغییرات بزرگ 

فرصت‎های بزرگی را هم با خود به همراه دارند.
واتس��ون ثاب��ت کرد اگر مدیران جس��ارت کافی برای آماده‎س��ازی و 
سوار ش��دن بر موج فرصت‎ها را داشته باشند، تنها کمی خوش‎شانسی 

می‎‏تواند ورق را به سود آنها برگرداند.
business insider/digiato :منبع
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بزرگ‎ترین چالش‌های بانوان کارآفرین

بدون تردید کارآفرینی بس��یار س��خت اس��ت. به همین خاطر تعداد این دس��ته از افراد به نسبت 
کل جمعیت بس��یار کم است، با این حال این س��ختی برای بانوان کارآفرین چند برابر بوده و آنها با 
چالش‌هایی مواجه هس��تند که برای مردها رخ نمی‎دهد. تحت این ش��رایط شایس��ته است تا توجه 
بیشتری به آنها شود. در این رابطه طی پرسش از چندین کارآفرین زن، پنج چالش مشترک انتخاب 
ش��ده اس��ت که در ادامه به بررس��ی آنها خواهیم پرداخت. آگاهی از این موارد کمک خواهد کرد تا 
علاقه‎مندان به این حوزه، با آگاهی بالاتری وارد عرصه کارآفرینی ش��ده و از قبل آمادگی لازم را در 

خود ایجاد کنند.
1-ایجاد تاثیر اولیه 

واقعیت این است که هنوز درک این موضوع که حوزه مدیریت ارتباطی به جنسیت افراد ندارد، در 
تمامی کش��ورهای جهان به خوبی نهادینه نشده و حتی در کشورهای پیشرفته نیز شاهد رفتارهایی 
تاس��فبار هستیم. این موضوع می‌تواند باعث شود تا روحیه و اعتماد به نفس بانوان خصوصا هنگامی 
که اکثر کارمندان ش��رکت را مردان تشکیل می-دهد، کاهش پیدا کند. تحت این شرایط نمی-توان 
انتظار داش��ت که تصویر اولیه لازم را بتوان در تیم کاری ش��رکت به وجود آورد. برای این مس��ئله 
توصیه می‌شود که یک جلسه در اولین روز کاری برگزار کرده و تلاش کنید تا ارتباط خوبی را با تیم 
شرکت خود ایجاد کنید. همچنین برنامه خود را به صورت کامل شرح دهید و از سابقه خود صحبت 
کنید. این امر باعث می‌‌شود تا تیم شرکت شما را فردی کاملا توانا تصور کرده و دیگر با پیش‏داوری 
قضاوتی را انجام ندهد، اما این مس��ئله نیز طبیعی است که برخی از کارمندان همچنان مشکلاتی را 
به وجود آورند. راهکار کلی این اس��ت که آنها را از کار اخراج کنید تا در ش��رکتی فعالیت کنند که 
موردعلاقه آنها است. درواقع شما نباید اجازه دهید که شرایط به عامل فشاری برای شما تبدیل شود. 
در غیر این صورت ذهن ش��ما درگیر مواردی خواهد ش��د که ابدا ضرورتی را نداشته و این امر بدون 

شک بر روی عملکرد شما تاثیر منفی را به همراه خواهد داشت. 
2-ایجاد تعادل میان کار و زندگی شخصی

ای��ن امر یک واقعیت غیرقابل‏انکار اس��ت که نقش مادرها در تربی��ت فرزندان پررنگ‎تر بوده و این 
مس��ئله می‌تواند باعث ش��ود تا مادرهای کارآفرین با یک مش��کل جدی مواجه شوند. در این رابطه 
توصیه می‌ش��ود که یک نماینده را تعیین کرده و از برنامه‌های مدیریت زمان و برنامه‎ریزی اس��تفاده 
کنید. درواقع حتی بدترین ش��رایط را می‌توان با یک برنامه درس��ت، تحت کنترل درآورد. همچنین 
به این نکته توجه داش��ته باشید که ش��ما باید از همسر خود بخواهید تا با مدیریت هرچه بهتر شما 
را کمک کند. درواقع با توجه به این امر که ش��ما نیز در عرصه اقتصادی کاملا فعال هس��تید، لازم 
اس��ت تا کمک بیش��تری را دریافت کنید. در نهایت کمک گرفتن از اطرافیان در این زمینه می‌تواند 

کاملا کارساز باشد. 
3-کمبود وقت 

این مس��ئله نیز یک واقعیت است که آستانه تحمل بانوان در برابر سختی‌ها از آقایان کمتر بوده و 
این مسئله می‌تواند باعث شود تا سلامت آنها با مشکلی جدی مواجه شود. تحت این شرایط ضروری 
اس��ت تا برنامه‌ای مختص به خود داشته باشید. تحت این ش��رایط تقلیدکردن از برنامه فردی دیگر 
کاملا اش��تباه خواهد بود. همچنین کمبود وقت از دیگر معضل‌ها محس��وب می‌ش��ود. در این رابطه 
اش��تباه بزرگی که همواره رخ می‌دهد این اس��ت که بانوان خود را تنها در مس��ئولیت‌های کاری و 
زندگی ش��خصی محدود کرده و این امر باعث می‌‌ش��ود تا زمانی را برای پرداختن به خود نداش��ته 
باشند. برای مثال ممکن است از آخرین تفریح دوستانه چندین ماه گذشته باشد. نکته‌ای که باید به 
آن توجه داشته باشید این است که سخت‌تر کار کردن صرفا به معنای بهترین شیوه نبوده و شما باید 
به دنبال هوش��مندانه‌ترین روش‌ها باش��ید. همچنین از ایده‌آل‎گرایی فاصله گرفته و حتما در برنامه 
روزانه خود، زمانی را برای پرداختن به مسائل شخصی و استراحت کافی تنظیم کنید. کنار گذاشتن 
برخی از مس��ئولیت‌هایی که می‌تواند توس��ط فردی دیگر نیز انجام ش��ود، از دیگر اقدامات سودمند 
است. برای مثال برای تمیز کردن خانه و پخت غذا، می‌توانید فردی را استخدام کنید. این امر باعث 

می‌شود تا زمان بیشتری را برای بودن در کنار فرزندان خود و یا هر اقدام مهم‌تری داشته باشید. 
4-نگاه تبعیض‎آمیز

تقریبا تمامی بانوان کارآفرین با نگاه‌های تبعیض‎آمیز مواجه ش��ده‌اند. این امر می‌تواند فشار روانی 
زیادی را به همراه داش��ته باش��د. برای مثال یک نمونه س��اده این وضعیت تمایل به نصیحت بیشتر 
بانوان کارآفرین در مقایس��ه با مردها اس��ت. تحت این شرایط حتی در موارد متعددی مشاهده شده 
است که افرادی در فامیل نیز اقدام به نصیحت‎کردن شما برای توجه بیشتر به زندگی شخصی و عدم 
ضرورت کار کردن یک زن کنند. نکته بس��یار بد این اس��ت که اکثر این به ظاهر نصیحت‌ها از جانب 
خود زنان است. تحت این شرایط باید با این واقعیت کنار آمد که نمی‌توان تصورات و عقاید افراد را 
تغییر داد، با این حال الزامی نیز وجود ندارد که شما به آنها توجه داشته باشید. به همین خاطر ابدا 
نباید چنین گفته‏هایی برای شما مهم باشد. با یک لبخند از کنار این گفته‌های بیهوده گذر کنید. 

5-توقعات بیش از حد 
اگر انتظارات را مدیریت نکنید، میزان آن به حدی بالا خواهد رفت که شما برای انجام آنها باید به 
سطح فرابشری دست پیدا کنید. در این رابطه فراموش نکنید که هر فردی ممکن است خسته شود 
و یا شکس��ت را تجربه کند. این مس��ائل نباید باعث این موضوع باشد که شما نسبت به توانایی‌های 
خود شک کنید. همچنین سبک زندگی‌ای را برای خود انتخاب کنید که کاملا مناسب و مورد علاقه 
خودتان اس��ت. در این رابطه شما باید فردی باش��ید که سطح انتظارات اطرافیان را مشخص خواهد 
کرد. در این رابطه صحبت‏کردن به این امکان درک بیشتر کمک خواهد کرد. برای مثال ممکن است 
فرزندتان تمایل داش��ته باشد که شما هم به مانند مادر دوست او هر روز اقدام به بردن و آوردن وی 
از مدرسه کنید، با این حال این مسئله لطمه‌ای بزرگ به کار شما محسوب شده و در بهترین حالت 
تنها قادر به انجام این اقدام برای یک روز در هفته باش��ید. در این رابطه بهتر اس��ت تا به جای تحت 
فش��ار قرار دادن خود، در این رابطه صحبت کرده و به دنبال ایجاد برنامه‌ای متفاوت باش��ید. برای 
مثال روزهای آخر هفته به شهربازی رفته و زمان خود را کاملا به گذراندن اقدامات مورد علاقه فرزند 
خود اختصاص دهید. درواقع ش��ما باید مهارت-های مدیریتی و مذاکره خود را در زندگی ش��خصی 

نیز مورد استفاده قرار دهید. 
businessnewsdaily.com :منبع

تبلیغـات خلاق

آی��ا تاکنون به این موضوع فکر کرده‌اید که چه افرادی بالاترین 
ش��انس اس��تخدام را دارند؟ درواق��ع تنها رزومه اف��راد در زمینه 
اس��تخدام ملاک نب��وده و برخی از خصوصیات باعث می‌ش��ود تا 
مدیران به سمت یک فرد تمایل بیشتری را پیدا کنند. با آگاهی از 
این تیپ‌های شخصیتی می‌توانید شانس استخدامی خود را در هر 
شرکتی افزایش دهید. در ادامه به بررسی آنها خواهیم پرداخت. 

1-مستقل‌ها 
اف��رادی که به خوب��ی بتوانند وظایف خود را انج��ام داده و در 
هر ش��رکتی موفق ظاهر ش��ده-اند، به عنوان مس��تقل‌ها شناخته 
می‏ش��وند که دلیل رش��د آنها تنها مهارت‌های خودشان محسوب 
می‌ش��ود. چنین افرادی معمولا نظم و تعهد کاری بالایی داشته و 
برای حفظ آمار خوب خود، حتی در بدترین ش��رایط نیز سطحی 
حرفه‌ای را به نمایش می‌گذارند. تحت این ش��رایط طبیعی اس��ت 

که مدیران هم به دنبال چنین افرادی باشند. 
2-تیم‎گراها 

دس��ته دوم افرادی هس��تند که در زمینه کار تیم��ی کاملا موفق 

ظاهر می‌شوند. این افراد به خوبی و در کمترین زمان به هر تیمی به 
هماهنگی لازم دست پیدا کرده  و باعث می‌شود تا راندمان شرکت، با 
کاهش مواجه نشود. این افراد به خوبی نسبت به دستور‌ها مطیع بوده 
و مه��ارت ارتباطی بالایی را دارند. به همین خاطر می‏توانید اطمینان 
داشته باشید که با سایر کارمندان شرکت مشکلی را پیدا نخواهند کرد. 
همچنین این افراد روحیه کمک کردن بالایی را داشته و این امر باعث 
می‎شود تا کل تیم شرکت بتواند از تجربیات چنین فردی استفاده کند. 

3-باانگیزه‌ها 
این دس��ته از افراد تمایل بالایی را به رش��د و به دس��ت آوردن 
موقعیت ش��غلی دارند و این امر می‌تواند به خاطر ش��رایط زندگی 
آنها و یا علاقه باش��د. معمولا ای��ن روحیه در بین کارمندان جوان 
به چشم می‌خورد. با استخدام این افراد می‌توانید اطمینان داشته 
باشید که در مدت زمانی کوتاه، به ستارگانی در عرصه خود تبدیل 
خواهند ش��د. بدون شک جذب افرادی با پتانسیل رشد بالا، باعث 
می‌شود تا با هزینه‌ای پایین، پس از مدتی یکی از بهترین‌ها را در 
کنار خود داشته باش��ید. این سیاست خصوصا توسط برندهایی با 

بودجه محدود، بسیار مورد استفاده قرار می‌گیرد. 
 4-تطبیق‏پذیرها 

ای��ن افراد خود را با هر ش��رایطی هماهنگ س��اخته و در برابر 

مش��کلات، کمترین نارضایتی را از خود نشان می‌دهند. به همین 
خاطر می-توانید اطمینان داشته باشید که شرایط سخت، بر روی 
عملک��رد این افراد تاثیر منفی را به همراه نخواهد داش��ت. درواقع 
ای��ن افراد همواره ب��ه دنبال راه حل بوده و ق��درت تحمل بالایی 

را دارند. 
5-باتجربه‌ها 

در آخر افرادی که تجربه‌های مختلفی را دارند، مورد توجه جدی 
مدیران قرار می-گیرند. در این رابطه توجه داشته باشید که تجربه 
بالا، نس��بتی است که براساس سن س��نجیده می‌شود. برای مثال 
ب��رای یک جوان 23 س��اله بیش از 10 تجرب��ه و اقدامات مختلف 
کاری در یک حوزه مش��خص به معنای تجربه ب��الا خواهد بود، با 
این حال این موضوع برای فردی میانس��ال بدون شک باید چندین 
برابر باشد. این دس��ته از افراد از تجربه موارد جدید واهمه نداشته 
و از این مورد کاملا اس��تقبال خواهند کرد. این امر در حالی است 
که س��ایر کارمندان تمایل دارند که تنها در حوزه مخصوص خود، 
اقداماتی را انجام دهند. به همین خاطر با اس��تخدام این دس��ته از 
افراد ش��ما می‌توانید اطمینان داشته باشید که فردی را در اختیار 

دارید که توانایی انجام چند اقدام را به صورت در اختیار دارد. 
businessnewsdaily.com :منبع

5 تیپ شخصیتی که بالاترین شانس استخدام را دارند 
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