
یادداشت سرمقـاله
 هم تبلیغات کنیم
و هم مفید باشیم

نگاه جامع به مسائل آب
حلال مشکلات

سدسازی به دلیل عدم برنامه ریزی برای 
بهره برداری از آن، می تواند اثرات مخربی...

خلاقیت و تبلیغات هر دو هنر هس��تند. 
هنری که شاید ریشه در ناخودآگاه ...

زهره زاهدی کرمانی محمد رنجبر
مدیرعامل شرکت مهندسین مشاور لار

کابینه س��وییس تصمیم گرف��ت تحریم های 
ایران را که از ژانویه ٢٠١٤ تعلیق ش��ده بود، از 

روز پنجشنبه، ٢٢ مردادماه لغو کند. 
تصمیم کابینه سوییس برای لغو تحریم های 
ایران که از روز پنجش��نبه اجرایی ش��د، در پی 
تواف��ق جامع هس��ته ای ته��ران و کش��ورهای 
گ��روه ١+٥ در وین اتری��ش در ١٤ ژوییه  )٢٣ 
تیرم��اه( رخ داده اس��ت.  ب��ه گ��زارش پای��گاه 
خبری س��وییس اینفو، تحریم های تعلیق شده، 
محدودیت ه��ای پی��ش روی معام��لات فلزات 
گرانبها، موارد مورد نیاز برای تجارت و حمل و نقل 
نفت خ��ام، فرآورده ه��ای نفت��ی و محص��ولات 

پتروشیمی ایران علاوه بر آن بیمه، بیمه اتکایی 
برای چنین معامله هایی را شامل می شود. 

لغو تحریم های تعلیق شده نیز بخش های مالی 
را ب��رای انتقال پول به تهران و از س��وی دولت 
ایران که هم اکنون ١٠ برابر ش��ده است، شامل 
می شود.  کابینه سوییس اعلام کرد: تصمیم برای 
لغو تحریم های ایران از روز پنجشنبه به منظور 
حمای��ت از تواف��ق جامع هس��ته ای و پیگیری 
روند اجرایی ش��دن آن و نش��ان دادن اطمینان 
این کش��ور اروپایی به اهداف سازنده طرف های 

مذاکره کننده، اجرایی می شود. 
از زمان توافق جامع هس��ته ای وین، آمریکا و 

اتحادیه اروپا در حال برداشتن تحریم های ایران 
هس��تند، همچنین برنامه جامع اقدام مشترک  
)برج��ام( در س��ازمان مل متحد تصویب ش��د.  
کابینه س��وییس اعلام کرد ک��ه بر روند اجرایی 
ش��دن برجام نظارت می کند و تلاش های خود 
را برای حمایت از برج��ام ادامه می دهد.  دولت 
س��وییس عنوان کرد که برج��ام دورنما و فصل 
تازه ای از روابط دوجانبه سیاس��ی و اقتصادی با 

ایران را رقم می زند. 
جه��ان  نف��ت  معامله گ��ران  بزرگ تری��ن 
ش��رکت هایی نظیر ویتول، گلنک��ور و ترافیگورا 

سوییسی هستند. 

 معاون وزیر امور خارجه روسیه روز جمعه در 
اظهاراتی عنوان داشت که مسکو به صراحت به 
آمریکا و اتحادیه اروپا اعلام کرده که کش��ورش 
از ای��ن پس هیچ تحریم دیگ��ری را علیه ایران 

تصویب نخواهد کرد. 
به گزارش ایتارتاس،  »س��رگئی ریابکوف« با 
بی��ان این مطلب در ادامه افزود: روس��یه انتظار 
دارد ک��ه تحریم های ایران هر چه س��ریع تر لغو 

شوند. 
وی در این رابطه گفت: پتانسیل تولید و صادرات 
ایران احتمالا طی چندین ماه احیا نخواهد ش��د. 
در نظر داشته باشید که تحریم ها علیه ایران رفع 
نشده اند. ما انتظار داریم که تحریم ها در سریع ترین 
زمان ممکن برداشته شوند.  ریابکوف همچنین از 

رایزنی ایران و روسیه در مورد مبادله اورانیوم غنی 
شده خبر داد. 

مع��اون وزیر ام��ور خارجه روس��یه در مورد 
بازبینی توافق هس��ته ای ایران در کنگره آمریکا 
نیز گف��ت: کنگره آمریکا نمی تواند حمایت لازم 
را ب��رای ممانعت از اجرای تواف��ق بین ایران و 

گروه ١+٥ به دست آورد. 
وی در مورد تحویل سامانه موشکی اس ٣٠٠ 
به ایران گفت: این یک موضوع دوجانبه است و 
به طرف س��وم ربطی ندارد. این موضوعی است 
که رییس جمهور روس��یه در م��ورد آن تصمیم 

گرفته است. 
ریابکوف در م��ورد همکاری ه��ای آتی ایران 
و روس��یه نیز گفت: مس��کو و ته��ران به زودی 

مشورت  ها درباره مدرن  س��ازی تأسیسات فردو 
و تولی��د ایزوتوپ ه��ا را از س��ر خواهند گرفت. 
مدرن سازی فردو بخش لاینفکی از توافق است. 
چندین آبش��ار برای تولید ایزوتوپ مدرن سازی 
خواهن��د ش��د. چندین آبش��ار دیگر نی��ز فریز 
می ش��وند. ما در امر س��اماندهی تولید ایزوتوپ 
در فردو دخیل هس��تیم، این مس��ئله هم اکنون 
به ص��ورت دوجانبه مورد مذاکره ق��رار دارد. ما 
چندین دور نشس��ت درباره این موضوع برگزار 
کردی��م. جدول زمانی تا وقتی که تولید ش��روع 

شود چندین سال خواهد بود. 
معاون وزی��ر خارجه روس��یه همچنین گفت 
 که مش��ورت های دوجانبه درباره فردو به زودی 

از سر گرفته خواهد شد. 

معاون نظ��ارت بر بهره برداری ش��رکت آب و 
فاضلاب کش��ور گفت: بحران آب در ٥٤۷ شهر 
وجود دارد و بیش��تر این ش��هرها در استان های 

مرکزی و جنوبی کشور قرار گرفته اند. 
 به گزارش ساعت٢٤، نشیعی با بیان اینکه 
حدود 6میلی��ارد مترمکعب حجم ذخیره آبی 
سدهای کشور نسبت به مدت مشابه پارسال 
کاه��ش یافته اس��ت، اف��زود: در یک س��ال 
گذشته بارندگی٢٠ درصد کاهش یافته است 
و افزای��ش یک و نیم درج��ه ای دمای هوا در 

کش��ور تأمین آب ش��رب را با مشکل روبه رو 
کرده است. 

وی تش��ویق س��رمایه گذاران بخش خصوصی 
را ب��رای تکمی��ل سیس��تم فاضلاب کش��ور از 
مهم ترین برنامه های اولویت دار امس��ال نام برد 
و افزود: حدود ٢۸٠ شهر کشور مجهز به شبکه 

فاضلاب است. 
معاون نظارت بر بهره برداری ش��رکت آب و 
فاضلاب کشور نیز گفت: تأمین آب آشامیدنی 
کشور بیش از هزار و ٢٠٠میلیارد تومان اعتبار 

نیاز دارد ک��ه در صورت تأمی��ن ظرفیت های 
جدید تأمین آب آشامیدنی ایجاد می شود. 

مشاور وزیر نیرو و مدیرعامل شرکت مدیریت 
منابع آب ایران هم در بازدید از س��د اس��تقلال 
میناب گفت: هیچ منبع آبی برای تأمین ذخیره 

آب سد استقلال میناب وجود ندارد. 
حاج رسولی ها افزود: کنترل فشار آب، کاهش 
س��رانه مصرف، احداث آب شیرین کن، مدیریت 
مصرف و کاهش فضای س��بز از اقدامات شرکت 
آب و فاضلاب هرمزگان برای تأمین آب است. 

وزیر تع��اون، کار و رفاه اجتماع��ی با دفاع از 
عملکرد تعاونی ها در چند سال گذشته به برخی 
انتق��ادات از پروژه های نافرجام مس��کن مهر در 
بخش تعاون پاسخ داد و گفت: برخی انبوه سازان 

در قالب تعاونی ورود و موفق عمل نکردند. 
علی ربیع��ی در گفت وگو با فارس در پاس��خ 
به این پرس��ش که مسکن اجتماعی توسط چه 
بخشی ساخته و تحویل داده خواهد شد، اظهار 
داشت: مسکن اجتماعی با توجه به تجربه موفق 
توسط تعاونی ها س��اخته خواهد شد که جامعه 
هدف آن کارگ��ران، بازنشس��تگان، افراد تحت 

پوشش کمیته امداد امام و بهزیستی هستند. 
وی در واکنش به اینکه بیش��ترین ش��کایات 
متوج��ه تعاونی ه��ا در کش��ور اس��ت و اینک��ه 
برخ��ی از آنها واحدها را هن��وز تکمیل نکرده و 
تحوی��ل نداده اند، گفت: در کلیت کار تعاونی ها، 
پروژه های بسیار بزرگی س��اخته و تحویل داده 
ش��ده اند و تعداد اندکی هم به اسم تعاونی ورود 
کردن��د اما موفق نبودند. ای��ن افرادی که به نام 
تعاونی فعالیت می کردند در اصل انبوه ساز بودند 
بنابراین در مجموع فعالیت تعاونی ها مورد تأیید 

و قابل قبول است. 
وی با بیان اینکه بخ��ش زیادی از پروژه های 
تعاونی ه��ا در حوزه مس��کن تا پایان س��ال 9٤ 
تحویل داده می ش��ود، افزود: تا پایان س��ال 9٥ 

پرونده مسکن مهر تعاونی ها بسته خواهد شد. 

وزیر تع��اون، کار و رف��اه اجتماعی همچنین 
درخصوص تسهیلات مس��کن اجتماعی، تأکید 
ک��رد: تس��هیلات در قالب بس��ته های حمایتی 
ب��ه دهک های پایین جامعه ارائه خواهد ش��د و 
در س��ال های اول هم به افراد برای بازپرداخت 
فرصت و تنفس داده می ش��ود؛ جزییات بیشتر 

این موضوع به زودی اعلام خواهد شد. 
وی اف��زود: این تس��هیلات ب��ا معرفی وزارت 
تع��اون، کار و رف��اه اجتماعی ب��ه وزارت راه و 
شهرس��ازی به دهک های هدف جامعه پرداخت 

می شود. 
وزیر کار با تأکید بر اینکه تأمین مسکن برای 
بازنشس��تگان از طریق طرح مس��کن اجتماعی 
دنب��ال می ش��ود، گفت: برطرف کردن مش��کل 
مس��کن اقش��ار کم درآمد از اولویت های وزارت 

کار است. 
عل��ی ربیع��ی با اع��لام اینکه تأمین مس��کن 
بازنشس��تگان از طری��ق مس��کن اجتماعی در 
 اولوی��ت کاری ای��ن وزارتخان��ه اس��ت، افزود:
۸ میلیون و ٥٠٠ هزار نفر از کارگران غیررسمی 

کشور زیرپوشش خدمات بیمه ای قرار دارند. 

گزارش های مرکز آمار نشان می دهد از هر سه 
نفر زن و مردی که شاغل هستند، یک نفر اقدام 
ب��ه انجام  اضافه کاری می کند ی��ا برای انجام آن 

تقاضا داشته است. 
به گزارش اقتصادنیوز، براساس گزارش های مرکز 
آمار تا پایان س��ال گذشته در مجموع ٢١ میلیون 
 و ٣٠٥ ه��زار نفر ش��اغل  بوده اند ک��ه از این تعداد 
۸ میلیون و ١٤٣ هزار نفر آنان اضافه کاری  می کنند. 
همچنین آمار ها نشان می  دهد میزان انجام یا تقاضا 
برای اضافه کاری در میان مردان بیشتر از زنان است. 
یعنی از ١۸ میلیون و ٢٠٥ هزار نفر مرد شاغل 
 در س��ال گذشته ۷ میلیون و ۷٠٠ هزار نفر و از 
٣ میلیون و ١٠٠ هزار نفر زن ش��اغل ٤٤٣ هزار 

نفر اقدام به انجام اضافه کاری یا تقاضا برای انجام 
آن داشته اند.  بر این اساس در حالت کلی نزدیک 
به ٤٠ درصد کل ش��اغلان کش��ور بدون انجام 
اضافه کاری قادر به تأمین هزینه های زندگی خود 
 نیس��تند و درواقع این جمعیت میلیونی بالغ بر 
دریافتی ه��ای  هزارنف��ر   ١۸٠ و  میلی��ون   ۸
ماهانه خود را متناس��ب ب��ا هزینه ها نمی بینند 
ازاین رو، به فکر انج��ام اضافه کاری برای جبران 

عقب ماندگی های مزدی خود هستند. 
س��ه اس��تان البرز، مازندران و ته��ران به لحاظ 
آماری پرکار ترین شاغلان را دارند و درصد افرادی 
که در این استان ها اضافه کاری می کنند به ترتیب 
٥٢، ٥١.9 و ٥٠.٣ درصد اس��ت. اما از سوی دیگر، 

استان ایلام با ٢۷.٣ درصد، خراسان جنوبی ٢٢.٢ 
درص��د، کرم��ان ٢۸.٣ و یزد نیز ب��ا ٢٣.6 درصد، 
کمتری��ن میزان انجام اضافه کاری ه��ا را دارند. اما 
مشخص نیس��ت که اختلاف آماری میزان انجام 
اضافه کاری در این استان ها به تفاوت در هزینه های 
زندگی بازمی گردد که تهرانی ها یا کرجی ها را ملزم 
به انجام اضافه کاری می کند یا وجود شغل دراین 
ش��هر ها امکان اضافه کاری را فراهم می کند. چون 
می��زان اضافه کاری در اس��تان هایی مانند ایلام 
و خراس��ان جنوبی در حالی پایین است که در 
مجموع نرخ بیکاری این استان ها بسیار بالاست 
و فرصت های ش��غلی در این استان ها بسیار کم 

است. 

تحریم های سوییس علیه ایران لغو شد ریابکوف: روسیه دیگر هیچ تحریمی را علیه ایران تصویب نخواهد کرد
 

بحران آب در ۵۴۷ شهر

وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی: 

پرونده مسکن مهر تعاونی ها تا پایان سال 9۵ بسته می شوند

از هر 3 شاغل یک نفر اضافه کاری انجام می دهد

به مجموعه ای از اصول و مقررات که رفتار افراد و گروه های موجود در یک 
 سازمان را تعیین می کند و در آن سازمان نهادینه شده  اخلاق

سازمانی اطلاق می شود. در واقع زمانی که از صداقت...

بررسی اخلاق سازمانی در گفت وگو با حبیب الله شاهرکنی 

ریسک پذیری لازمه مسئولیت پذیری است

برخی تولیدکنندگان برندهای خوشنام خارجی را روی محصول خود نصب می کنند

پوشاک ایرانی در پوسته خارجی کاهش نرخ سود بانکی، اتفاق ناگزیر
شرایط اقتصادی جدید در راه است

با نزدیک ش��دن به موعد سه ماهه مصوبه ش��ورای پول و 
اعتبار درباره نرخ سود بانکی، بار دیگر موضوع تغییر نرخ سود 
مورد توجه محافل اقتصادی قرار گرفته است. براساس مصوبه 
شورای پول و اعتبار قرار است نرخ سود بانکی هر سه ماه یکبار 
مورد بازبینی قرار گیرد و نسبت به ش��رایط جدید اقتصادی 
درباره کاه��ش یا عدم کاه��ش آن تصمیم گیری ش��ود. روز 
گذش��ته خانه ملت گفت وگوی کوتاهی را با رییس کل بانک 
مرکزی منتشر کرد که براس��اس آن احتمال بازبینی در نرخ 
سود بانکی به طور تلویحی مطرح شده است. ولی الله سیف در 
این گفت وگو با بیان اینکه اقدامات لازم برای تغییر نرخ سود 

بانکی انجام شده اس��ت، عنوان کرد: باید هرچند وقت یکبار 
گزارشی در شورای پول و اعتبار مطرح کرده و بعد در رابطه با 

تغییر نرخ تصمیم گیری کنیم. 
رییس کل بانک مرکزی با تاکید براینکه الزاما قرار نیست 
که کاهش نرخ سود داشته باشیم، افزود: بحث این است که 
به صورت متناوب گ��زارش بازار، نرخ تورم، روند و ش��رایط 
موجود توسط ش��ورای پول و اعتبار بررسی شود و متناسب 
با آن درصورت لزوم تصمیم جدیدی گرفته شود که کاهش 
نرخ سود را هم شامل می شود.  این اظهارات سیف در حالی 
است که بانک ها با مش��کل ش��دید منابع روبه رو هستند و 

کاهش نرخ سود بانکی می تواند به محدودیت منابع بانک ها با 
گریز سپرده گذاران دامن بزند.  سیف در این باره با بیان اینکه 
نظام بانکی به دلیل محدودیت منابع در پرداخت تسهیلات 
و وام ناگزی��ر از توجه ب��ه اولویت ها اس��ت، ادام��ه داد: اگر 
وزارتخانه های تخصصی صنعت، معدن و تجارت و کشاورزی 
اولویت های خود را در دریافت تسهیلات تعیین کنند، نظام 
بانکی با آزادی عمل بیش��تری ت��وان فعالی��ت دارد.  وی با 
تاکید براینکه در رابطه با مطالبات معوق بانکی به دو صورت 

برخورد می کنیم، گفت: اگر واحد تولیدی بوده، با 
فرصت جدید بانکی تولیدش استمرار پیدا کند ...

بـــرای سرمایه گذارانبـــرای مدیـران

کافه مدیـران

در گفت وگوی »فرصت امروز« با خسرو سلجوقی مطرح شد۵ اصل روزمره برای مدیریت یک کسب و کار آنلاین موفق 

بسترهای سرمایه گذاری جسورانه آزادی واقعی را تجربه کنید

معامله گران آنلاین، پس از شکست به بلوغ می رسندگام متفاوت شهاب حسینی در عرصه تبلیغات
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برق��ی  گازی ه��ای  کول��ر 
خورشیدی به بازار ایران وارد 
شده اس��ت. ای��ن کولرها تنها 
بخش��ی از انرژی م��ورد نیاز 
خ��ود را از خورش��ید تامی��ن 
می کنن��د. ب��ه ای��ن ترتی��ب 
ب��ا اس��تفاده از ای��ن کولرها، 
مصرف برق در سیس��تم های 
سرمایشی که بخش بزرگی از 
نیاز پیک را به خود اختصاص 
می یابد.  کاه��ش  می دهن��د، 
کولره��ای  از  اس��تفاده  ام��ا 
خورشیدی، بس��ته به شرایط 
اقلیم��ی، محدودیت های��ی را 
هم ب��رای مصرف کننده ایجاد 

می کند. 
سرمایش��ی  سیس��تم های 
س��هم بزرگی از برق مصرفی 
ب��ه  تابس��تان  فص��ل  در  را 
می دهند.  اختص��اص  خ��ود 
با تجربه  در س��ال های اخیر 
 70 از  بالات��ر  دماهای��ی 
درج��ه در مناط��ق جنوب��ی 
پایتخ��ت،  در  درج��ه   40 و 
در  کول��ر  مص��رف  س��اعات 
کش��ور افزایش یافته است. به 
سجادی،  سیدحس��ین  گفته 
بهره وری  سازمان  مدیرعامل 
ان��رژی ایران )س��ابا( به طور 
گازی  کول��ر  ه��ر  متوس��ط 
ح��دود دو کیلووات س��اعت 
و  می کن��د  مص��رف  ب��رق 
براس��اس آماره��ای موجود، 
بیش از 5میلیون کولر گازی 

در کشور فعال است. 
»فرصت  ام��روز«  ب��ه  وی 
می گوید: معمولا سیستم های 
سرمایش��ی اعم از گازی، آبی 
و سیستم های متمرکز شامل 
چیلره��ا و غیره، ی��ک هزار و 
440 س��اعت ب��رق در طول 
س��ال انرژی مصرف می کنند. 
به این ترتیب سالانه 2هزار و 
880 کیلووات ساعت برق در 
هر سیستم سرمایشی مصرف 
می شود. مصرف کل انرژی در 
بیش از 5میلیون سیستم های 
سرمایشی موجود در ایران، در 
یک سال، بالغ بر 14 میلیارد 
کیل��ووات  میلی��ون   400 و 

ساعت است. 
ریی��س س��ازمان بهره وری 
انرژی ایران بر این باور اس��ت 
سیس��تم های  مجموع  در  که 
مص��رف  اوج  در  سرمایش��ی 
تابستان حدود یک سوم پیک 
بار شبکه را به خود اختصاص 

می دهند. 
از  می کن��د:  اضاف��ه  وی 
حدود 50ه��زار مگاوات برق 
امس��ال، ح��دود 17  پی��ک 
ت��ا 18ه��زار مگاوات س��هم 
سیس��تم های سرمایشی بوده  
که بخش��ی از ای��ن انرژی را 
خ��ود  ب��ه  گازی  کولره��ای 

اختصاص می دهند. 

 کاه�ش مص�رف برق در 
کولرهای گازی خورشیدی

در ح��ال حاضر، ب��ه دلیل 
رشد س��ریع برق پیک، تامین 
ب��رای  تابس��تان  در  ان��رژی 
دول��ت ب��ه دغدغ��ه ای بزرگ 
از س��وی  تبدیل شده اس��ت. 
دیگر گرایش دولت به توسعه 
استفاده از انرژی های نو سبب 
بخش خصوص��ی  ک��ه  ش��ده 
به س��مت تولی��د محصولاتی 
ب��رود ک��ه از طری��ق ان��رژی 
پاک نیازهای خ��ود را تامین 
 کنن��د. یکی از این محصولات 
کولره��ای گازی هس��تند که 
بخشی از انرژی خود را از نور 
خورش��ید دریاف��ت می کنند. 
مدیرعامل  احمدی��ه،  مرتضی 
گسس��ته  ارتباطات  ش��رکت 
)دیسکانکت( به عنوان سازنده 
ای��ن کول��ر گازی ه��ای برقی 
»فرصت  امروز«  به  خورشیدی 
می گوید: این کولرها یک سوم 
کولره��ای گازی معمولی برق 
مص��رف می کند. در مقایس��ه 
ک��م  گازی  کولره��ای  ب��ا 
می��زان مصرف  نیز  مص��رف، 
ان��رژی در کول��ر گازی ه��ای 
برقی خورش��یدی کمتر بوده 
و ح��دود 50درص��د کمتر از 
انواع کولرهای کم مصرف برق 

مصرف می کند. 
نح��وه  درب��اره  احمدی��ه 
کار کول��ر گازی ه��ای برق��ی 
خورش��یدی می گوید: در این 
خورش��یدی  انرژی  کولره��ا، 
داخ��ل   »22 »آر  مب��رد 
آبگرمک��ن خورش��یدی را که 
روی کولر نصب ش��ده، به گاز 

تبدیل می کند. 
وی ادام��ه می ده��د: کولر 
گازی های برقی خورش��یدی 
لازم نیس��ت زیر نور مستقیم 

ق��رار گیرند و با ن��ور پخش 
هم کار می کنند. ضمن آنکه 
کم  کولره��ای گازی  برخلاف 
مص��رف که در دم��ای بیش 
از 30 ت��ا 35درجه، کل برق 
مصرف��ی خ��ود را از ش��بکه 
دریافت کرده و تبدیل به یک 
می شوند،  معمولی  سیس��تم 
برق��ی  گازی ه��ای  کول��ر 
خورشیدی، به دلیل کوچکی 
کمپرسور، قادر نیستند بیش 
از مقدار معینی برق از شبکه 
دریاف��ت کنن��د. در نتیج��ه 
مصرف برق در آنها به یکباره 
افزایش نمی یابد و فشاری به 

شبکه تحمیل نمی کند. 
به گفته مدیرعامل ارتباطات 
گسس��ته، تکنول��وژی کول��ر 
خورش��یدی  برقی  گازی های 
از چی��ن وارد ایران ش��ده اما 
این ش��رکت اج��زا و قطعات 
آن را با محصولات باکیفیت تر 

جایگزین کرده است. 
محدودیت هایی  البت��ه  وی 
را نی��ز ب��رای کولرهای گازی 
از  برمی ش��مرد.  خورش��یدی 
جمل��ه اینکه ای��ن کولرها در 
بالای هوا،  رطوبت های نسبی 
ب��ا کاه��ش عملک��رد مواجه 

می شوند. 
را  ش��مال  رطوبت  احمدیه 
ب��رای اس��تفاده از کولره��ای 
گازی خورشیدی بسیار مفید 
ارزیاب��ی می کن��د ام��ا تاکید 
این  ب��ا وجودی ک��ه  می کند: 
کول��ر در بندرعب��اس، جنوب 
سیستان و بلوچستان و حتی 
بخش های��ی از ن��وار جنوب��ی 
کرمان عملکرد خوبی داشته، 
در مناطق��ی نظی��ر کی��ش، 
قشم، ابوموسی، تنب بزرگ و 
کوچک پاسخ مناسبی به نیاز 

مصرف کننده نداده است. 

به گفته وی کاهش مصرف 
ان��رژی در کول��ر گازی ه��ای 
برق��ی - خورش��یدی نقط��ه 
قوت این دستگاه ها به حساب 

می آید. 
ارتباط��ات  مدیرعام��ل 
گسس��ته در پاس��خ ب��ه این 
پرس��ش که آیا دولت حمایت 
خاص��ی از کول��ر گازی ه��ای 
برقی خورش��یدی در راستای 
توسعه اس��تفاده از انرژی های 
پاک انجام داده، بیان می کند: 
دولت به بسیاری از وعده های 
خود در زمین��ه کاهش تعرفه 
واردات محصولات خورشیدی 
از 45درص��د ب��ه 22درص��د، 
عمل نکرده اس��ت. این مسئله 
بر قیمت تمام شده تولید کولر 
است،  تاثیرگذار  خورش��یدی 
زیرا لوله های خورش��یدی این 
دستگاه از خارج وارد می شود. 
وی ع��دم توجه ب��ه ابداع و 
ن��وآوری و نب��ود حمایت های 
معنوی دولت را در راس��تای 
فرهنگ س��ازی ب��رای مصرف 
برق��ی  گازی ه��ای  کول��ر 
دیگ��ر  از  را  خورش��یدی 
ای��ن  مش��کلات موج��ود در 

عرصه معرفی می کند. 
 

دولت از افزایش راندمان 
حمایت می کند

بس��یاری از فع��الان بخش 
نبود  از  خورش��یدی  ان��رژی 
گله مند  دولت��ی  حمایت های 
کولر  تولیدکنن��ده  هس��تند. 
گازی های برقی - خورشیدی 
نیز از این قاعده کلی مستثنا 
اما رییس س��ازمان  نیس��ت. 
به��ره وری ان��رژی ب��ه ای��ن 
پرس��ش ک��ه چ��را از چنین 
سیس��تم هایی ک��ه به کاهش 
مصرف برق در ش��بکه کمک 

اهمیت داده نش��ده  می کند، 
و حمای��ت لازم از آن انج��ام 
نمی ش��ود، این گون��ه پاس��خ 
و  راندمان  بهب��ود  می ده��د: 
کاه��ش مص��رف ان��رژی در 
کول��ر گازی، زمانی معنا پیدا 
می کن��د که با کاهش مصرف 
س��رمایش  می��زان  ان��رژی، 

تولیدی ثابت بماند. 
می کن��د:  اضاف��ه  وی 
تاکنون چنین سیس��تمی در 
ایران شناس��ایی نشده اس��ت. 
سیس��تم هایی ک��ه س��ازمان 
به��ره وری ان��رژی روی آنه��ا 
داده، مصرف  انج��ام  آزم��ون 
انرژی را کاهش می دهند، اما 
میزان تولید س��رمایش نیز در 

آنها افت می کند. 
وی تاکی��د می کن��د: اگ��ر 
این  ک��ه  باش��د  نمونه های��ی 
مس��ئله در آن رعایت ش��ود 
و به این قطعیت برس��یم که 
این کولرها راندمان بیش��تری 
مش��ابه  کولرهای  به  نس��بت 
خ��ود دارن��د، این مس��ئله را 

رسما اعلام خواهیم کرد. 
اس��تفاده  درباره  س��جادی 
در  خورش��یدی  ان��رژی  از 
سیس��تم های سرمایش��ی نیز 
می گوی��د: اس��تفاده از انرژی 
خورش��یدی به عن��وان مول��د 
تامی��ن ب��رق ای��ن دس��ته از 
کاه��ش  می توان��د  کولره��ا، 
مصرف س��وخت فسیلی را به 

همراه داشته باشد. 
وی اضافه می کند: کولرهای 
می توانند  خورش��یدی  گازی 
بخش��ی از انرژی م��ورد نیاز 
خ��ود را از برق خورش��یدی 
بگیرند اما تاکنون با اس��تفاده 
راندمان  انرژی خورشیدی،  از 

افزایش نیافته است. 
ب��ه  واکن��ش  احمدی��ه در 
س��خنان ریی��س س��ابا بیان 
می کند: مطلوبی��ت کیفی در 
سیس��تم های خورش��یدی یا 
همان راندمان براساس میزان 
سرمایه گذاری به دست می آید 
اما از آنجا که س��رمایه گذاری 
ای��ن نوع سیس��تم ها مقداری 
مصرف کنن��ده  وس��واس  ب��ا 
نتیجه  در  می ش��ود،  مواج��ه 
مطلوبی��ت  اس��تفاده،  زم��ان 
لازم ب��ه وج��ود نمی آید، زیرا 
مصرف کنن��ده حی��ن خری��د 
دستگاه به دنبال سیستم های 
ارزان تر است، در نتیجه بدون 
توجه به زیربنا، سیس��تم های 
ضعیف تر ب��ا قیمت ارزان تر را 

خریداری می کند. 
وی ادام��ه می ده��د: ای��ن 
مسئله سبب عدم پاسخگویی 
مناس��ب سیستم به مطلوبیت 
کیف��ی موردنظ��ر خری��دار یا 
همان به ظاهر کاهش راندمان 
گریبان گی��ر  ک��ه  می ش��ود 

سیستم فوق یا مشابه است. 

استفاده از انرژی خورشیدی به کولرهای گازی رسید

خورشیدیکهسرمامیآورد

موجودی  بی س��ابقه  افزایش 
نفت خ��ام آمری��کا و افزای��ش 
نگرانی ه��ا از بزرگ ت��ر ش��دن 
م��ازاد موج��ود  نف��ت  حج��م 
ب��ازار و همچنی��ن کاهش  در 
تقاضا ب��رای نفت در بازارهای 
جهان��ی ب��ه دلیل کُند ش��دن 
و  چی��ن  اقتص��ادی  رش��د 
آس��یا  دیگ��ر  اقتصاده��ای 
نفت خام  ارزش  کاهش  موجب 
ایالات متح��ده در روز جمع��ه 
گذش��ته ش��ده که این کاهش 
میلادی   2009 سال  از  قیمت 
تاکنون بی س��ابقه بوده اس��ت. 

در همی��ن راس��تا ب��ا اینک��ه 
قیمت ها در روز پنج شنبه گذشته 
کاهش 3 درصدی را تجربه کرده 
بود، اما افزای��ش حجم نفت خام 
موجود در انبارهای نفتی آمریکا 
به نگرانی های ناش��ی از افزایش 
حج��م نفت م��ازاد موج��ود در 
ب��ازار دامن زد و س��بب ش��د تا 
بازار کاهش قیمت شدیدتری را 

تجربه کند. 
ب��ه گ��زارش رویت��رز قیمت 
نفت خام آمریکا با 16 س��نت به 
کمتر از 42 دلار کاهش یافت، 
ای��ن در حالی اس��ت که پیش 
از ای��ن ب��ه قیم��ت 42 دلار و 
معامله  بشکه  هفت سنت در هر 

ش��ده بود. در این بین شاخص 
اروپای��ی برنت نیز با 11س��نت 
افزای��ش به قیم��ت 49 دلار و 
33س��نت در هر بش��که معامله 
ش��د ک��ه ای��ن قیم��ت بیانگر 
فاصله برنت با قیمت 45دلار و 
19س��نتی خود در سال 2005 

میلادی است. 
در همین ارتباط گروه بانکی 
و سرمایه گذاری گلدمن ساکس 
در بیانیه ای اظهار داشت: اقدام 
چین در جه��ت کاهش عمدی 
ارزش یوان در برابر دلار آمریکا 
موجب افزایش فش��ار بر نفت و 
کاه��ش ارزش آن در بازارهای 
ادامه  در  اس��ت.  جهانی ش��ده 
است: »کاهش  آمده  بیانیه  این 

ارزش یوان در برابر دلار آمریکا 
از اهمی��ت بس��یار زیادی برای 
است  برخوردار  انرژی  بازارهای 
و ای��ن موض��وع ب��ه معنای آن 
است که شرایط اقتصاد جهانی 
به صورت عم��ده ای تغییر کرده 

است.«
در پی پیش بین��ی تحلیلگران 
و فع��الان بازار ان��رژی مبنی بر 
احتم��ال کاهش بیش��تر قیمت 
در   AZN بان��ک  نفت خ��ام 
اطلاعیه ای اع��لام کرد: »کاهش 
قیم��ت نفت خام و رس��یدن آن 
ب��ه پایین ترین قیمت در ش��ش 
س��ال اخیر س��بب کاهش تولید 
نفت خام در آمریکا نخواهد شد. 
برخ��ی از فع��الان عرص��ه نفت 

شِ��یل به ش��دت در پ��ی کاهش 
هزینه های تولید خ��ود بوده اند، 
درحالی که س��ود بعضی دیگر از 
تولید کنن��دگان آن کمتر از 30 

دلار در هر بشکه است.«
از س��وی دیگر، اگرچ��ه روند 
رشد اقتصادی چین کُند شده اما 
مقامات این کشور سعی می کنند 
تا با استفاده از نفت ارزان موجود 
در بازار ذخایر اس��تراتژیک خود 
را افزای��ش دهن��د. در این میان 
مصرف کنن��دگان چین��ی نیز با 
اقتصادی  رش��د  کاه��ش  وجود 
کشورش��ان همچنان ب��ه خرید 

کردن ادامه می دهند. 
با ای��ن همه به نظر می رس��د 
که کاه��ش ارزش یوان موجبات 

افزایش فش��ار بیش��تر بر قیمت 
نف��ت را فراه��م آورد، چ��را که 
سبب کاهش واردات آن خواهد 
ش��د. گفتنی اس��ت پیش از این 
و ب��ه دلیل کاه��ش تقاضا برای 
واردات  می��زان  خ��ودرو،  خرید 
نفت خ��ام توس��ط چی��ن در ماه 

جولای کاهش یافت. 
براساس نتایج یک نظرسنجی 
که توس��ط رویترز انجام ش��ده، 
کاه��ش رش��د اقتص��ادی چین 
ممکن است به سایر اقتصادهای 
آس��یا نیز تس��ری یابد. به عنوان 
مثال، اقتص��اد ژاپن ب��ا کاهش 
رش��د در ماه های ژوئن و جولای 
روبه رو شد که این موضوع سبب 
صرفه جویی در هزینه ها و کاهش 
خرید از س��وی مصرف کنندگان 

در این کشور شد. 
براساس پیش بینی کارشناسان 
اقتصادی، کاهش رشد اقتصادی 
چین و تاثیر آن بر همس��ایگان 
ای��ن کش��ور ک��ه اقتصاد ش��ان 
براساس تجارت با یکدیگر شکل 
گرفته سبب خواهد شد هرگونه 
ماه ه��ای  در  احتمال��ی  رش��د 
س��پتامبر و ج��ولای یک رش��د 

متوسط باشد. 
ترجمه: معراج آگاهی
منبع: رویترز

کاهش قیمت نفت به کمتر از 42 دلار در پی افزایش حجم موجودی نفت خام آمریکا

بینالملل

یادداشتبازارنفت

رییس کمیته تدوین قراردادهای نفتی:
 ایران 4٥ پروژه نفت و گاز را در 

کنفرانس لندن معرفی می کند

رییس کمیته تدوین قراردادهای نفتی ایران گفت: 
45 پروژه نفت و گاز برای ارائه در کنفرانس لندن در 
ماه دس��امبر 2015 همزمان با رونمایی از مدل تازه 
ق��رارداد نفت ایران )IPC( به منظور دو برابر کردن 

تولید نفت خام انتخاب شده است. 
به گزارش ش��انا، سیدمهدی حسینی در گفت وگو 
با ش��بکه خبری بلومبرگ با ی��ادآوری برنامه ایران 
ب��رای معرف��ی 45 پ��روژه نف��ت و گاز در کنفرانس 
لندن افزود: هزینه برداش��ت هر بش��که نفت خام از 
میدان ه��ای نفتی ایران هش��ت تا 10 دلار اس��ت، 
بنابرای��ن پروژه های ما برای س��رمایه گذاران جذاب 
خواهد ب��ود. وی یادآور ش��د: طرح های اکتش��اف، 
توسعه و برداش��ت نفت از میدان های نفت و گاز به 
همراه مدل تازه قرارداده��ای نفتی ایران 14 تا 16 
دسامبر )23 تا 25 آذرماه 1394( در کنفرانس لندن 
معرفی می ش��وند. با توجه به اهمیت این کنفرانس، 
ما معرفی 45 پروژه ش��امل بلوک های اکتش��افی با 

هزینه های متفاوت را مدنظر قرار داده ایم. 
حس��ینی با بیان اینکه ایران به شرکت های نفتی 
ب��رای تصمیم گی��ری درب��اره پیش��نهاد حضور در 
پروژه های نفت و گاز این کش��ور دو تا سه ماه زمان 
می دهد، گفت: درباره زمان دقیق در کنفرانس لندن 
تصمیم گیری می کنی��م و بلافاصله پس از آن ایران 

منتظر دریافت پیشنهادها خواهد بود. 
وی ادام��ه داد: ایران امیدوار اس��ت تولید نفت خام 
خود را به 5میلیون و 700هزار بش��که در روز برساند. 
بنابر محاس��بات بلومبرگ، ایران در ماه ژوئیه امس��ال 
روزانه 2میلیون و 850هزار بشکه نفت خام تولید کرد. 
ش��رکت های بین المللی نفت و گاز از جمله ش��رکت 
انگلیسی- هلندی ش��ل و بی پی انگلیس برای حضور 
در پروژه های توسعه میدان های نفت و گاز ایران پس از 

لغو تحریم ها ابراز تمایل کرده اند. 
رییس کمیت��ه تدوین قرارداده��ای نفتی تصریح 
کرد: ما تقریبا با همه ش��رکت های بزرگ و متوسط 
بر سر ش��رایط قراردادهای نفتی و پروژه ها مشورت 

کرده ایم و بازخورد آنها مثبت بوده است. 
حس��ینی همچنی��ن اظهارداش��ت: ای��ران مدل 
قراردادهای خدمات ریس��ک را در نظر می گیرد که 
بازپرداخت هزینه ها به صورت نقدی یا اختصاص نفت 
را پیش��نهاد می دهد. وی تاکید کرد که شرکت های 

نفتی اجازه مالکیت بر ذخائر را نخواهند داشت. 
رییس کمیت��ه تدوین قرارداده��ای نفتی با بیان 
اینک��ه مدل ت��ازه قرارداده��ای نفتی ایران ش��بیه 
قرارداده��ای مش��ارکت اما با ویژگی ه��ای متفاوت 
خواه��د ب��ود، گف��ت: ش��رکت های بین المللی نفت 
ی��ا ش��رکت های س��رمایه گذار ریس��ک های معینی 
را خواهن��د پذیرفت ک��ه می توان مق��داری از نفت 
برداشت شده را به آن اختصاص داد یا اینکه پاداش 

این ریسک بخشی از نفت است. 
حس��ینی همچنین گفت: با لغ��و تحریم های ایران، 
این کشور در نظر دارد تولید نفت خام خود را به بیش 
از 4میلیون بش��که یا حدود 15درصد تولید س��ازمان 

کشورهای صادر کننده نفت )اوپک( برساند. 

هند برای پرداخت بدهی های نفتی 
به ایران آماده می شود

ی��ک مقام وابس��ته ب��ه دول��ت هند اع��لام کرد: 
پالایش��گاه های نفتی هند برای پرداخت بدهی خود 

به ایران آماده می شوند. 
به گ��زارش ایرنا، ای��ن مقام دولتی که خواس��ت 
نامش ذکر نشود، افزود: دولت هند به پالایشگاه های 
نفت��ی این کش��ور برای پرداخ��ت 1/4 میلیارد دلار 
بدهی ب��ه ایران چراغ س��بز داده اس��ت. این منبع 
هندی خاطرنش��ان ک��رد: راجیو مهریش��ی، معاون 
وزیر اقتصاد هند در ماه جاری از ش��رکت های نفتی 
هند درخواس��ت کرده که برای پرداخت دو قس��ط 
700میلیون دلاری بدهی نفتی به ایران آماده شوند. 
ماه گذش��ته مهریش��ی به همراه نمایندگان بانک 
مرکزی هند و بان��ک دولتی یوکو برای گفت وگو در 
مورد بدهی نفتی هند به ایران به تهران سفر کردند. 
این منب��ع دولتی گف��ت: زمان دقی��ق پرداخت ها 
مش��خص نیس��ت، زیرا وزارت دارایی هن��د به دنبال 
دریافت مجوز از اداره کنت��رل دارایی های خارجی در 
وزارت خزانه داری آمریکاس��ت. مقامات هندی تاکنون 
در ب��اره اخذ مجوز از وزارت خزان��ه داری آمریکا برای 

پرداخت بدهی های نفتی ایران سخنی نگفته اند. 
با این ح��ال وزارت خزانه داری آمریکا اعلام کرده 
ک��ه این س��ازمان به ط��ور خاص در مورد کش��ور ها 
ی��ا نهاد های درگی��ر در پرداخ��ت بدهی های نفتی 

اظهارنظر نمی کند. 
در عی��ن حال ای��ن وزارتخان��ه در بیانیه ای اعلام 
کرده اس��ت: دولت آمریکا نسبت به آزادی پرداخت 
مح��دود بدهی های ایران در خ��ارج درصورتی که با 
برنامه جامع اقدام مش��ترک که در توافق هس��ته ای 

با تهران، همگام باشد، متعهد است. 
مقامات هن��دی اعلام کردند: پرداخت اقس��اطی 
بدهی های نفتی به ایران با استفاده از یک مکانیسم 
مش��خص مکرر از طریق ارزه��ای مختلف در بانک 

مرکزی هند انجام خواهد شد. 
هند بزرگ ترین مش��تری نفتی ایران پس از چین 
بود که به دنب��ال تحریم ها و کاهش واردات به رتبه 

هفتم تنزل یافت. 
گفت��ه می ش��ود، ح��دود 170 میلی��ارد روپی��ه 
)2.62میلیارد دلار( در حس��اب ایران در بانک یوکو 

هند قرار دارد. 

نگاه جامع به مسائل آب
حلال مشکلات

سدس��ازی ب��ه دلی��ل ع��دم برنامه ری��زی برای 
بهره ب��رداری از آن، می تواند اث��رات مخربی روی 
محیط داش��ته باش��د، اما به طور قطع سدس��ازی 
عامل بروز خشکسالی نیست. در یک دهه گذشته 
آمار بارندگی در کش��ور روند نزولی داش��ته است. 
وقتی آورد س��الانه کم باش��د، رودخانه ها کم آب 
می ش��وند و تغذی��ه مناب��ع آب زیرزمینی کاهش 
می یابد. مهم ترین مش��کلی ک��ه در بهره برداری از 
منابع آبی داریم، این اس��ت که ما در دوره طولانی 
مدیری��ت منابع آب را فراموش کرده ایم. حاکمیت 
صنع��ت آب، فراموش کرد که س��فره آب محدود 
اس��ت و با ابزارهایی که خ��ارج از کنترل مدیران 
مناب��ع آب ب��ود، تع��داد زیادی چ��اه غیرمجاز در 
کشور زده ش��د. به این ترتیب تمام دشت ها رو به 
خشکی گذاشت. اصلی ترین دلیل بروز خشکسالی 
در کش��ور این اس��ت که ما بهره گیری مناسب از 
میزان داش��ته های خود انجام ندادیم. یعنی بیش 
از بارش س��الانه از سفره برداش��ت کردیم. منابع 
آب زیرزمینی مثل حس��اب بانکی است. اگر کمتر 
پس انداز کنیم و بیش��تر خ��رج کنیم بالاخره یک 

روز این منابع تمام خواهد ش��د. 
جری��ان آب س��طحی روی تغذی��ه مناب��ع آب 
زیرزمین��ی تاثیرگذار اس��ت. رودخانه ه��ا یکی از 
مناب��ع تغذیه کننده س��فره ها هس��تند. س��دهایی 
که روی رودخانه ها زده می ش��ود در یک دوره ای 
به عن��وان مخ��زن عمل کرده و جری��ان آب پایین 
دس��ت رودخان��ه را متوق��ف می کن��د ام��ا بعد از 
آن، جری��ان پیوس��ته آب در آن رودخان��ه برقرار 
می ش��ود. در روی کارون چندین س��د زده ش��ده 
اما رودخانه کارون تا دریا ادامه دارد زیرا در دوره  
کوتاهی ذخیره س��ازی آب پشت سد برای اهداف 
خاصی مثل ش��رب و غیره انجام ش��ده و س��پس 
در دوره بهره برداری از س��د این آب رها ش��ده و 
دوباره به رودخانه بازمی گردد، بنابراین سدس��ازی 
عامل بروز خشکس��الی در پایین دست نیست. اما 
جاهایی که آب پش��ت س��دها برای مصارف دیگر 
مثل آب ش��رب، ب��ه حوضه دیگر منتقل ش��ده به 
هر حال مخاطراتی برای پایین دس��ت ایجاد ش��ده 
است. البته این مخاطرات در مطالعات مورد توجه 
ق��رار گرفته و با طرح های جایگزین س��عی ش��ده 
که جبران ش��ود. یعنی اگ��ر آب رودخانه کرج را 
برای تامی��ن آب تهران منتق��ل کردیم، با اجرای 
اج��رای تصفیه خانه  طرح ه��ای جایگزی��ن مث��ل 
فاضلاب تلاش می کنیم آبرس��انی به دش��ت رباط 
کری��م و اسلامش��هر انجام ش��ود. اما اص��ل قضیه 
ک��ه بای��د بپذیریم آن اس��ت که ای��ران در دوره 
خشکس��الی طولانی مدت به س��ر می برد. بنابراین 
برای عبور از بحران باید منابع را مدیری��ت کنیم. 
سدس��ازی ی��ک پدیده منس��وخ ش��ده در دنیا 
نیس��ت. سدس��ازی به عنوان دس��تاورد مهندسی، 
در بس��یاری از نقاط ام��کان مدیریت آب را به ما 
داده و به عنوان دس��تاورد بش��ری از س��الیان دور 
مرسوم بوده است. نخس��تین سد کشور مربوط به 
زمان هخامنشیان است. سدها سیلاب ها را کنترل 
کرده و در بسیاری از جاها به عنوان متوازن کننده 
منابع بالادست و پایین دست عمل می کنند، البته 
ممکن است در مناطقی س��دی ساخته باشیم که 
شکس��ت خورده باش��د، قطعا چنین پروژه هایی را 
به عنوان یک پروژه شکس��ت خورده می پذیریم اما 
اینکه سدسازی در دنیا منسوخ شده قابل پذیرش 
نیس��ت زی��را هنوز در دنی��ا بزرگ ترین س��دها و 
نیروگاه ه��ای تولیدکنن��ده ب��رق روی رودخانه ها 
مس��تقر ش��ده اند. این پروژه ها علاوه بر تامین آب 

ش��رب، انرژی هم تولید می کنند. 
س��دها عامل خش��ک ش��دن تالاب ها نیستند 
حقآب��ه  آب،  مناب��ع  تخصی��ص  نح��وه  بلک��ه 
آب  ب��رای  می کن��د.  ضای��ع  را  محیط زیس��ت 
پش��ت س��د مصارف مختلف��ی تعریف می ش��ود. 
قابل چشم پوش��ی کردن نیست.  مصارف ش��رب 
حقابه کش��اورزی نی��ز به دلیل تاثی��ر بر اقتصاد 
خان��وار معم��ولا در طرح ه��ا لحاظ می ش��ود اما 
اس��ت.  مظلوم تری��ن بخش حوزه محیط زیس��ت 
حقآبه آن در نظر گرفته نمی ش��ود اما تبعات آن 
بعدا در کش��ور دیده می ش��ود. مثلا اقلیم عوض 
می ش��ود، زیس��ت بوم تحت تاثیر قرار می گیرد یا 
حیات وح��ش از بین م��ی رود. معمولا در زمان 
نظ��ر گرفته  تخصی��ص حقآبه محیط زیس��ت در 
نمی ش��ود و تالاب ها خشک می شوند. آب ارزان 
را به ش��هرها می دهیم و این نی��از روزافزون را 
به قیمت درمخاطره افتادن حق طبیعت، پاس��خ 
می دهی��م. درصورتی ک��ه بح��ث آب ی��ک بحث 
حاکمیت��ی کام��ل اس��ت. باید ب��ه آب به عنوان 
دس��تاوردی که تمدن بش��ر را تضمی��ن می کند 
ن��گاه کنی��م. راه حل ه��ای بخش��ی ی��ا موضعی 
در مدیری��ت مناب��ع آب بای��د حذف ش��ود. این 
منطقی نیس��ت که به کش��اورزی که مس��ائل را 
بخش��ی نگاه می کند آب بدهیم، تا در این روند 

محیط زیس��ت با مخاطره روبه رو ش��ود. 
3ه��زار  دش��ت  ی��ک  در  ک��ه  ش��رایطی  در 
چ��اه غیر مج��از زده می ش��ود، دیگر آب��ی برای 
برداش��ت باق��ی نمی مان��د. اگ��ر ب��ه اقتصاد آب 
به صورت جامع و پایدار توجه کنیم، بدون ش��ک 
محیط زیس��ت به عنوان یک ج��زء موثر و واجب 
در تصمیم س��ازی ها در نظر گرفته خواهد ش��د. 
مس��ائل ش��هری و غیره هم همین ط��ور، اگر در 
ته��ران آب نداریم دلیلی ن��دارد از نقطه دیگری 
آب ب��ه ته��ران بیاوری��م و دائم این ش��هر را با 
شهرک سازی در اطراف آن توس��عه دهیم. قطعا 
ای��ن رفتار اث��رات مخربی بر دش��ت های مجاور 
تهران خواهد داش��ت. اگر به این مس��ائل توجه 
کنی��م، از مخاط��رات آینده می توان پیش��گیری 

کرد. 

محمد رنجبر
مدیرعامل شرکت مهندسین مشاور لار

لیلا مرگن



عادت جامعه برای اس��تفاده 
از کالاهای خارجی سبب شده 
برخ��ی تولیدکنن��ده داخل��ی 
محص��ول مرغ��وب خ��ود را با 
برندهای خارجی به بازار عرضه 
کند. اگرچه این کار نوعی تقلب 
به حساب می آید اما گروهی از 
فع��الان صنعت پوش��اک آن را 
اجتناب ناپذی��ر می دانن��د، زیرا 
معتقدن��د رفت��ار مصرف کننده 
خری��د،  هن��گام  ب��ازار  در 
تولیدکنندگان را به این سمت 
سوق داده است. فعالان صنعت 
پوشاک بر این باورند که اعتماد 
مصرف کننده به کالای خارجی 
بیشتر از محصول داخلی است و 
خری��داران حتی برای کالاهای 
درج��ه یک ایرانی هم حاضر به 
پرداخت مبالغ سنگین نیستند. 
بازار پوش��اک ای��ران مملو از 
محصول خارجی است. پیراهن 
و شلوارهای جینی که به ندرت 
برنده��ای ایران��ی در روی آنها 
نقش بس��ته است، بازار پوشاک 
در  را  کلان ش��هرهای کش��ور 
تصرف خود دارد. در بازار ایران 
نشانی از نام تولیدکننده داخلی 
نیست و گویی تمام محصولات 
عرضه شده یا از ترکیه می آیند 
ی��ا چی��ن و تایوان. در کنار این 
محصولات برندهای اروپایی هم 
به چشم می خورند البته حضور 
ای��ن برنده��ا در ب��ازار کمتر از 
برنده��ای مرب��وط به کش��ور 
همسایه یا چین و تایوان است. 
اما سوال اینجاست که چگونه 
کش��وری ک��ه تا قب��ل از توافق 
هس��ته ای به دلیل تحریم های 
بانکی نمی توانست حتی دارو را 
در بازاره��ای جهانی تهیه کرده 
و به ایران منتقل کند، توانسته 
بازار پوش��اک را مملو از البس��ه 
اروپای��ی کند؟  قیمت برندهای 
اروپایی چندی��ن برابر پیراهن 
یا ش��لوارهای جینی اس��ت که 
ب��ه اس��م ترک در ب��ازار عرضه 
می ش��ود و در این مسیر، سود 
سرش��اری نصیب فروشندگان 

این برندها می شود. 
ام��ا آی��ا قاچ��اق گس��ترده 
کالای  هم��ه  ای��ن  می توان��د 
اروپای��ی را روان��ه بازار کش��ور 
کند؟  این پرس��ش را مرتضی 
اتحادی��ه  منص��وری، ریی��س 
اصفه��ان،  نس��اجی  صنای��ع 
این گون��ه پاس��خ می دهد: قبلا 
تولیدکنن��دگان داخلی  برخی 
به سفارش شرکت های خارجی 
در داخل، محصول تولید کرده 
و برند خارجی را روی پوش��اک 

تولی��دی خود نص��ب و به بازار 
عرضه می کردند. 

وی اضاف��ه می کن��د: البت��ه 
تولیدکنن��دگان  از  بخش��ی 
نی��ز ب��رای اینک��ه ادع��ا کنند 
محصول ش��ان خارجی اس��ت، 
کالای تولی��دی خ��ود را ب��ه 
کی��ش و قش��م می بردن��د ت��ا 
فرم های  ظاه��ری،  به ص��ورت 
مربوط به وارداتی بودن کالا را 
ضمیمه محموله های خود کرده 
و آن را در ب��ازار به نام خارجی 

عرضه کنند. 
معدود  می گوی��د:  منصوری 
تولیدکنندگان��ی ه��م در ایران 
وج��ود داش��ته و دارن��د که با 
ش��رکت های خ��اص اروپای��ی 
ب��وده، محص��ول  ارتب��اط  در 
تولی��د می کنند و برند اروپایی 
روی کالای خ��ود می زنن��د. در 
تهران تولیدکنندگان معدودی 
هس��تند ک��ه در بس��ته بندی 
فرانسوی و ایتالیایی محصولات 
خ��ود را ب��ا قیمت ب��الا به بازار 
عرض��ه می کنن��د. البت��ه این 
ش��رکت ها روی کیفی��ت ه��م 
خیل��ی کار می کنند و مس��لما 
تولی��د محصول برای آنها گران 

هم تمام می شود. 
در  می کن��د:  تأکی��د  وی 
دلی��ل  ب��ه  اخی��ر  ماه ه��ای 
کشور  گمرکات  س��خت گیری 
ای��ن قضیه تا ح��دودی منتفی 
ش��ده و می توان گفت که فقط 
2 درص��د از محصولات موجود 
در ب��ازار، ب��ا برندهای تقلبی به 

دست مصرف کننده می رسد. 

تلاش برای تغییر ذائقه 
مردم

رییس اتحادیه صنایع نساجی 
اصفهان در پاس��خ به این پرسش 
ک��ه چرا برخی از تولیدکنندگان 
ایرانی ت��ن به چنین تقلب کاری 
می ده��د، بی��ان می کن��د: مردم 

ایران به مصرف کالاهای خارجی 
ع��ادت کرده ان��د. تولید کنن��ده 
ایرانی اگ��ر باکیفیت ترین کالای 
خ��ود را ب��ا برند ایران��ی به بازار 
عرضه کند، کس��ی نمی خرد. در 
ح��ال حاضر فاس��تونی مقدم یا 
مطه��ری بهترین فاس��تونی های 
ایران هس��تند که کیفیت شان با 
محص��ولات خارجی قابل رقابت 
اس��ت ام��ا چ��را م��ردم ترجیح 
می دهند فاستونی چینی بخرند. 
وی ع��ادت مردم ب��ه خرید 
کالای خارج��ی را بزرگ تری��ن 
و  نس��اجی  صنع��ت  مش��کل 
و  می کن��د  اع��لام  پوش��اک 
می گوید: در جلس��ات متعددی 
که با س��تاد مد و لباس و غیره 
برگزار ش��ده، این مسئله مطرح 
شده اس��ت. چ��اره کار هم این 
اس��ت که ت��لاش  کنیم طریقه 
شناس��ایی جنس مرغوب را از 
طریق رسانه ها به مردم آموزش 
دهیم تا جامعه قادر به تشخیص 
کیفیت مناس��ب شود و کالای 
ایرانی را با خارجی مقایسه کند. 
ب��ه این ترتیب گرایش مردم به 
کالای باکیفیت داخلی افزایش 

خواهد یافت. 
منص��وری ادام��ه می ده��د: 
در ح��ال حاض��ر م��ردم فک��ر 
می کنن��د که جن��س خارجی 
همیش��ه مرغوب اس��ت. البته 
محصولات  ب��رای  خارجی ه��ا 
خود اس��تانداردهایی دارند که 
در ص��ورت ع��دم رعای��ت آن، 
کالا به هیچ وجه به بازار عرضه 
نمی ش��ود و ص��ادر هم نخواهد 
شد. متأسفانه این استانداردها 
در ای��ران وجود ندارد، بنابراین 
چنین اس��تانداردهایی باید در 

کشور تدوین شود. 
وی عن��وان می کند: با کمک 
ت��لاش  بازرگان��ی  و  اصن��اف 
می کنیم فروش��ندگان پوشاک 
آموزش ه��ای لازم را ببینن��د و 

ب��ه خری��داران در زمان خرید، 
اطلاعات درست منتقل کنند.

 
برندینگ تقلب را کاهش 

می دهد
مجید نامی، عضو هیات مدیره 
ص��ادرات  و  تولی��د  اتحادی��ه 
نساجی و پوشاک ایران نیز نبود 
برند ش��ناخته شده در صنعت 
پوش��اک را دلی��ل اصل��ی تن 
دادن تولیدکننده به اس��تفاده 
از برنده��ای خارج��ی به روی 
محصولات خود معرفی می کند. 
»فرصت ام��روز«  ب��ه   وی 
می گوی��د: تولیدکنن��ده ایرانی 
مش��کلات زی��ادی دارد. ای��ن 
مش��کلات به هم��راه نبود برند 
ایرانی برای پوشاک تولید داخل 
س��بب می ش��ود تولیدکنن��ده 
به برند تقلبی متوس��ل ش��ود. 
مصرف کننده هم به استفاده از 
برندهای ترک و اروپایی عادت 
کرده است و این مسئله به ادامه 

روند کنونی دامن می زند. 
عض��و هیات مدی��ره اتحادیه 
تولی��د و ص��ادرات نس��اجی و 
پوش��اک ایران ادام��ه می دهد: 
برند؛ کیفیت، قیمت و شخصیت 
مش��خص  را  محص��ول  ی��ک 
می کن��د و مصرف کنن��دگان با 
رغب��ت بیش��تری محص��ولات 
برن��ددار را خری��داری می کنند. 
اگ��ر تولیدکننده ایرانی مس��ئله 
برندین��گ را جا بیندازد و بتواند 
برن��د خود را ب��ه مصرف کننده 
بشناساند، بدون شک استفاده از 
برندهای تقلبی متوقف می شود. 
می کن��د:  عن��وان  وی 
فروش��نده ها به دنبال کالاهایی 
ب��رای ف��روش می گردن��د که 
راحت ت��ر ف��روش رفت��ه و در 
مغازه ه��ا کمت��ر باق��ی بماند. 
وقت��ی فروش��نده می بیند یک 
م��ارک تقلبی، فروش محصول 
را راحت می کند به تولیدکننده 

خب��ر می دهد تا از این مارک ها 
روی محصولات خود اس��تفاده 

کند. 
وی در پاس��خ به این پرسش 
ک��ه چگون��ه کش��وری مث��ل 
ترکی��ه می توان��د جنس خود 
را در ای��ران با قیمت مناس��ب 
به فروش رس��انده و برند خود 
را ج��ا بیندازد ت��ا تولیدکننده 
ایرانی مجبور به تقلب شود، اما 
کالای ایران��ی که هزینه حمل 
ه��م ن��دارد، نمی تواند از لحاظ 
قیمتی ب��ا کالای ترکیه رقابت 
کن��د، می گوی��د: کالای ایرانی 
می تواند ب��ا ترکیه رقابت کند، 
به ش��رط اینکه یکسری مسائل 

در داخل کشور رعایت شود. 
نامی اضاف��ه می کند: قیمت 
م��واد اولیه در تمام دنیا تقریباً 
ثابت اس��ت. ترکیه بخش عمده 
پارچ��ه مورد نیاز خود را تولید 
می کن��د اما بخ��ش دیگری را 
از کش��ورهای دارای محص��ول 
پاکس��تان،  مث��ل  ارزان ت��ر 
هندوستان و غیره وارد می کند. 
قیمت مواد اولیه ای مثل الیاف 
در تم��ام دنی��ا ثابت اس��ت و از 
طریق بورس مشخص می شود، 
اما در ایران چنین ثباتی وجود 

ندارد. 
عوام��ل  مهم تری��ن  وی 
تأثیرگ��ذار در تعیی��ن قیم��ت 
محص��ول را نرخ پ��ول، قیمت 
ان��رژی، م��اده اولی��ه، هزین��ه 
کارگ��ری و به��ره وری اع��لام 
می کند و می گوی��د: بهره وری 
چند قس��مت دارد؛ بخش��ی از 
آن مرب��وط به ماش��ین آلات و 
تکنول��وژی و بخ��ش دیگر آن 
فرهنگی اس��ت. در شرایطی که 
کل روزهای تعطیل در چین دو 
هفته اس��ت، در ایران این رقم 
ممکن اس��ت به 50 روز برسد، 
بدون ش��ک بهره وری در ایران 
پایی��ن آم��ده و هزینه س��ربار 

افزایش می یابد. 
عض��و هیات مدی��ره اتحادیه 
تولی��د و ص��ادرات نس��اجی و 
پوش��اک ایران بی��ان می کند: 
تفاوت نرخ تسهیلات بانکی در 
ایران و س��ایر کشورها نیز روی 
هزین��ه تمام ش��ده تولید مؤثر 
اس��ت، اما هزین��ه پایین انرژی 
و دس��تمزد، همچنی��ن تولید 
بخش��ی از م��واد اولیه صنعت 
نس��اجی در داخ��ل کش��ور به 
تولیدکننده ایرانی این امکان را 
می ده��د که محصول با کیفیت 
خ��وب و قابل رقاب��ت با نمونه 

خارجی تولید کند. 

برخی تولیدکنندگان ایرانی برندهای خوشنام خارجی را روی محصول خود نصب می کنند

پوشاک ایرانی در پوسته خارجی

و  مع��دن  صنع��ت،  وزی��ر 
تج��ارت گف��ت: تبدی��ل موت��ور 
موتورس��یکلت های کاربرات��وری 
به انژکتوری از اولویت های کاری 

این صنعت است. 
محمدرض��ا  »مهن��دس   
نعمت زاده« در جلس��ه بررس��ی 
وضعی��ت صنعت موتورس��یکلت 
گف��ت: در وضعی��ت کنونی بالغ 
بر 95درصد موتورس��یکلت ها به 
کاربراتور مجهز اس��ت و 5 درصد 
مابقی انژکتوری اند که باید میزان 
تولی��د موتورهای انژکتوری را تا 
براب��ر افزایش  س��ال آینده چهار

دهیم. 
ب��ه گ��زارش ش��اتا، مهن��دس 
نعم��ت زاده ب��ا اش��اره ب��ه اینکه 
ک��ردن  انژکت��وری  از  پ��س 
موتورس��یکلت ها اولوی��ت  بعدی 
برق��ی ک��ردن آنهاس��ت، افزود: 
تش��کیل کارگروه های مربوط به 
رف��ع موانع تولی��د این صنعت با 
حض��ور نمایندگان حاضر در این 
نشس��ت برای یافتن راهکارهای 

لازم ب��ه ه��دف اصلی یاد ش��ده 
امری ضروری است. وزیر صنعت، 
مع��دن و تجارت در ادامه یادآور 
شد: همان طوری که برای صنعت 
خودروهای س��واری و س��نگین 
ساعت ها جلسه و نشست در این 
وزارتخان��ه با حض��ور نمایندگان 
تش��کل های بخش خصوصی برپا 
می کنی��م ای��ن روی��ه را باید در 
صنعت موتورسیکلت س��ازی هم 

پیاده کنیم. 

از  دیگ��ری  بخ��ش  در  وی 
س��خنان خ��ود گف��ت: از دیگ��ر 
اقداماتی که می توان برای صنعت 
موتورسیکلت س��ازی فرض کرد، 
ارتق��ای اس��تانداردهای اجباری 
از 17 م��ورد به 27 مورد، تدوین 
برنامه اس��تراتژیک 10ساله برای 
تولید، صادرات، مشارکت خارجی 
به منظور انتقال تکنولوژی جدید 
به وی��ژه تبدیل موتور کاربراتوری 

به انژکتوری است. 

ب��ه گفته مهن��دس نعمت زاده، 
می ت��وان فرهن��گ اس��تفاده از 
موتورس��یکلت را ک��ه هم اکنون 
بیش��تر جنب��ه مس��افرگیری و 
بارب��ری دارد تغییر داد، همچنین 
ب��رای ح��ل گران تر تمام ش��دن 
تبدی��ل موت��ور کاربرات��وری به 
انژکت��وری تس��هیلات مال��ی به 
خری��داران با س��ود کمتر را طی 

مذاکره با بانک ها دنبال کنیم. 
وی در ادام��ه با تأکید بر اینکه 

موتور انژکتوری باید با دید ساخت 
داخ��ل صورت گیرد، افزود: انجام 
این اقدام چیز پیچیده ای نیس��ت 
و پی��ش از ای��ن نیز در پروژه های 
بزرگ تر روی ساخت خودرو های 

سواری، آن را پیاده کرده ایم. 
وزیر صنع��ت، معدن و تجارت 
ی��ادآور ش��د: بای��د در جلس��ات 
تولی��د  موان��ع  رف��ع  کارگ��روه 
راهکاره��ای مربوط ب��ه ارزان تر 
تم��ام ش��دن هزینه ه��ای تولید، 
بازاریاب��ی  و  ص��ادرات  انج��ام 
همزمان با تولید مشترک با سایر 
کش��ورها، تنظیم نقش��ه راه برای 
بهبود شرایط فعلی و شرایطی که 
با توانمندی داخلی س��ازگار باشد 
را جملگی برای اصلاح امر تولید 

موتورسیکلت به کار ببریم. 
در این جلس��ه ریی��س و دبیر 
انجم��ن صنع��ت موتورس��یکلت 
و نماین��دگان س��ازمان حفاظت 
محیط زیس��ت و اس��تاندارد ملی 
ایران و فعالان این صنعت حضور 

داشتند.

لزوم تولید موتورسیکلت های انژکتوری در کشور
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صنعت

آمادگی ژاپنی ها برای فاینانس 
طرح ها و صنایع معدنی و ارائه 

فناوری 

ش��رکت های ژاپنی خواس��تار حضور در طرح های 
معدن��ی و صنای��ع معدنی ایران در قالب تأمین مالی، 

ارائه فناوری و اجرای مشترک طرح ها شدند. 
 ب��ه گ��زارش ایمیدرو، دو گروه از ش��رکت های ژاپنی 
در دیدار با رییس هیأت عامل ایمیدرو آمادگی خود را 
برای حضور طرح های معدنی و صنایع معدنی ایران اعلام 
کردند. در این نشست مدیرکل هلدینگ دولتی جِی. او. 
ج��ی. ام. ای��ی. س��ی  )JOGMEC( ژاپن که همانند 
ایمیدرو، وظایف توسعه ای دارد و در خارج از آن کشور 
در زمین��ه فل��زات پایه و انرژی فعالیت می کند با اعلام 
اینک��ه این هلدینگ پیش زمینه همکاری با طرف های 
ایران��ی را فراه��م کرده اس��ت، گفت: یکی از اقدامات ما 
فاینان��س طرح های صنایع فل��زی و انرژی و همچنین 
ارائه فناوری است از همین رو می توان با توجه به فرصت 
ایجاد شده، زمینه همکاری با طرف های ایرانی را فراهم 
 )Satoshi Asawa(  کرد و توسعه داد. ساتوشی آساوا
با ابراز اینکه مطالعات این هلدینگ ژاپنی نش��ان داده 
زمینه همکاری با ایران تنها به بخش نفت و گاز محدود 
نمی ش��ود، تصری��ح کرد: ای��ران از معادن غنی از جمله 
سنگ آهن برخوردار است و یکی از فناوری های هلدینگ 
ما استخراج سنگ آهن از عمق 1500 متری در معادن 
است که می تواند در اختیار شرکت های ایرانی قرار گیرد. 
وی ادام��ه داد: آماده ای��م تا طرح های معدنی ایران 
در حوزه های مختلف س��نگ آهن، مس، زغال سنگ، 
تیتانیوم، پتاس و. . . را از تولید تا تجارت انجام دهیم. 
آساوا تصریح کرد: شرکت های ژاپنی برای اقتصادی 
شدن طرح ها راه حل های متنوعی دارند و این موضوع 
در طرح هایی که در آمریکای لاتین و آفریقا اجرا شده 
به اثبات رس��یده اس��ت. رییس هیأت عامل ایمیدرو 
نیز گفت: طرح های مختلف و مدل های متنوعی برای 
ش��روع هم��کاری با طرف ژاپن��ی را داریم و برنامه ها 
را می ت��وان از اس��تخراج مع��ادن تا ف��رآوری و تولید 
محصول با ارزش افزوده بالا اجرایی کرد. کرباس��یان 
توسعه برنامه اکتشاف در ایران را یکی از اولویت های 
توس��عه بخ��ش مع��دن ذکر کرد و گف��ت: با توجه به 
توانمندی بالای معادن ایران، بخش اکتش��اف نیز از 
اهمی��ت بس��زایی برای ما در هم��کاری با طرف های 
ژاپنی برخوردار اس��ت. همچنین مدیر ارش��د شرکت 
کوبه استیل در دیدار جداگانه با یادآوری حضور این 
شرکت در تعدادی از طرح های تولید گندله و فولاد 
در ایران اظهار داش��ت: ش��رکت های ژاپنی از جمله 
کوبه، می توانند علاوه بر انتقال فناوری و اجرا، بخش 

تأمین مالی طرح ها را نیز برعهده گیرند. 
)Hiroshi Ishikawa(  هیروش��ی ایش��ی کاوا
مدیر اجرایی این ش��رکت با ابراز خرس��ندی از توافق 
ایران و گروه 1+5 گفت: با توجه به تجربه س��ال های 
گذشته، یکی از علاقه مندی های ما همکاری مشترک 
ب��ا ش��رکت های صاحبن��ام ایران��ی در بخش فولاد و 
س��نگ آهن اس��ت. وی با تأکید بر اینکه حمایت های 
ایمی��درو می تواند س��بب تس��ریع در انتقال فناوری 
ب��ه طرف های ایرانی ش��ود، تصریح کرد: همکاری ها 
می تواند با ایجاد یک ش��رکت مش��ترک، از فاینانس 

پروژه ها تا اجرا و فروش محصول را در برگیرد. 
ای��ن مدیر ارش��د کوب��ه در عین حال گفت: اجرای 
طرح ه��ای تولی��د گندله س��نگ آه��ن و تولید آهن 
اس��فنجی در اولوی��ت کاری ما اس��ت. ش��رکت های 
ایریتک و ام. ام. تی. ایی از ایران، پیش��تر لیس��انس 
روش  »احیای مس��تقیم« برای تولید آهن اس��فنجی 
را از شرکت کوبه استیل ژاپن دریافت کرده بودند. 

ریی��س هی��أت عام��ل ایمیدرو نی��ز در این دیدار، 
س��واحل جنوبی ایران و مناطق آزاد را یکی از نقاط 
اصلی ایران برای توسعه طرح های صنایع معدنی اعلام 
کرد. مهدی کرباس��یان افزود: ایران برنامه دس��تیابی 
به ظرفیت 55 میلیون تنی فولاد را تا س��ال 2025 
میلادی  )1404( دارد از همین رو خواس��ته ما این 
اس��ت کش��ورهایی ک��ه از فناوری و ت��وان مالی بالا 

برخوردارند با ایران همکاری داشته باشند. 
 

کارگران ساختمانی کشور  »ارتقای 
مهارت« می یابند 

 رییس کانون انجمن های صنفی کارگران ساختمانی 
کش��ور از برگزاری دوره های آموزش��ی ب��رای کارگران 
ساختمانی به منظور ارتقای مهارت فنی آنان خبر داد. 
به گزارش ایسنا، اکبر شوکت در جلسه مشترک بررسی 
مشکلات بیمه کارگران ساختمانی افزود: تفاهم نامه ای با 
اداره کل فنی و حرفه ای قم امضا شده و قرار است طی 
دوره های آموزشی فنی، تمام کارگران ساختمانی استان 
ارتقای مهارت داش��ته باش��ند.  وی تصریح کرد: استان 
ق��م، پایلوت اجرای ط��رح ارتقای مهارت فنی کارگران 
ساختمانی است و در برنامه تنظیم شده، تمام کارگران 
ساختمانی کشور ارتقای مهارت می یابند. شوکت اظهار 
کرد: با ارتقای مهارت، درجه مهارت کارگران ساختمانی 
افزایش می یابد و کارگران س��اختمانی مطابق با درجه 
مهارت خود بیمه پردازی خواهند شد. این فعال کارگری 
از همکاری مطلوب س��ازمان تأمین اجتماعی در بیمه 
کردن کارگران ساختمانی تشکر کرد و گفت: اداره کل 
تأمین اجتماعی قم بالاترین میزان تعامل با انجمن صنفی 
کارگران س��اختمانی را در کش��ور دارد و برنامه های این 
اداره کل در برق��راری ارتب��اط و تعامل می تواند الگویی 

برای سایر استان ها باشد. 

آغاز ارزیابی بنگاه های تولیدی از 
منظر انرژی

مدیرعامل سازمان مدیریت صنعتی از آغاز ارزیابی 
بنگاه ه��ای تولی��دی از منظر ان��رژی خبرداد و گفت: 
انرژی برای سرمایه گذاران اروپایی مهم است و همین 
امر، ضرورت توجه بنگاه های تولیدی به موضوع انرژی 

را می طلبد. 
مجتب��ی رجب بیگ��ی در گفت وگو ب��ا مهر گفت: با 
رفع تحریم ها و حضور سرمایه گذاران خارجی به ویژه 
اروپایی، موضوع انرژی از اهمیت بیش��تری نسبت به 
گذش��ته برخ��وردار خواهد ب��ود، او با تاکید بر تجربه 
کش��ورهای پیش��رفته در امر مدیریت بهینه انرژی، 
اظهار داشت: این کار می تواند به یاری تولیدکنندگان 
ایرانی بیاید و بهره مندی آنها از تکنیک های مدیریت 
و ممیزی انرژی یک مزیت برای آنها در برابر صنایع 

داخلی باشد. 
مدیرعامل سازمان مدیریت صنعتی به گزارش ها و 
اطلاعات مرکز آمار ایران استناد کرد و افزود: بیشترین 
مصرف انرژی به طور معمول در صنایع معدنی همچون 
رش��ته فعالیت های تولید س��یمان، آهک، گچ و تولید 
محصولات اولیه آهن و فولاد است، البته میزان مصرف 
انرژی در رشته فعالیت های تولید مواد پلاستیکی به 
شکل اولیه و ساخت لاستیک مصنوعی نیز بالا بوده 
و با س��همی بیش از 15درصد در جایگاه های بعدی 

قرار دارند. 
وی به رش��ته های انرژی بر اش��اره کرد و افزود: از 
کل رش��ته فعالیت های طبقه بندی شده براساس کد 
آیسیک، ۳۳ رشته فعالیت وجود دارد که سهم انرژی 
در ستانده آنها بیش از 2درصد است، لذا می توان آنها 
را رش��ته فعالیت های انرژی بر نام برد که این رش��ته 
فعالیت ها در سال های گذشته حدود ۸0 درصد انرژی 
بخ��ش واحده��ای صنعت��ی بالای 10 نف��ر و بیش از 
45درصد ارزش افزوده به نرخ جاری این بخش را به 

خود اختصاص داده اند. 
رجب بیگ��ی از رویک��رد جدی��د س��ازمان مدیریت 
صنعت��ی ب��ه ام��ر ممیزی انرژی و مش��اوره در زمینه 
کاه��ش ش��دت مصرف ان��رژی در صنعت و معدن به 
ویژه در فضای پساتحریم خبر داد و اظهار داشت: به 
دلی��ل اهمیت موضوع انرژی در بخش های تولیدی و 
خدماتی کش��ور اعم از تولید، توزیع و مصرف انرژی، 
با تلاش و کار کارشناس��ی یکس��ال گذش��ته سازمان 
مدیری��ت صنعتی و همکاری س��ازمان های مرتبط و 
دخیل در مبحث انرژی در کش��ور، نخس��تین دوره 
ارزیاب��ی بنگاه ه��ا از منظر انرژی انجام ش��ده و هفته 
آین��ده 2۶ مرداد طی مراس��می جایزه ملی مدیریت 

انرژی به مجموعه های برتر اهدا می شود. 
وی در پای��ان گف��ت: درص��ورت برنامه ریزی برای 
کاه��ش ش��دت انرژی ب��ه ویژه در صنای��ع انرژی بر، 
می توان ش��اهد اثرات چش��مگیری در کاهش شدت 
انرژی بخش��ی صنعت، بهره وری انرژی در بنگاه های 

ایرانی و رقابت پذیری آنها در این حوزه مهم بود. 

کاهش 30 درصدی مصرف کاشی و سرامیک
 تداوم دپوی محصولات 

 دبیر انجمن تولیدکنندگان کاش��ی و س��رامیک از 
کاهش بیش از ۳0 درصدی مصرف کاشی و سرامیک 
در کشور خبر داد و گفت: به دلیل تولید بیش از تقاضا 
و اش��باع بازار، کاش��ی و سرامیک همچنان در انبارها 

مانده و دپو شده  است. 
بهنام عزیززاده در گفت وگو با ایس��نا ، با اش��اره به 
اینکه مصرف کاش��ی و س��رامیک در کش��ور از بیش 
از ۳00 میلی��ون مترمرب��ع ب��ه کمتر از 200 میلیون 
مترمربع رس��یده اس��ت ، گفت: به دلیل رکود حاکم، 
ساخت و س��ازها کاهش پیدا کرده و در نتیجه کش��ش 

بازار کاشی و سرامیک کم شده است. 
وی با اشاره به کاهش 50 درصدی صدور پروانه های 
ساخت و ساز افزود: تولید در بخش کاشی و سرامیک به 
اشباع رسیده و عرضه بیشتر از نیاز، یکی از مشکلات 
صنعت کاشی و سرامیک است، به گونه ای که به مراتب 
بیش از نیاز داخلی تولید داریم و با توجه به کش��ش 

نداشتن بازار، کالاها دپو می شوند. 
دبیر انجمن تولیدکنندگان کاش��ی و س��رامیک با 
تأکید بر اینکه تنها راه، افزایش صادرات است  و باید 
ب��ا رویکرد صادرات تولید صورت گیرد، خاطرنش��ان 
ک��رد: کارخانه ه��ا نمی توانن��د در کارخانه را ببندند و 
باید تولید داشته باشند، لذا به واسطه رکود موجود، 

صادرات تنها راه باقی مانده است. 
عزیز زاده با اشاره به اینکه سال گذشته 110 میلیون 
مترمربع کاشی و سرامیک به ارزش 500 میلیون دلار 
صادر شده است ، یادآور شد: به کشورهای همسایه و 
عراق کاشی و سرامیک صادر می کنیم و امیدواریم با 
رفع تحریم ها، محدودیت های موجود از جمله انتقال 
پول برطرف شود و بتوانیم به بازارهای جدید دست 

پیدا کنیم. 
وی با تأکید بر اینکه در حال حاضر نمی توانیم پول 
کاش��ی صادر ش��ده را دریافت کنیم، گفت: در صورت 
حذف تحریم ها، ش��رایط صادرات بهبود پیدا می کند 

و می توانیم محصولات بیشتری صادر کنیم. 
 به گزارش ایس��نا ، در حال حاضر ایران چهارمین 
تولیدکننده و صادرکننده کاشی و سرامیک در جهان 
اس��ت و با توجه به قابلیت رقابت کاش��ی و س��رامیک 
ایران با نمونه های خارجی، تولیدکنندگان با در نظر 
گرفتن بازار داخل، علاقه بس��یاری به صادرات دارند. 
از سوی دیگر به گفته برخی کارشناسان، مجوز ایجاد 
کارخانه کاش��ی و س��رامیک بیش از آنچه باید صادر 
ش��ده و اکنون با اش��باع کالا و انبار ش��دن محصول 

مواجه هستیم. 

تولید معدن

اشتغال

معاون پش��تیبانی و منابع انسانی سازمان 
صنایع کوچک و شرکت شهرک های صنعتی 
از بهره برداری 4۸ ناحیه و شهرک صنعتی در 

سراسر کشور در سال جاری خبرداد. 
به گزارش ایرنا،  هوشنگ فرجی در حاشیه 
آیین رونمایی از کتاب جامع اطلاعات صنایع 
کوچ��ک چهارمح��ال و بختی��اری در جمع 
خبرنگاران اظهارداشت:  ایجاد این نواحی و 
زیرس��ازی این ش��هرک ها از دو سال گذشته 

در دس��تور کار س��ازمان صنایع کوچک قرار 
گرفت��ه اس��ت.  فرجی کمب��ود نقدینگی را 
عمده مش��کل صنایع کوچک کش��ور عنوان 
ک��رد و بیان داش��ت:  دول��ت در نظر دارد در 
ص��ورت امکان حدود 100هزار میلیارد ریال 
از محل هدفمندی یارانه ها برای حل مشکل 
نقدینگ��ی به صنایع کوچک اختصاص دهد. 
وی همچنین افزود:  حدود 20هزار میلیارد 
ریال نیز در اختیار صندوق صنعت و معدن 

کش��ور برای ارائه تس��هیلات ب��ه واحدهای 
دارای مش��کل اعتب��ار ق��رار می گی��رد.  وی 
رون��ق اقتص��ادی و ایجاد اش��تغال پایدار را 
از اولویت ه��ای اصل��ی دول��ت یازده��م در 
س��ال جاری برش��مرد و گفت:  دولت تدبیر و 
امید با ایجاد زیرس��اخت ها و کیفی سازی در 
ش��هرک های صنعتی حمایت های ویژه ای از 
صنایع کوچک داش��ته است. سازمان صنایع 
کوچ��ک نیز به عن��وان متولی اصلی حمایت 

از ای��ن صنایع ب��ه دنبال افزایش حمایتهای 
قانونی،  رفع موانع کسب وکار و تسهیل فضای 
اشتغال است. فرجی از تفاهم سازمان صنایع 
کوچک کشور با شرکت بیمه ایران خبرداد و 
اظهارداشت:  براساس این تفاهم نامه از اوایل 
هفته ج��اری امکان بهره من��دی واحدهای 
تولی��دی،  اف��راد و کارگران صنایع کوچک از 
بسته بیمه ای ارزان قیمت و با کیفیت فراهم 

شده است. 

48 شهرک و ناحیه صنعتی در سراسر کشور بهره برداری می شود



ب��ا نزدیک ش��دن ب��ه موعد 
س��ه ماهه مصوبه ش��ورای پول 
و اعتب��ار درب��اره ن��رخ س��ود 
بانک��ی، بار دیگر موضوع تغییر 
نرخ س��ود م��ورد توجه محافل 
اقتص��ادی ق��رار گرفته اس��ت. 
براس��اس مصوبه ش��ورای پول 
و اعتبار قرار اس��ت نرخ س��ود 
بانکی هر س��ه م��اه یکبار مورد 
بازبینی قرار گیرد و نس��بت به 
ش��رایط جدید اقتصادی درباره 
کاه��ش ی��ا ع��دم کاه��ش آن 
تصمیم گیری شود. روز گذشته 
خانه ملت گفت وگوی کوتاهی 
را ب��ا ریی��س کل بانک مرکزی 
منتش��ر کرد که براس��اس آن 
احتم��ال بازبینی در نرخ س��ود 
بانک��ی به ط��ور تلویحی مطرح 
شده است. ولی الله سیف در این 
گفت وگو با بیان اینکه اقدامات 
لازم برای تغییر نرخ سود بانکی 
انجام ش��ده است، عنوان کرد: 
باید هرچند وقت یکبار گزارشی 
در ش��ورای پول و اعتبار مطرح 
ک��رده و بع��د در رابطه با تغییر 

نرخ تصمیم گیری کنیم. 
ریی��س کل بان��ک مرکزی با 
تاکید براینکه الزاما قرار نیست 
ک��ه کاهش نرخ س��ود داش��ته 
باش��یم، افزود: بحث این است 
که به ص��ورت متناوب گزارش 
بازار، نرخ تورم، روند و ش��رایط 
موجود توس��ط ش��ورای پول و 
اعتبار بررس��ی شود و متناسب 
ب��ا آن درصورت ل��زوم تصمیم 
جدیدی گرفته شود که کاهش 
نرخ سود را هم شامل می شود. 
این اظهارات س��یف در حالی 
اس��ت ک��ه بانک ها با مش��کل 
ش��دید منابع روبه رو هس��تند 
و کاه��ش ف��وری و چش��مگیر 
ن��رخ س��ود بانک��ی می تواند به 
محدودی��ت مناب��ع بانک ه��ا با 
گریز سپرده گذاران دامن بزند. 
س��یف در ای��ن باره ب��ا بیان 
اینک��ه نظ��ام بانک��ی ب��ه دلیل 
محدودی��ت مناب��ع در پرداخت 
تس��هیلات و وام ناگزیر از توجه 

ب��ه اولویت ها اس��ت، ادامه داد: 
اگ��ر وزارتخانه ه��ای تخصصی 
صنعت، معدن و تجارت و جهاد 
کش��اورزی اولویت های خود را 
در دریاف��ت تس��هیلات تعیین 
کنن��د، نظ��ام بانکی ب��ا آزادی 
عمل بیشتری توان فعالیت دارد. 
وی ب��ا تاکی��د براینک��ه در 
رابط��ه با مطالبات معوق بانکی 
به دو صورت برخورد می کنیم، 
گف��ت: اگر واحد تولیدی بوده، 
با فرصت جدید بانکی تولیدش 
استمرار پیدا کند و برنامه زمانی 
مشخص برای تسویه مطالبات 
در آین��ده ارائ��ه ده��د، بان��ک 

می تواند با آن همراهی کند. 
ریی��س کل بان��ک مرک��زی 
درب��اره برخورد دوم با مطالبات 
معوق بانک��ی، تصریح کرد: در 
م��ورد مابقی بدهکاران طبیعتا 
بانک ه��ا باید ب��ه دنبال وصول 
منابع و مطالبات بروندتا بتوانند 
تس��هیلات جدید به مشتریان 
پرداخ��ت کنند و چرخ اقتصاد 

را مورد حمایت قرار دهند. 

کمبود منابع بانک مانع 
مهمی است

که��ن دژ،  محم��د  دکت��ر 
در  اقتص��ادی  کارش��ناس 
گفت وگ��و با »فرصت امروز« در 
این باره گفت: نرخ بالای س��ود 
بانک��ی یکی از چالش های مهم 

اقتصاد کش��ور اس��ت. اظهارات 
م��ردان اقتصادی دولت نش��ان 
می ده��د ک��ه آنه��ا ض��رورت 
کاهش نرخ س��ود بانکی را برای 
باز ش��دن گره های بخش تولید 
درک کرده اند و تمایل دارند این 
اتفاق بیفتد اما موانع چندی در 
برابر این تمایل آنها وجود دارد. 
وی اف��زود: یک��ی از مهم ترین 
عوامل س��د راه کاهش ملموس 
نرخ س��ود بانکی، موضوع کمبود 
منابع بانک ها اس��ت. بانک ها به 
دلیل ش��رایط رک��ود اقتصادی 
و تحریمی و س��وء مدیریت های 
ص��ورت گرفت��ه با حج��م قابل 
توجهی از مطالبات معوق روبه رو 
هستند. البته این وضعیت مربوط 
به همه بانک های کش��ور نیست 
و برخ��ی بانک ه��ا که تعداد آنها 
خیلی کم است عملکرد مناسبی 
در این رابطه داشته اند اما بیشتر 
بانک ه��ای ب��زرگ با این معضل 

دست و پنجه نرم می کنند. 
ای��ن کارش��ناس اقتص��ادی 
تاکی��د ک��رد: با توج��ه به این 
عامل به نظر نمی رس��د شورای 
پول و اعتبار بتواند مانور زیادی 
را روی کاهش نرخ سود بانکی 
بدهد. کاهش نرخ س��ود بانکی 
موجب گریز سپرده ها از بانک ها 
می ش��ود که ای��ن موضوع خود 
عاملی اس��ت در تشدید کمبود 

منابع بانک ها. 

شورای پول و اعتبار ناگزیر 
است

کارش��ناس  قربانی،  فرش��اد 
اقتصادی در گفت وگو با »فرصت 
امروز« در این باره گفت: افزایش 
نرخ تورم به 40 درصد در دولت 
پیش��ین تبعات��ی را ب��ه دنبال 
داش��ت ک��ه یک��ی از مهم ترین 
ای��ن تبعات افزایش نرخ س��ود 
س��پرده های بانک��ی ب��ود. این 
افزای��ش ک��ه گاه��ی توس��ط 
موسسات غیر مجاز به رقم های 
خیره کننده ای می رسید موجب 
شد تا نقدینگی از بازارهای مولد 
به بازارهای حس��اب های بانکی 
مهاج��رت کند و رکودی فراگیر 

در اقتصاد کشور رقم بخورد. 
این کارشناس تاکید کرد: اما 
با کاهش نرخ تورم به 14 درصد، 
ض��رورت کاه��ش نرخ س��ود 
س��پرده بانکی احساس می شد. 
در ماه ه��ای گذش��ته هیاهوی 
زی��ادی در م��ورد کاهش نرخ 
س��ود بانک��ی ب��ه راه افتاد و اما 
مصوبه شورای پول و اعتبار برابر 
انتظ��ار محافل اقتصادی بود و 
این نرخ، بس��یار محافظه کارانه 

کاهش پیدا کرد. 
وی اف��زود: در ح��ال حاضر 
هن��وز ه��م می توان اس��تدلال 
ک��رد ک��ه نرخ س��ود ب��ا تورم 
14درصدی تناس��ب ن��دارد و 
تولید کنن��دگان  به خص��وص 

نمی توانن��د در چنین وضعیتی 
به مقابله با رکود حاکم بر بخش 

تولید بروند. 
ای��ن کارش��ناس اقتصادی در 
برابر این پرس��ش ک��ه آیا بانک 
مرک��زی ق��ادر خواهد ب��ود تا با 
توج��ه ب��ه منابع بانک ه��ا نرخ 
س��ود س��پرده بانکی را کاهش 
دهد، گفت: ش��رایط با س��ه ماه 
پیش که مصوبه ش��ورای پول و 
اعتبار به تصویب رسید، متفاوت 
است. ایران و غرب به مصالحاتی 
رسیده اند و تحریم ها در حال لغو 
شدن هستند. بانک مرکزی هم 
در حال کسب دارایی های بلوکه 
ش��ده خارجی اس��ت که پیش 
از ای��ن ری��ال آن را ب��رای دولت 
خ��رج کرده ب��ود و این دارایی ها 
ب��ه خزانه بانک مرک��زی افزوده 
می ش��ود. بنابراین بانک مرکزی 
ای��ن ت��وان را دارد که از بانک ها 
حمایت بیش��تری بکند و نسبت 
به تجهیز منابع آنها قدرت مانور 
بیش��تری می یابد. از طرف دیگر 
بانک مرکزی می تواند با توجه به 
شرایط جدید کاهش نرخ سپرده 
قانونی را در دستور کار قرار دهد 
و از این طریق تبعات کاهش نرخ 
س��ود س��پرده را در بخش منابع 

بانکی کنترل کند. 
وی تاکی��د کرد: اداره اقتصاد 
کش��ور با وضعی��ت رکود فعلی 
ب��ه بن بس��ت فراگی��ری منجر 
می ش��ود بنابراین دی��ر یا زود 
ش��ورای پول و اعتب��ار مجبور 
خواه��د ب��ود ک��ه نقدینگی را 
راه��ی بخش مول��د اقتصادی 
کن��د و تکانی ب��ه این وضعیت 
رکودی بده��د. البته همچنان 
ک��ه تاکید کردم ممکن اس��ت 
در این دور از نشس��ت ش��ورای 
پول و اعتبار اتفاق خاصی نیفتد 
و ش��ورا ترجیح بدهد تا قطعی 
ش��دن نتایج توافق هس��ته ای 
همچنان نرخ س��ود بانکی را در 
همی��ن اندازه نگاه بدارد اما در 
نیمه دوم سال شورا چاره ای جز 
کاهش نرخ سود بانکی ندارد و 
این اتفاق حتما رخ خواهد داد. 

شرایط اقتصادی جدید در راه است

کاهش نرخ سود بانکی، اتفاق ناگزیر

با جدی تر شدن هشدارها نسبت 
به وجود حساب های بی نام و نشان 
و ضرورت حذف این گونه حساب ها 
از نظ��ام بانکی، اخی��را بانک ها به 
ط��رق مختلف حت��ی اعلام روی 
دس��تگاه های خودپرداز نسبت به 
مراجعه س��ریع تر دارن��دگان آنها 
اولتیماتوم  تعیین تکلی��ف  ب��رای 
دادند؛ مسئله حائز اهمیتی که به 
اعتقاد برخی کارشناسان می تواند 
راهی برای سوء استفاده های بانکی 

باشد. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، چن��دی 
پی��ش ب��ود ک��ه با طرح مس��ئله 
وجود حس��اب های جعلی، برخی 
نماین��دگان مجلس ضعف جدی 
نظارتی بانک مرکزی را در این باره 
م��ورد تاکید ق��رار داده و خواهان 
بازنگ��ری در بخش ه��ای نظارتی 
ای��ن بان��ک ش��دند. موضوعی که 
در ادام��ه با اظه��ارات رییس کل 
بان��ک مرک��زی به عن��وان یکی از 
اعضای کمیته مبارزه با پولش��ویی 
همراه ش��د و آمار تازه ای از وجود 
ای��ن حس��اب ها اع��لام و از وجود 
8 میلیون حساب شناسایی نشده 

در شبکه بانکی خبر داد. 
ول��ی الله س��یف طب��ق آخرین 
اطلاعاتی که دریافت کرده بود تعداد 

حس��اب های نظ��ام بانکی را حدود 
300 میلی��ون عنوان کرد و توضیح 
داد ک��ه از ای��ن تعداد 38 میلیون را 
حساب هایی که با شماره شناسه و 
کد ملی تطبیق داده نش��ده و راکد 

شده اند تشکیل می دهد. 
وی ای��ن را ه��م گفت��ه بود که 
از ای��ن 38 میلیون حس��اب راکد 
یعنی حساب هایی که عملیات در 
آنه��ا تا زمان ارائه کد ملی متوقف 
است، 30 میلیون شناسایی شده و 
8 میلیون شناسایی نشده هستند. 
سیف در حالی تاکید کرد که بنابر 
الزامات واحد مبارزه با پولش��ویی، 
دارنده حس��اب ها بای��د از هویت 
کام��ل قابل شناس��ایی برخوردار 
باش��ند که با ابلاغ بخشنامه هایی 
ب��ه بانک ها و موسس��ات اعتباری 
اخی��را فض��ای بانک ها نس��بت به 
وج��ود حس��اب های این چنین��ی 
حس��اس تر ش��ده و حس��اب های 

بی هویت مسدود شده اند. 
این در حالی است که حتی در 
مراجعه به دستگاه های خودپرداز 
برخی بانک ها اعلام می ش��ود که 
صاحبان حساب هایی که اطلاعات 
آنها تکمیل نبوده و از هویت کاملی 
برخوردار نیستند به شعب مراجعه 

و مدارک خود را تکمیل کنند. 

گرچ��ه طبق اع��لام رییس کل 
بان��ک مرک��زی ح��دود 8 میلیون 
حس��اب شناسایی نش��ده در بین 
300 میلیون حساب بانکی موجود 
وج��ود دارد ول��ی به فاصله کوتاهی 
عبدالمهدی ارجمندنژاد، مدیرکل 
مق��ررات، مجوزهای بانکی و مبارزه 
با پولشویی بانک مرکزی اعلام کرد 
که بنا بر آخرین آمار اخذ ش��ده از 
بانک ها و موسسات اعتباری در پایان 
تیرماه سال جاری، کل حساب های 
بانک��ی بال��غ ب��ر 410 میلی��ون و 
661 هزار و 216 حس��اب متعلق به 
اشخاص حقیقی و حقوقی ایرانی و 

خارجی است. 
وی توضی��ح داد ک��ه از ای��ن 
تع��داد، 372 میلیون و 102 هزار 
و 60 حس��اب دارای ش��ماره ملی 
یا شناس��ه ملی یا ش��ماره فراگیر 
اتب��اع خارجی هس��تند. بنابراین، 
تع��داد حس��اب های بانک��ی فاقد 
شماره ملی، شناسه ملی یا شماره 
فراگی��ر اتباع خارجی 38 میلیون 
و 559 هزار و 156حس��اب است 
ک��ه از این می��ان، فقط 2 میلیون 
و 442 هزار و 171 حس��اب فاقد 
ش��ماره، فع��ال هس��تند و بانک 
مرکزی در ح��ال پیگیری مراتب 
برای مسدود کردن این حساب ها 

است، در عین حال که 36 میلیون 
و 116 هزار و 985 حس��اب فاقد 
ش��ماره هم مس��دود ش��ده اند تا 
در نخس��تین مراجعه مش��تریان 
ب��ه بانک ها و موسس��ات اعتباری، 
ش��ماره یا شناس��ه آنها اخذ و در 

سوابق درج شود. 
متف��اوت  گاه  ارق��ام  و  آم��ار 
حساب های بی نام و نشان در حالی 
مطرح می شود که اعلام نظر مدیران 
بانکی بیانگر قدیمی بودن اغلب این 
حساب هاس��ت. این در حالی است 
که همتی-رییس شورای هماهنگی 
بانک ها، با یادآوری اینکه اغلب این 
حساب ها در حدود 20 تا 25 سال 
گذشته باز شده و قدیمی هستند و 
اکن��ون بانک ها به طور جدی پیگیر 
این موضوع هستند تاکید دارد که 
به هر حال وجود چنین حساب هایی 
ش��رایط را به س��متی پیش برده تا 
مأخ��ذی برای نقل و انتقال هایی از 
سوی افراد ناشناس شود، به طوری 
ک��ه ت��ا همین اواخر نی��ز در برخی 

بانک ها در جریان بوده است. 
در عی��ن ح��ال ک��ه مدی��رکل 
مبارزه با پولش��ویی بانک مرکزی 
دلای��ل دیگ��ری را هم برای وجود 
میلیون��ی حس��اب های بی هویت 

عنوان می کند. 

آن ط��ور که ارجمندنژاد توضیح 
داده برخ��ی بانک ها و موسس��ات 
اعتب��اری مج��از که در راس��تای 
س��اماندهی موسس��ات غیر مجاز، 
اق��دام به جمع آوری آنها کرده اند، 
حساب های فاقد شماره یا شناسه 
ملی آنها را نیز به ارث برده اند که 
در بس��یاری از م��وارد، دارندگان 
حس��اب های فاق��د ش��ماره هنوز 
برای تکمیل اطلاعات پرونده های 
خود ب��ه موسس��ات ادغام کننده 
رج��وع نکرده ان��د که حدود نیمی 
از حس��اب های متعلق به اشخاص 
حقیقی ایرانی که فاقد شماره ملی 
هس��تند یعنی بیش از 200 هزار 
حساب، در همین گروه قرار دارند. 
در عین حال که بس��یاری از این 
حساب ها، راکد و غیر فعال هستند و 
دارندگان آنها مدت ها  است که به آن 
رجوع نکرده اند آن هم در ش��رایطی 
که بانک ها و موسسات موظفند در 
نخس��تین مراجعه شخص به بانک، 
اطلاعات حساب شخص را براساس 
مقررات ابلاغی از سوی بانک مرکزی 
تکمیل کنند. از سوی دیگر، برخی 
از این حساب ها ممکن است مربوط 
به اشخاصی باشند که فوت کرده اند 
ول��ی وراث ش��خص، مراجعه ای به 

بانک نداشته اند. 

اولتیماتوم بانک ها به صاحبان 8میلیون حساب بی هویت

بان��ک مرکزی چین روز جمعه 
پس از سه روز متوالی کاهش، نرخ 
مرجع یوان را در برابر دلار آمریکا 

نیم درصد افزایش داد. 
به گزارش رویترز، پایین آوردن 
ارزش یوان وحشت بازارهای مالی 

را موجب شده بود. 
بن��ا ب��ر اع��لام اپرات��ور ب��ازار 
مب��ادلات ارزی ملی چین، بانک 
مرکزی این کشور ارزش هر دلار 
آمری��کا را 3975/6 ی��وان تعیین 
ک��رد درحالی ک��ه روز قب��ل نرخ 
مج��از مبادله هر دلار را 4010/6 

تعیین کرده بود. 
بان��ک مرک��زی چی��ن از روز 

پنجش��نبه تلاش کرد وحش��ت و 
نگرانی بازارهای جهانی را برطرف 
کند و توضیح داد این دستکاری 
ن��رخ برابری یوان، »تنظیم« فنی 
ارزش رنمینب��ی )نام دیگر یوان( 

با واقعیت بازار است. 
 ژان��گ ش��یائوهویی، مع��اون 
ریی��س بانک مرکزی چین اعلام 
کرد: این تنظیم از این پس عملا 
پایان یافته و ادامه کاهش ارزش 
یوان هیچ پایه و اساس��ی نخواهد 
داش��ت. وی اف��زود بانک مرکزی 
کام��لا توان حفظ ارزش رنمینبی 
را در س��طحی منطقی و متوازن 

دارد. 

بانک مرک��زی چین همچنین 
اع��لام کرد: در صورت نوس��انات 
بس��یار شدید و عدم توازن آماده 
مداخله است. این اظهارات به نظر 
می رسد سرمایه گذاران را متقاعد 
کرد و باعث ش��د ارزش سهام در 
بازارهای بورس آسیایی و اروپایی 

افزایش چشمگیری پیدا کند. 
بانک مرکزی چین روز سه شنبه 
تقریبا 2درصد نرخ مرجع یوان را 
پایین آورده بود که بازارهای مالی 
را به ش��دت تکان داد. این کاهش 
ناگهان��ی ارزش یوان تلاش چین 
ب��رای تقوی��ت ص��ادرات خود و 
فعالی��ت اقتصادی تعبیر ش��د و 

نگرانی ه��ا را در م��ورد س��لامت 
اقتصاد چین تشدید کرد. 

بانک مرکزی چین روزهای بعد 
)چهارشنبه و پنجشنبه( نیز نرخ 
یوان را به ترتیب 1.6درصد و یک 
درص��د کاهش داد که پایین ترین 
کاه��ش ارزش ی��وان در دو دهه 
گذش��ته و از زمانی بود که چین 
سیس��تم کنون��ی ن��رخ برابری را 
راه ان��دازی کرد.همچنین آمارها 
نش��ان می ده��د ارزش واحد پول 
مل��ی ترکیه )لیر( در برابر دلار به 
شکل بی سابقه ای کاهش یافت. 

کارشناسان اقتصادی در این باره 
اعلام کردند علت کاهش بی سابقه 

ارزش لی��ر ترکی��ه، ناتوانی احزاب 
سیاس��ی عم��ده ای��ن کش��ور در 
تشکیل دولت ائتلافی و همچنین 
مط��رح ش��دن احتم��ال برگزاری 
انتخابات زودهنگام است. ارزش لیر 
ترکیه در برابر دلار عصر پنجشنبه 
به وقت محلی با یک وش��ش دهم 
درصد کاهش به رقم دو و 82 صدم 
کاهش یافت. این نرخ برابری، رقمی 
بی س��ابقه در تاریخ اقتصاد ترکیه 
ش��مرده می شود. براساس گزارش 
رس��انه ها، ارزش لیر ترکیه ممکن 
است باز هم کاهش پیدا کند و هر 
س��ه لی��ر در ازای یک دلار مبادله 

شود. 

افزایش یوان چین و کاهش لیر ترکیه در برابر دلار
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گزارش 2

خبرنــامه

قیمت جهانی طلا افزایش یافت
قیمت طلا در معاملات دیروز 2 دلار افزایش یافت 

و به 1117 دلار در هر اونس رسید. 
به گزارش رویترز، درحالی که چین بازارهای جهانی 
وحش��ت زده را آرام ک��رده و آماره��ای قوی از میزان 
خرده فروش��ی در آمری��کا پیش بینی ها برای افزایش 
ن��رخ به��ره در آینده نزدیک را مجددا قوت بخش��یده 

است، قیمت طلا روز جمعه به 1117دلار رسید. 
 پ��س از کاه��ش ارزش یوان چی��ن در اوایل هفته 
جاری که موجب شد سرمایه گذاران سرمایه های خود 
را به سمت بازارهای کم ریسک تر هدایت کنند، قیمت 
طلا همچنان در مسیر ثبت نخستین هفته رشد پس 

از هفت هفته متوالی کاهش قرار دارد. 
پ��س از آنک��ه بانک مرک��زی چین اعلام کرد که با 
توجه به عوامل پایه ای قوی اقتصاد این کشور، دلیلی 
برای کاهش بیش��تر ارزش یوان وجود ندارد، ارزش 
پول ملی چین تثبیت ش��د و بازارهای مالی ش��اهد 

آرامش نسبی شدند. 
جیمز استیل، تحلیلگر بازار طلا در این باره گفت: 
»کاهش بیش��تر در ش��کنندگی بازارها ممکن اس��ت 
بخشی از افزایش های اخیر قیمت طلا را خنثی کند.«

براس��اس ای��ن گزارش، قیمت ه��ر اونس طلا پس 
از رس��یدن به رقم 1126 دلار و 31 س��نت در روز 
پنجش��نبه که بالاترین رقم 20 جولای تاکنون بود، 
ام��روز ب��ا 2 دلار افزای��ش نس��بت به جلس��ه قبل به 
1117 دلار رسید. کاهش قیمت های روز پنجشنبه به 
افزایش پنج جلسه متوالی قمیت طلا که طولانی ترین 

دوره رشد از ماه مه  تاکنون بود، خاتمه داد. 
ب��ا ای��ن حال، قیمت طلا پس از هفت هفته کاهش 
متوالی که طولانی ترین دوره کاهش از 1999 تاکنون 
ب��وده، از ابت��دای هفته جاری تاکنون حدود 2 درصد 

افزایش داشته است. 
درحالی که نگرانی ها از کاهش بیش��تر ارزش یوان 
چین کاهش یافته، افزایش میزان خرده فروش��ی در 
آمریکا در ماه جولای امیدها را برای افزایش نرخ بهره 

در آینده نزدیک مجددا زنده کرده است. 
کاه��ش ارزش ی��وان این گمانه زنی را تقویت کرده 
بود که فدرال رزرو آمریکا ممکن اس��ت افزایش نرخ 

بهره را به تاخیر بیندازد. 

۷درصد صرافی  ها با دستورالعمل 
جدید بانک مرکزی مجوز گرفتند

براساس تصمیم بانک مرکزی نام صرافی هایی که تا 
روز 28 مرداد امسال اقدام موثری جهت دریافت مجوز 
جدید انجام داده اند، حذف نخواهد شد و این صرافی ها 
بعد از اتمام فرآیند تعیین شده، مجوز نهایی می گیرند. 
به گزارش فارس، 28 مردادماه امسال مهلت تطبیق 
صرافی های موجود با دس��تورالعمل اجرایی تاسیس، 
فعالیت و نظارت بر صرافی ها به پایان می رسد، تاکنون 
تنها 20 صرافی مجوز جدید فعالیت دریافت کرده اند. 
پیگیری فارس از بانک مرکزی حاکی است بسیاری 
از صرافی ها در دو ماه اخیر مس��تندات خود را برای 
دریافت مجوز ارائه کرده اند و با توجه به فرآیند ثبت 
افزایش س��رمایه و مهلت پرداخت مالیات تا 31 تیر، 
ط��ی ک��ردن مراحل ثبت و دریافت مجوز جدید برای 

صرافی های موجود با تاخیر مواجه شده است. 
گفته می ش��ود از مجموع 438 صرافی حدود 30 
صراف��ی مج��وز جدی��د گرفته اند و البت��ه با توجه به 
تقاضاهای ارائه شده، روند صدور مجوز روند تصاعدی 
خواه��د گرفت. صرافی های متعددی اقدامات لازم از 
جمله اصلاح اساسنامه، ارائه مدارک و تودیع سرمایه 
مورد نیاز را انجام داده اند و در مرحله دریافت مجوز 

هستند. 
براس��اس دستورالعمل جدید بانک مرکزی سرمایه 
اولیه صرافی ها در تهران باید به 4میلیارد تومان و در 
سایر شهرها به 2میلیارد تومان افزایش یابد که چالش 
کنونی بسیاری از صرافی ها در شرایط کنونی است. 
طبق تصمیم بانک مرکزی فرآیند دریافت مجوز 2 
بودند  ه��زار صراف��ی که قبلا مدارک خود را ارائه داده 

تا یک ماه آینده آغاز خواهد شد. 
البت��ه گفته می ش��ود برخ��ی متقاضیان با توجه به 
تغییر شرایط تمایل به تاسیس صرافی ندارند چراکه 
بخشی از تقاضاها با توجه به شرایط بازار ارز در دوران 
تحریم ارائه ش��ده بود، اما با رفع تحریم ها در آینده 
نزدیک پیش بینی سود ناشی از این کسب و کار برای 
آنها محقق نخواهد شد. به همین دلیل صدور 2 هزار 

مجوز جدید صرافی قطعی نیست. 
اما درباره صرافی های موجود بانک مرکزی مقرر 
ک��رده تا روز 28مرداد م��اه آنهایی که وارد فرآیند 
دریافت مجوز ش��ده  و اقدام موثری انجام داده اند، 
نام ش��ان از س��ایت بانک مرکزی ح��ذف نخواهند 
ش��د و می توانند مراحل دریافت مجوز را تا پایان 

طی کنند. 
اما نام صرافی هایی که تا 28 مرداد اقدام موثری در 
جه��ت دریاف��ت مجوز انجام نداده اند حذف و نام آنها 
به نیروی انتظامی برای برخورد قانونی ارائه می شود. 

افتتاح نخستین شعبه بانک 
خارجی در منطقه آزاد ماکو

مدیرعام��ل س��ازمان منطق��ه آزاد ماک��و از افتتاح 
نخستین شعبه بانک خارجی در این منطقه خبر داد. 
حس��ین فروزان در گفت وگو با ایسنا در آذربایجان 
غربی گفت: شرکت های ترکیه در بازدید از توانمندی ها 
و قابلیت های این منطقه تمایل به سرمایه گذاری در 

بخش های مختلف دراین منطقه دارند. 
وی به افزایش سه برابری سرمایه گذاری در منطقه 
آزاد ماکو اشاره و اظهار کرد: منطقه آزاد ماکو آمادگی 
دارد تمامی زمینه های س��رمایه گذاری در منطقه را 

پشتیبانی کند. 
مدیرعام��ل س��ازمان منطق��ه آزاد ماک��و اظهار 
ک��رد: در بازدید ه��ای صورت گرفته مذاکراتی برای 
ایجاد نخس��تین ش��عبه یک بانک خارجی در ایران 
ب��ه میزبان��ی منطقه آزاد ماکو، با ش��رکت ترکیه ای 

انجام شده است. 

نرخنــامه

دریچـه

دلار3,345 تومان
صراف��ان بازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
3.345تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را889.000 تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد3.750 توم��ان و ه��ر پوند 
نیز5.220توم��ان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 
476.000 تومان و هر ربع سکه266.000 تومان فروخته 
شد. هر س��که یک گرمی170.000تومان خریدوفروش 
ش��د و ه��ر گ��رم ط��لای 18 عی��ار 90.708توم��ان 
قیمت خ��ورد. هر اونس طلا ه��م در بازارهای جهانی 

11.157دلار بود. 

قیمتنوع ارز 

3.345دلار آمریکا

3.750یورو اروپا

5.220پوند انگلیس

915درهم امارات

1.220لیر ترکیه

547یوان چین

27ین ژاپن

2.600دلار کانادا

3.450فرانک سوییس

11.050دینار کویت

895ریال عربستان

275دینار عراق

56روپیه هند

895رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

11.157اونس طلا

393.300مثقال طلا

90.708هر گرم طلای 18 عیار

886.000سکه بهار ازادی

889.000سکه طرح جدید

476.000نیم سکه

266.000ربع سکه

170.000سکه گرمی

هراس از یکسان سازی زودرس نرخ ارز
در حالی با نزدیک ش��دن به لغ��و تحریم های بانکی 
سیاس��ت یکسان سازی نرخ ارز به طور جدی تری مورد 
تاکید قرار گرفته که رییس س��ابق پژوهش��کده پولی 
و بانکی معتقد اس��ت که تک نرخ��ی کردن ارز به طور 
زودرس و قبل از احیای شرایط لازم به طور یقین زیان 

بیشتری نسبت به حال برای کشور خواهد داشت. 
فره��اد نیل��ی در گفت وگو با ایس��نا، با بی��ان اینکه 
هیچ کس��ی ب��ه ارز چندنرخ��ی اعتقاد ن��دارد، اظهار 
کرد: همه بر این موضوع واقفند که در ش��رایط فعلی 
تخصیص منابع ناکارآمد بوده، فساد وجود دارد و باید 
بوروکراس��ی س��نگینی را درگیر نظ��ام ارزی کرد، اما 
عجله برای یکسان س��ازی در زمانی ک��ه مقدمات آن 

کاملا فراهم نیست نیز قابل قبول نخواهد بود. 
وی با بیان اینکه »کش��ور ما اص��لا عقبه کم عمقی 
در بانک��داری بین المل��ل و کارک��ردن در نظام ارزی 
ندارد«، ادامه داد: اما به دلیل تحریم این توانمندی تا 
اندازه ای از بین رفته اس��ت؛ به عبارت دیگر توانمندی 
ما کم نش��ده اما بازتاب آن در عرصه بین الملل ضعیف 
ش��ده و باید ترمیم ش��ود. با این وجود قطعا پتانسیل 
بازگش��ت به شرایط قبلی برای ایران وجود دارد. نیلی 
که اخی��را نمایندگی ایران در بانک جهانی را بر عهده 
گرفته اس��ت، تاکید کرد: اگر بخواهیم به طور زودرس 
و قبل از احیای شرایط، نظام ارزی را تک نرخی کنیم 

مطمئنا زیان بیشتری برای کشور خواهد داشت. 
وی با اش��اره به پیش��ینه یکسان س��ازی نرخ ارز در 
کش��ور و اینکه در گذش��ته هم دوبار یکسان س��ازی 
داش��تیم که یک بار ناموفق و بار دیگر موفق بود، ادامه 
داد: ازاین رو بای��د ذخایر ارزی به اندازه کافی تامین و 
شبکه کارگزاری احیا شود که همه بستگی به شرایط 
بین المللی دارد. این کارش��ناس امور بانکی همچنین 
اش��اره ای هم به اقدام��ات اخیر دولت ب��رای ورود به 
یکسان سازی نرخ ارز داشت و گفت: دولت در ماه های 
گذش��ته سهم بازار رس��می را به تدریج کم و بازار آزاد 
را بیش��تر کرده و آن را به رس��میت شناخته است که 
اقدام مناس��بی ب��ود و فاصله بین نرخ آزاد و رس��می 
کمتر شد، با این وجود چون هنوز اطمینان کافی برای 

یکسان سازی وجود ندارد اعلام آن زود است. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، اظه��ارات نیل��ی در رابطه با 
یکسان س��ازی ن��رخ ارز به عن��وان یک��ی از مهم ترین 
سیاس��ت های اصلی بان��ک مرک��زی در حالی مطرح 
می شود که ولی الله سیف، رییس کل بانک مرکزی نیز 
با وجود اینکه بارها نسبت به این موضوع تاکید داشته، 
مهیا شدن شرایط برای یکسان سازی نرخ ارز را پس از 

لغو تحریم ها مورد توجه قرار داده است. 
س��یف تاکید دارد که تک نرخی ک��ردن ارز دغدغه 
همیشگی بانک مرکزی بوده، اما باید توجه داشت که 
تا زیرس��اخت های آن به ویژه برقراری و تقویت رابطه 
کارگزاری بین المللی وجود نداش��ته باش��د، نمی توان 
ب��ه آن ورود پی��دا کرد. این در حالی اس��ت که با لغو 
تحریم ه��ا و گس��ترش رواب��ط کارگ��زاری بین المللی 

شرایط مناسب بیش از گذشته فراهم خواهد شد. 

نسیم نجفی
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کاظمی، تحلیلگر اقتصادی: 
سودآوری بانک ها باید در 

فرآیندهای صادراتی لحاظ شود

یک تحلیلگ��ر اقتصادی با بی��ان اینکه با درایت 
بیش��تر و شفاف س��ازی می توانس��تیم در شرایط 
تحریم قرار نگیریم، گف��ت: ایران در حالی تحریم 
ش��د که طبق فت��وای مقام معظم رهب��ری هرگز 
به دنبال بمب و س��اح هس��ته ای نبوده است، اگر 
می توانس��تیم این موضوع را ب��رای جامعه جهانی 
ش��فاف کنیم هیچ گاه در ش��رایط سخت تحریم ها 

قرار نمی گرفتیم. 
پروی��ز کاظم��ی در گفت وگ��و با پای��گاه خبری 
س��ازمان توس��عه تجارت، گفت: ما همیش��ه روی 
موجی از مش��کات حرک��ت کرده ایم، هرچند این 
محدودیت ه��ا و مش��کات در بخش های��ی باعث 
پیشرفت ما ش��د و راهکارهای جدید را پیش روی 
ما قرار داد اما در چند س��ال اخیر صدمات زیادی 
هم متحمل شدیم و اکنون برای استفاده از فضای 
جدید نیاز به تح��ول در بخش های مختلف داریم 
ت��ا بتوانیم از فرصت های تحریم ها به نحو احس��ن 

استفاده کنیم. 
وی با تأکید بر لزوم تسهیل فرآیندهای تجاری، 
خاطرنش��ان ک��رد: باید در پس��اتحریم بس��ترها و 
ساختارها طوری طراحی شود که همه چیز راحت 
و روان حرک��ت کند؛ در این میان نقش سیس��تم 
بانکداری بسیار حائز اهمیت است چراکه ارتباطات 
صادرکنن��دگان و واردکنندگان از طریق سیس��تم 

بانکی اتفاق می افتد. 
کاظمی به رقابتی شدن اقتصاد جهانی اشاره کرد 
و گفت: یکی از اشکالات اقتصاد ما دستوری بودن 
آن است، این مسئله در جاهایی که اقتصاد دولتی 
حاکم است اتفاق می افتد، یعنی ما بخشنامه صادر 
می کنیم که تولید بالا ب��رود، درآمد مردم افزایش 
پیدا کند و... یعنی اقتصاد دستوری است و اقتصاد 

دستوری به جایی نمی رسد. 
وی ادام��ه داد: در دنی��ای ام��روز ک��ه دنی��ای 
رقابت اس��ت، اگ��ر فض��ای رقابتی ایجاد نش��ود، 
رش��د و توس��عه ای هم به وجود نخواهد آمد. باید 
رقابت س��الم را آزاد گذاش��ت، در رقابت است که 
توانمندی ها بروز می کند، صادرات افزایش می یابد 
و کیفی��ت ارتقا پی��دا می کند. این فض��ای رقابتی 
در نخس��تین قدم سیس��تم های بانکی پیش��رفته  

می خواهد. 
ای��ن تحلیلگر اقتص��ادی با انتق��اد از اینکه بین 
بانک های دولتی و خصوص��ی تبعیض وجود دارد، 
تصریح کرد: بانک های دولتی از منابع ارزان قیمتی 
برخوردارن��د. یعنی دول��ت بودجه هایش را در این 
بانک ها می گ��ذارد، بنابراین اینها منابعی دارند که 
برایش بهره ای نمی دهند ام��ا بانک های خصوصی 
ای��ن امکان را ندارند و باید منابع را از مردم جذب 

کنند. در چنین شرایطی رقابت معنی ندارد. 
وی در پاس��خ به س��والی مبنی بر عدم حمایت 
بانک ها از توس��عه ص��ادرات گف��ت: اگرچه بانک 
خصوصی هم تابع سیاست های کان و در خدمت 
توسعه و رش��د اقتصادی است اما باید سودآور هم 
باش��د؛ پس برای اینکه این ه��ر دو هدف را با هم 
محق��ق کند، باید از ش��رایط برابری ب��رای رقابت 
برخوردار باشد و آزادی عملش با دستوراتی که هر 
روز تغییر می کنند، تهدید نشود، بلکه باید در یک 

فضای رقابتی قرار بگیرد. 
کاظم��ی ادام��ه داد: نمی توان نرخ س��ود پایین 
تسهیات حمایتی را در کشورهای توسعه یافته در 
نظ��ر گرفت اما نرخ ت��ورم ناچیز آنها را ندید. بانک 
حق دارد و باید که با بررسی سود اقدام به حمایت 
از صادرات کند. صادرات و واردات هر دو باید روی 
اصول کارشناس��ی انجام گی��رد وگرنه همه اذعان 
دارن��د که راه ارتقای کمی و کیفی صنایع کش��ور 

و توسعه اقتصادی صادرات است. 
وی با تأکید بر اینکه بانک در اعطای تس��هیات 
و روان س��ازی صادرات با بهره گی��ری از ارتباطات 
بیرونی خود می تواند مؤثر باش��د، افزود: نمی توان 
از هر بانکی توقع داش��ت که برای افزایش صادرات 
هزین��ه کند، چون این مس��ئولیت بانک نیس��ت. 
بانک به دنبال س��ودآوری اس��ت و باید به گونه ای 
سیاس��ت گذاری کرد که از یک سو توسعه صادرات 
غیرنفتی و از س��وی دیگر س��ود بانک ه��ا در نظر 

گرفته شود. 

افزایش 3 برابری ورود 
توریست های اروپایی به کشور

مع��اون س��رمایه گذاری و برنامه ری��زی س��ازمان 
میراث فرهنگی، صنایع دس��تی و گردش��گری گفت: 
آمار توریس��ت های اروپایی که با گذرنامه رسمی در 
سال 93 به کشور س��فر کرده اند در مقایسه با سال 

92 سه برابر افزایش یافته است. 
به گزارش ایرنا، دکتر س��عید شیرکوند در جلسه 
کارگروه اش��تغال و سرمایه گذاری استان در سنندج 
افزود: کاهش زمان صدور ویزای ورود به کش��ور به 
48 س��اعت نقش زیادی در افزایش توریست داشته 

است. 
او با اش��اره به اینک��ه س��رمایه گذاران خارجی با 
درک فض��ای کس��ب وکار و رص��د کردن ش��رایط، 
وارد کشور می ش��وند، صنعت گردشگری را صنعتی 
درآمدزا و اشتغال زا توصیف کرد و گفت: سهم بخش 
گردشگری از اقتصاد جهان چندین برابر شده است. 
در 50 س��ال گذشته اقتصاد جهان مبتنی بر صنعت 
توریس��م بوده و امروز نیز توسعه صنعت گردشگری 

از اهمیت ویژه ای برخوردار است. 
ش��یرکوند با بیان اینکه صنعت گردش��گری سال 
گذش��ته 3 درصد رشد داش��ته، گفت: این درحالی 
است که صنعت گردشگری همیشه رشد دورقمی و 

در مقطعی انفجاری داشته است. 
وی یادآورش��د: اقتص��اد ام��روز جه��ان اقتص��اد 
تکنولوژی ب��ر اس��ت و به گونه ای عم��ل می کند که 
نیروی کار رها می ش��ود لذا صنعت توریسم فرصت 

مناسبی برای اشتغال زایی و کسب درآمد است. 
شیرکوند صنعت گردشگری را بی حد و مرز دانست 
و گف��ت: این بخ��ش از ظرفیت ها و پتانس��یل های 

زیادی برخوردار است. 
مع��اون س��رمایه گذاری و برنامه ری��زی س��ازمان 
گردش��گری  و  صنایع دس��تی  میراث فرهنگ��ی، 
اظهارک��رد: در گذش��ته سیاس��ت گذاران و مروجان 
فرهنگی، گردشگری را مغایر با ارزش های فرهنگی و 
دینی می دانستند و همین خود منجر به بی توجهی 

و توسعه نیافتگی صنعت توریسم شده است. 
وی با اش��اره ب��ه اینکه تهران یک مرکز سیاس��ی 
تجاری محس��وب می شود گفت: به رغم احداث راه ها 
و جاده های متعدد از سال 54 تاکنون هتلی ساخته 
نشده و دلیل آن ناش��ی از بی توجهی به گردشگری 

بوده است. 
ش��یرکوند رشد و توس��عه صنعت گردشگری را از 
تاکی��دات رییس جمهوری بیان ک��رد و گفت: دکتر 
روحانی به پایه گذاری صنعت گردش��گری در کشور 

اعتقاد دارند. 
او ج��ذب گردش��گر خارجی به کش��ور را مرهون 
هماهنگ��ی و همراه��ی س��ازمان ها و ادارات متعدد 

به ویژه سازمان میراث فرهنگی دانست. 

ت��رس از واردات و اش��باع 
ش��دن بازار داخلی کش��ور از 
کالای خارجی در پس��اتحریم 
که هش��دار برخی از دولتی ها 
و خصوصی ه��ا ب��ود، ت��ا آنجا 
پیش رفت ک��ه وزیر صنعت، 
مع��دن و تج��ارت پی��ش از 
خطب��ه نماز جمع��ه دو هفته 
پی��ش، در ای��ن خص��وص با 
م��ردم، مس��ئولان و فع��الان 
اقتصادی حرف زد. نعمت زاده 
از تریبونی سخن می گفت که 
مهم تری��ن اولویت ه��ای نظام 
از آن منتش��ر می ش��ود. مقام 
مع��دن  وزارت صنع��ت،  اول 
وتج��ارت به م��ردم اطمینان 
با  داد که م��راودات تج��اری 
خارجی ها به واردات بی رویه و 
آسیب رساندن به تولید منجر 
وزی��ر صنعت،  ش��د.  نخواهد 
معدن و تجارت درباره واردات 
بی حد و ان��دازه حرف زده اما 
روشن نکرده اس��ت که کدام 
دس��ته واردات از  »ب��ی حد 
می ش��ود.  ان��دازه«  قلمداد  و 
فعالان  از  یک��ی  درحالی ک��ه 
معتقد  نی��ز  بخش خصوص��ی 
است واردات بی رویه مفهومی 
ن��دارد و بهتر اس��ت دولت از 
اصطاح قاچاق استفاده کند، 
چراک��ه قاچاق کم��ر تولید را 

شکسته است. 
ب��ا  بوتراب��ی  محمدرض��ا 
بیان اینکه مش��کل ب��ازار در 
پس��اتحریم  هم مانند دوران 
بود،  قاچاق خواه��د  تحری��م 
به »فرصت ام��روز« می گوید: 
واردکنن��دگان ب��ه ه��ر حال 
به طور منطقی ب��ه اندازه نیاز 
ب��ازار وارد می کنند و کس��ی 
دوست ندارد س��رمایه اش در 
انبار خ��اک بخ��ورد. بنابراین 
آنچ��ه در واردات به اصط��اح 
بی روی��ه اتفاق می افت��د باید 

ریشه یابی شود. فکر نمی کنم 
را  سرمایه اش  بخش خصوصی 

صرف واردات بی رویه کند. 
ب��ه گفت��ه ریی��س هی��ات 
واردکنندگان  انجم��ن  مدیره 
بهداش��تی،  فرآورده ه��ای 
آرایش��ی و عطری��ات ای��ران 
مدیریت تعرفه تا به حال موفق 
عم��ل نک��رده و ممنوعیت ها 
همیش��ه موج��ب بالاتر رفتن 
آمار قاچاق شده است. بوترابی 
ادامه می دهد: وقتی کار برای 
واردکنن��ده رس��می س��خت 
اس��ت و بوروکراس��ی تحویل 
کار همچن��ان زمان بر اس��ت 
بدیهی اس��ت که قاچاقچی با 
هزینه ای بسیار پایین تر اقدام 
به واردات می کند، دولت باید 
راه را درس��ت ب��رود و کار را 
برای آنها سخت کند. به گفته 
وی دولت قبل از س��ختگیری 
برای تعرفه ها باید پیکانش را 

به سوی قاچاق نشانه برود. 
محمدحس��ین  همچنی��ن 
برخوردار، رییس مجمع عالی 
واردات معتقد است آنچه باید 
واردات  از  پیش��گیری  ب��رای 
بی رویه ب��رای آن برنامه ریزی 
ک��رد، قاچ��اق اس��ت چراکه 
مس��ئله واردات بی روی��ه ب��ه 
میزان قاچاق برمی گردد. وی 
که مدیریت تعرفه را نیز مهم 
می دان��د به »فرص��ت امروز« 
می گوید: تعیی��ن تعرفه برای 
ارزآوری  که  کالاهای مصرفی 
ب��الا دارند باید با حساس��یت 

انجام شود. 
او بی��ان اینک��ه تم��ام فکر 
و ذک��ر دولت بای��د قاچاق و 
چگونگی مبارزه با آن باش��د، 
ادامه می ده��د: نباید با تعرفه 
ذهن مردم را منحرف کرد. به 
گفته وی مبارزه با قاچاق باید 
اولویت باش��د چ��ون ارزآوری 

و مالیات ن��دارد. عاوه بر این 
اشتغال را هدف گرفته و ذائقه 
فرهنگی جامعه را تغییر داده 
اس��ت. عضو هیات نمایندگان 
اتاق ته��ران می افزاید: قاچاق 
انبوه معمولاً به س��وی مراکز 
مصرفی به خصوص ش��هرهای 
بزرگ و تهران سرریز می شود. 
اقتص��ادی  فع��ال  ای��ن 
لازم��ه مب��ارزه با قاچ��اق را 
فرهنگ س��ازی عن��وان کرده 
و معتقد اس��ت صداوس��یما و 
تلویزی��ون مس��ئولیت زیادی 
برنامه س��ازی های  ب��ا  و  دارد 
هدفمن��د ب��رای م��ردم باید 
تش��ریح ش��ود که ب��ا خرید 
هرقل��م کالای قاچ��اق چقدر 
به س��امت خودشان، چرخه 
تولید و اش��تغال فرزندان شان 

ضرر می رسانند. 
امروز«  به گزارش »فرص��ت 
اگرچه نعمت زاده در اظهاراتش 

درخصوص ممانع��ت از واردات 
بی روی��ه ب��ه برنامه ریزی دولت 
بر این محور تأکید کرده است، 
ام��ا زیرکانه و در بخش دیگری 
از س��ختانش از مردم خواسته 
ت��ا برای مبارزه ب��ا قاچاق کالا، 
کالای داخل��ی خریداری کنند. 
همچنی��ن از اصن��اف توزیعی 
توزی��ع  از  ک��رد  درخواس��ت 
این کالا ه��ا خ��ودداری کنند. 
خواس��ته های وزی��ر صنع��ت، 
مع��دن و تج��ارت از جای��گاه 
نمازجمعه تهران نشان می دهد 
ک��ه در مبارزه با قاچاق دس��ت 
به دامان مردم و اصناف ش��ده 
اس��ت و در مب��ارزه ب��ا قاچاق 
و  کارب��ردی  برنامه  همچن��ان 
هدفمند وجود ندارد و همچنان 
دی��دگاه در پس��اتحریم، برای 
ورودی  مب��ادی  در  مب��ارزه 
جایش را به آخرین حلقه یعنی 
مصرف کننده می دهد. آمارهای 
س��تاد مبارزه با قاچاق نش��ان 
می ده��د بی��ش از 20 میلیارد 
دلار چرخ��ه مال��ی در قاچاق 
وجود دارد و این درحالی  است 
که برخی آمارهای غیر رسمی با 
احتساب تمامی موارد قاچاق از 
رقم��ی نزدیک ب��ه دو برابر این 
رقم می گویند. به نظر می رسد 
در مس��ئله قاچ��اق که بخش 
وس��یعی از حوزه اقتصادی در 
کشور را آلوده کرده و از چرخه 
مال��ی بالایی برخوردار اس��ت، 
دول��ت آنطور ک��ه باید چالش 
نمی کند. اگرچه برخی دولتی ها 
و خصوصی ه��ا معتقدند قاچاق 
در پس��اتحریم تیغ��ش دیگ��ر 
برنده نخواهد ب��ود اما برخی از 
فع��الان بخش خصوصی قاچاق 
را ریشه دار تر و برنده تر می دانند 
و این س��وال پی��ش می آید که 
دس��ت اندرکاران آن ب��ه چ��ه 
میلی��ارد دلار  از 20  قیمت��ی 

خواهند گذشت. 

مدیرکل گمرک بازرگان گفت: رفت وآمد 
مسافری وکامیون ها ازمرز بازرگان ادامه دارد. 
به گزارش ایرنا، توحی��د آذربد درگفت وگوی 
تلفنی با ایرنا درآنکارا گف��ت: مرز بازرگان به 
فعالیت عادی خود ادامه می دهد و در روزهای 
سه شنبه – چهارشنبه کامیون ورودی 473 
دستگاه و خروجی 322 دستگاه و چهارشنبه 
– پنجش��نبه نی��ز ورودی 348 دس��تگاه و 
خروجی 307 دس��تگاه بود. مدیرکل گمرک 
بازرگان درخصوص رفت وآمد مسافران از این 
مرز نیز گفت: ازساعت هشت صبح چهارشنبه 
تا هشت صبح پنجشنبه در مجموع یک هزار 
و 371 مسافر ورودی و 1071 مسافر خروجی 
داشتیم. درهمین حال استانداری آغری ترکیه 
نیز روز پنجش��نبه با صدور اطاعیه ای اعام 
کرد که موضوع بس��ته ش��دن مرز گوربولاغ 
– ب��ازرگان مط��رح نیس��ت. در اطاعیه این 
اس��تانداری آمده اس��ت: دربرخی از رسانه ها 
ادعاهایی درخصوص بس��ته شدن یک طرفه 
مرز گوربولاغ – بازرگان مطرح شده که صحت 
ندارد و چنین چیزی نیز مطرح نیس��ت. روز 
سه ش��نبه در پی به آتش کشیده شدن یک 

کامیون ایرانی درمسیر جاده ترانزیتی ترکیه 
به ایران درداخل قلمروی ترکیه، رس��انه های 
ترکیه از بسته شدن مرز گوربولاغ خبر دادند. 
مرز ب��ازرگان – گوربولاغ در واق��ع دروازه 
اصلی ترکیه به ایران و کش��ورهای آس��یای 
مرکزی و شرق و دروازه اصلی ایران به ترکیه 
و اروپا است. این مرز درهمین حال بزرگ ترین 
مرز عبوری برای مسافران زمینی بین دوکشور 

است. 
مرز سرو – اسن دره و مرز رازی کاپی - کوی 
دو مرز دیگر بین ایران و ترکیه هس��تند. مرز 
سرو – اس��ن دره به خاطر بازس��ازی مرز در 
طرف ترکیه و مرز کاپی کوی - رازی به خاطر 
امکانات بس��یار محدود برای عبور مس��افران 
زمین��ی و خودروه��ا پاس��خگوی نیازه��ای 
ارتباطات گس��ترده بین دو کش��ور نیستند. 
نیروهای ژاندارمری و امنیتی ترکیه به دنبال 
ش��روع درگیری ها در مناطق شرق و جنوب 
شرق ترکیه، با افزایش تدابیر امنیتی در مسیر 
جاده ترانزیتی ترکیه ب��ه ایران، بر نقطه های 
کنترل در طول این مسیر به ویژه در محدوده 
ارزروم به دوغوبایزید و مرز گوربولاغ افزوده اند. 

مدیرکل گمرک بازرگان: 

رفت و آمد در مرز بازرگان ادامه دارد

پیشگیری از واردات بی رویه با حل مساله قاچاق امکان پذیر است 

دولت به سوی قاچاق نشانه بگیرد
گردشگریتجارت

مینوگله



شاید وقتی ترکیه در اواسط 
سال گذش��ته ناگهان تصمیم 
گرف��ت راه را ب��ر کامیون های 
ایرانی بس��ته، نسبت به تغییر 
در س��اختار ع��وارض جاده ای 
اقدام کند، هرگز گمان نمی برد 
در فاصل��ه کمتر از یک س��ال 
نه تنه��ا قدرت چانه زنی خود بر 
س��ر تعرفه ه��ای ترانزیت را از 
دست دهد که حتی در تأمین 
حداق��ل امنیت در خاک خود 
نیز با مش��کلات زیادی مواجه 

شود. 
دولت ترکیه که در طول تمام 
س��ال های گذشته با روی کار 
آمدن حزب اعتدال و توس��عه 
توانس��ت مسیر رشد اقتصادی 
مثبت را ب��رای دوره ای مداوم 
پش��ت س��ر بگذارد و با تبدیل 
ش��دن به یک��ی از قدرت های 
منطقه بارها درخواس��ت ورود 
ب��ه اتحادی��ه اروپ��ا را مط��رح 
کن��د، ح��الا روزهایی را تجربه 
می کند که کمتر کس��ی تصور 
ورود به آن را داشت؛ روزهایی 
که بیشترین تأثیر را در مسیر 
ترانزیت��ی این کش��ور با ایران 

داشته است. 
اقتصادی  اختلافات  هرچند 
در تعیی��ن تعرف��ه ترانزیت��ی 
تقریباً تمام روزهای گذشته در 
چن��د ماه اخیر در مرز بازرگان 
را غیر عادی کرد اما با رسیدن 
دو ط��رف ب��ه راه حلی موقتی، 
بس��یاری گم��ان می کردن��د 
ب��ار دیگ��ر مح��ور ترانزیت��ی 
مه��م منطق��ه به ح��ال عادی 

بازمی گردد. 
ای��ن تصور ام��ا چندان دوام 
نداش��ت تا این بار نه مشکلات 
ب��ه وجود آمده برای کامیون ها 
ک��ه حمله به قطارهای ایرانی، 
آسمان همکاری های دو طرف 
را تی��ره ک��رد؛  ابتدا خرابکاری 
در مس��یر یک قطار که حامل 
مس��افران ایرانی بود و س��پس 
انفجار در مس��یر قطار دوم که 
از ای��ران راه��ی ترکی��ه بود تا 

مسافران ایرانی را باز گرداند. 
اتف��اق پی در پ��ی  ای��ن دو 
نخس��تین تأثی��ر خ��ود را ب��ر 
توریستی  همکاری های  آینده 
دو کش��ور داشت. شرکت رجا 
رس��ماً اعلام کرد تا زمانی که 
اوضاع امنیتی ترکیه مناس��ب 
نش��ود و دول��ت ای��ن کش��ور 
نتوان��د بار دیگ��ر عبور و مرور 
ایم��ن قطارها را تنظیم کند تا 
اطلاع ثانوی قطاری به س��مت 
این کشور حرکت نخواهد کرد. 
ب��ه دنب��ال ج��دی ش��دن 
تهدیده��ا در خ��اک ترکی��ه 
برآیند ه��ای ابتدایی نش��ان از 
آن دارد که درخواس��ت س��فر 
به این کشور توریست پذیر نیز 
پایین آمده و این به معنای آن 
اس��ت که همسایه غربی ایران 
خطر از دس��ت دادن بازاری را 
دارد که در س��ال برایش چند 
صد هزار مسافر به همراه داشته 
و بخ��ش قاب��ل توجهی از بازار 
توریس��ت این کشور را تأمین 

می کرده است. 
در کن��ار بازار مس��افرتی اما 
ش��اید نگران��ی اصلی ترکیه را 
از دس��ت رفت��ن بازار ترانزیتی 
این کش��ور بسازد. قرار داشتن 
ای��ن کش��ور به عن��وان یک��ی 

از اصلی تری��ن نق��اط اتص��ال 
زمینی اروپا با آس��یای مرکزی 
و س��ابقه امنی��ت مطلوب آن 
در جابه جای��ی کالا ه��ا، ترکیه 
را در تمام س��ال های گذش��ته 
به عنوان یک ش��ریک مطمئن 
برای ایران مطرح کرده و حالا 
این مشکلات می تواند اوضاع را 
به کلی دگرگون کند. از سوی 
دیگر مسائل امنیتی و سیاسی 
اخی��ر ب��ه کاه��ش ارزش پول 
مل��ی این کش��ور نیز انجامیده 
و هش��دار یک بحران اقتصادی 

را می دهد. 

مرز دوباره باز شد اما. . . 
آخرین حمله مس��لحانه که 
ش��اید تیر خلاص��ی بر تلاش 
ترکیه برای ثابت نگه داش��تن 
اوضاع باش��د چن��د روز قبل و 
در هجوم به یک کامیون ایرانی 
اتف��اق افت��اد. در این حمله که 
کامیون و محموله  آن در خاک 
ترکیه و توس��ط افراد ناشناس 
به آتش کش��یده شد، هرچند 
به خس��ارت جانی نرس��ید اما 
به عنوان  کامی��ون  رانن��دگان 
آخری��ن گروه��ی ک��ه هن��وز 
ب��ه قص��د عزیمت ب��ه ترکیه 
برنامه ری��زی می کنن��د را نیز 

برای ادامه فعالیت ش��ان دودل 
کرده اس��ت. هرچن��د ترک ها 
پ��س از این حمل��ه نیز دوباره 
مرز خود را گش��ودند اما شاید 
دیگر خبری از رونق حضور در 

خاک ترکیه نباشد. 
محم��د ج��واد عطرچی��ان، 
مدی��رکل دفت��ر ترانزی��ت و 
پایانه ه��ای م��رزی س��ازمان 
ب��ا  گفت وگ��و  در  راه��داری 
»فرص��ت امروز« در تش��ریح 
آخری��ن وضعی��ت موجود در 
مرز ب��ازرگان اظهار کرد: پس 
از حمله اخیر به کامیون ایرانی، 
ترک ه��ا برای مدتی کوتاه مرز 
خود را بس��تند اما پس از چند 
س��اعت راه دوباره باز ش��ده و 
کامیون ها به ش��کل عادی در 

تردد هستند. 
به گفته وی در حال حاضر در 
مرز دو طرف هیچ محدودیتی 
ب��رای آمد و ش��د وجود ندارد 
ام��ا برخی از راننده های ایرانی 
نسبت به ورود دوباره به خاک 

ترکیه تردید دارند. 
عطرچی��ان تصری��ح ک��رد: 
اولوی��ت م��ا در عرصه ترانزیت 
و  راننده ه��ا  امنی��ت  حف��ظ 
محموله ه��ای ترانزیت��ی ایران 
است و قطعاً زمانی خودروهای 

ایرانی به س��مت دیگر مسیرها 
حرک��ت می کنند که کش��ور 
میزب��ان درباره حف��ظ ایمنی  

آنها قولی جدی داده باشد. 
مدی��رکل دفت��ر ترانزیت و 
پایانه ه��ای مرزی درباره آینده 
ترانزیتی دو کشور و تصمیمات 
جدی��د ایران در این رابطه نیز 
گفت: قطعاً با توجه به س��ابقه 
گس��ترده ای  همکاری ه��ای 
ک��ه بین ای��ران و ترکیه وجود 
داش��ته ما نسبت به تداوم این 
روند خوش��بینیم اما قطعاً این 
موض��وع باید با رعایت ضوابط 
ایمن��ی و البته قول مس��تقیم 
دولت این کش��ور برای تأمین 
امنیت باش��د. م��ا گزینه های 
دیگری نیز برای تعیین مس��یر 
ترانزیت��ی جدید به اروپا داریم 
ک��ه قابلیت بررس��ی دارند اما 
ترجیح بر این است که نسبت 
به روشن شدن وضعیت ترکیه 

اقدام کنیم. 
هرچن��د مس��ئولان ایرانی 
ترجیح می دهند تا مش��خص 
نش��دن موضع دقی��ق دولت 
ترکی��ه درب��اره اتفاقات اخیر 
از اظهارنظر مس��تقیم درباره 
ی��ا  جایگزی��ن  مس��یرهای 
کش��ورهای مقصد خودداری 
کنند اما از هم اکنون می توان 
گزینه های��ی مانند آذربایجان 
ی��ا ارمنس��تان را ب��رای عبور 
روی  ایران��ی  کامیون ه��ای 
می��ز آورد. البت��ه ب��ا توج��ه 
ب��ه بعد مس��افت بالاتری که 
س��فر ب��ه ای��ن کش��ورها به 
تحمیل  ایرانی  کامیون ه��ای 
انتظ��ار  می ت��وان  می کن��د، 
این چنینی  گزینه های  داشت 
پ��س از قط��ع امید از ترک ها 
اجرایی ش��وند. هرچه هست 
کش��وری ک��ه خ��ود را برای 
پیوستن به غول های اروپایی 
در  ام��روز  می ک��رد  آم��اده 
حوزه های مختلف با مش��کل 
امنیت��ی مواجه اس��ت و این 
ش��اید آغازی بر پایان رش��د 

اقتصادی ترک ها باش��د. 

معاون امور مسکن و ساختمان 
وزیر راه و شهرسازی با بیان اینکه 
در بخش خریدوفروش مسکن تا 
التهاب ش��دیدی  امس��ال  پایان 
وج��ود ن��دارد و موجودی ه��ا و 
تقاضاها نشان می دهد این بازار تا 
پایان سال التهاب نخواهد داشت، 
گف��ت: امید اس��ت میانگین نرخ 
اجاره به��ا را همچنان بتوانیم زیر 

نرخ تورم نگاه داریم. 
ب��ه گ��زارش ف��ارس، حام��د 
مظاهری��ان با بی��ان اینکه رونق 
از  یک��ی  س��اختمان  صنع��ت 

روش ه��ای کاهش بی��کاری در 
جامع��ه اس��ت، گف��ت: در مورد 
قیم��ت  از  خ��ود  پیش بین��ی 
مس��کن بای��د بگوی��م ک��ه در 
بخ��ش خریدوف��روش مس��کن 
الته��اب ش��دیدی وج��ود ندارد 
و موجودی ه��ا و تقاض��ا نش��ان 
می دهد ک��ه این بازار ت��ا پایان 

سال التهاب نخواهد داشت. 
مظاهری��ان در پاس��خ به این 
س��وال که افزای��ش اجاره بها در 
کشور ادامه پیدا می کند یا خیر؟ 
گف��ت: هرس��اله از خردادماه تا 

افزایش  ش��اهد  ش��هریور  پایان 
اجاره بها در کش��ور هس��تیم که 
امید اس��ت ای��ن افزایش تا یک 
ماه آینده با کاهش نسبی همراه 

شود. 
وی ادام��ه داد: همچنین رصد 
نش��ان می دهد  املاک  معامل��ه 
که افزایش قیم��ت مالکان برای 
از  پایین تر  مس��کونی  واحدهای 
ن��رخ تورم اس��ت و امید می رود 
بتوانی��م میانگین ن��رخ اجاره بها 
را همچن��ان زیر ن��رخ تورم نگاه 

داریم. 

معاون امور مسکن و ساختمان 
وزیر راه و شهرسازی افزود: رونق 
گس��ترده در صنعت س��اختمان 
انتظاری است که همه مردم اعم 
از انبوه سازان و شخصی سازان به 

آن امیدوارند. 
وی افزود: اگرچه ما در زمینه 
س��اختمان در رکود هستیم اما 
امید است با گش��ایش هایی که 
در آینده نزدیک صورت می گیرد 
این صنعت از رکود خارج شود. 

ب��ه  اش��اره  ب��ا  مظاهری��ان 
صنع��ت  در  اش��تغال  فرص��ت 

ساختمان س��ازی که در کاهش 
ن��رخ بی��کاری تاثی��ر می گذارد، 
صنع��ت  رون��ق  ک��رد:  تاکی��د 
س��اختمان در کش��ور علاوه بر 
خارج کردن کشور از رکود باعث 
می ش��ود تع��داد قابل توجهی از 
کارگ��ران این صنع��ت به صورت 
مس��تقیم و غیرمس��تقیم به کار 
مش��غول ش��وند. به گفت��ه وی، 
همچنی��ن ای��ن صنع��ت باعث 
گردش چرخه تولید در کش��ور 
و فعالیت گسترده تر کارخانجات 

داخلی است. 

قیمت  )تومان(محدوده متراژ

4 میلیارددارآباد200 متر 

7 میلیارد و 200 میلیوننیاوران370 متر 

6 میلیارد و 500 میلیونشهرک غرب، بلوار دادمان500 متر

2 میلیارد و 200 میلیونسعادت آباد، میدان سرو180 متر

975 میلیونستارخان، توحید 130 متر

10 میلیاردجردن شمالی450 متر

2 میلیارد و 400 میلیونسیدخندان300 متر

1 میلیارد و 900 میلیونجنت آباد 210 متر

2 میلیاردسردار جنگل، شمال نیایش200 متر

1 میلیارد و 600 میلیونتهرانپارس 135 متر

2 میلیارد و 520 میلیونسهروردی210 متر

2 میلیارد و 200 میلیونمطهری207 متر

خروج رکود از مسکن با گشایش های مالی در آینده نزدیک 

ایران مسیرهای ترانزیتی جدید را بررسی می کند

روزگار تیره اقتصادی همسایه غربی

شنبه
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نرخنامه

حمل و نقل

 آخرین وضعیت سهامداران 
پدیده شاندیز

 مس��ئولان قوه قضاییه و وزارت راه و شهرس��ازی 
پیگیری تخلفات پروژه پدیده ش��اندیز را در دستور 
کار قرار داده اند و معتقدند نتیجه نهایی رسیدگی به 

این پرونده باید احقاق حقوق مردم باشد.
به گزارش پایگاه خبری وزارت راه و شهرس��ازی، 
معاون اول قوه قضاییه در حاشیه گردهمایی مدیران 
کل اس��تانی و ستادی س��ازمان ثبت اسناد و املاک 
کش��ور در مش��هد درباره آخرین وضعیت رسیدگی 
به پرونده ش��رکت پدیده شاندیز گفت: دستگاه های 
قضایی و غیرقضایی از کسانی که براساس موازین و 
اص��ول صحیح اقدام به س��رمایه گذاری و کارآفرینی 

کنند، استقبال و حمایت می کند.
محس��نی اژه ای اف��زود: گاه��ی افرادی به اس��م 
کارآفرینی و اشتغالزایی بدون استفاده از منابع خود 
و از جی��ب مردم پ��روژه ای را آغ��از می کنند که در 

نهایت به ضرر مردم تمام می شود.
وی بیان کرد: برای رسیدگی به پرونده شرکت پدیده 
شاندیز ستادی به ریاس��ت استاندار خراسان رضوی و 
همکاری دستگاه قضایی در این استان تشکیل شده تا 
به این موضوع رسیدگی شده و از انجام موارد خلاف و 

متضرر شدن مردم جلوگیری شود.
وی گفت: پرونده شرکت پدیده فقط جنبه قضایی 
ن��دارد بلک��ه دس��تگاه های بس��یاری در آن دخیل 
هس��تند که باید موارد نامطلوب این پرونده را حذف 

یا اصلاح کنند.
وی افزود: س��تاد اس��تانی مرتبط با پرونده پدیده 
باید به س��ه مورد شامل اصلاح یا حذف فعالیت های 
خ��لاف قانون، ت��داوم فعالیت ه��ای قانونی و اصلاح 
م��واردی ک��ه می تواند موج��ب اغوای مردم ش��ود 

رسیدگی و اقدام کند.
این در حالی اس��ت که اوایل مردادماه سال جاری 
حسین معصوم، مشاور و نماینده تام الاختیار وزیر راه 
و شهرسازی در ش��ورای حفظ بیت المال در اراضی 
و منابع طبیعی، سرنوش��ت پروژه پدیده ش��اندیز را 
منوط به اعلام رسمی مقامات استانی و دستگاه های 

قضایی در آینده ای نزدیک دانست.
ب��ه عقیده معصوم نحوه ارائه کار مدیران ش��رکت 
پدیده ش��اندیز به گونه ای بود که با مصوبات شورای 
عالی معماری و شهرس��ازی مغایرت داشت و تمامی 
مدیران در کمیته بررسی طرح پدیده شاندیز نسبت 

به احراز تخلف مدیران این طرح اتفاق نظر دارند.
معصوم ادامه داد: پیش تر و در جلس��ات متعددی 
که در وزارت کشور برای پیگیری این پرونده داشتیم 
این دیدگاه که مردم به عنوان سهامداران این پروژه 
باید به حقوق قانونی خود برس��ند و مدیران ارش��د 
پدیده نیز برای ادامه کار روند قانونی را دنبال کنند 
بارها مورد بحث مسئولان ارشد دستگاه های مختلف 

اجرایی زیرمجموعه دولت قرار گرفت.
وی تاکی��د ک��رد: هدف ما این اس��ت ک��ه منافع 
سرش��اری که از این پروژه به دست می آید به جیب 
متخلفان س��رازیر نش��ود و مردم که بخشی از سهام 
ش��رکت را خریداری کرده اند نی��ز از منافع بهره مند 
شوند. دولت تنها در این صورت و با طی روند قانونی 
ش��رکت اس��ت که حاضر به ادامه اجرای این پروژه 

می شود.
تقریبا همزمان با جلس��ه س��وم مردادماه  سلسله 
نشس��ت های کمیته بررسی پدیده شاندیز، جلسه ای 
ب��ا حض��ور عبدالرض��ا رحمانی فضلی وزیر کش��ور، 
حجت الاس��لام و المس��لمین س��ید ابراهیم رئیسی 
دادستان کل کشور، مقامات استان خراسان رضوی، 
اس��تاندار خراس��ان رض��وی و پی��روز حناچی دبیر 
ش��ورای عالی معماری و شهرسازی پیرامون پدیده 
شاندیز در محل وزارت کشور برگزار شد موسی الرضا 
ثروتی، عضو کمیس��یون برنامه، بودجه و محاسبات 
مجلس از نامه ۳۵ نماینده به روس��ای قوای مقننه و 
مجریه برای رفع مشکل سهامداران و سپرده گذاران 

پدیده شاندیز و موسسه میزان خبر داد.

800کیلومتر در سال از برنامه 
ساخت خط آهن عقب هستیم

عضو کمیس��یون عمران مجلس شورای اسلامی با 
بیان اینکه تکلیف حمل و نقل ریلی را باید مش��خص 
کنیم، گف��ت: درحالی که متوس��ط بهره ب��رداری از 
ریل در کش��ورمان بای��د 1000 کیلومتر در س��ال 
 باش��د اما در حال حاضر متوس��ط ساخت خط آهن 

170 کیلومتر است. 
مهرداد لاهوت��ی در گفت وگو با ایلن��ا اظهار کرد: 
طبق س��ند چش��م انداز تا اف��ق 1404 باید 2۵هزار 
کیلومتر خط آهن در سراس��ر کش��ور وجود داشته 
باش��د. وی با بی��ان اینکه در حال حاض��ر 11 هزار 
کیلومت��ر خط آه��ن در ش��بکه حمل و نق��ل ریلی 
کش��ورمان وجود دارد، ادامه داد: طب��ق برنامه باید 
2۵ ه��زار کیلومت��ر راه آهن تا س��ال 1404 در این 
ش��بکه فعال باش��د و برای تحقق این ماموریت باید 
متوس��ط بهره برداری از خط  آهن 1000 کیلومتر در 
سال باشد اما این عدد در حال حاضر 170 کیلومتر 

و در نهایت 200 کیلومتر در سال است. 
لاهوتی افزود: این در حالی است که تا 10 الی 11 
س��ال آینده باید 14 هزار کیلومتر راه آهن در کشور 
ساخته شود و در حال حاضر 800 کیلومتر از برنامه 
س��اخت خط آهن عقب هس��تیم. عضو کمیس��یون 
عم��ران با بیان اینکه کل بودج��ه حمل و نقل اعم از 
دری��ا، هوا، ریل و جاده  6هزار میلیارد تومان اس��ت، 
گفت: ب��ا این اعتب��ارات محدود راهی جز تش��ویق 

بخش خصوصی برای ورود به این صنعت نداریم. 

استفاده ایرلاین ها از خلبانان 
نظامی برای کاهش هزینه ها

مدیرکل دفتر گواهینامه های س��ازمان هواپیمایی 
کش��وری با بیان اینکه ۹0درصد خلبان ایرلاین های 
داخلی، ایرانی هستند، گفت: خلبانان نظامی هزینه  
کمتری برای ایرلاین ها دارند و به همین دلیل از آنها 

استفاده می شود. 
به گزارش تس��نیم، محمدرضا کاظمی پور با بیان 
اینک��ه نیازس��نجی از ایرلاین ها ب��رای به کارگیری 
نیروه��ای جدید فنی و خلبان در حال انجام اس��ت 
تا مش��خص شود تا پنج سال آینده نیاز به چه تعداد 
خلبان و نیروی فنی وجود دارد، اظهار کرد: سازمان 
هواپیمایی کشوری قصد جوان سازی کادر خلبانی و 
نیروه��ای فنی را دارد و هم اکن��ون کمبود خلبان و 
نیروهای فنی احس��اس نمی شود، اما با لغو تحریم ها 
و توس��عه ناوگان هوایی این نیاز و کمبود احس��اس 
می شود. وی ادامه داد: برخی خلبانان آموزش دیده 
که دارای گواهینامه CPL و IR هس��تند در مقطع 
کنون��ی به دلیل کمب��ود هواپیم��ا نمی توانند پرواز 
داشته باشند و نتوانسته اند استخدام و جذب شوند. 
وی ب��ا بیان اینکه اس��تفاده از خلبانان نظامی در 
ایرلاین های داخلی ب��ه دلیل هزینه کمتر آنها برای 
شرکت هاست، بیان کرد: خلبانانی که در آموزشگاه ها 
آم��وزش می بینند، خلبان نیس��تند و باید به صورت 
کمک خلبان دوره هایی را بگذرانند، این مسئله ۵0 

تا 60میلیون تومان برای ایرلاین ها هزینه دارد. 
وی ب��ا ی��ادآوری اینک��ه خلبانان��ی ک��ه از مراکز 
آموزش��ی تعلی��م می بینند صرفا 160س��اعت پرواز 
داشته اند، ادامه داد: ایرلاین ها بیشتر تمایل دارند از 
خلبانان باتجربه و با ساعت پرواز بالا استفاده کنند. 

مترو 4 برابر قطار هزینه می برد
صدای سوت قطارهای حومه ای 

بلندتر شد 
پ��س از عب��ور از نزدیک به دو س��ال برنامه ریزی و 
طراحی نقش��ه های مختلف برای گسترش راه آهن به 
نظر می رس��د اج��رای این برنامه های کلان با ش��یبی 
ملایم پیگیری می ش��ود. در این میان پروژه قطارهای 
حومه ای اوضاع بهتری از دیگر همسان های خود دارد. 
به گزارش ایس��نا، وزیر راه و شهرسازی از ابتدای 
دول��ت یازدهم بر اجرایی ش��دن طرحی تاکید کرد 
که ش��اید گستردگی کش��وری آن و البته اعتبارات 
س��نگینی که طلب می کرد بیش از این تمام وزرای 
س��ابق را در ارائه وعده ای جدی��د درباره آن برحذر 
می داش��ت. طرح راه اندازی قطاره��ای حومه ای که 
امروزه در بس��یاری از کشورهای توسعه یافته جهان 
ج��زو پرطرفدارترین وس��ایل حمل و نقل محس��وب 
می شود در ایران مثال های قابل ذکر چندانی ندارد. 
هرچن��د از لح��اظ تاریخی قط��ار دودی تهران - 
ش��هرری یا از لحاظ کارایی خط ریلی ارتباطی بین 
ته��ران و کرج می تواند مصداق هایی از این نوع قطار 
در ایران به حس��اب آید اما شاخصه های مختلف آن 

کمتر در پروژه های داخلی نظیر دارد. 
س��رعت بالای ت��ردد، تع��داد زی��اد قطارهای در 
سیر، توقف کوتاه مدت در ایس��تگاه ها، امکان خرید 
لحظه ای بلیت، زمان دقیق حرکت و مس��افران ثابت 
و همیش��گی تنها بخش��ی از ویژگی ه��ای قطارهای 
حومه ای را می س��ازد. در طول ماه های گذشته بارها 
صحبت از آغاز طرح های قطارهای حومه ای شده که 
با توجه به نیاز بالای ساکنان مناطق حومه ای تهران 
احتمالا شهرهای پرجمعیت اطراف پایتخت در این 

فهرست جایگاهی ویژه خواهند داشت. 
در ای��ن بین قطعا یکی از مس��ائلی که به ش��دت 
سرعت تکمیل پروژه ها را تهدید می کند بحث منابع 
اعتباری اس��ت که هرچند از قول صندوق توس��عه 
ب��رای کمک به راه آهن گرفته تا افزایش توان تامین 
فاینانس در روزهای پس از تحریم را شامل می شود 
اما قطعا تا رس��یدن پول به کارگاه های عملیاتی راه 
درازی در پی��ش اس��ت. با این وج��ود راه آهن اعلام 
کرده طرح س��اخت قطار حومه ای در قیاس با مترو 
به شدت به صرفه تر است، تا جایی طبق اعلام معاون 
فنی و زیربنایی راه آهن کل اعتبارات پروژه تهران - 
گرمسار کمتر از 200 میلیارد تومان برآورد می شود، 
در حالی که فقط زیرس��اخت پ��روژه مترو در همین 

مسیر 800 میلیارد تومان اعتبار می خواهد. 

عمران

نرخ کلنگی های تهران 
گفته می ش��ود با خروج رک��ود از بازار 
مس��کن، معام��لات و تقاضاها به س��مت 
خانه های کلنگ��ی افزایش می یابد چراکه 
زمین در کلانشهرها به ویژه پایتخت بسیار 
محدود است و بس��از بفروش ها و فعالان 
این بازار در این ش��رایط خانه های کلنگی 
را بهتری��ن گزینه برای تولی��د می دانند. 
بازار  مس��ئولان و کارشناس��ان معتقدند 
مسکن در س��ال ۹4 هم در رکود خواهد 
ب��ود ام��ا عم��ق رک��ود را رو ب��ه کاهش 
می دانند و پیش بینی خیز خروج از رکود 

را در نیمه دوم س��ال دارن��د. حال اینکه 
با خروج رکود از بازار مس��کن، نخس��تین 
فایل هایی که ب��ا افزایش معاملات مواجه 
می ش��ود، خانه ه��ای کلنگ��ی اس��ت و با 
افزای��ش معاملات هم قطع��ا این املاک 
درص��دی افزایش قیمت خواهند داش��ت 
که مسئولان مسکنی دولت معتقدند این 
افزای��ش قیمت ها زیر نرخ ت��ورم عمومی 

خواهد بود. 
در ج��دول زی��ر قیم��ت روز خانه های 

کلنگی تهران آمده است: 

جواد هاشمی



بیش از س��ه دهه اس��ت که 
کش��اورزی ای��ران ب��ه دلایل 
متف��اوت، آس��یب می بین��د. 
مدیری��ت  و  آب  کمب��ود 
نادرس��ت منابع آبی، توس��عه 
فزاین��ده مدیری��ت س��ازه ای، 
نبود الگوی کشت، اجرا نشدن 
قوانین توسعه پایدار در بخش 
کش��اورزی و به وی��ژه آب، در 
دهه ه��ای اخیر از دلایل اصلی 

این نابسامانی ها بوده است. 
در سال های پس از پیروزی 
انق��اب که هنوز کفگیر ذخایر 
و منابع آبی کشور به ته دیگ 
نخ��ورده بود و چشمه س��ارها، 
دریاچه ها  تالاب ه��ا،  روده��ا، 
و دش��ت های کش��ور پر آب و 
زن��ده بودن��د، آت��ش مدیریت 
نادرس��ت و الگوهای توس��عه 
ش��تاب زده و بی مطالع��ه، ب��ر 
خرمن کش��اورزی ایران افتاد. 
ای��ن روند ک��ه همچنان ادامه 
دارد و برخی مس��ئولان نیز بر 
آن تأکی��د کرده اند، هر روز بر 
مناب��ع آبی کش��ور و همچنین 
بخش کشاورزی فشار بیشتری 
می آورد تا جایی که اکنون در 
بخش های��ی از مناطق جنوبی 
مانن��د حوض��ه آبری��ز مارون 
ممنوعی��ت  خوزس��تان،  در 
کش��ت تابستانه اعمال شده و 
کش��اورزانی که آماده کش��ت 
و کار بودن��د در ای��ن فص��ل از 
س��ال، بیکاری دامنگیرش��ان 

شده است. 
از س��وی دیگ��ر با خش��کیدن 
تالاب ها و برداش��ت های بی رویه 
از ذخای��ر زیرزمینی آب، برخی از 
دشت های حاصلخیز فرونشسته اند 
و به زمین مرده تبدیل ش��ده اند. 
دشت هایی که دیگر امکان احیای 
آنه��ا وجود ندارد و مانند دریاچه 
ارومی��ه جز خاط��ره ای در اذهان 

چیزی نمی ماند. 

کشاورزی خوزستان فدا 
می شود؟ 

در ای��ن بحبوب��ه ک��م آبی و 
البت��ه ضع��ف مدیریت ه��ا ب��ر 
بخش آب و کش��اورزی، راهکار 
اجتناب ناپذی��ری ک��ه برخ��ی 
ارائ��ه  مس��ئولان  و  مدی��ران 
داده ان��د، محدودی��ت و حت��ی 
ممنوعیت در این بخش اس��ت. 
مصرف 93 درصدی آب کش��ور 
در بخش کشاورزی نیز به چشم 
اسفندیار کشاورزی ایران تبدیل 
شده و این آمار که مربوط به دهه 
40 اس��ت همواره دستاویز قرار 
می گیرد، بدون اینکه کشاورزان 
بتوانند امکان لازم برای کاهش 
مصرف را در اختیار داشته باشند. 
زمزم��ه ممنوعی��ت کش��ت 
از  خوزس��تان  در  تابس��تانه 
س��ال گذشته ش��نیده شد که 
ب��ا مخالفت ه��ای مس��ئولان 
جه��اد کش��اورزی اس��تان و 
شهرستان های تابعه همراه بود. 
رییس  چنگلوایی،  کیخسرو 
کش��اورزی  جه��اد  س��ازمان 
اس��تان خوزستان همان زمان 
اع��ام کرد که به دلیل کمبود 
مناب��ع آب��ی در حوضه مارون، 
محدودیت کش��ت تابستانه را 

می پذیریم اما ممنوعیت کشت 
پذیرفتنی نیست. وی می گوید: 
کشت تابستانه در حوضه آبریز 
رودخانه زهره هر سال به دلیل 
آبگیری سد کوثر در بالادست 
ک��م می ش��ود و خشکس��الی 
را  آن  آورد  نی��ز  پی در پ��ی 
کاهش داده اس��ت. در حوضه 
آبی کرخه نیز مشکاتی وجود 
دارد اما می توان با مدیریت این 
حوضه، مش��کل کمبود آب را 
ح��ل کرد و کش��ت تابس��تانه 
را انج��ام داد. آبگی��ری س��د 
س��یمره در بالادست و شرایط 
خشکس��الی، مشکات حوضه 
آب��ی کرخه را دو چندان کرده 
است زیرا آبی که در بالادست 
وج��ود دارد، در اراض��ی ایام 
مصرف می شود. نباید بگذاریم 
کش��اورزی خوزس��تان فدای 
10هزار هکتار اراضی اس��تان 

ایام شود. 

توزیع ناعادلانه آب کرخه 
و کارون

ریی��س  اس��دی،  مس��عود 
انجم��ن صنف��ی کش��اورزان 
خوزستان نیز از شیوه مدیریت 
مناب��ع آب و توزیع عادلانه آب 
ناراضی است و می گوید: وزارت 
نیرو قصد دارد آب حوزه کرخه 
را به صورت ناعادلانه و به زیان 
اس��تان خوزستان تقسیم کند. 
بر ما ثابت ش��ده وزارت نیرو با 
ع��دول از قانون توزیع عادلانه 
آب  مناب��ع  دارد  قص��د  آب، 
کرخ��ه را که برای خوزس��تان 
بخ��ش  و  محیط زیس��ت  و 
عمده ای از کشور نقش حیاتی 
دارد به طور ناعادلانه و به ضرر 

خوزستان تقسیم کند. 
اس��دی می افزاید: مسئولان 
وزارت نی��رو ب��ا ارائ��ه آم��ار 
برداش��ت های  از  ناصحی��ح 
رود  از  خوزس��تان  س��طحی 
کرخ��ه و حقابه ه��ای تاریخی 
ای��ن اس��تان، قصد دارند طرح 
۸00 ه��زار هکتاری توس��عه 
کش��اورزی خوزس��تان را که 
ب��ه ۵۵0 ه��زار هکتار کاهش 
داده بودن��د به 300هزار هکتار 
تقلیل داده و همچنین حداکثر 
ح��دود 40درصد از منابع آب 

ح��وزه کرخه را به عنوان حقابه 
خوزستان تثبیت کنند. 

جهاد کشاورزی مخالف 
ممنوعیت کشت

و  محدودیت ه��ا  ای��ن 
ممنوعیت ها برای کش��اورزان 
خوزس��تانی در حال��ی اعمال 
می ش��ود ک��ه از دی��د آنه��ا، 
حقابه ه��ای صدها س��اله آنها 
در پش��ت سدها جمع و تبخیر 
می ش��ود یا به بخش صنعت و 

آشامیدنی می رسد. 
محمد قاس��می نژاد، معاون 
جه��اد  گیاه��ی  تولی��دات 
در  خوزس��تان  کش��اورزی 
گفت وگ��و با »فرصت امروز«، 
می گوی��د: براس��اس الگ��وی 
کش��ت سال زراعی 94-93 در 
حوض��ه آبری��ز کرخه، جراحی 
و مارون به دلیل خشکس��الی 
آورد رودخانه ه��ا،  و کاه��ش 
ممنوعیت و محدودیت کشت 
اعمال ش��ده اس��ت. ب��ا توجه 
ب��ه اینکه ما  )س��ازمان جهاد 
کش��اورزی خوزستان( مخالف 
ممنوعی��ت کش��ت تابس��تانه 
هس��تیم اما این مخالفت ها تا 
جایی است که منابع آبی کشور 

در خطر نباشد. 

دولت خسارت کشاورزان 
را بپردازد

وی ادام��ه می دهد: حالا که 
دولت تصمیم گرفته در حوضه 
آبریز مارون که بحرانی اس��ت، 
کش��ت تابس��تانه ممنوع شود 
و صاح کش��ور در این اس��ت 
پ��س باید به کش��اورزان عدم 
نفع پرداخت ش��ود. کشاورزان 
در ای��ن حوض��ه آماده کش��ت 
تابس��تانه بودن��د و اگ��ر دولت 
بهای آن را نپردازد، روی کشت 
پایی��زی تأثیر منفی می گذارد. 
ب��رای جلوگیری از ضرر و زیان 
کشاورزان و همچنین تأثیرهای 
مخرب اجتماعی و اقتصادی آن 
در منطقه و کش��ور، پیش��نهاد 
داده ایم دس��ت کم عدم نفع به 
کش��اورزان پرداخت ش��ود اما 
تاکن��ون برای ای��ن کار، تأمین 

اعتبار نشده است. 
خ���ان محم��دی،  عل���ی 

مدیرعامل مجمع ملی خبرگان 
کش��اورزی، در گفت وگ��و ب��ا 
»فرص��ت امروز«، با اش��اره به 
ممنوعی��ت کش��ت تابس��تانه 
در خوزس��تان، اظهار می کند: 
براس��اس قان��ون به��ره وری، 
کش��اورزان  از  بای��د  دول��ت 
حمای��ت کن��د. وقت��ی دولت 
بخشی از زمین های کشاورزی 
را ممنوع��ه می کن��د، وزارت 
نیرو باید خس��ارت کشاورزان 
غیر ای��ن  در  بپ��ردازد.  را 
ص��ورت پیامده��ای اقتصادی 
و اجتماع��ی نامطلوب��ی برای 
منطقه و کش��ور ایجاد می شود 
ک��ه در این صورت دولت باید 
بهای گزاف تری پرداخت کند. 
ای��ن گندم کار نمونه کش��ور 
تأکی��د می کند: بنابراین دولت 
بای��د مناب��ع مال��ی ممنوعیت 
کش��ت را تأمی��ن کن��د. اگ��ر 
را  بهره ب��رداران  و  ب��ران  آب 
مح��دود می کنن��د، برنامه ای 
ه��م باید برای تأمین معاش و 
هزینه های زندگی آنها داش��ته 
باشند. منبع درآمد کشاورزان 
از همین راه است و کار دیگری 

به جز کشاورزی بلد نیستند. 

قانونی برای ممنوعیت 
کشت نداریم

خ��ان محم��دی می گوی��د: 
م��ا هی��چ قانون��ی نداریم که 
در  کش��اورزی  آن  براس��اس 
کش��ور ممنوع یا محدود شود. 
درحالی ک��ه قان��ون ممنوعیت 
چاه ه��ای غیر مجاز در مجلس 
تصویب نمی ش��ود، وزارت نیرو 
طرح ممنوعیت کشت تابستانه 
را اجرا می کند. چگونه است که 
همچن��ان از چاه های غیر مجاز 
در سراس��ر کشور بهره برداری 
می ش��ود اما حقابه کشاورزان 
خوزس��تانی را از آنها می گیرند 
ب��دون اینکه به آنها خس��ارت 

بپردازند. 
کشاورزی،  کارش��ناس  این 
اج��رای این طرح ه��ا را بدون 
غیرکارشناس��ی  و  مطالع��ه 
دانسته و ناشی از مدیریت غلط 
منابع آبی می داند و می افزاید: 
چنین طرح های خلق الس��اعه 
و ناکارآم��د، آینده سیاس��ی و 

امنیتی کشور را تهدید می کند 
و ما در این زمینه به دولتمردان 
هش��دار می دهیم که با امنیت 

مردم و کشور بازی نکنند. 

جلوی چاه های غیر مجاز 
را بگیرید

وی ادام��ه می دهد: هر چه به 
زمان انتخابات مجلس نزدیک تر 
می شویم، مشاهده می کنیم که 
نماین��دگان ب��رای گرفتن رأی 
در حوزه ه��ای انتخاب��ی خود بر 
اس��تفاده از چاه ه��ای غیر مجاز 
پافش��اری می کنند. نمی ش��ود 
ک��ه با سرنوش��ت ی��ک ملت و 
ی��ک کش��ور به به��ای انتخاب 
شدن آقایان نماینده بازی کرد. 
شوربختانه بیش از سه دهه است 
ک��ه ع��ده ای با سیاس��ی کاری 
زندگی مردم را آلوده کرده اند و 
امنیت غذایی، شغلی و سیاسی 

آنها را فراموش کرده اند. 
خ��ان محم��دی با ط��رح یک 
پرس��ش از نماین��دگان مجلس، 
نماین��دگان  چ��را  می گوی��د: 
طرح ه��ای  می دهن��د  اج��ازه 
مانند ممنوعیت  مصوب نشده ای 
کش��ت اج��را ش��ود ام��ا جلوی 
اجرای قانون ممنوعیت چاه های 
غیر مجاز می ایستند؟  خوزستانی 
که در چهار فصل از س��ال بخش 
گسترده ای از امنیت غذایی کشور 
را تأمین می کند، چرا نمایندگان 
اج��ازه می دهن��د در ی��ک فصل 
کشت و کار تعطیل شود؟  از سوی 
دیگر چاه های غیر مجاز همچنان 
آب بالا می دهند تا ویاس��ازی ها 

رونق بیشتری داشته باشد. 

سدها نفس منابع آب های 
زیرزمینی را بریده اند

وی ادام��ه می ده��د: تبخیر 
آب در پش��ت سدها نیز مشکل 
دیگری اس��ت که گویا کسی از 
آنها خبر ندارد و همه چشم شان 
به اندک باقیمانده های کشاورزی 
کش��ور اس��ت. این سدها نفس 
آب ه��ای زیرزمینی را بریده اند، 
درحالی که میلیاردها مترمکعب 
آب در مخازن آنها هرز می رود یا 
تبخیر می شود. حقابه کشاورزان 
را ب��دون هی��چ قانون و مجوزی 
می گیرند و به چاه ها و سدهایی 
می دهن��د که جز تخریب منابع 

نقش دیگری ندارند. 
مدیرعام��ل مجم��ع مل��ی 
خبرگان کش��اورزی، با اش��اره 
به ط��رح تعادل بخش��ی آب، 
می گوی��د: ب��رای ای��ن ط��رح 
3000 میلی��ارد تومان بودجه 
در  ش��د.  داده  اختص��اص 
نشس��ت هایی که با مسئولان 
کش��اورزی  و  نی��رو  وزارت 
داش��ته ایم، به گفته مهندس 
شریعتمدار- مشاور عالی وزیر 
کش��اورزی- صحبت از این بود 
که بخش��ی از این منابع را به 
چه کس��انی بدهند. خوب حالا 
ب��ا توجه به ممنوعیت کش��ت 
تابس��تانه، چه کسانی محق تر 
خوزس��تانی  کش��اورزان  از 
داری��م؟  وزارت نی��رو می تواند 
از این منابع خسارت کشاورزان 

را بدهد. 

وضعیت دشوار کشاورزان خوزستان

ممنوعیت کشت بدون جبران خسارت

شنبه
247 مرداد 1394 www.forsatnet.irشمــاره 295 آب و غـذا

مشاور معاون اول رییس جمهوری: 
اضافه برداشت 75 میلیارد 

متر مکعبی از آب در دولت قبل

مش��اور مع��اون اول رییس جمه��وری در امور آب، 
کش��اورزی و محیط زیس��ت، هشدار داد: در 20 سال 
گذشته متوسط 1۸ درصد بارندگی های کشور کاهش 
یافته است. همچنین 62 درصد آب های روان کشور 
هم کم شده و هیچ کدام از سدهای کشور تا ۵0 درصد 

ظرفیت خودشان نیز آب ندارند. 
ب��ه گزارش ایس��نا، عیس��ی کانت��ری در همایش 
کش��اورزی اس��تان کرمان گفت: در زمان تاس��یس 
وزارت نی��رو )س��ال 134۵(، میزان ب��رآورد آب های 
تجدیدپذیر کشور در حدود 139 میلیارد مترمکعب 
در س��ال بود و تا زمانی که مدیریت آب دس��ت مردم 

بود بیان منفی نداشتیم. 
 وی با بیان اینکه حدود 200 میلیارد مترمکعب از 
آب های کشور شیرین و بقیه آنها شور است، تصریح 
ک��رد: از این مق��دار، تاکنون 240 میلیارد مترمکعب 
مصرف شده است. ما به گونه ای با آب برخورد کرده ایم 
که گویا فرزندان ما متعلق به این سرزمین نیستند. ما 
نس��ل های آینده خود را از آب محروم خواهیم کرد. 
در دولت قبل ش��اهد اضافه برداش��ت 7۵ میلیارد متر 

مکعبی از منابع آبی کشور بودیم. 
کانتری با اشاره به اینکه سد سیمره و زاینده رود 
اکنون خالی از آب هس��تند، افزود: وضعیت آب های 
زیرزمینی کشور بدتر از وضعیت آب پشت سدهایمان 
اس��ت. آب های تجدید پذیر زیرزمینی کش��ور نیز در 
ح��دود 47 میلی��ارد مترمکع��ب ب��ود ک��ه اکنون به 
33 میلیارد مترمکعب رسیده است، اما برداشت ما از 
آب های زیرزمینی حدود ۵۸ میلیارد مترمکعب است. 
وی تاکید کرد: هیچ کشوری در دنیا حق ندارد از 
آب های زیرزمینی خود بیش از مقدار تزریق شده آن 
برداشت کند. هم اکنون 2۵ میلیارد مترمکعب اضافه 
برداشت آب در کشور داریم و همین برداشت بی رویه 
در مصرف آب باعث شده است که دشت مشهد بسوزد. 
ضمن آنکه دشت های کرمان، آذربایجان اصفهان، یزد 

و شیراز نیز شرایط بد آبی دارند. 
دبیرکل خانه کشاورز با بیان اینکه وقتی صحبت از 
کشاورزی می شود مسئله آب فراموش می شود، تاکید 
کرد: حد کشاورزی را باید با آب تعیین کنند نه اینکه 
حد آب را کش��اورزی تعیین کند. معتقدیم ما نس��لی 
بودیم که بیشترین خیانت را به نسل های آینده خود 
در طول 7000 سال قدمت این سرزمین کرده ایم. 

کانتری با اش��اره به تبخیر بالای 2200 میلی متر 
آب در اس��تان کرمان گفت: متوس��ط تبخیر آب در 
استان کرمان بالاتر از میانگین کشوری است و استان 
کرم��ان ب��ا ای��ن تبخیر، حق ندارد بی��ش از 4/۵تا ۵ 
میلیارد مترمکعب آب برداشت کند اما اکنون حدود 
6/۵ میلیارد مترمکعب آب برداشت می شود که نشان 

می دهد آینده امیدوار کننده ای ندارد. 
وی اظهار کرد: باید کشاورزی پایدار را در استان ها 
پیگیری کنیم و طرح های وزات نیرو و دولت نمی تواند 
هیچ کاری برای حل این بحران صورت دهد، بلکه همه 
باید دست به دست هم بدهند تا این سرزمین را نجات 
دهند. کانتری افزود: باید کش��اورزی اس��تان کرمان 
برمبنای اقتصادی و محیط زیس��ت باش��د و نمی توان 
به هر ش��کلی که دوس��ت داریم آب را مصرف کنیم 
بلکه مصرف برخی محصولات تولیدی بسیار بالاست 

که باید فکری اساسی برای آن شود. 

تکمیل زنجیره صنایع تبدیلی 
کشاورزی ضروری است

مدیرعامل س��ازمان تعاونی روس��تایی تاکید کرد: 
کشاورزی نباید به مزرعه ختم شود و تکمیل زنجیره 

صنایع تبدیلی در این بخش ضروری است. 
به گزارش ایسنا، حسین صفایی در همایش کشاورزی 
اس��تان کرم��ان با بی��ان اینکه برای ایجاد کش��اورزی 
ساختارمند و موفق در استان کرمان باید به چند اصل 
توجه ویژه کرد، تصریح کرد: نخستین مسئله این است 
که از استان کرمان و منطقه، ماده خام کشاورزی نباید 
صادر شود و بر این اساس بتوانیم زنجیره صنایع تبدیلی 

را تشکل دهیم.  
وی با بیان اینکه کشاورزی نباید به مزرعه ختم شود، 
افزود: دومین مسئله ای که باید برای ساماندهی کشاورزی 
در اس��تان کرم��ان انج��ام دهیم، توجه ویژه به ش��رایط 
تغییرات اقلیمی منطقه اس��ت، به گونه ای که هم اکنون 
با تغییر برنامه کش��ت در کش��ور ش��اهد هستیم و این 
موضوع نیز کاما طبیعی است. مدیرعامل سازمان تعاون 
روس��تایی ادامه داد: به جز اس��تان های فارس و خراسان، 
سایر استان های دیگر نباید به تولید گوجه فرنگی بپردازند، 
زیرا این امر باعث افت آب و کاهش تولید می شود. ضمن 
آنکه در استان های خراسان و فارس صنایع تبدیلی این 
محصول نیز وجود دارد و دیگر هزینه حمل و نقل محصول 
نیز بر دوش کشاورزان نمی افتد و باید صنایع را در نقاط 
تولید ساماندهی کنیم. صفایی با انتقاد از اینکه کشاورزی 
ما عرضه محور است، گفت: نخستین شوک در این روش 
به تولید کشاورزی وارد می شود، درحالی که باید تقاضا 
به صورت محور تولید باشد یعنی ابتدا باید سفارش داده 
ش��ود س��پس تولید برنامه ریزی ش��ود و این مسئله به 

کشاورزی آسیب زده است. 
وی بی��ان ک��رد: کاهش مصرف آب را باید با برنامه 
مدیریت کنیم و در کنار سرمایه گذاری کشاورزی باید 
بتوانیم فناوری های جدید آبیاری را به استان ها منتقل 
و فرصت های س��رمایه گذاری ایجاد کنیم. امیدواریم 
کش��اورزان، دولت و نمایندگان توجه ویژه ای به این 
امر داشته باشند تا با همیاری هم کشاورزی پررونق 

و ساختارمند را در کرمان توسعه دهیم. 

تغییر آیین نامه ثبت سفارش واردات 
محصولات کشاورزی در پساتحریم

وزی��ر جه��اد کش��اورزی گفت: در ش��رایط تحریم 
آیین نام��ه 1۸ماه��ه ای ب��رای تمدید ثبت س��فارش 
محصولات کش��اورزی از جمله ش��کر و برنج تصویب 
شده بود که پس از توافق، این مدت کاهش می یابد. 
 به گزارش تسنیم، محمود حجتی در حاشیه بازدید 
از طرح تبدیل گلخانه های س��نتی به نیمه س��نتی در 
شهرس��تان ورامین در جمع خبرنگاران با اعام این 
خبر افزود: س��طح زیر کش��ت گلخانه های ما با توجه 
به ظرفیت و قابلیت ها و مس��ائل پیرامون بحران  آب 
باید افزایش یابد. در حال حاضر این رقم تنها 9هزار 

هکتار است. 
وی تصریح کرد: در س��ال گذش��ته با همه تاش��ی 
که انجام ش��د، تنها 1200 هکتار گلخانه در کش��ور 
احداث شد اما ما عقیده داریم که سالانه باید حداقل 
3هزار هکتار به سطح گلخانه های کشور اضافه شود و 
در مرحله بعدی به سالی ۵هزار هکتار افزایش یابد. 
وزیر جهاد کش��اورزی با بی��ان اینکه »گلخانه های 
مدرن به دلیل هزینه های زیادشان خیلی مورد توجه 
ما نیس��تند« ابراز کرد: امیدواریم به س��طح زیر کشت 
موردنظ��ر به صورت نیمه صنعتی دس��ت یابیم چرا که 
هنوز بخش عمده ای از محصولات س��بزی و صیفی 
ما در فضای باز تولید می شود که مصرف آب فراوانی 
دارند. حجتی تصریح کرد: بیش از 3میلیون مترمکعب 
آب تنه��ا در ص��ورت انتق��ال خیار و گوجه به گلخانه 
حاصل می شود. وی درخصوص میزان افزایش عملکرد 
این محصولات در فضای گلخانه، گفت: درصورتی که 
گلخانه های نیمه صنعتی تغییر یابد میزان مصرف آب 

12 برابر کاهش می یابد. 

لبنیاتی های متخلف محکوم به 
بازگرداندن قیمت

عضو انجمن صنفی صنایع لبنی گفت: صنایع لبنی 
همچن��ان قص��د افزایش قیمت لبنیات را ندارند و هر 
کس��ی قیمت محصولات��ش را افزایش دهد، به حکم 

قانون یا بازار مجبور به بازگرداندن آن می شود. 
محمد فربد در گفت وگو با ایسنا اظهار کرد: صنایع 
لبنی همچنان معتقدند که با توجه به شرایط کنونی 
بازار و نبود کش��ش برای افزایش قیمت، نمی توانند 

قیمت محصولات شان را بالا ببرند. 
وی افزود: گر چه نمی توانیم به صنعتی تکلیف کنیم 
که قیمت محصولاتش را افزایش ندهد اما اگر کس��ی 
ب��دون مج��وز و بدون قابلیت دفاع، قیمت محصولاتش 
را افزایش داده باشد سازمان های نظارتی مانند سازمان 
حمای��ت مصرف کنندگان باید با این متخلفان برخورد 
کنند. فربد اعام کرد: 10 شرکت لبنی مطرح که بیش 
از ۵0 درص��د ظرفی��ت تولی��د لبنیات در کش��ور را در 
اختی��ار دارن��د قیمت محصولات خود را افزایش ندادند 
ام��ا دیگر برنده��ای صنایع لبنی که قیمت محصولات 
خود را افزایش داده اند مجبور به بازگش��ت قیمت خود 
خواهند ش��د که این بازگش��ت به حکم قانون اس��ت یا 
ب��ه اجب��ار بازار. عضو هیات مدیره انجمن صنفی صنایع 
لبن��ی تصریح کرد: صنعت لبنیات رقابت پذیری بالایی 
از قیمت ارز رسمی کشور دارد و طی سال های تصدی 
دولت گذشته که قیمت دلار از 1226 تومان به 2۵00 
تومان افزایش یافت، شوک سنگینی به صنعت لبنیات 
وارد ش��د. قیمت های لبنیات نیز به همین نس��بت بالا 
رفت و هم اکنون با توجه به ارزیابی های صورت گرفته، 
مصرف کننده که از آن زمان تاکنون توان خرید چندانی 
برای محصولات لبنی پیدا نکرده باید بتواند طی امسال 
خودش را بازیابی کند. وی افزود: بنابراین در سال جاری 
جای��ی ب��رای افزایش قیمت لبنی��ات وجود ندارد و اگر 
صنعتی در این ش��رایط قیمت محصولاتش را افزایش 
دهد، ناگزیر سهم بازارش را از دست می دهد و مجبور 

است که قیمت محصولاتش را بازگرداند. 
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در آس��تانه بازگشایی س��فارت آمریکا در کوبا و سفر 
وزیر امورخارجه آمریکا جان کری به این کش��ور، فیدل 
کاسترو در مهمانی سالروز تولدش در نوشتاری با عنوان 
»رویاها و واقعیت ها« که در رسانه های کوبا منتشر شد، 
از سیاست های خارجی و اقتصادی آمریکا بعد از جنگ 
جهانی دوم انتقاد کرد. او در این مقاله خطاب به مردم 

کوب��ا اع��ام کرد که ای��الات متحده به خاطر س��ال ها 
تحریم کوبا میلیون ها دلار به این کشور بدهکار است. 

کوبا که از س��ال 1960 میادی از سوی ایالات متحده 
تحریم ش��ده است، اعام کرده که به خاطر این تحریم ها 
بس��یار متضرر شده است. کاس��ترو روز پنجشنبه هشتاد 
و نهمین س��الگرد تول��د خود را با حض��ور »اوا مورالس« 

رییس جمهور بولیوی و »نیکاس مادورو« رییس جمهوری 
ونزوئا جشن گرفت. جان کری، نخستین مقام عالی رتبه 
آمریکایی است که از سال 19۴۵ میادی تاکنون به کوبا 
سفر می کند. هدف از این سفر، برقراری روابط دیپلماتیک 
میان این دو کش��ور است که روابط ش��ان از دوران جنگ 

سرد قطع شده بود. 

دکت��ر حس��ام الدی��ن عام��ه مدی��رکل 
فرهنگی وزارت بهداشت با اعام برگزاری 
مراسم تقدیر از دانشجویان نمونه کشوری 
س��ال 92 در روز س��ه ش��نبه 27 مرداد 
گف��ت: در این مراس��م با حض��ور معاون 
اول رییس جمهور از 20 دانش��جوی نمونه 
وزارت بهداش��ت و ۴0 دانش��جوی نمونه 
وزارت عل��وم تقدیر خواهد ش��د. مراس��م 

تقدیر از دانشجویان نمونه سال 93 نیز در 
اسفند یا اواخر بهمن 9۴ برگزار می شود.

عامه از ارائه پیش��نهاد برای اعطای امریه 
به دانش��جویان نخب��ه و فع��ال فرهنگی 
دانشگاه های علوم پزشکی کشور خبر داد 
و گف��ت: در حال رایزن��ی و نامه نگاری با 
س��تاد کل نیروهای مسلح هس��تیم تا به 
ازای ه��ر ۵00 دانش��جو یک دانش��جوی 

نخبه فرهنگی ب��رای فعالیت فرهنگی در 
دانش��گاه ها امریه دریاف��ت کند. البته این 
امر در حد پیش��نهاد اس��ت ام��ا اگر این 
اتفاق رخ دهد حدود ۴00 سرباز فرهنگی 
می توان ج��ذب کرد. ش��اید ۴00 نفر در 
برابر جمعیت سربازانی که در کشور داریم 
رقم بالایی نباش��د، اما بی ش��ک فعالیت و 
حض��ور این تعداد نخب��ه و فعال فرهنگی 

می توان��د در فضای فرهنگی دانش��گاه ها 
تاثیر مثبتی ایجاد کند.

بهداش��ت  وزارت  فرهنگ��ی  مدی��رکل 
در خاتم��ه اب��راز امی��دواری ک��رد ک��ه 
از ظرفیت دانش��جویان  ب��رای اس��تفاده 
نخب��ه فرهنگ��ی و حضور آنه��ا در فضای 
دانش��گاه ها، این پیش��نهاد و درخواس��ت 

مورد موافقت قرار گیرد.

دکتر سیدحسن هاشمی، وزیر بهداشت در 
نخستین جلسه ستاد هماهنگی و پیگیری 
توسعه س��امت مناطق کمتر توسعه یافته 
گفت: تکالی��ف و وظایف وزارت بهداش��ت 
درمورد روس��تاها مشخص اس��ت و نیازی 
به تغییر س��اختار وجود ندارد به گونه ای که 
مح��ل احداث خانه ها و مراکز بهداش��ت در 
روستاها و همچنین پایگاه های بهداشتی و 
مراکز جامع خدمات سامت کاما مشخص 

و معلوم است. 
وزیر بهداش��ت درباره تصویب اساسنامه 
ب��رای س��تاد هماهنگی پیگیری توس��عه 
س��امت در مناطق محروم نیز به بند های 
3 و ۴ اساس��نامه آن اش��اره کرد و گفت: 
در بند 3 به نوس��ازی، بازس��ازی و تجهیز 
خانه ه��ا و مراک��ز بهداش��تی در مناط��ق 
کمترتوس��عه یافته و در بند ۴ نیز به جلب 
مشارکت کمک های مردمی، سازمان های 
مردم نهاد و خیرین سامت اشاره شده که 
اهمیت بس��یار زیادی دارد. ممکن اس��ت 
در کن��ار وظایف اساس��نامه، ب��رای بیمه 

روس��تایی و اورژانس نی��ز اقداماتی انجام 
ش��ود و از هم��ه مهم تر کمبود ش��دیدی 
اس��ت که در زمینه نیروی انسانی به ویژه 
پزشک، پرستار، ماما و بهورز وجود دارد. 

او بازس��ازی و نوس��ازی مراکز بهداشت 
را یک��ی از اولویت ه��ای اصلی این س��تاد 
مطرح کرد و از در نظ��ر گرفتن اعتبارات 
لازم درای��ن خص��وص خب��ر داد و گفت: 
ض��روری اس��ت ت��ا اولویت های اس��تانی 
مناطق کمترتوسعه یافته مشخص شوند تا 
براس��اس برنامه ریزی بتوان مشکات این 

مناطق را کاهش داد. 
وزیر بهداش��ت با ی��ادآوری اینکه کارایی 
بیم��ه روس��تایی باید تقویت ش��ود، گفت: 
بیمه روس��تایی در چندین س��ال گذشته 
کارایی بهتری داشت اما در حال حاضر بیمه 
س��امت ایرانیان بهتر و مناس��ب تر از بیمه 
روس��تایی است و لازم اس��ت تا تصمیمات 
لازم درخصوص عملک��رد بهتر این بیمه ها 
برای ارائه خدمات به روستاییان اتخاذ شود. 
لازم است تا دوگانگی بیمه روستایی و بیمه 

سامت ایرانیان هر چه زودتر برطرف شود 
و در روس��تاها منابع واحدی برای روستاها 
وجود داش��ته باش��د. به طور میانگین برای 
ساخت هر خانه بهداشت 90 تا 100 میلیون 
تومان، مرکز بهداش��ت 700 میلیون تا یک 
میلی��ارد تومان، پایگاه های بهداش��ت ۵00 
میلی��ون توم��ان و مراک��ز جام��ع خدمات 
س��امت به 2 میلیارد توم��ان اعتبار نیاز و 
لازم است تا اولویت های هر استان به صورت 
دقیق مشخص ش��ود. س��ازمان بهزیستی 
کش��ور در اقدامی ارزنده فایلی از اطاعات 
نیازمن��دان کش��ور مانند معل��ولان و زنان 
بی سرپرست در کل کشور را تهیه کرده که 
هر فرد یا نهاد می تواند براساس توانایی خود 
میزان کمک های خود را اعام کند بنابراین 
لازم اس��ت تا برای تحقق بند ۴ اساس��نامه 
این ستاد که بر نقش مشارکت های مردمی، 
س��ازمان های مردم نهاد و خیرین س��امت 
چنین اقدامی انجام شود. برای تامین اعتبار 
ارائه خدمات به مناطق کمترتوس��عه یافته 
لازم اس��ت تا به بودجه س��ال 9۵ و برنامه 

ششم توسعه نگاه ویژه ای شود. 
وزیر بهداش��ت همچنی��ن از اختصاص 
رق��م یک درصد مالیات ب��ر ارزش افزوده 
و منابع پزش��ک خانواده به منظور تکمیل 
ش��بکه بهداش��تی در کش��ور خبر داد و 
اظهارداش��ت: ب��ا 3 هزار میلی��ارد تومان 
می توانیم ش��بکه کل کشور را اداره کنیم 
چراکه بعید است در آینده منبع اعتباری 

دیگری برای تحقق آن اختصاص دهند. 
هاش��می با بی��ان اینکه تکمیل ش��بکه 
بهداش��تی کش��ور را نمی توان یک ش��به 
راه اندازی کرد، گفت: بخشی از این مقدار 
اعتبار که صرف حقوق و دستمزد می شود 
را باید برای تامین زیرس��اخت های آینده 
بخش سامت که بسیار حائز اهمیت است 
هزینه کرد. در حال حاضر تکمیل ش��بکه 
بهداشت در شهرهای کمتر از 20هزار نفر 
و بین 20 تا ۵0 هزار نفر را در دستور کار 
داریم و در سال آینده شهرهای دیگری با 
جمعی��ت بیش از 100 و 1۵0 هزار نفر به 

آن اضافه می شوند. 

جذب دانشجو - سرباز از میان نخبگان فرهنگی

با 3 هزار میلیارد تومان می توانیم شبکه بهداشتی کل کشور را اداره کنیم

اجرای طرح مکانیزه شدن اخذ گذرنامه در تهران
محمود رحی��م زاده، مدیر طرح خدم��ات الکترونیک 
انتظام��ی گف��ت: طبق هماهنگی های ب��ه عمل آمده با 
پلیس مهاجرت و گذرنامه ناجا مقرر ش��د، فرم و پوشه 
گذرنام��ه از فرآیند اخذ گذرنامه حذف و روش مکانیزه 
به دو ش��یوه فروش اینترانت��ی و اینترنتی جایگزین آن 

شود. 
او با بیان اینکه این طرح از روز شنبه 10 مردادماه 
ج��اری و فعا در ش��هر تهران اجرایی ش��ده اس��ت، 
تصریح ک��رد: فرآیند اقدامات مرب��وط به حذف فرم 
و پوش��ه به زودی در تمام دفات��ر خدمات الکترونیک 
انتظامی سطح کش��ور به اجرا در می آید. مدیر طرح 
خدم��ات الکترونیک انتظامی با بیان اینکه اس��تفاده 
از فرم و پوش��ه گذرنام��ه از چرخه کار دفاتر خدمات 
الکترونی��ک انتظامی حذف ش��ده و خریدوفروش آن 
ب��ه ش��یوه قبلی ممنوع اس��ت، گف��ت: درصورتی که 
اف��رادی قب��ا به خرید فرم و پوش��ه ب��ه روش قبل 
مبادرت ک��رده باش��ند از 10 مردادم��اه حداکثر به 
مدت 10 روز فرصت داش��تند تا ب��ا مراجعه به دفاتر 
نس��بت به ثبت خود اقدام کنند، بدیهی است بعد از 
تاریخ مزبور به هیچ وجه امکان ثبت نام وجود نخواهد 
داشت. رحیم زاده با بیان اینکه در مدت ارائه خدمت 

10 روزه، هزین��ه خدمت همان تعرفه قبلی به میزان 
19 ه��زار و 200 توم��ان اس��ت، خاطرنش��ان کرد: 
هزینه صدور فرم گذرنامه جدید که متضمن شناس��ه 
الکترونیک اس��ت از طریق اینترنت یا اینترانت برای 
متقاضی��ان گذرنامه 1000 تومان خواهد بود. فروش 
ف��رم و شناس��ه الکترونیکی توس��ط دفات��ر از طریق 
اینترانت در محاس��بات مالی ش��رکت به میزان ثبت 

تعداد تقاضای گذرنامه منظور خواهد ش��د. 
مدیرطرح خدمات الکترونیک انتظامی، خاطرنشان کرد: 
مبلغ دریافتی برای ارائه خدمت گذرنامه جمعا 23هزار و 
۵00 تومان است که از این میزان، ۵000 تومان آن بابت 
هزین��ه جلد گذرنامه، ۴360 تومان برای هزینه پس��ت و 
مبلغ 1۴1۴0 تومان بابت حق السهم شرکت و دفاتر بدون 
کسر ارزش افزوده است. سهم دفتر از تعرفه ارائه خدمت 
به همان میزان قبلی و مصوبه س��ازمان حمایت از سوی 
ش��رکت محاسبه و پرداخت خواهد شد و نسبت به تعرفه 

فعلی تغییری نخواهد داشت. 
رحیم زاده درب��اره نحوه خرید شناس��ه اینترانتی در 
دفات��ر خدمات الکترونی��ک انتظامی، گفت: کاربر دفاتر 
ب��ا ورود کد ملی می تواند برای متقاضی فرم و شناس��ه 
موردنظر را از س��ایت داخل��ی Epolice.ir خریداری 

کند. او با بیان اینکه هزینه تهیه فرم گذرنامه از طریق 
اینتران��ت، 1000 تومان اس��ت که دفات��ر از متقاضی 
دریافت می کند، بیان داش��ت: پس از انجام خرید، فرم 
مزب��ور پرینت گرفته ش��ده و در اختی��ار متقاضی قرار 
می گیرد تا نس��بت به تکمیل اطاعات فردی اقدام کند 
و از س��وی دیگر س��ایر مراحل براب��ر روال قبل انجام 
می ش��ود. هزینه هر ب��رگ پرینت ف��رم گذرنامه 200 
توم��ان بوده و چنانچه فرم مزبور به صورت پش��ت و رو 
در یک برگ پرینت ش��ود، هزینه آن 300 تومان است. 
فرم مزبور بعد از اتمام مراحل انجام کار همانند س��ایر 

مدارک گذرنامه، به متقاضی تحویل داده می ش��ود. 
براس��اس گزارش س��ایت پلیس، رحی��م زاده درباره 
نحوه خرید شناسه اینترنتی در دفاتر، گفت: متقاضیان 
Epolice. گذرنامه می توانند از طریق سایت اینترنتی

ir مبادرت به خرید فرم و شناسه الکترونیکی گذرنامه 
کنند، س��پس شناس��ه خریداری ش��ده ب��ه همراه فرم 
گذرنامه توس��ط متقاضی پرینت ش��ده را جهت انجام 
اقدامات لازم به کاربر دفتر تحویل دهند، درصورتی که 
متقاضی فرم و شناس��ه را از طریق اینترنت خریداری و 
به دفتر ارائه دهند، دفتر مبلغی بابت فرم و شناس��ه از 

وی دریافت نخواهد کرد. 

در آستانه بازگشایی سفارت آمریکا در کوبا 

فیدل کاسترو از سیاست های آمریکا انتقاد کرد

پیتر مائورر، رییس کمیته بین المللی صلیب سرخ عصر 
پنجش��نبه در حاشیه سفر یک روزه به شهر مقدس قم در 
جمع خبرنگاران گفت: قطعاً تعامل مؤثر و مستمر و تبادل 
تجربیات با علما و بزرگان اسام می تواند در جهت ارتقای 

حقوق بشردوستانه در جهان مؤثر باشد. 
او با بیان اینکه س��فر به قم دستاوردهای بسیاری برای 
اعضای کمیته بین المللی صلیب سرخ داشته است، اظهار 
داش��ت: امروز حدود دو س��وم کمک های صلیب سرخ در 
محدوده کش��ورهای اسامی اس��ت، از این رو می خواهیم 
ب��ا همفکری و رایزنی با علمای مس��لمان، بتوانیم در ارائه 
کمک های انسان دوستانه هرچه بهتر عمل کنیم. اصول و 

مبانی کنوانس��یون ژنو ارتباط بسیاری با آموزه های دینی 
در کتب آس��مانی به ویژه قرآن کری��م دارد، از این رو اگر 
بتوانیم این کنوانس��یون را به خوبی در سرتاسر جهان به 
اجرا درآوریم، بس��یاری از مشکات و چالش های پیش رو 

برطرف خواهد شد. 
او در ادام��ه وضعیت مردم مظلوم یم��ن را مورد توجه 
قرار داد و گفت: وضعیت مردم یمن بس��یار اسفناک است 
و در ح��ال حاضر بیش از 20 میلیون نفر در این کش��ور، 
کاماً وابس��ته به کمک های بشردوس��تانه از جمله غذا و 
دارو هس��تند و صلیب س��رخ نهایت کمک به این مردم را 

انجام خواهد داد. 

رییس کمیته بین المللی صلیب سرخ به دنبال بهره مندی از مبانی اسلام

 داوود اغلو، نخس�ت وزیر ترکیه از 
پارلمانی  انتخاب�ات  احتمال برگزاری 
زودهن�گام در این کش�ور در س�ایه 
شکست مذاکرات برای تشکیل دولت 

ائتلافی خبر داد. 
 سیس�ی رییس دولت مصر دستور 
تشکیل کمیته عالی انتخابات پارلمانی 

را صادر کرد. 
با وجود برقراری آرامش نس�بی در س�نت لوییس آمری�کا پس از اعتراضات 
خش�ونت آمیزی ک�ه اوای�ل هفت�ه رخ داد، مقام های س�نت لوییس تصمیم 

گرفته اند تا وضعیت فوق العاده را به مدت یک روز دیگر تمدید کنند

تیتر اخبار

محمدحس��ن زدا، مع��اون فن��ی درآمد س��ازمان تأمین 
اجتماعی در گفت وگو با مهر به طلب سازمان تأمین اجتماعی 
از کارفرمای��ان اش��اره کرد و گفت: در حال حاضر س��ازمان 
تأمین اجتماع��ی 6 هزار و 700 میلیارد تومان طلب قطعی 
از کارفرمایان بخش خصوصی و دولتی دارد. همچنین 3 هزار 
و 600 میلی��ارد تومان نیز طلب برآوردی تأمین اجتماعی از 
کارفرمایان است که این افراد می توانند به آن اعتراض کنند. 
او با اش��اره به اینکه برنامه عملیاتی برای دریافت طلب 
خود از کارفرمایان داریم، افزود: برنامه ای در این خصوص 
تدوین شده که به تمام استان ها نیز اباغ شده و براساس 
آن ب��ه واحدها و ش��عب مختلف در سراس��ر کش��ور این 
برنام��ه را ارائه کرده ایم تا آنها بتوانند نس��بت به دریافت 

طل��ب تأمین اجتماعی از کارفرمای��ان در بخش خصوصی 
و دولتی اقدام کنند. براساس شرایط منطقه و استان های 
مختلف، برنامه های خاصی تدوین شده و این طور نیست 
که به عنوان مثال در اس��تان تهران همان برنامه ای را که 
در سیستان و بلوچستان داریم، اجرایی کنیم. معاون فنی 
درآمد س��ازمان تأمی��ن اجتماعی در م��ورد میزان طلب 
کارفرمایان گف��ت: به طور مثال نحوه برخ��ورد و دریافت 
مطالب��ات از کارفرمایی که 20 ه��زار تومان یا کارفرمایی 
که 20 میلیون تومان به س��ازمان تأمین اجتماعی بدهکار 
اس��ت، متفاوت بوده، اما در مجموع برای دریافت هر یک 
از طل��ب خود به نحو خاصی اقدام کرده ایم. او تأکید کرد: 
قانون بخشودگی جرائم در سال جاری اجرایی نخواهد شد. 

بدهی ۱۰ هزار میلیاردی کارفرمایان به تأمین اجتماعی

 دکت�ر رهب�ر مژده�ی آذر، ریی�س 
انجم�ن داروس�ازان ایران ب�ا انتقاد از 
عملکرد وزارت اقتصاد و دارایی مبنی 
ب�ر تعیی�ن مالیات های س�نگین برای 
داروخانه ها، نسبت به افزایش تخلفات 
داروخان�ه ای در صورت ادامه این روند 

هشدار داد. 
 زمین ل�رزه ای ب�ا بزرگ�ی 4.۱ ریش�تر 
پنجشنبه شب جوادآباد تهران را لرزاند. 
 حس�ین درویش�ی گفت که پنجشنبه 
و جمع�ه گذش�ته ۱4۶ م�ورد خدمات و 

عملیات امداد و نجات انجام شده است.

سپهر سلیمی، یک فعال حقوق حیوانات از بی توجهی مردم و مسئولان نسبت به 
مرگ صدها میلیون ماهی در زاینده رود بر اثر بسته شدن آب روی این رودخانه 

انتقاد کرد

تیتر اخبار

 »قن��دون جهیزی��ه« به کارگردانی عل��ی ماقلی پور در 
روز اول اکران خود، چهارش��نبه 21 م��رداد ماه در تهران 
1۵ میلی��ون و ۵00 ه��زار توم��ان و در روز دوم خود، 31 
میلیون تومان فروش داش��ته اس��ت. در این فیلم صابر ابر 
و ن��گار جواهریان به ایفای نقش می پردازند. فیلم  »دوران 
عاش��قی« تا 22 مرداد ماه در تهران با 26 س��الن و پس از 
1۵ روز، 680 میلیون تومان و در دیگر شهرها با 3۵سالن، 
220 میلی��ون تومان فروش داش��ته اس��ت که در مجموع 
به فروش 900 میلیون تومانی رس��یده است. فروش فیلم  

»نهنگ عنبر« که وارد هفته سیزدهم اکران خود می شود 
در مجموع ب��ه6 میلیارد و ۴70 میلیون تومان رس��یده و 
گین��س در مجم��وع به فروش 3 میلی��ارد و 200 میلیون 
تومان رسیده است.  »مردن به وقت شهریور« 196میلیون 
تومان در پایتخت و 6۵میلیون تومان هم در 12 سینمای 
شهرستان  فروش کرده است. فیلم  »خداحافظی طولانی« 
در تهران 1۴0 میلیون تومان و در دیگر شهرها 3۵ میلیون 
تومان فروش داش��ته است. فروش  »عصریخبندان« نیز به 
یک میلیارد و ۵30 میلیون تومان در کشور رسیده است. 

آخرین آمار فروش فیلم های روی پرده

 جش�نواره بین الملل�ی فیل�م بوس�ان 
فیل�م  »کلوزآپ«  )نم�ای نزدیک( عباس 
کیارستمی را در میان ۱۰ اثر برتر کل تاریخ 

سینمای آسیا قرار داد. 
 خانه  »ارنست همینگوی« در آیداهو به 
فهرست میراث تاریخی آمریکا افزوده شد. 
 نمای�ش پینوکی�ا به کارگردانی ش�هره 
س�لطانی بعد از یک ش�ب وقفه و برطرف 
ساختن مسائل موردنظر شورای ارزشیابی 
و نظارت اداره کل هنرهای نمایشی وزارت 
فرهنگ و ارش�اد اس�لامی، از پنجش�نبه 

22تیرماه اجرای خود را از سر گرفت. 
با اعلام داریوش مهرجویی در فیلم  »س�نتوری، م�رد پاییزی«، حامد بهداد 

جایگزین بهرام رادان می شود

تیتر اخبار

پانزدهمین دوره رقابت های فوتبال لیگ برتر در شرایطی 
آغاز ش��د که جوانان گمنام زیادی در تیم های مختلف در 
ترکیب تیم های ش��ان به میدان می روند. این بار جوانگرایی 
در تیم ملی روی لیگ تأثیر مثبت گذاشته است. به گزارش 
مهر، کی روش بدون توجه به نام ها از بازیکنان جوان زیادی 
در بازی های تیم ملی ایران در ترکیب فیکس استفاده کرده 
که نمونه آنها پیش از این بارها گفته و نوش��ته شده است. 
در واقع کی روش تیم ملی را با پوس��ت اندازی مواجه کرده 
و همین موضوع در لیگ برتر ایران کاماً به چشم می خورد 

تا جایی که پوس��ت اندازی در لیگ برتر هم با تغییر نس��ل 
مربی��ان و الگوبرداری آن جوان ها از روی دس��ت کی روش 
منجر به ظهور پدیده ها و اس��تفاده بیش��تر از جوان تر ها در 
لیگ شده است. پرسپولیس ش��اید به دلیل مشکات مالی 
مجب��ور به این الگو برداری ش��د اما نف��ت و حتی تراکتور 
که ش��روع کرد به س��ربازگیری و فولاد و حتی اس��تقال 
و س��پاهان  با رویکرد جوان گرایی وارد لیگ برتر ش��ده اند 
و البته این جوان گرایی که از دو س��ال قبل ش��روع ش��ده، 

موجب رشد فوتبال ایران می شود. 

ردپای کی روش در اتفاق خوب فوتبال

 گای لوزون، س�رمربی چارلتون پیش 
از رویارویی با دربی کانتی به صحبت در 
مورد رض�ا قوچان نژاد، مهاجم تیم ملی 
فوتبال ایران پرداخت و از وی به عنوان 

یک بازیکن حرفه ای یاد کرد. 
 افش�ین پیروانی، مدافع پیش�ین تیم 
فوتبال پرس�پولیس با دف�اع از عملکرد 
برانکو ایوانکوویچ از نح�وه یارگیری این 
تیم در فصل پانزدهم لیگ برتر انتقاد کرد. 
 اله�ه احم�دی و نجم�ه خدمت�ی دو 
ملی  پوش ایرانی در رش�ته تفنگ بادی 
۱۰ متر در چهارمی�ن روز مرحله فینال 
مس�ابقات جام جهانی تیراندازی میان 
بانوان در شهر قبله جمهوری آذربایجان 
به ترتیب صاحب مدال طلا و برنز شدند. 

س�رمربی تیم فوتبال دختران جوان گفت: فدراس�یون فوتبال برای انجام 
دیداره�ای دوس�تانه نامه نگاری هایی با کش�ورهایی چون ژاپ�ن، تایلند، 
ویتنام، جمهوری آذربایجان، ازبکستان و اردن داشت، اما هیچ کشوری به 

این نامه ها پاسخ مثبت نداد

تیتر اخبار
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هم تبلیغات کنیم و هم مفید باشیم

خلاقی��ت و تبلیغات هر دو هنر هس��تند. هنری که 
ش��اید ریشه در ناخودآگاه آفریننده اش داشته باشند 
اما علاوه بر این به فکر و حس��ابگری آفریننده ش��ان 
هم اس��توار هس��تند. دیگر سال هاس��ت ک��ه دوران 
فروش��ندگانی ک��ه برای فروش محص��ولات خود در 
میانه بازار فریاد می کش��یدند به س��ر آمده اس��ت و 
آنه��ا جای خود را به بنرهای تبلیغاتی و ش��یوه های 
نوی��ن تبلیغاتی داده ان��د؛ تبلیغاتی ک��ه گاه زیبایی 
و خلاقیت ش��ان آنه��ا را تا حد یک اث��ر هنری تمام 
عی��ار ارتقا می دهد. یکی از زیباترین تبلیغاتی که در 
سال های اخیر شاهد آن بودم، تبلیغات یک بانک در 
 یکی از میادین اصلی ش��هر ایروان بود. این بانک که
»Arm Business Bank«  ب��ا ن��ام اختص��اری 
»ABB« نام داش��ت، ب��رای تبلیغات خ��ود از یک 
آباژور غول پیکر در وس��ط یکی از میدان های بزرگ 
ش��هر اس��تفاده کرده بود که در طول روز که گرمای 
هوا بیداد می کرد س��رپناهی می ش��د برای مردمانی 
که می خواس��تند لحظه ای از آن گرما به یک س��ایه 
پن��اه ببرند. این بان��ک با این تبلیغ هوش��مندانه به 
نوعی نش��ان داده ک��ه می تواند فضایی ام��ن و آرام 
ب��رای مش��تریانش ایجاد کن��د و حامی آنان باش��د 
و ع��لاوه بر این ب��ا طراحی آن به ش��کل یک آباژور 
غ��ول پیکر این تفک��ر را القا می کند که قادر اس��ت 
ب��ه زندگی آنان که تحت حمایت خود گرفته اس��ت 
روش��نایی ببخش��د و این گونه اس��ت که توانس��ته 
 تاثیرگذارتری��ن تبلیغ��ات ای��ن ش��هر را ب��ه خ��ود

 اختصاص ده��د. این بانک تبلیغات خود را این گونه 
کامل می کند که در دیگر نقاط ش��هر یک A نورانی 
در کنار چراغ های راهنمایی و رانندگی یا در مس��یر 
پارک ها قرار داده است و این گونه مخاطب هر بار که 
چش��مش به این تصویر زیبا می افت��د ناخودآگاه نام 
آن بان��ک را در ذهن خود م��رور می کند. همین دو 
تصویر بسیار ساده برای این بانک کافی است تا همه 
حرف هایی را که لازم است درباره خود به مخاطبش 
بگوی��د در ذهن او حک کند به ج��ای آنکه بخواهد 
توماری از کارها و خدماتی که قادر اس��ت انجام دهد 
بر در و دیوار بچس��باند ی��ا تصویرش در میان برنامه 
یا س��ریال های پرمخاطب ناگهان ظاهر شود تا مثلا 
برنام��ه ای را که مخاطب تاکنون ش��اهد آن بوده به 

وی تقدیم کند.

 در حال��ی ک��ه هم��ه تجرب��ه اینگونه تبلیغ��ات را 
داشته ایم که نه تنها برای مخاطبان جذابیتی ندارند 
بلکه در ذهن آنها وقتی تبلیغ به عنوان یک مزاحم در 
وسط برنامه تلویزیونی مورد علاقه شان ظاهر می شود 

حسی از نفرت را ایجاد می کند. 
هرس��اله در سراس��ر جهان هزینه های بسیار زیادی 
صرف تبلیغات در همه زمینه ها می ش��ود. نمونه آن 
آب��اژور غول پیکر تبلیغاتی ک��ه در ایروان ذکر کردم 
نش��انه ای بود که می توانست به ما یاد دهد می توانیم 
ع��لاوه ب��ر تبلیغ محص��ولات خ��ود ب��رای محیط 
پیرامونمان هم مفید باش��یم. ای��ن آباژور تبلیغ یک 
بانک در ایروان بود که برای مردم س��ایه ای دلچسب 
در گرمای تابستان ایجاد می کرد. شاید یک کارخانه 
آب معدن��ی هم برای تبلیغات خ��ود بتواند اقدام به 
گذاش��تن دستگاه های آبسردکن به شکل محصولات 
خ��ود در اماکن پر تردد ش��هرمان کند ت��ا علاوه بر 
تبلیغ��ات محصولش با این هزینه های سرس��ام آوری 
ک��ه هر س��اله صرف تبلیغات می ش��ود س��ودی هم 
برای مردم ش��هرمان داشته باشد. حتی اگر طراحان 
تبلیغاتی نمی توانند شرایطی برای تبلیغ آن محصول 
فراه��م کنند اما می توانن��د با اس��تفاده از ایده های 

خلاقانه در جهت زیباسازی شهرمان عمل کنند. 
چهره ش��هرها در دنیای امروز هر چه بیشتر در میان 
تبلیغ��ات محصولات گوناگون فروم��ی رود و اگر این 
حرکت مس��یر درست و حساب ش��ده ای برای خود 
نیابد ممکن است به روزهایی برسیم که شهرهای مان 
چه��ره ای غیر قاب��ل تحمل برای مان داش��ته باش��د. 
کاغذهای��ی ک��ه برای تبلیغ��ات مورد اس��تفاده قرار 
می گیرند خیل��ی زود در کف خیابان تبدیل به زباله 
و مایه زش��تی چهره شهر می ش��وند. یک بار هم که 
ش��ده به این نکته بیندیش��یم که شاید روی پل های 
هوایی جای هر گونه تبلیغی نباش��د و باید به فضاها 
و ایده های جدیدتری اندیش��ید. در این شرایط قطعا 
هزینه های دولت و شهرداری برای زیباسازی شهر هم 
کمتر خواهد شد و در عوض هزینه هایی گزافی که به 
هر حال صرف تبلیغات می شوند برای زیبایی شهر و 
ایجاد فضاهای سودمند برای مردم مورد استفاده قرار 
می گیرند. در این شرایط هم کمپانی های تولیدی به 
هدفشان نزدیک تر می شوند و هم به زیبایی محیطی 
که هم میهنان ش��ان ه��ر روز نظاره گر آن هس��تند، 
کم��ک کرده اند. فضای کنونی ش��هر ته��ران انگار با 
بنره��ای بزرگ تبلیغاتی و پوس��ترهایی که دیگر در 
جهان امروز قدیمی شده اند اشباع شده است و برای 
آین��ده نیازمند افکار جدید و خلاقیت هایی هس��تیم 
ک��ه بتوانیم بدون  ص��رف هزینه هایی که هم کاغذ را 
ه��در می دهد و ه��م دیگر برای مخاط��ب جذابیتی 
 ن��دارد، ب��رای مخاطبان تن��وع بص��ری در تبلیغات 

ایجاد کنیم. 

تبلیغات خلاق
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تا چندی پیش از چهره های هنرمندان فقط برای 
معرفی محصولات و خدمات، تبلیغات و در بهترین 
حالت به عنوان سفیران برند استفاده می شد اما امروزه 
همکاری برندها با هنرمندان اشکال متنوع تری پیدا 
کرده و از پتانسیل های آنان در موقعیت های دیگر نیز 
استفاده می شود. امروز سازمان ها در تلاشند شکل و 
شمایل سفیر برند را تغییر دهند و عنوان های دیگری 

را برای آن انتخاب کنند. 
 بسیاری از برند ها برای چشم وهم چشمی هم که 
شده س��فیر برند انتخاب می کنند و امروزه رقابتی 
سختی بین سازمان های داخلی برای انتخاب سفیر 
برند مش��اهده می ش��ود. هایپرمارکت شهر فرش 
نیز یکی از این برندهاست که طی مراسمی شهاب 
حسینی را نه به عنوان سفیر برند بلکه به عنوان مدیر 
فرهنگی -  هنری شهر فرش معرفی و منصوب کرد. 
با او قراردادی منعقد ش��ده که براساس آن شهاب 
حسینی موافقت کرده به جای آنکه تصویرش به عنوان 
تبلیغ یک برند خاص استفاده شود مدیریت ساخت 
چند فیلم سینمایی را بر عهده بگیرد و درآمد حاصل 
از این قرارداد به جای واریز به حساب شهاب حسینی 

در کل سینما سرمایه گذاری شود. 

جوان خوش تیپ و مدرن
مهدی موس��وی، مدیر مجموعه یادش��ده در 
حاشیه مراس��م در گفت و گو با  »فرصت امروز« 
گفت: کالایی ک��ه ما به مردم عرض��ه می کنیم 
بااحساس مردم در ارتباط است و شهر فرش در 
وهله اول خود را عرضه کننده محصول فرهنگی 
و هنری می داند؛ با توجه ب��ه این موضوع خالی 
بودن این چنین پس��تی در س��ازمان احساس 
می شد. براس��اس تحقیقات بازاریابی و میدانی، 
تجلی ذهنیت مردم نسبت به این مجموعه یک 
مرد جوان خوش تیپ و مدرن اس��ت؛ با توجه به 
این موضوع ما باید کسی را انتخاب می کردیم که 

این ذهنیت را بتواند تداعی کند. 
او بیان کرد: عملکرد نامناسب بعضی از سازمان ها در 
انتخاب سفیر برند، چهره فرهنگ را خدشه دار کرد اما 
به طورقطع ما این اشتباه را تکرار نمی کنیم و با حضور 
شهاب حسینی و ذهنیات مثبتی که ما داریم به نحو 

احسن پیش خواهیم رفت. 

مدیر فرهنگی - هنری تشریفاتی نیست
موس��وی با اش��اره به این موضوع که »این پس��ت 
سازمانی که برای آقای حسینی در نظر گرفته شده 
تشریفاتی نیست« ادامه داد: براساس قراردادی که 
با آقای شهاب حسینی عقد می شود، در حوزه های 
تئاتر، امور خیریه، سینما و هر آنچه به فرهنگ و هنر 
ارتباط داشته باشد به عنوان مدیر فرهنگی - هنری 

حضور پیدا می کند. 
موس��وی درباره انتخ��اب رس��انه های تبلیغاتی 
مجموعه خود اظهار کرد: ش��هر ف��رش در زمینه 
تبلیغات، تبلیغات 360 درجه دارد و از همه رسانه های 
تبلیغاتی استفاده می کند و از تبلیغات در تلویزیون، 
بیلبورد، دیجیتال و. . . در حوزه های مختلف استفاده 
می کنیم که ذهنیتی را که به دنبال آن هستیم بتوانیم 

در مردم ایجاد کنیم. 

برد سه جانبه
دکتر بهنود الله وردی، مشاور ارشد برند شهر فرش 
در حاشیه مراس��م در گفت و گو با  »فرصت امروز« 
گفت: این تفاهم نامه شامل سه ابزار بازاریابی یعنی 
 مس��ئولیت اجتماعی، س��فیر برند و حامی گری

 است.
 بحث مسئولیت اجتماعی - سیاسی برای برندها 
یک مقول��ه اجتناب ناپذیر اس��ت ک��ه در جهان 
سال هاس��ت ب��ه آن پرداخته ش��ده ام��ا در ایران 
چند س��الی اس��ت این کار رواج پیداکرده یعنی 

مقوله های فرهنگ��ی - هنری ی��ک ادای دین به 
اجتماع محسوب می شود و این نکته بسیار حائز 
اهمیت است که مسئولیت اجتماعی فقط در کمک 
کردن به خیریه ها خلاصه نمی شود و پرداختن به 
مقوله های فرهنگی و هنری جامعه نیز به نوعی ادای 

دین نسبت به جامعه است. 

 تفاوت سفیر برند با مدیر
 فرهنگی - هنری شهر فرش

الله وردی درباره تفاوت وظایف س��فیر برند با مدیر 
فرهنگی - هنری شهر فرش بیان کرد: در مقوله سفیر 
برند، سازمان ها فقط از چهره هنرمندان با رویکرد 
اقتصادی استفاده می کنند اما در شهر فرش از تمام 
شایستگی های شهاب حس��ینی نه فقط به عنوان 

یک چهره بلکه به عنوان مدی��ر فرهنگی-  هنری 
اس��تفاده می ش��ود و مجموعه مذکور مسئولیت 
اجتماعی خ��ود را در قالب حمای��ت از پروژه های 
فرهنگی- هنری به شهاب حسینی واگذار می کند. 
او ادامه داد: طی یک سال تحقیق و بررسی، شهاب 
حسینی به عنوان مدیر فرهنگی -هنری در راستای 
محقق کردن مسئولیت های اجتماعی انتخاب شد، 

چون ویژگی های مدیر فرهنگی - هنری یک برند 
باید مطابق با هویت آن برند تعریف ش��ود تا بتواند 
تأثیرات خوبی در ذهن مخاط��ب بگذارد. از طرفی 
مدیر فرهنگی - هنری بودن مسئولیت اجتماعی 
 خود شهاب حسینی را به عنوان یک برند شخصی یا

 personal brand پوشش می دهد. 

تلفیق برند های تجاری با چهره های سینمایی
همچنین ش��هاب حس��ینی درب��اره تلفیق 
برند های تجاری با چهره های س��ینمایی گفت: 
تبلیغ��ات برندهای تجاری ب��ا چهره های اصلی 
هنر س��ینما همیش��ه وجود داش��ته و همواره 
پیش��نهاد های متفاوتی در این راس��تا به بنده 
ارائه می شد و من به شخصه اعتقادی به استفاده 
اب��زاری از عکس بازیگر به عن��وان تبلیغات کالا 
یا برند خاص نداش��تم. ب��ه نظرم بای��د از افراد 
خوش چهره برای تبلیغات کالا اس��تفاده کنند. 
بازیگر یک��ی از ویژگی هایش چه��ره و ظاهرش 
است و ویژگی های بس��یار دیگری نیز دارد. در 
درون هنرمند، کلی افکار هنرمندانه است که در 
کار بروز و ظهور می یابد اما متأسفانه در تبلیغات 

تنها از چهره افراد استفاده می شود. 

تبدیل سود فردی به سود جمعی
او در ادام��ه اظه��ار ک��رد: در تم��ام ای��ن مدت 
پیشنهاد های زیادی شده بود، شهر فرش هم به من 
برای حضور در این برند پیشنهاد داد اما من اعلام 
کردم اعتقادی به تبلیغ چهره ه��ا برای برندهای 
تجاری ندارم اما در این پیش��نهاد س��عی کردیم 
جنبه های دیگری را ببینیم که با مذاکراتی که انجام 
دادیم به این نتیجه رسیدیم از این موقعیت به جای 
استفاده شخصی، اس��تفاده جمعی داشته باشیم 
و شاید بتوانیم مبلغ هنگفتی که به من پیشنهاد 
دادند را در راس��تای حرکت بهتری قرار دهیم؛ به 
همین دلیل به توافق رسیدیم با ساخت فیلم هایی 
با بودجه کم از تبلیغات سطحی و کم عمق فاصله 
گرفته و به تبلیغات عمیق برسیم. با حرکت شهر 
فرش مدی��ر فرهنگی- هنری برای این ش��رکت 
مشخص شد تا بتوانیم سود فردی را به سود جمعی 
با کمک دوس��تان بدل کنیم که با ساخت فیلم و 
ارائه درست تبلیغات در آثار س��ینمایی می توان 
ش��اهد آثار ماندگارتر و ماناتری به جای تبلیغات 
شهری بود. برندهای بزرگ می توانند برنامه های 
فرهنگی و هنری بزرگی نیز داشته باشند و بخشی 
از هزینه های تبلیغاتی خود را که در طول س��ال 
مبلغ قابل ملاحظه ای می شود به فعالیت فرهنگی 
اختصاص دهند. با این نگاه س��ینما نیز می تواند 
امیدوار باش��د از س��رمایه های موج��ود جامعه و 

شرکت های بزرگ درست استفاده کند. 

پیشنهادهای مالی وسوسه انگیز
حسینی ادامه داد: این نگاه من است و من هرگز به 
همکارانم خرده نمی گیرم که چرا چهره آنها روی 
محصولات تجاری یا برندها قرار می گیرد، زیرا برخی 
پیشنهادها آنقدر خوب است که ممکن است جذاب 
باشد و بپذیرند اما من باز هم معتقدم همین ارقام 
می تواند در خدمت ساخت فیلم های مؤثر سینمایی 
و س��ریال هایی قرار بگیرد که براساس رمان های 
داخلی و خارجی ساخته می شود و حتی می توان 
در حوزه ادبیات نمایشی، کنسرت های موسیقی و... 
هزینه شود و نام برند هم بر پیشانی حرکت هنری 
می درخشد و یک تبلیغ عمیق و ریشه دار خواهد 
بود که تأثیر خوبی هم بر مخاطب خواهد گذاشت، 
زیرا مخاطب به جای دیدن تبلیغات کم عمق شهری 
با یک اثر تأثیرگذار روبه رو می شود و برند جزئی از 
فرهنگ جامعه می شود. نکته مهم دیگر این است 
که وقتی در تیتراژ فیلم ها و سریال ها نام حامیان را 
می بینیم، متوجه می شویم اثر ارزش خاصی دارد و 

آن برند نیز جزئی از فرهنگ ما شده است. 

با زبان مشترک بین المللی 
احساسات خود را با کوکاکولا به 

اشتراک بگذارید

در آخرین روزهای کمپین اش��تراک گذاری کوکاکولا 
Share a Coke این بار کوکاکولا با به کارگیری زبان 
 )Emojiمشترک بین نسل جدید از شکلک )اموجی

استفاده کرده است. 
همان طور که می دانیم نس��ل جدید بیشتر وقت خود 
را از طریق ارتباطات مجازی می گذارند و احساس��ات 
خود را نیز توسط ش��کلک ها )اموجی( بیان می کنند. 
هدف اصلی کمپین کوکاکولا با نام »احساس��ات را به 
اش��تراک بگذار Share A Feeling« نیز بر همین 

اساس پایه ریزی شده است. 
در این کمپین روی بطری های نوش��ابه، شکلک های 
مختلفی درج شده که مخاطبان می توانند احساسات 
خود را ب��ا دیگران به اش��تراک بگذارن��د. به گزارش 
آیمارکت��ور، ای��ن کمپی��ن به خاطر اس��تفاده از زبان 
مش��ترک بین المللی )ش��کلک – اموج��ی( به راحتی 
می تواند در کش��ورهای زیادی برگزار شود و ویدئوی 
این کمپین تنه��ا در یوتیوب نزدیک به ۲ میلیون بار 

بازدید شد. 

کافه تبلیغات

زهره زاهدی کرمانی

حقیقت این اس��ت ک��ه در مقطع فعلی ما صرفاً ب��ا یک تصمیم از 
شهر فرش تحت عنوان انتخاب مدیر فرهنگی - هنری مواجه هستیم 
و تا خروجی دیده نش��ود نمی ت��وان اظهارنظر ک��رد. در حال حاضر 
تنها می توان براس��اس حدسیاتی این اقدام شهر فرش را تحلیل کرد. 
س��ابقه ذهنی مردم از ش��هر فرش در این موضوع بسیار حائز اهمیت 
اس��ت؛ فرمت »ش« و رنگی که در لوگوی ش��هر فرش انتخاب ش��ده 
با بانک ش��هر ش��باهت بس��یار دارد. فارغ از موضوع که از همان ابتدا 
کار را به عنوان ش��خصیت مس��تقل و با وجاهت سخت تر می کند؛ بد 
نیس��ت نگاهی به تبلیغات بارز ش��هر فرش داشته باشیم. پیرو همین 
موضوع در بررس��ی تبلیغات شهر فرش مشاهده می شود در برخی از 
تبلیغات پیش��ین، در بیلبورد های شهر فرش از عدد و رقم هایی برای 
تخفیفات استفاده شده که انصافاً ایده بسیار هوشمندانه ای بوده اما به 
لحاظ بصری، طراحی و اجرا به ش��دت ضعیف و مبتدیانه بوده است 

به طوری که اجرای آن، ایده هوش��مندانه شهر فرش را نابود کرد. 
چون همین که در وس��ط هفت��ه بتوان مردم را ب��رای خرید به 
نقطه دوری جذب کرد نش��ان از ایده هوشمندانه ای دارد. تبلیغ 

بعدی بارز ش��هر ف��رش تیزری از هوا کردن فیل اس��ت که جزو 
ضد پیش��نهادها و تبلیغات بام��زه و جالب چند وقت اخیر بوده 

اس��ت. در تبلیغ دیگری از شهر فرش مخاطب با بستنی 
کاموایی مواجه می ش��ود که فارغ از نقدهای جدی وارد 
به آن، متش��خص اس��ت. البته به صورت کلی در روند 
تبلیغات شهر فرش آشفتگی عجیبی دیده می شود که 
گاهی فرم آن خوب و هوشمندانه است اما محتوای آن 
به خوبی طراحی نش��ده و گاه بالعک��س. عملًا مخاطب 
با حجم تبلیغات بس��یار وس��یعی مواجه ش��ده است و 

درنهای��ت مردم فقط می دانند چیزی به نام ش��هر فرش 
هم وجود دارد اما الزاماً نمی دانند شهر فرش چه کاری قرار 
اس��ت انجام دهد و چه چیزی بیشتر از یک فروشگاه فرش 
دارد. با توجه به این توضیحات، تصاویر گنگ و پراکنده ای 
در ذهن مردم شکل گرفته است و به این می ماند که فردی 

در یک مهمانی یک بار با کروات سبز و پیراهن قهوه ای و لباس 
رس��می که همان را هم بلد نیس��ت بپوش��د می آید و بار دیگر 
در همان مراس��م با دمپایی و پیژامه و رکابی. این اس��ت که کلًا 

نمی توان تصویری موجه از آن داشت. 

نکت��ه دیگ��ر، تصوی��ر خ��ود ش��هاب حس��ینی اس��ت ک��ه در اکثر 
نقش آفرینی هایش یک آدم آشفته، عصبی و پرخاشگر است که حتماً 
با ماهیت مدنظر ش��هر فرش همخوانی ندارد. تصور من از شهر فرش 
ش��خصی مانند محمدرضا شریفی نیاست که چهارزانو روی تختی که 
روی آن فرش��ی پهن ش��ده نشسته و در حال کش��یدن قلیانی است 
ک��ه در کنار آن چایی نباتی نیز ق��رار دارد و این تصویر با یک جوان 

خوش تیپ مدرن ادعاشده بسیار فاصله دارد. 
کمی دقت کنید. لباس��ی که شهاب حس��ینی در این مراسم پوشیده  
اس��ت دقیقاً مانند تبلیغات شهر فرش ناهمخوان و نامتجانس است؛ کت 
پارچه ای قهوه ای با ش��لوار جین آبی و پیراهن یقه باز پوش��یده و موهای 
آشفته ای همراه با ته ریش که اتفاقاً این تیپ بسیار به تبلیغات شهر فرش 
می آید. از طرفی طبق گفته های ش��هاب حسینی، او اعتقاد دارد دغدغه 
بازیگر فقط بازیگری و نمایش چهره نیست و آرمان های بزرگ تری دارد. 
این موضوع برای شهاب حسینی خیلی حرف درستی است اما ربطی به 
ش��هر فرش که یک بنگاه اقتصادی اس��ت ندارد. اتفاقاً تمام بنگاه ها 
س��عی دارند از طری��ق هویت بصری، هوی��ت غیر بصری خود را 
به صورت ملموس نش��ان دهند این اس��ت که کاراکتر ملموس و 

منطبق با شخصیت خود را به خدمت می گیرند. 
مدی��ر فرهنگ��ی - هن��ری ش��دن برای ش��هاب حس��ینی و 
دغدغه های��ی که دارد از س��وی او و تیمش انتخاب 
بس��یار خوبی ب��وده؛ چون این فض��ا را در اختیار 
ش��هاب حس��ینی و تیم او قرار می ده��د که کار 
فرهنگ��ی انجام دهد و در حوزه پرس��ونال برند 
این موضوع می تواند برگ برنده ای برای ش��هاب 
حس��ینی باش��د اما برای شهر فرش��ی که هنوز 
نتوانس��ته جایگاه و تعریف مش��خصی در ذهن 
مخاطب ایجاد کند، خیلی زود اس��ت که حرف 
از رس��الت اجتماعی ب��ه می��ان آورد و کل قضیه 
ش��وخی بی پش��توانه ای اس��ت. به هرحال پشت 
این حرف های قش��نگ هیجان��ی و جذاب برای 
کارفرم��ا، بیزینس و تجارتی اس��ت که عایدی و 
اعتبارش برای ش��هاب حسینی بس��یار بیشتر از 
ش��هر فرش خواهد بود. اعتقاد دارم همان قدر که 
تیم پش��ت سر شهاب حس��ینی برای رسیدن به 
خواسته هایش��ان انتخاب درس��تی کرده اند، شهر 

فرش بیراهه رفته است. 

شریفی نیا بهتر نبود؟

امیر کاکایی

گام متفاوت شهاب حسینی در عرصه تبلیغات

استفاده جمعی از قرارداد شخصی

امیرحسین نوریان
 کارشناس ارشد تبلیغات و سردبیر سایت دنیای تبلیغات



از خدم�ت  ارزیاب�ی ش�ما 
جدید بانک س�رمایه به نام 

تک کارت چیست؟  
ب��ا خل��ق ه��ر محص��ول و 
خدمت��ی، بازار ب��ه زمانی برای 
ش��ناخت آن نیاز دارد. در این 
دوره ک��ه معرف��ی ن��ام دارد، 
شرکت پیش��رو فرصت دارد به 
تبلیغ و معرفی نوآوری بپردازد. 
در ای��ن زمان اگ��ر محصول و 
ن��وآوری انجام ش��ده ب��ا اقبال 
مش��تری مواجه شود، محصول 
شناخته شده و به فاز بعدی که 
دوره رشد اس��ت وارد می شود. 
در  بی ش��ماری  محص��ولات 
مرحله معرفی با شکست مواجه 
ش��ده و از بازار حذف می شوند. 
برای جلوگی��ری از این اتفاق، 
با اس��تفاده از آمیخته بازاریابی 
مناسب می توان به ارائه صحیح 
و کام��ل محص��ول، کاربردها و 
مزای��ای آن پرداخ��ت. در دوره 
از مشتریان  بس��یاری  معرفی، 
بالق��وه ک��ه از ریس��ک پذیری 
کمتری برخوردارند، با احتیاط 
بیش��تری نس��بت به محصول 
رفت��ار ک��رده و پس از کس��ب 
اطلاع از تجربیات دیگران، اقدام 
به تجربه این نوآوری می کنند. 
این دس��ته از مشتریان ممکن 
است با نخستین تجربه موفق، 
به مش��تریان وف��ادار محصول 
تبدیل ش��وند. از این رو، نباید 
نس��بت به توجه ان��دک بازار و 
عدم استقبال ش��دید در دوره 
معرف��ی مأی��وس ش��وید. این 
مس��ئله با گذر زمان و افزایش 
اف��راد متقاضی مرتفع ش��ده و 
نوآوری را به سمت مرحله بعدی 
چرخه عمر پیش می راند. پس 
از س��پری کردن موفقیت آمیز 
مرحل��ه معرف��ی، محص��ول یا 
خدمت وارد دوره رشد می شود 
که مش��تریان با آن آشنا شده، 
آن را تجرب��ه ک��رده و به مزایا 
و معای��ب آن واقفن��د. از دوره 
رشد، ش��رکت پیشرو به دوران 
بهره برداری از نوآوری رسیده و 
در این هنگام آمیخته بازاریابی 
ب��ا ورود رقبا تغییر خواهد کرد. 
با توج��ه به مطالب ف��وق، هر 
معرف��ی،  دوران  در  ن��وآوری 
را  وضعیت  مخاطره آمیزتری��ن 
تجربه کرده و با اقدامات بهنگام، 
موفقیت یا شکس��ت خ��ود را 
رقم خواهد زد. در این راس��تا، 
بسیاری از مباحث، گفت وگوها 
و نظرات کارشناس��انه در دوره 
معرفی محصول مطرح ش��ده و 
دیدگاه ه��ای مختلف حول این 

موضوع شکل می گیرد. 
با توجه به اینک��ه رویارویی 
مشتریان با خدمات یکنواخت، 
مشابه و همیش��گی، احساس 
پایبن��دی به یک س��ازمان را 
را  مش��تری  و  داده  کاه��ش 
ب��ه س��مت خدم��ات جدید و 
احساس تازگی سوق می دهد، 
ل��ذا جل��ب اطمین��ان خاطر 
مشتریان در وهله اول و ایجاد 

نوآوری در گام بعدی، فرآیندی 
اس��ت که موفقی��ت بلند مدت 
کسب وکار را در جلب و حفظ 
مشتریان تضمین می کند. این 
مسئله در سازمان هایی با ارائه 
خدمات پولی و مالی بیش��تر و 
ملموس تر است. اصولاً خدمات 
بانک��ی و مال��ی ب��ا رویه های 
ارائ��ه  یکس��انی  و  مش��خص 
می شوند و تمایز چندانی میان 
مختلف  بانک ه��ای  خدم��ات 
مشاهده نمی شود. تنها تفاوت 
در کیفیت ارائه خدمات است 
لمس  مش��تریان  توس��ط  که 
می ش��ود. از ای��ن  رو، در بازار 
رقابت تنگاتنگ، برنده کس��ی 
اس��ت ک��ه ع��لاوه ب��ر بهبود 
کیفی��ت خدمات، ب��ر کمیت، 
تنوع و تناس��ب خدمات ارائه 
شده نیز تأکید و تمرکز داشته 

باشد. 
غیرتماسی  هوش��مند  کارت 
و چندمنظ��وره بانک س��رمایه 
با هم��کاری  دانش��گاه صنعتی 
خواج��ه نصرالدین طوس��ی، با 
قابلیت جایگزین شدن به جای 
چندی��ن کارت متع��دد،  مانند 
کارت بانکی، کارت شناس��ایی، 
کیف پ��ول الکترونی��ک، کارت 

تخفی��ف و عضوی��ت در 
وفادار،  مشتریان  باشگاه 
کارت مت��رو و اتوبوس و 
مرسوم  کارت های  دیگر 
در جامع��ه، می تواند فاز 
خدم��ات  در  جدی��دی 
به  بانک��ی  الکترونی��ک 
ش��مار رود ک��ه نگرانی 
مش��تریان از لزوم همراه 
کارت  چندین  داش��تن 
تا ح��دودی  را  متع��دد 
ای��ن  س��ازد.  مرتف��ع 
محصول با ارائه خدمات 
قابلیت  می تواند  متنوع، 
جایگزین��ی بس��یاری از 
و  مش��ابه  محص��ولات 
متعدد را داش��ته باش��د 

و ای��ن مس��ئله ب��ر مزی��ت آن 
می افزاید. با ای��ن وجود یکی از 
فاکتوره��ای موفقیت آمیز بودن 
ی��ک خدمت، ارائ��ه به موقع آن 
ب��ه مخاطبان اس��ت. ب��ه نظر 
می رس��د در دورانی که بسیاری 
از ام��ور و فعالیت ه��ا نیازمن��د 
رعای��ت دقت و اص��ول ایمنی و 
امنیتی اس��ت، ارائه راهکارهای 
اینچنینی، ابزار مناس��بی برای 
مش��تریان و اس��تفاده کنندگان 
از خدم��ات فراهم آورد. بنابراین 
رعایت نکات ایمنی جهت حفظ 
امنی��ت اطلاع��ات و داده ه��ای 
خدمت گیرن��دگان از مهم ترین 
ویژگی های این محصول خواهد 
بود که با برآورده س��اختن این 
موردنظ��ر  ویژگ��ی، محص��ول 
قابلیت اس��تفاده گسترده و نیز 
توس��عه و الگوبرداری در س��ایر 
زمینه های مش��ابه را نیز خواهد 

داشت. 
به نظر ش�ما مزیت رقابتی 
ک�ه این خدمت نس�بت به 

خدم�ات موج�ود در ب�ازار 
خدم�ات بانک�ی دارد چ�ه 

می تواند باشد؟  
از منظ��ر فزون��ی جذابیت، 
چندمنظ��وره بودن و بی نیازی 
چندی��ن  داش��تن  هم��راه  از 
برای مشتریان  کارت می تواند 
مطرح باشد. با این حال، اثبات 
کاربردی ب��ودن این کارت در 
تمام��ی جوانب مطرح ش��ده، 
مسئله ای اس��ت که باید مورد 
توجه قرار گرفته و تا حد امکان 
پیش از توسعه در بازار مصرف، 
م��ورد آزمای��ش و رف��ع عیب 
قرار گیرد. همچنی��ن باید در 
نظر داشت که نخستین بودن 
می توان��د در توس��عه و تقویت 
این مزیت رقابتی مؤثر باش��د. 
مسلما ثبت این کارت در کنار 
نام بانک ارائه دهنده، به نتایج 
مثبت تبلیغاتی منتهی خواهد 
ش��د که اثرگ��ذاری مضاعفی 
در رویکرد مش��تری نسبت به 
بان��ک خواهد داش��ت. بدیهی 
است استراتژی ها و تصمیمات 
راهب��ردی آتی نی��ز در موفق  
بودن این ط��رح نقش کلیدی 

خواهند داشت. 
ای�ن خدم�ت اص�ولاً چ�ه 

مش�تریانی را ه�دف ق�رار 
داده است و ارزیابی شما از 
اس�تقبال مخاطبان چگونه 

است؟  
طبع��اً دانش��جویان و قش��ر 
دانش��گاهی ج��زو مش��تریان با 
دقت و بهره هوشی بالا محسوب 
می ش��وند و این عرضه محدود 
باع��ث کاربرد آزمایش��ی کارت 
در می��ان این دس��ته از کاربران 
می شود که توانایی ردیابی عیوب 
ممکن را نیز خواهند داش��ت. از 
س��وی دیگر این قشر همواره به 
دنبال ابزارهایی جهت تس��هیل 
فعالیت ه��ای روزمره و تمرکز بر 
امور دارای ارزش افزوده بیش��تر 
هس��تند. لذا چندمنظوره بودن 
و یکپارچگی هوش��مند با سایر 
سیستم های نیازمند انجام تأیید 
هویتی ی��ا پرداخت های متعدد 
مال��ی می تواند راه ح��ل جذابی 
را برای این دس��ته از مشتریان 

فراهم آورد. 
البت��ه ب��ا در نظر داش��تن 

ای��ن مس��ئله که کارب��رد این 
کارت در می��ان قش��ر تاجر و 
صاحبان سرمایه نیز از جذابیت 
اس��ت،  برخوردار  بی نظی��ری 
لذا بای��د در مرحله اول به این 
گروه از افراد جامعه نیز معرفی 
شود. با تعریف اولیه کاربرد این 
کارت برای قش��ر تحصیلکرده 
دو حالت اس��تنباط می ش��ود: 
در حال��ت مثبت این محصول 
باعث تهییج سایر افراد جامعه 
جهت بهره برداری از تک کارت 
می ش��ود که در ای��ن صورت 
باید در مرحله بعدی از میزان 
اشتیاق ایجاد شده در این قشر 
برای دس��تیابی ب��ه این کارت 
اس��تفاده کرده و به عرضه آن 
اقدام  ب��ازار کس��ب وکارها  در 
کرد. ب��ا توجه ب��ه توضیحاتی 
که درخص��وص مرحله معرفی 
در چرخه عم��ر محصول داده 
شده، این نحوه معرفی یکی از 
آمیخته های بازاریابی مناس��ب  
اس��ت که در آن بر دسته افراد  
)people( خاصی تمرکز شده 

است. 
در حالت دوم، ممکن اس��ت 
این طرز فکر نهادینه ش��ود که 
کاربرد این کارت دش��وار بوده و 
تنها ب��رای افراد جوان 
و تحصیلک��رده قاب��ل 
استفاده اس��ت که بار 
منف��ی آن ب��ه ع��دم 
تمایل ی��ا بی انگیزگی 
س��ایر افراد جامعه به 
استفاده از این محصول 

منتهی می شود. 
ب�ه نظ�ر ش�ما این 
دقیق�ا  س�رویس 
برای هم�وار کردن 
چه نیازی از جامعه 
طراحی شده است؟  
با توجه ب��ه قابلیت 
اس��تفاده از این کارت 
به عن��وان کارت بانک، 
کارت شناسایی، کیف 
پول الکترونیکی، کارت تخفیف 
و عضویت در باشگاه مشتریان 
وف��ادار، کارت مت��رو و اتوبوس 
و... می توان آن را به عنوان یک 
کارت اصل��ی به همراه داش��ت 
ک��ه زحم��ت و دغدغ��ه حمل 
کارت ه��ای متع��دد و مختلف 
را برط��رف کرده و ف��رد نیازی 
ندارد چندین کارت مختلف را 
به ش��یوه ای نگهداری کند که 
از میدان مغناطیس��ی یکدیگر 
و گوشی همراه در امان باشند. 
مطمئن��اً با موفقیت در طراحی 
چنی��ن کارت چن��د جانبه ای 
می توان با توجه به نیاز موجود 
و آت��ی جامع��ه، کاربری ه��ای 
جدی��دی برای ای��ن نوع کارت 
طراحی کرد. یکی از ویژگی های 
مهم این نوع محصول عدم نیاز 
تعیی��ن رمز های متع��دد برای 
چندی��ن کارت مختلف اس��ت. 
در کن��ار این مزای��ا، باید توجه 
داش��ت که اطلاعات موجود در 
کارت نباید به گونه ای باشد که 

با مفقود ش��دن آن، دسترسی 
افراد متفرقه به اطلاعات فردی 
ش��خص، امکان پذیر بوده و نیز 
بتوان این اطلاعات را به سرعت 
توسط متصدیان امر، بازخوانی 

کرد. 
نظ�ر ش�ما درب�اره اص�ول 
خدم�ت  ای�ن  نامگ�ذاری 

چیست؟  
انتخ��اب نام محصول به مثابه 
تبلیغ آن محص��ول و ماندگاری 
آن در ذه��ن مخاطب از اهمیت 
بس��یاری برخوردار است. از آنجا 
که ن��ام محص��ول جدی��د باید 
همانند خ��ود محصول جدید و 
غیرتکراری باش��د و نیز کاربرد 
آن را نی��ز در ذه��ن مش��تری 
تداعی کند، لذا اس��تفاده از نام 
ت��ک کارت، اقدام پس��ندیده ای 
به نظر می رس��د. همچنین نام 
محصول باید تا حد امکان کوتاه 
و مختصر باشد تا بتواند در اذهان 

ثبت شود. 
از س��وی دیگر، بس��یاری از 
متخصصان معتقدند نام محصول 
باید یادآور برند ش��رکت بوده یا 
براس��اس نظر عده ای، در دنیای 
ام��روز که تج��ارت الکترونیک 
سهم زیادی از مبادلات و نقل و 
انتقالات پولی و اطلاعاتی را در بر 
می گیرد، نام انحصاری محصول 
بای��د این قابلی��ت را ایجاد کند 
که محصول س��ریعاً در اینترنت 
ردیابی و جس��ت وجو ش��ود. با 
این وج��ود، به طورکلی انتخاب 
ن��ام کنونی ب��رای این محصول 
مناس��ب برآورد می شود، زیرا از 
یک س��و منحصر به فرد بودن و 
جنبه متمایز آن را به همراه دارد 
و از سوی دیگر، نام بانک نیز در 

آن قید شده است. 
ای�ن خدمت جدی�د از چه 
و  بازاریاب�ی  کانال ه�ای 

تبلیغی بهره برده است؟  
در ح��ال حاض��ر بیش��تر از 
بازاریابی مستقیم استفاده شده 
است، ولی با توجه به دسترسی 
و تخص��ص مش��تریان ه��دف 
فعلی این محص��ول در دنیای 
مجازی و رس��انه، می ت��وان از 
ابزارها و زیرساخت های موجود 
در آن حوزه  ها نیز بهره گرفت. 
طبیعتاً کانال ه��ای بازاریابی و 
ترویج به عنوان یک��ی از ارکان 
مه��م آمیخت��ه بازاریابی نقش 
مهمی در پیشبرد یک محصول 
جدید، به وی��ژه در دوره معرفی 
آن دارند. امیدواریم این خدمت 
بانک س��رمایه بتواند گامی در 
راستای توس��عه همکاری های 
مش��ترک میان دانش��گاه ها و 
نهادهای علمی کشور با بانک ها 
باشد. همچنین امید است بانک 
سرمایه و سایر بانک های کشور 
از طری��ق پای��ش و تحقیقات 
بازار بتوانند نس��بت به توسعه 
استراتژی های بازاریابی مناسب 
خ��ود اق��دام کنند ت��ا به نوعی 
شاهد ش��کوفایی بیش از پیش 

رقابت در این عرصه باشیم. 

با بزرگان بازاریابی ایران

ای��ن روزها کمتر جم��ع کاری را پیدا می کنید که 
همه بزرگان یک عرصه در آن گرد هم جمع شوند و 
برای ارتقای وضعیت حوزه کاری خود با هم همکاری 
کنن��د. اما این رویداد کم س��ابقه هفته گذش��ته در 
مراسم رونمایی از کتاب »با بزرگان بازاریابی ایران« 
تالیف امیرحس��ین نوریان اتفاق افتاد؛ مراس��می که 
می توان گفت جمع همه اس��اتید حوزه بازاریابی در 
آن جم��ع بود؛ دکت��ر عبدالحمی��د ابراهیمی، دکتر 
کامبی��ز حی��درزاده، دکت��ر زهره دهدش��تی، دکتر 
احمد روس��تا، دکتر محمود محمدیان، دکتر حسین 
وظیفه دوست و بسیاری از اهالی بازاریابی و تبلیغات. 
این کتاب که به همت انتش��ارات »ایده خلاقیت« 
منتش��ر ش��ده، مجموع��ه گفت وگوه��ای صری��ح 
امیرحس��ین نوریان با 9 تن از مطرح ترین چهره های 
بازاریاب��ی ایران اس��ت که جمعی از آنها در مراس��م 
رونمایی از کتاب حضور داش��تند. دکتر عبدالحمید 
ابراهیم��ی، عض��و هی��ات علم��ی دانش��گاه علامه 
طباطبایی در این مراس��م گفت: یکی از مش��کلات 
اصل��ی بازاریابی در ایران این اس��ت که بس��یاری از 
کارشناس��ان این عرصه بازاریابی را با فروش اشتباه 
می گیرند؛ این در حالی است که بازاریابی به معنای 
مردم یاب��ی، مردم ی��اری و خودیاری اس��ت. یکی از 
اصلی تری��ن پیش نیازهای ای��ن فرآیند انجام صحیح 
تحقیقات ب��ازار اس��ت؛ موضوعی که فق��دان آن را 
می توان اصلی ترین عامل عدم موفقیت ش��رکت های 
ایران��ی در بحث ص��ادرات تلقی ک��رد. در حالی که 
م��ا کمترین توجه را به مقوله تحقیقات بازار ش��اهد 
هس��تیم و به دنبال آنیم تا فرصت های کوتاه مدت را 
به دست بیاوریم، کشوری مثل کره 3 درصد از تولید 

ناخالص ملی خود را صرف تحقیقات می کند. 

دکتر کامبیز حیدرزاده، م��درس و مولف با تاکید 
بر رشد رشته مدیریت بازاریابی در کشور خاطرنشان 
کرد: در سال های اخیر شاهد افزایش تعداد کتاب های 
بازاریابی و استقبال گسترده دانشجویان رشته علوم 
انس��انی از رش��ته مدیری��ت بازاریاب��ی بوده ایم. این 
مسئله حاکی از آن است که فضای صنعت رقابتی تر 
شده و این رقابت با شرایط اقتصادی و سیاسی اخیر، 
ش��دیدتر هم خواهد ش��د. تقاضای صنعت و تلاش 
برای جدا شدن از اقتصاد نفتی اقبال به کسب دانش 
در ح��وزه مدیریت بازاریابی را بیش��تر خواهد کرد و 

ماه های روشنی در انتظار فعالان این عرصه است. 
دکتر زهره دهدش��تی، عضو هیات علمی دانشگاه 
علام��ه طباطبایی نیز با تاکید ب��ر اهمیت روزافزون 
جای��گاه بازاریابی در میان ش��رکت های ایرانی س��ه 
محور را برای موفقیت در این عرصه پیش��نهاد کرد: 
آموزش، پژوهش و مش��اوره. به گفته دهدشتی، دور 
بودن از دانش روز صنعت باعث می ش��ود تصمیمات 
نادرس��تی در این زمینه اتخاذ ش��ود. او در پایان به 
حضور نه چندان گس��ترده زنان در ح��وزه بازاریابی 
و وجود س��قف شیشه ای برای پیش��رفت زنان فعال 
در این عرصه اش��اره کرد و اظه��ار امیدواری کرد با 
پیش��رفت علم بازاریابی در ایران، حضور زنان نیز در 

این عرصه پررنگ تر شود. 

دکتر حس��ین وظیفه دوس��ت، رییس انجمن علمی 
بازاریابی ایران در این مراسم دو خبر خوب برای فعالان 
این عرصه داشت؛ یکی فراهم شدن مقدمات قانون نظام 
بازاریاب��ی در مجلس و دیگری برگ��زاری آزمون تایید 
صلاحیت علمی بازاریابان در بیست وهش��تم مرداد ماه. 
به گفته وظیفه دوست هر یک از این دو رویداد می تواند 
از حضور افراد غیرحرفه ای در این عرصه ممانعت کرده 

و وضعیت این صنعت را ارتقا دهد. 
دکتر احمد روس��تا پدر علم بازاریاب��ی ایران در این 
مراسم گفت: در سال های اخیر، فعالیت های زیادی در 
حوزه بازاریابی انجام شده که حاصل تلاش های جمعی 
بوده، نه فردی. اس��اتیدی برای ارتقای این حوزه تلاش 
کردند که دیگر در بین ما حضور ندارند. حالا ش��رایط 
جدیدی پیش روی فع��الان این عرصه قرار گرفته که 
مهارت های متفاوت��ی را از آنها طلب می کند. بازاریابی 
آین��ده، بازاریاب��ی تخصصی و فوق تخصصی اس��ت نه 
بازاریاب��ی عام. آنچه در این ح��وزه برای حرفه ای بودن 
ب��ه کار می آید، این هفت »ت« اس��ت: ت��وکل، تعهد، 

تخصص، تعلق، تداوم، تحول و تکامل. 
در پایان امیرحس��ین نوریان به مقدمه اختصاصی 
کتاب اش��اره کرد که توس��ط جک ت��راوت یکی از 
بزرگ ترین چهره های مارکتینگ دنیا نوش��ته ش��ده 
اس��ت. به گفت��ه نوریان، تلاش ش��ده ب��ه هیچ وجه 
گفت وگوهای کتاب به سمت مباحث تئوریک نرود؛ 
لابه لای س��طور ای��ن کتاب پر از نکات ارزش��مندی 
اس��ت که حاصل سال ها فعالیت حرفه ای این اساتید 
است و بسیاری از روش های فردی این بزرگان برای 

موفقیت در مارکتینگ بیان شده است. 

ایده های بزرگ برای برندآفرینی )14(
عرضه برخی کالاها به صورت 

محدود

مردم همواره به دنبال کسب اطلاع از جدیدترین 
محصولات و اتفاقات هس��تند. در حالی که ممکن 
است ما از برندی که سال های سال از آن استفاده 
کرده ایم راضی و خشنود باشیم، اما همیشه برای 
تجربه محصولات جدید و تازه وسوس��ه می شویم 
چرا که عموما کالاهای جدیدتر جالب و جذاب به 
نظر می رس��ند. اما چنانچه شما از تنوع و کیفیت 
محصولات ت��ان راضی بوده و قص��د تغییر آنها را 

نداشته باشید چطور؟ 

ایده
STEAMCREAM  ی��ک برند بریتانیایی– 
 ژاپنی اس��ت که تنها یک محصول تولید می کند. 
این ش��رکت ب��ه تولید کِرِم های دس��ت و صورت 
و پا اش��تغال داش��ته و به تمام��ی اصول اخلاقی 
در فرآین��د تولی��د ای��ن محصول پایبند اس��ت: 
گیاه��ی، طبیعی و بس��ته بندی یک لایه از جمله 
ویژگی های این کالا به ش��مار می رود. عرضه این 
محصول در یک بس��ته بندی س��اده و با استفاده 
از محفظ��ه آلومینیومی قابل بازیافت آغاز ش��د و 
سپس طرح های مختلف، متنوع و متعددی به آن 

اضافه شد. 
این محصول در انگلس��تان با همان بسته بندی 
اورجینال خود به بازار عرضه شده است، همچنین 
ی��ک طرح دیگر از آن به ن��ام آزادی و نظم که از 
طرح پرچم بریتانیا روی خود سود می برد نیز در 
بازار وجود دارد. سایر طرح های مورد استفاده این 
شرکت در بس��ته بندی کالای خود تنها به مدت 
مح��دودی در ب��ازار وجود داش��ته و هنگامی که 
تماما به فروش برس��ند دیگر طرح مش��ابه آن به 

بازار عرضه نخواهد شد.
 طر ح ه��ای مختل��ف کِ��رِم تولی��دی ش��رکت 
STEAMCREAM  همگ��ی با یک قیمت به 
فروش می رسد جز یکی از محصولات این شرکت 
که 10 برابر بیش از حد معمول به فروش رس��یده 

است. 
هنگام��ی ک��ه از کِرِم ب��ه طور کامل اس��تفاده 
آن جه��ت  بس��ته بندی  از  می توانی��د  کردی��د، 
نگهداری گیره های کاغذی استفاده کنید. بعضی 
وبلاگ ه��ا و س��ایت هایی ک��ه در زمین��ه زیبایی 
فعالیت می کنند معتقدند از بس��ته بندی محصول 
برای  می ت��وان   STEAMCREAM ش��رکت 

ذخیره کردن چیزهای کوچک استفاده کرد. 
از آنجای��ی ک��ه ای��ن روزها چندوجه��ی بودن 

محصولات بهتری��ن و خلاقانه ترین راه ممکن در 
جهت حفاظت از محیط زیس��ت به شمار می رود، 
ش��رکت STEAMCREAM امروزه به بخشی 
از یک جنبش زیس��ت محیطی بدل ش��ده است. 
نکت��ه حائز اهمی��ت در مورد این برند آن اس��ت 
که شرکت STEAMCREAM با حفظ علاقه 
و اش��تیاق خود ب��رای تولید محصول��ی با کیفیت 
و متن��وع در بس��ته بندی های ج��ذاب توانس��ته 

مشتریان خود را حفظ کند. 
به یاد داش��ته باشید که این رویکرد تنها زمانی 
جواب می دهد که طراحی بسته بندی محصولات 
ج��ذاب و باکیفیت باش��د. بس��ته بندی کِرِم های 
شرکت STEAMCREAM  به ذائقه ژاپنی ها 
بس��یار نزدیک به نظر می رسد، اگرچه استفاده از 
صورت مرغابی، س��گ و گ��راز ارتباطی با کالایی 
که این ش��رکت تولید می کند ن��دارد اما به دلیل 
جذابیت آنها از این تصاویر در بسته بندی های این 

شرکت استفاده می شود. 
این ش��رکت همچنین یک کارزار تبلیغاتی در 
میان مش��تریان خ��ود به راه انداخت��ه که در آن 
مش��تریان می توانند بس��ته بندی مورد نظر خود 
 STEAMCREAM را طراحی کرده و ب��رای

ارسال کنند. 
چنی��ن ایده و روش��ی تنها زمان��ی مفید فایده 
خواه��د بود که کالای مورد نظ��ر از کیفیت قابل 
قبولی برخوردار باش��د. اگرچه بسته بندی جذاب 
می تواند مشتریانی به خود جذب کند اما فراموش 
نکنید که مردم همچنان خواهان کیفیت مناسب 
برای چیزی هس��تند که درون بسته بندی وجود 

دارد. 

آنچه باید در عمل انجام دهید
*  از طراح��ان مختل��ف درخواس��ت کنی��د تا 
بس��ته بندی محصولات ش��ما را مج��ددا طراحی 

کنند. 
*  می توانی��د با راه اندازی مس��ابقات طراحی به 
حجم قابل توجهی از طرح های مناس��ب و جالب 

دسترسی داشته باشید. 
* ب��ا هرب��ار اس��تفاده از طرحی جدی��د برای 
از  می توانی��د  خ��ود،  محص��ولات  بس��ته بندی 
رس��انه های تخصصی نظیر وبلاگ ها و وبسایت ها 
در ح��وزه فعالیت تان جه��ت معرفی کالای مورد 

نظر خود استفاده کنید. 
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کافه بازاریابیایده های طلایی

مترجم: معراج آگاهی

با توجه به اینکه رویارویی مشتریان با 
خدمات یکنواخت، مشابه و همیشگی، 
احساس پایبندی به یک سازمان را 
کاهش داده و مشتری را به سمت 
خدمات جدید و احساس تازگی 

سوق می دهد، لذا جلب اطمینان خاطر 
مشتریان در وهله اول و 

ایجاد نوآوری در گام 
بعدی، فرآیندی 

است که موفقیت 
بلند مدت کسب وکار 

را در جلب و 
حفظ مشتریان 
تضمین می کند

هدی رضایی

پروانه مسجل

بررسی استراتژی های بازاریابی خدمت جدید بانک سرمایه با دکتر حسین رضوی

کارتچندمنظورهبرایمخاطبانروبهرشد

فضای رقابتی میان بانک های ایران به گونه ای 
است که مدیران را وادار می کند هر روز خدمت 
جدی�دی ارائه کنن�د. یکی از ای�ن خدمات که 
امس�ال وارد بازار خدمات بانکی کش�ور ش�ده 

اس�ت، ت�ک کارت بانک س�رمایه اس�ت؛ یک 
کارت هوش�مند غیرتماس�ی و چندمنظوره که 
با همکاری  دانش�گاه صنعتی خواجه نصرالدین 
طوس�ی به مش�تریان عرضه ش�ده اس�ت. این 
کارت علاوه ب�ر اینکه می توان�د به عنوان کیف 
پول هم�راه ب�ه کار آی�د، قابلیت ه�ای دیگری 

مانن�د کارت شناس�ایی، کارت اتوبوس و مترو، 
کارت بانک�ی و. . . را یکج�ا در خود گرد آورده 
اس�ت. برای ارزیابی این خدمت جدید و مزایا و 
معایب آن با دکتر سیدحسین رضوی، مشاور و 
تحلیلگر مدیریت گفت وگویی ترتیب دادیم که 

در ادامه می خوانید. 



برای مطالعه 272 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.

کس��ب و کار  اهال��ی  اکث��ر 
ب��ا مش��اهده تع��داد کاربران 
اینترنت یا شبكه های اجتماعی 
حتم��ا هیجان زده می ش��وند؛ 
چرا که تاکن��ون چنین فرصت 
بزرگی در یك جا جمع نش��ده 
است. امروزه ش��ما دیگر نیاز به 
ارس��ال آگهی ه��ای تبلیغاتی 
چاپ��ی کوچ��ك ی��ا پرداخت 
هزین��ه ب��رای درج آگهی های 
تبلیغات��ی خ��ود در روزنامه ها 
حاض��ر  ح��ال  در  نداری��د. 
می توانی��د با پرداخ��ت مبلغی 
به فیس ب��وك در این ش��بكه 
اجتماعی به مردم بیشتری در 
مقایس��ه با هرگونه تلاش های 
قبل��ی خ��ود دس��ت یابید. ب��ا 
گس��ترش کارب��ران و امكانات 
اینترن��ت، دیگر آن دس��ته از 
مدیرانی که تازه ش��روع به کار 
کرده ان��د هم برای رس��یدن به 
شهرت و س��وددهی احتیاجی 
به گذراندن مدت زمانی خاص 
ندارند. ب��ا تمام ای��ن اوصاف، 
دسترس��ی به میلیارد ها کاربر 
اینترن��ت به ه��ر حال ب��ه این 
آسانی هم نیس��ت و تعدادی از 
مدیران از س��پری کردن زمان 
و تلاش ب��رای تقویت پایه های 
کس��ب و کار آنلاین خود ناامید 
می ش��وند. در ادام��ه ب��ه پنج 
تاکتی��ك اش��اره می ش��ود که 
کارآفرینان آنلاین موفق برای 
تقوی��ت پایه های کس��ب و کار 

خود از آنها بهره می برند. 

1 -آنها جذابیت 
می آفرینند

ام��روزه ش��ما می توانید در 
 follower تمای��ل  ص��ورت 
پیدا کنی��د. Follower های 

توییت��ر، اینس��تاگرام و فیس 
بوك همگی به حراج گذاش��ته 
می شوند. شما می توانید حتی 
فهرس��ت های ایمیل اف��راد را 
بخرید اما خری��د یك مخاطب 
کار بیهوده ای است زیرا در این 
صورت هی��چ گون��ه جذابیتی 
وجود ندارد. بسیاری از اوقات، 
این اف��راد به تعامل ی��ا تمرکز 
روی کار های شما نمی پردازند. 
موف��ق  آنلای��ن  مدی��ران 
مكالمه ای را به وجود می آورند 
که مردم را تش��ویق به صحبت 
و مش��ارکت در آن می کن��د. 

وقت��ی یك پس��ت در 
اجتماعی  رس��انه های 
وب سایت ش��ان  ی��ا 
می ش��ود،  گذاش��ته 
تعام��ل  آنه��ا  ه��دف 
می��ان اعض��ای جامعه 
تعام��ل  ای��ن  اس��ت. 
منج��ر به ج��ذب افراد 
جدی��د ب��ه اقدامات و 
آتی شان  پیشنهاد های 
می شود. شما می توانید

followe های زیادی را داشته 
باش��ید اما بدون تعامل این کار 

بی معنی است. 

2- آنها به ساخت پایگاه 
مخاطبان خود ادامه 

می دهند
با بررسی علل شكست اهالی 
کسب و کار متوجه می شویم که 
دلی��ل اصلی تمرک��ز آنها روی 
سیس��تم ها و عدم ایجاد پایگاه 
مخاطبان است. آنها در گذشته 
همیش��ه در حال پی��چ و تاب 
دادن وب س��ایت خود، انتشار 
یك کت��اب الكترونیكی دیگر 
و ایجاد تصاوی��ر گرافیكی رایج 
با اس��تفاده از نرم افزار طراحی 
گرافی��ك Canva بودند. آنها 

همه کار های س��طحی را انجام 
دادند اما هی��چ مخاطبی برای 
مش��اهده این اقدام��ات را در 

اختیار نداشتند. 
کارهای بی ش��ماری هستند 
که ش��ما برای مدیریت صحیح 
کسب و کار خود می توانید آنها 
را انج��ام دهید اما ع��دم وجود 
هرگون��ه مخاطب ای��ن امور را 
بی معن��ی می کن��د. مدی��ران 
آنلاین موفق بیشتر وقت خود 
را به ایج��اد پای��گاه مخاطبان 
اختص��اص  زی��ر  راه ه��ای  از 

می دهند: 

* ارسال مهمان
* نوشتن برای سایت های با 

مخاطبان فراوان
* انج��ام مصاحب��ه در قالب 
صوت��ی  )فای��ل  پادکس��ت 

دیجیتال در اینترنت(
چند اس��تراتژی برای جذب 
آنلای��ن  به ط��ور   follower
وجود دارد. در ساده ترین شكل 
آن، اگ��ر مخاطب��ی ندارید به 
س��مت مخاطبان خود بروید و 
به آنها نشان دهید که چرا آنها 

باید follower شما شوند. 

3- آنها با حسادت به حال 
دیگران از جاده اصلی 

منحرف نمی شوند
م��ا  کنون��ی،  دوران  در 

موفقی��ت  ب��ا  جامع��ه  در 
کس��ب و کارهای مختل��ف ب��ا 
ویژگی ه��ای متف��اوت مواجه 
می ش��ویم. ای��ن مدیر ش��اید 
یك دوس��ت در فیس ب��وك یا 
پادکستی باش��د که شما به آن 
گوش می دهید اما ش��اید یك 
همكار در مس��یر خ��ود موفق 
شود و شما شكس��ت بخورید. 
در ای��ن وضعیت حس��ادت در 
دل تان ریشه می دواند و شما را 
از جاده اصلی منحرف می کند. 
ب��ا تمرک��ز روی ی��ك نف��ر 
یا چی��ز دیگ��ر، تمرک��ز روی 
ماموریت و اهداف تان 
را از دس��ت می دهید. 
در ص��ورت مش��اهده 
موفقیت دیگ��ران، به 
آنه��ا تبری��ك بگویید 
و مج��ددا به پیش��برد 
راه اندازی کسب  روند 
و کار خ��ود بپردازید. 
ش��ما وقت حسادت و 
انحراف از مسیر اصلی 

را ندارید. 

4- آنها ارزشی غیر قابل 
انكار را به کار خود 

می افزایند
صرف نظ��ر از ن��وع محتوای 
در  کیفی��ت  ش��ده،  ایج��اد 
ای��ن می��ان ارزش دارد. ش��ما 
می توانید در جا های دیگر خود 
را عرضه کنید اما با بازگش��ت 
مردم به س��وی وب سایت تان، 
بای��د ارزش س��ایت را  آنه��ا 
بفهمن��د. بهتری��ن تلاش های 
ش��ما باید معطوف به محتوای 
وب سایت، فهرست ایمیل ها و 
کانال های اجتماعی شود. این 
وب س��ایت بای��د آن قدر خوب 
باشد تا مردم بخواهند دیگران 
را از فعالیت های ت��ان مطل��ع 

کنند. 
5- آنها همیشه در حال 

فراگیری هستند
ارائ��ه حج��م بی��ش از حد 
اطلاع��ات خطرناك اس��ت اما 
مدیران آنلاین موفق همیش��ه 
ب��ه یادگی��ری راه های��ی برای 
خ��ود  مهارت ه��ای  تكمی��ل 
می پردازند. آنها با تمرکز روی 
فراگی��ری عناص��ر کمكی در 
مراح��ل بع��دی، ب��ه پیگیری 
مس��ائل زودگذر در طول هفته 

توجهی نمی کنند. 
با تمرکز و انجام تاکتیك های 
درست، ش��ما قادر هس��تید با 
مدیریت صحیح یك کس��ب و 
کار آنلای��ن از منافع اس��تقلال 
محلی بهره مند ش��وید. ش��ما 
می توانید از ه��ر نقطه در جهان 
کس��ب و کار محبوب خ��ود را 
اداره کنید. ه��دف از راه اندازی 
هر کس��ب و کاری آزادی است. 
با به کارگیری ای��ن تاکتیك ها 
آن آزادی را به ی��ك واقعیت در 

زندگی خود تبدیل کنید. 
پررون��ق ماندن آم��ار و ارقام 
در ی��ك کس��ب و کار آنلای��ن 
بسیار سخت و مش��كل است. 
عبور ک��ردن از حوادث عجیب 
و غریب و راه اندازی یك کسب 
و کار موفق به زمان و پش��تكار 
نیاز دارد. در صورتی که ش��ك 
و تردید به سراغ تان آمد، روی 
ایجاد ی��ك پای��گاه مخاطبان 
تمرکز کنی��د. در صورت وجود 
مخاطب، ش��ما قادر ب��ه تولید 
محص��ولات و ارائ��ه خدم��ات 
براس��اس بازخورد او هس��تید 
ت��ا ببینی��د ک��ه چ��ه کالایی 
بیش��ترین طرف��دار را خواهد 
داشت. این اتفاق به هیچ روش 

دیگری رخ نمی دهد. 
enterpreneur.com

ماریسا مایر
تاجر قدرتمند گوگل و یاهو

ماریس��ا مای��ر )Marissa Mayer( از جولای 
 2012  ب��ه عن��وان ریی��س و مدیرعام��ل یاه��و 
)Yahoo( مش��غول فعالی��ت ب��وده اس��ت. مایر 
لیسانس سیستم های نمادین و فوق لیسانس علوم 
کامپیوتر را که هر دو در زمینه هوش مصنوعی بود 

از دانشگاه استنفورد آمریكا دریافت کرد. 
او پی��ش از این به م��دت یك ده��ه در گوگل به 
عن��وان مدیراجرایی و س��خنگوی اصل��ی فعالیت 
داش��ت. از زمان��ی ک��ه مش��غول فعالی��ت در یاهو 
ش��د، محتوای مطال��ب را به روزرس��انی ک��رده و 
روزنامه ن��گاران معروف��ی را ب��ه کار گرفته اس��ت. 
مجله   Fortuneس��الانه لیس��ت 40 نف��ره ای از 
رهبران تاثیرگذار دنیا در زمینه های مختلف معرفی 
می کند که در سال 2014، مایر در این فهرست در 
جایگاه ش��انزدهم قرار گرفت و همان س��ال هم به 
عنوان ش��انزدهمین زن قدرتمند جهان در تجارت 

معرفی شد.

ایده های کاری از همه جا می آیند
»مكان های زیادی وجود دارد ک��ه ایده ها از آنجا 
نش��ات می گیرد و کاری که واقعا بای��د انجام دهید 
این است که سیستمی را بس��ازید که کارکنان تان 
احس��اس کنند می توانن��د در اجرای ای��ن ایده ها 

همكاری و شرکت داشته باشند.«
 تنها راهی که می توانی��د از کارکنان تان ایده های 
فوق الع��اده بگیرید این اس��ت که به آنه��ا آزادی و 
اب��زار لازم را جه��ت کاری ک��ه به انجام��ش علاقه 
دارند، بدهید. بس��یاری از تولیدات گوگل ایده های 
کارمندان این کمپانی بوده که توس��ط این شرکت 
ب��زرگ گس��ترش داده ش��ده و ب��ه دس��ت عموم 

رسیده است.

با افراد باهوش کار کنید
»فوق الع��اده اس��ت در محیطی با اف��راد باهوش 
کار کنید.« نوعی ت��رس در برخی وج��ود دارد که 
آنها را وادار می س��ازد در محیط کارش��ان با افرادی 
کار کنند ک��ه به اندازه خودش��ان خوب نیس��تند. 
این یك اش��تباه بس��یار بزرگ اس��ت. اطراف تان را 
پر از آدم های باهوش کنید، افرادی که از ش��ما بهتر 
هس��تند. غرورتان را کنار بگذارید. اف��راد باهوش و 
بااس��تعداد تغیی��رات خارق العاده ای را ب��ا خود به 
همراه دارند. مایر این نكت��ه را می داند و کار کردن 

با این افراد را فوق العاده می داند. 

علایق مختلف داشته باشید
»می توانی��د در تكنول��وژی مدیر موفقی باش��ید 
و مد و هنر را دوس��ت داشته باش��ید. می توانید در 
تكنولوژی موفق باش��ید و س��وارکار ماهری باشید. 
می توانید در تكنول��وژی موفق باش��ید و یك مادر 
باش��ید. می توانید این کارها را به روش و با کلمات 
خودت��ان انجام دهید.« هیچ مش��كلی نیس��ت اگر 

علایق مختلفی دارید. 
هرگز اجازه ندهید که فقط یك بعُد مشخص کند 
شما چه کسی هس��تید. همه ما چندبعدی هستیم 
و اغلب جایی که استعداد و اش��تیاق با هم برخورد 
می کنند همان جایی اس��ت که اتفاقات خارق العاده 
می افتد. مایر اشتیاق فراوانی نس��بت به تكنولوژی 
دارد و شمی از زیباشناس��ی نیز در وجودش نهفته 
است. این دو به نظر غیرمرتبط می رسند، اما برای او 

و البته یاهو موثر بوده اند. 

سعی کنید برجسته باشید و خودتان انتخاب 
کنید

»همیش��ه کاری را انجام دهید ک��ه خیلی آماده 
انجام دادنش نیس��تید. این راهی اس��ت که در آن 
رش��د خواهید ک��رد. لحظه های��ی وج��ود دارد که 
به خودت��ان می گویی��د واقعا مطمئن نیس��تیم که 
بتوانم این کار را انجام دهم و آن لحظه ای اس��ت که 
موقعیت ها را به عقب می رانید، این درس��ت همان 
زمانی است که پیشرفتی غیرمنتظره در انتظارتان 
است.« بنابراین اگر قبلا کاری را انجام نداده اید، به 
این معنا نیس��ت که نمی توانی��د در انجامش خوب 

باشید. 
ماریس��ا مایر زمان��ی که ب��ه عن��وان مدیرعامل 
و رییس یاهو انتخاب ش��د، فقط 37 س��ال داشت. 
خیلی ها در قابلیت هایش شك داشتند، زیرا معتقد 
بودند او تجربه کافی برای هدایت یاهو ندارد و بالاتر از 
آن، با وجود اینكه او در گوگل تجربه مدیریت را داشت، 
اما تجربه مسئولیت )P & L )Profit and Loss را 
نداشت، تجربه ای که یكی از مهم ترین مسئولیت ها 
در هر جایگاه اجرایی است و ش��امل وضعیت سود 
و زی��ان کمپانی می ش��ود و اغلب ب��رای مقام های 
ارش��د مدیریتی لازم اس��ت. ماریس��ا مایر خودش 
را انتخ��اب ک��رد و یاه��و را به صورت برجس��ته ای 
مدیریت ک��رد. مدیران بزرگ برجس��ته هس��تند، 
کارهایی را می کنند که پیش از این انجام نداده اند، 
 مس��یرهای جدیدی را پیدا و راه خودشان را ترسیم 

می کنند. 
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پاسخ کارشناس: همه صاحبان کسب وکارها می دانند 
سنجش رضایت مندی مش��تریان امری الزامی برای ادامه 
حیات شان در بازار است. علاوه بر این امروزه مشتریان نیز 
به دلیل مش��غله کاری و بی حوصلگی تمایلی به پر کردن 
فرم رضایت مندی ی��ا جوابگویی به س��والات در این باره را 
ندارند. پس کسب وکارها برای به دست آوردن نتیجه بهتر 
است از هر زمانی که با مشتری برخورد می کنند، استفاده 
کنند و در چنین زمان هایی فورا چند سوال کوتاه را از آنها 

بپرسند اما چنین س��والاتی باید کاربردی باشد و مشتری 
نیز با تمایل و حوصله به آنها پاسخ دهد. 

در این باره می ت��وان به چهار معیار کلی برای س��نجش 
رضایت من��دی مش��تریان در زم��ان کوت��اه اش��اره کرد. 
معیارهایی که توسط کارشناس��ان توصیه می شود و حتما 
باید در سوالات گنجانده شود و سوالات براساس آن چیده 
 ش��ود. معیارهایی مانند: یك- مش��تریان به چه میزان از 
برند مورد نظ��ر رضایت دارد؟ این یك س��وال احساس��ی 
اس��ت و دقیقا همان نكته ای است که کس��ب وکارها به آن 
نیاز دارند. در واقع این سوال مس��تقیما به تجربه مشتری 
با برند اشاره دارد. دو- مش��تری چقدر احتمال دارد که به 
خرید از برند شما ادامه دهد؟ با این سوال علاوه بر سنجش 

رضایت مندی مش��تری، میزان وفاداری آن نیز نس��بت به 
برند سنجیده می شود. سه- مشتری چقدر تمایل دارد که 
برند را به دوس��تان یا اطرافیان توصیه کند؟ پاس��خ مثبت 
مش��تریان به این س��وال نقطه قوتی برای کس��ب وکارها 
محس��وب می ش��ود. چهار- کدام صفات کیفی خدمات و 
محصول کس��ب وکار برای مش��تریان جالب تر بوده است؟ 
دراین ب��اره کس��ب وکارها باید مش��تریان را ترغیب کنند 
که بدون غرض ورزی به سوال پاس��خ دهند تا بتوان نتایج 
درستی از آن به دست آورد. صاحبان کسب وکار می توانند 
س��والات کوتاهی را براس��اس چنی��ن معیارهایی تنظیم 
کنند و از مشتریان بپرس��ند تا بتوانند در زمانی کوتاهی به 

سنجش رضایت مندی مورد نظرشان دست یابند. 

سنجش رضایتمندی مشتری 
در زمان کوتاه

پرسش: مدیرکسب وکاری هستم که سعی می کنم براساس رضایت مشتری خدمات جدیدم را به بازار ارائه دهم اما همان طور که 
می دانید، سنجش رضایت مندی مش�تریان شیوه زمانبری اس�ت و برای این کار باید وقت و هزینه زیادی را صرف و در این رابطه 
باید از یک تیم حرفه ای بهره  برد. آیا برای این سنجش شیوه ساده تری نیز وجود دارد یا امكان دارد زمان سنجش رضایت مندی 

را کوتاه تر کرد؟ درصورت امكان در این رابطه راهنمایی بفرمایید.

کلینیک کسب و کار
عصب

یك نفر از سمت راست زانویش را به زانویم می زند، 
هر بار محكم ت��ر. تا حد درد گرفتن. یك نفر از س��مت 
چپ با نوك کفشش به پاشنه کفش��م می کوبد، او هم 
هر لحظ��ه محكم تر. خداخواهی اس��ت ک��ه میزهای 
جلس��ه ش��رکت مان یك صفحه جلویی بلند دارند که 
پای اشخاص حاضر در جلس��ه به هیچ عنوان در مرآی 
نفرات مقابل نیس��ت، وگرنه تا حالا آبرو و حیثیت مان 
رفته ب��ود. یك طرف جلس��ه رئیس نشس��ته اس��ت، 
ناخودآگاه جرأت نمی کنم به س��متش ن��گاه کنم اما 
سرخی گونه و ش��عله کش��یدن چش��مانش از همان 
گوشه چش��م پیداس��ت. یك چیزی از تو به نقطه بین 
دو ابرویم تك می زند. از اعماق امعا و احش��ایم ماده ای 
مذاب و جوش��ان راه باز می کند و بالا می آید، بخش��ی 
از آن به ش��كل واژه های گ��ر گرفته به س��مت مقابلم 
پرتاب می ش��ود و بخش��ی دیگر این طرف و آن طرف 
وجودم به دیوارهای داخلی می خورد و کمانه می کند 
و می پكد و پایین می ریزد و ب��ا موج بعدی ماده مذاب، 
بالا می آید. ضربات سمت راست به ناحیه زانو و سمت 
چپ به ناحیه پاش��نه پا همچنان ادام��ه دارد و رئیس 
کماکان شعله می کش��د. هر بار که حرف درشت تری 
به نفر مقابل می زنم و پاسخ درشت تر تری)!( می گیرم 
ذهنم به فراستی عجیب و غیرعادی پاسخ هایی آماده 
می کند و بدون مكث راهی دستگاه ناحلقه ام می سازد. 
حواسم فقط به دست هایم است که نلرزند، ناخودآگاه 
فكر می کنم که دست های لرزان نشانه خشم زیاد و از 
دست دادن تس��لط بر خویشتن اس��ت که خب! البته 
در یك جلس��ه کاری چیز خوبی نیس��ت. دست هایم 
آرام و با ثبات جلوی چشمانم روی میز هستند و هر از 
گاهی حرکتی و گردش��ی به بی خیالی و آرامش انجام 

می دهند. 
ش��خص طرف مقابل از عناصر دستگاه کارفرماست 
که به نظر بنده مهارت و اصرار عجیبی در پاسخ ندادن 
و ایجاد ابهام و نهایی نكردن همه چیز دارد. بیش از سه 
ماه اس��ت که در یك دایره خبیثه نامه ن��گاری بیهوده 
افتاده ایم که کارفرما چیزی از م��ا می خواهد که ما به 
لحاظ فن��ی آن را قبول نداریم و درخواس��ت می کنیم 
به مسئولیت خودشان دس��تور اجرای آن چیز را به ما 
بدهند و آنها نامه می زنند که پ��روژه از نوع به اصطلاح 
کلید در دست است و ش��ما باید به مسئولیت خودتان 
این کار را انجام دهید و ما می گویی��م که اگر کلید در 
دست است ش��ما نمی توانید دخالت کنید و ما آن کار 
را انجام نمی دهیم و آنها می گویند ما کارفرما هس��تیم 
و ش��ما باید به حرف ما گ��وش دهید و م��ا می گوییم 
به لحاظ فنی درس��ت نیست و شما مس��ئولیت آن را 
بپذیرید و دوباره روز از ن��و و روزی از نو. حالا به ابتكار 
رئیس جلس��ه ای با حضور بزرگان قوم تش��كیل شده 
تا ب��ا تصمیم��ات قاطع مدیران س��طح ب��الا قضیه به 
اصطلاح بریده ش��ود که با دو بده بستان کلامی تند و 
تیز بنده و آن ش��خص مذکور در فوق کار بالا می گیرد 
و آن می شود که ش��رح آن رفت؛ ضربات چپ و راست 

همكاران که بس کن و آرام باش.
و ح��الا بن��ده در ش��رایط نه پ��س و نه پی��ش قرار 
گرفته ام. نه می توانم کوتاه بیایم و قبول کنم )بهتر بود 
می گذاشتم رئیس تصمیم بگیرد( و نه می توانم با قهر 
و اعتراض جلس��ه را ترك کنم. عواقب ماجرا و س��بیل 
دود دادن رئیس و آبروریزی منطقه ای و فرامنطقه ای 
قضیه بماند. راس��ت می گویند که خش��م گناه کبیره 

است ها! بالاخص برای مدیران جوان. 

اگر شما هم د  ر کس�ب و کار خود   با چالش�ی روبه رو هس�تید  ، د  ر صورت تمایل مش�كل خود   را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و 
پاسخ خود   را د  ر همین بخش پیگیری کنید  .

مدیران آنلاین موفق مكالمه ای را به وجود 
می آورند كه مردم را تشویق به صحبت و 
مشاركت در آن می كند. وقتی یك پست 
در رسانه های اجتماعی یا وب سایت شان 

گذاشته می شود، هدف آنها تعامل 
میان اعضای جامعه است. این تعامل 

منجر به جذب افراد جدید به اقدامات و 
پیشنهاد های آتی شان می شود

مدیران ماندگار

پاسخگویی سریع به مشتریان 

آیا می دانس��تید یك��ی از کارهایی که ب��رای ایجاد 
اعتماد در کاربران و مش��تریان یك فروشگاه اینترنتی 
بس��یار مهم اس��ت پاس��خگویی س��ریع به مشتریان 
اس��ت؟ باید هر روز در چند مرحله به ایمیل ها پاس��خ 
دهید، مشكل مشتریان را رفع و سعی کنید رضایت و 

اطمینان آنها را جلب کنید. 
عدم پاس��خگویی یا دیر پاس��خ دادن ب��ه ایمیل ها 
مش��تری مردد را از خرید منصرف می کن��د بنابراین 
برای پاس��خگویی مناس��ب باید س��ازکاری داش��ته 
باش��ید که اطمینان مش��تری را جلب کند. هر زمان 
ک��ه س��فارش را دریافت می کنی��د تا هن��گام تحویل 
کالا مرحله به مرحله مش��تری را از روند تحویل آن به 
کمك ایمیل ی��ا پیامك مطلع کنید. به خاطر داش��ته 
باشید که یك فروشگاه اینترنتی اگر در بین کاربران و 
مشتریانش اعتبار کافی نداشته باشد و به اندازه کافی 
اعتماد س��ازی نكرده باش��د نمی تواند درآمد مناسبی 
داشته باشد از این رو هر چه می توانید در جهت ایجاد 

اعتماد و اعتبار کار کنید. 

آیا می دانستید

برگرکاهو؛ آیتم جدید منوی مک دونالد
مك دونال��د از همبرگر کاهوی خ��ود در اس��ترالیا رونمایی ک��رد. به گزارش 
مارکتینگ نیوز، در این همبرگر به جای نان، از دو برگ بزرگ کاهو استفاده شده 

و برگر بین این دو برگ قرار می گیرد. 
 Create« برگر کاهو بخش��ی از ط��رح 
Your Taste«، ی��ك من��وی قابل تغییر 
در ش��عبه اس��ترالیای مك دونالد اس��ت. 
در این ط��رح مش��تریان می توانن��د مواد 
تش��كیل دهنده همبرگ��ر خ��ود را از روی 

صفحه نمایش لمسی انتخاب کنند. 

منع حضور مراقب محل پارك معلولان در استارباکس
اس��تارباکس حض��ور راب روون 62 س��اله را به دلی��ل ایج��اد مزاحمت برای 
مصرف کنندگان در پارکینگش منع کرد.  به گ��زارش مارکتینگ نیوز، راب وون 
هر روز در پارکینگ ش��عبه اس��تارباکس در تمپا، واقع در فلوریدا به مش��تریانی 

ک��ه در محل پ��ارك مخص��وص معلولان 
پارك می کردند، تذک��ر می داد تا خودروی 
خ��ود را در جای دیگری پ��ارك کنند. وی 
در توضیح ای��ن کار خود گفت این ش��عبه 
از اس��تارباکس فق��ط ی��ك مح��ل پارك 

مخصوص معلولان دارد. 

مونا اشرف زاده

5 اصل روزمره برای مدیریت یک کسب و کار آنلاین موفق 

آزادی واقعی را تجربه کنید

مرضیه فروتن

علی معروفی

چرک نویس های یك مدیر اینجایی



اوراق  ب��ورس  اینک��ه  ب��ا 
به��ادار تهران هفته گذش��ته 
چه��ار روز منف��ی پیاپ��ی را 
س��پری ک��رد ام��ا هم اکنون 
ارزنده  قیمت ذاتی شرکت ها 
اس��ت، گرچ��ه س��هامداران 
پتانس��یل های  مقاب��ل  در 
مثبت بازار س��هام، منفعل تر 
عمل می کنن��د. باید در نظر 
داش��ت که تا اجرایی ش��دن 
مف��اد توافقنام��ه و لغو کامل 
تحریم ها زم��ان زیادی طول 
با ش��رایط فوق  و  می کش��د 
س��رمایه گذاران نس��بت ب��ه 
بالا  حجم  با  س��رمایه گذاری 
می کنند.  رفت��ار  محتاطان��ه 
انتظار می رود با آزاد ش��دن 
پول های بلوکه ش��ده دوباره 
جذب  جدی��د  س��رمایه های 
بازار سهام ش��وند، اما تا آن 
زمان ب��ازار نوس��انی خواهد 
ب��ود. یکی از دلایل نوس��انی 
ب��ودن ش��اخص های اصل��ی 
بازار س��هام در روزهای پس 
این  تاثیر پذی��ری  تواف��ق  از 
اتفاق��ات کوچک و  از  ب��ازار 

بزرگ است. 

7میلیون سهامدار، منتظر 
تصمیم دولت و مجلس

دلیل اصلی این تاثیرپذیری 
عم��ق کم ب��ورس اس��ت که 
ب��الا  را  آن  هیجان پذی��ری 
می برد. این هیجان با توجه به 
اطلاعات و آماری که سازمان 
ب��ورس اعلام ک��رده مبنی بر 
کد  7میلی��ون  ح��دود  اینکه 
سهامداری و س��هامدار وجود 
دارد، قطع��ا آثار بی ش��ماری 
ب��ر اقتصاد کش��ور می گذارد. 
حض��ور  آین��ده  چنانک��ه 
س��هامداران در بورس به سود 

از س��رمایه گذاری در  ناش��ی 
ب��ازار س��هام بس��تگی دارد و 
اقدامات دول��ت و مجلس در 
ورود نقدینگ��ی به ای��ن بازار 
بیش از پی��ش مهم می نماید. 
ام��ا رفت��ار دولت و س��ازمان 
ب��ورس در روزهای حس��اس 
ب��ازار منفعلانه بوده اس��ت و 
مجل��س نیز ب��ا تصمیم هایی 
مانن��د افزایش ش��ش برابری 
قیم��ت گاز مصرفی واحدهای 
پتروش��یمی، خود ب��ه بحران 
هرچ��ه بیش��تر در ای��ن بازار 

دامن زده است. 

وابستگی شرکت های 
بورسی به قیمت 
محصولات جهانی

 از س��وی دیگ��ر بی��ش از 
ش��رکت های  از  درص��د   50

به  بازار س��هام،  موج��ود در 
جهانی  محص��ولات  قیم��ت 
وابس��تگی دارن��د. از س��وی 
دیگر مشاهده  می شود قیمت 
جهان��ی محصولات��ی مانن��د 
ف��ولاد و مس  س��نگ آهن، 
کم ش��ده اس��ت و همچنین 
به علت کاهش س��رعت رشد 
اقتص��اد چی��ن، چش��م انداز 
با  بازارها،  ای��ن  کوتاه م��دت 
نیست.  قیمت همراه   افزایش 
چنانک��ه ب��ه دنب��ال تصمیم 
بان��ک مرک��زی چی��ن برای 
ارزش  1.9درص��دی  کاهش 
ی��وان در براب��ر دلار، تم��ام 
با  ب��ورس جهانی  بازاره��ای 
اف��ت هم��راه ش��دند. بر این 
اس��اس ب��ازار ب��ورس لندن 
شاخص  1.40درصدی،  افت 
افت  اس��تاکس  یورو  س��هام 

ش����اخ�ص  3.35درصدی، 
آل�مان  داک����س  س����ه�ام 
3.27درص��دی،  ک�اه���ش 
ش��اخص س��هام در فرانس��ه 
3.40درص�����دی،  اف����ت 
اس��پانیا  ب��ورس  ش��اخص 
اف��ت 2.44درص��دی و تمام 
متحده  ایالات  ش��اخص های 

با افت همراه ش��دند. 

ریزش دسته جمعی 
شاخص های بورس

حج��م،  کل،  ش��اخص 
 ارزش و  دفع��ات معاملات در 
هفته ای که گذشت به ترتیب 
1.13، 41، 59 و 30 درص��د 
اف��ت کردن��د. در هفته ای که 
گذش��ت تعداد 1609میلیون 
س��هم و حق تق��دم به ارزش 
در  ری��ال  میلی��ارد   3431

131 ه��زار دفعه مورد معامله 
ق��رار گرفت ک��ه ب��ه ترتیب 
41، 59 و 30 درص��د کاهش 
ارزش  می ده��د.  نش��ان  را 
معام��لات نرمال نی��ز در این 
مدت ب��ه 3431میلیارد ریال 
و حج��م معام��لات نرمال به 
1609میلی��ون س��هم و حق 
تق��دم رس��یدکه ب��ه ترتیب 
را  کاه��ش  و 39درص��د   57
به ثبت رس��اند. براین اساس 
اوراق  برگه  تع��داد 288431 
مشارکت به ارزش 2856172 
میلی��ارد ریال ه��م در هفته 
گذش��ته معامل��ه ش��د که به 
و 662درص��د  ترتی��ب 275 

افزایش را نشان می دهد. 

افت 748 واحدی 
شاخص کل

کل  ش��اخص  همچنی��ن 
در  کاه��ش  748واح��د  ب��ا 
هفت��ه  معام��لات  پای��ان 
ماه به  منته��ی ب��ه 23 مرداد
رق��م 65703واح��د رس��ید 
و ش��اخص ب��ازار اول نی��ز با 
703واح��د کاه��ش ب��ه رقم 
بازار  شاخص  و  46701واحد 
دوم با 649واح��د کاهش به 
عدد 139752 واحد رسیدند 
ک��ه ب��ه ترتی��ب ب��ا 1.48 و 
0.46درص��د کاه��ش مواجه 
اس��تخراج سایر  شدند. گروه 
معادن با 6.70درصد، دباغی، 
س��اخت  و  چ��رم  پرداخ��ت 
ان��واع پاپ��وش ب��ا 5درصد و 
گ��روه ابزار پزش��کی، اپتیکی 
و اندازه گی��ری با 2.65درصد 
و قند و ش��کر با 1.68درصد 
بیش��ترین تغیی��ر مثب��ت در 
ش��اخص صنایع را نسبت به 
سایر گروه ها در هفته گذشته 

به خود اختصاص دادند.

سهامداران بلندمدت، برندگان اصلی بازار سرمایه هستند

چشمکقیمتذاتیشرکتهابهمعاملهگران

س�نا - انتظ��ار می رفت بعد 
از توافق هس��ته ای که در تاریخ 
23 تیر ماه امسال رخ داده بازار 
س��هام -و در رأس آن بورس- 
به عنوان نخس��تین بازار پیشرو، 
ب��ا رش��د و رون��ق فزاین��ده ای 
مواجه شود. انتظارات به گونه ای 
بود که به س��رعت سرمایه های 
خارجی جذب می ش��وند، سود 
بانک��ی کاهش می یاب��د و تاثیر 
توافق به سرعت در گزارش های 
شرکت ها مش��اهده خواهد شد. 
انتظارات ش��اخص  اما خ��لاف 
بورس از رقم 69500 محدوده 
66000 را ش��کانده و حداقل از 
دیدگاه تکنیکال مستعد ریزش 
بیش��تر نیز شده اس��ت. کمتر 
کارشناس��ی انتظار داشته است 
که بع��د از توافق، ب��ورس تنها 
پنج روز مثبت باشد و سقوطی 
با چنین شدت را دنبال کند. در 
روزهای ابتدای��ی عمدتا ریزش 
ش��اخص سیاسی نس��بت داده 
می شد و از فشار فروش تصنعی 
گ��ذرا در ب��ازار س��هام عنوان 
می شد، فشار فروش در روزهای 
آتی نیز ادامه داش��ته است که 
دلی��ل دوم و منطقی تری برای 
ریزش ب��ازار عنوان ش��ده بود، 
پیش بین��ی ورود بانک ه��ا ب��ه 
مجامع و انتظار تقس��یم س��ود 
کم - که اتفاق��ا همین گونه نیز 

شده اس��ت - بازار را برای چند 
روز منفی کرد. 

یک��ی از دلای��ل افت ب��ازار را 
می توان افت قیمت نفت دانست. 
در بازار س��هام برخ��ی از صنایع 
پالایشگاهی  ش��رکت های  نظیر 
و ش��یمیایی ب��ه قیم��ت نف��ت 
وابس��تگی زی��ادی دارن��د ک��ه 
ح��دودا نیم��ی از ب��ورس را در 
اختیار گرفته اند، از طرفی کلیت 
اقتصاد کش��ور -که بازار س��هام 
نیز دماس��نج آن اس��ت - بسیار 
ب��ه قیمت نف��ت بس��تگی دارد. 
قیم��ت نف��ت در پرتقاضاتری��ن 
کاهش  به ش��دت  س��ال  فص��ل 
 یافته و نفت برن��ت حتی به زیر 
ای��ن  اس��ت.  رس��یده  دلار   50
موضوع نش��ان می دهد برخلاف 
تص��ور اولیه ک��ه رش��د نفت تا 
80دلار را پیش بین��ی می ک��رد، 
ریزش بیش��تر آن در فصل پاییز 

دور از ذهن نیست. 
م��ورد بع��دی ک��ه ری��زش 
ش��اخص بورس را توجیه پذیر 
می کن��د اف��ت قیم��ت فلزات 
ح��ال  در  اس��ت.  اساس��ی 
حاض��ر ش��اخص دلار بس��یار 
ب��ه  تقوی��ت ش��ده و گرچ��ه 
س��قف قبل��ی خ��ود نرس��یده 
این  گزارش ه��ای  ام��ا  اس��ت 
روزهای اقتصاد آمریکا نش��ان 
می دهد بعید نیس��ت از سقف 

قبل��ی خود نیز عب��ور کند. در 
نی��ز گزارش  روزه��ای اخی��ر 
وزارت کار آمریکا مثبت بوده، 
ن��رخ بی��کاری آمری��کا نیز در 
س��طح 5.3درصد تثبیت شده 
اس��ت و حتی احتمال افزایش 
نرخ ه��ای بهره را ش��دت داده 
اس��ت. در چنین شرایطی باید 
بود،  منتظر رشد شاخص دلار 
این موض��وع خود موجب افت 
می شود،  اساسی  فلزات  قیمت 
ام��ا در طرف تقاض��ا علاوه بر 
اقتصاد بد جهانی  رش��د دلار، 
نیز موج��ب کاهش قیمت آنها 
ش��ده. مث��لا در ح��ال حاضر 
اقتص��ادی کش��ور  گزارش��ات 
چین بسیار ناامید کننده است، 
حتی عنوان می ش��ود که چین 
دیگری  اقتصادی  برنام��ه  باید 
برای کش��ور خود تدوین کند 
که وابسته به رشد زیاد نباشد. 
این موضوعات موجب  مجموع 
ش��ده بخش بزرگ��ی از بورس 
کشور که کالامحور است خود 

را در معرض خطر ببیند. 
در داخل کش��ور نیز کماکان 
حت��ی  حکمفرماس��ت.  رک��ود 
می ت��وان گفت بخش��ی از افت 
تورم کش��ور نیز به دلیل همین 
رک��ودی اس��ت ک��ه ب��ر صنایع 
س��یطره دارد. نرخ س��ود بانکی 
و  اس��ت  20درص��د  کم��اکان 

به صورت س��اده عملا بازگش��ت 
سرمایه یک سرمایه گذار در بانک 
پنج  ساله است. این درحالی است 
که بازگشت سرمایه یک فرد در 
بورس با همین قیمت های فعلی 
درحال حاضر 5.8ساله است. در 
س��ایر بازارها نیز ب��ازاری وجود 
ن��دارد که با بازگش��ت س��رمایه 

پنج ساله بانک رقابت کند. 
از طرفی گزارشات شرکت های 
بورس��ی نی��ز ناامید کنن��ده بود. 
حت��ی  گزارش ه��ا  از  برخ��ی 
خط��ر تعدیل های منف��ی را در 
شش ماهه نشانه گرفته اند. علاوه 
بر گزارش��ات س��ه ماهه ضعیف 
تقس��یم س��ود ها در مجامع نیز 
در  ناتوان��ی  و  نب��وده  مناس��ب 
پرداخ��ت س��ود توس��ط برخی 
ش��رکت ها نیز مش��هود است. به 
نظر می رس��د که مجموع عوامل 
ف��وق در ری��زش ب��ازار دخی��ل 

بوده اند. 
مهم ترین  آت��ی  ماه ه��ای  در 
ب��ازار  پی��ش روی  اتفاق��ات 
برگش��ت دلارهای بلوکه ش��ده 
و مقدم��ات رفع تحریم اس��ت. 
خارج��ی  س��رمایه های  ورود 
به بازار س��هام نیز ی��ک اتفاق 
بس��یار بزرگ��ی خواه��د ب��ود. 
بعد  بان��ک  صنعت  چش��م انداز 
نیز بس��یار  از رف��ع تحریم ه��ا 
مثب��ت خواهد ب��ود، بانک های 

کش��ور بع��د از رف��ع تحریم ها 
زی��ادی  بس��یار  پتانس��یل های 
خواهند داشت، در صنعت دارو 
نیز با رفع تحریم ها و بازگشایی 
LC شاهد رشد و رونق بسزایی 
محص��ولات  ب��ود،  خواهی��م 
پتروشیمی در صورت عدم افت 
می توانند  قیمت ه��ا  تثبی��ت  و 
یکی از صنایع پررونق باش��ند. 
چش��م انداز صنع��ت خ��ودرو و 
ص��ورت  در  نی��ز  قطعه س��ازی 
دریاف��ت تکنول��وژی و ادغام با 
بزرگ  خودروس��ازی های  سایر 
باش��د.  مثبت  خارجی می تواند 
در ص��ورت ثبات در ع��راق یا 
حت��ی مقداری رش��د اقتصادی 
در داخل کشور صنعت سیمان 
جان ت��ازه ای خواه��د گرفت و 
اگ��ر دولت بتوان��د از دلارهای 
بلوک��ه ش��ده ب��رای پرداخ��ت 
بدهی های خود به ش��رکت های 
استفاده کند در آن  پیمانکاری 
صنایع نی��ز گردش پول زیادی 
ایج��اد خواهد ش��د. نکته آخر 
اینکه بازار س��هام با مش��کلات 
بس��یار زیاد داخل��ی و خارجی 
دست به گریبان شده و به نظر 
آتی پیش روی  اتفاقات  می رسد 
از  بدتر  بازار س��هام دس��ت کم 
اتفاقاتی که رخ داد نخواهد بود 
و بازار به س��مت روزهای خوب 

خود حرکت خواهد کرد. 

واکاوی دلایل ریزش بورس
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نظارت دقیق سازمان بورس بر 
فعالیت های فضای مجازی

مسلم پیمانی، رییس اداره نظارت بر بازار سازمان 
ب��ورس اوراق بهادار، انتش��ار اخبار، ش��ایعات، ارائه 
تحلیل ه��ای تکنیک��ی با هدف روند س��ازی و فریب 
س��رمایه گذاران و حتی متن های ساختگی به عنوان 
پی��ام ناظ��ر را ازجمل��ه تخلفات معم��ول در فضای 
مج��ازی برش��مرده و تصریح کرد: س��ازمان بورس 
به طور کام��لا دقیق بر فعالیت ه��ای فضای مجازی 
نظارت دارد و تا آنجا که اطلاعات در دس��ترس اداره 
نظارت بر ب��ازار کفایت کند، ای��ن اداره به این گونه 
تخلفات رس��یدگی جدی می کند. مس��لم پیمانی با 
اش��اره به اینکه اداره نظارت بر بازار در برخی موارد 
توانسته با مطابقت دادن سیگنال های خریدوفروش 
ارائه ش��ده و معاملات واقع��ی نمادها هویت متخلف 
را شناس��ایی کند، از مواردی یاد ک��رد که به دلیل 
عملکرد پیچی��ده متخلف، تش��خیص هویت وی با 
اس��تفاده از اطلاع��ات موج��ود ممکن نیس��ت؛ وی 
دراین ب��اره اف��زود: در چنین مواردی، اس��تعلام از 
نهادهای ذی ربط همچون پلیس فتا، س��ازمان را در 

کشف حقیقت یاری می دهد. 

بازار اوراق بدهی، بازاری 
در حال توسعه 

علیرضا س��یری، معاون توس��عه بازار تامین سرمایه 
امین گفت: حجم معاملات در بازار س��رمایه از ابتدای 
سال 1394 تابه حال در حدود 309.915میلیارد ریال 
بوده اس��ت. وی افزود: س��هم معاملات عمده، بورس، 
اوراق بدهی و فرابورس به ترتیب 37درصد، 34درصد، 
15درص��د و 14درصد از کل معاملات مذکور اس��ت. 
وی خاطرنش��ان کرد: در این دوره زمانی ش��اخص از 
ع��دد 63.870 واحد ب��ه 65.973 واحد افزایش یافت. 
این افزایش بیشتر متاثر از رشد در صنایع محصولات 
ش��یمیایی 2.129، فرآورده های نفتی 1.563، بانک ها 
1.376، حمل و نق��ل و انب��ارداری 1.059 و مخاب��رات 
820واحد است. سیری با اشاره به اینکه بازار معاملات 
اوراق بدهی در س��ال 1394 رشد قابل توجهی داشته، 
ابراز داش��ت: به طوری که حج��م کل معاملات برابر با 
47.114میلی��ارد ریال بوده اس��ت. ای��ن حجم حدود 
30درصد از معاملات س��ال1393 )157.046میلیارد 
ریال( را پوشش داده است. دلیل اصلی این رشد، اقبال 
س��پرده  گذاران بانکی به صندوق  های س��رمایه  گذاری 
درآمد ثابت اس��ت. معاون توس��عه بازار تامین سرمایه 
امین تصریح کرد: این تغیی��ر رویکرد متاثر از کاهش 
نرخ سود سپردها در بانک هاست. بنابراین صندوق  های 
سرمایه  گذاری توانستند با مهندسی نرخ  های پرداختی 
به س��رمایه  گذاران و ماهانه پرداخت کردن سود آنان 
ابزار مالی را تجدید س��اختار کنند که قدرت رقابت با 
سپرده بانکی نزد سپرده  گذاران را داشته باشد. نتیجه 
این امر منجر به رشد نزدیک به 72 هزار میلیارد ریال 
در حجم سرمایه گذاری صندوق  های درآمد ثابت شد. 

شرکت هلدینگ نوراندا در خطر 
اخراج از بورس نیویورک

ش��رکت هلدینگ تولید آلومینیوم نوراندا، با پشت سر 
گذاشتن سال بسیار سختی از لحاظ اقتصادی، در آخرین 
روز معاملاتی هفته، با دریافت اخطاری از بورس نیویورک، 
هفته پر تنش خود را به پایان رساند. براساس این گزارش، 
بورس نیویورک در این اعلامیه بیان داشته که مشکلاتی 
که این ش��رکت هلدینگ در پذیره نویسی سهام شرکت 
خود داشت موجب شد نگاه ناظران به این شرکت بادقت 
بیشتری صورت بگیرد. این در حالی است که طبق قوانین 
 بورس نیویورک، میانگین س��رمایه بازارجهانی شرکت ها 
30 روز پس از پذیره نویسی باید بیش از 50 میلیون دلار 
و درعین حال، سهام موجود در دست سهامداران نیز باید 
کمتر از 50 میلیون باشد، که این شرکت هیچ کدام از این 
شرایط را دارا نبود. طبق آخرین آمار، سرمایه بازار شرکت 
هلدین��گ نوراندا تا به حال 36میلیون دلار برآورد ش��ده 
اس��ت. نوراندا در آخرین اطلاعیه خود اعلام داشته است 
که میانگین قیمت س��هم این شرکت در 30روز گذشته 
کمتر از یک دلار بوده اس��ت و این قیمت با اصول بورس 
نیویورک مطابق نیس��ت. طبق قوانی��ن بورس نیویورک، 
هلدینگ نوراندا باید تا 10 روز آینده پاسخ نهایی را ارسال 
کند که مایل به استفاده از مهلت 18 ماهه خروج از بورس 

نیویورک خواهد بود یا خیر. 

انتشار عملکرد 6 ماهه 
سیمان آرتا اردبیل

ش��رکت سیمان آرتا اردبیل )سیمان اردبیل و آهک 
آذرشهر( با ارسال صورت های مالی شش ماهه منتهی 
به 31 خرداد ماه 94 به صورت حسابرس��ی نشده اعلام 
کرد در شش ماهه یاد شده با سرمایه 140میلیارد ریال 

مبلغ 331میلیارد و 411میلیون ریال فروش داشت. 

اختصاص 85 ریال سود به ازای هر 
سهم حفاری شمال 

شرکت حفاری ش��مال با ارسال صورت های مالی 
12 ماه��ه منتهی به 29اس��فند م��اه 93 به صورت 
حسابرس��ی نش��ده اعلام کرد در 12 ماهه یاد شده 
با س��رمایه 2هزار و 605میلیارد و 405میلیون ریال 
مبلغ یک ه��زار و 598میلی��ارد و 539میلیون ریال 

درآمد حاصل از فروش و ارائه خدمات داشت. 

نماگر بازار سهام

از نگاه کارشناسان

دلایل عدم اقبال سهامداران به افزایش سرمایه شرکت ها

تس�نیم - یکی از موانع اصلی افزایش س��رمایه ش��رکت ها در بازار سهام، زمانبر 
بودن فرآیند آن و توقف طولانی نمادها پس از انجام افزایش س��رمایه است. طولانی 
بودن فرآیند افزایش س��رمایه ش��رکت ها یکی از مشکلات ش��رکت ها و سهامداران 
اس��ت؛ چرا که عام��ل زمان نقش��ی مهمی در وضعی��ت اقتصادی ش��رکت ها و نیز 
تصمیمات س��هامداران دارد و موجب خروج س��رمایه گذاران از س��هم هایی می شود 
که برنامه افزایش س��رمایه دارن��د. یکی از دلایل طولانی بودن ای��ن فرآیند کندی 
اج��رای قوانین حاکم نظارتی و نی��ز فرآیند طولانی بوروکراس��ی های اداری مرجع 
صادر کننده مجوز اس��ت اضافه کرد:  سرعت بخش��یدن به پذیرش افزایش سرمایه ها 
یکی از مواردی  اس��ت که بورس باید آن را دنبال کند. نگارش نامناس��ب طرح های 
توجیهی و نیز س��ابقه بد برخی از ناش��ران در عدم استفاده سرمایه در محل مصارف 
هم یکی دیگر از دلایلی اس��ت که موجب عدم پیشرفت طرح های نیمه کاره شرکت ها 
ش��ده و باعث می شود سهامداران اقبالی به ش��رکت هایی که برنامه افزایش سرمایه 

 دارند نش��ان ندهند. 

تحلیل هایی که صحت خود را از فریب بازار کسب می کنند

فارس - انتش��ار برخی سیگنال های تکنیکی ابزار کلاهبرداری و فریب بازار است. موارد 
متعددی مشاهده می شود که افرادی سیگنال خرید سهامی را منتشر می کنند ولی همزمان 
اقدام به فروش همان س��هام می کنند یا برعکس. دامنه ارائه نمودارهای تکنیکی و تعیین 
نقاط دقیق برای بازگش��ت قیمت سهام به شاخص کل نیز رسیده و کمتر سایت اینترنتی 
را می ت��وان یافت که اقدام به تحلیل تکنیکی ش��اخص و ارائه س��طوح مقاومت و حمایت 
ب��رای آن نکند؛ این درحالی اس��ت که معمولا نتایج حاص��ل از این تحلیل ها با آنچه برای 
شاخص اتفاق می افتد انحراف معناداری دارد. علت خطای تحلیل های تکنیکی در پیش بینی 
تغییرات ش��اخص آن اس��ت که به طور طبیعی هرچه ابعاد پیش بینی بیشتر شود، انحراف 
نسبت به واقعیت نیز افزایش خواهد یافت. گسترش استفاده از اینترنت زمینه بروز چنین 
ناهنجاری هایی را بیش ازپیش فراهم کرده اس��ت. گروه های بورس��ی در فضای مجازی که 
روزگاری محملی مناسب برای اش��تراک گذاری اطلاعات و تحلیل های سودمند بودند، در 
بس��یاری از موارد به محل هایی برای به اصطلاح »داغ کردن« س��هام تبدیل ش��ده اند و این 

وظیفه سازمان بورس را در نظارت بر فعالیت این گروه ها سنگین کرده است. 

سیدمحمد صدرالغروی
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رشد 8واحدی آیفکس 
در آخرین روز هفته

معام��لات فرابورس ایران در حالی ط��ی این هفته 
به پایان رس��یدکه خریدوفروش س��هامداران بیش از 
یک درص��د رش��د را ب��رای آیفکس به ارمغ��ان آورد. 
طی معاملات چهارش��نبه، بیست و یکم مرداد ماه در 
بازارهای فرابورس ایران، 49میلیون و 740هزار ورقه 
به��ادار به ارزش 339ه��زار و 550 میلیارد ریال طی 
10هزار و 140دفعه دس��ت به دس��ت شد و شاخص 
فرابورس با هش��ت واحد رش��د به رقم 782.05 واحد 

رسید. 

شرکت ها و مجامع

بورس بین الملل

 782.10شاخص کل
8.00میزان تغییر
B 511.731.336ارزش بازار

B 339.548ارزش معاملات
M 49.737حجم معاملات

تاثیرقیمت پایانینماد
10.88748.32پتروشیمي خلیج فارس

)38.05(2.081بانک ملت
)30.4(7.681گروه مپنا 

)22.06(5.478کشتیراني ایران
)18.03(926بانک تجارت

ارزشخریدنام کامل شرکت
B 1.4902.571بانک گردشگری

B 7411.767ح. س. مسکن تهران
B 35.0001.014پتروشیمی مارون
M 13.000600.067پتروشیمی زاگرس

M 1.810579.200س. مسکن زاینده رود

ارزشفروشنام کامل شرکت
M 10.682940.101پالایش نفت لاوان
M 36.900553.500پتروشیمی مارون

M 7.801366.647کشتیرانی دریای خزر
M 11.226168.390برق عسلویه مپنا

M 1.620124.740پتروشیمی س. ایرانیان

درصد قیمتنام کامل شرکت
36.7814.62پتروشیمی مارون
7.0962.71تاسیسات راه آهن

1.6121.9پتروشیمی س. ایرانیان
3.1791.7بهمن لیزینگ

3.4541.23همکاران سیستم

درصدقیمتنام کامل شرکت
)4.72(4.686مرجان کار

)4.38(1.835صنعت روی زنگان

)2.72(9.233نفت ایرانول

)2.7(4.461دارویی البرز بالک

)2.57(5.500زغال سنگ طبس

ارزشحجمنام کامل شرکت
M14.716 B 6.777ذوب آهن اصفهان

M9.891 B 6.135پتروشیمي ایرانیان
M2.745 B 3.721ح س. مسکن تهران
M2.888 B 2.570بانک حکمت ایرانیان

M3.871 B 2.199بانک دي

ارزشحجمنام کامل شرکت
M14.716 B 6.777ذوب آهن اصفهان
M9.891 B 6.135پتروشیمي ایرانیان

B 169.8757.102دریایي سینا
B 715.0945.289س. میراث فرهنگي
M3.900 B 1.719فولاد آلیاژي یزد

ارزشحجمنام کامل شرکت
B6.496.000 B 147.124.000پتروشیمي مارون
B600.000 B 32.240.000پتروشیمي ایرانیان
B31.800 B 1.907.400بهمن لیزینگ
B25.920 B 4.038.120کشتیراني خزر
B25.200 B 2.072.400همکاران سیستم

ارزشحجمنام کامل شرکت
B800.000 M 5.917.600س. میراث فرهنگي

B1.200 B 2.675.200سبحان دارو
B1.691 B 297.609غذایي مینو شرق
B1.800 B 447.840زرین معدن آسیا
B1.938 B 178.296س. تدبیرگران فارس

بازار نقدی فرابورس در یک نگاه

تاثیر در شاخص

برترین تقاضا

برترین عرضه

بیشترین افزایش

بیشترین کاهش

بیشترین حجم معامله

بیشترین ارزش معامله

افزایش ارزش معامله

کاهش ارزش معامله
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مجید حسینی
کارشناس بازار سهام

حسین خزلی خرازی
مدیرعامل کارگزاری بانک کشاورزی



ب�ا توجه ب�ه اینک�ه کارگزاری ها، 
گیت مس�تقیم ورود به بازار سرمایه 
هس�تند و از ورود س�رمایه گذاران 
نیز نفع می برند، به نظر شما آیا این 
موضوع باعث نخواهد شد که یوزر و 
پسورد وکدهای آنلاین بی رویه داده 
شود و از آنجایی که همه سهامداران 
تجربه و اطلاعات کافی از بازار ندارند 

باعث خراب شدن بازار شوند؟ 
ای��ن اتفاق در کوتاه مدت خواهد افتاد 
و تأثی��ر ورود س��رمایه گذاران جدی��د و 
بی تجرب��ه بر بازار را ش��اهد خواهیم بود 
اما در بلند مدت س��رمایه گذاران به بلوغ 
می رس��ند و با گذش��ت زمان، تجربه به 
افراد می آموزد که وقتی تجربه و تخصص 
کافی ندارند به سراغ کدهای آنلاین نروند 
و به س��مت صندوق ها و س��بدها هدایت 
می ش��وند. برای اینکه کمتر ش��اهد این 
اتفاق در بازار باش��یم و برای جلوگیری 
از ض��رر و زیان حاصل از بی تجربه بودن 
س��رمایه گذاران تازه وارد، نیاز اس��ت که 
فرهنگ س��ازی صورت بگی��رد و افراد با 
بازارآش��نایی بیش��تری پیدا کنند و لازم 
اس��ت که در زمینه فرهنگ سازی هزینه 
ش��ود. درخصوص ای��ن مطلب نمی توان 
ب��رای کارگزاری ه��ا اجب��اری در نظ��ر 
گرفت، زیرا این کار بخشی از فعالیت های 
عملیاتی شرکت های کارگزاری محسوب 
می شود و مسلما تمایل به این دارند که 
کارم��زد دریافت کنند. بنابراین از اینکه 
س��رمایه گذاران وارد بازار بورس ش��وند، 
اس��تقبال می کنن��د و تجربه ه��ای تلخ 
ب��ازار، تأثی��ر زیادی ب��رکار آنها نخواهد 
س��رمایه گذاران  ورود  بلک��ه  داش��ت 
برایش��ان جذاب ت��ر خواهد بود. اما جای 
نگرانی جدی نیس��ت چون در بلند مدت 
بازار به تعادل خواهد رسید و این تجربه 
به س��رمایه گذاران بعدی منتقل خواهد 
ش��د. زمانی که افراد ببینند دوس��تان و 
اطرافی��ان از این رفتار متضرر ش��ده اند، 
ای��ن ام��کان وجود دارد که از تجربه های 
دوستان ش��ان درس بگیرن��د و دیگ��ر، 
بی محابا به س��مت کد های آنلاین روی 

نیاورن��د ی��ا پس از مدتی آزمایش کردن 
به این نتیجه برسند که اشتباه کرده اند و 
بهتر است بیشتر مطالعه کرده و اطلاعات 
کس��ب کنند یا از محصولات دیگر بازار 
سرمایه استفاده کنند. امروزه محصولات 
بازار س��رمایه بسیار متنوع شده اند و هر 
ف��رد ب��ا ه��ر درجه از تجرب��ه و آگاهی و 
هر درصد ریس��ک می تواند یک محصول 
مناس��ب برای خ��ود انتخاب کند و وارد 
بازار ش��ود. این فرهنگ سازی حداقل دو 
یا سه سال طول خواهد کشید و حتی در 
بورس های پیشرفته نیز ما با این مسئله 

روبه رو هستیم. 
درخص�وص کنترل صدور کدهای 
س�رمایه گذاران  ورود  و  آنلای�ن 
بی تجرب�ه ب�ه ب�ازار و جلوگی�ری از 
ض�رر و زیان در ب�ازار چه اقداماتی 

می توان انجام داد؟ 
بخش��ی از این مشکل با فرهنگ سازی 
حل خواهد ش��د و بخش��ی نیز با کنترل 
هیجان��ات ب��ازار قابل حل خواهد بود که 
در ح��ال حاضر، س��ازمان بورس در این 
زمینه در حال تلاش اس��ت و از س��ویی 
نمی گذارد انتظارات هیجانی شکل بگیرد 
و از سوی دیگر نیز قیمت ها و شرکت ها را 
نیز کنترل و هدایت می کند تا بازار دچار 
هیجان نش��ود. مصداق این امر در س��ال 
94 نیز در بحث بیانیه لوزان و همچنین 
تواف��ق ژن��و بود که کام��لًا در یک یا دو 
روز ابتدایی کنترل شد و به اتمام رسید. 
از آنجا که فرهنگ سازی، کاری هزینه بر 
اس��ت معمولاً ش��رکت های خصوصی این 
هزینه را متحمل نمی شوند یا تنها در حد 
تبلیغات هزینه می کنند. فرهنگ سازی در 
نهایت کاری دولتی اس��ت که عمدتا خود 
سازمان بورس متولی آن است و اقداماتی 
هم صورت گرفته اس��ت اما روند آن کمی 
کند بوده و سازمان بیشتر تلاش کرده تا در 
بحث کنترل هیجانات کار کند که درواقع 
می ت��وان گف��ت بحث کنترل هیجانات به 
نس��بت بسیار س��خت تر از فرهنگ سازی 
است، زیرا بحث پول و منافع افراد مطرح 
اس��ت و درگیری ها، بسیار بیشتر از بحث 

فرهنگ سازی است. شاید انجام هم زمان 
کنترل هیجانات و فرهنگ س��ازی نیاز به 
زمان بیش��تری داشته باشد اما می تواند از 
دردس��ر و تنش هایی که می تواند سازمان 
یا سرمایه گذاران قدیمی را درگیر آن کند، 

بکاهد. 
به نظر ش�ما س�امانه جدید کدال 
چقدر می تواند به شفاف س�ازی بازار 
کمک کند و اعتماد س�رمایه گذاران 

را به بازار بازگرداند؟ 
تغییراتی که در سیس��تم جدید کدال 
لحاظ ش��ده تغییرات بسیار خوبی است 
و باعث می ش��ود س��ازمان از دید اتهام 
دور بمان��د ول��ی یک ضعف بزرگ وجود 
دارد که در امور ناشران اهرمی نداریم و 
شدیدا نیازمند قانون و اهرم های تشویقی 

و تنبیه��ی هس��تیم. در ابت��دا این توهم 
وجود داش��ت که رانتی ایجاد می شود و 
افراد خاصی از آن مرتفع می ش��وند، اما 
این مش��کل حل و رفع ش��د و این افراد 
خاص وارد بحث خود شرکت های بورسی 
و ناش��ران بورس ش��دند. زیرا در بخش 
ناش��ران نظارت قوی وجود ندارد و این 

بخش از ضعف قوانین رنج می برد
در وضعی�ت کنون�ی ب�ازار ک�ه به 
نظر می رس�د س�پرده بانک ها محل 
مطمئن ت�ری ب�رای س�رمایه گذاری 
باش�د، ع�ده ای نی�ز معتقدن�د ک�ه 
می ت�وان از ب�ازار س�رمایه، س�ود و 
بهره ای بیش از بهره بانک ها کس�ب 
کرد. نظر شما در این باره چیست؟ 

ب��ه نظر م��ن در حال حاضر نمی توان از 

بازار س��رمایه چنین انتظاری داشت، ولی 
درصورتی که اطمینان از توافق هسته ای و 
رشدی که به تبع آن سرمایه گذاران متصور 
هس��تند اتفاق بیفتد، پس از آن می توان 
گفت رش��د آرام و خوبی را شاهد خواهیم 
بود، ولی در حال حاضر سرمایه گذاری در 
بورس به هیچ وجه قابل توجیه نیست زیرا 
س��ود بانکی بدون ریس��ک است و در بازار 
س��رمایه نیز به غیر  از موارد خاص، س��ود 
ش��بیه بهره بانکی هم به س��ختی محقق 
می ش��ود ولی با فرض قطعی شدن توافق 
هسته ای می توانیم سودهایی بیش از بهره 

بانکی را در بازار سرمایه شاهد باشیم. 
در بحث توافق هسته ای عدم قطعیت 
وجود دارد اما احتمال اینکه توافق قطعی 
نشود، بسیار کم است زیرا معادلاتی وجود 

دارد که شاید آمریکا و کشورهای غربی 
ترجیح می دهند مق��داری خاورمیانه را 
آزادت��ر بگذارن��د و متمرک��ز بخش هایی 
همچون جنوب ش��رق آس��یا شوند که از 
ای��ن جهت این موضوع می تواند فرصت 
رش��د خوبی برای ما باشد و اتفاقاتی هم 
ک��ه افت��اده وگش��ایش ها و توافقاتی هم 
که انجام ش��ده ش��اید در راستای همین 
سیاس��ت های اقتص��اد کلان آمری��کا و 
کش��ورهای غربی باشد. سیاست مداران 
ما نیز این فرصت را غنیمت ش��مردند و 
از آنج��ا ک��ه این تغیی��ر رویکرد از جانب 
کش��ورهای غربی اتفاق افتاده، اقداماتی 
انجام دادند که به نفع کشور ایران باشد. 
بنابراین این مس��ئله فراز و نش��یب دارد 
ولی بس��یار بعید اس��ت که بحث توافق 
قطعی نش��ود. منتها از آنجا که بس��یاری 
ازسرمایه گذاران تجربه خرید احساساتی 
و هیجانی را در بازار داشتند، می ترسند 
و منتظرن��د توافق قطعی صورت بگیرد، 
س��پس به خری��د اقدام کنن��د و انتظار 
می رود بازار س��رمایه در نیمه دوم س��ال 
بسیار جذاب تر از نیمه اول سال باشد. 

ب�ه نظ�ر ش�ما در ح�ال حاض�ر 
سرمایه گذاران حقیقی بیشتر به بازار 
ش�کل می دهند یا س�رمایه گذاران 
حقوق�ی؛ ارزیاب�ی ش�ما از رفت�ار 

حقوقی ها در بازار چگونه است؟ 
در حال حاضر، حقیقی ها بیشتر به بازار 
شکل می دهند و حقوقی ها معمولا بسیار 
آرام حرک��ت می کنن��د. در واقع می توان 
گف��ت حقوقی ه��ا نقش حام��ی را در بازار 
ایفا می کنند، بنابراین باید توجه داش��ت 
که سرمایه گذاران حقوقی نیز مانند سایر 
سرمایه گذاران به منافع خود می اندیشند، 
بنابراین از عدم صبر و تحمل و احساساتی 
ش��دن س��رمایه گذاران حقیقی اس��تفاده 
می کنند و بازده کسب می کنند اما مطمئناً 
بازده سرمایه گذاران حقوقی نیز نسبت به 
س��ال های گذش��ته بسیار کم است ولی از 
آنجا که س��رمایه گذاران حقوقی مدیریتی 
منطق��ی دارند و کمتر دچار احساس��ات 
و هیج��ان می ش��وند و ب��ه واس��طه دید و 

تجربه ای که دارند صبر و تحمل بیشتری 
دارند، در شرایط کنونی برنده بازار هستند 
و حقیقی ها در این میان برنده نخواهند بود. 
حج�م معاملات چه ب�ار اطلاعاتی 

برای سرمایه گذاران دارد؟ 
حج��م معام��لات در واق��ع می تواند از 
ورود پول هوشمند به بازار خبر بدهد که 
ب��ا ورود نقدینگی به ب��ازار می توان انتظار 
داشت، در آینده ای نزدیک اتفاقات خوبی 
رخ دهد. اما در حال حاضر حجم معاملات 
در بازار چندان خوب نیست، اقدام خوبی 
که س��ازمان در این زمینه انجام داده این 
است که بخشی از بلوک را از بازار عادی و 
روتین خارج می کند و این باعث می شود 

که حجم معاملات واقعی تر شود. 
ب�ا توجه به کاه�ش قیمت نفت به 
نظ�ر ش�ما این کاهش ت�ا چه زمانی 
ادامه خواهد داش�ت و در این مدت 
سرنوش�ت گ�روه پالایش�ی چگونه 

خواهد بود؟ 
به نظر می رس��د که دیدگاه اقتصاددانان 
بین المللی به نفت زیر40 دلار است و ظاهراً 
گروه پالایشی با مشکلی جدی روبه رو است. 
مگ��ر اینکه دولت تغیی��ر رویکرد دهد و به 
نحوی دیگر با این گروه رفتار کند و به نوعی 
شفاف تر عمل کند و تکلیف را مشخص کند 
که به صورت کارمزدی با آنها کار کند یا مانند 
ی��ک تولید کنن��ده و این اتفاق خواهد افتاد 
ولی شاید در سال 95. زیرا این کارنیازمند 
زیرس��اخت هایی است که دولت دیگر خام 
فروش��ی نکند و بیش��تر فرآورده بفروشد و 
صادر کند. این زیرساخت هنوز فراهم نیست 
و به خاطر بوروکراسی دولتی شاید تا دولت به 
این نتیجه برسد مدتی زمان ببرد. صادرات 
فرآورده های پتروشیمی بسیار سخت است 
و امکان اینکه گازوییل و بنزین صادر شود 
وجود ندارد و قیر هم به سختی صادر می شود 
و با مشکلات زیادی همراه است. با این وجود 
شرکت های پالایشی امکان سودآوری ندارند 
و با مشکلات و موانع زیادی مواجه هستند. 
اگر رویکرد دولت، توس��عه این بخش باشد 
می توان امیدوار بود که تحول بزرگی در این 

صنعت اتفاق بیفتد. 
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معاملات هفته س��وم م��رداد ماه 1394 
بیشتر متاثر از اعلام قیمت پایه محصولات 
پلیم��ری از س��وی دفت��ر توس��عه صنایع 
تکمیلی )که در روز دوشنبه 19مرداد ماه 
منتشر شد( بود. درحالی که کاهش قیمت 
بسیاری از محصولات پلیمری در بازارهای 
جهانی این انتظار را در خریداران به وجود 
آورده بود که قیمت پایه اغلب محصولات 
پلیم��ری کاه��ش قابل توجه )در پاره ای از 
موارد کاهشی تا 10درصدی(داشته باشند، 
اما رش��د قیمت دلار در بازار آزاد )نس��بت 
به دوره گذش��ته( موجب ش��د که کاهش 
قیمت پایه بس��یاری از محصولات پلیمری 
چشمگیر نباشد. بررسی قیمت پایه اعلامی 
محص��ولات پلیمری نش��ان می دهد، گروه 
محصولات اس��تایرین بوتادین رابر تیره و 
روشن، پلی پروپیلن نساجی و پلی پروپیلن 
ش��یمیایی ب��ه ترتیب ب��ا 6/9، 6/2، 3/5 و 
2/8درصد کاهش بیشترین کاهش قیمت 

پای��ه را تجربه کردند. این در حالی اس��ت 
ک��ه گروه محص��ولات پلی اتیلن ترفتالات 
نس��اجی، پلی اتیلن ترفتالات بطری، پلی 
استایرن مقاوم 7240، پلی وینیل کلراید و 
نیز پلی اتیلن سنگین اکستروژن به ترتیب 
ب��ا 2/3، 1/8، 0/7 و 0/6درص��د افزای��ش 
قیمت پایه نسبت به دوره قبل را داشتند. 
ای��ن امر )عدم کاهش چش��مگیر قیمت 
پای��ه( در کنار بالا ب��ودن موجودی انبارها 
)در اغل��ب موارد(، انتظ��ار به ثبات قیمت 
دلار و کاه��ش بیش��تر قیم��ت محصولات 
پلیم��ری در بازارهای بین المللی و داخلی 
در روزهای آینده، کاهش جذابیت صادرات 
محصولات پلیمری با ش��رایط فعلی برای 
بس��یاری از مجتمع های پتروشیمی )و در 
نتیج��ه انتظار افزای��ش عرضه ها(، کمبود 
نقدینگ��ی و نظای��ر اینها موجب ش��د، در 
این هفته ش��اهد افزایش چش��مگیر حجم 

معاملات نباشیم. 
از  بس��یاری  قیم��ت  نزدیک��ی  البت��ه 
محص��ولات پلیم��ری با قیمت در بازار آزاد 

و ف��روش اعتب��اری تع��دادی از مجتمع ها 
در خ��ارج از ب��ورس نی��ز از جمل��ه عوامل 
مهمی هستند که موجب شده، بسیاری از 
دلالان و نی��ز خری��داران عمده، خریدهای 
خ��ود را از مج��رای خ��ارج از بورس انجام 
داده و در حال حاضر بسیاری از معاملات 
محص��ولات پلیم��ری در تالار اصلی بورس 
توسط تولیدکنندگان متوسط تا جزء انجام 

می پذیرند. )جدول 1(
در ای��ن هفت��ه 65،184تن انواع محصول 
پلیمری در قالب 104 عرضه در بورس کالا 
عرضه ش��د که ب��رای خرید آن 83،881تن 
تقاضا به ثبت رسیدو در نهایت 36،046 تن 
از آن دادوستد شد. به این ترتیب به رغم اینکه 
حجم عرضه نس��بت به هفته گذش��ته13/4 
کاهش داشت، اما مقدار تقاضا و حجم معامله 
به ترتیب 6/5 و 0/5درصد رش��د نس��بت به 

هفته گذشته از خود نشان داد. )نمودار 1(
به رغ��م افزایش ان��دک حجم معاملات، 
ارزش معام��لات ای��ن هفت��ه ب��ه ح��دود 
1348میلیاردری��ال رس��ید که نس��بت به 

هفته گذشته 1/4درصد کاهش داشت که 
عمده ترین دلیل آن کاهش قیمت مبادلات 

است. )نمودار 2(
در ای��ن هفت��ه از 104 عرضه محصولات 
پلیم��ری 23 عرض��ه به طور کام��ل در تالار 
معاملاتی دادوستد شد. در ضمن تنها بخشی 
از 47 عرضه دیگر در تالار معامله ش��د و به 
این ترتیب این عرضه ها وارد سیستم مچینگ 
شدند. این در حالی است که برای 34عرضه 
هیچ گونه تقاضایی به ثبت نرس��ید. در ادامه 
ج��دول کالاهایی که به طور کامل در بورس 

معامله شدند، آورده شده است. )جدول3(
در ای��ن روز ب��ا وج��ود افزایش قیمت پایه 
گریدهای لوله و س��نگین تزریقی، به دلیل 
تقاضای زیاد )به دلیل فعال شدن پروژه های 
آبرسانی و...( این محصولات با رقابت بسیاری 
بالایی مواجه شد به طوری که تماماً با سقف 
قیمت و به روش تس��هیم به نس��بت معامله 
ش��دند. این در حالی است که کاهش حجم 
عرضه محصولات سبک خطی موجب شد، 
تقاضای مناس��بی برای آنها به ثبت رس��د، 

به طوری که محصول 209 یکی از محصولات 
پرطرف��دار ای��ن روز بود. در ضمن در این روز 
از 13 عرضه ای که برای آنها رقابت بالایی به 
ثبت رسید، چهار عرضه به محصولات خارج 
از گونه مربوط بود که این امر نشان می دهد، 
به دلیل کمبود نقدینگی و اختلاف قیمت این 
دسته از محصولات با محصولات با کیفیت، 
هنوز هم خرید آنها برای خریداران از جذابیت 

بالایی برخوردار است. )جدول3(
ب��ا توج��ه به اینک��ه در کوتاه مدت ثبات 
نسبی دلار در بازار آزاد و نیز کاهش اندک 
قیم��ت محصولات پلیم��ری در بازارهای 
جهان��ی محتمل اس��ت، به نظر می رس��د 
در هفت��ه آین��ده ش��اهد معاملات عادی با 
اندک��ی افزای��ش باش��یم. در ضمن به نظر 
می رسد، به دلیل بالا بودن قیمت تعدادی 
از محصولات داخلی نس��بت به صادراتی، 
مجتمع ه��ای تولیدی رغبت بیش��تری به 
عرضه محصولات خود داش��ته باش��ند که 
ای��ن ام��ر نیز به ب��الا رفتن حجم معاملات 

کمک می کند. 
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یادداشت

با وجود افت شاخص کل 

بازار سرمایه بهترین گزینه 
سرمایه گذاری است

هفته گذشته دماسنج اقتصاد ایران 
کان��ال66 هزار واحد را از دس��ت داد 
و ب��ا افتی 297 واح��دی به کانال 65 
هزار واحد سقوط کرده، آخرین جلسه 
معاملات��ی هفته را با ق��رار گرفتن در 
عدد 65703 به اتمام رس��اند که البته 
در این هفته بیش��ترین میزان افت را 
نخس��تین جلس��ه معاملاتی با 450 
واح��د افت رق��م زد، همچنین اتفاقی 
که تأثیر زیادی بر س��قوط شاخص به 
کانال 65 هزار واحد گذاشت بازگشایی 
بانک مل��ت در نماد وبملت بود که در 
روز بازگشایی بیشترین تأثیر منفی را 
بر ش��اخص اعمال کرد و ش��اید دلیل 
ناظ��ر بازار ب��رای به تأخی��ر انداختن 
بازگشایی این نماد، پیش بینی چنین 
موقعیتی بوده البته می توان گفت که 
این بازگشایی بر روند ارزش معاملات 
نیز تأثیر گذار بود، به طوری که با آغاز 
هفته ارزش معاملات روندی نزولی را 
در پیش گرفته و کار خود را با رقم 86 
میلیارد تومان آغاز کرد و روز بعد نیز به 
عدد 69 میلیاردتومان افت داش��ت اما 
در روز بازگشایی وبملت به عدد 106 
میلیارد تومان رسید اما آخرین جلسه 
معاملاتی مج��ددا به عدد 85 میلیارد 
توم��ان تنزل پیدا ک��رد همچنین در 
روز بازگشایی وبملت، این نماد تعداد 
1300 معامل��ه از مجم��وع 28 ه��زار 
معامله روز را به خ��ود اختصاص داد. 
همچنین تأثیرگذاران بر روند شاخص 
نیز در هفته گذش��ته بس��یار متفاوت 
بودند البته در این بین تأثیرات شرکت 
ارتباطات س��یار با نماد همراه در نوع 
خود جالب توجه بوده، می توان گفت 
این شرکت در تأثیرگذاری بر شاخص 
زیگزاگی عم��ل کرده، به طوری که روز 
اول هفته بیش��ترین تأثیر مثبت را بر 
شاخص داش��ته، روز بعد اما بیشترین 
تأثیر منفی و جلس��ه س��وم معاملاتی 
هفته مج��ددا بالاتری��ن تأثیر مثبت، 
البته نمی ت��وان از نقش آفرینی مثبت 
نماده��ای ش��پنا و فملی نی��ز غافل 
ش��د، البته گروه بانکی و نماد وبملت 
بیش��ترین تأثی��ر را در رون��د نزول��ی 
ش��اخص و س��قوط به کانال 65 هزار 
پتروش��یمی  گروه  هرچند  داش��تند، 
و نماده��ای پارس��ان و ش��پدیس نیز 
تأثیرات منفی اعمال کردند، همچنین 

خبره��ا درخصوص صنای��ع مختلف 
و قیم��ت محصولات و م��واد مصرفی 
آنها نیز هفته گذش��ته اعلام ش��د که 
مهم ترین آنها درخصوص نرخ خوراک 
پتروش��یمی ها بود، به طوری که معاون 
وزیرنفت در امور پتروشیمی از احتمال 
تصوی��ب دوره زمانی 10 تا 15 س��اله 
برای ن��رخ خوراک پتروش��یمی خبر 
داد و عنوان کرد نرخ 13 س��نت برای 
پتروش��یمی ها مقرون به صرفه است 
البته برای مناطق کمترتوسعه یافته 30 
درصد تخفیف قائل شده ایم، همچنین 
در صنعت س��یمان و اخبار مربوط به 
افزایش قیمت سیمان، وزارت صنعت 
و معدن افزایش ن��رخ این محصول را 
تکذیب کرد اما دبیر انجمن س��یمان 
اع��لام کرد به دلیل ایجاد تعادل میان 
عرضه و تقاضا در بازار و حفظ صنعت 
س��یمان، از اوایل ش��هریور ماه قیمت 
س��یمان 17 درص��د افزای��ش خواهد 
یافت. نایب رییس هیات مدیره انجمن 
صنایع لبنی نیز از عدم افزایش قیمت 
در محصولات لبنی به دلیل کش��ش 
نداشتن بازار برای این افزایش قیمت 
خبر داد. همچنین هفته گذشته وزیر 
اقتصاد نیز در مجلس س��ومین کارت 
زرد خود را دریافت کرد و زمزمه هایی 

از استیضاح طیب نیا نیز شنیده شد. 
با توجه به کمب��ود نقدینگی در اکثر 
شرکت ها و صنایع مختلف و کاهش میزان 
فروش شرکت ها با توجه به صورت های سه 
ماهه و عملکرد ضعیف آنها می توان دلیل 
ارزش پایین معاملات و افت ش��اخص را 
عدم تمای��ل س��رمایه گذاری در صنایع 
مختلف از س��وی افراد دانس��ت هرچند 
به نظر هم نمی رس��د با توجه به شرایط 
بنیادی ش��رکت ها تا پایان امسال بتوان 
انتظار اتفاق مهمی را در روند سودآوری 
آنها داشت اما نکته حائز اهمیت داشتن 
دید بلند مدت در اکثر س��رمایه گذاری ها 
اس��ت، بدین ترتیب با توجه به شرایطی 
که اکثر بازارهای موازی با بازار س��رمایه 
با آن روبه رو هستند، از جمله پیش بینی 
کاه��ش قیمت نفت و به تبع آن کاهش 
قیمت طلا و همچنین ثبات و نزول نرخ 
ارز و همچنین رکود حاکم بر بازار مسکن، 
به نظر می رس��د، بهترین گزین��ه برای 
سرمایه گذاری البته با دید میان مدت و 
بلند مدت در شرایط اقتصادی فعلی کشور 
و همچنین پیش بینی های جهانی، بازار 

سرمایه و بورس باشد. 

تا پیش از فراگیر شدن زیرساخت های ارتباط الکترونیک 
و اینترنتی، معاملات در بورس کشور با روش های سنتی و 
قدیمی  که در س�ه دهه گذش�ته مرسوم بوده است، انجام 
می شد. در این روش متقاضیان خرید سهام به کارگزاری 
مراجع�ه ک�رده و به یک�ی از استیش�ن های کارگزاری ها 
معرف�ی ش�ده و اق�دام ب�ه معام�لات می کردن�د. وجود 
استیش�ن در این روش، بس�یاری از خطاهای خریداران 

س�هام را پوش�ش می داد چرا که تجربه استیش�ن ها به 
ی�اری آنه�ا می آمد اما ب�ا ورود معاملات آنلاین این روش 
دگرگ�ون ش�د و حجم انبوه�ی از معامله گرانی وارد بازار 
شدند که بدون هیچ تجربه ای، به طور مستقیم به معامله 
می پردازند و آسیب های زیادی هم آنها را تهدید می کند. 
با بابک اخیانی، مدیر معاملات کارگزاری آسل در این باره 
و در مورد وضعیت فعلی بازار سرمایه و تحلیل و بررسی 

گروه های بورسی به گفت وگو نشستیم. 

مهلا فرازمند

علیرضا روحانی 
کارشناس بازار سرمایه

امیرحسین محمدی
مدیر معاملات کالا و انرژی شرکت کارگزاری تأمین سرمایه نوین

در بازه هفته سوم مرداد 94  بررسی شد

وضعیت معاملات محصولات پلیمری

درصد اختلاف )قیمت درصد(اختلاف قیمت )ریال(قیمت بازار )ریال(قیمت تقریبی بورس کالا )ریال(نام محصول
50.73453.3002.5664.81پلی اتیلن سنگین اکتسروژن -EX3 شازند

46.98250.5003.5186.97پلی اتیلن سنگین تزریق 52518
BL3 46.99854.2007.20213.29پلی اتیلن سنگین بادی
46.56147.1005391.14پلی اتیلن سبک فیلم 0075
45.66246/1004380.95پلی اتیلن سبک فیلم 0200

0209AA 50.05850.3002420.48پلی اتلین سبک خطی

تقاضا )تن(عرضه )تن(تولیدکنندهنام کالا
قیمت پایه 

عرضه )ریال(

 پلی اتیلن سنگین فیلم 
MCH3713-OFF درجه 2

132248632685پتروشیمی آریا ساسول

 پلی اتیلن سنگین فیلم
 HCH5110-OFF درجه 2

264415832685پتروشیمی آریا ساسول

EX3 12001674042198پتروشیمی شازندپلی اتیلن سنگین اکستروژن

CRP100N 506649043337پتروشیمی جمپلی اتیلن سنگین لوله

EX3 840427543337پتروشیمی امیرکبیرپلی اتیلن سنگین اکستروژن

.AA209 814290442088پتروشیمی امیرکبیرپلی اتیلن سبک خطی

1500508040325پتروشیمی بندرامامپلی اتیلن سبک فیلم 0075

C30S 22063838777پتروشیمی مارونپلی پروپیلن نساجی

1012282739077پتروشیمی جمپلی اتیلن سنگین تزریقی 52518

 پلی اتیلن سبک خطی
 KJ22501-OFF درجه 2

11028633802پتروشیمی جم

1500357040325پتروشیمی بندرامامپلی اتیلن سبک فیلم 0200

BL3 1012236540458پتروشیمی جمپلی اتیلن سنگین بادی

6014036770پتروشیمی مارونپلی اتیلن سنگین فیلم EX5 – OFF درجه 1

726154022951پتروشیمی اروندپلی وینیل کلراید S65-OFF درجه 1

ZR230C 50498744444نوید زرشیمیپلی پروپیلن شیمیایی

AA0209 800134042088پتروشیمی شازندپلی اتیلن سبک خطی

821BG 50678131822پتروشیمی تندگویانپلی اتیلن ترفتالات بطری

SF060 819113438777پتروشیمی پلی نارپلی پروپیلن نساجی

202032685پتروشیمی مارونپلی اتیلن سنگین فیلم OFF-EX5 درجه 2

202022471پتروشیمی مارونپلی اتیلن سنگین فیلم OFF-EX5 درجه 3

22022039077پتروشیمی جمپلی اتیلن سنگین تزریقی 52505

UV60505 11011039706پتروشیمی جمپلی اتیلن سنگین تزریقی

641TG 1001100129458پتروشیمی تندگویانپلی اتیلن ترفتالات نساجی

قیمت پایه تولید کنندهنام کالا
عرضه )ریال(

کمترین 
قیمت )ریال(

قیمت 
پایانی)ریال(

بیشترین 
تقاضا)تن(عرضه)تن(قیمت)ریال(

22.95123.60923.60923.6097261540پتروشیمی اروندپلی وینیل کلراید s off-65درجه1
EX3 43.33747.67047.67047.6708404275پتروشیمی امیرکبیرپلی اتیلن سنگین اکستروژن
CRP100N 43.33747.67047.67047.6705066490پتروشیمی جمپلی اتیلن سنگین لوله
EX3 42.19846.41746.41746.417120016740پتروشیمی شازندپلی اتیلن سنگین اکستروژن

پلی اتیلن سنگین فیلم 
32.68535.95335.95335.9532644158پتروشیمی آریاساسولHCH5110- offدرجه2

پلی اتیلن سنگین فیلم 
32.68535.95335.95335.9531322486پتروشیمی آریا ساسولMCH3713- offدرجه2

39.07740.56941.31942.98410122827پتروشیمی جمپلی اتیلن سنگین تزریقی52518
BL3 40.45841.25942.05842.99910122365پتروشیمی جمپلی اتیلن سنگین بادی
40.32541.54741.77042.59915005080پتروشیمی بندر امامپلی اتیلن سبک فیلم0075
40.32541.00141.15641.77715003570پتروشیمی بندر امامپلی اتیلن سبک فیلم0200

AA020942.08844.27644.73045.7998142904پتروشیمی امیر کبیرپلی اتیلن سبک خطی
 پلی اتیلن سبک خطی

33.80235.11735.47535.629110286پتروشیمی جمKJ22501- offدرجه2

ZR230C 44.44444.88245.28245.809504987نوید زر شیمیپلی پروپیلین شیمیایی

جدول 2نمودار 1 - روند عرضه، تقاضا و حجم معامله محصولات پلیمری در بورس کالای ایران - تن  نمودار 2 - ارزش معاملات هفتگی در بورس کالای ایران - میلیارد ریال

جدول 1

جدول 3
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سرنخ

خبر

از گردشگری دریا تا توسعه ناوگان 
حمل و نقل هوایی

کلاف اول

گردش��گری دریا یکی از انواع گردش��گری است که 
در کشورهایی که به دریا دسترسی دارند منبع خوبی 
برای جذب گردش��گر و درآمدزایی ش��ان به حس��اب 
می آید. ایران به رغم اینکه از ش��مال و جنوب کش��ور 
ب��ه آب های آزاد دسترس��ی دارد ام��ا آنچنان که باید 
در این حوزه فعال نبوده و تقریباً از گردش��گری دریا 

درآمدی عایدش نمی شود. 
پی��ش از ای��ن در همی��ن صفح��ه گزارش هایی در 
ای��ن خص��وص ارائه ش��ده که می تواند نقش��ه راهی 
برای س��رمایه گذاران علاقه مند به این حوزه باش��د اما 
به تازگی هم فرماندار عس��لویه گفته اس��ت: شروع به 
س��رمایه گذاری در بخش دریایی عس��لویه مساوی با 

پیشی گرفتن از سایر گروه های سرمایه گذار است. 
ب��ه گ��زارش روابط عمومی فرمانداری شهرس��تان 
عس��لویه، در نشست س��رمایه گذاران بخش خصوصی 
عب��دالله ن��ادری اب��راز داش��ت: شهرس��تان در حوزه 
گردش��گری دریایی دارای یک ظرفیت بالقوه اس��ت 
و برای سرمایه گذاری بخش خصوصی، ظرفیت بسیار 

بالایی دارد. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه نی��از راه اندازی کش��تی، جهت 
حمل و نقل مس��افران و گردش��گران، بین عس��لویه و 
کی��ش گف��ت: این قابلیت در شهرس��تان وجود دارد 
که با همکاری بخش خصوصی صنعت و ظرفیت های 
بی نظیر گردش��گری، گام بلندی برای رش��د صنایع 

پایین دستی در  کنار بخش صنعتی برداشته شود. 

کلاف دوم

ناوگان حمل و نقل عمومی در کش��ور ما به نس��بت 
بس��یاری از کش��ورهای دنیا در جایگاه مناس��بی قرار 
دارد و پاس��خگوی بخش اعظمی از نیازهای کش��ور 
است اما درخصوص زیرساخت ها و توسعه این بخش، 
فرصت های بسیاری برای سرمایه گذاری و به روزکردن 
ای��ن بخ��ش وج��ود دارد.  از طرفی بخش حمل و نقل 
هوایی یکی از بخش هایی است که سال هاست از رأس 
توجه مسئولان دور مانده و نیاز است تا سرمایه گذاران 
ب��ا توس��عه فرودگاه ها و تکمی��ل ترمینال های هوایی 
موجب پیش��رفت هرچه بیش��تر این بخش در کشور 

شوند.  
جالب اس��ت که حتی س��رمایه گذاران خارجی هم 
پتانس��یل های این بخش را به خوبی سنجیده اند و در 
حال س��رمایه گذاری در این بخش هس��تند چنانچه 
به تازگی سرپرست سازمان هواپیمایی کشوری از سفر 
یک هیأت فرانسوی به تهران خبر داد و گفت: در این 
سفر راهکارهای سرمایه گذاری شرکت ADP فرانسه 
در پروژه  ه��ای مختل��ف فرودگاهی ایران مورد بحث و 

بررسی قرار گرفته است.
محمد خداکرمی اظهار کرده: ش��رکت فرانس��وی 
هم اکن��ون در اج��رای چندین پ��روژه فرودگاهی در 
فرودگاه ه��ای مه��م جهان فعال اس��ت و نس��بت به 
س��رمایه گذاری در توسعه فرودگاه امام خمینی)ره( و 
دو فرودگاه پرتردد مشهد و شیراز اظهار تمایل کرده 
است.  ما هم در این کلاف به سرمایه گذاران علاقه مند 
در این حوزه پیشنهاد می دهیم با انجام مطالعات مورد 
نیاز و نیازسنجی برای رفع ضعف ها و توسعه صنعت 
هوانوردی کشور وارد عمل شوند و در زمینه ساخت 
و توسعه تجهیزات فرودگاهی و توسعه زیرساخت های 
این ناوگان موجب پیشرفت این حوزه و راه اندازی یک 

سرمایه گذاری کشوری شوند. 

سرمایه گذاری تیم کوک در استارتاپی 
که سردوشی حمام می سازد

تی��م ک��وک، مدیرعام��ل اپل ب��ه هم��راه تعدادی 
از صاحبنام��ان صنع��ت تکنول��وژی در اس��تارتاپی 
س��رمایه گذاری کرده اند که یک سردوشی ابداع کرده 
است. به گزارش نیویورک تایمز این سردوشی جدید با 
تبدیل جریان آب به میلیون ها قطره ریز باعث افزایش 
1۰ برابری س��طح پوش��ش آب و کاهش ۷۰ درصدی 
مصرف آب نسبت به سردوشی های معمولی است که 

هم اکنون در حمام استفاده می شود. 
  این استارتاپ اخیرا در سایت کیک استارتر طرح 
خود را ارائه کرده و در زمان کوتاهی به س��طح 1۰۰ 
هزار دلار کمک مردمی تعیین شده رسید و هم اکنون 
نی��ز 1۳۰ هزاردلار برای آن کمک جمع آوری ش��ده 
است. این سردوش��ی قیمتی بین ۲۶۹ تا ۲۹۹ دلار 
خواهد داش��ت البته در نخس��تین عرضه قیمت آن 
۳۹۹ دلار خواهد بود. استارتاپ این سردوشی را در 
گوگل، اپل و دانشگاه اس��تنفورد مورد آزمایش قرار 
داده و احتمالا تیم کوک، مدیرعامل اپل همان جا به 
این سردوش��ی علاقه مند ش��ده و به طور شخصی در 
آن سرمایه گذاری کرده اس��ت. سایر سرمایه گذاران 
ای��ن پروژه مایکل بیرچ، YCombinator  و بنیاد 

خانوادگی اشمیت هستند. 

در گفت وگوی »فرصت امروز« با خسرو سلجوقی مطرح شد

بسترهای سرمایه گذاری جسورانه 

شتاب دهنده ها، فرشتگان کسب وکار و شرکت های 
سرمایه گذاری جسورانه سه نهاد مالی و حمایتی هستندکه 

لزوما پول در اختیار شرکت ها و صاحبان ایده و فناوری 
قرار نمی دهند. شاید بتوان گفت که تنها 10 تا 20 درصد 

سرمایه ای که این نهادها در اختیار استارتاپ ها یا 
کارآفرینان قرار می دهد به شکل منابع مالی است. بیش از 
80 درصد این سرمایه ها به شکل حمایت های مدیریتی، 
حقوقی، آموزشی و... در اختیار این شرکت های نو پا قرار 

می گیرد

در گزارش ها و مطالب پیشین موضوعات 
مختلف��ی در رابطه با س��رمایه گذاری های 
جس��ورانه ی��ا خطر پذی��ر در همین صفحه 
ب��رای ش��ما تبیین ش��د. هرچن��د مباحث 
س��رمایه گذاری جس��ورانه چند سالی است 
که در ادبیات س��رمایه گذاری وارد ش��ده و 
رشد و ش��کوفایی آن سابقه ای کمتر از 1۰ 
س��ال دارد با این وجود روند تصاعدی رشد 
شرکت های مبتنی بر فناوری و نوآوری این 
ال��زام را به وجود آورده تا به ناچار بخش��ی 
از فض��ای س��رمایه گذاری کش��ور ما تحت 
تاثیر این س��اختار ها قرار گی��رد. به همین 
دلیل س��عی داریم در مطالبی به تبیین این 
مباحث در صفحه س��رمایه گذاری بپردازیم. 
آنچه پیش رو دارید گفت وگوی اختصاصی 
»فرصت امروز« با خس��رو س��لجوقی یکی 
از کارآفرین��ان موف��ق و عض��و هیات عامل 
س��ازمان فناوری اطلاعات ایران در رابطه با 
موضوع سرمایه گذاری های جسورانه است. 

در حال حاضر وضعیت سرمایه گذاری 
مخاطره پذی�ر )جس�ورانه( در کش�ور 
ب�ه چه صورت اس�ت؟ به نظر ش�ما آیا 
اتفاقاتی که در سال های اخیر رخ داده 

کافی بوده؟ 
ببینید در دهه های اخیر س��ه نهاد مالی 
ب��رای این منظور راه اندازی ش��ده، در دهه 
8۰ س��ه ساختار حمایتی مرکز رشد، پارک 
عل��م و فن��اوری و کریدور عل��م و فناوری 
راه اندازی ش��د، در همین راس��تا س��ه نهاد 
مالی برای تامین مالی س��رمایه گذاری های 
مخاطره پذی��ر یا جس��ورانه به وج��ود آمد. 
فرشتگان   )accelerator( شتاب دهنده ها 
و   )Business angel( کس��ب و کار 
ش��رکت های س��رمایه گذاری جس��ورانه یا 
س��ه   )Venture capital( مخاطره پذیر 
نهاد مالی هس��تند که همگی در راس��تای 
حمایت از این نوع سرمایه گذاری ها به وجود 
آمده ان��د ام��ا همچنان ای��ن نهاد های مالی 
حمایتی نتوانس��ته اند به جایگاه واقعی خود 
در یک س��اختار درس��ت و اصولی حمایتی 
برس��ند  از س��رمایه گذاری های جس��ورانه 
و چ��ون مباح��ث ن��وآوری و فن��اوری در 
سرمایه گذاری های جسورانه یا مخاطره پذیر 
بیشتر مطرح است نیازمند شکل گیری این 
ساختا رها و شیوه های حمایتی جدید است. 
در م��ورد  vcه��ا یا همان ش��رکت های 
س��رمایه گذاری جس��ورانه در حال حاضر 
۲۳ش��رکت در کش��ور راه ان��دازی ش��ده 
اس��ت اما مجوز های لازم را ب��رای تامین 
مال��ی ندارند البت��ه تمام این ش��رکت ها 
در اداره ثب��ت ش��رکت ها ثب��ت ش��ده اند 
اما این ش��رکت ها باید ب��رای تامین مالی 
تحت حمای��ت ب��ورس کار می کردند که 
خوش��بختانه از بهمن ماه سال گذشته این 
اتف��اق افتاد و تفاهمی با س��ازمان بورس 
صورت گرفت��ه که این مجوز ها از س��وی 
سازمان بورس صادر ش��ود و می تواند در 

رش��د و توسعه این شرکت ها موثر باش��د. 
در مورد ش��تاب دهنده ها ه��م تا به امروز 
این ابه��ام وجود دارد که چ��ه نهادی باید 
برکار این ش��رکت ها نظارت داشته باشد و 
به این شرکت ها مجوز بدهد تا به امروز پنج 
شرکت شتاب دهنده در دانشگاه های سطح 
اول کش��ور مانند دانش��گاه ش��ریف، تهران 
و... راه اندازی ش��ده که توس��ط خارجی ها 

راه اندازی شده است. 
در م��ورد  ba ه��ا ی��ا هم��ان فرش��تگان 
کس��ب و کار ه��م می توان گفت ک��ه خیلی 
س��ازمان و ساختار رس��می ندارند و شبیه 

صندوق های سرمایه گذاری خانوادگی است 
که خیلی آمار مشهود و مشخصی ندارند. 

در دنیا این نهاد های مالی از سال ۲۰۰۶ 
ش��کل گرفته و سابقه آنچنان طولانی ندارد 
ولی در همی��ن مدت زمان کوتاه توانس��ته 
ب��ه جایگاه خوبی برس��د. در مورد کش��ور 
م��ا هم می ت��وان گفت ک��ه اقدامات خوبی 
ص��ورت گرفته اما همچنان فاصله زیادی تا 
ش��کل گیری یک س��اختار اصولی و پویا در 

کشور داریم.
م�ا نهادهای مال�ی مانن�د بانک ها و 
صندوق ه�ای قرض الحس�نه و... را در 
کش�ور داریم بنابراین چه لزومی دارد 
ک�ه این نهاد های مال�ی را که فرمودید 

در کشور بازسازی و راه اندازی کنیم؟ 
مهم ترین تمایز بین این س��ه نهادی که 
برای تان مط��رح ک��ردم و نهادهای مالی 
موجود در سرمایه و پول است. ما واژه ای 
داریم به نام سرمایه و واژه ای داریم به نام 

پ��ول، بنابراین این س��ه نهاد مالی 
و حمایت��ی لزوما پ��ول در اختیار 
شرکت ها و صاحبان ایده و فناوری 
بتوان گفت  قرار نمی دهند. ش��اید 
که تنها 1۰ تا ۲۰ درصد سرمایه ای 
اختی��ار  در  نهاده��ا  ای��ن  ک��ه 
اس��تارتاپ ها ی��ا کارآفرین��ان قرار 
می دهد به شکل منابع مالی است. 
بی��ش از 8۰ درصد این س��رمایه ها 
مدیریتی،  حمایت ه��ای  ش��کل  به 
حقوق��ی، آموزش��ی و... در اختیار 
این شرکت های نو پا قرار می گیرد 

ب��ه همی��ن دلیل هم هس��ت ک��ه مدتی 
طول کش��ید تا تفاهمات لازم با س��ازمان 
بورس ب��رای دادن مجوز ها صورت گیرد. 
درواقع این نهاد ها از مکانیس��م شبکه های 
ب��ر  مبتن��ی  پتانس��یل های  و  اجتماع��ی 
وب، س��رمایه های خرد م��ردم را تجمیع 
می کنند و در اختیار شرکت های نو پا قرار 
می دهند. به تبع آن دو واژه جمع س��پاری 
)Crowdsourcing(  و تامین سرمایه 
وارد    )crowdfunding( جمع��ی 

نوپا می شود  اقتصادی شرکت های  ادبیات 
که در ح��ال حاضر ش��ناخت کلی جامعه 
نس��بت به ای��ن اصطلاحات بس��یار اندک 
اس��ت و باید سعی شود تا این مبانی برای 

مردم تبیین ش��ود. 
مس��ئله دیگر این است که حتی برخی از 
مس��ئولان هم با این مفاهیم آشنایی ندارند 
و همین مس��ئله باعث ش��ده تا در پیشبرد 
کار و ش��کل گیری این نهاد ها با مش��کلاتی 

مواجه شود.
جمع�ی  س�رمایه  تامی�ن  ای�ن 
)crowdfunding(  در س�اختار کلی 

تامین مالی چطور تعریف می شود؟ 
فرض کنید بنده یا شما به عنوان صاحب 
ای��ده می خواهیم تامین مال��ی طرح خود 
را دنب��ال کنی��م به این ترتی��ب فرد نوآور 
در وب��گاه یک ش��بکه اجتماعی طرح خود 
و ویژگی ه��ای آن را مط��رح می کن��د و از 
علاقه من��دان دعوت به مش��ارکت در ایده 

می کن��د. ممک��ن اس��ت ع��ده ای از افراد 
محص��ول نهایی ای��ده را خری��داری کنند 
ک��ه به نوعی بازاری جدید برای ایده مطرح 
می ش��ود و عم��لا چیزی که تولید نش��ده 
بخش��ی از آن پیش ف��روش ش��ده اس��ت. 
ممکن اس��ت افرادی به دنب��ال خرید  ایده 
باش��ند یا بخواهند به صورت مشارکتی در 
آن س��رمایه گذاری کنند یا به لحاظ دانش 
فنی و ش��کل گیری تی��م کاری این ایده را 

حمایت کنند یا به هر ش��کل دیگر. 

مس�ئله مهم�ی ک�ه ای�ن ش�یوه با 
و  اعتم�اد  بح�ث  اس�ت  مواج�ه  آن 
اطمینان س�ازی اس�ت. به نظر شما این 

اعتماد چطور شکل می گیرد؟ 
نکت��ه بس��یار مهمی را مط��رح کردید. 
ببینید ما در حال حاضر در سیس��تم های 
تامین مالی توس��ط بانک ها و شرکت های 
سرمایه گذاری و... که ش��کل متداول کار 
است واسطه های مالی را تعریف می کنیم 
درواقع نهاد ه��ای مالی موج��ود به عنوان 
واس��طه های مال��ی در ح��ال فعالیتند که 
این اطمین��ان را برای س��رمایه گذاران و 
مخاطبان به وجود می آورد، در حالی که در 
س��اختار هایی که گفته شد رابط های مالی 
تعریف ش��ده اس��ت که همان شبکه های 
اجتماع��ی و وبگاه های موجود و ش��ناخته 
شده است بنابراین ش��خصی که به عنوان 
صاحب ای��ده یا نوآوری ثبت ن��ام می کند 
و ب��ه دنبال جذب س��رمایه اس��ت دارای 
هویت شخصی و ثبت شده است 
بنابراین در اینج��ا هم رابط های 
مال��ی نق��ش اطمینان س��ازی را 
دارد. و این مس��ئله تا حد زیادی 
نیازمند ش��کل گیری یک سرمایه 
اجتماعی اس��ت. من فکر می کنم 
در ح��ال حاض��ر ای��ن س��رمایه 
اجتماعی در کش��ور م��ا در حد 
مطلوب نیس��ت باید سازمان های 
واس��ط و متولی این ام��ر مانند 
رس��انه ها، بورس، وزارت صنعت، 
معدن و تجارت و... هم همراهی 
کنند که شکل گیری این فرهنگ نیازمند 

زمان اس��ت. 
با توجه به اینکه مهم ترین بخش کار 
را می ت�وان در تش�کیل تیم های کاری 
تعریف کرد در این راس�تا چه اقداماتی 

انجام شده است؟ 
accelerator  از کارهایی ک��ه یک��ی 

ه��ا انج��ام می دهن��د و می توانن��د نقش 
باش��ند  داش��ته  کار  تس��ریع  در  موث��ر 
همی��ن ام��ر اس��ت. ش��یوه های مدیریتی 

این  می کن��د  کم��ک  اس��تارتاپ ویکند ها 
اتف��اق بیفتد لااقل تمرین تیم ش��دن در 
ای��ن رویداد ها رخ می ده��د. اتفاق جالبی 
که در اس��تارتاپ ویکند اصفهان که اخیرا 
هم برگزار ش��د افتاد این بود که براساس 
تخصص های مورد نیاز برای ش��کل گیری 
تیم ه��ای کاری فرآیند ثبت ن��ام را انجام 
دادند ک��ه فکر می کنم کم��ک بزرگی به 

این مس��ئله تیم ش��دن می کنند.
می�زان ریزش ه�ا در ای�ن رویداد ها 
بسیار بالاست و شاید کمتر از 10درصد 
این تیم ه�ا بتوانند به حیات خود ادامه 
دهند. این مش�کل را چط�ور می توان 

مرتفع کرد؟ 
 ای��ن موضوع بیش��تر با اص��ل برگزاری 
اس��تارتاپ ویکندها و نهاد ها و سازمان هایی 
ک��ه برگزار کننده ای��ن رویداد ها هس��تند 
در ارتباط اس��ت. در ح��ال حاضر نهاد های 
مختلف��ی این رویداد ه��ا را برگزار می کنند 
که نمی توانند در ادامه راه در کنار تیم های 
اس��تارتاپ ویکند  بنابرای��ن  باش��ند  برت��ر 
را بای��د نهاد های��ی برگ��زار کنن��د ک��ه به 
 accelerator ه��ا، venturcapital ها و 
Business angel  ها دسترس��ی و ارتباط 

داشته باشند. 
در س�ال های اخیر برخ�ی بانک ها به 
یا  حوزه س�رمایه گذاری های جسورانه 
مخاطره پذیر وارد شدند و اقداماتی در 
این زمینه انجام داده اند. این موضوع را 

چطور ارزیابی می کنید؟ 
 ب��ه نظ��رم ورود بانک ها ب��ه این موضوع 
فی النفس��ه می توان��د خوب باش��د اما این 
نگرانی ه��م وجود دارد ک��ه رفتار هایی که 
انجام می شود نش��أت گرفته از ویژگی های 
رفت��اری بانک ه��ا باش��د به عن��وان مث��ال 
بانک ه��ا  رفت��اری  ویژگی ه��ای  از  یک��ی 
عدم خطر پذیری آنها در مناسبات اقتصادی 
اس��ت در حالی که  vc ها در نقطه مقابل این 
رفتار ق��رار دارند مگر اینکه ماهیتا تفکیکی 
 بین این فعالیت ه��ا و عملکرد کلی بانک ها 

قائل شد. 

 برای مطالعه بیش از     سرنخ و فرصت سرمایه گذاری منتشر شد   ه د   ر این صفحه
می توانید    به forsatnet.ir/investors مراجعه کنید   

500

عباس نعیم امینی

مدیرعامل ش��رکت ش��هرک های صنعتی 
کهگیلوی��ه و بویراحم��د گف��ت: ۹۲ درص��د 
صنای��ع کش��ور را صنای��ع کوچک تش��کیل 
می ده��د، درحالی ک��ه این میزان در اس��تان 

کهگیلویه و بویراحمد ۹۷درصد است. 
مهندس س��هراب بن��ام اظهارکرد: صنایع 
کوچ��ک نق��ش موث��ر و بس��زایی در تولید و 
اش��تغال زایی هر منطق��ه ای به خصوص این 
اس��تان دارد و می توان��د به توس��عه صنعتی 

استان کهگیلویه و بویراحمد کمک کند. 
وی خاطرنش��ان ک��رد: زودب��ازده ب��ودن، 
س��رمایه گذاری کمت��ر، کم��ک ب��ه صنایع 
بزرگ در جهت تامین نیروی انس��انی مورد 
نی��از، اس��تفاده از ظرفیت ه��ای منطقه ای و 
اس��تفاده از ماش��ین آلات و خط تولید داخل 
از مهم ترین ویژگی های صنایع کوچک است. 

بنام تصریح کرد: بستر و زیرساخت های لازم 
در ش��هرک های صنعتی اس��تان کهگیلویه و 
بویراحمد برای سرمایه گذاری سرمایه گذاران 
استانی، ملی و خارج از کشور فراهم و آماده 

است. 
بن��ام ادام��ه داد: هم اکن��ون 1۲ ش��هرک 
صنعتی این اس��تان با زیرس��اخت های لازم 
آماده واگذاری زمین به سرمایه گذاران است. 
مدیرعامل ش��رکت ش��هرک های صنعتی 
کهگیلوی��ه و بویراحمد با بیان اینکه رویکرد 
دولت تدبیر و امید توانمندس��ازی و حمایت 
از صنایع کوچک اس��ت، عنوان کرد: حمایت 
از صنایع استان در جهت تامین منابع مالی، 
ارتق��ای دان��ش فنی صنایع کوچک از طریق 
ش��رکت در تورهای صنعتی و نمایشگاه های 
داخل��ی و خارج��ی و آم��وزش نیروهای این 

صنای��ع ص��ورت می گیرد. در جهت بازاریابی 
صنایع کوچک اس��تان حمای��ت می کنیم و 

برنامه داریم. 
بن��ام بی��ان ک��رد: م��ردم و دس��تگاه های 
اجرای��ی ب��ا خرید محص��ولات و تولیدات از 
صنایع کوچک اس��تان حمایت کنند و البته 
تولیدکنندگان نیز نس��بت به بهبود کیفیت، 
رعایت اس��تانداردها و بهداش��ت محصولات 
خ��ود ت��لاش و توانمندی ه��ای خ��ود را در 
اس��تان و کش��ور معرف��ی کنن��د. وی گفت: 
صنای��ع کوچک به توزی��ع عادلانه و متوازن 
 ثروت در استان های کمتر توسعه یافته کمک 

می کند. 
مدیرعامل ش��رکت ش��هرک های صنعتی 
کهگیلوی��ه و بویراحم��د ب��ا بی��ان اینک��ه 
صنای��ع کوچک نیازمن��د حمایت همه جانبه 

دس��تگاه های اجرای��ی اس��تان به خص��وص 
بانک ه��ا هس��تند، تصریح کرد: ب��ا توجه به 
اینکه کمبود نقدینگی و س��رمایه در گردش 
از مهم ترین مش��کلات صنایع کوچک استان 
اس��ت این مس��ئله نیازمند توجه بانک های 
اس��تان است. بنام افزود: دستگاه های متولی 
و اجرایی استان که نقشی در صدور مجوزهای 
لازم ب��رای صنای��ع دارند تلاش کنند فرآیند 

صدور جواز تاسیس کوتاه شود. 
وی اظهارکرد: تعداد 1۲ ش��هرک صنعتی 
در استان وجود دارد و میزان اراضی صنعتی 
موجود در این ش��هرک ها 44۰ هکتار اس��ت 
ک��ه تاکنون 14۰ هکتار از این میزان واگذار 

شده است. 
مدیرعامل ش��رکت ش��هرک های صنعتی 
کهگیلوی��ه و بویراحم��د در ادام��ه گف��ت: 

حدود ۳۰۰ هکتار زمین نیز در شهرک های 
صنعتی استان برای انجام سرمایه گذاری در 

بخش های گوناگون وجود دارد . 
بن��ام ب��ا بی��ان اینک��ه بی��ش از ۶۰درصد 
واحدهای صنعتی در استان فعال است، افزود: 
بی��ش از ۲4 واح��د صنعتی راکد و نیمه فعال 
در دو س��ال گذشته فعال و راه اندازی مجدد 
ش��ده اند. تاکنون و از محل فعال ش��دن این 
تع��داد واح��د صنعت��ی نیمه فع��ال 1۷۰نفر 

اشتغال زایی مستقیم ایجاد شده است. 
وی اضافه کرد: طی س��ال گذشته بیش از 
۳.5میلیارد تومان برای ایجاد زیرساخت های 
لازم در ش��هرک های صنعتی اس��تان هزینه 
ش��ده  و امس��ال نیز تاکنون حدود ۲میلیارد 
و 8۰۰ میلی��ون توم��ان در این زمینه هزینه 

شده است. 
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ب�ه مجموع�ه ای از اصول و مق�ررات که رفت�ار افراد و 
گروه ه�ای موج�ود در یک س�ازمان را تعیی�ن می کند و 
 در آن س�ازمان نهادین�ه ش�ده  اخلاق س�ازمانی اطلاق 
می شود. در واقع زمانی که از صداقت، مسئولیت پذیری، 
رعایت عدالت، وفاداری سازمانی، سعه صدر، انتقاد پذیری 
و م�واردی از ای�ن قبی�ل صحب�ت می کنی�م، از اخ�لاق 
سازمانی سخن به میان آورده ایم. مسئولیت پذیری یکی 
از معیارهای اخلاق سازمانی و بدان معنی است زمانی که 
کاری را ب�ر عهده می گیریم، نهای�ت تلاش را برای انجام 
درس�ت آن به کار بندیم و علاوه ب�ر آن در مقابل نتیجه 
کار چه مثبت باش�د و چه منفی، پاس�خگو باشیم. برای 
درک بهت�ر مفهوم اخلاق س�ازمانی و ابع�اد و زوایای آن 
گفت وگوی�ی با حبیب الله ش�اهرکنی، مدرس دانش�گاه 

انجام داده ایم که در ادامه می خوانید. 

بررسی اخلاق سازمانی در گفت وگو با 
حبیب الله شاهرکنی 

ریسک پذیری 
لازمه  

مسئولیت پذیری 
است

در ابت�دای س�خن، »اخ�لاق 
س�ازمانی« را چگون�ه تعریف 

می کنید؟
مجموعه ای از اصول و مقررات 
ک��ه رفت��ار اف��راد و گروه ه��ای 
موجود در یک سازمان را تعیین 
می کند و در آن سازمان نهادینه 
ش��ده  می توان اخلاق س��ازمانی 

تعریف کرد.
صداق��ت،  از  وقت��ی  م��ا 
عدالت،  رعایت  مسئولیت پذیری، 
س��عه صدر،  س��ازمانی،  وفاداری 
انتقادپذی��ری و از ای��ن قبی��ل 
واق��ع  در  می کنی��م  صحب��ت 
داریم از اخلاق س��ازمانی سخن 
امیدواری��م در  می گویی��م ک��ه 

سازمان ها وجود داشته باشند. 
ش�ما اگر بخواهی�د در مورد 
مقوله ه�ا  ای�ن  از  هری�ک 
توضیحی بدهی�د و راهکاری 
ارائ�ه کنید، مثلا صداقت، چه 

تعریفی از آن دارید؟
صداق��ت در واقع ب��ه معنای 
روراستی است. یعنی بیان واقعی 
اصول��ی که بر مبن��ای آن رفتار 
می کنید. مث��لا هر وقت آنچه را 
می گویید در رفتارتان نمود پیدا 
بکن��د، می توان گفت که ش��ما 

صداقت دارید. 
آیا همیش�ه می توان آنچه را 
می گویی�م در رفتارم�ان هم 

نشان دهیم؟
م��ا تا آنج��ا که ممکن اس��ت 
باید حرف مان با عمل مان تطابق 
داشته باش��د ولی گاهی الزامات 
اجتماع��ی باعث می ش��ود که ما 
مطابق تمایل دیگران رفتار کنیم 
ک��ه این با عقایدمان تباین دارد، 
در ای��ن ص��ورت، رعایت مصالح 
عموم��ی باع��ث می ش��ود که از 
گفت��ن حقیقت خودداری کنیم؛ 
مث��لا آنجا که عقایدمان با عقاید 
جمع کثیری از مردم فرق دارد، 
اصل آن اس��ت که برای رعایت 
وضعی��ت س��ازمان و جامعه، از 

بیان عقایدمان خودداری کنیم.
آیا این باعث دورویی نخواهد 

شد؟
یک ش��عر داریم که می گوید: 
جز راست نباید گفت- هر راست 
نشاید گفت. ما قرار نیست دروغ 
بگویی��م، فق��ط از گفت��ن آنچه 
ممکن اس��ت احساسات عمومی 
را جریح��ه دار کن��د ی��ا موجب 
ش��ود  عمومی  اذهان  تش��ویش 

خودداری می کنیم.
مثلا اگر یک کش��تی در حال 
غرق شدن اس��ت و ناخدا تلاش 
می کن��د آن را از غ��رق ش��دن 
نج��ات ده��د و چنانچه حقیقت 
را ب��ه سرنش��ینان بگوید ممکن 
اس��ت موج��ب ه��ول و هراس 
ش��ود، در این صورت باید ضمن 
اقدام مجدانه ب��رای نجات حال 
سرنشینان کشتی، از گفتن آنچه 
ممکن است موجب تشویش آنان 
ش��ود خودداری کند. مثلا بهتر 
است بگوید که من چندین بار با 
چنین وضعیتی روبه رو شده ام و 
توانسته ایم نجات پیدا کنیم و از 

این قبیل.
جن��گ  دوران  در  اگ��ر  ی��ا 

سیلوهای گندم خالی شده باشد 
اگر آن را بیان کنیم ممکن است 
افراد ازدحام کنند و عده زیادی 
در این ش��رایط تلف ش��وند در 
این موقع بهتر اس��ت حقیقت به 

صورت آشکار بیان نشود. 
آنجا ک��ه مصلحت  واق��ع  در 
صرف  می کند  ایج��اب  عمومی 
اینک��ه م��ا بخواهی��م راس��تگو 
باش��یم دردی را دوا نمی کن��د 
و ممک��ن اس��ت مفس��ده ب��ه 
وج��ود آورد، همچنی��ن بعضی 
س��ازمان  ی��ک  تصمیم��ات  از 
ممکن اس��ت محرمانه باشد در 
اسرار سازمان  بیان  این صورت 
دوری از صداقت است یا اینکه 
ممکن اس��ت یک��ی از کارکنان 
به طور  را  مسائل ش��خصی اش 
محرمانه با ما در میان گذاشته 
باش��د در ای��ن ص��ورت رعایت 
صداقت ب��ه این معنی نیس��ت 
ک��ه رازه��ای خانوادگ��ی او را 

برملا کنیم.
منتها جز در مواردی که بیان 
ش��د باید ما به عنوان فردی که 
صداقت داریم ش��ناخته ش��ویم 
وگرنه کس��ی دیگر سخنان ما را 
ب��اور نخواهد کرد و به ما اعتماد 
به خص��وص  داش��ت.  نخواه��د 

وقت��ی ق��راری با کس��ی 
می گذاریم و ی��ا قولی به 
کسی می دهیم باید توجه 
داش��ته باشیم که به قول 
و قرارمان وفادار باشیم و 
به آن عم��ل کنیم وگرنه 
صداقت خود را از دس��ت 

می دهیم.
یکی دیگر از معیارهای 
را  س�ازمانی  اخ�لاق 
نام  »مسئولیت پذیری« 
بردید، مسئولیت پذیری 

یعنی چه؟
یعن��ی  مس�����ئولیت پذی�ری 
وقت��ی کاری را برعهده گرفتیم، 
نهای��ت ت��لاش خ��ود را بکنیم 
و  ب��ه درس��تی  را  ک��ه آن کار 
به موق��ع انجام دهی��م و کیفیت 
مطاب��ق  را  آن  لازم  کمی��ت  و 
تعیین ش��ده  اس��تانداردهای  با 
رعای��ت کنیم و ع��لاوه بر آن در 
مقابل نتیجه کار چه مثبت باشد 

و چه منفی، پاسخگو باشیم.
اینک�ه  ب�رای  ف�رد  ی�ک 
چ�ه  باش�د  مس�ئولیت پذیر 
اقداماتی را لازم اس�ت انجام 

دهد؟
ب��رای  بای��د  اول  وهل��ه  در 
انج��ام  می خواه��د  ک��ه  کاری 
دهد برنامه ریزی داش��ته باشد. 
یعنی بدان��د که کار را طی چه 
انج��ام دهد،  م��دت می خواهد 
را  چگون��ه می خواه��د آن کار 
به انجام برس��اند، چه امکاناتی 
نی��از دارد، چ��ه بودجه ای لازم 
در  را  او  اف��رادی  چ��ه  و  دارد 
انجام کار کم��ک خواهند کرد. 
در وهل��ه دوم باید کاری را که 
برعه��ده می گی��رد بدان��د و یا 
اینکه س��عی کند یاد بگیرد و تا 
از  و  باشد  ریسک پذیر  اندازه ای 
اینکه ممکن است دچار اشتباه 
شود هراس نداشته باشد )بلکه 

سعی کند اشتباهات خود را به 
طور م��داوم تصحی��ح کند( در 
باش��د  پیگیر  کار  دادن  انج��ام 
یعنی تا به س��رانجام رس��اندن 
کار متوقف نش��ود. اگر مشکلی 
در کار ب��ه وجود آم��د دیگران 
را مقصر جلوه ندهد بلکه سعی 
کند مشکل را رفع کند. اعتماد 
به نفس داش��ته باشد و به این 
مطمئن باش��د که می تواند کار 

را به درستی انجام دهد. 
ما هرچه بیش��تر ب��رای انجام 
درست و به موقع کارها و پاسخگو 
بودن در مقابل کار انجام ش��ده 
از خ��ود لیاقت نش��ان دهیم به 
مس��ئولیت پذیر  می��زان،   همان 

هستیم.
عدالت سازمانی چیست؟

اینکه ما دوس��ت داشته باشیم 
با دیگران آن گونه رفتار کنیم که 
مایلیم دیگران ب��ا ما همان گونه 
رفت��ار کنن��د در واق��ع عدالت 
ببینیم  باید  داش��ته ایم.  رفتاری 
که چ��ه به س��ازمان می دهیم و 
چه به ج��ای آن می گیریم، لازم 
است آنچه را برای سازمان انجام 
می دهی��م ب��ا آنچه از س��ازمان 
دریافت می کنی��م تطبیق دهیم 
وگرنه عدالت را رعایت نکرده ایم. 

اگر بخواهیم از دید مدیریتی 
هم ب��ه عدالت س��ازمانی توجه 
کنی��م در واقع س��ه نوع عدالت 
دارد،  وج��ود  س��ازمان ها  در 
یک��ی عدالت توزیع��ی )که باید 
و  کار  برحس��ب  هرک��س  ب��ه 
خدماتی ک��ه به س��ازمان ارائه 
می کند حق��وق و مزایای مکفی 
بدهی��م( دیگری عدالت رویه ای 
که مثلا اگ��ر نمی توانیم در یک 
مقوله به دو نفر که کار مس��اوی 
حقوق  یکس��ان  می دهند  انجام 
حداق��ل  بدهی��م،  دس��تمزد  و 
از جه��ت دیگ��ر آن را جب��ران 
کنی��م مثلا پاداش بیش��تری به 
او بدهیم تا تلافی کس��ر حقوق 
او جب��ران ش��ود. در رفتار هم 
باید عدال��ت را رعایت کنیم؛ به 
ای��ن می گویند عدال��ت تعاملی. 
مثلا اگ��ر دو نفر کار یکس��انی 
انجام می دهند و رفتار درس��تی 
دارن��د به هر دو مثل هم احترام 
بگذاریم یا لبخند بزنیم نه اینکه 
داش��ته  خوش رفتاری  یک��ی  با 
باش��یم و با دیگ��ری بدرفتاری. 
مجموعه اینها عدالت س��ازمانی 

را ش��کل می دهند.
در ش�رایط س�خت کار یکی 
از صفات�ی که در س�ازمان ها 
خ�وب اس�ت وجود داش�ته 
باشد »سعه صدر« است، شما 

چه تعریفی از آن دارید و چه 
راهکارهای�ی را ب�رای رعایت 
»س�عه ص�در« در محیط کار 

پیشنهاد می کنید؟
تحمل، بردباری و مدارای قوی 
و زیاد را س��عه ص��در می گویند. 
کس��ی که ب��ا صبر و اس��تقامت 
و تحمل با مش��کلات، مسائل و 
معضلات روزانه روبه رو می ش��ود 
رفت��ار و  براب��ر  و می توان��د در 
مناسب  برخورد  نابجا  گفتارهای 
و سنجیده داشته باشد، در واقع 

دارای سعه صدر است.
»س��عه صدر«  داش��تن  برای 
رعایت ن��کات زیر می تواند مفید 

باشد:
و  تصمیم��ات  از  دوری   -

اقدامات عجولانه
- حفظ آرامش

- رفتار متواضعانه
- احترام ب��ه نظریات و عقاید 

دیگران
- سر زدن دادن احتمال رفتار 

یا گفتار خطا از جانب خود
- عدم پرخاشگری

بای��د توج��ه داش��ته باش��یم 
اف��رادی ک��ه دارای س��عه صدر 
بالایی نیس��تند هم ب��ه ناراحت 
کردن و آزار دیگران می پردازند 
را  کار  محی��ط  ه��م  و 
ب��ه آش��وب و اضطراب 
همین  برای  می کشانند 
حداکثر  باید  که  اس��ت 
س��عه صدر را در محیط 
کار رعای��ت کرد به ویژه 
مدی��ران و سرپرس��تان 
تعدادی  مس��ئولیت   که 
از افراد را برعهده دارند. 
داشتن نظم و انضباط 
ه�م یک�ی از اص�ول 
اخلاقی اس�ت که باید 
در محی�ط کار داش�ت، اگ�ر 
می ش�ود ش�ما در ای�ن مورد 

توضیح کوتاهی بدهید.
لازمه نظم و انضباط داش��تن 
این است که اعمال خود را تحت 
قاع��ده درآوری و رفت��ار خود را 

کنترل کنیم.
بعض��ی از نکاتی که در رعایت 
نظ��م و انضب��اط بای��د در نظ��ر 

داشت عبارتند از:
برعه��ده  ک��ه  را  کاری   -
می گیریم به درس��تی و تا حدی 

که برعهده ماست انجام دهیم.
- سلس��له مرات��ب ش��غلی را 
در نظ��ر داش��ته باش��یم و ب��ه 

همکاران مان احترام بگذاریم.
دیگ��ران  کاری  ح��وزه  در   -

دخالت نکنیم.
- قوانین و مق��ررات اداری را 

رعایت کنیم.
ج��ای  در  را  کار  اب��زار   -

مخصوص خود قرار دهیم.
- کار ه��ر روز را هم��ان روز 
انجام دهی��م و کار ام��روز را به 

فردا موکول نکنیم.
- از شتابزدگی در انجام کارها 

پرهیز کنیم.
- برنامه ریزی داش��ته باش��یم 
و کارهای خ��ود را به موقع انجام 

دهیم.
- از حاش��یه ها پرهی��ز کنیم 

و کارهای اصل��ی خودمان را به 
انجام برسانیم.

* انتقادپذی��ری ه��م یکی از 
است  پس��ندیده  اخلاقی  صفات 
رواج  س��ازمان ها  در  اگ��ر  ک��ه 
پیدا کند باعث حل بس��یاری از 
مش��کلات می ش��ود، اگر ممکن 
اس��ت در ای��ن م��ورد توضیحی 

هرچند مختصر بدهید.
ب��ه معنای  انتق��اد معمولا   -
ایراد گرفتن از ما تلقی می شود 
که این برای ما دشوار و رنج آور 
اس��ت، ام��ا اگ��ر انتق��اد را به 
معنای راهی برای اصلاح رفتار 
خود در نظ��ر بگیریم آنگاه آن 
را سودمند خواهیم یافت. برای 
»انتقادپذیری«  صف��ت  اینک��ه 
کنی��م،  تقوی��ت  خ��ود  در  را 
راهکارهای زی��ر می تواند مفید 

باشد:
- بپذیریم که انسان ها متفاوت 
هس��تند و در نتیجه اندیشه های 
متفاوتی دارند لذا ممکن اس��ت 
نظ��رات آنه��ا ب��ا م��ا همخوانی 
نداش��ته باش��د لذا بهتر است با 
صب��ر و بردباری نظ��رات آنها را 
گوش دهیم و اگر درس��ت بودند 

بپذیریم.
- م��ا اگر اعتم��اد به نفس مان 
قوی باش��د از انتقاد هیچ ترس و 
واهمه ای نباید داشته باشیم و در 
داشته  قوی  استدلال  صورتی که 
باش��یم باید از اندیشه ها و رفتار 
خود دفاع کنیم ولی اگر مشاهده 
کردیم که انتقادکننده حق دارد 
در این صورت انتقاد را بپذیریم.

- هروقت کس��ی از م��ا انتقاد 
می کند خوب به سخنانش گوش 
بدهی��م ت��ا او حرف��ش را کامل 
بزن��د و در این صورت می توانیم 
پاس��خ خوب و قانع کننده ای به 
او بدهی��م یا اینک��ه نظرات او را 

قبول کنیم.
- ه��ر وقت م��ورد انتقاد واقع 
آزردگی  عصبانیت،  از  می شویم، 
و خجالت کش��یدن دوری کنیم 
و مس��ئولیت اعمال و رفتار خود 
را بپذیری��م. اگر موضع ما برحق 
باش��د به نحو موثری آن را بیان 
کنیم و اگر حس کردیم اش��تباه 
کرده ای��م در برابر اش��تباه خود 

موضع دفاعی نگیریم.
- انتقادکنن��ده را خجالت زده، 
ناراح��ت و تحقیر نکنیم بلکه به 
او این ام��کان را بدهی��م تا اگر 
اشتباه کرده است به اشتباه خود 
پی بب��رد و اگر ب��ه قصد اصلاح 
ما انتقاد ک��رده از عملکرد خود 

پشیمان نشود. 
انتق��ادات  مواق��ع  بعض��ی 
نارواس��ت و ی��ا انتقادکنن��ده با 
عصبانیت می خواهد نظرش را به 
ما تحمیل کن��د و یا اینکه قصد 
تخریب ما را دارد، در این صورت 
به خودم��ان فرصت بدهیم برای 
روش��ن ش��دن اف��کار دیگ��ران 
به طور مس��تدل نظ��رات خود را 
بیان کنیم درصورتی که شرایط 
فراهم نیس��ت، دفاع از خود را به 
شرایطی موکول کنیم که امکان 
ش��نیدن س��خنان مس��تدل ما 

وجود داشته باشد.
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از تعهد و وفاداری تا بیگانه شدن 
نسبت به سازمان

وفاداری و تعهد نسبت به سازمان، حالتی است که فرد 
در آن، آرزو می کند در س��ازمان بماند و برای موفقیت در 
س��ازمان تلاش می کند و از اینکه در آن سازمان فعالیت 
می کند احس��اس خرسندی و خش��نودی دارد. معمولا 
چنین شخصی به اهداف و ارزش های سازمان اعتقاد دارد، 
س��ازمان را کمک می کند تا به اهدافش برس��د، خواهان 
ادامه عضویت در سازمان است، قوانین و مقررات سازمان را 
رعایت می کند، در کارهایش نظم و ترتیب دارد و در انجام 

کارهایش تلاش مضاعف از خود نشان می دهد.
آنچه باعث می شود فرد نسبت به سازمانش وفاداری 

و تعهد داشته باشد، مجموعه ای از عوامل زیر است:
1-  هرچه سازمان بزرگ تر و معتبرتر باشد.

2-  هر وقت شغل فرد غنی باشد.
3-  امکان و فرصت رشد و پیشرفت در سازمان وجود دارد.

4-  فرد را در تصمیم گیری ها مشارکت می دهند.
5-  احساس اهمیت و احترام در سازمان دارد.

6-  محیط کارش را به لحاظ فیزیکی مناسب می داند.
7-  از امکانات رفاهی مناسبی برخوردار است.

8-  امکان یادگیری و تجربه اندوزی دارد.
9-  احساس رعایت عدالت در توزیع پاداش ها می کند.

-  دارای مسئولیت و اختیار است.
-  امکان فعالیت های گروهی منسجم دارد.

-  استخدام بلندمدت دارد.
-  به موقع ارتقا می گیرد.

-  می تواند عقاید و نظرات شخصی خود را بیان کند.
-  امنیت شغلی دارد.

-  دارای رتبه  سازمانی بالایی است.
-  سن و سنوات خدمتش بالاست.

  مراحل دستیابی به وفاداری و تعهد سازمانی
1-  پذیرش: در وهل��ه اول فرد برای دریافت حقوق 
و دستمزد به س��ازمان می پیوندد و نفوذ مدیران را بر 

خود می پذیرد.
2-  همانند سازی: در مرحله دوم، از روابط سازمانی و 
عضویت در سازمان احساس رضایت و خشنودی دارد.

3-  درونی شدن: خود را با ارزش های سازمان تطبیق 
می دهد به طوری که این ارزش ها در او درونی می شوند.

  مزایای وفاداری و تعهد سازمانی
-  فرد با سازمان سازگار می شود.
-  تغییرات سازمانی را می پذیرد.

-  خلاقیت های خود را بروز می دهد.
-  بهره وری اش افزایش می یابد.

-  با همکارانش صمیمانه رفتار می کند.
-  احساس تعلق نسبت به سازمان پیدا می کند.

-  انگیزه اش افزایش می یابد.
-  در جهت اهداف سازمان تلاش می کند.

-  از غیبت، تاخیر و ترک خدمت پرهیز می کند.
-  برای پیشرفت سازمان از خود فداکاری نشان می دهد.

-  احساس هم هویتی با سازمان به او دست می دهد.
  چه موقع فرد نسبت به سازمان احساس 

بیگانگی می کند؟
1-  هر انسان، استعدادهایی دارد که بهره گیری صحیح 
از این استعدادها شوق کار کردن را در او تقویت می کند، 
ولی متاسفانه در بسیاری از سازمان ها افراد، متناسب با 
استعداد و مهارت های خود به کار گماشته نمی شوند که 

نتیجه آن بی علاقگی فرد نسبت به کار محوله است.
2-  هر کس که به کاری مشغول می شود، هدف اولیه 
او تامین نیازهای مادی زندگی اس��ت. چناچه درآمد و 
مزایای حاصل از کار، نیازهای مادی فرد را تامین نکند 
و در مقابل کار انجام ش��ده، حقوق و مزایای مناس��ب 
پرداخت نشود، از کار دلسرد می شود خصوصا اگر در یک 
سازمان، حقوق و مزایا نه براساس عدالت بلکه با تبعیض 

بین افراد توزیع شود.
3-  هر فرد به لحاظ شئون اجتماعی دارای شخصیت 
قابل احترامی است و یکی از بالاترین عواملی که می تواند 
حس اعتماد به نفس را در فرد برانگیزد کاری اس��ت که 
انسان با انجام آن، احساس احترام و مفید بودن می کند. 
لذا تحقیر انسان ها در محیط  کار به هر شکل ممکن، آنها 

را نسبت به سازمان و کار محوله بدبین می سازد.
4-  شوق پیشرفت و ارتقا و داشتن غنای شغلی، تصویر 
خوش��ایندی از کار و سازمان برای فرد به وجود می آورد. 
چنانچه افراد ملزم به درجا زدن و توقف باشند، کم کم کار 

برای آنها یکنواخت خواهد شد.
5-  وجود دیوان س��الاری عریض و طویل که موجب 
فاصله گی��ری بیش از حد مدیریت س��ازمان از س��ایر 
کارکنان می شود، احساس همدلی و دلسوزی کارکنان را 
خدشه دار می سازد و به ایجاد دوقطب متضاد در سازمان 

منجر خواهد شد.
6-  استفاده غلیظ از نمادهای برتری مدیریتی همچون 
اتاق مجلل، اتومبیل  گران قیمت، حقوق هنگفت، پذیرایی 
بی حس��اب و کتاب و از این قبیل، در صورتی که سایر 
کارکنان از این مزایا برخوردار نباش��ند، آنها را نسبت به 
مدیریت بدبین و حساس می کند به طوری که آنان ثمره 
زحمات خود را توس��ط مدیریت سازمان به یغما رفته 

تصور خواهند کرد.
7-  نظارت مستقیم و تحکم آمیز که به صورت عریان 
به کنترل افراد می پردازد باعث می شود کارکنان، محیط 
کار را همچون زندانی بیابند که ساعات پایان کار زمان 

آزادی آنهاست.
8-  مش��ارکت نداشتن کارکنان در تصمیم گیری ها و 
تحمیل تصمیم��ات از بالا، به خصوص اگر تصمیمی در 
مورد خود آنها باشد احساس شی ء گونه بودن را در افراد 

به وجود می آورد.
9-  عدم انتخاب شایسته سرپرستان و گماردن افراد 
غیرمنطقی به شغل های سرپرستی این امکان را به وجود 
می آورد که سرپرس��ت غیرشایس��ته به راحتی موجب 

دلزدگی افراد از کار شود.
10-  عم��ل نک��ردن به تعه��دات و وعده هایی که به 
کارکنان داده ش��ده است موجب می شود افراد احساس 
کنند فریب خورده اند و در نتیجه وفاداری خود را نسبت 

به سازمان از دست می دهند.
اینه��ا بعضی از عواملی اس��ت که افراد را نس��بت به 
سازمان بیگانه می کند و اغلب موجب »ازخودبیگانگی« 

کارکنان می شود.

اخلاق مداری سازمان؛ مولفه ای 
مثبت و مؤثر 

ی��ک س��ازمان از اف��رادی تش��کیل ش��ده که در 
زمینه ه��ای مختلف و منافع مش��ترک ب��ا یکدیگر 
هم��کاری می کنن��د. کارمن��دان، به عن��وان اعضای 
تشکیل دهنده یک س��ازمان، موظف هستند نه تنها 
اص��ول و قوانی��ن س��ازمان را رعای��ت کنن��د بلکه 
برخی کده��ای رفتاری و اخلاق��ی را رعایت کنند. 
هر س��ازمان بنا بر قوانین و مق��ررات و ویژگی های 
ش��خصیتی کارکنانش، اخلاق م��داری ویژه ای دارد. 
برخی س��ازمان ها اخلاق مدار تر و برخی کمتر پایبند 

اخلاق سازمانی هستند. 
»برایان هیل« کارش��ناس امور مدیریت سازمان، 
در مقاله جدیدش در نشریه نیوزویک، معتقد است: 
س��ازمانی که به دنب��ال ایجاد رابط��ه وفادارانه بین 
س��ازمان و مراجعین است و کارکنان قوی و باتدبیر 
را درکن��ار محیط کار مثبت و بدون هنجارش��کنی 
می خواهد، باید به بخش اخلاق مداری در س��ازمان 

توجه کند. 

مزایای اخلاق گرایی در سازمان ها چیست؟ 
دونالدس��ون و دیوی��س در کت��اب  »اخ��لاق در 
کسب وکار« مزیت های عمده اخلاق مداری سازمانی 

را به چند دسته اصلی تقسیم کرده اند: 
*بهب��ود جامع��ه: در بس��یاری از س��ازمان ها و 
شرکت هایی که اخلاق مدار نیستند، از افراد کم سن 
و س��ال یا کم توان، به ش��دت بهره کش��ی می شود یا 
ساعات اداری، بیش از ساعت کاری قانونی است. در 
نتیجه این رفتار ناعادلانه، موجب می شود بی اخلاقی 

در جوامع نهادینه شود. 
*پیش��رفت مت��د رهب��ری: در س��ازمان هایی که 
اخلاق گرای��ی جزو اص��ول قوانین س��ازمانی تعریف 
نش��ده، رهبری نیز پیچیده تر و دشوارتر خواهد شد. 
اخلاق گرایی در س��ازمان ها، رواب��ط را صمیمانه تر و 
در نتیجه پیشبرد اهداف رهبری را تسهیل می کند.

*افزایش بهره وری: ش��گفت انگیز است که قدرت 
اخلاق گرای��ی در س��ازمان حتی در ح��وزه راندمان 
کاری اف��راد منعکس می ش��ود. اخلاق گرایی باعث 
می شود کارکنان احس��اس بهتری نسبت به خود و 
شغل ش��ان پیدا کرده و در نتیجه با رغبت بیشتری 

کار کنند 
*رش��د کارکن��ان: زمانی که معیار ه��ای خوب و 
ب��د و درس��ت و غلط در س��ازمان تعریف ش��ده اند، 
ارزیابی از ش��اخصه های پیش��رفت کارکنان ساده تر 
میسر می ش��ود و در نتیجه زمینه برای رشد پلکانی 

کارکنان مساعدتر است.
*کاه��ش ج��رم و تبعی��ت از قان��ون: برنامه های 
اس��تراتژی اخلاقی، مانند عاملی پیشگیرانه در برابر 
ان��واع جرائم عم��ل می کنند. درواقع س��ازمان هایی 
ک��ه نظام اخلاق��ی محکم تری دارن��د، کمتر درگیر 
پرونده ه��ای بزهکاران��ه ی��ا فس��اد ادرای کارکنان 

می شوند.
 *برنامه های اخلاق��ی موجی از برنامه های مثبت 
می شوند: رعایت برنامه های اخلاق محور در سازمان، 
می توان��د مول��د مدیری��ت کیفیت بهت��ر، مدیریت 
اس��تراتژیک قوی ت��ر و مدیریت ارتباط��ات منظم تر 

باشد. 
*تروی��ج تصویر عموم��ی قوی تر: س��ازمان هایی 
ک��ه برنامه اخلاقی منظم دارن��د از دید عموم مردم 
و اف��رادی ک��ه از بیرون به س��ازمان ن��گاه می کنند 
 نی��ز قوی تر، قاب��ل اعتماد ت��ر و پربازده ت��ر ارزیابی 

می شوند. 

چرا اخلاق گرایی در سازمان مهم است؟ 
فارغ از مزایای متعدد، اخلاق گرایی در س��ازمان، 
باعث بهبود تصویر بهنجاری می شود که هر سازمان 
سالم باید به آن دست یابد. جوایز متعدد بین المللی 
در زمینه اخلاق گرایی وجود دارند برای مثال انجمن 
بین المللی کس��ب وکار آمریکا، سالانه از 100شرکت 
بین المللی برتر در زمینه اخلاق گرایی تقدیر می کند. 
ای��ن تقدیر نه تنها برای س��ازمان بلکه حتی برای 
کش��ورها هم مثبت اس��ت و پل ه��ای ارتباطی بین 
ش��رکت های جهانی را قوی ت��ر می کند. همچنین با 
توج��ه به اینکه اخلاق گرایی از دید س��رمایه گذاران 
مختل��ف، یک امتی��از مثبت تلقی می ش��ود، به نظر 
می رس��د می تواند ی��ک عامل محرک ب��رای تمایل 
س��رمایه گذاران به همکاری با یک سازمان مشخص، 
باش��د. تحقیقات وال استریت ژورنال در طول دو دهه 
گذش��ته نش��ان می دهد، س��ازمان های اخلاق مدار، 
در زمینه مش��تری مداری یا ب��ه عبارتی وفاداری به 

مشتری نیز موفق تر و محبوب تر بوده اند. 

راهی برای اندازه گیری اخلاق مداری در 
سازمان ها وجود دارد؟ 

اندرو کروین، اس��تاد دانش��گاه بازرگانی یورک و 
نویسنده کتاب  »اخلاق و تجارت« معتقد است برای 
اغل��ب مصرف کننده ها و به عبارت��ی جامعه، میزان 
اخلاق گرایی در س��ازمان ها خصیصه ای مهم اس��ت. 
مس��ئله وقتی پیچیده می ش��ود ک��ه بدانیم، برخی 
بی اخلاقی ها در یک کشور در کشوری دیگر چندان 
غیر اخلاقی ارزیابی نمی ش��ود، به عبارت دیگر، نظام 
ارزش گذاری در س��ازمان ها چندان یکدست نیست. 
در برخی کش��ورها، فساد ادرای، رش��وه خواری و... 
چن��ان زیاد اس��ت که وج��ود این عوام��ل، چندان 

نگرانی برانگیز نیست. 
اما به طورکلی برای تش��کیل یک نظام اخلاقی در 
درجه اول باید اس��تراتژی منظم ارزش��ی و اخلاقی 
تدوی��ن کرد، س��پس با کم��ک ابزاره��ای مختلف  
)پرسش نامه، مصاحبه، بررسی پیشرفت شغلی و. . .(

به اندازه گیری میزان اثربخشی این قوانین در سازمان 
پرداخت، باید در نظر داشته هر سازمان روشی ویژه 
برای ارزیاب��ی دارد. برای مثال معمول ترین ش��یوه 
برای ارزیابی در شرکت های کوچک و مشتری مدار، 
بررسی میزان رضایت مشتری ها با کمک پرسش نامه 

است. 

آزموده دیدگاه

ترجمه و گردآوری: رویا پاک سرشت محمد رضازاده

مسئولیت پذیری یعنی وقتی کاری را 
برعهده گرفتیم، نهایت تلاش خود را 

بکنیم که آن کار را به درستی و به موقع 
انجام دهیم و کیفیت و کمیت لازم آن 
را مطابق با استانداردهای تعیین شده 
رعایت کنیم و علاوه بر آن در مقابل 

نتیجه کار چه مثبت باشد و چه منفی، 
پاسخگو باشیم



نور کیهان طی 2 میلیارد سال 
گذشته تقریبا نصف شده است

تیمی از اخترشناسان 
پن��ج  مطالع��ه  ب��ا 
کیه��ان،  بخ��ش 
دقیق ترین تخمین را به امروز از س��رعت کاهش نور 
در جهان ارائه کرده اند. ای��ن منجمان، نور ۲۰۰ هزار 
کهکش��ان در ۲۱ طول موج مختلف را تحلیل کردند 
و دریافتند که میزان انرژی تولیدی در کیهان، ظرف 

۲ میلیارد سال قبل تقریبا نصف شده است. 
ای��ن تخمین با محاس��بات قبل��ی همخوانی دارد و 
موید این مس��ئله است که نورها در سراسر این طیف 
به تدریج در حال خاموش��ی اس��ت. این کاهش نور در 
کیهان عمدتا به دلیل کاهش سرعت تشکیل ستارگان 
تازه است. پروفسور سایمون درایور از مرکز بین المللی 
نج��وم رادیویی در غرب اس��ترالیا که محقق اصلی در 
گاما بوده است، گفت: ما از همه تلسکوپ های فضایی 
و زمینی که امکان دسترسی به آنها را داشتیم، استفاده 
کردیم تا میزان انرژی تولید شده در وسیع ترین طیف 
ممکن از طول موج ها در بیش از ۲۰۰ هزار کهکش��ان 
را اندازه گی��ری کنیم. دکتر ویلکینز گفت: ما می دانیم 
که تش��کیل س��تارگان چند میلیارد سال قبل به اوج 
خود رس��ید و از آن زمان به تدری��ج درحال افت بوده 
اس��ت. این فقط یک راه تازه برای اندازه گیری آن افت 
است. به خصوص وقتی اعضای تیم میزان تولید انرژی 
کهکش��ان ها در سه مرحله از عمر را سنجیدند، شاهد 
کاه��ش تدریجی نور بودند. در مجم��وع، میزان آن از 
۲میلیارد و ۲۵۰ میلیون سال قبل تا ۷۵۰ میلیون سال 
قبل به ظاهر حدود ۴۰ درصد افت کرد. به گفته او علت 
این است که س��تارگان موجود به طور متوسط پیرتر، 

کوچک تر و کم انرژی تر می شوند. 

آمریکایی های اصیل در حقیقت 
روسی هستند! 

مهاجرانی  نخستین 
آمری��کا  وارد  ک��ه 
از  شدند، یک گروه 
سیبری –روسیه کنونی- بودند که ۲3 هزار سال پیش 
در اوج آخرین عصر یخبندان به س��وی این سرزمین 
ناشناخته در آن زمان سفر کردند. یافته های پژوهش 
ژنومی یک تیم بین المللی از دانشمندان نشان داد که 
این گروه به ظاهر پس از ورود به آلاسکا احتمالا برای 
چند هزار سال در بخش های شمالی باقی مانده بودند 
و سپس در آمریکای شمالی و جنوبی پخش شدند. 

این یافته ه��ا، ایده محبوب رایج را که براس��اس آن، 
پولینزی ها یا اروپاییان به میراث ژنتیکی بومیان آمریکا 
کمک کرده اند، رد می کند. تحقیقات محققان آمریکایی 
نشان داد نخستین افرادی که به آمریکا رسیدند، از پل 
زمینی بین سیبری و آلاسکا موسوم به برینجیا استفاده 
ک��رده بودند. ای��ن تحلیل ک��ه از جامع ترین مجموعه 
داده ژنتیکی تاکنون از بومیان آمریکا استفاده کرده، با 

بهره گیری از سه مدل آماری مختلف انجام شد. 

روباتی برای آموزش برنامه نویسی 
به کودکان

روبات های  اکن��ون 
ب��رای  بس��یاری 
ک��ودکان  آم��وزش 
س��اخته ش��ده اند اما روبات متفاوت��ی عرضه خواهد 
ش��د که از قابلی��ت برنامه ری��زی از س��وی کودکان 
برخوردار است. Sphero، شرکت سازنده روبات های 
اس��باب بازی ب��رای کودکان اس��ت ک��ه روبات های 

متفاوتی را برای آموزش و یادگیری عرضه می کند. 
روبات جدید این کمپانی Sphero 2.0 نام داشته 
و از قابلیت های متفاوتی برخوردار است که کاربرانش 
را ب��ه فکر برای تکمیل کردن یک معمای هوش��مند 

وادار می کند. 
این اس��باب بازی روباتیک مجهز به بلوتوث بوده و با 
س��رعتی حدود ۲.۷ کیلومتر بر س��اعت حرکت کرده و 
به چراغ های LED  مزین ش��ده ت��ا زیبایی این روبات 
را دو چندان کند. این روبات با اس��مارت فون هایی که از 
پلتفرم های اندروید و iOS  پشتیبانی می کنند، ارتباط 
برقرار کرده و با زبان برنامه نویس��ی بس��یار ساده ای که 
مخصوص SPRK اس��ت، برنامه نویسی روباتیک را به 

کودکان آموزش می دهد. 

بان��ک جهانی در تازه ترین گزارش اعلام کرده، با برداش��تن تحریم های ایران رش��د 
اقتصادی ایران در سال ۲۰۱6 به ۵درصد می رسد، سرمایه گذاری مستقیم خارجی دو 

برابر شده و قیمت جهانی نفت ۱۰ دلار در هر بشکه کاهش می یابد. 
 این بانک همچنین پیش بینی کرده که با برداش��ته شدن تحریم ها کشورهای هند، 

چین و انگلستان، بیشترین مبادلات تجاری را در آینده با تهران خواهند داشت. 
 همچنین حجم و ارزش صادرات نفتی و غیرنفتی ایران افزایش خواهد یافت. بانک 
جهانی برآورد کرده است که ارزش صادرات ایران ۱۷ میلیارد دلار افزایش می یابد که 

3.۵ درصد تولید ناخالص داخلی این کشور را شامل می شود. 
 براساس این گزارش انگلستان، چین، هند، ترکیه و عربستان از کشورهایی خواهند 

بود که میزان مبادلات تجاری شان با ایران بیشترین افزایش را خواهد داشت. 
حجم س��رمایه گذاری مستقیم خارجی حدود 3میلیارد دلار در سال افزایش می یابد 
که اگرچه نسبت به میزان کنونی دو برابر است اما همچنان پایین تر از بیشترین میزان 

سرمایه گذاری در سال ۲۰۰3 خواهد بود. 

نرخ رهن و اجاره واحد تجاری در تهران
آنچه در زیر می آید جدول قیمت معاملات انجام شده رهن و اجاره واحدهای تجاری در مناطق شهری تهران است. شایان ذکر است 

که این ارقام مربوط به اعلام سامانه رسمی املاک است. 

محص��ول جدید خودروس��از آلمانی یک خودروی منحصربه فرد و جدید نیس��ت اما 
اپلیکیش��ن متفاوتی اس��ت که می تواند قابلیت های جدیدی را در اختیار مشتریان این 

کمپانی قرار دهد. 
کمپان��ی BMW از برنام��ه جدید و متفاوتی برای چراغ ه��ای راهنمایی و رانندگی 
خبر داده که می تواند امکانات متفاوتی را در اختیار مش��تریانش قرار دهد. این برنامه 
به معنای مختل ش��دن فعالیت چراغ های راهنمایی و رانندگی نیس��ت بلکه رانندگان 
خودروهای BMW با اس��تفاده از این اپلیکیش��ن می توانند زمان باقیمانده به تغییر 

چراغ را تخمین بزنند. 
 Connected Signals و شرکت BMW این اپلیکیشن حاصل همکاری کمپانی
اس��ت. این اپلیکیش��ن EnLighten نام داشته و با اس��تفاده از اینترنت با چراغ های 
راهنمایی ش��هر ارتباط برقرار ک��رده و از بازه زمانی چراغ ه��ای راهنمایی اطلاع پیدا 
می کند س��پس با اس��تفاده از GPS تلفن هم��راه، خیابان های موردنظ��ر راننده های 
خودروهای کمپانی BMW را شناس��ایی کرده و آخری��ن وضعیت چراغ راهنمایی را 

بررسی می کند. 
این اپلیکیش��ن ب��ه تخمین زمان باقیمانده ت��ا تغییر چراغ می پ��ردازد که می تواند 
س��هم بس��زایی در کاهش ترافیک شهرها داشته باش��د. این اپلیکیشن پس از نصب با 
اسمارت فون یا تبلت ها ارتباط برقرار کرده و می تواند اطلاعاتی مانند رنگ فعلی چراغ 

یا شمارش معکوس را برای تغییر رنگ چراغ راهنما به نمایش بگذارد. 
راننده ها با اس��تفاده از این اپلیکیشن قادر به محاسبه زمان ایستادن در پشت چراغ 
قرمز بوده و می توانند در زمانی که چراغ قرمز اس��ت، ایمیل های خود را چک کرده یا 
نوش��یدنی مصرف کنند. این اپلیکیش��ن تغییر چراغ ها را ۵ ثانیه قبل و با آلارم هشدار 
به کاربرانش اعلام می کند تا نه تنها احتیاط لازم را داش��ته باشند بلکه از سرعت خود 

کاسته و برای ایستادن در پشت چراغ قرمز آماده شوند. 
اطلاع��ات این اپلیکیش��ن می تواند روی صفحه نمایش کنس��ولی تمام اتومبیل های 
BMW نمایش داده شود. این اپلیکیشن از قابلیت های دیگری نیز برخوردار است که 
قابل توجه هس��تند، برای مثال، زمانی که راننده راهنمای س��مت چپ را می زند، این 
برنامه به بررسی خیابانی می پردازد که راننده قصد وارد شدن به آن را دارد و اطلاعات 

مورد نیاز را در اختیار راننده قرار می دهد. 
digitaltrends :منبع

فرانسوی ها از نوعی زیردریایی برقی شخصی رونمایی کرده اند که بر خلاف مدل های قبلی دارای موتور الکتریکی است. دو موتور الکتریکی، زیردریایی را تا سرعت حداکثر 
هشت کیلومتر در ساعت نیرودهی می کنند و در صورت نیاز می توان این موتورها را برداشت و با موتورهای قدرتمندتری جایگزین کرد. 

 برنامه متفاوت خودروساز آلمانی 
برای بررسی چراغ راهنمایی

طبق گ��زارش بان��ک جهان��ی در صورتی 
که لغو تحریم ها از س��وی غرب اجرا ش��ود، 
با بازگش��ت ایران به ب��ازار جهانی قیمت هر 
بش��که نفت در س��ال آینده ۱۰ دلار آمریکا 

کاهش خواهد یافت. 
طبق ارزیابی اقتصاددان بانک جهانی برای 
منطقه خاورمیانه و ش��مال آفریقا، در صورت 
اجرای توافق هس��ته ای و لغو تحریم ها، تولید 
جهانی نفت یک میلیون بشکه در روز افزایش 
خواهد یافت که نتیجه آن کاهش ۱۰ دلاری 

هر بشکه نفت در سال ۲۰۱6 خواهد بود. 
براساس محاسبه مؤسسه واشنگتن، توافق 
هس��ته ای و لغو تحریم ها علی��ه ایران، باعث 
افزایش تولید خالص داخلی از 3 به ۵ درصد 
در س��ال آتی خواهد ش��د، هزینه ها کاهش 
خواه��د یافت و صنع��ت نفت��ی و غیر نفتی 
رشد خواهد کرد. طبق گزارش بانک جهانی، 
صادرات ایران می تواند ت��ا ۱۷ میلیارد دلار، 
برابر ب��ا 3،۵ درصد از تولی��د خالص داخلی 
رشد داش��ته باشد و همچنین سرمایه گذاری 
 مس��تقیم در ایران دو برابر خواهد ش��د و به 

3 میلیارد دلار در سال خواهد رسید. 
بناب��ر تفس��یر روزنام��ه لومون��د، ای��ران 

ب��ا جمعی��ت ۷۷ میلیون��ی ک��ه بیش��تر از 
۷۰درصد آنه��ا در مناطق ش��هری زندگی 
می کنن��د ب��ازار بزرگ��ی ب��رای محصولات 
اروپایی محسوب می ش��ود. نیاز به مدرنیزه 
کردن زیرساخت ها در این کشور بعد از 3۵ 
سال تحریم بس��یار زیاد است. کشوری که 
اولی��ن منبع گاز طبیعی و چهارمین ذخیره 
جهان��ی نفت اس��ت فرصت مناس��بی برای 

سرمایه گذاری است. 
 بریتانی��ا، چین، هند، ترکیه و عربس��تان 
س��عودی ازجمله کش��ورهایی هستند که به 
احتمال زیاد پس از لغو تحریم ها بیش��ترین 
افزایش را در مب��ادلات تجاری خود با ایران 
خواهند داش��ت. اقتص��اددان بان��ک جهانی 
افزود: کاهش قیمت نفت به نفع کش��ورهای 

منطقه از جمله تونس و مصر خواهد بود. 

پیش بینی های مورد انتظار
کاهش قیمت نفت ادامه پیدا می کند. بعد 
از اینکه قیمت نف��ت به پایین ترین حد خود 
بعد از سال ۲۰۰۰ رسید در بهار نرخ آن ثابت 
بود و ح��دود 6۰ دلار به ازای هر بش��که در 
بازار نیویورك معامله ش��د. این ثبات قیمت 
مدت زیادی دوام نیاورد و قیمت طلای سیاه 
در ماه ژوییه لغزش داش��ت. احتمال کاهش 
بیش��تر قیمت نفت با اف��ت اقتصاد چین که 

دومی��ن مصرف کنن��ده نفت جهان اس��ت و 
بازگش��ت ایران به اوپک بیش��تر خواهد شد. 
بی��ژن نامدار زنگنه، وزیر نف��ت ایران 3 اوت 
اظهار کرد که صادرات نفت این کش��ور یک 
هفت��ه بعد از تحریم به ۵۰۰،۰۰۰ بش��که در 
روز و ی��ک ماه بعد به یک میلیون بش��که در 

روز افزایش پیدا خواهد کرد. 
گرفت��ه  ص��ورت  م�ط�ال�ع��ات   ب�ن�اب���ر 
Mathieu D'Anjou، اقتصاددان نش��ریه 
Mouvement Desjardins، اس��تراتژی 
تهاجمی عربستان سعودی به هیج وجه برای 
ای��ران که رقیب بزرگ منطقه ای این کش��ور 
است بیگانه نیس��ت، چراکه ایران نیز به نوبه 
خود در س��ال آینده تلاش می کند نفت خود 
را به فروش برساند. با لغو تحریم های تجاری 
و بازگش��ت نفت ای��ران به صحن��ه جهانی، 
عربستان سعودی بدون درنظر گرفتن کاهش 
قیم��ت، تولید نفت خود را به حداکثر خواهد 

رساند. 
با ب��ه وجود آمدن چنین ش��رایطی، تولید 
نفت اوپک در س��ه ماه پایانی سال ۲۰۱6 به 
33 میلیون بش��که در روز خواهد رس��ید که 
افزایش ۱، 6 میلیون بش��که در روز را نسبت 
به مدت مش��ابه سال قبل خواهد داشت. این 
حجم از تولید باعث ایجاد مازاد نفت در بازار 

جهانی طی ماه های متوالی خواهد شد. 

ایران2٠درصد قیمت هر بشکه نفت را کاهش خواهد داد

فرض کنید ش��ما رییس کارخانه تولیدکننده چای هس��تید و من کارمند شما که از 
ماموری��ت آمده و می خواهم درباره امکان فروش و بازاریابی چای در کش��ور پرتغال به 

شما گزارش بدهم. 
من ۱۰دقیقه حرف می زنم و خوب و کامل گزارش می دهم. آیا این گزارش ش��فاهی 
برای ش��ما کفایت می کند، یا از من می خواهید گزارش را دقیق بنویسم؟ شما چطور، 
آیا حوصله دارید آنچه را من در زمان کوتاهی، شفاهی و خلاصه تعریف کردم در مدت 

حداقل نیم ساعت بخوانید؟ 
در اغلب کش��ورهای توس��عه نیافته شروع اغلب مش��کل ها از همین جاست: »کسی 
حوصله خواندن و مطالعه ندارد.« و استفاده از روش نقل قول )می گویند که... شنیده ام 

که... ( و اول پرسیدن به جای اول خواندن متداول است. 
برای مثال، در این کش��ورها در صفحه اینترنتی یا جلوی ورودی هر اداره، مثلا اداره 
گذرنامه هرچقدر بزرگ و دقیق نوش��ته ش��ده باش��د که چه چیزهایی برای »تجدید 
پاس��پورت« لازم است، مردم کشورهای جهان سوم و توس��عه نیافته نوبت می گیرند، 
در صف می ایس��تند، جلوی گیش��ه می روند و از کارمند می پرسند چه چیزهایی برای 
تجدید لازم اس��ت. همان موقع آنچه را می ش��نوند، یادداشت نمی کنند و یا اگر بعد از 
یادشان برود هم از خانم همسایه می پرسند. معمولا برای یک کار ساده چند بار مجبور 
به دوباره کاری می ش��وند. اما مردم کشورهای پیشرفته قبل از مراجعه، به صفحه اداره 
در اینترنت رجوع کرده، بدون پرس��یدن از پس��رخاله و همسایه، آنچه را برای تجدید 
پاسپورت لازم است با دقت و صرف وقت می خوانند و اغلب کارها همان بار اول انجام 

و اجرا می شود. 
و به همین دلیل س��اده »حوصله برای خواندن« جلوی تردد بیهوده، دوباره کاری یا 

بسیاری از مخارج و هزینه های بیهوده در هر کار و پروژه ای گرفته می شود. 
مطالعه مهارتی اس��ت که در هر س��ن و موقعیت اجتماعی کمک می کند تا فرد در 
جایگاه خود پیشرفت و اطلاعات و دانش خود را به روز رسانی کند. در بازارهای جهانی و 
با سرعت بالای به روز شدن و پیشرفت تکنولوژی، اگر بخواهیم لااقل در امور اقتصادی 
خود موفق شویم، باید سرانه مطالعه خود را بالا ببریم. گاهی در هر حوزه کاری، رقیب 

بهتر از ما نیست اما آگاه تر است. 
ب��رای مثال اس��تانداردهای دانش��گاه های دنیا ب��ا هم متفاوت هس��تند، اما اصول و 
درس های پایه و اسلوب همه تقریبا یکی و نزدیک به هم است. دانشجوی پزشکی که 
در آمریکا یا هند از دانش��گاه پزش��کی فارغ التحصیل شده همه پزشک هستند و اجازه 
طباب��ت دارند. اما بعد از اتمام تحصیل، اختلاف های فراوانی در ش��یوه کاری، موفقیت 

شغلی و میزان تخصص و مهارت آنها آشکار می شود. 
امروزه یک پزشک باید به تکنولوژی روز در حوزه تخصصی خود کاملا مسلط باشد. 
بدون مطالعه، پژوهش، دنبال کردن و خواندن، تنها با ش��نیدن اخبار علمی، نمی توان 

به روز بود. 
در کش��ورهای پیشرفته، هیچ دکتر، مهندس یا استاد دانشگاهی نمی تواند از مطالعه 
دس��ت کشیده و از درس خواندن فارغ التحصیل شود. در بازار کار، رقابت آنقدر فشرده 
اس��ت که به محض عقب ماندن از اطلاعات روز، افراد شغل خود را به راحتی از دست 

می دهند. 
اما، همه چیز از کوچک ترین اجتماع، یعنی خانه شروع می شود. 

کس��ی که کتاب قص��ه کوتاهی نخوانده باش��د یا حوصله خواندن ی��ک مقاله کوتاه 
روزنامه را ندارد، چطور ممکن اس��ت حوصله کرده و بتواند کتاب های درس��ی یا بعد ها 

مقاله های علمی یا متن های طولانی را به زبان دیگری به عنوان منبع تازه بخواند؟ 
کتاب و نشریات در ایران گران هستند، بله. اما آیا کاشت ناخن مصنوعی ارزان است؟ 

و چطور برای تماشای سریال وقت پیدا می شود؟ 

دوای درد نادانی، پول نیست 
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بالا رفتن دما تا بیش از ۴۰ درجه در طول 
روز و پایین نیامدن آن از ۲۰ درجه در طول 
شب، تقریباً وجود سیس��تم تهویه هوا را در 
خانه های اس��پانیایی ها، ب��ه ضرورتی تبدیل 
کرده است. با این حال، مطالعه ای که توسط 
بنگاه املاك  » آرمان گرا «  منتشر شده، نشان 
می دهد فقط ۲6.6 درصد خانه های فروش��ی 
دست دوم، با احتساب این سرویس به فروش 
می رس��ند. این درصد در خانه های اجاره ای، 
بیشتر اس��ت اما با این وجود از هر ۱۰ واحد 
مسکونی، فقط س��ه واحد آن دارای سیستم 

تهویه است. 
در گرم ترین شهرهای کشور اسپانیا، تعداد 
خانه ه��ای دارای سیس��تم تهویه به نس��بت 

بیش��تر است. شهر  » س��بیا«، با تجهیز شش 
واح��د مس��کونی از هر ۱۰ واحد بیش��ترین 
و  ه��وا  تهوی��ه  دارای سیس��تم  خانه ه��ای 
آماده ف��روش را دارد. در ادام��ه،  » کوردوبا «   
)۵3.۱ درص��د(،  » مورس��یا «   )۵۱ درص��د(، 
 » باداخ��وس «   )۴9.9 درصد(،  » کاس��رس «   
)۴9.۲ درصد(،  » شهر رئال «   )۴۷.۴درصد( و 

 » والنسیا «   )۴۵.۵ درصد( قرار دارند. 
در طرف مقابل فهرست، مناطق سردی هم 
وجود دارند که در شمال کشور واقع شده اند. 
بخش خودمختار  » گالیسیا«، یکی از مناطقی 
است که در هیچ یک از استان های آن تعداد 
خانه های دارای یخچ��ال از ۵ درصد، تجاوز 
نمی کنند. درصورتی که در استان  » پنتبدرا «  
و  » اورنس��ه«، به ترتیب با ۴.۵ و ۲.۱ درصد، 
این امر شایع تر است و در استان  » لاکرونیا «  
و  » لوگ��و «  فق��ط ۰.۵ درص��د خانه ها دارای 

سیستم تهویه هوا هس��تند، علاوه براین، در 
 » لوگو «  هیچ آپارتمان��ی، با اضافه کردن این 
امکانات به ش��رایط خود برای اجاره پیشنهاد 
نمی شود. ش��هرهای  » بورگس«،  » سانتاندر«، 
 » بیتوریا «  و  » اوٌبیدو «  وضعیت مشابهی دارند 
و از ه��ر ۱۰ واح��د، کمتر از ی��ک واحد آن، 

سیستم تهویه هوا دارد. 
براساس آمار و ارقامی که در گزارش بنگاه 
 » آرمانگرا«، آمده است، اجاره بها تا حدوی در 
اکثر نقاط کش��ور بالا اس��ت، به دلیل اینکه، 
نص��ب و راه ان��دازی سیس��تم تهویه، موجب 
افزای��ش اجاره بهای مس��تاجر می ش��ود. با 
ای��ن حال، موق��ع خرید خانه، خری��دار این 
س��رویس ها را در لوازم ضروری به حس��اب 
نم��ی آورد، البت��ه ارتباطی ک��ه در پس آن 
نهفته، اقتصادی اس��ت و با قیمت تمام شده 

رابطه مستقیم دارد. 

از هر 1٠ واحد مسکونی فقط 3 واحد دارای کولر هستند
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