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حدود یک س��ال پیش ماجرای دردناک اسیدپاشی بر چهره چند زن 
در اصفهان اتفاق افتاد؛ امری که با واکنش قاطع مسئولان امنیتی و...

تاثیر تروریسم بر صنعت گردشگری بررسی می‌شود

تروریسم و ناامنی در مقابل توریسم

وزیر خارجه ژاپن به ایران می‌آید

 تلاش توکیو برای
توسعه مناسبات با تهران

36 خواسته بخش خصوصی از دولت
در نامه فعالان اقتصادی به معاون اول رئیس جمهور مطرح شد

اتاق تهران در نامه‌ای ‌۳۶بندی به معاون اول رئیس‌جمهور 
خواس��تار لغو مصوبه‌های خاص دوران تحری��م، حذف نظام 
قیمت‌گذاری دولتی و ایجاد امکان صدور فرآورده‌های نفتی 

توسط بخش‌خصوصی شد. 
دوشنبه ۱۲ مرداد س��ال‌جاری بود که اسحاق جهانگیری، 
مع��اون اول رئیس‌جمهور به همراه دو نف��ر از اعضای کابینه 
یازدهم راهی اتاق بازرگانی و صنایع و معادن تهران شدند تا 
از نزدیک در جریان خواسته‌ها و گلایه‌های فعالان اقتصادی 
قرار بگیرند و برای خروج از رکود و بازگش��ت رونق به چرخه 
بیش��تری از صنایع و واحدهای تولیدی کشور چاره‌اندیشی 
کنند.  در جریان این دی��دار، فعالان اقتص��ادی بر این نکته 

پافشاری کردند که دولت باید مبارزه با فساد را از مرحله شعار 
به مرحله عمل تبدیل کرده و خطوط قرمز خود را برای مبارزه 
با فساد اداری گسترده در سطح اقتصاد کشور، بشکند. فعالان 
اقتصادی بار دیگر ب��ر این نکته پافش��اری کردند که اقتصاد 
دولتی، دوای درد نیست. از سوی دیگر، بخش‌خصوصی پس 
از تحریم آنقدر تکامل یافته اس��ت که می‌تواند گام بزرگی را 
در اقتصاد بردارد و فضای اقتصادی برای بخش‌خصوصی باید 
هموارتر شود. در همان جلسه بود که معاون اول رئیس‌جمهور 
دس��تور داد تا کمیته‌های مش��ترکی میان اتاق بازرگانی به 
نمایندگی از فعالان اقتصادی و دولت تشکیل شود تا بیشتر 
بر سر رفع این موانع متمرکز شده و شرایط را برای اقتصادی 

رو به رشد فراهم کند.  حال فعالان اقتصادی، در جمع‌بندی 
نشست خود با معاون اول نشان دادن که در پیگیری مطالبات   
بخش‌خصوص��ی جدی هس��تند، آنها نام��ه‌ای در ۳۶ بند به 
معاون اول رئیس‌جمهور نوشته و خواستار اصلاحات اساسی 

در اقتصاد ایران شده‌اند. 
در متن نام��ه‌ فع��الان اقتصادی ک��ه به امضای مس��عود 
خوانس��اری، رئیس اتاق بازرگانی و صنایع و معادن تهران به 
اسحاق جهانگیری ارسال شده، آمده است: »حضور جنابعالی 
در جمع فعالان اقتص��ادی بخش‌خصوصی در اتاق بازرگانی، 

صنایع، معادن و کشاورزی تهران در سال همدلی 
و همزبانی دولت و ملت فرصت...

بـــرای سرمایه گذارانبـــرای مدیـران

کافه مدیـران

3ویژگی اصلی شتاب‌دهنده‌ها در توسعه کسب‌‌و‌کارهای نوپاگزارش »فرصت امروز« از چگونگی مدیریت یک سالن سینما

شتاب‌دهنده‌ها یار کمکی استارتاپ‌هاکسب‌وکاری که فرهنگ‌سازی می‌کند
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کارت‌های سوخت دستکاری می‌شوند 

بیژن حاج‌محمدرضا، رییس اتحادی��ه جایگاه‌داران 
س��وخت در گفت‌وگو با ایلنا با اش��اره ب��ه لزوم حذف 
کارت‌ه��ای س��وخت همزمان با حذف س��وخت‌های 
س��همیه‌ای، گفت: با توجه به اینکه قیمت بنزین آزاد 
ش��ده باید نسبت به تحویل س��وخت در جایگاه‌ها نیز 

سرعت بیشتری داده شود. 
وی اف��زود: در حال حاضر دولت مهلت اس��تفاده از 
بنزین سهمیه‌ای را تا پایان آبان‌ماه تمدید کرد تا حقی 
از مردم ضایع نشود اما بعد از این باید کارت‌ها از مردم 

گرفته یا ابطال شود. 
ح��اج محمدرضا با اش��اره به اینکه سیس��تم توزیع 
کارتی سوخت و محدودیت عرضه مشکلات فراوانی بر 
آن مترتب است، تصریح کرد: با توجه به قدیمی شدن 
این نوع سیستم ادامه آن معنا ندارد ضمن اینکه وقتی 
لفظ آزاد استفاده می‌شود نباید محدودیت اعمال شود. 
وی ادامه داد: در حال حاضر بسیاری از وسایل نقلیه 
از سوخت آزاد اس��تفاده می‌کنند و تعداد قلیلی باقی 

می‌مانند که از سهمیه استفاده کنند. 
رییس اتحادیه جایگاه‌داران س��وخت اظهار داشت: 
قبل از اجرای طرح حذف سهمیه‌ها 2 میلیارد و 400 
میلیون لیتر ذخیره در کارت‌ها داش��تیم و باید بدانیم 
که علت ذخیره این میزان سوخت در کارت‌ها چیست. 
وی با اش��اره به اینکه میزان سوخت ذخیره شده در 
کارت‌ها بیش از مصرف یک سال بود، ادامه داد: با این 
ش��رایط لازم بود سوخت آزاد ش��ود و آزادی سوخت 
فراهم نمی‌شد مگر اینکه سیستم جمع‌آوری و رجعت 

به سال قبل از 86 داشته باشیم. 
حاج محمدرضا یادآور ش��د: با حذف کارت‌ها اولا به 
توزیع س��وخت سرعت داده ش��ده و همچنین جلوی 
هزینه‌ه��ا و ریخ��ت و پاش‌ها گرفته می‌ش��ود و واقعا 
مشخص می‌شود که مردم چقدر صرفه‌جویی می‌کنند. 
وی همچنین گفت: اگر می‌خواستیم رویه قبل سال 
86 و توزیع بنزین بدون کارت را ادامه دهیم الان بالای 
110 میلیون لیتر توزیع روزانه داشتیم درحالی‌که الان 
روزانه 73 تا 76 میلیون لیتر توزیع روزانه داریم یعنی 
به ان��دازه کافی 30 تا 35 درص��د افت مصرف بنزین 
کم��ک می‌کند به صرفه جویی در مصرف س��وخت و 
حتی‌الامکان از وس��یله نقلیه عمومی به جای وسایل 

نقلیه شخصی استفاده شود. 
رییس اتحادیه جایگاه‌داران س��وخت خاطرنش��ان 
کرد: یکی از دلایل اس��تفاده از کارت س��وخت کنترل 
خودروهای فرسوده اعلام ش��ده که تاکنون این اقدام 
صورت گرفته ضمن اینکه جهت کنترل مصرف سوخت 
نیز تمامی جایگاه‌ها مجهز به دوربین هس��تند و دیگر 
نیازی به کارت س��وخت نیست و حساب 10روزه پس 

می‌دهند. 
وی اظه��ار داش��ت: دولت قبل مدعی ب��ود که آمار 
خودروی��ی ن��دارد ولی از س��ال 86 تاکن��ون این آمار 
خودرویی باید حاصل ش��ده باشد و خودروی فرسوده 
و نو مشخص ش��ده و روال ورود خودروی نو به شبکه 

حمل‌و‌نقل مشخص شده است. 
حاج‌محمدرضا با بیان اینکه آمار مربوط به خودروها 
دیگر کارایی ندارد، تصریح کرد: سیستم کارتی سوخت 
هشت سال است که کار می‌کند و به سمت فاسد شدن 
می‌رود زیرا کارت‌ها جایگزین یا دستکاری می‌شوند و 
حتی از کارت‌های متعدد اس��تفاده می‌ش��ود لذا باید 

عطای طرح را به لقایش بخشید! 
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خارج��ی  س��رمایه‌گذاران 
به دلیل س��ود ب��الای صنعت 
پتروش��یمی بی‌تمایل نیستند 
کنند  ایران سرمایه‌گذاری  در 
مس��اعد  فضای  نب��ودن  ام��ا 
کس��ب‌و‌کار و تاخیر در اعلام 
نهای��ی ن��رخ خ��وراک‌، دلیل 
عدم مش��ارکت آنه��ا در این 
با  اع�الم می‌ش��ود،  صنع��ت 
این وجود مس��ئولان شرکت 
روز  ه��ر  پتروش��یمی  مل��ی 
خب��ر تازه‌ای از تمایل کش��ور 
برای  خارجی  ش��رکت‌های  و 
اعلام  ایران  در  سرمایه‌گذاری 

می‌کنند. 
توس��عه صنعت پتروشیمی 
در کش��ور ب��ه ۸۰ میلی��ارد 
دارد.  نی��از  س��رمایه  دلار 
حج��م  ای��ن  ش��ک  ب��دون 
س��رمایه مبلغ��ی نیس��ت که 
س��رمایه‌گذاران داخل��ی توان 
آن را داش��ته باش��ند یا اینکه 
توس��عه  صن��دوق  از  بت��وان 
ملی تامین ک��رد ازاین‌رو نیاز 
ب��ه س��رمایه‌گذاران، غیر‌قابل 
انکار اس��ت. دراین‌باره عباس 
وزیر  مع��اون  مقدم،  ش��عری 
نفت با بیان اینکه شرکت‌های 
آلمانی، فرانس��وی، اسپانیایی، 
ایتالیایی، هلندی، کره‌جنوبی، 
ژاپن��ی و حتی ش��رکت‌هایی 
دارند،  آمریکایی  ش��ریک  که 
ب��رای حضور و مش��ارکت در 
صنع��ت  توس��عه  طرح‌ه��ای 
اع�الم  ای��ران  پتروش��یمی 
با  گفت:  کرده‌ان��د،  آمادگ��ی 
بس��یاری از این شرکت‌ها هم 
مذاکرات��ی انجام ش��ده و آنها 
بی‌صبران��ه منتظ��ر هس��تند 
مراح��ل باقیمان��ده توافق��ات 
هسته‌ای انجام شود و بتوانند 
برای سرمایه‌گذاری وارد ایران 

شوند. 
ای��ن در حالی‌اس��ت که در 
شرکت‌های  گذشته  روز  چند 
هندی و آفریقای جنوبی رسما 
از عدم سرمایه‌گذاری‌شان در 

ای��ران خبر داده‌ان��د. روزنامه 
 )Mint( انگلیسی زبان مینت
دراول س��پتامبر ب��ه نق��ل از 
منابع مطلع اع�الم کرده بود 
ش��رکت ایندین اویل خواهان 
 3 کارخان��ه  ی��ک  اح��داث 
میلی��ارد دلاری پتروش��یمی 
درایران اس��ت که اجرای این 
ط��رح به ضمانت ای��ران برای 
تامین گاز طبیعی ارزان‌قیمت 
بس��تگی دارد. ام��ا ای��ن خبر 
اخیرا از س��وی مس��ئولان رد 
ش��د همچنی��ن خبرهایی که 
از تمایل ساس��ول برای ورود 
مجدد به صنعت پتروش��یمی 
ایران توس��ط فلیتوود گروبلر، 
معاون اجرایی ساس��ول اعلام 

شده بود تکذیب کرد. 
به‌تازگ��ی  وج��ود  باای��ن 
محمدحس��ن پیوندی، معاون 
مل��ی  ش��رکت  مدیرعام��ل 
پتروش��یمی از ق��وت گرفتن 
س��رمایه‌گذاری  احتم��ال 
ژاپنی‌ها در صنعت پتروشیمی 
ای��ران خب��ر داده اس��ت اما 
بااین وجود بای��د منتظر ماند 
ت��ا جدیت ژاپنی‌ها مش��خص 

اصلی  مس��ئله  البت��ه  ش��ود. 
در س��رمایه‌گذاری خارج��ی، 
اس��ت  ارزان  دریافت خوراک 
که از س��وی معاون وزیر نفت 
نیز ای��ن موضوع تایید ش��ده 
اس��ت. احمد مه��دوی، دبیر 
کارفرمایان  صنف��ی  انجم��ن 
پتروش��یمی درای��ن زمینه به 
»فرص��ت ام��روز« می‌گوی��د: 
ارزان‌قیمت  خ��وراک  »عرضه 
س��رمایه‌گذار  جل��ب  ب��رای 
داخل��ی و خارجی مس��ئله‌ای 
اس��ت که به هیچ‌وج��ه مورد 
تایی��د نیس��ت. اینک��ه رانت 
داخلی یا خارحی ایجاد ش��ود 
تا سرمایه‌گذار جلب شود، کار 

درستی نیست.«
درب��اره  همچنی��ن  وی 
اینک��ه چ��را س��رمایه‌گذاران 
خارج��ی تمایل ج��دی برای 
ای��ران  در  س��رمایه‌گذاری 
ندارن��د، نی��ز اع�الم می‌کند: 
س��رمایه‌گذار  حض��ور  »برای 
داخلی ی��ا خارجی در صنعت 
پتروشیمی باید بسترهای لازم 
باشد در غیراین‌صورت  فراهم 
ب��رای  س��رمایه‌گذار  هرگ��ز 

از  رغبت��ی  س��رمایه‌گذاری 
خود نش��ان نخواهد داد. آنچه 
ام��روز فضای س��رمایه‌گذاری 
را در پتروش��یمی با اما و اگر 
همراه س��اخته است و فضای 
کسب‌و‌کار مناسب نیست بلکه 
ش��فاف نبودن قیمت خوراک 

پتروشیمی است.«
وی ب��ا بی��ان اینکه مجلس 
چگونگ��ی  گذش��ته  س��ال 
تعیی��ن فرمول قیمت خوراک 
پتروش��یمی را اع�الم ک��رد، 
‌می‌افزای��د: »س��ه وزارتخان��ه 
نف��ت، ‌صنعت و اقتصاد مکلف 
شدند آیین‌نامه‌ تعیین قیمت 
خ��وراک را تهی��ه کنن��د، اما 
با گذش��ت ش��ش ماه شاهد 
هس��تیم آیین‌نام��ه مربوط��ه 
تهیه نش��ده، اخیرا نیز وزارت 
نف��ت اع�الم کرده اس��ت که 
می‌خواه��د تهیه‌کننده نهایی 
آیین‌نامه تعیین قیمت باشد.«

مه��دوی با بی��ان اینکه در 
آیین‌نامه‌ای که در حال نهایی 
شدن است اصل موضوع یعنی 
قیم��ت خوراک لحاظ نش��ده 
اس��ت، می‌گوید: ‌»وقتی اصل 

مس��ئله یعنی قیم��ت واقعی 
نیس��ت،  خ��وراک مش��خص 
دادن امتیازات خاص از جمله 
فرآین��د تکمیل زنجیره ارزش 
و تخفی��ف در مناطق محروم 
نمی‌توان��د موثر باش��د با این 
ش��یوه پی��ش گرفته توس��ط 
وزارت نفت امی��دی به بهبود 
صنع��ت  در  س��رمایه‌گذاری 

پتروشیمی وجود ندارد.«
وی معتقد اس��ت سیاس��ت 
توس��ط  گرفت��ه  پی��ش 
وزارت نف��ت مان��ع از رغبت 
داخلی می‌شود  س��رمایه‌گذار 
انتظ��ار  نمی‌ت��وان  ازای��ن‌رو 
س��رمایه‌گذار  ک��ه  داش��ت 
خارج��ی تمایل ج��دی برای 
حضور در ایران داش��ته باشد 
زی��را امنیت اقتص��ادی برای 
صنع��ت پتروش��یمی ایج��اد 
نش��ده اس��ت. بای��د قیمت‌ها 
مشخص باشد تا قیمت اعلام 
ش��ده فضای رقاب��ت را فراهم 
کن��د. در ح��ال حاض��ر تنها 
رقی��ب ای��ران در خلیج‌فارس 
عربستان است که با جدیت از 
ایران پیش��ی گرفته و ما هنوز 
بر س��ر اصل موض��وع تعیین 

خوراک مانده‌ایم. 
نظ��ر  ب��اره  ای��ن  در  ام��ا 
حمیدرض��ا رس��تمی، مدی��ر 
برنامه‌ریزی و توس��عه شرکت 
مل��ی صنای��ع پتروش��یمی را 
جویا ش��دیم. وی که س��ابقه 
مدیریت  بح��ث  در  طولان��ی 
صنع��ت  س��رمایه‌گذاری  و 
پتروش��یمی دارد‌، در این باره 
به »فرصت ام��روز« می‌گوید: 
»در ش��رایط کنونی ایران در 
تحریم اس��ت اگرچه صحبت 
لغ��و تحریم‌ه��ا می‌ش��ود.  از 
نمی‌ت��وان در فض��ای کنونی 
امید داشت که سرمایه‌گذاران 
خارج��ی تمایل ج��دی برای 
پتروشیمی  در  سرمایه‌گذاری 
داش��ته باش��ند و باید منتظر 

ماند.«

به دلیل مساعد نبودن فضای کسب‌و‌کار 

سرمایه‌گذاران خارجی پتروشیمی نیامده‌، ‌رفتند

اتاق تهران در نامه‌ای ‌۳۶بندی 
ب��ه مع��اون اول رییس‌جمه��ور 
خواس��تار لغو مصوبه‌های خاص 
نظ��ام  ح��ذف  تحری��م،  دوران 
قیمت‌گ��ذاری دولت��ی و ایج��اد 
امکان ص��دور فرآورده‌های نفتی 

توسط بخش‌خصوصی شد. 
مرداد سال‌جاری  دوشنبه ۱۲ 
اس��حاق جهانگیری،  ب��ود ک��ه 
مع��اون اول رییس‌جمه��ور ب��ه 
همراه دو نف��ر از اعضای کابینه 
یازده��م راهی ات��اق بازرگانی و 
صنایع و معادن تهران ش��دند تا 
از نزدیک در جریان خواسته‌ها و 
قرار  اقتصادی  فعالان  گلایه‌های 
بگیرند و ب��رای خروج از رکود و 
بازگشت رونق به چرخه بیشتری 
از صنای��ع و واحده��ای تولیدی 

کشور چاره‌اندیشی کنند. 
در جریان ای��ن دیدار، فعالان 
اقتصادی بر این نکته پافش��اری 
کردن��د که دولت بای��د مبارزه با 
فساد را از مرحله شعار به مرحله 
عمل تبدیل کرده و خطوط قرمز 
خ��ود را ب��رای مبارزه با فس��اد 
اداری گسترده در سطح اقتصاد 
اقتصادی  فعالان  بشکند.  کشور، 
ب��ار دیگر بر این نکته پافش��اری 
کردند ک��ه اقتصاد دولتی، دوای 
از س��وی دیگ��ر،  نیس��ت.  درد 
بخش‌خصوص��ی پ��س از تحریم 
آنق��در تکام��ل یافته اس��ت که 
می‌تواند گام بزرگی را در اقتصاد 
بردارد و فض��ای اقتصادی برای 
بخش‌خصوص��ی هموارتر ش��ود. 
در همان جلس��ه بود که معاون 
اول رئیس‌جمه��ور دس��تور داد 
ت��ا کمیته‌های مش��ترکی میان 
ات��اق بازرگانی ب��ه نمایندگی از 
فعالان اقتصادی و دولت تشکیل 
ش��ود تا بیشتر بر س��ر رفع این 
موانع متمرکز ش��ده و ش��رایط 
 را ب��رای اقتص��ادی رو به رش��د 

فراهم کند. 
ح��ال فع��الان اقتص��ادی، در 
جمع‌بندی نشست خود با معاون 
اول نش��ان دادن که در پیگیری 
مطالب��ات بخش‌خصوصی جدی 
هس��تند، آنها نامه‌ای در ۳۶ بند 
ب��ه مع��اون اول رئیس‌جمه��ور 

نوش��ته و خواس��تار اصلاح��ات 
اساسی در اقتصاد ایران شده‌اند. 
اقتصادی  نامه‌ فعالان  در متن 
که به امضای مسعود خوانساری، 
ریی��س اتاق بازرگان��ی و صنایع 
و مع��ادن ته��ران ب��ه اس��حاق 
جهانگیری ارس��ال ش��ده، آمده 
است: »حضور جنابعالی در جمع 
اقتصادی بخش‌خصوصی  فعالان 
در اتاق بازرگانی، صنایع، معادن 
و کش��اورزی ته��ران در س��ال 
همدلی و همزبانی دولت و ملت 
فرصت مغتنم��ی بود که جمعی 
اقتص��اد  عرص��ه  تلاش��گران  از 
کشور دش��واری‌ها و چالش‌های 
قال��ب  در  را  خ��ود  پی��ش‌روی 
فهرس��تی از خواسته‌هایش��ان از 
دولت تدبیر و امید به حضورتان 

اعلام کنند. 
از آنج��ا ک��ه حضرتعالی خود 
به‌عن��وان صاحبنظ��ری بلندپایه 
ب��ه مس��ائل تولی��د و تج��ارت 
کش��ور اش��راف کام��ل داری��د 
ضم��ن سپاس��گزاری ف��راوان از 
توجه��ی که ب��ه خواس��ته‌های 
فرمودید  مب��ذول  مطرح ش��ده 
رؤس��ای  خواس��ته‌های  خلاصه 
کمیس��یون‌های ات��اق تهران به 
ش��رح زیر برای یادآوری تقدیم 

می‌شود. 
۱- اجرای م��واد ۲ و ۳ قانون 

بهبود مستمر فضای کسب‌و‌کار
از س��رمایه‌گذاران  ۲- حمایت 
داخل��ی همزم��ان و هم‌ت��راز ب��ا 
استقبال از سرمایه‌گذاران خارجی

۳- حمای��ت دول��ت از حضور 
با  مذاک��ره  در  بخش‌خصوص��ی 
هیات‌ه��ای خارج��ی ب��ه جای 

شرکت‌های شبه‌دولتی
اقتص��اد  از  حــمایـ��ت   -۴

بخش‌خصوصی دانش‌بنیان
کـ��ردن  مــتـعــهــ��د   -۵
تولید  به  خارجی  سرمایه‌گذاران 
کالاهای صادراتی به جای تولید 

برای بازار داخلی
از  منابع��ی  اختص��اص   -۶
صندوق توس��عه ملی به توسعه 

گردشگری
روش‌هــ��ای  اصـــ�الح   -۷
در  خصوصی‌س��ازی  ناکارآم��د 

راس��تای واگذاری ش��رکت‌ها به 
بخش‌خصوص��ی واقع��ی واج��د 

صلاحیت
کارت‌ه��ای  ۸-راه‌ان��دازی 
اعتب��اری ب��رای تس��هیل خرید 

کالاهای ساخت داخل
اعتباری  خط��وط  ایج��اد   -۹
برای خریداران خارجی کالاهای 

ایرانی
تمام��ی  لغ��و   -۱۰
غیرقانون��ی  دس��تورالعمل‌های 
دریاف��ت مالی��ات و ع��وارض از 

صادرات
۱۱- افزای��ش س��رمایه بانک 
توس��عه صادرات و تقویت جدی 

صندوق ضمانت صادرات
۱۲- رفع ممنوعیت اس��تفاده 
از تس��هیلات صن��دوق توس��عه 
مل��ی برای ارائ��ه خدمات فنی و 

مهندسی به خارج کشور
مالیات  معافیت  تس��ری   -۱۳
بر ارزش افزوده به زنجیره تولید 
پرداخ��ت  به‌گون��ه‌ای ک��ه  کالا 
مالیات ب��ر ارزش افزوده فقط به 

تولیدکننده تحمیل نشود 
۱۴- حمای��ت از ایف��ای نقش 
بخش‌خصوصی  نمایندگان  موثر 
در شورای عالی بیمه با توجه به 
اینکه بال��غ بر ۶۰درصد از منابع 
س��ازمان تامین اجتماعی متعلق 

به این بخش است 
۱۵- توج��ه و ال��زام س��ازمان 
تامین اجتماعی به رعایت فرصت 
قانونی شش ماهه وفق ماده ۳۹ 
قانون مربوط به منظور رسیدگی 
به فهرست بیمه ارسالی از سوی 

کارفرمایان
۱۶- پرداخ��ت بدهی دولت به 
پیمانکاران حتی با اجرای قانون 
رفع موانع تولی��د عملی نخواهد 
ش��د، ضروری اس��ت جلس��اتی 
ب��ا حض��ور نماین��ده جنابعالی، 
نماین��ده اتاق ته��ران و نماینده 
پیمانکاران طلبکار تشکیل شود 
و راهکاره��ای عملی بازپرداخت 
بده��ی دولت پیش‌بین��ی و ارائه 

شود. 
با  ات��اق فک��ر  ۱۷- تش��کیل 
حض��ور نماین��دگان تام‌الاختیار 
دول��ت و بخش‌خصوص��ی برای 

بی��ن  لازم  هماهنگ��ی  ایج��اد 
دس��تگاه‌های دولت��ی ذی‌ربط و 

فعالان اقتصادی
ش��رایط  مت��ن  در   -۱۸
ش��رایط  کنونی،  پیمان  عمومی 
منصفانه‌ای به‌ویژه درباره فس��خ 
ق��رارداد وجود ندارد. پیش��نهاد 
می‌ش��ود کارگروه��ی متش��کل 
از نماین��ده س��ازمان مدیری��ت، 
نماین��ده پیمان��کاران و نماینده 
ات��اق ته��ران درب��اره ح��ذف یا 
موجود  غیرمنصفانه  مواد  اصلاح 
پیم��ان  عموم��ی  ش��رایط  در 

تصمیم‌گیری کند 
۱۹- هرچه س��ریع‌تر ش��رایط 
عملی حض��ور بانک‌های خارجی 

در کشور تسهیل و اعلام شود 
۲۰- تغییر سیاس��ت دولت در 
خرید خدمات از بخش‌خصوصی 
ب��ه ع��وض س��رمایه‌گذاری در 

طرح‌های عمرانی
ش��رکت‌های  واگ��ذاری   -۲۱
بخش  توس��ط  خریداری ش��ده 
ب��ه  ش��به‌دولتی  و  عموم��ی 

بخش‌خصوصی واقعی
۲۲- تنظی��م و اع�الم برنامه 
مبارزه با فساد و ارائه گزارش‌های 

دوره‌ای در این باره
۲۳- شفاف‌س��ازی در عملکرد 
دولت و ارائه زمان‌بندی در قالب 
برنامه شش��م توس��عه ب��ا هدف 
چابک‌س��ازی  و  کوچک‌س��ازی 
دولت و همچنین کاهش س��هم 
هزینه‌ه��ای ج��اری )حق��وق و 
در  دولت(  کارکن��ان  دس��تمزد 

بودجه‌های سنواتی
۲۴- لغ��و مصوبه‌ه��ای خاص 

دوران تحریم در اسرع وقت
راه‌ان��دازی س��امانه‌های   -۲۵
الکترونی��ک در گمرک و س��ایر 
س��ازمان‌های دولتی صادرکننده 

مجوز
۲۶- اعلام قیم��ت حامل‌های 
پتروش��یمی‌ها  خوراک  و  انرژی 
دوره  ی��ک  ب��رای  دس��ت‌کم 

پنج‌ساله
دادن  مــش��ـارکـت   -۲۷
بـخـش‌خـصـوص��ی در س��وآپ 

فرآورده‌های نفتی
ص��دور  ام��کان  ایج��اد   -۲۸

توس��ط  نفت��ی  فرآورده‌ه��ای 
بخش‌خصوصی

افزای��ش  از  خ��ودداری   -۲۹
کشاورزی  محصولات  تعرفه‌های 
)از جمله ع��وارض جدید گندم 
وارداتی( پی��ش از ارزیابی اثرات 
آن بر صادرات محصولات صنایع 

تبدیلی
۳۰- بازنگ��ری در تعرفه‌ه��ا و 
موان��ع فن��ی غیرتعرفه‌ای بخش 
کش��اورزی و پیاده‌س��ازی نظام 
تعرفه‌ای منطق��ی در این بخش 
متناس��ب با اهداف توسعه پایدار 
رقابت‌پذیری  ارتقای  و  اقتصادی 
محص��ولات صادرات��ی صنای��ع 

تبدیلی
کش��ت  برنامه‌ری��زی   -۳۱
س��ال‌های آین��ده ب��ا توج��ه به 
ب��اروری  و  مناب��ع  محدودی��ت 

اراضی
اعلام سیاس��ت روش��ن   -۳۲
دولت درخص��وص زمان‌بندی و 

نحوه تک‌نرخی شدن ارز 
فعالیت‌ه��ای  توس��عه   -۳۳

صنعت بیمه در کشور
۳۴- حذف مداخلات دولت در 
امر تولید، توزیع و قیمت‌گذاری 
دارو و ات��کا ب��ه نظ��ام ب��ازار و 
مکانیزم تعیین قیمت با رویکرد 
تعامل عرضه و تقاضا و همچنین 
واگذاری داروخانه‌های دولتی به 

بخش‌خصوصی
۳۵- ح��ذف ف��وری ال��زام به 
الصاق برچس��ب تعیی��ن اصالت 
برای داروه��ای وارداتی با توجه 
به مفاس��د نهفت��ه در آن و عدم 

اثربخشی آن
۳۶- حذف نظام قیمت‌گذاری 
و تعیین ضوابط آن برای تمامی 
کالاه��ا و خدمات به اس��تثنای 
انحصاری  اقلام معدود، کالاهای 
سپاس��گزاری  یارانه‌ای. ضمن  و 
مج��دد از حض��ور حضرتعال��ی 
اقتص��ادی  فع��الان  جم��ع  در 
بخش‌خصوصی مس��تدعی است 
مق��رر فرمایید به خواس��ته‌های 
جلس��ه  در  ش��ده  مط��رح 
مبذول  وی��ژه  توجه  فوق‌الذک��ر 
 و از نتای��ج اقدام��ات، ای��ن اتاق 

مطلع شود.

در نامه فعالان اقتصادی به معاون اول رئیس جمهور مطرح شد
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قائم مقام وزیر نیرو: 
سیاست‌گذاری‌های وزارت نیرو 

منطبق با شرایط کشور است
قائم‌مق��ام وزیر نی��رو گفت: ای��ن وزارتخان��ه به تبع 
سیاس��ت‌های دولت یازده��م، تلاش داش��ته و دارد تا 
سیاس��ت‌گذاری‌های خود را منطبق بر ش��رایط کشور، 
نگاه کارشناسی و تکیه بر تولید و توان داخلی و قابلیت 

بهره‌برداری پایدار و قابل اتکا قرار دهد. 
به گزارش ایرنا، س��تار محم��ودی دیروز در آیین آغاز 
عملیات اجرایی مرحله نخست طرح فراسامانه هوشمند 
اندازه‌گیری و مدیریت انرژی )فهام( اظهار داشت: اجرای 
ط��رح فهام گامی بزرگ در ایران اس��ت که باید از همه 
دست‌اندرکاران امر، مشاوران، پیمانکاران و سازندگان آن 
و همه کسانی که زیرس��اخت‌های ارتباطی، دیتا، بانک 

اطلاعاتی و غیره آن را فراهم کرده‌اند، تقدیر کرد. 
وی با بیان اینکه در کش��ور مسائل فراوانی وجود دارد 
ک��ه به مرور به ی��ک امر بدیهی تبدیل ش��ده و باید در 
راستای تغییر آنها گام برداشت، افزود: این در حالی است 
که ادامه توس��عه، ارتقای رفاه اجتماعی و امنیت جامعه 

بدون برق امکان‌پذیر نیست. 
محم��ودی تصریح کرد: هرچند صنعت برق در زمینه 
امور زیربنایی اعم از زیرزمینی و روزمینی حتی فرا‌زمینی 
جایگاهی ویژه داشته و کارهایی ارزشمند به منصه ظهور 
رس��انیده است، اما با ش��تابی که در سراسر جهان آغاز 
شده، ضرورت تحول در این صنعت اجتناب‌ناپذیر است. 
وی بیان داشت: با سابقه درخشانی که از حوزه نیرو و 
انرژی در کشور سراغ داریم و با وجود مدیران باتجربه و 
پرتلاش آن، انتظار می‌رود در مسیر جدید و نو به‌خوبی 
گام بردارد که مهم‌ترین آن تبدیل ش��دن به هاب انرژی 

منطقه در افق چشم‌انداز توسعه کشور است. 
قائم مقام وزیر نیرو اضافه کرد: ایران کشور ویژه‌ای در 
ابعاد مختلف است که مسائل سیاسی، امنیتی، حوادث 
و اتفاقات، تنوع زیستی و اقلیمی و فرهنگ بهره‌برداری، 
در تولید و مصرف برق و انرژی آن تاثیر‌گذار اس��ت، اما 
ب��ا این حال ظرفیت‌ها و قابلیت‌های خوبی برای تولید و 

تامین برق وجود دارد. 
وی تاکی��د کرد: هن��وز در بخش فرهنگی به‌خصوص 
فرهنگ ارتقای بهره‌وری و مدیریت مصرف جای کار زیاد 
است که نیازمند کار جمعی و گروهی، همراهی مردم و 

استفاده از تجارب دنیاست. 
محم��ودی خاطرنش��ان ک��رد: وزارت نی��رو به‌تب��ع 
سیاس��ت‌های دولت یازده��م، تلاش داش��ته و دارد تا 
سیاس��ت‌گذاری‌های خود را منطبق بر ش��رایط کشور، 
نگاه کارشناسی و تکیه بر تولید و توان داخلی و قابلیت 

بهره‌برداری پایدار و قابل اتکا قرار دهد. 
وی ادامه داد: در این راس��تا در عرصه‌های آب و برق، 
هم‌اینک ریل‌گذاری دولت‌های گذش��ته اصلاح ش��ده و 

ظرفیت‌های بهره‌برداری شکوفا شده است. 
قائم‌مقام وزیر نیرو یادآور ش��د: در حوزه برق، یکی از 
م��واردی که در برنامه‌های وزیر نی��رو در زمان اخذ رأی 
اعتماد نمایندگان خانه ملت عنوان ش��ده بود، توس��عه 
کارهای غیرس��ازه‌ای، ارتقای بهره‌وری، افزایش س��هم 
انرژی‌های نو در سبد انرژی کشور و تبدیل تهدید تلفات 
برق به فرصت بود که در این زمینه‌ها نیز گام‌های خوبی 

برداشته شده است. 
وی تصری��ح ک��رد: تبدیل ش��دن ایران به کش��وری 
توس��عه‌یافته جز با مدیریت مصارف داخلی امکان‌پذیر 
نیس��ت ک��ه ی��ک ع��زم مل��ی را می‌طلب��د و نیازمند 

فرهنگ‌سازی مناسب است. 
محم��ودی در ادامه با اش��اره به طرح فه��ام، تصریح 
کرد: مجموع��ه‌ای از اقدامات نرم‌افزاری، س��خت‌افزاری 
و غیر‌س��ازه‌ای در این طرح به اجرا رس��یده است که در 
همه این زمینه‌ها سعی شده از توان و قابلیت‌های داخلی 

استفاده شود. 

معاون وزیر نیرو خبر داد
امسال تغییری در قیمت برق ایجاد 

نشده‌ است 
 مع��اون وزیر نیرو درخصوص افزایش قیمت برق در 
سال جاری گفت: امسال تاکنون تغییری در تعرفه‌های 
برق ایجاد نش��ده و تا هم‌اکن��ون نیز تصمیمی در این 

خصوص گرفته نشده است. 
 به گزارش ایسنا، هوش��نگ فلاحتیان، معاون وزیر 
نیرو در حاشیه مراسم افتتاحیه رسمی اجرای مرحله 
اول ط��رح فهام )فراس��امانه هوش��مند اندازه‌گیری و 
مدیریت انرژی( اظهار کرد: براس��اس مطالعات صورت 
گرفته در راس��تای س��اخت و برنامه‌ریزی کنتورهای 
هوشمند، ایران در زمره 10 سازنده برتر این دستگاه‌ها 
قرار دارد. وی با اشاره به طرح فهام یا طرح فراسامانه‌ای 
هوشمند، ادامه داد: برنامه اندازه‌گیری و مدیریت انرژی 
در این که در راستای هوشمند‌سازی شبکه برق کشور 

برنامه‌ریزی شده است. 
مع��اون وزی��ر نی��رو ادام��ه اظه��ار داد: مقدم��ه 
هوشمندسازی برق کشور و تعویض وسایل اندازه‌گیری 
کنتورهای معمولی به کنتورهای هوشمند از حدود سه 
سال گذشته آغاز شده و خوشبختانه بخش خصوصی 
توان خود را به نمایش گذاش��ته که با پتانسیل و توان 
بالا می‌تواند نس��بت به تولید انبوه ل��وازم اندازه‌گیری 
هوش��مند اقدام کند. فلاحتیان با بی��ان اینکه وزارت 
نیرو در راس��تای افزایش استفاده از این وسایل برنامه 
زمان‌بن��دی مش��خصی را تدوین کرده اس��ت، گفت: 
ب��ا اجرای این طرح این قابلی��ت در صنعت برق ایجاد 
خواهد ش��د که در طرف تقاضا مدیریت بار بیش��تر و 

کاهش تلفات برق صورت پذیرد. 
وی با بیان اینکه با اجرای این طرح در مدیریت شبکه 
سراسری و ایجاد پایداری و امنیت قطعا استفاده از این 
کنتورها می‌تواند موثر واقع شود، اظهار کرد: با استفاده 
از این ط��رح وزارت نی��رو توانایی قرائ��ت کنتورهای 
مش��ترکان را بدون مراجعه فیزیکی از راه دور خواهد 
داش��ت. معاون وزیر نیرو با اشاره به کارهای پژوهشی 
ای��ن طرح گفت: مطالع��ات نظری و دانش��گاهی این 
طرح از پنج سال گذشته آغاز و خوشبختانه هم‌اکنون 
مطالعات آن با س��طح قابل قبولی به پایان رسیده که 
درنهایت منجر به ساخت کنتورهایی در سطح بازارهای 

بین‌المللی شده است. 

تا تکمیل شبکه فاضلاب شهری 
کشور چقدر فاصله است؟ 

مدیرعامل شرکت مهندس��ی آب و فاضلاب کشور 
گفت: در حال حاضر ش��بکه‌فاضلاب شهری در بیش 
از 260 ش��هر در ح��ال اجرا یا بهره‌برداری اس��ت و با 
سرمایه‌گذاری بخش‌خصوصی می‌توانیم 320 شهر را 
مجهز به سیستم فاضلاب شهری کنیم، اما برای اتمام 

کار نیازمند اعتبارات زیادی هستیم. 
حمیدرضا جانباز در گفت‌وگو با ایس��نا، در پاس��خ 
به این‌س��وال که شبکه فاضلاب ش��هری به‌جز تهران 
در کدام ش��هرهای دیگر انجام شده است، اظهار کرد: 
برنامه‌ریزی‌ه��ای خوب��ی در این زمینه انجام ش��ده و 
راهکاره��ای مناس��بی نیز ب��رای آن در نظر گرفته‌ایم 
به‌طوری‌که تاکنون توانسته‌ایم برای بیش از 260 شهر 

شبکه فاضلاب تعریف کنیم. 
وی ادام��ه داد: علاوه‌بر این نی��ز برنامه‌هایی را برای 
ج��ذب س��رمایه‌گذاران خصوصی در نظ��ر گرفته‌ایم 
به‌طوری‌ک��ه بتوانیم در آینده‌ای نزدیک طرح ش��بکه 
فاض�الب ش��هری را برای ح��دود 65 ط��رح در قالب 

سرمایه‌گذاری بخش‌خصوصی اجرایی ‌کنیم. 
مدیرعامل شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور با 
بیان اینکه با استفاده از سرمایه‌گذاری بخش‌خصوصی 
می‌توانیم 320 شهر را به شبکه فاضلاب شهری مجهز 
کنیم، گفت: س��الانه حدود 1000 میلی��ارد تومان از 
محل طرح‌های تملک دارایی سرمایه‌ای و بودجه‌های 

شرکت نسبت به اجرای پروژه‌ها هزینه می‌شود. 
جانباز با بیان اینکه از حدود 1130 شهر، تنها برای 
320 ش��هر برنامه‌ریزی تجهیز شبکه فاضلاب شهری 
صورت گرفته‌ اس��ت، اظهار کرد: برای اینکه این طرح 
به انتها برس��د نیازمند اعتبارات زیادی هستیم. وی با 
اشاره به اهمیت این طرح، گفت: با توجه به‌اینکه اجرای 
طرح‌های فاضلاب تناسب زیادی با رشد جمعیت دارد، 
لذا قاعدتا با افزایش جمعیت به شهرها عمر این پروژه‌ها 
اس��تمرار پیدا می‌کند به همین دلی��ل این طرح جزو 

طرح‌های مستمر آب‌و‌فاضلاب کشور است. 



بازار تلفن همراه همیشه یکی 
از پرازدحام‌ترین بازارهای کشور 
ما بوده و هست؛ حتی روزهایی 
ک��ه تحریم‌ها و افزایش نرخ ارز 
به اوج خود رس��یده بود و تاثیر 
افزای��ش قیمت  زی��ادی روی 
محص��ولات این بازار داش��ت. 
با توج��ه ب��ه درآمدزایی بالای 
این بخش، بازاری جذاب برای 
سرمایه‌گذاران به حساب می‌آید 
و افراد حقیقی و حقوقی زیادی 
در واردات این دستگاه‌ها فعال 

هستند. 
از طرف دیگر حدود هش��ت 
سال است که برندهایی با شعار 
»تولیدملی« پا ب��ه عرصه بازار 
تلفن همراه کش��ور گذاشته‌اند 
اما متاسفانه به دلایل مختلفی 
نتوانستند س��هم زیادی از بازار 
کش��ور را تصاح��ب کنند و در 
ح��ال حاضر ب��ا س��هم ناچیز 
یک‌‌درص��دی در ب��ازار حضور 

دارند. 
اما طب��ق آماره��ای اعلامی 
گمرک، ‌90درصد گوش��ی‌های 
از مب��ادی  موج��ود در ب��ازار 
غیر‌قانونی وارد کشور می‌شوند 
ک��ه ب��ه گفت��ه کارشناس��ان 
آسیب‌های زیادی را به فعالان 
این بخش به‌ویژه تولیدکنندگان 

داخلی وارد می‌کند. 

حدود دو هفته گذش��ته بود 
که س��تاد مبارزه با قاچاق کالا 
و ارز، از اج��رای دوب��اره طرح 
موبایل  گوشی‌های  رجیستری 

در مهر ماه خبر داد. 
علیرضا گلستانی‌زاده، معاون 
برنامه‌ریزی، نظارت و هماهنگی 
مبارزه  اقتصادی ستاد مرکزی 
ب��ا قاچ��اق کالا و ارز گف��ت: 
»ب��ا اج��رای ثبت س��ریال در 
موبای��ل  اگ��ر  رگولات��وری، 
غیر‌قانونی وارد شد، اجازه فعال 
کردن سیم کارت روی آن داده 
نمی‌ش��ود و اپراتوره��ای تلفن 
هم��راه به دس��تگاه‌های تلفن 
همراهی که به‌صورت غیر‌قانونی 
وارد کشور شده باشند، خدمات 

ارائه نخواهند داد.«
این در حالی اس��ت که طرح 
ثبت سریال یا همان رجیستری 
کردن گوشی‌های موبایل، چند 
س��ال پیش در کش��ور اجرا و 
تنها پس از گذش��ت چند ماه 
با شکس��ت روبه‌رو شد. هاشم 
سعیدی‌کیا، کارشناس و فعال 
بازار تلفن هم��راه درباره نقش 
رجیس��تری کردن گوشی‌های 
وارداتی بر تولیدکنندگان ایرانی 
به »فرص��ت امروز« گفت: طی 
سال‌های گذشته قاچاق گوشی، 
هم بر واردکنن��دگان قانونی و 
هم بر تولیدکنن��دگان داخلی 
آس��یب‌های  محص��ولات  این 

جدی وارد کرده است. 
گوش��ی‌هایی  اف��زود:  وی 
ک��ه از مب��ادی غیرقانونی وارد 
کش��ور می‌ش��وند ب��ا توجه به 
را  تعرفه‌های گم��رک  اینک��ه 
دور می‌زنن��د قیم��ت پایینی 
در مقاب��ل قانونی‌ه��ا دارن��د و 
مصرف‌کنندگان نیز جذب این 

گوشی‌ها می‌شوند. 
این کارش��ناس ادامه داد: از 
طرف دیگر وقتی مصرف‌کننده 
می‌بین��د ک��ه م��دل برند‌های 
مطرح جهان با برند‌های ایرانی 
در ی��ک س��طح و حتی گاهی 
پایین‌تر است ترجیح می‌دهند 
از مدل‌های خارجی اس��تفاده 
کنن��د که یک��ی از بزرگ‌ترین 
علت‌ه��ای شکس��ت داخلی‌ها 
در برابر خارجی‌ها به حس��اب 

می‌آید. 
س��عیدی‌کیا با اس��تقبال از 
طرح دوباره رجیس��تری کردن 
تلفن‌های همراه گفت: درست 
است که چند سال گذشته این 
طرح با شکست مواجه شد، اما 
این مس��ئله تجربیات زیادی را 
عاید مسئولان کرده و می‌تواند 
اج��رای دوباره آن را با موفقیت 

روبه‌رو کند. 
از طرف دیگر رئیس انجمن 
فروشندگان سیم‌کارت، گوشی 
تلفن هم��راه و ل��وازم جانبی، 
اجرای طرح رجیستری کردن 

گوش��ی‌های هم��راه را چندان 
موث��ر در حمای��ت از برند‌های 
ایرانی نمی‌داند و عوامل دیگری 
را عامل موفقیت گوش��ی‌های 

ایرانی در بازار عنوان می‌کند. 
افش��ار فروت��ن لاریجانی در 
این ب��اره به »فرص��ت امروز« 
گف��ت: تعرفه‌های مناس��ب و 
کنترل واردات، مهم‌ترین عامل 
برای حمایت از تولیدکنندگان 
داخلی اس��ت و سیاس��ت‌های 
درس��ت در این زمینه می‌تواند 
س��هم برند‌ه��ای ایران��ی را در 
ب��ازار افزایش ده��د. وی افزود: 
چن��د س��ال گذش��ته تعرف��ه 
واردات گوش��ی تلفن همراه به 
بهانه حمای��ت از تولید داخل، 
از ‌4درصد به ‌60درصد رسید و 
این درحالی بود که در آن موقع 
تولیدکنن��دگان ایرانی چندان 
فعالیتی نداش��تند ام��ا باتوجه 
ب��ه افزایش فعالی��ت برندهای 
ایرانی، بحث تعرفه‌های واردات 
می‌توان��د بیش��ترین تاثی��ر را 
بر ف��روش محص��ولات ایرانی 
می��زان  اف��زود:  وی  بگ��ذارد. 
تعرفه‌ها بای��د باتوجه به حجم 
تولی��دات داخل��ی و به‌صورت 
پلکانی افزایش داش��ته باش��د 
یعنی هرچه تولیدات ما بیشتر 
نیز  واردات  تعرفه‌های  می‌شود 

افزایش یابد. 
فروتن لاریجانی با اش��اره به 

اینک��ه هزین��ه واردات قانونی 
نباید بیش��تر از ‌10درصد باشد 
گفت: ما باید تسهیلات دیگری 
مث��ل معافیت‌ه��ای مالیاتی را 
ب��رای تولیدکنن��دگان داخلی 
قائل شویم تا هم واردکنندگانی 
که به‌ص��ورت قانونی کالاهای 
خود را به کشور می‌آورند فشار 
زیادی را متحمل نش��وند و هم 
تولیدکنندگان ما آسیب نبینند. 
انجمن فروش��ندگان  رئیس 
سیم‌کارت، گوشی تلفن همراه 
و لوازم جانبی اظهار کرد: مردم 
نباید احساس کنند که تولیدات 
داخلی به آنها تحمیل می‌شود 
بلکه باید طوری فرهنگ‌سازی 
کنیم که خری��داران اطمینان 
داشته باشند که گوشی داخلی 
هی��چ تفاوت��ی ب��ا نمونه‌های 
خارج��ی ندارند ضم��ن اینکه 
دارای قیمت پایین‌تری هستند 
و ه��م خدمات بهت��ری را ارائه 
می‌دهن��د و ازطرفی مردم باید 
بدانند که با خرید کالای ایرانی 
به اقتصاد کشور کمک خواهد 
ش��د. وی با اش��اره ب��ه اینکه 
مدل‌ه��ای ایرانی باید مطابق با 
فناوری‌های روز وارد بازار شوند 
اظهار کرد: م��ا باید بر کیفیت 
تولیدات خ��ود توج��ه زیادی 
نشان دهیم و تولیدکنندگان ما 
نباید کیفیت محصولات خود را 

فدای ارزان بودن آنها کنند. 

طرح رجیستری تلفن همراه، ناجی تولیدکنندگان داخلی می‌شود؟ 

قاچاق؛ بلای جان برند‌های ایرانی

همای��ش »نگاه نو، زبان نو برای 
عملکرد نو« نیازهای درونی اقتصاد 
ایران جهت آمادگی برای رقابت با 

اقتصاد جهانی را بررسی کرد. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی 
موسسه مطالعات و پژوهش اقتصاد 
ایرانیان، امیر منصور فرد بهبهانی، 
کارشناس ارشد مدیریتی با اشاره 
به نیاز اقتصاد پس��اتحریم ایران به 
مدیران خلاق فضای کس��ب‌و‌کار 
گفت: در گذشته تولید ایران بیشتر 
مبتن��ی بر کش��اورزی ب��وده و ما 
هیچ وقت تولید مبتنی بر مصرف 
نداش��ته‌ایم، حتی تولید مبتنی بر 
بهره‌برداری هم نداریم. در اقتصاد 
پس��اتحریم مهم‌تر از هرچیزی به 
دس��ت آوردن توازن از‍ دست‌رفته 
اس��ت تا به رقابت واقعی برس��یم. 
وی ب��ا تاکی��د بر اینک��ه بازیگران 
عرصه اقتص��ادی باید با هدف وارد 
ش��وند، گفت: روابط در کنار اجزا 
اهمیت می‌یابند و انعطاف‌پذیری، 
بهینه‌س��ازی منابع، کش��ف منابع 
جدید و مسئولیت‌پذیری از عواملی 
هستند که باعث می‌شود در اقتصاد 
پساتحریم، افراد علاوه بر اجرای کار 
از روی وظیف��ه، ایفای نقش کنند 
و خود بازیگر میدان باشند. امروزه 
ما از اقتصاده��ای مبتنی بر کالا و 
خدمات عب��ور کرده‌ایم و به عصر 
خلق تجربه متمایز برای مشتریان 
رس��یده ایم. درک این مس��ئله در 
اقتصاد پساتحریم ایران بسیار حائز 
اهمیت اس��ت. عب��ور از این کالا و 
خدمات به تجربه اتفاقی است که 
در دوران پس��اتحریم ب��ه آن نیاز 
داریم. اتفاقی ک��ه در دنیای امروز 
رخ داده و بازاره��ا به جای پارادایم 
کلاسیک خود به یک فضای خلق 
تجربه متمای��ز بین رقب��ا تبدیل 

شده‌اند. 

نقش مهم آینده‌پژوهی در 
بازاریابی پساتحریم

در ادامه فرانک جواهر دش��تی، 

کارش��ناس بازاریابی استراتژیک، 
آینده‌پژوهی را عامل مهم موفقیت 
بازاریاب��ی و ف��روش  در زمین��ه 
پساتحریم دانس��ت. آینده‌پژوهی 
نیاز به تحلیل اطلاعات در سطح 
خ��رد و کلان دارد. این تحلیل‌ها 
نیازمند عملیات میدانی هستند تا 
پس از آن بتوان مانیتورینگ بازار 
را به‌صورت دقیق انجام داد. ذهن 
در مدیری��ت به معنی اس��تراتژی 
اس��ت و ب��دون ن��گاه ب��ه آینده 
استراتژی شکل نمی‌گیرد، بنابراین 
باید براس��اس یک برنامه حداقل 
پنج س��اله تفکر و سناریو‌س��ازی 
ک��رد. برای نوش��تن ای��ن برنامه 
باید بع��د از دریاف��ت مفاهیم، از 
ی��ک نگاه کارب��ردی با اس��تفاده 
از آم��ار و اطلاع��ات در برابر رقبا 
استفاده ش��ود. یکی از مشکلات 
بزرگ کس��ب‌و‌کار ایران نگاه‌های 
جزیره‌ای اس��ت. در این ش��رایط 
هی��چ‌گاه اطلاع��ات به اش��تراک 
گذاشته نمی‌ش��ود و نگاه‌ها از بالا 
به پایین ش��کل می‌گیرد. مسئله 
دیگر س��ازمان‌های ما زبان است 
که فصل مش��ترک هر سازمان از 

بالا تا پایین هرم را تعیین می‌کند 
ام��ا در س��ازمان‌های م��ا هرکس 
حرف خ��ودش را می‌زن��د. اینها 
نمونه‌ای از مسائلی است که فضای 
کسب‌و‌کار ایران با آن درگیر است. 
وی با طرح این سوال که امروز اگر 
دره��ای اقتصاد ایران به روی دنیا 
باز شود چقدر سازمان‌های موجود 
آمادگی درونی دارند، گفت: فروش 
خارجی از صادرات متفاوت است. 
بای��د از یک بازار س��ود به‌دس��ت 
آورد نه از محموله‌های فروش، در 
حقیقت ایران نیازمند بازبینی در 
سیاس��ت‌های صادرات و بازاریابی 
منس��جم و قدرتمند است. امروزه 
ف��روش مهم‌تر از خرید اس��ت و 
برای این امر نیاز به داده‌کاوی‌های 
مجدد داریم تا بتوانیم در بازارهای 

خارجی نفوذ کنیم. 

مناطق آزاد، رهبران تحرکات 
اقتصادی بعد از توافق

رک��ود  دوران  جواهردش��تی 
فعلی اقتص��اد ای��ران را بهترین 
فرص��ت برای مطالع��ه و تحقیق 
روی بازاره��ا تلقی ک��رد و گفت: 

باتوجه به ش��رایط کنونی اقتصاد 
ایران می‌توان تمرکز را روی پیدا 
ک��ردن ش��رکای تج��اری جدید 
گذاش��ت و به‌دنب��ال بازاره��ای 
جدی��د ب��ود. باید سیس��تم‌های 
نگاه تجاری فعال ش��وند. در این 
زمینه برند‌س��ازی ش��رکت‌ها در 
کنار برندهای شخصی از اهمیت 
ویژه‌ای برخوردار است. همچنین 
ادغام مناسب شرکت‌ها می‌تواند 
راهکاری برای رخنه در بازارهای 
بعدی  م��ورد  باش��د.  بین‌المللی 
داشتن طرح فروش به معنی یک 
برنامه کامل قبل از فروش اس��ت 
که بتواند ریس��ک‌های مختلف را 
پوشش دهد. شناس��ایی مافیای 
فروش در مناط��ق مختلف، ارائه 
ادب فروش مخت��ص هر بخش، 
وفادار‌س��ازی مش��تری ک��ه در 
حقیقت در چرخه توسعه باشگاه 
مش��تری‌ها را به باشگاه هواداری 
تغییر می‌دهد، س��نجش رضایت 
و تعری��ف ان��واع ریس��ک و پیدا 
کردن سرنخ‌ها برای پوشش آنها 
از نکات مهم طرح فروش هستند. 
جدی��د،  اقتص��ادی  بنگاه‌ه��ای 

بنگاه‌های چندمنظوره هستند و 
سبد محصول متفاوت را می‌توان 
در خدمات ش��رکت‌های مختلف 
دید. به‌عنوان مثال امروزه بانک‌ها 
علاوه برخدم��ات بانکی، خدمات 
بیم��ه، لیزین��گ و غی��ره را هم 
ارائه می‌کنند. وی در ادامه نقش 
مناط��ق آزاد تج��اری در اقتصاد 
پس��اتحریم را بسیار مهم دانست 
و گف��ت: بازمهندس��ی تجارت و 
کلیدی  فرآیند‌ه��ای  شناس��ایی 
اگر  بازرگان��ی  در سیاس��ت‌های 
درست تدوین ش��وند خارجی‌ها 
به‌س��مت مناط��ق آزاد تج��اری 
ایران س��وق داده می‌شوند. برای 
آنها نخس��تین گزین��ه روی میز 
حض��ور در مناط��ق آزاد تجاری 
بوده، پس سیاست‌های فروش و 
بازار در این پنج منطقه فوق‌العاده 
مهم است و این مناطق می‌توانند 
به رهب��ران تح��رکات اقتصادی 
در پس��اتحریم تبدیل ش��وند. به 
این دلی��ل، كانون‌ه��ای تفكر را 
تصمیم‌سازی  »نهادهای  می‌توان 
هوش��مندانه« هم تعری��ف كرد. 
این تصمیم‌ها اغلب در سیاست‌ها 
و راهبرده��ای بلندم��دت تجلی 

میك‌نند. 

لزوم مطالعه تحلیل‌های 
اقتصاد کلان توسط 

سازمان‌ها
در بخش پایان��ی همایش امیر 
اقتصادی،  تحلیلگر  رضاحس��نی، 
ب��ا تاکی��د ب��ر ل��زوم پیش‌بینی 
ای��ران  اقتص��ادی  س��ازمان‌های 
از ش��رایط کلان کش��ور گف��ت: 
بنگاه‌ه��ا می‌توانند با اس��تفاده از 
تحلیل‌ه��ای اقتص��ادی ش��رایط 
آینده را پیش‌بینی کنند. به‌عنوان 
مثال تحلیل‌ها از بودجه انقباضی 
حکایت از فشارهای مالیاتی، عدم 
افزایش مص��رف و غیره داش��ت 
و با این تحلیل‌ه��ا آنها می‌توانند 
سکویی برای صعود خود بسازند. 

نشست تخصصی »همایش نگاه نو، ذهن نو، عملکرد نو« آمادگی برای پساتحریم را بررسی کرد
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کسب‌و‌کار

مدیرعامل سازمان مدیریت صنعتی: 
 هجدهمین همایش رتبه‌بندی

 100 شرکت برتر برگزار می‌شود
مدیر عامل س��ازمان مدیریت صنعتی از برگزاری 
هجدهمین همایش 100 ش��رکت برتر IMI100 و 
نیز 500 ش��رکت برتر و موثر در اقتصاد کشور طی 

بهمن ماه سال جاری خبر داد. 
ب��ه گزارش ایرنا، مجتبی رجب بیگی با بیان اینکه 
از هم‌اکنون امکان ثبت نام برای ورود ش��رکت‌ها به 
این رتبه‌بندی وج��ود دارد، افزود: مراحل ثبت‌نام از 

متقاضیان تا پایان شهریورماه ادامه خواهد داشت. 
وی تولید اطلاعات در زمینه بنگاه‌های کش��ور را 
از جمله اه��داف برگزاری این همای��ش ذکر کرد و 
افزود: شفاف‌س��ازی فضای کسب‌و‌کار، رتبه‌بندی از 
لح��اظ اثر‌گذاری در اقتصاد ملی و گس��ترش رقابت 

بین بنگاه‌های اقتصادی از دیگر اهداف است. 
وی رتبه‌بندی ش��رکت‌ها را براساس 27 شاخص 
برش��مرد و اف��زود: می��زان ف��روش، س��ودآوری و 
عملک��رد، ص��ادرات، نقدینگ��ی و بدهی و ب��ازار از 
دیگر ویژگی‌هایی اس��ت که براس��اس آن شرکت‌ها 

رتبه‌بندی می‌شوند. 
وی ارزش فروش نخستین شرکت را در سال قبل 
معادل 40 هزار‌میلیارد تومان و پانصدمین شرکت را 
‌50میلیارد تومان عنوان کرد و گفت: 100 ش��رکت 
اول 85.9 درصد، 100 شرکت دوم ‌8.5درصد، 100 
شرکت سوم ‌3درصد، ‌100شرکت چهارم ‌1.1درصد 
و 100 ش��رکت پنجم یک‌درصد سهم فروش را بین 

‌500شرکت برتر به خود اختصاص دادند. 
وی در ادام��ه کف فروش را برای ش��رکت در این 
رتبه‌بن��دی ‌20میلی��ارد تومان عنوان ک��رد و افزود: 
شرکت‌ها علاوه بر این در 29 گروه مختلف صنعتی 

هم مورد تجزیه و تحلیل قرار می‌گیرند. 
ب��ه گفته رجب‌بیگ��ی، رتبه‌بن��دی فورچون 500 
ش��رکت‌های بزرگ دنیا و DS100 )100 ش��رکت 
بزرگ کشورهای عضو س��ازمان کنفرانس اسلامی( 

دیگر رتبه‌بندی‌های مطرح در جهان هستند. 
در ادامه مدیر برگزاری همایش 100 شرکت برتر 
س��ال گفت: س��ال قبل 615 ش��رکت در سه دسته 
دولت��ی، خصوص��ی و نهاده��ا و موسس��ات عمومی 
ش��رکت کردند و برای رتبه‌بندی مالکیت مهم است 

و نه مدیریت. 
مجید درویش افزود: سال گذشته در 100 شرکت 
اول ‌7درص��د دولتی بودند، ح��دود ‌65درصد دولتی 
ب��ا مالکیت خصوصی، ‌28درصد ب��ا مالکیت عمومی 
و بین 500 ش��رکت اول 10.2درصد دولتی، حدود 
‌63درصد خصوصی و ‌26.8درصد با مالکیت عمومی 

بودند. 
دروی��ش با بیان اینکه م��ا در این رتبه‌بندی 500 
شرکت بزرگ خودمان را با کشورهای دیگر از جمله 
آمریکا و ترکیه مقایس��ه کرده‌ایم، اضافه کرد: فروش 
نخس��تین ش��رکت ترکیه 1.2 برابر فروش نخستین 

شرکت ما و فروش آمریکا نیز 30 برابر بوده است. 
وی اف��زود: در کش��ور ما گ��روه اول فرآورده‌های 
نفتی با ‌23درصد، دوم بانک‌ها و موسس��ات اعتباری 
با ‌19درصد، س��وم ش��رکت‌ها یا چند رشته صنعتی 
ب��ا ‌10درصد هس��تند ام��ا در ترکی��ه فرآورده‌های 
نفتی ب��ا ‌18.9درصد اول، انرژی ب��ا ‌9.7درصد دوم 
و خرده فروشی با ‌5.6درصد سوم هستند. همچنین 
در آمری��کا فرآورده‌ه��ای نفتی ب��ا ‌9.4درصد اول، 
فروش��گاه‌ها با ‌5.4درصد دوم و بانک‌ها و موسسات 

اعتباری با 5.2، سوم هستند. 

 ضرورت برخورد با نمایشگاه‌های 
غیر‌قانونی در پارک‌ها یا 

فرهنگسراها 
 رئیس اتحادیه کفش‌های ماش��ینی و لاستیکی از 
برگزاری نمایشگاه‌ها در زمان رونق فروش و فعالیت 
واحدهای صنفی گلایه کرده و بر ضرورت برخورد با 
نمایش��گاه‌های غیر‌قانونی در پارک‌ها یا فرهنگسراها 
تاکی��د کرد. ناص��ر حاجی هاش��می در گفت‌وگو با 
ایس��نا اظهار کرد: متاس��فانه در زمان‌های رونق کار 
برخی کسبه‌، شاهد برگزاری نمایشگاه‌هایی هستیم 
که با مجوزهایی از ش��هرداری یا سازمان‌های دیگر 
برپا می‌ش��وند. وی ادام��ه داد: واحدهای صنفی مثل 
کیف، کفش، پوش��اک یا لوازم‌التحریر معمولا در طول 
س��ال فروش چندانی ندارند ولی در اواخر تابس��تان و 
با نزدیک ش��دن به س��ال تحصیلی بازار این صنف‌ها 
نیز رونق می‌گیرد. این در حالی اس��ت که با برگزاری 
این نمایشگاه‌ها مردم به مراکز برپایی این نمایشگاه‌ها 
مراجعه کرده و از رفتن به مغازه‌ها خودداری می‌کنند. 

عده‌ای به فکر سوء‌استفاده از نمایشگاه‌ها 
هستند

وی ضمن ابراز مخالفت خود با برگزاری این گونه 
نمایشگاه‌ها تصریح کرد: متاسفانه در این نمایشگاه‌ها 
فقط عده‌ای به فکر سوء‌اس��تفاده هستند و این کار 
در نهایت به ضرر مصرف‌کنندگان است، چون زمانی 
که کالا با مشکل یا ایرادی مواجه شود قابل پیگیری 
نیس��ت. البته در زم��ان خری��د از واحدهای صنفی 
مج��وز‌دار، مردم می‌توانند به واح��د صنفی مربوطه 

مراجعه کرده و شکایت خود را مطرح کنند. 
رئیس اتحادیه کفش‌های ماش��ینی و لاس��تیکی، 
نبود کنترل و نظارت لازم بر نمایش��گاه‌ها را از نقاط 
ضعف آنها دانسته و تاکید کرد: اگر قرار نمایشگاهی 
برگزار می‌شود بهترین راهکار این است که در طول 
س��ال مکان‌هایی مشخص ش��ود تا مردم بتوانند به 
آن ج��ا مراجعه کنند و این کار نیز با نظارت و تایید 

اتحادیه‌های مربوطه صورت می‌گیرد. 
به گفته وی جایگزین ش��دن فروش فوق‌العاده به 
جای برگزاری نمایش��گاه‌ها بهتری��ن راهکار در این 

زمینه محسوب می‌شود.
وی در عی��ن حال بیان کرد: برگزاری نمایش��گاه 
در پارک‌ها، فرهنگس��راها یا مراکزی از این قبیل با 
مجوزه��ای متفرقه‌ای که تح��ت عناوین مختلف از 
ش��هرداری و سایر مراکز اخذ ش��ده برگزار می‌شود، 

قانونی نیست. 

سهم فرش از صادرات افزایش 
می‌یابد

وزی��ر صنعت، مع��دن و تجارت گف��ت: در صادرات 
کالاهای غیر‌نفتی، فرش از سهم خوبی برخوردار است 

که باید افزایش یابد. 
به گزارش شاتا، »مهندس محمدرضا نعمت‌زاده« در 
دیدار دست‌اندرکاران صنعت فرش افزود: علاوه بر انجام 
اقدامات لازم برای توس��عه ب��ازار داخلی فرش و ایجاد 
انگیزه‌های لازم بر اس��تفاده آن در آحاد مردم، باید به 
فراس��وی مرزها نیز توجه داشته باشیم و سهم خود را 

در صادرات فرش دستباف افزایش دهیم. 
به گفته مهن��دس نعمت‌زاده، افزایش مش��وق‌های 
صادرات��ی، برند‌س��ازی، انج��ام تبلیغات گس��ترده و 
تش��کیل کارگروه‌های تخصصی می‌تواند علاوه بر بازار 
80میلیونی داخلی کشور باعث افزایش سهم صادراتی 

فرش کشور باشند. 
وی در توضی��ح تش��کیل کارگروه‌های تخصصی در 
حوزه ف��رش گفت: یک کارگروه‌ه��ا می‌تواند کارگروه 
تدوی��ن مق��ررات و آیین‌نامه‌ها و اصلاحات آن باش��د 
که با تصویب مجلس ش��ورای اس�المی و دولت، کار 
صادرات فرش را تس��هیل و روان‌تر می‌کند همچنین 
ایجاد کارگروه تبلیغات در رسانه‌های خارج از کشور با 
همکاری صاحب‌نظران می‌تواند برای این صنعت موثر 
باش��د. مهندس نعمت‌زاده همچنین بر ایجاد س��ایت 
تخصصی جهانی فرش به‌منظور معرفی و عرضه تجارت 

الکترونیکی فرش تاکید کرد. 
وزی��ر صنعت، معدن و تج��ارت، هنر- صنعت فرش 
را مردمی‌ترین و تاریخی‌ترین صنعت ایران دانس��ت و 
گفت: نباید این هنر- صنعت دولتی شود و در این راستا 
بخش خصوصی و تش��کل‌های فرش باید فعالانه عمل 
کنند. مهندس نعمت‌زاده همچنین گفت: باید به دنبال 
رضایت مشتری باشیم که اگر فرش ما خوب به فروش 
برسد و بازار پیدا کند، همه ارکان تولید و تجارت فرش 

از بافنده تا تاجر سود خواهند برد. 
وزیر صنعت، معدن و تجارت درباره مشکلات مطرح 
ش��ده از س��وی صادرکنندگان فرش گفت: بخشی از 
مش��کلات از جمله افول اقتصادی برخی از کشورها و 
بحران‌های جهانی از دسترس ما خارج است اما برخی 
مش��کلات در اختیار ماست که باید با همراهی هم در 
رف��ع آنها بکوش��یم. وی با تاکید بر لزوم فعال ش��دن 
اتحادیه‌های صادراتی فرش گفت: درباره نمایشگاه‌های 
خارجی و تبلیغات، حاضر به همراهی هستیم و بخش 

خصوصی خود نیز باید مشارکت داشته باشد. 
برپایه این گزارش، »حمید کارگر«، رئیس مرکز ملی 
فرش ایران در ابتدای این نشس��ت با اش��اره به برخی 
رخداده��ای مثب��ت در ماه‌های اخی��ر در حوزه فرش 
دس��تباف، از همراهی و توجه وزی��ر صنعت، معدن و 
تجارت به این هنروصنعت تقدیر کرد. به گفته کارگر، 
ثبت جهانی 10 منطقه جغرافیایی فرش ایران، لحاظ 
شدن لغو تحریم واردات فرش ایران به آمریکا در توافق 
وین و نیز تملک س��اختمان قدیمی ش��رکت سهامی 
ف��رش ایران از س��وی مرکز ملی فرش ای��ران در کنار 
نامه‌نگاری‌ها و پیگیری‌های مستمر وزیر صنعت، معدن 

و تجارت، از جمله اتفاقات مثبت ماه‌های اخیر است. 

صادرات آلومینیوم صفر شد
آلومینیوم ایرانی 150 دلار گران‌تر 

از جهانی 
 رئیس هیات‌مدیره س��ندیکای صنایع آلومینیوم از 
صفر شدن امکان صادرات آلومینیوم خبر داد و گفت: 
هزینه تمام ش��ده هرتن ش��مش آلومینیوم در ایران 
150دلار گران‌تر از قیمت جهانی اس��ت و در دو سال 
گذشته ترکیه بازار‌های همسایه را تصاحب کرده است. 
هوش��نگ گودرزی در گفت‌وگو ایس��نا، با اشاره به 
ش��کننده بودن ب��ازار آلومینیوم اظهار ک��رد: در زمان 
تحریم صادرات صورت می‌گرفت اما مش��کل کنونی، 
ش��کنندگی بازارهای بین‌المللی است. درحال حاضر 
قیمت تمام شده آلومینیوم تولید داخل بیش از قیمت 
فروش این ماده معدنی در بازار‌های بین‌المللی است لذا 
با وجود حذف تحریم‌ها بعید به نظر می‌رسد در آینده 

نزدیک صادرات آلومینیوم افزایش پیدا کند. 

ضرورت کاهش تولید آلومینیوم برای تقویت بازار
وی با اش��اره به اینک��ه برای تقویت ص��ادرات باید 
قیمت تمام شده تولید آلومینیوم را کاهش داد و بازار 
را بهبود بخش��ید، تصریح کرد: چین به‌عنوان یکی از 
مصرف‌کنندگان بزرگ آلومینیوم دچار چالش ش��ده 
و به دلیل مش��کلات آن کش��ور از جمله کاهش رشد 
اقتصادی و پایین آمدن می��زان مصرف آلومینیوم در 
چین، قیمت‌های جهانی آلومینیوم کاهش پیدا کرده و 
باعث شده عرضه بیش از تقاضا شود. رئیس هیات‌مدیره 
سندیکای صنایع آلومینیوم تاکید کرد: قیمت داخلی 
آلومینیوم باید کنترل ش��ود، چراکه به‌ش��دت بیش از 
ن��رخ صادراتی این محصول در بازار بین‌المللی اس��ت.  
وی گف��ت: در حال حاضر امکان ص��ادرات آلومینیوم 
تقریبا صفر شده و در دو سال گذشته با توجه به پایین 
بودن نرخ شمش آلومینیوم ترکیه، این کشور توانسته 
بازار‌های همسایه را تصاحب کند. گودرزی تصریح کرد: 
دولت برای کمک به صنعت آلومینیوم قیمت بالاتری 
را برای مواداولیه در نظر می‌گیرد؛ به‌گونه‌ای که هزینه 
تمام شده هرتن شمش آلومینیوم 150 دلار گران‌تر از 

قیمت صادراتی آن است. 

کاهش مصرف آلومینیوم در کشور
وی با اش��اره به رکود ساخت‌وس��از به‌عنوان یکی از 
مسائلی که کاهش مصرف آلومینیوم را در کشور رقم 
زده است، گفت: اکنون اکثر تولید‌کنندگان آلومینیوم 
با کمتر از ‌30درصد ظرفیت نصب‌ شده مشغول به کار 
هستند. رئیس هیات‌مدیره سندیکای صنایع آلومینیوم 
اظهار کرد: در حال حاضر سالانه 350 تا ‌380هزار تن 
ش��مش آلومینیوم تولید می‌شود که کمتر از تقاضای 
داخلی اس��ت و از سوی دیگر قیمت تمام شده آن نیز 

بالاتر از نرخ‌های جهانی است. 

فرش

آلومینیوم

اخبار

محمد ممتازپور



بانک مرکزی در حالی سال 
94 را به نیمه رس��انده است 
که در چند ماه گذش��ته با در 
دس��تور کار قرار دادن تأمین 
س��رمایه در گردش واحدهای 
تولیدی تلاش ک��رد تا بخش 
تولی��د را از رک��ود حاک��م بر 
آن نجات ده��د اما تداوم این 
سیاس��ت موج��ب ش��ده که 
تولیدی  واحده��ای  انبارهای 
لبریز از کالاهای تولید ش��ده 

اما به فروش نرفته شوند. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
اس�المی  بانکداری  همای��ش 
فرصت��ی ب��ود که مس��ئولان 
برنامه‌های  از مهم‌ترین  بانکی 
ب��ازار پول��ی و بانکی کش��ور 
رونمای��ی کنند. یک��ی از این 
برنامه‌ه��ا که ولی‌الله س��یف، 
بان��ک مرکزی در  رئیس کل 
جم��ع رس��انه‌های گروهی به 
آن اشاره کرد، تغییر سیاست 
نظام بانکی در تأمین سرمایه 
در گردش بخش تولید است. 

ب��ر این اس��اس دول��ت در 
تلاش اس��ت ت��ا ب��رای حل 
انبار ش��ده  مش��کل تولیدات 
تولیدکنن��دگان، طرحی را به 
اج��را بگذارد ک��ه یک بخش 
مهم این طرح به بخش تأمین 
مالی آن مرتبط است. در این 
وعده  مرک��زی  بانک  زمین��ه 
داده اس��ت که با اس��تفاده از 
ابزاره��ای سیاس��ت پولی در 
ح��ل این مش��کل مش��ارکت 
کند و طرح��ی را برای خالی 
کرده  تدوی��ن  انبارها  ش��دن 
و ب��ه‌زودی به ش��ورای پول و 

اعتبار بفرستد. 
س��یف در ای��ن ب��اره گفته 
اس��ت: بانک مرکزی به دنبال 
جدیدی  اعتب��اری  سیاس��ت 
اس��ت و با توجه به مبنا بودن 
ه��دف خ��روج از رک��ود که 
بانک  اعتباری  جزو سیاس��ت 

مرک��زی اس��ت، متمرک��ز بر 
سیاست اصلی س��ال گذشته 
که تأمین س��رمایه در گردش 

بود، تغییر خواهد کرد. 
س��یف اضافه کرده اس��ت: 
در گردش  پرداخت س��رمایه 
ب��ه بنگاه‌ه��ای تولی��دی که 
افزایش  به  منجر  خوشبختانه 
تولید ش��د به دلی��ل کمبود 
انباشت  افزایش  تقاضا موجب 
ش��ده  کارخانج��ات  در  کالا 
با  اس��ت. در همی��ن راس��تا 
وزارت  مس��ئولان  هم��کاری 
بانک مرکزی تصمیم  اقتصاد، 
گرفت در کنار اولویت سرمایه 
در گردش ب��رای تأمین مالی 
ف��روش اقس��اطی محصولات 
ب��ه  را  پیش��نهادی  داخل��ی، 
شورای پول و اعتبار ارائه کند. 

بانک‌ها در وسط میدان 
تأمین سرمایه

کارشناس  عنایت‌پور سیف، 
ب��ا  در گفت‌وگ��و  اقتص��ادی 
»فرصت ام��روز« در این باره 
گفت: بانک‌ها درس��ت یا غلط 
در وسط میدان تأمین سرمایه 
ایس��تاده‌اند و تنه��ا پهلوانانی 

بخش  می‌توانند  که  هس��تند 
تولید را نجات دهند. 

وی افزود: شرایط تولید در 
س��ال‌های گذشته بغرنج شده 
و در مسیری قرار گرفته است 
ک��ه ب��دون تزری��ق نقدینگی 
رونق  م��دار  ب��ه  نمی‌توانن��د 
راس��تا  همین  در  بازگردن��د. 
بان��ک مرکزی ت�الش کرد تا 
به  نقدینگی  تزریق  سیاس��ت 
بانک‌ه��ا را در پی��ش بگیرد و 
در چند ماه گذش��ته با اتخاذ 
ای��ن سیاس��ت تلاش ش��د تا 
بخش  خوابیده  ظرفیت‌ه��ای 
تولی��د را به م��دار بازگردانند 
ام��ا از آنجا که رک��ود فراگیر 
در هم��ه بخش‌ه��ای کش��ور 
وج��ود دارد بازار مصرف توان 
هضم ای��ن تولیدات را ندارد و 
تولیدکنن��دگان با مازاد تولید 
مواجه ش��ده‌اند درحالی‌که در 
شرایط عادی این میزان مازاد 

تولید معنایی ندارد. 
اقتصادی  ای��ن کارش��ناس 
تأکید ک��رد: هنگامی که بازار 
مصرف قدرت خود را از دست 
می‌ده��د بای��د از ابزارهای��ی 
ب��رای ایجاد کش��ش بیش��تر 

در آن اس��تفاده کرد. یکی از 
مهم‌ترین اب��زاری که باید در 
کن��ار تبلیغ��ات مؤث��ر به کار 
رود، ب��الا بردن ت��وان خرید 
در  اس��ت.  مصرف‌کنن��دگان 
کش��ورهای دیگ��ر بانک‌ها با 
تلاش  تس��هیلاتی  پیش‌بینی 
می‌کنند که از صنعت خاصی 
ای��ن روش  حمای��ت کنند و 

آزموده شده‌ای است. 
وی هش��دار داد: در برخی 
م��وارد در ای��ران ه��م ای��ن 
روش ب��ه کار گرفته ش��ده و 
خری��د  ازای  در  تس��هیلاتی 
کالای��ی خاص ب��ه متقاضیان 
داده شده اما مشکل اینجاست 
ک��ه رواج کاغذب��ازی موجب 
شده است تا برخی متقاضیان 
با فاکتورهای صوری، اقدام به 
اخذ تسهیلات و مصرف آن در 

بخش‌های دیگر کنند. 

استفاده از ظرفیت 
دستگاه‌های دولتی

جلیل قهرمانی، کارش��ناس 
ب��ا  در گفت‌وگ��و  اقتص��ادی 
»فرصت ام��روز« در این باره 
گف��ت: اگ��ر بان��ک مرک��زی 

بخواه��د از ابزاره��ای پول��ی 
ب��رای خالی ک��ردن انبارهای 
تولیدکنندگان اس��تفاده کند، 
این  نمی‌تواند  رأس��ا  مس��لما 
تولیدات را بخرد و باید کاری 
کن��د تا مردم اق��دام به خرید 
این تولی��دات کنند. برای این 
کار بای��د ببینی��م ک��ه دایره 
بخش‌های��ی ک��ه قرار اس��ت 
مرکزی  بانک  مش��مول طرح 
ش��وند چقدر اس��ت، آیا تنها 
کالاهایی مانن��د لوازم خانگی 
می‌ش��ود یا س��ایر بخش‌های 

تولید را هم شامل می‌شود؟ 
وی اف��زود: تنه��ا راه��ی که 
می‌ش��ود انبارها را از تولیدات 
م��ازاد خال��ی ک��رد، به ب��ازار 
کشاندن مصرف‌کنندگان است. 
ممکن اس��ت دول��ت بخواهد 
ب��رای ای��ن کار از ظرفیت‌های 
س��اختاری خود هم اس��تفاده 
کن��د. مث�ال اع�الم کن��د که 
س��ازمان‌های  و  دس��تگاه‌ها 
دولتی برخی از تولیدات ایرانی 
را بخرن��د و برای این کار بانک 
مرک��زی مش��وق‌های مالی در 
قالب تس��هیلات بانکی در نظر 
بگی��رد. پیش از ای��ن هم بارها 
تأکید ش��ده که دس��تگاه‌های 
ایرانی  بای��د کالاه��ای  دولتی 

استفاده کنند. 
اقتصادی  ای��ن کارش��ناس 
اظهار کرد: س��ازوکار هر کدام 
از بخش‌های تولیدی با بخش 
دیگ��ر متفاوت اس��ت. ممکن 
اس��ت لوازم خانگی و مثل آن 
را با در نظر گرفتن تسهیلات 
بانکی از رک��ود نجات داد اما 
با مس��کن  بازاره��ای مرتبط 
راه��کار متفاوت��ی دارند. مثلا 
کس��ی برای خرید موازییک و 
گچ نمی‌رود تسهیلات بگیرد، 
باید تس��هیلات خرید مسکن 
افزایش پی��دا کند تا به دنبال 
آن صنای��ع مرتب��ط ب��ا بازار 

مسکن از رکود خارج شوند. 

طرح بانک مرکزی برای کمک به تولیدکنندگان، به شورای پول و اعتبار می‌رود

تزریق پول برای فروش تولیدات انبار شده

دول��ت که ب��ه اذع��ان مدیران ارش��د 
اقتص��ادی، بزرگ‌ترین بده��کار بانکی به 
ش��مار می‌رود به‌رغم تمام پافش��اری‌ها و 
درخواست‌های بانکی‌ها به‌ویژه رئیس کل 
بانک مرکزی هنوز نتوانس��ته مس��یر این 

بدهی را تغییر دهد و معکوس کند. 
به گزارش ایسنا، بدهی دولت به بانک‌ها 
اگر جدی‌تری��ن چالش اقتص��ادی دولت 
نباشد، بی‌تردید از نخستین‌های آن است؛ 
موضوع��ی که البته م��ورد تأیید دولتی‌ها 
ب��وده و تس��ویه آن را نی��ز از اولویت‌های 

سال‌جاری می‌دانند. 
در ح��ال حاض��ر بانک‌ها بال��غ بر 100 

هزار میلیارد تومان از دولت طلب دارند و 
گرچه ترازنامه آنها نشان می‌دهد که روند 
استقراض دولت از بانک‌ها در مقایسه‌های 
دوره‌ای، کندتر از گذش��ته شده ولی این 
بدهی در حدود دو س��ال گذشته بیش از 
40 هزار میلیارد تومان اضافه شده است. 
روند رو به رشد بدهی دولت به بانک‌ها 
در حالی طی می‌شود که در کنار انتقادات 
کارشناس��ان، مدیران اقتصادی دولت نیز 
آن را م��ورد توجه قرار داده‌اند و نس��بت 
به عواق��ب این بدهی ب��زرگ و همچنین 

سختی‌های تسویه آن تأکید دارند. 
مس��عود نیلی، مشاور ارش��د اقتصادی 

رئیس‌جمهور بدهی‌های دولت را به‌عنوان 
کم‌کیفیت‌تری��ن دارایی‌ها می‌داند، چراکه 
معتقد اس��ت »هیچ تصویری از اینکه چه 
زمانی، تحت چه شرایطی و به چه مقداری 
دول��ت خواه��د توانس��ت بدهی‌هایش را 
بپ��ردازد، وج��ود ن��دارد؛ موضوعی که در 
نتیج��ه آن تنها عامل ایج��اد منابع برای 
تس��هیلات‌دهی بانک‌ها »سپرده« خواهد 
ب��ود، درحالی‌که باید عام��ل اصلی تأمین 

منابع بانک‌ها برگشت تسهیلات باشد.«
وی در عین حال که بر این باور اس��ت 
بدهی‌های بزرگ دولت به بانک‌ها یکی از 
عوامل ایجاد تنگنای مالی آنهاس��ت، این 
را ه��م مورد توجه قرار داده که »از طرفی 
دولت منابع پرداخت این تنگناها را ندارد 
و از س��وی دیگر ب��ازار بدهی نیز در ایران 
شکل نگرفته و تا زمانی که این بازار وجود 
نداش��ته باش��د لنگر بدهی روی سیستم 

بانکی باقی خواهد ماند.«
در این شرایط بود که سیف، رئیس بانک 
مرکزی سال گذشته و در زمانی که بدهی 
دولت ب��ه بانک‌ها به مرز 90 هزار میلیارد 
تومان رسیده بود، در مجمع عمومی بانک 
مرکزی رس��ما و حضوری از رئیس‌جمهور 
درخواست تسویه این بدهی را مطرح کرد 
و خواهان بازگرداندن منابع بانک‌ها ش��د. 
با وجود اینکه طیب‌نیا، وزیر اقتصاد بارها 
از برنامه‌ه��ای دولت برای تبدیل دولت به 

بدهکاری خوش‌حساب سخن گفته است 
ولی ش��واهد نش��ان می‌دهد که انتش��ار 
اوراق خزانه اس�المی ه��م به‌عنوان یکی 
از راهکارها نتوانس��ته بدحسابی دولت را 
جب��ران کند، این در حالی اس��ت که قرار 
بود اوراق خزانه اس�المی با سررسید سه 
س��اله در می��ان پیمانکاران بابت تس��ویه 
بدهی دولت تقس��یم ش��ود؛ گزینه‌ای که 
به گفته کمیجانی، قائم‌مقام بانک مرکزی 
به دلیل ضعف دول��ت در پرداخت نقدی 

انتخاب شده بود. 
بدهی دولت به نظام بانکی در شرایطی 
در هر بار انتش��ار ترازنامه بانک‌ها از سوی 
بانک مرکزی باز هم نس��بت به دوره قبل 
افزوده ش��ده که همان‌طوری که مش��اور 
رئیس‌جمهور به ماهیت این بدهی اش��اره 
دارد، دارای��ی قابل دسترس��ی حداقل در 
آین��ده‌ای نزدیک برای بانک‌ها نیس��ت و 
زمان مشخصی برای تس��ویه حتی نیمی 
از آن نمی‌توان متصور بود، چراکه به نظر 
می‌رسد در این شرایط، راهی نظیر انتشار 
اوراق هم نمی‌تواند در حل این معضل اثر 
قابل توجهی داش��ته باشد و بخش بزرگی 
از درخواس��ت رئیس کل را پاس��خ دهد؛ 
بدهی هنگفتی که طبق آخرین آمار بانک 
مرک��زی  )خردادم��اه( ب��ا کل 100 هزار 
میلیارد تومان معوق��ات بانکی نیز برابری 

می‌کند. 

دولت به درخواست بانک مرکزی پاسخ مثبت می‌دهد؟

سنگینی بدهی دولت بر دوش بانک‌ها
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خبرنــامه

 یک میلیون تومان وام
با گرو گذاشتن 100 گرم طلا 

در کن��ار راه‌ه��ای دریاف��ت تس��هیلات ی��ا وام 
قرض‌الحس��نه برخی از ش��عب نظام بانکداری با نام 
بان��ک کارگش��ایی با دریاف��ت وثیقه طلا وام خرد در 
اختیار افراد قرار می‌دهند، وامی که با توجه به ارزش 

هر گرم طلا تعیین می‌شود. 
به گزارش اقتصاد نیوز در شرایط فعلی که اکثر افراد 
با مش��کلات متعدد مالی مواجه هستند، حجم تقاضا 
برای دریافت وام و تس��هیلات خرد به‌ش��دت افزایش 
یافت��ه و این در حالی اس��ت ک��ه بانک‌ها منابع کافی 
برای ارائه تس��هیلات ندارند و به گفته مدیران نظام 
بانکی 40درصد منابع ارائه تسهیلات به دلایل مختلف 
همچون افزایش حجم مطالبات بانکی قفل شده است. 
در کنار راه‌های دریافت تسهیلات یا وام‌قرض‌الحسنه 
برخی از شعب نظام بانکداری با نام بانک کارگشایی 
ب��ا دریاف��ت وثیقه طلا وام خ��رد در اختیار افراد قرار 
می‌دهن��د، وام��ی که با توجه ب��ه ارزش هر گرم طلا 

تعیین می‌شود. 
بانک کارگش��ایی در تهران دارای س��ه شعبه اصلی 
است که یکی از آنها در خیابان امیرکبیر قرار دارد، این 
شعبه یک ساختمان بسیار قدیمی است که درگذشته 

ساخته شده است. 
ای��ن بان��ک به مانند دیگر بانک‌ها دارای چند باجه 
است اما در این بانک حسابی باز نمی‌شود و باجه‌های 
آن برای تعیین ارزش مصنوعات طلا، صدور س��ند، 
ارائه و دریافت وام، تجدید یک ساله وام و ارائه نوبت 

تعبیه شده‌اند. 
هرگون��ه فعالیت در این بانک همانند دیگر بانک‌ها 
نیاز به کارت ملی دارد، در این شعبه بانک ارائه نوبت 
با اسکن کامل کارت ملی صورت می‌گیرد و در قبض 

نوبت نیز شماره ملی قید می‌شود. 
در و دیوار این شعبه بانک کارگشایی با اعلامیه‌هایی 
که بر میزان ارائه وام و ارزش هر گرم طلا تاکید دارد، 
پر شده و قبل از اعلام نوبت تمام افراد به‌طوری نسبی 

می‌توانند میزان وام دریافتی را محاسبه کنند. 
متن اعلامیه‌ها بر آن است که برای هر گرم طلای 
17 و 18عیار 100هزار ریال وام با مدت بازپرداخت 
یک‌س��ال ارائه می‌ش��ود، که در پایان سال و در زمان 
تس��ویه 11درصد کارمزد و حق‌الحفاظه به مبلغ وام 

افزوده می‌شود. 
باجه شماره 4 دو قسمت دارد: در مرحله اول تمام 
مصنوعات طلا ارزش��یابی و قیمت‌گذاری می‌ش��وند، 
قیمت‌گ��ذاری در ای��ن بان��ک برای هر گرم طلا 17 و 
18عیار 30هزار تومان است که برای مصنوعات برلین 
میزان وام کمی بیش��تر خواهد بود، فرد کارش��ناس 
تعداد و نوع مصنوعات را با صدای بلند اعلام می‌کند 
و نف��ر دوم در باج��ه ش��ماره 4 تمام م��وارد را به‌طور 

کامل قید می‌کند. 
با امضا سند توسط صاحب طلا، فرد باید صبر پیشه 
کرده تا باجه شماره 3 نام آن را صدا زند، در این باجه 
ف��رد متقاضی 2برگ س��ند را امضا ک��رده و وام خود را 
دریافت می‌کند. حال بعد از یک‌سال که برای تمدید یا 
پرداخت وام به این بانک مراجعه کنید، در باجه شماره 
یک با کارت ملی شماره نوبت صادر می‌شود که در آ‌ن 

حتما دلیل مراجعه شما قید شده است. 
اگر شما برای تمدید مراجعه کنید باجه شماره 2 نام 
شما را خواهد خواند و کارمزد تمدید سال دوم را برای 
شما محاسبه کرده و شما را برای پرداخت آن به باجه 

سه ارجاع می‌دهد. 
اما اگر شما برای دریافت طلای خود و پرداخت کامل 
وام مراجعه کنید سیس��تم در ابتدا ش��ما را به باجه دو 
فراخوانده تا میزان پرداخت نهایی محاس��به ش��ود، بعد 
از اع�الم دقی��ق هزینه پرداختی چند دقیقه‌ای باید در 
انتظار باش��ید تا طلای ش��ما از صندوق خارج شود، در 
این زمان فرد نام شما را اعلام کرده و هزینه را پرداخت 
می‌کنید با پرداخت هزینه طلا به شما داده می‌شود و 
پروسه یک‌ساله دریافت و پرداخت وام از طریق ضمانت 

طلا پایان می‌پذیرد. 

نرخنــامه

دریچه

دلار3,414 تومان
صراف��ان ب��ازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمری��کا 
را3,414تومان و هر قطعه س��که تم��ام بهار آزادی طرح 
جدی��د را917,500 توم��ان تعیین کردند. ه��ر یورو در 
ب��ازار آزاد3,885 توم��ان و ه��ر پوند نی��ز5,200 تومان 
قیمت خورد. همچنین هر نیم‌س��که 471,000 تومان و 
هر ربع‌س��که261,000 تومان فروخته شد. هر سکه یک 
گرمی171,000 تومان خریدوفروش شد و هر گرم طلای 
18عیار 93,868تومان قیمت خورد. هر اونس طلا هم در 

بازارهای جهانی 11,238دلار بود. 

قیمتنوع ارز 

3,414دلار آمریکا

3,885یورو اروپا

5,200پوند انگلیس

940درهم امارات

1,180لیر ترکیه

540یوان چین

29ین ژاپن

2,608دلار کانادا

3,525فرانک سوییس

11,250دینار کویت

907ریال عربستان

282دینار عراق

55روپیه هند

880رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

11,238اونس طلا

407,000مثقال طلا

93,868هر گرم طلای 18 عیار

917,000 سکه بهار آزادی

917,500سکه طرح جدید

471,000نیم سکه

261,000ربع سکه

171,000سکه گرمی

کاهش قیمت جهانی طلا

قیمت طلا در بازارهای بین‌المللی در پایان مبادلات 
روز جمعه پس از انتش��ار گزارش وزارت کار آمریکا با 
کاهش نسبی روبه‌رو شد تا برای دومین هفته متوالی 
با کاهش همراه شده باشد. به گزارش خبرگزاری آریا، 
آمارهای وزارت کار آمریکا نش��ان می‌دهد که اقتصاد 
این کشور طی ماه اوت 173 هزار فرصت شغلی جدید 
ایج��اد کرده که این رقم نس��بت به 245 هزار فرصت 
ش��غلی ایجاد شده در ماه جولای با افت زیادی روبه‌رو 
ش��ده است. براس��اس این گزارش نرخ بیکاری آمریکا 
طی م��اه اوت به کمتر از 5.1 درصد رس��یده که این 
پایین‌ترین نرخ بیکاری این کشور در هفت سال و نیم 

اخیر به شمار می‌رود. 
کاهش نرخ بیکاری و افزایش س��طح دستمزدها در 
اقتص��اد آمریکا احتم��ال افزایش نرخ به��ره بانکی در 
نشست س��پتامبر فدرال‌رزرو را همچنان تقویت کرده 
و این مسئله فشار زیادی را بر قیمت جهانی طلا وارد 
کرده است. قیمت هر اونس طلا در پایان مبادلات روز 
جمعه ب��ا 0.4 درصد کاهش به کمت��ر از 1121 دلار 
رسیده اس��ت. قیمت طلا در هفته‌ای که گذشت افت 
1.1 درصدی را ثبت کرده و برای دومین هفته متوالی 

با کاهش مواجه شده است. 
تحلیلگران اقتصادی مؤسسه سرمایه‌گذاری‌ ای‌بی‌ان 
آم��رو تاکی��د کردند ک��ه گ��زارش وزارت کار آمریکا 
همچنان نش��ان می‌دهد که احتمال افزایش نرخ بهره 
فدرال‌رزرو در نشست سپتامبر وجود دارد و این مسئله 

موجب نگرانی سرمایه‌گذاران بازار طلا شده است. 
گزارش س��ایت طلا حاکی اس��ت، یک مقام ارش��د 
فدرال‌رزرو نی��ز تاکید کرد: آماره��ای مربوط به بازار 
اش��تغال آمریکا خوب بوده و این گزارش چش��م‌انداز 

سیاست‌های پولی را تغییر نخواهد داد. 
فدرال‌رزرو آمریکا در یک دهه گذش��ته نرخ بهره را 
افزایش نداده اس��ت. فدرال‌رزرو آمری��کا پیش از این 
اع�الم کرده بود ک��ه افزایش نرخ بهره ت��ا حد زیادی 
بس��تگی به آمارهای اقتصادی این کش��ور به‌خصوص 
وضعیت بازار کار و اشتغال و نرخ تورم خواهد داشت. 
تعطیل��ی بازار چین در روزهای پنجش��نبه و جمعه 
نیز تاثیر زیادی بر افت قیمت جهانی طلا داشته است. 
گرچ��ه واردات طلای هند در م��اه اوت نیز با افزایش 
روبه‌رو ش��ده، ولی به نظر می‌رسد تقاضای فیزیکی در 

این کشور نیز متوقف شده است. 
به نظر می‌رس��د ازدواج در هند نیز امس��ال نسبت به 
سال گذشته رونق کمتری داشته باشد و این مسئله قطعا 
بر تقاضای طلا در بازار این کشور تاثیر‌گذار خواهد بود. 

 ب��ه گ��زارش مه��ر، بانک مرک��زی نرخ 
بانک��ی ۳۹ ارز را ب��رای دیروز اعلام کرد که 
بر این اس��اس نرخ بانکی ۱۰ ارز نس��بت به 
روز جمع��ه افزایش و قیمت ۲۴ واحد پولی 
کاهش یافت و نرخ پنج ارز تغییری نکرد. بر 
این اس��اس نرخ دلار آمریکا با دو ریال رشد 
۲۹,۹۵۹ریال، پوند انگلیس با ۳۷۹ریال افت 
۴۵,۴۳۸ری��ال و یورو ب��ا ۲۰۴ریال کاهش 

۳۳,۴۰۴ریال تعیین شد. 
فرانک س��وئیس ۳۰,۸۰۵ ری��ال، کرون 
سوئد ۳,۵۵۹ ریال، کرون نروژ ۳,۶۰۷ریال، 
ک��رون دانمارک ۴,۴۸۰ ری��ال، روپیه هند 
۴۵۰ ری��ال، دره��م امارات متح��ده عربی 
۸,۱۵۷ ری��ال، دینار کوی��ت ۹۹,۱۰۵ریال، 
یکصد روپیه پاکستان ۲۸,۷۵۰ ریال، یکصد 
ی��ن ژاپن ۲۵,۱۸۵ ری��ال، دلار هنگ‌کنگ 
۳,۸۶۶ ری��ال، ریال عم��ان ۷۷,۷۸۶ ریال، 
دلار کان��ادا ۲۲,۵۶۱ ری��ال، ران��د آفریقای 
جنوبی ۲,۱۶۲ ریال و لیر ترکیه ۹,۹۶۴ریال 

 قیمت خورد. نرخ هر روبل روسیه ۴۳۸ریال، 
ریال قط��ر ۸,۲۳۱ ریال، یکصد دینار عراق 
۲,۶۲۴ ری��ال، لیر س��وریه ۱۵۹ ریال، دلار 
اس��ترالیا ۲۰,۷۰۶ ری��ال، ری��ال س��عودی 
۷,۹۹۰ ری��ال، دینار بحرین ۷۹,۳۴۵ ریال، 
دلار س��نگاپور ۲۱,۰۴۰ ری��ال، 10 روپی��ه 
س��ریلانکا ۲,۱۷۲ ریال و یکصد روپیه نپال 

۲۸,۱۶۱ ریال است. 
بانک��ی یکص��د درام  ن��رخ  همچنی��ن 
ارمنس��تان ۶,۱۷۲ ری��ال، دین��ار لیب��ی 
۲۲,۰۱۰ ریال، یوان چی��ن ۴,۷۱۴ریال، 
یکصد ب��ات تایلند ۸۳,۲۶۴ ریال، رینگت 
مال��زی ۶,۹۵۱ ری��ال، ی��ک ه��زار وون 
کره‌جنوب��ی ۲۴,۹۲۶ ری��ال، یکصد تنگه 
قزاقستان ۱۲,۴۷۲ریال، افغانی افغانستان 
۴۷۸ ریال، منات آذربایجان ۲۸,۵۲۷ریال، 
یک ه��زار روب��ل ب�الروس ۱,۶۹۴ریال، 
سامانی تاجیکستان ۴,۷۲۳ریال و بولیوار 

ونزوئلا ۴,۷۱۹ ریال اعلام شد. 

نرخ بانکی دلار ۲۹۹۵ تومان شد

نسیم نجفی
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گفت‌وگو با دست‌اندرکار برگزاری گردهمایی 
ایران و اروپا 

روابط تجاری به دور از تنش‌های سیاسی
یک هفته تا پایان مهلت ثبت‌نام از متقاضیان 
حضور در دومین گردهمایی ایران- اروپا باقی 
مانده اس�ت. ای�ن برنامه که با حض�ور مدیران 
عالی‌رتب�ه تجاری-اقتص�ادی سراس�ر دنی�ا، 
مهرماه سال‌جاری در سوییس برگزار می‌شود، 
‏‏‏ فرصتی مناس�ب برای فع�الان بخش‌خصوصی 
ایران�ی، ش�رکای بین‌المللی آنه�ا و همچنین 
مدی�ران کس�ب‌وکارها و مش�اغل گوناگ�ون 
اس�ت ت�ا از ای�ن طری�ق وارد دور جدیدی از 
رواب�ط تجاری با دنیا ش�وند. در همین رابطه با 
اس�فندیار باتمانقلیچ از برنامه‌ریزان و دس�ت 
اندرکاران ای�ن گردهمای�ی گفت‌وگویی انجام 

داده‌ایم که می‌خوانید: 

نخستین گردهمایی ایران - اروپا در لندن، چه 
دستاوردهایی داش�ت و تا به حال چه تأثیراتی 
در روابط ایران با کش�ورهای ش�رکت‌کننده در 

این گردهمایی حاصل شده است؟ 
به نظر من یک تجربه موفق بود. چراکه نشان داد 
روابط تجاری ایران و اروپا به دور از مس��ائل سیاسی 
قابل بررسی است و این تعهد با رعایت استانداردهای 
بین‌المللی خواهد بود. این اتفاق حاکی از آن اس��ت 
که تجارت و س��رمایه‌گذاری بخشی از رویکرد برد-

برد اس��ت و ب��ه ایجاد یک رابطه ق��وی بین ایران و 
جهان منجر می‌شود. 

دومی�ن گردهمای�ی ایران-اروپا با ش�رکت چه 
تع�داد از فعالان اقتصادی انجام می‌ش�ود و چه 
کش�ورهایی در آن مش�ارکت دارند و نسبت به 

دوره پیشین چقدر رشد داشته است؟ 
 کش��ورهای آلمان، فرانس��ه و ایتالی��ا هر کدام 
یک س��خنران اصل��ی و از آلمان یک س��خنگوی 
ارش��د از RWE در این گردهمایی حضور دارند. 
این ش��رکت آلمان��ی یکی از 10 ش��رکت برتر در 
ای��ن کش��ور و از معتبرترین ش��رکت‌های جهانی 
در تولید برق اس��ت. از فرانس��ه یک��ی از مدیران 
ارشد از Alstom سخنرانی دارد. Alstom یک 
ش��رکت اصلی صنعتی است و در ایران نیز بیشتر 
به خاطر زیرس��اخت‌های حمل‌و‌نقل معروف است. 
از ایتالیا رئیس SACE س��خنرانی خواهد داشت. 
ای��ن آژانس معتبر ص��ادرات ایتالیایی همین حالا 
هم توافق‌هایی را برای کمک به تس��هیل تجارت و 
س��رمایه‌گذاری در ایران امضا کرده است. این سه 

سخنران درباره برای توس��عه کسب‌وکار در ایران 
صحبت می‌کنند. 

با توجه به اینکه دومین گردهمایی ایران-اروپا 
پس از دس�تیابی ب�ه توافق میان ای�ران و 5+1 
برگزار می‌ش�ود، تأثیر توافق بر این گردهمایی 

چیست؟ 
ش��رکت در ای��ن کنفرانس به معن��ای حمایت از 
توسعه کس��ب‌وکار در شرایط پس��اتحریم است. ما 
شرکت‌کنندگان را از دو راه به این هدف می‌رسانیم. 
اول اینک��ه ش��رکت‌کنندگان می‌توانند ب��ا مدیران 
برجسته اقتصادی حاضر در این همایش به گفت‌وگو 
بنشینند. تمرکز دومین گردهمایی ایران-اروپا روی 
اطلاعات مهم و کارب��ردی در زمینه بانکداری، امور 
مالی و قوانین است. با توجه به شرایط موجود ایران 
و اقتص��اد ایران که یک فرصت تازه و بکر اس��ت، از 
این رو داش��تن اطلاعات خاص و مورد نیاز صاحبان 
کس��ب‌وکار از اهمیت ویژه‌ای برخوردار اس��ت. دوم 
اینک��ه این گردهمایی فرصتی اس��ت برای صاحبان 
کسب‌وکار تا شبکه ارتباطی خود را با شرکای بالقوه 
مانند مش��اوران، س��رمایه‌گذاران و مش��تریان خود 

گسترش دهند. 
در چه بخش‌هایی به توسعه ایران کمک خواهد 

کرد؟ 
دس��تاورد فع��الان اقتص��ادی بخش‌خصوص��ی و 
صاحبان کس��ب‌وکار در ای��ران از این گردهمایی به 
دست آوردن موقعیتی قدرتمندتر در اقتصاد جهانی 
 اس��ت. این امر به ش��کل‌های زیر حاصل می‌ش��ود؛

1( ب��ه دس��ت آوردن درک بهت��ری از فرصت‌های 
اقتص��ادی 2( ش��ناخت بیش��تر از کس��ب‌وکارهای 
کلیدی و مهم و صاحبان این کسب‌وکارها 3( ایجاد 
شبکه‌های جدید بین ش��رکت‌های ایرانی و اروپایی 

در یک بستر بین‌المللی. 
از آنج�ا ک�ه نه‌تنها ایران ک�ه اروپا نی�ز به این 
ارتباط�ات اقتص�ادی و تجاری نی�از دارد، برای 

اروپایی‌ها چه استفاده‌هایی خواهد داشت؟ 
ای��ران منابع ان��رژی ضروری و م��واد خامی را در 
اختیار دارد که اقتصاد پیش��رفته اروپ��ا به آنها نیاز 
دارد. همچنی��ن یک اقتصاد تولیدگ��ر با نیروی کار 
ق��وی دارد ک��ه می‌تواند بخش��ی از زنجی��ره عرضه 
ش��رکت‌های پیش��روی اروپای��ی ش��ود. تولی��دات 
داخلی وس��ایل نقلی��ه پژو، رنو، ولوو و اس��کانیا این 
را نش��ان داده اس��ت. از همه مهم‌تر، ایران یک بازار 
مصرف‌کنن��ده اصلی اس��ت. اروپا بعض��ی از بهترین 
برندهای دنی��ا را در غذا و نوش��یدنی‌ها، در مد، در 
لوازم الکترونیکی و در بهداش��ت و مراقبت شخصی 
دارد. مصرف‌کنن��دگان ایرانی علاقه‌مند خواهند بود 
که این برندها را بیشتر و با قیمت‌هایی ارزان‌تر روی 
قفسه‌های فروشگاه‌ها، مراکز خرید بزرگ و مال‌های 

کشورشان ببینند. 

وزیر خارجه ژاپن به ایران می‌آید
 تلاش توکیو

برای توسعه مناسبات با تهران
ژاپن به دنبال گس��ترش همکاری‌های اقتصادی و 
توس��عه مناسبات سیاس��ی با ایران بعد از توافقنامه 
وین، قصد دارد وزیر امور خارجه خود را روانه ایران 

کند. 
خبرگزاری کیودو ژاپن ب��ه نقل از مقامات دولتی 
این کشور اعلام کرد که سفر »فومیو کیشیدا« وزیر 
امور خارجه ژاپن در دس��تور کار مقامات این کشور 
قرار گرفته و براساس برنامه ریزی‌های صورت گرفته 
قرار اس��ت این س��فر اواخر ماه اکتب��ر )مهر- آبان( 

صورت بگیرد. 
براساس این گزارش، ترتیبات لازم برای این سفر 
اتخاذ ش��ده و مقامات دولتی ژاپن قصد دارند تحت 
هر شرایط ممکن این سفر را که در راستای گسترش 
همکاری‌ه��ای سیاس��ی و اقتص��ادی ب��ا جمهوری 

اسلامی ایران صورت می‌گیرد، انجام دهند. 
کی��ودو در گ��زارش خود آورده اس��ت که در این 
س��فر جمعی از مقامات اقتصادی ژاپن��ی وزیر امور 
خارجه این کش��ور را همراه��ی می‌کنند تا در طول 
مدت حضور در ایران قراردادهایی در زمینه توس��عه 
همکاری‌ه��ا در زمینه انرژی، ام��ور زیربنایی و دیگر 

مسائل اقتصادی به امضا برسانند. 
به گزارش ایرنا، انتشار خبر سفر »فومیو کیشیدا« 
وزیر خارجه ژاپن به ایران در حالی منتش��ر می‌شود 
که وزارت امور خارجه این کش��ور روزجمعه از سفر 
یک هی��أت اقتصادی به تهران ب��ه منظور برگزاری 
نشست پیمان سرمایه‌گذاری‌های مشترک دوجانبه 

سه روزه خبر داده بود. 
این سفر قرار است به سرپرستی »ماساکی کانای« 
مدی��ر بخش خاورمیانه این وزارتخانه روز دوش��نبه 
آینده و به منظور انعقاد یک توافقنامه سرمایه‌گذاری 
دوجانب��ه جهت بهره‌ب��رداری از ظرفیت‌های تجاری 

بازار ایران برای شرکت‌های ژاپنی صورت بگیرد. 
ژاپن که به لحاظ منابع طبیعی فقیر است، تلاش 
می‌کند با برداشته شدن تحریم‌ها، بار دیگر حضوری 
فع��ال در بازار ایران داش��ته باش��د و با مش��ارکت 
گسترده در پروژهای نفتی کشورمان، نیازهای خود 

به مواد اولیه و انرژی را تامین کند. 
کی��ودو در بخ��ش دیگری از گ��زارش خود آورده 
است: به دنبال وضع تحریم‌های کشورهای غربی بر 
علیه ایران در حوزه انرژی، س��هم نفت خام وارداتی 
ژاپ��ن از ای��ران به کمتر از ‌5درصد در س��ال 2014 
کاه��ش یافت و ژاپن اکنون به دنبال آن اس��ت که 
س��هم واردات نفت خام خود را به س��طح قبلی که 

بیش از ‌10درصد بود، بازگرداند. 
ای��ن س��هم   گفتن��ی اس��ت، در س��ال 2005 
‌13.8درص��د بود که در س��ال 2014 به ‌4.9درصد 

کاهش یافت. 
ژاپن امیدوار اس��ت اتخاذ چنی��ن تدابیری، روند 
فعالیت شرکت‌های ژاپنی را در ایران آسانتر کرده و 
در نهایت موجب افزایش صادرات خودرو و مشارکت 
بیش��تر شرکت‌های ژاپنی در توس��عه میادین نفتی 

ایران شود. 
براس��اس منابع خبری، توکیو همچنین تلاش دارد 
تا اواخر این ماه »کنتارو سونوارا« معاون پارلمانی وزیر 
خارجه را به منظور تسریع روند مذاکرات در خصوص 
معاهده س��رمایه‌گذاری و بررس��ی جزییات مربوط به 

تشکیل کمیته مشترک، به تهران اعزام کند. 
 »دایش��یرو یاماگی��وا« مع��اون وزی��ر اقتصاد و 
بازرگان��ی و صنایع ژاپن نخس��تین هیأت عالیرتبه 
ژاپنی بود که پس از کس��ب توافق وین، در اوایل 
مرداد ماه س��الجاری به همراه مس��ئولان اجرایی 
ش��رکت‌های نفتی و بازرگانی این کشور به تهران 
س��فر و با ش��ماری از مقامات بلندپای��ه اقتصادی 
کش��ورمان از جمله »محمدرضا نعمت زاده« وزیر 
صنع��ت، معدن و تجارت و »بی��ژن نامدار زنگنه« 

وزیر نفت دیدار کرد. 
ژاپن در س��ال 2007 میلادی تحریم‌هایی را علیه 
ای��ران در نظ��ر گرف��ت و در س��ال 2010 میلادی 
در زمین��ه س��رمایه‌گذاری در بخ��ش نف��ت ای��ران 

محدودیت‌های بیشتری اعمال کرد. 
ژاپ��ن پیش��تر اع�الم ک��رده ب��ود که ب��ه محض 
برطرف ش��دن محدودیت‌ها، فعالیت‌ه��ا در میدان 
نفتی آزادگان که پیش��تر در س��ال 2010 میلادی 
»اینپکس« ش��رکت دولتی ژاپن از آن خارج ش��ده 

بود، از سر گرفته می‌شود. 

صنع��ت  تولیدکنن��دگان 
جمع��ه  کش��ور  نس��اجی 
بیس��ت‌ویکمین  در  گذش��ته 
نمایشگاه در کنار مطرح‌ترین 
تولیدکنن��دگان جهان��ی این 
صنع��ت ب��ه محل برگ��زاری 
بین‌الملل��ی  نمایش��گاه‌های 
آمدن��د ت��ا پس از ی��ک دوره 
رکود طولانی که در سال‌های 
تحری��م تجربه کردند، ش��اید 
ب��ا امی��د ب��ه پس��ا تحری��م، 
قامت راس��ت کنن��د. واردات 
و  نس��اجی  انب��وه  و  قاچ��اق 
پوش��اک در دهه اخیر چالش 
فع��الان ای��ن صنعت ب��وده و 
هس��ت ت��ا جایی ک��ه رئیس 
و  تولیدکنن��دگان  اتحادی��ه 
صادرکنندگان صنایع نساجی 
و پوش��اک پی��ش از ای��ن در 
گفت‌وگویی با روزنامه فرصت 
امروز گفته ب��ود، کانتینرهای 
پارچه به واس��طه دلال‌ها و از 
طریق مبادی رسمی به کشور 
نبوی  محمود  می‌ش��ود.  وارد 
همچنین گفته بود، در سه ده 
کارخانه‌های  بزرگ‌ترین  اخیر 
نس��اجی از بین رف��ت و عدد 
کارخانه‌های تأس��یس ش��ده 
حتی به تعداد انگشتان دست 
هم نمی‌رسد و حالا نمایشگاه 
بین‌المللی این صنعت پس از 
توافق برای برداشتن تحریم‌ها 
در ح��د و ان��دازه‌ای متفاوت 
برگزار می‌ش��ود.  از گذش��ته 
در  داخل��ی،  ش��رکت   ۱۶۲
کن��ار ۱۷۸ ش��رکت خارجی 
جنوبی،  ك��ره  کش��ورهای  از 
متحده  امارت  ایتالیا،  اسپانیا، 
هندوس��تان،  تركیه،  عرب��ی، 
چی��ن، انگلس��تان، آلم��ان و 
محصولات‌ش��ان  پاکس��تان؛ 
را عرض��ه می‌کنند تا توس��ط 
کارشناسان  و  بازدیدکنندگان 
این صنع��ت قضاوت ش��وند. 
اما برگزاری این نمایشگاه در 
وضعیتی که صنایع نس��اجی 
متعددی  ضربه‌ه��ای  کش��ور 
متحم��ل ش��دند و ب��ه گفته 

صنایع  انجم��ن  نایب‌رئی��س 
نساجی، فروشگاه‌های نساجی 
و پوشاک از قاچاق این کالاها 
لبریز اس��ت، چقدر در کاهش 
اس��تقبال از قاچاق تاثیر‌گذار 
مردان ش��یبانی  علی  اس��ت. 
معتقد اس��ت، برگ��زاری این 
فرهنگ‌سازی  در  نمایشگاه‌ها 
ب��رای خری��د کالای ایران��ی 
بس��یار کمک‌کننده است چرا 
ک��ه بهتری��ن تولید‌کننده‌ه��ا 
تولید‌کننده‌ه��ای  کن��ار  در 
خارج��ی محصولات خود را با 
کیفتی بالا و قیمتی مناس��ب 
عرض��ه می‌کنند و این کار در 
تغیی��ر فرهنگ مصرف کالای 
خارجی درکش��ور و در نتیجه 
در کاهش اس��تقبال از قاچاق 
تأثیراتش را خواهد گذاش��ت. 
ای��ن فع��ال حوزه نس��اجی با 
این دیدگاه عمومی که صنایع 
نساجی کش��ور رونقی ندارند 
مخالف اس��ت و حضور جدی 
و فعال تولیدکنن��دگان را در 
نمایش��گاه اخیر نش��انه زنده 
ای��ن صنع��ت می‌داند.  بودن 
ش��یبانی اما قاچاق انبوه این 
محصولات را به کشور، عامل 
اصلی آش��فتگی در این حوزه 
عن��وان می‌کند. وی ب��ا بیان 
توضیحاتی به »فرصت امروز« 
و  قاچاق منسوجات  می‌گوید: 
پوشاک به لحاظ حجم اندکی 
که اش��غال می‌کنند س��خت 
نیست. اما من اعتقادی به این 
مس��ئله ندارم که قاچاق آن از 
راه کولب��ری و چمدان��ی انجام 
می‌ش��ود چ��را که ای��ن حجم 
اندک نمی‌تواند همه فروشگاه‌ها 
را از کالای قاچ��اق پ��ر کن��د، 
ب��ه نظر من قاچاق پوش��اک و 
منس��وجات س��اماندهی شده 
انجام می‌شود و سهم پیله‌وری 
و کالای هم��راه مس��افر در آن 

اندک است. 
ای��ن فعال نس��اجی معتقد 
ای��ن  ب��الای  حج��م  اس��ت 
محصولات ک��ه به‌طور قاچاق 
نش��ان‌دهنده  می‌ش��ود  وارد 

این اس��ت که بدون نگرانی و 
عوارض و مالیات وارد ش��ده، 
درحالی‌ک��ه در مقاب��ل تولید 

داخلی قرار می‌گیرد. 
صنعت  انجمن  رئیس  نایب 
از  راس��تا  ای��ن  در  نس��اجی 
دول��ت نیز خواس��ته‌ای دارد. 
ش��یبانی می‌گوید: لازم است 
دول��ت برنده��ای خارجی که 
می‌خواهن��د محصولات‌ش��ان 
در ب��ازار ایران حضور داش��ته 
باشد، ثبت کند، این کار نوعی 
کنت��رل قان��ون اس��ت که به 
کاهش قاچ��اق کمک خواهد 
کرد. به گفته وی، بسیار اتفاق 
افت��اده که کالای پوش��اک و 
نس��اجی به ترکی��ه رفته و با 
نش��ان خارجی به کشور وارد 
شده و گاهی در داخل کشور 
ای��ن کار را انج��ام می‌دهن��د 
و ب��ه ن��ام محص��ول خارجی 

می‌فروشند. 
عضــ��و هیـــات‌مــدی��ره 
و  تولیدکنن��دگان  اتحادی��ه 
صادرکنندگان صنایع نساجی 
برگ��زاری  نی��ز  پوش��اک  و 
را در  بین‌المللی  نمایشگاهای 
کاهش قاچ��اق مؤثر می‌داند. 
به گفته سعید حسین‌زاده هر 
چق��در توانایی تولیدکنندگان 
داخلی بیش��تر نمای��ش داده 
قاچ��اق  از  اس��تقبال  ش��ود، 
رف��ت.  روبه‌کاه��ش خواه��د 
حس��ین‌زاده معتق��د اس��ت، 
تبلیغات��ی که در ح��ال انجام 
اس��ت، بیان‌کننده این اس��ت 
نداریم  تولی��د  ماتوانایی  ک��ه 
درحالی‌ک��ه اگ��ر ب��ه همین 
نمایش��گاه بروید خواهید دید 
که کالا‌ها و محصولات ایرانی 
به لحاظ کیفیت و قیمت قابل 

رقابت است. 
نس��ــاجی  فعــال  ایــ��ن 
و  رس��می  واردکنن��دگان 
غیر‌رسمی محصولات پوشاک 
کیفیت  همیش��ه  نس��اجی  و 
تولید داخلی را بهانه کرده‌اند 
نمایش��گاه  در  درحالی‌ک��ه 
امس��ال کالای ایرانی در کنار 

بسیاری از محصولات خارجی 
ق��رار گرفته و قابل مقایس��ه 
اس��ت به خصوص محصولات 
ترکیه که همیشه در تبلیغات 
بهت��ر از محص��ولات ایران��ی 

معرفی شده است. 
اس��ت  معتقد  حس��ین‌زاده 
بهتراس��ت این نمایشگاه‌ها در 
تعداد بیش��تر و در رسته‌های 
مختلف نوزاد، بزرگس��ال و. . . 
برگزار شود. وی حمایت دولت 
را از تولید‌کنن��ده در برگزاری 
بین‌الملل��ی  نمایش��گاه‌های 
ض��روری عن��وان ک��رده و در 
ادام��ه ب��ا بیان اینک��ه تا یک 
ماه قبل از نمایشگاه هنوز در 
تلاش برای کس��ب مجوز آن 
برگزاری  می‌افزای��د:  بوده‌اند، 
متع��دد نمایش��گاه‌ها در یک 
کشور نش��ان‌دهنده این است 
که دولت برای تولید‌کننده‌اش 
هزینه می‌کن��د و به نظر من 
ای��ن در واقع به‌نوع��ی هزینه 
کردن برای کاهش قاچاق نیز 

محسوب می‌شود. 
عضــ��و هیــات‌مــدیـ��ره 
و  تولیدکنن��دگان  اتحادی��ه 
صادرکنندگان صنایع نساجی 
و پوش��اک در ادامه می‌افراید: 
کالاه��ای خارج��ی اگ��ر قرار 
اس��ت رسمی به کش��ور وارد 
ش��وند هزینه آنها بس��یار بالا 
می‌رود و قابل رقابت نیستند. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
برگ��زاری این نمایش��گاه که 
ب��ه گفته برخی کارشناس��ان 
بزرگ‌ترین نمایش��گاه صنعت 
نســاجــی در خــاورمیــانه 
محس��وب می‌ش��ود، می‌تواند 
علاوه ب��ر انتق��ال تکنولوژی، 
تجاری  همکاری‌ه��ای  امکان 
و بازرگان��ی را فراه��م کند. از 
آنجا که ای��ن صنعت به گفته 
فعالان��ش در دهه‌ه��ای اخیر 
آسیب‌های فراوانی را متحمل 
ش��ده اس��ت، به نظر می‌رسد 
برخ��ی از همی��ن فع��الان بر 
ای��ن باورند که برگ��زاری این 
نمایش��گاه‌ها در تعداد بیشتر 

را  داخل��ی  نس��اجی  نه‌تنه��ا 
نجات  بی‌مه��ری گذش��ته  از 
خواه��د داد ک��ه در کاه��ش 

قاچاق می‌تواند مؤثر باشد. 
بیس��ت و یکمین نمایشگاه 
نس��اجی  بین‌الملل��ی صنعت 
از 13 ت��ا 16 ش��هریورماه هر 
روز از س��اعت 10 ت��ا 18در 
مح��ل دائمی نمایش��گاه‌های 
آم��اده  ته��ران  بین‌الملل��ی 
بازدی��د علاقه‌من��دان اس��ت. 
ان��واع  نمایش��گاه  ای��ن  در 
تجهیزات، صنای��ع و خدمات 
مربوط از جمله ماش��ین‌آلات 
چ��رخ  قطع��ات،  نس��اجی، 
خیاطی، ماشین‌های گلدوزی 
ان��واع  ب��رش،  و  دوخ��ت  و 
منسوجات خانگی شامل پتو، 
پارچه‌های رومبلی و پرده‌ای، 
روتختی، ملحفه و روبالش��ی، 
تش��ک‌خواب، حوله، رومیزی، 
کوس��ن،  لحاف،  بالش،  ترمه، 
لوردراپه، پرده، کرکره و لوازم 
و قطع��اتً وابس��ته، پارچ��ه، 
پوش��اک، ان��واع ن��خ، الیاف، 
رنگ، مواد تعاونی و مواد اولیه 
صنایع نساجی، نخ، مشاوره و 
خدمات مهندسی، منسوجات 
خانگ��ی از جمله پت��و، پارچه 
رومبلی و پ��رده‌ای، روتختی، 
ملحف��ه و روبالش��ی، کرکره، 
قطعات، سرویس‌های  و  لوازم 
آشپزخانه، حمام و دستشویی، 
انواع پوشاک  )زنانه، مردانه و 
بچگانه( و ان��واع پارچه جهت 
تولی��د پوش��اک عرض��ه و به 
نمای��ش گذاش��ته می‌ش��ود. 
 15 برگ��زاری  چین��ن  ه��م 
کارگاه علم��ی و دو همای��ش 
تخصصی با حضور متخصصان 
و  دانش��گاه‌ها  اس��تادان  و 
همچنی��ن برنامه‌ری��زی برای 
بازدید چه��ار هیأت تجاری و 
بازرگان��ی خارج��ی، برخی از 
برنامه‌ه��ای جانبی بیس��ت و 
یکمین نمایش��گاه بین‌المللی 
ماش��ین‌آلات، م��واد اولی��ه و 
ای��ران  محص��ولات نس��اجی 

است. 

2 فعال حوزه نساجی و پوشاک پاسخ دادند 

نمایشگاه‌های بین‌المللی پوشاک  و نساجی
در کاهش قاچاق چقدرمؤثرند؟

بازرگانیگفت‌و‌گو

رئی��س س��ازمان تنظیم مق��ررات و 
ارتباط��ات رادیویی گفت: طبق مصوبه 
کمیس��یون تنظیم مق��ررات ارتباطات 
اپراتوره��ای وایمک��س ملزم ب��ه ارائه 
تکنولوژی وایمکس پیشرفته مبتنی بر 

فناوری TD-LTE شدند. 
 به گ��زارش روابط عموم��ی وزارت 
اطلاع��ات،  فن��اوری  و  ارتباط��ات 
عل��ی اصغ��ر عمیدیان اظهار داش��ت: 
کمیس��یون تنظیم مق��ررات ارتباطات 
ب��ر مبن��ای نظ��ارت س��ازمان تنظیم 
مق��ررات و ارتباط��ات رادیوی��ی و نیز 
آنالیز مشکلات فعلی سرویس اینترنت 
پرس��رعت وایمکس، با ارتق��ای پروانه 
این خدم��ات به تکنول��وژی وایمکس 

پیشرفته موافقت کرد. 
وی ب��ا بی��ان اینکه ای��ن تکنولوژی 
را ارتقا داده‌ایم تا مش��کل مش��ترکان 
وایمکس حل ش��ود، افزود: برای آنکه 
به کیفی��ت مطلوب در ارائ��ه اینترنت 
با فناوری وایمکس برسیم  پرس��رعت 
ای��ن  ارائه‌دهن��ده  اپراتوره��ای  بای��د 

خدمات شبکه خود را ارتقا دهند. 
عمیدیان با اش��اره به نظارت صورت 
گرفت��ه روی ارائ��ه ای��ن خدم��ات از 
س��وی چهار اپراتور وایمکس در کشور 
خاطرنش��ان کرد: با ارتقای این شبکه 
ب��ه تکنول��وژی TD-LTE کیفی��ت 
س��رویس وایمک��س برای مش��ترکان 

افزایش می‌یابد. 
رئیس س��ازمان تنظی��م مقررات و 
ارتباطات رادیویی ب��ا تأکید بر اینکه 
اپراتورهای فعلی وایمکس باید از این 
س��ازمان مجوز ارتقای شبکه دریافت 
کنن��د، به مه��ر گف��ت: هم‌اکنون دو 
اپراتور ایرانس��ل و مبین نت نس��بت 
ب��ه دریافت مجوز اقدام کرده‌اند و دو 
اپرات��ور دیگر نیز درخواس��ت ارتقای 
این س��رویس را داده‌اند که به‌زودی 
مج��وز جدید نی��ز به ای��ن اپراتورها 
ارائ��ه خواه��د ش��د و براس��اس این 
پروانه مل��زم به ارتقای ش��بکه خود 
برمبنای تکنولوژی وایمکس پیشرفته 

می‌شوند. 

معاون وزیر ارتباطات: 

 تکنولوژی وایمکس ارتقا یافت

مینوگله



پ��س از س��ه ده��ه س��فر با 
هواپیماه��ای فرس��وده آن هم 
و  مل��خ‌دار  و  ن��وع ش��رقی  از 
س��قوط‌های  تلخ  تجربه‌ه��ای 
خری��د  احتم��ال  گه‌گاه��ی، 
هواپیماه��ای دس��ت اول و نو 
از بویین��گ و ایرب��اس پس از 
اعلام توافق بی��ن ایران و گروه 
1+5 س��رخط اخب��ار ش��د و 
امید و آرامش��ی بی��ن مردم و 
فع��الان این صنف ب��رای رونق 
سفرهای هوایی و ارائه خدمات 
باکیفیت مطلوب‌تر ایجاد کرده 
ب��ود به‌طوری که  پ��س از لغو 
تحریم‌ها و از برداش��ته ش��دن 
لغو  مال��ی موضوع  تحریم‌های 
تحریم‌های صنع��ت هوانوردی 

مطرح و برجسته شد. 
البته گفته می‌شود مذاکرات 
با شرکت‌های بویینگ و ایرباس 
هم به مراحل نهایی رس��یده و 
حتی مذاکره مستقیم آخوندی، 
وزیر راه و شهرس��ازی ایران با 
مس��ئولان ایرباس باعث ش��د 
مسئولان بویینگ دست به کار 
شوند و بس��ته‌های پیشنهادی 
خود را رقابتی‌ت��ر کنند. اما در 
این میان که مطبوعات خارجی 
از جمل��ه رویت��رز و مقام��ات 
ورود ش��رکت‌های  از  داخل��ی 
برتر هواپیماساز غربی به ناوگان 

هوایی کشورمان خبر می‌دادند، 
بحث ورود هواپیماهای شرقی 

مطرح شد. 
ش��رقی  هواپیم��ای  پ��ای 
از  روسی  ازجمله س��وخوهای 
جای��ی به ن��اوگان ایرلاین‌ها و 
گزینه‌ه��ای انتخ��اب باز ش��د 
معاون  ک��ه س��ورنا س��تاری، 
رئیس‌جمهور  فناوری  و  علمی 
عازم روس��یه شد و رسانه‌ها از 
مذاک��رات این مقام مس��ئول 
کش��ورمان با روس��ی‌ها درباره 
خری��د هواپیماهای روس��ی و 
مدل س��وخو 100 خبر دادند. 
در ش��رایطی ک��ه سرپرس��ت 
س��ازمان هواپیمایی کشورمان 
اعلام کرده ب��ود، هواپیماهای 
جدید تا چهار م��اه دیگر وارد 
ایران می‌شوند و از آنجایی که 
خرید هواپیما از زمان مذاکره 
تا عقد قرارداد بس��یار زمان‌بر 
اس��ت، گفت��ه می‌ش��ود ای��ن 
محموله جدی��د به رایزنی‌های 
پیش از مذاکرات ژنو در آذرماه 

سال 92 مربوط می‌شود. 
جدید‌تری��ن اخب��ار در مورد 
سوخو100،   هواپیماهای  ورود 
حاکی اس��ت رئیس س��ازمان 
هواپیمای��ی گفت��ه: در ح��ال 
بررسی فنی هواپیمای »سوخو« 
به لحاظ سنجش میزان تطابق 
با ش��رایط آب‌وهوایی کش��ور 
هس��تیم. حال باید دی��د بازار 

پرظرفیت ایران کدام گزینه را 
انتخاب می‌کند. 

ایرلاین‌ها در انتخاب خود 
آزادند 

ب��ازار  آخوندی،  گفت��ه  ب��ه 
هوایی ایران بازاری 80میلیارد 
دلاری است و چنین پتانسیلی 
این ب��ازار بک��ر را ب��رای تمام 
ش��رکت‌های هواپیماس��از چه 
غربی‌ه��ا از جمل��ه بویینگ و 
ایرباس و چه شرقی‌ها از جمله 
روسیه و اوکراین بسیار جذاب 
خداکرمی،  محم��د  می‌کن��د. 
ام��ور  و  هوان��وردی  مع��اون 
بین‌الملل س��ازمان هواپیمایی 
ب��ا  گفت‌وگ��و  در  کش��وری 
بی��ان  ب��ا  ام��روز«  »فرص��ت 
اینکه ایرلاین‌ه��ا برای انتخاب 
هواپیمای��ی ب��ا مدل ی��ا تایپ 
خاص هی��چ اجب��اری ندارند، 
گفت: تمام این پیش��نهادها در 
حال ارزیابی و بررسی هستند و 
هیچ قراردادی به‌صورت قطعی 
با شرکتی امضا نشده است. وی 
ادامه داد: ایرلاین‌ها در انتخاب 
خ��ود آزاد هس��تند و البته در 
سطح بالاتر سازمان هواپیمایی 
باید گواهینامه مربوطه را تأیید 
و مجوزها را صادر کند. شرایط 
و فض��ای آس��مان ای��ران هم 
خاص اس��ت و بای��د دید کدام 
ی��ک از تایپ‌ه��ای هواپیمایی 

به این ش��رایط موجود جوی و 
زیرساخت‌ها نزدیک‌تر هستند. 

هواپیمایی را که نگهداری 
آن ارزان‌تر است انتخاب 

می‌کنیم 
ورود  بح��ث  هرچن��د 
هواپیماهای شرقی در شرایطی 
که مردم منتظر ورود ایرباس‌ها 
و بویینگ‌ه��ای جدی��د بودند، 
ترس دوباره از تجربه سقوط‌های 
چند سال گذش��ته را برگرداند 
ام��ا خرید هواپیماهای س��وخو 
موض��وع جدی��دی نب��ود و در 
زم��ان وزارت نیک��زاد، وزیر راه 
وشهرس��ازی در دولت گذشته 
هم بح��ث خری��د هواپیماهای 
س��وخو مط��رح ب��ود و حت��ی 
مذاکرات نهایی انجام ش��ده بود 
اما در قدم آخر روسیه به دلیل 
تحریم‌ها نتوانس��ت سوخوهای 

خود را به ایران بفروشد. 
مع��اون  روح��ی،  کاپیت��ان 
بازرگانی تابان ایر در گفت‌وگو 
با »فرصت ام��روز« در این باره 
می‌گوی��د: ایرلاین‌ه��ا به‌دنبال 
هواپیمایی هس��تند که هزینه 
و  ارزان‌ت��ر  آن  نگه��داری 
تعمیر آن  همچنین تکنولوژی 
در کش��ور وجود داش��ته باشد. 
وی با بیان اینکه در جریان سفر 
معاون رئیس‌جمهور به روسیه 
و موض��وع خری��د هواپیم��ای 

در  س��وخو100مــذاکــرات 
س��طوح کلان سیاس��ی ب��وده 
گفت: هنوز تصمیم برای خرید 
ای��ن هواپیم��ا گرفته نش��ده و 
ب��رای  ایرلاین‌ه��ا  معیاره��ای 
خری��د هواپیم��ا در ش��رایطی 
ک��ه تحریم‌ها لغو ش��ده تغییر 
کرده اس��ت، اما نمی‌توان گفت 
هواپیماهای روس��ی و ش��رقی 
ک��ه  هس��تند  هواپیماهای��ی 
کارک��رد خوبی ندارن��د. گفته 
می‌شود، هواپیمای سوخو 100 
در قیاس ب��ا دیگر هواپیماهای 
ساخته شده در روسیه با توجه 
به اس��تفاده از قطعات اروپایی 
عملکردی بهتری داش��ته اما با 
این وجود نمی‌توان در رابطه با 

آن اظهارنظر قطعی کرد.
از س��ویی دیگر هواپیماهای 
کوچک ۱۰۰نفره این ش��رکت 
قابلی��ت پروازه��ای کوتاه‌ب��رد 
ب��رای  را دارن��د و می‌توانن��د 
پروازهای داخلی ایران مناسب 
باشند؛ یعنی موضوعی که وزیر 
راه و شهرس��ازی در مذاکره با 

ایرباس به دنبال آن بود.
 گفت��ه می‌ش��ود سیاس��ت 
خری��د هواپیم��ا تمرک��ز روی 
ورود هواپیماه��ای کوت��اه برد 
اس��ت چراکه برای مس��یرها و 
پروازه��ای داخلی هواپیماهای 
و  به‌صرفه‌تر  مق��رون  کوتاه‌برد 

بهترین گزینه هستند. 

معاون وزیر راه و شهرسازی ضمن حمایت 
از ابلاغیه جدید وزیر راه و شهرسازی اعمال 
نفوذ تصمیمات صاحبان قدرت را بر نظام 
ساخت‌و‌س��از انکارناپذیر دانس��ت و تأکید 
ک��رد: به‌طور حت��م حضور صاحبان قدرت 
ب��ر تصمیمات س��ازمان نظام مهندس��ی 

ساختمان سایه می‌اندازد. 
پی��روز حناچی در گفت‌وگ��و با پایگاه 
خبری وزارت راه و شهرس��ازی، در بیان 
‌نظ��رات خود راجع به ابلاغیه جدید وزیر 
راه و شهرس��ازی مبنی بر منع ش��رکت 
کارکنان وزارت کش��ور، شورای اسلامی 
شهر و روستا و شهرداری‌ها در انتخابات 
هیأت‌مدیره و بازرس��ی سازمان‌های نظام 
مهندسی ساختمان و عضویت در شورای 
انتظام��ی با تأکی��د بر اینکه اصل ابلاغیه 
قابلی��ت انکار ندارد، گف��ت: به‌طور حتم 
حضور صاحبان قدرت و ش��خصیت‌های 
حقوقی در س��ازمان‌های نظام مهندسی 
س��اختمان بر عملکرده��ا و فعالیت‌های 
ای��ن حوزه س��ایه می‌ان��دازد و می‌تواند 
تصمیمات��ی ک��ه از س��وی این س��ازمان 
برای نظام ساخت‌و‌س��از اخذ می‌ش��ود را 
تحت‌تأثی��ر ق��رار دهد. اگرچه این حضور 
می‌توان��د جنبه‌ه��ای مثب��ت فراوانی از 
جمل��ه جنبه‌های حمایتی و پش��تیبانی 
نیز داش��ته باش��د اما در عین حال اینکه 
چنی��ن قابلیتی می‌توان��د آثار منفی نیز 

ایجاد کند انکارناپذیر است. 
مع��اون معماری و شهرس��ازی وزیر راه 
و شهرس��ازی با اش��اره به ن��کات مثبت و 
منف��ی توام��ان این ابلاغیه اف��زود: حضور 
افراد قدرتمند می‌تواند به قدرتمندش��دن 
سازمان نظام مهندسی ساختمان بینجامد. 
همچنین اگر فضا به‌گونه‌ای باشد که ناسالم 
عمل شود می‌تواند به ضرر ساخت‌و‌ساز در 
کشور و همین‌طور سازمان نظام مهندسی 
ساختمان باشد بدین معنا قدرت می‌تواند 
بر عملکرد این سازمان سایه بیندازد. دبیر 

شورای عالی معماری و شهرسازی با اعلام 
حمای��ت از ابلاغی��ه وزیر راه و شهرس��ازی 
گفت: ابلاغیه می‌تواند زمینه‌های هماهنگی 
بیشتری را فراهم کند و قطعاً بهبود عملکرد 
س��ازمان نظام مهندس��ی س��اختمان آثار 
فراوانی را در نظام ساخت‌وس��از کش��ور به 
جای خواهد گذاش��ت. حناچ��ی در پایان 
اف��زود: اصل ابلاغیه قابل دفاع اس��ت و در 
درازم��دت می‌توان��د به صحت و س�المت 
ساخت‌و‌ساز و بهبود آن در کشور ختم شود. 
همچنین حسین معصوم، نماینده وزیر 
راه و شهرسازی در ستاد مبارزه با مفاسد 
اقتص��ادی درخصوص ابلاغیه جدید وزیر 
راه و شهرس��ازی و مبان��ی اجتماع��ی و 
حقوق��ی آن، اظه��ار کرد: متأس��فانه آن 
بیماری‌ که نظام مهندس��ی ساختمان در 
س��ال‌های گذش��ته به آن مبتلا بوده و تا 
به حال نیز ادامه یافته است، ساختار این 
تش��کل را به هم ریخته و درمان آن نیاز 
ب��ه جراحی گس��ترده‌ای دارد. دردی که 
حاکمان دولت‌های قبل نیز به آن پی برده 
بودند، ولی به درمان آن اقدام نمی‌کردند 
و حالا آخوندی عزم خود را برای درمان 

این درد کهنه جزم کرده است. 
نماینده وزیر راه و شهرسازی در ستاد 
هماهنگی مبارزه با مفاسد اقتصادی گفت: 
بس��یاری از مهندس��ان جوان، باانگیزه و 
کارآمد عضو نظام مهندسی که در ساختار 
قدرت و مناصب اجرایی و دولتی نیستند، 
در همایش‌ه��ا و نشس��ت‌های عمومی و 
تخصصی از وزیر درخواس��ت کرده بودند 
ت��ا ای��ن وضع نابس��امان س��ازمان نظام 
مهندس��ی ساختمان اس��تان‌ها را اصلاح 
کن��د؛ ابلاغی��ه اخیر آخوندی در ممانعت 
از کاندیدات��وری کارمندان ش��هرداری و 
استانداری و اعضای شورای شهر و روستا، 
در راستای پاسخگویی به این خواسته آنها 
و همچنین مبارزه دولت یازدهم با همین 

مفاسد سازمان‌یافته است. 

اعتراض��ات جدی به ابلاغیه اخیر آقای 
آخون��دی مبنی بر منع حضور کارمندان 
شهرداری‌ها، شورای شهر و وزارت کشور 

وجود دارد. 
وزیر راه و شهرسازی از طرفی می‌گوید، 
عضو هیات‌مدیره س��ازمان نظام مهندسی 
بودن، ش��غل نیس��ت و نبای��د حقوقی به 
اعضای هیات‌مدیره سازمان پرداخت شود. 
از ط��رف دیگر در بخش نامه جدیدش��ان 
گفته‌اند که اعضای ش��ورای شهر نباید در 
انتخابات حضور داشته باشند و کسانی که 
هم در شورای شهر و هم در هیات‌مدیره‌ها 
حضور دارند، دو شغله محسوب می‌شوند. 
اما اولا معلوم نیس��ت عضو ش��ورای ش��هر 
بودن، ش��غل محسوب شود، از طرف دیگر 
ه��م خود آق��ای آخوندی قبلا گفته‌اند که 
هیات‌مدیره س��ازمان نظام مهندسی شغل 
محس��وب نمی‌ش��ود پس اگر فردی در هر 
دوی این سمت‌ها هم حضور داشته باشد، 
شاغل به حساب نمی‌آید. البته ما هم در این 
باره حرف داریم و اعضا می‌توانند موظف و 
غیرموظف باشند و بر حسب آن برای‌شان 
شغل تعریف شود. معتقدم ابلاغیه وزیر راه و 
شهرسازی بسیار سختگیرانه است و اشکال 
دارد و گفته‌های وزیر راه و شهرسازی هم 
برای ما کشف نشده است و این ابلاغیه با 
گفته‌های قبلی وزیر مطابقت ندارد. بنابراین 
عده‌ای هم این ابلاغیه را تایید نمی‌کنند. 

طب��ق ابلاغی��ه وزیر راه و شهرس��ازی 
اش��خاصی ک��ه کارمن��د وزارت کش��ور 
هس��تند ب��رای حض��ور در انتخابات باید 
تایید استعفای خود را بیاورند حال اینکه 
فردی که 25 س��ال س��ابقه کار و خدمت 
در وزارت کش��ور را دارد، برای حضور در 
انتخابات باید پذیرش استعفا داشته باشد 
و این بدان معناست که افراد باید از تمام 
س��وابق خدمت خود چشم‌پوشی کنند تا 
بتوانند برای انتخابات کاندیدا ش��وند که 

معلوم هم نیست رأی بیاورند. 

اگ��ر ه��م بتوانن��د رأی بیاورن��د و وارد 
س��ازمان نظ��ام مهندس��ی ش��وند، فقط 
س��ه س��ال حق حضور در س��ازمان نظام 
مهندس��ی س��اختمان را دارن��د و به نظر 
م��ن این موضوع هم منطق ندارد که افراد 
زندگ��ی خود را به این ش��دت تحت تاثیر 
قرار دهند و چنین قوانین س��ختگیرانه‌ای 
را در نظر بگیریم. معتقدم رفتار و ابلاغیه 
آخوندی س��ختگیرانه و غیرعادی اس��ت. 
اخیرا موضوعی در رس��انه‌ها منتش��ر شده 
مبنی بر اینکه گردش مالی س��ازمان نظام 
مهندس��ی دو برابر بودجه عمرانی کش��ور 
اس��ت ک��ه این موضوع ه��م صحت ندارد. 
البته گردش مالی صنعت ساختمان بسیار 
زیاد است اما نه گردش مالی سازمان نظام 
مهندس��ی.  صنعت س��اخت کش��ور سالی 
‌100میلیون متر مربع ساختمان می‌سازد 
ک��ه اگر متری ‌800هزار تومان هم هزینه 
ساخت آن باشد، گردش مالی این صنعت 
س��الانه به 80 هزار‌میلیارد تومان می‌رسد. 
ح��ال اینک��ه بودجه عمرانی کش��ور کمتر 
از 40هزار‌میلی��ارد تومان اس��ت؛ بنابراین 
گردش مالی صنعت س��اختمان بیش��تر از 
دو برابر بودجه عمرانی کش��ور اس��ت اما 
ب��ه معنای این نیس��ت که گ��ردش مالی 
س��ازمان نظام مهندس��ی بیشتر از بودجه 
عمرانی باش��د. حال گفته می‌شود، یکی از 
انگیزه‌های ابلاغیه اخیر وزیر راه و شهرسازی 
جلوگیری از فس��اد اس��ت اما مگر در سایر 
صنف‌ها فس��اد وجود ندارد؟ ما می‌گوییم 
با فساد باید به‌شدت برخورد کرد اما نباید 
س��ازمان را کلا نابود کرد.  این س��ازمان 
‌308ه��زار عضو دارد که بخش عظیمی از 
این اعضا امرار معاش و اشتغال‌شان وابسته 
به سازمان نظام مهندسی ساختمان است. 
اگ��ر یک عضوی مرتکب تخلف ش��د باید 
دستگیر و تحویل مراجع قضایی داده شود 
کمااینک��ه متخلفان ای��ن صنف به مراجع 

قضایی تحویل داده شده‌اند.

معاون وزیر راه و شهرسازی: 

صحت و سلامت ابلاغیه قابل دفاع است
رئیس سازمان نظام مهندسی ساختمان:  

ابلاغیه آخوندی با گفته‌هایش مطابقت ندارد

سوخو، رقیب جدی بویینگ و ایرباس
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حمل و نقل

معاون وزیر راه و شهرسازی: 
مالیات مسکن لازم‌الاجراست

مع��اون ام��ور مس��کن و س��اختمان وزارت راه و 
شهرس��ازی اظه��ار ک��رد: مباحث مختل��ف پیرامون 
مالیات‌های مس��تقیم توسط کارشناسان امر از جمله 
س��ازندگان، مهندس��ان و وزارتخانه انجام شده که در 
نهایت مجلس با ش��نیدن همه نظرات، قانون را ابلاغ 

کرده که لازم الاجراست. 
حامد مظاهریان در گفت‌وگو با ایسنا اظهار کرد: در 
عین حال برای اجرای قانون مالیات‌ها باید ملاحظاتی 
را در نظر گرفت که به رونق بازار کمک کند. به‌طور 
مثال در بخش خانه‌های خالی، سازمان مالیاتی اعلام 
کرده ابزاری برای شناسایی خانه‌های خالی ندارد. لذا 
ت��ا زم��ان طراحی ابزار، باید کم��ک کرد که این ابزار 

بتواند کمک کند و بازدارنده نباشد. 
وی ادامه داد: یکی دیگر از مباحث به مالیات بخش 
ساخت‌و‌س��از و دریافت مالیات از س��ازندگان مربوط 
می‌ش��ود. آنچه مسلم اس��ت همه باید مالیات بدهند 
اما اینکه فرآیند چطور انجام ش��ود که قابل مذاکره 
نباش��د و قیمت‌ها روش��ن باشد بحثی است که باید با 

سازمان مالیاتی انجام شود. 
مظاهری��ان درب��اره تاثی��ر کاه��ش 67درص��دی 
ساخت‌و‌س��ازها ب��ر ب��ازار مس��کن و احتم��ال هجوم 
تقاضا گفت: با توجه به رکود حاکم بر بخش مسکن، 
قیمت‌ها ثابت اس��ت. اما مس��ئله‌ای مثل هجوم تقاضا 
تابعی از اقتصاد کلان کش��ور اس��ت. اگر رش��دهای 
اقتصادی عددهای بالاتری را نشان دهد و این نشانه 
س��رمایه‌گذاری‌های بیشتر باشد قطعا بازار مسکن از 
رک��ود خارج می‌ش��ود که این ام��ر حتما تاثیراتی در 
بخش‌های مختلف از جمله قیمت‌ها خواهد داش��ت 

که باید در زمان خودش به آن پرداخته شود. 
طب��ق ماده 54 مکرر اصلاحی��ه قانون مالیات‌های 
مس��تقیم، واحده��ای مس��کونی واقع در ش��هرهای 
ب��ا جمعی��ت بی��ش از ۱۰۰ ه��زار نفر که به اس��تناد 
س��امانه ملی املاک و اس��کان کش��ور به‌عنوان واحد 
خالی شناسایی می‌شود، از سال دوم به بعد مشمول 
مالی��ات معادل مالی��ات بر اجاره خواهند بود، به این 
ترتیب که صاحبان این خانه‌ها موظفند، در سال دوم 
معادل یک دوم مالیات متعلقه، در سال سوم معادل 
مالیات متعلقه و از سال چهارم به بعد معادل یک‌ونیم 

برابر مالیات متعلقه را بپردازند. 

اعلام آمادگی برای انتشار اوراق 
رهنی در حمل‌و‌نقل و مسکن

مدیرکل دفتر مش��ارکت‌ها و جذب سرمایه‌گذاری 
وزارت راه و شهرسازی با اشاره به انتشار اوراق رهنی 
برای پروژه‌های حمل‌و‌نقل و مس��کن گفت: به‌زودی 
قراردادهای جدید بین راه‌آهن و بانک مسکن منعقد 

می‌شود. 
مقداد رحیمیان در گفت‌وگو با مهر با اشاره به روش 
جدی��د تامین مالی پروژه‌های حمل‌و‌نقل و مس��کن، 
اظه��ار داش��ت: این مدل جدی��د تامین منابع مالی از 
طری��ق مدیری��ت دارایی‌های دولتی اس��ت که مابین 
ش��رکت‌های زیرمجموعه وزارت راه و شهرس��ازی و 

بانک مسکن اجرا می‌شود. 
وی بابیان اینکه نخس��تین قرارداد، مابین ش��رکت 
عمران شهرهای جدید و بانک مسکن بسته شد، افزود: 
ش��رکت راه‌آهن هم برای این مدل قرارداد در حوزه 
حمل‌و‌نقل اعلام آمادگی کرده اس��ت. بنابراین اتفاق 
مهمی که افتاده برای نخس��تین بار موضوع مدیریت 
دارایی در کشور در سطح وسیع به جریان افتاده که 
اتفاق خوبی است و بهره‌وری سرمایه وزارت را به‌شدت 

افزایش می‌دهد. 
مدیرکل دفتر مشارکت‌ها و جذب سرمایه‌گذاری 
ش��رکت  داد:  ادام��ه  شهرس��ازی،  و  راه  وزارت 
مادرتخصص��ی عم��ران و بهس��ازی ش��هری ایران 
و ش��رکت فرودگاه‌ه��ای کش��ور هم ب��رای این نوع 
ق��رارداد، اع�الم آمادگ��ی کرده‌ان��د ک��ه به‌زودی 
قراردادهای این شرکت‌ها و بانک مسکن هم منعقد 
‌می‌شود. همچنین سازمان بورس اوراق بهادار اعلام 
کرده است که راه برای انتشار اوراق رهنی باز شده و 
بانک مسکن هم برای انتشار نخستین اوراق رهنی 

اعلام آمادگی کرده اس��ت. 
وی افزود: در قرارداد ش��رکت عمران ش��هر جدید 
پردیس با بانک مس��کن، نوعی تامین مالی س��اختار 
یافت��ه اتف��اق افتاده اس��ت که در قرارداد با ش��رکت 
عمران پردیس، حق توسعه و بهره‌برداری از یکسری 
زمین‌های موقعیت مسکونی، اداری و تجاری در ازای 
تامین نقدینگی لازم برای احداث روبنا‌ها و زیربناهای 
لازم در شهر پردیس به میزان حداکثر هزار میلیارد 
تومان و بهره ۳۰ درصد در اختیار بانک مسکن قرار 

گرفت. 

مسکن مهر پردیس دیگر افزایش 
قیمت نخواهد داشت

مدیرعام��ل ش��هر جدی��د پردی��س با بی��ان اینکه 
دس��تورالعمل ش��ماره ۳ آخری��ن مرحل��ه از افزایش 
قیمت مسکن مهر بوده و دیگر شاهد افزایش قیمت 
مسکن مهر نخواهیم بود گفت: مشکل آب شرب فاز۳ 

مسکن مهر پردیس را برطرف کردیم. 
حس��ین رجب‌صلاح��ی در گفت‌وگو با فارس در 
پاس��خ به این س��وال که گفته می‌ش��ود برخی از 
انبوه‌س��ازان برای افزایش مجدد قیمت مس��کن در 
ش��هر پردیس روند ساخت‌و‌س��از را کند کرده‌اند، 
گفت: هیچ افزایش قیمتی برای واحدهای مس��کن 
مه��ر پردی��س نخواهیم داش��ت و موضوع جدیدی 

اعلام نشده است. 
وی در پاسخ به این سوال که گفته می‌شود در فاز3  
افزایش قیمت رخ داده اس��ت، افزود: دس��تورالعمل 
ش��ماره 3 هرچه بوده اس��ت، همان درحال اجراست 
و واحدهای فاز 3 ش��هر پردیس درحال تحویل اس��ت 
به‌طوری‌ک��ه درحال حاض��ر 1100 واحد باقی مانده 
است که روزانه 20 واحد تحویل می‌دهیم و اینها هم 

درحال نصب آسانسور و تست آب هستند. 

وزیر راه و شهرسازی: 
اشتیاق شرکت‌های اروپایی برای 
سرمایه‌گذاری در حمل‌ونقل ایران

وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینکه ش��رکت‌های 
اروپایی و ش��رق آس��یا مش��تاق س��رمایه‌گذاری در 
حمل‌و‌نقل ریلی، جاده‌ای و هوایی کش��ور هس��تند، 
گفت: این ش��رکت‌ها را براساس مناقصه بین‌المللی 

انتخاب می‌کنیم. 
به گزارش خانه ملت، عباس آخوندی با بیان اینکه 
ما درح��ال جمع‌آوری اطلاعات، بررس��ی پروژه‌ها و 
توجیه اقتصادی شرکت‌های متقاضی سرمایه‌گذاری 
دربخش‌ه��ای مختلف حمل‌و‌نقل جاده‌ای هس��تیم، 
گفت: ش��رکت‌های فرانس��وی، آلمان��ی، ایتالیایی، 
ک��ره ای، چین��ی و... از کش��ورهای مختل��ف برای 
س��رمایه‌گذاری در حمل‌و‌نقل ریلی و جاده‌ای اعلام 
آمادگی کرده‌اند که منتظر امضاش��دن توافق‌نامه و 
لغو تحریم‌ها هس��تند تا بتوانند از این شرایط برای 

سرمایه‌گذاری استفاده کنند. 
این عض��و کابینه دولت یازدهم ب��ا تأکید براینکه 
شرکت‌های مختلف اس��تقبال فراوانی برای ورود به 
بازار ایران دارند، افزود: امیدواریم پروژه‌های خوبی را 
درحوزه جاده، راه‌آهن و هوایی تأمین مالی کنیم که 
دراین راس��تا معرفی پروژه کرده و از طریق مناقصه 

بین‌المللی شرکت‌های برتر را انتخاب می‌کنیم. 
آخوندی با بیان اینکه با ش��رکت‌های دس��ت اول 
هواپیمایی مذاکرات متعددی داش��ته‌ایم، ادامه داد: 
در این مذاک��رات در رابطه با مدل‌های تأمین مالی، 
مراکز تعمیر و نگهداری صحبت‌هایی صورت گرفته 

که همچنان ادامه دارد و در حال پیگیری است. 
وزیر مسکن، راه و شهرسازی با تأکید براینکه سن 
هواپیماها درکش��ور زیاد است، تصریح کرد: سال‌ها 
در کش��ور هواپیمای جدید وصفر خریداری نش��ده 
که امیدواریم پس ازرفع تحریم‌ها مش��کلات بخش 

هوایی نیز مرتفع شود. 

اقدام جدید شرکت‌ فرودگاه علیه 
ایرلاین‌های بدهکار

ش��رکت فرودگاه‌ها در اقدامی جدید، اجازه ورود 
کارکنان و قطعات مورد نیاز هواپیماهای ایرلاین‌های 

بدهکار را به محوطه فرودگاه‌ها نمی‌دهد. 
به گزارش مه��ر، وصول مطالبات معوق ش��رکت 
فرودگاه‌ه��ا از ایرلاین‌ه��ا موضوعی اس��ت که وارد 
فازه��ای جدی��دی ش��ده اس��ت و هرب��ار ش��رکت 
فرودگاه‌ه��ا عرصه را ب��ر ایرلاین‌های بدهکار تنگ‌تر 
می‌کند تا بتواند بدهی‌های چندس��اله خود را از آنها 

وصول کند. 
در فاز اول شرکت فرودگاه‌ها اقدام به تعلل در باز 
ک��ردن کانتر پرواز برخی ایرلای��ن کرد، به‌طوری‌که 
زمان پرواز را چند دقیقه عقب انداخت. براین اساس 
کانت��ر پ��روازی که س��اعت ۱۸ و ۱۵ دقیقه باید باز 
می‌ش��د، در س��اعت ۱۸ و ۳۰ دقیقه باز می‌ش��ود و 
برخی مس��ئولان در پاس��خ به چرایی این موضوع، 
اع�الم کردن��د ک��ه ایرلاین‌ه��ا مدت زیادی اس��ت 
ک��ه بدهی خود را به ش��رکت فرودگاه‌ه��ا پرداخت 

نکرده‌اند. 
در اق��دام بع��دی ش��رکت فرودگاه‌ها، ف��رودگاه 
جایگزی��ن که برای س��وخت‌گیری برخی ایرلاین‌ها 
اس��تفاده می‌ش��د را تعطیل کرد. بنا ب��ه اعلام این 
ایرلاین‌ها فرودگاه سبزوار به‌عنوان فرودگاه آلترناتیو 
)جایگزین( پروازهای مشهد تعیین شده است به این 
معن��ا که هواپیما در صورت نق��ص فنی می‌تواند در 

این فرودگاه به زمین بنشیند. 
ام��ا از مدتی پیش، ش��رکت فرودگاه‌های کش��ور 
اقدام به تعطیلی این فرودگاه کرده اس��ت تا به‌نوعی 
ایرلاین‌ه��ا را تحت فش��ار بگذارد. ب��ا تعطیلی این 
فرودگاه، هواپیماها باید س��وخت بیش��تری را برای 
پرواز بازگشت به همراه داشته باشند که این موضوع 
مش��کلاتی را برای وزن هواپیما ب��ه وجود می‌آورد، 
بنابراین هواپیما نمی‌تواند حمل بار بیش��تری داشته 

باشد، چرا که سوخت بیشتری به همراه دارد. 
در ح��ال حاض��ر ش��رکت‌های هواپیمای��ی که 
بویین��گ MD یا فوکر دارند، ب��ه دلیل اینکه این 
هواپیماها در دمای بالا، مجاز به حمل بار کمتری 
هس��تند و از طرفی مجبورند که س��وخت رفت و 
برگش��ت را به همراه داشته باشند، با مشکل حمل 
بار مسافر روبه‌رو ش��ده‌اند. در واقع این هواپیماها 
نمی‌توانن��د بیش از یک وزن مش��خص، بار حمل 
کنن��د، به همین دلیل به تازگی بار مس��افران این 
هواپیماها ب��ه اجبار باید ب��ا هواپیمای دیگری به 

مقصد فرس��تاده ش��ود. 
اما اق��دام جدیدی ک��ه ش��رکت فرودگاه‌ها علیه 
ایرلاین‌ه��ای بدهکار انج��ام داده این اس��ت که به 
ای��ن ایرلاین‌ها اج��ازه ورود کارکنان و قطعات مورد 
نیاز تعمیر هواپیما را به داخل محوطه فرودگاه‌های 

مهرآباد، اصفهان، شیراز و مشهد نمی‌دهد. 
هرچن��د ش��رکت فرودگاه‌ه��ا ح��ق دارد وصول 
مطالبات خود را انجام دهد اما این کار در درجه اول 
به زیان مس��افرانی خواهد بود که باید س��اعت‌های 
طولان��ی را در فرودگاه‌ه��ا به دلیل کمب��ود ناوگان، 
س��پری کنن��د. در واق��ع وقتی یک ایرلای��ن نتواند 
به‌موق��ع هواپیمای خود را تعمی��ر کند این موضوع 
بر کارکرد کل ناوگان آن ش��رکت تأثیر‌گذار است و 

موجب کاهش خدمات‌دهی می‌شود. 
برای��ن اس��اس، بنا ب��ه گفته مدیرعامل ش��رکت 
فرودگاه‌های کش��ور، بدهی ایرلاین‌ها به این شرکت 
ب��ه رقم ۶۵۰ میلیارد تومان رس��یده اس��ت که این 
موض��وع تأثی��ر زی��ادی ب��ر خدمات‌دهی ش��رکت 
فرودگاه‌های کش��ور گذاشته اس��ت، چراکه شرکت 
فرودگاه‌ها به‌صورت درآمد- هزینه اداره می‌ش��ود و 
کمبود مناب��ع مالی در اجرای وظایف این ش��رکت 
اختلال ایج��اد می‌کند. اما صنعت حمل‌و‌نقل هوایی 
که این روزها با مش��کلات زیادی دس��ت به گریبان 
اس��ت و مسافران س��اعت‌های زیادی را در فرودگاه 
در انتظار پرواز س��پری می‌کنند، نیاز به راه‌حل‌های 

مناسب‌تری دارد. 

عمران

نازیلا مهدیانی 



نگاه‌ه��ای یک‌س��ویه و س��طحی به 
کش��اورزی در س��ال‌های گذشته بدون 
توج��ه ب��ه مناب��ع آب��ی و در پ��ی آن 
برداش��ت‌های نامتع��ارف و مدیری��ت 
نامناس��ب در نظام‌ه��ای بهره‌ب��رداری، 
وضعی��ت منابع آبی کش��ور را به جایی 
رس��انده که بح��ران آب در کنار توافق 
هسته‌ای به مهم‌ترین بحث روز و نگرانی 

مسئولان تبدیل شده است. 
ناگ��وار  پیامده��ای  و  آب  چال��ش 
اقتص��ادی، اجتماعی و حتی سیاس��ی 
آن موضوع��ی اس��ت ک��ه بس��یاری از 
و  سیاس��ی  اقتص��ادی،  کارشناس��ان 
جامعه‌شناس��ی ب��ه آن پرداخته‌ان��د و 
زینهارهای��ی هم داده‌اند. از آنجایی که 
مالکیت و مدیریت منابع آبی کشور در 
اختی��ار دولت و وزارت نی��رو )نماینده 
دولت( قرار دارد بنابراین مدیریت منابع 

آبی نیز متوجه این وزارتخانه است. 

اجرای طرح تعادل بخشی منابع 
آب‌های زیرزمینی پس از 7 سال

در س��ال 1385 به منظور جلوگیری 
از بروز خس��ارت بیش��تر به آبخوان‌های 
كش��ور و ب��ه تع��ادل رس��اندن آنه��ا، 
طرح��ی با عنوان تعادل بخش��ی منابع 
آب زیرزمین��ی ب��ا 12 پ��روژه تهی��ه و 
اجرا ش��د. پس از حدود هفت س��ال از 
اجرای آن، طرح بازنگری و به روز ش��د 
و با عنوان برنامه احیا و تعادل بخش��ی 
 مناب��ع آب‌ه��ای زیرزمینی در دس��ت 

اجراست. 
ب��رای اج��رای این طرح و رس��یدن 
ب��ه اهداف آن وزارت جهاد کش��اورزی 
نی��ز باید ب��ا وزارت نیرو همکاری کند. 
بخ��ش کش��اورزی به‌عنوان بیش��ترین 
مصرف‌کننده آب می‌تواند نقش مهمی 
در اجرا  و به نتیجه رسیدن این طرح ایفا 
کند. به همین منظور ماه گذشته وزیر 
نیرو و کش��اورزی در نشست با مدیران 
س��تادی و استان‌ها نخستین گام را در 
تعامل و همکاری برای تعادل بخش��ی 

منابع آب‌های زیرزمینی برداشتند. 

آب و محیط‌زیست، چالش 
پیش‌روی کشور

مش��ارکت مردمی یکی از برنامه‌های 
اصل��ی در اجرای طرح تعادل بخش��ی 
منابع آبی است و ایجاد تشکل آب‌بران 
در قالب تعاونی‌ها می‌تواند به این طرح 
جام��ه عمل بپوش��اند. س��ازمان تعاون 
روس��تایی نی��ز وظیف��ه س��اماندهی و 
مدیریت تش��کل ی��ا تعاونی آب بران را 

برعهده خواهد داشت. 
حس��ین صفای��ی، رئی��س س��ازمان 
مرکزی تعاون روستایی، در گفت‌وگو با 
»فرصت امروز«، یکی از مس��ائل مهم و 
چالش‌برانگیز سال‌های آینده را موضوع 
آب و محیط‌زیست می‌داند و می‌گوید: 
در برنامه ششم توسعه اقتصادی بر این 
دو موض��وع به‌عنوان اصلی برای تمرکز 
برنامه‌ها و بوم‌ها پیش‌بینی ش��ده است. 
در بخش آب )س��طحی و زیرزمینی( با 
ش��رایط س��ختی روبه‌رو هستیم و باید 

تدابی��ر مل��ی و همه‌جانب��ه‌ای را برای 
مقابله با آن و پایداری محیط‌زیست که 
امنیت غذایی کش��ور را تأمین می‌کند، 

اجرا کنیم. 
مع��اون وزیر کش��اورزی با اش��اره به 
ط��رح تعادل بخش��ی مناب��ع آب‌های 
زیرزمین��ی و ل��زوم همکاری‌ه��ای دو 
وزارتخانه نیرو و کش��اورزی، می‌افزاید: 
اجرای این طرح دش��واری‌هایی دارد و 
وزارت نیرو وظیفه تخصیص منابع آبی 
را دارد و وزارت کشاورزی هم به‌عنوان 
بزرگ‌ترین مصرف‌کننده منابع آبی باید 

برنامه‌هایی را شروع کنند. 

ایجاد 1200 تعاونی آب بران
وی درباره تش��کل آب‌ب��ران و وظیفه 
س��ازمان تعاون روس��تایی در مدیریت و 
س��اماندهی آن اظهار می‌کند: س��ازمان 
تعاون روس��تایی به اعتبار اینکه حمایت 
و پشتیبانی تشکل‌های کشاورزی را دارد 
مسئولیت ساماندهی تعاونی آب‌بران نیز 
به این سازمان سپرده شده است. بنابراین 
یکی از موضوع‌هایی که از امس��ال بر آن 
تمرکز داریم، اجرای تکالیف تش��کل‌های 

کشاورزی در این طرح است. 
رئیس س��ازمان تعاون روستایی ادامه 
می‌ده��د: نخس��تین گام ایجاد 1200 
تعاون��ی  )تش��کل( آب‌بران در کش��ور 
است. هر تشکل شامل کشت و صنعت، 
س��هامی زراعی یا تعاونی‌های تولید که 
آب مصرفی‌ش��ان از چاه‌ه��ا و ذخای��ر 
زیرزمینی اس��ت باید تعاونی آب‌بران را 
تش��کیل دهند تا منابع آبی مدیریت و 
مص��رف بهینه ش��ود. زمین‌هایی که از 
آب‌ه��ای زیرزمینی تغذیه می‌کنند باید 
در سیستم مدیریت یکپارچه منابع آب 
در قالب تعاونی آب بران قرار بگیرند. 

تشکل آب‌بران، ماموریت جدید 
وزارت کشاورزی 

وی ب��ه اه��داف و برنامه‌های تعاونی 
آب بران اش��اره و اظهار می‌کند: نصب 
کنتوره��ای هوش��مند، تحویل حجمی 
آب به کشاورزان عضو، پایش مصرف آب 
و مدیریت کشت از اهداف اصلی تعاونی 
آب بران است که برای آن برنامه‌ریزی 
شده. بر همین اساس وزارت کشاورزی 
از س��وی ش��ورای عال��ی آب ماموریت 
دارد که این تعاونی )تش��کل( آب بران 
را تشکیل دهد و ساماندهی کند. برنامه 
زمان‌بندی نداریم اما باید در کوتاه‌ترین 
زمان تش��کل را س��اماندهی کنیم تا در 

مقابله با وضعیت بحران آبی که کش��ور 
را فرا‌گرفته، به نتایج و اهداف برسیم. 

صفای��ی دیگر وظیفه تعاونی آب‌بران 
را در بخ��ش آب‌های س��طحی می‌داند 
و می‌گوی��د: بهره‌ب��رداری از آب‌های در 
اختیار کش��اورزان، نگهداری و حفاظت 
از تأسیس��ات شبکه‌های آبیاری، پمپاژ، 
زهکشی )خوزس��تان(، مدیریت توزیع 
و تقس��یم آب از ماموریت‌ه��ای اصل��ی 
تعاونی آب بران است. این مسئله بسیار 
با اهمیت است و با توجه به تحلیل منابع 
آب‌های زیرزمینی، س��رعت استفاده از 
منابع باید کند ش��ود تا فرصت احیای 

دشت‌ها فراهم شود. 

اختلاف دیدگاهای وزارت نیرو و 
کشاورزی پابرجاست

بزرگ‌تری��ن  کش��اورزی  بخ��ش 
مصرف‌کننده منابع آبی است و در بحران 
آب نیز مقصر اصلی ش��ناخته می‌شود. 
وزارت نیرو میزان مصرف آب در بخش 
کشاورزی را بیش از 90 درصد می‌داند 
 درحالی‌ک��ه این آماروارق��ام مربوط به 
دهه 40 است و از آن زمان تاکنون هیچ 
س��ازمان یا دس��تگاهی گزارش دقیق و 
درس��تی از میزان مصرف آب در بخش 

کشاورزی ارائه نداده است. 
حمیدرض��ا چیت‌چیان در نشس��ت 
مدیران ستادی و استانی وزارت نیرو و 
کشاورزی که محمود حجتی نیز حضور 
داش��ت، با اش��اره به این آمارها گفت: 

میزان مصرف بخش کشاورزی از منابع 
آبی کش��ور هر چقدر باش��د تغییری در 
اوض��اع کنون��ی و بح��ران آب ایج��اد 
نمی‌کند. در همان نشس��ت اما حجتی 
از کش��اورزان دفاع کرد و با بیان اینکه 
این آمارها درست نیست، افزود: بخش 
کش��اورزی به اقتضای کارشان در همه 
کش��ورها بزرگ‌ترین مصرف‌کننده آب 
هس��تند. ما همچنان در میزان مصرف 

آب در بخش کشاورزی حرف داریم. 

آمارها براساس گزارش‌های مستند 
ارائه شود

با این اختلاف دیدگاه‌ها و آمار و ارقام 
آیا می‌ش��ود به هم��کاری دو وزارتخانه 
در مدیریت منابع آب که یکی مسئول 
تخصیص است و دیگری مصرف‌کننده، 
امیدوار بود؟  صفایی در پاس��خ به این 
پرس��ش »فرصت امروز«، با اس��تناد به 
س��خنان حجتی مبن��ی بر اینکه بخش 
کشاورزی در همه جای دنیا بزرگ‌ترین 
مصرف‌کننده آب است، تصریح می‌کند: 
ای��ن نوع نگاه دولت��ی و اعداد و ارقامی 
ک��ه اع�الم می‌ش��ود، تلق��ی درس��تی 
نیست. بخش کش��اورزی تأمین‌کننده 
محصولات کش��اورزی و امنیت غذایی 
کش��ور اس��ت و بر همین اس��اس سهم 

بیشتری در مصرف آب دارد. 
معاون وزیر کشاورزی ادامه می‌دهد: 
و  وزارت کش��اورزی  ت�الش  تمام��ی 
مس��ئولان این است که هدررفت آب و 
اتلاف منابع و محصول را کاهش دهیم. 
از کش��ت محص��ولات آب‌بر در مناطق 
خش��ک و ک��م‌آب جلوگیری و کش��ت 
محص��ولات راهبردی جایگزین ش��ود. 
م��ا توافق��ی روی اع��داد و ارقام نداریم. 
درخواس��ت وزارت کشاورزی این است 
که تخصیص آب از پایین‌دست بر عهده 
ما باشد و این موضوع را از طریق معاونت 
آب و خاک پیگیری می‌کنیم. تا زمانی 
که گزارش مس��تند و دقیقی از میزان 
مص��رف آب در بخش کش��اورزی ارائه 
نشود، تحلیل‌ها در زمینه میزان مصرف 

آب واقعی نخواهد بود. 

ایجاد تعاونی آب بران، ماموریت شورای عالی آب به وزارت کشاورزی

فرصتی برای احیای دشت‌ها باقی نمانده است
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تکنیک‌های پس از برداشت 
محصولات کشاورزی

کاش��ت، داشت و برداش��ت س��ه واژه‌ای هستند 
که ب��رای توصیف کل فرآیند کش��اورزی اس��تفاده 
می‌ش��وند. اما آیا این پایان راه اس��ت؟  پاسخ منفی 
 )postharvest(  است، تکنولوژی پس از برداشت
دقیقا از همین جا ش��روع می‌شود. از نقطه نظر علم 
کش��اورزی تکنیک‌های پس از برداش��ت مراحلی از 
تولید انواع محصولات  )س��بزیجات، گل‌ها و گیاهان 
زینت��ی، میوه‌ه��ا و. . .( اس��ت ک��ه بلافاصله پس از 
پایان برداش��ت و جمع آوری محصول تولیدی آغاز 
می‌شود و می‌تواند شامل دسته بندی، خنک کردن 

و بسته‌بندی شود. 
س��لول‌های محصولات کشاورزی هنگام جدایی از 
گیاه مادری زنده هس��تند و متابولیسم دارند، یعنی 
برای ادامه زندگی نیازمند انرژی‌اند و به دلیل اینکه 
از گیاه مادر جدا ش��ده‌اند ش��روع ب��ه مصرف منابع 
داخل��ی و ذخایر خ��ود می‌کنند، همی��ن امر باعث 

خرابی و از دست رفتن کیفیت محصول می‌شود. 
 ه��ر کاری که س��بب کاه��ش نرخ متابولیس��م 
س��لول‌ها ش��ود عمر محصول و دوره حفظ کیفیت 
آن را طولانی‌ت��ر می‌کند. پس ه��دف نهایی پس از 
برداشت انواع محصولات حفظ کمیت و کیفیت آنها 
تا زمانی است که توسط مشتری خریداری می‌شود. 
 همه، کما‌بیش با مفهوم پس از برداش��ت آشنایی 
دارن��د به‌عنوان مث��ال در مغازه میوه فروش��ی روی 
س��بزی‌ها گونی‌های خیس و مرطوب پهن می‌کنند 
یا اینکه فضای گل فروش��ی‌ها خنک و مرطوب نگه 
داش��ته می‌شود یا استفاده از یخچال برای نگهداری 
میوه‌ه��ای خری��داری ش��ده در خانه‌ه��ا، همگ��ی 
روش‌هایی هس��تند که ب��رای حفظ کیفی��ت انواع 

محصولات کشاورزی استفاده می‌شود. 
پایه و اس��اس انواع تکنیک‌های پس از برداش��ت، 
کاهش دم��ای محصول و خنک کردن آنهاس��ت تا 
جلوی از دس��ت رفتن رطوب��ت و تغییرات نامطلوب 
ش��یمیایی گرفت��ه و از ضربه فیزیک��ی به محصول 
جلوگیری ش��ود و جداس��ازی محص��ولات خراب و 
ضربه خورده و همچنین حفظ ش��رایط بهداش��تی 
برای کاهش ش��انس انتقال آلودگی و خرابی س��ایر 
محص��ولات انجام ش��ود. رعایت تمام ای��ن موارد از 
باغ‌ه��ای خانگی ب��رای مصرف محدود ت��ا مقیاس 
تج��اری و ب��زرگ ب��رای حف��ظ کمی��ت وکیفیت 
محص��ولات مهم‌ان��د. ت��ا حدی دش��وار اس��ت که 
خس��ارت‌های ایجاد شده پس از برداشت محصولات 
اندازه‌گیری شود. ممکن است تمام محصول تولیدی 
توسط کش��اورز به فروش برسد یا میزان قابل توجه 

یا حتی همه محصول تولیدی از بین برود. 
مراحل اولیه برداشت برای حفظ کیفیت محصول 
اهمی��ت حیات��ی دارد. هرگون��ه، یک دامن��ه دما و 
رطوبت بهین��ه برای نگهداری دارد. همچنین برخی 
از محصولات را به دلیل برهمکنش‌های ش��یمیایی 

نمی‌توان در کنار هم انبار کرد. 
 تنفس یک فرآیند دائمی در تمام سلول‌های گیاه 
است که نمی‌توان آن را بدون آسیب به گیاه متوقف 
ک��رد. تنفس س��بب مصرف ذخایر داخلی س��لول و 
ایجاد ترکیبات نامطلوب در آنها می‌ش��ود و کاهش 
ن��رخ تنفس یکی از تکنیک‌ه��ای مؤثر برای افزایش 
عمر پس از برداش��ت اس��ت که به‌عن��وان مثال در 
مورد س��یب امکان‌پذیر اس��ت. البته اگر نرخ تنفس 
با تغییرات اتمس��فر انبار انجام گیرد و این تغییرات 
در بازه تحمل محصول نباش��د آنگاه به جای تنفس 
تخمیر رخ می‌دهد که س��بب خس��ارت و از دس��ت 

رفتن محصولات می‌شود. 
 از دس��ت دادن رطوب��ت از دلایل دیگ��ر خرابی 
محصولات برداش��ت شده اس��ت. فرآورده‌ها از این 
نظر بس��یار با هم متفاوتند، مثلًا س��بزی‌های برگی 
خیلی سریع پلاسیده می‌شوند ولی سیب‌زمینی نرخ 
بسیار پایین‌تری برای از دست دادن آب دارد. حفظ 
رطوبت اتمس��فر نگهداری محص��ولات هم از نکات 

کلیدی نگهداری پس از برداشت آنهاست. 
نکت��ه دیگ��ر برداش��ت در مرحله صحیح اس��ت، 
گوجه‌فرنگ��ی بای��د در هن��گام بل��وغ و زمان��ی که 
هنوز سبز اس��ت برداشت ش��ود. میوه‌ها و گل‌های 
ش��اخه بریده از این نقطه نظر به دو دس��ته تقسیم 
می‌ش��وند: آنهایی ک��ه پس از جدای��ی از گیاه مادر 
می‌رس��ند  )فرازگرا یا climacteric(مانند سیب، 
م��وز، گوجه فرنگی که از نظر پس از برداش��ت عمر 
بیشتری دارند و دسته دوم آنهایی که باید روی گیاه 
 م��ادر به کیفیت مطلوب خود برس��ند ن��ا فرازگرا یا 
)non-climacteric( مانن��د توت فرنگی و انگور. 
مدیریت پس از برداشت این دو دسته متفاوت است. 
همچنین وضعیت فیزیولوژیکی محصول هم بسیار 
مهم است مثلًا خیار در حالت نابالغ برداشت می‌شود 
که دارای تنفس و متابولیسم بسیار زیادی است پس 
عمر پس از برداش��ت بسیار کوتاهی دارد درحالی‌که 
هندوانه در حالت رسیده برداشت می‌شود و عمرپس 
از برداش��ت طولانی‌تری دارد. روش‌های پیش��رفته 
ب��رای خنک کردن س��ریع محص��ولات و انبار‌های 
با اتمس��فر کنترل ش��ده همگی برای حفظ کیفیت 
محصول در یک بازه زمانی بیشتر و البته در مقیاس 

تجاری به کار می‌روند. 
اس��تفاده از ای��ن روش‌ه��ا به همراه دس��ته‌بندی  
)sorting( و بس��ته‌بندی  )packing( مکانی��زه 
می‌توانند در موفقیت پس از برداش��ت تأثیر بس��یار 
معناداری داش��ته باشند. تکنیک‌های جدید نیازمند 
س��رمایه‌گذاری بخش‌خصوص��ی اس��ت، از س��وی 
دیگ��ر آموزش بهت��ر و مؤثرت��ری به کش��اورزان و 
پرورش‌دهندگان نیاز است تا نکات ابتدایی برداشت 
صحی��ح را رعایت کنن��د؛ موارد س��اده‌ای همچون 
جلوگی��ری از ضربه خوردن محصول، یا لغزیدن آنها 
روی هم که سبب آسیب فیزیکی می‌شود. این موارد 
نیازمند پش��تیبانی دولتی و دانشگاهی برای ترویج 

بهتر است. 

روغن، مجوز افزایش قیمت گرفت
یک مقام مس��ئول در س��تاد تنظیم بازار از صدور 
مج��وز افزای��ش 5 درصدی قیم��ت روغن نباتی با در 
نظر گرفتن قیمت‌های جهانی خبر داد و گفت: هیچ 
مجوزی برای افزایش قیمت لبنیات صادر نشده است. 
ای��ن مق��ام مس��ئول در وزارت جهاد کش��اورزی در 
گفت‌وگو با ایس��نا اظهار کرد: براس��اس مصوبه س��تاد 
تنظیم بازار، صنایع روغن نباتی می‌توانند مش��روط به 
کاه��ش نیافت��ن قیمت‌های جهانی روغ��ن خام و با در 
نظر گرفتن کشش بازار، قیمت روغن نباتی را تا سقف 
درصد افزایش دهند.  وی اضافه کرد: در این مصوبه  ‌5
به روند قیمت جهانی انواع روغن خام نیز توجه ش��ده 
است، چراکه براساس آن اگر قیمت جهانی روغن خام 
کاهش پیدا کند، این مجوز افزایش 5 درصدی نیز محلی 
از اجرا نخواهد داش��ت.  این مقام مس��ئول ادامه داد: 
گرچه قیمت جهانی انواع روغن خام طی سال گذشته 
روند کاهشی داشته اما در قیمت تمام شده روغن نباتی 
دیگر عوامل مانند سوخت، انرژی، دستمزد و غیره نیز 
تأثیر‌گذار هستند که در تصمیم‌گیری برای صدور این 

مجوز همه عوامل مدنظر قرار گرفته است. 

افزایش 200 دلاری قیمت زعفران 
صادراتی

آم��ار ص��ادرات نش��ان می‌ده��د ای��ران به‌عنوان 
بزرگ‌تری��ن تولیدکنن��ده زعفران جهان طی پنج ماه 
نخس��ت امس��ال مجموع��ا بی��ش از 60 میلیون دلار 
زعفران صادر کرده و قیمت هر کیلوگرم زعفران طی 
این مدت به‌صورت عمده‌فروش��ی کمتر از 200دلار 

افزایش قیمت را تجربه کرده است. 
به گزارش ایسنا، طبق آمار گمرک، ایران طی پنج‌ماهه 
نخس��ت امس��ال بیش از 5/27 میلیون دلار زعفران در 
بسته‌های خرد یعنی10 تا 30 گرم و بیش از 33 میلیون 
دلار از این محصول را در بسته‌های بیش از 30 گرم صادر 
کرده است. اگرچه صادرات زعفران در بسته‌بندی خرد در 
این مدت بیش از 28 درصد نسبت به مدت مشابه سال 
قبل کاهش یافته اما این آمارها نش��ان می‌دهد فروش 
زعفران در بسته‌بندی‌های عمده به لحاظ وزنی نزدیک 
به دو برابر و به لحاظ ارزش��ی بیش از دو برابر افزایش 

قیمت را تجربه کرده است. 

خبر یادداشت

مولود غلامی کارشناس کشاورزی

دکتر بابک جمالی

رئیس اتحادیه ملی محصولات کشاورزی 
ب��ا بیان اینکه تولید کیوی در س��ال‌جاری 
نس��بت به س��ال قبل، مق��داری با کاهش 
هم��راه اس��ت، گفت: پیش‌بینی می‌ش��ود 
امسال حدود ‌۲۰۰هزارتن کیوی در کشور 
تولید شود.  رضا نورانی در گفت‌وگو با مهر 
ب��ا بیان اینکه تولید کیوی در س��ال‌جاری 
نس��بت به س��ال قبل، مق��داری با کاهش 
همراه است، اظهار داشت: میزان این کاهش 
نگران‌کننده نیست؛ ضمن اینکه سال قبل 
ب��رآورد ما ای��ن بود که ‌۲۲۰هزارتن کیوی 

در کش��ور تولید شود اما امسال پیش‌بینی 
می‌ش��ود این میزان به حدود ‌۲۰۰هزار‌تن 
برس��د.  وی با اش��اره به اینکه رتبه س��وم 
ی��ا چه��ارم تولید کیوی جه��ان متعلق به 
ایران اس��ت، اضافه کرد: ایتالیا اصلی‌ترین 
رقیب ایران در زمینه صادرات کیوی است. 
پیش‌بینی می‌شود ‌امسال با توجه به کاهش 
نرخ تورم و قیمت تمام شده تولید در سطح 
باغات، راحت‌تر بتوانیم با ایتالیا رقابت کنیم 
و عملکرد بهتری نس��بت به گذشته داشته 

باشیم. 

مدیرکل ش��یلات اس��تان بوشهر گفت: 
براس��اس اعلام پژوهشکده میگوی کشور، 
زمان صی��د میگو از دیروز در آب‌های این 
اس��تان ممنوع اس��ت.  به گزارش تسنیم 
حسین بهمنیاری افزود: صیادان این استان 
از ش��نبه برای صید میگو به دریا نروند.  وی 
یادآورشد: پژوهشکده میگوی کشور هر ساله 
زمان آغاز و پایان صید را به اداره کل شیلات 
اس��تان بوش��هر اعلام و این اداره کل نیز با 

اطلاع‌رس��انی به تعاونی‌های صیادی و انجام 
بازرس��ی‌های لازم را از شناورها و تجهیزات 
آنها مج��وز صیدش��ان را تمدی��د می‌کند.  
مدیرکل ش��یلات بوش��هر یادآور شد: صید 
میگو از هفتم مرداد امس��ال در آب‌های این 
اس��تان آغاز ش��د که پس از 40 روز تلاش، 
صیادان یک‌هزارو 220 تن میگو صید کردند. 
وضعیت صید میگو در آب‌های استان بوشهر 

در سال‌جاری مشابه سال گذشته است. 

صید میگو در بوشهر ممنوع شد

پیش‌بینی تولید ‌۲۰۰هزار تن کیوی در کشور



حض��رت آیت‌الله خامن��ه‌ای در حکمی، 
با اش��اره به اهمیت ش��ورای عالی فضای 
و  هوش��مندانه  »مواجه��ه  در   مج��ازی 
مقتدران��ه ب��ا تح��ولات ای��ن عرص��ه« و 
همچنی��ن وظیف��ه اصلی این تش��کیلات 
یعن��ی  »سیاس��ت‌گذاری، مدیریت کلان 
و برنامه‌ری��زی و تصمیم‌گیری‌های لازم و 
به‌هنگام و نظارت و رصد کارآمد و روزآمد 
در فضای مجازی«، 10 محور مهم وظایف 
و مأموریت‌ه��ای ش��ورای عال��ی فض��ای 

مجازی را ابلاغ کردند. 
متن حکم رهبر انقلاب اس�المی به این 
ش��رح اس��ت: بس��م الله الرحمن الرحیم. 
پیدایش فضای مجازی در چند دهه اخیر 
یکی از بزرگ‌ترین نمادهای تحول جهانی 
است. رخدادی که تأثیرات شگرف آن هر 
روز در ابعاد فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی، 
سیاس��ی، امنیتی و دفاعی در عرصه ملی 
و بین‌المللی نمود بیش��تری پیدا می‌کند. 
اکنون بیش از سه سال از تشکیل شورای 
عالی فض��ای مجازی می‌گذرد؛ ش��ورایی 
که با مرک��ز ملی فضای مجازی وابس��ته 
ب��ه آن، به‌عن��وان نقطه کانون��ی مواجهه 
هوشمندانه و مقتدرانه با تحولات پرشتاب 
ای��ن عرصه، برای اس��تفاده از فرصت‌ها و 
ظرفیت‌ها و مقابله با آسیب‌ها و تهدیدات 
آن ش��ناخته شده است. وظیفه اصلی این 
کلان  مدیریت  سیاست‌گذاری،  تشکیلات 
و برنامه‌ری��زی و تصمیم‌گیری‌های لازم و 
بهنگام و همچنین نظارت و رصد کارآمد و 
روزآمد در این عرصه است. لذا لازم است 
ب��ا توجه به تحولات س��ریع و پیچیده در 
این میدان از یک طرف و نیازهای واقعی و 
متراکم کشور از طرف دیگر، خود را برای 

انجام رس��التی سنگین در یک دوره چهار 
س��اله آماده کند. اینجانب ضمن تأکید بر 
مفاد حکم اولیه تش��کیل شورا و پیوست 
آن، ض��روری می‌دانم که ن��کات و موارد 
زیر، مورد اهتم��ام و توجه جدی رئیس و 
اعضای محترم شورای عالی فضای مجازی 

قرار گیرد. 
1- انح�الل ش��وراهای عالی مصوب در 
گذش��ته که موازی این ش��ورا هس��تند، 
به‌منظ��ور تحکی��م جای��گاه فراق��وه‌ای و 
موقعیت‌محوری و کانونی ش��ورای عالی و 
نیز انتقال وظایف آن ش��وراها به ش��ورای 

عالی فضای مجازی. 
2- تثبی��ت و تقویت جای��گاه مرکز ملی 
فضای مجازی به‌عنوان بازوی شورای عالی 
فضای مجازی در جهت تحقق تصمیمات آن 
شورا با وظایف: رصد وضعیت جاری فضای 
مجازی و پیش‌بینی و آینده‌نگری تحولات 
دراین فضا در سطح ملی و بین‌المللی، ایجاد 
هماهنگ��ی و هم‌افزایی می��ان وزارتخانه‌ها، 
س��ازمان‌ها و نهاده��ای مختل��ف ذی‌ربط 
در ابع��اد علمی، فنی، ‌اقتص��ادی، ‌بازرگانی، 
‌حقوقی، انتظامی، ‌امنیتی و دفاعی مرتبط با 
فضای مجازی و نظارت مستمر بر عملکرد 
دستگاه‌ها و بخش‌های ذی‌ربط در چارچوب 

مصوبات شورای عالی. 
3- ارتق��ای جمهوری اس�المی ایران به 
قدرت سایبری در طراز قدرت‌های تأثیرگذار 
جهانی و برخورداری از ابتکار عمل و قدرت 
تعامل با دیگر کشورها در جهت شکل‌دهی 
به قواعد و قوانین مرتبط با فضای مجازی در 
عرصه جهانی با رویکرد اخلاق‌مدار و عادلانه. 
و  همه‌جانب��ه  و  مل��ی  اهتم��ام   -4
س��رمایه‌گذاری ج��دی در ام��ر ایج��اد و 

توس��عه ان��واع فناوری‌ه��ا و صنایع کاملا 
پیش��رفته و رقابت��ی خصوصا با اس��تفاده 
و ایج��اد رش��ته‌های نوی��ن دانش��گاهی 
و تربی��ت س��رمایه‌های انس��انی متعهد، 
در  نی��از  م��ورد  کارآم��د  و  متخص��ص 
بخش‌ه��ای س��خت‌افزاری و نرم‌اف��زاری، 
محتوایی و خدماتی در تمامی ابعاد فضای 
مجازی به‌ویژه در برنامه شش��م توسعه و 

برنامه‌ریزی سالانه کشور. 
5- تس��ریع در راه‌ان��دازی ش��بکه ملی 
اطلاعات پس از تصویب طرح آن در شورای 
عالی و نظارت مس��تمر و مؤثر مرکز ملی بر 

مراحل راه‌اندازی و بهره‌برداری از آن. 
6- اهتم��ام وی��ژه ب��ه سالم‌س��ازی و 
مجازی  فض��ای  همه‌جانبه  حفظ‌امنی��ت 
کش��ور و نیز حفظ حریم خصوصی آحاد 
جامعه و مقابله مؤثر با نفوذ و دست‌اندازی 

بیگانگان دراین عرصه. 
7- تروی��ج هنجارها، ‌ارزش‌ها و س��بک 
زندگ��ی اس�المی - ایران��ی و ممانعت از 
رخنه‌ها و آسیب‌های فرهنگی و اجتماعی 
در ای��ن عرص��ه و مقابله مؤثر ب��ا تهاجم 
همه‌جانب��ه فرهنگی و نیز ارتقای فرهنگ 

کاربری و سواد فضای مجازی جامعه. 
8- احراز جایگاه و س��هم مناسب برای 
اقتصاد دانش‌بنی��ان در فضای مجازی در 
مقاومتی  اقتصاد  سیاس��ت‌های  چارچوب 
کشور و برنامه‌ریزی همه‌جانبه برای بهبود 
شرایط کس��ب وکار مرتبط با فناوری‌های 
فرصت‌ه��ای  از  بهره‌گی��ری  و  مج��ازی 
اش��تغال‌زایی و نیز رونق محتوا، خدمات و 

تجارت در این عرصه. 
9- توس��عه محت��وا و خدم��ات کارآمد 
و رقابت��ی منطبق بر ارزش‌ه��ا و فرهنگ 

اس�المی – ایرانی در تمام��ی قلمروهای 
مورد نی��از جامعه و جلب مش��ارکت‌های 
ظرفیت‌ه��ای  به‌کارگی��ری  و  مردم��ی 

بخش‌خصوصی در این زمینه. 
10- تدوین و تصویب نظام‌های امنیتی، 
حقوقی، قضایی و انتظام��ی مورد نیاز در 

فضای مجازی. 
ترکیب اعضای حقوقی و حقیقی شورای 
عالی فضای مجازی ب��رای دوره جدید به 
شرح زیر اعلام می‌ش��ود: اعضای حقوقی 
این شورا عبارتند از: رئیس‌جمهور  )رئیس 
ش��ورای عال��ی(، رئیس مجلس ش��ورای 
اسلامی، رئیس قوه قضاییه، رئیس سازمان 
صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران، دبیر 
شورای عالی و رئیس مرکز، دادستان کل 
کشور، وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات، 
وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی، وزیر علوم، 
تحقیقات و فن��اوری، وزیر اطلاعات، وزیر 
آموزش‌وپرورش، وزیر دفاع و پش��تیبانی 
نیروهای مس��لح کش��ور، معاون علمی و 
فناوری رئیس‌جمهور، رئیس کمیس��یون 
فرهنگی مجلس ش��ورای اسلامی، رئیس 
س��ازمان تبلیغات اس�المی، فرمانده کل 
انقلاب اس�المی، فرمانده  سپاه پاسداران 
نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران و 
همچنین اعضای حقیقی: حجج اس�الم و 
آقایان دکتر سیدس��عیدرضا عاملی، دکتر 
حمید شهریاری، دکتر رضاتقی‌پور، دکتر 
مه��دی اخوان بهابادی، مهندس مس��عود 
ابوطالبی، دکتر کامیار ثقفی، دکتر رسول 
جلیلی و مهندس س��یدعزت‌الله ضرغامی. 
از خداون��د متع��ال توفی��ق خدمتگزاری 
روزاف��زون ب��رای همه حضرات مس��ئلت 

می‌کنم. سیدعلی خامنه‌ای

رهبر معظم انقلاب اسلامی در حکمی اعضای جدید شورای عالی فضای مجازی را منصوب کردند 

۱۰ وظیفه و مأموریت شورای عالی فضای مجازی 

7 میلیارد ریال به نشریات عضو طرح اشتراک پرداخت شده است
جزییات پرداختی س��امانه اشتراک نشریات در پنج ماه 

نخست سال، اعلام شد. 
 در پنج ماه سال نخست جاری بالغ بر 7 میلیارد ریال به 
نشریات عضو طرح اشتراک پرداخت شده است. مدیر سامانه 

اشتراک نشریات کش��ور با بیان اینکه تاکنون 130 نشریه 
در دوره جدید طرح اش��تراک نشریات کشور به این سامانه 
پیوسته‌اند، گفت: 31 روزنامه، 18هفته‌نامه، 11دو هفته‌نامه، 
49ماهنام��ه، 7 دوماهنامه و 5 فصلنام��ه در این طرح وارد 

ش��ده‌اند که مجموعا بالغ بر 60 هزار اشتراک ایجاد شده و 
قرارداد 20 نشریه دیگر در مراحل پایانی است. 

جزییات پرداختی به نشریات در 2 ماه تیر و مرداد سال 
94 به شرح زیر است )ارقام به ریال است(:

امارات متحده گزارش داد ۴۵ نفر از س��ربازان این کش��ور 
در بخش��ی از عملیات نظامی علیه یمنی‌ها کشته شدند. به 
گزارش خبرگزاری خاورمیانه، انور قرقاش، وزیر مشاور امارات 
در امور خارجی گفت: این سربازان زمانی کشته شدند که یک 
موشک از جانب حوثی‌های یمن به یک انبار ذخیره مهمات 
اصابت کرد. مقام‌های دفتر رس��انه‌ای حوثی‌ها نیز این حمله 
موشکی را تأیید کردند. مرگ این ۴۵ سرباز ارتش امارات خود 
گواه نقش روبه رش��د و دائم امارات در جنگ یمن محسوب 
می‌ش��ود. اگرچه دولت امارات هیچ‌گاه حضور و نقش خود و 
حتی تعداد سربازانش در جنگ یمن را مشخص نکرده است. 
آژانس خبری ام��ارات ابتدا اعلام کرد که ۲۲ نفر از نیروهای 
ارتش در حمله موش��کی روز جمعه کش��ته ش��دند اما بعدا 

گ��زارش داد که ۲۳ نفر دیگر به خاط��ر جراحات وارده جان 
خود را از دس��ت داده‌اند. همچنین گزارش و جزییاتی درباره 
نقش این س��ربازان جنگ علیه یمن منتش��ر نشده است. در 
همین حال شیخ محمد بن زاید آل نهیان، ولیعهد ابوظبی و 
معاون فرمانده کل نیروهای مسلح امارات اعلام کرد که امارات 
به حمایت خود از کمپین نظامی تحت رهبری عربستان علیه 
یمن ادام��ه می‌دهد. همزمان جان ک��ری، وزیر امور خارجه 
آمری��کا در جریان تماس تلفنی با وزیر ام��ور خارجه امارات 
مراتب تسلیت خود را به خاطر کشته شدن این سربازان ابراز 
داشت. در پی این اتفاق دولت امارات جمعه شب با اعلام سه 
روز عزای عمومی خاطرنش��ان کرد ک��ه پرچم‌های خود را از 

بامداد شنبه به حالت نیمه افراشته درمی آورد. 

در پی اقدام ارتش و نیروهای مردمی یمن،  45 نفر از متجاوزان کشته شدند

خ�ودروی  دو  همزم�ان  انفج�ار   
بمب‌گذاری ش�ده در ش�هر سویدای 
سوریه، دست‌کم 26 تن کشته و ده‌ها 

تن دیگر زخمی شدند.
 کمیس�اریای عالی امور پناهندگان 

س�ازمان مل�ل اعلام ک�رد که جنگ 
س�وریه تاکنون موجب آواره ش�دن 
بیش از 11 میلیون س�وری در داخل و 

خارج از این کشور شده است.
خبرگزاری روس�ی اسپوتنیک از تشکیل دولت جدید س�وریه طی یک ماه 

آینده خبر داد

تیتر اخبار

دکتر سیدحسن هاشمی درباره سرانجام نظام پرداخت 
مبتن��ی بر عملکرد، توضیح داد: مقرر ش��ده بود این طرح 
ش��ش ماه به‌صورت آزمایش��ی اجرا و نقاط ضعف و قوت 
آن مش��خص شود و سپس درباره آن تصمیم گرفته شود. 
اکن��ون نیز در همی��ن مقطع و در حال بررس��ی مباحث 
مختلف اجرای این طرح هس��تیم. یک اش��کال جدی به 
سیس��تم نرم‌اف��زاری نصب ش��ده در مراکز بیمارس��تانی 
 HIS کشور مربوط می‌شود و متأسفانه ده‌ها نوع سیستم
وج��ود دارد و در ورود، انتقال و محاس��به نهایی اطلاعات 
به اش��کالاتی برمی‌خورند که گاهی باعث تفاوت پرداختی 

قابل توجه میان پرسنل می‌شود. 
به گزارش ایس��نا، هاش��می همچنین درباره برنامه‌های 
وزارت بهداشت در پس��اتحریم نیز گفت: افزایش کیفیت 

واکس��ن، دارو و تجهی��زات پزش��کی و س��مومی ک��ه در 
بخش کش��اورزی اس��تفاده می‌ش��ود، مدنظر ما اس��ت و 
این امر باید عملیاتی ش��ود؛ چراکه س�المت مردم از این 
مس��یر بیش��تر تأمین می‌ش��ود. در عین حال استفاده از 
فرصت س��رمایه‌گذاری بخش خارجی بس��یار مهم است. 
در ای��ن زمینه نی��ز در حوزه تجهیزات پزش��کی و انتقال 
فناوری به داخل کش��ور و همچنین ساخت بیمارستان و 
مراک��ز درمانی باید نهایت اس��تفاده را برد. همچنین فکر 
می‌کنم افق‌ه��ای جدیدی پیش‌روی مراکز آموزش��ی ما 
ایجاد می‌شود تا دانش��مندان ایرانی در حوزه پزشکی که 
تعدادشان هم کم نیست و برخی‌ها هم بین‌المللی هستند، 
بتوانند توانمندی‌های کشور را در مجامع بین‌المللی ثبت 

و ضبط کنند. 

وزیر بهداشت توضیح داد: برنامه‌های وزارت بهداشت در پساتحریم

 ایرن�ا: 49 مق�ام بلن�د پای�ه دولت در 
27 شهر طی هفته گذشته برای رسیدگی 
به مشکلات مردم و نظارت بر دستگاه‌ها 
و همزمان پیگیری پروژه‌ها س�فر کردند 
این وظیفه‌ای اس�ت که مسئولان دولتی 
به‌ص�ورت مس�تمر در دس�تور کار خود 

دارند. 
 س�ازمان وظیفه عمومی نیروی انتظامی 
تمام مشمولان دیپلم و زیر دیپلم دارای برگ 
آماده به خدمت را به تاریخ 19 ش�هریورماه 

1394 به خدمت سربازی فراخواند. 

پیتر س�یارتو، وزیر امور خارجه مجارستان، انتقال پناهجویان ثبت نشده 
از مجارس�تان را به مرز اتریش نشانه شکست سیاست مهاجرتی اتحادیه 

اروپا عنوان کرد

تیتر اخبار

اما‌تامپس��ون س��تاره بریتانیایی هالیوود می‌گوید پاسخ 
بریتانیا به بحران مهاجرت »واقعا ش��رم‌آور« اس��ت و جای 
زیادی برای قب��ول کردن هزاران مهاجر وج��ود دارد. این 
نظ��رات تامپس��ون در حالی بیان ش��د که دول��ت بریتانیا 
تحت فش��ار زیادی برای پناه دادن بیش��تر به خانواده‌های 
س��وری است. دیوید کامرون که می‌خواست خشم عمومی 
رو به رش��د را کاهش دهد قول داد که به مس��ئولیت‌های 
اخلاقی‌‌ش��ان عمل کنند. او گفت بریتانیا مثل همیش��ه به 
قبول کردن هزاران نفر ادامه خواهد داد، اما این ارقام تحت 
بازبینی خواهند بود. با این حال اما‌تامپسون می‌گوید جواب 

دولت به این بحران »به اندازه کافی خوب نیست.«
او که با امیلی‌ماتیلیس مجری اخبار ش��بانه بی‌بی‌س��ی 
صحبت می‌کرد، اضافه کرد: ما باید درهای‌ کش��ورمان را 
روی پناهندگان بیشتری باز کنیم. فکر کردن به ‌۳هزار‌نفر 

که شرایط غیرقابل تصوری را تحمل کردند باعث می‌شود 
من شدیدا احساس شرمساری کنم. ما حتی از سهمیه‌مان 
هم بالاتر نرفتیم. این واقعا شرم‌آور است. برای همین فکر 
می‌کنم مس��ئله به نژادپرستی مرتبط باشد. اگر این مردم 
سفیدپوس��ت و اروپایی بودند و از دیکتاتوری در بوس��نی 
فرار می‌کردند، به نظرم احس��اس ما نس��بت به آنها کاملا 
متفاوت می‌بود. تامپس��ون گفت پناه دادن به کس��انی که 
نیازمند آن هس��تند »نش��ان جامعه‌ای متمدن و انسانی 
است« و اضافه کرد: امیدوار بودم یک مسئول دولتی باشد 
که به نحوی احس��اس نجابت و انس��انیت داشته باشد که 
بایستد و بگوید ما باید به این مردم کمک کنیم. آنها فقط 
به خاطر اینکه می‌خواهند راحت باش��ند اینجا نمی‌آیند، 
آنها رنج‌های بس��یاری را تحمل کرده‌اند. ‌۳هزار نفر از آنها 

در کاله هستند. ما کلی جا برای‌شان داریم. 

واکنش اما‌تامپسون به مرگ کودک ۳ ساله سوری

‌ ح�دود ۶۰ ن�وع از اش�یا و وس�ایل ب�ه 
کار رفت�ه در »جن�گ س�تارگان ۷« در 
قالب اس�باب ب�ازی به فروش می‌رس�د و 
پیش‌بینی‌ه�ا نش�ان داده فروش اس�باب 
بازی‌های این فیلم به رقم ‌۷۰میلیون یورو 

خواهد رسید. 
محص�ول   »۲ ریچ�ر  »ج�ک  فیل�م   ‌
کمپان�ی پارامون�ت و اس�کای دن�س با 
بازی ت�ام ک�روز ب�رای ۲۱ اکتبر ۲۰۱۶ 

آماده اکران می‌شود. 
سونی پیکچرز پوستر تازه‌ترین فیلم جیمز باند را منتشر کرد

تیتر اخبار

کارلوس کی‎روش مصاحبه بلندی با گاردین انجام داده 
که طی آن در خصوص گذشته خود در فوتبال انگلستان و 
تیم منچستریونایتد صحبت کرده و در خصوص شیاطین 
س��رخ نظرات خود را ارائه کرده اس��ت. مربی پرتغالی در 
قسمت پایانی مصاحبه خود با رسانه انگلیسی، به وضعیت 
تیم ملی ایران و کار دش��واری که ب��رای راهیابی به جام 
جهانی در پیش دارد اش��اره کرده اس��ت. کی‎روش گفت: 
اگر وضعیت پیش��رفت کند، ما هرگز امید خود را از دست 
نمی‎دهی��م. اگ��ر وضعیت به همی��ن منوال باق��ی بماند، 

موفقیت ایران بسیار دشوار خواهد بود. 
س��رمربی تیم ملی ایران حضور تیم ملی در رقابت‌های 

جام جهانی را مانند ماموریت غیرممکن دانس��ت و گفت: 
ب��رای راهیابی به جام جهانی به تام کروز یا یک تیم پر از 

تام کروز نیاز داریم. 
کی‎روش با بیان اینکه از آن دست مربیانی نیست که با 
تیمی ق��رارداد ببندد و بعد در میانه راه بگوید خداحافظ، 
گفت: من از آن مربیانی نیس��تم ک��ه بگویم چون قرارداد 
بهتری به من پیشنهاد شده پس خداحافظ. نمی‏‎توانم این 
کار را انجام دهم. من دست‌کم دو پیشنهاد برای بازگشت 
به انگلس��تان داش��تم که یکی از آنها مربوط می‎ش��ود به 
ش��ش ماه قبل از جام جهانی و درست نبود که کارم را با 

تیم ملی ایران قطع کنم. 

کی روش: برای راهیابی به جام جهانی یک تیم پر از تام کروز نیاز داریم

 الــهـ�ه احـمـ�دی، در فـیـنال 
فینالیست‌های جام جهانی و در رشته 
تفن�گ ب�ادی ۱۰ متر بان�وان به‌عنوان 

قهرمانی رسید. 
‌ تیم ملی آلمان با برتری برابر لهستان 
به ص�در جدول گروه خ�ود در انتخابی 

حمیده عباسعلی، کاراته کای سنگین‌وزن تیم ملی زنان ایران در دیدار فینال یورو 2016 صعود کرد. 
رقابت‌های قهرمانی آسیا با پیروزی بر حریف چینی مدال طلا را از آن خود کرد

تیتر اخبار
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سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش

 »آیلان« کودک س��ه ساله سوری بود که پدرش برای 
فراهم کردن یک زندگی امن‌تر و رهایی از کشور جنگ‌زده 
و پر از ترور و مرگ، خانواده‌اش را س��وار یک قایق کرد تا 
به کشور دیگری ببرد، اما آرزوی این مرد در آب‌های دریا 
نقش بر آب ش��د و حالا او تنها عضو زنده مانده از خانواده 

چهار نفره‌اش اس��ت. آیلان، م��ادر و برادر بزرگش طعمه 
موج‌های دریا ش��دند و جسد بی‌جان‌شان در ساحل پیدا 
ش��د. هنوز زمان زیادی از انتشار عکس‌های جسد کودک 
سوری غرق‌شده در ساحل مدیترانه نگذشته بود که موج 
این اتفاق، شبکه‌های اجتماعی را دربر‌گرفت و واکنش‌های 

فراوانی را از س��وی کاربران این ش��بکه‌ها درپی داش��ت. 
به‌طوری که در هر ساعت، صدها پسُت با این عکس همراه 
متن‌های مختلف به اش��تراک گذاشته شدند و همچنین 
طراح��ان از دل همین تصویر غمناک طرح‌های متفاوتی 

را منتشر کردند. 

غمنامه طراحان برای »آیلان«

مردادتیرنام نشریه

400,680,000 ابتکار

13,507,200 اخبار بانک

148,746,360 اوقات خوش

89,125,40096,339,450آسیا

62,349,200 آشپز باشی

 42,000بانوی پارسی

181,479,900255,904,950پایتخت کهن

4,079,9853,605,000پنجره

1,963,9404,020,000پنجره خلاقیت

58,500,00042,295,000پیشگیری

55,284,120313,387,110تجارت

 320,250ترمه

1,300,000 تغذیه سلامتی

617,40079,474,080تماشاگران امروز

187,512,000170,382,000توریسم

7,437,02464,090,000جهان سینما

24,500,000 چهره‌های ماندگار

2,441,2502,680,300خانواده

46,543,20062,491,000خبر ورزشی

مردادتیرنام نشریه

14,962,60018,450,000خط خطی

32,563,44046,695,660دنیای تغذیه

30,969,20044,018,310دنیای زنان

29,956,50057,404,560دنیای سلامت

13,699,000 دیده‌بان فناوری

3,890,46010,290,000راز

350,152,200400,200,000روزان

11,751,390 سپیده دانایی

7,483,50044,113,086ستاره صبح

13,194,90025,751,880سخن روز

459,000493,920سرآشپز

 3,153,500صبا

16,868,040185,709,360صمت

2,030,000144,000صنعت درمان

45,057,600302,006,232عصرایرانیان

151,036,470163,652,000فرصت امروز

5,623,5003,429,300فرهنگ اسلامی

1,420,6504,379,550قلک

 636,900کسب‌وکار

مردادتیرنام نشریه

33,165,00060,508,800کودک سالم

33,682,600230,439,300مثلث

6,778,2007,863,240مدیریت ارتباطات

869,0001,400,000معیشت

201,450279,300مناقصه مزایده

9,762,50016,593,300موفقیت

3,049,4004,417,280مهندسی پزشکی

3,309,060680,000نبات

5,120,9705,964,000نبات کوچولو

 621,600نیمکت معلم ها

219,614,226 وصف صبا

42,940,792 هدف و اقتصاد

5,506,38019,754,496هفت صبح

891,100 هنر آشپزی

302,660,820330,600,000هنرمند

1,749,623,7774,032,506,972جمع
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ریبرندینگ؛ مهاجرت از 
کلاغ به کبک

یک جایی تصمی��م به مهاج��رت می‌گیری! آنجا 
می‌تواند س��قفی باش��د که س��رت مدام به آن گیر 
می‌کن��د، می‌توان��د رخوتی باش��د ک��ه روزهایت را 
درگیر کرده ی��ا آرزوهایی که در این زمین دیگر بار 

نمی‌دهد. 
بارت را می‌بندی، ممکن اس��ت نه خیلی سنگین 
اما چیزهایی از گذش��ته‌ات را که بیشتر دوست‌داری 
و هن��وز برایت خوب اس��ت و هنوز ش��بیه توس��ت 
برمی‌داری، می‌روی به جایی که جای قبل نیس��ت، 
ممکن اس��ت آب و هوایش تغییر کند، ممکن است 
جاده‌های رسیدنش جور دیگری باشد، ممکن است 
زبانت و حتی ممکن اس��ت ش��کل لباس پوشیدنت 

عوض شود. 
ت��و می‌روی با کوله‌باری از گذش��ته و رنگی نو، تا 
خودت برای خودت و برای آنهایی که دوست داری، 

دلنشین‌تر شوی... 
حکای��ت ریبرندینگ برای کس��ب‌و‌کارها هم مثل 
داستان آدم‌هایی است که تصمیم می‌گیرند یا حتی 

مجبور می‌شوند مهاجرت کنند! 
ریبرندینگ می‌تواند از تغییر در چیزهای کوچکی 
مثل لوگو یا رنگ سازمانی شروع شود و حتی گاهی 
فلسفه سازمان‌ها را متحول کند. اینکه یک سازمان 
چرا تصمیم می‌گیرد برندش را دچار غربت مهاجرت 
کن��د، می‌تواند برای اصلاح انتخاب‌های ش��تاب‌زده 
زمان راه‌ان��دازی، تغییرات در س��اختار ذی‌نفعان یا 
حتی تحول در دیدگاه مدیران ارش��د یک س��ازمان 
باش��د. در کس��ب‌و‌کارهای ایده‌آل ک��ه کمتر به ما 
مرب��وط می‌ش��ود این تغیی��رات می‌تواند براس��اس 
تغیی��رات ایجاد ش��ده در نگرش و رفت��ار مخاطبان 
برند باش��د که برند‌ه��ا را وادار می‌کند مطابق میل 

مخاطبان‌شان تغییر کنند. 
مطابق معمول مش��کل ما درس��ت آنجایی شروع 
می‌ش��ود که ما چی��زی را می‌ش��نویم و خوش‌مان 
می‌آید اما خوب درکش نمی‌کنیم، س��از و کارش را 
یاد نمی‌گیریم و فق��ط دل‌مان می‌خواهد که ما هم 

وارد بازی شویم. 
تب مهاجرت در کش��ورهای در حال توس��عه، تب 
ناش��ناخته‌ای نیست و ما هم این تب را تجربه کرده 
و می‌کنیم. خیلی وقت‌ها هم از روی عدم ش��ناخت 
از کس��ی که هستیم، قابلیت‌هایی که داریم و جایی 
که می‌خواهیم برویم و ش��رایطی که داریم، از چاله 

به چاه می‌افتیم. 
برندهای‌م��ان هم مث��ل خودمان هس��تند، خب 

طفلکی‌ها را خودمان می‌سازیم! 

مطابق آنچ��ه ش��نیده‌ایم و در کتاب‌های ترجمه 
شده خوانده‌ایم، یک فرضیه وجود دارد که سازمان‌ها 
ش��اید به‌خاطر ادغام با ش��رکت‌های دیگ��ر، تغییر 
جایگاه، بین‌المللی شدن، بدنامی، تغییر بازار یا حتی 
قدیمی شدن تصویر برندشان تصمیم می‌گیرند تا از 

نو برنامه‌های برندسازی‌شان را مدیریت کنند. 
ت��ا اینجای کار هم��ه چیز خ��وب و عالی خوانده 
شده اما درست وقتی داستان به اجرا می‌رسد، کلاغ 
بیچاره‌ای می‌شویم که نه قارقارش را کسی می‌شنود 

و نه دل به راه رفتن کج و کوله‌اش می‌بندد! 
بصری‌م��ان،  ابزار‌ه��ای  از  مهاج��رت  مس��یر  در 
برنامه‌ه��ای ارتباطی‌مان و حتی فرهنگ س��ازمانی 
گذش��ته‌مان، باید بدانیم که چه چمدانی را برداریم. 
بدانیم کجای این گذشته‌ای که به هر دلیل تصمیم 
به تغیی��رش گرفتیم، هنوز برای ما کار می‌کند و به 

کدام قسمت گذشته‌مان دیگر نیاز نداریم. 
به کج��ا می‌رویم و برای مان��دن در آینده و برای 
خوب ماندن، خودمان را ب��رای چه چیزهایی آماده 
کنیم، چه چیزهایی اس��ت که بای��د اضافه‌تر بدانیم 
و چه ابزاری اس��ت ک��ه خودمان را ب��ا آن آماده‌تر 

می‌کنیم.
 خوب بررس��ی کنیم که به س��ویی ک��ه می‌رویم 
قرار اس��ت چه کس��انی با ما ارتباط داشته باشند و 
زبان‌ش��ان چیست و اینکه ما چه شکلی باشیم ما را 

درک می‌کنند و مجذوب‌مان می‌شوند. 
و البت��ه خوب حواس‌مان باش��د وقت��ی مهاجرت 
می‌کنی��م، حتی اگر فقط ش��هرمان عوض ش��ود و 
تغیی��رات زندگی م��ا در حد تغییر می��زان آفتاب و 
لهجه باش��د، باز هم ما دیگر آن آدم سابق نیستیم! 
برای برندها هم حتی وقتی تغییرات در ابعاد هویت 
بصری محدود می‌ش��ود، این تغییرات می‌تواند کل 
برداش��ت و واکنش مخاطبان به برند را متاثر کند و 
عدم برنامه‌ریزی و شناخت مخاطبان فعلی و جامعه 
ه��دف آتی، بعضا آنها را رانده از گذش��ته و مانده از 

آینده می‌کند. 
در انته��ا یادآوری این نکت��ه ظریف خالی از لطف 
نیست که البته ریبرندینگ زمانی یک نسخه اجرایی 
و عملیاتی اس��ت ک��ه پیش از آن یک کس��ب‌و‌کار، 
برنامه برندس��ازیش را مدیریت و اجرا کرده باشد و 
بع��دا به هر دلی��ل به فکر دوباره‌س��ازی برند بیفتد. 
این نکت��ه صرفا جهت یادآوری ب��وده و هیچ ارزش 

دیگری ندارد! 

تبلیغات خلاق
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خبر اس��تفاده از چهره‌های مفاخر 
ایران��ی در آگهی‌ه��ای اخی��ر بانک 
اقتصادنوین هیجانی تازه را به صنعت 
تبلیغات کش��ور وارد کرده‌اس��ت. در 
این ب��اره بس��یاری از کارشناس��ان 
واکنش نش��ان دادن��د و ارزیابی‌های 
متفاوت��ی نی��ز در گروه‌های مختلف 
منتش��ر شده‌اس��ت.  فضای مجازی 
س��روصدای ایجاد شده به خاطر این 
آگهی فقط به استفاده از چهره‌هایی 
مش��هوری برمی‌گردد که برای مردم 
ای��ران مان��دگار و ارزش��مندند. این 
بانک از تصوی��ر نزدیک به 80 چهره 
ورزش��ی  فرهنگی،  مل��ی،  مش��هور 
و... در آگهی‌های��ی که به مناس��بت 
سالروز ‌14س��الگی‌اش در رسانه‌های 
چاپی منتش��ر کرده، اس��تفاده کرده 
اس��ت. چهره‌هایی ک��ه برخی از آنها 
استفاده‌ش��ان در تبلیغ��ات تج��اری 
برندها در داخل کشور ما با ممانعت 
قانونی روبه‌رو اس��ت ام��ا زمانی که 
برنده��ا از ای��ن چهره‌ه��ا در جهت 
تبلیغات تجاری‌شان استفاده نکنند، 
مس��ئله فرق می‌کن��د. درنتیجه مرز 
استفاده از این چهره‌ها توسط برندها 
آنق��در باریک اس��ت که ه��ر لحظه 
امکان دارد مخاطب برداشت متفاوتی 
از آنچه برندها مورد نظرش��ان است، 
داشته باشد. برای بررسی آگهی‌های 
اخیر بانک اقتصاد‌نوین س��راغ دکتر 
حس��ین خطیبی عض��و هیات‌مدیره 
انجم��ن صنفی تبلیغات و مس��ئول 
بخ��ش آژانس‌ه��ا در ای��ن انجم��ن 
رفته‌ای��م. ایش��ان در ای��ن گ��زارش 
درب��اره باید و نبایدهای اس��تفاده از 
چهره‌ه��ای مفاخر مل��ی و فرهنگی 
و مذهبی توس��ط برنده��ا می‌گوید. 
در ادامه فاطمه ف��روزان مدیر روابط 
عموم��ی اقتصادنوی��ن نیز ف��ارغ از 
بوروکراس��ی‌های عجی��ب بانک‌های 
دیگ��ر، ب��ه راحتی و در اس��رع وقت 
به س��والات »فرصت ام��روز« درباره 

آگهی‌های اخیر پاسخ می‌دهد. 

مفاخر جزو میراث نامحدود 
کشورها محسوب می‌شود 

دکتر حسین خطیبی، درباره وجه 
قانون��ی اس��تفاده از چهره‌های فاخر 
مذهبی و فرهنگی در آگهی‌های اخیر 
بانک اقتصادنوین می‌گوید: اس��تفاده 
از چهره‌های مش��هور، ملی و مذهبی 
بدون رضایت آنها در تبلیغات تجاری 
برندهای مختلف مشکل قانونی دارد 
و برنده��ا در این باره باید برای به‌کار 
بردن تصاویر آنها اجازه بگیرند اما در 
این باره نکت��ه‌ای وجود دارد که این 
ممانعت قانون��ی را برطرف می‌کند، 
اگر برندها از چهره‌های ملی، مذهبی، 
فرهنگی و فوت شده شناخته‌شده‌ در 
جهت اهداف تجاری‌ش��ان اس��تفاده 
نکنن��د، م��ورد قانون��ی این ش��یوه 
برداشته شده و مشکلی برای برندها 
به همراه نخواهد داشت. این موضوع 
در تم��ام دنیا وجود دارد و بس��یاری 
از برندهای دنیا در راس��تای اهداف 

مس��ئولیت اجتماعی خ��ود از چهره 
می‌کنند.  استفاده  کشورشان  مفاخر 
در واق��ع ای��ن مفاخر ج��زو میراث 
نامحدود کشورها محسوب می‌شوند. 
این افراد جزو تاریخ کشورها هستند 
و به‌کارگی��ری آنه��ا ممانعتی برای 
برندها نخواهد داشت. البته باز تاکید 
می‌کنم این اس��تفاده نباید در جهت 
معرفی محصول ی��ا اهداف تبلیغاتی 
برنده��ا باش��د. به نظرم اگ��ر برندها 
از ای��ن چهره‌ه��ا در جهت درس��تی 
اس��تفاده کنن��د، مطمئنا برایش��ان 
مشکل‌ساز نخواهد ش��د، برای مثال 
اگر در آگه��ی از علل ماندگاری این 
اف��راد در ذهن مردم صحبت ش��ود 
و ب��رای این علل از چهره مش��اهیر 
معروف ایرانی مثال آورده شده باشد، 
مش��کلی پیش نخواهد آمد. در واقع 
با این کار پیام��ی اخلاقی به جامعه 
داده ش��ده اس��ت، پیامی که برندها 
حام��ل و ناش��ر آن به عم��وم مردم 
هس��تند. البته برنده��ا می‌توانند از 
چهره این افراد هم استفاده نکنند و 
به جمل��ه‌ای از آنها برای بیان کردن 
راه‌های ماندگاری در جامعه بس��نده 
کنن��د. خطیبی می‌گوی��د: به نوعی 
بان��ک در این آگهی‌ه��ا از چهره این 
مفاخ��ر در جهت معرف��ی خدمت یا 
محصولی استفاده نکرده است، حال 
اگر این اتفاق می‌افت��اد یا این بانک 
در شعارش می‌گفت که بانک اقتصاد 
نوی��ن نیز به مانند این افراد در ذهن 
م��ردم ماندگار اس��ت؛ دیگر موضوع 
فرق می‌ک��رد و مطمئنا مش��کلات 
حقوقی برای این برند ایجاد می‌شد. 
خطیب��ی می‌گوید: برنده��ا در مورد 
اس��تفاده از این چهره‌ه��ا باید دقت 
کنند، چون امکان دارد با اینکه نگاه 
تبلیغات��ی به این افراد ندارند ولی در 
مخاطبان  از طرف  طراحی‌هایش��ان 
این‌گونه برداش��ت ش��ود، در نتیجه 

طراح��ان تبلیغاتی نیز ب��رای انتقال 
پی��ام در این باره باید احتیاط زیادی 
کنن��د، چون هر لحظه ام��کان دارد 
برای برند این شیوه دردسرساز شود. 

پیام، مرز میان قانونی بودن 
یا نبودن تبلیغات را مشخص 

می‌کند
خطیبی درباره اینکه چه برندهایی 
می‌توانن��د، س��راغ این ش��یوه بروند، 
می‌گوی��د: اس��تفاده از این ش��یوه به 
برند و حوزه فعالیتش در بازار بستگی 
ندارد، بلکه به پیامی که برند قرار است 

با اس��تفاده از این ش��یوه به مخاطبان 
منتقل کند، بس��تگی دارد. برند باید 
پیام��ی را در این باره طراحی کند که 
در ش��ان و منزلت این چهره‌های ملی 
و مذهب��ی باش��د. علاوه ب��ر این باید 
پیام متناس��ب با جایگاه و هدف برند 
نیز تعریف ش��ود. برندها باید پیام‌ها را 
در قالب فرهنگ��ی تعریف و در جهت 
مسئولیت اجتماعی‌ش��ان به‌کار برند. 
نوع به‌کارگیری پیام است که مرز میان 
قانونی بودن یا نبودن چنین شیوه‌هایی 
را مشخص می‌کند. البته در این میان 
نکته مهم دیگ��ری نیز وجود دارد. اگر 
از وارثین این افراد مشهور کسی باقی 
مانده باش��د و با برند تم��اس بگیرند 
و این ش��یوه را مغایر با شان این افراد 
بدان��د، برند مورد نظر باید به‌س��رعت 
جلوی انتش��ار آگهی‌ه��ا را بگیرد. در 
غیر‌این صورت برند ش��اکی خصوصی 

پیدا می‌کند و دراین باره حتما مراحل 
قانون��ی مختلفی را ط��ی خواهد کرد. 
مراحلی ک��ه به حکم قاضی مورد نظر 

بستگی دارد. 

نخستین بودن باعث ماندگاری 
نمی‌شود

فاطمه فروزان، درباره اس��تفاده از 
چهره‌های مفاخر ایرانی در آگهی‌های 
اخی��ر ای��ن بان��ک می‌گوی��د: بانک 
اقتصادنوین ادعا دارد نخستین بانک 
خصوصی در ایران اس��ت. نخستینی 
ک��ه خ��ود این بان��ک نی��ز می‌داند، 

نمی‌توان��د باعث اعتب��ار و ماندگاری 
آن در ذهن مش��تریان و مخاطبانش 
شود. در واقع تاریخ ثابت کرده، آنچه 
باع��ث ماندگاری افراد و س��ازمان‌ها 
می‌ش��ود، نخس��تین بودن نیس��ت، 
بلکه ارائه تصوی��ر و اثری ماندگار در 
ذهن مردم یا مشتریان یک سازمان 
از طرف نخس��تین‌ها اس��ت. با اینکه 
اقتصادی  بنگاه‌ه��ای  ج��زو  بانک‌ها 
محس��وب می‌ش��وند ولی ب��ه دلیل 
حضور دائمی‌شان در بطن مردم جزو 
نهاد‌های اجتماعی نیز می‌توان آنها را 
در نظر گرفت. یک نهاد اجتماعی نیز 
اگر بخواهد در جامعه موثر باشد، باید 
یک نام نیکو از خود به جای بگذارد. 
بر این اس��اس نخس��تین بودن برای 
بان��ک اقتصادنوین فقط مس��ئولیتی 
ایج��اد کرده ک��ه با اج��رای آن باید 
در قبال مشتریانش نیکو رفتار کند. 

حال با این مقدمه در مورد آگهی‌های 
اخیر بانک اقتص��اد نوین باید بگویم 
در جامع��ه ما افرادی وجود دارند که 
جزو سرمایه‌های اجتماعی کشورمان 
محسوب می‌ش��وند. این افراد شاید 
جزو نخستین‌ها نباشند ولی نامشان 
در تاریخ ای��ران زمین به نیکویی یاد 
می‌شود و تمامی افراد از آنها ذهنیت 
مثبتی دارند. گاه��ی این چهره‌ها با 
تمامی افتخارات‌ش��ان در ذهن مردم 
کم‌رنگ می‌شوند. درنتیجه شاید بجا 
باشد که هر از چندگاهی این تصاویر 
در ذهن مردم یادآوری شوند. با این 
توصیف��ات علت اس��تفاده چهره این 
ش��خصیت‌ها را در آگهی‌ه��ای بانک 
اقتصادنوی��ن می‌ت��وان ب��ه دو دلیل 
تقس��یم کرد؛ ی��ک: اثر‌گ��ذار بودن 
ای��ن چهره‌ها در ذهن م��ردم از باب 
نیکویی و دو: ی��ادآوری این چهره‌ها 
در اذهان عمومی. برای این آگهی‌ها 
بانک اقتص��اد نوین تقریبا 80 چهره 
را از میان مفاخر ایرانی انتخاب کرد. 
چهره‌های��ی که اغلب آنه��ا دیگر در 
میان ما نیستند و فوت شده‌اند. نکته 
مهمی که باید در مورد این آگهی‌ها 
به آنها اشاره کنم، این است که بانک 
اقتصادنوین به هیچ وجه از چهره این 
مفاخر در جهت اهداف تجاری خود 
استفاده نکرده‌است. حتی در بخشی 
از آگهی مس��تقیم اشاره کرده‌ایم که 
شاید نخس��تین بودن، پیروزی است 
اما ن��وآور، مان��دگار و امی��ن بودن، 
موفقیت و بهروزی است. پس هدف 
ما اس��تفاده ابزاری و تبلیغاتی از این 
چهره‌ه��ا نب��وده و فق��ط در جهت 
این س��ازمان  اجتماعی  مس��ئولیت 

اقدام به این کار کرده‌ایم. 

اعتماد به مشاوران حقوقی 
ف��روزان می‌گوید: برای اس��تفاده 
از چه��ره این ش��خصیت‌ها تمامی 

جنبه‌ه��ای حقوق��ی آن‌ را در نظ��ر 
گرفته‌ای��م و با مش��ورت مش��اوران 
حقوقی سراغ اجرای این کار رفته‌ایم. 
فعالان این ح��وزه به دو دلیل به ما 
این اطمینان را دادند که استفاده از 
چهره این مفاخر برای بانک اقتصاد 
نوین حواش��ی را به هم��راه نخواهد 
داشت؛ اول اینکه چهره‌ها به‌صورت 
دس��ته‌جمعی اس��تفاده و اکثر آنها 
ف��وت ش��ده‌اند و بانک چه��ره این 
مفاخ��ر در جهت معرفی محصول یا 
خدمتی به‌کار نبرده ‌است. مشاوران 
به م��ا گفتند که اگ��ر از چهره این 
مفاخ��ر در جهت تبلیغات اس��تفاده 
ش��ود، بارحقوقی دارد و طبق قانون 
غیرقانون��ی اس��ت. هرچن��د با تمام 
ای��ن جنبه‌ها اگر کس��ی از نزدیکان 
ای��ن مفاخر به بان��ک مراجعه کند، 
حتم��ا بانک از آنها اس��تقبال کرده 
و پاس��خگو خواه��د ب��ود. اگر دقت 
کرده‌ باش��ید، بس��یاری از بخش‌ها 
به‌خص��وص ح��وزه کت��اب از چهره 
اس��تفاده می‌کنند  این شخصیت‌ها 
و در این راس��تا مش��کلی نیز برای 
آنها پیش نیامده اس��ت. دوم اینکه 
این آگهی‌ه��ا جنبه تجاری ندارند و 
ه��دف بانک ذکر ن��ام و خاطره این 
مفاخر در ذهن مخاطبان بوده است، 
برای مث��ال از چه��ره محمد بهمن 
بیگ��ی که چه��ره‌ بزرگ��ی در حوزه 
مدرسه‌س��ازی بوده در این آگهی‌ها 
استفاده شده اس��ت. این شخصیت 
از چهره‌ه��ای تاثیرگ��ذار آم��وزش 
کش��ور است ولی ش��اید بسیاری از 
مردم با آن آش��نا نباشند و با دیدن 
چهره‌‌اش در آگه��ی اقتصادنوین در 
این آگهی‌ها  ذهن‌شان تداعی شود. 
برای بازده زمانی مشخصی طراحی 
ش��ده بودند و از طریق رس��انه‌های 
چاپی منتش��ر ش��دند و دیگر چاپ 
آنه��ا متوق��ف شده‌اس��ت. در واقع 
این اقدام به مناس��بت س��الگرد 14 
بوده‌است.  اقتصادنوین  بانک  سالگی 
به هرحال برای اجرای این آگهی‌ها 
بان��ک اقتصادنوی��ن با م��اده‌ قانونی 
مواجه نش��ده که بخواهد نسبت به 
آن اقدامی انجام دهد. اگر با مشکل 
قانونی مواجه می‌شدیم حتما قبل از 
اجرا آن را بررس��ی می‌کردیم. برای 
مثال، در آگهی رادیویی نوروزیمان 
از صدای زنده‌ی��اد مرتضی احمدی 
اس��تفاده کرده‌ بودی��م، چون هدف 
آن آگهی تبلیغاتی بود از دفتر نش��ر 
آثار ایش��ان اجازه گرفته و حق نشر 
را قبل از اکران پرداخت کردیم. در 
پایان باید بگویم به نظرم اس��تفاده 
از این چهره‌ه��ا در آگهی‌های اخیر 
بان��ک اقتصاد نوین ب��ه ماندگاری و 
شناختن بیش��تر آنها کمک خواهد 
کرد. چهره‌هایی که بارها شنیده‌ایم 
کش��ورهای مختل��ف آنه��ا را به نام 
خودش��ان ثبت کرده‌ان��د. پس چه 
خوب اس��ت فارغ از جنبه‌های دیگر 
به همه اع�الم کنیم ک��ه این افراد 
مفاخر ایران و سرمایه‌های اجتماعی 
بدون تالی هستند و برای ایران باقی 

خواهند ماند. 

ایکیا از كاتالوگ، كوسن می‌سازد

ایكی��ا ب��رای تبلی��غ كاتالوگ جدید خود دس��ت به 
ش��یرین‌کاری‌های جالب��ی زده اس��ت. ابت��دا كمپین 
ایكیا در سوییس شاهد بررس��ی كاتالوگ خود توسط 
ی��ك منتقد ادبی در آلمان بود و ح��الا در بلژیك، این 
خرده‌فروش از مش��تریان می‌خواهد تا برای بازیافت و 
تبدیل شدن به یك كوسن، كاتالوگ قدیمی‌شان را به 

فروشگاه بیاورند. 
م��ردم می‌توانند در روز 12 س��پتامبر كاتالوگ‌های 
قدیمی ایكیا را به همه ش��عبه‌های این خرده‌فروش��ی 
در بلژی��ك تحویل دهند. این كاتالوگ‌ها س��پس پاره 
و تبدی��ل به یك كوس��ن با طراحی خ��اص برای ایكیا 
می‌شوند. به گزارش‌ ام‌بی‌ای نیوز، دیزاینر این كوسن‌ها 
»چارلز كیسین« نام دارد كه در زمینه اجرای پروژه‌های 
بازیافتی متخصص است. این طراحی از ساختار هندسی 
مولكول سلولز، ماده خام طبیعی مورد استفاده در تهیه 
خمی��ر كاغذ، الهام گرفته می‌ش��ود. آژان��س تبلیغاتی 
DDB در بروكسل مسئول برگزاری این كمپین است 
كه در زمینه فعالیت‌های زیست‌محیطی، سابقه بازیافت 
صندلی‌های هواپیما‌های خطوط هوایی KLM و تهیه 

محصولات ویژه سفر از آنها را دارد. 

آناهیتا جلوه
مشاور تبلیغات و برندسازی

نرگس فرجی

رسانه

اگر برندها از چهره‌های ملی، مذهبی، فرهنگی و مرحوم 
شناخته‌شده‌ در جهت اهداف تجاری‌شان استفاده نکنند، مورد 
قانونی این شیوه برداشته شده و مشکلی برای برندها به همراه 
نخواهد داشت. این موضوع در تمام دنیا وجود دارد و بسیاری از 
برندهای دنیا در راستای اهداف مسئولیت اجتماعی خود از چهره 

مفاخر کشورشان استفاده می‌کنند

نگاهی به آگهی تبلیغاتی جنجال‌برانگیز بانک اقتصاد نوین

سرمرز قانون!



 محتوا؛ حداقل یک بیلبورد 
یا چیزی فراتر از آن

با پیش��رفت روزاف��زون کش��ورها و تغییراتی که 
گاه��ی لحظه‌ای به‌وجود می‌آید، مدیریت بازاریابی و 
سیستم‌های وابس��ته به آن نیز دچار دگرگونی شده 
و می‌ش��ود. امروزه تغیی��رات در روش‌های بازاریابی 
نیز کاملا به چش��م می‌آید و هرچند فلسفه و هدف 
بازاریابی همان اس��ت که بود اما تغییرات ش��گرفی 
در ش��یوه‌ها، دس��تورالعمل‌ها و راهکاره��ا به‌وجود 
آمده اس��ت. این تغییرات مبدع اسامی و اصطلاحات 
جدیدی اس��ت که هر روز با دس��ته‌ای از آنها آش��نا 
می‌شویم و بازاریابی محتوایی یکی از این واژه‌هاست؛ 
واژه‌ای که این روزها بسیار آن‌را می‌شنویم و دانسته 

و نادانسته بسیار با آن سر و کار داریم. 
برخ��ی گم��ان می‌کنن��د بازاریاب��ی محتوایی در 
اینترنت خلاصه ش��ده است و در فضای مجازی معنا 
پیدا می‌کند. ش��اید دلیلش این اس��ت که این واژه 
همراه با رش��د بازاریاب��ی دیجیتال فراگیر ش��د. اما 
بازاریابی محتوایی کاری اس��ت که بشر سال‌هاست 
با آن در ارتباط اس��ت؛ خلق یک محتوای ارزشمند 
ک��ه دائمی و مرتبط اتفاق می‌افتد، با در نظر گرفتن 
ب��ازار ه��دف مش��خص و به منظ��ور ایج��اد رغبت 
بیش��تر در این بازار هدف، برای انج��ام فعالیتی که 
برای خالق محتوا س��ودآور باشد. حالا این محتوای 
ارزش��مند می‌تواند در یک وب�الگ، در یک روزنامه 
یا در یک اعلامیه کاغذی باش��د. مهم این اس��ت که 
با این روش ارزش��ی به مخاطب منتقل ش��ود. دلیل 
اینکه این واژه با ن��ت‌ورک مارکتینگ یا به‌طورکلی 
اینترنت عجین شده، این است که اینترنت مخاطب 
بیش��تری دارد و به‌عنوان دی��واری عمل می‌کند که 
با چس��باندن اعلامیه خود به آن از مخاطب فراوانی 

بهره‌مند می‌شوید. 
پس ب��ا در نظر گرفت��ن وجود اینترن��ت، یکی از 
دلایل اس��تقبال از بازاریابی محتوایی امکان فراگیر 
بودن، پرمخاطب بودن و سادگی کار است. اما دلیل 
دیگر اقبال این روش را می‌توان در آگاهی مشتریان 
یافت. امروز مش��تریان کمتر تحت تاثیر ش��یوه‌های 
قدیم��ی تبلیغ��ات و بازاریابی هس��تند. مش��تریان 
باهوش شده‌اند، گول نمی‌خورند. امروز همیشه حق 
با مشتری است و برای جلب او باید منطقی باشید و 
پیشنهادی کنید که نتواند آن‌را پس بزند. شیوه‌های 
قبلی برای او ش��ناخته ش��ده اس��ت و ناخودآگاه در 
مقابل آن حالت تدافعی پیش می‌گیرد. مش��تریان از 
تبلیغات تکراری خس��ته ش��ده‌اند و به‌دنبال بهترین 
کیفیت با کمترین هزینه هستند. باید آنها را متقاعد 
کنید که ش��ما همان چیزی هستید که آنها به‌دنبال 
آنن��د. تولید محتوا روش مناس��بی ب��رای تحلیل و 

توضیح و بررسی منطق شماست. 

ماج��رای دیگ��ر در پس پ��رده اس��تقبال از تولید 
محتوا، هزینه آن اس��ت. طبیعتا تولید محتوا هزینه 
کمت��ری را در پی دارد و بس��یار کم��ک می‌کند تا 
کس��ب‌و‌کارهای ن��و را نیز به خود ج��ذب کند. حالا 
شما تریبونی دارید که ارزان‌تر است، همه‌گیر است، 
منطقی اس��ت و در دسترس است. اما این پایان کار 
نیس��ت. بازاریابی محتوایی اثربخش‌تر است. تاثیرات 
روانی مفیدی با مخاطب دارد. ارزش‌آفرین اس��ت و 
مخاطب حس می‌کند چیزی به دانسته‌هایش اضافه 
ش��ده اس��ت. کشش��ی ناملموس را برای مشتریان 
ایجاد می‌کند و اگر به درستی ایجاد شود، حتی اگر 
مش��تری نس��ازد، حداقل جذب مخاطب دارد. مانند 
تبلیغات دیگر هجوم نمی‌آورد بلکه در کنار مخاطب 
قدم برم��ی‌دارد و س��عی دارد برای رفع مش��کل او 

مشاوره دهد. 
گروه��ی بازاریاب��ی محت��وا را از تبلیغ��ات ج��دا 
می‌کنن��د و به‌دلایلی که گفته ش��د تبلیغات را یک 
فع��ل هجومی می‌دانند درحالی‌ک��ه این گروه تصور 
محدودی نسبت به تبلیغات دارند. تبلیغات به‌عنوان 
ابزار بازاریابی مانند هر تکنیک دیگری رشد می‌کند. 
محدودیت‌ه��ای خود را می‌ش��کند و تغیی��ر ایجاد 
می‌کند. این تغیی��رات طبیعتا تعریف تبلیغات را در 
هر دوره‌ای عوض می‌کند. پس باید بپذیریم امروز با 
تعریف جدیدی از تبلیغات روبه‌رو هستیم. بازاریابی 
محتوا هم بخش��ی از تبلیغات است. شاید بتوان آن‌را 
در BTL )Below the line( گنجان��د. تبلیغات��ی 
که براس��اس اطلاعات صورت می‌گیرد، تمرکز دارد، 
کم‌هزینه‌تر اس��ت و انرژی آن بر تاکید به مشتریان 
اس��ت. اگر نگاه‌مان را این‌گون��ه تغییر دهیم و تولید 
محتوا را جزئ��ی از ابزار تبلیغ��ات بدانیم، می‌توانیم 
آن‌را در س��اختار BTL و در قالب کمپین تبلیغاتی 
به مش��تریان ارائ��ه دهیم. ب��رای اج��را زمان‌بندی 
داشته باش��یم، سیاست‌گذاری کنیم و بازخورد آن‌را 

بسنجیم. 
هم‌اکن��ون در ای��ران ش��رکت‌های BTL به‌وجود 
آمده‌اند که تمرکز خود را فقط بر این شیوه معطوف 
داش��ته‌اند. کمپین خود را براس��اس تعریف ش��یوه 
خود ارائه می‌دهند و برنامه‌های زمان‌بندی ش��ده را 
می‌س��ازند. حتی این تعریف محتوا به یمن خلاقیت 
گروه‌های ایده‌پرداز به دیگر رس��انه‌ها با دسترس��ی 
عموم��ی نیز گس��ترش پی��دا ک��رده و همه‌جا مورد 
اس��تفاده است. فراگیر ش��دن بازاریابی محتوا فصل 
جدیدی از بازاریابی دوره‌ای اس��ت که در آن زندگی 
می‌کنیم. باید منتظر باشیم و ببینیم که نسل معاصر 
ما شاهد چه تحولات سریع و هوشمندانه دیگری در 

دوره حیات خود خواهد بود. 

ایده‌های بزرگ برای برندآفرینی )22(
قیمت‌گذاری 2: هرگز تخفیف 

ندهید

فرآین��د  ب��ا  ارتب��اط  در  تج��اری  ش��رکت‌های 
قیمت‌گذاری می‌توانند انعطاف‌پذیر بوده یا موضعی 
سرس��ختانه اتخ��اذ کنن��د. برخی ش��رکت‌ها هیچ 
وقت قیم��ت محصولات یا خدمات‌ش��ان را کاهش 
نمی‌دهند. دلایل مختلف��ی برای این موضوع وجود 
دارد و می‌تواند نتایج متفاوتی در پی داشته باشد. 

ایده
ب��رای محص��ولات و خدماتی که ارائ��ه می‌کنید 
قیم��ت منصفان��ه‌ای درنظ��ر بگیری��د. س��پس به 
مش��تریان توضیح دهید دلیل آنکه ش��ما تخفیفی 
برای محصولات خود ارائه نمی‌کنید قیمت مناسب 

و منصفانه کالاهای شماست. 
لوی��ی ویت��ون به‌عن��وان یک��ی از تولید‌کنند‌گان 
کیف‌ه��ای زنانه مجلس��ی هیچ‌گاه ب��رای کیف‌های 
دس��تی زنان��ه خ��ود تخفیف ارائ��ه نمی‌کن��د. این 
برند معتبر اق��دام به تولید یک طیف اس��تاندارد و 
کلاس��یک از کیف‌های دس��تی کرده و در کنار آن 
محصولاتی خ��اص و محدود را نی��ز تولید می‌کند. 
ویژگ��ی محصولات خ��اص لویی ویتون آن اس��ت 
که پس از فروخته ش��دن تمامی آنه��ا، دیگر تولید 
نخواهن��د ش��د. این ش��رکت همچنین ب��ا طراحی 
کارزارهای تبلیغات��ی و همچنین در ارتباط بودن با 
مش��تریان، به دنبال ارائه خدمات به آنهاست. لویی 
ویتون همواره به دنبال آن است که کیف‌دستی‌های 
 زنانه این شرکت در دستان افراد مشهور خودنمایی 

کند. 
در بخ��ش دیگ��ری از ب��ازار، ش��رکت‌های تولید 
لوازم آرایش��ی M.A.C و Lush که تولیدات‌ش��ان 
از قیمت کمتری نس��بت به محصولات لویی ویتون 
برخوردارند نیز از همین ش��یوه برای قیمت‌گذاری 

کالاهای خود استفاده می‌کنند. 
حت��ی نانوایی خیابانی ک��ه در آن زندگی می‌کنم 
نیز از همین ش��یوه استفاده کرده و تمامی نان‌هایی 
را که به‌صورت دس��تی آماده و طبخ می‌کند معمولا 
تا بعد ازظهر به فروش می‌رس��اند. در روزهای شنبه 
صفی طولانی در مقابل این نانوایی ایجاد می‌شود و 
مش��تریان برای خرید نان موردنظرشان از صبح زود 

به این نانوایی مراجعه می‌کنند. 

آنچه باید در عمل انجام دهیم
* با برقراری تعادل در بخش تولید از تولید بیش 
از اندازه محصول خود‌داری کنید. با کاهش ریس��ک 
تولید مازاد بر نیاز از طریق کاهش تنوع محصولات 
می‌توانید شاهد خریداری شدن کالاهای تولیدی‌تان 

توسط مشتریان باش��ید. هر چه تجربه شما در این 
موضوع بیشتر شود، به مانند شرکت‌هایی نظیر لویی 
ویتون و پارکرز، پیش‌بینی‌های شما در مورد میزان 

تولید و فروش محصول نیز دقیق‌تر خواهد بود. 
* هنگامی که در ح��ال معرفی برندتان به‌عنوانی 
برن��دی که هرگز برای محصولات خود تخفیف ارائه 
نمی‌کند هس��تید، هرگز کالاهای خود را با تخفیف 

به فروش نرسانید. 
* تنها زمانی از این ایده استفاده کنید که مطمئن 
هس��تید می‌توانید همواره از آن استفاده کرده و به 

ارائه تخفیف بپردازید. 

برقراری روابط ویژه با مشتری
آی��ا می‌دانس��تید یک��ی از خصوصی��ات م��ردم 
ای��ن اس��ت که عاش��ق امتی��ازات ویژه هس��تند؟  
تخفی��ف در ص��ورت خرید چند‌باره، ف��روش ویژه 
و هدای��ای افتخ��اری جزو عوامل مه��م ماندگاری 
مش��تریان هس��تند. پ��س س��عی کنی��د خ�الق 
باش��ید تا پیش��نهاد‌هایی که ارائ��ه می‌دهید یک 
 اتص��ال به‌یادماندن��ی بین ش��ما و مش��تریان‌تان 

ایجاد کند. 
خلاقیت ش��ما می‌توان��د هر چیزی باش��د مثل 
دعوت کردن مش��تری به نوشیدن چای در بوتیک 
لباس ش��ما یا تخفیف 15 درصدی به‌افتخار برنده 
شدن تیم محلی دربازی‌های فصلی. هر چیزی که 
باعث ایجاد یک تجربه منحصربه‌فرد شود یا حسی 
اجتماعی را در مشتری شما برانگیزد. تمامی اینها 
موجب عمیق‌تر ش��دن رابطه مشتری با کسب‌وکار 

شما می‌شود. 
ایجاد روابط فردی و قوی کلید وفاداری مشتری 
است که با درک نیازهای مشتری آغاز می‌شود و با 
ایج��اد ارتباطات معنی‌دار و حفظ اعتماد آنها ادامه 
پیدا می‌کند. از هر فرصتی اس��تفاده کنید تا نشان 
دهید چقدر مش��تری برای ش��ما و کسب‌وکارتان 
ارزش��مند است. به یاد داش��ته باشید که مشتریان 
خوش��حال و راضی دوب��اره برمی‌گردن��د و با خود 

مشتریان جدیدی می‌آورند. 
چیزی که برای مش��تریان‌ بیش��ترین اهمیت را 
دارد مشخص و تمرکز خود را بر آن معطوف کنید. 
اگ��ر محصول یا خدمت ش��ما غالبا به‌صورت هدیه 
استفاده می‌ش��ود، کاغذ بسته‌بندی یا کارت هدیه 
را به‌عنوان یک س��رویس افتخاری به مشتریان‌تان 

عرضه کنید. 
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کارگاه مارکتینگایده‌های طلایی

ترجمه: معراج آگاهی

 آیا می‌دانستید

رضا مافی
کارشناس ارشد بازاریابی

اعجوبه‌ها نام مسابقه‌ای است 
که سال گذشته از طریق سایت 
آپارات اجرا ش��د و امسال نیز با 
فعالیت‌های  متفاوت  استراتژی 
خود را آغاز کرده اس��ت. در این 
مس��ابقه افراد مستعدی که در 
زمینه‌ای خاص استعداد دارند، 
فیلم‌ه��ای خ��ود را ب��ه آپارات 
ارس��ال می‌کنن��د و از طری��ق 
داورانی که در نظر گرفته‌ش��ده، 
ب��ه نف��رات برتر جوای��زی داده 
گس��ترده  معرف��ی  می‌ش��ود. 
مسابقه اعجوبه‌ها در شبکه‌های 
اجتماعی و رس��انه‌های مختلف 
حکای��ت از اتخ��اذ اس��تراتژی 
بازاریاب��ی متف��اوت ب��رای این 
مسابقه پرپتانسیل دارد اما برخی 
از کارشناسان این حوزه به این 
موضوع اعتقاد دارند که رسالت 
این مس��ابقه و آپارات به‌صورت 
رسانه اجتماعی تعریف می‌شود 
و اعجوبه‌ها با صرف هزینه‌های 
کلان تبلیغاتی نتوانسته حضور 
مناسبی در شبکه‌های اجتماعی 
مخاطب��ان  و  باش��د  داش��ته 
ش��بکه‌های اجتماعی استقبال 
مناسبی از این مسابقه نکرده‌اند. 
اما در این میان دست اندرکاران 
تدوین اس��تراتژی‌های بازاریابی 
این مس��ابقه ادعا می‌کنند که 
آمارها حکایت از استقبال بهتر 
مخاطبان از این مسابقه نسبت 
ب��ه س��ال گذش��ته دارد. البته 
ه��ر ی��ک از این کارشناس��ان 
براساس خط‌کش و معیار خود 
حضور و اس��تقبال مخاطبان را 

اندازه‌گیری می‌کنند. 
در همی��ن راس��تا محس��ن 
و متخصص  رهگ��ذر، مش��اور 
بازاریابی دیجیتال در گفت‌و‌گو 
با »فرص��ت ام��روز« می‌گوید: 
آپ��ارات به‌عن��وان یک ش��بکه 
اجتماع��ی مبتن��ی ب��ر ویدئو، 
در ش��رایطی ک��ه دسترس��ی 
مخاطب��ان ایرانی ب��ه یوتیوب 
به‌س��ختی ص��ورت می‌گرفت، 
فعالی��ت خود را آغ��از کرد. در 
س��ال‌های اخیر، آپارات با ورود 
ب��ه فضاهای جدی��د قصد دارد 
تصوی��ر منحصر به خ��ودش را 
به مخاطب نشان دهد؛ به‌عنوان 
نمون��ه آپ��ارات در جام‌جهانی 
فض��ای خاصی  فوتبال 2014 
را به ای��ن موضوع ارائ��ه داد و 
در م��ورد رویداده��ای دیگری 
نیز اقدامات مش��ابهی را انجام 
داد. به‌صورت کلی آپارات روی 
ای��ن موضوع تمرک��ز کرده که 
بتواند جایگاه جدیدی در ذهن 
مخاطبان خود ایجاد و در کنار 
گسترش طیف مخاطبانش، آنها 

را بیشتر با آپارات درگیر کند. 
رهگذر ادام��ه می‌دهد: طرح 
از  الگوبرداری ش��ده  اعجوبه‌ها 
بین‌المللی  محبوب  مس��ابقات 
مانند گات تلنت، ایکس فکتور، 
امریکن ایدل و. . . اس��ت. هدف 
مس��ابقات،  این  پدیدآورندگان 
دادن فرصت ب��ه همه آدم‌ها و 
کش��ف و نمایش استعداد‌های 
آنها، ایجاد س��رگرمی و هیجان 
افزای��ش  و  مخاطب��ان  ب��رای 
بینندگان  و  ش��رکت‌کنندگان 
این مسابقات است. او با اشاره به 
این موضوع که »در ایران تجربه 
موف��ق چنین روی��دادی وجود 
بااین‌حال  می‌افزای��د:  ن��دارد« 
نمی‌توان از آپارات انتظار داشت 
که »اعجوبه‌ها« مانند نمونه‌های 
خارجی‌اش موفق باش��د. چون 
در مسابقات بین‌المللی و معتبر، 
برنامه‌سازان حرفه‌ای و فعال در 
حوزه سرگرمی، طراحی مسابقه 
را انج��ام می‌دهند. آپ��ارات در 
اعجوب��ه‌93 فرصت��ی را ب��رای 
کشف استعداد‌ مخاطبان اندکی 
که با رقابت همراه ش��ده بودند 
فراهم کرد، اما میزان هیجان و 
س��رگرم کردن بیننده‌ها کافی 
نب��ود و دایره مخاطبان محدود 

شد. 
او بیان می‌کند: پیام تبلیغاتی 
اعجوب��ه‌94 و نح��وه ارائه آن در 
دوره جدید نس��بت به پارس��ال 
جذابی��ت و وض��وح بیش��تری 
دارد و ای��ن در حالی اس��ت که 
سال گذش��ته این رویداد حدود 
ویدئ��و دریاف��ت کرد.  3ه��زار 
این تعداد ح��دود یک‌دهم کل 
کاربران آپارات در سال گذشته 
اس��ت. از طرفی بازدید ویدئوها 
بس��یار پایین بود ک��ه درنتیجه 

نرخ مش��ارکت پایین را نش��ان 
می‌دهد؛ در مسابقات این‌چنینی 
معمولا فضایی برای اجرای زنده 
مسابقات در نظر گرفته‌ می‌شود 
که مخاطبان��ی بیننده این اجرا 
ب��ه  داوران  آن  در  و  هس��تند 
شرکت‌کنندگان امتیاز می‌دهند؛ 
همین موضوع تا حدودی باعث 
س��رگرمی و هیج��ان بیش��تر 
ازای��ن‌رو  می‌ش��ود.  مخاط��ب 
آپارات برای افزایش مش��ارکت 
و بیشتر دیده شدن این رویداد 
را  نهایی  مرحل��ه  می‌توانس��ت 

به‌صورت آنلاین برگزار کند. 

کاربرانی که فقط کپی 
می‌کنند

این مشاور بازاریابی دیجیتال 
در ادام��ه می‌گوی��د: کارب��ران 
ایرانی برخلاف دیگر کش��ورها، 
عموما در رس��انه‌های اجتماعی 
به نس��بت بس��یار کمت��ری به 
تولی��د محت��وا می‌پردازن��د و 
محتوای دیگ��ران را فقط کپی 
می‌کنن��د و تنها در اش��تراک 
گذاشتن آن سهیم هستند. این 
نوع رفتار به‌تنهایی یک چالش 
بزرگ اس��ت. برخلاف یوتیوب، 
حج��م محت��وای موج��ود در 
آپارات بیش��تر از همین جنس 
کپی ش��ده اس��ت. درحالی‌که 
در بازاریاب��ی محت��وا و عصری 
که محتوای ناب پادش��اه است، 
تولید محتوا بزرگ‌ترین چالش 

یک رس��انه اس��ت. از 
مثبت  نکت��ه  طرفی، 
مس��ابقه اعجوبه‌ها در 
آپ��ارات ای��ن موضوع 
به‌عنوان  ک��ه  اس��ت 
این  راه‌حل  از  بخشی 
چال��ش محتوایی در 
احتمالا  و  است  ایران 
آپارات درصدد اس��ت 
ب��ا طراح��ی چنی��ن 
مس��ابقه‌ای کارب��ران 

ایرانی را تشویق به تولید محتوا 
کند و مشارکت آنها را افزایش 

دهد. 

محدودیت، عاملی برای 
عدم استقبال کاربران از 

مسابقه اعجوبه‌ها
رهگذر خاطرنش��ان می‌کند: 
ای��ن مس��ابقات در ای��ران ب��ا 
همراه  زی��ادی  محدودیت‌های 
اس��ت؛ مث�ال در خوانندگ��ی، 
بازیگ��ری، طنز و... ممیزی‌های 
نانوشته و حتی نوشته‌ای است 
که شرکت در چنین مسابقاتی 
را س��خت می‌کند. آپ��ارات تا 
ح��د بس��یار زی��ادی در تلاش 
اس��ت این موض��وع را مدیریت 
کند ولی بااین‌ح��ال وجود این 
محدودیت‌ه��ا، یک��ی از موانع 
مش��ارکت مخاطب��ان در ای��ن 

مسابقه است. 

عدم امکان ارسال فیلم در 
اپلیکیشن آپارات 

بازاریاب��ی  مش��اور  ای��ن 
دیجیت��ال درباره کاس��تی‌های 
ارتباطی این روی��داد می‌گوید: 
و  فعالیت‌ه��ا  تمام��ی  اگ��ر 
آپارات  اطلاع‌رسانی  برنامه‌های 
موفقیت‌آمیز باش��د ام��ا زمانی 
که قرار اس��ت مخاطب عملی 
انج��ام دهد، به‌س��ختی مجبور 
است فیلم خود را ارسال کند و 
آپارات فضای دسترسی مناسبی 

را ایجاد نک��رده. اعجوبه‌ها یک 
در عص��ر  ویدئوی��ی  مس��ابقه 
تبلت‌ها و تلفن‌های هوش��مند 
اس��ت، اما دسترسی‌های آسان 
و راح��ت ب��رای ارس��ال ویدئو 
برای کاربران مهیا نشده. به‌طور 
مث��ال کاربر برای ش��رکت در 
این مسابقه نمی‌تواند از طریق 
اپلیکیش��ن آپارات فیلم خود را 
ارس��ال کند، چون اپلیکیش��ن 
آپارات این امکان را به مخاطبان 

نمی‌دهد. 
درنتیجه او پیشنهاد می‌کند: 
امکان ارس��ال  اضاف��ه ش��دن 
اپلیکیش��ن  طری��ق  از  فیل��م 
آپارات باعث افزایش مش��ارکت 
کاربران می‌شود. چون مخاطب 
این ام��کان را پی��دا می‌کند تا 
به‌راحتی با گوش��ی خود فیلم 
بگیرد و بدون رفتن به س��ایت 
و تنها با استفاده از اپلیکیشن، 
فیلم خود را آپلود و ارسال کند. 
اس��ت:  معتق��د  رهگ��ذر 
ظرفیت‌ه��ای  از  بهره‌ب��رداری 
ارتباط��ی تلفن‌های هوش��مند 
کارب��ران یک ض��رورت حیاتی 
برای چنی��ن رویدادی اس��ت. 
درحالی‌ک��ه متاس��فانه صفحه 
فرود این روی��داد در وب، برای 
مرورگره��ای موبایل طراحی و 
سفارشی نشده و این خود باعث 
کاربران  ن��رخ خ��روج  افزایش 
خواهد ش��د. به دلی��ل افزایش 
قابل‌توجه اس��تفاده از اینترنت 

هم��راه و ازآنجاک��ه بیش از هر 
زمان دیگری کاربران از تبلت و 
موبایل برای گشتن در اینترنت 
اس��تفاده می‌کنند، اگر طراحی 
مناسبی برای موبایل انجام‌شده 
بود تعامل کاربران افزایش پیدا 

می‌کرد. 

عدم استقبال کاربران 
شبکه‌های اجتماعی از 

مسابقات اعجوبه‌ها
این مشاور بازاریابی دیجیتال 
در ادامه می‌گوید: در این میان 
چون بس��تر فعالیت اعجوبه‌ها 
در رس��انه‌های اجتماعی است، 
باید جریانی را ب��ه وجود آورد. 
اما هش��تگ این رویداد چه در 
سال گذشته و چه تا این لحظه 
جری��ان مش��هودی را به وجود 
نی��اورده و این موضوع نش��ان 
می‌دهد مخاطبان در شبکه‌های 
اجتماعی استقبال خوبی از این 
مسابقه نداشتند؛ یک بخش از 
این عدم استقبال به دلیل این 
موضوع است که کاربران فعال 
ش��بکه‌های اجتماعی تصویری 
را که آپارات برای خود ترس��یم 
ک��رده در ذهن خ��ود ندارند و 
هنوز آپارات نتوانسته جایگاهی 
در این بخش از مخاطبان برای 
خ��ود ایج��اد کن��د. همچنین 
نتوانس��ته  به‌خوب��ی  آپ��ارات 
ش��بکه‌های  پتانس��یل‌های  از 
اجتماعی دیگر اس��تفاده کند. 

در  اقدامات��ی  امس��ال  البت��ه 
راستای اطلاع‌رسانی و تبلیغات 
ش��بکه‌های  در  اعجوب��ه‌94 
اجتماعی دیگر انجام‌شده است 
و این می‌توان��د آغاز رویکردی 
جدید به چنین فضایی باش��د. 
برگزاری  ب��ود  امیدوار  می‌توان 
مج��دد و اس��تمرار آن در کنار 
مش��ارکت برندها در برگزاری و 
اسپانس��رینگ چنین رویدادی 
باعث رشد فضای کسب‌وکار و 
ارتقای سطح بازاریابی دیجیتال 

در ایران شود. 

استفاده از مدل‌های تجاری 
رایج، راهی برای اثربخشی 

بیشتر
مدی��ر توس��عه کس��ب‌وکار 
دیجیت��ال آژان��س تبلیغات��ی 
پیش��نهاد  پایان  در  بادکوب��ه، 
می‌کن��د: ایج��اد بس��تری در 
آپارات بر پایه مدل‌های تجاری 
ام��روز ک��ه تمام��ی طرفین از 
آن س��ود ببرن��د، می‌توان��د تا 
ح��دود بس��یاری اثربخ��ش و 
تقویت‌کننده باشد. یکی از این 
مدل‌های تجاری از س��ه ضلع 
رس��انه )آپ��ارات(، تولیدکننده 
محتوا )کاربران مشارکت‌کننده( 
و تبلیغ‌دهنده )برندها( تشکیل 
می‌شود. در این مدل، برخلاف 
ش��رایط فعل��ی، اگ��ر کاربر و 
ویدئویی  محت��وا،  تولیدکننده 
تولید و منتش��ر کرد که از مرز 
قابل‌توجهی بازدید عبور 
کرد، درص��دی از درآمد 
تبلیغ نمایش داده‌ش��ده 
قبل از ویدئ��وی خود را 
س��هیم ش��ود. درنتیجه 
مخاطب تشویق می‌شود 
ت��ا ب��ه تولی��د محتوای 
بیشتر و باکیفیت‌تر روی 
آورد. در آن‌س��و آپارات 
می‌تواند ش��یوه دریافت 
هزین��ه تبلی��غ را تغییر 
دهد و ب��ه روش‌های تبلیغاتی 
 CPM، CPC،مانند دنیا  روز 
CPA  و... روی آورد، براساس 
نوع محتوا و رفتار بازدیدکننده 
تبلیغی هوشمند را نمایش دهد 
و این یعنی بهبود بس��تر فعلی 
و درنتیج��ه افزای��ش درآم��د. 
چراک��ه ضلع دیگ��ر این مثلث 
که تبلیغ‌دهنده است، به دلیل 
اثربخش��ی و هدفمندی، علاقه 
بیش��تری در اختصاص بودجه 
تبلیغاتی و حمای��ت از چنین 

بستری خواهد داشت. 
کژال نوری، کارشناس ارشد 
که  اس��تودیوپلاس  بازاریاب��ی 
اقدامات بازاریاب��ی اعجوبه‌ها را 
انج��ام دادن��د، در گفت‌و‌گو با 
»فرصت ام��روز« بیان می‌کند: 
مس��ابقه اعجوبه‌ه��ای ایران��ی 
ب��رای نخس��تین بار در س��ال 
آپ��ارات  ش��رکت  93توس��ط 
برگزار ش��د ک��ه ه��دف از آن 
ایجاد بس��تری مناس��ب برای 
ظهور اس��تعدادها ب��ود. آپارات 
از هم��ه دعوت می‌کن��د از هر 
اس��تعدادی که دارن��د فیلمی 
س��ه‌دقیقه‌ای تهیه‌کرده و آن را 
با هش��تگ آپارات برای سایت 
آپارات ارس��ال کنن��د. پس از 
ارسال ویدئوها مردم و داوران به 
قضاوت می‌نش��ینند تا برگزیده 
ه��ر ژانر را انتخ��اب کنند؛ این 
مس��ابقه در پنج بخش مختلف 
برگ��زار می‌ش��ود ک��ه ش��امل 

اس��تعدادهای  بازیگری،  بخش 
عجیب، اس��تعدادهای ورزشی، 
خوانندگی سنتی و خوانندگی 
پاپ اس��ت و جوای��زی را برای 
نفرات اول تا سوم هر رشته در 
نظر گرفت��ه و برگزیدگان آرای 
مردم نیز در هر رشته جوایزی 
را دریافت می‌کنند. این مسابقه 
در فیس‌ب��وک، آپارات، یوتیوب 

و... تبلیغاتی را داشته است. 

ساخت اپلیکیشنی 
برای دسترسی راحت‌تر 

مخاطبان توجیه اقتصادی 
ندارد 

ن��وری درب��اره ع��دم امکان 
ارس��ال فیلم‌ه��ای مخاطبان از 
طریق اپلیکیش��ن می‌گوید: به 
این دلیل اپلیکیشنی برای این 
مس��ابقه در نظر گرفته نش��ده 
که معمولا اپلیکیش��ن‌ها برای 
استفاده مداوم ساخته می‌شود 
و چ��ون این روی��داد یک‌بار در 
سال اجرا می‌شود قصد داشتیم 
از طریق س��ایت آپارات امکان 
ارس��ال فیلم‌ها امکان‌پذیر شود 
و طراحی اپلیکیشنی برای این 

رویداد توجیه اقتصادی ندارد. 

حضور اعجوبه‌ها در 
شبکه‌های اجتماعی

فع��ال  »حض��ور  درب��اره  او 
ش��بکه‌های  در  اعجوبه‌ه��ا 
برای  اظهار می‌کند:  اجتماعی« 
معرف��ی ای��ن مس��ابقه بنر‌های 
وب‌س��ایت   50 در  تبلیغات��ی 
نمایش داده‌شده و اعجوبه‌ها در 
100 صفحه پربازدید اینستاگرام 
مانن��د دختران م��د و. . . که با 
یک‌میلیون‌نفری  دنبال‌کنن��ده 
همراه بودند نی��ز حضور مداوم 
اول  صفح��ه  در  ی��ا  داش��ته 
فیس‌بوک با پرداخت هزینه‌ای، 
تبلیغی از اعجوبه‌ها آورده شده 
اس��ت. از طرفی برای نخستین 
بار ش��رکتی از داخل کش��ور از 
یوتیوب در راستای تبلیغات خود 
اس��تفاده کرده ی��ا در بازی‌های 
 گوش��ی‌های هوش��مند مانن��د
 clash of clans نیز تبلیغاتی 
انجام‌ش��ده که این موضوع هم 
در راس��تای حض��ور اعجوبه‌ها 
تعریف  اجتماعی  در شبکه‌های 

می‌شود. 

فعالیت‌های ترویجی 
اعجوبه‌ها در اقصی نقاط 

شهر
او ادام��ه می‌ده��د: در ای��ن 
میان اعجوبه‌ها براس��اس گروه 
مطبوع��ات  در  خ��ود  ه��دف 
نی��ز تبلیغاتی را داش��ته یا در 
پربازدید مانند مترو  مکان‌های 
فعالیت‌های ترویجی انجام‌شده 
و این پوس��ترهای تبلیغاتی در 
باش��گاه‌های  مانند  مکان‌هایی 
ورزش��ـــی، فرهنگس��ـــرا‌ها، 
نی��ز  و...  س��وپرمارکت‌ها 
حضورداش��ته است. یکی دیگر 
از اقدامات��ی ک��ه در این حوزه 
انجام‌شده فعالیت‌های ترویجی 
در مکان‌های��ی مانن��د پ��ارک 
ارم، ب��ام تهران و. . . اس��ت که 
مخاطبان را برای شرکت در این 

مسابقات راهنمایی می‌کنند. 

اقداماتی مختلف در 
راستای ایجاد هیجان و 

سرگرمی
این کارشناس ارشد بازاریابی 
اتخاذشده در  درباره »اقدامات 
راس��تای س��رگرمی و هیجان 
مس��ابقات  بیش��تر  هرچ��ه 
اعجوبه‌ها« خاطرنشان می‌کند: 
در همی��ن راس��تا ماکت‌هایی 
از داوران تولیدش��ده ک��ه در 
ارائ��ه  پربازدی��د  مکان‌ه��ای 
می‌شود و مخاطبان با ماکت‌ها 
ی��ا حت��ی بیلبورد‌ه��ا از خود 
عک��س می‌گیرن��د و ب��رای ما 
ارسال می‌کنند که به برترین‌ها 
در ای��ن موض��وع جای��زه داده 
می‌ش��ود. از طرفی کسانی که 
فرصت ای��ن را ندارن��د که در 
کلاس‌ه��ای بازیگ��ری حضور 
پی��دا کنن��د می‌توانن��د ای��ن 
مس��ابقه را به‌عنوان پله ترقی 
ب��رای خ��ود در نظ��ر بگیرند؛ 
چ��ون داور بخش بازیگری که 
کمال تبریزی اس��ت از برترین 
بازیگره��ا اس��تفاده‌ می‌کند و 
این موض��وع می‌تواند هیجانی 
را ب��رای مخاطبان ب��ه همراه 

داشته باشد. 

آپارات به‌خوبی نتوانسته از پتانسیل‌های 
شبکه‌های اجتماعی دیگر استفاده 

کند. البته امسال اقداماتی در راستای 
اطلاع‌رسانی و تبلیغات اعجوبه‌94 در 
شبکه‌های اجتماعی دیگر انجام‌شده 

است و این می‌تواند آغاز رویکردی جدید 
به چنین فضایی باشد

امیر کاکایی

استراتژی بازاریابی مسابقه اعجوبه‌ها زیر ذره‌بین »فرصت امروز«

بازاریابی با تشویق کاربران به تولید محتوا



برای مطالعه 288 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.

آلن مولالی، مدیر تاثیرگذار 
کمپانی‌های بزرگ 

آلن مولالی )Alan Mulally( رئیس و مدیرعامل پیشین 
)Ford Motor Company( کمپانی ف��ورد موت��ور 

 اس��ت که در س��ال 2014 بازنشس��ته ش��د. او در حال 
حاضر به‌عنوان یازدهمین عض��و از اعضای هیات‌مدیره 
گوگل مش��غول فعالیت است. مولالی در س��ال 1969، 
 در رش��ته مهندس��ی هوافض��ا از دانش��گاه کان��زاس 
)University of Kansas( فارغ‌التحصی��ل ش��د. او 
بلافاصله بعد از فارغ‌التحصیلی توسط شرکت هواپیمایی 
بویین��گ )Boeing( اس��تخدام ش��د. در ط��ول دوره 
فعالیتش در این ش��رکت و با توجه به موفقیت‌هایی که 
به دست آورد، توانس��ت از یک مدیربرنامه و مهندس به 
رئیس و مدیرعامل شرکت هواپیماهای تجاری بوئینگ 
تبدیل ش��ود. پس از بوئینگ بود که او در س��ال 2006 
به‌عنوان رئیس و مدیرعامل فورد انتخاب ش��د، درست 
زمانی که این ش��رکت میلیاردها دلار از دست داده بود، 
مولالی توانس��ت فورد را دوباره به صنعت خودروسازی 
بازگرداند و به سمت سوددهی سوق دهد. درس‌هایی از 
این مدیر موفق وجود دارد که می‌توانید در کس��ب‌وکار 

مدیریتی‌تان به کار بگیرید. 

تعریف 4 کلید اصلی در هر شغل مدیریتی
1- تسهیل ارتباطات بین سازمان و دنیای بیرون

2- خودتان و تیم‌ کاری‌تان را پاس��خگوی تصمیمات 
گرفته شده بدانید، با مطرح کردن سوالاتی همچون در 
چه نوع کسب‌وکاری مشغول به کار هستیم؟ نیاز عمیق 
مصرف‌کننده چیس��ت که ما منحصرا قرار گرفته‌ایم تا 

مشتری را راضی کنیم؟
3- بیان کردن مجموعه‌ای از رفتارها به‌عنوان الگو

4- تقویت فرآیندهایی که ش��رکت برای رس��یدن به 
اهدافش استفاده می‌کند. 

این چهار نکته ش��اید ی��ک پاراگراف کوتاه باش��د اما 
بسیاری از زمینه‌ها را دربرمی‌گیرد. 

فرهنگی را ایجاد کنید که تیم برترتان از 
مخالفت با شما نهراسد

یک ب��ار وقت��ی از مولالی خواس��ته ش��د از بزرگ‌ترین 
فناوری‌اش برای احی��ای دوباره فورد نام ببرد، پاس��خش 
این ب��ود: »به تی��م اجرای��ی‌ام آموختم ک��ه چگونه بحث 
کنند.« نکته این اس��ت که از نظر مولالی، تغییر رفتار تیم 
کاری از تصمیم‌گیری رس��می به تصمیم‌گیری برمبنای 
مباحثه در اولویت قرار دارد. چرا اهمی��ت دارد که اعضای 
بهترین تیم به یکدیگر اعتماد کافی داشته باشند تا بتوانند 
کشمکش‌های‌ش��ان را بیان کنند؟ دلیل اولش این است 
که مدیران باید از احاطه شدن‌ش��ان توسط افراد چاپلوس 
پیش��گیری کنند. اگر تیم برترتان افرادی بس��یار متملق 
باشند، هیچ وقت نمی‌توانند کمک‌تان کنند تا از اتفاقاتی 
که نمی‌دانید آگاه شوید و نقطه‌های کور شما و شرکت‌تان 
همچنان تاری��ک باقی خواهد مان��د. در واقع بس��یاری از 
شرکت‌ها نسبت به تهدیدات رقابتی که در آینده برای‌شان 
به وجود می‌آید، بی‌اطلاع باق��ی می‌مانند، برای اینکه تیم 
اصلی تمایل دارد ک��ه از بحث و انتق��اد فاصله بگیرد. پس 
دفعه بعد که جلسه‌تان با تیم ‌اصلی‌تان تمام شد و هیچ‌کس 

با شما مخالفت نکرد، این نکته را به یاد داشته باشید. 

بهترین خودتان باشید
داش��تن یک دیدگاه و روش ارزش��مند ب��ا تبدیل 
ش��دن »به بهترین خودتان« آغاز می‌ش��ود. با درگیر 
ش��دن مداوم با افکارتان به خودشناسی و خودآگاهی 
می‌رسید تا بتوانید ارزش‌های‌تان را بشناسید، بدانید 
برای چه چیزی ت�الش می‌کنید و آنچه را بیش��تر از 
هم��ه برای‌تان اهمی��ت دارید درک کنی��د. برای یک 
مدیر دانس��تن این نکته حیاتی اس��ت؛ اگر خودتان را 
نشناس��ید، نمی‌توانید خودتان را هدای��ت کنید و اگر 
نتوانید خودتان را هدایت کنید، نمی‌توانید دیگران را 
مدیریت کنید. اینکه چگونه بهترین خودتان باشید را 
حتی می‌توانید در کلمات آلن مولالی درباره چگونگی 
انگیزه دادن، الهام بخشیدن و مدیریت کردن دیگران 
نیز بیابی��د: »مدیریت ب��ه معنای داش��تن دیدگاهی 
قانع‌کننده، برنام��ه‌ای جامع، اجرای م��داوم برنامه‌ها 
و حضور افراد بااس��تعدادی اس��ت که در کنار یکدیگر 
کار می‌کنند. همه ما می‌خواهی��م کاری بزرگ انجام 
دهی��م، کاری که با مردم بس��یاری س��روکار داش��ته 
باش��یم، کاری که بزرگ‌تر از خودمان باش��د.« وقتی 
قصد دارید ش��رکتی ارزش‌محور بس��ازید یا تبدیل به 
بهترین شوید، این پروس��ه از خود شما با تبدیل شدن 

به »بهترین خود« آغاز می‌شود. 

تیم اصلی روی بهترین‌ها برای شرکت تمرکز 
می‌کند

در بحبوحه مش��کلاتی که برای یک شرکت به وجود 
می‌آید، افراد با ش��رکت همطراز نیس��تند، به این معنا 
که مفهوم تیم بودن وجود ندارد. برای رس��یدگی به این 
مش��کل همه‌گیر، باید یک تغییر عمی��ق در ذهنیت‌ها 
ایجاد شود، آن هم با باور به این نکته که »در این مشکل 
یا شکست همه ما با هم هستیم.« در شرکت‌های موفق، 
نگرش »تیم اصلی« در محل کار نف��وذ می‌کند. دیدگاه 
»تیم اصلی« مولالی در فورد ایجاد »یک تیم« و هدفش 
کار کردن و تعامل افراد با یکدیگ��ر در کمپانی به‌عنوان 
»یک تیم واحد« بود و این نکته در هر جلس��ه‌، مکالمه، 
ایمیل و مصاحبه‌ای تکرار می‌ش��د. وقتی بهترین تیم را 
در محل کارتان داشته باش��ید، افراد تعهدشان را نسبت 
به هم‌تیمی‌هایشان، دیدگاه‌ها و اهداف سازمان تجدید 

می‌کنند.

یکشنبه
1511 شهریور 1394 www.forsatnet.irشمــاره 314  کار مدیریت کسب و

پاس�خ کارش�ناس: ش��یوه‌ها و مس��یرهای متفاوتی 
برای پیدا کردن مشتری پیش‌روی کس��ب وکارها وجود 
دارد. در میان این راه‌ها و ش��یوه‌ها تنها دو نوع مش��تری 
احتمالی وجود دارد که این دو نوع به مشتریان ناشناخته 
و ارجاعی توسط دیگران تقسیم‌بندی می‌شوند. مشتریان 
ناشناخته آن دسته از کسانی هس��تند که در آغاز مراحل 
فروش کس��ب‌وکارها هیچ اهمیتی به آنها نمی‌دهند. این 
مشتریان کسانی هستند که کس��ب‌وکارها بدون آشنایی 

قبلی ب��رای ایجاد ارتب��اط برق��رار کردن به سراغ‌ش��ان 
می‌روند و قرار است که جزو برنامه فروش آنها قرار بگیرند. 
ارتباط برقرار کردن با این مش��تریان س��خت است چون 
مانع بزرگی در میان کس��ب وکارها و این مشتریان وجود 
دارد. این مانع اعتماد‌س��ازی اس��ت که البته این مانع در 
تمام��ی بخش‌های موج��ود در چرخه ف��روش خودش را 
نشان می‌دهد. اکثر این مش��تریان در مقابل کسب‌وکارها 
رفتار س��ردی دارند، تنها راه گرم کردن آنها اعتبار است. 
برای به‌دس��ت آوردن اعتبار نزد چنین مش��تریانی نیاز به 
س��رمایه‌گذاری مقادیری پول اس��ت تا از طریق برگزاری 

همایش‌های مختل��ف فروش ی��ا برنامه‌ه��ای بازاریابی، 
کسب‌وکارها را به چنین مش��تریانی معرفی و اعتبار لازم 
را نزد آنها کس��ب کرد. حال ش��اید برخی از کسب‌وکارها 
به این ش��یوه جذب مش��تری علاقه‌ای نش��ان ندهند. در 
این صورت باید این کسب وکارها س��راغ جذب مشتریان 
ارجاعی بروند یعنی به س��مت مش��تریانی ارجاع ش��وند 
که قبلا توس��ط مش��تری یا همکار راضی، با روند حرکتی 
کسب‌وکار آش��نا ش��ده‌اند. در این صورت چون مشتریان 
قبلا با کسب وکار آشنا هستند به آن اعتماد پیدا کرده‌اند 

و این اعتماد خودش برای کسب وکار اعتبار می‌‌آورد. 

دسته‌بندی مشتریان

پرسش: مدیر کسب وکاری هستم که مانند تمامی کسب‌وکارها دائم برای یافتن مشتریان تازه برنامه‌ریزی می‌کنم، در این باره بارها 
اقدام به دسته‌بندی مش�تریان کرده و برای نزدیک ش�دن به آنها برنامه‌ریزی‌های مختلفی کرده‌ام ولی در این راه نتیجه دلخواه را 

به‌دست نیاورده‌ام. امکان دارد راهنمایی کنید که مشتریانم را چگونه دسته‌بندی کنم؟  
کلینیک کسب‌و‌کار

رازدار

یک��ی از خصوصیات انس��ان به عن��وان موجودی 
اجتماعی، تب��ادل آزاد اطلاعات اس��ت. یعنی ما ابنا 
و بنات بش��ر بس��ته‌های حاوی اخبار و اطلاعات را از 
دیگران دریافت کرده و بعد به ش��کل خودجوش و به 
صورت رایگان در بسط و گس��ترش آنها به دورترین 
نقاط کره خاکی، می‌کوش��یم. به طریق اولی همین 
شیوه حس��نه در محیط‌های کاری و ش��رکتی نیز به 
شکلی مجدانه توس��ط مصادر امر، دنبال می‌شود. اما 
طبق معمول که هر پدیده انس��انی ب��ه محض ورود 
به محیط کس��ب‌وکار ابع��اد تازه‌ای پیدا ک��رده و به 
شکلی علیحده درمی‌آید، این پدیده گسترش خبر و 
شایعه‌پراکنی نیز در س��طح شغلی و مدیریتی حاوی 

نکات غامض‌تری می‌شود.
هم��ان اوان جهال��ت و جوان��ی و تازه‌مدیری بنده 
اس��ت که یک اتفاق رخ می‌دهد. از این قرار که یکی 
از نفرات ش��روع می‌کند به دیر آم��دن و زود رفتن. 
همواره گی��ج و من��گ و خواب‌آلود اس��ت، بازدهی 
کارش به ش��دت پایین آمده و کلا در جهان دیگری 
سیر می‌کند. اینجانب طی یک حرکت فوق‌مدیریتی 
ایش��ان را به اتاقک درویش��ی خویش دعوت کرده و 
وارد گفت‌وگویی هیجانی و سازنده با ایشان می‌شود. 
پ��س از دقایق��ی تکه‌‌پاره ک��ردن تعارف��ات معموله 
نطق ایش��ان باز می‌شود. کاش��ف به عمل می‌آید که 
برادر ایش��ان در یک نزاع خیابانی ی��ک بنده‌خدایی 
را به ش��دت مضروب کرده به گون��ه‌ای که بیم ضربه 
مغزی و از کارافتادگی اعضای بدن ایش��ان می‌رود و 
از پی آن هم دس��تگیری برادر موصوف و بازداش��ت 
و قصه اخذ رضایت از شخص ش��اکی و الباقی تبعات 
قضیه پیش آمده اس��ت و از آنجا که خانواده ایش��ان 
همین دو برادر بیش نیس��ت و پدر ایش��ان هم چند 
س��ال قبل‌تر به رحمت ایزدی رفته اس��ت فلذا کلیه 
دوندگی‌ه��ا و گرفتاری‌ه��ای دادگاه و پاس��گاه و 
مریضخانه و پزش��کی قانونی به گردن ایشان افتاده 
و آن شده است که گفته آمد. پس از شنیدن حکایت 
پردرد ایش��ان، همدردی مختصری بروز داده و اعلام 
می‌کنم که حاضر به همه نوع همکاری هستم و سعی 
 می‌کنم در محل کار بار ایش��ان را س��بک‌تر بگیرم. 

می‌گذرد.
چندی بعد رئی��س مرا به دفتر خ��ود احضار کرده 
و از تصمی��م جدید هی��ات مدیره ش��رکت مبنی بر 
تعدیل نیروی انس��انی ش��رکت خبر داده و فهرستی 
از اش��خاص در آس��تانه تعدیل )یعنی اخ��راج( را به 
بنده ارائه می‌دهد. در رأس فهرس��ت ن��ام آن همکار 
فوق‌الذکر می‌درخش��د و دلیل آن هم تاخیر مکرر و 
ناکارآمدی عنوان ش��ده. به عنوان یک مدیر دلس��وز 
س��ریعا وارد عمل ش��ده و ش��روع به دفاع از پرسنل 
خدوم بخش مربوطه می‌کنم. بح��ث پیش می‌رود و 
پیش می‌رود تا آنجا که به دوراه��ی قابل پیش‌بینی 
می‌رس��م. یا باید کوتاه آمده و اج��ازه دهم که حکم 
تعدیل جاری ش��ود و یا باید ماجرای برادر ایش��ان را 
رو کنم. به علت جوانی و کم‌تجربگی یا شاید به دلیل 
دلس��وزی بیش از حد برای پرس��نل یا شاید به علت 
اطمینان بیش از حد به رئیس، ش��رح ماوقع را برای 
ایشان گفته و با تاکید بر رازداری رئیس خواهان عدم 

اخراج نام‌برده می‌شوم.
راس��تش چند مدتی بعد از قضی��ه از کرده خودم 
پشیمان می‌ش��وم و هنوز آن پش��یمانی تمام نشده. 

نفهمیدم، بهتر بود نگویم؟

اگر شما هم د‌‌ر کسب‌و‌کار خود‌‌ با چالشی روبه‌رو هستید‌‌، د‌‌ر صورت تمایل مشکل خود‌‌ را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د‌‌ر میان بگذارید‌‌ و پاسخ 
خود‌‌ را د‌‌ر همین بخش پیگیری کنید‌‌.

برای سهولت در فروش بلیت و راحتی 
مشتریان تان بلیت‌های خود را به‌صورت 

اینترنتی عرضه کنید. در این صورت 
مشتریان شما زمانی که قصد دارند برای 

تماشای فیلم به سینمای شما مراجعه 
کنند خیال‌شان آسوده است و می‌توانند 
بلیت را در منزل یا محل کار خود دریافت 
کنند و کد موردنظر را به شما برای چک 

کردن خرید تحویل دهند

 Moccato یك باش��گاه قهوه 
برای ش��یفتگان این نوش��یدنی 
 پ��ر خاصی��ت اس��ت. ش��ركت
 Moccato  پ��س از خرید قهوه 
ت��ازه از تولید‌‌ كنن��دگان محلی، 
آنها را در قالب بسته‌های كوچك 
ب��ه دوس��تدارانش می‌فروش��د. 
این بس��ته‌های قهوه قابل رقابت 

س��از  قه��وه  دس��تگاه‌های   ب��ا 
Nespresso هستند. به گزارش‌ 
ام‌بی‌ای‌نی��وز، چال��ش دیزاینرها 
در اس��تودیو هویت برند Plau در 
ریودوژانی��رو این بود ك��ه چگونه 
می‌توانن��د مفاهی��م را طبیع��ی، 
پای��دار و در عین حال م��درن به 
مردم انتقال و از طریق برندسازی، 

بسته‌بندی و روش مصرف قهوه را 
در میان آنها تغییر دهند؟ نتیجه، 
طراحی یک بسته‌بندی حرفه‌ای 
و اس��تادانه بود. دیزاین جعبه‌های 
كارب��ردی و كوچك این محصول، 
در دست گرفتن و انبار كردن آنها را 
برای مصرفك‌ننده آسان میك‌ند. 

هر رنگ مربوط به یك طعم است.

از میان خبرها

بسته‌بندی رنگارنگ قهوه با شکلی مدرن

مدیران ماندگار

تغییر شرایط رقابت میان 
سازمان‌ها

آیا می‌دانس��تید س��یر تاریخی صنع��ت از انقلاب 
صنعتی )تولید دستی به تولید انبوه( به دوره انقلاب 
کیفیت )تولید انبوه تا بهبود مس��تمر( و س��پس به 
 دوره جدی��دی ب��ه ن��ام دوره انقلاب مش��تری وارد 

شده است؟ 
ای��ن دوره در تاری��خ صنعت از ده��ه 90 میلادی 
ش��روع ش��ده و از مش��خصه‌های ای��ن دوره، رقابت 
بالای سازمان‌ها برای افزایش س��هم بازار با توجه به 

مشتریان تنوع‌طلب است. 
در این دوره با توجه به افزایش توقعات مش��تریان، 
تولیدکنن��دگان مل��زم ش��دند محصولات خ��ود را 
با هزینه کم، کیفیت ب��الا و تنوع زی��اد تولید کنند. 
به معن��ای دیگ��ر، تولیدکنن��دگان مجب��ور بودند 
توجه خ��ود را از تولی��د صرف ب��ه یافت��ن راه‌هایی 
 برای جل��ب رضایت و حفظ مش��تریان س��ابق خود 

معطوف کنند. 
ورود رقبای خارجی و داخلی به بازارهای مختلف 
نشان داد با روش‌های س��نتی و روش‌هایی که در آن 
مخاطبان در حاشیه تصمیم‌س��ازی و تصمیم‌گیری 
قرار داش��ته باش��ند، نمی‌توان در بازار کس��ب‌و‌کار 
پایدار بود. راه‌حل امروز و آینده ب��ازار ایران، توانایی 
جذب مشتری از طریق افزایش ارزش برای مشتریان 
و ارتباط بلند‌مدت با مشتریان است و امکان این کار 
از طریق راه‌اندازی یک سیس��تم صحی��ح مدیریت 

ارتباط با مشتری )CRM( میسر خواهد بود. 

آیا می‌دانستید

مونا اشرف‌زاده

اس��اس  به‌نوع��ی  س��ینما 
را  کش��ور  ی��ک  فرهن��گ 
تش��کیل می‌ده��د و معم��ولاً 
کشورهایی که دارای سینمای 
از  هس��تند  قدرتمندت��ری 
فرهنگ بالای��ی برخوردارند و 
به‌نوعی توس��عه‌یافته محسوب 
می‌شوند. در کشور ما همچنان 
اظه��ار می‌کنن��د ک��ه تع��داد 
س��الن‌های س��ینما کم است و 
باید افزایش یاب��د. با این وجود 
هنوز در برخی ش��هر‌ها سینما 
وجود ندارد و ای��ن یک معضل 
بزرگ به حس��اب می‌آی��د. در 
نتیج��ه دولتم��ردان و وزرای 
اس�المی  ارش��اد  و  فرهن��گ 
ای��ران در دولت‌ه��ای مختلف 
می‌کوش��ند تا تعداد سالن‌های 
سینما را به‌نوعی افزایش دهند. 
این افزای��ش می‌تواند از طریق 
اعطای تسهیلات صورت گیرد 
یا تشویق بخش‌خصوصی برای 
احداث س��ینما. هر چه اس��ت 
قص��د دولت‌ها تروی��ج فرهنگ 

است. 
از هم��ه ای��ن صحبت‌ها که 
بگذری��م نشس��تن در س��الن 
پف��ک  و  چیپ��س  و  س��ینما 
خوردن لذت��ی دارد که توصیف 
شدنی نیست. ش��اید برای شما 
هم پی��ش آمده باش��د که یک 
روز همراه خانواده یا دوس��تان 
قصد رفتن به س��ینما را داشته 
باش��ید ام��ا برخی مش��کلات 
مانند ش��لوغی یا تمام ش��دن 
بلیت ش��ما را از دیدن فیلم باز 
دارد. به همی��ن دلیل ی��ا باید 
صب��ر کنید ت��ا س��انس بعدی 
را رزرو ک��رده ی��ا روز بع��دی 
برای تماش��ای فیل��م مراجعه 
کنی��د. البته این اتفاق بیش��تر 

در م��ورد پردیس‌ه��ای مجهز 
س��ینمایی می‌افتد و سالن‌های 
کوچک دیگر مقبولیت س��ابق 
را ندارند. همین مسئله چالش 
بزرگ��ی را پی��ش‌روی مدیران 
این س��الن‌ها قرار داده اس��ت. 
اگر ش��ما به‌عنوان ی��ک مدیر 
س��ینما خواننده ای��ن گزارش 
هس��تید لطفا ادامه این مطلب 
را بخوانید ت��ا از چن��د و چون 
ماجرای سینما‌داری و مدیریت 

آن با خبر شوید. 

صندلی‌های ویژه 
اینکــ��ه س��ینمــای 
ش��ما در چه مح��دوده و 
مکان��ی ق��رار دارد اصلًا 
اهمیت ندارد. ش��ما باید 
نکاتی را در نظ��ر بگیرید 
مراجعه‌کنن��دگان  ک��ه 
و  راحت��ی  احس��اس 
آرامش را در س��الن‌های 
س��ینمای ش��ما تجرب��ه 
کنن��د. صندلی‌هایی که 

برای مراجعه‌کنن��دگان در نظر 
می‌گیرید باید از نوع درجه یک 
و راحت باشد. مشکلی که اکنون 
در س��ینماها وج��ود دارد یک 
دسته صندلی برای دونفر است 
که این امکان وجود دارد هنگام 
تماشای فیلم تماش��اگر را مورد 
آزار قرار دهد و احساس راحتی 
نکند. به‌طور معم��ول افراد این 
کار را برای اینکه تعداد بیشتری 
صندلی در س��الن‌ها قرار بگیرد 
انجام می‌دهند اما شما از تعداد 
زی��اد صرف‌نظر  صندلی‌ه��ای 
کنید و ب��رای هر نف��ر صندلی 

راحتی را در نظر بگیرید. 
از س��وی دیگ��ر می‌توانی��د 
جای��گاه صندلی‌ه��ا را تعریف 
کنید و برخی از آنها را در قالب 
وی��ژه ی��ا وی‌آی‌پی ب��ه فروش 

برس��انید. زمانی که این جایگاه 
را در نظر گرفتید اص�اًل نگران 
تکمی��ل ک��ردن آن ب��ه دلیل 
اینک��ه قیم��ت بالای��ی دارند 
نباشید. اگر سالن ویژه تکمیل 
نش��د به‌صورت ع��ادی بلیت را 
بفروشید و س��ود خود را کسب 
کنید ام��ا این اطمین��ان وجود 
دارد که این م��کان از قبل رزرو 

شود. 
ط��وری  را  س��ینما  س��الن 

تعبی��ه کنی��د ک��ه رفت‌و‌آمد 
افراد چندان مورد توجه س��ایر 
تماش��اگران قرار نگیرد و برای 
آنه��ا مزاحم��ت ایج��اد نکند. 
به ای��ن دلیل که ممکن اس��ت 
برخی افراد به علت مش��کلات 
مجب��ور  نش��ده  پیش‌بین��ی 
ش��وند برای لحظاتی س��الن را 
ترک کنن��د. اگ��ر صندلی‌ها و 
س��کوی پرده نمای��ش بالاتر از 
مس��یر رفت‌و‌آمد باش��د چنین 
مش��کلاتی به وج��ود نخواهد 

آمد. 

رزروهای غیر‌حضوری
ب��رای س��هولت در ف��روش 
بلی��ت و راحتی مش��تریان تان 
بلیت‌ه��ای خ��ود را به‌صورت 
اینترنتی عرضه کنی��د. در این 

صورت مش��تریان ش��ما زمانی 
که قص��د دارند برای تماش��ای 
فیلم به س��ینمای شما مراجعه 
کنند خیال‌ش��ان آسوده است 
و می‌توانن��د بلی��ت را در منزل 
یا محل کار خود دریافت کنند 
و کد موردنظر را به ش��ما برای 
چ��ک ک��ردن خری��د تحویل 
دهن��د. همچنی��ن می‌توانی��د 
برای افرادی که در کارت بانکی 
خود پول ندارند و همه پول‌شان 
در جیب‌ش��ان است 
غیر‌حض��وری  رزرو 
را در نظ��ر بگیری��د و 
افراد به‌صورت تلفنی 
بتوانند فیلم موردنظر 
را به تعداد مشخصی 
که در نظر دارند رزرو 
کنن��د. ام��ا ای��ن کار 
مش��روط بر این است 
که مدت زمان معینی 
قبل از شروع فیلم در 
س��الن س��ینما برای 
تحوی��ل بلی��ت خود 
حضور داشته باش��ند تا زمانی 
که مراجعه صورت نگرفت شما 
در ص��ورت تقاض��ا آن را عرضه 

کنید. 
ب��رای برخ��ی اف��راد تنه��ا 
تع��داد و رزرو بلی��ت به‌صورت 
غیر‌حض��وری اهمیت ن��دارد، 
بلک��ه بای��د ای��ن نکت��ه را در 
نظ��ر گرف��ت ک��ه ای��ن افراد 
مشکل‌پسند قصد دارند شماره 
صندل��ی خ��ود را نی��ز انتخاب 

کنند. 
در این صورت شما می‌توانید 
ب��ا ارائه یک نمای مجازی س��ه 
بعدی از فضای س��الن س��ینما 
کار را ب��رای ای��ن افراد س��اده 
کنید و بتوانن��د به‌راحتی تعداد 
و شماره صندلی خود را تعیین 

کنند. 

ارائه خدمات در شب‌های 
شلوغ

اینک��ه در روزه��ای وس��ط 
هفته تس��هیلاتی برای تماشای 
فیلم مانند بلیت نی��م بها در نظر 
گرفته می‌ش��ود می‌توان��د برای 
ج��ا انداخت��ن فرهنگ س��ینما 
لازم باشد اما قطعاً کافی نیست. 
شما باید اقداماتی را انجام دهید 
که مش��تریان ترجیح دهند راه 
خ��ود را دور کنند تا به س��ینما 
بیایند. نخس��تین اق��دام امنیت 
اس��ت، زمان��ی ک��ه مش��تریان 
مشغول تماش��ای فیلم هستند 
ممکن است برخی افراد سودجو 
اقدام به س��رقت از ام��وال داخل 
خودرو کنند و ش��ما با قرار دادن 
چند مراقب در اطراف س��ینما یا 
پارکینگی که برای سینما در نظر 
گرفتید می‌توانید کار این افراد را 
ناکام کرده و شهرت خوبی در این 

زمینه کسب کنید. 

سکوت را رعایت کنید
هم��ه م��ا علاق��ه داری��م با 
تماش��ای فیلم چیپس و پفک 
و تخم��ه بخوری��م اما ای��ن کار 
ما ممکن اس��ت اف��راد دیگر را 
اذیت کند. به همین دلیل شما 
همان پفک��ی را که قصد فروش 
داری��د در مقابل دید مش��تری 
ب��از کنی��د و در ظرف‌ه��ای 
پلاس��تیکی فاقد صدا گذاشته 
تا تماشاگران دیگر از باز کردن 
این تنقلات اذیت نش��وند. این 
کار را ب��رای س��ایر خوردنی‌ها 
می‌توانید انجام دهید. به‌عنوان 
مثال می‌توانید از بس��تنی‌های 
مختل��ف در ای��ن زمین��ه بهره 
ببرید و کیس��ه‌های زباله را در 
پش��ت هر صندلی قرار دهید تا 
زباله‌ها روی زمین س��الن نقش 

نبندند. 

گزارش »فرصت امروز« از چگونگی مدیریت یک سالن سینما

کسب‌وکاری که فرهنگ‌سازی می‌کند

غزال بابایی

علی معروفی

چرک‌نویس‌های یک مدیر اینجایی



روز  نخس��تین  معام�لات 
بورس  ش��هریور  س��وم  هفته 
اوراق بهادار ته��ران در حالی 
به پایان رسیدکه شاخص کل 
بورس با رش��د 220 واحدی 
در ارتف��اع 64 ه��زار و 497 
واحد ق��رار گرفت. موج جدید 
خبره��ای مثبت سیاس��ی در 
انتظار برای اعلام برخی  کنار 
ن��رخ  تعدی��ل  گزارش‌ه��ای 
خودروس��ازی  گ��روه  فروش 
باع��ث ش��د ت��ا گرای��ش به 
س��مت خرید سهام به‌ویژه در 
نم��اد معاملاتی خودرویی‌ها و 
بانک‌ها افزای��ش یابد. از نگاه 
سیاسی بازار سهام تحت تأثیر 
اخبار مثبت منتشره از کنگره 
آمریکا فعالیت خود را با روند 
مثبتی آغاز کرد. رئیس‌جمهور 
آمریکا، ب��رای وتو کردن رأی 
منف��ی احتمال��ی کنگ��ره، به 
حمایت یک‌س��وم س��ناتورها 
یعنی 34 س��ناتور نیاز داشت 
اما تاکنون ای��ن تعداد به 37 
نفر رسیده است و این موضوع 
بر جو روانی بازار س��هام تأثیر 
مثبت گذاش��ت. در کنار این 
رخداده��ا افت ش��دید قیمت 
جهان��ی نفت‌خ��ام و در عین 
منف��ی  س��یگنال‌های  ح��ال 
برای قدرت‌های  اقتصاد چین 
اقتصادهای  و  دنی��ا  اقتصادی 
تحلیل‌های  موج��ب  نوظهور، 
مختلف در بازار ش��ده اس��ت. 
تحلیل‌های��ی ک��ه مبتن��ی بر 
و  قیمت‌ه��ا  نوس��ان  ت��داوم 
گرایش به معاملات کم حجم 
و مح��دود در روزه��ای آینده 

است. 

احتمال افزایش نرخ خودرو 
و کاهش سود بانکی

از ن��گاه اقتصادی نیز طرح 
احتمالی  افزای��ش  موض��وع 

ن��رخ خودرو با هدف تحریک 
کاه��ش  جب��ران  و  تقاض��ا 
ب��ه  ش��رکت‌ها  س��ودآوری 
گ��روه  در  تقاض��ا  افزای��ش 
انجامی��د.  خودروس��ازان 
نی��ز برخی  بانکی  در گ��روه 
احتمال  ب��ر  مبنی  ش��ایعات 
کاه��ش نرخ س��ود بانکی در 
مبنی  تحلیل‌ها  برخ��ی  کنار 
لزوم کاهش نرخ س��پرده  بر 
قانون��ی بانک‌ه��ا ن��زد بانک 
خبرهای  مقاب��ل  در  مرکزی 
آمری��کا  کنگ��ره  از  مثب��ت 
نتوانست اقبال را برای خرید 
دهد.  کاهش  بانک‌ها  س��هام 
پتروش��یمی  گروه  پیرام��ون 
رئیس‌جمهور  اول  معاون  هم 
گاز  خ��وراک  آیین‌نام��ه 
پتروش��یمی‌ها را در هش��ت 
ماده به س��ه وزارتخانه نفت، 
صنع��ت، مع��دن و تج��ارت 
و اقتص��اد ابلاغ ک��رد تا بعد 
از گذش��ت مدت‌ه��ا کمی از 
پتروش��یمی  صنعت  ابهامات 
برطرف ش��ود ام��ا نکته قابل 
توج��ه این اس��ت که در این 
آیین‌نام��ه، خب��ری از تعیین 

قیمت نیست و این در حالی 
اس��ت که در بی��ن نمادهای 
فع��ال در این گروه، ش��اهد 
رون��د مثب��ت ام��ا معاملات 
ب��ا حجم اندک هس��تیم. در 
پتروش��یمی  گروه‌های  مورد 
و فرآورده‌ه��ای نفت��ی ای��ن 
اس��ت  اهمیت  حائ��ز  نکت��ه 
ک��ه 14 ماه از آغاز س��قوط 
می‌گذرد  نفت  قیمت  جهانی 
و ش��رکت‌های تولید‌کنن��ده 
مش��تقات نفت��ی‌ به واس��طه 
کاه��ش قیمت نفت حاش��یه 
سودشان کمتر شده‌است. در 
س��ال 1393، قیمت جهانی 
نف��ت بی��ش از 50 درص��د 
سقوط کرد و ثابت بودن نرخ 
ارز باعث ش��د تا سود فروش 
ش��رکت‌های پالایش��گاهی و 
پتروشیمی کاهش پیدا کند. 
به‌طورکل��ی مهم‌ترین عوامل 
تأثیرگ��ذار ب��ر میزان س��ود 
ش��رکت‌های پالایش��گاهی و 
پتروش��یمی در عمل و آنچه 
سود این ش��رکت‌ها را دچار 
نوس��ان می‌کند، نرخ جهانی 
نف��ت، مش��تقات آن و ن��رخ 

داخلی ارز است. عوامل فوق 
به هم��راه چش��م‌انداز منفی 
قیمت آتی نفت و مش��تقات 
تردید  عامل شکل‌گیری  آن، 
ای��ن  س��هامداران  بی��ن  در 
گروه‌ها نسبت به تحقق سود 
ش��رکت‌ها  ش��ده  پیش‌بینی 

شده است. 

امیدواری به گزارش‌های 
12 ماهه شرکت‌ها

ش��رایط ناش��ی از فض��ای 
سیاس��ی و اقتص��ادی گرچه 
خوش‌بینی‌هایی  ب��ا  هم��راه 
بازار سهام  آینده  به  نس��بت 
رق��م خ��ورده اس��ت ام��ا با 
نوسان‌گیران  گسترده  حضور 
است  شده  همراه  کوتاه‌مدت 
که این مهم رشد مداوم بازار 
س��هام را ب��ا چال��ش مواجه 
بس��یاری  گرچ��ه  می‌کن��د. 
برداش��ته شدن  با  امیدوارند 
بین‌الملل��ی،  تحریم‌ه��ای 
از نیم��ه دوم س��ال ش��اهد 
فض��ای  در  گش��ایش‌هایی 
اقتص��ادی کش��ور و ب��ورس 
اوراق بهادار تهران باشیم. در 

عین حال باید در نظر داشت 
که ش��رکت‌های بورس��ی در 
بهار  به  نسبت  تابستان  فصل 
در می��زان تولی��د و ف��روش 
و  نداش��تند  تغییراتی  خ��ود 
ب��ه همین دلیل بعید اس��ت 
عملک��ردی  گـزارش‌هـ��ای 
ش��رکت‌ها در ش��ش ماه��ه، 
تفاوت چندانی با گزارش‌های 
س��ه ماهه داش��ته باشد، اما 
گزارش‌ه��ای  ب��ه  می‌ت��وان 
12 ماه��ه ش��رکت‌ها پس از 
امیدوار  سیاسی  گشایش‌های 

بود. 

رشد چشمگیر ارزش 
معاملات فرابورس

در جری��ان معام�لات روز 
ش��نبه، ش��اخص فراب��ورس 
ای��ران با رش��د 5 واحدی به 
پل��ه 738 واح��دی رس��ید. 
گذش��ته  روز  معام�لات  در 
 954 و  ه��زار   114 تع��داد 
س��هم اوراق بهادار به ارزش 
ی��ک ه��زار میلی��ارد و 475 
میلی��ون ری��ال در 13 هزار 
معاملات��ی  نوب��ت   100 و 
ش��اخص  و  ش��د  دادوس��تد 
فرابورس با رش��د 5 واحدی 
واح��دی   738 کان��ال  ب��ه 
رس��ید. ع�لاوه بر ای��ن نماد 
روند  ب��ا  مارون  پتروش��یمی 
منف��ی و نمادهای ذوب‌آهن 
اصفهان، سرمایه‌گذاری گروه 
پتروش��یمی ایرانیان، پالایش 
نفت ته��ران، فولاد هرمزگان 
جن��وب، بانک گردش��گری و 
شرکت پتروش��یمی خراسان 
با رون��د مثبت ب��ه معاملات 
پای��ان دادن��د. بان��ک دی با 
ثب��ت معامل��ه 8 میلی��ون و 
330 هزار س��هم ب��ه ارزش 
14 میلی��ارد و 830 میلیون 
ریال بیشترین حجم و ارزش 
معاملات را از آن خود ک��رد. 

حجم پایین معاملات همچنان نگران کننده است

حقیقی‌ها با خبرهای مثبت سیاسی خریدار شدند

مرکزی  سپرده‌گذاری  شرکت 
اوراق به��ادار و تس��ویه وج��وه 
)سمات(، برای نخستین بار آمار 
س��هامداران فعال بازار س��رمایه 
ایران را در طول 10 س��ال اخیر 
اع�لام ک��رد. مدیریت ناش��ران 
ش��رکت س��پرده‌گذاری مرکزی 
وضعیت معامله‌گ��ران فعال بازار 
س��رمایه را در چه��ار گروه مجزا 
تفکی��ک و آمار آنها را از س��ال 
84 منتش��ر کرد. براس��اس این 
گزارش، در سال 84، 183هزار و 
256 نف��ر بین یک تا 50 معامله 

را انج��ام دادن��د و تنه��ا 1230 
نفر 10 س��ال قبل بیش از 200 
معامل��ه را در بورس اوراق بهادار 
تهران به ثبت رساندند. معاملات 
میانگی��ن  به‌ط��ور  س��هامداران 
در س��ال‌های 85 ت��ا 89 رون��د 
کاهش��ی به خود گرفت و تعداد 
س��هامدارانی که بین یک تا 50 
معامل��ه را در طول س��ال انجام 
دادند به ترتیب 141هزار و 836 
ک��د در س��ال 85، 108ه��زار و 
597 کد در سال 86، ‌89هزار و 
322 کد در سال 87، 90هزار و 

148 کد در سال 88 و 147هزار 
و 915 کد در س��ال89 بود. در 
عین حال، معاملات س��هامداران 
بازار س��رمایه از س��ال 90 رشد 
چش��مگیری ب��ه خ��ود گرفت، 
به‌طوری‌که در این س��ال، 251 
ه��زار و 102 ک��د بی��ن یک تا 
50 معامل��ه، 7682 کد بین 51 
ت��ا 100 معامله، 4980 کد بین 
101 ت��ا 200 معامل��ه و 4815 
ک��د بی��ش از 200 معامل��ه را 
انجام دادن��د. رکورد معامله‌گران 
فعال بازار س��رمایه در سال 92 

شکس��ته شد، به‌طوری‌که در آن 
س��ال 18 هزار و 672 کد بیش 
از 200 معامل��ه را انج��ام داد و 
بی��ش از 416 ه��زار کد نیز بین 
ی��ک تا 50 معامل��ه در بورس‌ها 
به ثب��ت رس��اندند. در معاملات 
س��ال گذش��ته نیز، 511 هزار و 
128 کد بین یک تا 50 معامله، 
20 ه��زار و 865 کد بین 51 تا 
100 معامل��ه، 13 ه��زار و 496 
کد بین 101 ت��ا 200 معامله و 
15 ه��زار و 352 کد نیز بیش از 
200 معامله در س��امانه پس از 

معاملات به ثبت رس��یده است. 
همچنی��ن در معاملات مردادماه 
امس��ال، 170 ه��زار و 823 کد 
حداقل یک خرید یا فروش )68 
ه��زار و 185 ک��د حداق��ل یک 
خری��د و 102 ه��زار و 638 کد 
حداقل یک ف��روش( را در بازار 
انجام دادند. در گزارش مدیریت 
ناش��ران شرکت س��پرده‌گذاری 
مرکزی آمده است: کل روزهای 
معاملاتی مردادماه گذش��ته 20 
روز بود ک��ه کل معاملات کدها 
به رقم 931 هزار و 273 رسید. 

آمار سهامداران فعال بازار سرمایه ایران اعلام شد
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دلالان برای 
سهام عدالت کمین کرده‌اند

غلامعلی جعفرزاده، عضو کمیسیون برنامه و بودجه 
مجلس، آزادس��ازی س��هام عدالت و واگ��ذاری آن به 
دیگران را بدون فراهم‌س��ازی ل��وازم و مقدمات آن در 
تناقض با اه��داف اولیه این طرح دانس��ت. وی گفت: 
هدف اصلی از اجرای طرح سهام عدالت، توزیع عادلانه 
ثروت بین تمام اقشار جامعه بوده است اما اگر صاحبان 
این س��هام بخواهند برگه‌هایی را که در دس��ت دارند 
بفروش��ند و چیز دیگری بخرند، ث��روت در یک جای 
دیگری به شکل ناعادلانه انباشت خواهد شد. بنابراین 
دولت باید نهایت دقت را در این آزادسازی به خرج دهد 
تا این سرمایه به دست عده‌ای دلال که کمین کرده‌اند 
و می‌خواهند از آن سودهای کلان بیرون بکشند، نیفتد. 
براساس قانون، آزادسازی سهام عدالت 10 سال زمان 
دارد که پایان این زمان انتهای س��ال 94 خواهد بود؛ 
البته به علت برگزاری مجامع ش��رکت‌ها در تیرماه هر 
سال، طبق قانون تا تابستان سال 95 فرصت باقی است. 

شرایط عرضه عمومی سهام 
شرکت‌های تامین سرمایه فراهم است

امکان عرضه عمومی س��هام ش��رکت‌های تامین 
سرمایه فراهم است. بهنام چاوشی، رئیس اداره امور 
نهادهای مالی س��ازمان ب��ورس اوراق بهادار در این 
خصوص اعلام کرد: به دنبال درخواست سهامداران 
برخی از ش��رکت‌های تامین س��رمایه مبنی بر ابراز 
تمایل به عرضه بخشی از سهام شرکت تامین سرمایه 
برای عموم، موضوع امکان‌سنجی تبدیل شرکت‌های 
تامین سرمایه س��هامی خاص به عام در دستور کار 
قرار گرفت. رئیس اداره امور نهادهای مالی س��ازمان 
بورس اوراق بهادار ادامه داد: طبق بررسی‌های انجام 
ش��ده اکثر شرکت‌‌های تامین سرمایه مطرح در دنیا 
س��هامی عام هس��تند و تقریبا تمامی س��هامداران 
عم��ده آنها جزو نهادهای مالی فعال هس��تند. نکته 
جالب توجه آن‌که س��هام شرکت‌های مطرحی چون 
جی‌پی مورگان و گلدمن ساکس و مریل لینچ حدود 
70درصد سهام ش��ناور آزاد دارند. اکثر شرکت‌های 
مذکور در بورس‌ها و کشورهای مختلف قابل معامله 
و پذیرش ش��ده‌اند. وی درخصوص مزایای این طرح 
بی��ان کرد: یک��ی از مزایای این طرح این اس��ت که 
ب��ا توجه به درج ش��رکت‌‌های مذک��ور در بورس‌ها، 
اطلاع��ات و صورت‌‌ه��ای مالی مربوط در دس��ترس 
عموم سرمایه‌گذاران و پژوهشگران قرار می‌گیرد که 

این امر باعث افزایش شفافیت اطلاعاتی می‌شود. 

 »شلیا« به فرابورس می‌آید
رامی��ن ربیعی، مدیرعامل س��رمایه‌گذاری توس��عه 
صنعتی ایران جزییات عرضه اولیه ش��رکت مواد ویژه 
لی��ا در روز دوش��نبه هفته جاری را تش��ریح کرد. وی 
اعلام کرد: توس��عه صنعت��ی ایران روز دوش��نبه این 
هفته 15 درصد معادل 12 میلیون و 123 هزار س��هم 
از سهام ش��رکت 8 میلیارد تومانی مواد ویژه لیا را در 
نماد »شلیا« در فرابورس ایران عرضه می‌کند تا بدین 
ترتیب طلسم شش ماهه توقف عرضه‌های اولیه در این 
بازار شکسته شود. شرکت »لیا« برای سال مالی منتهی 
ب��ه 31 م��رداد 95 مبلغ 272 ریال به ازای هر س��هم 
سود پیش‌بینی کرده است. همچنین با توجه به اتمام 
س��ال مالی 94، قرار است در مجمع سالانه شرکت در 
ماه آینده 10 تومان س��ود نقدی به ازای هر سهم بین 

سهامداران تقسیم شود. 

بورس تایوان در اندیشه 
همکاری‌های مضاعف با بورس مالزی

بورس تای��وان در نظر دارد لینک��ی ارتباطی را با 
بورس مالزی برقرار کند. بورس تایوان پس از اینکه 
لینک ارتباطی با بورس‌های ش��انگهای و هنگ‌کنگ 
برقرار کرد، تصمیم گرفت با دیگر بورس‌های آسیایی 
نیز ارتباط داشته باشد تا از این طریق برد بین‌المللی 
خ��ود را تقویت کند. بورس تایوان همچنان در حال 
مذاکره با بورس س��نگاپور است تا با طرح برنامه‌ای 
جدید معامله اوراق بهادار هر کشور در کشور دیگری 
امکان‌پذیر باشد. به نظر می‌رسد این لینک ارتباطی 
بی��ن بورس تایوان و س��نگاپور تا پایان س��ال‌جاری 
نهایی شود. علاوه بر سنگاپور، بورس تایوان در حال 
رایزن��ی برای برقراری ارتباط ب��ا بورس‌های لندن و 
ژاپن اس��ت. بر این اس��اس، بورس تایوان نخستین 
صندوق ETF مبتنی بر سهام شرکت‌های ژاپنی را 
در 10 س��پتامبر سال‌جاری در بورس توکیو معرفی 
کرد. بورس تایوان همچنین در حال مذاکره با بورس 
اوس��اکای ژاپن است تا از طریق تفاهم‌نامه‌ای امکان 
معاملات اوراق آتی بورس تایوان در بورس‌های ژاپن 

امکان‌پذیر شود. 

نماگر بازار سهام

از نگاه کارشناسان
تبعات خروج محصولات پتروشیمی از بورس کالا

مهر - با خروج محصولات پتروش��یمی از بورس کالا، دولت باید هزینه‌های به‌مراتب 
بیشتری را برای کنترل بازار بپردازد چراکه باز هم شاهد اختلاف قیمت اعلامی از سوی 
دولت و قیمت‌های بازار خواهیم بود که همین اختلاف قیمت، رانت و فس��اد را در بازار 
گس��ترش می‌دهد. در اینجا ش��دیدترین اهرم‌های نظارتی هم به دلیل وجود اختلاف 
قیم��ت اثر‌گذار نخواهد بود و عده‌ای با ش��یوه‌های مختلفی از ران��ت در بازار برخوردار 
می‌شوند. شاید بتوان چند قلم کالای پتروشیمی را نام برد که به دلیل تولید و مصرف 
خاص، می‌توانند در بازار خارج از بورس هم مورد معامله قرار گیرند اما عمده محصولات 
پتروش��یمی دارای بازیگران زیاد هستند و بهترین مکان برای کشف قیمت و تخصیص 
درس��ت مواد به مصرف‌کنندگان، بورس کالای ایران اس��ت. در برخی مواقع مش��اهده 
می‌ش��ود که برخی افراد چند کالای خاص را بهانه کرده و سعی می‌کنند زمینه خروج 
کل محصولات را از بورس کالا فراهم کنند. در بورس کالا رانت به کسی تعلق نمی‌گیرد 
و شرایط همه در معاملات یکسان است.  اگر محدودیت‌های معاملاتی از بورس کالای 
ایران برداش��ته شود و قیمت‌ها براساس رسالت بورس یعنی عرضه و تقاضا کشف شود، 

شک نکنید که بازیگران بازار هم از آن شرایط نهایت رضایت را خواهند داشت. 

زمان بازگشت رونق به بورس 

ایسنا - اگر بازار سهام را تابلویی از اقتصاد کلان جامعه در نظر بگیریم و بورس را نمایشگر 
اختی��ارات روانی و باطنی اقتصاد تصور کنیم، می‌توان گف��ت که واکنش کنونی بورس تهران 
طبیعی اس��ت. بنابراین باوجود حجم نقدینگی بالا، گردش مالی افت کرد و انتظار س��ودآوری 
مثبت در مقایسه با سود بانکی به‌شدت کمرنگ شد. همچنین بخش حقیقی و کالا و خدمات 
سودآوری چندانی ایجاد نکردندکه به واسطه آن گزارش‌های مثبتی از شرکت‌ها دریافت شود. 
علاوه بر این عدم قطعیت توافق و آزاد شدن دارایی‌های و رکود نسبی سایر بازارها، در بازار بورس 
هم نمایان شد؛ به‌طوری که در شرایط کنونی سهامداران در انتظار انتشار گزارش‌های واقعی از 
بخش‌های اقتصاد کلان کشور هستند. اواخر سه ماهه سوم و سه ماهه چهارم رشد محدودی 
در س��هام شرکت‌ها ش��اهد خواهیم بود اما انتظار سودآوری قطعی و بلند‌مدت در سال 1395 
و 1396 محقق می‌ش��ود. این در حالی اس��ت که با لغو تحریم‌ها و اجرا شدن توافق و گشایش 
سوییفت در حوزه بانکی، خودرویی و لیزینگ نقدینگی وارد بازار سرمایه می‌شود اما این موارد 
هنوز عملی نشده و انتظار بازار، رفتار انتظار گونه در بخش واقعی اقتصاد است. در صورت لغو 
تحریم‌ها صنایعی مانند بانکی، خودرویی، تجهیزات برقی و صندوق‌های سرمایه‌گذاری زودتر از 

سایر بخش‌ها تاثیر می‌پذیرند و می‌توانند مورد اقبال سهامداران قرار بگیرند. 

سیدمحمد صدرالغروی
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بازار نقدی بورس در یک نگاه

تاثیر در شاخص

برترین تقاضا

برترین عرضه

بیشترین افزایش

بیشترین کاهش

بیشترین حجم معامله

بیشترین ارزش معامله

رشد 220 واحدی شاخص کل بورس 
در ابتدای هفته 

شاخص کل بورس اوراق بهادار با رشد 220 واحدی در 
روز شنبه به ارتفاع 64 هزار و 497 واحدی صعود کرد. در 
جریان معاملات بازار سهام، دادوستد 384میلیون سهم و 
ح��ق تقدم به ارزش 57 میلی��ارد تومان در 32 هزار نوبت 
به ثبت رسید. ش��اخص قیمت )وزنی - ارزشی(87واحد، 
کل )ه��م‌وزن( 52 واح��د، قیم��ت )ه��م‌وزن( 45 واحد، 
آزادش��ناور495 واح��د، ش��اخص ب��ازار اول 232 واحد و 
بازار دوم 59 واحد رش��د کردند. ارزش روز بازار س��هام به 

277هزار میلیارد تومان افزایش یافت. 

فرابورس

بورس بین‌الملل

روح‌الله میرصانعی 
دبیرکل کانون کارگزاران بورس

علی صادقین
تحلیلگر بازار سهام



هم��دان   شیش��ه  ش��رکت 
)س��هامی عام( در سال 1354 
ب��ا مش��ارکت بان��ک صنعت و 
معدن  )بانک اعتبارات صنعتی 
ش��رکت  به‌ص��ورت  س��ابق( 
س��هامی ع��ام تحت ش��ماره 
587 م��ورخ 1354/2/11 در 
همدان تأسیس شد و با همت 
متخصصان و مهندسان ایرانی 
در س��ال 1361 ب��ا ظرفی��ت 
40000 ت��ن در س��ال م��ورد 

بهره‌برداری قرار گرفت. 
در  اصل��ی ش��رکت  مرک��ز 
شهرس��تان هم��دان کیلومتر 
ش��ش جاده هم��دان – تهران 
واقع شده است، همچنین دفتر 
مرک��زی واقع در تهران خیابان 
حافظ جنوب��ی، خیابان غزالی، 
نبش کوچه براتی پلاک 2 است. 
س��رمایه ش��رکت در ب��دو 
تأس��یس مبل��غ 300 میلیون 
ری��ال ب��وده و ط��ی س��نوات 
مختل��ف ب��ه 60 میلیارد ریال 
منقس��م به 60 میلیون سهم با 
نام عادی افزایش یافته اس��ت. 
ش��رکت در تیرم��اه 1369 در 
س��ازمان ب��ورس اوراق بهادار 

تهران پذیرفته شده است. 
ب��ا توجه به نی��از روزافزون 
کش��ور به ظروف بس��ته بندی 
شیشه‌ای، به خصوص ظروفی 
ک��ه از نظ��ر کیف��ی مطاب��ق 
اس��تاندارد جهانی باشد، طرح 
توس��عه این ش��رکت در سال 
1378 و ب��ا ظرفی��ت 35 هزار 
ت��ن در س��ال ش��روع ب��ه کار 
ک��رد و ب��ا تولید شیش��ه‌های 
س��بک و نیم��ه س��بک ضمن 
برخ��ورداری از سیس��تم‌های
(Press and Blow) P&B 

شیش��ه‌های  تولی��د  جه��ت 
و  )ج��ار(  گش��اد   دهان��ه 
(Blow and Blow) B&B 

شیش��ه‌های  تولی��د  جه��ت 
دهان��ه باری��ک  )بط��ری( و
(Narrow Neck Press 
and Blow) NNPB 

جهت تولید شیشه‌های سبک، 
تحول��ی در تولید شیش��ه‌های 
بسته‌بندی ایجاد کرده است. 

تولی��دات ای��ن ش��رکت در 
ح��ال حاضر عبارتن��د از: انواع 
بطری آبلیمو، ش��ربت، گلاب، 
ال��کل، عرقی��ات و روغن مایع  
و  مختل��ف(  حجم‌ه��ای  )در 
نوش��ابه، ش��یر،  شیش��ه‌های 
مرباجات،  س��س،  شیشه‌های 
خیارش��ور و رب گوجه فرنگی  
مختل��ف(  حجم‌ه��ای  )در 
شیش��ه‌های  از  بس��یاری  و 
س��فارش  براب��ر  اختصاص��ی 

مشتریان. 
بیانیه ماموریت

هم��دان   شیش��ه  ش��رکت 
)س��هامی عام( در سال 1354 
توس��ط یک��ی از کارآفرین��ان 
هم��دان ب��ا مش��ارکت بانک 
س��ابق   صنعت��ی  اعتب��ارات 
)بان��ک صنعت و معدن فعلی( 
ب��ه منظ��ور ایج��اد اش��تغال 
در اس��تان مح��روم همدان و 
جه��ت تأمی��ن ج��ار و بطری 
م��ورد نیاز صنای��ع مواد‌غذایی 
و نوشابه‌س��ازی تأس��یس و در 
س��ال 1361 مورد بهره‌برداری 

قرار گرفت. 
کارخانه در زمینی به وسعت 
40 هکتار در کیلومتر 6 جاده 
هم��دان – تهران ایجاد ش��ده 

است. 
تولی��دات ش��رکت ش��امل 
انواع بطری جهت بس��ته‌بندی 
نوشابه، شربت، آبلیمو و سرکه 
و انواع جار جهت بس��ته‌بندی 
ترش��یجات، خیارشور، سس، 
زیتون و غیره اس��ت. تولیدات 
ح��دود  س��همی  ش��رکت 
33درصد از بازار ایران را دارد. 
در ح��ال حاض��ر، بخش��ی 
ب��ه  ش��رکت  محص��ولات  از 
کش��ورهای عراق، آذربایجان، 
و  ارمنس��تان  ترکمنس��تان، 

افغانستان صادر می‌شود. 
واحد I کارخانه ش��امل یک 
کوره ذوب با ظرفیت 170 تن 
 .I.S و چهار خط ماش��ین‌آلات
اس��ت. میزان تولید این واحد 

40.000 تن در سال است. 
واح��د II کارخان��ه به‌عنوان 
طرح توسعه در سال 1378 با 
ظرفیت 130 تن و با سه خط 
ماش��ین‌آلات I.S. ایجاد شده 

ک��ه می��زان تولید ای��ن واحد 
35.000 تن در سال است. 

واحد I کارخانه که درس��ال 
1383 بازس��ازی و نوس��ازی 
شده، دارای ماشین‌آلات مدرن 
الکترونیکی اس��ت که قادر به 
تولی��د شیش��ه‌های س��بک و 

نیمه‌سبک است. 
تم��ام مواد اولی��ه مورد نیاز 
ب��رای تولید، در داخل کش��ور 
موج��ود اس��ت و هیچ‌گون��ه 
وابس��تگی در این خصوص به 

خارج از کشور وجود ندارد. 
ش��رکت ب��ا تولی��د ظروف 
شیش��ه‌ای ک��ه در مقایس��ه با 
س��ایر اقلام، بهداش��تی‌ترین و 
سالم‌ترین وس��یله بسته‌بندی 
ب��رای صنای��ع مواد‌غذای��ی و 
نوشابه‌س��ازی اس��ت، از آث��ار 
زیان‌بار تخریب زیست‌محیطی 

جلوگیری به عمل می‌آورد. 
ش��رکت برای ایج��اد انگیزه 
در پرس��نل ب��ا فراه��م کردن 
تس��هیلات رفاه��ی از قبی��ل 
اع��زام کارکنان به س��فرهای 
زیارت��ی و س��یاحتی، برقراری 
بیمه تکمیلی خدمات درمانی، 
برق��راری بیمه عمر و حوادث، 
اه��دای کمک‌های جنس��ی و 
غیر‌نق��دی ب��ه مناس��بت‌های 
مختلف، مبادرت کرده است. 

همچنی��ن جه��ت تش��ویق 
و افزای��ش راندم��ان تولی��د با 
پاداش  تدوین دس��تورالعمل، 
افزای��ش تولی��د ب��ه پرس��نل 

پرداخت می‌شود. 
برای ب��الا بردن دانش فنی، 
متخصص��ان کارخانه به‌صورت 
دوره‌ای به کش��ورهای اروپایی 
جهت آموزش اعزام می‌شوند. 
متخصص��ان  از  همچنی��ن 

خارجی جهت آموزش پرسنل 
نیز دعوت به عمل می‌آید و در 
نهایت دستیابی به سود معقول 
و منطقی سالانه که سهامدار از 

این سود منتفع شود. 

دورنمای شرکت 
- تولید محصولات با س��طح 
کیفی مطابق با استانداردهای 
جهانی که این امر نیازمند کادر 

مجرب است. 
- شرکت درصدد است واحد 
دیگ��ری را ب��ه منظ��ور تولید 
بطری‌های رنگی برای پرکردن 
آبمیوه‌های گازدار، ماءالش��عیر 
و همچنین شیشه‌های دارویی 

ایجاد کند. 
- فرهنگ‌س��ازی صحی��ح، 
به‌گون��ه‌ای که م��ردم به این 
ب��اور برس��ند ک��ه بهتری��ن 
بس��ته‌بندی برای محصولات 
صنایع مواد غذایی و نوش��ابه 
س��ازی‌ها، ظروف شیش��ه‌ای 
هس��تند و اس��تفاده از س��ایر 
ظ��روف بس��ته‌بندی یکب��ار 
زی��ادی  مش��کلات  مص��رف 
ب��رای س�المت مواد غذایی و 
ایجاد  همچنین محیط‌زیست 

می‌کند. 
-  افزای��ش ت��وان رقابت��ی 
و اس��تمرار آن جه��ت کس��ب 
بیش��ترین س��هم بازار با ارائه 
محص��ولات ب��ا کیفی��ت بالا و 

متنوع. 
- تولی��د محصولات مطابق 
با استاندارد‌های جهانی جهت 

صدور به کشور‌های اروپایی. 
پتانس�یل‌های  تحلی�ل 

مثبت و منفی شرکت: 
در ح��ال حاض��ر و ب��ا توجه 
ب��ه آخری��ن ترازنامه ش��رکت 

که اخیراً ارائه شد و مربوط به 
12ماهه منتهی به خرداد سال 
94 بود، روند رش��د سودآوری 
مناسب و ضرایب مالی مناسب 
ش��رکت در کنار برخورداری از 
یک سیس��تم مدیریتی قوی و 
نمونه درکش��ور مش��هود بوده 
اس��ت، اما اگر تحلیل ذهنی با 
نگاهی به آینده در مورد شرکت 
داش��ته باش��یم پتانسیل‌های 
مثبت و منفی ش��رکت شیشه 
همدان را می‌توان به‌صورت زیر 

دسته‌بندی کرد: 
مثب�ت  پتانس�یل‌های 

شرکت عبارتند از: 
- دسترس��ی ب��ه خ��وراک 
فراوان و با قیمت مناس��ب در 

کشور
- برخ��ورداری از سیس��تم 

مدیریتی قوی و مناسب 
- ط��رح توس��عه عظیم فاز 

توسعه سوم
- پش��تیبانی مال��ی از طرف 
سیس��تم بانکی بان��ک و بیمه 
سامان به‌عنوان سهامدار عمده 

و اصلی شرکت
- برنام��ه تولید شیش��ه‌های 
س��بک و داروی��ی با حاش��یه 

سودی مناسب
- مدیری��ت قوی در کنترل 
هزینه‌ه��ای مالی و اهرمی که 
در ترازنامه اخیر مش��هود بوده 

است
ف��روش  کش��ش  ت��وان   -
محص��ول در داخ��ل ب��ا توجه 
ب��ه ن��وع تولی��دات و رش��د 
مجموعه‌ه��ای مصرف‌کنن��ده 

تولیدات شرکت
- حفظ بازار فروش با توجه 
به الزام مصرف از طرف برخی 
مخاطب��ان ب��ه عل��ت رعایت 

موازین بهداشتی
- توان صادرات گسترده آن 
به‌خص��وص در مورد تولیدات 

سبک و تخصصی
منف�ی  پتانس�یل‌های 

شرکت عبارتند از: 
- مصرف بالای گاز در پروسه 
تولید و احتمال افزایش قیمت 
در آین��ده در م��ورد این حامل 
انرژی و کاهش حاش��یه س��ود 

از این بابت
- اتم��ام عم��ر ک��وره دوم 
ش��رکت و نی��از ب��ه توق��ف 
احتمال��ی طی ماه‌های آینده 
و کاه��ش ح��دود 30درصد 

ظرفیت کنونی تولید
- ع��دم تأمی��ن مال��ی طرح 
توس��عه به‌خاطر نی��از به اهرم 
مال��ی بالا نس��بت به س��رمایه 

کنونی شرکت

تحلیل بنیادی یک سهم

پتانسیل‌های مثبت و منفی شرکت شیشه همدان

ش�رکت شیش�ه هم�دان تولید‌کنن�ده ظ�روف شیش�ه‌ای ش�امل انواع 
بطری آبلیمو، ش�ربت، گلاب، الکل، عرقیات و روغن مایع، نوش�ابه، ش�یر 

و شیش�ه‌های س�س، مرباجات، خیارش�ور، ترش�یجات، رب گوجه فرنگی  
)در حجم‌ه�ای مختل�ف( و انواع شیش�ه‌های اختصاصی و با توانایی تولید 
ظروف شیشه‌ای سبک با قطر حداکثر 178 میلی‌متر، ارتفاع حداکثر 325 

میلی‌متر و حداقل 60 میلی‌متر و حداکثر قطر رینگ 120 میلی‌متر. 

ک��ه  کج��ا  ه��ر  در  س��رمایه‌گذاران 
س��رمایه‌گذاری می‌کنند علاوه بر اینکه به 
دنبال کس��ب سود هستند، در انتخاب نوع 
سرمایه‌گذاری نیز به دنبال جایی می‌‌گردند 
که س��ود بیش��تری بدهد، مورد اطمینان و 
قانونی باشد، هر زمان که بخواهند بتوانند 
از وضعیت سرمایه‌‌گذاری خود مطلع شوند، 
هر وقت که بخواهند بتوانند س��رمایه خود 
را نقد کنند و... ... برخی نیز علاوه بر این، 
معیارهای متعالی‌تری دارند. به‌عنوان مثال، 
به دنبال سرمایه‌‌گذاری در کاری هستند که 
علاوه بر خودشان، جامعه نیز از آن بهره‌مند 
شود. مثلا ایجاد اشتغال بکند و...  بورس از 
جمله مراکزی است که جمیع این ویژگی‌‌ها 
را داراست. پس سرمایه‌‌گذاری در بورس نه 
تنها برای س��رمایه‌گذاران و سرمایه‌پذیران 
س��ودمند اس��ت بلکه برای کل جامعه نیز 
فوای��د قابل‌توجهی دارد. در ادامه به برخی 
از تاثیرات بورس برای سرمایه‌گذاران اشاره 

می‌کنیم. 
فواید بورس برای سرمایه‌گذاران

1-‌ درآمد
مهم‌ترین هدف هر فرد از سرمایه‌‌گذاری 
کسب درآمد است. سرمایه‌گذاری در بورس 
می‌توان��د از دو راه این خواس��ته‌ را محقق 
س��ازد. نخس��ت از طریق پرداخت س��ود 
ناش��ی از فعالیت کارخانه‌ها و ش��رکت‌‌ها؛ 
بدین ترتیب که کارخانه‌ها یا شرکت‌هایی 

ک��ه س��هام ش��ان در بورس عرضه ش��ده 
اس��ت بخش��ی از س��ودی را که از فروش 
کالاها و خدمات‌ش��ان حاصل می‌شود بین 
س��هامداران تقسیم می‌کنند. بدین ترتیب 
کس��انی که با خرید س��هام ش��رکت‌ها یا 
کارخانه‌های بورس��ی در این مراکز شریک 
شده‌‌اند از این طریق کسب درآمد می‌کنند. 
راه دوم کسب درآمد سهامداران بورس، 
ناش��ی از فعالیت‌های مفید و موثر مدیران 
شرکت‌های مربوطه است که باعث افزایش 
قیمت س��هام ش��رکت‌ها می‌شود و این به 
معنی افزوده ‌ش��دن بر دارایی س��هامداران 

است. 
2-‌ قابلیت نقد‌شوندگی

کس��انی ک��ه در بورس س��رمایه‌‌گذاری 
می‌کنن��د اگ��ر ب��ه پول‌ش��ان نی��از پی��دا 
از  بس��یاری  از  بس��یار س��ریع‌تر  کنن��د 
س��رمایه‌گذاری‌‌های دیگر می‌توانند سهام 

خود را به پول نقد تبدیل کنند. 
برای این کار کافی اس��ت به نخس��تین 
کارگزار بورس مراجعه کنند و فرم تقاضای 
فروش سهام‌شان را تحویل دهند. سهولت 
فروش س��هام طوری اس��ت ک��ه حتی در 
س��خت‌ترین شرایط هم، درصورتی که فرد 
سهام خود را اندکی کمتر از قیمت روز بازار 
ارائه کند، در کمترین زمان سرمایه‌‌اش نقد 

خواهد شد. 
ای��ن در حال��ی اس��ت ک��ه بس��یاری از 
س��رمایه‌گذاری‌های دیگر فاقد این ویژگی 
هس��تند. به‌عنوان مثال، فرض کنید فردی 

در خرید ماش��ین، زمین یا منزل مسکونی 
س��رمایه‌گذاری ک��رده و حالا نیازمند پول 
شده است. روشن است که تبدیل هر یک 
از م��وارد ذکر ش��ده به پ��ول نقد به مراتب 
مش��کل‌‌تر از ف��روش س��هام ش��رکت‌های 

بورسی خواهد بود. 
3-‌  مشارکت در تصمیم‌‌گیری‌‌ها

تصمیم‌گی��ری ب��رای اداره ش��رکت‌های 
پذیرفته شده در بورس با نظر صاحبان سرمایه 
انجام می‌‌پذیرد. افرادی که سهام شرکت‌های 
بورس��ی را خریداری می‌کنند مطابق قانون 
می‌توانند در مجامع ش��رکت مربوطه حضور 
پیدا کنند و با ش��نیدن گزارش فعالیت‌‌ها از 
گردش کار شرکت آگاه شوند و همچنین با 
حق رأی خود نسبت به انتخاب هیات‌مدیره، 
طرح‌های مورد نظر و میزان س��ود تقسیمی 
به س��هامداران شرکت اظهار نظر کنند. این 
مزیت ش��رکت‌های بورس��ی سبب شده که 
سهامداران بتوانند هم از فعالیت‌‌های شرکت 
آگاه شوند و هم در تصمیم‌‌گیری‌‌ها مشارکت 

داشته باشند. 
4-‌  اطمینان از مکان سرمایه‌گذاری

ب��رای  ام��ن  بس��یار  مکان��ی  ب��ورس 
س��رمایه‌‌گذاری است. برای اثبات این مدعا 
کافی است به قانون حاکم بر بورس توجه 
کنی��م. بورس براس��اس قانون ب��ازار اوراق 
بهادار تاس��یس ش��ده اس��ت و مطابق آن 
فعالی��ت می‌کن��د. در قانون علاوه بر اینکه 
کلی��ه فعالیت‌های بورس مش��خص ش��ده 
اس��ت و ه��ر ن��وع فعالیت��ی با اخ��ذ مجوز 

قانون��ی ص��ورت می‌‌گیرد یک نهاد ناظر به 
ن��ام »س��ازمان بورس« نی��ز در نظر گرفته 
ش��ده تا بر تمام��ی فعالیت‌هایی که انجام 

می‌شود نظارت کند. 
نکت��ه‌ دیگر اینکه ش��رکت‌های بورس��ی 
براس��اس قان��ون موظف‌‌ان��د اطلاعات مجاز 
مرب��وط ب��ه خود را ب��ه طور مرتب در اختیار 
خریداران و فروشندگان قرار دهند. این کار 
باعث ش��فاف ش��دن بازار می‌ش��ود و بدین 
ترتی��ب ه��ر کس که اطلاع��ات لازم را برای 
خریدوفروش در اختیار داشته باشد می‌تواند 
ب��ا اطمینان اق��دام به معامل��ه کند. نتیجه 
اینکه، قانون حاکم بر بورس و س��از‌و‌کارهای 
پیش‌بین��ی ش��ده مکان��ی مطمئ��ن برای 

سرمایه‌‌گذاری فراهم آورده است. 
قیمت سهام در بورس چگونه مشخص 

می‌شود؟ 
نظ��ام قیمت‌گذاری در بورس به‌گونه‌ای 
طراحی شده است که هیچ کس نمی‌تواند 
در قیمت‌گذاری دخالت کند؛ به این ترتیب 
که در بورس افراد نمی‌توانند شخصا اقدام 
به خرید یا فروش سهام کنند و این کار باید 
از طریق کارگزاری‌های بورس و کارگزاران 
آن انجام شود. کارگزاران افرادی خوش نام 
و مطمئن هستند که علاوه بر اینکه سابقه 
تخلفات مالی ندارند مجوز فعالیت خود را 
از س��ازمان بورس دریافت کرده ‌اند؛ یعنی 
فعالیت‌‌های آنها تحت نظارت بورس انجام 

می‌‌پذیرد. 
Guilanfx :منبع
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آموزش

چشم‌انداز فلزات اساسی 
پس از تحریم

به وضوح پیداست که دولت با کاهش چشمگیر درآمد 
مواجه اس��ت، بدین ترتیب باید جایگزین‌هایی مناسب 
را برای درآمدهای نفتی‌اش تعیین کند. دوران تحریم 
نش��ان داد دول��ت نگاهی ویژه ب��ه بخش‌های معدنی و 
فلزی کش��ور دارد و از این پس نیز با تمرکز روی این 
بخش‌ها می‌تواند بخش��ی از کمبود درآمدهای نفتی را 
از طریق صادرات این بخش‌ها جبران کند. درصورتی‌که 
روند فعلی تحریم‌ها ادامه یابد، شاهد افزایش هزینه‌های 

تولید این صنعت خواهیم بود
در این یادداش��ت تلاش ش��ده بررس��ی کوتاهی در 
مورد گروه فلزات اساس��ی در س��ه حالت مرتفع ش��دن، 
ماندگاری و تشدید تحریم‌ها داشته باشیم. این بررسی 
نشان می‌دهد گروه فلزات از جمله گروه‌هایی است که 
در حالات مختلف رفع، ادامه و تشدید تحریم‌ها - به‌شرط 
ع��دم تأثیرپذیری منف��ی آنها از قیمت جهانی- قابلیت 
سوددهی برای سرمایه‌گذاری را دارد. به گزارش بولتن 
نیوز، پس از تش��دید تحریم‌های کش��ورهای غربی علیه 
ایران، صنایع فلزی کش��ورمان نه‌تنها تحت تأثیر منفی 
قرار نگرفته‌اند، بلکه ش��اهد درخش��ش و روند رو‌به‌رشد 
این صنایع نیز هس��تیم. نگاهی به روند تولیدی صنایع 
فلزی طی س��ال‌های تحریم نش��ان می‌ده��د تولید در 
ش��رکت‌های ف��ولادی بورس صعودی اس��ت. علاوه بر 
این در دوران تحریم شاهد افزایش تولید آهن، کاهش 
واردات و تثبیت واردات فولاد هستیم. نگاهی به میزان 
س��رمایه‌گذاری بلندمدت ش��رکت‌های بورس��ی پس از 
تحریم نیز نش��ان می‌دهد، گروه فلزات -خصوصا در دو 
نماد فولاد مبارکه و آلومتک- روندی به‌شدت صعودی 
را پشت سر گذاشته‌ است. البته در سال گذشته و مواجه 
ش��دن با کاهش ارزش جهانی فلزات اساسی، کشورمان 
نیز تحت تأثیر قرار گرفته است اما از آنجا که روی سخن 
با تحریم‌هاس��ت صرفاً تأثیر تحریم را در نظر گرفته‌ایم. 
تحت این ش��رایط دولت همچنان توجه ویژه‌ای نس��بت 
به سرمایه‌گذاری در این صنعت نشان خواهد داد و روند 
رش��د فعلی تولید فلزات اساس��ی را حفظ خواهد کرد. 
بنابراین ادامه تحریم‌ها نمی‌تواند مبین س��قوط صنایع 
فلزی در کشورمان باشد.  در سناریوی دوم عدم اجرایی 
شدن توافق و برجام را در نظر می‌گیریم؛ در این حالت به 
احتمال قوی شاهد تشدید تحریم‌ها خواهیم بود. اما این 
بار نیز دولت نمی‌تواند نسبت به صنعت فلزات بی‌تفاوت 
باشد و تا جایی که برایش مقدور است رکود نشأت گرفته 
از تن��ش در واردات و ص��ادرات ای��ن بخ��ش را از طریق 
حمایتی بیش از پیش جبران خواهد کرد. لذا سقوطی که 
در سایر صنایع پیش‌بینی می‌شود اینجا کم رنگ‌ خواهد 
بود و حتی ممکن است شاهد رشد و درخشش در بعضی 
نمادهای این گروه باشیم. تصور برخی سرمایه‌گذاران این 
است گروه‌هایی که در دوران تحریم روند نزولی داشته‌اند، 
در دوران پس��اتحریم صعودی خواهند ش��د و بالعکس. 
بدین ترتیب پس از تحریم باید ش��اهد عدم درخش��ش 
گروه فلزات اساسی باشیم. اما این ادعا حقیقت ندارد و 
توافق در مذاکرات منجر به همکاری شرکت‌های خارجی 
و جذب سرمایه‌ش��ان می‌ش��ود. لذا با جذب تکنولوژی و 
دانش پیش��رفته اکتشاف ش��اهد رشد در صنایع فلزات 

اساسی خواهیم بود. 

حمایت صندوق تثبیت بازار سرمایه 
از بورس در روزهای بحرانی

صندوق تثبیت بازار سرمایه حکم بازارگردان را برای 
بازار سرمایه ایفا می‌کند و از آنجا که این رکن اساسی 
در بازار ما مغفول مانده این صندوق می‌تواند به‌صورت 
رسمی و فعال نقش این رکن اثرگذار را به عهده بگیرد. 
به گزارش سنا، مهدی طحانی، مدیرعامل شرکت 
مشاوره سرمایه‌گذاری آوای آگاه با بیان مطلب فوق 
درب��اره اهمیت صندوق تثبیت بازار س��رمایه گفت: 
در بازار س��رمایه رکن بازارگردان رس��می که بخواهد 
حضور فعال داش��ته باش��د، وجود ندارد، بنابراین این 
صندوق شکل گرفته تا در زمان بحرانی و زمان‌هایی 
که بازار با مسائلی روبه رو می‌شود، از بورس حمایت 

کند. 
وی با اش��اره به اینکه پیش از به تصویب رس��یدن این 
صندوق در هیات دولت، صندوق حمایت از بازار سرمایه 
با یک سازو‌کار ابتدایی راه افتاده بود، اظهار داشت: صندوق 
حمایت از بازار سرمایه به‌صورت فردی تصمیم‌گیری‌هایی 
داشت که فلان سهام خریداری یا فروخته شود و همین امر 
به درست یا نادرست شائبه سوء‌استفاده از سهام خاص و 
گروه خاص را ایجاد می‌کرد، به همین دلیل پس از ملاقات 
فعالان و سهامداران حقوقی بازار سرمایه با رئیس سازمان 
بورس و اوراق بهادار فعالیت این صندوق به خواست فعالان 
بازار سرمایه متوقف شد. این کارشناس بازار سرمایه با بیان 
اینکه با تصویب صندوق تثبیت بازار سرمایه، فعالیت این 
بازارگردان با ساختار قانونی‌تر احیا شده است، خاطر نشان 
ک��رد: معم��ولا صندوق‌های تثبیت به معلول می‌پردازند، 
در حالی‌که برای برون رفت از مس��ائل و مش��کلات بازار 
سرمایه باید علت‌ها را درست کرد و هم‌اکنون اصلی‌ترین 
علت رکود در بازار سرمایه و بسیاری از بازارهای دیگر به 
کلیت اقتصاد برمی‌گردد. وی با بیان اینکه باید هماهنگی 
بازار پول و س��رمایه ایجاد ش��ود به دومین عامل رکود 
بازار س��رمایه اش��اره کرد و گفت: دومین عامل به ساختار 
خود بازار سرمایه برمی‌گردد. به‌طوری‌که سهامدار عمده 
شرکت‌ها باید موظف شوند در محدوده‌ای از افت قیمت 
از س��هام خود حمایت کنند یا وقتی در بازار به ش��کل 
هیجانی قیمت‌ها افزایش پیدا می‌کند متعهد به فروش و 
پاسخگویی به تقاضای بازار شوند. طحانی صندوق تثبیت 
بازار سرمایه را به آسپرین و قرص مسکن بازار شبیه‌سازی 
ک��رد و گف��ت: بدنه اقتصاد کش��ور و هیات دولت باید به 
رونق در جامعه بپردازند و سازمان بورس باید به ساختار 
سهامداری شرکت‌ها و حاکمیت شرکت‌ها بپردازد چون 
این فعالیت‌ها علاوه بر اینکه می‌تواند مانع بروز بحران در 
بازار س��رمایه ش��ود نیاز به صندوق تثبیت بازار سرمایه را 

نیز کمرنگ می‌کند. 

رشد مصنوعی بازار

ارزش بس��یار ک��م معام�الت در روز گذش��ته، یکی از 
بزرگ‌ترین علائم مصنوعی بودن رنگ سبز بازار در این 
جلسه است. در نخستین روز معاملاتی از سومین هفته 
ش��هریورماه، بیش از 383.8 برگه س��هم در بازار بورس 
اوراق بهادار تهران تغییر مالکیت یافت و طی این فرآیند 
ارتف��اع ش��اخص کل ‌0.34درصد افزای��ش یافت. با آغاز 
معام�الت، تقاض��ا در ب��ازار برتری یافته و این موضوع به 
رشد بیش از 180 واحدی شاخص کل منجر شد. پس 
از آن شاخص کل در روندی صعودی و با شیب کم قرار 
گرفت و بدین ترتیب به رقم 64497 واحد رسید. رشد 
220.79 واحدی ش��اخص کل در این جلس��ه را می‌توان 
مدیون ارزش ناچیز معاملات بازار دانست. در این جلسه 
ارزش معام�الت ب��ازار بورس اوراق به��ادار تهران حدود 
‌57.4میلی��ارد تومان و تع��داد معاملات در رقم 32186 
به ثبت رس��ید. بدین ترتیب ارزش میانگین هر معامله 
حدود ‌1.78میلیون تومان محاس��به می‌ش��ود که رقمی 
بسیار کم به شمار می‌آید. بازار فرابورس ایران نیز در این 
جلسه معاملات روندی صعودی داشت. شاخص کل این 
بازار رشدی 5.7 واحدی را تجربه کرده و به رقم 738.4 
واحد رسید. ارزش معاملات این بازار در مقایسه با میانگین 
هفته گذشته خود افزایش داشت و در رقم ‌147.2میلیارد 

تومان به ثبت رسید. 
گ��روه »بانک‌ها و موسس��ات اعتباری« با 105.31 
واح��د تاثیر مثبت، به‌عنوان شاخص‌س��ازترین صنعت 
روز گدش��ته مطرح ش��د. »خودرو و س��اخت قطعات« 
با 52.96 واحد و »س��رمایه‌گذاری‌ها« با 20.44 واحد 
تاثیر مثبت در رده‌های دوم و س��وم این فهرس��ت قرار 
گرفتند. در طرف مقابل، گروه »محصولات شیمیایی« 
با 22.03 واحد تاثیر، بیشترین افت را در شاخص کل 
اعمال کرد. در جلس��ه گذشته، خرید کدهای حقیقی 
80درص��د از کل خریده��ا را تش��کیل داد، فروش این 
کدها نیز در همین میزان بود تا هم ارزی خریدوفروش 

این کدها برای ششمین روز پیاپی ادامه یابد. 
روند صعودی به وجود آمده در بازار تنها در شرایطی 
می‌تواند ادامه یابد که ش��اخص کل حمایت خود را در 
64180 واحد حفظ کند. این مهم نیز وابستگی شدیدی 
به مثبت بودن رنگ ش��اخص کل در جلس��ه معاملاتی 
پیش رو دارد. با توجه به آنچه گفته شد، انتظار می‌رود 
در جلس��ه معاملاتی امروز ش��اخص کل به روند صعودی 
خود ادامه دهد. صعود ش��اخص کل در جلس��ه پیش رو 
می‌تواند به معنای تغییر روند بازار برای بازه‌ای یک ماهه 
باشد. با آغاز معاملات در جلسه معاملاتی جاری، انتظار 
می‌رود تقاضای نسبی در بازار حاکم باشد. پس از ‌45دقیقه 
این تقاضا جای خود را به معاملاتی آرام‌تر خواهد داد و 
بدین ترتیب رنگ قرمز در بازار گس��ترش خواهد یافت. 
در یک‌سوم نهایی بازار انتظار می‌رود باری دیگر شاخص 
کل در روند صعودی قرار گیرد؛ اما این صعود نمی‌تواند 
با ش��یب صعود ابتدایی بازار همراه باش��د. در پایان این 
جلسه می‌توان انتظار داشت بازار برای استراحتی پیش 

از موعد آماده شود.

کوتاه با کدال

- اعلامیه پذیره‌نویس��ی عمومی ماشین‌سازی اراک  
)فاراک( با مضمون زیر به روی کدال نشست: 

عموم��ی  مجم��ع  تصمیم��ات  براس��اس 
فوق‌العاده93/12/12 با توجه به افزایش سرمایهُ شرکت 
از مبلغ 1,000,000 میلیون ریال به‌مبلغ 2,200,000 
میلیون ریال، تعداد 1,144,014,827 س��هم با توجه 
به حق تقدم اس��تفاده ش��ده توس��ط سهامداران فعلی 
و ب��ا عنای��ت ب��ه انقضای مهلت اس��تفاده از حق تقدم 
مذکور برای تحقق افزایش سرمایه بدین وسیله تعداد 
55,985,173 س��هم 1000 ریالی برای پذیره نویسی 

عمومی عرضه می‌شود. 
مهل��ت پذیره نویس��ی عموم��ی از تاریخ94/06/14 

لغایت تاریخ 94/07/12 است. 
ب��ه مجم��ع عموم��ی  پیش��نهاد هیات‌مدی��ره   -
فوق‌الع��اده درخص��وص افزایش س��رمایه بنیرو  )نیرو 
تران��س( ب��ه روی ک��دال آم��د. پیش��نهاد افزای��ش 
س��رمایه از مبلغ 240,000,000,000 ریال به مبلغ 
300,000,000,000 ری��ال از مح��ل مطالب��ات حال 
شده سهامداران و آورده نقدی به منظور طرح افزایش 
ظرفی��ت تولیدبوش��ینگ‌های 245- 420کیلوولت و 
طرح افزایش ظرفیت سیستم ریخته گری رزینی که در 
تاریخ 94/05/28 به تصویب هیات‌مدیره رسیده است. 
- پیش‌بینی درآمد هر س��هم س��ال مالی منتهی به 
94/12/29 دوره س��ه ماهه  )حسابرس��ی نشده( توسعه 
معادن و فلزات  )ومعادن( با سرمایه 16000000 میلیون 
ریال مبلغ 176 ریال به‌طور خالص پس از کسر مالیات 
است. ومعادن تعدیل منفی 14 درصدی داده و برای دوره 
سه ماهه 2 ریال زیان برای هر سهم شناسایی کرده است. 
- پیش‌بینی درآمد هر س��هم س��ال مالی منتهی به 
94/12/29 دوره سه ماهه  )حسابرسی نشده( پالایش 
نفت اصفهان  )شپنا( با سرمایه 20000000 میلیون 
ریال مبلغ 420 ریال به‌طور خالص پس از کسر مالیات 
می‌باش��د. ش��پنا س��ود خود را در این دوره س��ه ماهه 

22درصد پوشش داده است. 
- پیش‌بینی درآمد هر س��هم س��ال مالی منتهی به 
94/12/29 دوره س��ه ماهه  )حسابرس��ی شده( فولاد 
مبارك��ه اصفه��ان  )فولاد( با س��رمایه 50,000,000 
میلی��ون ری��ال مبلغ 205 ری��ال به‌طور خالص پس از 
کسر مالیات است. فولاد سود خود را در این دوره سه 

ماهه 30 درصد پوشش داده است. 
-  دراطلاع��ات و صورت‌ه��ای مال��ی میاندوره‌ای 8 
ماهه منتهی به94/02/31  )حسابرس��ی نش��ده( گروه 
پتروشیمی سرمایه‌گذاری ایرانیان  )پترول( میخوانیم 
که درآمدهای شرکت در اردیبهشت ماه نسبت به سال 
93 کاهش 60 درصدی داشته است. سود عملیاتی و 
س��ود خالص نیز به ترتیب 61 و 60 درصد کاهش را 
تجربه کرده‌اند. سود شناسایی شده برای هر سهم در 

این هشت ماه 115 ریال است. 

عمق بازار

دریچه

یادداشت 

نگاه کارشناس

پانیذ نوربخش
تحلیلگر اقتصادی، کارگزاری نهایت نگر

رحمت‌الله توکلی یرکی
فعال بازار سرمایه

فرشید شجاع
کارشناس و تحلیلگر بازار

ملیحه کریم شاهی
معامله‌گر

سعید پوراحمدی 
کارشناس و تحلیلگر بازار سرمایه

وز|
مر

ت ا
رص

 | ف
شو 

د با
هزا

ب



یکشنبه
15 شهریور 1394 شمــاره 14314 www.forsatnet.irفرصت سرمایه‌گذاری

ش��تاب‌دهنده  برنامه‌ه��ای 
برنامه‌های��ی  کس��ب‌وکارها، 
هس��تند که خدماتی چون یک 
دفت��ر کار کم‌هزین��ه، خدمات 
باهوش  کسب‌وکاری، کارمندان 
و راه‌ه��ای تماس ب��رای یافتن 
مش��تری‌ها و ش��رکای مناسب 
ب��ا قیم��ت و هزین��ه ک��م  را 
برای کس��انی ک��ه می‌خواهند 
کس��ب‌وکار راه بیندازند، فراهم 
کاملا  شتاب‌دهنده‌ها  می‌کنند. 
انتخابی هس��تند. کس��انی که 
می‌روند  ش��تاب‌دهنده‌ها  سراغ 
حق انتخاب داش��ته و می‌توانند 
آنچ��ه را خودش��ان می‌خواهند 
گزینش کنند. هر چه ش��رکت 
ارائه‌دهنده برنامه ش��تاب‌دهنده 
تنوع بیش��تری داش��ته باشد و 
حق انتخاب بهتری را در اختیار 
مشتری قرار دهد، امکان اینکه 
نوپا  از س��وی کس��ب‌وکارهای 
برای سرمایه‌گذاری انتخاب شود 

بیشتر است. 

تاریخچه شتاب‌دهنده‌ها
نخستین شتاب‌دهنده در دنیا 
سال 2005 کار خود را آغاز کرد. 
Y Combinator نخس��تین 
شرکت ش��تاب‌دهنده بود که پا 
به عرصه گذاش��ت. این شرکت 
در کمبریج انگلستان پا گرفت. 
پ��س از آن ه��م ش��رکت‌های 
دیگ��ری چ��ون Techstars و 
Seedcamp  فعالی��ت خود را 

آغاز کردند. 

مدل ایده‌آل 
شتاب‌دهنده‌ها

یک مدل خوب شتاب‌دهنده 
باید چند ویژگی داش��ته باشد؛ 
و  س��رمایه‌گذار  ت��وان ج��ذب 
اس��تارتاپ را داش��ته باشد، در 
مناس��ب  موارد  جس��ت‌وجوی 
باشد، حق انتخاب به مشتریانش 
خوبی  آموزش‌دهن��ده  بده��د، 
و  س��رمایه‌گذارها  از  باش��د، 
اس��تارتاپ‌ها به‌خوب��ی حمایت 
کند و الفبای س��رمایه‌گذاری را 
بلد باشد. ویژگی‌های بالا اگرچه 
در ظاهر ساده به نظر می‌رسند 

اما بس��یاری از ش��تاب‌دهنده‌ها 
در دنیا به‌درستی آنها را رعایت 
و اج��را نمی‌کنن��د. ب��ه همین 
دلیل آمار کسب‌وکارهایی که با 
استفاده از شتاب‌دهنده‌ها شروع 
کردند ام��ا به نتیج��ه مطلوب 

نرسیدند، قابل توجه است. 
اما یک ویژگی مهم دیگر برای 
»منحصربه‌فرد‌«‌  شتاب‌دهنده‌ها 
بودن‌شان است. اگرچه در تمام 
دنی��ا اگر همه ش��تاب‌دهنده‌ها 
از ویژگی‌ه��ای ب��الا برخ��وردار 
موفقیت‌شان  می‌توانند  باش��ند 
را تضمی��ن کنند، اما همیش��ه 
است  موفق‌تر  ش��تاب‌دهنده‌ای 
که بتواند دس��ت‌کم یک راهکار 
خ��اص خ��ودش را ب��رای بهتر 
نوپا  کس��ب‌وکارهای  پ��روردن 

داشته باشد. 

نحوه عملکرد شتاب‌دهنده‌ها
ش��تاب‌دهنده‌ها از سه جنبه 
عم��ده می‌توانند به پ��ا گرفتن 
و ب��زرگ ش��دن یک ش��رکت 
نوپا کمک کنند: س��اختار اولیه 
کسب‌وکار، اس��تخدام نیروهای 

مورد نیاز و سرمایه‌گذاران. 

ساختار اولیه کسب‌وکار
کس��ب‌وکار  ی��ک  وقت��ی 
 می‌تواند س��راغ س��رمایه‌گذار یا 
شرکت‌های ارائه‌دهنده برنامه‌های 
برود که ساختار  ش��تاب‌دهنده 
درس��تی از کس��ب‌وکار را برای 
خودش تعریف کند، درواقع اول 
باید اصول راه‌اندازی کسب‌وکار 
از  بس��یاری  ش��ود.  مش��خص 
ایده‌پردازان و کسب‌وکارآفرینان 
فکر می‌کنند تأمین سرمایه‌گذار 
برای راه‌اندازی کسب‌وکارش��ان 
هم��ه کاری اس��ت ک��ه بای��د 
انجام دهند. اما س��رمایه‌گذارها 
کس��ب‌وکارهایی  اصولا ‌س��راغ 
می‌رون��د ک��ه ریش��ه، پای��ه و 
ساختار مشخصی داشته باشند. 
در  هم��واره  س��رمایه‌گذاران 
تلاشند تا بهترین گزینه را برای 
س��رمایه‌گذاری انتخ��اب کنند 
بنابراین هرچند سرمایه‌گذارانی 
که س��راغ کس��ب‌وکار‌های نوپا 
می‌روند افراد ریس��ک‌پذیری‌اند 
ام��ا هی��چ‌گاه حاضر نیس��تند 
ریسک‌های احمقانه را جایگزین 

ی��ک س��رمایه‌گذاری معق��ول 
و منطق��ی کنن��د. ای��ن روزها 
بهتری��ن راه ب��رای رس��یدن به 
یک ساختار منسجم استفاده از 
برنامه‌هایی است که شرکت‌های 
می‌کنند.  ارائ��ه  ش��تاب‌دهنده 
ش��تاب‌دهنده  ش��رکت‌های 
می‌توانند یک پیشینه خوب برای 
کسب‌وکارهای تازه ایجاد کرده و 
س��پس با آن پش��توانه به‌دست 
آمده سراغ سرمایه‌گذارها بروند. 
ب��ه این ترتیب کس��ب‌وکار‌های 
نوپا در دوران ش��تابدهی که در 
این ش��رکت‌ها سپری می‌کنند 
می‌توانن��د ب��رای بازار‌س��ازی و 
یافتن مشتریان اولیه و همچنین 
شکل‌دهی یک ساختار سازمانی 
درس��ت و اصولی ت�الش کنند. 
س��رمایه‌گذارها نیز ب��ا تکیه بر 
ش��ناخت و اعتم��ادی ک��ه به 
شرکت‌های شتاب‌دهنده دارند، 
س��رمایه‌گذاری در شرکت‌های 
نوپ��ا را قبول می‌کنن��د. به این 
ترتیب می‌توان ش��تاب‌دهنده‌ها 
واس��ط  حلق��ه  به‌عن��وان  را 
و  نوپ��ا  بی��ن کس��ب‌وکارهای 

سرمایه‌گذاران دانست. 

استخدام نیروهای مورد نیاز
استخدام افراد باهوش و کاری 
یکی از بزرگ‌ترین تفاوت‌ها میان 
کسب‌وکارهای نوپایی است که از 
خدمات شتاب‌دهنده‌ها استفاده 
کرده‌اند با آنهایی که خودش��ان 
و بدون کمک ش��تاب‌دهنده‌ها 
بگیرن��د.  پ��ا  خواس��ته‌اند 
س��رمایه‌گذارها اغلب می‌گویند 
ب��ر اف��راد، گروه‌ه��ا و نی��روی 
می‌کنند  سرمایه‌گذاری  انسانی 
و نه اصل ایده کس��ب‌وکار. این 
اعتقاد سرمایه‌گذارها و اهمیتی 
که به نیروی انس��انی می‌دهند 
دلیل خوبی اس��ت ب��رای اینکه 
صاحب��ان ای��ده یا کس��ب‌وکار 
بروند.  ش��تاب‌دهنده‌ها  س��راغ 
نیروی انس��انی کارآمد می‌تواند 
س��اخت یک محصول ن��وآور و 

بازارقبضه‌کن را تضمین کند. 
از سوی دیگر، کسب‌وکارهایی 
و  به‌خوب��ی ‌»‌هدای��ت‌«‌  ک��ه 
یک��ی  می‌ش��وند،  ‌»‌رهب��ری‌«‌ 
ب��رای  را  لازم  فاکتوره��ای  از 
موفقیت دارند. گرفتن مشاوره و 

توصیه‌های لازم از جانب کسانی 
ک��ه در مس��یر راه‌ان��دازی یک 
کسب‌وکار تجربه دارند می‌تواند 
از بروز اشتباه‌های زیادی در این 
مسیر پیش��گیری کند. هدایت 
کردن و مشاوره از این نوع یکی 
این ش��تاب‌دهنده‌ها  از وظایف 
تعداد  ش��تاب‌دهنده‌ها  اس��ت. 
بس��یار زیادی از این مش��اوران 
کارآفرین��ی در  انجمن‌ه��ای  و 
دس��ترس خود دارن��د. آنها در 
بااس��تعداد،  کارمن��دان  کن��ار 
مش��اوران باه��وش را ه��م ب��ه 
صاحب��ان کس��ب‌وکار معرف��ی 
می‌کنند. امروزه مراکز شتابدهی 
ب��ا اقدامات��ی ک��ه در جه��ت 
شبکه‌س��ازی نی��روی انس��انی 
کارآم��د انج��ام داده‌اند بهترین 
پتانس��یل را در جذب نیرو‌های 
متخصص و تکمی��ل تیم کاری 

کسب‌وکار‌های نوپا دارند.

سرمایه‌گذاران 
نوپا  وقتی ی��ک کس��ب‌وکار 
و  ساختار‌س��ازی  مرحل��ه  از 
پایه‌ری��زی و نیز کار کردن روی 
محصول بگ��ذرد، نوبت به ورود 
س��رمایه‌گذارها می‌رسد. درواقع 
همه ای��ن کارها انجام ش��ده تا 
بشود یک س��رمایه خوب برای 
کس��ب وکار دس��ت و پ��ا کرد. 
ام��ا خ��ب رویاروی��ی صاح��ب 
کسب‌وکار و سرمایه‌گذار و اصلًا 
یافتن س��رمایه‌گذار مطمئن در 
ای��ن دنی��ای پر از ش��لوغی کار 

بسیار سختی به نظر می‌رسد. 
معم��ولا  س��رمایه‌گذارها 
از طری��ق دوس��ت و آش��نا و 
به‌طورکل��ی منابع��ی ک��ه ب��ه 
آنه��ا اطمین��ان دارن��د، حاضر 
می‌شوند سرمایه‌ش��ان را برای 
یک کسب‌وکار نوپا خرج کنند. 
اگر یک ش��رکت نوپا هیچ‌گونه 
رزومه خاصی نداشته باشد و از 
ساختار منسجمی نیز برخوردار 
سراغش  سرمایه‌گذارها  نباشد، 
س��اختار  س��اخت  نمی‌رون��د. 
منس��جم و رزوم��ه دقیق��ا کار 

همین شتاب‌دهنده‌هاست. 
شتاب‌دهنده‌ها همه گزینه‌های 
مناسب برای سرمایه‌گذارها را در 
اختیارشان قرار می‌دهند و این 
سرمایه‌گذارها هستند که آنها را 

بنا به شرایط کسب‌وکار انتخاب 
می‌کنند. علاوه بر این سه ویژگی 
اساسی، شتاب‌دهنده‌ها یکسری 
امکان��ات س��خت‌افزاری، مکان 
شرکت تا پایان دوره شتاب‌دهی 
و رس��یدن ب��ه مرحل��ه جذب 
سرمایه‌گذار و مربیان و مشاوران 
کسب‌وکار و برخی مشاوره‌های 
مدیریت��ی و. . . را در اختیار این 
ایده‌پرداز‌ها و کسب‌وکار‌های نوپا 

قرار می‌دهند. 

مشکلات شتاب‌دهنده‌ها
برنامه‌ه��ای  و  ش��رکت‌ها 
و  معایب  البت��ه  ش��تاب‌دهنده 
مش��کلاتی ه��م دارند ک��ه به 
اختصار به تعدادی از آنها اشاره 

می‌شود: 
- یکی از مش��کلات آنها این 
اس��ت که همزمان تعداد زیادی 
جلس��ه، نشس��ت و رویداد را با 
هم برگ��زار می‌کنن��د و امکان 
دارد حواس سرمایه‌گذار، مشاور 
و صاحب کس��ب‌وکار را از اصل 

ماجرا پرت کنند. 
- ایراد دیگر ش��تاب‌دهنده‌ها 
این اس��ت که با پیش��نهادهای 
متنوع  )گاهی تا 10 پیش��نهاد( 
می‌توانند هم سرمایه‌گذار و هم 
صاح��ب کس��ب‌وکار را گیج و 

سردرگم کنند. 
- از سوی دیگر شتاب‌دهنده‌ها 
با وجود نام��ی که بر خود دارند 
چندان به کار کسانی نمی‌آیند 
که خواهان جذب سرمایه فوری 
هستند. چون طبیعتا وقتی پای 
ش��تاب‌دهنده‌ها به میان می‌آید 

باید یک فرآیند طی شود. 
- همچنین باری به هر جهت 
نباید سراغ شتاب‌دهنده‌ها رفت 
چون هر ش��تاب‌دهنده مناسب 
هر اس��تارتاپی نیس��ت. با توجه 
به نوع کس��ب‌وکاری ک��ه قرار 
است راه‌اندازی شود باید درباره 
تصمیم‌گیری  ش��تاب‌دهنده‌ها 

شود. 
برنامه‌ه��ای  از  اس��تفاده   -
شتاب‌دهنده، مناسب کسانی که 
می‌خواهند در کس��ب‌وکار خود 
ش��ریک داشته باش��ند نیست. 
انتخاب ش��ریک مناسب کاری 
نیست که شتاب‌دهنده‌ها بتوانند 

از پس آن برآیند. 

از  یک��ی  امنی��ت  صنع��ت 
رش��ته‌فعالیت‌هایی اس��ت که در 
چند س��ال اخیر در کشور ما نیز 
مورد توجه قرار گرفته و به‌عنوان 
یکی از فرصت‌های سرمایه‌گذاری 
ظرفیت‌های مناسبی را پیش روی 
کارآفرینان و س��رمایه‌گذاران قرار 
داده اس��ت. صنع��ت امنیت که با 
حفاظت از دارایی‌های آسیب‌پذیر 
مث��ل اف��راد، خانه‌ه��ا، جوام��ع، 
س��ازمان‌ها، اموال و دارایی‌ها و... 
تعریف می‌ش��ود صنعت��ی رو به 
رشد است که به‌ویژه در کشور ما 
نتوانسته همگام با نیاز‌های خود و 

تقاضای بازار پیش برود. 
 س��رعت افزای��ش مش��کلات 
امنیت��ی و امواج ج��رم و جنایت 

در سراس��ر جهان به قدری است 
ک��ه دولت‌ها مجبورند هر س��ال 
در بودجه‌ه��ای س��نواتی خ��ود 
هزینه‌ه��ای هنگفت��ی را به این 
بخش اختص��اص دهند. به‌عنوان 
مثال، فقط نگاه��ی به تخصیص 
امنی��ت یا دف��اع از بودجه ایالات 
متحده آمریکا، نیجریه، روس��یه، 
کره‌شمالی و... خود به‌خوبی گواه 
این امر است اما در این یادداشت 
به هی��چ وجه ما چنین مقصودی 
نداریم که عمک��رد دولت‌ها را در 
س��رمایه‌گذاری  مسئله  خصوص 
در امنی��ت بس��نجیم ه��ر چند 
بخش خصوصی با تعاملاتی که با 
دولت‌ها برقرار می‌کند در بسیاری 

از این پروژه‌ها مشارکت دارد. 
این روند رو به رشد در هزینه‌های 
تامی��ن امنی��ت چ��ه در بخ��ش 

دولت��ی و چه در بخش خصوصی 
افزای��ش متناظ��ر در فرصت‌های 
کس��ب‌و‌کار در صنع��ت امنی��ت 
برای کارآفرینان هوش��مند را به 
همراه دارد از‌این‌رو امروزه طراحی، 
ساخت و نصب انواع سیستم‌های 
حفاظتی، دوربین‌های مدار بسته، 
)کنترولره��ا در فازهای مختلف( 
وش��رکت‌های امنیتی و حفاظتی 
که مسئولیت برگزاری همایش‌ها 
رویداد‌های مهم، س��خنرانی‌ها  و 
و اف��راد تاثیر‌گ��ذار را دارن��د در 
سر‌تا‌س��ر جهان در حال گسترش 
اس��ت. صنعتی که به‌عنوان یکی 
فعالیت‌ه��ای  پولس��از‌ترین  از 
کسب‌و‌کاری در کشور ما محسوب 
می‌شود اما در چند حوزه مشخص 
برای بخش خصوصی تعریف شده 
اس��ت. البته در همین چند حوزه 

خاص و مشخص نیز فرصت‌های 
خوبی برای س��رمایه‌گذاری وجود 
دارد که کمتر به آن توجه می‌شود. 
هوش��مند  کنترولر‌ه��ای 
ک��ه  امنیت��ی  سیس��تم‌های  و 
اختی��ار  در  را  ام��کان  ای��ن 
استفادکنندگان آن قرار می‌دهد 
ت��ا از طری��ق لپ‌ت��اپ، تبلت و 
گوش��ی‌های موبای��ل بتوانند بر 
محیط کار من��زل و دارایی‌های 
خ��ود در زم��ان اس��تراحت ی��ا 
مسافرت نظارت داشته باشند به 

سرعت در حال رشد است. 
یک ش��رکت امنیتی، مشاوران 
امنیت��ی، کمپانی‌ه��ای آم��وزش 
پیمان��کاران  ش��خصی،  دف��اع 
نظامی مجاز، پرورش س��گ‌های 
نگهب��ان، راه‌اندازی ی��ک وبلاگ 
آگاهی‌رس��انی، ش��رکت نصب و 

راه‌ان��دازی تجهیزات امنیتی، یک 
ش��رکت مانیتورین��گ خدم��ات 
ابری یا سایبر امنیت شبکه برای 
بنگاه‌ه��ای تولی��دی و اقتصادی، 
تولی��د نرم‌افزار‌های رد‌یاب خود‌رو 
و  از س��رقت  ب��رای جلوگی��ری 
حوزه‌ه��ای  از  دیگ��ر  بس��یاری 
مش��ابه فرصتی برای ش��روع یک 
کسب‌و‌کار جدید است. از آنجایی 
که اس��تقبال از این بازار بس��یار 
مناس��ب اس��ت بنابراین فرصت 
خوبی برای س��رمایه‌گذاران بالقوه 
وجود دارد تا با ورود به این بخش 
در جری��ان یک��ی از فرصت‌های 
کس��ب‌و‌کار پولس��از قرار بگیرند. 
این حوزه هر چقدر در کش��ور ما 
ناشناخته اس��ت به همان میزان 
فرصتی ناب برای س��رمایه‌گذاری 
و کسب درآمد محسوب می‌شود. 

امنیت؛ صنعتی ناشناخته اما پولساز
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5 افسانه درخصوص خلاقیت
موفقی��ت در ه��ر کاری تنها به عملکرد درس��ت 
وابس��ته نیست، بلکه به نیروی محرکه آن عملکرد و 
مجموعه ذهنیات درس��ت نیز بستگی دارد. در اینجا 
برخی افسانه‌های مرتبط با خلاقیت که ممکن است 
شما نیز به آنها معتقد باشید را مرور خواهیم کرد. 
افسانه1: خلاقیت با شخص متولد می‌شود و 

هیچ‌گاه نمی‌توان آن را کسب کرد
خلاقی��ت نی��ز مانن��د ه��ر ف��ن دیگ��ری دارای 
تکنیک‌هایی اس��ت که می‌توان با ممارس��ت در آنها 
ب��ه حدی از خبرگی رس��ید. آنچه در خلاق ش��دن 
اهمیت دارد، تغیی��ر چارچوب‌های فکری و گریز از 
تفکر س��نتی اس��ت. بنابراین ش��ما هم می‌توانید با 
قدری تغیی��ر رویه در رفتار، ذهنی��ات و افکار خود 
و همچنین به‌کارگیری تکنیک‌هایی به فردی خلاق 

تبدیل شوید. 
‌افسانه 2: نوآوری موضوعی است فردی 

و نه گروهی
توماس ادیسون که اندیشه‌ها و روش‌هایش چراغ 
راه بس��یاری از افراد خلاق جهان است، نمونه بارزی 
از فردی اس��ت که می‌توان به جرأت گفت بیش��تر 
اختراعاتش را مدی��ون کار گروهی‌اش با همکارانش 
اس��ت. او بیش از 2 هزار اخت��راع و نوآوری را به نام 
خود و کارخان��ه ابداع��ات و اختراعاتش ثبت کرده 
است و کسی است که نخستین آزمایشگاه تحقیق و 
توس��عه  )R&D( را راه‌اندازی کرده است. پرسشی 
که در اینجا مطرح می‌ش��ود این اس��ت که آیا یک 
شخص به‌تنهایی می‌تواند به این همه موفقیت دست 
یاب��د؟  قطع��اً خیر. همان‌طور که ن��وه برادری او در 
کتابی با نام فردی خلاق به نام ادیس��ون می‌نویسد، 
ادیس��ون تم��ام موفقیت‌هایش را مدی��ون گروهش 

است. 
افسانه 3: کار فکری کار خلاقانه‌ای نیست

نمونه‌ه��ای بارزی در دنیای تفکر و علم وجود دارد 
که می‌توان با مراجعه به آنها دریافت با قدری دخالت 
خلاقیت حتی در امور علمی می‌توان به دستاوردهای 
بزرگ��ی رس��ید. از ای��ن نمونه‌ها می‌توان به کش��ف 
ساختار بنزن توسط ش��یمیدان آلمانی ککوله اشاره 
کرد. او در س��خنرانی خود در جامعه ش��یمی آلمان 
که در اواخر قرن نوزدهم برگزار ش��ده بود، داس��تان 
کشف این س��اختار را این‌گونه بیان کرده است: شب 
در خ��واب مار بزرگی را دیدم که دم خود را در دهان 
گرفته بود و در حال گزیدن خود بود. ناگهان از خواب 
بیدار ش��دم و آنجا بود که دنیای شیمی را توانستم با 
دنیای رؤیا مرتبط کنم و به این کشف نائل شوم. البته 
داستان‌های مشابه دیگری مانند شیوه ساخت سوزن 
چرخ خیاطی و س��اخت افشانه س��وخت موتورهای 
دیزل��ی وجود دارد که از این روش بهره برده‌اند و این 
تنه��ا یکی از نمونه‌های فراوان کاربرد خلاقیت فکری 
است. اگرچه ممکن اس��ت این باور شما را گیج کند 
ولی بدانید این‌گونه عقاید فکری از س��اختار محکمی 
برخوردارند و داش��تن عقاید از پیش تشکیل شده در 
مورد یک اندیش��ه با خلاقیت در تضاد کامل اس��ت. 
بنابراین س��عی کنید برای کنت��رل این چنین عقاید 

سخت، ذهنی انعطاف‌پذیر داشته باشید. 

افسانه 4: کار خلاقانه به کارهای اصیل و ناب 
اشاره دارد

حتم��اً عب��ارت »ایس��تادن روی دوش غ��ولان« را 
ش��نیده‌اید؛ عبارتی که ایزاک نیوتن در قرن 18 گفته 
اس��ت که کتابی با همین نام نیز منتشر و در ایران نیز 
ترجمه شده و به چاپ رسیده است. جالب این است که 
بیشتر ابداعات و اختراعات ادیسون چیزی جز اصلاح و 
تغییر داشته‌ها و ابتکارات دیگران نبوده است. ساختار 
DNAکه جایزه نوبل را برای فرانسیس کریک و جیمز 
دی واتس��ون به ارمغان آورد نیز به‌طور گسترده‌ای به 
نتایج مطالعات قبلی ویلکینز و فرانکلین وابس��ته بود. 
مفهوم هوش هیجانی  )EI( که توس��ط دانیل گولمن 
مطرح ش��د در واقع شاخه‌ای از هوش‌های چندگانه‌ای 
اس��ت که پیش از این مطرح شده بود. در واقع هوش 
هیجانی در مقاله‌ای که توس��ط وایان پاینه در س��ال 
1985 نوش��ته ش��ده اما منتشر نش��د برای نخستین 
بار مطرح ش��د اما این گولمن بود که با انتش��ار کتاب 
خود توانس��ت آن را تش��ریح، تکمیل و پرداخت کند. 
ت��ام پیترز در این باره جمل��ه زیبایی دارد که می‌تواند 
ذهن هر خواننده را نسبت به خلاقیت و نوآوری تغییر 
دهد:  »نیازی به اختراع مجدد چرخ نیست فقط کافی 
اس��ت پیچ و تاب جدید خود را اضافه کنید و س��ریع 
با بخش‌های امتحان‌ش��ده دیگر چیزها بیامیزید و به 

چیزی جدید دست‌یابید.« 
افسانه 5: خلاقیت باز و آزاد است و نمی‌توان 

در محدوده خاصی از آن استفاده کرد
حتماً همه شما داس��تان ساخت خودکاری را که 
امکان نوش��تن در فضا را برای فضانوردان آمریکایی 
مهیا می‌کند شنیده‌اید. خودکاری که چند صد هزار 
دلار برای ناس��ا هزینه در برداش��ت. ام��ا روس‌ها با 
ابتکاری بدون هزینه‌ توانس��تند بر این مشکل فائق 
آیند. آنها برای این کار از مداد استفاده کردند. یا به 
این فکر کنید که فضانوردان برای رفع مشکلات‌شان 
در فضا و فائق آمدن بر مشکل عدم وجود جاذبه در 
س��فینه‌های فضایی، باید دست به چه خلاقیت‌ها و 
ابتکارات��ی بزنند. خوب این تنه��ا نمونه‌ای از صدها 
هزار نمونه‌ موجودی اس��ت که برای هر کدام از آنها 
می‌توان دس��ت ب��ه خلاقیت‌ زد. اگر فک��ر می‌کنید 
نوآوری باید نمونه اصیلی از خلاقیت باشد به شکلی 
ک��ه هرگز تا پیش از آن وجود نداش��ته اس��ت بهتر 

است داستان‌های تخیلی بخوانید. 
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سرنخ

گردشگری از آذربایجان تا غذا
ای��ران  گردش��گری  پتانس��یل‌های  درخص��وص 
همیش��ه س��خن ران��ده می‌ش��ود و هم��ه می‌دانند 
ایران هنوز بس��یاری جاذبه‌های ش��کوفا نشده دارد 
ک��ه نیازمند حمایت و توجه س��رمایه‌گذاران و البته 
دولت اس��ت، در این بین کارشناس��ان هم معتقدند 
نباید انتظار داش��ت از طریق بودجه عمومی کشور، 
زیرس��اخت‌هایی برای بخش گردشگری ایجاد شود 
چ��ون تکیه‌گاه ای��ن بودجه بر نفت اس��ت و کاهش 
قیم��ت نف��ت نیز موج��ب کاهش بودجه می‌ش��ود. 
س��رمایه‌گذاران بخش‌خصوصی بای��د منابع خود را 
وارد عرص��ه کنند و دولت نیز بای��د منابع غیرمادی 
خود را ارائه کند تا س��رمایه‌گذاران خسته و مایوس 
نش��وند، این منابع از حمایت‌های علمی تا برداشتن 

قوانین دست‌وپاگیر را شامل می‌شود. 
س��رنخ امروز با ارائه دو خبر در حوزه گردشگری، 
فرصت‌های مناس��ب در یک اس��تان و یک حوزه از 

گردشگری را معرفی می‌کند. 

کلاف اول

مع��اون برنامه‌ری��زی و س��رمایه‌گذاری س��ازمان 
میراث‌فرهنگی، صنایع‌دس��تی و گردش��گری استان 
آذبایجان غربی معتقد است: استان آذربایجان غربی 
از نظر صنعت گردش��گری و توجه به زیرساخت‌های 
آن پایین‌ت��ر از س��طح انتظار ب��وده و نیازمند توجه 
جدی است. در این استان مسئولان از سرمایه‌گذاری 
حمای��ت می‌کنن��د و این نقطه قوتی ب��رای فعالیت 

سرمایه‌گذاران است. 
سعید ش��یرکوندی با اش��اره به ارائه تسهیلات به 
س��رمایه‌گذاران این بخش می‌گوید: پروژه‌های بالای 
60درصد پیش��رفت فیزیکی در اس��تان که تاکنون 
تسهیلات اخذ نکرده‌اند، تا اواخر بهمن ماه از طریق 
اداره کل میراث‌فرهنگی، صنایع‌دستی و گردشگری 
اس��تان یا بانک‌ه��ای عامل به صندوق توس��عه ملی 

جهت دریافت تسهیلات معرفی شوند. 
س��ایر  حمای��ت  از  همچنی��ن  ش��یرکوندی   
س��رمایه‌گذاران بالقوه در بخش گردش��گری سخن 
گفته و اظهار می‌کند مس��ئولان این اس��تان تا حد 
بخش‌خصوص��ی  س��رمایه‌گذاران  ورود  از  ممک��ن 

حمایت می‌کنند. 
ما هم در این کلاف با در نظر گرفتن پتانسیل‌هایی 
که این اس��تان در صنعت گردش��گری دارد از جمله 
وجود منابع تاریخی و طبیعی مناس��ب به علاوه هم 
مرز بودن با سه کشور دیگر که هر کدام می‌توانند در 
توس��عه صنعت گردشگری این منطقه نقش بسزایی 
ایفا کنند، پیشنهاد می‌دهیم فرصت‌های گردشگری 

این منطقه را جدی‌تر ببینید. 

کلاف دوم

ب��ا در نظر گرفت��ن اهمیت غذا برای گردش��گر و 
همچنین بررس��ی وضعیت گردشگری غذا در کشور 
به‌خوبی متوجه پتانس��یل‌های این حوزه در کش��ور 
خواهی��م ش��د. در این خصوص مع��اون برنامه‌ریزی 
فرهنگ��ی،  می��راث  س��ازمان  س��رمایه‌گذاری  و 
صنایع‌دس��تی و گردش��گری هم گفته است که 30 
درصد هزینه‌های گردشگری مربوط به تغذیه است، 
بنابراین سرمایه‌گذاری در این بخش ضروری به نظر 

می‌رسد. 
سعید شیرکوند، در حاشیه آیین افتتاحیه دهمین 
جش��نواره مل��ی آش ایرانی و نخس��تین جش��نواره 
بین‌المللی غذای کش��ورهای عضواکو- جاده ابریشم 
با حض��ور در برنامه زنده تلویزیونی، جش��نواره آش 
را فرصتی مناس��ب ب��رای معرفی اس��تان زنجان به 

گردشگران و سرمایه‌گذاران برشمرد. 
وی جذب س��رمایه‌گذار را لازمه رونق گردشگری 
اعلام و اظهار کرد: معرفی فرصت‌های سرمایه‌گذاری 
و ب��از ک��ردن پنج��ره امی��د و اطمینان به س��وی 
سرمایه‌گذار، نخستین اقدامی است که باید عملیاتی 
شود. ش��یرکوند خاطرنش��ان کرد: رونق گردشگری 
غذا موجب اش��تغال‌زایی، خدمات‌دهی، سودآوری و 
پویایی می‌شود همچنین موجب تقویت دوستی بین 

اقوام و ملت‌ها خواهد شد. 
ش��یرکوند با اشاره به فواید برگزاری جشنواره غذا 
در استان‌ها ابراز کرد: غذا 30 درصد هزینه‌های سفر 
را به خود اختصاص می‌دهد و با توجه به اینکه تولید 
آن در خانه‌ها هم ممکن اس��ت، می‌توان با هزینه‌ای 

اندک سودآوری مناسبی داشت. 
وی افزود: جش��نواره‌هایی همچون جشنواره ملی 
آش زمینه جذب گردش��گر و معرف��ی ظرفیت‌های 

موجود در استان را فراهم می‌کند. 
ما ه��م در این کلاف با توجه ب��ه اینکه در زمینه 
گردش��گری غذا مخصوصا غذاهای س��نتی و محلی، 
همه مناطق گردشگری در کشور پتانسیل‌های لازم 
را در این خصوص دارند و می‌توان با س��رمایه اندک 
وارد کار شد و به‌خوبی روی این حوزه از گردشگری 
سرمایه‌گذاری کرد، پیشنهاد می‌دهیم توجه بیشتری 
به گردشگری غذا در مناطق توریستی داشته باشند. 

ترجمه: سارا گلچین
medium.com-virgin.com :منبع
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توریست و تروریست؛ حروفی 
مشترک و مقاصدی متضاد 

اهمیت صنعت گردشگری در اقتصاد کشورها قابل 
انکار نیست. عمده پیامدهای توسعه گردشگری شامل 
ایجاد اش��تغال، ج��ذب س��رمایه‌های خارجی، ترویج 
حفظ میراث‌فرهنگی و... هس��تند. اغلب کش��ورهای 
توس��عه‌یافته، سال‌هاس��ت روی صنعت گردش��گری 
سرمایه‌گذاری کرده‌اند و کش��ورهای در حال توسعه 
نیز، برای افزایش نرخ گردش��گران خارجی تمهیداتی 
اندیش��یده‌اند. در ای��ن می��ان، گاهی برخ��ی اتفاقات 
پیش‌بینی نشده، در روند گردشگری کشورها اختلال 
ایجاد می‌کنند و به ای��ن صنعت ضربه می‌زنند. یکی 
از بدترین عوامل ایجاد اختلال در گردش��گری، وجود 
ناامنی در کشورهای مقصد است و بدترین نوع ناامنی، 
حملات تروریس��تی تلقی می‌شود. در سال‌های اخیر 
که کش��ورهای در حال توس��عه، به‌وی��ژه در منطقه 
خاورمیانه و برخی نق��اط آفریقا، در حال تلاش برای 
افزایش آمار گردشگران خود هستند، اتفاقاتی از قبیل 
بمب‌گ��ذاری، عملیات‌های انتح��اری، ترور‌ها و دزیده 
شدن گردشگران، چندان کم‌تعداد نبوده‌اند؛ اتفاقاتی 
که نخس��تین اثر مستقیم‌ش��ان را می‌توان در کاهش 
نرخ گردش��گران خارج��ی و در نتیجه کاهش رش��د 

اقتصادی مشاهده کرد. 

از غرب تا شرق در خطرند 

ش��اید یک��ی از مش��هورترین و مهم‌تری��ن وقای��ع 
تروریس��تی در طول سال‌های گذشته، حادثه یازدهم 
س��پتامبر باش��د؛ واقعه‌ای که هنوز هم برای بسیاری 
از مردم آمریکا تلخ و ناراحت‌کننده اس��ت. تحقیقات 
موسسه پژوهشی وابسته به آژانس بین‌المللی توریسم 
نشان می‌دهد، حادثه تروریستی برج‌های دوقلو تاثیر 
مس��تقیمی بر لغو پروازها ب��ه آمریکا و کاهش رغبت 
افراد به س��فر به این کش��ور و به‌ویژه واشنگتن را در 
برهه‌ای پنج‌س��اله به همراه داشته است. اما متاسفانه 
اغلب حملات تروریس��تی نه در اروپ��ا و آمریکا، بلکه 
در خاورمیان��ه و آفریقا رخ می‌دهند. حادثه‌های اخیر 
در ترکیه و کاهش نرخ گردش��گری در این کش��ور از 

جدیدترین وقایع تروریستی در جهان است. 
*تونس و فراز و نشیب‌های گردشگری 

تون��س از جمله کش��ورهایی اس��ت که به س��بب 
آب‌وه��وای مدیترانه‌ای و س��واحل زیبایش، وضعیت 
مناس��بی ب��رای ج��ذب توریس��ت دارد. در ط��ول 
س��ال‌های اخیر، این کش��ور تلاش‌ه��ای زیادی برای 
جذب گردش��گران انج��ام داد که از قض��ا موفق هم 
ب��ود. به‌طوری‌که بس��یاری از گردش��گران بریتانیایی 
جذب این کشور شدند. اما از سال 2011، تهدیدهای 
تروریس��تی و برخ��ی خرابکاری‌ها در تونس، ریش��ه 
اعتماد گردشگران به امنیت این کشور را خشک کرد. 
به‌طوری‌که رقم 423000نفر گردش��گر بریتانیایی در 
سال 2010 به رقم 34000نفر سقوط کرد. اما دولت 
تلاش کرد با ایجاد فضای امن و مبارزه با تروریس��م، 
فضای اعتماد را دوباره در صنعت توریس��م حکمفرما 
کند. غافل از اینکه اتفاقات بعدی در راه است. اتفاقاتی 
که نخست، به شکل حمله مسلحانه در سواحل تونس 
رخ داد و جان بیش از 30 گردش��گر خارجی را گرفت 
و سپس در ماه مارس سال‌جاری میلادی، موزه باردو 
تونس که محل بازدید هزاران گردشگر خارجی است، 
مورد حمله تروریستی قرار گرفت و این بار هم 22 نفر 
کش��ته ش��دند. این اتفاقات بازتابی بسیار گسترده در 
سطح جهان داشت و بسیاری از پرواز‌های گردشگری 
به مقصد تونس لغو ش��د. گردش��گران نیز به سرعت 
خاک تونس را ترک کردند. آمارها نشان می‌دهد پس 
از ای��ن بحران‌ها، تونس دوباره با چالش افت ش��دید 

گردشگر روبه‌رو شده است. 
*فرانسه و حادثه روزنامه شارلی ابدو 

فرانس��ه، از جمله جذاب‌ترین مقاصد توریست‌هایی 
اس��ت که هم به دنبال کش��وری زیبا هستند و هم به 
تاری��خ و هنر علاقه‌مندند. حادثه تروریس��تی روزنامه 
شارلی‌ابدو، فارغ از تمام حواشی سیاسی و غیر‌سیاسی، 
یک نتیجه مش��خص بر نرخ توریس��ت‌ها گذاشت. به 
گزارش س��ازمان هتلداری و گردشگری فرانسه، رزرو 
هتل‌های توریس��تی در فرانسه، پس از این واقعه افت 
10درصد را تجربه کرد که برحسب هراس گردشگران 

از تکرار بروز چنین اتفاقی بود. 

امن‌ترین‌ها و ناامن‌ترین‌ها 
براساس آمارهای جهان، عراق، افغانستان، پاکستان و 
نیجریه، از ناامن‌ترین مقاصد گردشگری دنیا محسوب 
می‌شوند. نگاهی به آمار تکان‌دهنده 80درصد مرگ بر 
اثر حملات تروریستی، نشان می‌دهد، جان شهروندان 
و گردش��گران این کشور‌ها تا چه حد در معرض خطر 
است. طبیعی است نرخ گردشگری در این کشورها نیز 

بسیار پایین و حتی نزدیک به صفر باشد. 
اما روی دیگر س��که، کشور اسلواکی است. اسلواکی 
ت��ا اوایل دهه 90 میلادی، کش��ور چندان امنی نبود، 
جنگ‌های منطقه‌ای در اس��لواکی، انقلاب مخملی در 
اواخ��ر ده��ه 80 و ناامنی در طول دهه‌های گذش��ته 
باعث شده بود کمتر کسی به فکر بازدید از این کشور 
بیفتد. اما جالب اس��ت که اس��لواکی، در سال 2013 
با توجه به ش��اخص‌های صل��ح و امنیت در جهان در 
لیس��ت 30 کشور امن جهان جای گرفت و در نتیجه 
رش��د گردش��گری را تجربه کرد. شاید این یک نقطه 
امید برای کش��ورهایی باشد که برای ایجاد امنیت در 
کشورشان تلاش می‌کنند و قصد دارند گردشگری را 

توسعه دهند. 

آزموده

امیر سماوات

ترجمه و گردآوری: رویا پاک‌سرشت 

حدود یک س��ال پی��ش ماج��رای دردناک 
اسیدپاشی بر چهره چند زن در اصفهان اتفاق 
افتاد؛ امری که با واکنش قاطع مسئولان امنیتی 
و انتظامی و اذهان عمومی روبه رو شد. در میان 
واکنش‌های مختلفی که نس��بت به آن حادثه 
برانگیخته شد یک عضو کمیسیون امنیت ملی 
و سیاس��ت خارجی مجلس به »ایسنا« گفت: 
»اگر این امر ادامه یابد، گردشگران خارجی در 
س��فر به ایران، اصفهان را از لیست گردشگری 
خود حذف خواهند ک��رد« البته در آن فضای 
احساسی بس��یاری به آن نماینده مجلس هم 
پرخاش کردند که این چه موضع‌گیری است؟ 

ح��الا یک‌س��ال از آن روزها می‌گ��ذرد و در 
فض��ای آرامتر ش��اید بهتر می‌ش��ود به درک 
درستی نسبت به آن صحبت رسیدضمن اینکه 
بد نیست به صحبت‌های خانم مهسا مطهر، دبیر 
کانون انجمن‌های صنف��ی راهنمایان تورهای 
سراسر کشور در گفت‌وگو با »ایسنا« نیز اشاره 
کنی��م. وی به تجرب��ه خود به‌عن��وان تورلیدر 
گردش��گران خارجی اشاره می‌کند و می‌گوید: 
دو گردش��گر فرانس��وی قرار بود به ایران سفر 
کنند، اما وقتی در لیبی یک گردشگر فرانسوی 
را می‌کشند، آنها ایمیلی می‌فرستند که از آمدن 

به ایران منصرف شده‌اند! 
آن‌طور که مطهر تعریف می‌کند، بارها برای 
این دو گردشگر ایمیل فرستاده تا ذهنیت‌شان 
را نس��بت به ایران اصلاح کن��د و توضیح دهد 
واقعه لیبی به ایران هیچ ارتباطی ندارد. سرانجام 
او در توری که به فرانس��ه داشته، این فرصت را 
پیدا کرده تا این دو گردشگر را به شام دعوت و 
این‌بار در دیداری حضوری برای تغییر ذهنیت 
نادرست‌ش��ان تلاش کن��د. وی ادامه می‌دهد: 
پ��رواز ورودی آن دو گردش��گر فرانس��وی به 
شهر ش��یراز بود. آنها ضمنا بسیار نگران عبور 
هواپیمای‌شان از کشور عراق بودند. کلی با آنها 
صحبت کردم تا توجیه ش��وند که کریدورهای 
هوایی امن هس��تند و داعش یک بحث زمینی 

در جغرافیایی غیر‌از ایران است. 
دبیر کان��ون انجمن‌های صنف��ی راهنمایان 
سراسر کشور در خاتمه با اشاره به اسیدپاشی‌های 
اصفهان می‌افزاید: م��ا همین‌طوری گردن‌مان 
برای کار نکرده، زده می‌ش��ود، حال چه برسد 
به حادثه‌ای که در اصفهان شایع شده و بسیار 

حساسیت‌برانگیز است. 
صحبت‌های آن نماینده مجلس و همچنین 
این عضو صنفی صنعت توریس��م کشور البته 
فقط تحلی��ل و حدس و گمان نبوده چرا که با 
گذشت یک‌سال از آن حوادث به گزارش ایمنا، 
علی کرباس��ی‌زاده در نشست خبری همایش 
معرفی فرصت‌های س��رمایه‌گذاری در صنعت 
گردش��گری اس��تان اصفهان اعلام م��ی‌دارد: 
»متاسفانه موضوع اسیدپاش��ی به گردشگری 
اصفه��ان ضرب��ه زد به‌گونه‌ای ک��ه ‌۷۰درصد 
تورهای خارجی به اصفهان کنس��ل ش��د چرا 
ک��ه در رس��انه‌های خارجی اصفه��ان یکی از 

پرخطرترین مقاصد گردشگری شناخته شد.«
از حوادث یک‌سال پیش اصفهان می‌گذریم 
و به چند حادثه‌ای که اخیرا برای چند کامیون 
باربری و قطارهای مس��افربری ایران به مقصد 
ترکیه اشاره می‌کنیم حادثه‌ای که طبق آنچه که 
محمت ایلماز، دبیر کانون جهانگردی اوراسیای 
ترکیه در مصاحبه با روزنامه صباح دیلی ترکیه 
آن را اینچنین توضیح می‌دهد: »ترکیه از ایران 
به‌طور متوسط ماهانه پذیرای ۱۰۰ تا ‌۱۵۰هزار 
توریست است که از این میان معمولا ۳۷درصد 
آنه��ا به صورت زمینی و با قط��ار یا اتوبوس به 
ترکیه می‌آیند و خرابکاری‌های اخیر و حمله به 
قطار مسافربری ظرف دو هفته باعث افت ورود 
توریست ایرانی به‌صورت زمینی شده است در 
حدی که به صورت چش��مگیر ما در هفته‌های 
اخیر کم شدن ورود توریست ایرانی به ترکیه را 

احساس می‌کنیم.«
کمت��ر از دو ماه پیش نیز رس��انه‌ها از حمله 
تروریس��تی به یک هتل توریس��تی در سوسه 
در ش��مال ش��رقی تونس خبر دادن��د؛ حمله 
مس��لحانه‌ای که مهاجمان ناشناس به آن هتل 
دس��ت‌کم ۲۷ نفر را کش��تند. به گفته رویترز 
بیشتر قربانیان آن حمله جهانگردان مقیم هتل 
بوده‌اند. سوسه سومین شهر بزرگ تونس است 
که در ‌۱۳۰کیلومتری جنوب پایتخت، ش��هر 

تونس قرار دارد. 
همه این ش��واهد دال بر یک حقیقت است 
که توریس��ت‌ها معمولا به کشورها و مناطقی 
می‌روند که امنیت داشته باشد و آسیب‌پذیری 
صنعت توریس��م و گردشگری در برابر ناامنی و 

ناآرامی ‌یک امر اثبات شده است. 
از س��وی دیگر نیز با توج��ه به اینکه همواره 
حملاتی که علیه توریس��ت‌ها انجام می‌ش��ود 
بیشترین تبلیغات رسانه‌ای را به خود اختصاص 
می‌ده��د و یکی از اه��داف تروریس��ت‌ها نیز 
دس��تیابی به تبلیغات رس��انه‌ای است و نیز با 
توجه به اینکه جهانگ��ردی از زمره درآمدهای 
اصل��ی برخ��ی از دولت‌ها اس��ت، بن��ا بر این 
هم��واره گروه‌های تروریس��تی مایل به حمله 
علیه توریس��ت‌ها هس��تند تا هم بدین طریق 
به تبلیغات مطلوب خوددسترسی پیدا کنند و 
ه��م با محروم کردن دولت‌ه��ا از یکی از منابع 
درآمدی خود ضرب��ه‌ای کاری به آن وارد کند، 
یعنی اینکه افراد از ترس حملات تروریس��تی 

جرات سفر به کشور مورد نظر را پیدا نکنند. 
مثال‌ه��ای زی��ادی را می‌توان از تاثیر س��وء 

حملات تروریس��تی بر تعداد جهانگردان ارائه 
کرد که چند مورد عنوان شده فقط یکی از ده‌ها 
مورد آن است، ضمن آنکه گاهی نیز گروه‌های 
تروریس��تی با آگاه��ی از حساس��یت دولت‌ها 
نس��بت به گروه‌های جهانگردی و در راس��تای 
رسیدن به خواسته‌های خود به گروگان‌گیری 
از جهانگ��ردان خارجی اق��دام می‌کنند که از 
جمل��ه آنها بازمی‌گردد ب��ه گروگان‌گیری‌های 
اتباع خارج��ی در ایران توس��ط قاچاقچیان و 
اشرار شرق کشور در سال‌های گذشته به جهت 

آزادشدن همدستان‌شان از زندان. 
گردش��گری صنعتی است بس��یار ظریف و 
حس��اس به‌ویژه در ارتباط با مس��ائل ایمنی و 
امنیتی در سطوح ملی، منطقه‌ای و بین‌المللی 
و هرگونه حادثه و بروز ناامنی مانند جرائم علیه 
گردش��گران، جنگ‌ها، ناآرامی‌های سیاس��ـی 
حـوادث تروریس��تی زیان‌های جبران‌ناپذیری 
را براین صنعت وارد می‌س��ازد. كنترل و تامین 
امنیت گردشـگران و پیـشگیری از وقـوع جرائم 
ع�الوه بر اینكه اطمینان خاط��ر آنها را تقویت 
میك‌ند، به حداقل رس��اندن خطرات س��فر در 
حفظ امنیت جانی و مالی گردشگران و تشدید 

و تداوم سفرهای بعدی منجر می‌شود. 
به‌عن��وان مثال ش��هرهای ته��ران، اصفهان 

و ش��یراز ب��ا دربرگرفت��ن یک س��وم جمعیت 
شهرنـشین ـكش��ور )قطب جمعیتی( و نقطه 
ورود وخروج بیشتر گردشگران به كشور است 
و نقش اصلی را در مدیریت مقصد گردشـگری 
ایف��ا میك‌ند لذا بروز ح��وادث امنیتی و جرائم 
علیه گردشگران می‌توانـد صـنعت گردشـگری 
ایـران را در عرصـه‌ه��ای گوناگون به مخاطره 

اندازد. 
تجارب بررس��ی و مصاحبه‌ها از مسئولان در 
این زمینه نش��ان می‌دهد كه غالب ش��هرهای 
توریس��تی ای��ران از نظر امنی��ت اجتماعی و 
محیطی در س��طح مطلوبی نیس��تند و میزان 
وقوع جرائم بالا اس��ت و در حال حاضرشرایط 
امنیتی مطلوبی برای توسعه صنعت گردشگری 
پایدار ندارد. بر این اس��اس به نظر می‌رسد كه 
باید در راس��ـتای توسـعه صـنعت گردشگری 
در شهر مورد مطالعه اقدامات كارآمدی صورت 

گیرد. 
وقتی از صنعت گردش��گری حرف می‌زنیم 
از س��رمایه‌ای س��خن می‌گویی��م كه ب��ا پای 
خ��ودش وارد مملکت ما می‌ش��ود و خود را در 
چرخ��ش اقتصادی كش��ور ما رها ك��رده و به 
وطنش باز‌می‌گردد و برای اینكه یك گردشگر 
هزینه‌های��ی را در كش��ور ما ص��رف كند باید 
رضایت و امنیت او را در این راستا فراهم كنیم. 
همانند ه��ر فعالیت اقتص��ادی دیگر كه در 
بس��تری از امنیت ش��كوفا می‌ش��ود، صنعت 
گردشگری در كش��ورهایی توسعه می‌یابد كه 
از نعمت امنی��ت برخوردار هس��تند و باتوجه 
به تحقیقات كارشناس��ان و متخصصان در این 
زمین��ه حوادثی ك��ه امنیت گردش��گران را در 
مقصدهای گردشگری مورد تهدید قرار می‌دهد 
مانن��د حوادثی چون جرائم علیه گردش��گران 
و تروریس��م بحث شده اس��ت. معمولا یكی از 
مهم‌تری��ن دغدغه‌ه��ای گردش��گران در طول 
س��فر حفظ امنیت جانی و مالی آنان در مقابل 

شهروندان عادی است. البته امنیت گردشگران 
در مقصدها ممكن اس��ت تح��ت تاثیر عواملی 
غی��ر‌ از حوادث امنیت��ی قرارگیرد ولی موضوع 
مورد بحث ما نیست، لذا از آنجا ك‌ه گردشگران 
خارجی بیشتر قربانی جرائم متعدد مثل كیف 
قاپی، س��رقت، ضرب و ج��رح، گروگان‌گیری 
و نظایر آنها می‌ش��وند ، اهداف ش��یرینی برای 

مجرمان و تروریست‌ها هستند. 
طب��ق پیش‌بینی‌های��ی ك��ه WTO ت��ا 
سال2020، انجام داده، گردشگرهای موجود در 
سبد جهانی، عاید كش��ورهایی خواهد شد كه 
بسترهای لازم از جمله امنیت و خدمات را در 

بهترین شكل موجود آماده كرده‌اند. 
در كش��ور م��ا نی��ز مانن��د خیل��ی دیگر از 
كش��ورهای در حال توسعه، با تمركز روزافزون 
جمعیت، ش��هر تهران با مس��ائل و مش��كلات 
متعددی مواجه بوده است كه شماری از آنها در 
سطح جهان گریبان‌گیر بسیاری از كلانشهرها 

است. 
براس��اس آمار س��ازمان جهانی گردشگری 
گذرنام��ه  س��ــال۲۰۱۴  در  ملل‌متـــح��د، 
‌۹۸۰میلیون نفر در سراس��ر دنیا ممهور به مهر 
مسافرت ش��ده و به‌عنوان مسافران بین‌المللی 
ش��ناخته ش��ده‌اند و از این رهگ��ذر حدود دو 

هزار‌میلی��ارد دلار نصیب کش��ورهای مختلف 
دنیا ش��ده است. در این بین، مروری بر شرایط 
گردش��گری بین‌الملل��ی کش��ورهای منطقه 
خاورمیانه چه از نظر بازارها و درآمدهای ناشی 
از آن و چ��ه از نظ��ر میزان ورود گردش��گران، 
گوی��ای چالش‌ه��ای عدی��ده ای��ن منطقه از 
دنیاست. بنابراین مقوله امنیت و ثبات سیاسی 
به‌عن��وان یکی از مهم‌ترین چالش‌های فرآروی 
صنعت گردشگری کشورهای منطقه خاورمیانه 
اس��ت که نوسان و عدم تعادل شدید در میزان 
گردش��گران ورودی به کشورهای این منطقه، 
ارتباط بس��یار نزدیک��ی با تحولات سیاس��ی 
در عرصه جهان��ی )چون اس��تراتژی مبارزه با 
تروریس��م بین‌الملل(، فضای سیاسی- امنیتی 
منطق��ه خاورمیانه )چ��ون تش��دید اقدامات 
گروه‌های بنیادگرا( و شرایط داخلی کشورهای 

این منطقه دارد. 
لذا نمی‌توان گردش��گری و بحران‌های آن را 
بدون در نظر داش��تن مسائل و شرایط سیاسی 
یک کش��ور یا منطقه مورد مطالعه و بررس��ی 
ق��رار داد؛ زیرا گردش��گری هم��واره موضوعی 
ب��رای مش��اجره‌ها و بحث‌های سیاس��ی بوده 
است، فعالیت‌های گردشگری و شیوه عملکرد 
آن در داخ��ل و خارج از یک کش��ور، توس��ط 
سیاست‌ها، س��اختارها و فرآیندهای دولتی در 
سطوح ملی و بین‌المللی شکل گرفته و هدایت 
ش��ده اس��ت. تقریبا تمامی دولت‌ها در سراسر 
جهان تا اندازه‌ای به گردش��گری توجه نش��ان 
می‌دهند و به طرق مختلف در فعالیت‌های آن 
مشارکت دارند. تصمیم‌گیری و سیاست‌گذاری 
توس��ط س��ازمان‌ها و دفاتر دولتی و طراحی و 
اجرای قوانین و آیین‌نامه‌ها می‌تواند بر صنعت 
گردشگری تاثیرگذار باشد و این مسئله به نوبه 
خود بر نهاد‌های دولتی و عملکرد آنها نیز تاثیر 

می‌گذارد. 
 توجه به این موضوع نیز حائز اهمیت اس��ت 

که بسیاری از گردش��گران از طریق آشنایی با 
سیاست‌های یک کشور می‌توانند تا حدودی از 
ش��رایط حاکم بر آن کش��ور آگاه شوند و برای 
انتخاب مقصد س��فر تصمیم بگیرند، به بیانی 
دیگر بحران‌های امنیتی‌- سیاس��ی یک کشور 
می‌تواند به کاهش میزان گردش��گران و رکود 
صنعت گردش��گری یک کش��ور منجر ش��ود 
که این خود نیازمند اس��تراتژی‌های مناس��ب 
مدیریتی اس��ت و کاملا روش��ن است که بروز 
فعالیت‌های تروریستی، وحشت فراوانی را برای 
مردم به همراه دارد که این خود به مانعی برای 
فعالیت‌های گردشگری محسوب می‌شود و بر 
بخش عرضه و تقاضا نیز تاثیر‌گذار خواهد بود. 
به طور کلی »تروریس��م ب��رای قوانین و نظم و 
ترتیب ی��ک جامعه تهدیدی جدی به ش��مار 
می‌رود و به همین س��بب قادر اس��ت پایداری 
و امنیت یک کش��ور را در حوزه‌های سیاسی، 
اقتصادی و اجتماع��ی به خطر بیندازد و طبعا 
گردشگری نیز از تاثیرات مخرب این فعالیت‌ها 

در امان نبوده است. 
باتوج��ه به مطالع��ات و یافته‌ه��ا و نظریات 
كارشناسان و حوادثی كه در جهان اتفاق افتاده 
است این‌طور می‌توان نتیجه‌گیری كرد كه رشد 
و توس��عه صنعت گردش��گری پدیده‌ای كاملا 

امنیت‌محور بوده اس��ت و بین امنیت و صنعت 
گردش��گری رابطه متقابلی وج��ود دارد بدین 
صورت كه: وجود امنیت سبب رونق گردشگری 
و عدم امنیت سبب ركود گردشگری است. یك 
گردشگر بین‌المللی هنگام تصمیم‌گیری برای 
گذراندن تعطیلات خود عواملی را مدنظر قرار 
می‌دهد كه مهم‌ترین آن امنیت كش��ور مقصد 
اس��ت و یكی از مهم‌ترین دغدغه‌های امنیتی 
گردش��گران جرائم علیه آن��ان در مقصدهای 

گردشگری است. 
امنیت یكی از مولفه‌های توسعه پایدار است 
كه با فق��دان جرم وجنایت تحق��ق می‌یابد و 
جرائم یكی ازشاخص‌ترین فاكتورهای امنیت‌زدا 
ب��رای گردش��گران اس��ت وهرگون��ه حادثه و 
ب��روز ناامنی مانن��د جرائم علیه گردش��گران، 
ناآرامی‌ه��ای سیاس��ی و حوادث تروریس��تی 
زیان‌ه��ای جبران‌ناپذیری را براین صنعت وارد 

می‌سازد. 
تص��ور گردش��گران خارجی این اس��ت که 
در ای��ران همانن��د كش��ورهای توس��عه‌نیافته 
س��ازوكارهای نهادین��ه ب��رای ح��ل منازعات 
ناش��ی از نابرابری‌ها وجود ندارد ی��ا از كارایی 
برخوردار نیس��ت، معمولا میل به خش��ونت و 
ناهنجاری‌های اجتماعی و درنتیجه ناآرامی‌های 
شهری بیشتر اس��ت و بالطبع این خشونت‌ها 
و جرائ��م گریبانگی��ر گردش��گران به‌عن��وان 
اهداف ش��یرین برای مجرمان نیز خواهد ش��د 
و امنی��ت آنان را به خطر خواه��د انداخت. لذا 
می‌توان این‌طور نتیجه گرفت كه استان تهران 
و پایتخت كش��وری ك��ه دارای ناپایداری‌های 
امنیت��ی ش��هری از جمل��ه: روند رو به رش��د 
مهاجرت و جمعیت و بیكاری و حاشیه‌نشینی 
و پدیده تمركز و... اس��ت بدی��ن ترتیب مانند 
دیگر كلان‌ش��هرها وقوع جرائم در آن بالاست، 
از بس��تر امنیتی مطلوبی برخوردار نیست و از 
آنجا كه ش��هر تهران قطب جمعیتی و ترانزیت 

گردش��گر در كشور است وقوع حوادث امنیتی 
می‌توان��د نتایج جبران‌ناپذیری در كل كش��ور 
داشته باش��د. علیرغم این تصور، در بررسی‌ها 
و نظر‌س��نجی‌های صورت گرفته در موردشهر 
ته��ران به این نتیجه رس��یدیم كه بیش��ترین 
جرائم علیه گردشگران خارجی در شهر تهران: 
كیف‌قاپی، س��رقت در مناطق مركزی ش��هر و 
كلاهب��رداری و اجحاف و گرانفروش��ی هنگام 
خرید اس��ت. از آنجا كه گردشگران ورودی به 
ایران اغلب گردشگران فرهنگی و افراد میانسال 
بالای ۵۰ سال هستند و به دنبال خوشگذرانی 
نیس��تند و اغلب با تورهای برنامه‌ریزی شده و 
راهنمای تور س��فر میك‌نند، كمتر در معرض 
آس��یب‌های اجتماعی قرار دارن��د، وقتی وارد 
ایران می‌شوند و با فرهنگ مهمان‌دوستی مردم 
و بافت فرهنگ��ی و ارزش‌های حاكم بر جامعه 
آش��نا می‌ش��وند تصویر ذهنی آنان نسبت یه 
قبل از س��فر به ایران بهتر می‌ش��ود لذا به این 
نتیجه رس��یدیم كه اولویت‌های آنها نسبت به 
مسائل امنیتی در ایران كاملا تغییر كرده است 
زیرا قبل از س��فر تحت تاثی��ر تبلیغات منفی 
احساس ناامنی بیشتری نسبت به وقوع جرائم 
س��ازمان‌یافته داشتند اما بعد از سفر بیشتر در 
مع��رض جرائم عمومی قرار داش��تند و به‌رغم 
چالش‌های زیادی كه در این زمینه وجود دارد 
اما در مجموع اظهار داشتند كه در شهر تهران 
از امنیت نس��بی برخوردار بودند و همچنین با 
توجه به نظرات كارشناس��ان نیروی انتظامی، 
‌90درص��د از جرائم علیه گردش��گران خارجی 
مربوط به جرائم خرد از قبیل كیف‌قاپی و سرقت 
و بقیه مربوط به تعرض‌های جنسی و جرائمی 
از قبیل گروگانگیری و س��رقت مسلحانه است. 
در نتیجه برای دستیابی به امنیت گردشگری 
در پایتخ��ت همكاری و سیاس��ت‌گذاری‌های 
بخش‌های مرتب��ط با یكدیگر ض��رورت دارد. 
با راهكارهایی برای بهبود امنیت گردش��گران 
خارجی و پیش��گیری و كنترل و كشف جرائم 
توس��ط نیروی انتظامی و آموزش تخصصی و 
جامع پلیس در خصوص گردش��گران خارجی 
حض��ور پلیس گردش��گر به‌طور نامحس��وس 
و آم��وزش بخش‌ه��ای مرتبط با گردش��گران 
خارجی، مانند راهنمایان و مجریان تور، توسط 
پلیس و اطلاع‌رسانی در مورد مسائل امنیتی به 
گردشگران و مردم بومی، می‌توان میزان وقوع 
حوادث امنیتی و جرائم علیه گردش��گران را به 

حداقل رساند. 
ازجمل��ه محتمل‌ترین  امنیت گردش��گری 
گزینه‌ها جهت اعمال روش‌های خشونت‌آمیزی 
چون ت��رور و گروگان‌گیری برای تحت فش��ار 
ق��رار دادن دولت‌ها، گردش��گران كش��ورهای 
دیگر است، دلیل آشكار چنین اقدامی، بازتاب 
گس��ترده این‌گونه اقدامات دربعد بین‌المللی و 
ناامن جلوه دادن كش��ور موردنظر ازاین حیث 
است. نتیجه محتمل چنین اقداماتی، منحرف 
ش��دن جریانات گردش��گری از كشور مزبور به 
كش��ورها و مناط��ق دیگر جهان اس��ت. اصولا 
گردش��گران تمایل به این دارند ك��ه در زمان 
مسافرت به خارج كشور احساس امنیت كنند، 
اما اگر امنیت آنها با مشكل مواجه شود، درآینده 
افراد كمتری مسافرت كرده یا آنها مقاصد امن 

دیگری را انتخاب خواهند كرد. 
وج��ود امنی��ت فراگی��ر دری��ك منطق��ه، 
ازجمله مولفه‌های تاثیرگ��ذار و مهم در تغییر 
سیاس��ت‌های مرب��وط پذی��رش گردش��گر از 
كشورهای دیگر اس��ت. جایگاه و نقش امنیت 
در سیاس��ت‌های كلان برنامه‌ریزی گردشگری 
به حدی اس��ت كه حتی كاركردهای س��نتی 
مرزها را نیز تحت‌الش��عاع خود قرار داده است. 
لغو گسترده اخذ روادید در كشورهای اروپایی، 
از جمل��ه دلای��ل افزایش س��هم گردش��گری 

كشورهای این منطقه را شامل می‌شود. 
تمامی موارد ذکر شده بیش از پیش این مهم 
را ب��رای مدیران و همچنین دس��ت‌اندرکاران 
صنعت گردشگری و همچنین کارگزاران امور 
امنیتی و انتظامی کشور مسلم می‌نماید که با 
شناس��ایی پیامدها و تاثیرات به‌جای‌مانده در 
مناطق گردشگری دنیا و نیز مطالعه‌ و بررسی 
اثرات گردش��گری و پیش‌بین��ی این اثرات در 
کشور، به منظور برنامه‌ریزی و مدیریت توسعه 
گردش��گری و افزایش فواید حاصله از توسعه 
گردش��گری و کاهش زیان‌ه��ای احتمالی یا 
تاثیرات منفی در کشور و در نهایت دستیابی 
به توازن و توس��عه پایدار مناطق گردشگری، 
بیش از پیش کوشا باشند چرا‌که با این همت 
و عزم ملی از یک‌س��و تاثیر بس��یار مثبتی را 
در بخ��ش جذب جهانگ��رد ش��اهد خواهیم 
ب��ود و از س��وی دیگ��ر از این رهگذر ش��اهد 
ایجاد درآمد و اش��تغال و شناساندن فرهنگ 
خودی به بیگانگان خواهیم بود ضمن آنکه با 
بهره‌گیری از تجارب گذشته و ایجاد یک چتر 
امنیتی و انتظامی برای جهانگردان خارجی و 
ایج��اد رغبت برای آنان جه��ت دیدار از ایران 
مهر تاییدی بر مردود بودن تبلیغات بیگانگان 
در م��ورد فقدان امنیت در ای��ران زده خواهد 
ش��د چرا‌که شواهد بس��یاری دال بر این مهم 
اس��ت که امروزه تعداد زیادی از مردم دنیا به 
دنبال دیدن آثار بکر تاریخی و مذهبی، مناظر 
طبیعی و فرهنگ غنی کش��ورها هس��تند که 
خوشبختانه جلوه‌های زیبایی از همه اینها در 
کشور ما که دارای آداب و رسوم، فرهنگ‌ها و 
آب وهوای متنوعی است، یافت می‌شود و باید 
با اندیشدن تمهیدات لازم نسبت به جذب این 

دسته از جهانگردان به کشور اقدام کرد. 

تاثیر تروریسم بر صنعت گردشگری بررسی می‌شود

تروریسم و ناامنی در مقابل توریسم



کند کردن روند آب شدن بستنی
در گــــرمـــای 
تابس��تان آب شدن 
و  بس��تنی  س��ریع 
فرصت کم برای استفاده از طعم و خنکی آن خیلی‌ها را 
ناراحت می‌کند. محققان اسکاتلندی ترکیبی را کشف 
کرده‌اند که این مش��کل را حل خواهد کرد. محققان 
دانش��گاه‌های ادینبورگ و داندی اس��کاتلند پروتئینی 
طبیعی کش��ف کرده‌اند که با اس��تفاده از آن هم روند 
آب شدن بستنی کند‌تر می‌شود و هم بافت و ترکیب 

بستنی نرم‌تر و یک‌دست‌تر خواهد شد. 
به گفته محققان استفاده از پروتئینی که به‌عنوان 
BsIA  ش��ناخته می‌ش��ود باعث می‌شود به‌ویژه در 
گرمای تابس��تان دیگر کس��ی غصه ریختن بس��تنی 
روی لباس��ش را نداش��ته باش��د. البته قرار نیست با 
استفاده از این فرآیند طبیعی، بستنی‌ها آب نشوند 
اما به گفته محققان باعث می‌ش��ود بس��تنی‌ها دوام 
بیشتری داشته باشند و دیگر قطره قطره روی زمین 

و لباس‌تان نریزند. 
ای��ن پروتئی��ن، آب، چرب��ی و هوا را در کنار هم نگه 
م��ی‌دارد و ب��ا جلوگی��ری از خروج ه��وا، بلورهای یخ 
را در بس��تنی حفظ می‌کند. این مس��ئله مانع از آب 
ش��دن سریع بس��تنی می‌شود. این پروتئین جایگزین 
مولکول‌های چربی می‌ش��ود که در حال حاضر برای 
ثبات مخلوط آب و روغن به کار می‌رود. به این ترتیب 
چرب��ی بس��تنی ه��م کاهش پیدا می‌کن��د البته طعم 
بس��تنی هم تغییر نخواهد ک��رد. این گروه تحقیقاتی 
روش��ی برای تهیه این پروتئین که به‌صورت طبیعی 

در بعضی از غذاها وجود دارد، پیدا کرده‌اند. 

تشدید رقابت میان ساعت‌های هوشمند
شرکت سامسونگ 
هوش��مند  س��اعت 
ت��ازه‌ای روان��ه بازار 
کرده که ظاهر آن شبیه ساعت‌های عقربه‌دار عادی است و 
از عمر باتری بیشتری نسبت به ساعت اپل برخوردار است. 
 Gear S2 و Gear S2 این ساعت در دو مدل به نام‌های
Classic  روانه بازار شده و هر دو ساعت از نمایشگر گرد 
‌1.2اینچی )سه سانتیمتری( برخوردارند. عمر باتری این 
ساعت‌ها به سه روز می‌رسد و با استفاده از آنها می‌توان 
پرداخت همراه را نیز برای خرید کالا و خدمات انجام داد. 
همچنین امکاناتی در این س��اعت‌ها برای حفظ تناسب 
اندام و تنظیم امور مربوط به برنامه‌های ورزش��ی وجود 
دارد. در دو س��ال اخیر س��اعت‌های متنوعی با سیستم 
عامل Android Wear عرضه ش��ده‌اند و البته اپل 
هم س��اعت خاص خود با سیس��تم عامل اختصاصی را 
عرضه کرده، سامسونگ هم سیستم عامل Tizen را 

برای ساعت‌های خود ابداع کرده است. 

پیش‌بینی اسکیزوفرنی از روی کلام
در تحقـــیــ��ق 
مش��خص  جدیدی 
ش��د ی��ک تحلی��ل 
الگوریتمی کلمات در تشخیص امکان دچار شدن افراد 
ب��ه بیماری روانی، عملکردی ب��دون خطا دارد. اگرچه 
زبان تفکر، آگاهانه است اما اندیشیدن در واقع تجربه‌ای 
غیر‌فعال اس��ت که انس��ان بدان آگاه نیست.  این یافته 
براساس تحقیقی است که با همکاری محققان دانشگاه 
کلمبیا، موسس��ه ایالتی روانپزش��کی نیویورک و مرکز 

پژوهشی T.J آی‌بی‌ام انجام شده است. 
آنه��ا از ی��ک برنامه تحلیل س��خن خ��ودکار با دقت 
‌100درص��د برای جداس��ازی جوانان در خطر ابتلا که 
ط��ی دوره‌ای دوس��ال و نیمه ب��ه تدریج دچار بیماری 
روانی ش��ده بودند، از جوانان س��الم اس��تفاده کردند. 
این مدل رایانه‌ای همچنین عملکرد بهتری در س��ایر 
فناوری‌ه��ای غربالگری پیش��رفته مانند نش��انگرهای 
زیس��تی از تصویربرداری عصبی و ثبت انس��فالوگرافی 

فعالیت‌های مغز داشت. 
گولم��رو کچ��ی، یکی از محقق��ان اظهار کرد: ما در 
پژوه��ش خ��ود دریافتیم پایین‌ترین میزان انس��جام 
معنای��ی - جری��ان معن��ا از جمله‌ای ب��ه جمله دیگر- 
یکی از ویژگی‌های آن دسته از جوانان در معرض خطر 

است که بعدها دچار بیماری روانی شدند. 

کمیسیون ایمنی راه‌ها در گزارشی به بررسی آمار تلفات، علل مرگ و وضعیت ایمنی 
در کشور پرداخته اس��ت. براساس این گزارش، آمار تلفات ناشی از تصادفات رانندگی 
بین سال‌های ۱۳۸۰ تا ۱۳۹۳ نشان می‌دهد تعداد متوفیان ناشی از تصادفات رانندگی 
تا سال ۱۳۸۴ روند صعودی داشته و از سال ۱۳۸۵ این روند صعودی تا حدی کنترل 
شده تا اینکه پس از یک دوره کنترل روند تصادفات، در چهارسال ابتدایی برنامه پنجم 

توسعه، روند کاهشی داشته است.
همچنی��ن تع��داد تلفات ناش��ی از تصادفات رانندگی به ۱۶ هزار ۸۷۲ در س��ال 
۱۳۹۳ رس��یده اس��ت که به طور متوسط بیش از ۶.۵ درصد در سال، در چهارسال 
اخیر کاهش داشته است. از این تعداد ۱۲ هزار و ۲۰۳ نفر در راه‌های برون‌شهری 
و روس��تایی ج��ان باخته‌اند به‌طوری‌که س��هم ۷۲ درصدی را نش��ان می‌دهد. این 
موضوع نش��ان‌دهنده شدت تصادفات در راه‌های برون‌ش��هری است که باعث شده 
تصادفات برون‌ش��هری با وجود س��هم کمتر از تصادفات، دارای س��هم قابل توجهی 

از کشته‌شدگان باشد.
همچنین این آمارها نشان می‌دهد سهم مردان بیش از ‌۷۵درصد از مجموع متوفیان 
بوده اس��ت. ضمن آنکه بیش��ترین فراوانی تلفات رانندگی در گروه سنی ۳۰-۲۱ سال 

به چشم می‌خورد.
تعداد وس��ایل‌نقلیه در حال حرکت طی س��ال‌های اخیر به صورت فزاینده‌ای رو به 
افزای��ش بوده به‌طوری‌که در انتهای س��ال ۱۳۹۲ به بیش از ‌۲۶میلیون وس��یله‌ نقلیه 
رس��ید که از این تعداد بیش از ‌۱۰میلیون دس��تگاه نقلیه را  موتورس��یکلت تش��کیل 
می‌داد و پیش‌‌بینی می‌‌ش��ود در س��ال ۱۳۹۸، این تعداد به بیش از ‌۴۵میلیون وسیله‌ 

نقلیه برسد.

مظنه آپارتمان‌های 2خوابه تهران
آنچه در زیر می‌آید جدول قیمت آپارتمان دو خوابه در مناطق مختلف شهری تهران است. 

ش��ركت آفریقایی، New World Wealth, هش��ت كش��ور بی‌تفاوت نسبت به 
میلیونرهای خود را رتبه‌بندی كرد. این كلاس‌بندی براساس سرشماری از میلیونرهایی 
كه بین سال‌های ٢٠٠٠ تا ٢٠١٤ كشورهای خود را ترك كردند صورت پذیرفته است. 
از بین دلایل ذكر ش��ده، نابسامانی‌های سیاس��ی و قوانین سخت مالیاتی از مهم‌ترین 

عوامل این مهاجرت‌ها‌ست. 

فرانسه سومین كشور بدنام
میلیونرهای چینی بیش��ترین تعداد مهاجرت بین سال‌های ٢٠٠٠ تا ٢٠١٤ را ثبت 
كردن��د كه تع��داد آنها به 91هزار نفر می‌رس��د. هند با از دس��ت دادن 61هزار نفر از 
میلیونره��ای خ��ود، جایگاه دوم را به خ��ود اختصاص داد. 42هزار میلیونر فرانس��وی 
كش��ور خود را بین س��ال‌های ٢٠٠٠ تا ٢٠١٤ ترك كردند كه نشان‌دهنده بی‌توجهی 
دولت فرانس��ه نسبت به ثروتمندانش است. موج مهاجرت میلیونرها در فرانسه از سال 
١٩٩٥، به دلایل مالیاتی ش��روع ش��د و با اعمال سیاس��ت‌های جدید مالیاتی از سوی 

دولت، همچنان ادامه دارد. 
براساس ارزیابی‌ها كشور چین بین سه تا شش برابر میلیونر‌های بیشتری در مقایسه 
با فرانس��ه دارد. با این وجود نس��بت میلیونرهای مهاجر به كل میلیونرها در فرانس��ه 

بسیار بیشتر از چین است. 

اتحادیه اروپا، مقصد میلیونرهای جهان
ام��ا مقص��د این میلیونرها كجاس��ت؟ ش��ركت New World Health, لیس��ت 
كشورهایی را كه پذیرنده این میلیونرها هستند مشخص كرده است. بیشترمیلیونرهای 
چینی كش��ور‌های آمریكا و سنگاپور را انتخاب میك‌نند. میلیونرهای هندی كشورهای 

خلیج فارس، آمریكا و بریتانیا را ترجیح می‌دهند. 
ثروتمندان فرانسوی نیز به سوییس، لوكزامبورگ و اتحادیه اروپا مهاجرت میك‌نند. 
كش��ورهای مرزی فرانسه كه قوانین مالیاتی راحت‌تری نسبت به فرانسه دارند پناهگاه 
میلیونرهای فرانسوی هستند. تنها در لندن 225هزار فرانسوی زندگی میك‌نند. البته 
فرانسوی‌های مقیم لندن، بیشتر برای دستیابی به فرصت‌های كاری بهتر به این شهر 

مهاجرت میك‌نند. 
با این حال اكثریت مهاجرت میلیونرها در فرانسه به خاطر سیاست‌های سخت‌گیرانه 

مالیاتی این كشور است. نخستین مقصد میلیونرهای فرانسوی كشور بلژیك است.

دانشمندان ژاپنی پروژه‌ای را اجرا کرده‌اند که به کمک آن می‌توان برای نخستین بار دنیا را از دید گربه‌ها نگاه کرد. سایت طراحی‌ شده این مبتکران به کاربران امکان جست‌وجوی 
شهر کوچک اونومیچی واقع در هیروشیمای ژاپن را از نگاه گربه‌ها فراهم می‌کند. این شهر مملو از معابد و گذرگاه‌هایی است که گربه‌های زیادی در آنها پرسه می‌زنند. 

این روزها ش��ماری از اف��راد اینترنت را به 
دلیل اینکه تمام جوانب زندگی انس��ان‌ها را 
فراگرفته،  مورد س��رزنش قرار می‌دهند.  به 
عقی��ده این اف��راد اینترنت باع��ث غیرواقعی 
ش��دن زندگی ش��ده و رنگ مفاهیم زندگی 
انس��ان نظی��ر عش��ق را کاهش داده اس��ت.  
اما تحقیقات اخیر دانش��مندان نش��ان از این 
دارد که اینترنت تا حدودی باعث ش��ادی در 

زندگی ما شده است. 
 Life براس��اس نتایج یک تحقیق با عنوان
  Satisfaction in the Internet Age
)رضای��ت از زندگ��ی در دوران اینترن��ت(،  
اینترنت تاح��دودی در زمینه ش��اد کردن 
اف��راد و کاربران ای��ن س��رویس تأثیرگذار 
اس��ت.  ای��ن تحقی��ق نخس��تین مطالع��ه 
بلند‌مدت  تأثی��ر  دانش��مندان درخص��وص 
اینترنت در رضایت از زندگی شخصی افراد 
را مش��خص می‌کند.  محقق��ان برای درک 
می��زان تأثیرگ��ذاری اینترن��ت در رضایت 
اف��راد از زندگی داده‌های جمع‌آوری ش��ده 
طی 10 سال را که ش��امل پاسخ‌های ارائه 
ش��ده توس��ط 70.000 نف��ر اس��ت، مورد 

مطالعه قرار داده‌اند. 
محققان با اس��تفاده از برخ��ی فاکتورها و 
محاسبات آماری نش��ان داده‌اند که در طول 
ی��ک دهه اخیر میزان رضایت افراد از زندگی 

با اضافه ش��دن اینترنت،  افزایش یافته است.  
این رضایت با گسترش اینترنت در جوامع به 

مرور در تمام افراد افزایش یافته است. 
براس��اس اطلاعات ارائه ش��ده،  در طول 
10 س��ال اخی��ر اف��رادی ک��ه از اینترنت 
برخ��وردار بوده و از آن اس��تفاده کرده‌اند،  
در مقایسه با افرادی که از اینترنت استفاده 
نمی‌کنن��د،  رضای��ت بیش��تری از زندگ��ی 
داش��ته‌اند.  افزای��ش نف��وذ اینترنت نیز در 
طول یک دهه اخیر،  مس��تقیما در افزایش 
می��زان رضایت کاربران از زندگی تأثیرگذار 
بوده اس��ت.  تأثیر اینترنت بین سالمندان،  
اف��راد فقیر،  بیمار و معلول بیش از دیگران 

محس��وس بوده اس��ت. 
یکی از محققانی که در این طرح مشارکت 
کرده،  در این خصوص چنین اظهارنظر کرده 
است:  درصورتی‌که افراد کم‌درآمد یا آن‌هایی 
ک��ه از مش��کلات جس��مانی رن��ج می‌برند،  
بتوانند به‌ص��ورت مؤثر از امکانات و اطلاعات 
ارائه ش��ده در اینترنت استفاده کنند،  تجربه 
بهتری از زندگی را خواهند داشت و از این‌رو 
با رضایت بیشتر از زندگی در اجتماع روند رو 

به رشدی را خواهند داشت. 
امروزه، ح��دود ۱۵ درص��د از آمریکایی‌ها 
ب��ه اینترن��ت دسترس��ی نداش��ته و بیش از 
۱۷میلیون نفر نیز تنها از طریق گوش��ی‌های 

خود قادر به استفاده از اینترنت هستند. 

البته باید به این موضوع اشاره کرد که این 
تحقیق کاملًا صحیح نیست.  چراکه داده‌های 
م��ورد اس��تفاده در ای��ن تحقی��ق داده‌های 
برگرفته از نظرس��نجی‌های ملی است و یقینا 
نکات ظریف در آنها تا حدودی نادیده گرفته 
ش��ده اس��ت.  برای مثال در نظرسنجی‌های 
ص��ورت گرفته می��زان اس��تفاده از اینترنت 
توس��ط افراد  سوال نشده است.  با این وجود 
می‌توان در مورد اینک��ه اینترنت چه تأثیری 
روی زندگی ما انسان‌ها دارد،  اظهارنظر کرد.  
متأسفانه بسیاری از افراد نقش اینترنت را در 
زندگی ما بس��یار کوچک‌ت��ر از جایگاه واقعی 

آن عنوان می‌کنند. 
از س��وی دیگر اینترن��ت می‌تواند افزایش 
نارضایت��ی از وضع زندگی ش��خصی را نیز به 
همراه داشته باش��د.  برای مثال گشت‌و‌گذار 
در اینس��تاگرام ی��ا فیس��بوک که ب��ا دیدن 
نحوه‌گ��ذران زندگی دوس��تان و اقوام همراه 
اس��ت،  می‌تواند فرد را به این نتیجه برساند 
که وضعیت زندگی وی بسیار بدتر از دیگران 
بوده یا برای مثال در مقطع زمانی تعطیلات،  
وی نتوانسته به اندازه دیگران به گشت و‌گذار 
و خوش��گذرانی بپردازد.  البته تأثیر مثبت یا 
منفی یک پدیده نه با ش��مارش تک‌تک مزایا 
و معای��ب،  بلک��ه با در نظ��ر گرفتن مجموع 
تأثی��رات پدیده و نتیجه نهایی آن س��نجیده 

می‌شود. 

اینترنت باعث افزایش رضایت از زندگی و شادی در افراد می‌شود

میلیونرها از کجا به کجا فرار می‌کنند؟ 

و  گس��ترده  طرح‌ری��زی  اعال�م  از  پ��س 
س��ازماندهی دوباره سبک و س��اختار در ماه 
پیش، غول آمریکای��ی اینترنت- گوگل- که 
باید به اس��تفاده روزافزون از خدماتش روی 
دس��تگاه‌های موبای��ل پاس��خ م��ی‌داد، روز 
سه‌شنبه از لوگوی جدید خود رونمایی کرد؛ 
انیمیشنی کوچک روی صفحه اصلی موتور 
جس��ت و جوی گ��وگل که دس��تی، لوگوی 
قدیمی را با رنگ‌های آبی، سبز، قرمز و زرد، 
پاک کرده و آن را از نو نوشته و تغییر جدید 
را معرف��ی می‌کن��د؛ ح��روف رنگارنگ باقی 
می‌مانند اما با تایپوگرافی و چینش درست‌تر 

و مدرن‌تر. 

گوگل همچنین اعلام کرد آیکون کوچکی 
که آرم برخی از محصولاتش است و به شکل 
g )با حروف کوچک( نمایش داده می‌شده، با 
G )با حروف بزرگ( به همراه 4رنگ مختلف 

به‌عنوان لوگو جانشین شده است. 
گ��روه گوگل ط��ی پیامی مبن��ی بر اعلام 
تغییرات در وبلاگ رس��می خود بیان کردند: 
»ما لوگو و آرم گوگل را برداشتیم که در اصل 
تنها به‌عنوان صفحه موتور جس��ت‌وجو روی 
رایانه‌ه��ای رومیزی طراحی ش��ده بود و آنها 
را برای دنیای فناوری بی‌واس��طه میان تعداد 
بیشمار دستگاه‌ها و انواع فعالیت‌ها )از طریق 
لمس کردن، تای��پ کردن یا صحبت کردن( 

به روز کردیم.« 
آنه��ا در ادام��ه می‌گوین��د: »هویت بصری 

جدید به‌زودی روی محصولات این ش��رکت 
افزوده خواهد شد.«

ش��رکت گوگل در دهم ماه اوت، سازماندهی 
جدید ش��رکتش را که در آین��ده انجام خواهد 
داد، اعال�م کرد: غول اینترنت تا پایان امس��ال 
ش��رکت‌های جدی��دی را تحت پوش��ش خود 
ق��رار داده و در قالب ش��رکت جدی��دی به نام 
آلفابت )Alphabet( مجددا راه‌اندازی خواهد 
ک��رد. گوگل با حفظ فعالیت‌های خود از جمله 
جس��ت‌وجو تبلیغ��ات آنلای��ن و ش��اخه‌ای از 
ویدئوهای یوتیوب، بزرگ‌ترین شرکت در بین 
آنها باقی می‌ماند اما فعالیت‌های حاشیه‌ای این 
شرکت )مانند سلامتی و بهداشت، هواپیماهای 
بدون سرنشین، اتومبیل‌های بدون راننده و...( 

مستقیما به آلفابت مرتبط خواهد بود. 

مدرن‌سازی لوگوی گوگل

برگ��زاری انتخابات پارلمانی 7 ژوئن و وجود فضای مبهم در عرصه سیاس��ی ترکیه 
و از س��وی دیگر درگیری میان نیروهای ارتش با گروه پ‌ک‌ک، اقتصاد این کش��ور را 
تحت تاثیر قرار داده اس��ت. طبق آمارهای منابع رس��می ترکیه شاخص‌های اقتصادی 
این کش��ور با افت همراه بوده اس��ت. کاهش ارزش لیر در برابر دلار به رکورد تاریخی 
2/95 لیر رس��یده اس��ت. نرخ هر دلار اوایل سال میلادی در حدود 2/34 لیر بود. فرار 
س��رمایه‌گذاران خارجی از این کشور، توقف فعالیت‌های عمرانی و تعطیل شدن بالغ بر 
20 کارخانه بزرگ در منطقه جنوب ش��رقی ترکیه از دیگر اثرات منفی دوران پس از 

انتخابات پارلمانی ترکیه بوده است. 
افزایش نرخ دلار در برابر لیر س��بب شده هزینه واردات نفت و گاز ترکیه ‌11میلیارد 
لیر افزایش یابد به همین دلیل به‌‌رغم کاهش در قیمت نفت در بازارهای جهانی، شاهد 
افزایش نرخ بنزین و گازوئیل در ترکیه هس��تیم. نرخ طلا نیز در ترکیه همچنان رو به 
افزایش است. درآمد ملی ترکیه در پایان سال 2014 بالغ بر ‌800میلیارد دلار و درآمد 
سرانه نیز ‌10هزار و 404 دلار اعلام شده بود اما این رقم اکنون به ‌594میلیارد دلار و 

درآمد سرانه نیز به ‌7هزار و 714 دلار کاهش یافته است. 
افزایش ‌8/6درصدی نرخ دلار از ابتدای س��ال تاکنون س��بب برهم خوردن مبادلات 
مالی شرکت‌های بزرگ شده است. سازمان آمار ترکیه میزان بدهی خارجی این کشور 
در پایان س��ال 2014 را بالغ بر ‌402/4میلیارد دلار اعلام کرد که از این میزان س��هم 
بخش خصوصی بالغ بر ‌282میلیارد دلار بوده است. بدهی ترکیه در پایان سال 2014 
و ابتدای س��ال 2015 با احتساب هر دلار 2/34 لیر بالغ بر ‌937میلیارد لیر بوده است 
اما این رقم اکنون با احتساب هر دلار 2/95 لیر یک تریلیون و ‌186میلیارد لیر است. 

‌70درصد از رقم بدهی خارجی متعلق به بخش خصوصی است. 
از ابتدای س��ال بدهی خارجی ترکیه ‌259میلیارد دلار افزایش داشته است. بسیاری 
از محصولات غذایی و کش��اورزی که از طریق واردات تامین می‌ش��وند با افزایش نرخ 
روبه‌رو خواهند ش��د. ذخایر بانک مرکزی ترکیه نیز در پایان ‌‌7 آگوس��ت سال جاری با 
‌161میلی��ون دلار کاهش به ‌120میلیارد و ‌479میلیون دلار رس��ید. وضعیت در امور 
تجارت خارجی ترکیه نیز امیدوارکننده نبوده اس��ت. طبق اعلام انجمن صادرکنندگان 
ترکیه، میزان صادرات این کش��ور در پایان ماه ژوئن با ‌6/4درصد کاهش به ‌11میلیارد 
و ‌703میلی��ون دلار و صادرات در نیمه اول س��ال با ‌8/1درص��د کاهش به ‌73میلیارد 
و ‌261میلیون دلار رس��یده اس��ت. در بخ��ش جهانگردی تعداد گردش��گران روس به 
مقصد ترکیه در شش ماه اخیر ‌740هزار نفر کاهش یافته است. درآمد ترکیه از محل 
گردشگری در نیمه اول سال 2015 بالغ بر ‌12میلیارد و ‌602میلیون لیر بوده که این 
رقم در نیمه اول س��ال 2014 بالغ بر ‌13میلیارد و ‌783میلیون دلار بوده است. درآمد 
گردش��گری ترکیه در سه ماهه دوم س��ال 2015 در مقایسه با مدت مشابه سال قبل 

‌13/8درصد کاهش داشته است. 

اقتصاد ترکیه پس از انتخابات پارلمانی 7 ژوئن
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