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وزی��ر تعاون کار و رفاه اجتماعی انتش��ار نامه چهار نفر از 
وزرا به رئیس جمهور را اوج بداخلاقی سیاس��ی دانس��ت و 
گف��ت: تصور نمی کردم که عده ای تا این حد به هر بهانه ای 

به دنبال زمین گیر کردن دولت باشند. 
عل��ی ربیعی در برنامه گفت وگوی ویژه خبری ش��بکه دو 
در مورد نامه چهار وزیر به رئیس جمهور و هش��دار در مورد 
رکود و اینکه آیا مخاطب این نامه رئیس جمهور بود؟  گفت: 
برای درک این نامه وکوهی که از کاه ساخته شد باید نکاتی 
را ع��رض کنم. دو جور به نامه نگاه ش��د. ع��ده ای با توهم 
اختلاف ش��روع به حرف زدن کردن��د و عده ای گفتند فکر 
می کردیم که رکود بوده که با این نامه به یقین رسیده ایم. 
وزیر تعاون، کار و رف��اه اجتماعی با تأکید بر اینکه موضوع 
نامه فوق العاده س��اده بود، ادامه داد: از این دست نامه ها بارها 
نوش��ته ام. مثل نامه در م��ورد صندوق های بازنشس��تگی. ما 
زمانی پیش بینی  می کنیم که حدود 20 س��ال آینده کش��ور 
دچار بحران خواهد ش��د و در 10 سال آینده، کشور باید کل 
درآمدهای خود را به صندوق بدهد، از این رو نامه می نویسیم.  
وی در پاسخ به این پرسش که با توجه به اینکه وزرا هفته ای 
دوبار رئیس جمهور را از نزدیک می بینند پس چرا حضوری این 
مسئله را به ایش��ان اعلام نکردند، گفت: مشی رئیس جمهور 
این اس��ت که حتی وقتی شفاهی هم صحبت می کنیم برای 
اینکه بتواند تصمیم گیری کرده و دستور بدهد، مسائل کتبی 
شود. وزرا در هیأت وزیران مثل ژنرال هستند و تمام حرف های 
خود را می زنند اما در عمل همه سرباز هستند و تصمیم ها را 
اجرایی می کنند. این حسن دولت آقای روحانی است که کار 
کارشناس��ی صورت می گیرد. اما متأسفانه به بداخلاقی قضیه 
کمتر توجه می ش��ود. ربیعی با تأکید براینکه عده ای به دنبال 
زمین خوردن دولت هس��تند، اظهار کرد: این همه بی اخلاقی 
سیاس��ی را به هر بهانه ای ب��رای زمین گیر کردن دولت تصور 
نمی کردم. واقعاً نامه س��اده ای بود. کل بورس 5 درصد اقتصاد 
کشور است. من نگران سهام کارگران در بورس کشور هستم. 
همین طور ام��کان دارد وزرای دیگر چنین نگرانی هایی را در 
بخش های خود داشته باشند و از این رو برای رفع نگرانی نامه 

به رئیس جمهور می نویسند. 
وی در پاس��خ به این پرس��ش که  آیا بعد از انتش��ار نامه در 
رسانه ها، در دولت اعتراضی به نامه صورت گرفت، گفت: خیر. 
یک ماه پیش این نامه نوشته شده بود. اینکه برخی سازمان ها 
از دولت بودجه می گیرند و بعد رسانه ای تأسیس می کنند و در 
آن نامه ساده اداری را علیه دولت منتشر می کنند، بداخلاقی 
اس��ت. وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی افزود: در بند 5منشور 
اخلاقی دولت آمده که وزرا از دروغ پرهیز کرده، به شعور مردم 
احت��رام بگذارند و از دس��تکاری آمار اجتناب کنند. وظیفه ما 
این بود که پیش بینی های لازم را انجام و نتایج آن را بگوییم. 

ربیعی تصریح کرد: این نام��ه اکیدا علامت رکورد مزمن 
نبود. کم��ا اینکه تنها معط��وف به بازار ب��ورس بود. وقتی 

قیمت نفت و بسیاری از مسائل تغییر می کند طبیعی است 
که سیاست گذاری ها نیز باید تفاوت کند. 

وی در بخش دیگری از این گفت وگو و در پاس��خ به این 
پرس��ش که شما دوسال پیش درجلسه رأی اعتماد صریحا 
گفتید که باید پتانسیل های اشتغال زایی فعال شود. باتوجه 
به اینکه پژوهشگر مسائل اجتماعی هم محسوب می شوید، 
آمارهایی که دارید می گوید چه مقدار شغل ایجاد می کنیم 
و باید چه مقدار ش��غل ایجاد شود تا این بحران رفع شود؟ 
گفت: امروز مس��ئله اشتغال فرابخشی و نیاز به اهتمام همه 
گروه ها و اجماع ملی دارد. ما در شرایطی به سر می بریم که 
بدون اجماع ملی نمی توان برنامه های کلان را به پیش برد. 
ربیعی با بیان اینکه طبق آمارهای به دست آمده بیش از پنج 
میلیون نفر با تأخیر وارد بازار کار می شوند، ادامه داد: در سال 
93بیش از 300 هزار نفر را از طریق مراکز کاریابی به بنگاه های 
کوچک معرفی کردیم اما حدود صدهزار نفر از این افراد تمایل 
به آن کار نداشتند چراکه مفهوم شغل در جامعه ما تغییر کرده 
و بسیاری شغل را به معنای استخدام می دانند. وی ادامه داد: 
ما نیاز داریم سالی 800 هزار شغل ایجاد کنیم تا نیروهایی را 
که با تأخیر وارد بازار کار می شوند پاسخگو باشیم. براساس آمار 
دفاتر تأمین اجتماعی که صادر شده است، در سال 93، 735 
هزار و 683 نفر با ثبت کدملی در سازمان تأمین اجتماعی در 
مشاغل بیمه اجباری داریم که جدا از بیمه قالیبافان است. . در 
همان سال326 هزار ریزش شغل داشتیم. می توان ادعا کرد که 
اگر همین خط روندی را ادامه دهیم در سال 93 موفق بودیم 

بیش از 300 هزار شغل ایجاد کنیم. 
ربیعی در پاس��خ به این پرسش که پس چرا این  آمار در 
زندگی مردم ملموس نیست؟ اظهار کرد: اتفاقات خوبی در 
دول��ت تدبیر و امید رخ داده اس��ت. نرخ مش��ارکت در این 
دولت بالا رفته و من از این امر بس��یار خوش��حالم. افراد از 
ناامیدی به امید رس��یده اند. افراد امید به دس��ت یافتن به 
ش��غل نداش��تند، اما الان دارند. از دیگر دستاوردهای این 
دولت این بوده که طبق آمار و اطلاعات، در گذش��ته امکان 
دسترس��ی به ش��غل در 28 س��الگی بوده اما امروز به 27 
سالگی رسیده است. وزیر کار در مورد قرارداد موقت کار که 
به نوعی موجب عدم احساس امنیت شغلی افراد شده است، 
اظهار کرد: در دورانی که عرضه و تقاضای نیروی کار سخت 
می ش��ود و نیروی کار پیشی می گیرد بر تقاضا، این فشار بر 
کارگران وارد می شود. من هم وزیر کارگران، هم تولیدگران 
و هم بیکاران هستم. با توجه به چهار نوع سیاست در رابطه 
با اشتغال، سیاست تنظیمی برعهده ما است. ما برای اینکه 
اجحافی صورت نگیرد به ش��دت با قراردادهای س��فید امضا 
مقابل��ه کردی��م. البته کانون های کارفرمای��ی و اتاق ها با ما 
همکاری کردند. ما در سال 93، از ریزش 237 هزار شغل با 

همکاری کارفرما و کارگران جلوگیری کردیم. 
ربیع��ی در تعوی��ق حق��وق کارگ��ران و بازنشس��تگان 

مس��تمری بگیر اظهار کرد: در ش��رایط اقتص��ادی فعلی با 
مدیریت این ش��رایط را مدیریت می کنی��م همه جوانب را 
بای��د در نظر گرفت. م��ا باید هم فض��ای کارفرمایی و هم 
کارگری را در نظر بگیریم. در زمینه حقوق بازنشستگان سه 
سال نقش مؤثری داش��تم تا 65 درصد حقوق آنها افزایش 
یافت. در مدت زمانی کوتاه، تاب اقتصادی ما بیش��تر از این 

ظرفیت نداشت. من متوجه مشکلات آنها می شوم. 
وزی��ر کار و رف��اه اجتماع��ی در م��ورد بح��ث تعطیلی 
صندوق های بازنشستگی به دلیل نبود اعتبارات کافی گفت: 
صندوق ها تعطیلی پذیر نیستند. از سوی دیگر تأمین اعتبار 
صندوق تأمین اجتماعی نیز توس��ط دولت نبوده و سهم را 
خودش تأمین می کند. ما در صندوق ها با نس��بت نامناسب 
ورودی با خروجی مواجه هس��تیم. به طور مثال در صندوق 
بازنشس��تگی کش��وری این رقم به دو به یک رسیده است. 
یکی از بحران های ما که حتی در جلس��ه غیرعلنی مجلس 

حرف زدم شرایط صندوق های بازنشستگی است. 
وی گف��ت: رفع بحران صن��دوق از اولویت های دولت در 
برنامه شش��م توسعه اس��ت. ربیعی در بخش دیگری از این 
گفت وگ��و در مورد ش��اخص حذف اف��راد از یارانه و اینکه 
تاکنون چند نفر از دریافت یارانه حذف ش��ده اند، گفت: در 
بح��ث یاران��ه ابتدائا خلاف قانون اجرا ش��د. اگر زمینه های 
دقیق آن ملاحظه نش��ود به راه غل��ط خواهیم رفت. حدود 
28پایگاه اطلاعاتی را در این یک س��ال اخیر سامان دادیم و 
با آنها گفت وگو کردیم و چیز جدیدی به وجود نیاوردیم. ما 
درآمد و هزینه را در سه فرمول می گذاریم. مسکن، خودرو، 
درآمد و حتی س��فر می تواند دارایی ش��ما محس��وب شود. 
البته س��فرهایی که بابت ماموریت به س��فر می روند را جدا 
کردیم. البته یکی از اش��کالاتی که به وج��ود آمده بود این 
ب��ود که کارگرانی را که در خارج بوده و حذف ش��ده بودند 
بازگرداندیم. ما از طریق پایگاه ها دسترس��ی به فعالیت های 

اقتصادی داریم اما به حساب های بانکی سرک نکشیدیم. 
ربیعی خاطرنش��ان کرد: بیش از دومیلیون و صد هزارنفر 
را حذف قطع��ی کردیم که 80درصد ش��کایت نکردند. در 
ارتب��اط ب��ا آن 20 درصد هم زمانی که نشان ش��ان دادیم، 
چه اموال��ی در اختیار دارند، 10 درصدش��ان قبول کردند 
و رفتن��د اما آن 10 درصد هم می گفتند که بله ش��اید این 
اموال را داشته باشیم اما در خانه بیمار سرطانی یا دانشجو 

یا تحصیل کرده بیکار داریم. 
وزیر تعاون در پاسخ به این پرسش که چه میزان از افراد 
باید از دریافت یارانه حذف شوند، اظهار کرد: ما می خواهیم 
ب��ه تکلیف قانونی ک��ه مجلس برای دول��ت در نظر گرفته، 
برس��یم. طبق قانون مجل��س حدود 6میلیون نف��ر باید از 
دریافت یارانه حذف شوند. در کرج بسیاری یارانه های خود 
را به بهزیستی دادند و از این طریق سالانه 5میلیارد تومان 

در اختیار بهزیستی کرج قرار گرفته شده است. 

س��ازمان همکاری اقتصادی و توسعه در گزارش اخیر خود 
اعلام کرد، براساس شرایط موجود، رشد اقتصادی کشورهای 
بزرگ جهان کاهش خواهد یافت. به گزارش راشاتودی، سازمان 
همکاری اقتصادی و توس��عه در گ��زارش اخیر خود از کاهش 

رش��د اقتصادی اقتصادهای بزرگ جه��ان به خصوص آمریکا 
و چین خبر داد. براس��اس شاخص اصلی ماهانه ترکیبی این 
سازمان که نقاط بحرانی را در اقتصادهای جهان نشان می دهد، 
رشد اقتصادی میانه ای را به طور کل در جهان پیش بینی کرده 

که در این مسئله رشد اقتصادی اتحادیه اروپا ثابت خواهد بود. 
بنا به گزارش رویترز از گزارش س��ازمان همکاری اقتصادی و 
توسعه، این سازمان تقویت اقتصادی کشورهایی مانند هند را 

نیز در این گزارش پیش بینی کرده است. 

وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی: 
انتشار نامه وزرا اوج بداخلاقی سیاسی بود

رشد اقتصادی چین و آمریکا کاهش می یابد

شنیده ها حاکی از این است که تولید روزانه غول های جاده مخصوص کرج 
 به حدود یک چهارم کاهش پیدا کرده اس��ت. تولید روزانه ایران خودرو از 

2 هزار و 400 دستگاه در روز سه شنبه هفته گذشته به 412 دستگاه 
و تولید روزانه سایپا از 2 هزار و 200 دستگاه به 350 دستگاه رسیده...

خودرو در دست انداز فروش 

موتور تولید خودروسازان
ریپ می زند

وزیر تعاون کار و رفاه اجتماعی: 

انتشار نامه وزرا
اوج بداخلاقی سیاسی بود

بانک ها
ناجی یا غریق بازار سرمایه؟

به دنبال نامه 4 وزیر باز پای نظام بانکی، وسط کشیده شد

انتش��ار نامه چه��ار وزیر به رئیس جمه��ور درباره بحران 
بازار س��رمایه بار دیگر پ��ای بانک ها را به عن��وان اولین و 

دم دست ترین راه حل به میان کشیده است. 
به گزارش »فرصت امروز« نزول بازار سرمایه در دو سال 
ازگاهی موضوع حمایت  گذشته شرایطی را رقم زده که هر

نظام بانکی از بازار س��رمایه مطرح شده؛ این حمایت البته 
حمایت شکس��ت خورده ای بوده است. اولین بار در نشست 
آذرم��اه وزیر اقتصاد با ش��رکت های حقوق��ی این موضوع 
مطرح ش��د. خبرهای درز کرده از این نشست نشان می داد 
که وزیر اقتصاد دستور حمایت بانک ها از بازار سرمایه را به 

بانک مرکزی صادر کرده، اما در روزهای بعد در عمل هیچ 
اتفاقی نیفتاد. نشست های مشابه چندی بعد صورت گرفت 
و زمزم��ه حمایت بانک ها از بازار س��رمایه تقویت ش��د اما 

درنهایت با تکذیب موضوع از سوی ولی الله سیف، 
پرونده آن بسته شد. 

بـــرای سرمایه گذارانبـــرای مدیـران

نامه 4 وزیر و خبر کاهش نرخ سود هم بر بورس تأثیری نداشتگزارش »فرصت امروز« از مدل های کسب وکاری پرکاربرد در ایران

بازار سهام در بی واکنشی محضمدل سازی نامتعادل

ورمی کمپوست فرصتی برای سرمایه گذاریسادگی راز اثربخشی در بازاردانی
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روزنـامه اقتصــادی - مدیریتـی 

حدود یک س��ال است که دولت، مجلس و فعالان 
اقتص��ادی بخش خصوصی بر خروج اقتصاد ایران از 
رکود تاکید می کنن��د. می دانیم که رکود اقتصادی، 
ع��وارض متعدد اقتصادی، اجتماع��ی و فرهنگی به 
همراه داشته و به همین دلیل، خروج از آن به عنوان 
ی��ک اولویت کاری جدی مورد توجه قرار گرفت. در 
چند س��ال اخیر که اقتصاد ایران از رش��د مناس��ب 
برخوردار نبود، تقاضای صنایع کش��ور برای مصرف 
گاز ب��ا اندکی کاهش مواجه ش��ده ب��ود و به همین 
دلیل در ماه های س��رد سال با کمبود جدی  تراز گاز 
مواجه نشدیم. ولی این وضعیت پایدار نیست و با به 
راه افتادن مجدد چرخ های صنعت، ش��اهد افزایش 
ش��دید تقاضا در بخش های مول��د اقتصاد خواهیم 
بود. طبیعی اس��ت که وقتی صنایع کش��ور از رکود 
به س��مت رون��ق حرکت می کنند، لازم اس��ت همه 
ارکان تصمیم گی��ری کش��ور در خدمت این حرکت 
باش��ند تا هرچ��ه زودتر به رش��د موردنظ��ر برنامه 
توس��عه و سند چش��م انداز دس��ت یابیم. این روزها 
کمیته های مدیریت بحران در شرکت ملی گاز ایران 
و اس��تانداری ها مش��غول برنامه ریزی برای متعادل 
کردن مصرف و تولید گاز طبیعی هستند در شرایط 
کنونی اقتصاد ایران که خروج از رکود باید مهم ترین 
اولویت مردم باش��د، نمی توان انتظار داش��ت که بار 
کمبود احتمالی گاز طبیعی در ماه های س��رد سال، 
همچون س��ال های گذش��ته ب��ر دوش بخش تولید 
کش��ور بیفتد. برخلاف آنچه در 10 سال گذشته رخ 
داد، سهمیه بندی گاز صنایع و تشویق آنها به کاهش 
شیفت های کاری، نمی تواند روشی مناسب باشد. از 
سوی دیگر، شرایط ارزی کشور به گونه ای است که 
استفاده صنایع و نیروگاه های کشور از سوخت مایع 
را باید به حداقل برسانیم. سوخت مایع اعم از اینکه 
وارداتی باش��د یا امکان صادرات آن موجود باشد، به 
معنای س��وزاندن ارزهای خارجی است و به همین 
دلیل بهتر اس��ت تا جایی که می ت��وان از آن پرهیز 

کرد. 
مجموع نکات یاد شده نشان می دهد که بهترین 
راه موج��ود برای ایجاد توازن مص��رف و تولید گاز 
کشور در ماه های سرد، کاهش چشمگیر مصرف در 
بخش های غیرمولد به ویژه مصارف خانگی اس��ت. 
این کار همچنین می تواند به بهبود شاخص »شدت 
انرژی« در کش��ور کم��ک کند. اگ��ر صنعت نفت 
کش��ور با وجود دشواری های فنی و مالی می کوشد 
تا منابع گازی کشور به ویژه ذخایر مشترک پارس 
جنوبی به س��رعت توس��عه یابد و س��هم بیشتری 
از این منابع وارد اقتصاد کش��ور ش��ود، بهتر است 
که این منابع وارد تولید و اقتصاد کش��ور ش��ود نه 
آنکه س��هم اصلی در بخش ه��ای مصرفی غیرمولد 
سوزانده ش��ود. هم اکنون با گازسوزشدن نیروگاه ها 
و صنایع کشور، روزانه معادل 200میلیون دلار در 
مصرف س��وخت مایع صرفه جویی می ش��ود و اگر 
بتوانی��م ای��ن رقم را در دوران رون��ق اقتصادی باز 
ه��م افزایش دهیم، بهترین به��ره را از صنعت گاز 
کش��ور برده ایم، اما اینکه عس��لویه را توسعه دهیم 
تا برخی از مردم در روزهای س��رد زمستان از یک 
سو سیس��تم گرمایشی خانه مس��کونی خود را در 
وضعی��ت حداکثری ق��رار دهند و از س��وی دیگر 
پنجره ها را بگشایند، بی گمان زیان کرده ایم. ایران 
از نظ��ر مناب��ع گازی رتبه دوم و ب��ه تعبیر برخی 
کارشناس��ان رتبه اول جه��ان را در اختیار دارد اما 
ثروتمند بودن کافی نیس��ت و لازم اس��ت بتوانیم 
از ثروت خود، بیش��ترین و بهتری��ن بهره را ببریم. 
یک��ی از راهکارهای مهم بهره گی��ری حداکثری از 
ث��روت گاز طبیعی، اولویت دادن به صنایع تولیدی 
کش��ور است تا گاز نه فقط گرمابخش خانه ها، بلکه 
گرمابخش اقتصاد ایران باشد. بی گمان صنعت گاز 
کش��ور از این توانمندی و ظرفیت برخوردار اس��ت 
که یخ رکود اقتصادی را آب کند اگر از آن درس��ت 

استفاده کنیم. 

شیر گاز صنایع را نبندیم
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منابع  از  یک��ی  یخچال ه��ا 
مهم تأمی��ن آب برای مناطق 
پایین دس��ت خود هستند اما 
رون��د تغیی��رات اقلیم��ی در 
ایران، سرعت ذوب یخچال ها 
در کشور را تشدید کرده است. 
کارش��ناس ارش��د سنجش از 
آب  مناب��ع  پژوهش��کده  دور 
نس��بت به کاهش سالانه یک 
مت��ر از ضخامت یخچال ها در 
کشور هشدار داده و می گوید: 
ب��ا رون��د کنون��ی منابع آب 
یخچال��ی در ایران به ش��دت 

کاهش خواهد یافت. 
سدهای  همچون  یخچال ها 
طبیعی عمل می کنند. عموما 
در فصول سرد س��ال، آب به 
شکل یخ در یخچال ها ذخیره 
شده و در بهار و تابستان این 
مناب��ع جامد ب��ه مایع تبدیل 
ش��ده و آب مورد نیاز مناطق 
پایین دست یخچالی را تأمین 
می کن��د. یخچال ه��ا از نظ��ر 
مطالع��ات اقلیمی هم اهمیت 
خاص��ی دارن��د. لایه های یخ 
موجود در یخچال ها، تغییرات 
ش��رایط محیط��ی را در خود 
نگ��ه می دارن��د و محققان از 
طری��ق مطالع��ات پیش��رفته 
رخ  تغییرات  رون��د  می توانند 
داده در محیط را با اس��تفاده 
از لایه ه��ای یخچالی مطالعه 

کنند. 
گرم شدن زمین روند ذوب 
یخچال ه��ا در سراس��ر جهان 
بخشیده اس��ت.  س��رعت  را 
حذف یخچال ها در بس��یاری 
از مناطق ک��ره زمین معضلی 
جهانی است و ایران نیز از این 
نبوده است.  قاعده کلی مسثنا 
نعمت الله کریمی، کارش��ناس 
دور  از  س��نجش  ارش��د 
پژوهشکده منابع آب مؤسسه 
ای��ران درباره  تحقیق��ات آب 
وضعی��ت یخچال ه��ای ایران 
می گوید:  »فرصت ام��روز«  به 
حدود 11 منطقه یخچالی در 

کشور شناسایی شده است. 

به گفت��ه وی، ح��دود 90 
ای��ران  درص��د یخچال ه��ای 
س��لیمان،  تخت  مناط��ق  در 
علم ک��وه، زرد ک��وه، دماوند، 
وجود  س��بلان  و  اش��ترانکوه 
دارن��د. 10 درص��د مناط��ق 
یخچالی که وس��عت کمتری 
دارن��د ه��م در دنا، س��هند و 
غیره ج��ا گرفته ان��د. کریمی 
ادامه می ده��د: در حال حاضر 
ح��دود 30 کیلومت��ر یخچال 
داریم که 25 تا 27 کیلومتر آن 
در پنج منطقه و بقیه در س��ایر 
نقاط کش��ور پراکنده هستند. 
البته یخچال ه��ای 10 درصد 
از مناطق یخچالی که وس��عت 
کمی دارند ذوب ش��ده و فقط 
یکسری شواهد یخچالی در آنجا 

باقی مانده است. 

میانگین ضخامت 
یخچال های ایران در 

مقایسه با دنیا ناچیز است
از  س��نجش  کارش��ناس 
آب  مناب��ع  پژوهش��کده  دور 
مطالع��ات  می کن��د:  بی��ان 
یخچالی در ایران با اس��تفاده 
از  از سیس��تم های س��نجش 
دور انجام می ش��ود. مؤسس��ه 
تحقیق��ات آب ب��ا تکی��ه ب��ر 
وضعیت  ماهواره ای،  اطلاعات 
یخچال ه��ای ای��ران را از نظر 
وس��عت و ضخام��ت از س��ال 
1955 تاکن��ون اندازه گی��ری 

کرده است. 
اضاف��ه می کند: حدود  وی 
ضخام��ت  قب��ل  س��ال   60
یخچال ه��ای ای��ران ب��ه طور 
میانگین حدود 120 متر بود 
که این رقم در حال حاضر به 
55 متر رسیده است. این نکته 
را هم نباید از نظر دور داشت 
که ضخامت یخچال های ایران 
در مقایس��ه ب��ا یخچال ه��ای 
بزرگ دنیا یا حتی کشورهای 

همسایه بسیار ناچیز است. 
به گفت��ه کریمی، ضخامت 
نظیر  مناطقی  در  یخچال ه��ا 
اورس��ت و غیره ح��دود 300 
تا 400 متر اس��ت. همچنین 

یخچ��ال  ی��ک  ضخام��ت 
به  قرقیزس��تان  در  متوس��ط 
میانگین ح��دود 200  ط��ور 
مت��ر اس��ت. بنابرای��ن حذف 
یخچال ه��ا در ایران به عنوان 
کش��وری که در ی��ک منطقه 
گ��رم و خش��ک واقع ش��ده، 

بسیار خطرناک است. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه اینک��ه 
یخچال ها  زمین��ه  در  مطالعه 
به ص��ورت میدانی و در مدت 
ی��ک م��اه روی یخچال ه��ای 
علم کوه ب��ه عنوان بزرگ ترین 
یخچ��ال  تیپیک تری��ن  و 
ای��ران انج��ام می ش��ود، بیان 
می کن��د: بر اس��اس مطالعات 
یک  سالانه  آب،  پژوهش��کده 
متر از ضخام��ت یخچال های 
ایران کاسته می ش��ود. اگر با 
این سرعت یخچال های ایران 
ذوب ش��ود، بدون شک تا 50 
ی��ا 60 س��ال آین��ده یخچال 

نخواهیم داشت. 
از  این کارش��ناس سنجش 
دور ادامه می دهد: اندازه گیری 
ضخامت یخ در علم کوه نشان 
می دهد در برخی از نقاط این 
یخچال، ضخام��ت یخ تا پنج 

متر هم کاهش داشته است. 

ریزگردها عامل ذوب 
سریع یخچال ها

مرتض��ی افتخ��اری، رئیس 
در  آب  تحقیق��ات  مؤسس��ه 
گفت وگ��و ب��ا »فرصت امروز« 
روی  میدانی  مطالع��ه  قدمت 
یخچال ه��ا را مح��دود به پنج 

سال اخیر اعلام می کند. 
به گفت��ه وی، از 15 مرداد 
تا 15 شهریور ماه تیم هایی از 
کارشناسان مؤسسه تحقیقات 
آب به مناط��ق یخچالی اعزام 
تا نمونه برداری لازم  می شوند 

را انجام دهند. 
می دهد:  ادام��ه  افتخ��اری 
در  ش��ده  انج��ام  مطالع��ات 
این مؤسس��ه نش��ان می دهد 
ذوب  می��زان  ریزگرده��ا 
یخچال ها در ایران را س��رعت 
بخش��یده اند. زی��را ریزگردها 

روی لایه های یخ رسوب کرده 
و میزان جذب انرژی خورشید 
را افزایش می دهند. در حالی 
ک��ه ی��خ ب��ه تنهای��ی انرژی 
خورش��ید را منعک��س کرده 
و میزان ج��ذب انرژی در آن 

خیلی کم است. 

وقوع سیل با به هم خوردن 
سرعت ذوب یخچالی

کریم��ی مهم تری��ن کارکرد 
یخچال ه��ای طبیعی را تأمین 
آب مناطق پایین دست معرفی 
می کن��د و می گوید: اگر بیلان 
ذوب ی��خ در یخچال ها به هم 
بخورد، س��یل ایجاد می ش��ود. 
در س��ال 91 ب��ه دلی��ل ذوب 
س��ریع یخ های عل��م کوه یک 
ن��وع حالت شکس��ت س��د در 
این یخچال ایجاد ش��د و سیل 
عظیم��ی در منطق��ه رخ داد. 
البت��ه ب��ه دلی��ل دوری محل 
وقوع سیل از مناطق مسکونی، 
خسارت انسانی آن در حداقل 
ممک��ن بود اما به فدراس��یون 
کوهنوردی و برخی تأسیسات 
منطق��ه خس��ارت اقتص��ادی 
ج��دی وارد ش��د. وی ادام��ه 
می ده��د: یخچال ها در فصول 
گرم به تدریج ذوب می ش��وند. 
در نتیج��ه رودخانه های پایین 
دس��ت یخچال ه��ا ی��ک دبی 
پای��ه دارند و بر خلاف س��ایر 
رودخانه ها که در فصل خشک 
ک��م آب می ش��وند، هم��واره 
پرآب هس��تند. اما ذوب سریع 
یخچ��ال در ایران تغییراتی در 
ایجاد  رودخانه ه��ا  پای��ه  دبی 
کرده است. رودخانه سرداب رود 
در کلاردشت، به دلیل افزایش 
سرعت ذوب یخ در علم کوه در 
طغیانی  حالت  گاهی  تابستان 
به خود می گیرد. این مس��ئله 
اگرچ��ه به نظر عم��وم مثبت 
اس��ت، اما از نظر علمی بسیار 

خطرناک است. 
این کارش��ناس سنجش از 
می گوید:  آب  پژوهشکده  دور 
در یخچال های ایران بر خلاف 
س��ایر نقاط جه��ان، ذوب یخ 

آغ��از  بالادس��ت  مناط��ق  از 
شده اس��ت زی��را یخچال های 
واری��زه ای  ن��وع  از  ای��ران 
هستند. در بالادست یک لایه 
ن��ازک خ��اک روی یخچال را 
می پوش��اند. این خاک انرژی 
خورشید را جذب کرده و مانع 
انعکاس نور خورش��ید از روی 
س��طح صیقلی یخ می ش��ود. 
اما در پایین دس��ت که اندازه 
واریزه ه��ا درش��ت تر اس��ت و 
رسانای  گرانیتی  س��نگ های 
ح��رارت نیس��تند، ی��خ ذوب 

نشده و حفظ می شود. 
وی اضاف��ه می کند: از آنجا 
که تغذیه یخچال ها از مناطق 
س��یرک های  و  بالادس��ت 
می ش��ود،  انج��ام  یخچال��ی 
ذوب یخ در بالادس��ت مشابه 
از کار افت��ادن پم��پ خ��روج 
بنزی��ن در موتور یک اتومبیل 
عمل می کن��د. حتی اگر تمام 
اج��زای آن اتومبی��ل س��الم 
باش��ند اما پمپ خروج بنزین 
درس��ت عمل نکند، ماش��ین 
کار نخواهد کرد. یخچال های 
ایران هم در حال دچار شدن 

به چنین وضعیتی هستند. 
تأثی��ر  درب��اره  کریم��ی 
یخچال ه��ا ب��ر تغذیه س��فره 
ه��م  زیرزمین��ی  آب ه��ای 
می گوید: یخچ��ال در منطقه 
علم کوه به دلیل بافت سنگی 
منطق��ه تأثیر مس��تقیم روی 
ذوب  ب��ر  و  داش��ته  روان آب 
تأثیر  زیرزمین��ی  آب  مناب��ع 
محسوسی ندارد اما در منطقه 
زردکوه یا س��بلان ذوب برف 
و ی��خ و تغییر رژی��م بارش ها 
ب��ر تغذی��ه س��فره آب ه��ای 

زیرزمینی تأثیرگذار است. 
وی تأکی��د می کند: کاهش 
بارش های برفی، افت میانگین 
بارش برف و باران در کشور و 
تغییر زمان بارش ها همچنین 
مح��دود ش��دن بارندگ��ی به 
اوایل  انتهای فصل زمستان و 
به��ار س��بب ش��ده برف ها به 
س��رعت ذوب ش��ده و فرصت 
نفوذ در زمین را پیدا نکنند. 

کاهش منابع آب یخچالی در کشور

سالانهیکمترازضخامتیخچالهاکاستهمیشود

مش��اور،  پیپوس  چارالامپوس 
متخصص و رئیس پیشین گروه 
انرژی ش��ورای اروپا در رابطه با 
امکان انتق��ال گاز ایران به اروپا 
گف��ت: »انتق��ال گاز طبیعی از 
مناب��ع دیگر نظیر ای��ران، عراق 
و ترکمنس��تان به اروپا از طریق 
خ��ط لول��ه TAP امکان پذی��ر 
»در  داد:  ادام��ه  وی  اس��ت.« 
ش��رایط خاص و مثبت سیاسی 
گاز  ص��ادرات  ام��کان  همچنان 
 TAP طبیعی از طریق خط لوله
ک��ه بخش مهم و حیاتی کریدور 
گازی جنوبی است از کشورهای 
ایران، عراق یا ترکمنستان وجود 

دارد.«
انرژی  گ��روه  س��ابق  رئی��س 
ش��ورای اروپ��ا معتقد اس��ت در 
حالی که گاز عراق و ترکمنستان 
می تواند در میان مدت به منابع 
تأمی��ن گاز م��ورد نی��از اروپا از 
طری��ق کری��دور گازی جنوب��ی 
بدل ش��ود، گاز ایران با توجه به 
تنها  انرژی  ژئوپلیتیکی  تحولات 
در ی��ک چش��م انداز بلند مدت 

ممکن است به اروپا برسد. 
گاز  ب��ا  ارتب��اط  در  پیپ��وس 

»گاز  می گوی��د:  ترکمنس��تان 
ترکمن ه��ا می توان��د از طری��ق 
ی��ک خط لول��ه مس��تقیم میان 
ترکمنس��تان و آذربایج��ان و به 
وس��یله خط لوله TAP یا یک 
متصل کنن��ده گازی دیگر نظیر 
خط لوله ایتالیا – یونان به اروپا 
ای��ن متخصص  منتقل ش��ود.« 
حوزه انرژی معتقد اس��ت برای 
انتق��ال گاز ای��ران و ع��راق ب��ه 
اروپا ب��ه احداث ی��ک خط لوله 
دیگر در منطقه جنوب مدیترانه 
ک��ه بخش��ی از خ��ط لوله های 
Trans-Med باش��د نیاز است 
که ای��ن خط لوله در نهایت باید 
به واسطه یک مسیر مستقیم که 
می تواند خط لوله TAP باش��د 

ب��ه بازاره��ای گاز اروپ��ا منتقل 
شود. 

پیش��نهادی ش��رق  لوله  خط 
تحق��ق  ص��ورت  در  مدیتران��ه 
می توان��د گاز قبرس را از طریق 
یونان یا ترکیه ب��ه اتحادیه اروپا 
منتقل کند. گفتنی است تاکنون 
ترکیه از اح��داث یک خط لوله 
کوتاه و ارزان تر در منطقه تحت 
کنترل خود در قبرس جلوگیری 

کرده است. 
خ��ط لول��ه ش��رق خاورمیانه 
پ��روژه ای اس��ت ک��ه در صورت 
تحقق می توان��د گاز قبرس را از 
طریق یونان و ترکیه به بازارهای 
اروپایی برساند. گفتنی است این 
پروژه در حال حاضر در لیس��ت 

پروژه های مشترک اتحادیه اروپا 
ق��رار دارد. طول ای��ن خط لوله 
زده  تخمی��ن  کیلومت��ر   1700
ش��ده و انتظ��ار می رود س��الانه 
15 میلی��ارد مترمکعب گاز را به 

اتحادیه اروپا انتقال دهد. 
خط لوله مدیترانه شرقی شامل 
دریایی  و  زمینی  زیرساخت های 
خواه��د بود ک��ه از طریق یونان 
ام��کان ذخی��ره گاز در منطق��ه 
جنوب ش��رقی مدیترانه در کنار 
شبکه گازی اروپا را ارائه می کند. 
ای��ن خط لوله که ن��ام کامل آن 
 Trans-Mediterranean
Pipeline اس��ت یک خط لوله 
اختصاص��ی انتق��ال گاز طبیعی 
ب��وده که از الجزای��ر و تونس به 

سیس��یل و س��پس به سرزمین 
اصل��ی ایتالیا می رس��د. این در 
حالی اس��ت که یک انش��عاب از 
گاز   TransMed لول��ه  خ��ط 
الجزایر را به اسلوونی می رساند. 

خ��ط لوله TAP بخش��ی از 
کریدور گازی جنوبی اس��ت که 
ب��ه اروپا اج��ازه می دهد ضمن 
تنوع بخش��یدن به منابع گازی 
خ��ود، امنیت انرژی خود را نیز 
بی��ش از پیش تأمین کند. لازم 
ب��ه ذکر اس��ت این خ��ط لوله 
که طول آن ب��ه 878 کیلومتر 
موجود  طبیع��ی  گاز  می رس��د 
ش��اه دنیز2  گازی  می��دان  در 
آذربایج��ان را به اروپ��ا منتقل 
خواهد کرد. گفتنی اس��ت این 
خط لوله در نهایت به خط لوله 
TANAP در م��رز ترکی��ه و 
یونان متصل ش��ده و از یونان، 
آدریاتی��ک  دری��ای  و  آلبان��ی 
عبور کرده و پیش از رس��یدن 
به ساحل ایتالیا متوقف می شود. 
ظرفی��ت ابتدای��ی خ��ط لوله 
TAP 10 میلی��ارد مترمکع��ب 
گاز طبیعی در س��ال اس��ت که 
این میزان می تواند به سالانه 20 
میلیارد متر مکعب نیز گسترش 

یابد. 

گاز ایران تنها در بلند مدت ممکن است به اروپا برسد
بینالملل

نفــتپتروشیمی

یک کارشناس ارشد مسائل اقتصادی عنوان کرد
 لطمه به اقتصاد کشور با خروج 

پتروشیمی ها از بورس کالا 
یک کارشناس ارشد مسائل اقتصادی معتقد است 
محصولات پتروش��یمی در کش��ور ما به س��ه دلیل 
اصلی باید در ب��ورس کالای ایران مورد معامله قرار 
گی��رد و اگر زمین��ه عرضه این محص��ولات در بازار 
غیررسمی فراهم شود، شاهد گسترش رانت و لطمه 

خوردن اقتصاد کشور خواهیم بود. 
دکتر ش��اهین شایان آرانی، در گفت وگو با ایسنا، در 
خصوص وجود برخی تلاش ها ب��رای انتقال معاملات 
مواد پتروش��یمی از ب��ورس کالا به بازار غیر رس��می 
گفت: معاملات در بورس کالا براساس ضوابط و قوانین 
مش��خص انجام می ش��ود و این قوانی��ن در بازارهای 
غیررسمی به این شکل وجود ندارد، از این رو معاملات 
محصولات در بازار خارج از بورس، ش��فافیت اقتصادی 
را کاهش خواهد داد که این موضوع به سود هیچ کس 
حتی مجتمع های پتروشیمی نیست؛ شک نکنید اگر 
این کار غیر منطقی محقق ش��ود ظرف مدت کوتاهی 
تصمیم گیران در این خصوص از کرده خود پش��یمان 
خواهند شد. شایان آرانی در ادامه گفت: سابقه بورس 
کالای ایران طی س��ال های گذشته نش��ان داده است 
که این بورس تاکنون در راس��تای شفافیت اقتصادی 
حرکت کرده و تقویت آن به نفع اقتصاد کشور و صنایع 
مختلف خواهد بود؛ بنابراین به نظر می رسد دولت نباید 
اجازه دهد عده ای خاص در مقابل اصلاح روند اقتصادی 
کشور دست انداز بگذارند. وی اظهار کرد: کسانی که بر 
خروج محصولات پتروشیمی از بورس کالا اصرار دارند 
بای��د دلیل و انگیزه خود را برای این کار اعلام کنند و 
بگویند آیا بهترین راه حل، حذف پتروشیمی ها از بورس 

کالاست یا خیر؟ 
این کارشناس اقتصادی در ادامه گفت: محصولات 
مختلف برای عرضه در بورس های کالایی باید دارای 
س��ه ویژگی عمده باش��ند که در ح��ال حاضر مواد 

پتروشیمی دارای این خصوصیات هستند. 
وی در این باره توضیح داد: اولین ویژگی به حجم 
قاب��ل توجه عرض��ه و تقاضا مربوط می ش��ود که بر 
اس��اس آمار معاملات بورس کالا، مواد پتروش��یمی 
ب��ا حجم عرضه و تقاضای بالایی در این بورس مورد 
معامل��ه ق��رار می گیرند. همین حج��م بالای عرضه 
و تقاضا منجر به کش��ف قیمت واقعی می ش��ود که 
البته طی س��ال های اخیر دخالت س��لیقه ای برخی 
نهاده��ا در روند معاملات بورس کالا باعث ش��ده تا 
بعضاً محدودیت هایی بر معاملات حاکم شود که این 
محدودیت ها باید از سوی نهادهای متولی رفته رفته 
برطرف ش��ود. شایان آرانی افزود: دومین ویژگی که 
بازه��م در بورس کالای ایران ش��اهد آن هس��تیم، 
تنوع در نوع محصول اس��ت. امروز ان��واع کالاها در 
حوزه ه��ای مختلف روی تابل��وی بورس کالا می رود 
و معاملات در ش��رایطی برابر ب��رای طرفین معامله 
انجام می ش��ود. همی��ن تنوع بالا باعث می ش��ود تا 
ش��مار بازیگران بازار افزای��ش یابد که در این زمینه 

نیز بورس کالا موفق عمل کرده است. 
این کارشناس ارشد مس��ائل اقتصادی در خصوص 
سومین ویژگی معاملات کالاها در بورس کالا نیز گفت: 
سومین ویژگی نیز استاندارد و مشخص بودن نوع گرید 
و کیفیت محصولات است که این روند نیز در مبادلات 
پتروشیمی بورس کالا مش��کلی ندارد و از قوانین این 
بورس به شمار می رود. به گفته شایان آرانی، باتوجه به 
اینکه هر سه عامل مذکور در معاملات بورس کالا وجود 
دارد، بهترین مکان برای مبادلات پتروشیمی ها بورس 
اس��ت. در این بین با در نظر گرفتن عدم شفافیت در 
بازار آزاد و غیر رس��می، وجود دلالان قدرتمند در این 
صنعت و همچنین مشکلات واحدهای تولیدی در برهه 
کنونی، خروج معاملات پتروشیمی ها از بورس کالا به 

اقتصاد کشور لطمه خواهد زد. 
وی در پایان با تأکید بر اینکه اختیاری شدن عرضه 
پتروشیمی ها در بورس کالا نیز باعث ایجاد رانت برای 
عده ای خاص می ش��ود، گفت: مشخص بودن قیمت 
پایه اعلام شده توسط عرضه کننده براساس نرخ های 
جهانی، ش��فافیت و قطعی بودن قیمت معامله شده، 
تضمین تعهدهای طرفین معامل��ه در قبال پرداخت 
پ��ول و کالا و همچنین عدم نک��ول معامله از جمله 
ویژگی های بورس کالاس��ت، بنابرای��ن چرا باید مانع 
از رش��د این ویژگی ها و گس��ترش بازارهای ش��فاف 

معاملاتی در بورس کالا شد. 

مدیر برنامه ریزی و توسعه شرکت ملی صنایع پتروشیمی: 

برنامه پتروشیمی ها برای پروژه های 
بازگشت ناپذیر 

حمیدرضا رس��تمی، مدیر برنامه ریزی و توس��عه 
شرکت ملی صنایع پتروشیمی در گفت و گو با ایلنا از 
معرفی 15 طرح برای رونمایی در قراردادهای جدید 
نفتی خبر داد و گفت: ما در نقش��ه راه برنامه ششم 
15 طرح تعریف کرده ایم که پس از اینکه نهایی شد، 

جزو قراردادهای نفتی معرفی خواهند شد. 
وی در خصوص برخی پروژه های بازگش��ت ناپذیر 
نیز اظهار داش��ت: برخی پروژه ها هس��تند که اقدام 
خاص��ی در مورد آنها ص��ورت نگرفته مثلًا تجهیزی 
خریداری نش��ده یعنی پروژه هایی هس��تند که روی 
زمین مانده یا فقط زمین شان خریداری شده است. 
رس��تمی افزود: ای��ن طرح ها اگر ج��زو طرح های 
اولویت دار نباش��ند و ش��رایط بازار بخواهد اینها را 
از مس��یر خودش تغییر دهد سرمایه گذاران راحت تر 
می توانن��د تغییر مس��یر بدهن��د یعن��ی جایگزین 

برای شان پیدا شود. 
وی تصری��ح کرد: می��زان بودجه م��ورد نیاز این 
طرح ها بس��تگی به طرح��ی دارد که س��رمایه گذار 
به دنب��ال اجرای��ی کردن آن اس��ت یعن��ی اگر ما و 
س��رمایه گذار به آن نقطه رس��یدیم که اجرا نش��ود 
کمک می کنیم و طرح جدیدی در اختیارش��ان قرار 
می دهیم و هزینه های این طرح جدید متناس��ب با 
ش��رایط جدید برنامه ریزی می ش��ود به این معنا که 
اگ��ر طرح در راس��تای تکمیل زنجی��ره متانول و یا 

الفین باشد میزان هزینه کرد متفاوت خواهد بود.

هند دومین قسط بدهی نفتی خود 
را به ایران در موعد مقرر می پردازد

معاون بانک مرک��زی هند اعلام کرد که دهلی نو 
دومین قس��ط 700 میلیون دلاری بدهی نفتی خود 

را به ایران در تاریخ تعیین شده خواهد پرداخت. 
به گ��زارش ایرنا از خبرگزاری پرس. تراس��ت. آو. 
اندیا از دهلی نو، »اچ آر خان« در حاش��یه کنفرانس 
National Financial Inclusion اع��لام کرد 
که دومین قس��ط 700 میلی��ون دلاری بدهی نفتی 
دهل��ی نو به ایران در موعد مقرر پرداخت می ش��ود 

و این موضوع تأثیری بر بازار ارز هند نمی گذارد. 
وی اف��زود: هن��د هم اکن��ون 700 میلیون دلار از 
بده��ی نفتی خود را به ایران پرداخت کرده اس��ت، 
700 میلی��ون دلار باقیمان��ده هم اکن��ون خریداری 

شده و در موعد مقرر به تهران پرداخت می شود. 
مع��اون بان��ک مرکزی هن��د گف��ت: تاکنون یک 
میلی��ارد و 400 میلی��ون دلار تس��ویه، یعنی 700 
میلیون دلار پرداخت و 700 میلیون دلار خریداری 
شده است. این دلارها خریداری شده و هیچ تأثیری 
روی بازار ارز هند نداش��ته است. با این حال خان به 
زمان پرداخت دومین قسط بدهی های نفتی هند به 

ایران اشاره ای نکرد. 
ای��ن دومین پرداخت هند به ایران از زمان امضای 
توافق هسته ای بین ایران و قدرت های جهانی در ماه 
ژوئیه اس��ت. منابع هندی پیش تر اعلام کرده بودند 
که دهلی نو دومین قسط 700 میلیون دلاری بدهی 
نفت��ی خود به ایران را 12 اکتبر )20 مهر( پرداخت 
می کن��د. دهل��ی نو، دومی��ن مش��تری نفتی بزرگ 
ایران پس از چین به ش��مار م��ی رود. با این وجود، 
هند تحت فش��ار تحریم ها، مق��دار خرید نفت خام 
خ��ود را از ایران کاهش داد. براس��اس این گزارش، 
پالایش��گاه های هندی ت��ا پایان م��اه اوت حدود 6 
میلیارد و 600 میلیون دلار بدهی به ایران داشتند. 
اجازه بخشی از پرداخت ها از اوایل 2014 داده شد. 
مجتمع پالایش و پتروشیمی مانگلور، شرکت های 
پالایش��گر ایندین اویل و هندوس��تان پترولیوم 30 
س��پتامبر )هش��تم مهرماه( نخس��تین قس��ط 700 
میلی��ون دلاری از بدهی 6 میلی��ارد و 600 میلیون 

دلاری را به ایران پرداخت کردند. 
این پالایشگران معادل 700 میلیون دلار روپیه به 
بانک یو سی او کلکته واریز کردند و این بانک با این 

پول، دلار خرید و به ایران پرداخت کرد. 
4 میلی��ارد دلار باقیمانده از طل��ب ایران به طور 
اقساطی و از طریق کانال هایی که دو طرف روی آن 
توافق خواهند کرد، پرداخت می شود. پالایشگاه های 
هندی 45 درصد بدهی نفتی خود به ایران را از سال 
2012 به روپیه به حس��اب ایران در بانک یو سی او 
واری��ز کرده اند. تهران از این پول که هم اکنون بیش 
از 170 میلی��ارد روپی��ه )دو میلیارد و 600 میلیون 
دلار( اس��ت، برای واردات کالاهای تحریم نش��ده از 

دهلی نو استفاده می کند. 
پالایش��گاه های هندی پس از مسدود شدن کانال 
پرداخت پ��ول از طریق بانک خلق ترکیه در س��ال 
2013 تحت فش��ار تحریم ها نتوانس��تند باقیمانده 
بده��ی خود به ایران را بپردازند. ش��رکت پالایش و 
پتروش��یمی مانگلور و ش��رکت اسار اویل 45 درصد 
از قیم��ت نفت خام وارداتی خود را از ایران از فوریه 
سال 2013 تاکنون به روپیه از طریق بانک یوسی او 
در کلکته پرداخت می کنند و بقیه به دلیل نبود یک 

مسیر پرداخت روی هم جمع شده است. 
این پالایش��گران س��ال گذش��ته به دنب��ال آغاز 
گفت وگوهای هس��ته ای میان ایران و ش��ش قدرت 
جهانی، حدود 3میلیارد دلار را در ش��ش قس��ط از 

طریق یک مسیر محدود پرداختند. 

برای تصمیم گیری درباره گرم شدن زمین
 رؤسای شرکت های نفتی جهان 

هفته آینده گردهم می آیند 
 رؤس��ای هشت ش��رکت نفتی بزرگ جهان هفته 
آینده در پاریس گرده��م می آیند تا نحوه کمک به 

مبارزه با تغییرات جوی را بررسی کنند. 
به گزارش ایس��نا به نقل از رویترز، پاتریک پویان 
رئیس ش��رکت نفتی توتال فرانس��ه گف��ت: پس از 
نشس��ت رؤسای ش��رکت های بزرگ نفتی جهان در 
پاریس در روز 16 اکتبر یک کنفرانس خبری برگزار 
خواهد ش��د و انتظار می رود سران این شرکت ها در 
این کنفرانس درخواس��ت برای یک مکانیزم جهانی 

برای قیمت گذاری کربن را تکرار کنند. 
نفت��ی  ش��رکت های  رؤس��ای  اف��زود:  پوی��ان 
پیش��نهادهایی را ب��رای مبارزه با گرم ش��دن زمین 
در آس��تانه گفت وگوهای پاریس در زمینه تغییرات 
جوی در ماه دس��امبر ارائه خواهند داد. در نشس��ت 
دس��امبر دولت ها اه��داف تازه ای را ب��رای مبارزه با 

تغییرات جوی ارائه خواهند داد. 
 پوی��ان در کنفران��س نف��ت و پول خاطرنش��ان 
ک��رد: ما بای��د در موضع دفاعی نباش��یم. باید برای 
ارائ��ه پاس��خ ها و راهکارها جدی باش��یم و نگذاریم 
سیاستگذاران انگشت اتهام را به سمت ما بگیرند که 
ش��رکت های نفتی مقصر هستند.  پویان خاطرنشان 
ک��رد: ما به دنبال زمینه های همکاری برای مثال در 
بخش تحقیقات و توسعه در زمینه به دست آوردن و 
نگهداری کربن هستیم. هر یک از ما تجربیاتی داریم 
ولی این حوزه ای است که می توانیم تلاش های خود 
را روی هم بگذاریم.  پیش��تر ش��رکت های بریتیش 
پترولیوم، انی، ش��ل، استات اویل و توتال در نامه ای 
از کریس��تیانا فیگ��ورس مس��ئول تغیی��رات جوی 
در س��ازمان ملل خواس��تند که دولت ه��ای جهان 
سیستمی را برای قیمت گذاری کربن تعیین کنند. 

 پویان و دیگ��ر مدیران عامل ش��رکت های نفتی 
جهان خواس��تار جایگزینی زغال س��نگ با گازهای 
کمتر آلاینده به منظور کاهش انتشار کربن شدند. 

تعیین یک قیمت برای هر تن کربن که کشورهای 
آلاینده تولید می کنند برای تش��ویق ش��رکت ها به 
استفاده از فناوری های پاک تر و دوری از سوخت های 

فسیلی به ویژه زغال سنگ است. 

لیلا مرگن

ترجمه: معراج آگاهی
www.trend.az :منبع



شنیده ها حاکی از این است 
که تولید روزانه غول های جاده 
مخصوص کرج ب��ه حدود یک 
چهارم کاهش پیدا کرده است. 
 تولی��د روزانه ایران خ��ودرو از 
2 هزار و 400 دس��تگاه در روز 
سه شنبه هفته گذشته فروردین 
امسال به 412 دستگاه و تولید 
روزانه س��ایپا از 2 هزار و 200 
دس��تگاه در م��رداد ب��ه 350 

دستگاه رسیده است. 
ریل تولید خ��ودرو، این گونه 
که از شواهد پیداست به تابلوی 
تعطیل اس��ت ختم می ش��ود. 
این س��یر نزول��ی را آمار وزارت 
صنع��ت، معدن و تج��ارت نیز 
تأیید می کند. طبق آمار منتشر 
ش��ده از س��وی این وزارتخانه 
تولید ان��واع خودرو در کش��ور 
در شهریورماه امسال نسبت به 
مدت مشابه سال گذشته 47.6 

درصد کاهش یافته است. 
رک��ود حاک��م ب��ر صنع��ت 
ای��ران گرچه فق��ط دامن گیر 
بخش خودرو نیس��ت اما گویا 
س��ایه اش بر س��ر ای��ن بخش 
بیش از س��ایر صنایع سنگین 
هفت��ه  به طوری ک��ه  ش��ده، 
گذش��ته ای��ن رک��ود موجب 
ش��د تا کمتری��ن تولید روزانه 
در س��ال جاری ب��رای این دو 

خودروساز به ثبت برسد. 

50هزار نفر تعدیل نیرو در 
صنعت قطعه سازی

اما این رک��ود فقط دامن گیر 
صنعت خودرو نیست، بلکه در 
پی همین اتف��اق، از خرداد ماه 
سال جاری تاکنون، 50 هزار نفر 
تعدیل نیرو در قطعه س��ازی ها 
ص��ورت گرفته ک��ه اوج آن به 
دو هفته اخی��ر بر می گردد که 
هزار نفر در این صنعت تعدیل   5

نیرو شده اند. 
در همی��ن زمینه، ساس��ان 

ش��ورای  عض��و  قربان��ی، 
دبیر  و  خودرو  سیاست گذاری 
انجم��ن قطعه س��ازان ای��ران، 
به  »فرص��ت امروز« می گوید: 
  »ح��دود 50 ه��زار نف��ر نیرو 
یعن��ی ح��دود 30 درص��د از 
در  ش��اغل  انس��انی  نی��روی 
شده اند.  تعدیل  قطعه سازی ها 
این تعدی��ل نیرو از خرداد ماه 
شروع شده و در دو ماهه اخیر 

تشدید شده است. «  
او درباره علت تش��دید این 
اتفاق بی��ان می کند: »کاهش 
ف��روش خودروس��ازان عل��ت 
اصل��ی این ماجراس��ت. وقتی 
نمی گیرد،  ص��ورت  تولی��دی 
ان�ج���ام  س���ف�ارش گ�ذاری 
نمی شود، بنابراین شرکت های 
م��ا ب��ا نی��روی م��ازاد مواجه 
ش��ده اند. ش��رکت ها تا دو ماه 
می توانند ای��ن نیروی مازاد را 
تحمل کنند اما بعد نمی توانند 

ادامه دهند. «  

مشتری، معضل بزرگ 
خودروسازان

کاهش تولید خودروس��ازان 
از یک س��و و پرداخت نش��دن 
از سوی  مطالبات قطعه سازان 
خودروسازان، از سوی دیگر به 

بحرانی شدن اوضاع دامن زده 
است. گرچه خودروسازان سال 
گذشته پرداخت این مطالبات 
را کم��ی منظم کرده بودند اما 
اکنون گفته می ش��ود که روند 
پرداخ��ت مطالب��ات به همان 
است.   بازگش��ته  س��ابق  رویه 
قربان��ی در این زمین��ه اظهار 
می کند: »وقتی خودروس��ازان 
فروش ندارند، مشکل پرداخت 
پیدا می کنند. به دلیل ش��دت 
کاه��ش تولی��د، مناب��ع مالی 
خودروسازی  ش��رکت های  به 
ما نمی رس��د و نرس��یدن این 
مناب��ع نی��ز در دو ماهه اخیر 
تش��دید ش��ده اس��ت. «   این 
عضو ش��ورای سیاست گذاری 
خ��ودرو در پاس��خ ب��ه اینکه 
آی��ا درب��اره کاه��ش تولی��د 
 400 ت��ا  خودروس��ازان 
دس��تگاه در روز در ش��ورای 
خ��ودرو،  سیاس��یت گذاری 
صحبتی ش��ده است؟  تصریح 
می کند: »400 دس��تگاه عدد 
درستی نیست و خودروسازان 
بیش از ای��ن تولید می کنند، 
البت��ه ممک��ن اس��ت در یک 
روز خ��اص این اتف��اق افتاده 
باش��د اما واقعیت این اس��ت 
ک��ه آم��ار تولی��د نس��بت به 

دوماه قبل نصف ش��ده است. 
سیاس��ت گذاری  ش��ورای  در 
خ��ودرو آمار مطرح می ش��ود 
و هم��ه در جریان این کاهش 
تولید هس��تند. در این ش��ورا 
راهکارهای��ی  و  پیش��نهادها 
پیگیری  اثر  داده می شود. در 
همین ن��کات آقای نوبخت از 
ایران خ��ودرو بازدید کردند و 
جلس��ات متع��دد دیگری در 
این  پیگی��ری  ب��رای  مجلس 

موضوع گذاشته شد. «  

پول ارزان نجات غریق 
صنعت خودرو

که  نش��ان می ده��د  آم��ار 
شرایط صنعت خودروی ایران 
که 60 صنعت دیگر را وابسته 
به خود دارد، بحرانی تر از آنچه 
اس��ت که در گفت��ار می آید. 
کش��ور  بزرگ  صنعت  دومین 
حالا در حال دس��ت و پا زدن 

برای بقاست.
دیگ��ر  ش��رایط  ای��ن  در   
نمی توان راهکارهای بلند مدت 
را ب��رای نج��ات ای��ن صنعت 
در نظ��ر گرفت چ��را که دیگر 
نیس��ت  بهب��ود  از  صحب��ت 
ادامه حیات  از  بلکه صحب��ت 
اس��ت. چ��ه راه��کاری نجات 

غریق صنع��ت خودروی ایران 
می ش��ود؟  این شاید پرسشی 
باش��د که در ای��ن اوضاع باید 

پرسید. 
قربان��ی در پاس��خ ب��ه این 
»نخستین  می گوید:  پرس��ش 
کاری که باید ص��ورت بگیرد 
تزریق نقدینگی است. تردیدی 
نیس��ت که امروز همه صنایع 
کشور در ش��رایط ویژه به سر 
می برند و ب��رای خروج از این 
شرایط احتیاج به تزریق سریع 
شرایطی  دنیا  دارند.  نقدینگی 
را ک��ه امروز ما ب��ا آن روبه رو 
هستیم، در سال 2008 تجربه 
کرده اس��ت. دولت آمریکا در 
آن زمان س��هام ش��رکت های 
از  و  را خری��د  خودروس��ازی 
ای��ن طریق پول به این صنایع 
تزریق شد و وقتی که وضعیت 
ای��ن صنایع عادی ش��د، پول 
دولت بازگردانده می شود یا در 
فرانسه تس��هیلات بدون بهره 
با دوره تنفس س��ه س��اله به 
خودروسازی ها داده شد. حتی 
در ترکیه به ج��ای آنکه بیمه 
به کاری پرداخت شود، وزارت 
کار ترکیه تقب��ل کرد که 50 
درص��د از حق��وق کارگران را 
بپ��ردازد تا تعدیل نیرو صورت 

نگیرد. «  
او با بیان اینکه مکانیزم های 
زیادی برای نجات این صنعت 
وج��ود دارد، می افزاید: »کافی 
اس��ت که ببینیم دنیا در این 
شرایط چه کرده و راهکارهایی 
را که قابل پیاده س��ازی است، 

در کشور اجرا کنیم. «  
تزریق نقدینگی در ش��رایط 
فعل��ی تنه��ا راه��کار نج��ات 
از بحران است  خودروس��ازان 
معتقدند  کارشناس��ان  البت��ه 
که تس��هیلات با نرخ بهره 24 
درص��دی نمی تواند ریل تولید 
را روغن کاری  خودروس��ازان 

کند. 

خودرو در دست انداز فروش

موتورتولیدخودروسازانریپمیزند
50هزار کارگر بیکار شدند

شنبه
183 مهر 1394 www.forsatnet.irشماره 342 کار و تولید

تشکیل کمیته  4 نفره برای صادرات سیمان
 احتمال صادرات سیمان 

از بورس کالا 

و  تولیدکنن��دگان  صنف��ی  انجم��ن  دبی��ر   
صادرکنندگان سیمان از احتمال صادرات سیمان از 
طریق بورس کالا خبر داد و گفت: قرار ش��ده تا قبل 
از ورود س��یمان به این بخش، کمیته ای چهار نفره 

برای صادرات سیمان تصمیم بگیرد. 
عبدالرضا ش��یخان در گفت وگو با ایس��نا، با بیان 
اینکه در حال حاضر حجم انبار کلینکر در کشور زیاد 
شده اس��ت، اظهار کرد: به همین دلیل کارخانجات 
با توجه به مش��کلات تولید و کمبود نقدینگی اقدام 
ب��ه صادرات و فروش این م��اده می کنند. وی افزود: 
در ای��ن ش��رایط عراق هم از فرصت اس��تفاده کرده 
تعرفه های ورود سیمان به این کشور را افزایش داده 
و همین موضوع تولیدکنن��دگان و مصرف کنندگان 

عراقی را به سمت خرید کلینکر سوق داده است. 
دبیر انجمن صنفی تولیدکنندگان و صادرکنندگان 
س��یمان با بیان اینکه برای کنترل خ��روج کلینکر و 
سیمان از کشور مذاکراتی با سازمان توسعه تجارت آغاز 
کرده ایم، ادامه داد: براساس این مذاکرات در تلاشیم با 
جلب موافقت سازمان توسعه تجارت صادرات و سیمان 
و کلینکر را به صورت تنظیم شده انجام دهیم و بتوانیم 
در این حوزه سیاس��ت خود را ب��ه عراق دیکته کنیم. 
شیخان با اشاره به تأمین بیش از 90 درصد از نیاز عراق 
به س��یمان توس��ط ایران گفت: کیفیت سیمان ایران 
خوب است و از لحاظ قیمت نیز مزیت رقابتی داریم و 
به همین دلیل است که تولیدکنندگان عراقی به دولت 
خود برای افزایش تعرفه واردات س��یمان نهایی فشار 
می آورند و علاقه مندند که کلینکر را از ایران خریداری 

و در کشور خود تولید سیمان کنند. 
وی با بیان اینکه چندین جلسه با سازمان توسعه 
تج��ارت برای صادرات س��یمان از طریق بورس کالا 
داشته ایم، ادامه داد: براس��اس مذاکرات انجام شده 
قرار شده که تا زمان ورود سیمان به بورس صادرات 
کالا، کمیته ای متش��کل از چه��ار نفر برای صادرات 

این محصول انجام شود. 
ش��یخان افزود: این کمیته شامل نماینده انجمن 
صنف��ی مربوط در حوزه س��یمان، نماینده گمرک و 
دو معاون وزارت صنعت، معدن و تجارت خواهد بود. 
دبیر انجمن صنفی تولیدکنندگان و صادرکنندگان 
سیمان با بیان اینکه بورس کالای صادراتی مشکلی 
با ورود س��یمان به این بخش ندارد، گفت: مش��کل 
ما این اس��ت ک��ه وزارت صنعت، مع��دن و تجارت 
باید نامه ای به گمرکات کش��ور ابلاغ کند که از این 
پس س��یمان تنها از طریق معام��لات بورس کالای 

صادراتی از کشور خارج شود. 
ب��ه گفت��ه وی، وزارتخان��ه، در ح��ال انج��ام کار 
کارشناس��ی روی ای��ن قضی��ه اس��ت و قرار ش��ده 
ک��ه رئیس س��ازمان توس��عه تج��ارت در ای��ن باره 

اطلا ع رسانی داشته باشد. 

امکان انتقال سوابق بیمه ای 
ایرانیان شاغل در ترکیه فراهم شد 
رئیس هیات مدی��ره انجمن صنف��ی کاریابی های 
بین المللی ایران از فعالی��ت 70 کاریابی بین المللی 
در 15 اس��تان کشور خبر داد و گفت: انتقال سوابق 
بیمه ای ایرانیان ش��اغل در خارج به ش��رط داشتن 

گواهینامه شغلی امکان پذیر است. 
حسن کرباس��ی در گفت وگو با ایسنا، اظهار کرد: 
در بحث دادن مجوز ب��ه کاریابی ها هیچ گونه منعی 
نداریم و هر کس��ی که توانمند است و ایده و برنامه 

دارد، به او مجوز فعالیت داده می شود. 
وی درب��اره افزای��ش تع��داد کاریابی های خارجی 
گف��ت: اگر تعداد کاریابی ه��ا از 70 کاریابی به 100 
کاریاب��ی افزای��ش یابد ولی فرصتی ب��رای جذب یا 
اعزام نیروی کار نداشته باشد تنها مشکلات را زیادتر 
می کنند بنابراین درصددیم دفاتری را که غیرفعالند 
کنار گذاشته و به افراد دارای برنامه که تقاضای کار 

می دهند مجوز کار بدهیم. 
وی در ادامه درباره امکان انتقال س��وابق بیمه ای 
نیروهای کار به داخل کشور گفت: طی جلساتی که 
با س��ازمان تأمین اجتماعی داشتیم قرار بود امکان 
انتقال س��وابق بیمه ای نیروهای کار ایرانی شاغل در 
خارج فراهم ش��ود اما با وجود آنکه در قانون اش��اره 
شده کسی که گواهینامه ش��غلی دارد باید سازمان 
تأمی��ن اجتماعی امکان تبادل س��وابق بیمه ای او با 
کش��ور محل اعزام را فراهم کند. متأس��فانه سازمان 
تأمین اجتماع��ی راهکار خاصی ب��رای این موضوع 
نداش��ت. کرباس��ی اضاف��ه کرد: ب��ه دلی��ل تعداد 
کش��ورهایی که خواهان نیروی کار ایرانی هس��تند، 
به وی��ژه ایرانیان��ی که خ��ود به ص��ورت آزاد رفته اند 
برنامه ریزی امکان پذیر نیس��ت، ولی سازمان تأمین 
اجتماع��ی پذیرفته هر فردی که گواهینامه ش��غلی 
داش��ته باش��د به س��ازمان مراجعه ک��رده و خود را 

به صورت اختیاری بیمه کند. 
وی اف��زود: به عن��وان مثال فردی ک��ه در آمریکا 
مشغول کار است نمی تواند س��وابق بیمه ای خود را 
انتقال بدهد ولی اگر گواهینامه ش��غلی داشته باشد 
می توان��د ماهانه حق بیمه خ��ود را پرداخت کند و 
مس��تمری بگیرد. رئیس هیات مدیره انجمن صنفی 
کاریابی ه��ای بین الملل��ی ایران  )اصکاب��ا( در عین 
حال از انتقال س��وابق بیم��ه ای نیروهای کار ایرانی 
ش��اغل در ترکیه خب��ر داد و گفت: این کار در قالب 
تفاهم نام��ه میان دو کش��ور ای��ران و ترکیه در حال 
انجام اس��ت و به امضای وزیران دو کشور رسیده که 

مراحل پایانی خود را می گذراند.

تأکید نعمت زاده بر بهبود 
خدمات پس از فروش خودروسازان

 عملکرد صحیح خودروسازان 
بهترین تبلیغ است

وزیر صنعت، معدن و تجارت با اش��اره به ضرورت 
توج��ه بی��ش از پی��ش به ش��بکه خدم��ات پس از 
ف��روش، بر تحول در این خصوص و افزایش س��طح 

رضایتمندی مشتریان تأکید کرد. 
 ب��ه گ��زارش ایرن��ا محمدرض��ا نعم��ت زاده که در 
سی و چهارمین جلسه شورای سیاست گذاری خودرو 
سخن می گفت، ضمن تأکید بر ارتقای مستمر میزان 
خدم��ات پ��س از فروش ت��ا حصول رضای��ت کامل 
مشتریان، افزود: باید خدمات مورد نیاز مشتری ارائه 
ش��ود و ماندن در نوبت را ب��رای تعمیر به حد انتظار 
مش��تری رس��اند. وی با اش��اره به ضرورت برگزاری 
همایش��ی ویژه جه��ت ارتقای س��طح خدمات پس 
از فروش و اطلاع رس��انی به مش��تریان، تصریح کرد: 

وظیفه اصلی ما جلب رضایت مشتریان است. 
وزی��ر صنعت، معدن و تجارت در ادامه خواس��تار 
برطرف کردن هر چه س��ریع تر کس��ری قطعات در 
تعمیرگاه ه��ا ش��د و گف��ت: باید روش های��ی اتخاذ 
ش��ود که ضمن جلب رضایتمندی مشتریان، انتظار 
مش��تری در زمینه تعمیرات خ��ودرو منطق زمانی 
خود را داش��ته باش��د و مش��تری بیش از زمان های 
اس��تاندارد در تعمی��رگاه متوقف نش��ود. مقام عالی 
وزارت صنع��ت، معدن و تجارت ب��ا تأکید بر اینکه 
عملک��رد صحیح ما می تواند بهترین تبلیغ باش��د، با 
اش��اره به لزوم رصد بازخورد عملکرد خود از مردم، 
خاطرنش��ان کرد: باید تلاش شود تا عملکرد خود را 
به قضاوت مشتری بگذاریم و پس از هر اقدامی، نظر 
مشتری را جویا شویم؛ چون اگر قضاوت را خودمان 
انجام دهیم احتمال خطا در آن وجود خواهد داشت. 
وی ب��ا تأکی��د بر لزوم مقایس��ه خدم��ات خود با 
ش��اخص های جهان��ی، تصریح کرد: ض��رورت دارد 
هم��واره روند بهب��ود خدمات پس از ف��روش مورد 
توجه قرار گیرد و روند بهبود نس��بت به س��ال قبل 
مهم اس��ت. وزیر صنعت، مع��دن و تجارت در ادامه 
ب��ا تأکید بر اینکه ش��رکت های خودروس��از موظف 
هس��تند قطع��ات ب��دون کیفیت را از قطعه س��ازان 
دریافت نکنند، یادآور ش��د: توجه به این مهم برای 
جلوگیری از ارائه قطعات نامناسب در شبکه خدمات 

پس از فروش ضروری است. 

خودرو سیمان

اشتغال

 مدیرعامل ش��رکت دخانی��ات با بیان 
اینک��ه در ماه های اخی��ر افزایش قیمتی 
در س��یگارهای تولی��دی ای��ن ش��رکت 
نداش��ته ایم، گف��ت: فعلًا برنام��ه ای برای 

افزایش قیمت سیگار نداریم. 
محمدحس��ین برخ��وردار در گفت وگو 
با ایس��نا، با بیان اینکه تولید ش��ش ماهه 
ب��ه دلیل از دس��ت دادن بازارهای فروش 
نس��بت به س��ال گذش��ته کاهش یافته 
اس��ت، اظهار کرد: ما تولیدمان را وابسته 
به میزان فروش داخلی و صادرات کردیم 
و بر همان اساس تولید صورت می گیرد. 

وی با بیان اینکه در این مدت بازارهای 
صادراتی را تقویت کرده ایم، ادامه داد: در 
حوزه صادرات تنباکو پیشرفت های خوبی 
را داش��ته ایم، همچنین در م��ورد توتون 
صادرات به روسیه بسیار موفق بوده است. 
مدیرعامل ش��رکت دخانیات در رابطه 
با صادرات سیگارت گفت: در حال حاضر 
صادرات خوبی از س��یگارهای تولیدی به 
کش��ورهای عراق و افغانس��تان داریم که 
در تلاش��یم بازاره��ای صادرات��ی خود را 

گسترش دهیم. 
برخوردار با بی��ان اینکه در مدت اخیر 
هزینه های تولید سیگار شرکت دخانیات 
افزای��ش یافته اس��ت، اظهارک��رد: با این 

وج��ود تاکن��ون افزایش قیمت��ی صورت 
نگرفت��ه و فعلا هم برنامه ای برای این کار 

نداریم. 
وی با تأکید بر اهمیت مبارزه با قاچاق 
در ح��وزه س��یگار گف��ت: در ای��ن رابطه 
همکاری هایی را با س��تاد مبارزه با قاچاق 
کالا آغ��از کرده ایم و در تلاش��یم بتوانیم 
قاچاق را کاهش و از سوی دیگر صادرات 

را افزایش دهیم. 
مدیرعامل شرکت دخانیات همچنین از 
برنامه این ش��رکت برای کاهش نیکوتین 
و قطران س��یگارهای تولیدی کش��ور که 
دو ماده زیان آور در س��یگار هستند، خبر 
داد و افزود: در این راس��تا با کمیس��یون 
بهداش��ت مجلس شورای اس��لامی وارد 
مذاکره ش��ده ایم تا بتوانیم ب��ه راهکاری 
برای کاهش نیکوتین و قطران موجود در 

سیگار برسیم. 
به گفته برخوردار، میزان تولید س��یگار 
در سال جاری نیز حدود 40 درصد نسبت 
به س��ال گذشته کاهش داشته و در شش 
ماهه نخست س��ال جاری 3.6 میلیارد نخ 

سیگار تولید شده است. 
وی تصری��ح کرد: در برنام��ه  داریم که 
بتوانیم تا پایان س��ال جاری تولید خود را 
به تعداد 12 میلیارد نخ سیگار برسانیم. 

مجتمع فس��فات اس��فوردی بافق یزد 
در ش��ش ماهه نخست امسال، 37 درصد 

بیشتر کنسانتره تولید کرد. 
به گ��زارش ایمی��درو به نق��ل از دفتر 
مدیری��ت و منابع انس��انی و پش��تیبانی 
این س��ازمان، مجتم��ع صنعتی و معدنی 
فسفات اس��فوردی از ابتدای فروردین تا 
پایان ش��هریور س��ال 94، 35 هزار و 95 
ت��ن محصول تولید کرد، ام��ا این رقم در 
مدت مشابه سال گذشته، 25هزار و 530 
تن بود. این شرکت در ماه شهریور 6 هزار 
و 126 تن کنس��انتره فس��فات اسفوردی 
تولید کرد که در مقایس��ه با میزان تولید 
مدت مشابه پارسال  )4 هزار و 396 تن(، 

حاکی از رشد 39 درصدی است. 
مجتمع فس��فات اس��فوردی طی شش 
ماهه نخس��ت امس��ال، 101 هزار و 620 

تن ماده معدنی استخراج کرد. 
ظرفی��ت تولید س��الانه ای��ن مجتمع، 
50ه��زار تن کنس��انتره فس��فات با عیار 
متوس��ط ح��دود 36.5 درص��د و ورودی 
س��الانه 360هزار تن ماده معدنی اس��ت. 
ذخیره معدن نیز حدود 12میلیون تن با 

عیار 13.9 درصد است. 
بنا به این گزارش، کنس��انتره فس��فات 
در صنایع کودهای شیمیایی، شوینده ها، 
غذای دام و طی��ور، آبکاری، رنگ و غیره 

استفاده می شود. 

سیگار گران نمی شود 
 احتمال کاهش قطران و نیکوتین سیگارهای داخلی 

رشد 37 درصدی تولید کنسانتره فسفات اسفوردی 

عسل داداشلو



انتش��ار نامه چه��ار وزیر به 
رئیس جمه��ور درب��اره بحران 
بازار س��رمایه ب��ار دیگر پای 
بانک ه��ا را به عن��وان اولین و 
دم دست ترین راه حل به میان 

کشیده است. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
ن��زول ب��ازار س��رمایه در دو 
را  س��ال گذش��ته ش��رایطی 
گاه��ی  از هر ک��ه  زده  رق��م 
بانکی  نظ��ام  موضوع حمایت 
از بازار س��رمایه مطرح شده؛ 
حمایت  البت��ه  حمای��ت  این 
شکست خورده ای بوده است. 
اولی��ن بار در نشس��ت آذرماه 
وزی��ر اقتصاد با ش��رکت های 
حقوق��ی این موض��وع مطرح 
شد. خبرهای درز کرده از این 
نشست نشان می داد که وزیر 
اقتصاد دستور حمایت بانک ها 
از ب��ازار س��رمایه را ب��ه بانک 
مرکزی صادر کرده اس��ت اما 
در روزهای بعد در عمل هیچ 
نیفتاد. نشس��ت های  اتفاق��ی 
بعد صورت  مش��ابهی چندی 
حمای��ت  زمزم��ه  و  گرف��ت 
بانک ها از بازار سرمایه تقویت 
ش��د اما درنهایت ب��ا تکذیب 
موضوع از سوی ولی الله سیف، 

پرونده آن بسته شد. 
اردیبهش��ت ماه امسال هم 
نشس��تی میان وزی��ر اقتصاد، 
مدیران عامل پنج بانک بزرگ 
و مدیران بازار سرمایه برگزار 
ش��ده بود که در آن طیب نیا 

به بانک ها دستور داد از بورس 
حمایت کنند.

چند روز بعد از انتش��ار این 
خبر وزی��ر اقتصاد ش��خصا به 
تکذی��ب این خب��ر پرداخت و 
اعلام ک��رد که بانک ها تکلیفی 
ب��رای حمایت از بازار س��رمایه 
ندارن��د و جال��ب اینک��ه تمام 
مش��کلات ب��ازار را ب��ه دوش 
رفتاره��ای هیجانی حقیقی ها 
انداخ��ت و برای ب��ار دیگر این 
پرون��ده بس��ته ش��د. ام��ا این 
بار با انتش��ار نامه چه��ار وزیر 
درباره بحران بازار س��رمایه به 
پای  باردیگ��ر  رئیس جمه��ور، 
نظام بانکی برای حمایت، وسط 
کشیده شده است و زمزمه هایی 
درباره تزریق نقدینگی از سوی 
بانک ها به بازار سرمایه به گوش 
می رس��د. اما آیا ای��ن بار نظام 
بانکی حاضر خواهد شد تن به 

این کار بدهد؟ 

مشکلات باید ریشه ای 
حل شود

اس��حاق فدوی، کارش��ناس 
ب��ا  گفت وگ��و  در  اقتص��ادی 
»فرص��ت ام��روز« در این باره 
گفت: انتش��ار نام��ه چهار وزیر 
به رئیس جمهور به معنای این 
اس��ت که رئیس جمه��ور باید 
برای بازار سرمایه و بخش های 
در  ک��ه  اقتص��ادی  مختل��ف 
نامه آن اش��اره ش��ده راه حل 
فوری ترین  بیندیش��د.  عاجلی 
راه حلی ک��ه در همه بخش ها 

ما به دنبال آن هس��تیم تزریق 
نقدینگی است. مثلا برای اینکه 
به مب��ارزه با مش��کل بیکاری 
بپردازیم طرح های ضربتی را به 
اجرا گذاشته ایم. در دولت های 
مختلف��ی ای��ن طرح ب��ه اجرا 
درآمد و همه آنها با شکس��ت 
مواجه ش��د، چون اساساً ریشه 
این مشکلات نقدینگی نیست. 

وی اف��زود: ب��رای درم��ان 
بیکاری بای��د بخش تولید راه 
بیفتد تا اش��تغال واقعی ایجاد 
بیش��تر  ای��ن طرح ها  ش��ود. 
ب��رای ایجاد ش��وی تبلیغاتی 
دولت بود و تس��هیلاتی که از 
هیچکدام  رفت  بانک ها  جیب 
صرف راه اندازی ش��غل واقعی 
نش��د و خود مسئولان وزارت 
کار وقت و دول��ت هم این را 

می دانستند. 
اقتصادی  کارش��ناس  ای��ن 
تأکید کرد: بر فرض که بانک ها 
حاضر ش��وند به بازار س��رمایه 
پول تزریق کنند، آیا مشکلات 
بازار س��رمایه حل می ش��ود؟ 
ای��ن نقدینگی فق��ط می تواند 
ب��ه صورت مس��کن عمل کند 
و با افزایش مصنوعی شاخص 
کل ب��ورس، ب��ه نوس��انگیری 
دامن بزند. در صورتی که ریشه 
مشکلات همچنان وجود دارد. 
مش��کل عدم هماهنگی میان 
وزرای نف��ت و س��ایر بخش ها 
بیش��ترین ضرب��ه را ب��ه بازار 
س��رمایه در مورد نرخ خوراک 
پتروشیمی ها زده است. وقتی 

همه صنایع کشور خوابیده اند، 
چ��ه انتظاری از رش��د صنایع 
آنها در ب��ورس وج��ود دارد؟ 
صنعت  س��اختمان،  صنع��ت 
خودروس��ازی، بخش معدن و 
دیگر صنای��ع و بخش ها همه 
در بح��ران به س��ر می برندکه 
در نامه وزرا هم به آنها اش��اره 
شده است. بنابراین نباید نامه 
وزرا را به یک راهکار تبلیغاتی 
و خرج کردن از جیب بانک ها 

تنزل داد. 

گروه بانکی خود نیاز به 
حمایت دارند

عل��ی کاظمی، کارش��ناس 
ب��ا  در گفت وگ��و  اقتص��ادی 
»فرصت ام��روز« در این باره 
خودش��ان  بانک ه��ا  گف��ت: 
بخشی از مشکل بازار سرمایه 
هستند. یکی از دلایل ریزش 
ش��اخص کل در فصل مجامع 
عدم تقس��یم س��ود از سوی 
بانک ه��ا بوده اس��ت. بانک ها 
س��ود تقس��یم نکردن��د ب��ه 
بان��ک مرکزی  دلی��ل این که 
سود س��ازی آنها را زیر سؤال 

برده بود. 
وی در تش��ریح دلای��ل زیر 
سوال رفتن سود سازی بانک ها 
گفت: بانک ها معوقات بانکی را 
جزو مطالبات حال ش��ده خود 
در کس��ب سود تلقی می کنند 
در صورت��ی ک��ه س��ود ای��ن 
تسهیلات معوق شده، به زودی 
به دست آنها نمی رسد بنابراین 

یک نوع ع��دم همخوانی میان 
واقعیت سودس��ازی بانک ها با 
آنچه در صورت های مالی خود 
منتشر می کردند وجود داشت 
که به همین دلیل جلوی این 

اقدام گرفته شد. 
اقتصادی  ای��ن کارش��ناس 
تأکید کرد: بانک ها با مش��کل 
منابع و درآمد مواجه هستند. 
مطالبات معوق، بانک ها را در 
مس��یری قرار داده اس��ت که 
اصطلاحا ب��ه آن از »خوردن 
کفگی��ر ب��ه ت��ه دی��گ« یاد 
می ش��ود. بانک ه��ا اص��لًا در 
ش��رایطی نیس��تند که دولت 
بخواهد چنین وظیفه ای را به 

دوش آنها بگذارد. 
وی افزود: بانک ها خودشان 
بخش های��ی  جمل��ه  از  ه��م 
هس��تند که دول��ت باید برای 
حمایت از گروه آنها در بورس 
فک��ری به ح��ال آنه��ا بکند. 
حداق��ل کاری ک��ه دولت در 
این باره می تواند برای بانک ها 
بکند این است که بدهی های 
خودش را به بانک ها بپردازد. 
در صورتی ک��ه ای��ن اتفاق رخ 
بده��د گ��روه بانک��ی در بازار 
س��رمایه می توان��د تأثی��رات 
مثبت بادوامی بر شاخص کل 
بگ��ذارد چون س��هم هایی در 
گروه بانکی وجود دارند که با 
توجه به تعداد س��هم های آنها 
و ارزش بازارشان کلیت بورس 
را ت��ا اندازه زیادی تحت تأثیر 

قرار دهند. 

به دنبال نامه 4 وزیر باز پای نظام بانکی وسط کشیده شد

بانک ها، ناجی 
یا غریق بازار سرمایه؟ 

ب��ا اع��لام آمادگ��ی بانک های 
خارج��ی برای برق��راری ارتباط 
با ای��ران به وی��ژه آمادگی اخیر 
برخ��ی  سوییس��ی،  بانک ه��ای 
کارشناس��ان معتقدن��د ک��ه در 
جریان بحرانی بانک های داخلی، 
چنی��ن فعالیت��ی می تواند نظام 
بانک��ی ای��ران را از کرخت��ی و 
افس��ردگی درآورده و ب��ه رقابت 
بکش��اند. به گزارش ایس��نا، در 
حالی چند ماهی پس از توافقات 
هسته ای وین تیم های اقتصادی 
از کش��ورهای مختلف دنیا برای 
مذاکره با همتای��ان ایرانی خود 
دیدار کردند ک��ه با توجه به لغو 
تحریم ها درصورت اجرای برجام 
محدودیت های  ش��دن  برداشته 
بانک��ی  ح��وزه  در  بین الملل��ی 
موجب ش��د مذاکرات بانکی در 
صدر مذاک��رات اقتص��ادی بین 
گروه های ایران��ی و خارجی قرار 
گی��رد. از ای��ن رو در همین چند 
ماه گذش��ته گروه هایی از آلمان، 
ایتالیا، انگلی��س، ژاپن، اتریش و 
الجزای��ر در بانک مرکزی مهمان 
رئی��س کل و معاونان وی بوده و 
در رابطه با گسترش روابط بانکی 
مذاکره کردند. این در حالی است 
که در کن��ار آمادگی هیات های 
خارج��ی برای گس��ترش روابط 
بانک��ی ب��ا ایران، بان��ک مرکزی 
کش��ورمان باره��ا ب��ا تش��کیل 
با مدیران بانکی  جلسات متعدد 
آنه��ا را الزام ب��ه آمادگی هرچه 
س��ریع تر خود ب��رای حضور در 
عرصه ه��ای بین الملل��ی با توجه 
به الگو های ش��ناخته شده کرده 
است. اخیرا نیز سیف، رئیس کل 
بانک مرک��زی در جمع مدیران 
بانک ها با تأکید بر آماده س��ازی 
شرایط جهت برنامه جامع اقدام 
مشترک )برجام( عنوان کرد که 
فعالی��ت تمامی بانک ه��ا باید به 
سرعت به شرایط قبل از تحریم 

برگردد. 
س��یف همچنین با ی��ادآوری 
آمادگ��ی بانک ه��ای خارجی در 
ای��ران، اع��لام ک��رد: بانک های 
سوییس��ی حتی قب��ل از اجرای 
فعال ک��ردن  آم��اده  برج��ام 

حس��اب های قدیم��ی بانک های 
ایران��ی هس��تند، بنابرای��ن باید 
تمام��ی موان��ع در فعال س��ازی 
مجدد شعبه های خارج از کشور 
شناس��ایی و رفع ش��ود. در این 
زمین��ه بانک ها باید ب��ه یکدیگر 
کمک کنند تا با همکاری شبکه 

به نتایج بهتری برسند. 
شرایط بانک های داخلی 

بحرانی است، اما... 
تأکی��دات س��یف خط��اب به 
بانک ها در حالی مطرح می شود 
که برخی کارشناسان با اعتقاد به 
اینک��ه بانک های م��ا هنوز آماده 
ورود ب��ه عرص��ه بین الملل��ی به 
نیس��تند،  دلیل عوامل مختلفی 
تأکی��د دارن��د که با ای��ن وجود 
خارجی  ب��زرگ  بانک های  ورود 
به کش��ور می توان��د عاملی برای 
تح��رک و رقابتی ش��دن فعالیت 
بانک های ایرانی شود. در همین 
ش��ایان آرانی،  ش��اهین  رابط��ه 
کارش��ناس ام��ور بانک��ی و بازار 
سرمایه با بیان این که بانک های 
سوییس��ی م��ورد اش��اره رئیس 
کل بان��ک مرک��زی در مجموع 
بانک های منعطفی بوده و بسیار 
تمایل ب��ه ورود به ای��ران دارند 
یادآور ش��د: اما وقتی که ما پیام 
آمادگی بانک های سراسر دنیا از 
جمله بانک ه��ای اروپایی، ژاپنی 
و خ��اوردور را دریافت می کنیم 
ب��ه ای��ن معناس��ت ک��ه فضای 
تحریم هایی که در نظام بانکی ما 
حاکم بوده می تواند تغییر کرده 
و به سمت ش��رایط مساعد تری 
نسبت به گذش��ته حرکت کند. 

وی با بیان اینکه ش��رایط فعلی 
بانک های داخلی ب��رای ورود به 
عرص��ه بین الملل��ی و همچنین 
برعک��س یعن��ی ورود بانک های 
خارج��ی ب��ه داخل اص��لا مهیا 
نیس��ت، گفت: متأس��فانه نظام 
بانک��ی ما در حالت��ی بحرانی به 
س��ر می برد که البته هنوز اثرات 
کامل آن ظهور نکرده و می تواند 
فضای نامطلوب تری را در آینده 

ایجاد کند.
در  داد:  ادام��ه  ش��ایان آرانی 
حال حاض��ر اکث��ر تحلیل هایی 
ک��ه خارج از کش��ور نس��بت به 
بانک های ما می شود براین محور 
اس��ت که بانک ه��ای ایرانی در 
معرض ورشکس��تگی قرار داشته 
یا ورشکسته اند، چرا که معتقدم 
وجود معوقات چشمگیر بانکی و 
سیستم حس��ابداری را که عملا 
بررس��ی در آن حجم بالاتری از 
آنچه که عنوان می ش��ود نش��ان 
می دهد، خ��ود یک��ی از عوامل 
ایج��اد ش��رایط بحرانی ش��بکه 
بانکی ایران است. این کارشناس 
امور بانکی با تأکید بر اینکه نظام 
بانکی ما نیازمند اصلاحات جدی 
در بخش اداری، ساختاری و مالی 
است، خاطرنشان کرد: متأسفانه 
س��اختار مالی ما وضعیت خوبی 
ن��دارد. از س��ویی دیگر مدیریت 
ریس��ک در س��طح اس��تاندارد، 
و  اس��ت  نامناس��ب  س��رمایه ها 
از س��وی  گاه��ا سیاس��ت هایی 
بانک مرکزی اعمال می شود که 
متناقض بوده و شرایط را بیش از 
قرار می دهد.  تحت تأثیر  گذشته 

وی با بیان این که س��اختار نظام 
مدیریتی و نظارتی بانک های ما 
باید به س��مت پویای��ی برگردد، 
گف��ت: در حال حاضر س��اختار 
بانک��ی در حوزه ه��ای عملیاتی 
خود به یک نظام کرخ و فرسوده 
تبدیل ش��ده و کارایی خود را از 
دست داده اس��ت، بنابراین باید 
متحول شود در غیر این صورت 
ه��ر روزه ب��ر بح��ران بانک های 
داخل��ی اف��زوده خواه��د ش��د. 
ش��ایان آرانی با اشاره به استقبال 
بانک ه��ای خارجی برای ورود به 
ایران اظهار کرد: جذب بانک های 
بین الملل��ی و فعال کردن آنها به 
طور مس��تقیم و نه شعبه ای در 
داخل کش��ور می تواند به عاملی 
انگیزشی برای فعالیت بانک های 

داخلی تبدیل شود. 
باید  داد:  ادام��ه  ش��ایان آرانی 
ب��ه بانک ه��ای بین المللی اجازه 
بدهی��م در ای��ران پ��ا ب��ه پای 
بانک های داخل��ی فعالیت کنند 
تا مردم قض��اوت کنند که واقعاً 
کدام بانک بهتر کار می کند. این 
کارش��ناس امور بانک��ی با بیان 
این ک��ه در حال حاضر بانک های 
ما ب��ا یکدیگ��ر رقابت��ی ندارند، 
افزود: بانک های داخلی در حال 
حاض��ر آنقدر ه��وای همدیگر را 
دارند تا بتوانند بحرانی که با آن 
درگیر هس��تند پوشش دهند و 
صدای آن را خاموش نگه دارند، 
اما به طور یقین فعالیت بانک های 
بزرگ و ش��ناخته شده خارجی 
در داخل کش��ور می تواند فضای 
رقابتی ایجاد کرده و با بانک های 

داخل��ی را ش��فاف تر کند. وی با 
اشاره به این که پیش تر گسترش 
بانک های خصوصی نیز می تواند 
فعالی��ت  رقابتی ش��دن  ب��رای 
بانک ها باشد، گفت: اما متأسفانه 
هم��ان مدیران دولت��ی بار دیگر 
بانک های خصوص��ی رخنه  ب��ه 
ک��رده و باز هم نظ��ام مدیریتی 

بانک های ایرانی تغییری نکرد. 
رعایت بانکداری اسلامی

این کارش��ناس امور بانکی در 
ادامه به برخی مراقبت های لازم 
در زمان ورود بانک های خارجی 
اش��اره کرد و گفت: به طور حتم 
اولی��ن مس��ئله نظ��ام بانکی ما 
در فعالی��ت مس��تقل بانک های 
رعای��ت  ای��ران  در  خارج��ی 
بانکداری اس��لامی و ضوابط آن 
خواهد ب��ود. ش��ایان آرانی ادامه 
داد: به هرحال نباید در شرایطی 
بانکداری  بای��د  ک��ه معتقدی��م 
اس��لامی در ای��ران اجرا ش��ود، 
بانک ه��ای خارجی ب��ه گونه ای 
خ��ارج از رواب��ط کار کنن��د که 
فضای بانکداری اسلامی مسموم 
ش��ود بنابراین آنها نیز باید طبق 
ضوابط و احکام فقهی ما مدیریت 
شوند که البته بانک مرکزی این 
موضوع را مورد توجه قرار خواهد 
داد. وی دومین مسئله در رابطه 
با حضور بانک ه��ای خارجی در 
کش��ورمان را نحوه فعالیت آنها 
در چارچ��وب و ضواب��ط بان��ک 
مرکزی اعلام کرد و یادآور ش��د: 
طبیعتا ای��ن بانک ها باید ضوابط 
و مقررات تعیین ش��ده از سوی 
بان��ک مرکزی و ش��ورای پول و 
اعتب��ار را به ط��ور کامل اجرایی 
کند که البته این مسئله نظارت 
خاص خ��ود را می طلبد و حتما 
بانک مرک��زی آن را مورد توجه 
قرار خواهد داد. این کارش��ناس 
ام��ور بانک��ی خاطرنش��ان کرد: 
بانک های  ترکی��ب س��هامداران 
خارج��ی موضوع دیگ��ر فعالیت 
آنها در ایران اس��ت و باید افراد 
تأیید ش��ده ای باش��ند ک��ه این 
مس��ئله نیز می تواند با استقبال 
از بانک های خوش��نام خارجی تا 

حدودی حل شده باشد. 

رهایی بانک ها از کرختی با ورود رقبای خارجی
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خبرنــامه

لیما میزبان اجلاس بانک جهانی
وزیر اقتصاد و رئیس کل بانک مرکزی برای شرکت 
در اجلاس سالانه بانک جهانی و صندوق بین المللی 
پول، عازم کشور پرو شدند. علی طیب نیا برای حضور 
در اجلاس سالانه بانک جهانی و صندوق بین المللی 
پول عازم لیما، پایتخت کش��ور پرو شد. وزیر اقتصاد 
در جریان س��فر به کشور پرو با تنی چند از مقامات 
کش��ورهای مختل��ف از جمله رئیس مؤسس��ه مالی 
بین المللی )IFC( معاون نخس��ت وزیر و وزیر دارایی 
ژاپن، وزیر خزانه داری انگلس��تان، وزیر دارایی چین، 
وزیر اقتص��اد و دارای��ی ایتالیا، معاون نخس��ت وزیر 
کره جنوب��ی و معاون منا و مدی��ر منطقه خاورمیانه 
بانک جهانی ملاقات و گفت وگو می کند. وزیر اقتصاد 
کشورمان همچنین در طول برگزاری اجلاس مذکور 
در میزگ��رد »خاورمیانه و ش��مال آفریقا« با حضور 
رئیس بانک جهانی و جلس��ات »کمیته توس��عه« و 
»کمیت��ه IMFC« صندوق ش��رکت می کند. البته 
محم��د خزاعی مع��اون وزیر و رئیس کل س��ازمان 
س��رمایه گذاری و کمک های اقتص��ادی و فنی ایران 
و ش��اپور محمدی، معاون اقتص��ادی، وزیر اقتصاد را 
در ای��ن اجلاس همراهی می کنند. جلس��ه افتتاحیه 
اج��لاس س��الانه ۲۰۱۵ بان��ک جهان��ی و صندوق 
بین المللی پول صبح جمعه ۱۷ مهرماه با س��خنرانی 
رئیس جلس��ه، رؤس��ای بان��ک جهان��ی و صندوق 
بین الملل��ی پول برگزار می ش��ود. همچنین ولی الله 
سیف، رئیس کل بانک مرکزی نیز به منظور شرکت 
در این اجلاس راهی پرو ش��ده است. این اجلاس که 
در روزه��ای ۱۷ تا ۱۹ مهر برگزار می ش��ود، فرصتی 
ب��رای گردهمایی نمایندگان نهاده��ای پولی و مالی 
کشورهای مختلف اس��ت که نمایندگان ایران نیز با 
رؤس��ای کل بانک های مرکزی آلمان، فرانسه، هند، 
ایتالی��ا، افغانس��تان و ایالات متحده عرب��ی به طور 
جداگانه دی��دار کنند. از برنامه های س��یف می توان 
ب��ه ملاقات  با خان��م کریس��تین لاگارد، مدیر عامل 
صندوق بین المللی پول و س��ایر مقامات این صندوق 
و همچنین ش��رکت در جلسه رؤس��ا و وزرای گروه 
۲۴ اش��اره ک��رد. گروه ۲۴ متش��کل از ۲۴ کش��ور 
درحال توس��عه اس��ت که همه س��اله مواضع خود را 
در امور پول��ی و مالی بین المللی هماهنگ می کنند. 
کشورهای گروه ۲۴ شامل ایران، پاکستان، فیلیپین، 
سریلانکا، سوریه و لبنان از آسیا و کشورهای برزیل، 
آرژانتین، مکزی��ک، ونزوئلا، کلمبیا، پ��رو، گواتمالا، 
ترینادا و توباکو از آمریکای لاتین و آفریقای جنوبی، 
مصر، الجزای��ر، نیجریه، کنگو، س��احل عاج و غنا از 
منطقه آفریقا می شود که کشورهای چین، عربستان 
و مراکش به عنوان ناظر در این اجلاس حضور دارند. 

غیبت بانک های انگلیسی در هیأت 
اعزامی به تهران

سفیر سابق انگلیس در ایران و رئیس اتاق بازرگانی 
ای��ران و انگلی��س گفت، بانک های ب��زرگ بین هیأت 
اعزامی انگلیس به تهران که اخیرا انجام شد نماینده ای 
نداشتند. رئیس هیأت انگلیسی اعزامی به تهران گفت، 
بانک های بزرگ انگلیس��ی و اروپایی قبل از بررس��ی 
گش��ایش های به وجود آمده در اقتصاد ایران، خواهان 
روشن تر ش��دن نحوه لغو تحریم ها هس��تند. ریچارد 
دالتون، س��فیر س��ابق انگلیس در ایران و رئیس اتاق 
بازرگانی ای��ران و انگلیس گفت، بانک های بزرگ بین 
هیأت اعزامی به تهران نماینده ای نداش��تند. به گفته 
وی، ش��رکت های نفتی بی پی و شل نیز نماینده ای در 
این هیأت نداش��ته اند و گفته اند ک��ه در ماه های اخیر 
نمایندگان خود را به ایران اعزام داشته اند. لغو تحریم ها 
بستگی به تبعیت ایران از مفاد توافق ماه جولای دارد 
و اگر تهران به تعهداتش عمل نکند، تحریم ها می تواند 
دوباره برقرار شود. چارلز رابرتسون، اقتصاددان مؤسسه 
س��رمایه گذاری بانکی رنس��انس کپیت��ال در این باره 
گف��ت: »بانک های انگلیس با توجه به جریمه هایی که 
در گذش��ته بر بانک استاندارد چارترد تحمیل شده، با 
احتیاط اقدام خواهند کرد... درک من این است که آنها 
لازم نیس��ت منتظر بمانند، اما فقط یک وکیل به من 
نشان بدهید که حاضر است این ریسک را بپذیرد دیگر 
بانک های اروپایی جریمه نخواهند شد. »بانک استاندارد 
چارترد در س��ال ۲۰۱۲ قبول کرد بابت نقشی که در 
پنهان ساختن هویت مشتریان ایرانی در تراکنش هایی 
به ارزش میلیاردها دلار داش��ته، 66۷ میلیون دلار به 
دولت آمریکا جریمه بپردازد. دالتون نام ش��رکت هایی 
را که نمایندگان شان در هیأت اعزامی به تهران حضور 
داش��ته اند، فاش نکرد و گفت باید خود این شرکت ها 

تصمیم بگیرند که نام شان را اعلام کنند. 

خوش بینی در بازار طلا 
محو می شود

خوش بین��ی در ب��ازار طلا عمر زیادی نداش��ت و 
معامله گران تمرکز خود را بر س��یگنال هایی از بانک 
فدرال رزرو آمریکا قرار داده اند که نش��ان می دهند 
هنوز در انتظار افزایش نرخ بهره هستند. به گزارش 
بلومب��رگ مقامات پیش بین��ی کردند که به احتمال 
بیش��تری توس��عه فعلی در ب��ازار جهان��ی می تواند 
فش��ار نزولی بر تورم در کوتاه مدت داش��ته باشد اما 
با این حال سیاس��ت گذاران در آخرین جلس��ه اعلام 
کردند در س��ال جاری میلادی نرخ بهره را افزایش 
خواهن��د داد از طرف��ی بازار ب��ورس واکنش مثبت 
نش��ان داد و ارزش س��هام افزایش یافت و بازار طلا 
رون��د معکوس را در پی��ش گرفت. ب��الا رفتن نرخ 
بهره قابلی��ت رقابت طلا را ب��ا دارایی هایی که بهره 
می پردازن��د کاهش می ده��د. در حقیقت از س��ال 
۲۰۱۳ ب��ازار طلا در بازار خرس��ی )رو به افت( قرار 
گرفت و س��رمایه گذاران امید خود به نگهداری این 
گروه از س��رمایه را از دس��ت دادن��د. طلای تحویل 
فوری با ۰.۴ درصد کاهش قیمت به ۱۱۴۱.۳۲ دلار 
در هر اونس در ساعت ۳:۱۱ عصر به وقت نیویورک 
رس��ید. قرارداده��ای فیوچرز طلا ب��رای تحویل ماه 
دس��امبر ب��ا ۰.۴ درصد افت ب��ه ۱۱۴۴.۳۰ دلار در 
هر اونس در کمکس رس��ید. قیمت نقره هم کاهش 
داش��ت، اما در بازار نیوی��ورک پلاتین و پالادیوم در 

روند افزایش قیمت قرار گرفتند. 

نرخنــامه

نگاه

دلار3,470 تومان
صراف��ان ب��ازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمری��کا 
را۳,۴۷۰تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را۹۳۴,۰۰۰ تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد ۳,۹۵8 توم��ان و هر پوند 
نیز۵,۳۷۰تومان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 
۴6۹,۰۰۰ توم��ان و ه��ر ربع س��که۲۵8,۰۰۰ تومان 
فروخته شد. هر سکه یک گرمی۱۷۰,۰۰۰ تومان خرید 
و فروش ش��د و هر گرم طلای ۱8 عیار ۹۵,۴۵۹تومان 
قیمت خ��ورد. هر اونس طلا ه��م در بازارهای جهانی 

۱۱,۵۴۹دلار بود. 

قیمتنوع ارز 

۳,۴۷۰دلار آمریکا

۳,۹۵8یورو اروپا

۵,۳۷۰پوند انگلیس

۹۵۴درهم امارات

۱,۲۲۰لیر ترکیه

۵۵۵یوان چین

۲۹ین ژاپن

۲,۷۱۰دلار کانادا

۳,6۰۰فرانک سوییس

۱۱,۵۵۰دینار کویت

۹۳۵ریال عربستان

۳۰۰دینار عراق

۵۵روپیه هند

8۵۰رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

۱۱,۵۴۹اونس طلا

۴۱۳,۹۰۰مثقال طلا

۹۵,۴۵۹هر گرم طلای ۱8 عیار

۹۳۴,۰۰۰سکه بهار آزادی

۹۳۴,۰۰۰سکه طرح جدید

۴6۹,۰۰۰نیم سکه

۲۵8,۰۰۰ربع سکه

۱۷۰,۰۰۰سکه گرمی

بانک ها با کمبود نقدینگی 
مواجه هستند

ایرنا - کاهش نرخ سود بانکی و افزایش عرضه منابع 
قابل وام دهی، به س��رعت تحقق پی��دا نخواهد کرد و 
علت آن هم این است که بانک ها با دارایی های مسموم 
و کمبود ش��دید نقدینگی مواجه هس��تند. به موازات 
نظام رس��می بانکداری، یک نظام غول پیکر غیررسمی 
اعتب��اری وجود دارد که ب��ا نرخ های خیلی خیلی بالا، 
هم س��پرده می پذیرند و هم سود تسهیلات می گیرند 
و هم بانک ها و هم موسسات اعتباری غیربانکی، برای 

جذب منابع در رقابت هستند.
به رغم وج��ود بخش��نامه های قبل��ی در خصوص 
کاهش س��ود، همچنان بانک هایی هس��تند که حتی 
به س��پرده جاری افراد، علی   الحساب ۲۰درصد سود 
 می دهن��د و ی��ا ب��ا مش��تریان ویژه خود ک��ه بالای 
یکی ۲ میلیارد پ��ول بیاورند، به طور خاص قرارداد 
می بندند. هم اکنون هم در بازار بین بانکی، نرخ های 
بهره برای استقراض یک شبه وجود دارد و تا زمانی 
که فعالیت این بازار موازی ادامه دارد، طبیعی است 
که توفیقی در کاهش س��ود بانکی به دست نخواهد 
آمد. به ویژه آنکه خود ای��ن بازارهای موازی، نقش 
مدیری��ت قیمت ه��ا را دارند و در بخش��ی از منابع 
خود از سیس��تم بانکی تغذیه می کنند. با بخش��نامه 

نمی شود، نرخ سود بانکی را پایین آورد.
تا زمانی که بانک مرکزی به جد تکلیف موسس��ات 
اعتباری غیررس��می را روش��ن نکند و نظارت مؤثر بر 
اینها نداش��ته باشد، کاهش نرخ سود تسهیلات بانکی 
و س��پرده ها س��رابی بیش نخواهد ب��ود. در خصوص 
ن��رخ تورم هم ب��ه نظر نمی آید. با توجه به مش��کلات 
اقتص��اد،  در  موج��ود  بلاتکلیفی ه��ای  و  منطق��ه ای 

چشم انداز ما چندان روشن باشد.
در حال��ی که بانک ها س��ود تضمین ش��ده بدون 
ریسک می دهند و در بازار سرمایه غالبا ریسک های 
خیل��ی بالایی وجود دارد و چون س��پرده گذاران به 
ویژه س��رمایه گذاران جزء، بیش��تر ریس��ک گریزند 
بعید اس��ت کاهش س��ود بانکی به تنهایی انگیزه ای 

برای ورود آنها به بازار س��رمایه ش��ود.
لایحه اصلاح نظام بانکی ک��ه به گفته وزیر اقتصاد 
کامل ش��ده و تا پایان مهر به مجلس ارس��ال خواهد 
ش��د، پر از اغتش��اش و ابهام اس��ت و برای استقلال 
بانک مرکزی بس��یار زیان بار خواهد بود؛ چرا که آنها 
می خواهند یک ش��ورای خاص را کنار شورای پول و 
اعتبار ایجاد کنند و به آن اختیارات ویژه دهند. بانک 
مرکزی چون نگران است طرح نمایندگان به تصویب 
برسد حالا به تکاپو افتاده و لایحه جدید داده است. با 
این حال پیش بینی بنده این اس��ت که در نهایت این 
لایحه آنچنان در شورای نگهبان دچار تغییر شود که 
آخر یا به تصویب نرس��د یا همان برداش��ت های غلط 

نمایندگان مجلس غلبه پیدا کند. 

بهروز هادی زنوز
اقتصاددان

نسیم نجفی
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رئیس سازمان توسعه تجارت: 
دستورالعمل پرداخت 100 میلیارد 

مشوق صادراتی تدوین شد

مع��اون وزیر صنعت، معدن و تجارت با بیان اینکه 
با نگاه مقررات زدایی و کاهش هزینه تولید، صادرات 
کالا ب��ه خارج از کش��ور را رقابت��ی خواهیم کرد، از 
تدوین دس��تورالعمل پرداخ��ت ۱۰۰ میلیارد تومان 

مشوق صادراتی خبر داد. 
 ول��ی الله افخمی راد در گفت وگو ب��ا پایگاه خبری 
س��ازمان توس��عه تجارت، با تأکید بر اینکه پرداخت 
نقدی مشوق صادراتی به صادرکننده چندان گره گشا 
نبوده است، خاطرنشان کرد: در دستورالعمل جدید 
پرداخت مش��وق های صادراتی تلاش شده تا کمک 
هزینه اعزام هیات های تجاری، پرداخت بخش��ی از 
هزینه  بنگاه ها برای ش��رکت در نمایش��گاه خارج از 
کش��ور، کاهش کارمزد تس��هیلات بانک��ی و اعطای 

یارانه حمل و نقل صادراتی هدف گذاری شود. 
 وی اف��زود: این دس��تورالعمل در ش��ورای عالی 
ص��ادرات تصویب ش��ده و با توافق هم��ه اعضا وارد 
فاز اجرایی خواهد ش��د، بدی��ن ترتیب این امکان را 
خواهیم داش��ت تا بخشی از هزینه های حضور تجار 
ایران��ی در نمایش��گاه های خارج از کش��ور یا اعزام 
آنه��ا در قالب هیات های تج��اری را بپردازیم. ضمن 
اینکه پرداخت بخش��ی از کارمزد تسهیلات بانکی و 
اعط��ای یارانه حمل و نقل صادراتی نیز از دیگر موارد 

پیشنهادی است. 
 افخم��ی راد به مراس��م تجلی��ل از صادرکنندگان 
نمون��ه در روز ملی صادرات اش��اره کرد و گفت: در 
سال جاری بیش از 4۰۰ بنگاه صادراتی برای شرکت 
در رقاب��ت ملی انتخاب صادرکنندگان نمونه ثبت نام 
الکترونیک��ی انجام داده اند ک��ه از این بین 5۰ بنگاه 
صادراتی به عنوان صادرکنندگان ممتاز و نمونه ملی 
انتخاب و در روز ملی صادرات از آنها تجلیل خواهد 

شد. 
 وی در تش��ریح فرآین��د انتخ��اب صادرکنندگان 
ممتاز و نمونه کش��وری گفت: در سال جاری فرآیند 
بررس��ی پرونده ها در قالب کمیته های کارشناس��ی 
و کارگروه ه��ای تخصص��ی صورت پذیرفته اس��ت و 
شرکت ها به لحاظ ش��اخص های ارزش افزوده، نوع 
گروه کالای��ی، حجم صادرات، تنوع بازارها و اهتمام 

به برندسازی ارزش گذاری و رتبه بندی شدند. 
رئیس س��ازمان توس��عه تجارت، به آمار صادراتی 
کشور در نیمه نخست سال جاری اشاره کرد و گفت: 
به رغ��م آنکه از نظ��ر وزنی میزان ص��ادرات افزایش 
داشته اس��ت اما با احتس��اب میعانات گازی، ارزش 
صادرات غیرنفتی ۱4 درصد کاهش داشته است و به 
2۰ میلیارد و 5۰۰ میلیون دلار رس��یده است، مثلًا 
اگرچه صادرات محصولات پتروش��یمی از نظر وزنی 
4۰ درصد افزایش داش��ته است، اما همان رقم قبلی 

را برای کشور ارزآوری کرده است. 
 افخم��ی راد در ادام��ه چی��ن و عراق را ش��رکای 
نخس��ت تجاری ایران عنوان کرد و اظهار داشت: ما 
درصددیم با توس��عه روابط با همس��ایگان و به مدد 
جذب س��رمایه گذاری های خارج��ی به هاب منطقه 
در تولید و صادرات تبدیل ش��ویم و بتوانیم صادرات 
محصولات خود را به صورت جهشی افزایش دهیم. 

 رئی��س س��ازمان توس��عه تج��ارت درخص��وص 
فعالیت صنعت خودرویی ایران با کش��ورهای پیشرو 
جه��ان از جمله آلم��ان و ژاپن نیز گف��ت: ژاپنی ها 
در زم��ان تحریم، تولید خودروی خ��ود در ایران از 
جمله س��وزوکی را به حداقل رس��اند، ام��ا اکنون از 
ما خواس��ته اند آمار و ارقام مربوط به انواع تولیدات، 
دس��تور العمل و بخش��نامه های س��رمایه گذاری در 
ای��ران را در اختیارش��ان ق��رار دهی��م. ضمن اینکه 
دریافت ویزای چند س��فره و مواردی ش��بیه به این 
درخواست هایی است که از سوی ژاپنی ها ارائه شده 
و از س��وی س��ازمان های مختلف در ای��ران در حال 

پیگیری است. 
مش��وق های صادرات��ی خواس��ته چندین س��اله 
صادرکنن��دگان اس��ت که در س��ال های اخیر از آن 
مح��روم بوده اند. مش��وق هایی که نه تنه��ا می تواند 
صادرکنندگان را در بازار بین المللی رقابت پذیر کند 
که ارز آوری قابل توجهی برای دولت خواهد داشت. 
باید دید چهار مش��وقی ک��ه دولت به جای پرداخت 
نقدی جایگزین کرده است، صادرکنندگان ایرانی را 
کنار همتایان شان در دیگر کشورها چقدر رقابت پذیر 
خواهد کرد آیا توانایی رقابت با صادرکنندگان قدر را 

در منطقه خواهد داشت. 

مدیرعامل بیمه ما: 
کشف تقلب 400 میلیون تومانی

 در بیمه ما
مدیرعام��ل بیمه ما از کش��ف تقلب 4۰۰ میلیون 
تومان��ی در ای��ن ش��رکت خبر داد و گف��ت: در این 
راس��تا اقدامات لازم قضایی انجام شده و از پرداخت 

خسارت به این پرونده جلوگیری شده است. 
مجید صفدری روز جمع��ه در گفت وگو با ایرنا، 
با بیان اینکه، دو کارمند این شرکت حین بررسی 
خس��ارت بیمه ش��خص ثالث به تقلب و ساختگی 
ب��ودن تصادف پ��ی برده اند، اف��زود: کروکی تهیه 
ش��ده در این پرونده س��اختگی بوده ل��ذا پس از 
کش��ف این تقلب، مکاتبات لازم ب��ا قاضی دادگاه 
انج��ام و مدارک و مس��تندات مربوطه ارائه ش��ده 

است. 
وی اظهار داش��ت: باندهایی در کشور وجود دارند 
که با صحنه س��ازی بین خودروه��ا از بیمه نامه های 

ثالث و سرنشین خودروها استفاده می کنند. 
وی تصری��ح کرد: ب��ا توجه به مناف��ذی که در 
بیمه نامه های ثالث و بدن��ه وجود دارد تقلب هایی 
در این بخش انجام و خسارات غیرواقعی پرداخت 
می ش��ود. صف��دری درب��اره راه��کار جلوگیری از 
تقل��ب در صنعت بیمه گفت: اتصال ش��رکت های 
بیمه به یکدیگر و ایج��اد منابع اطلاعاتی متمرکز 
از راهکاره��ای جلوگی��ری از تقلب اس��ت، ضمن 
آنکه با شناس��ایی مشتری هایی که در لیست سیاه 
ش��رکت ها قرار دارند می توان از ص��دور بیمه نامه 
ب��رای آنها جلوگی��ری کرد. مدیرعام��ل بیمه ما با 
تاکید بر اینکه سیس��تم های اطلاعاتی شرکت های 
بیم��ه بای��د به یکدیگر متصل ش��وند ت��ا در زمان 
ص��دور بیمه نام��ه و پرداخ��ت خس��ارت بتوان از 
تقلب ه��ا جلوگی��ری کرد، اف��زود: بای��د در زمان 
صدور بیمه نامه های ش��خص ثالث همانند ش��بکه 
بانکی کدهای��ی به صورتی سلس��له ای در نرم افزار 
ش��رکت ها ثبت تا براس��اس آن تصادف به س��ایر 

شرکت ها اعلام شود. 

دورنمای صنعت بیمه در پساتحریم
رشد ملایم تا سال 2018 

 با نگاهی به گزارش عملکرد پنج ماهه شرکت های 
بیم��ه ای، افزایش 8.3 درص��دی در حجم بیمه های 
تولی��دی حاکی از رش��د بخش بیمه ه��ای دریافتی 

نسبت به سال گذشته است. 
به گزارش ایسنا، مقایسه عملکرد صنعت بیمه در 
پنج ماه اول س��ال جاری در مقایس��ه با مدت مشابه 
س��ال گذشته نشان می دهد که حجم حق بیمه های 
تولی��دی بازار بیمه ب��ا 8.3 درصد افزایش نس��بت 
به مدت مش��ابه سال گذش��ته به حدود 8۱.2 هزار 

میلیارد ریال رسیده است. 
 گفتنی اس��ت س��هم بخ��ش غیردولت��ی از این 
مق��دار به حدود 63.9 درصد رس��ید و 36.۱ درصد 
دیگر توس��ط بیمه ایران در نقش تنها شرکت بیمه 
دولتی تولید ش��د. بنابراین گزارش تنها 9 ش��رکت 
بیمه شامل ایران، آس��یا، دانا، البرز، پارسیان، کوثر، 
پاس��ارگاد، کارآفرین و معلم  )هر یک دارای س��هم 
بالات��ر از 3 درص��د( در مجموع ب��ا 83.۱ درصد از 
حق بیم��ه تولیدی را ب��ه خود اختص��اص داده اند. 
همچنی��ن تعداد بیمه نامه ه��ای صادره در این مدت 
نیز با 5.9 درصد رش��د نس��بت به مدت مشابه سال 
قبل بی��ش از ۱7.7 میلیون فقره ب��ود و 39 درصد 
حق بیمه های تولیدی به رش��ته بیمه شخص ثالث 
و مازاد اختصاص داش��ت.  البته این افزایش در حق 
بیمه های تولیدی تنها رش��دی است که می توان در 
صنعت بیمه از آن خرس��ند بود. اخیراً صنعت بیمه 
ای��ران به دلیل تحریم ها از حق بیمه نامه های دیگری 
که با تجارت در ارتباط بوده آس��یب دیده اس��ت و 
بخش��ی از بیمه نامه های شرکت های بیمه از رکودی 

که در کل صنایع وجود داشته تأثیر گرفته است. 
 شاهد این ادعا نیز صحبت های محسن قره خانی، 
یک کارش��ناس صنعت بیمه است که در این باره به 
ایس��نا گفت: صنعت بیمه از نظ��ر حق بیمه تولیدی 
هم چون روند گذشته خود رشد داشته است، اما اگر 
بخواهیم حق بیمه را در رشته های انرژی، مهندسی 
و بارب��ری ک��ه مربوط به تج��ارت و وضعیت عمومی 
اقتصاد کشور می شود، بررسی کنیم رشد این بخش 
از صنعت بیمه به اندازه رش��د بیم��ه تولیدی نبوده 
اس��ت.  همچنین یک مرکز تحقیقات��ی بیمه درباره 
آینده صنعت بیمه تا سال 2۰۱8 پیش بینی کرده که 
صنعت بیمه در ایران با رش��د ملایمی روبه رو خواهد 
بود.  براس��اس این گ��زارش به نقل از »ریس��رچ اند 
مارکت��س« صنع��ت بیمه عم��ر ای��ران در قیاس با 
کش��ورهای من��ا )خاورمیان��ه و آفریق��ای جنوبی(از 
نفوذ کمتری برخوردار اس��ت و ب��ازار بیمه در ایران 
به طور کل ش��یب ملایمی را تجرب��ه خواهد کرد که 
عمده ترین آن به دلیل تحریم هایی اس��ت که اقتصاد 
کلان در ایران را به شدت تحت فشار گذاشته است. 

مبارزه ب�ا قاچاق همچنان 
در  دول�ت  دارد.  ادام�ه 
با بخش  نشست های متعدد 
جس�ت وجوی  در  خصوصی 
راهکارهایی اس�ت تا ش�اید 
ریش�ه این آفت اقتصادی را 
بس�وزاند، اما در بیان دلایل 
افزای�ش آن عوامل متعددی 
عنوان شده است. تعرفه های 
مرزه�ا،  گس�تردگی  ب�الا، 
معض�ل بی�کاری در مرزها، 
فش�ار تحریم ها و... شاید از 
مهم ترین  س�وق دهنده ها به 
س�وی قاچاق معرفی ش�ده 
باشد. اما وضعیت شبکه ها و 
ش�رکت های توزیع و پخش 
نیز به نوعی در رسیدن کالای 
قاچاق به دست مصرف کننده 
نق�ش دارد. ش�بکه هایی که 
به گفته رئی�س اتاق اصناف 
بس�یاری از آنها بدون مجوز 
در حال کار هستند و ممکن 
اس�ت نق�ش پر رنگ تری در 
توزیع کالای قاچاق داش�ته 
باش�ند. ام�ا در ش�بکه های 
توزیع چ�ه می گ�ذرد و این 
می توانند  چقدر  ش�رکت ها 
در کاهش ی�ا افزایش قاچاق 
مؤثر باشند. مصطفی خدایی، 
رئیس هیات مدی�ره انجمن 
ش�رکت های صنع�ت پخش 
در گفت وگوی زیر به سؤالات 
»فرصت امروز« پاس�خ داده 

است. 
را  *اگ�ر بخواهیم قاچ�اق 
از آخر ب�ه اول دنبال کنیم 
شاید حلقه آخر این ماجرا 
قبل از مصرف کننده، یعنی 
ش�رکت های توزیع باش�د، 
ردپ�ای قاچ�اق را چط�ور 
م�ی ش��ود درش�بکه های 

توزیع جست وجو کرد؟ 
مس��ئله این است که قاچاق 
ب��ه دنب��ال اخت��لاف قیم��ت 
رس��می واردات کالا با واردات 
غیر رس��می اتف��اق می افتد و 
دلیل عم��ده اش ب��ه نظر من 
نرخ بالای واردات رسمی است. 
یعنی عوارض و مالیات بالا این 
اجازه را به برخی افراد می دهد 
 ک��ه کالایش��ان را از راه ه��ای 
غیر رسمی وارد کنند. سودی 
که گمرکات و دولت به عنوان 
حق��وق و ع��وارض گمرکی از 
آنقدر  می گیرن��د  کالا  واردات 
بالاست که به قاچاقچی اجازه 

می دهد با هر ریس��کی کالا را 
وارد و زیر قیمت قانونی، عرضه 
کن��د. علاوه بر ای��ن، مرزهای 
گس��ترده ای داریم که باز هم 
به این مس��ئله دام��ن می زند. 
ان��درکاران  خب همه دس��ت 
 هم می دانند که چنین اتفاقی 
در حال افتادن است اما چه طور 
می شود جلوی آن را گرفت. به 
نظر من حذف حقوق و عوارض 
گمرک��ی باعث می ش��ود کار 
برای قاچاقچی صرفه نداش��ته 
باش��د. در مورد س��وخت هم 
اخت��لاف قیمت در کش��ور ما 
با کش��ورهای همس��ایه باعث 
قاچاق آن می شود. در سواحل 
برای  قاچاق س��وخت  جنوبی 
کش��تی های تجاری به راحتی 
انجام می شود. من نمی خواهم 
بگویم قیمت سوخت را کاهش 
دهیم، اما باید این اختلاف ها را 

از بین برد. 
از واردات قاچاق  *بخش�ی 
ه�م ب�ه دلی�ل تقل�ب در 
اظهارنام�ه اتف�اق می افتد، 
یعنی از راه های رسمی انجام 
می ش�ود، تغییر تعرفه ها یا 
حذف آنها در این بخش هم 

مؤثر خواهد بود؟ 
فرق��ی نمی کن��د او ه��م به 
ن��رخ  عل��ت همی��ن تف��اوت 
حاض��ر می ش��ود، ریس��ک را 
فاش  اس��ت  ممکن  بپذیری��د 
ش��ود و ممکن اس��ت بی خطر 
محمول��ه اش را وارد کن��د. از 
طرف��ی دیگ��ر م��ا الان که در 

اگر  هستیم،  پساتحریم  دوران 
ان ش��اءالله تحریم ها برداش��ته 
 WTO شود و ما بخواهیم به
بپیوندی��م قوانی��ن م��ا بای��د 
منطبق برقوانین این س��ازمان 
باش��د، که مهم ترینش حقوق 
و ع��وارض گمرک��ی اس��ت و 
برداش��ته خواهد شد، در همه 
کش��ورهای عض��و همین طور 

است. 
*برگردی�م به ش�بکه های 
چط�ور  اینک�ه  و  توزی�ع 
مس�یر  ای�ن  در  می ش�ود 
کالاهای قاچاق را شناسایی 
کرد؟ شبکه هایی که برخی 

هم مجوز ندارند. 
م��ورد  در  می توان��م  م��ن 
ش��رکت هایی که عضو انجمن 
ش��رکت های صنع��ت پخ��ش 
هس��تند صحبت کنم. واقعیت 
ای��ن اس��ت ک��ه بس��یاری از 
شرکت ها عضو نیستند و برخی 
هم بدون مج��وز کار می کنند. 
نظ��ارت ب��ر این ش��رکت های 
به نظر م��ن انجام نمی ش��ود. 
م��ا در انجم��ن ش��رکت های 
صنعت پخش ایران، صلاحیت 
آرایشی،  غذایی،  ش��رکت های 
بهداش��تی و اخیرا دارویی هم 
تأیی��د می کنیم. ش��رکت های 
عض��و انجم��ن ب��رای تمدید 
فعالیت شان باید مجوز بگیرند. 
برخ��ی ش��رکت های قدیم��ی 
مجوز ندارند که ب��ه مرور باید 
مج��وز بگیرند. در پنج ، ش��ش 
سال اخیر هر ش��رکتی که در 

این حوزه ش��روع به کار کرده 
باید مجوز از انجم��ن و وزارت 

صنعت داشته باشد. 
*در ح�ال حاضر چه تعداد 
شرکت زیر نظر انجمن شما 

فعالیت می کنند؟ 
55۰ ش��رکت پخ��ش عض��و 
هستند، 92شرکت سراسری، ۱۰ 
استانی و ۱۰شرکت منطقه ای و 
باق��ی ش��رکت های پخ��ش در 
سراسر کشور هستند. همه این 
شرکت ها مثلًا در زمینه دارویی 
توزی��ع  را  داروی کش��ور   ۱۰۰
می کنند. همی��ن طور در زمینه 
مواد بهداش��تی، آرایشی، غذایی 
ش��وینده و لوازم خانگی تقریباً 
85 درصد کل کش��ور را توزیع 
می کنند. در این حوزه ۱5 درصد 
هستند که عضو انجمن نیستند 
و ممک��ن اس��ت ش��رکت های 
کوچکی باشند که عضو انجمن 
نیستند و فعالیت شان مورد تأیید 
ما نیس��ت و برای م��ا هم امکان 
پی گی��ری نیس��ت و در ح��وزه 

اختیارات ما نیست. 
نظ�ارت بر چگونگ�ی ورود 
کالا ها به شرکت ها، توزیع، 
نگه�داری... چگون�ه انجام 

می شود؟ 
 این 55۰ ش��رکت نرم افزار 
مش��ترکی دارند که ب��رای ما 
بررسی  قابل  فعالیت شان  همه 
اس��ت. همه تجهی��زات انباری 
حمل ونق��ل و هم��ه تجهیزات 
لازم ب��رای ای��ن کار را دارن��د. 
چون کالایی که از تولید کننده 

می رس��د ی��ا وارد کنن��ده باید 
نگهداری لازم را داش��ته باشد 
تا به دست مصرف کننده برسد. 
فعالیت آنها به مج��وز و تأیید 
ما نی��از دارد. در ح��ال حاضر، 
ب��ا وزارت صنع��ت و معدن در 
حال مشورت هستیم که مجوز 
را فق��ط انجمن ص��ادر کند و 
وزارتخانه دخالتی نداشته باشد. 
یعن��ی تأییدیه انجم��ن کافی 
باش��د و به نوعی بوروکراس��ی 
کمتر شده و تمایل شرکت ها به 
اخذ مجوز بیشتر شود. سامانه 
اینترنتی ما هم آماده اس��ت و 
مذاکرات ب��ا دولت ب��رای این 
کار ب��ه زودی مراحل پایانی را 

می گذراند. 
قانونی  شبکه هایی که غیر 
کار می کنند و ممکن است 
وارداتی  توزیع کالاهای  در 
قاچاق نقش داشته باشند، 
چگونه شناسایی می شوند؟ 
بعد از این وظیفه سازمان های 
نظارتی است که بر کار شبکه های 
توزیع نظارت کنند. رعایت نرخ، 
عرضه محصولات اطلاعات خرید 
و ف��روش را ب��ه نح��وی باید به 
وزارتخان��ه منتقل کنن��د. ما در 
حال حاضر ای��ن نظارت را فقط 
در بخش دارویی داریم و در هیچ 
یک از بخش ها ب��ه خصوص در 
مواد غذایی آرایش��ی و بهداشتی 
این نظارت وجود ندارد. مس��ئله 
مه��م، مالیات ب��ر ارزش افزوده 
است که ش��رکت های ما هر سه 
م��اه یکبار ای��ن کار را می کنند، 
اما شرکت های زیرپله ای یا ثبت 
نشده به راحتی می توانند از این 

قسمت فرار کنند. 
*ای�ن ف�رار مالیات�ی چ�ه 

رقمی است؟ 
چرخ��ش مال��ی در صنعت 
پخش 8۰ هزار میلیارد تومان 
است که ۱۰ درصد کل بودجه 
کشور می ش��ود. ۱5 درصد از 
این مقدار که می شود ۱2 هزار 
میلی��ارد توم��ان و عدد کمی 
نبس��ت. فرار مالیاتی داریم و 
ش��اید حدود 3۰۰۰ ش��رکت 
باش��ند که در واق��ع به دولت 
باید  دولت  می رس��انند.  زیان 
آنها را شناسایی کند و جلوی 
کار غیررسمی ش��ان را بگیرد 
دول��ت بای��د خیل��ی جدی و 
س��خت در این زمینه نظارت 

و بازرسی کند. 

رئیس هیات مدیره انجمن شرکت های صنعت پخش:

نظارتتنهادربخشداروانجاممیشود

عض��و هیأت نماین��دگان اتاق 
ته��ران گفت: اگرچه نخس��تین 
جذابیت��ی ک��ه باید در کش��ور 
ایجاد شود، وضع قوانین مناسب 
و هماهنگ اس��ت، ام��ا واقعیت 
این اس��ت که گذشته از قوانین، 
آیین نامه ه��ای آنها به طور عمده 
س��ختگیرانه، ناهماهنگ و مغایر 

با خود قوانین است. 
در  زهره ون��د  محمدرض��ا 
اف��زود: به طور  ایرنا،  با  گفت وگو 
قط��ع چنین وضعیت��ی نه فقط 
از چش��م سرمایه گذاران خارجی 
بلکه مانعی سر  پنهان نمی ماند، 
راه تحق��ق س��رمایه گذاری های 

خارجی در کشور خواهد بود. 
ش��رایط ج��ذب  درب��اره  وی 
س��رمایه خارجی افزود: با توجه 
به مشکلاتی که در حوزه اشتغال 
وج��ود دارد به ط��ور طبیعی این 

سیاس��ت ها باید بیش��تر ناظر بر 
ایجاد صنایع کاربر محور باش��د 
تا نقش بیشتری در اشتغال زایی 
ایفا کند و از نرخ بیکاری بکاهد. 
وی ب��ا بی��ان آنک��ه ایج��اد و 
موردنظر  جذابیت ه��ای  نمایش 
کلیدی تری��ن  س��رمایه گذاران 
اقدامی اس��ت ک��ه بای��د انجام 
از  یک��ی  داد:  ادام��ه  دهی��م، 
پایان  ب��رای  راهکاره��ای اصلی 
دادن ب��ه ای��ن وضعی��ت تدوین 
ی��ا بازبینی و پ��س از آن اجماع 
ب��ر راهبرده��ای کلان اقتصادی 
اس��ت، در صورت وج��ود چنین 
راهب��ردی می توان امید داش��ت 
اقدامات  مرتبط  بخش های  تمام 
و جهت گیری های هماهنگی در 

پیش بگیرند. 
ای��ن فع��ال بخش خصوص��ی 
ب��ا اش��اره ب��ه تمای��ل بیش��تر 

در  برای حضور  س��رمایه گذاران 
بخش صنعت کش��ورمان، گفت: 
س��رمایه گذاران خارجی بیش��تر 
در زمین��ه صنع��ت و مع��دن و 
نفتی جذب ظرفیت های  مسائل 
ایران شدند. به همین خاطر نیز 
سیاس��ت های  تدوین  ض��رورت 
صنعت��ی از اولوی��ت برخ��وردار 

است. 
زهره ون��د ادام��ه داد: با توجه 
ب��ه مش��کلاتی ک��ه در ح��وزه 
اش��تغال وجود دارد طبیعتا این 
سیاس��ت ها باید بیش��تر ناظر بر 
ایجاد صنایع کاربر محور باش��د 
تا نقش بیشتری در اشتغال زایی 
ایفا کند و از نرخ بیکاری بکاهد. 
عض��و هیأت نماین��دگان اتاق 
ته��ران اف��زود: در م��ورد وضع 
دول��ت  نق��ش  ش��اید  قوانی��ن 
بس��یار پررنگ ت��ر باش��د اما در 

جذابیت ه��ای  نمای��ش  م��ورد 
سرمایه گذاری در ایران در قالب 
برگ��زاری اکس��پوها و مذاکرات 
اقتصادی در اتاق های مش��ترک، 
ویژه ای  بخش خصوصی جای��گاه 

دارد. 
به گفت��ه وی، ای��ن بخش به 
می تواند  مناف��ع  تولی��د  دلی��ل 
فعال تر عمل کند، نکته مهم این 
اس��ت که ما بای��د در این زمینه 
زی��اد کار کنیم چ��ون در دوران 
تحریم، ش��اید در بخش دولتی، 
س��رمایه گذاران  ب��ا  ارتباط��ی 
خارج��ی وج��ود داش��ت اما در 
بخش خصوصی، جذب س��رمایه 

خارجی نزدیک به صفر بود. 
وی تصریح کرد: در حال حاضر 
ما در مقام شش��م جذب سرمایه 
خارج��ی در منطق��ه خاورمیانه 
قرار داریم به طوری که عربستان، 

قطر، امارات متحده عربی، ترکیه 
و کوی��ت از ما جلوترند و ش��اید 
م��ا تنها از ع��راق رتب��ه بهتری 
داشته باشیم که همه اینها نشان 
می ده��د خیلی بای��د در جذب 

سرمایه خارجی کار کنیم. 
نخس��تین  اس��ت  گفتن��ی 
ب�ی�ن ال�ملل��ی  ک�ن�ف�ران���س 
تجاری  و  »سیاست های صنعتی 
برای توس��عه صادرات غیرنفتی 
و ایجاد اشتغال« با هدف تبادل 
سیاس��ت های  م��ورد  در  نظ��ر 
مکم��ل  تج��اری  و  صنعت��ی 
سیاست های اقتصاد کلان اتخاذ 
ش��ده توس��ط دولت و به منظور 
بلندم��دت  رش��د  از  اطمین��ان 
اقتصاد صادرات محور و اشتغال زا 
در  و ۱9مهرم��اه  روزه��ای ۱8 

تهران برگزار می شود. 

عضو هیأت نمایندگان اتاق تهران: 
تدوین سیاست های کلان در بخش های مورد علاقه سرمایه گذاران خارجی اولویت دارد

بازرگانی

بیمهتجارت



در روزهایی که همه توجهات 
مسئولان کش��ور و حتی سران 
کشورهای توسعه یافته جلب بازار 
ای��ران در روزهای پس از تحریم 
ش��ده و از فرانس��ه، انگلی��س و 
آلمان گرفته تا چین و ژاپن عزم 
ایران کرده اند تا در روزهای پس 
از تحریم از رقبای تجاری ش��ان 
عقب نمانند، صاحب��ان صنایع 
بومی شده در عرصه عمران خود 
را آماده می کنند تا در مس��یری 
مخالف فض��ای پس از تحریم را 
تجربه کنن��د. هرچند نمی توان 
تأثیر باقی مان��دن تحریم ها در 
سال های گذشته بر اقتصاد ایران 
را نادیده انگاش��ت و تصور کرد 
بدون هیچ خللی کار کش��ور در 
طول این س��ال ها پیش رفته اما 
توانایی های متخصصان  افزایش 
داخلی در عرصه ه��ای عمرانی 
کشور باعث به وجود آمدن یک 
جریان دو طرفه ش��ده است که 
می توان��د در آینده نزدیک برای 
کش��ور صرفه اقتصادی بس��یار 
بزرگی به همراه داش��ته باش��د. 
نیاز ایران به جذب سرمایه گذار 
و تکنولوژی ه��ای نوین غیرقابل 
ان��کار اس��ت. هم��ان ط��ور که 
در  و  گذش��ته  هفته ه��ای  در 
جری��ان مذاک��رات وزارت راه و 
شهرس��ازی بارها تأکید ش��ده 
یک��ی از اصلی ترین اهداف ایران 

در کنار جذب س��رمایه خارجی 
برای پیشبرد اهدافش استفاده از 
توان مهندسی و فنی طرف های 
خارج��ی اس��ت. در چهار روش 
جذب سرمایه گذار که در وزارت 
راه تعری��ف ش��ده و البته چند 
روز قبل همایش��ی نیز با همین 
هدف پشت سر گذاشته است بر 
وارد شدن فناوری های جدید به 
کش��ور چه در حوزه راه سازی و 
چه در عمران و شهرسازی تأکید 
شده است. هرچند در ابتدا این 
امر با تردید مواجه شد که امدن 
این خارجی ها دست شرکت های 
داخلی را از پروژه های بزرگ دور 
می کند اما طب��ق اعلام وزیر راه 
و شهرس��ازی روش هایی به این 
منظور پیگیری خواهد ش��د که 
با مشارکت و نظارت طرف های 
داخلی، عملًا پ��س از یک دوره 
خارجی ه��ا،  س��رمایه گذاری 
تکنولوژی مرب��وط به این پروژه 

انتقال یابد. 
پایبندی به این اصل می تواند 
در آین��ده نزدیک برای کش��ور 
نتایج اقتصادی بس��یار بزرگی را 
به همراه آورد، نتایجی که از یک 
سو به بومی س��ازی فناوری های 
نوین خواهد انجامید و از س��وی 
دیگ��ر این ام��کان را ب��ه وجود 
م��ی آورد ایران خود ب��ه عنوان 
صادرکننده این خدمات مطرح 
ش��ود، خدماتی که این بار دامنه 
صدورشان نه کشورهای منطقه 

که سطحی جهانی خواهد یافت. 

عبور از مرزهای منطقه
بحث صدور خدمات مهندسی 
ایران به کش��ورهای خارجی از 
چند س��ال قبل همواره مطرح 
ب��وده و ب��ه تناس��ب ش��رایط 
اقتصادی کش��ور ب��ه حوزه های 

مختلفی سرایت کرده است. 
هرچند بر اساس ارزیابی های 
ص��ورت گرفت��ه س��طح فن��ی 
نیروه��ای متخص��ص ایرانی در 
حال حاضر نسبت به کشورهای 
آس��یایی رتبه ای خوب دارد اما 
شاید مشکلات س��ال های قبل 
باعث شده تعداد مقاصد خارجی 
برای تخصص ایرانی کم ش��ود. 
این روزه��ا نیز هرچند هنوز نام 
کش��ورهایی مانند افغانستان و 
ونزوئ��لا در این فهرس��ت ذکر 
می ش��ود اما احتمالا عمده ترین 
طرف ق��رارداد ای��ران در صدور 

خدمات مهندسی کشور است. 
چند م��اه قب��ل و در جریان 
س��فر وزیر حمل و نقل عراق به 
ای��ران و دیدار وی ب��ا وزیر راه و 
شهرسازی کش��ور، دو طرف در 
پنج محور عمده ب��رای افزایش 
س��طح همکاری ه��ا ب��ه توافق 
رس��یدند که یکی از اصلی ترین 
بخش های آن صادرات خدمات 
مهندسی ایران به همسایه غربی 
خود بود. ش��روع این انتقال نیز 
از پ��روژه راه آهن مش��ترک دو 

کشور کلید می خورد جایی که 
مهندس��ان ایرانی باید در کشور 
عراق پل��ی را تعبیه کنند که به 
ش��کل متحرک روی اروند قرار 
گرفت��ه و اجازه عب��ور همزمان 
کشتی و قطار را بدهد. با وجود 
تم��ام این دس��تاوردها اما هنوز 
مهندسان ایرانی و تخصص شان 
نی��از ب��ه بازار های هدف��ی دارد 
که دس��ت یافتن به آنها دشوار 

می نماید. 
احسان شاد، کارشناس مسائل 
عمران در گفت و گو با »فرصت 
امروز« در تش��ریح این وضعیت 
تصریح کرد:  در سال های گذشته 
مهندس��ان ایرانی توانسته اند در 
کشورهایی مانند عراق و ونزوئلا 
فعال ش��ده و از پروژه های راهی 
 تا ساخت واحدهای مسکونی را 
بر عه��ده بگیرند. ب��ا وجود این 
هن��وز ب��ازار فعالی��ت خدمات 
مهندسی در کشورهای منطقه 

بسط نیافته است. 
به گفت��ه وی، هن��وز جایگاه 
تخصص��ی ای��ران ب��ه درجه ای 
نرسیده که بخواهد با کشورهای 
توسعه یافته آسیایی رقابت کند 
اما برای بازار کشورهای حاشیه 
خلیج فارس که در آن ساخت و 
ساز زیادی نیز انجام می شود ما 
کار خاصی نکرده ایم و بسیاری از 
شرکت های اروپایی در آن فعال 

شده اند. 
این کارشناس اضافه کرد : این 

در شرایطی است که با توجه به 
نزدیکی فرهنگی ما با کشورهای 
منطقه و البته توانی که معماران 
ایرانی در طراحی ساختمان های 
مربوط به فرهنگ اسلامی دارند 
این شرکت های اروپایی از توان 
ایرانی ها به عنوان مشاور استفاده 
می کنند و بسیاری از طرح ها را 
با هماهنگی آنها اجرا می کنند. 

به اعتق��اد وی، هرچند هنوز 
ای��ران راه طولانی ب��رای رقابت 
در صدور خدمات مهندس��ی با 
کش��ورهای خارجی دارد اما در 
ص��ورت فراهم ش��دن مقدمات 
لازم ب��رای ورود خارجی ه��ا به 
ایران می ت��وان امید داش��ت با 
بهره گی��ری از ای��ن دانش های 
به روز، در آین��ده نزدیک بتوان 
از آنه��ا اس��تفاده داخل��ی کرد. 
هرچن��د رقابت با ش��رکت های 
اروپای��ی برای به دس��ت آوردن 
بازاره��ای منطقه کاری دش��وار 
و البته هدفی بلندمدت خواهد 
ب��ود اما وج��ود بس��تر ابتدایی 
برای صادرات تخصص نیروهای 
انس��انی ای��ن امید را ب��ه وجود 
آورده ک��ه در آینده ایران بتواند 
در س��طح منطقه حرف نخست 
را در خدم��ات مهندس��ی بزند. 
در ش��رایطی که همه توجهات 
به وارد کردن سرمایه های جدید 
است ش��اید برپا کردن مقدمات 
ص��ادرات دان��ش تخصصی نیاز 

آینده کشور را فراهم کند. 
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حمل و نقل

تغییرات جدید وام ۸۰ میلیونی

آخرین تغییرات ایجاد شده در زمینه دریافت وام های 
مرتبط با صندوق پس انداز مسکن یکم پس از موافقت 
بانک مرکزی برای اجرا به ش��عب بانک مس��کن ابلاغ 

شده است. 
به گزارش پای��گاه خبری وزارت راه و شهرس��ازی، 
آخرین تغییرات صندوق پس انداز مسکن یکم از سوی 
معاون برنامه ریزی اداره کل طرح و برنامه بانک مسکن 
با هدف تسهیل شرایط سابق دریافت تسهیلات خرید 
یا س��اخت واحد مس��کونی از محل صندوق پس انداز 
مسکن یکم بانک مسکن، هفته گذشته به تمام شعب 

این بانک ابلاغ شد. 
در این ابلاغیه با اش��اره به موافقت بانک مرکزی در 
تاریخ ۲۶ شهریور با شرایط تسهیل گر مورد درخواست 
بانک مس��کن در خص��وص اعطای تس��هیلات خرید 
و س��اخت واحد مس��کونی از محل حس��اب صندوق 
پس انداز مسکن یکم به متقاضیان، آمده است که تمام 
شعب بانک مسکن مجازند تس��هیلات ۸۰، ۶۰ و ۴۰ 
میلیون تومانی خرید و س��اخت واحد مس��کونی را به 
ترتیب در شهرهای تهران، بالای ۲۰۰ هزار نفر و کمتر 
از ۲۰۰ هزار نفر را به افرادی که متأهل یا سرپرس��ت 
خانوار نیس��تند، اعطا کنند. البته این متقاضیان باید 

بالای ۱۸ سال بوده و درآمد مستقل داشته باشند. 
همچنین از دیگر ش��رایط تس��هیل شده در اعطای 
وام ۸۰ میلیون تومانی مس��کن، حذف شرط لزوم اخذ 
استعلام فرم »ج« از وزارت راه و شهرسازی و سبز بودن 
آن برای همسر متقاضی است؛ اگر همسرِ متقاضیِ وام 
۸۰ میلیونی، قبلا تس��هیلات خرید مسکن یا امکانات 
دولتی تهیه مس��کن دریافت کرده باشد، مانعی برای 
دریافت این تس��هیلات نیست. ولی اگر خودِ متقاضی 
قبلا از این امکانات استفاده یا وام خرید مسکن دریافت 

کرده باشد، دیگر مشمول این وام نخواهد شد. 
بر اس��اس این گزارش اگر همس��ر یا فرزندان صغیر 
متقاض��ی وام ۸۰ میلیونی از محل صندوق یکم، انواع 
تسهیلات بخش مسکن شبکه بانکی اعم از »خرید«، 
»احداث«، »انتقال سهم الش��رکه« و یا »جعاله تعمیر 
واحد مس��کونی« را دریافت کرده باش��ند نیز مانع از 
دریافت تسهیلات ۸۰ میلیونی صندوق یکم نخواهند 
بود و تنها اگر خودِ متقاضی این وام ها را قبلا اخذ کرده 
باش��د دیگر مشمول وام صندوق پس انداز مسکن یکم 

نیست. 
از دیگر شرایط تس��هیل گر دریافت وام ۸۰میلیونی 
صندوق پس انداز مسکن یکم، امکان اعطای این وام از 
سوی شعب بانک مسکن به متقاضیانی است که واحد 
مسکونی یا پلاک ثبتی با عمر حداکثر ۱۵ سال از تاریخ 
صدور پروانه س��اختمانی )جواز ساخت( آنها می گذرد، 
خریداری کنند. در ابلاغیه قبلی این تسهیلات، شرط 
سنی ساختمان حداکثر سه سال ذکر شده بود که در 
بخشنامه جدید بانک مسکن به ۱۵ سال افزایش یافته 

است. 
همچنین شرط تاریخ پایان کار نیز در ابلاغیه جدید 
حذف ش��ده است. در ابلاغیه سابق باید حداکثر هفت 
سال از تاریخ صدور پایان کار گذشته باشد که در فرم 
جدید اعطایی به متقاضیان دریافت تسهیلات صندوق 

یکم، نیازی به ذکر تاریخ پایان کار نیست. 
براساس دستورالعمل جدید بانک مسکن به شعب، 
مفاد این دستورالعمل برای ثبت نام کنندگان صندوق 
پس انداز مس��کن یکم در تاریخ ه��ای پیش از ابلاغیه 
جدید نی��ز جاری می ش��ود )این ابلاغی��ه »عطف به 

ماسبق« دارد.

جزییات لغو هفتمین دوره انتخابات 
نظام مهندسی ساختمان در برخی 

استان ها
رئیس دس��تگاه نظارت بر هفتمین دوره انتخابات 
س��ازمان های نظام مهندس��ی س��اختمان با ارسال 
نامه ای به دس��تگاه نظ��ارت اس��تان ها جزییات لغو 

انتخابات در استان ها را اعلام کرد. 
ب��ه گزارش ایرنا از دفتر س��ازمان های مهندس��ی 
و تش��کل های حرف��ه ای وزارت راه و شهرس��ازی، 
انتخابات هیأت مدیره س��ازمان های نظام مهندسی 
س��اختمان اس��تان ها در برخی حوزه ها با مشکلات 

الکترونیکی مواجه شد. 
ای��ن انتخابات که ب��ه عنوان نخس��تین انتخابات 
در سطح کش��ور به صورت کاملا الکترونیکی برگزار 
می ش��د در چند حوزه از بعضی از استان ها با مشکل 
مواجه شد و در حوزه های دیگر به صورت پیش بینی 

شده جریان یافت. 
برهمی��ن اس��اس، منوچهر ش��یبانی اصل، رئیس 
دس��تگاه نظارت ب��ر هفتمی��ن دوره انتخابات نظام 
مهندسی س��اختمان کش��ور در نامه ای به دستگاه 
نظ��ارت اس��تان ها اعلام ک��رد: در راس��تای صیانت 
کامل از آرای اعضای س��ازمان های نظام مهندس��ی 
ساختمان استان ها با توجه به برخی مشکلات پیش 
آم��ده در فرآیند رأی گیری الکترونیکی انتخابات در 
بعضی استان ها، در صورتی که هیأت اجرایی استان 
مش��کل موجود را با نظر دستگاه نظارت استان قابل 
رفع ندانس��ته و از صحت کام��ل فرآیند رأی گیری 
اطمینان لازم را حاصل نکند، مجاز اس��ت حس��ب 
نص��وص من��درج در آیین نامه اجرای��ی قانون نظام 
مهندسی و کنترل ساختمان مصوب ۱37۵ انتخابات 
روز پنجش��نبه ۱۶ مهر ماه 9۴ را لغو کرده و در روز 

پنجشنبه مورخ ۲3 مهر ماه آن را برگزار کند. 
برپای��ه این گزارش، در ای��ن نامه بر صیانت کامل 
از آرای اعضای س��ازمان ها و اطمینان لازم از صحت 

کامل فرآیند رأی گیری تأکید شده است. 

مدیریت و جامع نگری 2 نکته 
فراموش شده بخش مسکن

بزهکاری در حاشیه شهرها در حال افزایش است 
و رشد حاشیه نشینی منفی با ساخت و ساز شهرهای 
جدید و جانمایی نامناسب مسکن مهر به این پدیده 
ش��وم دامن می زند. به طور قطع دول��ت باید برنامه 
کاربردی برای بافت فرس��وده داش��ته باش��د چراکه 
علاوه بر افزایش ب��زه در این مناطق با کوچک ترین 
زلزله ای در تهران یا گس��ل هایی که روی آن زندگی 
می کنیم، بافت های فرس��وده و ساکنان آن زودتر و 
بیش��تر از بافت های دیگر آس��یب می بینند، در کنار 
موضوع ناپایداری بناه��ای این محدوده، خانوارهای 

پرجمعیتی در این مناطق زندگی می کنند. 
باید دید که آیا با نوسازی می توان نیازهای جدید 
را در ای��ن مناطق تأمین کرد ی��ا خیر. از آنجایی که 
در گس��تره بافت های فرسوده مردم ساکن هستند و 
نوسازی فقط مانع خطرات بزرگ می شود اما آنهایی 
که فاقد مس��کن هس��تند، باید در خانه های جدید 
اس��کان داده ش��وند، یعنی همان طرح مسکن مهر 
که اگر به درس��تی اجرا می ش��د، می توانست راهکار 

بسیاری از این مشکلات باشد. 
امنیت و فرهنگ دو ضرورت کاهش بزهکاری است و 
ساخت مسکن در حاشیه شهرها به خودی خود منجر 
به تشکیل کانون های بزه نمی شود، بلکه عامل مؤثر در 
این مسئله نبود امکانات رفاهی و تسهیلات اجتماعی و 
امنیت اقتدارگرایانه است و با ایجاد مراکز تفریحی، ارائه 
تس��هیلات و افزایش امنیت مانع افزایش جرم در این 
مناطق شد چرا که هر چه تراکم را کمتر کنیم، ایجاد 

اصطکاک و استهلاک بیشتر می شود. 
اگر تفریحگاه، ورزشگاه، دبستان و دبیرستان هایی 
که در مرکز ش��هر هست در حاشیه شهر هم احداث 
شود می توان مدیریت بهتری در این مناطق داشت. 
درح��ال حاض��ر در اکثر کش��ورهای توس��عه یافته 
حاشیه های شهر، مسکونی تر از مراکز شهر هستند و 
مرکز بیشتر به مجتمع های تجاری اختصاص دارد. 

ش��اید بهتر بود به جای ساختن مسکن در حاشیه 
ش��هرها که به خوابگاه تبدیل شده، بافت های فرسوده 
را نوس��ازی می کردند، اما در ای��ن مقطع از زمان، این 
طرح ها طرح های سوخته ای محسوب می شوند چراکه 
دیگر این مس��کن مهرها س��اخته ش��ده، هزینه های 
هنگفتی بابت آن پرداخته ش��ده و اگر آن را در بیابان 
رها کنند همین سرمایه ها هم از بین می رود. به همین 
دلی��ل باید با کمک بنیاد مس��کن، خیری��ن، وام های 
بدون بهره و تش��کیل NGO این مسکن ها را تکمیل 
کنن��د و تحویل دهند. هرچند مس��کن مهر خود یک 
حاشیه نشینی مدرن است و در بسیاری از شهرها هم 
این پروژه فاقد متقاضی اس��ت اما توقف آن هم باعث 

افزایش هزینه های دولت می شود. 

نرخ عوارض آزادراهی تا پایان سال 
افزایش نمی یابد

معاون وزیر راه و شهرس��ازی از ثب��ات قیمت عوارض 
آزادراه ه��ا تا پایان س��ال خبر داد و گف��ت: کاهش دوره 
بازگش��ت سرمایه با افزایش نرخ عوارضی ممکن می شود 
ک��ه در این صورت م��ردم از تردد در آزادراه ها اس��تقبال 
نمی کنند. علی نورزاد، مدیر عامل شرکت توسعه زیربناهای 
حمل و نقل کشور در گفت وگو با ایلنا درباره علاقه مندی 
سرمایه گذاران خارجی به پروژه های زیرساختی ایران، اظهار 
کرد: پروژه هایی که ما به سرمایه گذاران معرفی کرده ایم، 
۱۱پروژه در زمینه راه آهن و آزادراه است که این پروژه های 
اعلام شده جذب س��رمایه گذاری بالایی دارند. وی افزود: 
بازگش��ت سرمایه بسیار خوبی دارد و چیزی حدود ۱۵ تا 
۲۵ سال است. نورزاد درباره ضرورت کاهش دوره بازگشت 
س��رمایه برای افزایش جذب س��رمایه گذار، ادامه داد: در 
کش��وری مانند کانادا هم دوره بازگشت سرمایه ۲۰ سال 
است. بازگشت سرمایه متناسب با نرخ عوارض است و اگر 
دوره بازگشت سرمایه را بخواهیم کاهش دهیم باید قیمت 
ع��وارض را افزایش دهیم. معاون وزیر راه و شهرس��ازی با 
تأکید بر اینکه تا پایان سال افزایش قیمتی در نرخ عوارض 
آزادراه ها نخواهیم داش��ت، گفت: در صورت افزایش نرخ 
عوارض مردم از تردد از آزادراه ها استقبال نمی کنند. درعین 
ح��ال که ایمنی تردد و صرفه جویی در مصرف س��وخت 
افزایش پیدا می کند بای��د تعادلی بین نرخ عوارض و این 

امتیازات باشد. 

قیمت بلیت هواپیما 
به زودی آزاد می شود

رئیس س��ازمان هواپیمایی کش��وری از رتبه بندی 
ش��رکت های هواپیمایی داخلی خب��ر داد و گفت: در 
آین��ده نزدیک قیمت ها آزاد می ش��ود، البته این بدان 
معنا نیست که نرخ ها رادیکالی افزایش یابد و سازمان 
هواپیمایی اجازه نمی دهد در این بخش اعمال انحصار 
روی دهد. علی عابدزاده در گفت وگو با تس��نیم، اظهار 
کرد: پس از آزادس��ازی نرخ بلی��ت هواپیما، ایرلاین ها 
مجبورن��د برای آن که در فضای رقابتی موفق باش��ند 

کیفیت خدمات دهی را افزایش دهند. 
وی تصریح کرد: به این دلیل به سمتی حرکت می کنند 
تا به نحو بهتری س��رویس دهی داشته باشند، اگر بتوانیم 
فضا را برای رقابت ایجاد کنیم فکر می کنم مسیر ارتقای 
خدمات دهی در حمل ونقل هوایی به سرعت طی می شود. 
وی با بیان این که رقابت، مباحث مربوط به ارتقای کیفیت 
را به همراه دارد، افزود: بحث رتبه بندی ایرلاین ها در قالب 
طرح آزادسازی قیمت ها در دستور کار سازمان هواپیمایی 
کشوری قرار دارد. معاون وزیر راه و شهرسازی با یادآوری 
این که قیمت ها به شکل گذشته همچنان به صورت تکلیفی 
است، گفت: در آینده نزدیک قیمت ها آزاد می شود، البته 
این بدان معنا نیس��ت که نرخ ه��ا رادیکالی افزایش یابد. 
عابدزاده با تأکید بر اینکه »نرخ بلیت مس��یرهایی را آزاد 
می کنیم که رقابت در آن سخت تر است« افزود: سازمان 
هواپیمایی کشوری مراقب مسیرهای غیررقابتی است و 
اجازه نمی دهد - ایرلاین ها �� در آن اعمال انحصار کنند. 

عمران

معاون مسکن وزیر راه و شهرسازی با 
بیان اینکه متأس��فانه شهرداری ها بحث 
حضور مجریان ذی صلاح در س��اخت و 
ساز را رعایت نمی کنند، گفت: مذاکرات 
اجرای��ی ش��دن صدور شناس��نامه فنی 
ساختمان برای تمام واحدهای مسکونی 

با نهادهای ذی ربط آغاز شده است. 
به گزارش فارس، حامد مظاهریان در 
پاسخ به این سؤال که به نظر شما ابلاغیه 
وزیر راه و شهرسازی مبنی بر عدم ورود 
کارکنان دولت و ش��هرداری به انتخابات 
نظام مهندسی چیست، گفت: افرادی که 
مسئول کنترل و صدور پروانه ساختمانی 
هستند وظایف آنها مشخص و مهندسانی 
که در حوزه س��اخت و ساز حضور دارند، 

فضای کار آنها مشخص است. 
وی افزود: بنابراین با این ابلاغیه علاوه 
ب��ر اینکه فض��ای کار برای مهندس��ان 
شفاف تر و نظارت بر ساخت و ساز حاکم 
می ش��ود اصول اخلاق حرف��ه ای نیز از 
سوی مهندس��ان بیش از پیش اجرایی 

می شود. 
مظاهری��ان در خص��وص اینکه گفته 
می شود حق الزحمه مهندسان ساختمان 
پایین است، گفت: حق الزحمه مهندسان 
س��اختمان در ای��ران به نس��بت س��ایر 
کشورها و حتی کشورهای همسایه پایین  
است اما مهندس��ان ایرانی چون افرادی 
ملی گرا و مذهبی هس��تند ب��ا بردباری، 

فشار و مشکلات را متحمل می شوند. 
معاون مس��کن وزیر راه و شهرسازی 

با بیان اینکه ب��ا برگزاری انتخابات نظام 
مهندسی و ورود هیأت مدیره جدید امید 
است خدمات خوبی به مردم داده شود، 
گفت: ورود برخی اف��راد غیرحرفه ای به 
عرصه س��اخت و ساز باعث شده همواره 
ش��اهد پایی��ن بودن کیفیت س��اخت و 

سازها باشیم. 
وی اف��زود: متأس��فانه ش��هرداری ها 
حض��ور مجریان ذی ص��لاح را در عرصه 
ساخت و س��از جدی نمی گیرند و آن را 
رعای��ت نمی کنند. مظاهریان در پاس��خ 
به این س��ؤال که آیا با پدی��ده رانت در 
حوزه ساخت و س��از مقابله خواهد شد 
گفت: قانون نظام مهندسی قانون خوبی 
اس��ت و در آن بازرس و شورای انتظامی 
پیش بینی ش��ده، بنابرای��ن می توان در 
فضای ش��فاف با همه گون��ه رانت مقابله 

کرد. 
وی اف��زود: عدم همکاری ه��ای لازم 
باعث ش��ده صدور شناسنامه فنی برای 
تمام واحدهای مس��کونی میسر نشود، 
بنابراین مذاکرات برای صدور شناسنامه 
فنی س��اختمان با نهاده��ای منطبق و 
ذی ربط در این خصوص آغاز شده است. 
مظاهری��ان در خصوص برگه فروش��ی 
برخی مهندس��ان ناظر ساختمان گفت: 
اتفاقاً مهندس��ان ناظر ما بیدار هس��تند 
و این پدیده ش��وم را زیر سؤال می برند 
بنابراین ب��رای برخورد با این بخش عزم 
و اراده ج��دی وج��ود دارد تا این پدیده 

ناپاکی از بین برود. 

کارش��ناس مس��ائل اقتص��ادی ب��ا 
برای س��رمایه گذاری های  اینکه  بیان 
خارج��ی پروژه ه��ای بزرگ تر در نظر 
گرفته ش��ود تا اقبال برانگیز باش��د، 
س��رمایه گذاران  ورود  راه��کار  گفت: 
اتم��ام  ب��رای  خارج��ی  و  داخل��ی 
ناتم��ام ایج��اد زمینه ای  پروژه ه��ای 
بازگش��ت هفت س��اله س��ود  ب��رای 

سرمایه گذاری است. 
بهم��ن آرم��ان در گفت و گو ب��ا ایلنا 
مناب��ع  تأمی��ن  راهکاره��ای  درب��اره 
مال��ی از طری��ق س��رمایه گذاری های 
ای��ران  در  ک��رد:  اظه��ار  غیردولت��ی 
بس��یاری از پروژه ه��ای عمرانی مانند 
پروژه ه��ای آزادراهی اص��ولاً نیازی به 
س��رمایه گذاری دولت��ی ندارن��د و اگر 
وزارت راه و شهرس��ازی زمینه ای برای 
بازگشت سرمایه با نرخ بالای ۲۵درصد 
و دوره بازگش��ت هفت سال ایجاد کند 
مطمئناً سرمایه گذاران بخش خصوصی 
برای تکمیل این پروژه ها آمادگی کافی 

دارند. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه ض��رورت ارائه 
امتیاز به س��رمایه گ��ذاران داخلی و 
خارجی و تش��ویق و ترغی��ب آنها از 
این طریق افزود: بس��یاری از طرح ها 
می توانن��د از این طری��ق تأمین مالی 
شوند اما متأس��فانه اقدام شایسته ای 
انجام نش��ده و ما ش��اهد هستیم که 
حتی برای س��اخت ی��ک آزادراه صد 
اه��واز-  آزادراه  مث��ل  کیلومت��ری 

اینک��ه  به ج��ای  دول��ت  اندیمش��ک 
تمهی��دات ویژه بیندیش��د ب��ه دنبال 
برای  فاینانس  و  سرمایه گذار خارجی 

اجرای این پروژه است. 
آرم��ان ادام��ه داد:  در صورتی ک��ه 
و  مق��ررات  کش��ور ها  س��ایر  در 
دس��تورالعمل های بس��یار ساده ای به 
کار می گرفتند و دولت ها تس��هیلاتی 
رای��گان و  مانن��د واگ��ذاری زمی��ن 
پرداخت وام با به��ره پایین را اعمال 
می کنند. باید دانست که شرکت های 
خارجی تنها سرمایه خود را به ایران 
نمی آوردن��د بلک��ه همراه با س��رمایه 
تکنولوژی ه��ای ت��ازه خ��ود را نیز به 
کشور وارد می کنند در حالی که این 
تکنولوژی تنها در س��خت افزار نیست 
و در ن��رم افزار و مدیری��ت نیز دیده 

می شود. 
این کار شناس مس��ائل اقتصادی در 
توضی��ح راهکاره��ای خ��روج از رکود 
گفت: به نظر می رس��د دول��ت از ابزار 
لازم کار شناس��ی برخوردار نیست و به 
همین دلیل مش��کلات ب��دون راه حل 
مانده اند. برای مثال کش��ور مصر برای 
ساخت کانال دوم سوئز آن هم در یک 
سال ۵۰ درصد از هزینه سرمایه گذاری 
این ط��رح بس��یار ب��زرگ را از طریق 
ف��روش اوراق قرضه به م��ردم تمهید 
ک��رد و این موضوع نش��ان می دهد که 
اقتص��اد راهکارهای لازم را برای خروج 

از رکود دارد. 

پدیده شوم برگه فروشی
از بین می رود

2 راهکار جذب سرمایه گذار خارجی
برای پروژه های نیمه تمام

خدمات مهندسی برای کشور ارزآوری می کند

تخصص ایرانی در مسیر کشورهای همسایه

جواد هاشمی

حسین باهر
عضو هیأت علمی دانشگاه شهید بهشتی 



عس��ل های  توزی��ع  اخی��ر  س��ال های  در 
غیرطبیعی و تقلبی در بازار، موجب نارضایتی 
مشتریان شده است. این بی اعتمادی تا جایی 
پی��ش رفته ک��ه خیل��ی از مصرف کنندگان 
استفاده از این ماده مغذی را کنار گذاشته و 
به عبارتی، عطایش را به لقایش بخشیده اند. 
اتفاقا چند ش��ماره قبل، گزارشی بر همین 
اس��اس در این صفح��ه به چاپ رس��ید که 
انواع عس��ل های تقلبی و غیرطبیعی موجود 
در ب��ازار را تش��ریح کرد. حتی بس��یاری از 
تولیدکنن��دگان معتقدند بی��ش از 50درصد 
عس��ل های توزیع ش��ده غیرطبیع��ی بوده و 

حاصل تغذیه زنبور با آب و شکر است. 
ای��ران با تولید س��الانه 78هزارتن عس��ل، 

هش��تمین تولیدکنن��ده در جهان به ش��مار 
می رود و با صادرات 5هزارتنی سال گذشته، 
مقدار قابل توجهی ازرآوری داش��ته است. با 
توج��ه به خودکفایی در تولید این محصول و 
نداش��تن واردات لازم است تا بازار موردنظر، 
به طریقی س��اماندهی ش��ده و بهب��ود یابد. 
اگر ای��ن اتف��اق بیفتد و بس��اط محصولات 
تقلب��ی برچی��ده ش��ود، ه��م تولیدکننده ها 
از س��ود معقول منتفع ش��ده و ه��م اعتماد 

مصرف کنندگان جلب خواهد شد. 
دس��ت اندرکاران  اس��اس،  همی��ن  ب��ر 
بخش خصوصی با همکاری مسئولان دولتی، 
برند جدیدی برای توزیع عس��ل و محصولات 
مختل��ف آن تعری��ف کرده اند که قرار اس��ت 
عس��ل تولید ش��ده 252 اتحادیه اس��تانی، 
تحت عن��وان همی��ن برند در فروش��گاه های 

مخص��وص توزیع ش��ود؛ فروش��گاه هایی که 
نخس��تین ش��عبه آن، هفته گذشته تأسیس 
شد و تا چند سال آینده تعداد آنها به 40عدد 

در سراسر کشور می رسد. 
برند  »اکس��یر« اگرچ��ه به عنوان یک برند 
ملی برای توزیع عس��ل قلمداد می ش��ود اما 
ه��ر محصولی هم حق نفوذ ب��ه این کانال را 
نخواهد داش��ت. زی��را همزمان ب��ا این برند، 
آزمایش��گاه مجهز کنترل کیفی نیز تأسیس 
ش��ده که تمام محصولات تحت پوشش را از 
نظر اس��تانداردهای لازم بررسی می کند. به 
عبارت��ی هر تولیدکننده ای ک��ه قصد فروش 
محصولات خود تحت عنوان برند اکس��یر را 
داشته باش��د، باید تولیداتش را از فیلترهای 

آزمایشگاه مربوط با موفقیت عبور دهد. 
به گفته مسئولان، اکسیر، محصولات سالم 

و طبیعی زنبور عس��ل را ب��ا قیمت منصفانه 
در دس��ترس مصرف کننده ق��رار خواهد داد 
و ام��کان انتخاب محص��ول باکیفیت را برای 
مصرف کنن��ده فراه��م می آورد. ای��ن برند به 
دنبال ارتقای سطح معیشت پرورش دهندگان 
زنبور عسل از طریق ایجاد دسترسی مستقیم 
به بازار مصرف اس��ت. معرفی محصول عسل 
ایران به عنوان محصول ملی و جهانی و فراهم 
آوردن زمین��ه توس��عه ص��ادرات محصولات 
و فرآورده ه��ای صنعت زنبورداری کش��ور از 
دیگر اهداف اکسیر به شمار می رود. بنابراین 
برن��د نام برده همانند یک مؤسس��ه عمومی، 
متعلق به آحاد پرورش دهندگان زنبور عسل 
کشور بوده و نشانی، غیرتجاری، غیردولتی و 

غیرانتفاعی است. 
اج��رای صحی��ح اس��تانداردها، کم��ک به 

توسعه استانداردها، کمک به تدوین مقررات 
و تج��ارت محصولات طبیعی زنبور عس��ل از 
مهم ترین اقداماتی اس��ت که برند مذکور، در 
راستای جلب اعتماد مشتری دنبال می کند. 
از آنجا که آنالیز محتوای شیش��ه های عسل 
عرضه ش��ده در ب��ازار از عهده م��ردم خارج 
است، چنین راهکاری می تواند تحولی عظیم 
در صنع��ت مذکور باش��د و بی اعتمادی را از 

ذهن مشتریان پاک کند. 
بر این اس��اس، در مراس��م رونمایی از این 
برند، قائم مقام وزیر جهادکش��اورزی در امور 
بازرگانی، معاون وزیر در امور تولیدات دامی، 
مدیرعام��ل صندوق توس��عه زنبور عس��ل و 
رئیس اتحادیه سراس��ری زنبورداران حضور 
داش��ته و هر ک��دام جزییات��ی از این صنعت 

بزرگ را تشریح کردند. 

گزارش  »فرصت امروز« از تشکیل یک برند ملی

آیا عسل های تقلبی از بازار حذف می شوند؟ 
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شکاف تولید و خودکفایی گندم به 
1/5 میلیون تن کاهش یافت

وزیر جهاد کش��اورزی با بیان اینک��ه تولید گندم 
امس��ال 1/5 میلیون تن تراز منفی نسبت به مصرف 
داشته اس��ت، گفت: امس��ال بیش از 8 میلیون تن 
گندم از کش��اورزان خریداری ش��ده ک��ه این گندم 

بیش از نیاز مصرفی نانوایی ها است. 
محمود حجتی با بیان اینکه تولید محصول گندم 
سال به س��ال درحال افزایش اس��ت، گفت: امسال 
بیش از 8 میلیون تن گندم از کش��اورزان خریداری 
ش��ده که این گندم بیش از نی��از مصرفی نانوایی ها 
اس��ت.  این عضوکابین��ه دولت یازدهم با اش��اره به 
اینکه تراز گندم امس��ال بین 1 ت��ا 1/5 میلیون تن 
نس��بت به مصرف منفی اس��ت، افزود: تلاش براین 
اس��ت که سال به سال بر تولید گندم افزوده و بیش 
از نیازداخل تولید ش��ود.  وی با بیان اینکه مطالبات 
چغن��درکاران ازکارخانه های قند اس��ت نه دولت به 
خانه ملت گفت: دولت باید یارانه ای به کارخانه های 
تولید قند در رابطه با مابه التفاوت قیمت شکری که 

تولید می شود و به فروش می رسد، پرداخت کند. 
حجتی با اش��اره ب��ه اینکه دولت درصدد اس��ت 
ازمح��ل مابه التفاوت واردات س��ایرمحصولات، یارانه 
کارخانه های قند را پرداخت کند، تصریح کرد: تلاش 
براین اس��ت که هرچه س��ریع تر این یارانه دراختیار 
کارخانه های قند قرار گیرد تا مطالبات چغندرکاران 

پرداخت شود. 

تکلیف کارخانه های آبلیمو آبان 
مشخص می شود

رئیس س��ازمان غذا و دارو گفت: تکلیف آبلیموها 
در آبان ماه باید مش��خص شود و همان کاری که در 
مورد آب معدنی ها انجام دادیم باید در این زمینه نیز 

صورت گیرد. 
به گزارش پایگاه خبری سازمان غذا و دارو، رسول 
دیناروند در مراس��م اختتامیه، همایش معاونان غذا 
و داروی دانش��گاه علوم پزشکی سراسر کشور که در 
تبریز برگزار ش��د بر ضرورت کنترل بیش��تر مراکز 
علوم پزشکی بر تولیدات مواد غذایی و توزیع داروها 

تأکید کرد. 
وی با اشاره به ضرورت بازرسی ها در مورد تولیدات 
مواد غذای��ی گف��ت: در م��ورد آب میوه ه��ا وضعیت 
چن��دان بد نیس��ت، به جز کارخانه ه��ای کوچک در 

مورد شرکت های بزرگ مشکل چندانی نداریم. 
مع��اون وزیر علوم و رئیس س��ازمان غ��ذا و دارو 
بیان کرد: تکلیف آبلیموها در آبان ماه باید مشخص 
ش��ود و همان کاری که در مورد آب معدنی ها انجام 
دادی��م باید در این زمینه نیز تکرار ش��ود.  دیناروند 
اظهار داشت: دانش��گاه های علوم پزشکی بر کنترل 
ای��ن کارخانه ها و تعیین کیفیت آبلیموی تولیدی یا 

کنسانتره بودن یا تقلبی بودن آنها نظر دهند. 

تولید 95درصد داروهای 
دامپزشکی در کشور

رئیس سازمان دامپزشکی کشور با بیان اینکه هر 
س��ال ب��رای تولید دو هزار و 80 قل��م دارو در 160 
کارخانه کش��ور پروانه صادر می شود، گفت: بیش از 
95 درصد از داروهای موردنیاز دامپزشکی در کشور 

تولید و عرضه می شود. 
به گزارش ایس��نا، مهدی خل��ج در یک کنفرانس 
خب��ری از تولی��د 80 درص��د داروهای م��ورد نیاز 
آبزیان در داخل کش��ور خبر داد و گفت: 90 درصد 
واکسن های مورد نیاز دام و 35 درصد واکسن مورد 

نیاز طیور در داخل کشور تولید می شود. 
رئیس س��ازمان دامپزشکی کش��ور با بیان اینکه 
60درصد بیماری  های عفونی انس��ان از طریق دام و 
فرآورده های آن به انس��ان منتقل می ش��ود، تصریح 
کرد: س��ازمان دامپزش��کی برای جلوگیری از ابتلا و 
ش��یوع این بیماری ها، بر مراکز پ��رورش دام، طیور 
و آبزی��ان و تولید و پخش فرآورده های دامی نظارت 

مستمر دارد. 
خل��ج همچنین با بیان اینکه س��ال گذش��ته دو 
میلی��ون و 200 ه��زار بازدید از ای��ن مراکز تولید و 
پرورش محصولات دامی انجام و بیش از 33 هزار تن 
فرآورده خام دامی ضبط ش��ده است، گفت: در شش 
ماه نخست امس��ال نیز بیش از یک میلیون و 500 
هزار بازید از این مراکز انجام و بیش از 15 هزار تن 

فرآورده خام دامی ضبط شده است. 
وی بیان کرد: در قالب برنامه پایش از استخرهای 
پرورش قزل آلا 25 اس��تان بازدی��د و نمونه  برداری 
ش��ده و به اس��تخرهایی که از مالاش��یت گرین در 
پرورش این ماهی  ها اس��تفاده کرده  اند، اجازه پخش 

ماهی های تولیدی داده نشده است. 

 افزایش مصرف چای خارجی
در کشور

رئیس سازمان چای کشور گفت: باغات چای کشور 
در دهه اخیر کاه��ش یافت.  محمدولی روزبهان در 
گفت وگ��و با ایلنا درخص��وص وضعیت مصرف چای 
در کش��ور بیان داشت: مصرف چای خارجی در بین 
مص��رف کنندگان داخلی افزایش یافته اس��ت و این 

مسئله ای نگران کننده است. 
رئیس سازمان چای کشور تأکید کرد: تولید چای 
در کش��ور روند رو به رشدی داشته است؛ اما اراضی 

باغات چای به دلایل مختلف کاهش یافته است. 
 وی افزود: باغات چای کش��ور در س��ال 75حدود 
34 هزار هکتار بوده است اما در حال حاضر 18 هزار 

هکتار باغ چای در کشور وجود دارد. 
وی میزان تولید چای در سال جاری را تولید برگ 
س��بز چای از 320 هزار تن در س��ال 1375به 65 

هزار تن اعلام کرد. 
رئیس س��ازمان چای کشور میزان واردات چای را 
95 هزار تن اعلام کرد و گفت: با توجه به این واردات 
چای به کش��ور باید توجه ویژه ای به تولیدکنندگان 

این محصول داشته باشیم. 

خبـــر

در دو س��ال گذش��ته یکی از بحث ه��ای مهم در امور 
دام، ایج��اد زنجی��ره تولید بوده اس��ت. ای��ن مبحث در 
بخش طی��ور با موفقیت های قابل توجهی مواجه ش��ده 
و هم اکنون 15درصد تولیدکننده ها تحت پوشش همین 
زنجیره قرار گرفته اند. مطلوب اس��ت چنین اتفاقی برای 
ش��یر، گوشت و عسل نیز بیفتد. ضمن اینکه زنبور، یک 
فرق اساسی با طیور دارد؛ به عبارتی عایدات مرغ، به طور 
مستقیم وارد سبد غذایی مردم می شود اما اثرات مثبت 

تولید عسل، چند وجهی است. 
ب��ه جرات می توان گفت یک��ی از آثار مطلوب پرورش 
زنبور عس��ل، افزای��ش کمی و کیفی دیگ��ر محصولات 
کشاورزی است. به این طریق که با افزایش گرده افشانی، 
کل بخ��ش کش��اورزی منتف��ع می ش��ود. هرچند هنوز 
باغدارهایی هس��تند که با انتقال کن��دو در مزارع خود، 
مخالفت می کنند اما نس��بت به گذشته ذهنیت باغدارها 
در مورد این قضیه بس��یار بهتر ش��ده اس��ت. البته باید 
کارهای ترویجی و فرهنگی بیشتری انجام گیرد زیرا این 

یک معامله برد-برد تلقی می شود. 

ام��ا زنب��ورداران هم باید در راس��تای اقتص��ادی کردن 
تولیدات خود، بیش��تر تلاش کنن��د و از بعد تک محصولی 
رها ش��وند. به عن��وان مثال، یک ماده بس��یارمغذی به نام 
ژل رویال در کندوها تولید می شود که هر کیلوگرم آن بین 
5 تا 10میلیون تومان قیمت دارد. اما متأسفانه آمارها نشان 
می دهند میانگین برداشت این محصول از کندوهای ایران، 
10 تا 12گرم است. درحالی که طبق شنیده ها کشور چین، 
12 کیلوگ��رم ژل رویال به ازای ه��ر کندو تولید می کند. 
ضمن اینکه قیمت بین المللی آن 300 تا 400دلار برای هر 
کیلوگرم تخمین زده شده است. جالب اینجاست که خود 
عس��ل، کیلویی 5 یا 6دلار در دنیا تجارت می ش��ود و یک 
کیلوگرم از ژل رویال، با مجموع تولید شش کندوی عسل، 

از نظر اقتصادی برابری می کند. 
بنابرای��ن تولیدکننده ه��ا ب��ا کمی تغییر نگ��رش و با 
رویکرد اقتصادی می توانند تحولی عظیم در س��ودآوری 
خود داش��ته باشند. اگر چین توانسته به این مهم دست 
یابد ما نیز می توانیم. به نظر می رس��د ایجاد برندی ملی 
ب��رای توزیع عس��ل ک��ه تولیدکننده های اس��تاندارد را 
تحت پوش��ش قرار می دهد، یکی از مقدماتی اس��ت که 
پرورش دهندگان را در رس��یدن به س��ودآوری بیشتر از 

طریق ارزش آفرینی یاری خواهد داد. 

در ح��ال حاضر، صنع��ت بزرگ زنبورداری کش��ور با 
مش��کلات عدیده ای دس��ت و پنج��ه نرم می کن��د. اما 
صندوق حمایت از توسعه زنبور عسل در طول 2/5 سال 
گذشته، بیکار ننشسته و در راستای حل و فصل مسائل 
و مصائب زنبورداران، از هیچ خدمتی دریغ نکرده است. 
به طورکلی هدف اصلی توس��عه و حمایت از این صنعت، 
در ایجاد جذابیت جهت س��رمایه گذاری، بهبود اشتغال، 
افزایش بهره وری و همچنین ارتقای س��طح معیش��ت و 

اقتصاد پرورش دهندگان خلاصه می شود. 
ش��اید مهم تری��ن اقدام در این راس��تا ایج��اد برندی 
مس��تقل و عمومی ب��رای تمامی زنبوردارانی اس��ت که 
برای تأمین امنیت غذایی و س��لامت مردم می کوش��ند. 
البته قرار نیس��ت این برند، جایگزین یا رقیب برندهای 
دیگری باش��د که هم اکنون در بازار وج��ود دارند، بلکه 
به گونه ای تکمیل کننده و توس��عه دهنده برندهایی است 

که تولیدات شان طبیعی و استاندارد خوانده می شود. 
 »اکس��یر« یک نام تجاری نیست و به دنبال سودآوری 

نمی گردد بلکه در پ��ی منافع تولیدکننده و مصرف کننده 
است. کنترل محصول از تولید، حمل و نقل و توزیع همگی 
تحت پوش��ش آن قرار گرفته و س��الم ب��ودن آن تضمین 
می شود. ش��اید برخی تصور کنند که ممکن است باز هم 
زمینه تخلف در این برند وجود داش��ته باشد اما باید گفت 
س��اختار این برند طوری اس��ت که امکان انحراف از آن به 
حداقل رس��یده. زیرا مؤسس��ه کنترل کیفی فرآورده های 
صنعت زنبورعس��ل، به عنوان پشتوانه  »اکسیر« با اتحادیه 
همکاری می کند. گذش��ته از ای��ن، نمایندگانی از صندوق 
حمایت از توس��عه صنعت زنبور عس��ل، اتحادیه سراسری 
زنب��ورداران، انجم��ن علم��ی زنبور عس��ل، ش��ش نفر از 
زنبورداران پیشکس��وت با معرفی مش��ترک معاونت امور 
دام وزارت جهادکشاورزی و اتحادیه، یک نفر از سازندگان 
تجهیزات و سه نفر کارش��ناس، بر اجرای درست مقررات 
وضع ش��ده، نظارت دارند. بنابرای��ن امکان تقلب و تخلف، 
نزدیک به صفر بوده و همین امر، می تواند اطمینان مشتری 
را دوچن��دان کن��د.  هرچند که س��رمایه گذار اصلی این 
طرح، صندوق حمایت از توسعه صنعت زنبور عسل بوده 
اما از این به بعد، کارها به عهده اتحادیه است و مدیریت 

فروشگاه ها از این طریق انجام خواهد شد. 

امروز صنعت زنبورداری از پیشرفت های قابل توجهی 
برخوردار بوده و دیگر آن حالت س��نتی گذشته را ندارد. 
بنابراین به نظر می رس��د که وقت آن رس��یده تا زنجیره 
مرب��وط به تولید ت��ا توزیع را به مرجله اجرا رس��انده و 
مش��کلات موجود را از سر راه بردارد. البته بدیهی است 
ک��ه در ح��ال حاضر همه چیز ایده آل و کامل نیس��ت و 
هنوز با س��طح دلخ��واه فاصله زیادی داری��م اما همین 
که صنعت موردنظر توانس��ته ب��دون حتی یک کیلوگرم 
واردات، نه تنها کل نیاز کش��ور را پاس��خگو باش��د، بلکه 

صادرات را نیز فراموش نکند، جای تقدیر دارد. 
حال برندی برای فروش عس��ل طبیعی و اس��تاندارد 
در کش��ور تشکیل شد. هرچند ماه ها تلاش های بی وقفه 
اتحادی��ه و صندوق حمایت پش��ت این برن��د بوده اما از 
هم اکنون به بعد کار تازه شروع می شود. زیرا نگهداری از 
یک نشان در بازار، از تشکیل آن بسیار مهم تر و سخت تر 
است. کافی است که تحت برند  »اکسیر« حتی یک روز 
عسل نامرغوب به دست مردم برسد. در این صورت شاید 

آثار منفی آن حتی تا س��ال ها در ذهن مردم باقی مانده 
و ب��ه این راحتی ها از بین نرود. بنابراین لازم اس��ت که 
دس��ت اندرکاران، بحث کنترل کیفی را فراموش نکرده و 

ارزش برند را زیر سوال نبرند. 
 »اکس��یر« با همکاری اعض��ای اتحادیه بای��د بتواند 
در محص��ولات خ��ود تنوع ایج��اد کند. مطلوب اس��ت 
پیشکس��وتان در علم تغذیه روز دنیا تحقیق کرده و طرز 
تولی��د انواع مختلف محصولات عس��لی را بیاموزند. زیرا 
در ح��ال حاضر، تقریباً تمام کش��ورها به تولید غذاهای 
میکس شده روی آورده و عسل نیز از این قاعده مستثنا 

نبوده است. 
البته خود عس��ل نیز ترکیب غذایی بسیار پیچیده ای 
اس��ت و نیاز به کمیت��ه ای دارد تا این محصول را به طور 
مس��تمر و در مراح��ل مختلف، آنالی��ز و از نظر علمی و 
فنی بررس��ی کند. این کمیته می تواند پروتکلی را برای 
چگونگ��ی گردش زنبورها در باغ��ات، تنظیم کرده و در 
راس��تای فرهنگ س��ازی برای باغداران قدم های مؤثر و 
مفیدی بردارد. در نهایت مجموعه این عوامل به ثروتمند 
شدن تولیدکننده منجر شده و این امر، توسعه و تقویت 

کل زنجیره را در پی خواهد داشت. 

بر کس��ی پوش��یده نیس��ت که حضور زنبور در باغ ها 
چقدر می تواند برای بارآوری و افزایش محصولات مفید 
باشد. به عنوان مثال، دولت اکنون به فکر گسترش کشت 
دانه ه��ای روغنی افتاده و قرار اس��ت 400هزارهکتار از 
زمین های گندم را به این مقوله اختصاص دهد. به جرات 
می توان گفت پ��رواز زنبور در این مزارع، تا 70درصد بر 
میزان گل دهی این گیاهان اثر مثبت داش��ته و در عین 
حال، به دلیل ش��رایط خاص، تعداد بسیاری از زنبورها 
در چنین مزارعی تلف می ش��وند. این در حالی است که 
دهداری های هر منطقه، به ازای هر کندو، بابت استفاده 
از باغ ها پول می گیرند. درصورتی که در کشورهای دیگر 
موضوع برعکس اس��ت. برای مث��ال، ترکیه بین 120 تا 
150لیر ب��ه ازای هر کندو برای ی��ک دوره دو هفته ای 
گرده افش��انی ب��ه زنبوردار اجرت می ده��د. همین مبلغ 
در آمریکا 150 تا 200دلار اس��ت. همین می ش��ود که 
برداشت عسل در این کشورها بین 30 تا 50کیلوگرم از 
هر کندو می رسد و این آمار در کشور ما به طور میانگین، 

13کیلوگرم است. 

از طرفی س��ازمان محیط زیس��ت بعد از نشس��ت های 
کارشناس��ی اع��لام می کند ک��ه زنبورها حق پ��رواز در 
ارتف��اع بی��ش از 2500متر را ندارند، زیرا ممکن اس��ت 
مناب��ع طبیعی به خط��ر بیفتد. این تفکر، جای تاس��ف 
دارد و واضح اس��ت که هنوز بس��یاری از کارشناس��ان، 
این حش��ره مفید را به درس��تی نمی شناسند.  متولیان 
بهداش��ت و اس��تاندارد نیز با نصب لیبل مخصوص برای 
هر عس��ل، مخالفت می کنند درحالی که کش��ور روسیه، 
س��ابقه ای 50 س��اله در این زمینه دارد. به عنوان مثال، 
عس��ل کنار جنوب برای افراد دیابتی بس��یار مفید است 
اما تولیدکننده آن، تنها باید به عبارت  »عسل طبیعی« 
در لیبل خود اکتفا کند و نمی تواند محصولات خود را با 

منشا گل های مختلف به دست مشتری برساند. 
هم اکنون حدود 74 هزار زنبوردار در کل کشور فعالیت 
می کنند اما سود اکثر آنها به جیب دلالان می رود. بنابراین 
برای کوتاه ش��دن فاصله بین تولید ت��ا بازار و مهم تر از آن 
ایجاد امنیت غذایی به معنی واقعی کلمه، لازم اس��ت که 
مشتری محصولی را بخرد که از سلامت آن مطمئن باشد. 
گذش��ته از تمام مشکلاتی که ذکر ش��د، شاید  »اکسیر« 
بتواند راهگشای حل مشکلات بعدی بوده و تعداد کندوها 

از 6میلیون به مراتب بالاتر رود. 

ایجاد زنجیره تولید در صنعت زنبورداری

نگهداری یک برند، از تشکیل آن مهم تر استتولیدکننده نباید دغدغه معیشت داشته باشد

چرا بابت کوچ، از زنبوردار پول می گیرند؟ 

وحیدزندی فخر

حسن رکنی 
 معاون وزیرجهادکشاورزی در امور تولیدات دامی

عفت رئیسی سرحدی
 رئیس اتحادیه سراسری زنبورداران

علی اکبر مهرفرد 
قائم مقام وزیر جهادکشاورزی در امور بازرگانی

بهزاد بانکی پور
مدیرعامل صندوق حمایت از توسعه زنبور عسل



روابط عمومی کل س��پاه پاسداران انقلاب اسلامی در 
اطلاعیه ای، از ش��هادت سردار س��رتیپ پاسدار حسین 
همدانی در س��وریه خبر داد. به گزارش س��پاه نیوز، در 
بخش��ی از این اطلاعیه، با تبریک و تسلیت شهادت این 
سردار شجاع و گرانقدر به محضر حضرت ولیعصر )عج( و 
نایب برحقش امام خامنه ای عزیز )مدظله العالی( و ملت 
شریف ایران آمده است: س��ردار سرتیپ پاسدار حسین 
همدانی از فرماندهان دوران دفاع مقدس و مستش��اران 
ارش��د سپاه پاسداران انقلاب اسلامی و مدافعان حرم در 
طول سال های گذشته که نقش تعیین کننده ای در حفظ 
و حراس��ت حرم حضرت زین��ب )س( و کمک و تقویت 
جبهه مقاومت اس��لامی در جنگ تروریس��تی س��وریه 
داش��ت، عصر روز پنجشنبه در حین انجام ماموریت های 
مستش��اری در حومه شهر حلب به دست تروریست های 
داعش��ی به ش��هادت رس��ید. در پی این خبر همچنین 
حجت الاسلام حس��ن روحانی در پیامی شهادت سردار 

سرتیب پاسدار حسین همدانی را به محضر حضرت ولی 
عص��ر )عج(، فرمانده معظم کل قوا، نیروهای سلحش��ور 
نظامی و انتظامی به ویژه س��پاه پاسداران انقلاب اسلامی 
و عموم مل��ت ایران تبریک و تس��لیت گفت و برای آن 
مجاهد خس��تگی ناپذیر جبهه ه��ای حق علیه باطل علو 
درجات، برای هم رزمان غیورش صبر و سرافرازی و برای 
بازماندگان ش��کیبایی و اجر الهی مسالت کرد. متن پیام 

رئیس جمهور به این شرح است: 
»شهادت فرمانده دلاور س��پاه اسلام، سردار سرتیپ 
پاسدار حسین همدانی که در حراست از حرم اهل بیت 
علیهم السلام و هنگام ماموریت مستشاری برای تقویت 
جبهه مقاومت اس��لامی در نبرد با گروهک تروریستی 
داعش و حامیان آنها به لقاء حق نائل شد؛ فقدانی بزرگ 
و اندوهی عمیق آفرید. کارنامه خدمات و مجاهدت های 
آن ش��هید عزیز از مبارزات نهضت اس��لامی و مقابله با 
جریان طاغوت و نفاق در مناطق غربی کش��ور، تا ایفای 

نقش برجسته در تش��کیل شجره طیبه سپاه پاسداران 
انقلاب اسلامی و فرماندهی موفق عملیات های مختلف 
دفاع مقدس و رده های مختلف سپاه و سرانجام شهادت 
در راه خدا، مصداق تحقق آیه ش��ریفه و الذین قتلوا فی 
سبیل الله فلن یضلَّ اعمالهم سیهدیهم و یصلح بالهم و 
یدخلهم الجنه عرفها لهم است. که شهادت، نه نوعی از 
مرگ، بلکه س��عادت و حیات پایداری است که خداوند 
متعال برای بندگان خاص خویش وعده فرموده اس��ت. 
اینجانب شهادت این فرمانده دلاور را به محضر حضرت 
ولیعصر )عج(، فرمانده معظم کل قوا، نیروهای سلحشور 
نظامی و انتظامی به ویژه سپاه پاسداران انقلاب اسلامی 
و عموم مل��ت ایران تبریک و تس��لیت گفته، برای آن 
مجاهد خس��تگی ناپذیر جبهه های حق علیه باطل علو 
درجات، ب��رای هم رزمان غیورش صبر و س��رافرازی و 
برای بازماندگان محترم ش��کیبایی و اجر الهی مسالت 

می نمایم. 

س��ازمان  رئی��س  اوح��دی،  س��عید 
ح��ج و زی��ارت که ب��رای پیگی��ری امور 
حادثه دی��دگان فاجعه تلخ من��ا همچنان 
در عربس��تان حض��ور دارد، در پاس��خ به 
سؤالی درباره احتمال دفن پیکرهای مطهر 
جان باختگان ایرانی فاجعه منا در عربستان 
گفت: دقیقا دو روز بعد از فاجعه تلخ منا به 
دلیل آشفتگی مدیریتی و با توجه به تعداد 
بسیار بالای جان باختگان - که سعودی ها 
نهایت��ا مجبور به اع��لام 4173 قربانی در 
این حادثه ش��دند که قطعا آم��ار بالاتر از 
این رقم است - آنها اقدام به دفن تعدادی 
از اجس��اد در کنار همان سردخانه معیصم 
مکه کردند که به روایتی یک هزار نفر و به 
روایتی دیگر 1200 جسد را در این مرحله 
دفن کرده اند. بعد از اینکه هیات ایرانی به 

ریاست وزیر بهداشت به عربستان آمد، این 
موضوع نیز در جلس��ه با سعودی ها مطرح 
ش��د که طرف س��عودی اعلام ک��رد قول 
می دهی��م هیچ  یک از جان باختگان ایرانی 
حادثه را دفن نکنیم که البته این جلس��ه 
بعد از خاکس��پاری اولیه برگزار شده بود. 
هفته گذشته نیز سعودی ها با عنوان اینکه 
ش��رایط نگهداری اجس��اد به شکلی است 
ک��ه در واقع بار میکروبی قوی را منتش��ر 
می کن��د، طی ص��ورت جلس��ه ای به دفن 
400 جس��د جان باختگان حادثه در مکه 
اق��دام کردند که البت��ه اطلاعات آن را در 
اختیار کنسولگری جمهوری اسلامی ایران 
در ج��ده ق��رار دادند که البت��ه امیدواریم 
همانط��ور که طرف س��عودی اعلام کرده 
هی��چ عزیز ایران��ی از جان باختگان حادثه 

در این دو مرحله خاکس��پاری دفن نشده 
باشد. قطعا کنسولگری جمهوری اسلامی 
ای��ران در جده پیگیر ای��ن موضوع خواهد 
بود. البته در جلس��ه ای نیز ک��ه اخیرا در 
کنس��ولگری داش��تیم یک��ی از مباح��ث 
مط��رح ش��ده همی��ن موض��وع ب��ود که 
سرکنس��ول ایران نیز بر آن تاکید داش��ته 
و به ص��ورت جدی پیگیر هس��تند. از نظر 
جمهوری اس��لامی ایران تحویل پیکرهای 
جان باخت��گان ملاک تعیی��ن آمار قطعی 

مفقودین خواهد بود. 
اوحدی در ای��ن گفت وگو که با یکی از 
ش��بکه های سیما انجام ش��د، درباره ارائه 
آخری��ن آمار از انتق��ال جان باختگان این 
حادث��ه گفت: ت��ا این لحظ��ه پیکر مطهر 
397 جان باخت��ه ایرانی را ب��ه ما تحویل 

داده اند که از این تعداد، 308 پیکر مطهر 
به کش��ور انتق��ال یافته اس��ت. همچنین 
امیدواری��م با انجام تش��ریفات قانونی 87 
پیک��ر دیگر جان باختگان را بامداد فردا به 
فرودگاه مهرآباد ته��ران انتقال دهیم. دو 
پیک��ر جان باخته ایرانی که روز گذش��ته 
تحویل ما شد امروز کار تعیین هویتش را 
انجام می دهیم. همچنین تیم های تفحص 
س��ردخانه های  در  م��ا  جس��ت وجوی  و 
بیمارستان های  سردخانه های  و  عربستان 
این کش��ور در حال جس��ت وجو هستند. 
البته با توجه ب��ه اینکه دو هفته از حادثه 
گذش��ته اس��ت کار شناس��ایی اجس��اد 
سخت تر شده اس��ت، اما امیدواریم هرچه 
زودتر بتوانیم این نگرانی و تشویش خاطر 
خانواده های جان باختگان را کاهش دهیم. 

علی ربیع��ی، وزیر کار و تعاون در مورد 
ش��اخص ح��ذف اف��راد از یاران��ه و اینکه 
تاکنون چند نف��ر از دریافت یارانه حذف 
شده اند، گفت: در بحث یارانه ابتدا خلاف 
قانون اجرا ش��د. اگر زمینه های دقیق آن 
ملاحظه نش��ود به راه غلط خواهیم رفت. 
ح��دود 28 پای��گاه اطلاعات��ی را در این 
یک س��ال اخی��ر س��امان دادیم و ب��ا آنها 
گفت وگو کردی��م و چیز جدیدی به وجود 
نیاوردی��م. م��ا درآمد و هزینه را در س��ه 
فرمول می گذاریم. مسکن، خودرو، درآمد 
و حتی سفر می تواند دارایی شما محسوب 
ش��ود البته س��فرهایی که بابت ماموریت 
می رون��د را جدا کردی��م. هرچند یکی از 
اش��کالاتی که به وجود آم��ده بود این بود 
کارگرانی که در خارج بوده و حذف ش��ده 
بودند را بازگرداندیم. ما از طریق پایگاه ها 

دسترس��ی به فعالیت های اقتصادی داریم 
اما به حسا  ب های بانکی سرک نکشیدیم. 
بی��ش از 2. 1 میلیون نفر را حذف قطعی 
کردیم که 80 درصد ش��کایت نکردند. در 
ارتب��اط ب��ا آن 20 درصد ه��م زمانی که 
نشان ش��ان دادی��م چه اموال��ی در اختیار 
دارند، 10 درصدشان قبول کردند و رفتند 
ام��ا آن 10 درصد ه��م می گفتند که بله 
شاید این اموال را داشته باشیم اما در خانه 
بیمار سرطانی یا دانشجو و یا تحصیلکرده 
بیکار داریم. ش��یوه اعتراض را خیلی روان 
کردیم، فرد می گوید من این اموال را دارم 
و م��ا از وی تعهد می گیری��م که چنانچه 
نتواند اثبات کند م��ا آن میزان پرداختی 
را از آنها خواهیم گرف��ت. در مرحله آخر 
هم به تحقیقات میدانی خواهیم رفت که 

تاکنون به این مرحله ورود نکرده ایم. 

وزی��ر تعاون در پاس��خ به این پرس��ش 
که چ��ه میزان از اف��راد بای��د از دریافت 
یارانه حذف ش��وند، گفت: ما می خواهیم 
به تکلیف قانونی ک��ه مجلس برای دولت 
در نظر گرفته، برسیم. طبق قانون مجلس 
حدود 6 میلیون نفر باید از دریافت یارانه 
حذف ش��وند. در کرج بسیاری یارانه های 
خ��ود را ب��ه بهزیس��تی دادن��د و از ای��ن 
طریق س��الانه 5 میلیارد تومان در اختیار 

بهزیستی کرج قرار گرفته شده است. 
وزی��ر تعاون، کار و رفاه اجتماعی برخی 
واکنش ه��ا به نام��ه چهار نف��ر از وزرا به 
رئیس جمه��ور را اوج بداخلاقی سیاس��ی 
دانس��ت و گف��ت: تص��ور نمی ک��ردم که 
ع��ده ای تا این حد به هر بهانه ای به دنبال 
زمین گیر کردن دولت باش��ند. او در مورد 
نامه چهار وزیر به رئیس جمهور و هش��دار 

در م��ورد رکود و اینکه آی��ا مخاطب این 
نام��ه رئیس جمهور بود؟ گفت: برای درک 
این نامه و کوهی که از کاه س��اخته ش��د 
باید نکات��ی را عرض کنم. دو جور به نامه 
نگاه ش��د. عده ای با توهم اختلاف ش��روع 
ب��ه حرف زدن کردند و عده ای گفتند فکر 
می کردیم که رکود بوده که با این نامه به 

یقین رسیده ایم. 
وزی��ر تع��اون، کار و رف��اه اجتماعی با 
تاکی��د بر اینک��ه موضوع نام��ه فوق العاده 
ساده بود، گفت: از این دست نامه ها بارها 
نوش��ته ام. مثل نامه در مورد صندوق های 
بازنشستگی. ما زمانی پیش بینی می کنیم 
ک��ه حدود 20 س��ال آینده کش��ور دچار 
بحران خواهد ش��د و در 10 س��ال آینده، 
کش��ور بای��د کل درآمدهای خ��ود را به 
صندوق بدهد از این رو نامه می نویسیم. 

رئیس سازمان حج  و زیارت توضیح داد
دفن احتمالی اجساد ایرانی در مکه

4میلیون نفر دیگر از یارانه بگیران حذف می شوند

بروجردی: با گزارش بد کمیسیون برجام، ضربه بدی به کشور زدند
علاءالدین بروج��ردی، رئیس کمیس��یون امنیت ملی 
مجلس در واکن��ش به گزارش کمیس��یون برجام گفت: 
دوس��تان با گزارش بدی که تهی��ه کردند، ضربه بدی به 
کش��ور زدند. او در پاسخ به این س��ؤال که شما گفته اید 
که گزارش کمیس��یون ویژه برجام در خارج از کمیسیون 
نوشته شده است؟ با تایید این موضوع گفت: اتفاقا زاکانی 
هم در مصاحبه اخیر خود این مطلب را تایید کرد و گفت 

که عده ای از افراد دانشگاهی آن را نوشته اند. 
بروجردی در ادامه و در پاس��خ به این س��وال که نقوی 
حس��ینی، س��خنگوی کمیس��یون می گوید که ایشان و 
زاکانی متن گزارش کمیسیون برجام را نوشته اند؟ گفت: 
این هم نش��ان دهنده تایید حرف ماست که معلوم نیست 
این گزارش کجا نوش��ته شده است، به هر حال نمی تواند 

به نام کمیسیون باشد. 
رئیس کمیس��یون امنیت ملی مجلس در پاس��خ به این 
س��وال که به نظر جنابعالی علت پیدا ش��دن این اختلافات 
در کمیسیون چیس��ت؟ گفت: برخی از این دوستان مقصر 

نیس��تند، کم تر با مس��ائل بین المللی در این سطح آشنایی 
دارن��د. با همه صداقتی که دارن��د، نوع مصاف با قدرت های 
جهانی متفاوت است، با گزارش بدی که تهیه کردند، ضربه 
بدی به کشور زدند. دکتر لاریجانی چندین بار به کمیسیون 
تذکر دادند که متوجه باشید سند به دست دشمن ندهید، 

اما توجه نکردند و این اشتباه پیش آمد. 
او در واکنش به س��خنان نقوی حسینی که گفته است 
ک��ه اصل گزارش یک هزار صفحه اس��ت گفت: نمی دانم 
منظور ایش��ان چیس��ت. آیا منظور تمام حرف هایی است 
که در کمیسیون زده اند که این اسمش صورت مذاکرات 
اس��ت، نه گزارش؛ ثانیا این عدد هزار از کجا پیدا ش��ده، 
معلوم نیس��ت. مش��خص نیس��ت ک��ی نوش��ته اند؟ کجا 
نوشته اند؟ چطور به عدد هزار رسیده اند؟ به هر حال اکثر 
سیاسیون کشور رفتار برخی را در کمیسیون از ابتدا رصد 

کردند و می دانند این ها دنبال چه هستند. 
بروجردی همچنین در پاس��خ به این س��ؤال که برخی 
گفته ان��د ک��ه اطلاعیه 5 نف��ر از اعضای کمیس��یون کار 

ناصواب��ی در مقاب��ل مصوبه کمیس��یون بود. نظر ش��ما 
چیست؟ گفت: مصوبه کمیسیون مورد تأیید 6 نفر بود و 
5 نفر مخالفت کرده اند. س��وال از این افراد این است که 
آیا مصوبه مجلس مهم تر است یا مصوبه کمیسیون؟ وقتی 
علیه مصوبه مجلس، مقابل مجل��س میتینگ غیرقانونی 
راه انداختند و مجلس را به کیف انگلیس��ی متهم کردند، 
نه تنها ای��ن آقایان آن کار ناشایس��ت را محکوم نکردند 
بلکه رفتند و در جمع آنها س��خنرانی هم کردند. یک بام 

و دو هوا نمی شود. 
او در پایان و در پاسخ به این موضوع که آیا طرحی که 
الان در اختیار مجلس است با توجه به همین ملاحظاتی 
که شما دارید تهیه ش��ده است؟ با تایید این نکته گفت: 
این طرح در راس��تای حفظ منافع ملی، مقابله با دخالت 
دش��منان در امور داخلی و حف��ظ قدرت منطقه ای ایران 
و جلوگیری از نفوذ منطقه ای آمریکاس��ت که ان ش��اءالله 
می تواند در کنار برجام، خواس��ته های ملت ایران را بهتر 

محقق کند. 

شهادت سردار سرتیپ پاسدار حسین همدانی در سوریه

رئیس جمهور: شهادت نه نوعی از مرگ
بلکه سعادت و حیات پایدار است

در پی انتش��ار ش��ایعه مبنی بر برخورد چند موش��ک 
روس��یه به ایران، وزارت دفاع روس��یه اع��لام کرد تمامی 
موشک هایی که از کش��تی های نیروی دریایی این کشور 
در دریای خزر و به س��مت س��وریه شلیک شده به اهداف 

خود اصابت کرده است. 
به گزارش المنار، ایگور کناش��نکف، س��خنگوی وزارت 
دفاع روس��یه با تأکید بر اینکه تمامی موشک ها به اهداف 
خود در س��وریه اصابت کردند، گفت: ارتش روسیه پیش 
از انج��ام هر حمله ای در س��وریه اه��داف را به طور کامل 
شناسایی و موقعیت آن را ارزیابی می کند و این یک اقدام 
کارشناسی ش��ده بوده است. تمامی موش��ک هایی که ما 
ش��لیک کرده ایم به مواضع داعش در سوریه اصابت کرده 
و اظهاراتی که اخیراً در این باره مطرح ش��ده شایعه بوده 
و برای تحت الشعاع قرار دادن عملیات روسیه علیه داعش 

است. 

پیش��تر یک مسئول آمریکایی مدعی شده بود که چهار 
فروند از موش��ک های شلیک ش��ده روسیه در خاک ایران 
به زمین اصابت کرده اس��ت. ایگور کناش��نکف در بخش 
دیگری از س��خنان خود اعلام ک��رد: عملیات نظامی علیه 
داعش در سوریه با قوت خود ادامه خواهد یافت و جنگنده  
بمب افکن های نیروی هوایی در ساعات گذشته ده ها حمله 
هوایی علیه مواضع داعش انج��ام داده اند که از جمله آن 
هشت پایگاه آنها در اس��تان حمص بوده که همگی نابود 
شدند. او گفت: 11 اردوگاه آموزشی داعش در استان های 
حماه و رقه نیز بمباران شده و زیرساخت های تروریست ها 
در برخی مناطق س��وریه نیز هدف حملات هوایی ما قرار 
گرفته اس��ت. حملات دقیق با بمب های لیزری و هدایت 
ش��ونده باعث انهدام مخفیگاه های زیرزمینی داعش در دو 
منطقه س��لما و عرافیت ش��ده که این حمل��ه با اطلاعات 

محلی دقیق انجام شده است. 

تمام موشک های شلیک شده به اهداف خود در سوریه اصابت کردند

 ش�یخ مه�دی کربلای�ی، نماینده 
آی�ت الله سیس�تانی ب�ا تأکی�د ب�ر 
ل�زوم برخ�ورد با مفس�دان، از هیأت 
شفاف س�ازی و دستگاه قضایی عراق 
خواس�ت در رس�یدگی ب�ه پرون�ده 

مفسدان جدی و قوی باشند. 
 یونکر، رئیس کمیسیون اروپا گفت: 
اروپا باید روابط با روسیه را ارتقا دهد 
و نبای�د اجازه ده�د که تصمیم گیری 

درباره آن به دست واشنگتن باشد. 
در پ�ی درگیری  می�ان معترضان به وضعیت جم�ع آوری زبال�ه  در بیروت و 

نیروهای امنیتی لبنان، ده ها نفر از هر دو طرف زخمی شدند

تیتر اخبار

مجتب��ی یزدانی، ش��هردار منطق��ه ی��ک در بازدید از 
رود دره ه��ای ش��مال تهران اظهار داش��ت: 7 رود دره در 
ش��مال تهران قرار دارد که با بهس��ازی و مناس��ب سازی 
آنها، فضاهای س��بز و تفرجگاه��ی در دامنه های البرز در 
حال توس��عه اس��ت. س��اماندهی این رود دره ها علاوه بر 
ایجاد فضای مناس��ب در جهت توسعه گردشگری تهران، 
باعث حفظ روددره ها در مقابل ساخت و سازهای غیر مجاز 
می ش��ود. یزدانی در این بازدید ک��ه از رود دره های درکه 
پایی��ن و ب��الا، دارآباد حدفاصل بوس��تان س��احلی تا پل 
محبی و خرگوش دره انجام ش��د، خاطرنش��ان س��اخت: 
پیاده روس��ازی ضلع غربی رود دره درکه پایین س��ریع تر 

اج��را و نرده های آن نصب خواهد ش��د تا ب��ه زودی قابل 
بهره برداری ش��ود و معارضین ضلع ش��رقی درکه بالا نیز 
تعیین تکلیف می ش��وند تا پیاده روس��ازی آن انجام شود. 
دیواره س��ازی و کف س��ازی رود دره دارآب��اد نیز در حال 
اجراس��ت و با نصب روش��نایی آماده اجرای فضای س��بز 
می ش��ود و نقاط خطرس��از خرگوش دره نیز ایمن سازی 
خواهد ش��د. رود دره های شمال تهران که میزبان بیش از 
یک میلیون نفر گردشگر در ایام تعطیل است با اختصاص 
120 میلی��ارد تومان به تفرجگاه های ش��هر تهران تبدیل 
می شوند و امید است س��اماندهی این رود دره ها تا پایان 

سال به اتمام برسد. 

ساماندهی ۱۳۰ هزار مترمربع از رود دره های شمال تهران

 ۱۱ زندان�ی در آتش س�وزی یک زندان 
منطقه ای در ش�هر »ابوی�وگ« در جزیره 

»لیته« فیلیپین کشته شدند. 
 فانی وزیر آموزش وپ�رورش، خانواده را 
مهم ترین و اساس�ی ترین واحد اجتماعی 
دانس�ت و گفت: پیوند خانه و مدرسه رمز 
موفقیت آموزش وپرورش در تربیت نس�ل 

سردار حسن کرمی، فرمانده یگان های ویژه ناجا از ارائه آموزش به مأموران یگان آینده است
ویژه به منظور برخورد با گروه های تروریستی و نیروهای خرابکار خبر داد

تیتر اخبار

علی نصیریان، بازیگر پیشکس��وت که شامگاه 16 مهر 
ماه در مراس��م بزرگداش��تش در خانه هنرمندان ایران 
حض��ور یافته ب��ود، گفت: باید یک نکت��ه را بگویم. من 
کار نکردم برای این چیزها. خودم دوس��ت داش��تم که 
کار کردم!  در دوران کودکی ما که تلویزیون و وس��ایل 
س��رگرمی نبود و همین نمایش ه��ای ایرانی مثل تعزیه 
بود و ما عاش��ق تعزیه بودیم. برای م��ن جذابیت تعزیه 
صرف��ا به خاطر مضمون آن نب��ود، بلکه جذابیت نمایش 
ب��ود. ما با افس��ون نمای��ش حیرت زده می ش��دیم. این 
جذابیت ها مرا کش��اند و من ای��ن کارها را برای خودم 
انج��ام دادم. برخی فک��ر می کنند که بای��د از دولت و 
جامعه خود طلبکار باش��ند، ولی ما چیزی نمی خواهیم، 

دستمزدی هم که می گیریم خرج یومیه مان می شود. 
نصیریان خطاب به جوانان تئاتری نیز گفت: دل بسپرید 
به تئاتر ایرانی و به مضامین ایرانی. نباید تنها به س��بک ها 
و شیوه های خارجی دل سپرد. هر متنی خصلتی دارد که 
باید متناس��ب با آن برخورد کرد و دیگر دوره این سبک و 
آن س��بک گذشته است. باید از بند قالب ها و چارچوب ها 
آزاد شد. در نمایش های آیینی و سنتی خودمان هم نکات 

زیادی هست که می شود از آنها استفاده کرد. 
علی نصیریان در پایان نیز گفت: دوست داشتم مجلس 
نقد و گفت وگو هم برگزار شود و ضعف ها و عیب های آدم 
را هم بگویند؛ من هم آدمم و عیب هم دارم، حالا ش��اید 

بعد از مرگم عیب هایم را بگویند! 

علی نصیریان: عیب های آدم را هم بگویید

 منصور لش�کری قوچان�ی، تهیه کننده 
فیلم  »هفت ماهگی« با اش�اره به تصادف 
ب�اران کوثری ک�ه روز جمعه س�ر صحنه 
فیلمب�رداری رخ داد، بیان کرد که در حال 
حاضر باران کوثری در هوش�یاری کامل به 
س�ر می برد و وضعیت عموم�ی وی خوب 

است. 
 کارگاه تهیه کنندگ�ی تئاتر که قرار بود 
با حضور اس�تادان خارج�ی از ۱8 مهرماه 
برگزار شود، در آستانه برگزاری به دلایلی 

نامعلوم لغو شد. 

 »س�وتلانا الکسیویچ«، نویس�نده بلاروس�ی برنده نوبل ادبیات 2۰۱5 ضمن 
تقدیم این جایزه  معتبر به مردم کشورش، از حکومت های مطلقه در بلاروس 

و روسیه به شدت انتقاد کرد

تیتر اخبار

کارلوس کی روش درباره تس��اوی ایران برابر عمان و در 
پاسخ به این سوال که ایرانی های حاضر در ورزشگاه انتظار 
داش��تند تیم ملی فوتبال ای��ران با پیروزی از زمین خارج 
ش��ود و با اینکه واقعا در نیمه دوم عملکرد بهتری داشتیم 
اما چرا این پیروزی حاصل نش��د، اظهار کرد: بله ش��کی 
در این نیس��ت که توق��ع و انتظار خودمان ه��م این بود 
که پیروز میدان ش��ویم اما وقت��ی دیدیم تیم عمان بازی 
را خیل��ی بهتر از ما ش��روع ک��رد و در تک تک صحنه ها 
بازیکنان عمانی زودتر به توپ می رسیدند و سریع تر توپ 
را به حرکت در می آوردند، آنجا بود که متوجه ش��دیم باید 
بازی هوشمندانه ای را انجام دهیم و سعی کنیم از مغزمان 

به��ره ببریم. در این وضعیت توانس��تیم ب��ا یک امتیاز در 
مس��یر صعودمان به مرحله بعدی رقابت ها خاک عمان را 
ترک کنیم. همان طور که در نشست خبری گفتم می شود 
بازی را به یک سکه تش��بیه کرد. یک روی سکه این بود 
که توقع داشتیم با سه امتیاز مسقط را ترک کنیم اما این 
اتفاق نیفتاد. وقتی شاهد چنین عملکردی از عمان بودیم، 
س��عی کردیم هوش��مندانه به آن طرف سکه نگاه کنیم و 
یک امتیاز را به دس��ت آوردیم. هنوز چهار بازی در مسیر 
رقابت های مقدماتی پیش رو داریم که سه بازی در تهران 
و خانه مان است و سعی می کنیم بازی های سختی را برای 

رقبایمان رقم بزنیم. 

کی روش: هنوز 4 بازی در مسیر رقابت های مقدماتی پیش رو داریم

 تیم ملی فوتبال فرانس�ه در دیداری 
دوستانه با نتیجه چهار بر صفر ارمنستان 

را از پیش رو برداشت. 
 در جدیدتری�ن رده بن�دی برتری�ن 
فرنگ�ی کاران جهان، قاس�م رضایی در 
رده دوم وزن ۹8 کیلوگ�رم جای گرفت 
و حبیب الله اخلاقی و یوسف قادریان نیز 
به ترتیب عناوین س�وم و چهارم اوزان 

85 و 8۰ کیلوگرم را به دست آوردند. 

میرحس�ینی مدیر ش�بکه ۳ س�یما با اش�اره به هزینه بالای خریداری و پخش 
مسابقات فوتبال بیان کرد که اکنون سازمان صداوسیما بیشتر از 5۰ میلیون دلار 

بدهی ارزی بابت حق پخش، اجاره ماهواره، خرید تجهیزات و دیگر موارد دارد

تیتر اخبار
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آگهی امروز: عملیات شفاف بانکی 
نوردنت

آگهی بازرگانی ش��رکت نوردنت شروع بی نظیری 
دارد. مردی بس��یار خوش قیافه و خوش صحبت در 
ی��ک فضای خالی اما مدرن رو به دوربین ش��روع به 

صحبت می کند. 
مرد: من یه بازیگرم. ب��ه من 8هزار دلار پرداخت 
کردن تا به شما بگم که نوردنت چقدر از بقیه بهتره. 
و خب چرا من برای این کار انتخاب شدم؟ چون من 
از فلان بازیگر مش��هور خوش قیافه ترم و در ضمن با 

کت و شلوار به نظر آدم خیلی موفقی هستم. . . 
واضح اس��ت که اس��تراتژی برند مذکور شفافیت 
یا همان شفاف س��ازی اس��ت. نوردنت در استراتژی 
تبلیغ��ات خود از اس��تراتژی حقیقی خود که همان 
شفاف سازی است بهره گرفته است. اما نه به گونه ای 
کاملًا ج��دی، بلکه در فضایی کمی��ک. برند مذکور 
می توانست خیلی رس��می بیان کند یا نمایش دهد 
که با مش��تری صادق اس��ت اما احتمالا نه تماشاگر 
حوصله دیدن داش��ت و نه باور می کرد. برند مذکور 
ب��رای بیان صداقت��ش به گونه ای جن��ون وار انتهای 
صداقت را نش��انه می رود. یعنی حتی اعداد و ارقام و 
پشت صحنه خود را رو می کند تا بیان کند که تا چه 
میزان با مش��تری صادق است که البته این رویکرد 
کارگ��ر می افتد، مخاط��ب را پای تیزر می نش��اند و 
می خندان��د و همچنی��ن در زیر متن اث��ر به اهداف 

خود می رسد. 
در قس��مت بعد بازیگر در مکانی دیگر همان گونه 
ک��ه پی��ش می آید بی��ان می کند که از او خواس��ته 
ش��ده تا بقیه متنش را در فضای ش��رکت بگوید تا 
ش��ما فضای خوب و مناسب ش��رکت نوردنت را هم 
مش��اهده کنید و در پایان بی��ان می کند که ما همه 
اینجا بازیگر هس��تیم، همدیگر را نمی شناس��یم اما 
اینجا قهوه می خوریم و جلوی دوربین به هم دس��ت 

می دهیم و می خندیم. 
چند لایه بودن ایده پردازی مس��حور کننده است. 
مخاطب که اصولاً ع��ادت دارد با بی توجهی از کنار 
تبلیغ��ات بگذرد، آنقدر غافلگیر ش��ده ک��ه تا پایان 
تیزر را نگاه می کند و می خن��دد، ضمن اینکه واقعاً 
نمی تواند بیان کند چیزی در تیزر غیر صادقانه بوده 
است. همه چیز صادقانه است. پس نوردنت به هدف 

خود دست یافته است؛ شفافیت و بیان صداقت. 
بازیگر خوش  پ��وش و به قول خودش خوش قیافه، 
اعتم��اد ب��ه نف��س، فضاه��ای ش��یک، س��ادگی و 
هوش��مندی روایت، زمان کوتاه آگهی و حرکت های 
ساده و مناس��ب دوربین، فضایی را ساخته است که 
مخاط��ب با لبخندی توام ب��ا رضایت حداقل اگر در 
دنیای پیچیده آگهی اندکی به صداقت نوردنت شک 
کند حداقل به ش��وخ طبعی و انعطاف��ش باور دارد؛ 
چی��زی که دس��ت یافتن آن برای هر فروش��نده ای 

قابل اعتناست. 

بازاریابی صنعتی
آی��ا می دانس��تید بازاریاب��ی صنعتی ک��ه از آن 
تح��ت عن��وان B2B marketing ه��م نام برده 
می ش��ود، ش��امل فروش محصول یا خدمات یک 
ش��رکت به ش��رکت دیگر می ش��ود؟ تکنیک های 
بازاریاب��ی صنعتی براس��اس تکنیک های مش��ابه 
بازاریابی مصرفی ش��کل گرفته اند، اما به ش��یوه ای 
منحصربه ف��رد اج��را می ش��وند. در حالی ک��ه یک 
مصرف کننده، محصولات مختلف را نه تنها براساس 
قیم��ت آنها بلکه براس��اس محبوبیت، موقعیت آن 
در ب��ازار و دیگر محرک های احساس��ی خریداری 
می کند، خریداران صنعتی تنها براس��اس قیمت و 
سود بالقوه آنها اقدام به خرید محصول می کنند. 

بازاریاب��ی صنعت��ی به صورت گس��ترده توس��ط 
می گی��رد  ق��رار  مورداس��تفاده  ش��رکت هایی 
ک��ه تولیدکنن��ده کالاهای��ی هس��تند ک��ه برای 
مصرف کننده ه��ای جزء و خانگی هی��چ کاربردی 
ندارد که ازجمله آن می توان به ورق اس��تیل اشاره 
کرد. بااین وجود، این محصولات توسط شرکت هایی 
مورداستفاده قرار می گیرند که فروشنده محصولات 
و خدمات هس��تند که توس��ط مصرف کننده های 
نهایی خریداری می ش��وند. به عنوان مثال، سازمان 
مدیری��ت صنعتی )در ح��وزه آموزش( س��ازمانی 
اس��ت که با ش��عبه های  متعدد در سراس��ر کشور 
ارائه دهنده خدمات آموزش��ی کارب��ردی و تئوری 
در حوزه مدیریت و زیرشاخه های آن به سازمان ها 
و مصرف کنندگان ش��ناخته می ش��ود. به عبارتی 
می ت��وان گفت که این س��ازمان در حوزه آموزش 
و مش��اوره در حوزه مدیریت به عنوان رهبر بازار در 
حوزه بازاریابی صنعتی و مصرفی در سراسر کشور 

شناخته می شود. 

تبلیغات خلاق
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ایستگاه تبلیغات

چیزی در این مجله پنهان است
از طری��ق چ��اپ ی��ک س��رمقاله در ی��ک مجل��ه 
 مخص��وص طراح��ی خانه لوک��س، س��ازمان خیریه 
»It's Not OK« در نیوزیلند کمپینی هوش��مندانه 
در راس��تای افزایش آگاهی درباره خشونت خانگی در 
می��ان خانواده های ثروتمند را راه اندازی کرده اس��ت. 
یک مطالعه انجام ش��ده در این کش��ور ثابت کرد که 
یک چهارم زنان در خانواده هایی با درآمد سالانه بیش 
از 100 هزار دلار، خشونت جسمی و جنسی را تجربه 
کرده اند. بنابراین س��ازمان خیریه It's Not OK با 
 FCB و آژانس تبلیغاتی »Home« مش��ارکت مجله
نیوزیلن��د ب��ه کار روی یکی از ویژگی های مش��ترک 
و پنهان��ی این ن��وع خانواده ها می پ��ردازد. به گزارش 
 ام بی نی��وز، ای��ن آگه��ی تبلیغاتی هش��ت صفحه ای، 
محل زندگ��ی یک خانواده ثروتمن��د یعنی یک خانه 
با طراحی زیبا و لوکس را به تصویر می کش��د. عکاس 
این مجله با عکاس��ی خاص خود، تصاویر را با موضوع 
اصل��ی مطابق��ت داد. به ه��ر حال، در ای��ن عکس ها 
نش��انه هایی کلیدی از خطر پنه��ان در این خانواده ها 
مشاهده می شود: یک صندلی واژگون، گلدان ها و یک 
میز شکس��ته و پلکان با نرده آغش��ته به خون. صفحه 
آخر مجله حاوی این پیام اس��ت: خشونت می تواند در 
ه��ر خانه ای اتفاق بیفتد. پارس��ال به تنهایی، به بیش 
از 100 ه��زار پرونده خش��ونت خانگی در سرتاس��ر 
کش��ور رسیدگی ش��د. ش��ماره ژوئن و جولای مجله 
ح��اوی این آگه��ی تبلیغاتی از حمایت س��تاره هایی 
نظیر لیام نیس��ون و دولت نیوزیلند برخوردار بود. این 
 کمپین جایزه نقره ای در ش��اخه رسانه ها در جشنواره 
Spikes Asia Festival در س��نگاپور در اوایل ماه 

جاری را به دست آورد. 

سلما رفیعی

لینا در اقدام اخیر خود ماکت سه بعدی 
و حجمی بسته بندی محصول این برند 
را در ابعاد بزرگ تر به مخاطب نشان 
داده  است اقدامی که مطمئناً از نگاه 

مخاطبان این حوزه دور نخواهد ماند. در 
واقع مخاطبان این محصول یا این حوزه 

ساده از کنار این ماکت  حجمی عبور 
نخواهند کرد و شاید بتوان لینا را در 

این حوزه از بازار برای اجرای این شیوه 
تبلیغاتی از پیشگامان دانست

فرصت نقد 

آیا می دانستید

جلب مخاطبان در تبلیغات سخت و دشوار است
احمد عباس��ی درباره ماکت تبلیغاتی لین��ا می گوید: در 
عرص��ه تبلیغات هر ش��یوه اصولی و علمی ک��ه بتواند نظر 
مخاطب را به پیام تبلیغاتی جلب کند، برای برند ایجاد تمایز 
تبلیغاتی می کند. در این حوزه هر برندی که برای نخستین 
ب��ار ش��یوه ای را با موفقی��ت اجرا کند، تبلیغ��ش در ذهن 
مخاطب��ان ماندگار تر خواهد بود. هر تبلیغی که چش��م نواز 
باش��د و شیوه متفاوتی را به نسبت آگهی های کلیشه ای که 
روی رسانه های مختلف نصب شده اجرا کند، به راحتی نظر 
مخاطبان را به خود جلب خواهد کرد. حال با این توصیفات، 
برن��د لینا در اق��دام اخیر خود ماکت س��ه بعدی و حجمی 
بسته بندی محصول این برند را در ابعاد بزرگ تر به مخاطب 
نشان داده  اس��ت؛ اقدامی که مطمئناً از نگاه مخاطبان این 
حوزه دور نخواهد ماند. در واقع مخاطبان این محصول یا این 
حوزه س��اده از کنار این ماکت  حجمی عبور نخواهند کرد و 
شاید بتوان لینا را در این حوزه از بازار برای اجرای این شیوه 
تبلیغاتی از پیشگامان دانست. البته زیبایی و اجرای خوب نیز 
در این شیوه  تبلیغاتی از اهمیت زیادی برخوردار است و اگر 
برند غیر  این عمل کند، مطمئناً اثرات منفی برای او به همراه 
خواهد داش��ت. در نتیجه مخاطبان همیشه تبلیغات خوب 
را ب��ه یاد خواهند آورد و اینکه مش��تری برند را با تبلیغش 
به یاد بیاورد، امتیاز بزرگی برای برند محس��وب خواهد شد. 
لینا با این اقدام نش��ان داده می خواهد روند تبلیغاتی اش را 
تغییر دهد، چون در این میان به غیر  از این اقدام لینا آگهی 

خلاقانه ای تابه حال شاهد نبوده ایم .

تبلیغات تعاملی برای مخاطبان جذابیت بیشتری 
دارد

عباسی می گوید: شیوه های تبلیغاتی زمانی می تواند برای 
مخاطبان جذابیت داش��ته باشد که تعاملی اجرا شده  باشد 
یعنی به نوع��ی مخاطبان و گروه هدف نی��ز با به کارگیری 
شیوه های مختلف توسط برند با آگهی یا تبلیغ درگیر شده 
 باش��ند. برای مثال لینا در اقدام اخیر تبلیغاتی خود به نظر 
دو گ��روه ک��ودکان و والدین را هدف قرار داده  اس��ت. لینا 
خواه ناخ��واه با اجرای این ماکت ه��ای حجمی نظر این دو 
گروه را به خودش جلب کرده است. این برند مرحله سخت 
جلب نظر مخاطب را در تبلیغ طی کرده و به دس��ت آورده  
است، درنتیجه به نظرم نباید به همین موضوع بسنده کند 
و مخاطبان را در این مرحله رها کند. اگر لینا یک سنسور 

حرکتی یا یک دکمه یا دوچرخه ای کنار این ماکت ها قرار 
ده��د و به نوعی رابطه تعاملی میان ماکت و مخاطب ایجاد 
کند، به نظرم دستاورد بیشتری از این عملکردش به دست 
خواه��د آورد. برای مثال لینا روی ماکت ها یک دکمه قرار 
دهد، حال کودکی که از کنار ماکت عبور می کند، کنجکاو 
خواهد ش��د و دکمه را فش��ار می ده��د، در این حین لینا 
به کودک یک بس��ته اس��نک جایزه می دهد یا کنار ماکت 
دوچرخ��ه ای طراحی ش��ود که کودک با پ��ا زدن یک لینا 
جایزه بگیرد. تصور کنید چه حس خوشایندی را با اجرای 
این شیوه ساده به مخاطبش منتقل خواهد کرد. حسی که 
مدت ها از ذهن مش��تریان و مخاطبانش پاک نخواهد شد. 
اگر لینا علاوه بر مواردی که گفتم یک رویداد س��اده را نیز 
در کنار ماکت ها اجرا کن��د به ماندگاری تبلیغاتش کمک 

خواهد کرد. عباس��ی می گوید: 
لینا با شیوه ای که عنوان کردم 
باع��ث پویای��ی ماکت های��ش 
خواهد ش��د. البت��ه اجرای این 
کار س��خت نیس��ت و این برند 
این عملکرد  به راحتی می تواند 
را پیاده کند. در دنیا بسیاری از 
برندها این شیوه را اجرا کرده اند 
و معم��ولاً ه��م نتیج��ه خوبی 
گرفته اند. این مش��اور تبلیغاتی 
می گوید: لینا در بازار حساسی 
فعالی��ت می کند، ب��ازاری کم 
رقیب ولی پرمص��رف. در واقع 
با اینکه لینا کم رقیب است اما 

رقبای قدرتمندی دارد و برای سهم بیشتر بازار باید تلاش 
کند. علاوه براین، بازار این حوزه مشتریانی دارد که معمولاً 
س��عی می کنند به خاطر جنبه س��لامتی کمتر به چنین 
محصولاتی نزدیک ش��وند. برای مثال در این حوزه والدین 
خریدار و کودکان مصرف کننده  هستند، خریدارانی که شاید 
به منظور خرید این محصول به مغازه مراجعه نکنند ولی اگر 
با اصرار کودک شان مواجه شوند به ناچار این خرید را انجام 
دهند. پس اصرار از طرف مصرف کننده یا کودک است، اگر 
کودک با تبلیغات درستی روبه رو شود مطمئناً به والدینش 
اص��رار خواهد کرد که از محص��ولات لینا برایش خریداری 
کند. در این مرحله است که نقش تبلیغات خوب خودش را 
نشان می دهد. اگر کودک موقع خرید، تبلیغات لینا را به یاد 

بیاورد، تبلیغ به هدف اصلی خود رسیده  است. درنتیجه اگر 
لین��ا ماکت هایش را در این مرحله نگه دارد، فقط تبلیغات 
متفاوتی اجرا ک��رده و نمی توان اقدامش را تمایز تبلیغاتی 
محس��وب کرد. عباسی می گوید: برند زمانی در تبلیغات به 
موفقیت می رس��د که مخاطب حین خرید نام برند او را به 

جای تمام محصولات آن حوزه از بازار به یادآورد. 

 بیلبوردهای شهری 
کم کم به سمت سه بعدی شدن پیش می روند

س��عیده خلدی درباره ماکت های حجمی لینا می گوید: 
اس��اس ش��یوه تبلیغاتی حجم��ی اک��ران ماکت هایی در 
جهت به تصویر کش��یدن محصول ی��ا المانی که مخاطب 
را به یاد محصول بیندازد، بدون هیچ بک گراند یا ش��رحی 
اس��ت. همان ط��ور ک��ه می دانید، 
بر مخاطبان آگهی ها  تأثیرگذاری 
روزبه روز سخت تر می شود، همین 
موض��وع اس��ت ک��ه آگهی ه��ای 
محیطی را به سمت دو بعدی شدن 
یعن��ی بیرون زدگ��ی از بیلبوردها 
کش��انده اس��ت ولی این موضوع 
نی��ز جذابیت خ��ود را تا حدودی 
از دس��ت داده است و بیلبوردهای 
شهری کم کم به سمت سه بعدی 
شدن پیش رفته اند. در این شیوه 
تبلیغاتی دیگر مخاطب بی واسطه 
و مستقیم با محصول ارتباط برقرار 
می کند. مخاطب در این ش��یوه با 
محصول بزرگ شده روبه رو می شود به همین دلیل برایش 
جذاب تر اس��ت. البته نوع س��اخت و طبیعی بودن ماکت 
حجمی به انتقال پیام به مش��تری کمک بیشتری خواهد 
کرد برای مثال وقتی مخاطب با بسته بندی بزرگ محصول 
لینا مواجه می شود، بدون دریافت پیام دیگری به راحتی با 
آن ارتباط برقرار می کند. مخاطب بسته بندی ای را مشاهده 
می کند که عین آن را در س��وپرمارکت دیده اس��ت یعنی 
به سرعت می تواند محصول این شرکت را در ذهنش تداعی 
کند. به هرحال بزرگ شدن بسته بندی و رنگ طبیعی کار 
به تأثیرگذاری بیشتر شیوه تبلیغاتی روی مخاطبان کمک 
خواهد کرد. خلدی می گوید: این ماکت های حجمی کنار 
خیابان یا به نوعی روی رس��انه لمپست بنر نصب شده اند. 

حال اگر حداقل سرعت ماشین هایی را که از کنارش عبور 
می کنند 40 کیلومتر در نظر بگیرید، مخاطب سه تا هفت  
ثانیه فرصت دارد که ماکت را ببیند. مطمئناً مخاطب این 
ماکت حجمی را بهتر از یک آگهی چاپی تخت خواهد دید. 

 درگیری حواس پنجگانه مخاطب 
از طریق ماکت های حجمی 

این کارش��ناس می گوید: این شیوه تبلیغاتی روزبه روز 
در حال پیش��رفت اس��ت، شرکت ها به س��متی می روند 
که ح��واس پنجگان��ه مخاطب را درگی��ر ماکت حجمی 
تبلیغات��ی کنند. برای مثال در برخ��ی از ماکت ها رایحه 
در نظر گرفته ش��ده اس��ت. به نوعی در این زمینه هر روز 
اتف��اق تازه ای می افتد تا علاوه ب��ر جلوه بصری، مخاطب 
از جنبه ه��ای دیگر نی��ز تحت تأثیر ق��رار بگیرد. خلدی 
در ادامه می گوید: توجه مخاطبان نس��بت به آگهی های 
محیطی و گرافیکی کمتر ش��ده اس��ت. ای��ن موضوع را 
می توان با یک نظرسنجی س��اده نیز برداشت کرد. بارها 
پی��ش آمده که مخاطب از کنار یک آگهی محیطی عبور 
کرده ول��ی به طورکلی آگهی را ندیده اس��ت. درحالی که 
یک ماک��ت حجمی به راحت��ی نظرش را جل��ب کرده و 
میان انواع آگهی محیطی مختلف، ماکت را دیده اس��ت. 
خلدی می گوید: ماکت های لینا در مس��یری قرار گرفته 
که تقریباً س��رعت ماشین ها بالاست ولی جالب بودن این 
ماکت ها به ح��دی بود که نگاه رانندگان را به خود جلب 
می کند. به نظرم کمتر کس��ی می تواند نگاهش را هنگام 
عبور از کنار این ماکت ها کنترل کند. در نتیجه به نظرم 
هدفی را که این برند از تبلیغات دنبال می کرده به دس��ت 
آورده اس��ت. هدفی که اکثر برندها دنبال می کنند یعنی 
بهتر دیده ش��دن در ن��گاه مخاطبان. خلدی درباره نصب 
ماکت ه��ای حجمی روی رس��انه های مختل��ف می گوید: 
نص��ب این ماکت ها به خصوص روی اس��ترابردها ش��یوه 
راحتی نیس��ت و بای��د به روش خاصی ای��ن کار صورت 
بگیرد. هرش��رکتی که این ماکت ه��ا را اجرا می کند باید 
آنه��ا را به گون��ه ای نصب کند که در مقابل باد و ش��رایط 
جوی مقاوم باش��د. این ماکت ها اگر درست نصب نشوند، 
امکان دارد ب��رای عابران و خودروهایی که از کنارش��ان 
 عبور می کنند، خطرآفرین شوند. این ماکت ها امکان دارد 
ش��ش یا هفت ماه روی پایه رسانه نصب باشند، درنتیجه 

شرکت ها باید در اجرای آن دقت لازم را انجام دهند. 

نگاهی به تبلیغات محیطی شرکت لینا

خودنمایی اسنک های غول آسا در خیابان های شهر
نرگس فرجی

تبلیغ باید به گونه  ای باش�د که نظر مخاطب را به س�مت خود جلب 
کن�د و این موضوعی اس�ت ک�ه در هیاهوی تبلیغاتی ای�ن روزها به 
این راحتی ها به دس�ت نمی آید. با این توصیفات، شرکت های داخلی 
ایرانی دائم در پی یافتن راهی برای جلب نظر مخاطبان شان هستند. 

ش�رکت لینا تولیدکننده انواع اسنک این روزها ماکت های حجمی و 
تبلیغات�ی را به منظور جلب نظر مخاطبانش طرح ریزی و اکران کرده 
است. این ماکت های حجمی که از روی طرح بسته بندی های مختلف 
این ش�رکت طراحی شده اند، روی رس�انه های مختلف محیطی قرار 
گرفته اند. آنچه از ش�واهد پیداس�ت، به نظر فعلًا طرح تبلیغاتی لینا 
در ش�هر کرج اجرا شده است؛ طرحی که مخاطبان و فعالان بسیاری 

درب�اره آن  صحبت می کنند. به منظور بررس�ی ابع�اد مختلف اقدام 
تبلیغاتی اخیر لینا س�راغ دو کارشناس فعال در این عرصه رفته ایم. 
احمد عباس�ی، مش�اور تبلیغات و بازاریابی و س�عیده خلدی مشاور 
تبلیغات�ی و فع�ال در عرص�ه تبلیغ�ات حجمی به س�والات مختلف 
»فرص�ت امروز« درب�اره پیامدهای تبلیغات�ی ماکت های حجمی لینا 

پاسخ می دهند. 



سادگی راز اثربخشی در بازاردانی

اگ��ر فکر می کنید ک��ه بهترین نوش��ته های بازاردانی 
)بازاریابی( از نویس��نده های غربی اس��ت، باید بگویم که 
چندان درس��ت فک��ر نمی کنید. نمونه آن نوش��ته های 
ارزشمند آقایان کی کی آربت- و یا سانی تی اچ گاه- است 

که اولی هندی و دومی مالزیایی است.
س��انی تی اچ  گاه کتابی نوش��ته ب��ه نام »س��ادگی: راز 
بازاریاب��ی اثربخش«. او در این کتاب مختصر حرف هایی 
می زند که نویس��نده پس از 21 سال از آشنایی با دانش 
مدیری��ت در بازار یا مارکتینگ آن را بس��یار درس��ت و 
حتی دقیق تر از برخی کتاب های درس��ی دانشگاهی در 

دوره های رسمی آن می داند.
او می گوید: سادگی رمز اثربخشی بازاریابی )مارکتینگ( 
اس��ت و مارکتینگ اثربخش همان مدیریت نام تجاری 
اثربخش اس��ت، چراکه تمام کوش��ش های بازاردانان در 

نهایت به دنبال ابداع یک نام خوب تجاری است.
فیلیپ کاتلر، هم به بهترین ش��کل این نکته را بیان 
می کن��د، او می گوید هن��ر بازاردانان عبارت اس��ت از 
س��اختن نام تجاری. بازاردانان اثربخش محصول شما 
را در ذهن مش��تری متمایز می کنند به گونه ای که آنها 

محصول شما را بر محصولات رقبا ترجیح دهند.
بدین منظور نام گذاری محصول، خود به یک صنعت 
بزرگ تبدیل ش��ده و بازاردانان ب��ا توصیه های فراوانی 
در ای��ن باره مواجهن��د؛ در حالی که هیچ نیازی به این 
توصیه ها نیس��ت زیرا ایجاد یک نام تج��اری موفق در 

نهایت به دو چیز ساده وابسته است:
1-  ایجاد و توسعه وعده هایی درباره نام تجاری

2-  تحویل آنچه وعده  داده ش��ده است به مشتریان 
هدف

ام��ا ای��ن دو کار س��اده در اج��را ب��ا پیچیدگی های 
بی شماری مواجهند.

یکی از جنبه های ایجاد نام تجاری که بسیار پیچیده 
و مبهم شده، بحث انتخاب نام است که در مقابل بخش 
اصلی کار بازاردانان موضوع بزرگی به حس��اب نمی آید. 

هرچند آن نیز برای خود روش های خاصی دارد.
اما در این میان تحویل وعده های داده شده به مشتری 
که از راه های گوناگون به ذهن مشتری انتقال پیدا کرده 
و استمرار و یکنواختی آن در طول زمان، سخنی است 

که به صبر و شکیبایی و درستکاری مدیران نیاز دارد.
کاتل��ر در ای��ن باره می گوید: یک ن��ام تجاری یک 
قرارداد با مشتری در مورد عملکرد آن است. قرارداد 
باید صادقانه باش��د وی در ادامه می گوید: زمانی که 
ویژگی های ن��ام تجاری را تعری��ف می کنید باید در 
تمام فعالیت های مدیریتی خود روی آن تاکید کنید، 
کارکن��ان باید روح نام تجاری را در س��طح کار زنده 
نگاه دارند، بنابراین اگر شرکت شما خود را به عنوان 
یک شرکت نوآور نام گذاری کرده در این صورت باید 
کارکنان را براس��اس این ویژگی استخدام آموزش و 

پاداش داد.
و ب��رای خ��ود و دیگ��ران باید نوآور بودن به ش��کل 

عملیاتی تعریف شود.
مدیران آگاه احتمالا می دانند که اثربخشی نام تجاری 
را ن��ه با معیاره��ای کم اثری مانند آگاهی، ش��ناخت و 
به خاط��رآوری، بلکه با مجموع��ه معیارهای جامع تری 
ش��امل ارزش ادراک ش��ده توس��ط مش��تری، رضایت 
مشتری، سهم مالی مشتری، حفظ و نگهداری مشتری 

و دفاع مشتری از شرکت باید اندازه گیری کنند.

وارد ذهن مشتری شوید

هیچ تردیدی به خود راه ندهید، این را سانی تی اچ گاه 
می  گوید، س��ادگی باید در ذهن مشتری جا بگیرد. در 
ام��ور نظامی، میدان جنگ می توان��د دریا، هوا یا زمین 
باش��د اما در بازاریاب��ی )بازاردانی( صحن��ه نبرد ذهن 

مشتری است.
در غیر این صورت، صرف نظر از اینکه راهبرد شما 
چقدر خوب و عالی تدوین ش��ده باشد، نتیجه چیزی 
جز اتلاف منابع نخواهد بود. در ادامه او به نکته بسیار 
درستی اشاره می کند: گاهی اوقات ما شیفته آخرین 
الگوهای کسب وکار می شویم، در حالی که آنچه واقعا 

نیاز داریم، بازگشت به مبانی است.
بازگش��ت به مبانی با اس��تفاده از ش��یوه های ساده 

می تواند بسیاری از مسائل را حل کند.

آیا سادگی واقعا موثر است؟
مدی��ران ممکن اس��ت آگاهانه یا ناآگاهان��ه در برابر 
سادگی به عنوان اس��اس راهبرد خود مقاومت کنند و 

بیشتر به پیچیدگی تمایل داشته باشند.
انس��ان معمولا از چیزی که س��اده به نظر می رسد، 
دوری می کند. چرا که ما بر این باوریم که سادگی موثر 
نیست. اما جالب است بدانید راهبرد اثربخش در کسب 
و کار، راهبردی ساده است. مفهوم بسیار ساده است، به 
نحوی که بسیاری از مدیران به سختی آن را می فهمند 

و می پذیرند.
انیشتین می گوید

به گفته آلبرت انیش��تین، روح های بزرگ همیشه با 
مخالفت بازدارنده ذهن های معمولی مواجهند. با تفسیر 
ای��ن گفته انیش��تین در حوزه بازاردان��ی )مارکتینگ( 
می توان گفت که راهبردهای ساده اغلب با مخالفت های 
بازدارنده ای از سوی بازاریابان مواجه می شوند که اذهان 

پیچیده ای دارند.

*  بازاردانی و بازاردان واژه پیشنهادی نویسنده به جای 
واژه نارسای بازاریابی و بازاریاب است.

ایده های بزرگ برای برندآفرینی )32(
سبز باشید 2: استفاده از کیف های 

مقرون به صرفه

پیش ترها چنانچه قصد داشتید از کیف های کاغذی یا 
پلاستیکی برای حمل وسایل خود استفاده کنید باید آن 
را خریداری می کردید، این موضوع در اغلب فروشگاه ها 
امری رایج بود مگر فروشگاه های لوکس. سوپرمارکت ها 
هرگز این قبیل کیف ها را به ص��ورت رایگان در اختیار 
ش��ما قرار نمی دادند و ش��ما باید کیف شخصی خود را 
هم��راه می بردید اما این روزها هم��ه چیز تغییر کرده 
است. مالکان فروشگاه ها با در نظر گرفتن ظرفیت های 
تبلیغاتی این کیف ها بر آن شدند تا مشتریان را همراه 
کیف های کاغذی یا پلاستیکی که نام و لوگوی فروشگاه 

آنها بر آن نقش بسته راهی خانه کنند. 
در کش��ورهای توس��عه یافته که فرآین��د بازیافت از 
اهمیت برخوردار است،  تولید این کیف های تبلیغاتی 
اث��رات مخربی بر محیط زیس��ت دارد اما اس��تفاده از 
کیف ه��ای تبلیغاتی در کش��ورهای در حال توس��عه 
می تواند گزینه خوبی باش��د. کیس��ه های پلاستیکی 
تبلیغاتی و ارزان قیمت در لابه لای شاخه های درختان 
و شمشادها و همچنین در سواحل دریا رها می شوند و 
با تبدیل شدن به خوراک پرندگان و ماهی ها موجبات 

مرگ زودرس آنها را فرآهم می آورند. 
ب��رای حل این موضوع تلاش هایی در جهت کاهش 
تعداد کیس��ه های تبلیغاتی رایگان در حال انجام بوده 
و به نظر می رسد دو عامل عمده موجب کاهش تمایل 
فروشگاه ها برای ارائه کیسه های تبلیغاتی رایگان است؛ 
یکی تمایل ش��رکت ها به کاه��ش هزینه ها و دیگری 
تمایل روزافزون مردم به کاهش استفاده از کیسه های 
تبلیغاتی ارزان و پلاس��تیکی به منظ��ور محافظت از 

محیط زیست. 
هنوز ما در حال اس��تفاده از کیس��ه های تبلیغاتی 
برای حمل خریدهای خود به خانه هستیم اما این بار 
این کیف ها بازطراحی ش��ده اند. ما در عصر کیف های 
تبلیغاتی مقرون به صرفه و اقتصادی هستیم. استفاده 
از این قبیل کیف ها از مزایای زیست محیطی بسیاری 
برخ��وردار ب��وده و س��بب کاهش تعداد کیس��ه های 
پلاستیکی می شود. همچنین از مزیت های کیف های 
دوستدار محیط زیست و قابلیت های برندینگ آنها نیز 

نباید غافل شویم. 
ایده

فروش��گاه بزرگ Carrefour در فرانسه کیف های 
تبلیغاتی بسیار مناسبی را به مشتریان عرضه می کند؛ 
کیف هایی با رنگ روشن، طراحی جذاب و شعارهایی 
مناس��ب روی آنها. مجموع این ویژگی ها موجب عمر 
طولانی و متمایز ش��دن این کیف های تبلیغاتی شده 
اس��ت. مش��تریان با خرید این کیف ه��ا ضمن حمل 
خریده��ای خ��ود تعهدش��ان را به کاه��ش آلودگی 
محیط زیس��ت به نمایش می گذارند. همچنین دوام و 
طراحی جذاب این کیف ها سبب می شود تا دائما مورد 

استفاده قرار گیرند. 
مشابه این کیف ها در انگلستان، کیف های دوستدار 
محیط زیس��ت Sainsbury در سال 2007 بود که 
مع��روف    Anya Hindmarsh کیف ه��ای  ب��ه 
بودن��د. این کیف ها از جن��س برزنت بوده و به تعداد 
محدودی تولید ش��دند و ش��عار مع��روف »من یک 
کیسه پلاستیکی نیس��تم« روی آن نقش بسته بود. 
تنها نکته منفی این کیف ها این بود که تنها به تعداد 
محدودی تولید ش��دند. به دلیل حضور در مجله های 
مُ��د، این کیف به یکی از پرهوادار ترین محصولات در 
انگلس��تان بدل شد و در س��ایت eBay به 40 برابر 
قیمت اصلی خود به فروش می رسید. به دلیل مشهور 
شدن این کیف های برزنتی در انگلستان مردم نسبت 
به جزئی��ات آن واکن��ش نش��ان داده و ب��ا پیگیری 
اخبار متوجه ش��دند که این کیف ه��ا در چین تولید 
ش��ده و سپس به انگلستان وارد ش��ده است. فعالان 
محیط زیست بر این عقیده بودند که این کیف ها باید 
در داخل تولید می شد تا موجب کاهش آلودگی شود 
اما دیگران معتقد بودند یک قدم رو به جلو در کاهش 
آلودگ��ی محیط زیس��ت بهتر از آن اس��ت که کاری 
ص��ورت نگیرد. کیف های Anya Hindmarsh به 
س��رعت محبوب و به یکی از محصولات مورد علاقه 

دوستداران مُد بدل شدند. 
همه کیف های تبلیغاتی دوس��تدار محیط زیس��ت 
چن��دان مفی��د و محبوب نیس��تند، به عن��وان مثال 
مدل ه��ای ارزان ت��ر این کیف ها از جن��س کتان بوده 
و فض��ای داخلی آنها تنها برای ق��رار دادن یک یا دو 
کتاب کفایت می کند. این کیف ها نیز نقش سازنده ای 
در کاهش آلودگی محیط زیس��ت دارن��د اما به دلیل 
طراحی شان امکان استفاده مداوم از آنها وجود نداشته 

و جایگاه نهایی آنها سطل زباله است. 

آنچه باید در عمل انجام دهیم
* به جای کیس��ه های پلاستیکی رایگان کیف های 
قابل اس��تفاده و با دوام به مش��تریان خود بفروش��ید. 
چنانچه در اس��تفاده از این ایده جدی هستید و قصد 
دارید از ارزش های اخلاقی خود دفاع کنید بهتر است 
این کار را درس��ت انجام دهید. استفاده از پارچه های 
کتان برای تولید این کیف ها مناسب به نظر می رسد. 

* کیف های تبلیغاتی با دوام و قابل اس��تفاده تولید 
کنید. برای مثال دس��ته های این کیف ها باید به اندازه 
کافی بلند باش��د تا بتوان آن را روی شانه انداخت اما 
بلندی این دس��ته نباید به اندازه ای باش��د که هنگام 

حمل آنها با دست روی زمین کشیده شوند. 
* کیف های تبلیغاتی شما بهتر است جذاب باشند. 
معمولا استفاده از یک طرح بد به اندازه یک طرح خوب 
برای ش��ما هزینه در بر خواهد داشت. بنابراین سعی 
کنید تا از طرح های جذاب و چشم نواز برای کیف های 
خود اس��تفاده کنید تا مشتریان تان به استفاده از آنها 
ترغیب شده و از کیف های سایر شرکت ها و فروشگاه ها 
استفاده نکنند. با اس��تفاده از این توصیه ها کیف های 
شما از عمر طولانی تری برخوردار بوده و مورد استفاده 
مداوم مش��تریان تان قرار خواهند گرفت. این موضوع 
س��بب خواهد ش��د مردم در مورد کیف ها و برند شما 

نظر مثبتی داشته باشند. 
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مترجم: معراج آگاهی

بابک بهی
 بازاردان

در ابتدا بفرمایی�د که اصول 
اسپانس�رینگ ورزشی برای 

بهتر دیده شدن چیست؟ 
بهتر اس��ت در ابت��دا تعریفی 
از اسپانس��ر ی��ا هم��ان حام��ی 
مالی داش��ته باش��یم. در بحث 
اج��را، اسپانس��رینگ در واق��ع 
زیرمجموع��ه ای از فعالیت های 
رواب��ط عموم��ی اس��ت. روابط 
عموم��ی در س��اختار بازاریابی 
شامل تمام فعالیت های بازاریابی 
غیرمس��تقیم برای دستیابی به 
مخاطب هدف است. توجه کنید 
که تبلیغات، ابزار اصلی بازاریابی 
اس��ت. برخ��ی از کانال ه��ای 
تبلیغات مستقیم هستند، مانند 
انواع تبلیغات محیطی و رسانه ای 
و برخ��ی از ای��ن اب��زار تبلیغات 
غیرمس��تقیم هس��تند. مانن��د 
حضور در نمایش��گاه ها، حضور 
در اخبار و نش��ریات و همچنین 
اسپانسرینگ یا عنوان نامتعارف 
فارس��ی آن به نام حام��ی مالی. 
اسپانس��رینگ به صورت کاملًا 
مش��خص با تبلیغ��ات متفاوت 
است. در اسپانس��رینگ ورزشی 
باید توجه داش��ته باشیم که در 
حمایت از یک رویداد ورزشی یا 
تیم ورزشی مورد علاقه به دنبال 
تبلیغ خصوصیات محصول مان 
نیس��تیم، بلکه دنبال برندینگ، 
تشریح فلسفه و ماموریت شرکت 
هس��تیم. بنابراین اولین اصل در 
اسپانسرینگ این است که باید به 
این موضوع به عنوان یک فعالیت 
در خصوص دستیابی به جایگاه 
و برندینگ نگریس��ته ش��ود نه 
فعالیتی برای بازاریابی و فروش 

بیشتر کالا یا خدمات. 
فرآیند اسپانس��رینگ با رفتار 
تبلیغ��ات غیرمس��تقیم همواره 
زمان ب��ر ام��ا بس��یار تأثیرگذار 
است یعنی پس از انجام این نوع 
تبلیغات بلافاصله نباید به دنبال 
افزایش ف��روش و معروفیت نام 
برند بود بلکه همان گونه که بیان 
شد این یک فرآیند درازمدت اما 
با تأثیرگذاری بس��یار قدرتمند 
است که برای دستیابی به اثرات 

آن باید صبر پیشه کرد. 
باید اذعان ک��رد که این حوزه 
بس��یار چالش برانگیز، س��خت 
و پرحاش��یه اس��ت. اما برای آن 
دس��ته از س��ازمان های کسب و 
کار که علاقه مند هستند اهداف 
خود را ب��ا روش اسپانس��رینگ 
ورزش��ی دنبال کنن��د توجه به 
موارد زیر می تواند کمک کننده 
باشد: اولاً اگر س��ازمانی بخواهد 
وجهه برندش را بهبود بخش��د، 
اسپانسرینگ ورزشی ابزار بسیار 
مؤثرتری اس��ت. به عنوان نمونه 
کمپان��ی خودروس��ازی جنرال 
موتورز برای بهب��ود وجهه برند 
اتومبیل »بیوک« از ورزش گلف 
و فوق س��تاره آن، تایگ��ر وودز 
اس��تفاده کرد تا طرز فکر بازار را 
نس��بت به برند خود تغییر دهد. 
برند بیوک یک تصویر از مد افتاده 
داشت، اما اسپانس��رینگِ تایگر 
وودز کمک کرد تا ب��ه یک بازار 
جوان تر دس��ت یابد و این ادراک 
را ایجاد کند که بیوک برای یک 
بازار و س��بک زندگی امروزی و 
جوان تر هم می تواند جاذبه داشته 
باش��د. کمپان��ی خودروس��ازی 
سوئدی »ولوو«، با اسپانسرینگ 
مسابقه های قایقرانی بادبانی که 

ورزش قشر مرفه است، توانست 
وجهه برن��د خ��ود را در طبقات 
بالای بازار تقویت کند. بنابراین 
اگ��ر تولیدکنن��ده ای بخواهد بر 
مزایای محصول��ش تأکید کند، 
اسپانسرینگ بس��یار باورپذیرتر 
از تبلیغات است. به عنوان مثال 
هنگام��ی که مخاط��ب، مصرف 
توپ نای��ک در لالیگا و لیگ برتر 
را می بیند، بهتر باور می کند توپ 
نایک توپ بس��یار خوبی است تا 
اینکه تبلی��غ آن را در رس��انه ها 
مشاهده کند. یا وقتی تماشاچی 
می بیند که راج��ر فدرر در حین 
مس��ابقه آب معدن��ی »ویتل« 
می نوشد، احتمال اینکه فواید آن 

را باور کند، بسیار بالاست. 
علاوه ب��ر این یک��ی از مزایای 
مهم اسپانس��رینگ نس��بت به 
تبلیغات برای کمپانی ها، فراهم 
ک��ردن فرصت ه��ای بی نظیری 
برای مدیریت روابط ش��ان است. 
آنه��ا فضاهای��ی را از باش��گاه یا 
فدراس��یون مورد حمایت ش��ان 
در محل بازی هایشان می گیرند 
تا در حین مس��ابقه ها از ش��رکا، 
مش��تریان و حتی کارکنان شان 
پذیرای��ی کنند. اسپانس��رینگ 
ورزش��ی ایج��اد ی��ک رابطه دو 
طرفه میان خریدار )اسپانسر( و 
فروشنده )باش��گاه یا فدراسیون 
ورزشی( اس��ت. اسپانسر شدن 
این نیس��ت که مبلغی پرداخت 
ش��ود و برای مدتی معین صرفاً 

نام و نش��ان شرکت حامی 
روی پیراه��ن تی��م درج 
ش��ود. مع��ادل »حام��ی 
مال��ی« در فارس��ی برای 
»اسپانسر«، تأثیر بسزایی 
در بدفهم��ی از ای��ن ابزار 
بسیار مؤثر بازاریابی داشته 
اس��ت. در واق��ع در ایران 
به اسپانس��ر به چشم یک 
حامی و س��ازمانی با عمل 
خیرخواهانه و یک کمک 
نگاه می شود تا یک رفتار و 

استراتژی اثربخش برای مجموعه 
سازمان و کسب و کار. 

تا وقتی به اسپانس��رینگ نگاه 
حمایتی وجود دارد، ن��ه دردی از 
ش��رکت های م��ا دوا می کند، نه 
باش��گاه ها و فدراس��یون هایمان 
درآمدهایشان را افزایش خواهند 
داد. ای��ن نگاه باید تغیی��ر کند. به 
اسپانس��رینگ باید به عنوان یک 
دوستی دوطرفه با اهدافی مشترک 
و بلندمدت نگاه شود. بنابراین برای 
اسپانسر شدن در یک باشگاه یا تیم 
ورزشی باید دقت کرد تا مجموعه 
انتخاب��ی ب��ا اه��داف و مأموریت 
سازمان همسو باشد. یعنی باید در 
ابتدا با استراتژی مشخصی اقدام به 
انتخاب این روش )اسپانسرینگ( 

کرد. 
در م��ورد بع��دی بای��د تیم و 
باش��گاهی را انتخ��اب کنیم که 
از نظ��ر وج��ه و برند در س��طح 
بالایی قرار داش��ته و نام باشگاه 
باع��ث ارتقای برند اسپانس��ر در 
ذهن مخاطب ش��ود. گ��ره زدن 
نام برند ب��ا تیم و باش��گاه مورد 
حمایت ریس��ک ادراک شده ای 
را می پذیرد و باید س��عی ش��ود 
تیم هایی انتخاب ش��وند که در 
کورس قهرمانی ی��ا آوردن مدال 
و عنوان باش��ند تا باعث نشر هر 
چه بهتر برند در ذهن مخاطبان 
هدف شوند مانند اسپانسرینگ 

بانک س��امان و تیم ملی والیبال 
که حداقل سه سال از شراکت این 
دو می گذرد و پر واضح است که 
موفقیت تیم ملی والیبال س��ود 
سرشاری را نصیب بانک سامان 
کرده و این بانک هم نان انتخاب 
اس��تراتژی صحیح خود در بازار 

اسپانسرینگ را می خورد. 
یکی از مهم ترین اولویت های 
تحقیقات بازار برای دس��تیابی 
و شناسایی درس��ت مخاطبین 
هدف اس��ت. چ��ه بس��ا برخی 
برنده��ا مث��لا صنع��ت مبلمان 
ب��ا اسپانسرش��دن در تیم های 
ورزش��ی و حک کردن نامش��ان 
روی پیراه��ن تیم ه��ای فوتبال 
قص��د دس��تیابی به مش��تریان 
بیش��تر دارند و کمپی��ن خود را 
در مستطیل سبز اجرا می کنند. 
جایی که ش��اید مخاطب هدف 
تصمیم گیرن��ده اصلًا بیننده آن 
نباشد. می پرسید، چرا؟ چون در 
این مصداق تصمیم گیرنده اصلی 
در خرید محصول خانم ها هستند 
که یا در ورزشگاه ها حضور ندارند 
یا اصلًا به پخش زنده تلویزیونی 
توجه نمی کنند. بنابراین انتخاب 
درس��ت مخاطب ه��دف یعنی 
برای برخی برندها شاید اسپانسر 
شدن ورزشی فقط هزینه کردن 
سرمایه باشد و شاید تشکر جامعه 
ورزش بابت حامی ب��ودن آنها از 
ورزش بدون دستیابی به اهدافی 

برای خودشان! 

با این تفاس�یر نظر ش�ما در 
اسپانس�رینگ  خص�وص 
مشترک بانک س�په و همراه 

اول چیست؟ 
در تی��م مل��ی بس��کتبال و 
دو  هم زم��ان  اسپانس��رینگ 
س��ازمان بزرگ باید بگویم که از 
ن��گاه مارکتینگ اج��رای خوبی 
را نمی بینم. در مواقع اسپانس��ر 
ش��دن ب��ه ص��ورت ش��راکتی، 
فعالیت برندها باید هم راس��تا یا 
با همپوش��انی یکدیگ��ر صورت 
بگیرد یا برنده��ا کالا و خدمات 
مکم��ل یکدیگ��ر را ب��ه ب��ازار 
مصرف کننده ارائ��ه کنند. مثلًا 
ش��رکتی که چای تولید می کند 
و ش��رکتی که تولید قن��د دارد 
مکم��ل یکدیگرند و ب��ا انتخاب 
هدفی یکسان اتحاد استراتژیک 
در بحث اسپانسرینگ انجام داده 
و هر دو برند همزمان بر روی یک 
پیراهن حک می شوند. در اینجا 
افزایش آگاهی مخاطب نسبت به 
برند برای هر دو سازمان اثربخش 
خواهد بود. اما در زمینه همکاری 
بانک س��په و اپراتور هم��راه اول 
نقطه اش��تراک خاصی به ذهنم 
نمی رس��د که بخواهند با اتحاد 
ص��ورت گرفته در ای��ن کمپین 
به اهدافش��ان دست پیدا کنند و 
اینجاست که متأسفانه باید گفت 
در ایران نقش حمایتگری بیش 

از کارکرد اصلی اسپانسرینگ که 
همان آگاهی از برند و جایگاه یابی 
در ذه��ن مخاطب اس��ت، مورد 
توجه قرار می گیرد و این تبدیل 
به ماراتنی در بین س��ازمان های 
ایرانی ش��ده تا در میزان هزینه 
ک��ردن تبلیغات��ی از رقبا عقب 
نمانند و چش��م و هم چش��می 
رفتاری در بین آنها باعث می شود 
تا ب��ه همین حمایت ناش��یانه از 
ورزش دل خوش ک��رد و از نظر 
ورزش��ی خدا را برای وجود این 
رقابت بی فایده در بین برندها در 

ورزش کشور شاکر بود. 
تاکن�ون اسپانس�رها چ�ه 
تی�م  ب�رای  برنامه های�ی 
مل�ی بس�کتبال ب�ه انج�ام 

رسانده اند؟ 
تا آنجا که می دانم مفاد قرارداد 
اسپانسرها با تیم ها حاوی نکات 
ب��از و مف��اد محرمان��ه ای برای 
تعه��دات متقاب��ل می ش��ود اما 
چیزی که در این باره مش��خص 
اس��ت به واس��طه حضور برندها 
روی پیراهن تیم ملی باید منتظر 
پرداخت حق پخ��ش تلویزیونی 
مس��ابقات جام جهانی از سوی 
ای��ن دو برن��د ب��رای تی��م ملی 
بسکتبال و انتشار اخبار تیم ملی 
از طریق رس��انه های مطبوعاتی 
و پش��تیبانی همه جانبه در همه 
صحنه های مسابقات بود. نقش 
حمایتگری دیگر تعهد اسپانسرها 
برای تیم ملی اس��ت تا حمایت 
کامل م��ادی اصلی ترین 
نقش اسپانسر ایرانی برای 
تیم ملی کشورش باشد. اما 
در مقابل ش��رکت چینی 
پیک اسپانس��ر البسه تیم 
ملی بس��کتبال شده و این 
شرکتی معروف در زمینه 
لب��اس ورزش بس��کتبال 
اس��ت و همان گون��ه که 
مشخص اس��ت به خوبی 
به بازار مخاطب هدف خود 
وارد شده و سعی در حفظ 
هویت خود در ای��ن ورزش دارد. 
امی��دوارم در ادامه همکاری این 
دو برند بانک س��په و همراه اول، 
تعهدات فی مابین به خوبی انجام 
شود تا ش��اهد ش��راکتی خوب 
حداق��ل در بحث حام��ی مالی 
باشیم تا شاید این دو شرکت هم 
به نقطه نظری مشترک در جلب 

مخاطب دست پیدا کنند. 
بانک س�په در ج�ام جهانی 
2014 اس�پانیا نیز اسپانس�ر 
تی�م مل�ی بس�کتبال بوده 
است. چه دس�تاوردهایی در 
آن دوره برای تیم ملی و این 

برند داشته است؟ 
باید عنوان کنم اگر سال های 
متم��ادی ه��م س��ازمان ها در 
اسپانس��رینگ ورزش��ی ب��ه 
دنبال نقش حمایتگری باش��ند 
تعهداتی که نس��بت به تیم های 
ورزش��ی انجام می دهند تفاوت 
فاحش��ی با ه��م نخواه��د کرد. 
ب��ا حمای��ت مال��ی اسپانس��ر، 
تی��م مل��ی هزینه ش��رکت در 
مس��ابقات جهانی را به دس��ت 
آورده و لوگ��وی برند حامی هم 
ک��ه روی لباس تی��م ملی حک 
ش��ده، هنگام پخش مس��تقیم 
مسابقات از رس��انه ملی توسط 
عامه مردم دیده شده است. این 
ش��اید ذوق بیش از حد مدیران 
تصمی��م گیرن��ده را برانگیخته 

که مش��خصاً مخاط��ب خاص و 
هدفشان را نمی توانند در کشور 
اس��پانیا جای��ی که مس��ابقات 
جام جهان��ی برگزار می ش��ود، 
جس��ت وجو کنند ولی نام برند 
حک شده ش��ان روی لباس را از 
طریق رس��انه داخلی می توانند 
به همه نش��ان بدهند. در اینجا 
می توان متصور بود که تیم ملی 
بسکتبال با س��رمایه گذاری این 
برندها در مسابقات شرکت کرده 
و این اسپانس��ر هم به هر طریق 
ممکن و با اج��رای کمپین های 
حاش��یه ای برای این مسابقات 
سعی در دستیابی هر چه بیشتر 
به مخاطب و ف��روش خدماتش 
داشته باش��د؛ چیزی که به زعم 
من دستیابی به آن کمی سخت 
نش��ان می دهد. در اینجا مایلم 
س��ؤالی از مخاطبان بپرس��م و 
آن اینکه برندهای اسپانسر چه 
ارزشی را با حامی مالی بودن در 
تیم های ورزش��ی به مشتریان 
خود منتق��ل می کنند که باعث 
ارتباط بلند مدت مخاطب با برند 

شود؟ جواب با خود مخاطب! 
ب�ه عن�وان س�ؤال نهای�ی، 
اسپانس�رها چ�ه کاره�ای 
متفاوت�ی مانن�د انداخت�ن 
لوگ�و روی پیراه�ن و )در 
ص�ورت میزبان�ی( تبلی�غ 
اطراف زمین می توانند انجام 
دهند؟ )مانند بانک س�امان 
ک�ه بیلبورده�ای متفاوت و 
روزش�ماری ب�رای بازی ه�ا 

انجام می داد(. 
مثال خوبی را عنوان کردید. 
بانک س��امان نزدیک به س��ه 
سال اس��ت که به طور مستمر 
هم��راه تی��م مل��ی والیبال در 
تمام مس��ابقات حاضر است و 
انتخاب دقیقش باعث ش��ده تا 
موفقیت های تیم ملی والیبال 
ارزش��ی دو چندان ب��رای این 
برن��د به همراه داش��ته باش��د 
و کلاس��ی بالات��ر را از نح��وه 
اسپانسرینگ صحیح به همگان 
نشان دهد. آنچه مشخص است 
این است که بانک س��امان به 
دنبال خلق پرستیژی متفاوت 
ب��رای برند خود با اس��تفاده از 
اسپانسرینگ ورزش��ی بوده و 
تا اینجا هم بس��یار موفق عمل 
ک��رده اس��ت. اسپانس��رهای 
ورزش��ی هم اگر اه��داف خود 
را ب��ه خوبی مش��خص کنند و 
استراتژی دس��تیابی به اهداف 
را تدوی��ن و ب��ا علم ب��ه نحوه 
اج��رای مناس��ب وارد بح��ث 
اسپانس��ری ورزش��ی ش��وند 
می توانند دریافتی دوچندان را 
برای این تصمیم حاصل کنند. 
در انتخاب این ن��وع کمپین ها 
باید کمپین های حمایتی را نیز 
در نظ��ر گرفت. چه بس��ا عمل 
س��وق دادن مخاطبان با دیده 
ش��دن برن��د روی پیراه��ن یا 
تبلیغات دور زمی��ن به تنهایی 
اثربخش نباش��د و بای��د برای 
اینکه مخاطب��ی همراه و همپا 
به دس��ت آوریم، زمانی را قبل 
از ش��روع مس��ابقات به اجرای 
کمپین های مختلف اختصاص 
داده و خاص تری��ن مخاطب را 
دعوت کنیم ت��ا ارزش انتخاب 
این برن��د را با دیده ش��دن در 
مس��ابقات جهانی ب��رای خود 

متصور شود. 

هدی رضایی 

گزارش »فرصت امروز« از اسپانسرینگ مشترک بانک سپه و همراه اول از تیم ملی بسکتبال 

حمایت از آسمانخراش ها .... 

فرآیند اسپانسرینگ با رفتار تبلیغات 
غیرمستقیم همواره زمان بر اما بسیار 
تأثیرگذار است یعنی پس از انجام 
این نوع تبلیغات بلافاصله نباید به 
دنبال افزایش فروش و معروفیت 

نام برند بود بلکه همان گونه که بیان 
شد این یک فرآیند درازمدت اما با 

تأثیرگذاری بسیار قدرتمند است که 
برای دستیابی به اثرات آن باید صبر 

پیشه کرد

چن�د روز پی�ش رقابت ه�ای قهرمان�ی آس�یا 
با کس�ب عنوان س�ومی ای�ران و بس�نده کردن 
تی�م ملی کش�ورمان به مدال برن�ز خاتمه یافت. 
بسکتبالیس�ت های کش�ورمان بار دیگر با وجود 
کمبود امکانات داخلی توانس�تند در آس�یا مدال 

بیاورند. ایران در این رشته استعدادهای نابی دارد 
که با س�رمایه گذاری مناس�ب و حضور بازیکنان 
نس�ل جدید در کنار نس�ل قدیم یعنی حدادی و 
نیکخواه ها می توان به شکوفایی بیشتر بسکتبال 
کش�ورمان امیدوار بود. جذب اسپانس�ر مناسب 
اولین قدم برای رس�یدن به این هدف است که به 
نظر می رسد فدراسیون بسکتبال گام های خوبی 

را در این زمینه برداش�ته اس�ت. امسال تیم ملی 
بسکتبال کش�ورمان با اسپانس�رینگ مشترک 
بانک سپه )که در جام جهانی 2014 هم حامی تیم 
بود(  و همراه اول پا به رقابت های قهرمانی آس�یا 
گذاش�ت. ب�رای آگاهی از جزئی�ات این همکاری 
با امیر یوس�فی، کارش�ناس مدیریت و بازاریابی 
گفت وگو کردیم که حاصلش را در ادامه می خوانید. 



برای مطالعه 311 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت forsatnet.ir مراجعه و روی همین بخش کلیک کنید.
سین پارکر، میلیاردر جوان

س��ین پارک��ر )Sean Parker( کارآفرین اینترنتی 
موسس نپستر )Napster( و پلکسو )Plaxo( است که 
اولین رئیس فیس بوک نیز بوده است. نپستر سرویس به 
اشتراک گذاری موزیک است و پلکسو یک کتاب آدرس 
آنلاین  که در سال 2002 راه اندازی شد. در مارچ 2015، 
ثروت پارکر 7/2 میلیارد دلار تخمین زده شد. سین پارکر 
خیلی زود وارد دنیای دیجیتال ش��د. وقتی نوجوان بود 
سرگرمی اش برنامه نویس��ی و هک کردن بود. پارکر در 
15 سالگی با ش��ون فنینگ )Shawn Fanning( در 
اینترنت آشنا شد و چند س��ال بعد با او نپستر، سرویس 
رایگان به اشتراک گذاری فایل های موسیقی را راه اندازی 
کرد. طی یک سال این سرویس ده ها میلیون کاربر پیدا 
کرد و اینگونه بود که نپس��تر در میان سایر کسب وکارها 
رکورد س��ریع ترین رش��د را به خ��ود اختص��اص داده و 

توانسته تحولی در صنعت موسیقی ایجاد کند.

موسس یک شرکت هم می تواند اخراج شود
پارکر تنها بنیانگذاری نیست که از کمپانی خودش 
اخراج شده است. به عنوان مثال استیو جابز هم توسط 
اپل اخراج و دوباره دعوت به همکاری ش��د. این درس 
عجیب اما جالبی برای یادگیری اس��ت. اینکه شما در 
راس یک کمپانی قرار می گیرید، به معنای آن نیست 
که در خطر نیس��تید و غیرقابل دس��ترس هس��تید. 
همین مس��ئله باید باعث ش��ود ک��ه ب��ا کارکنان تان 
صداقت داشته باش��ید و بدانید که به همان اندازه که 
آنها در معرض از دست دادن کارشان هستند شما نیز 
هستید. اگر ش��ما دلیل شکست شان باش��ید، آنها نیز 
کار می کنند تا ش��ما را بیرون کنند. حتی موفق ترین 
موسس یک کس��ب وکار هم می تواند جایگزین شود، 

پس همیشه ارزش هایتان را اثبات کنید. 

سنتی عمل نکنید
روش های قدیمی و س��نتی می تواند برای بسیاری 
از مدی��ران و کس��ب وکارها کارآمد باش��د و منجر به 
داشتن زندگی راحت در کسب وکاری راحت باشد، اما 
اگر می خواهید به کسی تبدیل ش��وید که در تجارت 
تاثیرگذار اس��ت و مایلید به جایی برس��ید که پیش از 
این در آنجا نبوده اید، وقتش رس��یده که بیش��تر کار 
کنید. الگوها و ساختارهای مرسوم را بشکنید و کاری 
انجام دهید که هیچ کس انج��ام نمی دهد. این توصیه 
بارها و بارها تکرار ش��ده، اما ارزش تکرار ش��دن دارد. 
»کاری را انجام دهید که هیچ کس دیگری انجام نداده 
است. کسی باش��ید که هیچ کس دیگری نبوده است. 
جهان را به سمت و سویی سوق دهید که پیش از این 

نرفته است.«

انتظار نداشته باشید همه چیز را بدانید
وقتی پارکر اولین کس��ب وکارش را راه اندازی کرد، 
درباره قوانین، استراتژی های کسب وکار، مسائل مالی 
و... چیز زیادی نمی دانست. او در طول تجربه هایی که 
کسب کرد و با روش آزمون و خطا توانست درباره این 
مسائل یاد بگیرد. وقتی کسب وکاری را آغاز می کنید، 
دانستن همه چیز درباره آن غیرممکن است. همیشه 
چیزهایی وجود دارد که ما درباره شان آگاهی نداریم و 
باید از طریق تجربه ها و خطاها این مسائل را بیاموزیم. 

وارد بازی شوید
به محض اینکه ش��انس به س��راغ تان آمد، هر کاری 
که لازم اس��ت برای به دس��ت آوردن آن انجام دهید. 
س��ین پارکر به محض اینکه از وج��ود فیس بوک آگاه 
ش��د با م��ارک زاکرب��رگ تماس گرف��ت و ب��ا او قرار 
ملاقات گذاشت تا درباره کس��ب وکارش بیشتر بداند 
و یاد بگیرد. وقتی ایده ای دارید، بس��یار مهم است که 
س��ریع عمل کنید. یک قدم هرچن��د کوچک بردارید 
تا راه پیش رویتان را آغاز کنید و ایده کسب وکارتان را 
گسترش دهید. منتظر نمانید تا همه شرایط برای تان 

مهیا شود. همین حالا آغاز کنید. 

خودتان را باور کنید
زمانی ک��ه قصد داری��د کس��ب وکاری را راه اندازی 
کنید، ش��اید مهم ترین توصیه این باش��د؛ »خودتان 
را باور کنی��د«. ب��ه توانایی ها، مهارت ه��ا و دانش تان 
ایمان داشته باش��ید و از همه مهم تر به کاری که قصد 
دارید انجام دهید، باور داش��ته باش��ید ک��ه می توانید 
دنیا را تغیی��ر دهید و به جایی بهتر، س��رگرم کننده تر 
و هیجان انگیزتر تبدیلش کنید. یک��ی از ویژگی های 
قابل توجه س��ین  پارکر این اس��ت که اعتماد به نفس 
بس��یار بالایی دارد. اگر چی��زی را می خواهید برایش 
بجنگید، ب��دون فک��ر کردن ب��ه این مس��ئله که چه 
اتفاقی خواه��د افتاد. اگر دنبال انجام کاری هس��تید، 
فقط انجامش دهید. خودتان را باور کنید تا به آنچه در 

جست وجویش هستید، برسید. 

کارتان را از جوانی آغاز کنید
پارک��ر در 17 س��الگی نپس��تر را راه ان��دازی و در 
21 س��الگی پلکس��و را تاس��یس کرد و در 25 سالگی 
نخس��تین رئیس فیس بوک ش��د. او پ��س از آن چند 
کمپانی دیگر هم راه اندازی ک��رد. اهمیت این موضوع 
در این اس��ت که پارکر در جوانی متوجه ش��د که چه 
کاری می خواه��د در زندگ��ی اش انجام دهد و س��ن 
پایینش هرگز برایش یک مش��کل محسوب نشد. این 
درسی است که همه ما باید بیاموزیم؛ اصلا لازم نیست 
که صبر کنیم تا کس��ب وکاری را ش��روع کنیم. فقط 
کافی است که بخواهیم موفق شویم و پیشرفت کنیم. 
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پاسخ کارش�ناس: توجه داشته باش��ید که شما درواقع 
یک��ی از رایج ترین اش��تباهات اهالی کس��ب وکار را مرتکب 
ش��ده اید. اتکای بیش از حد به قیمت به عن��وان عاملی برای 
رشد می تواند روابط شما را با مشتریان تان تخریب کند. برای 
شکستن این چرخه باید رشد کنید، نوآوری داشته باشید و 

به درس��تی و دقت قیمت گذاری کنید. اگر می خواهید اهرم 
قیمت گذاری خ��ود را تقویت کنی��د، باید برخ��ی از اجزای 
خدمات شما به مش��تریان متمایز ش��ود. اگر خدمات شما 
متمایز نباشد، صرفا به عنوان کالا محسوب می شود و در این 
وضعیت در نظر گرفتن پایین ترین قیمت برای شما کارساز 
خواهد بود. در شرایطی که امکان نوآوری وجود ندارد و برای 
بقا نیازمند کاهش قیمت هستید، باید محصولات خود را با 

دو سطح قیمت به مش��تریان عرضه کنید. یک سطح دارای 
قیمت پایین با خدمات کم برای مشتریان است و سطح دیگر 
دارای قیمت های بالاتر به همراه ارائ��ه خدمات کامل تر. این 
راه حل از انتقال مشتریان وفادار ش��ما جلوگیری می کند و 
زمان کافی را برای ارائه نوآوری و ایجاد تمایز در اختیار ش��ما 
قرار می دهد تا در فرصت کافی کسب وکار خود را از وضعیت 

فعلی بیرون بکشید و به وضعیت ایده آل برگردید. 

اتکای بیش از حد به قیمت

پرسش: کسب وکاری را در حوزه فروش مصالح س�اختمانی اداره می کنم. در ماه های اخیر به دلیل رکود بازار و افزایش تعداد 
رقبا فروش ما پایین آمد و ناچار ش�دیم از طریق بازی با قیمت ها مش�تریان خود را حفظ کنیم. اما دیگر امکان افزایش مجدد 

قیمت برای ما وجود ندارد. توصیه شما در این شرایط چیست؟ 
کلینیک کسب و کار

4 گام حل مشکلات در فضای 
کسب و کار

یک مش��کل را می توان وظیف��ه و ماموریتی نامید 
که باید به ش��یوه ای موثر برای نیل ب��ه اهداف مرتبط 
حل شود. حل یک مشکل، به موثر ترین روش ممکن، 
نیاز به یک سری مهارت های خاص و یک برنامه کاری 

مشخص دارد. 
هر مش��کلی به نوبه خ��ود منحصر به فرد اس��ت اما 
در صورت پیروی از یک برنامه کاری واضح و روش��ن، 
راه های مبتکران��ه مختلف��ی را برای کش��ف بهترین 
راه حل به آس��انی می توان یافت. ش��ما چگونه با یک 
مشکل برخورد می کنید؟ در زیر مراحل انجام این کار 

معرفی شده است: 

1-  تجزیه و تحلیل
ماهیت مش��کل را درک کنی��د. کار را با جمع آوری 
اطلاع��ات و داده ه��ا درب��اره آن ش��روع کنی��د. پس 
از تجزی��ه و تحلیل ه��ر ج��زء کوچ��ک از اطلاعات، 
نکات اصلی و س��والات مطرح ش��ده پیرامون آن را به 
طور خلاصه بنویس��ید و ب��ا تعیین اه��داف به تدوین 

استراتژی ها بپردازید. 

2-  تدوین و فرمول نویسی
ب��ا درک و تعریف واضح مش��کل، اهداف مش��خص 
می ش��وند. حالا دیگ��ر زم��ان ارائه هم��ه راه حل های 
ممکن، صرف نظ��ر از مطابقت آنها با اه��داف یا منابع 
موجود، فرا رسیده اس��ت. اینجا یک فکر بکر و اندیشه 
همراه با آن اهمیت بس��یار زیادی می یاب��د. باید افراد 
را به حضور در فض��ای تفکر نوآورانه و خلاق تش��ویق 
کرد. اش��اره به مشکلات گذش��ته و تکنیک های مورد 

استفاده نیز باید لحاظ شود. 

3-  راه حل
حالا که همه راه حل ه��ای ممک��ن روی میز وجود 
دارد، ی��ک نف��ر بای��د قب��ل از درک بهتری��ن راه حل 
موجود، ب��ا رویکردی کارب��ردی به یک ای��ده کوتاه و 
مختصر درب��اره منابع در دس��ترس )زم��ان، بودجه، 
نیروی انس��انی( و اه��داف )هدف پروژه، ه��دف تیم، 
هدف س��ازمان( دس��ت پیدا کند. اجم��اع جمعی در 
تصمیم گیری نقش مهمی را دارد که البته این موضوع 

نیز در روند اجرای پروژه کمک خواهد کرد. 
استدلال و نقطه مقابل آن از اهمیتی برابر در زمینه 
بررس��ی یک گزین��ه از دیدگاهی متف��اوت برخوردار 
هستند و در نهایت بهترین راه حل موجود باید با توجه 
به فواید، مضرات و ویژگی های جال��ب همه راه حل ها 
انتخاب ش��ود. پس از این مرحله، زمان تدوین برنامه 
کاری و در ادامه اجرای راه حل فرا می رس��د. مشکلات 
بزرگ ت��ر ب��رای پ��ردازش س��ریع و نظ��ارت باید به 

بخش های کوچک تقسیم شوند. 

4-  انعطاف پذیری
همه راه حل ه��ا و اس��تراتژی ها در فضای��ی راحت 
تدوین می ش��وند اما در طول فرآیند اج��را، در موارد 
ضروری و خطا های پیش بینی نش��ده، ممکن است ما 
مجبور به اصلاح اس��تراتژی ها ش��ویم. همه افراد باید 
با انعطاف پذیری خ��اص خود از آمادگ��ی کافی برای 
مواجهه با هر چالش و طرح یک راه حل منطقی فوری 
با هدف پیشرفت س��ریع در کار برخوردار باشند. لزوم 
نظارت روی اجرای پروژه و آزمایش نقشه های کوچک 
برای تش��خیص هر گونه مش��کل مفهومی در مراحل 
اولیه حیاتی است. بازخورد مداوم نیز می تواند به روند 

حل موفقیت آمیز یک مشکل کمک کند. 
با توجه به آمار و ارقام موجود می ت��وان دریافت که 
صرف وقت بیش��تر برای تجزیه و تحلیل یک مشکل، 
احتمال ارائ��ه بهترین راه حل و اج��رای موفقیت آمیز 
آن را افزای��ش می دهد. تلاش برای حل یک مش��کل 
در مدت زمانی بس��یار کم یا ب��ا اتخ��اذ رویکردی در 
مجموع خود محور، منجر به کسب یک نتیجه ناموفق 
می ش��ود. هیچ راه میانبری به س��وی موفقیت وجود 
ندارد. مواجهه با حجم بیش��تری از مشکلات، موجب 
بالا رفت��ن تجربه ش��ما و اتخاذ رویک��ردی بهتر حین 
تداوم روند ارتق��ای مهارت های حل مش��کل در خود 

خواهد شد. 
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خود   را د  ر همین بخش پیگیری کنید  .

مدیران ماندگار

اخبار برندها

مونا اشرف زاده

مدل کسب وکار نشان می دهد که 
سازمان چه فعالیتی در چه زمینه ای، 

به چه صورت و در چه زمانی 
انجام می دهد تا بتواند با استفاده 
از منابع، خلق ارزش کند. یکی از 

مدل های کسب وکار پرکاربرد، مدل 
کسب وکار دانشگاه MIT است 
که در سازمان های ایرانی بسیار 

مورداستفاده قرار می گیرد

احس��ان قاس��می، مش��اور 
ب��ا   گفت و گ��و  در  بازاریاب��ی 
»فرصت ام��روز« بیان می کند: 
اساس��اً مفاهیم کس��ب وکار به 
دلی��ل بدی��ع ب��ودن و ترجمه 
متنوع��ی ک��ه از آن می ش��ود 
دچ��ار س��وءتعابیری در ایران 
ش��ده اس��ت. به عن��وان نمونه 
مفه��وم business plan ی��ا 
طرح کس��ب وکار که به برنامه 
تجاری یا ط��رح تجاری ترجمه 
می شود و این درحالی است که 
ای��ن ترجم��ه صحیح نیس��ت، 
مفهوم��ی  کس��ب وکار  زی��را 
بسیار وس��یع تر از تجارت دارد 
و تجارت بخش��ی از کسب وکار 
اس��ت اما جدا از این اشتباهات 
نی��ز  مفاهی��م  در  لغ��وی، 
س��وءتعابیری صورت می گیرد. 
ب��رای نمون��ه ه��ر ف��رد طرح 
کسب وکار را برمبنای تخصص 
خود تفس��یر می کند.به عنوان 
نمون��ه ف��ردی ک��ه تخص��ص 
بازاریابی دارد طرح کسب وکار 
را برنامه ای می دان��د که در پی 
اثبات وجود ب��ازار و تقاضا برای 
آن کس��ب وکار یا ارائه برنامه ها 
ی��ا اس��تراتژی های بازاریاب��ی 
است، حال آنکه برنامه بازاریابی 
بخش��ی از یک طرح کسب وکار 
است. از سوی دیگر افرادی که 
تخصص مالی دارند نیز ممکن 
اس��ت دچار یکس��ونگری شده 
و ط��رح توجیه��ی را به عنوان 
ط��رح  از  خوی��ش  تفس��یر 
کسب وکار بیان کنند، به عنوان 
نمونه ب��رای طرح کس��ب و کار 
توجیه پذی��ری  صرف��اً  خ��ود 
اقتص��ادی را درنظ��ر بگیرن��د؛ 
درحالی که برنامه مالی، بخشی 
از یک طرح کس��ب وکار اس��ت 
و ط��رح کس��ب وکار مفه��وم 
وس��یعی از برنامه ه��ای متنوع 
یک کسب وکار در حال ایجاد یا 
توسعه است و شامل برنامه های 
معرف��ی  بازاریاب��ی،  مال��ی، 
محصول و تش��ریح کسب وکار، 
تحلی��ل محیط و صنع��ت و. . . 
می ش��ود. در این میان مدیران 

ط��رح  در  بای��د  س��ازمان ها 
کس��ب وکارها همواره تعادل را 
رعای��ت و آن را مانن��د پکیجی 
طراح��ی کنن��د ک��ه به تمامی 
موارد اهمیت داده شود و صرفاً 
یک موضوع را برجسته نکنند. 
به صورت کلی طرح کسب وکار 
مانند اکوسیس��تمی اس��ت که 
اگ��ر قس��متی از آن را بی دلیل 
به ش��دت ارتق��ا دهی��د ممکن 
اس��ت قس��مت دیگ��ری از آن 

ضربه ببیند. 
او ادام��ه می ده��د: در مورد 
مدل کسب وکار نیز در برخی از 
موارد دیده ش��ده، افراد مختلف 
در س��ازمان ها از آن تعابی��ری 
متف����اوت دارن���د؛ به عن�وان 
نمون��ه تعبی��ر م��دل درآمدی 
کس���ب وک��ار  م����دل  از 
ک�����ه روش ه�����ای مختلف 

ی��ک  درآم��دی 
را مشخص  کسب وکار 
می کن��د، تعبی��ر مدل 
درآم��دی دارن��د؛ این 
در  به وی��ژه  موض��وع 
ره���ای  کس�ب وک��ا
ازجمل���ه  مج���ازی 
 ، ن���شی�����ز ا ف����ر
اسپ�انسرشیپ، فروش 
جانب��ی  محص��ولات 
و... ک��ه در واق��ع مدل 
درآمدی یکی از اجزای 

ش��ش گانه م��دل کس��ب وکار 
است، دیده می شود. 

مدل کسب وکاری که در 
ایران مورد استفاده قرار 

می گیرد
کس��ب و کار  مش��اور  ای��ن 
می افزای��د: م��دل کس��ب وکار 
نش��ان می دهد که سازمان چه 
فعالیت��ی در چه زمین��ه ای، به 
چه صورت و در چه زمانی انجام 
می دهد تا بتواند با اس��تفاده از 
منابع، خلق ارزش کند. یکی از 
مدل های کسب وکار پرکاربرد، 
دانش��گاه  کس��ب وکار  م��دل 
MIT است که در سازمان های 
ایران��ی بس��یار مورداس��تفاده 

ق��رار می گیرد. ب��رای این مدل 
 MIT کس��ب و کار، مؤسس��ه
دست به گونه شناس��ی زده که 
مش��تمل بر دو بعد اس��ت؛ بعد 
اول ای��ن موضوع اس��ت که چه 
کسانی از فروش محصول سود 
می برند که ش��امل خلق کننده، 
توزیع کننده، موجر و واس��طه 
می شود و بعد دوم این موضوع 
است که چه نوع دارایی هایی در 
این طرح دخیل اس��ت که بین 
دارایی ه��ا چه��ار گون��ه اصلی 
را می ت��وان تعری��ف ک��رد که 
ش��امل دارایی ه��ای فیزیکی، 
مالی، نامش��هود، انس��انی و. . . 
می شود. به صورت کلی می توان 
گف��ت که ای��ن تقس��یم بندی 
منج��ر ب��ه شناس��ایی 1۶ نوع 
مدل ه��ای  از  تخصص��ی 
 کسب وکار می ش��ود که به نام

 MIT Business Model Archetypes
یا BMA ها مش��هور هستند. 
در راستای این مدل کسب وکار 
که دارایی های انسانی سازمان 
بس��یار مورد توج��ه قرارگرفته 
اس��ت، به عن��وان نمون��ه بانک 
پاس��ارگاد به این موضوع توجه 
وی��ژه ای ک��رده و آن را تح��ت 
عن��وان س��رمایه های انس��انی 
چون ک��ه  می کن��د،  تعری��ف 
س��ازمان  انس��انی  نیروه��ای 
هستند  س��ازمان  سرمایه های 
ب��رای  هزین��ه ای  مح��ل  و 
سازمان محس��وب نمی شوند و 
سازمان ها باید س��عی کنند به 
نیروی انس��انی خ��ود به عنوان 

یک سرمایه نگاه کنند. 

قاس��می ادامه می ده��د: در 
حوزه دارایی های نامش��هود در 
م��دل کس��ب و کار MIT باید 
از شرکت های س��رمایه گذاری 
و پارک های عل��م و فناوری که 
مرکزی برای ثبت ایده بس��یار 
مناسب اس��ت، اس��تفاده کرد 
کس��ب و کارهای  متأس��فانه  و 
فرهنگ��ی در ای��ران ب��ه ای��ن 
موض��وع توج��ه نمی کنن��د و 
به عنوان نمونه در همین راستا 
دیده می شود که حق کپی رایت 
اصلًا جدی گرفته نمی ش��ود یا 
موضوع ثب��ت برن��د در جامعه 
به اندازه ای که حداقلی اس��ت، 
رشد نداش��ته و س��ازمان های 
ایرانی ب��ه این موض��وع توجه 

نمی کنند. 
می کن��د:  خاطرنش��ان  او 
گذش��ته  س��ال  چن��د  در 
خصوصی  سازمان های 
ایران��ی روی موض��وع 
ج��انش��ی��ن پ��روری 
نکردند؛  سرمایه گذاری 
چ���ون س�ازم�ان های 
ایران��ی بس��یار قائم به 
ف��رد هس��تند و اگر آن 
فرد ب��ه ه��ر دلیلی در 
آن  نباش��د،  س��ازمان 
س��ازمان با مش��کلات 
جدی مواجه می ش��ود 
و حت��ی دچ��ار م��رگ 
سازمانی می ش��وند؛ البته برای 
رفع این موضوع مواردی مانند 
گردش ش��غلی، توسعه شغلی، 
جانش��ین پ��روری و... می تواند 

مدنظر قرار گیرد. 

ورود افراد ناکارآمد به 
کسب و کارها

این مشاور کس��ب وکار اظهار 
از  یک��ی  از طرف��ی  می کن��د: 
تهدیداتی که حوزه کس��ب وکار 
را در ح��ال حاضر تهدید می کند 
ورود افراد غیرمتخصص به حوزه 
مش��اوره و مربی گری راه اندازی 
کسب وکارهاس��ت و چ��ون این 
افراد دی��د و نگاه��ی از مدیریت 
یک کس��ب و کار ندارن��د، باعث 

می ش��ود به آن کسب وکار ضربه 
جدی وارد ش��ود، چون این افراد 
حتی نمی توانند برنامه  یا طرحی 
برای کس��ب و کار مدنظر تدوین 
کنن��د و ابتدایی ترین موضوعات 
کس��ب و کار  در  نمی توانن��د  را 
مدنظر ق��رار دهن��د و این باعث 
می شود مخاطبان و علاقه مندان 
به حوزه کس��ب وکار از راه اندازی 
کس��ب وکار منصرف ش��ده و به 
مسیرهای دیگری از کسب وکار 
روی آورن��د. ف��ردی ک��ه بای��د 
مش��اور یا مربی کسب وکار باشد 
ضمن الق��ای روحی��ه راه اندازی 
کس��ب وکار به اف��راد علاقه مند 
بای��د مهارت ه��ای لازم ب��رای 
راه ان��دازی کس��ب وکار ازجمله 
مهارت ه��ای کلی��دی مدیریتی 
و طرح کسب وکارنویس��ی را به 
مخاطب��ان آموزش ده��د و این 
آم��وزش هرچق��در ملموس تر و 
کاربردی تر باش��د برای مخاطب 

جذاب تر است. 
می کن��د:  بی��ان  قاس��می 
راه ان��دازی  ب��ه  علاقه من��دان 
کس��ب وکار انع��کاس رفتاری 
و  مربی��ان  عملک��ردی  و 
هس��تند،  خ��ود  مش��اوران 
هرچق��در ی��ک مش��اور، مربی 
یا حت��ی سیاس��ت گذار حوزه 
کس��ب وکار، در ترغی��ب ای��ن 
اف��راد و مهارت آموزی ایش��ان 
موفق تر عمل کن��د قطعاً نتایج 
مثمر ثمرتری خواهد داش��ت. 
کم��ا اینک��ه هم اکنون ش��اهد 
فعالیت های بس��یار مثبتی در 
بخش های دولت��ی و خصوصی 
در ای��ن زمین��ه هس��تیم و در 
فعالیت ه��ای  قطع��اً  مقاب��ل 

ناموفقی نیز وجود داشته.
یک��ی از زمینه های مثبت در 
این حوزه می تواند داستان های 
موفقی��ت و تش��ویق رفت��ار و 
ف��ع�ال�یت ه��ای کارآفرینان��ه 
باش��د ک��ه در تروی��ج فرهنگ 
راه اندازی کسب و کار می تواند 
مفید باش��د و افراد جامعه را به 
تشویق  راه اندازی کس��ب وکار 

کند. 

گزارش »فرصت امروز« از مدل های کسب وکاری پرکاربرد در ایران

 مدل سازی نامتعادل
ضعف اصلی کسب وکارهای داخلی

مدیریت امروز

لامپی که ماه را به خانه شما 
می آورد

مهت��اب در حالی بس��یار خ��وب و دلنش��ین خواهد 
 ب��ود ک��ه بتوانی��د خودت��ان آن را بس��ازید. لام��پ

» Luna the Moon «  ش��رایط لازم ب��رای انجام این 
کار را به وجود می آورد. این گ��وی از جنس فایبر گلاس 
بوده و در پوشش��ی از لاتکس غیر سمی به شکلی هنری 
نمایانگر سطح کره ماه اس��ت. این گوی بلورین در ابعاد 
مختلف از قطر 8.2 س��انتی متری گرفته ت��ا قطر 58.4 
سانتی متری در بازار وجود دارد. سایت قدیمی مخصوص 
جمع آوری پول IndieGoGo مجری این پروژه است. 
استودیو طراحی داخلی » Acom Studio « خارج از 
ش��هر جدید تایپه در تایوان است. به گفته کارمندان این 
اس��تودیو لامپ Luna فضای داخل اتاق شما را به یک 
دنیای جادویی تبدیل می کند. این لامپ به شکلی جذاب 

محل زندگی شما را روشن می کند. 
www. boredpanda. com

امیر کاکایی

مرضیه فروتن

امروزه شروع هر کس�ب وکاری مستلزم داشتن 
اس�ت   model businessو  business plan
ک�ه در آن برنامه ریزی های کلانی ص�ورت پذیرد؛ 
در همین راس�تا هر کس�ب و کاری، برنام�ه و مدل 
کس�ب و کاری مخصوص به خود را دارد اما ش�اکله 
بیش�تر این برنامه ها و مدل ها به یکدیگر شباهت 
دارد؛ البته در حال حاضر س�ازمان های ایرانی نیز 
هس�تند که فاقد برنامه و مدلی برای کس�ب و کار 
خودشان باشند یا حتی اگر مدل یا برنامه ای دارند، 

صرفا  در حد نوشته ای در آن سازمان است و به آنها 
اعتنایی نمی کنند. یکی از مدل های کس�ب وکاری 
که در س�ازمان های ایرانی بیش�تر مورداس�تفاده 
قرار می گیرد و بس�یاری از س�ازمان ها ساختاری 
 MIT شبیه  به آن را برای خود ایجاد می کنند، مدل
اس�ت که توجه ویژه ای به دارایی های هر سازمانی 
دارد اما کس�ب و کارهای ایران�ی هنگامی که مدلی 
را برای خود انتخاب می کنن�د و در حال تدوین آن 
هستند، آن مدل بسیار به شخصی که آن را تدوین 
می کند بس�تگی دارد؛ به این دلیل که اگر این فرد 
به عنوان نمون�ه در حوزه بازاریابی مش�غول به کار 

باشد، ناخودآگاه توجه ویژه ای به مسائل بازاریابی 
مدل کسب و کار دارد و به بخش های دیگر سازمان 
ممکن اس�ت کمتر توجه کند؛ چ�ون از دید خود، 
بازاریابی مهم ترین مس�ئله هر س�ازمان اس�ت یا 
بالعکس ممکن است فردی در حوزه مالی مشغول 
به فعالی�ت باش�د و در تدوین مدل کس�ب و کار به 
مس�ائل مالی نس�بت ب�ه مس�ائل دیگر س�ازمان 
توجه بیش�تری کند؛ همین موضوع باعث می شود 
تعادلی در مدل کسب وکار س�ازمان ایجاد نشود و 
در میان مدت سازمان را با مشکلات و هزینه هایی 

همراه سازد. 



ب��ورس  گذش��ته  هفت��ه 
اوراق به��ادار ته��ران افت و 
تجربه  را  فراوان��ی  خیزهای 
ک��رد و در نهای��ت میانگین 
 زیان س��هامداران خود را به 
1.8 درصد رس��اند.این مهم 
در حالی اتفاق افتاده اس��ت 
که بازار س��هام رکودی 18 
می کن��د  تجرب��ه  را  ماه��ه 
مس��ئله  ای��ن  بس��یاری  و 
را ناش��ی از رک��ود صنای��ع 
بورس��ی می دانند؛ نگرانی ای 
ک��ه در نامه چه��ار وزیر به 
رئیس جمه��ور نی��ز انعکاس 
یاف��ت و آنه��ا نس��بت ب��ه 
کاه��ش ش��دید ارزش بازار 
صنای��ع مط��رح بورس��ی و 
تبدی��ل ش��دن رک��ود ب��ه 
بودند. داده  هش��دار  بحران 
ام��ا نکته ای که حائز اهمیت 
اس��ت و در معام��ات هفته 
گذش��ته بورس نیز می توان 
دید، بی تفاوتی و بی واکنشی 
نس��بت به خبره��ای مثبت 
اس��ت.به غی��ر از نامه چهار 
کوچک تری��ن  ک��ه  وزی��ر 
تأثیری در روند بازار س��هام 
نداش��ت، معامله گران بورس 
نس��بت ب��ه خب��ر کاهش 2 
درصدی س��ود س��پرده های 
بانکی نیز واکنش��ی از خود 
ت��ا همچنان  ندادند  نش��ان 
بی اعتم��ادی ب��ه آینده این 
ب��ازار بی��ش از هر مس��ئله 
دیگ��ری ب��ه چش��م آید.در 
مش��کات  گذش��ته  هفت��ه 
خودروسازی  صنعت  متعدد 
و افزایش موج��ودی انبارها 
در برابر کاهش تقاضا موجب 
شد تا سهام شرکت های این 
گروه اف��ت قابل ماحظه ای 
کنند.تش��دید  تجرب��ه  را 
ری��زش قیمت ه��ا در ای��ن 
گروه و افزایش فشار فروش 
موجب تأثی��ر منفی در بازار 

س��هام ش��د.این اتفاقات در 
حالی رخ داد که اهالی تالار 
انتشار  انتظار  در  شیش��ه ای 
گزارش شش ماهه شرکت ها 
در روزه��ای آینده هس��تند 
که با توجه به ادامه رکود در 
اقتص��اد و همچنین وضعیت 
نظر  به  نامناسب ش��رکت ها 
ماهه  گزارش شش  می رسد 
سه  گزارش های  همانند  نیز 
ماهه چندان مطلوب نباشد.

لاستیک و پلاستیکی ها در 
صدر صنایع بورسی

پای��ان معام��ات هفته  در 
منتهی به 15 مهرماه 1394، 
ش��اخص کل ب��ا 109 واحد 
کاهش نس��بت به هفته قبل، 
به رقم 61390 واحد رس��ید.

شاخص بازار اول با 231 واحد 
کاهش به رقم 42534 واحد 
بالغ شد و ش��اخص بازار دوم 
ب��ا 631 واح��د افزایش عدد 
تجرب��ه  را  واح��د   136701
ک��رد و ب��ه ترتیب ب��ا 0.54 
درصد کاه��ش و 0.46 درصد 
افزایش نس��بت به هفته قبل 
مواج��ه ش��دند.در پن��ج روز 

کاری ای��ن هفت��ه ارزش کل 
معام��ات س��هام و حق تقدم 
به 3023 میلی��ارد ریال بالغ 
شد که نس��بت به هفته قبل 
ب��دون تغییر اس��ت.در ضمن 
تعداد 1724 میلیون س��هم و 
حق تقدم در 133 هزار دفعه 
مورد معامل��ه قرار گرفت و به 
ترتیب 9.5 درص��د کاهش و 
5 درص��د افزایش را نس��بت 
به هفته گذش��ته تجربه کرد.

تعداد 319535  اساس  براین 
برگه اوراق مشارکت به ارزش 
319 میلیارد ریال معامله شد 
که 21 درصد کاهش نس��بت 
ب��ه هفته گذش��ته را نش��ان 
می دهد.ط��ی هفت��ه ج��اری 
لاستیک و پاستیک با 10.2 
درص��د، دباغی، پرداخت چرم 
و ساخت انواع پاپوش با 5.30 
درصد، فلزات اساسی با 2.85 
معادن  استخراج سایر  درصد، 
ب��ا 2.69 درص��د و حم��ل و 
نقل، انب��ارداری و ارتباطات با 
2.17 درصد بیش��ترین تغییر 
مثب��ت در ش��اخص صنایع را 
نسبت به سایر گروه ها به خود 

اختصاص دادند.

کاهش 5 درصدی حجم 
معاملات

ش��اخص کل ب��ورس ک��ه 
ابتدای امس��ال از ارتفاع 62 
ه��زار و 532 واح��د فعالیت 
خود را آغاز کرده اس��ت در 
پایان ش��هریور م��اه به عدد 
61 هزار و 557 واحد رسید 
تا در ش��ش ماه گذش��ته در 
واحدی   975 اف��ت  مجموع 
را ب��ه ثبت رس��انده باش��د.
امس��ال  نخس��ت  نیم��ه  در 
تع��داد 90 میلی��ارد و 156 
میلیون س��هم و ح��ق تقدم 
ب��ه ارزش 178 هزار و 931 
میلیارد ری��ال در 5 میلیون 
و 975 ه��زار و 558 دفع��ه 
م��ورد معامل��ه ق��رار گرفت 
ک��ه ب��ه ترتی��ب 46 درصد 
 کاهش، 20 درصد افزایش و 
5 درصد کاهش را نسبت به 
ش��هریور ماه سال 93 نشان 
تع��داد  می دهد.همچنی��ن 
13 میلی��ون و 583 ه��زار و 
مش��ارکت  اوراق  برگه   300
ب��ه ارزش 13 ه��زار و 612 
میلی��ارد ریال در ش��ش ماه 

گذش��ته معامله شده اس��ت.

شاخص فرابورس؛ همچنان 
مثبت

در نیم��ه نخس��ت امس��ال 
 367 و  میلی��ارد   45 تع��داد 
میلیون ورقه ب��ه ارزش 198 
ه��زار و 858 میلیارد ریال در 
2 میلی��ون و 359 هزار نوبت 
در بازاره��ای فراب��ورس ایران 
دس��ت به دست شد که نسبت 
به مدت مشابه سال گذشته به 
ترتیب 65 و 10 درصد رشد و 
8 درصد افت را نشان می دهد.

ش��اخص بازار فرابورس ایران 
هم ک��ه اولی��ن روز معاماتی 
امس��ال را از ارتفاع 668 واحد 
آغ��از کرده بودن��د در آخرین 
روز معاماتی شهریورماه روی 
ارتف��اع 681 واحد قرار گرفت 
که حکایت از رشد 13 واحدی 
دارن��د.از س��وی دیگر حجم و 
ارزش معامات انجام شده در 
فرابورس ایران در این مدت به 
تفکیک بازار نشان از دادوستد 
2826 میلیون سهم به ارزش 
8147 میلیارد ری��ال در بازار 
اول، 16820 میلی��ون س��هم 
میلی��ارد  ارزش 39058  ب��ه 
ری��ال در ب��ازار دوم، 10624 
ارزش  ب��ه  س��هم  میلی��ون 
22722 میلیارد ریال در بازار 
سوم، 14739 میلیون سهم به 
ارزش 34211 میلی��ارد ریال 
در ب��ازار پای��ه و 356 میلیون 
ورقه به ارزش 94720 میلیارد 
ری��ال در ب��ازار ابزارهای نوین 
مال��ی دارد.همچنی��ن دفعات 
معام��ات در نیم��ه نخس��ت 
امسال به تفکیک بازار حکایت 
از 375 ه��زار دفع��ه معامل��ه 
ب��رای ب��ازار اول، 1233 هزار 
دفعه معامله ب��رای بازار دوم، 
32 ه��زار دفع��ه معامله برای 
بازار س��وم، 130 ه��زار دفعه 
معامل��ه برای بازار پایه و 589 
هزار دفعه معامل��ه برای بازار 

ابزارهای نوین مالی دارد.

نامه 4 وزیر و خبر کاهش نرخ سود هم بر بورس تأثیری نداشت

بازار سهام در بی واکنشی محض

ایس�نا - اگر دولت قبول دارد 
که بازار سرمایه به وضعیت بحرانی 
رسیده اس��ت چاره ای نیست جز 
اینک��ه بانک مرکزی خط اعتباری 
با اهرم معام��ات اعتباری جهت 
تقویت طرف تقاضا به بازار سرمایه 
ب��رای خروج  ارائ��ه دهد.بنابراین 
از این ش��رایط باید بانک مرکزی 

برای کم��ک به بورس بیاید وخط 
اعتب��اری مش��خصی در اختی��ار 
بانک ه��ا ق��رار داده و بانک ها این 
خط را در اختیار س��رمایه گذاران 
حقوقی برای خرید اعتباری سهم 
قرار دهند.در کش��ورهای مختلف 
دنی��ا ای��ن روش مورد اس��تفاده 
ق��رار می گی��رد.در گذش��ته بارها 
جلس��اتی برای تزری��ق نقدینگی 
به بورس تشکیل ش��ده است، اما 

بانک مرکزی می تواند با ارائه خط 
اعتب��اری، به بانک ها ب��رای دادن 
اعتب��ار مجوز ده��د، این در حالی 
اس��ت که همزمان با سیاست های 
انقباض��ی بانک مرک��زی در چند 
سال گذشته به هیچ عنوان اجازه 
این کار را صادر نکرده است.با دادن 
خط اعتب��اری طرف تقاضا تقویت 
شده و تمایل سهامداران به خرید 
افزایش می یابد، بنابراین در شرایط 

فعلی روش معقولی است که طرف 
تقاضا تحریک شده و فروشنده ها 
و  برداش��ته  ف��روش  از  دس��ت 
خریداران بالقوه به س��مت خرید 
متمای��ل می ش��وند.اگر بخواهیم 
بازار خودش رش��د بنیادی داشته 
باش��د باید وضعیت درآمد و تولید 
شرکت ها بهبود پیدا کند، این در 
حالی است که با وضعیت حاکم بر 
اقتصاد و قیمت های جهانی تصور 

نمی کن��م در س��ال 1394 تحول 
بنیادی در بازار سرمایه ایجاد شود 
مگر اینک��ه مفاد برج��ام تصویب 
و اجرایی ش��ود.اثرات اقتصادی و 
عینی رفع تحریم ها در صورت های 
مالی ش��رکت ها در نیمه دوم سال 
آین��ده نمای��ان می ش��ود، اما اگر 
تحریم ها از آذر ماه برداشته شود، 
ممکن است بورس از لحاظ روانی 

روند حرکتی خود را آغاز کند.

باشگاه خبرنگاران جوان - بازار 
سرمایه کش��ور همچنان بر مدار 
زیان ق��رار دارد و بی اطمینانی و 
تهران  بورس  ریس��ک گریزی در 
ادامه دارد، اما به نظر می رسد که 
روند ریزش��ی قیمت ها و کاهش 
شاخص کند ش��ده و بازار تقریبا 
س��رمایه گذاران هیجانی خود را 
تخلی��ه کرده و کمت��ر دچار جو 
هیجانی ناش��ی از اخبار مثبت و 
منفی می ش��ود.از طرفی تأثیرات 
منفی ناش��ی از گزارش��ات شش 

ماهه را نیز پیش��خور کرده البته 
با توجه به این موضوع که ش��ش 
ماه ابتدایی سال به اتمام رسیده 
اس��ت بس��یاری از ش��رکت های 
و کوچ��ک در ش��رایط  ب��زرگ 
تنگنای مال��ی و رکود اقتصادی، 
ب��ه س��ر می برن��د و در وضعیت 
اضطراری هس��تند.با این حال به 
نظر می رس��د ب��ازار در مجموع 
امکان ریزش های شدید را بسیار 
کاهش داده است.حجم معامات 
همچنان ناچیز و اندک اس��ت و 
بازار نش��ان  ارزیابی واکنش های 
از آن دارد ک��ه بازار به پیش��واز 

خبره��ا می رود.ام��ا وضعیت این 
هش��دار جدی  ب��ورس  روزهای 
برای صنایع بورس��ی است، چرا 
که اگ��ر س��رمایه گذاران با ادامه 
رون��د بی اعتم��ادی و زیان خود 
مواج��ه ش��وند دیگ��ر انگی��زه و 
س��رمایه گذاری  ب��رای  توجیهی 
نخواهند داش��ت و ای��ن موضوع 
احتمال ایجاد معضات اساس��ی 
از جمل��ه ورشکس��تگی را برای 

صنایع به بار خواهد آورد.
کنار تمامی مس��ائل ذکر شده 
نکت��ه نگران کنن��ده دیگ��ر این 
مس��ئله است که ش��رایط نزولی 

ب��ازار در حال��ی ادامه دار اس��ت 
که اغلب س��هم های بازار به کف 
قیمت��ی خود رس��یده اند و روند 
معام��ات بیانگر این امر اس��ت 
که عمده تقاضا ها در س��هم های 
کوچک و خرد است و سهم های 
ب��زرگ با ع��دم اقبال از س��وی 
س��هامداران مواجه هس��تند که 
ش��اید نبود نقدینگ��ی و ابهامات 
در ای��ن صنایع ب��زرگ از دلایل 
باش��د.در ح��ال  ای��ن موض��وع 
حاضربازار سهام بر اساس فضای 
رک��ودی حاکم ب��ر اقتصاد عمل 
می کن��د و در رکود بازار س��هام 

عوامل زی��ادی دخیل هس��تند.
بورس  ک��ه  همچنی��ن س��ودی 
نصیب سرمایه داران خود می کند 
در مقایس��ه ب��ا س��رمایه گذاری 
در بانک ها که متأس��فانه تبدیل 
به رقیبی سرس��خت ب��رای بازار 
سهام ش��ده بس��یار کمتر است 
که به موجب آن انگیزه و رغبتی 
ب��رای س��رمایه گذاری در بورس 
وج��ود ندارد.هیچ تحلیل قاطعی 
از آینده ب��ازار نمی توان ارائه داد 
و اگر ش��رایط به همی��ن منوال 
بگ��ذرد تصور توق��ف روند نزولی 

بازار دور از انتظار خواهد بود.

موج - ارزش سهام در بازارهای 
مختل��ف اروپا در معامات آلمان و 
فرانسه رش��د کرد و بورس لندن و 
اس��پانیا به روند نزول��ی خود ادامه 
داد.ش��اخص س��هام اروپا در هفته 
گذش��ته به دنب��ال افزایش ارزش 
س��قوط  هفته ه��ا  از  پ��س  دلار، 
ب��ه روند رش��د خود بازگش��ت.در 
بازاره��ای اروپا در آخرین معامات 
 پایان��ی هفت��ه، ش��اخص س��هام 
FTSE 100 که بخش��ی از بازار 
بورس لندن LSE است، با افزایش 
0.50 درصدی به 6368.14 واحد 
رسید.شاخص سهام یورو استاکس 
50 که متعلق به شرکت های مستقر 

در منطق��ه یورو اس��ت و توس��ط 
 Stoxx Ltd ش��رکت اس��تاکس
طراحی شده، با افت 0.14 درصدی 
به 3221.90 واحد رسید.همچنین 
ش��اخص س��هام داکس آلمان در 
بازار بورس فرانکف��ورت با افزایش 

 9993.76 ب��ه  درص��دی   0.23
 واحد رسید.از سوی دیگر، شاخص 
CAC 40 که مهم ترین شاخص 
سهام در فرانس��ه به شمار می رود، 
با افت 0.05 درصدی به 4669.78 
واحد رس��ید.این شاخص به عنوان 

میانگین موزون س��هام 40 شرکت 
از بزرگ ترین شرکت های فعال در 
بازار بورس فرانس��ه است.شاخص 
بورس اسپانیا Ibex-35 که معیار 
بورس مادرید است نیز با افت 0.31 
درص��دی ب��ه 10138.50 واح��د 

رسید. شاخص سهام در بازارهای 
دنب��ال  کرد.ب��ه  رش��د  آمری��کا 
اقتصادی آمریکا  آمارهای ضعیف 
گمانه زنی ه��ا درباره افزایش نرخ 
بهره توس��ط فدرال رزرو کاهش 
یافته و این مس��ئله موجب رونق 
بازار س��هام شده اس��ت. شاخص 
 Standard & Poor 500 سهام
ب��ا افزای��ش 0.80 درص��دی به 
رسید.ش��اخص  واحد   1995.83
بازاری است  S&P500 شاخص 
که 500 ش��رکت برتر آمریکا که 
ب��رای حف��ظ اقتصاد این کش��ور 
ض��روری تلقی می ش��وند، در آن 

عضو هستند.

یک پیشنهاد ویژه برای بهبود اوضاع بورس

آینده بازار سهام در هاله ای از ابهام

رشد سهام اروپا و آمریکا
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انتقاد کانون های بازار سرمایه کشور 
از خروج پتروشیمی ها از بورس کالا

کان��ون کارگزاران ب��ورس اوراق به��ادار و کانون 
نهادهای سرمایه گذاری ایران نسبت به بحث خروج 
محصولات پتروشیمی از بورس کالا و معامله در بازار 
غیررسمی واکنش نشان داده و تبعات این تصمیم را 
برای اقتصاد ملی و بین المللی کش��ور سنگین اعام 
کردند.به��روز خدارحمی، دبی��رکل کانون نهادهای 
س��رمایه گذاری در واکن��ش به مطرح ش��دن بحث 
خ��روج معامات محص��ولات پتروش��یمی از بورس 
کالای ایران گفت: افزایش رانت، دلالی، فرار مالیاتی 
و کشف نرخ غیر شفاف، کمترین تبعات این تصمیم 
اس��ت.دبیرکل کانون نهادهای سرمایه گذاری گفت: 
دولت بارها افزایش رقابت و ش��فافیت در بازارها به 
منظ��ور جلوگی��ری از رانت را عنوان ک��رده که این 
ش��رایط در بورس کالای ایران نم��ود پیدا می کند.

میرصانعی، دبیر کل کانون کارگزاران بورس به بحث 
قیمت گ��ذاری محصولات در بورس کالا اش��اره کرد 
و گف��ت: طبق قانون محصولات��ی که در بورس کالا 
عرضه می ش��وند باید از شمول قیمت گذاری دولتی 
خارج ش��وند اما هن��وز ردپای برخ��ی نهادها را در 
تعیین قیمت ها مشاهده می کنیم.وی در ادامه گفت: 
مس��ئولان نباید مزیت های بزرگ ب��ورس کالا برای 
صنایع کش��ور را نادیده بگیرند، به طوری که بورس 
کالا طی س��ال های اخیر ریس��ک معامات را برای 

بازیگران بازار به حداقل رسانده است.

فروش 1000 میلیارد ریال اوراق 
سلف موازی استاندارد نفت کوره

محمدرض��ا خواج��ه نصیری، مدیرعامل ش��رکت 
تأمین س��رمایه آرمان گفت: چهارمین عرضه اوراق 
قرارداد س��لف موازی اس��تاندارد نفت ک��وره 380 
سانتی استوک شرکت ملی نفت ایران به ارزش هزار 
میلیارد ریال در بورس انرژی ایران با موفقیت ظرف 
چن��د ثانیه به فروش رفت.وی ب��ا تأکید بر موفقیت 
هرچه بهتر این دوره از انتش��ار اوراق س��لف موازی 
استاندارد نفت کوره در بورس انرژی تصریح کرد: در 
این دوره، بعد از پایان عرضه کل اوراق که در ظرف 
چند ثانیه انجام گرفت، همچنان سفارش و تقاضای 
خرید به مبلغ 600 میلیارد ریال در سیس��تم وجود 
داش��ت که به دلیل محدودی��ت عرضه به خریداران 
تعلق نگرفت و سرمایه گذاران دست خالی برگشتند.

مدیرعامل تأمین س��رمایه آرمان در توضیح شرایط 
عرض��ه ای��ن اوراق گفت: ای��ن اوراق که پش��توانه 
 کالای فیزیک��ی نفت ک��وره را دارد، با اختیار فروش 
 25 درص��د برای س��رمایه گ��ذاران و اختیار خرید 
28 درصد برای ناش��ران عرضه ش��ده اس��ت، بدین 
ترتیب س��رمایه گذاران حداق��ل 25 و حداکثر 28 

درصد در صورت نگه داشت اوراق سود می کنند.

بورس فوتبال در لندن راه افتاد
ش��اخص فوتب��ال و ب��ورس فوتب��ال در لن��دن 
فعالی��ت خود را آغاز ک��رد. عاقه من��دان فوتبال و 
سرمایه گذاران این حرفه از این به بعد شانس این را 
خواهند داشت تا از فوتبالیست های مورد عاقه خود 
در نخستین بازار بورس فوتبال حمایت کنند.شرکت 
BetIndex اپرات��ور معامات��ی با افتتاح ش��اخص 
فوتب��ال، پلتفرمی معاماتی را برای طرفداران ایجاد 
کرده اس��ت تا به عنوان معامله گ��ران بتوانند برای 

خرید و فروش اقدام کنند.
طرف��داران می توانند مثل ی��ک بازار در خصوص 
آین��ده و موفقیت ی��ک بازیکن تصمی��م بگیرند و 
پرتفوی خود را با اش��خاصی ک��ه احتمال می دهند 
آینده بهتری داش��ته باش��ند، پ��ر کنند.هر چقدر 
تقاضا ب��رای یک بازیکن بیش��تر باش��د قیمت آن 
بازیکن بیش��تر می ش��ود و ه��واداران می توانند با 
فروش آن بازیکن به س��ود خوبی دس��ت یابند. اگر 
یک بازیکن در اخبار، رسانه ها و شبکه های مجازی 
به عنوان بازیکن ش��ماره یک انتخاب شود و بر سر 
زبان ها باش��د، ه��واداران می توانند پ��ول خوبی از 
آن طریق به دس��ت بیاورند و ش��اخص فوتبال یک 
س��ودی را به صورت ثابت ب��ه آنها پرداخت خواهد 
کرد. آدام کول، مدیر ش��رکت اپراتور بت ایندکس 
در این خصوص اظهار داش��ت: خوش��بختانه برخی 
واژه ه��ا در معامات مثل، »خری��د در قیمت کم« 
و »فروش با قیمت زیاد« در همه س��نین و با همه 
س��طح تحصیلی قابل فهم اس��ت، اما ب��ا این حال 
بازارهای مال��ی پیچیدگی های خاص��ی دارد و هر 
شخصی علم، احساس و عقیده خاصی در خصوص 
بازیکنان محبوب خود دارد.وی ادامه داد: ش��اخص 
فوتبال و بورس فوتبال در واقع یک موقعیت بسیار 

خوب برای همراهی نبوغ و کار اس��ت.

کسب 457 میلیارد ریالی سود 
انباشته »وتوکا« در سال 94

شرکت سرمایه گذاری توکا فولاد در دوره 12 ماهه 
منتهی ب��ه 31خرداد ماه 94 مبل��غ 466 میلیارد و 
256 میلیون ریال درآمد حاصل از سرمایه گذاری ها 
و ف��روش س��رمایه گذاری ها داش��ت.از درآم��د این 
ش��رکت هزینه ه��ای عمومی، اداری کس��ر و س��ود 
عملیات��ی دوره به 421 میلیارد و 878 میلیون ریال 
رسید.به سود عملیاتی نیز خالص درآمدهای متفرقه 
اضافه شد و سود خالص دوره به مبلغ 437 میلیارد 
و 437 میلیون ریال کسب شد و بر این اساس مبلغ 
219 دریال سود به ازای هر سهم محقق شد.به سود 
خالص دوره نیز سود انباشته ابتدای سال اضافه شد 
و در نهای��ت مبلغ 457 میلیارد و 658 میلیون ریال 
س��ود انباشته پایان دوره در حساب های این شرکت 

منظور شد.
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رشد 9.5 واحدی آیفکس
در معامات نیمه مهرماه بازار فرابورس ایران، آیفکس 
با 9.5 واحد رشد در جایگاه 673.14 واحدی قرار گرفت 
و پتروشیمی مارون و پالایش نفت تهران بیشترین تأثیر 
را در این وضعیت داش��تند.در این روز 83 میلیون ورقه 
به��ادار به ارزش 420 میلی��ارد و 290 میلیون ریال در 
17 ه��زار و 125 نوبت دادوس��تد شد.بیش��ترین حجم 
معامات مربوط به معامله 6 میلیون و 990 هزار س��هم 
گروه پتروش��یمی س��رمایه گذاری ایرانیان و بیش��ترین 
ارزش معام��ات به میزان 19 میلی��ارد و 120 میلیون 

ریال در اختیار پالایش نفت تهران بود.

 673.10شاخص کل
9.40میزان تغییر
B 452.459.778ارزش بازار

B 420.281ارزش معامات
M 83.611حجم معامات

تاثیرقیمت پایانینماد
30.7566.38پتروشیمي مارون

3.5611.82پالایش نفت تهران
6.5490.48پالایش نفت لاوان
1.7510.42ذوب آهن اصفهان

3.2260.39بیمه پاسارگاد

ارزشخریدنام کامل شرکت
B 6.5791.975نفت لاوان

B 1.2801.364بانک گردشگری
B 5.0871.191نفت شیراز

M 31.168579.039پتروشیمی مارون
M 1.315367.419مسکن تهران

ارزشفروشنام کامل شرکت
M 2.308446.166قند شیروان
M 3.253243.975بیمه پاسارگاد

M 6.750216.000صنعتی روان فن آور
M 12.218213.815برق عسلویه مپنا

M 9.501190.020نفت ایرانول

درصد قیمتنام کامل شرکت
1.4824.96مسکن تهران
6.5494.52نفت لاوان
3.5614.49نفت تهران
5.0594.42نفت شیراز

2.1584.15زرین معدن آسیا

درصدقیمتنام کامل شرکت
)4.73(2.314قند شیروان

)4.71(2.064قند چهارمحال
)3.54(2.015بیمه کوثر
)3.46(1.284آ. س. پ

)3.23(6.288س. میراث فرهنگی

ارزشحجمنام کامل شرکت
M10.004 B 6.993پتروشیمي س. ایرانیان

M13.551 B 6.725بیمه کوثر
M8.317 B 5.374بانک دي

M19.117 B 5.369پالایش نفت تهران
M8.235 B 4.703ذوب آهن اصفهان

ارزشحجمنام کامل شرکت
M19.117 B 5.369پالایش نفت تهران

M13.551 B 6.725بیمه کوثر
B 878.41711.441سبحان دارو

M10.004 B 6.993پتروشیمي س. ایرانیان
M8.925 B 3.429 پگاه فارس

ارزشحجمنام کامل شرکت
B4.288.000 B 123.024.000پتروشیمي مارون

B1.224.000 B 28.488.000پالایش نفت تهران

B323.588 B 7.488.268پالایش نفت لاوان

B283.263 B 13.777.578ذوب آهن اصفهان

B259.232 B 6.584.911بیمه پاسارگاد

ارزشحجمنام کامل شرکت
B540.000 M 3.481.380کشتیراني دریاي خزر

B640.000 M 66.700صنعتي روان فن آور

B1.066 B 151.290فولاد آلیاژي یزد

B1.800 B 1.782.000شرکت بهمن لیزینگ

B2.520 B 552.300س. اعتاء البرز

بازار نقدی فرابورس در یک نگاه

تاثیر در شاخص

برترین تقاضا

برترین عرضه

بیشترین افزایش

بیشترین کاهش

بیشترین حجم معامله

بیشترین ارزش معامله

افزایش ارزش معامله

کاهش ارزش معامله

بورس انرژی

بورس بین الملل
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نظ�ر ش�ما در م�ورد نام�ه 
چهار وزیر به رئیس جمهور 
چیس�ت و دلیل رس�انه ای 
ک�ردن ای�ن نامه چ�ه بوده 

است؟ 
به نظ��ر من این یک گزارش 
کام��ا طبیع��ی ب��وده و فکر 
می کن��م همان طورک��ه وزی��ر 
اقتص��اد گفتند گزارش��ی بوده 
که دکتر روحان��ی از وضعیت 
بازارس��رمایه خواس��تند و هر 
چه که ب��وده آنها هم در قالب 
گ��زارش تهیه و ارائ��ه کرده اند 
و ش��اید گزارش ه��ای دیگری 
فرس��تاده شده باش��د که این 
گزارش هم مانند همه آنهاست. 
موارد ذکر شده در این گزارش 
هم مطالبی اس��ت که بسیاری 
از فعالان بازار س��رمایه به آنها 
اش��راف دارند. طبیعتا عواملی 
مثل رش��د حبابی قیمت های 
س��هام در س��ال 92 کاه��ش 
قیمت جهانی نفت و بس��یاری 
و  پتروش��یمی  کالاه��ای  از 
معدن��ی و رک��ود در قس��مت 
و  داخلی  بازاره��ای  تقاض��ای 
کمبود نقدینگی فعال در بازار 
بر وضعیت دو س��ال اخیر بازار 
سرمایه تأثیر گذار بودند که در 
این گ��زارش بر برخ��ی از آنها 

تأکید شده است. 
 آی�ا ای�ن نام�ه نمی توان�د 
بیانگر عدم هماهنگی میان 

تیم اقتصادی باشد؟ 
الزام��ا این طور نیس��ت، به 
نظ��ر م��ن ممک��ن اس��ت هر 
اقتصاددان��ی ب��رای برون رفت 
از وضعی��ت فعل��ی راه��کاری 
متفاوت داشته باشد، ولی الزاما 
نمی توان از آن چنین برداشتی 
کرد ک��ه ع��دم هماهنگی در 
تیم اقتصادی وجود دارد. تنها 
می توان انتظار داش��ت کسانی 
که تصمیم گیرنده هس��تند در 
زمینه عوامل داخلی تأثیر گذار 
بر بازار س��رمایه به راهکار های 
مش��خصی برسند و نکته دیگر 
اقتصاد  متولی��ان بخش  اینکه 
از جمله سیاس��ت گذاران پولی 
در بانک مرکزی سیاس��ت های 
ویژه ای به کس��انی که در بازار 
بورس فعال هستند اعام کنند 
زی��را بخش��ی از ابهام ها به این 
سیاس��ت های  که  بازمی گردد 
پولی و مالی ما مشخص نیست. 
مث��ا در آمریکا ف��درال رزرو 
گفته است که اگر آمار اقتصاد 
خوب باش��د قرار است پس از 
چند ماه مش��خص ش��ده نرخ 
بهره را بالا ببرن��د، درحالی که 
پایین آمدن نرخ س��ود بانکی 
در ای��ران هنوز برای بس��یاری 
فع��الان  و  س��رمایه گذاران  از 
اقتصادی با ابهام همراه اس��ت 
و بهتر اس��ت که بانک مرکزی 
در ای��ن زمین��ه شفاف س��ازی 
کن��د، زیرا در هم��ه جای دنیا 
بانک مرکزی سیاست هایش را 
شفاف تر اعام می کند. یا اینکه 
بانک مرک��زی در مورد نرخ ارز 
گفت��ه بود که قرار اس��ت تک 
نرخ��ی ش��ود و همین موضوع 
در برخی بخش ها به سیاس��ت 
انتظ��اری و کاه��ش تقاضا در 
تجارت خارج��ی در پنج ماهه 
اول س��ال مؤثر ب��وده، ولی بنا 

به شرایط نرخ ارز افزایش پیدا 
کرد و این افزایش طبیعی بود 
زیرا ب��ا توجه به کاهش قیمت 
نفت در همه جای دنیا نرخ ارز 
رشد پیدا کرد و ارزش پول ملی 
در کشور هایی که صادر کننده 
نف��ت بودند مق��داری تضعیف 
ش��دند. به نظر من بهتر است 
این سیاست ها کمی شفاف تر و 
اقتصادی  فعالان  با  مشخص تر 
در میان گذاش��ته ش��ود و اگر 
قرار اس��ت بان��ک مرکزی نرخ 
س��ود را کاهش ده��د یا اینکه 
ن��رخ ارز را تا رقم مش��خصی 
افزای��ش دهد، اع��ام کند که 
ای��ن اتفاق چ��ه زمانی و تحت 
چه ش��رایطی رخ خواهد داد تا 
تصمیم گیری برای فعالان بازار 

سرمایه راحت تر شود. 
این نامه چ�ه اثراتی در پی 

خواهد داشت؟ 
به نظر من این نامه آنقدرهم 
همان ط��ور  و  نب��وده  مه��م 
ک��ه گفتم ب��ه نظرم ی��ک امر 
طبیع��ی ب��وده. در واقع چون 
تیم  گزارش خواس��ته ش��ده، 
اقتص��ادی هم این گ��زارش را 
تهیه کرده ان��د و فکر نمی کنم 
چن��دان تأثیر مهم��ی چه در 
بازار سرمایه وچه در بخش های 
دیگر اقتصاد داش��ته باشد. این 
نامه ها یک روال طبیعی است 
که در هر دولتی ممکن اس��ت 
وجود داشته باشد. به نظر من 
اگر بخواهیم در بازار س��رمایه 
دچ��ار تحول ش��ویم مهم تر از 
این نامه این اس��ت که بدانیم 

بانک  پولی  سیاس��ت های 
مرک��زی و سیاس��ت های 
زمینه  در  دولت  اقتصادی 
واقع��ی  بخ��ش  تقوی��ت 
اقتصاد و نیز توس��عه بازار 
راستایی  در چه  س��رمایه 
پیش خواهد رفت چرا که 
بخش بنیادی��ن اقتصاد ما 
دچار مشکل است و عاوه 
ب��ر متغیره��ای تأثیر گذار 
خارجی درداخ��ل هم در 
رک��ود ب��ه س��ر می بریم. 
تولید خودرو  به طور مثال 
ب��ه دلی��ل نب��ودن تقاضا 
کاهش پی��دا کرده وحتی 
حج��م واردات خودرو هم 
خیلی کاهش یافته است. 

البت��ه همان طور ک��ه گفتم 
کاهش قیمت ه��ای جهانی در 
زمینه قیمت نفت، محصولات 
و  موادمعدن��ی  پتروش��یمی، 
س��نگ آه��ن و م��واد معدنی 
دیگر نی��ز اتفاق افتاده اس��ت 
که طبیعتا باعث کاهش ارزش 
ف��روش ش��رکت ها و کاه��ش 
آنها خواهد ش��د.  س��ودآوری 
در واق��ع برخی از مش��کات 
ناش��ی از عوامل خارجی است 
ک��ه مدیریت آن دس��ت هیچ 
مقام مس��ئولی نیس��ت که بر 
آنها تأثیر گذار باش��د و در همه 
ج��ای دنیا ش��اهد تأثی��ر این 
عوامل بوده ای��م، ولی در مورد 
مسئول  مقامات  که  مشکاتی 
می توانند ب��ر آن تأثیر بگذارند 
و ازعوام��ل داخلی محس��وب 
سیاس��ت هایی  می ش��وند، 
حمایتی از صنایع دچار بحران 
بر  تأثیرگ��ذاری مثبت  ب��رای 

بخش واقعی اقتصاد و توس��عه 
بازار س��رمایه از حی��ث تنوع 
افزای��ش حضورمردم  و  اب��زار 
ب��ازار  و سرمایه های ش��ان در 
سرمایه است. با ادامه وضعیت 
فعل��ی فک��ر نمی کن��م اتفاق 
خاصی در بازار س��رمایه بیفتد 
مگر اینک��ه نرخ س��ود بانکی 
کاهش یابد یا اینکه با گذشت 
رفع  اثر گ��ذاری  زمان ش��اهد 
تحریم ها ب��ر برخی بخش های 

اقتصادی باشیم. 
ب�ه نظ�ر ش�ما آی�ا دولت 
می تواند با توجه به این نامه 
و شرایطی که اقتصاد کشور 
در آن به سر می برد به یک 
جمع بندی و نتیجه مطلوب 

برسد؟ 
ب��ه نظ��ر م��ن دول��ت در 
ت��ا  اقتص��ادی  سیاس��ت های 
حد زی��ادی موفق ب��وده زیرا 
هدف گذاری اول دولت کنترل 
ت��ورم بوده ک��ه در این زمینه 
کام��ا موفق عمل کرده و باید 
ببینی��م ب��ا توجه ب��ه اینکه با 
معضل رکود مواجه هس��تیم، 
اقدام بع��دی دولت چه خواهد 
ب��ود. اینک��ه ت��ورم از ح��دود 
40درصد به 15 درصد رسیده 
است یک دستاورد مهم است، 
حال بای��د ببینیم اقدام بعدی 
پیش بینی  من  دولت چیست. 
می کن��م پس از اینک��ه توافق 
هسته ای اجرایی شود و منابع 
بیش��تری در اختی��ار دول��ت 
قرار گی��رد، دولت از آنها برای 
تسهیات دهی اس��تفاده کند. 

مثاً دولت می تواند بدهی خود 
را به بانک ها پرداخت کند که 
قدرت تس��هیات دهی بانک ها 
افزای��ش یاب��د. ای��ن اقدامات 
می تواند مؤثر باش��د و احتمالا 
دول��ت این کار را انجام خواهد 
داد و سود بانکی هم در نهایت 
کاهش خواهد یافت. اینکه وزیر 
اقتص��اد گفتند که نرخ س��ود 
بانکی فعا بالا اس��ت، نش��ان 
می دهد ک��ه اقتصاددان ها هم 
به این موضوع واقف هس��تند 
و ش��اید انتظاری ک��ه فعالان 
بازار س��رمایه دارند این اس��ت 
که این سیاست ها، به خصوص 
در م��ورد سیاس��ت های پولی 
توسعه یافته تر،  هر کشور  مثل 
توس��ط بانک مرکزی شفاف تر 
بیان ش��ود. حتی اگر به صورت 
مثال  به عنوان  باش��د،  شرطی 
بان��ک مرک��زی اع��ام کن��د 
که اگ��ر بتوانیم پن��ج ماه نرخ 
تورم را کنت��رل کنیم، در این 

صورت نرخ سود بانکی کاهش 
خواه��د یافت. تا در این حالت 
ق��درت پیش بین��ی ب��الا برود 
و س��رمایه گذاران دچ��ار ابهام 
نباش��ند و بدانن��د در آین��ده 
چ��ه اتفاقی خواه��د افتاد. در 
کشورهای دیگر به عنوان مثال 
در ژاپ��ن انگلی��س و آمریکا از 
ماه ها قبل اعام می ش��ود که 

قرار است چه اتفاقی بیفتد. 
به نظر ش�ما آیا هنوز وقت 
آن نرسیده است که دولت 
سیاست های انقباضی خود 
را تغیی�ر دهد و ب�ه نحوی 
عمل کند که بازار س�رمایه 

بهبود یابد؟ 
به نظ��ر من گفتن این حرف 
آس��ان اس��ت، اما اجرای آن با 
تبعاتی همراه اس��ت. نگرانی ای 
که در مورد کاهش نرخ س��ود 
بانک��ی و تغییر سیاس��ت های 
دولت وج��ود دارد این اس��ت 
ک��ه اگر نرخ س��ود در وضعیت 
فعل��ی کاهش یاب��د، بانک های 
ما به دلی��ل عملیات خوبی که 
از گذش��ته نداشتند و به دلیل 
تعهدات بلند مدت��ی که با نرخ 
س��ود بالا ایجاد کرده اند دچار 
مشکل خواهند ش��د. چنانچه 
در چند س��ال گذشته بانک ها 
ب��ه دلی��ل رقاب��ت در ج��ذب 
مش��تری، وعده نرخ سودهای 
و  داده ان��د  26درص��د  و   25
درصورتی که نرخ س��ود کاهش 
یابد بانک ها ب��ه دلیل تعهدی 
که داشتند دچار زیان خواهند 
ش��د، خصوص��اً ک��ه مطالبات 
معوق نیز دارند که بخشی 
مطالبات س��وخت  این  از 
شده اس��ت و این نگرانی 
را هم باید در نظر داش��ته 
باش��یم ک��ه درصورتی که 
ن��رخ س��ود کاه��ش یابد 
بس��یاری از بانک ها دچار 
ضرر و زیان خواهند ش��د 
ورشکستگی  معرض  در  و 
نظر  ب��ه  می گیرند.  ق��رار 
من پی��ش از اینکه چنین 
اتفاق��ی بیفت��د یک��ی از 
راهکار ها این اس��ت که یا 
در بح��ث مطالبات معوق 
بهتر عم��ل کنیم یا دولت 
بدهی خ��ود را به بانک ها 
پرداخت کند تا بانک ها بتوانند 
در وضعیت نقدینگی، توازن را 
برقرار کنند زیرا قطعا زمانی که 
نرخ سود کاهش یابد بعضی از 
منابع از بانک ها خارج می شود 
بنابرای��ن باید ریس��ک بانک ها 
کاه��ش یاب��د. راهکار س��ومی 
هم وجود دارد که البته ش��اید 
پتانسیل آن وجود نداشته باشد 
و آن این است که همان طور که 
یک فرد در بازار سرمایه بخشی 
از س��رمایه خ��ود را از دس��ت 
می ده��د حالتی وجود داش��ته 
باش��د ک��ه س��پرده گذاران نیز 
عواقب کاهش نرخ سود بانکی 
را بپذیرند تا این اتفاق رخ دهد. 
این موض��وع نیز می تواند یکی 
از راهکارها باش��د تا دولت زیاد 
نگران وضع بانک ها نباشد زیرا 
در واقع وضعیت بانک ها حاصل 

عملکرد خود آن هاست.
 ب��ه هر حال فک��ر نمی کنم 
این راه س��وم انتخاب اول باشد 

و به نظر می رسد دولت منتظر 
این اس��ت که منابع به دس��ت 
آورد تا بتواند قدرت تس��هیات 
ده��ی بانک ه��ا را افزایش دهد 
و ظاه��راً یکی از سیاس��ت های 
دولت این اس��ت ک��ه در بخش 
مس��کن نیز رونق ایج��اد کند 
ول��ی همه اینها من��وط به این 
اس��ت که منابع مالی داش��ته 
باش��یم. چنانچه بحث وام 100 
میلیونی به بخش مسکن مطرح 
اس��ت ولی اجرایی شدن چنین 
طرحی منوط بر این اس��ت که 
منابع مالی موجود باشد و بانک 
مس��کن چنین منابعی را ندارد 
که بتوان��د ای��ن وام را به تمام 
متقاضی��ان بدهد. اگ��ر چنین 
برنامه هایی داشته باشیم باید در 
درجه اول به منابع آن هم فکر 
کنی��م و فکر می کنم دولت هم 
منتظر چنین فرصتی است که 
ش��رایط مهیا شود ولی احتمالا 
بای��د چند ماه منتظ��ر بمانیم. 
شاید چیزی حدود پنج یا شش 
م��اه انتظار دیگ��ر و بعد از رفع 
تحریم ها می تواند معقول باشد. 
اخیرا شاخص بورس با افت و 
ریزش مواجه بوده به سطوح 
حساس�ی رس�یده است. به 
نظر ش�ما درصورتی که این 
حمایت هم شکس�ته ش�ود 
ش�اخص کل تا چه میزان به 
ریزش خ�ود ادام�ه خواهد 
داد؟  گنجای�ش ب�ازار برای 

ریزش چقدر است؟ 
 به نظر م��ن در مقطع فعلی 
ادامه ریزش های شاخص کل به 
گزارشات شش ماهه شرکت ها 
بس��تگی دارد که چگونه باشند 
و طبیعتا انتظار گزارشات شش 
ماهه خوبی از شرکت ها نمی رود 
و اما برخ��ی این عقیده را دارند 
که بازار این انتظارات نامطلوب 
را پیش خ��ور ک��رده و در واقع 
هم��ه اف��راد در بازار س��رمایه 
می دانند که گزارشات مطلوبی 
از شرکت ها مورد انتظار نیست. 
من فکر می کنم در نهایت افت 
ش��اخص تا مح��دوده 55 هزار 
واحد باش��د، زیرا در حال حاضر 
قیمت بس��یاری از س��هم ها به 
زیر ارزش دفتری رس��یده است 
و اگ��ر به فضای آین��ده اقتصاد 
پس از رفع تحریم ها خوش بین 
باشیم، پتانسیل رشد حداقل در 
برخی از ش��رکت های ما وجود 
دارد و این گونه نباید باش��د که 
تم��ام صنایع بورس ما س��قوط 
کند و بخشی از وضعیت فعلی 
و س��قوط همه صنایع ناشی از 
کمبود نقدینگی در بازار اس��ت. 
بای��د قبول کنیم ک��ه بعضی از 
صنایع پتانسیل رشد پس از لغو 
تحریم ها را دارند که این صنایع 
با رش��د مواجه خواهند ش��د و 
فک��ر نمیکنم ک��ه ریزش های 
بورس خیلی ش��دید باشد. هر 
اتفاقی هم که رخ دهد با فرض 
اینکه تحریم ها تا چند ماه آینده 
برداش��ته شود به نظر نمی رسد 
که نهایت سقوط بازار از محدوده 
55 هزار تا 57 هزار بیشتر باشد 
و در حقیقت پتانسیل آن وجود 
ن��دارد. من ش��خصاً ب��ه آینده 
بازارپس از سه تا چهار ماه آینده 

خوش بین هستم. 
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تلاش دوباره برای خروج محصولات 
پتروشیمی از بورس کالا

وزیر صنعت برخاف بخش��ی از مفاد نامه ارسالی 
به رئیس جمهور، مواضع متضادی دارد که در تاش 
نافرجام برای خروج محصولات پتروشیمی از بورس 

کالا آشکار است. 
به گزارش بورس پرس، درحالی نامه هفته گذشته 
چه��ار وزیر اقتص��اد، کار، صنعت و دف��اع موجی از 
واکنش ه��ا و تحلیل مخالفت ه��ا و گاه حمایت ها را 
ایجاد ک��رده و همچنان ادامه دارد ک��ه با نگاهی با 
مف��اد این نامه و مواض��ع واقعی و قبلی وزیر صنعت 
مش��خص می شود تضاد واضح و آشکاری وجود دارد 
که جا دارد توسط وی به افکار عمومی توضیح داده 

شود. 
براس��اس این گزارش، نعمت زاده که نقش مهمی 
در سیاست گذاری صنایع دارد، حدود دو سال پیش 
و هنگام انتخابات ریاست جمهوری به تالار معامات 
بورس واقع در خیابان حافظ آمد تا امیدواری فعالان 
بازار س��رمایه به بهبود شرایط و رفع ابهامات صنایع 

افزایش یابد. 
به ای��ن ترتیب وی که پی��ش از این در صنعت 
پتروش��یمی فع��ال بوده و در س��ال های گذش��ته 
مدیرعامل ش��رکت مل��ی صنایع پتروش��یمی، در 
کس��وت وزیر صنعت عاوه بر تأکید بر محدودیت 
قیمت گ��ذاری و فروش محصولات پتروش��یمی در 
ب��ورس کالا، چن��د بار در تاش��ی نافرج��ام قصد 
فراه��م ک��ردن خروج محص��ولات پتروش��یمی از 
بورس کالا را داشته است اما نامه ای را امضا کرده 
و به همراه س��ه وزی��ر به رئیس جمه��ور داده که 
برخ��اف مواضع اصلی وی اس��ت، به طوری که در 
بن��د 5 این نامه بعد از اعام عوامل داخلی کاهش 
ارزش ب��ازار ش��رکت های فعال در بازار س��رمایه 
عن��وان ش��ده... »در صنعت پتروش��یمی که بیش 
از ۳5 درص��د از ارزش بازار س��رمایه را تش��کیل 
می دهد، سیاس��ت های نامعلوم تعیین نرخ خوراک 
گاز و همچنین افزای��ش قیمت دلار مبادله ای که 
موجب افزایش بهای تمام ش��ده آنها ش��ده است، 
به رکود این بخش دامن می زند، همچنین کنترل 
قیمت محص��ولات تولیدی بعضی از ش��رکت های 
بورس��ی مان��ع از تعدی��ل متناس��ب درآمده��ا و 

هزینه ها گردیده است.«
اما رجوع به حافظه نه چندان دور نش��ان می دهد 
نعمت زاده تاش��ی برای بهبود صنعت پتروش��یمی 
نکرده، بلکه بعد از ارس��ال نامه قائ��م مقام خود در 
خ��رداد س��ال جاری به مدیرعامل وق��ت بورس کالا 
)پناهیان( مبنی بر لزوم قیمت گذاری تا 10درصدی 
تصمیم گیره��ای  ب��ا  پتروش��یمی،  محص��ولات 
غیرکارشناسی شرایط سخت تری را برای این صنعت 

مهم بورسی ایجاد کرده است. 
به ای��ن ترتیب ک��ه وی بعد از شکس��ت کامل 
ط��رح خروج پتروش��یمی ها از بورس ک��ه تیرماه 
توس��ط قائ��م مق��ام خ��ود در س��تاد هدفمندی 
یارانه ها به دس��ت آورد، در نامه ای به معاون اول 
ریاس��ت جمه��وری تاش مضاع��ف دیگری برای 
این خواس��ته کرده که همچنان ادامه دارد اما در 
نام��ه ای که پای آن را امض��ا کرده مواضع خود را 
زیر س��وال برده و رفت��ار متض��ادی را به نمایش 
گذاش��ته تا مشخص شود چقدر بین حرف و عمل 

فاصله زیادی وجود دارد. 
با این اوصاف درش��رایطی نعم��ت زاده همچنان 
پیگیر خروج محصولات پتروش��یمی از بورس کالا 
اس��ت که با توجه به ش��فاف بودن بازار س��رمایه، 
ج��ا دارد وی و معاونی��ن وزارت صنعت یا مواضع 
غیر کارشناس��ی را اصاح کنند یا اینکه حداقل به 
مردم و فعالان بازار احترام گذاش��ته و پای نامه ای 
که در آن سیاس��ت های اش��تباه باعث رکود شده 

امضا نکنند. 

تغییر شاخص قیمت سنگ آهن ایران

م��ازاد عرضه س��نگ آهن توس��ط ش��رکت های 
بین المللی تولیدکننده سنگ آهن و همزمان کاهش 
رش��د اقتصادی چین موجب شده است در سال های 
اخیر شاهد افت قیمتی این کالای مهم و استراتژیک 
باشیم. بازار س��نگ آهن ایران نیز متاثر از بازارهای 
جهانی ش��اهد این رک��ود قیمتی بوده اس��ت. عدم 
دیدگاه جهانی برای قیمت گ��ذاری این کالا موجب 
شده است، س��نگ آهن ایران با فشار بیشتری برای 

ارزان فروشی مواجه شود. 
شاخص قیمت سنگ آهن ایران در سایت یومتال 
تعیی��ن می ش��ود. عموما قیمت گذاری س��نگ آهن 
ایران در این سایت به نفع واردکنندگان چینی تمام 
شده اس��ت. از این رو، با هماهنگی های لازم فعالان 
این حوزه ش��اخص قیمت سنگ آهن از 15 مهر ماه 
سال جاری روی وب س��ایت معتبر متال بولتن قرار 
می گیرد. این منبع یکی از معتبرترین موسسات در 
حوزه فلزات در جهان ش��ناخته می ش��ود که نقش 
تعیین کنن��ده ای در قیمت های جهانی فلزات و مواد 
معدن��ی دارد. این خبر در نشس��ت مطبوعاتی هفته 
گذشته اعضای هیات مدیره انجمن تولیدکنندگان و 

صادرکنندگان سنگ آهن ایران اعام شد. 
اس��اس قیمت گذاری مت��ال بولتن از س��ه منبع 
تولیدکنن��دگان داخل��ی  )انجمن تولی��د کنندگان 
و صادرکنن��دگان س��نگ آهن ایران(؛ واس��طه ها و 
خریداران چینی است که با مکانیزم های خود، قیمت 
نهایی را اعام می کند. بر این اس��اس انتظار می رود، 
قیمت اعامی 5 تا 6 دلار بیش��تر از نرخ های سایت 
یومتال باش��د. از این رو می توان شاخص گذاری های 
مناس��بی را برای تعیین قیمت سنگ آهن ایران در 
پیش گرف��ت تا از حقوق تولید کننده و صادرکننده 

این محصول استراتژیک در کشور حمایت شود. 

بازار سرمایه در انتظار خبری مهم

ش��اخص کل ب��ازار بورس اوراق به��ادار تهران در 
پایان هفته گذش��ته تغییر چندان زیادی را نس��بت 
به رقم گش��ایش خود در ابت��دای هفته تجربه نکرد 
و این موضوع تنها به ش��اخص کل محدود نبود. در 
هفته گذشته، شاخص کل تنها 108 واحد از ارتفاع 
خود را از دس��ت داد و این رخداد با صعودی ش��دن 
جهت ش��اخص در پای��ان همراه بود. در نخس��تین 
روز معاماتی این هفته، ش��اخص کل 280 واحد از 
ارتفاع خود را از دس��ت داده و بدین ترتیب شروعی 
هولن��اک برای این هفته رق��م خورد. در دومین روز 
کاری هفته، ش��رایط به طرز دیگری ادامه یافت. در 
این روز، معامات که با پس��ماند عرضه روز ش��نبه 
آغاز ش��ده بودند، به آرامش نس��بی رسیده و مسیر 
ش��اخص کل در نیمه ه��ای زمان معام��ات تغییر 
کرد. بازار در روزهای دوش��نبه و س��ه شنبه صحنه 
س��ردرگمی معامله گران بود و تنها اتفاق قابل توجه 
در این دو روز، افزایش نسبی ارزش معامات در روز 
س��ه ش��نبه بود. این افزایش ارزش به ایجاد بستری 
مناس��ب برای جهت دار بودن بازار در واپس��ین روز 
کاری هفته منجر ش��د. در روز چهارشنبه، شاخص 
کل ب��ازار بورس رش��دی 180 واح��دی را در 150 
دقیقه به ثبت رس��انید و پ��س از آن، تقاضا در یک 

ساعت نهایی هفته کاری گذشته به تقا افتاد. 
بی��ش از دو هفته اس��ت که بازار س��رمایه جهتی 
خاص را انتخاب نکرده است و از زمان برای استراحت 
روی حمایت خود اس��تفاده کرده است. معامله گران 
بازار اعم از حقیقی و حقوقی رغبت چندانی را برای 
معامله از خود نشان نمی دهند و این مهم در هر دو 
سمت خریدار و فروش��نده صادق است. در روزهای 
اخیر، ن��رخ خرید به فروش حقیقی ها در حدود یک 
باقی مانده اس��ت. به عبارت دیگر، در چند جلس��ه 
معاماتی گذشته، کدهای حقیقی خریدوفروش شان 
را به هم ارزی رس��انده اند. ارزش پایین معامات در 
این بازه زمانی، یکی از صفات بارز انتظار بازار است. 
در هفته های اخیر، بازار همواره انتظار رویداد خاصی 
را کش��یده است تا با دس��ت مایه کردن آن جهتی 
خ��اص را انتخاب کند. در این میان، طولانی ش��دن 
ای��ن انتظار به بی حس��ی بازار منجر ش��ده و اکنون 
ب��ازار به چیزی بیش از یک اتف��اق یا یک خبر نیاز 
دارد. پیش��رفت کند موضوع برجام و برداشته شدن 
تحریم ها نیز از دیگر مسائل مشکل ساز بازار به شمار 
می رود. یکی از معدود نقاط روش��ن بازار س��رمایه و 
حواش��ی آن، افزایش قیمت نفت و رس��یدن قیمت 
هر بشکه نفت کرود آمریکا به 50 دلار است. اما این 
افزایش قیمت نفت، به تنهایی نمی تواند تأثیر مثبت 

چندانی بر بازار داخلی کشور اعمال کند. 
پی��ش رو  هفت��ه  ب��رای  س��ناریو   منطقی تری��ن 
عدم کرنش قابل توجه بازار است. به زبانی دیگر، اگر 
خب��ری مهم به گوش بازار نرس��د، در این هفته نیز 
تغیی��رات زیادی را در ش��اخص کل و قیمت نمادها 
مشاهده نخواهیم کرد. با این حال انتظار می رود در 
روز ابتدایی هفته بازار با مقابله تنگاتنگ اما کم رمق 
عرضه و تقاضا گش��وده ش��ود. پس از گذشت مدت 
زمان��ی ح��دود ۳0 دقیقه، چیرگی عرض��ه به اثبات 
خواهد رس��ید، اما انتظار م��ی رود این رویه در نیمه 
دوم بازار تغییر کند. به ص��ورت کلی، انتظار می رود 
ب��ازار در دو روز ابتدای��ی این هفته با فش��ار عرضه 
مواجه بوده و پس از آن ش��رایط به نفع تقاضا تغییر 

کند. 

شنیده ها و شایعات بازار

تکنوتار: خبرها از تکذیب همکاری این شرکت با 
توتال فرانسه حکایت دارد. 

خبهمن: ش��نیده ها حاکی از آن اس��ت که افزایش 
س��رمایه 97 درصدی از محل مطالبات و آورده نقدی 
سهامداران و سود انباش��ته به تأیید حسابرس رسیده 
و در ص��ورت موافقت س��ازمان و تصوی��ب در مجمع 
فوق العاده اجرایی خواهد شد. همچنین شرکت در آینده 

نزدیک عرضه خدیزل و سیباموتور را خواهد داشت. 
ش�فارا: خبرها از کاهش شدید بهای محصولات 
این شرکت حکایت دارد و به احتمال زیاد با تعدیل 

منفی روبه رو خواهد شد. 
کوث�ر: زمزمه های��ی مبن��ی بر خبرهای��ی مثبت 
از افزایش س��رمایه و تعدیل مثب��ت کوثر در آینده 

نزدیک به گوش می رسد. 
گ�روه خودرو: ش��نیده ها از تمایل ژاپنی ها برای 
داشتن شریک در ایران جهت تولید خودرو حکایت 
دارد. همچنین زمزمه هایی از قصد خرید سهام 100 
درصدی خپارس و مگاموتور توسط نیسان به گوش 

می رسد. 
گ�روه داروی�ی: خبره��ا از افزای��ش 2 براب��ری 

صادرات دارو در سال جاری حکایت دارد. 
گ�روه س�یمان: ش��نیده ها از تجمیع سرمایه دو 
حقوق��ی برای خرید گس��ترده در این گروه حکایت 

دارد. 
وامید: گویا ش��رکت در 19 مهر بلوک 2 درصدی 

در قیمت پایه 1822 ریال دارد. 
وس�په: شنیده ها از این شرکت این گونه به گوش 
 می رس��د که گوی��ا در مجم��ع پی��ش روی 450 تا 
500 ریال سود تقس��یم می کند و برای سال آینده 

نیز 400 ریال سود در نظر گرفته است. 
ونوی�ن: زمزمه هایی از افزای��ش مطالبات معوق و 
هزینه های مطالبات مش��کوک الوصول در این بانک 

به گوش می رسد. 
دسبحا: ش��نیده ها حکایت از تصمیم و پیشنهاد 
افزای��ش س��رمایه 44 درصدی از مح��ل مطالبات و 

آورده نقدی سهامداران دارد. 

عمق بازار

حرف های در گوشی

بورس کالا

نگاه کارشناس

فرشید شجاع
کارشناس و تحلیلگر بازار سرمایه

رحمت الله توکلی یرکی
فعال بازار سرمایه

سیداحسان حسینی
کارشناس و تحلیلگر بازار سرمایه

گفت وگوی »فرصت امروز« با مسعود موفقی، عضو هیات علمی دانشگاه آزاد اسلامی و عضو هیات مدیره سبدگردانی آرمان اقتصاد

قیمت ها در آستانه ارزش دفتری، به انتهای سقوط نزدیکیم
مهلا فرازمند

انتش�ار نام�ه چه�ار وزی�ر به 
رئیس جمهور گمانه های مختلفی 
ب�ازار  برنامه ه�ای  م�ورد  در  را 
س�رمایه به وجود آورده اس�ت. 
عده ای معتقدند که بازار سرمایه 
در آستانه تحولی مهم قرار دارد 
و ب�ا رونمای�ی از سیاس�ت های 
ای�ن  م�ورد  در  دول�ت  جدی�د 
ب�ازار، بورس دچ�ار تحولی مهم 
خواه�د ش�د و با کنار گذاش�تن 
شاخص  انقباضی،  سیاس�ت های 
کل م�وج پنجم صع�ودی خود را 
آغاز می کند اما در مقابل عده ای 
نیز بر این گمان هستند که بازار 
سرمایه مشکلاتی ریشه دار دارد 
و ب�ا بخش�نامه و دس�تورالعمل 
ای�ن مش�کل برطرف نمی ش�ود 
و بای�د منتظ�ر تغیی�ر ش�رایط 
بازارهای جهانی مانند بازار نفت 
و س�نگ های معدن�ی بمانیم. در 
این باره با مس�عود موفقی، عضو 
هی�أت علم�ی دانش�گاه آزاد و 
عض�و هیات مدیره س�بدگردانی 
گفت وگ�و  ب�ه  اقتص�اد  آرم�ان 

وز|نشستیم. 
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در حال حاضر قیمت بسیاری از 
سهم ها به زیر ارزش دفتری رسیده 

است و اگر به فضای آینده اقتصاد پس 
از رفع تحریم ها خوش بین باشیم، 
پتانسیل رشد حداقل در برخی از 

شرکت های ما وجود دارد و این گونه 
نباید باشد که تمام صنایع بورس ما 

سقوط کند و بخشی 
از وضعیت فعلی و 
سقوط همه صنایع 

ناشی از کمبود 
نقدینگی در 

بازار است
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کشاورزی ارگانیک و مدرن مسئله ای است 
که بارها در صفحه فرصت سرمایه گذاری بر 
آن تأکی��د کردی��م. اس��تفاده از روش های 
نوین و کود های طبیع��ی امروزه به یکی از 
دغدغه های اصلی تولید در بخش کشاورزی 
تبدیل ش��ده اس��ت. از س��وی دیگر مسائل 
زیس��ت محیطی و مش��کلاتی از این دست 
باعث شده در بس��یاری از کشور ها پرورش 
کرم خاکی ب��ه منظور تبدی��ل زباله های تر 
و بقایای میوه و س��بزیجات ب��ه کود ورمی 
کمپوس��ت به عنوان ی��ک راه��کار مفید و 
مؤثر در دس��تور کار قرار گیرد. درخصوص 
تولید ورمی کمپوس��ت در گذشته مطالبی 
در همین صفحه به چاپ رس��یده است که 
لازم دانس��تم نکاتی را در این خصوص بیان 
کنم تا سرمایه گذاران و تولیدکنندگانی که 
قصد سرمایه گذاری در این بخش را دارند با 
آشنایی بیشتری به این سمت و سو حرکت 

کنند. 

کرم خاکی را بشناسیم
غذای اصل��ی کرم های خاکی بقایای مرده 
و پوس��یده گیاهی به انضمام بقایای ریش��ه 
گیاه��ان و نیز ک��ود دامی اس��ت. کرم های 
قرمز بارانی بیشتر مواد زائد آشپزخانه را نیز 
خواهن��د خورد. ضایعات س��بزیجاتی که در 
حی��ن تهیه غذا به وجود می آید برای کرم ها 
قابل استفاده است؛ مانند پوست سیب زمینی، 
هویج، کاهو، کلم، کرفس، س��یب، پوس��ت 
م��وز، گریپ فروت و پوس��ت پرتق��ال، برگ 
چای، چای کیس��ه ای، تفاله قه��وه، کاغذ و 
مق��وا. بعضی از ضایعات زودتر از س��ایر مواد 
به کود تبدیل می ش��وند. پوست موز حدود 
یک هفته طول می کش��د درحالی که پوست 
پرتقال حدود یک ماه طول خواهد کش��ید تا 
کاملًا تجزیه ش��ود. نوع و مقدار مواد غذایی 
در دس��ترس نه تنها روی جمعیت کرم های 
خاک��ی، بلکه روی ان��واع گونه های موجود و 

نرخ رشد و. . . تأثیر می گذارد. 
باقیمان��ده  ش��امل  کش��اورزی  زای��دات 
محص��ولات و محصولات جانب��ی آنها مانند 
زای��دات غ��لات، دانه های روغنی، نیش��کر، 
س��اقه ذرت، کتان، کنف، محصولات فرعی 
کارخانه های روغن، کارخانه های چای و شکر 
و صنایع مرتبط با میوه و س��بزیجات دارای 
قابلیت تبدیل به کرم پوسال  )ورمی کمپوست( 
هستند، روزنامه های سیاه وسفید معمولی نیز 
می توانند کمپوست ش��وند هرچند نیتروژن 
آنها پایین اس��ت و درنتیجه س��رعت تجزیه 
را کاهش می دهند. اگر کاغذ کمپوست شود 
نباید بی��ش از 15 درصد وزن کل مواد توده 

کمپوست باش��د. زایدات کشاورزی از قبیل 
باقیمانده محص��ولات، زایدات س��بزیجات، 
تفاله نیشکر و. . . فضولات احشام  )فضولات 
گاو، گوس��فند و. . .، زایدات ش��هری  )زباله 
ش��هری(، زباله های صنعتی، زایدات گیاهان 
از قبی��ل ب��رگ، خ��اک اره  )ب��رای هر صد 
کیلوگرم خ��اک اره به یک کیلو نیتروژن نیاز 
است( و... قابل تغذیه توسط کرم ها هستند. 
کیفیت محصول تولیدش��ده با ب��ه کار بردن 
ک��ود آلی افزای��ش می یابد، اغل��ب مواد آلی 
زاید قابل تجزیه بیولوژیکی می توانند به کود 
تبدیل شوند، حدود 5 تا 10 درصد موادی که 
توسط کرم بلعیده می شوند در بافت های بدن 
کرم به منظور رشد و فعالیت های متابولیکی 
جذب و بقیه به صورت کودهای گرانولی دفع 
می ش��وند. درمجموع هر کرم قادر اس��ت در 
روز معادل وزن خ��ود تا دو برابر تغذیه کند 
و 60 درص��د آن را به کود ورمی کمپوس��ت 

تبدیل کرده و دفع کند. 
توج��ه ب��ه این نکت��ه ضروری اس��ت که 
کرم ه��ا با فل��زات، فویل، پلاس��تیک، مواد 
ش��یمیایی، روغ��ن، حلال ها، حش��ره کش، 
صابون، رنگ و. . . تغذیه نش��وند. همچنین 
باید از انواع مرکبات  )پرتقال، لیموش��یرین 
و گریپ فروت(، پیاز، سیر، میخک، غذاهای 
پ��ر ادوی��ه و خیلی تند و غذاهای اس��یدی 
اجتن��اب کرد، همین ط��ور نباید از خرزهره 
و دیگر گیاهان س��می ب��رای تغذیه کرم ها 
اس��تفاده ش��ود. گیاهان که ب��ا آفت کش یا 
علف کش سم پاشی شده اند نباید در فرآیند 
کمپوست س��ازی استفاده ش��وند. همچنین 
برخی از مواد به علت اینکه سلامتی انسان 
را به خطر می اندازند یا مایه رنجش انس��ان 
می ش��وند نباید ب��رای تولید کود اس��تفاده 
ش��وند. اف��زودن مدفوع انس��ان و حیوانات 
خانگی توصیه نمی ش��ود زیرا ممکن اس��ت 

باع��ث انتق��ال بیم��اری  ش��وند. گوش��ت، 
استخوان، تخم مرغ و محصولات لبنی نباید 
اضافه ش��ود چون باعث جلب حش��رات به 
محل می ش��ود. اگر مواد غذایی خرد شوند 
بلعیدن آنها برای کرم ها راحت تر خواهد بود. 
هنگام دادن زباله ها در صورت امکان آنها را 
به تکه های کوچک تر تقس��یم کنید تا انجام 
فرآیند تولید کرم پوس��ال  )ورمی کمپوست( 
برای کرم هاآسان تر باشد. زباله ها را به مدت 
چن��د روز در داخل یک مخ��زن قرار دهید 
ت��ا باکتری ها ش��روع به ش��کل گیری کنند 
چون کرم ها بس��یار به باکتری علاقه دارند. 
همچنی��ن از مرطوب ب��ودن مخلوط نهایی 
اطمینان حاص��ل کنید که مانند یک کیک 
اسفنجی باشد. اضافه کردن کمی ماسه ریز 
به توده ماده آلی به هضم غذا در س��نگدان 

کرم کمک می کند. 
 تغذیه گونه آیزنیا فوتیدا ازبس��تری شامل 
مواد نیمه پوس��یده کود گاوی، کود اس��بی  
)کوده��ا باید خش��ک باش��ند( کاهو، کلش 
غلات وبرخی زایدات و بقایای گیاهی است، 
در داخل این بستر اصلی می توان مواد تازه ای 
چون زایدات سبزیجات و میوه جات، مواد آلی 
و قابل تجزیه، زباله های خانگی، پسماندهای 
کارخانه ه��ای غذایی و حتی لجن و فاضلاب  
)به جز فاض��لاب صنعتی( اضاف��ه کرد. کود 
مرغ��ی تازه به عل��ت میزان زی��اد اوره برای 
کرم ها سمی است و باید بعد از پوسانیدن با 
سایر مواد مخلوط شود تا قابل استفاده شود، 
حتی ک��ود گاوی تازه برای کرم ها مناس��ب 
نیس��ت و باید شست وشو ش��ده یا به صورت 
پوس��یده مصرف گردد. باید توجه داشت که 
مخلوط ک��ود حیوانی و بقای��ای گیاهی که 
پوس��یده نباش��ند در صورت تأمین رطوبت 
مراحل پوس��یدگی را خواهن��د گذراند و به 
علت فعالیت میکروارگانیزم ه��ا دمای آن تا 

80 درج��ه سلس��یوس  )س��انتی گراد( بالا 
می رود که برای کرم هاقابل تحمل نیس��ت و 
لذا باید از کود حیوانی و بقایای گیاهی تنها 
در صورتی استفاده کرد که به حالت پوسیده 
یا نیمه پوس��یده باش��ند و مرحله کمپوست 
ش��دن را گذرانیده باشند. کرم ها در خارج از 
س��فره غذایی حرکت نمی کنند و به همین 
علت جمعیت آنها بسته به دسترسی به مواد 

غذایی رشد کرده و تثبیت می شود. 

صرفه های اقتصادی در تولید ورمی 
کمپوست 

و  س��رمایه گذاری  ش��رایط  درخص��وص 
امکان��ات لازم گزارش��ی در همی��ن صفحه 
به چ��اپ رس��یده که جام��ع و مان��ع بود. 
علاقه مندان به س��رمایه گذاری می توانند از 
این اطلاعات برای س��رمایه گذاری و شروع 
کس��ب وکار خود اس��تفاده کنند اما نکاتی 
هست که توجه به آنها تولید را اقتصادی تر 
و از شکس��ت های احتمالی در کس��ب وکار 
جلوگیری می کند. از نظر اقتصادی کش��ت 
و پ��رورش ک��رم خاک��ی وقتی مق��رون  به 
 صرفه اس��ت که بتوان از م��وادی که دارای 
هیچ گون��ه هزینه ای نباش��د اس��تفاده کرد. 
آشپزخانه ها،  رستوران ها،  پسماندهای  مثل 
اماکن میوه و تره بار، مواد زائد کارخانه های 
تهی��ه مواد غذای��ی  )کارخانه آردس��ازی و 
روغن کشی سویا(. تغذیه کرم ها باید به طور 
مرتب و معمولایًک بار در هفته صورت گیرد. 
 انباش��تن بیش ازحد مواد غذایی در بستر، 
س��بب ایجاد بوی نامطبوع و ترکیبات سمی 
می ش��ود. بهترین روش ب��رای تهیه برنامه و 
می��زان تغذیه، تعیین می��زان مصرف کرم از 
آخرین تغذی��ه و همچنین ش��رایط موجود 
کرم هاس��ت. زمانی که آخری��ن مواد غذایی 
تغذیه  ش��ده تقریباً در حال تمام شدن است 

زمان تغذیه مجدد هست. 
ب��رای داش��تن به��ره وری بالات��ر و اینکه 
بیش��ترین تولید و اس��تفاده را در یک دوره 
تولید داش��ته باش��ید باید مرتبا به تغییرات 
بس��تر پرورش کرم ها توجه کنید. اگر به نظر 
برسد که رشد کرم ها متوقف  شده یا زادوولد 
آنه��ا کاهش  یافت��ه احتی��اج به اضافه کردن 

پروتئین بیشتری در مواد غذایی است. 
 مرکز تهیه کرم خاکی در فیلیپین توصیه 
می کند که بهترین ترکیب غذایی برای کرم 
خاکی مخلوط��ی از 55 درصد خاک اره، 35 
درصد پوسته برنج و 10 درصد سبوس برنج 
اس��ت. این مخلوط باید به مدت س��ه هفته 
تخمیر ش��ود تا حرارت آن بین 15/5 تا 20 

درجه سانتی گراد برسد. 

نکات کلیدی 
رطوبت مناس��ب بس��تر، هوادهی، تغذیه، 
جلوگیری از سفت ش��دن بستر و نگهداری 
ph در ح��د 7-8 از ن��کات کلیدی در تولید 
کرم پوس��ال  )ورمی کمپوس��ت( است. بستر 
باید به گونه ای باش��د که ه��وای زیادی را به 
درون خ��ود راه بده��د. کرم ه��ا علاقه ای به 
باکتری ه��ای بی هوازی ندارن��د و اگر تحت 
چنین شرایطی قرار گیرند محلی را که باعث 
آزارشان می ش��ود ترک می کنند و اگر قادر 
به این کار نباش��ند خواهند مرد. کرم ها نیز 
درست مانند بیش��تر جانوران به تنفس نیاز 
دارند. لازم است که تقریبا هر دو یا سه هفته 
یک بار چند اینچ از لایه های بالایی بس��تر را 
به آرامی به هم زد تا گازهای ایجادشده خارج 
ش��وند. این کار همچنین از فشردگی بستر 
جلوگیری می کند. لایه های سطوح پایین تر 
را نی��ز می توان ب��ه میزانی بس��یار کمتر از 
لایه های بالایی به هم زد. در بس��ترهای کود 
حیوانی که کرم ها مشغول فعالیت تولید کود 
هستند در اثر فعالیت های گازی کود حیوانی 
گاز متان تولید می شود که باعث از بین رفتن 

کرم ها می شود. 
 لازم اس��ت که به طور متناوب پش��ته به 
هم زده ش��ود ت��ا گاز متان از داخل پش��ته 
خارج ش��ده و کرم ه��ا فعالیت خ��ود را ادامه 
دهند. بسته به روش تولید ابزارهای دستی و 
مکانیزه مختلفی برای این کار وجود دارد. در 
حال حاضر این کار در ایران با روش دستی و 
با ابزاری شبیه شن کش انجام می شود. لازم 
به ذکر اس��ت که این کار را با بیل نمی توان 
انجام داد چون به کرم ها آس��یب می رساند. 
دس��تگاه هایی در ای��ران در ح��ال طراح��ی 
و س��اخت است که با بس��ته شدن به پشت 
تراکت��ور فرآین��د هواده��ی را با س��رعت و 
هزینه کمتر انجام می دهد و امکان تولید در 
حجم های انبوه را فراهم می کند. این دستگاه 

حدود یک میلیون تومان قیمت دارد. 

نکات تکمیلی درخصوص سرمایه گذاری در تولید ورمی کمپوست 

ورمی کمپوست فرصتی برای سرمایه گذاری

در چند سال گذش��ته مطالعات 
جالبی درباره دیدگاه سرمایه گذاران 
20 تا 29 ساله )نسل X( و نیز 40 
تا 49 س��اله )نس��ل Y( نسبت به 
س��رمایه گذاری انجام ش��ده است. 
این مطالعات که از سوی موسسات 
بزرگ و معتبر مال��ی انجام گرفته، 
نتایج مفیدی برای س��رمایه گذارها 
دارد اما هش��دارهایی هم به نس��ل 
جوان تر می دهد؛ هش��دارهایی که 
ب��ه آنها می گوید این نس��ل ممکن 
اس��ت بعده��ا از چیزهایی که الان 
 نقطه ق��وت خود می دانن��د، ضربه 

بخورند. 
کری��گ دی. فایف��ر، نایب رئیس 
س��ابق مرگان استنلی و بنیانگذار و 
 Advisors Ahead مدیر اجرایی
در این باره می  گوید: »25 ساله که 
بودم، دلم می خواس��ت مثل پدر و 
مادرم باش��م. یادم می آید با افتخار 
به پدرم گفتم که حس��ابی در یک 
ش��رکت خدم��ات مال��ی مل��ی باز 
ک��ردم. اما الان ب��ا افتخار می گویم 
که من هیچ حس��ابی در جایی که 
شما حس��اب دارید، ندارم و خیلی 
خوشحالم که راه ش��ما را نرفتم.« 
ش��ورش های جوان��ی قطع��ا مورد 
انتظار اس��ت ام��ا تصمیم هایی که 
ب��ه ترتیب وق��وع در این گزارش ها 
آمده بر موفقیت مالی این نس��ل ها 
تا س��ال ها تأثیرگذار خواهد بود. در 
حالی ک��ه بعض��ی تصمیم ها مثبت 
به نظر می رس��ند، سایر تصمیمات 
زمان بیشتری برای مشخص شدن 
سرانجام ش��ان نیاز اس��ت. در اینجا 
نگاهی به سایر یافته های جالب این 

تحقیقات می اندازیم: 

حرفی برای گفتن داشتن
براساس این تحقیقات نسل X و 
نس��ل Y به ش��دت درگیر مدیریت 
پول های ش��ان بودن��د، اگرچ��ه این 
درگیری الزاما با دانش عمیق درباره 

سرمایه گذاری همراه نمی شد. 
براس��اس این گزارش، حدود سه 
چهارم میلیونرهای جوان گفتند که 
حس می کنند اطلاعات کافی درباره 
س��رمایه گذاری دارن��د، از آن لذت 
می برند و فعالانه درگیرش هستند. 
آنه��ا همچنین گ��زارش کردند که 
در م��اه، 30 معامله انجام می دهند. 
این بدان معناس��ت ک��ه آنها کمتر 
درباره هزینه ها و ریس��ک های افکار 

کوتاه مدت آگاه هستند. 
باب اوروس، از مس��ئولان یکی از 

این موسس��ات تحقیقاتی می گوید: 
»30 معامله در ماه عدد بزرگی است 
اما مایلم به این عدد به عنوان رقمی 
مطلق نگاه نکن��م. آنها در چگونگی 
مدیری��ت دارایی های خ��ود درگیر 

هستند.«
ب��ه گفته ی��ک کارش��ناس دیگر 
ب��ه نام آق��ای فایفر، کار ای��ن افراد 
مث��ل تعمی��ر خانه به دس��ت خود 
صاحبخانه است. آنها تلاش می کنند 
که خودش��ان از پس کار برآیند اما 
در نهای��ت به این نتیجه می رس��ند 
که باید سراغ لوله کش بروند. همین 
است که حضور جوان ها در جلسات 
مش��اوره مالی ضروری است، اگرچه 
آنه��ا دنبال این هس��تند که حرفی 

برای گفتن داشته باشند. 

در جست وجوی اعتبار
وقتی س��رمایه گذاران نس��ل X و 
نسل Y از کسی کمک می خواهند، 
در واقع دنبال مشاوری برای همراه 
شدن و در مواقعی کسی برای تأیید 
تحقیقات  هستند.  تصمیم های شان 
نش��ان می ده��د ک��ه تقریب��اً همه 
میلیونره��ای این گروه با مش��اوران 
 کار کردند _ مقایس��ه کنید با تنها 
ب��ه  متعل��ق  اف��راد  از  س��وم  دو 
میلیونره��ای نس��ل پی��ش از خود 
)متولدی��ن 1946 ت��ا 1964 _ اما 
از ه��ر 10 نفر ش��ش نفر گفتند که 
از توصیه ه��ای مش��اوران به عنوان 
دیدگاه رده دومی در تصمیمات شان 
اس��تفاده می کردن��د. میش��ل نادو، 
»نمی توانم  می گوی��د:  کارش��ناس، 

تصور کنم که کس��ی بخواهد مثل 
من باش��د از حرفه ای ه��ای این کار 
استفاده نکند. برای موفق شدن آنها 
نیاز به این دارند که روی شغل خود 

تمرکز کنند.«
اف��راد  ای��ن  از  بعض��ی  طبع��ا 
می خواهند تمرکز و تسلط بیشتری 
روی کار پی��دا کنند اما برای بعضی 
دیگر این امر ناش��ی از عدم اعتماد 
به بازارهای مالی است، به ویژه برای 
نسل Y که کمی عقل رس هستند و 
یک بحران مالی را به چشم دیده اند. 

هماهنگی سرمایه گذاری با 
منافع

بسیاری از افراد این نسل ها تلاش 
می کنند تا سرمایه گذاری ش��ان را با 
ماموریت های بشردوستانه هماهنگ 

کنند. فره��اد ابراهیم��ی بنیانگذار 
35س��اله بنیاد Chorus  اس��ت. 
این بنیاد به جوامعی کمک می کند 
که تحت تأثیر اثرات س��وخت های 
درب��اره  او  هس��تند.  فس��یلی 
کاری  می گوید  س��رمایه گذاری اش 
کرده که با ماموریت بشردوستانه اش 

هم راستا باشد. 
»ما در درجه اول س��عی می کنیم 
به این س��ؤال پاس��خ دهیم که آیا 
انجام می دهیم  س��رمایه گذاری که 
دنی��ا را جای بهتری برای زیس��تن 
می کند یا نه.«ابراهیمی و همکارانش 
البت��ه بر دیدگاه ش��ان پایبند بودند 
انرژی ه��ای تجدیدپذیر،  چراکه در 
بهره وری انرژی و محصولات خانگی 

کار می کنند. 

لذت بردن از قلاب گرفتن! 
بس��یاری از کس��انی که به اندازه 
کاف��ی در س��ن جوانی پ��ول دارند، 
نس��بت به کسانی که به خاطر ثروت 
نس��ل قبل یعن��ی پدر و مادرش��ان 
پ��ول دارن��د، ی��ک مزی��ت ب��زرگ 
 دارن��د و آن »خوب تربیت ش��دن« 
اس��ت. در ی��ک گزارش گفته ش��ده 
است که 95درصد متولدین سال های 
1946 تا 1964 اولین صاحب کسب و 
کار بودند اما تنها سه چهارم صاحبان 
کسب وکار جوان تر در خانواده هایشان 
در زمینه کس��ب و کار اولین بودند. 
همچنین 78درص��د متولدان 1946 
ت��ا 1964 ک��ه میلیون��ر ش��دند، از 
خانواده های فرودس��ت یا میان دست 
 Y جامعه بودند. حال آنکه برای نسل
 تنها 20درصد از افراد چنین شرایطی 
از  جوان تره��ا  بنابرای��ن  داش��تند. 
در  بزرگ ترهای ش��ان  قلاب گرفت��ن 
رس��یدن به س��طح میلیونری خیلی 

استفاده کردند. 

رویکردنسلهایجوانتربهسرمایهگذاری بانک ها در بخش سلامت 
سرمایه گذاری کنند 

جمل��ه  از  س��لامت  و  درم��ان  و  بهداش��ت 
بخش هایی اس��ت که با وجود سرمایه گذاری های 
س��رمایه گذاری  نیازمند  دول��ت همچن��ان  اخیر 
اس��ت نکت��ه ای ک��ه در خبر ه��ا و گزارش ه��ای 
س��رویس های خبری مختلف مش��هود است. در 
همای��ش مدی��ران عامل سیس��تم بانکی با هدف 
کمک به بهداش��ت و س��لامت جامعه، که چندی 
پیش برگ��زار ش��د، داود دانش جعف��ری، عضو 
مجم��ع تش��خیص مصلح��ت نظ��ام ضمن دعوت 
برای س��رمایه گذاری  بانکی کش��ور  از سیس��تم 
در بخش س��لامت و بهداش��ت، خواستار حمایت 

بانک ها از این بخش شد. 
وی اف��زود: بخ��ش بهداش��ت و س��لامت یک 
بخ��ش عموم��ی اس��ت و ظرفیت ه��ای بس��یار 
بانکی  سیس��تم  س��رمایه گذاری  برای  مناس��بی 
ح��وزه  در  نی��ز  آن  معن��وی  نتای��ج  ک��ه  دارد 
و  کاملًا مش��هود  بانک ها  اجتماع��ی  مس��ئولیت 

قابل برنامه ریزی است. 
عض��و مجم��ع تش��خیص مصلحت نظ��ام تحقق 
س��لامت جامع��ه را در گرو همکاری و مش��ارکت 
تمام نهاد ها و سازمان ها به خصوص سیستم بانکی 

دانست . 
م��ا هم در این کلاف به ش��ما فعالان اقتصادی به 
ویژه مسئولان سیستم بانکی کشور توصیه می کنیم 
این س��رنخ را دنبال کنی��د، حتما ب��ه نتایج خوبی 

خواهید رسید. 

سرنخ

یادداشت

دردم از یار است و درمان نیز هم! 

خب بعد از حل کردن مس��ائل گذش��ته و به 
صلابه کشیدن آقایان حروف الفبایی حالا نوبت 

رسیده به ب. ز! 
یعنی بعد از ح��رف »ب« هر حرف 

دیگه ای می تونست بیاد الا »ز«! 
به نظرم اول از همه باید مخفف 
اسمش ایشون رو مواخذه کنن 

نمیش��ه که هرکی بی��اد هر حرفی 
رو که دلش میخاد روی اس��مش بذاره، تازه در 

مورد ایشون و همکارانشون پای آبروی بین المللی 
در میون��ه، ایش��ون کلی توی کش��ورهای اروپایی و 
آمریکایی س��رمایه گذاری و سرمایه ریزی کردن اونم 
با همین اس��م! ای��ن تصویر بین الملل��ی مارو خراب 
می کنه و ما خواس��تار تغییر مخفف اسم ایشون در 

وهله اول هستیم! 
ولی یه اتف��اق جالب افتاده اون��م اینکه پرونده 
ب.ز برخ��لاف پرونده همکاران ش��ریف دیگه قرار 
ش��ده به ص��ورت علن��ی و کاملا ش��فاف و صریح 
رس��یدگی بش��ه و دیگه مملکت اونقدرم بی قانون 
نش��ده که امثال ایش��ون بریزن و بپاشن و ببرن و 
خلاصه ک��ه فک کنن اینجام آره! اسمش��و نگفتم 

چون گفتن پرونده علنیه. 
فقط یه س��ری گرفت و گیر کوچیک این وس��ط 
هس��ت که اونم اصلا مسئله ای نیست و به زودی اون  
میلیارد دلارهایی که دست اجنبی هاست برمی گرده 

به وطن.
یه جوری آدم یاد این مصرع: »دردم از یار اس��ت 
و درمان نیز هم« میفته! حالا ش��ما می خواین بگین 
چه ربطی داش��ت؟ مگه چی به چی ربط داره حالا؟ 
فقط همین شعر ما ایراد داره؟ ول کنین دیگه کارای 

مهم تری داریم. 
ح��الا باید منتظر باش��یم ببینیم پولایی که 
ایشون برده و به نفع اجنبی ها توی کشورهای 
مورد علاقه اش سرمایه گذاری کرده و اونا هم 
ورداش��تن هم��ون پولای بی زب��ون مارو زدن 
توی تولید و توس��عه چطور میشه پس گرفت، 
ت��ازه میان تولید مارو مس��خره می کنن، یکی 
نیس��ت بگه اگر پولای ما نبود که ش��ما حالا 
ح��الا باید رکود و بح��ران اقتصادی رو تجربه 

می کردین! 
البت��ه این پولا خ��وردن نداره، آب��ی ام که رفته 
دیگ��ه برنمی گرده به جوب، م��ا در چنین مواقعی 
واگذارش��ون می کنی��م ب��ه خ��دا، دع��ا می کنیم 
ک��ه خرج دوادرمونش��ون بش��ه، با پول ما واس��ه 
خودشون تندتند توس��عه اقتصادی ایجاد می کنن 
و ت��ازه م��ارو تحریمم می کن��ن، حالا م��ا بودیم 
می گفتیم یه س��فره ای پهنه همه دور هم یه لقمه 
بخوریم، س��رگل س��فره رو هم چین و روس��یه و 
ترکیه زحمت می کش��یدن ن��وش جون می کردن، 
الانم که نگفتیم همه مبالغ رو پس بدن به هرحال 
اونام روی این پولا حس��اب کردن و دارن باهاش 
کار می کنن کلی اش��تغالزایی کردن و ما ایرانی ها 
دل رحم ت��ر از اونیم که بخوایم نون بری کنیم، ولی 
بالاخ��ره اینجام خ��رج و مخارج بالاس��ت، همش 
هم نش��د یه کمش��و بدن هزینه وکیل ایش��ون رو 
پرداخت کنیم و یه س��ری ش��یرینی پخش کنیم 

برای آزادیشون! 

ترجمه: سارا گلچین
nytimes.com :منبع

دکتر خسرو سلجوقی 
کارآفرین اجتماعی و عضو هیأت عامل فاوا 

دکتر سرمایه



شنبه
1815 مهر 1394 www.forsatnet.irشمــاره 342 کافه مدیران

 مدیریت کیفیت
سوپاپ اطمینان مدیران 

مدیری��ت کیفی��ت ازجمله مبانی زیرس��اختی در 
س��ازمان های موفق جهان است. سال هاست که این 
مفهوم در کش��ورهای توس��عه یافته، جایگاهی ویژه 
دارد. دلایل اهمیت مدیریت کیفیت در س��ازمان ها، 
ش��امل ابعادی وسیع اس��ت. مهم ترین ابعاد، شامل 
افزایش س��ود اقتص��ادی، ارتقای کیفی��ت تولیدات 
و خدمات، رش��د بهره وری و مواردی مش��ابه است. 
برخ��ی کش��ورهای در حال توس��عه، در س��ال های 
اخی��ر توجه ویژه ای ب��ه مدیریت کیفیت داش��ته و 
پژوهش های متعددی برای دستیابی هرچه وسیع تر 

به کنترل کیفیت انجام داده اند: 

ترکیه 
دانش��گاه ملی مدیری��ت و بازرگانی ترکی��ه، در ماه 
م��ارس 2014، نتایج پژوهش��ی گس��ترده در حیطه 
مدیریت کیفیت س��ازمان های ترکیه منتشر کرد. این 
پژوهش روی ش��رکت هایی انجام ش��ده که 75درصد 
آنه��ا بین المللی هس��تند و هر ش��رکت ب��الای 250 
کارمند رسمی دارد. نکته جالب تر اینکه جامعه آماری 
این بررسی را شرکت هایی تشکیل می دهند که اغلب 
گواهی ه��ای ایزو و جوایز کنت��رل کیفیت معتبری را 
دریافت کرده اند، این پژوهش شامل چند بخش اساسی 
است: 1. بررسی مدیریت کیفیت جامع در موسسات و 
سازمان های مهم ترکیه. 2. بررسی شیوه هایی که برای 
اجرای هرچه صحیح تر مدیری��ت کیفیت، قابل انجام 
است. 3. دلایل و موانعی که بر سر راه مدیریت کیفیت 
ق��رار دارن��د. 4. تجزیه و تحلیل آم��اری و پیش بینی 
وضعیت نظام مدیریت سازمانی. یافته های این پژوهش 
نش��ان دادند، آنچ��ه بیش از هرچیز در س��ازمان های 
ترکی��ه، به بهب��ود مدیریت کیفیت کم��ک می کند،  
»دانش سازمانی« است. درواقع، افزایش سطح اطلاعات 
و آموزش به کارکنان سازمان، منجر به بهبود سازگاری 
و افزایش دقت شده و کیفیت را ارتقا می بخشد. افزون 
بر این، در بخش مدیریت کیفیت تولید، در بسیاری از 
موارد، توجه به مشتری نادیده گرفته می شود. آمارهای 
این پژوهش نش��ان می دهند، بس��یاری از شرکت ها و 
سازمان ها، با نادیده گرفتن مشتری ها، به طور ناهشیار، 
نرخ بهره وری خود را کاهش می دهند، بر این اساس، به 
نظر می رسد، انطباق با نیازهای مشتری، یکی از اصول 

زیرساختی مدیریت کیفیت است. 

فنلاند 
کش��ورهای اتحادیه اروپا، به لح��اظ مبانی مدیریت 
کیفیت، نس��بت به سایر کش��ورهای جهان، وضعیت 
بسیار خوبی دارند. انجمن مدیریت کیفیت فنلاند در 
سال 1966 تشکیل ش��د. این نهاد، غیرانتفاعی است 
و با وجود عدم وابس��تگی به بدنه دولت، تا پایان سال 
2014، حدود 500 ش��رکت بزرگ و مطرح در فنلاند 
را جذب کرده اس��ت. با توجه به اینکه فنلاند، به عنوان 
یکی از اعضای اتحادیه اروپا، از قوانین مدیریت کیفیت 
ای��ن اتحادیه نیز تبعی��ت می کند، انجم��ن مدیریت 
کیفیت فنلاند، همپوشانی قابل توجهی با این اتحادیه 
دارد. برگزاری کنفرانس ها و جلسات متعدد سالانه در 
س��طح بین الملل یکی از فعالیت های این مرکز اس��ت 
که با اس��تقبال خوبی از س��وی مدیران ش��رکت ها و 
سازمان ها روبه رو می شود. کنفرانس هایی که نه فقط با 
محوریت مدیریت کیفیت، بلکه با اهدافی مثل افزایش 
مهارت ه��ای رهب��ری در س��ازمان ها، اصول اساس��ی 
مواجهه با نظام رقابتی، آشَنایی با جدیدترین پژوهش ها 

در حیطه های مدیریت و. . . تشکیل می شوند. 

آلمان 
تا اوایل دهه 80 میلادی، آلمانی ها، تأکید زیادی 
روی مدیریت سنتی خود داشتند و توجه چندانی به 
ش��یوه های جدید مدیریت کیفیت نشان نمی دادند، 
ام��ا از دهه 80، توجه به مدیری��ت کیفیت، در بین 
س��ازمان ها و شرکت های برجسته آلمانی مطرح شد 
و تا ح��دی ادامه یافت که هم اکن��ون، آلمان رقیب 
جدی ای��الات متح��ده در حوزه مدیری��ت کیفیت 
محس��وب می شود. اما بین سیستم مدیریت کیفیت 
آلمانی و آمریکایی تفاوت های آش��کاری وجود دارد. 
در بررسی که دانش��گاه نبراسکا درخصوص مقایسه 
سیس��تم مدیریت کیفیت دو کشور آلمان و آمریکا 
انج��ام داد، تفاوت ه��ای آش��کاری دیده ش��د که تا 
حد زیادی، ش��بهات در ح��وزه بومی بودن مدیریت 
کیفی��ت را پررنگ می کند. برای مثال، برای مدیران 
آلمانی، مچ گیری های مالی، بازرس��ی های ناگهانی از 
پرونده های خط تولید و موارد مش��ابه که در ایالات 
متحده مرسوم است، بس��یار عجیب و غیر کاربردی 
اس��ت، در عوض مدیران آلمانی به نظارت و برقراری 
ارتباط مستمر بین کارگران و مدیران اعتقاد دارند، 
درواقع مدیران آلمانی معتقدند برترین رمز موفقیت، 
در مدیری��ت کیفیت، نزدیک ش��دن ب��ه کارگران و 
آش��نایی هرچه بیشتر با موانع و تسهیل گر های خط 
تولید اس��ت. این همان نکته ای است که درخصوص 

مشتری مداری نیز باید مورد توجه قرار گیرد. 

کشورهای کمترتوسعه یافته 
و  توس��عه نایافته  کش��ورهای  از   بس��یاری 
کمترتوسعه یافته آفریقایی، در بهبود مدیریت کیفیت با 
موانع متعدد اقتصادی، زیرساختی و دانش محور مواجه 
هستند. اما فارغ از س��ازمان های تولید کننده، بخشی 
از س��ازمان های خدماتی، مثل بیمارس��تان ها و مراکز 
درمانی، شامل مدیریت کیفیت می شوند. این سازمان ها 
که اتفاقا در کشورهای محروم، اهمیت بسزایی دارند، 
سال هاس��ت ت��لاش کرده ان��د زیر نظر س��ازمان های 
بین الملل��ی وضعیت خ��ود را بهبود ببخش��ند. نتایج 
مطالعات متعدد نش��ان می دهند ب��ا وجود کمک های 
متعدد دارویی، مال��ی و حمایتی از پایگاه های درمانی 
در مناطق توس��عه نایافته آفریقای��ی، بازهم در بخش 
خدمات و کیفیت، قصور و ضعف وجود دارد. ریشه این 
مشکلات، در ضعف مدیریت کیفیت و عدم دانش بومی 

برای ایجاد توازن در بخش خدمات و امکانات است. 

آزموده

ترجمه و گردآوری:رویا پاک سرشت 

المیرا اکرمی

در حالی که س�ال ها از استقرار نظام مدیریت کیفیت 
در ایران می گذرد و باوجود استقبال نسبی که از طرف 
سازمان ها انجام شده است، اما این سیستم همچنان با 
چالش ها و مشکلاتی مواجه اس�ت. این در حالی است 
که به گفته عضو هیات مدی�ره انجمن مدیریت کیفیت 

ایران، برخی از مس�ائل و مشکلات موجود به فرهنگ 
مدیریت کیفیت و برخی از مسائل نیز به استانداردهای 
موجود و تکنیک های مهندسی کیفیت مربوط می شود. 
اما برخی از س�ازمان ها درک بالایی نس�بت به مسئله 
اس�تانداردهای مدیری�ت کیفیت دارن�د و از همین رو 
به خوبی آن را مستقر کرده و مورد استفاده قرار داده اند 
و از هزینه هایی که می کنند، سود می برند ولی در مقابل 

برخی از س�ازمان ها درک واقعی از این موضوع ندارند 
به مش�کلاتی برخورد می کنند که ناشی از همین عدم 
درک اس�ت و در نهایت نه تنها از هزینه هایی که انجام 
می دهند، اس�تفاده ای نمی برند بلکه ضرر هم می کنند. 
»فرصت امروز« در گفت وگو با سیدس�عید امامی، عضو 
هیات مدیره انجمن مدیریت کیفیت ایران ابعاد مختلف 

این موضوع را مورد بررسی قرار داده است. 

گفته می ش�ود که به رغم گذش�ت چند 
س�ال از فعالیت نظ�ام مدیریت کیفیت 
در ایران و اس�تقبال نس�بی که از طرف 
سازمان ها انجام شده است، این سیستم 
همچنان با چالش ها و مش�کلاتی مواجه 
اس�ت. اگر بخواهید یک دسته بندی در 
مورد این چالش ها و مش�کلات داش�ته 
باشید، به طور عمده به چه مواردی اشاره 

می کنید؟ 
اگر مس��ائلی را ک��ه در رابطه ب��ا مدیریت 
کیفی��ت وجود دارد بررس��ی کنی��م متوجه 
می ش��ویم که برخی از مسائل و مشکلات به 
فرهن��گ مدیریت کیفیت مربوط می ش��ود. 
برخی از مس��ائل به اس��تانداردهای موجود و 
برخی دیگر به تکنیک های مهندسی کیفیت 
مربوط می شود. مشکلی که ما در کشور داریم 
این اس��ت که باوجود اینکه از اوایل دهه 70 
موض��وع مدیری��ت کیفیت به ص��ورت جدی 
مطرح ش��ده اما رش��د چند عامل یکس��ان و 
یکنواخت نبوده است. به عبارت دیگر مسائل 
مرتبط با اس��تانداردها س��ریع مطرح ش��د و 
برخی از ش��رکت های مشاور برای کسب وکار 
خود برنامه ریزی کردند و آموزش های مربوط 
به استانداردها ارائه ش��د. پس از آن در مورد 
تکنیک های مهندسی کیفیت از جمله انواع و 
اقسام تکنیک ها شامل تکنیک های بهر ه وری و 
تکنیک های مختلف مهندسی کیفی اقداماتی 
انجام ش��د، ام��ا در مورد فرهن��گ مدیریت 

کیفیت کاری صورت نگرفت. 
زمان��ی ک��ه از فرهنگ صحب��ت می کنیم 
منظور اشراف ذهنی کامل مردم در لایه های 
مختلف نسبت به این موضوع است. به عبارت 
دیگر مدیران ارش��د،  مدی��ران میانی و مردم 
عادی ش��ناخت و ذهنیتی را که باید نسبت 
به مدیریت کیفیت پیدا کنند، نیافته اند و این 
موارد، موازی و همس��ان با سایر موارد پیش 
نمی رود. این موضوع باعث می شود که ارتباط 

این مسائل نیز رنگ ببازد. 
اس�تدلال برخی کارشناس�ان این است 
ک�ه یک�ی از راه ه�ای متعال�ی ش�دن و 
رقابت پذیر ش�دن س�ازمان ها اس�تقرار 
سیستم مدیریت کیفیت است. چنانچه 
بخواهیم مصداقی صحبت کنیم، استقرار 
این سیس�تم چه تاثیری بر س�ازمان ها 

دارد؟ 
از بعد مستندس��ازی و تدوین سیس��تم و 
استفاده از اس��تاندارد و الگوهای استاندارد و 
همچنین از بعد تکنیک های مدیریت کیفیت 
اقداماتی انجام ش��ده، اما از بعد آموزش های 
مدیریت��ی ک��ه نی��از مدی��ران و کارکن��ان 
سازمان هاس��ت، کاری صورت نگرفته اس��ت. 
یعنی آموزش هایی که ارائه می ش��ود، بیشتر 
فنی و اس��تاندارد است تا آش��نایی با مسئله 
مدیری��ت کیفیت. از همی��ن رو آگاهی عامه 
مردم و به خصوص مسئولان و مدیران و بدنه 
مدیریت کیفیت، با مشکل مواجه است. یعنی 
وقتی با برخ��ی از مدیران درباره این صحبت 
می کنیم که مدیریت کیفیت به معنای رعایت 
اصولی است که نتیجه رعایت آنها رقابت پذیر 
کردن تولیدات و خدمات خواهد بود، در ذهن  
مدیران ارتباط بین اصول مدیریت کیفیت و 
رقابت پذیر کردن خدمات یا تولیدات، به خوبی 
تداع��ی نمی ش��ود. از همی��ن رو ب��ا موضوع 
کلیشه ای برخورد می کنند و در سازمان اخذ 
استانداردها و مستندسازی ها انجام می شود، 
اما از آنجا که مدیران ذهنیت کاملی در مورد 
چرایی انج��ام این کار ندارن��د، پس از مدت 
اندکی که س��ختی ها، هزینه ه��ا و موانع بروز 
می کند، سریعا صورت مسئله را پاک می کنند 

تا از آن رها شوند. 

چرا چنین وضعیتی در سازمان ها وجود 
دارد. آیا مدیران و مس�ئولان سازمان ها 
هن�وز پی ب�ه منافع و مزای�ای مدیریت 
کیفی�ت نبرده اند یا مش�کل همان نبود 

فرهنگ است؟ 
در واق��ع مدیران س��ازمان ها ب��ه منافع و 
مزای��ای مدیریت کیفیت پ��ی نبرده اند، زیرا 
فرهنگ آن ایجاد نشده است. درواقع مدیران 
س��ازمان ها تصور می کنند که همه چیز را در 
مورد مدیریت کیفی��ت می دانند و زمانی که 
صحبت از کیفیت می ش��ود، مدیران سخنان 
بس��یار قوی و خوبی را مطرح می کنند. یک 
مدی��ر میانه تاریخچ��ه مدیری��ت کیفیت را 
می داند، اس��تانداردها را می شناسد، اما زمانی 
که از وی س��وال می ش��ود که فلان شاخصی 
را که ب��رای برنامه ری��زی بعدی نی��از  داری 
چگونه اندازه می گیری، از پاس��خگویی عاجز 
اس��ت. زیرا بحث اندازه گیری فنی موضوع با 
شرایط خاصی که مدیر س��ازمان در آن قرار 
دارد، همخوانی ندارد. به عنوان مثال اگر از یک 
مدیر سوال شود که سیستم مدیریت کیفیت 
تا چه اندازه در س��ازمان شما جا افتاده است، 
نمی تواند عدد دقیق��ی را ارائه دهد. برخی از 
مدیران به طور کل��ی می گویند که 60درصد 
سیستم مدیریت کیفیت را پیاده کرده اند اما 
در اینجا هم این سوال مطرح می شود که چه 
عواملی و چه مس��ائلی موجب شده که مدیر 
س��ازمان تصور کند که به 60درصد رسیده و 

ابزار اندازه گیری اش چه بوده است؟ 
زمان��ی ک��ه از مدیریت کیفی��ت صحبت 
می کنی��م ب��ا این دی��د موض��وع را مطرح 
می کنی��م که مدیریت کیفیت بر س��ه اصل 
اساسی قیمت، سرعت و کیفیت استوار است. 
یعنی اصولی که یک سازمان رعایت می کند، 
باید بتواند قیمت تمام شده تولید و خدمات 
را پایین بی��اورد، کیفیت خروج��ی را ارتقا 
دهد و زمان اجرای فرآیندها و دسترسی به 
این تولیدات و خدم��ات را کاهش دهد. در 
چنین شرایطی خروجی سازمان رقابت پذیر 
می ش��ود و محصولات و خدمات آن از نظر 
قیمت و سرعت دسترسی و کیفیت می تواند 
با س��ایر محصولات و خدم��ات رقابت کند. 

زمانی ک��ه تولیدات و خدمات یک س��ازمان 
رقابت پذیر ش��ود، می تواند به سمت موفقیت 

حرکت کند. 
ای�ن نظ�ام مدیری�ت کیفیت که ش�ما 
اش�اره می کنید، لزوما در هر مکان و هر 

شرایطی قابلیت اجرا دارد؟ 
معن��ای مدیریت کیفیت این اس��ت که در 
هر مکانی امکان اجرا داش��ته باشد. مدیریت 
کیفی��ت نباید فق��ط در کارخانه و س��ازمان 
دولتی قابل اجرا باشد و باید در خانه هم بتوان 
آن را اج��را کرد. به عنوان مثال باید یک خانم 
خان��ه دار در منزل خود کیفی��ت را به گونه ای 
تعری��ف  و رعایت کند که هزینه تمام ش��ده 
زندگ��ی پایین بیای��د و در عین حال کیفیت 
زندگی  افزایش بیابد. زمانی می توانیم بگوییم 
این فرهنگ نهادینه شده که زنی و مردی که 
می خواهند زندگی مشترک خود را آغاز کنند 
با این دید ش��روع کنند ک��ه یک برنامه برای 
کاهش هزینه های زندگ��ی و ارتقای کیفیت 
زندگی داش��ته باشند. از همین روست که در 
سال های اخیر انجمن مدیریت کیفیت ایران 
بر مس��ئله نهضت ملی کیفیت با این هدف و 
دیدگاه که ای��ن فرهنگ را به انحای مختلف 

نهادینه کند، متمرکز شده است. 
همانطور که می دانید مدت بسیار زیادی 
از طراح�ی و اس�تقرار نظ�ام مدیری�ت 
کیفیت در کش�ور می گذرد و تعدادی از 
شرکت ها با اهداف و انگیزه های مختلف، 

بخش�ی از منابع انس�انی و سرمایه های 
خود را صرف این مس�یر کرده اند. حال 
این س�وال پیش می آید ک�ه صرف این 
هزینه چ�ه فوایدی را برای س�ازمان ها 
داش�ته اس�ت یا اینکه نه تنها فایده ای 
نداش�ته بلکه حتی در مواردی مضر هم 

بوده است؟ 
س��ازمان هایی وجود دارند که درک بالایی 
نس��بت به مس��ئله اس��تانداردهای مدیریت 
کیفی��ت دارند و از همی��ن رو به خوبی آن را 
مستقر کرده و مورد اس��تفاده قرار داده اند و 
از هزینه های��ی که می کنند، س��ود می برند. 
به عن��وان مث��ال ی��ک ش��رکت تولیدکننده 
کالاه��ای خانگ��ی که ت��ا پنج س��ال پیش 
کالاهای��ش را در رس��انه های داخل��ی تبلیغ 
می ک��رد، مدتی اس��ت که دیگر ای��ن کار را 
انجام نمی دهد. در ابتدا تصور کردیم که این 
شرکت هم مانند بسیاری از تولیدات غیرفعال 
شده اس��ت اما وقتی سراغش رفتیم، متوجه 
شدیم که دیگر نیازی به تبلیغ داخلی ندارد 
و کالاهای خود را به کشورهای اروپایی صادر 
می کند. دلیل عمده پیش��رفت ش��رکت های 
این چنین��ی آن اس��ت ک��ه این موض��وع را 
ارزیابی کرده اند که اگر بخواهند هزینه کنند 
و سیس��تم مس��تقر کنند، چه کارایی برای 
آنه��ا دارد و در کجا باید چ��ه کارهایی انجام 
دهند و در یک کلام به خاطر گرفتن مدرک، 
سیستم مدیریت کیفیت را مستقر نکرده اند. 
زیرا اکثر س��ازمان ها این سیس��تم را مستقر 
می کنند تا گواهینامه دریافت کنند، اما برخی 

از سازمان ها متوجه شده اند که اگر قرار است 
این نظام و سیس��تم به آنها کمک کند، باید 
استفاده درستی از آن داشته باشند. به عبارت 
دیگر سازمان هایی که هزینه کردند و با درک 
صحی��ح وارد ش��دند و برنامه ریزی درس��تی 
انجام دادند، برد داش��تند اما س��ازمان هایی 
که دیدشان از استقرار نظام مدیریت کیفیت 
این ب��وده که صرفا نظمی ب��ه وضعیت خود 
و مس��تندات و روش ه��ای خ��ود بدهن��د و 
گواهینامه دریافت کنند و دیگر کار به موضوع 
دیگری نداشته باشند، درواقع این سازمان ها 
درک واقع��ی از این موضوع ندارند و طبیعی 
اس��ت که اگر بخواهند یک قدم جلو بروند، با 
مشکلاتی برخورد می کنند که ناشی از عدم 
درک اس��ت و در نهایت نه تنها از هزینه هایی 
که انجام می دهند، استفاده ای نمی برند بلکه 
ضرر هم می کنند. نخس��تین ض��رر هم این 
است که پیش از اس��تقرار سیستم مدیریت 
کیفیت، سیستمی داش��ته اند و در یک روال 
عادی کار خ��ود را انج��ام می داده اند و پس 
از اینکه سیس��تم مدیریت کیفیت را مستقر 
کرده اند، سیس��تم قبلی آنها ب��ه هم خورده 
است و پس از مدتی که تصمیم گرفته اند به 
این سیستم صوری و تشریفاتی خاتمه دهند، 
متوجه ش��ده اند که نه دیگر سیستم قبلی را 
دارند و نه سیستم جدید به دردشان می خورد 
و از همی��ن رو هزینه بس��یار زیادی را صرف 

کرده اند که به حالت قبلی خود بازگردند. 

دلی�ل اصل�ی ای�ن اتف�اق ناخوش�ایند 
چیست؟ 

دلیل عمده این موضوع، مشاوره های غلطی 
است که س��ازمان ها دریافت کرده اند. درواقع 
مش��اور باید به س��ازمان یاد بدهد که چگونه 
سیس��تم را مس��تقر کند، اما از آنجا که اکثر 
مش��اوران س��واد محدودی دارند، زمانی که 
وارد یک س��ازمان می ش��وند به خ��ود اجازه 
نمی دهند که یک مطالعه جدی روی سیستم 
داشته باش��ند و این موضوع را ارزیابی کنند 
که س��ازمان چ��ه وضعیتی دارد و براس��اس 
داشته های سازمان برنامه ریزی کنند. در این 
شرایط مشاوران به سازمان ها توصیه می کنند 
ک��ه هرچه دارند، کن��ار بگذارند و هرچه آنها 
می گویند را پیاده کنند. البته اغلب مشاوران 
کلیشه ها، مس��تندات و روش هایی دارند که 
نمی توانند بیرون از آنها عمل کنند و نه وقت 
و نه میزان سوادش��ان چنین اجازه ای به آنها 
نمی ده��د و این باعث می ش��ود ک��ه بگویند 
هرچه م��ا می  گوییم همان درس��ت اس��ت. 
متاسفانه اکثر مشاوران س��ازمان ها این گونه 
عمل کرده اند و باعث ضربه خوردن سازمان ها 

شده اند. 
البته با تمام مس��ائل موجود، سازمان هایی 
وج��ود دارن��د که به دلی��ل اس��تفاده از این 
سیس��تم ها پیش��رفت کرده اند. نمون��ه ای از 
ش��رکت های از این دس��ت، یک ش��رکت در 
زمینه عمران و ساخت و س��از است که هم در 
داخل کشور موفق است و در خارج کشور هم 
فعالیت می کند و سیستم بسیار قوی را پیاده 
کرده اس��ت و در عین ح��ال گواهینامه ایزو 

9000 را هم دریافت نکرده است. 
اش�اره کردید که 60 ت�ا 70 درصد دلیل 
ضربه خوردن ش�رکت ها و س�ازمان ها، 
مشاوره های نادرست است. مابقی دلایل 

به چه موضوعاتی مربوط می شود؟ 
مابقی دلای��ل به همان ذهنی��ت مدیران 
ارش��د برمی گردد، یعنی مدیران ارشدی که 
موضوع را درک نکرده  باشند، مقصر هستند. 
تجربه من از مراجعه به س��ازمان هایی برای 
مشورت دادن نشان می دهد که مدیران ارشد 
اطلاعات کمی درباره این موضوع دارند و در 
عین حال حاضر نیستند در کنار زیرمجموعه  
خود بنش��ینند و یاد بگیرند و در کلاس  های 
آموزشی شرکت  کنند. از سوی دیگر این گروه 
از مدیران نمی توانن��د به این موضوع اعتراف 
کنند که بلد نیستند و برایشان کسرشأن است 
که مهندس زیردس��ت خودش موضوعاتی را 
بداند و او به عنوان کارفرما و رئیس آن موضوع 
را ندان��د. معنای این موض��وع آن خواهد بود 
ک��ه مدیر برای اینکه س��ازمانش را اداره کند 

صورت مسئله ها را یکی یکی پاک می کند. 
این دیدگاه در بین مدیران دولتی بیشتر 
حاکم است یا در میان مدیران خصوصی 

نیز دیده می شود؟ 
در بین مدی��ران س��ازمان های دولتی این 
قضیه پررنگ تر اس��ت، البته در بین مدیران 
خصوص��ی هم این دی��دگاه وج��ود دارد اما 
کمرنگ تر اس��ت. دلیلش هم این اس��ت که 
مدی��ران س��ازمان های خصوص��ی کارفرما و 
سهامداران اصلی هس��تند و منافع سازمانی 
آنه��ا ایجاب می کند که وقتی حس می کنند، 
موضوعی برای سازمان شان کارآمد است، آن 
را به راحتی کنار نگذارند اما مدیران دولتی به 
مدت مش��خصی مدیر یک سازمان هستند و 
منافع فردی آنها به منافع سازمانی ش��ان گره 

نخورده است. 
پس می توانی�م بگوییم که در مورد نظام 
مدیریت کیفیت، سازمان های خصوصی 

موفق تر از سازمان های دولتی هستند؟ 

می ت��وان این ط��ور گف��ت ک��ه رویک��رد 
س��ازمان های دولتی از نظر کمی بیش��تر از 
سازمان های خصوصی است ولی سازمان های 
خصوصی از نظر اثربخش��ی بهتر از دولتی ها 
هستند. زیرا زمانی که به تعداد شرکت ها نگاه 
می کنیم، متوجه می ش��ویم که س��ه شرکت 
خصوصی موفق از میان پنج ش��رکت اما پنج 
ش��رکت دولتی موف��ق از میان 20 ش��رکت 

هستند. 
آیا می توان بخش�ی از بهبودهای حاصل 
ش�ده در س�ازمان ها را ب�ه طراح�ی و 
استقرار سیس�تم های مدیریت کیفیت 

نسبت داد؟ 
حتما، همین طور اس��ت. یک��ی از بندهایی 
که این سیس��تم در س��ازمان مطرح و برای 
مدیران ال��زام ایجاد می کند، بهبود مس��تمر 
سیس��تم اس��ت. این بدان معناست که مدیر 
س��ازمان باید هرچند وقت یکبار، سیس��تم 
را بازنگ��ری کند و در مواردی که مش��کلاتی 
وج��ود دارد، مش��کلات را احص��اء و راه حل 
برون رفت از مش��کلات احتمالی را پیدا کند 
و بهبود ایجاد کن��د. بنابراین ایجاد بهبود در 
تمام کارهای س��ازمان جزو الزاماتی است که 
سیس��تم به مدیر تحمیل می کند. یعنی اگر 
سیس��تم مدیریت کیفیت مستقر شود، مدیر 
و کلیه پرس��نل موظف هس��تند ک��ه به طور 
مداوم فرآیندها را بازنگری کنند و به س��مت 
بهب��ود پیش ببرن��د. بنابراین بهب��ود یافتن 
مسائل مختلف اعم از مسائل تولید، شیوه های 
مدیریتی و هر مس��ئله دیگری یکی از نتایج 
خوبی اس��ت که می توان از استقرار سیستم 

مدیریت کیفیت به آن دست یافت. 
ارزیاب�ی مصداق�ی در این زمین�ه انجام 

شده است؟ 
بله، شاید بهتر باش��د برای پاسخ به سوال 
ش��ما مثال��ی در م��ورد خودروس��ازان بزنم. 
هزاران قطع��ه روی یک خ��ودرو وجود دارد 
که س��ازمان های مختلفی در تولید آنها نقش 
دارن��د. طبیعتا خودروس��ازان ب��ه دنبال این 
هستند که قطعات با قیمت پایین تر و کیفیت 
بالاتر را از قطعه سازان دریافت کنند و بنابراین 
به صورت اتوماتیک بین قطعه س��ازان رقابت 
ایجاد می ش��ود و از همین رو مجبور می شوند 
که به کار خود بهبود بدهند و قیمت را پایین 
و کیفی��ت را ب��الا ببرند و ارتب��اط بهتری با 
خودروس��ازان برقرار کنند. حال ممکن است 
این س��وال پیش بیاید که چرا خودروس��ازان 
به سمت بهبود نمی روند؟ زیرا هنوز کارشان 
انحصاری است. ضمن اینکه معادلات مختلفی 
در صنعت خودروس��ازی مطرح اس��ت که از 
بهبود آنها جلوگی��ری می کند. مثالی در این 
رابطه می زنم. تعدادی از عواملی که در تولید 
ی��ک خودرو موثر هس��تند مانند خط تولید، 
واح��د ف��روش و خدم��ات پس از ف��روش را 
می توان مشاهده کرد اما برخی از عوامل دیده 
نمی شوند و اینها عواملی هستند که بر کیفیت 
خ��ودرو و جلوگیری از بهب��ود اثر می گذارند. 
یک عامل مس��ئولان خرید قطع��ات خودرو 
هس��تند. فرض کنید که چهار کارخانه قطعه 
یا سیس��تم خاص خودرو را تولید می کنند و 
در رقابت با یکدیگر هستند و سعی می کنند 
قیمت ها را رقابت پذی��ر کنند. از آن طرف به 
دلیل اینکه مس��ئولان خرید قطعات خارجی 
خودرو پورس��انتی را از ش��رکت های خارجی 
دریافت می کنند، معمولا در پذیرش قطعات 
داخلی سنگ اندازی کنند و سخت گیری های 
آنچنانی انج��ام می دهند ت��ا قطعات داخلی 
به راحتی مورد استفاده قرار نگیرد و در مقابل 
قطعات خارجی که در پش��ت آن پورسانت و 
س��فر خارجی وجود دارد، وارد کش��ور شود. 
به این ترتیب قطعه سازی که تلاش می کند، 
بهبود مستمر داش��ته باشد و قطعه خوبی را 
ارائه دهد، با در بس��ته خودروس��ازان مواجه 

می شود. 
نکت��ه جال��ب اینجاس��ت که بس��یاری از 
قطع��ات داخلی کیفیت خوبی دارد اما زمانی 
که قطعات خارجی درجه چندم وارد کش��ور 
می ش��ود و روی خودروه��ا نصب می ش��ود، 
کیفیت خ��ودرو را کاهش می ده��د. در واقع 
عاملی به ن��ام پورس��انت های خرید قطعات 
خارجی که دیده نمی شود اثر منفی بر کیفیت 
خودرو می گذارد و ما این گونه تصور می کنیم 
که قطعات داخلی مش��کل دارد. مسئله دوم 
که خودروس��ازان با آن مواجه هستند، هزینه 
س��رباری بالاس��ت. در عرف بین الملل  درصد 
هزینه س��رباری حدود 5 ت��ا 8 درصد قیمت 
تمام شده خودرو اس��ت، اما در کشور ما این 
عدد حدود 25 درصد است. یکی از دلایل بالا 
بودن هزینه سرباری، جذابیت بالای استخدام 
در صنع��ت خودرو ب��رای جوانان اس��ت و از 
همی��ن رو برخی از جوانان ب��ا توصیه برخی 
از مس��ئولان و مدی��ران در خودروس��ازی ها 
اس��تخدام می ش��وند. برای اینکه ای��ن افراد 
شغلی داشته باشند، برای آنها دپارتمان ایجاد 
می شود که دپارتمان کیفیت یکی از آنهاست 
و از آنج��ا که تعداد ش��اغلان زیاد می ش��ود، 
انواع و اقس��ام نام ها روی دپارتمان ها گذاشته 
می ش��ود. درواقع در ش��رایطی که می توان با 
پنج، ش��ش مهندس کل کیفی��ت خودرو را 
جم��ع کرد، 200 پرس��نل برای ای��ن کار در 
نظر گرفته می شود و این، یک هزینه سرباری 
است. در حقیقت زمانی که قیمت تمام شده 
خودرو به این ش��کل افزایش می یابد، یا باید 
کیفیت خودرو کاهش یابد یا اینکه مس��ائل 
را سیاسی کنند و مش��کلاتی که الان شاهد 
آن هس��تیم، به وجود بیای��د. در نهایت این 
موضوعات موجب می شود که بهبود در سطح 
بالای خودروسازان خود را نشان ندهد اما در 
قطعه سازان بتوان مصادیق بهبود را مشاهده 

کرد. 

مدیر سازمان باید هرچند وقت 
یکبار، سیستم را بازنگری کند و در 
مواردی که مشکلاتی وجود دارد، 

مشکلات را احصا و 
راه حل برون رفت از 
مشکلات احتمالی 

را پیدا و بهبود 
ایجاد کند

در گفت وگو با 
عضو هیات مدیره انجمن مدیریت کیفیت مطرح شد 

 سازمان های موفق 
درک واقعی از 

مدیریت کیفیت دارند
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نخستین پیوند سر قطع شده
دانشمندان استرالیایی 
عم��ل  ی��ک  در 
جراحی معجزه آسا، 
توانس��تند س��ر پس��ر بچه 16 ماهه ای را ک��ه بر اثر 
تصادف از داخل قطع ش��ده ب��ود، مجددا به گردنش 
پیوند بزنند. این پسر بچه که جکسون تیلور نام دارد، 
در روز 24 ش��هریور در زمان س��فر به همراه مادر و 
خواهرش با یک خودروی دیگر تصادف کرد و شدت 
تصادف به حدی بوده که باعث جدا شدن سر وی از 

گردنش و پارگی داخلی شده است. 
جکس��ون به یک بیمارستان در بریزبن منتقل شد 
که در آن پزش��کان مجرب طی ی��ک عمل جراحی 
شش س��اعته با استفاده از س��یم و یک تکه از دنده 
او موف��ق به پیوند مجدد مهره های گردن این کودک 

شدند. 
جف اس��کین، ج��راح س��تون فقرات مع��روف به 
»پدرخوانده عمل جراحی ستون فقرات استرالیا« که 
رهبری این عمل جراحی ش��امل اتصال یک دستگاه 
halo  ب��ه جمجمه کودک و ثابت نگه داش��تن او تا 
زمانی که مهره های گردن به طور کامل جوش بخورند، 
را به عهده داشت، اظهار کرد: بسیاری از کودکان در 
اثر آسیبی که در وهله اول می بینند، زنده نمی مانند 
و حتی اگر زنده مانده و احیا ش��وند نیز ممکن است 
هرگز نتوانند حرکت کنند یا به صورت طبیعی نفس 

بکشند. 
وی افزود: وضعیت جکس��ون بدترین نوعی بود که 
تا به حال مش��اهده کرده ام. جکس��ون بسیار خوش 
شانس بود که اعصاب حیاتی او دچار آسیب غیر قابل 
جب��ران و یا بر اث��ر نیروی حاص��ل از برخورد، قطع 

نشدند. 

سپر حرارتی فضاپیمای سفر 
به مریخ 

آزمایش شد
ناسا س��پر حرارتی 
وی��ژه فضاپیم��ای ماموریت مریخ را م��ورد آزمایش 
ق��رار داد ت��ا مش��خص ش��ود که س��فر به س��یاره 
مرم��وز در آین��ده نه چن��دان دور خیل��ی جدی ت��ر 
 از آن چی��زی اس��ت ک��ه تاکن��ون تصور می ش��ده 

است. 
دانشمندان ناسا با آگاهی از این واقعیت که هرچه 
فضاپیمای ویژه س��فر به مریخ بزرگ تر شود، پرتاب 
آن توسط سیس��تم های پرتابی سخت تر و پیچیده تر 
خواهد شد دس��ت به ابتکار عمل بزرگی زده و برای 
س��اخت س��پر حرارتی این فضاپیما راه چاره جالبی 
درنظر گرفته اند. دانشمندان مرکز تحقیقات ایمز ناسا 
A D  رر کالیفرنیا روی سپر حرارتی جدید موسوم به

EPT کار کرده اند که مهم ترین ویژگی آن س��اختار 
چترگونه اش است. ناس��ا در نظر دارد از این فناوری 
 در ماموریت اعزام انس��ان به مریخ در س��ال 2۰۳۵ 

استفاده کند. 

کشف ۲۱۱ گونه جدید گیاهی و 
جانوری در هیمالیا

جهان��ی  صن��دوق 
وح��ش  حی��ات 
گزارش��ی منتش��ر 
ک��رده ک��ه در آن گونه های جان��وری و گیاهی تازه 
کش��ف ش��ده در منطقه هیمالیا به دنیا معرفی شده 
اس��ت. گزارش جدید صن��دوق جهانی حیات وحش  
)WWF(  مربوط به شناس��ایی گونه های جانوری و 
گیاهی تازه کشف شده در منطقه هیمالیای غربی در 

حد فاصل سال های 2۰۰۹ تا 2۰14 می شود. 
در ای��ن گزارش 211 گونه تازه شناس��ایی ش��ده 
ش��امل 1۳۳ گیاه، ۳۹ جانور ب��دون مهره، 26 گونه 
ماه��ی، 1۰ گونه جانور دو زیس��ت، یک خزنده، یک 

پرنده و یک پستاندار معرفی شده اند. 
این درحالی اس��ت که در گ��زارش قبلی صندوق 
جهان��ی حیات وح��ش درباره گونه های تازه کش��ف 
ش��ده، ۳۵4 گونه در حد فاصل س��ال های 1۹۹۸ تا 

2۰۰4 در هیمالیای شرقی شناسایی شده بودند. 

دس��تمزدهای پایین و اخراج های غیرمنصفانه، بازار کار را در شرایط فوق العاده قرار 
داده تا جایی که معاون وزیر کار می گوید رتبه ایران در اخراج و اس��تخدام بین 14۸ 

کشور جهان 1۰۹ و در حقوق و دستمزد 1۳۸ است. 
ایران میلیون ها نیروی کار ش��اغل دارد و چند میلیونی هم بیکار، اوضاع قراردادهای 
کاری، نابسامان و دچار آش��فتگی است و دوره همکاری های کارگران و کارفرمایان به 
حداقل یکماه و 2۹ روز رسیده است. اخراج ها زیاد شده به نحوی که وزیر کار می گوید 
در س��ال ۹۳ تعداد 4۰۰ هزار نفر شاغل ش��دند ولی 2۰۰ هزار نفر نیز شغل شان را از 

دست داده اند. 
بنابراین مس��ئله اخراج نیروی کار و امضای میلیون ها قرارداد موقت نهایتاً یکس��اله، 
بلایی است که در بازار کار ایران نازل شده و سرنوشت شغلی و آینده بیش از ۹۳درصد 

کل نیروی کار کشور را تحت تأثیر قرار داده است. 
دبیرکل کانون عالی شوراهای اسلامی کار کشور اظهارداشت: شرایط به گونه ای است 
که جزو بدترین بازارهای کار محس��وب می ش��ویم. در حال حاضر بیشتر از ۹۳ درصد 
کل ش��اغلان در بازار کار ایران قراردادی آن هم از نوع موقت هس��تند در حالی که در 
بس��یاری از بازارهای کار، میزان قراردادهای موقت نیروی انس��انی بیشتر از 2۰درصد 

نیست. 

 بر اس��اس رتبه بندی گروهInterbrand، اپل در س��ال 2۰1۵ نیز گران ترین برند 
دنیا باقی ماند. اپل به دلیل فروش بس��یار خوب آخرین نس��ل از آیفون و با رونمایی از 
س��اعت خود جهش��ی 4۳ درصدی را تجربه کرد و برای س��ومین سال متوالی جایگاه 
گران ترین برند دنیا را به خود اختصاص داد. اکنون ارزش این برند به 1٧۰، ۳ میلیارد 

دلار می رسد.  
ارزش برند گوگل با 12 درصد رشد نسبت به سال قبل 12۰، ۳ میلیارد دلار ارزیابی 
ش��د. کوکاکولا که در سال 2۰12 در جایگاه اول قرار داشت با رشد منفی 4 درصدی 
٧۸، 4 میلیارد دلار ارزش گذاری شد. با وجود اینکه مصرف غذاهای سالم و کم کالری 
در بیش��تر کشورهای جهان از جمله آمریکا تبلیغ می شود مک دونالد، کمپانی مشهور 
صنایع غذایی آمریکا جایگاه نهم را کس��ب کرده و با رش��د منفی 6 درصدی ارزش آن 

به ۳۹، ۸ میلیارد دلار رسید. 
 برندهایی که به جز اپل رشد چشمگیری در سال 2۰1۵ داشتند عبارتند از: آمازون 
)رتبه دهم، 2٧ درصد رش��د، ۳٧، ۹ میلیارد دلار(، فیس بوک )رتبه بیس��ت و س��وم، 
۵4 درصد رش��د، 22 میلیارد دلار(، Hermès، )رتب��ه 41(، L'Oréal، )رتبه 4۳(، 
Danone، )رتبه ۵1(. گروه Interbrand در این گزارش رس��وایی فولکس واگن را 
نیز لحاظ کرد. ارزش س��هام این خودروس��از با ۹ درصد کاهش به 12، ۵ میلیارد دلار 

رسیدو از جایگاه ۳1 به ۳۵ سقوط کرد. 

دنیای فن��اوری به س��رعت در حال تغییر 
است و ماش��ین ها و لوازم هوشمند با قابلیت 
یادگیری و استدلال به زودی از راه می رسند. 
ویرجینیا رامتی مدیرعامل شرکت  ای بی ام 
معتقد اس��ت که اگرچه دستگاه های مختلف 
و ماش��ین ها ق��رار نیس��ت جایگزین انس��ان 
ش��وند، اما آنها را یاری خواهند داد. به گفته 
وی فناوری کس��ب وکارهای جدیدی را خلق 

خواهند ک��رد. رامتی از طراحی سیس��تمی 
موس��وم به واتس��ون در  ای بی ام خبر داد که 
از قابلی��ت تفکر و یادگیری برخوردار اس��ت. 
وی در گفت وگو با تحلیل گر مؤسس��ه گارتنر 
در همای��ش Symposium ITxpo گفته 
اس��ت که سیس��تم های این چنین��ی نه تنها 
داده ه��ا را درک می کنن��د، بلک��ه داده های 
س��ازمان نیافته و بدون س��اختار را هم درک 
را س��ازمان دهی  آنه��ا   ک��رده و می توانن��د 

کنند. 

از جمله ای��ن داده ها می ت��وان به تصاویر، 
فایل های موس��یقی، ویدیو و. . . . اشاره کرد. 
این سیستم ها و رایانه ها حتی می توانند برای 
سوالات مختلف جواب های منطقی پیدا کنند 
و پاسخ های دیگر را نیز برمبنای بررسی های 

خود طبقه بندی کنند. 
ای��ن رایانه ه��ا و سیس��تم ها ب��ا دریاف��ت 
اطلاعات بیش��تر می توانند آموزش بیشتری 
ببینن��د و مانند یک ک��ودک به مرور زمان از 

درک و دانش بیشتری برخوردار شوند. 

ماشین هایی که مثل یک کودک یاد  می گیرند

اپل، همچنان گران ترین برند جهان

کدام کشورها بیشترین مرخصی را به پدرهایی 
که تازه صاحب فرزند شده اند، می دهند؟ 

 
۱- سوئد، 480 روز مرخصی

اولی��ن کش��ور در ردیف کش��ورهایی که 
بیش��ترین مرخصی را به پدرهای��ی که تازه 
صاحب فرزند ش��ده اند، اختص��اص می دهد، 
س��وئد اس��ت. س��وئد با اختصاص 4۸۰ روز 
مرخصی مناس��ب ترین کش��ور شناخته شده 
است، ضمن اینکه مردان تا سن هشت سالگی 
فرزندان ش��ان فرصت دارند، از این مرخصی 

استفاده کنند. 
 

۲- آلمان، 365 روز مرخصی
 در راس��تای مبارزه با پایی��ن بودن میزان 
زاد و ولد، دولت آلمان تصمیم گرفته اس��ت 
با دادن مرخصی بیشتر به مردان هنگام تولد 
نوزادش��ان آنها را تشویق به افزایش جمعیت 
کند. پس از تصویب این قانون یعنی از س��ال 
2۰۰٧ هر پدری که صاحب فرزند می شود از 

۳6۵ روز مرخصی بهره مند می شود. 
 

3- کانادا، ۲45 روز مرخصی
کان��ادا عنوان س��ومین کش��ور را در میان 
مناس��ب ترین کشورها برای پدرهایی که تازه 
صاحب فرزند می ش��وند به خ��ود اختصاص 
داده اس��ت و ه��ر کانادایی در این ش��رایط 
می تواند از 24۵ روز مرخصی استفاده کند. 

 
4- استرالیا، ۱۲6 روز مرخصی

پدرهای استرالیایی بیشتر محبت مادرانه را 
قبول دارند و با دادن تنها 126 روز مرخصی 
به مردان این طرز فکر خود را عملی کرده اند. 

 5- ایتالیا، 90 روز
در ایتالیا هر مرد که صاحب فرزند می شود 

می تواند از ۹۰ روز مرخصی بهره مند شود. 

6- نروژ، 70 روز
نروژ اولین کشوری است که در سال 1۹۹۳ 
این مرخصی را به مردان کشورش اختصاص 
داد و امروزه هم هنوز جزو 1۰کشوری است 
که بیش��ترین مرخصی را به پدرها اختصاص 
می دهند و هر مرد ن��روژی می تواند ٧۰ روز 

به طور کامل در اختیار خانواده باشد. 
 

7- فنلاند، ۱8 روز
با آنک��ه فاصله زیادی بین جایگاه شش��م 
و هفت��م وج��ود دارد اما به هرح��ال فنلاند 
ه��م در ردیف این 1۰ کش��ور ق��رار گرفته و 
 1۸ روز مرخص��ی را ب��رای پدره��ا در نظ��ر 

گرفته است. 
 8- اسپانیا، ۱5 روز مرخصی

ب��ا وج��ود تفک��ری ک��ه عموم نس��بت به 
کش��ورهای جنوب��ی اروپ��ا دارن��د اس��پانیا 
ه��م در ای��ن زمین��ه دس��ت و دلب��از بوده 
 و 1۵روز مرخص��ی ب��ه م��ردان اختص��اص 

داده اس��ت. پرتغ��ال ه��م ب��ا دادن 1۵ روز 
مرخص��ی در مقام هش��تم ق��رار گرفته و با 
اسپانیا هم ردیف شده است. اما با این تفاوت 
که در کش��ور پرتغال ای��ن مرخصی اجباری 
بوده و هر مردی که تازه صاحب فرزند ش��ده 
باید حداقل از 1۰ روز مرخصی خود استفاده 

کند. 
 

9- دانمارک، کنیا، لهستان و بریتانیا، 
۱4 روز مرخصی

ب��ا ق��رار گرفت��ن دانم��ارک در ردیف این 
1۰کشور همه کشورهای اس��کاندیناوی )به 
جز ایس��لند( در گروه مناس��ب ترین کشورها 

قرار می گیرد. 
کنیا هم ب��ا اختصاص 14 روز مرخصی در 
رده دهم و هم ردیف با این سه کشور اروپایی 
قرار می گیرد و نکته قابل توجه این است که 
کنیا تنها کش��ور آفریقایی بین این 1۰کشور 

است. 
 بعد از این 1۰ کشور به ترتیب کشورهای 
بلژی��ک با 1۰ روز مرخصی و فرانس��ه با 11 
روز مرخص��ی در جایگاه ه��ای پایین تر قرار 

می گیرند. 

پدرهای خوش شانس در کدام کشورها زندگی می کنند؟ 

پیش بینی مدیرعامل  ای بی ام

نخس��تین نمایشگاه کالا تقریباً 2۸۰۰ سال پیش ازمیلاد مسیح، توسط فنیقی ها که 
بزرگ ترین بازرگانان زمان خود بودند برپا ش��د. آنها با کش��تی به کش��ورهای مختلف 
س��فرکرده، محصولات خود را به معرض نمایش و فروش می گذاش��تند.  » ایران «  برای 
نخس��تین بار در سال 1۸۵1 درنمایشگاهی در »لندن  «  شرکت کرد وکالاهایی ازجمله 
فرش و صنایع دس��تی و خش��کبار ایران به نمایش گذاشته ش��د. امروزه نمایشگاه های 
گوناگون و با تکیه برتخصص یا موضوعی خاصی به صورت بین المللی یا داخلی در همه 

کشورها برگزار می شوند. 
اما ش��رکت در یک نمایش��گاه همیش��ه اقدامی مثبت نیس��ت و می تواند تصمیمی 
صددرصد غلط یا کاری بدون نتیجه ای خاص یا مثبت و بسیار پرهزینه و غیراقتصادی 

باشد. 
قبل از ش��رکت در هر نمایش��گاهی پاس��خی دقیق برای چرایی حضور خود داشته 
باش��یم. دلیل هایی مثل:  »باید در نمایش��گاه الف ش��رکت کنیم، چون همه ش��رکت 
می کنند« یا  »می توانم راحت تر ویزا بگیرم «  یا »در کارنامه کاری من نوش��ته می شود: 
حضور در نمایشگاه بین المللی عکاسی ب «  اهداف و پاسخ های اقتصادی مناسبی برای 

شرکت در یک نمایشگاه نیستند. 
بدون داش��تن آمادگی و توجه به  جزییات و داش��تن برنامه زمان بندی بسیاردقیق و 
داش��تن برنامه  دوم برای زمانی که برنامه اصلی با مشکل های احتمالی روبه رو می شود  
)نمونه ها به موقع نمی رس��د، یکی از همکاران مریض می ش��ود، دس��تگاه درس��ت کار 
نمی کند...( ش��رکت در نمایش��گاه های بین المللی و مهم مطرح دنیا هیچ شانسی برای 

حضوری موفق بین رُقبا وجود ندارد. 
گاهی لازم اس��ت یک س��ال جلوتر از زمان ش��روع نمایش��گاه، محل اقامت و بلیت 
هواپیما و غرفه ای با اندازه مناس��ب را تهیه کرد. در روزهای نزدیک به تاریخ نمایشگاه 

هزینه ها چند برابر بیشتر و انتخاب ها محدود و کمتر می شوند. 
در زمان برگزاری نمایش��گاه، ظاهر نخس��تین کارت ویزیت شماس��ت. رعایت دقیق 
اصول آداب معاش��رت و رعایت و احترام به آداب کش��ورهای دیگر، همچنین توجه به  
ظاهر افرادی که درغرفه هس��تند، در ایام نمایشگاه بس��یار مهم است. تسلط کافی به 
زبان خارجی و داش��تن کاتالوگ و کارت ویزیت ح��اوی اطلاعات کامل از احتیاج های 

اولیه شرکت در نمایشگاه هستند. 
ش��رکت در نمایش��گاه، انفرادی یا گروهی بین المللی می تواند برداشتن گامی بزرگ 
روبه جلو باشد و باعث شناخته شدن یا مطرح  شدن شود. چند روز اول هر نمایشگاهی 
به حضور افراد متخصص، یا مهم یا مقام های دولتی یا مسئولان امور بازرگانی، مدیران 
مطرح و از همه مهم تر به حضور رسانه ها تعلق دارد. متأسفانه، کسانی که فقط به فکر 
ش��رکت در نمایشگاه هستند، اما توجهی به اهمیت جزییات و آمادگی برای روز اول و 

مراسم افتتاحیه ندارند، این فرصت بسیار مهم و طلایی را از دست می دهند. 
حضور در زمان افتتاح نمایشگاه و روزهای اول و آمادگی و تسلط در جلب  توجه افراد 
متخصص برانگیختن کنجکاوی نس��بت به محصول، همچنین آمادگی پاس��خ گویی به 
س��وال های خبرنگارها وداشتن تسلط بر اطلاعات تخصصی وتسلط برزبان های خارجی 

از کلیدهای تضمین کننده حضوری موفق در یک نمایشگاه هستند. 
بس��یاری از ش��رکت های تبلیغاتی درباره کارنمایش��گاهی و طراح��ی و اجرای غرفه 
حرفه ای نیس��تند. به تبلیغ  آنها توجه نکنید و از مش��تری ها درب��اره چگونگی کارآنها 
پرس وج��و کنید. عکس ها اغلب تمام واقعیت را نمایش نمی دهند!  ممکن اس��ت مبلغ 
پیش��نهادی آنها با وعده های فراوانی که می دهند وسوسه کننده باشد، اما اغلب قبل از 
چند س��اعت قبل از شروع نمایشگاه، نورپردازی درس��ت نیست، لوگو واضح نیست یا 

اشکال در نمونه ها یا اجرای فیلم دیده می شود، . . . تنها به دنبال حرفه ای ها باشید. 
بعد از اتمام نمایش��گاه نه با حدس و گمان، بلکه به صورت دقیق باید بتوان گزارشی 
ب��ا عدد و ارقام نوش��ت و گزارش و اطلاعات جمع آوری ش��ده را دقیقاً بررس��ی کرد. 
نتیجه گی��ری و هدف اولیه دوباره مقایس��ه ش��وند تا بدانیم چق��در از رقیبان جلوتر یا 
عقب تر هس��تیم؟ نقطه ضعف ها کجاست و بس��ته به نوع تخصص و هدف، از اطلاعات 

تازه برای پیشرفت استفاده کرد. 
 تنه��ا حضور فیزیکی داش��تن و پخش فیل��م یا کارت ویزیت به معنی ش��رکت در 

نمایشگاه نیست. 

نمایشگاه، محل گفت وگو با جهان 
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جدول امروز

با ۱0 میلیون هم می توان خودرو خرید
 قیمت انواع خودروهای سواری دست دوم که کمتر از ۱0 میلیون تومان در سطح بازار معامله می شود به شرح جدول زیر است:

تیمی از محققان در تلاش برای قابل تحمل تر کردن آزمایش�ات نظارتی خون، دس�تگاه آزمایش جدیدی طراحی کرده اند که بدون سوزن و تنها با اتصال روی نوک انگشتان به 
نمونه برداری از خون می پردازد. دستگاه آزمایش جدید leukometer به سادگی به نوک انگشتان متصل می شود. 

قیمت )تومان(کارکرد )کیلومتر(سال تولیدمدل خودرو

1۹۹۳1۹۰/۰۰۰۹/۳۰۰/۰۰۰اپل، کورسا دنده ای

1۳۸21۳۰/۰۰۰۸/۸۰۰/۰۰۰پراید، صندوق دار

1۹۹42۰۰/۰۰۰۸/۳۰۰/۰۰۰دوو، ریسر

1۳۸۵1۵۰/۰۰۰٧/2۰۰/۰۰۰رنو، پی کی

1۳٧۵1۸۰/۰۰۰۹/۰۰۰/۰۰۰پراید، هاچ بک

Roa ،1۳۸۵۹٧/۰۰۰۹/٧۰۰/۰۰۰پژو
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