
یادداشت سرمقـاله
تاثیر فناوری اطلاعات 

در رونق بازاریابی
آیا واقعا بورس ما 
غیردولتی است؟!

اگرچه بازار بورس هفته گذشته شروعی 
ضعیف را تجربه کرد، اما شرایط در پایان...

پیش��رفت در علوم و صنعت کامپیوتر، 
مخابرات و فناوری اطلاعات تا به حال...

مسلم نوری
کارشناس بازاریابی

فرشید شجاع
کارشناس و تحلیلگر بازار سرمایه

1310

1

یک اندیش��کده اطلاعاتی آمریکایی معتقد است ایران در 
پی حصول توافق هسته ای تلاش خواهد کرد سرمایه گذاران 
خارج��ی را جذب صنایع نفت و گاز خ��ود کند، اما در این 

زمینه با یک رقابت جدی روبه رو خواهد بود. 
 به گزارش ساعت 24: اندیشکده استراتفور طی گزارشی 
به بررس��ی مدل ق��رارداد نفت��ی جدید ای��ران پرداخته و 
می نویسد مدل جدید قراردادها فرآیند جذب سرمایه گذاران 
خارجی را تس��هیل خواهد کرد. ای��ن گزارش در عین حال 
عوام��ل تاثیرگذار بر فرآیند جذب س��رمایه گذاران خارجی 
را بررس��ی کرده و نتیجه گی��ری می کند که ایران همچنان 
مکانی س��خت و دش��وار برای س��رمایه گذاری شرکت های 

غربی خواهد بود. 
به گزارش این موسس��ه، ایران رس��ما آماده می ش��ود 
دره��ای اقتص��اد خ��ود را روی س��رمایه گذاران غرب��ی 
بگش��اید. چنین دورنمایی توجه بزرگ ترین ش��رکت های 
نفتی جهان را به خود جلب کرده اس��ت اما تهران ش��اید 
آنگون��ه که امیدوار اس��ت نتواند بخش نف��ت و گاز خود 
را به آس��انی احیا کن��د. برگزارکنن��دگان کنفرانس نفت 
و گاز ای��ران روز 24 س��پتامبر اعلام کردن��د که رویداد 
مذک��ور به فوریه س��ال 2۰۱۶ موکول ش��ده اس��ت. این 
کنفران��س که ابتدا قرار بود ۱4 تا ۱۶ س��پتامبر در لندن 
برگزار ش��ود از آن جهت حائز اهمیت اس��ت که رس��ما 
فرآیند بازگش��ت مجدد اقتصاد ایران به جامعه بین المللی 
را کلی��د می زند. ای��ران قصد دارد در جری��ان کنفرانس 
فوق الذک��ر پیش نوی��س نهایی قرارداده��ای نفتی جدید 
خود را رونمای��ی کند. انتظار می رود ق��رارداد جدید در 
مقایس��ه با قراردادهای پیشین ش��روط بسیار جذاب تری 

را به شرکت های نفتی بین المللی ارائه دهد. 

همزمانی کنفرانس نفت و گاز ایران
 با رفع تحریم های این کشور

کنفران��س نفت و گاز ک��ه برای چهارمین ب��ار به تعویق 
افتاده اکنون با زمان بندی مورد انتظار جهت رفع تحریم ها 
که براس��اس توافق هس��ته ای صورت می پذیرد همسویی و 
تطابق بیش��تری دارد. توافق مذکور موسوم به برنامه جامع 
اقدام مشترک در ماه جولای منعقد شد. براساس زمان بندی 
توافق، تحریم ها احتمالا در طول سه ماهه اول سال 2۰۱۶ 
برداشته خواهند شد. از آنجا که تحریم ها چندین سال مانع 
آن ش��ده اند تا شرکت های غربی در صنایع نفت و گاز ایران 
مشارکت داشته باشند لغو آنها نقش کلیدی در تحقق هدف 
ای��ران مبنی بر احیای مجدد تولی��د و صدور نفت خود ایفا 
می کن��د. اما حتی اگر غرب تحریم ه��ا را لغو کند و ایران با 
موفقیت توجه شرکت های بزرگ انرژی در عرصه بین المللی 
را ب��ه خود جلب کند-    ک��ه احتمالا همین گونه هم خواهد 
بود-    تهران باز هم در راس��تای تحقق هدف بلند مدت خود 
مبن��ی بر تولید ۶ میلیون بش��که نفت در روز با چالش هایی 

مواجه خواهد بود. 

قراردادهای بیع متقابل 
باعث دلسردی شرکت های غربی شدند

علاق��ه ش��رکت های نفتی غربی به ایران از س��ال ۱۹۹4 
ب��ه بعد روبه زوال نه��اد. در آن زمان ایران برای نخس��تین 

بار با ارائه قراردادهای نفتی »بیع متقابل« درهای اقتصادی 
خود را روی شرکت های غربی باز کرد. این قراردادها حاوی 
س��خت گیرانه ترین ش��روط س��رمایه گذاری در سطح دنیا 
بودند و شرکای خارجی ایران را وادار می کردند که ریسک 
هزین��ه س��رمایه ای را تماما بر عهده گیرن��د. این قراردادها 
در عی��ن حال در ص��ورت افزایش قیمت نفت یا تولید نفت 
فرات��ر از انتظار هیچ امتیازی برای ش��رکت های خارجی در 
نظ��ر نمی گرفتند. ای��ران باوجود مفاد غیرج��ذاب قرارداد 
مذکور توانست توجه ش��رکت هایی نظیر انی و توتال را در 
اواخ��ر ده��ه ۱۹۹۰ جلب کند. با این ح��ال، توجه و علاقه 
شرکت های خارجی در اواسط دهه 2۰۰۰ به سرعت از بین 
رفت، زیرا در آن مقطع فضای سیاس��ی ای��ران با روی کار 
آمدن محمود احمدی نژاد، رئیس جمهور س��ابق دستخوش 
تغییر ش��د و اتحادی��ه اروپا و آمریکا بر ش��دت تحریم های 

بر ضد ایران افزودند. 

 تشدید رقابت در زمینه جذب سرمایه گذاری 
در حال حاضر همه چیز در حال تغییر است. تنش میان 
ای��ران و غرب در حال فروکش اس��ت و یک دولت بازتر در 
ایران روی کار آمده اس��ت. در فضایی که گرایش به سمت 
همکاری ه��ای بین المللی وج��ود دارد ایران ب��ه دنبال آن 
اس��ت تا سرمایه گذاران خارجی از دس��ت رفته را بار دیگر 
ج��ذب کند. اما قراردادهای بیع متقابل دهه ۱۹۹۰ و اوایل 
دهه 2۰۰۰ منس��وخ شده اند و غیررقابتی قلمداد می شوند. 
در طول یک دهه گذش��ته مفاد س��رمایه گذاری در بیشتر 
مقاطع برای ش��رکت های نفتی بین المللی بس��یار جذاب تر 
بوده اند، زیرا قیمت بالای نفت باعث شد تا پروژه های گران 
و پرهزینه فراساحلی، واقع در آب های عمیق، دارای شرایط 
نامتعارف، ی��ا در ارتباط با بهره برداری از ماس��ه های نفتی 
باصرفه تر شوند. در نتیجه، در حوزه نفت حتی ملی گراترین 
تولیدکنن��دگان نفت هم مفاد مربوط به س��رمایه گذاری را 
آس��ان تر س��اخته اند. عراق، لیبی، کوی��ت، برزیل، مکزیک، 
چین و حتی تا حدودی عربستان به امید جذب شرکت های 

غربی قراردادهای نفتی خود را با شرایط سازگار کرده اند. 

 ایران متوجه شده که باید
 قراردادهای پیشنهادی را جذاب تر سازد 

به بیان ساده تر، ایران در راستای جلب توجه شرکت های 
نفتی بین المللی با فضای بس��یار رقابتی تری روبه روس��ت. 
تهران متوجه شده است که باید مفادی را پیشنهاد کند که 
نه تنها در مقایس��ه با قراردادهای پیشین سودآورتر هستند 
بلکه در مقایس��ه با مفاد پیش��نهادی تولیدکنندگان رقیب 
نیز از جذابیت بیش��تری برخوردارن��د. چنین چیزی کمک 
می کند تا از خطراتی که وضعیت سیاسی متغیر ایران برای 
سرمایه گذاران خارجی به همراه دارد کاسته شود. هنگامی 
ک��ه احمدی ن��ژاد روی کار آمد همین عامل باعث ش��د تا 

بسیاری از سرمایه گذاران پیشین متضرر شوند. 

مدل قرارداد نفتی جدید ایران 
از قابلیت رقابت برخوردار است 

بخش هایی از قرارداد نفتی جدید ایران از بسیاری جهات 
تاکنون اه��داف فوق را محقق س��اخته اند. ای��ران احتمالا 

س��رمایه گذاری های مشترک میان ش��رکت ملی نفت ایران 
و ش��رکای خارجی را ش��کل خواهد داد و این فعالیت های 
مش��ترک می توانند 2۰ تا 2۵ س��ال بعد از چرخه عمر یک 
میدان نفتی ادامه پیدا کنند. ایران همچنین بسته به قیمت 
نفت به ش��رکت های نفتی بین المللی جنس )نفت تولیدی( 
ی��ا پول نقد پرداخ��ت خواهد کرد. این بدان معناس��ت که 
نحوه پرداخت س��هم ش��رکای خارجی به میزان بیش��تری 
بازتاب دهنده ش��رایط ب��ازار جهانی خواهد ب��ود. در نهایت 
اینکه تهران در ازای توس��عه میادین نفتی دارای ریس��ک 
بالاتر یا میادینی که توسعه ش��ان دش��وارتر است دستمزد 
بالاتری به ش��رکت های خارج��ی پرداخت خواهد کرد. این 
مدل به طور کلی قراردادهای ارائه شده توسط رقبایی نظیر 
ع��راق را به رقابت طلبیده و از برخی جهات از آنها پیش��ی 

خواهد گرفت. 

برخی عوامل همچنان از جذابیت ایران نزد 
شرکت های خارجی می کاهند 

البت��ه ای��ران همچنان مکانی س��خت و دش��وار برای 
س��رمایه گذاری ش��رکت های غربی خواهد ب��ود. ارزیابی 
فض��ای سیاس��ی و اقتصادی ایران کار س��هل و آس��انی 
نیس��ت و این کش��ور در راستای تس��هیل رشد در داخل 
احتمالا س��طح بالایی از ملزومات محل��ی را مدنظر قرار 
خواه��د داد. در ارتب��اط با جزیی��ات چارچوب قراردادی 
جدید و از جمله میزان ش��دت و ح��دت ملزومات محلی 
بحث وجدل ه��ای قاب��ل توجه��ی میان مس��ئولان ایران 
جاری اس��ت. در ضمن، اجرای قراردادها در عمل سخت 
و دش��وار خواهد بود، زیرا ش��رکای ایرانی تلاش خواهند 
کرد تا س��هم خود را از هر پولی که به درون کش��ور وارد 
می ش��ود تصاحب کنند. هر یک از ای��ن عوامل از میزان 
جذابی��ت ایران نزد س��رمایه گذاران خارج��ی و همچنین 
میزان موفقیت ش��رکت هایی که در ایران سرمایه گذاری 

می کنند، خواهند کاست. 

 وضعیت گشایش اقتصاد ایران 
به فضای سیاسی بستگی دارد 

بنابرای��ن، کنفرانس نفت و گاز ایران-    که در ابتدا قرار 
ب��ود قبل از امض��ای برنامه جامع اقدام مش��ترک برگزار 
ش��ود-  با زمان بندی واقع گرایانه تر رف��ع تحریم ها همگام 
خواهد ش��د. صنع��ت نفت ای��ران در ط��ول تاریخ خود 
دوره های گش��ایش و بس��تن درها روی س��رمایه گذاران 
بیرون��ی را ب��ه تناوب تجربه کرده اس��ت. ای��ن تغییرات 
عموما با تغییر فضای سیاس��ی ایران همسو هستند، زیرا 
در اغل��ب این تغییرات اداره کش��ور از دس��ت دولت های 
ملی گرا خارج ش��ده و در دست دولت هایی قرار می گیرد 
که با قدرت های بیرونی روابط دوس��تانه تری دارند. ایران 
در حال حاضر در حال ورود به یک دوره گش��ایش است، 
اما اینکه چنین وضعیتی پایدار باش��د یا نه هنوز مشخص 
نیس��ت. قرارداد نفتی جدید ایران یک چرخه 2۵ ساله را 
در بر می گی��رد که تقریبا به طور قطع فراتر از دوره زمانی 
دول��ت فعلی خواهد رف��ت و احتمال آن نمی رود که یک 
دول��ت محافظه کار آتی بتواند در آینده نفوذ بیش��تری بر 

صنعت نفت و گاز کشور اعمال کند.

صندوق بین المللی پول اعلام کرد صندوق توسعه 
ملی ایران ۷۰ میلی��ارد دلار موجودی دارد و از نظر 
بزرگی در بین صندوق های ثروت های حاکمیتی در 

جهان رتبه نهم را به خود اختصاص داده است. 
صن��دوق بین الملل��ی پول اعلام ک��رد، ارزش کل 
صندوق ه��ای ثروت ه��ای حاکمیت��ی در جه��ان به 

۳۶۰۰میلیارد دلار رسیده است. 
صندوق ثروت های حاکمیتی در برخی کشورهای 
جه��ان به وی��ژه اقتصادهای تک محصولی تش��کیل 
می ش��ود و بخش��ی از منابع ارزی حاصل از صادرات 
کالا در آن ذخیره می شود. در ایران نیز صندوقی به 

نام صندوق توسعه ملی تشکیل شده است. 
بر اس��اس این گزارش امارات بزرگ ترین صندوق 
ثروت ه��ای حاکمیتی را در جهان دارد. به طوری که 
در حال حاض��ر ارزش این صندوق به ۱2۰۰میلیارد 

دلار رسیده است. 
ن��روژ  حاکمیت��ی  ثروت ه��ای  صن��دوق  ارزش 

۹۰۰میلیارد دلار و کوی��ت ۶۰۰ میلیارددلار برآورد 
ش��ده و این کش��ورها به ترتیب در رتبه دوم و سوم 
از ای��ن نظر ق��رار گرفته ان��د. قطر ب��ا ۳۰۰ میلیارد 
دلار، روس��یه با 2۰۰میلیارد دلار، اس��ترالیا با ۱۵۰ 
میلیارد دلار، قزاقس��تان با ۱۰۰میلیارد دلار و لیبی 
ب��ا ۸۰میلیارد دلار به ترتی��ب در رتبه های چهارم تا 
هش��تم از این نظر قرار گرفته اند. صندوق بین المللی 
 پ��ول ارزش صن��دوق توس��عه مل��ی ای��ران را نی��ز 
۷۰ میلیارد دلار برآورد کرده و این صندوق را از نظر 
ارزش در رتبه نهم جهان بین صندوق های ثروت های 
حاکمیتی قرار داده اس��ت. ارزش صندوق ثروت های 
حاکمیتی برونئی نیز ۵۰میلیارد دلار برآورد شده که 

در رتبه دهم جهان قرار گرفته است. 
عربس��تان اگرچه صندوق مس��تقلی برای ذخیره 
دارایی های نفتی خود تش��کیل نداده اما درآمدهای 
نفت��ی را در بانک مرکزی ذخیره می کند که در حال 

حاضر ارزش آن به ۸۰۰میلیارد دلار رسیده است. 

اندیشکده استراتفور مطرح کرد 

سرمایه گذاری چالش بعدی ایران پس از توافق هسته ای

در کش��ور م��ا کیفی��ت محص��ولات و خدم��ات، دچار مش��کلات و 
پیچیدگی هایی است که رفع آن نیازمند راهبرد و برنامه ریزی های...

افزایش رضایت مشتری از طریق 
به کارگیری مدیریت کیفیت

با ذخیره 70 میلیارد دلاری

صندوق توسعه ملی ایران، 
نهمین صندوق ثروتمند جهان

مسکن؛ امید جای تردید می نشیند
»فرصت امروز« واکنش خانه سازان را به بسته ضد رکود بررسی می کند

جایگزین کردن امید با تردید این ش��اید اصلی ترین نتیجه 
حاصل از صحبت های مستقیم رئیس جمهوری با مردم باشد. در 
روزهایی که پس از رسانه ای شدن نامه اقتصادی چهار وزیر به 
روحانی، بسیاری تداوم روند خروج از رکود کشور را در هاله ای 
از ابهام دیدند و نسبت به بازگشت دوباره تورم سوالاتی جدید 
در ذهن شان پدید آمد، رئیس جمهوری از بسته اقتصادی جدید 
دولت رونمایی کرد تا بار دیگر از تولیدکنندگان و سرمایه گذاران 
گرفته تا متقاضیان چشم انتظار برنامه های جدید دولت باشند. 
هرچند در سخنان رئیس قوه مجریه به جای صحبت از 
تغییر و تحول، محوریت با تکمیل طرح های س��ابق دولت 
است اما سرمایه گذاران بخش خصوصی این انتظار را دارند 

تا در قالب برنامه های جدید حمایت و فضایی که در ماه های 
گذش��ته انتظارش را داش��تند به وجود آید؛ فضایی که از 
یک س��و ثبات بازار های اقتصادی در چشم انداز بلندمدت را 
نشان می دهد و از سوی دیگر حداقل سود مورد نیاز را در 
پس س��رمایه گذاری در پروژه های عمرانی تضمین می کند. 
برطرف شدن این نگرانی ها البته برای دولت نیز صرفه های 
اقتص��ادی بالای��ی دارد و به نوع��ی یک بازی ب��رد – برد را 

آغاز می کند. 
همان ط��ور ک��ه وزی��ر راه و شهرس��ازی چن��د روز قبل در 
جری��ان همایش فرصت های س��رمایه گذاری در حمل و نقل و 
مسکن ایران گفت، تلاش دولت بر اجرای پروژه های عمرانی 

و ملی با بودجه ای غیر دولتی اس��ت. آخوندی گفت: در حال 
 حاضر تنها در قالب یکی از مراحل ارائه پروژه های زیربنایی، 
2۵ میلیارد یورو طرح ارائه شده که دولت قصد دارد تمام آنها 
را با اتکا به س��رمایه گذاری بخش خصوصی داخلی و خارجی 
بسازد و در این بین اولویت با داخلی ها خواهد بود.  در کنار 
س��امان دادن به پروژه های دولتی اما ش��اید آنچه بیش از هر 
عامل دیگری اهمیت داشته باشد، فعال شدن دوباره ظرفیت ها 
در بازار مسکن و افزایش سرمایه گذاری در این عرصه است. 
در طول ماه های گذش��ته هر آمار جدیدی که منتش��ر ش��ده 

نشان از کاهش قطعی آمار صدور پروانه ساختمان 
دارد و شاید صحبت  های رئیس جمهور مبنی بر ...

بـــرای سرمایه گذارانبـــرای مدیـران

کافه مدیـران

آیا بورس سرانجام به روند صعودی باز می گردد؟باید و نبایدهای حضور کسب وکارها در شبکه های اجتماعی

هفته ای که ضربان سهامداران تند می زندخودتان باشید! 

گفت و گو با مدیر سرمایه گذاری تاپیکوسفری برای موفقیت در بازاریابی! 
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روزنـامه اقتصــادی - مدیریتـی 

ستاد تدوین برنامه ششم توسعه با انتشار فراخوانی 
از کارشناسان و صاحبنظران خواست تا دیدگاه های 
خود را در خصوص برنامه شش��م به وب س��ایت این 
ستاد ارس��ال کنند. در فراخوان ستاد تدوین برنامه 
شش��م توسعه آمده است: اندیش��مندان می توانند تا 
نظ��رات و دیدگاه های خود را در خصوص موضوعات 
زیر حداکثر تا تاریخ ۹/ ۸/ ۱۳۹4 از طریق وب سایت 
برنامه شش��م ب��ه نش��انی )www.plan6.Ir(  یا 
ایمیل )plan6@mporg.ir( یا به صورت فیزیکی 
به س��ازمان مدیریت و برنامه  ریزی کشور– دبیرخانه 

برنامه ششم توسعه ارسال کنند. 
موضوعات

-  الزامات تحقق رشد ۸ درصدی
-  بهبود فضای کسب و کار

-  تقویت رقابت پذیری با تاکید بر بهره وری

-  استفاده از ظرفیت های خالی
-  استفاده از منابع داخلی و سرمایه گذاری خارجی

-  اشتغال به ویژه فارغ التحصیلان دانشگاهی
-  بهره مندی از فناوری های پیشرفته

-  اقتصاد دانش بنیان و اقتصاد مقاومتی
-    ارتقای سرمایه اجتماعی

-  توس��عه مشارکت بخش های خصوصی، تعاونی و 
عمومی غیر دولتی

-  آمایش سرزمین و تعادل منطقه ای
-  موضوع��ات خاص در برنامه شش��م )آب، محیط 
زیس��ت، صندوق های بازنشستگی، توس��عه مکران، 
اش��تغال، معدن و صنایع معدن��ی، ترانزیت و حمل 
ونقل ریلی، گردش��گری، بهبود محیط کسب و کار، 
توامندس��ازی فقرا و محرومی��ن، فناوری اطلاعات و 

ارتباطات، تامین منابع مالی برای اقتصاد کشور(

صندوق توسعه ملی ایران، نهمین صندوق ثروتمند جهان

کارشناسان درباره برنامه ششم نظر دهند
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عضو هی��أت مدیره اتحادیه 
گاز  نف��ت،  صادرکنن��دگان 
و پتروش��یمی گف��ت: نبای��د 
دس��تاوردهای ب��ورس کالا را 
که کمک ش��ایانی به شفافیت 
در ح��وزه پتروش��یمی کرده 
از  بای��د  و  بگیری��م  نادی��ده 
طری��ق ابزارهای ای��ن بورس 
برای توس��عه و رونق معاملات 
اعتباری در صنعت پتروشیمی 

استفاده کنیم. 
در  خس��روجردی   حس��ن 
گفت و گو با تسنیم با بیان این 
مطلب گفت: بورس کالا نقاط 
مثبت زیادی دارد و ش��فافیت 
فعالیت ه��ا و کش��ف قیم��ت 
م��واد پتروش��یمی در رقاب��ت 
خری��داران و فروش��ندگان از 
این  مزیت ه��ای  اصلی تری��ن 
بازار اس��ت و به جرات می توان 
گفت این ب��ورس روند پنهان 
قیمت گذاری مواد پتروشیمی 
را ک��ه در گذش��ته ص��ورت 
می گرفت حذف کرده است، به 
ط��وری که همه بازیگران بازار 
پتروش��یمی شرایط مساوی را 
در بورس کالا تجربه می کنند. 
عضو هی��أت مدیره اتحادیه 
صادرکنن��دگان نف��ت، گاز و 
پتروش��یمی کشور در ادامه با 
اش��اره به اینکه بعی��د به نظر 
می رس��د اف��راد باس��ابقه در 
صنعت پتروشیمی با سازو کار 
معاملاتی بورس کالا مش��کل 
داش��ته باش��ند، خاطر نش��ان 
دادوس��تد  رون��د  در  ک��رد: 
محصولات، مش��کلات یا شاید 
وج��ود  س��خت گیری هایی 
دارد ک��ه م��ا فع��الان صنعت 
پتروش��یمی بای��د ب��ا تعامل 
درصدد رفع ای��ن موانع اقدام 
کنی��م و ب��ورس نی��ز مطمئنا 
از اقدامات��ی در جه��ت بهبود 
معاملات استقبال خواهد کرد. 
ب��ه گفته وی ب��رای رهایی 
ش��رایط  بهب��ود  و  رک��ود  از 
نقدینگ��ی در بازار باید فروش 

اعتباری مواد اولیه پتروشیمی 
را تقویت کرد و اگر بورس کالا 
بتوان��د با حمایت مجتمع های 
اعتباری  فروش  پتروش��یمی، 
بی��ن  را  پتروش��یمی  م��واد 
فع��الان بازار پتروش��یمی جا 
بین��دازد و ب��ه درس��تی اجرا 
کند، بیش��تر مش��کلات فعلی 
مصرف کنن��دگان مواد اولیه و 
فروشندگان حل خواهد شد. 

عضو هی��ات مدیره اتحادیه 
صادرکنن��دگان نف��ت، گاز و 
پتروشیمی کشور افزود: البته 
م��ا نباید فقط از بورس کالای 
ایران توقع داشته باشیم که با 
ایجاد بسترهای لازم به فروش 
اعتب��اری محص��ولات ب��رای 
واحدهای تولیدی رونق دهد، 
بلکه این کار یک زنجیره به هم 
متصل است و بر سر راه موانع 

زیادی وجود دارد. 
وی اضافه کرد: به این ترتیب 
حمایت دولت و مسئولان حوزه 
پتروش��یمی از مکانیس��م های 
و  اج��را  ب��رای  کالا  ب��ورس 

توس��عه طرح های��ی همچ��ون 
ف��روش اعتباری م��واد اولیه به 
مصرف کنندگان لازم اس��ت که 
ای��ن موضوع می تواند مش��کل 
کمبود نقدینگی و رکود صنایع 

را به کلی محو کند. 
اعتقاد دولت به بورس 

کالا با طرح خروج 
پتروشیمی ها از این بورس 

در تضاد است
در همی��ن حال حس��نعلی 
بش��ارت احس��انی، مدیرعامل 
کارگ��زاری توس��عه س��رمایه 
دنی��ا گفت: در طول دو س��ال 
اخی��ر هی��أت دول��ت چندین 
مصوبه در خصوص استفاده از 
ظرفیت بورس کالا برای خروج 
از رک��ود، اقتص��اد مقاومتی و 
اج��رای برنامه پنجم توس��عه 
اب��لاغ کرده ک��ه این مصوبات 
با طرح خروج پتروش��یمی ها 
از بورس کالا در تضاد است. 

او درگف��ت وگ��و ب��ا ایرن��ا 
و  تولیدکنن��دگان  اف��زود: 
مصرف کنندگان بس��یاری در 

ماه ه��ای اخی��ر تح��ت تأثیر 
انتشار اخبار خروج محصولات 
پتروش��یمی از ب��ورس کالای 
ای��ران دچار نگرانی ش��ده اند؛ 
چ��را ک��ه اولی��ن گروهی که 
از  محص��ولات  خ��روج  ب��ا 
می ش��وند،  متض��رر  ب��ورس 
و  تولیدکنن��دگان  همی��ن 
بود،  خواهند  مصرف کنندگان 
ب��ه همی��ن دلی��ل امیدواریم 
مقدم��ات  هیچ��گاه  دول��ت 
خروج مواد پتروش��یمی را که 
مش��کلات عدی��ده ای را برای 
مص��رف  و  تولیدکنن��دگان 
کنن��دگان به وج��ود می آورد، 
فراه��م نکن��د و از اجرای این 
ط��رح اش��تباه وزارت صنعت 

جلوگیری شود. 
وی گف��ت: بای��د ب��ه ای��ن 
نکت��ه توجه کنی��م که خروج 
از  پتروش��یمی  محص��ولات 
ب��ورس کالای ای��ران س��بب 
اف��ت کارای��ی تولیدکنندگان 
در صنعت پتروش��یمی کشور 
و از بی��ن رفتن رقابت در بازار 

پتروشیمی می شود. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه اینک��ه 
ح��وزه  در  قیمت گ��ذاری 
محص��ولات پتروش��یمی نی��ز 
از گزن��د خ��روج محص��ولات 
پتروش��یمی از ب��ورس کالا در 
امان نخواهد ماند، خاطرنش��ان 
محصولات  قیمت گذاری  کرد: 
پتروشیمی س��ال ها در کشور 
بدون شفاف سازی انجام می شد 
و با ورود محصولات پتروشیمی 
ب��ه ب��ورس کالا مزای��ای روند 
ش��فاف کش��ف قیمت در این 
بورس برای دولت و مس��ئولان 

مشخص شد. 
به گفته وی، در حال حاضر 
تنه��ا انتقادی ک��ه می توان به 
معاملات بورس کالا وارد کرد، 
مواد  دس��توری  قیمت گذاری 
پتروش��یمی اس��ت ک��ه اتفاقا 
خ��ود ب��ورس کالا و مجموعه 
بازار سرمایه نیز با این موضوع 
مخالف است؛ به این ترتیب اگر 
وزارت صنعت به دنبال رضایت 
فعالان بازار پتروشیمی است، 
اج��ازه ده��د در دوران��ی که 
دول��ت در حال شفاف س��ازی 
اقتصاد بوده، قیمت محصولات 
براس��اس نظام عرضه و تقاضا 
تعیین شود و از دستوری بودن 

فاصله بگیرد. 
وی در پای��ان تأکی��د ک��رد: 
از تصمیم گیران کلان کش��ور 
در  ک��ه  داری��م  درخواس��ت 
ب��رای  خ��ود  تصمیم گی��ری 
خروج محصولات پتروش��یمی 
از ب��ورس کالا هم��ه جوانب را 
در نظرگرفته و بررس��ی کنند، 
البت��ه بنده خیلی بعید می دانم 
که رأی به خ��روج محصولات 
پتروش��یمی از ب��ورس کالای 
ایران داده ش��ود؛ چرا که بدنه 
دولت چندین مصوبه در جهت 
توس��عه بورس کالا ارائه کرده 
و س��ایر مس��ئولان اقتص��ادی 
نیز از معای��ب خروج کالاهای 
پتروشیمی از بورس خبر دارند. 

عضو هیأت مدیره اتحادیه صادرکنندگان نفت، گاز و پتروشیمی: 

دستاوردهای بورس کالا در پتروشیمی را نادیده نگیریم

موافقت نامه  امض��ای  مراس��م 
احداث خط لوله انتقال گاز میان 
لهستان و لیتوانی با حضور »یان 
کل��ود یونکر« رئیس کمیس��یون 
گریباس��کایته«  »دالی��ا  اروپ��ا، 
رئیس جمهور لیتوانی، »اوا کوپاژ« 
نخس��ت وزیر لهستان، »لایمتودا 
اس��تراوجودا« نخست وزیر لاتویا 
و »تاوی رویواس« نخس��ت وزیر 
اس��تونی در مقر اتحادیه اروپا در 

بروکسل بلژیک برگزار شد. 
اعتبار مورد نیاز به منظور احداث 
خط لوله انتقال گاز میان لهستان و 
لیتوانی را »برنامه اتصال تجهیزات 
تأمی��ن   )CEF( اروپ��ا«  گازی 
 کرده و در همین ارتباط ش��رکت
»GAZ-SYSTEM S. A« 

انتق��ال  س�ی�س��تم  اپ��رات���ور 
ش����رک�ت و  ل�ه�س���ت�ان   در 
 »  AB Amber Grid  «
موافقت نامه ای را با »آژانس اجرایی 
ش��بکه نوآوری اروپا«)INEA( به 

امضا رساندند. 
انتظ��ار می رود ای��ن پروژه در 
صورت تحقق امنیت تأمین انرژی 
در منطقه بالتیک را به میزان قابل 

توجهی افزایش دهد. اس��تقلال و 
توس��عه ترمین��ال گاز ال ان جی 
در بن��در Klaipeda لیتوان��ی و 
بندر Świnoujście لهستان از 
جمل��ه نتای��ج بهره برداری از این 

پروژه به شمار می رود. 
ب��ا توجه ب��ه س��رمایه گذاری 
300 میلی��ون یوروی��ی پ��روژه 
مذک��ور، »ژان کلو یونکر« رئیس 
کمیس��یون اروپ��ا گف��ت که این 
پ��روژه به عنوان گران قیمت ترین 
پروژه احداث خط لوله انتقال گاز 
در اروپ��ا ضمن س��ودآوری برای 
س��هامداران آن، موج��ب گردش 
آزادانه انرژی در اروپا خواهد شد. 
رئی��س کمیس��یون اروپ��ا در 
همی��ن ارتب��اط اعلام ک��رد: »ما 
پی��ش از ای��ن زمینه س��فر بدون 
پاس��پورت ش��هروندان اروپایی و 
حرکت س��رمایه را فراهم کردیم 
و هم اکنون زمان ایجاد بسترهای 
لازم جه��ت انتقال آزادانه انرژی 
فرا رس��یده اس��ت.« یونکر ادامه 
داد: »تن��وع بخش��یدن به منابع 
انرژی م��ورد نیاز اروپا به تنهایی 
امکان پذی��ر نب��وده و به همکاری 

مصرف کنندگان و فعالان صنعت 
انرژی نیاز دارد.«

گریباس��کایته«  »دالی��ا 
رئیس جمه��ور لیتوان��ی نیز ضمن 
تأکی��د بر اهمی��ت این پروژه برای 
کل اروپ��ا اظه��ار داش��ت: »تحقق 
پ��روژه احداث خط لوله انتقال گاز 
از لهس��تان به لیتوانی امکان ایجاد 
ی��ک اتحادیه ان��رژی واحد را برای 
م��ا فراهم می کند.« وی ادامه داد: 
»11س��ال پیش پیوستن به اروپا و 
برق��راری ارتباط اقتصادی و انرژی 
با این اتحادیه برای ما یک رؤیا بود. 
ام��ا در حال حاض��ر لیتوانی ضمن 
اتصال به سوئد در حوزه تأمین برق، 
ب��ه زودی با اح��داث یک خط لوله 
انتق��ال گاز به لهس��تان نیز متصل 
خواهد شد.« رئیس جمهور لیتوانی 
افزود: »این یک پروژه نمادین بوده 
و بودجه مورد نیاز برای تحقق این 
پروژه از س��وی اتحادیه اروپا تأمین 
می ش��ود.« لازم به ذکر اس��ت که 
اتحادی��ه اروپ��ا تأمی��ن 50 درصد 
از اعتب��ار م��ورد نیاز ای��ن پروژه را 
برعهده گرفته اس��ت. پروژه احداث 
خط لوله میان لهس��تان و لیتوانی 

)GIPL( شبکه گاز منطقه بالتیک 
را با بازار گاز اروپا یکپارچه کرده و 
این موضوع سبب می شود تا منطقه 
بالتیک از استراتژی کمیسیون اروپا 
در ح��وزه انرژی پیروی کند. هدف 
اصلی این اس��تراتژی جلوگیری از 
ان��زوای بخش های مختلف اروپا در 
حوزه انرژی اس��ت. گفتنی اس��ت 
ط��ول خط لول��ه انتقال گاز مذکور 
534 کیلومت��ر اس��ت ک��ه 357 
کیلومتر از آن در خاک لهس��تان و 
177 کیلومتر نیز در خاک لیتوانی 
قرار خواهد داشت. ظرفیت ابتدایی 
این خط لوله س��الانه 2 میلیارد و 
400 میلیون متر مکعب از لهستان 
به لیتوانی و یک میلیارد مترمکعب 

از لیتوانی به لهستان است. 
اح��داث این خط لوله یکی از 
آن پروژه های توسعه زیرساخت 
انرژی اس��ت که منافع آن فقط 
مختص به کش��ورهای درگیر در 
آن نب��وده و تمامی کش��ورهای 
آن  از  می توانن��د  اروپای��ی 
بهره مند ش��وند. سرمایه گذاری 
اتحادیه اروپا در حوزه گسترش 
زیرس��اخت های ان��رژی اروپا بر 

اس��اس برنام��ه اتص��ال تمامی 
 )CEF( تجهی��زات انرژی اروپا
ب��ه 5 میلی��ارد و 350 میلی��ون 
ی��ورو در بازه زمانی س��ال های 
می��لادی   2020 ت��ا   2014

می رسد. 
ب��ر اس��اس پیش بینی ها خط 
لوله انتقال گاز میان لهس��تان و 
لیتوانی فعالیت خود را از ابتدای 
سال 2020 میلادی آغاز می کند. 
در همی��ن راس��تا  »جولیت��ا 
بوتکین« از کارشناس��ان شرکت 
» AB Amber Grid « اعلام 
ک��رد: »همزمان ب��ا اتمام مراحل 
مرب��وط به طراحی پروژه، فرآیند 
طراحی از ابتدای سال 2017 در 
لیتوانی و انتهای همان س��ال در 
لهس��تان آغاز خواهد شد. در این 
بین و پس از اتمام فرآیند مذکور 
و پس از اعلام زمان مناقصه برای 
ش��رکت های درگیر در این پروژه 
فرآیند س��اخت این خط لوله در 
کمتر از شش ماه بعد آغاز خواهد 

شد.«
ترجمه: معراج آگاهی
منبع: مجله گاز طبیعی اروپا 

تامین اعتبار پروژه اتصال گازی لهستان و لیتوانی از سوی اتحادیه اروپا

سخنگوی وزارت انرژی روسیه 
اع��لام ک��رد وزی��ر ان��رژی این 
 کش��ور چهارش��نبه هفته آینده 
)2٩ مهرم��اه( ب��ه تهران س��فر 

می کند. 
به گزارش ش��انا از خبرگزاری 
رویترز از مس��کو، یک سخنگوی 
وزارت انرژی روسیه روز گذشته 
 اع��لام ک��رد: الکس��اندر ن��واک، 
21 اکتبر )2٩ مهر ماه( به تهران 

می آید. 
کارشناس��ان عض��و و غیرعضو 
سازمان کش��ورهای صادر کننده 
اس��ت  ق��رار  )اوپ��ک(   نف��ت 
2٩ مهرم��اه در وین اترش برای 
بحث و بررس��ی درباره تحولات 
نفت  بازاره��ای جهانی  کنون��ی 

خام گردهم آیند. 
سخنگوی وزارت انرژی روسیه 
به جزییات برنامه س��فر نواک به 

تهران اشاره ای نکرد. 
وزی��ر  پین��و،  دل  یولوجی��و 
سه ش��نبه روز  ونزوئ��لا   نف��ت 
)24 مهرماه( گفت: کارشناس��ان 
کش��ورهای آذربایج��ان، برزیل، 
کلمبیا، قزاقستان، نروژ، مکزیک، 
عمان و روس��یه در این نشس��ت 

شرکت می کنند. 
وی اف��زود: این نشس��ت فنی 
قرار اس��ت با حضور کارشناسان 
کش��ورهای عض��و و غی��ر عضو 
سازمان کش��ورهای صادرکننده 
نف��ت )اوپ��ک( در وی��ن اتریش 

برگزار شود. 

نف��ت ونزوئ��لا تصریح  وزی��ر 
ک��رد: به مرور تأیی��د حضور این 
م��ن  و  می رس��د  کارشناس��ان 
از وزی��ران نف��ت این کش��ورها 
خواس��ته ام که هیأتی در س��طح 
مناس��ب ب��ه این نشس��ت اعزام 

کنند. 
قرار است این ماه ونزوئلا از یک 
راهبرد نفتی جدید رونمایی کند 
ک��ه کف قیمت نفت در بازارهای 
جهانی را به حداقل 70 دلار برای 

هر بشکه خواهد رساند. 
ونزوئ��لا یک��ی از کش��ورهایی 
اس��ت که به ش��دت تحت فشار 
اقتصادی در پی افت قیمت نفت 
در بازارهای جهانی قرار دارد و از 
هیچ تلاش��ی برای متقاعد کردن 

تولیدکنندگان بزرگ برای یافتن 
راه حل��ی برای جلوگیری از افت 
بیش��تر قیمت ها و نیز رشد آنها 

فروگذار نبوده است. 
روز  ونزوئ��لا  رئیس جمه��ور 
سه شنبه )21 مهرماه( اعلام کرد 
ک��ه مهم ترین بخش پیش��نهاد 
کاراکاس به تولیدکنندگان نفت 
این است که نشستی مشترک با 
حضور تولیدکنندگان عضو اوپک 

و غیر عضو برگزار شود. 
در  م��ادورو  نیک��ولاس 
گفت:  تلویزیون��ی  مصاحب��ه ای 
به نظر می رس��د ک��ه ما در حال 
نیل به این هدف خود هس��تیم. 
کن��د  رونده��ا  اوق��ات  گاه��ی 
می شود اما ما تا به این جای کار 

توانس��ته ایم نشست کارشناسان 
نفتی را برای روز 21 اکتبر )2٩ 

مهرماه( قطعی کنیم. 
بزرگ تری��ن  ک��ه  روس��یه 
تولید کنن��ده نف��ت خ��ام جهان 
اس��ت، تاکنون هیچ همکاری با 
اعضای اوپک برای کاهش سطح 
تولید و حل کردن مش��کل مازاد 
عرض��ه در بازارهای جهانی ارائه 

نداده است. 
با این حال نواک گفته که مسکو 
آم��اده اس��ت ب��ا تولیدکنندگان 
عض��و و غی��ر عضو اوپ��ک دیدار 
داشته باشد تا به بررسی راه های 
ممک��ن برای کنت��رل قیمت در 
ب��ازار و ارائ��ه دیدگاه ه��ای خود 

درباره قیمت بپردازد. 

سخنگوی وزارت انرژی روسیه: 

 وزیر انرژی روسیه به تهران می آید

بینالملل

رئیس انجمن سازندگان تجهیزات صنعت نفت:
ساخت دکل نفتی درکشور توجیه 

اقتصادی ندارد
یک�ی از پرونده های جنجالی اقتصادی کش�ور در 
ماه های گذش�ته پرونده دکل گمش�ده بوده است 
که حواش�ی بس�یاری به دنبال داشته و همچنان 
نیز ادامه دارد و حتی در روزهای گذش�ته نیز خبر 
از دکل گم شده دیگری منتشر شد که البته خیلی 
زود تکذیب شد، اما بعد از این پرونده ها موضوعی 
که خیلی مطرح ش�ده این است که آیا ایران خود 
نمی توان�د دکل نفتی و گازی بس�ازد؟ و تنها باید 
وارد کننده دکل باش�د؟ برای پاس�خ به این سؤال 
ب�ا رضا پایدار رئیس انجمن س�ازندگان تجهیزات 

صنعت نفت، گفت وگو کرده ایم: 
آی�ا در ای�ران نمی  توان دکل س�اخت که وارد 

می کنیم؟ 
ش��رکت های تولید کننده دکل در کش��ور کمتر از 
انگش��تان یک دست است، پنج ش��رکت خصوصی 
هم وجود دارد که عضو انجمن ما هس��تند و در این 
زمین��ه فعالی��ت می کنند، این ش��رکت ها در بخش 
س��خت  افزاری کاملًا تسلط پیدا کرده اند و ما حدود 
45درص��د از تجهیزات دکل را در ای��ران می توانیم 

بسازیم. 
 باتوجه به اینکه کش��ور ما از نظر پتانس��یل های 
نفتی قوی اس��ت، بهتر نیست س��رمایه گذاری هایی 
در این زمینه انجام شود و ما خود دکل ساز باشیم؟ 
هی��چ کش��وری ض��رورت ن��دارد که در س��اخت 
تجهی��زات، 100 درص��د آن را بس��ازد؛ بخش��ی را 
می س��ازد و بخش��ی را وارد می کن��د، ع��لاوه براین 
برای س��رمایه گذاری در س��اخت دکل باید دو پیش 
 ف��رض را در نظر گرفت؛ یکی اینکه چقدر نیاز داخل 
داری��م، دوم اینکه چق��در نیاز منطق��ه را می توانیم 
تأمین کنیم؟ با توجه به فرآیند اکتش��اف و توس��عه 
صنع��ت نفت، نی��از داخل مح��دود اس��ت و چنان 
 نیس��ت که بخواهیم سرمایه گذاری سنگینی کنیم و 
10-50 دکل بسازیم. گاهی در برنامه های کوتاه  مدت 
به صرفه نیس��ت که ماشینی بخریم که در طول سال 

یک ماه از آن استفاده کنیم، پس اجاره می کنیم. 
 ما چقدر دکل نفتی و گازی نیاز داریم؟ 

 ب��ا توجه ب��ه اینک��ه در ط��ول 5-4 س��ال اخیر 
پروژه های صنعت نفت ما افول کرده، واقعاً س��فارش 
مشخصی نیست. چهار س��ال پیش وقتی که قرارداد 
ساخت دکل با جهاد دانشگاهی و یکی از شرکت های 
اعضای انجمن ما امضا ش��د، قرار بود 14دکل ساخته 
شود. این 14تا هشت تا شد، بعد شش تا شد، چهار تا 
شد و. . . برای اینکه شرکت نفت پروژه های خود را از 
دست داده بود؛ سرمایه و پولی برای پرداخت نداشت. 
 یعنی داش�تن ش�رکت دکل س�ازی برای ما 

توجیه اقتصادی ندارد؟ 
 ب��ه نظر من در حال حاضر توجیه اقتصادی ندارد 
مگ��ر اینکه مثل آنچه در تمام دنیا انجام می ش��ود، 
وزارت نفت و شرکت های تابعه وزارت نفت به عنوان 
متقاض��ی از انجمن، س��ازنده دکل را اس��تعلام و ما 
به آنها معرفی کنیم و بعد قرارداد ببندند، اس��ناد و 
وثیقه از آنها گرفته ش��ود، سرمایه و پیش  پرداخت 
کافی در اختیار ش��رکت ها قرار بگی��رد و آنها برای 
س��اخت مش��غول به کار ش��وند، البته باید در نظر 
داشت که این دکل ها چه در داخل و چه خارج مثلًا 
منطقه مشتری دارد. البته باید گفت که ما به توسعه 
دانش، فن و نیروی انس��انی در این زمینه نیازمندیم 
اما باید س��رمایه گذاری صورت گیرد تا این توس��عه 

تحقق پیدا کند. 
 گفتید ما الان می توانیم ۴۵درصد دکل را در 

داخل بسازیم؟ 
 نمی توان دقیق گفت. ولی در بخش کلی، قابلیت 
کشور تا ۸0درصد س��اخت یک دکل هم هست که 
منوط به این اس��ت که همه فرآیند موجود باش��د؛ 
ق��رارداد و س��فارش آن وجود داش��ته باش��د، پول 
س��رموقع پرداخت شود، س��ازنده برود پیمانکارهای 
جزء را پیدا کند و قراردادها را ببندد. اما وقتی اینها 

فراهم نیست دکل را وارد می کنند. 
منبع: سایت اتاق تهران

ارمنستان و افغانستان مشتری 
بنزین ایران شدند

 یک مقام مسئول از صادرات بیش از 5.7 میلیون 
لیتر بنزین هواپیما )ATK( به کشورهای افغانستان 
و ارمنس��تان در شهریور ماه امسال خبر داد و گفت: 

بالغ بر 3.5 تن گوگرد به چین صادر شد. 
به گزارش مهر، کرامت ویس کرمی درباره آخرین 
وضعیت صادرات فرآورده های نفتی ایران در شهریور 
ماه س��ال جاری، گفت: ش��هریور ماه امسال از انبار 
 نف��ت ش��هید رحیم آنجف��ی اراک، ی��ک میلیون و 
235 هزار و 400 لیتر سوخت هواپیما به افغانستان 
و 4میلیون و 5۸5 هزار و 200 لیتر از همین سوخت 

به ارمنستان صادر شده است. 
مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه 
مرکزی )اراک( تصریح کرد: در این مدت، 3میلیون 
و 537 ه��زار و 700 کیلوگرم گوگ��رد نیز به چین 
ارسال ش��ده است.  این مقام مس��ئول همچنین از 
ارس��ال 3میلیون و ٩1 هزار و 70 کیلوگرم گاز مایع 
)ال پی جی( به افغانستان و یک میلیون و ٦2٦ هزار 
و 130 کیلوگرم از همین فرآورده نفتی به پاکستان 

در شهریور ماه ٩4 خبر داد. 

وزیر انرژی روسیه: 
اوپک و شیل اویل مقصر افت 

قیمت نفت هستند

وزیر انرژی روس��یه گفت: روس��یه مقصر مشکل 
مازاد عرضه در بازارهای جهانی نفت نیست. 

به گزارش ایرنا از ش��بکه خبری س��ی ان بی سی، 
الکس��اندر نواک اف��زود: تولیدکنندگان نفت ش��یل 
آمریکا و سازمان کشورهای صادر کننده نفت )اوپک( 

مسئولان اصلی کاهش قیمت در بازار هستند. 
مازاد عرضه نفت خام در بازار سبب شده تا قیمت 
این کالا به زیر 50 دلار برس��د و این در حالی است 
که اعضای اوپک نیز تولید خود را کاهش نمی دهند 

و کمکی به بازیابی قیمت ها در بازار نمی کنند. 
گفته می ش��ود بالا نگه داشتن س��طح تولید نفت 
راهبردی از س��وی اعضای س��ازمان ب��رای مقابله با 
تولیدکنندگان نفت گران ش��یل و خارج کردن آنها 
از صحنه بازار بود و این در حالی اس��ت که روس��یه 
نیز که ی��ک تولیدکنن��ده غیرعضو اوپک به ش��مار 
می آید، تولید خود را کاهش نداده و کمکی به بهبود 

قیمت ها نکرده است. 
با این حال وزیر انرژی این کشور در مصاحبه ای با 
شبکه سی ان بی سی، کاملًا کشور خود را از مشکل 
افت قیمت ها مبرا کرد و گفت: روسیه مقصر مشکل 

مازاد عرضه در بازارهای جهانی نفت نیست. 
ب��ه گفته وی، صنعت نفت و گاز یکی از مهم ترین 
صنایع در روس��یه به ش��مار می آید که ب��ا توجه به 
تأثیر صادرات روس��یه در بازارهای جهانی در طول 
سال های گذشته، این کشور تولید خود را تقریباً در 
طول س��ه یا چهار سال گذش��ته یکسان نگه داشته 
ولی مش��اهده کرده که عرضه ش��یل اویل آمریکا به 

شدت در بازار زیاد شده است. 
وی گفت: آمریکا در این مدت به تنهایی 5میلیون 
بشکه به تولید خود اضافه کرده که رقم بسیار بالایی 
برای بازار فعلی است و بازار نتوانسته این حجم زیاد 

از نفت را در خود حل کند. 
نواک معتقد است تولید نفت شیل آمریکا و عرضه 
 کش��ورهای عضو اوپک که طی یک س��ال گذش��ته 
2 میلیون بشکه به عرضه خود اضافه کرده اند دو عامل 

مهم هستند که منجر به مازاد عرضه شده است. 

جزییات توافق نهایی نفتی ایران-ژاپن
اعلام زمان امضای قرارداد جدید

مدیر امور بین الملل ش��رکت مل��ی نفت از توافق 
نهای��ی ای��ران و ژاپن ب��رای افزایش ص��ادرات نفت 
در دوران پس��اتحریم خب��ر داد و گف��ت: در صورت 
لغو تحریم ه��ا، قراردادهای افزایش ف��روش نفت تا 

فروردین سال ٩5 امضا می شود. 
سیدمحس��ن قمصری در گفت وگو ب��ا مهر درباره 
جزییات توافق جدید نفت��ی بین ایران و ژاپن برای 
افزایش صادرات نفت خام در دوران پساتحریم گفت: 
قراردادهای فروش نفت ایران به پالایشگاه های ژاپنی 
تا آوریل 201٦ میلادی معتبر اس��ت و قراردادهای 
جدید باید آوریل )معادل فروردین ماه 13٩5( امضا 

شود. 
مدی��ر امور بین الملل ش��رکت ملی نف��ت ایران با 
اع��لام اینکه هفته ج��اری و همزمان با س��فر وزیر 
ام��ور خارج��ه ژاپن به ته��ران توافق ه��ای جدیدی 
بین ش��رکت ملی نفت ایران و پالایشگاه های ژاپنی 
از جمله شواش��ل حاصل ش��د، تصریح کرد: بر این 
اس��اس، چنانچه تحریم های نفتی ایران تا فروردین 
ماه س��ال آینده لغو شود، قطعاً قراردادهای جدیدی 
ب��رای افزایش صادرات نفت با پالایش��گرهای ژاپنی 

امضا خواهد شد. 
این مقام مسئول با یادآوری اینکه اگر تحریم های 
فعلی ت��ا فروردین ماه س��ال 13٩5 پابرجا باش��د، 
قراردادهای فعلی ادامه می یابد، اظهار داش��ت: قطعاً 
در صورت لغو تحریم ها حجم فروش و صادرات نفت 
خام ای��ران به ژاپن با افزایش قاب��ل توجهی روبه رو 

می شود. 
قمصری با یادآوری اینکه در ش��رایط فعلی ایران 
جزو یکی از ش��ش کش��ور ب��زرگ صادرکننده نفت 
خام به ژاپن اس��ت، بیان ک��رد: قطعاً با لغو تحریم ها 
امکان ارتقای جایگاه ایران به س��ومین یا چهارمین 

صادرکننده بزرگ نفت به ژاپن وجود دارد. 
مدی��ر امور بین الملل ش��رکت ملی نف��ت ایران از 
احتمال افزایش فروش نفت ایران به ژاپن تا س��قف 
200 ت��ا 250 هزار بش��که نف��ت در روز در دوران 
پس��اتحریم خبر داد و افزود: ژاپنی ها قول مس��اعد 
برای افزایش واردات نفت خام در دوران پس��اتحریم 

را به ایران داده اند. 
این مقام مس��ئول ب��ا تأکید بر اینک��ه هم اکنون 
توافق های نهایی به منظور افزایش فروش نفت ایران 
به ژاپن انجام ش��ده اس��ت، خاطرنش��ان کرد: با لغو 
تحریم ها، هرگونه افزایش ص��ادرات نفت خام ایران 
به این کشور آس��یایی تنها به شرایط بازار و مسائل 

اقتصادی بستگی دارد. 

گفتوگو

بنزین

انرژی

نفــت



جزییات بسته ای که برای 
حمای�ت از صنای�ع دارای 
معوقات بانکی تدوین شده 
چیس�ت و چ�ه راه�کاری 
ب�رای کمک ب�ه این صنایع 

اندیشیده شده است؟ 
ای��ن بس��ته هن��وز نهای��ی 
نش��ده ام��ا به ش��ورای پول و 
اعتبار ارائه ش��ده اس��ت. البته 
چارچ��وب کل��ی آن مص��وب 
شده ولی هنوز درباره جزییات 
آن تصمیم گیری نش��ده است. 
م��ا پیش��نهاداتی را برای رفع 
مش��کل واحده��ای تولی��دی 
ک��ه ب��ه دلی��ل بده��ی معوق 
نمی توانند تامین بدهی کنند، 
ارائه کرده ایم. چالش اساس��ی 
امروز صنای��ع، معوقات بانکی 
اس��ت ک��ه بانک ها ب��ه دلیل 
چارچوب های��ی ک��ه دارند از 
پذی��رش ای��ن واحده��ا برای 
افزای��ش س��رمایه ی��ا تامین 
س��رمایه در گ��ردش س��ر باز 
می زنن��د، ب��ه همی��ن دلی��ل 
ابزارهای��ی را ب��رای رهایی از 
این مش��کل پیش بینی کردیم 
که منتظر تصویب شورای پول 

و اعتبار است. 
در سال جاری سازمان صنایع 
کوچ�ک، از راه اندازی صندوق 
ضمانت سرمایه گذاری صنایع 
کوچک خبر داد، عملکرد این 
صندوق اکنون در چه وضعیتی 

قرار دارد؟ 
ای��ن صن��دوق از ابزاره��ای 
دیگری ب��ود که برای حمایت 

از صنای��ع کوچ��ک راه اندازی 
ش��د. در بودجه س��ال 94 نیز 
مق��رر ش��د 25 میلی��ون دلار 
ب��رای افزای��ش س��رمایه این 
صندوق در نظر گرفته ش��ود تا 
بانک ها ضمانت این صندوق را 
ب��ه جای ملک از واحدها قبول 
ک��رده و تامی��ن مال��ی انجام 
دهند. البت��ه در این طرح نیز 
با چالش��ی مواجه ش��دیم که 
برخ��ی از بانک ه��ا از پذیرش 

این ضمانتنامه سرباز زدند. 
چ�را بانک ها ضمانت این 
صندوق را قبول نمی کنند؟ 
بانک ها به دنبال ضمانت های 

بدون ریس��ک نظیر سند ملک 
هس��تند ما نیز در عمل به آنها 
نش��ان دادیم که اگ��ر واحدی 
تعهدات��ش را جب��ران نک��رده، 
ای��ن صندوق تعهدات را جبران 
می کن��د ام��ا تمای��ل بانک ها 
همچنان به پذیرش وثایق خانه و 
املاک است زیرا ریسک کمتری 
برای آنه��ا دارد. نکته دیگر این 
اس��ت که برخی از بانک ها برای 
پذیرش ضمانت صندوق نیازمند 
تغییر رویه هس��تند که خود به 
یک معضل تبدیل ش��ده است 
زی��را در فرآیندهای آنها چنین 
صندوقی پذیرفته ش��ده نیست 

و به همین دلیل ضمانت آن را 
نمی پذیرند. 

ضم��ان�ت  صن���دوق 
چه  تاکنون  سرمایه گذاری 
مق�دار ضمانتنام�ه ص�ادر 

کرده است؟ 
ح��دود  ج��اری  س��ال  در 
3 میلی��ارد توم��ان ضمانتنامه 

صادر شده است. 
ب�رای  صن�دوق  ای�ن 
ک�ه  اس�ت  واحدهای�ی 
بدهی مع�وق ندارند، برای 
بده�ی  ک�ه  واحدهای�ی 
معوق دارند چ�ه راهکاری 

اندیشیده شده است؟ 

البت��ه واحدهایی که بدهی 
معوق دارند می توانند از ضمانت 
ای��ن صندوق اس��تفاده کنند 
ام��ا بانک ها قب��ول نمی کنند. 
در همین بس��ته درب��اره این 
موضوع پیش��نهادات مختلفی 
مط��رح ش��ده که بای��د اجازه 
دهی��م ببینیم کدام یک از این 
پیشنهادها پذیرفته می شود. از 
نظ��ر ما همه این موارد قابلیت 
اجرای��ی دارد. حت��ی دفترچه 
قراردادهای��ی را ک��ه خودمان 
به عن��وان زیرس��اخت صنعتی 
ب��ه صنعتگ��ران می دهی��م با 
توج��ه به مصوبه هیأت وزیران 
باید توس��ط بانک ه��ا به عنوان 
وثیق��ه پذیرفت��ه ش��ود اما با 
وجود اینکه این وثیقه بس��یار 
سهل الوصول است و به محض 
اینکه وام گیرنده از تعهداتش 
س��رباز بزند، با یک نامه بانک 
جانش��ین آن می شود، بانک ها 

نمی پذیرند. 
آی�ا آماری وجود دارد که 
چ�ه تع�داد از واحدهای ما 

بدهی معوق دارند؟ 
آمار مش��خصی وجود ندارد 
زیرا ممکن اس��ت امروز 100 
واحد باش��ند ام��ا تا آخر وقت 
ب��ه 50 واح��د برس��ند اما در 
داخل شهرک ها 6هزار و 200 
واح��د صنعتی متوقف داریم و 
45 درص��د از واحدهای ما زیر 
50 درص��د ظرفی��ت فعالی��ت 
می کنن��د ک��ه طبیعت��ا ای��ن 

واحدها بدهی معوق دارند. 

معاون برنامه ریزی سازمان صنایع کوچک در گفت و گو با »فرصت امروز«:

بسته حمایتی برای واحدهای بدهکار به شورای پول و اعتبار رفت

روز گذشته، س�یدمحمد علی سیدابریشمی، 
مدیرعامل سازمان صنایع کوچک و شهرک های 
صنعتی ایران، از تدوین بس�ته ای برای حمایت 
از صنایع�ی که معوقات بانک�ی دارند به منظور 

تحق�ق خروج از رک�ود و کمک به ای�ن صنایع 
خبر داد. 

بس�ته ای که در صورت تصویب آن در شورای 
پول و اعتبار می تواند مانع بزرگی را از س�ر راه 
تزریق تس�هیلات به واحدهای بدهکار صنعتی 
ب�ردارد. پی�ش از ای�ن نی�ز این س�ازمان برای 

حمایت از صنای�ع کوچک اقدام ب�ه راه اندازی 
صندوق ضمانت س�رمایه گذاری صنایع کوچک 
ک�رده ب�ود. به منظور تش�ریح ای�ن اقدامات با 
فرش�اد مقیم�ی، مع�اون برنامه ریزی س�ازمان 
صنای�ع کوچک و ش�هرک های صنعت�ی ایران، 

گفت و گویی انجام دادیم. 

ب��رای  نی��از  م��ورد  س��رمایه 
متوقف  پروژه های  اجرایی سازی 
شده بیش از 2090 میلیون یورو 
بوده که توقف اح��داث کارخانه 
ذوب و اسید مس سونگون یکی 

از این پروژه ها بود. 
احمد مرادعلیزاده در گفت وگو 
با ایلنا، در پاس��خ به این پرسش 
که چ��ه اقدامات��ی در خصوص 
مل��ی  غیر س��ودآور  پروژه ه��ای 
م��س انج��ام داده ای��د؟ اظه��ار 
داش��ت: در خص��وص اقتصادی 
پروژه های  بودن  غیر اقتصادی  یا 
ش��رکت مس در شرایط کنونی، 
فن��ی  و  کار شناس��ی  اقدام��ات 
دقیقی ص��ورت گرفته اس��ت و 
پ��س از بررس��ی گزارش ه��ا، از 
یک سو شش طرح غیر اقتصادی 

شناس��ایی و متوقف ش��دند و از 
س��وی دیگر فعالیت سه پروژه تا 
تکمیل مطالعات مربوطه متوقف 

شدند. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه پروژه های 
متوقف شده ش��رکت ملی مس 
ادامه داد: سرمایه مورد نیاز برای 
متوقف  پروژه های  اجرایی سازی 
شده بیش از 2090 میلیون یورو 
بوده که توقف اح��داث کارخانه 
ذوب و اس��یدمس سونگون یکی 

از این پروژه ها بود. 
م��راد علی��زاده در مورد توقف 
احداث کارخانه ذوب و اسیدمس 
س��ونگون گفت: این طرح از یک 
س��و به دلیل هزینه بالای ذوب 
و نداش��تن صرف��ه اقتص��ادی و 
از س��وی دیگ��ر به دلی��ل ایجاد 

محیطی  زیس��ت  آلایندگی های 
متوقف ش��د ضمن اینکه سطح 
پیشرفت پروژه ذوب درحد تهیه 
مطالع��ات اولیه ب��ود بنابراین با 
کارشناسی های دقیق و فنی که 
صورت گرفت قرار ش��د از روش 
هیدرومتال��ورژی تبدی��ل کانس 
به کاتد به جای پ��روژه ذوب در 

سونگون استفاده شود. 
ام��ا  ک��رد:  خاطرنش��ان  وی 
مطالعات تکمیلی در خصوص فاز 
س��ه طرح تغلیظ مس سونگون 
در راستای تعیین تکلیف معدن 
س��ونگون و امکان سنجی آن به 
جهت توسعه تا پایان سال جاری 

ادامه دارد. 
داد:  ادام��ه  علی��زاده  م��راد 
همچنین ط��رح احداث کارخانه 

پالایش��گاه مس سونگون، معدن 
و کارخان��ه تغلیظ نوچون، فاز 3 
تغلی��ظ مس سرچش��مه، فاز 2 
تغلی��ظ مس م��ی دوک به دلیل 
غیر اقتصادی بودن متوقف شدند. 
مدیرعامل شرکت ملی مس با 
اش��اره به جزییات توقف فعالیت 
س��ه طرح تا تکمی��ل مطالعات 
نیز گفت: تجهی��ز و بهره برداری 
ازمعادن هفت چش��مه، مس��جد 
داغی وکهن��گ اصفهان، احداث 
سرباره  فلوتاس��یون  کارخانجات 
اح��داث  و  سرچش��مه  م��س 
کارخانجات کودش��یمیایی مس 
سرچش��مه س��ه طرحی هستند 
که تا تکمی��ل مطالعات متوقف 

هستند. 
از  پ��س  ک��رد:  تصری��ح  وی 

بازنگری ه��ای  و  برنامه ریزی ه��ا 
صورت گرفته در زمینه طرح های 
توسعه ای در راس��تای دستیابی 
به تولی��د س��الانه 400 هزار تن 
م��س محتوا توقف ش��ش پروژه 
غیر اقتصادی تا تکمیل مطالعات 

ادامه دارد. 
خاطرنش��ان  علی��زاده  م��راد 
ک��رد: تغیی��ر ش��رایط اجرای��ی 
پروژه معادن تف��ت یزد و توقف 
موقت تا تعیین تکلیف مس��ائل 
اع��لام ش��ده از قبی��ل مج��وز 
محیط زیس��ت، م��وارد تملک و 
رفع موان��ع معارض��ان و تمرکز 
روی فعالیت های سودآور و مورد 
نی��از مبرم ش��رکت در دس��تور 
برنامه ه��ای ش��رکت میل مس 

است. 

مدیرعامل شرکت ملی مس خبر داد 

جزییات توقف ۶ طرح غیر اقتصادی شرکت ملی مس

مجلس  نماین��دگان  از  یک��ی 
در  خودروس��ازها  حض��ور  از 
ب��ازار س��هام و مل��ک و فروش 
10هزار میلی��ارد از آن دارایی ها 

در ماه های اخیر خبر داد. 
در  س��بحانی فر  رمضانعل��ی 
گفت وگ��و با ایلن��ا با اش��اره به 
با  صنای��ع  کمیس��یون  جلس��ه 
ایران خودرو، س��ایپا و  مدی��ران 
رئیس انجمن قطعه سازان گفت: 
در این جلسه به مبحث کیفیت 
و قیمت تم��ام ش��ده خودرو ها 

پرداخته شد. 
نماینده مردم س��بزوار تصریح 
کرد: براس��اس بررس��ی هایی که 
انج��ام گرفته  اس��ت قیمت تمام 
شده خودروس��ازها قیمت بسیار 
بالای��ی اس��ت ک��ه لازم اس��ت 
مدیران این شرکت خودرو سازی 
در نحوه هزینه ه��ای خود و بالا 
بردن به��ره وری ای��ن قیمت را 

پایین بیاورند. 
صنایع  کمیس��یون  سخنگوی 
افزود: ابتدا باید هزینه های سربار 
کم شود و بعد آنکه سرمایه های 

غیر نق��دی را ب��ه نق��دی تبدیل 
کنند که مجبور نشوند از بانک ها 
تس��هیلات 25 درصدی گرفته و 

مقروض شوند. 
وی اف��زود: خودروس��ازها در 
دول��ت گذش��ته به ج��ای اینکه 

ب��ه خودروس��ازی بپردازن��د به 
س��مت بنگاه��داری رفته ان��د و 
ش��روع به خری��د س��هام بانک ، 
زمین، ملک و س��هام های دیگر 
کرده اند،  غیر مرتبط  شرکت های 
همین امر سبب شد که سرمایه 

خودروس��ازها در ج��ای دیگری 
ب��ه غی��ر  از واحد ه��ای تولیدی 

خودشان هزینه شود. 
نماینده مردم سبزوار در مجلس 
ش��ورای اس��لامی تصری��ح کرد: 
در بحث تنوع خ��ودرو و کیفیت 

باید خودروس��ازی ها با مشارکت 
همتای��ان خارجی خ��ود کیفیت 
کالای تولی��دی خود را بالا ببرند، 
به ش��رطی که آخرین تکنولوژی 
خودرو را وارد کشور و از مهندسان 

ایرانی استفاده کنند. 
س��بحانی فر در پاس��خ به این 
سوال که آیا خرید سهام و ملک 
برخلاف  خودروس��ازها  توس��ط 
اساس��نامه این شرکت ها نیست 
گف��ت: این ام��ر کام��لا خلاف 
است که مدیریت جدید توانست 
س��ال گذش��ته از مح��ل فروش 
بخش��ی از این سهام ها و ملک ها 
هزار میلیارد تومان نقدینگی وارد 
سیستم مالی خود کند که تمام 
آن ص��رف پرداخ��ت بدهی های 
آنه��ا ب��ه قطعه س��ازان و دیگ��ر 

طلبکاران شد. 
وی افزود: در کمیسیون تاکید 
ش��ده که این ش��رکت ها سریعا 
با  تمام س��رمایه های غیرمرتبط 
صنعت خودروسازی را بفروشند 
و از آن در صنایع مرتبط به خود 

بهره ببرند. 

سخنگوی کمیسیون صنایع: 

خودروسازان در دولت قبل با سود فروش، سهام بانک و ملک خریدند
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خودرو

رئیس خانه معدن ایران: 
تصمیمات غیرکارشناسی صادرات 
باعث واگذاری بازارها به رقبا می شود

رئیس خانه معدن ایران معتقد اس��ت امروز جهان 
صنعتی بخش خصوصی را باور دارد و سهم بالایی را 
در اقتص��اد ب��ه آنها واگذار کرده اما در ایران همچنان 
دولت��ی حرکت و تصمیمات غیرکارشناس��ی و بدون 
مشورت با تشکل ها اتخاذ می شود و در حوزه صادرات 

ناگزیر از واگذاری بازار به رقبا می شویم. 
محمدرضا بهرامن در گفت وگو با ایرنا تصریح کرد: 
سیاست های آزموده شدن در عرصه صادرات کماکان 
اجرایی می شود که نمونه آن را در بخش سنگ های 
تزیینی و نما شاهد بودیم و با اخذ عوارض صادراتی 
واحدهای فعال این بخش تعطیل ش��د و پس از لغو 

آن، بازارهای زیادی از دست رفت. 
وی گفت: براساس سند چشم انداز 1404 دستیابی 
ب��ه ظرفی��ت 55 میلیون تن فولاد طراحی ش��ده و از 
ای��ن رق��م ح��دود 12 تا 13 میلیون ت��ن مازاد فولاد 
خواهی��م داش��ت که بای��د از هم اکنون برای صادرات 
آن برنامه ری��زی ش��ود، در غیراین ص��ورت به هدف 

مربوطه نخواهیم رسید. 
بهرام��ن اجرای��ی ش��دن توافق برج��ام را گامی در 
جهت ارتقای کیفیت تولید دانس��ت که با بهره گیری 
از فناوری ه��ای نوی��ن می ت��وان کالای کیفی را روانه 
بازارهای مصرف قرار داد، بنابراین نوسازی و بازسازی 
واحده��ای تولی��دی امروز در ش��رایط پس��اتحریم با 
پش��تبابی دولت و مجلس ش��ورای اس��لامی از محل 

منابع بانکی باید اجرا شود. 
وی خاطرنشان ساخت: تغییر تجهیزات فرسوده و 
اس��قاطی واحدهای تولیدی، بهره گیری از تازه ترین 
فناوری روز جهان در بخش مربوطه، مدیریت کیفیت 
واحده��ای تولیدی، کنترل قیمت، شناس��ایی فضای 
کس��ب وکار بازارها و سرمایه گذاری مناسب از جمله 
ویژگی رفتار های مدیریتی امروز به حساب می آید. 

رئیس خانه معدن افزود: ایران در نقطه ای از جهان 
قرار گرفته که با 15 کشور همسایه  است و با احتساب 
جمعیت کش��ورمان بازار 400 میلیون نفری پیش رو 
دارد و باید با موقعیت سنجی، ارتقای توان و تخصص 
نیروی انس��انی و سرمایه گذاری لازم، پاسخگوی نیاز 

بازارهای جهانی بود. 
وی یادآور شد: مطالعات انجام شده، حاکی است طی 
20 س��ال گذش��ته مدیریت کسب بازارهای صادراتی 
فاقد کارآمدی بوده و نتوانسته از بازار مصرفی گسترده 
در حوزه شمالی کشور سهم متناسبی را به دست آورد. 
بهرام��ن گف��ت: امروز موضوع خام فروش��ی مطرح 
می ش��ود، ام��ا بس��تر بهره گی��ری از ارزش اف��زوده 
موادمعدنی وجود ندارد، بنابراین لازمه پیاده س��ازی 
یک سیاس��ت اصولی، فراهم س��ازی زمینه اجرایی آن 
است، بنابراین دافعه ایجاد کردن، نمی تواند به تولید 
کمک کند.  وی موضوع تشویق صادرکنندگان را یک 
ضرورت دانست، اما شیوه و شکل اجرا باید با رایزنی 
بخش خصوصی و تش��کل های حرفه مربوطه صورت 

گیرد تا آثار آن را بتوان مشاهده کرد. 
به اعتقاد بهرامن، طی س��ال های گذش��ته به علت 
نب��ود مدیریت کس��ب بازار، ب��ه راحتی این بخش به 
دیگران واگذار ش��ده و منابع درآمد نفتی، مس��ئولان 

را از برنامه ریزی در این زمینه غافل ساخته است. 
ارزش ص��ادرات غیرنفت��ی ای��ران همراه با میعانات 
گازی در نیمه نخس��ت س��ال جاری به 20 میلیارد و 
500 میلیون دلار رسید و میزان واردات کشور نیز در 
این مدت بالغ بر 20 میلیارد و 852 میلیون دلار بود. 
قرار است روز ملی صادرات در 28 مهر ماه جاری 
با حضور مسئولان ارشد کشور در محل سالن اجلاس 

سران 50 صادر کننده برتر کشور معرفی شوند. 

افزایش 5 درصدی تولید شمش 
طلای موته

می��زان تولید ش��مش طلای موته در ش��هریورماه 
5 درصد افزایش یافت. 

به گزارش روابط عمومی سازمان توسعه و نوسازی 
معادن و صنایع معدنی ایران، مجتمع طلای موته در 
شهریور 94، 22 کیلوگرم شمش خالص تولید کرد که 
نسبت به برنامه تولید و نیز عملکرد مدت مشابه سال 
گذشته )21 کیلوگرم(، 5 درصد رشد نشان می دهد. 
ای��ن مجتم��ع در ش��ش  ماهه نخس��ت امس��ال، 
121کیلوگ��رم ش��مش ط��لا تولی��د ک��رد ک��ه با 
اقدامات انجام ش��ده و دسترس��ی ب��ه مواد معدنی 
پرعیار، پیش بینی می ش��ود تا پایان س��ال، میزان 
تولید ش��مش طلا در این مجتمع، از برنامه تولید 

)230 کیلوگرم( فراتر رود. 
مجتمع طلای موته س��ه طرح »اس��تخراج طلا از 
کانی های کم عیار معدن«، »اس��تحصال طلا از س��د 
باطله قدیمی مجتمع« و »جایگزینی روش های جدید 
ش��مش ریزی طلا با هدف کاهش آلودگی و افزایش 

کیفیت« را در حال اجرا دارد. 

عضو هیات نمایندگان اتاق تهران: 
بهبود محیط کسب و کار بدون اصلاح 

نظام مالیاتی تحقق پیدا نمی کند

»اقتص��اد ای��ران در رتب��ه 17 بزرگ ترین اقتصاد 
دنیاست. آیا درآمدهای مالیاتی یک چنین اقتصادی 
ربطی به اندازه واقعی اش داشته یا دارد؟« این سوالی 
است که حسن فروزان فر، عضو هیات نمایندگان اتاق 
تهران مطرح می کند و خود در پاسخ به آن می گوید: 
»به هیچ عنوان نداشته اس��ت، اگر در اقتصاد ایران 
غیر  از م��ن تولید کننده، کارمن��دان و کارگران قرار 
باشد بقیه هم مالیات پرداخت کنند، مطمئن باشید 
که می تواند با نظام  های مالیاتی خود را اداره کند.«

او می گوید: »اگر قرار شد که در حوزه خریدوفروش 
در حوزه تعاملات غیررسمی و غیرشرکتی هم افراد 
مجبور باش��ند مالیات پرداخت کنند، فضاهایی مثل 
زمین  خواری، دلال  بازی و رانت های متعدد، کنترل 
می شود. نمی شود فریاد فرار از فساد عمومی اقتصاد 
بزنیم و به عنوان ات��اق بازرگانی یا فعالان اقتصادی، 
از فضای فس��اد آمیز اداری و اقتصادی کش��ور گلایه 
کنیم، اما وقتی صحبت از مالیات بیاید شروع کنیم 

به نق زدن.«
این عضو هیات نمایندگان ات��اق تهران می گوید: 
»بی  تردید نظام مالیاتی کشور مهم ترین و اصلی  ترین 
راه ب��رای بهبود محیط کس��ب و کار و سالم س��ازی 
و جلوگیری از فس��اد اس��ت و در همه کش��ور های 

توسعه یافته نیز به این شکل است.«
به گفته او باید بپذیریم که اگر افراد شفافیت لازم را 
در کسب و کار خودشان، در یک میان مدت و بلندمدتی 
حاصل نکنند، امکان ارتقای سطح بلوغ اقتصاد فراهم 
نخواهد ش��د، در واق��ع از این بلوغ بی  به��ره خواهیم 
بود ت��ا زمانی که ش��فافیت لازم در حوزه های مالی و 
فعالیت های کس��ب  و کار در کش��ور به وج��ود بیاید و 
راهی جز سازماندهی نظام های مالیاتی حرفه ای تر برای 

رسیدن به این شفافیت نداریم. 
او با اش��اره به اینکه مردم همچنان خود را عنصری 
ج��دا از حاکمیت می دانند، درباره نگرانی های عمومی 
و بی اعتمادی نسبت به اخذ مالیات سوال هایی مطرح 
می کند و می گوید: »نگرانی عمومی این اس��ت که آیا 
وقت��ی از من مالی��ات گرفته می ش��ود، از دیگری هم 
گرفته می ش��ود؟ وقت��ی از من خ��وب و دقیق گرفته 
می شود چرا از دیگری فقط برای خالی نبودن عریضه 
گرفته می ش��ود؟ و در نهایت نگرانی عمومی آنجاست 
که می گوید این مالیاتی که از من گرفته می شود قرار 
اس��ت کجا خرج ش��ود و خرج چه چیزی شود؟ و آیا 
به اندازه ای که حاکمیت در زمینه دریافت مالیات ها از 
من ش��فافیت می خواهد خود نیز شفاف عمل می کند 
و پاسخگو هست و گزارش��ی به مردم خواهد داد؟ آیا 
مجلس، تش��کل ها و بخش خصوصی اج��ازه خواهند 
داش��ت که از حاکمیت س��وال کنند که با درآمدهای 

مالیاتی چه کرده است؟«

متوسط صادرات فرش دستباف 
ایران اعلام شد

رئیس مرکز ملی فرش ایران با بیان اینکه متوسط 
ص��ادرات فرش دس��تباف ای��ران در دهه های اخیر 
س��الانه 500 میلیون دلار بوده است افزود: البته این 
به آن معنا نیس��ت که ما همین پتانس��یل را داریم، 
بلک��ه صادرات ما با رفع تحریم ها و ورود به بازار های 
جدی��د و از طرفی تبلیغات می تواند به چندین برابر 

افزایش یابد. 
حمی��د کارگ��ر در گفت و گو با ایس��نا، ارائه یارانه 
حمل ونق��ل و پرداخت جوایز صادرات��ی را از جمله 
درخواس��ت های فع��الان ف��رش دس��تباف مط��رح 
 ک��رد ک��ه م��ورد دوم چن��د س��الی اس��ت متوقف 

شده است. 
وی بیان کرد: البته سیاست کلی دولت به سمتی 
سوق یافته که مشوق های غیرمستقیم صادراتی ارائه 
دهد و انتظار صادر کنندگان فرش دستباف این است 
که حداقل برای یارانه حمل ونقل، تخفیف هایی برای 
ص��ادرات ب��ه بازارهای هدف در نظر گرفته ش��ود و 
امیدواریم در روز ملی صادرات ش��اهد اخبار خوشی 

برای صادرکنندگان باشیم. 
وی ب��ا بی��ان اینکه در پنج ماه نخس��ت امس��ال 
براس��اس آخرین آم��ار گمرک بی��ش از 1400 تن 
فرش دس��تباف به ارزش 80 میلی��ون دلار به حدود 
80 کش��ور دنیا صادر ش��د گفت: 10 کشور برتر که 
به عنوان مهم ترین کشورهای وارداتی فرش دستباف 
ایرانی محس��وب می ش��وند نیز ش��امل کش��ورهای 
اروپایی، آس��یای ش��رقی و برخی کش��ورهای عربی 

مثل لبنان و امارات هستند. 
کارگر، رونق ص��ادرات فرش  دس��تباف را منتظر 
رفع تحریم ها، اجرایی ش��دن برجام و صادرات فرش 
ایرانی به آمریکا دانس��ت که در این راس��تا به زودی 
هی��ات آمریکایی برای تقوی��ت پیوند فعالان این دو 

بازار  به ایران وارد می شود. 

مالیــات

فرش

معدن

معـدن

عسل داداشلو



رونق در بازار سکه آتی
ب��ا افزایش قیمت طلای جهانی، قیمت س��که در 
بازار آتی رشد فزاینده ای را تجربه کرد و با استقبال 

گسترده ای روبه رو شد. 
به گزارش ایسنا، رشد شدید قیمت طلای جهانی 
در پ��ی تقوی��ت دلار و انتظار برای رش��د اونس در 
روزه��ای اخیر موجب حرکت قیمت س��که در بازار 
نقدی و همچنین معاملات آتی س��که در بورس کالا 

شد. 
افزای��ش قیم��ت طلای جهان��ی به دلی��ل تاخیر 
افزایش نرخ بهره از س��وی فدرال رزرو و تاثیر مثبت 
آن در قیمت طلا در حالی مطرح می شود که از بعد 
داخلی نیز تصویب برجام و تاثیر این بازار از مس��ائل 
هسته ای از دیگر دلایل افزایش روند صعودی قیمت 

سکه عنوان می شود. 
به این ترتیب افزایش قیمت سکه و رسیدن قیمت 
آن به 950 هزار تومان در بازار نقدی موجب ش��د تا 
قیمت همه سررس��یدها با تحرک مواجه ش��وند؛ به 
طوری که سکه سررس��ید آبان ماه در معاملات روز 
چهارش��نبه با رش��د 6درصدی مواجه شد و به نرخ 

940 هزار تومان رسید. 
س��که تحویل دی ماه نیز رشد 0.6 درصد را تجربه 

کرد و با قیمت 941 هزار تومان فروخته شد. 
قرارداد تحویل اسفند نیز 0.7 درصد افت کرد و با 
قیمت 945 هزار تومان معامله ش��د و در آخر س��که 
تحویل اردیبهشت ماه نیز با قیمت 957 هزار تومان 
م��ورد معامله قرار گرفت و افزای��ش 0.8 درصدی را 

تجربه کرد. 

مذاکره سیف و لاگارد بر سر خروج 
غیرتورمی از رکود

رئیس کل بانک مرکزی درسومین روز حضور خود 
در اج��لاس پاییزه صن��دوق بین المللی پول و بانک 
جهان��ی در لیما، پایتخت کش��ور پرو، با کریس��تین 

لاگارد، رئیس صندوق بین المللی پول دیدار کرد. 
رئی��س کل  تس��نیم،  خبرگ��زاری  گ��زارش  ب��ه 
بانک مرکزی در س��ومین روز حضور خود در اجلاس 
پاییزه صن��دوق بین المللی پ��ول و بانک جهانی در 
لیما، پایتخت کشور پرو، با کریستین لاگارد، رئیس 

صندوق بین المللی پول دیدار کرد. 
درای��ن دیدار ک��ه دکتر مجرد، نماین��ده ایران در 
صن��دوق بین المللی پول و هی��أت بانک  مرکزی نیز 
حضور داش��تند، دس��تاوردهای اقتص��ادی ایران و 
راه های خروج از رکود و ایجاد تحرک در بخش های 
تولیدی که در عین حال آثار س��وء تورمی نداش��ته 

باشد مورد بحث و تبادل نظر قرار گرفت. 
س��یف همچنی��ن در جلس��ه گ��روه کش��ورهای 
خاورمیانه و ش��مال آفریقا که با حضور خانم لاگارد 
و وزرای اقتصاد و رؤسای بانک های مرکزی کشورها 

تشکیل شده بود، سخنرانی کرد. 
رئی��س کل بانک مرک��زی با برش��مردن آثار رفع 
تحریم ه��ا ب��ر اقتص��اد ایران، اف��زود: این ام��ر آثار 
قابل توجه��ی بر اقتصاد منطق��ه و جهان نیز خواهد 
داش��ت.  وی همچنین بر اهمیت ایجاد فرصت های 
مناس��ب برای اقش��ار جامعه در زمینه های آموزش، 
اشتغال، بهداشت، شبکه های زیرساختی و دسترسی 

به خدمات دولتی تاکید کرد. 
رئیس کل بانک مرکزی در ادامه دیدار با همتایان 
خ��ود با رؤس��ای کل بانک ه��ای مرک��زی اندونزی 
و عم��ان دی��دار و گفت وگو کرد. در این نشس��ت ها 
موضوع��ات مورد علاقه طرفین و نحوه همکاری های 
دو جانبه در دوره پس��اتحریم م��ورد بحث و تبادل 

نظر قرارگرفت. 

آیا املاک موسسه میزان قابل 
فروش است؟ 

زه�را بهم�ن زاده- به نظ��ر می رس��د املاک و 
مستغلات موسس��ه منحله میزان قابل نقل و انتقال 
نبوده و هیچ کس اجازه فروش این املاک را ندارد. 

ب��ه گزارش اخبار بانک، اخبار مربوط به موسس��ه 
مالی و اعتباری منحله میزان هر روز ناخوشایند تر از 
روز گذش��ته است و به نظر نمی رسد به این زودی ها 
خب��ر مثبتی از درون این موسس��ه به بیرون منتقل 

شود. 
موسس��ه می��زان حدود 10 ماه اس��ت ب��ا کمبود 
نقدینگی ش��دید مواجه شده و نمی تواند پاسخگوی 
مش��تریان خود باش��د و در این مدت سپرده گذاران 
به هر دری زده اند تا با جواب منفی مواجه شده اند. 
تعداد زیادی از سپرده گذاران دادگاه و دادگستری 
را یکی از راه های رس��یدن به سپرده خود می دانند 
و به همین علت نیز احتمالا ش��کایاتی را در محاکم 

عمومی از این موسسه داشته اند. 
معم��ولا قاض��ی دادگاه نیز در هن��گام مواجهه با 
جرائم مالی ابتدا در س��ریع ترین زمان ممکن دستور 
جلوگیری از نقل و انتقال املاک و مس��تغلات را به 

جهت حل مشکل مالی شکایت کننده می دهد. 
حال تصور کنید کس��انی در هم��ان ابتدای ماجرا 
بح��ران نقدینگی به دادگاه ش��کایت ک��رده و حکم 
توقی��ف ام��وال این موسس��ه مال��ی و اعتب��اری را 
گرفته اند.  س��والی که مطرح می شود این است که با 
دستور جلوگیری از نقل و انتقال املاک و مستغلات 
توس��ط دادگاه چه اتفاقی می افت��د؟ آیا اصولا با این 
حک��م دیگر کس��ی می تواند این مل��ک را به فروش 

برساند؟ 
آیا باید دادگاه حکم به فروش املاک را صادر کند 
یا س��تاد تدبیر خراس��ان رضوی؟ در صورت صدور 
چنین حکمی آیا کس��انی که ابتدا شکایت کرده اند 

زودتر به سپرده خود می رسند؟ 
ش��اید بهتر باش��د در این زمینه و چالش به وجود 
آمده در باره س��پرده گذاران موسسه مالی و اعتباری 
میزان را که ش��کایت کرده اند ی��ک قاضی دادگاه یا 

یک حقوقدان پاسخ بدهد. 

س��رانجام بع��د از مدت ه��ا 
درخواس��ت برای کاهش سپرده 
قانونی بانک ها نزد بانک مرکزی و 
آزاد شدن بخشی از این نقدینگی 
برای افزایش منابع شبکه بانکی، 
بس��ته جدید اقتص��ادی دولت 
ح��اوی اجرای��ی ش��دن ای��ن 

درخواست بود. 
به گزارش ایسنا در حال حاضر 
بالغ بر 90هزار میلیارد تومان از 
مناب��ع بانک ها در بانک مرکزی 
س��پرده شده اس��ت؛ رقمی که 
بی��ش از 87 هزار میلیارد تومان 
آن در قالب س��پرده قانونی بوده 
و بانک ها و موسس��ات اعتباری 
تحت نظارت بانک مرکزی مکلف 
به تادیه این منابع هستند تا به 
عنوان یکی از ابزارهای سیاستی 
بان��ک مرکزی و با هدف تأمین 
امنیت سپرده های مردم، اعمال 
سیاس��ت های پول��ی، کنت��رل 
نقدینگ��ی و ت��ورم و همچنین 
پشتوانه ای برای بانک ها در زمان 
مواجهه احتمالی با ورشکستگی 
یا احتیاج به نقدینگی بلوکه مورد 

استفاده قرار گیرد. 
ام��ا با توج��ه به کاهش منابع 
بانک ه��ا در س��ال های اخی��ر 
و بس��ته ش��دن دس��ت آنها در 
تس��هیلات دهی، بازنگ��ری در 
این س��پرده ها به ط��ور ویژه ای 
م��ورد توج��ه قرار گرف��ت و از 
یک س��و بانکداران و از س��ویی 
دیگ��ر فعالان اقتصادی خواهان 
کاه��ش نرخ س��پرده قانونی که 
تا 13درصد می رس��د شدند تا با 
آزادش��دن بخشی از این دارایی 
بلوکه شده در بانک مرکزی توان 
مالی شبکه بانکی افزایش یافته و 
از قدرت تسهیلات دهی بیشتری 

برخوردار شوند. 

ناچاری بانک مرکزی در 
کاهش نرخ سپرده قانونی 

گرچ��ه در ابت��دای امر بانک 
مرک��زی به دلیل محافظه کاری 
در خدش��ه دار ش��دن سیاست 
ضدتورمی با آزاد ش��دن بخشی 
از ای��ن نقدینگی چندان موافق 

نبود اما مسیر نزول منابع بانک ها 
و پاسخ منفی آنها به متقاضیان 
تسهیلات آن هم در شرایطی که 
اقتص��اد در رکود به س��ر برده و 
نیازمند تزریق منابع برای رونق 
تولید اس��ت، در نهایت دولت را 
ب��ه جمع بندی برای کاهش نرخ 

سپرده قانونی رساند. 
ای��ن در حال��ی اس��ت که در 
بس��ته جدید اقتص��ادی دولت 
ک��ه البته تحول قانون بانکداری 
بان��ک مرکزی جزو مهمی از آن 
محسوب می شود مسئله ذخیره 
قانون��ی بانک ها مورد توجه قرار 
گرفته و آ ن طور که رئیس جمهور 
اعلام کرده بانک مرکزی به زودی 
در رابط��ه با حذف محدودیت ها 
در کاه��ش نرخ س��پرده قانونی 
بانک ه��ا اقدام خواه��د کرد.  بر 
ای��ن اس��اس ق��رار اس��ت نرخ 
سپرده قانونی به طور مشروط از 
13کمتر شده و حداقل موجودی 
یعن��ی 10درص��د به عنوان پایه 
ق��رار گی��رد. البت��ه بانک هایی 
مش��مول کاهش سپرده قانونی 
خواهند ش��د که به تش��خیص 
بان��ک مرکزی فعالیتی س��الم و 
منضبط داش��ته و در چارجوب 

قوانین عمل می کنند. 
تصمی��م ب��رای آزاد ش��دن 
بخش��ی از دارایی های مانده در 
بان��ک مرک��زی درحالی گرفته 
شده که بانک ها منابع قفل شده 
بسیاری دارند که سپرده قانونی 

بخش��ی از آن محسوب می شود. 
در حال حاضر حدود 100 هزار 
میلی��ارد تومان از منابع بانک ها 
به عنوان مطالبات معوق و 100 
هزار میلیارد دیگر به عنوان بدهی 
دولت به بانک ها با سپرده بیش از 
90 هزار میلیارد تومانی نزد بانک 
مرکزی مجموعه ای حدود 300 
هزار میلیارد تومانی را تش��کیل 
داده اند که از دس��ترس بانک ها 
برای تسهیلات دهی خارج شده 
است.  به هر حال در کنار تمامی 
سیاس��ت هایی ک��ه دولت برای 
افزایش منابع بانک ها به منظور 
بالا بردن قدرت تسهیلات دهی 
ب��ه تولی��د و به تب��ع آن کاهش 
ن��رخ س��ود بانک��ی در نظر دارد 
کم ش��دن حجم سپرده قانونی 
که در دوره های گذشته تاکنون 
روند صعودی طی کرده و به 90 
هزار میلیارد تومان رسیده است 
به طور یقین می تواند در شرایط 
کمبود منابع بانکی کارساز باشد. 
اما کاهش 3درصدی نرخ سپرده 
قانون��ی می تواند تاثیر واقعی بر 
منابع بانک ها بگذارد و درحدود 
30ه��زار میلیارد توم��ان را آزاد 

می کند.

آثار کاهش سپرده قانونی 
 بانک ها در خروج  از رکود

کاه��ش نرخ ذخی��ره قانونی 
بانک ها در شرایط فعلی می تواند 
ب��ه ایج��اد رونق کم��ک کند به 

ش��رط آنک��ه می��زان کاهش و 
حوزه تخصیص منابع حس��اب 

شده باشد. 
نت��اج،  تق��ی  غلامحس��ن 
کارش��ناس و فعال حوزه بانکی 
درب��اره تأثیر کاهش نرخ ذخیره 
قانون��ی بانک ها ب��ر ایجاد رونق 
اقتصادی گفت: »در حالت کلی 
کاهش نرخ سپرده قانونی بانک ها 
به معنای درپیش گرفتن نوعی 
سیاست انبساط پولی است چرا 
که توان تس��هیلات دهی شبکه 
بانکی را افزایش می دهد«.  وی 
افزود: »در ش��رایط فعلی اقتصاد 
ایران و با توجه به وضعیت بانک ها 
از نظر منابع و مصارف، همچنان 
می توان نسبت به اثربخشی این 
سیاست برای ایجاد رونق امیدوار 
بود البته نکته مهم در این باره، 
نرخ یا درصدی اس��ت که بانک 
مرک��زی درنظر دارد از س��پرده 

قانونی بانک ها کم کند.« 
مدیرعامل بانک قوامین ادامه 
داد: »محاسبات ما نشان می دهد 
اگر 2 درصد از نرخ سپرده قانونی 
بانک ه��ا کاس��ته ش��ود، اضافه 
برداش��ت های بانک ها را از بانک 
مرکزی جبران می کند و به این 
ترتیب حس��اب بانک ها از حالت 
قرم��ز نزد بان��ک مرکزی خارج 

می شوند«. 
تق��ی نت��اج اف��زود: »خروج 
بانک ها از وضعیت قرمز حساب 
نزد بانک مرکزی به این معناست 

که بانک بابت اضافه برداش��ت از 
مناب��ع بان��ک مرکزی مجبور به 
پرداخ��ت جریم��ه 34 درصدی 
نخواه��د ب��ود و ای��ن به خودی 
خود امتیاز بزرگی برای ش��بکه 

بانکی به حساب می آید.« 
این فعال حوزه بانکی گفت: »با 
این ح��ال اما کاهش 2درصدی 
ن��رخ س��پرده قانونی، کمکی به 
تزری��ق نقدینگی جدید نخواهد 
ک��رد و اگر سیاس��ت گذار پولی 
به دنب��ال تزریق پ��ول و اجرای 
سیاس��ت های انبس��اطی است، 
نرخ سپرده قانونی باید دست کم 
3 درصد کاهش پیدا کند.«  وی 
ادام��ه داد: »در ص��ورت کاهش 
3درص��دی نرخ س��پرده قانونی 
می ت��وان امی��دوار ب��ود بخش 
بیش��تری از مناب��ع بانک ها آزاد 
ش��ود تا با اس��تفاده از آن نسبت 

به تأمین مالی اقدام کنند.« 
تق��ی نت��اج درب��اره ش��یوه و 
حوزه تخصیص منابع آزادش��ده 
از مح��ل کاه��ش نرخ س��پرده 
قانون��ی گفت: »بانک ها باید این 
مناب��ع را ب��ه دو حوزه تخصیص 
دهند؛ بخش��ی از منابع را صرف 
پرداخت وام ها و تسهیلات خرد 
ب��ه مصرف کنن��دگان کنن��د تا 
ب��ه این ترتی��ب تقاضای کل در 
جامعه تحریک ش��ود و افزایش 
پیدا کند، این اتفاق می تواند به 

رونق در تولید بینجامد.« 
ب��ه گزارش خب��ر آنلاین، وی 
ادام��ه داد: »ح��وزه دیگری که 
منابع آزاد شده باید در آن صرف 
ش��ود، پرداخت تسهیلات برای 
س��رمایه در گردش به بنگاه های 
تولی��دی اس��ت. در صورتی که 
بنگاه ها بتوانند راحت تر و سریع تر 
به منابع مالی برای تأمین سرمایه 
در گردش دسترسی پیدا کنند، 
قیم��ت تمام ش��ده محصولات 
کاه��ش خواهد یاف��ت و این به 
معنای حفظ دستاوردهای دولت 
در حوزه مدیریت نرخ تورم است. 
ضمن اینکه احتمال خرید را نیز 
از س��وی مص��رف کنندگان بالا 

می برد«. 

کاهش 3درصدی نرخ سپرده منابع بانک ها را تقویت می کند

خروج بانک ها از وضعیت قرمز

 وضعی��ت ج��اری بدهی ه��ای 
معوق بانک ها مدت هاست به ابعاد 
بحرانی نزدیک ش��ده اس��ت. این 
ش��رایط حاصل انباشت مشکلات 

10 سال اخیر است. 
در خردادماه سال 1384، وضع 
بانک های ایرانی درخشان نبود اما 
به  هیچ وجه قابل  مقایسه با وضع 
امروز آنها نیز نبود. برخی آمارها از 
پرداخت324 هزار میلیارد تومان 
تس��هیلات توسط شبکه  بانکی تا 
پایان سال 1393 خبر می دهد اما 
به صورت ش��فاف بیان نمی شود 
ک��ه چه  مقدار از این تس��هیلات، 
واقعا اعتبارات جدید اس��ت و چه 
میزان تمدید اعتبارات گذش��ته و 

در واقع معوقه؟ 
اگ��ر مش��خص ش��ود که بخش 
تس��هیلات  ای��ن  از  عم��ده ای 
بازتخصی��ص اعتب��ارات گذش��ته 
است، دو معنا دارد: اول آنکه واقعاً 
پول جدیدی به اقتصاد تزریق نشده 
و دوم اینک��ه باور نرخ 15 درصدی 

معوقات دشوار خواهد بود. 
وقتی مشتری با مراجعه به بانک 
عن��وان می کند ت��وان بازپرداخت 
تس��هیلات دریافتی را ندارد. بانک 
وام جدیدی به مش��تری پرداخت 
می کند تا از محل آن تس��هیلات 
قبل��ی خ��ود را وص��ول کند یعنی 
ب��ه تمدی��د وام قبلی می پ��ردازد. 
بدین ترتیب، حجم پول بالا می رود، 
اما درواقع پولی به فعالیت کس��ب 
 وکار راه نیافته است. تنها اتفاق آن 
که نظام بانکی سودی را شناسایی 

کرده است. 
ای��ن  نتوان��د  مش��تری  اگ��ر 
تس��هیلات انباش��ته را پرداخت 
کند، نظام بانکی س��ود موهومی 
را شناس��ایی کرده است. در سال 
1393، نظ��ام بانک��ی 150هزار 
میلی��ارد توم��ان س��ود س��پرده 
پرداخ��ت ک��رده ول��ی نمی توان 
مطمئن بود چنین درآمدی واقعاً 
تحصیل شده باشد. پس استفاده 
از واژه  »بح��ران« ب��رای توصیف 

موقعی��ت ج��اری نظ��ام بانکی، 
متأسفانه قرین واقعیت است. 

اگ��ر نظ��ارت بان��ک مرک��زی 
تقویت ش��ود، ای��ن زمان طولانی 
نخواه��د بود و البته بانک مرکزی 
ه��م باید نظارت خ��ود را تقویت 
کن��د، چرا که هرچه قدر وضعیت 
جاری تداوم یابد، مشکل عمیق تر 
می شود. هرچه بانک ها بیشتر این 
نرخ های بالا را بپردازند، وضعیت 

آنها وخیم تر می شود. 
در 36 س��ال بع��د از انق��لاب 
اس��لامی، هیچ س��الی ت��ورم ما 
صف��ر نبوده و همیش��ه ت��ورم با 
نرخ مثبت بالا داشته ایم. پیش از 
دول��ت جدید، تورم 44 درصدی 
داشتیم که خوشبختانه حالا مهار 
شده و به 15درصد رسیده است. 
البت��ه تورم بای��د به صورت مداوم 
ی��ا در طولانی مدت و میان مدت 
مهار ش��ود علاوه بر این دولت ها 
بای��د بتوانند متغیرهای اقتصادی 
را ب��ا ه��م تغییر بدهند و در کنار 
کنترل تورم، اشتغال و رشد را هم 

مدیریت کنند. 
بانک ها به این نرخ تورم عادت 
کرده بودند و با آن بس��ط منابع 
می دادن��د. حال ک��ه برنامه های 
دول��ت حس��اب  و کت��اب پی��دا 
ک��رده و مث��ل دوره  قب��ل، دیگر 
تصمیمات خلق الساعه و مقطعی 
اخ��ذ نمی ش��ود برخ��ی بانک ها 

گرفتار شده اند! 

در دول��ت آق��ای احمدی نژاد، 
پ��ول  قابل ملاحظ��ه ای  مق��دار 
پرقدرت از دریچه  مس��کن مهر و 
دریافتی دولت به اقتصاد کش��ور 
تزریق شد. مقدار قابل ملاحظه ای 
ه��م ارز به بانک مرکزی فروخته 
ش��د و ری��ال آن دریاف��ت ش��د. 
بده��ی دول��ت به بانک مرکزی از 
طرق دیگ��ری هم افزایش یافت. 
این ه��ا حوزه ه��ای اولیه ای برای 
شکل گیری تورم و تداوم آن بود. 
در چنی��ن اوضاعی، بانک ها هر 
س��ال بس��ط پولی داشتند، حتی 
اگ��ر کار مهم��ی ه��م نمی کردند. 
می توانس��تند از آن مح��ل، س��ود 
س��پرده گذاران را پرداخت کنند و 
ظاهراً مش��کل حاد نداشته باشند. 
حالا این وضعیت تغییر کرده است. 
بنابرای��ن، ملاحظ��ه می ش��ود 
فعالی��ت دولت قبل و کاری که با 
تورم کرد، در بروز ش��رایط جاری 
بانک ه��ا نق��ش داش��ت؛ بحران 
مالی بانک ها و معوقات س��نگین 
ش��بکه  بانک��ی از نتای��ج عملکرد 
دولت ه��ای نه��م و دهم اس��ت. 
می بینی��د قیمت ها دیگر هر روز 
بالا نمی رود. بعد از افزایش قیمت 
دلار و زمانی که تورم به 40درصد 
رس��یده بود، اجناس هر روز یک 
قیمت متفاوت داش��ت. دلار روز 
ب��ه روز ب��الا می رفت و در خیلی 
از مواقع فروشنده ها نمی دانستند 
جن��س خ��ود را ب��ه چ��ه قیمت 

بفروشند. حتی بعضا فروشندگان 
از فروش اجناس واهمه داش��تند، 
چ��ون مطمئ��ن نبودن��د ب��ا چه 
قیمت��ی می توانن��د اجن��اس را 
جایگزی��ن کنند. در وضعیتی که 
م��ردم از ت��ورم 20درصد به بالا 
رنج می بردند، ش��ب می خوابیدند 
و صب��ح درمی یافتند متغیری به 
اس��م تورم دس��ت در جیب شان 
کرده و 20 درصد ثروت ش��ان را 
ربوده، بانک ها از این محل، چرخ 
لن��گ خود را می چرخاندند. تورم 
به بازار س��فته بازی دامن می زد و 
از این گذر، از نمدی موقت، برای 

بانک ها کلاهی دوخته می شد. 
واقعی��ت این اس��ت که اصولا 
وضعیت نامناسب بانک ها با وقفه 
خود را نش��ان می دهد. بانک های 
کش��ور پنج س��ال پی��ش هم در 
وضعیت خوبی به س��ر نمی بردند 
ام��ا چ��ون نقدینگ��ی داش��تند، 
صورت های مالی شان آن وضعیت 

بد را نشان نمی داد. 
از س��وی دیگر سال 94 را باید 
سال عیان ش��دن آثار فسادهای 
گذش��ته دانس��ت؛ بانک ه��ا در 
دولت ه��ای قبل��ی به مش��تریان 
ناشناس��ی اعتب��ارات میلیاردی 
داده اند که حتی نام و نشانی آنها 
به درستی معلوم نیست. در سال94 
ش��اهد هس��تیم که با ش��فاف تر 
ش��دن وضعیت برخ��ی بانک ها، 
آنه��ا ناچ��ار به تجدیدس��اختار و 

ترمیم س��رمایه های خود هستند 
و حتی دور از انتظار نیس��ت اگر 
با بانک های دیگر ادغام شوند؛ این 
خود نوعی تجدیدساختار است. 

متأس��فانه در س��نت تج��اری 
جاری ایران، ورشکس��تگی اعلام 
نمی ش��ود، به ویژه در مؤسس��ات 
ای��ران، س��پرده های  مال��ی. در 
بانک ه��ا هم��واره محف��وظ بوده 
اس��ت، به طوری ک��ه وقتی وضع 
ی��ک نهاد مالی خراب می ش��ود، 
از مح��ل بودجه  عمومی، یعنی از 
مح��ل مالیات و نفت، بدهی های 
آن نهاد پرداخت می ش��ود اما در 
ش��رایط امروز که پولی در اختیار 
نیست، دیگر دولت هم نمی تواند 
چنین پرداخت هایی داشته باشد. 
بنابراین، مؤسس��ات اعتباری و 
بانک هایی که وضعیت نامناس��ب 
دارند، نباید روی تکرار آن وضعیت 
و تأمی��ن وجوه س��پرده گذاران از 
مناب��ع دولتی ب��رای ادامه  حیات 
بان��ک  حس��اب کنن��د، چ��ون 
مرک��زی به دلیل مواظبت از پایه  
پول��ی علاقه ب��ه حمایت ندارد و 
دول��ت نیز چنی��ن منابعی را در 

اختیار ندارد. 
در چنی��ن ش��رایطی بیش��تر 
توجه ه��ا معط��وف ب��ه نظ��ارت 
می ش��ود. محور نظارت بر بانک ها 
ه��م بانک مرکزی اس��ت چرا که 
مقام ناظر اصلی در قوانین ایران، 
بان��ک مرک��زی اس��ت. به همین 
خاط��ر هم مدیریت ارش��د بانک 
مرکزی در وضعیت دشواری قرار 
گرفت��ه اس��ت و بای��د تصمیمات 
بسیار مهمی بگیرد. هر چه زودتر 
باید تجدید ساختار بانک هایی که 
مشمول ماده 141 شده و سرمایه  
آنها منفی ش��ده است، آغاز شود 
و حسابرسی های خاص روی آنها 
ص��ورت بگیرد ت��ا وضعیت مالی 
این ها روش��ن ش��ود. البته نباید 
فراموش کرد مدیرانی که با اعطای 
تس��هیلات میلیاردی به اشخاص 
خاص، امکان وصول وجوه حاصل 
از منابع سپرده گذاران را ناممکن 

کرده اند، مقصرند. 

انضباط مالی و پولی دولت به ضرر برخی بانک ها تمام شد
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نگاه مدیران

خبرنــامه

تحلیل

نرخنــامه

دریچه

دلار3,430 تومان
صراف��ان ب��ازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمری��کا 
را3.430تومان هر قطعه س��که تم��ام بهار آزادی طرح 

جدید را954.000 تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد3.995 توم��ان و ه��ر پون��د 
نیز5.375توم��ان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 
477.000 تومان و هر ربع سکه255.000 تومان فروخته 
شد. هر سکه یک گرمی172.000 تومان خرید و فروش 
شد و هر گرم طلای 18 عیار 97.419تومان قیمت خورد. 

هر اونس طلا هم در بازارهای جهانی 11.811دلار بود. 

قیمتنوع ارز 

3.430 دلار آمریکا

3.995 یورو اروپا

5.375 پوند انگلیس

952 درهم امارات

1.215 لیر ترکیه

572 یوان چین

29 ین ژاپن

2.720 دلار کانادا

3.660فرانک سوییس

11.500دینار کویت

932 ریال عربستان

300 دینار عراق

55 روپیه هند

858 رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

11.811 اونس طلا

422.400 مثقال طلا

97.419هر گرم طلای 18 عیار

956.500سکه بهار آزادی

954.000سکه طرح جدید

477.000نیم سکه

255.000ربع سکه

172.000سکه گرمی

تحولات جهانی شاخص های عمده در هفته گذشته
قیمت نفت و طلا بالا رفت، دلار پایین

تحولات جهانی ش��اخص های عمده در هفته گذشته 
می��لادی بیانگ��ر افزایش قیمت طلا و نفت و همچنین 

ریزش ارزش دلار در مقابل ارزهای عمده است. 
به گزارش ایس��نا، بررسی تغییرات بازار ارز در سطح 
جه��ان در هفت��ه منته��ی به 11 اکتبر 2015 نش��ان 
می دهد که متوس��ط ارز دلار نس��بت به متوسط ارزش 
آن در هفت��ه ماقبل در مقابل یورو 0.45 درصد، فرانک 

0.48 درصد و پوند 0.80 درصد ضعیف شده است. 
این در حالی اس��ت که بررسی های بانک مرکزی در 
رابطه با دلایل این موضوع حاکی از آن است که احتمال 
به تعویق افتادن افزایش نرخ بهره آمریکا تا س��ال آتی 
میلادی و همچنین انتش��ار صورتجلس��ه ماه سپتامبر 

کمیته بازار موجب این ریزش ارزش شده است. 
از سویی دیگر دلار در هفته گذشته میلادی در برابر 
ین ژاپن به دلایلی از جمله تمایل به معاملات ریسکی 
و همچنین امیدواری به رشد اقتصاد جهانی در مقابل 

ین ژاپن 0.25 درصد تقویت شده است. 
بن��ا بر ای��ن گزارش طبق نرخ های پای��ان وقت بازار 
نیویورک در هفته گذشته هر یورو در محدوده 1.1189 
ت��ا 1.1359 دلار و ه��ر پون��د در دامن��ه 1.5146 ت��ا 
1.5348 دلار در نوس��ان بوده است. همچنین هر دلار 

در محدوده 119.93 تا 120.46 ین تغییر داشت. 
افزایش حدود 2 درصدی بهای طلا

تحولات بازار طلا در هفته قبل بیانگر آن است که این 
ش��اخص مهم در بازار نیویورک در محدوده 1136.11 
ت��ا 1156.70 دلار برای هر اون��س در نرخ های پایانی 

ثبت شد. 
متوسط بهای طلا در هفته گذشته نسبت به متوسط 
آن در هفته ماقبل 1.77 درصد افزایش نشان می دهد. 

نفت هم گران شد
اما در بازار جهانی نفت متوسط بهای نفت خام پایه 
آمریکا در هفته قبل نسبت به هفته ماقبل 7.39 درصد 

افزایش یافت. 
به نرخ های پایان وقت بازار نیویورک بهای هر بشکه 
نف��ت خ��ام پای��ه آمری��کا در محدوده 46 ت��ا 49 دلار 
معامله شد و متوسط هفتگی بهای هر بشکه به حدود 

48.33دلار رسید. 
همچنین متوسط قیمت نفت خام برنت دریای شمال 
در هفته قبل 7.69 درصد نسبت به هفته ماقبل افزایش 

یافته است. 
هر بشکه نفت خام برنت به نرخ های پایان وقت بازار 
نیویورک در دامنه 49 تا 53 دلار معامله شده و متوسط 

هفتگی هر بشکه آن نیز 51.64 دلار بوده است. 
همچنی��ن براس��اس نرخ گذاری های انجام ش��ده در 
پایان وقت بازار نیویورک، قیمت هر بش��که نفت خام 
اوپک در محدوده 44 تا 48 دلار معامله شد و متوسط 
هفتگی قیمت آن با رشد حدود 6.9 درصدی به 46.84 

دلار رسید. 

حسین عبده تبریزی
رئیس سابق سازمان بورس و اوراق بهادار
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یک مقام هندی:
ایران در نظر دارد به هند موقعیت 

تجارت ترجیحی اعطا کند
مدی��رکل فدراس��یون س��ازمان های صادراتی هند 
گفت: ایران درنظردارد به منظور تقدیر از روابط هند 
ب��ا ایران در دوران دش��وار تحری��م، موقعیت تجارت 

ترجیحی به این کشور اعطا کند. 
اجی س��اهای، مدیرکل فدراس��یون س��ازمان های 
صادرات��ی هند روز پنجش��نبه درگفت وگوی خبری 
افزود: تهران درصدد است با این اقدام از کشورهایی 
ک��ه ب��ه ای��ران در دوران تحریم کمک کرده اند تقدیر 

به عمل آورد. 
سازمان اتاق های صنعتی هند  )آسوچم( نیز هفته 
گذش��ته از دولت این کش��ور خواس��ته بود گفت وگو 
ب��ا ای��ران برای امضای قرارداد تج��ارت ترجیحی را 
آغاز کند.  آس��وچم در اطلاعیه خود اعلام کرد که 
لغو تحریم های اعمالی روی ایران فرصت مناس��بی 
ب��رای برق��راری توافقنامه تج��ارت ترجیحی فراهم 

کرده است. 
درای��ن اطلاعیه آمده اس��ت: این ق��رارداد می تواند 
زمینه صدور محصولات هندی به کشورهای آسیای 

میانه و افغانستان را فراهم کند. 
ولی الله افخمی راد، رئیس س��ازمان توس��عه تجارت 
ای��ران اس��فندماه س��ال گذش��ته در دی��دار  رانجان 
راش��می، مع��اون وزیر صنایع هند ب��ا تأکید بر اینکه 
انعقاد توافقنامه ترجیحی باید در دس��تور کار هر دو 
دولت قرار گیرد گفت باانعقاد توافق ترجیحی درمورد 
برخ��ی اق��لام کالایی که مورد توافق دو طرف اس��ت 
افزایش حجم تجارت دو کشور هدف گذاری می شود. 
وی دراین دیدار که در محل سازمان توسعه تجارت 
کش��ور برگزار ش��د با بیان اینکه حجم فعلی تجارت 
بین ایران وهند متناس��ب ب��ا توان وظرفیت تولیدی 
دوکشور نیست، یادآورشد: دراین راستا بهتر است که 
واردات اقلام کشاورزی ازایران به هند با تعرفه کمتری 
صورت گیرد تا صادرکنندگان ایرانی راحت تر بتوانند 
کالاهایی از جمله زعفران، پسته، خرما، کیوی، سیب 

و انار را به بازار هند عرضه کنند. 
راجانی رانجان راشمی، معاون وزیر صنایع هند نیز 
دراین دیدار با تأکید برلزوم اعمال تعرفه ترجیحی بین 
دو کش��ور گفت که هند آماده اس��ت تا در این مورد 
مذاکراتی را با ایران انجام دهد و با تبادل فهرس��ت 

کالایی، تجارت ترجیحی را عملیاتی کند. 
سوشما سواراج، وزیر امور خارجه هند نیز دردیدار 
ماه گذش��ته با وزیر امور خارجه کش��ورمان خواستار 
فعال س��ازی موافقت نام��ه تج��ارت ترجیحی بین دو 
کشور شده بود.  روزنامه انگلیسی زبان اکونومیک تایمز 
نیز روز پنجش��نبه درگزارش��ی اعلام کرد ایران قصد 
دارد برای گسترش روابط تجاری بین ایران و هند به 

هند موقعیت تجارت ترجیحی اعطا کند. 
این روزنامه هندی در ادامه نوشت این اقدام دولت 
ایران برای تقدیر از کش��ورهایی که روابط خود را در 
دوران تحریم های اقتصادی و نظامی آمریکا و اتحادیه 

اروپا با ایران حفظ کرده اند، صورت می گیرد. 
در ای��ن گ��زارش آم��ده اس��ت که هن��د در میان 
کش��ورهایی چ��ون ترکیه و چی��ن قرار دارد که ایران 
خواه��ان هم��کاری ب��ا آنها در زمین��ه انرژی، معدن، 

پتروشیمی و صنایع غذایی است. 
یک هیأت به سرپرس��تی اس. س��ی. راهل رئیس 
 Federation(  فدراسیون سازمان های صادراتی هند
 )of Indian Export Organizations-FIEO
چن��دی پی��ش از ایران دیدار کرد و انتظار می رود که 
وزیر بازرگانی ایران نیز به زودی از هند دیدار کند. 

انتظار می رود که هند و ایران نشستی مشورتی را در 
ماه ژانویه سال آینده به منظور نهایی سازی جزییات 

همکاری دو کشور تشکیل دهند. 
ارزش ص��ادرات هن��د به ایران در طول س��ال مالی 
2015 ب��ه 4 میلی��ارد و 170 میلی��ون دلار و ارزش 
واردات این کشور از ایران به 8 میلیارد و 950 میلیارد 

دلار بالغ شد. 
ای��ن ارق��ام درطول س��ال مال��ی 2007-2006 به 
ترتی��ب ی��ک میلیارد و 440 میلی��ون و 7 میلیارد و 
610 میلی��ون دلار بودن��د.  ای��ران همچنین خواهان 
هم��کاری باهن��د درزمینه های ف��رآوری محصولات 
کشاورزی، فناوری اطلاعات، فولاد و گردشگری است. 
هن��د نیز درصدد س��رمایه گذاری در بنادر، ترابری 
جاده ای و بزرگراه های ایران است و وزیر کشتیرانی، 
بزرگراه ها و جاده های هند نیتین گادکری گفته است 
ک��ه این کش��ور درنظر دارد ح��دود 2 تریلیون روپیه  
)حدود 30 میلیارد دلار( در اجرای طرح های گوناگون 

زیربنایی در بندر چابهار سرمایه گذاری کند. 
هن��د ب��ا ای��ران در مورد احداث ی��ک کارخانه اوره 
گازسوز در بندر چابهار که هند آن را به عنوان یک بندر 
راهبردی و اقتصادی توسعه می دهد مذاکره می کند. 
حجم مبادلات تجاری دو کشور در سال گذشته به 
حدود 15 میلیون دلار رس��ید که این میزان باتوجه 
به توانمندی های دوکش��ور بس��یار ناچیز اس��ت و به 
گفته کارشناسان این میزان تا بیش از دو برابر قابل 

افزایش است. 

اتاق بازرگانی اهواز و میسان عراق 
تفاهم نامه همکاری امضا کردند

اتاق بازرگانی صنایع و معادن اهواز و میسان عراق 
درخصوص افزایش تعامل دوجانبه و توسعه صادرات 
کالاه��ای غیرنفتی به عراق تفاهم نامه همکاری امضا 

کردند. 
ب��ه گزارش ایرنا رئیس اتاق بازرگانی العماره عراق 
در نشس��ت مش��ترک فعالان اقتصادی اس��تان های 
خوزستان و میسان عراق در مجتمع رفاهی تفریحی 
فجر اهواز گفت: با افزایش قیمت جهانی نفت، تعرفه 
گمرک��ی ع��راق نی��ز کاهش می یابد ک��ه در افزایش 

صادرات به عراق مؤثر است. 
علا ولی علی الش��مری اظهار کرد: عراق از کاهش 
قیم��ت جهان��ی نفت متضرر ش��ده و این موضوع در 
افزای��ش تعرف��ه گمرک��ی نی��ز تأثیرگذار اس��ت و با 
افزای��ش قیمت جهانی نفت نی��ز تعرفه های گمرکی 
کاهش می یابد.  وی با بیان اینکه کش��ور عراق تنها 
مصرف کننده اس��ت، افزود: عراق دولتی واحد اس��ت 
ولی ولایت کردس��تان ع��راق تصمیم هایی که اتخاذ 

می کند خارج از قانون دولت عراق است. 
الش��مری یادآور ش��د: رقابت بین ایران و ترکیه در 
صادرات کالا به عراق، ناشی از کیفیت کالا و کاهش 

قیمتی است که ترکیه در اجناس خود دارد. 
رئی��س ات��اق بازرگان��ی العماره اف��زود: همچنین 
برخ��ی تجار عراقی کالای کم کیفیت از تولیدکننده 
ایران��ی می خواهند که این موضوع، کاهش کیفیت و 
استاندارد کالای ایرانی را به همراه داشته و در افزایش 
تعرفه گمرکی تأثیرگذار است.  رئیس اتاق بازرگانی 
صنایع و معادن العماره عراق در پایان س��خنانش با 
تأکید بر لزوم توس��عه تعام��ل و همکاری دوجانبه و 
تقویت فعالیت بخش خصوصی، یادآور شد: لازم است 
در تحقق این هدف، موانع موجود بر سر راه فعالیت 

بخش های خصوصی برطرف شود. 
رئیس اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی 
اهواز نیز در این نشست با ابراز امیدواری درخصوص 
رفع مش��کلات تاجران دو کشور با امضای تفاهم نامه 
اظه��ار ک��رد: ای��ن تفاهم نامه در 9 بند تهیه ش��ده و 
مورد تأیید طرفین است که تلاش می شود با حمایت 

مسئولان عملیاتی شود. 

اشتیاق بیمه گران فرانسوی برای 
همکاری وسرمایه گذاری در ایران

ایرنا - رئیس هیات مدیره ش��رکت بیمه فرانسوی 
ناس��کو با رئیس کل بیمه مرکزی جمهوری اسلامی 
ای��ران دیدار و گفت وگو کرد و از آمادگی همکاری با 

شرکت های بیمه ایرانی خبر داد. 
ب��ه گ��زارش ایرنا از روابط عموم��ی بیمه مرکزی، 
محمد ابراهیم امین در این دیدار، درخصوص جذب 
س��رمایه گذاری های خارج��ی در ش��رکت های بیمه 

ایرانی راهکارهای خود را ارائه داد. 
گابری��ل بژانی، رئیس هیات مدیره ش��رکت بیمه 
ناس��کو نی��ز از صنعت بیم��ه کش��ورمان به عنوان 
ظرفیت��ی جدی برای بیمه گران خارجی یاد کرد و 
گفت: این بیمه گران مش��تاقانه برای سرمایه گذاری 
در این صنعت ابراز آمادگی کرده اند.  وی با استقبال 
از حضور ش��رکت های بیم��ه خارجی در بازار بیمه 
ایران، ابراز امیدواری کرد که در شرایط پساتحریم 
ش��رکت های بیمه دنیا بتوانند نقش پررنگ تری در 
ب��ازار بیمه ای��ران ایفا کنند.  رئی��س هیات مدیره 
ش��رکت بیمه ناس��کو از دور جدی��د همکاری این 
شرکت با بازار بیمه ایران خبر داد و گفت: شرکت 
ناسکو همواره برای حفظ همکاری با بازار بیمه در 

ایران تلاش کرده اس��ت. 
وی همچنی��ن از آمادگی ش��رکت ناس��کو برای 
انتق��ال تجارب خ��ود به بازار بیم��ه در ایران خبر 
داد و با اش��اره به تأس��یس دفتر ارتباطی ناسکو در 
تهران، افزود: تصور بر این بود که ایجاد این دفتر به 
نفع صنعت بیمه در ایران باشد، اما با گذشت زمان 
ثابت شد که این امر یک نفع دوطرف است و باعث 
توس��عه فعالیت شرکت ناس��کو شده و فعالیت های 
ای��ن ش��رکت را در منطقه گس��ترش می دهد.  در 
ای��ن دیدار گابریل بژانی با قدردانی از حمایت های 
رئی��س کل بیمه مرکزی در امر برگزاری س��مینار 
آموزشی این شرکت در تهران، ابراز امیدواری کرد 
که چنین سمینارهایی در آینده در سطوح بالاتری 

برگزار ش��ود. 

در ت��م���ام س����ط���وح 
تصمیم گی��ری در ایران هیچ 
محدودیت��ی ب��رای توس��عه 
مناسبات و گس��ترش روابط 

تهران � ایروان وجود ندارد. 
رئیس جمهوری  اول  معاون 
ارمنستان را  ایران،  اس��لامی 
یکی از کش��ورهای دوس��ت 
برای ایران برشمرد و با تأکید 
بر اینکه ارمنس��تان از جایگاه 
ویژه ای در سیاس��ت خارجی 
ای��ران  اس��لامی  جمه��وری 
در  گف��ت:  اس��ت،  برخوردار 
تمام سطوح تصمیم گیری در 
ایران هی��چ محدودیتی برای 
توس��عه مناسبات و گسترش 
روابط ته��ران � ایروان وجود 

ندارد. 
پای��گاه  گ��زارش  ب��ه 
اسحاق  دولت،  اطلاع رس��انی 
دیدار س��رژ  در  جهانگی��ری 
رئیس جمه��ور  سرکیس��یان 
ارمنس��تان ضمن ابلاغ سلام 
گرم روحانی به وی از میزبانی 
گ��رم این کش��ور نس��بت به 

هیأت ایرانی قدردانی کرد. 
وی با اش��اره به پیوندهای 
عمی��ق و حس��ن همجواری 
می��ان ای��ران و ارمنس��تان، 

خاطرنش��ان کرد: دو کش��ور 
از رواب��ط صمیمانه و دیرینه  
برخ��وردار هس��تند ک��ه این 
پیونده��ای مش��ترک زمینه 
تعمی��ق روابط را فراهم کرده 

است. 
رئیس جمهور  اول  مع��اون 
با اش��اره به تبادل هیأت های 
بلن��د پای��ه میان دو کش��ور 
ط��ی یک س��ال گذش��ته، به 
ارمنستان  نخس��ت وزیر  سفر 
به ایران اش��اره کرد و افزود: 
تصمیم��ات خ��وب و ج��دی 
در جهت گس��ترش روابط و 
اتخاذ شد  همکاری ها  توسعه 
و امروز نیز همایش خوبی از 
س��وی تجار دو کشور برگزار 
شد که می تواند نقش مؤثری 
در توسعه مناسبات اقتصادی 

داشته باشد. 
جهانگیری گزارش کوتاهی 
ش��ده  انج��ام  مذاک��رات  از 
ب��ا نخس��ت وزیر ارمنس��تان 
راهکاره��ای  درخص��وص 
همکاری ه��ای  گس��ترش 
ته��ران � ای��روان ارائه کرد و 
پیش��رفت های صورت گرفته 
در رون��د اجرای خط س��وم 
انتقال ب��رق و هم��کاری در 

زمین��ه توس��عه حمل و نق��ل 
میان دو کشور را تشریح کرد. 
وی ب��ا ابراز خرس��ندی از 
عضویت ارمنستان در اتحادیه 
اوراس��یا، گف��ت:  اقتص��ادی 
ارمنس��تان می تواند  عضویت 
پیش روی  جدی��دی  ظرفیت 
توس��عه مناس��بات دو کشور 

ایجاد کند. 
رئیس جمهور  اول  مع��اون 
اف��زود: باید به ای��ن موضوع 
به عن��وان ی��ک فرصت خوب 
و  س��رمایه گذاران  ب��رای 
بخش خصوصی دو کشور نگاه 
کنی��م و در جهت رفع موانع 
سرمایه گذاری و همکاری های 

اقتصادی گام برداریم. 
با  همچنی��ن  جهانگی��ری 
اش��اره به اوض��اع و تحولات 
منطقه و اقدامات بیرحمانه ای 
که در برخی کشورها از سوی 
گروه تروریستی داعش انجام 
می شود، تصریح کرد: داعش 
در س��وریه کشتار و قتل عام 
م��ردم را در پیش گرفته و به 

هیچ کس رحم نمی کند. 
ای��ن  نتیج��ه  اف��زود:  وی 
اتفاقات آن اس��ت که شرایط 
و اوضاع منطقه برهم خورده 

است و لازم است کشورهای 
منطق��ه ت��لاش بیش��تری را 
ب��رای ح��ل این مس��ئله در 

پیش گیرند. 
رئیس جمهور ارمنستان نیز 
در ای��ن دیدار ب��ا بیان اینکه 
علاقه مند هستیم روابط خود 
را با کشور دوست، جمهوری 
و  تعمی��ق  ای��ران  اس��لامی 
گف��ت:  دهی��م،  گس��ترش 
زمان آن فرا رس��یده است تا 
مناس��بات می��ان دو کش��ور 
توسعه بیشتری پیدا کند و به 

سطح بالاتری ارتقا یابد. 
ضمن  سرکیس��یان  س��رژ 
اول  مع��اون  از  درخواس��ت 
رئیس جمهور برای ابلاغ سلام 
گرم وی ب��ه رئیس جمهوری 
گف��ت:  ای��ران،  اس��لامی 
اطمینان دارم سفر جنابعالی 
به ارمنستان روند رو به رشد 
رواب��ط ته��ران و ای��روان را 

گسترش خواهد داد. 
وی ب��ا تأکید ب��ر لزوم رفع 
موان��ع پیش روی مناس��بات 
اقتص��ادی میان دو کش��ور، 
باید موانع  خاطرنش��ان کرد: 
پیش رو را شناس��ایی کنیم و 
در جهت رفع این موانع اقدام 

کنیم. 
ارمنس��تان  رئیس جمه��ور 
ض��رورت اج��رای پروژه های 
مش��ترک کلان و نی��ز فراهم 
ک��ردن زیرس��اخت ها ب��رای 
توس��عه روابط را مورد تأکید 
ق��رار داد و بر لزوم س��رعت 
اجرایی  رون��د  به  بخش��یدن 
پروژه های مش��ترک میان دو 

کشور تأکید کرد. 
وی همچنی��ن رف��ع موانع 
اقتصادی  مب��ادلات  فرآروی 
می��ان دو کش��ور را گامی در 
جهت توسعه روابط اقتصادی 
ف��ی مابین برش��مرد و گفت: 
ایجاد پنجره واحد و مشترک 
گمرک می تواند بخش زیادی 
مب��ادلات  در  مش��کلات  از 

اقتصادی را مرتفع سازد. 
س��رژ سرکیسیان به اوضاع 
منطق��ه و بحران س��وریه نیز 
اش��اره کرد و گفت: جمعیت 
زی��ادی از جامع��ه ارامنه در 
زندگی می کنند  این کش��ور 
فراوان  آس��یب  متأسفانه  که 
دیده ان��د و بخش زی��ادی از 
میراث فرهنگ��ی ارامنه نیز در 
این کش��ور در ح��ال تخریب 

است. 

جهانگیری در دیدار رئیس جمهور ارمنستان:

هیچ محدودیتی برای گسترش روابط وجود ندارد

روسای اتاق های بازرگانی استان سمنان 
و کش��ور تاجیکستان، بر افزایش مبادلات 
اقتصادی و تجاری با توجه به اش��تراکات 
فرهنگ��ی و اجتماع��ی دو کش��ور ایران و 

تاجیکستان تأکید کردند. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی ات��اق 
بازرگانی س��منان، در دی��دار علی اصغر 
بازرگان��ی  ات��اق  رئی��س  جمع��ه ای، 
س��منان و ش��ریف س��عید، رئیس اتاق 
پایتخ��ت  دوش��نبه  در  تاجیکس��تان 
کش��ور تاجیکستان، رش��د اقتصادی و 
فعالان  مش��ترک  افزایش همکاری های 
ش��هر  و  س��منان  اس��تان  اقتص��ادی 

دوش��نبه مورد تأکید قرار گرفت. 
علی اصغر جمعه ای، رئیس اتاق بازرگانی 
س��منان گفت: مسائل اش��تراک فرهنگی 
ای��ران و تاجیکس��تان در رواب��ط این دو 

کشور همسایه تأثیرگذار بوده است. 
وی اضاف��ه ک��رد: مناس��بات و رواب��ط 
اجتماعی بین این دو کشور همواره برقرار 
بوده و تبادلات فرهنگی در صدر ارتباطات 
دوسویه ایران و تاجیکس��تان قرار داشته 

است. 
وی تصری��ح کرد: با توجه به ش��رایط 
تج��اری  ارتب��اط  و  توس��عه  موج��ود، 
و مناس��بات اقتص��ادی بی��ن ای��ران و 
گس��تردگی  می توان��د  تاجیکس��تان 

همکاری های اقتص��ادی را نیز به همراه 
داشته باشد. 

جمع��ه ای ضمن معرفی توانمندی های 
اس��تان س��منان افزود: مبادل��ه صنعتی 
و س��رمایه گذاری مش��ترک در صنای��ع 
و مهندس��ی،  فنی  کش��اورزی، خدمات 
مع��ادن، قطعات خودرو و صنایع تبدیلی 
وجود دارد و اتاق های بازرگانی س��منان 
و دوش��نبه، می توانن��د حج��م مبادلات 

تجاری را در این زمینه ها ارتقا بدهند. 
س��منان  بازرگان��ی  ات��اق  رئی��س 
س��رمایه گذاران و اعضای ات��اق بازرگانی 
دوش��نبه را ب��ه بازدید از صنایع اس��تان 
سمنان دعوت کرد و گفت: استان سمنان 
آماده همکاری اقتصادی با فعالان تاجیکی 

اس��ت و تمامی بس��ترهای لازم برای این 
امر مهیاست.  رئیس اتاق بازرگانی کشور 
تاجیکس��تان نیز در این دیدار با تأکید بر 
مش��ترکات مذهبی و فرهنگی دو کش��ور 
گف��ت: فعالان اقتصادی و صاحبان صنایع 
تاجیکس��تان، خواهان ارتباطات و رش��د 

اقتصادی دوجانبه با ایران هستند. 
 ش��ریف س��عید از حضور و مشارکت 
تاجران و صنعتگران ایرانی در س��مینار 
سرمایه گذاری تاجیکستان قدردانی کرد 
و اف��زود: تاجیکس��تان می تواند ایران را 
در زمینه ه��ای مختل��ف به ویژه توس��عه 
زیرس��اخت ها و کش��اورزی شریک خود 

قرار دهد.
در پای��ان این نشس��ت تجاری، رئیس 
اتاق سمنان به همراهی رایزن اقتصادی 
ای��ران در  س��فارت جمهوری اس��لامی 
دوش��نبه، از نمایش��گاه و توانمندی های 

اقتصادی تاجیکس��تان بازدید کردند. 
رئی��س اتاق بازرگانی س��منان در ادامه 
حضور در کش��ور تاجیکس��تان، به منظور 
همکاری های  افزایش  برای  زمینه س��ازی 
تجاری و اقتصادی، با معاون استان غرقان 

تپه تاجیکستان نیز دیدار کرد. 

مشترکات فرهنگی و اجتماعی باید به توسعه تجاری ایران وتاجیکستان کمک کند

تجارت

بازرگانیتجارت
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جایگزین کردن امید با تردید 
این ش��اید اصلی تری��ن نتیجه 
حاصل از صحبت های مستقیم 
رئیس جمهوری با مردم باش��د. 
در روزهایی که پس از رسانه ای 
ش��دن نام��ه اقتص��ادی چهار 
وزیر به روحانی بس��یاری تداوم 
رون��د خروج از رکود کش��ور را 
در هال��ه ای از ابه��ام دیدن��د و 
نس��بت به بازگشت دوباره تورم 
س��والاتی جدید در ذهن ش��ان 
پدی��د آم��د رئیس جمهوری از 
بس��ته اقتص��ادی جدید دولت 
رونمای��ی ک��رد تا ب��ار دیگر از 
تولیدکنندگان و سرمایه گذاران 
گرفته تا متقاضیان چشم انتظار 
برنامه های جدید دولت باشند. 

هرچند در صحبت های رئیس 
ق��وه مجریه به جای صحبت از 
محوری��ت  تح��ول،  و  تغیی��ر 
ب��ا تکمی��ل طرح های س��ابق 
دولت اس��ت اما سرمایه گذاران 
بخش خصوص��ی ای��ن انتظار را 
دارن��د تا در قال��ب برنامه های 
جدی��د حمای��ت و فضای��ی که 
در ماه های گذشته انتظارش را 
داش��تند به وجود آید؛ فضایی 
که از یک س��و ثب��ات بازار های 
چش��م انداز  در  اقتص��ادی 
بلندمدت را نشان می دهد و از 
س��وی دیگر حداقل سود مورد 
نیاز را در پس س��رمایه گذاری 
در پروژه ه��ای عمرانی تضمین 

می کند. 
برطرف ش��دن این نگرانی ها 
البته برای دولت نیز صرفه های 
اقتصادی بالایی دارد و به نوعی 
ی��ک ب��ازی برد – ب��رد را آغاز 

می کند. 
همان ط��ور ک��ه وزی��ر راه و 
شهرس��ازی چن��د روز قبل در 
جری��ان همای��ش فرصت های 
سرمایه گذاری در حمل و نقل و 
مسکن ایران گفت، تلاش دولت 
ب��ر اجرای پروژه های عمرانی و 
ملی ب��ا بودج��ه ای غیر دولتی 

اس��ت. آخوندی گفت در حال 
حاض��ر تنه��ا در قال��ب یک��ی 
ارائ��ه پروژه ه��ای  از مراح��ل 
زیربنای��ی، 25 میلی��ارد ی��ورو 
طرح ارائه ش��ده که دولت قصد 
دارد تم��ام آنه��ا را ب��ا ات��کا به 
بخش خصوصی  سرمایه گذاری 
داخل��ی و خارجی بس��ازد و در 
ای��ن بین اولویت ب��ا داخلی ها 
خواه��د ب��ود.  در کنار س��امان 
دادن ب��ه پروژه ه��ای دولتی اما 
ش��اید آنچه بی��ش از هر عامل 
دیگری اهمیت داش��ته باش��د 
فعال ش��دن دوب��اره ظرفیت ها 
در ب��ازار مس��کن و افزای��ش 
س��رمایه گذاری در ای��ن عرصه 
است. در طول ماه های گذشته 
هر آم��ار جدیدی که منتش��ر 
ش��ده نش��ان از کاهش قطعی 
آم��ار صدور پروانه س��اختمان 
صحبت  ه��ای  ش��اید  و  دارد 
ب��ر  مبن��ی  رئیس جمه��ور 
برنامه ریزی دوگانه برای خروج 
از رک��ود ب��ا محوریت تحریک 
تقاضا و حمایت از تولید بتواند 
جان��ی دوب��اره ب��ه طرح ه��ای 
س��اختمانی بده��د؛ خانه هایی 
که اگر امروز س��اخته نشوند در 
آینده برای کش��ور مشکل ساز 
خواهند بود.  به بخش خصوصی 
هرچن��د  داده ش��ود  می��دان 
نمی ت��وان اث��رات رک��ود را در 

بخش ه��ای مختل��ف ب��ازار به 
ش��کل دقیق اندازه گیری کرد 
اما شاید انبوه سازانی که بخش  
قابل توجهی از سرمایه هایشان 
در طول این سال ها بی استفاده 
مان��ده بیش��ترین امید را برای 
تغییر در این ش��رایط داش��ته 
باش��ند.   محمدمه��دی مافی، 
انبوه س��ازان  انجم��ن  دبی��ر 
 اس��تان ته��ران در گفت وگو با 
»فرص��ت ام��روز« با اش��اره به 
امید سرمایه گذاران برای بهبود 
دوب��اره اوض��اع ب��ازار در آینده 
تصری��ح کرد: نمی ت��وان برای 
بازار مس��کن تنها به برنامه های 
کوتاه م��دت قناعت کرد و قطعا 
برنامه ری��زی برای بهبود اوضاع 
ب��ازار مس��کن در میان مدت و 
بلندم��دت باید در دس��تور کار 
باش��د. در چنی��ن چارچوب��ی 
می توان به نتایجی دست یافت 
که در آینده بخشی از مشکلات 

این حوزه را برطرف می کند. 
ب��ه گفت��ه وی اینک��ه دولت 
خ��ود داوطلب ش��ده تا س��هم 
بازاره��ای  از  بخش خصوص��ی 
اقتص��ادی را گس��ترش ده��د 
ام��ری مطلوب و حیاتی اس��ت 
ام��ا صرف ای��ن موضوع نیاز به 
پیگیری برخ��ی مقدمات دارد 
که ش��اید نخستین و مهم ترین 
آن کوچک شدن دولت باشد. 

دبیر انجمن انبوه سازان استان 
ته��ران اضافه کرد: هرچند بازار 
مس��کن در قیاس با بسیاری از 
دیگر حوزه ها با فضایی گسترده 
ب��رای حض��ور بخش خصوصی 
همراه اس��ت اما همچنان برای 
اینک��ه ت��وان س��رمایه گذاران 
تثبیت ش��ود نیاز به گس��ترش 
ت��وان بخش خصوص��ی ب��رای 
س��رمایه گذاری در ای��ن ب��ازار 
اس��ت.  مافی با اش��اره به لزوم 
بسته ش��دن فضا برای فعالیت 
ش��رکت های شبه دولتی تأکید 
ک��رد: در ص��ورت پیگیری این 
مقدمات می توان انتظار داشت 
بخش خصوصی  سرمایه گذاران 
دوب��اره ب��رای ورود ب��ه بخش 

مسکن اعلام آمادگی کنند. 
وی درب��اره نح��وه ارتب��اط 
و  بانک ه��ا  ب��ا  انبوه س��ازان 
تس��هیلات ارائ��ه ش��ده برای 
س��اخت خانه نی��ز توضیح داد: 
در ح��ال حاض��ر آنچه بیش از 
مبل��غ تس��هیلات اهمیت دارد 
میزان سود و نحوه باز پرداخت 
آن اس��ت. اگر بنا باش��د فردی 
و  بگی��رد  وام  200میلی��ون 
ح��دود  10س��اله  زمان��ی  در 
150درصد س��ود بدهد قطعا از 
نظر اقتص��ادی نمی تواند برای 
 آن منطق��ی در نظ��ر بگی��رد و 
از این رو باید شرایط به طورکلی 

تغیی��ر کن��د یا فع��لا نمی توان 
انتظار داش��ت تس��هیلات گره 
خاصی را از شرایط بازار باز کند. 
ایمان معصومی، سرمایه گذار 
عرصه مسکن نیز در گفت وگو با 
»فرص��ت امروز« به لزوم ایجاد 
ثب��ات در ش��رایط اقتص��ادی 
کش��ور اش��اره کرد و گفت: در 
ط��ول ماه های گذش��ته درصد 
قابل توجهی از سرمایه گذاران و 
خریداران خانه در انتظار ثبات 
ب��ازار و آینده اقتصادی کش��ور 
بودند. ش��رایطی که با توجه به 
نهایی ش��دن توافق هس��ته ای 
دول��ت  برنامه ه��ای  البت��ه  و 
امیدوارکننده ش��ده و می تواند 
در آینده به یک تغییر در فضای 
رک��ودی بینجامد.  ب��ه اعتقاد 
وی در فض��ای حاکم بر اقتصاد 
کش��ور بای��د م��ردم تغییرات 
اقتص��ادی را نی��ز از نزدی��ک 
لم��س کنند. س��رمایه گذاران 
ب��رای ورود به بازار از یک س��و 
نیاز به آزاد ش��دن منابع ش��ان 
که در س��ال های گذشته بلوکه 
ش��ده دارند و از س��وی دیگر، 
تضمینی حداقلی برای بازگشت 
سرمایه هایش��ان می خواهن��د، 
درصورتی که ش��رایط اقتصادی 
به سمت تضمین پیش شرط ها 
ب��رود قطع��ا احتم��ال افزایش 

سرمایه گذاری ها وجود دارد. 
رک��ود  از  خ��روج  بس��ته 
جدی��د  صحبت ه��ای  و 
کن��ار  در  رئیس جمه��وری 
نهایی شدن فرآیند لغو تحریم ها 
جان��ی دوب��اره ب��ه ب��ازار خاک 
گرفته مس��کن داده و بسیاری از 
سرمایه گذاران آماده اند با نهایی 
شدن آنچه امروز گمانه زنی هایش 
مطرح است بار دیگر در بازار فعال 
شوند. دو پیش شرط دولت برای 
بهب��ود اوضاع اقتصادی در حال 
نزدیک ش��دن ب��ه یکدیگر قرار 
دارند و حالا ش��اید تنها همه در 
انتظار بازگش��ت سرمایه گذاران 

هستند. 

»فرصت امروز« واکنش خانه سازان را به بسته ضد رکود بررسی می کند
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حمل و نقل

یک کارشناس مسکن:
برجام بر مسکن بی اثر بود

ی��ک کارش��ناس مس��کن گفت: با امض��ای برجام، 
تولیدکنندگان بخش مسکن در انتظار اتفاقی هستند 
که هنوز نیفتاده و آن ایجاد شرایط شفاف اقتصادی 

برای سرمایه گذاری است. 
ابوالحس��ن میرعمادی در گفت وگو با ایس��نا اظهار 
ک��رد: دولت به ش��رکت های داخلی بدهکار اس��ت و 
غالب شرکت های فعال در بخش ساخت و ساز از کمبود 
س��رمایه رنج می برند. همه در انتظار اتفاقی هس��تند 
که هنوز نیفتاده اس��ت و حداقل تا پایان امس��ال و 
ابتدای س��ال آینده تا مش��خص ش��دن نتایج برجام و 
شفاف شدن کامل شرایط اقتصادی، هیچ کس جرأت 
سرمایه گذاری در بخش مسکن را ندارد.  وی افزود: در 
این شرایط بالطبع انتظار افزایش قیمت مسکن وجود 

ندارد چرا که مردم قدرت خرید ندارند. 
میرعمادی به استقبال نه چندان بالا از تسهیلات 80، 
60 و 40 میلیون تومانی اشاره و تصریح کرد: تقاضای وام 
برای خرید مسکن غالبا از سوی افرادی صورت می گیرد 
که ش��غل ثابت با حقوق مکفی دارند و می توانند روی 
پرداخت اقساط مسکن حساب کنند که غالب متقاضیان 
از چنین شرایطی برخوردار نیستند و با توجه به رکود 
فعلی، از پذیرش ریس��ک دریافت وام امتناع می کنند.  
این کارشناس مسکن با بیان اینکه الان بهترین فرصت 
برای ساخت و س��از اس��ت، گفت: در حال حاضر با توجه 
ب��ه امکان اس��تفاده از کارگر ماه��ر و ارزان و نیز قیمت 
پایین متریال، بهترین زمان برای سرمایه گذاری در بخش 
مسکن است؛ چرا که قطعا نیاز به مسکن در کشور وجود 
دارد اما نقدینگی موجود نیست.  وی ادامه داد: بخش 
تولید مس��کن به شدت با کاهش نقدینگی مواجه شده 
زیرا س��رمایه ای که برای خرید زمین و س��اخت مسکن 
لازم است در دست عده ای بوده که الان وجود ندارد و 
غالب پول ها با توجه به سود 25 درصد بانکی در سیستم 

بانکی بلوکه شده است. 
ب��ه گفت��ه میرعمادی، گردش مالی بخش مس��کن 
به ش��دت کند اس��ت و حتی با امضای برجام، حرکت 
ملموسی دیده نمی شود. مذاکراتی با کشورهای دیگر 
انجام ش��ده اما عملا چیزی اتفاق نیفتاده اس��ت. نه 
قراردادی امضا ش��ده، نه پولی رد و بدل ش��ده و نه 
تصمیمی گرفته شده است. فقط آمادگی ذهنی ایجاد 
شده که اگر تحریم ها کاملا برداشته شود یا فاینانس 
افزایش یابد در آینده ممکن است اقدامات جدی تری 
صورت گیرد.  این کارش��ناس مس��کن با بیان اینکه 
این تصور که در آینده نزدیک س��رمایه های خارجی 
به بخش مس��کن تزریق ش��ود تقریباً ناش��دنی است، 
تأکی��د ک��رد: پول خارجی به بخش مس��کن نخواهد 
آم��د و آنه��ا بیش��تر تمایل دارن��د تکنولوژی و دانش 
خود را به ما بفروشند. پس باید سرمایه داخلی وارد 

این بخش شود. 

شروع پرداخت بدهی پیمانکاران 
دبیر انجمن ش��رکت های راهس��ازی با بیان اینکه 
10روز پی��ش مبل��غ 230 میلی��ارد توم��ان باب��ت 
پرداخ��ت طل��ب پیمانکاران، به ش��رکت س��اخت 
پرداخت شد، گفت: ش��هریورماه نیز به دستور وزیر 
اقتصاد 740میلیارد توم��ان بابت پرداخت مطالبات 

پیمانکاران به شرکت ساخت پرداخت شد. 
عل��ی آزاد در گفت وگ��و ب��ا فارس  درب��اره طلب 
شرکت های راهسازی از وزارت راه و شهرسازی اظهار 
داش��ت: راه محور توسعه است، در گذشته راهی در 
کشور وجود نداشت، اما امروز راه ها توسعه یافته اند و 

این به توسعه یافتگی کشور انجامیده است. 
دبیر انجمن شرکت های راهسازی اظهار داشت: 
ابت��دای ش��هریورماه امس��ال س��ازمان مدیریت و 
برنامه ری��زی  کش��ور در راس��تای پرداخت بدهی 
دولت به پیمان��کاران در یک مرحله  740 میلیارد 
تومان به دس��تور وزیر اقتصاد و دارایی به شرکت 
س��اخت و توس��عه زیربناه��ای کش��ور  اختصاص 
داد.  همچنی��ن ب��ه  تازگی و ح��دود 10 روز قبل، 
مبل��غ 230 میلی��ارد تومان باب��ت پرداخت طلب 
پیمانکاران، به ش��رکت ساخت و توسعه زیربناهای 

حمل ونقل پرداخت ش��د. 
دبیر انجمن ش��رکت های راهس��ازی بی��ان کرد: 
مجموع این دو رقم، حدود 27.5 درصد از اعتبارات 
سالانه شرکت ساخت و توسعه زیربناهای حمل و نقل 

کشور است. 
آزاد اظهار داش��ت: در گام سوم مقرر شده حدود 
230 میلیارد تومان دیگر هم بابت پرداخت مطالبات 
پیمانکاران به شرکت ساخت  پرداخت شود البته در 
این ب��اره هنوز نامه ای از س��وی س��ازمان مدیریت و 

برنامه ریزی کشور صادر نشده  است. 
دبیر انجمن ش��رکت های راهسازی گفت: در حال 
حاضر وزارت راه و شهرس��ازی بابت ساخت جاده و 
خط آهن، حدود 5 هزار میلیارد تومان به پیمانکاران 

راهسازی بدهکار است. 
آزاد ادامه داد: به  تازگی دولت و س��ازمان مدیریت 
و برنامه ری��زی، پرداخت مطالب��ات پیمانکاران را از 
محل اسناد خزانه اسلامی در دستور کار قرار داده اند 
ک��ه اجرای این مورد برمبن��ای تفکر  »حفظ قدرت 
خرید پول« انجام می شود. دبیر انجمن شرکت های 
راهس��ازی اظهار داشت: این پرداخت اوراق می تواند 
یک تا س��ه ساله باش��د که با تناس��ب بودجه قابل 
پرداخت خواهد بود، اما اشکالی در این اسناد خزانه 
اسلامی وجود دارد مبنی بر اینکه می گویند از روزی 
که مطالبات پیمانکار محقق و به ذی حسابی ارسال 
شده است تا روز انتش��ار اوراق خزانه به پیمانکاران 

پول می دهیم. 
آزاد توضیح داد: ممکن است این مدت زمان کوتاه 
باش��د که قطعا مخالف تفکر حفظ قدرت خرید پول 
اس��ت، زیر این اوراق ممکن اس��ت یک تا سه سال 
دیگر قابل وصول باش��د، بنابرای��ن لازم بود به جای 
تاریخ انتشار تاریخ سررسید در نظر گرفته می شد تا 

فلسفه حفظ قدرت پول عملیاتی شود. 

 وقتی توربین موتور هواپیما
در 8 هزارپایی در رفت 

پنجش��نبه گذشته یک فروند هواپیمای ماهان ایر 
ی��ک دقیقه پس از تیک آف از باند مهرآباد به مقصد 
بندرعب��اس، ب��ه دلیل نقص فن��ی در دو موتور این 
هواپیما و س��قوط توربین موتور شماره 3 مجبور به 

بازگشت به مهرآباد و فرود اضطراری شد. 
معاون فنی شرکت هواپیمایی ماهان ضمن تأیید 
جداشدن بخش��ی از قطعات هواپیما در حین پرواز 
گفت: یک دقیقه پس از پرواز موتور شمار 3 با نقص 
فن��ی مواجه و خلب��ان مجبور به ف��رود اضطراری و 

برگشت به مهرآباد شد. 
فرامرز س��روی در گفت وگو با ایلنا با اشاره به جدا 
شدن قطعه ای از هواپیما در ارتفاع 8 هزارپایی اظهار 
ک��رد: قطعه ای از موتور که در گردش اس��ت به نام 
LTP از هواپیم��ا ج��دا و در حین س��قوط به بدنه 
هواپیما برخورد ک��رد و خلبان بلافاصله پس از این 
مشکل فنی تصمیم به برگشت به مهرآباد را گرفت. 
وی با بیان اینکه سال ساخت بویینگ 747/300 
به س��ال 1990برمی گردد، ادام��ه داد: این هواپیما 
از هواپیماهای فعال ماهان محس��وب می شود و در 
حال حاضر هم تمام 400 مس��افر این هواپیما سالم 

هستند و عازم بندرعباس شده اند. 
همچنین احمد جباری عضو کمیس��یون عمران و 
یکی از سرنش��ینان این هواپیما توضی��ح داد: پرواز 
س��اعت 6:35 دقیق��ه روز 23 مه��ر بندرعب��اس با 
هواپیمای بویینگ 747 از فرودگاه مهرآباد بلند شد، 
اما پس از حدود پنج دقیقه هواپیما دچار نقص فنی 
ش��د. با وجود اینکه موتورهواپیما دچار نقص شد اما 
کاپیتان با مهارت بسیار توانست در فرودگاه مهرآباد 

مجددا فرود بیاید. 
وی اف��زود: به دلیل نقص فنی و فرود اضطراری 
هواپیما تعدادی از مس��افران به دلیل اس��ترس و 
فرود ناگهانی مصدوم شدند که توسط اورژانس به 
س��رعت اقدامات لازم صورت گرفت. هر دو موتور 
هواپیما مش��کل پی��دا کرده بود، به ط��وری که از 
هواپیما جدا ش��ده و حت��ی به بدن��ه هواپیما هم 

آس��یب زده بود. 

جواد هاشمی

عمران

در حال��ی نس��خه دولتم��ردان ب��رای 
بازگش��ت رون��ق اقتص��ادی در آس��تانه 
رونمای��ی کامل اس��ت که فع��الان بخش 
مسکن معتقدند دیگر زمان آن رسیده که 
مسکن به عنوان پیش��ران اقتصاد از رکود 

خارج شود. 
به گ��زارش مهر، در حالی این روزها در 
محاف��ل دولتی و خصوص��ی بحث خروج 
اقتصاد از رکود بیشتر بر سر زبان ها افتاده 
که بخش مسکن به عنوان یکی از بازارهای 
مهم اقتصادی حدود س��ه س��ال است که 
درگی��ر رکود بوده و ای��ن رکود در تمامی 
بخش ه��ای خرید وفروش و ساخت و س��از 

دیده می شود. 
رئیس جمهور سال گذشته در همایش 
تبیی��ن سیاس��ت های اقتص��ادی دولت 
برای خ��روج از رک��ود عن��وان کرد که 
ب��رای خ��روج از ش��رایط فعل��ی نیاز به 
لکوموتیوهای��ی داریم به عنوان پیش��ران 
ک��ه ان ش��اءالله حرکت کنن��د و زنجیره 
پش��ت سر خودشان را بکشانند و بتوانند 
حرک��ت در بخش ه��ای مختل��ف را ب��ه 

وج��ود بیاورن��د. 
براین اس��اس، عباس آخوندی وزیر راه 
و شهرسازی همواره بر این موضوع تأکید 
دارد که بخش مس��کن به عنوان پیش��ران 
اقتص��ادی، یک��ی از بازارهایی اس��ت که 
می تواند کل اقتصاد را از رکود خارج کند. 
به همین دلیل بهترین راهکار برای خروج 
اقتص��اد از رکود، خارج کردن مس��کن از 

رکود است. 
بنابراین بازار مسکن که به طور مستقیم 
ب��ا 150 ش��غل ارتب��اط دارد و می توان��د 
صنایع زی��ادی را از رکود خ��ارج کند، از 
بازارهایی اس��ت که س��هم عم��ده ای در 
خ��روج از رکود اقتص��ادی دارد. برهمین 
اس��اس، متولیان این بخ��ش معتقدند که 
دیگ��ر وقت آن اس��ت ک��ه اقداماتی برای 

تحرک این بازار انجام شود. 
در حدود س��ه س��ال گذش��ته، صنایع 
مصالح س��اختمانی یکی از بازارهایی بوده 
که تحت تاثیر مس��تقیم رکود قرار گرفته 
و فروش آنها به ش��دت کاهش یافته است. 
همچنین کارگران س��اختمانی که از این 
مح��ل کس��ب درآمد می کنن��د هم گروه 
دیگری هستند که از رکود بخش مسکن، 

زیان دیده اند. 
از س��وی دیگر، تولیدکنندگان مس��کن 
هم تحت تاثیر این رکود به شدت با مشکل 
مواجه ش��ده اند، به طوری که حجم زیادی 
از س��اختمان های احداث ش��ده از سوی 
انبوه سازان به فروش نرسیده و متقاضیان 

رغبتی به بازار نشان نمی دهند.

 رک�ود مس�کن در صنای�ع مختلف 
اختلال ایجاد کرد

در این رابطه جمش��ید برزگ��ر با انتقاد 
از ادامه رکود بازار مس��کن، اظهار داشت: 
رک��ود در بخش ه��ای مختل��ف مس��کن 
اختلال ایجاد ک��رده و کارخانجاتی که از 
س��رمایه ملی کشور تشکیل ش��ده اند، با 
مش��کلات زیادی مواجه هس��تند که این 

ناشی از رکود صنعت ساختمان است. 
وی با تأکی��د بر اینکه حدود 40 درصد 
از مردم، اجاره نش��ین هستند و باید برای 
تأمین مسکن آنها چاره ای اندیشید، افزود: 
مس��کن به عنوان یکی از نیازهای اساسی 
مردم باید مورد توجه دولت قرار گیرد که 
در این راه باید تولید مس��کن تقویت شده 

و از بخش خصوصی حمایت کرد. 
رئیس کانون سراس��ری انبوه س��ازان با 
تاکید ب��ر اینکه قوانین خوبی در کش��ور 
وجود دارد که به درس��تی اجرا نمی شود، 
گف��ت: بخش مس��کن به طور مس��تقیم و 
غیرمستقیم با 300 شغل مرتبط است که 
رونق مسکن می تواند این صنایع را هم با 

رونق مواجه کند. 
تحریک تقاضا در بخش مسکن

همچنین حس��ن محتش��م درخصوص 
برنام��ه دولت برای خروج از رکود اقتصاد، 
گفت: اگر بخواهیم از این شرایط اقتصادی 
خارج ش��ویم، یکی از راهکارها و اصول به 
حرک��ت درآوردن اقتص��اد، فع��ال کردن 

بخش مسکن است. 
وی با بیان اینکه بخش مس��کن باتوجه 
به طولانی ش��دن دوران رکود س��ه ساله 
نیاز به تحری��ک تقاضا دارد، اف��زود: باید 
تقاضا تحریک ش��ود تا آپارتمان هایی که 
در این س��ه سال س��اخته شده، به فروش 
برسد، ضمن آنکه به تقاضای انباشته شده 

مسکن در این مدت، پاسخگو باشد. 
رئی��س انجم��ن انبوه س��ازان اس��تان 
ته��ران با تاکید بر اینک��ه یکی از اصول 
اولی��ه ب��رای خ��روج از رک��ود اقتصاد، 
تحریک بازار مسکن است، اظهار داشت: 
ما با هر دو سیاس��ت پرداخت تسهیلات 
ب��ه س��ازندگان و خری��داران موافقی��م، 
چراک��ه در نهای��ت موجب رون��ق بازار 
مسکن می شود. محتش��م با اعلام اینکه 
هر دو این تس��هیلات با استقبال مواجه 
می ش��ود، گفت: پرداخت تس��هیلات به 
ه��ر دو گروه می تواند ش��رایط کنونی را 
تغیی��ر داده و اقتص��اد را از حالت رکود 
خارج کن��د. در واقع اگر ای��ن دو عامل 
اثر گذار تحریک ش��ود و پ��ول به بخش 
مس��کن بیاید، در بخش تولید با حرکت 

قابل توجهی روبه رو می ش��ویم. 

نسخه دولتمردان برای بخش مسکن



مهندس��ی ژنتی��ک، اوج دانش بش��ری در 
عصر کنونی اس��ت که روند طبیعی در رشد 
موج��ودات را تغییر می ده��د. انتقال ژن های 
م��ورد نظر از یک موجود ب��ه موجودی دیگر 
تحولی شگرف در نس��ل گیاهان، حیوانات و 
حتی انسان ها ایجاد کرده است. نزدیک به سه 
دهه است که استفاده از مهندسی ژنتیک در 
بخش کشاورزی کاربرد دارد و پژوهشگران با 
انتقال ژن گیاهی به گیاه دیگر برخی صفات 
آنه��ا را تغییر داده و نس��بت ب��ه برخی آفات 

مقاومت ایجاد کرده اند. 
اس��تفاده کمت��ر از س��موم و آفت کش ها 
و قیم��ت تم��ام ش��ده ارزان ت��ر محصولات 
دس��تکاری شده ژنتیکی از مزایای اصلی آنها 
اس��ت اما ناشناخته بودن اثر مصرف این گونه 
محصولات بر انس��ان و محیط زیست، نابودی 
ژن های بوم��ی و اصی��ل و هزینه های بالای 
تولید بذر، از جمله ایراداتی است که منتقدان 
بر آن وارد می کنند. پیشینه مهندسی ژنتیک 
محصولات کش��اورزی در ای��ران به دهه 70 
می رس��د که با حض��ور بهزاد ق��ره یاضی در 
فیلیپی��ن و پژوهش ه��ای وی در این زمینه 
آغاز ش��د. نخستین محصول دستکاری شده 
ژنتیکی در سال 83 توسط وی در پژوهشکده 
بیوتکنول��وژی وزارت جهاد کش��اورزی با نام 
برنج تراریخته رسمیت یافت و از آن پس وی 
به عنوان مس��ئول مرجع ملی ایمنی زیستی 
کشور شناخته شد. در همان سال تولید برنج 
تراریخته در کش��ور جش��ن گرفته و بیش از 
100تن محصول برداش��ت شد. در سال 84 
و با تغییر دول��ت، تمامی برنج های تراریخته 
را به انبارهای مهر و موم شده انتقال دادند و 

تاکنون نیز در آنجا نگهداری می شوند. 
با این تفاس��یر پژوهش��کده بیوتکنولوژی 
همچن��ان در پ��ی تولی��د و رهاس��ازی برنج 
تراریخته اس��ت و البته مخالفت های سازمان 
محیط زیس��ت و فعالان زیست محیطی نیز 
با تولید و مصرف محصولات دس��تکاری شده 
ژنتیکی ادامه دارد. قره یاضی در حالی از تولید 
انبوه برنج تراریخته از اس��فندماه امسال خبر 
می دهد که معصومه ابتکار، رئیس س��ازمان 
محیط زیس��ت و مع��اون رئیس جمهوری از 

تولید محصولات ارگانیک حمایت می کند. 

ابهامات محصولات تراریخته را برطرف 
می کنیم

پنجش��نبه  بیوتکنول��وژی  پژوهش��کده 
گذشته کارگاه آموزشی آشنایی با مهندسی 
ژنتیک و ایمنی زیستی ویژه اصحاب رسانه 
را ب��ا حضور خبرنگاران بخش کش��اورزی و 
محیط زیس��تی برگزار کرد. در این نشست 
موضوع های مهندسی ژنتیک به زبان ساده، 
نق��دی بر مخالفت با محص��ولات تراریخته، 
ایمن��ی زیس��تی و قوانی��ن جهان��ی و ملی 
و جری��ان رس��انه ای در جهان و مهندس��ی 

ژنتیک به بحث کشیده شد. 
به��زاد ق��ره یاض��ی، رئیس پژوهش��کده 
بیوتکنول��وژی وزارت جهاد کش��اورزی، در 
سخنانی با اش��اره به پروتکل جهانی ایمنی 
زیس��تی و عضویت ایران در آن، اظهار کرد: 
بر اس��اس این پروتکل هر کشوری باید یک 
مرجع علمی ایمنی زیستی داشته باشد که 
افتخار ای��ن مرجعیت در ایران بر عهده من 
گذاشته شده اس��ت. به همین دلیل وظیفه 
دارم ابهاماتی که برای محصولات تراریخته 
وجود دارد را برطرف کنم. ما در این زمینه 
خ��ط قرمزهایی ه��م داریم ک��ه مکلف به 

رعایت آنها هستیم. 

عده ای صادقانه فناوری هراسند
وی نخس��تین خ��ط قرم��ز در این حوزه 
را اهان��ت نک��ردن به مخالف��ان محصولات 
دستکاری ش��ده ژنتیکی دانست و افزود: ما 
نمی توانی��م واژه هایی مانند خائن و خطاکار 
را برای این دسته از افراد به کار ببریم. افراد 
با هر نوع نگ��رش و ابهامی که دارند آزادند 

نظرات خود را بیان کنند. 
مرجع ملی ایمنی زیس��تی اس��تنادهای 
علم��ی را خ��ط قرم��ز دیگری برش��مرد و 
گف��ت: گفته ها و نظرات دیگران باید بر پایه 
مس��تندات علمی باش��د و نظرها اگر با نظر 
ما متفاوت باش��د ایرادی ن��دارد اما خبرها 

نباید متفاوت باشد. خط قرمز دیگر ما ورود 
نکردن به جریان های سیاس��ی است. اعتقاد 
راسخ داریم که خبرنگاران رسانه ها نیز این 
خ��ط قرمز را رعای��ت می کنند و مباحث ما 
قانون��ی و علمی اس��ت. مخالفان م��ا نیز یا 
مشروع هستند یا نامشروع. عده ای صادقانه 
دس��تاوردهای ما را نقد می کنند اما عده ای 

نیز صادقانه فناوری هراس هستند. 

مخالفت با تراریخته بر اساس کدام 
مستندات؟ 

ب��ا  م��ا  تأکی��د ک��رد: روی س��خن  وی 
فناوری هراس��ان اس��ت. کس��انی ک��ه حتی 

در زندگی ش��ان ی��ک س��طر علیه س��موم و 
آفت کش ها مطلب ننوش��تند چگونه و با چه 
انگی��زه ای به یکب��اره نگران س��امتی مردم 
می ش��وند و با محصولات تراریخته مخالفت 
می کنند؟ آیا نگرانی های شان صادقانه است؟ 
این افراد انگیزه ای جز منافع مادی ندارند. آنها 
نگران محصولات تراریخته وارداتی نیستند و 

تنها با تولید مخالف هستند. 
قره یاضی در پاس��خ به پرس��ش خبرنگار 
»فرصت امروز« مبنی بر اینکه آیا ممنوعیت 
19 کشور اروپایی برای محصولات تراریخته 
نیز بر اس��اس انگیزه های مادی و سیاس��ی 
اس��ت، آی��ا ما از نظ��ر علمی از آنه��ا بالاتر 

هستیم، اظهار کرد: بی تردید جایگاه علمی 
ما بر بس��یاری از کش��ورهای اروپایی مانند 
آلمان برتری دارد آنها با دیده تحسین به ما 
می نگرند. نمونه آن هم تولید برنج تراریخته 
در ایران اس��ت. ما نخس��تین کش��ور دنیا 
هس��تیم که به این فناوری دست یافته ایم. 
ما از نظر علمی و تولید مقالات علمی عقب 

نیستیم و جایگاه بالایی در جهان داریم. 

از امپراتوری دروغ رنج می بریم
وی تأکی��د ک��رد: دنیای کنون��ی دنیای 
تعامل است و کشورهای دیگر هم می توانند 
انگیزه ه��ای مش��روع و نامش��روع داش��ته 

باش��ند. اروپا با مصرف س��الانه 27 میلیون 
تن س��ویا در صنعت دام��داری بزرگ ترین 
مصرف کننده سویای تراریخته جهان است. 
همان گونه که بارها گفته ام، ما از امپراتوری 
دروغ رنج می بریم و باید با آن مقابله کنیم. 

رسانه ها باید رسواگر دروغ گویان باشند. 
در همین حال نش��ریه معتبر علمی دی 
س��ایت )زمان( آلمان به تازگ��ی خبر داده 
اس��ت که از 28 کش��ور اروپایی 19 کشور 
ممنوعی��ت مص��رف محص��ولات تراریخته 
را اج��را کرده ان��د. همچنی��ن در هفته های 
گذش��ته بی��ش از 250 هزار نف��ر در اروپا 
تظاهرات��ی علی��ه محص��ولات تراریخته و 
دس��تکاری ش��ده ژنتیکی برپ��ا کردند و از 
دولت های ش��ان خواس��تند قرارداد واردات 
این گونه محصولات از آمریکا را امضا نکنند. 

تولید برنج تراریخته با حمایت 
مونسانتو؟ 

رئیس پژوهشکده بیوتکنولوژی در پاسخ 
به این پرس��ش »فرصت ام��روز« که گفته 
می ش��ود تولید برنج تراریخت��ه در ایران با 
حمایت ش��رکت فراملیتی مونس��انتو انجام 
می شود، تصریح کرد: این دروغ محض است 
که با شرکت های چندملیتی مانند مونسانتو 
هم��کاری می کنی��م. م��ا هیچ هم��کاری و 
تعاملی با مونس��انتو نداری��م و حتی با آنها 
س��ام و علیک هم نمی کنیم. پرسش دیگر 
»فرص��ت امروز« در خصوص ابهام در تولید 

برنج تراریخته در ایران یا فیلیپین بود. 
ق��ره یاض��ی پاس��خ داد: من ب��ه عنوان 
نخس��تین ایرانی و با هزین��ه 51 هزار دلار 
در ده��ه 70 در فیلیپی��ن تحصی��ل کردم. 
برنج طارم مولایی یک گونه ایرانی است که 
توس��ط من به صورت تراریخته تولید ش��د. 
مدعیان این س��خنان می گویند همین یک 
نمونه را تولی��د کرده ایم درحالی که چنین 
نیس��ت و گونه ه��ای دیگ��ری مانن��د خزر، 
س��فیدرود و ه��راز را نیز با تاقی هاش��می 
در کش��ور تولید کرده ای��م. من ایونت 825 
را خ��ودم تولید کردم و چیزی از ارزش های 
ایرانی ب��ودن آن کم نمی کن��د. ما حتی به 
کش��ورهای دیگر نیز آم��وزش می دهیم. نه 
تنه��ا در برنج، بلکه محص��ولات دیگر مانند 
پنبه، سیب زمینی و چغندر قند را نیز تولید 

کرده ایم. 

یک بام و دو هوای سازمان محیط زیست 
وی همچنی��ن در خصوص مج��وز تولید 
محص��ولات تراریخت��ه از س��ازمان محیط 
زیس��ت، به »فرصت ام��روز« اظهار کرد: ما 
در چارچ��وب قان��ون ایمنی زیس��تی تا هر 
کجا که ممکن باش��د ب��ه تولید محصولات 
تراریخته ادامه می دهیم. ما مجوزهای لازم 
را در س��ال 83 کس��ب کرده ایم و نیازی به 
گرفتن مجوزه��ای جدید نداریم. البته برنج 
در مراحل نهایی ثبت مجدد جهانی است. 

مس��ئول مرج��ع ملی ایمنی زیس��تی با 
لیبل گذاری محصولات  به موضوع  اش��اره 
تراریخت��ه و واردات ای��ن محص��ولات به 
کش��ور، تصریح کرد: ما بیش��ترین واردات 
محصولات تراریخته مانند س��ویا، ذرت و 
پنبه را در کش��ور داریم و اگر قرار باش��د 
وارداتی  محصولات  ش��ود  برچسب گذاری 
نی��ز بای��د برچس��ب گذاری ش��وند. البته 
محص��ولات غی��ر تراریخته ه��م باید این 
مس��یر را ط��ی کنن��د و این برای کش��ور 
هزینه ه��ای زی��ادی خواه��د داش��ت که 
مصرف کننده باید آن را بپردازد. س��ازمان 
محیط زیس��ت در زمین��ه واردات و تولید 
محص��ولات تراریخت��ه یک ب��ام و دو هوا 

بازی می کند و عملکرد شفافی ندارد. 
وی ادامه داد: مدعیان محیط زیست چرا 
ب��ا واردات محص��ولات تراریخته به کش��ور 
مخالفت��ی نمی کنند و زمان��ی که ما به این 
موضوع اش��اره کردیم، تازه به فکر مخالفت 
افتادند. مگر می شود مسئولان این سازمان 
ب��زرگ دولت��ی از واردات نوع محصولات به 
کشور ناآگاه باشند و ندانند چه محصولاتی 

وارد می شود؟ 
گفتنی اس��ت این کارگاه آموزش��ی صبح 
کاردش��ت  در  مهرم��اه   23 پنجش��نبه، 

مازندران برگزار شد. 

مخالفت با تراریخته، فناوری هراسی است

دلواپسان محیط زیست نگران نباشند
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هشدار درباره قاچاق گسترده 

روغن زیتون
عضو شورای ملی زیتون ضمن ابزار نگرانی از قاچاق 
گس��ترده روغ��ن زیتون به کش��ور، گفت: روغن های 

پومیس غیرقابل خوردن و بیماری  زا هستند. 
نادر جالت در گفت وگو با مهر با بیان اینکه براساس 
قوانین اس��تاندارد واردات روغن پومیس )روغن تفاله 
زیتون( به کشور ممنوع است، اظهارداشت: از آنجا که 
این نوع روغن ها غیرخوراکی هس��تند، اجازه واردات 

به کشور را ندارند. 
وی ب��ا تأکید بر اینک��ه واردات روغن های پومیس به 
کش��ور از مجاری قانونی و گمرکات امکان پذیر نیس��ت، 
گفت: واردات روغن زیتون به شکل قاچاق انجام می شود. 
جالت، حجم انبوه قاچاق روغن زیتون به کشور را مورد 
اشاره قرار داد و افزود: این موضوع باید مورد بررسی قرار 
بگیرد تا مشخص شود روغن های قاچاق به چه شکل وارد 
کشور می شوند که گمرکات نمی توانند مانع ورود آنها 
شوند.  عضو شورای ملی زیتون درباره حجم قاچاق روغن 
زیتون به کش��ور اضافه کرد: براس��اس اطاعات موجود، 
حدود 5 تا 7 هزار تن روغن زیتون قاچاق وارد کش��ور 
می شود که عمده آنها نیز روغن پومیس هستند.  عضو 
شورای ملی زیتون کشور درباره خطر مصرف این روغن ها 
برای س��امتی افراد جامعه اضافه کرد: روغن هایی که 
هیچ گونه استاندارد و مجوز بهداشتی ندارند، محصولات 
با کیفیتی نیستند و برخی از آنها حاوی مواد بیماری زای 
خطرناکی هستند، ضمن اینکه براساس اطاعات موجود، 
برخی از این روغن ها از کشورهایی مانند اسپانیا، ایتالیا و 

ترکیه وارد کشور می شوند. 

گندم های ممنوعه هم وارد شدند
باوجود ممنوعیت واردات گندم از کشورهایی مانند 
هند که با آفت خطرناک سیاهک ناقص گندم دست 
و پنج��ه ن��رم می کنند بیش از 2هزار تن گندم از این 
کش��ور به ایران وارد ش��ده اس��ت. به گفته مسئولان 
سازمان حفظ نباتات، برای واردات گندم هیچ مجوزی 

صادر نشده است. 
سیاهک ناقص یا »کارنال بانت« آفتی است که به 
گفته گیاه پزش��کان اگر به مزارع کش��وری وارد شود 
س��ال های س��ال می ماند و دیگر تا مدت ها نمی توان 
محصول اس��تراتژیکی به اس��م گندم را در آن منطقه 
تولید کرد.  این در حالی اس��ت که در ش��ش ماهه 
نخس��ت امس��ال یک میلیون و 503 هزار و 400 تن 
گن��دم ب��ه ارزش 432 میلی��ون و 400 هزار تن از 18 
کشور مختلف به ایران وارد شده  است که از نظر وزنی 
62 درصد و از نظر ارزش��ی 68 درصد نس��بت به نیمه 
نخس��ت سال گذشته کاهش داش��ته است. جالب تر 
اینک��ه کش��ورهایی مانند هن��د، ترکیه و چین هم در 

میان صادرکنندگان گندم به ایران قرار دارند. 
یک��ی از مس��ئولان س��ازمان حفظ نبات��ات در این 
ب��اره ب��ه ایس��نا گفت: تاکنون ب��رای واردات گندم از 
هند هیچ مجوزی صادر نش��ده اس��ت. پیش از این 
نی��ز کش��ورهایی مانن��د ترکیه و چین در فهرس��ت 
کشورهای ممنوعه برای واردات گندم قرار داشته اند 
اما مش��خص نیس��ت که این واردات با کدام مجوز و 
چگونه به کشور انجام شده است.  وی افزود: مسئولان 
گمرک و دستگاه های نظارتی باید نسبت به این قضیه 
حساس باشند. آفت سیاهک ناقص گندم جزو آفات و 
بیماری ه��ای خطرناک بوده که می تواند ضمن آلوده 
ک��ردن دانه ه��ای گندم داخلی، جداس��ازی دانه های 

آلوده را از سالم غیرممکن سازد. 

مابه التفاوت خرید دولتی شکر به 
کارخانه ها پرداخت نشده است

دبیر انجمن صنفی کارخانه های قند  و شکر گفت: 
براس��اس مصوب��ه س��تاد تنظیم ب��ازار، قیمت خرید 
دولتی ش��کر از کارخانه ها 2530 تومان و قیمت آن 
برای مصرف کننده 2300 تومان شد که مابه التفاوت 
230 تومانی آن توس��ط دولت به کارخانه ها پرداخت 
می ش��ود.   بهم��ن دانای��ی در گفت وگ��و با فارس، 
افزود: پیش��نهاد انجم��ن صنفی کارخانه های قند 
و ش��کر برای افزایش قیمت ش��کر 2610 تومان 
ب��ود ک��ه در نهایت س��تاد تنظیم ب��ازار با قیمت 
2300 توم��ان موافق��ت کرد.  دانایی ب��ا بیان اینکه 
275 میلیارد تومان مابه التفاوت قیمت شکر هنوز به 
کارخانه ها پرداخت نش��ده، بیان داشت: به علت عدم 
پرداخت مابه التفاوت ش��کر به تولید کنندگان بخشی 
از نقدینگی کارخانه های قند و شکر قفل شده است. 

خبــــر

اسکندر امیدی نیا 
دانشیار انستیتو تحقیقات پاستور 

الیاس مرتضوی
عضو هیأت علمی پژوهشکده بیوتکنولوژی

مولود غلامی

براساس قوانین بین المللی تمامی مردم باید دسترسی 
آس��ان به مواد غذایی کافی داش��ته باشند. این در حالی 
است که با توجه به روند افزایش جمعیت در جهان، نیاز 
روزافزون به غذا بیشتر می شود. بنابراین ناگزیر هستیم با 
اس��تفاده از روش های جدید تولید محصولات کشاورزی 
را افزایش دهیم.  مهندس��ی ژنتیک این قابلیت را دارد 
که به دولت ها در این اهداف و دسترسی آسان و ارزان تر 
م��ردم ب��ه غذا کمک کند. مقابله با تنش های زیس��تی، 
مبارزه با قارچ ها، نماتدها، پروانه ها، مگس ها و سایر آفات 
از طریق مهندس��ی ژنتیک بدون استفاده از آفت کش ها 
و سموم شیمیایی امکانپذیر است. شوربختانه عده ای بر 

این باورند که مهندس��ی ژنتیک یک فرآیند غیر طبیعی 
است درحالی که این تغییرات در طبیعت نیز وجود دارد. 
در حال حاضر پنج ش��رکت فراملیتی 90 درصد تجارت 
محص��ولات تراریخته در دنی��ا را در اختیار خود دارند و 
سه شرکت جهانی 85درصد تجارت چای و پنج شرکت 
80درص��د تج��ارت موز را برعهده دارند. این ش��رکت ها 
براس��اس ق��رارداد کامپکت به بهانه پرداخت خس��ارت 
به مصرف کنندگان صندوق بیمه ای تش��کیل دادند که 
تاکنون حتی یک س��نت هم به کس��ی نپرداخته اند، اما 
با این کار نمی گذارند کش��ورهای دیگری س��راغ تجارت 
ای��ن محص��ولات برون��د و آن را در انحصار خود بگیرند. 
براساس آمارهای جهانی 99درصد سویایی که در تجارت 
بین الملل جابه جا می ش��ود از طریق تراریخته به دس��ت  

می آید و تقریباً تمامی کشورها از آن مصرف می کنند. 

معاهده ایمنی زیس��تی در س��ال 2000 در ش��هر 
کارتاهنای کلمبیا )آمریکای جنوبی( نهایی شد که در 
آن موقع 67 کش��ور از جمل��ه ایران عضو این معاهده 
ش��دند. در حال حاضر از 194 کشور دنیا 170 کشور 
به پروتکل کارتاهنا پیوس��ته اند. ماده 15 این پروتکل 
ب��ه ارزیابی خطر برای هر رخ��داد ژنتیکی و ماده 16 
آن به مدیری��ت خطر، ماده 18 نح��وه به کارگیری و 
حمل و نقل و بس��ته بندی م��واد تراریخته، ماده 23 به 
آگاهی و مش��ارکت عمومی، م��اده 26 به ماحظات 
اجتماع��ی و اقتص��ادی و م��اده 33 آن ب��ه نظارت و 

گزارش دهی تأکید دارد. 

 مقررات کنترل ایمنی  زیستی نیز در 37 ماده تهیه 
ش��ده و در آمریکا مواد نوترکیب و هورمون های رشد 
که در صنعت دام و طیور استفاده می شوند، سودهای 
میلیارد دلاری را برای شرکت های بزرگ آمریکایی به 
همراه دارد. همچنین 80 درصد محصولات کشاورزی 
در آمری��کا به ص��ورت تراریخته تولید می ش��ود. این 
شرکت های چند ملیتی می خواهند همچنان انحصار 
تولی��د محصولات تراریخته را در اختیار خود داش��ته 
باشند و از دس��تیابی کشورهای کوچک تر به فناوری 

مهندسی ژنتیک جلوگیری می کنند. 
تولی��د هورم��ون در کارخانه های پیش��رفته نیاز به 
میلیارده��ا دلار هزین��ه دارد ام��ا به وس��یله گیاهان 
تراریخته می توان هورمون مورد نیاز را به روش خیلی 

ارزان و آسان تولید کرد. 

80 درصد محصولات آمریکا تراریخته است تولید محصولات ارزان تر با کمک مهندسی ژنتیک

انجم��ن ارگانی��ک ای��ران ط��ی نامه ای ب��ه رئی��س مجلس و 
کمیس��یون های مرتب��ط، خواس��تار مقابله ب��ا واردات محصولات 
تراریخته به کشور به دلیل اثرات جبران ناپذیر آن به محیط زیست 

وسامتی مردم شد. 
 انجم��ن ارگانی��ک ای��ران در نام��ه ای ب��ه رئی��س مجل��س، 
کمیسیون های کشاورزی، بهداشت و امنیت ملی مجلس، از وجود 
جریانی در کش��ور برای واردات محصولات تراریخته )دس��تکاری 
ژنتیک��ی( انتقاد کرده و براس��اس قانون توق��ف واردات این گونه 
محصولات را به دلیل آس��یب های جبران ناپذیر به محیط زیس��ت 

و سامت مردم، خواسته است. 
متن کامل نامه به این شرح است: 

همان طور که مستحضرید آگاهی عموم جامعه نسبت به ماهیت 
مواد غذای��ی و آش��امیدنی و مخاطرات آنها، ی��ک حق طبیعی در 

تمامی جوامع بشری به شمار می آید. 
متاس��فانه در هفته های اخیر ش��اهدیم مدافعان واردات و تولید 
محصولات دس��تکاری ژنتیکی )تراریخته( ب��ا طرح کلیدواژه هایی 
نظیر دانایی س��تیزی، فناوری هراس��ی و واپس گرایی سعی دارند 
مانع آگاهی جامعه، دولتمردان و نمایندگان محترم مجلس نسبت 
به واقعیت های این محصولات در جامعه ش��وند. انجمن ارگانیک 
ایران بنا بر رس��الت ملی و ش��رعی خود، کمیسیون تخصصی نقد 
محصولات دستکاری شده ژنتیکی را تشکیل داده و پس از بررسی 
و تحقیق��ات لازم موارد زیر را به اط��اع حضرتعالی و نمایندگان 

محترم مجلس شورای اسامی می رساند: 
1-  مطاب��ق ماده 2 قانون ایمنی زیس��تی کلی��ه امور مربوط به 
تولید، رهاسازی، واردات و صادرات محصولات دستکاری ژنتیکی 
)تراریخته( برعهده بخش غیردولتی است. به لحاظ قانونی، دولت 
باید بی طرف بوده و ف��ارغ از تبلیغ و بزرگنمایی مانند یک داور و 
ناظ��ر »تمهیدات لازم« را ایجاد کند و به مصرف کنندگان محترم 

نیز حق انتخاب بدهد. 
2-  ب��ا توجه به رفت��ار مصرف کنندگان اروپای��ی و اتخاذ موضع 
س��خت گیرانه در برابر مصرف محصولات دستکاری شده ژنتیکی 
و مردود دانس��تن این محصولات توسط بیش از 80 درصد جامعه 
اروپ��ا، این حقیق��ت باید مورد توجه متولیان بخش کش��اورزی و 
سامت جامعه قرار گیرد که رفتار مصرف کنندگان به رابطه میان 
فواید محصول غذایی و ریسک های ادراک شده آن محصول وابسته 

است، نه چیز دیگر. 
3- موافقان »محصولات دس��تکاری شده ژنتیکی« درحالی در 
ظاهر ب��ه مخالفت با مافیای »مونس��انتو آمریکای��ی« می پردازند 
ک��ه در آمار 181 میلی��ون هکتاری اراضی زیر کش��ت محصولات 
دستکاری ش��ده ژنتیکی در دنیا، اگر بذرهای کشت ش��ده کمپانی 
مونس��انتوی آمریکا را حذف کنند، چی��زی باقی نخواهد ماند که 
به آن ببالن��د، بنابراین هرگونه تبلیغ محصولات دستکاری ش��ده 
ژنتیک��ی و وام گرفتن آمار کش��ت آنها، عما تبلیغ مونس��انتوی 

آمریکا است! 
4-  لازم ب��ه توضیح اس��ت که بی��ش از 80 درص��د محصولات 
دستکاری ش��ده ژنتی��ک دنی��ا دارای ژن مق��اوم ب��ه علف ک��ش 
گایفوس��یت )راندآپ( هس��تند. یعنی تولید گیاه��ان تراریخته 
مس��اوی اس��ت با مصرف س��م بیش��تر، آلودگی محیط زیس��ت و 
مخاطرات س��امتی بی بازگشت و از همه مهم تر فجایع اجتماعی- 

اقتصادی. 
5-  متاس��فانه برخ��ی از متخصص��ان داخل��ی واردات، تولید و 
رهاس��ازی محصولات دستکاری شده ژنتیکی را در راستای تامین 
امنی��ت غذایی کش��ور مط��رح می کنند، ولی باید قب��ول کرد که 
»غذا یک س��اح اس��ت« و به مخاطره انداختن تغذیه ملت ایران 
بزرگ تری��ن خدمت به بیگانگان منفعت طلب و دش��منان انقاب 

اسامی است. 
6-  اگرچ��ه کرم س��اقه خوار برنج یکی از بزرگ ترین مش��کات 
شالیکاران اس��ت، ولی رهاسازی غیرمس��ئولانه آزولای فیلیپینی 
هم س��الیان مدیدی اس��ت کام برنجکاران را تلخ کرده اس��ت. لذا 
از کمیس��یون های محترم کشاورزی و محیط زیست مجلس تقاضا 
می ش��ود نسبت به آسیب شناس��ی فاجعه آزولا و بررسی عملکرد 
معک��وس آن در ش��الیزاران و تالاب ه��ا اقدام عاج��ل کنند، زیرا 
رهاس��ازی عجولانه بذرهای دستکاری شده ژنتیکی در اکوسیستم 

می تواند فاجعه ای مخرب تر از آزولا به وجود بیاورد. 
7-  مدافعان محصولات دستکاری ش��ده ژنتیک��ی درحالی نوید 
محص��ول س��الم را می دهند ک��ه در ارزیابی های بهداش��تی، این 
محصولات جدید، هم عرض محصولات کش��اورزی رایج بررس��ی 
می ش��وند، لذا »اصاح قانون ایمنی زیس��تی و تصویب آزمایشات 
جهت ارزیابی مخاطرات س��امتی و زیس��ت محیط��ی و ردیابی 

محصولات تراریخته« مورد تقاضاست. 
8-  اخی��را، انجم��ن ارگانی��ک ایران ب��ا دعوت از دانش��مندان 
و متخصص��ان بین الملل��ی اق��دام ب��ه برگزاری س��ومین همایش 
بین المللی توس��عه محص��ولات ارگانیک با موضوع ریس��ک های 
به کارگی��ری موج��ودات دستکاری ش��ده ژنتیکی ش��ده کرد. این 
همای��ش با هزینه بخ��ش غیردولتی بوده و ش��رکت کنندگان در 
همای��ش نیز با پرداخت هزینه از برگزاری این همایش بین المللی 
و کارگاه های جانبی آن استقبال چشمگیری کردند. امید است در 
راس��تای اقتصاد مقاومتی از اج��رای چنین همایش های کاربردی 
الگوبرداری ش��ود و نمایندگان محترم ملت نیز در راستای توسعه 
سطح زیر کشت محصولات ارگانیک در کشور حمایت های قانونی 

لازم را داشته باشند. 
در خاتم��ه از حضرتعال��ی به عنوان بالاترین مق��ام قانون گذاری 
کشور تقاضا می ش��ود به مس��ئولان محترم دولتی تذکر دهند تا 
ضم��ن احترام به ماده 2 قانون ایمنی زیس��تی، به این نکته توجه 
کنند که بخش دولتی مکلف به اس��تفاده از امکانات دولتی جهت 

تبلیغات و ترویج محصولات دستکاری شده ژنتیکی نیست. 

نامه انجمن ارگانیک ایران به رئیس مجلس: 

از واردات محصولات تراریخته جلوگیری کنید



آیت الله هاشمی رفس��نجانی در مراسم سی وسومین 
اشرفی  سالگرد شهادت چهارمین شهید محراب، آیت الله 
اصفهان��ی که در مس��جد جام��ع امیرالمؤمنین)ع( و با 
حض��ور جمعی از مردم، مس��ئولان، طلاب، علما و ائمه 
جماعات برگزار شد، با تس��لیت فرا رسیدن ایام محرم، 
گفت: محرم نقطه مهم تاریخ اس��ت که اسلام و مکتب 
اهل بیت )ع( را زنده نگه می دارد. »ان الحس��ین مصباح 
الهدی و س��فینه النجاه«، همانا حس��ین چراغ هدایت و 

کشتی نجات است. 
آیت الله هاشمی رفسنجانی با بیان اینکه تعصب خاصی 
نس��بت به آیت الله اش��رفی اصفهانی دارم، خاطرنشان 
کرد: زمانی که در مدرس��ه فیضیه بودم، آیت الله اشرفی 
اصفهانی نیز حضور داشتند و حجره ایشان کنار حجره 
ما بود و من همانجا با این عالم بزرگوار مأنوس ش��دم و 
از ایشان درس صداقت و صلابت آموختم. رئیس مجمع 
تش��خیص مصلح��ت نظام ب��ا تأکید بر اینک��ه آیت الله 
اش��رفی اصفهانی، روح دین، روح اس��لام و روح مکتب 
اه��ل بی��ت)ع( را در منطقه غرب کش��ور و به خصوص 
استان کرمانشاه احیا کرده بود، افزود: ایشان به دستور 
آیت الله العظم��ی بروجردی برای محف��وظ کردن غرب 
کشور عازم این استان شدند و بیشترین فداکاری ها در 

دوران جنگ در این منطقه صورت گرفته بود. 
اینک��ه  بی��ان  ب��ا  رفس��نجانی  هاش��می  آی��ت الله 
اش��رفی اصفهانی با آن سن شان، لباس بسیجی  آیت  الله 
می پوش��یدند و همواره در پشت جبهه و قرارگاه بودند، 
گفت: رزمندگان با دعای ایش��ان خط شکن می شدند و 
مبارزه می کردند. ایشان در ادامه سخنان خود به دیگر 
ش��هدای محراب همچ��ون آیت الله دس��تغیب، آیت الله 
صدوقی و آیت الله مدنی اش��اره داشت و افزود: آیت الله 
دس��تغیب، مجاهد فی س��بیل الله، عاشق اهل بیت)ع( و 
ش��خصیت ممتاز زمان خود بودند. آیت الله صدوقی نیز 
از نوجوان��ی در کنار امام)ره( بودند و منطقه یزد را احیا 
ک��رده بودند، آیت الله مدنی نی��ز از بزرگان حوزه علمیه 
بودن��د، به طوری که در دوران انزوای روحانیت توس��ط 
جریان سفاک س��اواک، ایشان چراغ روشنی در منطقه 
همدان و تبریز بودند. آیت الله قاضی طباطبایی نیز مرد 
بزرگی بودند که م��ردم آذربایجان هنوز هم از حیات و 
ش��هادت ایشان بهره می گیرند. ایشان با تأکید بر اینکه 

منافقان عامل اصلی به ش��هادت رس��اندن این بزرگان 
هس��تند، گف��ت: منافقان بعد از اینکه از اس��لام فاصله 
گرفتند، کم کم تغییر عقیده دادند و بعضی از آنها حالت 
التقاط پیدا کردند و بعضی دیگر می خواستند پلی میان 
اس��لام و مارکسیس��ت بزنند که در نهای��ت هر دو را از 

دست دادند. 
آیت الله هاش��می رفس��نجانی با بی��ان اینکه منافقان 
هم��ان راه��ی را می رفتند ک��ه داعش م��ی رود، گفت: 
منافق��ان خود را در کنار ائم��ه جمعه منفجر می کردند 
و خ��ون آنها را به زمین می ریختند و به عنوان س��تون 
پنجم اس��رار جبهه، قرارگاه و مبارزه را به صدام اطلاع 
می دادند و امروز هم دریوزگی ش��ان ادامه دارد و تحت 

حمایت آمریکا زندگی نکبت باری دارند. 
رئیس مجمع تشخیص مصلحت نظام افزود: منافقان 
دوره ای در کمپ اش��رف و الان نیز در لیبرتی هس��تند 
و ب��ا همین روحیه علیه اس��لام کار می کنند و افرادی 
که دست ش��ان به خون بزرگانی چون آیت الله اش��رفی 
اصفهان��ی آلوده اس��ت، هرگز مش��مول رحم��ت الهی 
نخواهن��د ش��د و راهی جز جهن��م ندارن��د. 72 تن از 
بهتری��ن نیروهای مب��ارز در حزب جمهوری اس��لامی 
توس��ط همین منافقان به ش��هادت رسیدند که جوانان 

باید از این جریان ها درس بگیرند و آلوده نشوند. 
آی��ت الله هاش��می رفس��نجانی در بخ��ش دیگری از 
س��خنان خویش با اش��اره به روزهای آخ��ر کار برجام 
در مجلس ش��ورای اس��لامی و ش��ورای نگهبان گفت: 
خوش��بختانه بعد از تلاش ف��راوان و مجاهدت های تیم 
مذاکره کننده هس��ته ای، پشتکار شخص رئیس جمهور، 
هدایت  های خوب رهب��ری در تمام مقاطع، برای تاریخ 
ایران عظمت آورد که در مقابل ش��ش کش��ور نیرومند 
دنیا، نزدیک به دو سال مذاکره انجام و به نتیجه برسد. 
رئی��س مجمع تش��خیص مصلحت نظام ب��ا تأکید بر 
اینکه در جریان س��ختی های مذاکرات تیم هس��ته ای 
بودی��م، افزود: کار مش��کل بود و باید گ��ره به گره باز 
می ش��د که خوشبختانه تیم هس��ته ای موفق شدند. ما 
امکان��ات هس��ته ای کم و بیش داری��م و چیز مهمی را 
از دس��ت ندادی��م و تبدی��ل به یک عضو مهم باش��گاه 
هسته ای شدیم که همه ما را به رسمیت می شناسند. 

ایش��ان ب��ا تقدی��ر از زحم��ات تیم هس��ته ای گفت: 

متأس��فانه تیم مذاکره کنن��ده در مقابله با افرادی که از 
بعد سیاسی و جناحی و نه مصالح کشور با آنها مخالفت 
می کردن��د، مواجه بودن��د. البته در آمری��کا نیز چنین 
وضعی اس��ت و مخالفان برج��ام مثل نتانیاهو در تلاش 

هستند تا برجام تحقق پیدا نکند. 
رئیس مجمع تشخیص مصلحت نظام در ادامه با بیان 
اینک��ه مصلحت نمی دانیم، مس��ائل تحریم را باز کنیم، 
گفت: تحریم ه��ا ضرباتی به کش��ور وارد کرده بودند و 
س��ایه جنگ بر س��ر ما گسترده و خطر جدی بود که با 

تدبیر مقام معظم رهبری مسئله حل شد. 
ایش��ان با تأکید بر اینکه تا الان مردم ایران دو س��ال 
ش��ورش از طرف منافقان، هشت سال جنگ تحمیلی و 
بازس��ازی خرابی  های جنگ و عمران و آبادانی کشور را 
به خوبی تحمل کردند، گفت: تحریم های علیه ایران که 
در هیچ کش��وری جز آفریقای جنوبی سابقه نداشت و 
شش قطعنامه خطرناک که ذیل اصل 7 منشور سازمان 
ملل وجود داش��ت، خ��م به ابروی مردم ای��ران نیاورد، 
چراک��ه م��ردم انقلاب را دوس��ت دارند و از خودش��ان 
می دانند. اینکه ایران، بهترین، قدرتمند ترین و امن ترین 
کشور منطقه است، دلیلی جز حضور مردم و علاقه آنان 
به انقلاب اسلامی ندارد. مردم به انقلاب وفادار هستند، 
آن را دوس��ت دارند و تمام کمبودها و ضعف های آن را 

تحمل می کنند. 
رئی��س مجمع تش��خیص مصلحت نظام با اش��اره به 
انتخابات و تأکید بر اینکه هیچ مصلحت نیست که کشور 
دچ��ار تفرقه ش��ود، گفت: تفرقه و تش��تت برای جامعه 
و به ویژه در آس��تانه انتخابات س��م مهلک اس��ت و باید 
کاندیداها و طرفداران آنها، آرام، متین و مس��تدل افکار 
خ��ود را برای مردم بگویند و آنه��ا خود تصمیم بگیرند. 
باید ش��جاعت گفتن حقیقت را داش��ته باشیم و جامعه 
نیز شجاعت ش��نیدن حقیقت را داشته باشند. انتخابات 
را باید همان گونه که مردم می خواهند، برگزار کنیم. این 
مردم هس��تند که امنیت کشور را حفظ می کنند و آنها 
ولی نعمت ما هستند و باید به آنها میدان داد. همان گونه 
که مقام معظم رهبری از رأی مردم به عنوان حق الناس 
یاد می کنند و مردم نیز با سلایق مختلف به طور گسترده 

در انتخابات شرکت کنند. 

دکتر وحید حسینی، مدیرعامل شرکت 
کنترل کیفیت ه��وای تهران، خودروهای 
کاربرات��وری را متهم��ان اصل��ی آلودگی 
هوای پایتخت دانس��ت و گفت: بر اساس 
مصوبه دولت در سال ۸۹، پنج سال است 
که تردد خودروهای فرسوده ممنوع شده 
اس��ت. ۵۰۰ هزار دستگاه خودروی بسیار 
آلاینده، جان ۹ میلی��ون نفر را در تهران 
ب��ا خطر رو ب��ه رو کرده و عجیب اس��ت 
که عده ای ترجی��ح می دهند مردم تهران 
بمیرند ام��ا خودروهای فرس��وده بتوانند 

همچنان در این شهر تردد کنند. 
او ب��ا اع��لام اینکه هوای آل��وده یکی از 
عوامل اصلی ش��یوع بیماری های تنفسی 
و ری��وی و افزای��ش بیماران قلبی اس��ت، 

تاکید کرد: آلودگی هوا، نفس س��المندان 
و ک��ودکان م��ا را ب��ه ش��ماره انداخته و 
آورده و ام��روز اصلی ترین عامل انواع  بند 
س��رطان ها و آلرژی های��ی که ام��روز در 
تهران شایع شده، آلاینده هایی هستند که 
بخش قابل توجه��ی از آنها را خودروهای 

فرسوده تولید می کنند. 
مدیرعام��ل ش��رکت کنت��رل کیفی��ت 
ه��وای ته��ران با ط��رح این پرس��ش که 
حفظ ج��ان ۹ میلیون نفری که در تهران 
زندگی می کنند مهم تر اس��ت یا اصرار بر 
ادام��ه تردد ۵۰۰ هزار دس��تگاه خودروی 
فرس��وده ای که هوای ش��هر را به ش��دت 
آلوده می کنند؟ گفت: در هیچ نقطه ای از 
دنی��ا، یک نفر نمی توان��د بدون هیچ گونه 

محدودیتی، وس��یله نقلیه شخصی خود را 
همچون مرکبی مرگبار به حرکت در آورد 
و س��لامت دیگ��ران را ب��ه خطر ان��دازد. 
حس��ینی با اش��اره به اینک��ه خودروهای 
فرس��وده جان س��المندان و ک��ودکان ما 
را به ش��دت م��ورد تهدید ق��رار داده اند، 
اظهار کرد: در این ش��رایط، عده ای که با 
طرح ه��ای کاهش آلودگی ه��وا مخالفت 
می کنند، درواقع با س��لامتی انس��ان های 
این شهر مخالفند. او با بیان اینکه قوانین 
و مقررات مربوط ب��ه کاهش آلودگی هوا 
همچ��ون جلوگیری از ت��ردد خودروهای 
فاقد معاینه فن��ی به راحتی نادیده گرفته 
می ش��ود، تصریح کرد: جای س��وال دارد 
که اگر قرار اس��ت قانون اجرا نشود، پس 

به چه دلیل تصویب می ش��ود. مدیرعامل 
ش��رکت کنت��رل کیفیت ه��وای تهران با 
نفر  اشاره به اینکه در تهران سالانه هزاران 
به صورت مستقیم و غیرمستقیم دقیقا به 
دلی��ل هوای آلوده جان خود را از دس��ت 
می دهن��د، اظهار کرد: با صدای بلند اعلام 
می کنیم که آلودگی هوا دارد مردم تهران 
را می کُش��د و یک��ی از عوام��ل مهم این 

کُشتار، خودروهای آلاینده هستند. 
حسینی با بیان اینکه مسئولان در برابر 
م��ردم و س��لامت  آنها مس��ئولیت دارند، 
گفت: به جای اینکه ش��اهد به هدر رفتن 
جان میلیون ها نفر از ش��هروندان باشیم و 
دست روی دست بگذاریم،  باید با احساس 

مسئولیت، آستین همت را بالا بزنیم. 

خودروهای كاربراتوری متهمان اصلی آلودگی هوای پایتخت

جان كری: توافق هسته ای تا 3 روز آینده اجرایی می شود
 جان ک��ری، وزیر امور خارجه آمریکا، روز پنجش��نبه 
گفت: ش��روط بنیادین توافق هسته ای با ایران تا سه روز 

آینده اجرایی می شود. 
به گ��زارش وزارت ام��ور خارجه آمری��کا، کری طی 
س��خنانی در مراسم گشایش مدرس��ه مطالعات جهانی 
و بین المللی دانش��گاه ایندیانا گف��ت: آمریکا با رهبری 
بنیادین خود توانس��ت هفت کش��ور را برای رس��یدن 
ب��ه توافق تاریخ��ی )برج��ام( در کنار هم ق��رار دهد. 
ای��ن تواف��ق در ماه ژوییه به دس��ت آمد و تا س��ه روز 
آینده اجرایی می ش��ود. این توافق در نتیجه دیپلماسی 
س��خت و دشواری به دست آمد که در دو دوره ریاست 
جمه��وری ط��ول کش��ید؛ م��ا کار را با تحریم ش��روع 

کردی��م، اما تحریم یک ابزار ب��ود و هدف نبود. ما تنها 
از طریق مذکرات مس��تقیم با حمایت ش��ریکان زیادی 
از جمله روس��یه و چین توانستیم مقام های ارشد ایران 
را ب��ه پذیرش محدودیت ها بر برنامه هس��ته ای متقاعد 
کنی��م. اکن��ون در حال حرکت به س��وی اج��رای این 
توافق هس��تیم و ضروری اس��ت که در این مرحله نیز 
هوش��یاری و وحدت رویکرد و هدف مشترک خودمان 
را حف��ظ کنی��م. اکن��ون خاورمیان��ه مکان به ش��دت 
آش��وب زده ای اس��ت، اما هر مش��کلی در منطقه بسیار 
بدتر خواهد ش��د اگر کش��ورهای منطق��ه بخواهند به 

سمت سلاح هسته ای بروند. 
ک��ری در پایان ای��ن بخش از س��خنانش گفت: توافق 

ب��ا ایران بهترین راه برای تضمین این مس��ئله اس��ت که 
چنین امکانی اکنون و برای همیشه بسته شده است و هر 
کش��وری در منطقه از جمله متحدان کلیدی ما، به دلیل 

حصول این توافق امن تر هستند. 
کری در لابه لای س��خنان خ��ود بارها ادعا کرد که این 
توافق راه ها را برای رسیدن ایران به سلاح اتمی سد کرده 
و این در حالی است که مقام های ارشد جمهوری اسلامی 
ایران ادعای غرب مبنی بر تلاش ایران را برای دس��تیابی 
به س��لاح اتمی رد و همواره بر این امر تأکید کرده اند که 
کلیه فعالیت های هس��ته ای ایران صلح آمیز بوده و تلاش 
برای تولید س��لاح اتمی امری غیر شرعی و با آموزه های 

دین مبین اسلام در تضاد است. 

آیت الله هاشمی:

برجام با هدایت های شخص رهبری
و شجاعت رئیس جمهور به نتیجه رسید

سازمان بین المللی مهاجرت )IOM( روز جمعه اعلام کرد 
از شروع سال جدید میلادی تاکنون، بیش از 613هزار مهاجر 
و پناهجو از مدیترانه وارد اروپا ش��دند. به گزارش عربز تودی، 
طبق اعلام این س��ازمان، در روزهای اخیر ش��مار مهاجران و 
پناهجویانی که وارد یونان ش��دند، افزایش فزاینده ای داشت. 
سازمان بین المللی مهاجرت با اعلام این مطلب که روزانه ۸۵ 
قایق حامل مهاجران وارد یونان می شود، افزود: از ابتدای امسال 
تاکنون، بیش از 3 هزار و 1۰۰مهاجر که از مدیترانه قصد ورود 
به اروپا را داشتند، جان خود را از دست دادند. اروپا این روزها 
با بزرگ ترین بحران مهاجرت پس از جنگ جهانی دوم روبه رو 
است؛ بحرانی که بعد از جنگ های یوگسلاوی در دهه 1۹۹۰ 

تاکنون بی سابقه بوده است. این بحران باعث شد بین 2۸ کشور 
اتحادیه اروپا اختلاف نظر ایجاد ش��ود و افکار عمومی نیز در 
برخی از این کش��ورها به ویژه بعد از یافتن جسد یک کودک 
سه ساله سوری در سواحل ترکیه جریحه دار شده است. به گفته 
دونالد تاسک، رئیس اتحادیه اروپا، اختلافاتی میان شرق و غرب 
اروپا در مورد این بحران وجود دارد. برخی از این کش��ورها به 
دنبال مهار موج مهاجرت هستند و برخی دیگر حامی پذیرفتن 
مهاجرانند. برخی کشورها، از جمله مجارستان، برای جلوگیری 
از ورود مهاج��ران اقدام به احداث دیوار مرزی کردند. ایتالیا و 
یونان مقصد نخست انبوه مهاجرانی بود که در طول تابستان از 

طریق مدیترانه خود را به سواحل اروپا رساندند. 

صدها هزار پناهجو به اروپا مهاجرت كرده اند

 احمد الاسدی، سخنگوی بسیج مردمی 
عراق اعلام كرد، نیروه�ای ارتش از زمان 
آغاز عملیات »لبیک یا رسول الله 2« بیش 
از یک هزار كیلومتر از زمین های اش�غال 
شده توسط گروه تروریستی داعش را در 

استان صلاح الدین آزاد كرده اند. 
  یک مقام نظامی روسیه اعلام كرد، 
جنگنده های این كش�ور از زمان آغاز 
حملات خود در س�وریه بیش از 380 
هدف متعلق به تروریست ها را در این 

كشور بمباران كرده اند. 

ارتش تركیه از سرنگونی یک پهپاد جاسوسی در حریم هوایی این كشور در 
نزدیکی مرز سوریه خبر داد

تیتر اخبار

س��رهنگ ایرج محمدخانی، رئیس پلیس فتا فرماندهی 
انتظامی اس��تان گیلان، از شناس��ایی و دستگیری عامل 
فروش داروهای غیرمجاز در اینستاگرام خبر داد. سرهنگ 
ای��رج محمدخان��ی در تش��ریح جزییات خبر شناس��ایی 
و دس��تگیری متهم گفت: در رصد ش��بکه های اجتماعی 
مبتنی بر موبایل، کارشناس��ان این پلیس پروفایلی را در 
شبکه اجتماعی اینستاگرام شناسایی کردند که گرداننده 
آن اق��دام به تبلیغ و ف��روش انواع داروه��ای غیر مجاز از 
جمله مکمل های بدنس��ازی می کرد. با پی جویی های فنی 
و پلیس��ی، گرداننده پروفایل فروش داروهای غیر مجاز در 
ش��بکه اجتماعی موبایلی که مردی 3۰ ساله اهل و ساکن 
رشت بود شناس��ایی و با هماهنگی مقام قضایی دستگیر 

ش��د. متهم با توج��ه به ش��واهد و قرائن موج��ود به بزه 
انتسابی خود و اینکه با انگیزه تبلیغات و جذب مشتری در 
پوش��ش شبکه اجتماعی موبایلی اقدام به فروش داروهای 
غیر مج��از می کرد، اعت��راف و جهت س��یر مراحل قانونی 

تحویل دادسرای عمومی و انقلاب شهرستان رشت شد. 
او ب��ا بیان اینکه این گونه اعمال، بهداش��ت و س��لامت 
جامعه را به مخاطره می اندازد، از ش��هروندان خواست، به 
هیچ وجه اقدام به خرید داروهایی که از طریق شبکه های 
اجتماع��ی موبایلی تبلیغ و عرضه می ش��وند، نکنند و در 
صورت مش��اهده چنین مواردی، مراتب را از طریق نشانی 
پلیس فتا به آدرس www.Cyberpolice.ir  یا ایمیل 
این پلیس به نشانی Gfata@police.ir گزارش کنند. 

دستگیری عامل فروش داروهای غیر مجاز در اینستاگرام

  مهن�دس ایل�وش وزی�ری، مدیرعامل 
شركت كنترل ترافیک ش�هرداری تهران 
ش�ایعه خاموش ب�ودن دوربین های زوج و 

فرد را رد كرد. 
 محم�د رس�تگاری، مع�اون پایش و 
نظ�ارت محیط زیس�ت اس�تان ته�ران 
گف�ت: ش�اخص كیفی ه�وای تهران در 

بهمن اس�کندری، مجری نیمه جنوبی خط 3 متروی تهران از افتتاح ایس�تگاه وضعیت »س�الم« قرار دارد. 
نعمت آباد مترو تا پایان مهر خبر داد.

تیتر اخبار

ش��ارلیز ترون نقش بازنویسی ش��ده فیلم��ی را خواهد 
گرفت که در ابتدا داس��تانش درباره یک مامور سی آی ای 
ب��ود که به یک آدمکش بدل می ش��ود. به گزارش مهر به 
نقل از گاردین، ش��ارلیز ترون قرار است نقشی را بر عهده 
بگی��رد که در ابتدا قرار بود برد پیت آن را در فیلم  »مرد 
خاکس��تری« بازی کند؛ فیلمی اکش��ن درباره یک مامور 
س��ازمان س��ی آی ای که به یک آدمکش بدل می ش��ود و 
ح��الا باید از فرزندانی که پیش از این نمی دانس��ت دارد، 
محافظت کند. این نقش برای ترون بازنویسی خواهد شد. 
فیلمنامه اصلی که با اقتباس از نخس��تین کتاب مجموعه 
کتاب های  »مرد خاکس��تری« نوشته مارگ گرینی تولید 
ش��ده بود، توس��ط آنتونی و جو روسو نوشته شده بود که 
کارگردان��ی فیلم ابرقهرمان��ی مارول  »کاپیت��ان آمریکا: 
س��رباز زمس��تان« و فیلم جدید  »کاپیتان آمریکا: جنگ 
داخل��ی« و قس��مت های اول و دوم  »انتقام جویان: جنگ 

بیکرانی« را بر عهده داشتند. 

تغییر دادن جنسیت بازیگر در مرحله نوشتن فیلمنامه 
نکته ای اس��ت که دارد بیش��تر و بیش��تر به زن��ان اجازه 
دسترس��ی به نقش های جالب تر را می دهد. در فس��تیوال 
فیلم تورنتوی امس��ال س��اندرا بولاک که در فیلم  »برند 
ما بحران اس��ت« نقش مدیر یک کمپین سیاسی را بازی 
می کند، گفت: این حقیقت که زنان باید نقش هایی را که 
برای مردها نوش��ته شدند بگیرند، کیفرخواستی از تعصب 
جنسیتی هالیوود اس��ت. نقش بولاک را در ابتدا قرار بود 
تهیه کننده فیل��م یعنی جورج کلونی ب��ازی کند. بولاک 
گف��ت: ما موجودات کوچک و پیچیده دیوانه ای هس��تیم. 
ما اس��تحقاق نقش هایی را داریم که این مسئله را بازتاب 
دهند و به جای اینکه این یک مس��ئله نادر باش��د آن را 
نرم��ال کنید. اوه این زن باهوش اس��ت؟  می خواهد دنیا 
را بگ��ردد و هر کاری می کند ب��رای خودش کند؟  خب، 
اینکه خیلی عجیب اس��ت!  مدت هاس��ت شرایط این طور 

بوده است. 

شارلیز ترون نقش برد پیت را در  »مرد خاكستری« می گیرد

 مجل�س یادبود زنده یاد هما روس�تا 

عصر روز پنجش�نبه با حضور خانواده 
این هنرمند فقید و چهره های س�ینما 
و تئات�ر ایران در خان�ه همایش برگزار 

شد. 
 سیدرضا میركریمی فیلم جدید خود را 
بعد از عاشورا با بازی فرهاد اصلانی و مریلا 

زارعی كلید می زند. 
تام هنکس برای صداپیش�گی شخصیت وودی در  »داستان اسباب بازی« در 
اوقاتی كه كارهای مهم تر دارد، به جای خود برادرش جیم را جانشین می كند

تیتر اخبار

علیرض��ا علیپور، رئیس کمیته صیان��ت از اخلاق حرفه ای 
فوتبال از دستگیری دلال معروف فوتبال با ۴۰ حکم بازداشتی 
و شاکی خصوصی خبر داد و گفت: این دلال معروف همچنان 
در کنار یکی از تیم های لیگی فعالیت می کرد. علیرضا علیپور 
درباره مشکلات دلالی در فوتبال ایران، از دستگیری یک دلال 
خبر داد و گفت: چهارشنبه شب در ورزشگاه انقلاب کرج یکی 
از دلال های معروف که حدود ۴۰ حکم بازداش��ت و شاکیان 
خصوصی داشت و همچنان در کنار یکی از باشگاه های لیگ 
یک فعالیت می کرد، بازداش��ت ش��د. اکنون س��همیه ورود 
بازیکنان به فوتبال قهرمان��ی و نیمه قهرمانی کمتر از ۵هزار 
است، درحالی که حداقل ۵ میلیون نفر علاقه مند به حضور در 

این حوزه هس��تند.  رئیس کمیته صیانت فوتبال علت ورود 
دلال ها به فوتبال کشور را نبود برنامه ریزی و سیستم خواند. 
علیپ��ور هم در ادامه گفت: ما به شناس��ایی مافیای فوتبال و 
پدرخوانده ها پرداختیم و دو س��ه س��ال است که فدراسیون 
به طور جدی جلوی این گونه فعالیت ها را گرفته اس��ت. او به 
کنت��رل ورودی و خروجی تیم ها اش��اره کرد و گفت: با همه 
اتفاقات متأسفانه مدتی است که فرصتی برای فعالیت دوباره 
دلال ها ایجاد شده است. علیپور که پنجشنبه شب در شبکه 
خبر حضور یافته بود، گفت: ما لیست 1۰1 نفر را داشتیم که 
چهارسال قبل به باشگاه ها اعلام شد که منع فعالیت در رابطه 

با دلالیسم داشتند. 

 »دلال معروف« فوتبال با ۴0 حکم دستگیر شد

فن�ی  مدی�ر  مایلی كه�ن،  محم�د   
تی�م فوتب�ال امی�د ای�ران اختلاف�ات 
محمد خاكپور و حبیب كاش�انی در این 
تی�م را تأیید كرد و گف�ت: خاكپور یک 
مقدار از آقای كاش�انی گله مند است اما 
انتظار نداشتیم در فرودگاه استعفا دهد. 
 محمد قوچان نژاد، مهاجم مصدوم تیم ملی 
ایران پس از پشت سر گذاشتن مصدومیتش 

به تمرینات گروهی تیمش بازگشت. 
افشین قطبی، سرمربی پیشین تیم فوتبال پرسپولیس به مدیر تیم امید پیغام 

داده و برای پذیرش هدایت تیم فوتبال امید ایران اعلام آمادگی كرده است

تیتر اخبار
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آگهی امروز: سازمان دیده بانی 
مراقبت از وزن! 

کاملا مشخص است که سازمان دیده بانی مراقبت 
از وزن دیگ��ر نمی داند چه اس��تراتژی ای را انتخاب 
کند ت��ا به هم��ه بگوید مراقب وزن ش��ان باش��ند، 

بنابراین چنین ایده ای را انتخاب می کند. 
درحالی که افراد در حالت های مختلف اسنک های 
متفاوتی را می خورند صدای آواز ش��نیده می ش��ود: 
اگه خیلی حالت خوبه و خودت هم می دونی اسنک 

بخور! 
اگه ناراحتی و خودت هم می دونی ناراحتی اسنک 

بخور! 
اگه خسته ای و کاری نداری که بکنی اسنک بخور! 
اس��تراتژی انتخاب ش��ده برای تبلیغ به اصطلاح 
متض��اد ه��دف تبلیغ اس��ت. تمام لحظات��ی که در 
صحنه های مختلف می بینیم همان لحظاتی هستند 
که ی��ا بر اثر ناراحتی یا ش��ادی بس��یار به س��مت 
خوردن های خارج از برنامه می رویم. البته س��ازمان 
مراقب��ت از وزن به ج��ای اینک��ه با حرافی بس��یار و 
ترس��اندن مخاطب که می داند اثربخشی کم و اتفاقا 
تأثیر روانی عکس��ی دارد به گونه ای طنازانه مخاطب 
را نه تنها تش��ویق که دعوت ب��ه خوردن می کند که 
بی ش��ک از ابتدای تیزر درس عب��رت واقعا گرفتنی 
اس��ت. مخاطب درحالی ک��ه می خندد ب��ا لحظاتی 
رودررو می شود که اتفاقا خارج از برنامه سلامتی اش 
دس��ت به خوردن می زند، بی آنکه علامت ترس��ناک 
مطلقا ممنوع جل��وی غذاهای اش��تها بر انگیز نصب 

شده باشد. 
می توان گفت س��ازمان مراقب��ت از وزن در تبلیغ 
خود موفق است. چرا که اولا همان گونه که در متن 
ش��عر خود می گوی��د مخاطب را آگاه ب��ه این نکته 
می کند که این خوردن ها از س��ر گرسنگی نیست و 
صرفا و واکنشی عصبی است و در ضمن انتخاب را با 
رویکردی ش��اد و سالم و روان شناسانه به عهده خود 
مخاطب می گذارد. دانش روان شناسی ای که می داند 
ممانع��ت یا ممنوع بودن اتفاقا با مقاومت بیش��تری 
روبه رو می ش��ود این بار با آزاد گذاش��تن مخاطب و 
دعوت ب��ه انتخاب لیبرال دموک��رات در خوردن به 

هدف خویش می رسد. مراقب وزن خود باشید. 
اما خب قضاوت با شماست... اگه تنهایی، احساس 

گناه داری، استرس داری... اسنک بخور.! 

تشویق به دزدی؛ حربه جدید 
 JetBlue خطوط هوایی

ارمغان آگهی تبلیغاتی تیک آف JetBlue برای افراد، 
بلیت و پرواز های رایگان است. 

JetBlue  س��ابقه ای طولان��ی در زمین��ه س��اخت 
آگهی های تبلیغاتی جالب برای مردم نیویورک دارد که 
از آن جمله می توان به بیلبورد های سخنگو و هدایای 
یک دس��تگاه ف��روش کوکاک��ولا در قال��ب پرواز های 
رای��گان به افراد مختلف اش��اره کرد. این بار، ش��رکت 
خطوط هوایی JetBlue اهالی نیویورک را به س��رقت 
آش��کار برای تبلیغ خود به عنوان  » خطوط هوایی اهل 

نیویورک« تشویق می کند. 
با کمک آژانس تبلیغاتی  » Mullen Lowe«، هفته 
ج��اری این برند 185 کوپن هدی��ه را در اماکن عمومی 
در پنج منطقه مختلف نیویورک پنهان کرد. برای انجام 
عملیات نج��ات، مردم وادار به پاره کردن این پوس��تر ها 
شدند. آگهی تبلیغاتی  » #NYCTakeoff« به دو زبان 
انگلیسی و اسپانیولی از مردم می خواست تا با پاره کردن 
پوستر نصب شده در ایس��تگاه های اتوبوس به هدایایی 
جذاب مثل پرواز رفت و برگشت رایگان یا یک اسکوپ از 

بستنی  » Blue Marble« بروکلین دست یابند. 
به محض پاره شدن آگهی های تبلیغاتی، این کلمات 
نیش دار توجه همه را به س��وی خود جلب می کردند: 
 » وقتت هدر رفت، تو باختی، «   » نکنه توقع استقبال را 
نی��ز داری؟ «  و  » گزارش بده که این آگهی تبلیغاتی از 

جای خود دزدیده شده است.«
بعضی از کس��انی که کوپن های پ��رواز را کش رفته 
بودند، حتی با یک تهدید دیگر هم روبه رو می ش��دند 
و آن بازدید غیر منتظ��ره با یکی از اعضای کادر پرواز 

JetBlue  بود. 
دست اندركاران

 Mullen Lowe :آژانس تبلیغاتی
مدیر اجرایی خلاقیت: مارک ونکر

 JetBlue :مشتری
مدیر اجرایی خلاقیت: تیم واکارینو

مدیر ارشد هنری: پیر مدونیا
مدیر هنری: لیزا دلار پیانا

نویسنده: سارا اشمید
دیزاینر: هان نا جونگ

www. creativity-online. com

تبلیغات خلاق

آگهی: مجله گردشگری- شعار: هیچ چیز بیشتر از یک تجربه بد به خاطر نمی ماند!
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لوگوی جدید در رستوران های 
مک دونالد

ای��ن روزها مش��تریان ش��اهد لوگ��وی جدیدی در 
رستوران های مک دونالد هستند. به گزارش مارکتینگ 
نیوز، لوگوی س��رویس ش��ارژ تلفن هم��راه به صورت 
رای��گان از این پس در رس��توران های مک دونالد ارائه 

می شود. 
این لوگو یک آیکون س��اده باتری ب��ا رنگ هایی به 
رنگ همبرگر است. لوگوی سرویس شارژ تلفن همراه 
مک دونالد در اندازه های مختلف در رستوران ها نصب 

شده است. 
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سلما رفیعی
كارشناس تبلیغات

از میان خبرها

معمولاً آگهی های محیطی با دو هدف 
برندینگ یا معرفی محصول تازه توسط 

برندها اکران می شوند. هدفی که تا 
حدودی در این آگهی محیطی گنگ است. 
در واقع مخاطب به راحتی نمی تواند متوجه 
شود که آگهی درباره خود برند پاناسونیک 
است یا در مورد شرکت خدمات پس از 

فروش آن

فرصت نقد 

طرح م��رد س��امورایی نقش بس��ته روی 
بیلب��ورد نگاه ه��ر مخاطبی را ب��ه راحتی به 
خود جلب می کند. مرد س��امورایی بخش��ی 
از المانی اس��ت ک��ه در ط��رح تبلیغاتی این 
روزهای برند پاناس��ونیک خودنمایی می کند. 
ای��ن طرح تبلیغات��ی به خاطر ن��وع طراحی 
و جزییات��ی ک��ه در ش��کل گیری آن ب��ه کار 
رفت��ه مورد توجه بس��یاری از اف��راد مختلف 
جامع��ه ق��رار گرفته اس��ت. این ط��رح به دو 
بخش تقس��یم شده که بخش��ی از آن یادآور 
المان��ی قدیمی از کش��ور ژاپن و بخش دیگر 
ب��ه نوعی تصوی��ر جدیدی از کش��ور ژاپن را 
برای مخاطبان یادآوری می کند. پاناس��ونیک 
برای اکران طرح تبلیغاتی تازه خود از رسانه 
بیلبورد اس��تفاده کرده است. »فرصت امروز« 
به منظور بررس��ی بیش��تر این طرح س��راغ 
آرین اوهانی��ان برنددیزاینر و کیانوش هاتفی 
مدیرخلاقیت و کارشناس تبلیغات رفته است. 
در این گفت وگو از طرف کارشناسان سوالاتی 
مطرح ش��ده که به منظور دریافت آن سراغ 
تیم طراحی این آگهی رفتیم اما تیم طراحی 
تمایلی ب��ه پاس��خگویی به این س��والات از 

خودشان نشان ندادند. 
 

آگهی به خوبی پیام تبلیغاتی را به مخاطب 
منتقل كرده است 

آری��ن اوهانیان درب��اره آگهی محیطی برند 
پاناس��ونیک می گوید: از نظر تکنیکی به نظرم 
این آگهی خوب اجرا ش��ده و مفهومی که در 
پی خود داشته را به راحتی توانسته به مخاطب 
منتقل کند. همانطور که می دانید، برای مردم 
ما استفاده و خرید جنس اورجینال از اهمیت 
زیادی برخوردار است. به همین دلیل مشتریان 
ایرانی وقتی سراغ خرید لوازم خانگی مختلف 
می روند، حاضرند قیم��ت بالاتری را پرداخت 
کنن��د ولی جنس اصلی مانند ژاپنی را بخرند. 
در نتیجه با توجه به روحیه مش��تریان ایرانی 
ب��ه نظرم این آگهی توانس��ته پی��ام تبلیغاتی 
این آگهی یعنی اورجین��ال بودن محصولات 
پاناسونیک را منتقل کند. اوهانیان درباره شعار 
این آگه��ی می گوید: ش��عار »از قدیم؛ جدید 

بوده ایم« نیز تصویر را برای انتقال مفهوم برند 
به خوبی همراهی کرده است. مخاطب مطمئنا 
در برخورد اول با این آگهی؛ ابتدا تصویر و بعد 
ش��عار را خواه��د دید که ای��ن نکته به خوبی 
اجرا ش��ده و باید به همین ش��کل نیز باش��د. 
در ای��ن آگهی به نظرم اگر ت��ا حدودی اندازه 
و سایز ش��عار بزرگ تر می شد، بهتر بود و این 
شیوه به خوانده ش��دن شعار کمک بیشتری 
می کرد. البته اگر کنار شعار گروه طراحی یک 
بادی کپی می گذاشت و توضیح کوتاهی درباره 
طرح به مخاطب می داد، ش��اید به مراتب پیام 
راحت تر منتقل می شد. هر چند موضوعی که 
مطرح کردم بیشتر برای رسانه چاپی مناسب تر 
اس��ت و ش��اید برای بیلبورد کارایی چندانی 

نداش��ته باش��د. اوهانیان می گوید: وظیفه 
اصلی طراح این است که از پشت میز خارج 
شده و برای یافتن اجرای طرحش  در دنیای 
واقعی جست وجو کند، اتفاقی که به نظرم 
در مورد این آگهی افتاده است. ماجراجویی 
و جس��ت وجوگری طراح درباره ایده ای که 
می خواه��د آن را خلق کن��د، باعث پخته 
شدن خروجی کارش خواهد شد. البته این 
آگهی بخش اول کمپین این شرکت است و 
به نظر طرح های دیگری نیز همراستا با این 
آگهی طراحی و به زودی اکران خواهد شد. 

ای��ن برند دیزاینر درب��اره رنگ آبی پس زمینه 
آگه��ی پاناس��ونیک می گوید: به نظ��رم روند 
حرکتی پاناسونیک در چند سال اخیر درست 
نبوده است. این موضوع را از این بابت می گویم 
که آبی؛ رنگ س��ازمانی پاناسونیک است ولی 
به دلیل عملکرد ضعیف پاناس��ونیک در چند 
سال اخیر؛ سامس��ونگ این رنگ را متعلق به 
خود کرده و مش��تریان دیگ��ر آبی را به عنوان 
رنگ س��ازمانی سامس��ونگ می شناسند. در 
نتیجه اگر پیشینه این برند را بدانیم استفاده 
از رن��گ آبی در طرح تبلیغاتی بجا و درس��ت 
بوده است. پس در این طرح رنگ تداعی کننده 
برند پاناسونیک است و مشکلی در این زمینه 
وجود ندارد. البته برای نقد دقیق تر این آگهی 
باید دید که پاناسونیک چه بریفی را برای اجرا 
در اختیار تیم طراحی قرار داده است. اگر برند 
خواسته که در تبلیغات او را برند ژاپنی و اصیل 
و قدیمی نشان دهند، به نظرم طراحی درست 

اجرا شده اس��ت. اوهانیان در پایان می گوید: به 
نظ��رم برای انتقال کامل مفهوم تبلیغاتی باید 
تمامی رسانه های تبلیغاتی به کار گرفته شود. 
رس��انه هایی که با انتشار آگهی مخاطبان را از 
تمامی جهات درگیر خود کنند. در نتیجه اگر 
اکران این آگهی به یک رس��انه  محدود شود، 
ش��اید از بازخورد مثبت آن کم کند که بحث 
رسانه به تیم طراحی مربوط نمی شود. پس در 
نتیجه طراحی این آگهی مناس��ب است ولی 
اجرای کلی کمپین مشکلاتی دارد که مطمئنا 
این بخش به خود برند پاناسونیک برمی گردد. 
باید بگویم آگهی را باید از نگاه مخاطبان دید، 
چون آنها هستند که باید از تبلیغ اثر بپذیرند و 

تصمیم به خرید بگیرند. 

 شعار تبلیغاتی طرح
هم پوشانی خوبی با هدف برند دارد 

کیان��وش هاتف��ی درباره آگه��ی محیطی 
معم��ولاً  می گوی��د:  پاناس��ونیک  ش��رکت 
آگهی ه��ای محیطی با دو ه��دف برندینگ و 
یا معرفی محصول تازه توس��ط برندها اکران 
می شوند. هدفی که تا حدودی در این آگهی 
محیط��ی گنگ اس��ت. در واق��ع مخاطب به 
راحتی نمی تواند متوجه شود که آگهی درباره 
خود برند پاناسونیک است یا در مورد شرکت 
خدمات پس از فروش آن یعنی آژند سرویس. 
به هرحال ش��اید این بیلبورد مقدمه ای برای 
اقدام��ات آینده این برند باش��د ک��ه در این 
رابطه باید منتظر بمانیم. هاتفی می گوید: در 
ای��ن آگهی به نظرم قبل از هر چیزی ش��عار 
تبلیغاتی آن یعن��ی »ازقدیم جدید بوده ایم« 
مخاط��ب را به س��مت خود ج��ذب می کند، 

ش��عاری که با ه��دف اولیه پاناس��ونیک نیز 
هماهنگی خوبی دارد. همان طورکه می دانید، 
پاناس��ونیک همیشه خود را برندی پیشرو در 
ارائه محصول و خدم��ات به مخاطب معرفی 
کرده اس��ت. حال در شعار نیز دقیقا به همین 
موضوع اش��اره کرده است. شعاری که با تمام 
خ��وب بودن��ش از نظر نگارش��ی و بصری به 
خاطر فاصله ای که در طرح بین کلمات ایجاد 
ش��ده به نظرم دچار مشکل شده است یعنی 
اگر مخاطبی با هدف اولیه پاناس��ونیک یعنی 
پیش��رو بودن آشنا نباشد، ش��عار تا حدودی 
برای��ش به خاطر فاصله ایجاد ش��ده در طرح 
تبلیغاتی گنگ است. هاتفی در مورد تکنیک 
استفاده ش��ده در طرح تبلیغاتی پاناسونیک 
می گوید: در این آگهی از تکنیک مقایسه 
استفاده شده است. تکنیکی که در آن طرح 
تبلیغاتی به دو نیمه تقس��یم و س��متی با 
سمت دیگر طرح مقایسه می شود. در این 
تکنیک ه��ر آنچه در طرح تبلیغاتی به کار 
می رود باید با هم مقایسه شود؛ یعنی شعار 
تبلیغات��ی نیز در دو قس��مت طرح باید با 
یکدیگر حالت مقایس��ه ای داش��ته باشند. 
اتفاق��ی که در این ط��رح نیفتاده یا طراح 
به دلیل عدم آش��نایی ب��ا این تکنیک آن 
را به درستی رعایت نکرده است. برندهای 
زیادی در دنیا از این تکنیک استفاده کرده اند، 
برندهای��ی مانند کوکاکولا، فولکس واگن و.... 
در اکثر طرح  آگهی های��ی که از این تکنیک 
اس��تفاده کرده اند، اگر دقت کنید، ش��عار یا 
کن��ار لوگو ی��ا در منطقه مش��ترک در طرح 
قرار گرفته اس��ت. در این شیوه شعار باید کل 
طرح را پوشش دهد ولی در طرح پاناسونیک 
این موضوع رعایت نشده است. به نظرم برای 
گویاتر شدن آگهی باید شعارتبلیغاتی از قاب 
تصویر بیرون می آمد. به نوعی این ش��یوه به 
خوانده شدن راحت تر شعار و دیده شدن بهتر 
تصویر کمک می کرد. هاتفی می گوید: آگهی 
تبلیغاتی موفق؛ آگهی است که مخاطب بدون 
دیدن ش��عار نیمی از ای��ده و ماجرا را حدس 
بزند یعنی طرح توان انتقال پیام را بدون شعار 
به مخاطب داشته باشد. پس با این توصیفات 
یک عدم هماهنگی میان طرح و شعار وجود 
دارد که مخاطب بدون شعار از ماجرای طرح 

مطلع نمی شود. 
طرحی پر از جزییات و شبیه یک نقاشی

هاتف��ی می گوی��د: ب��ه نظرم ط��رح آگهی 
پاناسونیک به خاطر جزییاتی که دارد، بیشتر 
برای یک رسانه چاپی مناسب تر است. چون در 
طرح جزییات و خطوطی طراحی شده که به 
راحتی در رسانه های محیطی توسط مخاطب 
قابل تش��خیص نیس��ت. ط��راح در بک گراند 
طرح، تصویری از ش��هر جدید و قدیم ژاپن را 
به تصویر کشیده شده است. تصویری که وقتی 
مقابل بیلبورد در س��طح ش��هر قرار گرفتم به 
هی��چ وجه متوجه آن به خاط��ر خطوط زیاد 
آن نشدم. هاتفی درباره اجرای گرافیکی طرح 
تبلیغاتی پاناس��ونیک می گوید: به نظرم طراح 
این آگهی بیشتر از آن که طراح آگهی تبلیغاتی 
باشد یک تصویرگر بوده است. چون طرح پر از 
جزییات اس��ت و شبیه یک نقاشی شده است. 
علاوه برای��ن به نکات گرافیک��ی نیز توجهی 
نش��ده. برای مثال سایه طرح فرد ژاپنی آینده 
که در حالت تعظیم اس��ت به خوبی از کار در 
نیام��ده و مخاطب به راحتی نمی تواند متوجه 
شود که فرد در تصویر تعظیم کرده است. با این 
توصیف��ات به نظرم باید منتظر بود و ادامه این 
کمپین را دید. چ��ون مطمئنا این برند فقط 
ب��ا این آگهی به هدف خود نخواهد رس��ید. 
به هرحال قبل از این پاناسونیک آگهی های 
بهتری را اکران کرده و اگر بخواهیم مقایسه 
انجام دهیم این آگهی از لحاظ طراحی نمره 
قابل قبول��ی نمی گیرد. علاوه بر مواردی که 
گفتم: برندهای خارج��ی وقتی می خواهند، 
طرح��ی را در کش��وری مانند ای��ران اکران 
کنن��د، باید به فرهن��گ آن نیز توجه کنند. 
حال س��وال این اس��ت، آیا درست است که 
برندی خارجی از طرح یک س��امورایی برای 
انتق��ال پیامش ب��رای مردم ایران اس��تفاده 
کند؟ یعنی مردم ما آنقدر با فرهنگ و آداب 
و رسوم سامورایی آشنا هستند که به راحتی 
پیام آگهی را درک و ارتباط برقرار کنند؟ به 
هرحال همه مخاطب��ان این آگهی می دانند 
که پاناس��ونیک برندی ژاپنی اس��ت که در 
ایران نیز ارائه می ش��ود. پس اگر این برند با 
زبانی عامیانه تر با مردم ایران صحبت می کرد 

به هدف تبلیغاتی خود بهتر می رسید. 

نرگس فرجی

نگاهی به آگهی تبلیغاتی پاناسونیک

هنرنمایی مرد سامورایی برای انتقال پیام تبلیغاتی برند ژاپنی

مرضیه فروتن



تاثیر فناوری اطلاعات در رونق 
بازاریابی

پیش��رفت در عل��وم و صنعت کامپیوت��ر، مخابرات و 
فن��اوری اطلاعات تا به حال تاثیر عم��ده ای در جذب و 
تعامل مشتریان توسط شرکت ها ایجاد کرده است. رونق 
تکنولوژی همواره دسترس��ی به مش��تریان برای توسعه 
و توزی��ع بهتر و موثرتر محصولات مورد نی��از آنها، ارائه 
خدمات دیداری نمایندگان ش��رکت با مشتری و ارتباط 
با مش��تریان در گروه های بزرگ یا یک به یک از طریق 
ویدئوکنفرانس برای ش��رکت ها را تس��هیل کرده است، 
به عنوان مثال، محققان بازاریابی در س��اختمان مرکزی 
ش��رکت مورد نظر در یک ش��هر می توانند با استفاده از 
چند کلی��ک موس از طریق ویدئو کنفرانس نکاتی را به 

مشتریان خود در شهرهای دیگر یادآور شوند. 
بازاریابان با استفاده از رایانه های بسیار قوی که امروزه 
در دس��ترس اس��ت می توانند با ایجاد پای��گاه داده های 
دقیق و اس��تفاده از آنها برای هدف قرار دادن مشتریان 
با پیشنهادات طراحی شده جهت برآورده شدن نیازهای 
آنه��ا فعالیت ه��ای وی��ژه ای را در دس��تور کار خود قرار 
دهند. الگوهای خرید با موج جدیدی از ارتباطات و ابزار 
تبلیغاتی در رسانه ها و ویدئو های تعاملی که از دکه ها در 
فرودگاه ها و مراکز خرید منعکس می شوند، ایجاد شده و 
از طریق آن بازاریابان می توانند مشتریان انتخاب شده را 

با پیام های با دقت بالا هدف قرار دهند. 
از طری��ق تج��ارت الکترونیک، مش��تریان می توانند 
طراح��ی، س��فارش و پرداخت هزینه ب��رای محصولات 
و خدم��ات خ��ود را ارائ��ه دهند ب��دون اینک��ه از خانه 
خارج ش��وند. با اس��تفاده از صفحه های نمایش می توان 
فروشگاه های مجازی آنلاین را جهت فروش محصولات 
ش��رکت خود طراحی کنند. اگر بازاریاب��ی امروزه رونق 
وسیعی دارد به علت پیشرفت علم در حوزه های کامپیوتر، 
مخابرات و فناوری اطلاعات است. برجسته ترین شاهراه 
اطلاعات و ستون فقرات فناوری اینترنت است. اینترنت 
هر روز گسترده می ش��ود و شبکه های جهانی کامپیوتر 

بدون هیچ گونه محدودیتی رو به رشد هستند. 
اینترن��ت را باید بزرگ ترین س��امانه ای دانس��ت که 
تاکنون به دست انس��ان طراحی، مهندسی و اجرا شده 
است. ریشه این ش��بکه عظیم جهانی به دهه ۱۹۶۰باز 
می گردد که س��ازمان های نظامی ایالات متحده آمریکا 
برای انجام پروژه های تحقیقاتی برای س��اخت شبکه ای 
مس��تحکم، توزیع ش��ده و باتحمل خطا سرمایه گذاری 
کردند. این پژوهش به همراه دوره ای از س��رمایه گذاری 
ش��خصی بنیاد ملی علوم آمریکا برای ایجاد یک ستون 
فقرات جدید، س��بب شد تا مش��ارکت های جهانی آغاز 
ش��ود و از اواس��ط دهه ۱۹۹۰، اینترن��ت به صورت یک 
شبکه همگانی و جهانشمول درآید. وابسته شدن تمامی 

فعالیت های بشر به اینترنت در مقیاسی بسیار عظیم و در 
زمانی چنین کوتاه، حکای��ت از آغاز یک دوران تاریخی 
نوی��ن در عرصه های گوناگون علوم فناوری و به خصوص 

در نحوه تفکر انسان دارد. 
با استفاده از اینترنت ارتباط کارکنان دفاتر از راه دور، 
بیشترین سرعت در توسعه و توزیع محصولات و اطلاعات 
خریدوف��روش آنها و ایجاد روابط نزدیک با مش��تریان و 
تامین کنندگان به س��ادگی صورت می پذیرد. شرکت ها 
در شبکه جهانی وب توانس��ته اند علاوه بر دسترسی به 
میلیون ها مشتری جدید، هزینه های تبلیغات تلویزیونی 

محصولات خود را به شدت کاهش دهند. 
ش��رکت ها در تلاش هس��تند به هر نحوی مشتریان 
جدیدی را به س��مت وب سایت خود جذب کنند. برای 
مثال سازندگان خودرو تویوتا، از سایت خود در اینترنت 
برای توس��عه روابط با دارندگان محصولات این شرکت 
و همچنی��ن ف��روش اتومبی��ل اس��تفاده می کنند. این 
شرکت علاوه بر اطلاعات کالاها در سایت خود، خدمات 
فروش��نده، اطلاعات لیزینگ، موارد دیگری را نیز جهت 
جذب بیشتر مخاطبان در سایت خود منعکس می کند، 
به عنوان مثال بازدید کنندگان می توانند با ورود به سایت 
مجلاتی مانند: زندگی یک مرد، زنان، هنر زندگی، خانه 
زندگ��ی، فرهنگ خ��ودرو و... را مورد مطالعه قرار دهند. 
طرف��داران ورزش می توانن��د با رفتن به س��ایت نایک، 
علاوه بر جدید ترین محصولات این ش��رکت آخرین آمار 
رکوردهای مایکل ج��ردن یا آخرین حرکات تایگر وودز 
را تماشا کنند. این شرکت علاوه بر رسانه های جمعی با 

تمامی کاربران می تواند ارتباط برقرار کند. 
به نظر می رس��د امروزه تمامی کسب و کار ها از همان 
ابتدا به راه اندازی فروش��گاه آنلاین محصولات خود روی 
اینترنت تمایل دارند. همه در حال مسابقه برای به دست 
آوردن فرصت های بازاریابی در اینترنت هستند، با توجه 
به تلاش شرکت ها و پتانسیل اینترنت باید توجه داشت 
ورود به فضای مجازی مشکلات فراوانی را به همراه دارد. 
چگونه می توان میلیون ها مخاطب را به سمت سایت خود 
جذب و آنها را به مشتریان واقعی تبدیل کرد؟ و چگونه 
می توان مشکلات امنیتی را شناسایی و آنها را رفع کرد؟ 
شرکت هایی که ش��بکه های کامپیوتری داخلی خود 
را در ارتب��اط با جه��ان خارجی قرار می دهند باید توجه 
داشته باشند حملات احتمالی توسط خرابکاران همیشه 
وج��ود دارد. به عن��وان نمونه، مصرف کنن��دگان باید در 
مورد ارسال ش��ماره کارت اعتباری حساب خود و سایر 
اطلاعات ش��خصی که بس��یار محرمانه هستند محتاط 
باش��ند؛ اطلاعاتی که ممکن اس��ت در فض��ای مجازی 
م��ورد سوء اس��تفاده قرار گی��رد. در نهایت، اس��تفاده از 
وب سایت می تواند ریسک پذیر باشد. شرکت ها می توانند 
با به کار گیری کامپیوترهای قدرتمند، خطوط تلفن امن 
و فناوری های پیشرفته و پیچیده که ضریب امنیت آنها 

بسیار بالاست از خطرات احتمالی بکاهند. 

سفر به عمق هستی برای موفقیت 
در بازاریابی! 

خودشناس��ی معن��ای بس��یار وس��یعی دارد و 
فقط ش��ناخت موقعیت��ی را که هم اکن��ون از آن 
برخورداریم، شامل نمی شود. خودشناسی حقیقی 
آن اس��ت ک��ه بدانی��م از کج��ا و به چ��ه منظور 
آمده ایم، کجا هستیم و به کجا می خواهیم برسیم. 
خودشناس��ی در حقیقت از پیدا کردن پاس��خ این 
س��والات حاصل می شود. معیار کلی شناخت خود 
ایم��ان و عم��ل صال��ح و صفات اخلاق��ی نهادینه 
شده اس��ت. برای اینکه بدانیم چگونه هستیم باید 
با وص��ف ایمان و ش��اخصه های مومنین و صفات 
و کمالات ایش��ان آش��نا باش��یم و خ��ود را با این 
معیارها و ش��اخص ها بسنجیم تا ببینیم در کجای 
راه هس��تیم و چه مقدار به این شاخصه ها نزدیک 
یا دوری��م تا بتوانیم به جب��ران نواقص پرداخته و 

خودسازی کنیم. 
خودشناس��ی شاید در نگاه اول فقط یک مفهوم 
فلس��فی به نظر برسد، اما در بس��یاری از حوزه ها 
ازجمله بازاریابی کارکرد دارد. بازاریابی بدان معنا 
اس��ت که نیاز ه��ا و عوامل رفع نیاز باید ش��ناخته 
ش��ود تا مرحله دادوس��تد و کار آفرینی پدید  آید 
ک��ه در این ص��ورت می توان پاس��خی صحیح به 
درخواس��ت های جامعه داد، ی��ک بازاریاب موفق 
بای��د به ای��ن نکات توجه ویژه ای داش��ته باش��د. 
این ن��وع از بازاریابی رویکردی نوین برای پاس��خ 
دادن به نیازها و نیازمندان در همه ش��رایط مانند 
رونق و رکود اس��ت، بازاریاب ی��ا هر فردی که در 
هر حالتی پاس��خگو باش��د آرامش و محبوبیت را 
در بین مردم ایجاد می کند. باید دانس��ت که خود 
تحول امری نادر اس��ت، از همی��ن رو نباید انتظار 
داشت که همه افراد بتوانند تحول ایجاد کنند، اما 
بای��د به فکر ایجاد تح��ول و جهانی کردن آن بود. 
بازاریابان نی��از ایجاد نمی کنند بلکه این افراد باید 
به دنبال تحریک نیازها باشند که برخی به اشتباه 
بیان می کنند که بازاریاب��ان باید نیاز ایجاد کنند، 
البته این تحریک نیازها باید در صورتی باش��د که 
س��بب آزار دیگران نشود. این سیس��تم عبارت از 
ش��ناخت نظام بازار و چاره یابی و پاس��خگویی به 
نیازه��ا و نیازمندان در ش��رایط گوناگون اس��ت، 
انس��ان ها  مس��ئولیت پذیری  پاس��خگویی  مبنای 
است؛ اگر حس مسئولیت در فردی وجود نداشته 

باشد، نمی تواند پاسخگویی به نیازها را انجام دهد. 
شناخت واقع بینانه ش��رکت خود، شناخت رقبای 
اصل��ی و در ح��ال پیش��رفت، ش��ناخت همکاران 
و ش��ناخت ش��رایط حاکم بر ب��ازار از ارکان مهم 
بازاریابی اس��ت. محصولاتی که ارائه می شود باید 
بازار پذی��ر باش��د، بازارپذی��ری به معن��ای در نظر 
گرفتن مشخصات، منافع و مزایای جنس و تطابق 
آن با نیاز مش��تری اس��ت، همچنی��ن موضوعات 
قیمت، توزیع در دس��ترس، تبلیغ و ترویج رس��ا و 
س��بدهای کاربردی زیرمجموعه بازاریابی پاسخگو 
هستند. س��ازگاری به معنای تسلیم نبوده بلکه به 
مفهوم تنظیم اس��ت، سازگاری بدان معنا است که 
فروش��نده با کنار آمدن با مشتری عرصه موفقیت 

را برای خود ایجاد کند. 
عقیده ایمانی به معنای اعتقاد و توکل بر خداوند 
و عقیده حرفه ای به معنای باور بر کاری که انسان 
انجام می دهد نقش بسیار مهمی در به ثمر رسیدن 
کارها دارد؛ همچنین عش��ق و علاقه، توانمندی و 
قابلی��ت و عمل صالح نیز بای��د در امور بازاریابی و 

کاری در نظر گرفته شود. 

خلق اطلاعات برای بازارگرایی
آیا می دانستید نقطه شروع بازارگرایی جمع آوری 
اطلاعات بازار اس��ت؟  اگرچه اطلاعات بازار مربوط 
به ترجیحات و نیازهای مش��تریان است، اما بررسی 
تأثیر عوامل بیرون��ی مانند قوانین دولتی و. . . روی 
این نیازها را نیز شامل می شود. فعالیت های مربوط 
به تجسس های محیطی نیز بخشی از اطلاعات بازار 
اس��ت، نکته مهمی که باید در جمع آوری اطلاعات 
به آن توجه داش��ت، این است که هنگام جمع آوری 
اطلاعات ع��لاوه بر نیازهای فعلی بای��د به نیازهای 
آتی مش��تریان نیز توجه ک��رد. پیش بینی نیازهای 
مش��تریان امری حیاتی اس��ت، زیرا پیش��نهاد یک 
محص��ول جدید اغلب به س��ال ها زمان نی��از دارد. 
اطلاعات ب��ازار ممکن اس��ت از راه های رس��می یا 
غیر رس��می  )مانند بحث های غیر رسمی با شرکای 
تجاری( حاصل ش��ود. اطلاعات اساسی دسته اول و 
منابع مشاوره ای دست دوم به ترتیب راه های رسمی 

و غیررسمی هستند.
 ای��ن مکانیزم ه��ا ش��امل جلس��ات گفت وگ��و با 
مشتریان و شرکای تجاری  )مانند توزیع کنندگان(، 
آنالیز گزارش های فروش، تجزیه و تحلیل اطلاعات 
پایگاه های جهانی در مورد مشتریان، تحقیقات بازار 
شامل بررس��ی نگرش های مشتریان و نتایج فروش 

در بازار است. 
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عدم تناسب بین برند 
ایرانسل و سامسونگ

تناس��ب  درب��اره  ترکم��ان 
در هوی��ت برن��د ایرانس��ل و 
سامس��ونگ اظهار می کند: در 
تحلی��ل این موض��وع می توان 
گفت که قطعا دو برند ایرانسل 
و سامسونگ تناسبی ندارند، به 
این دلیل که سامسونگ برندی 
بس��یار قدرتمندتر نس��بت به 
ایرانس��ل اس��ت و ارزش برند 
از  دارد.  را  بالات��ری  بس��یار 
طرف��ی سامس��ونگ در داخل 
صنع��ت خ��ود نی��ز برند قوی 
محسوب می شود و از برند هایی 
مانن��د ه��وآوی با یک اختلاف 
بسیار زیاد ارزشمندتر است اما 
ایرانسل در داخل صنعت خود 
اختلاف��ی با برند های��ی مانند 
هم��راه اول و رایت��ل ندارد. در 
این میان می توان گفت که برند 
ایرانس��ل و سامس��ونگ ازنظر 
عملک��ردی در داخ��ل کش��ور 
می توانن��د تناس��بی با یکدیگر 
داشته باشند اما از نظر جایگاه 
برند اخت��لاف زیادی بین این 

دو برند موجود است. 

منافع دو طرف 
کوبرندینگ

او خاطرنش��ان می کن��د: در 
این کوبرندینگ ایرانس��ل سود 
بیش��تری عایدش می شود اما 
برای سامس��ونگ  هم فوایدی 
را ب��ه دنب��ال خواهد داش��ت. 
به عن��وان نمون��ه سامس��ونگ 
می توان��د کارکرد های��ی را که 
دارد مس��تقیم  محصولات��ش 
مصرف کنن��ده  دس��ت  ب��ه 
برس��اند. از طرفی پشتیبانی از 
اینترنت پرس��رعت 4G  برای 
گوش��ی های جدید سامسونگ 
نس��بت به گوشی های قدیمی 
آن مزیتی محس��وب می شود و 
برای سامس��ونگ این موضوع 
اهمی��ت دارد که مخاطبانی با 
س��یم کارت ایرانسل که امکان 
اینترن��ت 4G  دارن��د از تمام 
گوش��ی های جدید  امکان��ات 

سامس��ونگ حت��ی به ص��ورت 
موقت استفاده کنند. 

این مش��اور بازاریاب��ی ادامه 
می ده��د: در ای��ن میان س��ود 
دیگ��ری که در این کوبرندینگ 
عاید سامس��ونگ می ش��ود این 
موضوع اس��ت که سامسونگ از 
طری��ق این کوبرندینگ از ورود 
محص��ولات خود ک��ه به صورت 
قاچ��اق وارد کش��ور می ش��ود، 
جلوگیری می کند تا مش��تریان 
گوش��ی های سامس��ونگ را از 
نمایندگی ه��ای مجاز خریداری 
ک��ه  فروش��گاه هایی  و  کنن��د 
گوش��ی های قاچاق می فروشند 
مواج��ه  ش��وند.  مش��کل  ب��ا 
چون ک��ه یک��ی از ملاک ه��ای 

اصل��ی غیر قاچاق بودن 
ای��ن گوش��ی ها وجود 
سیم کارت های ایرانسل 
روی آنه��ا اس��ت. البته 
این س��ود بیش��تر عاید 
نمایندگی سامس��ونگ 
در ای��ران اس��ت، چون 
برای برند سامسونگ که 
در کلاس جهانی تفاوتی 
ندارند که محصولاتش 
از چه طریق به دس��ت 
مصرف کننده  می رس��د 
آن  قاچ��اق  اگ��ر  ام��ا 
ک��م ش��ود، نمایندگی 

س��ود  ای��ران  در  سامس��ونگ 
بیشتری عایدش می شود. 

ارتقای جایگاه برند 
ایرانسل

می کن��د:  بی��ان  ترکم��ان 
کوبرندین��گ بی��ن ایرانس��ل 
و سامس��ونگ برای ایرانس��ل 
جایگاه برندینگ ایجاد می کند، 
چون گوش��ی سطح اول دنیا با 
به  ایرانس��ل  س��یم کارت های 
مشتریان ارائه می شود و همین 
موضوع می تواند بر جایگاه برند 
ایرانسل تاثیر گذارد. به صورت 
کل��ی می توان گفت که از نظر 
برندینگ س��ود بیش��تری در 
این کوبرندینگ عاید ایرانس��ل 
می ش��ود و ازنظ��ر مال��ی این 

کوبرندینگ برای سامس��ونگ 
سود بیشتری دارد. 

او معتقد اس��ت: به این دلیل 
ک��ه در داخل ایران اپراتور های 
و  نیس��تند  موج��ود  زی��ادی 
سامس��ونگ هم ح��ق انتخاب 
زی��ادی ندارد، بین اپراتور های 
انتخ��اب  ایرانس��ل  موج��ود 
سامس��ونگ  ب��رای  خوب��ی 
در ای��ن کوبرندین��گ اس��ت، 
چراکه اساس��ا اپراتوری مانند 
همراه اول به دلیل مش��کلات 
س��اختاری و فرهنگ سازمانی 
عم��ل  س��رعت  و  ام��کان 
کمت��ری ب��رای ورود به چنین 
حوزه های��ی دارد و می ت��وان 
گفت ک��ه ایرانس��ل به صورت 

کلی انعطاف پذیری بیش��تری 
برای چنین فعالیت هایی دارد. 
این مش��اور بازاریابی اظهار 
می کن��د: در کوتاه م��دت بعید 
اس��ت که سامسونگ در ایران 
با اپرات��ور دیگری کوبرندینگ 
کن��د ام��ا در بلندمدت ممکن 
است سامسونگ از اپراتورهای 
دیگر در داخل کش��ور استفاده 
کن��د و به ص��ورت کلی هر دو 
برند باگذش��ت زم��ان و آماده 
شدن افکار عمومی، می توانند 
با برند ه��ای دیگر کوبرندینگ 
کنن��د ام��ا در فاصل��ه زمان��ی 
کوتاه م��دت اگ��ر دو برن��د در 
ای��ن کوبرندین��گ با ش��رکت 
اشتباه  کوبرندینگ هایی  کنند 
بزرگی اس��ت و قطعا ایرانس��ل 

بیشتر متضرر خواهد شد. 

تشریح قابلیت های گوشی 
همراه سامسونگ

ترکم��ان می گوی��د: ب��رای 
سامسونگ این موضوع اهمیت 
دارد ک��ه قابلیت ه��ای جدید 
گوش��ی خود را به مش��تریان 
معرف��ی کند و سامس��ونگ در 
هم��کاری خود با ایرانس��ل در 
تلاش اس��ت که از قابلیت های 
گوشی جدید خود بهره برداری 
کند. از طرفی معمولا کمتر رخ 
می ده��د که ف��ردی به خاطر 
گوش��ی لاکچ��ری و لوک��س 
سامس��ونگ، س��یم کارت خود 
را ع��وض کن��د و اف��رادی که 
از هم��راه اول و رایتل 
می کنن��د  اس��تفاده 
ترجیح می دهند حتی 
ب��ا خرید این گوش��ی 
نیز از س��یم کارت های 
قدیمی خود اس��تفاده 
کنن��د و فق��ط ممکن 
اس��ت افراد در ابتدای 
خری��د ای��ن گوش��ی، 
س��یم کارت های  از 
ایرانسل استفاده کنند 
و مشتریان سامسونگ 
در ابت��دای خرید این 
گوش��ی می توانن��د از 
کارکرده��ای ای��ن گوش��ی با 
اس��تفاده از سیم کارت ایرانسل 

مطلع شوند. 
او می افزای��د: گ��روه ه��دف 
ایرانسل هرم سنی جوان را نشانه 
گرفته است و این موضوع حتی 
در تبلیغات ایرانسل مشهود است 
اما سامسونگ طیف گسترده ای 
را ه��دف ق��رار داده و گروه های 
سنی مختلف مشتری این برند 
هس��تند و در ای��ن کوبرندینگ 
گروه هدف سامسونگ محدودتر 

شده است.
 ه��دف سامس��ونگ در این 
کوبرندینگ تشریح قابلیت های 
گوش��ی خود اس��ت و چون که 
گوش��ی جدی��د سامس��ونگ 
مبتن��ی ب��ر اینترن��ت اس��ت 

ایرانس��ل توانسته این امکان را 
به سامس��ونگ بدهد که بتواند 
قابلیت های گوش��ی  خود را به 

مشتریان عرضه کند. 

رفتار خریدی مبتنی بر برند
این مش��اور بازاریابی اظهار 
می کند: کوبرندینگ سامسونگ 
و ایرانس��ل محدودیت��ی برای 
مش��تریان ایج��اد نمی کن��د و 
به ص��ورت کل��ی در ایران برای 
مشتری مدل گوشی و نام برند 
آن بسیار مهم تر از سیم کارتی 
اس��ت که در آن موجود است. 
رفت��ار خرید مش��تریان ایرانی 
مبتنی بر برند گوش��ی اس��ت 
نه مبتنی بر سیم کارت موجود 
در آن، درحالی ک��ه در تع��داد 
زی��ادی از کش��ور ها اتفاقا این 
اپراتورها هس��تند که گوش��ی 
را ب��ه هم��راه س��یم کارت ب��ه 
و  عرض��ه   خ��ود  مش��تریان 
معمولا اپراتورها هزینه گوشی 
را در ابت��دا پرداخ��ت می کنند 
و س��پس به صورت اقس��اط در 
اختیار مشتریان قرار می دهند 
ام��ا این گون��ه ارائه محصول به 
مش��تری فعلا در داخل کشور 

امکان پذیر نیست. 
ترکمان در مورد امکان ادامه و 
گسترش همکاری دو برند تاکید 
می کن��د: در کمپین هایی که در 
راس��تای مس��ئولیت اجتماعی 
تلق��ی می ش��ود سامس��ونگ با 
مدارس هوش��مندی ک��ه دارد 
به صورت حرفه ای تر فعالیت های 
خود را پیش می برد و ایرانس��ل 
می تواند از این فرصت در راستای 
گسترش فعالیت های م�رتب��ط 
با مسئ���ولی�ت اجتماعی خود 
اس��تفاده کن��د و ای��ن موضوع 
فعالیت ه��ای  تکمیل کنن��ده 
ایرانس��ل در راستای مسئولیت 

اجتماعی باشد.
مش��ارکت  ح��ال  ه��ر  در   
در کمپی��ن ه�ای  ای��رانس��ل 
اجتم���اع�����ی  مس��ئولیت 
سامسونگ می تواند آینده خوبی 

برای ادامه این همکاری باشد. 

امیر کاکایی

کوبرندینگ بین ایرانسل و 
سامسونگ برای ایرانسل 

جایگاه برندینگ ایجاد می کند، 
چون گوشی سطح اول دنیا 

با سیم کارت های ایرانسل به 
مشتریان ارائه می شود و همین 
موضوع می تواند بر جایگاه برند 
ایرانسل تاثیر گذارد. به صورت 
کلی می توان گفت که از نظر 

برندینگ سود بیشتری در این 
کوبرندینگ عاید ایرانسل می شود

ام�روزه برندهای مختلفی در راس�تای هم افزایی 
اق�دام  برندس�ازی  و  بازاریاب�ی  فعالیت ه�ای  در 
به هم�کاری ب�ا یکدیگ�ر می کنن�د و فعالیت های 
مشترکی را با برند های دیگر در حوزه های مختلفی 
انجام می دهن�د. این فعالیت ه�ا می تواند به صورت 
اس�تراتژیک و بلندمدت ی�ا کوتاه مدت باش�د. در 
همین راس�تا چندی پیش ش�رکت سامس�ونگ و 
اپراتور ایرانسل در راستای هم افزایی در فعالیت های 
بازاریاب�ی، کوبرندین�گ ی�ا همکاری مش�ترکی را 

ب�ا یکدیگر انج�ام دادند که طی ای�ن کوبرندینگ، 
 Galaxy Note5 سامسونگ گوشی جدید خود که
است را به همراه یک سیم کارت ایرانسل که قابلیت 
اینترنت پرس�رعت نسل چهار )4G/LTE( دارد به 
مشتریان ارائه می دهد. قطعا این همکاری منافعی را 
برای دو طرف کوبرندینگ به همراه دارد اما برخی از 
صاحب نظران این حوزه بر این باور هس�تند که این 
همکاری مشترک باعث ارتقای جایگاه برند ایرانسل 
در بازار می ش�ود و از طرفی برای سامسونگ نیز از 

نظر مالی منافع را به همراه دارد. 
در همی�ن زمینه دکت�ر مهدی ترکمان، مش�اور 

بازاریاب�ی در گفت وگ�و ب�ا »فرص�ت ام�روز« بیان 
می کند: با تعاریف گس�ترده ای ک�ه از کوبرندینگ 
موج�ود اس�ت می ت�وان هم�کاری سامس�ونگ و 
ایرانس�ل را نوع�ی کوبرندین�گ تلقی ک�رد؛ چون  
به صورت کلی کوبرندینگ به فعالیت مشترک دو یا 
چند برند در جهت هم افزایی فعالیت های بازاریابی 
و برندس�ازی گفته می ش�ود و معم�ولا این فعالیت 
مشترک به چند شکل رخ می دهد که مهم ترین آنها 
شامل کوبرندینگ جزئی و کوتاه مدت، فعالیت های 
ترویجی یا اسپانسرشیپ، زنجیره تامین و خلق یک 

محصول جدید است. 

دخت��ر پ��ل واک��ر، س��تاره 
 »Fast & Furious«  فیلم
به خاطر وجود معایب مختلف 
در طراحی خودرو از پورش��ه 

شکایت کرده است. 
این ش��کایت ک��ه از طرف 
دختر ۱۶ساله پل واکر، میدو 
رین واکر مطرح شد، خواستار 
دریافت خس��ارت از پورشه به 
دلیل وج��ود نقص در طراحی 
خودروی آن و کمک به مرگ 

پدرش است. 
خ��ودروی  او  اعتق��اد  ب��ه 
م��دل  »Crrera GT« یک 
محص��ول خطرناک اس��ت. با 
این خودرو نبای��د در خیابان 

رانندگی کرد. 
به گفته پورش��ه علت مرگ 
در  همراه��ش  و  واک��ر  پ��ل 
تص��ادف، رانندگ��ی بی پروا و 

سرعت بیش از حد او است. 
این بازیگر بیش��تر به خاطر 
نقش خ��ود به عن��وان »برایان 
او کون��ر« در س��ری فیلم های 
 »Fast & Furious«
ی��ک  در  او  اس��ت.  مع��روف 
در  رانندگ��ی  تص��ادف 
کالیفرنیای جنوبی روز سی ام 
نوامبر س��ال 2۰۱3 میلادی، 
طی چن��د روز مرخصی حین 
فیلمب��رداری هفتمی��ن فیلم 
این س��ری فیلم های محبوب 

در سن 4۰سالگی فوت کرد. 
دادگاه مدع��ی اس��ت ک��ه 
 2۰۰5 م��دل  خ��ودوری 
Carrera GT پورش��ه باید 
از لح��اظ سیس��تم الکتریکی 

کنت��رل پای��داری ب��ه منظور 
تغیی��ر  براب��ر  در  محافظ��ت 
ناگهان��ی بررس��ی ش��ود. این 
فقدان  از  خ��ودرو همچنی��ن 
تقویت  ب��رای  میله ض��روری 
درب جانبی و خطوط سوخت 
لاستیک معیوب رنج می برد. 

اداره  بررس��ی  و  تحقی��ق 
آنجل��س  ل��س  دادگس��تری 
نش��ان داد که س��رعت، عامل 
س��تاره  ف��وت  و   تص��ادف 
»Fast & Furious« ب��وده 

است. 
واکر  پ��ل  نزدیکان  برخ��ی 
معتقدند که خودرو با سرعت 
مناسبی در حال حرکت بوده 

ک��ه ناگهان از کنت��رل خارج 
می شود. 

البت��ه ش��ایان ذکر اس��ت که 
میلگ��رد تقویت��ی درب جانب��ی 
خ��ودرو فاقد جوش کاف��ی بود و 
برای خودرو هایی مناسب است که 
 Carrera GT بسیار آهسته تر از

حرکت می کنند. 
ط��ول  در  اتف��اق  ای��ن 
ش��کرگزاری  عید  تعطی��لات 
فیلمب��رداری   حی��ن 
»Fast & Furious7«  رخ 
داد. فیل��م ب��ا صحنه هایی از 
حض��ور پل واک��ر و برادرانش 

به عنوان بدلکار کامل شد. 
www.edition.cnn.com

شکایت دختر ستاره »Fast & Furious« از پورشه

خوب و بد کوبرندینگ سامسونگ و ایرانسل 

سامسونگ پول درمی آورد و ایرانسل اعتبار
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توصیه هایی کاربردی برای مدیران روابط 

عمومی  )13(
کوچک فکر کنید

راه یافتن ب��ه رس��انه های بزرگی نظی��ر مطبوعات 
ملی و تلویزیون سراسری بسیار دش��وار است. جدا از 
باقی چیزها بمباران های رس��انه ای عاملی است که به 
محدود ش��دن علایق آنها می انجامد. یافتن جایگاهی 
در رسانه های محلی مانند رادیو، تلویزیون و مطبوعات 
که ی��ک منطقه را پوش��ش می دهند ام��ری به مراتب 
آسان تر اس��ت و برای مجلات نه چندان بزرگ تجاری 
تا زمانی که اقدام به تخصصی تر شدن و محدود کردن 
منابع خبری خ��ود نکنند، وضعیت ب��ه همین منوال 

است. 

ایده
موس��س خبرگزاری س��یلیکون الی )مجله کوچک 
تخصصی ب��رای علاقه من��دان دنیای وب( جیس��ون 
کالاکانیس، بیان کرد که رس��انه های ب��زرگ معمولاً 
نسبت به ش��رکت خود کم توجه هس��تند. توصیه وی 
کار با رس��انه های کوچک ت��ر بود. در دس��ت گرفتن 
رسانه ای کوچک آس��ان تر بوده و موفقیت بیشتری را 
نیز دربردارد. درس��ت برعکس رس��انه های بزرگ که 
وقت گیر هستند، رس��انه های کوچک زمان بیشتری 
را در اختیارتان ق��رار می دهند. رس��انه های بزرگ تر 
به طور متداول در هر س��وژه به دنبال داستان های آن 
از طریق خرده مجلات هس��تند و این ام��ر القاگر این 
مسئله است که داستان ش��ما در هر حال بسیار خوب 

به رشته تحریر درخواهد آمد. 
علاوه براین یک روزنامه یا مجل��ه کوچک محلی به 
انتشار اخبار و داس��تان های مورد علاقه مردم مربوط 
به همان منطقه می پردازد، بنابراین آنها سخت گیری 
کمتری نسبت به تأیید مقاله شما خواهند داشت. آنها 
منابع کمتری برای جمع آوری اخب��ار دارند و بالطبع 

اخبار منتشره کمتری نیز دارند. 
کالاکانی��س همچی��ن توصی��ه کرده ب��ه وبلاگ ها 
روی بیاوریم در عین حال می توانید لینک وب س��ایت 
را برای رس��انه هایی که می خواهید با آن��ان در ارتباط 

باشید ارسال کنید. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- رس��انه مدنظ��ر خ��ود را با دق��ت عم��ل زیادی 

برگزینید. 
- به خاطر داش��ته باش��ید که مطلب منتشره شما 
ممکن است توسط رس��انه های بزرگ تر مورد استفاده 

قرار گیرد پس نسبت به آنچه می نویسید آگاه باشید. 
- مج��لات تخصصی کوچک به هم��کاری با صنایع 
می پردازن��د بنابراین آم��اده مواجهه ب��ا رویداد های 

احتمالی باشید. 

خرید 65 میلیارد دلاری دل برای 
رقابت با غول های فناوری

شرکت دل س��ازنده انواع رایانه و س��خت افزارهای 
رایانه ای با پرداخت 65میلیارد دلار برای خرید شرکت 
 ای ام سی، س��ازنده س��خت افزارهای ذخیره اطلاعات 

رکوردهای قبلی را جابه جا کرد. 
 به گزارش ف��ارس، دل برای این خری��د از حمایت 
مالی شرکت س��رمایه گذاری Silver Lake بهره مند 

شده است. 
کارشناس��ان معتقدند عل��ت این کار آن اس��ت که 
دل معتقد اس��ت دیگر نمی تواند با ف��روش رایانه های 
شخصی و لپ تاپ و. . . به حیات خود ادامه دهد و باید 
حوزه های کاری خود را گس��ترش ده��د. دل امیدوار 
اس��ت از این طریق بتواند رقاب��ت قدرتمندانه ای با اچ 

پی و دیگر غول های دنیای فناوری داشته باشد. 
انتظ��ار م��ی رود دل بع��د از خری��د  ای ام س��ی در 
حوزه های جدیدی مانند سرورهای شبکه ای، ساخت 
نرم افزارهای تجاری و حرفه ای و همین طور س��اخت 

محصولات همراه فعال شود. 
مدیرعام��ل دل ب��ا تأیید ای��ن خبر گفته اس��ت: ما 
در تلاش ب��رای متحول ک��ردن دل هس��تیم و خرید 
 ای ام سی این تحول را س��رعت می بخشد. کارشناسان 
معتقدن��د باید در هفته ه��ای آین��ده منتظر تحولات 
جدی در دنیای فناوری به دنبال این معامله بی سابقه 

باشیم. 
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پاس�خ کارش�ناس: به صورت کلی مقول��ه ادغام اگر 
موجب سینرژی بیش��تری شود مفید اس��ت و دو شرکت 
می توانند ب��رای افزایش به��ره وری ادغام ش��وند اما برای 
بررسی این موضوع باید زنجیره ارزش هر دو شرکت مورد 
تحلیل و بررس��ی قرار گی��رد و نقاط ضع��ف و قوت هر دو 
شرکت نمایان ش��ود و براس��اس این موضوع شرکت شما 

تصمیم به ادغام بگیرد. شرکت شما باید تحقیقات بازاری 
نیز انجام دهد که مشخص شود س��هم بازار هر دو شرکت 
چقدر است و در این بازار خاص رقبای دیگر چگونه حضور 
دارند و سهم بازار آنها نیز چقدر است و با این ادغام چقدر 
توان رقابت با رقبای دیگر برای شما افزایش پیدا می کند؛ 
چون ممکن است آن قدر س��هم بازار رقبا زیاد باشد که با 
ادغام دو شرکت ش��ما باز هم توان رقابت با رقبا را نداشته 
باش��ید و برای مطلع ش��دن از این موضوع باید تحقیقات 

بازاری را انجام دهید اما به ص��ورت کلی با ادغام می توانید 
نقاط ضع��ف یکدیگر را پوش��ش دهی��د و از نق��اط قوت 
شرکت دیگر اس��تفاده  کنید. در این میان اگر شرکت شما 
تصمیم به ادغام با ش��رکت دیگر گرفت، باید از مش��اوران 
و حسابرسان حرفه ای اس��تفاده کنید که قرارداد مناسبی 
با شرکت دیگر در این موضوع بسته ش��ود و این ادغام در 

آینده برای شما مشکل ساز نشود. 

ادغام با رقیب

تولیدکننده مواد غذایی با 30 پرسنل در هشتگرد هستم که محصولاتی را به صورت بومی تولید می کنیم و تولیدکننده دیگری 
در این ش�هر اس�ت که تقریبا همان محصول ش�رکت ما را تولید می کند. چندی پیش پیش�نهادی از این شرکت مبنی بر این 
موضوع مطرح ش�د که دو شرکت برای اس�تفاده از ظرفیت های هم ادغام شوند و به صورت اشتراکی به فعالیت های خود ادامه 

دهند. در راستای این ادغام چه پیشنهادهایی دارید و این ادغام چقدر می توان مثمر ثمر واقع شود؟ 
کلینیک کسب و کار

اگر می خواهید پولدار شوید، مثل 
خانم ها سرمایه گذاری کنید

آقایان پرتاب کننده های بهتری نس��بت ب��ه خانم ها 
هستند؛ این یک واقعیت اس��ت. پژوهش ها در دانشگاه 
ویسکانسین آمریکا این واقعیت را به صورت قطعی ثابت 
کرده است. اما آقایان محترمی که حالا بابت این پژوهش 
و نتایج آن س��رتان را بالا گرفته اید، در جریان باشید که 
وقتی اسم سرمایه گذاری، پس انداز و پولدار شدن به میان 
می آید، با عرض پوزش خانم ها از ش��ما عملکرد بس��یار 

بهتری دارند. 
در میان تازه کاره��ا، خانم ها معمولاً بیش��تر از آقایان 
پس انداز می کنند. تحقیقات مؤسس��ه س��رمایه گذاری 
فیدلیتی نش��ان داد آقایان به طور میانگین 7/9 درصد از 
حقوق خود را پس انداز می کنند، ح��ال آنکه 8/3 درصد 
از حقوق خانم ها به پس انداز اختص��اص می یابد. تفاوت 
میان درصد پس انداز خانم ها و آقایان چندان زیاد نیست 
اما وقتی صحبت از یک حرفه، میزان بالایی از پول و انواع 
سودهای تعلق گرفته به آن می ش��ود، رقم بسیار بالایی 

می شود. 
خانم ها البته از نظر روانشناختی خوبی ها و برتری های 
دیگری نیز دارند که یکی از آنها احتمال پایین تر گرفتار 
آمدنش��ان در گرداب اعتمادبه نفس کاذب است. خانم ها 
همچنین بیشتر تمایل به ریسک و خطرپذیری برخلاف 
جریان آب دارند. امری که در مردان کمتر دیده می شود. 
به طور ویژه، خانم هایی که مدیریت ی��ک نهاد مالی را به 
عهده دارند، بیش��تر از دیگران پایبن��دی در کار و ثبات 
قدم دارند و کمتر سراغ سبک های افراطی و غیرمعمول 
س��رمایه گذاری می روند. طبعا نتیجه این منطق زودتر 

پولدار شدن است. 
از این گذش��ته، تحقیقات نش��ان داده اس��ت خانم ها 
نس��بت به مردان کمتر تن به رقابت می دهن��د. آقایان 
برعکس، سرش��ان ب��رای رقابت ک��ردن درد می کند. به 
همین دلیل است که حتی اگر شانس ناچیزی برای برنده 
شدن داشته باشند، باز هم پا به میدان رقابت می گذارند. 
این نشان می دهد آقایان بیش��تر از اینکه پولدار شدن در 
یک فرآیند زمانی مشخص و منطقی برایشان مهم باشد، 
حضور در ی��ک رقابت تنگاتنگ با رقبا برایش��ان اهمیت 
دارد. چنین وضعیتی است که منجر به برتری خانم ها در 
سرمایه گذاری و در نتیجه پولدارتر شدنشان داشته است. 

مطالع��ه روی 60 ه��زار نفر س��رمایه گذار از س��وی 
یک مؤسس��ه مش��اور ه ای نش��ان داد مش��تریان زن در 
این مؤسس��ه غالبا 20درصد کمتراز مش��تریان مرد در 
تخصیص دارایی های ش��ان تغییر ایج��اد می کنند. آنها 
همچنین 45درصد کمت��ر از آقایان وارد حس��اب خود 
می شوند. روشن اس��ت که خانم ها ثبات بیشتری در کار 
خود دارند پس زودتر پولدار می شوند و ثبات پولشان هم 
بیشتر است چون اهل دستکاری کردن دارایی های شان 

نیستند. 
هش��دار جدی تر برای م��ردان اما این بود ک��ه مردان 
تقریباً ش��ش برابر خانم ها تمایل به تغییر در تخصیص 
دارایی های بزرگ خود داشتند و رفتارهای شان در قبال 
پول بس��یار نامنظم بود. این نامرتبی تا حدی اس��ت که 
بعضی ها 100درصد سرمایه ها و دارایی هایشان را تغییر 

می دهند و از جایی به جای دیگر می برند. 
خب! به نظر ش��ما این نوع رفتارها چقدر بر عملکرد 
اف��راد تأثیر می گ��ذارد. نقش ای��ن رفتاره��ا در زمان و 
نحوه پول��دار ش��دن اف��راد چیس��ت؟  درحالی که در 
ذهن عام��ه مردم این موضوع نقش بس��ته ک��ه مردان 
در س��رمایه گذاری، توانایی برای پولدار ش��دن و گذر از 
مسیر پرسنگلاخ ثروت موفق تر از زنان هستند، مطالعه 
یک نهاد مالی روی 35 هزار خانوار نش��ان داد توانایی و 
عملکرد زنان در سال در مقایس��ه با مردان 4/1 درصد 

بهتر بود. 
این مطالعات به خوبی نش��ان می دهد اگر می خواهید 
زندگی به س��بک پولدارها را تجربه کنی��د و از ثروت تان 
لذت ببرید، نه تنها باید باور قدیمی »مردان در مس��ائل 
مالی از زنان بهت��ر هس��تند« را دور بریزی��د، بلکه باید 
راه و روش خانم ه��ا را در پیش بگیری��د. اگرچه خانم ها 
پرتاب کننده های خوبی نیس��تند اما در پول در آوردن، 
دست کم به استناد نتایج تحقیقات و مطالعات، از آقایان 

عملکرد بهتری دارند. 
intelligentinvestor.com :منبع

نظریه هدفگذاری
آیا می دانس��تید بر اس��اس نظریه هدفگذاری، اگر 
برای ه��ر یک از اف��راد، هدفی معین ش��ود، آنان برای 
دس��تیابی به هدف های مذکور برانگیخته می ش��وند؟ 
بنابر ای��ن، صرف نظر از نیازه��ا و باورهای انس��ان ها، 
محیط نقش حائز اهمیتی در تعیی��ن هدف و هدایت 
عملکرد انس��ان ها دارد. در واقع نظریه هدف گذاری بر 
این واقعیت تأکی��د دارد که »افراد هدفمن��د؛ بهتر از 
افراد فاقد هدف کار می کنن��د« و »افراد دارای اهداف 
چالش برانگی��ز، بهت��ر از اف��راد دارای اهداف آس��ان، 
فعالیت می کنن��د.« برخ��ی از صاحبنظ��ران، نظریه 
هدف گذاری را از این حیث که فراگ��رد انگیزش را به 
صورت ناق��ص توصیف می کن��د و بس��یاری از عوامل 
پویایی مؤثر بر آن را نادی��ده می گیرد، مورد انتقاد قرار 
می دهند. پاس��خ طرف��داران نظری��ه هدف گذاری آن 
اس��ت که در واقع همه محرک ها و عوامل انگیزشی در 

ویژگی های شکل دهنده هدف ترکیب می شوند. 

اگر شما هم د  ر کسب و کار خود   با چالشی روبه رو هستید  ، د  ر صورت تمایل مشکل خود   را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و پاسخ 
خود   را د  ر همین بخش پیگیری کنید  .

تریبون

ترجمه: علی آل علی

مسیر ثروت

کسب وکارهای مدرن برای رفع نیاز جدید مخاطبان یعنی ارتباط 
شخصی شده سراغ استفاده از شبکه های اجتماعی می روند. 
شبکه هایی که باید بسیار متفاوت تر از رسانه های سنتی مورد 
استفاده کسب وکارها قرار گیرند. این تفاوت متأسفانه از نگاه 

کسب وکارهای ایرانی دور مانده است

در حال حاضر نگاه کس�ب وکارهای 
ایرانی نسبت به شبکه های اجتماعی 

چگونه است؟  
نی��از  دل  از  اجتماع��ی  ش��بکه های 
ارتباط��ی جوامع ش��کل می گیرن��د و به 
عبارتی رس��انه ها پا به پای جامعه در حال 
تکامل هس��تند برای مثال اینس��تاگرام 
براس��اس تصمیم یک فرد و موس��س  آن 
ش��کل نگرفت��ه و نی��از ارتباط��ی جوامع 
بوده که باعث رش��د آن ش��ده است. حال 
کس��ب وکارهای م��درن نی��ز ب��رای رفع 
همین نیاز جدید یعنی ارتباط ش��خصی 
شده س��راغ اس��تفاده از این ش��بکه های 
اجتماع��ی می رون��د. ش��بکه هایی ک��ه 
بای��د بس��یار متفاوت ت��ر از رس��انه های 
س��نتی م��ورد اس��تفاده کس��ب وکارها 
قرار گیرن��د. تفاوتی که متأس��فانه از نگاه 
کس��ب وکارهای ایرانی دور مانده اس��ت. 
کس��ب وکارهای م��درن زمانی ک��ه وارد 
ش��بکه های اجتماع��ی می ش��وند، دیگر 
س��عی نمی کنند فقط خودشان صحبت 
کنند و به نوعی فرد اول گفت وگو باش��ند، 
چنین کس��ب وکارهایی به دلی��ل اینکه 
شنونده باشند و اجازه دهند مشتریانشان 
صحبت کنند، وارد فعالیت در شبکه های 
اجتماعی می ش��وند. در نتیج��ه این باور 
غلط بای��د از نگاه کس��ب وکارهای ایرانی 
دور شود و آنها نباید به این شبکه ها همان 
نگاه رس��انه های سنتی را داش��ته باشند. 
این موضوعی نیس��ت که برای نمونه یک 
وکار بگوید »خوش��ایندم  مالک کس��ب 
نیس��ت و می خواهم آن را تغیی��ر دهم.« 
ساختار ش��بکه ای که بس��تر شبکه های 
اجتماعی اس��ت، ماهیتاً این گونه است و 
باید کس��ب وکارها با آن هماهنگ شوند. 
پس کس��ب وکارهایی که هن��وز در مورد 
ش��فافیت ارتباط ش��ان با مش��تری دچار 
تردید هس��تند، بای��د ابتدا ای��ن نقص را 
برط��رف کنن��د و بع��د وارد ش��بکه های 
اجتماعی شوند. بنابراین کسب وکارهایی 
که دیگ��ر صرف��اً ف��روش و دیده ش��دن 
بیش��تر توسط مشتری برایش��ان اهمیت 
ندارد، کم کم در حال عب��ور از مرحله نگاه 
س��نتی به ش��بکه های اجتماعی هستند 
و هدف گذاری ه��ای متفاوتی ب��رای این 

رسانه های جدید دارند. 
تصورش�ان  ایرانی  کس�ب وکارهای 
از ش�روع فعالی�ت در ش�بکه های 

اجتماعی چگونه است؟  
اکثرا گمان می کنند شروع فعالیت شان 
در چنی��ن فضاهای��ی باید با اک��ران یک 
کمپین یا فراخوان باش��د. ای��ن درحالی 
اس��ت که برندهای بزرگ ب��رای ورود به 
ای��ن فض��ا برنامه ریزی ه��ای بلندمدتی 
دارند یعنی آنها برای ش��روع با مشتریان 
در این فضا ارتب��اط برقرار می کنند و تمام 
تلاش هایشان در راس��تای شکل دادن به 
اجتماعات و گروه هایی اس��ت که در مورد 
آنها یا برندش��ان صحبت کنند، بعد سراغ 
برگزاری کمپین ه��ای دیجیتال می روند. 
به هر حال کس��ب وکارهای بزرگ، بنگاه  
تجاری هس��تند و اگر ورودشان به چنین 
فضاهایی برایشان سودآور نباشد، وارد آن 
نمی ش��وند. بنابراین بدیهی است که این 
حرکت نیز در درازمدت به س��ود منتهی 
و حتی س��بب تقوی��ت جنبه گس��ترش 
ویروس��ی پیام های بعدی نیز خواهد شد. 
کسب وکارهای داخلی باید با برنامه ریزی 
استراتژیک وارد این شبکه های اجتماعی 
ش��وند. مطمئناً اگر برندها به خاطر چشم  
و هم چش��می با رقبایش��ان وارد این فضا 
ش��وند، دچار مش��کلات جبران ناپذیری 
خواهند ش��د، چ��ون فضای رس��انه های 
جدید امکان انتخاب بیشتری به کاربران 
داده اس��ت و همچنین امکان گس��ترش 
تبعات منفی ب��رای برند را نی��ز به همان 
میزان افزایش داده اس��ت. البته در کشور 
ما چ��ون معم��ولاً محدودیت هایی برای 
اس��تفاده از ای��ن ش��بکه های اجتماعی 
وج��ود داش��ته، کس��ب وکارهای داخلی 

نیز نگاه جدی به آنها نداش��ته اند و همین 
موض��وع باعث ایج��اد مش��کلاتی در این 
باره شده اس��ت. کس��ب  وکارها همیشه 
نگاه��ی تردیدآمی��زی به این ش��بکه ها 
داش��تند، درحالی که باید ای��ن موضوع را 
در نظر بگیرند که دنیا به س��رعت در حال 
پیش��رفت اس��ت و همیش��ه گزینه هایی 
برای فعالیت با کمترین محدودیت وجود 
دارد و ع��لاوه بر ای��ن چش��م انداز فضای 
رس��انه ای، ممکن است ش��اهد روزهایی 
باش��یم که جری��ان اصل��ی رس��انه ها در 
اختیار رسانه های اجتماعی باشد، فضایی 

که کس��ب وکارهای داخلی ب��رای ورود 
به آنها اصلًا آمادگ��ی ندارند. بنابراین باید 
با قدم های کوچک و گاه��ی محلی برای 
ش��روع فعالیت های خود در ش��بکه های 

اجتماعی گام بردارند. 
کوچ�ک  گام ه�ای  از  منظورت�ان 

چیست؟  
در واق��ع منظ��ورم ای��ن اس��ت ک��ه 
کس��ب وکارها برای حضورشان بهتر است 
از درون سازمان خود ش��روع کنند یعنی 
ابتدا کارکنان س��ازمان را درگیر فعالیت 
در صفحه ه��ای ش��بکه های اجتماع��ی 
خودشان کنند. کسب وکارها نباید از این 
موضوع که کارکنان خود را در این فعالیت 
مش��ارکت  دهند، بترس��ند. کسب وکارها 
با این ش��یوه ارزش اف��زوده مضاعفی را به 
برندش��ان می دهند. به هرحال برندهای 
ایرانی زمان زیادی نیس��ت که با این فضا 
آشنا ش��ده اند و طبیعی اس��ت که نگاهی 
متفاوت به آن داشته باش��ند، پس باید به 
آنها فرصت داد. آنه��ا باید یاد بگیرند برای 
حض��ور در این فض��ا زمان ص��رف کنند. 
زمانی که دیگر مانند رس��انه های سنتی 

نیاز به پرداخت هزینه های کلان ندارد. 

می توانن�د  چگون�ه  کس�ب وکارها 
کارکنان خود را درگیر ش�بکه های 

اجتماعی کنند؟  
از وقتی که رس��انه های جمعی تبدیل 
به رس��انه های اجتماعی شده اند، روحیه 
تولید محتوا نیز اجتماعی ش��ده اس��ت. 
یعن��ی کس��ب وکارها دیگ��ر نمی توانند 
پش��ت درهای بس��ته ب��ه موفقیت های 
بزرگ برس��ند یا کمپی��ن طراحی کنند. 
مشتریان با کس��ب وکاری بسته و مانند 
جعبه س��یاه مطمئناً برخوردی صمیمانه 
برقرار نمی کنند. اگر درها باز و مشتریان 

با نوع زندگ��ی کارکنان درون س��ازمان 
آش��نا ش��وند به نوعی ش��فافیت ش��کل 
گرفته و ارتباط اجتماعی درس��ت برقرار 
می شود. مش��تریان باید متوجه شوند که 
کارکنان س��ازمان ها نیز مانند آنها انسان 
هستند. در واقع فلس��فه رسانه اجتماعی 
به س��ازمان می گوید که برای حضور در 
آن باید درهایش را ب��رای مخاطبانش باز 
کند. مشتری وقتی متوجه می شود برای 
مثال 50 نف��ر از کارکنان یک س��ازمان 
عضو اینستاگرام هس��تند و عکس هایی 
از مح��ل کار و زندگی روزانه کاری ش��ان 
را به اش��تراک می گذارند، حس بس��یار 
بهتری به آن س��ازمان پیدا می کند. اگر 
این کارکنان در این فضا درباره برندشان 
گفت وگ��و کنند ب��رای مش��تریان قابل 
پذیرش ت��ر خواهد ب��ود. در عی��ن حال 
قرار نیس��ت ک��ه کارکنان صرف��اً در این 
فضا از برندش��ان تعریف کنن��د، در واقع 
با این روش، کس��ب وکار ت��لاش می کند 
تصویر انس��انی تری را از برندش در ذهن 
مشتریان بسازد. مش��تریان قرار است در 
این فضاهای اجتماعی نگاهش��ان نسبت 
به برند تغییر کند و با او دوس��ت ش��وند. 

دیگر برن��د در این فضا خش��ک و بی روح 
و مجموع��ه عری��ض و طویلی نیس��ت. 
همچنین مشتری اگر احساس کند برند 
در قالب یک انس��ان به پیام های او پاسخ 
می دهد، راحت تر می تواند با کس��ب وکار 

ارتباط برقرار کند. 
منظورت�ان از اینک�ه کس�ب وکارها 
باید ش�خصیت رس�می خ�ود را در 
رس�انه های اجتماعی کنار بگذارند، 
چیست؟  آیا باید با زبانی عامیانه با 

مشتریان شان صحبت کنند؟  
ش��خصیت برندها از ح��رکات و رفتار 
کارکنانش��ان نمود خارجی پیدا می کند. 
در واق��ع نخس��تین س��فرای برنده��ا 
کارکنان ش��ان هس��تند. اگر آنها نتوانند 
ش��خصیت برند را به مش��تری درس��ت 
نش��ان دهند، پس برند روند مناس��بی را 
پیش نگرفته است. منظورم از صمیمیت 
این نیس��ت که کارکن��ان ی��ک بانک با 
لباس راحتی در صفحه رس��می ش��بکه 
اجتماعی بان��ک ظاهر ش��وند، بلکه باید 
خودش��ان و واقعی باشند. اتفاقا اگر لباس 
فرم رس��می دارند باید در آن ش��بکه ها با 
همان لباس رس��می و ف��رم بانک حضور 
پیدا کنند تا تصوی��ری منطبق با واقعیت 
از برندشان برای مش��تریان ایجاد کنند. 
نکته کلیدی در این بین صداقت، شفافیت 
و به اصطلاح عامیان��ه  »خودمانی بودن« 
اس��ت. س��اختار و برنامه در ش��بکه های 
اجتماعی از شخصیت اصلی برند تبعیت 
می کند و آن رفتار فردی کارکنان اس��ت 
که باید تاحدودی متع��ادل و صمیمانه تر 
ش��ود. به هرحال آنه��ا نماین��دگان برند 
هس��تند و باید مراقب رفتار خود باشند. 
زبان باید ش��خصی و صمیمانه باشد، این 
ش��یوه صحبت کردن با لحن محاوره ای 
و کوچه ب��ازاری متفاوت اس��ت. این نکته 
مهم اس��ت ک��ه در رس��انه های جمعی و 
قدیمی، برند نمی توانست مخاطبان خود 
را انتخاب کن��د و مجبور ب��ود به گونه ای 
صحبت کند که همه بفهمند و رس��میت 
لازم هم حفظ ش��ود ولی در این رس��انه، 
گروه ه��ای مخاطب مش��خص اس��ت و 
برن��د راحت تر می تواند به زب��ان هر گروه 
صحبت کند. وقتی مشتری در این فضاها 
از برند انتق��اد کند و برند بدون سانس��ور 
ب��ه آن پاس��خ ده��د، ناخ��ودآگاه حس 
صمیمیت ش��کل می گیرد. پ��س در این 
فضا اهمیت دنبال کنندگان وفادار بسیار 
بیش��تر از تعداد دنبال کنندگان اس��ت، 
زیرا در رس��انه های اجتماع��ی وفاداران 
برند می توانند ب��ه بلندگویی هایی جهت 
بازپخ��ش مج��دد تصویر مثب��ت از برند 

تبدیل شوند. 
آیا راه ان�دازی صفحه های اجتماعی 
باید برون س�پاری ش�ود ی�ا اینکه 
س�ازمان از درون نی�ز می تواند این 

موضوع را مدیریت کند؟  
این موضوع یک��ی از دغدغه های بزرگ 
بس��یاری از کس��ب  وکارها در دنیاس��ت 
به طور خلاصه می توان گفت بهتر اس��ت 
بخشی از آن برون س��پاری و بخش دیگر 
درون س��پاری ش��ود. در واقع اگ��ر کاملًا 
درون سپاری ش��ود، باز نگاه بالا و پایین و 
مدیریت محض س��ازمان شکل می گیرد 
و این موض��وع نیز با ماهیت ش��بکه های 
اجتماعی مناف��ات دارد. پس بهتر اس��ت 
بخش��ی که قرار اس��ت ش��خصیت اصلی 
برند را درگیر کند، درون س��پاری و بخش 
دیگری که به جذب مخاط��ب و ارزیابی و 
بهبود مربوط اس��ت، برون س��پاری شود. 
علاوه بر ای��ن اندازه و قدرت برن��د دربازار 
نیز ب��رای حضورش در ش��بکه اجتماعی 
اهمی��ت دارد. برنامه ریزی برای برندهایی 
که در حوزه های خدمات عمومی فعالیت 
می کنند ب��ه خاطر شهرتش��ان راحت تر 
اس��ت ولی به هرح��ال هم��ه برندها چه 
کوچک و چه بزرگ می توانند با استراتژی 
مناس��ب در ش��بکه های اجتماعی حاضر 

شوند. 

از میان خبرها

آیا می دانستید

مترجم: سارا گلچین

نرگس فرجی

کس�ب وکارهای دنیا در حال عبور از رس�انه های 
س�نتی به س�مت رس�انه های اجتماعی هس�تند؛ 
داخ�ل  در  کمت�ر کس�ب وکاری  ک�ه  مرحل�ه ای 
کش�ورمان ب�رای آن برنامه ریزی مش�خصی کرده 

 اس�ت. به هرح�ال ای�ن موض�وع مهمی اس�ت که 
کس�ب وکارها چه بخواهند و چ�ه نخواهند باید آن 
را برای بقا در بازار روز دنیا جدی بگیرند. اینکه چرا 
کس�ب وکارهای ایران�ی تاکنون ذهنیت مناس�بی 
نس�بت به رس�انه های اجتماع�ی پی�دا نکرده اند 
و هنوز آمادگی و ش�یوه درس�تی ب�رای حضور در 

ش�بکه های اجتماعی نیافته اند، موضوعی است که 
»فرص�ت امروز« با کم�ک ابراهیم اس�کندری پور، 
دانش�جوی دکترای مدیری�ت رس�انه و متخصص 
رس�انه های اجتماعی در صدد بررس�ی آن اس�ت. 
اسکندری پور در ادامه به سوالات مختلف ما در این 

زمینه پاسخ می دهد. 

باید و نبایدهای حضور کسب وکارها
در شبکه های اجتماعی

خودتان باشید! 



ب��ورس  کل  ش��اخص 
در  ته��ران  به��ادار  اوراق 
هفت��ه  پایان��ی  روزه��ای 
در  و  ش��د  مثبت  س��رانجام 
ابت��دا به تصوی��ب برجام در 
ب��ه  از آن  مجل��س و پ��س 
صحبت ه��ای رئیس جمه��ور 
واکنش نش��ان داد. چنان که 
کل  ش��اخص  نهای��ت  در 
در  به��ادار  اوراق  ب��ورس 
ب��ا  هفت��ه ای ک��ه گذش��ت 
به  0.95 درص��دی  افزای��ش 
و  واح��د   973 و  61 ه��زار 
62 هزار  کان��ال  آس��تانه  در 
واح��دی رس��ید. در آخرین 
بیش  هفت��ه  معاملات��ی  روز 
تاثیر گ��ذاری  هم��ه  از 
بانکی ه��ا در جریان  مثب��ت 
که  بود  محس��وس  معاملات 
ب��ه اس��تقبال صحبت ه��ای 
درخص��وص  رئیس جمه��ور 
خ��روج از رکود ب��ا تحریک 
حف��ظ  ب��ا  تقاض��ا  بخ��ش 
تورمی در عین  سیاست های 
ح��ال افزایش امی��دواری به 
رفت.  بانکی  تحریم های  رفع 
تحریم ها  از  بانک ه��ا  خروج 
در  را  س��وئیفت  بازگش��ایی 
پی دارد و امکان بازگش��ایی 
ال س��ی را فراه��م می کند و 
بیش��ترین تاثیر را بر سرمایه 
در گردش صنایع می گذارد. 

بازار سهام؛ در انتظار 
افزایش حجم و ارزش 

معاملات
ام��ا هم��ه ای��ن مولفه ه��ا 
در ش��رایطی ب��ر بازار س��هام 
تاثیر مستقیم گذارد  می تواند 
ک��ه اولا جامه عم��ل به خود 
بگی��رد و ثانیا م��داوم بوده و 
باعث افزای��ش ارزش و حجم 
بازار ش��ود. در غیر این صورت 
کارکرد خبرهایی از این دست 
کوتاه م��دت ب��وده و تنه��ا به 
رفتارهای هیجانی سهامداران 
منجر می ش��ود. مسئله ای که 
در گذشته هم بارها تکرار شده 
و ب��ه جو بی اعتمادی در میان 
س��رمایه گذاران ب��ازار س��هام 
دامن زده اس��ت. نکته ای که 
در آخرین لحظ��ات معاملات 
آخرین روز هفته گذش��ته نیز 
مشاهده ش��د و در اواخر بازار 
ب��ا عرضه های حج��م دار اکثر 
گروه ه��ا و نماده��ای ب��زرگ 
ش��اهد عقب نشینی محسوس 
خریداران بودیم و در این بین 
نوس��انات  قطعه س��ازها  گروه 
منفی بیشتری را تجربه کرد.

 
تاثیر مولفه های جهانی بر 

گروه های پرارزش بازار
از س��وی دیگر ب��ا توجه به 
انتش��ار اخبار منفی از اقتصاد 
چین و همچنی��ن عدم اجرای 

سیاست های افزایش نرخ بهره 
بانک مرک��زی آمریکا، احتمال 
نوس��ان در قیمت جهانی نفت 
و فل��زات گرانبها وج��ود دارد 
که گروه های پالایشی و فلزات 
اساس��ی از آن تاثی��ر خواهند 
پذیرفت. در حال حاضر بسیاری 
از تولیدکنن��دگان م��واد اولیه 
که در بازار س��هام جزو شرکت 
 های با ارزش بازار بالا هستند، 
در ماه ه��ای اخی��ر ب��ا کاهش 
قیمت ه��ای جهان��ی رو به رو 
ش��ده اند که مش��کلات زیادی 
برای فروش و حاش��یه س��ود 
آنها ایجاد کرده و به این ترتیب 
میزان فروش  محصولات ش��ان 

نیز کاهش یافته است. 

اقبال سهامداران به گروه 
سیمانی

از س��وی دیگ��ر در هفت��ه 
گذش��ته انتش��ار خبر مربوط 
ب��ه رایزن��ی ای��ران ب��ا عراق 
س��رگرفتن  از  راس��تای  در 
صادرات سیمان به این کشور 
از مهم تری��ن دلای��ل اقب��ال 
س��هامداران به نمادهای گروه 
سیمانی در بورس بوده است. 
ب��ه ای��ن ترتی��ب خوش بینی 
سهامداران به آینده این گروه 
بورس��ی افزایش پی��دا کرد و 
شاهد تشکیل صف های خرید 
در بیش��تر نماده��ای گ��روه 

سیمانی در بورس بودیم. این 
امی��د وجود دارد ت��ا در هفته 
پی��ش رو با تایی��د برجام در 
مجل��س و ش��ورای نگهبان تا 
حدودی ش��اهد تغییر شرایط 
حاک��م ب��ر ب��ورس و رفت��ار 
معامله گ��ران بوده و رفته رفته 
با ورود برجام ب��ه فاز اجرایی 
در میان مدت، شاهد تحول در 
صنای��ع و بنگاه های تولیدی و 

در نتیجه بازار سهام باشیم. 

رشد 113 درصدی ارزش 
معاملات بازار پایه در هفته 

سی ام سال 94
ای��ران در هفته  فراب��ورس 
س��ی ام س��ال 94 ع��لاوه بر 
عرضه اولیه سهام یک شرکت 
جدید، با رش��د حجم و ارزش 
معاملات بازار پایه مواجه شد. 
در هفته س��وم مهرم��اه بازار 
اولیه  عرضه  فرابورس ش��اهد 
س��هام ش��رکت صنایع نسوز 
ت��وکا با کش��ف قیمت 4500 
ب��ازار دوم و درج  ریال��ی در 
نماد ش��رکت س��رمایه گذاری 
صنای��ع ای��ران در ب��ازار پایه 
ب��ود. در پن��ج روز معاملاتی 
گذش��ته، 504 میلی��ون ورقه 
ارزش 2 ه��زار و  ب��ه  به��ادار 
544 میلیارد ری��ال دادوس��تد 
شد که این وضعیت حاکی از 
رشد 5 درصدی حجم و کاهش 

معاملات  ارزش  34 درص��دی 
در قی��اس ب��ا هفت��ه قبل از 
آن اس��ت. همچنی��ن، حجم 
هفتگ��ی  معام��لات  ارزش  و 
افزای��ش یافت  در ب��ازار اول 
به طوری ک��ه 55 میلیون ورقه 
بهادار ب��ه ارزش 155 میلیارد 
ریال دست به دس��ت شد و در 
بازار دوم، معامله 277 میلیون 
ارزش  ب��ه  به��ادار  ورق��ه 
ثبت  ب��ه  ریال  680 میلی��ارد 
رسید. حجم معاملات هفتگی 
در بازار پای��ه نیز 22 درصد و 
ارزش آن 113 درص��د رش��د 
ک��رد و 150 میلی��ون ورق��ه 
بهادار ب��ه ارزش 232 میلیارد 
ری��ال در ای��ن ب��ازار م��ورد 
معامله قرار گرفت. ارزش بازار 
فراب��ورس ایران در روز پایانی 
معام��لات هفتگی ب��ا افزایش 
780 هزار  رق��م  4.1 درصدی، 
و 898 میلیارد ریال را نش��ان 
داد و آیفک��س ه��م با رش��د 
2 درص��دی، روی 701 واح��د 
ایس��تاد. در هفت��ه معاملاتی 
منته��ی به 22 مهرم��اه، گروه 
فرآورده ه��ای نفت��ی با س��هم 
18 درص��دی از معام��لات در 
ص��در صنای��ع پیش��رو جای 
گرفت و گروه بانک ها و س��ایر 
محصولات کان��ی غیرفلزی به 
ترتیب با سهم 13 و 9 درصدی 
در جایگاه دوم و سوم ایستادند.

آیا بورس سرانجام به روند صعودی باز می گردد؟

هفتهایکهدرآنضربانسهامدارانتندمیزند

س����ال   12 در   - تس�نیم 
گذش��ته یکی از ابهام��ات مهم 
بازار س��هام موضوعات سیاس��ی 
و م��وارد مرب��وط ب��ه مذاکرات 
تحریم ه��ا  رف��ع  و  هس��ته ای 
ب��وده که خوش��بختانه ب��ا روند 
مثب��ت مذاک��رات و نیز تصویب 
جزییات برجام توسط نمایندگان 

به  امی��دوار  می ت��وان  مجل��س 
رف��ع نگرانی های س��هامداران و 
بازگشت رونقی دوباره به بورس 

بود.
وج��ود  ای��ن  ب��ا  البت��ه 
بای��د منتظ��ر گ��ذر زم��ان و 
تأثیرپذی��ری صنایع و بنگاه ها 
ابهامات  و  تحریم ه��ا  رف��ع  از 
سیاس��ی بود، چراک��ه به دلیل 
ب��ر  حاک��م  س��نگین  رک��ود 

اقتص��اد نمی توان چش��م انداز 
مثبت��ی برای صنایع بورس��ی 
در کوتاه مدت پیش بینی کرد.

تح��رکات مثبت��ی در گ��روه 
معدنی به دلیل رش��د قیمت های 
جهانی است که در صورت تداوم 
این رویداد می توان بهبود نسبی 
را در ای��ن گروه ش��اهد ب��ود. با 
توجه به ش��رایط بحرانی صنعت 
بانک��داری، ارزیابی مناس��بی از 

ای��ن  ش��ش ماهه  گزارش ه��ای 
گروه وجود ندارد، به علاوه اینکه 
شش ماهه  نامناسب  گزارش های 
اختصاص به این گ��روه ندارد و 
پیش بینی می ش��ود دیگر صنایع 
و ش��رکت های بورس��ی ه��م با 
روب��ه رو  نامناس��ب  گزارش��ات 
باش��ند که ریشه در رکود حاکم 

بر اقتصاد کشور دارد.
بازار سهام نسبت به خبرهای 

م�ن�ت�ش��ر ش��ده درخ�ص��وص 
م�ذاک���رات ه�س��ته ای و رف��ع 
است.  بی تفاوت ش��ده  تحریم ها 
تنها خبرهای خوش درخصوص 
برخ��ی  در  اساس��ی  تغیی��رات 
متغیرهای تأثیرگ��ذار بر صنایع 
بورسی اس��ت که می تواند برای 
بازار س��هام مفید باش��د و دیگر 
واکنش ه��ا مقطعی و کوتاه مدت 

هستند. 

ایرنا – بورس تهران در حالی 
هفته گذش��ته را به پایان رساند 
که ش��اخص های ب��ورس تهران 
ب��ا تصوی��ب کلی��ات و جزییات 
بازت��اب  و  مجل��س  در  برج��ام 
درباره  رئیس جمه��ور  س��خنان 
مسائل اقتصادی به سرعت به دو 
اتفاق مهم سیاس��ی و اقتصادی 
واکنش نشان داد اما کارشناسان 
دوره  ای��ن  در  بای��د  معتقدن��د 
الزاماتی نظیر دوری از هیجان را 
نیز مدنظر ق��رار داد. درحالی که 
بورس تهران در ش��رایطی نزولی 
به سر می برد و در انتظار انتشار 
اخبار خوش سیاسی و اقتصادی 
بود روز سه ش��نبه هفته گذشته 
با تصوی��ب جزیی��ات برجام در 
مجل��س روند مثبت خود را آغاز 
کرد و روز چهارشنبه نیز پس از 
سخنان رئیس جمهور درخصوص 
مسائل اقتصادی به روند صعودی 

خود شدت بخشید.
برهمین اس��اس بود که روند 
منف��ی ب��ورس متوق��ف و امید 
تازه ای به این بازار بازگشت. تالار 
شیش��ه ای هم راس��تا با سخنان 
نرخ  درخصوص  رئیس جمهوری 
س��ود بانکی و جه��ش اقتصادی 

بع��د از ماه ها تغیی��ر جهت داد 
و س��هامدارانی ک��ه ب��ه دلی��ل 
سیاس��ت های دولت درخصوص 
صنایع مختلف از سرمایه گذاری 
ناامی��د  شیش��ه ای  ت��الار  در 

شده بودند، جانی تازه گرفتند.
چراغ س��بز رئیس جمهوری به 
بورس و بازگشت انگیزه به تالار 
شیش��ه ای نش��ان داد که بورس 
ته��ران بیش��تر تحت تأثیر اخبار 
اقتص��ادی ب��وده و ب��ه خبرهای 
مثبت و منفی این بخش واکنش 
رویدادهای  به  نس��بت  بیشتری 
سیاس��ی نش��ان می ده��د. یک 
اقتص��ادی  کارش��ناس مس��ائل 
درخص��وص وضعی��ت بورس در 
روزهای پایانی هفته گذش��ته و 
آینده تالار شیشه ای در گفت وگو 
با ایرنا، گفت: ب��ا تصویب نهایی 
برج��ام در مجلس، یکی دیگر از 
موانع موجود بر رش��د بلندمدت 
بازار رفع ش��د و آنچه مش��خص 
اس��ت، اقتصاد و صنعت کش��ور، 
از ابت��دای دی م��اه دچار تحول 
خواهد شد. مهدی صادقی ادامه 
داد: تزری��ق پ��ول و بازگش��ایی 
دروازه ه��ای بین المللی از جمله 
مواردی هس��تند ک��ه می توانند 

به ش��دت کش��ور را تحت تأثیر 
مثبت قرار دهند. 

کمب��ود  ب��ه  اش��اره  ب��ا  وی 
نقدینگی در بازار اظهار داش��ت: 
در روز پایان��ی کاری هفت��ه ب��ا 
اینک��ه ش��اخص حدود  وج��ود 
540 واحد رش��د ک��رد اما حجم 
ریال��ی معاملات به 120 میلیارد 
تومان هم نرسید که این موضوع 

تا حدودی نگران کننده است.
در  ک��رد:  تصری��ح  صادق��ی 
با  بازار  س��نوات گذش��ته وقتی 
اینچنینی مواجه می شد،  رش��د 
ش��اهد افزایش تقاضای خرید و 
در مقاب��ل کاهش میل به فروش 
در ب��ازار می ش��دیم. در نتیج��ه 
پول زیادی وارد بازار می ش��د و 
اصلی تری��ن عامل رش��د قطعی 
بازار که همان ورود پول اس��ت، 
تضمین می ش��د اما در این دوره 
با عدم میل به خرید و در مقابل 
افزایش تقاضای فروش در اغلب 
گروه ه��ا مواجه هس��تیم. وی با 
بی��ان اینکه ش��اخص هم اکنون 
به مح��دوده 62 ه��زار واحدی 
رس��یده اس��ت، ادام��ه داد: در 
فضای کنونی تا دی ماه ش��اخص 
بی��ش از 63 ه��زار واح��دی را 

نخواه��د دی��د و البته ب��ه کمتر 
از 61 ه��زار واحدی ه��م تنزل 
پیدا نخواه��د کرد. هم اکنون نیز 
معتقدم فعلا بازار بالای چندانی 
نخواهد داشت و این جو هیجانی 
در روزهای پایانی هفته گذشته  
)ب��ه علت ع��دم ورود پ��ول( در 
هفت��ه آین��ده ب��ه کمترین حد 
خود رس��یده و با آغ��از تقاضای 
ف��روش در گروه هایی که در دو 
روز سه ش��نبه و چهارشنبه صف 
خرید و س��بز بودند، بازار مجدد 
ب��ه عقب برخواهد گش��ت. البته 
طبیعی اس��ت که هی��چ تحلیل 
قطع��ی و صددرص��دی در این 

زمینه نیست.
ای��ن کارش��ناس بازار س��هام 
گفت: در صورت عبور ش��اخص 
از 63 هزار واح��د با حجم پولی 
انتظار رشد  قابل قبول، می توان 
تا 66هزار واحدی را هم داشت، 
در غیر این صورت همچنان باید 
منتظر آینده نزدیک بود و هدف 
نهایی ش��اخص تا پایان امس��ال 
از نظر م��ن 75 تا 80 هزار واحد 
اس��ت. وی با اش��اره به سخنان 
داد:  ادام��ه  ریاس��ت جمهوری، 
درحالی که برخ��ی از تحلیلگران 

ناامید کنن��ده  ای��ن س��خنان را 
می دانند اما معتقدم این سخنان 
وعده ه��ا،  تحق��ق  ص��ورت  در 
را  اقتص��اد  به ش��دت  می توان��د 
تح��ت تأثیر قرار ده��د. صادقی 
اظهار داش��ت: اشاره مستقیم به 
ع��دم دخالت دول��ت در بورس 
ام��ا توانایی کم��ک و هندلینگ 
بازار، اش��اره به چش��م انداز رشد 
اقتصادی، بحث تزریق منابع مالی 
در  عمران��ی  ب��رای حوزه ه��ای 
پولی  بودجه جدید و کنترل پایه 
و همچنی��ن موان��ع موج��ود در 
س��ایر حوزه ه��ا و ق��ول برطرف 
در  می توانند  همگی  کردن شان، 
ص��ورت تحقق، ه��م رکود فعلی 
در اقتص��اد را تا حد قابل قبولی 
بش��کنند و ه��م امی��دواری به 
سرمایه گذاری در بازارهای پولی 
مثل بورس را افزایش دهند. وی 
در پایان گفت: معتقدم س��خنان 
ریاست جمهوری در میان مدت و 
در صورت تحقق، تأثیر خوبی بر 
رشد بورس خواهد گذاشت البته 
باید منتظر گزارش وزیر اقتصاد 
از جزییات این بسته  )جزییاتی 
ک��ه ام��روز اعلام می ش��ود( هم 

باشیم. 

تحرکات مثبت در گروه معدنی به دلیل رشد قیمت های جهانی
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لزوم برگزاری نشست های مشترک 
میان وزارت صنعت و بورس کالای ایران

عض��و هیات مدیره س��ازمان ب��ورس اوراق بهادار 
گفت: بورس کالای ایران ش��رکتی س��هام عام است 
ام��ا این ب��ورس، وظایف عمومی و مل��ی را بر عهده 
دارد ک��ه یکی از اصلی ترین آنها، افزایش ش��فافیت 
در دادوس��تد ها و فعالیت های اقتصادی است. حسن 
امیری، ب��ا بیان اینکه برای رس��یدن ب��ه اقتصادی 
پوی��ا و آزاد باید ش��فافیت در اقتص��اد را به حداکثر 
برسانیم، افزود: درخصوص معاملات مواد پتروشیمی 
در بورس کالای ایران مواردی مطرح ش��ده اما نکته 
اینجاست که اگر معاملات بورس کالا دارای ایراداتی 
است – که آن هم جای بررسی دارد – باید درصدد 
رفع آن برآمد و مطرح شدن خروج مواد پتروشیمی 
از این بازار منطقی به نظر نمی رس��د. معاون نظارت 
بر بورس ها و ناش��ران س��ازمان بورس تصریح کرد: 
به نظر می رس��د برخی موضوعات به صورت کامل و 
درست به وزیر صنعت، معدن و تجارت منتقل نشده 
اس��ت؛ در اینجا لزوم برگزاری نشست های مشترک 
می��ان وزارت صنع��ت به عنوان نه��ادی حاکمیتی و 
بورس کالای ایران به عنوان نهادی عمومی احساس 
می ش��ود تا بررسی ش��ود آیا ایرادات مطرح شده به 
معاملات بورس وارد هس��ت یا خیر، در این بین اگر 
براساس جمع بندی ها مش��کلاتی در روند معاملات 
بورس کالا وجود داش��ت باید با همفکری برای رفع 
آنها تلاش ش��ود. عضو هیات مدیره س��ازمان بورس 
اوراق به��ادار گف��ت: س��ازمان ب��ورس اوراق بهادار 
آمادگ��ی کامل خود ب��رای ورود به ای��ن موضوع را 
اعلام می کن��د، به طوری که با هماهنگی بورس کالا، 
اگر نیازی به تغییر فرآیند عملیات معاملات یا حتی 
اصلاح آیین نامه ای وجود داش��ته باشد، آن تغییرات 
برای بهبود معاملات پتروش��یمی و کمک به رش��د 

تولید کشور اتخاذ خواهد شد. 

ارزش معاملات بورس انرژی، معادل 
ارزش کل معاملات سال گذشته شد

با احتس��اب معاملات 21  مهرماه 94 بورس انرژی 
ایران، مجم��وع ارزش معاملات این بورس از ابتدای 
س��ال 94 تاکنون  )ش��ش ماه و 21 روز(، از مرز 18 
ه��زار و 125 میلیارد ریال عب��ور کرد که این مقدار 
از ارزش کل معاملات س��ال قبل بورس انرژی ایران  
)16 هزار و 26 میلیارد ریال( پیش��ی گرفته اس��ت. 
در پایان س��ال گذشته، 7 میلیون و 196 هزار و یک 
مگاوات س��اعت برق در بورس انرژی معامله شد که 
این عدد از ابتدای س��ال 94 تاکنون از 7 میلیون و 
398 هزار و 990 مگاوات س��اعت فراتر رفته است. 
همچنی��ن در پایان س��ال 93 در ب��ازار فیزیکی در 
مجم��وع 796 هزار و 724 تن کالا معامله ش��د که 
این مقدار از ابتدای س��ال 94 تاکنون به عدد 717 
هزار و 614 تن رس��یده اس��ت. در جریان معاملات 
ج��اری چهارش��نبه 22 مهر 94، در ب��ازار فیزیکی 
ب��ورس انرژی ایران کالاه��ای گاز مایع صنعتی، گاز 
پروپان صنعتی، گاز بوتان صنعتی و برش س��نگین 
پتروش��یمی بندر ام��ام، ح��لال 410 پالایش نفت 
آبادان، میعان��ات گازی مجتمع گاز پارس جنوبی و 
قط��ران ذوب آهن اصفهان  )عمده( در رینگ داخلی 
م��ورد عرضه قرار گرفتند ک��ه کل معاملات صورت 
گرفت��ه روی این کالاها مع��ادل 2.942 تن با ارزش 
22 میلی��ارد و 194 میلیون ریال بوده اس��ت. لازم 
به ذکر اس��ت معام��لات قطران )عم��ده( ذوب آهن 
اصفهان در رینگ داخلی با حجمی معادل 2هزار تن 
و ارزش��ی معادل 16 میلیارد ریال بیشترین سهم را 
در کل معام��لات این روز بازار فیزیکی بورس انرژی 

ایران از آن خود کرد.
در تابل��وی س��لف موازی اس��تاندارد ب��رق بازار 
مش��تقه نیز 414 ق��رارداد در قالب هف��ت معامله 
و معادل 9 ه��زار و 936 مگاوات س��اعت به ارزش 
3میلیارد و 622 میلیون ریال معامله ش��د. ش��ایان 
ذکر اس��ت در آغاز جلس��ه معاملات��ی آخرین روز 
هفت��ه نمادهای بار پی��ک، کم ب��اری، میان باری و 
بارپای��ه روزانه 22 آب��ان 94 گش��ایش یافته و در 
پایان جلسه نمادهای بار پیک، کم باری، میان باری 
و بارپایه روزانه 26 مهر 94، 27 مهر 94 و 28 مهر 
94 متوقف ش��دند. در مجموع ارزش کل معاملات 
آخرین روز هفته بورس انرژی ایران به 25 میلیارد 

و 816 میلیون بالغ ش��د. 

رشد سهام آسیا 
تداوم سقوط سهام آمریکا

ارزش سهام آسیا در بازارهای ژاپن و چین نیز سیر 
صعودی به خود گرفته اس��ت. ش��اخص سهام نیکی 
ژاپ��ن Nikkei 225 که تلفیقی از 2292 ش��رکت 
است که در س��ه بخش فعالیت می کنند، با افزایش 
1.15 درصدی به 18096.90 واحد رس��ید. بورس 
هنگ کن��گ مع��روف ب��ه SEHK که متش��کل از 
شرکت هایی است که در قالب بازارهای اوراق بهادار 
و بازاره��ای اش��تقاقی فعالیت می کنن��د، با افزایش 

2.00 درصدی به 3486.82 واحد رسید. 
ش��اخص س��هام در بازاره��ای آمری��کا س��قوط 
س��هام ش��اخص  آمری��کا،  بازاره��ای  در   ک��رد. 
 Standard & Poor 500 با افت 0.47 درصدی 
 S&P500 ب��ه 1994.24 واحد رس��ید. ش��اخص
شاخص بازاری است که 500 شرکت برتر آمریکا که 
برای حفظ اقتصاد این کشور ضروری تلقی می شوند، 
در آن عض��و هس��تند. همچنی��ن ش��اخص س��هام 
 Dow Jones Industrial(  صنعت��ی داو جون��ز
Average( ک��ه یک ش��اخص اقتصادی ب��ازار آزاد 
اس��ت، امروز با اف��ت 0.92 درصدی به 16824.75 
واحد رسید. شاخص سهام داو جونز از 30 سهام برتر 

در بازار بورس سهام نیویورک تشکیل شده است. 

تحلیل

سیدمحمد صدرالغروی
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مدیر عامل کارگزاری پگاه یاوران: 
انجام معاملات مسکن در بورس کالا 

موجب شفافیت قیمت می شود
معاملات مس��کن در تالار فرع��ی بورس کالا با توجه 
به سیستم و مکانیزم های مربوط به خودش امکان پذیر 

است. 
مهدی میرش��اه محمد، مدیر عام��ل کارگزاری پگاه 
یاوران بورس کالا در گفت وگو با موج در مورد چگونگی 
معامله مس��کن در بورس کالا گفت: مسئولان در حال 
انجام فعالیتی هس��تند که این قابلیت را در بورس کالا 
ایجاد کنند تا براس��اس آن قابلیت کد معاملات مسکن 
ایجاد ش��ود، اما اینکه ایا عملی می شود یا نه بستگی به 

عاملین این کار دارد. 
وی در ادامه افزود: طرح معامله مسکن در بورس کالا 
به این صورت است که املاک مازاد که تا الان به شکل 
مزایده انجام می ش��ده اکنون قابلی��ت این را پیدا کنند 
تا در تالار فرعی بورس کالا که یک بازار ش��فاف است، 
معامله شود، در حال حاضر خیلی از سازمان های بزرگ 
هس��تند که املاک مازاد دارند و مدیران این سازمان ها 
می توانن��د معاملات این املاک مازاد را در بورس انجام 

دهند. 
ش��اه محمد گفت: از مزایای این عمل می توان به این 
عوامل اش��اره کرد؛ یک انجام در بورس کالا، دو پوشش 
ریسک معاملات و سه شفافیت قیمت معاملات، در این 
سیستم، مکانیزمی داریم که فردی که تمایل به عرضه 
ملک خودش را دارد، آن را با ش��رایط کاملًا مش��خص 
روی تابل��وی معاملات بورس ق��رار می دهد تا به رویت 
خریدار برس��د، البته طرف خریدار که می خواهد اعلام 
آمادگ��ی کند بای��د مبلغی را به عن��وان پیش پرداخت 
بپردازد و وقتی خریدار و فروش��نده ب��ه تطابق قیمتی 
رس��یدند معامله انجام می ش��ود، ح��ال در صورتی که 
تعداد خریداران بیش��تر از یک نفر باشد بین آنها رقابت 
قیمتی ایجاد می شود اما در نهایت یک نفر مالک ملک 
موردنظر می ش��ود و بقیه بازندگان مبلغ پیش پرداخت 
به آنها مس��ترد می ش��ود، البته لازم به ذکر است که از 
طرف فروش��نده هم تضامین��ی جهت اینکه که ملک را 

تحویل دهد گرفته می شود. 
میر ش��اه محمد در ادامه در مورد نق��ش کارگزاران 
در ای��ن معام��لات گفت: تمام��ی معام��لات از طریق 
کارگ��زاری صورت می گیرد در واق��ع هم خریدار و هم 
فروش��نده به کارگزاری مراجعه می کنند به صورتی که 
ه��م خریدار و هم فروش��نده در قیمت گذاری مختارند 
و قیمت فروش��نده معمولاً مطابق با قیمت بازار اس��ت، 
البته این نکته را هم در نظر بگیرید که معاملات مسکن 
ب��ا قیمت روز صورت گرفته و این امکان وجود دارد که 

طی روز های مختلف، متفاوت باشد. 
وی در پاس��خ به س��وال نحوه پرداخ��ت قیمت قبل 
و بع��د از معامله و همچنین کام��زد کارگزار بیان کرد: 
همان طور که قبلا گفته ش��د خریدار پیش پرداختی را 
برای اع��لام آمادگی می پردازد اگر معامله انجام نش��د 
مبلغ پیش پرداخت به وی بازگشت داده می شود و اگر 
معامله انجام ش��ود مابقی قیمت ملک به علاوه کارمزد 
را در فرص��ت مقرر پرداخت می کند لازم به ذکر اس��ت 
که مبلغ کارمزد تنها از فرد برنده حراج گرفته ش��ده و 
نسبت به هزینه ای که اکنون برای خرید انجام می دهند 

خیلی کمتر است. 
وی در پای��ان در مورد مزای��ای دیگر این عمل گفت: 
اگر این کار عملی شود می تواند به تعیین نرخ واقعی در 
بازار مسکن کمک کرده و موجبات شفاف سازی قیمت 
را فراه��م آورد و حتی به ایجاد بازار مس��کن هم یاری 
کند البته س��از و کار اجرای��ی این امر مانند مبلغ پیش 

پرداخت و مقدار آن هنوز مشخص نیست. 

آیا عامل انسانی 
موجب سقوط بازار چین شد؟ 

ژانگ یوجیون، دس��تیار مدیرعامل کمیسیون اوراق 
به��ادار، چنگ بومین��گ، مدیر کارگ��زاری CITIC و 
چهار تن از کارشناسان برجس��ته این کارگزاری متهم 
به دس��تکاری بازار و ایجاد س��قوط چن��د هفتگی بازار 

چین بودند. 
تحقیقات و بررس��ی ها درخصوص س��قوط سنگین و 
چند روزه بورس های چین و دخالت عامل انس��انی در 

این روند، آغاز شد. 
به گزارش س��نا، ژانگ یوجیون، دس��تیار مدیرعامل 
کمیسیون اوراق بهادار، چنگ بومینگ، مدیر کارگزاری 
CITIC و 4 نفر از کارشناسان برجسته این کارگزاری 
متهم به دس��تکاری بازار و ایجاد س��قوط چند هفتگی 

بازار چین بودند. 
براس��اس این گزارش، بازار چین که در نیمه ابتدایی 
س��ال جاری با سقوط بسیار س��نگینی همراه شد هنوز 

نتوانسته تا به راحتی به معاملات عادی باز گردد. 
مقامات دولتی و اقتصادی چین با تلاش بس��یار زیاد 
خود س��عی بر آرام کردن اوضاع بازار این کشور داشتند 
ت��ا بتوانند با ارائه راهکارهای قانونی متفاوت، بازار را به 
روال عادی بازگردانند اما همچنان اوضاع ش��اخص های 

شن ژن و شانگهای مناسب نیست. 
کارشناس��ان معتقدن��د پ��س از این تلاش ه��ا، تنها 
بازگش��ت اعتماد به بازار می توان��د بازارهای چین را از 
س��قوط بیش از حد نجات دهد و برای بازگش��ت بازار، 
س��رمایه گذاران باید اطمینان داش��ته باشند که تمامی 
عملیات اجرایی در بورس های این کشور براساس قانون 

بوده و شفافیت لازم را داراست. 
بر این اس��اس، کمیس��یون اوراق بهادار این کشور از 
س��ال 1993 تا 2013 میلادی به طور تقریبی 59 مورد 
معاملات براس��اس اطلاعات نهانی را کش��ف کرده و با 
مجرمان برخورد ک��رده، درحالی که طی این مدت تنها 
50 مورد معاملات براساس اطلاعات نهانی در بازارهای 

آمریکا کشف شده است. 
این در حالی اس��ت که، مجازات معاملات براس��اس 
اطلاع��ات نهانی در بازراهای چین کاملا واضح اس��ت. 
در مورد مش��ابهی در س��ال 2012 می��لادی فردی که 
معاملات مش��کوکی را براساس اطلاعات نهانی به ثبت 
رس��انده و توانسته بود س��ود 35 هزار یوآن را به دست 

آورد، متهم به پرداخت 30 میلیون یوآن جریمه شد.

قاب علی اکبر زارع
کارشناس بازار سهام



به عقیده بس�یاری از کارشناسان یکی 
از موانع�ی که مانع جذب س�رمایه ها به 
س�مت بازار سرمایه می ش�ود بالا بودن 
نرخ به�ره سپرده هاس�ت و بای�د میان 
بازار پول و س�رمایه تعادل ایجاد ش�ود. 
از این رو کاهش ن�رخ بهره می تواند در 
این خصوص موثر باشد. به نظر شما نرخ 
س�ود بانک ها تا چه ان�دازه باید کاهش 

یابد تا بر بازار تاثیر گذار باشد؟ 
همان گونه كه مس��تحضرید، كاهش نرخ 
س��پرده های بانك��ی به هر می��زان به منزله 
سیاس��ت انبس��اط پولی اس��ت و در نتیجه 
منجر به افزایش پول در دست مردم و ایجاد 
فرصت های س��رمایه گذاری جدید می شود. 
آنچه به نظر محتمل است كاهش نرخ سود 
بانكی م��ورد نظر دولت چش��مگیر نخواهد 
ب��ود. از س��وی دیگر ب��ا توجه ب��ه وضعیت 
بانك ه��ای تج��اری و پرداخ��ت س��ودهای 
روزشمار حتی روی حساب جاری مشتریان 
ب��ا نرخ های بالات��ر از 23-22درصد، به نظر 
می رس��د دولت بای��د صادقان��ه و با جدیت 
تلاش كند تا نرخ های پیش��ین در دس��تور 
كار بانك ه��ا قرار گیرند و به نظر نمی رس��د 
كاهش تش��ریفاتی و غیرالزام آور و غیر قابل 
پیگیری مفید واقع ش��ود. تاكنون دستورات 
بانك مركزی از س��وی هیچ ی��ك از بانك ها 
جامه عمل نپوش��یده است و بانك ها مطابق 
انتظار اغل��ب فعالان بازار س��رمایه راه های 
دریافت نرخ ه��ای بهره بالات��ر از 28 درصد 
و اغلب 30 درصد را برای پول های درش��ت 
پی ریزی كرده اند. برای مثال زمانی كه برای 
دریاف��ت وام كوتاه و می��ان مدت به بانك ها 
مراجعه می شود، آنها وام با نرخ سود پایین تر 
از 20 درصد پیش��نهاد می دهند ولی با اخذ 
20درصد س��پرده غیرقابل برداشت و بدون 
سود تا سررس��ید و همچنین هزینه فرصت 
ضمانت های سرسام آور نرخ موثر بهره را باز 
ه��م با علم به اینكه بان��ك مركزی به عنوان 
متول��ی می داند و هیچ عكس العملی نش��ان 
نمی دهد، ب��الای 30 درصد اخ��ذ می كنند. 
درخص��وص س��پرده های بانكی یك س��اله 
نی��ز، بانك ها ه��م اكنون نرخ ه��ای بالاتر از 
24 درصد را پیش��نهاد می كنند و با توجه به 
هزینه های بانكی از قبیل حقوق و دس��تمزد 
و... و همچنین س��رباری ح��دود 7 درصدی 
برای س��ودآوری ارائه خدم��ات بانكی، برای 
بانك ها ارائه خدمات و تس��هیلات بانكی زیر 
نرخ ه��ای 30 درصد هیچ توجی��ه اقتصادی 
نداش��ته و آنه��ا را با ورشكس��تگی زودرس 
یا حتی گذش��ته روب��ه رو می كند. از این رو، 
در ح��ال حاضر نیز می ت��وان برخی بانك ها 
را در زمره واحدهای در معرض ورشكستگی 
ق��رار داد. ل��ذا در ابتدا باید دول��ت صادقانه 
و ش��فاف نس��بت به تعیین نرخ سود بانكی 
اقدام كند و همان سود های اعلامی و الزامی 
پیش��ین اگر واقعی باش��د، منجر به سرازیر 
شدن پول ها از س��پرده های بانكی به سمت 
سایر بازارها می شود كه در این زمان كارایی 
بازار س��رمایه در جذب سرمایه گذاران كاملا 

مشهود خواهد بود. 
وزیر اقتصاد نرخ 18 درصد را برای سود 
س�پرده ها عنوان کردند. به نظر شما آیا 
نرخ س�ود س�پرده 18 درص�د می تواند 
سرمایه ها را به سوی بازار سرمایه جذب 

کند؟ 

 نرخ 18 درص��دی برای س��ود بانكی قطعا 
در ص��ورت واقع��ی ب��ودن و ارائ��ه صادقانه 
خدمات و تس��هیلات بانكی و ش��فافیت در 
نحوه محاس��بات و عدم گم��راه كردن عامه 
مردم به وس��یله اخذ س��پرده های بلند مدت 
بدون س��ود ك��ه منجر به افزای��ش هزینه ها 
می ش��ود، ط��رف تقاض��ای پ��ول را تقویت 
می كند. از سوی دیگر كاهش سود سپرده ها 
نیز به خروج س��ریع تر سپرده های بانكی كه 
بانك ه��ا این منابع را صرف س��رمایه گذاری 
جدی��د نمی كنند و در اكثر مواقع به س��ایر 
بانك ها با نرخ های بسیار بالاتر از عرف جهت 
پوش��ش س��پرده قانونی س��ایرین نزد بانك 
مركزی می دهند كم��ك می كند. لذا به نظر 
من صداقت در رفت��ار و آیین نامه های دولت 

قطعا در كنار اعلام 18 درصد س��ود بانكی به 
فعالی��ت در بخش های مختل��ف اقتصادی از 
جمله سرمایه گذاری در صنایع مختلف فعال 

در بازار سرمایه می انجامد. 
آی�ا کاهش نرخ س�ود بانک�ی و کاهش 
سپرده گذاری بر س�هام گروه بانکی در 

بورس تاثیر گذار است؟ 
با توجه به وضعیت بانك ها در بازار سرمایه 
و قطعیت تمامی س��رمایه گذاران از حمایت 
دولت برای جلوگیری از ورشكس��تگی آنها، 
به نظر نمی رس��د با كاهش نرخ س��ود بانكی 
در میان مدت و بلند م��دت بانك ها با چالش 
جدی روبه رو ش��وند، زیرا همزمان با كاهش 
نرخ سود س��پرده ها، هزینه دریافت پول نیز 
برای بانك ها كاهش می یابد. با توجه به ارائه 

تسهیلات بلند مدت و عدم قبول سپرده های 
میان مدت و بلند مدت با س��ود بالا، ریس��ك 
بانك ه��ا تنها برای بخش��ی از س��پرده های 
بلندمدت است كه اینجانب تاكنون نمونه ای 
را ندیده ام. لذا به نظر من ریسك بانك ها در 
این خصوص كم اس��ت و درصورت مدیریت 
دقیق در اعطای س��ود سپرده های بلند مدت 
و می��ان مدت، ریس��ك بانك ه��ا كاملا قابل 
كنترل اس��ت. ولی به هر حال در میان مدت 
اثر روانی منفی خواهد داشت و در بلندمدت 
با توجه به اینكه بانك ها غالبا حاش��یه سود 
مناس��بی برای خ��ود در نظ��ر می گیرند، به 
نف��ع آنها خواهد بود و مدیران بانكی را ملزم 
به كاهش هزینه ه��ا از طریق كاهش نیروی 
انس��انی و كاهش تعداد شعب غیرضروری و 

افزایش خدمات الكترونیكی و... می كند. 
کاه�ش س�پرده قانونی چ�ه تاثیری بر 

اقتصاد و بازار سرمایه خواهد داشت؟ 
كاهش س��پرده قانونی همان گونه كه بیان 
ش��د منجر به افزایش پول در دس��ت مردم 
می ش��ود و ع��لاوه بر اث��ر تورم��ی می تواند 
منجر ب��ه جذاب ش��دن س��رمایه گذاری در 
بخش ه��ای مختل��ف ش��ود و كارآفرین��ان 
را تش��ویق ب��ه ورود به حوزه ه��ای مختلف 
صنعت��ی، كش��اورزی و... می كند. با توجه به 
این وضعیت س��رمایه گذارانی كه می خواهند 
س��رمایه گذاری خود را به صورت مش��اركت 
در س��هامداری ش��ركت ها برنامه ریزی كنند 
می توانن��د ش��ركت های ب��زرگ و كوچ��ك 
بورس��ی و فرابورس��ی را برای سرمایه گذاری 
خود انتخاب كنند و ش��ركت های بورس��ی و 
فرابورس��ی می توانند با روش ه��ای مختلف 
تامی��ن مال��ی مبتنی ب��ر س��رمایه و بدهی 
نیازهای س��رمایه در گ��ردش و تامین مالی 

بلندمدت خود را برطرف سازند. 
اخیرا زمزمه هایی مبن�ی بر کاهش نرخ 
خوراک پتروش�یمی ها در بازار ش�نیده 
می ش�ود. به نظر ش�ما ای�ن کاهش باید 
تا چه میزان باش�د تا بر این گروه تاثیر 

مثبت بگذارد؟ 
درخص��وص نرخ خ��وراك پتروش��یمی ها 
اظه��ار نظر وزارت نفت بس��یار حائز اهمیت 
است. با توجه به وضعیت بازار جهانی نفت و 

همچنی��ن جذابیت های ایران ب��رای جذب 
س��رمایه گذاری خارج��ی در بخ��ش دارای 
مزی��ت رقابت��ی و دارای ارزش اف��زوده بالا، 
كاهش نرخ خوراك امری كاملا طبیعی و بر 
مبنای روند های شكل گرفته در این صنعت 
است. اهمال وزارت مزبور درخصوص كاهش 
نرخ خوراك و همچنی��ن دامن زدن دولت با 
حاش��یه پردازی حول پرداخ��ت یارانه به این 
صنع��ت، جف��ای تاریخی بزرگی محس��وب 
می ش��ود. كم��ا اینكه ب��ا توجه ب��ه وضعیت 
روابط خارجی و برداش��ته شدن تحریم های 
ظالمانه، خ��ود تحریمی به صورت ضربه زدن 
به صنعت س��رمایه بر و طولانی مدت نمایان 
اس��ت. وضعیت نرخ خوراك در صورت های 
مالی تمامی شركت های پتروشیمی مشهود 

اس��ت و ش��ركت های پتروش��یمی با توجه 
ب��ه افزایش ه��ای پی در پی، خ��ود به صورت 
داوطلبان��ه نرخ 8 س��نتی را در صورت های 
مال��ی میان دوره ای در نظر گرفته اند كه این 
موضوع به صورت سراسری در حال پیگیری 

است. 
به نظر ش�ما لغو تحریم ها چه تاثیری بر 

وضعیت گروه خودرو خواهد داشت؟ 
همان گونه ك��ه تمامی فع��الان اقتصادی 
انتظار دارند وضعیت صنایع مختلف كش��ور 
پ��س از برداش��ته ش��دن تحریم ه��ا بهبود 
چش��مگیری داشته باش��د، در مورد صنعت 
خودرو نیز این موضوع قابل اعتناست. انتظار 
می رود با توجه به زیان انباشته خودروسازان 
داخل��ی و همچنی��ن وج��ود رقب��ای جدی 

و جدی��د در ای��ن صنع��ت، در بلندم��دت و 
میان مدت چشم انداز مناسبی با برنامه ریزی 
بر مبنای مش��تری مداری و افزایش كیفیت 
خودرو ها و خدم��ات پس از فروش و احترام 
ب��ه مش��تری و ارائ��ه تس��هیلات متن��وع و 
متوقف كردن تولی��د خودروهای بی كیفیت 
و راه ان��دازی خط��وط تولی��د خودروهای با 

استاندارد جهانی و قابل رقابت ترسیم كرد. 
گروه خ�ودرو از روز سه ش�نبه تاکنون 
ب�ا صف خرید همراه بوده اس�ت. آیا لغو 
تحریم ه�ا می تواند تاثی�ر واقعی بر این 
گروه داش�ته باشد یا تاثیر آن به صورت 

هیجانی و زود گذر خواهد بود؟ 
قطعا كاهش ارزش س��هام گروه خودرویی 
دور از انتظار بوده و با توجه به تصویب برجام 
انتظ��ار روند مثبتی م��ی رود. اما با این حال 
با توجه به سیاس��ت های پیش روی دولت و 
عملیاتی ك��ردن آنها، ابهام زی��ادی در تمام 

صنایع فعال در بازار سرمایه وجود دارد. 
بسیاری از کارشناس�ان عقیده داشتند 
بازار ب�رای تغییر رون�د نزولی خود نیاز 
به یک خبر مه�م دارد. پس از مصاحبه 
تلویزیون�ی رئیس جمه�ور، بازارب�ورس 
پس از افت های زیادی که داشت مثبت 
شد و جو روانی مثبتی میان سهامداران 
ب�ه وجود آم�د. ای�ن در حالی ب�ود که 
شاهد عرضه های قابل توجه سهامداران 
حقوقی در گروه ه�ای بانکی، خودرویی 
و پالایش�ی بودیم ک�ه از گروه های مهم 
و تاثیر گ�ذار بر بازار هس�تند و به نوعی 
عرضه ها مانع از این ش�دند که شاخص 
بیش�تر از این رش�د کند. به نظر ش�ما 
چگون�ه می ت�وان رفت�ار حقوقی ه�ا را 
کنترل کرد تا بیش�تر ازحد مش�خصی 

عرضه نکنند و بازار به ثبات برسد؟ 
س��هامداران حقوق��ی ب��ازار ب��ا توجه به 
حمایت های همه جانبه س��هام ش��ركت های 
تحت مدیریت خود و همچنین نیاز به منابع 
مالی ش��ركت های مالك و ابهام در وضعیت 
سودآوری تمامی صنایع، با كمبود نقدینگی 

موقتی روبه رو هستند.
 ل��ذا انتظار می رود در بازار مثبت نس��بت 
ب��ه تامین نقدینگی از طریق اصلاح بخش��ی 
از پرتف��وی خود اقدام كنن��د كه البته منجر 
به افزایش نقدشوندگی بازار سرمایه می شود. 
به طور كلی رفتار حقوقی ها در این وضعیت 
كاملا طبیعی اس��ت و برای پوش��ش بودجه 
خود نیاز به تغییر و سپس برنامه ریزی برای 
پوشش كل بودجه سالانه در مدت باقیمانده 

تا انتهای سال مالی خود دارند. 
به نظر ش�ما چه ابزارهایی می توان برای 

تنظیم بازار تدوین کرد؟ 
با توجه ب��ه اینكه بازارس��رمایه مبتنی بر 
اصول نقدش��وندگی و ش��فافیت اطلاعاتی و 
تعیین قیمت از طریق عرضه و تقاضاس��ت، 
تنظیم بازار نباید به س��مت تعیین دستوری 
قیم��ت پی��ش رود. ش��ركت های اثرگذار در 
بازار س��رمایه با توجه به برنامه ریزی خود و 
همچنی��ن آگاهی كام��ل از وضعیت تولید و 
فروش ش��ركت های زیرمجموع��ه و نیازهای 
مالكی��ن خود به منابع مالی، باید نس��بت به 
تعیین مجدد س��طح حمایتی و مورد انتظار 
خود در سهام شركت های تحت كنترل اقدام 
كنند و تعیین قیمت بر عهده سرمایه گذاران 

و عرضه و تقاضاست. 

سهم حتاید بالاخره فیبوی زمانی صددرصد 
خ��ود را در چن��د روز گذش��ته تكمیل كرد و 
در ای��ن م��دت، قیمت، تنها توانس��ت حدود 
50 درص��د خ��ود را اصلاح كن��د. در مواردی 
كه قیمت، بعد از گذش��ت زمانی برابر با مدت 
زمانی كه صعود كرده، نتوانس��ته باش��د كف 
قبل��ی را لم��س كند، انتظار م��ی رود كه این 

كاهش قیمت صرفا یك اصلاح قیمتی بوده و 
روند صعودی همچنان پابرجا باشد. 

س��هم در این اصلاح، در یك كانال باریك 
نزول��ی ق��رار دارد و هم اكنون مج��ددا به لبه 
بالایی كانال رس��یده اس��ت. شكس��ته شدن 
قیم��ت 535 ت��ا 540 تومان��ی می تواند دلیل 

محكمی برای این شكست باشد. 
اگر از منظر اندیكاتورها سهم را بررسی كنیم، 
می بینیم كه آنها نیز احتمال این شكس��ت را 

تقویت می كنند. در اندیكاتور مكدی، سیگنال 
خرید صادر شده است. سیگنال خرید مكدی 
هنگام��ی اس��ت كه میله های مك��دی در فاز 
منف��ی به طور مرتب كوتاه تر ش��ده و از خط 

سیگنال مكدی خارج شوند. 
 RSI یكی دیگر از اندیكاتورهای مهم، یعنی

نیز شكل صعودی به خود گرفته است. 
اندیكاتور DT Oscillator نیز س��یگنال 
خری��د صادر ك��رده و موینگ های آن كراس 

كرده و در حال خروج از ناحیه اش��باع فروش 
هس��تند. در تصویر مش��خص اس��ت كه این 
اندیكات��ور، چگون��ه ب��ا قدرت در س��قف ها و 
كف های قبلی نیز وضعیت را مش��خص كرده 
است.  همچنین نمودار رشد تعداد سهام یكی 
از س��هامدارن حقوقی این سهم نیز در تصویر 
مشخص است كه تنها در مهر ماه، تعداد سهام 
خ��ود را از ح��دود 6.5 میلیون برگه س��هم به 

حدود 10 میلیون رسانده است. 

یك��ی دیگ��ر از پتانس��یل های این س��هم، 
افزای��ش س��رمایه 60 درصدی از محل س��ود 
انباش��ته است كه به زودی با اتمام حسابرسی 

به مرحله اجرایی خواهد رسید. 
پتانس��یل های ف��وق، رس��یدن س��هم ب��ه 
قیمت ه��ای بالات��ر از 700  توم��ان را محتمل 
می س��ازد. خری��د در قیمت ه��ای ج��اری با 
رعایت حد ضرر 495 تومانی می تواند مناسب 

ارزیابی شود. 

آیا کانال نزولی تاید واتر خواهد شکست؟ 

شنبه
2513 مهر 1394 www.forsatnet.irشماره 348 مدیریت س�هام

تحلیل تکنیکال

آیا واقعا بورس ما 
غیردولتی است؟!

اگرچه بازار بورس هفته گذش��ته شروعی ضعیف 
را تجربه كرد، اما شرایط در پایان این هفته كاری 
بس��یار متفاوت بود. با آغاز معاملات در روز شنبه، 
ش��اخص كل صع��ود اندك��ی را تجربه كرده و پس 
از آن در مس��یر نزول��ی قرار گرف��ت و تقریبا تمام 
مسیر رفته خود را بازگشت. شاخص كل این بازار 
در دومین روز هفته در مس��یر نزولی قرار داش��ت 
و بی��ش از 100 واح��د از ارتفاع خود را از دس��ت 
داد. ش��اخص كل در روز میان��ی هفته بر س��ر دو 
راه��ی نزول و صعود قرار گرفته و تغییرات زیاد را 
تجربه نكرد تا دو روز پایانی هفته اس��تعداد رش��د 

داشته باشند.
با وصول اخبار خوش از مجلس شورای اسلامی 
در روز سه ش��نبه، ش��اخص كل تمام افت خود از 
ابت��دای هفت��ه را در ای��ن روز جبران كرد و راه را 
برای صعود بیش��تر هموار س��اخت. بخشی از گفت 
و گوی تلویزیونی پر حاش��یه ریاست جمهوری در 
سه ش��نبه ش��ب، به موضوع بورس ارتباط داشت و 
برخی از كارشناسان رشد 538.9 واحدی شاخص 
كل در روز چهارش��نبه را اث��ر تصوی��ب برج��ام و 
این گفت و گو می دانند. با تمام فراز و نش��یب های 
موجود، ش��اخص كل در هفته گذش��ته با بیش از 
570 واح��د صع��ود به كار خ��ود پایان داد. ارزش 
معام��لات كل ب��ازار   بورس اوراق بهادار تهران كه 
روند افزایشی خود را از روز شنبه تا سه شنبه حفظ 
ك��رده ب��ود، در روز چهارش��نبه با 30 درصد نزول 
نسبت به روز سه شنبه در رقم 78.3 میلیاردتومان 

گزارش ش��د. 
جن��اب آق��ای روحانی، رئیس محت��رم جمهور، 
در گفت و گوی زنده تلویزیونی س��ه ش��نبه ش��ب 
خود صراحتا بیان كردند كه »بورس دست دولت 
نیست«. این فرمایش رئیس جمهور سؤال ساده ای 
را برمی انگیزد: »پس چرا دولت در امورات بورس 
دخال��ت می كن��د؟!«. در این س��یاهه صحبتی از 
اعمال نفوذهای ریز و درش��ت قوه مجریه در بازار 
سرمایه به میان نخواهیم آورد، اما شخص ریاست 
جمهوری در قبال اتفاقات دو س��ال گذش��ته بازار 
س��رمایه مسئول هس��تند. آقای روحانی در پاییز 
س��ال 92، باره��ا از مردم درخواس��ت كردند كه 
س��رمایه خ��ود را به بازار ب��ورس بیاورند. موضوع 
س��اده اس��ت: »آقای روحانی در پاییز س��ال 92 
نی��ز رئیس جمه��ور بودن��د. جهت گی��ری متض��اد 
رئیس جمهور پس از گذش��ت دو س��ال، ایشان را 
مورد انتقاده��ای زیادی قرار می دهد؛ انتقادهایی 
كه اكثرا وارد هس��تند. به هر حال، رئیس جمهور 
محت��رم  بای��د عنایت داش��ته باش��ند كه ش��خصا 
مس��ئول سرمایه از دست رفته مردم هستند؛ چرا 
كه ایش��ان از مردم دعوت به س��رمایه گذاری در 

بورس كرده بودند. 
ب��ه گ��زارش تابناك، ش��ورای نگهب��ان قانون 
اساس��ی كشور در جلس��ه چهارشنبه خود، برجام 
را تصوی��ب ك��رده و بدین ترتیب، پروس��ه قانونی 
ش��ناخته شدن برجام در كش��ور به پایان رسید. 
ب��ا عنای��ت ب��ه ای��ن موض��وع و تنها بر س��ر راه 
ب��ودن موان��ع خارجی مانن��د گزارش های آژانس 
بین المللی هس��ته ای و غیره، می توان هفته آینده 
را ب��ه دو بخ��ش پ��ر هیجان نیمه نخس��ت و كم 
هیجان نیمه دوم تقسیم كرد. به عبارت ساده تر، 
انتظار می رود پس��ماند تقاضای به وجود آمده در 
هفته گذش��ته، دو روز كاری نخس��ت این هفته را 
در بر گرفته و در این دو روز شاهد صعود شاخص 
كل باشیم. پس از آن، با از بین رفتن جو موجود 
در ب��ازار، با كاهش جزئی ش��اخص كل و حركت 
نوس��انی شاخص كل رو به رو خواهیم بود. بدین 
ترتیب، ش��اخص كل در جلسه معاملاتی پیش رو 
ب��ا آغاز معاملات در مس��یر صعودی قرار خواهد 
گرف��ت و پ��س از گذش��ت تب نخس��ت بازار، از 
ش��دت صعود كاسته خواهد ش��د. انتظار می رود 
روند صعودی شاخص كل، با شیب كم، تا انتهای 

این جلسه ادامه داشته باشد. 

شنیده ها و شایعات بازار

گروه سیمان: شنیده شده دو حقوقی برای خرید 
گسترده در این گروه اقدام به تجمیع سرمایه كردند. 
افس�ت: خبرها از انعقاد دو قرار داد جدید در این 

شركت حكایت دارد. 
خساپا: شنیده ها حاكی از تكذیب انبار پر از خودرو 

در شركت های خودروسازی این شركت است. 
خودرو: زمزمه هایی مبنی بر پیشنهاد هیات مدیره 
برای افزایش س��رمایه تفویض ش��ده 27 درصدی از 
محل مطالبات و آورده نقدی س��هامداران به مجمع 

عمومی فوق العاده به گوش می رسد. 
ش�پدیس: خبرها از افتت��اح فازهای جدید اوره و 

آمونیاك این شركت تا اسفند ماه حكایت دارد. 
فای�را: خبرها از واگذاری 15 درصدی س��هم این 
ش��ركت توس��ط وتوصا در قیمت پای��ه 3600 ریال 

حكایت دارد. 
گروه خودرو: خبرها از تمهیدات مناس��ب دولت 
ب��ا تخفیفات ویژه ب��رای كاركنان دولت برای فروش 

محصولات این شركت ها حكایت دارد. 
گروه فولاد: خبرها از تمهیدات این شركت ها برای 
پرداخت بدهی خود به جای پول فولاد به طلبكاران 

می دهند. 
مپنا: خبرها از پرداخت بخش��ی از بدهی دولت به 
این ش��ركت حكایت دارد، همچنین گویا در صورت 
برداش��ته شدن تحریم ها بیش از 1/2 میلیارد تومان 
پ��ول بابت فروش برق به عراق به این ش��ركت واریز 

خواهد شد. 

تحلیل

رحمت الله توکلی یرکی
فعال بازار سرمایه

علی زالی
تحلیلگر بازار سرمایه

گفت و گوی »فرصت امروز« با سیدمحسن موسوی، مدیر سرمایه گذاری تاپیکو

نرخ سود 18 درصدی در صورت کاهش واقعی
بازار سرمایه را متحول می کند 

ب�ازار س�رمایه در چهارش�نبه هفته گذش�ته ی�ک روز طلایی را 
تجرب�ه کرد. افزای�ش بیش از 500 واحد ش�اخص کل پ�س از آنکه 

رئیس جمه�ور به تش�ریح برنامه ه�ای جدید اقتص�ادی دولت برای 
ایج�اد رونق اقتص�ادی پرداخت، نش�ان داد که پای�ان روند نزولی 
بورس، با نشانه های آشکاری همراه شده است؛ اگرچه از دید عده ای 
این نش�انه ها نیازمند تأیی�د قطعی در مرحله اجراس�ت. مهم ترین 

محوره�ای برنامه ه�ای دولت برای خ�روج بازار س�رمایه از رکود را 
می توان در کاهش نرخ سود بانکی و کاهش نرخ خوراک پتروشیمی 
عنوان کرد. با سیدمحسن موس�وی، مدیر سرمایه گذاری تاپیکو در 

این باره به گفت وگو نشستیم: 

درخصوص نرخ خوراك پتروشیمی ها 
اظهار نظر وزارت نفت بسیار حائز اهمیت 

است.كاهش نرخ خوراك امری كاملا 
طبیعی و بر مبنای روند های شکل گرفته 
در این صنعت است. اهمال وزارت مزبور 

درخصوص كاهش نرخ خوراك و همچنین 
دامن زدن دولت با حاشیه پردازی حول 
پرداخت یارانه به این صنعت، جفای 

تاریخی بزرگی محسوب می شود.

نرخ 18 درصدی برای س�ود بانکی 
قطعا  در صورت واقعی بودن و ارائ�ه 
صادقانه خدمات و تس�هیلات بانکی 
و شفافیت در نحوه محاسبات و عدم 

گمراه كردن عامه مردم به وس�یله 
اخذ س�پرده های بلند مدت بدون 

س�ود كه منجر به افزایش هزینه ها 
می ش�ود، طرف تقاضای پول را 

تقویت می كند

حرف های درگوشی

فرشید شجاع
کارشناس و تحلیلگر بازار

مهلا فرازمند



شنبه
25 مهر 1394 شماره 14348 www.forsatnet.irفرصتسرمایهگذاری

دنیای امروز س��رمایه گذاری مثل بسیاری 
از حوزه ه��ای دیگ��ر به ش��دت درگیر پدیده 
قرن یعنی فناوری اس��ت. رش��د پرش��تاب 
ان��واع فناوری ها، انس��ان را وادار کرده تا در 
عرصه ه��ای گوناگون از آنها اس��تفاده کند، 
از جمل��ه تازه ه��ای فناوری که این روزها در 
دنیای سرمایه گذاری زیاد درباره اش شنیده 

می شود فناوری مالی است. 
فناوری مالی چیست؟ 

 Fin Tech فن��اوری مالی که به اختصار
نیز خوانده می ش��ود، رشته ای در کسب و کار 
است که اساس آن استفاده از نرم افزار برای 
فراهم کردن خدمات مالی است. شرکت های 
فناوری مالی عموما اس��تارتاپ هایی هستند 
که با هدف اصلاح سیس��تم های مالی فعلی 
در ش��رکت ها و موسس��ات به وجود می آیند؛ 
سیس��تم هایی ک��ه کمت��ر بر پای��ه نرم افزار 

هستند. 
مرک��ز مل��ی پژوهش ه��ای دیجیت��ال در 
دوبلی��ن ایرلن��د تعریف��ی کوت��اه و کامل از 
فناوری مالی دارد. طبق این تعریف فناوری 
مال��ی به معنای »نوآوری در خدمات مالی« 

است. 
به روایت آمار و ارقام 

سرمایه گذاری جهانی در فناوری مالی در 
س��ال 2013 نسبت به سال 2008 سه برابر 
شده و از 390 میلیون دلار به 4 میلیارد دلار 

رسید. 
در  س��رمایه گذاری  اخی��را  آمری��کا،  در 
اس��تارتاپ های فناوری مالی چهار برابر شده 
و از 3 میلیارد یورو در س��ال 2013 به بیش 

از 12 میلیارد دلار در سال 2014 رسید. 
به نظر می رس��د س��رمایه گذاری جمعی، 
به عنوان یکی از ش��اخه های فناوری مالی در 
سال 2016 گوی سبقت را از شکل های دیگر 
فناوری مالی برباید و بازار را تحت س��یطره 

خود درآورد. 
در اروپا، در سال 2014، سرمایه ای معادل 
1/5 میلیارد دلار در اس��تارتاپ های فناوری 
مال��ی س��رمایه گذاری ش��د. مث��لا در لندن 
539 میلیون دلار و در آمستردام 306 میلیون 
دلار در این زمینه سرمایه گذاری شده است. 
در آوری��ل س��ال جاری می��لادی به نظر 
می رس��یدقطب ت��ازه ای در زمین��ه فناوری 
مالی در حال ش��کل گیری است و این قطب 

جایی نبود جز سیدنی استرالیا. 
یک��ی از مهم تری��ن چالش های پیش روی 
فناوری ه��ای مال��ی کن��ار آمدن ب��ا معضل 
امنیت داده هاس��ت. هکرها همواره تهدیدی 
برای خدمات مالی از مسیر فناوری هستند. 
این موضوع البته به خاطر آزمون و خطاهای 
گوناگون در بس��یاری از کشورها و شرکت ها 
به خوبی دیده ش��ده و تا حد زیادی جلوی 

آن گرفته شده است. 

مزایای فناوری مالی
حضور فناوری مالی می تواند در زمینه های 
گوناگ��ون مزای��ای مختلف��ی را نصیب همه 

جهان کند. از جمله : 
1-  شبکه های توزیع

راه حل��ی ک��ه صاحب��ان کس��ب و کارهای 
کوچک را از پول نقد راحت کرده و به سمت 
پرداخ��ت با تلفن همراه، مح��ل تبادل کالا 
و س��ایر سیستم های لجستیک برای ردیابی 
بهت��ر وضعی��ت به جریان افت��ادن پول برده 
اس��ت. فناوری مالی می تواند کسب و کارهای 
کوچک را با پرداخت کنندگان بزرگ از جمله 
شرکت های بزرگ و دولت ها مرتبط کند. این 
روش نوین همچنین می تواند دسترس��ی به 
فرصت های کس��ب و کاری تازه ای را که پیش 

از این غیرقابل دسترسی بود ممکن کند. 
2-  شفافیت و پاسخگویی

معرفی حساب های دیجیتال و سیستم های 
پرداخ��ت می توان��د به زمان معامله س��رعت 
بیشتری ببخشد و آن را آسان تر کند. این کار 
منجر به سطح شفافیت و پاسخگویی بالاتری 
نس��بت به روش تبادل پول می شود. به علاوه، 
این کار به کس��ب و کارها، دولت ها و اش��خاص 
حقیق��ی ای��ن امکان را می ده��د که بتوانند با 
کلاهبرداری مقابله کرده و اعتماد سازی کنند. 
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مشتریان
ب��رای مش��تری هایی ک��ه در اقصی نقاط 
دنی��ا زندگی می کنند و از لحاظ تش��خیص 
هویت رس��می اطلاعات کمی آنها در دست 
اس��ت، فناوری بیومتریک و تشخیص هویت 

می توان��د به طور چش��مگیری باعث کاهش 
هزینه ه��ا در این زمینه ش��ده و کنترل ها را 

بهتر و دقیق تر کند. 
4-  ظرفیت مالی

همان ط��ور ک��ه تحقیق��ات ت��ازه نش��ان 
داده اس��ت، معرفی محص��ولات امن و قابل 
دس��ترس به صورت خودکار منجر به داشتن 
یک اقتصاد همه فن حریف نمی ش��ود. وقتی 
اقتص��اد می خواهد به س��مت طراحی مدلی 
برود که به درس��تی از نیازها و بایدهای آن 
اط��لاع پیدا کند، فن��اوری مالی به کمکش 
می آی��د و می تواند افراد را به دانش، مهارت 
و رفتاره��ای مورد نی��از مجهز کرده و آینده 

سالمی را از نظر هویت مالی بسازد. 
5-  گسترش دسترسی به مناطق روستایی

زمانی بود که تنها راه رس��یدن س��اکنان 
ی��ک جامعه کوچک یا بزرگ به اهداف مالی 
از مس��یر یک ش��عبه بانک که الزاما باید از 
سنگ و آجر ساخته می شد، امکان پذیر بود. 
حالا اما داس��تان فرق کرده اس��ت. گسترش 
پرش��تاب فناوری تلفن همراه به شرکت های 
خدمات رس��ان در زمینه مالی کمک کرده تا 
بتوانند به جاهایی دسترسی یابند که پیش از 
این فقط در رؤیا امکان پذیر بود. این مناطق 
دورافت��اده ح��الا و ب��ا آمدن فن��اوری مالی 
می توانند به انواع خدمات بانکی دسترس��ی 
داشته باش��ند. آنها حتی می توانند خدمات 
ایمن تری را نسبت به بانک ها تجربه کنند. 

6-  دسترسی به بنگاه های کوچک
افزای��ش دسترس��ی به اعتباره��ای قابل 
تامین و امن یکی از فاکتورهای کلیدی برای 

کس��ب و کارهای کوچک در کش��ورهای در 
حال توس��عه است. در حالی که سازمان های 
مختلف سال هاس��ت که در این فضا فعالیت 
دارند، تقاضاهای زیادی به آنها می رس��د که 
راه حل های قابل دسترسی و قابل اندازه گیری 
برای امور مالی چرخه تقاضا داش��ته باشند. 
وام ه��ای کوچک و س��ایر خدمات اینچنینی 
به صاحبان کسب و کار این امکان را می دهد 
که نوسانات درآمد،  خرید تجهیزات یا کنترل 

موجودی را در اختیار خود داشته باشند. 
استارتاپ هایی از این دست

آنچ��ه پیش روی شماس��ت، تع��دادی از 
نمونه های اس��تارتاپی است که در جهان در 
زمینه فناوری مالی راه افتاده و کارشان هم 

گرفته است. 
آووکا: این شرکت به پلتفرم توانمند خدمات 
و ف��روش دیجیتال »ب��دون اصطکاک« خود 
می بالد. هدف اصلی آووکا که در س��ال 2012 
تاسیس شد، کمک به کسب و کارهایی است که 
تراکنش در آنها شامل مواردی مثل درخواست 
برای وام یا کارت اعتباری، تقاضای بیمه یا باز 

کردن حساب است. 
بی�ل گارد: ای��ن برنامه موبایلی روش��ی 
هوش��مندانه ب��رای آگاه��ی از هزینه ه��ا و 
صیانت از خود در برابر کلاهبرداری هاس��ت. 
با اس��تفاده از این برنام��ه می توانید بفهمید 
چگون��ه و کجا پول تان خرج ش��ده و چگونه 
از خ��ود در برابر اتهام های احتمالی حفاظت 
کنی��د. ای��ن برنام��ه همچنین ب��رای کاربر 
جس��ت وجو و ب��ه او ی��ادآوری می کن��د که 
کالاهای��ی که معم��ولا می خرد کجا حراج یا 

تخفیف خورده اند. 
اسکریل: زیاد خرید آنلاین انجام می دهید؟ 
می ترس��یدکه هکره��ا اطالاعات ش��خصی یا 
کارت ت��ان را بدزدن��د؟ خب این ترس طبیعی 
اس��ت چون ام��کان رخ دادن این اتفاق وجود 
دارد. ماموریت اسکریل ایجاد یک پلتفرم امن 

برای مشتری ها و کسب و کارهاست. 
کردیت�ک: این ش��رکت که مق��ر آن در 
آلمان اس��ت، مخالف روش ه��ای بانکداری 
س��نتی اس��ت. کردیتک وام دهنده ای است 
که هفت روز هفته و 24 ساعت شبانه روز به 
درخواست کنندگان، وام می دهد. این شرکت 
با استفاده از الگوریتم هایی که دارد به افراد 
در ع��رض چند ثانی��ه وام می دهد. کردیتک 
ب��رای ارزیاب��ی اف��راد از داده هایی به مراتب 
دقیق تر از بانک ها اس��تفاده کرده و از روش 

سنتی وام دادن فاصله گرفته است. 
آندک: این ش��رکت تاکن��ون 1/7 میلیارد 
دلار به کس��ب و کارهای کوچک در سراس��ر 
جه��ان وام داده اس��ت. ای��ن ش��رکت برای 
کس��ب و کارهای کوچک��ی ک��ه ب��ه دنب��ال 
سرمایه نقدی هستند، کاغذبازی های اداری 

را کاهش داده و کار آنها را راه می اندازد. 
پروس�پر: ش��بکه های وام دهی نظیر به 
نظیر این روزها محبوب تر از گذشته هستند 
و پروس��پر یک��ی از مهم تری��ن آنها اس��ت. 
وام هایی که این شرکت می دهد میزان سود 
بازپرداخت ش��ان متفاوت است. در واقع نرخ 
ثابتی از س��وی این شرکت پیشنهاد می شود 
ک��ه ای��ن نرخ هم��واره بین 6 ت��ا 35 درصد 

متفاوت است. 

معاون اداره همکاری اقتصادی خاورمیانه و رئیس 
انجمن س��رمایه گذاری چین در سفر به بندر چابهار 
با هدف بررس��ی وضعیت موجود بندر شهید بهشتی 
چابه��ار گفت: ب��ا توجه به پدی��ده دزدی دریایی در 
دریای مدیترانه و خلیج عدن، کش��ور چین به دنبال 
بندر پشتیبان و مناس��بی است تا به آسیای مرکزی 
و افغانس��تان و همچنین به انرژی دسترس��ی داشته 
باش��د و از طرف��ی دول��ت چین طبق سیاس��ت های 
رئیس جمه��وری خود ب��ه دنبال احیای راه ابریش��م 

قدیم و راه ابریشم دریایی در چابهار است. 
به گزارش ایسنا، وانگ جونگ شینگ گفت: کشور 
چین متوجه است ایرانی ها در سرمایه گذاری به روش 
صادقانه وارد می ش��وند و ما مطمئن هستیم برگشت 

سرمایه در این بندر سریع انجام می شود. 
رئیس انجمن س��رمایه گذاری چین بیان کرد: سال 
گذش��ته در ملاقاتی که بین دو رئیس جمهور ایران و 
چین صورت گرفت بر همکاری توس��عه بندر چابهار 

تأکید شد. 
وی ضمن بر ش��مردن مزایای بن��در چابهار اظهار 
داش��ت: از طریق بندر چابهار برای 36 کشور جهان 
قرارداد حمل و نقلی بس��ته ش��ده که متأسفانه هیچ 
کدام از این قراردادها عملیاتی نشده و مصمم هستیم 

این قراردادها جنبه عملیاتی پیدا کند. 
ب��ه گفته وی اگر قرار اس��ت بن��در چابهار به یک 
بندر بین المللی تبدیل شود پسکرانه های آن جوابگو 
نیس��ت و از طرفی متصل ش��دن ب��ه راه آهن یکی از 

مهم ترین ضروریات آن است. 
معاون اداره همکاری اقتصادی خاورمیانه و رئیس 
انجمن س��رمایه گذاری چین نیز در این بازدید گفت: 
طب��ق ب��رآوردی که ما در حال حاض��ر ازاین بندر تا 
زم��ان بهره برداری از آن داریم، 800 میلیون دلار تا 

یک میلیارد دلار سرمایه نیاز است. 
رئی��س انجم��ن س��رمایه گذاری خاورمیانه چین 
تصریح کرد: حضور چینی ها در بندر چابهار می تواند 
زمینه همکاری خوبی را پایه گذاری کند و ما در این 

زمینه هیچ گونه شبهه ای نداریم. 

وی گفت: اگر تحریم ها علیه ایران اعمال نمی ش��د 
ام��روزه بندر دوب��ی به این ص��ورت نب��ود، چون با 
اجرای تحریم ها ایرانی ها خیلی از چیزها را از دس��ت 
دادن��د و در حال حاضر ایران کوش��ش می کند تا آن 
فرصت های از دست داده را برگرداند و مطمئن باشید 
اگ��ر این همکاری بین ایران و چی��ن در این منطقه 
برقرار ش��ود، کلیه ضررهای چند س��اله به س��رعت 
جبران می ش��ود.  وانگ جونگ ش��ینگ تصریح کرد: 
شما امروز می بینید کالا از چین مستقیماً به دوبی و 
از دوبی به بندرعباس و سپس به بندر چابهار می آید 
اما ما می خواهیم ب��ا حضور خود در بندر چابهار این 
روش را اص��لاح کنیم که کالا مس��تقیم از چین در 

بندر چابهار تخلیه شود. 
وانگ جونگ شینگ افزود: ما عقیده داریم در بندر 
چابهار باید زمان سرمایه گذاری را کوتاه کنیم تا زودتر 
از آن بهره برداری کنیم و این میزان س��رمایه گذاری 
ک��ه در بندر چابهار در نظر گرفته ش��ده برای دولت 
چین بسیار ناچیز است، اما آن چیزی که برای حضور 
ما در بندر چابهار در امر س��رمایه گذاری مهم اس��ت 
شیوه همکاری و میزان سرمایه گذاری دولت چین در 

بندر چابهار با تبادل نظر طرفین است. 
رئی��س مرک��ز انجم��ن س��رمایه گذاری چین در 
خاورمیان��ه گفت: بندر گ��وادر پاکس��تان در اختیار 
چینی ها قرار دارد اما این برای ما کافی نیست، چون 

چابهار یک بندر ایده آل تر برای ماست. 

جذب سرمایه شرکت های بزرگ علم و فناوری در استان بوشهرچین به دنبال راه ابریشم دریایی در بندر چابهار

فرصت های سرمایه گذاری رو به  رشد را بشناسیم

فناوری مالی، ضرورت دنیای مدرن
سرنخ

خبــر

کلید ورود سرمایه گذاران به 
فرآورده های معدنی

کلاف اول

در صفحه س��رمایه گذاری همواره فرصت های بکر 
در ح��وزه فرآورده ه��ا و صنایع معدن��ی مورد توجه 
بوده و بارها در همین س��تون ش��هرها و مکان های 
بالقوه برای سرمایه گذاری را معرفی کرده ایم، امروز 
اما خبر خوش��ی برای س��رمایه گذاران بالقوه در این 
حوزه داریم که به خوبی می تواند محرک اصلی برای 
شروع کار باشد.  محمدرضا مزرعه شاهی، مدیرعامل 
صن��دوق بیم��ه س��رمایه گذاری فعالیت های معدنی 
گفت: برای حمایت از س��رمایه گذاری در طرح های 
فرآوری مواد معدنی و کس��ب ارزش افزوده بالاتر از 
م��واد خام، به طرح های ف��رآوری مواد معدنی طبق 

ش��رایطی یارانه پرداخت می ش��ود. 
وی ادام��ه داد: در ای��ن مصوب��ه گروه های معدنی به 
سه بخش تقسیم شده اند و میزان یارانه اولیه برای هر 
یک از طرح های فرآوری مواد معدنی بین دو تا شش 
درصد اس��ت اما درصورتی که در مناطق کم برخوردار 
اجرا شوند دو واحد درصد بیش از سایر بخش ها یارانه 
دریافت می کنند. مزرعه شاهی خاطرنشان کرد: برای 
فعالان معدنی که اقساط بانکی آنها در طول یک سال 
به صورت متناوب یا متوالی معوق نش��ده باش��د نیز دو 

واحد درصد یارانه بیشتر اعطا می شود. 
ما هم در این کلاف پیشنهاد می دهیم، اگر تاکنون 
قص��د س��رمایه گذاری در این حوزه را داش��ته اید اما 
ش��رایط برای ت��ان مطل��وب نبوده با دریافت س��قف 
پرداخت یارانه 10 درصدی محرک فعالی برای شروع 
خواهید داش��ت، در عمل می توان گفت ایمیدرو این 
ط��رح را ب��رای ایج��اد تحرک در بخش معدن به اجرا 
گذاش��ته اس��ت و هدف از اجرای این طرح، تش��ویق 
کارآفرین��ان ب��ه س��رمایه گذاری در زمین��ه فرآوری 
موادمعدنی و ایجاد تحرک اقتصادی در بخش معدن 

به ویژه مناطق کم برخوردار است. 

کلاف دوم

ایلام به عنوان مرکز استان ایلام یکی از شهرهای بکر 
و دست نخورده است که به دلیل موقعیت جغرافیایی 
و نزدی��ک بودن به مرز، پتانس��یل های بس��یاری برای 
س��رمایه گذاری در خ��ود دارد. در ای��ن خص��وص عضو 
ش��ورای شهر ایلام می گوید: ایلام تشنه سرمایه گذاری 
در بخش خصوصی است.  حسین جوکار گفت: شهرداری 
ایلام اکنون با مشکل درآمد و بودجه و اعتبار مواجه است 
که امیدوارم هرچه سریع تر از این مشکل عبور کنیم. در 
عین حال شورای شهر و شهرداری برنامه های مختلفی در 
این راستا در دستور کار دارند. براساس بودجه پیش بینی 
شده در سال جاری باید فرهنگسرای ارغوان تکمیل شود 
و 2 میلیارد ریال برای تکمیل آن در نظر گرفته ش��ده 
و معاون وزیر کش��ور نیز 500 میلیون تومان اعتبار به 
این مهم اختصاص داده است.  راه اندازی فروشگاه برای 
پرسنل شهرداری در حاشیه فرهنگسرای ارغوان، مرمت 
و نوسازی پارک تپه شاهد و تعریض معابر اصلی شهر ایلام 
از مهم ترین فرصت های سرمایه گذاری برای شروع است. 
ج��وکار تصریح ک��رد: باید بخش خصوصی پای کار 
باش��د و ب��ا ن��گاه ب��ه منافع مردم در راس��تای اجرای 
طرح ه��ای مختل��ف تلاش کنند تا بتوان در راس��تای 
ارائه خدمات به مردم خوب عمل شود.  عضو شورای 
شهر ایلام گفت: تاکنون شاهد سرمایه گذار قدری که 
طرح جالب توجهی را در ایلام اجرایی کند، نبوده و این 
یک معضل اساسی برای شهر ایلام است و این در حالی 
است که شهر ایلام بکر بوده و تشنه سرمایه گذاری که 

باید این مهم مدنظر مسئولان امر قرار گیرد. 

20واحد تولیدی در شهرک ها و 
نواحی صنعتی قزوین بهره برداری شد

مدیرعامل شرکت شهرک های صنعتی استان قزوین 
گفت: در شش ماهه نخست سال جاری 20 واحد تولیدی 
در ش��هرک ها و نواحی صنعتی اس��تان به بهره برداری 
رس��ید.  ب��ه گزارش مهر، عبدالقه��ار ناصحی در بازدید 
از چند واحد صنعتی در ش��هرک صنعتی خرمدش��ت 
اظهارداشت: میزان سرمایه گذاری این واحدهای تولیدی 
بهره ب��ردار بی��ش از 160 میلیارد ریال اس��ت که زمینه 
اشتغال 150 نفر را فراهم کرده است.  وی همچنین از 
واگذاری 10 هکتار از اراضی شهرک ها و نواحی صنعتی 
به متقاضیان س��رمایه گذاری در سه ماهه گذشته خبر 
داد و اف��زود: طی س��ه ماه گذش��ته، 20 فق��ره قرارداد 
بی��ن این ش��رکت و صنعتگران ب��رای واگذاری زمین و 
س��رمایه گذاری به منظور ایجاد واحدهای تولید منعقد 
ش��ده که سرمایه گذاری پیش بینی شده مربوط به این 
تع��داد قرارداده��ا نزدیک به 500 میلیارد ریال اس��ت.  
مدیرعامل ش��رکت شهرک های صنعتی استان قزوین، 
اشتغال زایی پیش بینی شده برای این تعداد قراردادها را 

400 نفر عنوان کرد. 

 برای مطالعه بیش از     سرنخ و فرصت سرمایه گذاری منتشر شد   ه د   ر این صفحه
می توانید    به forsatnet.ir/investors مراجعه کنید   

500

رئی��س پارک عل��م و فناوری خلیج فارس اس��تان 
بوشهر بر لزوم تلاش برای جذب سرمایه شرکت های 

بزرگ علم و فناوری در استان بوشهر تأکید کرد. 
به گزارش مهر، حبیب رستمی در نشست هماهنگی 
منطقه ویژه علم و فناوری اس��تان بوش��هر با تش��ریح 
وضعیت اس��تان اظهار داش��ت: اس��تان بوشهر دارای 
ظرفیت ه��ای بالایی در بخش علم و فناوری اس��ت و 
باید زمینه برای توس��عه این بخش در اس��تان بیش از 

پیش فراهم شود. 
وی ب��ا بی��ان اینکه رش��ته کامپیوت��ر تقریبا در همه 
دانش��گاه های استان بوش��هر وجود دارد، اضافه کرد: از 
اس��تان هایی هس��تیم که در گی��ت ورودی و خروجی 
کش��ور قرار داریم و دسترس��ی خوبی در زمینه فناوری 
اطلاعات داریم.  رئیس پارک علم و فناوری خلیج فارس 
اس��تان بوش��هر از تبدیل بوش��هر به ش��هر هوشمند و 
زیرساخت های مورد نیاز خبر داد و افزود: سال گذشته 
شرکت های دانش بنیان استان بوشهر 15 میلیارد تومان 

به شرکت های نفت و گاز استان خدمات دادند. 
وی بر لزوم جذب س��رمایه های ش��رکت های بزرگ 
علم و فناوری تأکید کرد و ادامه داد: باید تلاش کنیم 
از فناوری اطلاعات در بخش سلامت استفاده کنیم. 

تعامل مطلوب صنعت و نهادهای تحقیقاتی
رئیس بنیاد نخبگان استان بوشهر نیز در این نشست 
به تش��ریح وضعیت امکانات دانشگاهی استان بوشهر 
پرداخت و بیان کرد: بخش��ی از ظرفیت های اس��تان 
بوشهر مربوط به تجهیزات تحقیقاتی و پارک های علم 

و فناوری و امکانات دانشگاهی استان است. 
رضا آذین که مس��ئولیت خوشه فناوری نفت و گاز 
و پتروشیمی منطقه ویژه علم و فناوری استان بوشهر 
را ب��ر عهده دارد، به اهمی��ت تأمین نیازهای فناورانه 
اش��اره کرد و افزود: توس��عه مراکز رش��د و پارک های 
عل��م و فناوری و تقویت ش��رکت های دانش بنیان در 

دستور کار است. 
وی با اش��اره به فعالیت س��ه آزمایش��گاه فعال در 
دانش��کده نفت و گاز دانش��گاه خلیج فارس بوش��هر 
اضافه کرد: دو آزمایشگاه جدید نیز به زودی راه اندازی 

خواهد شد. 
رئی��س بنیاد نخبگان اس��تان بوش��هر با اش��اره به 
اهمیت تأمین نیازهای فناورانه، بر تقویت شرکت های 
دانش بنیان تأکید کرد و افزود: توس��عه مراکز رش��د و 

پارک های علم و فناوری در دستور کار است. 
آذین تصریح کرد: در اس��تان بوش��هر تعامل خوبی 

بین صنعت و نهادهای تحقیقاتی ایجاد شده است. 
اختصاص بخشی از 

سواحل بوشهر به کشت جلبک
مسئول خوشه زیست و فناوری دریایی منطقه ویژه 
علم و فناوری استان بوشهر نیز در این نشست اظهار 
داشت: تولید داروها، مکمل ها، آنزیم ها، کشت آبزیان، 
پاکسازی محیط زیست و پلیمرهای زیستی را پیگیری 
می کنی��م. ایرج نبی پور با بی��ان اینکه نگاه به دریا به 
عنوان یک داروخانه آینده اس��ت، اضافه کرد: توس��عه 
توریسم پزشکی از اهمیت بسیار زیادی برخوردار است 
و ما باید در این زمینه حرکت های اساس��ی داش��ته 
باش��یم. وی از اختصاص بخش��ی از سواحل بوشهر به 
کشت جلبک خبر داد و بیان کرد: جلبک برای ایجاد 
انرژی استفاده می شود و این موضوع در منطقه ویژه 

علم و فناوری بوشهر پیگیری می شود. 
مسئول خوشه زیست و فناوری دریایی منطقه ویژه 
علم و فناوری اس��تان بوشهر از توسعه علوم دریایی و 
بندری بوش��هر خبر داد و افزود: بندر بوش��هر به بندر 
نسل سوم تبدیل شود و بوشهر را شهری دانشی کنیم. 

ترجمه: سارا گلچین



مشتریان به طور فزاینده ای به خریداران 
آنه��ا  می ش��وند.  تبدی��ل  کیفیت طل��ب 
می خواهند بدانند که ش��رکت ها نیازهای 
آنها را برآورده می کنند. سیستم استاندارد 
مدیریت کیفی تأیید شده تلاش سازمان ها 
را در زمینه کیفیت و رضایتمندی مشتری 
به کارگی��ری سیس��تم  نش��ان می ده��د. 
مدیری��ت کیفی��ت ب��ه س��ازمان ها کمک 
می کند رضایت مش��تری را افزایش داده، 
انس��جام داش��ته و پروس��ه های داخلی را 
تقویت کنند. همچنین می تواند خطر عدم 

رضایت مشتری را نیز به حداقل رساند. 
مواق��ع در س��ازمان ها در  از  بس��یاری 
پیاده س��ازی و اج��رای سیس��تم مدیریت 
ای��ن  پای��ش  در  همچنی��ن  و  کیفی��ت 
سیس��تم ها نیازمن��د س��ایر سیس��تم ها و 

روش های مناسب انجام کار هستیم. 
اج��ازه دهی��د به عن��وان مثال��ی از این 
کاربردها اشاره ای به چرخه دمینگ داشته 

باشیم. 
دکتر دمینگ چرخ��ه ای از فعالیت ها را 
پیشنهاد کرد که با استفاده از آن می توان 
به صورت مس��تمر در فرآیند، بهبود ایجاد 

کرد. این فعالیت ها عبارتست از: 
برنامهریزی: طراح��ی و اصلاح اجزای 

فرآیند به منظور بهبود نتایج
اج�را: اج��رای برنام��ه و اندازه گی��ری 

عملکرد آن
اندازه گیری  مقادی��ر  ارزیابی  بررس�ی:
شده و گزارش نتایج به تصمیم گیرندگان

اقدام:تصمیم گیری تغییرات مورد نیاز 
به منظور بهبود فرآیند

چرخه دمینگ می تواند به صورت شکل1 
نشان داده شود. 

همان طور که مش��اهده می ش��ود لازمه 
بهبود مس��تمر پایش دائم��ی فرآیندها و 
تصمیم گیری صحی��ح برای انجام اقدامات 

اصلاحی متناسب و مؤثر است. 
وقت��ی ک��ه تصمیم گیری های م��ا قرار 
اس��ت برمبنای اطلاعات صحیح باش��د به 
داده های��ی موثق، کاف��ی، صحیح و به روز 

نیازمندیم. 
برای تصمیم گیری صحیح و به موقع نیاز 
داریم در پی هر تراکنشی داده های حاصل 
از آن تراکن��ش را ب��رای تصمیم گیری در 
اختیار داشته باش��یم تا زمان واکنش مان 

کوتاه تر باشد. 
در این راس��تا باید بتوان ی��ک مکانیزم 
ب��رای اندازه گی��ری و ثبت داده ه��ا ایجاد 
ک��رد. بنابراین نیاز به روش های مناس��ب 
اندازه گیری و یک سیس��تم مناسب برای 

ثبت داده ها داریم. 
ب��دون وجود چنی��ن روش های��ی برای 
تولید داده ها، ثبت و دس��ته بندی، قابلیت 
گزارش گیری و اقدامات اصلاحی متناسب 

با نتایج را نخواهیم داشت. 
نگرشاندازهگی�ری: یک  ضرب المثل  

مدیریتی  می گوید: اگر نتوانیم  اندازه گیری  
کنیم، نمی توانیم  کنترل  کنیم، اگر نتوانیم  
کنت��رل  کنیم، نمی توانی��م  مدیریت  کنیم  
و اگ��ر نتوانیم  مدیریت  کنی��م، نمی توانیم  

کارها را بهبود دهیم. 
سیس��تم های  نوی��ن  مدیری��ت  کیفیت  
نیز ب��ا تأکی��د ب��ر موض��وع  اندازه گیری، 
به خصوص  اندازه گیری  کارایی  و اثربخشی  
این  ه��دف  را دنبال  می کن��د که  مدیریت  
ش��اخص های   موسس��ات،  و  ش��رکت ها 
اندازه گی��ری  عملک��رد  ب��رای   را  م��دون  
س��ازمان ها، واحدها و اف��راد تدوین  و اجرا 
کنن��د. ام��ا از آنج��ا که  هی��چ  چیز خوب  
 ی��ا ب��د نیس��ت، مگ��ر در مقام  مقایس��ه، 
/مقایس��ه   الگویاب��ی   موض��وع  
فرآین��د  ی��ا  بهترین ه��ا/  ب��ا 
 )BENCHMARKING(محک زن��ی
پیامد این  موضوع  بوده  و در سیس��تم های  
نوین  مدیریت  کیفیت  نیز موردتوجه  قرار 

گرفته  است. 
  از ای��ن رو، ب��دون  توج��ه  ب��ه  موضوع  
اندازه گیری  و تبیین  آن  در کلیه  جنبه ها و 
اجزای سخت افزاری، نرم افزاری، مدیریتی  
و نیروی  انس��انی  یک  شرکت  عملاً  اجرای  
سیس��تم  مدیریت  کیفی��ت  از درون  تهی  

خواهدشد. 
به عنوان مثالی دیگر سیس��تم مدیریت 

ارتباط با مشتریان را در نظر بگیرید. 
ممکن اس��ت تصور ش��ود هنوز در مورد 
 تعری��ف مدیری��ت ارتب��اط با مش��تری یا

 Customer Relationship
وج��ود  اتفاق نظ��ری   ،Management
ن��دارد. بس��یاری از ش��رکت های فعال در 
ح��وزه تکنول��وژی اطلاع��ات، CRM یا 
مدیری��ت ارتب��اط با مش��تری را مجموعه 
نرم افزاره��ا ی��ا خدماتی می دانن��د که به 
اتوماس��یون بازاریابی، ف��روش و خدمات 
کم��ک می کند. CRM ب��ا این تعریف، تا 
ح��د زیادی به ح��وزه تکنول��وژی نزدیک 

می شود. 
بخ��ش دیگری از فعالان حوزه مدیریت، 
تأکید دارند که CRM نگرش��ی با تأکید 
بر ایجاد، حفظ و توس��عه و تعمیق رابطه 

با مش��تریان اس��ت و در این نگرش، 
ممکن اس��ت از تکنولوژی های روز 

اس��تفاده بش��ود یا نش��ود. حتی 
 CRM کتاب های��ی در ح��وزه 

وجود دارند که برای تأکید 
به جنبه ه��ای مدیریتی در 
مشتری،  با  ارتباط  مدیریت 

هیچ گون��ه اش��اره ج��دی به 
امکان استفاده از تکنولوژی در 
این حوزه نکرده اند. این افراد، 

تعریف سابقه تاریخی CRM و 
مدیریت ارتباط با مش��تری را با 

جملات پیتر دراک��ر آغاز می کنند: 
هدف ه��ر کس��ب وکاری، ایجاد و نگه 

داشتن مشتری است. 
ای��ن نوع بحث ها در حدی جدی اس��ت 
که بس��یاری از کتاب ه��ای حوزه مدیریت 

ارتباط با مش��تری، برای تأکید بر میانه رو 
بودن، چنی��ن عناوین��ی را در توضیحات 
 CRM – A می برن��د:  کار  ب��ه  خ��ود 
Balanced Approach  ی��ا مدیری��ت 
ارتباط با مش��تری ب��ا نگاهی مت��وازن و 
توج��ه همزمان به جنبه ه��ای مدیریتی و 

جنبه های تکنولوژیک. 
گذش��ته از بحث ه��ای ف��وق سیس��تم 
مدیریت ارتباط با مش��تریان حتی در نگاه 
دوم ام��روز یک الزام به نظر می رس��د چرا 
که با تنوع خدمات و گستردگی مشتریان 
و تعدد آنها به خصوص در صنایع مختلف، 
نی��از به طبقه بندی، داش��تن اطلاعات هر 
چه بیش��تر از مش��تری درخصوص تعامل 
با س��ازمان و. . . به توس��عه کسب وکار هر 

سازمان کمک شایانی می کند. 
در واقع نه تنها بخش نرم افزاری موضوع 
بس��یار حائ��ز اهمیت اس��ت بلک��ه اصولاً 
بخش مهم تر آن نحوه تعامل با مش��تری، 
روش ه��ای رس��یدگی ب��ه ش��کایات ی��ا 
نظرسنجی های مورد نیاز و ایجاد وفاداری 
به مش��تری از طری��ق تعام��ل مطلوب و 

تأثیر گذار در او است. 
عملکرد ضعی��ف و نامطلوب بخش های 
ارتب��اط ب��ا مش��تریان می توان��د صدمات 
زی��ادی را به پیکره یک برند وارد کند. در 
این رابطه بدون ذکر نام شرکت به اتفاقی 
ک��ه چن��د روز پیش هنگام خ��وردن یک 

کیک از یک برن��د خوش نام برای دخترم 
افتاد اشاره می کنم. این در حالی است که 
چند س��ال اس��ت ما مصرف کننده پر و پا 
قرص محصولات این ش��رکت هس��تیم یا 

بهتر است بگویم بودیم! 
چن��د روز پیش هنگام خ��وردن یکی از 
کیک ه��ای تولی��دی این ش��رکت دخترم 
متوجه وجود یک عدد س��وزن ته گرد در 
کیک شد که این س��وزن خراش کوچکی 
در ده��ان دخترم نیز ایج��اد کرد. برای ما 
جای تعجب بس��یار بود. اما ت��ا این جای 
ماج��را هنوز دید ما نس��بت به برند تا این 
اندازه خدش��ه دار نش��ده بود. پ��س از این 
اتفاق س��عی ک��ردم از روی ش��ماره تلفن 
روی بس��ته بندی با ش��رکت تماس بگیرم 
که متأس��فانه پ��س از چند ب��ار تماس 
موفق نشدم. ناگزیر به سایت این شرکت 
مراجعه کردم و متوجه شدم شماره روی 
بس��ته بندی ش��ماره ای قدیم��ی حداقل 
متعلق ب��ه چند ماه پیش ب��ود که هنوز 
کدهای شهرستان ها دو رقمی نشده بود. 
از روی س��ایت با ش��ماره تلفن بخش 
ارتباط با مش��تری تم��اس گرفتم که در 
نوبت اول موفق نشدم. هیچ کس پاسخگو 
نبود. پس از آن با خانمی صحبت کردم و 
ایشان ضمن گرفتن شماره تلفن ما قول 
دادند موضوع پیگیری خواهد ش��د. این 
درحالی اس��ت که پس از حدود یک هفته 
از این داس��تان هیچ تماس دیگری گرفته 
نش��د و مشخص نیس��ت با موضوع به این 
مهمی در آن سازمان چگونه برخورد شد! 
جدا از سیس��تم های تولی��دی و اتفاقی 
ک��ه ب��ه هی��چ عن��وان نبای��د می افتاد و 
می توانس��ت عواقب خطرناکی ب��ه دنبال 
داشته باش��د، عدم وجود سیستم مناسب 
پاس��خگویی و عدم توجه مدیران سازمان 
به ش��کایات مشتریان آن هم ش��کایتی با 
این درجه اهمیت واقعاً تأثیر بس��یار بدی 
 در ذهن م��ا به عن��وان مصرف کننده باقی 

گذاشت. 
گس��ترش  دامنه ش��مول سیس��تم های 
مدیریت کیفیت و توسعه  روزافزون  حیطه  
تحت  پوش��ش  آنها  )از خریدوفروش  
ت��ا انب��ارداری  و تحوی��ل( ب��دون  
و  معاض��دت   مس��اعدت، 
هم��کاری  کلیه  عوامل  درگیر 
ای��ده   فرآینده��ا  ای��ن   در 
ب��ه   را  مجمع  الجزای��ری  
ذهن  متبادر می س��ازد که  
بین  جزای��ر آن  هیچ گونه  

تعاملی  وجود ندارد. 
  مگ��ر می ش��ود بدون  
اج��رای  ی��ک  سیس��تم  
داشتن   یا  مناس��ب،  خرید 
واح��د فروش  مش��تری مدار به  
اه��داف  و برنامه ه��ای  ش��رکت  
جامه عمل  پوش��اند، مگ��ر می توان  
ب��دون  اس��تقرار ی��ک  سیس��تم  کنترل  
کیفیت  کارآمد یا یک  سیس��تم  نگهداری  
و تعمیرات  مؤثر، محصولات  مشتری پسند 

ارائه  کرد.
م��واردی دیگ��ر از کاربرد سیس��تم ها و 
روش ها در مدیریت کیفیت به ش��رح ذیل 

هستند: 
- اس��تفاده از 5s  )نظام آراس��تگی( در 
دس��تیابی به ی��ک محیط کار مناس��ب و 

باکیفیت
کنت��رل  سیس��تم های  از  اس��تفاده   -
موح��ودی برای حص��ول اطمین��ان از در 
دس��ترس ب��ودن اقلام م��ورد نی��از برای 
پاسخگویی به مش��تریان در حداقل زمان 
ممک��ن همزم��ان ب��ا کاه��ش هزینه های 

نگهداری موجودی 
- اس��تفاده از نظام مش��ارکت در بهبود 
عملکرد س��ازمان ها در برآورده سازی نیاز 

مشتریان
- استفاده از مدیریت پروژه برای حصول 
اطمینان از انجام صحیح پروژه های کیفیت

- اس��تفاده از سیس��تم های برنامه ریزی 
منابع س��ازمانی یا سیس��تم های مشابه در 
جمع آوری داده های م��ورد نیاز و به عنوان 
مبنایی برای تهیه گزارشات مناسب جهت 

پایش فرآیندها
هرچند موارد فوق و موارد مش��ابه الزام 
مستقیم اس��تاندارد ایزو 9001 نیست اما 
در بهب��ود عملکرد یک سیس��تم مدیریت 
کیفی��ت مناس��ب تأثی��ر به س��زایی دارد. 
به طوری ک��ه در اغل��ب س��ازمان ها وقتی 
سیس��تم مدیریت کیفیت به نحو مطلوب 
پیاده سازی شده استفاده از سایر سیستم ها 

و روش ها مشاهده می شود. 
اما به طورکلی به نظر می رس��د نمی توان 
مرزی برای سیس��تم های مدیریت کیفیت 
قائ��ل ش��د و تعامل مناس��ب مفاهیم این 
سیس��تم در کن��ار س��ایر مفاهی��م دیگر 
می تواند به رش��د و تعالی سازمان ها کمک 

شایانی کند. 
و  مفاهی��م  ای��ن  از  برخ��ی  اهمی��ت   
ارتب��اط مس��تقیم آن با موض��وع کیفیت 
ب��ه نح��وی پررن��گ و ب��ا اهمی��ت بوده 
اس��ت که در ویرای��ش جدید اس��تاندارد 
ISO9001:2015 گنجانده ش��ده است. 
اشاره به مفاهیم مرتبط با مدیریت دانش، 
مدیریت ریس��ک و مدیریت استراتژیک از 

این دست است. 
عمده این تغییرات در ویرایش جدید که 
در پیش نویس آن آمده و به نظر می رس��د 

به شرح ذیل است:
- بازنگری ها و تغییرات پیش بینی شده 
در این اس��تاندارد عمدتا شامل موارد زیر 

است:
- اضافه شدن مباحث شناسایی، کنترل 
و در کل مدیریت ریس��ک ها به عنوان یک 

الزام
- افزایش ال��زام و تعهد مدیریت عالی و 
ارشد سازمان ها جهت انجام وظایف بیشتر 
خ��ود در قبال ط��رح ریزی، پش��تیبانی و 
پیاده سازی خط مشی کیفیت در ارتباط با 

نیازمندی های کسب وکار سازمان
- ایج��اد تغییرات و بازنگری در مفاهیم، 

اصطلاحات و واژه ها
همچنی��ن مباح��ث مرتبط ب��ا اقدامات 
پیشگیرانه حذف شده تا در مرحله طراحی 

شناسایی شوند.
در واق��ع در ای��ن اس��تاندارد نگ��رش 
تخصصی ت��ر و س��عی ش��ده اس��ت ای��ن 
اس��تاندارد با ش��رایط روز و پیشرفت ها و 
تغییرات س��ریع محیط کسب وکار در قرن 
 ۲1 هماهنگ شود. آنچه که از پیش نویس

اس��ت  مش��خص   ISO 9001: 2015
ای��ن که کمیته فن��ی ISO/TC 176 به 
این باور رس��یده باید س��ازمان ها به سوی 
مدیری��ت کیفیت جام��ع حرکت کنند لذا 
در ویرایش جدید س��عی ش��ده سازمان ها 
به س��مت و سویی سوق داده شوند تا دید 
اس��تراتژیکی نسبت به سیس��تم مدیریت 
کیفیت پیدا ک��رده و به ارتقای آن به یک 
سیستم مدیریت کیفیت فراگیر بپردازند. 

در واق��ع به نظر می رس��د س��ه پارادایم 
در رابط��ه ب��ا پیاده س��ازی و به کارگیری 
سیس��تم های مدیریت کیفیت طی ش��ده 

است. 
پارادایم اول: پیاده س��ازی سیس��تم های 
مدیریت کیفیت در کنار س��ایر سیستم ها 
به عنوان ابزاری برای دس��تیابی به رضایت 
مشتریان از طریق بهبود کیفیت و همزمان 

با بهبود مستمر
سیستم های  پیاده س��ازی  دوم:  پارادایم 
مدیری��ت کیفی��ت در تعام��ل ب��ا س��ایر 
سیس��تم ها و روش ه��ا در دس��تیابی ب��ه 

رضایت مشتریان و بهبود عملکرد
پارادای��م س��وم: نفوذ مدیری��ت کیفیت 
در تم��ام س��طوح و لایه ه��ا و در تمام��ی 
فعالیت ها و جهت گیری ها جهت دستیابی 
به اه��داف س��ازمان که از اه��داف کیفی 
آن جدا نیس��ت. در واقع به نظر می رس��د 
 نگرش جدید در تدوین ویرایش استاندارد

ISO9001:2015که حتی پیش از آن، 
در رویکرد س��ازمان های موفق مش��اهده 
می ش��ود این اس��ت که یک س��ازمان در 
تمامی ام��ور خ��ود درمحدوده سیس��تم 
مدیریت کیفیت ق��رار دارد و مفاهیم این 
سیس��تم و اهداف آن باید در کل سازمان 

نهادینه شده باشد. 

افزایش رضایت مشتری از طریق به کارگیری مدیریت کیفیت
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درارتشمدیریتکیفیت

مدیریت کنترل کیفی��ت، محدود به یک روش یا 
سیس��تم خاص نیست. یکی از ش��ناخته شده ترین 
ح��روف اختص��اری در حیط��ه مدیری��ت کیفی��ت 
)TQM( است. اما حروف اختصاری متعدد دیگری 
نیز وج��ود دارند که به گس��ترش عملکرد کیفیت، 
کنت��رل کیفیت آماری، بهبود مس��تمر کیفیت و. . . 
می پردازند. مدل معروف TQMنخستین بار توسط 
والتر در یک مقیاس نسبتا بزرگ، مورد آزمایش قرار 
گرفت. والتر در س��ال 19۲3در آزمایشگاه تلفن بل، 
نوعی از نمودار کنترل آماری را ابداع کرد و در سال 
1931، نخس��تین روش کنترل کیفی��ت اقتصادی 
را معرف��ی کرد. بعدها این مدل توس��عه یافت و در 
ای��الات متحده نیز توس��ط افرادی ک��ه این مدل را 
آم��وزش دیده بودند اجرا ش��د. ج��وزف جوران این 
مدل را در س��طح کتب و آموزش آکادمیک توسعه 
داد، و ادواردز دمین��گ، به عنوان ی��ک ریاضیدان و 
متخصص امور آماری، موظف ش��د برای معرفی این 
مدل ب��ه ژاپن مهاجرت کند. به نظر می رس��د، این 
آموزش ه��ا و توجه صنعت ژاپن به مباحث مربوط به 
مدیریت کیفیت، تأثیری مستقیم بر رشد اقتصادی 
این کش��ور به ویژه در دهه 80 میلادی داشته است. 
یکی از دلایل اقبال روش مذکور، مشارکتی بودن و 
حض��ور فعال همه اعضای س��ازمان در تیم مدیریت 

کیفیت است. 

مدیریتباکمکاستانداردها
در فص��ل دوم کتاب کنترل کیفیت؛ چش��م انداز 
اس��تانداردها، که توسط چارلز س��یافرانی و جوزف 
تی س��یاکلاس تدوین شده اس��ت، رویکردی تأکید 
می شود، که رویکرد استاندارد محور و بهبود مستمر 
اثربخش��ی نامیده می ش��ود. این رویکرد شامل چند 
گام پیوس��ته اس��ت: تش��کیل تیم مدیریت فرآیند، 
تعری��ف فرآیند و اس��ناد مورد نیاز، شناس��ایی نیاز 
مش��تریان، ایجاد اقدامات مبتنی بر نیاز ها، مقایسه 
عملک��رد فرآین��د با نیازهای مش��تری، شناس��ایی 

فرصت های بهبود فرآیند و بهبود عملکرد فرآیند. 
طب��ق این رویک��رد، هر ن��وع سیس��تم مدیریت 
می تواند بهبود بخشیده شده و ارتقا یابد، اما این امر 
مس��تلزم دو تکنیک اساسی اس��ت: تجزیه و تحلیل 
وضعی��ت و افزایش فرصت ها ب��رای بهبود وضعیت 

فعلی. 

روشششسیگما
روش ش��ش س��یگما، یک��ی از روش ه��ای جامع 
برای بهبود اثربخش��ی سازمانی اس��ت. برای اجرای 
روش ش��ش س��یگما، همکاری همه ارکان سازمان 
الزامی اس��ت، ای��ن روش مبتنی بر جل��ب رضایت 
حداکثری مشتری هاست چرا که بنا بر اعتقاد برخی 
کارشناسان، پروژه های شش سیگما، با هدف کاهش 
نرخ خطا و انحراف طراحی شده اند. گروه های اصلی 
که در پروژه های ش��ش س��یگما فعالیت ویژه دارند 

عبارتند از: 
*مدیران ارش��د که مسئول هدف گذاری و تعیین 

خط مشی های اساسی پروژه هستند.
*مدی��ران تأمین نیاز که وظیف��ه تأمین نیازها و 
جلب منابع برای رسیدن به اهداف را بر عهده دارند.
*مدی��ران رهبری ک��ه وظیفه هدای��ت و رهبری 

اهداف سازمان را بر عهده دارند. 
*مدیران دانش محور که وظیفه تأمین اطلاعات و 

دانش برای اجرای پروژه ها را بر عهده دارند.
*مدی��ران بخ��ش ارتباطات که وظیف��ه برقراری 
روابط سازمانی و انتقال اطلاعات را بر عهده دارند .

*مدی��ران عملیاتی ک��ه وظیف��ه عملیاتی کردن 
پروژه های سازمانی را بر عهده دارند.

با توجه به اینکه اهداف ش��ش س��یگما بر رضایت 
مش��تری ها متمرکز است، نتایج اولیه اجرای درست 
ای��ن پروژه ها، کاهش حداکثری ضایعات و خطاهای 

بخش تولید و در نتیجه افزایش کیفیت است. 

کایزنوبهبودمستمر
کایزن مفهومی بسیار مهم در مدیریت است که از 
کلمه ای ژاپنی به معنای بهبود مستمر اقتباس شده 
اس��ت. فلس��فه کایزن از دهه های 60 و 70میلادی 
و همزمان با صنعتی ش��دن ژاپن رایج ش��د و بعدها 
با موفقیت س��ازمان های ژاپنی در کنترل و مدیریت 
کیفیت در سطح کشورهای غربی نیز رواج پیدا کرد. 
کای��زن را می ت��وان در قالب ی��ک راه، روش فکری، 
مجموع��ه رفتار، ب��اور و عملکردهای س��ازمان یافته 
تعریف کرد. هدف اساس��ی کایزن، دستیابی به سود 
با ثبات و نوآوری سازمانی است که به واسطه کاهش 
اتلاف س��رمایه و هزینه ها و افزایش بهره وری حاصل 

می شود. 
 »تکامل ب��ه جای دگرگونی«، از جمله ش��عارهای 
مه��م کایزن اس��ت، در واق��ع در این ن��وع روش، قرار 
نیس��ت همه چیز عوض و منقلب ش��ود، بلکه بناست 
همه چیز ارتقا یاب��د. برای مثال، خط تولید 10درصد 
به مرور به ۲0درصد. 30درصد و... دس��ت یابد. اما این 
ارتقا، مس��تلزم ثبات در بهره وری پایدار اس��ت. مورد 
مهم دیگ��ر در کایزن، اهمیت یک به یک کارکنان در 
س��ازمان است. براساس این متد، هر کارمند در میزان 
به��ره وری و کیفیت س��ازمان اثرگذار اس��ت. تجزیه و 
تحلیل بازخوردهای ش��غلی کارمندان و ایجاد تعهد و 
رضایت شغلی در آنها، کمک می کند وضعیت کیفیت 

و بهره وری سازمانی دستخوش تغییرات مثبت شود. 
تی��م کایزن باید به طور مس��تمر ب��ه اندازه گیری 
آم��اری و تحلیل وضعیت اجرای پروژه بپردازند، این 
کار کمک می کند جریان تغییرات س��ازمانی مؤثر تر 
باش��د. نکته مهم در اثربخشی روش کایزن، آموزش 
کارمن��دان و آگاهی آنها از روش های بهبود اس��ت. 
یکی از اشتباهات رایج در روش کایزن، نبود آموزش 
مناسب و در نتیجه شکست روش است. ایجاد انگیزه 
و آموزش در کارکنان و مدیران، یکی از رموز اساسی 

موفقیت این سیستم است. 

آزموده

لیلاکوهپایی
دبیرکارگروهسیستمهاوروشهایانجمنمدیریتکیفیت

رویاپاکسرشت

شکل1

سیستم های  نوین  مدیریت  کیفیت  
با تأکید بر موضوع  اندازه گیری، 
به خصوص  اندازه گیری  کارایی  
و اثربخشی  این  هدف  را دنبال  
می کند که  مدیریت  شرکت ها و 

موسسات، شاخص های  مدون  را 
برای  اندازه گیری  عملکرد سازمان ها، 

واحدها و افراد تدوین  و اجرا کنند

درکش�ورماکیفی�تمحصولاتوخدم�ات،دچار
مش�کلاتوپیچیدگیهاییاستکهرفعآننیازمند
راهب�ردوبرنامهریزیه�ایدقی�قوعلمیاس�تو
دراینراس�تاخلاءیکفعالیتپژوهش�یگس�ترده
مش�اهده کیفی�ت مدیری�ت زمین�ه در فراگی�ر و

میشود.
ازدوس�الپیشوبارویکارآمدندولتیازدهمو
باتغییرنگرشایجادش�دهدرزمینهمباحثمدیریت
کیفیت،تلاشش�دتابارویکردیجدید،اقداماتیدر
دس�تورکارقراربگیردتاضمنبررس�یمش�کلاتو
مس�ائلمختلفکیفیتدرکش�وردرتمامیحوزهها
بهبازنگریسیس�تمهایمدیریتکیفیتپرداختهو

بارفعمش�کلاتموجود،فضایکشوربرایاقدامات
مؤثردرزمینهکیفیتآمادهشود.

ب�اتوجهبهگذش�تدوس�الازآغازب�هکاردولت
تدبیروامیدواقداماتیکهدربازنگریقانونسازمان
ملیاس�تانداردبارویکردنویناستانداردس�ازیدر
جریاناس�تودرآس�تانهتدوینقانونبرنامهششم
توس�عهکش�ور،انجمنمدیریتکیفی�تایرانبرآن
شدهاس�تتادرآبانماهامس�الپنجمینکنفرانس
بینالملل�یمدیری�تکیفی�تراباموض�وعمحوری
»نهض�تکیفی�ت،موفقیتپای�دار،رقاب�تپذیری«
باهمکاریس�ازمانملیاس�تانداردای�رانوباهدف

تبییناصولراهبردملیکیفیتبرگزارکند.

یک�یازکارگروههایتش�کیلش�دهدرراس�تای
برگ�زاریکنفران�سمذک�ور،کارگروهسیس�تمهاو
روشهایانجمنمدیریتکیفیتاس�تکهازاسفند
ماهسال93باحضورافرادیازبخشخصوصیکشور
وباهمراهیاعضایانجمنمدیریتکیفیتشروعبه
کارکردهاس�ت.هدفاصلیاینکارگروهعارضهیابی
دلایلع�دمتحق�قاه�دافسیس�تمهایمدیریت
کیفیتوارائهراهکارهاییبرایحلاینمسائلاست.
درهمینراستاوبهبهانهبرگزاریپنجمینکنفرانس
بینالملل�یمدیریتکیفیت،درمقالهزیربهبررس�ی
سیستمهاوروشهایبهکارگیریمدیریتکیفیتدر

سازمانهاپرداختهشدهاست.



عملکرد باتری آیفون های جدید 
فقط 2 درصد بهتر شد

اپل می گوید به رغم 
تراش��ه  های  نصب 
جدی��د A9  روی 
  6s Plusو  iPhone 6s وارد  ت��ازه  گوش��ی های 
عملک��رد باتری ه��ای آنها تنها 2 ت��ا 3 درصد بهبود 

یافته است. 
 پیش از این برخی دیگر از ش��رکت های س��ازنده 
تلف��ن همراه هم اع��ام کرده بودند که اس��تفاده از 
تراش��ه مذکور تأثیر چندانی ب��ر عملکرد باتری های 

گوشی های هوشمند نمی گذارد. 
بررسی آزمایشگاهی این تراشه که به تازگی صورت 
گرفته هم نش��ان می دهد تراش��ه یاد شده تنها 50 

دقیقه عمر باتری را بیشتر می کند. 
براساس بیانیه اپل در این زمینه بررسی های دقیق 
برای پی بردن به کیفیت عملکرد تراشه A9 صورت 
گرفت��ه و اس��تفاده از آن تأثیر چندانی بر عمر باتری 
و میزان ش��ارژ آن ندارد. پیش از این برخی کاربران 
آیفون های جدی��د هم با انج��ام آزمایش هایی ثابت 
کرده بودند که تبلیغات اولیه در مورد قدرت تراش��ه 

A9 محلی از اعراب ندارد. 
برخی صاحب نظران می گویند این امر ممکن است 
عاقه مردم به خرید آیفون های جدید را کاهش دهد 
و حتی منجر به تسریع تاش های اپل برای طراحی 

نسل جدید تراشه یاد شده یعنی A10 شود. 

کلید معمای سرطان در دست فیل ها
ب��ا وج��ود تع��داد 
فراوانی س��لول که 
فیل ه��ا  ب��دن  در 
وجود دارد، س��رطان در آنها بسیار کمتر از انسان ها 
رایج اس��ت و اکنون دانشمندان توانسته اند توضیحی 
برای این امر پیدا کنند که ممکن است به روش های 
جدید ب��رای حفاظت از انس��ان ها در براب��ر ابتا به 

سرطان منجر شود. 
سلول های فیل ها حاوی 20 نسخه از ژن سرکوبگر 
اصلی سرطان است که در مقایسه، سلول های انسان 
تنه��ا ی��ک نس��خه از ای��ن ژن را دارند. ای��ن ژن به 
سلول های آسیب دیده کمک می کند تا خود را ترمیم 
کنن��د یا با قرار گرفتن در معرض مواد سرطان س��از، 

خود را از بین ببرند. 
ای��ن یافته ه��ا ثابت نمی کنن��د که تعداد بیش��تر 
ژن هایp53  باعث شده که فیل ها به سرطان مقاوم 
شوند، اما اگر تحقیقات بیشتر در آینده بتواند این امر 
را اثبات کند، دانش��مندان می توانند داروهایی برای 

انسان تولید کنند که از این اثر تقلید می کنند. 

هدایت روبات  چهارپا با پهپاد
دانشمندان سوییسی 
روب��ات ه���ای��ی 
ط���راحی کرده اند 
ک��ه پهپاد آنها را هدایت می کند. اس��تفاده از روبات 
در مناط��ق صعب العب��ور و مناطقی که ب��رای ورود 
انسان خطرآفرین اس��ت، امروزه کاربرد زیادی دارد، 
ام��ا گاهی بعضی ازمناطق برای روبات ها هم دش��وار 
بوده که استفاده از پهپاد در این مکان ها بسیار مفید 

است. 
پهپاده��ا در نقش��ه برداری کارب��رد بس��یاری دارند. 
محقق��ان مؤسس��ه تحقیقات��ی ETH زوریخ روبات 
چهارپای��ی را طراح��ی کرده اند ک��ه در مواقع نیاز با 
تلفیق پهپ��اد کار خود را تکمیل می کند. این روبات 
می تواند با کمک پهپاد مسیر مناسب را انتخاب کند. 
محققان این روبات را مورد آزمایش قرار دادند که 

موفقیت آمیز بوده است. 
پهپاد، اطاعات به دست آمده را برای روبات ارسال 
ک��رده تا روبات روی زمین از آن اس��تفاده و بهترین 

مسیر را انتخاب کند. 
استفاده از روبات های چهارپا که با الهام از حیوانات 
س��اخته شده اند، کاربرد زیادی دارد، اما عملکرد این 
روبات ها را پهپادها کامل می کنند. محققان در حال 
انج��ام بررس��ی های بیش��تر روی این جف��ت روبات 
هس��تند تا آنها را در نمایش��گاه IEEE سال 2016 

ارائه دهند. 

رئیس مرکز اصاح نژاد دام و بهبود تولیدات دامی وزارت جهاد کش��اورزی جمعیت گاو 
کشور را در حال حاضر حدود ۸ میلیون رأس اعام کرد و اظهارداشت: حدود یک میلیون 
رأس از ای��ن عدد مربوط به گاو اصیل اس��ت که از این جمعیت یک میلیونی نیز بیش از 

۹5درصد از نژاد هلشتاین هستند. 
محمدرض��ا ماصالحی با بیان اینکه ۴ میلی��ون رأس از این جمعیت مربوط به گاوهای 

آمیخته است، افزود: نزدیک به 3 میلیون رأس هم گاو بومی در کشور داریم. 
به گفته این مقام مسئول در وزارت  جهاد کشاورزی، حدود 200 هزار رأس گاو میش و 
160 هزار نفر شتر نیز در کشور وجود دارد که عمده تولید شیر هم مربوط به این دام های 
سنگین است. ماصالحی با بیان اینکه بخشی از شیر تولیدی از دام های سبک مثل گوسفند 
و بز اس��تحصال می ش��ود، اضافه کرد: حدود ۴۸ میلیون و ۷00 هزار رأس گوسفند و 20 

میلیون رأس بز در کشور داریم. 
این مقام مس��ئول در وزارت جهادکشاورزی، تولید شیر کشور در سال ۹3 را ۸ میلیون 
و ۸00 ه��زار ت��ن عنوان کرد که حدود 6 میلیون و 500 ه��زار تن آن وارد چرخه صنایع 
لبنی شده است. ماصالحی با بیان اینکه حدود 36 درصد شیر تولیدی کشور را جمعیت 
یک میلیون راس��ی گاو اصیل تولید می کند، ادامه داد: پیش بینی ما این اس��ت در برنامه 
ششم توسعه با اجرای برنامه های اصاح نژادی، بهبود سیستم های مدیریت اعم از مدیریت 
تغذیه، جایگاه، تولیدمثل و همچنین بهبود شرایط بهداشتی، میزان تولید در پایان برنامه 
به حدود 12 میلیون تن برس��د. رئیس مرکز اصاح نژاد دام و بهبود تولیدات دامی وزارت 
جهادکشاورزی افزود: اگر این عدد را به نسبت رشد جمعیت حساب کنیم، سرانه تولید که 
در حال حاضر حدود 110 کیلوگرم است، در پایان برنامه ششم با 35 کیلوگرم افزایش به 

حدود 1۴5 کیلوگرم می رسد. 

دنیا با س��رعت زیادی به سمت همه گیر ش��دن تجارت الکترونیکی حرکت می کند. 
هرچه س��رعت اینترنت در کش��ورها س��ریع تر باش��د، تراکنش های مالی آسان تر و با 

شیوه های متنوع تری صورت می گیرند. 
س��ایت های مشهوری مثل  »آمازون«  )Amazon( یا  »ای بی«  )Ebay( شهرت 
جهانی پیداکرده اند و نقل وانتقال های بورس، شرکت در حراجی های بزرگ دنیا یا انواع 
مبادلات تج��اری بین المللی در حال حاضر بدون خدمات آناین قابل تصور نیس��تند، 
امروزه کمتر از اسکناس استفاده می شود و پول الکترونیکی و کارت ها و خدمات بانکی 

آناین جایگزین و متداول شده اند. 
از بزرگ تری��ن محاس��ن خدمات و تج��ارت الکترونیکی می ت��وان به صرفه جویی در 
مصرف کاغذ، س��رعت  بالای انتقال پول و صرفه جویی در رفت و آمد های درون ش��هری 
اشاره کرد، در بسیاری از شرکت های تبلیغاتی یا تولیدی، در هزینه های چاپ کاتالوگ 

و بروشور همچنین زمان انجام گرفتن یک معامله صرفه جویی زیادی می شود. 
متأس��فانه در ایران هنوزه��م عده زیادی به سیس��تم های آناین اعتم��اد ندارند و 
مثال ه��ای فراوان��ی از صفحه ح��وادث روزنامه می آورند که چطور پ��ول افراد مختلف 
به صورت آناین دزدیده ش��ده و پول از حساب شان کم ش��ده اما هرگز کالا را دریافت 
نکرده اند یا روش های دیگری که چطور اطاعات حس��اب بانکی یا کارت های اعتباری 
که مشتری دریک سایت برای خرید آناین وارد کرده، مورد سوءاستفاده قرارگرفته و 

مورد دستبردهای دیجیتالی واقع شده اند. 
تم��ام این حوادث به ن��وع دیگری وقتی از سیس��تم های دیجیتالی هنوز اس��تفاده 
نمی ش��د در دنی��ا اتفاق می افت��اد. در واقع از هر ابزاری در جهان می توان اس��تفاده یا 

سوءاستفاده کرد. 
در ایران برای خرید آناین باید توجه داش��ت که صفحه  )س��ایت( موردنظر دارای 
نش��انه  )لوگ��وی(  »نماد اعتم��اد الکترونیکی« ایران باش��د. درکش��ورهای دیگر هم 
عامت ه��ای مخصوصی ب��رای اعتبار دادن به صفحه های رس��می وجود دارد. با قبول 
خری��د از صفح��ه ای که مورد تأیید یک کش��ور نیس��ت، ریس��ک مورد سوءاس��تفاده 

قرارگرفتن چند برابر بیشتر خواهد شد. 
 توجه به گواهی  » SSL « ش��روع آدرس  )URL(» https « نش��انه های اولیه و 
ابتدای��ی از امن بودن صفحه برای تراکنش های مالی اس��ت. به خصوص در صفحه های 
غیر ایران��ی، ریختن پول به صورت مس��تقیم به شماره حس��اب ش��خصی عملی غلط و 
پرریس��ک اس��ت. تقریباً درهرصفح��ه اینترنتی که امکان تراکنش مال��ی را در اختیار 
بازدیدکنن��ده خ��ود قرارمی ده��د، امکان پرداخ��ت از طریق پی پ��ال  )PayPal( یا 

کارت های اعتباری معتبر  )مَستر، ویزا. . .( وجود دارد. 
هر س��ایتی که امکان فروش آناین درآن وجود دارد باید اطاعات کاملی از صاحب 
صفحه و ش��ماره ثبت و همچنین اطاعاتی مثل آدرس ایمیل غیرش��خصی یا شماره 
تلفن یا ارتباط مس��تقیم آناین با مش��تری داشته باشد. همچنین هزینه حمل ونقل یا 
خدمات پس��تی به طور دقیق نوشته شده باش��د و نحوه دریافت پول و گارانتی، شرایط 
برگش��ت کالای خریداری  شده یا نحوه پس فرستادن و تعویض کالا باید به طور واضح 

نوشته شده باشد. 
اگر از لینک یک تبلیغ که برای شما ایمیل شده قصد خرید کالایی دارید، باید توجه 
کنید که بعد از کلیک کردن روی لینک، صفحه به صورت مجازی باز نش��ده و آدرس 

سایت موردنظر روی صفحه اصلی مرورگر شما باشد. 
باید قبل ازهر تراکنش مالی و به خصوص خرید آناین از قوانین پست یا خریدوفروش 
آناین محل زندگی خود باخبر باشید. برای مثال پول گرفتن در ازای نوشتن پایان نامه 
ممنوع است هیچ کجای دنیا، خرید مواد مخدر از طریق آناین کاری قانونی نیست یا 
در تمام کشورها، اداره پست بسته حاوی مواد منفجره را حمل نمی کند. پس اگر کسی 
آن را به صورت آناین خرید و پول هم از حساب او برداشته شد و فروشنده هم کالا را 

پست کند، تقریباً باید مطمئن بود که کالا به دست خریدار نمی رسد! 
در کس��ب وکار و تجارت و خرید فروش آناین بیش��تر قوانین تجارت مثل دریافت 
رس��ید ی��ا مهر و امض��ای معتبر یا مالیات و گم��رک اعمال می ش��ود و آنچه در وقت 

خریدوفروش ممنوع یا مرسوم است، عیناً شامل فعالیت های آناین هم می شود. 

»فرانس��وا م��وره«، مدی��ر اتاق اس��تخدام 
شرکت »Hays«، می گوید که در بخش های 
زیادی قانون 35 ساعت کار رعایت نمی شود. 
وی برای تس��هیل اشتغال از تنوع در ساعات 

کاری حمایت می کند. 
می��زان بی��کاری در حالی رو ب��ه افزایش 

است که روزانه، هم شاهد 
ح��دود ۴00 هزار ش��غل 
بدون تقاضا هستیم و هم 
منطق��ه ای  نابرابری ه��ای 
بیش از پیش شدت گرفته 
اس��ت و می توان گفت که 
رقابت فرانس��وی ها تقریبا 
ب��دون هیچ رش��دی باقی 
ط��رف  از  اس��ت.  مان��ده 
کارکن��ان، بح��ران فقدان 
اعتم��اد ب��ا ن��رخ پایی��ن 
از  )۸درص��د(  تاریخ��ی 
زمان تش��کیل اتحادیه به 
وضوح به چش��م می خورد 
و مدت زمان واقعی کار در 
کشور فرانس��ه معادل ۴0 

ساعت در هفته است. 
ب��ه گفت��ه »فرانس��وا م��وره«، هم��ه روزه 
مش��اهده می ش��ود که قانون 35 ساعت کار 
در هفته برای منطبق ش��دن با واقعیت بازار 
نادی��ده گرفته می ش��ود: به ط��ور روزافزونی 
مدیران منابع انس��انی به وکای مش��اور در 

قانون کار درخواست تجدید نظر می دهند. 
س��اعات اضاف��ه کاری کادر ه��ای مختلف، 
امروزه به عنوان یک عمل دائم تبدیل ش��ده 
است و این در حالی است که این ساعات باید 
برای افزایش کارهای پاره وقت در نظر گرفته 

شود. در بخش خدمات، کارمندان با حقوقی 
بی��ش از 33 ه��زار یورو اغلب برای داش��تن 
زمان های ثابت کاری تش��ویق می ش��وند. در 
بخش ه��ای تولی��د و توزیع، ب��ا هجمه ای از 
قرارداد ه��ای پاره وق��ت مواجهیم در حالی که 
برای کار های تمام وقت با استقبال چندانی رو 
به رو نیستیم. برعکس در بعضی موارد حتی 
درخواست برای کار کردن در ایام تعطیل نیز 

مشاهده شده است. 

در بانک��داری و بیمه، اس��تفاده از نیروی 
کار موق��ت ب��رای مقابل��ه ب��ا چالش ه��ای 
جمعیت��ی و مهل��ت پروژه ه��ا ترجیح داده 
می ش��ود. ام��ا در بیمارس��تان ها، موض��وع 
کاه��ش زمان کاری به جای دادن مرخصی 
مورد مشاجره اس��ت. در بخش مشاوره هم 
35 س��اعت کاری طی س��ه ال��ی چهار روز 

انجام می گیرد. 
از  ک��ه  مش��اهداتی  و  تجرب��ه  طب��ق 
مش��تری های مان به دس��ت آوردیم، ما را به 
سمت این حقیقت می برد: دولت باید اصاح 

زم��ان کاری را ب��ه مدیری��ت منابع انس��انی 
بخش های خصوصی واگذار کند. برای مثال، 
»پیتر هارتز«، مدیر منابع انس��انی ش��رکت 
فولکس واگن، معمار اصل��ی اصاحات آلمان 
در بی��ن س��ال های 2003 ت��ا 2005 ب��ود. 
قانون کار ابتدا باید توس��ط کسانی که شامل 
آن می ش��وند، پذیرفته ش��ود و از قرار دادن 
محدودیت های غی��ر قابل عبوری که موجب 
پیر شدن شغل می شود، خودداری کند. طبق 
نظرس��نجی صورت گرفته 
توسط مؤسسه ملی منابع 
انس��انی در س��ال 2015، 
)۷1درص��د(  اکثری��ت 
متخصصان منابع انس��انی 
واضح  قانون��ی  خواس��تار 
ب��رای هم��ه ش��ده اند که 
تغییرات  احتم��ال  آن  در 
تش��خیص  برحس��ب 
گروه ه��ای مختل��ف داده 

شده باشد. 
در زیر برخ��ی نظر های 
مدیران پرسنلی در رابطه 
با این موضوع آورده شده 

است: 
- ایجاد شرایط گفت وگو 
ب��ا کارمندان و ش��نیدن نظرات ایش��ان در هر 

شرکت
- ایجاد یک اصل منظور شده برای شرکت 

در حد ۴۸ ساعت کار در هفته
- نظام حساب زمان

- اجازه کار در روز های تعطیل.
احس��اس عمومی این است که دنیای کار هرگز 
به آرزوی کارکنان پاسخی نمی دهد. به طور کلی 
هر قانون جدیدی که بخواهد تصویب شود اگر با 
بخش خصوصی مشورت نگیرد عما به شکست 

محکوم است. 

اصلاح ساعت کار منطبق با واقعیت بازار

زود، تند، سریع!  آنلاین بخرید

فرانس��ه در بی��ن کش��ورهایی اس��ت که 
کمتری��ن س��اعات کاری را دارد. براس��اس 
قان��ون، فرانس��وی ها بای��د 35 س��اعت در 
هفت��ه به ص��ورت تمام وق��ت کار کنند، اما 
اندازه گی��ری س��اعات کاری اف��راد، خ��ود 

چالش��ی دیگر اس��ت. 
س��اده ترین روش، بررس��ی ساعات کاری 
س��الانه اس��ت و در ای��ن روش مرخصی ها 
و روزهای بیماری هم محاس��به می ش��وند 

و براس��اس ای��ن روش آماری فرانس��وی ها 
3۹ س��اعت در هفت��ه کار می کنن��د.  ام��ا 
ای��ن روش بس��یار تقریب��ی اس��ت و نتایج 
حاصل از آن دقیق نیس��ت. به همین خاطر 
اس��ت ک��ه س��ازمان همکاری و گس��ترش 
اقتص��ادی)OCDE(، آم��اری متفاوت در 
ای��ن زمین��ه ارائه داده و مطاب��ق این آمار، 
فرانس��وی ها به طور متوس��ط 3۷.3 ساعت 

در هفت��ه کار می کنن��د. 
در یک بررس��ی مش��خص ش��د ک��ه بین 
کش��ورهای مختلف از س��ال 1۹50 تاکنون 
مقدار کاهش س��اعات کاری کش��ور فرانسه 

از س��ایر کشورها بیش��تر بوده است. در سال 
1۹50 این رقم 3۹ ساعت بوده که اکنون به 

35 ساعت رسیده است. 
ام��ا طب��ق آماره��ای وزارت کار هیچ یک 
اقش��ار کاری 35 س��اعت کار  و  از گروه ه��ا 
نمی کنن��د. برای مث��ال ی��ک کارمند 3۸.3 

ساعت و یک کارگر 3۸ ساعت کار می کند. 
 در عمل، افراد حقوق بگیر نس��بت به سال 
1۹۹0 تعطیات بیش��تری دارن��د، اما ریتم 
کاری آنها و س��اعات کارش��ان در 30س��ال 
گذش��ته تغییر چندانی نکرده و عموما به 3۹ 

ساعت نزدیک تر است. 

فرانسوی ها چند ساعت در هفته کار می کنند؟ 

در روزهای گذشته شاهد انتشار شایعاتی در مورد عرضه گوشی با برند پپسی بودیم 
و حالا اطاعات جدید فاش ش��ده نش��ان از نام پپسی پی 1 برای این گوشی داشته و 

احتمال می دهند پی 1 روز 2۸ مهر )20 اکتبر( معرفی شود. 
بنابر اطاعات جدید فاش شده از چین، به نظر می رسد پپسی اولین گوشی هوشمند 

خود با نام پی 1 را روز 2۸ مهر ماه معرفی خواهد کرد. 
بنابر این اطاعات، پی 1 دارای صفحه نمایش 5. 5 اینچی با رزولوش��ن فول اچ دی، 
پردازن��ده ۸ هس��ته ایMT6592  مدیاتک، دو گیگابای��ت رم و 16 گیگابایت حافظه 
داخلی خواهد بود. همچنین دوربین این گوش��ی دارای حسگر 13 مگاپیکسلی بوده و 
دوربین ثانویه آن 5 مگاپیکسل است؛ باتری 3000 میلی آمپر ساعتی نیز وظیفه تأمین 

انرژی این گوشی هوشمند را بر عهده خواهد داشت. 
انتظار می رود پپس��ی پی 1 با قیمت 205 دلاری عرضه شود. پپسی شرکت مشهور 
تولید نوش��ابه است و قطعا خود قصد تولید گوشی های هوشمند را نداشته و حق برند 
پپس��ی را به یک شرکت چینی سازنده گوش��ی های همراه فروخته است. ورود شرکت 
مش��هوری مانند پپسی به بازار گوشی های هوشمند می تواند این شرکت را بدون خرج 

زیاد به سودی کان برساند. 

مشخصات و زمان معرفی تلفن پپسی پی 1 فاش شد

کوله پشتی

سودوکو

قــاب

کیوسـک
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360
360

دور دنیا

منطقه  آزاد

نوشین پیروز
روزنامه نگارو جهانگرد

PHONEARENA :منبع

ترجمه: سیروس ترکمان
منبع: فیگارو

مترجم: سمانه عطایی
منبع: لوموند

جدول امروز

قیمت انواع سینماخانگی در بازار
 قیمت انواع سینما خانگی در بازار به شرح جدول زیر است 

استفاده از هاوربورد در انگلیس و ولز رسما ممنوع شد. این وسیله چرخدار که نسل جدید فناوری Segway  محسوب می شود، نوعی سیستم جابه جایی شخصی است که به 
عقیده بسیاری از منتقدان، ایمنی چندانی در خیابان و جاده ندارد. 

قیمت )تومان(مدلبرندنام محصول

Home TheaterLGLH-930 HTS۷3۹/000

Home TheaterPanasonicSC-BTT7851/6۷5/000

Home TheaterSamsungHT-F456K1/1۷5/000

Home TheaterLGLH-982 XBH1/615/000

Home TheaterSamsungHT-F356K۸۹۹/000

Home TheaterLGLH-940 HTS1/02۹/000
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