
ــه را به چالش  ــال ها هم ركودى كه س
كشانده بود حالا دولت آن را به مبارزه اى 
ــت و امروز اينجا (مجلس  فرا خوانده اس
ــتان)  ــلامى واقع در بهارس ــوراى اس ش
نخستين بسته حمايتى خروج از ركود 
ــى  ــت را بررس كه دولت ارائه كرده اس
ــود  ــته اى كه گفته مى ش ــد. بس مى كن
براى نخستين بار است كه دولتى پس از 
ــكل تدوين كرده  انقلاب آن را به اين ش

است. 
ــادى، بعد  ــان اقتص ــه گفته كارشناس ب
ــته  ــنواتى، اين بس ــه بودجه س از لايح
ــوى  ــت كه از س مهم ترين لايحه اى اس

دولت به مجلس ارائه شده است. 
ــس در حالى  ــدگان مجل ــروز نماين ام
ــود را آغاز  ــته خروج از رك ــى بس بررس
ــت يك  مى كنند كه دولت بعد از گذش
سال وعده خود را عملى كرده و آن را به 

قضاوت مجلس گذاشته است. 
از اين رو پرسش هايى مطرح مى شود 
ــور مى تواند تعاملى  كه آيا لايحه مذك
ــت برقرار  ــن مجلس و دول ــو بي همس
كند؟ البته اين دولت بارها به هميارى 
ــان داده و اين بار  با مجلس رغبت نش
به نظر مى رسد كه اكنون مجلس است 
ــه بايد تمايل به اين نوع همكارى را  ك

نشان دهد. 
ــته دولت همزمان با تاكيد بر تامين  بس
ــيله منابع بانكى، از  مالى بنگاه ها به وس
ــرل تورم از طريق كنترل پايه پولى  كنت
و تامين مالى توليد با استفاده از افزايش 

ضريب فزاينده سخن گفته است. 
ــا تحريك عرضه  ــروج از ركود هم ب  خ

ــت اما  و هم با تحريك تقاضا ممكن اس
براى خروج غير تورمى از ركود تحريك 
ــا يك  ــك تقاض ــاى تحري ــه به ج عرض
ــت. در مقدمه  ــرورت انكارناپذير اس ض
ــده است كه  ــته دولت نيز تاكيد ش بس
ــيدن  ــروج از ركود بر بالا كش ــراى خ ب
بخش عرضه در اقتصاد تكيه خواهد شد 
اما در عمل سياست هاى اعلام شده در 
بسته با اين تاكيد اوليه در تناقض است. 

بسيارى از نمايندگان مجلس نسبت به 
بررسى اين لايحه در مجلس خوشبين 
هستند و مى گويند: تهيه اين لايحه در 
ــيار مهم بود و دولت در  وضع كنونى بس
مقطع كنونى اين لايحه را بسيار خوب 
ــت.  به گفته عبدالرضا  تدوين كرده اس
ــس، ارائه  ــابق مجل ــى، نماينده س تراب
ــود در قالب لايحه  ــته خروج از رك بس
ــت را به هم  ــاى مجلس و دول ديدگاه ه
نزديك خواهد ساخت و امكان عملياتى 

شدن اين لايحه افزايش مى يابد. 
ــا كمك  ــه ب ــت ك ــدوار اس ــت امي دول
ــه به  ــى ك ــور را از بحران ــس، كش مجل

ــت، نجات دهد.  ــيده اس مرز انفجار رس
ــته دولت هاى  تجربه اين دولت ازگذش
ــين اين بار به كمك دولت تدبير و  پيش
ــت تا با همفكرى و دادن  اميد آمده اس
ــاركت به مجلس، ديگر چوب لاى  مش
ــت هايش قرار نگيرد. مانند  چرخ سياس
ــته اى به آن  تجربه اى كه در بحث هس
ــون موفقيت آميز  ــت يافته و تاكن دس
بوده است.  به عقيده ترابى، عضو سابق 

ــيون اقتصادى مجلس، اين نهاد  كميس
قانون گذار مى تواند در بحث هاى نظارتى 
و رفع موانع قانونى و بوروكراسى ادارى 

به دولت كمك كند. 
ــويى ديگر، دولت براى اجراى اين  از س
ــته خروج از ركود به منابع مالى نياز  بس
ــع فعلى دولت با  ــون در وض دارد و اكن

كمبود نقدينگى مواجه است. 
ــرخ توم نمى تواند  دولت براى كاهش ن
ــد. از اين رو  ــق پول كن ــادرت به خل مب
ــون و ازمحل منابع  ــق قان ــد از طري باي
ــده به تزريق نقديگى  سرمايه گذارى ش
اقدام كند بنابراين، اين مجلس است كه 

مى تواند به آن كمك كند. 
اين موضوع را پرويز كاظمى، وزير سابق 
ــاه اجتماعى نيز تاييد  ــاون، كار و رف تع
ــاختار  ــد.  كاظمى مى گويد: س مى كن
نهادى اقتصاد ايران توليدمحور نبوده و 
ــود و تورم در چنين اقتصادى  ايجاد رك
تعجب برانگيز نيست. به عبارت دقيق تر 
ــاى اقتصادى در  ــيارى از فعاليت ه بس
ــتند، اما  ــتغالزا نيس ايران توليدى و اش

بسيار سودآورند. 
ــته  ــى فرآيند اين بس ــه كاظم به گفت
ــه مى تواند  ــده ك ــه اى تنظيم ش به گون
ــادى را منظم كند  ــان اقتص نبض جري
ــد همه اقتصاد بيمار را  هرچند نمى توان
ــين راغفر، عضو  آنژيوگرافى كند.  حس
ــگاه الزهرا نيزمعتقد  هيات علمى دانش
ــته خروج از ركود  ــت، گزاره هاى بس اس
ــه علت فرآيند  ــت اما ب دولت ناقص اس
ــته اين اميدوارى  ــده در اين بس طى ش
ــه گره هاى تاريكى كه  به وجود آمده ك
در اين بسته وجود دارد، بعد ها به كمك 
مجلس و بخش خصوصى برطرف شود.  
راغفر در اين زمينه مى گويد: راهكارهاى 
پيشنهادى دولت براى خروج غيرتورمى 
ــرى دارد كه  ــود عمدتا جنبه نظ از رك
ــاير كشورها نيز به كار  مى تواند براى س

گرفته شود. 
ــس آمده  ــال لايحه به مجل ــه هر ح  ب
ــد كه  ــد ببينن ــه منتظرن ــت و هم اس
ــه تقديمى دولت  مجلس در برابر لايح
ــان مى دهد. هر  ــه عكس العملى نش چ
اتفاقى كه در ساختمان هرمى بهارستان 
بيفتد به تاريخ يكصدساله مجلس الصاق 

مى شود. 
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مجلس امروز ميزبان بسته خروج از ركود مى شود

مبارزه با ركود، مجلس را با دولت همراه مى كند؟ جمشيد عدالتيان مطرح كرد
جاى خالى محيط زيست در بسته دولت

ــنايى هستند كه  «ركود تورمى»، «بيمار هلندى»، «رانت» و غيره اينها واژه هاى آش
ــت اقتصاد كشور با آنها مانوس است. تك تك اين واژه ها گوياى اين موضوع  سال هاس

است كه اقتصاد كشور چه بخواهيم و نخواهيم در يك بحران قرار گرفته است. 
ــيد عدالتيان، عضو اتاق بازرگانى تهران، اين موضوع را ناشى از عدم رشد  جمش
ــوب ادامه دار صنعتى  ــيكل معي ــش هزينه هاى مواد اوليه و س ــادى و افزاي اقتص
ــوى دولت به مجلس  ــناريوى خروج از ركود كه از س مى داند. عدالتيان درباره س
ــته مى تواند نقطه عطفى براى خروج از بحران ركود  ــده مى گويد: اين بس ارائه ش
ــد از ديگر  ــت از ظرفيت مغفول مان ــد اجرايى آن، دول ــر در فرآين ــد كه اگ باش
ــروز با وى را در زير  ــتفاده كند.  گفت وگوى فرصت ام ــاى اقتصادى اس بخش ه

مى خوانيد:
آقـاى عدالتيـان، آيـا اصولا تعريف درسـتى از ركـود در اقتصاد براسـاس 
مولفه هاى رايج اقتصاد كشور وجود دارد و چقدر دولت براساس اين مولفه ها 

به تهيه و تدوين بسته خروج از ركود اقدام كرده است؟
به طوركلى زمانى كه رشد اقتصادى منفى مى شود، ركود به وجود مى آيد و در تعريف 
ــور ما ركود در سال هاى گذشته منفى بوده و توليد  آن چند مدل وجود دارد. در كش
ــت، زيرا درآمد كمتر شده  ناخالص ملى را 20درصد كاهش داده و اين امر فاجعه اس
ــور كاهش  ــش يافته اند و 20درصد از تقاضا در جامعه و اقتصاد كش ــا افزاي و هزينه ه
ــته حمايتى اين موضوع موردنظر دولت  ــت، اما خوشبختانه در فرآيند بس داشته اس

قرار گرفته است.
فكر مى كنيد كه شـاخصه هاى اقتصادى بـراى خروج از ركود، آن هم از نوع 
تركيبى، يعنى ركود تورمى در اين بسـته لحاظ شـده است، مثلا مهم ترين 

عوامل عدم رشد اقتصادى؟
تقريبا اين موضوعات لحاظ شده است. رشد اقتصادى مستلزم افزايش سرمايه گذارى 
است. به طورى كه موتور محركه رشد اقتصادى و به تبع آن خروج از ركود، افزايش 
ــرمايه گذارى است. اگر فرآيند اقتصاد به شكلى باشد كه رشد سرمايه گذارى انجام  س
نشود، امكان ندارد كه متغيرهاى كلان اقتصادى از سوى دولت كنترل شده و اقتصاد 

بتواند خود را از ركود خارج كند. 
براى رشد سرمايه گذارى، دولت مى تواند بستر لازم را از طريق نيروهاى پيشران براى 

بخش خصوصى و حتى دولتى فراهم كند. 
ــتفاده از بودجه  ــو و همچنين اس ــى و ارزى از يك س ــى به منابع ريال ــه دسترس ارائ
ــرمايه گذارى مهيا كند و  ــتر لازم را براى س عمرانى و تخصيص بهينه آن مى تواند بس
ــاس فرصت ها براى آينده اين موضوع را هدايت مى كند. در طرف  تصميم گيرى براس
ــط بين دولت و مردم را ايفا كنند بايد از  ديگر بنگاه ها از آنجا كه مى توانند نقش واس
ــت هاى مدرن و نه از طريق مكانيزم عاميانه آنها را به لحاظ منابع مالى  طريق سياس

حمايت كنند. در اين بسته اين موضوع تا حدودى ديده شده است.
برخى معتقدند آنچه در اين بسـته بسـيار مورد تاكيد قـرار گرفته افزايش 

عرضه است. شما اين موضوع را چگونه ارزيابى مى كنيد؟
ــش تاثيرگذار خود را  ــد بخش عرضه بتواند نق ــراى تحريك  بخش تقاضا باي اصولا ب
اجرايى كند. از اين رو، سرمايه گذارى در بخش عرضه، مى تواند اين بخش تقاضاى به 
كما رفته  را به حركت درآورد. در اين بسته ديدگاه هاى خوبى در بخش عرضه تهيه 

شده كه در صورت اجرايى مى تواند بخش تقاضا را به حركت وادارد.
برخى معتقدند آنچه در تهيه اين بسـته تا حدودى مغفول مانده، وجود يك 

اتاق ركود است. ارزيابى شما از اين موضوع چيست؟
به نظر من بخش خصوصى نمى تواند سناريويى را براى خروج از ركود تهيه كند، زيرا اين 
امر به حاكميت مربوط مى شود، اما مى تواند در اين موضوع به كمك دولت بيايد. اصولا با 
ايجاد اتاق ركود مخالفم، زيرا اين پديده آسيب زاى اقتصادى را در همه بخش ها مى توان 

مشاهده كرد و ركود بين موضوعى است. بنابراين ايجاد اتاق ركود نيازى نيست.
چه موضوعى در اين مولفه ناديده گرفته شده است؟

ــت، زيرا با ايجاد اين صندوق مى توان  موضوعى كه مغفول مانده صندوق حمايت اس
به بنگاه هاى اقتصادى كمك كرد. 

و موضوعاتى كه به اين بسته مى تواند كمك كند؟
موضوع محيط زيست، يكى از سرمايه گذارى هاى مهم است كه در اين بسته ناديده گرفته 

شده است. اگر اين موضوع لحاظ شود مى تواند به توسعه پايدار اقتصاد كمك كند.

نبرد دولت با 
گره هاى تاريخى

ــاد حاكم  ــى در اقتص ــدگاه ليبرال ــون دي اكن
ــت ها از  ــه اين گونه سياس ــت و مادامى ك اس
ــود،  ــت تعديل اقتصادى اجرا ش جمله سياس
ــتغال،  ــه در تعيين اش ــت ك ــازار اس ــن ب اي
ــادى نقش خود  ــد اقتص ــورم و رش ــزان ت مي
ــدگاه در  ــون اين دي ــد. اكن ــازى مى كن را ب
ــود و كشور ما  ــور جهان اجرا مى ش 160كش
ــت. اما اين  ــوع بى بهره نيس ــز از اين موض ني
ــور  ــاد ليبرالى آثار مخربى را براى كش اقتص
ــه بار آورده  ــته تاكنون ب ــال هاى گذش در س
وابستگى  بيكار،  نفر  20ميليون  ــت. وجود  اس
ــارد دلار، بيش  ــه ميزان 90ميلي ــادى ب اقتص
ــتن هزينه  ــارد دلار بر جا گذاش از 100ميلي
ــيب هاى ديدگاه  ــاد از مهم ترين آس ــه اقتص ب
اين  ــت. در  اس ــادى  اقتص ــل  تعدي ــى  سياس
ــى به فروش  ــت را به ميزان ــت بايد نف سياس
ــباع شود  ــاند كه بازار از وجود كالاها اش رس
ــى از آنها، واردات  ــش از نيم ــك بي كه بى ش
ــد  ــت دلار باي ــن سياس ــود. در اي ــد ب خواه
ــته  ــود. با اعلام تدوين بس ــه ش ارزان فروخت
ــوى دولت و ارائه آن به مجلس  حمايتى از س
ــدوارى به وجود آمده كه  تا حدودى اين امي
ايجاد  با  ــته دنبال نشود و  سياست هاى گذش
ــش خصوصى  ــاركت بخ ــتر لازم براى مش بس
ــد.  ــور متصور ش افق مثبتى براى اقتصاد كش

ــته،  ــى كردن اين بس ــراى اجراي ــت بايد ب دول
ــازمان هاى بازرگانى  ــته خروج از ركود) س (بس
ــاى كوچك ايجاد  ــى از طريق تعاونى ه خصوص
ــازمان ها، بنگاه هاى  كند و با كمك اين گونه س
ــى و همچنين  ــاظ منابع مال ــدى را به لح تولي
امتيازات سخت افزارى به تحرك وا دارد. ايجاد 
ــى در همه بخش هاى اقتصادى و بها  صنايع مل
ــاورزى مى تواند توليد كشور  دادن به بخش كش

ــتانى بيدار كند.  را از خواب زمس
ــادى را مدنظر قرار  ــفافيت اقتص ــد ش دولت باي
ــتر خروج از  ــفافيت بس ــاس اين ش دهد و براس
ــد. موضوعى كه در  ــود تورمى را عملياتى كن رك
ــته بيشترين آسيب را به اقتصاد وارد  دولت گذش
كرد؛ ارائه آمارهاى نادرست از فضاى اقتصادى و 
ــى از موضوعاتى بود كه اقتصاد را در  انحصارگراي

گذشته به كما فرو برد. 
دولت مى تواند در كنار اجراى اين بسته حمايتى، 
ــيوه اقتصاد مقاومتى كشور را از اين بحران  با ش
ــود تورمى تركيبى  ــود تورمى نجات دهد. رك رك
ــت كه دولت تلاش دارد اين دو را از هم جدا  اس
ــان مى دهد،  ــتدلال هاى علمى نش ــازد، اما اس س
ركود تورمى را مى توان از هم جدا كرد. بنابراين، 
ــتر لازم توليد را از چرخه  دولت بايد با ايجاد بس
ــاماندهى بانك ها و بازارهاى  ركود خارج كند. س
ــت در اين زمينه  ــرمايه مهم ترين اولويت دول س

خواهد بود. 
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استانداردهاى جديد براى هشت محصول كشاورزى
ــاورزى گفت: استانداردهاى جديد هشت  معاون امور باغبانى وزارت جهاد كش
محصول باغى صادراتى كشور با همكارى سازمان ملى استاندارد تدوين مى شود. 
ــتاندارد اين محصولات شامل بسته بندى،  ــاره به اينكه اس جهانگير عرب با اش
اندازه و وزن محصول، كيفيت، ميزان تركيب مواد و تعيين ميزان آلاينده هاست، 
ــاتى كه با كارشناسان و مسئولان سازمان ملى استاندارد ايران  افزود: در جلس
برگزار شد، استانداردها بازنگرى و تدوين مى شود. به گزارش واحد مركزى خبر، 
وى گفت: براى محصول پسته استانداردى با عنوان استاندارد شماره 15 براى 
ــده بود كه اين استاندارد پس از  تعيين ميزان كيفيت اين محصول طراحى ش
ــود. معاون امور باغبانى وزارت  بازنگرى دوباره هفته آينده ابلاغ و اجرايى مى ش
ــته از لحاظ كيفيت در شرايط  ــاورزى افزود: هم اكنون محصول پس جهاد كش

بسيار خوبى است و اين محصول مشكل آلودگى قارچى آفلاتوكسين ندارد.
ــتاندارد محصولات كشمش، انجير، خشكبار،  خرما و انار نيز  عرب گفت: اس

پس از تدوين و بازنگرى اعلام خواهد شد.
ــتاندارد براى محصول خرما  ــدن بسته بندى اس وى همچنين از اجبارى ش
ــازمان مركزى تعاون  ــر داد و افزود: با برنامه ريزى ها و هماهنگى هاى س خب
ــتايى از اين پس محصول خرما با بسته بندى استاندارد در بازار داخلى  روس

و خارجى توزيع مى شود.

اختصاص نيمى از اعتبارات به توسعه راه آهن
ــارات وزارت راه و  ــازى گفت: بيش از 47 درصد اعتب ــاون وزير راه و شهرس مع
شهرسازى به ساخت و توسعه راه آهن اختصاص يافته است. دكتر نصر آزادانى، 
ــم آغاز ساخت طرح ريلى سنگ بست – دوغارون، به عنوان نخستين  در مراس
طرح ريلى امسال كشور بدون اشاره به ميزان اين اعتبارات افزود: بيش از هشت 
هزار كيلومتر شبكه در دست ساخت و چهار هزار و 700 كيلومتر در حال اجرا 
داريم كه بيش از 75 درصد پيشرفت دارد. او گفت: بيش از سه هزار شبكه ريلى 
نيز در دست مطالعات و حدود 10 هزار كيلومتر طرح مصوب داريم. معاون وزير 
راه و شهرسازى گفت: توسعه حمل و نقل ريلى از اهداف كلان نظام اسلامى است 
و دولت و مجلس به توسعه ريلى كشور توجه خاصى دارند. دكتر نصرآزادانى با 
بيان اينكه منطقه شرق كشور كمتر از شبكه ريلى برخوردار است و با توجه به 
وجود گمرك دغارون يكى از فعال ترين گمركات كشور محسوب مى شود، افزود: 
پروژه ريلى سنگ بست – دوغارون به طول 200كيلومتر، در سال 89 مطالعات 
طراحى آن شروع و در سال 91مصوب شد تا مرد م منطقه به شبكه ريلى دست 
پيدا كنند. او گفت: ساخت قطعه اول آن اين طرح ريلى به طول44 كيلومتر با 
اعتبار36 ميليارد تومان آغاز شد كه هم اكنون هفت ميليارد تومان اعتبار آن به 
 طور 100 درصد و سه ميليارد تومان نيز از ماده 180 به پروژه تخصيص يافته و 

بقيه با تامين اعتبارات به  موازات عمليات اجرايى شروع خواهد شد.

هنوز مدت زمان زيادى از سقوط پرواز  MH370 خطوط هوايى مالزى 
از كوالالامپور به مقصد پكن با 227 نفر مسـافر و 12 خدمه پرواز در 8 
مارس 2014 و پرواز MH17 از آمستردام به مقصد كوالالامپور با 298 
مسـافر در 17 ژوئن 2014 نگذشـته بود كه خبر سقوط هواپيماى ايران 
140 تهـران – طبس با 48 سرنشـين، چندين خانـواده را داغدار كرد؛ 
فاجعـه اى كـه گذشـته از تحميل غم و انـدوه بر جامعه، شـركت هاى 
هواپيمايـى را هـم با يك بحران مالى و اعتبارى جـدى مواجه كرد. در 
ادامه با بررسـى نحوه مديريت بحران پس از سـقوط هواپيماى خطوط 
مالزى، وضعيت خطوط هواپيمايى را در پى چنين حوادثى بررسى كرده 
و تلاش آنها براى احياى برند خود مورد تجزيه و تحليل قرار مى دهيم. 
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ــت امور  ــى كه سرپرس در حال
باغبانى وزارت جهاد كشاورزى 
ــت واردات  ــود ممنوعي از وج
ــد، رييس  ــر مى ده ــوه خب مي
ــدگان و  صادركنن ــه  اتحادي
ــار  ــوه و تره ب واردكنندگان مي
ــد كه  ــلام مى كن ــا اع صراحت
ــيرى  گرمس ميوه هاى  واردات 
ــاس و نارگيل  ــه، آنان موز،  انب
ــت و بيش از  كاملا قانونى اس
ــده در اين بخش  30 واردكنن

فعال هستند. 

آمارهاى ضد و نقيض در 
بخش قاچاق ميوه 

ــود هر  ــاس وج ــن اس ــر اي ب
ــى در بازار  ــوه  خارج ــوع مي ن
ــت و از طريق  ــى اس غيرقانون
ــود.  ــور مى ش قاچاق وارد كش
ــه  اتحادي ــاى  اعض از  ــى  يك
صادركنندگان و واردكنندگان 
ميوه و تره بار كه سال ها در اين 
ميوه هاى  ــت درصد  اس حرفه 
قاچاق را 5 تا 10درصد اعلام 
ــيدرضا نورانى،  ــد اما س مى كن
ــه «فرصت  ــس اتحاديه ب ريي
ــا يك  ــد: تنه ــروز» مى گوي ام
ــد از ميوه هاى موجود در  درص
ــاق تامين  ــازار از طريق قاچ ب
مى شود و تمامى واردات ميوه 
ــده  تنها در چهار نوع تاييد ش

است. 
تا چند سال پيش در راستاى 
توليدهاى داخلى  از  ــت  حماي
ــوز قانونى بود  ــا واردات م تنه
اما در دو سال اخير مجوزهاى 
ــوز و  ــراى انبه، م ــى ب مقطع
ــد و اين  ــاس نيز صادر ش آنان
مجوزها همچنان اعتبار دارند. 
ــال گذشته به  البته در چند س
واردات  مشكلات  برخى  دليل 
ــه  ــا از جمل ــى از ميوه ه بعض
پرتقال و سيب نيز آزاد شد كه 
اين مجوز فعلا لغو شده است. 
ــر  ه در  ــاق  قاچ كالاى  ورود 
دارد  خاصى  ــرات  خط صنفى 
ــى و  ــش مواد غذاي ــا در بخ ام
ــه  ب ــرات آن  ــات خط ميوه ج
ــرا با  ــت زي ــتر اس مراتب بيش

آن  مصرف كنندگان  ــلامت  س
ــت. اگر ميوه اى  در ارتباط اس
ــا  ام ــود  ش وارد  ــور  كش ــه  ب
ــود  ــل قرنطينه طى نش مراح
و  ــش  آزماي ــلامت آن  ــا س ت
ــود، مى تواند صدمات  تاييد ش
ــلامت  جبران ناپذيرى براى س
ــته باشد؛ از  مصرف كننده داش
ــت تا باتدوين  اين رو لازم اس
مانع  مناسب  ــت گذارى  سياس
ــاق به  ــاى قاچ از ورود ميوه ه

كشور شد. 

چه ميوه هاى قاچاقى وارد 
كشور شدند؟ 

ــر پرتقال  ــاه اخي ــد م در چن
و  ــرى  مص ــور  انگ ــرى،  مص
سيب ترش امريكاى جنوبى در 
بازار وجود داشت كه با شرايط 
ــده از سوى مسئولان  اعلام ش
ــورت  به ص ــا  آنه ورود  ــا  قطع
ــت. ورود ميوه  قاچاق بوده اس
ــط كانتينر از مرز  آن هم توس
ــورت دريايى  ــا به ص ي زمينى 
توسط لنج بايد توسط كسانى 
ــه نوعى  ــرد كه ب ــورت گي ص
مجوز لازم را دارند، بدون شك 
فرد عادى به راحتى نمى تواند 

اين كار را انجام دهد. 
ــى از صادر  ــارى يك ــا غف رض
در  ــوه  مي ــدگان  واردكنن و 
ــت امروز»  ــاره به «فرص اين ب

ــوه بايد  ــد: واردات مي مى گوي
ــاس ضوابط تعيين  ــا براس تنه
ــده صورت گيرد به همين  ش
واقعى  ــدگان  واردكنن ــل  دلي
ــخص  ــى نيز كاملا مش و قانون
ــفانه برخى  ــتند اما متاس هس
ــاى خارجى به وفور  از ميوه ه
ــود كه  ــده مى ش ــازار دي در ب
بيانگر رونق گرفتن كار قاچاق 
ــت  ــت. نكته اصلى اينجاس اس
ــاق ميوه هاى مجوزدار  كه قاچ
ــرار از پرداخت  ــز به دليل ف ني
ــيار زياد است و اين  تعرفه بس
موضوع بايد كنترل شود، زيرا 
ــتى  از نظر اقتصادى و بهداش
جبران ناپذيرى  ــارت هاى  خس

دارد. 

برنامه ريزى صحيح از 
سوى دولت وجود ندارد

حال سوال اينجاست كه چرا با 
ــود حمايت دولت از بخش  وج
ــاورزان و باغداران داخلى  كش
ــتيم؟  ــاهد ميوه قاچاق هس ش
يكى از واردكنندگان ميوه در 
ــكال اصلى را نبود  اين باره اش
ــوى  س از  صحيح  برنامه ريزى 
ــاى صنعت ، معدن  وزارتخانه ه
ــاورزى  ــارت و جهاد كش و تج
ــه «فرصت امروز»  مى داند و ب
ــا اين  ــنهاد م ــد: پيش مى گوي
ــيون  ــت كه در يك كميس اس

ــش  ــور بخ ــا حض ــترك ب مش
ــاس ميزان نياز  خصوصى براس
ــخص شود كه امسال  بازار مش
ــد وارد  ــوه باي ــزان مي چه مي
ــت  ــود، آيا لازم اس ــور ش كش
ــوه اى  ــى مي ــورت مقطع به ص
ــيرى وارد  جز ميوه هاى گرمس
ــود يا خير؟ در اين شرايط  ش
ــوان اميدوار  ــه مى ت ــت ك اس
ــت قاچاقچيان  بود بازار از دس
ــى ديگر  ــد.  يك ــان بمان در ام
در  ــوه  مي ــدگان  واردكنن از 
ــت امروز»  ــو با «فرص گفت و گ
ــرى دولت  بى تدبي ــد:  مى گوي
ــا بازار  ــت ت ــده اس موجب ش
قاچاق ميوه همچنان با قدرت 
ــد و عده اى  ــته باش وجود داش
ــودجو از اين بازار سودهاى  س
كلان ببرند. چرا بايد در برخى 
ــا و  ــى از ميوه ه ــول بعض فص
ــولات مورد نياز به دليل  محص
ــت چندبرابرى  ــود با قيم كمب
ــد در  ــردم برس ــت م ــه دس ب
حالى كه مى توان با آزاد سازى 
واردات آن به صورت محدود و 
ــده قيمت بازار را  مشخص ش

كنترل كرد. 
ــت  ــد:  دول مى افزاي وى 
ــا  ب ــد  مى توان ــد  بخواه ــر  اگ
مانع  درست  ــت گذارى  سياس
ــود  از ورود ميوه هاى قاچاق ش
ــش نرخ تورم به  حتى در كاه

خوبى عمل كند. 
ــش  افزاي ــاس  اس ــن  اي ــر  ب
ــوه و  ــت مي ــرى قيم چندبراب
محصولات كشاورزى در چند 
ــه در نبود  ــر ريش ــال اخي س
ــده  ــن ش ــت هاى تعيي سياس
ــازار بوده  ــاز ب ــب با ني متناس
ــود در بازار  ــت. تورم موج اس
ــبزيجات و تمامى  ــوه و س مي
ابتدا  در  كشاورزى  محصولات 
ــكل در توزيع  ــل مش ــه دلي ب
بى برنامگى  ــپس  مناسب و س

مسئولان امر است. 

نرخ ميوه در كشور بالاتر 
از نرم جهانى 

ــس  ريي ــى،  نوران ــيدرضا  س
ــد اين مطلب  ــه با تايي اتحادي
ــتر  بيش ــت  قيم ــد:  مى گوي
از  ــل  داخ ــد  تولي ــاى  ميوه ه
ــى مجوزدار  ــاى واردات ميوه ه
ــت. قيمت  ــيار گران تر اس بس
ــلا متعارف  ــازار كام موز در ب
است، در واقع بيشتر ميوه هاى 
ــاى داخلى  ــود در بازاره موج
ــر از نرخ متعارف آن در  گران ت
ــت و بايد  بازارهاى خارجى اس

اين اصلاح شود. 
وى معتقد است اگر بخواهيم 
ــكل قاچاق يا حتى تورم  مش
ــور كنترل شود  ميوه در كش
حوزه  در  ــاخص هايى  ش بايد 
ــبزيجات و تمامى  ــوه و س مي
تعريف  كشاورزى  محصولات 
ــرايط است  ــود، در اين ش ش
كه با تعيين ضوابط و بررسى 
ــده  ــاز مصرف كنن ــازار و ني ب
در  موجود  مشكلات  مى توان 

ــرد.  ــل ك ــل و فص بازار را ح
ــا اين وجود از آنجا كه ميوه  ب
و تره بار از نرخ گذارى معاف 
است و عرضه و تقاضا قيمت 
ــخص مى كند لازم  آن را مش
اتاق  ــژه  به وي ــت  دول ــت  اس
ــاى  وزارتخانه ه و  ــى  بازرگان
ــاورزى و صنعت و  جهاد كش
ــاى لازم را در  معدن مجوزه
ــه موقع صادر  ــورت نياز ب ص

كنند. 

10 درصد ميوه هاى بازار قاچاق است 

قاچاق ميوه، بازار داخلى را خراب كرده است
قاچاق ميوه امرى طبيعى است

ــاورزى بايد دولت   ــت از بخش كش ــتاى حماي در راس
سياست هاى خاصى را تدوين كند تا اين بخش در سايه 
ــد بدون  ــته باش حمايت بتواند فعاليت قابل قبولى داش
ــك ممنوعيت واردات ميوه يكى از اين سياست هاى  ش

حمايتى است كه مجلس نيز از آن حمايت مى كند. 
ــت؛ در  ــور ما نيس ــى مختص كش ــته حمايت ــن بس اي
ــتم اين نوع  ــور چين داش ــه اخيرا از كش ــدى ك بازدي
ــاورزى در چين نيز وجود داشت.  حمايت از بخش كش
ــى  البته اگر بخواهيم به خودكفايى در بخش هاى اساس
ــدگان حمايت  ــيم بايد از توليدكنن ــاختى برس و زيرس
ــيم در غيراين صورت شاهد وابستگى  جدى داشته باش

اقتصادى و كشاورزى خواهيم بود. 
متاسفانه اين فضا معايب خاص خود را دارد؛ براى نمونه 
ممنوعيت واردات موجب مى شود تا شاهد ورود ميوه ها 
و محصولات قاچاق باشيم كه براى اقتصاد كشور بسيار 
ــهم اين قاچاق اندك  ــت اما از آنجا كه س خطرناك اس
ــه معتقدم بايد  ــود ندارد اگرچ ــت جاى نگرانى وج اس
ــئولان متولى در مبارزه با قاچاق با سختگيرى هاى  مس
ــد. قاچاق ميوه امرى  ــتر اين درصد را كاهش دهن بيش
ــيرهاى قانونى را مى بنديم  ــت وقتى ما مس طبيعى اس
ــده اى از طريق كانال هاى غيرقانونى مبادرت به ورود  ع

مى كنند. 
ــه توليد آن در  ــوع ميوه ك ــا چند ن ــون تنه هم اكن
ــت وارد مى شود، اما معتقدم  داخل امكان پذير نيس
ــا با جديت  ــزان ورود آنه ــا براى مي ــد نظارت ه باي
ــود.  ــاز نش ــكل س ــود تا مش ــترى پيگيرى ش بيش
ــاورزى بايد براساس فصول  واردات محصولات كش
ــفانه واردكنندگان به اين  ــد. متاس و نياز بازار باش
ــكلات  ــه نمى كنند و اين موجب مش ــوع توج موض

ديگرى شده است. 
ــت بسيارى  نكته ديگر در بخش ميوه ها قيمت آنها اس
از ميوه هاى موجود به ويژه در بخش نوبرانه بسيار گران 
ــتند. اينكه ميوه هاى فصل تابستان با وجود تنوع و  هس
ــت مصرف كنندگان  ــيار با قيمت زياد به دس توليد بس
برسد، مناسب نيست. شايد اگر در برخى زمان ها براى 
ــته باشيم بتوانيم شاهد  برخى از ميوه ها واردات   داش
ــت ميوه به  ــيم، البته كاهش قيم ــت باش كاهش قيم

فاكتورهاى متعددى بستگى دارد. 
ــيون كشاورزى، آب و منابع طبيعى  تلاش ما در كميس
حمايت از توليد كننده داخلى است اما گاهى لازم است 
ــط  براى بهبود كيفيت و حتى كاهش قيمت ها كه توس
ــودجو و نه كشاورزان ايجاد مى شود، واردات  عده اى س
ــيم. مهم ترين نكته در اين بخش اين است  داشته باش
كه ايران كشورى است كه در بخش ميوه خودكفاست 
ــزان لازم و حتى براى صادرات  ــى توليد به مي و تواناي

را دارد. 

تاكيد بر برندسازى در دو بند از 
لايحه حمايت از توليد

وزير صنعت، معدن و تجارت گفت: در لايحه حمايت از 
ــد دو بند براى برند گذاشته  توليد كه تقديم مجلس ش
ــروف دنيا را در داخل  ــد و بايد بتوانيم برندهاى مع ش

كشور توليد كنيم. 
محمدرضا نعمت زاده در مراسم توديع و معارفه رييس 
موسسه مطالعات و پژوهش هاى بازرگانى گفت: زمانى 
ــر نظر وزارت  ــه زي ــد كه اين موسس تصميم گرفته ش
ــكيل  ــد اما بعد از تش ــات و فناورى باش ــوم، تحقيق عل
ــيديم كه مى تواند  دولت يازدهم به اين جمع بندى رس
ــى بماند و با  ــى وزارتخانه باق ــرى، مطالعات ــازوى فك ب
ــده اين موسسه زير نظر وزارت  نامه نگارى هاى انجام ش

صنعت، معدن و تجارت باقى ماند. 
وزيرصنعت، معدن و تجارت ادامه داد: وظايف وزارتخانه 
ــته مشخص است و آن  ــازمان ها و موسسات وابس و س
ــود و با ايجاد  ــتفاده ش اينكه بايد از نظريات جهانى اس
ــود،  ــاع نتايج حاصل در بخش ها منعكس ش يك اجم
ــور هم  حتى يك معدنكار وصنعتگر نقاط مختلف كش
بايد بتواند از سرويس فكرى اين موسسه استفاده كند 

و واقعا وظيفه سنگينى را بر دوش موسسه مى دانم. 
ــه تجارب در  ــا تاكيد بر مبادل ــر، وى ب ــه گزارش مه ب
ــتراتژى صنعتى و رشد صنعتى گفت: از سال 59 و  اس
ــته اى تجهيز شد كه در موضوعات مختلف  60 هم بس
ــتراتژى در همين زمينه  راجع به آينده فكر كنند و اس

تدوين شد. 
ــته ايم از  ــون نتوانس ــه تاكن ــا بيان اينك ــت زاده ب نعم
ــته استفاده كنيم تصريح  ظرفيت هايمان به طور شايس
ــم، كيفيت را بالا ببريم و  ــرد: بايد زمان را كوتاه كني ك

ابتكارها و جسارت را نيز به آن بيفزاييم. 
وى با تاكيد بر داشتن افق هاى درازمدت گفت: نگرش 
ــبت به  ــگران بايد نس ــگاهيان و پژوهش و گرايش دانش

صنعت و تجارت تغيير كند. 
ــعه  ــورهاى در حال توس نعمت زاده افزود: معتقدم كش
ــاد و صنعت  ــى در حوزه اقتص ــد حركت هاى جهش باي
ــته باشند، زيرا تجربه كشورهايى نظير كره، مالزى  داش
و تايلند نيز نشان مى دهد كه انجام حركت هاى جهشى 

كشور را به توسعه رسانده است. 
ــه اى كه تقديم مجلس  ــت زاده تصريح كرد: در لايح نعم
شد دو بند براى قانون برند گذاشته شد و ما بايد بتوانيم 

برندهاى معروف دنيا را در داخل كشور توليد كنيم. 
ــاورزى،  ــا بيان اينكه صنعت با آموزش عالى، كش وى ب
ــت، بهداشت و درمان مرتبط است، تصريح  محيط زيس
ــتن مهم  ــتيم و دانس كرد: ما به دنبال تقويت بنيه هس
ــت و ما  ــه اهميت دارد عملكردها اس ــت بلكه آنچ نيس
ــته  مى توانيم حرف هاى تازه اى در حوزه خودمان داش
ــا چگونگى  ــت، ام ــتن افق لازم اس ــيم. البته داش باش

رسيدن به آن مهم تر است.

استمداد توليدكنندگان داخلى از دولت
كاهش شتابزده تعرفه واردات را 

متوقف كنيد
ــن توليدكنندگان پروفيل يو پى وى  نايب رئيس انجم
سى در و پنجره ايران گفت: پس از يك هفته از فروش 
ــيمى به نرخ ارز آزاد در بورس، تعرفه  مواد اوليه پتروش
ــى نيز به يك دوم كاهش  واردات پروفيل يوپى وى س

يافته كه اين اقدامى ضد توليد است.
ــت خبرى  ــر، محمود صداقت در نشس ــه گزارش مه ب
ــك هفته از فروش  ــا خبرنگاران گفت: پس از ي خود ب
ــيمى به نرخ ارز آزاد در بورس، تعرفه  مواد اوليه پتروش
ــى نيز به يك دوم كاهش  واردات پروفيل يوپى وى س
ــاهد اجراى دو رويه ضد  يافت و در فاصله يك هفته ش

توليد در كشور بوده ايم.
ــل يو پى  ــن توليدكنندگان پروفي ــس انجم ــب رئي ناي
ــه تنها در  ــران افزود: دولت ن ــى در و پنجره اي وى س
ــورت استعلامى از اين  اتخاذ اين تصميم هيچگونه مش
ــاره تعرفه  ــاورده، بلكه با كاهش يكب ــكل بعمل ني تش
نوعى بلاتكليفى و سردرگمى را در بين توليدكنندگان 

داخلى اين محصول به وجود آورده است.
ــى به نوعى  وى با بيان اينكه اين تصميم غيركارشناس
ــتمر محيط  ــت از قانون بهبود مس ــكار دول تخلف آش
ــب و كار نيز محسوب مى شود، تصريح كرد: دولت  كس
ــي موضوعات مربوط به  ــت در مراحل بررس مكلف اس
ــلاح و تدوين مقررات و  ــب و كار براي اص محيط كس
ــته از تشكلهاي  آيين نامه ها، نظر كتبي اتاقها و آن دس
ــم از كارفرمايي و  ــتند، اع ذيربطي كه عضو اتاقها نيس
ــت و بررسي كند و هرگاه لازم ديد  كارگري را درخواس

آنان را به جلسات تصميم گيري دعوت كند.
ــاره به اينكه انتظار مى رفت دولت قبل از  صداقت با اش
اتخاذ چنين تصميمى مطالعات كارشناسى دقيق ترى 
ــان كرد: در ماده سه همين قانون  انجام دهد، خاطرنش
ــت كه دستگاههاي اجرائي  ــده اس به صراحت تاكيد ش
ــنامه ها  ــد هنگام تدوين يا اصلاح مقررات، بخش مكلفن
و رويه هاي اجرائي، نظر تشكلهاي اقتصادي ذي ربط را 

استعلام كنند و مورد توجه قرار دهند.
مديرعامل شركت ويستا بست گفت: اين در حالى است 
ــته فعالان اين صنعت در راستاى  كه طى 22ماه گذش
ــادى و جلوگيرى از  ــت هاى اقتص ــويى با سياس همس
ــه افزايش قيمتى را در توليدات  افزايش تورم هيچگون
خود لحاظ نكرده اند اما در مقابل همواره شاهد افزايش 

قيمت مواد اوليه و ساير هزينه هاى توليد بوده اند.
وى با بيان اينكه از حدود يك ماه گذشته ملاك محاسبه 
ــت يعنى به نرخ  ــيمى در بورس ارز آزاد اس ــواد پتروش م
ــتانبول تهران، گفت: اگر  ــى و چهار راه اس ميدان فردوس
اين نرخ رسمى است پس چگونه است كه محاسبه سود 
ــاس نرخ ارز مبادله اى  بازرگانى در گمركات كشور براس
ــارى  صورت مى گيرد.به گفته صداقت، زمانى كه با پافش
ــى تعرفه  ــدگان پروفيل يو پى وى س ــن توليدكنن انجم
ــيد در آن زمان ارز 1200  واردات از 10 به 30 درصد رس

تومان بود و ارز مرجع و مبادله اى در كار نبود.
وى با اشاره به اينكه از يك سال گذشته ارز مبادله اى 
ــت، تصريح كرد: از همان  براى واردات مطرح شده اس
ــبات گمركات كشور بر مبناى ارز  زمان بايد نرخ محاس
ــت اين اتفاق  ــد در حاليكه دو ماه اس مبادله اى مى ش
ــر توليدكنندگان پروفيل  ــت و بايد بگويم س افتاده اس

يو.پى.وى.سى كلاه گشادى رفته است.

 95درصد آب هاى معدنى دنيا در 
ظروف PET توزيع مى شود

ــاميدنى ايران  ــاى معدنى و آش ــركل انجمن آب ه دبي
ــاميدنى دنيا در  گفت: 95 درصد آب هاى معدنى و آش
ظروفPET  (پلاستيكى) توليد مى شود و بخش كمى 
ــه اى و براى مصارف لوكس  ــز در ظروف شيش از آن ني

توليد مى شود.
پيمان فروهر در گفت وگو با ايانا درباره اظهارات معاون 
ــى آب معدنى هاى  ــت درباره آلودگى برخ وزير بهداش
ــه منابع آلوده كننده  ــور به دليل نزديكى ب توليدى كش
ــط  ــد، اعلام چنين موضعى توس ــت: به نظر مى رس گف
ــى از صنايع لبنى و  ــراى دلجوي ــازمان غذا و دارو ب س
جلب توجه افكار عمومى به موضوع ديگرى بوده است! 
ــيس كارخانه هاى آب  ــزود: مجوزهايى كه براى تاس او اف
معدنى از گذشته تا به امروز صادر شده، بسيار سختگيرانه 
ــت، به طورى كه  ــاس آناليز آب در چهار فصل اس و براس
ــواز كارخانه توليد آب معدنى كه در  چندى پيش نيز ج

فاصله 700 مترى يك واحد صنعتى بود، لغو شد.
ــان كرد: در توليد آب آشاميدنى نيز تنها  وى خاطرنش
ــلامت آب  ــه موردنظر بوده و س ــى كارخان آب خروج

موجود در بطرى تضمين مى شود.
ــاميدنى ايران  ــاى معدنى و آش ــركل انجمن آب ه دبي
ــاميدنى نزديكى  ــه داد: در بحث توليد آب هاى آش ادام
ــاير منابع آلوده كننده مشكلى براى آب  به صنايع و س
ــته برخى  ــاد نمى كند، كما اينكه از گذش توليدى ايج
ــور  ــهرها حض ــاميدنى در ش ــدگان آب آش توليدكنن
داشته اند و لزوما نزديكى به شهرها و ساير صنايع باعث 

آلودگى آب هاى آشاميدنى نمى شود.
فروهر تصريح كرد: 70 درصد كارخانه هاى توليدكننده 
آب در كشور در كوهستان ها واقع شده و منابع خود را 

از آب هاى معدنى تامين مى كنند.
فروهر با تشكر از معاون وزير بهداشت درباره رد شايعه 
ــاميدنى ارسالى ايران به  ــت خوردن آب هاى آش برگش
ــاميدنى ايران  ــال آب آش ــو، تاكيد كرد: امكان ارس نات
ــان از تاييد سلامت آب  ــازمان هاى بين المللى نش به س

آشاميدنى توليدشده در ايران دارد.
ــت، رسول ديناروند، رييس سازمان غذا و دارو  گفتنى اس
هفته گذشته از كيفيت برخى آب هاى معدنى توليدشده 
در ايران به دليل نزديكى به منابع آلوده كننده گلايه كرده 
بود و آن را حاصل صدور مجوز تاسيس كارخانه بدون در 

نظر گرفتن شرايط كافى، دانسته بود.
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حذف يارانه بگيران توانمند
ــى گفت:  ــاد و داراي ــا، وزير اقتص ــى طيب ني عل
ــد دريافت  ــذف متقاضيان توانمن ــايى و ح شناس
ــئول  ــتگاه هاى مس يارانه با حضور نمايندگان دس

ــه، اما  ــرار گرفت ــى ق ــورد بررس م
ــه طور قطعى  ــداد افرادى كه ب تع
ــل حذف  ــروز خطا قاب ــدون ب و ب
ــر 200 هزار  ــتند، تنها بالغ ب هس
ــود كه رقم بسيار كمى  نفر مى ش

است. 

ساخت 100 كارخانه 
بسته بندى كشمش 

على اصغر مرادزاده، فرماندار خليل آباد گفت: انگور خليل  آباد 
از نظر كيفيت در سطح كشور بى نظير است، اما در بخش 

ــع تبديلى در منطقه  ــرآورى و صناي ف
ــل كرده ايم، در حال حاضر  ضعيف عم
ــته بندى كشمش  فقط پنج واحد بس
ــاخت حدود  ــتان داريم و س در شهرس
100 كارخانه شست وشو  و بسته بندى 

كشمش در خليل آباد ضرورى است. 

توليد 200 هزار تن تخم مرغ مازاد 
ــره اتحاديه مرغداران  ناصر نبى پور، رييس هيات مدي
ــش 106 درصدى توليد  ــت: افزاي مرغ تخم گذار گف
ــدرت خريد مردم  ــال 93 و كاهش ق تخم مرغ در س

باعث توليد 200 هزار تن تخم مرغ 
ــده است. از 980  مازاد در سال ش
ــال  هزار تن توليد تخم مرغ در س
ــزار تن مصرف داخل و 50  800 ه
هزار تن صادر مى شود و براى بقيه 

هنوز برنامه اى مدنظر نيست. 

الهه ابراهيمى

جمعيت زيرپوشش آب شهرى به بيش از 99 درصد رسيد
با اجراى طرح هاى مربوط به بخش آبرسانى روستايى، جمعيت زيرپوشش شبكه 
آب شهرى با 0/42 درصد رشد از ابتداى فعاليت دولت يازدهم تاكنون، به 09 /99 
درصد رسيده اسـت. يكى از برنامه هاى تامين آب باتوجه به اهميت آب شرب 

آحاد جامعه، تامين آب شرب جوامع شهرى و روستايى است. 

دوبى و ابوظبى مشتريان جديد گاز ايران
ابوظبى و دوبى نيز خواسـتار دريافت گاز ايران هستند و مذاكرات اوليه با 
آنها برگزار شده است. مرحله پيشرفته مذاكرات گازى با عمان انجام شده 
و نقشه راه آن نيز مشخص شده است. ابوظبى و دوبى نيز خواستار دريافت 

گاز ايران هستند و مذاكرات اوليه با آنها برگزار شده است. 

منتشر  ــات  گزارش آخرين  طبق 
ــك جهانى،  ــوى بان ــده از س ش
ايران از نظر سهولت فعاليت هاى 
اقتصادى و فضاى كسب و كار در 
ميان 189 كشور جهان در رتبه 
ــرار گرفته و اين درحالى  152 ق
است كه در سال 2012 ميلادى 
از اين لحاظ در ميان 183 كشور 
ــان در رتبه 144 قرار گرفته  جه

بود. 
و  ــورس  ب ــازمان  س ــس  ريي
ــود فضاى  ــادار نيز بهب اوراق به
ــور را مقدمه  ــب و كار در كش كس
ــازى دانست و گفت:  خصوصى س
ــواردى كه  ــتا بايد م در اين راس
ــركت هايى  در قالب امتياز به ش
ــش غير دولتى واگذار  ــه به بخ ك
ــكل باقى  ــده اند، به همان ش ش

بماند. 
على صالح آبادى يكى از الزامات 
را  ــب و كار  كس ــاى  فض ــود  بهب
ــه تامين مالى بنگاه هاى  كمك ب
اقتصادى و تامين نقدينگى لازم 
ــيس و رشد آنها عنوان  براى تاس
ــرمايه با  ــزود: بازار س ــرد و اف ك
ــار اوراق بهادار  ايجاد امكان انتش
ــن مالى و  ــراى تامي ــف ب مختل
ــرمايه از طريق  امكان افزايش س
ــازار، بنگاه هاى اقتصادى را  اين ب
در بهبود فضاى كسب و كار يارى 

مى رساند. 
ــوى ديگر عادل آذر، رييس  از س
ــور، در آخرين  ــار كش ــز آم مرك
ــان اينكه  ــا بي ــود ب ــزارش خ گ
ــن جوانان به مرز  ــكارى در بي بي
ــيده است، افزود: اگر  هشدار رس
نرخ بيكارى جوانان كه هم اكنون 
ــت، دو برابر نرخ  ــد اس 26 درص
بيكارى كل (12/2درصد) باشد، 
ــت كه از نظر  ــه معناى اين اس ب
ــكارى در منطقه بحران زا  نرخ بي

قرار گرفته ايم. 
كارشناس  ايروانى،  ــين  اميرحس
حوزه كار و سرمايه معتقد است؛ 
توليد،  اقتصادى،  امنيت  افزايش 
ــرمايه گذارى  ــد س ــذب و رش ج
ــرمايه گذارى خارجى  ــژه س به وي
ــه مولفه هاى مهم اقتصاد  از جمل
ــتند و از آنجا كه  ــى هس مقاومت
ــرمايه يكى از روش هاى  بازار س
ــورد نياز  ــع مالى م ــن مناب تامي
ــرمايه گذارى  س ــاى  پروژه ه
ــرمايه  ــازار س ــعه ب ــت؛ توس اس
ــكلات  ــيارى از مش مى تواند بس
ــرمايه گذارى كشور را كاهش  س

دهد. 
به گزارش ايرنا، وى افزود: محيط 
ــب و كار مقوله اى پوياست و  كس
ــاخص هايى  به ش نگاه ها  ــد  نباي
ــى اعلام مى كند،  كه بانك جهان

ــه بايد گفت  ــود بلك ــدود ش مح
ــش كوچكى  ــاخص ها بخ اين ش
ــتند و  ــب و كار هس از فضاى كس

گستردگى وسيعى دارند. 
ــات را  ــت مالي ــى، پرادخ ايروان
فضاى  ــود  بهب ــم  مه ــاخص  ش
ــزود:  ــت و اف ــب و كار دانس كس
ــته  گذش از  ــات  مالي ــزم  مكاني
ــام  ــده نظ ــوان تعديل كنن به عن
ــك جامعه وجود  ــى در ي طبقات
ــه اينكه  ــا توجه ب ــته اما ب داش
از  ــران  اي در  ــى  ماليات ــام  نظ
ــفافيت لازم برخوردار نبوده،  ش
ــات مالياتى  ــام اطلاع ــد نظ باي
ــته  ــته اى داش ــن و پيوس روش
باشيم تا بتوانيم نظام اطلاعاتى 
ــود را در بحث هاى اقتصادى  خ

تبيين كنيم. 
ــاى  فض ــفافيت  ش ــث  بح وى 
از  ــر  ديگ ــى  يك را  ــب و كار  كس
ــود محيط  ــاى مهم بهب مقوله ه
ــت و افزود: از  ــب و كار دانس كس
ــن اطلاعات  ــا كه قرار گرفت آنج
ــار تعدادى  ــادى در انحص اقتص
ــتفاده را  ــدود، زمينه سوء اس مح
ــد، براى جلوگيرى  فراهم مى كن
ــد  ــوارى، باي ــه رانت خ از هرگون
ــى به اطلاعات به صورت  دسترس

يكسان فراهم شود. 
ــك جهانى  ــت؛ بان ــى اس گفتن

ــاله گزارشى در خصوص  هر س
ــورها  كش ــب و كار  كس ــاى  فض
اين  در  ــه  ك ــد  ــر مى كن منتش
مختلف  ــرفصل  س  10 گزارش، 
ــراى 183  ــب و كار ب فضاى كس
ــرار  ق ــى  بررس ــورد  م ــور  كش
ــن  اي ــت  وضعي و  ــرد  مى گي
از  ــتفاده  اس ــا  ب ــرفصل ها  س
اندازه گيرى و در  شاخص هايى، 
ــاس  ــورها براس نهايت رتبه كش
ــه ايران  ــود ك آن تعيين مى ش
ــن  اي ــالانه  س ــدى  رتبه بن در 
ــاى گرفته و در آخرين  بانك ج
گزارش منتشر شده، رتبه 144 

را كسب كرده است. 
ــن رتبه بندى  در حال حاضر، اي
ــاخصى معتبر  ــه ش ــج ب به تدري
ــور ها  ــنجش اقتصاد كش براى س
ــه  ــه ب ــا توج ــده و ب ــل ش تبدي
ــورها  كش ــزون  روزاف ــتقبال  اس
ــرمايه گذاران از نتايج  ــز س و ني
گزارش هاى سالانه، ميزان انتشار 
اخبار مربوط به آن در رسانه هاى 
بين المللى روندى صعودى يافته 
ــت؛ ضمن آنكه انتشار سالانه  اس
ــر محل  ــزارش در تغيي ــن گ اي
سرمايه گذارى يا استمرار حضور 
ــك اقتصاد  ــرمايه گذاران در ي س

موثر بوده است. 
ــن اهداف  ــاس؛ تعيي ــن اس براي

ــمندانه و انتخاب  اقتصادى هوش
ــتراتژى هاى مناسب و تبديل  اس
آن به برنامه هاى عملياتى، بخش 
ــت اما عامل  مهمى از فرآيند اس
ــتيابى به اهداف تعيين  مهم دس
ــعه و تسهيل  ــده همان توس ش

فضاى كسب و كار خواهد بود. 
علاوه بر اهميت رتبه اعلام شده 
ــورمان و فارغ از ميزان  براى كش
ــاخص ها، نكته  صحت و دقت ش
ــت كه اين  ــه اين اس ــل توج قاب
هر  موجود  ــت  وضعي رتبه بندى 
ــور را در ميان ساير كشور ها  كش
ــد و در مورد  ــه تصوير مى كش ب
ايران نيز مى تواند به يك هشدار 
ــن معنى كه  ــود؛ به اي تعبير ش
ــبت به  ــريع تر بايد نس هرچه س

بهبود وضعيت اقدام كرد. 
ــود  ــداوم و بهب ــش م ــه پاي البت
ــب و كار در كشور به  محيط كس
ــگاه ايران در  منظور ارتقاى جاي
ــاخص هاى جهانى كسب و كار  ش
ــه مصوبات هيأت وزيران  از جمل
ــنبه 11  ــه روز چهارش در جلس
ــه  ك ــود  ب ــال جارى  ــاه س تيرم
ــاس آن، تمام دستگاه هاى  براس
ــگاه  ــود جاي ــراى بهب ــى ب دولت
ــران در رتبه بندى هاى جهانى  اي
كسب و كار موظف به ارتقا و ارائه 

شاخص هاى مرتبط شدند. 

بهبود فضاى كسب و كار، بحثى كليدى در مباحث اقتصاد كلان

سيدمحمد سادات ابراهيمى 
دبير كميسيون كشاورزى،  آب و منابع طبيعى
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ــنهادى  پيش ــته  بس در 
ــروج از ركود  ــراى خ دولت ب
ــى  مهم ــش  بخ ــى،  غيرتورم
ناديده گرفته شده و به صورت 
جداگانه به آن نپرداخته اند كه 
ــت از بخش معدن  عبارت اس
ــرك  ــوان مح ــه از آن به عن ك
ــاد مى كنند.  ــد ي ــش تولي بخ
ــه اين موضوع انتقاد  در حالى ك
ــال در بخش  ــاى فع اتحاديه ه
ــت، روز  معدن را به دنبال داش
گذشته محمدرضا نعمت زاده، 
ــت، معدن و تجارت  وزير صنع
ــدن اين بخش به  از اضافه ش
بسته خروج از ركود خبر داد. 
ــور، در بخش  ــته مذك در بس
ــه  ــى س ــت هاى صنعت سياس
ــاى  ــا عنوان ه ب ــل  ــر فص س
براى  ــى  اجراي ــت هاى  سياس
ــت هاى  سياس مالى،  ــن  تامي
ــراى تحريك  ــام اجرايى ب نظ
ــى  ــت اجراي ــا و سياس تقاض
ــوان  عن ــن  قواني ــوزه  ح در 
ــده بود كه به گفته اهالى  ش
ــدن، در جايى به  ــش مع بخ
حوزه  در  ويژه  ــت هاى  سياس

ــده بود.  ــاره نش معدن اش
انتقاد ديگرى كه فعالان بخش 
معدن نسبت به بسته خروج از 
ركود غيرتورمى مطرح كردند، 
ــى بدون  ــث كل ــود مباح وج
ــتفاده از نظرات تشكل هاى  اس

فعال در اين عرصه بود. 
ــن انتقادها بود  به دنبال همي
ــدن و  ــر صنعت، مع ــه وزي ك
تجارت تصميم گرفت تا بخش 
در  جداگانه  ــورت  به ص معدن 
ــه قرار  ــته مورد توج ــن بس اي
ــتن  ــا ضرورت داش ــرد، ام گي
نگاهى ويژه به بخش معدن در 
بسته خروج از ركود چيست؟ 
بسته خروج از ركود غيرتورمى 
كوتاه مدت  ــت هاى  سياس ــر  ب

ــى از  ــر بخش هاي ــادى ب اقتص
ــز دارد  ــران تمرك ــاد اي اقتص
ــق را در بازه  ــه مى تواند رون ك
زمانى دوساله به اقتصاد كشور 
ــد و ماجد آثار تورمى  بازگردان
ــد. معدن به دو دليل  نيز نباش
ــته نقش  ــد در اين بس مى توان
مهمى را ايفا كند، فراهم آورى 
مواد اوليه براى توليدكنندگان 
ــق صادرات  و ارزآورى از طري
ــكات مورد تاكيد  كه يكى از ن

در اين بسته است. 
ــال بخش  ــى، فع ــجاد غرق س
ــا  ب ــو  گفت وگ در  ــدن،  مع
ــروز» در اين باره  ــت ام «فرص
ــا  عمدت ــع  صناي ــد:  مى گوي
ــدن  مع ــش  بخ ــت  پايين دس
ــوند و در اين  ــوب مى ش محس
ــته به توليد صنعتى توجه  بس
ــت. معدن مى تواند  ــده اس ش
ــى را  ــه رونق افزاي ــه اولي تكان

ــع ايجاد كند. براى  براى صناي
ــدن توليد معدنى به  بيشتر ش
كه  است  نياز  ــرمايه گذارى  س
ــرمايه گذارى در  ميزان اين س
ــتند و  ــه راكد هس معادنى ك
مراحل اوليه اكتشافات در آنها 
ــده، كم است. در اين  انجام ش
ــرمايه گذارى  صورت با يك س
ــوان خوراك اوليه  كمتر، مى ت
صنعت را در داخل فراهم كرد. 
ــته خروج  ــه ديگر كه بس نكت
ــز دارد،  ــود بر آن تمرك از رك
ــت كه آثار تورمى  صادرات اس
ــابقه بخش  ايجاد نمى كند. س
ــان مى دهد كه اين  معدن نش
ــته در صادرات  ــش توانس بخ
ــد بنابراين مى توان  موفق باش
ــتفاده از تسهيلات براى  با اس
زمينه  صادركنندگان،  تشويق 
صادرات اين محصول را فراهم 
ــواد  م ــى،  موادمعدن ــرد.   ك

ــكيل  تش را  ــع  صناي ــه  اولي
ــعه  توس بنابراين  ــد  مى دهن
مى تواند  ــدن  مع ــش  بخ در 
ــعه ساير بخش ها نيز  به توس
بخش  ــعه  توس ــد.  كن كمك 
به بخش  ــته  ناخواس صنعتى 
ــت. پيش  ــته اس معدن وابس
ــه  هميش معدن  نيز  ــن  اي از 
ــتى  بالادس ــره  زنجي در 
ــده و نگاه  ــده ش ــع دي صناي
ــتقل به اين بخش وجود  مس
ــى  ــا وقت ــت ام ــته اس نداش
ــته خروج از  ــت از بس صحب
ــود  مى ش غيرتورمى  ــود  رك
ــت در يك بازه  ــه قرار اس ك
ــى كوتاه موتور متحرك  زمان
ــاره  دوب را  ــران  اي ــاد  اقتص
بخش  نمى توان  ــد؛  كن فعال 
ناديده گرفت، زيرا  را  معدن 
ــع  صناي ــت  و حرك ــعه  توس
ــش معدن  ــته به بخ ناخواس

وابسته است. 
اناركى،  ــدى  حمي ــا  غلامرض
فعال بخش معدن و دبيرخانه 
در گفت وگو  ــران،  اي ــدن  مع
ــان  ــروز» بي ــت ام ــا «فرص ب
ــش  ــعه در بخ ــد: توس مى كن
ــعه  ــد به توس ــدن مى توان مع
اقتصادى  ــاى  بخش ه ــاير  س
ــت  ــد، درس ــك كن ــز كم ني
بخش  ــم  مى گويي كه  ــت  اس
از  ــث تحريم ها  معدن در بح
اما  بوده  بهتر  ــاير بخش ها  س
ــعه صنعت  ــرار به توس اگر ق
ــواد معدنى  ــد، بايد به م باش
ــود. مواد معدنى  نيز توجه ش
ــمت اعظم  در حال حاضر قس
ــاز داخلى را فراهم مى كند  ني
و در بخش صادرات نيز قوى 
ــت. اين نكاتى  ظاهر شده اس
ــته خروج از  است كه در بس
مطرح  هم  ــى  غير تورم ركود 
ــده بنابراين بايد به بخش  ش
معدن در اين بسته نگاه ويژه 

شود. 
ــوع  موض در  ــدن  مع ــش  بخ
اشتغال، سرمايه گذارى، تامين 
ــع و صادرات  مواد اوليه صناي

نقشى استراتژيك دارد.
ــان مى دهد كه در  آمارها نش
تحريم هاى  ــرارى  برق ــان  زم
صادرات  ايران،  عليه  ــديد  ش
ــا  ــه تنه ــدن ن ــش مع در بخ
در  ــه  بلك ــته،  نداش ــش  كاه
اين صادرات رشد  زمان هايى 

داشته است.
ــه  ب ــه  توج ــا  ب ــن  بنابراي
ــن بخش  ــالاى اي ــت ب ظرفي
ــدى  كلي ــكات  ن ــق  تحق در 
ــته خروج  ــدف، بس ــورد ه م
ــتن  داش غيرتورمى،  ركود  از 
از  ــى و جدا  ــى تخصص نگاه
ــى  ــاير بخش ها براى بررس س
ــش،  بخ ــن  اي ــاى  چالش ه

ــد. ضرورى به نظر مى رس

نقش استراتژيك معدن در خروج از ركود معاون وزير كشاورزى اعلام كرد 
پرداخت خسارت كشاورزان تدبير 

اجرايى مى خواهد

پرداخت خسارت به كشاورزان تدبير اجرايى مى خواهد 
كه اميد است دولت تدبير در اين رابطه كارهايى انجام 
دهد. همچنين بايد توجه داشت كه در كيفيت آب نيز 
ــكلاتى به وجود آمده كه وزارت كشاورزى با كمك  مش

وزارت نيرو سعى در رفع آن دارد. 
ــت معاونت امور باغبانى وزارت   جهانگير عرب، سرپرس
ــاورزى با اعلام اين نكته گفت: بهره ورى آب  جهاد كش
ــتفاده از  ــت و با توجه به اس ــى قابل دفاع اس در باغبان
ــزان بهره ورى آب  ــاورزى مي دانش جديد دربخش كش
ــت و  ــز افزايش يافته اس ــاورزى ني در محصولات كش
ــت كه با افزايش  ــاورزى اين اس برنامه ريزى وزارت كش

بهره ورى آب توليد در سطح را افزايش دهد. 
ــارت  ــت براى اجرا جس عرب با بيان اينكه الگوى كش
ــت را  ــد، افزود: دولت در نظر دارد الگوى كش مى خواه
اجرا كند اما هنوز تدوين آن نهايى نشده است به طورى 
ــى از الگوى كشت بايد با دستورالعمل وزارت  كه بخش
ــاز به قانون دارد  ــاورزى و بخش ديگر آن ني جهاد كش
ــوراى اسلامى در  كه هم هيات وزيران و هم مجلس ش

تدوين آن نقش دارند. 
ــاورزانى كه در  ــا، وى در رابطه با كش ــزارش ايلن به گ
ــده اند، گفت: پرداخت خسارت به  اين بخش متضرر ش
كشاورزان تدبير اجرايى مى خواهد كه اميد است دولت 

تدبير در اين رابطه كارهايى انجام دهد. 
ــاورزى،  ــكل ديگر بخش كش عرب در ادامه افزود: مش
مديريت باغ است و براين اساس طرحى در راه است كه 
به سبب آن به كشاورزان كمك مى شود تا عقب ماندگى 

آنها جبران شود. 
ــاورزان نيز  ــد بر مطلوب نبودن درآمد كش وى با تاكي
اظهار كرد: سياست هاى ابلاغى اقتصاد مقاومتى موجب 
افزايش عملكرد واحدهاى سطح گرا تا 50 درصد خواهد 
ــاورزان نيز  ــره ورى درآمد كش ــش به ــد كه با افزاي ش

افزايش خواهد يافت. 
ــرما  ــيب باغات به دليل س ــه با آس ــرب در رابط ع
ــنگين بوده  ــت: در غرب مازندران حجم برف س گف
ــوده و از طرفى  ــرما كم ب ــون طول دوره س اما چ
ــت  ــرب مازندران اس ــى كه درغ ــول مركبات محص
ــب عيد نقشى ندارد  ــوند در بازار ش ــت مى ش كش
ــر چندانى در كاهش محصول ندارند،  بنابراين تاثي
ــاره كرد كه 30درصد  البته بايد به اين نكته نيز اش
ــرما  ــدران بنا بر همين س ــرق مازن ــول ش از محص

ــت.  كاهش پيدا كرده اس
ــون در باغات طغيان  ــاره به اينكه مگس زيت وى با اش
ــال 82 آفتى واردكشور شد  كرده نيز اظهار كرد: در س
ــمگير توليد زيتون شد  و اين آفت موجب كاهش چش
ــه طورى كه زمانى كه حوزه باغبانى از حوزه مديريت  ب
ــى از امور به  ــد بعض ــاورزى حذف ش ــولات كش محص
بخش هاى غير مسئول واگذار شد و آنها در كنترل آفت 
ــت عمل نكردند كه موجب طغيان مجدد آفت در  درس

سال 91 شد. 
معاون امور باغبانى وزارت جهاد كشاورزى گفت: يكى 
ــته بحث آمارهاى توليد محصولات  ــكلات گذش از مش
ــت آمارهايى كه اصلاح شده اعلام  ــاورزى بوده اس كش

نشده و اميد است تا يك ماه ديگر اعلام شود. 
ــاس اعلام  ــور براس ــد كرد: نياز كودى كش عرب تاكي
ــته 4. 5ميليون تن بوده است؛  ــال گذش رسمى در س
ــده حدود دو ميليون تن است بنابراين  اما كود توزيع ش

مصرف كود 50درصد كاهش يافته است. 

پرداخت 22 ميليارد دلار تسهيلات 
از صندوق توسعه ملى

ــاص 7 هزار  ــعه ملى از اختص ــام صندوق توس قائم مق
ــعه ملى به بخش  ــان منابع صندوق توس ــارد توم ميلي
خصوصى تا پايان سال خبر داد و گفت: در حال حاضر 
ــهيلات  ــزار و 300 ميليارد تومان قرارداد ارائه تس 3 ه

منعقد شده است.
ــينى در گفت وگو با تسنيم، با  ــم حس سيدمحمد قاس
ــا تجهيز منابع  ــعه ملى ب ــاره به اينكه صندوق توس اش
امكان ارائه تسهيلات مناسبى را بخش خصوصى دارد، 
ــده 22 ميليارد  ــاس مصوبات انجام ش اظهار كرد: براس
ــت، فولاد،  ــه بخش هاى نف ــدوق ب ــع صن دلار از مناب
ــت  ــل، صنايع و غيره اختصاص پيدا كرده اس حمل و نق
ــتا فعالان بخش خصوصى مى توانند  كه در همين راس
با اعلام درخواست و طرح هاى خود به بانك هاى عامل 

اين منابع را دريافت كنند.
ــارد تومان  ــزار ميلي ــه اينكه 7 ه ــاره ب ــا اش  وى ب
ــت،  ــده اس ــم منابع به صورت ريالى پيش بينى ش ه
اينكه  ــر  ب ــارات مبنى  ــام اظه ــزود: برخلاف تم اف
ــيار  ــهيلات بس ــدوق براى دريافت تس ــرايط صن ش
ــعه ملى با  ــم صندوق توس ــت بايد بگوي ــخت اس س
ــان و تعيين نرخ هاى  ــرايطى آس ــر گرفتن ش درنظ
ــهيلات را بدون هيچ مشكلى در اختيار  مناسب تس

متقاضيان قرار مى دهد.
ــرد: نرخ  ــى اضافه ك ــعه مل ــام صندوق توس ــم مق قائ
تسهيلات در بخش كشاورزى و صنعت 15 درصد و در 
ــد كمتر خواهد بود.البته در  مناطق محروم چهار درص
بخش ارزى نيز نرخ سود تسهيلات در بخش كشاورزى 
و صنعت شش درصد و در مناطق محروم چهار درصد 

تعيين شده است.
ــمى حسينى با بيان اينكه در حال حاضر سه هزار  قاس
ــهيلات منعقد  ــارد تومان قرارداد ارائه تس و 300 ميلي
شده است، تصريح كرد: پيش بينى من اين است كه تا 
پايان سال ميزان ارائه تسهيلات صندوق به هفت هزار 
ــى و 22 ميليارد دلار در  ــارد تومان در بخش ريال ميلي

بخش ارزى برسد.

بخش معدن يكى از پايه هاى اصلى 
خروج از ركود

در ميان سرفصل هايى كه در بسته خروج از ركود دولت 
ــاخه اقتصاد كشور  ــده، نامى از معدن كه سرش ارائه ش
ــت و پيش از اين وزارتخانه اى جدا داشته، به صورت  اس
ــده است. در صورتى كه بخش معدن  جداگانه آورده نش
اين توانايى را دارد كه سرفصل جداگانه اى در اين بسته 
ــود. اين اتفاق در حالى افتاده كه در  براى آن تعريف ش
ــد اقتصادى مطرح  مباحثى كه رييس جمهور براى رش

كردند نام معدن و مواد معدنى مطرح شده بود. 
ما داراى پتانسيلى به نام مواد معدنى هستيم كه منشأ 
توليد است و مى توانيم مازاد آن را به كشورهاى منطقه 
كه از اين مواد برخوردار نيستند  صادر كنيم، بنابراين 
حداقل انتظار اتحاديه ها اين بود كه براى معدن بخش 
ــود. با توجه  ــته خروج از ركود ديده ش ــى در بس جداي
ــاى نعمت زاده اين قول را به فعالان  به اين موضوع، آق
ــور دادند كه اين موارد را مدنظر قرار  مواد معدنى كش
ــان اعلام كردند كه بخش  ــبختانه، ايش دهند كه خوش
ــته خروج از ركود اضافه  جداگانه اى به نام معدن به بس
ــان دهنده اين است كه وزارت  ــود. اين اتفاق نش مى ش
ــكل هاى  صنعت، معدن و تجارت با نگاهى همراه به تش

صنفى مى نگرد كه جاى تقدير دارد. 
بخش معدن شامل اكتشاف تا فرآورى مواد معدنى است. 
اين بخش در بحران هاى اقتصادى كه در جهان به وجود 
آمد به ويژه از سال 2008 به بعد، توانست مسيرى را طى 
كند كه از آسيب ها دور بماند. همچنين زمانى كه كشور 
ــار تحريم ها قرار داشت، بخش  خودمان در بيشترين فش
معدن يكى از بخش هايى بود كه توانست خودش را سرپا 

نگه دارد و به كار خود ادامه دهد. 
بخش معدن تامين كننده مواد اوليه استراتژيك و پايه 
ــت. تقريبا هيچ بخشى  ابتدايى حركت هاى عمرانى اس
ــى در آن دخيل  ــه مواد معدن ــم بيابيم ك را نمى تواني
ــقف بالاى سرمان همگى شامل  نباشند، از زير پا تا س
ــتند. در چنين شرايطى وقتى كه اين  مواد معدنى هس
نعمت طبيعى در كشور ما وجود دارد، براى توسعه آن 

نيازمند يك نگاه ويژه هستيم. 
بسته ارائه شده از سوى دولت براى به حركت درآوردن بخش 
توليد و خروج از ركود است. بخش معدن به دليل اينكه در 
مناطق محروم قرار دارد، موجب اشتغالزايى در اين مناطق 
و جلوگيرى از كوچ بى رويه مردم از مناطق غير توسعه يافته 
به مناطق توسعه يافته مى شود. از سوى ديگر بخش معدن 
ــهيم شدن در صادرات را نيز دارد، همه اين نكات  قابليت س
موجب مى شود كه با نگاهى ويژه به اين بخش نگاه شده و 

چالش هاى آن به صورت كارشناسى بررسى و برطرف شود. 

مديرعامل راه آهن: 
نرخ بليت قطار در تابستان 

افزايش نمى يابد
ــرخ بليت  ــلام كرد: ن ــن اع ــركت راه آه ــل ش مديرعام
ــهريور تغيير نخواهد كرد و  ــافرتى در ش قطارهاى مس

قيمت هاى جديد در تابستان اعمال نمى شود. 
ــيدآقايى، معاون وزير راه و شهرسازى، در  ــن پورس محس
گفت وگو با ايسنا با بيان اينكه راه آهن هنوز در حال بررسى 
درخواست شركت هاى حمل و نقل ريلى براى افزايش نرخ 
بليت قطار است، تصريح كرد: با توجه به اينكه آناليز تمام 
ــت زمان بر خواهد بود  ــاى تاثيرگذار بر قيمت بلي محوره

قطعا افزايش نرخ ها به شهريور نمى رسد. 
ــدن قيمت هاى جديد  وى درباره زمان دقيق اجرايى ش
ــن در اين زمينه ادامه  ــى راه آه بليت قطار گفت: بررس
دارد و تا قطعى نشدن آن، نرخ ها تغيير نخواهد كرد. 

ــرد: با توجه به در  ــركت راه آهن اظهار ك مديرعامل ش
پيش بودن يكى از پر سفرترين ماه هاى سال اميدواريم 
ثابت ماندن قيمت ها شرايط سفر مردم را تسهيل كند. 
ــدن قيمت هاى  ــر از اعمال ش ــركت ها خب هر چند ش
ــهريور ماه مى دادند اما راه آهن رسما اعلام  جديد در ش
كرد نرخ هاى جديد تا پايان تابستان عملى نخواهد شد. 
ــت كه در ماه گذشته راه آهن هزينه اى  اين درحالى اس
ــتگاهى كه بين سه تا 10  را به عنوان نرخ خدمات ايس
درصد از قيمت بليت ها را شامل مى شد در پيش فروش 

مرداد ماه اضافه كرد. 

معاون اول رييس جمهور خبر داد:
كاهش تورم به كمتر از 25 درصد

ــان اينكه بخش اقتصادى  معاون اول رييس جمهور با بي
نيازمند برنامه ريزى مهم تر، علمى تر و اساسى ترى است، 
گفت: اصلى ترين مشكل در اين بخش تورم بود، تورم در 
ــاختارى و دراز مدت است اما  اقتصاد ايران يك معضل س

در سال هاى اخير به وضع نگران كننده اى رسيده بود.
ــال هاى 90 و 91 با شيب  جهانگيرى افزود: تورم در س
تندى به سمت بالا رفت كه كاهش آن نيازمند انضباط 
ــتم بانكى  ــتفاده نكردن از منابع بانكى، سيس مالى، اس
ــخص پولى بود.خوشبختانه اين  منظم و تابع نظام مش
ــت بر خلاف تصور شعارى بودن آن، انجام شد و  سياس

دستاورد خوبى هم داشت.
ــال 93، تورم  ــه داد: انتظار مى رفت تا پايان س وى ادام
به كمتر از 25 درصد برسد اما براساس آمار مركز آمار 
ــال جارى به كمتر از  و بانك مركزى، تورم در تيرماه س
ــه به نقطه آن حدود 15  ــيد و تورم نقط 25 درصد رس
ــاون اول رييس جمهور تصريح  درصد كاهش يافت. مع
ــال، رقم از اين هم  ــرد: انتظار مى رود كه تا پايان س ك

پايين تر باشد كه به زودى رقم آن اعلام خواهد شد.
ــم دولت در  ــادآورى دو تصميم مه ــا ي ــرى ب جهانگي
ــروع  ــروع به كار خود، گفت: در ش ــن ماه هاى ش آغازي
ــه نرخ ارز وجود داشت، ارز دولتى، ارز  به كار دولت، س
ــت تصميم گرفت تا  ــه اى و ارز بازار آزاد كه دول مبادل
ــازى نرخ ارز را پياده كند و از همين رو،  طرح يكسان س

نرخ ارز را به حدود 2500 تومان ثابت كرد.
وى، تصميم ديگر را اجراى مرحله دوم قانون هدفمندى 
يارانه ها بيان كرد و افزود: بسيارى توصيه مى كردند كه 
ــت نزند و زمانى  دولت به قيمت حامل هاى انرژى دس
ــت آن را اجرا كند، اما ديديم  ــه نرخ تورم كاهش ياف ك
ــتفاده از كارشناسان اقتصادى توانست  كه دولت با اس

اين دو طرح را اجرا كرده و تورم را هم كاهش دهد.
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171 هكتار مزرعه 
پرورش ميگو در چابهار

امسال 171 هكتار (چهار مزرعه) در منطقه چابهار 
وارد پرورش ميگو شده اند كه محصول شان سالم و 

در حال برداشت است.
ــر كل دفتر  ــدى، مدي ــم عب كاظ
ــازمان  س ــان  آبزي ــت  بهداش
ــن عدد  ــا اعلام اي ــكى ب دامپزش
گفت: بيمارى لكه سفيد ميگو كه 
در منطقه چابهار بروز كرده بود، 

كنترل شده است. 

6 ميليون و 600 هزار تن سيمان و 
كلينكر صادر شد

ــش  ــال، ش ــار ماهه منتهى به تير ماه امس طى چه
ــيمان به خارج  ــزار و 958 تن س ــون و 620 ه ميلي
ــد. دبير انجمن صنفى كارفرمايان  از كشور صادر ش

ــيمان ايران با اعلام اين  صنعت س
خبر گفت: از مجموع كل صادرات 
سيمان و كلينكر در مدت ياد شده، 
ــون و 836 هزار و 934  چهار ميلي
ــيمان و يك ميليون و 748  تن س

هزار تن كلينكر صادر شده است. 

قطع آب 300 واحد مسكونى 
پرمصرف 

ــكونى در شمال شهر كه  آب حدود 300 واحد مس
ــاى بزرگى دارند از 10 صبح تا 5 بعدازظهر  خانه ه
ــد. محمد پرورش، مدير عامل آبفاى تهران  قطع ش

ــدهاى  با اعلام اين خبر گفت: س
ــط 40 روز ديگر آب  ــران فق ته
ــد لار و  ــد و ذخيره آبى س دارن
ــد و تا  ــه پاييز نمى  رس ــان ب لتي
ــدها  ــتان آب اين س پايان تابس

كنترل شده است. 

ــادى و دارايى  ــور اقتص ــر ام وزي
ــدد موضوع كاهش  ــرح مج از ط
ــود و تسهيلات بانكى در  نرخ س
ــار در آينده  ــوراى پول و اعتب ش
نزديك خبر داد و گفت: براساس 
ــرى دولت كه كاملا نيز  هدف گي
ــكل  ــت به هر ش به آن مقيد اس
ممكن جلوى افزايش پايه پولى 

را مى گيرد.
ــادا، على طيب نيا  به گزارش ش
به تلاش هاى صورت  ــاره  اش با 
ــت براى  ــوى دول ــه از س گرفت

ــورم به زير 15 درصد  كاهش ت
ــت: دولت  ــار داش ــى، اظه فعل
ــتاورد  اين دس به حفظ  مصمم 
و يك رقمى كردن تورم است، 
ــورت مهار  ــرا مى داند در ص زي
ــاى  ــى متغيره ــورم، در برخ ت
وجود  ــش  كاه زمينه  ــمى،  اس
ــود بانكى كه  ــه س دارد از جمل
ــر كاهش نرخ تورم تا  با تكيه ب
ــد كاهش يافت و  مرز 22 درص
ــدد آن نيز به زودى  كاهش مج
كار  ــتور  در دس ــى  بررس براى 

ــرار  ــار ق ــول و اعتب ــوراى پ ش
ــرد. مى گي

ــوالى  ــخ به س طيب نيا، در پاس

ــش  افزاي ــر  تاثي ــر  ب ــى  مبن
ــتمزدها  دس ــالانه  س ــب  ضري
اتفاقا  ــت:  گف ــورم،  ت ــرخ  ن بر 
ــوى  ــى كه از س ــى از نكات يك
كارگرى  اصناف  و  ــا  اتحاديه ه
ــه منظور  ــال ب در پايان هر س
افزايش حقوق  ــب  تعيين ضري
قرار  ــتناد  اس ــورد  م كارگران 
ــوع  موض ــن  همي ــرد،  مى گي
تورم  ــمى  رس نرخ  ــودن  ب بالا 
هم اكنون  ــه  درحالى ك ــت،  اس
ــمگير رقم  ــش چش ــا كاه ب و 

ــر نيازى به افزايش  تورم، ديگ
سال هاى  اندازه  به  دستمزدها 

ــود. ــاس نمى ش ــته احس گذش
به  ــاره  اش ــا  ب ــاد  اقتص ــر  وزي
در  ــارى  انتظ ــورم  ت ــش  كاه
ــت: مسئله  ــور، اظهار داش كش
ــردم به اين  ــه م ــت ك اينجاس
ــه دولت  ــيده اند ك ــه رس نتيج
و  ــر  تدبي ــاس  براس ــم  يازده
و  ــد  مى كن ــل  عم ــت  عقلاني
نيازهاى  باعث شده  امر  همين 

مصرفى خود را تعديل كنند.

هواپيماى شرقى نداريم
با سقوط هواپيماى ايران 140 و صدور دستور رييس جمهور براى لغو فعاليت اين 
نوع هواپيماها، در حال حاضر هيچ هواپيماى مسافرى شرقى در ناوگان هوايى 
كشـور مجوز پرواز و فعاليت ندارد و تمام هواپيماهاى مسافرى، ناوگان هوايى 
غربى هسـتند. شركت هاى هوايى موظف هسـتند طبق ضوابط پرواز را انجام 

دهند. 

تقويت زيرساخت براى صادرات گاز
بـا تقويت تاسيسـات فشـار گاز تبريـز، ضمن امـكان تقويت فشـار گاز 
شـمال و شـمال غرب كشـور، ظرفيت صادرات گاز به تركيـه نيز افزايش 
مى يابد. در حال حاضر در تاسيسـات تقويت فشـار گاز تبريز، سه دستگاه 
توربوكمپرسور وجود دارد كه با راه اندازى طرح توسعه تاسيسات تبريز سه 

دستگاه الكتروكمپرسور نيز به اين تاسيسات اضافه مى شود. 

بررسى كاهش مجدد نرخ سود بانكى در شوراى پول و اعتبار

محمدرضا بهرامنعسل داداشلو
نايب رييس خانه معدن ايراننايب رييس خانه معدن ايران

ــت  معوقات چايكاران از دور اول برداش
در  ــده؛  نش ــت  پرداخ الان  ــا  ت ــاى  چ

ــاى  چ ــوم  س و  دوم  دور 
ــورت  ص ــتى  برداش ــز  ني
معوقات  كه  ــت  اس نگرفته 
باشد.  بوده  زياد  چايكاران 
ــس  ريي ــمى  هوس ــرج  اي
ــا اعلام  ب ــاى  ــه چ اتحادي
ــت  برداش گفت:  نكته  اين 
ــارى به  ــال ج چاى در س
ــچ عنوان مطلوب نبوده  هي

ــز پرداخت  ني ــار  ب ــن  اي ــم  اميدواري و 
ــده اى  وع ــا  تنه ــكاران  چاي ــات  معوق
ــد.  ــته نباش ــاى گذش ــون وعده ه همچ
ــاى در گفت وگو با  ــه چ ــس اتحادي ريي
معوقات  ــت  پرداخ ــوص  در خص ــا  ايلن
ــد روز آينده توضيح  چايكاران طى چن
اول  دور  از  ــكاران  چاي ــات  معوق داد: 
ــت چاى تا الان پرداخت نشده و  برداش

ــوم چاى نيز برداشتى  در دور دوم و س
ــات  ــه معوق ــت ك ــه اس ــورت نگرفت ص
باشد.  بوده  زياد  چايكاران 
ــه  ــه اينك ب ــاره  ــا اش ب وى 
ــالى در سال جارى  خشكس
ــت محصول را  ميزان برداش
ــت تاثير  ــد زيادى تح تا ح
قرار داده، گفت: سال جارى، 
ــراى چايكاران  ــال بدى ب س
ــتان  ــات در زمس ــوده، باغ ب
هرس نشده اند، چون كمكى 
ــيدگى به باغات نشده،  به باغدار براى رس
ــد  ــى كه اگر اين كار انجام مى ش در صورت
تا 40 درصد ميزان برداشت از باغ افزايش 

مى يافت. 
ايرج هوسمى، در آخر تاكيد كرد: با توجه 
ــاورزان  به تجديدنظر در قيمت چاى، كش
اميدوار شدند؛ اما به دليل كاهش برداشت 
وضعيت فعالان اين بخش اسفناك است. 

مدير امور مناطق ويژه اقتصادى دبيرخانه 
ــق آزاد، ضعف اصلى  ــوراى عالى مناط ش

ــود  نب را  ــق  مناط ــن  اي
دانست  لازم  زيرساخت هاى 
و افزود: بيش از 70 درصد از 
سرمايه و درآمد مناطق آزاد 
ــاخت ها  صرف تكميل زيرس

مى شود. 
ــان  ــا بي ــران ب ــر آهنگ جعف
ــال جارى  اينكه در بودجه س
ــا  ب ــت  اولوي آزاد،  ــق  مناط

ــاى نيمه تمام و  ــا، پروژه ه ــل برنامه ه تكمي
كاهش هزينه هاى جارى اين مناطق است، 
ــود اجماع  ــا افزود: نب ــا ايرن ــو ب در گفت وگ
درخصوص راهكار برون رفت از شرايط فعلى 

يكى از مشكلات مناطق آزاد كشور است. 
ــاخت ها  ــاره به لزوم ايجاد زيرس وى با اش
ــت: به  ــى گف ــق آزاد فعل ــت مناط و تقوي
ــم  ــق آزاد مى تواني ــش مناط ــاى افزاي ج

سرمايه ها را به سوى مناطق فعلى و ايجاد 
زيرساخت هاى اين مناطق هدايت كنيم. 

ــق ويژه  ــور مناط ام ــر  مدي
ــورا با  اقتصادى دبيرخانه ش
بيان اينكه هفت منطقه آزاد 
به عنوان  ــد  ــور مى توانن كش
ــور به  ــاد كش ــره اقتص پنج
ــى  جهان ــاى  بازاره ــوى  س
ــزود:  اف ــوند،  ش ــوب  محس
بوشهر و جاسك منطقه آزاد 
ــد و بحث منطقه  خواهند ش
ــادرات  ــا قابليت ص ــران ب ــدن مه آزاد ش
ــتور  ــى و مصالح به عراق نيز دس مواد غذاي

كار دولت قرار گرفته است. 
وى با بيان اينكه ايجاد مناطق آزاد نياز به 
مصوبه مجلس دارد، افزود: مهران به دليل 
ــرز عراق و نيز رفت و آمد  قرار گرفتن در م
ــافران، مى تواند صادرات كالا به  بسيار مس

عراق را پوشش دهد. 

نداشتن زيرساخت هاى لازم، ضعف عمده مناطق آزاد كشور استوضعيت برداشت چايكاران نامطلوب است
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شمــارهيكشنبه - 26 مـرداد 41393 بازار سرمايه

ــت وپنجم مرداد ماه  شنبه بيس
ــو تقريبا رو به افولى  باز هم ج
ــيارى از بخش هاى بازار  بر بس
ــد و همين  ــرمايه حاكم ش س
ــت بيش ازپيش  ــز به اف امر ني
شاخص هاى بورسى منجر شد. 
ــلات افت ارزش  ــن معام در اي
ــى از  ــهام در تعداد ملموس س
ــژه در گروه هايى  ــا به وي نماده
مالى،  ــيمى،  پتروش ــون  همچ
ــى،  ــى مهندس ــى، فن خودروي
ــى در تضعيف  ــزى و معدن فل
ــاخص ها تاثير گذار بود. روز  ش
ــورس  ــاخص كل ب ــارى ش ج
ــى 312  ــران با ثبت كاهش ته
ــد  ــه 74051 واح ب ــدى  واح
ــورس  ب كل  ــاخص  رسيد.ش
ــروع معاملات در  ــران با ش ته
ــتين روز كارى اين هفته  نخس
ــف انجام  ــراى دقايقى به لط ب
برخى معاملات بلوكى و رونق 
معاملات در بعضى تك سهم ها 
ــى  صنعت ــى  و  معدن ــد  مانن
ــيان و  ــك پارس ــو، بان  چادرمل
ومعدن   صنعت   سرمايه  گذارى 
ــرار گرفت.  ــير صعود ق در مس
ــى همچون  ــال به گروه هاي اقب
ــى،  غذاي ــزى،  غير فل ــى  كان
نيز  انفورماتيك  و  ــل  حمل و نق
ــود. اما به  ــن روند موثر ب در اي
ــرعت تحت تاثير فضاى رو  س
ــيارى از گروه ها  ــول بس ــه اف ب
ــيمى،  ــون بانكى، پتروش همچ
ــى،  معدن ـــرمـايـه گذارى،  س
ــى و فلزى،  ــازى، نفت خودروس
ــدوده  مح وارد  ــر  نماگ ــن  اي
ــه بلوكى در  ــد. معامل منفى ش
ــت در نمادى  ــاى مثب درصده
ــر  ــرمايه گذارى غدي ــون س چ
ــن نماگر  ــور جزئى از اي به ط
ــاز هم  ــا ب ــرد، ام ــت ك حماي
ــد نزولى خود  ــاخص به رون ش
ادامه داد. نمادهايى چون گروه 
ــرمايه گذارى اميد،  مديريت س
ــرمايه گذارى  س خودرو،  ايران 
ــيمى  پتروش و  گاز  و  ــت  نف
تامين ، بانك پاسارگاد، صنايع 
پتروشيمى خليج فارس، گروه 
ــولاد مباركه اصفهان  مپنا و ف

ــى  ــر منف ــه تاثي ــن بره در اي
ــاخص  ــل ملاحظه اى بر ش قاب
ــتند. افت بيش از پيش  گذاش
نمادهاى  و  ــيمى  پتروش گروه 
ــار خودرويى ها باز  مالى در كن
ــه مواضع  ــاخص ها را ب هم ش
ــاند تا جايى كه  پايين ترى كش
ــن نماگر در پايان زمان بازار  اي
ــتانه كانال 74  ــاره در آس دوب

هزار واحدى قرار گيرد.

تاثير متغيرهاى جهانى
بر بازار سرمايه

ــح  صال ــى  عل ــته  گذش روز 
بورس  ــازمان  آبادى، رييس س
ــرايط  ــت كه در ش ــار داش اظه
ــر بازار  ــبى ب ــى ثبات نس كنون
ــده،  ــور حاكم ش ــرمايه كش س
ــه متغيرهاى  ــده بازار ب اما آين
ــتگى دارد و تا ماه  ــى بس جهان
ــت.  نيس قابل پيش بينى  آينده 
ــال  ــن ح ــادى، در عي صالح آب
ــه  ــرد با توجه به نقش ــلام ك اع
ــت  ــرمايه، قرار اس ــازار س راه ب
نقش بازارگردان ها در اين بازار 
ــوى ديگر،  ــود. از س تقويت ش
حسن قاليباف اصل، مديرعامل 
شركت بورس گفت: در راستاى 
شفافيت بيشتر در بازار سرمايه 
ــرد از اين  ــم ك ــلاش خواهي ت
ــركت ها  پس نمره حاكميت ش
ــر كنيم كه اين اتفاق  را منتش
موجب مى شود تا شركت ها در 
ــرعت و  ارائه اطلاعات خود با س

دقت بيشترى اقدام كنند.حسن 
قاليباف اصل در جلسه كميته 
رسانه بازار سرمايه گفت: يكى 
ــرمايه  از پايه هاى اصلى بازار س
ــت و  ــانى اس ــوزه اطلاع رس ح
نقش خبرنگاران در توسعه بازار 
ــت.  ــرمايه غيرقابل انكار اس س
مديرعامل شركت بورس افزود: 
ــترك  ــى از دغدغه هاى مش يك
ــگاران  ــركت بورس و خبرن ش
ــاط با  ــل و ارتب ــش تعام افزاي
ــن تعامل در  ــت و اي رسانه هاس
ــده  راضى كنن ــى  فعل ــرايط  ش
ــلاش مى كنيم اين  ــت و ت نيس
ارتباط در آينده نزديك افزايش 

پيدا كند.
ــه اينكه يكى از  ــاره ب وى با اش
افتخارات بازار سرمايه شفافيت 
آن است، افزود: شركت بورس 
ــى  مالك آمار و اطلاعات بورس
ــت و بايد شرايط به گونه اى  اس
ــن اطلاعات  ــم بخورد كه اي رق
ــه اى در  ــچ ملاحظ ــدون هي ب
ــانه ها  ــار خبرنگاران، رس اختي
ــهامداران قرار  ــى آن س و در پ
ــاس  گيرد. به علاوه اينكه براس
ــتورالعمل انتشار اطلاعات،  دس
ــزم  مل ــرمايه  س ــازار  ب اركان 
ــتند و  ــه اطلاعات هس ــه ارائ ب
ــات از بازار  نبايد آمار و اطلاع
ــهامداران دريغ  و س ــرمايه  س
ــركت  ش ــل  مديرعام ــود.  ش
ــبه  ــورس همچنين از محاس ب
ــف بورس  ــاخص هاى مختل ش

ــد  جدي ــزار  نرم اف ــاس  براس
ــه آينده  ــد هفت ــد تا چن آى ك
ــد از  ــت: آى ك ــر داد و گف خب
ــت كه  نرم افزارهايى اس جمله 
ــازمان بورس مورد  ــط س توس
ــرار گرفته و  ــى و تاييد ق بررس
ــاخص هاى مختلف  به زودى ش
ــاس اين  ــرمايه براس ــازار س ب
محاسبه خواهند شد.  نرم افزار 
ــه داد: همچنين  ــاف ادام قاليب
ــفافيت بيشتر  ــتاى ش در راس
در بازار سرمايه تلاش خواهيم 
كرد از اين پس نمره حاكميت 
ــم  ــر كني ــركت ها را منتش ش
ــع اطلاعات و  ــه ارائه به موق ك
ــفافيت در صورت هاى مالى  ش
ــل تاثيرگذار در  از جمله عوام
ــد بود و  ــن رتبه بندى خواه اي
ــود تا شركت ها در  سبب مى ش
ارائه اطلاعات خود با سرعت و 

دقت بيشترى اقدام كنند.

پيش بينى هفته پيش رو
ــش رو نيز  ــه پي ــازار در هفت ب
منطقا به روند مبهم خود ادامه 
خواهد داد و حتى مى توان افت 
نه چندان ملموس شاخص ها را 
ــيد. مهم ترين بحث  انتظار كش
اقتصاد  ــر  ب تاثيرگذار  ــى  كنون
كشور بى شك به برنامه دولت 
ــود مربوط  ــروج از رك براى خ
ــود كه لايحه تهيه شده  مى ش
در اين زمينه در انتظار بررسى 
ــت. چهره هاى  ــس اس در مجل

ــس از موافقت اين  مطرح مجل
ــرح دولت  ــا كليات ط ــاد ب نه
ــان آورده اند اما  ــخن به مي س
ــدن فرآيند  به هر حال طى ش
قانونى بررسى و ابلاغ اين طرح 
ــوده و به يقين  كمى زمان بر ب
ــج آنى را  ــراى آن نيز نتاي اج
ــد آورد.به اين  به همراه نخواه
بازار سيگنال حمايتى  ترتيب، 
ــى از  ــرايط فعل ــوى را در ش ق
ــادى  اقتص كلان  ــت  وضعي
ــور دريافت نخواهد كرد و  كش
ــه فضاى مبهم  همين امر ادام
ــم خواهد زد.  ــلات را رق معام
ــا به كف  ــروه بانكى ب ــراى گ ب
ــهام  ــيدن ارزش س قيمت رس
ــى از نمادها  در تعداد محسوس
مى توان انتظار رسيدن به ثبات 
را داشت، اما مطرح شدن بحث 
ــهيلات در  تعديل نرخ هاى تس
ــبكه بانكى باز هم اين گروه  ش
ــازد. ــا چالش مواجه مى س را ب
ــرمايه گذارى  ــروه س گ ــراى  ب
معاملات مبهمى و گاهى رو به 
افولى در طول هفته پيش بينى 
ــرمايه گذاران گروه  مى شود. س
ــر  تحت تاثي ــز  ني ــى  خودروي
ــر  ــر س ــمكش ها ب ــه كش ادام
محصول  ــن  اي ــذارى  قيمت گ
را  ــلات  معام ــردرگمى  س ــا  ب
ــد داد. اما انتظار  ــه خواهن ادام
ــى در نمادهاى  حمايت حقوق
ــن  ذه از  دور  ــازى  خودروس

نيست. 
ــيمى مى توان  در بخش پتروش
ــبت  انتظار فضاى بهترى را نس
ــت. نمادهاى  به اين هفته داش
ــار خواهند  ــولادى تحت فش ف
ــاى اين  ــا ديگر نماده بود، ام
ــاى  فض ــد  مى توانن ــش  بخ
ــوع  مجم در  را  ــدى  روبه رش
ــروه  ــراى گ ــد. ب ــه كنن تجرب
ــيدن به تعادل  معدنى نيز رس
ــت. ــبى دور از انتظار نيس نس
ــاختمانى نيز با اصلاح  گروه س
ــه هاى  قيمت در برخى از جلس
خواهد  روبه رو  هفته  معاملاتى 
شد. همچنين روند رو به رشد 
ــى براى گروه مخابرات  اما آرام

مى توان انتظار داشت.

صالح آبادى: بازار در ثبات نسبى، اما پيش بينى ناپذير است

خيمه متغيرهاى جهانى بر بازار سرمايه
افزايش ضريب نفوذ بازار سرمايه

با سند راهبردى
ــريح  ــى، مديرعامل فرابورس ايران ضمن تش ــر هامون امي
ــرمايه  ــورس در اولويت هاى راهبردى بازار س جايگاه فراب
ــركت براى تامين مالى پايدار دولت،  از برنامه هاى اين ش
ــعه بازار دارايى  ــرمايه و توس افزايش ضريب نفوذ بازار س
ــدار دولت و كاهش  ــر داد. وى تامين مالى پاي فكرى خب
ــى را به عنوان يكى از  ــه دولت به درآمد نفت ــكاى بودج ات
ــازمان بورس  ــند راهبردى س ــاى س ــن اولويت ه مهم تري
ــروژه را از اهداف  ــرد و راه اندازى صندوق هاى پ عنوان ك
مهم فرابورس در سال 93 دانست. هامونى توسعه ضريب 
نفوذ بازار سرمايه را كه يكى ديگر از اولويت هاى راهبردى 
ــت، نيازمند گسترش بازارها و طراحى  سازمان بورس اس
ــت. به گفته مديرعامل فرابورس  ابزارهاى نوين مالى دانس
ــازمان  ــند راهبردى س ــران يكى از محورهاى ديگر س اي
بورس، افزايش تعداد شركت هاى پذيرفته شده و در نتيجه 
ــكل از توليد  ــت ارزش بازار اوراق بهادار متش ــش ثاب افزاي
ناخالص داخلى در فرابورس است كه در همين راستا 100 

شركت مراحل مختلف پذيرش را پشت سر مى گذارند.

افزايش 133541 ميليارد ريالى 
ارزش بازار «تاپيكو»

ارزش بازار شركت سرمايه گذارى نفت و گاز و پتروشيمى 
ــن در پايان دوره يك ماهه منتهى به 31 تير ماه 93  تامي
ــه هزار و 30 ميليارد و 877 ميليون ريال به  با افزايش س
ــيد.  ــزار و 541 ميليارد و 689 ميليون ريال رس 133 ه
ــارى تعدادى از  ــال ج ــركت در ابتداى تير ماه س اين ش
ــهام چند شركت بورسى را با بهاى تمام شده 62 هزار  س
ــارد و 305 ميليون ريال و ارزش بازار معادل  و 277 ميلي
ــبد  ــزار و 510 ميليارد و 812 ميليون ريال در س 130 ه
ــت. بهاى تمام شده اين شركت در دوره  سهام خود داش
ــده بدون تغيير ماند، در حالى كه ارزش  يك ماهه ياد ش
ــه هزار و 30 ميليارد و 877 ميليون  بازار آن با افزايش س
در پايان دوره به 133 هزار و 541 ميليارد و 689 ميليون 
ريال رسيد. گفتنى است «تاپيكو» در دوره ياد شده سهام 

هيچ شركتى را خريدوفروش نكرد.

عرضه محصولات پتروشيمى
 15 توليد كننده عمده كشور

ــاى نفتى و  ــالار فرآورده ه ــه در ت ــتين روز هفت در نخس
پتروشيمى، انواع مواد پتروشيمى مجتمع هاى اروند، ايلام، 
ــينا، پارس، تندگويان،  آبادان، برزويه، بندرامام، بوعلى س
ــازند، شيراز، كارون و  ــان، خوزستان، كرمانشاه، ش خراس
شركت پليمر كرمانشاه روى تابلوى عرضه رفت؛ از جمله 
اين محصولات مى توان به انواع پلى اتيلن، TDI، اپوكسى 
ــيدكلردريك، اسيدنيتريك،  ــتايرن منومر، اس رزين، اس
آروماتيك سنگين، آمونياك، پارازيلين، سود كاستيك و 
كريستال ملامين اشاره كرد. گفتنى است، تالار صادراتى 
شاهد عرضه 3500 تن قير 6070 شركت انرژى تجارت 
سام، 1500 تن قير 6070 شركت آذربام عايق كار و 100 
تن عايق رطوبتى BOF شركت پاسارگاد عايق پارس بود. 
در اين روز و در مجموع، بيش از 108 هزار تن انواع كالا 

در تالارهاى مختلف بورس كالاى ايران عرضه شد.

فروش فرآورده هاى 
ويژه شركت هاى پالايشى 

ــج محصول از  ــى، مجوز عرضه پن ــركت هاى پالايش ش
ــت گاز، نفت كوره و گاز  ــفيد، نف جمله بنزين، نفت س
مايع در بورس انرژى را اخذ كرده اند. در چند روز اخير، 
ــركت هاى پالايشى به منظور  خبرى مبنى بر تلاش ش
ــان در بازار آزاد شنيده  فروش محصولات مجتمع هايش
ــد كه اين امر از يك سو در سودآورى شركت هاى  مى ش
ــى حائز اهميت بود و از سويى ديگر به افزايش  پالايش
ــه محصولات  ــد ك ــركت هايى منجر مى ش ــه ش هزين
ــى تهيه مى كنند.  ــود را از مجتمع هاى پالايش اوليه خ
ــر عرضه محصولات  ــوزى مبنى ب ــال حاضر، مج در ح
ــى در بازار آزاد اخذ نشده است و  ــركت هاى پالايش ش
ــركت هاى پالايشى بايد همچون گذشته، محصولات  ش
ــش و پخش واگذار كنند.  ــركت ملى پالاي خود را به ش
ــان كرد: با توجه  ــى دادور، در ادامه خاطرنش محمدعل
ــط پنج فرآورده  ــه تصميم گيرى هاى انجام گرفته فق ب
ويژه شركت هاى پالايشى از جمله، بنزين، نفت سفيد، 
ــن گاز مايع مى توانند در  ــگاز، نفت كوره و همچني نفت
بورس انرژى عرضه و به فروش برسند. وى در خصوص 
ــركت پالايش نفت لاوان در بورس  عرضه محصولات ش
انرژى گفت: شركت پالايش لاوان نخستين شركت در 
ــى بود كه محصول توليدى نفتا را در يك  گروه پالايش
ــته با كسب اجازه از سوى مدير عامل شركت  ماه گذش

ملى پالايش و پخش در بورس انرژى عرضه كرد.

فرابورس

شركت ها

بورس كالا

بورس انرژى

نماگر بورس
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افت 312 واحدى شاخص كل
ــاخص كل بورس در نخستين روز كارى هفته به واسطه  ش
ــى، بانكى،  ــاى اثرگذار خودروي ــه در نماده ــش عرض افزاي
ــيمى و فولادى با افت 312 واحدى مواجه شد و به  پتروش
ــته ارزش معاملات در  ــيد. همچنين روز گذش 74051 رس
ــطوح پايينى رقم خورد؛ به طورى كه 454 ميليون برگ  س
ــتد شد. در بازار  ــهم به ارزش 137 ميليارد تومان دادوس س
سرمايه بزرگ ترين هلدينگ بورسى، بانك پاسارگاد، فولاد 
ــودرو، نفت و گاز  ــگ تامين ، ايران خ ــه، مپنا، هلدين مبارك
ــرمايه گذارى اميد، بانك  پارسيان، سايپا، گروه مديريت س
ــترين تاثير منفى را داشتند. فرابورس  صادرات و ملت بيش
هم با تاثير مثبت پتروشيمى جم و توسعه خدمات دريايى و 
بندرى سينا 1,70 واحد افزايش يافت و به اين ترتيب، ارزش 

بازار اول و دوم نيز به 60525 ميليارد تومان رسيد. 
بازار نقدى بورس در يك نگاه

تاثير در شاخص

بيشترين افزايش

بيشترين كاهش

برترين تقاضا

برترين عرضه

نگاه

ــال 93 برخلاف  ــورس س بهار ب
ــردى  با س ــته  ــال هاى گذش س
ــيارى از  ــد و انتظار بس دنبال ش
ــه در ماه  هاى  ــرمايه گذاران ك س
ــال براى كسب بازدهى  پايانى س
ــده اند، در  ــورس ش ــالا وارد ب ب
روزهاى آغازين هر سال برآورده 
نشد و نه تنها خبرى از سود نشد، 
ــا هفته هاى  ــه اين بازدهى ت بلك
پيش هم تا 8 درصد منفى شد.

ــودهاى  به ظاهر ديگر خبرى از س
كلان همانند بازدهى 107 درصدى 
سال 92 بورس نبود و در نخستين 
ــار  ــطه فش ــال به واس روزهاى س
فروشى كه براى بيشتر نمادها بنا 
به دلايلى كه در ادامه به آن اشاره 
مى شود، به وجود آمد شاخص كل 
ــد تا سنت  با روند نزولى همراه ش

هميشگى بازار را بشكند.

عامل مهم محرك بورس
ــت در مهار  ــده دول ــق وع تحق
ــيخته كه ناشى از  تورم لجام گس
ــاى پرقدرت و عدم  تزريق پول ه
ــى براى آن  ــته سياس وجود بس
ــيارى از  ــود، نگاه بس رخ داده ب
ــرمايه گذاران را به خود جلب  س
ــب، دولت با  ــن ترتي ــرد؛ به اي ك
كاهش ميانگين تورم در ماه هاى 
ــان داد كه  ــال 92 نش پايانى س

برنامه  ريزى محكمى دارد.
ــاماندهى نرخ  ــا س ــدى ب گام بع
سود بانك ها برداشته شد، دقيقا 

ــئله اى كه بازار سهام  همان مس
ــش بى ضابطه  ــطه افزاي ــه واس ب
ــان  آن واكنش منفى از خود نش
از  ــس  پ ــن،  بنابراي ــود.  ب داده 
و  ــانه ها  رس پياپى  ــدارهاى  هش
ــان بازار پول و سرمايه  كارشناس
ــش هزينه  ــرات منفى افزاي از اث
ــر توليد و صنعت،  تامين مالى ب
ــاى  بانك ه ــون  كان ــرانجام  س
ــوراى هماهنگى  ــى و ش خصوص
ــى توافق كردند  ــاى دولت بانك ه
نرخ سود سپرده هاى كوتاه مدت، 
در  ــدت  بلندم و  ــدت  ميان م
محدوده 10 تا 21 درصد باشد.

مثلت  ضلع  ــتين  نخس بنابراين، 
ــاخص بورس با تاكيد  محرك ش
ــاماندهى و  ــيف بر س ولى االله س
ــود  ــردن نرخ س ــد ك ضابطه من
ــه  ك ــد  ش ــل  تكمي ــپرده ها  س
ــا توجه به  ــر نرخ ها ب ــن تغيي اي
از  ــده  ش ــل  حاص ــاى  توافق ه
ماه  ــت  ارديبهش پايانى  روزهاى 
ــوراى پول و  ــه ش ــس از مصوب پ
اعتبار ضمانت اجرايى پيدا كرد.

تعديل حاشيه سود 
شركت هاى بزرگ

شركت هاى  درآمد  عمده  اكنون 
ــى،  اساس ــزات  فل ــيمى ،  پتروش
ــزى،  ــزى و فل ــاى غيرفل كانى ه
ــنگ آهنى و معدنى، سيمانى،  س
ــيميايى  ــل و برخى ش حمل و نق
بنابراين،  ــت.  اس ارزى  به صورت 
ــازار ارز كه  ــركات اخير ب ــا تح ب

ــنگينى  چند ماهى را در ركود س
ــورت  ص در  ــد،  مى بردن ــر  به س
پايدارى آن امكان تعديل مثبت 
ــا حداكثر  ــركت ها را ت درآمد ش
ــم خواهد كرد؛  ــد فراه 20 درص
بنابراين، اين افزايش نرخ در ارز 
ــرايط مثبتى را براى  خارجى ش

شركت هاى ارزآور فراهم كرد.
ــت  ــه ضروريس ــن نكت ــر اي ذك
داراى  ــركت هاى  ــتر ش بيش كه 
ــا  ــالا دقيق ــازار ب وزن و ارزش ب
و  ــنگ آهنى  س ــيمى ها،  پتروش
ــى هستند كه با اين  فلزات اساس
رويداد واكنش مثبت سهامداران 
ــتند و همين عامل  را در پى داش
افزايش  ــراى  ب مى تواند محركى 
ــهام اين شركت ها پس  قيمت س

از افت هاى پياپى شود.

تخصيص ارز مبادله اى به 
توليدكنندگان

ــات دولت و  ــا تصميم مهم هي ب
اسحاق جهانگيرى  اعلام رسمى 
ــد كه با توجه به  ــما اعلام ش رس
ــايش ارزى حاصل شده پس  گش
ــو و امكان تامين ارز  از توافق ژن
ــورت نامحدود براى واردات  به ص
ــى و دارو از محل  كالاهاى اساس
ــه،  ــده و در نتيج ــع آزاد ش مناب
تسهيل امكان استفاده از ارزهاى 
ــراى تامين  ــترس قبلى ب در دس
ــود، مقرر  ــاى موج ــاير نيازه س
ــور كاهش قيمت  ــده به منظ ش
ــتاى  ــده توليد و در راس تمام ش

ــادى و رونق  ــد اقتص تقويت رش
ــاى توليدى، تخصيص  فعاليت ه
ــراى  ــاز ب ــورد ني ــن ارز م وتامي
ــه كارخانه ها و قطعات  مواد اولي
خودرو از اين پس از طريق مركز 
ــده و به  مبادلات ارزى انجام ش
ــاى ارز براى  ــن ترتيب، تقاض اي
واردات موارد مذكور از بازار آزاد 
ــز مبادلات  ــارج و به مرك ارز خ

ارزى انتقال مى يابد.
ــيارى از  ــن خبر، بس ــار اي با انتش
شركت هاى حاضر در بازار سهام از 
جمله خودرويى ها، توليدكنندگان 
ــر با برترى  ــع بزرگ ارز ب و صناي
تقاضا آغاز و شاخص كل بورس با 
افزايشى بى سابقه بيشترين صعود 
ــال 93 بورس را ثبت و به كار  س

خود پايان داد.
ــد روز تاثير  ــر تنها چن ــن خب اي
ــس از آن با  ــت و پ مثبت گذاش
ــركت هاى  ش ــازى هاى  شفاف س
ــدم تاثير  ــى مبنى بر ع خودروي
ــه اى در صورت  مثبت ارز مبادل
عدم صدور مجوز افزايش قيمت، 
ــد و  معاملات دوباره وارد كما ش
اين شركت هاى اثرگذار به ركود 

معاملات دامن زدند.
ــا زورآزمايى  ــون بايد ديد آي اكن
ــس و وزير صنعت به نتيجه  مجل
رسيده و قيمت واقعى خودروها 
ــر؟ البته  ــود يا خي ــى مى ش نهاي
از  طبق آخرين اطلاعات خبرى 
ــتندات مجلس براى كاهش  مس
ــدارد و  ــودرو وجود ن ــت خ قيم

ــس  ــودرو پ ــت خ ــش قيم كاه
ــنگين  ــاى س ــش و قوس ه از ك
ــت بعيد به  ــازها با دول خودروس

نظر مى رسد.

 بازار درگير اخبار اثرگذار
در پايان ذكر اين نكته ضروريست، 
ــاى اخير گزارش هاى  طى هفته ه
ــى از لايحه حمايت از توليد،  مثبت
ــه توليدكنندگان و  تهاتر بدهى ب
پيمانكاران، توجه ويژه دولتمردان 
به بورس، منتفى شدن كيفى سازى 
پالايشگا ها و امكان تعديل مثبت 
ــند راهبردى  شركت ها، انتشار س
بازار سرمايه، عرضه دوباره سيمان 
ــوت  ــران و ق ــورس كالاى اي در ب
ــازى قيمت، كاهش  گرفتن آزادس
ــركت هاى طلبكار  دوره تسويه ش
ــى  ــى و ايجاد دغدغه اساس بورس
ــوراى  ميان نمايندگان مجلس ش
اسلامى در بازگردان ثبات و نشاط 
ــده  ــرمايه روانه بازار ش به بازار س
است كه پيش بينى مى شود شرايط 
انتظار و مشاهده به اقدام و معامله 
ــن انتظار  ــود. همچني ــر ش منج
ــمندى  مى رود، با توجه به هوش
ــرگردان در جامعه با  پول هاى س
ــت رونق به معاملات بازار  بازگش
سهام به واسطه ضابطه مندشدن 
نرخ سود بانكى و خروج از ركود 
ــادى دوباره  ــاى اقتص در بنگاه ه
ــه  ب ــلات  معام ارزش  و  ــم  حج

روزهاى اوج خود بازگردد.
* كارشناس بازار سرمايه

علامت هايى براى آينده روشن بورس

سيدمحمد صدرالغروى

مجامع

محمد صادق  پور*

بى طاقتى مس در هفت هزار دلار
ــاعـات معاملاتى روز  ــس در س ــد نقدى م خريـ
ــد و با  جمعه در بـورس لندن با كاهش همراه ش
ــد. طى  نرخ 6 هزار و 852 دلار بر تن معامله ش
معاملات روز جمعه در بازار فلزات لندن، فروش 

ــش روبه رو  ــس با كاه نقدى م
ــزار و 852,50  ــد و به 6 ه ش
ــيد. همچنين سفارش  دلار رس
ماهه  ــه  ــراى س ب ــد مس  خري
ــغ 6 هزار و 843  آينده به مبل

دلار معامله شد.

سقوط آبنبات هاى دوست داشتنى
ــت 20,8  ــا اف ــگ ب ــرگرمى هاى كين ــركت س ش
ــه كاهش 30  ــد درحالى ك ــه رو ش ــدى روب درص
اين  ــازى  ــاى مج آيتم ه ــراى  ب ــون دلارى  ميلي
شركت به خصوص بازى كندى كراش، شركت را 

5درصدى  كاهش  كرد.  زيرورو 
ــازى  ــار و ارز مج ــزان اعتب مي
ــه با سه  ــركت در مقايس اين ش
اين  ــارى،  ــال ج ابتداى س ماه 
ــقوط شديدى  با س را  ــركت  ش

روبه رو كرد.

رشد شاخص ها در بازارهاى آسيايى
ــاخص ها مواجه  ــد ش با رش ــيايى  ــاى آس بازاره
ــار جهان  ــه و كن ــى كه از گوش ــدند. خبرهاي ش
ــه  ماه ــه  س ــرد  عملك ــزارش  گ ــوص  درخص
ــى  ــود، گاه ــر مى ش ــى منتش ــركت هاى بورس ش

ــقوط چشمگير  بازارها را با س
ــا صعود باورنكردنى  و گاهى ب
ــه رو مى كند. در بازارهاى  روب
قيمت سهام شركت  ــيايى  آس
ــد  ــا رش  Amorepacificب

6,1 درصدى همراه شد.

تاريخ برگزارى مجمعشركت

1393/06/04آذرآب

1393/06/01ايران تاير

خلاصه اى از مجامع پيش روى شركت ها
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ــه مركزى،  ــاس اعلام بيم براس
ــت بيمه    ــته صنع ــال گذش س
ــزار ميليارد  ــه 14 ه نزديك ب
ــه   درآمد  ــق بيم ــان از ح توم
ــه تعدد  ــا توجه ب ــته كه ب داش
و  ــه اى  بيم ــركت هاى  ش
ــته هاى خدماتى، اين رقم  رش
مطلوب ارزيابى نمى شود. قابل 
ــزان درآمد  ــت اين مي ذكر اس
زمانى مورد انتقاد قرار مى گيرد 
ــش از 70 درصد  ــا بي كه تقريب
ــركت هاى بيمه  ــت ش از فعالي
معطوف به خدمات خودرو شده 
ــته هايى  و پرتفوى بيمه اى رش
ــوزى، زلزله،  ــون آتش س همچ
سرقت و غيره با توجه به حجم 
سرمايه گذارى هاى انجام شده، 

مورد استفاده قرار نمى گيرد. 

 خدمات فانتزى 
وزارت   70 ــه  ده ــط  اوس
دادگسترى با تاكيد بر افزايش 
روز افزون، زندانيان ديه، درصدد 
ــت به  ــد تا با ارائه درخواس برآم
ــتن بيمه شخص  مجلس، داش
ــود. با تصويب  ثالث اجبارى ش
ــتن  ــه جريمه نداش ــن لايح اي
ــخص ثالث، كمك  بيمه نامه ش
ــت بيمه  ــمگيرى به صنع چش
ــال 89  كرد؛ به طورى كه در س
نزديك به 90 درصد از خودرو ها 
داراى اين بيمه نامه بودند و اين 
ــبد  ــات بيمه اى به س نوع خدم
ــده اتومبيل راه  خانوارهاى دارن
ــارى را به  ــود سرش ــت و س ياف
صنعت بيمه روانه كرد. حال اين 
ــوال به وجود مى آيد كه چرا  س
ــه در ايران با اجبار  فرهنگ بيم
قانون و رويكردى حقوقى مورد 
ــرد و ديگر  پذيرش قرار مى گي
ــه زلزله  ــته ها همچون بيم رش
ــتقبال قرار نمى گيرد؟   مورد اس
در اين مورد غلامرضا فرجودى، 

ــى  لملل ــازمان بين ا ــو س عض
ــندگان حرفه اى بيمه به  فروش
ــت: اينكه  ــت امروز» گف «فرص
ــور مديون  ــه كش ــت بيم صنع
ــخص  ــدن بيمه ش اجبارى ش
ــت، مورد تاييد بوده و  ثالث اس
تاثير آن را نيز نمى توان ناديده 
گرفت.  وى با اشاره به فرهنگ 
ــات بيمه اى  ــتفاده از خدم اس
گفت: چون نتايج و اثرات بيمه 
ملموس نبوده و ديده نمى شود 
مردم بيمه را جزو مايحتاج خود 
ــه اى  ــد و آن را هزين نمى بينن
اضافى و حتى فانتزى مى دانند.  
فرجودى يادآور شد: كشور ما از 
نظر اقليم و ساختار حادثه خيز 
و غير استاندار به شمار مى رود. 
ــز مى توان در دو  نمونه آن را ني
ــاهد بود كه  ــته ش ــال گذش س
ــى در مناطق  هر ماه يا هر فصل
گوناگون، زلزله هايى با وسعت و 
قدرت بالا رخ مى داد و منجر به 
آن شده تا براى بازسازى مناطق 
زلزله زده دولت دست به دامان 
كمك هاى مردمى و موسسات 

مختلف بشود. 
ــازمان بين المللى  ــو س اين عض
ــه اى بيمه  ــندگان حرف فروش

ــوع خدمات و  ــه تن ــاره ب با اش
ــور  ــته هاى بيمه اى در كش رش
ــكن و  ــرد: خودرو، مس اعلام ك
ــت  عمر از جمله بيمه هايى اس
ــه ايران ارائه  كه در صنعت بيم
مى شود اما خودرو بيش از همه 
مورد استقبال قرار گرفته است. 
ــيوه  وى با مدنظر قرار دادن ش
ــاير كشورها  مصرف بيمه در س
ــرقت و  ــت: بيمه خودرو، س گف
عمر در كشورهاى توسعه يافته 
از الزامات زندگى به شمار مى رود 
ــى وجود دارد كه از  و كمتر كس

اين بيمه ها استفاده نكند. 
فرجودى اعلام كرد: بسيارى از 
ــه صنعت بيمه، نبود  منتقدان ب
ــتقبال  فرهنگ را دليل عدم اس
از بيمه مى دانند اما گران بودن 
ــا توجه به  ــاى بيمه ب هزينه ه
ميزان درآمدها و افزايش شديد 
ــه اى را  ــته هاى بيم قيمت رش
ــر دلايل انزواى  مى توان از ديگ

صنعت بيمه كشور دانست. 
وى افزود: نداشتن پايبندى به 
ــيوه و ميزان تعيين  تعهدات، ش
ــارت، كم كارى شركت ها،  خس
شركت مدارى تا مشترى مدارى 
و غيره از ديگر دلايلى است كه 

ــرف بيمه دور و  ــردم را از مص م
ــه را منفعل  ــردم به بيم نگاه م

كرده است. 

 نبود رويكرد كارشناسانه
ــوان  ــذرا به عن ــى گ ــا نگاه ب
ــركت هاى بيمه اى در ايران  ش
ــه نيمى از  ــويم ك متوجه مى ش
ــه دولتى  ــازار در اختيار بيم ب
ايران است و بيمه هايى همچون 
آسيا، البرز و دانا به جهت قدمت 
ــازار را  ــمتى ديگر از ب خود قس
ــود گرفته اند. اين  در اختيار خ
عدم تناسب ميان حضور و بروز 
ــركت هاى بيمه اى منجر به  ش
ــاى گوناگونى  ــاد چالش ه ايج
ــده و آن را از  در صنعت بيمه ش
ــوآورى، خلاقيت  ظهور و بروز ن
ــت. از  ــرده اس ــت دور ك و بدع
ــركت هاى  ــن ش ــن رو اي همي
ــازار، تنها در  بيمه اى صاحب ب
مشترى مدارى و نگهدارى اين 
ــاده ترين روش هاى  صنعت، س
ــهم در بازار را اجرايى  كسب س
ــه به  ــدون توج ــد و ب مى كنن
ــات بيمه اى در  دامپينگ خدم
ــده، ناكارآمدى  قيمت تمام ش

بازار را رقم مى زنند. 

بر اين اساس است كه غلامرضا 
ــنديكاى  تاجگردون، رييس س
بيمه گران حرفه اى به «فرصت 
امروز» گفت: نظارت بر صنعت 
ــت،  ــه كارآمد نبوده و نيس بيم
ــه اى در  ــركت بيم ــرا هر ش زي
ــود نمايندگى  ــه خ زيرمجموع
ــه  ــيارى دارد ك ــاى بس و كده
نظارت بر عملكرد آنها را سخت 
ــاره به شيوه  مى كند.   وى با اش
عملكردى مديران صنعت بيمه 
ــور ادامه داد: علاوه بر نبود  كش
ــازار بيمه،  ــر ب ــارت كافى ب نظ
ــنتى و ايستاى  مى توان نگاه س
ــران را از ديگر دلايل ركود  مدي

اين صنعت دانست. 
تاجگردون با مدنظر قرار دادن 
شناسايى بازار، مشتريان و نياز 
ــركت هاى  ــا تاكيد كرد: ش آنه
بيمه اى در ايران بر سودآورى از 
هر طريقى تاكيد دارند به همين 
ــدد كد و  ــت كه با تع منظور اس
نمايندگى يك شركت بيمه اى 
ــويم به طورى كه  روبه رو مى ش
يك فرد توانسته كد نمايندگى 
چند بيمه مختلف را در اختيار 
ــاس سود حاصله  بگيرد و براس
ــه فروش  ــدت اقدام ب و كوتاه م

خدمات مى كند. 
ــد، قانون و اجبار  به نظر مى رس
ــه را در  ــت بيم ــت كه صنع اس
ايران برپا نگه داشته و نبود نگاه 
بلند مدت كارشناسانه مديران، 
ــات بيمه ها دور  مردم را از خدم
كرده، البته ركود تورمى حاكم 
ــور نيز در كاهش مصرف  بر كش
اين خدمات بى تاثير نبوده است 
ــعه فرهنگ بيمه  از اين رو توس
ــارات مردمى در  و ارزيابى انتظ
ــاى كوتاه مدت مديران  برنامه ه
مى تواند درآمد رشته هاى ديگر 
صنعت بيمه به غير  از خودرو را 

روانه اين صنعت كند. 

خودرو ناجى صنعت بيمه شده است 

درآمدهاى تك بعدى بيمه
 فعاليت 351هزار مشترى در سامانه 

بانكدارى اينترنتى صادرات
ــامانه  ــترى در س بانك صادرات با عضويت 351 هزار مش
ــته است رضايت مشتريان  بانكدارى اينترنتى خود توانس
ــرفت فناورى هاى جديد حركت  را جلب و همگام با پيش
كند و تعداد مشتريان استفاده كننده از سامانه بانكدارى 
اينترنتى اين بانك در پايان تيرماه سال 1393 به بيش از 
351 هزار مشترى افزايش يافته كه بيانگر رشد 31 درصدى 
ــامانه نسبت  ــتفاده كننده از اين س ــتريان اس تعداد مش
ــت. همچنين در تيرماه  ــته اس ــابه سال گذش به ماه مش
ــتريان  ــط مش ــال بيش از 10 ميليون تراكنش توس امس
ــده كه در  ــادرات انجام ش ــى بانك ص بانكدارى اينترنت
ــته 26 درصد رشد  مقايسه با مقطع مشابه در سال گذش

داشته است. 

امضاى تفاهم نامه موسسه كوثر و 
صندوق سرمايه گذارى صنايع كوچك

رضايى، مديرعامل موسسه اعتبارى كوثر در جلسه انعقاد 
تفاهم نامه با صندوق ضمانت سرمايه گذارى صنايع كوچك 
گفت: اين موسسه با هدف كمك به دولت و با توجه به همتى 
كه دولتمردان براى تقويت صنايع كوچك دارند خود را ملزم 
مى داند با حداكثر توان در اين موضوع وارد و مساعدت كند 
و ما با تمامى توان تلاش خواهيم كرد در اين رابطه اقدمات 

قابل ملاحظه اى انجام دهيم. 
ــت فرم تفاهم نامه كه توسط كارشناسان  در انتهاى نشس
ــاى رضايى و تعقلى،  ــده بود، به امض هر دو حوزه تهيه ش
مديرعامل صندوق ضمانت سرمايه گذارى صنايع كوچك 

رسيد. 

3شعبه بانك پاسارگاد
خدمات بيمه اى ارائه مى دهند 

بانك پاسارگاد براى رفاه حال مشتريان در شعب ميرداماد، 
بلوار كشاورز و سمنگان خود علاوه بر ارائه خدمات بانكى، 

خدمات بيمه اى نيز ارائه مى كند. 
كارشناسان شركت بيمه پاسارگاد با حضور در اين شعب 
نسبت به ارائه بيمه نامه هاى اتومبيل (شخص ثالث و بدنه)، 
بيمه نامه باربرى (صادراتى، وارداتى و داخلى)، بيمه نامه 
ــكونى)،  ــى، غيرصنعتى، انبار و مس ــوزى (صنعت آتش س
ــور، بيمه نامه مسئوليت  ــافرت خارج از كش بيمه نامه مس
ــكان،  ــل كاركنان، ابنيه، عمرانى، پزش (كارفرما در مقاب
ــته هاى مسئوليت) و  ــور و ساير رش پيراپزشكان، آسانس

بيمه نامه حوادث انفرادى اقدام مى كنند. 

بانك حكمت ايرانيان 
به مجمع مى نشيند

 بانك حكمت ايرانيان كه در برگزارى مجمع نوبت اول مورخ 
شانزدهم مردادماه سال 93 به دليل به حد نصاب نرسيدن، 
موفق نبوده است از تمامى سهامداران، وكيل يا قائم مقام 
ــخاص  ــا و همچنين نماينده يا نمايندگان اش قانونى  آنه
حقوقى دعوت كرد تا در جلسه مجمع عمومى اين شركت 
كه روز يكشنبه دوم شهريورماه سال جارى در محل تهران، 
بزرگراه رسالت،  خيابان شهيد كابلى (دبستان سابق)، جنب 
كلينيك هماى رحمت برگزار مى شود شركت و در مورد 
انتخاب اعضاى هيات مديره اين بانك تصميم گيرى كنند. 

گسترش همكارى پست بانك
 و مركز پژوهش هاى مجلس 

كاظم جلالى، رييس مركز پژوهش هاى مجلس در نشست 
ــينعلى ضيائى، مديرعامل پست بانك  ــتركى با حس مش
ــد كرد و گفت:  ــترش همكارى  ها با اين بانك تاكي بر گس
ــا تفاهم نامه  ــس آمادگى دارد ت مركز پژوهش هاى مجل
ــت بانك ايران جهت بررسى  همكارى مشتركى را با پس
آسيب ها و مشكلات موجود منعقد كند تا فصل جديدى 
از همكارى هاى كارشناسى و پژوهشى مشترك بين اين 

مركز و پست بانك ايران آغاز شود. 
جلالى با تاكيد برتلاش مجلس بر رفع قوانين معارض در 
مسير پيشرفت اين بانك عنوان كرد: ارائه مطلوب تر خدمات 
پست بانك ايران به مردم به ويژه درسطح روستاها مى تواند 
زمينه جذب نقدينگى هاى سرگردان اين مناطق و انتقال آن 
به بخش  توليد و ارتقاى زيرساخت ها را به دنبال داشته باشد. 

بانك دى موفق به دريافت 
3تنديس و 3لوح تقدير شد

ــس نظام ادارى الكترونيكى  بانك دى در هفتمين كنفران
موفق به دريافت سه تنديس و سه لوح تقدير از بين 380 

سازمان و نهاد دولتى و خصوصى شد. 
ــوح برتر را براى  ــن كنفرانس تنديس و ل هيات داوران اي
سريع ترين راه اندازى اتوماسيون ادارى در سطح كشور به 

حوزه مديريت بانك دى اهدا كرد. 
ــوى مجتبى عزيزى،  همچنين در پى ارائه مقاله اى از س
ــوزه مديريت بانك دى،  ــاور مديرعامل و مديركل ح مش
ــام ادارى الكترونيك،  ــادى در نظ با عنوان مديريت جه
ــد  ــان و بانك دى اهدا ش تنديس و لوح مقاله برتر به ايش
ــگاه جانبى اين  ــك دى در نمايش ــه بان ــت غرف و در نهاي
ــد و تنديس و لوح برتر  ــناخته ش كنفرانس غرفه برتر ش
غرفه آرايى نيز به ابراهيم صفرلكى، مديركل روابط عمومى 

بانك دى اهدا شد. 

رونمايى از  دامنه جديد 
وب سايت بانك دى

بانك دى همزمان با برگزارى هفتمين كنفرانس بين المللى 
ــى  ــازى دسترس نظام ادارى الكترونيكى با هدف روان س
ــايت اينترنتى اين بانك از  ــتريان براى ورود بر وب س مش

دامنه جديدى علاوه به دامنه هاى فعلى رونمايى كرد. 
مجتبى عزيزى، مشاور مديرعامل و مدير كل حوزه مديريت 
بانك دى در اين كنفرانس با اشاره به نشانى اين دامنه جديد 
گفت: دامنه جديد به نشانى WWW. Dey24. ir است 
و علاوه بر اينكه نسبت به نشانى فعلى روان تر است نام بانك 
را در كنار عدد 24 به نشانه خدمات شبانه روزى در ذهن 

مشتريان و مراجعه كنندگان متبلور مى كند. 
وى افزود: تمام دامنه هايى كه نزديك به نام برند بانك دى 
ــط اداره كل حوزه مديريت رزرو و ثبت شده  هستند توس
ــت و به تدريج يكى پس از ديگرى به وب سايت اصلى  اس

لينك و متصل خواهند شد. 

رشد 2000 ميلياردى معوقات بانكى

معاون نظارت بانك مركزى با اعلام افزايش معوقات بانكى 
ــده از  به 87 هزار ميليارد تومان تاكيد كرد: رقم اضافه ش
محل پرداخت پول جديد نيست.  حميد تهرانفر با اشاره 
به نقش ماده 11 آيين نامه هيات وزيران و ماده 16 قانون 
بودجه سال 1392 در افزايش ميزان معوقات بانكى بيان 
كرد: با وجود افزايش مطالبات معوق، در بسيارى از موارد 
ــت و عمل به اين مفاد  ــده اس پول جديدى پرداخت نش
ــهيلاتى ارائه شود  ــت تا بدون اينكه تس قانونى كافى  اس
مبلغ قابل توجهى به مانده حساب فرد بدهكار اضافه شود. 

مديرعامل صندوق تامين خسارت هاى بدنى
بخشودگى جرائم ديركرد بيمه افراد 

فاقد بيمه شخص ثالث 
مديرعامل صندوق تامين خسارت هاى بدنى گفت: طرح 
ــايى افراد فاقد بيمه با همكارى پليس راهور تهيه  شناس
شده و در اين طرح جرائم ديركرد بيمه اين افراد بخشيده 
ــود. على جبارى افزود: همچنين براى تشويق اين  مى ش
ــى كرده ايم كه جرائم  افراد به اخذ بيمه نامه اعلام آمادگ

ديركرد بيمه بخشيده شود. 

تهران بيشترين و كهگيلويه و بويراحمد 
كمترين سهم سپرده هاى بانكى 

وزارت اموراقتصادى و دارايى آمارهاى قطعى بخش هاى 
مختلف از جمله نظام بانكى در سال 91 را اعلام كرد كه بر 
ــتان تهران در اين سال در مقايسه عملكرد  اين اساس اس
سال قبل با 49/6درصد افزايش بيشترين ميزان نرخ رشد 
سپرده در مانده كل سپرده هاى بانكى را دارا بوده و استان 
كهگيلويه و بويراحمد با نرخى معادل19/3درصد افزايش 
كمترين ميزان نرخ رشد سهم را به خود اختصاص داده اند. 
طى اين دوره ميانگين مانده كل سپرده هاى بانكى استان 
تهران را رقم يك ميليون و 682 هزار و 757 ميليارد ريال 
ــپرده هاى بانكى بيشترين  معادل 465/3 درصد از كل س
ميزان بوده و استان كهگلويه و بويراحمد با رقم 10 هزار و 
645 ميليارد ريال معادل 0/29درصد از كل سپرده هاى 

بانكى كمترين ميزان را داشته است. 

اخبار كوتاه اخبار بانك
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ندا فتاحى 

بيمه ايران خسارت ها را 
الكترونيكى پرداخت مى كند

ــد  ــران گفت: نظام دريافت و پرداخت در بيمه ايران الكترونيكى ش عضو هيات مديره بيمه اي
ــارت ديدگان چك صادر نمى شود.  اكبر افتخارى  و با راه اندازى اين سيستم ديگر براى خس
ــتفاده از امكانات اين برنامه تمامى دريافت و پرداخت ها درشركت سهامى بيمه  افزود: با اس
ــتفاده از سيستم هاى  ــد.  وى درباره مزاياى اس ايران به صورت الكترونيكى  انجام خواهد ش
ــى به زيان ديدگان،  ــركت بيمه اى افزود: پيش از اين ارائه خدمات مال الكترونيك در اين ش
ــوارى هايى از جمله مراجعه حضورى ذى نفعان  ــركت با دش بيمه گذاران و نمايندگان اين ش
ــلاوه براتلاف وقت  ــه همراه بود كه ع ــارت يا واريز حق بيم به بانك براى دريافت چك خس
رضايت مندى آنان را به حداقل مى رساند.  عضوهيات مديره بيمه ايران افزود: ازديگر مزاياى 
استفاده ازاين گونه كانال هاى ارتباطى امكان برخط و بدون نياز به عمليات دستى است. اين به 
آن معنى است كه در اين سيستم ضريب خطاهاى انسانى به حداقل رسيده و سرعت انتقال 
وجوه نقد به حساب هاى بيمه اى و مشتريان در كمترين زمان ممكن خواهد بود.  افتخارى با 
ــتيم،  بيان اينكه ما به دنبال ارائه خدمات با كيفيت تر به بيمه گذاران و زيان ديدگان خود هس
ــركت براى طراحى و راه اندازى اين طرح نزديك به سه هزار  تصريح كرد: كارشناسان اين ش
ــتاى ارائه خدمات بهتر به بيمه گذاران  ساعت كار كارشناسى انجام داده اند و اين مهم درراس
صورت گرفته است.  به گفته وى در حال حاضر اين طرح با همكارى بانك هاى سامان، تجارت، 
ــده و پيش بينى مى كنيم در آينده نه چندان دورتمامى شبكه  ــاورزى آغاز ش پارسيان و كش
بانكى به اين طرح مى پيوندد. وى ادامه داد: بيمه ايران 205 شعبه صدور و پرداخت خسارت 
ــرى خود دارد. از سوى ديگر، اين شركت  و بيش از هفت هزار نماينده در شبكه فروش سراس
نزديك به 50 درصد بازار بيمه اى كشور را دراختيار دارد برهمين اساس، استفاده از كانال هاى 
الكترونيكى براى تعداد بى شمار خدمات گيرنده از اين شركت مهم و قابل توجه است.  افتخارى 
افزود: تمامى زيرساخت هاى اين ارتباط در بيمه ايران فراهم شده و ما آماده همكارى با تمامى 
ــتيم و اميدواريم آنان نيز از اين فرصت به نحوه مطلوب استفاده  شبكه هاى بانكى كشور هس
كنند.  وى در ادامه و در پاسخ به اين پرسش كه آيا خدمات اين طرح براى تمامى رشته هاى 
ــتفاده مى شود، گفت:  ــته هاى خاص از آن اس بيمه اى قابليت اجرا دارد يا فقط در برخى رش
ــت و تمامى بيمه گذاران ما در هر رشته  اين خدمات به يك رشته خاص بيمه اى مربوط نيس
خاصى كه از اين شركت خدمات دريافت مى كنند، از مزيت هاى آن بهره مند خواهند شد.  اين 
ــتان تهران و اصفهان و مركز خسارت سيار  طرح از اسفندماه سال گذشته در چند شعبه اس
تهران به صورت آزمايشى به اجرا درآمد و در سنجشى كه صورت گرفت، ميزان رضايت مندى 
مشتريان از اين طرح بسيار مطلوب بود. در اين طرح زيان ديده پس از تكميل پرونده و تعيين 
ميزان خسارت با ارائه شماره حساب يا شماره كارت بانكى خود، زمينه واريز مبلغ خسارت را 
فراهم مى آورد. اين درحالى است كه در گذشته مشتريان ضمن صرف وقت در شعبه بايد در 
انتظار صدور چك و در ادامه براى وصول آن به بانك متبوع مراجعه مى كردند، اما با بهره بردارى 
ــاب بانكى فرد زيان ديده يا ذى نفعان منتقل  از اين سيستم مبلغ خسارت  در  لحظه به حس
مى شود.  وى درباره شيوه پرداخت به پرونده هايى كه چندين ذى نفع دارند، گفت: در اين گونه 
پرونده ها به خصوص پرونده هاى فوتى ديات كه چندين ذى نفع موجود است، مبالغ به نحوى 
كه دادگاه مشخص مى كند به حساب ذى نفعان انتقال خواهد يافت.  عضو هيات مديره بيمه 
ايران در پاسخ به سوال ديگرى مبنى برچگونگى پرداخت خسارت هاى بيمه گذاران بزرگ اين 
شركت گفت: ما امكان پرداخت خسارت هاى سنگين را از طريق سيستم هاى بانكى داريم، اما از 
آنجا كه بيمه گذاران بزرگ ما براى رديابى وصولى هاى خود به صدور سند هاى مالى نياز دارند، 
راه صدورچك خسارت را براى اين بيمه گذاران هنوز مسدود نكرده ايم و همچنان زيان وارده 

به آنان به صورت چك پرداخت مى شود.  
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ــه اصطلاح  ــراى اينترنت ب ماج
ــور ما هر  ــرعت» در كش «پر س
ــدى دارد.  روز رنگ و بوى جدي
يك روز اينترنت قطع است، يك 
ــرعت ندارد و يك روز هم  روز س
ــايت ديگرى  جز گوگل هيچ س
ــد ماهى هم  ــود. چن باز نمى ش
هست كه طبق مصوبه قرار است 
اينترنت ارائه شده به پى اى پى  ها 
ــركت هاى  يا آى اس پى ها (ش
ارائه دهنده اينترنت) 35 درصد 
ــود تا در نهايت كاهش  ارزان ش
ــه را براى  ــدى در تعرف 20 درص
مصرف كننده به ارمغان بياورد. اين 
خبر كه از بهمن ماه سال گذشته 
ــا  ــا و خبرگزارى ه در روزنامه ه
پيچيده بود مرهمى شد بر دل پر 
از خون كاربران ايرانى كه هميشه 
از قيمت و سرعت اينترنت خود 
نالان هستند و قرار شد با ابلاغيه 
ــاخت كه متولى  ــركت زيرس ش
ــت، بالاخره  اينترنت كشور اس
ارزان شدن هزينه گشت در دنياى 
مجازى كه سال ها بود مژده آن را 
ــط مى خوانديم به  در خبر ها فق
ــد از چند روز  اجرا درآيد. اما بع
از ارائه اين ابلاغيه متوجه شديم 
كه گويا قرار است فقط كاربران 
خانگى ADSL از اين تخفيفات 
ــركت ها و  ــوند و ش بهره مند ش
ــس و جى پى آر  كاربران وايمك

اس از آن مصون مى مانند! 

تخفيفات شبانه
 به جاى ارزانى 

بعد از گذشت مدتى از اين ماجرا 
ــا مراجعه  ــديم تا ب در پى آن ش
ــاس با روابط  ــايت ها يا تم به س
ــا از ميزان  ــى پى اى پى ه عموم
چند و چون اين كاهش قيمت 
مطلع شويم و ببينيم اين ابلاغيه 
ــركت هاى  ــط ش ــه توس چگون
ارائه دهنده به اجرا درآمده و آيا 
مصرف كنندگان ارزانى در پهناى 
ــاس مى كنند يا...؟!   باند را احس
ــتر  اى اس پى هاى صاحب  بيش
نام مشتركان خود را كه از ساعت 
ــر روز، از  ــداد تا 8 صبح ه 1 بام
اينترنت استفاده مى كنند شامل 
تخفيفاتى كرده اند و بعضى ها هم 
ــتراك سرويس هاى  ضريب اش
خود را كه به طور استاندارد يك 
به هشت است كاهش داده اند تا 
در نهايت ميزان سرعت كاربران 
افزايش يابد (البته در ساعات ذكر 

شده)، تا مشتركان شب زنده دار 
طعم ارزانى را به گونه اى متفاوت 
ــاس كنند و در مابقى روز  احس
كماكان قيمت و سرعت اينترنت 
به روال سابق خود پابرجاست.  
ــاتل، آسيا تك  ــركت هاى ش ش
ــدند تا  و پارس آنلاين بر آن ش
ــبانگاهى خود را با  مشتركان ش
ــگان ميهمان كنند و  دانلود راي
ــركت هايى همچون صبانت  ش
و داتك هم ضريب اشتراك خود 
را كاهش داده تا ميزان سرعت 
ــتركان افزايش يابد. البته  مش
ــى از پى اى پى ها  بماند كه برخ
خدمات خود را ارزان كه نكردند 
هيچ، با گران كردن سرويس هاى 
نامحدود خود مشتركان را مجاب 
ــرويس هاى  ــتفاده از س ــه اس ب
حجمى مى كنند.  فريد ميرزايى 
يكى از كاربران اينترنت درباره 
تخفيفات لحاظ شده مى گويد: 
ــتم كه هر  من يك كارمند هس
ــاعت 11  ــز جمعه ها، س روز ج
ــى روم تا  ــب به رختخواب م ش
ــاعت 6 صبح از خواب  بتوانم س
برخيزم به محل كار خود بروم. به 
جز بامداد جمعه از اين تخفيفات 
ــتفاده نمى كنم كه در اغلب  اس
ــت تراكم بالاى  اوقات هم به عل
استفاده ساير مشتركان، سرعت 
اينترنت به ميزان زيادى كاهش 
ــى مواقع  ــه در بعض مى يابد ك
ــود  واقعا غير قابل تحمل مى ش
ــت كاملا قطع  و در عمل اينترن
ــود.  وى مى افزايد: بهتر  مى ش
بود اين اعمال كاهش قيمت ها 
ــود تا به   به گونه اى ديگر اجرا ش

ــه كاربران از  ميزان عادلانه هم
آن بهره مند شوند. 

در صورت اختلال،اپراتورها 
موظف به پرداخت خسارت 

هستند 
اختلال در اينترنت و قطعى هاى 
مكرر يكى از مشكلات كاربران 
ــتركان اكثر  است كه هنوز مش
اپراتور ها با اين مشكل دست و 
پنجه نرم مى كنند. اما در مصوبه 
90 كميسيون تنظيم مقررات و 
ارتباطات راديويى قانونى وضع 
ــتركان در صورت  شده كه مش
اختلال در اينترنت حق دارند تا 
از اپراتور خود خسارت بگيرند. 

ــان، مديركل  ــا اصغري عليرض
نظارت بر سرويس هاى فناورى 
ــم  ــازمان تنظي ــات س اطلاع
ــات در اين باره  مقررات ارتباط
مى گويد: در زمينه افت كيفيت 
و اختلالات ايجاد شده در صورت 
مستندسازى، كاربران مى توانند 
ــارت دريافت  ــا خس از اپراتوره
ــد: زنجيره  كنند.  وى مى افزاي
ــارت موافقت نامه  پرداخت خس
سطح خدمات (SLA) مطابق 
ــماره 90 كميسيون  مصوبه ش
تنظيم مقررات ارتباطات اجرايى 
شده كه براساس آن، اپراتورها 
ملزم مى شوند در صورت اختلال 
ــاس  ــاز براس ــى غيرمج و قطع
جدول هاى تعيين شده نسبت 
به پرداخت خسارت به كاربران 

خود اقدام كنند. 
ــال هاى  ــان افزود: در س اصغري
گذشته همواره مصاديقى براى 

پرداخت خسارت وجود داشته و 
ما اين رقم ها را در خبرها اعلام 
كرده ايم. اما بايد اين موضوع را 
ــح دهيم  ــفاف تر توضي كمى ش
ــى و كندى  ــم هر قطع و بگويي
ــارت  ــاى پرداخت خس به معن
ــته به  نخواهد بود و كاربران بس
ــه از اپراتورها  ــى ك نوع سرويس
مى گيرند، به آنها اجازه مى دهند 
كه حدى مجاز از قطعى و اختلال 
داشته باشند. مديركل نظارت بر 
سرويس هاى فناورى اطلاعات 
رگولاتورى همچنين گفت: بنا 
بر مصوبه 90 كميسيون تنظيم 
ــاى مختلفى  مقررات، تعرفه ه
كه براى خسارت سرويس هاى 
ــده، روى  مختلف پيش بينى ش
ــازمان اعلام شده  سايت اين س
است اما با اين وجود هر قطعى 
ــت كه كاربر  به اين معنى نيس

مى تواند خسارت بگيرد. 
ــا و  ــزود: اپراتوره ــان اف اصغري
شركت هاى ارائه دهنده اينترنت 
موظف هستند براى قطعى ها و 
ــاى غيرمجاز  كاهش كيفيت ه
ــارت هاى  مطابق با SLA خس
لازم را پرداخت كنند و در چنين 
شرايطى اگر زمانى اين اپراتورها 
تمكين نكنند، سازمان تنظيم 

مقررات وارد عمل خواهد شد. 
ــز برخى  ــت: تاكنون ني وى گف
ــه به دليل  ــا بوده اند ك اپراتوره
پرداخت نكردن خسارت كاربران 
ــه پرداخت  ــار آنها ب ضمن اجب
ــت اخطار يا  ــارت با درياف خس
ــال مقررات  ــق پروانه اعم تعلي

شده اند. 

 پورت اينترنت همچنان 
دور از دسترس

افرادى كه قصد دارند تا به جمع 
ــتركان اينترنت پر سرعت  مش
كشور بپيوندند با مراجعه به دفاتر 
ــايت هاى  اى اس پى ها  يا وب س
ــورت مواجه  ــا كمبود پ حتما ب
ــده اند، به ويژه مشتركانى كه  ش
ــام زندگى  ــق پر ازدح در مناط
ــدود 10،11 ماه  ــد.  ح مى كنن
ــئولان مخابرات ايران  پيش مس
ــار  ــلام كردند كه به علت فش اع
ــورهاى خارجى بر  و تحريم كش
كشور عزيزمان تهيه پورت هاى 
اينترنت كار مشقت بارى شده و 
به كاربران قول دادند تا اين معضل 
ــرف كنند. حال  را به زودى برط
چند ماهى از اين ماجرا گذشته و 
انصافا اين مشكل تا ميزان زيادى 
بر طرف شده اما هنوز در بعضى 
ــهرى ميزان ترافيك  مناطق ش
اينترنت به خاطر وجود شركت ها 
و سازمان ها از ساير مكان ها بيشتر 
است و باعث شده تا ميزان مصرف 
ــش يابد و كاربران  پورت ها افزاي
خانگى كه در اين مناطق ساكن 
هستند مهجور افتاده و با توجه 
ــت شركت ها  به اينكه درخواس
ــازمان ها در اين مناطق در  و س
ــايد  ــرار مى گيرد ش ــت ق اولوي
ــى ماه ها در صف  هفته ها و گاه
ــت اينترنت  ــراى درياف انتظار ب
ــاه آبادى يكى از  باشند.  رضا ش
مشتركان اينترنت پرسرعت كه 
در خيابان بهشتى تهران اقامت 
دارد، مى گويد: حدود چهار ماه 
در انتظار دريافت اينترنت بودم 
و حتى درخواست خود را بارها به 
شركت هاى مختلف ارائه دهنده 
ــد از اين  ــت داده ام اما بع اينترن
مدت هنوز در صف انتظار هستم 
ــت خود  و بنا دارم تا از درخواس
انصراف دهم و به جمع مشتركان 
وايمكس بپيوندم تا شايد بتوانم 
ــتفاده كنم.  وى  ــت اس از اينترن
ــركت ها  افزود: در منطقه ما ش
ــه نامه اى مبنى  به راحتى با ارائ
ــتراك،  بر حقوقى بودن نوع اش
ظرف دو تا سه روز اينترنت خود 
را دريافت مى كنند و با توجه به 
ــركت ها  ــه هزينه اى كه ش اينك
بابت اينترنت مى پردازند بسيار 
بالاتر از كاربران خانگى است لذا  
اى اس پى ها علاقه بيشترى دارند 
تا حقوقى ها را به جمع مشتركان 
خود بيفزايند تا كاربران خانگى را. 

ارائه دهندگان اينترنت، قيمت هاى مصوب را دور مى زنند

همنوايى شبانه اركستر« آى اس پى» ها
قانونى كه اجرا نمى شود

محدوديت پهناى باند 
براى كاربران خانگى

قانون محدوديت پهناى باند براى مشتركان خانگى چند 
سالى است كه به اجرا درآمده و طبق آن سرعت حداكثر 
128 كيلو بايت به كاربران خانگى اختصاص مى گيرد، اما 
ــوى اپراتورها  اين قانون در اوايل اجرا، به طور جدى از س
ــوز دريافت  ــق آن كاربرى كه مج ــد و طب پيگيرى مى ش
ــد و بايد براى  ــت از آن منع مى ش سرعت بيشتر را نداش
ــرعت بالا، كارت دانشجويى، ارائه  دريافت خدماتى با س
ــى داد تا اين  ــدارك ارائه م ــب و از اين قبيل م مجوز كس
سرويس به آنها تعلق گيرد. اما بعد از گذشت چند ماه، اين 
قانون رفته رفته كمرنگ شد تا جايى كه دولت قبل لايحه 
ــات  ــتاد و بعد از جلس حذف اين قانون را به مجلس فرس
متعدد توسط نمايندگان تصويب نشد و محدوديت سرعت 

همچنان براى خانگى ها لحاظ مى شد. 
با تماس با چند اپراتور اينترنت متوجه شديم كه گويا چند 
ماهى است اين قانون كاملا به خاطره ها پيوسته و با تماس 
با شركت هاى ارائه دهنده اينترنت پرسرعت هر خدماتى 
با هر سرعتى كه توسط مشترك درخواست داده شود به 
ــخنى در مورد محدوديت سرعت  ــده و هيچ س او ارائه ش
ــود و هنگامى كه در مورد آن سوال مى شود،  گفته نمى ش
ــت اما  مى گويند: «اين قانون هنوز به قوت خود پابرجاس

شركت ما احتياجى به مجوز ندارد.»
ــوزه فناورى  ــان ح ــيرمحمدى يكى از كارشناس على ش
ــرعت براى  مى گويد: علت پايه ريزى قانون محدوديت س
ــتركان خانگى اين بود كه در آن زمان گمان مى رفت  مش
چنين سرعتى پاسخگوى كاربران خانگى باشد اما با گذر 
ــتركان به  زمان و كيفيت پايين اينترنت و نارضايتى مش
ــدند تا جاى ممكن  ــركت هاى ندا بر آن ش اين قانون، ش
ــتركان  ــر كنند تا بر مش ــخت گيرى هاى خود را كمت س
ــاهده  ــئولان كه مش ــد و ازطرفى هم مس ــود بيفزاين خ
كردند با چنين سرعتى حتى ساده ترين و كم حجم ترين 
فعاليت هاى اينترنتى را نيز نمى توان انجام داد بر آن شدند 
تا فشار خود را بر اپراتورهاى ارائه دهنده اينترنت كاهش 
دهند و اين امر باعث فراموش شدن اين قانون شده است. 
ــاخت هاى ارتباطى ما وكيفيت پايين  وى افزود: با زيرس
ــرعت پيشرفت فناورى  اينترنت به نظر من با توجه به س
ــان هيچ  ــرعت اينترنت در جه ــمگير س ــش چش و افزاي
ــر بر اين امر  ــد اما اگ محدوديتى براى كاربران نبايد باش
ــرعتى كه بايد براى كاربران  اصرار مى رود، محدوديت س
ــرعت يك مگابيت بر ثانيه است تا  خانگى لحاظ شود س

پاسخگوى حداقل نياز كاربران خانگى باشد. 

گرانى مرغ در راه است

رييس هيات مديره انجمن صنفى مرغ گوشتى در گفت وگو 
ــاره به اينكه پس از ماه رمضان قيمت مرغ  با تسنيم، با اش
هفته اى يك درصد كاهش يافته است، افزود: در حال حاضر 
بهاى مرغ نسبت به ماه رمضان 5 درصد كاهش يافته است.
ــفى با بيان اينكه مرغداران همچنان در حال  محمد يوس
زيان دهى هستند، افزود: به همين دليل، حدود يك ماه 

است قيمت جوجه نيز افت كرده است.
يوسفى ادامه داد: سازمان حمايت و وزارت جهاد كشاورزى 

بايد در مورد قيمت مرغ تعيين تكليف كنند.
ــه دولتمردان به وضعيت  وى افزود: پيامدهاى عدم توج
ــت مرغ بعدها آشكار خواهد شد. در  توليدكنندگان گوش
حال حاضر، قيمت جوجه كاهش يافته كه با اين وضعيت 
توليدكنندگان جوجه حتما توليدشان را كاهش مى دهند 
و در نتيجه توليد گوشت مرغ نيز كاهش مى يابد و اين كالا 

دوباره گران مى شود.
يوسفى در پاسخ به اين پرسش كه در صورت تعيين تكليف 
نشدن قيمت مرغ طى هفته جارى واكنش توليدكنندگان 
ــد،  چه خواهد بود؟، افزود: ما زورمان به خودمان مى رس

كمتر توليد مى كنيم.

توليدكنندگان محصولات بى كيفيت 
به زودى از دور خارج مى شوند

رييس اتحاديه فروشندگان لوازم خانگى تهران در گفت وگو 
ــنيم اظهار كرد: تعداد واحدهاى توليدى غيركيفى  با تس
ــابه محصولات با كيفيت  ــت و توليدات مش ــفاف نيس ش
به صورت مونتاژ در حال توزيع است كه در كنار آن، توليد 
بدون پشتوانه خدمات پس از فروش و كارخانه توليدى به 
سفارش اشخاص در برخى كارخانه هاى ديگر انجام مى شود.
ــر توليدات داخلى كيفيتى  محمد طحان پور ادامه داد: اگ
قابليت رقابت با محصولات وارداتى داشته باشند كه برخى 
از برندهاى داخلى داراى اين امكان هستند، وضعيت خريد 

مردم به سمت توليدات داخلى خواهد رفت.
رييس اتحاديه فروشندگان لوازم خانگى تهران بيان كرد: 
ــرى مونتاژ اجاق گاز با  در حال حاضر در فضاهاى 15 مت
تخفيف 40درصدى براى جذب مشترى انجام مى شود كه 
ــش تعداد توليدكنندگان به  افزايش ثبات اقتصادى، كاه

اين روش را در پى خواهد داشت.
طحان پور با اشاره به ركود در بازار گفت: با وجود ركود در 
بازار، توليد و رفع نياز از طريق كالاهاى باكيفيت صورت 
مى گيرد و خطرناك ترين موضوع دم زدن از فرهنگ سازى 

مصرف كالاى ايرانى و حركت در جهت عكس آن است.
رييس اتحاديه فروشندگان لوازم خانگى تهران يادآور شد: 
در بسته خروج از ركود غيرتورمى، اصناف ديده نشده و اين 
درحالى است كه بخش فنى و توليدى توانايى اثرگذارى 
بر اقتصاد و بخش صادرات را دارا است و از سوى ديگر بايد 
ــتوانه صادراتى هستند از  به بخش فنى و توليدى كه پش

سوى دولت كمك شود.
وى از برگزارى نمايشگاهى در قالب معرفى برندهاى معتبر و 
باكيفيت ايرانى كه قابليت رقابت با نمونه وارداتى را دارند در 
كنار برندهاى معتبر وارداتى در ضلع جنوبى مصلى تهران 

از 11 تا 14 شهريورماه سال جارى خبر داد.

مسئول يكى از اپراتورها خبر داد 
مشترك دزدى 

توسط مخابرات هاى استانى 
چند سال پيش در راستاى كوچك شدن دولت و به بهانه 
ــرات به بخش  ــن اپراتور ها، مخاب ــتر بي ايجاد رقابت بيش
ــركت هاى ندا  ــه از آن زمان ش ــد ك خصوصى واگذار ش
(ارائه دهندگان اينترنت) امتيازات ارائه شده را ناعادلانه 
ــه براى رانژه  ــد مخابرات با امتيازاتى ك خوانده و معتقدن
كردن دارد رقابت ناعادلانه اى در اين بخش دارد كه در اين 
ميان حق پى اى پى ها (شركت هاى ندا) تضييع مى شود. 
چندى پيش دريافتيم كه در برخى استان ها، مخابرات آن 
شهر ضمن تماس گرفتن به مشتركانى كه از شركت هاى 
ــرويس دريافت مى كنند، قصد جذب آنها را دارد  ديگر س
كه اين امر اعتراض هاى شركت هاى ندا را به همراه داشته 
ــى صحت اين اتفاق چند سوال كوتاه از  است. براى بررس
مسئول يكى از اپراتور ها كه نمى خواهد نامش فاش شود 

داشتيم تا بيشتر از ماجرا با خبر شويم. 
آيا اين امر صحت دارد كه مخابـرات يا اپراتور هاى 
برخى از اسـتان ها بـا ترفند هـا مختلـف و گاهى 
غير اخلاقى قصد جذب مشـتركان ديگر اپراتورها 

را دارند؟ 
بله اين امر چند وقتى است كه صورت مى گيرد و متاسفانه 
ــتركانى كه از  ــتر شدن است. مش روزبه روز در حال بيش
ــتند  ــرويس هس اپراتور هاى خصوصى منتظر دريافت س
ــان مانده اند بعد  و در صف انتظار براى رانژه شدن خطش
ــتان خود يا  ــى از مخابرات اس ــت چند روز تماس از گذش
ــته دريافت مى كنند مبنى بر اينكه اگر  اپراتورهاى وابس
ــرويس خود را از آنها تهيه كنند سريع تر به آنها عرضه  س
ــود و گاهى هزينه آن نيز به صرفه تر خواهد بود. اما  مى ش
خوشبختانه اين عمل در تهران و بيشتر شهر هاى بزرگ 

مشاهده نشده است. 
آيا در صورت اختلال اينترنت، مشتركان مى توانند 

خسارت دريافت كنند؟ 
اختلالاتى كه صورت مى گيرد اغلب اوقات از سوى شركت 
زيرساخت است و عملا اپراتورها هيچ نقشى در اين ميان 
ــراى اينكه  ــورت اپراتور ها ب ــد، اما در هر ص ايفا نمى كنن
ــتر مواقع به آنها  ــتركان خود را راضى نگه دارند بيش مش
بابت اختلالات به وجود آمده تخفيف هايى ارائه مى دهند. 
اما در صورتى كه اختلالات شديد باشد مشترك مى تواند 
ــازمان تنظيم مقررات  ــكايت و ارائه آن به س با تنظيم ش
ارتباطات راديويى خسارت خود را دريافت كند. مثلا در دو 
هفته اخير اختلالاتى در اينترنت وجود داشت كه گريبان 
ــيارى اعتراض  ــركت ها را گرفت و مشتركان بس همه ش
ــراى دريافت  ــورت قانونى ب ــتند، اما هيچ يك به ص داش
ــارت اقدام نكردند كه از بى اطلاعى مشتركان نسبت  خس

به حق خود ناشى مى شود. 
آيا شـركت هاى ندا براى نصب پورت و رانژه كردن 

خطوط مشتركان داراى محدوديت هستند؟ 
ــده در  ــزان پورت هاى ارائه ش ــهمى در مي هر اپراتور س
مخابرات دارد كه در بعضى مناطق با كمبود پورت روبه رو 
مى شود و مجبور است تا منتظر شود پورت بيشترى به آن 
ــتركان خود ارائه دهد كه  شركت اختصاص يابد تا به مش
اين مشكل روزبه روز در حال بهبود است و در اكثر مناطق 
ــه متقاضيان  ــاى خالى وجود دارد تا ب مخابراتى پورت ه
ارائه شود. اما در مناطقى كه متقاضيان بسيارى در انتظار 
دريافت سرويس هستند هنوز مشكل كمبود پورت وجود 
دارد به خصوص براى مشتركان خانگى چون شركت هاى 
حقوقى باتوجه به نوع فعاليت و احتياج آنها به اينترنت در 

اولويت قرار مى گيرند. 

يك مسئول تجارى ايران: 
شناخت دقيقى از نيازهاى 

بازار عراق نداريم
رييس اداره بازاريابى الكترونيكى سازمان توسعه تجارت 
خارجى ايران گفت: با وجود نزديكى به كشور عراق، هنوز 

شناخت دقيقى از نيازهاى بازار اين كشور نداريم. 
ــا» در گفت وگو با ايرنا در اهواز افزود:  «مهدى نجات ني
تجار و بازرگانان ايرانى هنوز نتوانسته اند نيازهاى بازار 
ــن رو نگاه ما به بازار پرجاذبه  ــند و از اي عراق را بشناس

عراق سنتى است. 
ــراق بايد علمى،  ــا به بازار ع ــا بيان اينكه نگاه م وى ب
ــد مطالعات و  ــت: باي ــد اظهار داش دقيق و به روز باش
امكان سنجى دقيقى از نيازهاى بازار عراق صورت گيرد 
تا امكان تامين آن از بازار ايران فراهم شود و حضور ما 

در بازار عراق دايمى و با برنامه باشد. 
ــى بازار  ــه از نيازهاى اصل ــه اينك ــاره ب نجات نيا با اش
ــر در بازار 80ميليارد  ــراق و راهكارهاى حضور موثرت ع
ــت بيش  ــات كاملى نداريم افزود: با گذش دلارى اطلاع
ــال از ورود كالاهاى ايرانى به بازار عراق، هنوز  از 10س
ــته  قادر نبوده ايم جاى پاى محكمى در بازار عراق داش
ــت كه رقبا به سرعت در  ــيم و نتيجه اين شده اس باش

حال گرفتن فرصت ها هستند. 
ــور براى حضور  ــا بيان ظرفيت هاى گوناگون كش وى ب
ــتركات زياد  موثرتر در بازار عراق گفت: با توجه به مش
ــم به راحتى  ــت برنامه ريزى كني ــور، اگر درس دو كش
ــارد دلارى  ــارم از حجم 80 ميلي ــك چه ــم ي مى تواني

تجارت خارجى عراق را به دست آوريم. 
ــاره به علاقه تجار عراقى براى تجارت با ايران  وى با اش
و جذابيت كالاهاى ايرانى در عراق خاطرنشان كرد: اين 
ــب براى حضور درازمدت در بازار عراق و  فرصتى مناس

تامين نيازهاى اساسى اين كشور است. 
ــراق را در زمان  ــالانه تجارت ايران و ع نجات نيا حجم س
ــاب صدور خدمات فنى و مهندسى)  حاضر (بدون احتس
حدود شش ميليارد دلار عنوان كرد وگفت: اگر نگاه علمى 
و دقيق به بازار عراق داشته باشيم مى توانيم در سه سال 
آينده حجم تجارت با عراق را تا 20ميليارد دلار برسانيم. 
ــعه تجارت  ــازمان توس رييس اداره بازاريابى الكترونيكى س
ــزارى همايش هاى  ــرورت برگ ــران در ادامه ض ــى اي خارج
ــناخت  ــاى اقتصادى ايران و عراق را با هدف ش همكارى ه
نيازهاى عراق مورد تاكيد قرار داد و افزود: با توجه به نزديكى 
ــتان هاى جنوبى عراق مى توان از  ــتان به اس استان خوزس

ظرفيت هاى صادراتى خوزستان بهتر استفاده كرد. 
ــودرو، مواد غذايى و لبنى،  ــاختمانى، خ انواع مصالح س
ــن آلات و تره بار از  ــايل برقى و خانگى، آه آبزيان، وس
ــتان خوزستان به عراق  مهم ترين اقلام صادراتى از اس

است. 
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با قطع ارتباط كشاورز و ميدان تره بار 
دو تا سه هزار دلال در ميدان بزرگ 
ميوه و تره بار تهران شبانه در كمين 
مى نشينند تا ميوه را به قيمت بالاتر 
به مردم بفروشند، دلالان حرف اول 
و آخر اين ميدان بزرگ را مى زنند و 
صحنه گردان اصلى از مزرعه تا مغازه 
ــتند، آنها امان مردم و كشاورز  هس
را بريده اند. درآمد روزانه آنها بدون 
دادن ماليات به يك ميليون تومان 
ــايد درآمد سالانه  ــد كه ش مى ر س

كشاورز اين ميزان نباشد. 
به گزارش فارس، دلالان در ميدان 
ــار مركزى تهران، نبض  ميوه و تره ب
ــت گرفته اند.  ــوه را در دس بازار مي
درآمد پايين كارگران (روزانه تا يك 
ميليون تومان) و صادر نشدن فاكتور 
ــداران از مواردى  ــراى خري خريد ب
است كه خبر از وضعيت نامناسب 

بازار ميوه مى دهد. 
از خروجى شمالى اين ميدان وارد 
مى شوم؛ دكه بازرسى اى قرار دارد 
كه ورود و خروج ماشين ها را كنترل 
ــد  مى كند، پيش از اين گفته مى ش
ــى ميدان  ــت در خروج كه در هش
بزرگ ميوه و تره بار فاكتورهاى خريد 
بازرسى مى شود و به خودرويى كه 
ــته باشد، اجازه  فاكتور خريد نداش
ــد. آرام آرام به اين  خروج نمى دهن
ــوم،  ــى نزديك مى ش ــه بازرس دك
ــاله اى قبض هاى  مرد حدود 45 س
پرداخت پول ورودى را از خودروها 
ــد از آنها  مى گيرد، اما فاكتور خري
ــتين خودروى  ــد. نخس نمى خواه
حامل بار نيسان آبى است، با اشاره 
ــتد، راننده اى حدود  دست مى ايس
60 ساله پشت فرمان نشسته و انواع 
ميوه را خريده است، بعد از سلام و 
احوالپرسى مى گويم حاج آقا فاكتور 
ــد، نه فاكتور  خريد داريد؟ مى گوي
خريد نمى دهند، اين ميوه را از دلال 

گرفتم و آنها هيچ وقت فاكتور خريد 
نمى دهند. 

به حجره بعدى رفتم كه يك نيسان 
ــود و مى گفت  آبى جلوى حجره ب
ــا فضاى  ــت، ام صاحب حجره اس
ــاره نمى دهد، او  جلوى حجره را اج
خودش را عليرضا هاشمى معرفى 
ــال  مى كند، اهل اردبيل، از 20 س
ــغول است.  پيش به اين شغل مش
ــا 20 ميليون تومانى  او از اجاره 6 ت
ــه مى دهد:  دلالان مى گويد و ادام
ــره داران فضاى جلوى  «اكثر حج
ــر اجاره  ــا را به چندين نف حجره ه
ــاره آن از حدود 6  مى دهند كه اج
ميليون تا 20 ميليون تومان در فاز 
يك متغير است. او مى گويد دلالان 
بسيار حرفه اى هستند، شبانه همه 
ميوه هاى ميدان را رصد مى كنند، 
بالا و پايين مى كنند، بهترين ميوه ها 
را انتخاب و با قيمتى پايين مى خرند 
و آنگاه منتظر مشتريانى مى شوند 
ــب به آن  ــولا از دو نيمه  ش كه معم
طرف به اين ميدان مى آيند و بسيار 
بالاتر از قيمتى كه خريده اند، به آنها 

مى فروشند. 
ــمى درباره اينكه نرخ ميوه را  هاش
چه كسى تعيين مى كند؟ مى گويد: 
«قيمت ميوه را خريدار و دلال تعيين 
مى كند، روزانه نخستين خريد در 

ميدان به عنوان مبناى قيمت آن روز 
محسوب مى شود، اصولا پايه قيمت 
ــاس عرضه و تقاضا است.  هم براس

حجره دار هم از دلال راضى است.»
 او مى  گويد من خودم علاقه دارم 
كه ميوه را به دلالان بفروشم، زيرا 
آنها پول بهترى مى دهند و از آنها 
ــتم. اين حجره دار  هم راضى هس
مى گويد: «بسيارى از مغازه داران 
ــهر دو تا سه  ــطح ش ميوه را در س
ــدارى  ــا خري ــه از م ــر از آنچ براب

مى كنند، مى فروشند.»
 

دلالان در روز يك ميليون 
تومان سود مى كنند

ــين آشتيانى  حجره دار بعدى حس
ــغل آبا و اجدادى  مى گويد: «اين ش
ــت، پدربزرگم هم اين شغل را  ماس
ــال است كه  انجام مى داده و 60 س
ــتيانى ها در اين منطقه  حجره آش

معروف است.»
 حجره او هم خالى است. خودروى 
نيسان جلوى مغازه است و بار ميوه 
روى آن تل انبار شده است. او هم 
به ظاهر دل خوشى از دلالان ندارد 
ــال است  و مى گويد كه چندين س
ــن ميدان باز  ــاب دلالى به اي كه ب
شده است. تعريف قانونى ندارد و 
حجره دارانى كه ديگر نمى توانند 

ــترى را  ــود بيش ــد يا س كار كنن
ــوى مغازه را  مى گيرند فضاى جل
ــاره مى دهند كه  به اين دلالان اج
ــته به اينكه كدام  قيمت اجاره بس
سالن باشد فرق مى كند و ميانگين 
حدود هشت ميليون تومان است. 
به گفته او، در ميدان بزرگ حدود 

يك تا دو هزار دلال وجود دارد. 
ــوه و تره بار  ــزرگ مي ــدان ب از مي
ــزارش به  ــده ام تا براى گ خارج ش
ــم، اتفاقا ماشينى  خبرگزارى برس
كه سوار مى شوم خودش حجره دار 
ــت باز  ــر صحب ــت. س ميدان اس
مى شود و در فرصت 10 دقيقه اى 
درد دل اين حجره دار را مى شنوم. 
ابراهيم محمدى، صاحب حجره در 
فاز 2 سالن 8 مى گويد: «طى اين 
سال ها حجره داران نبشى سودهاى 
كلانى را برده اند. آنها فضاى بسيار 
زيادى دارند و براى چندين خودرو 
اجاره مى دهند. كسانى هستند كه 
طى چند سال پول هاى زيادى را به 
ــم آيا  جيب زده اند.» از او مى پرس
ــى به آنها نظارتى نمى كند؟ با  كس
ــه نمى كنند؟ گفت: «در  آنها مقابل
ــانى كه بايد  رأس كار دلالان كس
ــتند و به اين  نظارت كنند نيز هس
دليل است كه اين بى نظمى ها طى 
سال ها نه تنها كم نشده بلكه بيشتر 

ــت.» وى  مى گويد: دو  هم شده اس
ــه هزار دلال در ميدان بزرگ  تا س
وجود دارد، خيلى از آنها چند ماه 
ــوه جابه جا مى كنند اما  با چرخ مي
ــوند و بعد  ــاره دلال مى ش به يك ب
پول هاى كلانى است كه به جيب 
ــره داران  ــد اينها بازار حج مى زنن
ــد و با  ــاد كرده ان اصلى را نيز كس
ــى مى كنند و  ــاورزان هم لاب كش
آنها ميوه را به دلالان مى فروشند 
زيرا حق العمل كمترى مى گيرند. 
وى مى گويد: دلال كه سرمايه اى 
ــاى كوچك  ــك فض ــدارد و در ي ن
ــغولند و آنها با  ــن دلال مش چندي
گرفتن حق العمل كمتر بار ميوه ها 
را به سمت خود هدايت مى كنند. 
ــاك    ــئله دردن ــد: مس وى مى گوي
ــت  همين دلالان به سراغ  اين اس
ــد و محصول  ــاورزان مى رون كش
ــن از آنجا  ــيار پايي را به قيمت بس
ــتند  مى خرند و به ميدان مى فرس
ــرى از آنها خريدارى  تا دلال ديگ
كند. ارتباط كشاورز با مركز توزيع 
ميوه قطع شده  و همه چيز دست 
دلال است.  نظارت اگر در محيط 
ــت پس  ــك امكان پذير نيس كوچ
ــا چگونه  ــازمان ها و نهاده اين س
ــطح  مى خواهند قيمت ها را در س
ــا چنين  ــور كنترل كنند. آي كش
ــق توليدكننده و  ــى در ح اجحاف
كشاورز رواست؟ با ادامه اين وضع 
ــه توليد  ــال ديگر ب آنها تا چند س
ــا با چنين  ــه خواهند داد؟ آي ادام
ــراى توليد در  ــى انگيزه اى ب وضع
كشاورز مى ماند؟ جالب اينكه بيش 
از 90 درصد اين دلالان كشاورزانى 
ــا را ديده اند و  بودند كه اين جفاه
روستاهاى خود را ترك كرده و به 
اين شغل هاى كاذب روى آورده اند. 
ــى نمى خواهد به درد اين  آيا كس

كشاورزان و مردم برسد. 

دلالان در ميدان ميوه و تره بار تهران حضور موثر دارند 

كشاورزان ديروز، دلالان امروز 

محمد ممتازپور
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ــال  ــى در س ــازار مواد غذاي ب
ــرار  ــود ق ــان در رك 93 همچن
ــته و زيان زيادى را متوجه  داش
توليد كنندگان كرده است، بازار 
ــى  ــرغ از كالاهاى اساس تخم م
مواد غذايى در شرايط نامناسبى 
ــد، اين  ــازاد تولي ــرار دارد و م ق
توليد كنندگان را به جايى رسانده 
ــتار مرغ هاى  كه مجبور به كش
تخم گذار شده اند و چشم اميد به 
مسئولان دوخته اند تا برنامه اى 
براى برون رفت از اين وضعيت 

پيدا كنند. 
حسن حقانى، از مرغداران مرغ 
ــذار درخصوص وضعيت  تخم گ
ــه «فرصت  ــور ب ــد در كش تولي
امروز» گفت: توليد در كشور زياد 
بوده تا جايى كه مجبور هستيم 
ــم. هرچند  ــتار كني مرغ را كش
ــتار مرغ هاى  ــتارگاه ها كش كش
تخم گذار را نمى پذيرند و در اين 
مورد هم مشكل داريم، يعنى مرغ 
مازاد توليد مى شود و نمى دانيم 
ــروش با مرغ هاى  با اين وضع ف

توليدى چه كنيم. 
ــورد قيمت محصولات  وى در م
ــروز» گفت:  ــه «فرصت ام نيز ب

در چهار ماه گذشته محصولات 
ــى 2400تومان  ــود را كيلوي خ
ــاه رمضان  ــم و بعد از م فروختي
ــا مقدارى  ــر ب ــال حاض و در ح
ــى 3400تومان  افزايش كيلوي
به مغازه دارها تحويل مى دهيم 
ــداران  ــم اين مرغ ــوز ه اما هن
هستند كه ضرر مى دهند چون 
ــانه اى  مرغداران، تخم مرغ را ش
ــه مغازه دارها  ــان ب 7100 توم
ــه  ــى  ك در حال ــند  مى فروش
ــانه تخم مرغ  مغازه دارها هر ش
را بين 9000 الى 9500 تومان 

مى   فروشند.  
حقانى در مورد وعده هاى دولت 
به مرغداران اظهار كرد: قرار بود 
كه نهاده هاى دامى و دان ارزان تر 
شود كه برعكس گران تر شد، زيرا 
هم اكنون هر كيلو ذرت از 1050 
تا 1100 تومان و هر كيلو سويا 
2000 تومان به فروش مى رسد 
و با اين اوصاف مرغداران در هر 
كيلو 1600تومان زيان مى دهند 
هرچند دولت وعده هاى ديگرى 
همچون ارائه جوايز صادرات هم 

داده بود كه عملى نشد. 
ــورد راه حل برون رفت  وى در م

ــت: راه حل متعادل  از بحران گف
ــا، جوايز  ــه و تقاض كردن عرض
ــه  ــا الان ب ــت. م ــادرات اس ص
ــراق صادرات  ــتان و ع تاجيكس
داريم ولى توان رقابت با تركيه، 
ــتان را نداريم.  اوكراين و پاكس
ــه داد: از نظر كيفيت ما  وى ادام
بهترين محصول را داريم ولى از 
ــت با آنها  ــت توان رقاب نظر قيم

را نداريم. 
 حسن حقانى درخصوص آينده 
بازار تخم مرغ گفت: پيش بينى 
ما اين است كه در ماه هاى آينده 
قيمت تخم مرغ احتمالا ارزان تر 
از قيمت حال حاضر خواهد بود 
چون عرضه قطعا بيشتر مى شود 
ــن الان نگران توليد در  و از همي

سال آينده هستيم. 
درخصوص وضعيت صادرات و 
واردات تخم مرغ در منطقه بايد 
ــور تركيه براى هر  گفت كه كش
ــرغ 12 دلار جايزه  كيلو تخم م
ــه و در  ــى در نظر گرفت صادرات
سال 92 اين كشور 132 هزار تن 
تخم مرغ صادر كرد اين در حالى 
است كه سال گذشته ايران تنها 
ــرغ به عراق،  35 هزار تن تخم م

تركيه، افغانستان و تاجيكستان 
صادرات داشته است. در ماه هاى 
ــادرات تخم مرغ به  ــته ص گذش
عراق وضعيت بهترى داشت ولى 
با هجوم داعش و جنگ در عراق 
ــمگيرى  ــادرات كاهش چش ص

داشته است. 

سياست هاى غلط 
عامل افزايش بى رويه توليد

ــكلات عرضه و  درخصوص مش
تقاضا و همچنين قيمت تخم مرغ 
ــور، رييس هيات مديره  در كش
اتحاديه مرغداران مرغ تخم گذار 
اظهار كرد: از 15 روز گذشته بازار 
ــته است و نرخ  ثبات نسبى داش
تخم مرغ در حال حاضر 3500 
ــو باقى مانده  ــان در هر كيل توم
است. البته اين نرخ با نرخ اعلامى 
از سوى كار شناسان وزارت جهاد 
كشاورزى حدود 1000 تومان 

اختلاف دارد. 
ناصر نبى پور در گفت وگو با ايلنا 
با بيان اينكه سياست هاى غلط 
ــش توليد تخم مرغ و  باعث افزاي
ــده است،  كاهش مصرف آن ش
ــش 106 درصدى  ــزود: افزاي اف

ــال 93 و  ــد تخم مرغ در س تولي
كاهش قدرت خريد مردم (سرانه 
مصرف 10 كيلوگرم در سال براى 
هر نفر) باعث توليد 200 هزار تن 
مازاد تخم مرغ در سال شده است. 
وى با اشاره به آمار توليد، مصرف 
و صادرات تخم مرغ نيز گفت: از 
ــد تخم مرغ  980 هزار تن تولي
ــال بين 700 تا 800 هزار  در س
تن مصرف داخل و 50 هزار تن 
صادرات مى شود و مابقى مازاد 

توليد است. 
ــره اتحاديه  ــس هيات مدي ريي
مرغداران مرغ تخم گذار گفت: در 
حال حاضر نياز كشور 32ميليون 
جوجه ريزى است، اين در حالى 
است كه برنامه دولت 40 ميليون 
تن جوجه ريزى است و متاسفانه 
برنامه اى براى مازاد توليد وجود 

ندارد. 
ــرد: تا زمانى  ــور تصريح ك نبى پ
ــوى نظام  كه پروانه توليد از س
مهندسى، برنامه توليد از سوى 
وزارت جهاد كشاورزى و تنظيم 
بازار از سوى توليد كننده صورت 
ــامان نخواهد  نگيرد وضعيت س

يافت. 

ركود در بازار تخم مرغ به دليل توليد مازاد

 مرغ ها به جرم تخم گذارى كشته مى شوند
طلا به پايين ترين قيمت

 در دو هفته گذشته رسيد
قيمت طلا به دنبال انتشار آمار اقتصادى قوى در امريكا كه 
اخبار تنش ميان اوكراين و روسيه را تحت الشعاع خود قرار 
داد، به پايين ترين سطح در دو هفته گذشته سقوط كرد.هر 
اونس طلا براى تحويل در دسامبر در بازار كامكس نيويورك 
9,50 دلار يا 0,8 درصد كاهش يافت و به 1306 دلار رسيد. 
اين پايين ترين قيمت از پنجم اوت بود كه قيمت طلا به 1285 
دلار نزول كرده بود. همچنين قيمت اين فلز ارزشمند در يك 
هفته گذشته 0,4 درصد كاهش داشت.قيمت طلا در ساعات 
ابتدايى معاملات جمعه با نشانه هاى پيشرفت ديپلماتيك در 
شرق اروپا، به 1293 دلار سقوط كرده بود، اما روند نزولى آن 
پس از اينكه اوكراين اعلام كرد بخشى از يك ستون بزرگ از 
خودروهاى زرهى را كه از روسيه وارد اين كشور مى شدند، نابود 
كرده است، متوقف شد.با اين همه سقوط قبلى طلا چندان 
جبران نشد، زيرا به گفته تحليلگران، تنش هاى ميان اوكراين 
و روسيه كه چند ماه است ادامه دارد، براى معامله گران به يك 
اتفاق عادى تبديل شده است.به علاوه به نظر مى رسد، بحران ها 
در خاورميانه   فروكش كرده كه اين امر نيز بر افت قيمت طلا 
تاثير گذاشته است. درحالى كه معامله گران طلا را سدى در 
برابر آشفتگى  ژئوپليتيكى و مالى مى بينند، علاقه آنها به اين 
سرمايه گذارى مطمئن با روشن تر شدن دورنماى اقتصادى 
امريكا و تقويت احتمال افزايش زودتر از موعد نرخ هاى بهره 

كاهش پيدا كرده است.آمار اقتصادى كه جمعه منتشر شد، 
نشان داد توليد صنعتى امريكا بيش از آنچه انتظار مى رفت در 
ژوييه افزايش يافته، درحالى كه قيمت توليدكننده كه معيار 
سنجش تورم عمده فروشى است، ثابت مانده.براساس گزارش 
وال استريت ژورنال، بانك مركزى امريكا براى نخستين بار از 
سال 2006 اعلام كرد، به محض اينكه به نظر برسد احياى 
اقتصاد قوى تر شده است، نرخ هاى بهره را افزايش خواهد داد. 
بسيارى از سرمايه گذاران و اقتصاددانان انتظار دارند نرخ هاى 
بهره در سال 2015 افزايش پيدا كند.در بازار فلزات ارزشمند 
ديگر، بهاى هر اونس پالاديم براى تحويل در سپتامبر با 0,9 
درصد افزايش به 894 دلار رسيد كه بالاترين قيمت در 13 سال 
گذشته بود. هر اونس نقره براى تحويل در سپتامبر 1,9 درصد 
كاهش يافت و به 19,525 دلار رسيد كه بزرگ ترين كاهش از 
پنجم اوت بود. قيمت اين فلز هفته گذشته براى پنجمين هفته 
متوالى كاهش يافت. هر اونس پلاتين براى تحويل در اكتبر با 
0,8 درصد كاهش، به 1457 دلار رسيد و كاهش قيمت اين 

فلز در يك هفته گذشته را به 1,4 درصد رساند.

جدول قيمت لبنيات 
پس از افزايش 15 درصدى

كاهش فروش قيمت پرچرب ها تحت تاثير اخبار روغن پالم 
محصولات لبنى كه مشمول قيمت گذارى مصوب نيست 
و تابع عرضه وتقاضا و هزينه هاى تمام شده است،  پس از 
اينكه چندى پيش افزايش 15درصدى قيمت داشت، از دو 
هفته پيش هم افزايش دوباره قيمت را تجربه كرده است. 
ــك هفته قبل از تاييد موضوع  قيمت فرآورده هاى لبنى ي
ــير و لبنيات» افزايش يافت؛  «استفاده از روغن پالم در ش
به طورى كه ماست كم چرب 1/5 كيلويى از 4500 تومان 
به 5000 تومان و ماست پرچرب 1/5 كيلويى از كيلويى 

4300 به 5300 تومان رسيد.
اما روز گذشته سعيد درخشانى، رييس اتحاديه سوپرماركت 
و مواد پروتئينى تهران با اشاره به تاثير اخبار مرتبط در رابطه 
با استفاده از روغن پالم در برخى لبنيات پرچرب گفت: اين 
موضوع باعث شده فروش مواد لبنى پرچرب كاهش يافته 
ولى ميزان فروش لبنيات كم چرب افزايش يابد. در حال 
حاضر مى توان گفت بازار راكد است و به طور كلى فروش 

لبنيات كاهش يافته است.

نرخنامه خبر
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قيمت وزنمحصول
(تومان)

ــى  تركيب ــت هاى  ماس
ــت بورانى،بادمجان  (ماس

و غيره)

8003800 گرم

2/58400 كيلوماست با 5 درصد چربى 

1/56500 كيلوماست با 5 درصد چربى

3900يك كيلوماست با 5 درصد چربى

2200يك ليترشير كم چرب 

2500يك ليترشير پر چرب 

200 شير ساده 
سى سى

800

200 شيرطعم دار (شير كاكائو)
سى سى

1200

4004800 گرمپنير گچى 

پنير گوسفندى ليقوان دو 
ساله تبريزى

20,000يك كيلو 

16,000يك كيلوپنير يك ساله ليقوان

10,000يك كيلوپنير تازه ليقوان

.



حواشى براى شهرموش ها
ــهرموش ها» گفت: فيلمى را با نام  محمدعلى طالبى، كارگردان «ش
شهرموش ها حدود 30 سال پيش كارگردانى كردم و با بنياد سينمايى 
فارابى قراردادى بستم كه براساس اين قرارداد يك مشاركت مالى در 
فيلم داشته باشم. خانم مرضيه برومند، كارگردان عروسكى و من هم 
كارگردان كار بودم، اما بعد از 30 سال اخيرا شهرموش ها برگرفته از 
ــهرموش ها (1) ساخته شده كه شواهد اين موضوع از بيلبوردها و  ش
تبليغات مشخص است. تهيه كنندگان شهرموش ها (2) بدون اينكه 
ــند، به صورت خودجوش تصميم به  ــابقه اى در اين كار داشته باش س
ــن كار گرفتند و حتى يك تلفن هم به ما نزدند، در حالى كه ما در  اي
اين اثر يك حقوق معنوى داريم. علاوه بر من آقاى محمدرضا عليقلى 
آهنگساز كه كپى رايت موسيقى را داشته است، تدوين گر و دوستان 
ديگر، هم كارشان سرمايه بوده و هم به صورت مشاركتى قرار بود زمان 
ــود فيلم شريك باشند. دست اندركاران شهرموش ها (2)  اكران در س
ــدند، بلكه در مراسم هاى مختلف براى  نه تنها حقى براى ما قائل نش

توليد اين فيلم از جمله افتتاحيه از ما دعوت هم نكردند. 

اركستر در خانه هنرمندان
ــكيل  ــى خانه هنرمندان ايران از راه اندازى و تش معاون هنرى و آموزش
ــتر خانه هنرمندان به رهبرى نادر مشايخى در روزهاى اخير خبر  اركس
داد. حميدرضا اردلان، در اين باره گفت: اين مجموعه موسيقايى در قالب 
اركستر فيلارمونيك تشكيل شده است.  وى درباره چگونگى، زمان و مكان 
اجراى آثار توليدشده از سوى اركستر تازه تاسيس خانه هنرمندان ايران 
گفت: نادر مشايخى از جمله هنرمندان موسيقى كشورمان است كه پيش 
از اين سابقه حضور در مجموعه هاى ديگر موسيقايى به عنوان رهبر اركستر 
را دارد. از اين هنرمند به عنوان رهبر اركستر دعوت كرديم و اميدواريم با 
اين فضاى جديدى كه در خانه هنرمندان ايران پيرامون موسيقى شكل 
گرفته بتوانيم از اين پس فعاليت هاى بيشترى در جهت معرفى موسيقى 

خوب و ارزشمند داشته باشيم. 

روغن پالم در دادگاه
ــان حاج محمود  ــط مصطفى ترك همدانى، پيم ــكايت توس اين ش
ــيد رفيعى نائينى از وكلاى دادگسترى صورت گرفته  عطار و فرش
ــراى كاركنان دولت ارجاع  ــعبه 15 دادس ــيدگى به ش و براى رس
ــده است. شمارى از وكلا، صبح روز شنبه با حضور در دادسراى  ش
ــابق  ــاى س ــازمان غذا و دارو و رؤس ــان دولت از رييس س كاركن
ــتفاده از روغن پالم در محصولات  ــازمان استاندارد به دليل اس س
لبنى شكايت كردند. اين وكلا براساس مواد يك، سه، چهار و پنج 
قانون مواد خوراكى و آشاميدنى و آرايشى و بهداشتى مصوب 22 
ــال 1346 و همچنين ماده 35 قانون تعزيرات حكومتى  تير ماه س
ــتى و درمانى مصوب مجمع تشخيص مصلحت نظام و  امور بهداش
مستند به قانون مجازات اسلامى در باب تقصيرات ماموران دولتى 
ــازمان استاندارد  ــاى سابق س ــازمان غذا و دارو و رؤس از رييس س

شكايت و درخواست رسيدگى به اين شكايت را طرح كردند. 

بازخوانى نيمى از جعبه سياه هواپيماى 140
ــورى از بازخوانى بيش از 50 درصد  ــازمان هواپيمايى كش رييس س
ــركت هسا توسط  ــقوط كرده ش ــياه  (CVR) هواپيماى س جعبه س
متخصصان و تيم بررسى سانحه خبر داد. عليرضا جهانگيريان - معاون 
ــازى - اظهار كرد: كميته بررسى سانحه هواپيماى  وزير راه و شهرس
  FDRــت. دستگاه ايران 140 و كارگروه 11گانه پيگير اين ماجراس
ــيب ديده بود. از اين رو،  ــدت آس ــوزى هواپيما به ش به دليل آتش س
بازخوانى به روش مرسوم امكان پذير نبود. رييس سازمان هواپيمايى 
كشورى افزود: بالاخره پس از بررسى كارشناسى، كارگروه تخصصى 
ــورى تصميم گرفت با مشاركت متخصصان  سازمان هواپيمايى كش
كارخانه سازنده اين دستگاه، براساس فرآيند پيچيده و تخصصى باز و 
پياده سازى اطلاعات صورت گيرد كه با به كارگيرى اين روش اطلاعات 
اين جعبه در حال پياده سازى است. وى با بيان اينكه تجزيه و تحليل 
ــود،  ــط كارگروه هاى تخصصى از امروز آغاز مى ش اين اطلاعات توس
ــورى با تمام توان در تلاش است در  ــازمان هواپيمايى كش گفت: س

كوتاه ترين زمان ممكن، عوامل سانحه را اعلام كند. 

شكست تيم امريكا
تيم ملى واليبال ايران، در سومين بازى خود مقابل امريكا با نتيجه  
ــه بر دو پيروز شد. تيم ملى واليبال ايران صبح روز شنبه، براى  س
ــومين بار مقابل امريكا به ميدان رفت. اين بار اسلوبودان كواچ،  س
ــتاد كه پس از يك نبرد  ــب اصلى تيم ملى را به ميدان فرس تركي
پاياپاى و تماشايى شاگردان كواچ موفق شدند سه بر دو امريكا را 
شكست دهند. ملى پوشان واليبال ايران، پيش از اين دو بار مقابل 
امريكا شكست خورده بودند و قرار است تا يك بازى دوستانه ديگر 
نيز با اين تيم داشته باشد. تيم ملى واليبال ايران كه خود را براى 
ــتان آماده مى كند،  ــابقات قهرمانى جهان در لهس ــركت در مس ش

اردوى تداركاتى خود را در كشور امريكا پشت سر مى گذارد. 

انصراف بحرين، مالى يا سياسى؟ 
ــابقات  ــكتبال جوانان ايران در مس ــن يكى از حريفان تيم بس بحري
آسيايى از شركت در اين رقابت ها كه قرار است به ميزبانى قطر برگزار 
ــود، انصراف داد. روزنامه الراى كويت، روز شنبه نوشت: فدراسيون  ش
بسكتبال بحرين به صورت غير منتظره از شركت در بيست و سومين 
ــيا انصراف داد. فدراسيون  ــال آس ــابقات جوانان زير 18 س دوره مس
ــكتبال بحرين دليل انصراف خود از اين مسابقات را افزايش بليت  بس
پروازهاى اين كشور و هزينه هاى تحميل شده به اين تيم در پى اعلام 

انصراف اوليه قطر از اين رقابت ها عنوان كرده است. 
ــكتبال بحرين اضافه كرد: پس از لغو اين مسابقات  فدراسيون بس
ــكتبال جوانان قطر سفر خود  ــته، تيم بس به ميزبانى قطر در گذش
ــتان را براى برگزارى اردوى آماده سازى لغو و بليت هاى  به صربس
ــل كرد. اين موضوع هزينه اى را به  پرواز بازيكنان اين تيم را كنس
فدراسيون بسكتبال بحرين تحميل كرد. در همين حال يك منبع 
ــابقات  ــيون بحرين موضوع انصراف اين تيم از مس آگاه در فدراس
ــت و تصريح كرد: نبود وقت كافى  ــيا را سياسى ندانس جوانان آس
ــازى اين تيم و نداشتن وقت كافى براى انجام برخى  براى آماده س

امور دليل تصميم بحرين بوده است. 

اعزام خبرنگاران به غزه
مديركل مطبوعات و خبرگزارى هاى داخلى وزارت فرهنگ و ارشاد 
ــتقبال خوب خبرنگاران و تصويربرداران  ــاره به اس ــلامى با اش اس
ايرانى براى اعزام به غزه گفت: هيچ مشكلى براى اعزام متقاضيان 
ــا معاونت مطبوعاتى  ــمى ب ــدارد و تنها بايد مكاتبات رس وجود ن
ــن محرابى گفت: در قبال عكاسان و خبرنگاران  صورت گيرد. حس
ــهيم  متقاضى اعزام به مناطق جنگى به ويژه عراق و غزه خود را س

مى دانيم و اين مهم را وظيفه خودمان مى دانيم. 
ــه مناطق جنگى در  ــانه ب ــه گفته وى در زمينه اعزام اهالى رس ب
ــانه هاى خود اعلام  ــه نيز افراد متقاضى بايد از طريق رس خاورميان
آمادگى كنند تا به درخواست آنان با توجه به امكانات و بودجه اى 

كه در اختيار داريم پاسخ دهيم. 

حاشيه سازان بدانند دولت با مردم سخن مى گويد
ــان اينكه  ــاون اول رييس جمهور با بي ــرى، مع ــحاق جهانگي اس
ــت تا  ــته تلاش داش ــال گذش ــر و اميد در يك س ــت تدبي دول
ــور را حل كند، گفت: در اين  ــى كش ــكلات اساس برخى از مش
ــلامت و مهار تورم  ــتاوردهاى خوبى در حوزه نظام س مدت دس
ــتيم، اما خيلى ها تلاش دارند دولت را وارد حاشيه كنند تا  داش

از حل مشكلات مردم باز ماند. 
ــال  ــاون اول رييس جمهور با بيان اينكه دولت در مدت يك س مع
ــت، اظهار داشت:  ــتفاده كرده اس فعاليت، از فرصت ها به خوبى اس
ــت به يارى خدا، همت مردم و حمايت رهبر  اين دولت مصمم اس
ــودش را به غير  از  ــه از وقت خ ــلامى يك لحظ ــم انقلاب اس معظ
ــرف نكند. البته ديگران بدانند اگر براى دولت  خدمت به مردم ص
در خدمت به مردم مشكل ايجاد كنند، اين دولت نخواهد گذاشت 
ــت كه چه  ــا با مردم در ميان خواهد گذاش ــاى خود حتم و در ج
كسانى در گذشته مشكل ايجاد كردند و امروز كه دولت مى خواهد 

مشكلات را حل كند هم مانع ايجاد مى كنند. 

معاون دفتر توسـعه كتاب و كتابخوانى معاونت امور فرهنگى وزارت 
فرهنگ و ارشـاد اسلامى گفت: تاكنون11 هزار و 513 پروانه نشر در 
كشور صادر شده كه از اين تعداد فقط سه هزار و 984 ناشر در كشور 

در اين حرفه مشغول فعاليت هستند. 
معاون توسعه مديريت و منابع انسانى وزير فرهنگ و ارشاد اسلامى 
گفـت: با اختصاص كارت هوشـمند صندوق اعتبـارى هنر، اصحاب 

فرهنگ، هنر و رسانه صاحب شناسه مى شوند. 
در پى انتخاب دكتر مريم ميرزاخانى به عنوان نخستين چهره رياضى 
زن جهان، وزير علوم، تحقيقات و فناورى پيام تبريكى خطاب به وى 

و جامعه علمى و دانشگاهى كشور صادر كرد. 

وزير بهداشت، درمان و آموزش پزشكى گفت: سرمايه گذارى درحوزه 
نشاط وشادابى جوانان، به اقتدار ملى منجر مى شود. 

مسـئولان نظام سلامت، درباره افزايش مصرف مواد مخدر، محرك و 
روانگردان ها بين جوانان بارها هشدار داده اند كه عوارض مخربى روى 

سلامت آنها برجا مى گذارد. 
معاون وزير بهداشت و رييس سازمان غذا و دارو از اصلاح قيمت هاى 
دارو در نيمه دوم سال خبر داد و گفت: با توجه به تورم انتظار مى رود 

قيمت دارو در نيمه دوم امسال اصلاح شود. 

خوزه مورينيو سرمربى چلسـى در آستانه آغاز مسابقات ليگ برتر 
انگليس، جنگ روانى را با همتاى خود در آرسنال به راه انداخت. 

معاون توسعه ورزش قهرمانى و حرفه اى وزارت ورزش و جوانان گفت: 
انتخابات فدراسـيون هايى كه به بازى هاى آسـيايى 2014 اينچئون 

اعزام مى شوند، برگزار نمى شود. 
سـرمربى تيم فوتبال پرسپوليس تهران پس از پيروزى يك بر صفر 
تيمش مقابل ذوب آهن گفت: تيم پرسپوليس براى هماهنگى بيشتر 

به زمان نياز دارد. 

راديو بين المللى چين، روز شنبه چشم انداز روابط چين و ايران را بسيار 
درخشان دانست و گفت اقتصادهاى دو كشور مكمل يكديگرند و توسعه 

سريع اين مناسبات در اين چارچوب در حال انجام است. 
يوكيا آمانو، مديركل آژانس بين المللى انرژى اتمى روز يكشـنبه 26 
مردادماه -هفدهـم اوت 2014 - براى ملاقات و گفت وگو با مقام هاى 

ارشد جمهورى اسلامى ايران به تهران مى آيد. 
رييس مجلس شوراى اسلامى با تاكيد بر اينكه اولويت اول كشور اقتصاد 
است، گفت: فشار اقتصادى و بيكارى در كشور وجود دارد بنابراين، يكى 

از مهم ترين وظايف مسئولان و مردم اجراى اقتصاد مقاومتى است. 

بازسازى فيلم «گودزيلا» توسط كمپانى لجندرى پيكچرز باعث به 
وجود آمدن علاقه جديد نسبت به اين هيولا شده است

كودكان شين آبادى به همراه خانواده هايشان با حضور در مقابل 
ساختمان رياست جمهورى خواسته هايشان را مطرح كردند

پايگاه اطلاع رسانى فدراسيون بين المللى شطرنج (فيده) هدف 
حمله نفوذگرهاى اينترنتى قرار گرفت

روزشمار تاريخ: چهارمين دوره انتخابات رياست جمهورى ايران در 
روز 25 مرداد 1364 برگزار شد

جامعهفرهنگ سياستورزش

روزنامه اقتصادى - مديريتى
صاحب امتياز: مهدى صيافى

مدير مسئول: محمدرضا قديمى
شوراى سردبيرى:

محمدرضا قديمى،حميدرضا اسلامى، شهريار شمس مستوفى

چاپ: شركت رواق روشن مهر توزيع: نشر گستر امروز
دفتر مركزى: 88895433(خط ويژه)
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با محوريت سيدمحمد خاتمى؛ 
«نداى ايرانيان» در آستانه 
دريافت مجوز وزارت كشور

ــكل «نداى ايرانيان»  ــنا، سخنگوى هيات موسس تش به گزارش ايس
ــيدمحمد  ــى اصلاح طلب كه با محوريت س ــكل سياس گفت: اين تش
ــتانه دريافت مجوز از وزارت كشور  خاتمى فعاليت خواهد كرد، در آس
ــكل «نداى ايرانيان» گفت: نداى  ــت. سخنگوى هيات موسس تش اس
ايرانيان چند شاخص دارد كه اين شاخص ها عبارتند از آرمان گرايى، 
ــم،  راديكاليس و  ــى  از فرصت طلب ــز  پرهي ــه روى،  ميان ــى،  عملگراي
اخلاق گرايى، اصلاحات تدريجى و گام به گام، اقدامات مسالمت جويانه 
و ضدخشونت گرايى، محوريت عقل جمعى و خواست اكثريت جامعه، 
ــى در چارچوب قانون و توجه به  ــو با همه جريان هاى سياس گفت وگ
ــى. ما اهل تحريم انتخابات نيستيم و صندوق هاى رأى را  قانون اساس
ــى مى دانيم. ما همچنين با حاكميت  ــتيابى به دموكراس تنها راه دس
ــل مى كنيم و هرجا در  ــن حفظ هويت اصلاح طلبى خود تعام در عي
ــويم تا زمانى  ــوى اركان نظام مواجه ش اقدامات خود با تضادى از س

كه نظام را متقاعد نكنيم آن اقدامات خود را مسكوت مى گذاريم. 
حيدرى با اشاره به نقش سيدمحمد خاتمى در اين تشكل سياسى، اظهار 
كرد: خاتمى هم قدرت اجماع اصلاح طلبان را دارد و هم نقش راهبردى 
ــاس تعريف خاتمى تعريف شده است.  دارد. اصلاح طلبى مدنظر ما براس
ــا خاتمى را اصلاح طلب ترين فرد در ميان اصلاحات مى دانيم، زيرا وى  م
اعتدال گرا و اخلاق گراست و پايدارى خود را به نظام ثابت كرده است. ما 
هيچ گاه در پيگيرى اهداف اصلاح طلبى خود از خاتمى عبور نمى كنيم. 

او با بيان اينكه صادق خرازى يكى از اعضاى هيات موسس تشكل نداى 
ــكل هنگامى مشخص  ــمت هاى اصلى اين تش ــت، گفت: س ايرانيان اس
ــمى از وزارت كشور مجوز گرفته و مجمع  ــود كه ما به صورت رس مى ش
ــخنگوى هيات موسس تشكل «نداى  عمومى خود را تشكيل دهيم. س
ــل اول اصلاحات عبور  ايرانيان» همچنين با بيان اينكه ما هيچ گاه از نس
نمى كنيم، گفت: اقدامات ما در امتداد فعاليت نسل اول اصلاحات است 
ــى جبهه اصلاحات  ــوراى هماهنگ ــا حتما تقاضا مى دهيم كه به ش و م
ــكل نداى ايرانيان افراد جوان تر فعاليت مى كنند،  بپيونديم، البته در تش
ــتيم. وى در ادامه با بيان اينكه  اما هرگز ما در برابر پدران خود نمى ايس
ــان كمك  ــت و از ايش ــا آقاى عارف تعامل خواهيم داش ــا همچنين ب م

مى خواهيم، اظهار كرد: ما زير چتر اصلاحات حركت مى كنيم. 

حواشى مهم تر از متن استيضاح فرجى دانا
چون با روحانى و دولت مخالف هستم

ــازى هاى متفاوت بالاخره مسئله استيضاح  بعد از مدت ها بحث و گفت وگو و جريان س
دكتر فرجى دانا وزير علوم، تحقيقات و فناورى در مجلس اعلام وصول شد و در دستور 
كار مجلس قرار گرفت كه روز چهارشنبه اين استيضاح برگزار مى شود. اين موضوع با 

واكنش ها و موضع گيرى هاى متفاوتى از سوى اهالى دولت و مجلس روبه رو شده است. 
ــتيضاح فرجى دانا يك          مجيد انصارى - معاون پارلمانى رييس جمهور: اس
استيضاح تاريخى است و دولت تمام قد از ايشان حمايت خواهد كرد. واقعيت اين است 
كه اين استيضاح از ديد من يك استيضاح سياسى است. يكى از استيضاح كنندگان 
كه از مخالفان جدى دولت در مجلس است، يك روز، نامه اى را امضا كرده بود كه در 
آن نامه مسائل غير واقعى مطرح شده بود. به او گفتم، شما چطور امضاى نامه اى را كه 
در آن مسائل نادرستى بيان شده است توجيه مى كنيد، كه ايشان با صراحت به من 
گفت چون با روحانى و دولت مخالف هستم. نسبت به شخص آقاى فرجى دانا ديروز 
ــبت به آقاى فرجى دانا،  آقاى روحانى در دولت با صراحت گفتند كه ديدگاه من نس
ــده است. اگر  ــان را انتخاب كرديم به مراتب تقويت ش ــبت هنگامى كه ايش به نس
اصولگرايان به شاخص هاى واقعى اصولگرايى اعتقاد داشته باشند، من نمى دانم اين 
تعهد علمى، دينى و ملى و تلاش و پيگيرى ايشان را چه مى نامند. موارد استيضاح 
مواردى است كه پاسخ محكم دارد. بناى جناب آقاى دكتر فرجى دانا دفاع محكم و 
قاطع است. درخواست دولت هم همين است كه در دفاع از دولت و ملت و دانشگاه 
ــون مجلس در قاطعيت دفاع كم  ــان ضمن حفظ متانت و حرمت جايگاه تريب ايش
ــت و دولت تمام قد از آقاى دكتر فرجى دانا  ــتيضاح تاريخى اس نگذارند. اين يك اس

حمايت خواهد كرد. 
     محسن رهامى - دبيركل انجمن اسلامى مدرسين دانشگاه ها: انجمن 
اسلامى مدرسين دانشگاه ها روز جمعه بيانيه اى را در حمايت از وزير علوم صادر 
كرد و تاكنون بيش از 1500 نفر از اساتيد دانشگاه هاى سراسر كشور در حمايت 
ــت.  ــر علوم اين بيانيه را امضا كرده اند كه اين امضاها در حال افزايش اس از وزي
ــنبه هفته جارى نشستى را با  ــلامى مدرسين دانشگاه ها در روز دوش انجمن اس

عنوان بررسى عملكرد يك ساله وزارت علوم در دانشگاه تهران برگزار مى كند. 
ــيون        قاسـم جعفرى، نماينده مردم بجنورد: تعداد زيادى از اعضاى فراكس
ــه هاى  ــروان نيز با اقدامات فرجى دانا در وزارت علوم مخالف بوده و پيگير جلس ره
ــتيضاح  ــيارى از امضاكنندگان طرح اس ــتيضاح كنندگان با وزير علوم بودند. بس اس
وزير علوم از اعضاى فراكسيون رهروان هستند و محمدرضا باهنر، على لاريجانى و 
محمدحسن ابوترابى فرد به عنوان رييس و نايب رييسان مجلس شوراى اسلامى نيز 
دغدغه ها و انتقادات جدى نسبت به وزير علوم دارند و جلسه ها و تعهدات وزير علوم 
ــيارى از اعضاى فراكسيون رهروان  ــتيضاح كنندگان را پيگيرى مى كردند. بس به اس
براساس تشخيص و تكليف خود درباره استيضاح وزير علوم تصميم مى گيرند. بنابراين 
ــيون رهروان درخصوص  نمى توان آنها را به اجراى تصميمى مجبور كرد كه فراكس
ــدد يا عدم اعتماد به فرجى دانا مى گيرد. نمايندگان مجلس به اين بلوغ  اعتماد مج
فكرى رسيده اند كه تشخيص دهند به وزير علوم راى اعتماد دوباره بدهند يا ندهند. 
     حسـين سـبحانى نيا: با توجه به اينكه استيضاح آقاى فرجى دانا سه شنبه 
ــته اعلام وصول شده و طبق آيين نامه از زمان اعلام وصول استيضاح  هفته گذش
تا طرح آن در مجلس 10 روز فرصت وجود دارد، چهارشنبه آخرين مهلت طرح 
ــتيضاح در جلسه علنى خواهد بود. براساس آيين نامه داخلى مجلس حداكثر  اس
ــتيضاح پنج ساعت خواهد بود كه دو ساعت آن به استيضاح كنندگان و  زمان اس
ــاعت آن به رييس جمهور، وزير و نمايندگان مخالف استيضاح اختصاص  ــه س س
خواهد يافت. در جلسه استيضاح پس از بيانات استيضاح كنندگان رييس جمهور 
ــتيضاح هم مى تواند به دفاع از  ــد به دفاع از وزير بپردازد و وزير مورد اس مى توان
خود بپردازد كه حداكثر وقت دفاع از استيضاح براى يك وزير سه ساعت خواهد 
ــاعت از وقت دفاع خود را در  ــتيضاح مى تواند حداكثر يك س بود. وزير مورد اس

اختيار يك يا دو نفر از نمايندگان موافق قرار دهد. 
     محمدصالـح جـوكار - نماينـده مـردم اصفهان در مجلس شـوراى 
ــده و نيز از  ــتيضاح وزير علوم مطرح ش اسـلامى: مواردى كه به عنوان علت اس
ــتار استيضاح اين گونه برمى آيد كه استيضاح فرجى دانا  تركيب نمايندگان خواس
رنگ وبوى سياسى ندارد. نگاه همه در چنين شرايطى به مجلس است كه چگونه 
ــتيضاح وزير علوم بسيار فورى است  از پس اين آزمون مهم برمى آيد، موضوع اس

و بايد در دستور كار مجلس قرار گيرد. 

بنده حسن روحانى هستم
ضمـن  روحانـى  رييس جمهـور 
رويـان،  پژوهشـگاه  از  بازديـد 
دانشـگاهى،  جهـاد  به  وابسـته 
در جمع پژوهشـگران و مديران 

جهـاد در ايـن مركز بـا تكيه بر 
پيشرفت  و  توسـعه  پرچم  اينكه 
و اقتدار كشـورمان را به اهتزاز 
در خـواهـيــم آورد و الـگوى 

كشـورى نمونـه بـراى منطقه و 
به طرح  آفريـد  جهـان خواهيم 
نيـز  كشـور  روز  موضوعـات 

پرداخت. 

      وقتى طرح تحول سـلامت را مطرح كرديم، برخى تعبيرى به كار بردند كه البته تعبير خوبى نيسـت بعدها 
نگوييـد رييس جمهـور تعبير غيرفاخر به كار برد. آنها گفتند كه اين چاه ويل اسـت، البته كار خوبى كردند كه 
نظر دادند. من مى خواهم بگويم آنقدر دشوار بود كه حتى صاحب نظران باورشان نمى شد كه بشود چنين كارى 

را انجام داد. 

      وقتـى اعـلام كرديم بندر جاسـك بايد مركز دوم صادرات نفت ايران شـود چندين نامـه براى من آمد كه 
مگر شـدنى اسـت؟ ولى ما اين تصميم را گرفتيم و ان شاءاالله به حول و قوه الهى اين كار مهم استراتژيك انجام 
مى شـود. درواقع يكى از كارهاى مهم دولت اين اسـت كه محل صدور نفت را متنوع كند تا اينكه محل صدور 
نفت به يك اسكله و يك مكان در خليج فارس و داخل تنگه هرمز محدود نشود و به بيرون از تنگه هرمز بيايد. 
اگرچه من مى دانم كه اين كار، كارسـختى اسـت اما يك كار اسـتراتژيك اسـت و وقتى اين كار با تلاش همه 

عزيزان انجام گرفت آن وقت خواهند نوشت چه كار بزرگى به دست مردم ايران انجام شده است. 

      برخى در رسانه ها اين را مى نويسند كه ما نبايد به عنوان حامى دولت تلقى شويم. فكر مى كنند هركس 
حامى دولت شـد چيز بدى اسـت و هركس مخالف شـد، شهامت دارد. دولت كسى نيسـت. دولت نماينده 
مردم اسـت و هرچـه افتخار دارد براى مردم قلمداد مى شـود. تمام عناوين حقوقى كه مـا داريم نيز براى 
مردم اسـت. بنده حسـن روحانى هسـتم. اگر رييس جمهور ايرانم اين براى مردم اسـت و مردم چهار سال 
اين مسـئوليت را به عنوان امانت در اختيار من گذاشـتند و حتى وزيران هم مسئوليت شان به عنوان امانت 
اسـت و ما به طوركلى بايد امانتدار خوبى باشـيم و آن را حفظ و پرجاذبه تر كنيم و هر زمان مردم انتخابات 
بعدى را راه انداختند اين مسـئوليت را تحويل نفر بعد مى دهيم. اگر كسـى از دولت حمايت كرد، يعنى از 
ملت ايران و از اكثريت ملت ايران حمايت كرده اسـت. دولت و ملت همه بايد دسـت به دسـت هم دهيم تا 
ايرانى آبادتر و سـرافرازتر توأم با توسـعه قابل قبول در حد اين ملت بسـازيم. ما نبايد خجالت بكشيم كه 

علم و تجربه را از كشـورهاى اروپايى يا آسـيايى ياد مى گيريم. 

توضيح عكس



سرانه مصرف پالم 
براى هر فرد ايرانى 
در سال گذشته 10 
كيلوگرم بوده است

بررسى مقوله برند سازى در گفت وگو با اميرحسين پورحسينى

برندسازى در ايران 
دچار دلال بازى شده است

پارچه هاى خود را دور نريزيد
ــت هزينه هاى زندگى شما تا حدود زيادى  اگر قرار اس
ــش برود و  ــى زندگى تان خوب پي ــود و از طرف كم ش
ــرت خيلى چيزها به دلتان نماند، بايد مواردى را  حس
ــى را در پيش بگيريد. كمتر  رعايت كنيد يا راهكارهاي

ــلوارى بخرد و احتياجى  ايرانى اى پيدا مى شود كه ش
ــد يا لباس هاى شما كه  به كوتاه كردن آن نداشته باش
غيرقابل استفاده مى شود و قرار است دور ريخته شوند، 
ــما قرار مى دهد.  هميشه مقدارى پارچه در اختيار ش

همين يك امكان است براى اينكه كالاى جديدى با آنها 
درست كنيد. يكى از اين گزينه ها، درست كردن كوسن 
ــن نه دوختنش كارى  با پارچه هاى اضافه است. كوس
دارد و نه درست كردنش. كافى است كه بلد باشيد نخ 

و سوزن را به دست بگيرد. شما با دوختن چند كوسن 
در رنگ هاى مختلف، جلوه اى متفاوت به مبلمان خ انه 

خود مى بخشيد.
صفحه 14

كلينيك كسب و كار

نبود شايسته سالارى
10

سرنخ
ايجاد ارزش افزوده در معادن كرمان

11 و راه اندازى پيك موتورى

كافه بازاريابى

وقتى برند شما ويروسى مى شود
10

داستان زندگى محمود خليلى

كارخانه برق
16

گزارشى از توليد  توت فرنگى

مسافر فرنگ 
در گلخانه

با افزايش رو به رشد جمعيت جهان مسئله امنيت غذايى به يكى 
از مهم ترين دغدغه هاى سياست گذاران اقتصادى ...

درس هايى از نحوه مديريت بحران در 
خطوط هوايى مالزى

رمز بقا پس از فاجعه

هنوز مدت زمان زيادى از سقوط پرواز  MH370 خطوط هوايى 
مالزى از كوالالامپور به مقصد پكن...

حلقه اى كه روزبه روز تنگ تر مى شود

نقش مشاوران تبليغاتى 
خلاق در شركت ها

بارها پيش آمده كه هنگام مشاهده يك عكس، با كمى تمركز 
روى آن، حدس زده ايم كه...

مد يريت هزينه ها براى خريد  دست بافته هاى ايرانى

بته جقه هاى گران را 
ارزان بخريد

فكر نمى كنم كسـى باشـد كه فرش دسـتباف ايرانى را دوست 
نداشته باشد. ..

 فضاى غبارآلود بازار ساز ايرانى در 
گفت و گو با حميدرضا نوربخش

بازار هنر در ايران 
همواره كساد بوده

 برخى از آهنگسازان و نوازندگان، آنها را نجار خطاب مى كنند. ..
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10

13

14

15

ــاور انجمن  حسين چمنى، مش
صنايع لبنى و مشاور مديرعامل 
ــگاه) از  ــران (پ ــير اي صنايع ش
ــانى است كه عواقب  معدود كس
ــى از كاهش مصرف  ــر ناش مض
ــردم را بيش از  ــير در بين م ش
ــد و براى  ــاس مى كن همه احس
ــونامى پوكى  از س ــرى  جلوگي
استخوان و زمين گيرى، با جان و 
دل مى جنگد. اگرچه بزرگ ترين 
دغدغه وى، بحث نهادينه كردن 
فرهنگ مصرف شير در جامعه 
ــات، گاه  ــت اما صنعت لبني اس
ــى روبه رو  ــى گاه با بحران هاي و ب
ــاور انجمن  ــه مش ــود ك مى ش
صنايع لبنى را بر آن مى دارد كه 
ــتى پر وارد ميدان شده و  با دس
سراپا از اين صنعت حمايت كند. 
ــرى مبنى بر وجود  به بهانه خب
ــير و ماست پرچرب  پالم در ش
از طرف وزير بهداشت، با حسين 
چمنى به گفت وگو نشستيم تا از 
نظرات كارشناسانه وى در ارتباط 

با صنعت لبنيات آگاه شويم. 
  از نظر شما صنعت شير كشور 

در چه شرايطى قرار دارد؟ 
به رغم اينكه سهم صنعت شير 
ــيار بزرگ و  در اقتصاد ملى بس
در بسيارى از زمينه ها بى بديل 
ــت، هيچ  ــا اين صنع ــت، ام اس
ــران نبوده  ــى از بح ــت خال وق
ــرا بى مهرى هايى كه متوجه  زي
لبنيات مى شود، بسيار  صنعت 
ــت. حداقل در 10،12  زياد اس
سال گذشته، شاهد بى برنامگى 
ــن  ــت در اي ــردرگمى دول و س
ــا كه قرار  ــه بوده ايم. هرج زمين
ــند،  بود به داد اين صنعت برس
ــى كردند و هنوز  صحنه را خال
ــم كه همه  ــاهد آن نبوده اي ش
ــع از دامداران  طرف هاى ذى نف
ــاى لبنى  ــا كارخانه ه گرفته ت
ــئولانى كه سياست هاى  و مس
كلان اقتصادى را اداره مى كنند 
دور هم بنشينند و يك تصميم 
ــد.  ــدت بگيرن ــع و درازم جام
در صورتى كه دو ميليون دامدار و 
حداقل 1070 برند در اين حوزه 
فعالند و بخش مهمى از اشتغال 
ــت اين صنعت  ــور به دس كش
ــور  ــير در كش ــت. توليد ش اس

ــت ميليون تن است  حدود هش
ــردش مالى 24هزارميليارد  و گ
تومانى دارد. بنابراين مى توان از 
آن به عنوان رقابتى ترين صنعت 
ــور ياد كرد. همين صنعت  كش
است كه بالاترين رتبه صادرات 
را در ميان صنايع غذايى كشور 
به خود اختصاص داده است. با 
ــه واردات  در نظر گرفتن فاصل
تا صادرات 700ميليون دلارى 
ــته، اين صنعت  ــال گذش در س
ــادل 1/1ميليارد دلار درآمد  مع
ــور داشته است.  ارزى براى كش
ــود صنعت  اما در عين حال، س
ــال هاى اخير بر  ــات در س لبني
طبق آمارهاى موجود تنها بين 
1/5 تا 4درصد يعنى پايين ترين 
ــت. اين  ــوده اس ــود توليد ب س
ــه گفته  ــت كه ب ــى اس درحال
ــازمان حمايت، سود مشروع  س
ــد 17درصد  ــت باي ــن صنع اي
ــد. هيچ سازمانى از رسيدن  باش
ــود قانونى اش  اين صنعت به س

حمايت نمى كند. 
  در بخشـى از سـخنانتان 
گفتيد كه بى مهرى هايى به 
اين صنعت شـده، مى شود 

توضيح دهيد؟ 
به عنوان مثال، حدود دو سال 
ــرى دروغ مبنى بر  ــش خب پي
ــير در  ــود وايتكس در ش وج
ــد. اين  ــر ش ميان مردم منتش
درحالى است كه تاكنون حتى 
يك مورد هم در سراسر كشور 
ــكوك به  ــده كه مش يافت نش

داشتن وايتكس باشد. 
ــر محترم  ــم وزي ــى ه به تازگ
ــت در مورد وجود پالم  بهداش
ــرب  ــت پرچ ــير و ماس در ش
ــه حس  ــد ك ــه اى گفتن جمل
كرد.  دوچندان  را  بى اعتمادى 
به نظر مى رسد دكتر هاشمى 
ــه اين جمله را به  در زمانى ك
ــادش رفته كه  ــان آورده ي زب
وزير است و كلمه به كلمه اش 

در ذهن مردم نفوذ مى كند. 
  يعنى از نظر شـما تخلفى 

صورت نگرفته؟ 
من به هيچ عنوان ادعا نمى كنم 
ــت  ــن صنع ــف در اي ــه تخل ك
ــت. اتفاقا به خاطر  غيرممكن اس
ــود پايين و مسائل حاشيه اى  س

كه لبنيات را درگير كرده، زمينه 
ــا راهكار  ــود دارد. ام تخلف وج
ــف در قانون به  ــورد با تخل برخ
ــت. چرا  ــنى بيان شده اس روش
ــى محدود  ــد به خاطر تخلف باي
ــويش كنيم؟  مردم را دچار تش
ــى كه از  ــق آخرين اطلاعات طب
ــتاندارد  ــازمان ملى اس سوى س
منتشرشده در توليد شير پرچرب 
هيچ گونه استفاده از پالم مشاهده 
نشده است. در ساير محصولات 
ــف  ــركت متخل ــج ش ــا پن تنه
ــده اند اما اين خبر  شناسايى ش
ــر شد كه تمام  به گونه اى منتش
ــعاع  صنعت لبنيات را تحت الش
ــادرات را هم دچار  قرار داد و ص
مشكل كرد. تخلف پنج شركت 
ــئله  ــان 1070 برند مس در مي
ــت.  غيرطبيعى و عجيبى نيس
ــه زمينه هاى  ــه معتقدم ك البت
ــا  ــا ب ــود دولتى ه ــف را خ تخل
ــان ايجاد  ــت هاى غلطش سياس
مى كنند. شما به من بگوييد در 
كدام صنف، تخلف وجود ندارد؟ 
اما فضاى سنگينى كه به  تازگى 
ــد، فرصت دفاع را از  به وجود آم

لبنياتى ها گرفت. 
  توضيح شما چيست؟ 

ــما مى پرسم؛  ــوال از ش يك س
ــم را وارد  ــى روغن پال چه كس
ــور كرد؟ با مجوز چه كسى  كش
ــرار چه مجموعه اى اين  و با اص
ــت؟  ــى گرفته اس كالا ارز دولت
سال گذشته حدود 760هزارتن 
ــط دولت  ــن روغن توس از همي
ــد كه ارزان ترين  وارد كشور ش

ــرار  ق ــارش  اختي در  ــم  ه ارز 
ــا اگر  ــته از اينه ــت. گذش گرف
تخلفى گسترده صورت گرفته، 
ــتگاه هاى ناظر وزارت  پس دس
ــازمان استاندارد  بهداشت و س
كجا بودند؟ دستگاه هاى نظارتى 
ــرزده وارد  ــد س ــد و باي مجازن
ــوند و از هرجايى  كارخانه ها ش
كه بخواهند نمونه بردارى كنند، 

نمونه هاى توليد شده را از بازار 
جمع آورى كنند و مورد آزمايش 
ــد و با تخلفات قبل از  قرار دهن
ــود، برخورد  ــترده ش آنكه گس
ــترده اى  ــد. اگر تخلف گس كنن
اتفاق افتاده قصور دستگاه هاى 
نظارتى بيش از توليدكنندگان 
است. البته ما از تشديد نظارت 
ــتقبال مى كنيم، به شرطى  اس
كه به معرفى خاطيان بينجامد 
ــوال  و تمامى كارخانه ها زير س
ــد  ــت باي ــر بهداش ــد. وزي نرون
ــت  ــير و ماس مى گفت كه «ش
پرچربى را كه پالم دارد، نخوريد؛ 
ــير پرچرب نخوريد  نه اينكه ش

چون پالم دارد.»
  اصلا پالم چيست؟ 

سوال جالبى است. بايد بگويم 
كه كل چربى ها مضرند زيرا ما 

در استفاده از آنها دچار افراط 
ــده ايم. يعنى هم در ميزان  ش
ــى  ــب. گزارش ــم در تركي و ه
ــز پژوهش هاى  ــرف مرك از ط
ــده كه در  ــر ش مجلس منتش
ــال  ــال يعنى از س طى 50 س
1330 تا 1380 مصرف سرانه 
ــراى هر فرد در  روغن نباتى ب
كشور 30برابر شده است. اين 
ــى از تغيير نگاه  ــش، ناش افزاي
ــت. در  مردم به نوع تغذيه اس
طى اين سال ها روغن جامدى 
كه از آفتابگردان، ذرت، كلزا و 
غيره استحصال مى شد و نسبتا 
ــدگارى  ــود، براى مان ــالم ب س
ــيدچرب ترانس  ــتر با اس بيش
ــا چند  ــد. ام ــه كردن هيدروژن
ــت  ــال پيش وزارت بهداش س
ــيد كه روغن  به اين نتيجه رس
مايع با اين تركيب، سم است. 
ــات  ــه همين خاطر در جلس ب
ــد كه از  ــرار ش ــى ق كارشناس
روغن پالم به جاى آن استفاده 
ــم از يك  ــود. روغن پالم ه ش
ــتحصال  ــوع درخت نخل اس ن
ــى كاملا  ــود و يك چرب مى ش
گياهى است. ناگفته نماند كه 
چون اسيدچرب اين روغن هم 
ــت  زنجير بلند بود، نمى توانس
ــد. اما  ــى باش ــن خوب جايگزي
جمله  از  ــيه اى  حاش ــائل  مس
ــودن يا تحريم باعث  ارزان تر ب
ــئولان مجوز ورود  شد كه مس
ــور صادر  ــن روغن را به كش اي
ــد. پالم هم اكنون بين 35  كنن
ــن مصرفى  ــا 40درصد روغ ت

ــكيل مى دهد و در  دنيا را تش
ــورى ممنوع الورود  ــچ كش هي
ــت.  ــرف نيس ــا ممنوع المص ي
ــته از 1/4ميليون  ــال گذش س
ــدود  ــن، ح روغ واردات  ــن  ت
ــم  پال آن  ــن  760هزارت
ــاب  ــت. با يك حس ــوده اس ب
ــه  ك ــد  مى بيني ــتى  سرانگش
ــم براى هر  ــرانه مصرف پال س
ــته  ــال گذش فرد ايرانى در س

10كيلوگرم بوده است. 
  پس چـرا ناگهان نـام اين 

روغن سر زبان ها افتاد؟ 
مالزى و اندونزى هم اكنون 30 
ــهم روغن دنيا  تا 40درصد س
ــود اختصاص داده اند و  را به خ
مى خواهند تمام جنگل هايشان 
ــم تبديل كنند.  ــه نخل پال را ب
ــت كه پيش  ــن در حالى اس اي
ــويا،  از آن امريكايى ها روغن س
ــه دنيا صادر  ــره را ب ذرت و غي
ــازار را منحصرا  ــد و ب مى كردن
ــا ورود  ــتند. ب ــار داش در اختي
ــم بازارهاى  ــن پالم، كم ك روغ
امريكا محدود و محدودتر شد 
تا جايى كه بين اين كشور و دو 
ــور مهم صادركننده پالم،  كش
ــادى در گرفت.  ــى اقتص جنگ
حال امريكايى ها از مضر بودن 
ــى تهيه  ــى علم ــم، رفرنس پال
كرده اند اما اگر به رفرنس هاى 
ــرقى نگاهى  آسياى جنوب ش
بيندازيم، مزيت هاى اين روغن 
ــم مى خورد. اگرچه در  به چش
ــر بودن يا نبودن اين  مورد مض
ــناس نيستم  روغن، بنده كارش
ــم اظهارنظر كنم اما  و نمى توان
نكته اساسى اينجاست كه پالم 
ــت وارد  با مجوز وزارت بهداش

شده و مى شود. 
  آيا استفاده از چربى گياهى 
در تركيب شير مضر است؟ 

نه لزوما. در دنيا بهترين كره اى 
كه براى مصرف توصيه مى شود 
ــت كه تركيبى  كره Blend اس
از چربى گياهى و شير است. در 
ــور ما هم تا به امروز هشت  كش
محصول لبنى مانند پنيرپيتزا، 
ــادى، پنير  ــه قن ــتنى، خام بس
ــس، شيرخشك صنعتى  پروس
ــدند كه  ــد مى ش ــره تولي و غي
ــتفاده از روغن گياهى  مجوز اس

را داشتند. اين هشت محصول 
و  ــتند  هس ــتاندارد  اس داراى 
ــذا و داروى وزارت  ــازمان غ س
بهداشت چند صد پروانه ساخت 
براى توليد آنها صادر كرده است. 
ــم گرفتند  ــالا آقايان تصمي ح
را پس  ــان  ــاى خودش مجوزه
بگيرند و گفته اند خط توليد اين 
محصولات  جز بستنى تا پايان 
ــود. حال  ــف ش ــهريور متوق ش
ــت كه پرداخت  ــوال اين اس س
ــرمايه گذارانى  س به  ــارت  خس
ــده  كه  طبق مجوزهاى داده ش
ــما، براى توليد اين  از طرف ش
ــرمايه گذارى  س ــولات  محص
ــه  ــود و ب ــه مى ش ــد چ كرده ان
ــت؟ گذشته از اينها  عهده كيس
ــتريان خارجى، محصولات  مش
ــا همان تركيب از  صادراتى را ب
ما مى خواهند. بنابراين صادرات 
ــى مواجه  ــش بزرگ ــم با چال ه

خواهد شد. 
  دوسـت داريم سخن آخر 

شما را بشنويم. 
به نظر من، وزير محترم بهداشت 
بايد در رسانه ها حضور يابد و با 
ــه در نحوه  ــت بگويد ك صراح
ــت از اين موضوع  بيان يا برداش
ــتباه شده است. زيرا گروهى  اش
از مردم از مصرف لبنيات چشم 
ــيده اند و گروهى به سمت  پوش
ــنتى  ــد از لبنياتى هاى س خري
روى آورده اند كه هيچ كدامشان 
از طرف دامپزشكى مجوز ندارند 
و اداره نظارت هم هيچ نظارتى 
ــق آمارهاى  ــا ندارد. طب بر آنه
مبتلايان  تعداد  ــده،  منتشر ش
ــته  ــال گذش به تب مالت در س
ــه 19هزارنفر  ــر ب از 12هزارنف
افزايش يافته است. اگر سلامت 
مردم براى وزارت بهداشت مهم 
است پس بايد در رفتار و گفتار 
ــود تجديد نظر كند و جلوى  خ
ــه را  ــير فل ــدگان ش توزيع كنن
ــرد. اگرچه به اين راحتى ها  بگي
مردم  ــادى  بى اعتم ــوان  نمى ت
ــبت به صنعت لبنيات را از  نس
ــرد و مظلوميت هاى اين  بين ب
ــان ادامه خواهد  صنعت همچن
داشت. مردم بى اعتماد شده اند 
و هرچه انجام گيرد آب اين رود 

به سرچشمه نمى گردد باز. 

ضعف عمده مناطق آزاد كشور 
زيرساخت نامناسب است 

ــوراى  ــادى دبيرخانه ش ــژه اقتص ــور مناطق وي مدير ام
ــق را نبود  ــن مناط ــف اصلى اي ــق آزاد، ضع عالى مناط
ــت و افزود: بيش از 70 درصد  زيرساخت هاى لازم دانس
ــرمايه و درآمد مناطق آزاد صرف تكميل زيرساخت ها  س

مى شود.
جعفر آهنگران، با بيان اينكه در بودجه سال جارى مناطق 
ــاى نيمه تمام و  ــا تكميل برنامه ها، پروژه ه آزاد، اولويت ب
ــت، افزود: نبود  كاهش هزينه هاى جارى اين مناطق اس
اجماع در خصوص راهكار برون رفت از شرايط فعلى يكى 

از مشكلات مناطق آزاد كشور است.
ــاخت ها و تقويت مناطق  وى با اشاره به لزوم ايجاد زيرس
ــش مناطق آزاد مى توانيم  آزاد فعلى، گفت: به جاى افزاي
سرمايه ها را به سوى مناطق فعلى و ايجاد زيرساخت هاى 

اين مناطق هدايت كنيم.
ــورا با بيان  مدير امور مناطق ويژه اقتصادى دبيرخانه ش
ــور مى توانند به عنوان پنجره  اينكه هفت منطقه آزاد كش
ــوى بازارهاى جهانى محسوب شوند،  اقتصاد كشور به س
ــك منطقه آزاد خواهند شد و بحث  افزود: بوشهر و جاس
ــدن مهران با قابليت صادرات مواد غذايى و  منطقه آزاد ش

مصالح به عراق نيز در دستور كار دولت قرار گرفته است.

وى با بيان اينكه ايجاد مناطق آزاد به مصوبه مجلس نياز 
دارد، افزود: مهران به دليل قرار گرفتن در مرز عراق و نيز 
رفت و آمد بسيار مسافران، مى تواند صادرات كالا به عراق 

را پوشش دهد.
ــرمايه گذاران داخلى  آهنگران با اشاره به علاقه مندى س
ــرمايه گذاران داخلى به  براى فعاليت در مهران، گفت: س
دليل نياز عراق به واردات مصالح و مواد اوليه توليد كاشى 
و سراميك علاقه مند به سرمايه گذارى در زمينه توليد و 

صادرات مصالح ساختمانى هستند.
ــاز به مواد اوليه مصالح  وى افزود: قطرى ها نيز به دليل ني
ــرمايه گذارى در  ــتار س ــاختمانى و مواد غذايى، خواس س
ــتند تا نياز خود را از اين منطقه  ــهر هس منطقه آزاد بوش

تامين كنند.
ــوراى عالى مناطق آزاد، در  براساس گزارش دبيرخانه ش
حال حاضر، ايرانيان با همراهى برخى از اتاق هاى بازرگانى 
فعاليت اقتصادى و سرمايه گذارى خود را آغاز كرده اند كه 
با انجام اين سرمايه گذارى ها، رونق اقتصادى و ارزآورى به 

سمت كشور هدايت خواهد شد.

گفت وگوى اختصاصى «فرصت امروز» با حسين چمنى،  مشاور انجم ن صنايع لبنى در مورد موضوع استفاده از پالمخبر

وزير بهداشت اشتباه خود را بپذيرد
وحيد زندى فخر

در يك دهه گذشـته مقوله برندسـازى در ايران مطرح و 
برنامه هاى متعددى نيز در اين زمينه اجرا شده است، اما 
همچنان ايران نتوانسته در اين زمينه جايگاهى شايسته 
به دست بياورد و همچنان جز در چند نمونه اندك، خود را 
مطابق با استانداردهاى روز دنيا مطرح نكرده است. «فرصت 
امروز» در گفت و گو با دكتر اميرحسين پورحسينى، عضو 
هيأت علمى موسسه مطالعات و پژوهش هاى بازرگانى اين 
روند را مورد بررسى قرار داده اسـت. اين پژوهشگر سه 
عامل اعتماد مصرف كننده، كيفيت محصول و فعاليت هاى 
ترويجى را در روند برندسازى مهم دانست كه جزييات نظر 

او را در ادامه از نظر مى گذرانيد. 
صفحه 12
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درس هاى كاربردى از عملكرد برندهاى جهانى(4)
بانك هاى بيلبائو و اسكانديا 

استفاده صحيح از داده ها

ــيعى كه هر ساله به صورت  ــرمايه گذارى وس با توجه به س
ــود ممكن  ــى مى ش ــزارى در آى ت ــخت افزارى و نرم اف س
ــود كه مديران اصولا بايد بدانند  ــت اين انتظار ايجاد ش اس
ــطح بازدهى  ــى براى ارتقا و افزايش س ــه چگونه از آى ت ك
ــان استفاده كنند. به عنوان مثال  كسب و كار و تشكيلات ش
ــا مى خواهيم بدانيم كه دقيقا چه رابطه اى بين  در اينجا م
ــرمايه گذارى در آى تى و بهبود عملكرد  ــا دلار س ميليون ه
ــخ اين  ــره ورى وجود دارد؟  جهت گيرى اطلاعات پاس و به
پرسش است؛ سه نكته اى كه آى تى را به نتايج و تحليل هاى 

اقتصادى مرتبط مى كند. 

ايده
ــد و همكارش  ــور دونالد مارچن ــج تحقيقات پروفس نتاي
ــگاه اقتصاد و تجارت آى ام  ــام جى كتينگر در آموزش ويلي
دى مشخص مى كند سه عامل مهم و كليدى در استفاده 
ــت از داده ها وجود دارد. اين سه عامل در درون خود  درس
ــت.  اين سه فاكتور مهم  ــامل پانزده مهارت خاص اس ش
ــان دهند چگونه  ــوند تا به ما نش با يكديگر تركيب مى ش
ــه در اختيار داريم  ــم به طور موثر از اطلاعاتى ك مى تواني
ــوه برخورد و  ــم.  نح ــتفاده كني ــراى تصميم گيرى اس ب
ــازمان هاى اقتصادى  ــذارى اطلاعات: بنگاه ها و س ارزش گ
ــد در دراز مدت اين  ــعى مى كنن و غير اقتصادى همواره س
ــان وارد كنند و نوع نگاه به  ــارت را درون تشكيلات ش مه
ــط كارگزاران شان را ارتقا  داده ها و ارزش گذارى آنها توس
ــعى در از بين بردن  ــند. امروز در حالى كه مديران س بخش
موانع جريان يافتن اطلاعات و تشويق كاركنان شان جهت 
ــميت  ــح از آن دارند بايد يكپارچگى رس ــتفاده صحي اس
ــتراك گذارى داده ها را توسعه و  بازبينى شفافيت و به اش
ارتقا دهند.  شيوه هاى مديريت اطلاعات: مديريت داده ها 
ــازماندهى، پردازش و  شامل سنجش آنها، جمع آورى، س
نگهدارى آنهاست. مديران با راه اندازى فرآيند هاى كسب 
ــان و قبول مسئوليت  اطلاعات ضمن آموزش كارمندان ش
مديريت داده ها موجب تمركز بر داده هاى صحيح و مفيد 
و استفاده تشكيلات شان از اين اطلاعات مى شوند. مديران 
همواره مراقب داده هاى اضافى و ناكارآمد بوده و سعى در 
ــتفاده به كارمندان دارند تا  ارائه اطلاعات مفيد و قابل اس
ــات صحيح را در بين  ــيله توانايى اتخاذ تصميم بدين وس

كاركنان شان افزايش دهند. 
ــاخت هاى فناورى  ــات: زيرس ــاورى اطلاع ــاى فن روش ه
ــه تصميم گيرى را  ــتفاده از آنها بايد پروس ــات و اس اطلاع
ــب و كار به ارتباط با  ــد. در نتيجه استراتژى كس ارتقا بخش
ــدا كرده بنابراين  ــتراتژى هاى فناورى اطلاعات نياز پي اس
استفاده از زيرساخت هاى  آى تى موجب عملكرد و بهره ورى 

بهتر خلاقيت و بهبود روند تصميم گيرى مى شود. 
ــيارى پروژه هاى بزرگ آى تى را با  تاكنون شركت هاى بس
ــرا كرده اند كه بانك بيلبائو ويزكايا آرجنتينا و  موفقيت اج

همچنين بانك سوئدى اسكانديا بانكن از آن جمله اند. 
ــعب خود ارائه مى كند  بانكو بيلبائو كه خدمات بانكى در ش
ــت از سقوط نجات پيدا  فقط در طول مدت هزار روز توانس
ــپانيايى تبديل شود كه اين  كرده و به موفق ترين بانك اس
مهم حاصل نمى شد مگر با ارائه اطلاعات مفيد به كاركنان 
در شعب اين بانك. اين اطلاعات سبب شد كارمندان بتوانند 

خدمات بهتر و موثرترى را به مشتريان ارائه دهند. 
ــكانديا بانكن نيز يك مدل تجارت آنلاين را ابداع كرده  اس
ــودده بوده و هم توانسته رقباى قدرتمند خود را  كه هم س
ــتريان از ميدان به در كند.  ــه ارائه خدمات به مش در زمين
ــكانديا بانكن يك بانك اينترنتى و تلفنى است،  اگرچه اس
اما مديران آن موفقيت شان را مديون مدل تجارى مى دانند 
كه با ادغام زيرساخت هاى فناورى اطلاعات و ظرفيت هاى 
موجود در اينترنت و دسترسى آسان مشتريان و كارمندان 
به اطلاعات و همچنين وجود شفافيت و مسئوليت پذيرى 
ــن مدل تجارى را  ــان كاركنان موجبات موفقيت اي در مي

فراهم آورده است. 

آنچه در عمل بايد انجام دهيم 
ــيد كه مديريت اطلاعات به  هميشه متوجه اين نكته باش
كسانى كه با آن در تماس هستند بستگى دارد. اينكه آنها 
چگونه از اطلاعات موجود استفاده مى كنند و به چه شكلى 
ــتراك مى گذارند و در  ــان را با ديگران به اش دانسته هاى ش
نهايت اينكه داده هاى موجود چگونه به آنها كمك مى كند 
ــند. فراموش نكنيد كه تكنولوژى  تا خلاق تر و مفيد تر باش
ــت اما به هيچ  به تنهايى اگرچه براى موفقيت ضرورى اس

عنوان كافى نيست. 

نقشه راه فناورى
ــه فناورى يكى از اصلى ترين ابزارهاى  آيا مى دانستيد نقش
مديران حوزه فناورى را تشكيل مى دهد؟ يكى از شيوه هاى 
رايج برنامه ريزى بلندمدت، استفاده از روش تهيه نقشه راه 
ــت. امروزه، نقشه هـاى راه فنـاورى  براى حوزه موردنظر اس
ــى از ابزارهـا و روش هاى جذاب براى مديران  به عنوان يكـ
ـــناخته مى شود. در يـك تعريـف  حـوزه هـاى فنـاورى ش
ــه راه، روش كشف و توصـيف  ـــاده، مى توان گفت نقش س
ــيدن به آن به زبانى ساده  آينـده مطلـوب و تبيين راه رس
و قابل فهم بـراى سـازمان است. تغييرات مداوم در الگوى 
مصرف مردم، تولد شركت هاى نوظهور، ترسيم آينده شركت 
ــتفاده از فناورى هاى متعدد نوظهور در  در بازار، ابهام در اس
ــركت ها را  ــه، ش آينده و كاهش يافتن منابع مالى موسس
ــاخته اند تدوين نقشه راه فناورى را به عنوان يكى از  وادار س

ملزومات در دستورالعمل كار خود قرار دهند. 

الگوهاى طلايى

آيا مى دانستيد
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ــادى از  ــدت زمان زي هنوز م
  MH370 ــرواز  پ ــقوط  س
از  ــزى  مال ــى  هواي ــوط  خط
ــه مقصد پكن با  كوالالامپور ب
ــافر و 12 خدمه  227 نفر مس
ــارس 2014 و  ــرواز در 8 م پ
ــتردام  آمس پرواز MH17 از 
ــا  ــور ب ــد كوالالامپ ــه مقص ب
ــن  ژوئ  17 در  ــافر  مس  298
ــه  ك ــود  ب ــته  نگذش  2014
ايران  ــقوط هواپيماى  خبر س
ــس با 48  ــران – طب 140 ته
خانواده  ــن  چندي ــين،  سرنش
ــه اى  فاجع ــرد؛  ك ــدار  داغ را 
ــته از تحميل غم و  ــه گذش ك
ــركت هاى  بر جامعه، ش اندوه 
هواپيمايى را هم با يك بحران 
ــى و اعتبارى جدى مواجه  مال
ــى نحوه  كرد. در ادامه با بررس
مديريت بحران پس از سقوط 
ــزى،  ــوط مال ــاى خط هواپيم
را  وضعيت خطوط هواپيمايى 
در پى چنين حوادثى بررسى 
كرده و تلاش آنها براى احياى 
ــه و  ــورد تجزي ــود م ــد خ برن

تحليل قرار مى دهيم. 

ساعات سرنوشت ساز
ــس  ــاعت پ ــتين 48 س نخس
ــران، حياتى ترين  ــك بح از ي
ــازمانى محسوب  زمان براى س
ــد  مى خواه ــه  ك ــود  مى ش
ــت رفته افراد  ــان از دس اطمين
ــه خود جلب كرده  را دوباره ب
ــيب ممكن را از  و كمترين آس
ــد. در همين  ــن بحران ببين اي
ــت كه  ــان كوتاه اس مدت زم
آيا  مى گيرند  ــم  تصمي ــراد  اف
ــل،  ــران حاص ــان بح در جري
ــد  كنن ــت  حماي ــازمان  س از 
ــا بگذارند. عدم  ــا آن را تنه ي
ــت قاطع  ــت در مديري موفقي
به  مى تواند  ــرايطى،  ش چنين 
ــم افراد دامن زده و  آتش خش
پيامدهاى غير قابل جبرانى به 

همراه داشته باشد. 
اگر بخواهيم به يكى از بدترين 
ــش هاى خبرى در پى رخ  پوش
ــاره كنيم، قطعا  دادن بحران اش
ــى خطوط هوايى مالزى  بررس

ــف نخواهد بود. دو  خالى از لط
ــع  ــن فجاي ــه از بزرگ تري نمون
هوايى تاريخ در فاصله  اى كمتر 
ــوط هوايى  ــاه، خط ــار م از چه
ــر قرار داده  مالزى را تحت تاثي
است. حتى قبل از وقوع اين دو 
حادثه نيز اين ايرلاين از مسائل 

مالى جدى رنج مى برد. 

وقتى ندانستن خوب است
ــى كه  ــتين بازتاب هاي در نخس
مالزيايى  ــقوط هواپيماى  از س
ــار  يافت، عدم  در رسانه ها انتش
ــى مانند  ــتفاده از جمله هاي اس
ــت كه ما  ــن آن چيزى اس «اي
اين چيزى  ــم.  تاكنون مى داني
ــا از آن بى اطلاع  ــه م ــت ك اس
ــتيم. اين چيزى است كه  هس
ــال كار كردن روى آن  ما در ح
ــه بى اعتمادى  ــتيم» كه ب هس
مردم دامن زد. هنگام وقوع يك 
ــازمان هايى  از س بحران، مردم 
ــود را تاييد  ــتن» خ كه «ندانس
مى كنند، حمايت مى كنند. شما 
نيز حداقل در نخستين ساعات 
ــوع حادثه كه هنوز اطلاعات  وق
دقيقى در دست نداريد، از اين 
تكنيك استفاده كنيد. اين كار، 
درجه شفافيت شما را در اذهان 
عمومى بالا برده و اعتماد افراد 
ــش مى دهد و  ــما افزاي را به ش
ــه با  ــا در رابط ــك و ترديده ش
اينكه مسائل پنهانى وجود دارد 

ــما نمى خواهيد مردم از  كه ش
ــلاع پيدا كنند را از بين  آنها اط

مى برد. 

همدلى با داغ ديدگان
ــوع مى توان ادعا كرد  در مجم
مديريت بحران خطوط هوايى 
ــه ناپديد  ــخ ب ــزى در پاس مال
ــدن MH370  (با در نظر  ش
ارتباط  ــرارى  برق گرفتن عدم 
نزديك در رسانه ها و همدردى 
با خانواده هاى داغدار)  نكردن 

ــن نمونه ها در  ــى از بدتري يك
ــاب مى آيد. به  ــخ به حس تاري
ــوط هوايى  ــد خط نظر مى رس
ــزى درس هايى را از بحران  مال
MH370 آموخته و در زمان 
وقوع بحران MH17    تلاش 
ــرد تا تمامى اطلاعاتى را كه  ك
ــت در اختيار  ــت داش در دس

عموم قرار دهد، به اين ترتيب 
عدم مطابقت چندانى در اخبار 
نمى شد  مشاهده  يافته  انتشار 
ــى كمپانى اعلام عمومى  و حت
ــه  ــد هزين ــه مى توان ــرد ك ك
ــه پيش تر پروازى  افرادى را ك
ــون  ــا اكن ــد ام را رزرو كرده ان
ــاس امنيت نداشته  ديگر احس
ــرواز خود را  ــد پ و مى خواهن

كنسل كنند، استرداد كند. 
ــى قوانين پايه وجود دارد  برخ
كه ايرلاين ها بايد آنها را مورد 

نظر قرار دهند: 
ــن اطمينان  ــد ممك ــا ح • ت
ــانى  حاصل كنيد كه اطلاع رس
ــرفت هاى  ــا پيش ــه ب در رابط
ــات امداد و  ــل در عملي حاص
نجات به خانواده ها و بستگان 
حادثه ديدگان، قبل از رسانه ها 
ــر  ــت. اكث ــه اس ــام گرفت انج
ــرايطى  خانواده ها در چنين ش
ــه مى كنند.  ــما مراجع ــه ش ب
ــا را در يك جا جمع  ــه آنه هم
كرده و به آنها اطمينان دهيد 
تحت هر شرايطى كه در ادامه 
ــد، مورد  ــات اتفاق بيفت عملي
ــرار خواهند  ــما ق ــت ش حماي

گرفت. 
ــعى كنيد به هيچ عنوان  • س
ــما  اطلاعات ضد و نقيض از ش
ــرون درز نكند. حتى در  به بي
ــك فرد  ــه بتوان ي ــى ك صورت
گزارش دهى  مسئول  را  خاص 

در رسانه ها كرد، نتيجه بهترى 
ــنيدن  ــد؛ ش حاصل خواهد ش
ــرد خاص در هر  صداى يك ف
بار گزارش، اين اطمينان را به 
ــه اخبار قابل  افراد مى دهد ك
ــرى دريافت مى كنند.  اعتمادت
ــار اخبار متناقض شرايط  انتش
را بدتر مى كند و اعتماد افراد 
ــان را زير  ــما و اعتبارت ــه ش ب

سوال مى برد. 
و  ــوالات  س ــد  كني ــعى  س  •
نگرانى هاى خانواده و بستگان 
ــى  ــدگان را پيش بين حادثه دي
ــخى  ــى اگر پاس ــد و حت كني
ــد، باز هم در  ــراى آنها نداري ب
ــاره  گزارش هاى تان به آنها اش
ــاس  كنيد. با اين كار اين احس
ــود كه  ــراد منتقل مى ش به اف
ــما براى آنها اهميت قائليد  ش
و دغدغه هاى آنها از نظر شما 

ارزشمند است. 
ــار  ــراى جلوگيرى از انتش • ب
شايعاتى كه منجر به آشفته تر 
ــوند، اخبار  كردن اوضاع مى ش
درست را به سرعت در اختيار 

رسانه ها بگذاريد. 
ــراد  ــخت اف ــرايط س • در ش
ــط  ــح مى دهند كه توس ترجي
ــلى داده  ــخصيت تس ــك ش ي
ــوند تا يك كمپانى. امروزه  ش
ــزرگ  ب ــاى  كمپانى ه ــب  اغل
ــك  ــا ي ــد ب ــح مى دهن ترجي
ــان عمومى  ــره» در اذه «چه
ــت  ــوند. اما بهتر اس ظاهر نش
در شرايط بحرانى، چهره هايى 
ــوان برند خود به مردم  را به عن
ــا آنها  ــا افراد ب ــانيد ت بشناس
ــد. اين كار  ارتباط برقرار كنن
ــد راه نجاتى براى برند  مى توان

شما باشد. 
ــوط هواپيمايى مالزى در  خط
پى برخورد فاجعه آميز خود به 
درس هايى   ،MH370بحران
واكنش  ــته  توانس و  ــه  آموخت
بحران  به  ــب ترى  نسبتا مناس
ــد. بايد  ــان ده  MH17 نش
ــقوط  ــس از تراژدى س ديد پ
ــوع  ن از  ــا  هواپيم ــن  چهارمي
اقداماتى  ــه  چ آنتونوف 140، 
از  ــدن اعتماد  بازگردان ــراى  ب
ــط  ــردم توس ــه م ــت رفت دس
مسئولان انجام خواهد گرفت.  

درس هايى از نحوه مديريت بحران در خطوط هوايى مالزى

رمز بقا پس از فاجعه

در صورتى كه بتوان 
يك فرد خاص را 

مسئول گزارش دهى 
در رسانه ها كرد، نتيجه 
بهترى حاصل خواهد 

شد؛ شنيدن صداى يك 
فرد خاص در هر بار 

گزارش، اين اطمينان 
را به افراد مى دهد كه 
اخبار قابل اعتمادترى 

دريافت مى كنند

مهسا عربى

ــى از  پاسـخ كارشـناس: يك
ــك  ي ــاى  بخش ه ــن  مهم تري
ــتمزد  ــيوه نامه حقوق و دس ش
ــاى  معياره ــن  تعيي ــدرن،  م
ــرى  اندازه گي ــراى  ب ــب  مناس
ــذارى هر فردى  كارايى و اثرگ
ــك  ي ــار  اعتب و  ــروش  ف روى 
ــى از اين  ــت. برخ ــركت اس ش
معيارها در همه شركت ها ثابت 
ــت.  براى مثال نظم كارى  اس
ــه تقريبا در  ــت ك معيارى اس
همه شركت ها مهم و تاثيرگذار 

ــر جدولى جاى  ــت و در ه اس
ــى ديگر از  ــا برخ ــرد ام مى گي
ــوع فعاليت  ــا مختص ن معياره
ــت. براى مثال، در  ــركت اس ش
ــركتى كه بازاريابى و ارتباط  ش
را  اول  ــرف  ح ــتريان  مش ــا  ب
ــت توانايى  ــد، ممكن اس مى زن
ــاط برقرار كردن با ديگران  ارتب
ــد، اما  ــته باش نمره بالايى داش
ــى كه  ــركت پژوهش در يك ش
ــروكار  ــترى اى س ــا هيچ مش ب
ندارد، ضريب اين معيار ممكن 

ــت صفر باشد. بنابراين ابتدا  اس
ــى را كه با توجه  بايد معيارهاي
ــما  ــركت ش به نوع فعاليت ش
ــاب  ــتند، انتخ ــت هس پراهمي
ــك از آنها  ــد و براى هر ي كني
ــويد.  قائل ش ــب  مناس ضريب 
ــور تجربه خود  ــراى اين منظ ب
ــركت  ــما به عنوان رييس ش ش
بسيار مهم است، اما استفاده از 
كارشناسان مرتبط نيز مى تواند 

به شما كمك كند. 
ــن معيارها  ــن اي ــد از تعيي بع

ــد كل حقوق يا كارانه  مى تواني
ــاس اين  و پاداش افراد را براس
ــه افراد  ــره اى ك ــا و نم معياره
ــد.  ــت كني پرداخ ــد،  مى گيرن
ــما براى  ــب ش ــن ترتي ــه اي ب
ــتدلال  ــاى خود اس پرداخت ه
ــالارى را در  داريد و شايسته س
پياده  رواج داده ايد.  شركت تان 
ــا مى تواند  ــن روش ه كردن اي
ــت كارمندان  ــن رضاي در تامي
بهره ورى  ــش  افزاي و  ــى  ناراض

كاركنان موثر باشد. 

نبود 
شايسته سالارى

پرسـش: كسـب و كارى دارم با حدود 30 كارمند. اخيرا چند نفر از كارمندان شـركت به من مراجعه و ادعا كرده اند 
كه در شـركت شايسته سـالارى وجود ندارد و هيچ تفاوتى ميان كارمندان لايق و نالايق قائل نيستم. دوست دارم 

مشكل را برطرف كنم، اما معيار مشخصى براى ارزيابى كارمندان ندارم. لطفا من را راهنمايى كنيد. 

اگر شـما هم د  ر كسـب و كار 
روبـه رو  چالشـى  بـا  خـود   
تمايل  د  ر صـورت  هسـتيد  ، 
مشكل خود   را از طريق ايميل
business@forsatnet .
ir بـا ما د  ر ميـان بگذاريد   و 
پاسخ خود   را د  ر همين بخش 

پيگيرى كنيد  .

كلينيك كسب و كار(37)

مترجم: معراج آگاهى

آقاى مهندس بررسى

-  بايد بررسى بشه

-  بله بله، حتماً، حالا چقدر وقت مى خواين؟
-  دو هفته خوبه

-  نه زياده، يه هفته اى نمى تونين؟
-  باشه آقا، عيب نداره، مى گم بچه ها بمونن شبانه روزى يك 

هفته اى جمعش كنن.
ــه  ــينيم يك جلس ــد مى ش ــم، بع ــى مى كني -  اول بررس

مى گذاريم، تصميم مى گيريم
-  كى مهندس؟ همين الانم تو تاخيرى ها!

-  يه ه فته ديگه...
ــتباه كردين ديگه ما چه كنيم؟ گفتم بررسيش كنن،  -  اش
10 روز كار بود حداقل من گفتم يه هفته اى جمعش كنن.

-  دارن بررسى مى كنن
-  بررسى كردنش طول مى كشه

-  الكى كه نيست آقاجان، بررسى
-  بررسى، بررسى...

ــده  ــى كلمه جذابى ش ــت؟ بررس ــاً غير از اين اس بالاغيرت
ــزى حدود يك هفته  ــراى همه مان كه معنايش يك چي ب
ــتراحت و تفريح  ــيدن به اس عقب انداختن همه چيز و رس
و وقت تلف كنى است. خيلى دوست داريم هر چيزى را كه 
انجام شده، يا قرار است انجام شود، يا در حين انجام است، يا 
حتى لغو شده و كان لم يكن تلقى شده است، بررسى كنيم. 
چرا؟ چون كلمه قشنگى است و به نظر مى رسد داريم كار 
مهم و كارشناسانه و مسئولانه اى انجام مى دهيم. چرا؟ چون 
ــت، از هرجا بخواهيم شروع  ــت خودمان اس ته ندارد و دس
مى كنيم و هرجا بخواهيم تمامش مى كنيم. چرا؟ چون ايراد 
درآوردن از كار بسيار ساده است و فوقش دو، سه تا ايراد الكى 
را فهرست مى كنيم و به عنوان نتيجه يك هفته بررسى ارائه 
مى دهيم و از همه اينها مهم تر چرا؟ چون تصميم گيرى را 
به تعويق مى اندازد و مى توانيم دلهره، اضطراب و بار سنگين 
تصميم گرفتن را اندكى عقب بيندازيم. باور بفرماييد تجربه 
ــتان و آشنايان و كسبه  اين امر را در مديريت خودم، دوس
ــت كه  ــن اس ــل به كرات ديده ام و مثل روز برايم روش مح
به ويژه وقتى در گلوگاه هاى تصميم گيرى مهم در يك كار 
بحث بررسى پيش مى آيد آن هم با قيد زمان يك هفته اى، 
ــت و لاغير.  ــار تصميم اس ــور فقط عقب انداختن فش منظ
اشتباه نشود، خودم را مبرا نكردم. شخص خودم چندين بار 
در كوران تصميم گيرى هاى مهم وقتى احساس مى كردم به 
اندازه كافى همه جوانب كار را نديده ام (آن هم در زمان هاى 
ــايد به اندازه كافى تعمق نكرده ام يا فقط به  طولانى)، يا ش
ــم، كار سخت شده، دست به دامن امر  صرف اينكه مى ترس
مبارك بررسى شده ام. حالا ماجراى آقاى مهندس بررسى، 
ــكلى عجيب  ــى را به ش مديرى اينجايى و دولتى كه بررس
ــركت به جلسه بازگشايى  مى ديد، مرا به عنوان نماينده ش
پاكت هاى يك مناقصه بزرگ فرستاده اند (همكاران محترم 
ــورد عبارت زيباى  ــدت اصرار دارند كه در اين م من به ش
بازگشايى پاكات، جمع مكثر پاكت فرنگى را به كار ببرند). 
نمايندگان همه شركت ها وارد جلسه مى شويم و در فضايى 
از دلهره و ارعاب و صميميت به انتظار مى نشينيم. كارفرما 
يك ارگان دولتى است كه از قضا پروژه و كار هم زياد دارد. 
سركرده گروهى كه به نمايندگى از كارفرما در جلسه حضور 
دارند و پاكت ها را باز مى كنند يك آقاى مهندس قد بلند و 
خيلى سنگين وزن كم مويى است كه اخلاق عجيبى دارد. 
در ظاهر خوش اخلاق است و با همه خوش و بش مى كند، 
ــوخى هاى خيلى تند و متلك هاى  ولى اغلب جملاتش ش
خيلى آبدار به شركت هاى حضور يافته در مناقصه، مشاور، 
ــت.  مجرى طرح، همكارانش، پيك، آبدارچى و خودش! اس
ــم، ولى همين دورى و  ــت كه او را مى بين من اولين بار اس
ــندم و اصلاً دلم نمى خواهد دم  ــتر مى پس دوستى را بيش
چكش قرار بگيرم. بارى، پاكت هاى حاوى ضمانت نامه هاى 
ــودن اين  ــت ب ــه را باز مى كنند. درس ــركت در مناقص ش
ضمانت  نامه ها در واقع شرط اول حضور داشتن در مناقصه 
است. از پنج شركت حضور يافته چهارتايشان (از جمله ما) 
ضمانت نامه هاى درست دارند و مال يكى مشكل جدى دارد. 
ــركت (كه  آن آقاى مهندس خيلى قاطع از نماينده آن ش
ظاهراً شركت بسيار معظم و موفقى هم هست مى خواهد كه 
تشريفش را ببرد و برود به مديرعامل شان بگويد... (نمى شود 
اينجا گفت!) نماينده شركت مزبور شروع به دست و پا زدن 
مى كند كه كارمندان بانك اشتباه كرده اند و اشتباه لپى بوده 
ــاعت قابل حل است و نهايتاً اينكه بايد اين  و ظرف يك س
ــى شود. آقاى مهندس قدبلند و سنگين وزن  اشكال بررس
خيلى راحت مى گويد: آقاجان من آخر اسمم يه «بررسى» 
دارم، اسم كامل من هست آقاى مهندس بررسى فهميدى؟ 
ــى كردم، ضمانتنامه شركت شما اشكال  خودم الان بررس
ــو برو بيرون وقت مارم نگير هزار تا كار داريم، برو  داره، پاش

به اون مديرعاملتونم بگو...

فروش قايق هاى عجيب گوگل
ــته قايق هاى عجيبى را در  ــال گذش ــركت گوگل س ش
ــور  ــكو در كش ــواحل پورتلند، مِين و سان فرانسيس س
ــت و اكنون كه يك  ــناور نگه داش ــكا به حالت ش امري
ــتى مشخص  ــال از آن زمان مى گذرد، هنوز به درس س
ــت. غول  ــوگل از اين كار چه بوده اس ــت هدف گ نيس
نرم افزارهاى جهان هم اكنون اعلام كرده است كه قصد 
فروش اين قايق هاى بزرگ را دارد و مى خواهد اين راز 
ــى منابع آگاه گزارش دادند  ــزرگ را واگذار كند. برخ ب
ــوب  ــناور كلاس درس گوگل محس ــن قايق هاى ش اي
ــركت  ــا در آن فناورى هاى پيچيده اين ش ــوند ت مى ش
ــى از قايق هم مربوط  ــود و البته بخش آموزش داده ش
ــركت  ــت. اما ش به نمايش محصولات جديد گوگل اس
ــداد كه از در اختيار  ــتى توضيح ن گوگل هرگز به درس
ــتن آنها  ــناور نگه داش گرفتن اين قايق هاى بزرگ و ش

چه هدفى داشته است. 

از ميان خبرها

چرك نويس هاى يك مدير اينجايى

على معروفى

مك لارن با لباس جديد
مك لارن نامى خاص در ميان خودروهاى قدرتمند 
خيابانى محسوب مى شود. خط توليدى كه شايد به 
ــد،  اما  ــدازه ديگر رقباى مطرح خود پر تيراژ نباش ان
عاشقان محصولات خود را همواره راضى نگه داشته 
ــت. به گزارش پول نيوز، پيش از اين كمپانى مك  اس
ــپايدر650 اس به اشتياق هواداران  لارن با معرفى اس
براى معرفى يك محصول در باشگاه قدرتمندان2015 
ــخ داد. كسى فكر آن را نمى كرد كه اين كمپانى  پاس
ــر را نيز معرفى  ــطح بالا يك محصول جديد ديگ س
ــپايدر نسخه  ــار تصاوير 650 اس اس كند، اما با انتش
ويژه مشخص شد كه مك لارن سهم بيشترى از بازار 
خودروهاى قدرتمند لوكس را براى خود مى خواهد. 

ــر پايه پلت فرم هاى  ــده ب هرچند محصول معرفى ش
ــام عيار به  ــت و در واقع يك تيونينگ تم ــى اس قبل
حساب مى آيد تا محصولى جديد، اما دقت و ظرافت 
به كار رفته در آماده سازى اين محصول چيزى كمتر 
ــت. واحد توسعه و  از توليد يك خودروى جديد نيس
ــك لارن با ارائه اين مدل  طراحى ويژه در كمپانى م
ويژه امكان شخصى سازى نمونه هاى پيشين مك لارن 
ــد. در اطراف محفظه موتور اين  ــز فراهم آورده ان را ني

ــودرو از روكش طلاى  خ
ــراى اگزوز  ــار و ب 24 عي
دوست داشتنى مك لارن 
از تركيب آلياژى استفاده 

شده است.

نخستين تبلت مشترك 
Barnes & Noble سامسونگ و

ــر ورود محصولات  ــيارى منتظ ــه بس ــى ك در حال
ــمند  ــازار ابزارهاى هوش ــركت اپل به ب ــد ش جدي
ــولات جديد  ــال آن ورود محص ــا به دنب و طبيعت
ــونگ به بازار هستند،  ــركت رقيب يعنى سامس ش
ــركت Barnes & Noble  با همكارى  ــالا ش ح
سامسونگ خبر از برگزارى رويدادى در روز بيستم 
ــه گزارش  ــهر نيويورك داده اند. ب ــت در ش آگوس
ــد دارند در  ــركت قص ــاد، اين دو ش ــاى اقتص دني
ــترك خودشان را  ــم نخستين تبلت مش اين مراس
ــركت نخستين بار حدود  رونمايى كنند. اين دو ش
سه ماه پيش از همكارى مشترك شان براى ساخت 
ــت تبلتى به نام ــر دادند و حالا قرار اس ــت خب تبل

Galaxy Tab Nook 4را معرفى كنند. 
ــده  ــر ش با توجه به آنچه در مورد اين تبلت منتش
ــت، احتمالا صفحه نمايش آن 7 اينچى خواهد  اس
ــى Nook بهره  ــاى اختصاص ــود و از نرم افزار ه ب
ــط كاربرى  ــت كه راب ــخص نيس مى برد. هنوز مش
ــى TouchWiz روى اين تبلت  ــونگ يعن سامس
ــد يا اينكه رابطى شبيه به آن  ــتفاده خواهد ش اس

چيزى كه در گذشته در 
تبلت هاى Nook وجود 
ــن تبلت  ــت، در اي داش

به كار برده شده است. 

مزايده گران ترين خودروى جهان 
ــرارى 250 جى تى او برلينتا كه به مدت 49  يك ف
ــت يك خانواده ايتاليايى ثروتمند بوده  سال در دس
ــت، با قيمت حداكثر 75 ميليون دلار به مزايده  اس
ــت گران ترين خودروى  ــده و ممكن اس گذاشته ش
ــركت حراجى  ــنا، ش ــه گزارش ايس ــود. ب جهان ش
ــى بونهامس يك كوپه قرمز دو صندلى مدل  انگليس
ــه مزايده مى گذارد.  ــل كاليفرنيا ب 1962 را در كارم
ــال گذشته ركورد فروش 132 ميليون  در مزايده س
ــيك بر جاى  ــاى كلاس ــمارى از خودروه دلارى ش
ــد و برآورد مى شود امسال اين ركورد به  گذاشته ش
450 ميليون دلار برسد. براساس گزارش بلومبرگ، 
ــال 1963  ــى اوى مدل س ــرارى 250 جى ت يك ف
ــون دلار در يك خريد  ــا قيمت 52 ميلي ــر ب در اكتب
ــناخته شده بود، اما  خصوصى، گران ترين خودرو ش
ــت 60 تا  ــز رنگ مدل 1962 ممكن اس فرارى قرم
ــرارى 250 جى تى  ــون دلار فروش رود. ف 75 ميلي
اوى مدل سال 1962 در سال 1965 توسط فابريزيو 
ــد كه خانواده اش از كشاورزى  ويولاتى خريدارى ش
ــتند.  ــاى آب معدنى درآمد داش ــروش بطرى ه و ف
ــى توردو فرانس  ــابقات اتومبيلران اين خودرو در مس

ــده  ــال 1962 دوم ش س
ــه در  ــى ك ــود. ويولات ب
ــال 2010 درگذشت،  س
چهارمين و آخرين مالك 

اين خودرو بود. 
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فراخوان ساخت واحدهاى 
مينى ال ان جى تا يك ماه ديگر

ــاخت واحدهاى مينى ال ان جى  وزير نفت، از فراخوان س
ــه در اين زمينه  ــاه ديگر خبر داد و گفت: البت ــا يك م ت
وزارت نفت سرمايه گذارى نمى كند، اين كار بايد توسط 

بخش خصوصى انجام شود. 
ــدار زنگنه در  ــگاران، بيژن نام ــگاه خبرن به گزارش باش
ــور اظهار كرد: در حال  رابطه با ميزان توليد نفت در كش
حاضر 1/8ميليون بشكه ظرفيت پالايش فعلى ماست و 

هم اكنون هيچ مشكلى در اين زمينه نداريم. 
وزير نفت تصريح كرد: با راه اندازى  پالايشگاه ستاره خليج 
ــكه، پالايشگاه 150هزار  فارس به ظرفيت 360 هزار بش
ــكه اى در  ــا و همچنين 400 هزار بش ــكه اى آناهيت بش
ــه ميليون بشكه  ــور به س ــيراز، در مجموع توليد كش ش
ــه ميليون بشكه در  ــيد، در واقع برنامه ما س خواهد رس
ــت كه شبكه پتروشيمى سيراف  روز است. مهم اين اس
از لحاظ تكنولوژى مشكلى ندارد و از سال آينده 8000 

بشكه استخراج مى كند. 
ــال پيش كشور در صنعت  ــاره به اينكه 10 س وى با اش
سى ان جى نيز تازه كار بود، افزود: امروز ايران در صنعت 
سى ان جى داراى مزيت هاى بسيار خوبى است كه همين 

اتفاق مى تواند در مورد مينى ال ان جى بيفتد. 
ــعه صنعت  ــاره به برنامه دولت براى توس وزير نفت با اش
ــت  ــدن برنده هاى مزايده هش ــيمى از نهايى ش پتروش

پالايشگاه صيراف تا پايان شهريور خبر داد. 

ــى كه وزارت نفت  ــه در مورد صادرات برق و كمك زنگن
ــت: از همين فرصت  ــن زمينه بكند، گف ــد در اي مى توان
استفاده كرده و به تمام كسانى كه اين امكان را دارند به 
ــران برق صادر كنند، اعلام مى كنم گاز  تمام مرزهاى اي

مورد نياز آنها را به صورت رايگان تحويل خواهيم داد. 
وى در اين مورد افزود: در صورتى كه راندمان توليد برق 
توسط بخش خصوصى براى صادرات به بالاى 55درصد 
ــد، ما اين امكان را خواهيم داشت كه گاز مورد نياز  برس
ــل داده و بعد از  ــگان به آنها تحوي ــا را به صورت راي آنه

فروش برق، سهم خود را دريافت كنيم. 
ــاى  واحده ــاخت  س ــوان  فراخ از  ــه  زنگن ــدار  نام
ــاه ديگر خبر داد و گفت: البته  مينى ال ان جى تا يك م
ــرمايه گذارى نمى كند، اين  در اين زمينه وزارت نفت س

كار بايد توسط بخش خصوصى انجام شود. 
ــاخت  ــرمايه گذاران در س ــه س ــه ب ــار اينك ــا اظه وى ب
ــد، گفت:  مينى ال ان جى اجازه صادرات داده خواهد ش
ــى از توليدات  ــت خريد بخش ــر اين، وزارت نف ــلاوه ب ع

مينى ال ان جى ها را ضمانت مى كند. 
ــراد براى  ــون برخى اف ــان اينكه تاكن ــت با بي ــر نف وزي
ــرمايه گذارى در اين بخش ابراز علاقه مندى كرده اند،  س

افزود: هنوز در اين زمينه ضعيف هستيم. 

اعتبار بيش از 45 طرح عمرانى كيش 
بدون فروش زمين تامين شد

ــازمان منطقه آزاد كيش با اشاره به فروش  مديرعامل س
ــال  زمين به عنوان تنها راه درآمد زايى دركيش در30 س
ــته گفت: با ايجاد درآمدهاى پايدار اعتبار بيش از  گذش
45 طرح عمرانى دركيش بدون فروش زمين تامين شد. 
ــنا، مهندس على اصغر مونسان در تشريح  به گزارش ايس
فعاليت هاى اين سازمان در دوره مديريت وى افزود: در 
ــيده و 43 پروژه  ــن مدت 25پروژه به بهره بردارى رس اي
ــش از چهار هزار و 800  ــت و بي نيز در حال احداث اس
ــده كه بخش  ــرمايه گذارى جذب ش ــارد تومان س ميلي
ــگرى  ــرمايه گذارى با محوريت گردش اعظمى از اين س

بوده است. 
ــيدن اين  ــه آزاد كيش رس ــازمان منطق ــل س مديرعام
ــى از اهداف خود  ــدار را يك ــازمان به درآمدهاى پاي س
ــمرد و گفت: در حالى در 30 سال گذشته واگذارى  برش
ــازمان منطقه آزاد كيش  زمين عمده ترين راه درآمد س
بوده كه امروز بدون فروش زمين توانسته ايم بيش از 45 

طرح عمرانى را تامين اعتبار كنيم. 
ــده براى افزايش  ــان به برنامه ريزى هاى انجام ش مونس
ــگرى كيش اشاره و تاكيد كرد: بايد  جذابيت هاى گردش
بر جذابيت هاى جزيره كيش افزوده شود و در اين مسير 

طرح هاى خوبى به مرحله اجرا خواهد رسيد. 
وى به رشد 4 درصدى ورود گردشگران از مسير هوايى 
ــت امسال در مقايسه با مدت مشابه در  در پنج ماه نخس
ــال گذشته اشاره كرد و گفت: ميزان مسافران ورودى  س
به جزيره كيش در مجموع در دو بخش هوايى و دريايى 
ــاهد  ــته و در عين حال ش ــد داش حدود يك درصد رش
ــافران و گردشگران كيش نيز بوده ايم  افزايش كيفى مس
ــاهد  ــال كمتر ش به نحوى كه در تعطيلات نوروزى امس
ــافرانى بوديم كه در كمپ هاى چادرى اقامت داشته  مس

باشند. 

سقوط سرمايه گذارى خارجى
 در كشورهاى عربى

ــورهاى عربى  ــرمايه گذارى خارجى ها در كش ــم س حج
ــته ميلادى بيش از  ــال گذش حوزه خليج  فارس طى س
ــنا، روزنامه  ــت. به گزارش ايس ــد كاهش ياف 14/6درص
ــه ميزان  ــلام كرد ك ــى اع ــارات در گزارش ــاد ام الاتح
ــورهاى عربى حوزه  ــا در كش ــرمايه گذارى خارجى ه س
خليج فارس طى سال گذشته ميلادى بالغ بر 28ميليارد 
ــلادى بيش  ــال 2012 مي ــبت به س ــه نس ــود ك دلار ب
ــاس اين  ــان مى دهد. براس ــش نش ــد كاه از 14/6درص
گزارش منتشرشده، ميزان سرمايه گذارى خارجى ها در 
ــوراى همكارى خليج فارس در سال  ــورهاى عضو ش كش
ــارد دلار بود. همچنين  ــلادى بالغ بر 24 ميلي 2012 مي
ــرمايه گذارى ها در بخش مسكن، تجارت،  بيشتر اين س

بازرگانى و پتروشيمى صورت گرفته است.

كلاف اول: 
ــا ديده ايد  ــا در خبره آي
ــور معادن  ــاون ام كه مع
وزير  ــى  معدن ــع  و صناي
ــدن و تجارت  صنعت، مع
از درد مزمن معدن كارى 
ــران صحبت كرده و  در اي
ــكل را كوچك مقياس بودن آن نام برده  بزرگ ترين مش
است؟ وى در بخشى از سخنانش عنوان كرده كه بخشى 
از مشكلات كمبود مواد به علت تحريم و بخشى به علت 
عدم صرفه اقتصادى است و با اين وجود خام فروشى به 
ــد و نمى توانيم چرخه توليد را  ــردن معدن كار مى افت گ
به گونه اى تنظيم كنيم كه ارزش افزوده در كشور باشد. 
وى بيان كرده متاسفانه ساده ترين كار يعنى خام فروشى 
ــا در توليد، معيوب  ــاب كرده ايم و عيب اصلى م را انتخ
بودن چرخه هاست. بنابراين بايد مردم توجيه شوند كه 
ــود اصلى را  ــت و س بهره بردارى از معادن به نفع آنهاس
هميشه مردم و منطقه معادن مى برند، اما شايد مهم ترين 
بخش از سخنان اين مقام مسئول چيز ديگرى باشد كه 
هدف اصلى كلاف اول است. وى گفته «35 درصد ارزش 
افزوده بخش معدن كشور در استان كرمان وجود دارد.» 
اين يعنى سرنخى كه به دست سرمايه گذاران خواهد بود 
و مى توانند براى سرمايه گذارى در اين شهر اقدام كنند. 
البته به ياد داشته باشيد كه دولت نسبت به خام فروشى 
نگاه مثبتى ندارد. پس تا جايى كه مى توانيد در صورت 

تصميم به صادرات، ارزش افزوده خلق كنيد. 

كلاف دوم: 
ــتان  رييس گمرك افغانس
ــى در  ــور گمرك ــه ام گفت
ــك»  ــرزى «ميل ــه م پايان
ــود و تلاش  تسهيل مى ش
ــريفات  مى كنيم برخى تش
گمرك در اين پايانه مرزى 
ــعه حمل و نقل كالا از  ــود. وى اعلام كرده توس حذف ش
طريق اين پايانه از برنامه هاى ويژه كشور افغانستان است 
و اين كشور خواستار تسريع روند مبادلات با ايران است. 
ــتان و بلوچستان واقع شده  پايانه مرزى ميلك در سيس
ــارى و صادرات و ترانزيت  ــعه تج و نقش مهمى در توس
كالا از ايران به افغانستان داشته است. اين مقام مسئول 
توسعه روابط تجارى و اقتصادى با كشور دوست و برادر 
ــركت هاى  ــران را از اولويت هاى دولتمردان، تجار و ش اي
ــايد تعجب كنيد اما حدود  ــتان دانسته است. ش افغانس
70درصد كالاى صادراتى ايران تنها به پنج كشور صادر 
ــتان است. با  ــود كه يكى از مهم ترين آنها افغانس مى ش
ــت در پايانه ها كار تجارت  ــهيل حمل و نقل و ترانزي تس
ــد. اين مى تواند فرصت خوبى براى  ــان تر خواهد ش آس
سرمايه گذارانى باشد كه در زمينه تجارت فعاليت دارند. 

كلاف سوم: 
ــرى  ــيس دفت ــايد تاس ش
ــك    «پيـــ ــوان  به عنــ
ــبت به بقيه  موتورى» نس
ــر  كمت ــرمايه گذارى ها  س
ــرار گرفته  ــورد توجه ق م
باشد، اما به جرات مى توان 
ــب و كار هم اگر از راه درست و صحيح  گفت كه اين كس
ــود، سود خوبى نصيب فعالانش خواهد كرد.  مديريت ش
ــا با اظهاراتى كه به تازگى رييس اتحاديه وانت  مخصوص
بار و پيك موتورى داشته و از ساماندهى پيك ها صحبت 
ــكل  ــت. وى گفته صدور بارنامه هاى متحدالش كرده اس
ــاماندهى پيك هاى موتورى  و نرخ نامه واحد در طرح س
ــه نرخ نامه ها  ــن اينك ــت، ضم ــرار گرفته اس ــر ق مدنظ
به گونه اى تدوين شده كه حداقل مبلغ جابه جايى بار پنج 
ــاعت 10هزار  ــزار تومان و نرخ حمل بار به ازاى هر س ه

تومان در نظر گرفته شده است. 
ما در طول روز شايد چندين موتورسوار را مشاهده كنيم 
ــى مى كنند. اين موتورسواران اگر  كه اقدام به مسافركش
ــوند، هم شغلشان  ــغول به كار ش در يك دفتر پيك مش
ــامان مى گيرد و هم شما كه به عنوان سرمايه گذار در  س
اين كسب و كار وارد مى شويد، با كاركشتگانى طرفيد كه 
اكثر خيابان هاى شهر را مى شناسند و ديگر لازم نيست 
ــترى به آنها اعصاب خود را خرد  براى دادن آدرس مش

كنيد! 

اگر قصد احداث و 
راه اندازى گلخانه 

را داريد بايد بدانيد 
گلخانه كمتر از 

5000 متر براى اين 
كار توجيه اقتصادى 
ندارد بنابراين اگر 
فرض را بر فضاى 

5000مترى گلخانه 
بگذاريم شما به 
8000 متر مربع 
زمين نياز داريد

سرنخ اخبار
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عباس نعيم امينى

ايجاد ارزش افزوده در معادن كرمان
 و راه اندازى پيك موتورى

خبر

وزارت نيرو از بخش خصوصى براى 
سرمايه گذارى استقبال مى كند

ــن وزارتخانه از بخش خصوصى براى  وزير نيرو گفت: اي
ــاى آب و فاضلاب در  ــرمايه گذارى در اجراى طرح ه س
ــور حمايت و استقبال  ــهرى و روستايى كش مناطق ش
مى كند. حميد چيت چيان در حاشيه ديدار از طرح هاى 
در دست اجرا در حوزه آب در مهاباد افزود: يكى از برنامه 
مهم دولت در اين زمينه جذب سرمايه گذار براى اجراى 
ــور  ــف در حوزه آب و فاضلاب در كش ــاى مختل طرح ه

به صورت بيع متقابل و B O T است.
ــور بخش خصوصى  ــتقبال و حمايت از حض ــا اس  وى ب
ــور گفت: حضور اين بخش در  در صنعت آب و برق كش
صنعت آب و برق افزون بر ايجاد زمينه هاى اشتغالزايى، 
ــد. چيت چيان  ــتاب بخش مى تواند امور اجرايى را نيز ش
ــزه لازم را به  ــه ورود بخش خصوصى انگي ــا بيان اينك ب
منظور رقابت سالم و موثر در اين صنعت در كشور ايجاد 
ــرو از حضور بخش  ــتقبال وزارت ني ــد، افزود: اس مى كن
خصوصى تنها منحصر به طرح هاى آب و فاضلاب نبوده 
ــتگاه هاى  ــدها، اجراى ايس و اين وزارتخانه در اجراى س
ــى و نيز در  ــبكه هاى آبيارى و زهكش پمپاژ و اجراى ش
ــيارى از انواع طرح هاى مدنظر وزارت نيرو از حضور  بس

بخش خصوصى استقبال مى كند. 
وى در بخش ديگرى از سخنان خود در زمينه آب بهاى 
دريافتى از كشاورزان گفت: در مناطقى كه كشاورزان از 
ــبكه مدرن استفاده مى كنند سه درصد و در مناطقى  ش
كه از شبكه سنتى استفاده مى كنند يك درصد از بهاى 
ــاورزان  ــت حق آب بها از كش ــاورزى باب محصولات كش

دريافت مى شود. 

افزايش بى اعتمادى سرمايه گذاران
 به فضاى اقتصادى امريكا

ــال  ــت، طى 10 س ــاس تحقيقات جديدى كه كنگره امريكا به عمل آورده اس براس
گذشته 47 شركت از امريكا به خارج از اين كشور انتقال يافته اند. 

به گزارش باشگاه خبرنگاران به نقل از شبكه الاخباريه سعودى، نظام مالياتى امريكا 
ــرمايه گذاران و شركت ها از اين كشور شده است. بنابر اين  ــيارى از س موجب فرار بس
گزارش، سازمان همكارى و توسعه اقتصادى اعلام كرد: تعداد شركت هاى چند مليتى 
ــور مهاجرت مى كنند، درحال  ــنگين از اين كش امريكايى كه براى فرار از ماليات س
ــت. براساس تحقيقات جديدى كه كنگره امريكا به عمل آورده است، طى  افزايش اس
ــال گذشته 47 شركت از امريكا به خارج از اين كشور انتقال يافته اند. هدف از  10 س
انتقال اين شركت ها استفاده از فرصت پايين بودن سطح ماليات در كشورهاى مقصد 
بوده و انتقال غالبا از طريق ادغام با شركت هاى ديگر صورت گرفته است. برايان بيكر، 
تحليلگر اقتصادى امريكايى در اين باره معتقد است كه نظام مالياتى امريكا نادرست 
ــال 2008 تاكنون در وضعيت اقتصادى غيرعادى قرار دارد، به  ــت و اقتصاد از س اس
طورى كه رشد اقتصاد امريكا بسيار كند است. گفتنى است، يكى از كشورهاى مقصد 
براى شركت هاى امريكايى ايرلند است. ميزان ماليات در اين كشور 12/5درصد است 

كه در مقايسه با ماليات 35 درصدى 
امريكا بسيار كمتر است. لازم به ذكر 
ــت نظام مالياتى امريكا اكنون در  اس
ــى  ــرمايه گذاران موضوع ــل س محاف
ــده است  ــور ش جنجالى در اين كش
ــار  زيرا امريكايى ها خود را تحت فش

سنگينى مى بينند. 

اختصاص 5 ميليارد تومان
 به سايت نفتى سردار جنگل خزر

مديرعامل شركت نفت خزر از تصويب اختصاص پنج ميليارد تومان اعتبار اوليه به 
سايت پشتيبانى نفتى سردار جنگل درياى خزر خبر داد. 

ــيون  ــه كميس به گزارش فارس، على اصولى در جريان بازديد اعضاى هيأت رييس
ــردار جنگل اظهار كرد: اتمام  ــتيبانى نفتى س ــايت پش برنامه و بودجه مجلس از س
ــتيبانى مذكور نيازمند 120ميليارد تومان اعتبار است. وى از اختصاص  ــايت پش س
پنج  ميليارد تومان براى سايت پشتيبانى نفتى سردار جنگل درياى خزر خبر داد و 

افزود: مبلغ مذكور در قالب اعتبار اوليه مصوب شده است.
ــور گفت:  ــان بازديد مذك ــس نيز در جري ــه و بودجه مجل ــيون برنام ــو كميس عض
ــور در  ــرمايه گذارى در طرح هاى مختلف در كش 100 ميليارد دلار فاينانس براى س
نظر گرفته شده است. الياس نادران با اشاره به بازگشت سرمايه در سايت پشتيبانى 
سردار جنگل تصريح كرد: استفاده از فاينانس در اتمام سايت پشتيبانى نفتى سردار 

جنگل درياى خزر حائز اهميت است. 
ــيون برنامه و  ــه كميس ــر و املش نيز در بازديد اعضاى هيات رييس نماينده رودس
ــايت پشتيبانى سردار جنگل اظهار كرد: 20 ميليارد تومان براى  بودجه مجلس از س

ــايت مذكور در نظر  تملك زمين س
ــت. محمدمهدى  ــده اس ــه ش گرفت
ــد: 300  ــى يادآور ش رهبرى املش
ــايت پشتيبانى  هكتار زمين براى س
ــزر در نظر  ــردار جنگل درياى خ س
ــارات اختصاص  ــده و اعتب گرفته ش

داده شده، پاسخگو نيست. 

ــد جمعيت  با افزايش رو به رش
ــئله امنيت غذايى به  جهان مس
ــن دغدغه هاى  ــى از مهم تري يك
ــادى  اقتص ــت گذاران  سياس
جوامع مختلف بدل شده است. 
ــالم و ارگانيك  ــن غذاى س تامي
اغلب  ــعه اى  توس برنامه هاى  در 
ــژ ه اى يافته  ــورها جايگاه وي كش
است اما در اين ميان محدوديت 
منابع آب، خاك، ويژگى هاى آب 
ــده بشر  و هوايى و غيره باعث ش
ــى در زمينه  ــه روش هاى نوين ب
كشاورزى روى بياورد. شيوه هاى 
آبيارى به روش قطره اى و بارانى، 
ــراى تامين آب  ــدها ب احداث س
ــاورزى،  ــزارع كش ــورد نيار م م
ــتفاده از روش هاى  ــش اس كاه
ــت، روى آوردن  غرقابى در كش
به محصولاتى كه به آب كمترى 
نياز دارند، استفاده از روش هايى 
ــره ورى و توليد  براى افزايش به
ــطح و غيره همه و همه از  در س
ــت كه بشر براى  روش هايى اس
مقابله با محدوديت هاى موجود 
ــت. كشت  به آنها روى آورده اس
گلخانه اى هم يكى از روش هايى 
است كه در جهت كنترل عوامل 
ــش بهره ورى در  طبيعى و افزاي

توليد به كار گرفته مى شود.
كشت بدون خاك يا هيدروپونيك 
از جمله روش هايى است كه در 
سال هاى اخير طرفداران بسيارى 
ــروز محصولات  ــت. ام يافته اس
ــراى  ــا ب ــى در گلخانه ه متفاوت
ــى مردم  نيازهاى غذاي ــن  تامي
خارج از فصل برداشت در فضاى 
گوجه،  خيار،  ــود.  بازتوليدمى ش
ــوت فرنگى و  ــل دلمه اى، ت فلف
انواع سبزيجات و صيفى جات از 
جمله محصولاتى است كه كشت 
ــه اى آن طرفداران زيادى  گلخان
ــد و عرضه محصولات  دارد. تولي
گلخانه اى فرصت مناسبى براى 
ــم آورده تا  ــرمايه گذاران فراه س
ــبى  ــود اقتصادى مناس هم از س
بهره مند شوند و هم گام موثرى 
ــتغال  اش و  ــد  تولي ــت  جه در 
ــد. طبيعتا  ــرزمين بردارن اين س
ــه اين موارد در  پرداختن به هم
ــيار دشوار يا  يك گزارش كار بس
ــت، بنابراين  حتى غير ممكن اس
ــد و  ــه تولي ــزارش ب ــن گ در اي

پرورش هيدروپونيك توت فرنگى 
ــه دنبال يك  ــم. اگر ب مى پردازي
سود حداقل40 درصدى هستيد 

ادامه گزارش را از دست ندهيد.

شروع سرمايه گذارى و 
امكانات لازم

ــت  ــدون خاك يا كش ــت ب كش
ــت  هيدروپونيك گونه اى از كش
ــراى توليد  ــه در آن ب ــت ك اس
ــه از خاك  ــول به هيچ وج محص
استفاده نمى شود. در اين روش 
ــت  ــتر كش بذر گياه در يك بس
ــود و  ــته مى ش بدون خاك كاش
ــاز از طريق  ــى موردني مواد غذاي
ــورت  ــارى و به ص ــتم آبي سيس

محلول به گياه داده مى شود. 
ــداث و راه اندازى  ــد اح اگر قص
ــد بايد بدانيد  چنين كارى داري
گلخانه كمتر از 5000 متر براى 
ــه اقتصادى ندارد  اين كار توجي
ــرض را بر فضاى  بنابراين اگر ف
ــه بگذاريم  ــرى گلخان 5000مت
ــما به 8000 متر مربع زمين  ش
ــتين  ــد بنابراين نخس نياز داري
ــه  ــا آن مواج ــه ب ــئله اى ك مس
ــويد تهيه زمين مورد نظر  مى ش

است. 
با توجه به قيمت متفاوت زمين 
در مناطق مختلف اين موضوع به 
ــود، اما جدا از  شما واگذار مى ش
بحث زمين، احداث گلخانه، متر 
ــى 120 تا 130هزار تومان  مربع
يعنى  برمى دارد  براى تان هزينه 
ــدود 600 ميليون بايد  چيزى ح
ــروع  ــاخت گلخانه و ش براى س
ــته  ــت بايد در اختيار داش فعالي
باشيد، از اين مبلغ 300 ميليون 
ــازه اى  جهت اجراى عمليات س
فلزى،  ــكلت  اس (شامل ساخت 
عمليات تسطيح و خاكبردارى، 
ــى  ــره) و مابق ــى و غي نايلن كش
ــازى  آماده س و  ــز  تجهي ــراى  ب
ــروع فعاليت  ــت و ش بستر كش
ــاص مى يابد يعنى چيزى  اختص
ــه از اين  ــدود 300 ميليون ك ح
ــرق گلخانه  ــغ براى تامين ب مبل
ــارى  آبي ــوازم  ل ــون)،  (20 ميلي
ــازى بستر  (20 ميليون)، آماده س
كشت موزاييكى يا كارتن پلاست 
(130 ميليون)، خريد مواد اوليه 
ــك  ــب آكروپي ــامل 400 قال ش
ــون) و 38 تن پرليك  (48 ميلي
(حدود 30 ميليون)، تامين بذر، 

ــيرهاى برقى دستگاه  محلول ش
ــاژ و غيره (جمعا مبلغ40 تا  پمپ

45 ميليون) استفاده مى شود. 
توجه داشته باشيد كه پلاستيك 
گلخانه بعد از فرسوده شدن نياز 
به تعويض دارد و هزينه اى هم از 
اين جهت بايد پرداخت كنيد كه 
براساس مناطق مختلف كشور و 
شدت تابش آفتاب متفاوت است. 
گلخانه هاى شيشه اى  در ضمن 
ــتند كه به دليل هزينه  هم هس
ــتند.  زياد در ايران متداول نيس
ــب مجوز بايد به سراغ  براى كس
ــاورزى برويد كه  اداره جهاد كش
ــتن شرايط لازم  در صورت داش
ــاه آب، نتيجه  زمين و پروانه چ
ــت آب براى كشت  آزمايش تس
ــتعلامات  گلخانه اى و پاره اى اس
ــاه زمان  ــك م ــل ي ادارى حداق
ــما  مى برد تا مجوز فعاليت به ش
داده شود. براى كسب تسهيلات 
بانكى تا سقف 500 ميليون براى 
ــه 5000 متر مربعى  يك گلخان
بايد پس از كسب مجوزهاى لازم 
لااقل 20درصد پيشرفت فيزيكى 
در كار داشته باشيد. در نهايت با 
7نيروى كار مى توانيد گلخانه اى 
را در اين مقياس اداره كنيد كه 
ــدود 10 ميليون تومان  ماهانه ح

براى تان آب مى خورد. 

فرآيند توليد و سوداحتمالى
ــما آماده  پس از اينكه گلخانه ش
بهره بردارى شد نوبت به كاشت 
بذر يا نشاى گياه مورد نظر است 
كه مى خواهيد در گلخانه پرورش 

دهيد.
ــت بدانيد بذر تقريبا   جالب اس
ــرورش  ــه پ ــى ك ــام گياهان تم
و  ــت  اس ــى  خارج ــد  مى دهي

ــد،  هلن ــر  نظي ــور هايى  كش از 
مجارستان، تركيه و... وارد كشور 
ــود  ــود. فرآيند توليد و س مى ش
ــما با توجه به گياهى تعيين  ش
ــت مى كنيد.  ــود كه كش مى ش
ــت خيار و  ــورد كش ــلا در م مث
گوجه فرنگى هم تعداد و قيمت 
ــم دوره  ــت و ه بذر متفاوت اس
ــب درآمد و سود هم  توليد. كس
ــى دارد، اما  ــا تفاوت هاي طبيعت
ــا  گياه توت فرنگى به صورت نش
ــما براى هر  ــت مى شود. ش كش
ــا18 بوته  ــع بين 16 ت متر مرب
ــاج داريدكه قيمت هر دانه  احتي
ــا توجه به قيمت فعلى بازار  آن ب
ــت  بين 120 تا 130 تومان اس
ــث توليد بذر و پرورش  البته بح
نشا تجارت جداگانه اى است كه 
ــايد در گزارش ديگرى به آن  ش
پرداختيم، بنابراين براى تكميل 
ــه 5000 متر مربعى  يك گلخان
ــاى آماده نياز  حدود 80هزار نش
است كه سرجمع 8 تا 10 ميليون 
تومانى براى تان آب مى خورد. از 
ــدود 400 گرم توت  هر بوته ح
فرنگى در سال برداشت مى شود 
كه در كل حدود 25 تن برداشت 
ــت كه قيمت تمام  خواهيد داش
ــا حدود  ــر كيلوگرم ت ــده ه ش
ــد. در بازار  6000 تومان مى رس
ــا 13 هزار  ــروش اما بين 10 ت ف
ــت. پس از 2/5  تومان متغير اس
تا 3 سال تقريبا كل سرمايه شما 
ــردد و در نهايت به طور  بازمى گ
ميانگين يك سود 40 درصدى 
حاصل مى شود البته بايد توجه 
داشته باشيد پس از دو سال بايد 
به فكر جوان سازى بوته ها باشيد. 
ــد از كنار بوته هاى  در اين فرآين
ــاهاى جديد را جدا  قديمى نش
مى كنيد و دوباره كشت مى كنيد 
تا بوته ها جوان شوند و محصول 

بهترى داشته باشيد.

فرصت ها و تهديدها 
مانند همه كارهاى توليدى اين 
كار هم با فرصت ها و تهديد هايى 
بازدهى مناسب،  ــت؛  مواجه اس
ــبت  كوتاه بودن دوره توليد نس
ــاز و عدم  ــت در فضاى ب به كش
ــد  ــاك در فرآين ــتفاده از خ اس
توليد (در جاهايى كه محدوديت 
منابع خاك داريم) از قابليت ها و 
مزاياى اين روش توليد به حساب 

مى آيد، علاوه بر اينها توت فرنگى 
ــدار در بازار  ــاى پرطرف از ميوه ه
ــبى  ــازار فروش مناس ــت و ب اس
ــه نوعى خيالتان از  دارد يعنى ب
ــتريان راحت  بازار فروش و مش
ــت. در اين روش تا 1/5 برابر  اس
كشت معمولى محصول برداشت 
مى شود. صادق تابع، توليد كننده 
ــه اى و نمونه  ــولات گلخان محص
ــاره مى گويد:  ــورى در اين  ب كش
در حال حاضر شرايط مناسبى بر 
بازار محصولات گلخانه اى حاكم 
ــرار دادن  ــت البته مدنظر ق اس
زمان مناسب كشت و توليد هر 
محصول مى تواند نقش بسزايى 
ــته باشد.  در موفقيت افراد داش
محصولات بايد در فصلى به بازار 
عرضه شوند كه توليدات فضاى 
ــاز به عنوان رقيب جدى از بازار  ب
ــده باشند. وى در ادامه  خارج ش
درباره تهديد هاى اين كار افزود: 
وارداتى  ــولات  بيمارى ها، محص
ــن زمان  ــت در تعيي ــدم دق و ع
ــب از تهديد هاى  ــت مناس كش
ــت كه مى تواند در زمان  بازار اس
ــت محصول شما را دچار  برداش
مشكل كند. درحال حاضر استان 
كردستان از مراكز اصلى پرورش 

توت فرنگى در كشور است. 

توصيه فعالان بازار 
ــروع فعاليت و  ــاره ش ــع درب تاب
ــت: مديريت  ــازار گف ــه ب ورود ب
ــب، اطلاعات كافى درباره  مناس
ــت گلخانه اى و دانش فنى  كش
مناسب از جمله عوامل موفقيت 

در كار است.
ــاره به نقش  ــه با اش  وى در ادام
ــدم  ع و  ــت  موفقي در  ــه  تجرب
ــتن  ــت در كار افزود: داش موفقي
ــر از  ــن كار مهم ت ــه در اي تجرب
دانش آكادميك است، همچنين 
ــد وارد  ــه مى خواهن ــانى ك كس
فرآيند توليد گلخانه اى شوند بايد 
به اندازه كافى درباره محصولات 
مختلف بدانند و بهترين محصول 
ــان با توجه به  ــن زم را در بهتري
شرايط بازار انتخاب كنند و البته 
افراد مى توانند نيم نگاهى هم به 
صادرات محصولات خود داشته 
ــورهاى عربى حوزه  باشند. كش
ــراق و تركيه  ــارس، ع ــج ف خلي
ــبى براى  ــازار مناس ــد ب مى توان

توليد كنندگان باشد.

گزارشى از توليد  توت فرنگى

مسافر فرنگ در گلخانه
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ــته مقوله  ــه گذش ــك ده در ي
ــران مطرح و  ــازى در اي برندس
ــز در  ــددى ني ــاى متع برنامه ه
ــده است، اما  اين زمينه اجرا ش
همچنان ايران نتوانسته در اين 
ــته به  ــه جايگاهى شايس زمين
ــت بياورد و همچنان جز در  دس
چند نمونه اندك، خود را مطابق 
با استانداردهاى روز دنيا مطرح 
نكرده است. «فرصت امروز» در 
ــين  ــو با دكتر اميرحس گفت و گ
ــينى، عضو هيأت علمى  پورحس
موسسه مطالعات و پژوهش هاى 
بازرگانى اين روند را مورد بررسى 
ــت. اين پژوهشگر  قرار داده اس
سه عامل اعتماد مصرف كننده، 
فعاليت هاى  و  كيفيت محصول 
ــازى  ترويجى را در روند برندس
ــه جزييات نظر  ــت ك مهم دانس
او را در ادامه از نظر مى گذرانيد. 

 برند فقط يك نام تجارى 
نيست

ــيارى از علماى  ــه اعتقاد بس  ب
ــام  تم ــروزه  ام ــى،  بازارياب
ــى بايد به  ــاى بازارياب فعاليت ه
ــود. برند  ــم ش ــازى خت برندس
ــت كه با  ــع پديده اى اس در واق
ــادى به همراه  خود مفاهيم زي
مى آورد و برخلاف باور عمومى 
ــت.  ــر از يك نام يا لوگو اس فرات
ــين پورحسينى، عضو  اميرحس
هيات علمى موسسه مطالعات 
در  ــى  بازرگان ــاى  پژوهش ه و 
ــت: «برند  اين زمينه معتقد اس
ــول ما با  ــع ميان محص در واق
ــولات تمايز ايجاد  ــر محص ديگ
مى كند. برند بودن يعنى داشتن 
ــى متمايز، قابل اعتماد  جايگاه
ــن  ذه در  ــتنى  دوست داش و 
ــترى. مى توانيم براى برند  مش
ــترده ترى  ــف جامع و گس تعري
نيز در نظر بگيريم. برند صرفا به 
محصولات يا شركت ها محدود 
نمى شود. درواقع مى توان مفهوم 
ــى  ــطوح مختلف ــد را در س برن
ببينيم. انواع برندسازى عبارتند 

از: 
برندسازى محصول/ خدمت

Product/)
 ،(ServiceBranding

برندسازى شركتى 
 ،(Corporate Branding)

برندسازى شخصى
 ،(PersonalBranding)

برندسازى مقاصد 
 Destination)

Branding) و برندسازى 
 Country) كشورها يا ملى
 Branding or Nation

« .(Branding
ــگر مهم ترين نقطه  اين پژوهش
ــد را نزد مخاطب  قوت يك برن
ــد. او بر اين باور  اعتماد مى دان
ــك برند براى  ــت: «زمانى ي اس
ــژه اى دارد كه  ــراد جايگاه وي اف
ــبت  ــد اعتماد آنان را نس بتوان
ــد، البته اين  ــه خود جلب كن ب
ــر عوامل  ــت تاثي ــاد تح اعتم
ــبب  ــرار دارد و س ــى ق مختلف
مى شود زمانى كه مصرف كننده 
ــرد،  ــى بخ ــد دارد محصول قص
ــه به آن  ــر اعتمادى ك به خاط
ــه و بدون  ــد دارد، بلافاصل برن
ــك و ترديد، برند مورد نظر  ش
ــادى  ــع اعتم ــرد. در واق را بخ
ــبت به  كه مصرف كنندگان نس
ــر  ــه نظ ــد، ب ــد دارن ــك برن ي
ــمند ترين  من مهم ترين و ارزش
ــوب  ــركت ها محس ــى ش داراي

ــينى  پورحس ــود.»دكتر  مى ش
درباره اين مطلب كه آيا با توجه 
ــازى و  به رابطه اعتماد و برند س
كم بودن اعتماد مخاطب ايرانى 
ــاى ايرانى، ما در ايران  به كالاه
ــد داريم يا خير، گفت: «اگر  برن
ــار بگذاريم  نگاه بدبينانه را كن
ــه در ايران  ــد بگويم البته ك باي
ــايد برندهاى  ــم. ش ــد داري برن
ــطح جهانى مطرح  ايرانى در س
ــد ايده آلى قرار  ــوده و در ح نب
ــند اما وجود دارند.  نداشته باش
ــطح ملى  ــال در س ــر ح به ه
ــى  ــركت ها و محصولات ــا ش م
ــا مفاهيم و تعاريف  داريم كه ب
ــى دارند و حتى  ــد همخوان برن
ــورهاى  ــى از آنها در كش برخ
ــيار  حوزه خليج فارس نيز بس
ــل كرده اند. البته اگر  موفق عم
ــل  ــد بين المل ــم در بع بخواهي
ــران در  ــى كنيم، اي ــز بررس ني
ــه داراى مزيت  ــى ك محصولات
ــت، داراى  ــبى و رقابتى اس نس
ــت. محصولاتى  برند خوبى اس
ــته،  ــتباف، پس مانند فرش دس
ــران، خاويار، برخى صنايع  زعف
ــى جزو  ــره همگ ــتى و غي دس
ــاى ايرانى مطرح در دنيا  برنده
محسوب مى شوند. نقطه ضعف 
ــى از اين محصولات  ما در برخ
ــه اين  ــت ك ــر، اين اس بى نظي
ــكل فله اى  محصولات را به ش
ــم و تحت برند  ــه مى كني عرض
ــته بندى و بازاريابى  خاصى بس
ــولات  ــن محص ــم. اي نمى كني
ــور ايران قابل  ــا با برند كش تنه
شناسايى است. اميدوارم روزى 
برسد كه صاحبان كسب وكارها، 
ــذاران  قانون گ و  ــردان  دولتم
اهميت داشتن برند را بدانند و 
درك كنند كه چه فرصت هاى 
ــرى را به دليل ناآگاهى  بى نظي
و بعضا سودجويى هاى مقطعى 

ــن  اي ــم.»  مى دهي ــت  دس از 
ــد و بازاريابى با  ــگر برن پژوهش
نگاهى مقايسه اى ميان ايران و 
ديگر كشورهاى آسيايى مطرح 
ــيا تنها  مى كند كه «در كل آس
ــت كه برند  ــور ايران نيس كش
بين الملل  ــه  مطرحى در عرص
ندارد و به جز دو كشور ژاپن و 
كره جنوبى كه به ترتيب داراى 
ــتند، ديگر  7 و 3 برند برتر هس
ــورهاى آسيايى نيز سهم و  كش
ــان صد برند  ــى در مي جايگاه
برتر دنيا ندارند.» او در ادامه با 
اشاره به فهرست صد برند برتر 

ــال 2013  ــر شده در س منتش
گفت: «نگاهى به فهرست صد 
ــان مى دهد  ــد برتر دنيا نش برن
ــور امريكا به تنهايى با  كه كش
ــهم را در  55 برند، بالاترين س
ــت دارد و بعد از آن  اين فهرس
ــا 33 برند  ــور اروپايى ب 9 كش
ــر در جايگاه دوم قرار دارند.  برت
ــورهاى افريقايى و استراليا  كش
ــت جايگاهى  نيز در اين فهرس

ندارند.» 

برند سازى محصولات 
ايرانى در سايه بى اعتمادى 

مصرف كننده 
است  معتقد  پورحسينى  دكتر 

ــا برندهاى  ــران بعض ــه در اي ك
شناخته شده اى داريم و گاه اين 
ــيه  ــورهاى حاش برندها در كش
خليج فارس نيز شناخته شده 
ــته اند جايگاه  ــتند و توانس هس
ــود را در ميان مردم بازكنند  خ
ــا برندهاى  ــا درباره اينكه آي ام
ــت با نمونه هاى  ايرانى در رقاب
ــل كرده اند  ــى موفق عم خارج
ــت كه  ــر، بر اين باور اس يا خي
ــه برندها  ــوان درباره هم نمى ت
ــك حكم كلى  ــع ي و در صناي
ــد: «در برخى از  داد و مى افزاي
محصولات برندهايى داريم كه 
توان رقابت با رقباى خارجى را 
نيز دارند، اما به دليل ضعف در 
برندسازى، هيچ گاه نتوانسته اند 
رقابتى جدى با رقباى خارجى 
ــته باشند. محصولات  خود داش
ــابه با  ايرانى گاه با كيفيتى مش
نمونه خارجى توليد شده ولى از 
آنجايى كه در زمينه برندسازى 
در بازارهاى هدف خود ناموفق 
بوده اند، كيفيت خوب محصول 
ــازى يا  ــز قربانى عدم برندس ني
ــازى  ــدم تخصص در برندس ع
شده و در نتيجه محصول خوب 
ــده بنابراين  ــز مهجور مان ما ني
ممكن است برندهاى خوبى هم 
ــيم ولى اين برندها  داشته باش
در مقايسه با توليدات خارجى 
ــى خود را  ــته اند به خوب نتوانس

مطرح كنند.»
اين كارشناس بازاريابى و برند، 
ــى را  ــولات ايران در كل محص
ــا نمونه هاى  در زمينه رقابت ب
خارجى ناتوان دانست و گفت: 
ــى  انحصارگراي روزى  ــر  «اگ
ــراى ورود  ــرود و درها ب كنار ب
ــود،  ــولات خارجى باز ش محص
ــيارى از توليدات  ــك بس بى ش
ــى در اين رقابت از عرصه  داخل
بازار حذف مى شوند؛ زيرا نه تنها 

ــا كيفيت  ــدات خارجى ب تولي
ــب تر ارائه  بالاتر و قيمت مناس
ــوند، بلكه اين شركت ها،  مى ش
ــازى را نيز  تكنيك هاى برندس

به خوبى مى دانند.»
ــورد  ــينى در م ــر پورحس دكت
ــور در عرصه  ناموفق بودن كش
برندسازى و حمايت از توليدات 
ــه مثلث توليد كننده،  داخلى ب
ــاره  ــت و مصرف كننده اش دول
ــراى موفق  ــح كرد: «ب و تصري
بودن در عرصه توليدات داخلى 
ــر، بايد  ــاى برت ــق برنده و خل
ــه عنصر توليد كننده،  رابطه س
به خوبى  و مصرف كننده  دولت 
ــده و هريك وظايف  تبيين ش
ــام دهند.  ــود را به خوبى انج خ
متاسفانه تاكنون در اين عرصه 
هيچ گاه كسى مسئوليت خود را 
به درستى انجام نداده و هريك 
از ابعاد اين مثلث، مسئوليت را 
از خود سلب كرده و ديگرى را 
در اين شكست مقصر مى داند. 
ــن  ــه در اي ــب اينك ــه جال نكت
ــت  ــان در اكثر مواقع انگش مي
ــمت مصرف كننده  به س اتهام 
ــت.  اس رفته  ــانه  نش ــاه  بى گن
ــردان  ــا و دولتم توليدكننده ه
هميشه سعى كرده اند به ناحق 
ــاب  مج را  ــدگان  مصرف كنن
ــرف كالاهاى  ــد و مص به خري
ايرانى و به دليل مصرف نكردن 
كالاى داخلى و عدم حمايت از 
ــى آنها را متهم  برندهاى داخل
ــه  ــده اى ك ــد. مصرف كنن كنن
ــه هيچ وجه  ــاد بنده ب به اعتق
ــت  مقصر وضع پيش آمده نيس
ــى  در حالى كه بايد ابتدا بررس
ــود كه چرا اين بى اعتمادى  ش
نسبت  ايرانى  در مصرف كننده 
به محصولات و برندهاى ايرانى 
شكل گرفته و چرا نتوانسته ايم 
ــت رفته را  ــاد از دس اين اعتم

ترميم كنيم.»

كيفيت به تنهايى منجر به 
برندسازى نمى شود 

ــك كالا از  ــد كيفيت ي هرچن
ــگر، در روند  ــن پژوهش نظر اي
دارد،  اهميت  بسيار  برندسازى 
ــى كافى  ــه تنهاي ــى آن را ب ول
ندانست و اظهار كرد: «كيفيت 
صرفا شرط لازم براى برندسازى 
است اما كافى نيست. متاسفانه 
و  ــدگان  توليدكنن ــى  برخ
صاحبان كسب و كارها معتقدند 
ــان معرف  ــه كيفيت كالايش ك
آنهاست و اعتقادى به ابزارهاى 
ترويج و تبليغ ندارند. ولى اين 
ــت و بايد با  ــت اس تفكر نادرس
استفاده از ابزارهاى ترويج اعم 
ــط عمومى،  رواب ــات،  تبليغ از 
فروشندگى، بازاريابى مستقيم و 
چاشنى هاى فروش كه جايگاه 
مهمى در روند برندسازى دارند، 
ــن خواننده  ــلاش كرد در ذه ت
ــه وجود آورد  تصوير مطلوبى ب
و باعث ارتقاى جايگاه برند شد. 
ــم كه صرفا  ــه بايد ذكر كن البت
ــاى ترويجى و تبليغى  با ابزاره
ــد ايجاد كرد.  نيز نمى توان برن
حتى معتقدم اگر در محصول، 
ــى در  ــور كل ــان و به ط كاركن
ــكل  ــازمان مان با مش داخل س
عمده مواجهيم، هيچ گاه دست 
ــم. زيرا با اين كار  به تبليغ نزني
موجب مرگ زودرس محصول 
ــد.  ش ــم  خواهي ــان  برندم و 
ــم بازاريابى نوين  كاتلر پدر عل
ــريع ترين راه براى  مى گويد: س
ــك محصول ضعيف،  نابودى ي

تبليغ كردن آن است.»

چگونه گوگل را فريب دهيم

باعث تعجب است كه افراد ساده لوح زيادى وجود دارند 
   Googleكه به قول كسانى كه ادعا مى كنند مى توانند
ــركت هاى  ــاد مى كنند. اين ش ــد، اعتم ــب دهن را فري
بى وجدان و اين به اصطلاح كارشناسان ادعا مى كنند كه 
در قبال دريافت رقمى مشخص مى توانند رتبه وب سايت 
  Googleــما را در موتور جست وجوى يا كسب و كار ش
   Google  placesو Google  Maps .ــد ــا دهن ارتق
كه زيرمجموعه Google  هستند، موتور جست وجوى 

مورد نظر آنهاست. 
 بگذاريد يك موضوع را روشن بيان كنيم: 

ــيار  ــا بس ــركت مجموع ــك ش ــوان ي  Google، به عن
باهوش تر از هر كسى است كه تلاش مى كند تا سيستم 

آن را دستكارى كند. 
ــيد، كمتر بيهوده  ــر به اين نتيجه برس ــر چقدر زودت  ه

تلاش خواهيد كرد. 
 اگر كمى دقت كنيد، مى فهميد كه من به عمد موضوع 
ــا بتوانم با  ــه طراحى كردم ت ــى فريبكاران ــروز را كم ام
استفاده از اين فرصت به شما هشدار دهم و اين موضوع 
را يادآورى كنم كه Google تا چه اندازه باهوش است. 
ــتحكام و تماميت موتور    Google براى حفاظت از اس
ــران، صدها  ــت از حق كارب ــت وجوى خود و صيان جس
ــرف كرده  ــايد ميلياردها دلار) ص ــا ش ــون دلار (ي ميلي
ــخصى با يك  ــت. Google نمى تواند بپذيرد كه ش اس
ــته ترين وب سايت ها و  فرمول مرموز به بهترين و شايس
كسب و كارها كه در صفحه نخست نتايج جست وجو قرار 

مى گيرند ضربه بزند و حق آنها را تضييع كند. 
ــت وجوى كلمات كليدى   آيا مى خواهيد در نتيجه جس
يا مشاغل منطقه جغرافيايى به خصوصى در صفحه اول 

 Googleباشيد؟ 
 

ــتگى  ــراى قرار گرفتن در صفحه اول Google شايس ب
ــت آوريد و سپس هر آنچه اين استحقاق  لازم را به دس
ــت  را مداوم مى كند، انجام دهيد. تنها به اين طريق اس
كه مى توانيد شانس خود را براى حضور در اين جايگاه و 

حفظ آن افزايش دهيد. 
ــتحقاق براى موفقيت  ــت آوردن شايستگى و اس  به  دس
ــت. به هيچ وجه ميانبرى  ــرى در هر كارى لازم اس و برت
ــود ندارد كه بتوانيد از طريق آن در درازمدت جذاب  وج
يا برتر باشيد. اگر مى خواهيد ديگران تشخيص دهند كه 
شما برتر هستيد، در كارى كه انجام مى دهيد اين برترى 
ــى مردم اين موضوع را  ــت آوريد. آنگاه به راحت را به دس

تشخيص مى دهند. 
ــب و كار در زمينه  ــاورين كس ــا مش ــا به حال ب ــر ت  اگ
ــازى موتور جست وجو برخورد داشته ايد كه به  بهينه س
ــما قول افزايش رتبه در Google را بدهند يا اينكه  ش
بخواهند شما را به Google خوب معرفى كنند، آگاه 
  Google باشيد. مراقب اقدامات كسى كه مى خواهد
(Bing.com، Yahoo. يا ديگر موتورهاى جست وجو
ــى YouTube.com ) را فريب دهد،  ــا حت com ي
ــايت و برند خود محافظت  ــما بايد از وب س ــيد. ش باش
ــلما نمى خواهيد كه Google در مورد شما  كنيد. مس
ــد. من مى توانم فهرستى از  ــت منفى داشته باش برداش
  Googleاسامى افرادى كه تلاش مى كردند تا سيستم
را دستكارى كنند و در صدر باشند، در اختيار شما قرار 
ــايت هاى همگى آنها به طور كلى از فهرست  دهم كه س
ــدند. وب سايت آنها حذف نشد، اما   Googleحذف ش
ــايت آنها در  ــى كه كاربران مطلبى را مرتبط با س زمان
ــد،    Google آنها را  ــت وجو مى كردن  Googleجس
ــن نمى خواهم  ــذف مى كرد. م ــت وجو ح از نتايج جس
ــن اعتماد كنيد.  ــما بيفتد. به م ــه اين اتفاق براى ش ك
ــى هزاران بار اين  ــر روز صدها بار يا حت  Google ه
ــه اقدام به  ــايت هايى ك ــراد و وب س ــورد اف كار را در م
ــد. اگر اين  ــتم آن مى كنند، انجام مى ده ــب سيس فري
اتفاق براى شما رخ دهد، هيچ راه چاره اى وجود ندارد. 
ــكل خود را از  ــت كه بتوانيد مش هيچ خط تلفنى نيس
طريق آن مطرح كنيد. در نتيجه به كلى از قافله عقب 

خواهيد ماند. 
ــه در  ــد ك ــح مى دهن ــان ترجي ــيارى از كارآفرين  بس
  Googleــه به ــاى اينترنتى خود به هيچ وج فعاليت ه
ــد.     نكنن ــاد  اعتم ــن  آنلاي ــك  ترافي ــع  ــوان منب به عن
ــل  ــد و غير قاب ــترده، قدرتمن ــيار گس  Google بس
  Googleــم ــلما وقتى مى بيني ــت. مس پيش بينى اس
ــحال  براى ما ترافيك اينترنتى به وجود مى آورد، خوش
ــب و كار خود را  ــز كس ــت هرگ ــويم، اما بهتر اس مى ش
ــه از آن دريافت مى كنيم،  ــه ماهان ــاس ترافيكى ك براس

برنامه ريزى نكنيم. 
در شماره بعدى بخوانيد: 
روشى براى رسيدن به leadهاى بيشتر

وقتى برند شما ويروسى مى شود

هر لحظه ممكن است اتفاق بيفتد؛ يك مشترى عصبانى 
ويدئويى را از تجربه بدى كه در رابطه با برند شما داشته، 
در توييتر يا ديگر شبكه هاى اجتماعى به اشتراك بگذارد، 
تعداد زيادى از افراد اين ويدئو را مشاهده مى كنند و برند 
شما ويروسى مى شود. درضمن اين اتفاق ممكن است در 
ــازى ناآگاهانه يا ارائه نادرست محصول  ادامه يك برندس
ــز اتفاق بيفتد. تمام اين موارد مى تواند تبعاتى  به بازار ني
منفى را براى برند شما به دنبال داشته باشد. بدتر از همه 
آنكه اين احساسات منفى مى توانند قبل از آنكه كارمندان 
شما روز كارى خود را آغاز كنند و شما بتوانيد در مقابل 
آن تدبيرى بينديشيد، به سرعت در فضاى مجازى انتشار 
يابند. در چنين شرايطى بازاريابان كار بسيار پيچيده اى در 
پيش رو دارند. در ادامه چند راهكار براى بازاريابان معرفى 
مى شود كه مى توانند در مواقع ويروسى شدن برند از آنها 

استفاده كنند. 

اقدامى فورى اتخاذ كنيد
لازم است شركت شما بازاريابانى داشته باشد كه در تمام 
ــه انتقادها و نظرهاى  ــبانه روز به صورت آنلاين ب مدت ش
ــيدگى كنند تا بتوانند به محض دريافت  ــتريان رس مش
ــوال  يك پيام اهانت آميز كه مى تواند اعتبار برند را زيرس
ببرد، به آن رسيدگى كنند. در چنين مواقعى بهتر است 
ــئله را از  ــرعت مس ــاى مخفى كردن حقايق به س به ج
ــى كنيد. گاه مشتريان بيش از  جنبه هاى مختلف بررس
اندازه بزرگنمايى مى كنند؛ به دنبال آن باشيد كه حقيقت 
ــكار كرده و دليل بروز مشكل را برملا كنيد. گاهى  را آش
ــد ورق را برگرداند و حتى  ــك واكنش به موقع مى توان ي

اعتماد مشترى عصبانى شما را بيشتر از قبل كند. 

خود را به جاى مشتريانتان بگذاريد
ــابقه يك تجربه ناخوشايند را از يك  همه ما حداقل س
ــاب همواره بايد به  ــته ايم. به عنوان يك بازاري برند داش
ــما هم مشترى محصولاتى  ــته باشيد كه ش خاطر داش
ــتيد. پس به راحتى مى توانيد مشتريانتان را درك  هس
ــى قرار دهيد.  كرده و موقعيت را از ديد آنها مورد بررس
ــه مى توانيد درك كاملى از  ــت ك تنها در اين حالت اس
ــائل را  ــت آوريد. زمانى كه ما تنها مس ــرايط به دس ش
ــرار مى دهيم،  ــى ق ــه نظر برند خود مورد بررس از نقط
تصميماتى اتخاذ مى كنيم كه به جاى خدمت رسانى به 

مشتريانمان به خود ما خدمت رسانى شود. 

معذرت خواهى كنيد
ــتيد،  ــن نيت خود هس ــان دادن حس اگر به دنبال نش
ــا  ــا از آنه ــرده و حتم ــدردى ك ــتريانتان هم ــا مش ب
ــت  ــك ژس ــتفاده از ي ــد. گاه اس ــى كني معذرت خواه
ــتريانتان را تحت تاثير  دلسوزانه به شدت مى تواند مش
ــترداد پول افراد ناراضى  قرار داده و آنها را آرام كند. اس
ــى  ــر قرار دهيد. يا در صورتى كه پس از بررس را مدنظ
ــى را براى  ــى برديد تخفيف ــتباه خود پ ــئله به اش مس
ــد، در نظر  ــما ضربه خورده ان ــكل ش افرادى كه از مش
ــئله و ريشه هاى آن  بگيريد و مهم تر از همه اينكه مس
را به درستى بررسى كرده و اطمينان حاصل كنيد اين 

مشكل ديگر تكرار نخواهد شد. 

با خودتان روراست باشيد
ــى، در اينجا  ــر از جنبه هاى زندگ ــيارى ديگ مانند بس
ــت شرايط  ــت. براى مديريت درس هم صداقت لازم اس
ــما ويروسى شده، لازم است به درون  زمانى كه برند ش
سازمان رجوع كرده و تمام نقاط ضعف را مورد بررسى 
ــت باشيد؛ در صورتى كه  قرار دهيد. با خودتان روراس
ــت، حقيقت را بپذيريد. در  ــكايت مشترى به جا اس ش

چنين شرايطى شفافيت بهترين راه حل است. 
dmnews.com :منبع

مچ بندى براى جلوگيرى از ابتلا 
به سرطان پوست

به تازگى مچ بندى وارد بازار شده كه براساس ميزان نور 
ــيد از زرد به صورتى تغيير رنگ داده و  فرابنفش خورش
ــايه هشدار مى دهد.  به كاربران درباره قرارگرفتن در س
ــده و دانشمندان  ــامانه 1/7 دلار گزارش ش بهاى اين س
ــكاتلندى آن را به عنوان شيوه اى ارزان تر و كارآمدتر  اس
ــه داده اند.   ــت ارائ ــرطان پوس ــراى كاهش ابتلا به س ب
ــه معناى آن  ــد به نور فرابنفش ب ــيت اين مچ بن حساس
ــامانه پيش از ظهور اين بيمارى روى  ــت كه اين س اس
  Smartsun پوست به كاربر هشدار مى دهد. نمايشگر
داراى عاملى اسيدى است كه توسط نور خورشيد تجزيه 
ــريع مچ بند منجر  ــن امر به تغيير رنگ س ــود و اي مى ش
ــامانه ابداعى براى انواع مختلف پوست و بنا  مى شود. س
بر سطوح تحملى كه افراد نسبت به نور خورشيد دارند، 
ــت. به طور مثال، مچ بند متعلق به فردى  ــده اس ارائه ش
ــريع تر از مچ بند شخص داراى  ــت روشن س با مو و پوس
ــت و موى تيره تغيير رنگ مى دهد. اين فناورى در  پوس
ــگاه استراتكلايد  ــيمى محض و كاربردى دانش گروه ش
ــوئدى  ــركت س ــده و هم اكنون ش ــه ش ــكاتلند ارائ اس

فناورى هاى Intellego در حال بازاريابى آن است. 

براى موفق بودن 
در عرصه توليدات 

داخلى و خلق 
برندهاى برتر، بايد 

رابطه سه عنصر 
توليد كننده، دولت و 

مصرف كننده به خوبى 
تبيين شده و هريك 

وظايف خود را 
به خوبى انجام دهند

كافه بازاريابى

ايستگاه بازاريابى

بازاريابى مجانى

آيا مى دانستيد
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پروانه مسجلمترجم: حامد تقوى

پاسخگويى به مخالفت هاى مشترى
ــه مخالفت هاى  ــخگويى ب ــتيد قدرت پاس آيا مى دانس

مشترى، يك مهارت موثر در بحث فروش است؟ 
ــما خريد نمى كند، مگر اينكه احساس  ــترى از ش مش
ــترى  ــد. اينكه مش ــه او اهميت مى دهي ــما ب ــد ش كن
ــيار مهم  ــاس امنيت كند، بس ــما احس در صحبت با ش
ــترى، بايد ترس و شك او  ــما با مش ــت. صحبت ش اس
ــما سوال  ــتر از ش ــترى بيش را از بين ببرد. هر چه مش
ــه او جواب بدهيد، چون  ــترى ب كند، بايد با علاقه بيش
اين سوال نشان دهنده آن است كه مشترى از محصول 
شما خوشش آمده است. موقع پاسخگويى حق نداريد 
ــويد. اگر مشترى سوال كرد و شما خودتان  عصبانى ش
ــاپيش  ــيديد، باخته ايد، بايد پيش ــث كنار كش را از بح
ــد و براى  ــتريان تان را پيش بينى كني ــوال هاى مش س

هركدام، جواب مناسبى تدارك ببينيد. 

فرهنگ سازى و نظارت 
در حوزه برند، كليد خلق 

برندهاى ايرانى
ــينى دوره هاى آموزشى،  ــين پورحس اميرحس
سمينارها، كنفرانس ها و جشنواره هاى متعددى 
ــازى در سال هاى  را كه در زمينه برند و برندس
ــورمان برگزار شده اند، لازمه روند  اخير در كش
ــازى  پذيرش هر چه بهتر مقوله برند و برندس
نزد مديران و در نهايت مطرح شدن برند ايرانى 
دانسته و اشاره مى كند: «ما در زمينه بازاريابى، 
دوران  گذار خود را سپرى مى كنيم، دوره گذار 
ــع به طور كلى نه  ــنت به مدرنيته. در واق از س
كاملا سنتى عمل مى كنيم و نه هنوز به دنياى 
بازاريابى مدرن وارد شده ايم. كسب وكارهاى ما 
ــنتى و غرق در  همچنان درگير فاكتورهاى س
ــب و كارهاى سنتى است.  ــته كس قوانين نانوش
به اعتقاد من برگزارى سمينارها، كنفرانس ها 
ــازى  ــى برند، به فرهنگ س و دوره هاى آموزش
ــيارى مى كند  ــازى كمك بس در زمينه برندس
ــد ذكر كنم  ــت البته باي ــيار ضرورى اس و بس
ــد، باز هم  ــده اى مثبت باش ــر پدي هرچند ه
ــه دنبال خود  ــت تهديدهايى نيز ب ممكن اس
ــد. تهديدهاى برند و برندسازى در  داشته باش
ــور ما نيز، همان دلالان و غيرمتخصصان  كش
ــال هاى  ــفانه در س ــتند. متاس حوزه برند هس
ــور،  ــد بحث برند در كش اخير همزمان با رش
ــودجو وارد  ــص و بعضا س ــرادى غيرمتخص اف
ــده اند و آن را به بيراهه برده اند.  اين عرصه ش
ــاوره هاى  ــاورنماهاى برند با دادن مش اين مش
نادرست، غيرعلمى و غيرتخصصى به صاحبان 
كسب وكارها يا برگزارى سمينارها، كنفرانس ها 
ــار و بى محتوا صرفا  ــنواره هاى بى اعتب يا جش
ــود دارند و به اين  ــعى در پر كردن جيب خ س
ترتيب اعتماد كارآفرينان و صاحبان كسب وكار 

را به اين موضوع مهم نيز تا حدودى خدشه دار 
ــده ناميمون كه  ــدوارم اين پدي ــد. امي كرده ان
گريبان حوزه تخصصى و علمى برند را گرفته 
ــن تلفات از بين  ــت، هرچه زودتر با كم تري اس
ــه اعتقاد من با يك مديريت صحيح و  برود. ب
علمى و با حضور متخصصان واقعى بازاريابى 
ــگاهى  و برند كه مدرك علمى معتبر از دانش
معتبر داشته و سابقه اجرايى خوبى هم دارند، 
ــاط اين  مى توان چنين نقايصى را حذف و بس
دلالان آموزشى و مشاورنماهاى برند را جمع 
ــبب  كرد. به نظر بنده مهم ترين عاملى كه س
ــده شاهد چنين مسائلى در حوزه بازاريابى  ش
و برند باشيم، نبود يك نهاد علمى، غيرتجارى 
ــور  ــى در كش ــوزه بازارياب ــى در ح و تخصص
ــه گفته ام كه رشته بازاريابى كه  است. هميش
ــاخه  آن است نيز مانند رشته هايى  برند زيرش
مانند پزشكى، مهندسى، روانشناسى و وكالت 
ــد يك نظام، كانون يا جامعه تخصصى  نيازمن
است كه سد راه افراد غيرمتخصص و سودجو 
شود. اگر چنين اتفاقى براى اين رشته نيفتد 
دير يا زود رو به زوال خواهد رفت. بدون شك 
زمانى كسب وكارهاى ما در عرصه بازاريابى و 
برندسازى موفق عمل خواهند كرد و برندهاى 
ــى و خارجى  ــى در عرصه داخل ــى خوب ايران
ــت كه در ابتدا و در گام نخست  خواهيم داش
ــاوره هاى  ــته علمى آن و مش به وضعيت رش
در  ــود.  ش داده  ــامان  سروس آن  ــى  تخصص
غير اين صورت مديران بخش خصوصى، اسير 
ــى در آن  ــد كه تخصص ــرادى خواهند ش اف
ــد و در نهايت به  ــه مى گويند ندارن چيزى ك

ناكجاآباد خواهند رفت.» 

بررسى مقوله برند سازى در گفت وگو با اميرحسين پورحسينى

برندسازى در ايران 
دچار دلال بازى شده است
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معضل رقيب كشى

ــالان عرصه تبليغات  ــى از چالش هاى بزرگى كه فع يك
ــاد به عنوان  ــتند، تعامل با وزارت ارش با آن مواجه هس
ــاد موظف  ــت. وزارت ارش متولى اصلى امر تبليغات اس
ــت به موسسات تبليغاتى با توجه به سابقه حرفه اى  اس
ــه دارند درجه و رتبه اختصاص دهد و  و امتيازهايى ك
متناسب با اين درجه و گريدى كه به هر موسسه تعلق 
ــد در قرارداد  ــزان كارمزدى را كه باي ــت، مي گرفته اس
ــر بگيرند،  ــدى و خدماتى در نظ ــركت هاى تولي ــا ش ب
مشخص كند تا هر موسسه تبليغاتى بداند تا سقف چه 
ــت. به عنوان مثال  ميزان كارمزد مجاز به انجام كار اس
ــه تبليغات كوچك  ــت نيست كه يك موسس اين درس
ــترى  ــمار نيروى كار با همه نوع مش با تعداد انگشت ش
ــروى كمتر  ــات با ني ــدد، زيرا اين موسس ــرارداد ببن ق
ــد و قيمت پايين ترى  ــاى جانبى كمترى دارن هزينه ه
ــم با آنها  ــركت ها ه ــد. در نتيجه ش ــنهاد مى دهن پيش
ــن قيمت پايين تر هم  ــرارداد مى بندند و در نهايت اي ق
ــود زيادى دربردارد و حتى حاضر هستند  براى آنها س
مقدارى از كارمزد خود را به مشترى ببخشند. بخشش 
ــترى يا مكاتبه با مديران  از كارمزد براى جلب نظر مش
ــركت هاى بزرگ و اقدام به رقيب كشى و البته دامن  ش
ــود، از بزرگ ترين  ــكلات موج ــه مش ــانه ها ب زدن رس
معضلاتى است كه ذهن مديران آژانس هاى تبليغاتى را 

درگير كرده. 
ــاد اسلامى علاوه بر تعيين درجه  وزارت فرهنگ و ارش
ــه تبليغاتى بايد  و رتبه و ميزان كارمزد براى هر موسس
ــه آنها اجازه  ــه تبليغاتى ب ــا توجه به گريد هر موسس ب
ــد خود را بدهد.  ــب با گري ورود به مزايده هايى متناس
ــت مى تواند در  ــه اى كه داراى رتبه A اس مثلا موسس
ــاتى  ــركت كند و موسس ــركت هاى بزرگ ش مزايده ش
ــركت هاى  ــتند هم در مزايده ش كه داراى رتبه C هس
ــود. همچنين  كوچك تر تا در اين ميان حقى ضايع نش
ــاد اسلامى بايد براى آن دسته از  وزارت فرهنگ و ارش
ــترى اقدام به  ــات تبليغاتى كه براى جذب مش موسس
ــى مى كنند، جريمه در نظر بگيرد. فعالان  كارمزدبخش
ــئوليت پذيرى  ــاس ايده و تز و مس اين عرصه بايد براس
ــه رقابت بر  ــوند و فعاليت كنند، ن ــن عرصه ش وارد اي
ــيار مشاهده  ــر قيمت. چيزى كه در حال حاضر بس س
ــود اين است كه مثلا فلان تبليغ از فلان شركت  مى ش
در يك روزنامه به چاپ رسيده و يك موسسه تبليغاتى 
با آن شركت تماس مى گيرد و قيمت كمترى را نسبت 
ــه اى كه تبليغ را انجام داده پيشنهاد مى دهد  به موسس
ــى كرده باشد.  اى كاش نظارت و  تا به نوعى رقيب كش
ــور وجود داشته  كنترل خاصى در عرصه تبليغات كش
ــد تا بخشى از دغدغه هاى فعالان اين عرصه را كم  باش

كند.

تبليغ محيطى خلاقانه 
جاروبرقى سامسونگ

ــدرت خود  ــى پرق ــغ جاروبرق ــراى تبلي ــونگ ب سامس
ــه فرد را به كار  ــيوه اى منحصر ب Motion Sync، ش
ــته است  گرفته  و در واقع با كمپين خاص خود توانس
شيوه اى موثر را به كارگيرد. اين شركت با بهره گرفتن 
ــى تخيلى، توجه عابران پياده در هلند را جلب  از روش

محصول جديدش كرد.
ــراح كمپين،  ــن، تيم ط ــس ايران نوي ــه گزارش آژان ب
ــتند كه يك مدل از  ــهر كار گذاش پنل گردانى را در ش
جاروبرقى Motion Sync روى آن قرار گرفته بود و 
ــان دادن تصوير تبليغات بعدى  هر بار كه پنل براى نش
ــروع به گردش مى كرد، اين طور به نظر مى آمد كه  ش
جاروبرقى روشن شده و شروع به مكش تبليغ مى كند 
و قدرت بالاى آن اجازه نمى دهد كه تبليغ بعدى ظاهر 
ــرعت تبليغ سامسونگ به بالا برمى گشت.  شود و به س
ــز هنگام  ــيك جاروبرقى ني ــه صداى كلاس جالب آنك
روشن شدن آن به گوش مى رسيد و حس بيننده را از 

اين تبليغ دوچندان مى كرد.
ــن بيننده، قدرت  ــيار خلاقانه، در ذه ــيوه  بس با اين ش
ــد و تبليغ هم  ــى تداعى مى ش ــش جاروبرق بالاى مك

سمعى و هم بصرى بر افراد تاثير خود را مى گذاشت.

تبليغات موبايلى
ــانه هاى  ــيارى از رس ــيله موبايل از بس بازاريابى به وس
ــت، زيرا وسايل  ــخصى تر و خصوصى تر اس ــين ش پيش
بى سيم هميشه و در همه مكان ها همراه فرد هستند و 
ــكل متناوب از آنها استفاده مى كند، از طرفى  فرد به ش
ــد؛ بنابراين  ــه يك نفر تعلق دارن ــن تجهيزات تنها ب اي
پيام هاى بازرگانى در همان حال كه به شكل مشخص 
ــزا را هدف قرار مى دهند، براى مجموعه  يك كاربر مج

بزرگى از مشتركان ارسال مى شوند. 
ــتقبال  ــيم و اس تنوع موجود در مدل تبليغات بدون س
ــا  ــش از آنه ــه پي ــف و البت ــاغل مختل ــان مش صاحب
سازمان هاى دولتى به افزايش محتواى پيام ها و رضايت 
مشتركان انجاميده است. نحوه اثرگذارى تبليغات روى 
ــت كه علم  ــائلى اس ــى از مهم ترين مس ــان يك مخاطب
ــته است.  بازاريابى و تبليغات از ديرباز به آن توجه داش
ــاى منحصربه فرد  ــزار موبايل با ويژگى ه ــا كه اب از آنج
ــب با زمان و مكان  ــال اطلاعات مناس خود امكان ارس
ــانه قدرتمند  ــاص را فراهم كرده، امروزه به يك رس خ
ــده و توجه به آن به عنوان  در زمينه تبليغات تبديل ش
يكى از تكنيك هاى نسبتا كم هزينه بازاريابى، مى تواند 

اثربخش باشد. 

شركت هايى كه با محصولات سالم 
قهرمان مى شوند

ــال هاى نه  ــالاد در ايران به س ــس س تاريخ مصرف س
ــس هاى خوشمزه به سرعت  چندان دور برمى گردد. س
ــى راه پيدا كرد، ولى  ــبد خريد خانواده هاى ايران به س
ــتند  ــرف آن عذاب وجدان داش ــراد موقع مص اكثر اف
ــث اضافه وزن و  ــس باع ــد كه مواد اوليه س و مى گفتن
ــود. همين موضوع  ــف ديگر مى ش ــاى مختل بيمارى ه
ــوند و  ــه خانم هاى خانه دار وارد عمل ش ــد ك عاملى ش
ــروع به ايجاد تغيير در تركيب سس هاى كارخانه اى  ش

كنند. 
ــه نگران شروع كردند به تهيه كردن  اول مادران هميش
ــالم تر از  ــس هايى كه به نظر آنها س ــس در خانه؛ س س
ــركتى بود. ولى طعم سس هاى خانگى كجا  محصول ش
ــركتى كجا. خانم هاى خانه دار با  ــس هاى ش و طعم س
ــتفاده  ــب تر و طبيعى تر اس ــواد اوليه مناس ــه از م اينك
ــى چيز ديگرى بود.  ــد، اما باز هم تركيب اصل مى كردن
ــديد تخم مرغ  ــولات خانگى بوى ش ــتر اين محص بيش
ــت كردن اين  ــى داد. در نتيجه خيلى ها از خير درس م
ــس هاى  ــراغ س ــتند و باز به س محصول در خانه گذش
ــاى مختلف رفتند. اما خانم هاى خانه از پاى  كارخانه ه
ــتند و راه ديگرى را امتحان كردند. راهكار ديگر  ننشس
ــردن مواد تركيبى ديگر به  خانم هاى خانه دار اضافه ك
ــعى مى كردند كه چربى  ــا با اين كار س ــس بود. آنه س
ــس را پايين تر بياورند تا آن محصول سالم تر شود و  س
آسيب كمترى به اعضاى خانواده شان وارد شود. معمولا 
ــت و آبليمو يا ترشى هاى ديگرى اضافه  ــس، ماس به س
ــيوه توليد، خوشمزگى اصلى  ــد. با اينكه اين ش مى ش
ــس ها را از بين مى برد، ولى چاره اى جز تحمل نبود.  س
ــى  ــتند در مورد هر سس با اين حال خانم ها نمى توانس
اين شگرد را پياده كنند و معمولا اين بلا را فقط بر سر 
سس مايونز مى آوردند. چون سس  هايى مانند فرانسوى 
به خاطر چاشنى هاى مختلف قابليت تغيير ندارند و اگر 
هم داشته باشند، تصور اين اتفاق شايد حال هر فردى 
را دگرگون كند. در اين ميان شركت هايى كه كمى به 
ــعى كردند در اين  فكر مصرف كنندگان خود بودند، س
راه با مشترى همراهى كنند و چاره اى براى اين مشكل 
ــعى كردند محصولى توليد كنند كه  بيابند، درنتيجه س
ــيب برسد. براين  ــان كمتر آس ــلامتى مشتريانش به س
ــركت هاى توليدكننده  اساس سس كم چرب توسط ش
ــران را  ــدگان نگ ــد و مصرف كنن ــازار ش ــس وارد ب س
ــان به بازار هم  ــس ها با ورودش ــحال كرد. اين س خوش
ــتريان دادند و هم بازار خوبى را به  حس خوبى به مش
ــت آوردند. آنها سعى كردند كه طعم قديمى سس  دس
را در اين محصول جديد حفظ كنند كه باعث دلزدگى 
ــود. اما باز با اين اقدام نتوانستند اعتماد  ــترى نش مش
ــلامتى خانواده شان  ــتريانى را كه دلواپس س همه مش
ــايع كردند كه  ــت آورند. چون برخى ش بودند، به دس
اين سس ها فقط نامشان تغيير كرده و همان تركيبات 
ــى را دارد. توليد اين محصول همچنان  محصول قديم
ــس  ــت تا اينكه «س با اين حرف و حديث ها ادامه داش

ماست بهروز» وارد بازار شد. 

هيجان ورود يك محصول جديد
ــت توسط شركت موادغذايى  اين محصول چند وقتى اس
ــاص خود را هم در  ــتريان خ ــده و مش بهروز وارد بازار ش
ــت آورده است. وقتى محصول وارد بازار  اين مدت به دس
ــم محصول دهان به دهان ميان خانم هاى خانه  ــد، اس ش
گشت و همه به اين فكر افتادند كه اين محصول را امتحان 
كنند چون قبلا خالق اين تركيب خود آنها بودند و حال 
ــان جالب بود كه شركتى محصول سس ماست را  برايش
ــه بازار داده بود. تبليغات اين محصول، محدود به دهان  ب
ــگاهى  شد؛ يعنى زمانى كه مشترى وارد  به دهان و فروش
فروشگاه مى شود و در ميان قفسه ها درحال گردش است 
ــمان در حال گردش  كه به يكباره مانند عقابى كه در آس
ــت، چشمش به يك شكار مى افتد و به سمت آن كالا  اس
كشيده مى شود. البته اين مشكل اكثر شركت هاى داخلى 
ــازار مى دهند، هيچ گونه  ــت كه وقتى محصولى را به ب اس
ــانى درباره آن نمى كنند. هرچند شركت هايى  اطلاع رس
ــتند. «بهروز» نيز براى اين  نيز از اين قاعده مستثنا هس
محصول در آن دوران تبليغ خاصى انجام نداده بود، ولى 
اين روزها شاهد حضور بيلبورد هاى تبليغاتى اين محصول 

در سطح شهر هستيم. 

قهرمانى با سس ماست 
ــى آگهى تاحدودى با محصول همگامى دارد. در  طراح
طرح سعى شده كه به سالم بودن محصول اشاره شود؛ 
يعنى از المان هاى ورزشى براى اين آگهى استفاده شده 
است. در طرح، محصول مانند ورزشكار وزنه بر دارى به 
ــده كه انگار بعد از مسابقه حوله اى  ــيده ش تصوير كش
ــان از آن  ــت. اين طراحى نش را به گردنش آويخته اس
ــركت سالم است و ورزشكاران  دارد كه محصول اين ش
ــلوگان آگهى نيز با طراحى  ــت. اس ــانه رفته اس را نش
ــعار «يك پيشنهاد سالم، با  همراهى مى كند. طراح ش
ــت بهروز» را در نظر گرفته است كه انتقال  سس ماس

پيام مورد نظر طراح را تكميل مى كند. 
ــد، به  ــتفاده نكرده باش ــى اين محصول را اس اگر كس
ــايد بهتر بود  ــت. ش ــش اين محصول تازه وارد اس گمان
ــراى اين محصول  ــات ديرهنگامى را ب ــركت تبليغ ش
ــراى خود به  ــرى را ب ــازار بهت ــد تا ب ــدارك نمى دي ت
ــايت ها يا مراكز  ــركت ها وب س ــت مى آورد. اگر ش دس
اطلاع رسانى بهترى را براى خود تهيه ببينند، مشتريان 
ــوند و در اين راستا  راحت تر از اتفاقات آنها مطلع مى ش
ــتفاده بهترى مى كنند.  از محصولات جديد آنها نيز اس
هرچند شايد انجام اين تبليغات هيجان كشف محصول 

جديد در فروشگاه ها را از مشتريان بگيرد. 

كافه تبليغات ديدگاه
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ــه هنگام  ــش آمده ك ــا پي باره
ــس، با كمى  ــاهده يك عك مش
ــز روى آن، حدس زده ايم  تمرك
كه شايد عكس تبليغاتى مربوط 
ــد، ولى  ــركتى خاص باش به ش
ــده ايم كه يك  ــد متوجه ش بع
عكس هنرى است. بارها با خود 
گفته ايم كه كاش فلان شركت 
ــد و از  ــس را مى خري ــن عك اي
ــتفاده تبليغاتى مى كرد.  آن اس
ــاوران  مش ــان  زب از  ــه  هميش
ــركت هاى خارجى  تبليغاتى ش
مى شنويم كه بايد از هر فرصتى 
براى استفاده تبليغاتى شركت ها 
ــايد شكار اين  استفاده كرد. ش
ــركت  ــفارش ش فرصت ها به س
ــد، اما  خاصى اتفاق نيفتاده باش
ــركت ها هميشه  مديران اين ش
هوشيارند و اتفاق هاى پيرامون 
ــد تا از  ــر دارن ــود را زير نظ خ
ــتفاده  همه آنها به نفع خود اس

تبليغاتى كنند. 

استفاده تبليغاتى
 از شكار لحظات بكر

ــده در خبرها  ــش آم  بارها پي
خوانده ايم كه يك عكس هنرى 
ــازمان يا شركتى در  ــط س توس
خارج از كشور از سوى مشاوران 
ــركت خريدارى  تبليغاتى آن ش
ــى كه به  ــت؛ عكس هاي شده اس
سفارش شركت گرفته نشده، اما 
ــودآگاه از المان هاى  عكاس ناخ
ــركت در عكس استفاده  آن ش
كرده است. اينجاست كه نقش 
ــى خلاق  تبليغات ــاور  يك مش
ــم هاى  چش ــود؛  مى ش پررنگ 
تيزبينى كه با شكار عكس هاى 
ثبت شده از لحظات بكر، آنها را 
در راستاى اهداف شركت خود 
ــتفاده قرار مى دهد. در  مورد اس
ــاوران  ــاى دنيا اين مش همه ج
ــتند كه  ــى خلاق هس تبليغات
بخش عمده مسئوليت تبليغاتى 
شركت ها را برعهده مى گيرند و 
ــات جالبى را براى معرفى  اقدام
ــام مى دهند.  ــركت خود انج ش
ــور ما  ــفانه در كش ــى متاس ول
ــى داده  ــه اهميت ــن نكت به اي
تبليغاتى  ــاوره  مش ــود.  نمى ش
ــركت هاى ايرانى به  در اكثر ش
ــپرده  س غيرمتخصصى  ــراد  اف
مى شود كه فقط رابط شركت و 
آژانس هاى تبليغاتى هستند. در 
ــان آژانس هاى تبليغاتى  اين مي
ــاوران  ــى مش ــز از بى اطلاع ني
ــد  ــتفاده مى كنن ــى اس تبليغات
ــادى را براى  ــاى زي و هزينه ه

شركت مى تراشند. 
ــازمان و  ــيار پيش آمده با س بس

تماس  ــى  مختلف ــركت هاى  ش
ــراغ واحد  ــم و از آنها س گرفته اي
ــات را گرفته ايم، در برخى  تبليغ
ــدى در  ــن واح ــا چني ــوارد ي م
سازمان وجود نداشته يا اگر هم 
بوده، نتوانسته به سوال هاى ما در 
حوزه تبليغات شركت پاسخ بدهد 
و ما را به سمت آژانس تبليغاتى 
هدايت كرده است. همين افراد تا 
فرصتى دست مى دهد از صنعت 
تبليغات كشور ايراد مى گيرند و 
ــى كارى و بى محتوا بودن  از كپ
ــه مى كنند.  ــى گل ــار تبليغات آث
ــركت هاى ايرانى  ــى خود ش وقت
ــى ندارند،  ــن صنعت اطلاع از اي
ديگر جاى گله اى از شركت هاى 
ــد. اگر  ــى نمى مان ــى باق تبليغات
ــاوران تبليغاتى  شركت ها از مش
ــتفاده كنند،  باهوش و خلاق اس
مطمئنا خلاقيت بيشترى را در 
ــاهد  ــور ش صنعت تبليغات كش

خواهيم بود. 

نقش مشاورتبليغاتى 
باهوش در عكاسى تبليغاتى 
ــى  ــان هنر عكاس يكى از مدرس
ــال ها عكس هاى  و كسى كه س
تبليغاتى جالبى گرفته، در اين 
باره به «فرصت امروز» مى گويد: 
ــا در دنيا اتفاق افتاده يك  «باره
ــس گرفته  ــكاس تعدادى عك ع
است و مشاور تبليغاتى باهوش 
ــان انبوه اين  ــركت از مي يك ش
عكس ها، عكس موردنظر خود را 
جدا كرده، لوگوى شركت خود را 
همراه با يك شعار در زير عكس 
قرار داده و سمت و سوى عكس 
ــن  ــت. اي ــر داده اس را كلا تغيي
ــت كه عكاس اصلا  درحالى اس
براى آن شركت عكاسى نكرده 
ــاور تبليغاتى آن عكس را  و مش
ــوق  ــتاى هدف خود س در راس
ــه انگار عكاس  داده، به طورى ك
ــركت  ــات ش ــراى تبليغ آن را ب

مذكور گرفته است، اما متاسفانه 
در كشور ما اين اتفاق نمى افتد. 
بارها شده عكسى توسط خودم 
يا همكارانم گرفته شده كه اگر 
ــركت روى  آرم يا لوگوى يك ش
ــرد، آن عكس به  ــرار بگي آن ق
طور كامل درخدمت آن شركت 
مى شود، اما افسوس كه هيچ گاه 
ــن موضوع توجه  ــركتى به اي ش
ــت. برخى عكس ها به  نكرده اس
ــت كه انگار زمين و  صورتى اس

زمان دست به دست هم داده اند 
ــس در خدمت يك  ــا آن عك ت
ــد، اما  ــركت به خصوصى باش ش
ــركت ها و مشاوران  در ايران ش
اين  تبليغاتى هوشمندى درك 
موضوع را ندارند. به طوركلى در 
ايران عكاسى صنعتى از تمامى 
و بخش هاى عكاسى  ــته ها  رش
ــت؛ در  ضعيف تر و مهجورتر اس
ــدزا هم  ــيار درآم حالى كه بس
ــا در هنر  ــت. وقتى كارفرم اس
ــت ناآگاهانه كند، هنرمند  دخال
ــد فقط او  ــعى مى كن عكاس س
ــترنج خود  را راضى كرده و دس
ــت كه  ــه كند. اينجاس را مطالب

ــر از اثر تبليغى  ــت و هن خلاقي
خداحافظى مى كند. 

ــاوران  ــناس به مش ــن كارش اي
مى دهد:  ــنهاد  پيش ــى  تبليغات
باهوش  تبليغات  ــاور  «يك مش
براى كارفرما توضيح مى دهد كه 
وجود عكس صنعتى با رويكرد 
مستقيم و بى كنايه در مجموعه 
ــركت  تبليغاتى يك ش ــته  بس
ــد فضا را به  ــد 20 درص مى توان
خود اختصاص بدهد و حدود 50 
درصد هم بايد با كنايه و تمثيل 
ــدود 30 درصد  پيش رفت و ح
ــت اجتماع  ــى بايد در خدم باق
باشد، يعنى يا در جهت حمايت 
از محيط زيست و صنعت سبز يا 
در حمايت از نيازمندان و رعايت 
حقوق مصرف كنندگان و جالب 
اينجاست كه حالا اين مجموعه 
ــد علاوه بر تبليغ  در كل مى توان
و خوش نامى آن شركت، سطح 
ــعور جامعه را هم  فرهنگ و ش
بالا ببرد.» او اضافه مى كند: براى 
مثال اگر عكاسى از منظره كوير 
ــه در آن  ــى زيبا بگيرد ك عكس
ردى از يك ماشين باشد بدون 
ــينى در كادر  ــه هيچ ماش اينك
ــرد، بعد لوگوى  عكس قرار بگي
ــورد آن  ــركت زير عكس بخ ش
ــود يك  زمان اين عكس مى ش
عكس خلاق براى خودروسازان 
ــده  ــركت هاى توليدكنن ــا ش ي
ــازنده  تاير اتومبيل، يعنى ما س
ــتيم كه  اتومبيل يا تايرى هس
شما با اطمينان مى توانيد با آن 
به مكان هاى صعب العبور سفر 
كنيد. حالا بياييد كوير را تبديل 
به مرتع بكنيم. اگر عكسى زيبا 
ــبز گرفته  ــك منظره سرس از ي
ــود كه چوپانى گوسفندانش  ش
ــرده و رد اتومبيلى  ــه چرا ب را ب
ــده حالا  ــزار حك ش روى چمن
ــغ براى  ــد تبلي ــن عكس ض اي
ــازى يا  ــركت اتومبيل س آن ش

توليد كننده تاير است. شركت ها 
بايد علاوه بر تبليغ خود در آثار 
هنرى شان فرهنگ سازى را هم 
موردنظر قرار دهند، زيرا جامعه 
ــالم ساخته  ــالم با انديشه س س

مى شود. 

اعتماد صنعت به هنر
ــاره عدم  ــناس درب ــن كارش اي
اعتماد صنعت به هنر مى گويد: 
ــفانه به كرات ديده شده  «متاس
ــتباه ادعا  ــركت ها به اش ــه ش ك
ــى  ــوزه عكاس ــد در ح مى كنن
متخصص هستند، متخصصانى 
ــن هنر  ــى اي ــث ويران ــه باع ك
ــوند و حلقه دور عكاس را  مى ش
روزبه روز تنگ تر مى كنند. بر اين 
اساس در كشور ما صنعت چنين 
اعتمادى به هنر ندارد. مشاوران 
ــد مانع محدوديت  تبليغاتى باي
هنرمند شوند. براى مثال به ياد 
ــال 78 من پنج  ــه در س دارم ك
ــازمان  ــزر تلويزيونى براى س تي
ــگيرى و مبارزه  ــت پيش جمعي
ــه همگى  ــاختم ك ــا اعتياد س ب
ــنواره ملى المپيك  آنها در جش
ــد. در اين  ــزه اول را گرفتن جاي
ــى  تيزرها از لحظات ناب ورزش
ــان  قهرمان و  ــردم  ك ــتفاده  اس
ــته را دور هم  ــوان آن رش نوج
ــراى نمونه  ــردآورى كردم، ب گ
ايران  قهرمان شيرجه نوجوانان 
ــيرجه اى  در فيلم از روى دايو ش
ــيار زيبا مى زند و اين صحنه  بس
ــش داده  ــه نماي ــد زاوي از چن
مى شود، وقتى هم از آب بيرون 
ــمت دوربين نگاه  ــد به س مى آي
مى كند دراين لحظه از او سوال 
ــد كه چه حسى دارى؟ و  مى ش
ــت و در  او مى گفت بى نظير اس
آخر آرم جمعيت مبارزه با اعتياد 
نمايش داده مى شد. لزومى ندارد 
ــركوب  ــراى اينكه اعتياد را س ب
ــان دهيم  ــم معتادان را نش كني
كه در حال فلاكت بارى در حال 
مصرف مواد مخدر هستند، بلكه 
مى توانيم نقطه مقابل را برجسته 
ــت مردمى  ــن جمعي ــم. اي كني
هزينه پخش اين آگهى ها را در 
تلويزيون نداشت و تلويزيون نيز 
تمايلى به پخش اين نوع تيزرها 
ــات پفك و  ــون تبليغ ندارد چ
اسنك برايش درآمدزاتر است.»

ــناس تا  ــن كارش ــه اي ــه گفت ب
ــان صنايع،  ــه صاحب ــى ك زمان
رسانه دارها و عكاسان تبليغاتى 
ــى در جهت رونق  خلاق همگ
ــازى اين  اقتصادى و فرهنگ س
هنر در جامعه كنار يكديگر قرار 
ــرفتى را در  ــد، هيچ پيش نگيرن
صنعت تبليغات كشور مشاهده 

نخواهيم كرد. 

حلقه اى كه روزبه روز تنگ تر مى شود

نقش مشاوران تبليغاتى خلاق در شركت ها

يك مشاور تبليغات 
باهوش براى كارفرما 

توضيح مى دهد كه 
وجود عكس صنعتى 
با رويكرد مستقيم و 
بى كنايه در مجموعه 
بسته تبليغاتى يك 
شركت مى تواند 

20 درصد فضا را به 
خود اختصاص بدهد 

و حدود 50 درصد هم 
بايد با كنايه و تمثيل 
پيش رفت و حدود 

30 درصد باقى بايد در 
خدمت اجتماع باشد

نرگس فرجى

تبليغات خلاق
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مد يريت هزينه ها براى خريد دست بافته هاى ايرانى

بته جقه هاى گران را ارزان بخريد
من خانه دار هم هستم

ــته بودم  ــش نشس ــش از يك ربع از زمانى كه پيش بي
ــده بود. نيم  ــوز تلفنش قطع نش ــت، ولى هن مى  گذش
ــرش  ــد. س ــاعت ديگر هم صبر كردم. تلفن تمام ش س
ــلام. برقى در  ــت. گفتم س ــت هايش گرف ــن دس را بي
ــدى؟! جدى مى گفت.  ــمانش دويد كه تو كى آم چش
ــش زنگ خورد.  ــش. دوباره تلفن ــاعت پي گفتم نيم س
تلفنش كه قطع شد. چند چين به پيشانى اش انداخت 
ــروع كرد به احوالپرسى. وسط حرف هايش منشى  و ش
ــن نارنجى رنگى را زير  ــد و در حالى كه زون ك وارد ش
ــت  ــته چك هم گذاش بغلش جابه جا مى كرد، يك دس
ــت خانم مدير داد كه  روى ميز و خودكارى هم به دس

امضا بزند. 
ــتى  ــيطنت خاصى گفت: راس ــد با ش با من كه تنها ش
يك گروه هم در فلان شبكه اجتماعى راه اندازى كردم. 
ــب تا ساعت 4 صبح با دوستان و همفكران تبادل  ديش
ــما كه مريض بوديد؛ وقت  اطلاعات مى كردم. گفتم ش
اين كارها را هم داريد؟! باز هم خنده ريزى كرد و گفت: 
من اگر كار نكنم مى ميرم. وقتى نمى توانستم در محل 
ــكيل دادم و براى عقب  ــم، يك تيم تش كار حاضر باش
ــبكه  ــدن از اطلاعات روز و آپ ديت ماندن، در ش نمان

اجتماعى حاضر بودم. كلى جلسه كارى داشتيم. 
ــده بود كه دخترش ساز به  هنوز حرف هايش تمام نش
ــت و در حالى كه هدفون توى گوشش داشت، وارد  دس
ــرش هم بود. خريد رفته بودند.  ــد. پس دفتر كارش ش
دخترش بايد سايت شركت را آپديت مى كرد. مى گفت 
ــركت را آپديت  ــبكه هاى اينترنتى ش دخترش همه ش
ــرى هم  ــيقى اش س مى كند. هر روز بعد از كلاس موس
ــرد و ريز را انجام  ــركت مى زند و اين كارهاى خ به ش
ــال  دارد. دوباره تلفنش  مى دهد. دخترش فقط 17 س
ــب  ــگ مى خورد و دوباره قرارهاى مكرر كارى. 8 ش زن
ــده و  ــرش كارش تمام ش ــرار كارى دارد. دخت ــم ق ه

مى خواهد برود. مى گويد بمان سفارش شام داده ام. 
ــام را در شركت و با همسر و  مى گويد خيلى وقت ها ش
ــركت  ــرش هم از مديران ش فرزندانش مى خورد. همس
ــت و آرامش خاصى هم  ــت. روبه رويش نشسته اس اس
دارد و هر از چندى با لبخند ملايمى همسرش را تاييد 
ــاله اش مى گويد كه هدفون را  ــر 11 س مى كند. به پس
ــش خارج  كند، پسرش مى گويد: مامان غذاى  از گوش
ــرى  ــفارش بده. خانم مدير س مورد علاقه من را هم س

تكان مى دهد و چشمى مى گويد. 
ــود  ــه از اتاق كارش خارج مى ش ــرش در حالى ك دخت
ــول واريز كن به  ــرداى من پ ــد: براى خريد ف مى گوي
حسابم. باز هم چشمى مى گويد در حالى كه اين حرف 
ــتش مى نويسد، به  ــه دفترچه يادداش دخترش را گوش
ــرمه اى رنگش را ورق  كارش ادامه مى دهد. دفترچه  س
ــت مى كند.  ــد و تاريخ چند قرار كارى را يادداش مى زن
مى گويد مادرم هم مريض است و بايد سرى به او بزنم. 
ــت و بايد بهشت زهرا هم بروم.  ــنبه اس فردا هم پنجش

پدرم آنجاست. 
ــت. بيش از 50 كارمند دارد. حقوق  ــق كارش اس عاش
ــت كند و هزينه هاى  ــت و ريس ماهانه آنها را بايد راس
جارى و غيره شركت را هم بايد مدنظر قرار دهد. يكى 
ــد و مى گويد  از كارمندانش هن هن كنان از راه مى رس
كه همه خريدهاى مربوط به نشست فردا را انجام داده 
است. گل ها را سفارش داده و شيرينى هم همين طور. 
ــارچ آب و يك  ــه يك پ ــد ك ــتان باش مى گويد حواس
ــراى هر نفر هم برگه  ــربت كنار هم بگذاريد. ب پارچ ش
يادداشت و خودكار يادتان نرود. گفتم به اين نكات ريز 
ــق بده. من خانه دار  ــم فكر مى كنيد. گفت به من ح ه
ــفره غذاى خانواده ام  ــتم. همين نكات را در س هم هس

هم رعايت مى كنم. 
ــركت  ــم از او خداحافظى كنم كه خدمتكار ش مى خواه
ــود. برقى در  ــگ وارد مى ش ــوز مردانه رنگارن ــا چند بل ب
چشم هايش مى دود. رو به من مى گويد فردا تولد همسرم 
ــت. خودم كه وقت ندارم به فروشگاه هاى پوشاك سر  اس
ــم. به بلوز  ــوز را آورده كه انتخاب كن ــم. اين چند بل بزن
ــرمه اى رنگ اشاره مى كنم و خودش هم نظرش همان  س
ــر زدن به  ــت. چه ترفند خوبى انتخاب كرده. وقت س اس
ــود كه تولد  ــن دليلى نمى ش ــدارد، اما اي ــا را ن بوتيك ه
ــرش را فراموش كند. او برنامه ريز بزرگى است. در  همس
حالى كه اين جملات را به او مى گويم خداحافظى مى كنم 
كه دستم را مى گيرد و مى گويد: فقط يك راه نجات براى 
ــت؛ چسبيدن به زندگى همراه با  انسان ها باقى مانده اس

كار، كار و باز هم كار البته با برنامه ريزى صحيح. 

با سر بالا پيش برويد

ــود كه طى آن  ــدى گفته مى ش ــزى به فرآ ين برنامه ري
ــيدن به  ــا براى رس ــا و فعاليت ه ــه اى از كاره مجموع
هدفى مشخص طراحى و نوشته مى شوند. برنامه ريزى 
ــطح  ــه س ــدف مورد نظر در س ــته به ه ــد بس مى توان

كوتاه مدت، ميان مدت و بلند مدت تعريف شود. 
برنامه ريزى را مى توان نوعى پيش بينى در مورد آينده 
ــم انداز  ــا كمك مى كند تا چش ــن كار به م ــت. اي دانس
ــام دهيم يا  ــت انج ــن تر و بهترى از آنچه قرار اس روش
ــته باشيم. درواقع  اتفاق بيفتد در برابر ديدگانمان داش
ــناخته  ــيدن به هدف ش ــزى به عنوان پل رس برنامه ري

مى شود. 
در اهميت برنامه ريزى بسيار گفته و نوشته شده است. 
براى برنامه ريزى كردن نكات ريز و در عين حال بسيار 
ــى وجود دارد كه گاه به خاطر پيش پا افتاده بودن  مهم
ــان و گاه به دليل ديده نشدن، به چشم  و ظاهر ساده ش
ما نمى آيند. اگر از آنهايى هستيد كه مدام برنامه ريزى 
مى كنيد و همواره به آن پايبند نيستيد، اين چند نكته 
ــتان كنيد تا از غم بيكران عدم پايبندى  را آويزه گوش
ــيدن به اهداف  ــن نكات به ويژه در رس ــات يابيد. اي نج

مالى ويژه، كارساز هستند:

1-  واقع بين باشيد
ــد. اين كار فقط انرژى و  ــى و رويايى برنامه نريزي فضاي
ــما را هدر مى دهد و حاصلى جز عذاب وجدان  وقت ش
ــوا و هوس هايى  ــزى رويايى حاصل ه ــدارد. برنامه ري ن
ــت كه به ما غلبه مى كند. به جاى اينكه روياپردازى  اس
ــد، به ارزيابى هدف و امكاناتى كه داريد، بپردازيد.  كني
ــختى ها، زمان رسيدن به هدف و هر آنچه مرتبط با  س

هدفتان است را بررسى كنيد. 

2-  تصويرسازى كنيد
ــن اتفاق بيفتد يا آن  ــم كنيد كه اگر اي در ذهنتان مجس
ــتفاده از  ــاق رخ ندهد، چه پيش مى آيد. درواقع با اس اتف
ــازى مى توانيد آينده را قبل از آمدنش ببينيد و  تصويرس
ــيار كمك  ــما در درك برنامه اى كه داريد، بس اين به ش
ــازى را  ــيد كه تصويرس ــته باش مى كند. البته توجه داش
ــازيد كه فكر  ــتباه نگيريد. تصويرى را بس با خيالبافى اش
مى كنيد اتفاق مى افتد نه آنچه دوست داريد پيش بيايد. 

3-  تمركز كنيد
ــته باشيم  پيش از اينكه چيزى به نام برنامه ريزى داش
بايد هدف خود را مشخص كنيم. وقتى بدانيم چه زمانى 
ــيم، ديگر با عذاب از اين  مى خواهيم به چه چيزى برس
ــاخه پريدن مواجه نمى شويم. تمركز  ــاخه به آن ش ش
البته در روزگار پردغدغه ما كار چندان ساده اى نيست 
اما اگر هدف مشخص، بلند و دست يافتنى باشد، تمركز 

هم امكان پذير مى شود. 

4-  همه چيز را تحت كنترل داشته باشيد
فقط به اين فكر نكنيد كه فلان كار را انجام دهيد. تنها 
ــا  ــدن از آن نمى تواند كارگش انجام دادن كارى و رد ش
ــد. درواقع گاهى بايد سر را برگرداند، به عقب نگاه  باش
ــى كرد. تاثيرات انجام  ــده را بررس كرد و آنچه انجام ش
ــير اهداف كوتاه مدت و خرده كارهايى كه  كارها در مس
ــيدن به اهداف بلند مدت انجام مى شود، يكى  براى رس
از كارهاى بسيار مهم در رسيدن به يك هدف است. به 
اين ترتيب برنامه ريزى ها هم درست تر انجام مى شوند. 
ــا را در يك برنامه ريزى پاك  مى توان با اين كار غلط ه

كرد و درست ها را به جايشان نشاند. 

5-  ضرب الاجل تعيين كنيد
ــيدم نمى تواند نقطه پايان  هر وقت شد يا هر وقت رس
ــما باشد چون با اين شرايط  خوبى براى برنامه ريزى ش
ــايد  ــت بدهيد. ش ــت از دس زمان زيادى را ممكن اس
ــداى يك هدف كنيد.  ــيد كل عمرتان را ف مجبور باش
ــد،  ــخص باش وقتى نقطه پايان در برنامه ريزى تان مش
پايبندى به آن نيز بيشتر مى شود چون خوب مى دانيد 
كه تا ابد وقت نداريد. درواقع تعيين ضرب الاجل باعث 

مى شود امروز و فردا نكنيد و كارهايتان عقب نيفتد.

6-  جزئى نويسى كنيد
ــت كه جزييات تا  ــمند اس يك برنامه ريزى زمانى ارزش
حد امكان در آن گنجانده شده باشد. برنامه ريزى اى كه 
ــند در فلان زمان مى خواهم به فلان هدف  تنها بنويس
ــن برنامه ريزى زيادى  ــم، قيمت چندانى ندارد. اي برس
ــت. ذكر جزييات  ــيارى موارد رويايى اس كلى و در بس
يعنى نوشتن نيازها، بايدها، نبايدها، امكانات موجود و 

هر آنچه در رسيدن به هدف كمك كننده است. 

7-  تكرار و يادآورى كنيد
آنچه مى خواهيد به آن برسيد را روزانه با خود بگوييد. 
ــام دهيد. فرقى نمى كند  ــن كار را با صداى بلند انج اي
ــد، به برنامه ريزى  ــما در كوتاه مدت ميسر باش هدف ش
ــد يا هدفى بلند مدت باشد.  ــته باش بلند مدت نياز داش
ــدف مى تواند بخش مهم و  ــت كه تكرار ه مهم اين اس
ــد. امرى كه به آن  ــزى ما باش ــذارى از برنامه ري تاثيرگ

معمولا توجه نمى شود. 

8-  اعتماد به نفس داشته باشيد
خود را باور كنيد. برنامه ريزى كه به قلم خودباورها نوشته 
مى شود بسيار قابل اعتمادتر از آنهايى است كه صرفا براى 
خالى نبودن عريضه كاغذى سياه مى كنند. اگر قرار است 
براى رسيدن به هدفى برنامه اى مدون بريزيد، قبل از اين 
ــويد. اين نكته  كار از باور و اعتماد به خودتان مطمئن ش

برنامه ريزى را هم مستحكم و هم قابل اتكا مى كند. 

برنامه ريزى زنان
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سارا گلچين
مترجم

ــد كه  ــى باش فكر نمى كنم كس
فرش دستباف ايرانى را دوست 
ــتى شما در  نداشته باشد. راس
ــتباف داريد  خانه تان فرش دس
ــت  ــه؟ كاملا قابل درك اس يا ن
ــده حرف  ــروع نش كه هنوز ش
ــمند  از گرانى اين كالاى ارزش
ــايد هم حق  ــد. خب ش مى زني
ــته باشيد  داريد. اما توجه داش
ــت كه  ــه راهى هس كه هميش
ــما به صرافتش  ممكن است ش
ــيد. حتما كنجكاو  نيفتاده باش
ــده ايد كه بدانيد از چه راهى  ش
ــب نه چندان پر،  مى توان با جي
ــاى دل فريب  رنگ و بو و نقش ه
فرش دستباف را به خانه آورد. 
در اين گزارش گستردنى هايى 
ــتباف  ــوى فرش دس با رنگ و ب
ــما پهن مى كنيم. با  در خانه ش
همين پولى كه در جيب داريد 
ــش از اندازه  و فكر مى كنيد بي
ــت. اما ما به راحتى اين  كم اس

كار را مى كنيم. 
ــراى  ــت و س ــران اس ــازار ته ب
ــد  هرچن ــش؛  فرش فروش هاي
ــا نمى روند.  ــادى آنج افراد زي
ــت.  ــه هم بهانه اى هس هميش
البته بهانه هاى قابل درك. وارد 
ــى كه مى شويد،  هر سراى فرش
ــا  ــا و نقش ه ــى از رنگ ه دنياي
ــتاده اند.  ــما ايس ــه روى ش روب
ديوانه كننده است. قبول دارم و 
اين حس زمانى بيشتر مى شود 
كه هر تخته فرش ابريشم مثلا 
ــش مترى  ــه مثلا ش 70 رج ك
باشد بيش از 30 ميليون تومان 
قيمت دارد. اين حس دردناك 
ــودن اين  ــترس ب غيرقابل دس
ــت. اما  ــترك اس كالا، درد مش
ــم كه  ــد مى كن ــم تاكي ــاز ه ب
هميشه راهى هست. اين روزها 
ــت از تاثيرهاى  ــا صحب همه ج
ــازى فرش دستباف  سلامت س
ــد. اينكه حتى  ــان مى آي به مي
ــده يك فرش كوچك براى  ش
ــه كنيد تا  ــان تهي اتاق كودكت
ــد روى فرش هايى  مجبور نباش
با مواد شيميايى چهار دست وپا 
ــا قيمت بالاى  ــت كند. ام حرك
ــه بلندترين  دستباف ها هميش
ــه اين  ــما ب ــيدن ش ــع رس مان

خواسته هاست. 

فرش ايرانى فقط ابريشم 
نيست

راستى از فرش و گستردنى هاى 
ــد؟ آيا  ــدر مى داني ــى چق ايران
همه دست بافته هاى ايرانى در 
همين فرش هاى گران قيمت و 
خوش نقش و نگار  ــم هاى  ابريش
ــود؟  ــه مى ش ــه خلاص پرهزين
ــلما جواب اين سوال منفى  مس
ــرى به  ــت س ــت. كافى اس اس
ــتى  ــگاه هاى صنايع دس فروش
ــگاه هاى مربوط  بزنيد  يا نمايش
به اقوام و عشاير مناطق مختلف 
ايران. حتى در مراكزى از شهر 
ــده اند  ــگاه هايى ايجاد ش فروش
ــتردنى هاى مربوط  كه تنها گس
ــاير و روستاها را  به ايلات و عش
ــتردنى هايى  ــند. گس مى فروش
ــتباف نيستند اما  كه فرش دس
ــا همان  ــه آنها تقريب مواد اولي
ــه اغلب با  ــت و مهم تر اينك اس
ــوند  مواد ارگانيك بافته مى ش
ــتى مورد نظر  و ويژگى تندرس

شما را دارند. 
ــده  ــام ش ــان تم ــا صبرت حتم
ــن  اي ــا  ب ــد  داري ــت  دوس و 
ــويد. بله  ــتردنى ها آشنا ش گس

گليم، گبه، جاجيم، زيلو و ساير 
بافته هاى اين چنينى به راحتى 
ــش و نگار  ــد همان نق مى توانن
ــه كنند و  ــما هدي را به خانه ش
مهم تر اينكه شما هزينه بسيار 
ــتباف ها  ــبت به دس اندكى نس
ــد. براى  ــا مى پردازي ــت آنه باب
ــه انتخاب هاى  ــك گب خريد ي
ــا  ــد. قيمت ه ــى داري گوناگون
ــته به سايز  ــت و بس متنوع اس
ــروع  كالا از 200 هزار تومان ش
ــون  ــك ميلي ــا ي ــود و ت مى ش
ــد. يعنى شما  تومان هم مى رس
ــطح  تنها با هزينه اى در اين س
ــت بافته هاى  دس ــد  مى تواني
ــته  ــه خود داش ــى در خان ايران
ــيد. گبه تنوع رنگ و طرح  باش
ــه همين  ــيار بالايى دارد. ب بس
ــبى براى  ــه مناس خاطر گزين
ست كردن با ساير وسايل خانه 
شماست كه فضاى دل انگيزى 
ــى كه  ــد. فضاي ــاد مى كن ايج
ــما  محصول كمى فكر كردن ش

و مديريت هزينه هاست. 
جالب است بدانيد در سال هاى 
ــرش  ــادرات ف ــه ص ــر ك اخي
ــابق  ــتباف ايرانى رونق س دس
ــت،  ــت داده اس ــود را از دس خ
ــش رونق عجيبى  آنچه صادرات
به خود گرفته، گبه ايرانى است. 
ــه در بين  ــد ك ــوش نكني فرام
ــاى مختلفى  ــا كيفيت ه گبه ه
ــود. طرح و نقش ها  ارائه مى ش
ــر منطقه  ــت ه ــت باف و كيفي
ــرق دارد. گبه  ــم ف ــران ه از اي
جنوب به ويژه گبه بوشهر و گبه 
فارس كه محصول سرانگشتان 
از  ــت  اس ــقايى  قش ــد  هنرمن
بهترين گبه هاى ايرانى به شمار 
ــا، زيلوها و  ــد. جاجيم ه مى رون
ساير دست بافته هاى اينچنينى 

ــى  ــا قيمت هاي ــد ب را مى تواني
ــزار تومان  بين 100 تا 700 ه
ــه هزينه  ــد ك ــدارى كني خري
ــود.  ــوب نمى ش ــادى محس زي
ــدان وليعصر(عج)،  ــداى مي ابت
ــگاه هاى  ــلا و فروش خيابان وي
ــز مهم  ــتى، مراك ــع دس صناي
ــاى زيبا  ــن زيراندازه فروش اي

هستند. 

اين نقش تندرستى
ــتى امروزه يك مسئله  تندرس
ــارى در  ــت. گرفت ــى اس حيات
ــاك و لوازم  چرخه غذاها، پوش
ــده  ــى زندگى موجب ش صنعت
ــان ها در معرض  ــت كه انس اس
ــواع بيمارى ها  هجوم بى امان ان
ــن دليل  ــد. به همي قرار بگيرن
ــت وجوى راهى  همواره در جس
براى برون رفت از اين معضلات 
ــتند. بنابراين امروزه توجه  هس
ــتر از  ــتفاده هرچه بيش ــه اس ب
ــراى تضمين  ــى ب ــواد طبيع م
ــمت  ــلامتى و حركت به س س
ــيار مهم است.  جامعه سبز بس
رنگ هاى انار و گردوى طبيعى 
ــا  ــن گبه ه ــزى اي در رنگ آمي
ــردو موجب  ــى رود. گ به كار م

ــود و  ــد خون مى ش كاهش قن
ــار خون  ــار تنظيم كننده فش ان
ــم تاثير  ــت. از نظر علمى ه اس
دست بافته هاى ايرانى در موارد 

مذكور ثابت شده است. 
ــيار  بس ــاى  كالاه از  ــرش  ف
ــواده ايرانى  ــردى در خان كارب
ــت به صورتى كه خانه ايرانى  اس
را بدون فرش نمى توان متصور 
ــتباف كه از مواد  شد. فرش دس
ــه و غيره)  ــم، پنب طبيعى (پش
ــت مى تواند تا  ــده اس ــه ش تهي
حد قابل توجهى خيال ما را در 
استفاده از يك كفپوش پرزدار 
كه حافظ سلامت جسم است، 
ــط زندگى  ــد. محي ــت كن راح
مطلوب و آرامش بخش همواره 
تاثير بسزايى در سلامت روانى 
ــره  ــور روزم ــز روى ام و تمرك
ــت.  ــد داش ــا خواه و كارى م
ــى و چيدمان  ــن طراح بنابراي
ــزايى  اين محيط از اهميت بس
ــن آرامش برخوردار  در القاى اي
است. از طرفى فرار انسان هاى 
مدرن و زندگى هاى ماشينى از 
ــاى بى هويت  هجمه اين فضاه
ــه برگرفته از  جارى به محلى ك
ــنتى اصيل باشد،  فرهنگ و س
ــت.  ــل انكار اس ــرى غيرقاب ام
ــى از آن  ــت بافته هاى ايران دس
كالاهايى هستند كه در فراهم 
ــين و  ــن فضاى دلنش آوردن اي
آرامش بخش قطعا هيچ رقيبى 
ــارج از مرزهاى ايران  ندارند. خ
ــئله را به درستى درك  اين مس
كرده اند و وقت آن رسيده است 
كه مردم به فرش ايرانى نگاهى 

مدرن داشته باشند. 
خريد دست بافته ها نوعى 

سرمايه گذارى است
ــن اقتصادى  ــتن يك ذه داش

ــه  ــطح يك خانوار هميش در س
ــمتى هدايت مى كند  ما را به س
ــد را صرف  ــواره درآم ــه هم ك
ــبت  ــم كه به نس ــورى كني ام
ــترين كاربرد و بهره را  نياز بيش
ــد. از طرفى  براى ما داشته باش
ــرمايه گذارى نيز  پس انداز و س
ــرى از فعاليت هاى  بخش ديگ
در  ــادى  اقتص ــن  ذه ــك  ي
ــك خانواده  تخصيص درآمد ي
ــت. حال كالايى كاربردى را  اس
در نظر بگيريم كه در عين حال 
ــد. نمونه  ــرمايه نيز باش يك س
ــت.  ــارز چنين كالايى طلاس ب
خانم ها براى زينت خود عموما 
ــتفاده  از جواهرات مختلفى اس
ــورت نياز با  مى كنند كه در ص
اندك اختلاف قيمتى حال چه 
ــتر يا كمتر حداقل به اصل  بيش
ــند. يعنى  سرمايه خود مى رس
ــه به پول نقد  كالايى كه هميش

نزديك است. 
ــواده ايرانى، يك  ــرش در خان ف
ــس اگر  ــت. پ نياز ضرورى اس
ــاز ضرورى را  ما بتوانيم اين ني
طورى تامين كنيم كه به نحوى 
ــم  ه ــرمايه گذارى  س ــك  ي
محسوب شود، ما با يك تير دو 
ــانه رفته ايم. در اين  هدف را نش
ــه بهايى كمتر  ــرايط اگر ما ب ش
ــينى را تهيه كنيم  فرشى ماش
ــرمايه اى در منزل  ــل س در اص
ــا نياز كاربردى ما  نداريم و صرف
ــطح معمولى رفع  آن هم در س
ــر به جاى آن  ــود؛ ولى اگ مى ش
ــتر نمونه  با همان هزينه يا بيش
ــته باشيم  ــتباف آن را داش دس
پس از مدتى اگر نياز به آن پول 
ــتيم يا حتى اگر خواستيم  داش
ــم  ــيون بدهي ــر دكوراس تغيي
ــرمايه ما  ضرر زيادى متوجه س
نخواهد شد و با كمترين هزينه 
به خواسته خود مى رسيم. پس 
ــدف داريم  ــك تير و دو ه اگر ي
دستبافته ها گزينه اى بى رقيب 

است. 

فرش، سفير فرهنگى 
يك ملت

ــعه يافته  توس ــورهاى  كش
ــرفت علمى  امروزه با تمام پيش
ــد،  دارن ــه  ك ــى  تكنولوژيك و 
ــد  قص كلان  ــاى  هزينه ه ــا  ب
ــدن خود  ــد فرهنگ و تم دارن
ــكلاتش از زير  ــام مش ــا تم را ب
ــرون آورند و  خروارها خاك بي
ــه آن افتخار  آن را ارج نهند و ب
ــت كه  ــن در حالى اس كنند. اي
ــگ و تمدنى  ايران داراى فرهن
ــت. از  ــام و خاص اس ــهره ع ش
ــا و اصيل  نمونه هاى زنده، پوي
ــس از هزاران  اين فرهنگ كه پ
ــيده  ــل امروز رس ــال به نس س
ــتبافته هاى ايرانى است كه  دس
ــون درختى  امروزه خود همچ
پربار در جاى جاى جهان سايه 
ــه بايد و  ــى آنگونه ك افكنده ول
ــور مورد حمايت  شايد در كش
ــى  داخل ــدگان  مصرف كنن
ــن ما  ــرد. بنابراي ــرار نمى گي ق
ــر تخته  ــا خريد ه مى توانيم ب
ــتبافته ايرانى در زنده نگه  دس
ــگ اصيل  ــن فرهن ــتن اي داش
ــته باشيم. تا  نقش موثرى داش
ــيله همچنان كه اين  بدين وس
فرهنگ زنده به ما رسيده است، 
ــه دارتر از قبل به آيندگان  ريش
ــن وظيفه  ــع اي ــد. درواق برس
ــى و كم هزينه هر ايرانى  فرهنگ
ــته  ــد. به ياد داش مى تواند باش
ــما  ــيد كه هزينه كردن ش باش
گاهى يك سرمايه گذارى ملى 

هم محسوب مى شود. 

در مراكزى از شهر 
فروشگاه هايى 

ايجاد شده اند كه 
تنها گستردنى هاى 
مربوط به ايلات و 
عشاير و روستاها 

را مى فروشند. 
گستردنى هايى كه 

فرش دستباف نيستند 
اما مواد اوليه آنها 
تقريبا همان است

صرفه

اگر قرار است هزينه هاى زندگى 
ــما تا حدود زيادى كم شود و  ش
از طرفى زندگى تان خوب پيش 
ــرت خيلى چيزها به  برود و حس
ــواردى را  ــد، بايد م ــان نمان دلت
ــا راهكارهايى را  ــت كنيد ي رعاي
در پيش بگيريد. كمتر ايرانى اى 
ــود كه شلوارى بخرد  پيدا مى ش
ــه كوتاه كردن آن  و احتياجى ب
ــد يا لباس هاى شما  نداشته باش
ــود  ــتفاده مى ش كه غيرقابل اس
ــوند،  ــت دور ريخته ش و قرار اس
هميشه مقدارى پارچه در اختيار 

ــد. همين يك  ــما قرار مى ده ش
ــت براى اينكه كالاى  امكان اس
ــت كنيد.  ــا آنها درس جديدى ب
ــت  ــن گزينه ها، درس يكى از اي
كردن كوسن با پارچه هاى اضافه 
است. كوسن نه دوختنش كارى 
دارد و نه درست كردنش. كافى 
است كه بلد باشيد نخ و سوزن را 
ــت بگيرد. شما با دوختن  به دس
ــاى  رنگ ه در  ــن  كوس ــد  چن
به  ــاوت  متف ــوه اى  جل مختلف، 
مبلمان خ انه خود مى بخشيد. در 
واقع هم دكوراسيون مبلمان  تان 

را تا حدود زيادى تغيير داده ايد 
ــادى بابت خريد  و هم هزينه زي
ــت  ــى درس ــه تواناي ــى ك كالاي

ــت  پرداخ ــد،  داري را  ــش  كردن
ــاى پارچه هاى  ــد. تكه ه نكرده اي
ــكل مربع يا ساير  رنگى را به ش
ــرش بزنيد  ــى ب ــكال هندس اش
ــم بدوزيد. با اين  ــا را به ه و آنه
ــى زيبا هم  كار يك روكش رنگ
براى كوسن هاى دست ساز خود 
درست كرده ايد. همين كوسن ها 
را اگر قرار باشد از بازار خريدارى 
كنيد، براى هر جفت آنها حداقل 
بايد 30 هزار تومان هزينه كنيد 
ــت كيفيت و رنگ  كه ممكن اس
ــما را هم نداشته  مورد علاقه ش

ــا  ــن هاى ب ــه كوس ــند. البت باش
ــاير پارچه هاى  روكش ترمه و س
ــى چندين  ــنتى ايرانى قيمت س
ــم مذكور دارند و قيمت  برابر رق
ــا گاه تا 100 هزار  هر جفت آنه
تومان هم مى شود. اين تنها يك 
ــاده از صرفه جويى شما  نمونه س
ــود كه مى تواند  ــوب مى ش محس
ــواده هم كمك  ــاد خان به اقتص
زيادى كند. همچنين روميزى ها 
كه  ــتند  هس ديگرى  گزينه هاى 
مى توانيد با به كارگيرى تكه هاى 

رنگى پارچه ها درست كنيد. 

پارچه هاى خود را دور نريزيد

تهمينه سهرابى
خبرنگار

خوش تيپ سفر كنيد
ــى  ــفر، توجه ويژه به لباس يكى از نكته هاى مهم براى س
ــيد. در اين انتخاب  ــفر بپوش ــت در س ــت كه قرار اس اس
عواملى دخيل هستند. براى مثال، وسيله حمل و نقل شما 
ــيار مهم است. اگر با وسيله شخصى  در انتخاب لباس بس
خودتان سفر مى كنيد، قطعا ميزان اهميت انتخاب لباس 
ــتان و گرم بودن  مهم تر خواهد بود. با توجه به فصل تابس
هواى بيشتر مناطق مى دانيم كه بايد لباس هاى خنك و 
ــى را در نظر بگيريم. بنابراين، لباس هايى را كه باعث  نخ
ــاس گرما كنيد، فراموش كنيد. حتى  مى شود شما احس
ــما را زيباتر جلوه دهد. زيرا راحتى شما نخستين  اگر ش
ــت و هدف اصلى ما از  ــاس شاد بودن اس نكته براى احس
سفر شاد بودن و خوش گذراندن است. اگر لباس مناسب 
همراه نداشته باشيد، مجبور مى شويد در شهرهاى مقصد 
لباس تهيه كنيد و هزينه  زيادى بابت آنها بپردازيد. در اين 
صورت شما خارج از برنامه ريزى سفر خود مجبور شده ايد، 
ــب بپردازيد. همين  هزينه زيادى بابت خريد لباس مناس
ــيدن پول شما در طول سفر منجر  امر مى تواند به ته كش

شود كه به نظر نمى رسد اتفاق خوشايندى باشد. 
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رضـا نامجو: برخـى از آهنگسـازان 
و نوازنـدگان، آنهـا را نجـار خطـاب 
مى كنند. اما كار اين قشر  تنها نجارى 
نيسـت. با هر كدامشـان كه صحبت 
كنى، مى گويد سـاز را براى عشقم و 
براى دلم مى سـازم. سـازندگان ساز 
از جملـه هنرمندان فعـال در عرصه 
موسيقى ايرانى هسـتند كه وضعيت 
چندان خوبـى را به لحـاظ اقتصادى 

تجربـه نمى كننـد. مواد اوليـه گران 
شده و وجود سازهايى با كيفيت نازل 
بـازار را با هـرج و مرج مواجـه كرده 
اسـت. به سبب شـرايط بد اقتصادى 
بسيارى از اين هنرمندان حرفه خود 
را رها كرده اند و به سراغ شغل ديگرى 
رفته اند. كسانى هم كه هنوز مشغول 
كارِ دل انـد، مى گويند نبايـد در اين 
شرايط ساختن ساز را براى پول انجام 

بدهى. گفت و گوى «فرصت امروز» با 
حميدرضا نوربخش (مدير عامل خانه 
موسيقى ايران و خواننده آواز ايرانى) 
و يادداشـت هايى از يوسـف پوريـا 
(سـازنده سـاز و نماينده مدير عامل 
خانه موسـيقى در كانون سازندگان 
سـاز)، امير منصور مفاخرى (سازنده 
سـاز) و محمدرضا عبادى (نوازنده و 
سازنده ساز) تلاشى است براى پاسخ 

دادن به سـوالات اقتصـادى موجود 
در حوزه اى كـه هنرمندانش را كمتر 

مى شناسيم. 

- با توجـه به اينكـه كانون 
سـازندگان سـاز با بيش از 
1200 عضـو هم اكنـون در 
خانه موسيقى ايران مشغول 
فعاليت اسـت، چه اقدامات 
حمايتـى و نظارتـى را براى 
اين هنرمندان در نظر گرفته 

است؟ 
همان طور كه اشاره كرديد، تمام 
صنوفى كه كارشان به موسيقى 
ــد، در خانه  ــدا مى كن ارتباط پي
موسيقى مجمع و كانونى دارند. 
ــاى داير در خانه  يكى از كانون ه
ــيقى هم كانون سازندگان  موس
ــت. نگاه خانه موسيقى  ــاز اس س
ــار درگير موسيقى  به همه اقش
ــر آنكه  ــت. مگ ــويه اس على الس
ــوف فعاليت هاى خاص  خود صن
ــند و در آن  ــته باش خود را داش
ــه كمك خانه  ــورت اگر نياز ب ص
ــد، ما هم به آنها  ــيقى باش موس
ــم. كانون هاى  ــك مى كني كم
و  ــدگان  نوازن ــدگان،  نن خوا
ــن قاعده  ــازان هم از اي آهنگس
مستثنا نيستند. كانون سازندگان 
ساز فعاليت هاى خود را پيگيرى 
مى كند. به عنوان مثال، تاكنون 
ــگاه در داخل و  ــن نمايش چندي
خارج از ايران  برگزار كرده است. 
به تازگى هم نمايشگاه هايى خارج 
ــيقى و در خارج از  ــه موس از خان
ــود كه خانه  كشور برگزار مى ش
ــت. براى  به آنها كمك كرده اس
حضور در نمايشگاه فرانكفورت 
ــى از آن مربوط به  ــه بخش هم ك
نمايشگاه ساز كشورهاى مختلف 
ــاله به علاقه مندانى  است، هر س
ــتند ثبت نام كنند  كه مى خواس
و به ويزا احتياج داشته اند، كمك 
ــور هم  ــم. در داخل كش كرده اي
ــگاه هاى مختلفى برگزار  نمايش
مى شود كه در آن عرصه هم سعى 
كرديم، به يارى سازندگان برويم. 
- قيمت گذارى سـازها و به 
بيـان كلى فضـاى غبار آلود 
بـازار سـاز از جملـه موارد 
بحث برانگيـز در اين حوزه 
اسـت. آيا خانه موسيقى در 
ايـن زمينه هـم كارى انجام 

داده است؟ 
ــه قيمت گذارى  ــورد مقول در م
ــى انجام  ــازها تاكنون اقدام س
ــت  ــت نيس نداده ايم، زيرا درس
وقتى يك سازنده براساس عرف 
ــازش  ــود قيمتى روى س موج
ــت كنيم.  ــا دخال مى گذارد، م
البته اگر در اين ارتباط شكايتى 
مطرح شود، پيگيرى مى كنيم. 
ــورت قضيه به  ــن ص در غير  اي
ــا مربوط  ــاى عرضه و تقاض فض
است و دليلى براى دخالت خانه 
ــدارد. قضيه  ــيقى وجود ن موس
بيمه هم به همه كانون ها مربوط 
ــازندگان از  مى شود و كانون س
ــتثنا نيست. (هم  اين قضيه مس
بيمه تامين اجتماعى و هم بيمه 

تكميلى)
كـه  همان گونـه   -
مسـتحضريد، وزارت ارشاد 
و خانه موسـيقى دو ارگانى 
هستند كه در مورد مديريت 
موسـيقى كشـور بـه آنهـا 

مراجعه مى شـود. در حوزه 
سـازندگان سـاز مشكلات 
زيـادى وجـود دارد. وجود 
سـازهاى كم كيفيت و البته 
سـازهاى بى كيفيت چينى 
(كـه به تازگـى وارد بـازار 
شـده اند) مى توانـد اعتماد 

مشترى را كاهش دهد. 
ــور  ــاز در كش مقوله واردات س
ــازهاى غربى  ــتر متوجه س بيش
ــتين بار است  ــت و اين نخس اس
كه من در مورد سازهاى ايرانى 
ــنوم. قطعا  ــه را مى ش اين قضي
اين قضيه را پيگيرى مى كنم و 
البته انتظار هم ندارم اين سازها 
كيفيت چندانى داشته باشند. به 
آن خاطر كه ساز ايرانى از جهت 
ساختار و صدادهى ويژگى ها و 
ظرافت هايى دارد كه در يك كار 
كارخانه اى وجود ندارد. از سوى 
ديگر حتى در كشور خودمان هم 
تنها كار برخى افراد برترى هاى 
خاص دارد. به اين ترتيب وجود 
ــاز را  اين ظرافت ها صدادهى س
ــتخوش تغيير مى كند. اين  دس
ــت كه هر  قابليت به گونه اى اس
كسى نمى تواند از آن برخوردار 
ــل گاهى  ــد. به همين  دلي باش
اوقات از لفظ كار هنرمندانه براى 
ــتفاده مى شود.  ساختن ساز اس
موضوعى كه در سوال شما مبنى 
ــى وجود  ــاز ايران ــر واردات س ب
داشت را قطعا پيگيرى مى كنم. 
در مورد سازهاى خارجى هم به 
ــازندگان زيادى  آن خاطر كه س
ــل بحثى  ــوع قاب ــم موض نداري
وجود ندارد. پيانو در ايران توليد 
نمى شود و  سازى مثل ويلن هم 
ــور  آن قدر توليد بالايى در كش
ــا واردات آن ضررى  ندارد كه ب
متوجه توليد كننده داخلى شود. 
ــتر مربوط به  ــوع بيش اين موض
كانون سازندگان ساز است، البته 
ــه را پيگيرى  ــم اين قضي من ه
مى كنم تا در اين عرصه خطرى 

وجود نداشته باشد. 

- آيـا در خانـه موسـيقى 
كانـون  مخصوصـا  و 
سـازندگان سـاز پيرامـون 
استاندارد سـازى سـازهاى 
موجود در بـازار هم تدبيرى 
انديشـيده ايد؟ بـه هر حال 
وضعيـت بازار سـاز و وجود 
سازهاى نامرغوب در خيلى 
از بخش هـاى ايـن بـازار از 
مشكلاتى اسـت كه امروزه 
موسيقى كشور با آن مواجه 

است. 
هر اتفاقى كه در خانه موسيقى 
ــت.  ــد از پايين به بالا اس مى افت
يعنى اينكه بعد از مواجه شدن 
ــاس  ــا با چالش يا احس كانون ه
ــون، موضوع  ــوى كان نياز از س

ــد از آن  ــود و بع ــى مى ش بررس
هيات مديره و كل خانه موسيقى 
ــد وارد ماجرا  ــاز باش هم اگر ني
ــتورالعملى كار  مى شوند. ما دس
نمى كنيم مگر در موارد خاص. 
در اين زمينه ها هم خود كانون 
سازندگان راجع به مشكلات كار 
مى كنند و بعد از آن به مديريت 
خانه موسيقى اعلام مى كنند تا 
در اين مقوله ما هم وارد شويم و 
كار را در تعامل با وزارت ارشاد، 
ميراث فرهنگى، صنايع دستى يا 
ــاير نهادهاى مرتبط پيگيرى  س
ــى از بحث هايى كه  ــم. يك كني
ــت بحث  ــروز در جريان اس ام
استاندارد سازى است كه اساتيد 
ــازندگان در حال  فن و كانون س
ــتند. در  كار كردن روى آن هس
ــتاندارد  ــه اول بايد به اس درج
ــتاندارد مورد نظر  ــيم. اس برس
ــان استاندارد  چيزى شبيه نش
ــك تاييديه  ــت و به عنوان ي اس
عمل خواهد كرد. با انجام اين كار 
جلوى خيلى از مشكلات بعدى 
گرفته خواهد شد. در اين زمينه 
به دنبال رعايت برخى حداقل ها 
ــتان در كانون  هستيم كه دوس
مربوطه مشغول كار كردن روى 
ــتند. از سوى ديگر قصد  آن هس
ما اين است كه نظارت بيشترى 
در مورد افرادى كه براى اطلاق 
لفظ سازنده ساز صلاحيت كافى 
ــا در اين  ندارند و تجربيات آنه
ــدود و ناچيز  ــيار مح زمينه بس
ــود تا هرج و مرج  است اعمال ش
ــده در اين فضا متوقف  ايجاد ش
ــود. در اين صورت مى توانيم  ش
اميدوار باشيم لطمه كمترى به 
بازار ساز وارد شود و هنرجوهاى 
موسيقى كمتر با مشكل مواجه 
ــوند. خيلى از هنرجوها براى  ش
ساز هزينه مى كنند اما به خاطر 
ــه  ــازى ك ــودن  س ــوب نب مرغ
ــد از مدتى بايد آن  خريده اند بع

را كنار بگذارند. 
قصه هايـى  گذشـته  از   -

بـه مـا رسـيده مبنـى بـر 
اينكه سـازندگان سازهاى 
سـنتى مثل تنبور در فقر و 
تنگدسـتى از دنيا مى روند. 

دليل اين قضيه چيست؟ 
ــه اين نكته توجه  در ابتدا بايد ب
ــده  ــئله مطرح ش كنيم كه مس
ــت  ــدان عمومي ــوال، چن در س
ــر از حيث تاريخى  ندارد. اما اگ
ــانه انجام  مطالعه جامعه شناس
ــويم هنر و  ــود متوجه مى ش ش
ــيقى هيچ گاه  ــاً موس مخصوص
ــال  ــاد فع ــا اقتص ــور م در كش
ــته  ــى نداش و پر جنب و جوش
ــت. از بزرگانى مثل حافظ و  اس
سعدى و مولانا بگيريد تا امروز. 
ــاره مى فرمايد:  حافظ در اين ب

ــام و بيش از  ــر نمى خرد اي «هن
اينم نيست/ كجا روم به تجارت 
بدين كساد متاع». بازار هنر در 
ــاد بوده و اين  ايران همواره كس
مسئله  مسئله اى تاريخى است. 
ــاى مختلف هم  در عرصه هنره
اين گونه است. بنابراين در حوزه 
هنر به كمتر كسى بر مى خوريم 
كه به مكنتى رسيده باشد مگر 
آنكه به لحاظ خانوادگى وضعيت 
ــته باشد. از  مالى مناسبى داش
گذشته اين گونه بوده و متاسفانه 
هنوز هم اينچنين است. يكى از 
بخش هايى كه بايد به آن توجه 
جدى داشته باشيم بحث اقتصاد 
هنر است. اين حوزه مثل چرخى 
است كه همه بخش هاى آن بايد 
درست بچرخند تا كل چرخ راه 
ــيقى هم  ــد. در مورد موس بيفت
وضعيت اين گونه است. هميشه 
درباره نشر موسيقى گفته ام كه 
ــر ورشكسته  ــر يك نش اين نش
است. موضوعى كه مطرح كرديد 
ــه كل حوزه هاى هنر  ــوط ب مرب

است نه فقط سازندگان ساز. 
- در شـرايط كنونى با ابداع 
سـاز از سـوى هنرمنـدان 
مختلـف مواجـه هسـتيم. 
اسـتاد  مثـال  به عنـوان 
شـجريان به تازگى سازهاى 
خـود را رونمايـى كردنـد و 
مصبـاح قمصـرى (از جمله 
نوازندگان جوان موسـيقى) 
سـاز بم كمان را ابداع كرده 
است. نظر شما در اين مورد 

چيست؟ 
ــازهاى  به طور كلى در اينكه س
موسيقى ايرانى نقص دارند هيچ 
ترديدى نيست. در مورد كوك 
سازها هم ما با مشكلاتى مواجه 
هستيم. در بخش بالانس صداها 
هم مشكل داريم. بنابراين در اين 
عرصه افراد متخصص بايد تلاش 
كنند نقيصه ها را برطرف كنند. 
ــازهاى ايرانى  از سوى ديگر س
ــف صدايى را  بخش هايى از طي

ــش نمى دهند. به نظر  هم پوش
ــتا  ــداع در اين راس من بحث اب
شكل گرفته است تا بخش هايى 
ــف صدايى در  ــاظ طي كه به لح
ــود مانده  ــيقى ايرانى مفق موس
ــتاد  ــف كنند. تلاش اس را كش
ــتا  ــجريان هم در همين راس ش
است. ايشان مترصد اين هستند 
ــى را در طيف  تا رنگ هاى خاص
ــيقى ايرانى ايجاد  صدايى موس

كنند. 
- بـه نظر شـما اين سـازها 
توانسته اند رنگ هاى صداى 
مدنظر اساتيد را ايجاد كنند؟ 
ــت  حتما. اما نكته اصلى اين اس
ــد بين  ــاد پيون ــراى ايج ــه ب ك
ــدگان  ــنوندگان و اجرا كنن ش

ــازها  ــيقى ايرانى با اين س موس
ــس  ــت. هيچ ك ــان لازم اس زم
نمى تواند اراده كند امروز  سازى 
ــاز در كل  ــازد و فردا آن س بس
ــميت پيدا كند و همه  ايران رس
نوازندگان با آن ساز بزنند و همه 
شنوندگان هم صدايش را مورد 
ــد. كمااينكه  پذيرش قرار دهن
ــال ها بعضى از  ــول اين س در ط
ــاى عليزاده  نوازندگان مثل آق
در زمانى  سازى را ابداع كرده اند 
ولى بعضى از آنها مثل ساز سلانه 
تنها در حد يك تجربه باقى مانده 
ــتفاده از برخى از آنها  و البته اس
ــورانگيز هم ادامه  ــاز ش مثل س
ــت و افراد ديگرى  پيدا كرده اس
هم به آن روى آوردند. در زمينه 
ــتاد شجريان و  كارهايى كه اس
ــام مى دهند زمان  ديگران انج
نقش تعيين كننده اى دارد. خود 
ايشان هم در اين زمينه ادعايى 
ــتاد اين بوده  ــد. هدف اس ندارن
ــاى صدايى را  كه برخى طيف ه
ــيقى ايرانى اضافه كنند  به موس
ــول  ــتند در ط ــدوار هس و امي
ــتفاده از آنها در پيكره  زمان اس
ــاس  ــيقى جا بيفتد. احس موس
ــن كار را  ــده اي تكليف باعث ش
انجام دهند. به سازندگان ديگر 
ــد وارد ميدان  هم اصرار كرده ان
ــوند و از حضور در اين  تجربه ش
عرصه هراسى به دل راه ندهند. 
كافى است عده اى به فكر بيفتند 
ــنده نشود.  و به آنچه داريم بس
البته عده اى هم موضع گرفته اند 
اما بايد در نظر بگيريم كه استاد 
شجريان اين فضا را مى شناسند 
ــاتيد فن كار كرده اند  و پيش اس
ــاس كرده اند مى توانند  و احس
ــيقى  در اين بخش هم به موس
ايرانى كمك كنند. در آينده هم 
ــى از سازها جا  امكان دارد بخش
ــم اين فضا را  بيفتد و ديگران ه

تجربه كنند. 
- آيا سازهاى ابداعى استاد 
شجريان بازار را متوجه خود 

كرده اند؟ 
ــازها جا مى افتد.  كم كم اين س
در حال حاضر برخى از جوان ها 
به اين سازها علاقه مند شده اند 
ــردن روى آنها  و در حال كار ك
هستند اما جا افتادن اين اتفاق 
هنوز به زمان نياز دارد زيرا عمر 
ــن اتفاق  ــى از تجربه اي چندان
نمى گذرد. در عرصه هاى هنرى 
ــان تعيين كننده  ــه زم هميش
مقبوليت يا عدم مقبوليت يك 
ــت. حتى در مقوله  حركت اس
آواز هم اين گونه است. آنچنان 
كه بعضى از صداها بعد از ورود 
به عرصه توسط مردم پذيرفته 
ــوند و البته بعضى ها هم  مى ش

پس زده مى شوند. 
- خود شما با كداميك از اين 
سازها ارتباط بهترى برقرار 

كرده ايد؟ 
به نظر من بايد منتظر باشيم تا 
در آينده قضاوت بهترى داشته 
ــيم. اما با وجود آنكه مدت  باش
ــن تجربه نمى گذرد  زيادى از اي
من با ساز «ساغر» و «دل و دل» 

ارتباط بهترى برقرار كرده ام. 

 فضاى غبارآلود بازار ساز ايرانى در گفت و گو با حميدرضا نوربخش

بازار هنر در ايران همواره كساد بوده

وارد بازى نشدم

ــاز، نبودن تبليغ است.  ــكل ما در حوزه س ــى ترين مش اساس
صدا و سيما روى خوشى به ساز نشان نمى دهد. در ضمن حتى 
ــازى از تلويزيون پخش شود آن ساز  ــد تصوير  س اگر قرار باش
گيتار يا ارگ است نه سازهاى ايرانى. بر همين اساس طبيعى 
است كه وضعيت بازار ساز به سامان نباشد. مشكل ديگرى كه 
بر بازار ساز و سازندگان ساز سايه افكنده باندبازى است. خيلى 
از نوازنده ها و مدرسان موسيقى از سازندگان مى خواهند قيمت 
سازشان را دوبرابر كنند تا آنها هم از توليد آن منتفع شوند. به 
اين صورت كه به جاى ارائه قيمت يك ميليونى آن را دو ميليون 
قيمت بگذارند و مدرس هم هنرجو را براى خريد به سازنده اى 
كه با آن توافق كرده معرفى كند. تجربه شخصى من مواجهه 
با چنين وضعيتى در طول سال هايى است كه مشغول ساختن 
ساز هستم. كسانى كه زير بار اين كار نروند طبيعتا توسط معلم 
ــيقى معرفى نخواهند شد و در چرخه اقتصادى كمترين  موس
ــت. البته اين صحبت اصلا بدان معنى  ــهم را خواهند داش س
نيست كه وضعيت اقتصاد ساز رو به وخامت است زيرا كسانى 
كه پذيرفته اند وارد اين بازى شوند و با معلم موسيقى همكارى 
كنند وضعيت بسيار خوبى دارند. شخصا با مقوله ساختن ساز 
به عنوان منبع درآمد مواجه نشده ام. خداراشكر (نه از راه ساختن 
ساز) زندگى مناسبى دارم و اموراتم مى گذرد اما مى خواهم به 
ــوند اين نكته را  جوان هايى كه مى خواهند وارد اين عرصه ش
ــتر نداريد: يا بايد مطابق قواعد بازار  بازگو كنم كه دو راه بيش
ــهيم كردن آنها از قيمت  ــيقى و س (همكارى با معلمان موس
ــاز) كار كنيد يا از اين كار خارج  غير واقعى و بيش از اندازه س
شويد. البته يك استثنا وجود دارد كه در مورد من هم صادق 
ــت. تنها راه ماندن در اين مسير بدون تن دادن به دو راهى  اس
كه از آنها نام بردم اين است كه عاشق اين كار باشيد. تا امروز 
ــاز ايرانى به حيات خود ادامه داده به واسطه حضور  هم اگر س
عاشقانى بوده كه اين كار را براى دل خود انجام داده اند و نگاهى 
غير مادى به كار داشته اند. در اين بين هنرجوى موسيقى يا بايد 
شانس بياورد كه استادش او را به يك سازنده منصف و حرفه اى 
ــازهاى بد هزينه  معرفى كند يا بايد پول خود را براى خريد س
كند. هزينه هاى جانبى توليد بالا رفته و نمى توان انتظار داشت 
ــط را با قيمتى كمتر از 70 هزار تومان خريد. زيرا  ــاز متوس س
ــت. در پايان اين نوشته  اين ميزان تنها خرج مواد اوليه كار اس
اميدوارم خانه موسيقى فعاليت كانون سازندگان را پيگرى كند 
و براى بهبود وضعيت نه چندان مناسب ساز تدبيرى بينديشد. 

همچنين نظارت خانه موسيقى مى تواند وضع را بهتر كند. 

ساز يا عروسك

با مشكل بازاريابى در فروش ساز مخالفم زيرا امروز كسانى كه به 
امضاى شخصى در امر سازندگى ساز رسيده اند و قيمت گذارى 
سازهايشان را هم به درستى انجام داده اند وضعيت مناسبى در 
ــاز دارند. نكته اساسى در مورد سازندگى  امر توليد و فروش س
ساز اين است كه فعالان خوشنام در اين حوزه عاشق هستند 
و كارشان را به صورت تجارى نمى نگرند. اين گونه مى شود كه 
ــاز بزرگانى مثل يحيى امروزه تا حدود 150 ميليون تومان  س
ــود. اتفاقا همين امروز براى يكى از موزه ها  خريدوفروش مى ش
سه تارى از ساخته هاى عشقى خريدم كه قيمتش 10 ميليون 
تومان بود. اينها كسانى هستند كه سال ها با ساز زندگى كرده اند 
و به كار خود وارد بودند. امروز با مشكل چوب مناسب روبه رو 
ــت تا چند وقت ديگر مجبور شويم براى  هستيم و ممكن اس
ــورهاى همسايه برويم. در همين  خريد چوب مرغوب به كش
ــتند كه از كار خود راضى اند و احساس  ــانى هس ــرايط كس ش
مى كنند شق القمر كرده اند بنابراين چوب مرغوب را استفاده 
مى كنند اما آنچه به عنوان ساز تحويل مى دهند بيشتر از يك 
ــب  ــك ارزش ندارد. موضوع باندبازى و وضعيت نامناس عروس
ــدارم زيرا امروز نوازندگان جوان  ــاز را قبول ن توزيع در مورد س
بسيار زبردستى داريم كه تنها با چند لحظه ساز زدن متوجه 
مى شوند كيفيت و ارزش واقعى ساز تا چه حدى است. ساز بايد 
ــته باشد. در مورد ملاك نامشخصى كه هنرجو براى  روح داش
ــاز با آن مواجه است نيز بايد بگويم وجدان استادى  خريدن س
كه به شاگرد درس مى آموزد مى تواند كمك رسان باشد. البته 
ما هم به فكر ارائه استانداردها در كانون سازندگان ساز در خانه 
موسيقى هستيم. براى ارزش گذارى روى سازها و كارشناسى 
آنها دو نكته اساسى وجود دارد. يكى از اين نكات ظاهر ساز است 
و ديگرى صدادهى آن. كارشناسى كه ساز را ارزيابى مى كند با 
نگاه كردن به ظاهر ساز مى تواند امضاى سازنده آن را روى كار 
ببيند، بنابراين تشخيص اينكه فلان ساز متعلق به كدام سازنده 
ــت. در مرحله دوم مى رسيم به  است كار چندان سختى نيس
ــاز و ظرافت هاى موجود در آن كه در اين قسمت  صدادهى س
ــاز كيفيت آن مشخص  ــيم هاى س هم با به صدا درآوردن س
مى شود. به علاوه نوازندگانى هم به عنوان سازشناس هستند 
كه مى توانند مرغوبيت ساز را مورد ارزيابى قرار دهند. مشكل 
اساسى در حوزه ساز سازى اين است كه برخى افراد كار در اين 
حوزه را با توليد كالا اشتباه گرفته اند. روزى يكى از سازندگان به 
من گفت روزانه 50 عدد تار توليد مى كند. (به صورت ماشينى). 
سوال اينجاست كه آيا كالاى توليدى ساز است يا عروسك؟ از 
سوى ديگر مگر توليد ساز تا چه اندازه كشش دارد كه دست به 
توليد اين تعداد كار مى زنند. در حال حاضر سازندگان نام آشنا 
و متبحر افراد مشخص و انگشت شمارى هستند. افرادى هم كه 
تبحر كافى ندارند در اين مسير دوام نمى آورند زيرا در بازاريابى 
كار با مشكل مواجه مى شوند. دليل مشكل در حوزه بازاريابى 
آن است كه يا كار خوب تحويل نمى دهند يا ساز را به چند برابر 
قيمت واقعى مى فروشند. اما در ادامه مسير افراد خبره كار آنها 
را قيمت گذارى مى كنند و كسى از آنها ساز نمى خرد. وقتى هم 
به جاى مثلا چهار ميليون تومان قيمت يك ميليون تومان روى 
سازشان گذاشته مى شود در اعتراض به اين قيمت مى گويند 
ــتفاده كرده ايم اما به  ما فقط يك ميليون تومان مواد اوليه اس
اين نكته توجه نمى كنند كه با استفاده از بهترين مواد اوليه به 
جاى يك ساز خوش صدا و خوش دست فقط يك عروسك كه 
بدنه خارجى اش شبيه تار است تحويل داده اند. توضيح در مورد 
فاكتورهاى لازم براى يك ساز خوب كار آسانى نيست. نيازمند 
ــت و صرف سال  ها وقت است. كسانى كه تازه وارد اين  ممارس
ــوند بايد صبور باشند و وقتى به ساختن مشغول  حوزه مى ش
شدند گمان نكنند شق القمر كرده اند. من با سال ها كار در اين 
حوزه مشتريانى دارم كه براى تحويل گرفتن سازشان بايد دو 
سال صبر كنند بنابراين ديگر سفارش جديد قبول نمى كنم. 
اين موضوع يعنى بازاريابى در امر توليد ساز با خدشه اى روبه رو 
نيست بلكه گواه اين موضوع است كه تارى كه مى سازيد بايد 

يك ساز واقعى باشد. 

سازهايى كه روح ندارند

ــازندگى  در اين روزها وضعيت اقتصادى در حوزه س
ــاز اصلا مناسب نيست. همين چند روز پيش بود  س
ــال  ــه دو نفر از همكارانم كه يكى جوانى با ده س ك
ــتادى با بيست و پنج سال  ــابقه كار و ديگرى اس س
ــد كارگاه هاى خود  ــابقه كار بود گفتند مى خواهن س
ــاز  ــاختن س ــد و به هر كارى جز س ــل كنن را تعطي
ــد  ــتان كه مى ش ــال هاى پيش، تابس بپردازند. در س
ــه كلاس هاى  ــان را ب ــه بچه هايش ــى ك خانواده هاي
ــتاده بودند براى خريد ساز مى آمدند  موسيقى فرس
ــال اصلا اين گونه نبود. علت اصلى مشكلات  اما امس
ــازندگى ساز اقتصاد بيمارى است كه  ما در عرصه س

كل جامعه را با مشكل مواجه كرده است. 
ــه عنوان يك  ــيقى هنوز هم ب ــر موس ــوى ديگ از س
ــت. ما سازندگان ساز  موضوع بحث برانگيز مطرح اس
ــيقى  ــتيم اما روى كارت بيمه ما واژه موس بيمه هس
ــته اند فعالان حوزه كتاب و  ــته اند بلكه نوش را ننوش
ــاخه هاى هنرى. وقتى صدا و سيما ساز را به  ساير ش
ــت ايرانيان  ــان نمى دهد و اين صنعت دس مردم نش
ــانده شدن ندارد  هيچ زمينه اى براى معرفى و شناس
ــت كه به وضعيتى كه امروز داريم دچار  طبيعى اس
شده باشيم. چند روز پيش بود كه يك هنرجوى تار 
ــن آورد. به قدرى  ــازش را براى دومين بار نزد م س
ــز بود كه گفتم اين  ــاز ري خطوط موجود در بدنه س
ــور مداوم  ــده اما او به ط ــاخته نش ــاز از چوب س س

مى گفت اينطور نيست. 
ــدم متوجه شدم چوب  هاى  ــغول تعمير ش وقتى مش
ــبانده اند و به عنوان  خرد را با خاك اره كنار هم چس
چوب تحويلش داده اند. صداى ساز اصلا خوب نبود. 
ــت. به طعنه به جوان  ــاز چينى اس ــدم س متوجه ش
ــازت را روى يك  ــت خرك س ــم تنها كافى اس گفت
ــاخته  ــازهاى س ــار يحيى (تار يحيى از بهترين س ت
ــاختن ساز  ــت. يحيى خود از نام داران س ــده اس ش
ــاز هم ارزش خود را از دست  بود) قرار دهند، آن س

خواهد داد. 
ــازندگى ساز با آن  ــكل ديگرى كه در عرصه س مش
ــتيم باندبازى هاى بعضى از نوازندگان با  مواجه هس
ــازندگان ساز است به اين صورت كه بازار را قبضه  س
ــران آنگونه كه  ــد و اجازه نمى دهند كار ديگ كرده ان
ــود. براى توضيح بيشتر لازم است اين  بايد ديده ش
ــاز خوب يك ميليون  ــه را بگويم كه اگر يك س نكت
ــاز  ــت يك هنرجو بدهيد و او آن س تومانى را به دس
ــتادش با چند لحظه ساز زدن  را به كلاس ببرد، اس
ــورد. هنرجو هم به  ــه درد نمى خ ــازت ب مى گويد س
ــتاد خود دارد حرف او را  واسطه اعتمادى كه به اس

قبول مى كند. 
در ادامه استاد مى گويد خودم برايت يك ساز خوب 
ــاز يكى از  ــت كه س فراهم خواهم كرد. اين گونه اس
ــو مى دهد و خودش هم  ــازندگان را به هنرج اين س
درصدى از وجه آن را براى خود برمى دارد. متاسفانه 
ــير به دست  ــازهايى كه از اين مس ــتر س امروز بيش
ــكل زيادى دارند. به طور  ــند مش ــاگردان مى رس ش
مثال حتما بعد از دو هفته گود مى شوند و چوبشان 
ــد. در صورتى كه  ــت مى ده ــت اوليه را از دس خاصي
ــقى تا سال ها بعد از  ــازهاى بزرگ مردى مثل عش س
ــتحكام  ــاخت اصلا هيچ تغييرى نمى كرد و از اس س
ــورد قيمت بالاى  ــى برخوردار بود. در م قابل توجه
ــم بايد بگويم  ــازهاى موجود در بازار ه ــى از س برخ
وقتى بنزين و ميوه و گوشت گران مى شوند سازنده 
ــاز مجبور است تا حدودى قيمت هنر دست خود  س

را افزايش دهد. 
ــود  ــى از دلايلى كه باعث مى ش ــوى ديگر يك از س
ــبت گران باشند امضاى سازنده  برخى سازها به نس
ــتادان خودش به شما  ــت. امضاى برخى از اس آنهاس
ــاز خوب و ماندگارى داريد.  اطمينان مى دهد كه س
ــم همين بود  ــقى ه ــهرت تار يحيى و عش دليل ش
ــرده بودند  ــيت كار ك ــه آن قدر با دقت و حساس ك
ــانه اى خاص  ــتن رس ــته بودند بدون داش كه توانس
ــدا كنند. يكى از  ــود را در عرصه هنر پي ــگاه خ جاي
معضلاتى كه در عرصه سازندگى ساز با آن مواجهيم 
ــاز ايرانى مربوط به موسيقى ايرانى  اين است كه س
ــت و صادرات آن چندان محلى از اعراب ندارد. از  اس
ــد بخشى از سازها را  ــوى ديگر حتى اگر قرار باش س
ــرزمين هايى مثل هلند كه تعدادى از مردمش  به س
ــتند بفرستيم دست  ــيقى ايرانى هس دوستدار موس
ــت. بنابراين حجم قابل توجهى  ــته اس و پاى ما بس
ــرف داخل  ــه مربوط به مص ــن عرص ــد در اي از تولي
ــاز هم چندان  ــت. وضعيت امروز بازار س ــور اس كش

مناسب نيست. 
ــزان فروش تا حد قابل توجهى كاهش پيدا كرده  مي
و بازار هم در دست افراد خاصى است كه به واسطه 
ــان سازهاى ضعيف را دست مردم مى دهند.  روابطش
ــيقى را به  ــيما هم هنر موس ــوى ديگر صدا و س از س
ــد. فرض كنيد اگر در تلويزيون  رسميت نمى شناس
ــان مى دادند كه در حال  ــاله را نش يك كودك ده س
ــاز است از فردا چند كودك براى خريدن  نواختن س
ــيقى  ــگاه هاى موس ــى در آموزش ــاز و اسم نويس س
ــغلى  ــاز در ايران امنيت ش ــازندگان س مى آمدند. س
ــه وضعيت كلى اقتصاد  ــبى ندارند و با توجه ب مناس
ــور خيلى از آنها شغل خود را رها كرده اند. خانه  كش
ــيقى هم با وجود آنكه كانون سازندگان سازش  موس
ــازندگان كارى  ــو دارد اصلا براى س 1200 نفر عض
ــت كه اين كانون  ــت. حتى چند سالى اس نكرده اس

منحل شده است. 
خيلى از سازندگان ساز در ايران هستند كه سازشان 
ــت، يعنى سر و دست و بينى دارد  مثل پينوكيو اس
اما روح ندارد. در صورتى كه من و خيلى از همكارانم 
ــاز نوازنده هم هستيم. بنابراين  ــاختن س علاوه بر س
ــاختن  لطافت هاى صدايى را بهتر درك مى كنيم. س
ــب و غيره به درك  ــاز علاوه بر كار با چوب و چس س
ــاز دارد. در پايان بايد بگويم  ــبى از صدا هم ني مناس
ــه اى كه از پدر  ــه اين كار و البته خان ــر علاقه ام ب اگ
ــاختن ساز را  ــتم س برايم باقى مانده نبود نمى توانس

ادامه دهم. 
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اميرمنصور مفاخرى
سازنده ساز

در مورد مقوله قيمت گذارى سازها تاكنون اقدامى انجام نداده ايم، 
زيرا درست نيست وقتى يك سازنده براساس عرف موجود 

قيمتى روى سازش مى گذارد، ما دخالت كنيم. البته اگر در اين 
ارتباط شكايتى مطرح شود، پيگيرى مى كنيم. در غير  اين صورت 
قضيه به فضاى عرضه و تقاضا مربوط است و دليلى براى دخالت 

خانه موسيقى وجود ندارد

محمدرضا عبادى
سازنده سه تار و تار، نوازنده

يوسف پوريا
سازنده و كارشناس ساز
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جمع آورى اطلاعات،  اساس كار مديريت است، براى همين است كه اكثر وقت روزانه ام را 
صرف آن مى كنم. 

اندرو گراو

پايگاه اينترنتى آذربايجانى  ترند در تحليلى آورده اسـت: جالب ترين خبر درباره تحريم ها عليه جمهورى 
اسـلامى ايران گزارش بانك جهانى درباره ميزان سـرمايه گذارى در ايران بود كـه آن را در رديف بالاترين 
كشورهاى خاورميانه قرار داده بود. اگر امكان پذيرترين نوع تحريم را تحريم ورود سرمايه بدانيم كه به اين 
ترتيب ناموفق بوده است. آمار جذب سـرمايه گذارى خارجى طى شش سال گذشته از سال 85 تا 90 حاكى 
است، طى اين سـال ها بيش از 14/5 ميليارد دلار سـرمايه گذارى خارجى جذب شده اسـت. ميزان جذب 
سرمايه گذارى خارجى در سـال 85 بيش از يك ميليارد و 896 ميليون دلار، سال 86 بيش از يك ميليارد و 
399 ميليون دلار، سال 87 بيش از يك ميليارد و 811 ميليون دلار، سال 88 بيش از دو ميليارد و 637 ميليون 
دلار، سال 89 بيش از دو ميليارد و 503 ميليون دلار و سال 90 بيش از چهار ميليارد و 3/6 ميليون دلار اعلام 

شده است. 

سود    وكو

مقايسه نرخ بيكارى ايران به روايت صندوق بين المللى  پول و مركز آمار

طى چهار ماه نخست سـال جارى حدود 25 ميليون و 598 هزار دلار از طريق تجارت چمدانى از گمركات مرزى ارسال 
شده است.

عكس

خودپرداز

كيوسك

نمودار امروز

آزادراه بن بست

ــدم تصميم گرفتم به  ــروز صبح كه از خواب بيدار ش ام
دور ترين خودپردازى كه مى توان رفت بروم و سوژه ام را 
ــوار بر موتور گازى لهراسب شديم  در آنجا صيد كنم. س
ــن خودپرداز ممكن!  ــمت دورتري و حركت كرديم به س
ــچ جنبنده اى در  ــيديم، از هي ــه خودپرداز رس ــى ب وقت
ــم منتظر مانديم  ــاعتى ه اطرافش، خبرى نبود. نيم س
ــروع كنيم،  ــود و ماجرايمان را ش تا يك نفر پيدايش ش
ولى خبرى نشد  كه نشد! خورشيد به فرق سر بى حفاظ 
من مى تابيد و از فرط گرما، ناى حرف زدن نداشتم.  رو 
ــايد  ــب گفتم: «لهرى! خبر چى دارى؟ بگو ش به لهراس

تو خبر هاى تو يك چيزى باشه كه به درد ما بخوره؟»
گفت: «بنده 4 خبر دارم كه براى تان ليست وار مى خوانم: 
ــيدن به اقتصاد پايدار نيازمند خرد  1-آرژانتين براى رس
ــرى دو نماينده مجلس در  ــت 2-پايان درگي جمعى اس
ــمال يك گام ديگر به جلو  نيجريه 3-آزاد راه تهران-ش
رفت 4-كسى به فكر گل هاى رز آبى در هلند نيست.»

ــيرابى! اين چه خبر هايى كه رفتى جمع  گفتم: «آخه س
كردى؟ پايان درگيرى دو نماينده تو نيجريه چه به درد 

من مى خوره آخه؟!»
گفت: «شما خودتون گفتيد خبر هاى بى دردسر رو جمع 

كنم.»
ــمال يك گام به جلو حركت  گفتم: «آزاد راه تهران- ش

كرد؟»
گفت: «بله! بله!»

گفتم: «اين خبر رو كجا نوشته بود؟»
گفت: «تو ايسنا!»

ــه اگر به  ــته خبرهاييه ك ــب! اين ازون دس ــم: «خ گفت
گوش مردم برسه، مى ريزن تو خيابون، فكر كن! آزادراه 
ــمال يك گام رو به جلو برداشت. واقعا اونقدر  تهران- ش
ــت كه منم نمى تونم جلوى اشكمو  خوشحال كننده  اس

بگيرم.»
گفت: «خب! حالا شما خودتونو ناراحت نكنين.»

ــب همديگر را در  ــن و لهراس ــه 45 دقيقه م ــك ب نزدي
ــك ريختيم كه  ــم و به پهناى صورت اش ــوش گرفتي آغ
چقدر خوشبختيم كه آزاد راه تهران- شمال يك گام رو 

به جلو برداشته است. 
ــته، مى دونى  گفتم: «اينكه ميگن يك گام به جلو برداش

يعنى چى؟»
گفت: «نه! نمى دونم، يعنى چى؟»

ــن ديگه، نمى دونى. طول اين آزادراه 131  گفتم: «همي
ــا الان 10 درصدش انجام  ــره. اگر فرض كنيم ت كيلومت
ــده باشه، ميمونه 118 كيلومتر! اگر هر گامو يك متر  ش
ــه مونده كه تموم  ــم، 118000 گام ديگ ــر بگيري در نظ
ــوب ميشه.  ــه! اين خودش يك موفقيت بزرگ محس ش
ــت و  ــبختى محال بود و هس ــا منو اين همه خوش واقع
ــك گام برداريم در  ــالى ي ــر بتونيم س ــود. اگ ــد ب خواه
نهايت تا 118000 سال ديگه به بهره بردارى مى رسه و 
نسل هاى بعدى مى تونن اين پيشگويى من رو، به عنوان 
ــتانى از محل فعلى روزنامه استخراج كرده و به  آثار باس

وجود همچين اجدادى افتخار كنند.»
حركت كردم تا به سمت افق بروم و محو شوم، منتها راه 

افق بسته بود و كارگران مشغول كار بودند. 
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آيا مديران بزرگ استراتژيك به دنيا 
ــاخته مى شوند؟ پاسخ  مى آيند يا س
ــوال آرى است: آرى، آدم ها  هر دو س
در بخشى از طيف استعداد ذاتى قرار 
مى گيرند و آرى، شما مى توانيد اين 
استعداد را توسعه دهيد. اما چگونه؟ 
ــر  ــى تفك ــت تواناي ــاى تقوي روش ه

استراتژيك  شامل موارد زير است: 
1. غرق شـدن در موضـوع: غرق 
ــدن كامل در موضوع بهترين راه  ش
ــان جديد  ــاد گرفتن يك زب ــراى ي ب
ــن راه براى  ــت. اين روش، بهتري اس
ــده  پيچي ــاى  محيط ه ــنجيدن  س
ــت. غرق شدن  ــب و كار نيز هس كس
ــت؛ زيرا افراد  در موضوع ضرورى اس
ــى براى  ــان قابل توجه ــد زم نيازمن
 (Soak Time) «ــوردن «خيس خ
ــا بتوانند  ــتند ت ــك محيط هس در ي
ــازند. اين  مدل هاى قدرتمندى را بس

بينش همچنين خطرهاى جابه جايى 
ــازمانى به سازمان ديگر و  افراد از س
ــغل ديگر را پررنگ  ــغلى به ش از ش
مى كند؛ زيرا هيچ زمانى براى تسلط 
يافتن بر هسته پوياى يك كسب و كار 

جديد وجود نخواهد داشت. 
2. شـاگردى كردن: مانند بسيارى 
ــن راه هاى  ــا، يكى از بهتري از هنره
ــكل  ــن اينكه چطور به ش ــاد گرفت ي
ــكارى  ــيم، هم ــتراتژيك بينديش اس
ــر در  ــن هن ــاتيد اي ــا اس ــك ب نزدي
ــاگردى  ــد رابطه ش ــى همانن روابط

است. 
ــردى، محيط كم خطرى  چنين رويك
ــه در آن افراد  ــد ك ــم مى كن را فراه
تازه كار مى توانند كار افراد پرتجربه و 
حرفه اى را ببينند و از آن ياد بگيرند 
ــن راه، روش خاص تفكر خود  و از اي

را به دست آورند. 

ــاى  نرم افزاره شبيه سـازى:   .3
ــيار  ــب و كار، ابزار بس ــاز كس شبيه س
ــعه بينش  ــبى است براى توس مناس
ــان  مي ــط  رواب ــه  ب ــبت  نس ــراد  اف
ــازمان را  ــى كه عملكرد س متغيرهاي
ــرار مى دهند. آنها  تحت تاثير خود ق
محيطى را پديد مى آورند كه در آنها 
ــت.  اس مديريت »  قابل  «پيچيدگى، 
ــن نرم افزارها،  ــب در اي ــن ترتي بدي
ــد تجربياتى ايمن و  مديران مى توانن
ــب كنند و از اين  بدون خطر را كس
ــبت به  ــق، ديدگاه خوبى را نس طري
روابط علت و معلولى به دست آورند. 
ــده  ــازى ش ــاى شبيه س در محيط ه
برخلاف دنياى واقعى اگر در بار اول 
ــواب نگرفتيد، مى توانيد همه چيز  ج
ــاى اولش برگردانيد و از اول  را به ج

شروع كنيد. 

مديريت  استراتژيك 
سبك

اقتصاد يورو
ــن، ارقام  ــزارش گاردي ــه گ ب
ــى بر   ــد مبن ــادى جدي اقتص
ــى در  ــازده صنعت ــقوط ب س
ــاه متوالى ضربه ديگرى به  ــه يورو براى دومين م منطق
ــن منطقه بود. توليدات  ــا درباره بهبود اقتصاد اي اميده
ــر 18 كشور عضو منطقه يورو به طور  صنعتى در سراس
ــپانيا با سقوط  ــت. اس ــط 0/3 درصد كاهش داش متوس
ــترين لطمه را  ــدى در توليدات صنعتى بيش 0/8 درص
در اقتصادهاى عمده اين بلوك ارزى متحمل شد و اين 
ــتغال  ادعاى مادريد را تضعيف كرد كه بهبود ميزان اش
ــنى بر بازگشت اين كشور به  ــته گواه روش در ماه گذش
رشد پايدار بود. با ادامه نرخ تقريبا 25 درصدى بيكارى، 
ــپانيايى تمايلى به پول خرج كردن  مصرف كنندگان اس
ــاه ژوئيه  ــور كردند در م ــگاه ها را مجب ــد و فروش ندارن
تخفيف هاى بيشترى نسبت به ماه ژوئن قائل شوند. اين 
ــد قيمت اجناس در فروشگاه ها بيشترين  امر موجب ش
ــد. انتظار مى رود  ــال داشته باش ــقوط را طى پنج س س
ــنبه منتشر  ــه ماه دوم كه روز پنجش ارقام اقتصادى س
ــود، نشان دهنده كاهش بيش از پيش سطح بازده  مى ش
ــد 0/2 درصدى در سه ماه اول  ــبت به رش صنعتى نس

سال باشد. 

پول درآوردن به سبك چينى
ــتريت ژورنال،  وال اس به گزارش 
ــرا  منحص ــه  ك ــندگانى  نويس
ــن كار مى كنند،  به صورت آنلاي
ــد را در  ــزان درآم بالاترين مي
نويسندگان چينى كسب  ميان 
ــا ميليون  ــا ده ه ــد. آنه مى كنن
ــاكن  ــان جوانان س ــولا از مي ــد كه معم ــدار دارن طرف
ــغ كمى را  ــتند و هركدام مبل ــك هس ــهرهاى كوچ ش
ــمند  ــى هاى هوش براى خواندن رمان ها از طريق گوش
ــتان هاى ابرقهرمانى و  ــد. اين گونه داس خود مى پردازن
ــردان جوانى كه به  ــد براى م ــى- تخيلى مى توانن علم
ــا خريد خانه  ــر ي ــدم توانايى در انتخاب همس دليل ع
دچار نااميدى و يأس شده اند، اميدبخش و دلگرم كننده 
ــى /Wang Xi» بنيان گذار و مدير  ــند. «وانگ ش باش
ــت وجو براى  اجرايى«Easou.com»  (يك موتور جس
ــد: چين وارد دنياى  ــا) در اين خصوص مى گوي چينى ه
ــى هاى همراه شده كه نيازهاى سرگرمى  اينترنت گوش
ــد  ــيل رش ــترين پتانس كاربران را تامين مى كند. بيش
استفاده از اين فناورى متعلق به مردم شهرهاى كوچك 
ــى مى توانند با  ــخصى ندارند ول ــت كه رايانه هاى ش اس
گوشى هاى هوشمند خود فيلم ببينند يا كتاب بخوانند. 

اين به معنى راهى براى كسب درآمد است.  

سرگذشت تام كروز
ــس، تام كروز در  به گزارش فورب
ــهر سيراكوز  ــال 1962 در ش س
ــا آمد.  ــورك به دني ــت نيوي ايال
ــود و  ــرق ب ــدس ب ــدرش مهن پ
ــرد. پدر  ــادرش تدريس مى ك م
ــلطه گر و خشنى بود و  او مرد س
ــن كم به تئاتر  ــا خيلى فقير بود. كروز در س خانواده آنه
ــد و در تئاترهاى مدرسه نقش بازى كرد. در  علاقه مند ش
ــالگى مادرش از پدرش جدا شد و سال بعد  ــن 11 س س
ــوان بود كه مادرش براى  ــرطان مرد. تام نوج پدرش از س
ــيفت كار مى كرد. تام  ــت از چهار فرزندش چهار ش حماي
سال آخر دبيرستان ترك تحصيل كرد تا بازيگرى را دنبال 
 ،The Outsidersكند. در سال 1983 تام در فيلم هاى
ــازى  Risky Business  و All the Right Moves ب
كرد. نقش او در فيلم محبوب Top Gun در سال 1986 
ــتاره هاليوودى تثبيت كرد. تام كروز حالا  او را به عنوان س

حدود 500 ميليون دلار ثروت دارد. 

كارخانه برق

ــور به اشغال متفقين درآمده بود و مردم  زمانى كه كش
از همه جهت در تنگنا قرار گرفته بودند، وضع آبرسانى 
به مناطق مختلف تهران هم مزيد بر علت شده  بود، در 
ــديدى به  ــه مردم معترض هر روز با اعتراضات ش نتيج
ــهردارى مراجعه مى كردند. شهردارى در سال 1320  ش
ــت  ــت داد كه با قبول پس ــن مأموري ــيدى به م خورش
ــت اداره پخش آب و لوله كشى شهر تهران به اين  رياس
ــامان دهم. چيزى نگذشت كه طى حكم مورخ  مهم س
ــال به رياست اداره كل برق هم منصوب شدم.  همان س
ــمالى تقريبا روبه روى  ــعدى ش ــن اداره در خيابان س اي
ــركت بيمه ايران قرار داشت. آپارتمانى كه داراى سه  ش
اتاق بود. كارخانه برق هم در انتهاى خيابان ژاله (ميدان 
ــت. در سال 1317 دوازده نفر  شهداى فعلى) قرار داش
ــان و 15 نفر از  ــه ايران و آلم ــراى عالى مدرس از هنرس
ــگاه تهران فارغ التحصيل شدند.  ــكده فنى و دانش دانش
ــغل هاى مناسب  ــيم اين افراد براى گرفتن ش كار تقس
ــود. در تاريخ  ــاه ب ــر نظر رضاش ــف زي در ادارات مختل
1319/7/1 آقاى ابتهاج شهردار وقت تهران احكام من، 
نصراالله آق اولى، مهندس آقا محمدى، مهندس گلستانى، 
مهندس سجادى و مهندس يمين افشار را جهت انجام 
ــرد. در آن زمان فردى به  ــه در اداره برق امضا ك وظيف
ــلواكى رياست كارخانه  نام مهندس زاپلتال اهل چك اس
ــتگاه هاى مورد  ــت. دولت ايران دس برق را به عهده داش
نياز براى كارخانه برق را از چك اسلواكى خريدارى كرد 
ــكودا منعقد ساخت، كه ظرف  و قراردادى با كارخانه اش
ــت كارخانه  ــال مهندس زاپلتال تصدى و رياس چهار س
ــدت مهندس ايرانى  ــد، تا پس از اين م را عهده دار باش
ــتگاه هاى كارخانه و طرز  ــناخت كافى نسبت به دس ش
استفاده از آنها را پيدا كند تا پس از رفتن او وقفه اى در 
ــود. كارخانه برق كه در  كارهاى كارخانه برق ايجاد نش
ــود داراى چهار توربين  ــال 1316 آغاز به كار كرده ب س
بود كه به هنگام «پيك» يعنى بالاترين حد مصرف نيز 
بيشتر از سه توربين را به كار نمى  انداخت. يعنى مصرف 
ــد پايين بود. اگرچه زمان  ــهر تهران تا اين ح برق در ش
ــتن انشعاب برق  ــت تا مردمى كه از داش زيادى نگذش
در منزل شان مى ترسيدند دريافتند ترس آنها بى جهت 
ــيله راحت و تميز استفاده كنند  ــت و بايد از اين وس اس
و مشتاق داشتن برق در منازل و محل كارشان شدند. 
ادامه دارد...
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منطقه آزاد

كشاورزى، منابع و خدمات

ــيم مى شود؛ كشاورزى،  اقتصاد به چند بخش مهم تقس
 GNP ــه 20 درصد ــش مهم ك ــات. بخ ــع و خدم مناب
ــور را به خودش اختصاص داده، كشاورزى است كه  كش
ــاورزى در  ــود. كش بايد براى احياى آن تلاش زيادى ش
سال هاى اخير ضررهاى زيادى را تجربه كرده است. اين 
بخش بايد مكانيزه شدن و مدرن سازى را به خود ببيند 
تا پيشرفت كند و امروز ديگر روش هاى سنتى به صرفه 
ــت و زمان و انرژى زيادى بايد براى آن صرف كرد.  نيس
ــيون صورت گيرد شاهد بازدهى بالاى آن  اگر مكانيزاس
ــم بود و مى توانيم مقياس واحد را افزايش دهيم.  خواهي
ــى(س) هم نظرش بر همين پايه بود كه اگر  امام خمين
ما روز به روز كشاورزى مان گسترش پيدا كند مى توانيم 
ــايد  ــع ببريم. ش ــل مناب ــتفاده را از حداق ــر اس حداكث
ــاده به نظر بيايد، اما كارشناسان  صحبت هاى ايشان س
ــرف امام را به خوبى درك مى كنند و از بزرگى و مهم  ح
 GNP ــودن آن باخبرند. بخش صنعت هم 25 درصد ب
ــاص داده و بخش قابل توجهى  ــور را به خود اختص كش
ــغول كرده است. اقتصاد  از نيروى كار را به خودش مش
ــته اى به صنعت  ــفانه رابطه تنگاتنگ و وابس ايران متاس
ــازى شوند و  ــازى و نوس نفت دارد. كارخانه ها بايد بازس
ــود كه بتوانند توليد مورد  ــرايطى براى آنها فراهم ش ش
نياز جامعه را انجام دهند. توسعه مراكز صنعتى مى تواند 
ــد. ما بايد از  ــيار تاثير گذار باش ــور بس روى اقتصاد كش
ــم و كارخانجات بيكار  ــتفاده كني ــزار توليد خوب اس اب
ــن از ظرفيت هاى  ــا نيمه تعطيل را احيا كنيم همچني ي
ــود تا شاهد چنين  ــترس به درستى استفاده ش در دس
مشكلاتى نباشيم. كالاهاى مصرفى و واسطه اى را بيشتر 
كنيم و توليد مواد اوليه را انجام دهيم يا از مواد اوليه اى 
ــتفاده را ببريم. در بخش  ــود حداكثر اس كه وارد مى ش
ــيار زيادى داريم و بايد تلاش  صنعت قطعا جاى كار بس
ــيل نيمه صنعتى شدن  زيادى صورت گيرد. ايران پتانس

ــد.  ــانى ايران باش ــن مهر مى تواند روى پيش را دارد و اي
ــت. در اين بخش كالايى  ــش مهم ديگر خدمات اس بخ
ــاز توليدات ديگر  ــود اما مى تواند زمينه س توليد نمى ش
ــى مانند  ــد. در حوزه خدمات كالاهاى غير محسوس باش
ــت، فرهنگ و گردشگرى وجود دارد كه  آموزش، بهداش
ــوارد 55 درصد GNP را به خود اختصاص  همه اين م

مى دهد كه بايد مورد توجه قرار گيرد. 
ــز رونق ندارد به اين  ــاد ما در حال حاضر راهى ج اقتص
دليل كه ثبات در شرايط اقتصاد فعلى مى تواند كشور را 
ــيار زيادى مواجه كند. البته هم اكنون هم  با مشكل بس
ــكلات زيادى را در بخش هاى مختلف تجربه  كشور مش
ــيدگى و موانع  آن  ــه همه آنها رس ــت و بايد ب كرده اس

مرتفع شود. 
ــرايط  ــك بيمارى به دنبال دارد، اين ش ــاد نفتى ي اقتص
ــاد نفتى، دولت را در  ــالارى مى نامند و اقتص را دولت س
ــت كه نفت  اين زمينه تقويت مى كند، اما بحث اينجاس
ــت و تمام شدنى  است و بايد  ــه در دسترس نيس هميش
چاره اى انديشيد كه هم منابع كشور از دست نرود و هم 
ــب كند. در  ــت بتواند خارج از نفت درآمدهايى كس دول
اين شرايط دولت نياز زيادى به مردم براى كسب درآمد 
ــود.  ــروع مى ش ندارد و بيمارى اقتصادى از همين جا ش
شرايط مردم سالارى بايد در جامعه حاكم شود تا شاهد 
اقتصاد مولد باشيم و توليدات داخلى را افزايش دهيم و 

بعد از آن بايد برنامه صادرات را داشته باشيم. 
ــول تاريخ نفت ايران  ــاى نهم و دهم در تمام ط دولت ه
ــترين درآمد نفتى را داشتند و متاسفانه نتوانستند  بيش
ــتفاده كنند و اين  ــن درآمد در بخش هاى مهم اس از اي
ــنگينى به اقتصاد ايران زد و جبران آن  موضوع ضربه س
ــت. دولت يازدهم  ــيار مشكل اس در بعضى بخش ها بس
ــه بگيرد و در يك  ــعى كند از درآمد نفتى فاصل بايد س
ــعه ملى را گسترش دهد.  دوره ميان مدت صندوق توس
ــرف هزينه هاى  ــاى خود را ص ــت اخير درآمده دو دول
ــد، اما دولت يازدهم بايد  ــترش دولت كردن جارى و گس

زيرساخت هاى خود را تقويت كند. 
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نگاه آخر

نوعى ديگر

ــال 73 روى  ــرايط بعد از جنگ در س نوعى ديگر در ش
ــه تلويزيونى مثل  ــن رفت. نياز مبرم جامعه ما برنام آنت
ــكات اخلاقى و اجتماعى نبود،  نياز  نوعى ديگر و بيان ن
جامعه اما اين بود كه در مورد مسائل ديگر جز آنچه در 
ــطح جامعه مطرح بود مثل جنگ، صحبت  شود. نياز  س
جامعه بود كه در مورد خانواده و روابط انسان ها صحبت 
ــور و  كند. در حقيقت نياز به گفت و گوهايى بر مبناى ش
مشورت بود. بر همين اساس آقاى دكتر جلالى براى ما 
ــرفته  طرح «نوعى ديگر» را آورد. تازگى ها در بلاد پيش
باب شده بود كه برنامه هايى با اين مضمون مى ساختند. 
هر در يك كليد ندارد، اما وقتى كه يك در هست حتما 
ــا كليدهاى  ــك در مى تواند ب ــد. ي بايد كليدى هم باش
ديگرى هم باز شود. ما به اين فكر افتاديم كه اين برنامه 
ــازيم. صحبت بين آقاى بيرنگ و رسام بود، وقتى  را بس
ــتند كارگردان انتخاب كنند. من  ــيدم مى خواس من رس
ــان فهيم و مطلعى باشد  معتقد بودم كارگردان بايد انس
ــتان نظرشان روى من بود. اينطور شد كه در آن  و دوس
مجموعه هم بازيگرى كردم، هم كارگردانى و گاهى هم 
به نوشتن متن مشغول بودم. بسيارى از نيازهاى جامعه 
ــا معتقدم در  ــد، ام ــده باش ــت برطرف نش ما ممكن اس
ــاخت برنامه هايى با مضمون  حال حاضر جامعه ما به س

اجتماعى و با تجاربى همچون «نوعى ديگر» نياز دارد.
ــد، حرفى تازه بزند و براى  برنامه اى كه نوعى ديگر باش

ــد. نوعى ديگر  ــته باش ــه تازه اى داش مردم فكر و انديش
ــئله چندان مالى  ــت. البته مس بودجه زيادى لازم نداش
ــه مربوط است. اگر ما بتوانيم  ــت، موضوع به انديش نيس
ــازان تلويزيون خودمان را  ــه عنوان راهبران و برنامه س ب
ــاره ماهيت  ــه مردم درب ــم كنيم و دريابيم انديش تنظي
برنامه تلويزيونى چيست و برنامه هاى توليدى فعلى چه 
موقعيتى نسبت به نياز و خواست مردم دارد، يك مقدار 
ــازى مفيد انجام دهيم. ما با  راحت تر مى توانيم برنامه س
ــيديم.  ــه متوازن مالى در نوعى ديگر به نتيجه رس هزين
ــود و ما به خلاقيت آدم ها فكر  موضوع اصلى خلاقيت ب

مى كرديم. 
ــك جهان ختائى از طراحان خوب تئاتر بودند و  خانم مل
ــد در نوعى ديگر با ما  ــراى اولين بار به ما افتخار دادن ب
ــه عكس هاى صحنه ما از آن  همكارى كنند. خانه اى ك
ــان بود. كار در لوكيشن كمتر  ــده بود خانه ايش تهيه ش
ــت هر  ــد. منظور اين اس از 150 مترى تصويربردارى ش
ــت آدم ها تكيه كنيم امكانات فيزيكى لازم  جا به خلاقي
ــت به حداقل  ــد يا نياز مالى ممكن اس به حداقل مى رس
ــد. بحث اصلى خلاقيت آدم هاست. در حال حاضر  برس
ــت كه برنامه هايى از نوعى ديگر  هم نياز جامعه اين اس
ــاخته شود. در حال حاضر بودجه هايى براى  براى آنها س
ــود كه بعدا متوجه  ــريال هايى مصرف مى ش ــاخت س س
ــتند و  ــويم كپى بردارى از نمونه هاى خارجى هس مى ش
ــه چرا صدا و  ــا موضوعيتى ندارند. اينك ــراى جامعه م ب
ــاخت برنامه هايى از نوع ديگر  ــيما بودجه را صرف س س

نمى كند بايد از مسئولان آن سازمان پرسيد.
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براى يك مدير موفق ويژگى هاى گوناگونى شناخته 
شـده اسـت و هريـك از صاحب نظران رشـته هاى 
مديريت و علوم رفتارى نيز نسبت به دسته خاصى 
از اين ويژگى ها توجه بيشـترى نشـان داده اند. در 
علوم مديريت نسبت به سبك هاى خاص مديريتى 
در زمينـه برنامه ريزى شـخصى و سـازمانى تاكيد 
فراوانى مى شـود و در زمينه روان شناسى مديريت 
ابعاد فى ما بين انسـان ها مورد توجـه قرار مى گيرد. 

مديـرى را در نظـر بگيريـد كـه از لحـاظ رعايت 
ويژگى هـاى رفتارى و ظاهرى بـه همه وظايف خود 
عمل كرده، به حتم كاركنان سازمان و شركاى طرف 
قراردادش از همكارى با او بسـيار راضى و خشنود 
خواهند بود. در اين قسـمت بـه بيان آداب متعارف 
در سـبك رفتـار و ظاهر يك مديـر موفق خواهيم 
پرداخت. در بخش هايى نيز چگونگى كنترل كيفيت 

در رفتارهاى سازمانى را بررسى مى كنيم. 
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